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(SELVITOPU, Afife, Yiiksek Lisans, Istanbul, 2017)

Oyun Terapisi Egitiminin Psikolojik Danismanlarm Oz-Yeterlik ve Problem

Ciozme Becerilerine Etkisi

Ozet: Oyun terapisi ¢ocuklara psikolojik damgmanlarm oyuncaklar, ¢egitli sanat
araclarmi ve oyunlarmi kullanarak, ¢ocugun ve oyunun dilinden yaratlanarak
damgmanlik  yaptiklan stireci igerir. Ozellikle ¢ocuklarla ¢alisan psikolojik
damsmanlann fazlasiyla kullandiklan ve etkinlifi birgok bilimsel galisma ile ortaya
konan bu yaklagim giinden giine yayginhigi arttirmaktadir. Bu ¢alismada oyun terapisi
egitiminin gocuklarla ¢ahsan psikolojik damgmanlarin dz-yeterlik diizeylerini ve
problem ¢dzme becerilerini nasi etkiledigi incelenmistir. Bu aragtrmanm evrenini
2016-2017 egitim Sgretim yilinda Istanbul’da okul éncesi kurumlar, ilkogretim okullar
ve damsmanlik merkezlerinde ¢aligan psikolojik damgmanlar olusturmaktadir.
Omeklemini ise arastirmaci tarafindan verilen oyun terapisi egitimine katilan 24
psikolojik damsman olusturmaktadir. Katthmerlarm 17°si (%70) kadin ve 7’si (%30)
erkektir. Arastirmada deneme modellerinden tek grup 6n test son test kontrol grupsuz
deney deseni kullamlmstir. Katitimeilara 6 haftalik oyun terapisi efitimi verilmistir.
Calismada katiimcilarin dz-yeterlik diizeylerini belirlemek igin “Psikolojik Damsma
Oz-Yeterlik Olgegi”, problem ¢dzme becerilerini 6lgmek icin “Problem Cozme
Envanteri” kullanifmistir. Ayrica galisanlanin kisisel ozelliklerine iliskin bilgileri elde
etmek icin “Kisisel Bilgi Formu” kullamlmigtir. Aragtirma kapsaminda veri setinden
elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi “SPSS 15 for Windows” paket programu ile
gerceklestirilmistir. Cahsmada verilerin normal dagilim gostermemesi nedeniyle
Wilcoxon isaretli siralar testinin kullanilmas: tercih edilmistir. Arastirmada elde edilen
sonuclara gdre oyun terapisine eitimine katilan psikolojik danismanlarin yardim
becerileri dz-yeterligi, oturum yonetmeye iliskin oz-yeterlik ve psikolojik danigma
siirecindeki zorluklara iliskin éz-yeterlik diizeylerinde ve problem ¢dzme becerilerinde
egitim sonrast anlamhi diizeyde artig oldugu saptanmugstir. Arastirma sonucunda elde
edilen bulgular ilgili alanyazin 1:ifinda tartigilarak, gelecekte gergeklestirilebilecek

aragtirmalara onerilerde bulunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: oyun terapisi, problem ¢tzme becerisi, 8z-yeterlik




(SELVITOPU, Afife, Master of Arts, Istanbul, 2017)

The Effect of Play Therapy Training on Self-Efficacy and Problem Solving Skills

of Psychological Counselors

Abstract: Play therapy involves the process by which the counselor helps the children
using the toys, various art tools and games, and using the language of the child and the
game. Especially the psychological counselors who work with children need to use play
therapy techniques and the efficiency of these techniques is proved with many recent
studies. In this study, it was examined the possible effect of play therapy training on
self-efficacy levels and problem-solving skills of psychological counselor. The universe
of this research consists of psychological counselors working in preschool institutions,
primary schools and counseling centers in Istanbul in the academic year 2016-2017. The
sample is composed of 24 psychological counselors participating in the play therapy
training provided by the researcher. 17 (70%) of the participants were female and 7
(30%) of the participants were male. In the study, one group pre-test, post-test
experiment design without control gropup was used. Participants attended play therapy
training for six weeks. "Turkish version of Counseling Self-Efficacy Scale" was used to
determine the self-efficacy levels of participants in the study and " Turkish version of
Problem Solving Inventory" was used to measure problem solving skills. In addition,
"Personal Information Form" has been used to obtain information on participants'
personal characteristics. The data obtained from the data set was analyzed with the
"SPSS 15 for Windows" package program. The use of the Wilcoxon signed rank test
was preferred because the data were not normally distributed in the study. According to
the results obtained in the research, psychological counselors participating in the
training of play therapy were found to have a significant increase in self-efficacy, self-
efficacy in session management, self-efficacy levels in difficulties in psychological
counseling, and problem solving skills after training. Findings obtained from the
research were discussed in the light of related literature and suggestions for researches

that could be realized in the future were made.

Keywords: play therapy, problem solving skills, self-efficacy
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1. GIRIS

Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, problem ciimlesi, aragtirmanimn

amact, onemi, varsayimlari ve sinirliklan yer almaktadar.

1.1 Aragtirmanin Amaci

“Bir kisiyle bir saat oyun oynayarak, onu bir yil i¢indeki

sohbetinizden daha fazla taniyabilirsiniz”.
Plato

Cocuk igin nese ve eglence kaynagi olarak hayatiin vazgegilmez bir pargast
olan oyun onun aym zamanda hayata hatirfanmasmi saglayan en tnemli yardimeidur.
Oyun ve gocuk kavramlarini birbirinden ayn diistinmek imkansizdir. Oyun ¢ocugun
hayatinin merkezindedir. Hangi ortamda olursa olsun oyun ¢ocuk igin ilgi gekicidir ve
her gocuk igin vazgecilmez bir eylem olarak degerlendirilir. Cok eski donemlerden beri
hakkinda tartismalar yapilan oyunun gocuklarin gelisim stirecinde dnemli bir yere sahip
artik bir gergektir (Caligandemir, 2014). Hatta yetiskin bir bireyin ¢ahigarak hayatini
kazanmasi gibi ¢ocuk da oyun oynayarak bir¢ok yonden geligmekte ve ¢esitli becerilere

sahip olmaktadir (Ulug, 2013).

Cocukla dzdeslesmis bir kavram olarak ele alinan oyun gocuun zamanin biyiik
bir kismint harcadi@ temel ugrasidir. Cocuk oyun oynarken gelecege doniik bir amag ya
da doyum diigtincesiyle hareket etmez. Oyun gocuga yalmizea haz veren ve eglenmek
icin yaptiga her tiirlil etkinliktir. Huizinga ise (1995) oyunu bireyin 6zgiirce raz: oldugu,
fakat timiiyle uyulmas: gereken yonerhelere baglt sekilde, belli bir mekén ve zaman
dahilinde gergeklestirilen, kendilifinden bir amag cergevesinde gergeklesen, heyecan ve
mutluluk duygular ile aligiimis hayattan, bagka tiirlii olmak bilincinin eslik ettigi, iradi
bir eylem ya da faaliyet olarak ele almaktadir. Oyun gereksiz bir ugras degil aksine son
derece ciddi bir eylemdir (akt. Calisandemir, 2014).

Yasamdaki diger etkinliklerden tamamen farkli bir yapida olan oyun temelde

cocuklarin isidir. Oyun aracihifiyla ¢ocuklar etraflarmdaki bireyler ve dig diinya iletigim
1




kurarlar. Cocuklarin dig diinyay: algilama bigimleri oyunlarma yansir. Cocuk biligsel ve

fiziksel yetencklerini oyun sayesinde gelistirir. Hatta gocufun oynadifi oyun gelecekte
segecefi meslefi bile etkileyebilir. Dolayisiyla profesyonel olarak ¢ocuklarla caligan
uzmanlar oyunu ve gocugun oyun oynarken yaptiklar mutlaka ciddiye almalt ve
cocugun oyun icindeki davramglarini, oyundaki yerini sistematik bir gekilde
degerlendirmeﬁdir. Cunkii oyuﬁ icinde birgok farklt davrams ve ipucu barmndinr. Cocuk
aym oyunu farkli zamanlarda oynarken bile farki davramslar. sergileyebilir(Bundy,

2003; Kaya, 2005).

Oyun ¢ocugun hayatmn ¢ok farkh yonlerine etki eder. Oyun sayesinde ¢ocuk
sosyallesir. Oyun gocuk igin bir iletigim aracidir. Dig diinyaya iligkin yeni bilgiler
edinmesine yardime olur ve sadece kendini degil; oyun sayesinde bagkalarmu da anlar.
Kargilagtifn sorunlara ¢éziim yollar iiretir ve gelecekte kullanacag birgok beceriyi oyun
sayesinde edinir, Cocugun temel aktivitesi olan oyun hem bilgilerinin edinilmesi hem
de eski bilgilerin pekistirilmesinde dnemli bir yere sahiptir (Hartley, 1971). Oyun; (a)
temelde giidileyici bir 6zellige sahiptir, (b) kendiliginden gelisir, (c) gergekle uyumlu
olmayabilir, taklitgidir, (d) dis diinyanin kurallarma baglt degildir, (¢) gocugun etkin
performansini gerektirir ve (f) i¢ kontrolii vardir (Kaya, 2003).

Cocuklarin diinyay1 ve kendilerini tamma ve algtlama sirasinda yagadiklari tiim
deneyimler oyun olarak gorillebilir. Ek olarak ¢ocugum merak duygusu gideren temel
arag oyundur. Oyunun en dnemli Szelliklerinden biri tamamen gocugun inisiyatifinde
olmasidir. Ne zaman isterse baglayip bitirebilir. Yetigkinler her ne kadar oyunu sadece
eglenmek ve dinlenmek icin yapilan ve gocugun zamanim gecirmesine yarayan amagsiz
bir ugras olarak gorseler dahi oyun ashinda gocuklarm en 6nemli isidir (Ogelman, 2014).
Her ¢ocufun temel gereksinimi olan oyun onun OzerkliZinin gelismesine de katka

saflar.

Oyunu ¢ocuklarm iyi olug diizeylerine olumlu katk: sagladig ve iyilestirici bir

etkisi oldugu son donemde aragtirmactlarin fazla dikkat cektigi bir konu olmustur, .

Oyuna yeteri kadar zaman ayirmayan ya da oyun oynamak icin gerekli imkénlara sahip
olmayan cocuklarm iyi olug diizeylerinin olumsuz etkilenecegi ve rubsal sorunlar

yasayabilecegi bilinmektedir (Ulug, 2013). Oyunun ¢ocugun yagama dair deneyimler




edinmesine, sorun c¢ozme becerileri kazanmasma, gesitli roller Ustlenerek farkh
kimlikleri &grenmesine, iletisim ve kendini ifade etme becerileri kazanmasina, yeni
kavramlar1 83renmesine ve yaratict diigiinebilmesine katkr sagladifn belirtilmektedir

(Johnson, Christie ve Yawkey, 1999).

Son donemde oyunun ¢ocuklarla iletisim kurmak igin etkili bir yol oldugu
psikolojik damsmanlar tarafindan kabul edilen bir gergektir. Cocufun diinyasina agilan
bir pencere olarak degerlendirilebilecek oyun terapisi psikolojik damgmanin bu diinyaya
girmesinin en Onemli yollarindan biridir. Ozellikle ¢ocuklarla terapi siirecinde
danismanin oyunu kullanmasi kendini sézel olarak tam olarak ifade etmeyen, gekinen,
icine kapamk ya da duygulanm diga vurma konusunda direng gisteren yagga daha
byiik cocuklarla terapdtik bir iligkinin kurulmasina destek olur. Oyun danigman igin
terapi stirecinde kullanabilecegi onemli bir degisim aracidir. Damgma ortaminda
oyuncaklarin olmast ¢ocugu rahatlatir ve kendisi olmasi konusunda onu cesaretlendirir.
Cocuk bulundugu ortamin  digerlerinden farkls oldugunu ve daha &zgir

davranabilecegini hissedebilir (Schaefer, 2013).

Cocuklar yetiskinlere oranla daha giigsiizdiirler ve ihtiyaglarina kendini sézel
olarak daha iyi ifade edebilen bireylere oranla daha az &nem verilmektedir. Tiim
cocuklar, normal bilylime ve geligim siirecinde belirli zorlamalara ve zorlamalara maruz
kalirlar ve bu da 6zel ve cesitli ihtiyaglar meydana getirir. Dahasi, giinlimiizde buglinkii
cocuklari psikolojik sorun yasa ve sorunlara neden olan gesitli etkenlere maruz kalma
oram gecmistekinden daha fazladir. Bu durum da gocuklarin sorunlanyla daha fazla

ilgilenilmesi gerekliligini beraberinde getirmektedir (Kaczmarek veWagner, 1994).

Oyun terapisi giniimiizde ozellikle son yirmi yildir gocuklarla psikolojik
danisma siirecinde etkin bir gekilde kullamlmaktadir. Oyun terapisi ile ilgili yapilan
calismalar oyun terapisinin davramm bozuklugu gosteren (Cochran, Nordling ve
Cochran, 2010), otizm, obsesif- kompulsif bozukluk yasayan, dikkat cksikligi ve
hiperaktivite bozuklugu olan, serebral palsili (Johnson, McLeod, -ve. Fall, 1997), post
travmatik stres bozuklugu yasayan ve risk altindaki (Shen ve Sink, 2002) ilk6gretim

cogu cocuklarinda etkili oldugunu ortaya gikarmustir.




Virgina Axline (1947), ilk6gretim cagindaki ¢ocuklarm sozel yeteneklerinin
-sturlt oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Landreth’a (2002) gore ¢ocuklarm dil
gelisimleri biligsel gelisimlerinin gerisinde kalabilir ve 11 yasindan kuglk ¢ocuklar
duygularmm  sézel olarak ifade etme konusunda zorluk yagayabilir. Dolayisiyla
ilksgretim ¢agindaki g¢ocuklarla c¢aligan ve onlar1 anlamak isteyen psikolojik
damsm'anlarm gocuklarin korkularim, kaygilarini ve endiselerini ifade etmek i¢in ihtiyag
duyduklar sozel becerilere tam olarak sahip olmadiklarini ve dogal olarak oyun yoluyla
iletisim kurduklarm bilmeleri gerekir. Oyun terapisi klasik terapi yontemlerine gore

cocuklar igin gok daha uygun bir alternatif terapi yontemi olabilir.

Ovyun terapisi ilk olarak 1900’14 yillarin baglangicindan itibaren terapétik bir
stire¢ olarak kullanilmaya baglanmasina kargin ruh saghg alaninda ¢alisan uzmanlar
arasinda kullanim son dénemde en hizli yayginlasan uygulamalardan biri olmusgtur.
Oyun terapisi siirecinde &zellikle oyunun sembolik anlanm ve ¢ocuklarin i¢ diinyalarim
ifade etmesini saglamast agisindan damigmanlar tarafindan Snemsenmektedir. Oyun
sagladipi sembolik temsil yardumiyla g¢ocuklar duygusal olarak Onemli oldugu
diigiiniilen duygusal deneyimlerini rahatlikla ve giivenli bir gekilde ifade edebilir
(Landreth, Ray ve Bratton, 2009).

Oyun damgmanlik siirecinde karsilagilmasi muhtemel olan direncin agilmasim
saglar. Ozellikle terapi siirecine goniilli katithmlart konusunda zorluk yaganan
cocuklarla isbirligi yapma konusunda oyun danismanlara yardimer olmaktadir. Cocuk
icin tehdit edici olmayan bu ortamda terapdtik siirece katilmak daha kolaydir. Oyun
ayrica ¢ocuklarla gelisimlerine uygun bir sekilde iletilim kurabilme yoludur (Schafer,
2013).

Ulkemizde psikolojik danisma hizmeti genel olarak bireyin kendini tamimasi,
gelistirmesi, kendisine ve ¢evresine uyum saglamasi, sorunlarim ¢dzmesi ve saglikli
kararlar verebilmesi igin yapilan yardimlar: kapsamaktadir. Psikolojik damsmada temel
ama¢ bireyin ihtiyaglarimi dogru bir sekilde belirleyen bir iligki geligtirerek bu
ihtiyaclarin giderilmesine hizmet etme, bu doyumu saglamak igin gegitli stratejiler
gelistirme, etkili yardim planlar gelistirme ve bireyin 6z farkindalhik diizeyini arttirmaya

yonelik miidahaleler yapma siirecidir (Pukey ve Schmidt, 1996).




Amerikan Okul Psikolojik Damsmanhk Birligi psikolojik danisanin bu alanda
egitim gdrmils” ve tiim oFrencilerin akademik, kigisel / sosyal ve kariyer geligim
ihtiyaglarmi kargilamak icin gerekli becerilere sahip olan bir profesyonel olarak
tanimlamaktadir. Herr (2002), psikolojik danigmanlarimin ilkdgretim diizeyindeki
dgrencilere, depresyon, intihar, keder ve yas, ofke, fiziksel veya cinsel istismar, madde
bagimhlifs ve okulda siddet ve zorbalik gibi dgrenme yeteneklerini etkileyebilecek

ciddi stres yaraticilarla miicadelede yardimel olmalarm gerektigini belirtmektedir.

Cocuklarla galisan tiim psikolojik danigmanlarin dnceden belirtilen ya da lisans
egitiminde aldiklari egitime ek olarak gocuk biiylime ve gelisimi, gocuklarla iletisim
becerileri, konsiiltasyon, cocuklarla grup ¢aligmalart yapma gibi alanlarda da bilgi
sahibi olmalarn gerekmektedir. Ruh sagh@ alaninda ¢alisan ve hizmet sunan
uygulayicilarm gliniimtizdeki ihtiyaglara cevap verme talebinin artmasiyla birlikte,
hizmet sunduklari gruba uygun becerilere sahip olmalan esastir. Oyun terapisinin
cocuklarla gerekli egitimleri almus, yetkin kisiler tarafindan yiiriitiilmesi giinlimiizde en

cok tizerinde durulan noktalardan biridir (Brady ve Friedrich, 1982).

Yetkinlik bir damganla calisirken basitge ne yapacafim bilmek olarak
sinirlandirilabilecek bir kavram degildir. Yetkinlik biligsel, sosyal ve davranigsal
becerilerinin, ¢ok cesitli amaglara hizmet etmek igin entegre bir sekilde
diizenlenebilmesi ve kullanilabilmesine iliskin yetenekleri igerir (Bandura, 1982). Cok
az diizenlemeyle bu tamimlama, psikolojik damgmamn etkililiinin bir tanimi olarak
kullamlir. Damsanlariyla goriisiitken psikolojik damismanlarin etkin hizmet sunmasi
beklenmektedir. Damsmanlar etkili olabilmeleri i¢in, diizenli olarak defisen oturum
yapilarint ve igeriklerini yOnetmek igin g¢esitli alt beceriler gelistirir ve kullanir.
Algillanan 6z veterlilik, bireyin karst kargiya kalabilecegi olast yagantilarla bag
edebilmek icin ihtivag duydufu eylemlerin hangi diizeyde ylirlitiilebildiginin
kararlariyla ilgilidir (Bandura, 1982).

Psikolojik danigmanin &z-yeterligi psikolojik damsmamn bir damigana etkili bir
damgma hizmeti verebilme ile ilgili inanglar1 ve degerlendirmeleri olarak tanimlanabilir.
Yapilan gahismalar psikolojik damgmanin &z-yeterliliginin damismanin yasadig1 kaygi,

performans: ve aldifn siipervizyon ile iliskili oldugunu gostermektedir (Johnson ve




Seem, 1989). Psikolojik danisma siirecinde kreatif bir beceri olarak degerlendirilen 6z-
yeterlik psikolojik damsmanlermn sahip olduklarn zihinsel, davramgsal ve sosyal
becerilerini  danigmanlik siirecinde nasil kullandiklarimi etkilemektedir (Larson ve

‘Daniels, 1998).

Problem ¢dzme ise bireyin belirli hedefe ulasabilmek icin kars: karsiya kaldiga
sorunlan fark ettigi andan o sorunu ¢ozene kadar gecgirdigi stiregtir. Digiinme ve
problemin {istesinden gelmeyi kapsayan bu siireg ogretilebilir bir siireg olarak
degerlendirilmektedir (Conger, Rueter ve Elder, 1999). Giinlik yasamda her insan
problem ¢dzmeye yénelik pek ¢ok durumla karsilasabilmesine ve problem ¢dzme
becerilerine ihtiyag duymasina karsm Ozellikle psikolojik danigmanlik gibi yardim
mesleklerinde calisan bireylerin dzellikle sahip olmasi beklenen becerilerden biridir.
Psikolojik damgmantarin etkili ve kaliteli bir hizmet sunabilmeleri igin bu beceriye

sahip olmalan énemlidir (Hamameci ve Esen-Coban, 2009).

Psikolojik damsma siirecinde damgmanlar birgok problemle karsi karsiya

kalabilmektedir. Her ne kadar aldiklanm mesleki egitim psikolojik damsmanlarin

.- problem ¢6zme becerilerine olumlu katkilar saglasa da farkls damganlarla bag etme ve

onlarm sorunlarm ¢6zme de ve kendi yasamlarindaki problemlerle bas etme de
psikolojik  damigmanlarda  problemler yasayabilirler. Dolayisiyla  psikolojik
danigmanlarin problem ¢dzme becerilerinin geligtirilmesi sunduklan hizmetin daha
verimli olmas: ve kendi iyi oluslarinin artmasi igin énemlidir (Dogan, 1998; Giiltekin,

2006).

Cocuklarla yetiskinler arasindaki onemli gelisimsel farkliliklar nedeniyle,
terapStik olarak cocuklarla galismak, yetigkinlerle caligmaktan gok farkhdir. Sonug
olarak, farkh terapist kisilik ozellikleri ¢ocuklarla etkili bir iligki kurmak icin gerekli
olabilir, Terapist g¢ocuklarla c¢alisitken farkli yetkinliklere ve problem ¢Ozme

becerilerine ihtiyag duyabilir. Cocuklarin, soyut aki yiirlitme becerileri heniiz tam

anlanuyla gelismedigi i¢in, kendilerini sdzel olarak gerektigi gibi ifade edemeyebilirler ...

(Landreth, 1991).

Yapilan ¢alismalar psikolojik damsmanlarin aldiklar lisans egitiminin ¢ocuk ve
ergenlerle etkili bir gekilde ¢ahsma konusunda yeterli olmadifimi disiindiiklerini
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gstermektedir (Kaczmarek ve Wagner, 1994). Psikolojik destege ihtiyag duyan ¢ocuk
sayisindaki hizh artiy g6z dniine alindiginda ¢ocuklarm soysal ve duygusal sorunlarla
etkili bir sekilde bas etmelerine yardimer olabilecek yetigmis psikolojik damismanlara
olan ihtiya¢ da 6nem kazanmaktadir. Oyun terapisi damgmanlarin gocuklara etkin bir
hizmet sunmasina ve problemleri ¢dzmesi igin nemli bir yaklasimdir (Froeschle ve

Moyer, 2004).

_Psikolojik danmismanlarin gesitli kurs ya da egitimlere katimalan &z-yeterlik
diizeyl ve damigmanlik becerileri izerinde etkili olabilmektedir. Aynca psikolojik
damsmanlarin 6z veterlik diizeyleri ile damgma stirecinde kullandiklari beceriler
arasinda da pozitif yonde iliski oldugu bilinmektedir (Sharpley ve Ridgway, 1993).
Problem ¢8zme becerisi ile 6gretilebilen bir beceri olarak degerlendirilmektedir.
Psikolojik damsmanlarin yetismesine katki saglamay: hedefleyen egitim programlarinin
en 6nemli amaclarindan biri danisma oturumlarm yiirttiirken kullandigi becerilerde
kendine giivenen, oz yetkinligi yiksek profesyoneller yetigtirmektir (Bernard ve
Goodyear, 2004). Bu noktadan hareketle yapilan galismada oyun terapisi egitimin
psikolojik danigmanlarm dz-yeterlik algilarina ve problem ¢ézme becerilerine etkisinin

belirlenmesi amaglanmustir,

1.2. Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelismelerin ve sosyal degismelerin hizlandi1 giinlimiiz diinyasinda
bireyler dofumlarindan itibaren ¢ok daha fazla uyarana maruz kalmaktadir. Bu maruz
kalma bireye olumlu etkiledigi ve gelismesine yardimer oldu gibi aym zamanda gesitli
sosyal ve psikolojik sorunlar yasayabilmesine de neden olabilmekiedir. Son dénemde
ozellikle ¢ocuklarda ve genglerde akran zorbalifi, evden veya okuldan kagma, akademik
basarisizlik, madde kullanimi, okula devam problemleri, teknoloji bagimliligs, duygusal
problemler, pargalanmug ailelerden kaynaklanan sorunlar gibi problem alanlarda ciddi
" bir artis gozlemlenmektedir. Bu durumda hem ¢agdas egitim sisteminde hem de okul
dis1 hayatlarnda gocuklarin psikolojik yardim hizmetlerine duyduklar: gereksinimi ve
bu gereksinimlerin dogru bir sekilde karsilanabilmesini &nemli hale getirmektedir

(Ultanr, 2005).



Hangi yas grubunda olursa olsun psikolojik danigma kapsaminda sunulan yardim
hizmeti profesyonel ve bilimsel olmasi ve ilgili alanda yetismis uzman kisilerce
profesyonel diizeyde sunulmasi gerekmektedir (Hatunoglu ve Hatunoglu, 2006).
Dolayisiyla 6zellikle okul &ncesi ve ilkogretim cagi gocuklarina yardim sunan
psikolojik danigmanlarin gocuk damigmanhigi ya da oyun terapisi gibi alanlarda bilgi
sahibi olmalart hem etik bir zorunluluktur hem de hizmetlerin yetkin bir sekilde
sunulmasin saglamaktadir. Ayrica damigmanlarm dz-yeterlik algilarmi ve damgmanlik

becerilerini olumlu yénde etkileyecektir.

Bireyin oz-yeterlik inancinin yitksek olmasi hem damsmanm motivasyonunu
arttiran ve iyi damgmanlik performansi sergilemesini saglayan etkenlerdin baginda
gelmektedir. Ayrica psikolojik danigmanlarin sahip olmalar beklenen becerilerden biri
de problem ¢ozme becerileridir. Literatiirde psikolojik damsmanlarm 6z yeterlik
diizeylerini, inanclarini belirlemeye yonelik ve oz-yeterlik diizeyenlerini etkileyen
gesitli faktorlerin (demografik faktorler, kigilik vb.) {izerinde duran gesitli ¢aligmalar
olmasina karsin 6z yeterlik inancini ve problem ¢ozme becerilerini etkileyen egitim,

kurs vb. faktérlere iliskin ¢aligmalara rastlanidmamaktadir,

Psikolojik danigma siireci ayrica etkin problem ¢zme becerilerine de sahip
olmayi gerektirmektedir. Tan’a gore (1992) “psikolojik danigma, problemli olan kigi
(danigan) ile onun kisisel probleminin goziimiine doniik olarak kisi-kigiye ve yiiz yiize
cereyan eden bir yardim olusumudur. Biitin rehberlik ve psikolojik damsmanhk
faaliyetlerinin nihai amaci, kisiye; problemlerini ¢dzerek, yeterli uyum ve dengeyi
saflamasina katkida bulunarak yardum etmektir (s. 20)”. Problem ¢dzme becerisine
sahip olan psikolojik damsmanlarm damisanlarina daba etkin hizmet sunabilecekleri

bilinmektedir,

Ulkemizde rehberlik ve psikolojik danismanhk alamnda verilen lisans egitimin
daha ¢ok genel hatlariyla okul psikolojik damsmam yetistirmeyi amagladif bilinen bir
gercektir. Lisans egitimi boyunca psikolojik damgmanlik alammn cesith dallarina
yonelik uzmanlik egitimi igeren dersler vermek yerine daha gok genel bir egitim
verilmektedir (Dogan, 2000). Dolayisiyla dzellikle okul oncesi ve ilkogretim ¢agindaki
cocuklarla galigmayr planlayan psikolojik damsmanlar bu alt alanlarda galigma




konusunda kendilerini yeterli hissedebilmekte ve gesitli becerileri edinemediklerini
diigiinebilmektedir. Arastirma sonucunda oyun terapisi egitiminin 6z yeterlilik diizeyini
ve problem ¢ozme becerilerini arttirdign yoniinde oneriler geligtirilebilirse; gocuklarla
calismay1 planlayan psikolojik damigmanlara oyun terapisi egitimleri verilmesi ya da

ders olarak verilmesi yoniinde adimlar atilabilir.

Verilebilecek cesitli uzmanlik diizeyini arttirier  eitimlerle  psikolojik
danigmanlarm dz-yeterlilik diizeylerinin ve problem ¢6zme becerilerinin olumlu yénde
etkilendiginin belirlenmesi daha yetkin psikolojik damgmanlarmn yetistirilmesine katki
saglayacaktir. Bu galigmanin, psikolojik damgmanlik mesleginin yeterliklerini tastyan
psikolojik damigmanlarin varhigina ve dangma hizmetlerinin daha kaliteli sunulmasina,
uygulama smirlarmm diginda hareket edilerek damgana zarar verme ihtimalinin
azalttlmasma ve damsmanlarn yanlis uygulamalardan wuzak tutulmasina katk

saglayacag diigtinliimektedir.

1.3. Arastirmanin Problem Ciimlesi

Aragtrmanin  problem ciimlesi “Oyun terapisi efitiminin psikolojik
damgmanlarin 6z-yeterlik diizeylerine ve problem ¢dzme becerilerine etkisi var midir?”

olarak belirlenmigtir.

1.3. 1. Alt Problemier
¢ Oyun terapisi egitimin psikolojik damgmantarin yardim becerilerine iligkin 6z-

yeterlik diizeylerine etkisi var midir?

e Qyun terapisi egitimin psikolojik danigmanlarin oturum yénetmeye iligkin &z-

yeterlik diizeylerine etkisi var midir?

* Oyun terapisi egitimin psikolojik damsmaniarin psikolojik damsma stirecindeki

zorluklara iliskin 6z-yeterlik diizeylerine etkisi var mudir?




« Oyun terapisi egitimin psikolojik damigmanlarin problem ¢ézme beceri

diizeylerine etkisi var midir?

1.4, Sayiltilar
Bu ¢aligmada;

o Orneklemi olusturan psikolojik danigmanlarin veri toplama araglanini diiriist

ve yansiz bir sekilde doldurduklan varsayilmistir.

¢ Orneklemin evreni temsil edecek nitelikte oldugu varsayilmigtir.

o Kullanilan veri toplama araglarinin ¢aligmanm amacina uygun bir sekilde veri

elde edilebilmesini saglayacak sekilde gegerli ve glivenilir oldugu varsaydmigtir.

1.5. Simrlihklar

Bu ¢aligma;

e Aragtirmac: tarafindan verilen oyun terapisi efitimine katilan psikolojik

damsmanlarla sinirhdir.

e Psikolojik Damsman Oz-Yeterlik Olgegi, Problem (dzme Envanteri ve

Kisisel Bilgi Formu’ndan elde edilen verilerle smirlidir.

e Verilen oyun terapisi egitimi ile ilgili sonuglar egitime katilan grup ile

smirhdir.

¢ Verilen oyun terapi egitiminin etkihiligi arasttrmacinin yeterliligi ile simrlidir.

1.6 Tanimlar

Oyun: Daha onceden belitlenmis bir hedef dogrultusunda ya da hedefsiz

gergeklestirilen, belirli kurallara bagh olarak ya da olmayarak yapilan; ancah tiim
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sartlarda cocugum goniillii ve isteyerek bir par¢asi oldugu, bedensel, zihinsel, toplumsal,
duygusal ve dil gelisiminin temelini olusturan ger¢ek yasamdan bagimsz olmayan ve

cocugun etkili bir 8grenme ger¢eklestirmesini saglayan siireg (Donmez, 1992).

Oyun Terapisi: Egitimli oyun terapistlerinin, damsanlarin psikososyal sorunlar
engellemelerine ya da ¢ozmelerine ve ideal biiyiime ve gelisme gergeklestirmelerine
yardimer olmak amaciyla, oyunun terapdtik giiciinden yaralandiklan kigiler arasi bir
siite¢ tesis etmek igin kurumsal bir modelin sistemli bir bigimde kullamlmast (Schaefer,

2013).

Oz-yeterlik:  Kisinin  ¢esitli  performanlarr  basanili  bir  gekilde
gerceklestirebilmesi igin ihtiyag duydugu davramslar, fiileri yapabilme ve bu fiilleri

vapabilip yapamayacagna iligkin diistinceleri (Bandura,1986).

Problem Cozme: Bireyin kargilagtign bir sorunun iistesinden gelebilmesine
yardime: olabilek alternatif tepkiler meydana getirme ve belirlenen alternatiferden
uygun olacag diislinillenin segilmesini kapsayan zhinsel ve davranigsal siireg

(D Zurilla Goldfried, 1971, Akt. Giiltekin, 2006)

Problem Ciézme Becerisi: Kisinin karsi karsiya kaldigr sorunlan ¢ézebilmesine

yardimel olacak beceriler(Yetkin ve Bascan, 2008).
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IL. ILGILI LITERATUR
2.1. Oyun ve Oyun Terapisi

- 2.1.1. Oyun

Oyun, c¢ocufun bagka birinden 6grenemeyecegdi ¢esitli seyleri, bizzat
deneyimleyerek dgrenmesini saglayan dnemli bir aragtir. Cocuk oynarken yaptiklarmin
sonuglarim  diisiinmeden, eglenmeyi amaglayarak hareket eder. Cocugun enerjisini
bagkalan tarafindan da kabul edilebilecek sekilde bosaltmasina firsat sunan oyunda
cocugun sahip oldugu en kuvvetli diirtillerden saldirganhigin da disa vurulmas: saglamr,
Cocuklar gesitli ihtiyaglarimi ve hislerini yine oyunu kullanarak ifade edebilmekte ve
oyunda karst karst  kaldiklari  problemleri yetiskinler olmadan ¢dziime
kavusturabilmektedir. Cocuk ayrica ailedeki biiytiklere ne hissetifi oyun sayesinde

iletebilmektedir (Yavuzer, 2002).

Oyun ¢ocugun en temel ugrasidir. Cocuklarm duygusal, zihinsel ve sosyal
agidan gelismesine olanak saglar. Oyun araciliftyla ¢ocuklar diinya islerinin nasil
oldugunun ve bunun igine nasil dahil olabileceklerini 6grenirler. Oyun g¢ocugun
diinyaya uyum saflamasimi ve yeni Ofrenme yasantilar yaratmasim saglayan
gereksinimlerdir. Ozellikle bebekler ve kiigiik gocuklar i¢in her sey yen ve farklidur.
Cevrelerindeki her sey onlar tarafindan kesfedilmeyi beklemektedir. Kendilerine zarar

vermeyen her seyi bir oyun aracina doniistirebilirler (Ogelman, 2014).

Oyun gocugun dogrudan deneyimledigi, gayret ettigi, kesfettifi, problem
¢ozdigi ve farkli denemeler yaptigi etkinliktir. Cocuk oyun oynayarak aragtinir ve
uygular. Bu aragtirma ve uygulamalar ¢ocufun hem kendi diinyasim hem de dis
diinyay1, etrafindaki insanlan anlamasina ve 8frenmesine yardimel olan deneyimleri
kapsar. Bu deneyimler belirli kurallar ya da uydurulan gesitli kurallar vardir ve gocuk bu
kurallar i¢inde uygun bir dfrenme ortami bulur. Oyun g¢ocufun kendini en rahat
hissettigi sekilde kesfetmesine olanak saglar (Bruce, 1994).
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Oyun ¢ocugun sosyallesmesinde dnemli bir role sahiptir. Cocuk arkadaslariyla
birlikte oynmarken bir yandan da onlari tamr. Oyun oynarken kullandifn gesitli
malzemeler duyulannin gelismesine yardimer olur. Cocuk oyun esnasmda hem kendini
kontrol etmeyi Ogrenir hem de arkadaglaryla nasil iliski kurabilecegi konusunda
deneyim kazanmr. Oyunun var olan kurallarma uymak gocukta disiplin duygusunun
'géiismeslini Saglar. Dolayisiyla oyun g:ocuk icin sadece vakit gecirme araci degildir. Onu
hem fiziksel hem de ruhsal gelisimine katki saglayan bir aractir. Cocugu oyun esnasinda
yasadifn bir basariya sevinmesi ya da kaybettiginde {iziilmesi, belirlenen bir amaca
ulagmak icin gayret gdstermesi oyunun ¢ocuga olan etkisinin gostergeleridir. Oyunda

gercksiz davramslardan vazgegerek amaglt harcket etmeyi Ogrenir (Ozdenk, 2007) .

Oyun basit kavram olarak ele alinmamalidir. Oyun ¢ok farklr diigtince ve
deneyimleri kapsayan bir olaydi. Farkli anlamlarda kullanmasma karsin gocuk
dunyasin temel kavrami oyundur (Gonen ve Dalkihg, 2002) Cocuk oyunu dzgiir bir
bicimde secer, oyuna igsel bir sekilde motive olur ve kisisel olarak oyuna y&nelir.
Giinliik hayatin disindadir ve ciddi degildir ama aym zamanda gocugu yogun bir sekilde
icine alir, Oyunun kendi kendine belli bir hedefi yoktur (Ogelman, 2014).

Cocugun oyun esnasinda kurdugu sosyal etkilesim gocufun arkadag edinmesine,
dzgiiven gelistirmesine, sosyal ortamlarda kabul edilmesine kisaca iyi olus diizeyine
olumlu etki eder. Cocufun oyun esnasinda rahatlikla iletisim kurmas1 ya da iletigim
kurmada ¢esitli zorluklar yagamasi aragtirmacilarinda ilgisi ¢eken bir konudur. Bu
durum cocugun kisiligi, mizaci, baslanma oOzellikleri gibi etkenlere baghdir. Oyun
ayrica cocugun kendi bagina kararlar vermeyi ve sorumluluk almay bagardigs ortamdir.
Oyun sayesinde gocuk hayal giiciinii geligtirir. Cocugun kas gelisgimini hizlandurir

(Anderson-McNamee, 2010).

Oyun, cocupun yasaminmn ilk yillarinda, onun &Frenmesini destekleyen
pedagojik bir arag olarak kavramsallagtirtlmgtir. Bu konudaki teoriler oyunun dnceden
belirlenmis seviyeler halinde devam ettigini gdstermistir. Cocugun yast onun hangi
oyunu oynayacagmi géstermistir. Bu agiklamalarm sonucunda, ¢ocuk eger bulundugu
yasta olmas1 gereken oyun evresinin 6zelliklerini gdstermiyorsa, o gocugunun geligimi

konusunda sorun oldugu kabul edilmigtir. Cocufun gelisiminin normal olup
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olmadigmmn gostergesi olarak oyun kullamlmakta iken aym zamanda ¢ocukta var olan
sorunlarin tedavisi icin de oyun bir ara¢ olarak kullamlmaktadir. Ayrica oyu oynamak

bir ¢ocuk igin bagh bagina terapotik bir etki gosterebilir (Ogelman, 2014).

2.1.2. Oyun Kuramlan

Oyuna iligkin ortaya atilan ilk kuramlar bireyin dinelme ihtiyacina bagli olarak
oyunun ortaya ¢iktifint ve oyunun bireyin dinlenmsini saglayan bir etkinlik oldugunu
savunmaktadir. Spencer ve Schiller tarafindan ortaya konan ilk gercek oyun kurami olan
fazla enerji kurami ise oyunu fazla enerjinin harcanmasi olarak savunmustur. Bu kurama
gdre oyun gocugun gerginligini azaltmaktadir. Saglikh ¢ocuklar zayif gocuklara oranla daha
fazla oyun oynamaktadir. Cocuklar kendilerine anne-babalar baktifi i¢in hayatta kalmak
icin fazla enerji harcamazlar ve bu enerjiyi oyun yoluyla atarlar. Cocugun sinir hiicrelerinin

eylem ihtiyac1 oyunun tek nedenidir (MEB, 2014; Ogretir, 2008; Yavuzer, 2002).

Stanley Hall ise ¢ocugun evrimi ile toplumun evrimi arasindaki iligkinin
fizerinde durmustur. Tekrarlama kuranu adi verilen goriiglerinde Hall insanlarn
hayatlar siiresince atalariminkine benzeyen bir gelisim sgrecinden gectiklerini dne
siirmekte ve oyunun bunun agik segik bir belirtisi oldugunu belirtmektedir. Oyun
oynarken gocugun kogma, firlatma, vurma gibi davramglar sergilemesi eski ¢aglardaki

avlanma aktivitelerinin modern ¢agdaki bir uzantisi olarak gortilmektedir.

Fazla enerji kuranmuna karsi ortaya atilmis olan eglence kuramu ise enerjinin
depolanmasma degil tiiketilmesine dayamr. Lazarus tarafindan ortaya atilan bu goriise
gére oyunun ortaya ¢ikis nedeni ¢ocuklarin rahatlama gereksinimidir. Cocuk oyunu az
enerjiye sahip oldugunda enerjisini arttirmak igin oynar. Cocugun enerjisini arttirmak
icin oynadif1 oyunun gekil ve igeriginin bir énemi yoktur (MEB, 2014; Ogretir, 2008;
Yavuzer, 2002).

Karl Groos ise geligtirdigi kuramda oyunu ¢ocugn hayata aligtiran bir egzersiz
olarak ele almustir. Pratik ve egzersiz oncesi kuram olarak adlandirilan yaklagima gore

oyun kisinin yasanu siiresinde karg1 kargiya kalabilecedi sorunlarla bag edebilmeye
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Sgrenmesine yardimet olur. Yaklasima gore Cocuk saldrganlik gibi ilkel baz1 dirtiileri

ovun yoluyla disa vurur.

Berlyne ve Ellis tarafindan ortaya atilan uyandirma-degistirme kuramna gére oyun
¢ocugun uyaric! arama faaliyetidir. Yaklagima oyunun bireyin sinir sisteminde yer alan
uyariclar belirli bir seviyede tutulmasiyla olustugunu savunur. Bu uyaricilann artmast
canlandirmalarin  da  artmasina neden olmakta bu durum sonucunda rahatsizlik

olusabilmektedir (MEB, 2014; Ogretir, 2008; Yavuzer, 2002).)

Karr’in yaklastmina gore ise oyun fiziksel geligimde etkili olan &nemli bir
faktordiir. Cocuk gesitli aligkanhklan oyunda tekrarlayarak kazamr. Yaklagim oyunun
cocugu arindirdifmi savunur, Oyun bireyde var olan anti sosyal egilimlerden onu

kurtarir (Yavuzer, 2002).

Sosyo-kiiltiirel kuram ve Vygotsky’e gore oyun anlam kazanmave yeni bilgiler
edinmeye vénlendiren bir ara¢ olarak degerlendirilir. Yaklagim oyunda cocugun hangi
konularda daha rahat hangsi konularda daha smirli davrandifim ortaya gikarmaya
calismistir. Bu gortis oyunu cocugun eflenmesini saglayan ve zevk aldigt bir arag
gormekle birliktete kurallari olan bir etkinlik olarak da ele alnugtir. Yakiasuna gore
¢ocuk oyunu nesnenin maddi anlamindan ayirt ederek &grenir. Vygotsky’e gbre oyum,
gocuguﬁ gercekei olmayan fiiretmesine destelk olur. Bruner ise oyunda yaraticiiga ve
esnekligi ilerletmenin dnemi iizerinde durmustur(MEB, 2014; Ogretir, 2008; Yavuzer,

2002)

Piaget oyunu bireyin egosunun tamamen tatmin olmasini saflayan bir faaliyet
olarak ele alir. Zihinsel kuram olarak adlandinlan yaklagima gére oyun zihinsel gelisimin
bir pargasidir. Yasamm ilk yedi yilinda oyun geligimi de alistirma oyunu, sembolik oyun ve

kurallt oyun olarak tice ayrilir (MEB, 2014; Ogretir, 2008; Yavuzer, 2002).

Oyunu duygularn disavarumu olarak tanmmlayan Freud ve psikanalitik kuram,
¢ocuklarn oyun ortammda i¢ diinyalarim, duygularm acia vurduklarmi ve gergek
yasamda baga ¢ikamadiklari olaylam oyunu getirerek bu olaylarin iistesinden |
geldiklerini soylemistir. Cocuklar, bir oyunu oynarken belli bir yapr gergevesinde
oynarlar. Oyun sayesinde bilingli ya da bilingsiz olarak farkh hislerini ifade ederler.

Freud gibi Ericson da psikanalitik kuramin goriislerini kullannms ve oyunun kisilik
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gelisimine katkisini inceleyerek ¢ocugun psiko-sosyal gelisiminde oyunun ayna rold
oynadigim belirtmigtir. Adler ise oyunu problemli gocuklarin terapisinde kullanilan bir

ydntem olarak ele almigtir (MEB, 2014; Ogretir, 2008; Yavuzer, 2002).

Sutton- Simith g¢ocuklarin belirlikurallara bagli olarak oynadiklari oyunlarin
kiiltitrden nasil etkilendigine vurgu yapmustir. Tarihi etlenlerin oyunlar fizerindeki
etkisine yogunlasmuslardir. Yaklagim benzer sekilde oyuncaklarmn kiltirle iligkili

oldugunu sadece oyunda kullamlan araglar olmadgini 6ne slirmdistiir,

Bateoson'a gore oyun mantifa aykindir, Oyun sirasinda yapilan hareketler
gergek yasam iginde anlamsizdir. Ayrica Vygotsky’nin goriislerine benzer olarak oyun
ve iletigim arasinda bir iliski oldugunu savunmakta, ¢ocugun oyun esnasinda kurdufu
iletisimin tam degil yanm iletisim oldugunu belirtmektedir. Pestalozzi, Froebel ve
Montessori ise oyunun ¢ocugun belitli hedefe yonelik olarak yaptifn bir faaliyet

oldugunu 8ne stirmtislerdir (MEB, 2014;0retir, 2008; Yavuzer, 2002).

2.2, Oyun Terapisi

Psikolojik damgmanhk siirecinde, yetigkinler diislincelerini ve duygulanm
kelimelerle ifade edebilmektedir. Sorunlarimin farkina varabilmekte ve bir terapistten
yardim talep edebilmektedir. Cocuklar, dil isleme konusunda smurh bir potansiyele
sahip olduklarindan, gocuklar igin sézlii ifade en ideal iletisim gekli degildir. Yapilan
cahsmalar, cocuklarin yaklagik on yasina kadar soyut akil yiirlitmeyi etkili bir sekilde
yapamadiklarini ortaya koymaktadir. Dil, soyut sembollerden olustufu gz Oniine
alindipinda, kiicitk gocuklarm dili kavramakta zorluk ¢ektigi ve diglince ve duygularmi

etkili bir sekilde iletmek kullanmakta zorlandiklari gérilmektedir (Piaget, 1962).

Oyun, ¢ocuklar i¢in dogal bir isletisim ve kendini ifade etme aracidir.
Yetisgkinler icin kelimeler neyse ¢ocuklar i¢in de oyun odur. Oyuncaklar gocugun sdzleri
ve oyunlarl ise dilleridir. Oyun ¢ocugun duygularm ifade etme, iligkileri kesfetme ve
kendini gerceklestirme aracidir (Landreth, 1991). Geligmeler duygusal ve biligsel
gelismeyi saglar ve dil gelisimini, iletisim becerilerini, sosyal becerileri ve karar verme

becerilerini gelistirir, Oyun, iliskilerin kesfedilmesine, &znel diigtincelerin ve duygularm
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anlastlmasina, cinsel kimligin gelistirilmesine ve yetiskinlik rolleri ile ilgili deneyimler

- kazanilmasma olanak saglar (Landreth, 2002).

Oyun terapisi, gocuklara duygusal ve sosyal gelisimi engelleyen sorunlar ¢6zme
firsati saglar (Axline, 1947). Landreth (1991), oyun terapisini, segilmis oyun
materyalleri ile gocugun dogal iletisim ortamuni kullanarak onun benhigi tam olarak
ifade etmesi ve kesfetmesi (diigiinceler, duygular, deneyimler ve davramslar) icin
gitvenli bir iliskinin geligtirilmesini kolaylastiran, oyun terapisi stiregleri konusunda
egitim almus profesyonel bir terapist ile bir ¢ocuk arasindaki dinamik bir kisileraras:

iliski olarak tanimiamaktadir.

Ovyun, ¢ocuklara profesyonel bir oyun terapisti ile duygulanmni, distincelerini,
isteklerini, beklentilerini ve davramslarni giivenli bir sekilde ifade edebilecekleri bir
ortamda sorunlann ¢6zme firsati saglar. Oyun terapisi oturumlarinda ¢ocuklar,
séyleyemeyeceklerini sdylemek i¢in oyuncak kullanabilir ve stzlii olarak ifade etmekte
giiclik ceken duygulanimi ifade edebilirler. Landreth’e (1991), gdre oyun cocuZun
kendini ifade etmede kullandifi sembolik bir dil olup ¢ocugun (1) yasadiklarim; (2)
yasadiklarma verdigi tepkileri; (3) yasadiklart hakkindaki duygularmy; (4) cocufun
isteklerini, beklentilerini ve ihtivaglarim ve (5) ¢ocugun kendini nasil algdadifini ortaya

¢ikarr,

Oyun ferapisi ayrica egitimli oyun terapistlerinin, damsanlann psiko-soyal
sorunlari engellemelerine ya da g¢ozmelerine ve ideal bliylime ve gelisimi
gerceklestimelerine  yardimer  olmak amaciyla, oyunun terapdtik giliclinden
yararlandiklart kisileraras: bir siire¢ tesis etmek i¢in kuramsal bir modelin sistemli bir
bigimde kullanitmasidir. Oyun terapisinde terapistler oyunun terapdtik giictinii kabul
eder, tamir ve kullamir. Degisim mekanizmasi olarak da bilinen oyunun bu giici,
damiganin  psiko-sosyal giigliiklerinin Uistesinden gelmelerine ve olumlu geligimi

gerceklestirmelerine yardimer olan oyunun kuvvetidir (Nash ve Schaefer, 2013).

Oyun terapisi ¢ocuklara psikolojik danismanlarin oyuncaklari, cesitli sanat
araclarimi ve oyunlarini kullanarak, c¢ocugun ve oyunun dilinden yararlanarak
damigmanlik yaptiklan siireci igerir. Cocuklar danisma oturumlarma geldikleri zaman
oyuncaklarl, hikayeleri, resimleri ve diger oyun gereclerini kullanarak danigman ile
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_iletisim kurarlar. Oyunun g¢ocuklarfa iletisim kurma konusundaki dogal formu onu
cocuklara yardimei olurken énemli bir terapdtik yontem haline getirmektedir (Landreth,

1991).

Oyun terapisinde oyun (a) damiganla ¢ocuk arasinda giivene dayali sicak bir iligki
kurulmasinda, (b) danismanlarin cocuklari, onlarm iligkilerini iletisimlerini daha iyi
anlamasmda, (¢) ¢ocugun sdzel olarak ifade etmekte zorlandify sorunlarimi ortéya
cikarmada, (d) kaygi, gerginlik ve diismanhik gibi duygular: yapisal bir sekilde ifade
etmede, () g¢ocugun sosyal beceriler kazanmasinda ve (f) g¢ocugun smrlanm test
etmesini saglayacak bir oﬁam sunmada, kendi davramiglari hakkinda i¢ gbrii ve
motivasyon kazanmasinda, alternatifleri kesfetmesinde ve sonuglar hakkinda fikir sahibi
olmasinda énemli bir etkendir (Thompson ve Rudolf, 2000). Optimal bir biiyiime ve
gelisme icin gocugun dogal iletigim araci olan oyun yoluyla kendini (duygu, diistince,
deneyim ve davramglar) tam olarak ifade etmek ve kesfetmek igin oyunun kullanilmas:

¢ocukla giivenli bir iligkisinin gelistirilmesini kolaylastirmaktadr.

Oyun terapisi psikolojik danigmanlarin damsanlar igin oyunun terap&tik giictini
lultandiklan bir yaklagimdir. Oyunun her biri ¢ocuk igin ayn yararh faydalar sunan 6n
dort terapotik giictinden bahsedilebilir. Bu terapdtik gligler; gocugun direncinin
tistesinden gelinmesine yardime1 olmast, (b) cocukla daha kolay iletisim kurulabilmesi,
(c) gocugun kendini yeterli ve 6z glivenli hissetmesini saglamasi, (d) yaratic1 diigiinme
firsat1 vermesi, (e) katarsis yasamaya destek olmasy, (f) ¢ocugun olumsuz duygular disa
atmasina yardimer olmas, (g) rol oynama ile gocufun empati yetenegini ve bagkalarina
iligkin algilarim ortaya ¢ikarmasi, (h) ¢ocuga gelecege doniik olumlu hayaller kurabilme
firsat1 vermesi, (1) metaforik 83retimi kolaylagtirmasi, (i) diger insanlarla ve terapistle
bag kurabilme ve baglanma ortanu saglamasi, (j) daha zengin iliskiler kurulmasina
yardimer olmast, (k) ¢ocugun olumtu duygular yagamasina destek olmasi (I) oyuncaklar
aracthgyla korkulann daha kolay ifade edilebilmesi ve (m) oyunun gocuga bir gok

beceriyi kazandirabilmesi geklinde siralanabilir (Kottman, 2014).
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2.2.1.0yun Terapisinin Tarihgesi

Oyunun gocugun yagamindaki yeri ok uzun siiredir fark edilen bir gercektir. 18.
yy dan 6nce Jean Jacques Rousseau gocugu anlama ve &frenme i¢in oyunu ve gocugun
oynadif1 oyunlart gdzlemlemenin 6nemini savunmusg ve egitim ve geligim arasindaki
gliglii iliski nedeniyle dogal bir egitim yontemi olarak oyunun Onemini savunmustur
(Ogelman, 2004). Ote yandan yirminci ylizyil .Gncesinde cocuklar kiigiik yetigkinler
olarak —goriilmekte gocuklarm duygusal ve psikoiojillcr zorluklar anlagilamanugtir.
Kanner'e (1957) gore yirminci ylizyilin basinda ¢ocuklara 6zgii gocuk psikiyatrisi olarak
kabul edilebilecek herhangi bir uygulamadan bahsedilememekiedir. Ancak ¢ocuklarda
yetiskinlerde uygulanan yaklasimlarin gocuklarda denenmeye baslamasiyla birlikte bu
durum degismeye baslamistir. Oyun terapisi de psikoanalitik terapi yaklagiminin
cocuklarda uygulanmaya baglamasiyla birlikte ortaya ¢ikmistir (Landreth, 1991; Nash
ve Schaefer, 2013).

Sigmund Freud, Kigiik Hans ile gergeklestirdifi ¢alisma sayesindei terapotik
oyun fikrini psikoterapi pratigine sokan ilk kisidir. Freud 5 yasindaki Hans asli gocugun
. yasadifi fobiyi ele alarak psikanalitik yaklagimi cocuklarda uygulamaya ¢aligmigtir.
Cocugu yalmizea bir seansta gdrmis ve gocugun babasina ¢ocugu oynarken
sozlemledigi bilgilere dayanarak ona nasil tepkiler verebilece§i konusunda onerilerde
bulunmustur. Freud’a gore oyun {i¢ ana isleve hizmet etmekiedir: kendini serbest
bicimde ifade etmenin arttiriimasi, arzunun gergeklestiriimesi ve travmatik yagantilarin
tistesinden gelinmesi. Bu ¢alisma, bir ¢ocugun sorunlarmin duygusal kékeni

olabilecegine inanilan ilk ¢aligmadir. (Landreth, 1991).

Cocuklarmn analizinde oyunun Onemini vurgulayan ilk terapistlerden biri
Hermine Hug-Hellmuth’dur. Hug-Hellmuth (1921), g¢ocuklarin yetigkin hastalar gibi
kaygilarindan bahsetmediklerini kesfederek geleneksel psikanaliz yaklasimin faydsiz
oldugunu one siirmiigtiir. Terapi seanslar1 sirasinda gocuklara materyali saglayarak bu

- materyaller aracthgiyla kendilerini ifade etmelerine yardim etmis, gocuklari anlamak
icin agurlikli olarak sozel ve biligsel gelisime dayanan yetigkin terapisini gocuklara oyun

yoluyla uygulamigtir (Landreth, 1991; Ogelman, 2004).
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1919'da Melanie Klein, oyunu cocuklan analiz etmenin bir yolu olarak
kullanmaya baglamustir. Oyunun ¢ocugun bilingaltinin anahtar1 oldufunu 6ne stirmiis ve
oyunu yetiskinlerle yatig1 serbest cagrisimla benzer olarak gérmiistiir. Oyunun, ¢ocugun
gecmis deneyimleri ortaya ¢ikarma ve egosunu giliglendirme arac olarak
kullamlabilecegini vurgulamigtir. Klein, tim oyun davramslarim incelemis ve genellikle
cinsel baglamda olanlara sembolik anlam vermistir. Olumsuz deneyimlerin anlagilmas
ve dziimsenmesi konusundaki asamali yaklagimi da oyun vasitasiyla bu deneyimlerin
yeniden yasanmasi ve. tizerinden gelinmesi ihtiyacim da kabul etmistir (Nash ve

Schaefer, 2013).

Melanie Klein'den farkli olarak Anna Freud oyun materyallerini, ¢ocuklaria
iliskiyi kurmamn ve g¢ocuklar etkilemenin bir yolu olarak kullanmustir. Terapstik
ilerleme i¢in aktarima veya agin yorumlamaya gerek olmadifim diigtinen Anne Freud
oyun oynamanin ¢ocuklarin duygularim kesfetmesine yardumer oldugunu ve terapistle
giivenli bir duygusal bag olusturmanmin ¢ocugfun i¢ diinyasma erisim i¢in en iyi yol

oldugunu belirtmigtir. (Freud, 1946).

Oyun terapisinin temelinde, gocuklarla ¢aligmak icin 6zel bir terapStik yontemin
gelistiriimesi yatmamaktadir. Oyun terapisimin tarihsel gelisimi gocuklarla yetiskinler
arasindaki farkhliklar terapotik yonden ortaya gikarmigtir. Ruh sagligi alaninda ¢aligan
uzmanlarm, ¢ocuklarla ilgili ve onlarla terapdtik bir ortamda iliski kurmak i¢in yeni
yollar bulmalari gerektigini fark etmelerinin ardindan oyun, 6ncelikle, terapdtik bir
iliski karmaya, cocuga iligkin bilgi edinmeye ve gocuklarin davramslarini yorumlamaya

ya da anlamlandirmaya yardimel olan bir arag olarak kullantimigtir

Oyun terapisi tarihinde bir bagka dnemli ilerleme serbest birakma oyun terapisi
yaklagimimin kullanilmaya baglanmasidir. 1930'larda David Levy tarafindan gelistirilen
serbest birakma oyun terapisi, spesifik bir durum veya olayla iligkili olarak travma
gegiren gocuklarla galigmak igin geligtirmistir (Levy, 1939). Levi damsamnm oyununu
yorumlamaya gerek olmadigmi ¢linkii oyunun kendisinin terapdtik olduunu &ne
sirmiigtiir. Cocuga yonelik endige yaratan olayr yeniden canlandumak igin terapistin
oyuncak segen kisi roliinde oldugunu belirtmistir. Amag, gocua stresli durumu yeniden

yasatarak yiizlestirme yapmak ve aci verici duygulann ortaya ¢ikmasim saglayarak
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stresli olayin yol agtifn kaygr ve actyla ¢alismakti. Serbest birakma terapisinde ¢ocuklar
oyun odasmda kendilerini tamamen rahat hissedenc kadar serbestge oyun terapistler
daha sonra stresli durumlart yeniden uygulamak i¢in oyun kullanarak gocuklarm .
yasadig1 rahatsiz edici duygulann serbest birakilmasmi amaglamaktadir (Pehrsson ve

Aguilera, 2007).

Hambridge (1955) ise Levynin ¢ahgmalarim genisleterek yonlendirici bir
yaklasim olan yapisal oyun terapisini gelistirmistir. Kaygt olugturan durumu tekrar
olusturmus ardindan gocugu dzgiirce oyun oynamasi igin cesaretlendirmistir. Terapistin
rolii oyuna katilmak degil oyunu kolaylagtirmaktir. Terapist, sahneyi belirlemeli,
gerekirse degistirmeli ve cocugun Ofke, korku ve endigeden kurtulmasimm tegvik

etmelidir.

Otto Rank'in calismalar1 temel alinarak iligki oyun terapisi gelistirilmigtir. Rank
(1936), iliski oyun terapisinde vurgunun gocuk ve terapist arasidaki duygusal iligkinin
(iyilestirici) giicii tizerinde olmasi gerektigini vurgulamistir. Geemis veya bilingdist
anilara énem vermek yerine meveut deneyimler {izerine yogunlasmustir. Iligki oyun
terapisinde, tim dikkat meveut duygulara ve davranisa odaklanir. Cocugun kendine
Bzgii bilyiime kapasitesine sahip oldupuna inaniimaktadir. Terapistten daha cok ¢ocuk

kisisel gelisimden ve degisimden sorumludur (Landreth, 1991).

Carl Rogers'n &grencisi olan oyun terapisinin "anne"si olarak kabul edilen
Virginia Axline Rogerian yapilarm gocuklarda uygulayarak uygulad:i yonlendirici
olmayan ve ¢ocuk merkezli oyun terapisi yaklagimlarmi geligtirmistir. Axline, bir
gocugun yetisk-inlerle giivenli bir iliski kurma ve kendi kimligini kesfetme Ozglirliiflinii
vurgulamistir (Axline, 1947) Cocuklarin davramglarimn kendi kendine gergeklestirme
ihtiyacma bagh olarak igsel olarak meydana geldigini savunmus ve terapinin amacinimn,

¢ocugun 6z-farkindaligint ve kendine yonelmesini arttirmak oldugunu belirtmigtir.

Danisan olarak ¢ocuk oynama ve oturumu yonetme Ozglrliigiine sahiptir.
Terapist, oturum swasinda gocugun ifade ettigi duygu ve disiinceleri aktif olarak
yansitmakta ve ¢ocugun kendine yonelmesine giivenmektedir. Axline (1969) oyun
terapisini, "gocugun yetiskinle arasinda giivenli bir iligski kurulmasim saglayan, ¢ocugun
kendini dzgiir hissettigi, kendini oldugu gibi kendine ait kavramlarla ifade edebildigi
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terapStik bir oyun deneyimi" olarak tanimlamaktadir. Terapétik degisim igin gerekli
kosullar: kosulsuz olumlu kabul, empatik anlayis ve sahicilik olarak ele almistir. Axline
ayrica oyun terapisi sirasmda ¢ocuk ve terapist arasinda giivenli bir iliski kurulabilmesi

icin sekiz temel ilke 6nermistir (Ogelman, 2014).
1. Terapist gocukla sicak ve arkadagea bir iliski gelistirme zorundadir.
2. Terapist gocugu oldugu gibi kabul etmelidir.

3. Cocupun hissettiklerini rahatga anlatabilmesi igin terapistin cocukla arasinda

izin verici bir duygu gelistirmesi gerekir.

4, Terapist gocugun duygularmm fark edebilmeli ve gocuga yansitabilmelidir,
cocugun duygularint ifade ederken kullandigi kelimelere kars1 dikkatli olmalidar.

Boylece gocuk kendi davramslarina yonelik olarak bir i¢ gorli gelistirir.

5. Terapist cocugun kendi problemlerini ¢ozebilecegine saygi gOstermeli ve

cocugun sorumluluk alabilecegine giivenmelidir.

6. Terapist cocupn yonlendirmemeli, aksine gocugu serbest brrakmali ve gocugu

izlemelidir.

7. Terapist terapi siirecini kademeli olarak anlamali ve g¢ocugu

telaglandirmamalidir.

8. Terapist gergek yasamla terapi arasindaki gerekli simirliliklan olugturmah ve

iliskide ¢ocuBa kendi sorumluluguna yénelik farkindalik kazandirmalidir.

Filial terapi, ¢ocuk merkezli oyun terapisi ilke ve tekniklerini temel alan bir
ebeveyn egitimi programi olarak da gelistirilmistir. Bernard Guerney (1964) ile
baslayan filial terapi, duygusal sorunlar olan cocuklarin ebeveyni yetigtirmek igin
gelistirilmigtir. Cocuk merkezli oyun terapisine benzer sekilde, filial terapi, terapist ve
cocuk yerine ebeveyn ile gocuk arasindaki iliskiyi giiglendirmeyi amaglar. Ailelere
temel damisma becerileri 6gretilir ve anne-babalar edindikleri seyleri ¢ocuklanyla ev

ortaminda oynarken kullanabilirler.
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2.2.2. Oyun Terapisi Kuramlan

2.2.2.1. Psikanalitik Yaklasimlar

Oyun terapisinde psikodinamik yaklasimlar psikoanalitik, Jungian, Adleryan ve

serbest birakma oyun terapist igerir.

Schaefer'e (2011) gére, oyun terapisinde psikoanalitik yaklagimlar, ¢ocuklarin
rahatlamalarini ve fiziksel olarak tehlikeli ve catigmah materyalin bilince ¢ikis
ﬁze-rindeki ego kontroliinii gevsetmelerine imkan saflayan bir ortam olusturmay:
amaglamaktadir. Ozellikle erken dénem psikanalistler kuramecilar oyunu gocuklarin
bilingdist zihinlerine giden bir yol olarak gdrmiistiir. Oyun ayrica nevrotik olarak
adlandinilain bir takim giigliikler sergileyen g¢ocuklarin tedavisinde yararhh bir arag

olarak gorillmistiir (Levy, 2013).

Freud’la birlikte ¢alisan Waelder oyunun ¢ocukta tistiinlik duygusunu gelistiren
ve arzularni tatmin etmesini imkén saglayan bir olgu oldufunu belirtmistir. Oyun
sayesinde ¢ocuk yikic1 deneyimleri daha kolay dziimsemekte ve dencyimleri pasiften
aktife idérliﬁgebilmektedir. Cocuk oyun sayesinde ego ve siiper egonun taleplerinden
gecici olarak uzaklagabilmekte ve nemli kisileri i¢sellestirilmis temsilleri hakkinda
fanteziler kurabilmektedir (Levy, 2013).

Erken dénem psikanalitik kurameilardan Klein ¢ocuklarinda yetigkinler gibi
analistleri ile aktarim nevrozu gelistirdigini ve oyunlarin analizi araciligiyla ¢atigmalarin
kokenlerinin kolayca ayirt edilebilecegini ileri siirmiistir. Oyunu yetiskinlerdeki serbest
cagrigim ile es deger gormistiir. Cocugun davramglarmdaki diger unsurlarla birlikte
oyunun yetiskinlerin kelimeler aracihiffiyla ifade ettigi seyi iade etmenin bir yolu
oldugunu dne siirmiistiir. Dolayisiyla ¢ocuk analizi fantezilerin, duygularm, kaygilarnin
ve diga vurumlarin oyunla yorumlanmasidir. Anna Freud ise gocuklarin aktarim nevrozu
gelistirme kapasitesine sahip olmadiklarim one stirerek bilingliliin gelistirerek ego

kontroliiniin arttirtlmas: gerektigini savunmustur (Levy, 2013).

Winnicott, oyunu gocugun igsel ve digsal gergekliklerinin birbirine karigtig bir

gecis fonemeni bigimi olarak gdrmiistir. Bu nedenle Winnicott’a gbre oyun higbir
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zaman tam anlamuyla i¢sel degildir. Ancak tam anlanmyla digsal gerceklik izerine de
odaklanmaz. Ovyun, esas olarak cocufun ve terapistin icsel ve digsal gergekliklerinin
birbirine katildig, gegmis, simdi ve gelecein birbirine karistigi yaraticy bir aktivitedir.
Analist bilingdis1 aktanim engellerini terapiye kaydirmayr ve oyunun devam etmensi

saglamayl amaglayan yorumlamay kullanmahidir (Levy, 2013).

Jungian oyun terapisine gore ¢ocuklar geligimleri sirasinda ige yansitma ya da
dzdeslesme yoluyla birincil bakim verenlerin duygu, diislince ve Ozellikleri kadar, bu
onemli bakmm verenlerle iliskili herhangi bir islev bozuklufunu ya da travmalan
edinmektedir. Bu nedenle ama¢ c¢ocuklara duygusal agidan giivenli bir cevre
saglamaktir. Boylece bireylesme hayata gegirilebilir. Bireylesme psisik pargalanmadan
biitiinliige dogru giden bir siireci igerir. Jungian oyun terapistleri, cocugun kisilik
gelisiminde psigenin rolli tizerinde odaklanirlar. Psise cocugun, davramslar ve duygular
gibi bilingli yasantilarim dilzenleyen diisiince merkezi olarak tamimlanmaktadir (Allan

ve Brown, 1993; Schaefer, 2013).

Jungian oyun terapisinin en belirgin amaci analitik bir yaklagim aracilifiyla
imgelerin  Gzgiirce  {iretilebilecedi bireylesme stirecini  aktif hale getirmektir.
Bilingaltindaki imgeler ve unsurlar bir kez bilince getirildiginde, analistler ¢ocuklarm
igsel ve digsal diinyalars arasindaki enerji dengesini koruyarak dirtilerini daha iyi
diizenleyebileceklerine inamir.Bireylesme yasamin bagindan itibaren kisiligin stirekli

geligmesidir (Levy, 2013).

Adler oyun terapisi, Adler'in insanlarm sosyal amag¢ yonelimli, znel ve yaratici
varliklar oldugunu 6ne siiren teorisine dayanan aktif ve yonlendirici bir yaklagumdir.
Adler oyun terapisinde ilk adim oyun terapisitinin farkli teknikler kullanarak gocugu
cesaretlendirmesinin ardindan ¢ocukla esitlikei bir iligki kurmaktir. Teknikler, kosulsuz
kabuliin saglanmasi, gocugun yeteneklerine inanilmasi, bagardiklan igin gocuga minik
krediler verilmesi, hatalarin kabul edildigi bir ortam yaratilmast ve hatalarin 6grenme

firsat1 olarak kullanilmasim igermektedir (Kottman, 2013).

Adleryan oyun terapisinin ama¢ ve teknikleri terapdtik siirecin dort agamas
baglaminda en iyi anlagilabilir. Bu dort agama iliski gerekli temel olarak ele alindig igin
esitlikei bir iliski insa etme, ¢ocufun i¢sel ve kisiler arast dinamiklerinin daha iyi
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anlasilmasmi saglayan ¢ocugun yasam bigimini aragtuma, gocufum yasam bigimine
dair i¢ gorii kazanmasma yardim etme ve gocugun daha olumlu tutum ve algilar:

dgrenmesini amaglayan yeniden egitmedir (Kottman, 2013).

Serbest birakma terapisi, ¢ocuklarin oyununu iyileyme ya da degisim igin bir
arag olarak kullanmistir, ancak terapist o zaman psikanaliz tedavide genellikle yapildigs
gibi yorumlama {izerine odaklanmamistir. Serbest birakma terapisinin farkli tiirlerinin
her biri gocuklarm oyunu bir sekilde farkli bigimlerde kullanir fakat hepside her zaman
cocugun yol gostericiligini kabul eder (Kaduson, 2013).

Serbest birakma terapisi herhangi bir bigiminde tedavideki gocuklar i¢in amaglar
sunlardir: (a) duygularina dair bir anlayis gelistirme, (b) ihtiyaglarinm daha iyi
karsilanmas1 amaciyla duygulanm ifade edebilme, (¢} gegmis olaylar ve travmatik
durumlar tizerindeki hakimiyeti arttirma, (d) sorunlar: lizerine kafa yorma ve sorunlarin
iistesinden gelme, (e) ebeveynlere, kardeslere ve gocugun yasamindaki digerlerine karst
diismanca duygulan serbest birakma, (f) gegmiste ya da simdiki zamanda sahip
olduklar1 diigiincelerine bagli sucluluk duygularmi hafifletme; (g) tim fantezileri
bzglirce ifade etme firsati sunma ve (h) tekrarlama araciliiyla gegmis olaylara karst
duyarsizlagmadir. Terapotik olarak kendi diiglince stireglerini agia ¢ikarma, iglerinde
banndirdiklar: diismanca duygulari ve korkular1 agik bir gekilde ifade etme, ayrica

terapdtik Snerileri birlestirme becerilerini de igerir (Kaduson, 2013).

2.2.2.2. Hiimanist Yaklagumlar

Oyun terapisine iligkin hiimanist yaklasimlar, ¢ocuk merkezli oyun terapisi,

Gestalt terapisi ve deneyimsel oyun terapisi igerit.

Axline Rogers’in birey merkezli terapisinin ilkelerini gocuklarla oyun
terapisinde bagar1 ile uygulamis ve ¢ocuk merkezli terapinin temel ilkelerini
belirlemistir. Cocuk merkezli oyun terapisi egitimli terapistin sectigi oyun materyali ile
birlikte ¢ocugun kendini giivende hissedebilecegi bir iletisim gergevesinde
gerceklesmelidir. Cocuk merkezli oyun terapisini geligtiren Axline seanslarda gocuga

kendi siurlar iginde yardimer olabilecek bir ortamun olusturulmasinin, gocugun saglikh
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geligimini ve biiylimesini engelleyecek ortamdan kurtulmasimn ve oyun terapisinde
zgiirce kendini ifade edebilecegi terapdtik bir ¢evre olusturulmasinin altin1 ¢izmistir,
Bu yaklagim cocufun uyumsuzlufunun ve ya gocugun tanilanmasimn temel amag
olarak alinmasma izin vermemektedir. Vurgulanan nokta ¢ocugun ne yapabildigidir ya
da ne yapabilecegidir. Yaklagimin temel amact ¢ocuga pek ¢ok alanda yapabilecekleri

konusunda yardimel olmaktir (Ogelm.aﬁ,'ZUM).

Gestalt oyun terapisinde ben/sen (I / thou) iliskisi kavrami oyun yoluyla
calismak i¢in uygulamr. Ben/sen iligkisi Martin Buber (1958) tarafindan ortaya
atilmgtir ve iliski kuran iki kisinin hak ve sorumluluk bakimindan esit oldugunu kabul
etmektedir. Terapistin, bu felsefeye gdre yag ve eitimin kendisini uzmanlastirmadigint
anlamasi 6zellikle dnemlidir. Gestalt terapisinde 6znel bir deneyim olarak iligkiye ¢ok

snem verilir ve iliskinin kendisinin terapdtik oldugu diistiniiltir (Oaklander, 2013).

Gestalt oyun terapisinde terapistin gérevi ¢ocuklar1 zorlamadan giivenli bir
ortam olusturarak onu dinlemeyi amaglar. Oyun, ¢ocugun yagaminda bitmennis iglerin
acisi daha iyi yasayabilmesi igin kullanilir, Cocugun kendisinin paralarim incelemesi
ve kabul etmesi veya reddetmesi segilebilir. Bu yaklasimda, oyun g¢ocukla temas
kurmak, ¢ocupun kendi kendine yeterli hale gelmesini saglamak ve deneyimlerini
birlegtirmek igin kullanilir (Carroll ve Oaklander, 1997).

Deneyimsel oyun terapisi, gocugun bilislerinden ziyade gocugun yasamindaki
deneyimlerine odaklanir. Cocuklar stipheleri, sorular, korkulan, Ofkeleri ve
¢oziimlenmemis diger duygulan ile yliz ylize gelirken tim duyularm: dahil ederek
islemde bulunurlar. Dil ve biligsel becerileri hentiz tam anlamryla gelismedigi ve
rahatsiz edici duygular zerinde etraflica diistinemedikleri icin aktivite onlar agisindan

gereklidir. Oyun gocuklarin dogal ifade aracidir (Norton ve Norton, 2006).

2.2.2.3. Sistemik Yaklasimlar

Aile oyun terapisi oyun terapisi ve aile sistemleri yaklagimin birlestigi noktadur.
Cocuklar aile terapisine dahil etmek ya da gocuklarla galigmak igin ebeveynleri igin

icine katmak uzun sireden beri uzmanlar tarafindan kullamlan bir yontemdir. Nu
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yaklagim klinik ¢aligmayr hem giiglendirebilir hem de bilgilendirebilir. Yaklagim
cocuklar ve yetigkinler arasinda bir koprii islevi gorebilir (Gil, 2013).

Grup oyun terapisi ¢ocuklarn iletisim aract olan oyunun tanmmasi ve bu iletisim
aracinin egitimli ve sefkatli bir yetigkinin kolaylastincilifn altinda diger gocuklarla
kurulan insani baglarm dogal faydasi ile birlestirilmesidir. Grup oyun terapisi- grup
terapisi ve oyun terapisinin birlesimi gibidir. Cocuklar grup oyun terapisinde kendileri
ve digerleri hakkinda bilgi edinirler. Ofrenirler ¢iinkii oyun aracihgiyla iletisim
kurmalarina izin verilir. Terapistin ve difer gocuklarm kendileri ile ilgili algililarin
duydukea ve gdzlemledikge 8grenirler. Grup terapisi stirecinde is birlifine dnem verilir.

Yaraticilia ve 6zginliige her zaman saygi duyulur (Sweeney, 2013).

Ekosistemik oyun terapisi 1980°li yillarda gelistirilmistir. Ekosistemik oyun
terapisi gocuk ile ilgilenirken ¢ocugun nérobiyolojik, gelisimsel, sitematik ve kiilttirel
islevlerini de dikkate alir. Geleneksel modellerden ozellikle de insancil yaklagimlardan
farkh olarak gocukla sicak ve gocugu kabul edici bir terapétik iliskiye gecer. B sicak ve
terapotik iliskiden seansa katilanlardan, g¢ocufun gelisimsel diizeyinden, tedavinin
amacindan - ve ekosistemdeki diger degiskelerden terapist sorumludur. Yaklagimumn -
biiyiik bir boliimiinde tedavi bireysel, anne baba ve cocuk, akran ve aile iligkisine
yonelik isbirligi ve danmismanlhg kapsar. Yaklasim gelisimsel olarak gocugun
ekosistemine odaklandign icin gocuklarin yasamlarimin ilk bes yilima ve ergenlik

dénemine odaklamir (Ogelman, 2014).

2.2.2.4. Gelismekte Olan Yaklasimlar

Bilissel davranisgr oyun terapisi Beck tarafindan geligtirilen biligsel terapinin bir
{irtintidiir.  Bilissel  davramsei  tekniklerle oyun  terapisi  tekniklerinin
birlestirilebileceginin gorillmesi bu yaklasimin dogmasmi saglamistir.  Yaklagim
temelde bilissel davraniggr terapi yaklasiminin ve kullandifr tekniklerin (sistematik
duyarsizlagtirma, davraﬁls bigimlendirme, islevsel olmayan diiglincelerle bag etme vb.)
cocuklara uygulanmasint igermektedir. Biligsel davraniser oyun terapisi oyun terapisinin
geleneksel formlarindan farklidir. Yaklasim olumlu terapotik iligkiyi esas almasi,

terapist ile gocuk arasindaki iletigim aract olarak oyunu kullanmasi ve gocuga terapinin
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giivenli bir alan oldufu mesajim vermesi bakinundan diger oyun terapisi yaklagimlarina
benzer. Ote yandan yonerge ve amaglar iizerinde odaklanmasi, oyun malzeme ve
etkinliklerinin secimi oyunun egitici bir arag olarak kullamlmasi ve ¢ocufun
davramslari ile diistinceleri arasindaki baflantiya dnem vermesi agismdan farklilik
gostermektedir. Yaklagimda terapistin gbrevi bag etme ve uyum saglama ile ilgili yeni

yollar gélistirilmesine yardimet olmaktir (Knéll, 2013; Schaefer, 2013).

Coziim odakli oyun terapisi terapdtik stirecin digsal giigler tarafindan degil
cocuk ve terapist arasindaki diyalog tarafindan yonetilmesini igerir. Bunlar ¢8ziim
diistincesi ve ¢oziim konusmasinin ilkeleridir. Terapist gocuklarm ne istedigini ve neye
ihtiyact olduklarim bildiklerine inamir. Bu nedenle terapist her zaman terapdtik
deneyimi nasil sekillendirecegini diisiiniir. Boylece cocuklar kendileri igin gerekli
¢oziimleri bulmaya baglayabilirler. Amaglart belirlemek ve netlestirmek terapi
yaklagmmmn temelini olugturur. Cziim odaklt yaklasimin teknikleri kullanilarak yeni
diisinme bigimlerinin temelini olugturan davramslar ve ¢dziimlerin geligtirilmesine

vardimct olunur (Nims, 2013).

Kiiclik yastaki gocuklarin geligimsel ihtiyaclar: ve ofretmenlerin gocuklarm
dgrenme, sosyal ve duygusal gelisgimsel ihtiyaglar Gizerindeki etkisi nedeniyle kinder
terapi adl terapi modeli gelistirilmigtir. Bu modelin ortaya ¢ikmasindaki diger nedenler
arasinda okul ortamimda diretmenlerin becerilerinin yeteri kadar desteklenmediklerini
belirtmeleri, gretmenlerin cocuklarla olan iligkilerini ve onlarin bu becerilerine yonelik
geribildirim vermek iizere bir egitim diizenleme ihtiyacidir. Bu modelde Sgretmenlerin
oyun terapisine yonelik olarak egitilmeleri ve sonradan oyun terapisi stirecine

sgrencileri dahil etmeleri $nemlidir (Ogelman, 2014).

Bu yaklagimlar diginda anlatisal oyun terapisi, biitiinctil oyun terapisi, , vakaya
bzgii oyun terapisi ve baglanmay: gelistirici oyun terapisi (theraplay) de geligmekte olan
oyur terapi modelleri arasinda gbsterilebilir. Ayrica sanat terapisi, geligimsel oyun
terapisi, davrani yonetimi teknigi de oyun terapi yaklagimlan arasinda yer almaktadur
(Zorlu, 2016).
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2.3. Oz-yeterlik

Oz-yeterlik teorisi, kariyer secimi, baéan ve bas etme becerisi gibi belirli
davranis alanlarina Ozgiiven kazanma stirecini anlamak igin kullamilmuistir. Oz-yeterlik
kavraminin gegmisi Bandura’nin (1997) bagarinin bireyin davranigi ve kisisel faktorler
(diistinceleri, inanglar vb.) ile ¢evresel sartlarin etkilesimine dayandigimi savunan sosyal

dgrenme teorisine dayanmaktadir ve Bandura’mm sosyal biligsel teorisinin merkezi

bileseni olarak kabul edilmektedir. Oz-yeterlik kavrami genel olarak bireyin bir isi |

yapmak, performans gerektiren bir konuda bagarili olabilmek i¢in gerekli becerilere

sahip oldugu konusundaki inanci ofarak tamimlanmaktadir (Bandura, 1994).

Oz-yeterlik kisinin yasaminmn ilerleyen donelerinde karsisina ¢ikabilecek zorlu
durumlarla bas edebilmede hangi diizeyde bagarili olabilecegi ile ilgili sahip oldugu
fikirler ve disiincelerle iligkilidir. Bu kavram kiginin sahip oldugu yeteneklerin
fonksiyonu olmaktan daha ¢ok bu yetenekler sayesinde neler yapabilecegi hakkmdaki
diisiincelerinin ortaya ¢ikardif bir tirlin ve sonugtur. Kisinin ¢esitli durumlarla basa
¢ikma, herhangi bir faaliyette basanlt olma becerisi ve kapasitesi ve bunlara iligkin

diistinceleri dz-yeterligini belirleyen etkenlerdir (Semercioglu, 2003).

Bandura’ya gire oz-yeterlik bireyin model aldify bir davramst performansa
doniistiirmesini etkileyen faktdrlerden biridir. Gozlem yoluyla égrenmede, gdzlemcinin
kendi performansim izlemesi ve degerlendirmesi gerekir. Kendini degerlendirebilen bir
birey, bir davramis dgrenmek i¢in gerekli yeterliliklere sahip olup olmadifma dogru
karar verebilirler. Algilanan veterlilik, bireyin zorluklarla kargilastifinda goreve ne
kadar devam edecegini ve azmini de bi¢imlendirir. Kendini yeterli olarak algilayan

birey zorlukla karsilastiginda daha fazla ¢aba géstereﬁilmektedir (Ulusoy, 2007).

Oz-yeterlik inancinin bireyin davramgslan ve motivasyonu iizerinde etkisi
oldugunu bilinmektedir. Bir igi bagarmak icin gerekli olan becerilere sahip olsa bile ¢z-
yetkinlik inanct diigik olan bir birey etkili bir sekilde yonetebilecegi bazt durumlarda
sorunlar yasayabilmektedir. Basarmak gereken hedefi bagarabilecegine karsi gerekli
inanca sahip olmayan birey amaglarim siirdiirmek i¢in ihtiyag duydugu motivasyona

sahip olma konusunda zorlanabilir (Bandura, 1990).
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Biligsel alanda, Oz-yeterlik, kigisel hedef belirleme ve sonug¢ beklentilerini
etkiler. Daha spesifik olarak, daha yiiksek kendi kendine etkinlik derecesine sahip
olanlar, daha diisiik 8z-yeterlik olanlara kiyasla daha yiiksek hedefler belirlemekte ve bu
-hedeﬂere daha siki bir baglhihk gdstermektedirler. Dahasi, daha yﬁksék oz-yeterlik
olanlari, basarili sonuglar1 gorsellestirme edilimi gdsterirken, 6z-yeterlik diizeyleri daha

diisiik olanlar, basanisizlik senaryolarini gérsellestirir (Bandura, 1997).

Oz-yeterlik inancinin yiiksek olmasi bireyin motivasyonunu arttirmaktadir ve
bireyin bir gérevi nasil algiladigini belirlemektedir. Bu inancin yliksek olmasi bireyin
hedefleri ya da gorevleri kagmilmast gereken birer tehdit olmaktan daha ¢ok kendilerini
motive eden birer faktdr olarak gormesini saglarken diigitk olmasi ise bireyin bir goreve
iligkin olumsuz duygular yasamasma neden olur. Diisitk 6z yeterlife sahip bireyler bir
isi aslinda oldugundan ¢ok daha zor olarak algilayabilirler. Bu diislince onlarm kayg:
diizeylerinin artmasma neden olur ve o ii yapmak i¢in ihtiya¢ duyacaklarina vizyondan

onlart yoksun birakir (Kumar ve Lal, 2006).

Oz- yeterlilige iliskin diisiinceler genel diistinceler olmaktan daha gok kigiden
kisiye farklilik gdsteren Sznel dislincelerdir. Birey kendi &z-yeterlik algisma bagh
olarak kendine uygun hedefler koyar. Yaptifi davramslarnn sonuglarna iligkin
¢ikarmmlarda bulunur. Sahip oldugu dz-yeterlik algis1 koydugu hedefe ilerken motive
olmasimi ve davramglarina rehberlik etmesini saglar. Dolayisiyla bu inang¢ bireyin

kendini nasil gordiigiine iligkin temel bir faktrdtir (Bandura, 1982).

Bireyin tz-yeterliliginin diigiik ya da yiiksek olmasi kadar bireyin &z-yeterlik
diizeyini dogru algilayip buna gore davranmasi da ¢ok Gnemlidir. Ne yapabilecegi
hakkinda ger¢ek¢i ve dogru algilar olmayan bireyler gereginden fazla risk alabilir,
kaldiramayacag  sorumluluklarin  altina  girerek  baganisizliklar  yasayabilir.
Yapabileceklerini kiigimseyenler ise gercek potansiyellerini kullanamayabilir ve sahip
olduklar: giigleri yeterince iyi kullanamayabilirler. Bireyin 6z-yeterlik diizeyinin biraz

listiinde sorumluluk almast faydali olabilir (Bandura, 1986).

Oz yeterlik inanci bireyin yagsanun zorluklaryla kars;t kargiya kaldiginda
karsilagtifi zorlu nasil yoénetecefini bilmesine yardimeir olur ve bireyin nasil
davranacadl, nasil hissedecegi, nasil diiglinecegi ve kendini nasil motive edecegi
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konusunda bir farklilik olusturur. Duygu ag¢isindan bireyin diistik 6z yeterlife sahip
olmast stres, depresyon, kaygl ve caresizlik duygulanyla iligkilidir. Gliglii 6z-yeterlik
inanc1 bireyin karar vermesini gerektiren, ya da akademik basari gerektiren durumlarda
biligsel siireclerini ve performansim olumlu etkiler. Davranis agismdan ise dz-yeterlik

bireylerin hangi isleri yapacaklari konusundaki secimlerini etkiler (Zulkosky, 2009).

2.3.1. Oz-yeterlik Kaynaklar:

Oz-yeterlik, genetik olarak kazandifn ve doZustan getirdigi bir &zellik degildir.
Oz-yeterlik inanglari, zaman iginde ve deneyim yoluyla geligmektedir. Bu inanclarin
gelisimi, bebeklik cagimda baslar ve bireyin kalan yasami stiresince gelisimini stirdiirtir.
Oz yeterliligin nasil gelistigini anlamak, daha genis bir teorik arka plamin anlagiimasini
gerekmektedir. Oz-yeterligin nasil gelistifi ve kaynagim nereden aldig1 en iyl insarun
yalmzea gevresinde yagananlara sadece basit tepkiler veren bir varhik degil aktif bir
sekilde olaylara y6n verdigini var sayan ve bireyin diiglincelerinin, davramslarinin ve
duygularmmn bu sekilde anlasilabilecegini dne stiren sosyal biligsel teori aracilifiyla
anlagilabilir. , (Bandura, 1986; Barone, Maddux, ve Snyder, 1997). Sosyal biligsel
kuramin kisaltilmis ve basitlestirilmis dort temel prensibi su sekildedir (Maddux, 2002).

1. Insanlar i¢sel deneyim modelleri ve yenilikgi harcket tarzlart gelistirilmek,
sonuglar1 tahmin ederek gesitli eylem tarzlamm varsayimsal olarak test etmek ve
karmagik fikirleri ve deneyimleri bagkalarma iletebilmek i¢in glicli biligsel veya
sembolik yeteneklere sahiptir. Aym zamanda insan kendini gézlemleyebilir ve davranig,

diistince ve duygularim analiz edebilir ve degerlendirebilir.

2. Bireyin gevresin meydana gelen olaylar, bireyin kendine bagh faktdrler ve
etkinlikler karsihkli etkilesim igindedir, Birey ¢evresel olaylara biligsel olarak, etkili bir
sekilde ve davramssal olarak tepki verir. Ayrica, bilis yoluyla kendi davranis: {izerinde
kontrol uygular ve bu durum yalnizca Qevréyi degil aym zamanda bireyin biligsel,

duygusal ve biyolojik durumu da etkiler.

3. Kendilik ve kisilik, toplumsal etkilesimlidir. BU yapilar toplumsal olarak
etkilesimli olduklart i¢in, kigilik ve benlik yalmzca bagkalariyla olan etkilegimlerde
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getirilen seyler degildir; bunlar bu etkilesimlerde geligir ve bu etkilegimler yoluyla

degisirler.

4. Birey dz-diizenleme yetenegine sahiptir. Birey hedef belirler ve bu hedeflere

ulasmak i¢in davraniglarimi diizenler,

Bu varsayimlar, dz-yeterliligin erken gelisiminin 6ncelikle iki birbiriyle iliskili
faktorden etkilendiZini ileri stirmektedir. Birincisi, 6z yeterlik sembolik dislince
kapasitesinin gelisiminden, 6zellikle sebep-sonug iliskilerinin anlasilabilmesi kapasitesi
ve kendini gdzlem yansitma kapasitelerinden etkilenir. ikincisi, 6z-yetkinlik inancinin
gelisimi, bebeklerin veya ¢ocugun kullanma ve kontrol girisimlerine, zellikle sosyal

cevrenin tepki verme siirecinden etkilenir (Bandura, 1997).

Oz vyeterlik inanglan bireyin yasamu boyunca birbiriyle etkilesim halinde olan
dort kaynaktan aldify bilgileri- siirekli birlestirmesiyle devam eder. Bu kaynaklar; (1)
Bireyin kendi performansi sonucu elde ettigi deneyimler, (2) dolayh yasantilar sonucu
elde ettigi bilgiler, (3) bireyin bagarili olup olmayacagma iligkin yapilan tegvikler, stzel

ikna ve (4) performans aninda yasadig: ¢esitli duygusal tepkilerdir (Bandura, 1997).

Performans deneyimleri bireyin oz-yeterlik inancimn en glicli kaynafidir.
Bireyin kars: karsiya kaldifi gesitli durumlara verdigi fepkilerin olumlu ya da olumsuz
sonuglanmasiyla elde ettigi bilgileri igerir. Bireyin bagarth girisimleri 6z-yeterliligini
artirirken  basansizlik algist ise digtriir. Bireyin daha once kargilagtift sorunlar
¢ozebilmedeki becerisi ya da yasadig basarilar onun daha sonra benzer iglerde bagaril

olacapmin gdstergesi olarak degerlendirilebilir (Bandura, 1997; Giglii, 2009).

Dolayli yasantilar, bireyin bagka kisilerin bagarilarimi gérmesi sonucu bireyin
kendine olan inancin artmast, kendisinin de basarili olabilecegini diigtinmesi sonucu 6z-
yeterlik inancimn artmasidir. Oz-yeterlik inanglan, bagkalarimn davraniglarnimn
gézlemlenmesiyle ve bu davramiglarin sonuglariyla da etkilenmektedir. Birey bu
bilgileri, oncelikle gbzlemledifi kigiye benzer olduguna inandigz Olgtide, kendi
davranislar1 ve olas1 sonuglar hakkindaki beklentileri olusturmak igin kullanir. Ornegin,

i¢ tekerlekli bisiklet kullanan bagka bir gocugu gozlemleyen bir gocuk, yasadify ¢evrede
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yetigkin birinin i¢ tekerlekli bisiklet kullanmasina rastlamug olmasa bile dz-yeterlik

diizeyi artis gisterecektir (Bandura, 1997).

S6zel ikna, bireyin baskalarmm kendisi haklandaki diigiincelerini 6nemseyerek
bu diigiincelerden etkilenmesi ve bu etkinin 62-_yetérlik algmi etkilemesi olarak
agiklanabilir. Insaniari belirli bir gdrevi basariyla gegirebileceklerine inandirmak igin
oneri, destek ve tesvik kullamilir. Bireyin bir davramigin bagarih bir sekilde
yapilabilecegine dair olumlu tegvikler &z yeterlik inancinn degismesini saglayabilir.
Bireye vapilan olumlu nasihat ve tegvikler &z-yeterlik inancmi arttirabilir (Pajeras,
1996). é&izel ikna etme, Oz-yeterlik inancim diger iki kaynaa gOre daha az
etkilemektedir.

Duygusal tepkiler, bireyin davranmsi ger¢eklestirecegi swadaki fizyolojik ve
duygusal durumunun iyi ya da kétii olmas: olarak degerlendirilebilir. Bireyin duygusal
durumunun iyi olmasi o davranisi daha fazla yapmasim saglayacaktir (Patterson, 2011).
Herhangi bir isi yaparken kiginin endige, 6fke ya da heyecan gibi tepkiler vermesi

performansini ve buna bagh olarak dz-yeterlik algim etkilemektedir (Bandura, 1997).

2.3.2. Psikolojik Damisman Oz-yeterligi

Danigmanhik psikolojisi ve ilgili diger meslekler ile ilgili ¢alisan arastirmacilar
profesyonel danigmanlarin geligim stirecini anlamaya ve gelistirmeye uzun siiredir ¢aba
harcamaktadir (Russell, Crimmings ve Lent, 1984). Bandura tarafindan ortaya atilan
sosyal biligsel kuram ve dz-yeterlik bu alanda son donemde fazlasiyla giindeme gelen
yaklagimlardan biri olmustur. Psikolojik danisman 6z yeterligi yakin gelecekte herhangi
bir danisana etkili bir sekilde damgmanlik yapabilme kabiliyetine iliskin bir danigmanin
sahip oldugu inanglar veya yargilar olarak tanimlanabilir (Larson ve Daniels, 1998). Bu
tanim, bir psikolojik damigmamn etkili damigma saglama yetenekleri konusundaki
‘inanglarin ifade etmektedir. Psikolojik damgman 6z-yeterligi bir danigana nasil yardim
edecegini bilmeyle bildiklerini etkili bir sekilde uygulama arasindaki dncelikli yapidir
(Greason ve Cashwell, 2009).
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Psikolojik damismamn  Oz-yeterligi ile yetkinlik diizeyi birbiriyle aym
olmamasina karsin yiiksek dz-yeterlik danismanin motivasyonunu arttirdiindan dolay:
daha etkin danisma hizmeti sunmasmi saglar. Yapilan galigmalar 6z-yeterlik diizeyi
yiiksek olan psikolojik danismanlarm damgma ortaminda karsilastiklar zorluklara karst
daha kararhi olduklarim ve daha etkin geribildirimler verdiklerini ortaya koymaktadir.
Oz-yeterlik diizeyi ayrica psikolojik 'danlgrﬁanln daha az kayg: yasamasina ya da
kaygiyla daha etkin basa cikabilmesine yardimei olmaktadir (Greason ve Cashwell,
2009). '

Psikolojik danigmanm &z-yeterligi sundugu hizmetin etkin olmasim saglayan
temel etkenlerden biridir. Damsmanin damgma siirecine uyum saglamasin kolaylastirir.
Psikolojik danigmanin 6z-yeterligi temel yardim becerilerine sahip olmasi, danigma
esnasinda yapmasi gerekenleri etkin bir sekilde yapabilmesi, danigsanin sorunlarina
gerg;ek(;i bir sekilde yaklasabilmesi ve kargsilastifi olasi zorluklarla basa ¢ikabilmesi ile
takindan iliskilidir. Psikolojik damsmamn sorumluiuklarini yerine getirmesinin temel

belirleyicisi olarak goriilmektedir (Lent, Hill ve Hoffman, 2003).

Larson'a (1998) gore, oOz-yeterlik kaynaklan psikolojik damismanin 6z-
yeterliligini de belirleyen faktorlerdir. Performans deneyimleri, psikolojik danigmanm
damisani ile basarili bir sekilde g¢aligmasmi igerir. Damgmanlik kariyerinin
baslangicindaki yasanabilecek gesitli basansizhklar ya da kargilagilan engeller
psikolojik damémanmm kariyerinin nasil ilerleyecegini etkiler. Ote yandan damigma
oturumda yasanan basarilar 6z-yeterlik inancin olumlu etkilerden; 6z yeterlik inancimn
yiiksek olmas1 da basarili olmasina yardimer olmaktadir. Psikolojik danigmanin

uwzmanhk diizeyi damsma siirecindeki yagadiklarn dz-yeterlik diizeyinde etkilidir.

Dolayli yasantilar psikolojik danigmanin kendisini gbzlemlemesi ile iligkilidir.
Baska bir psikolojik danisman veya videoya c¢ekilmis bir model, hedef davramst
gerceklestirir. Basarih olan damigma oturumunu izleyen psikolojik danisman, bagarili
olabilecegini diisiinebilir. Ozellikle modelin psikolojik danigmanla benzer &zelliklere
sahip olmast durumunda 6z-yeterlik inanci daha ¢ok gelisir. S6zel ikna, stipervizdrlerin
geribildirimini, destegini ve tegviklerini igerir, Stipervizorler, psikolojik danigmanlar ve

damsmanlik 63rencileri tarafindan uzman ve gitvenilir kisiler olarak goriildtkleri igin,
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geri bildirimleri dantgmanin 8z- yeterlik inanglarinda daha ikna edici ve etkilidir.

Duygusal tepkiler, danisma strecindeki kaygy, korku veya heyecam igerir. Psikolojik
damismanin  psikolojik damismaya etkin bir sekilde yapabilme konusunda bangi
duygular: yasadifim igerir. Yasanan kaygimn diizeyl danismanin yeterlik diizeyini

olumlu ya da olumsuz yonde etkiler (Larson, 1998).

Péikolojik damsmanin &z-yeterlik inanglar: iki diizeyde Snemlidir. Birincisi bu
inanglar psikolojik damgmanlarin danigmanhk yaparken verecekleri biligsel, duygusal
ve davramssal tepkiler tizerinde etkilidir ve klinik islevselliginin hangi yonde
ilerleyecegine etki eder. Ikincisi de damgmanin danismanhk yapma konusundaki ilgi ve
hedeflerini ve kariyer gelisimini etkiler. Bu inanglar ayrica psikolojik damgmanin
damisma siirecindeki davramiglarmt ve siiregte nasil bir gaba gdsterecegini belirleyen
etkenlerden biridir, Damsmanm kendi ile ilgili yaptigi 6znel degerlendirmeler 6z-
yeterlik diizeyini belirler (Heppner, O 'Brien, Hinkelman ve Flores, 1996; Larson ve
Daniels, 1998).

Psikolojik damsmanimn 6z-yeterlik seviyesi ozellikle meslege yeni baslayan
psikolojik damsmanlanin mesleki gelisimini olumlu ya da olumsuz etkileyebilir.
Ornegin oz-yeterlik diizeyi yiiksek olan psikolojik damgmanlar danigma oturumlarinda
yansitma, dzetleme, onaylama gibi damsmanlik becerilerini daha etkin kullanabilme
yetenegine sahip olduklarim diistinmektedir. Bu nedenle danigma esnasinda risk alma
konusunda daha cesaretli davranmakta ve uygulamalannda daha esnek

davranabilmektedirler (Larson, 1998).

2.4. Problem Cozme

Her insan yasaminm her alanmda ¢esitli problemlerle kars: karsiya kalmaktadir.
Problem bireyin i¢inde bulundufu durumdan gegmek istedigi farkli duruma
gecebilmesini  engelledigini  diisiindtigti faktorlerdir, Birey bu engelleri ortadan
kaldirmak icin cabalar ve arzuladifi yeni duruma ulagmak ister. Kiginin karsi kargiya
kaldig1 bir sorunun tstesinden gelebilmek icin gerekli en uygun yolu bulmasi ig¢in

¢abalamasi, problemi fark ettifi andan ¢6zdtgti ana kadarki stire¢ olarak
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tanimlanabilecek problem ¢Ozme insanin yasamm boyunca devam eden bir slirectir

(Adair, 2000).

Problemi ortaya gikaran durumlar kigiden kigiye farklilik gosterebilir. Problem
kisisel ya da gevresel bir nedenden dolay, kalic1 ya da gegici olabilir. Bazi problemler
ise belli bir zamanla siurh olarak ortaya ¢ikarken bazi problemler birbirleriyle iliskili
olarak ortaya gikabilir. Problem tek bagina bir kiginin ya da iginde yaganilan ¢evrenin
bir dzelligi olarak ele alimamaz. Birey ve gevrenin etkilesimine ve aralarindaki iligkinin
stirekli degismesine bagh olarak problem meydana gelebilir. Ayrica aym durumlar
herkes i¢in problem olarak algilanmayabilir ve bireyler aym olaya farkh tepkiler
gosterebilirler. Dolayisiyla bir kiginin problem olarak gérdiigi bir durumu bagka biri

problem olarak gérmeyebilir (D’ Zurilla, Nezu ve Maydeu-Olivares, 2004).

Birey giinliik yasamda kargilagtifi problemlerle ¢ikabilmek igin etkili yollar
bulmak icin calisir. Problemi ¢ozmek i¢in kullamlan yollar bireye ve probleme gore
farklilik gosterebilir. Bazi problemlerin ¢oziimiinde biligsel siiregler daha etkin olarak
kullamilirken bazi problemletin ¢ozlimiinde duygusal beceriler, bazilarinda ise
davranigsal yaklasimlar daha faydah olabilir. Kullamlan tiim siireg ve stratejilerin. ana
amact bireyin istedigi duruma ulagmasim engelleyen faktdr(i ortadan kaldirmakiir

(Ciiceloglu, 1997).

Problem ¢dzme siirecinde éncelikle bireyin problemle yiizlesmesi ve problemin
varhigim kabul etmesi gerekmektedir. Ardindan problemin ortadan kalkmasma kadar
devam eden asamalar problem ¢dzme siirecini kapsar. Birey bu siire¢ iginde problemi
ortadan kaldirmak igin gayret gdstererek yasadifi huzursuzlugu ortadan kaldirmaya
caligir. Birey problemi ortadan kaldirmak i¢gin en ideal yontemi bulmaya ¢aligarak,
alternatif yollan deneyerek en uygun sonucu bulmaya ¢alisacaktir (Arslan, 2001).

Aragtirmacilar problem ¢bzmenin {i¢ agamadan olugtufunu belirtmektedir. Ilk
asama ¢Oziime ulagmak i¢in hazirlik yapmaktir. Bu asama bireyin problemi anlamaya ve
tanumaya ¢ahgtif agamédlr. Iyi tanimlanmus bir problemde hem problemin dogas1 hem
de ¢oziim icin gerekli bilgi ulagilabilir ve agiktir. Tkinci agama olasi ¢oziimier olusturma

asamasidir. Problem basitse birey uzun siireli bellegindeki bilgileri kullanarak problemi
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¢ozebilir ya da farkli yollar kullanabilir. Son agama ise ¢Oziimiin uygun olup

olmadiginin degerlendirilmesidir (Ryan, 2015).

Karsilagilan sorunun ¢dztimiiniin hemen bilinmedigi durumlarda bireyin ¢dziime
ulasmak icin yaptifi eylemler biitlinii problem ¢6zmedir. Istenmeyen bir durumla
- karsilasildigh zaman bu durumun Ustesinden gelmek icin eﬁiili olabilecek secenekleri.
olusturup uygun olanlar segilerek problemlerin ¢dzlimiine ulagiabilir. Ulagilan ¢6ziim
sayesinde engel artik engel olmaktan ¢ikar. Bireyin ¢Oziim igin belli bir ufrag

sergilemesi ve plan yapmasi gerekir (D*Zurilla ve Goldfried, 1971).

2.4.1, Problem Cozme Becerisi

Bireylerin kargilagtiklari problemleri uygun bir sekilde ¢ozebilmelerine yardimei
olan becerilere ise problem ¢zme becerileri denir (Conger, Rueter ve Elder, 1999).
Bireyler yasamlarini etkin bir gekilde devam ettirebilmek igin problem ¢zme
becerilerine ihtivag duyarlar. Ogretilebilir bir beceri olan problem ¢ézme becerisi
psikolojik damsmanhk gibi yardim mesleklerindeki bireylerin Gzellikle sahip olmasi

gereken beceriler arasinda yer almaktadir (Hamameci ve Esen-Coban, 2009).

Problem ¢ozme becerisi kisinin sorunun ¢dziimii ile ilgili sahip oldugu bilgileri
kullanabilmesi ya da ihtiya¢ duydugu bilgilere erisebilmesi ile yakindan iligkilidir.
Problem c¢tzme becerileri kiginin iyi oluguna katki saglayan faktorlerden biri olarak
degerlendirilmektedir. Etkin problem ¢6zme becerilerine sahip olmak bireyin kaygi
diizeyini azaltmaktadir. Dolayisiyla problemlerle etkin bir sekilde bag eden bireyler
daha az kayg1 yasamaktadir (Heppner ve Baker 1997).

Kiginin karsilastip1i sorunlarla baga ¢ikarken ve Ustesinden gelmeye galigiken
hangi eylemleri ve becerileri kullandigm ifade etmektedir. Problem ¢tzmeye iliskin
beceriler (1) rasyonel problem g¢ozme, (2) diirtiisel- problem ¢ézme ve (3) kagingan
probieni ¢cozme olarak farkli bakig agilan ile degerlendirilebilir. Rasyonel problem
¢ozme, mantik gergevesinde ve etkin problem ¢ézme becerilerinin bilingli ve sistemli
sekilde kullanilmasidir. Diirtiisel-dikkatsiz problem ¢dzme, kiginin problem g¢6zme

tekniklerini islevsel olmayan bigimde uygulamasidr. Kagmngan problem ¢Szme ise
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bireyin problem ¢dzme stirecindeki erteleme davranigim ve pasif bir tutum sergilemesini

ifade etmektedir (Akt. Cinar, 2016).

Problem ¢dzme becerileri bireyin sahip oldugu bilgiler ve yetkinlik diizeyi ile
iliskilidir, Bireyin iginde bulundugu mevcut sartlari dogru analiz etmensi ve problemi
olusturan etkenlerin farkina varmasim gerektiren problem ¢dzme siireci bireyin aktif bir -
tavir sergilemesini gerektirir. Problemin ¢oziimiine iligkin bilgilere sahip olan, bu
bilgileri kullanabilen yetkin kisiler daha yiksek problem ¢ézme becerilerine sahiptir.
Kisinin sahip oldugu gegmis deneyimlerden yararlanabilme ve sorunla karsilastiginda.
olabildigince lzh ve etkin kararlar verebilmesi de problem ¢dzme becerisini
etkilemektedir. Ayrica bu becerinin dgretilebilir oldufu da goz ¢niinde tutularak egitim
siirecinde bireylere problem ¢dzme becerilerinin arttirimas icin ¢aba harcanmalidir

(Altinok, 2015).

2.5. Igili Arastirmalar

2.5.1. Oyun Terapisi {le Ngili Arastirmalar

Kao (1996) gocuk merkezli oyun terapisinin oyun terapisi egitimi alan baglangi¢
diizeyindeki ~ 6grenciler tizerindeki  etkisini incelemistir.  Cabsmada  gocuk
damsmanliginda uvzmanlagmig 37 lisansiistii ogrencisinden olusan deney grubuna 45
saatlik bir egitim verilmistir. Kontrol grubu ise 29 lisansiistii grencisinden olugmustur.
Calisma sonucunda deney grubunda yer alan katilimeilarm ¢ocuklara yonelik olumlu
tutum ve inanglarinda, ocuk merkezli oyun terapisi bilgi diizeylerinde, ¢ocuk merkezli
oyun terapisi becerilerinin uygulamaya karst olan giivenlerinde onemli dizeyde artis

gozlemlenmigtir,

Kaya (2005) yaptigi g¢aliymada oyun terapisinin zihinsel 6ziirli ¢ocuklardaki
etkinligini ortaya koymay1 amaglanustir. Caliyma dzel bir egitim kurumuna devam eden
3-6 yas arast 40 cocukla yiriitillmiistir. Caligma sonucunda oyun terapisinin zihinsel

oziirlil gocuklarda etkili bir yontem oldugu sonucuna ulagilmigtir.
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Kagan ve Landreth (2009) vaptiklan caligmada, kisa siireli yofun gocuk
merkezli oyun terapi egitiminin Israil'deki okul damsmanlar: ve 8gretmenlere etkilerini
belirlemeyi amaglanmustir. Caligma sonucunda deney grubunda yer alan katihmeilarin,
Oyun Terapisi Tutum, Bilgi ve Beceri Anketi ile dlglilen oyun terapisi bilgilerinde
istatistiksel olarak &nemli bir artis oldugu belirlenmigtir. Ancak deney grubunda yer
alan katiimerlarin, cocuklara yonelik tutum ve inanglarinda ve oyun terapisi becerilerini
uygulama konusunda giiven diizeyinde istatistiksel olarak Onemli bir iyilesme

saptanmam1§t1r.-

Akgiin ve Yesilyaprak (2010) yaptiklart caligmada anneyle gocuk arasundaki
iligkiyi gelistimeyi hedefleyerek gelistirdikleri programin yaglan 4-5 olan g¢ocuga sahip
annelerin ¢ocuklan ile kurduklar iliskide etkili olup olmadifim incelemiglerdir.
Calisma, Ankara’da, yiiksek sosyo-ekonomik diizeye sahip goniillit annelerin katihmu
ile ger¢eklesmigtir. Caligma sonucunda deney grubundaki annelerin g¢ocuklan ile

iligkisindeki gelisme anlamli bulunmugtur.

Blanco ve Ray (2010) akademik olarak risk altinda olan 1. simf 63rencilerinde
cocuk merkezli oyun terapisinin etkililifini incelemiglerdir. 21 6frenciden olugan
ormeklem grubuna 8 hafta boyunca 30'ar dakikalik oturumlar halinde oyun terapisi
yaptmistir. Calisma sonucunda kontrol grubuyla karsilagtirildifinda deney grubunda
yer alan dgrencilerin akademik bagarilarinda artis oldufu ve oyun terapisinin etkili bir

miidahale oldugu belirlenmistir.

Pereira ve Smith-Adcock (2013) yaptiklar1 yar1 deneysel ¢aligmada 12 saatlik
gocuk merkezli byun terapisi ¢aligmasina katilan okul psikolojik damsmanlarmin oyun
terapisi ile ilgili bilgi, beceri ve tutumlarinda olumlu ydnde degisim oldugunu
belirlemislerdir. Ayrica deney grubunda yer alan okul psikolojik damgmanlarinin
izleme, yansitici dinleme, swinir belirleme ve ¢ocuklara sorumluluk verme gibi
becerilerini  kullanma konusunda kendilerini daha rahat ve glivenli hissettikleri

saptanmistir,

Sezici (2013) yaptin calismada “Sosyal Biligsel Ofrenme Teorisi” ne
temellendirilmis oyun terapisinin okul &ncesi ¢ocuklarda sosyal, duygusal, davranis
becerileri tizerindeki etkinliginin belirlenmesi amaclanmustir. Calisma 4-5 yasinda olan
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79 gocukla gerceklestirilmistir. Cahsma sonucunda terapisinin okul dncesi ¢ocuklarda

sosyal, duygusal ve davrams becerilerini arttirdigi sonucuna ulagilmigtir.

Swan ve Ray (2014), tarafindan yapilan ¢alismada zihinsel engelli gocuklarda
problem davramslanin azaltlmasinda gocuk merkezli oyun terapisinin etkili olup
olmadif1 aragtirilmistir. Aragtumada veriler Normal Disi Davranig Kontrol Listesi
araciligiyla toplanmig ve ¢ocuklardaki degigim incelenmistir. Caligma sonucunda ¢ocuk
merkezli oyun terapisinin zihinsel engelli ¢ocuklarin davrams problemlerini azaltmada

cok etkili yontem oldugu sonucuna varilmisgtir.

Yildiz (2015) yaptifn calismada grup oyun terapisinin gocuklarin utangaghk
diizeylerine etkisini incelemigtir. Caliymanin &rneklemini ilkokula devam eden 8’1
deney 12’si kontrol grubu olmak iizere 20 &grenci olusturmustur. Calisma sonucunda,
srneklem, olusturan gocuklarm utangaglik diizeyleri yoniinden gruplar arasmda anlamli
bir fark bulunmustur. Grup terapisi alan ¢ocuklarin grup terapisi almayan gocuklara

oranla grup terapisi éncesi utangaglik diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmigtir.

Maddox (2015), mikro uygulamalar igeren yogunlastilms oyun terapisi
atdlyesinin .'.6jkﬁllarda galigan 18 psikolojik damsman tizerindeki etkisini inceledig;lr
caligmaya farkh yas gruplarmdan ve farkli klinik deneyimleri olan psikolojik
damismanlar katilmigtir. Yapilan ¢alisma sonucunda yogunlastinlmig oyun terapisi
atdlyesinin psikolojik danigmanlarin oyun terapisi bilgisin, yeteneklerini, oyun terapine

yénelik tutumlarini ve dz-yeterliliklerini olumlu etkiledigi saptanmgtr.

Zorlu (2016) vaptign ¢ahigmada non-direktif oyun terapisi yaklagamina dayah
olarak gelistirilen programin dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu (DEHB)
semptamlarina sship cocuklarda duygn ve daviamslarma etkisini incelemistir.
Calismada Istanbul’daki farkli ilkokullarda Ggrenim goren ve DEHB semptamlari
gdsteren dgrencilerden belirlene on dgrenciden (bes dgrenci deney, bes dgremei kontrol
grubu) olusturmustur. Calgma sonucunda deney grubundaki 6grencilerin dikkat
eksikligi hipéfaktivite bozuklugu ile iliskili duygu ve davramslarmda olumlu yénde
gelisme oldugu, kontrol grubu Ogrencilerinde ise herhangi bir defisim olmadigi

gbriilmiigtiir,
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Kockaya (2016) okul éncesi dénemde oyun terapisinin ¢ekingenlik davramsi
olan gocuklar iizerindeki etkisini ebeveyn ve dgretmen degerlendirmeleri araciligiyla
incelemistir. Calisma ana okulunda Sgrenimine devam eden alti yas grubundan bir
cekingen 6grencinin katilimiyla gergeklestirilmigtir. Aragtirmanin sonucunda uygulanan
oyun terapisi sonrasmda duygﬁsal sorunlarin, akran iligkileri problemlerinin ortadan

| kaiktlél ve prosb$yal davramglafu'lw’bﬂyﬁk oranda arft1g1 saptanmisﬁr.

2.5.2. Psikolojik Danisman Oz-Yeterligi fle Tlgili Ara§tirmalar

Sutton va Fall (1993) psikolojik danigmanlarn éz-yeterlik diizeyleri ile okul
iklimi ve psikolojik danisman rolleri arasindaki iligkiyi incelemistir. ¢aligma sonucunda
destekleyici personelin ve yoneticilerin psikolojik danigman dz-yeterliligi ile anlaml

diizeyde iligkili oldugu belirlenmistir.

Tang ve arkadaslannm (2004) yas, nceki is tecriibesi, alinan ders sayis1 ve staj
saatlerinin psikolojik danigma &z-yeterliligi ile pozitif bir iligkisi olup olmadifim
inceledikleri ¢alismada orneklemi 116 psikolojik damgmanhk &grencisi katilmgtir.
Calisma sonuglart staj stiresinin uzunlugunun ve daha once ilgili is tecriibesinin

danismanlik 6z-yeterliligi ile pozitif korelasyona sahip oldugunu ortaya koymugtur.

Al-Darmaki (2004) hazirlanan bir efitim programmnim psikolojik damsmanlik

sgrencilerini 6z-yeterlik, durumluk ve stirekli kaygi dizeyleri izerindeki etkisini
incelenmistir. Birlesik Arap Emirlikleri Universitesi'nden ytiz on fi¢ psikoloji &grencisi
calismanim Srneklemini olugturmustur. bu sorugturmaya katildu (Calisma sonucunda
danigmanlik 6z-yeterlik ve kaygi diizeylerinde deney grubu ile kontrol grubu arasinda
anlamlt fark bulunmustur. Hazirlanan bir egitim programinin, 6grencilerin damgmanlik

oz yeterliligini arttirdiim ve kayg diizeylerini azaltifimi ortaya konulmugtur,

Giindiiz ve Celikkaleli (2009) okullarda gérev yapan psikolojik damigmanlarin
mesleklerine iliskin dz-yetkinlik inanglarim farkli degiskenler agisindan incelemiglerdir.
Calismada ¢aligma grubunu, 194 psikolojik damigman olusturmustur. Caligma

sonucunda incelenen demografik degiskenlerin (gorev yapilan toplam yil, cahstiklan
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kurumdaki toplam Gfrenci vb.) sayist degiskenlerine gdre okul psikolojik

danigmanlarmun yetkinlik inanglarinm farklilagtii sonucuna ulagimagtir.

Greason ve Cashwell (2009) bilingli farkindalik ile psikolojik danisman 6z
yeterligi arasindaki iligkide empati ve dikkatin araci roliinii inceledikleri galismalarim
lisansiistii egitim géren 179 psikolojik damigman ile yiirtitmigtlir. Calisma sonucunda
tim degiskenler arasinda anlamli ve ¢ift yonli ili;;kiler oldugu saptannugtir. Ayrica
bilingli farkindahgin psikolojik damgman Gz-yeterlifinin 6nemli bir yorday:cist oldugu

ve dikkatin bu iligkide araci rol oynadig1 belirlenmistir.

Erkan (2011) okul psikolojik damigmam &z-yeterligi ile cinsiyet, yas, efitim
diizeyi ve e@itim yasantilarma iliskin memnuniyet diizeyi arasmdaki iliskilerin
belirlenmesini amagladidi ¢alismayr 195 okul psikolojik damgmam lizerinde
yiiriitmiistiir. Calisma sonucunda okul psikolojik damsmam §z-yeterligi ile cinsiyet, yas,
egitim diizeyi arasinda anlamli diizeyde iligki bulunamazken, okul psikolojik damsmam
dz-yeterligi ile egitim yasantilarma iliskin memnuniyet arasinda anlaml diizeyde pozitif

yonlii iliski bulupmugtur.

Bilgic (ﬁOll) yvaptig1 ¢aligmada iikéglretimdé ééhg;an psikolojik damigmanlarin
oz-veterlik inanglarimn cinsiyet, dgrenim durunu, gérev yeri ve deneyime gore
farklilagip farklilasmadigini incelemigtir. Caligma grubu, 213 erkek, 250 bayan toplam
463 ilkogretim psikolojik damismanindan olusmugtur. Yapilan analiz sonucunda
cinsiyete gore psikolojik damigmanlarin &z-yeterlik diizeyi farkhilik gostermezken,

egitim diizeyi ve deneyime gore farklibk gosterdigi sonucuna ulagilmigtir.

Asarli (2012) yaptifi calismada okul psikolojik damgmanlarimn &z-yeterlik
diizeylerini, okulda yapilan psikolojik damsma ve rehberlik uygulamalar: dénem
sayisiha, mezun olunan lisans programina, psikolojik damigmanmn egitim diizeyine, okul
psikolojik darmugman olarak ¢aligilma stiresine, ¢alisilan kademeye, okul meveuduna ve
okulda calisan psikolojik danigman sayisina gére incelemeyi amacglanmugtir. 225 okul
psikolojik damisman ile yiiriitiilen ¢ahigma sonucunda okulda psikolojik danigma ve
rehberlik uygulamasin yapildign dénem sayisina, okulda psikolojik damsman olarak

caligma siresi ile dz-yeterlik diizeyleri arsinda anlamh bir fark bulunmugtur. Fakat
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mezun olunan bolime gére okul psikolojik damsmant z-yeterlik puam arasinda

anlaml bir farklilik tespit edilememistir.

Giindiiz (2012) okullrdé caligan psikolojik damigmanlarm Oz-yeterlik diizeyleri
ile ve tilkenmis hissetme diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledifi calismada ayrica
danismanlarm, 6z-veterlik ve titkenmiglik diizeylerinin sosyal destek, gdrevlerini nasil
algiladiklart ve hizmet sunduklari toplam 63renciye goére degisip degismedigini
incelemistir. Caligmamn drneklemini 194 okul psikolojik danismani olugturmugtur.
Yapilan analiz sonucunda okul psikolojik damgmanlarimn dz-yeterlik inanglar ile
tiikenmiglik diizeyleri arasinda iligki oldugu saptanmustir. Ayrica sosyal destek algisi
yiiksek olan, gérevine iliskin pozitif diigiincelere sahip ve daha az dgrenciye hizmet
suna damsmanlarn tilkenmislik dtizeylerinin daha diisik oldugu ve &z-yeterlik

inanclarinm yitksek oldugu belirlenmistir.

Ruggiero ve arkadaslari (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada kigisel uyum ve
kisisel gelisimin psikolojik damgmanlarin 6z-yeterlik diizeylerine etkisi incelenmistir.
Calismamn dmeklemini 198 psikolojik danigmanhk &grencisi olusturmugtur. Yapilan
analizler sonucunda danigmanlik deneyimi, danigmanlikla jlgili alinan toplam ders ve
kigisel gelisim inisiyatifinin §z-yeterligin &nemli belirleyicileri oldufu sonucuna

ulasiimgtir.

Oztiirk (2014) psikolojik damsma ve rehberlik egitimi alan ve birinei sumfta
Sgrenim gdren Ogrenciler ile son smfta Ggrenim goren OFrencilerin psikolojik
danismanlik stirecine iliskin 8z yetkinlik algilanim belirlemeye yonelik bir calisma
yapnustir. Caligmanin drneklemi 293 dgrenciden olugmustur. Caligma sonucunda son
simf ogrencilerinin yardm becerileri, damgmanlik oturumunu etkin bir sekilde
yénetebilme ve zorlu damganlara damgmanlik yapma alanlarinda vetkinlik algilarimn
birinci sinifta dgrenim gorenlerle kiyaslandiindan anlamli diizeyde daha fazla oldugu

sonucuna ulagilmigtir.

Mullen, Uwamahoro, Blount ve Lambie (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada
psikolojik damsman hazurlik programimn psikolojik damgmanlik Sgrencilerini Gz-
yeterlik geligimine etkilerini incelenmigtir. Caliymanin drneklemini olusturan 179
yilksek lisans &grencisine egitim programimn baginda, klinik uygulama yaptiklarn
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dénemde ve son siipervizyon doneminde psikolojik damgman oz-yeterlik Olgegi

uygulanarak veriler elde edilmigtir. Calisma sonucunda dgrencilerin  hazirhk
programindaki deneyimlerinin daha yiksek Oz-yeterlik diizeylerine neden oldugunu

saptanmigtur.

Eksi, Ismuk ve Parlak (2015) yaptiklari calismada resmi okullarda gérev yapan -

okul psikolojik damsmanlarinin, psikolojik danmigma Oz-yeterlik algilar, dinleme
becerileri ve mesleki tatmin diizeylerini incelemislerdir. Caligmanmn katilimcilar
Kocaeli ilinde gbrev yapan 160 okul psikolojik damgmanindan olusmugtur. Yapilan
analizler okullarda gorev yapan psikolojik damismanlarn, psikolojik damgma &z-
yeterlik diizeylerinin ve dinleme becerilerinin mesleki tatmin diizeylerini yordadig

saptanmuigtir,

2.5.3. Problem Ciézme Becerileri Tle Tigili Arastirmalar

Baumgardner, Heppner ve Arkin (1986), problem ¢dzme ve nedensel yiikleme
arasindaki iligkiyi inceledikleri galigmanm oOrneklemini 180 tniversite Ofrencisi
olusturmustur. Yapilan analiz sonucunda problem gdzme becerisi yitksek olan bireylerin
icsel, degisken ve kontrol edilebilir nedensel yiiklemeler yaptiklar belirlenmigtir
Ayrica problem ¢dzme becerileri yiiksek olan bireylerin problem ¢dziimi icin daha

fazla gaba sarf ettikleri saptanmstir.

Dixon, Heppner ve Anderson (1991) problem ¢ozme becerileri ile intihar
diiginceleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma psikoloji derslerini alan 1277
ogrenci ile yiiriitilmiistir. Caligma sonucunda problem ¢6zme becerileri ve olumsuz

yasam stresinin intihar diigiincesinin ve umutsuzlugun yordayicilari oldugu saptanmustir.

Yang ve Clum (1994) problem ¢dzme becerileri, yasam stresi ve sosyal destegin,
umutsuzluk, depresyon semptomlari ve intihar distincesini yordayip yordamadifm:
incelmistir. Caligmann 6rneklemini Amerika'da 6grenim goren Asyal Sgrenciler
olusturmugtur. Caligmada ayrica yagam stresiyle depresif belirtiler, umutsuzluk ve

intihar diisiincesi arasinda iki arabulucu olarak sorun ¢dzme becerileri ve sosyal destek
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incelenmistir. Calisma sonucunda problem ¢izme becerileri ve sosyal desteSin depresif

semptomlar ve umutsuzluk iizerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Cam (1999) iletisim becerilerini geligtirme programunin, gretmen adaylarmin
ego durumlant puanlari ve problem ¢ozme becerisi algilan {zerindeki etkilerini
incelemistir. -calismada deney grubu 14, kontrol grubu da 16 &gretmen adaymndan -
olugsmustur. Cahisma sonucunda egitim programinm 6gretmen adaylarinin ego durumlan

ve problem ¢dzme becerisi algilar iizerinde olumlu yonde etkisinin oldugu saptanmisgtir.

Giiltekin  (2006) yaptign ¢alismada psikolojik damgmanlik ve rehberlik
dgrencilerinin problem ¢zme becerilerinin cinsiyet, algilanan anne-baba tutumlar,
ofrenim diizeyi ve dogum yeri gibi degiskenlere gore farkhlagip farklilasmadigimu
incelemistir. Cahsmanin Srneklemini 250 6grenci olusturmustur. Cahigma sonucunda
cinsiyet, algilanan anne-baba tutumu ve dogum yeri defiskenleriyle problem ¢dzme
becerisi arasinda anlamli bir farkhlasma olmadif ancak &grenim diizeyi yikseldikce

problem ¢dzme becerisinin de yiikseldifi saptanmugtir.

Tiimkaya, Aybek ve Aldag (2009) elestirel diistinme egilimi ile problem (;ozme
rbecer1s1 arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadiim1 ortaya koymak ve {iniversite
ogrencilerinin elegstirel diisiinme egilimleri ile problem ¢6zme becerilerinin; cinsiyet,
sinif diizeyi ve egitim gordiikleri alanlara gbre anlamli bir sekilde farklhilagip
farklilasmadigim inceledikleri ¢aligma 353 iiniversite 6grencisi tizerinde ylirlitiilmiistiir.
Calisma sonucunda Ogrencilerin elestirel diisinme egilimleri ile problem ¢dzme
becerileri arasimda anlambi bir iliski oldugu, 6rencilerin cinsiyetlerine gdre problem
¢ozme becerilerinin farklilik gdstermedigi ancak smuf ve egitim gordiikleri alana gore

farklilastig1 belirlenmigtir.

Hamamec1 ve Esen-Coban (2009), psiko-drama grubuna katilmamn psikolojik
damsmanlann problem ¢6zme beceri algt dizeyleri tizerindeki etkisi inceledikleri
calisma 21 okul psikolojik damgmam katilmustir. Deney grubunda yer alan bireylerle,
10 oturumdan olusan psiko-drama uygulamasi ger¢eklestirilmistir. Calisma sonucunda
psiko-drama grubuna katilan psikolojik damgmanlar problem ¢ozme algilarinda
ylikselme oldufu ancak belirlenen bu degisimin izleme Slglimiinde devam etmedii
tespit edilmigtir.
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_King ve arkadaslan (2010) problem ¢ézme becerileri, 6z-yeterlik ve sosyal
destegin diyabetli hastalarin 6z-yonetim becerilerine etkisini imceledikleri galismada
463 diyabetli yetigkin iizerinde yliriitiilmistlir. Calisma sonucunda problem ¢6zme
becerileri, 6z-yeterlik vé sosyal destegin diyabetli hastalarin 6z yonetim becerilerini

selistirdigi belirlenmistir.

Baggeci ve Kinay (2013) Ogretmenlerin problem ¢Ozme becerilerini baz
degiskenler acisindan incelemiglerdir. Caligma 159 63retmen lizerinde yiirtitiilmiistiir.
Arastirma sonucunda Sgretmenlerin problem ¢ézme envanterinden aldiklan puanlarin
cinsiyetlerine ve branglarma gore anlamb bir farkhilagma olmadig gorillmiistiir. Buna

karsin egitim diizeyine gore ve hizmet suresine gére anlaml farkliliklar saptanmustir.

Adachi ve Willoughby (2013) vyaptiklari ¢ahsmada ergenlerde stratejik
bilgisayar oyunu oynama ile problem ¢ézme becerileri arasmdaki iligki incelemigtir.
1492 ergen lizerinde yiiriitiilen ¢alisma sonucunda daha fazla strateji oyunu oynamanm
problem ¢ozme becerilerini arttirdifn belirlenmistir. Ayrica yliksek problem ¢dzme
becerilerine sahip olmanm ise Ofrencilerin akademik basarilarm olumlu yoénde

etkiledigini saptamiglardir.

Cinar (2016) psikolojik damgmanlarn tikenmislik diizeylerini ve problem
¢6zme becerilerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve tiikenmislik ile problem ¢ézme
becerisi arasindaki iliskinin incelemesini amaglayan caligmasinda katihmeilar 315 okul
psikolojik danismamndan olusmaktadir. Calisma sonucunda psikolojik damigmanlarm
problem ¢ozme becerileri arttik¢a duygusal titkenme ve duyarsizlagma seviyelerinin
azaldif, kisisel baganlarinin ise arttifi saptanmigtir. Ayrica Psikolojik danismanlarin
duygusal titkkenme, duyarsizlagma ve problem ¢bzme beceri puanlan cinsiyetlerine,

vaglarina ve ¢aligma yihina farklhilik gstermemistir.
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L. YONTEM

Bu bolimde arastirmada izlenen yontem ele almmstir. Bu baglamda aragtirma
modeline, caligma grubuna, veri toplama araglarna, verilerin toplanmasina, verilerin
gdziimlenmesine ve yorumlanmasina iliskin  bilgiler bu boliimiin  igerigim

~ olugturmaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Oyun terapisi egitimin okul psikolojik damgmanlarinin Sz-yeterlik ve problem
gizme becerilerine etkisinin incelenmesinin amaglandifs bu aragtirma deneysel
arastirma desenlerinden deneme Sncesi model ile gergeklestirilmistir. Deneme dnceesi
model neden sonug iliskilerini belirlemek i¢in dogrudan aragtirmamin kontrold altinda
gzlenmek istenen verilerin iiretildigi aragtirma modelidir. Deneme oncesi modellerde
amag d{ger modellerin  daha iyi anlagitimasim saglamaktir. Deneme modeli
aragtirmalarinda mutlaka karsilastirma vardir. Bu belli bir seyin kendi icindeki

degisimleri ya da seyler arasi ayrimlarin karsilagtiriimasi olabilir (Karasar, 2003).

Bu aragtrmanin modeli “tek grup 6n test-son test modeli olarak belirlenmisgtir.
Bu modelde secilen dreklem tizerinde bagimsiz degiskenin etkisi test edilir. Modelde
hem deney &ncesi hem de deney sonras: Slgmeler yapihr, Burada esas olan deney dncesi
ile deney sonrasi arasinda bafimsiz degiskenin denekler iizerindeki etkisinin ne
oldugudur. Katthmeilarin bagiml degiskene iligkin lgtimleri uygulama oncesinde &n-
test, sonrasinda ise son-test olarak ayni 8lgme araglari kullamlarak elde edilir (Kincal,
2013). Aragtirmanin bagimh deigkenini katilimetlann dlgme araglarindan aldiklary
puanlar, bagimsiz degiskenini ise aragtirmaci tarafindan verilen oyun terapisi egitimi

olugturmaktadir. Arastirmanin deseni Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1. Arastirmanin Deseni

Gruplar On test Islem Son test
Dene PDOYO Oyun Terapisi PDOYO
Hey PCE Egitimi PCE

PDYO: Psikolojik Damgma Oz-Yeterlik Olgegi
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PCE: Problem Come Envanteri

Tablo 1°de goriildiigti gibi oncelikle katihmeilara 6n test- uygulanmig ardindan
arastirnac tarafindan oyun terapisi egitimi verilmigtir. Egitimin ardindan katithmeilara

son-test fletimi yapilmigtir. —

3.2 Evren ve Orneklem

Bu aragtirmamn calisma evrenini 2016-2017 egitim Sgretim yilida Istanbul
Ilinde okul 6ncesi efitim kurumlarinda, ilkokullarda ve damgmanlik merkezlerinde
¢aligan psikolojik danigmanlar olusturmaktadir. Orneklemini ise 2016-2017 egitim
6gretim vilinda giiz déneminde arastirmact tarafindan &zel bir danismanlik merkezinde
verilen oyun terapisi egitimine katilan 24 psikolojik damismanlar olusturmaktadir,
Psikolojik danismanlara c¢alisma oncesi bilgi verilmis, caligmaya katilmaya goniillii
olanlarla ¢ahsma yiritilmistiir. Katthmetlarm 7°si (%30) erkek ve 17'si (%70)
kadindir. Katihmeilara ait detayl bilgiler Tablo 2°de sunulmustur.

3.3. Veri Toplama Araclan

Aragtirmada oyun terapisi efitimine katilan katilmeilarin 6z-yeterlik diizeylerini
belirlemek i¢in “Psikolojik Damsma Oz-Yeterlik Olgegi”, problem ¢ozme becerilerini
belirlemek igin “Problem Cozme Envanteri” kullamlmistir. Ayrica katilimeilarm kisisel

dzelliklerine iligkin bilgileri elde etmek i¢in “Kisisel Bilgi Formu™ kullamlnmsgtir.

3.3.1. Psikolojik Damsma Oz-Yeterlik Olcegi

Katthmeilann dz-yeterlik diizeyini belirlemek amactyla Lent ve arkadaslar
(2003) tarafindan gelistirilen Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olgegi kullamilmigtr.
Olgek, toplam 41 madde ve 3 faktdrden olugmaktadir. Yardun becerileri 6z-yeterligi
olarak adlandirilan ilk faktor 15 maddeden (6rn. Duygu yansitma (damiganin ifadelerini
duygularina vurgu yaparak tekrar etme veya bagka bir gekilde ifade etme)); oturum
yonetmeye iliskin dz-yeterlik olarak adlandirilan ikinei faktor ise 10 maddeden (&mn.
Danisanmimiza gergekei psikolojik damigma amaclar: olusturmasinda yardim etme)
olusmakta ve tiglincii faktsr olan psikolojik damgma siirecindeki zorluklara iligkin 6z-

43




yeterlik alt Slgegi 16 maddeden (6rn. Intihar etmeyi diigimen) olusmaktadir. Olgek 9°lu

Likert derecelendirmeye sahiptir (0=Hi¢ Giivenmiyorum, 9 = Tamamen gliveniyorum).
Olgekten almabilecek puanlar 0 ile 369 arasinda degismektedir. Yitksek puanlar yitksek
- diizeyde psikolojik danigma Sz-yeterlifini belirtmektedir. Olgegin orijinal formunun
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 6lgegin tamam igin .97; alt dlgekler igin .79 ile. 94
arasinda bulunmustur. Olgegin Tirkgeye uyarlanmém Pamuk¢u ve Demir (20613)
tarafindan yapilmistir. Olgegin McDonald Omega i¢ tutarhik katsayilari.98 olarak
hesaplanmistir. Alt boyutlarimn i¢ tutarhk katsayilart sirasiyla Yardim Becerileri Oz-
Yeterligi icin .92, Oturum Yd&netmeye fliskin Oz-yeterlik alt boyutu ve Psikolojik
Damigma Siirecindeki Zorluklara [ligkin Oz-yeterlik alt boyutlar i¢in .95 olarak
hesaplanmugtir. Benzer 6lgek gecerliligi i¢in yapilan analizler sonucunda Psikolojik
Damsma Oz-yeterlik Olgegi ile Psikolojik Damsma Beceri Olgegi'nden elde edilen
“ toplam puanlar arasindaki iligki .64 olarak bulunmustur.

3.3.2. Problem Cizme Envanteri

Katilimcilarm problem ¢ézme becerilerini belirlemek amaciyla Heppner (1988)
tarafindan geligtirilen Problem Cozme Envanteri kullanilmigtir. Problem Cdzme
Envanteri’nin Tiitkgeye uyarlama calismasi Sahin, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan
yapimistir. Olgek 14’1 olumsuz olmak {izere toplam 35 madde ve 6 faktérden
olusmaktadir. Olgek puanlanirken 9, 22 ve 29. maddeler puanlama diginda
tutulmaktadir. Olcekten alinabilecek en diigiik puan 32, en yiiksek puan ise 1927dir.
Olgekten alman yiiksek puanlar bireyin problem ¢dzme becerileri konusunda kendini
yeterli hissetmedigini gostermektedir. Olgek 6’1 Likert derecelendirmeye sahiptir

(1=Hep boyle davranirim, 6 = Hi¢ boyle davranmam).

Olgein aceleci yaklagim olarak adlandirilan ilk alt boyutu 9 maddeden (6rn. Bir
soruna yonelik olasi ¢oziim yollarini diigiiniirken ¢ok fazla segenek liretmem); diigiinen
yaklagim olarak adlandiilan ikinei alt boyutu 5 maddeden (6m. Bir konuyla
karsilastigimda, ilk yaptigim seylerden biri, durumu gozden gegirmek ve konuyla itgih
olabilecek her tiirlii bilgiyi dikkate almaktir.); tigtincli alt boyutu olan ve kagingan
yaklasim olarak adlandirilan alt boyutu 4 maddeden (6rn. Bir sorunumu ¢6zmek i¢in
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gosterdigim ilk cabalar basarisiz olursa o sorun ile basa cikabilecegimden siipheye
diiserim.);  degerlendirmeci yaklagim olarak adlandirlan dordineil alt boyutu 3
maddeden (5rn. Bir sorunum oldugunda onu ¢dzebilmek icin bagvurabilecegim yollarin
hepsini diistimmeye galigirim.); kendine giivenli yaklagim olarak adlandinlan besinci alt
boyutu 6 maddeden (6m. Yeterince zamanim olur ve ¢aba gosterirsem karsilastifim
sorunlarm cogunu ¢zebilecegime inantyorum.) ve planh yaklagim olarak adlandirilan
son alt boyutu ise 4 maddeden (6rn. Bir sorunla karsilaghifimda, bagka konuya

gegmeden once durur ve o sorun {izerinde diigtiniirlim.) olugmalktadir.

Olgepin 244 imiversite dgrencisi ile yapilan uyarlama gahsmasinda Cronbach
Alpha giivenirlik katsayis1 dlgegin tamami igin .88, alt boyutlan i¢gin ise .59 ile .78
arasinda bulunmustur. Tek ve ¢ift sayili maddeler béliinerek yariya bélme teknigi ile
elde elden giivenirlik katsayisi ise .81 olarak bulunmustur. Olgegin gegerligi igin
yapilan caligmada ise Olgek ile Beck Depresyon Envanteri arasmda .33, Durumluk-

Stireklilik Kayg1 Envanteri arasinda .45 iliski bulunmugtur.

3.3.4. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmac1 tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formunda katilimcilarin
cinsiyetleri, yaglari, deneyimleri, egitim diizeyleri, ¢alistiklar: kurum, mezun olduklan
alan vb. hakkinda bilgileri igeren sorular yer almaktadir. Kisisel Bilgi Formu ekte
sunulmugtur.

3.4, Islem

Bu calismada calisma grubunu olugturan katihmeilara her biri yaklagik birer
buguk saatlik iki oturumda olugan 6 haftalik oyun terapisi egitimi veritmigtir. Egitim her
hafta iki oturum seklinde organize edilmis ve toplam 6 hafta stirmiistiir. Oyun terapisi
egitimi 2017 yilinda ocak ile subat aylarn arasmda yapilmustr. Egitim [stanbul’da dzel

bir danismanlik merkezinde aragtimaci tarafindan ylrtitilnigtir.
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3.4.1. Oyun Terapisi Egitimi

Ovun terapisi egitimi uygulamasi gelistirilmeden once aragtirmaci tarafindan
oyun terapisine iligkin kuramsal bilgiler toplanmig ve incelenmistir. Ayrica aragtirmaci
tarafindan oyun terapisinin felsefesi, kullnilan teknikler ve etkililigine iligkin
calismadan gdzden gegirilmis ve ruh sagligs uzmanlan, psikolojik damismanlar ve
ogrencilere yonelik hazirlanan oyun terapisi egitimleri, atdlye ¢aligmalart ve ve
vaptlandiriiomg programlar incelenmigtir.  Aragtrmact uygulama yapmadan &nce
bilissel davranigel oyun terapisi egitimi ve non-direktif oyun terapisi efitimi almig ve
wzun siire gesitli kurumlarda oyun terapisi uygulamalart yapmugtir. Aragtirmaci
uygulamaya baglamadan énce, hazirlanan programi danigman ile paylagarak gerekli son

diizeltmeleri yapmis ve programu uygulamaya hazir hale getirilmigtir.

Asagida egitime katilan psikolojik damgmanlarla gergeklestirilen oyun terapisi

egitimin ana bagliklari 6zet olarak verilmistir:
1. Hafta
1. Egitimei ve katilimcilarm birbiri ile tanigmasi
2. Oyun terapisi egitimin genel amaglar1 hakkinda bilgi vem‘;e
3. Cocuklara yonelik psikolojik damgmanligin amaglan
4, Cocuk damsmanhiginda ¢agdag fikirler ve kuramsal tarih
5. Cocuk ve aile ile ilk goriisme ve sorun alanlarinn belirlenmesi
6. Cocugun dykiisiinii anlatmasma yardimer olmak
7. Projektif testler
8. Cocuk ¢izimleri
9. Duygu caligmalan
10. Oyun odas: ile ilk karsilagma
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. Hafta
. Oyun nedir

. Oyun terapisinin kuramsal tarihi

. Oyun terapisinde temel kavramlar ve uyguiamalar

. Oyun odast

. Uygun arag ve gereglerin/etkinliklerin segimi

. Minyatiir hayvanlarin kullanimi:

. Kum havuzu ¢aligmasi

. Hafta

. Hamur galismasi

. Cizme boyama, kolaj yapilandirma
. Hayali yolculuk

. Kitaplar ve &ykiiler

. Kuklalar ve yumusak oyuncaklar

. Hayali -m1g gibi yapma oyunu

. Hafta

. Nondirektif oyun terapisi

. Kuramsa! Bakis

. Oyuncaklann ve Oyunlarin Anlamlar
. Teknikler/Miidahale ydntemleri

. Hafta

. Biligsel Davraniggr Oyun Terapisi
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2. Kuramsal Bakis

3. Teknikler / Miidahale Yontemleri

6. Hafta

1. Uygulama &rnekleri ve geribildirim

2. Tiim egitimi genel bir degerlendirilmesi

3. Egitimin sonlandiriimasi

3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastrmada kullanilan veri toplama araglar1 katilimeilara gerekli bilgiler
verilerek oyun terapisi efitimi baglamadan bir hafta dnce bir kitapgik seklinde
ormeklemde yer alan katilmcilara uygulanmustr. Olgme araglarmin  nasil
cevaplanacafina iligkin yonerge 8lgme araglarinin dstiine eklenmis ve uygulamanin
basinda katilimetlara bu calismadan elde edilen sonuclarm bilimsel bir ¢aligmada
kullamlacagi ifade edilmistir. Bir katilimeinin veri setini doldurmas: yaklasik olarak 20

dakika stirmitistiir.

Olgeklerin uygulanmasindan bir hafta sonra katilimetlara aragtirmact tarafindan
6 haftalik bir efitimden olusan oyun terapisi efitimi uygulanomugtwr. Oturumlarm
tamamlanmasindan 10 giin sonra katiimeilara Psikolojik Damsma Oz-Yeterlik Olgegi
ve Problem C6zme Envanteri son kez uygulanmigtir. Uygulamaya baglamadan Olgme
araglannmin kullanimi igin uyarlayan arastirmacilardan elektronik posta aracilifiyla
gerekli izinler alinmigtir. Gerekli izinler alindiktan sonra aragtirmaci uygulamalari

bizzat uygulé,lmstir.

3.6. Verilerin Ciziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirma kapsaminda veri setinden elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi “SPSS
15 for Windows” paket programi ile gergeklestirilmigtic. Caligmada hangi analiz
yénteminin kullanilacagint belirlemek icin dncelikle verilerin normal dagilima uygun

olup olmadift belirlenmistir. Veri analizinde hangi yontemin kullamlacafina karar
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verilmesinde  Orneklem  biiytkligi  dofrudan etkili bir faktér olarak

* degerlendirilmektedir. Yapilan ¢alismada parametrik analizlerin kullamlabilmesi igin
Srneklemde yer alan katilimer sayisimin kabul edilen alt sinir olan 30°dan fazla olmas:

gerekmektedir (Ross, 2004). -

~‘Merkezi limit teoremine gore herhangi bir evrenden segilen 6rneklem grubunun
dagiliminin, &rneklemin boyutu 30°dan fazla ise normal dafilima yaklagacagini Gne
sirmektedir (Kwam ve Vidakovic, 2007). Tek grup dntest-sontest deseni igin verilerin
¢ozitmlenmesinde genelde iligkili ortalamalar t-testi uygulanir ancak veri dagiliminin
normal olmadi ya da 30°dan az oldugu durumlarda nonparametrik testler (Wilcoxon-
signed-Rank testi, Mann-Whitney U testi, Kruskal-Wallis Varyans analizi) uygulanir
(Balct, 2007). Dolayisiyla bu ¢aligmada drneklem sayis1 30°dan az oldugundan dolay:
parametrik olmayan analiz yontemlerinden biri olan Wilcoxon isaretli stra sayilan testi

kullaniimastir.
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1IV. BULGULAR

Bu boliimde, arastrmanin amacina uygun olarak gergeklestirilen analizler

sonucunda elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Arastirmanin temel

amaci, oyun terapisi egitiminin psikolojik damgmanlarin 6z-yeterlik diizeylerine ve

problem ¢8zme becerilerine etkisinin incelenmesidir. Bu baglamda dncelikle psikolojik

danismanlarin 6z-yeterlik diizeylerine etkisi ardindan da problem ¢dzme becerilerine

etkisi incelenmisgtir.

4.1. Katihmeilara Ait Bilgiler

Tablo 2. Katilimeilara ait tamimlayiel bilgiler

Kadmn Erkek Toplam

n % n %% n %
Yay
22-27 aras1 5 294 2 28.6 7 29.1
28-32 arast 5 29.4 3 42.8 8 33.3
33-37 arasi 6 353 2 28.6 8 333
38-42 arasi 1 59 0 0.0 1 4.1
Deneyim
0-12 ay 2 11.7 1 14.2 3 12.5
1-5yl 6 352 2 28.6 8 333
6-10 yil 4 23.5 2 28.6 6 25.0
11-16 yul 4 23.5 2 28.6 6 25.0
17-20 yil 1 5.8 0 0.0 1 4.1
Egitim
Lisans 13 76.4 5 71.4 18 75
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Yiiksek Lisans 4 23.6 2 28.6 6 25

Baoliim

Reh. ve Psik. Dan. 14 82.4 6 85.7 20 83,3
Diger o 3 176 1 14.3 4 - 163
Kurum

Okul 6ncesi 3 17.6 0 0.0 3 12.5
Ilkokul 6 35.2 3 42.8 9 37.5
Danigmanhk merkezi 8 47.1 4 47.2 12 50.0

4.2. Oyun Terapisi Egitiminin Psikolojik Damismanlarin Oz-Yeterlik

Diizeylerine Etkisi

Psikolojik damsmanlara yonelik oyun terapisi egitimlerinin psikolojik damgma
oz-yeterligini yiikseltmede etkili olup olmadi: test edilmistir. Bu baglamda psikolojik
danisma 6z-yeterliginin alt boyutlarindan ilki olan yardim becerileri 6z-yeterlii on-test
ve son-test sonuglarinm anlamli bir fark gosterip gostermedigi Wilcoxon isaretli swalar
testi ile analiz edilmistir. Egitime katilan psikolojik damismanlarin On-test ve son-test
testleri puanlart karsilastirmalan Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglar Tablo 3’de

sunulmugtur,

Tablo 3. Egitime Katilanlarm Yardim Becerileri Oz-Yeterlizi Alt Boyutuna ait

Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglar:

Sira Sira
Olgtim N 4 P
Ortalamast  Toplamu
Negatif Sira 1 2.50 2.50 -3.92 00*
On-test ve son-test
Pozitif Sira 21 10.50 220.50
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Esit 2

*p<.05

Tablo 3 incelendiginde, oyun terapisi egitimine katilan psikolojik damgmanlarin
yardum becerileri 6z-yeterligi alt boyutu diizeyleri egitim dncesi ve sonrast arasinda
anlamli derecede farklilastgn goriilmektedir, z = -3.92, p < .05. Bu farkin kaynaf
incelendiginde pozitif siralardan yani son-test puanlarinm daha yiiksek oldugundan
kaynakli farkinda oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuglara gore son-testte katihimeilarm
yardim becerileri dz-yeterligi alt boyutu diizeylerinin anlamli derecede arttif1 ifade
edilebilir.

Psikolojik damismanlara yonelik oyun terapisi egitimlerinin psikolojik danigma
dz-yeterliginin alt boyutlarindan ikincisi olan oturum ySnetmeye iligkin 8z-yeterlik on-
test ve son-test sonuglarinin anlamlt bir fark gdsterip gdstermedigi Wilcoxon isaretli
siralar testi ile analiz edilmistir. Egitime katilan psikolojik danismanlarin 6n-test ve son-
test testleri puanlan kargtlagtirmalars Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglar Tablo 4’de

sunulmustur.

Table 4. Egitime Katitanlarm Oturum Yinetmeye Tliskin Oz-Yeterlik Alt Boyutuna ait

Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglart

Sira Sira
Olgiim | N z p
Ortalamas1  Toplam
Negatif Sira 0 .00 00 -4.09 00*
On-test ve son-test  Pozitif Sira 22 9.50 209.00
Esit 2

*p<.05

Tablo 4 incelendiginde, oyun terapisi egitimine katilan psikolojik damigmanlarin
oturum ydnetmeye iliskin dz-yeterlik alt boyutu diizeyleri efitim Oncesi ve sonrasi
arasinda anlaml derecede farkhlastigi goriilmektedir, z = -4.09, p < .05. Bu farkin
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kaynag incelendiginde pozitif swralardan yani son-test puanlarmn daha yiksek
oldugundan kaynakh farkinda oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuglara gbre son-testte
katihmecilarn oturum yénetmeye iliskin dz-yeterligi alt boyutu diizeylerinin anlamli

derecede arttif1 sdylenebilir.

Psikolojik danismanlara ydnelik oyun terapisi egitimlerinin psikolojik danisma -
oz-yeterliginin alt boyutlarindan iglinciisit olan psikolojik damigma stirecindeki
* zorluklara iliskin dz-yeterlik on-test ve son-test sonuglarimn anlamh bir fark gosterip
gostermedifi Wilcoxon igaretli swralar testi ile analiz edilmistir. Egitime katilan
psikolojik danigmanlarin on-test ve son-test testleri puanlar karsilagtirmalar Wilcoxon

isaretli siralar testi sonuglar Tablo 5°de sunulmustur.

Tablo 5. Egitime Katilanlarm Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara Iligkin Oz-

yeterlik Alt Boyutuna ait Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuclan

Sira Sira
Olgiim N z p
Ortalamas1  Toplami
Negatif Sira 0 00 .00 -3.62 .00*
On-test ve son-test  Pozitif Sira 17 9.00 153.00
Esit 7

p<.05

Tablo 5 incelendiginde, oyun terapisi egitimine katilan psikolojik damsmanlarin
psikolojik danigsma siirecindeki zorluklara iligkin 6z-yeterlik alt boyutu diizeyleri egitim
oncesi ve sonrasi arasinda anlamli derecede farklilagtigy gorilmektedir, z = -3.62, p <
.05. Bu farkin pozitif siralar yani son-test puanlarmin daha yiiksek olduguna isaret
etmektedir, Bu sonuglara gore son-testte katilimcilarin psikolojik damigmanlarin
psikolojik danigma siirecindeki zorluklara iligkin dz-yeterlik alt boyutu diizeylerinin

anlaml derecede arttifi sGylenebilir.

Bu ¢ahsma kapsaminda ayrica psikolojik danmigma &z-yeterlifi toplam puani
{izerinden de analizler gerceklestirilmistir, Bu baglamda, psikolojik damsgmaniara
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yonelik oyun terapisi efitimlerinin psikolojik damsma 6z-yeterlik toplam puanlari &n-
test ve son-test sonuclarmin anlamh bir fark gosterip gostermedigi Wilcoxon isaretli
siralar testi ile analiz edilmistir. Egitime katilan psikolojik danismanlarn &n-test ve son-
test testleri puanlan kargilagtirmalart Wilcoxon igaretli siralar testi sonuglar Tablo 6°da

sunulmusgtur.

Tablo 6. Egitime Katilanlarin Psikolojik Danisma Oz-yeterlik Toplam Puana ait

"~ Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglar

) Sira Sira
Olgiim N z p
' Ortalamas1  Toplami1
Negatif Stra 0 00 00 402 .00%
On-test ve son-test  Pozitif Sira 24 10.50 252.00
Esit 0
*p<.05

Tablo 6 incelendiginde, oyun terapisi egitimine katilan péikolojik danigmanlarin
psikolojik damgma dz-yeterlik toplam puanlari egitim Sncesi ve sonrast arasinda anlamh
derecede farkhilastigs goriilmektedir, z = -4.02, p < .05. Bu farkin kaynaf
incelendiginde pozitif swralardan yani son-test puanlarmin daha yliksek oldugundan
kaynakh farkinda oldugu anlagiimaktadir. Bu sonuglara gére son-testte katilimeilarm
psikolojik damgmanlarin psikolojik damigma siirecindeki zorluklara iligkin &z-yeterlik

alt boyutu diizeylerinin anlamli derecede arttif1 sdylenebilir.

4.3. Oyun Terapisi Egitiminin Psikolojik Damsmanlarin Problem Ciézme

Becerilerine Etkisi

Psikolojik damsmanlara yénelik oyun terapisi egitimlerinin problem ¢6zme
becerilerini yitkseltmede etkili olup olmadifi test edilmistir. Bu baglamda problem
¢bzme becerileri 6n-test ve son-test sonuglarimn anlamli bir fark gosterip gostermedigi

Wilcoxon isaretli swalar testi ile analiz edilmigtir. Egitime katilan psikolojik

59




damismanlarin On-test ve son-test testleri puanlarn kargilastirmalar Wilcoxon isaretli

siralar testi sonuglar Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Egitime Katilanlarin Problem Cézme Becerilerine ait Wilcoxon Isaretli Suralar

Testi Sonuglan

Sira Sira
Olgiim N z P
Ortalamast Toplami1
Negatif Sira 1 6.50 6.50 -3.91 .00*
On-test ve son-test Pozitif Sira 21 11.74 246,50

Esit 2

*p< 05

Tablo 7 incelendifinde, oyun terapisi egitimine katilan psikolojik danismanlarm

problem g¢zme becerileri diizeylert egitim 6ncesi ve sonrasi arasinda anlamh derecede

farkllastiga goriilmektedir, z = -3.91, p < .05. Bu farkin kayna§ incelendiginde pozitif

siralardan yani son-test puanlarimin daha yiiksek oldugundan kaynakli farkinda oldugu

anlagilmaktadir. Bu sonuglara gire son-testte katilimeilarin problem ¢ézme becerilerinin

egitim sonunda anlamli derecede arttif1 ifade edilebilir.
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V. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug ve Tartiyma

Oyun, cocugun duygularini ifade ettigi, yeni iligkiler kesfettigi, farkindaliklar
yasadifl, aktarimlarda bulundugu ve doyun yasadigi ortamdwr. Terapdtik oyun ise
gocuga k;ndini tam olarak anlatma imkini sunar. Oyun terapisi ¢ocukla terapist
arasinda kurulan aym zamanda ¢ocufun oynayarak kendi i¢ dimyasim kegfettigi, bir
iligki stirecidir (Ogretir, 2008). Terapistin oyun terapisi konusundaki yeterlik diizeyi ne

kadar yiiksek olursa kurulan iligkinin kalitesi de o kadar yiksek olacaktir.

Oyun terapisi egitimin ¢ocuklarla ¢alisan psikolojik damsmanlarin 6z-yeterlik
diizeylerine ve problem ¢bzme becerilerine etkisinin saptanmaya calisildigi bu
calismada katithmeilara “Kigisel Bilgi Formu”, “Psikolojik Damgsma Oz-Yeterlik
Olgegi” ve “Problem Cozme Envanteri” on test ve son test olarak uygulanmgtir,
Ardindan elde edilen verilen analiz edilmistir. Bu bélimde aragtirma sonucunda elde
edilen bulgulara dayali clarak ulagilan sonug, tartisma ve Onerilere yer verilmistir.
Aragtrmanin  degfiskenleri olan oyun terapisinin psikolojik damsma &z-yeterlii ve
problem ¢dzme becerilerine etkisine iligkin bulgular, ilgili literatiir gergevesinde ele
alinarak tartigilmis ve hem alanda g¢aligan profesyonellere hem de arastirmacilara 11k

tutacak Snerilere yer verilmigtir.

Okul psikolojik danigmanlarmun hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi
icin yapilan bir galigmada okul psikolojik damgmanlarinm hizmet igi egitim ihtiyaglari
konulart arasinda en fazla ihtiyag duyduklari alanlar sirasiyla 6grenciyi tanima
teknikleri, psikolojik danigmanlik becerileri ve davrans problemleri ve uyum gii¢liikleri
konu alanlan olarak bulunmustur (Giiven ve Digerleri, 2016). Benzer bir ¢calismada da
okul ®ncesi egitim kurumlarnnda ve ilkokullarda gorev yapan okul psikolojik
damsmanlarmin en fazla istismar/ihmal, mildahale teknikleri, cocukla iletigim, uyum ve
davranis bozukluklan gibi konularda egitime ihtiyag duyduklart belirlenmistir (Dingel
ve Demirtas-Zorbaz, 2015). Aladag (2013) ise Tiirkiye’de RPD lisans programlarinda

nitelikli bir psikolojik damisma becerileri egitiminin yapimadifi One siirmisgtir.
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Dolayisiyla oyun terapisinin ¢ocuklarla psikolojik damgma yapilirken "en etkili
yontemlerden biri oldugu ve bu egitimin lisans programlarinda verilmedigi goz oniine
alindiginda bu gahsmadan elde edilen sonuglar alan yazina Snemli katks sagladig

sOylenebilir.

Aragtirmada oyun terapisine egitimine katilan psikolojik damsmanlarin aldiklari
epitim sonrasi oz-yeterlik diizeylerinde ve problem ¢6zme becerilerinde artig oldugu
saptanmistir. Qyun terapisi ile ilgili tilkemizde yapilan ¢aligmalar incelendiginde daha
cok oyun terapisinin gesitli duygusal, davramigsal ve sosyal problemler yasayan gocuklar
{izerindeki etkililiginin smandig1 ¢alismalar yapildigi géze ¢arpmaktadir. Ormegin Zorlu
{Omegin Zorlu (Zorlu (2016) yaptig1 caligmada non-direktif oyun terapisi yaklagamina
dayali olarak gelistirilen programun dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu (DEHB)
semptamlarina  sahip ¢ocuklarda duygu ve davramslarma etkisini incelemigtir.
Aragtirmaci deney grubuna 16 oturumluk non direktif oyun terapi progamt uygulanms
ve calisma sonunda programm deney grubunda yer alan &3rencilerin dikkat eksikligi
hiperaktivite bozuklugu semptamlan ve katithmeilann duygu ve davramglar tzerinde
pozitif bir etki olusturdugunu oldugunu ve etkinin devam ettigini belirlemistir. Benzer
sekilde Yildiz (2015) grup oyun terapisiyle ¢ocuklarin utangaghk diizeylerine etkisini
incelemistir. Calismada 8 6grenciden olusan deney grubuna 6 haftalik terapi galigmasi
yapilmis ve yapilan analizler sonucunda oyun terapisinin gocuklarin utangaclik

ditzeylerinde etkili oldugu saptanmagtir.

Kockaya (2016) ise okul 8ncesi donemde oyun terapisinin ¢ekingenlik davranigi
olan bir gocuk iizerindeki etkisinin ebeveyn ve dgretmen degerlendirmeleri araciligiyla
incelemistir. Calisma kapsaminda uygulama yapilan 6grenci, her biri 40 dakika stiren ve
6 oturumdan olusan oyun terapisi uygulamalarina katilims ve yapilan analizler
sonucunda oyun terapisinin duygusal sorunlarm, akran iligkileri problemlerinin ortadan
kaldirma, gekingenligi azaltma ve prososyal davramslari arttirma konusunda etkili bir
yontem oldugu belirlenmigtir, Sezici (2013) tarafindan yapilan ¢ahsmada ise sosyal
biligsel OFrenme teorisine dayalt oyun terapisinin okul 6ncesi gocuklarm sosyal,
duygusal, davramssal becerileri Uizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmistir.
Calisma kapsammda hazirlanan “Oyun Hamuru Cahigma Programu” deney grubunda

bulunan 39 ¢ocuk ile uygulanmugtr. Caligma sonucunda yapilan analizler sonucunda
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oyun terapisinin okul &ncesi gocuklarda sosyal, duygusal ve davranig becerilerini
arttirdifn sonucuna ulasimis ve hazirlanan programan kullamlabilecegi belirtilmigtir.
Dolayisiyla alan yazin incelendiginde oyun terapisi uygulamalarimn gocuklarmn gesitli
sorunlarizin  azaltilmasmda ve ortadan kaldirlmasinda etkili bir yontem oldugu

gortilmektedir.

Bu arastirmada, tilkemizde oyun terapisi ile ilgili yapilan ¢aligmalardan farkl:
olarak, psikolojik damgmanlarin dz-yeterlik ve problem gozme becerileri {izerinde oyun
terapisi egitiminin etkisi incelenmigtir. Arastirmamn bulgularna gére oyun terapisi
egitimine katilan psikolojik damgmanlarm yardim becerileri 6z-yeterlik diizeylerinde
anlamlt bir artis oldugu saptanmustrr. Psikolojik damgma ve rehberlik alaninda yapilan
¢alismalar 6z yeterligin psikolojik danigmanlarn etkililigini ve bagarilann: etkileyen
onemli bir dzellik oldugunu ortaya koymaktadir. Psikolojik damigmanlarin 6z-yeterlik
diizeylerinin bircok kigisel ve egitsel faktdrden etkilendigi bilinmektedir (Pamukgu,
2011).  Yapilan ¢alismalar psikolojik damgsmanlanin  aldiklarn  egitimlerin,
deneyimlerinin, gelisim ve &frenmelerine oOnemli katki saflayan stpervizyon
deneyimlerin 6z-yeterlik diizeyleri tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.
Melchert ve arkadaslar1 (1996) psikolojik danismanlarin aldiklan efitimlerin ve klinik
deneyimlerinin miktarinin 6z-yeterlik diizeylerine etkisini incelemis ve bu degiskenlerin

psikolojik damismanlarin 6z-yeterlik diizeyini arttiran iki etken oldugunu belirlemistir.

Benzer sekilde Barbee, Schere ve Combs (2003) 113 psikolojik danismanlik
bgrencisi ile yaptiklar ¢ahigmada hizmet igi egitim ve psikolojik damgmanlikla ilgili ig
deneyimlerin psikolojik danigmanhik Oz-yeterligi ve kayg diizeyine etkisini
arastirnuslardir,  Caligma sonucunda hizmet igin egitimlere katilan psikolojik
danismanlarla katilmayanlarin Oz-yeterlik diizeyinde anlamli diizeyde fark oldufu
anlagilmugtir. Hizmet igi eitimlerin psikolojik damigmanlarin 6z-yeterlik diizeylerini
arttiran bir faktsr oldugu belirlenmigtir. Damgmanlarin $z-yeterliklerin kayg diizeyleri
ile de negatif yonde iliskili oldugunun saptandift ¢alismada ayrica psikolojik

damsmanlikla ilgili is deneyimlerinin de o6z-yeterlik diizeyini olumlu etkiledigi-

belirlenmistir. Ayrica psikolojik damgmanlarm psikolojik damismanhkla ilgili

deneyimler yasamlan da Oz-yeterlik diizeylerini arttirmaktadir (Harris, 2007).
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Dolayisiyla ilgili literatiir incelendiginde yapilan ¢alismalarin bu galigmada elde edilen

bulgularla paralellik gosterdigi goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bir bagka veriye gore oyun terapisi egitimine katilan
psikolojik danigmanlarin oturum yonetmeye iligkin 6z-yeterlik diizeylerinde efitim
sonrast vapilan Slglimlerde anlamh diizeyde bir artis oldufu gdriilmiistiir. Bu sonug
egitimin psikolojik damgmanlarin 6z-yeterligini arttiran bir faktér oldufunu ortaya
koyan calismalarla paralellik gostermektedir. Ornegin psikolojik damismanlara 6 hafta
boyunca ticer saatlik bir egitimin verildifi ve performans becerilerinin degerlendirildigi
bir ¢ahsmada programa katilan dgrencilerin psikolojik damigmanlik becerileri ve &z-
yeterlik diizeylerinde anlamli diizeyde artig oldugu saptanmmgtir (Sharpley ve Ridgway,
1993). Erkan (2011) ise psikolojik damsmanlarm egitim yagantilarina iligkin
memnuniyetlerini  6z-yeterlii ile iligkili oldugunu egitim yasantilanna iligkin
memnuniyet arttikga okul psikolojik damsmani Oz-yeterligi de artis gosterdifmi
belirlemis ve psikolojik danigmamn Oz-yeterlik algisi egitim yasantilarna gore

degisiklik gosterdigini dne stirmiigtiir.

Calismada elde edilen bulgulara benzer sekilde Asarli (2011) lisansfistii egitim
almis olan okul psikolojik damgmanlarin psikolojik danigman Gz-yeterlifinin kisisel ve
sosyal gelisim, onciiliik etme ve degerlendirme ile kariyer ve akademik gelisim alt
tleeklerine ait puan ortalamalarinin lisans diizeyinde egitim almig olanlara gire daha
yitksek oldugunu belirlemis ve alman egitimlerin psikolojik damgsmam &z-yeterlifini
diizeyini yiikselttigini ortaya koymustur. Sargm (1993), ise empati egitiminin psikolojik
damismanlarin empatik becerilerini artirdigini, empatik egilimlerine ise anlamh diizeyde
etki etmedifini ortaya koymugtur. Akgiin ve Yesilyaprak ise (2010) 4-5 yag arasinda
cocugu olan annelerin gocuklar ile iliski diizeyini oyunla gelistirmeyi amaglayan bir
program gelistirmiglerdir. Yapilan ¢alisma sonucunda filial oyun terapisi yaklasimina
dayali olarak hazirlanan programun deney grubunda yer alan annelerin ¢ocuklar ile

iletigimlerini olumlu diizeyde etkiledifi saptanmugtir.

Yapilan analizler oyun terapisine katilan psikolojik damigmanlarm psikolojik
damsma stirecindeki zorluklara iligkin 8z-yeterlik diizeylerinin de anlamli diizeyde

artifim  gostermektedir. Psikolojik damgmanlar damisma siirecinde ¢ok farkhi
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damganlarla kars1 karsiya kalabilmekte ve farkli damsanlara hizmet sunabilmektedir.
Cocuklar ve ergenler kigisel, aile, egitim, kariyer ve hayatin difer alanlarinda her
yonden bagarili olabilmek i¢in miicadele ederken bir yandan da gelisimlerini olumsuz
etkileyen durumlarla siirekli olarak kars1 karsiya kalmaktadurlar. Bu zorluklar ¢ocuklarla
etkin bir sekilde ¢alisabilecek yetkin psikolojik damigmanlara olan ihtiyact
arttirmaktadir.  Ilgili alan yazin i'ncelléndigin de yapilan calismalarin elde edilen
bulgularla benzerlik gosterdigi gorilmektedir. Yaptlan ¢aligmalar efitimlerin psikolojik
danismanlarin  gelisimlerine katki sagladiim gostermektedir (6m. Carnes-Holt ve
Weatherford, 2013; Hunt, 2010). Kao ve Landreth (1997) cocuklarla ¢alisan psikolojik
damgmanlarda uzun dénem oyun terapisi egitimihin danigmanlarin ¢ocuklara iligkin
bilgi ditzeylerini ve tutumlarint olumlu yonde etkiledigini belirlemislerdir. Ayrica oyun

terapisini kullanmaya iliskin 6z-yeterlik ve giiven diizeylerinin arttigini saplamuglardir.

Johari, Bruce ve Amat (2014) Malezya’da ruh sagh@1 uzmanlan ile yaptiklan
calismada 3 giinliikk egitimin katilimeilann tutum, beceri ve bilgileri anlamly diizeyde
arttirdigim  ortaya ¢ikarmuglardir. Oyun terapisi egitimi katilimeilarin  yetkinlik
diizeylerini de arttirmistir. Kagan ve Landreth (2004) ise Israil’de yaptiklan ¢aligmada
kisa siireli oyun terapisinin Sgretmenlerin ve psikolojik danigmanlarn gocuk merkezli
oyun terapisine iligkin bilgilerini arttirdsgim  belirlemistir. Egitim  sonucunda
dgretmenlerin ve psikolojik danismanlarm oyuncak segimi, ¢ocuklarla iletigim kurma,
terapotik smirlar belirleme, oyun temalarini belirleme ve uyum sorunlart olan ¢ocugu
Arap Emirliklerinde psikolojik danigmanlarla yaptigi ¢alismada egitim programinin
psikolojik danismanlarin dz-yeterlik diizeylerini arttirdiim ve kaygr dilzeylerini
azalttigzim belirlemistir. Psikolojik damgmanlik becerileri ile ilgili egitimlere katilmanin
psikolojik danismanlarin giivenlerini arttirdifim: ve damsganlarma daha etkili hizmet
sunmalarim sagladigim belirlemigtir. Aladag, Yaka ve Kog (2014) tarafindan yapilan
calismada psikolojik danigma becerileri egitiminin, psikolojik damgman adaylarimn
mesleki yeterliliklerini artwrdign ve mesleki kimliklerinin gelismesini sagladigi
goriilmiigtiir. Dolayisiyla galigma sonuglart hem tilkemizde hem de farkli kiltiirlerde

yapilan ¢alismalarla benzerlik gostermektedir.
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Aragtirmanin bir baska bulgusuna gbre oyun terapisi egitimine katilan psikolojik
danmismanlarin problem ¢tzme becerileri diizeyleri editim Oncesi ve sonrasi arasinda
anlamli derecede farklilastifn gériilmektedir. Ozbulak ve Bulut-Serin (2011) tarafindan
yapilan ¢aligmada RPD egitim programlarin 6grencilerin problem ¢dzme becerilerine
yeteri diizeyde katki saglayamadigini ortaya koymustur. Dolayisiyla mezuniyet sonrasi
egitimler psikolojik damsgmanlarin bu dnemli becerileri kazanmalart igin Gnem arz
etmektedir. Giiltekin (2006) rehberlik ve psikolojik danigmanlik bolimiinde &grenim
gbren dgrencilerin problem ¢8zme becerisinin 6grenim diizeyi yitkseldikge arttigi ortaya
gikarmugtir. Psikolojik danigmanlarin mesleki bilgilerinin ve psikolojik danigsmanlik

deneyimlerinin artmasinin problem ¢dzme becerilerini arttirdigim belirtmigtir.

Hamamci ve Esen-Coban (2009} psikodramanin psikolojik danigmanlarin
problem ¢dzme becerilerine etkisini incelemislerdir. Deney grubunda yer alan psikolojik
danigmanlarla, 10 oturumdan olusan psiko-drama uygulamasi gergeklestirilmigtir,
Calisma sonucunda psiko- drama deneyimi yasayan psikolojik damismanlarin, Problem
C6zme Envanteri’nin alt boyutu olan degerlendirici yaklagim boyutundan aldifi puanlar
anlamlt diizeyde ylikseldigi saptanmigtir. Benzer sekilde Davis (2010) gerceklik terapisi
yaklasimina dayali oyun terapisi egitimin okul psikolojik damsmanlarimn problem
¢bzme becerilerini gelistirdigini ortaya c¢ikarmigtir. Bireyin problem ¢dzme becerileri
sahip oldufu duygular, deneyimleri, sosyal 6grenme, problem hakkindaki ne diizeyde
bilgi sahibi oldugu gibi faktdrlerden etkilenebilmektedir (Bingham, 2004). Psikolojik
danigmanlarin  aldiklarr egitimler bu fakttrleri etkileyebilmekte ve Gzellikle
damismanlariyla karsilagtiklan problemlerle ilgili daha fazla deneyim be bilgi sahibi
olmalarina neden olabilmektedir. Dolayisiyla bilgi diizeyinin artmasi sorun ¢dézme

becerilerini de arttirabilmektedir.

5.2. Oneriler

Oyunun iyilestirici glicii oldugunu ve cocuklann fiziksel, ruhsal ve sosyal
gelisgimlerine  katki  sagladigi  bilinmektedir. Oyunun iyilestirici  glicliniin
psikoterapistlerin de dikkatini gekmesiyle birlikte Freud terapdtik oyun yaklasimimn ilk

kez psikoterapide kullanmig ve 100 yili agkin siiredir bircok kuramei tarafindan oyunun
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terapttik ortamlarda ¢ocuklarla kullamlmasina iligkin ¢alismalar yapilmistir. Ozellikle
kendini ifade etmekte zorlanan, duygularim ya da sorunlarimi vetigkinler gibi sozel
olarak ifade edemeyen ya da direng gdsteren ¢ocuklarla ¢alisan klinisyenler i¢in oyun
terapisi giintimiizde onemi giderek artan bir yaklasim olmugtur (Nash ve Schaefer,
2013; Schaefer ve Drewes, 2013).. Ilgili alan yazinda oyun terapisinin gocuklarin
duygusal ve davranigsal sorunlarma iligkin birgok ¢ahigma mevcuttur. Ancak yurtdisi
literatiirde simrh sayida ¢aligma olmasina ragmen tilkemizde oyun terapisi egitimin
cocuklarla ¢alisan psikolojik damgmanlara saglayacagi olasi katkilarla ilgili ¢alismaya
" rastlanmamustir. Bu arastirma oyun terapisi egitimin cocuklarla ¢alisan psikolojik
damismanlarin  8z-yeterlik  diizeylerine ve problem ¢ozme becerilerine etkisi
incelenmigtir. Bu béliimde yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular gz Oniine
alinarak yapilan aragthrmanin bulgularma, gelecekte yapilacak gahigmalara ve difer

ilgililere yonelik gesitli Oneriler yer almaktadir.

5.2.1. Uygulamaya Yinelik Oneriler

* Arastirma sonucunda oyun terapisi egitimin psikolojik damgmanlarm oz-yeterlik
diizeylerini ve problem ¢dzme becerilerini artirdifn saptanmugstir. Yurtdiginda
vapilan ¢ahgmalar incelendiginde oyun terapisi ile ilgili egitim programlarinim,
alman kurs sayistmn psikolojik danigmanlarin gelisimine katki sagladig
goritlmektedir. Ulkemizde ise oyun terapisi egitiminin psikolojik damgmanlara
etkisi ile ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanmanugtir. Psikolojik danigmanin 6z-
yeterligi damsana nasil yardimer olunacagini bilmesi ve sahip oldugu becerileri
etkin bir sekilde kullanabilmesi ile yakindan ilgilidir. Ayrica psikolojik
danismanin hem damigma siirecinde hem de kendi yasaminda kargilagtifi
problemleri etkin bir sekilde ¢ézebilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla dzellikle
cocuklarla ¢ahismay1 diisiinen tiim psikolojik damigsmanlarm oyun terapisi egitimi
almasi saglanabilir. Bu konuda hizmet i¢i egitim programlar diizenlenebilir.

o Psikolojik damsmanlik egitim programlar hem lisans hem de lisansiistl diizeyde
psikolojik damigmanlarin 6z-yeterlik ve problem ¢6zme becerilerini arttiracak
sekilde gézden gegirilebilir.

67




Oz-yeterlik kaynaklar1 da goz oniine alinarak Gzellikle meslege yeni baslayan
psikolojik danismanlarm deneyimli oyun terapistlerinden yeterli stipervizyon ve
olumlu geribildirim almalar1 saglanabilir.

Ulkemizde psikolojik damgmanlardan lisans egitiminin ardindan herhangi bir
kurumda psikolojik danisman olarak calismaya baglayabilmektedir. Dolayisiyla
psikolojik damsmé ve rehberlik lisans programlarinda mezunlarin 6z-yeterlik ve
problem ¢ozme becerilerine katki saglayacak uygulama derslerinin sayisimn
arttiritmast yararh olabilir.

Ozellikle okul ncesi egitim kurumlannda ve ilkokullarda galigmayr planlayan
psikolojik damgmanlik ve rehberlik bolimii 6grencilerinin lisans egitiminde
segmeli oyun terapisi dersi almalart saglanabilir.

Tiirkiye’de psikolojik damgmanlik egitiminde ozellikle yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde heniiz uzmanlik alanlar1 tam olarak belirlenmemistir. Alt uzmanlik
alanlar1 belirlenip ( aile damgmanhg, kariyer damgmanlifi, ¢ocuk ve ergen
danismanlifn vb.) bu alanlara yonelik programlarnn hazirlanmasi ve egitimlerin
verilmesi psikolojik damgmanlarin Sz-yeterlik diizeyi ve problem g¢zme
becerilerini olumlu yonde etkileyecektir.

Mezuniyet sonrast alnan egitimlerin ve stipervizyonlarm psikolojik
damgmanlarm 6z-yeterlik diizeyine ve problem ¢ézme becerilerine etkileri
distintildiigtinde psikolojik damgmanlarn bu tlir faaliyetlere katimalarins,
fisansiistil egitim almalarm kolaylagtiran diizenlemeler yapilabilir ve psikolojik

damismanlarin bu egitimlere katilim konusunda cesaretlendirilebilir.

5.2.2 Gelecek Cahgmalar icin Oneriler

Aragtirmada orneklem segiminde uygun Ornekleme yontemi kullamlmistir.
Calisma aragtirmaci tarafindan bir damgmanlik merkezinde verilen oyun
terapisini egitimine katilan katihmeilar tizerinde yirGitilmtgtir. Uygun
ornekleme yontemi veri toplamada aragtirmaciyla kolaylik sagladigindan dolay:
siklikla kullamlan bir yontem olmasina kargin bu yontem ile elde edilen sonuglar
evreni temsil etme giicii zayiftir. Dolaywsiyla elde edilen sonuglarin evrene

genellenemeyecegi belirtilmektedir (Hepnerr, Kivlighan ve Wampold 2008).
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Farkli 6rekleme yontemleri kullamlarak aragtirmada elde edilen verilere iligkin

yeni ve farkli ¢aligmalar yapilabilir.

Yapilan c¢aligma kapsaminda ulagilan &rneklem sayist simrhdir. Aragtuima
sonuglarinin genellenebilmesi adina aragtirmada elde edilen sonuglar daha biiytik
drneklem gruplarinda test edilebilir.

Bu arasﬁrmada nicel yijntemlér kullanilnustir, {leride yapilacak calismalarda
kullamlan yéntemden farkli olarak nitel yontemlerin kullamlarak psikolojik
danismanlarin $z-yeterlik diizeylerini ve problem ¢6zme becerilerini etkileyen
faktorler incelenebilir. Nitel ydntemlerle ¢k veriler toplanarak okul psikolojik
damismam &z-yeterligi ve problem ¢ézme becerilerine iligkin sonuclar elde
edilebilir.

Bu c¢alismada psikolojik damgmanlarin  6z-yeterlik ve problem ¢dzme
becerilerini oyun terapisi egitimin nasil etkiledigi incelenmistir. Oz-yeterlik ve
problem ¢dzme becerilerini farkli eitim ya da atdlye galigmalannin nasil
etkiledigi incelenebilir.

Psikolojik damgmanlarin 6z-yeterlik diizeylerini ve problem ¢dzme becerilerini
arttrmaya yonelik uygulanan egitimin kapsarm ve yapisi degistirilerek farkli
egitim programlar hazirlanabilir ya da boylamsal ¢alismalar yapilabilir.

Bu ¢alismada deneme 6ncesi modellerden biri kullamlmustir. Bu model, deneme
oncesi modellerden biridir; ancak gergek anlamda bir deneme modeli niteligi
tastmiyor olmasi galigmanmn sinirliikiar arasindadir, Dolayisiyla gergek deneme

ya da yar1 deneme modelleri kullamlarak farkli ¢aligmalar yapilabilir.
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EKLER
EK 1. KiSISEL BILGI FORMU

1- Cinsiyet { ) Kadmm ( ) Erkek
2-Yasmmz: (- )22-27 ( ) 28-32 ( )33-37 ( )38-42 ( )43'tenbiyik

3- Bu meslegi kag yildir yapiyorsunuz? ( )0-12ay () 1-5 yl ( )6-10 y1l

(H)11-16 vl { )17-20y11

4. Cahstigimiz kurum: ( ) Ana okulu ( ) Ikokul ( ) Damismanlik merkezi
( YDiger .ooovvoniivinininnn.

5. Egitim diizeyiniz: () Lisans ( ) Yiiksek Lisans () Doktora

6. Mezun oldugunuz boliim: ()  Psikolojik Damsma ve Rehberlik
(IDigert.coiiiiiiiiii
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EK 2. PROBLEM COZME ENVANTERI

Bu envanterin amacy, giinliik yasantimizdaki problemlerimize (sorunlarmiza) genel olarak nasil tepki
gosterdiginizi belirlemeye galigmaktir. Bu problemler, kendini karamsar hissetme, arkadaglarla geginememe,
bir meslege yonelme konusunda yasanan belirsizlikler ya da bosanip boganamama gibi karar veritmesi zor
konularda ve hepimizin basma gelebilecek tiirde sorunlardr, Liitfen asagidaki maddeleri elinizden geldigince
samimiyetle ve bu tiir sorunlarla kargilastigimizda tipik olarak nasil davrandigmzi goz onitnde bulundurarak
cevaplandirin. Cevaplarmizi bu tiir problemlerin nasil ¢oziilmesi gerektigini digitnerek degll boyle
sorunlarla karsitlagtiginizda gergekten ne yaptiginizi diigiinerek vermeniz gerekmektedir, Bunu yapabilmek
icin kolay bir yol olarak her soru igin kendinize gu soruyu sorun:” Burada sozii edilen davranisi ben ne
siklikla yaparim?”Yamtlanimzi su sekilde degerlendirir: (1. Her zaman béyle davramirim, 2. Cogunlukla
biyle davranirim. 3. Sik sik biyle davramrim. 4. Arada sirada boyle davranirim., 5. Ender olarak
béyle davranmirim. 6. Hichir zaman biyle davranmam.)

Ne kadar siklikla béyle davramrsiniz?
Her Zaman Highir Zaman

1123|1415 ]| 686

Bir sorunumu ¢dzmek igin kullandigim ¢dzim yollar: basansiz ile
1 ibunlann neden basarisiz oldugunu aragtirmam

Zor bir sorunla karsilastiimda ne oldugunu tam olarak belirleyebilmek
icin nasil bilgi toplayacagimi uzun boylu diigtinmen

Bir sorupunu ¢ozmek igin gosterdigim ifk ¢abalar bagarisiz olursa o
sorun ile basa ¢ikabilecegimde siipheye didgerim

Bir sorunumu ¢ozditkten sonra bu sorunu ¢ézerken neyin ise yaradigm,
neyin yaramadigini ayrmtih olarak diistinmem

Sorunlarimi ¢dzme kenusunda genellikle yaraticr ve etkili ¢ozitmler
3 jitretebilirim

Bir sorumumu ¢ézmek i¢in belli bir yolu denedikten sonra durur ve
6 |ortaya gikan sonug ile olmasi gerektigini diigindiifiim sonucu
kargilastiririm.

Bir sorunum oldufunda onu ¢bzebilmek icin bagvurabilecegim yollarm
7 |hepsini diigiinmeye galigirm

Bir sorunla karsilagtifimda neler hissettigimi anlamak i¢in duygularm
8 [incelerim

Bir sorun kafami kanstirdigmda duygu ve diigiincelerimi somut ve agik
9 isegik terimlerle ifade etmeye urasmam.

Baslangicta ¢ozlimimil fark etmesem de sorunlanmin ¢ogunu gdzme
10 |yetenegim vardwr

11

Kargilastifim sorunlarm gogu, ¢ozebilecegimden daha zor ve

85




- |karmagiktir

12

Genellikle kendimle ilgili kararian verebilirim ve bu kararlardan hogmut
olurum

13

Bir sorunla kargilagtigimda onu ¢ézmek i¢in genellikle aklima gelen ilk
yolu izlerim

14

Bazen durup sorunlarim tzerinde ditgtinmek yerine gelisigiizel
stiriiklenip giderim

15

Bir sorunla ilgili olast bir ¢6ziim yolu fizerinde karar vermeye ¢alisirken
seceneklerimin bagar olasthgmi tek tek degerlendirmem

16

Bir sorunla karsilastigimda, baska konuya gegmeden &nce durur ve o
sorun iizerinde dilgiintirim.

17

Genellikle akluna ilk gelen fikir dogrultusunda hareket ederim.

i3

Bir karar vermeye ¢alisirken her secenegin sonuglarim dlger, tartar
Jbirbiriyle karsilagtirir, sonra karar veririm

19

Bir sorunumu ¢dzmek iizere plan yaparken o plan yiiriitebilecegime
glivenirim. :

20

Belli bir ¢tziim planmm uygulamaya koymadan nce nasil bir sonug
verecegini tahmin etmeye ¢aligirim

21

Bir soruna yonelik olas1 ¢éziim yollarm: dilstiniirken ¢ok fazla segenek
lretmerm

22

Bir sorunumu ¢ozmeye ¢ahgirken siklikla kullandigim bir yontem daha
Once basuma gelmis benzer sorunlan ditglinmektir

23

Yeterince zamanim olur ve ¢aba giisterirsem karsitagtifim sorunlarin
cogunu cozebilecegime inaniyorum

24

Yeni bir durumla kargtlagtifimda ortaya ¢ikabilecek sorunlari
¢6zebilecegime inancim vardir

25

Bazen bir sorunu ¢dzmek i¢in gabaladifim halde, bir tiirlti esas konuya
giremedigim gereksiz ayrintilarla ugrastigrim duygusunu yagarim

26

Ani kararlar verir ve sonra pismanlik duyarin

27

Yeni ve zor sorunlart ¢izebilme yetenegime gilveniyorum

28

Elimdeki se¢enekleri karsilastirirken ve karar verirken kullandigrm
sistematik bir yéntem vardir

29

Bir sorunla baga ¢ikma yollarmi dilgtiniirken ¢esitli fikirleri birlestirmeye
caligrnam
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30

Bir sorunla karsilastifimda bu sorunun ¢ikmasinda katkis: olabilecek
benim disimdaki etmenleri genellikle dildkate alirm

31

Bir konuyla kargilagtigimda, ilk yaptigum seylerden biri, durumu gézden
gecirmek ve konuyla ilgili olabilecek her tiirlii bilgiyi dikkate almaktir,

32

Bazen duygusal olarak dylesine etkilenirim ki, sorunumila basa ¢ikma
vollarindan pek gogunu dikkate bile almam

33

Bir karar verdikten sonra, ortaya ¢ikan somug genellikle benim
bekledigim sonuca uyar.

| 34

Bir sorunla karsiastifimda, o durumla basa ¢ikabilecegimden genellikle
pek emin degilimdir.

35

Bir sorunun farkina vardigimda, ilk yaptifin seylerden biri, sorunun tam
olarak ne oldugunu anlamaya caligmakt
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EK 3. PSIKOLOJIK DANISMA OZ-YETERLIiK OLCEGI

Genel Yonerge: Bu olgek ti¢ blimden olusmaktadir. Her boliim cesitli psikolojik danigman davramislarm
sergilemekteki veya psikolojik damgma siirecine 6zgii sorunlarla bas edebilmedeki becerilerinizle ifgili

inanclarmtz hakkinda ifadeler igermektedir. Sizden nasit gorinmek istediginiz veya gelecekte nasil

goriinebileceginizden gok su andaki yeteneklerinize dair inancinizi yansitan igten cevaplar bekdenmektedir.
Asagidaki ifadelerin dogru ya da yanhs cevaplar yoktur. Litfen her madde igin cevabinizi en iyi yansitan
rakarmi igaretleyiniz.

Boliim I. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiirtiteceginiz psikolojik danisma oturumlarmda
damganlarmrzm ¢ogu ile, agagida verilen genel yardim becerilerini ne derece etkili bir sekilde
kullanacagmiza olan gitveninizi belirtiniz.

Giivenmiyorum

Hig

Biraz
Gilveniyorum

Tam Olarak
Gliveniyorum

0

1

2

3

4

5

6

718189

Dikkati verme (fiziksel olarak damgana yonelme)

0

1

2

3

4

3

6

71819

Dinleme {daniganlarm ilettigi mesajlar1 kavrama ve
anlama)

0

1

2

3

4

5

6

71819

Yeniden ifadelendirme (damsanm s&yledigini kisa-te,
somut ve agik bir bigimde tekrar etme veya bagka bir
sekilde ifade etme)

Agik uglu sorular (damsanlara duygularnn veya
diigiincelerini netlestirmelerine veya kesfetmelerine
yvardunci olacak sorular sorma)

Duygu yansitma (danisanin ifadelerini duygularina
vurgu yaparak tekrar etme veya bagka bir sekilde
ifade etme)

Kesificin kendini agma (geemiginiz, yetkinliginiz
veya duygularmz ile ilgili kisisel bilgilerinizi agma)

Amagli sessizlik (damganlann duygu ve
diigiinceleriyle bag baga kalmalarim saglamak icin
sessizlikten yararlanma)

Meydan okuma (damsanin farkinda olmadif,
degistirmeye isteksiz oldugu veya degistiremedigi
tutarsizliklarina, celigkilerine, savunmalarina veya
akilc1 olmayan inanglarina dikkat ¢ekme)

Yorumlama (damisamin agikea ifade ettiklerinin
Stesine gecen ve damsana duygn, diisiince ve
davraniglarim, gérmede yeni bir bakis acis1 sunan
aciklamalar yapma)

10

Iggorit igin kendini agma ( kigisel iggdri kazandigmiz
gecmis yasantilarinizi agma)

11

Anmmdalik (danisan ve terapétik iliski haklandaki veya
sizin damiganla ilgili sahip oldugunuz o an ki
duygular1 agma) '

12

Bilgi verme ( damgana bilgi verme; goriisler,
gercekler, kaynaklar sunma veya danisanm sorularina
cevap verme)

13

Yoénlendirme (Danisana eyleme gegmesini ima eden
Oneri, it ve yonerge sunma)

14

Rol oynama ve davranisin prova edilmesi (damsanin
oturumda rol oynamasina veya davranglar prova
etmesine yardim efme)

15

Ev tdevi (danigana bir sonraki oturuma kadar
denemesi igin terapdtik ev ddevleri gelistirmek ve
vermek)
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damsanlarmizin gogu ile, asagida verilen belirli gérevleri ne derece etkili bir sekilde yapabileceginize

Bilitm II. Yonerge: Gelecek hafta boyunca ylriiteceginiz psikolojik damgma oturumlarinda

iliskin giiveninizi belirtiniz.
Hig - Biraz T“_i_m 0.1 arak
T Glivenmiyorum Giiveni Gtveniyoru
yO iiveniyoram m
- 01 2 3140576171819
1 Oturumlart “olmast gereken gekilde™ ve odag
kaybetmeden stirdiirme. _ ' 011 2 3141516 7:8]9
Damgamimzin ¢ an neye ihtivact olduguna bagh
2 | olarak en uygun yardim becerisini kultlanarak tepki :
verme. 0 (1 2 3[4 [ 51617 ]81(9
3 Danisanmizin duygularin, diigiincelerini ve _
davramiglarini kegfetmesine yardim etme. 0|1 2 314151617819
4 Daruganimizin sorunlart hakkinda derinlemesine )
konugmasina yardim etme. 01 2 3141576171819
5 Danisanimizin anlattiklarindan sonra ne yapilmasi
_~ | veya ne sdylenmesi gerektigini bilme. 0!1 2 34151617 ]18][9
6 Damgaminiza gergekgi psikolojik danigma amaclan
olugturmasinda yardim etme. 0|1 2 3 {41516 |718]9
7 Damisanimzin, duygulanni, diigiincelerini ve
davraniglarini anlamasina yardun etme. 011 2 31451671819
g Dantganmiz ve psikolojik danigmaya getirdigi
konularla ilgili net bir kavramlastirma yapma. 011 2 314151617819
9 Oturumlar sirasinda amaglarimzin (drnedin
miidahalelerinizin amaglart) farkinda olma. 0|1 2 374156 |748]|9
10 Danisanimiza sorulanna iligkin ne tiir adimlar atmasi
gerektigine karar vermesi i¢in yardim etme, 0|1 2 314|516 |7 | 819

Boliim ITL. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginiz psikolojik danisma oturumlarinda agafidaki
zelliklere sahip bir daruganla, ne derece etkili bir sekilde ¢aligabileceginize olan gliveninizi belirtiniz. (
“Etkili bir sekilde ¢ahsma” ile bagarili tedavi planlari gelistirme, etkili tepkiler ortaya koyma, zor

etkilesimler siiresince tutamunuzu stirdiirme ve sonug olarak danisamm sorunlaring ¢ézmesine yardimei

olma yeteneginiz kastedilmektedir.)

Hig Biraz Tam Olarak
C Giivenmiyorum | Gitveniyoram | Giiveniyorum

1 { Klinik olarak depresyonda olan Ol 1 [213 145167 ;8[89
2 | Cinsel tacize uiramsg 0 1 2 3 (41516718 9
3 | Intihar etmeyi diigiinen 011123456l 7]8109
4 Yakin zamanda travmatik bir yasanti gegirimis olan

(orn., fiziksel ya da psikolojik incinme veyaistismar) | 0 [ 1 [ 2 314|567 [18] 9
5 | Asirt derecede kaygili 0|1 ] 213 :i4|5|6|718]°5
6 | Ciddi 6lgiide diigiince bozuklugn belirtileri gdsteren 0Ol 11 2|3 i4/5i6|7|8]9
7 | Cinsel olarak ¢ekici buldugunuz 01112 3 |4/5]6] 7|81 9
3 Kigisel olarak bag etmekte zorlandifimz sorunlaria

miicadele eden 0|1 2 3 (4| 5]|617 8] 9
9 Sizinkilerle gatigan temel degerler veya inanglara

sahip olan (6. din, cinsiyet rolleri ile ilgili) 0|1 123 14156 |71{8] 9
10 Sizden tnemli sekillerde farklibk gdsteren (6rn. ik,

etnik koken, cinsiyet, yag, sosyal smif) G 1 2 3 (4151678 9
1 Kendi duygu ve diigiincelerini incelemeye veya kendi

hakkinda diislinmeye egilimli olmayan O (1|23 14[5|6]7]|819
12 | Cinsel olarak sizi ¢ekici bulan 0 1 2 3 1415|6718 9
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13

Olumsuz tepkilerinizin oldugu (6m. sikilma,
kizginlik} :

14

Tyilesme kaydedemeyen

15

Vermeye istekli oldufunuzdan daha fazlasmu sizden

isteyen (6rn. gorlismelerin siklif1 veya problem

¢ozme regeteleri istemesi yOniinden)

16

COtorumlarda manipiilatif (yonlendirici) davramiglar

ghsteren
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OZGECMIS

Kigisel Bilgiler:

Egitim Bilgileri:

Yabanc Dil (ler) ve Diizeyi:

Is Deneyimi:

Bilimsel yaymlar ve ¢cahismalar
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