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OZET

Beslenme, canli yasamini siirdiirebilmek i¢in temel unsurlardan biridir. Artan niifus
gidaya olan talebin artmasina neden olmakta, degisen yasam kosullart ise gida
sektorlinlin  biiytikliigiint, yapisim1 ve egilimlerini belirleyen faktorler arasinda yer
almaktadir. Gida sektorii diinyada ve iilkemizde, biiylimesi yukar1 yonlii olan ve ticari
hacmi en biiyiik sektorler arasinda yer almaktadir. Gida sektoriindeki isletmeler,
binlerce kisinin bulundugu biiyiik fabrikalardan birka¢ kisinin ¢alistigr kiiclik

isletmelere kadar genis bir alanda hizmet vermektedir.

Gida maddelerinin iireticiden alinarak ihtiya¢ olan her noktaya ulastirilmasinda
koprii gorevi yapan toptan gida ve dagitim sektorii; calisma alani ¢ok genis olan, bir¢ok
calisam icinde bulunduran bir sektordiir. Is sagligi ve mevzuati kapsaminda yapilan
arastirmada toptan gida ve dagitim sektoriiniin gerekli ilgiyi gérmedigi ve bu alanda
calisma yapilmadig1 gézlemlenmistir. Bu baglamda toptan gida ve dagitim sektori, is
giivenligi yoniinden ele alinmasi gerekliligi sonucuna varilmis ve bu tez g¢aligmasi
hazirlanmistir. Ornek bir etiit calismas igin Istanbul da faaliyet gdsteren bir toptan gida
ve dagitim isletmesi secilmis, tim caligma alanlar1 13 ay boyunca goézlemlenmis,
kontrol listesi ve L tipi matris yontemi kullanilarak risk degerlendirmesi yapilmistir.
Mevzuat ve bilimsel gereklilikler temel alinarak yapilan risk degerlendirmesi sonucu,
tespit edilen bulgular ele alinarak tartisilmistir. Mevzuata ve bilimsel gercekliklere

uygun bir model gelistirilmeye ¢alisilarak kontrol listesi hazirlanmas1 hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Toptan gida ve dagitim, is Glivenligi, kiigiik isletmeler, az

tehlikeli ve tehlikeli sinifta giivenli ¢alisma



ABSTRACT

Nourishment is one of the key elements to maintain life. Rising population causes a
rise in demand to food and changing life conditions take position in factors which
affects the size, structure and tendency of food sector. Food sector is one the sectors
which show positive growth and the biggest in size both in Turkey and world.
Companies in food sector, serve in a range from thousand worker factories to a few

worker businesses.

Bulk food and distribution sector has a wide range work field and encloses a lot of
workers while serving as a bridge to pick food materials up from producer and transport
them to wherever needed. It is observed in a research as a part of occupational health
and regulations that bulk food sector is not getting enough attention and there is no
studies in this field. In this manner, it is deduced the necessity of work safety approach
to bulk food and distribution sector and this thesis is prepared. As a sample survey, a
bulk food and distribution business in Istanbul is selected and its all facilities are
observed during 13 months, using the control list and L type matrix, risk evaluation is
done. As a result of risk evaluation which is based on regulations and scientific
necessities, determined findings are considered and discussed. It is aimed that to prepare
a control list with developing a model appropriate with regulations and scientific

realities.

Key Words: Bulk food and distribution, work safety, small business, safe work in less

dangerous and dangerous class
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1.GIRIS

Gida sektorii, tarim ve hayvancilik olmak iizere iki ana kaynaktan beslenmektedir.
Bu iki sektorden gelen hammaddeler, iiretim, depolama, pazarlama ve nakliye gibi
bircok basamaktan gectikten sonra tiiketiciye ulagmaktadir. Gida sektorii diinyada ve
tilkemizde, ticari hacim bakimindan en biiylik sektorler arasinda bulunmaktadir. Sektor
bliyiikligl ile paralel olarak; iiretimden tiiketiciye ulasmasina kadar bir¢ok calisan1 da
icinde barindirmaktadir. Calisan sayisindaki fazlalik, is saglig1 ve giivenligi bakimindan

sektoriin her alt biriminin incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Is saglig1 ve giivenligi alaninda uluslararasi kuruluslar politikalar gelistirmekte
ve her iilke bu alanda kendi ulusal kanunlarmi ¢ikartmaktadir. Ulkemizde de 6331 sayili
Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu (ISGK) ve yonetmelikler devreye sokulmus, gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Bu konuda degisen ihtiyaglar dogrultusunda gerekli

giincellemeler yapilmaktadir.

Is saghig1 ve giivenliginin amaci; ¢alisanlarin giivenli bir ortamda caligmalarini
saglamak, ortamdan veya yapilan is geregi olusabilecek is kazast ve meslek
hastaliklarindan korunmalar1 igin gerekli olan diizenlemeleri yapmaktir. Is kazasi ve
meslek hastaliklarinin olugsmadan engellenmesi yoniindeki ¢aligmalar; maliyet ve zaman
kaybini azaltarak, isin devamliligi, ¢alisanlarin motivasyonunun ve verimliligin artmasi
gibi bircok avantajida beraberinde getirecektir. s kazasi ve meslek hastaliklarinin
engellenmesi ancak etkili bir Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) ydnetim sistemi ile miimkiin
olabilir. Isveren ve ¢alisanlarin karar alma siireglerini bir arada yiiriitmeleri, karsilikli
sorumluluk bilinci icerisinde hareket etmeleri, etkili bir ISG yonetim sisteminin
olusturulmasini saglayacagi asikardir. ISG’nin temel unsurlarindan biri olan denetim ve
gozden gecirme safthasinin devreye sokulmasi ise siirekli bir iyilesmenin 6nii agacak en

onemli faktorlerdendir.

Is kazasi ve meslek hastaliklarinin olusumunda temel faktdrlerden biride insan
kaynakli tehlikeli hareketlerdir. Tehlikeli hareketlerin 6niine gegilmesinin yegane yolu,
bu alanda yapilacak egitim faaliyetleri ve bilinglendirme ¢alismalaridir. Toplumun

kiiltiirel yapisinin da bu davraniglarin sergilenmesindeki etkisi de biiytiktiir. Toplumdaki



is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasi, toplumda ki bireylerin davranis
sekillerinin degismesi ile miimkiin hale gelebilir. Bu kiiltiiriin olusumu hizlandirmak
i¢cin toplumun biling diizeyini arttiracak egitim ve ¢esitli faaliyetlerin yapilmasi faydali

olacaktir.

Gidanin canli yagami i¢in asgari gereklilik olmasinin yaninda, giiniimiizde saglikli
beslenme veya haz alindigi i¢in tliketilen gida iriinlerinin devreye girmesi ile gida
sektoriiniin {iriin yelpazesi siirekli genislemektedir. Insan niifusundaki artis, degisen
yasam kosullar1 ve hazir gidaya olan talebin artmasi gida sektoriiniin biiylimesinde

beraberinde getirmektedir.

Toptan gida ve dagitimi, gida sektdriinlin 6nemli bir parcasidir. Satis1 yapilacak
iriinler, tretildikleri yerlerden teslim alindiktan sonra toptan dagitim firmalariyla gida
maddesinin ihtiyag duyuldugu her noktaya ulastirihirlar. Uretici ile tiiketici arasinda
koprii gorevi yapan, hizmet alan1 ¢ok genis olan ve bir¢ok calisani i¢inde barindiran
toptan gida ve dagitim sektoriiniin, is glivenligi yoniinden ele alinmasi gerektigi

sonucuna varilmistir ve bu tez ¢alismasi hazirlanmistir

Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi (NACE)
geregince toptan gida ve dagitim alaninda hizmet veren isletmeler, tehlikeli ve az
tehlikeli smifta yer almaktadir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi (CSGB)
tarafindan yapilan teftislerde 6nceliginin ¢ok tehlikeli sinifa yonelik olmasi, bu alanda
faaliyet gosteren isletmelerin biiyilik bir kisminin ise kiiciik ve orta 6lgekte yapilanmasi,
kurumsallasmamis yapi, ekonomik kaygi ve igverenlerin yasal zorunluluklarinin
bilincinde olmamas1 gibi nedenler yiiziinden sektdrde Is Saghgi ve Giivenligi (ISG)
alanindaki hizmetler gelistirilememistir. Bir¢ok ¢alisan1 i¢inde barindiran toptan gida ve
dagitim sektdriiniin ISG alaninda gereken ilgiyi gdrmedigi ve bu alanda calisma
yapilmadig1 gézlemlenmistir. 2012 yilinda yiiriirliige giren Is Saghg ve Giivenligi yasal
mevzuati kapsaminda yapilan literatiir taramasinda, gida sektoriine yonelik tez ve
makalelere rastlanmistir fakat yapilan calismalarin daha ¢ok gida imalat sektorii
tizerinde yogunlastigi gozlemlenmistir. Toptan gida ve dagitim sektoriine iliskin

yapilmis bir ¢aligmaya rastlanmamustir.



Bu caligmada ilk olarak gida sektdriine deginildikten sonra, toptan gida ve dagitim
sektorii hakkinda genel bilgiler verilecektir. Toptan gida ve dagitim sektoriiniin is

giivenligi acisindan mevcut durumu iizerinde durulacaktir.

Hazirlanan tez kapsaminda 6rnek alan is sagligi ve giivenligi mevzuati bakimindan
incelenerek tehlike ve riskler belirlenmistir. L tipi matris yontemi kullanilarak risk
degerlendirmesi yapilmis. Ornek alan iizerinde tespit edilen tehlike ve riskler bulgular
kisminda sunulmustur. Tartisma boliimiinde ise bulgular lizerinden gidilerek mevzuat
geregi eksiklikler ve yapilmasi gerekenler lizerinde tartisma gerceklestirilmistir. Toptan
gida ve dagitim sektorii i¢cin drnek alan {izerinden is saglig1 ve glivenliginin gereklerinin
saglanmasit amaciyla kontrol listesi hazirlanmasi hedeflenmistir. Tez caligmasinda
mevzuat kapsaminda hazirlanan kontrol listesinin, sektdr icinde ISG bakimindan bir

denetim modeli olusturulmasina yardimci olacag diisiiniilmektedir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Gida Sektorii

Insanin varolus siireci birgok gelismeyi de beraberinde getirmistir. Yasamin devani
gereken kosullarin  saglanmast ve beslenme ile mimkiin olabilir. Yasami
siirdiirebilmenin temel unsurlarindan biri de beslenmedir. insanlar zihinsel ve fiziksel
gelisimlerini saglamak, zihinsel ve fiziksel aktivitenin olusmasina neden olacak enerjiyi
elde etmek igin beslenmeye ihtiya¢ duyar. Niifusun artmasi ve yasam kosullarinin
degisme zorunlulugu, insanoglunu farkli arayislara sokmustur; barinma ihtiyacinin
karsilanmasi, tarim toplumuna gegis, yeralti kaynaklarmin kullanimi ve sanayi devrimi

bunlardan bazilaridir.

Tarim toplumuna gegis, gida tirlinlerinin saklanma ve islenme sekillerinde degisimi
de beraberinde getirmistir. 18. yiizyilda sanayilesmeye gecis ile gida sektorii de
gelismeye baglamigtir. Sanayinin biiylimesi istihdam edilen ¢alisan sayisindaki artis1 ve

degisen yasam kosullar1 hazir gidaya olan talebi beraberinde getirmistir.

[k insanin varligindan giiniimiize kadar olan dénemde gidanin insan i¢in Snemi
degismemistir. ilk dénemlerde insan igin gida ne ise bundan sonraki dénemlerde de
gida, ayn1 onemde ve degerde olmaya devam edecektir. Beslenme canli yagaminin
devami ic¢in vazgecilmezlerdendir. Bunun yaninda, insanlarin haz aldiklar igin
tiikettikleri vazgecilmezleri arasinda da yer almaktadir. Gida, degisen yasam sartlari,
ortam kosullar, kiiltiirel yapt ve degisen diisiince yapisina gore farkliliklar
gostermektedir (Kanat 2015). Son zamanlarda beslenmenin temel ihtiyag olmasinin
yaninda, haz ve aliskanlik boyutu da tartisilmaktadir. Insanlarin yasamak igin degil de
yemekten ya da igcmekten hoslandig1 i¢in tiikettigi gida ve icecek lrlinleri sayis1 her

gecen giin artmaktadir.

Beslenmenin yasami siirdiirmenin temel unsurlarindan biri olmasi ve canli sagligi
ile direk iligkili olmasi gida sektoriiniin dnemini daha da arttirmaktadir. Beslenmenin
saglik tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri {izerinde yapilan arastirmalar, beslenmenin
Oonemini daha da arttirmakta ve tiiketicilerin se¢imlerinde ise bu konuyu dikkate

almalarina neden olmaktadir. Saglikli ve dengeli beslenmeye olan ilgi, gida tiiketimini



saglikli yasamin bir parcasi haline getirmistir. Insanlarin farkli talepleri ise gida
sektorlinde {iriin yelpazesini giderek genisletmektedir. Artan talep gida sektoriindi,

diinya ticaret hacminde en biiyiik sektorlerden biri haline getirmistir.

Sektoriin gelecekteki yapisini, egilimlerini ve biiyiikliigiinii belirleyecek en dnemli
ogelerden birinin insan niifusundaki artistir. Insan niifusundaki artis verileri
incelendiginde, 2011 yilinda 7,5 milyar olan diinya niifusunun 2060 yilinda 10,1
milyara ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Niifustaki artis gidaya olan talebinde artarak
devam edecegini gostermektedir. Gidaya olan talebin artmasi beraberinde diinya gida
ticaretinin ve buna paralel olarak gida sektoriiniin daha da biiyiiyeceginin en biiyiik

gostergesidir.

Ilgili sektdriin sanayiye olan katkisini ve nitel ozelliklerini belirlemede sektorel
katma deger gostergesi onemli bir gostergedir. Diinya 6lceginde 2009 yilinda gida
sektorlinlin imalat sanayi katma deger pay1 %9.7 oraninda gergeklesmistir. Diinyada gida
pazarina bakildiginda sektoriin temel 6zelliklerinden biride, pazara uluslararasi devletlerin
hakim oldugu gergegidir. Diinyada en biiyiik yiyecek ve icecek sirketlerinin satis degeri ve
istihdam verilerine bakildiginda; siralamanin baginda Isvigre, Amerika Birlesik Devletleri,
Belgika ve Hollanda faaliyet gosteren sirketlerin oldugu goriilmektedir. Sektérde Isvigre nin
cikolata tireticilerinden olan isletme, 82,7 milyar Avro satis degeri ve biinyesinde calisan
281,000 kisi ilk sirada yer almaktadir ( TR72 Bolgesi Gida Sektériine Y 6nelik Imalat sanayi
Raporu, 2013).

Gida sektori, {irlin yelpazesinin siirekli gelistigi ¢ok parcali bir yapiya sahiptir.
Hammaddelerin tedarik edilmesi, iiretim, depolama, tasinma ve pazarlama basliklar

altinda sektor birgok yapiyi i¢inde barindirmaktadir.

Yiyecek ve icecekler ham madde olarak alinip gereken bir¢ok islemden gegtikten
sonra tiiketiciye ulastirilmak {izere piyasaya siiriilmektedir. Uretimden tiiketiciye
ulasana kadar bir¢ok ¢alisani iginde barindiran ve yapilan isin i¢erigine gore az tehlikeli,
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta ¢alisma alani olan gida sektorii; yapilan is ve ¢alisan
sayis1 bakimmdan her alt biriminin ISG agisindan, incelenmesinin gerekliliginin bir

gostergesidir



2.2. Tiirkiye’de Gida Sektorii

Ulkemizde uygulanmakta olan 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagldi, Gida Ve
Yem Kanunu Madde 3 de “Gida: Dogrudan insan tiiketimine sunulmayan canli hayvanlar,
vem, hasat edilmemis bitkiler, tedavi amag¢lh kullanilan tbbi iiriinler, kozmetikler, tiitiin
ve tiittin mamulleri, narkotik veya psikotropik maddeler ile kalinti ve bulasanlar hari,
insanlar tarafindan yenilen, icilen veya yenilmesi, i¢ilmesi beklenen islenmis, kismen
islenmis veya islenmemis her tiirlii madde veya iiriin, icki, sakiz ile gidanin tiretimi,
hazirlanmasi veya muameleye tabi tutulmasi swrasinda kullanilan su veya herhangi bir
maddeyi” olarak ifade edilmektedir. Ayn1 maddede gida isletmecisi ise “Kdr amagli
olsun veya olmasin kamu kurum ve kuruluslar: ile gercek veya tiizel kisiler tarafindan
gidanmin tiretimi, iglenmesi ve dagitiminin herhangi bir agamasinda kontrolii altinda
yiiriitiilen faaliyetlerin, mevzuat hiikiimlerine uygunlugundan sorumlu olan gergek veya
tiizel kigi” olarak tanimlanmaktadir. Tiirk Gida Mevzuatinda 5996 sayili kanundaki gida
ve gida isletmecisi tanimlarina bakildiginda, sektdriin hizmet verdigi alanin ¢ok genis
oldugu goriilmektedir. Ulkemizde niifusun her gegen giin artmasi, geng niifusun

fazlalig1, yurt disina ihrag edilen gida iirlinleri de sektoriin gelisimindeki etkenlerdir.

Gida sektorii, binlerce ¢alisani biinyesinde barindiran fabrikalardan birkag ¢aliganin
oldugu kiigiik isletmelere kadar genis bir alanda faaliyet gosteren isyerlerini iginde
bulundurmaktadir (Akkoyun 2013). Ulkemizde gida sektdriinde faaliyet gosteren
isletmeler 6l¢ek bazinda incelendiginde, kiigiik 6lgekli isletme sayisinin biiytlik 6l¢ekli
isletme sayisindan fazla oldugu goriilmektedir. Kiigiik isletmelerde sermaye kisitliligi

ve kayit dis1 istihdamin olmasi ISG ¢alismalarini da olumsuz ydnde etkilemektedir.

“Tiirkive Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, 2003-2010 doneminde
tilkemizde faktor maliyetiyle hesaplanan gayrisafi yurt i¢i hasilada gida ve icecek
sanayiinin imalat sanayii i¢indeki paymn ortalama %I11-14 arasinda oldugu
anlasilmaktadir. Gida ve igecek isletmelerinin sayisi 40 binin iizerinde olup bu sayi
imalat sanayii isletmelerinin yillara gore yaklasik %10-12 arasinda degisen bir oranini
olusturmaktadir. Isletme sayisindaki fazlalik cok sayida kiiciik isletmenin sektorde yer
aldigina isaret etmektedir. Imalat sanayiinde istihdam edilenlerin yillara gére
degismekle birlikte yaklasik %10-13"i yine gida ve ig¢ecek sanayiinde ¢alismaktadir
(T.C. Kalkinma Bakanlig1 Gida Uriinleri ve Giivenilirligi Raporu, 2014)”.
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T.C. Merkez bankast 2014 verilerine gore ise Tiirkiye’ye uluslararasi dogrudan
yatirim girisinin 2.891 milyon Dolar’1 imalat sanayi sektorlerinde yatirima dontistigii,
imalat sektoriine ait alt sektorler bazinda gida, icecek ve tiitiin iirlinleri imalat sektorii
ise 558 milyon Dolar’lik giris ile yiizde 20 payla ikinci olmustur ( T.C. Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Tiirkiye Sanayi Strateji Belgesi, 2015). T.C. Giimriik ve Ticaret
bakanlig1 verilerinde iilkemiz igin gida sektorii yillik toplam ihracatin 2014 yilinin
%]11’ini olustururken, 2015 yili i¢in bu oran %12 olmustur. Gida sektorii igin ithalat
verilerine baktigimizda ise 2014 yili toplam ithalatinin %5’ini, 2015 yili toplam
ithalatinin ise %5,3’iinii olusturmustur. 2014-2015 y1l1 verileri kiyaslandiginda ihracatin
%1, ithalatin ise %0,3 biiyiidiigii goriilmektedir. Thracat oraninn ithalat oranina gore

yiiksek olmas1 gida sanayinin liretiminin arttiginin da bir géstergesidir.

Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayi Dernekleri Federasyonu tarafindan yapilan
aciklamada; 2015 yili itibariyle gida sektoriinde faaliyet gosteren 42 bin 560 isletmede,
486 bin kisi istihdam edildigi, TUIK harcamalar ydnetimine gore acikladigi gayrisafi
yurt i¢i hasila verilerine gore ise 2015 yilinda hem gida ve icecek sanayi hem de
gayrisafi yurt i¢ci hasilada %11,7 oraninda biiylidiigii bilgisine yer verilmektedir.
Gayrisafi yurt i¢i hasilaya sadece ambalajli gida olarak sektoriin katkist 371 milyar
TL'dir ( Kaynak: https://www.tgdf.org.tr/hakkimizda/baskanin-mesaji/, Ulasim 20.

Haziran 2017) . Bu veriler incelendiginde iilkemizde gida ve icecek sektoriiniin iiretim
oranin arttig1, gida {irlinlerinin ihracat ve ithalat oranlarinda biiyiime kaydedildigi ve
sektordeki gelisimin yukar1 yonli oldugu goriilmektedir. Uretilen ve ithal edilen
driinlerin tiiketiciye ulastirilmas: noktasinda devreye giren toptan gida ve dagitim
firmalariin iizerine diisen depolama, dagitim ve pazarlama paymin da bu verilere

paralel olarak biiyilik olacag1 goriilmektedir.
2.3. Toptan Gida ve Dagitim Sektorii

Gidanin sektorii hammadde tedariki, tiretim, depolama, tasinma ve pazarlama gibi
bircok baslig1 icinde bulundurur. Toptan gida ve dagitim firmalar1 ise tedarik,
depolama, dagitim, satig ve pazarlama kisminda hizmet vermektedirler. Gida tiriinlerini,
tiretim yapilan yerlerden alarak ihtiyag duyulan her noktaya ulastirilmasinda koprii
gorevi goren toptan gida ve dagitim firmalari, ayn1 zamanda tretim i¢in gereken

hammaddenin tedarik ve satisin1 da yapmaktadir.
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Toptan gida bashig: altindaki isletmeler, ti¢ gruptan olusmaktadir. Birinci grup belli
adreste sadece magazalarda toptan gida satis isi yapanlar, ikinci grup ise magazada satig
yapmayip gida iiriinlerini ihtiya¢ olan her noktaya ulastiranlar, son grupta bulunanlar ise

magaza satisi ile gida dagitim isini bir arada yapan isletmelerdir.

Toptan gida ve dagitim isletmeleri, belediyelerin ruhsat verdigi herhangi bir alanda
isyeri acabilmektedir. Isyerinin bulunacagi yer icin herhangi bir kisitlama
bulunmamaktadir. Yapilacak isin igerigi itibariyle gida isletmelerine, belediyelerden
sthhi ve gayri sthhi olmak iizere iki ¢esit ruhsat verilmektedir. Sadece satis isi yapacak
olan isletmeler sihhi miiessese ruhsati, iretim ve paketleme isi yapacak olan isletmeler
ise gayri sithhi miiessese ruhsati almalar1 gerekmektedir. Gayri sthhi Miiessese ruhsati
alan isletmelerin yerine getirilmesi gereken ortama ve g¢alisana yonelik ek kosullar
bulunmaktadir. Belediyelerden gereken ruhsat ve Tarim Gida ve Hayvancilik Bakanligt
tarafindan istenen diger belgeleri temin edip, Tarim Gida ve Hayvancilik Bakanlig il
veya il¢e miidiirliiklerine is yeri agmak i¢in miiracaat eden gercek veya tiizel kisi ya da
tizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslar toptan gida ve dagitim isi
yapabilmektedirler. Pek cok meslek alaninda oldugu gibi Toptan gida ve dagitim
alaninda da finansal kuvvet énemli olup ayrica bir belgelendirme istenilmemektedir.
Toptan gida satis1 isi yapan igletmeler yilda bir, toptan gida ile beraber liretim ya da
paketleme isi yapan isletmeler ise yilda iki kere Tarim Gida ve Hayvancilik Bakanlig:
yetkilileri tarafindan 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghigi, Gida ve Yem

Kanunu kapsaminda denetime tabi tutulmaktadirlar.

Toptan gida; yas sebze ve meyve, et ve et iiriinleri, balik ve balik {iriinleri, tavuk ve
tavuk iriinleri, un ve unlu mamuller, tahillar, kat1 ve siv1 yaglar, siit ve siit tirlinleri,
yumurta ve yumurta Uriinleri, konserveler, tursular, seker, ¢ikolata ve diger atistirmalik
triinler, icecekler, sakiz ve bunun gibi bir¢ok iriiniin pazarlanmasimi kapsayan bir

sektordir.

Insan niifusundaki artis, sanayinin gelisimi ve ¢alisan sayisinn her giin daha da
artmasi, beraberinde hazir gida tliketimine de arttirmaktadir. Hazir gida talebinin
artmas1 ve gelisen teknolojinin desteginde yeni liretin hatlarin1 dolayisiyla da yeni {iriin
cesitliligini beraberinde getirmektedir (Ozbay Dogu ve Akolas 2015). Gida

tirlinlerindeki ¢esitlilik ve liretimin fazla olmasi, sektoriin gayrisafi yurt i¢i hasilada Ki
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pay1, sektorde aract pozisyonda olan toptan gida ve dagitim sektdriinde bir¢ok firmanin

bu alanda faaliyet gdstermesinin de temelini olusturmaktadir.

Toptan gida ve dagitim sektorii kiiciik firmalardan, biiylik firmalara kadar irili
ufakli pek ¢ok isletmeyi i¢inde barmmdirmaktadir. Firma sayisindaki fazlalik calisan
sayisini da dogru orantili etkilemektedir. Birgok sektorde oldugu gibi toptan gida ve
dagitim alaninda hizmet veren isletmelerin ¢ogunlugu, 1-50 arasi ¢alisani olan kiigiik
isletmelerden olusmaktadir. Kiigiik isletmelerde kayit disi istihdamin olmasi, ¢alisan

sayisin bilinenden daha da fazla oldugunu goz oniine sermektedir.

Toptan gida isi yapan firmalar genelde belli bolgelerde ya da is merkezlerinde bir
arada bulunmaktadir. Yas sebze ve meyve halleri, kuru gida halleri, et ve balik halleri,
zeytin kooperatifleri ve ¢esitli gida kooperatifleri buna 6rnek verilebilir. Bunun yaninda
bireysel calisan bir¢ok firma da sektdriin i¢inde yer almaktadir. Son zamanlarda toptan
gida sektoriindeki bazi biiyiik firmalar toptan gida satistyla beraber parkende satista
yapmakta, hatta bu firmalar {ilke genelinde toptan gida zincirleri ile hizmet
vermektedirler. Sektdr Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerden biiyiik isletmelere
kadar bir¢ok firmayi i¢cinde barindirmaktadir. Toptan gida dagitim sektoriiniin faaliyet
alan1; perakendeciler, digariya toplu yemek veren firmalar, oteller, yurtlar, kantinler,
restoranlar, pastaneler, firinlar, gida liretim sektorii, hastane, tersane, igerisinde mutfak
olan her isletme sektoriin ¢alisma alanina Ornek olarak verilebilir. Kisaca gida
maddesine ihtiya¢ olan her nokta, toptan gida ve dagitimin faaliyet alaninin igerisinde
bulunmaktadir. Toptan gida isi disardan basit goriinse de igerik olarak bir¢cok birimi
icinde barindirmaktadir. Bu birimler ofis isleri, depolama, dagitim ii¢ ana baslik altinda
toplanabilir. Calisma kosullarina bakimindan incelendiginde elle tagima islerinin yogun
olarak yapildigi, zaman kisitlamasi yiliziinden is stresinin yogun yasandigi sektorler

arasinda bulunmaktadir.

Is yerlerinin ydnetim ve isletimsel faaliyetlerinin yapildigi kapali alanda, ekranli
araglarla ve daha ¢cok masa basi faaliyetlerin yapildig: yerlerdir. Ofis boliimii; yonetim,
mali ve idari isler, insan kaynaklari, satis ve pazarlama, hukuki isler vb. boliimleri

kapsamaktadir.



Uretici, tedarik¢i, dagitim ve perakendeciler igin depolar, iiriinlerin hammadde
boliimiinden iiretim asamasina gegene kadar ve sonrasinda tiiketime sunulacaklari
noktalara ulastirilmalarina kadar biitiin faaliyetlerin gergeklestirilmesinde stratejik rol
iistlenen ara noktalardir (T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Ulasim Hizmetleri, 2001). Kisaca
depo, tirlinlerin satisa sunulacagi zamana kadar bekletildikleri agik veya kapali alanlar
olarak da tanimlanabilir. Gida alaninda kullanilan depolar kapali depo alanlaridir, fakat
icecek sektoriinde agik depo alanlar1 da kullanilmaktadir. Depolanacak iirtinlerin

saklama kosullarina gore, deponun 6zellikleri de degismektedir.

Depolar, toptan gida ve dagitim firmalarinin en fonksiyonel boliimlerinden biridir.
S6z konusu girdi iiriin gida olunca, depolamanin 6nemi daha da 6n plana ¢ikmaktadir.
Gida drlinlerinin  kullanim  stireleri ve saklama kosullari, iriine gore farklilik
gostermektedir. Gida Uriinlerinin bozulmadan miisterilere teslim edilmesi i¢in uygun
sartlarda saklanmasi ve zamaninda sevkiyata yonlendirilmesi gerekmektedir. Buda
ancak etkin bir depo yonetimi ile miimkiin olabilir. Gida {irlinlerinin bazilarinin
bozulmadan muhafaza edilmeleri icin soguk hava depolarinda saklanmalari
gerekmektedir. Isletmeler, bu durumda kendi depo alanlarinin bir kismini soguk hava
deposu olarak kullanirlar ya da farkli bir alanda soguk hava deposu kiralama yoluna
gitmektedirler. Depodaki islemler; satis1 yapilacak iiriinlerin depoya gelisi ve araglarin
depoya yanasmasi, bosaltilmasi, siniflandirilmasi, gerekli durumlarda iirlinlerin
elleclenmesi, etiketlenmesi, depoya yerlestirilmesi, miisterilerin talebine gore istenen
triinlerin hazirlanip dagitim yapacak araglara tasinmasi, yiiklenmesi olarak O6zetlene

bilir. Toptan gida sektoriinde depolar anahtar unsurlardan biridir.

Dagitim boliimii depo boliimiiyle ortak c¢alisma alani olan bir bdliimdiir. Depo
boliimiinde teslimat i¢in hazirlanan iriinler, dagitim i¢in kullanilan motorlu araglara
yiiklenerek teslimat noktalarina dogru yola ¢ikarlar. Dagitim boliimii iiriin yiikleme,
irlinlerin arag¢ i¢i yerlestirmesi, teslimat yapilacak yere ulasim ve teslim asamasinda
iriinlerin araglardan bosaltilmasi islerinin yapildig1 kisimdir. Depo ve dagitim kismu elle

tagima ve is temposunun yogun oldugu boliimlerdir.
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2.4. Toptan Gida ve Dagitimda Is Giivenligi Bakimindan Mevcut Durum

Ulkemizde toptan gida ve dagitim irili ufakli bircok firmanm i¢inde bulundugu bir
sektordiir. Sektor binlerce ¢alisanin oldugu biiyiik firmalardan, kiigiik isletmelere kadar
genis bir yelpazede hizmet vermektedir. Calisan sayilari yapilan igin yapisina ve firma
biiyiikliigiine gore farklilik gostermektedir. 27.02.2017 tarihli 29992 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan Is Sagligi ve Giivenligine Ilisin Isyeri ve Tehlike Siniflart
Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Tebligine gore gida ve igecek toptan ticareti su
ana is kollar1 adi altinda diizenlenmis, Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin
Istatistiki Smiflamas1 (NACE) verilmis ve tehlike smiflar1 belirlenmistir. Tablo 1 de
toptan gida satilan iirtinlere gore smiflandirilmis, NACE kodlar1 ve tehlike siniflari

belirtilmistir.

Tablo 1: NACE Kodlama sistematigine gore gida ve icecek toptan ticaret sektoriinde yer alan isler

Nace

Rev.2 Nace Rev .2 Tanim

Kodu

46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlar1 ve motosikletler haric)
46.17 Gida, icecek ve tiitiin satisi ile ilgili aracilar

46.17.01 | Gida maddelerinin bir {icret veya s6zlesmeye dayali Az

olarak toptan satigini yapan aracilar (araci iiretici birlikleri | Tehlikeli
dahil, yas sebze ve meyve harig)
46.17.02 | Yas sebze ve meyvelerin bir iicret ve s6zlesmeye dayali Az

olarak toptan satisin1 yapan aracilar (kabzimallik ve arac1 | Tehlikeli
iiretici birlikleri dahil)

46.17.03 | Titiin ve tiitiin Girinlerinin bir {icret veya s6zlesmeye Az
dayali olarak toptan satigin1 yapan aracilar (aract iiretici Tehlikeli
birlikleri dahil)

46.17.04 | Igeceklerin bir iicret veya sozlesmeye dayali olarak toptan | Az
satigini yapan aracilar Tehlikeli

Kaynak; ( Resmi Gazete Tarihi: 26.12.2012 Resmi Gazete Sayisi: 28509 )
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Tablo 2: NACE Kodlama sistematigine gore gida ve icecek toptan ticaret sektoriinde yer alan isler

(devam)
46.3 Gida, icecek ve tiitiin toptan ticareti
46.31 Meyve ve sebzelerin toptan ticareti
46.31.01 | Findik, antep fistig1, yer fisti1 ve ceviz toptan ticareti Az
(kavrulmus olanlar harig) Tehlikeli
46.31.02 | Taze incir ve lizim toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.03 | Narenciye toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.04 | Diger taze meyve sebze toptan ticareti (patates dahil) Az
Tehlikeli
46.31.05 | Zeytin (islenmis) toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.06 | Kiiltlir mantar1 toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.08 | Kuru bakliyat iiriinleri toptan ticareti (fasulye, mercimek, | Az
nohut, vb.) Tehlikeli
46.31.09 | Kavrulmus veya islenmis kuruyemis toptan ticareti Az
(Ieblebi, kavrulmus findik, fistik, ¢ekirdek vb.) Tehlikeli
46.31.10 | Kuru iiziim toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.11 | Kuru incir toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.12 | Kuru kayis1 toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.31.90 | Diger islenmis veya korunmus sebze ve meyve toptan Az
ticareti (regel, pekmez, pestil, salamura veya tursusu Tehlikeli
yapilmis olanlar dahil) (findik, incir, iiziim, narenciye,
zeytin, kiiltiir mantar1 ve kuruyemis harig)
46.32 Et ve et iiriinlerinin toptan ticareti
46.32.01 | Kiimes hayvanlar1 ve av hayvanlar etlerinin toptan Tehlikeli
ticareti
46.32.02 | Et toptan ticareti (av hayvanlari ve kiimes hayvanlari Tehlikeli
etleri haric)
46.32.03 | Yenilebilir sakatat (ciger, iskembe, bobrek, taslik vb.) Tehlikeli
toptan ticareti
46.32.04 | Etirtinlerinin toptan ticareti (salam, sosis, sucuk, Tehlikeli
pastirma vb.)

Kaynak; ( Resmi Gazete Tarihi: 26.12.2012 Resmi Gazete Sayisi: 28509 )
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Tablo 3: NACE Kodlama sistematigine gore gida ve icecek toptan ticaret sektoriinde yer alan isler

(devam)
Nace
Rev.2 Nace Rev .2 Tanim
Kodu
46.33 Siit iiriinleri, yumurta ve yenilebilir siv1 ve kati
yaglarin toptan ticareti
46.33.01 | Siit tirtinleri toptan ticareti (islenmis siit, siit tozu, yogurt, | Tehlikeli
peynir, kaymak, tereyagi vb.)
46.33.02 | Yumurta ve yumurta iirlinleri toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.33.03 | Hayvan veya bitkisel kaynakli yenilebilir s1vi ve kati Az
yaglarin toptan ticareti (tereyagi haric) Tehlikeli
46.34 Icecek toptan ticareti
46.34.01 | Alkollii igeceklerin toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.34.02 | Meyve ve sebze sular1, maden suyu, mesrubat ve diger Az
alkolsiiz iceceklerin toptan ticareti (su harig) Tehlikeli
46.34.03 | Su toptan ticareti (su istasyonlari dahil, sebeke suyu Az
harig) Tehlikeli
46.36 Seker, cikolata ve sekerleme toptan ticareti
46.36.01 | Cikolata ve sekerleme toptan ticareti (helva, lokum, akide | Az
sekeri, bonbon sekeri vb. dahil) Tehlikeli
46.36.02 | Firmncilik mamullerinin toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.36.03 | Seker toptan ticareti (toz seker, kesme seker, kristal seker | Az
vb.) Tehlikeli
46.36.04 | Dondurma ve diger yenilebilir buzlarin toptan satisi Az
Tehlikeli
46.37 Kahve, ¢ay, kakao ve baharat toptan ticareti
46.37.01 | Cay toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.37.02 | Kahve, kakao ve baharat toptan ticareti Az
Tehlikeli
46.37.03 | Icecek amagli kullanilan aromatik bitkilerin toptan ticareti | Az
Tehlikeli

Kaynak; ( Resmi Gazete Tarihi: 26.12.2012 Resmi Gazete Sayisi: 28509 )
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Tablo 1: NACE Kodlama sistematigine gore gida ve icecek toptan ticaret sektoriinde yer alan isler

(devam)

46.38 Balik, kabuklular ve yumusakg¢alar da dahil diger
gida maddelerinin toptan ticareti

46.38.01 | Balik, kabuklular, yumusakgalar ve diger su tiriinleri Tehlikeli
toptan ticareti

46.38.02 | Ev hayvanlari i¢in yemlerin veya yiyeceklerin toptan Az
ticareti (¢iftlik hayvanlari i¢in olanlar haric) Tehlikeli

46.38.03 | Gida tuzu (sofra tuzu) toptan ticareti Az

Tehlikeli

46.38.04 | Un, nisasta, makarna, sehriye vb. iiriinler ile hazir Az

gidalarin (et/sebze sular1, hazir ¢orbalar vb.) toptan Tehlikeli

ticareti (ekmek mayasi, kuru maya vb. dahil)

46.38.05 | Hazir homojenize gida ile diyetetik gida iirlinleri toptan Az
ticareti (bebek mamasi, diyet gidalari, sporcu gidalar: vb.) | Tehlikeli

46.38.06 | Bagka yerde siniflandirilmamis diger gida tirtinlerinin Az
toptan ticareti (dogal bal, malt, hazir yemek, sirke vb.) Tehlikeli
46.39 Belirli bir mala tahsis edilmemis magazalardaki gida,

icecek ve tiitiin toptan ticareti
46.39.01 | Belli bir mala tahsis edilmemis magazalarda dondurulmus | Az

gida toptan ticareti Tehlikeli
46.39.02 | Belli bir mala tahsis edilmemis magazalarda gida Az
(dondurulmamus), icecek ve tiitiin toptan ticareti Tehlikeli
Nace
Rev.2 Nace Rev .2 Tanim
Kodu

49.41.01 | Karayolu ile sehir i¢i yiik tasimacilig1 (gida, s1vi, kuru Tehlikeli
yiik, vb.) (gaz ve petrol iirlinleri haric)
49.41.02 | Kara yolu ile sehirlerarasi yiik tagimacilig1 (gida, sivi, Tehlikeli
kuru yiik, vb.) (gaz ve petrol iiriinleri haric)

Kaynak; ( Resmi Gazete Tarihi: 26.12.2012 Resmi Gazete Sayisi: 28509 )

Tablo 1’den goriildiigii tizere NACE koduna gore gida firmalarin dagitim hizmetleri
boliimii tehlikeli smifta kabul edilmistir. Toptan gida boliimiinde ise ticareti yapilan
irtiniine gore tehlike sinifi degismektedir. Tablo 1’den 46.3 bashg: altindaki; et ve et
iriinleri, siit ve siit Uriinleri, balik ve balik triinleri tehlikeli sinifta olup diger geri kalan
gida Uriinlerinin toptan satist ise az tehlikeli smifta yer almaktadir. Yine tablo 1°de
46.39.02 numarali boliimde belirtilen, belli bir mala tahsis edilmemis magazalarda gida
(dondurulmamus), icecek ve tiitiin toptan ticareti ise az tehlikeli sinifta yer almaktadir.

Yapilan isin dagitim kismi, tablo 1° de 49.41.01 ve 49.41.02 numarali boliimlerde
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belirtilen, karayolu ile sehir i¢i ve sehirlerarasi yiik (gida, sivi, kuru yiik, vb.)
tasimaciligi ise tehlikeli sinifta yer almaktadir. Toptan gida ve dagitim islerini yapan
isletmeler iki grupta siniflandirilabilir; belli bir adreste magaza satis1 yapmayip
miisterilerin bulunduklar1 noktalara yonelik satis yapanlar, belli bir adreste hem magaza

satis1 hem de miisterilerin bulunduklar1 noktalara yonelik satis yapanlar.

Is saglig1 ve giivenligi sanayideki gelismelere paralel olarak dogmustur. Gelisen
teknoloji, rekabet kosullari, ¢alisan sayisinin artmasi, az zamanda ¢ok is yapma baskisi,
calisma kosullarin zorlagsmast gibi etmenler ¢alisan sagligini etkileyen sebeplerin de
artisin1 beraberinde getirmistir. Calisanin ortam kosullarindan olumsuz etkilenmesi veya
yapilan tehlikeli hareket sonucu meydana gelen Is Kazasi ve Meslek Hastaliklari
(IKMH)’'nin insani boyutun yaninda, ¢alisma verimini de olumsuz etkiledigi goz
oniinde bulunduruldugunda, ISG ¢alismalarinin ekonomiyi etkileyen boyutu da ortaya
¢ikmaktadir.

2015 yili Tirkiye Sosyal Gilivenlik Kurumu (SGK) verilerine gore, lilkemizde
faaliyet gosteren 1.740.187 isletmenin %98’1 1-50 sigortali ¢alisani bulunan kiigiik
isletmelerden olusmaktadir. Bu veriler g6z oniinde bulunduruldugunda iilkemizdeki
isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunu, kiiclik 6lgekli isletmelerin ezici ¢ogunluk ile elinde
bulundurdugu gériilmektedir. Ulkemizde sigortali ¢alisan 13.240.122 Kkisinin ise
%358.9’u yine 1- 50 arasi ¢alisan1 bulunan kiiciik isletmelerde istihdam edilmektedir. Bu
veri ise bize ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin bu isletmelerde oldugunu gostermektedir.
Asagida Tabo 2°de 2015 yili Isyerinde sigortali ¢alisan sayisina gore, IKMH gegiren

calisan sayis1 verilmistir.
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Tablo 2: 2015 yih isyerinde sigortah calisan sayisina gore, IKMH geciren ¢calisan sayisi

Is yerinde calisan Is kazas1 gegiren sigortali Meslek hastalig1 geciren
sigortalt sayisi sayist sigortali sayist
1-3 Calisan 5.744 10
4-9 Calisan 13.091 5
10-20 Calisan 18.853 19
21-49 Calisan 34.363 38
50-99 Calisan 29.330 33
100-199 Caligsan 37.375 35
200-249 Calisan 12.991 8
250-499 Calisan 35.947 45
500-999 Calisan 25.044 39
1000 + Calisan 28.809 142

Kaynak; (Sosyal Giivenlik Kurumu yillik istatistikleri)

Tablo 2’dende goriildiigi tizere, 2015 SGK yillik istatistikleri incelendiginde is
yerinde calisan sayisindaki artis ile IKMH gegiren calisan sayisi arasinda paralellik
olmadigi goriilmektedir. Verilere bakildigin da 1 ile 49 galisan sayisina sahip kiigiik
isletmelerde ortaya cikan IKMH sayisinin, calisan sayilarma gore genel tabloya
baktigimizda hafife alinmayacak rakamlar da oldugu goriilmektedir. Toplam is kazasi
geciren sigortali sayisinin %29.83’1, toplam meslek hastaligi gegiren sigortali sayisinin
%19.25’1 kiiglik isletmelerdir. Yapilan istatistikler sadece sigortali calisanlar

kapsamaktadir.

Kiiciik isletmeler genelde isverenin  yoOnetici konumunda bulundugu,
profesyonellikten uzak ve ¢aligsanlarla olan iliskinin sik1 baglara dayandig: isyerleridir.
Is giivenligi kurulu olusturulmast i¢in yasal sinirin 50 galisan olmasi, az tehlikeli sinifta
15 glivenligi uzmani ve is yeri hekimi bulundurma zorunlulugunun 1 Temmuz 2020
tarihine ertelenmesi ve bu ertelenmenin birden fazla defa yapilmasi, isverenlerin ISG
caligmalar: i¢in ayrilacak biitgeyi ek maliyet olarak gérmesi ya da biitce i¢in kaynak
sikintisinin olmast, kiiciik isletmelerde ISG caligsmalarinin yapilmamasinin ve sisteminin
kurulmamasinin nedenleri arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda calisanlarla igveren
arasindaki iligkinin diizeyinin siki baglar temelinde olmasi nedeniyle, isyeri biinyesinde
olusabilecek olumsuzluklarin ve meydana gelen is kazaklarin bazilarinin ayakta veya
farkli yollarla isletme igerisinde tedavi edilmesine, 6nemsenmemesine ya da resmi is

kazas1 bildirimin yapilmamasina neden olmaktadir. Kiigiik isletmelerde kayit disi
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caligsan oraninin diger isletmelere gore fazla oldugu gbz Oniine alinirsa, kayit altina
almamamis IKMH oranmin da yadsmmamayacak seviyede oldugu sonucuna
varilmaktadir. Bu nedenle yapilan istatistiklerin kiiciik 6lcekli isletmeler icin ISG
agisindan tam sonu¢ yansitmadigi da asikardir. Bu agidan bakildiginda, ISG acisindan

kiiclik isletmelerin incelenmesinin gerekli oldugu sonucuna varilmaktadir.

Toptan gida ve dagitim sektoriiniin is icerigine gore az tehlikeli ve tehlikeli sinif
kapsaminda olmasi, sektdrde kiiciik ve orta igletmelerin fazlaligi, az tehlikeli smifta is
giivenligi uzmani ve is yeri hekimi bulundurma zorunlulugunun 1 Temmuz 2020’ye
ertelenmesi, CSGB’nin yaptig1 teftislerde de onceligin ¢ok tehlikeli sinifta olmasi; bu
sektorde ISG sisteminin kurulmasmin ve geciktirilmesinin en énemli nedenleri olarak
sayilabilir. CSGB’nin yaptig1 denetimlerde, toptan gida ve dagitim sektoriintin oncelikli
kapsamda olmamasi, idari para cezalarinin yaptirim giiciinlin etkisinin azalmasina ve

[SG’nin 6nemsenmemesine neden olmaktadir.

Toptan gida ve dagitim sektoriinde ISG agisindan genel duruma bakildiginda,
mevzuat geregi risk degerlendirme yaptirma zorunlulugu kapsaminda isyerlerinde risk
degerlendirmesi yaptirilmakta fakat yapilan risk degerlendirmeleri sadece kagit
tizerinde kalmaktadir. Bunun baslica sebebi isverenlerin kanuni sorumlulugunun
bilincinde olmamasi, bilgisizligi, yapilan isin basit goriilmesidir. CSGB’nin bu sektdrde
denetim yapmamasi sonucu cezai yaptirrmin uygulanmiyor olmasi, ISG faaliyetlerinin

gereksiz maliyet ve zaman kaybi olarak goriilmesinin zeminini olugturmaktadir.

Toptan gida ve dagitim sektdriinde, calisma ortami ISG ilgili asgari gereklilikler
cogu isletmede bulunmamaktadir. Yapilan isin basit goriilmesi bunun temel
sebeplerinden birisidir. Depo calisma alaninda yapilan istiflemeler daha cok {iriin
depolanmasi i¢in diizenlenmekte ve ¢alisanlar icin risk olusturacak sekilde istiflemeler
yapilmaktadir. Yapilan isin gerekliliklerinden olan elle tasima islerinin fazlalig1 ve elle
tasima islemlerinde agir malzemelerin bulunmasi, siirekli tekrarlanan belden donme ve
egilme hareketleri, calisanlarin yaptigi tehlikeli hareketler, ekranli araglarla ¢alisma,
ergonomik olmayan ¢alisma kosullari; iskelet ve kas hastaliklarina neden olacak zemini

olusturmaktadir.
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3. GEREC ve YONTEM

Bu calisma kapsaminda &rnek uygulama alani, ISG genel Mevzuati iginde alana
ozel ilgili mevzuatlar kullanilarak irdelenmistir. Mevzuatin ilgili kisimlar1 ve bilimin
ongordiigii cercevede ISG yéniinden drnek alan, 2016 mart aymndan 2017 nisan ayina
kadar 13 ay boyunca incelemeye tabi tutulmustur. Tim siire¢lerde olusabilecek
potansiyel tehlike ve riskler arastirilmis, risklerin ortaya ¢ikmasini engelleyecek ya da
tahammiil edilebilir risk seviyesine indirgeyecek diizenleyici ve oOnleyici faaliyetlerin
belirlenmesi itizerinde durulmustur. Bu amagla Check List (kontrol listesi) ve L tipi
matris yontemi kullanilarak ornek alanda risk degerlendirmesi yapilmistir. Hukuksal
mevzuat, teknik ve bilimin Ongérdigi cergevede degerlendirilerek bulgular elde

edilmistir.
3.1. Ornek Alan

Yapilan Tez ¢alismasinin inceleme konusu olan toptan gida ve dagitim sirketi 1986
yilinda Istanbul’da faaliyete baslamustir. Istanbul il smirlari icerisinde Anadolu ve
Avrupa yakasinda, izmit ilinde faaliyet gostermektedir. Isyeri biinyesinde islenmis et
triinleri, siit irlinleri, zeytin ve zeytin urilinleri, kuru bakliyat, recel, tahin helvasi,
lokum, findik ezmesi ve kakolu findik kremasi, salga, tursu gibi birgok iiriiniin toptan
ticareti yapilmaktadir. Toptan gida satis1 ve dagitim islerinin yapildig: isletme tehlikeli

smifta yer almaktadir.

Isyeri, sehir etken plani i¢inde normal konut doku alaninda, konut bina altinda
hemzemin iki bagimsiz béliimden olusmaktadir. Isyerinin her bir béliimii 180 m? kapali
alana sahiptir, her iki bolimde de 70 m? asma kat bulunmaktadir ve bu béliimlere
merdivenle c¢ikilmaktadir. Asmakatlarin 6nleri camla kaplanmig, boliimlendirilmis ve
depo boliimiinden ayrilmistir. Asma katlara merdivenle c¢ikilmaktadir. Ofis, toplanti
odasi, mutfak, dus ve lavabolar asma kat kisimlarinda yer almaktadir. Konut girisinde
solda kalan igyeri boliimiin de ofis boéliimleri, lavabo, dus asma katta, asma katinin alt
boliimiinde ise bagimsiz iki ayr1 boliim olarak soguk hava deposu ve paketleme boliimii
konumlandirilmistir. Ayrica bina girisinde solda kalan boliimde soyunma yeri ve elbise
dolaplar1 bulunmakta, kalan diger alanlar depolama icin kullanilmaktadir. Isyerinin

konut girisi sagda kalan boliimiin asma kat1 ise ofis olarak boliimlendirilmistir ve ayni
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boliimde lavabo bulunmaktadir, bu boliimde kalan diger alanlar ise iirlin depolama
amactyla kullanilmaktadir. Kapali kullanim alan1 500 m? isletmede, acik otopark alani
mevcuttur. Isyerinin konut girisi solda kalan béliim isverenin 6zel miilkiyetidir, konut
girisi sagda bulunan boliim ise 6zel miilkiyet olup, miilk sahibiyle kira sézlesmesi yolu

ile kiralama yapilmuistir.

Isin ve isyerinin yonetimini isveren yapmaktadir. Is yerinde ¢alisanlar belirsiz siireli
sozlesme ile ¢alismaktadir. Isyerinde; 5 plasiyer, 1 muhasebeci, 7 depo calisani, 5
nakliye soforii, lyardimci isler (mutfak ve temizlik) boliimlerinde hizmet veren toplam
19 calisan bulunmaktadir. Depoda calisan 7 personelin 5 tanesi ayni zamanda nakliye
boliimiinde, kalan diger 2 personel ise paketleme boliimiinde de ¢alismaktadir. Depo ve
dagitim boliimiinde calisan personelin 4 tanesi ve 1 plasiyer uzun siiredir igyerinde
istihdam edilmektedir. Calisan personelin yas araligt 20 ile 55 arasinda degisiklik
gostermektedir. Plasiyerlerden 3 tanesi lisans, diger c¢alisanlar ise lise ve ortaokul
mezunudur. Calisanlardan plasiyerler isyerine ait araclarla, kalan personel ise kendi
imkanlariyla ise gidip gelmektedir. Kadin ¢alisan, stajyer ve ciraklar igyeri biinyesinde

calistirllmamaktadir.

Isyeri, 24 saat kamera kontrol sistemi ile izlenmektedir. Mesai saatleri 08.00-18.00
arasindadir. Fazla ¢alisma ve gece calismasi yapilmamaktadir. Isyeri biinyesinde sabah
kahvaltis1 ve 6gle yemegi verilmektedir. 4857 Sayili Is Kanunu Madde 2’de belirtilen
yardimer isler kapsaminda olan 6gle yemegi, arag takip sistemi ve hagerelere karsi
ilaglama alt igveren sdzlesmesi olan dis isletmeler tarafindan yapilmaktadir. Temizlik ve
mutfak isleri i¢in ayr1 kadrolu bir gorevli personel bulunmaktadir. Toplant1 odas1 ayni

zamanda dinlenme odas1 olarak kullanilmaktadir.

Isletme biinyesinde 10 adet motorlu tasit bulunmaktadir. Bunlardan 5 adedi
plasiyerlerin kullandig1 otomobiller, kalan 5 tanesi ise dagitimda kullanilan N1 tasit
sinifinda bulunan araglardir. Isyerine ait araglarin her biri ara¢ takip sistemi ile
izlenmektedir. Ofis boliimde 7 adet bilgisayar ve bunlarla ilgili ek donanimlar, 2 adet
televizyon, yazi1 tahtasi, 1sitict ekipmanlar ve gerekli olan biliro malzemeleri
bulunmaktadir. Bu boliim calisanlara gore gruplandirilmis odalardan olusmaktadir.

Isveren odasi, muhasebe boliimii, satis pazarlama boliimii, toplant1 odasi, mutfak, dus
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ve lavabolar bu boliimlerde bulunmaktadir. Mutfakta cay makinast ve yemek igin
gerekli ekipmanlar mevcuttur. Mutfak ve dusta sicak su saglamak amaciyla elektrikli su

1s1tict sofben bulunmaktadir.

Depo boliimiinde ise soguk hava deposu ve paketleme boliimii bulunmaktadir.
Soguk hava deposunda, 1s1 temasiyla bozulabilecek iirlinler saklanmaktadir. Paketleme
boliimiinde; paketleme islerinin yapildigi paslanmaz celikten yapilmis tezgah, kesici
aletler, vakum makinasi, el yikama lavabosu bulunmaktadir. Paketleme boliimiinde
gorevli personel i¢in soyunma yeri ve elbise dolaplart mevcuttur. Depolama
boliimlerinde istiflemeyi kolaylastirmak icin raf sistemi yaptirilmustir. Isyerinde agir
yiiklerin kaldirilmast ve tasinmasi amaciyla, paletler ve 2 adet trans palet

bulunmaktadir.

Isyeri ortamu ofis calismalari, kaldirma, yiikleme, bosaltma, tagima isleri, el aletleri
ile ve is ekipmanlar ile ¢alisma, depolama ve dagitim islemleri yapilmaktadir. Ofis
boliimii; yonetim, mali ve idari isler, insan kaynaklari, satis ve pazarlama vb boliimleri
kapsamaktadir. Satig ve pazarlama boliimiinde ofis i¢inde yapilan ¢aligmalarla beraber,
is yeri disinda da ¢alisma alani bulunan plasiyerler, yeni miisteriler bulmak ve mevcut
olan miisterilerin sipariglerini toplamak icin firmanin tedarik ettigi araclarla is yeri
disinda da gorevlendirmeleri bulunmaktadir. Her plasiyer kendine ait satis ve pazarlama
bolgesini haftanin 6 giinii periyodik olarak ziyaret etmektedir. Her plasiyer, isyerine
dontikten sonra hazirlanan siparis lisesini igverene teslim etmektedir. Gelen listeler
isveren tarafindan kontrol edildikten sonra depo calisanlarina teslim edilmekte ve bir

sonraki giliniin siparislerini hazirlamaktadirlar.

Depodaki islemler ise; satis1 yapilacak iirlinlerin depoya gelisi ve araglarin depoya
yanagmasi, bosaltilmasi, siniflandirilmasi, gerekli durumlarda iiriinlerin elleglenmesi,
etiketlenmesi, depoya yerlestirilmesi, miisterilerin talebine goére istenen {irlinlerin
hazirlanmasi, dagitim yapacak araglara tasinmasi, yliklenmesi olarak siiflandirilabilir.
Paketleme boliimiinde c¢alisanlar, siit iirlinlerini biiylik ambalajlardan ¢ikartarak belli
gramajlarda vakum paketleme, 25 kg olan kuru bakliyat iiriinlerin bir boliimiinii ise 5 kg
ve 10 kg’lik sekilde bolerek plastik torbalara paketleme yapmaktadirlar. Dagitim

boliimii ise depo boliimiiyle ortak ¢alisma alani olan boliimdiir. Depo boliimiinde bir
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giin onceden teslimat i¢in hazirlanan, siparigler listelerinden kontrol edilip, saat 10.30’a
kadar dagitim i¢in kullanilan araglara yiiklenerek, teslimat noktalarina dogru yola
cikarlar. Dagitim i¢in kullanilan araglarda iki personel bulunmaktadir. Bunlardan birisi
araci kullanmakla gorevli olan, digeri ise {iriin tesliminde gorevli personeldir. Arag
kullanan ve {iriin teslimi ile gorevli personeller, iiriin teslim asamasinda riinlerin
araglardan bosaltilmas1 ve tasinmasi islerine de yapmaktadir. Gida iiriinlerinin
tasinmasinda kullanilan her bir arag, giinliik olarak araci kullanan personel tarafindan

igyeri biinyesinde temizlenmektedir.

Omek alanda calisilmaya baslamadan o6nce, ISG alaninda yasal zorunluluk
nedeniyle 2014 yilinda dis gorevlendirmeli bir ¢ sinifi is giivenligi uzmanina isveren
tarafindan risk degerlendirmesi disinda higbir belge ve kayit bulunmamaktadir.
Yaptirilan risk degerlendirme ve acil durum planlamasi sirasinda isyerinde, 11 calisan
bulunmaktaydi. Fakat ornek alanda tez icin calisilmaya baslandiginda ise calisan
sayisinin  19’a yiikselmistir. Sonradan gelen calisanlara ISG agisindan egitim ve
bilgilendirme yapilmamistir. Yaptirilan risk degerlendirme ¢aligmasinda igveren, sonug
ve Oneriler kisminda belirtilen maddelerin yerine getirilmesi gerektigi konusunda bilgisi

bulunmamaktadir ve gerekliliklerin hicbiri yerine getirilmemistir.
3.2. L Tipi Matris Risk Degerlendirme Metodu

L tipi matris yontemi sebep sonug iligkilerinin degerlendirilmesinde kullanilan, her
sektore uygulanabilen, kalitatif bir yontemdir. Gerekli dokiiman ihtiyaci ¢ok azdir. Tek
basina risk degerlendirmesi yapmasi gereken analistler icin, basit ve uygun bir
yontemdir. Analistin birikimi, metodun basar1 oranini degistirebilir. Fakat birbirinden
cok farli akim semasina sahip veya farkli prosesler iceren islerin hepsinin i¢in yeterli
degildir. Ozellikle isletmelerde acil olan ve bir an 6nce Onlem almmasi gereken
tehlikelerin tespitinde, Ltipi matis yonteminin kullanilmasi uygundur (Ozkilig, 2005).
Bu yontemde; faaliyet bolgesi, tehlike tanim1 ve kaynagi, olasi risk ve sonuglari, riskin
derecelendirilmesi (sonug skoru), diizeltici ve Onleyici faaliyetler, sorumlu kisi termin
stiresi, diizeltici onleyici faaliyet sonrasi risk derecelendirmesi basamaklarini igerir. Bu
metot da, bir olayin gergeklesme ihtimali ve gerceklesmesi durumunda sonucun

derecelendirmesi ve 6l¢iimii yapilir.
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Temel mantik isletmede olusabilecek risklerin belirlenmesi ve bir riskin
gerceklesme ihtimali (olasilik) ve gerceklesmesi durumunda riskin zarar verme

siddetinin ¢arpimi sonucunda risk skorunun belirlenmesidir.
Risk= Olasilik xSiddet

Belirlenen riskin olasilik (ihtimal) ve siddet skalalar1 EK-1 de verilmistir. Siddet ve
olasilik derecelerinden yararlanarak risk skoru hesaplanir. Sonrasinda risk skoruna gore
EK-1 de verilen risk skor diizeyi degerlendirme ve risk skor yorumlart tablolarindan
yararlanarak risk degerlendirilir; diizeltici 6nleyici faaliyetlere, birim amirine ve termin

siirelerine karar verilerek risklerin kabul edilebilir dereceye indirilmesi hedeflenir.
3.3. Hukuksal Mevzuat

Yapilan ¢alisma konusu ile ilgili ISG kapsamindaki kanun ve yonetmelikler
arastirilmistir. Bu baglamda arastirilan kanun ve yonetmelikler asagida listelenmistir.

Detayli agiklamalar tezin bulgular kisminda verilmistir.

a) 6331 Sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu ( Yaymm tarihi:20 Haziran 2012, Resmi
gazete no: 28339)

b) is Saghgi ve  Giivenligine iliskin  Tehlike  Smuflar1  Tebligi
(Yaymm tarihi:26.12. 2012, Resmi gazete no: 28509, Deg.27.02.2017/29992M.)

¢) Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi (Yayim tarihi:29.12.2012,
Resmi gazete n0:28512, Son Deg:30.06.2016/29758)

d) Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi (Yaym
tarihi:29.12.2012, Resmi gazete no:28512)

e) Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik (Yayim tarihi:15. 05. 2013, Resmi gazete no: 28648)

f) Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi (Yaymm tarihi:11.09.2013,
Resmi Gazete Say1: 28762)

g) Isyeri Bina ve Eklentilerinde Almacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik (Yayim tarihi:17. 07. 2013, Resmi Gazete no: 28710)

h) Is Ekipmanlarimin Kullamminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yonetmeligi

( Yaymm tarihi 25.04.2013 Resmi gazete no: 28628, Son Deg.24.04.2017/30047)
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1) Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkindaki Y 6netmelik,
(Yayim  tarihi:  19.12.2007, Resmi  Gazete no: 26735, Son
Deg.09.07.2015/29411)

j) Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik (Yayim tarihi:6.04 2013, Resmi gazete no: 28620

k) Elle Tasima Isleri Yonetmeligi (Yaymm tarihi:24.06.2013,
Resmi gazete no: 28717)

I) isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik, (Yayim tarihi 18. 06. 2013
Resmi Gazete Say1: 28681)

m) Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik (Yayim tarihi:12.08. 2013, Resmi gazete no: 28733)

n) Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullanilmas: Hakkinda Yénetmelik

(Yayim tarihi 2.06.2013, Resmi gazete no: 28695)

3.4. Literatir Taramasi

ISGK kanunu ve yonetmelikler, ISG bilim dalli altinda yapilan ulusal tez, makale,
bildiri ve denetim raporlari literatiir taramasin i¢inde degerlendirilmistir. ISG bilim dali
altinda yapilan taramalarda, gida {retim yerleri hakkinda wulusal calismalar
bulunmaktadir, toptan gida ve dagitim arakesitinde ise yiiksek lisans tezi ve makaleye
ulasilamamustir. Uluslararasi alanda ise elle tasima ve depolama konularinda Ingiltere Is
Saghgr ve Giivenligi Kurulu (HSE), ergonomi alaninda ise Is Saghgi ve Giivenligi

Ajanst (OSHA) ¢alismalar1 incelenmistir.

Mevzuat ve bilimsel gereklilikler temel alinarak yapilan gbézlem ve aragtirmalarda
tespit dilen bulgular tek tek ele alinmistir. Ornek alanda tespit edilen eksiklik ve
yapilmas1 gerekenler lizerinden mevzuata ve bilimsel gerekliliklere uygun bir model

gelistirilmeye calisilarak ve kontrol listesi hazirlanmasi hedeflenmistir.
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4. BULGULAR

Gereg yontem kisminda detaylar1 verilen 6rnek alan i¢indel3 ay boyunca, yaz - kis
donemi yapilan gozlem, risk analizi, degerlendirme ve ISG y&netimi cercevesinde, yine
gere¢ yontem kisminda verilen ilgili mevzuat belirleyicileri ile bulgular elde edilmistir.
Bu baglamda 2016 Mart ayimndan 2017 Nisan ayima kadar 13 aylik siire¢ i¢inde elde
edilen veriler, model bir 6neri kontrol listesi hedefi ile 4.1. igverenin yukiimliiliikleri
acgisindan bulgular ve 4.2. isyeri ortami ve isin ylriitimii agisindan bulgular olmak
lizere iki ana bashik altinda smiflandirilmistir. Isveren yiikiimliilikkler bashigi idari,
calisanlarin egitimi ve bilgilendirilmesi ve acil durum bulgular1 olarak ii¢ alt baslik
altinda bu béliimlere ait bulgular siralanmistir. Isyeri ortami bulgular1 ise genel bulgular

ve ¢alisan davraniglar1 yoniinden bulgular olarak iki alt baslik altinda siralanmustir.
4.1. Isveren Yiikiimliiliikleri Acisindan Bulgular

flgili yasal mevzuat geregi isyeri ortaminda elde edilen bulgular genel bulgular,
egitim ve acil durum bulgulari  bagliklart altinda  verilmistir. ISGK
4,5,6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,38 maddeleri geregi tespit edilen bulgular asagida

siralanmistir.
4.1.1. idari Bulgular

1) ISGK 4. ve 5. maddelerindeki hiikiimler acisindan bulgular asagidaki gibidir.

e is yerinde ISG agisindan risklerin 6nlenmesi ve alinmas1 gereken tedbirler
bakimindan eksiklikler oldugu gdzlemlenmistir. Isin yiiriitimii ve isyeri
ortami geregi kacinilmasi miimkiin olmayan risklerin analizinin geregince
yapilmadigi1 ve gerekli tedbirlerin tespit edilmistir.

e Isyerinde izleme, onleme, denetleme ve uygunsuzluklarmn giderilmesi igin
ISG  hizmetleriyle ilgili planlama ve diizenlemenin  olmadig1
gdzlemlenmistir. ISG  hizmetleriyle ilgili yilik ¢alisma planinm
bulunmadi1, ISG prosediir ve talimatlari olusturulmadig1 tespit edilmistir.

e Depo boliimiinde calisanlardan bir tanesinin skolyoz hastasit oldugu

bilgisine ulasilmigtir.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

ISGK 6. ve 38. maddelerindeki hiikiimler acisindan bulgular asagidaki gibidir.

e 2014 wyilinda yasal zorunluluk geregi yaptirilan risk degerlendirme
raporunun sonu¢ boliimiinde yazili olarak isverene bildirilen risk kontrol
tedbirlerini uygulanmadigi tespit edilmistir.

ISGK 10. maddesi agisindan bulgular asagidaki gibidir.

e 2014 yilinda yaptirilan risk degerlendirmesinde; ¢alisanlarin durumu, is yeri
tertip ve diizeni bagliklar1 yeterince irdelenmedigi tespit edilmistir.

e Risk degerlendirmesi sonucu tespit edilen ISG tedbirleri yeterli olmadigi,
saptanmistir.

ISGK 14. maddesi agisindan bulgular asagidaki gibidir.
e I5kazas1 ve meslek hastaliklar kayitlarinin tutulmadig tespit edilmistir.
ISGK 15. maddesi agisindan bulgular asagidaki gibidir.

e Is yerinde Is yeri hekimi gorevlendirmesi yapilmadigindan calisanlar saglik
gozetimine tabi tutulmadigi tespit edilmistir. Calisanlarin ise giris
muayeneleri yaptirilmamis ve bu konuda herhangi bir kayit olmadigi
gozlemlenmistir.

Gere¢ yontem kismimin 3.2. baghgimin b maddesinde belirtilen tebligin 2.

maddesi agisindan bulgular asagidaki gibidir.

e lsyeri tehlike siifi, 2014 yilinda yaptirilan risk degerlendirmesinde hatali
belirlendigi tespit edilmistir. Tebligde Ek-1 de verilen NACE kodlarina
gore, is icerigine bakildiginda 6rnek alanda yapilan asil igin tehlikeli sinifta
yer almasi gerektigi nettir.

Gere¢ yontem kisminin 3.2. basliginin ¢ maddesinde belirtilen yonetmeligin 7.
maddesi acisindan bulgular asagidaki gibidir.

e ISG faaliyetleriyle ilgili 2014 yilinda yapilmis risk degerlendirmesi
haricinde higbir kayitin olmadig: tespit edilmistir.

Gereg yontem kisminin 3.2. bagliginin d maddesinde belirtilen yonetmeligin 5, 8
ve 12. maddeleri agisindan bulgular asagidaki gibidir.

e 2014 yilinda igverenin yaptirdig1 risk degerlendirmesi sonrasinda herhangi
bir ISG faaliyetine rastlanmamustir.

e Yonetmeligin 8/1. maddesinde belirtilen calisanlar, calisma ortami ve

igyerine iliskin asgari gereklerin bazilar1 igyeri ortaminda tanimlamadig:
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gozlemlenmistir. Organizasyon ve hiyerarsik yapi, gorev yetki ve
sorumluluklar, calisan kayitlar1 (6zliik dosyalar1), ramak kala kayitlarina
ulasilamamustir.

e lsyerinde paketleme béliimiiniin devreye girmesi ve ortamda yapilan
ekipman degisiklikleri nedeniyle risk degerlendirmesinin yenilenmesini
gerekli kilmistir fakat risk degerlendirme caligmasinin yenilenmedigi tespit
edilmisgtir.

9) Gereg yontem kisminin 3.2. basliginin g maddesinde belirtilen yonetmeligin 5.
ve 7. maddesi agisindan bulgular asagidaki gibidir.

e Isyerinde kullamlan ekipmanlarin, arag gereclerin bazilarinin periyodik
bakim ve kontrolleri yaptirilmaktadir fakat kayitlarinin tutulmadig tespit
edilmistir.

10) Gereg yontem kisminin 3.2. bashiginin n maddesinde belirtilen yonetmeligin 6.
ve 7. maddesi a¢isindan bulgular asagidaki gibidir.

e lsyerinde soguk hava deposu igin olan yelekler haricinde KKD olmadig
tespit edilmistir.

e KKD kullanimi1 ve temizligi talimatlarin bulunmadigi saptanmistir.

11) Gereg yontem kisminin 3.2. bagliginin h maddesinde belirtilen yonetmeligin 10.
maddesi geregi bulgular asagidaki gibidir.

e Isyerinde bulunan is ekipmanlarmin kullanimma iliskin talimatlara
ulagilamamustir.

12) Gereg yontem kisminin 3.2. basliginin j maddesinde belirtilen yonetmeligin 9.
maddesi geregi bulgular asagidaki gibidir.

e (Calisanlarin gz muayenelerinin yaptirilmadig tespit edilmistir.
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4.1.2.Cahsanlarin Egitimi ve Bilgilendirilmesi Acisindan Bulgular

ISGK 16. ve 17. maddeleri ve gere¢ yontem kismiin 3.2. basligiin e maddesinde

belirtilen yonetmeligin 6, 10, 11 ve 15. maddeleri ve f maddesinde belirtilen

yonetmeligin 5. maddesi, | maddesinde belirtilen yonetmeligin 15. maddesi acisindan

bulgular asagidaki gibidir

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

ISG’nin saglanmas1 ve siirdiiriilebilirligi konusunda 2014 yili sonrasinda ise
giren caliganlara bilgilendirme yapilmadig1 gézlemlenmistir.

2014 yilinda igveren tarafindan yaptirilan risk degerlendirmesi sonrasinda
isyerinde ¢alismaya baslayanlara mevzuat geregi verilmesi gereken 3.2.
bash@gmin e sikkinda verilen ydnetmeligin EK-1 de verilen ISG temel
egitimlerinin verilmedigi tespit edilmistir.

Isyerinde yillik egitim plan1 bulunmamaktadir.

Isyerine sonradan dahil olan calisanlara acil durum egitimlerinin verilmedigi
tespit edilmistir.

IIk yardim ekibinde bulunanlarin ilgili mevzuat geregi almasi gereken egitime
dair kayit bulunmadig1 saptanmustir.

Calisanlara KKD kullanimu ile ilgili yonetmelik uygulamali egitim verilmedigi
tespit edilmistir.

Is ekipmanlarmi kullanmakla yiikiimlii ¢alisanlara ilgili yonetmelik geregi
verilmesi gereken egitimlerin verilmedigi tespit edilmistir.

Calisanlara Ekranli araglarla ¢alismalarda ilgili yonetmelik geregi verilmesi
gereken egitimlerin verilmedigi tespit edilmistir.

Elle tasima igleri ile ilgili yonetmelik geregi verilmesi gereken egitimlerin

verilmedigi saptanmuigtir.

10) Calisanlara saglik ve giivenlik isaretleriyle ilgili yonetmelik geregi verilmesi

gereken egitimlerin verilmedigi saptanmistir.
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4.1.3. Acil Durum Ag¢isindan Bulgular

ISGK 11. Maddesi ve gere¢ yontem kisminin 3.2. basligiin 1 maddesinde belirtilen
yonetmeligin 5, 11, 12, 13. ve 14. maddeleri, 1 maddesinin 126. Ve 129. Maddeleri

acisindan bulgular asagidaki gibidir.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Acil durum plani igyerinde mevcuttur fakat yaptirilan risk degerlendirmesi
sonrasinda igyerinin ¢alisma alanim1 ek olarak yeni bir depo daha eklenmistir
fakat eklenen depo i¢in acil durum planina ekleme yapilmadigi tespit edilmistir.

Acil durumlarin olumsuz etkilerini smirlayici tedbirler alinmamistir. Acil
durum, yangin, tahliye ve ilk yardim tatbikatlar1 tatbikatlarinin yapilmadigi
gbzlemlenmistir. Tahliye isleminin gerceklesebilmesi i¢in gerekli diizenlemeler
yapilmamis ve c¢alisanlar giivenli sekilde tahliyesi icin hazirlanmasi gereken
talimatlarin olusturulmadig1 gézlemlenmistir.

Acil durumlarda isyeri disindaki saglik kuruluslari ile irtibat i¢in diizenleme ve
gorevlendirme yapilmadig tespit edilmistir.

Bulgular kisminda i ve 1 maddelerindeki yonetmelikler geregi olusturulmasi
gereken ekipler onceden yaptirilan risk degerlendirmede mevcuttur. Fakat
gorevlendirilen elemanlarin bir kismi isten ayrilmast sonrasinda yerine
gorevlendirme yapilmadigi tespit edilmistir. Sondiirme ekibinde olan ¢alisanin
dis gorevlendirmesinin oldugu gézlemlenmistir.

IIk yardim konusunda yasal mevzuatin yeterliliklere sahip destek elemaninin
olmadig tespit edilmistir.

Acil durum kapsaminda hazirlanmasi gereken krokinin isyeri icerisinde asili
olarak bulundurulmadig1 gézlemlenmistir.

Isyerine gelen ziyaretgilerin acil durum konusunda bilgilendirilmedigi

saptanmistir.
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4.2. Tsyeri Ortamn ve Isin Yiiriitiimii Acisindan Bulgular
4.2.1. Genel Bulgular

1) Gereg yontem kisminin 3.2. bashiginin g maddesinde belirtilen yonetmeligin 5.

maddesi ve EK-1"de belirtilen hiikiimler geregi bulgular asagidaki gibidir.

e Resim 1’de mevzuata uygun olmayan korkuluksuz merdiven

gbzlemlenebilir.

Resim 1: Ofis katina ¢cikan korkulugu olmayan merdiven gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 1’de goriildiigii gibi isyerinin her iki bdoliimde de asma kata ¢ikan
merdivenin korkulugunun bulunmadig1 saptanmistir. Merdiveni kullanacak
olan ¢alisan ve ziyaretgilerin yliksekten diisme riski oldugu saptanmustir.

e Resim 2’de igyerinin her iki boliimiinde asma kata ¢ikan ve acil durumlarda
kagis yolu olarak kullanilacak olan merdivenin mevzuata uygun olman
sekilde bitim noktalarina istiflenmis masa ve iriinlerin bulundugu tespit

edilmistir.
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Resim 2: Ofis katina ¢ikan merdivene konumlandirilmis masa, merdivenin basamaklar1 ve bitim

noktalarina istiflenmis iiriinlerin gorselleri

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 2’de goriildiigl lizere isyerinin iki boliimiinde bulunan asma kata
¢ikan merdivenin baglangi¢ noktasina malzeme istiflendigi gozlemlenmistir.
Merdiven baglangicinda olan masanin konumlandirilmasinin yanlis olmasi
nedeniyle devrilme riskinin oldugu ve isyerinin her iki boliimiinde asma
kata ¢ikan merdivenlerin bitim noktasina yapilan iiriin istiflemeleri
nedeniyle yolun kisitlandigi gézlemlenmistir. Merdivenin korkuluklarinin
olmamasi ve bitim noktasindaki kisitlamalar nedeniyle calisanlar i¢in diisme

ve yaralanma riski teskil ettigi saptanmustir.
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e Resim 3’de galisanlar i¢in tehlike olusturan tiriin istiflemeleri goriilebilir.

Resim 3: Depolama alaninda istiflenmis zeytin tenekeleri ve kutu iiriinlerin gorselleri

!

-
=
=
z
7

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 3 goriildiigii iizere malzeme istifleme yiiksekliginin fazla olmasi
nedeniyle, bu boliimlerde ¢alisma esnasinda istiflenen iiriinlerin ¢alisanlarin
lizenine devrilme riskinin oldugu saptanmistir. istifleme yiiksekliginin fazla

oldugu boliimlerde, ¢alisma kosullariin saglik ve giivenlik agisindan uygun

olmadig1 gozlemlenmistir.
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e Resim 4’de soguk hava deposunun, Resim 5°de ise depolama alaninin bir
boliimiinde calisanlarin islerini zorlastiracak derecede yogun istifleme

yapilmis ¢aligma ortamlar1 goriilebilir.

Resim 4: Soguk hava deposu calisma ortam gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da ornek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 5: Depolama alani calisma ortanm gorselleri

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)
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Resim 4ve 5’den goriildiigii tizere depolama alanlarinda ¢ok yogun istifleme
yapildigi saptanmigtir. Bu bdliimlerde c¢alisma ortami  diizeninde
eksikliklerin oldugu, calisanlarin islerini saglikli ve gilivenli sekilde
yapabilmeleri, ayn1 zamanda rahat ¢alisabilmeleri icin yetersiz oldugu tespit
edilmistir.

e Resim 6 ve 7°de yetersiz aydinlatma ortaminin ve yanlis konumlandirilmig

olan aydinlatma ekipmanlar1 gorselleri agagidaki gibidir.

Resim 6: Ofis boliimii ¢alisma ortamm gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)
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Resim 7: Ofis boliimii calisma ortam gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 6 ve 7’den goriildiigii gibi ofis bolimiindeki aydinlatma
ekipmanlarimin 151k yogunlugu ve dagilimi bakimindan yanlis
konumlandirilmis  oldugu  saptanmustir.  Asmakat  bolimii  tavan
yiiksekliklerinin alcak olmast ve aydinlatma ekipmanlarinin yanlis
konumlandirilmasi nedeniyle aydinlatmanin caligma ortami i¢in yetersiz
oldugu ve calisanlarin saglik ve giivenliklerini olumsuz etkileyebilecegi

gozlemlenmistir.
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e Resim 8’de bilgisayar monitoriiniin, ekranindan giin 15181 yansimalarina
neden olacak sekilde konumlandirildigi ve arizali olan jaluzi perdenin

gorseli asagidaki gibidir.

Resim 8: Ofis boliimii calisma ortam gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 8 den goriildiigii iizere isveren tarafindan pencerelerde giin 1518inin
olumsuz etkilerinden ¢aligma ortamimi korumak icin jaluzi perdeler
yaptirildig1 fakat yaptirilan jaluzi perdelerin bir boliimiiniin ariza oldugu
acilip kapanmadig: tespit edilmistir. Arizali olan jaluzi perde nedeni ile giin
151Z1min bilgisayar monitoriiniin ekranindan yansimasinin, ¢alisanlarin saglik
ve giivenligini olumsuz etkileyebilecegi saptanmistir. Yaz aylarinda 6gleden
sonra gilines alan igyeri penceresinin, arizali olan jaluzi perde nedeniyle
calisma ortaminin gereginden fazla glinisigina maruz kalmasi nedeniyle
1sindig1 ve termal konfor sartlari bakimindan uygun olmayan c¢aligma

ortaminin olugmasina neden oldugu saptanmaistir.
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e Resim 9’da paketleme boliimiinde c¢alisanlarin kullandigi soyunma yerinde

kullanilan dolaplarin goriintiisii asagidaki gibidir.

Resim 9: Soyunma yeri elbise dolaplar gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 9 da goriildiigli gibi soyunma odasi diizeninin yetersiz oldugu ve
elbise dolaplarinin anahtarlarinin mevcut olmadig1 gozlemlenmistir. Elbise
dolaplarinin bazi boliimlerin islev disinda kullanildig: tespit edilmistir.

e s yeri biinyesinde bulundurulmasi zorunlu olan ilk yardim malzemelerinin

olmadigi tespit edilmistir.
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2) Gereg yontem kisminin 3.2. bagliginin h maddesinde belirtilen yonetmeligin 6,
8,9, 10 maddeleri ve Elektrik i¢ tesisleri yonetmeligi madde 33 geregi bulgular
asagidaki gibidir.

e Isyeri biinyesinde bulunan ekipmanlar i¢in gorevlendirme yapilmadigindan,
ekipmanin oldugu bolim haricinde c¢alisan personel tarafindan da
kullanildig: tespit edilmistir.

e Resim 10°da siit {riinlerinin paketlendigi boliimiinde calisanlarin gérseli

asagidaki gibidir.

Resim 10: Paketleme boliimii calisma ortamu gorseli

(Kaynak: 04.07.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 10’da goriildiigii tizere, paketleme yapilan tezgah yiiksekliginin bazi
calisanlar i¢in uygun olmamasi nedeniyle yapilan is siiresince belden
egilerek ergonomik olmayan kosullarda calisma yapildig gozlemlenmistir.

Paketleme boliimii i¢in fiziksel olarak uygun olmayan elemanlarin bu
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boliimde caligmalar1 nedeniyle saglik ve gilivenlik riskleri altinda calisma
yaptiklar1 gozlemlenmistir.

e Ek-1/2.15. de belirtilen hiikiim geregi, is ekipmanlari i¢in yapilmasi gereken
ikaz ve isaretlerin bulunmadig gézlemlenmistir.

e Ek-1/3.2.2. de belirtilen hiikiim geregi yiik kaldiran ekipmanlar i¢in olmasi
gereken, maksimum kaldirilabilecek yiik miktar1 isaretlemesinin trans
paletlerde bulunmadig1 saptanmistir.

e Resim 11°de isyerinde kullanilan tartinin fisinin tamir sonrasi bantlanarak
kullanildigr goriilmektedir. Resim 12’de ise ortam aydinlatmasinin
kapagmin ¢ikartildigi ve bozulan parcasinin yerine yenisinin takilmadigi,
ortam 1sitmast i¢in kullanilan ekipmanin yerde birakildigi, baglanti

kablosunun ise duvarda asili halde birakildigi gorsel asagidaki gibidir.

Resim 11: Elektronik tartinin bantlanmus fisi gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da ornek alanda ¢ekilmistir.)
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Resim 12: Toplant1 odas1 gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Bazi ekipmanlarin tamiratinin goérevlendirmesi ve yeterliligi olmayan
calisanlar tarafindan yapildig: tespit edilmistir. Resim 12°de goriildigi gibi
aydinlatma elemaninin bozulan parcasimi eksik olmasi ortamin yeterince
aydinlatilamamas1 ve tahta lizerinde olusan 151k yansimalari nedeniyle
calisanlarin gozlerinin rahatsiz olmasma neden oldugu gozlemlenmistir.
llgili yonetmeligin EK-1/2.19 da belirtilen hiikiim geregi, degistirilmesi
gereken tart1 fisinin degistirilmeden bantlanarak kullanildigi ve aydinlatma
elemaninin kapaginin agik olarak bulunmasi nedeniyle bu bdliimlerde

calisanlarin elektrik ¢carpma riski altinda oldugu saptanmistir.

e Soguk havalarda kullanilan duvara sabitlenmis olan 1sitma ekipmaninin,
Resim 12’de oldugu gibi yaz1 tahtasinin altinda bulundugu, yerinden
cikartilmis oldugu tespit edilmistir. Baglanti kablosunun duvarda asili
durmasi ve herhangi bir durumda isiticinin bu konumda kullanilmasinin

giivenlik riski olusturabilecegi saptanmistir. Yazi tahtasinin altinda bulunan
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isitict ekipmanin, tahtayr kullanan personel i¢in takilip diigme tehlikesi
bulundurdugu ve giivenlik riski olusturdugu goézlemlenmistir.

e EK-III/1.2. de belirtilen ekipmanlar i¢in olmasi gereken periyodik
kontrollerin, elektronik tartilar, transpaletler ve paketleme makinesi igin
yapilmadig tespit edilmistir.

e Asagida Resim 13’de Oniline malzeme istiflenmis ve calisma yapilan soguk

hava deposu elektrik panosunun gérselleri bulunmaktadir.

Resim 13: Soguk hava depolar elektrik panolar gorselleri

o

(Kaynak: 25.05.2016 / 04.07 2016 da oérnek alanda cekilmistir.)

Resim 13’den de goriildiigi gibi elektrik panolarinin altinda c¢aligma
yapildigi ve malzeme istiflendigi tespit edilmistir. 3.2. bashginin h
maddesinde belirtilen yonetmeligin EK-1/2.19 da belirtilen hiikiim ve
Elektrik ¢ Tesis yonetmeligi madde 33 de belirtilen koruyucu yalitma
maddesi geregi, elektrik panolarmin altinda bakim veya herhangi bir ariza
durumunda elektrik akiminin zararl etkilerinden c¢alisanlari korumak igin

yalitkan paspas bulundurulmadig1 gézlemlenmistir.
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3) Gere¢ yontem kisminin 3.2. baslhigimin j maddesinde belirtilen yonetmeligin 5.

maddesi ve EK- 1/ (a), (b), (c) maddeleri geregi bulgular asagidaki gibidir.

Resim 6 ve 8 den goriildiigii lizere monitér ekranlarindan bazilarinda
calisanlar1 olumsuz olarak etkileyebilecek, aydinlatma ekipmanlarinin yanlis
konumlandirilmas1 ve giin 1s18min engelleyecek sistemin arizali olmasi

nedeniyle 151k yansimasinin oldugu tespit edilmistir.

4) Gereg yontem kisminin 3.2. basliginin k maddesinde belirtilen yonetmeligin 5,

6, 7. maddeleri ve EK- 1/1-2-3-4 maddeleri geregi yoniinden bulgular asagidaki

gibidir.

Isyeri ortamindaki diizenlemenin yetersiz ve depolamanin ¢ok yogun olmasi
nedeniyle, calisma ortaminin bazi boliimlerinin elle tasima isini uygun viicut
pozisyonunda yapmak i¢in yeterli olamadig tespit edilmistir.

Is geregi ve yogun is temposu nedeniyle, tekrarlanan uzun siireli bedensel
calisma ve belden donme hareketlerinin yapildigi, c¢alisanlarin arag
yiiklemeleri bitene kadar ara vermeden c¢aligtiklart tespit edilmistir.

Ele tasimada tasman c¢uval icindeki Ttriinlerin dengesiz ve igindeki
malzemelerin yer degistirir 6zellikte oldugu gozlemlenmistir. Baz1 Cuval
agirliklarinin 25 kg’a (25 kg dahil) kadar oldugu ve i¢ malzemenin yer
degistirebilme 6zelligi nedeniyle dengesiz olan yiikiin tek kisi tarafindan
uygun olmayan pozisyonlarda tasindigi gozlemlenmistir.

Dagitimda kullanilan bazi araglarin tavan yiiksekliginin az olmasi nedeniyle,
ara¢ ici yiikleme ve bosaltma isini yapan calisanlarin ergonomik olmayan
pozisyonda calistiklar tespit edilmistir.

Calisanlarin elle calisma islerini yaparken yeterli bilgi ve egitime sahip
olmamalar1 nedeniyle bel ve sirt incinmelerine neden olabilecek giivenli

olmayan hareketlerde bulunduklar1 gézlemlenmistir
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e Resim 14’den goriildiigii iizere dagitim i¢in kullanilan araglarda, yapilan

tirtin istiflemesinin gorseli agagidaki gibidir.

Resim 14: Dagitim araci i¢ gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

5)

6)

Resim 14’de araglarin bazilarinda i¢ diizenleme ekipmanlarinin olmamast
nedeniyle, arag ici ¢alisma ortaminin saglik ve giivenlik bakimindan uygun
olmadigi tespit edilmistir.
Araglarin yiliklenmesi ve bosaltilmasi1 sirasinda zeminde seviye farki olan
boliime arabalarin park edildigi gézlemlenmistir. Seviye farki olan boliimde
calisanlarin gereginden fazla fiziksel gili¢ gereksiniminde ihtiya¢ duyuldugu,
iriin yiikleme ve bosaltma sirasinda belden egilme ve yukart uzanma
hareketlerinin islemin bitmesine kadar ara vermeden yapildigi bununda
calisanlarda bel ve sirt incinmelerine neden olabilecegi tespit edilmistir.
Gereg¢ yontem kisminin 3.2. basliginin m maddesinde belirtilen yonetmeligin 5
ve 7/ (a), (¢),(g) maddeleri yoniinden bulgular asagidaki gibidir.
e Isyerinin temizlenmesinde kullanilan kimyasalmn yogun kullamldigr ve
calisan sayisinin en yogun oldugu saate genel temizlik islerinin yapildig

tespit edilmistir.
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7) Gereg yontem kisminin 3.2. bashiginin f maddesinde belirtilen yonetmeligin 5.
maddesi yoniinden bulgular agsagidaki gibidir.
e Sigara yasagmi belirten yasaklayici isaret disinda isyeri ortaminda higbir

saglik ve gilivenlik isaretlemesinin yapilmadigi tespit edilmistir.
4.2.2. Yangin ve Acil Durum Acisindan Bulgular

Gere¢ yontem kismimin 3.2. baghiginin 1 maddesinde belirtilen yonetmeligin 70,
99/4-5. ve 1. maddesinde belirtilen yonetmeligin 5. maddesi geregi bulgular asagidaki
gibidir.

e Resim 15°de igyeri ortaminda bulunan tasinabilir yangin sondiirme

cihazlarinin bulundugu yerler asagidaki gibidir.

Resim 15: isyeri yangin sondiirme tiiplerinin bulundugu yerlerin gorselleri

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 15°de taginabilir yangin sondiirme cihazlari yonetmelige uygun
sekilde konumlandirilmamis ve bulunduklar1 yerlerin isaretlemelerin
yaptlmamis oldugu gozlemlenmistir. Depo boliimiinde bulunan yangin
tiplerinin bir kismu acil durum aninda ulagilmasi zor olan yerlerde

konumlandirildig: tespit edilmistir.
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e Resim 1 ve 2 de acil durumlarda kagis yolu olarak kullanilacak merdivenin
bitim noktasinda bulunan masa, istiflenen iriinler ve mavi sepetlerin acil
cikis yolunu kisitladigi, isyeri ortaminda depolama yapilan bolimlerde
yogun iiriin istiflenmesi ve ortam diizeninde yetersiz olmasi nedeniyle acil
durumlarda isyerinde bulunanlarin, ortami hizli ve giivenli sekilde terk
etmelerini engel olacagi gozlemlenmistir.

e Acil durum aydinlatmalar1 ve acil ¢ikis yonlendirme levhalarinin olmadigi
tespit edilmistir.

e Resim 16’de isyeri kapisinin hareket etmesini saglayan tekerin kirik

goriintlisti agsagidaki gibidir.

Resim 16: isyeri kapisi gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 16’de goriilen, acil durumlarda kagis kapisi olarak kullanilacak olan
isyeri kapilarindan birisinin hareket etmesini saglayan tekerin kirik oldugu,
acilip kapatilirken yere siirtiindigi ve kap1 hareketinin kisitlandig

saptanmustir. Isyeri kapisimim, agilip kapanmasini zorlastiran kirik teker
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nedeniyle acil durum aninda isyerinin tahliyesini zorlastirabilecegi tespit

edilmistir.

4.2.3. Calisanlara iliskin Bulgular

1) ISGK madde 19/1-2(a) ve (b), geregi bulgular asagidaki gibidir.
e Resim 17’de ¢alisanlarin yaptig1 uygunsuz istifleme ve nakliye araclarinin
yiikleme sirasinda zeminde seviye farki olan yerlere park edilmesinin

gorselleri asagidaki gibidir.

Resim 17: isyeri 6nii ve depo alam gorseli

(Kaynak: 27.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 17’de gorildigl tizere calisanlar tarafindan paletlere yapilan
yiiklemenin dengesiz yapilmasi ve gereginden fazla olmasi, trans paletlerin
tasima esnasinda ekipmani kullanan personel tarafindan hizli hareket
ettirilmesi nedeniyle tasima gilizergdh1 iizerinde bulunan calisanlarin ve
igyerinin Oniinde bulunan kisilerin {izerine devrilme riski bulundugu tespit
edilmistir. Ozellikle metal ambalajli {iriinlerin trans paletle tasimasi
sirasinda devrilmemesi i¢in yapilan ambalajlama disinda en {ist siraya

caliganlar tarafindan yapilan ek istiflemedeki {irlinlerin, tasinma esnasinda
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hareket ettikleri gozlemlenmis. En iist sirada bulunan agir ve metal
ambalajli irlinlerin tasima esnasinda c¢alisanlar iizerine devrilerek ciddi
yaralanmalara yol acabilecegi saptanmistir. Resim 16’da ytlikleme yapilacak
motorlu araglar1 kullanan personel tarafindan, zeminde seviye farki olan
yerlere park edildigi gozlemlenmistir. Bu araglardan yiikleme ve bosaltma
isini yapan calisanlar i¢cin bu seviye farkinin gereginden yapilan isi
zorlagtirdigi ve fazla caba sarf etmelerine neden oldugu, bel ve sirt
incinmelerine zemin hazirladig: tespit edilmistir.

e Resim 18’de calisanlar tarafindan metal ambalajli {iriinlerin agilmasinda
kullanilan kesici aletlerin ve metal teneke kapaklarinin birakildiklar1 ortam

gorselleri asagidaki gibidir.

Resim 18: Depo caliyma alam gorselleri

(Kaynak: 23.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 18’den goriildiigii iizere tenekelerin agilmasi icin kullanilan kesici el
aletlerinin ¢alisanlar tarafindan uygun olmayan yerlere birakildigi,
paketleme icin acilan metal ambalajli kenarlar kesici 6zellikte olan teneke
peynirlerin iist kaplamalarinin ve bos tenekelerin ayni ortamda calisan diger

calisanlar i¢in yaralanma tehlikesi olusturabilecek sekilde uygun olmayan
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yerlerde birakildiklar1 gdzlemlenmistir. Istiflenen metal ambalajli iiriinlerin
tizerlerinde kagit atiklarin ¢aliganlar tarafindan birakildig: tespit edilmistir.
e Resim 19’da depo alanlarinda ¢alisanlar tarafindan uygunsuz olarak yapilan

istiflemelerin gorselleri asagidaki gibidir.

Resim 19: Depo calisma ortami gorselleri

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 19°da goriildiigii gibi depolama sirasinda ¢alisanlar tarafindan
yapilan istiflemelerin, bazi boliimlerinde yapilan diizenlemelerin ergonomik
olmayan galisma kosullar1 olusturdugu, bel ve sirt incinmelerine zemin
hazirlayabilecegi gozlemlenmistir. Siparislerin teslimi i¢in kullanilan karton
kutularin istiflenmesinin ¢alisanlar tarafindan diizgiin yapilmadig1 ve
devrilme tehlikesi tagidig1 tespit edilmistir. Resim 19°dan goriildiigii gibi
metal ambalajli {irlinlerin dizilmesinde isin yogun temposu ve calisanlarin
O0zen goOstermemesi nedeniyle, istifleme esnasinda bazi {irlinlerin tam
yerlestirilmedigi ve  bir kisminin  boslukta  kalmig  vaziyette
konumlandirildigr gézlemlenmistir. Metal ambalajli {riinlerin diizgiin
konumlandirilmamasinin, c¢alisanlar i¢in saglik ve gilivenlik yoniinden

tehlike arz ettigi kanaatine varilmstir.
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e Resim 20°de depo boliimiinde kullanilmayan paletler, kagit, plastik ve

metal atiklarin i¢in ayrilan boliimlerin gorselleri asagidaki gibidir.

Resim 20: Depo ortam gorselleri

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 20°den goriildiigii depo boliimiinde kullanilmayan paletler, plastik
kovalarn istifleyen g¢alisanlarin, istiflemeyi yaparken 6zen gosterilmedigi,
ozellikle paletlerin ¢alisanlar {izerine devrilme riski oldugu ve
yaralanmalara sebep olabilecegi gozlemlenmistir. Siparislerin teslimati i¢in
kullanilacak karton kutularin gelisi giizel istiflendikleri, kullanilacak kutular
icin yaptirilan raf bolmelerini kullanmadiklar1 ve ¢aligma ortaminin
diizeninin ¢alisanlarin i¢in giivenligi i¢in uygun olmadig1 saptanmistir.

e Resim 21°de siit iiriinlerinin paketlendigi boliimde caligma alani gorseli

asagidaki gibidir.
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Resim 21: Siit iiriinlerinin paketlendigi boliim gorseli

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda ¢ekilmistir.)

Resim 21°de goriildiigii gibi siit riinlerinin paketlendigi bolimde
calisanlarin atiklar icin buluna ¢op kovasinin kapagini acik biraktiklari
gozlemlenmistir. Bu alanda ¢alisan personelin, paketleme islemi sirasinda
kullandiklar1 bigaklari, tezgahin kenarina diisecek sekilde biraktiklar: ve bu
durumun ortamda bulunan tiim c¢alisanlarin giivenligi icin tehlike
olusturabilecegi gozlemlenmistir. Paketleme yapilan bdliimde, zemine
herhangi bir malzeme konulup ¢alisma yapilmasmin yasak oldugunun
bilinmesine ragmen, karton ambalajlar1 zemine birakip iizerinde ¢aligma
yaptiklari, bu durumun ¢alisma yapilan ortamda diisme ve yaralanmalara
neden olabilecegi, paketleme boliimii uyulmasi gereken hijyen kurallarina
aykirt oldugu saptanmustir.

e (alisanlarin, atik olan metal ambalajli tenekeleri ve kapaklarini tasirken

kesici olan bolgelerden tutuklart gozlemlenmistir.
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2) Gereg yontem kisminin 3.2. bagliginin n maddesinde belirtilen yonetmeligin 6/2.
maddesi geregi bulgular agsagidaki gibidir.
e Resim 22’de soguk hava deposunda calisma sirasinda KKD kullanmayan

calisan gorseli asagidaki gibidir.

Resim 22: Soguk hava deposunda caliyma ortam

(Kaynak: 25.05.2016 da 6rnek alanda cekilmistir.)

Resim 22’de goriildiigii lizere, soguk hava deposunda yapilan is geregi
kapali ve soguk ortamda caligma yapilmaktadir. Soguk hava deposunun
olumsuz etkilerinden korunmasi i¢in isverence temin edilen KKD’lerin
calisanlar tarafindan kullanilmadig tespit edilmistir.

e Paketleme boliimiinde calisan elemanlarin kullanmalar1 gereken oOnliik sag

bonesi ve eldivenleri kullanmadiklar1 gozlemlemistir.

3) Calisanlar ve igverenle yapilan goriismeler sonucunda, isyeri biinyesinde ¢alisan
personelin tehlikeli davranislari sonucu meydana gelen ramak kala ve kaza

olaylar1 yoniinden bulgular
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e Isyerinde cam &niine konumlandirilan teneke ambalajli {iriinlerin istiflemesi
sirasinda, ¢alisanlarin istiflemeyi yaparken dikkatsizligi nedeniyle, istiflenen
metal ambalajli iirlinlerin devrildigi ve bunun sonucunda isyeri caminin
calisanlarin iizerine gelebilecek sekilde kirildigi, olay sirasinda istiflemeyi
yapan ¢aliganlardan hig birinin yaralanmadigi bilgisine ulagilmistir.

e Paketleme boliimiinde kullanilan kesici aletler nedeniyle, ayn1 zamanda
metal ambalajh iirlinlerin agilmasi, bosaltilmasi ve bos tenekelerin taginmasi
sirasinda bu boliimde calisanlarin ufak kesik kazalari gecirdigi bilgisine
ulastlmistir.

e Ofis katina ¢ikan korkulugu olmayan merdivende sakalasan c¢alisanlardan
bir tanesinin merdivenden distiigii tespit edilmistir. Merdivenden diisen
calisanin kazay1 hafif yaralanma ile atlattig1 6grenilmistir.

e Dis gorevlendirmeli calisan plasiyerlerden birinin aract hizli kullanmasi
sonucu virajl alamayarak savruldugu, yasanan kazada aracin kullanilamaz
duruma geldigi fakat arag icinde bulunan calisanin ise hafif yaralanma ile
olay atlattig1 bilgisine ulagilmistir.

e Nakliye i¢in kullanilan motorlu araglarin zaman zaman maddi hasarl
kazalar gegirdikleri 6grenilmistir. Nakliye araglarinin kaza yapmasi
sonrasinda sadece bir tane hafif yaralanma olay1 yasandigi 6grenilmistir.

4) Stres kaynakli bulgular

¢ Biitiin isletmelerde oldugu gibi isyeri biinyesinde yogun is temposu, fiziksel
risk etmenleri, sektdr i¢i pazar kaybi endisesi, satis1 yapilan iiriiniin gida
olmasi1 nedeniyle uygun kosullarda depolanmasi ve zamaninda bozulmadan
depodan c¢ikartilmasi, siparislerin zamaninda hazirlanmasi ve yerlerine
ulagtirilmalari, dig gorevlendirmeli ¢alisan plasiyer ve nakliye isiyle
ugrasanlarda yogun trafik gibi bir ¢ok etmene maruz kalan ¢alisanlarin

yogun Stres altinda calistiklar1 gozlemlenmistir.
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5. TARTISMA

Bu calismada, tez konusu olan toptan gida ve dagitim isletmelerinde alinmasi
gereken is giivenligi Onlemleri; isveren yilikiimliiliikleri, ¢alisan, isyeri ortami ve isin
yuriitiimii agisindan irdelenmistir. Yapilan ¢alisma ile toptan gida ve dagitim igletmeleri
icin yasal mevzuat agisindan yapilmasi gereken asgari yeterlilikleri yerine getirilmesi,
igyeri ortami giivenlik problemlerini iyilestirilmesi ve c¢Oziimiine katki saglamak

amaciyla gerekli onlemler agiklanmustir.

Toptan gida ve dagitim igletmelerine genel olarak bakildiginda, kii¢iik isletmelerin
yogun oldugu bir alan karsimiza ¢ikmaktadir. 4 Kasim 2012 tarihinde 28457 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanmmu,
Nitelikleri ve Smiflandirilmasi Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik Madde 5°de kiigiik isletmeler; yillik 50°den az ¢alisan istihdam eden, yillik
mali bilancosu ya da yillik net satis hasilasindan herhangi biri sekiz milyon Tiirk
Lirasin1 gegmeyen isletmelerdir. Yonetmeligin ayni1 maddesinde, ondan az yillik ¢alisan
istthdam eden yillik bilangosu veya net satis hasilati bir milyon Tiirk Lirasin1 gegcmeyen
isletmeler ise mikro isletme olarak tanimlanmaktadir (Kaynak:
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/11/20121104-11.htm / erisim tarihi
04.07.2017).

Avrupa Birliginde 1 Ocak 2005°te yiirtirliige giren 2003/361/EC sayili Tiiziikte
cercevesinde kiiciik isletmeler ve mikro isletmeler; 50°den az ¢alisan1 olan yillik cirosu
ve/ veya bilango toplami on milyon Euro’yu gegmeyen, mikro isletmeler ise 10’dean az
calisan1 olan yillik cirosu ve/veya bilanco toplami iki milyon Euro’yu geg¢meyen
bagimsiz isletme kriterine uygun isletmelerdir (Kaynak:http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2003:124:0036:0041:en:PDF /

erisim tarihi 04.07.2017). Avrupa birliginde ki tanimda ¢alisan sayisi, yillik ciro veya
bilanco ve bagimsizlik kriterlerinden olusan dlgiitleri icine almaktadir. Ulkemizde ve
Avrupa Birliginde yapilan tanimlamalarda ortak unsurun c¢alisan sayilart oldugu
gorilmektedir Calisan sayisi agisindan bakildiginda, diger sektorlerde oldugu gibi
toptan gida ve dagitim sektoriinde de 1-49 arasi calisani bulunan kiiciik isletme

sayisinin oldukga fazla oldugu goriilmektedir.
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Is diinyasinda ele avuca sigmayan, kontrol edilemeyen, kayit dis1 istihdamin oldugu
kiigiik isletmelerde is giivenligi ¢alismalarinin 6nemsenmemesi ve yapilmamasinda;
igverenin yasal sorumlulugunun bilincinde olmamasi, maddi kisitlamalar, devlet
tarafindan yapilan denetimlerin bu sinifta yapilmamasi, yasal mevzuat geregi tehlike
simifina gore is giivenligi uzmani ve is yeri hekimi bulundurma zorunlulugunun
olmamast gibi faktorler onemli bir kismi olusturmaktadir. Bunun yaninda isin ve
igyerinin yonetimini yapan isverenlerin profesyonellikten uzak yonetim anlayisi iginde
olmasi, giivenlik kiiltiiriniin zayiflig1, ekipman seciminde yapilan hatalar, kullanilan
teknolojinin diisiikliigii, calisanlarin ISG’ye bakis1 gibi etmenlerin etkisinin yiiksek
oldugu da asikardir.

IKMH ile ilgili ¢alisanlarm korunmas: iki asamadan olusmaktadir. Bunlardan
birincisi risk meydana gelmeden dnlenmesi igin uygulanan ISG sisteminin kurulmasi ve
uygulanmasidir. Ikinci asama ise IKMH sonrasinda calisan ve bakmakla yiikiimlii
oldugu kisilerin, gelir azalist ve gider artisindan dogan sikintilart karsilayan sosyal

giivenlik programlarndir (Karadeniz, 2012).

ISG alaninda yapilan ¢alismalarin temelinde, IKMH olusumunun 6niine ge¢gmek
bulunmaktadir. IKMH isin vyiiriitimii swrasinda ortaya c¢ikan riskler den
kaynaklanmaktadir. 6331 sayili kanunla mecburi hale getirilen risk degerlendirmesi
yapma zorunlulugu, IKMH’yi ortaya ¢ikarabilecek etmenleri engellemek i¢in alinmis
onlemeye yonelik bir yaklasimi igermektedir. Bu yaklasim sayesinde IKMH ortaya
citkmadan kaynagida onlenmeye c¢alisiimaktadir. IKMH geciren ¢alisanlar, SGK
tarafindan takip edilmekte ve gerekli destek saglanmaktadir.

Is kazalarinin ve meslek hastaliklarmin yasal diizenleme, denetim ve ceza cezai
yaptirnmlarla ortaya ¢ikmasinin engellenmesi miimkiin degildir. ISG &nlemlerinin
gelistirilmesi i¢in bu alana yatirim yapilmasinin gerekliliginin yaninda, giivenlik
kiiltiirtiniin  olusmasinin  6nemi tartisilmazdir. Giivenlik kiiltiirliniin  olusumunu
hizlandiracak en onemli faktor kuskusuz egitim ve bilin¢lendirme calismalaridir.
IKMH’nin ortaya cikmasmnin temel nedenleri olan fiziksel ve mekanik cevre
kosullarinin yaninda, c¢alisanlarin davraniglari yani insana bagl nedenler ise en dnemli
faktorler arasinda yer almaktadir. Kiiciik isletmelerde ¢alisanlarin vasifsizligi, yaptiklar

isle 1ilgili egitimlerinin olmamasi, calisanlarin yaptiklar: tehlikeli davraniglarinin temel
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nedenlerindendir. isverenin, bu caligmalar1 gereksiz zaman ve maliyet kaybi olarak
gormesi ise glivenlik kiiltiiriiniin olusumu 6niindeki en biiyiik engellerden birisi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Kiigiik isletmelerde kayit disi istihdam, meydana gelen is
kazalarmin bir kisminin isletme icinde ayakta tedavi edilmesi, rama kala olaylarin
kayitlarinin tutulmamasi ve is kazasi bildirimlerinin ¢ogunun yapilamamasi1 gibi

nedeler, bu alanda istatistik verilerin yetersiz oldugu gercegini 6nlimiize sermektedir.
5.1. Isverenin Yasal Mevzuattan Dogan Yiikiimliiliikleri Yoniinden Tartisma

Yasal mevzuat geregi, isyeri ortamindaki ISG ile ilgili genel sorumluluk isverenin
tizerindedir. Mevzuat geregi isveren, is ile ilgili saglik giivenlik sartlarini saglamakla
yikiimliidiir. Her isyeri, kendine ait bir¢ok mesleki riski i¢inde barindirmaktadir.
Isyerindeki mesleki risklerin tespiti ve gerekli olan tedbirlere karar verilmesi igin risk
degerlendirmesinin yapilmasi veya yaptirilmasi, risklerin olusmadan Onlenmesi eger
Onlenemiyorsa risklerden korunmak igin gerekli tedbirlerin alinmasi, bu riskler
hakkinda calisanlara bilgi verilmesi ve calisanlarin egitilmesi, mevcut durumun ISG
bakimimndan iyilestirilmesi ve ISG tedbirlerine uyulmasmin saglanmasi igin gereken
denetim ve izleme ¢aligmalarinin yapilmasi, ISG faaliyetleri icin gereken arag gereclerin
saglanmasi, ise gore calisanlarin istihdam edilmesi, ISG icin gerekli olan kayitlarm
tutulmas1 isverenin sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. 6331 sayili ISGK ve ilgili
yonetmeliklerde, isvenin  sorunluluklar1  acikca  belirtilmektedir.  Isverenin
sorumluluklarin1 yerine getirilmesi, ancak etkili bir ISG ydnetim sistemi kurulmasi ile

saglanabilir.

ISG yonetim sistemi dedigimizde, yasal mevzuatlarin gerekliliklerinin yerine
getirilme siirecinde c¢alisanlarin siirece dahil edildigi, etkili bir denetim, gézden gegirme,
diizeltici ve Onleyici faaliyetlerinin bir arada yiiriitildiigli sistem g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Etkili bir ISG yonetimi igin en dnemli unsur, isverenin bu konuya
olan bakisidir. Ozellikle kiigiik isletmelerde isin ve isyerinin ydnetimini bir arada
gerceklestiren isverenlerin, ISG’ye yonelik tutumu daha da énem kazanmaktadir. Etkili
bir yonetimin en Onemli faktorleri arasinda, denetim ve dokiimantasyon da yer
almaktadir. Isyerine ait kayitlarin zamaninda ve diizenli tutulmasi, denetim icin en

onemli faktorlerden birisidir. Isyerlerinde ISG kayitlarmin tutulmasi ve denetimlerinin
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etkili bir sekilde yapilmasi; gereken diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin belirlenmesi,

yerine getirilmesi siirecini hizlandiracaktir.
5.1.1. Yonetsel Yonden Tartisma

Ornek alanda is ve isin yiiriitiimii isveren tarafindan yapilmaktadir. Ornek alanda
Mart 2016 itibariyle calisilmaya baslandiktan sonra yapilan incelemede, ISG’ye yénelik
15.02.2014 tarihinde disardan bir is gilivenligi uzmanina yaptirilan isyerine ait risk
degerlendirmesi ve acil durum plani disinda, bir bilgi ya da belgeye ulasilamamusti.
Yapilan incelemelerde, yaptirilan risk degerlendirmesinde isyerinin tehlike sinifinin
tespiti sirasinda bulgular boliimiiniin 3.2 basligi altinda b maddesinde belirtilen tebligin
eklerinde yer alan NACE kodlama sistematiginde, 44.39.02 numarali bdliimde
belirtilen; belirli bir mala tahsis edilmemis magazalarda gida (dondurulmamis), icecek,
tiitlin toptan ticaret smiflandirmasi baz alinarak, tehlike sinifi az tehlikeli olarak

belirlenmisti.

Toptan gida ve dagitim islerini yapan isletmeleri, belli bir adreste magaza satisi
yapmayip miisterilerin bulunduklar1 noktalara yonelik satis yapanlar ve belli bir adreste
hem magaza satist hem de miisterilerin bulunduklar1 noktalara yonelik satis yapanlar

olarak siniflandirilabilir.

NACE sistematigine gore satisi yapilan dirline gore de smiflandirmada
yapilabilmektedir. Tehlike sinifinin belirlenmesi sirasinda ortam incelmesine giden is
giivenligi uzman1 NACE kod sistematigine gore, drnegin sadece et ve et iiriinleri toptan
ticareti yapan isletme ise tehlikeli, fakat belli bir mala tahsis edilmemis magazada gida
uriinii satis1 yapin isletme ise az tehlikeli olarak smif belirlemesini yapacaktir. Fakat
belli bir mala tahsis edilmeyen isletmelerde iglenmis et {irlinleri olan salam, sucuk vb.
tirtinleri satigin1 yapiyorsa nasil bir yol takip edilecegi tartisma konusu olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Bulgular boliimiiniin 3.2 bashig: altinda b maddesinde belirtilen tebligin 2. Maddesi
1. Fikrasinda isyerinde yapilan asil is denilmektedir. Bu madde geregince belli bir mala

tahsis edilmemis magazada toptan gida satis faaliyeti yiiriiten isletme az tehlikeli sinifta
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yer alacaktir. Ayn1 maddenin 3. Fikrasinda ise, isyerinin kurulus amacima bakilir,
isyerinde birden fazla asil i tanimi1 dogrultusunda faaliyet mevcutsa tehlike sinifi

yiiksek olan is esas alinir denilmektedir.

Ornek alanda yapilan is icerigi incelendiginde, magazada yapilan toptan satisa gore,
miisterilerin bulundugu noktalara yonelik satisin daha 6n planda oldugu goriilmiistiir.
Motorlu araglarla yapilan dagitim kisim goz ardi edildiginden, tehlike siifi tespitinde
sikint1 oldugu gozlemlenmektedir. Dagitim (nakliye) ve iirlin teslimat boliimii NACE
sistematigi ¢er¢evesinde incelendiginde, 49.41 nolu baglik altida bulunan, karayolu ile
sehir i¢i ya da sehir dis1 yiikk (gida sivi, kuru yiik, vb., gaz ve petrol iirlinleri harig)
tasimacilig: seklinde degerlendirilirse tehlikeli sinifa dahil olmaktadir. Ornek alan
incelmesinde olan isletme, Ticaret Sicil Odas1 kayd:1 “Gida San. Tic. Ltd. Sti.” olarak
bulunmaktadir. Toptan gida denildiginde az tehlikeli, toptan gida ve dagitim
denildiginde ise tehlikeli sinifa dahil olmasi gerekmektedir. Az tehlikeli sinifta olup
50°den az calisan1 olan isletmelerde is giivenligi uzmani ve is yeri bulundurma
yiikiimliigiiniin olmamas1 ve yasal zorunlulugun devreye girme tarihinin son olarak 1
Temmuz 2017’ye lgilincii kez ertelenmesi nedeniyle; igverenlerin tehlike simifi
tammlamasinda, ISG maliyetlerini diisiinerek toptan gida smifinda duracaklar
disiiniilmektedir. Bu durum is giivenliligi uzmanlarint da zor durumda birakacagi ve

yasa koyucunun bu duruma netlik getirmesi gerekliligi acik¢a goriilmektedir.

Risk degerlendirmesinin yapilmasinin ardindan, igyerinin risk degerlendirmesini
yapan is giivenligi uzmani tarafindan isyerinin az tehlikeli sinifta oldugu, is glivenligi
uzmani ve is yeri hekimi bulundurma zorunlulugunun olmadig: isverene bildirilmistir.
Az tehlikeli smifta olup 50’den az calisani olan isletmelerde, is glivenligi uzmani ve is
yeri hekimi bulundurma zorunlulugu bulunmamasi, igverenin 2014 de yapilan risk
degerlendirmesi  sonrasinda  yanlis  yoOnlendirilmesi nedeni ile  istihdam
gerceklestirilmemistir. Isverenle yapilan goriisme sonrasinda 6nceden yaptirilan risk
degerlendirmesinin sonu¢ Oneri kisminin uygulanmasi gerekliligi konusunda bilgisi
olmadig1 ve risk degerlendirmenin yaptirilmasi gereken bir raporlamadan ibaret

oldugunu diisiindiigii bilgisine ulasilmisti.

ISGK Madde 6/a da belirtilen Az tehlikeli smnifta 50’den az calisani olan

isletmelerde bakanlik¢a verilen egitimi alan igveren veya isveren vekili; ise giris,
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tetkikler ve periyodik muayeneneler kismi hari¢ ISG hizmetlerini yiiriitebilir hiikmii
geregi, cogu kiiciik isletme sahibi olan igveren veya igveren vekili bu egitimleri
almaktadir. Egitimlerin igerigi ve isverende ISG bilincinin olusumuna ne kadar katki
saglayacagl da ayri bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu belgeyi alan
isveren ya da isveren vekilleri yapmalari gereken risk degerlendirmesi haricinde
sorumluluklarinin olmadig1 kanisiyla, isyerinde ISG alaninda baska hicbir calisma
yapmamaktadir. Yapilan risk degerlendirmelerinin higbir islevi olmamakla beraber,
sadece saklanmas1 gereken ve raporlamadan ibaret olan bir evrak olarak isyerlerinde
saklamaktadir. Kiiciik isletmelerde ISG maddi kiilfet ve zaman kayb1 olarak bakan
isverenin, ISG mevzuat gereklilikleri ve hizmetlerinin yerine getirmesi noktasinda nasil
bir davranis sergileyeceginin de goz onilinde tutulmasi gerekmektedir. Cogu isverenin
yasal mevzuatin gereklilikleri ve giivenlik konusunda teknik bilgiye sahip olmamasi, is
giivenliginde rehberlik ve danigsmanlik hizmeti veren is giivenligi uzmanlarinin 6nemini

bir kez daha g6z Oniine sermektedir.

Is giivenligi uzmani ve isyeri hekimligi hizmetini verecek personelin isyeri
biinyesinde olmamasi veya bu hizmetin dis bir isletmeden alimmiyor olmasi, ISG’nin
isyerlerinde etkin bir sekilde uygulanamamasinin en 6nemli nedenleri arasinda yer
almaktadir. ISGK’nin Madde 6/1(b) de belirtilen is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi
bulundurma zorunlulugunu yerine getirmemesi sonucunda, ayni kanunun Madde 26 / b
bendinde belirtilen her bir kisi i¢in besbin Tiirk Lirasi ve yilikiimliiliiglin yerene
getirilmedigi her ay i¢in ayni1 miktarda cezai yaptirima ugrayacagi belirtilmistir. 2016
yilinda tez ¢alismasi kapsaminda incelemeye alinana isletmenin sahibi ve yoneticisi
olan igverene bu bilginin verilmesi sonrasinda, Ortak saglik ve giivenlik birimi hizmeti
veren isletme ile gereken goriismeler ve anlagsmalar yapilarak, is glivenligi uzmani ve is
yeri hekimi gorevlendirilmesi yapilmistir. Kanuni olarak tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta
50°den az calisan1 olan isletmelerde, 01.01.2014 de baslayan is giivenligi uzmani ve
isyeri hekimi bulundurma zorunlulugu kapsaminda; idari para cezalar1 hakkinda bilgisi
olmayan, yasal yiikiimliliigiinii yerine getirdigini diisiinen ve yanlis yonlendirilen
igverenin herhangi bir denetim sonucu karsi karsiya kalacagi durum farkli
problemlerinde beraberinde getirecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle isverenlerin, ISG

ve idari para cezalar1 konusunda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.
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Isyerinde risklerin belirlenmesi, bu risklerin ortadan kaldirilmas1 ya da ortadan
kaldirilamiyorsa kabul edilebilir risk seviyesine getirmek icin gerekli diizenleyici ve
Onleyici faaliyetlerin yapilmasi, tedbirlerin alinmast ve calisanlarin egitimi,
bilgilendirilmesi ve goriislerinin alinarak katilimlarinin saglanmasi, calisanlarin tiim
risklerden korunmasi, acil durumlarin tespit edilmesindeki tiim sorumluluk isverenin
iizerindedir. ISGK Madde 4 / (a ve b) saglik giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara
uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi ile beraber, isyerinde ISG
tedbirlerine uyulmasi, denetlenmesi ve uygunsuzluklarin giderilmesinin isverenin
yiikiimliiliiginde oldugu sdylenmektedir. Ayn1 kanunun madde 26 / b de bu hiikiimleri
yerine getirmeyen igverenin her yiikiimliiliik i¢in ayr1 ayri iki bin Tiirk Lirasi idari para
cezasma carptirilacagn belirtilmektedir. Isverenlerin biiyiik bir béliimii, isyerinde is
giivenligi uzmani ve isyeri hekimi gérevlendirmesi sonrasinda kendi iizerindeki ISG
sorumlulugunun, is giivenligi uzmani ya da isyeri hekimine devredildigi diisiincesine
sahiptir. Yasal mevzuatta ise yapilan is giivenligi uzmanit ve igyeri hekimi
gorevlendirmelerinin, isverenin sorumlulugunun ortadan kaldirmayacagina vurgu

yapilmaktadir.

Ozellikle kiiciik isletmelerde isin ve isyerinin ydnetimini yapan isverenlerin,
profesyonel yoneticilikten uzak davranislari nedeniyle igyeri ydnetiminde olan
aksakliklar ISG yonetim sisteminde de yasanmaktadir (Engin, 2014). Kiigiik
isletmelerde isverenin bakis acist ve finansal kaynak sikintisi, ISG hizmetlerinin
yapilmasinin veya uygulanmamasinin en énemli etmenleri arasinda yer almaktadir. Bu
durumda ISG hizmetlerinin yapilmasi ve yayginlasmasinda devletin destek, tesvik ve
ozendirme galigmalar1 dnem kazanmaktadir. ISG alaninda devlet tarafindan yapilacak
destek tesvik ve 6zendirme calismalarinin, 6zellikle 20 alt1 ¢calisan ve finansal kisitlari
olan kiiciik isletme gruplarinda ISG bilincinin olusmasi, ISG hizmetlerinin

yayginlasmasi ve IKMH 6nlenmesine katkisi olacagi asikardir.

24.12.2013 de 28861 sayili Resmi Gazete yaymlanan Is Saghg Giivenligi
Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkindaki Yonetmelikte; tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta
yer alan ondan az sigortali ¢alisan1 bulunan isyerlerinde, ISG hizmetlerinin yerine
getirilmesi i¢in devlet tarafindan saglanacak destegin usul ve esaslar1 belirtilmektedir.

ISG hizmetlerinin bir kisminin karsilaniyor olmasmin, cezai yaptirimlarin bilincinde
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olmayan igvenler igin ¢ok cazip olmayacagi ve hizmet almama yolunu tercih edecekleri
asikardir. lgili Yonetmelikte, destegin 10 calisan sirli tutulmasi farkli sorunlarn da
beraberinde getirebilir. Ondan az calisani olan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan
ISG harcamalari igin finansal sikint1 yasayan isletmelerde, 50°den az calisan1 olan az
tehlikeli isyerlerinde yeterliligi olan isverenin ISG hizmetlerini yiiriitme desteklerinden
yararlanmak isteyen igverenler i¢in; kayit dist personel istihdaminin yolunu acabilecegi

diistiniilmektedir.

2014 yilinda yapilan risk degerlendirmesinin tespit Oneri kisminda bulunan
gerekliliklerin yerine getirilmemesi nedeniyle, isyerinde ISG agisindan bir¢ok tehlike ve
risk altinda calismalara devam edilmistir. Ayrica ISGK Madde 6/1(¢) geregi mevzuata
uygun olan ve ISG ile ilgili isverene yazili bildirilen tedbirleri yerine getirmesi
gerekmektedir. Ayni1 kanunun 26/b belirtilen hiikiimde yerine getirilmeyen her hiikiim
icin tedbir i¢in ayr1 ayr1 bin Tirk Liras1 idari para cezasi uygulanacagi belirtilmektedir.
Isverenin, yazili bildirilen tedbirleri yerine getirilme zorunlulugu ve idari yaptirrm
konusunda bilgisi olmamasinin sonucu olarak, isyeri ortaminda tespiti yapilan ama
yerine getirilmeyen Onlemler nedeniyle, isyerinde uygun olmayan kosullarda
calistimaya devam edilmistir. Isverene bildirimi yapilan yazili tedbirlerinin
uygulanmamasi, risk degerlendirmesinin kanuni zorunluluk olarak yaptirildigi ve
uygulamanin ise kagit {izerinde kaldigin1 géstermektedir. Ozellikle kiigiik isletmelerde
finans kisitlar1 olan ve ISG faaliyetlerinin yapilmamasimin sonuglar1 konusunda bilgi
sahibi olmayan isverenler, risk degerlendirmesi yaptirirken ISG hizmetini en iyi verecek
kurum ya da kisi yerine, en ucuz yapacak olani tercih etmektedirler. Bu bakis agisinin
sonucu olarak da, birgok isyerinde yaptirilan fakat higbir islevi olmayan risk
degerlendirme raporlari bulunmaktadir. Yapilan risk degerlendirmelerinin yeterliligi ise
ayrt bir tarisma konusudur. Ozellikle kiiciik isletmelerde yaptirilan risk
degerlendirmeleri incelendiginde, daha yiizeysel ve birbirine benzeyen raporlar

karsimiza ¢ikmaktadir.

Isyerinde, ISG faaliyetlerinin olusumu ve geligmesi ancak etkili yonetim, denetim,
iyilestirme galigmalarmin bir arada yiiriitiilmesi ile miimkiin olabilir. Is giivenliginin
onleyici yaklasim geregi, isyeri ortaminda tespit edilen tehlike ve risklerin, IKMH

meydana gelmeden gereken tedbirlerin alinarak c¢alisma ortaminin diizenlenmesi
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gerekmektedir. Yasal mevzuatin gerekli kildigi, risk degerlendirme yapma zorunlulugu
yasa koyucunun proaktif yaklasgiminin en Onemli gostergesidir. Herhangi bir
olumsuzluk, ramak kala ya da IKMH‘nin meydana gelmesi sonrasinda ise reaktif
yaklasim devreye girmekte, diizeltici ve Onleyici faaliyetler yapilarak iyilestirme
saglanmaktadir. ISG sisteminin olusumu ve devamliliginda en dnemli aktdrlerden biride
siiphesiz isverenlerdir. Isverenlerin ISG’ye olan bakisi, etkili ydnetim ve denetim
mekanizmasmin kurulmasindaki etsisi tartisilmazdir. ISG yénetiminin, en onemli
unsuru ise denetimdir. ISG faaliyetlerinde yapilanlarm denetlenmesi eksikliklerin
tespitinde, yapilacak diizeltici ve Onleyici faaliyetler sonrasi denetim ise yapilan

caligsmalarin etkisinin Ol¢iilmesinde etkili olarak, siirekli iyilesenin Oniinii acacaktir

Denetimde en 6nemli faktorlerden biri isyerine ait bilgilerin bulundugu kayitlardir.
Isyeri organizasyon semalari, ¢alisanlara ait bilgilerin bulundugu 6zliik dosyalari, gérev
yetki ve sorumluluklarin tanimlanmasi, ise giris muayene kayitlari, saglik gozetim rapor
kayitlari, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde calisanlarin ¢alisma izinleri, egitim kayitlari,
isyerinde meydana gelen ramak kala olay kayitlari, IKMH kayitlari, periyodik kontrol
kayitlari, onarim ve bakim kayitlari, KKD kayitlari, ekipman kayitlart ISG sisteminin
kurulum ve denetiminde yardimci olan, igsin daha kisa siirede ve etkili sekilde

yapilmasini saglayacak unsurlar arasinda yer almaktadir.

Isyerinde 6nceden yaptirilan risk degerlendirmesi ve acil durum plam disinda bir
bilgi ya da belgeye ulagilamamisti. Bu durum yapilan ¢aligma sirasinda risk ve
tehlikelerin analiz siireci ve ISG sisteminin kurulum siirecinin uzamasina neden
olmustur. Muhasebe boliimiinde gorevli olan ¢alisana, alt igveren sozlesmeleri ve 6zliik
dosyalarindaki eksiklikler hakkinda bilgi verilmistir. Ozliik dosyalarmdaki eksiklikler
ilgili ¢alisan tarafindan tamamlanmstir. Isyerine ait organizasyon semasi ¢ikartilmistir.
Isyerinde bulunan ekipmanlarin listeleri, periyodik kontrol bakim ve onarim listeleri,
KKD kayitlari, ramak kala olay kayitlari, IKMH kayztlart i¢in dosyalar hazirlanmis ve
isyerinde muhasebe boliimde kullanima hazir olarak bulundurulmaktadir. Gere¢ yontem
kisminin 3.2. basligi ¢ maddesinde belirtilen yonetmeligi 7. Maddesini hiikiimlerinde
belirtilen onayl defter isyerinde bulunmamaktaydi. ISG hizmetleriyle ilgili, is giivenligi

uzmani ve is yeri hekimi tarafindan tespit ve Onerilerin yazili olarak igverene iletildigi
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onayl1 defter, igveren tarafindan temin edip, noter tarafindan her sayfasi onaylandiktan

sonra igyerine getirilmis ve kullanilmaya baglanmistir.

Calisanlara ait diger kayitlar incelendiginde ise giris muayeneleri ve tehlikeli sinifta
calisacaklarin ise giriste almalar1 gereken yapacaklari ise uygunluklarini belgeleyen
saglik raporlarina dair belge bulunmamasi, ISG’nin ¢alisana gére is gorevlendirmesi
anlayisinin uygulanmadiginin gostergesi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Caligsanlar
arasinda skolyoz hastasi olan ve depo boliimiinde gorevli ¢alisan bunun en iyi kanitidir.
Fiziksel 6zellik bakimindan uzun boylu olan calisanin, elle tasima islerinde zaman
zaman agir yiiklerde kaldirmakta ve paketleme bdliimiinde de algak tezgdh nedeniyle
egilerek calismaktadir. Skolyoz hastasi olan g¢alisanin, ise girisi sirasinda, isverene
hastaliginin depo boliimiinde ¢alismasina engel olmayacagini ve maddi olarak zor
durumda oldugunu sdylemesi iizerine bu boélimde calismaya basladigi bilgisine
ulasiimisti. ISGK madde 4/¢ geregi calisanin isveren tarafindan, depo béliimiinde ise
alinmamasi gerekmektedir. Fakat isverenin, skolyoz hastaligi hakkinda bilgisinin kisith
olmasi, skolyoz hastalarinin bu boliimde gorev yapamayacagma dair bilgisinin
olmamasi yiizlinden depo bdliimiinde ise baslayan calisanin; yaptigi is nedeniyle
hastaliginin ilerleme riski bulunmaktadir. Calisanin, isyerinde calismaya baslamadan
once hastaligina dair raporlart bulunmaktadir. Yasa koyucu ISGK madde 4/¢ de
isverenin c¢alisan1 igse alirken saglik giivenlik yoniinden ise uygulugunu g6z Oniine
almas1 hiikmii bulunmaktadir. Isverenlerin, calisanla yapilan is goriismesi sonrasinda,
saglik ve gilivenlik yoniinden ise uygunlugu konusunda karar vermesi, neredeyse
imkansizdir. Az tehlikeli sinifta 50°den az calisan olan isletmelerde, is giivenligi uzmani
ve igyeri hekimi bulundurma zorunlulugunun olmamasinin yanina isgverenin ise giris
muayenelerinin  zorunlulugu bilgisinin olmamast eklenince, o6zellikle kiiciik
isletmelerdeki durumun higte i¢ acici olmadigi ortadadir. Yapilan isin az tehlikeli sinifta
olmasi, calisma ortaminda calisan acisindan saglik ve giivenlik riski yoktur anlamina
gelmemelidir. Tehlike sinifi ne olursa olsun, yapilan ise uygun olmayan her calisan,

saglik ve giivenlik riski altinda ¢alismaktadir.

Ise giris muayeneleri olmayan personelin calistirilmasi, ISG’nin ise gore calisan
prensibinin uygulanmasinin 6niindeki en biliylik engellerden biri olarak karsimiza

cikmaktadir. Tiim sektorlerde; yapilan isin basit goriinmesi, yapilan isin i¢erdigi tehlike
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ve riskler hakkindaki bilgi eksikligi, tehlikeli hareketler ya da fiziksel yapinin ise uygun
olmamasi1, IKMH’nin ortaya ¢ikmasina neden olacag: asikardir. Ise giris muayenelerinin
yapilmamasi igse gore calisan se¢iminin gerceklesmemesi, ¢alisanlarin saglik gézetimine
tabi tutulamamalar1 ise uygun olmadiklar1 boliimde ¢alisarak meslek hastaligina

yakalanma riskiyle ¢calismaya devam etmelerine neden olmaktadir.

Is yeri hekimiyle yapilan goriisme sonrasinda, skolyoz hastalarmin, agir seyler
kaldirmamas1 ve yiik tagima isleri yapmamasi gerektigi bilgisine ulagilmasi {izerine
isverenle goriisiilmiistiir. Isverenle yapilan goriisme sonrasinda depo ve paketlemede
calisan bu personelin bagka boliime kaydirilmasi giindeme gelmistir. Ehliyeti olan fakat
yiik ve esya tasimaciligi i¢in mesleki yeterlilik (SRC) belgesi olmayan ¢alisan, nakliye
boliimii ara¢ siiriictiligline kaydirilamamistir. Skolyoz hastast olan ¢alisganin SRC
belgesini alana kadar depoda, isyeri hekiminin goriisii alinarak ¢alisma alani
siirlandirilmig olarak ¢aligmaya devam etmistir. Mesleki yeterlilik belgesini aldiktan

sonra ise nakliye boliimiinde arag siiriiciisii olarak goreve devam etmistir.

Isveren, ISGK 26 (f) geregi ayni kanunun 15. Madde 1. ve 2. fikralarinda belirtilen
hiikiimleri yerine getirmeyen isveren, saglik gézetimine tabi tutulmayan veya saglik
raporu alinmayan her calisan i¢in ve uygunsuzluklarin her biri i¢in ayr1 ayr1 bin Tiirk
Liras1 idari para cezasina carptirilacaktir denilmektedir. Isverenle yapilan goriismede
raporlarin  alimma gerekliligi konusunda bilgisi olmadigr i¢in yaptiriimadigi
ogrenilmistir. Tiim ¢alisanlar saglik gézetimine tabi tutularak saglik raporlart alinmis ve

alinan raporlar ¢alisanlarin 6zliik dosyalarina eklenmistir.

Ise giris muayeneleri ve yapilacak ise uygunluk raporu olmayan calisanlarin ise
baslatilmasinin, isveren agisindan da birgok risk bulunmaktadir. Ise girmeden &nce
meslek hastaligi olan calisan, isyerine girdikten sonra meslek hastaliginin isverene ait
isyerinde oldugunu ileri siirebilir. Ise uygun olmayan calisan saglik sebepleri ile
yapmamasi gereken bir iste calistiginda meslek hastaligina yakalanabilir. Her iki
durumda da isvereni sorumlu tutulmasinin Oniine ge¢menin yolu ise giris
muayenelerinin yapilamasi1 ve c¢alisanlarin diizenli olarak saglik gdzetimine tabi
tutulmalaridir. Calisanlar, ise girmeden Once igyeri hekimi veya meslek hastaliklari
hastaneleri ya da yetkilendirilmis Toplum Sagligi Merkezlerinden, yapacaklar1 ise

uygun olduklarini belirten rapor olmadikca calismaya baslatilmamalidir.
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Tehlike siifi ne olursa olsun, yapilacak ise uygun olmayan personelin
gorevlendirilmemesi gerekmektedir. Isyerlerinde isyeri hekiminin gdrevlendirmeli
olamamasi, calisanlarin saglik gozetimine tabi tutulamamalarina ve ise giris
muayenelerinin aksatilmas1 ya da yapilmamasina neden olmaktadir. Isyerinde is yeri
hekimi istthdam edilmesi, igveren i¢in onemli olan zaman kisithiliginin da Oniine

gececektir.

Gere¢ yontem bdliimiinde, 3.2. basliginin d maddesindeki yonetmelikte risk
degerlendirmesi ile ilgili tehlikelerin tanimlanmasi siirecinde bilgilerin nasil
toplanilacagi, risklerin belirlenmesi ve analizi nasil yapilacagi, risk kontrol adimlar
( planlama, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, tehlikelerin ortadan kaldirilmasi
k, kaldirilamiyorsa tehlikeli olmayan ya da daha az tehlikeli olanla degistirilmesi, karar
verilen risk kontrol tedbirlerinin uygulanmasi, uygulamanin izlenmesi, toplu korumaya
oncelik verilmesi, kontrol tedbirlerinin devreye girmesinden sonra yeniden risk seviyesi
tespiti yapilarak kabul edilebilir risk seviyesine ulasana kadar adimlarin tekrarlanmasi),
dokiimantasyon ve risk degerlendirmesinin yenilenmesi seklinde siralanmaktadir.
Gere¢ yontem 3.2 bashiginin d maddesinde belirtilen yonetmeligin 12. Maddesi 2.
fikras1 a ve b bentleri geregi, isyerinde paketleme boliimiiniin devreye girmesi ve
ekipman degisikligi nedeniyle risk degerlendirmesinin yenilenmesi gerekmektedir. Bu
cergevede igyeri ortaminda tiim siirecler incelenmis, igverenin ve calisanlarin goriisleri
alinarak, mevzuatin ve teknik bilimin gereklilikleri agisindan degerlendirilerek,
potansiyel tehlike ve risklerin tespitinde L Tipi matris yontemi kullanilarak, tehlike ve
risklerin derecelendirilmesi yapilmistir. Yapilan derecelendirme sonrasinda, skor degeri
yiiksek olanlardan baglanarak kontrol tedbirleri kararlastirilmistir. Kontrol tedbirlerinin
uygulanmasinda, &zellikle kiigiik isletmelerde finansal kaynak sikintilart nedeniyle
stirec biraz daha uzun silirmektedir. Bu nedenle isyerinin yeterlilikleri nispetinde,
diizenlemeler kabul edilemez risk seviyesinde olanlardan baglanarak, diizenleyici ve
onleyici kontrol tedbirleri yerine getirilmistir. Isyerinde yillik ¢alisma plam

hazirlanmstir.

Isyerinde calisanlarin is sézlesmelerinde, gorev taniminin yaninda yetki sorumluluk
tanmimlar1 yapilmamis olmasi nedeniyle; isyerinde c¢alisanlarin gorev siirlari belli

olmadig1 i¢in, bulunulmamasi gereken ortam veya kullanmamasi gereken bir ekipman
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sonucu meydana gelebilecek IKMH sonrast hukuki boyuta varan olaylarda,
sorumlulugun tamaminin isverene kalacagi asikardir. Bu nedenle c¢alisanlarin is

sozlesmelerinde, gorev yetki ve sorumluluk tanimlamalar1 yapilmalidir.

Is ekipmanlar isle ilgili her tiirlii faaliyetin yapilmasinda kullanilan arag gerecler
olarak tanimlanabilir. Yapilan isi kolaylagtirmak ya da isi hizlandirmak i¢in kullanilan
ekipmanlarin risk olusturmamasi icin tiretim amaci dogrultusunda ve iiretici tarafindan
belirlenen kurallar ¢er¢evesinde kullanilmasi gerekir. Gere¢ yontem 3.2 bashiginin g
maddesinde belirtilen yonetmelikte is ekipmanlarinin yapilacak ise uygun olmasi, saglik
ve glivenlik yoniinden ek tehlike olusturmayacak ve ekipmandan kaynaklanan bir
tehlike varsa bunu kabul edilebilir seviyeye getirmek igin gerekli onlemler alinmasi
(6rnegin: koruyucular) gerekliligine vurgu yapilmaktadir. Gereg yontem 3.2 basliginin
h maddesinde belirtilen yonetmeligin 7. Maddesi ve EK-III de ise ekipmanlarin
periyodik kontrol, bakimlarinin ve onarimlarinin diizenli yaptirilmasi ve kayit altina
alinmasi gerekliligi ve sartlarina deginilmistir. Isyeri ortaminda kullanilan ekipmanlarin
bazilarinin, diizenli olarak periyodik kontrol ve bakimlar1 yapildig: bilgisine ulasilmas,
fakat bunlarla ilgili kayit bilgilerine ulasilamamistir. Yangin tiipleri, vakum makinasi,
soguk hava deposu ve kullanilan motorlu araglarin periyodik bakim ve kontrolleri
diizenli olarak yetkili firmalara yaptirilmaktadir. Diger ekipmanlar ise kullanilmasini
engelleyecek ariza durumunda onarimlart i¢in  yetkili firmalar tarafindan
incelenmektedir. Yiik kaldirmada kullanilan trans paletler, ofis bdliimiinde kullanilan
wsiticilar, ekranli araglar, mutfak boliimiinde kullanilan ¢ay makinasi, su 1sitici sofbenler
bunlara 6rnek olarak verilebilir. Baz1 bolimlerde calisanlar yetkileri olmadiklar1 halde
arizalan ekipmanlara miidahale etmektedir. 4. boliimde 4.2.3. ¢alisanlara iligskin bulgular
bashig1 altinda bunlara deginilmisti. Ozellikle olan aydilatma ekipmanlar1 ve elektrikli
ekipmanlarin figlerinin tamirlerinin yetkilendirmesi olmayan ¢alisanlar tarafindan
isverenin bilgisi dahilinde ya da bilgisi olmadan tamirinin yapilmast birgok saglik
giivenlik riski de beraberinde getirmektedir. Herhangi bir durumda is ekipmaninin
bakim ve kontrollerinin yapilmamasi veya yetkisi olmayan eleman tarafindan yapilan
tamirat sonucunda meydana gelebilecek IKMH’liklarinin sorumlulugu tamamen
igverenlere aittir.  Bu nedenle calisanlarin is sdzlesmelerinde gorev yetki ve
sorumluluklarin tanimlanmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda isyerindeki ¢alisan

sozlesmelerinde gorevlendirmenin yaninda yetki ve sorumluluklar belirtilmistir. ISG ile
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ilgili prosediir ve talimatlar olusturulmus, c¢alisanlara gerekli bilgilendirmeler
yapilmistir ve bilgilendirmenin yapildigina dair her ¢alisandan 1slak imza alinarak 6zliik
dosyalarin1 eklenmistir. Isyerinde bulunan her ekipman igin bakim ve onarimi
cizelgeleri hazirlanarak ilgili dosyalara yerlestirilmis, bakim, onarim ve periyodik

kontrollerin kayit altina alinmasi saglanmistir.

ISGK 14. Maddesinde belirtilen; IKMH kayit ve bildirimleri, ramak kala olay
kayitlar1 bulunmamaktadir. Tez c¢alismasinda Bulgular béliimiinde, ¢alisanlara iliskin
bulgular kisminin 3 nolu kisminda siralanmis olan, Isveren ve calisanlarla goriisiilmesi
sonucu caligma ortaminda calisanlarin tehlikeli davranislari sonucu meydana gelen
ramak kala ve kaza olaylarinin meydana geldigi fakat bunlarin kayitlar1 hakkinda
bilgiye ulagilamamisti. Bulgular kisminda siralanan maddeler incelendiginde ramak kala
olaym ciddi yaralanmalarla sonuglanabilecegi, kaza olaylarinin ise hafif yaralanmalarla
atlatilmasiin biiyiik bir sans oldugu kanaati uyanmaktadir. Is yerinde giivenlik
eksiklikleri nedeniyle ya da calisanlarin tehlikeli davraniglart nedeniyle meydana gelen
ramak kala ve kaza olaylarinin kayitlarinin olmasi sonraki dénemlerde yapilacak olan
ISG calismalarina saglayacag fayda tartisiimazdir. Bunu &ngdren yasa koyucu ISGK
madde 26 / e de; IKMH, ramak kala olaylarla ilgili kayitlar1 tutmayan ve raporlari
diizenlemeyen igveren her bir ylikiimliiliik i¢in ayr1 ayr1 binbesyiiz Tiirk Liras1 idari para
cezasina carptirilacag sdylenmektedir. Isyerinde meydana gelen kiiciik kazalarin ¢cogu
isyeri blinyesinde, ayakta tedavi yoluna gidilerek c¢oziimlenmektedir. Kiigiik
isletmelerde isveren ve calisanlar arasindaki baglarin siki olmasi nedeniyle ya da isini
kaybetmek istemeyen ¢alisanlarin, herhangi bir denetimde igyeri biinyesinde tedavi
edilen is kazas1 ve ramak kala olaylar hakkinda bilgi vermeyecekleri asikardir. Calisan
sayilarina ve tehlike siiflarina gore tam siireli olmayan is glivenligi uzmani ve is yeri
hekimi galistiran isyerlerinde durum ¢ok farkli degildir. Is giivenligi uzmani ve isyeri
hekiminin, igyerinde olmadig1 zaman dilimlerinde meydana gelen kaza ve ramak kala
olaylar hakkinda, ISG bilinci tasimayan isverenin ve ¢alisanlarin bilgi verip
vermeyecegi lizerinde ayrica diisliniilmesi gereken bir durumdur. 50°den az calisani olan
az tehlikeli igyerlerinde ise is gilivenligi uzmani ve is yeri hekimi bulundurma
zorunlulugunun olmamasi nedeniyle bu kayitlarin tutulmayacagi ya da resmi kurumlara

intikal etmemis olaylar1 belirlemenin ¢ok zor olacagi da géz 6niinde bulundurulmalidir.
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IKMH ve ramak kala olaylarin ISG’de tehlikelerin ve risklerin belirlenmesindeki
yol gostericiligi, iyilestirmenin siirekliligin saglanmasindaki Onemi tartisilmaz bir
gercektir. Ayn1 zamanda calisanlarin, IKMH gecirmeleri sonrasinda magduriyet
yasamamalar1 icinde kaza kayitlarmm tutulmasi ve IKMH bildirimlerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle isverenlerin ve c¢alisanlarin bu konularda bilgi
saklamamalari igin, ISG biling ve farkindalik diizeylerinin yiikseltilmesi gerekmektedir.
Tehlike sinifi ne olursa olsun, hangi sayida calisan olursa olsun isyerlerinde ISG
profesyonellerinin istthdami, bu agidan bile bakildiginda, olmasi gereken bir

gerekliliktir.

Gere¢ yontem boliimiiniin 3.2, bulgular baghiginda n maddesinde belirtilen
yonetmeligin 7. Maddesinde, isyeri ortaminda KKD se¢imi ve degerlendirilmesinin
nasil yapilacagina dair bilgi verilmistir. Isverenin isyeri ortami i¢in soguk hava
deposunun olumsuz etkilerinden korunmak i¢in kullanilan koruyucu dnliikler haricinde
KKD olmamasi nedeniyle ¢alisanlar saglik ve glivenlik riskleri altinda calisma yapmaya
devam etmektedirler. ISGK 26/0 Maddesindeki sartlar geregi calisanlara CE isaretli
uygun KKD temin etmeyen igveren, ¢alisan basina besyiiz Tiirk Liras1 idari para cezasi
uygulanacagi bilgisi verilmektedir. Yapilacak olan ise uygun KKD se¢imi ve temini
igverenin bu konudaki yiikiimliiligiin sona erdigi anlamia gelmemektedir. KKD’lerin
temini kadar bunlarin ¢alisanlar tarafindan kullaniminin saglanmasi ve denetlenmesi
onem arz etmektedir. KKD’lerin kullanimi olas1 bir kaza sonrasinda calisanlarin
yaralanmalarinin engellenmesini saglayacak, kaza sonrasi kalict hasar kalma ihtimalini

yok edecek veya azaltacaktir.

Yapilan risk degerlendirmesi sonrasinda, depo ve dagitim boliimiinde elle tasma
islerini yapan calisanlarinin, agir cisimlerin diismesinin etkilerinden korunmak igin
celik burunlu is ayakkabilari, paketleme boliimiinde ¢alisanlarin teneke ambalajlarin
acilmasi ve taginmasi islemlerinde kullanilmasi i¢in kesilmelere karsi koruyucu eldiven
ve is Onliikleri igveren tarafindan temin edilmistir. Temin edilen KKD’ler calisanlara
kullanma talimatlar1 bildirimi, zimmet ve talimat tutanaklar1 imzalatildiktan sonra

teslim edilmistir. imzalanan KKD tutanaklari ¢alisanlarin 6zliik dosyalarma eklenmistir.
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5.1.2. Cahsanlarin Egitimi ve Bilgilendirilmesi Yoniinden Tartisma

Genel olarak egitimin temel Ozellikleri bakimindan baktigimizda, bireylerin
davraniglarinin istenen yonde degisimini amaglayan, yasam boyu devam eden bir
kiiltiirlenme  siirecidir. IKMH olusumunda en biiyiik etmenlerden biride tehlikeli
davraniglardir ve toplumun kiiltiirel yapisinin bu davraniglarin sergilenmesindeki etkisi
de asikardir. Calisanin ve isverenlerin ISG ye bakis agis1 degismedigi siirece IKMH
oniine gecmek neredeyse imkansizdir. ISG alaninda bireysel egitimlerin yaninda,
toplum bilincini de yiikseltmek i¢in yapilacak ¢alismalarm, ISG kiiltiiriiniin olusumunu

hizlandiracag: diistiniilmektedir.

IKMH o6nlenmesi ve ISG kiiltiiriiniin olusumunda, insan faktoriiniin 6nemi ve
calisanlarin daha bilingli hareket etmelerinin saglanmasinda egitim biiylik 6nem
tasimaktadir (Korkmaz ve Avsalli, 2012). Isyerinde ISG egitimi, is kazalarmin
engellenmesi veya giivenlik miidahalelerinin bir parcasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Burada giivenlik miidahalesinin amaci ise is giivenligine iliskin tutum ve davraniglari
etkileyerek, daha iyi ISG Kkiiltiiriinii saglamaya g¢alismaktir (Bahari, 2011). ISG
kiiltiirlinlin olugsmast ancak ilgili taraflarin koordinasyonu ve karsilikli iyi niyetle

lizerine diisenleri yerine getirmesi sonucu olusabilir.

Kanun koyucu, isyerlerinde ISG kiiltiiriiniin olusmas: i¢in ISGK 16,17. ve 18.
Maddelerinde sirasiyla; c¢aliganlarin bilgilendirilmesi, egitimi, goriiglerinin alinmasi
stirecleri ile katilimlarinin saglanmasi noktasinda diizenlemeler yapilmistir. Yasa
igverenlere, calisanlar1 ve isyeri ortaminda bulunan ¢alisanlar disindaki kisileri igyeri
ortamindaki saglik giivenlik riskleri, ¢alisanlarin yasal hak ve sorumluluklari, acil
durum ve tahliye islemleri hakkinda bilgilendirilme yapmak, ISG igin tutulan kayitlara
calisan temsilcileri ve destek elemanlarmin ulagsmasini saglama yiikiimliliiglini
vermektedir. Ayrica Calisanlarin egitimlerinin verilme diizenine bakildiginda dnleyici
baglamda ise girislerden Once, calisma ortam veya ekipman degisikliklerinde, yeni
teknoloji kullanimina gecilmeden Once, gerektiginde yada yasa koyucunun belirledigi
diizenli araliklarla egitimlerin verilmesidir. Yeni ortaya ¢ikan risklerden, IKMH
sonrasinda ige baslamadan Once, egitimlerin yeterli olmadigi durumlarin ortaya
¢imasindan sonra, isten uzak kalinmasi durumu sonrasi ise baslamadan once verilen

egitimler ise reaktif yaklasimin sonuglar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 18. Maddede ise
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etkili bir ISG yonetimi icin ¢aliganlarin katilimlarinin saglanmasi adina bilgi ve
goriiglerine  basgvurulmasi iizerinde durulmustur. Calisanlarin  deneyimlerinden
faydalanilmas1 ve goriislerinin almmasi saglanarak ISG siirecine dahil edilmesi, alinan
Onlemlerin calisanlar tarafindan kabulii ve uygulanmasi noktasinda, olumlu etki

saglayacak bir diizenleme oldugu asikardir.

Ornek alanda mevcut duruma bakildiginda; ISGK 16. ve 17. Maddesi geregi
ISG’nin saglanmasi ve siirdiiriilebilirligi konusunda bilgilendirme ve mevzuat geregi
verilmesi istenen 3.2 gere¢ yontem basliginin e sikkinda belirtilen yonetmeligin EK-I de
verilen ISG temel egitimlerinin, 2014 yili sonrasinda calismaya baslayan c¢alisanlara
verilmedigi saptanmisti. Yasal mevzuat geregi isyerinde ekipman degisikligi, paketleme
boliimiinlin devreye girmesi, kayit altina alinmamis ramak kala ve kaza olaylarinin
yasanmis olmast nedeniyle, ISGK 17. Madde 1ve 4 fikralar1 geregi verilen egitimlerin
yenilenmesi gerekmektedir. 2014 yili sonrasinda isyerine dahil olan ¢alisanlarin, iSG
egitimlerinin verilmemis olmasi, isyeri ortamin ISG agisindan bilmedikleri tehlike ve
risklerin oldugu ortamda calismaya devam ettikleri sonucunu ortaya g¢ikarmaktadir.
Ayn1 zamanda isyeri kosullar1 ve ekipman degisimleri sonrasinda, dnceden egitim alan
calisanlarin da egitimlerinin yenilenmemesi nedeniyle, ayni durumla karsi karsiya
olduklar1 goriilmektedir. ISG acisindan isyerinin tehlike ve risklerinin bilincinde
olmayan ve tehlikeli davranislar sergileyen calisanlarin, IKMH gecirme ihtimalini

yiiksek olacagi, goz 6niinde bulundurulmasi gereken durumdur.

ISGK 16. Maddesi geregi isveren, bilgilendirme yapilmayan her ¢alisan i¢in bin
Tiirk Lirasi, 17. Calisanlarin egitim baslig1 altinda 1-4 fikralarindaki hiikiimleri geregini
yerine getirmeyen igverene, her bir aykirilik i¢in her ¢alisan ve her bir hiikiim i¢in ayr1
ayr1 besyliz Tiirk Liras1 idari para cezasina carptirilacaktir denilmektedir. Gere¢ yontem
boliimiiniin 3.2 bashgmin e sikkinda belirtilen yonetmelikte; ISG temel egitimlerin
konular1, nasil ve hangi sartlarda yenilenecegi, hangi tehlike sinifinda, hangi zaman
araliklarinda tekrar edilecegi ve ne kadar siirelerle verilecegine dair yasal siirlar
belirtilmistir. YOnetmeliklere bakildiginda ise, egitim basliklariyla ilgili olan

yonetmeliklerin kendi i¢lerinde de tekrar egitim konusuna deginildigi goriilmektedir.

Isyeri ortaminda yonetmelikler acisindan bakildiginda bulgular bolimii 3.2

basliginin; e sikkinda belirtilen yonetmelikte KKD kullanimi ile ilgili uygulamal
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egitim, h sikkinda belirtilen yonetmelikte is ekipmanlarinin kullanimiyla ilgili egitim, j
sikkinda belirtilen yonetmelikte ekranli araglarla ¢alisma egitimi, k sikkinda belirtilen
yonetmelikte elle tasima isleriyle ilgili egitim, f sikkinda belirtilen yonetmelikte ise
saglik giivenlik isaretleriyle ilgili egitimlerin verilmedigi belirlenmisti. 3.2 basghgmin e
sikkinda belirtilen yonetmeligin EK-I de belirtilmis olan egitim konularina bakildiginda,

iistte belirttigimiz her basligin bu béliimde de bulundugu goériilmektedir.

3.2.basligimin e sikkindaki yonetmeligin 11/2 geregi olarak; ilkyardim konusunda
22/5/2002 tarihli ve 24762 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ilkyardim Y®6netmeligi
esaslarina gore destek elemani gorevlendirilmesi yapilmamigti. Egitimi alacak
personelin, yeterliligi olan kurumlarca egitiminin verilmesi ve sertifikalandirilmasi
gerekmektedir. Ik yardim konusunda profesyonel bilgisi olmayan calisanlarin herhangi
bir kaza durumunda, bilingsiz hareketleri sonucunda geri doniisii olmayan saglik
sorunlarina hatta 6liime bile neden olabilirler. Bu nedenle ilk yardim egitimi olmayan
kisilerin yaraliya miidahale etmemesi gerekmektedir. Isyerinde, ilgili personelin
gereken egitimleri almas1 saglanmis alinan sertifikas1 6zliik dosyasma eklenmistir. ilk
yardim egitimim olmayan diger personel ise herhangi bir yaralanma durumunda,
yaraliya direk miidahale etmemesi, yetkili kisi veya kurumlara haber verilmesi
konusunda bilgilendirilmis, tutanak tutularak bilgilendirme yapan calisanlara okutulup

imzalatildiktan sonra personel 6zliikk dosyalarina eklenmistir.

ISGK madde 11 geregi ise acil durum egitimlerinin olmamas1 nedeniyle, herhangi
bir durumda acil durum hakkinda 6ngoriisii ve bilgisi olamayan elemanlarin, neden
olabilecegi durumlar g6z Oniine alindiginda ise durum i¢ acict olmadig
goriilmemektedir. Panikle ne yapacagimi bilmeyen calisanlarin yaralanma ihtimalinin
olbilecegi, ayn1 zamanda calisanlarin isyerini zamaninda ve diizgiin sekilde tahliye
etmesinin bile zorlasabilecegi goz dniinde bulundurulmas: gerekir. Isyerinde calisanlara

acil durum egitimleri verilmelidir.

Calisanlarin, isin yiiriitimiim ve igyeri ortamindan kaynaklanacak tehlike ve riskleri
bilmeden ya da gereken ISG egitimlerinin almadan yaptiklar1 tehlikeli hareket ve
davraniglar, IKMH olusumunda en etkili faktorler arasinda yer almaktadir. Ozellikle
igyeri ortaminda elle tagima islerinin yogunlugu ve ergonomik olmayan calisma

kosullar1 ve ¢alisanlarin tehlikeli davramslari nedeniyle, IKMH meydana gelme ve
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ihtimalini yukar1 yonlii olarak etkilemektedir. Isyeri ortami yapilan is geregi ele tasima,
ekranlt araglar, saglik giivenlik isaretleri, is ekipmanlarmin ve KKD kullanimi

basliklarindaki egitimlere 6zen gosterilmesinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Isverenlerin, isyerinde dis gorevlendirmeli olarak c¢alisanlarm gidecekleri her
noktada saglik ve giivenlik kosullarin1 saglamasi olduk¢a zordur. Isveren saglik
giivenlik kosullarinin saglanmasinda; uygun olan ara¢ gereclerin ve ekipmanlarin
saglanmasi, igyeri disinda giivenli ¢alisma prosediiriiniin olusturulmasi, talimatlarin
verilmesi, egitimlerin saglanmasi ve is iliskisi icinde olduklar1 isverenleri kendi
calisanlarinin giivenligi icin uygun sartlarin saglanmasi konusunda bilgilendirme
yapilamas1 gibi islemleri yerine getirebilirler. Fakat isyeri disinda calisanlarm, iISG
denetiminin yapilamasinin zor olacagi g6z Oniinde bulundurulmasi gereken bir
durumdur. Bu nedenle isyerinde, dis gorevlendirmeli olarak calisanlarin, ISG egitimleri

ve biling diizeylerinin yiikseltilmesi daha da 6nem kazanmaktadir.

Isyerinde egitim plam1 yapildiktan sonra calisanlara, gereken egitimler verilmis,
gerekli Ol¢clim degerlendirmeler yapilarak tutanaklar tutulmus, egitim aldiklarina dair

belgeler diizenlenerek 6zliikk dosyalarina yerlestirilmistir.

IKMH engellenmesinde, ¢alisanlarm ISG’ye bakisi ve bilinci &ncelikli faktdrler
arasinda yer almaktadir. Isyeri ortaminda tehlike ve risklerin dnlemesi igin ne kadar
diizelemeye gidilse de, ¢alisanlar tehlikeli davranislar1 sergilemeye devam ettigi siirece
IKMH 6niine gecilmesi neredeyse imkansizdir. Aym durum isverenlerin iSG’ye olan
bakis agis1 gecerlidir. Isverenlerin, egitimlerde gecen zamanin calisma siirelerinden
sayllmas1 ve igverenlerin egitim faaliyetlerinin ¢ok uzun bir zaman dilimini
kapsadigmin diisiiniilmesi, ISG egitimlerine gereksiz maliyet ve zaman kaybi olarak
bakmasina neden olmaktadir. Cogu isveren, bu nedenler yiiziinden is gilivenligi
uzmanlarina egitimlerin verilmemesi ya da yasal zorunluluk nedeni ile yasanin
ongordigii saatlerden daha kisa zaman dilimlerinde bitirilmesi konusunda baski
yapmaktadir. Fakat alinacak egitimler sonrasinda ortamdaki tehlike riskler konusunda
bilgi sahibi olan ve kullanmas1 gereken KKD’yi diizgiin kullanan calisanin, is kazas1 ya
da meslek hastalifi gecirme ihtimali azalmaktadir. Herhangi bir is kazasi sonucu
calisanin zarar gormesi ya da ramak kala olay sonrasinda ekipmanlarin zarar gérmesinin

maddi kiilfeti yaninda, egitim maliyetleri ve egitimde gegcen mesai saatlerinin toplam
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maliyetinin ¢ok kii¢iik kaldig1 diisiiniilmektedir. Isverenler kiiciik fedakarliklar
sonucunda, isyerinin ve igin yiirlitiimiinii daha giivenli hale getirerek, hem isyerinin
cikarlarin1 koruyacak hem de ¢alisan da sagligin1 giivence altina alacaklardir. Siiphesiz
insan saglhigiin bozulmasinin maddi higbir karsiligi olmayacaktir. Bu egitimlerin
verilmesi, ayn1 zamanda ortak giivenlik kiiltiiriiniin olusumunu da hizlandiracaktir. ISG
egitimleri dendiginde sadece calisanlarin egitimleri akla gelmemelidir. Calisanlardan
once isverenlerin, ISG konusunda egitime tabi tutularak, ISG egitimlerinin verilmesinin
faydalari, verilmemesinin neden olabilecegi durumlar ve maliyetleri konusunda
bilgilendirilmelerinin faydali olacag1 diisiiniilmektedir. Toplum bilincinin ISG
konusunda yiikseltilmesinin, hemen saglanamayacagi asikardir. Bu nedenle toplumu
olusturan bireylerin, her yas gurunun 6zellikleri gz 6niinde bulundurularak, egitim ve
bilin¢lendirme ¢alismalarinin yapilmasi, kac¢inilmaz bir gereklilik olarak karsimiza

cikmaktadir.

Yasa koyucu verilen ISG egitimleri ve talimatlari konusunda, calisanlara da
sorumluluk yiiklemektedir. ISGK madde 19 geregi isyerinde bulunan calisanlar; ISG
konusunda aldiklar1 egitim ve talimatlar dogrultusunda kendilerinin ve diger ¢alisanlarin
saglik ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmemekle ve igyerinin giivenligini korumakla
yiikkiimliidiirler. Ayrica isyerinde bulunan arag gere¢ ve ekipmanlari {iretim amaglarina
ve giivenlik kurallarina uygun olarak kullanmak, KKD’lerin dogru korunmasi ve
kullanilmasi ile yiikiimliidiirler. Ayn1 zamanda ¢alisanlar isyerine saghk giivenlik
acisindan bir eksiklik ya da tehlike gordiiklerinde, denetim sonrasinda eksikliklerin
giderilmesi ve kendi gorev alaninda ISG’nin saglanmasi igin isveren ve calisan

temsilcisiyle isbirligi yapmakla yiikiimliidiirler.
5.1.3. Acil Durumlar Yoniinden Tartisma

Gere¢ yontem boliimii 3.2. basliginda altinda 1 sikkinda belirtilen yonetmelikte
isyeri ortaminda kimyasal madde yayilimi, patlama, yangin ve dogal afetler nedeniyle
meydana gelebilecek beklenmedik miidahale, ilkyardim ve tahliye gerektiren olaylar
olarak tamimlanmaktadir. Acil durum olaylarimin beklenmeyen bir zamanda
gerceklesme ihtimalinin olmasi nedeniyle, dnemeye yonelik g¢aligmalarin Oncelikle
yapilmas1 ve gereken tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Yapilacak olan ¢alismalar acil

durum aninda tahliye, yanginla miicadele, miidahale, ilk yardim, resmi kurumlara haber
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verilmesi gibi bircok basamagin yer aldigi, calisanlarin ve isyerinin olaydan en az

zararla ¢ikmasi icin yapilan planlama ve tatbikat faaliyetlerden olugsmaktadir.

Yasa koyucu, bu baglamda ISGK 11. Maddesinde isverenin acil durum, yanginla
miicadele ve ilk yardim konularindaki yiikiimliiliiklerinden bahsederken, 12. Madde ise
tahliye hakkindaki yasal gerekliliklere deginilmektedir. Ayrica 3.2. bashiginda altinda 1
sikkinda belirtilen yonetmelikte acil durumlarda isverenin yiikiimliiliikleri, acil durum
planinin nasil yapilacagi, yenilenme sartlari, dokiimantasyon, calisan sorumluluklari,
miidahale ve miicadele yontemleri, tatbikat ve acil durum ekiplerinin yasal olarak
gerekliliklerinden bahsedilmektedir. Genel olarak baktigimizda isverenler, acil
durumlart ve bunlarin tehlikelerini belirleyip gereken Onleyici tedbirleri aldiktan,
calisanlar bilgilendirdikten ve gereken tatbikatlar1 yaptirdiktan sonra, sonra herhangi
bir acil durum olayinda isyeri ortamindan ¢alisanlarin giivenli bir sekilde ayrilmasin

saglamakla ytikiimliidiir.

ISGK Madde 11/b geregi 2014 yilinda yaptirilan risk degerlendirmesi ile beraber
acil durum plan1 da isyeri ortami icin hazirlanmstir. Isyeri ortaminda ekipman
degisikligi, isyerine sonradan dahil edilen boliim ve isyeri ortaminin acil durum
tahliyesi i¢in diizenleme yapilamamasi nedeniyle acil durum planmin acil durum
yonetmeligi 14. Maddesi geregi yenilenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. ISGK 11/a
da ve 12. Madde belirtilen, isyeri ortaminda acil durumlari, olumsuz etkilerini
onleyecek ve smirlandiracak tedbirlerin yeterince alimmamasi ve tahliye isleminin
giivenli  sekilde  gergeklesmesi  i¢in  yapilmasi  gereken  dilizenlemelerin
gerceklestirilmemesi sonucunda isyerinde, herhangi bir acil durum olayr meydana

geldiginde can ve mal kayiplar1 yasanabilir.

ISGK Madde 26/d de belirtilen hiikiim geregi, ISGK’nin 11. ve 12 maddelerinde
belirtilen uyulmayan her bir hiikiim i¢in ayar1 ayr1 bin Tiirk Liras1 ve aykiriligin devami
halinde ise her ay i¢in ayn1 miktarda ve 26/e gergi 14 maddeyi yerine getirilmeyen
hiikmii i¢in ise binbesyliz Tiirk Lirasi idari para cezasina carptirilacagl bilgisi
verilmektedir. Isyeri ortami incelenerek acil durum plan1 yenilenmis ve aym
yonetmeligin 12. Madde geregi dokiimantasyonu yapilmis ve acil durum planm

kapsaminda isyerinin her iki boliimii i¢in hazirlanan kroki, tahliye talimatlar1 ve acil
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durumda isyeri disinda irtibat kurulacak kurumlarin numaralarinin yazili oldugu listeler

kolayca goriilebilecek yerlere asilmistir ve ¢alisanlara bilgilendirmeleri yapilmistir.

Acil durumlarda ¢alisanlarin ve igyerinde bulunanlarin diizgiin bir sekilde tahliye
edilmesi, can ve mal kayiplarinin yasanmamasi ya da azalmasi, disaridan yapilacak olan
yangin sondiirme c¢aligmalarinin ise daha etkili bir sekilde yapilmasina yardimei
olacaktir. Acil durum aninda calisanlarin koordineli bir sekilde hareket etmeleri ve
igyeri ortamini giivenli bir sekilde terk etmeleri ancak; tatbikatlarin her yil diizenli
olarak yapilmasi, tatbikat sonrasi goriilen eksiklikler ve bu eksikliklerin giderilmesi i¢in
yapilacak diizenleme raporlart sonrasinda isverenin bu eksiklikleri gidermesi ile

mumkiin olabilir.

ISGK 5. Madde geregi olusturulma zorunlulugu buluna acil durum ekipleri
olusturma zorunluluguna deginilmistir. Acil durum sonrasinda disardan gelecek yetkili
kurumlarin igyerine ulasana kadar gecen zamanda arama, kurtarma, tahliye ve yanginla
miicadelede gorev yapacak ekiplerinin, isyerinde can ve mal kayiplarinin yagsanmamasi
noktasinda ki etkisi asikardir. 3.2. bagliginda altinda i sikkinda belirtilen yonetmeligin
129. Maddesinde belirtilen binalarda yilda bir kez sondiirme ve tahliye tatbikatlari
yapilir denmektedir. Ayni baglik altinda bulunan 1 sikkinda belirtilen yonetmeligin 13.
Maddesinde ise acil durum planinin adimlarinin uygulanmasi ve diizenli takibi,
eksikliklerin goriilerek tespit edilmesi i¢in yi1lda en az bir defa tatbikat yapilir ifadeleri
yer almaktadir. Bu tatbikatlarin ¢alisanlarin ve olusturulan ekiplerin, acil durumlarda
nasil davranacaklar1 ve koordineli bir sekilde nasil hareket edeceklerini tecriibe etmeleri
noktasinda faydali olacag: asikardir. Sonrasinda yasa koyucu tarafindan zorunlu kilinan
tatbikat raporlarinin hazirlanmasinin; eksikliklerin tespiti, diizeltici faaliyetlerin
belirlenmesi ve yerine getirilmesinde bir kontrol mekanizmas: haline gelerek, acil

durumlar i¢in stirekli iyilestirme saglanmasinda faydali olacag: diistiniilmektedir.

Ekipler konusunda iki yonetmelikte iki ayr1 boliimde gorevlendirmelerin nasil
yapilacagina dair bilgiler yapilmaktadir. 3.2. basliginda altinda 1 sikkinda belirtilen
yonetmeligin 11. Maddesi geregi az tehlikeli, tehlikeli ve cok tehlikeli sinifta sirasiyla
50, 40, 30 calisana kadar i¢in birer c¢alisant destek elamani olarak gorevlendirir
denilmektedir. 3.2. bashiginda altinda i sikkinda belirtilen yonetmeligin 126.

Maddesinde ise sondiirme ve kurtarma ekiplerinin en az lger kisiden, ilk yardim ve
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koruma ekiplerinin ise en az ikiser kisiden olusacagi belirtilmektedir. iki ayr
yonetmelikteki iki ayr1 saymin mevcudiyetinin, ekiplerin olusturulmasinda sorun teskil

ettigi diistiniilmektedir.

Acil durumlarinda 6nemli unsurlardan biride, acil durumlarda kullanilan kagis
yollaridir. Is yerinin biiyiikliigiine, yapisina, icinde barindirdig1 calisan durumuna, eski
ya da yeni yapt olmasina gore acil durum c¢ikis yollarinin 6zellikleri degismektedir.
Binalarin yangindan korunmasi hakkinda ki yonetmeligin 146. dan 160’a kadar olan
maddelerinde mevcut binalar i¢in kagis yollari, ¢ikis kapasiteleri, kagis uzakliklari,
kacis merdivenlerinin ve kapilarinin 6zellikleri gibi acil durumlarda kullanilacak acil
durum c¢ikiglarinin - 6zellikleri siralanmaktadir. Ayni yonetmeligin 70, 71, 72 ve 73.
Maddelerinde ise acil durum aydinlatmast ve yonlendirmesi, kagis yollarin
aydinlatilmasi, acil durum aydinlatmasi sistemi ve Acil durum yonlendirmesi hakkinda
bilgiler verilmistir. Gere¢ yontem bolimiiniin 3.2. bashiginin g sikkinda belirtilen
yonetmeligin 5/1(b) de acil ¢ikis kapilarinin ve yollarinin her zaman kullanilabilir

durumda olmasinin igverenin yiikiimliigii oldugu sdylenmektedir.

Acil durumlarda tahliyenin hizli gerceklese bilmesi i¢in acil ¢ikis yollarina, ¢ikisi
engelleyici malzeme istiflenmesi yapilamamali ve acil ¢ikis kapilarinin Oniine ¢ikisi
engelleyici malzeme konulmamasina dikkat edilmelidir. Ayn1 zamanda kagis yollarina,
acil durumda enerji kesilmesi sonrasi sikinti yasanmamasi i¢in farkli bir kaynaktan
beslenen, kesinti sirasinda otomatik olarak devreye girecek aydinlatma sistemi tercih
edilmesi gerekmektedir. Ornek alan olarak irdelenen is yerinde iki boliimde de, acil
cikis yolu olarak kullanilan ve ofis katina ¢ikilan merdivenlerin; korkuluklarinin
olmamasi ve zemine inis noktalarina ¢ikisi zorlastiracak sekilde malzeme istiflemesi
yapilmasi giivenlik riski olusturmaktadir. Acil durumda igyerinde bulunan ¢alisanlarin
¢ikis yolu lizerine yapilan iiriin istiflemeleri yiiziinden tahliye isleminde gecikme, hizli
hareket eden calisanlarin korkulugu olmayan merdiveni kullanirken veya istiflenen
uriinlere takilarak diisme riskleri bulunmaktadir. Ayni1 zamanda merdivenin bitim
noktasina uygun olmayan sekilde konumlandirilan masanin, herhangi bir durumda
devrilerek yaralanmalara neden olabilecegi ve acil ¢ikis yolunun kapanarak tahliye
isleminin gecikmesine neden olabilecegi ihtimali karsisinda isyeri ortaminda

diizenlemeler yapilmistir. Merdivenin bitim noktasindaki masa, gerekli diizenlemeler
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yapilarak uygun bir yere yerlestirilmis, bitim noktalarina malzeme istiflenmesinin
yaptlmamasi konusunda gerekli yer diizenlemeleri yapilmis ve c¢alisanlara boliime
istifleme yapmamalar1 konusunda bilgilendirme yapilmustir. Isyerinde bulunmayan acil
cikis yonlendirme levhalar1 ve acil durum aydinlatmalar ilgili yonetmelige uygun
olarak yapilmistir. Gere¢ yontem boliimi 3.2. bashigt g maddesinde bulunan
yonetmeligin EK-I madde 41 geregi, merdivenlerin korkuluklari yaptirilarak,
merdivenlerin kullanan ¢alisan ya da ziyaretgilerin yiiksekten diisme riski azaltilmaya
calistlmistir. Isyeri kapilarinin hareketini kolaylastirmak amaciyla yapilmis olan
tekerlerden birinin bozuk oldugu, kapinin agilip kapanmasi sirasinda yere siirtiindiigii ve
gereksiz kuvvet uygulanmasma neden oldugu gdzlemlenmisti. Isyeri kapilarinin
acilmas1 ve kapanmasi sirasindaki gereksiz kuvvet uygulama gerekliliginin ¢alisanlarin
saglik ve gilivenligini olumsuz etkileyecegi, herhangi bir acil durumda ise tahliyenin
gecikmesine neden olabilecegi asikardir. Bu nedenle isyeri kapilar1 ve acil ¢ikis kapilari
her zaman kullanilabilir durumda olmal1 ve aksakliklar en kisa siirede giderilmelidir.
Isyerinde bozuk olan kapmin hareketini kolaylastiran tekerlegin tamiri, isveren

tarafindan yaptirilmis ve giivenlik riskine neden olan durum ortadan kaldirilmistir.

Acil durumlarda kullanilacak olan ara¢ gerecin isyeri ortaminda bulunmasi,
kullanilabilir durumda olmasi ve kolay ulasilabiliyor olmasmin da saglanmasi
gerekmektedir. Isyerinde yangin sondiirme cihazlarinin varligi yasa koyucu tarafindan
yeterli goriilmemistir. Gere¢ yontem bolimii 3.2. baghiginda i1 sikkinda belirtilen
yonetmeligin 99/4 te yangin sondiirme cihazlarinin yerlestirilmesi ve 99/5 te ise
agirliklarina gore duvara nasil montajlarinin yapilacagina dair bilgiler verilmektedir.
Isyerinde bulunan yangin séndiirme cihazlarinin uygun sekilde konumlandirilmadig: ve
depo bdliimiinde bulunan cihazlarin ulagilmasi zor yerlerde olmasi, yangin aninda
miidahalenin gecikmesine ve igyerinde can ve mal kayiplariin yasanmasina neden
olabilir. Tasmabilir yangin sondiirme cihazlarinin TS 862- EN 3 kalite belgeli olmasi,
bakimlar1 ve periyodik kontrollerinin TS ISO 11602-2 standardina uygun olarak yetkili
servislere yaptirilmasmin gerekliligi ilgili yonetmeligin 99/7 de belirtilmistir.  Isyeri
biinyesinde bulunan motorlu araglarda yangin tiipleri bulunmamaktaydi. Her bir arag
i¢in yangin tiipii temin edilmis ve araglara yerlestirilmistir. Isyerinde bulunan yangin
sondiirme cihazlari numaralandirilmis, yangm tiipleri i¢in liste hazirlanarak

bulunduklar1 yerler hakkinda bilgi verilmis ve hazirlanan listeler ekipman dosyasina
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eklenmistir. Yangin sondiirme cihazlarinin periyodik bakim ve kontrolleri yetkili
servislere yaptirilmaktadir. Dosyalanmayan kontrol kayitlari yetkili servisten istenerek
kayit altina alinmistir. Isyerinde bulunan yangm tiipleri kolay ulasilabilecek gecis
bosluklarina dengeli olarak dagilimi saglandiktan sonra asma halkalarindan zeminden
90cm yiiksekligi asmayacak sekilde montajlanmast ve bulunduklar1 yerlerin
goriilmelerini kolaylastiracak isaretlemeleri yapilmistir. Ornek alanda, eksiklikler olan
ekipler i¢in gorevlendirme yapilmis ve imkan dahilinde ekipler icin yedek
gorevlendirme yapilmistir. Isyeri biinyesinde acil durum tatbikatlar1 yapilarak gerekli
olan tatbikat raporlar1 hazirlanmustir. isyerinde ilk yardim dolabi olusturularak, gerekli

olan malzemeler igveren tarafindan temin edilmis ve gilivenlik isaretlemeleri yapilmistir.

Ozellikle yangin ve acil durumlarin toleransi olmayan kabul edilemeyen risk
grubunda olmalari nedeniyle, isyerlerinde oncelikli olarak bu alanda diizeltici ve
Onleyici faaliyetler yapilmali ve risk derecesi kabul edilebilir risk seviyesine

distirtilmelidir.
5.2. isyeri Ortaminin Fiziksel Yeterlilikleri Yoniinden Tartisma

Isyeri ortaminin fiziksel kosullar1 ve ekipman segimleri IKMH ortaya ¢ikmasinda
onem arz etmektedir. Isyeri ortaminin giivenli olmamasi, ergonomik kosullarin
saglanmamasi ve yanlis ekipman kullanilmasi bir ¢ok tehlike ve riski beraberinde

getirerek, calisanlari IKMH gegirme ihtimalini arttiracaktir.

Ergonomi kisaca, c¢alisma ortamlarini ¢alisana uygun hale getirmek i¢in ugrasan
bilim dalina denmektedir. Ergonominin amaci ise yaralanma ve sakatlanma riskini en
aza indirerek, insan viicudundan en yiiksek verimi almaktir. Isverenler c¢alisma
ortamlarin1 uygun sekilde tasarlayarak, is i¢in uygun ekipman ve araglar1 segerek
ergonomik rahatsizliklart dnleyebilirler (OSHA, 2000). Ozellikle ergonomik olmayan
calisma sartlari, kas iskelet hastaliklarinin ortaya g¢ikmasinin, en 6nemli nedenleri
arasinda yer almaktadir. Kas iskelet sistemi hastaliklari ise, ILO (International Labour
Organisation-Uluslararas1 Calisma Orgiitii) meslek hastaliklar1 siniflandirma listesinde,

hedef organ sistemlerinden kaynaklanan meslek hastaliklar1 grubunda bulunmaktadir.
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Isverenler, calisma ortaminda kii¢iik maliyetli ergonomik diizenlemeler yaparak ve
calisanlarin ergonomik calisma kosullari konusunda farkindalik diizeylerini artmasini
saglayarak IKMH ortaya ¢ikma ihtimalini diisiirebilirler. Bu nedenle isyerlerinin

calisma ortamlarinin, ergonomik sartlara uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

Ergonomik risk faktorleri; ¢evresel (aydinlatma, giiriiltii, termal konfor,
kimyasallar), fiziksel (isyeri ortami, ekranli araglar, tekrarlanan isler ve uygunsuz
duruglar, statik durus), psikolojik (isin yapist kaynakli, isletme yapisi kaynakli ve
calisan kaynakli) faktorlerdir. Isyerlerinde uygun bir ergonomi prosediirii olusturulmast,
risk degerlendirme sonrasi ortaya cikan tehlike ve riskleri onlemek igin gereken
diizeltici Onleyici tedbirleri hayata gecirilmesi, idari kontrollerin saglanmasi ile

ergonomik riskler kontrol altina alinabilir.

Gereg yontem boliimiiniin 3.2 basliginda g maddesinde bulunan yonetmelikte isyeri
ve bina eklentileri, h maddesindeki yonetmelikte ise is ekipmanlar1 hakkinda asgari
gereklilikleri, j maddesindeki yonetmelikte ekranli araglarla ¢alisma, k maddesindeki
yonetmelikte elle tasima isleri, f maddesindeki yonetmelikte saglik giivenlik isaretleri,
m maddesindeki yonetmelikte kimyasal maddelerle ¢alismalar, n maddesindeki
yonetmelikte KKD igyerlerinde kullanilmas: hakkindaki gereklilikler yasa koyucu

tarafindan belirlenmistir.

Biitiin igletmelerde oldugu gibi 6rnek alan olan is yeri biinyesinde de fiziksel risk
etmenleri, yogun is temposu, dis gorevlendirmeli ¢alisan plasiyer ve dagitim isiyle
ugrasanlarda yogun trafik maruziyeti, plasiyerlerin sektor i¢i pazar kaybi endisesi,
siparislerin zamaninda hazirlanmasi: ve yerlerine ulastirilmalart gibi bir ¢ok etmen
sonucunda; calisanlarin yogun strese maruz kalmalar1 kagimilmaz bir durum olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Toptan gida ve dagitim isi incelendiginde yapilan is iki boliime ayrilabilir; ofis,
depo ve dagitim (nakliye). Her boliim kendi icerisinde ISG agisindan ortak ve farkli
riskleri barindirmaktadir. Bu nedenle fiziksel yeterlilik {izerinden yiiriitiilecek olan

tartisma, bu iki baslik altinda yapilacaktir.
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5.2.1. Ofis Boliimii Calismalar1 Yoniinden Tartisma

Is yerlerinin ydnetim ve isletimsel faaliyetlerinin yapildig1 kapali alanda, ekranl
araclarla ve daha ¢ok masa bas1 faaliyetlerin yapildigi yerlerdir. Ornek alan olarak
incelenen isletmede asma katlarda bulunan ofis boliimlerinde; yonetim, satis ve
pazarlama, muhasebe, toplant1 odasi, mutfak ve lavabolar bu boliimlerde bulunmaktadir.
Satis pazarlama boliimiinde gorevli olan plasiyerlerin ofis i¢inde yapilan ¢aligmalarla
beraber, asil caligma alanlar1 is yeri disindadir. Plasiyer, igsveren adina araglarla
dolasarak satis ve pazarlama isine yapan kimseler olarak tanimlanabilir. Her plasiyerin,
kendine ait belirenmis satis ve pazarlama bolgeleri bulunmaktadir. Bu bolgeler, mevcut
olan miisterilerin siparislerini toplamak ve yeni miisteriler bulmak i¢in firmanin tedarik
ettigi araglarla her hafta rutin olarak ziyaret edilmektedir. Bu nedenle ofis boliimiinde

calisanlara gore, plasiyerler ek risklerin etkisi altinda ¢alismaktadirlar.

Ofislerdeki is kazalarmin maden, ingaat ve metal sektorlerine gore daha diisiik
kalmasi ilginin bu alana kaymasimi engellemektedir. Is kazalarmin biiyiikligii ya da
azhig degil insan saghigi temel alinmalidir. Ozellikle son yillarda ofislerde meydana
gelen, meslek hastaliklarinda artis gdzlenmesi bu sektdriinde IKMH yoniinden ele

alinmasi gerekliligini g6z 6niine sermektedir (Ulucan ve Zeyrek 2012).

Ofis ortami incelendiginde igin yapildig1 ortamdan kaynaklanan riskler; diizen,
ekranli araglarla caligsma, elektrik, fiziksel risk etmenleri(aydinlatma, giiriiltii, termal
konfor), psikososyal risk etmenleri (¢alisma ortamu, stres, is yiikii, calisma saatleri,
igyeri kiiltiirli, mobbing), ergonomi ve monoton ¢alisma kosullari(dolasim bozukluklari

ve kas iskelet sistemi rahatsizliklart neden olabilir) olarak tanimlanabilir.

Ornek alanda ofis béliimlerinin, diizeninin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bazi
boliimlerde kullanilan ofis mobilyalari, ¢alisma ortamini kisitlanmasi ya da gecisleri
zorlastiracak sekilde konumlandirilmasi nedeniyle, ¢alisanlarin saglik ve giivenligi icin
risk olusturmaktadir. Ofis ortamlari, ergonomik olarak diizenlenerek c¢alisanlarin saglik

ve giivenlik riski altinda ¢aligmalar1 6nlenmelidir.

Calisma alanlar1 ve masa yiizeyleri yeterli biiytikliikte, 15181 yansitmayacak 6zellikte

olmalidir. Monitorler ¢alisanin c¢alisma mesafesine gére uygun olarak ayarlanmali ve
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g0z hizasinda olmalidir. Ekran calisanin ihtiyacina gore dondiiriilerek ayarlanabilir
olmali, ekranlarda yansima ve parlamalar olmamalidir. Klavyeler ekrandan ayr1 ve
yilizeyi 151k yansimalarina engel olmasi i¢in mat olmalidir. Calisma maslarinin altina
uygun bir ayak destegi alinmalidir. Calisma sandalyeleri dengeli, ayarlanabilir, olmali
sirt destegi bele uygun ve esnek olmalidir. Ofiste kullanilan kablolu aletler ve uzatma
kablolar1  takilma  veya  diismeyi  Onleyecek  sekilde  kullanilmali  ve
konumlandirilmalarina dikkat edilmelidir. Kullanilan fis ve prizlerde koruyucu
topraklama kontagi bulunmalidir. Kullanilan fig, kablo ve prizlerin saglamlig1 diizenli
olarak kontrol edilmelidir. Gere¢ yontem boliimiiniin 3.2 bashiginin g maddesinde
belirtilen yonetmeligin madde 5/f geregi, ofis boliimii imkanlar dahilinde mobilya
yerlesim diizenleri ergonomik olarak uygun hale getirilmistir. Ofis cam ve kapilari,
kullanim amacina uygun olarak yapilandirilmistir. Zemin kaplamasinda, ¢alisanlarin

saglik ve giivenligini olumsuz etkileyecek bir etmen bulunmamaktadir.

Isyeri temizligi ve mutfak boliimii igin ayr1 olarak gdrevlendirilmis bir personel
bulunmaktadir. Personel diizenli olarak isyeri temizligi ve diizenini saglamakla,
mutfaktaki hizmetleri yerine getirmekle yiikiimliidiir. Ayn1 zaman da mutfak boliimiinde
gorevli olan personel sabah kahvaltisint hazirlanmasi, 6glen yemegi servisi, cay
servisleriyle de ilgilenmektedir. Isyeri biinyesinde yemek pisirilmemektedir. Oglen
yemegi, alt igverenlerden temin edilmektedir. Mutfak boliimii, dus ve lavabolar i¢in
gerekli olan ekipman, arag gerecler mevcuttur. Isyerinin biitiin boliimleri, rutin olarak
her giin temizlenmektedir. Isyeri ortammin temizligini yapilirken kullanilan ¢amasir
suyunun, yogun olarak kullanilmasi ve isyerinin en fazla ¢alisan1 barindirdig1 saatlerde
temizlik isini yapmasi nedeniyle, hem ¢aliganin kendi hem de diger personel kullanilan
kimyasal nedeniyle, saglik ve giivenlik riski altinda calismaktadir. Isyeri temizlik
caligmalar1 i¢in her boliimiin yogunlugun az oldugu saat dilimleri dikkate alinarak,
cizelge hazirlanmis ve her boliim icin ayri temizlik saatleri konulmustur. Isyeri
temizliginde kullanilan kimyasal daha az risk teskil eden bir dezenfektan ile
degistirilmig, kullamim dozajlar1 azaltilmasi, temizlik sonrast igyerinin iyice
havalandirilmas1 ve mutfak bdliimiinii diizeni, lavabo ve duslarin temizliklerinin
yapilmast i¢in gereken talimatlar listelenip, ilgili calisana okutularak imzalatildiktan

sonra 0zliik dosyasina eklenmistir.
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3.2 baghigimin g maddesinde belirtilen yonetmeligin madde 5/e geregi, isyeri ve bina
eklentileri yeterli termal konfor, havalandirma ve aydinlatma saglanmalidir. Isyeri
ortaminda kullanilan havalandirma dogal havalandirmadir ve c¢alisma ortami igin
yeterlidir. Soguk havalarda ofis ortaminin 1sitilmasinda elektrikli 1siticilar
kullanilmaktadir. Zaman zaman 1siticilarin yeri ¢alisanlar tarafindan degistirilmekte ve
giivenlik risklerine neden olacak sekilde kullanilmaktadir. Elektrikli 1siticilarin
yerlerinin ¢alisanlar tarafindan degistirilmemesi konusunda gereken ikazlar yapilmis ve
siticilarin kullanilmadiklart dénemlerde baglanti kablolar1 ¢ikartilarak kaldirilmastir.
Isyeri termal konforu saglamak i¢in klimalarm kullanilmasinin, giivenlik agisindan daha

uygun olacag diistiniilmektedir.

Ortamin aydinlatilmasi iki yolla yapilabilir; bunlardan birincisi dogal aydinlatma
(giin 1518%1), ikincisi ise yapay aydmlatmadir. Isyerinin giin 1s18inca yeterli derecede
aydinlatilmasi esastir. Is yeri ortami suni 151k araciligi ile aydinlatilmasi sirasinda, 151k
yogunlugunun ve dagiliminin dengeli olmasi, ortamin &zellikleri dikkate alinarak
aydinlatilmasi gerekmektedir. Ornek alan olan isyerinde ofis boliimii aydinlatmasinda
gin 15181 yeterli oldugu siirece aydinlatma kaynagi olarak kullanilmaktadir. Ofis
pencerelerinde kullanilan jaluzi perdelerin bazilari arizali olmasi nedeniyle, ¢alisma

ortami giin 151g1n1n olumsuz etkilerine maruz kalmaktadir.

1syer1erinin aydinlatmasinin TS EN 12464-1: 2013; TS EN 12464-1.2011: 2012;
standartlar1 esas alinarak yapilmasi gerekmektedir. Ofis boliimiiniin asma katta olmasi
nedeniyle tavan yiiksekligi 2m dir. Bu nedenle yapay aydinlatma kaynaklarinin buna
gore ayarlanmasi gerekmektedir. Ofis ortaminda aydinlatma ekipmanlarinin yanlis
konumlandirilmalar1 nedeniyle ortamda 151k dagiliminin yeterli olmamasi ve bazi
ekranli araglarda yansimalara neden olmalari, aydinlatma ekipmanlarin bazilarinin
bozulan parcalarinin eksik olmasi ve kapaklarinin ¢ikartilmis olmalari nedeniyle,
calisanlar i¢in saglik ve giivenlik riski olusturmaktadir. Gere¢ yontem bolimi j
maddesinde belirtilen yonetmeligin 5. ve EK-I/ (a,b,c) geregi; Arizali olan jaluzi
perdelerin tamirat1 yapilmis ve ¢alisanlar giin 15181nin olumsuz etkilerinden korunmalari
saglanmistir, igyeri ortaminin aydinlatmasinin gereklilikleri yerine getirilmis ve ekranlt
araclarin monitorlerinde meydana gelen 151k yansimalarinin olusmamasi i¢in gerekli

diizenlemeler yapilmistir.
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Satis pazarlama bdliimiinde gorevli olan plasiyerler, isyerinin kendilerine tahsis
ettigi araclarla, her giin satis ve pazarlama faaliyetleri i¢in, isyeri diginda ¢aligmaktadir.
Plasiyerlere temin edilen araglar, calisma saatleri disinda da ¢alisanlar tarafindan 6zel
islerinde de kullanilmaktadir. Isverenle yapilan ge¢mise yonelik kaza ve ramak kala
goriismeleri sirasinda, satis ve pazarlama isi icin igyerinden ¢ikan plasiyerlerden bir
tanesi, aracin1 hizli kullanmasi sonucunda direksiyon hakimiyetini kaybederek kaza
gecirdigi, calisan kazayi hafif yaralanma ile atlatirken, olay sirasinda kullanilan aracin
ise kullanilamaz hale geldigi bilgisine ulagilmisti. Motorlu araglarin hizli ve dikkatsiz
kullanimi sonucunda ¢alisanlarin, trafikte olduklari zaman dilimi iginde kaza riskinin
artmasma neden olduklar1 asikardir. Plasiyerlerin kullandiklar1 araglara gelen trafik
cezalar1 incelendiginde ¢ogunlugun hiz ihlalleri nedeniyle kesildigi ve para cezalarinin
isveren tarafindan 6dendigi bilgisine ulasilmasinin sonrasinda; isyerine ait olan motorlu
araclara, ara¢ takip sistemi taktirilmig ve trafik ihlalleri sonrasinda gelen para
cezalarinin bir kisminin ¢alisanlara tarafindan édenmesinin caydirict olacagi kanaatine
varilmistir. Ayrica plasiyerler i¢in ara¢ kullanim talimatlar1 olusturulmustur. Bu konuda
bu boliimde calisanlar bilgilendirilmis ve bilgilendirmelere dair tutulup imzalatilan

tutanaklar 6zliik dosyalarina eklenmistir.

Ofislerde calisanlari, ekranli ve klavyeli araclarla ¢alisma, el bileklerinin ve
parmaklarin uzun siire kullanimi stirekli ayni1 pozisyonda c¢alisma ve tekrarlayan
hareketler, sonucunda kas iskelet sistemi ve dolasim bozukluklarinin goriilme riski ile
karst karsiya bulunmaktadirlar. Calisanlarin, giivenli bir sekilde ofiste ¢alismalari igin
talimatlar olusturularak listelenmis ve her calisana okutulup imzalatildiktan sonra 6zliik
dosyalarina yerlestirilmistir. Ofis ¢alisanlarmin yapilan is geregi, uygun olmayan
pozisyonlarda c¢alisilmasi, uzun siire ayn1 pozisyonda kalmasi sonucunda hangi riskler
altinda oldugu ve bunun ¢o6ziim Onerilerini igeren bilgilendirme afisleri, ofislerde
gorlilebilecek yerlere asilarak, calisanlarin bu konuda farkindali§inin arttirilmasi

hedeflenmistir.
5.2.2. Depo ve Dagitim Boliimii Calismalari Yoniinden Tartisma

Depo ve dagitim, toptan gida ve dagitimin sektoriiniin en 6nemli unsurlarindan
arasinda bulunmaktadir. Satis1 yapilacak {iriinlerin tedarik edilmesi sonrasinda;

siniflandirilmasi, Ozelliklerine goére depolanmasi, saklanmasi, miisterilere teslim
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edilecek tiriinlerin eksiksiz bir sekilde hazirlanmasi, hazirlanan iirlinlerin miisteriler
teslim edilmesi i¢in nakliye araclarma yiliklenmesi ve teslimat islerinin yapildig
boliimdiir. Depo ve dagitim, is temposunun ve elle tasima islerinin yogun oldugu

boliimler arasinda yer almaktadir.

Toptan gida ve dagitim sektoriinde, depolanan iiriinlerin bozulmamalar i¢in uygun
kosullarda saklanmasi ve satilan {irlinlerin zamaninda miisterilere teslim edilmesi
gerekmektedir. Depolarda etkin bir yonetim anlayisinin olmamasi, firma igerisindeki
calisma zincirini olumsuz etkileyerek, islerin aksamasina neden olabilir. Burada ki en
ufak bir aksama, maddi agidan isyerini etkileyecek ve olumsuz geri doniitler alinmasina
neden olacaktir. Islerin aksatilmadan saglik ve giivenlik sartlari saglanarak devam
etmesi ve bu alanlarin verimli olarak kullanilmasi ancak etkin bir depo yonetimi ile

saglanabilir.

Depolar daha ¢ok beden giicii ile yapilan ¢alismalar1 icerir. Uriinlerin teslim
alinmasi sirasinda araglardan bosaltilmasi, depoya tasinmasi, siniflandirilmasi, depoya
yerlestirilmesi, daha kiicik ambalajlara aktarimi, etiketlenmesi, siparislerin
hazirlanmasi ve dagitim icin araglarina yiiklenmesine kadar olan siire¢ elle ¢aligmayi

icermektedir.

Elle tagima isi, yiikii elle veya bedensel gii¢le; kaldirmak, asagi koymak, indirmek,
itmek, cekmek, tasimak veya hareket ettirmek seklinde tanimlanir (Health and Safety
Executive, 2004).

Gereg yontem boliimii 3.2 bashiginin k maddesinde belirtilen yonetmelikte ise “Elle
tasima igi; bir veya daha fazla ¢aliganin bir yiikii kaldirmasi, indirmesi, itmesi, ¢ekmesi,
tasimast veya hareket ettirmesi gibi isler esnasinda, igin niteligi veya uygun olmayan
ergonomik kosullar nedeniyle 6zellikle bel veya sirtimin incinmesiyle sonug¢lanabilecek
riskleri  kapsayan nakletme veya destekleme islerini ifade eder.” seklinde
tanimlanmaktadir. Ozellikle malzemelerin tasinmasi, yerlestirilmesi ve sik tekrarlanan
hareketler nedeni ile bu boliimlerde calisanlarda, kas-iskelet hastaliklarina rastlanma

olasilig1 da oldukga yiiksektir.
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Kas iskelet bozukluklari; agir kaldirma, tekrarlayan hareketler, egilme, bir eylemi
cok sik tekrarlamak, uzun siire ara vermeden ¢alismak, rahatsiz ¢alisma pozisyonlari,
olumsuz ¢alisma ortami1 ve psikososyal faktorler gibi risk faktorlerinin birinin veya bir
kagcinin bir araya gelerek neden oldugu meslek hastaligidir (Health and Safety
Executive, 2007). Depo ve nakliye calismalart da bu risk faktorlerini icinde
barimndirmaktadir. Ayn1 zamanda isyeri ortaminin, ergonomik olmayan calisma kosullar
ve calisanlarin bilingsizlikleri nedeniyle yaptiklari tehlikeli hareketler sonucu is kazalari
gecirmeleri oldukga sik rastlanan bir durumdur. Depo ve nakliye calisanlari; isyerinde
calismaya baslamadan oOnce ise uygun olduklarina dair saglik muayenesinden
gecirilmeleri, igyeri ortaminda alinacak onlemler ve yapilacak olan iyilestirmeler

sayesinde IKMH kars1 korunabilirler.

Depo ve dagitim calismalarinda karsilasilabilecek riskler; fiziksel sartlar (diizen,
temizlik, hijyen, havalandirma, aydinlatma, 1s1 kontrolii, zemin kaplamasi vb.)
kaynaklananlar, kullanilan kimyasallar (hagere ve kemirgenlere karsi ilaglama, temizlik
icin kullanilanlar) kaynaklananlar, raf sistemleri ve istifleme kosullarindan
kaynaklananlar, kaldirma araglar1 ve tasima araglarindan (transpalet, forklift, istifleme
makinalari, paletler) kaynaklananlar, yiiksekte calisma i¢in kullanilan araglar (diiz
merdiven, Katlanabilir merdivenler, platformlu merdiven) nedeniyle olusabilecekler,
elektrik, yangin, acil durum, elle kaldirma, el aletlerinin kullanilmasi, soguk hava
ortaminda ¢alismadan kaynaklanabilecek riskler olarak tanimlanabilir. Is yiikiiniin
agirligy, trafik, irlinleri hazirlanmasi ve gidecekleri yerlere yetistirilmesi meydana

getirdigi zaman kisitlar1 gibi nedenler, is stresini de beraberinde getirmektedir.

Depo boliimiiniin genelinin aydinlatmasinda giin 1s1gindan faydalanilmaktadir. Giin
1s181n1n yeterli olmadigl durumlarda ise yapay aydinlatma kullanilmaktadir. Soguk hava
deposu ve paketleme boliimiinde sadece suni aydinlatma kullanilmaktadir. Depo
boliimiinlin aydinlatilmasi ile ilgili olarak, yasal mevzuat bakimindan bir eksiklige
rastlanmamistir. Isyerinin havalandirilmast dogal yollarla saglanmaktadir, ortam

havasini kirletecek bir unsur, isyeri blinyesinde bulunmamaktadir.

Isyeri zemininde yiizeyde bulunan piiriiz, engel ve ¢ukurluklar, 1slaklik, ortamda
diizen eksikliginden kaynaklanan malzemelerin bulunmasi nedenlerinden dolayz;

takilma, kayma ve diisme olaylari meydana gelebilir. Isyerlerinde alinacak basit
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Onlemler sayesinde, meydana gelebilecek bircok kazanin Oniine gecilebilecegi, goz
oniinde bulundurulmasi gereken bir durumdur. Isyerlerinin temizligi sonrasinda uygun
havalandirma kosullar1 kullanilarak, zeminin 1slak kalmasi Onlenmelidir. Zeminde
takilarak diismeye neden olacak piirliz, engel, cukurluk ve egimler giderilmeli,
giderilemeyenler icinse ikaz isaretlemeleri yapilmalidir. Calisma ortaminda diizen
eksikligine izin verilmemeli ve zemine dagimik olarak malzeme birakilmasi
engellenmelidir. Ornek alan olarak incelenen isyeri zemini, hijyenik sartlar1 saglayacak
temizlige elverisli malzemeyle kaplhidir. Isyeri zemin kaplamasinda, ¢alisanlarin saglik
ve giivenligini etkileyebilecek bir etmen bulunmamaktadir. Isyeri ¢alisma ortaminda
diizenleme yapilmis, ortama daginik olarak malzeme birakilmamasi i¢in caliganlar

bilgilendirilmistir.

Isyeri kapilari, kullanim amacina uygun ve giris-cikis1 gii¢lestirmeyecek sekilde
yapilandirilmalidir. Isyerinde bulunan merdivenler ise saglik ve giivenlik y&niinden risk
olusturmayacak sekilde, yeterli genislik ve egimde, etrafi diigmeleri en engellenmesi
i¢in uygun korkuluklarla ¢evrili olmalidir. Isyerinde bulunan kap: ve merdivenlerin
giivenlik sartlar1 yerine getirilmistir. Isyeri pencereleri ise giivenli sekilde kapanir ve
acilir durumda olmali, agik konumda iken calisanlar icin risk olusturmamalidir. Isyeri

pencerelerinde ise yasal gereklilikler agisindan, bir uygunsuzluga rastlanmamistir.

ISGK madde 4/1(a) ve gere¢ yontem boliimiiniin 3.2. bashginin g, k, h, n ve f
maddelerinde verilen yonetmeliklerin geregi olarak, Ornek alanda asagidaki

diizenlemeler yapilmustir.

Elle tasima isleri depo ve dagitim boliimiiniin ana unsurlarindan biridir. Bazi
depolarda mekanik sistemler kullanilarak elle tasima isi kolaylastirilmaktadir. Fakat
mekanik sistemlerin yapilamadig1 ya da kullanilamadig: sartlarda, elle tagima islerinin
yapilmas1 kagmilmazdir. Bu baglamda igyeri ortaminda, yapilacak olan diizenlemeler
sayesinde, elle tasima islerinden kaynaklanan risklerin azaltilmasi saglanarak,
calisanlarin IKMH gecirme ihtimali azaltilabilir. Is organizasyonu, yapilacak ise gore
eleman sec¢imi, c¢alisma ortami sartlarinin iyilestirilmesi, kaldirma ve tasima
ekipmanlarinin kullanilmasi, yiikiin 6zellikleri géz 6niinde bulundurularak taginmasinin
saglanmasi, tekrarlanan hareketler kaginilmazsa kiigiik molalar verme gibi diizenlemeler

ile ¢alisanlarin elle tagima riskleri ve yontemleri ile ilgili bilgilendirilmeleri, risklerin

84



azaltilmasinin saglanmasinda faydali olacaktir. Elle tasima isleri yapilirken, herhangi bir
olay nedeniyle meydana gelebilecek bir cismin sikigtirmasi, diismesi ve ezmesi gibi
etmenlerin  siddetini azaltacak KKD’lerin, c¢alisanlarin saglik ve giivenliginin
saglanmasinda énemi gdz dniinde bulundurulmalidir. Isyeri i¢in gerekli olan KKD’lerin
isverenler tarafindan temin edilmesi ve calisanlar tarafindan kullaniminin saglanmasi

gerekmektedir.

Ornek alan olarak secilen isyeri elle tasima isleri yoniinden irdelendiginde; isyeri
ortamindan ve calisan davraniglarindan olusan risklerin oldugu tespit edilmisti.
Ortamdaki uygunsuzluklar belirlenerek calisanlar i¢in uygun talimatlar olusturulmus,
calisanlar bu konuda bilgilendirilmis, yiiklerin nasil taginacagina dair bilgi veren
posterler depo alaninda goriilebilecek yerlere asilarak calisanlarin bu konudaki biling

seviyesi yiikseltilmeye caligilmustir.

Omek alanda depo boéliimiinde yapilan inceleme ¢alismalar1 sirasinda, yogun
istiflemeler nedeniyle ¢alisma alanlarini kisitlandig1 ve ¢alisma kosullarinin ergonomik
yeterliliginde eksiklikler oldugu tespit edilmisti. Bu durumlarin depo calisanlarinin
saglik ve giivenligi agisindan, tehlike ve risklerin olusumuna neden olabilecegi
asikardir. Bu nedenle yapilan c¢alismada depo bdliimiinde, ortam ve ekipman

diizenlemelerine oncelik verilmistir.

Depo alanlarinda, yiiksek ve yogun olarak yapilan iiriin istiflemelerin olusturdugu,
tehlike ve risklerin azaltilmasi noktasinda ¢aligmalar yapilmistir. Bu baglamda yliksek
istiflemelerin 6niine gegmek ve depolama alaninin daha verimli kullanilmasi i¢in, mevut
olan raf sistemlerine eklemeler yapilmistir. Raflarin iist kisimlarina, karton ambalajli
daha hafif olan iriinlerin yerlestirilmesi, daha agir olan {irlinlerin ise alt bolmelere
yerlestirilmesi  yoniinde diizenlemeye gidilmistir. Raflarin  {izerlerine azami
tastyabilecekleri ylik miktarlarinin yazili oldugu bilgilendirme isaretleri asilmistir. Depo
caligsanlari, iist raflardan malzeme alma veya yerlestirme islemi sirasinda, merdiven
yerine alt raf ¢ikintilarini kullanmalar1 veya omuz iistiinde olan yerlere yukar1 dogru
uzanarak bu islemleri gerceklestirmeleri, saglik ve giivenlik risklerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Omuz iistii yiiksekliklerde, uygun ekipmanlardan yaralanarak ¢alisma
yapilmasi, bu béliimlerde yapilan calismalarda meydana gelebilecek IKMH riskini

azaltacaktir. Ust raflarda yapilacak ¢alismalar icin, platformlu merdiven kullanilmasinin
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ergonomik acisan daha uygun olacagi ve yliksekten diisme riskinin azaltacagi
diistiniilmektedir. Raf kullanilmayan alanlarda, istifleme yliksekliklerinin azaltilmasi
yoniinde diizenlemeye gidilmistir. Bu bdliimlerde giivenli c¢alisma talimatlar
olusturularak, giivenli ¢alisma kosullar1 hakkinda ¢alisanlar bilgilendirilmistir.

Bilgilendirme ve uyari niteligi tasiyan posterler ¢caligma alanlarina agilmistir.

Isyerinin, her iki béliimiiniin giris kapilar1 ve ona paralel uzanan yiizey alanlarinin
biiyiik ¢ogunlugu cam ile kaphdir. Isyeri girisinde bulunan camin 6niine yapilan
istiflemelerin, herhangi bir olumsuzluk sonucunda devrilmesinin hem ¢aligsanlar hem de
o sirada isyeri Oniinde bulunanlar i¢in tehlike arz ettigi kanaatine varilmistir. Bu
boliimde yasanmis olan, kayit altina alinmamis ve igverenle yapilan gériisme sonrasinda
Ogrenilen, bulgular boliimiiniin 4.2.3. basliginda belirtilen ramak kala olay bunun en iyi
gostergesidir. Bu boliimlere yapilan istiflemeler kaldirilmig, istifleme yapilmamasi
konusunda calisanlar bilgilendirilmistir. Depolama alanlar1 belirlenerek, kuytu alanlara
istifleme yapilmamasi igin 6nlemler almmustir. Istiflenen iiriinler arasindaki calisma
alanlar1, calisanlarin islerini ergonomik agidan rahat yapabilecegi sekilde ayarlanarak

calisma ortamindaki ergonomik olmayan sartlar iyilestirilmeye ¢alisiimistir.

Metal ambalajli {iriinlerin, istifleme yiiksekliginin fazla olmasi, istiflemenin
calisanlar tarafindan diizgiin yapilmamasi ve herhangi bir durumda istiflemenin
devrilmesi, calisanlarin agir sekilde yaralanmalarma neden olabilir. Metal ambalajli
rtinlerin, yukar1 yonli istiflemesi yapilirken; isyerinde bulunan duvar Onlerine
konumlandirilmalari, yapilan istifleme yiiksekliginin dort sirayr gegmemesi, her siranin
arasima yastik gorevi yapmasi ve statik durusun bozulmasinin engellemesi amaciyla

karton levha yerlestirilmesi diizenlemeleri yapilmistir.

Soguk hava deposu, calisma ortam kosullart bakimindan diger ortamlardan
farklidir. Bu boliimde ¢alisma ortaminin soguk olmasi, kan dolasim hizinin diismesiyle
kas ve iskelet sistemi rahatsizliklar1 ortaya ¢ikabilecek bir durumdur (CSGB Kirmizi Et
ve Kanatli Hayvan Isleme Tesislerinde Is saghigi ve Giivenligi Rehberi). Isyerinde
bulunan soguk hava deposu sicakligi 0-2°C arasinda degismektedir. Calisma ortam
sicakliginin, 0°C civarinda oldugu bir ortamda ¢alisanlar i¢in uygun koruyucu giysiler
ve dinlenme aralar1 soguktan korunmak i¢in yeterli olmaktadir (Akkoyun, 2013). Soguk

hava depolari, kapali c¢alisma alan1 olan boliimlerdir. Bu nedenle ortam
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havalandirilmasinin, calisanlar i¢cin gilivenlik riski olusturmayacak sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Ornek alanda bulunan soguk hava depo ortaminda, yogun istifleme ve
diizen eksikliginden kaynaklanan ergonomik olmayan calisma kosullari, c¢alisanlarin
soguktan korunmasi amaciyla alinan koruyucu 6nliiklerin kullanilmamasi nedeniyle, bu
boliim de calisanlar saglik ve giivenlik riskleri altinda ¢alisma yapilmaktadir. Ortamin
diizenli ve ergonomik hale getirilmesi, ¢alisma siirelerini kisaltilmasi gibi kii¢iik
diizenlemelerle, ¢alisanlarin soguk ortamin neden oldugu olumsuz etkilere maruz kalma
riskini azaltilacaktir. Ortam aydinlatmasi yapilan is icin yeterli olmalidir, enerji
kesintileri durumunda g¢aligma ortamini aydinlatacak ve farkli kaynaktan beslenen ek
aydinlatma ekipmani bulundurulmalidir. Soguk hava depolarinin kapilar1 hem igerden
hem disardan acilabilecek 6zellikte olmalidir. Isyerinde bulunan soguk hava deposuna
uygun raf sistemleri ve gerekli diizenlemeler yapilarak, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi
saglanmistir. Soguk hava deposu aydinlatmasi, giivenli ¢alisma i¢in yeterlidir. Bu
boliim i¢in elektrik kesintileri sirasinda, ortam aydinlatmasimni saglayacak farki
kaynaktan beslenen ve otomatik olarak devreye giren, ek aydinlatma sistemi igveren
tarafindan yaptirilmis, herhangi bir kesinti aninda soguk hava deposunda ¢alisanlarin,
aydinlatma olmayan yerde bulunmalari nedeniyle kalacaklar1 giivenlik riski
azaltilmistir. Soguk hava deposunun kapilari, iki yonden acilip kapanacak ozelliktedir.
Soguk hava depo kapisini icerden agmaya yarayan diizenegin rengi, kapidan ayirt
edilecek sekilde renklendirilmistir. Kapali ¢alisma yapilan bu boliimde, calisma ortami
havalandirmasi yeterli durumdadir. Soguk hava ortaminda giivenli ¢alisma kosullari
hakkinda calisanlar bilgilendirilmis ve soguk hava depo girisine KKD kullanimi

emredici isaret asilmistir.

Soguk hava deposunun girisinde bulunan elektrik panolarinin altinda calisma
yapildig1 ve malzeme istiflendigi tespit edilmisti. 3.2. bashiginin h maddesinde belirtilen
yonetmeligin EK-1/2.19 da belirtilen hiikiim ve Elektrik i¢ Tesis yonetmeligi madde 33
de belirtilen koruyucu yalitma maddesi geregi, elektrik panolarinin altinda bakim veya
herhangi bir ariza durumunda elektrik akiminin zararl etkilerinden ¢alisanlari korumak
icin; elektrik panolarinin altinda yalitkan paspas bulundurulmali, ¢aligma yapilmasi ve
malzeme istiflenmesi engellenmelidir. Isyerlerinde uygun kagak akim roleleri
kullanilmali, elektrik panolart ve sigorta kutularmin kilitli olmali, sadece yetkili

elemanlarca kullanimi saglanmalidir. Calisanlarin elektrigin olumsuz etkilerine karsi
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giivenliklerinin saglanmasinda; tim depo alanlarinda kullanilan priz, fis ve uzatma
kablolarinin, darbelere karst dayanikli olmasinin, faydali olacagi goéz Oniinde
bulundurulmalidir. Kullanilan fis ve prizlerde koruyucu topraklama kontagi

bulunmalidir.

Depolama alani igerisinde, ayrt bolim olarak simirlandirilmis olan paketleme
boliimi, Tiirk Gida Kodeksi gerekliliklerini karsilayacak sekilde yapilandirilmistir ve
bu boélimde sadece paslanmaz ¢elikten yapilmis ekipmanlar kullanilmaktadir.
Paketleme boliimiinde {iriinlerin hazirlandig1 tezgah, uygun sekil ve biiyiikliiklerde
kesici el aletleri, vakumlu paketleme makinesi, el yikama lavabosu ve ¢op kovasi
bulunmaktadir. Bu bdliimde biiyiik ambalajlarda olan siit {iriinleri, misterilerin
istedikleri gramajlarda paketlenmektedir. Paketleme bdliimiinde, siit iirlinlerinin daha
kiiciik pargalara ayrilmasi ve teneke iirlinlerin agilma islemlerinde kesici el aletleri
kullanilmaktadir. Yapilan is geregi kullanilan kesici el aletlerinin, ¢alisanlarin islerini
zorlastirmayacak ve giivenliklerini tehlikeye atmayacak 6zellikte olmalidir. Bu boliinde
kullanilan kesici aletlerin, ¢alisanlar tarafindan uygun olmayan yerlere birakilmasi,
kendilerinin oldugu kadar diger calisanlarin giivenlikleri etkileyecek, olumsuz ortam
olusmasina neden olmaktadir. Herhangi bir sebeple uygun olmayan konumlarda
birakilan kesici aletlerin diismesi, bunlara ¢arpilmasi ya da tizerlerine diistilmesi ciddi
yaralanmalara sebep olabilir. Bu nedenle kesici aletler calisanlar tarafindan, her
kullanim sonrast uygun bir sekilde konumlandirilmali ve is bitiminde uygun yerlere
yerlestirilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda metal ambalajlarin agilmasi, bosaltilmasi
ve tasinmasi sirasinda calisanlarin metal ambalajlarin keskin kenarlarina el ve kollarini
degdirmeleri kesilme olaylarinin yasanmasina neden olmaktadir. Bu islemler sirasinda
bu béliimde calisanlarin el ve kollarim1 kesiklere karsi koruyucu KKD kullanmalari
gerekmektedir. Metal kesikler nedeniyle, her ihtimale karsi bu boliimde gorevli
personelin, tetanos asilarinin  yapilmasmmin  faydali olacagi, g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Metal atik {riinlerin bosaltilma islemleri bittikten sonra, diger
calisanlar i¢in giivenlik riski olusturmayacak sekilde konumlandirilmali ve en kisa

zamanda uygun sekilde bertaraf edilmelidir.

Tiirk Gida Kodeksi hijyen kurallar1 geregi, paketleme bdliimiinde zemine herhangi

bir malzemenin serilmesi uygun degildir. Fakat ortamin kirlenmemesi i¢in calisanlar
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tarafindan zemine serilen karton ambalajlar, bu boliimde c¢alisanlarin takilip diismesine
ve ortamda kullanilan kesici aletler nedeniyle ciddi yaralanmalara neden olabilir.
Paketleme boliimii zeminine herhangi bir malzemenin serilmesi Onlenmelidir. Bu
boliimde atiklarin depolanmasi i¢in kullanilan ¢6p kovalarinin kapaklar1 kapali olarak

bulundurulmali ve bu boliimdeki atiklar her giin diizenli olarak bertaraf edilmelidir.

Depo boliimiinde dagitima ¢ikmayan iki personel bu alanda gorevlendirilmis ve
diger calisanlara bu boliimde bulunmamalar1 konusunda bilgilendirme yapilmstir.
Paketleme bolimii icin giivenli ¢alisma kosullar1 belirlenmis, c¢alisma talimatlari
olusturulmus ve gorevli personele bilgilendirmeler yapilmistir. Gorevli personele

bilgilendirme yapildigina dair tutanak tutup imzalatilmis ve 6zliik dosyalarina yerlestir.

Isyeri biinyesinde bulunan soyunma yeri ve elbise dolaplarmin oldugu béliim,
paketleme boliimiiniin devreye girmesi i¢in kanuni zorunluluk olarak yaptirilmistir.
Paketleme boliimde c¢alisan elemanlarin, Tiirk Gida Kodeksi geregi is elbisesi giyme,
eldiven ve sa¢ bonesi kullanma zorunlulugu bulunmaktadir. Gere¢ yontem basliginin g
maddesinde belirtilen yonetmeligin EK-1/50-51 maddeleri geregi; yeterli biyiikliikte
uygun havalandirma ve termal konfora ve hijyen sartlarina sahip, kadin ve erkek
calisanlar icin ayart ayr1 soyunma yerleri saglanmalidir. Soyunma yerlerinde
calisanlarin egyalarini koymalari i¢in uygun biiyiikliikte, yeterli sayida kilitli dolaplarin
bulundurulmas: gerekmektedir. Isyerinde bulunan soyunma odasmin diizeninin de
gerekli diizenlemeler yapilmis, dolaplarinin kilitlerinin temin edilmis ve dolaplarin islev

dist kullanimi1 engellenmistir.

Ornek alanda tasima islemleri icin paletler ve iki adet transpalet kullanilmaktadir.
Tedarikgilerden gelen iirlinlerin araglardan alinarak depoya taginmasi ve yerlestirilmesi,
hazirlanan siparislerin nakliye araclarina tasima islemlerinde, bu ekipmanlar
kullanilmaktadir. Paletler ve transpaletler kullaniminin ¢alisanlar bakimindan ek riskler
olusturmamasi i¢in gereken tedbirlerin alinmasi1 gerekmektedir. Kullanilan diiz ahsap
paletlerin, kullanilmadan once gozle muayene edilmeleri ve hasarli olan paletlerin
kullanilmamas1 gerekmektedir. Transpaletlerin bakim, onarim ve kontrolleri zamaninda
yetkili kisilere yaptirilmali ve kaldirabilecekleri maksimum yiik miktarlart

isaretlemeleri yapilmalidir. Gere¢ yontem 3.2 bashigimin h maddesinde belirtilen
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yonetmeligin Ek-1/ 3.2. 2. geregi; 6rnek alanda bulunan transpaletlerin, maksimum

kaldirabilecekleri yiik miktarlarini gosteren isaretlemeler yapilmistir.

Ormnek alanda ihtiyaca gore kullanilan palet, kgt ambalaj ve plastik kovalarin
saklandig1 boliimde istiflemelerin ¢aligsanlar tarafindan gelisi giizel yapilmasi ve ortamin
daginik birakilmasi nedeniyle, bu boliimde ¢alisan personeller, giivenli olmayan ¢alisma
kosullar1 ile karsi karsiya bulunmaktadir. Ozellikle bu alanda depolanan ahsap
paletlerin, herhangi bir durumda, istiflemede meydana gelebilecek problemler nedeniyle
devrilmesi, ¢alisanlarin ciddi sekilde yaralanmalarina sebep olmasimin yaninda, diisen
paletlerin hasar gorme riski de bulunmaktadir. Ayan1 zamanda kullanilmayan paletlerin,
stiriiklenerek taginmasi ve uygun olmayan pozisyonlarda istiflenmeleri de paletlerin
zarar gormesine, neden olabilir. Hasar goren paletlerin tasima islemleri sirasinda
kullanimi, paletlerin kirilarak istifleme yapilan {iriinlerin devrilmesi sonucunda
istenmeyen olaylarin meydana gelmesine neden olabilir. Bu nedenle bos paletler
stiriklenmeden taginmal1 ve hasar olusumuna neden olmayacak sekilde yatay olarak diiz
bir zeminde istiflenerek saklanmalari gerekmektedir. Depo alaninda gerekli olan
durumlarda kullanilmak tiizere bulundurulan; palet, plastik kovalar ve karton
ambalajlarin diizenlerin konusunda talimatlar olusturulmus, gerekli olan bilgiler bu
boliimde calisanlara iletilmis, alanin diizenlenmesi saglanmistir. Bu boliimde gerekli
olmayan bircok malzeme uygun sekilde bertaraf edilmis ve gerekli diizenlemeler

sayesinde bu boliimdeki giivenlik riskleri azaltilmigtir.

Isyerinde kullanilan paletlere, ¢alisanlarin ok fazla ve dengesiz yiikleme yaptiklari,
tagima esnasinda traspaletleri hizli hareket ettirdikleri gézlemlenmisti. Tasima esnasinda
paletlere yapilan istiflemelerin fazlalig1 ve dengesiz sekilde yerlestirilmeleri nedeniyle,
istiflemenin ¢alisanlarin ve isyeri onlinde bulunan kisilerin iizerine devrilme riski
bulunmaktadir. Ozellikle agirliklarmin 18 kg kadar ¢ikan metal ambalajli iiriinlerin
diismesinin, ciddi yaralanmalara neden olabileceginin, goz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu nedenlerle paletlere yapilan istiflemelerde; fazla yiikleme
yapilmamasi, , istiflemelerin ayni 6zellikte iiriinleri i¢ermeleri, malzemelerin dengeli
sekilde yerlestirilmesi, transpaletlerin kullanimi sirasinda ani ve hizli hareketlerden

kacinilmas1 gerekmektedir.
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Isyerinin girisinde, motorlu araglara yiikleme yapilan alanin zemininde seviye
farklar1 bulunmaktadir. Araglara yiikleme yapildig1 sirada, zenim farklarindan dolay1
calisanlarin gereginden fazla gii¢ sarf ettikleri gozlemlenmistir. Motorlu araglari
kullanan ¢alisanlarin, miimkiin oldugunca seviye farki olmayan alanlara park etmeleri

ve yiikleme bosaltma isini yapmalar1 gerekmektedir.

Dagitim araglarinin i¢in igyerinden, sabah saat 10.30 da ayrilmas1 gerekmektedir.
Bir giin 6nceden hazirlanan ve depoda hazir bekletilen siparisler, nakliye araglarina, her
ara¢ i¢in gorevlendirmeli olan depo c¢alisan1 ve arag siliriiclisii tarafindan
yiiklenmektedir. Nakliye araglarinin bazilarinin i¢ diizenleme ekipmanlarinin olmamasi
ve tavan yiiksekliginin algak olmasi nedeniyle ergonomik olmayan giivensiz ¢aligma
kosullar1 bulunmaktadir. isletmeye nakliye islerinde kullanilmak iizere alinan araglarm,
ara¢ i¢i caligmalarda ¢alisanlar igin ergonomik gereklilikleri karsilayacak yeterliliklere
sahip olmas1 gerekmektedir. Isyeri biinyesinde bulunan tavan yiiksekligi yetersiz olan
araglarin, uygun araclarla degistirilmesi de bir segenek olarak karsimizda durmaktadir.
Fakat bunun igin ortaya c¢ikacak mali kiilfeti, ¢ogu isletmenin Ozellikle kiigiik
isletmelerin karsilayamayacag asikardir. Isyeri biinyesinde bulunan tavan yiiksekligi
yetersiz olan araglar igin ise, calisanlarin fiziksel Ozellikleri dikkate alinarak
gorevlendirme yapilmasinin faydali olacag diisiiniilmektedir. Ornegin uzun boylu olan
calisanlar yerine, arac¢ i¢inde calisirken daha fiziksel olarak az zorlanacak c¢alisanlar bu
araglara yonlendirilebilir. Ayn1 zamanda arag i¢i ¢alismalarda calisanlar icin giivenlik
riski olusturmayacak ya da azaltacak c¢alisma sartlar1 belirlenerek, calisanlarin bu
konuda bilgilendirilmesi saglanmalidir. Arag iclerinin daha verimli ve ergonomik olarak
kullaniminin saglanmasi amaciyla raf sistemleri yaptirilarak, arag iclerinde diizenleme

yapilmis ve ¢alisanlar i¢in ergonomik caligsma kosullar1 saglanmaya calisilmistir.

Dagitim boliimiine baktigimizda, ¢alisanlar sadece isyeri sinirlarinda degil, dagitim
icin gidilen her noktada giivenlik riski altindadirlar. Dagitim i¢in gidilen her noktanin,
ISG agisindan diizenlenmesinin isverenin elinde olmadigi, géz 6niinde bulundurulmasi
gereken bir gercekliktir. Dagitim bdliimiinde her aragta, bir siirlicii ve bir adet depo
eleman1 gorevlidir, araglarin hazirlanmasi ve sipariglerin tesliminden bu calisanlar
sorumludur. Ayrica araci kullanan her siiriicii her glin aracin ig¢, gerekli oldugu

durumlarda da dig temizligini yapmakla ylkiimlidiir. Araglar1 kullanan siiriiciilerin
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SRC mesleki egitimlerini almalar1 gerekmektedir. Bu egitimleri aldiklarma dair
belgeleri olmayanlar, bu boliimde sofor olarak calistirilmamalidir. Ayrica SRC belgesi
gecerlilik siiresi 5 yildir ve siire bitiminde yenilenmesi gerekmektedir (Karayolu
Tasimacilik Faaliyetleri Mesleki Yeterlilik Egitimi Y onetmeligi,
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.7146&sourceXmlSearch=&

Mevzuatlliski=0) . Isyerinde dagitim icin araclar1 kullanan siiriiciilerin SRC belgeleri

mevcuttur.

Dagitima ¢ikacak olan her aracin gerekli olan donanimlarinin olmasi, periyodik
olarak kontrol, bakim ve onarimlarinin diizenli yapilmasi gerekmektedir. Araclarin her
sabah, ise baglamadan Once arag siiriiciileri tarafindan genel kontrollerinin yapilmasi,
eksikliklerin ilgili kisilere bildirilmesi ve eksikliklerin giderilmesinin saglanmasi
gerekmektedir. Soforlerin ara¢ kullanirken trafik kurallarina uymalari, hava ve yol
kosullara uygun sekilde ara¢ kullanmalar1 gerekmektedir. Ara¢ dagitim isi i¢in yola
ciktiktan sonra, aragta gorevli personel digsinda araca yolcu alinmamali ve aracin gorevli
personel haricinde kimsenin kullanmasina izin verilmemelidir. Ara¢ hareket etmeye
baslamadan Once emniyet kemeri calisanlar tarafindan takilmalidir. Arag¢ icindeki
calisanlarin emniyet kemeri takmalari kanuni zorunluluk ve kendi giivenlikleri i¢in

gereklidir.

Nakliye araci, dagitim isi i¢in isyerinden ayrildiktan sonra herhangi bir sebeple
ariza veya kaza gecirilmesi durumunda, igyerinde yetkili personele ve gerekli oldugu
durumlarda trafik polisine haber verilmeli, gerekli raporlama ve tutanaklar tutulduktan
sonra, aracin trafige cikmasi uygunsa ise devam edilmelidir. Tutulan rapor ve
tutanaklar, isyerinde ilgili personele verilerek kayit altina alinmali ve bu kayitlar
saklanmalidir. Araglarda meydana gelen ariza veya kaza sonrasindaki hasarlar
giderildikten sonra dagitim i¢in kullanilmasi, arizali veya eksik donanimli araglarin
trafige ¢cikmamasi gerekmektedir. Dagitim araglarinin, isyeri gorevlendirmeleri diginda
kullanilmamas1 gerekmektedir. Araglarin 1s disinda kullanimi sonrasi, meydana
gelebilecek her tiirlii olumsuzluk isverenin sorumlulugundadir. Bu nedenle isyeri
araglari, ara¢ takip sistemleri ile donatilmali ve denetlenmelidir. Ara¢ takip

sistemlerinin, isyerine ait araglar1 is disinda kullanmalarinin engellenmesine katki
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saglayacag asikdrdir. Isyeri biinyesinde bulunan tiim araglarda arac takip sistemi

bulunmaktadir.

Araglar1 kullanan soforlerin, saglik durumlar siiriis giivenligi agisindan énemlidir.
Saglik sorunlar1 yiiziinden trafikte sorun yasamalart hem ara¢ icinde bulunan
calisanlarin, hem aracin, hem de arag¢ iginde bulunan iiriinlerin giivenligi acisindan ¢ok
onemlidir. Trafikte hata toleransinin ¢ok diisiik olmasi, ¢ok ufak aksakliklarin can ve
mal kayiplariyla sonu¢lanmasina neden olabilir. Sof6rler, aracin siiriis giivenligini
etkileyecek bir saglik sorunu ile karsi karsiya olmalari durumunda, saglik sorunu gegene

kadar arag¢ kullanmamalidir.

Dagitim boliimiinde c¢alisanlar, haftanin her giinii belli bdlgelerde bulunan
misterilere siparisleri teslim etmekledirler. Gidilen her noktanin fiziksel yeterliligi,
teslim edilecek iirlin miktarlart ve igerikleri farklik gostermektedir. Dagitim boliimiinde
calisanlarin trafik kurallarina uymalarmin, gidilen teslimat noktalarinda uygun park ve
irtin bosaltim1 i¢in giivenlik kosullarimin saglanmasi gerekmektedir. Dagitim igin
yaklagik olarak, haftanin hangi gilinli, hangi saatte, hangi miisteride olunacagi
bilinmektedir. Isveren, dagitim igin gidilen isyerlerinde uygun park yeri ve iiriinlerin
giivenli bir sekilde bosaltim kosullarinin saglanmasi konusunda, dagitima gidilen her
noktada bulunan igverenlere bilgilendirme yapmis ve bilgilendirmenin yapildigina dair

tutanak tutularak taraflarca imzalanmis ve gerektigi sekilde arsivlenmistir.

Isyeri disinda gérevlendirmeli ¢alisanlarin, ISG agisindan denetimimin zorlugu goz
oniinde bulundurulmasi gereken bir durumdur. Bu durumda isyerinin disinda
gorevlendirmeli olan ¢alisanlarin, IKMH gecirmemeleri i¢in ISG talimatlarina uymalari
ve kendi iizerlerine diiseni yapmalar1 daha da 6nem kazanmaktadir. Yiikleme ve
bosaltma islemeler sirasinda meydana gelen ramak kala olay ve kazalarin raporlar
eksiksiz tutulmal1 ve igyerinde ilgili personele verilerek saklanmalidir. Tutulan kaza ve
ramak kala kayitlar1 dikkate alinarak diizenlemeler yapilmali, siirekli iyilestirme

dongiisii saglanmalidir.

Her boliimde oldugu gibi bu boliimde ¢alisanlarin, yaptiklart is geregi icinde
bulunduklar: tehlike ve riskler hakkinda bilgilendirilmeleri yapilmali, ¢alisma sinirlart

belirlenmeli, giivenli calisma kosullar1 saglanmasi gerekmektedir. Dagitim boliimiinde
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calisanlarin giivenliklerinin saglamasi amaciyla, glivenli ¢alisma kosullar1 ve ¢alisma
sinirlarint  igeren talimatlar hazirlanmis, dagitim i¢in kullanilan her araca
yerlestirilmistir. Calisanlar bu konuda bilgilendirilmis ve talimatlarin oldugu listeler bu

boliimde calisanlara imzalatilarak calisan dosyalarina eklenmistir.

[SG’de ¢alisanlarin korumasinda &ncelik, toplu koruma y&ntemlerindedir.
Isyerlerinde, toplu korumaya yonelik yapilan teknik faaliyetleri sonrasinda, kisiye
yonelik koruma uygulamalar1 devreye girmektedir. Kisiye yonelik koruma dedigimizde;
yapilan ise uygun calisanin secilmesi, ise giris ve periyodik saglik muayeneleri,
calisanlarin bilgilendirilmesi, egitimi, uyum siirecinin saglanmasit ve denetlenmesi,
KKD’ler olarak siralanabilir. Isyerinde ISG acisindan teknik, is organizasyonu, egitim,
calisma yontemleri sonrasinda, risklerin 6nlenmesi ya da kabul edilebilir risk seviyesine

indirilmesinin saglanamadig1 noktada KKD’ler devreye girmektedir.

KKD’ler, is ortaminda bulunan tehlike ve risklere karsi ¢alisan1 korumak igin
yapilmis donanimui ifade etmektedir. Kullanilacak olan KKD’ler, yapilan ise uygun

olmal1 ve ¢alisanlarin olumsuz yonde etkilenmesine neden olmamalidir (Ak¢in,2001).

ISGK madde 4/1(a) ve Gereg¢ yontem kisminmn 3.2. bashgmin n maddesinde
belirtilen yonetmeligin 5,6,7 geregi isveren ¢aligma ortaminda toplu korumaya yonelik
gereken onlemleri aldiktan sonra, calisanlarin IKMH o6nlenmesi ve saglik giivenlik
kosullarinin iyilestirilmesinin saglanmas1 amaciyla, yapilan risk degerlendirmesi
sonucunda uygun KKD’leri belirler ve temin eder, KKD’lerle ilgili gereken
bilgilendirmeleri yapar hiikiimleri yer almaktadir. Aym zamanda ISGK 26/0 maddesi
geregi ise igverenler, standartlara uygun ve CE isaretli KKD teminin edilmemesi
nedeniyle, her ¢alisan i¢in besyiliz Tiirk Lirast idari para cezasimna carptirilir
denmektedir. Yapilan risk degerlendirmesi sonucunda, isyeri ortaminda calisanlar
IKMH kars1 korumak igin uygun KKD’ler belirlenmistir. Bu kapsamda, isyerinde
calisan tiim depo ve nakliye personelleri icin; cisimlerin diismelerine karsi ayak
koruyucu ayakkab1 ve metal tiriinlerin taginmasi sirasinda cisimlerin sikistirmasina karsi
kullanilacak uygun mekanik el koruyucular1 temin edilmistir. Ayrica paketleme
boliimiinde ¢alisan elemanlar icin ise; metal ambalajli {iriinlerin agilmasinda,
bosaltilmasinda ve bos tenekelerin tasinmasinda kollarim1 ve ellerini kesiklere karsi

korunmasi igin gerekli olan kol ve el koruyucular isveren tarafindan temin edilmistir.
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Calisanlara bu ekipmanlarin kullanimi, bakimi ve temizligi konularinda bilgilendirmeler
yaptlmistir. KKD kullanim talimatlar1 hazirlanarak ¢alisanlara bu konuda bilgi verilmis,
KKD zimmet tutanaklar1 hazirlanmis ve ¢alisanlara imzalatildiktan sonra KKD’ler
teslim edilmistir. KKD zimmet tutanaklar1 c¢alisanlar1 6zliilk dosyalarina eklenmistir.
Ayrica KKD’lerin temin edilmesinin yaninda, c¢alisanlar tarafindan kullanilip
kullanilmadiginin da denetlenmesi gerekmektedir. Bunun i¢in ¢alisan temsilcileri veya
birim amirlerine sorumluluk verilmesinin faydali olacagi, géz 6niinde bulundurulmasi

gereken bir gerekliliktir.

Isyerlerinde iSG icin yapilmasi gereken diger bir faaliyette, tehlike ve risklerin
azaltilmasi, dikkat c¢ekmesi veya bilgilendirme amaciyla saglik giivenlik
isaretlemelerinin kullanilmasidir. Tehlikeye neden olacak davraniglar: yapilmamasi i¢in
yasak isaretlemeleri, tehlike kaynagi ve tehlike hakkinda bilgi verilmesi i¢in uyari
isaretlemeleri, uyulmasi zorunlu olan davranislar i¢in emredici isaretler, acil ¢ikis
yollar, kurtarma ve ilk yardim ile ilgili bilgi veren acil ¢ikis ve ilkyardim isaretlemeleri

kullanilmaktadir.

Gere¢ yontem kisminin 3.2. baghiginin f maddesinde belirtilen yonetmelikte saglik
ve giivenlik igaretlemeleri i¢in asgari gerekler hakkinda bilgi verilmektedir. Aym
yonetmeligin 5. maddesi geregi yapilan risk degerlendirmesi sonrasinda; KKD
kullanimi, yangin ve acil durumlar, isyerinde dikkat edilmesi gereken durumlar
hakkinda kullanilacak saglik ve giivenlik igaretleri belirlenmis, gereken yerlere asilmis
ve calisanlar bu konuda bilgilendirilmistir. Ayrica isyerinde ISG bilincini arttirmak igin;
igyeri geneli i¢cin uygun c¢alisma kosulari, elle tasima, uygun depolama, KKD
kullaniminin gerekleri, yangin ve acil durumlar hakkinda bilgilendirme igaretlemeleri

(bilgi veren posterler) asilmustir.

Yasa koyucu verilen egitimler ve talimatlar konusunda, calisanlara da sorumluluk
yiiklemektedir. ISGK madde 19 geregi isyerinde bulunan calisanlar; ISG konusunda
aldiklar1 egitim ve talimatlar dogrultusunda kendilerinin ve diger ¢alisanlarin saglik ve
giivenliklerini  tehlikeye diistirmemekle ve isyerinin gilivenligini korumakla
yiikiimliidiirler. Ayrica isyerinde bulunan ara¢ gere¢ ve ekipmanlari {iretim amaglarina
ve gilivenlik kurallarina uygun olarak kullanmak, KKD’lerin dogru korunmasi,

kullanilmas: ile ylikiimliidiirler. Ayn1 zamanda igyerine saglik giivenlik acisindan bir
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eksiklik ya da tehlike gordiiklerinde, denetim sonrasinda eksikliklerin giderilmesi ve
kendi gérev alaninda ISG’nin saglanmasi igin isveren ve calisan temsilcisiyle isbirligi

yapmakla yiikiimlidiirler.

ISG faaliyetlerinin devamliliginin saglanmasinda, yasal mevzuatin gerekliklerinin
yerine getirilmesinin yaninda, isyerine uygun oto kontrol mekanizmalarinin
gelistirilmesi ve devreye sokulmasmnin, saglik giivenlik kosullarmin ve siirekli
tyilestirmenin saglanmasinda faydali olacagi, goz Oniinde bulundurulmasi gereken bir
gerekliliktir. Isyerinde ISG faaliyetleri, oncelikle yonetim tarafindan énemsenmeli ve
benimsenmelidir. Bunun sonucu olarak isyerlerinde, ISG sartlarmin iyilesmesi ve
uygulanmasinin &nii agilacak, calisanlarin ISG’ye olan bakis agisinin olumlu ydnde

degisimi ve ISG Kkiiltiiriiniin olusumunun hizlanmasina katki saglayacag asikardur.
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6. SONUCLAR VE ONERILER

Ormnek alan olarak incelenen ve toptan gida ve dagitim alaninda hizmet veren
isletmeler, yapilan isin icerigine gore tehlikeli ve az tehlikeli sinifta bulunmaktadirlar.
Isletmelerin tehlike smifi tanmimlamalarinda yapilan isin icerigi goz Oniinde
bulundurulmamaktadir. Bu alanda hizmet veren ¢ogu isletme tanimlamasi, NACE
kodlama sistematigine gore; gida maddelerinin bir {icret veya sézlesmeye dayali olarak
toptan satisini yapan aracilar (araci Uretici birlikleri dahil, yas sebze ve meyve haric),
Yas sebze ve meyvelerin bir licret ve sozlesmeye dayali olarak toptan satigini yapan
aracilar (kabzimallik ve araci iiretici birlikleri dahil) boliimlerinde gosterilmekte ve az
tehlikeli simifta tanimlanma yapilmaktadir. Is geregi satis1 yapilan gida iiriinlerinin
teslimatinda, sehir i¢i ve sehirlerarasi tasinma islemlerinin de yapilan isin dagitim
kisminin goz ard1 edilerek, tehlike sinifinin yanls tespit edildigi gézlemlenmis ve resmi
kurumlara yapilan miiracaatlar sonrasinda, isletmenin tehlike sinifi, tehlikeli olarak
diizeltilmistir. Bu sektdrde oldugu gibi diger sektorlerde, bir¢cok isletmenin tehlike
siifinin tespiti, yapilan isin icerigine gore yapilmadigindan, tehlikeli olan ¢ogu isletme
az tehlikeli sinifta tanimlanmakta, 6zellikle kiigiik isletmeler ISG profesyonelleri igin
yasal sinirin disinda kalmaktadir. Tehlikeli olup 50°den fazla ¢alisani olan ¢ogu isletme
ise az tehlikeli smmifta goriildiigiinden, ISG hizmetleri aksatilmakta veya geregince
yerine getirilememektedir. 50°den az calisani olan az tehlikeli sinifta olan kiiciik
isletmelerin, is giivenligi uzmani ve is yeri hekimi c¢alistirma zorunlulugunun olmamasi
nedeniyle cogu isveren maliyet hesaplar1 yaparak, tehlike sinifinin degistirilmesinden
yana taraf olmayacaklar1 agikardir. ISG sisteminin, geregince islemesi i¢in dncelikle
isyerlerinin tehlike smiflarmin dogru tespit edilmesi gerekmektedir. Ornek alanda

yasanan durum, bu alanda ¢alisma yapilmasi gerekliligi goz oniinde sermektedir.

Ormek alanda kanuni zorunluluk kapsaminda 2014 yilinda yaptirilmis olan risk
degerlendirme raporunda isletme az tehlikeli olarak siniflandirilmas, is glivenligi uzmani
ve isyeri hekimi bulundurma zorunlulugunun olmamasi nedeniyle goérevlendirme
yapilmamistir. Bunun sonucu olarak, 2014 yili yapilan risk degerlendirmesi disinda,
ISG acisindan isletmede hicbir faaliyete rastlanmamustir. Isverenin yaptirdigi risk
degerlendirmenin sonu¢ Oneri kismindaki maddeleri, yerine getirmesi gerekliligi ile

ilgili bilgisi bulunmamakta oldugu tespit edilmisti. Ornek alanda oldugu gibi, birgok
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isyerinde de, sadece yasal zorunluluk nedeniyle yaptirilmis, fakat dokiiman olarak
saklanmanin oOtesine gidememis risk degerlendirme raporlart bulunmaktadir. Bu
durumun temel nedenleri isverenlerin yasal sorumluluklar1 konusunda bilince sahip
olmamalari ve ISG’ye olan bakis acilaridir. Bu nedenle isverenlerin yasal
sorumluluklari, ISG’nin 6nemi ve gerekliligi hakkinda bilinglendirilmesi igin ¢alisama

yapilamasinin faydali olacag diisiiniilmektedir.

Isyerinin calisma ortami incelendiginde ise ergonomik olmayan ¢alisma ortami
nedeniyle, ¢alisanlarin saglik giivenlik riski altinda ¢alistiklar1 gdzlemlenmisti. Isveren
ve calisanlar tarafindan isin dogasi olarak kabul edilen bu kosullar, IKMH ortaya
cikmasinda, onemli faktdrler arasinda yer almaktadir. Isyerlerinde basit ve diisiik
maliyetli diizenlemeler yapilarak, IKMH ortaya ¢ikma olasilig1 azaltilarak, calisanlarin

icin glivenli ¢alisma kosullar1 saglanabilir.

Isyerlerinde ISG calismalarmin etkili bir sekilde yapilmas1 ISG yonetim sisteminin
kurulmas: ve denetlenmesi ile miimkiin olabilir. Isyeri 6zelinde, ISG yonetim sistemi
olusturulmas1 amaciyla gorevlendirmeler yapilmis isveren ve calisan temsilcisi ile
goriisiilerek ISG calismalarinin siirlar1 belirlenmistir. Ornek alanda, ramak kala ve
kaza kayitlarinin olmamasi nedeniyle, isveren ve calisanlarla goriisiilerek, yasanmis
ramak kala ve kaza olaylar1 tespit edilmis ve ortam incelemesi yapilmistir. Sonrasinda
ise Ltipi matris yontemi kullanilarak tehlike ve risk tanimlamalari yapilmis, risk
seviyeleri belirlenmis, gereken diizeltici ve Onleyici faaliyetlere karar verilerek
uygulanmas: saglanmistir. Personel gorev tammmlari, ISG prosediir ve talimatlari
olusturularak kayit altna alinmis ve ¢alisanlara bilgilendirmeleri yapilmistir. Isletmede
calisan 0Ozliik dosyalar1 hazirlanarak gerekli evraklar belirlenmis ve eksikliklerin
giderilmesi saglanmistir. Kaza ve ramak kala olaylarin kayit altina alinmasi igin
formalar hazirlanarak, ¢alisanlara bilgilendirme yapilmis ve isyerinde kayitlarin
saklanmas1 igin dosyalar hazirlanmistir. Isyerinde bulunan ekipmanlar listelenip
siniflandirilarak (6rnegin yangin ekipmanlari, ekranli araglar, motorlu araglar, kaldirma
ve tasima ekipmanlari vb) her biri kayit altina alinmis bakim onarim ve kontrol listeleri

hazirlanmis dosyalanarak ve arsivlenmistir.

Kiiclik isletme olan isyerinin, i¢inde bulundugu finansal kisitlar goéz oOniinde

bulundurularak, 6ncelikle acil durum gereklilikleri yerine getirilmistir. Toptan gida ve
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dagitim isi yapan isletmelerde, depolarda yapilan yogun istifleme, ortam diizeninin
yetersizlikleri ve sondiirme ekipmanlarinin dogru konumlandirilmamasi nedeniyle, acil
durumlarda miidahale ve tahliye isleminin hizli ve gilivenli sekilde yapilmasini
zorlastiracak sekilde isyerleri yapilandirilmistir. Ornek alan da acil durum plan
hazirlanmis, yangin sondiirme cihazlari konumlandirmalar1 kolay ulasilacak yerlere ve
mevzuat geregi olmasi gereken sekilde yapilmis, acil durum ekiplerindeki eksiklikler
giderilmis, gorevli personelin ilkyardimci sertifikasi almasi saglanmis, yangin ve tahliye
egitimlerinin verilmis ve ilkyardim i¢in gereken malzemeler temin edilmistir. Acil
durum tatbikatlar1 yapilarak gerekli olan raporlamalar yapilmis, gozden gecirilerek
eksiklikler giderilmistir. Acil durum plan1 ve tatbikat raporlart dosyalanarak

arsivlenmistir.

Acil durum sonrasinda ise toplu korumaya yonelik teknik faaliyetler kapsaminda
ise ergonomik yonden c¢evresel (aydinlatma, giirilti, termal konfor, kimyasallar) ve
fiziksel (isyeri ortami, ekranli aracglar, tekrarlanan isler ve uygunsuz duruslar, statik
durus) diizenlemeler yapilmis, isyerinde bulunan ekipmanlar i¢in asgari gerekler yerine
getirilmistir. Elle tasima islerinin yogun olarak yapildig: isletmede, IKMH engellenmesi
icin ergonomik kosullarin saglanmasi gerekmektedir. Miimkiin oldugunca elle tasima
islemlerinin mekanik sistemlerle yapilmalidir. Isyerinin imkanlar1 buna izin vermedigi
durumlarda ise yardimer tasima ekipmanlari kullanilarak, elle tasima isi hafifletilebilir.
Bu alanlarda kullanilan is ekipmanlar1 yapilan ise uygun ve fonksiyonel olmalidir.
Stoklama alanlarinin daha verimli kullanimi ic¢in raf sistemleri kullanilmasi faydali
olacaktir. Raf sistemleri incelendiginde; kullanilan mekanin diizeni, {triinlerin
siiflandirilmasi, istiflenmesi, depolanan {iriinleri daha iyi sartlarda saklanmasi,
calisanlar i¢in sagladigi kolayliklarin yaninda fonksiyonel ¢oziimler irettikleri de
goriilmektedir. Isyerinin kisitlara gore; tasima ve kaldirma icin ise palet, trans palet,
forkliftler kullanilmali, bu araglarin bakim onarim ve kontrolleri yetkili kisilere
zamaninda yaptirilmalidir. Bu araclarin isin yiriitiimiinde sagladigr kolayliklarin
yaninda, araclarin kullanimi nedeniyle olusabilecek risklerden, isyeri ortaminda
bulunanlarin korunmast i¢in gereken giivenlik tedbirleri alimmalidir. Isyerinde ergonomi
prosediirii olusturulmasi, is organizasyonu yapilmasi, caligma ortami sartlarinin
tyilestirilmesi, kaldirma ve tasima ekipmanlarinin kullanilmasi, yiikiin 6zellikleri g6z

oniinde bulundurularak taginmasinin saglanmasi, tekrarlanan hareketler kaginilmazsa
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kiigiik molalar verme gibi diizenlemelerin yapilmasi, ¢alisanlarin elle tagsima riskleri ve
yontemleri ile ilgili bilgilendirilmeleri; elle tasima nedeniyle meydana gelen risklerin
azaltilmasimnin saglanmasinda faydali olacaktir. Yapilan isin dagitim kismina
gelindiginde ise dagitima c¢ikacak araglarin; gerekli olan donanimlarinin olmasi,
periyodik olarak kontrol, bakim ve onarimlarinin diizenli yapilmasi, araglarin her sabah,
ise baslamadan Once ara¢ siiriiclileri tarafindan genel kontrollerinin yapilarak, varsa
eksikliklerin 1lgili kisilere bildirilmesi ve eksikliklerin giderilmesinin saglanmasi
sonrasinda dagitima ¢ikilmasi saglanmalidir. Araglarda yangin sondiirme tiipleri ve ilk
yardim malzemeleri bulundurulmalidir. Dagitim bdliimiinde ¢alisan personelin, saglik
ve giivenlik sartlarinin saglanmasi, uygun park yeri ve bosaltim noktalarinin
ayarlanmas1 konusunda, gittikleri her noktada bulunan igverenlere bilgilendirme
yapilmali ve takibi saglanmalidir. Bu baglamda igveren tarafindan, her teslimat
noktasinda buluna igverene, gereken sartlarin saglanmasi noktasinda bilgilendirme
yapilmis ve bilgilendirmenin yapildigina dair tutanak tutularak taraflarca imzalanmis ve
gerektigi sekilde arsivlenmistir. Ornek alanda, bu béliimde yapilan isin gerekleri dikkate

aliarak, giivenli ¢aligma talimatlar1 olusturulmus ve ¢alisalar bilgilendirilmistir.

Isyerinde gorevli olan personellerin ise giris muayeneleri ve saglik raporlarinin
olmadigi, igverenin karari ve calisanlardan alinan bilgilerle gorevlendirme yapildig:
bilgisine ulasilmisti. Isyerlerinde ISG profesyonellerinin olmamasmin sonucunda,
[SG’nin ise gore ¢aligan prensibinin hayata gegirilemediginin en iyi kanit1 olarak; 2014
yilt sonrasinda ise alinan depo calisanlarindan bir tanesinin skolyoz hastasi olmasi,
igverene bu alanda ¢alismamda sorun yok ve is bulmakta zorlaniyorum demesi iizerine
ise alinmasidir. Skolyoz hastalarinin, agir kaldirmamalar1 ve elle tagima islerini
yapmamalar1 gerekmektedir. Buradan hareketle igverenlerin, ise giriste ¢alisanlarin ise
uygun olup olmadigina kanaat getirmesi veya ise gore ¢alisan yerlestirilmesini yapmasi
olduk¢a zordur. Depo calisanlari arasinda bulunan skolyoz hastasi calisan, ISG
profesyonellerinin gérev yapmamasinin sonuc¢larini en iyt gosteren bulgulardan bir
tanesidir. Ornek alanda toplu korumaya ydnelik, teknik faaliyetler sonrasinda, kisiye
yonelik koruma faaliyetlerinde diizenlemelere gidilmistir. Calisanlarin  saglik
kontrollerinden geg¢mesi icin; saglik muayeneleri yaptirilmistir ve raporlar calisan

dosyalarina eklenmistir. Skolyoz hastasi olan depo ¢alisan, isyeri hekiminin tavsiyesi
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lizerine, gereken egitim ve mesleki yeterlilik belgesini aldiktan sonra, nakliye sofori

olarak gorevlendirilmistir.

IKMH olusumunda, calisanlarin yaptign tehlikeli hareketlerin etkisi oldukea
fazladir. Isyerinde, ISG agisindan teknik olarak ne kadar diizenleme yapilirsa yapilsin;
isverenlerin ve calisanlarin ISG’ye olan bakis acilar1 degismedigi siirece, ¢alisanlarin
tehlikeli davranislar1 sergilemeleri devam ettigi siirece, IKMH o6nlemek neredeyse
imkansizdir. Isverenlerin, egitimleri zaman kayb1 ve gereksiz maliyet olarak gdrmesinin
engellenmesi i¢in; ISG egitimlerinin verilmesinin gerekliligi, verilmemesinin neden
olabilecegi  durumlar ve IKMH sonrasinda ki  maliyetler — konusunda
bilgilendirilmelerinin faydali olacag: diisiiniilmektedir. insan sagligmin bozulmasimin,
maddi higbir karsiliginin olmayacagi, géz Onilinde bulundurulmasi gereken bir

gercekliktir.

Omek alanda ISG egitim plam yapilarak, tiim calisanlara ISG temel egitimleri,
isyerine Ozel giivenli calisma kosullar1 ve kurallar1 hakkinda bilgilendirilmeler
yapilmigtir. ISG egitimleri sonrasinda gereken o6lgme degerlendirme galismalart
yapilmus, ¢alisanlarin ISG egitimi sertifikalar1 verilmis ve 6zliik dosyalarina eklenmistir.
Toplum davraniglarin, bireysel davranislardaki etkisi diisiiniildiigiinde; toplumu
olusturan bireylerin ISG bilincini yiikselmesi i¢in her yas grubuna yonelik egitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinin yapilmasinin, faydali olacagi disiiniilmektedir. Toplum
bilincinin ISG konusunda yiikseltilmesinin, hemen saglanamayacagi agikardir. Ozellikle
gorsel uyart niteligi tasiyan; bilgi veren posterler ve saglik giivenlik isaretlemelerinin
kullanilmasmin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Ornek alanda, yapilan is geregi
kullanilmas: gereken is giivenligi isaretleri belirlenmis, gilivenlik isaretlemelerin

konumlandirmalar: yapilarak, ¢alisanlara gereken bilgilendirmeler yapilmustir.

Kisisel korumanin son basamagi olan KKD’lerin isin 6zelliklerine gore se¢iminin
yapilmasi, ¢alisanin isini zorlagtirmamasi, saglik ve giivenliklerini tehlikeye atmayacak
ozellikte olmas1 ve islevi dairesinde kullaniminin saglanmasi 6nem arz etmektedir.
Isyeri ortami incelendiginde calisanlarin; cisimlerin diismesi, batmasi, kesmesi ve
stkigtirmast risklerinden kars1 karsiya oldugu tespit edilmisti. Uygun KKD’ler

belirlenerek isveren tarafindan temin edilmistir. KKD kullanimi, temizligi ve
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saklanmas1 konularinda calisanlara gerekli bilgilendirilmeler yapilarak, KKD zimmet

tutanaklar1 imzalatilip, ¢alisanlara kullanacaklar1 KKD’ler teslim edilmistir.

ISG hizmetlerinde, is giivenligi uzmani ve isyeri hekimi gorevlendirmesinin,
tehlike sinifina bakilmadan yapilmasi gerekmektedir. Kisinin az tehlikeli veya tehlikeli
smifta calismasi, meslek hastaligi veya 1is kazast gecirmeyecegi anlamina
gelmemektedir. Ozellikle kiiiik isletmelerde; isverenlerin isin ve isyerinin ydnetimini
yapmalari, profesyonellikten uzak calisma kosullari, finansal kisitlar, g¢alisanlarin
vasifsizlig1r ve ekipman yetersizlikleri gibi bir ¢ok neden sebebiyle giivensiz calisma
kosullarinin yogun oldugu bilinmektedir. Ulkemizdeki isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunu,
kiigiik 6lcekli isletmelerden olusmaktadir. Is diinyasinin ele avuca sigmayan ve kayit
dis1 isttihdamin fazla yasandig: kiiciik isletmelerin, denetiminin yapilmasinin gerekliligi
g6z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. 50 alt1 ¢alisan1 olan ve az tehlikeli sinifta is
giivenligi uzmani ve is yeri hekimi bulundurma zorunlulugunun 1 Temmuz 2020’ye
ertelenmesi ve ertelemenin {iglincii kez yapilmasi, CSGB’nin yaptig1 teftislerde de
onceligin ¢ok tehlikeli smifta olmasi; az tehlikeli ve tehlikeli smifta ISG sisteminin
kurulmasmnin ve geciktirilmesinin en 6nemli nedenlerindendir. CSGB’nin yaptigi
denetimlerde, toptan gida ve dagitim sektdriinlin oncelikli kapsamda olmamasi, idari
para cezalarinin yaptirim giiciiniin etkisinin azalmasma ve ISG faaliyetlerinin
onemsenmemesine neden olmaktadir. 50°den az calisan1 olan az tehlikeli sinifta olan
isletmelerde, ISG sertifikas1 olan isveren veya isveren vekilleri; ise giris, periyodik
muayeneler ve tetkikler hari¢ ISG faaliyetlerini yiiriitebilmektedirler. ISG konusunda
clizdant ve yeterince igerigini bilmedikleri kanuni zorunluluklar arasinda kalan
igverenlerin, isyerlerinde saglik ve gilivenlik sartlarinin saglanmasinda ne kadar yeterli
olabilecekleri iizerinde durulmasi gereken bir durumdur. ISG ¢alismalari, birgok bilim
dalin1 i¢inde barindiran profesyonellik gerektiren hizmet grubunda bulunmaktadir. Bu
nedenle tehlike sinifi ne olursa olsun ya da hangi biiyiikliikte isletme olursa olsun, ISG

hizmetleri 1s glivenligi uzmanlar1 ve isyeri hekimleri tarafindan yapilmalidir.

Is giivenliginde, istenen hedeflere ulasilmasi igin dncelikle ¢alisma ortaminda ISG
bilincinin olusumunun saglanmas1 gerekmektedir. ISG faaliyetleri, dncelikle isyeri
yonetimi tarafindan benimsenmeli ve onemsenmelidir. Etkili bir ISG yonetim ve

denetiminin sonucunda, ¢alisma ortaminda siirekli iyilesmenin de 6nii agilmis olacaktir.

102



Bunun tezahiirii olarak c¢aligma ortaminda meydana gelen olumlu gelismeler,
calisanlarin ISG’ye olan bakis acgisiin olumlu yonde degisimine katki saglayarak, ISG
bilincinin artmasina ve toplumdaki ISG kiiltiiriiniin olusumunun hizlanmasina katk1
saglayacaktir. ISG ¢alismalarinda yasal mevzuatin gereklerinin yerine getirilmesi kadar,
isyerinde ISG prosediirlerinin olusturulmas1 ve denetim mekanizmalarinin faaliyete
gecirilmesinin, saglik ve giivenlik kosullarinin saglanmasinda faydali olacaginin goz

ontinde bulundurulmas: gerekmektedir.
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EKLER

EK-1: Isyeri Kontrol Listesi Tablolar1

Konu baghigi Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli Yetersiz

Mevcut
Degil

Risk
Degerlendirme | Risk degerlendirmesi

Onleme politikasi

Toplu koruma tedbirleri

Kisisel koruma tedbirleri

Calisma talimatlar1

Tehlike sinifi tespiti

Ortam 6l¢timleri

Acil Durum Acil durum plan

Acil durum tedbirleri

Acil durum ekipleri (6nleme, koruma,
tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim
vb.)

Acil durum tatbikat

Acil durum tatbikat raporu

Isyerinde asili acil durum krokisi

Acil durumlarda aranacak numaralar
listesi goriinecek sekilde isyerinde
asili olmali

Tahliye icin giivenlik sartlar1

Tahliye talimatlari

Acil durum toplanma alani

Acil durum isaretlemeleri

Acil durum aydinlatmasi (ayr1 enerji
kaynagindan beslenen)
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Konu baslig1

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli Yetersiz

Mevcut
Degil

Acil ¢ikis kapilari

Acil ¢ikis kapisi (glivenli alana ¢ikis
saglanmali, disartya dogru agilmali, 6n
ve arkasinda c¢ikist Onleyecek engel
olmamali, icerden agilmali ve Kkilitli
olmamalr)

Yangin

Tasmabilir yangin ekipmanlari (TS
862- EN 3 kalite belgeli olmasi sarttir)

Gerekliliginde yangin detektorleri ve
alarm sistemleri

Yangin ekipmanlarinin
konumlandirilmast ( 4 kg’dan daha
agir ve 12 kg’dan hafif olan cihazlarin
zeminden olan yiiksekligi yaklasik 90
cm’yi asmayacak sekilde montaj
yapilir en az 90 cm yiikseklikte, kolay
ulagilabilir olmalr)

Yangin sondiirme ekipmanlar1 bakim,
onarim kontrolleri

Yangin sondiirme ekipmanlar1 bakim,
onarim kontrolleri kayitlari

Yangin tesisatt kontrol, bakim ve
onarimlari

Yangin tesisati kontrol, bakim ve
onarim kayitlari

Yangin  sondiirme  ekipmanlarinin
saglik giivenlik isaretlemeleri

Calisanlar

(Calisanlara ait 6zliik dosyalar1

Calisan sozlesmeleri

Ise giris muayeneleri (is girisi, is
degisikligi, 1s kazast ve meslek
hastaligi nedeniyle isten uzaklagma
dontisli, bakanlikca belirlenen diizenli
araliklarla)

Ozel politika gerektiren calisan( genc,
yasli, engelli, gebe, veya emziren)

Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli iste
calisanlarin saglik raporu
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Konu baslig1

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli

Yetersiz

Mevcut
Degil

Calisanlarin
Bilgilendirilmesi

Isyerine 6zel saghk ve giivenlik
riskleri hakkinda bilgilendirilmeler

Yasal hak sorumluluklart hakkinda
bilgilendirilmeleri

Calisanlarin
Egitimi

Egitim plani

Temel ISG egitimleri
(Genel konular, saglik konulari, teknik
konular)

Acil durum ekiplerinin egitimi

Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde
caliganlarin mesleki egitimi

Calisan temsilcilerinin egitimi

Ilave egitimler (meslek hastalig1 veya
is kazasi geciren c¢alisanin ise
baslamadan 6nce aldig1 egitim)

Bilgi yenileme egitimi ( 6 ay siire ile
isten uzak kalan c¢alisan ise
baslamadan 6nce aldig1 egitim)

Calisan egitim Olgme degerlendirme
kayitlari

Caligan egitim belgeleri (sertifikalar)

Acil durum ekiplerinin egitimi

Acil  durum  ekiplerinin  egitim
belgeleri

[k yardim gorevlisi calisanin egitimi

Ik yardim gorevlisi calisanin egitim
belgesi

Calisan
Temsilcisi

2-50 arasi 1 galisan

SGK Bildirimler

Is kazas1 (sonraki 3 is giinii i¢inde)

Meslek hastalig (is yeri hekimi yada
saglik hizmeti sunucusu tarafindan
tespit sonrasi 3 is giinii)

Ramak Kala Olay
Kayaitlari

Ramak kala olay kayitlar

Kaza kayitlar
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Mevcut Mevcut
Konu baslig1 Olmas1 gereken Yeterli Yetersiz Degil
Is Ekipmanlar1 | Is ekipmani giivenlik kosullari

Yildirim diigmesine karsi koruma
Isyerinde kullanilan ekipman arag ve
gereglerin kullaniminda ek bir tehlike
olusturmamali
Yetkili kisiler tarafindan ekipman
kurulumu
Yetkili kisilerce Ekipman
koruyucularinin bakim onarim ve
periyodik kontrolleri
Ekipman  koruyucularmmin  bakim
onarim ve periyodik kontrol kayitlar
Ekipman kullanimi dolayisiyla
olusabilecek tehlikelere kars1
koruyucu dnlem
Ozel risk tastyan is ekipmanlari igin
gorevlendirme
Is ekipmani kullaniminda ¢alisan icin
ergonomik yeterlilik
Is ekipmaninmi kullanan calisanin
bilgilendirilmesi
Is ekipmanin1 kullanan calisana
verilen yazili bilgi talimati
Is  ekipmani  kumanda  cihazi
isaretlemesi
Is ekipmani devreye girdiginde sesli
ve 151kl1 uyar1 sistemi
Tehlike durumunda is ekipmani
durdurma sistemi

Ekipman

Koruyuculart ve | Ekipman koruyuculari
Koruyucu
Donanim

Ekipman koruyucular1 saglamligi

Ekipman koruyucu kullanimi
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Konu baghigi

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli

Yetersiz

Mevcut
Degil

Ekipman
Koruyuculari ve
Koruyucu
Donanim

Is ekipmaninin enerji kaynagini kesen
arag geregler kolay goOriinlir ve
ulasilabilir 6zellikte

Is ekipmanlarinin
isaretlemeleri

gilivenlik

Ekipman kullanim tehlikelerine karsi
ortama yoOnelik koruma

Ekipman kullanim tehlikelerine kars1
calisana yonelik koruma (KKD)

Hareketli ekipmanlarin  calisanlara
carpma veya sikistirmasint Onleyici
onlemler

Is ekipmam devrilmesi halinde
lizerinde bulunan ¢alisanin ezilme ve
sikigsmalara kars1 koruyacak sistem

Hareketli
Ekipmanlar

Calisma alaninda kullanilanlar i¢in
trafik kurallari, hiz siirlamalar1 ve
isaretlemeleri

Kullanan ¢alisanin yeterliligi (egitimi)

Caligma alanindaki diger g¢alisanlarin
korunmasi icin giivenlik tedbirleri

Forkliftler

Devrilme durumunda aracit kullanan
calisgan1 ezilmelere karst koruyucu
sistem veya bosluk

Bakim onarim ve periyodik kontroller

Bakim onarim ve periyodik kontrol
kayitlart

Yiik Kaldirma
Ekipmanlari

Ekipmanin maksimum kaldiracag:
miktar levha veya isaretleri

Bakim onarim ve periyodik kontroller

Bakim onarim ve periyodik kontrol
kayitlart

Sabit kurulan

Giivenlik tedbirleri ( ytikiin ¢alisanlara

yiik tagima carpmasinin  engellenmesi, yiikiin
ekipmanlari diismesi ve istem dis1 kurtulmasi riski
azaltilacak sekilde)
Calisanlar
kaldirma veya | Tasima  kabini  diisme  riskini
tagimada engelleyen sistem
kullanilan
ekipmanlar
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Mevcut Mevcut
Konu baghigi Olmas1 gereken Degil
Yeterli Yetersiz
Calisanlari
kaldirma veya | Amacina uygun ekipman kullanimi
tasimada
kullanilan
ekipmanlari
Kullanicilarin kabinden diisme riskini
Onleyecek sistem
Yiiksekte Kullanilan ekipmanin yapilan ise
Calisma uygunlugu
Ekipmanlari
Yiiksekte calisma sirasinda calisma
alaninin isaretlenmesi
Kullanilan el merdivenlerinin
giivenlik sartlar
Elektrik Elektrik tesisat1 glivenlik kosullari
Elektrik panolar1 gilivenlik kosullar
(kapali dolap, kapak kilitleri, yalitkan
paspas)
Kacak akim rolesi
Elektik tesisati periyodik kontrol,
bakim, onarimlar1 (TS HD 60364-4-43
standartlari g0z Oniinde
bulundurulmalr)
Elektik tesisat1 kontrol, bakim, onarim
kayitlart
Havalandirma | Isyeri ortami havalandirmasi (¢alisan

sayis1 ve yapilan ig i¢in yeterli olmali)

Havalandirma  sistemi  gilivenlik
kosullar Havalandirma sistemi
giivenlik kosullar

Havalandirma sistemi temizlik,
kontrol ve bakimlar1 ve kayitlart
Mekanik havalandirma

Mekanik havalandirma sistemi kontrol
ve bakim kayitlari

Pasif havalandirma sisteminin

calisanlara olumsuz etkisi

Calisma ortamin1 olumsuz etkileyecek
atiklar

Kapali ¢aligma ortami i¢in temiz hava
yeterliligi
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Konu baghigi

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli

Yetersiz

Mevcut
Degil

Ortam sicaklig1

Termal konfor sartlar1 (TS EN 27243
standartlarina uygun olmali)

Cok sicak ya da cok soguk ortam
caligmalarinda ¢alisanlart  koruyucu
tedbirler

Glin 1s18min = olumsuz  etkilerini
onleyecek tedbirler

Aydinlatma Isyeri aydinlatmas1 yeterliligi(TS EN
12464-1: 2013; TE EN 12464-
1.2011:2012  standartlarina  uygun
olmali)
Aydinlatma giivenlik sartlar
Aydinlatma 6l¢timleri
Aydmlatma  ekipmanlar1  bakim
kayitlari
Aydmlatma  sistemi  devre  dis1
kaldiginda ayr1 bir kaynaktan beslenen
aydinlatma sistemi

Isyeri taban, Isyeri calisanlarin fiziksel faaliyetleri

duvar ve catisi

ve is niteligine gore uygun ayrilmis
boliimler

Isyeri diizeni saghk ve giivenlik
sartlar1

Isyeri ortamn yer dosemesi ve
kaplamalar1 giivenlik sartlar1 (saglam,
diiz, kaymaz, tehlikeli egim, ¢ukur ve
engel olmayacak)

Taban ve asma kat dosemeleri
iizerinde bulunan makina, malzeme ve
calisanlarin agirhigini tasima yeterliligi

Isyeri taban ddseme ve kaplamalari,
tavan ve duvarlar hijyen sartlar

Tavan ve duvarlar saglik ve giivenlik
sartlarina uygunlugu

Isyeri avlu, gecit bina ve ulasim
yollarindaki cam kapt ve bolme
isaretlemeleri

Tavan yliksekligi yeterliligi

Isyerlerinin catis1 saglik  giivenlik
sartlart (saglamligi, dis etmenlerden
koruyuculugu)
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Konu baghigi

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli Yetersiz

Mevcut
Degil

Pencereler

Pencere

Pencereler

Pencerelerin giivenlik sartlart
uygunlugu (giivenli bir sekilde agilip
kapanabilmeli, ¢alisanlar giin 15181n1in
ve hava akimlarmin  olumsuz
etkilerinden koruyucu  tedbirler
alinmali)

Pencere temizligi icin giivenlik sartlar

Kap1 ve Girigler

Kap1 ve giriglerin isyerinde calisan
sayist ve kullanim amac1 uygunlugu

Her iki yone acilan kapilarda saydam
malzeme se¢imi ve saydam kapi
isaretlemeleri

Rayli kapilarin  gilivenlik  sartlart
uygunlugu ( devrilmeyi ve raydan
cikmay1 engelleyen sistem)

Yukar1 yonlii agilan kapilarda asagi
diismeyi engelleyen giivenlik sistemi

Araglarin kullandig1 kapilarin
isaretlemeleri ve yayalar icin gegis
yolu

Mekanik kapilarda acil durdurma
mekanizmas1 ve gilic kesilmesinde
otomatik olarak ag¢ilmay1 saglayacak
sistem

Ulasim yollar1

Ulasim yolu

Ulasim yollar1 giivenlik sartlari

Tehlikeli alan

Tehlikeli alanlar giivenlik sartlari

Merdivenler

Merdiven

Merdiven korkuluklar

Merdiven gilivenlik sartlar1 (yanmaz
malzemeden yapilmali, saglam ve
yeterli geniglikte ve egimde olmali
basamak yiikseklikleri uygun olmali

Yiirtiyen merdiven

Yiirliyen merdiven giivenlik sartlar
(glivenli c¢alisir durumda olmals,
diisme ve takilmalar1 6nleyici tedbirler
almmalidir, kolay goriilebilecek ve
devreye girecek acil durdurma sistemi
bulunmal)
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Konu baghigi

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli

Yetersiz

Mevcut
Degil

Yiikleme yerleri

Yiikleme yerleri

Yiikleme yerleri giivenlik sartlar
(tasinacak yiikiin  oOzellikleri ig¢in
yeterli olmali, calisanlarin diismesini
Onleyecek sistem olmali)

Rampalar

Rampalar

Rampalar  giivenlik  sartlart  ve

isaretlemeleri

Calisma alani

Calisma alani boyutlar yeterliligi

Calisma alan1 hareket serbestligi

Calisma alan1 diizeni

Calisma alan1 saglik ve giivenlik
sartlari

Dinlenme Dinlenme yerleri
yerleri
Dinlenme yerleri giivenlik sartlari
Yemek yeme | Yemek yeme yeri
yeri
Gerekli ekipman
Yemek yeme yeri giivenlik sartlart
Yemek yeme yeri hijyen sartlar
Soyunma yeri | Soyunma yeri

ve elbise

dolaplari
Soyunma yeri yeterlilikleri
Soyunma yeri giivenlik sartlar
(aydinlatma, termal konfor, kuru
zemin, giyinme dolaplarinin
sabitlenmesi)
Soyunma yeri hijyen sartlari
Elbise dolaplari
Elbise dolaplari kapak Kilitleri

Duslar ve

lavabolar Duslar ve lavabolar

Duslar ve lavabolarin giivenlik sartlari

Duslar ve lavabolarin hijyen sartlari

Gerekli ekipman

117




Mevcut Mevcut
Konu baghigi Olmas1 gereken Yeterli Yetersiz Degil
Tuvalet ve Tuvalet ve lavabolar
lavabolar
Tuvalet ve lavabolar giivenlik sartlar
(aydinlatma, termal konfor, kuru
zemin)
Tuvalet ve lavabolar hijyen sartlar
Gerekli ekipman
Kadin erkek ayr1
Ik yardim odas1 | ilk yardim odasi
[k yardim igin gereken malzemeler
Tk yardim odasi giivenlik
isaretlemeleri
Engelli Engelli calisanlar i¢in ¢aligma ortami
caliganlar uygunlugu(kapi,  merdiven,  dus,
lavabo, tuvaletler)
Acik alanlardaki
calismalarda

Ozel dnlemler

Yaya ve arag trafigi giivenligi

Uygun aydinlatma

Olumsuz hava sartlarindan c¢alisanin
korunmasi

Cisim diismelerine kars1 koruma

Zararli dis etmenlere kars: koruma

Diisme kaymalara kars1 koruma

Kimyasallar

Temizlik i¢in kullanilan kimyasallarin
uygunlugu

Hasere ve kemirgen ilaglamalari

Lavabo ve duslarda kullanilan sivi
sabunlar

Ekranli Araglar

Calisama ortami giivenlik kosullari

Calisma ortami ergonomik kosullar

Ekrandan 151k yansimasi

Ekranli araglarla ¢caligma talimatlari

Elle Tasima

Elle tasima saglik ve gilivenlik
kosullar

Yardimeci
tasiyicilari,
konveyorler)

ekipman kullanimi (el
trans palet, forklift,

Calisma ortami yiiksekligi
yeterliliklert  (uygun  bir  viicut
pozisyonunda elle tagimaya elverisli
olmali)

Calisma ortami genisligi yeterlilikleri
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Mevcut Mevcut
Konu baghigi Olmas1 gereken Yeterli Yetersiz Degil

Elle Tasima Calisma ortaminin zemini

yeterlilikleri (diisme kayma takilma

tehlikesi olmamali)

Ara ve dinlenme

Tasima, indirme ve  kaldirma

mesafelerinin uygunlugu

Yardimci  ekipman (trans palet,

forklift, el tasiyicilart vb.)

Uygun  giysi, ayakkab1 (ayak

koruyucular1), gerekli durumlarda

eldiven (ezilmeye kars1 el

koruyuculart)

Elle tagima talimatlari
Isyeri bina Isyeri tertip diizeni
eklentileri

Caligma ortami1 ergonomik uygunlugu

Uriin  istiflemesi  yapilan  yerin
uygunlugu

Urln istifleme aralarindaki mesafe

Uriin istifleme yiikseklikleri
uygunlugu

Uriin istiflemeleri giivenlik kosullari
(devrilme riski olmamali, calisanin
isini  zorlastiracak  sekilde kuytu
yerlere yapilmamali, cam Onlerine
miimkiinse istifleme yapilmamali)

Uriin istiflemek i¢in kullanilan raf
sistemleri

Uriin istiflemek i¢in kullanilan raf
sistemleri giivenlik kosullar1 (iizerine
konulacak yiikii tagiyabilmeli,
devrilme riski olmamali, ergonomik
olmalr)

Istiffemede  kullanilan  paletlerin
giivenlik sartlar (catlak veya kirik
olmamaly, siirliklenerek tasinmamali)

Kullanilmayan  paletlerin =~ uygun
sekilde depolanmasi1 (diiz zeminde
yatay depolama)
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Konu baghigi

Olmas1 gereken

Mevcut

Yeterli Yetersiz

Mevcut
Degil

Isyeri bina
eklentileri

Paletlere yapilan istiflemelerin
yiikseklikleri uygunlugu ve giivenlik
sartlar1 ( devrilme riski ve gereginden
fazla ylikleme olmamali)

Soguk Hava
Deposu

Kullanilan ekipmanlarin soguk ortam
icin uygunlugu

Kapal1 ortam havalandirmasi

Soguk hava depo kapisi iki yonden
acilmal

Kapinin igerden agma diizenegin rengi
kapidan ayir edilmeli

Yer dosemesi giivenlik sartlart

Kapali alan icin baska kaynaktan
beslenen ek aydinlatma ekipmani

Bu boéliimde ¢alisanlart soguk havanin
olumsuz etkilerinden korumak i¢in
uygun KKD

Soguk hava deposu girisi KKD
kullanma zorunlulugu isaretlemeleri

Soguk hava deposu calisma ortami
diizeni ( ¢aligma ortami ¢alisanin igini
en kisa silirede bitirebilmesi i¢in
diizenlenmeli)

Soguk hava deposu kumanda panelleri

Soguk hava deposu ¢aligma talimatlari

Paketleme
Bolumi

Zemin ve duvar kaplamalari

Paslanmaz celikten yapilmis
ekipmanlar

Kullanilan kesici aletlerin yeterliligi

Kesici aletlerin  kullanilmadiklar
zamanlarda tehlike olusturmayacak
sekilde konumlandirilmalari

Calisma tezgahi yiiksekliginin
uygunlugu

Calisanlarin 6nliik kullanimi

Calisanlarin bone kullanim1

Calisanlarin eldiven kullanimi

El yikama lavabosu

Paketleme makinasi giivenlik kosullar:

Cop kovasi kapali olmali ve atiklar
giinliik bertaraf edilmeli
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Mevcut Mevcut
Konu baghigi Olmas1 gereken Yeterli Yetersiz Degil
Paketleme Paketleme boliimii ¢alisma talimatlari
Bolimii
Motorlu Araglar | Periyodik bakim, onarim, kontroller

[k yardim malzemeleri

Yangin sondiirme cihazi

Arag takip sistemi

Dagitim araclari i¢in ara¢ i¢i raf
sistemleri

Dagitim araglart i¢in arag igi
yiiksekligi yeterliligi

Arag temizlikleri

Nakliye boliimii ¢aligma talimatlari

isyeri temizligi

isyeri temizligi

Atiklar Atiklarin saklandiklart bolim veya
¢Op kutusu
Atiklar gilinliik olarak uygun sekilde
depolanmasi ve bertarafi
Saglik giivenlik
isaretlemeleri | Yasaklayici isaretler

Uyarici isaretler

Emredici isaretler

Acil ¢ikis isaretleri

Ik yardim isaretleri

Is saghig1 ve giivenligi hakkinda bilgi
veren posterler
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EK-2 : L Tipi Matris Degerlendirme Tablolar1

Riskin Siddetinin Belirlenmesi

SONUCUN DERECELENDIRME PUAN
SIDDETI
COK Is saati kayb1 yok, ilkyardim gerektiren 1
HAFIF

HAFIF Is giinii kayb1 yok, ilk yardim gerektiren 2

ORTA Hafif yaralanma (kirik, kesik v.s.), 3
tedavi gerekir
CIDDi Oliim, Ciddi yaralanma, meslek 4
hastalig1
COK Birden ¢ok o6liim, siirekli is géremezlik 5
CIDDI

Risk Olasihiginin Belirlenmesi

OLASILIK ORTAYA CIKMA OLASILIGI PUAN

COK Hemen hemen hig 1
KUCUK

KUCUK | Az olasilikla (yilda bir), sadece anormal 2

durumlarda

ORTA Olasilik dahilinde (yilda birkag kez ) 3

YUKSEK Siklikla (ayda bir) 4

COK Cok sik ( her hafta, her giin) 5
YUKSEK
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Risk Skoru Diizeyi Degerlendirme Tablosu

Olasilik

Cok Kiigiik
1

KUCUK
2

Orta Orta
10

ORTA
3

YUKSEK
4

COK
YUKSEK
5

Orta
10
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Risk Skorlarinin Yorumlari

SONUC EYLEM

Belirlenen risk kabul edilebilir bir seviyeye diisiiriiliinceye kadar
is basglatilmamali eger devam eden bir faaliyet varsa derhal
durdurulmalidir. Gergeklestirilen faaliyetlere ragmen riski

diisiirmek miimkiin olmuyorsa, faaliyet engellenmelidir.

Belirlenen risk azaltilincaya kadar is baslatilmamali eger devam
eden bir faaliyet varsa derhal durdurulmalidir. Risk isin devam
etmesi ile ilgiliyse acil 6nlem alinmali ve bu 6nlemler sonucunda
faaliyetin devamina karar verilmelidir.

Ol:ta Duzeyqekl Belirlenen riskleri diistirmek i¢in faaliyetler baslatilmalidir. Bu
Qi g, faaliyetler yapilacak plana gore gerceklestirilmelidir.
Riskler
(8,9,10,12)

Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak i¢in ilave kontrol
proseslerine ihtiya¢ olmayabilir. Ancak mevcut kontroller
stirdiiriilmeli ve bu kontrollerin siirdiiriildiigli denetlenmelidir.

Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin kontrol prosesleri
planlamaya ve gerceklestirilecek faaliyetlerin kayitlarini
saklamaya gerek olmayabilir.
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EK-3: Ornek alan risk degerlendirmesi

. < . Revize Risk
Risk Degerlendirme Degerlendirme
Alnmasi Gerekli
Sira i Tehlike Tanim i "
Faaliyet , Risk Zarar Meveut Durum | g | 2| | A Onlemler / gl E2] o] &
No Alam veya Kaynagi < |Z| | Onem Aksiyonlar = | 2| % | Onem
2 | 2| X | Derecesi 2 | £ | & | Derecesi
o o
Risk degerlendirmesinin olmamasi Risk degerlendirmesi
) sonucunda gereken is saglig1 ve e .yaptl.rlll’l’ll$t11’ fakatn .
Isletme geneli | Risk degerlendirmesinin glivenligi tedbirlerin alinamamasi Kaza, 6liim, yavralanma, lgyernne eklenen bdliimler Risk degerlendirmesi
1 meslek hastaligina ve igyeri ortaminda 3 4 | 12 Orta : - 2 4 8
yapilmamis olmast. sonucu ¢alisanlarin olumsuz e yenilenmelidir.
etkilenmesi yakalanma yapilan degisiklikler
' nedeniyle yenilenmesi
gerekmektedir.
Isletme geneli . Yillik ¢alisma plani olmamasi .
Is saghigi ve giivenligi nedeniyle is sagligi ve giivenligi Is kazasi, 6liim,
2 yillik ¢aligma plani hizmetlerinin aksatilmasi veya yaralanma, meslek bYlﬁzlrirEZEfarE?aﬁlﬁm 3 4 | 12 Qe Yalllllll;n (’;ﬁig?a plani 2 4 8
yapilmamast. yerine getirilmemesi. hastaligina yakalanma ’ yap ’
Calisanlarin ige giris ise gore galisan secilememesi iis kazas1, meslek Isyerinde calisanlarin ise Ise giris muayeneleri
3 Isletme geneli muayenelerinin has tah'l, giris muayeneleri 3 4 12 Orta calismaya baglamadan 6nce 1 4 4
yapilmamast. & bulunmamaktadir her calisan i¢in yaptirilmalidir.
: . s - - . Isyerinde calisanlar Isyerinde gahisanlar diizenli
4 Isletme geneli Paerll)llron(ilrI;:;uayenelerln Per'¥0d'k muayenelerin Meslek hastaligi periyodik muayeneye tabi 3 4 | 12 Orta araliklarla periyodik 1 4 4
yap ’ yaptimamast. tutulmamaktadir. muayeneye tabi tutulmalidir.
Calisanlarin gorev yetki Isyerinde calisanlarin : .
Calisanlarin gorev yetki tanimlamalarinin yapilmamasi sozlesmelerinde gérev 2%);612“111(11:12211131?1?1:; etki ve
5 Isletme geneli | tanimlamalarinin sonucunda, yapilan is i¢in bilgisi Oliim, yaralanma yetki ve sorumluluk 3 4 | 12 Orta soruniluluk tant rr%lamalzrl 1 4 4
yapilmamast. ve yeterliligi olmayan ¢alisanin tanimlamalari apilmalidir
kaza gegirmesi veya meslek bulunmamaktadir. yap ’
hastaligina yakalanmasi.
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. < . Revize Risk
Risk Degerlendirme Deserlendirm
Sira li Tehlike Tanimi isk Alnmasi Gerekli R
N Faaliyet K23 Ris Zarar Meveut Durum | g | £ | (| « Onlemler / 2l 2| | &
0 Alani veya Kaynagi = 2|2 Onem _ Aksiyonlar S| Z| 2 Onem _
= | Derecesi = | S | @ | Derecesi
o > O
Cflhsar}larl_n 1syert saglik, Caligilanlara igyerinin saglik, C.z_il.1.$ar}1a"r1nlb1r
giivenlik riskleri, . r . boliimiiniin ISG temel .
koruyucu ve onleyici gu V@h_k HSk.len’ koruyuicy/ve egitimlerinin olmamasi ve qu{sanlgrln I.SG te_mel
tedbirler ve yasal 6nleyici tedbirler ve yasal isyeri saglk, giivenlik egitimleri verilmeli saglik,
Isletme geneli sorumluluklarinin hakkinda v ; - i Orta giivenlik riskleri, koruyucu ve
6 o bilgilendirilmemesi sonucu kaza | <4 A1 yaralanma | fisderl konyuouve | 3 ) 4 12 Snleyici tedbirler ve yasal Lpas
bilailendirilmemesi ve gecirmeleri, meslek hastaligina soruﬁlul uklarlmr’l y sorumluluklarimin hakkinda
is (g} egitimlerinin yakalanmalari veya zarar hakkinda bilgilendirilmesi yapilmalidir.
olmamas1, gormeleri. bilgilendirilmemesi.
Elektik panolarinin Elektrik panosunun Elektrik panolarmin altinda
7 ] altinda yalitkan paspas Panoyla ilgili herhangi bir faaliyet | Oliim, yaralanma altinda yalitkan paspas 4 4 | 16 carpilmalara kars1 yalitkan 1 4 4
Isletme geneli | olmamasi. yapilirken elektrik ¢arpmast. bulunmamaktadir. paspas bulunmalidir.
Bazi ekipmanlarin ve
Isyerinde bulunan . ekipman figlerinin
) | elektrikli ekipmanlarin Elektrik carpmast calisanlar tarafindan tamir Isyerinde bulunan ekipmanlar
8 Isletme geneli fislerinin yetkileri disinda Oliim, yaralanma edildigi, degistirilmesi 4 4 16 yetkili kisilerce tamir 1 4 4
calisanlar tarafindan tamir gereken figlerin edilmelidir.
edilmesi bantlanarak kullanildig1
saptanmuigtir
v Sondii Yangin Sondiirme tiiplerinin ;a‘l‘gl?’ S Ondiirme v Sndii tipleri
Isletme geneli ' angin Sondurme numaralandirilarak, listesinin . plernin Orta angin sondurme tplert
9 tiiplerinin olusturulmamas: ve takibinin Oliim, yaralanma numaralandirilmasi 3 4 12 nurlandirilarak kontrol listesi 1 4 4
numaralandirilmamasi. dﬁzsenli apilmamasi yapilmamus ve listesi hazirlanacaktir.
yap ' olusturulmamustir.
Yangin Sondiirme tiiplerinin
isaretlemelerinin olmamasi sonucu
Yangin sondiirme yangin sirasinda tiiplere Yanem séndiirme
Isletme geneli | tiiplerinin ulasilamamasi ve yangina o ' angin sor . Yangin s6ndiirme tiiplerini
10 . .. - . Oliim, yaralanma tiiplerinin isaretlemeleri 4 4 . . 1 4 4
isaretlemelerinin miidahale edilemeyerek yanginin apilmamistir isaretlemeleri yapilacaktir
olmamasi. biiylimesi, ¢aliganlar1 olumsuz yap sur.
etkilemesi
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Alimasi Gerekli
Sira i Tehlike Tanim i 2
Faaliyet 3 Risk Zarar Meveut Durum | g | £ | (| « Onlemler / 2l 2| | &
No Alani veya Kaynagi S| % | 5| Onem Aksiyonlar = | 7| $| Onem
= | £ | & | Derecesi =2 | 2| & | Derecesi
o > O
. ] Srzhf:rrizarzsk;?;lh Ekfaflh ar.ac;la..rla. calisanlarin saglik Calisanlara ekranl Calisanlara ekranli araglarla
11 |Tsletme geneli | 28 H e e 1ara ve giivenlik riski altmda olmas Meslek hastaligi | araglarla calisma 3| 4|1 Orta ¢alisma egitimleri 1] 4| 4
v%rilmemegi § egitimleri verilmemistir. verilmelidir.
Calisanlarin elle tagima isini yanlis
Depo ve dagitim yapmasi sonucu kaza gegirmesi e
12 Depo ve calisanlarina elle tagima | veya iskelet kas sistemi Kazal, l):a}:aletmlm'a, Cfl.ltl.sar.llara.le lle tqsgna 3 4 | 12 Orta S(jrlillizzll?é?reue fasima egrtimi {4 4 4
Dagitim egitimi verilmemistir. hastaliklarina yakalanmasi mesiek hastaligl cgtiim veriimemisur. ’
13 . ) T;inailaizrs;zlirra onomi Caliganlarin ergonor{li egiEimi ) Kaza, yaralanma, Calisanlara ergonomi 3 4 12 Orta Calisanlara ergonomi egitimi
Isletme geneli | Sa15aniarina ergonol almamasi sonucu saglik giivenlik meslek hastaligi egitimi verilmemistir. verilmemistir
egitimi verilmemistir. riski altinda ¢alismast
Calisanm igyeri temizliginde igin
L kullanilan kimyasallarin, L .
Temizlik T.emlzllk ¢alisanina bilgisizlik nedeniyle gereginden ) ) Tf:mlzllk galisanina T'emlzllk ¢alisanma o
14 ersoneli kimyasallarla ¢aligma fazla oranda kullamlmas: SONUCU Kimyasala maruziyet | kimyasallarla ¢aligma 3 4 | 12 Orta kimyasallarla ¢alisma egitimi 1 4 4
P egitimi verilmemistir. saglik riski altinda calisma egitimi verilmemistir. verilmelidir.
yapmaktadir.
Ortamd bilinclend isyerinde uyar ve Isyeri genelinde her boliim
. Isyeri isaretlemelerinin rtamda uyar1 ve bilin¢lendirme - . . i¢in ¢alisanlarin biling
15 isletme geneli | olmamas: levhalarinin olmamast durumunda Oliim, yaralanma bilinglendirme levhalari 3 4 | 12 Orta diizeyini arttirict ve uyarict 1 4 4
calisanin dikkatinin ¢ekilememesi bulunmamaktadir. |
evhalar asilmalidir.
ve is kazas1 yasanmasi
. ) T i e Calisanlara KKD Calisanlara KKD egitimleri
16 isletme geneli | KKD egitimi verilmemesi | kKD lerin diigiin kullamlmamast Kaza, yralanma egitimleri verilmenistir. 3 3 9 Orta verilmelidir. 1 4 4
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Yangin sondirme Yangina miidahalenin gecikmesi ol
17 fsletme geneli | tiplerinin uygun yere veya yapilamamasi Oliim, yaralanma,
konulmamasi, oniine maddi hasar
malzeme konulmast
Acil durum ekiplerinde
Sondiirme, kurtarma, Sondiirme, kurtarma, koruma ve eksiklikler bulunmaktadir Yénetmelik seresi
koruma ve ilk yardim ilk yardim ekiplerinin olmamasi, . Sondiirme ekibinde olu turulmasgl ergeken acil
18 . ekiplerinin olmamasi, ekiplerin yedek personel Oliim, yaralanma, gorevli personelin dig 4 4 | 16 dur?lm oki lerigi in vedek 1 4 4
Isletme geneli | ekiplerinde gorevlendirmesinin yapilmamasi maddi hasar gorevlendirmesi | P 1 ¢ d'y .
gorevlendirilenlerin nedeniyle yangina miidahalenin bulunmasi ve yerine perscl)neliorev endirmest
yedeklerinin olmamasi geg yapilmasi. yedek personel yaprimatdir.
gorevlendirilmemesi
Acil durum planinin yapilmamasi Acil durum plani igveren
nedeniyle ihtiyag halinde is tarafindan yaptirilmistir.
19 Isletme geneli | Acil durum plani yeri_nde rr!eydar)a gelebilecgk Olﬁm., yaralanma, isye.ri‘nd.e .ekipman 3 4 | 12 Orta Aci! durum. p'lam 4 4
yapilmamasi tehlikelerin belirlenmemesi ve maddi kayip degisikligi yapildigindan yenilenmelidir.
¢aliganlarin ve igletmenin zarar tekrar gozden gegirilmesi
gormesi. gerekmektedir.
Yangn séndiirme ve tahliye
egitimlerinin verilmemesi,
Isletme geneli | Acil durum, yangin tatbikatinin yapilmamasi nedeniyle Aci
. . - cil durum, yangin . .
20 son(.lurme ve tahliye gahsal.llar}n yangin sirasinda ) Oliim, yaralanma, sondiirme vo tahliye 4 4 Yilda bir kez yangin tatbikati 4 4
tatbikatlarinin koordineli hareket edememesi, kargasa tatbikatl I " yapilmalidir.
yapilmamasi etkin sekilde tahliyenin atbriatiar yaprimamistir.
yapilamamasi sonucu ¢alisanlarin
olumsuz etkilenmesi.
Isyeri bina girisinde
] fsveri bina eirislerine park Isyeri bina girisine park eden . yabanci araglarin park
21 Isletme geneli 5y sy p araglar yiiziinden itfaiyenin Oliim, yaralanma etmemesi i¢in gerekli olan | 1 4

etmis araglar

miidahalesinin zorlagtirilmast.

park onleyici trafik
levhalart bulunmaktadir.
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Acil durum Acil durum aydinlatma sisteminin | . " .
22 Isletme geneli aydmlatmalarinin olmamasi durumunda ¢alisanlarin Oliim, yaralanma, Acil dumrrj.ayfilnlatmalarl 3 4 12 Orta Acil durum aydinlatmalari 1 4 4
olmamas. kagts yonlerini belirleyememeleri kargasa mevcut degildir. yapilmalidir.
ve etkilenmeleri.
. ] ?rftldlglelru;nal:ﬁpliz’mm ACi_l duru_mlarda igyeri tahliyesinin Oliim. varalanma. Acil ¢ikis yolu tizerinde Acil ¢ikis kap1 ve yollarina
23 Isletme geneli ollarm:malze;;n: gecikmesi ka: a’ay g malzeme istiflemesi 3 | 4|12 Orta malzeme istiflemesi 1| 4| 4
iysti flenmesi £as yapilmustir. yapilmamalidir.
Acil durumlarda aranacak Acil d lard K Acil durumlarda aranacak
resmi kurumlarin Acil durumlarda resmi kurumlara | Oliim, yaralanma, cil durumiaraa aranaca numaralarin listesi
24 isl li - da hab il : ? ? resmi kurumlarin listesi 4 4 . . 1 4 4
sletme genell | pumaralarin yazili oldugu | zamaninda haber verilememesi. maddi hasar hazirlanarak isyerinde farkli
S bulunmamaktadir.
listenin bulunmamasi. yerlere asilmalidir.
. NPT Acil durum krokisinin olmamasi - . - A.c.ll .durum kr.?km 1syen
o5 fsletme eencli Acil durum krokisinin i sonucu acil durumlarda disardan Oliim, yaralanma, Acil durum krokisi 4 4 girisinde ve diger katlarda asili 1 4 4
5 g yerinde olmamast. elen ekibin zaman ka befmesi maddi hasar bulunmamaktadir. sekilde goriinecek bir yere
g 4 asilmalidur.
Isletme geneli Isyerinde meydana gelen kaza ve
{lk yardim konusunda yaralanma sonrasinda ilk yardim . . Sertifikali ilk yardim Lo . .
26 yeterliligi destek elaman1 | igin resmi gorevliler gelene kadar Yar_hya rgudahalenm egitimi almig ¢alisan 3 4 12 e Isyerinde ilk yardim sertifikal 1 4 4
gecikmesi ¢alisan bulundurulmalidir.
olmamasi. yaralanan ¢alisana yardimel bulunmamaktadir.
olunamamast, yaraliya
miidahalenin gecikmesi
97 ) ?C:_I tglll;lfl rinin Acil ¢ikig aninda tahliyenin Oliim. varalanm Acil durum isaretlemeleri 4 4 | 16 Isyerinde Acil durum 1 4 4
Isletme geneli osl?njlrr?asf ¢ gecikmesi um, yaralanma mevcut degildir. isaretlemeleri bulunmal
Ofis katlarmna ¢ikan
28 Isletme geneli | Korkuluksuz merdiven Isyerinde bulunanlarin Yaralanma, 6lim merdlvel? lerin 3 4 | 12 i) Merclilvelnlerln korkuluklar 1 4 4
divenden diismesi korkuluklar1 yapilmalidir.
mer bulunmamaktadir.
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i ;| Ekipman kullanim Ekipman kullam_m taliropg Ekipgiag Jcullanim Ekipmanlarin kullanma
29 Iletme geneli | “LP 57 1 olmamasi sebebiyle calisanin Kaza, yaralanma | talimatlarinin 31319 s olsturulmalid 1] 4| 4
talimatlarinin olmamasi bilgilendirilmemesi sebebiyle kaza bulunmamaktadir talimatlari olugturulmalidir.
gegirmesi
Ekipman kullanim talimatlarinin
) Ekipman kullanim calisanlara okutulmamasi Ekipman kullanim Ekipman kullanim talimatlar:
30 Isletme geneli | talimatlariin ¢aliganlara | sebebiyle ¢alisanlarin Kaza, yaralanma talimatlarinin 3 3 9 P 1 4 4
o . . ¢alisanlara okutulmamasi
okutulmamasi bilinglenmemesi sonucu is kazasi bulunmamaktadir
olmasi
Ekranli arag kullanan L Ekranli arag kullanan Ekranl: arac kullanan
31 i | personelin yillik goz Cfdwan'l ann glzlerinin zarar Meslek hastaligt personelin gz 3 3 9 ersonelin ct’) muayeneleri 1 4 4
Isletme geneli | myayenelerinin £ormest & muayeneleri p Imal dg 2 muay
I I " yapilmalidir.
yapilmamast yapilmamugtir
- . Caligama ortami1 -
32 Depo Cal 1yma ortam1.nda yogun | Ergonomik olmayan galisma Meslek hastaligi, ergonomik kosullari 3 4 | 12 Orta .Ce.ihsma ortaminda yogun 1 4 4
riin istiflemesi kosullar1 > istifleme yapilmamalidir
saglamamaktadir
alisma ortami omuz - O, . . -
33 Depo IE:izazl {istiinde {iriin Ergonomik olmayan kosullarda Meslek hastaligi, kaza, ]?epo boliimiinde yiiksek 3 3 9 Orta Yiiksek istifleme 1 4 4
istifleme calisma yaralanma istifleme yapilmaktadir. yapilmamalidir.
Istifleme yiikseklikleri 4 siray1
gecmenmeli, sira aralarina
Metal ambalajlt iiriin devrilme riskini aza}(tlca her'
e siranin arasina yastik gorevi
Depove | Metal ambalajl iiriin o istiflemelerinin yiiksek ve yapmas1 ve stat}i,k durfsun
34 Nakliye istiflemelerinin yiiksek ve | Caliganlarin {izerine devrilmesi Kaza, yaralanma, 6lim 3 5 . 1 4 4
. dengesiz vapilmaktadir. bozulmasimin engellemesi
dengesiz yapilmast gesizyap amactyla karton levha
yerlestirilmesi diizenlemeleri
yapilmalidir. Cam onlerine
istifleme yapilmamali
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Istiflemeler ars1 mesafe istiflemel f
istiflemel Ergonomik olmayan ¢alisma Meslek hastaligi, calisanlarin islerini Orta Stll en;e o grla st rr_lesi et
5 Depove | ST CIEEr ars: kosullar: gereginden fazla efor | ergonomik olarak 3 4|12 galisan ann s e 1| 4| 4
Naklive mesafenin az olmasi - o . yapabilecekleri sekilde
Y! harcama yapabilmeleri igin uygun Imalsd
degildir. yaprimatdir.
< . Ergonomi Egitimi
Meslek hastaligi, Depo ve nakliye i >
- .. o e - diizenlenmeli ¢aliganlar
Ergonomlk olmayan Tekrarlanan hareketler. eg]lerek gereglnden fazla efor boliimiinde ergonomlk P L .
6 > 3 4 12 Orta bilgilendirilmeli gereken 1 4 4
Depo ve calisma kosullar: calisma, uzanarak calisma, harcama, kaza, olmayan galisma kosullar ortam diizenlemeleri
Nakliye uygunsuz elle tagima yaralanma bulunmaktadir. saglanmalidir.
lek hastalia Klive ici Depo ve nakliye i¢in
Raf sistemlerinin yetersiz | g ik ol 1 Me? ex hastaligl, Depo ve nakliye i¢in kullanilan araglarda raf
Depo_ ve ve giivensiz olmast TE0NomIK olmayan ¢aligma gereginden fazla efor | kullanilan araglarda raf 3 3 9 Orta sistemleri veterli hale 1 4 4
Nakliye g kosullart harcama sistemleri yetersizdir. EmIEr! ye
Araglar getirilmelidir.
Cisim diismelerine kars1 ayak
koruyuculari, el sikismalarina
Depo , Kisisel koruvucu Kesici alet kullanimzi, agir Bu béliimde ¢aliganlar kars1 el koruyuculari, kesici
Nakliye, d i il rn): Imamasi cisimlerin diisme ve sikistirmasi Kaza, Yaralanma i¢in KKD 3 4 12 Orta aletlerin ve metal ambalajli 1 4 4
Paketleme onanimiarin oimamas bulunmamaktadir. urtinlerin kesiklerinden
korunmak i¢in uygun KKD’ler
temin edilmelidir.
Soguk hava deposu )
D Kesici alet kull . Kaza, yaralanma, caliganlari isveren Isveren tarafindan temin
N (IiFI)'O ' KKD kullanilmamasi _e§1011 al et utlanim, %;.(gll‘ iskelet kas tarafindan temin edilen 3 4 12 Orta edilen KKD’ler 1 4 4
axliye, c1s'1m erin diisme ve sikistirmast, rahatsizliklari KKD’leri kullanilmahdir.
Paketleme soguk ortanda ¢aligma kullanmamaktadirlar
. o Ergonomik olmayan calisma Meslek hastaligi, Araglarin bazilarinin i
Nakliye Tavan' yu{(s eklilerinin kosullar1 gereginden fazla efor | tavan yiiksekligi yeterli 2 3 9 Orta F!.Zlksel o.larak Lyeun galgan 1 3 3
yetersizligi O gorevlendirmesi
araglari harcama degildir.
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Sira li Tehlike Taninu isk Almmast Gerekli Degeriendirme
N Faallyet Y RIS Zarar Mevcut Durum | 5| S| | 4 Onlemler / 5|5 ] 4
0 Alam veya Kaynagi I 3|2 Onem Aksiyonlar I |2 Onem
& § o | Derecesi =, § o | Derecesi
Aydmlatma Ortam aydinlatmasinn, 11k Okﬁs béh’imﬁ aydinlatma ?gfénlf‘rtglé Illrslg\é :214331'&
5 ofis ekipmanlarimin yanls yogunlugunun ve dagilimmnimn Meslek hastalig, kaza, li 1Pmaln a(Iimm ) 3 3 9 Orta 2012, oo -1 : 1 4 4
Konumlandirimas: dengeli olmast ve yetersizligi onumlandirmalari standartlarma gore
sonucu saglik ve giivenlik riski yanlistir ve yetersizdir. yapilmalidir.
Giin 1518110 olumsuz
etkilerinden korunmak I
6 ofis Giin 15181 yansimalari Termal konforun bozulmasi, ekran Meslek hastaligi i¢in yaptirilan jaluzi 3 3 9 Orta Bozuk olan jaluzi perdeler 1 4 4
. yaptirilmalidir.
yansimalari perdelerin bazilar
caligmamaktadir.
Dolaplarin kapaklari
S o Soyunma alaninda bulunan QOIap Ergonomik olmayan galisanlar taraﬁndgp aql.k Soyunma alani ve dolaplar
oyunma yeri diizeni ve kapaklarinin agik olmasi ve islev birakilmaktadir, kilitleri .
: . e kosullar, kapaklarin R islev dist kullanilmamals,
Isletme geneli | dolap dolaplari kilitlerinin | dis1 kullanilmalari ortamin mevcut degildir dolaplar 3 3 9 Orta 1 4 4
. acik birakilmasi sonucu . dolap kapaklar1 kapali ve
olmamas ergonomik olmamasi ve soyunma alaninda islev St
¢arpma yaralanma kilitli olmalidir.
dis1 kullanim
bulunmaktadir.
Isyeri genelinde galigma : . . Isyerinde caligma yapilan her
Isletme geneli | Calisma talimatlarmimn talimatlarinin olmamasi sebebiyle | Kaza, 6liim, yaralanma, Is}{erl genelinde galisma bolim igin ayr1 ayr ¢aligma
< - . - talimatlart 3 4 12 Orta . 1 4 4
olmamas1 calisanlarin saglk ve giivenlik meslek hastalig talimatlar1 olusturulmal ve
S . olusturulmamustir o .. o
riski altinda ¢alismalar1 sonucu is ¢alisanla bilgilendirilmelidir.
kazas1 olmasi
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