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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERINDE iINTERNET BAGIMLILIGININ
YALNIZLIK DUZEYLERI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Bu arastirmada iiniversite Ogrencilerinin internet bagimlilik durumlar1 ve bu
durumun yalnizlik diizeylerine etkisinin incelenmesi amaglanmastir.

Bu amag¢ dogrultusunda cinsiyet, yas, sinif ve aylik gelir degiskenlerine gore
Ogrencilerin internet bagimlilik durumlar1 ve yalmzlik diizeylerinin anlamli bir fark
gosterip gostermedigi degerlendirilmistir. Arastirma betimsel ve iligkisel yontem tarama
modeline gore kurgulanmistir. Arastirmanin evrenini Uskiidar Universitesi’nin degisik
akademik birimlerinin birinci, ikinei, ticilincii, dordiincii sinifinda 6grenim goren
ogrenciler olusturmustur. Arastirmanin Orneklemine arastirmaya gonillii olarak
katilmayr kabul eden, rastgele secilen 100 Ogrenci dahil edilmistir. Arastirmada
ogrenciler hakkinda sosyo-demografik bilgi toplayabilmek amaciyla arastirmact
tarafindan gelistirilen “Genel Bilgi Formu”, ayrica 6grencilerin yalnizlik ve internet
bagimlilik diizeylerini degerlendirmek amaciyla “UCLA Yalnizlik Olgegi” ve “Internet
Bagimlilig1 Olgegi” kullanilmugtir.

Verilerin analizinde SPSS 24.0 paket programindan yararlanilarak, frekans ve
yiizde hesaplari, parametrik testlerden t-testi, Anova testi ve parametrik olmayan
testlerden ise Kruskal Wallis H-testi, Man Whitney U testi kullanilmustir. Olgeklerin
aralarindaki iliskiyi analiz edebilmek i¢in korelasyon analizi tekniklerinden
faydalanilmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda 0,05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmastir.

Bu arastirmanin sonucunda arastirmaya katilan 6grencilerin orta diizey yalnizlik
durumlarma sahip olduklar1 bulunmustur. Ogrencilerde internet bagimlilik dlgeginin alt
boyutlarindan “online kalma istegi” ve “sosyal iliskilerde olumsuzluk” c¢ok diisiik,
“kontrol kayb1” diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Ogrencilerin genel
internet bagimlilik durumunun orta diizey oldugu gorilmiistir. Kiz 06grencilerin
yalmzlik diizeylerinin erkek ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur
(p<0,05). Ayrica yalnizlik diizeyinin 20-25 yas grubunda 18-20 yas grubuna gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Ogrencilerin yalmzlik diizeyleri arasinda

ogrenim gordiikleri siifa ve aylik gelire gore anlamli fark bulunmamistir (p>0,05).

viii



Internet bagimhiligin “Kontrol kayb1”, “Online kalma istegi” alt boyutlar1 ve toplam
internet bagimlilik diizeylerinin erkek 6grencilerde daha yiiksek oldugu bulunmustur
(p<0,05). Universite dgrencilerin internet bagimlilik diizeylerinin yas degiskenine gore
incelenmesinin sonucunda “Online kalma istegi”, “Sosyal iliskilerde olumsuz destek”
alt boyutlarinda ve toplam internet bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar

ortaya ¢cikmistir (p<0,05).

Anahtar Kelimeler: Universite Ogrencileri, internet Bagimlilig1, Yalnizlik.



SUMMARY

EVALUATION OF INTERNET ADDICTION OF UNIVERSITY
STUDENTS IN TERMS OF LEVELS OF LONELINESS

The aim of the present study was to investigate the internet addiction status of
the university students and the effect of this status on the levels of loneliness.

For this purpose, it was evaluated wether the internet addiction status and the
levels of loneliness of the university students showed a meaningful difference in terms
of gender, age, class and monthly income. This research was constructed according to a
descriptive and relational screening model study. The population of the study consisted
of the students who taught in various academic departments in the first, second, .. and
fourth classes of Uskiidar University. The sample of the research included 100 volunteer
students selected randomly. In the present research, “General Information Form”
developed by the researcher was used in order to collect information about the socio-
demographic data of the students. In order to assess the loneliness and internet
addiction levels of the students, “UCLA Loneliness Measure” and “Internet Addiction

Measure” were used respectively.

By making use of “SPSS 24.0” package program, frequency and percentage
calculations, parametric techniques of t-test and Anova test, non-parametric techniques
of Kruskal Wallis H-test and Man Whitney U test were used for all statystical analysis.
In order to analyse the relationship between the scales, correlation analysis were used.

The level of meaningfulness had been accepted as .05 in the interpretation of the results.

At the end of the research, it was found that the level of loneliness of the
students was medium. Among the subscales of internet addiciton, “Wish to stay online”
and “Negativeness in social relationships” was found to be very low, and “Control loss”
was determined to be low (p<0,05). The general internet addicition status of the
students was seen to be medium. Loneliness levels of the female students was found to
be higher in comparison with the male students (p<0,05). Additionally, the loneliness

level was determined to be higher in 20-25 age group in comparison with 18-20 age



group (p<0,05). There was no significant difference between loneliness levels of the
students according to the class and monthly income (p>0,05).

Among the subscales of internet addiction, “Control loss” and “Wish to stay
online”, and general internet addiction levels were found to be higher in male students
(p<0,05). As a result of the evaluation of internet addiction levels of the university
students in terms of age variable, there were meaningful difference in “Wish to stay

online”, “Negative support in social relationships” subscales and total internet addiction

levels (p<0,05).

Keywords: University Students, Internet Addiction, Loneliness
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GIRIS

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesme ile birlikte internet, yasamin vazgegilmez
bir parcast haline gelmistir. Amerika birlesik Devletlerinin soguk savas doneminde
savunma amaciyla gelistirdigi internet, ilk zamanlarda sadece dort adet bilgisayari
birbirine baglayan onlarca yil sonra tiim insanlarin kullanimina ag¢ilmis ve kullanim

amac1 geniglemistir (Bdliikbas, 2003).

Her gecen giin yayginlasan ve gelisen internet, bugiin i¢in hemen her eve girmis
durumdadir. Esnek yapisi, kolay kullanimi, ekonomik olusu nedeniyle hayatin her
kismida yerini almustir. Igerigi, insanlarin istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda

sekillenmekte ve gelistirilmektedir.

Dogru ve olciilii sekilde kullanildig: stirece uzaklar1 yakin hale getiren internet;
eglence, egitim, gelisim, saglik, bankacilik, ulagim, iletisim, haber alma ve turizm gibi
daha bir ¢ok alanda hizmet vererek insan hayatini kolaylastirmaktadir. Ancak, bu
faydali etkileri yaninda internetin, giinliik ve sosyal yasami engelleyecek nitelikte asirt
kullanimmin pek c¢ok zararl etkileri oldugu fark edilmistir (Déner, 2011). Internette
gecirilen uzun saatler neticesinde bireyin toplumdan ve c¢evresinden kopmasi,
iletisiminin bozulmasi ve yalnizlasma silirecine girmesi so6z konusudur. Merak ile

baslayan internet kullanimi, aliskanliga ve daha sonra bagimliliga doniismektedir.

Bireysel ve toplumsal hayatin her aninda yer alan internetin giderek
yayginlagmasi, beraberinde getirdigi sorunlarin da anlasilmasini gerektirmektedir. Bu
sayede internet kullanicilarinin bedensel ve ruhsal sagligimi korumak i¢in koruyucu

onlemler alinmasi ve tedavi stratejilerin gelistirilmesi kolaylasacaktir.

Problem

Internetin kullanimimin yayginlasmas ile birlikte smnirlar1 biraz daha belirlenen
Internet bagimliligi, halen arastirilmakta olan bir konu olup standart ve herkes

tarafindan kabul goren bir tanim iizerinde anlagilamamistir (Schoenfeld, 2011).



Amerikan Psikoloji Dernegi tarafindan hazirlanan DSM V (2013) kitapgiginda halen
internet bagimlilig1 yer almamaktadir. Bununla birlikte madde bagimliliklariyla benzer
ozellikler tasidig1 gerekcesiyle, internet oyun bozukluguna DSM V'de ayrintili olarak
yer verilmistir. Internet bagimlilig1 iizerinde yapilan arastirmalarda elde edilen bulgular,
Young'un (1996) internet bagimliligt konusundaki tanimlayict kriterleriyle
ortismektedir. Bu kriterler; zihinsel olarak siirekli interneti diisinmek, Internetten
alman haz duygusunu saglamak i¢in giderek artan miktarda internet kullanmak,
internetten uzaklasma cabalarinin basarisizlikla sonuclanmasi, internet kullaniminin
azaltmak istediginde karamsarlik, huzursuzluk, depresif bulgularin goriilmesi,
baslangicta hedeflediginden ¢ok daha fazla internette kalmak, asir1 internet kullanimi
nedeniyle aile, arkadas, okul ve is hayatinda olumsuzluklar ve problemlerin goriilmesi,
internette daha uzun kalabilmek icin ¢evreye yalan sdyleme, giinlik hayatin
sorumluluklarindan ve sorunlardan kurtulmak igin interneti kullanma gibi
semptomlardan olusmaktadir (Goldberg, 1995; Young, 1996; Beard ve Wolf, 2001; Ko
vd., 2005).

Literatiirde, bilgisayar bagimlilig1 ile yalnizlik arasindaki iliskiyi degerlendiren
bazi aragtirmalarda internet bagimliliginin duygusal, sosyal ve genel yalnizlik diizeyi ile
dogru orantili bir iliskisi gosterilmistir (Engelberg ve Sjoberg, 2004; Odac1 ve Kalkan,
2010; Batigiin ve Hasta, 2010). Patolojik internet kullaniminin hafif, orta ve agir
tirleriyle yalnizlik arasindaki iliskinin incelenmesi sonucunda da, agir patolojik internet
kullaniminin yalnizlikla iligkisinin belirgin oldugu ortaya konmustur (Morahan-Martin
ve Schumacher, 2000; Fallahi, 2011). Bu iliski zamanla bir kisir dongli haline

gelebildigi i¢in erken donmede taninmasi ve 6nlem alinmasi 6nemlidir.

Yukaridaki arastirma sonuglarma gore internet bagimliliginin bireylerdeki
yalnizlikla olan iligkisi ortaya konmustur. Farkl kiiltiir, toplum ve 6rneklem gruplarinda
bu iligkinin degerlendirilmesi internet bagimliligi konusunda daha ¢ok fikir sahibi
olmak acisindan onemlidir. Ayrica demografik degiskenlere gore internet bagimliginin
ve yalnizlik seviyesinin de arastirilmasi yapilacak bilimsel arastirmalar i¢in faydali

olacaktir.

Bu c¢alismanin problemi, tiniversite dgrencilerinde internet bagimliliginin yalnizlik

diizeyleri ile iliskisinin belirlenmesidir. Calisma esnasinda, bireylerin yalnzlik



seviyeleri ile internet bagimlilig1 arasindaki iliskinin ¢esitli bagimsiz faktorlere gore

farklilik gosterip gostermedigi belirlenecektir.

Calismanin amaci

Bu c¢aligmanin amaci iiniversite Ogrencileri {izerine yogunlasarak internet
bagimliliginin incelenmesi ve bu durumun yalnizlik ile iligkilerinin aciga ¢ikarilmasidir.
Ayrica calismada tniversite Ogrencilerinde internet bagimliligimin nedenlerinin,
sonuglarmin ve ¢oziim Onerilerinin degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Calismada
internet bagimliligt ve yalmzlik kavramlarinin agiklanmasi ve konu hakkinda
gerceklestirilmis calismalarin analiz edilmesi onemli bir amag¢ olarak goriilmektedir.
Ulasilmak istenen sonug¢ {iiniversite donemlerinde internet bagimlilig: ile yalnizlik

kavramlar arasindaki iliskinin ne yonde oldugunun anlasilmasidir.

Calismanin Onemi

Hayatin her kisminda ve asamasinda kullandi§imiz internetin, asir1 kullanimiyla
iligkili olan internet bagimliligi bireyi toplumdan soyutlamakta, aile, is ve okul
yasantisinda olumsuzluklara neden olmaktadir. Sosyal hayattaki bu olumsuz yansimalar
zaman igerisinde bir kisir dongii olusturarak yalnizlastik¢a interneti kullanan, interneti
kullandik¢a yalmizlasan bir birey meydana gelmektedir. Bu kisir dongiiniin tiim
bilesenlerinin ayrintili olarak ele alinmasi problemin c¢oziimiindeki esas noktadir.
Internet bagimlilig1 hakkinda yeterli bilgi sahibi olarak bagimlilig: tetikleyen nedenler
ve mekanizmalarin kontrolii ile ¢6ziim stratejileri gelistirilebilir. Bu baglamda internet
bagimlilig1 ve yalmzlik arasindaki iliskinin derinlemesine arastirilmasi literatiire ve

gelecekte bu alanda yapilacak ¢alismalara kaynak saglayacak niteliktedir.

Bu ¢alisma, internet bagimliliginin yalnizlik kavram ile iliskisinin anlagilmasi, internet
bagimliliginin bireyin sosyal hayatindaki olumsuz etkisinin anlasilmasi ve internet
bagimlihig ve yalmzlik duygusunun ortadan kaldirilmasi igin gerekli adimlarin

belirlenmesi agilarindan 6nemlidir.



Calismamin Simirhiliklar

Calisma 20162017 egitim-6gretim  yilnin  ikinci doneminde, Uskiidar
Universitesi'nde 6grenim goren ve arastirmaya katilan {iniversite Ogrencilerinin
gorlsleriyle sinirlidir.  Calisma arastirmacinin veri toplama araci olarak kullandigi
Olcekten elde edilen verilerle simirhidir. Calisma 6lgekteki maddelere verilen cevaplarla

ve literatiir taramasinda bulunan kaynaklarla sinirhdir.

Calismanin Sayiltilar:

Arastirmaya katilan Ogrenciler, arastirmada kullanilan 06l¢gme araglarinin
yanitlanmasinda ictenlikle gercegi yansitmislardir. Olgme araglarinin gegerlik ve
giivenirliklerinin belirlenmesinde yapilan istatistiki 6l¢timler ve alinan uzman gorisleri
yeterlidir. Veri toplama aracinin tiim yetkileri kapsadig1 ve goriisleri ortaya ¢ikaracak

nitelikte oldugu varsayilmaktadir.



1. LITERATUR TARAMASI

2.1. INTERNET BAGIMLILIGI

Ingilizce "Interconnected Networks" yani birbiriyle baglantili aglar anlamina
gelen kelimelerin kisaltilarak birlestirilmesiyle olusturulmus olan internet kavram, Tiirk
Dil Kurumu tarafindan "Bilgisayar aglarinin birbirine baglanmasi sonucu ortaya ¢ikan,
herhangi bir sinirlamas1 ve yoneticisi olmayan uluslararasi bilgi iletisim ag1" seklinde

tanimlanmaktadir (TDK, 2017).

Internetin gecmisi 1960 Ii yillara dayanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri
tarafindan soguk savas siirecinde, olas1 bir niikleer saldiriya karsi iilke ¢apinda askeri
bilgisayarlarm birbirlerine baglanmasi amaciyla kurulmustur. ilk etapta Giiney
Amerika'da dort bilgisayarin birbirine baglanmasiyla baglayan internet uygulamasina
daha sonra cesitli liniversiteler ve NASA da baglanarak ag genisletilmistir. Zaman
icerisinde internetin kapsami1 Amerika kitasina yayilmis, soguk savasla ilgili endiselerin
azalmasiyla birlikte internet akademik ve ticari alanlara dogru kaydirilmistir (Boliikbas,
2003). Ulkemizde ise ilk internet baglantist 1993 yilinda, kiralik bir hat iizerinden
gerceklestirilmistir. Bu hat, uzun bir siire Tiirkiye'nin diinyaya agilan tek internet ¢ikisi
olmustur. Zaman icerisinde TUBITAK tarafindan kurulan bazi servis saglayicilari ile

iilkemizde internet yayginlasmaya baslamistir (TUBITAK, 2017).

Bagimlilik s6zciigii ise Derin (2013) tarafindan, "bir kisiye ya da nesneye asiri
diiskiin olma hali, dnlenemez istek" seklinde tanimlanmistir. Son yillarda gelisen
teknoloji ve iletisim araglar1 nedeniyle, diinyada ve iilkemizde internet kullanimi
yayginlagsmistir. Hayatin hemen her asamasinda yer alan internetin, yasami
kolaylastirmas1 yaninda bazi zararli etkilere de neden oldugu tespit edilmistir. Ozellikle
yogun internet kullanimi ile glindeme gelen "internet bagimliligr kavram1", ilk olarak
1995 yilinda Goldberg tarafindan kullanilmistir. Young ise bu kavramin insan
yasantisindaki olumsuz etkilerini bilimsel arastirmalarla ayrintili olarak ele alan isimdir

(Esgi, 2014).



Internet bagimlilig kavrami icin birbirinden farkli olup birbirini tamamlar
Ozellikte tanimlar yapilmistir. Ergin ve arkadaslart (2013) internet bagimliligini
internetin asir1 kullanilmasi isteginin dnlenememesi, bagli olmadan gegirilen zamanin
Oonemsiz hissedilmesi, internete bagli olunmadiginda asir1 sinirlilik ve saldirganlik
durumunun  goriilmesi, bireyin  sosyal yasantisinin olumsuz etkilenmesiyle
aciklamiglardir. Tagyildiz (2010) da benzer sekilde asir1 internet kullanimi ile bireylerin
hayatindaki olumsuz etkileri tanimlamak i¢in kullandig1 Internet bagimliliginin madde
bagimlilig1 ile benzer yonlerine dikkat cekmistir. Tirkoglu (2013) ise internet
bagimliliginin iki farkli yoniinii ele alarak, madde arayisina yonelik aktiviteler ve
patolojik kullanim 6zellikleri nedeniyle davranigsal bagimlilik 6zellikleri igeren internet

bagimliliginin, fiziksel bagimlilik yoniiniin de oldugunu belirtmistir.

Internet bagimlilig: kavrammin ortaya atildig: ilk zamanlarda bir bagimlilik tiirii
olup olmadigi konusunda fikir birligi saglanamamisti. Grohol (2005), internet
bagimliliginin kullanimi yerine "patolojik kullanim" teriminin kullanilmasini dnermis
olup bu davranigin bir bagimlilik olmadigin1 ve bu davranisin altta yatan farkli bir
psikolojik sorunun yansimasi olabilecegini veya ilk defa karsilasilan bir duruma karsi
verilen tepkiler olabilecegini savunmustur. Ancak bilimsel ¢aligmalar neticesinde, asir1
internet kullaniminin alkol, madde ve kumar bagimliliklarina benzer 6zellikleri ortaya
konmustur. Bu kapsamda internetin patolojik kullanimi davranigsal bagimliliklar
icerisinde smiflanan teknolojik bagimlilik grubunda incelenmeye baslamistir
(Young,1996). Zaman igerisinde internet bagimliligi icin tedavi stratejileri

gelistirilmeye baglanmistir.

Internet bagimlihig, cesitli davranigsal bozukluklarla birlikte diirtii-kontrol
bozukluklarini da kapsamaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalar internet bagimliliginin
insan psikolojisi tizerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymustur. Yapilan bilimsel bir
caligma ile ilk olarak 1998 yilinda internet bagimliliginin depresyon ile yakin iligkili
oldugunu gostermislerdir (Young ve Rodgers, 1998). DSM IV kapsaminda ele alinan
maddelerden birine bagimli olmayan patolojik kumar oynama durumu, bazi yonleriyle
internet bagimlilig1 ile benzerlik gdstermektedir. Bu benzer 6zellikler bireyin kendine
giivenmesi, duygusal hassasiyet, uyumsuzluk, reaktiflik, kendini gizleme durumlaridir

(Young, 1998).



Internet bagimlhilig1 bilimsel arastirmalarla daha ayrmtili ele alindikca bazi yeni
kavramlar ortaya konmustur. Patolojik internet kullanimi, internet davranis bagimliligi,
problemli internet kullanimi gibi yeni kavramlarla birlikte internet bagimliliginin da
belirli tani kriterleri ile tamimlanmasi gerekliligi dogmustur. Bu amagla, ilk olarak
Young (1996), internet bagimliliginin daha kolay taninabilmesi amaciyla bazi 6lgiitler
belirlenmistir. Asagida siralanmis olan maddelerden en az bes tanesini karsilayan

bireylerin internet bagimliliginin s6z konusu oldugunu ifade etmistir. Bu kriterler,

e Internet ile ilgili yogun zihinsel ugras verme

e Internette gezinme siiresine asir1 ihtiya¢ duyma

¢ Bireyin internet kullanimin1 azaltma ¢abalarinin sonugsuz kalmasi

e Internet kullaniminin azaltilmasi ile yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi

e Iinternete girme siiresinin ilk zamanlara gore artis gdstermesi

e Yogun internet kullanimi nedeniyle mesleki ve sosyal sorunlar yasama

e Internete kullanimina ydnelik cevresine yalan sdyleme

e internete bagh iken umutsuzluk, sucluluk, anksiyete ve depresyon gibi

duygulanim degisikliklerinin ortaya ¢ikmasi seklinde tanimlanmistir (Young
(1996).

Bu kriterler yeterli islev gormedigi gerekgesiyle farkli arastirmacilar tarafindan
diizenlenerek gelistirilmistir (Beard ve Wolf, 2001). Baz1 s6zciiklerin anlam kargasasina
yol actig1 diigiiniilerek yapilan bu diizenlemeler neticesinde Young'un belirlemis oldugu
kriterler iki ana grup altinda toplanmistir. Bu gruplardan ilki olan "kullanim
fonksiyonelligi" altindaki durumlarin tiimiiniin birey tarafindan bizzat tecriibe edilmis
olmas1 gerektigi belirtilmistir. Bununla birlikte bireyin bu bagimliliktan dolay1 ugradig:
zarar1 degerlendiren ikinci grup igerisindeki durumlardan en az birisinin yasanmig
olmast da "internet bagimlili§1" tanist konulmasi icin gereklidir. Beard ve Word'un
diizenledigi bu kriterler, bireyin hissettikleriyle degil, gercekte yasanmis durumlarla
iligkili olarak tanimlandiklar1 i¢in Young'un kriterlerine gore daha objektif ifadeler
icermektedir (Beard ve Wolf, 2001). Yeniden diizenlenen internet bagimliligina yonelik

tan1 kriterleri su sekildedir;



A. Kullanim fonksiyonelligi acisindan kriterler (Bu kriterlerin timii goriilmiis
olmalidir)

1. Internet ile ilgili asir1 zihinsel ugras (6nceki internet aktivitesi {izerinde
diisiinme veya sonraki oturumu beklemek)

2. Internete bagh kaldig siirenin yetmemesi, bu siireyi arttirma ihtiyaci

3. Internet kullanimini azaltma girisimlerinde basarisiz olma

4. Internet kullannmmin azaltilmasi ile birlikte yoksunluk bulgularinm
ortaya ¢ikmasi

5. Internete baglh kalma siiresinin baslangictakine gére artmasi (Beard ve

Wolf, 2001).

B. Bireyin ugradig zararlar acisindan kriterler (en az bir tanesi goriilmiis olmalr)
1. Internetin asir1 kullanilmasina bagli, okul ve isle ilgili sorunlar yasama
2. Internete bagl olmak igin cevresindekilere yalan sdyleme
3. Internete bagli kaldig1 siire boyunca umutsuzluk, sugluluk, anksiyete,
depresyon gibi duygulanim degisiklikleri olmasi seklinde siniflanmistir

(Beard ve Wolf, 2001).

Literatiirde ulusal ve uluslararasi ¢esitli calismalarda bu kriterlere benzer
ifadelerle destek verilmistir (Goldberg,1997; Cengizhan, 2005) Bu kriterlerden
anlasildig1 iizere, internet bagimliligi sadece internete bagli olarak gecirilen stireyle
sinirlanmamalidir. Ancak Young (1999), yukaridaki kriterlere uyan bireylerin haftalik
40 saatten fazla internete girdigini ve bazen tek oturumun 20 saat kadar siirdiigiini
belirtmistir. Bu nedenle internette gecirilen siireni bagimlilik gostergelerinden birisi
olabilecegi, ancak tek basina yeterli olmayacagi ifade edilmektedir. Internet
bagimliliginda kullanim siiresi kadar énemli bir husus da kullanim amacidir. Ozellikle
sosyal etkilesim amaciyla kullanildiginda bagimlilik riskinin arttigini ifade eden Young
(1997), internete elektronik postalarini okumak veya web sayfalarinda gezinmek icin
giren bireylerde internet bagimlilik durumunun, sosyal etkilesim ortamlarinda gezinen

bireylere gore cok daha seyrek goriildiigiinii ortaya koymustur.



Global web index verileri ile hazirlanan, Internet ve sosyal medya kullanict
istatistiklerine gore 2017 yili Ocak ay1 itibariyle diinya iizerinde 3.77 milyar internet
kullanicisi ve 2.8 milyar aktif sosyal medya hesab1 bulunmaktadir. Tiirkiye'de ise 2016
yilina gore, %4 liik bir artigla 48 milyon internet kullanicis1 ve 42 milyon mobil sosyal
medya hesab1 bulunmaktadir. Yani, iilkemizde niifusun %60" internet kullanmaktadir.
Ulkemizde internet kullanicilarinin %86 sinm her giin internete girdigi, %9'unun
haftada bir kez, %3'linilin ise ayda bir kez girdigi tespit edilmistir. Veriler ayrintili olarak
incelendiginde mobil cihazlarin internet kullaniminda 6n plana c¢iktigr (%61)
goriilmektedir. Bu durum internetin her zaman ve her yerde ulasilabilmesine imkan
tamidig1 icin internet kullaniminin da artisgina neden olmaktadir (internet ve Sosyal
Medya Istatistikleri, 2017). Ulkemizde kullanicilarin ortalama 6 saat 46 dakika nete
baglandiklari, bunun 2 saat 59 dakikasinin cep telefonu ile oldugu ve 3 saat 1
dakikasmin da sosyal medyada gegirildigi belirtilmistir (Internet ve Sosyal Medya
Istatistikleri, 2017). Bu veriler, diinyada ve iilkemizde internetin hayatimizdaki yeri ve

onemi ve kullanim yogunlugu hakkinda énemli ipucglar1 vermektedir.

Genel anlamda internet bagimliligimin 6l¢iitleri belirlenmis olsa da hemen her
yasta ve cinsiyette karsilasilabilen internet bagimliligi, giiniimiizde teknolojik
gelismelerin dogal bir yansimasi olarak algilandigi i¢in ¢ogu zaman normal bir durum
olarak goriilmektedir (Johansson, 2004). Ancak son yillarda internet bagimliligi ya da
problemli internet kullanim1 nedeniyle psikiyatri polikliniklerine yapilan basvurularda
artis goriilmektedir (Ugkardes, 2010). Bu nedenle, internet bagimliligmin toplumdaki
yaygmliginin aragtirtlmasi bu patolojik durum hakkinda yapilan arastirma sonuglarinin

uygulamalarda yer almas1 oldukca 6nemlidir.

2.1.1. Bagimhhk

Diinya Saglik Orgiitii'niin (DSO) tanimina gore bagimlilik, bireyin bagimlist
oldugu madde veya davramisin diger davramislart karsisinda ciddi bir istiinliik
kazanmas1 sonucu psikolojik, davranigsal ve zihinsel vaka smifina dahil olunmasi

seklinde tammlamistir (DSO, 1994).



Tarihsel siirecte oldukca eskiye dayanan bagimlilik kavraminin ortaya g¢ikist
hashas bitkisiyle iligkilendirilmektedir. Siimer yazitlarinda ve Asurlarin heykel
motiflerinde karsilasilan hashas baslangicta ip ve kement yapiminda kullanilmak {izere
ekilmis olup, zaman igerisinde keyif verici ve agr1 kesici ozelligi kesfedilince farkli
amaglarla kullanilmaya baglamistir (Gezek, 2007). Benzer sekilde, yaklasik sekiz bin yil
one Mezopotamya bolgesinde ekmek yapmak i¢in yetistirilen tahillarin farkli sekilde
1slah edilmesiyle ortaya ¢ikan alkol de o donemin toplum yapisini etkilemistir (Karaca,
2010).

Genel olarak toplumda kabul goren bagimlilik tiirleri belirli kimyasal maddelerin
kullanimi ile sinirlandirilmis olmasina ragmen kumar, bilgisayar, seks ve aligveris gibi
davranigsal bagimlilik 6rnekleri de mevcuttur. Davranigsal bagimlik madde bagimlilig
ile benzer bilesenlere sahiptir. Bunlar zihni mesgul etme, duygu durumda degisiklik,
tolerans, yoksunluk bulgulari, bireyler arasi catisma ve relaps olarak siralanabilir
(Griffiths, 1996). Genel olarak bagimlilik durumunda maddenin alinmasi igin bireyin
sagligin1 ve sosyal yasamini olumsuz etkilemesine ragmen karsi koyamayacak sekilde
asir1 istek duyma, alinan miktar stirekli olarak arttirma gereksinimi (tolerans) ve alinan
maddenin etkilerinin fizyolojik ve psikolojik olarak istenmesi (yoksunluk) gibi ii¢ temel

6zelligi mevcuttur (Sahin, 2007).

Bagimliligin tanimlanmis bazi evreleri vardir. Bu evreler sirasiyla "hazirlik
evresi, ilk kullanim/karsilasma evresi, kullanimi siirdiirme evresi, ilerleme evresi,
birakma evresi, tekrar kullanmay:1 diisiinme evresi, tekrar kullanim evresi ve tekrar

baslama evresi" seklinde ilerlemektedir.

Davranis¢1 yaklasima gore bagimlilik " bir davranis veya islevin miktar,
yogunluk veya sayica artmasinin edimsel kosullama ile neticelenmesi" seklinde
tanimlanmistir  (McAluliffe ve Gordon, 1980). Bir davranmisin bagimlilik haline
gelebilmesi i¢in bagimlilik sirkiilasyonu denilen siirecin asamalarindan gegmesi gerekir.
Johnson (2009) tarafindan ortaya atilan bu sirkiilasyonun bes temel asamasi mevcuttur.
Bunlar sirasiyla, "hoglanma", "tercih", "aligkanlik", "saplant" ve "bagimlilik" olarak
olumlu ve faydali davraniglardan yikici davranislara dogru ilerlemektedir. Bagimlilik
sirkiilasyonu dogrultusunda ilerleyen aliskanliklarin bir asamada engellenmesi, bireyi

karamsarliga ve mutsuzlugu gotiirebilmektedir. Baslangicta faydali olan ve bireye haz
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veren aligkanliklarin normal yasami engelleyecek boyuta ulagmasi ile birey zarar
gormeye baslar. Verimliligi, enerjisi ve ¢alisma giicli azalir. Endise ve giivensizlik

duygular1 artar (Koknel, 1998).

2.1.2. Bagimhhigin Cesitleri

Yukaridaki bilgiler 1s1¢inda bagimlilik kavrami {izerinde oldukga farkli goriisler
mevcuttur. Ortak bir tanim yapilamadigir gibi bagimliligin kapsami iizerinde de goriis
birligi saglanamamistir. Ancak ortak noktalar goéz o©nilinde bulundurularak belirli
ozelliklere gore bagimliligt madde bagimliligi ve davranigsal bagimlilik olarak iki

grupta incelemek miimkiindiir (Ogel, 2001; a, 2009).

2.1.2.1. Davramssal Bagimhihk

Herhangi bir maddeye kars1 bagimlilik duyulmaksizin, madde arayigina yonelik
tutum ve davraniglarin, patolojik kullanim ozellikleriyle iliskili oldugu bir bagimlilik
durumu olarak tanimlanmaktadir (Sevindik, 2011). Davranigsal bagimlilik durumunda
birey kendisine ve etrafindakilere zarar verebilecek davranislara yol acan diirtiileri
engelleyememektedir. Birey davranisi gerceklestirmeden once, giderek artan derecede
heyecan ve gerginlik hissetmektedir. Davranisin gergeklesmesinden sonra ise birey

rahatlar ve keyif duymaktadir (McElroy, 1991).

Davraniglarin gergekten bir bagimlilik olup olmadigina karar verebilmek igin,
madde bagimlilig: kriterleri ile degerlendirilerek klinik tanimlama yapilmaktadir (Isik,
2007). Ancak, bir¢ok bilimsel galismada ele alinan davranigsal bagimlilik, DSM IV
igerisinde halen bir bagimlilik olarak degerlendirilmeyip diirtii kontrol bozuklugu
bashgr altinda tanimlanmaktadir (Sevindik, 2011). Ancak diirti bozukluklarinin
davranigsal bagimlilik olarak ele alinmasi konusunda karsit goriisler mevuttur. Ciinkii
patolojik kumar, kleptomani gibi cesitli diirtii bozukluklari madde bagimlilig
kavramiyla ortak Ozellikler tagimasina ragmen, aralikli taskinlik rahatsizligi olarak
bilinen asir1 agresiflik diirti  bozuklugu madde bagimliligi ile benzerlik

gostermemektedir. Ancak davranigsal bagimlilik tiirleri icerisinde yer alan bagimlilik
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tiirlerinden sadece patolojik kumar oynama durumu, DSM V'de yeniden diizenlenerek
madde bagimliligi disindaki bagimliliklar kapsaminda siiflandirilmistir (Grant vd.,
2010)

Griffiths (2000), davranigsal bagimliligi ayrintili olarak ele almis ve alt1 ayr
asama belirlemistir. Bu asamalar, "dikkat ¢ekme, duygu durum degisikligi, tolerans,
yoksunluk belirtisi ve catisma" olarak tanimlanmistir. Dikkat ¢cekme asamasinda bireyin
yapmakta oldugu davranig, duygularinda ve diisiincelerinde 6nem kazanarak
hayatindaki en Onemli davranis haline gelmeye baglar. Duygu durum degisikligi
asamasinda bireyin belirli bir aktiviteyle mesgul olmasi ve siirekli olarak bununla basa
cikma c¢abast mevcuttur. Tolerans asamasinda, yapilan aktivitenin verdigi hazzin
strdiiriilebilmesi  igin dozunun artirilmasi  gerekmektedir. Yoksunluk belirtisi
asamasinda, siirdiiriilen aktivitenin herhangi bir nedenden dolay1 azaltilmasi veya
durdurulmasi s6z konusu oldugunda huysuzluk veya sinirlenme gibi olumsuz duygu
belirtilerinin ortaya ¢ikmasi ve fiziksel olarak etkilenme s6z konusudur. Catisma
asamasinda, davranigin bagimlilik haline gelmesiyle birlikte bireyin kendi degerleri ve
davranig arasinda ortaya ¢ikan ¢atisma durumudur. Bireyin ruhsal i¢ catigmasi veya
bireyler arasi catismalar ile bagimlilik siirecinde bu aktiviteler dnemlidir. Niiksetme
veya relaps asamasi, bagimliliktan kaginma ve kontrol altina alinma siiresinin {izerinden
uzun bir zaman ge¢mesine ragmen ayni davranigin tekrar ortaya cikabilme egilimi

olarak tamimlanmaktadir (Ogel, 2001).

Davranigsal bagimlilik tiirleri arasinda yaygin olarak bilinenler Kumar
Bagimlilig, Yeme- Igme Bagimlihigi, Egzersiz bagimlihigi, internet bagimliligi
seklindedir. Ancak bununla birlikte daha az ele alinan farkli davranig bagimliliklar1 da

mevcuttur (Uzbay, 2009a).

Patolojik Kumar Oynama:

Bireyler kumar ve kumar oynama iizerine siirekli zihinlerini mesgul
etmektedirler. Oynama esnasinda heyecani artirmak icin yatirilan para miktarini giderek
arttirmaktadirlar. Daha Onceden defalarca kumar oynamayi azaltma veya birakma

girisimleri olmus ve sonugsuz kalmistir. Bu girisimler neticesinde huzursuzluk durumu
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belirmistir. Birey yasadigi sorunlar1 veya i¢inde bulundugu olumsuz duygu durumundan
kurtulmak i¢in kumar oynamaktadir. Kumar oynama miktar1 ve yogunlugu hakkinda
yakin gevresine ve terapistine yalan sdylemektedir. Kumar oynayabilmek yasa dis1
yollarla bile para temin etmeye calisir. Kumar ugruna meslegini, iliskilerini riske
atmakta, bazen kaybetmektedir. Maddi sikintilarini  ¢ézmek icin baskalarina

giivenmektedir (Koroglu, 2005).

Yeme-Icme Bagimlilig:

Genellikle obezite ile kendisini gdstermesine ragmen, yeme igme bagimliliginin
obezite iligkisi halen tartigmalidir. Bu nedenle obezitenin tanimlanmasinda ve
siiflanmasinda farkli goriisler mevcuttur. Wolkow (2007), obezitenin DSM-V
kapsaminda yeme bagimliligindan ayr1 bir ruhsal bozukluk olarak ele alinmasini
onermektedir. Bununla birlikte O'Rahillly (2008), obezitenin kalitsal bir néro-
davranigsal hastalik oldugunu savunmaktadir. Devlin (2007), yeme i¢gme bagimliliginda
goriilen davraniglarin obezite durumunun tamamini agiklayamazken obezitede goriilen

noro-biyolojik degisiklikler yeme bagimlilarinda da goriilmektedir.

Egzersiz Bagimlhiligi:

Birey zamaninin ¢ogunu bedensel aktivite ile gecirmek istemektedir. Engellere
ragmen, kontrolsiizce ve asir1 derecede egzersiz yapma durumu mevcuttur (Hausenblas,
2002). Egzersiz bagimlhilig1 da tipki diger bagimhiliklar gibi bazi agamalara sahiptir.

Thornton (1995), bu asamalar1 sdyle siralamstir:

Baslangicta birey sadece formunu korumak ve eglenmek i¢in egzersiz yapmaktadir.
Ancak, egzersiz esnasinda kendini 1yi hissettigini farke den birey, giinliik problemlerden
uzaklagsmak amaciyla egzersiz yapmaya baslamaktadir. Bu asama bagimlilik agisindan
risklidir. Bir siire sonra birey hayatin1 yogun egzersiz programlarina gére planlamaya
baglar ve cesitli yaralanmalar ve sosyal sorunlar yasayabilir. Drdiincii ve son asamada
birey artitk bagimli hale gelmistir. Her seye ragmen egzersiz yapmaya devam eder ve

tiim yasamini egzersize gore ayarlar (Thornton, 1995).
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2.1.2.2. Madde Bagimhihg:

En temel 6zelligi bireyin zararlari bilmesine ragmen, bir kimyasal maddeyi
kullanmaya devam etmesidir. Bu zararlar bireyde psikolojik, zihinsel ve davranigsal
zararlara yol agmaktadir. Bununla birlikte yukarida belirtilen bazi bagimlilik tiirlerinde
oldugu gibi tolerans, yoksunluk belirtileri ve kompulsif madde alim1 davraniglar1 madde
bagimliiginin  genel 6zelliklerindendir. Madde bagimhiliginin  baglangict  ve
mekanizmasi konusunda agiklanamayan noktalar olsa da hedef organ tutulumunun
beyin oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte beynin etkilenen kisimlar1 ve etkilenme

derecesi hakkinda bir netlik yoktur (Uzbay, 2009a).

Bagimlilhik yapan maddelerin bazi ortak o6zellikleri vardir. Bu o6zellikler su

sekildedir:

e Bagimlisi olunan madde alindiginda kiside memnuiyet ve keyif alma hissi
olusturur. Bagimli bireyler normal yasamdan kendisini soyutlar. Hatta temel
gereksinimlerine yonelik davranislardan bile vazgecgebilmektedir.

e Bagimlilik yapan maddelerin hemen hepsi, beyin ve merkezi sinir sistemi
islevleri lizerinde benzer etkiler gostermektedir.

e Maddeyi kullanan kisi bir siire sonra gerceklikten uzaklasir. Bu uzaklasma
sarhosluk, keyif alma ve hosnutluk duygular1 meydana gelir. Kisi gergek diinya
yerine bu hayal diinyasinda yasamak ister. Bu durum bireyin ger¢eklerden
uzaklagmasina neden olmaktadir.

¢ Kisi maddeyi elde etmek i¢in karst koyulmasi zor bir istek duymaktadir.

e Kullanima bagladiktan bir siire sonra, birey siirekli olarak madde arayisina girer

(Uzbay, 2009b).

Cok arzulanan maddeni bulunamamasi durumunda ise birey kendini koti
hissetmektedir. Bu duygular maddenin tiiriine, kullanma siiresine ve kullanim sekline

gore degisiklik gdsterebilmektedir.
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Madde bagimliliginda kullanilan maddelerin ¢goguna karst zaman icerisinde tolerans
gelismektedir. Tolerans gelisme derecesi kullanilan maddeye gore degisiklik
gostermektedir. Bir maddeye kars1 gelisen tolerans ayni gruptaki diger maddelere karsi
da gelismis olabilir. Capraz tolerans ismi verilen bu durum ila¢g kullaniminda da
goriilebilmektedir. Tolerans gelisen bireylerde, alinan maddelerle olusan sahte iyilik
hali bir siire sonra daha yiiksek dozlarla saglanabilir hale gelmektedir. Dozun
artirilmadigi, yetersiz kaldigi durumlarda veya maddenin bulunamadigi durumlarda
bireyde yoksunluk sendromu gériiliir. Istenmeyen bir durum olan yoksunluk sendromu
bireye ac1 veren dramatik bir tablodur. Boyle bir duruma girmemek i¢in ilacin dozu
artirtlarak sahte iyilik hali bir siire daha siirdiiriilmeye ¢alisilmaktadir. Ancak bu doz
artinmi da bir noktaya kadar ise yaramaktadir. Ciinkii belli bir dozdan sonra, madde
alimi ne kadar arttirilsa da artik alinan yanit degismemektedir (Ogel, 1997). Sadece

toksik doz etkileri goriilmeye baslamaktadir.

Yiiksek dozlarda kullanilan kimyasal maddeler, fiziksel ve ruhsal problemlere yol
agmaktadir. Ikincil hastaliklar olarak adlandirilan bu problemler genellikle viicudun
savunma sistemine, sinir sitemine ve solunum sistemine zarar vermektedir. Madde
bagimlis1 olan bireylerde ikincil hastaliklar arasinda AIDS, karaciger rahatsizliklari,
bobrek hastaliklari, kalici beyin hasari, kanser ve ciddi psikozlari sayilabilir. Bagimlilik
yapan maddelerin bazilar1 enjeksiyon yontemiyle alindigi i¢in, ortak enjektor
kullanimina bagl olarak bagiml bireylerde Hepatit B, Hepatit C ve HIV bulasicilig1 da
goriilebilmektedir (Ogel, 2017). Sigara ve alkol kullanimi disinda bagimlilik yapan
maddelerin kullanim1 ve satis1 kanunlar ¢ercevesinde yasaklanmistir. Bununla birlikte
yasalarda satis1 ve kullanimi yasaklanmamis olan sigara ve alkol i¢in de toplumsal

tepkilerden bahsedilebilir (Karatas Terzi, 2009).

2.1.3. internet

Uluslararas1 ag (International Network)kelimelerinden tiiretilen internet, TCP/IP
protokolii (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ile farkli bilgisayar
sistemlerinin birbirine baglantisin1 ifade etmektedir. Diinya iizerinde oldukca yaygin

kullanim1 olan bu arag siirekli olarak biiylime ve gelisme halindedir. Oldukga basit bir
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mimarisi ve sistematik yapist olan internetin kendine has bir adresleme sistemi
mevcuttur. Sistematik yapisini olusturan iki ana bilesen internet protokolii (IP) ve Alan

Ad1 Kodlamasi1 (DNS) sistemleridir (Oztoprak, 2001).

Bilgi ve iletisimde smirlar1 zorlayan, elektronik bir sistem olan internet ayni
zamanda kiiltiirel bir olgu olarak ele alinmaktadir. Kiiresellesmeye de katki saglamasi
ile birlikte farkli cografik konumlardaki birey ve toplumlarin yasamini kolaylastiran
bilgilere ulagsmalarini ve birbirleriyle iletisimlerini kolaylagtirmaktadir. Bu nedenle bilgi
ve iletisimin odagi haline gelmistir. Radyo ve televizyondan sonra insan hayatinda
biiyiikk degisikliklere neden olan internet egitim, saglik, iletisim, bankacilik, ticaret,
bireysel gelisim, oyun, sosyal medya, haber gibi pek ¢ok alanda kullanilan, vazgegilmez
bir ara¢ hale gelmistir (Rehm vd., 2003). Diisilk maliyet, kapsama alanimin giderek
genislemesi, igeriginin biiylimesi, etkilesime izin vermesi nedeniyle bireysel kullanimi
her gecen giin artmaktadir. Bununla birlikte kamu kuruluslarinda ve 6zel sektorde
Kurumsal siireglerin hemen her asamasinda oldukga yaygin kullanilmaktadir (Chou,

2005).

Internet kullanimi insan hayatina giren bazi yeni kavramlari dogurmustur. Sanal bir
diinyada etkilesen ve iletisime gegen bireylerin bulunduklari ortam ve toplumdaki iligki

bicimi, kimlikleri ve kiiltiirel formlar1 etkilenmektedir (Giizel, 2006).

2.1.4. Internetin Kullanim amaclar

Hemen her agidan farkli olan bireylerin ortak bulusma noktasi internet, askeri
giivenlik amaciyla kuruldugu yillardan giiniimiize ¢ok farkli kullanim alanlarina hizmet

etmektedir.

Diinya iizerindeki bireylerin %50'sinin interneti aktif olarak kullaniyor olmasi
nedeniyle bu alanda yapilan aragtirmalar internetin gelecegine de yon vermek agisindan
cok 6nemlidir. Global web index verileri ile hazirlanan, Internet ve sosyal medya
kullanic istatistiklerine gore 2017 yili Ocak ayi itibariyle internet kullanim amaglarinin

basinda sosyal medya takibi gelmektedir. Diinya iizerinde popiilasyonun %37'sinin
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sosyal medya kullanicist oldugu belirlenmistir. Ayn1 arastirmada diinya ¢apinda internet

tizerinden aligveris yapma orani %22 oldugu belirtilmektedir.

Internetin cazip kilan pek ¢ok neden siralanabilir. Bununla birlikte sosyal
medyanin bu kadar yaygin kullanilmasinin altindaki nedenler pek cok arastirmanin
konusu olmustur. Gergek diinyadaki gibi bir hiyerarsinin olmadigi, sinirsiz ve 6zgiir
yapisi nedeniyle bireyler sanal ortamda her seye yeniden baglayabilir, g¢esitli
topluluklara karigarak yalmizlik duygusunu giderebilir, diinyanin hemen her yerinde
kendi diigiince yapisina uygun bireylerle goriisebilir, bir seyler paylasabilir ve sanal
dostlar edinebilirler (Young, 1997). Tipki gercek yasamdaki gibi internet tizerindeki
topluluklarin da kendi degerleri, standartlar1 ve dokusu bulunmaktadir (Giizel, 2006).
Sanal diinyada olusturulan bu topluluklara katilim, belirli normlara uymay1

gerektirmektedir (Young, 1997).

Gergek diinyada istediklerine ulasamayan bireyler internet ortaminda istedikleri
seylerin bazilarina hizli ve kolay sekilde erigebilmektedir. Gergekte kurulamayan
iligkiler, bulunamayan dostlar internette bulunabilir ve birey kendisini daha giivenli bir
ortamda hisseder, risk almadan diledigi sekilde iletisim kurabilir, duygu ve
diistincelerini  6zgiirce ifade edebilir. Diledikleri maskeyi kullanarak yiizlesme,
reddedilme ve yargilanma korkusu duymadan 6zgiirce varliklarini siirdiiriirler (Doner,
2011). Bu sayede ger¢ek diinyanin sorumluluklarindan da siyrilarak karakterlerini gesitli

rollere sokarak mutlu olurlar (Young, 1997).

Yeni arkadasliklar ve iliskilerin kurulmasina, gergek diinyada bu iliskilerin
siirdiiriilmesine olanak saglayan internet, genis bir sosyal ¢evre sunmasi yaninda bireyin
kendini tanimasi ve kimligini kesfetmesi yoniinden 6nemlidir (Doner, 2011). Gergek
diinyada iliskileri zayif olan ve yakin iligki kurma becerisi diisiik olan bireylere bir
destek rolii de gormektedir. Ayrica fiziksel kosullar nedeniyle mesafelerin ve engellerin

ortadan kalkmasi ile sosyal ¢evre normaldekinden ¢ok daha genistir (Young, 1997).

Ulkemizde internetin  kullanim amaclarma yénelik Tiirkiye Istatistik
Kurumu'nun (TUIK, 2016) yaptig1 arastirma sonucuna gore Tiirkiye'de %61,2 oraninda
internet kullanim1 mevcut. Internetin kullanim amaglarmin basinda ise sosyal medya

kullanim1 gelmektedir. Bunun diginda iilkemizde internetin kullanim amaglar1 sirasiyla;
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online haber okumak, gazete ya da dergi okumak, saglikla ilgili bilgi aramak, mal ve
hizmetler hakkinda bilgi aramak ve internet iizerinden miizik dinlemek seklinde

belirlenmistir (Urhan ve Kzilica, 2011).

Kamu kurum ve kuruluglan ile iletisime ge¢mek, kamu hizmetlerine yonelik
sorgu ve islem yapabilmek i¢in internete giren bireylerin sayis1 da giderek artmaktadir.
2015 Nisan itibariyle %53.2 olan bu oran 2016 Mart doneminde %61.8'e ulasmistir.
Kamu kuruluslariin web sitelerinin ziyaret oran1 da oldukea yiiksektir (TUIK, 2016).

Oldukga pratik bir uygulama olan internet iizerinden aligveris, hizli kiyaslama
yapabilme, ¢ok fazla {iriin segenegine ulasabilme, fiziksel bir ¢aba harcamama, fiyat
arastirmasi yapabilme gibi avantajlart nedeniyle her gegen giin artis gostermektedir.
Ulkemizde 2016 yilinda %34.1 oraninda internetten aligveris yapildig: belirlenmistir.
Internet {izerinden yapilan alisverisler en sik giyim ve spor malzemesi, seyahat bileti,
ara¢ kiralama, ev esyasi, elektronik araglar, gida maddeleri ile giinliik gereksinimlere
yonelik olmustur (TUIK, 2016). Internet iizerinden aligveris yapmanin avantajlari
yaninda bazi sorunlarda yasanmaktadir. Internetten aligveris yapan bireylerin
%24.9'unun sorun yasadigi belirlenmistir. Bu sorunlar; teslimatta gecikme, yanlis veya

hasarli iiriin veya hizmetin teslim edilmesi gibi nedenlere yoneliktir (TUIK, 2016).

TUIK 2016 yilina ait verilere gore internet kullanimimin mesleksel dagilimlarina
bakildiginda profesyonel meslek mensuplarinin, teknisyenler ve yardimci profesyonel
meslek mensuplarinin  kullanim yoniinden ilk sirada yer almaktadirlar. Silahli
kuvvetlerle ilgili meslekler ve yoneticilerin internet kullanim oranlarinin da oldukca
yiiksek oldugu belirlenmistir. Nitelikli tarim, ormancilik ve su iiriinleri ¢alisanlarin
internet kullanim oranlar1 %34,4 olup, interneti en az kullanan meslek grubu olarak

belirlenmistiler.

2.1.5. Teknoloji Bagimhihig:

Insanlar genellikle mutlu olmak ve varlikli bir yasam siirmek isterler. Saglikli bir
yagsam igin ise sosyal sistem ve ekolojik sistem olarak bilinen, birbiriyle iligkili iki

sistemin varligigiyla miimkiindiir. Bu sistemler insan yasamini1 kapsamaktadirlar. Sosyal
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sistem insanin yasadigi yeri olustururken ekolojik sistem de bu yasam igin ihtiyag
duyulan kaynaklarin saglandigi ¢evre olarak tanimlanabilir. Teknoloji de insan hayatini
kolaylastiran ve yasam tarzimi degistirebilen 6nemli bir unsurdur. Teknoloji kiiresel
anlamda hizla gelismektedir. Her gecen giin insanlar {izerindeki etkisi daha da
belirginlesmektedir. Adeta insani g¢evreleyen bu siirece "teknosfer" adi verilmistir
(Ferre, 1988). Tarim devrimi ile baslayan makinelesme siirecinde insan hayatinda
onemli degisiklikler olmustur. Ardindan gelen endiistri devrimi ile bu degisiklikler daha
da belirginlesmis ve yasam daha kolay hale gelmistir. Son yiizyilda molekiiler diizeyde
kesiflerle birlikte teknolojik gelismeler ivme kazanmistir. Nihayetinde insan, kendi
yasamini diizenlemek ve kolaylastirmak amaciyla yapay doga olusturmustur (Moore,

1972).

Bu gelismeler insanoglunun her gecen giin teknolojiye daha da muhtag hale
gelmesine neden olmakta ve bazen saglikli bir yasamda olmasi gereken bedensel ve
ruhsal 1iyilik halini olumsuz etkileyebilmektedir. Gilinimiizde bireyle g¢ocuk yasta
teknolojiyle beraber biiylimekte ve teknolojik destek olmadan bir¢ok seyin nasil
basarildigin1 bilmemektedir. Cocuk yasta uygun egitim verilerek teknoloji ile dengeli
bir iliski kurulmasi1 saglanabilir. Bireysel anlamda teknoloji denildiginde yakin zamana
kadar bu sozciik televizyon, telefon ve bilgisayari ¢agristirmaktaydi. Son zamanlarda ise
"internet" kavrami adeta "teknoloji" sozciigii ile ayrilmaz bir hal almistir. Teknolojik
bagimlilik son yillarda internet bagimlilig: ile ayni anlamda kullanilmaya baglamis
olmakla birlikte bu iki kavram ayri incelenmektedir. Bagimlilik denildiginde sigara,
alkol ve madde bagimhiligi gibi fiziksel bagimlilik tiirleri Oncelikli olarak akla
gelmektedir. Ancak bagimlilik haline gelen davraniglar lizerinde yapilan arastirmalar
neticesinde "bagimlilik" sozcligliniin kapsaminin genisletilmesi gerekmistir. Ciinki
televizyon bagimliligi, bilgisayar oyunlari bagimliligi gibi kavramlar1 da iceren
teknoloji bagimliliginin aslinda diger bagimhilik tiirleriyle olduk¢a benzer yonlerinin

oldugu ortaya konmustur (Mcllwraith vd., 1991).

Griffiths (1995), teknolojik bagimlilik i¢cin "insan-makine etkilesimini igeren,
kimyasal olmayan bagimlilik" olarak tanimlamistir. Televizyon bagimlilig gibi aktif ve
bilgisayar oyunlart bagimlilig1 gibi pasif formlar1 oldugunu belirtmektedir. Griffiths

teknoloji bagimliliginin diger bagimlilik kategorilerinden ayr1 tutulmamas: gerektigini
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savunmaktadir. Kumar makineleri {izerinde Ornekleme yaparak konunun Onemi
hakkinda dikkat ¢ekmeye ¢aligmistir. Kumar makinelerinin olduk¢a yaygin kullanildigi
donemlerde, patolojik kumar oynama oranminin olduk¢a diisiik olmasini tanimlama
kargasasina baglamistir. Ger¢ekte ihmal edilen ve gérmezden gelinen "kumar makinesi
bagimlilig1" belirtileri diger bagimliliklardaki kadar kolay tespit edilemedigi i¢in durum
iyice ilerlediginde, polisiye sorunlar goriilmeye baslandiginda anlamli hale gelmektedir.
Bazi aragtirmalar kumar makinesi bagimliliginda goriilen kisilik degisikliklerini ortaya

koymustur (Moody, 1989; Griffiths, 1996).

Teknoloji bagimlilikta goriilen asamalar davranigsal bagimlilikta tanimlanmis
asamalarla aynidir. Bunlar sirasiyla; zihni mesgul etme, duygu durumda degisiklik,
tolerans, yoksunluk bulgulari, bireyler arasi ¢atisma ve relaps seklindedir (Griffiths,

1996).

Griffiths Teknolojik bagimliligin asamalarin1 su sekilde 6zetlemistir (Griffiths,
1995).

Zihni Mesgul Etme - Dikkat Cekme Asamasi

Bireyin dikkati ¢eken bir aktivitenin, birey i¢in olduk¢a Onemli hal almasi
durumudur. Bu aktivite bireyin zihnini siirekli ve yogun bir sekilde mesgul etmeye
baslar, davranislarin1 ve hislerini etkiler. Birey s6z konusu aktivite ile ugragmadigi

siirelerde bile bir sonraki giin veya haftada uygulayacagi am diistinmektedir.

Duygu Durumda Degisiklik Asamast

Bu asamada birey yapmaktan hoslandig: aktivitelerden kendisini alamaz hale
gelmektedir. Kendi sagligin1 ve sosyal yasantisini olumsuz etkilemesine ragmen bu

isteklerine kars1 koyamamaktadir.
Tolerans

Birey yogun sekilde iizerinde durdugu aktiviteden dolayr duydugu hazzin bir
siire sonra azaldigini fark etmektedir. Bununla birlikte davranislarini yogunlastirarak

ayni etkilerin yeniden goriilmesini, ayni1 duygular1 tekrar yasamaya caligmaktadir.
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Ornegin patolojik kumar oynama durumunda oraya konulan para miktar1 bir siire sonra

bireyi tatmin etmemekte ve miktar1 artirmak istemesi, bir tolerans gostergesidir.

Yoksunluk Bulgular

Baslangicta duygu durumunda degisiklige neden olan davraniglarin veya
aktivitenin kesilmesi, engellenmesi veya tolerans gelistikten sonra dozun artirmasina
ragmen etkisiz kalmasi halinde bireyin hos olmayan duygular hissettigi, ac1 cektigi

agsamadir.

Bireyler Arasi Catisma

Bu asamada birey bagimlilik haline getirdigi davraniglar nedeniyle ¢evresi ile
catigma yasamaya baslar. Ozellikle bagimliligiyla ilgili miidahale, elestiri ve goriislere

izin vermeyerek, iliskilerini riske atmaktadir.
Relaps

Bagimliligin kontrol altina alinmasi veya ortadan kalkmasinin {izerinde uzun
zaman gecmis olsa da, aniden aym davramiglar en siddetli haliyle bile geri

donebilmektedir. Bagimlilarda bu anlamda bir egilim mevcuttur.

2.1.6. Teknoloji Bagimhihig1 Asamalari

Ulkemizde Yesilay kapsaminda gelistirilen "Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele
Egitim Programi "kapsaminda teknoloji bagimliliginin asamalar1 hakkinda bilgi
verilmektedir. Teknoloji bagimliliginin agamalari; "deneysel kullanim", "sosyal
kullanim", "operasyonel kullanim" ve "bagimli kullanim" olarak tanimlanmistir. Bu
asamalar teknoloji bagimlilig1 altinda incelenmis olsalar da internet bagimliliginin
Ozelliklerini vurgulamaktadir (Yesilay, 2017). Bu asamalar Flay ve arkadaslar
tarafindan gelistirilen, madde bagimlilig1 gelisimsel teorisindeki agamalara benzerlik

gostermektedir (Flay vd., 1983).
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2.1.6.1.Deneysel Kullamim Asamasi

Genellikle birey bilgisayar araciligi ile bir uygulama, bir oyun veya bir web
sitesi hakkinda bir seyler duydugunda bu konuda meraklanir. Bu meraki nedeniyle ilgili
oyunu oynar, uygulamayi kullanir veya web sitesini ziyaret eder. Bu birinci asama
sorunsuzdur. Merak nedeniyle deneme yapilmistir ve sonuglas, yani merak giderilmistir.
Ancak bundan sonraki denemeler merakla ilgili olmayacaktir. Dolayisiyla sonraki

asamalara ge¢is soz konusudur (Flay vd., 1983; Wilder, 2016; Yesilay, 2017).

2.1.6.2.Sosyal Kullanim Asamasi

Bu asamada birey c¢evresinin etkisiyle hareket etmektedir. Cevrede teknolojik
iiriin ve uygulamalarla ilgilenen bireylerle yakinlagmak, onlarla ayni degerlere sahip
olmak ve topluluga girebilmek icin onlarin yaptiklar1 gibi ayni oyunlar1 oynamak, ayni
programlar1 kullanmak veya ayni siteleri ziyaret etmek ihtiyaci hissedilmektedir. Bu
sayede bireyin grupta kendine yer bulmasi kolaylasir ve kalicilig1 artar. Bu davraniglar
uygulamadigr silirece grubun glindeminden kopacaktir. Birey bu asamada ilgili
teknolojik hizmet veya Triinleri kullanmak istemeyebilir. Ancak grup igerisinde
kalabilmek i¢in bu davranislarini siirdiirmektedir. Deneysel kullanimdan farkli olarak
sosyal kullanim agamasinda bagimliligin bagladig: kabul edilmektedir (Wilder, 2016;
Yesilay, 2017.

2.1.6.3.0perasyonel Kullanim Asamasi

Bu asamada davranislar bir amaca yoneliktir. Sosyal kullanimdaki gibi, yapilan
aktiviteleri istememe durumu soz konusu degildir. Aksine, birey bu asamada zevk
almak ve gercek diinyanin sorunlarindan uzaklasmak i¢in istemli olarak davraniglarini
stirdiirmektedir. Glinlimiizde ¢ok sik rastlanmaktadir. Birey cani sikildiginda, sosyal bir
cevresi olmadiginda, ger¢ek insanlarla iliski kurmak istemediginde teknoloji

kullanimina yonelmektedirler. Bununla birlikte isyerinde, okulda veya sosyal
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cevresinde karsilastigt ve c¢ozemedigi ya da ¢ozmek istemedigi sorunlardan gegici
olarak da olsa uzaklasmak i¢in teknoloji kullanimina yonelebilmektedir. Gergek
problemlerin oldugu diinyadan problemlerin olmadigi sanal diinyaya gegerek burada
yeniden var olmaktadir. Bu asama bireye kisa vadede ¢Oziim saglamis gibi
goriinmektedir. Ancak uzun vadede ¢oziilmemis problemler oldugu gibi beklemekte ya
da biiyiimekte olduklar1 icin bireyin kisisel, mesleki ve sosyal yasantisina zarar

vermektedir (Wilder, 2016; Yesilay, 2017.

2.1.6.4.Bagimh Kullamim

Bu asamada bireyin teknoloji kullanimi i¢in bir amaci veya gerekgesi yoktur.
Merak etmek, sosyal cevreye uyum saglama, bir grup icgine girebilmek, ¢oziimsiiz
problemlerinden kagmak 6nemli degildir. Kisi teknoloji kullanimindan kendini alamaz.
Bu siirecte kisi teknoloji kullanimini kendi kendine nedensellestirmeye calismaktadir.
Merak edecegi seyler arayarak o alanda teknolojiyi kullanmasi, sosyal g¢evresinde
kendisi gibi teknoloji kullanicilarinin olmamasi durumunda, kullanicilarin oldugu
topluluklar1 bulacak ve katilacaktir. Bunlar1 yaparken gecirdigi zaman siiresince cani
stkilmayacaktir. Bu asama, diger asamalardan farkli olarak problemlerin sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktan ziyade problemlerin nedeni olarak tanimlanmaktadir (Wilder, 2016;
Yesilay, 2017.

2.1.7. Internet Bagimhligim Ortaya Cikaran Nedenler

Internet bagimliligin1 ortaya ¢ikaran nedenleri inceleyen bazi arastirmalar farkls
faktorler iizerinde yogunlasmistir. Genellikle psikolojik nedenlerin sorumlu tutuldugu
bu siirecte farkli risk faktorlerinin de bulundugu ortaya konmustur. Aliskanliklar, ailesel
faktorler, cevresel faktorler, demografik altyapi, sosyoekonomik durum gibi etkenlerin
de internet bagimliliginin nedenleri arasinda sayilmasi gerektigi belirtilmektedir Hur

2006; Hur, 2012)

Internet bagimliliginin ortaya ¢ikist genellikle sosyallesme gereksiniminden

kaynaklanmaktadir. Nitekim, diinyadaki internet kullanimi ve iilkemizdeki internet
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kullanimin1 degerlendiren arastirmalarda bireylerin en ¢ok sosyal medya hesaplarini
kullanmak icin internete girdikleri belirlenmistir (internet ve Sosyal Medya Kullanic
Istatistikleri, 2017). Ayrica internet iizerindeki elektronik posta kullanimi, sohbet
ortamlari, forumlar ve etkilesimli oyunlar iizerinden bireyler diinyanin her yerinden

insanlarla iletisime gegebilmektedirler.

Bireylerin Sosyallesme Ihtiyaci

Gergek hayatta saglayamadiklar iliski ve iletisimleri internet {izerinden,
¢ekinmeden kurabilen bireyler, hislerini ve disiincelerini ¢ekinmeden aktarabildikleri
bu ortamda kimliklerini saklayarak ve kendilerini olduklarindan farkli bir kisi gibi
tanitarak varliklarini siirdiirebilmektedirler. Diledikleri zaman iletisim kurabildikleri ya
da yamit verdikleri kisileri, sosyal medya siteleri tlizerinden gizlice takip
edebilmektedirler. Gergek hayatta bu kadar rahat olunamadig1 i¢in internet sosyallesme
acisindan insanlara farkli firsatlar sunmaktadir (Cengizhan, 2005). Ayrica internet
ortaminda siirdiiriilen iligkilerin gercek hayata tasinmasi da miimkiin olmaktadir.
Aragtirmalar; internet bagimliliina neden olan faktorler arasinda oldugundan farkli bir
kimlige bilirinmek istegi, gercek yasamin stresinden uzaklagsmak istegi, sosyal cevre
kurmak ihtiyaci ve aidiyet gereksinimlerini karsilamak istegi siralanmaktadir. Bilgisayar
bagimliligindan farkli olarak, internet bagimliliginda 6zgiirliik ve sinirsizlik duygulari
hakimdir (Mitchell, 2000). Yukarida ifade edilen nedenler Davis (2001) tarafindan
gelistirilen Bilissel davranisci teori ile desteklenmektedir. Davis'e gore birey, kendisini
ve diinyay1 algilama konusunda olumsuz bilislere sahip olmasi durumunda internet
ortaminda farkli bir duygusal gelisim durumu sergilemektedir. Sanal ortamda olumsuz

bakis agis1 ve diisiik benlik degerinin bir 6nemi kalmamaktadir.

Sorunlardan Ka¢ma Istegi

Genglerin internet kullanmalar1 diger yaslardaki bireylere gore daha yogundur.
Ozellikle ergenlik siirecinde kimlik arayisi igerisinde olan, bazen kimlik krizi yasayan

bireylerin duygusal iletisim kurmak, ileriye yonelik planlar yapmak veya meslek segme
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gibi amaglarla internete karsi ilgileri artmaktadir. Bu donemlerde gergin ve stresli ve
psikolojik sorunlar yasayan genglerin internette gegirdikleri siirenin artigi bagimlilik
riskini dogurmaktadir. Genglerin i¢ine kapali olmalari, begenilmeme korkulari,
kotiimser distlinceler, psikolojik ve sosyal kaygilar nedeniyle kendilerinin daha iyi
anlasilabildigi ve kabul gordiigli, 6nem verildigi bir ortama yonelmesi kaginilmazdir

(Saygili, 2002).

Ergenlik doneminde ortaya ¢ikan problemler nedeniyle sigmilan internet bir siire
sonra problemli internet kullanimi nedeniyle sorunlarin ¢éziimii degil, sebebi haline
gelmektedir. internet kullaniminin gocuklar ve gengler igin bir ddiillendirme ydntemi
olarak algilanmasi veya sorunlarin ¢oziimiine yonelik bir strateji olarak goriilmesi

bireyleri daha yogun sekilde internet kullanmaya yoneltmektedir (Lim ve dig., 2004).

Cevre Etkisi

Internet bagimlilig1 gevreden etkilenme ile de meydana gelebilmektedir. Tipki
madde bagimliliklarinda oldugu gibi, bireyin arkadas ¢evresine uyma gereksinimi veya
merak sonucunda internet bagimlilartyla tanigsmast bagimlilikla sonuglanabilmektedir.
Ozellikle gencler arasinda internette olma siiresinin popiilerlikle iliskilendirilmesi

bagimlilik agisindan ¢ok 6nemlidir (Tsai ve Lin, 2001).

Yalmzhiktan Kurtulma Ihtiyac

Internet bagimlihgi ile yalmzlik durumu arasinda ciddi bir iliski oldugu
belirtilmektedir. Yalnizlik nedeniyle sosyallesme ihtiyact hisseden bireyler kolay,
ekonomik bir yol olan interneti kullanarak sorunlarina ¢6ziim aramaktadirlar. Ancak
problemli internet kullanimi ile bireylerin gercek hayattaki yalmizliklar1 daha da
artmaktadir. Caruso (1998), bireylerin internet bagimlilik diizeyinin artis1 ile

yalnmzliklarinin da arttigin1 gostermistir.
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Depresyon

Depresyon, internet bagimliliginin nedenleri arasindadir. Tsai ve Lin, internet
bagimlis1 gencler iizerinde yaptiklari bir arastirmada, genglerin internet kullanarak
depresif durumlarinin hafifledigini ifade ettiklerini belirtmistir (Tsai ve Lin, 2003).
Depresyon ve sosyal anksiyete bozuklugu gibi rahatsizliklar nedeniyle sosyal iletisimi
bozulan bireyler, daha az tehtid edici olarak algiladiklar1 sanal iletisimi tercih
etmektedirler. Internet ile gercek ozellikler perdelenirken olumsuz &zellikler
gizlenmekte, olumlu o6zelliklere sahip olundugu algist olusturulmaktadir. Bu sayede
sanal ortamda iletisime gecilen kisiler iizerinde olumlu etki birakilabilecegi
diistiniilmektedir. Bu nedenle depresyondaki bireyler kolay erigebildikleri sanal iletigimi
risksiz ve daha giivenli bulduklar1 i¢in yogun sekilde kullanabilmektedirler. Bu
durumda internet bagimliligi riski de artmaktadir (Caplan,2002).

Cinsel Arzularin Karsilanmasi

Interneti  kullanim  amaci, internet bagimhligi ile iliskili  olarak
degerlendirilmistir. DiNicola (2004), iiniversite Ogrencileri {izerinde yaptig1 bir
arastirmada internet bagimlis1 olan bireylerin internete giris amacglarinin diger
bireylerden farkli oldugunu gostermistir. Bagimli olmayan bireylerin interneti daha ¢ok
eposta okumak ve miizik ve dosya paylasimi amaciyla kullandiklari gosterilmistir.
Bununla birlikte internet bagimlis1 bireylerin interneti daha ¢ok g¢evirim i¢i oyun,
sohbet, aligveris, agik artirma, internette sorf yapmak ve pornografik igeriklere ulasmak
amaciyla kullandiklar1 gosterilmistir. Pornografik igerikler bireyin gercek hayatta
erisemedigi bazi duygular1 hissetmesini sagladigi i¢cin merak ve internetin ¢ekiciligini
artirmaktadir. Internet i{izerinden erisilen pornografik igerikli resim, film ve yazi gibi

unsurlarin internet bagimliligina, ayn1 zamanda seks bagimliligina neden olabilmektedir

(Henderson, 2001).

Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi internet bagimlhilifina neden olan ihtiyaglar
aciklayabilmektedir. Bireyin fizyolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla internet
kullanimina yonelmesi ve giivenli olan bu ortamda kalarak zaman gecirmesi bagimlilik

acisindan risklidir. Gergeklerden kacarak sigmilan bu ortamda sevilme ve aidiyet
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ihtiyacin1 da karsilayabilmektedirler. Bireylerin baska kimliklere biirlinerek sayginlik

gorme ihtiyacini da kargilamalar1 s6z konusudur (Esen, 2010).

2.1.8. internet Bagimhiiginin Belirtileri

Internet bagimliliginin belirtilerini siralayan gesitli listeler mevcuttur. Bu
listelerin ¢ogunda internette asir1 denebilecek miktarda zaman gegirmek, internetten
uzak kalinan stirelerde mutsuzluk hissi, ¢evreye sinirli bir zaman ayirabilme nedeniyle
sosyal hayatin olumsuz etkilenmesi internet bagimliligi ile iligkili nedenler olarak

belirtilmektedir (Tarhan, Nurmedov, 2013).

Internet bagimlihig: olan bireylerdeki belirtiler sosyal ortamdan soyutlanma ile
baslamaktadir. Sanal ortamdaki iletisim kurulan kisiler gercek hayata tercih
edilmektedir. Bu durum kisir bir dongii seklindedir. Bir siire sonra ¢evresiyle iletisimini
ve etkilesimini azaltmasi nedeniyle birey sucluluk duymaya balar. Cevresine internet
kullanim siiresiyle ilgili ve kullanim gerekgesiyle ilgili yalanlar sdylemeye bagslar.
Kendi durumunun farkindadir ve sosyal olrak kabul edilmez oldugunu bildigi bu
davranigini onleyebilecek giicii yoktur. Bu durum kendilik degerinin azalmasina neden

olmaktadir (Ogel, 2012).

Internet bagimliligr nedeniyle is ve okuldaki zaman disinda kalan zamam
internet basinda geciren bireylerin zamani dogru sekilde kullanamazlar. Uyku
problemleri ve saglik problemleri meydana gelir. Depresif egilimler goriiliir (Koyuncu,

2012).

Internet bagimlist bireyler internet kullanimimi durdurmak istemelerine ragmen
bunda basarili olamamaktadirlar. Cevresinden, interneti daha az kullanmalar1 konusunda
uyarilar alan bireyler siirekli internet hakkinda diisiinmektedir. internet basinda
olmadiklar1 zamanlarda bir sonraki internet kullanimini sabirsizlikla beklerler.
Internetten uzak kalmak durumunda iken karamsarlik hissederler. Okuldan veya isten
eve gelmek i¢in sabirsizlanirlar. Giinliik islerini internet yiliziinden yapmazlar ve gizlice
internete  baglanirlar. Kendilerini mutsuz, iizglin hissettiklerinde ve olumsuz

diisiincelerinden uzaklasmak istediklerinde interneti kullanirlar (Ogel, 2012).
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2.1.9. internet Bagimlih@inin Zararlari

Internetin siirekli gelisen yapist ve sinirsiz veri havuzu olmasi nedeniyle
sagladig ozgiirliikk ortaminda, bireyler denetimsiz ve yasaksiz bir sekilde her tiirlii bilgi
ve kisilere ulagim saglayabilmektedirler. Kiiresellesme ile birlikte bilgi ve iletisim
oniindeki engelleri kaldiran internetin olumlu yoOnleri hayatin her asamasina
yansimaktadir. Ancak bagimlilik diizeyinde internet kullaniminin kabul edilemez baz1
zararli etkileri de goriilmektedir. Internet son 15-20 yilda pek ¢ok eve girerek
yayginlagmaya baglamigtir. Bu nedenle giiniimiizdeki pek cok ebeveyn internet ile
belirli bir yastan sonra tanigmistir. Bu nedenle internetin hizli gelisimini takip
edebilmeleri giliclesmistir. Ancak dogdugu andan itibaren interneti olan bir evde
yasayan ve biiyliyen cocuklar ve gengler ise biitliin yenilikleri yakindan takip
edebilmektedirler. Ebeveynler internet kullanimina yeterince hakim olamadiklar igin
cocuklarinin internet kullanimini denetlemeleri kolay degildir (Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi, 2007). Giinlimiizde genclerin ihtiya¢ duyduklar1 seylerin ¢oguna
internet lizerinden erisebilmeleri nedeniyle internette olduk¢ca fazla zaman
gecirmektedirler. Internet bagimhilig1 seviyesine gelen kullanimla birlikte bireylerde
saglik sorunlari, mesleki ve okul yasamlarinda problemler, zamani y&netememe,
ekonomik problemler goriilmeye baslamaktadir (Lin ve Tsai, 2002; Tsai ve Lin, 2003;
Murali ve George, 2007). Internet bagimliliginin zararlar1 ruhsal ve sosyal, bedensel,

akademik ve mesleki sorunlar seklinde siralanabilmektedir.

Internet Bagimliliginmin Ruhsal ve Sosyal Zararlar

Problemli internet kullanim1 bireylerde ruhsal ve sosyal sorunlara yol agmaktadir.

Bu sorunlar asagida siralanmistir (Kéroglu vd., 2006; Oztiirk vd., 2007).

e Bireyin, baslangicta okul basarisi iyiyken internet bagimliligi asamasinda okul
basarisi diismektedir.

e Aile ve arkadas iliskilerinde bozulma ve bireyin ger¢ek yasamdan kopmasi s6z
konusudur.

e lce kapanma egilimi, saldirganlik, mutsuzluk, motivasyon kaybi ve anksiyete

gortliir.
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e Bireyin internet kullanimini sinirlama veya denetlemek isteyen ebeveynlerle ve
cevre ile ¢atisma yasanir.

e Sosyal problemler, aile i¢i kavgalar ve ailede pargalanmaya neden olabilir.

e Okulda cep telefonu tizerinden internete girme, oyun oynama gibi nedenlerden
dolayi disiplin sorunlar1 yasanabilir.

e  (esitli psikolojik sorunlar olusabilir, depresif belirtiler goriilebilir.

e Sosyallesmede sorun yasanabilir, karsilikli iletisimde sorunlar yasanabilir,
iletisim becerileri bozulabilir.

e (Geceleri internette gecirilen uzun siireler nedeniyle uykusuzluk problemi
gortilebilir.

e Internet haricindeki aktivitelere kars1 isteksizlik ve tepki durumu olusabilir.

e Sinirsiz ve 0zgiir olan sanal ortamla gergek yasamin siirekli karsilagtirilmasi
sonucunda, bagimliligin ileri diizeylerinde intihar tesebbiisleri goriilebilir.

e Internet bagimlilig:i olan bireylerin cevresiyle olan iliskilerinde zayiflama,
sosyal etkinliklere katilmama, akranlarindan uzaklasma ve evden kagma, gibi

durumlar s6z konusudur (Odabasioglu vd., 2007).

Internet bagimlis1 olan bireylerin yaklasik %50'sinde ek olarak farkli bir psikiyatrik
hastaligin da bulundugu belirlenmistir. Esik eden bu rahatsizliklar madde kullanimi,
duygu durum bozuklugu, anksiyete bozuklugu, psikotik bozukluk, depresyon ve distimi
seklinde siralanabilir (Odabasioglu vd., 2007). Internet bagimlili1 olan bireylerin bir
kisminda borderline, narsistik kisilik bozukluklar1 ve antisosyal kisilik bozukluklari
kriterlerini karsiladiklart belirtilmistir (Swickert vd., 2002). Koroglu ve arkadaslar1 da
(2006) benzer ifadelerle internet bagimlilarinda goriilen ek psikiyatrik rahatsizliklarin
yiiksek oranina dikkat cekmektedir. Bununla birlikte ek hastaliklarin tedavi edilmesiyle

internet bagimlilig1 belirtilerinin de gerileyecegi ya da ortadan kalkacagini belirtmistir.

Internet bagimlilig, evlilikleri olumsuz etkilemektedir. Bireylerin evdeki gdrevlerini
yapmamalart ve sorumluluklarmi yerine getirmemeleri, gilinliik isleri aksatmalar1 ile
ailede huzursuzluk baglamaktadir. Bir siire sonra tepki ile karsilasan bagimli bireyde

ogke patlamasi goriilmektedir. Ofke patlamas internet kullaniminin patolojik seviyeye
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geldiginin yansimasidir (Young, 1996). Sanal ortamda kurulan iligkiler de evlilikleri ve
partnerlerin iliskilerini bozan 6nemli bir unsurdur (Karaca, 2007). Gizemli ve gercek
olmayan sanal iliskiler ve siber seks durumu, bireyde heyecan yaratmakta ve romantik
bir etkilesmeye neden olmaktadir. Her ne kadar fiziksel bir yakinlasma olmasa da, aile
biitiinliigliniin korunmasi anlaminda siber seks masum bir durum degildir. Ciinkii eslerin
birbirini ihmal etmesi ve nitelikli vakit gecirmeyi 6nleyen bir durumdur. Bagimli birey
esi ve cocuklari i¢in harcayacagi enerji, sevgi ve ilgiyi sanal ortamdaki iliskiler i¢in

kullanma ¢abasindadir (Young 1996).

Internet Bagimlhiligimin Bedensel Zararlart

Internet bagimlilarinin haftalik ortalama 40 saatten fazla internet kullandiklar:
diisiiniildiiglinde, bireyde uzun siireli olarak ayni bedensel pozisyonda oturma ile kas,
eklem, sinir sistemi gibi bircok bedensel yap1 olumsuz etkilenmektedir (Young, 1996).
Uzun siireli oturumlar neticesinde uyku diizeni bozulan bireylerin ¢esitli uyarici
maddeler almasi, asir1 kahve igmeleri de s6z konusudur (Chou, 2001). Benzer sekilde,
ergenlik ¢aglarinda teknoloji ve internet bagimliliginin sigara ve alkol kullanma riskini
arttirdi@i  gosterilmistir (Ohannessian, 2009). Aslan (2011), bilgisayar ve internet
kullaniminin fiziksel etkilerini arastirdigi calismasinda bireylerin yogun kullanimi ile
uykusuzluk, uyusukluk, el bileginde agri, gézlerde sulanma seklindeki problemlerin sik

goriildiiglinii belirtmistir.

Bununla birlikte, patolojik internet kullaniminin bedensel zararlart soyle

siralanabilir (Shields, 2000).

e Sirt, bag, omuz, el-bilegi ve boyun agrist ve genel yorgunluk bulgulari bagimh
bireylerde sik gortilmektedir.

e Uzun siire aym1 pozisyonda oturma nedeniyle, 6zellikle gelisim asamasindaki
cocuklarda omurga egrilikleri ve postiir bozukluklar1 goriilebilir.

e Uzun siire ekrana bakma sonucunda gozlerde yorulma ve yanma goriilebilir.

e Diizensiz yemek ve hareketsizlik nedeniyle obezite gelisebilir.
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e FEl bilegindeki sinir sikismasi olarak tarif edilen Karpal Tiinel sendromu

gorilebilir.

Internet Bagimlhiliginin Akademik Hayat A¢isindan zararlar

Internet akademik anlamda gengler ve dgrenciler icin bilgiye kolay, hizli ve ucuz
sekilde ulasma araci olmasi nedeniyle de yogun sekilde kullanilmaktadir. Ancak
diizensiz, kontrolsiiz ve asir1 kullanimla birlikte bireylerin okul ve is yasamindaki
verimlilikleri ve basarilar1 gerilemektedir. Internet bagimlilarinin gercek hayattan

soyutlanmasi bu durumu agiklamaktadir.

Karaca (2007), internet kullanimmin patolojik diizeye ¢ikmasiyla birlikte, ¢ok
fazla zaman almasi, genclerin 6devlerini indirerek arastirmaciliktan kaginmasi, daha ¢ok
eglence ve oyuna yonelik amaglarla kullanilmasinin akademik basarida gerilemeye

neden oldugunu belirtmistir.

Suhail ve Bargees (2006), Pakistan'da lisans diizeyindeki 200 6grenci lizerinde
yaptiklar1 bir arastirmada internet bagimliliginin akademik basarinin diismesinde ve

Ogrencilerin dersleri kacirmasinda oldukca etkili oldugu gosterilmistir.

Bayraktar ve Giin'lin (2007) arastirmasinda da benzer sekilde, internet
bagimliliginin  derecesi ile Ogrencilerin ders notlarinin negatif iliskili oldugu
gosterilmistir. Bununla birlikte internet bagimliligi olan bireylerde goriilen akademik
sorunlar asagida siralanmistir (Young 1996; Inand: ve Akyol, 2001; Griffiths, 2000;
Odabasioglu, 2007).

e Derslere ge¢ kalma, katilmama, ders esnasinda uyuyakalma durumlari
gorilmektedir.

e Zihnin siirekli internet ve bilgisayarla mesgul olmasi nedeniyle, dikkat eksikligi
ve unutkanlik goriilebilir.

e Okul basarisinda diisiis goriilebilir.

e Internet kullanim1 icin internet kafe veya benzeri ortamlara gitmek amaciyla

okuldan kagma, devamsizlik yapma durumu s6z konusudur.

31



Internet Bagimliligina Baglh Mesleki Sorunlar

Internet bagimhiligmin bireylerin is yerindeki verimliligini ve performansini
azalttig1 gosterilmistir (Young 1996,). Goniil (2002) de isyerlerinde bireylerin internet
kullanim1 konusunda kendilerini sinirlayamamalart durumunda hem is hem de sosyal
hayatta biiyiik kayiplara neden olabildiklerini belirtmektedir. isyerlerinde ¢alisanlarin
interneti kullanim amaclarin1 inceleyen bir arastirmada, yoneticiler biiylik bir kismi
calisanlarin interneti is amacinin disinda kullandiklarini diisiindiiglinii belirlemistir

(Young, 1999).

e Internet bagimlis1 bireylerin, calisma saatlerinde interneti mesleki amaclar
disinda kullanmalart nedeniyle islerini kaybetmelerine varabilecek sorunlar
yasamalarina neden olmaktadir (Griffiths, 2003).

e Uzun siireli olarak ayni pozisyonda gegirilen zaman nedeniyle internet
bagimlilarinin ¢esitli kas iskelet hastaliklarinin gelisimi s6z konusudur. Bu
konuda is yerlerinde ergonomi egitimleri alinmasi dnerilmektedir.

e C(Calisma ortaminda internetin asir1 kullanilmasi, bireyin is arkadaslari ve

yOneticilerle iletisim problemleri yasamasina neden olmaktadir.

2.1.10. internet Bagimhiiginin Siniflandiriimasi

Young ve arkadaslar1 (1999) Internet bagimliligin1 bireylerin interneti kullanim
amag ve sekilleri esas alinarak ¢esitli alt gruplarda siniflandirilmistir. Bu siniflamanin
olusturulmasinda bireylerin internet iizerindeki etkinlikleri ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve
internet etkinliklerine gore bagimliliklar siniflandirilmistir. Bu siiflama igerisinde
"Sanal seks bagimlilig1", "Sanal iligki bagimliligl", "Net Bagimlilig1", "Asir1 bilgi

edinme bagimlilig1", "Cevirim i¢i oyun bagimlilig1" bulunmaktadir.
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2.1.10.1.Young’un internet Bagimhhig Simiflandirmasi
Sanal seks Bagimlilig

Internet iizerinde bulunan yetiskin web sitelerinin kompulsif kullanim1 seklinde
tanimlanan sanal seks (siberseks) bagimliligi, "merak etme" baslayan ve "saplanti”
haline gelen bir siireci igermektedir (Young vd. 1999). Gonil (2002), siberseks
kavramini "iki veya daha fazla bireyin es zamanli olarak internet iizerinden sohbet
ederek ve miistehcen mesajlar gondererek mastiirbasyon yapmasi" seklinde

tanimlamistir.

Sanal ortamda kimliklerin ve fiziksel Ozelliklerin gizlenebilmesi nedeniyle
bireyler daha cesur davranarak duygu ve diisiincelerini agiga vurabilmektedir. Bununla
birlikte ger¢ek hayatta yapamayacagi seyleri sanal ortamda kesfedebilmesi interneti

cazip kilan 6zelliklerden biridir (Netaddiction.com, 2017).

Evliliklerinde ciddi sorunlar yasayan siberseks bagimlilari internet iizerinde,
kanunla yasaklanmis olan veya toplum tarafindan hos karsilanmayan icerikleri
bulunduran web sitelerine girmektedirler (Géniil, 2002). Ulkemizde "Sanal Ortamda
Islenen Suglar Sézlesmesi" seklinde hazirlanan sézlesmenin 22 Nisan 2014 tarihinde
kanunlagmasinin ardindan internet {lizerinden kanunla yasaklanan igeriklere erisim,

bulundurmak ve dagitimi i¢in sug tanimlari yapilmistir (TBMM).

Sanal Iliski Bagimlihig

Internet iizerinde baska bireylerle kurulan iliskilere asir1 ilgi gdstermek seklinde
tanimlanan sanal iliski bagimliligi, internetin sagladigi kimlik saklama 6zgiirliigii ile
baglantilidir. Sosyal yasaminda utangag, cekingen ve iletisim becerileri zayif olan
bireyler, internet ortamin1 daha gilivenli ve tehlikesiz bularak online iletisim yollarina
sica bagvurmaktadirlar. Ancak sanal ortamda kurulan iligkilerle ortaya ¢ikan asir1 gliven
duygusu, bireyin ger¢ek yasaminda, sosyal ortamlarda ve is ortaminda catisma
yasamasina neden olabilmektedir (Young vd., 1999). Bu asamada bireyin psikolojik

destek almas1 gerekebilir.
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Net Bagimlilig

Bireyin internet iizerindeki c¢esitli etkilesimli faaliyetlerde (kumar, aligveris ve ticaret)
bulunmas: seklinde tanimlanmaktadir (Young vd., 1999). Ozellikle kumar oynama
agisindan internet cok farkli alternatiflerle bireylere hizmet vermektedir. internetin
Ozgiir dogas1 nedeniyle, kanunlar geregi kumarin yasaklanmis oldugu iilkelerde bile net
bagimlis1 bireyler farkli iilkelerin web siteleri lizerinden kumar oynayabilmektedirler

(Goniil, 2002).

Net bagimliligmin diger bir 6zelligi internet iizerinden borsa oynamaktir.
Ucretsiz ve hizli sekilde ulagilan bilgi kaynaklari sayesinde borsa islemleri ve hisselere
lizeirnde aragtirma yapabilen bireyler zamanlarinin biiyiik bir kismini bu arastirmalarda

veya borsada gecirmektedir.

Elektronik ticaretin yayginlasmasi ile birlikte isletmeler iriinlerini internet
siteleri lizerinden kolayca satisa sunabilmektedirler. Bununla birlikte zengin {iriin
cesitlerine ulasabilen ve bu irilinleri ayni anda internet iizerinden karsilagtirabilen
tilkketiciler i¢in sanal aligveris oldukca faydali bir ara¢ haline gelmistir. Ancak net
bagimlilar1 online aligveris sitelerinde ¢ok uzun vakit gegirmekte ve bu nedenle

internetten uzaklasamadiklari i¢in ekonomik ve sosyal sorunlarla karsilagsmaktadirlar

(Géniil, 2002).

Asirt bilgi edinme bagimlilig

Bu bagimlilik tiiriinde belirledikleri konular {izerinde yogun sekilde internetten
bilgi toplamaktadirlar. Ancak gerektiginden fazla ve asir1 sekilde bilgi elde eden
bireylerde dikkat dagmnikligi goriilmektedir. Bu nedenle hedeflenen konuya
odaklanmakta giicliik ¢ekmektedirler. Ayni1 bilgiyi igeren dokiimanlar1 farkli
kaynaklarda elde etmeye galisarak zaman kaybina neden olmaktadirlar (Odabasi vd.,
2007).
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Cevirim i¢i oyun bagimlilig

Internet iizerindeki web sitelerinde oynanan veya cesitli serverlar iizerinden
baglanti kurulan etkilesimli oyunlar giiniimiizde olduk¢a yayginlasmistir. Bireylerin
fantastik bir diinyada, giiclerinin ve yapabileceklerinin sinirlarin1 zorlayan bir ortamda
kendini tatmin etmesi kolaylasmaktadir. Interaktif oyun ortamma bagimmlilik olarak
tanimlanan c¢evirim i¢i oyun bagimliligi, bireyin internet iizerinden oyun oynamak i¢in
asir1 derecede zaman harcamasiyla iligkilidir (Netaddiction.com, 2017). Takma isimlerle
oynanan oyunlarda diinyanin her yerinden gelen katilimcilar arasinda 6n plana ¢ikma,
ismini duyurma istegi bireyin oyuna daha ¢ok ilgi gdstermesine, daha fazla zaman
ayirmasina neden olmaktadir (Goniil, 2002). Cevirim i¢i oyun bagimliligi, DSM-V'de
"internette oyun oynama bozuklugu" seklinde tanimlanarak madde kullanimiyla ilgili
bagimlilik bozukluklar1 grubunda ele alinmistir. Cevirim i¢i oyun bagimliligi, bireyin
giinliik hayatin1 etkileme derecesine gore hafif, orta ve siddetli olarak siniflandirilmistir.
Agir dereceli oyu bagimliligi durumunda birey giinliik islerini yapamaz hale gelmistir.
Cevresiyle iliskileri ve iletisimi bozulmustur. Meslek yasantilarinda sorunlar
yasamaktadirlar. Ogrenciler i¢in de okul basarisinda diisme ve dikkat daginikhigi soz
konusudur. Cevirim i¢i oyun bagimliligi olan bireyler haftalik en az 30 saat oyun
oynamaktadirlar. Oynamalarinin azaltilmasi1 istendiginde veya engellendiklerinde
ofkelendikleri goriilmiistiir (APA, 2013). Ulkemizde heniiz oyun oynama konusunda
bagimlilik acisindan ciddi bir adim atilmadigi gibi bilimsel arastirmalarda oyun
bagimlilig1 ele alinmamaktadir. Cin bu konuda gerekli 6nlemleri almaya baslamistir.
Patolojik diizeyde internette oyun oynamanin bir bagimlilik tiirii oldugunu kabul
etmisler ve tedavi merkezleri kurmuslaridir. Amerikan Psikiyatri Dernegi tarafindan
2013 yilinda yapilan bir arastirma kapsaminda ¢evirim i¢i oyun bagimliligi ayrintili
olarak incelenmistir. Aragtirma sonucunda ¢evirim i¢i oyun bagimlilig1 olan bireylerin,
online kumar oynama bozuklugu ve madde bagimliliklar1 olan bireylerler benzer
davranislar sergiledikleri gosterilmistir (APA, 2013). Internet iizerinden oynana oyunlar
her gegen giin artis gostermektedir. Bununla birlikte bilimsel arastirmalarda bazi
yonleriyle ele alinan Cevirim i¢i oyun bagimliligi agisindan demografik 6zelliklerin,
risk faktorlerinin, olasi zararli etkilerinin ortaya konmasi i¢in bilyiik ¢apli arastirmalar

gerekmektedir.
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2.1.10.2. Ozgiil Patolojik (Sorunlu) internet Kullanimi (OPIK)

Internet bagimliligmin sadece interneti yogun bir sekilde kullanim veya patolojik
kullanim ile agiklanmasi dogru degildir. Ciinkii bagimliligin internete oldugu kadar
icerigine ve sundugu imkanlarina karsi da gelistigi belirtilmektedir (Goniil, 2002). Tsai
ve Lin (2003) de benzer sckilde internet bagimliliginin internete karsi degil, internetin
sundugu icerige ve hizmetlere karsi oldugunu ifade etmislerdir. Bireyin kumar
bagimliligi i¢in uygun bir ortam olan interneti kullanmasi bu sekilde
aciklanabilmektedir. Patolojik internet kullanimi 6zgiil ve genel kullanim seklinde iki
ayr1 grupta incelenmektedir. Bu siniflama, internet bagimlilig1 olan bireylerin interneti

kullanim amaglar1 esas alinarak yapilmistir.

Ozgiil patolojik internet kullaniminda bireyler bagimli olduklar1 igeriklere
ulagsmak icin interneti aract olarak kullanmaktadirlar. Bu durumda amag¢ bagimlilik
gosterilen seks, kumar veya oyun gibi nesneyi elde etmektir (Davis, 2001). Bu nedenle
sanal seks bagimlilari, online agik artirmalara katilanlar, online borsacilik yapan ve
kumar oynayan bireyler icin 6zgiil patolojik internet kullanimi s6z konusudur. Bagh
olunan bu nesneler i¢in internetin olup olmamast bagimlilik durumunu
degistirmemektedir.  Bireylerin bagimli  olduklar1 seyler diginda internette
yogunlastiklari alan yoktur. Altta yatan psikopatolojik bir durumun internet ortamindaki

bir uygulama ile yan yana gelmesi sonucunda olustugu diisiiniilmektedir.

2.1.10.3. Genel Patolojik (Sorunlu) Internet Kullanimi (GPiK)

Genel Patolojik (Sorunlu) Internet Kullanimi durumunda bireyler, interneti bir
ara¢ olarak gdérmemektedirler. Hemen her konuyla ilgilenebilirler ve internette asir
zaman gegiririler. Internette gecirilen siire herhangi bir amaca yonelik degildir (Davis,
2001). Bu tiir patolojik kullanimin e-posta ve online sohbet bagimliliklartyla iligkili
oldugu diistinilmektedir. Ger¢ek hayatta kurulamayan sosyal baglantinin internette,
sanal ortamda elde edilmesi bireyin internete bagliligini artirmaktadir. Giinliik iglerden,
sorumluklarda ve sorunlardan kagmak i¢in kullanilan internet, bir siire sonra bagimli
bireylerin yasantisin1 olumsuz yonde etkilemeye baslayacaktir. Bu bireyler internetsiz

bir hayati diisiinemezler. Yasamlarinda bagimlilik 6ncesinde iceddniik yapida olmalari
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ve altta yatan bir psikolojik sorun olma olasilig1 yiiksektir. Genel patolojik internet

kullanimnin sosyal acidan tehlikeli olabilecegi ifade edilmektedir (Ogel, 2012)
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2.2. YALNIZLIK

2.2.1. Yalmzhk Kavrami

Yalnizlik, giiniimiizde gittikge daha sik olarak karsimiza ¢ikan bir problemdir.
Teknolojinin siirekli olarak gelismesi, bireylerin deger anlayislarinda ve insan
iligkilerinde ortaya ¢ikan farklilagsmalarin yalmizhigin sik goriilmesindeki katkisi
tartisilmaz bir sekilde belirgindir. Yalmzlik duygusu her yas grubunu etkilemekle
birlikte cocuk ve ergenlerde énemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal bir
varlik olarak bireyin yasaminin ilk anindan itibaren diger bireylerle yakin iligkiler
kurmaya ihtiyac1 vardir. Universite yillarinda yakin iliski kurma giicliigii cekenler hem
bireysel olarak mutsuz olma riski ile karsi karsiyadirlar, hem de 6grenim hayatim
takiben is ve sosyal hayata adaptasyon saglayamama riski tasimaktadirlar (Korler,

2011)

Yalnizlik, bireyin diger kisilerle iliski kuramamasi, digerlerine yabancilagmasi
ve digerleri ile arasinda duvarlar &rmesidir. Oznel bir deneyim olarak ifade edilen
yalnizligin nesnel olan sosyal izolasyon durumundan farklidir. Birey, bulundugu
ortamda yalnizken yalmzlig1 yasayabildigi gibi, kalabalik bir ortamda da yalnizlig
yasayabilmektedir (Peplau and Perlman 1982)

Yalnzlik karmasik bir kavram olup, tanimlamak zordur. Ciinkii hem 6znel nitelikte
olmast hem de alt boyutlarinin ¢ok cesitli olmas1 nedeniyle bir kaliba oturtmak giigtiir.
Kisiler yalnizliklariyla ytlizlesmekten korkarlar. Yalmzlik aci veren bir durum olup,
psikiyatristler de dahil olmak iizere, iizerine c¢alisma yapilmaktan kacinildigi One

stiriilmektedir (Gegtan, 2005).

Bununla birlikte, son yillarda yalnizlik kavramu ile ilgili yapilan ¢aligmalarda
artis oldugu gozlenmistir. Bunun olasi nedeni olarak yalnizli§in insan hayatini tehdit
eden sonuclara yol agmasi ve global bir problem haline gelmesi oner siiriilmektedir

(Uzun, 2013)

Literatiirde yalmizlik kavrami ile ilgili farkli yazar ve kuramcilar tarafindan
cesitli tanimlamalar yapilmistir. Bununla birlikte {izerinde en fazla durulan tanim;

bireyin yasamakta oldugu sosyal iligkiler ve yagamak istedigi iliskiler arasinda mevcut
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olan farklilik sonucu, diger bir deyisle bireyin sosyal iliskilerinde niceliksek ya da
niteliksel olarak 6nemli derecede yetersizlik meydana geldiginde ortaya ¢ikan hos
olmayan bir duygu durumu seklinde ifade edilmektedir (Bulus, 1997; Kozakli, 2006).
Yalnizlik igerisindeki bireyler halihazirda sahip oldugu iliskilerle, kurmak istedigi
iligkiler arasindaki farkliligi sorgulamaktadirlar. Cevresinden umdugu yakinligi

bulamama durumunda ise kendilerini yalniz hissetmektedirler.

Yukarida oldugu gibi, yalnizlik tanimlar incelendiginde genellikle yalnizligin

sosyal iliski baglaminda degerlendirildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Weiss (1973) her bireyin yalnizlik deneyiminin birbirinden farkli oldugunu
vurgulamis ve yalnmizhigr iki kategoride degerlendirmistir; duygusal yalnizlik ve sosyal
yalnizlik. Duygusal yalmizlik, bireyin kendisini giivende hissedecegi bir duygusal
baglanma simgesinin olmamasi veya daha onceden var olup yitirilmesiyle iliskili bir
ayrilma kaygisini ifade etmektedir. Sosyal yalnizlik ise, bireyin kendisini bir topluluga
ait hissedememe duygusu ile agiklanabilen bir yalnizlik tiirtidiir. Bir yakinin1 kaybetme,
ayrilik veya bir iliskinin bitmesi gibi durumlar bireylerde duygusal yalnizlik hissine yol
acmaktadir. Ote yandan, farkl1 bir yere tasinmak, is degistirmek gibi durumlar bireyin
sosyal acidan yalnizlik ¢cekmesine neden olabilemktedir (Weiss, 1973). Weiss yalnizligi,
kisinin ihtiya¢ duydugu sosyal iliskilerin eksikligine veya degisik sosyal iliskileri
bulunmasina ragmen, bu iliskilerde yakinligin, igtenligin ve duygusalligin
bulunmamasina gosterilen bir tepki olarak degerlendirmistir (Aktaran: Sarigam, 2011).
Weiss’e gore, yalnizlik, rahatsizlik veren ve onemli gereksinimlerin karsilanmadigina
dikkat ¢eken, animsatic1 bir islev goriir. Dolayisiyla, Weiss tarafindan ifade edildigi

sekliyle, diizeltici onlemler alinmadikga, yalnizlik hisleri devam eder (Weiss, 1973).

Booth (2000), yalmizligin kaynagi olarak sosyal beceri eksikliginin varligini
diistinmekte olup bazi bireylerin digerleriyle anlamli etkilesim saglayan iletisim
becerilerinden yoksun olmasi, diger insanlarla yakinlik kurmakta sorun yasamasi
sonucu ortaya ¢ikan durum oldugunu ifade etmektedir. Booth ve arkadaslariyalnizligi,
bireylerin sosyal cevre ile smirlanmasina baglh iletisimbecerilerinin gelisiminin
kisitlanmas1 ve izole durumdaki bireyleri yansitan bir kavram olarak nitelendirmislerdir
(Booth vd., 1992). Asher ve Paquette (2003) yalnizligi yalnizlik, mutsuzluk, bosluk,

O0zlem gibi olumsuz duygulara nedne olan, bireylerin sosyal ve kisisel iliski

39



yetersizliginin biligsel bir farkindalig1 olarak tanimlamislardir. Bu tanima gore, yakin
iligkiler kuramayan, iligkilerini siirdiiremeyen bireyler kendilerini reddedilmis ve
kimsesiz olarak hissedecekler, ¢cevreye yabancilagsma kaygisi duyacaklardir. Bu yiizden
bilimsel ¢alismalar yalnmizligin 6nelenmesinde sosyal becerilerin gelistirilmesinin
Oonemini vurgulamaktadir. Woodward ise yalnizli1 kisinin insanlarla, mekanlarla ve
nesnelerle kurdugu pozitif iliski eksikliginden kaynaklanan yabancilasma ve kopukluk
olarak tanimlamaktadir (Woodward ve Frank, 1988). Genel anlamda yalnizlik bireylerin
sosyal beceri yetersizliginden kaynaklanan hos olmayan duygulara yol agan bir durum

olarak diistintilmektedir (Korler, 2011)

Kisileraras1 Psikanalizin Kurucusu Harry Stuck Sullivan, yalnizligi, bireyin
kisiselaras1 iligkilerindeki yakinlik ihtiyacinin yeteri kadar doyurulamamasindan
kaynaklanan hos olmayan ve kurtulmak i¢in bireyin her seyi yapabilecegi giidiileyici bir
yasantidir olarak tanimlamistir. Sullivan’a gore ergenlik doneminde, bireyler
cevrelerindeki insanlarla yakin iligskiler kurmaya baslayarak kendi i¢ diinyalarini bu
iligkiler ~vasitasiyla paylagmaktadirlar. Boyle bir donemde yakin iliskilerin
kurulamamasi durumu bireyi biiylik bir umutsuzluga ve yalnizliga stiriiklemektedir

(Aktaran: Gegtan, 2005).

Yalnizligin bireyin c¢evresinden kaynaklandigini savunan arastirmacilar da
mevcuttur. Bu baglamda Rook (1984) yalmizligi kisinin digerleri tarafindan yanlis
anlasildigini, dislandigini hissettigi, reddedildigini hissettigi ve sosyal biitiinlesme ve
duygusal yakinlik ic¢in firsat yaratan etkinliklerde gerek duyulan sosyal partnerlerin
olmadigi durumlarda hissettigi act veren siiregelen bir durum olarak tanimlamaktadir
(McWhirter, 1990). De Jong-Gierveld ve Tilburg (2010) yalnizlik kavramini bireylerin
oznel degerlendirmesiyle iliskilendirmislerdir. Yalnizligi, bireylerin hayal ettiginden
veya istediginden daha az sayida arkadas ve meslektast ile iliski kurmasi seklinde
acikladiklar1 sosyal yalmizlik olarak tanimlamislardir. Ayrica bireyin diledigi sekilde
samimi, i¢ten ve giivenilir bir sirdaginin olmamasim1 da duygusal yalnizlik seklinde
tanimlamiglardir (Korler, 2011). Okul caginda iken yasitlar1 tarafindan dislanan,
sevilmeyen bireylerin okul ¢evresindeki yalnizlik algilar1 oldukga yiiksek iken, yasitlart

tarafindan popiiler bulunan ve sevilen bireylerin yalnizlik hissetmedikleri belirtilmistir.
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Arkadaglar tarafindan sevilmeyen bireyler okuldaki iliskilerinde daha fazla yalnizlik
duygusu ve stres yasarken, bu durum arkadaglar1 arasinda popiiler olan ve ¢ok sevilen

bireylerde gozlenmemektedir (Cassidy and Asher, 1992).

Young (1982) yalnizlik kavramini duruma bagh sekilde ti¢ tiir olarak belirlemistir.

Bunlar: Gegici, durumsal ve kronik yalnizlik olarak adlandirilmstir.

e Gegici yalmizlik: Adindan da anlasilacagi tizere yalmzhigin kisa siireli
algilanmas1 durumudur. Bazen dakikalar veya bir iki saat boyunca bu algi
devam etmektedir. Genellikle hafif belirtileri gortiliir.

* Durumsal yalmizlik: Bireyin onemli olarak goérdiigii bir durumun ardindan
meydana gelir. Uzun siiredir yasadigi evden ayrilmasi, yasadigi yeri
degistirmesi, esinden veya sevdigi birisinden ayrilmasi, bir iliskinin bitmesi
ornek olarak verilebilir. Durumsal yalnizlik durumunda bireyde istenmeyen bazi
bedensel ve psikolojik problemler ortaya ¢ikabilmektedir. Anksiyete, depresyon,
uyku bozukluklari1 ve bas agrilar1 durumsal yalnizlikla iligkili etkin faktorler
olabilir.

* Kronik yalmizlik: Siire bakimindan diger iki yalnizlik tiirlerinden farklidir.
Genellikle iki yildan daha uzun siirebilmektedir. Ortaya ¢ikis nedeni olarak

sadece bir travmatik durum yeterli olmayabilir. (Roscoe ve Skomski, 1989).

Literatiirde yalmzlik kavramina dair farkli tanimlamalar yapilmistir. Bu tanimlar
alani &nciilleri tarafindan ve farkli bakis agilariyla ele alinmstir. (Ozkiirkgigil, 1998).

Yalnizlik kavramina yonelik tanimlar soyle siralanabilmektedir.:
* Somut yalnizlik olarak da adlandirilan, bireyin tek basina yagamasi durumu

* Bireyin cevresi tarafindan istenmemesi, diglanmasi veya dislanmis hissine

kapilmasi sonucu ortaya ¢ikan olumsuz diisiincelerle seyreden yalnizlik

» Bireyin cevresindekilerle olan iligkisini ve etkilesimini kendi istegiyle en alt
seviyeye indirmesi durumu. Bu durum genellikle tercihli olup bireyin

iiretkenligini ve yapiciligini gézeterek yaptigi bir se¢imdir.
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Yalnizlik kavrami genel olarak bireylerin kagindigi, kaygmin, ofkenin ve
liziintiiniin eslik ettigi olumsuz, istenmeyen ve hosa gitmeyen bir deneyim seklinde de
tanimlanmaktadir. Weiss de yalnizlik kavramini duygusal ve sosyal yalnizlik seklinde
ikiye aymrmistir. Weis'e gore duygusal yalmzlik bireyin ailesi, 6zel arkadaslar1 ve
iliskileriyle iligkilidir. Sosyal yalnizlik ise bireyin cevresindeki, sosyal ortamindaki

arkadagliklartyla iligkilidir (Weiss, 1973).

Yukaridaki bilgiler 1s1ginda, arastirmacilar tarafindan yalnizligin birgok farkll
tanim1 yapilmis olmakla birlikte tanimlarda baz1 ortak noktalar dikkati ¢cekmektedir. 1k
olarak, yalmizlik bireyin algiladig1 6znel bir duygudur. Cok az kisi ile kaliteli, kisinin
duygusal ihtiyaglarim1 karsilayan bir iletisim kurulmus ise birey kendini yalniz
hissetmeyebilir, diger yandan bazen ¢ok kalabalik bir ortamdayken bile yogun bir
yalnizlik duygusu i¢inde olabilir. Kaya (2005) bu durumu belirleyenin sosyal iliskilerin
niteligi ve niceligi oldugunu belirtmektedir. Bireyin iliskide oldugu kisi sayist ve
iletisim siklig1 sosyal iligkinin niceligini, bu iliskiden doyum elde etmesi ise sosyal
iligkinin niteligini yansitir. Bunun sonucunda yalnizlik hissinin bireyin iligkiden aldig:
doyuma yani kisinin algilayip yorumlamasi seklinden kaynaklandigini gostermektedir.
Yukaridaki tanimlardaki ikinci ortak nokta yalnizligin istenmeyen, kisiyi huzursuzluk,
ac1 veren bir duygunun olmasidir. Booth (2000)’a gore ciddi derecede yalnizlik yasayan
bireylerin kendilerini mutsuz hissetmektedirler ve hayatlar1 ile ilgili bir hedefleri,
beklentileri yoktur. Fromm, yalnizligi soguk alginlig ile karsilastirmis yalnizligi kolay
yakalanilan, fakat tedavisi kolay olmayan, ender olarak o6liimciil olmasina ragmen her
zaman hos olmayan, hatta tahammiil edilmesi ¢ok zor durum olarak tanimlayarak soguk
algmligina benzetmistir (Aktaran Woodward ve Frank, 1988). Tanimlarin bir bagka
ortak nokta ise yalnmizligimm bireyin sosyal iliskilerindeki yetersizliklerden
kaynaklanmasidir. Birey diger kisilerle sahip oldugu iliskilerin ile olmasini istedigi
iligkilerin Ortiismedigi diislincesinde olup, arzuladigi sicaklik, anlayis ve yakinligi
gorememesi sonucu kendisini yalmiz hissetmektedir. Bu tanimlara gore yalnizlik;
bireyin kisileraras1 iliskilerindeki yakinlik ihtiyacinin karsilanmadigi durumlarda

hissedilen bir durum olarak nitelendirilmektedir (Kozakli, 2006).
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2.2.2. Yalmzlik ve Farklh Kuramsal Yaklasimlar

Bu boliimde karmasik nitelik tasiyan yalnizlik ile ilgili ¢esitli agiklamalar getiren
psikodinamik, varolus¢u, etkilesimsel, biligsel, biligsel-davranisgr ve baglanma

kuramlaria goézden gecirilmistir.

2.2.2.1. Psikodinamik Kuramsal Yaklasim

Psikodinamik yaklasimin Onciilerinden olan Freud’un yapitlarinda, yalnizlikla
ilgili acik bir goriis olmamasma ragmen, Freud yalmizligi g¢ocuklarin iki temel
korkusundan birisi oldugunu ve bu korkunun ¢ocugun bakimi ile ilgili sorumlu olan
bireyin (cogu zaman anne) yoklugu durumunda yasandigini ifade etmektedir (Duy,
2003). Freud’a gore psikoseksiiel gelisimin kisilik gelisiminde ¢ok onemli bir yeri
mevcut olup kisilik gelisiminin ¢ocuklugun baslangicindaki psikoseksiiel donemlerde
olustugunu belirtmektedir. Bu diislinceye gore, psikoseksiiel gelisimin ilk donemi olarak
kabul edilen oral donemde bebegin, fizyolojik gereksinmelerini karsilayan anne ile
kurdugu bagliligin niteligi, hayatinin devaminda yasaminda onemli yer kaplayan
kisilere kars1 gelistirilecek duygu ve tutumlarit belirlemektedir. Freud’a gore bu
dénemde anne ile sevgi ve giiven iliskisini yasamakta sorun yasayan bireyin, yasaminin
bundan sonraki donemlerde de ¢evresindeki diger kisilerle de bu tiir iliski kurmakta
basarisiz olacaktir. Anal donemde tuvalet egitimi sirasinda anne ile ¢ocuk arasindaki
iligkinin 6nemini vurgulayan Freud, bu donemde anne ile ¢ocuk arasindaki ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢ocukta i¢ kirilmalar ve yalmizlik duygusu yaratacagini, hatta bunun
sonucunda c¢ocugun bazi uyumsuz karakteristik Ozelliklere sahip olabilecegini
belirtmistir. Freud’a gore insan gelisiminde saglikli bir siire¢ i¢in hayatin her
asamasinda bireyin temel gereksinimlerinin kargilanmasi Onemlidir. Eger bu
gereksinimler karsilanmaz ise bireyde hayatin o dénemine ait bir bagimlilik meydana
gelerek ileride kisilik gelisimini olumsuz etkilemektedir. Bunun sonucunda birey

normal olmayan bazi davranislar sergilemektedir (Senemoglu, 2005).

Freud, insanda yasam ve o6liim i¢giidiisii olmak tizere iki temel i¢glidii oldugunu
belirtmektedir. Yasam ig¢gilidiisii 6zetle yasamin devam ettirebilmesi i¢in gerekli olup,

cinsellik en baskin olan yasam icgiidiisii tlirtidiir. Bunun yani sira Freud’un diisiincesine
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gbre yasamin amaci 6liim olup, bu i¢gilidiiniin disa vurulus sekli saldirganliktir. Bu iki
karsit kavramin ayni anda insanda bulunmasinin bireyin bazi catismalar yasamasina
neden olabilecegi bildirilmektedir. Bu ¢atismalar kendini yalnizlik seklinde gosterebilir.
Bununla birlikte yalnizlik, yasam ve 6liim i¢giidiisiinlin bir ¢atismasi olarak karsimiza

¢ikabilir.

Literatiirde ilk olarak Zilboorg (1938) tarafindan yalmizligin psikodinamik
temelleri ile ilgili agiklamalar yapilmistir. Zilboorg; yalniz basina kalmak veya tek
basina olmak (being lonesome) ile yalnizligin (lonely) iki farkli kavram oldugunu 6ne
stirmiistiir. Yalniz olmak, 6zel bir kisiye duyulan 6zlem nedeniyle ortaya ¢ikan normal
ve gegici bir durum olarak belirtilmistir. Diger yandan yalnizligin bunaltici ve siiregen
bir durum ile iliskili oldugu o6ne siiriilmiistiir. Yalnizlik patolojik bir durum olarak
kabul edilmis olup narsisizmin, megalomaninin ve diismanligin temel 6zelliklerinin bir
yansimast olarak degerlendirmektedir. Yalniz bireyde kisisel ¢ocukca duygularin
varlig1 sebat etmektedir ve diger kisiler tarafindan Oviilmeyi istemektedir. Yalnizlik
durumunda olan bireyler nadiren c¢evrelerine ya da kendilerine karsi agik kalpli

davranirlar (Perlman ve Peplau, 1982; Leiderman, 1980).

Erikson’a gore ise yalnizlik duygusu geng yetiskinlikte dnem kazanmaktadir.
Erikson gelisimin kritik donemlerden olustugunu ve her dénemde atlatilmasi gereken
bir catisma durumu mevcuttur. Kisilik gelisiminin saglikli olmasi i¢in bu catisma
durumlarmin etkin bir sekilde asilmasi gerekir. Ergenlik doneminde kiside kimlik
gelistirme ¢abalar1 6n plandadir. Bu dénemin sorunsuz bir sekilde, basari ile atlatilmasi
durumunda ergenin yetiskinlikte kimligini kaybetme endisesi olmadan diger kisilerle
yakinlik kurabilecektir. Diger yandan, bu donemdeki rol karmasasi yasanmasinin ergen
ise yakin dostluklarin kurulmasini zor ve tirkiitiicti kilacaktir. Bu nedenle yakin iligkiler
kurmakta basarisiz olan gen¢ yetiskin yalmzlik ve toplumdan dislanmishik duygulari

yasayacaktir (Aktaran: Gegtan, 2005; Senemoglu, 2005).

Sullivan (1953) ise yetiskinlikte goriilen yalnizligin izlerinin bebeklik donemine
dayanmakta oldugunu savunmaktadir. insanlar igin yakin iliski kurmak temel bir ihtiyag
olup bu gereksinim bebeklikten itabaren mevcuttur. Bebeklik doneminde bu ihtiyag
anne ile olan iligki araciligi ile karsilanirken, erken cocuklukta oyun arkadaslari ile

karsilanir. Ergenlik 6ncesinde ise yakin bir arkadasa duyulan ihtiyaca doniisiir. Ergenlik
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doneminde ise yakin iligki ihtiyact karsi cins ile kurulan iliskiler aracilifiyla gidermeye
calisir. Sullivan, ¢ocukluk doneminde ailesi ile olan hatali etkilesim nedeniyle sosyal
becerilerden yoksun genglerin arkadaslik iliskilerinde yakinlik ihtiyacin1 gidermeye
calistigin1i ve bunda da zorlandigimni belirtir (Perlman ve Peplau, 1982). Cocukluk
doneminde ailesiyle bozuk bir etkilesim igerisinde olan geng sosyal beceriler agisindan
yoksun kalmistir ve yakin iligkiler kurmakta zorluk ¢ekecektir. Bu sekilde sosyal beceri
eksikligi i¢inde olan birey yakin iligki ihtiyacim1 gideremeceyecek ve yalnmzliga
stiriiklenecektir (Perlman ve Peplau, 1982). Sullivan yalnizligin en olumsuz haliyle
ergenlikten itibaren yasanmaya basladigini kabul etmektedir (Aktaran: Duy, 2003;
Perlman ve Peplau, 1998)

Fromm-Reichmann (1959) da yalnizli ac1 veren bir duygu oldugunu ve temelinin
aile ici iletisim ile iligkili olup, c¢ocukluk deneyimlerine dayanmakta oldugunu

belirtmistir (Peplau, 1985).

Horney (1997)’e gore; cocukta sevilme ve kabul edilme ile ilgili giiven duygusu
yerlestiyse, yalnizlik hissetmeden kendisiyle bas basa kalabilir. Cocukta cevresindeki
kisilerin destegine giivenebilecegi, biraktigi yerde bulabilecegi duygusu yerlesmistir.
Diger yandan, ¢ocuk kendisini dislanmis hissediyorsa, kendini glivende hissedebilmek
adina davraniglarinin yoniinii degistirmekle birlikte niteligini de degistirme cabasi
gosterir. Diger kisilere gliven duymamasi ve onlardan destek alamamasi yalmzlik ve
caresizlik hislerini yasar (Aktaran: Sarigam, 2011). Psikodinamik kuramcilarin
yalnizlikla ilgili ¢alismalar1 genelde klinik ortamlarda yapilir. Bu nedenle kuramcilar

yalnmizligin patolojik bir olgu oldugunu varsaymaktadirlar (Giiler Yilmaz, 2012).

2.2.2.2. Existansiyelist (Varoluscu) Yaklasim Etkilesim Kuram

Varolusgu kuramcilar insanin yalniz bir varlik olduguna inanirlar. Bu bakis
acisina gore yalmizlik kacinilmaz ve evrensel bir duygudur ve hayatlarmin belli
donemlerinde biitlin insanlar bu duyguyu yasamaktadirlar. Varolusculara gore insan,
dogas1 geregi yalniz olup yine bu diinyayr da yalniz terk edecektir, bu nedenle
yalnizligiyla yiizlesmesi gerekir. Bu goriise gore en 6nemli konu bireyin yalnizligiyla

nasil yasayacak olmasidir (Yaloom, 2001)
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Varolusgu yaklasimin 6nemli temsilcilerinden olan Moustakas (1961, 1972)
yalmzlik kaygisinin gercek yalnizlik kavramindan farkli oldugunu tanimlamigtir. Bu
kuramciya gore yalnizlik kaygisi, bireyin yasama dair onemli sorgulamalar yapmasini
engelleyen ve devamli olarak ¢evresindekiler ile iliski kurma giidiisiinii harekete geciren
bir savunma mekanizmasidir. Gergek yalnizlik ise bireyin dogum, oliim, degisim,
trajedi gibi yasamin onemli 6geleri ile yiizlesmesi sonucu kendisinin hayatta yalniz
oldugunu kabul etmesidir. Moustakas’in yalnizlik ile ilgili 6ne siirdiigli olumlu bakis
acisina gore yalnizlik aci verici bir durum olmasmna ragmen birey ic¢in verimli ve
yaratict olan durumlart ortaya ¢ikarir (Perlman ve Peplau, 1982). Goriildiigii gibi
yalmzlik, varolus¢u kuramin tartistig1 temel kavramlardan biridir. Insan her ne kadar bu
diinyayla ve insanlarla doyurucu iligkiler kurarsa kursun zaman zaman derinde bir

yerlerde sahip olduklarina dair bir anlamsizlik yasar ve muhakkak bir yalitim hisseder.

Birey hayatta bagimsiz olabilmesi i¢in digerlerinden kopmay1 basarmasi gerekir.
Bu yaklagim bireyleri yalnizlik korkularinin iistesinden gelmeyi ve yalnizligi olumlu bir
yasanti olarak degerlendirmeleri yoniinde desteklemektedirler. Yalnizligi varolusun,
Oziin bir gergegi olarak kabul etmesi nedeniyle, bu yaklasim yalnizligin temelinde
yatanlar1 merak etmez. Ayrica, yalmzlik duygusu iizerine artma veya azalma yoniinde

etki eden faktorlerle de ilgilenmez (Yiiksel, 2005)

2.2.2.3. Bilissel Yaklasim

Peplau ve Perlman (1984) bu yaklasimin yalnizligin duygusal ve davranigsal
boyutlariin varligin1 kabul ettigini, bununla birlikte daha cok biligsel siireclere ve
bilissel ¢eligkilere odaklandigini ifade etmektedir. Bilissel yaklasim kuramcilarina gore
yalnizligin yasanmasina yol agan durum bireyin sahip oldugu iliskiler ile sahip olmay1

istedigi iliskiler arasinda bir uyusmazhigin, farkliligin algilanmasidir (Kiling ve Sevim,
2005).

Bu durumun bireyin i¢ diinyasindaki algisina bagli olmasi nedeniyle, ayni
durumdaki iki kisiden biri yalmizlik yasayabilirken digeri i¢in bu gegerli olmayabilir.
Bireyin i¢inde bulundugu yalmzlik diizeyi kisileraras: iliskilerine dair belirledigi

Olciitlere gore degisim gostermektedir. Yalnizlik yasayan bireylerin yalnizliklarinin

46



sebepleri iizerine yapmis olduklar1 yiiklemelerin tiirii biligssel yaklasgimin 6nemli
noktalarindan biridir. Peplau ve digerlerine gore (1982) bireyler yalnizliklar ve gevresi
ile iliskileri {izerine olumsuz yiiklemeler yaptiklarini ve yalnizliklarinin sebebini kendi
kisilik ozellikleri ya da durumsal faktorler ile iliskilendirmektedirler. Birey mevcut
olan bu durumu degismez olarak kabul edip, gelecege yonelik umutsuzluk hissetmekte,
diisiik benlik degeri oldugunu digiinmektedir. Yalnizligin temelinde bireyin hissettigi
diisiik benlik degeri yatmakta olup, bireyin doyum verici sosyal iligkiler kurmasina

engel olabilecek duygu ve tutumlar ile birlikte bulunur (Kiling ve Sevim, 2005).

Jones, Freemon ve Goswick (1981)’in yaptig1r arastirmada yalniz insanlarin
karsilarindaki kisi ya da kisileri olumsuz degerlendirme egiliminde olduklari ve bu

sebeple de olumsuz tepki ile karsilasma beklentisi i¢inde olduklari tespit edilmistir.

2.2.2.4. Fenomolojik Yaklasim

Bu yaklasim yalnmizlik kavramini net bir sekilde agiklamamustir. Yalnizlik
kavrami ile ilgili biligsel-davranis¢1 yaklasimi benimseyen kuramcilarin énemli bir
temsilcisi olan Young (1982)’a gore yalmizlik degisik sekillerde yasanabilinir ve
yalnizligin engellenmesinde bireyin akilc1 olmayan inanglarinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Young’in yalnizliga sebep olarak tanimladig tipik otomatik diisiinceler

asagida siralanmistir.

1- Tek Basma Olmaktan Mutsuzluk Duyma: Yalnizlik yasayan bireyler genelde
pasifize olmus olup, giigsiizdiirler. Bazilar1 kontrol altina alamayacaklari
herhangi bir seyin olmasindan endise duyarlar. Ayrica yalniz kalmalar1 halinde
kendileri ile ilgili bir seylerin yolunda olmadig: fikrine sahiptirler.

2- Diisiik Benlik Kavramm: Yalnizlik yasayan birey kendisinin c¢ekici ve
sevilmeye laik olduguna inanmaz ve bunun sonucunda diger kisilerle iliski
kurmaya ¢ekinir.

3- Sosyal Kaygi: Yalnizlik duygusuna sahip bireyler, ¢evresindeki insanlar
tarafindan yargilanacaklar1 ve kabul gormeyecekleri fikrine sahip olup,

kendilerini baska insanlarin yaninda rahat hissedemezler.

47



4

6

7-

8

9

10-

11-

12-

Sosyal Uyumsuzluk: Yalniz bireyler diger kisilerin onlar1 sevilmediklerine ve
sosyal yetilerinin yetersiz olduguna inanirlar.

Giivensizlik: Insanlara giiven duymadig igin arkadashk iliskisi kurmaz.
Diisiincesine gore insanlarin biiylik ¢ogunlugu sadece kendilerini diisiiniir.
Sinirlama: Yalniz insanlar, diger insanlarin onlar1 anlamadiklarin1 ve onlarla
iletisim kuramadiklar fikrine sahiptirler. Duygu ve diisiincelerini kendi iglerinde
saklayip, paylasmamalar1 gerektigine inanirlar.

Es Seciminde Problemler: Yalniz bireyler, karsi cinsten iletisim kurabildigi
cok az sayida kisinin olduguna ve siirekli olarak zarar gérdiigline inanirlar. Kars1
cinsle yakin iligki baglatmada basar1 gosteremeyip uygun olmayan arkadas ya da
sevgili segerler.

Yakinhgr Reddetme: Yalniz bireyler, tekrar zarar goérmekten ve hayal
kirikligina ugramaktan ¢ekindikleri i¢in yalniz kalmayi tercih ederler.

Cinsel Kaygi: Yalniz bireyler, sevgili olarak iyi olmadiklarina inanirlar. Sekste
kars1 tarafin performanslarini yetersiz bulacag: ile ilgili kaygilar1 oldugu icin
cinsel aktivitede bulunmaktan ¢ekinirler.

Duygusal Baglanma ile Ilgili Kaygi: Yalmz bireyler, arkadaslarinin ya da
sevgililerinin duygusal isteklerini yeterince karsilayamadiklarina inanirlar.
Pasiflik: Iliskide atilganligin eksik olmasi durumudur. iliskilerinde ortaya ¢ikan
problemlerin kendi hatalarindan kaynaklandigina ve siirekli elestirildikleri
fikrine sahiptirler. Kendilerinin elestirilmelerinin dogru olduguna ve bunun
anlaminin arkadasinin /sevgilisinin kendisinden ayrilacak olmasit olduguna
inanirlar. Karsi tarafin kendilerini anlamalari ile 1lgili beklenti i¢indedirler.
Gercekei Olmayan Beklentiler: Yalnizlik yasayan bireylerin arkadaslarindan
ve sevgililerinden beklentileri yiiksektir. Bununla birlikte bu beklentiler
gerceklesmedigi zaman hayal kirikli§1 yasamaktadirlar. Karsi tarafin hatalarina
toleranslart olmadigr i¢in kirilmaktansa yalniz kalmay: tercih ederler (Young,

1982; Duy, 2003).

Yalnizliga gelisimsel bir bakigla bakilmasinin daha yararli olacagimi diislinen

Young (1982), bireyin kisilerarasi iletisim kurma ve yalmzliktan kurtulmada belli

basamaklardan olusan bir siliregten gectigini kabul etmektedir. Bu siiregteki

basamaklarin belli bir siralamaya gore oldugun u kabul etmektedir. Bu basamaklar
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siralanacak olursa; tek basina olmak, siradan arkadagliklar, karsilikli kendini agma,
potansiyel bir esle goriismek, yakin iliski kurmak ve uzun siireli duygusal baglanma

asamalaridir (Duy, 2003).

2.2.2.5. Baglanma Kurami

Baglanma kurami1 Bowlby (1969) tarafindan 6ne siiriilmiistiir. Birey, yasaminin
her doneminde birkag kisiyle giiclii baglar kurma ve bu yakinlig1 devam ettirme egilimi
gosterir. Diger bir deyisle, insan dogasina uygun olarak samimi iliskilere ihtiyag duyar.
Bebeklik ve ¢ocukluk yillarinda bu samimi iliski ebeveynle giivenli kurulmakta olup,
birey yasaminin daha sonraki donemlerinde de ¢evresindeki kisiler ile giivenli baglilik
iligkileri gelistirir. Burdan yola ¢ikarak, Bowlby yalnizligin erken ¢ocukluk yillarinda
karsilanmamis yakin iliski ya da baglanma ihtiyacinin bir sonucu oldugunu one
siirmekte ve mevcut olan duygusal baglanmalarin inkar edildiginde ortaya c¢iktigini
diistinmektedir (Akataran: Halvorsen, 1993). Yalniz insanlarin hatiralarinda ebeveynleri
antipatik, soguk, mesafeli ve giivenilmez olarak yer alirken, kendilerini yalniz
hissetmeyenin hatirlarinda ise ebeveynleri yakin, samimi ve yardimsever olarak yer
almaktadirlar (Rubinstein, Shaver ve Peplau 1979). Bu yaklagima gore g¢ocukluk
yasantilarinin yalnizlik tizerindeki onemi c¢oktur. Weiss (1973)’a gore de cocukluk
doneminde ebeveyn cocuk ic¢in sefkatli, giivenli ve siirekli bir baglanma figiirii
olmalidir. Eger cocuk kendisi i¢in giivenli baglanma figiirii bulamazsa ve bu durum tiim
cocukluk yasami boyunca gecerli olursa, ¢cocuk yasantisinin daha sonraki dénemlerinde
diger kisilere karsi giivensiz olacak, onlara diigmanlik besleyecek ve kendisini

yalmzhiga stiriikleyecektir (Peplau ve Perlman, 1982)

2.2.2.6. Etkilesim Kurami

Etkilesim kuraminin en 6nemli temsilcisi Weiss (1973)’tir. Weiss’in yalnizlik ile
ilgili aciklamalarinin etkilesim kurami iginde degerlendirilmesinin sebebi Weiss’in
yalmzlhigin kisisel ve c¢evresel faktorlerin etkisiminin sonucunda ortaya ¢iktigini kabul

etmesiyle agiklanabilir.  Bununla birlikte Weiss, bireyin toplumun beklentilerini
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karsilayacak etkilesimleri saglamakta yetersiz kalmast durumunun yalnizlikla

sonuclandigini ifade etmektedir.

Weiss (1973) yalnizligin genel olarak karmasik ve bireye 6zgii bir deneyim
oldugunu kabul etmektedir. Bu nedenle yalnizhigin disaridan  dogrudan
gozlemlenmesinin kolay olmadigini ifade eden Weiss, yalnizlikla ilgili verilere ancak
bireyin kendisinin yaptig1 aciklamalarla ulasilabilecegini belirtmistir. Weiss’in bu
aciklamasini dogrular sekilde, literatiirde yer alan yalnizlik tanimlarinin hemen hepsi,
cesitli kuramcilar tarafindan kendi klinik deneyimlerinden ve gozlemlerinden yola

cikarak yapilmistir (Cagir ve Giirgan, 2010).

Weiss (1973) duygusal ve sosyal yalnizlik seklinde ayirdigi yalnizlik tiirlerinin
isabetli bir siniflama oldugunu dogrulayan bircok calisma mevcuttur. Weiss (1973) bu
simiflama sayesinde yalnizlik ¢eken ibyleri daha ayrintili degerlendirme sansi
yakalamistir. Sosyal yalnizliga sahip bireyin kendisini toplumdan soyutlanmis

hissettigini belirtmektedir (Ozatga, 2009).

Yalnizligin insan hayatinin olagan bir pargasi oldugunu diisiinen ve bunu normal
bir siire¢ olarak degerlendiren Weiss (1973), yalmzlhigin olusmasinda c¢evresel
faktorlerin etkisinin daha fazla oldugunu belirtmistir. Buna gore gliniimiiz yasam
sartlarinin bireylerin yalmizlik algilarinin artmasinda etkili oldugunu ifade etmektedir
(Uzun, 2013). Weis yalnizligi, bireyin sosyal yasamini siirdiirebilmesi i¢in ihtiyag
duydugu sosyal iligkilerin eksik olmasma veya iligkilerindeki samimiyetin,

duygusalligin, ictenligin almamasina gosterdigi bir tepki oldugunu diistinmektedir.

2.2.3. Yalmizhgin nedenleri

Teknolojik gelisimlerin etkisiyle biiyiik degisimler yasanan giiniimiizde yalnizlik
insanlarin korkusu haline gelmistir. Yagamin hizlanmasi ve daha dinamik bir hal almasi
insanoglunun yeni diizene uyum saglamasini zorlastirmaktadir. Bununla birlikte
insanlarin birbirine giivenmesi de zorlasmis, beraberinde yabancilasma ve ylizeysel
iliski kavramlarinin da yayginlasmistir. Bu durum insanlarin sosyal g¢evrelerinin

daralmasina, kendi baslarina olmalarina neden olarak sosyallesmenin 6nemi goz ardi
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edilmeye baslamistir. Bu sorunlar bireyler arasindaki iligkilerin bozulmasina neden
olarak aile icerisinde, akraba ve arkadas ortamlarina, meslek yasantisinda etkilerini

gostermeye baslamistir (Alkan, 1998).

Hemen her yagsta goriilebilen yalnizlik bireyin yasaminin ilk dénemlerinde daha
belirsiz sekilde algilanabilmektedir. Yenidogan doneminde itibaren cevresiyle iliski
kurmaya calisan bireyin bebeklik doneminde annesinin veya bakicisinin kendisine
yakinlik ve sicaklik gdstermesi ile kendisini gliven igerisinde hissetmesiyle baglayan
iligkileri hayatin her sathasinda siirdiiriilmeye calisilir. Bireyler en sik ergenlik

doneminde ve geng eriskinlik déneminde yalnizlik hissetmektedirler (Oztiirk vd., 2006).

Literatiirde yalmzlik kavrami genellikle bu konudaki onciillerin kendi klinik
deneyimlerine dayandirilmistir. Yalnizlik nedenleri de benzer sekilde ele alinmuistir.
Farkli kuramcilar kendi deneyimleri bagli kalarak yaklagsmislardir. Dolayisiyla
kuramlara gore yalnizlik nedenleri de ¢esitlilik gostermektedir. Bununla birlikte
yalnizlik nedenleri konusu bireysel olarak ele alindiginda, bireyin kendisini yalnizliga
iten nedenlerin tespit edilmesi, kavramin daha iyi anlasilmasina ve bu durum ile

miicadele edilmesine yardim edecektir.

Yapilan aragtirmalarda yalnizliga etkisi olan bir¢ok faktdrden bahsedilmistir.
Cesitli arastirmalarda farkli farkli nedenler bildirilmis olmasina ragmen bazi ortak
noktalardan bahsedilmektedir. Yalnizliga etkisi olan faktorler genellikle bireylerin
ergenlik donemine girmesiyle karsilagtiklar1 ani degisikliklerle iliskili olarak ortaya
cikmaktadir. Bu ani degisiklikler neticesinde bireyin onceden kurdugu iliskileri
kesintiye ugramaktadir. Bu nedenle sosyal uyum sorunu ¢eken bireylerde yalnizlagsma
stireci tetiklenmis olur. Bununla birlikte utangaglik durumu, benlik saygisinin diistik

olmas1 ve sosyal beceri eksikligi gibi durumlar da yalnizlifa zemin hazirlamaktadir

(Brennan, 1982).

Yalnizlik konusunda onciillerden biri olan Weiss tarafindan gelistirilen
Duygusal ve Sosyal Soyutlanma Teorisi, yalnizligin ortaya ¢ikmasinda tanimlanan alti
tip iliski tlirtinden bir kag tanesinin yetersiz olmasini sorumlu tutmaktadir (Bulus, 1997).

Bu iliski tiirleri soyledir;
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e Baglilik: Bireyin kendisini giivende ve emniyette hissedecegi iliski tiirii olarak

tanimlanmustir.

e Sosyal Entegrasyon: Bireyin ¢evresiyle sosyal bir iligki ag1 kurarak olusturdugu

iliski tiiriidiir.

e Yasama imkani: Yasama firsat1 olarak da adlandirilan bu iligki tiiriinde, birey

cevresindekilerin sagligindan ve iyiliginden kendisini sorumlu tutmaktadir.

e Deger verme: Kisinin ¢evresi tarafindan yetenek ve becerilerinin fark edilerek

onemsenmesiyle kendini gosteren iliski tiiriidiir.

e Giivenilir uyusma: Bireyin zorluklar1 agmak, basariya ulagabilmek i¢in yardim

saglayacak kisilerle olan iligkilerdir.

e Rehberlik: Bireyin ¢esitli konularda tavsiye ve destek alabilecegi kisilerle

kurulan iliskilerdir.

Weis, bu iligki tiirlerini bireyin sosyal c¢evresini olusturarak yalnizliktan
koturudugunu, bu iligki tiirlerinden bir veya birkaginin eksikliginde yalnizlasma

stirecinin bagladigini ifade etmektedir.

Mikulincer ve Segal (1990) da yalnizlik nedenlerini tespit etmislerdir (Duy,
2003). Yalmizligin en sik olarak bireyin ¢evresiyle duygusal bag kurma eksikliginden
kaynaklandiginin belirtildigi nedenler su sekilde siralamiglardir:

e Diger bireylerle duygusal bag kurma eksik (%56)

e {lgili kisinin olmamasi (%16)

e (evrede tanidiklarin olmamasi veya eksikligi (%13)

e (Cevredekilerin mutlu olmasi esnasinda tiziintii hissetmek (10)
e Konusacak birilerini bulamama (%10)

e Kendine asir1 derecede odaklanma (%10)

Brehm (1985) de yalnizlik nedenlerine dair bazi tespitlerde bulunmustur.

Brehm'e gore yalnizlik bireyin iliskilerindeki yetersizliklerle ve bireysel o6zelliklerle
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aciklanmaktadir. Yalnizli§a neden olan iligkilerdeki yetersizliklere neden olan faktorleri

ise su sekilde siralanmistir (Bulus, 1997):

Bireyin ¢evresiyle yabancilasmasi

Bireyin herhangi bir kimseye bagli olmamasi
Bireyin tek basina olmasi

Zorunlu sekilde ¢evresinden soyutlanma

Yerinden edilmis olma

Brehm, c¢esitli nedenlerden dolay1r yalmizlik ¢eken bireylerin bazi ortak

ozelliklerinin bulundugunu belirtmektedir. Bu ortak 6zellikler de su sekilde siralanmisti

Benlik saygisinin diisiik olmasi

Bagkalarin1 olumsuz bi¢gimde degerlendirme

Baskalariin kendisini olumsuz degerlendirecegini diisiinme
Kendi diisiincelerine glivenmeme

Cekingen tutum sergileme

Sosyal tepki vermekten kaginma

Sosyal duyarsizlik

Yalnizlik bazi durumlarda ¢esitli psikolojik sorunlarla iligkili bulunmustur.

Ozellikle kars1 cinsle iliski kurma konusunda kaginmaya yonelik yalnizlasmanin

nedenlerine yonelik arastirmalarda benlik saygisinin diisiikk olmasi, sosyal beceriler

acisindan yetersizlik, depresyon, alkol bagimliligs, intihara egilim gibi ¢esitli psikolojik

sorunlar tespit edilmistir.
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Weis, yalnizligin nedenlerini yalnizlik tiirlerine gore iliskilendirmistir. Buna
gore Duygusal yalnizligin bireyin ailesi, 6zel arkadaglari ve yakin ¢evresi ile olan
iliskilerle iligkili oldugunu, sosyal yalnizligin ise sosyal ¢evrede kurulan arkadaslik

iliskileriyle baglantili oldugu ifade edilmistir (Uzun, 2013).

Perlman ve Peplau (1984) yalnizligin olusumunda etkili faktorleri ii¢ gruba
ayirarak incelemislidir. Bireyin mensubu oldugunu hissettigi bir grup veya topluluktan
kovulmasi gibi olumsuz bir tecriibe yagsamasi, bireyin sevilmedigi hissine kapilmasi gibi
olumsuz bir siisiinceye sahip olmas1 ve bireyin ¢evresiyle sosyal iliskiler kurmasindaki
yetersizlik durumu yalnizligin olusumundaki temel faktorler olarak belirlenmistir.
Yalnizligin nedenlerine dair tespitlerde bulunan Perlman ve Peplau, ayni zamanda
yalnizlik durumuna zemin hazirlayan, yalnizligi hizlandiran ve tetikleyen etkenleri de
ayrintili olarak incelenmiglerdir. Buna gore yalnizlik durumuna zemin hazirlayan

etkenler soyle siralanmistir:

e Bireyin utangachigi, benlik saygisinin diisik olmasi, sosyal becerilerdeki

eksikligi gibi bireysel ozellikleri

e Bireyin rekabet¢i etkilesim, sosyal izolasyon gibi maruz kaldigi ¢esitli durumsal

ozellikler
o Kiiltiirel degerler
e Normlar

Perlman ve Peplau'a gore yalnizlig1 hizlandiran etkenler de bireyin siirdiirmekte
oldugu duygusal bir iligkisinin bitmesi veya sosyal yasamini degistiren bir tasinma
durumu gibi faktorlerdir. Bu ani degisimler neticesinde bireyin ger¢ek sosyal
iligskileriyle talepleri ve sosyal gereksinimleri arasinda uyumsuzluk meydana

gelmektedir. Bu uyumsuzluk bireye yalnizlik algisina neden olmaktadir.

Yalnizligin nedenlerini degigkenligine ve kaynagina gore degerlendiren Michela
ve arkadaslar1 (1982) yalnmizligin igsel ve digsal, degisebilen ve degismeyen nedenlerini

belirtmislerdir. Yalnizligin 13 nedeni su sekilde siralanmstir:
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10.

11.

12.

Kotiimserlik:  Bireyin  sosyallesebilecegine, iliski  kurabilecegi  birine
rastlamasinin tesadiifen olacagina inanmasi, bu konuda kendisinin sanssiz

oldugunu diigiinmesi durumudur.

Reddedilmekten Korkma: Birey, iliski kurma konuudna adi attiginda

reddedilecegi korkusuna sahiptir.

Caba Gostermeme: Bireyin baskalariyla tamisip, iliski kurmak igin birsey

yapmak istememesi durumudur.

Sanssizlik:  Kotiimserlik durumu ile benzerlik gosteren bu durumda birey
herhangi birileriyle tanismak konusunda kendisinin sansli  olmadigin

distinmektedir.

Bilgisizlik: Bireyin iliski kurma ve arkadaslik baslatma konularinda yeterli

beceri sahibi olmamast durumudur.
Utangaclik: Bireyin asir1 derecede utangaclik yasamasidir.
Fiziksel Cekiciligi Olmama: Bireyin fiziksel olarak ¢ekici olmamasidir.

Diger Gruplar/lliskiler: Bireyin disinda gelisen bu durumda bireyin
cevresindeki insanlar genellikle cesitli gruplara iiye olup, yalmzlik yasayan

kimselere kars1 ilgisizdirler.

Digerlerinin Korkulari: Bireyin ¢evresindeki insanlarin yalmzlik yasayan

bireylerle iliski kurmaktan ¢ekinmesi veya korkmasi durumudur.

Kisisel Olmayan Durumlar: Bireyin bir¢ok insanla kisisel olmayan tarzda iligki

icinde olmasidir.

Firsat Yoksunlugu: Bireyin diger insanlarla arkadashk kurmasi, bir iliskiye

baslamasi igin firsatimin olmamasidur.

Digerlerinin Isteksizligi: Bireyin gevresindeki diger insanlarin kendisiyle iliski

kurma konusunda ¢aba gostermemesidir.
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13. Antipatik Kisilik Yapisi: Bireyin kisilik 6zelliklerinin ¢evresindeki kisiler

tarafindan hos karsilanmamasi durumudur.

Michela ve arkadaslarinin ortaya koydugu yalmizlik nedenleri Sekil 1'de

sematize edilerek gosterilmektedir.

1. Boyut
[CSEL NEDENLER
- Reddedilme korkusu - Utangaclik
- Cekici olmama - Caba gdstermeme
- Antipatik kisilik - Bilgisizlik
- Kottimserlik
- Sanssizlik
2. Boyut
DEGISEBILEN DEGISMEYEN
NEDENLER NEDENLER
- Diger gruplar - Kisisel olmayan durumlar
- Digerlerinin korkular - Firsat yoksunlugu
- Digerlerinin isteksizligi
DISSAL NEDENLER

Sekil 1. Michela ve arkadaslarina gore yalnizlik nedenleri

Yalnizlik ile ilgili ¢caligmalar genel olarak kisilik 6zellikleri, sosyal iligkilerin
eksikligi ve bireysel faktorler lizerinde yogunlasmistir (Duru, 2004).Bununla birlikte
yalnizlik nedenleri de kisilk 6zellikleriyle birlikte bireysel ve sosyal nedenler seklinde

ayrilmistir. Bu ayrima gore yalnizlik nedenleri su sekilde ele alinmaktadir (Cakil, 1998):

e Kisilik 6zellikleri: Yalnizlik duygusunun ortaya ¢ikmasinda 6nemli rolii vardir.
Bu konuda yapilan arastirmalarda yalmzlik algisi yiiksek olan bireylerin
cekingen, ice doniik, olumsuz benlik kavramina sahip, digsal denetimli, 6z saygi
diizeyi diisiik yapilar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu bireyler ¢evresinden saygi gormek

ve sevilmek agisindan karamsarliga diigmiislerdir. Kendilerin acima duygulari
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yiiksektir, degersizlik hissi tasirlar. Kendisini kabul ettirmeye yonelik bir
cabasina karsi ilgisizlikle karsilasmasi da yalnizliga neden olabilmektedir
(Cakil, 1998).

e Sosyal Nedenler: Bireyin sosyallestigi c¢evresine ait oOzelliklerdir. Yapilan
arastirmalar sosyal ¢evrenin bazi 6zellikleriyle yalnizlasmaya neden olabildigini
gostermektedir. Bu baglamda cevresiyle sosyal iligkileri zayif olan ve iliski
siklig1 az alan bireylerde yalnizlik durumunun daha yaygin oldugu ifade
edilmektedir. Yalizliga neden olan sosyal nedenler bakimindan bireyin
cevresiyle kurmus oldugu sosyal iliski aginin yogunlugundan ziyade bu iliskinin
niteligi lizerinde durulmaktadir. Ciinkii sosyal iligkinin niteliginin yalnizlikla
daha giiclii bir iliskisi oldugu belirtilmektedir.

e Bireysel nedenler: Yalnizlasma hususunda bireyin kisilik 6zelliklerinin yaninda

bireysel 0zellikleri de 6nemli rol oynamaktadir.

Yalnizlik duygusuna neden olan etkenlerden bir digeri de olumsuz otomatik
diisiincelerin varhigidir. Daha ¢ok biligsel davranisel yaklagim ¢ercevesinde incelenen bu
diisiincelerin yalnizlik ile iligkisini ortaya koymaya calisan bir arastirmada yalnizlik
algis1 yiiksek olan bireylerin islevsel olmayan tutumlarinin daha yaygin oldugu ortaya
konmustur (Haliloglu, 2008). Bununla birlikte ergen katilimcilarda yalnizlik diizeyinin
artmasiyla bireylerarasi iligkilere yonelik biligsel carpitmalara daha sik rastlandigi ifade

edilmistir (Kiling, 2005).

Yalnizligin aileden kaynaklanan nedenlerine odaklanan arastirmalar da
mevcuttur. Bu kapsamda, yalnizlik hisseden bireylerin ailelerinin kendilerine yeteri
ilgiyi gostermedigi, yeterli zaman ayirmadigi, yakinlik gostermedigi tespit edilmistir.
Ozellikle ¢ocukluk doneminde bu bireylerin yasitlariyla anlamli iliskiler kurmakta

zorlandiklar1 ve duygularini paylasamadiklari belirlenmistir (Hojat, 1982).

Ergenlik doneminde bireylerin yalnizlik durumlarinin ailesel kaynakl faktorlerle
yakin iligkili oldugu ortaya konmustur. Bu konuda yapilan arastirmalarda ergenlerin
yasitlartyla ve aileleriyle kurduklar iletisimin niteliginin yalnizlik iizerinde biiytik etkisi
oldugu tespit edilmistir (Richaud de Minzi ve Sacchi, 2004). Ailenin olusturacagi
olumlu bir model, giiclii bir iletisim destegi ile cocuga sosyal becerile gelistirmesi

hususunda destek saglamasi ile ¢ocugun cevresiyle daha kolay bir sekilde iletisime
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gecebilecegi ve kendini yeterli hissedecegi ifade edilmistir. Bununla birlikte ¢ocukluk
doneminde bireyin yasitlarinin alay etme, asagilama ve diglama davranislart da ¢ocukta
sosyal kaygi diizeyinin artmasina ve benlik saygisinin diismesine neden olabilecegi

belirtilmistir. Bu olumsuz yasantilarin yalnizli1 ortaya ¢ikaracaktir.

2.2.4. Yalmzlikla Bas Etme

Yalnizlik her insanin yasami boyunca cesitli derecelerde maruz kaldigi bir
duygu olmasi nedeniyle yasamin onemli bir parcasidir. Bu nedenle, olumsuz olarak
nitelendirilen bu duygudan kurtulmaya yonelik ¢6ziim arayiglart devam etmistir.
Kagimilmaz olarak goriilen bu duygu ile bas edebilmek i¢in ¢esitli yontemler ortaya
konmustur. Ozellikle ergenlik déneminde sik¢a yasanan yalmzhik durumu ile bas
etmeye yoOnelik bir aragtirmada, bireylerin televizyon izleyerek veya miizik dinleyerek,
yapacak bir mesgale bularak ve birileriyle konusarak yalnizliklarini azalttiklar tespit
edilmigtir. Kirsal bolgelerde yasayan ergenlerin yalnizlikla bas etme konusundaki
deneyimlerini inceleyen benzer bir calismada da bireylerin kendilerini mesgul etme,
miizik dinleme, televizyon izleme, spor yapma ve ev hayvanlar1 ile oynayarak
yalnizlikla bas ettikleri gozlenmistir (Eskin, 2001). Bu tiir aktivitelerin ergenlerde
yalnizligin bir belirtisi olan sikilganlik, utangaclik gibi durumlarin azaltilmasinda etkisi
olmasina ragmen sosyal iliski eksikligine baglhh yalmzlik durumuna ¢o6ziim
olmayacaktir. Bu nedenle daha etkili ve islevsel yontemler kullanarak yalnmizlikla bag

etme miicadelesi verilmesi gerekmektedir.

Bireylerin c¢evreleri tarafindan reddedilmeleri, etrafa yabancilagmalari, izole
olmalar1 halinde mevcut yalnizlik hisleri daha da belirginlesmektedir. Yalnizlik durumu
ile bag etme yontemleri olarak bireylerin hosuna giden seylerle mesgul olmalari, sosyal
temaslar gelistirmeleri, yeniden biligsel sekillenmeyi kullandiklar1 gézlenmistir. Bunun
yaninda, yalnizlik ¢eken bireylerin eriskinlerden yardim talep ettikleri de ifade
edilmektedir (Eren, 1994). Yalmzlik tiirlerine gore de bireylerin bas edebilme
yontemleri degisiklik gostermektedir. Ergenlik donemindeki yalmizligi bireylerin
biligsel yetilerine gore, bagimli ve bagimsiz olmasina gore ele alan arastirmalar da bu

noktada degerlendirme yapmaktadirlar. Bagimsiz ergenler kalabalik icerisinde yalnizlik
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cekerken, bagimli ergenler bagkalarmin olmadigi durumlarda daha fazla yalmizlik
duygusu yasamaktadirlar. Bu ayrima gore bagimsiz ergenlerin yalnizliklariyla bas etme
yontemi olarak yeniden biligsel diizenleme ve bireysel ugraslarla ilgilendikleri ortaya

konmustur. Bununla birlikte bagimli

ergenler ise dini ve fiziksel aktivitelerle veya profesyonel alarak yalnizlikla miicadele
etmeye calismaktadirlar. Ozetle, bagimli ergenler dis kaynaklari kullanmakta iken
bagimsiz ergenler kendilerine giivenmektedir (Eren, 1994). Yalnizlikla miicadele etme

konusunda bireyin kisisel ¢abast ¢cok dnemlidir.

Esleri vefat eden veya eslerinden ayrilan bireylerin yalnizlikla bas etme
yontemlerini inceleyen Rook (1984), bu bireylerin bireysel oyalayici, eglendirici
faaliyetlere yoneldiklerini tespit etmistir. Yalmizlikla miicadelede sicak dostluk
iligkilerinin 6nemi iizerinde duran ¢alismalar, yalnizlikla miicadele etme yontemlerinin
aynt zamanda yalmizligit onleme acisindan da etkili olduklarini belirtmektedirler.
Yalnizligin 6nlenmesine yonelik stratejiler de {izerinde arastirmalar yapilan bir konudur.
Bu anlamda, bireylerin yalniz kalmalarmi onlemek amaciyla streslerini azaltmak,
cevresindeki insanlarla empati kurmaya ¢aligsmak ve zor durumda olan insanlara yardim
etmek gibi yontemler uyguladiklar1 gézlenmistir. Bu anlamda yalnizlig1r 6nlemek iizere
bazi grup ¢aligmalarinin ve verilen 6devlerin etkilerinden bahsedilmektedir. Akilci,
duygusal ve biligsel degisim modelleri ile yapilandirilan grup terapileri ile bireylerin
stres diizeyleri azalmaktadir. Ayrica diger insanlarla empatik iligkiler kurarak, zor
durumdaki insanlara yardim edebilme durumunun da yalnizlig1 6nleme stratejisi olarak
gormeleri, yani bireylerin biligsel yeniden yapilanmalari saglamaktadir. Grup terapisinin

bireylerin yalnizliklarini 6nledigi belirtilmistir.

Yalnizlikla bas etme yontemleri bireysel farkliliklar gostermektedir. Ancak
insanlarin yalnizlikla bas etme konusundaki stratejileri genel olarak dort ana grupta

toplanmaktadir (Eskin, 2001). Bunlar:
1. Bireylerin diizenli fiziksel aktiviteler yapmasi

2. Bireyinmevcut sosyal iliskilerini gézden gecirerek, bu iligkilerde degisiklik

yapmast
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3. Bireyin mevcut sosyal istek ve ihtiyaglarii gozden gecirerek, degisiklik

yapmasi

4. Bireyin sosyal yetersizliklerinin algilanan O6nemini azaltma yoluyla doyumlu

sosyal iligkiler kurma c¢abalar seklinde ifade edilmistir.

Yalnizlikla basa c¢ikabilme acisindan, bireyin sosyal bir ¢evre edinmesi ve
iliskiler kurabilmesi ¢ok 6nemlidir. Yakin iligkiler sayesinde birey sevildigini, kendisine
deger verildigini fark eder. Cevrenin sosyal anlamda ve duygusal anlamda destegi
ruhsal ve bedensel saglik agisindan da son derece gerekli bir durumdur. Bu sayede birey
yeni bir ortama girdigi zaman yeni roller edinirken kimliginin temellendirilmesi de
kolaylagsmaktadir. Bireyin sosyal ¢evresinin genisligi, iligkili oldgu bireylerin sayist da
yalnizligin  azaltilmasinda etkilidir. Ancak yukarida belirtildigi gibi, bireyin
yalnizhiginin azaltilmasinda sosyal cevredeki iliski yogunlugundan ziyade iliskinin
niteligi anahtar rol oynamaktadir. Ciinkii bazen c¢ok fazla arkadasi olmasina ragmen
destekleyici tipte bir sosyal ¢evreye sahip olmayan kimselerin yalnizlik duygusuna

kapildiklar1 goriilmektedir (Duru, 2004).

Cocuklarda ve ergenlik donemindeki bireylerde yalnizlikla miicadele etme
konusunda aile ¢ok dnemli rol oynamaktadir. Bireyin sosyal ¢evresiyle saglikli iligkiler
gelistirebilmesi i¢in, ailesi ile saglikli iligkiler kurmasi ve destegini almasi ¢ok
onemlidir. Cocuklugunda ailesinin yogun 1ilgisiyle biiylitiilen bireylerin yalnizlik
diizeylerinin daha diisiik oldugu goézlenmistir. Ancak arastirmalar asir1 korumaci veya
asir1 gevsek ailelerin de bireyin yalnizlifina neden olabilecegini belirtmektedir
(Kozakli, 2006). Sonug olarak aile tarafindan saglanan giivenli bir biiylime ortamu, ilgi
gosterilmesi ve sosyal destek ortami bireyin yalmzligini onleyici 6nemli unsurlardir.
Cocuklara sunulan olumlu model davraniglar1 da yalnizlikla miicadelede veya
yalmizligin 6nlenmesinde son derece etkilidir. Cilinkii ¢gocuklarin 6grenmelerinin biiyiik
kismi model alarak gergeklesmektedir (Senemoglu, 2005). Cocuklarin yalnizlik
diizeyinin annelerinin yalmizlik diizeyleri ile baglantili oldugu gosterilmistir (Henwood
ve Solano, 1994). Bu noktadan hareketle aile bireylerinin yalnizlikla bas edebilmesinin
desteklenmesi, ¢ocuklarin da yalnizliklarina dolayli olarak ¢oziim getirebilecektir.
Yalnizlikla miicadelede ailenin etkinligi {izerine yapilan ¢alismalarda ¢cocuk i¢in ailenin

olumlu model olmast ve sosyal beceriler edinmesine destek olmasinin Onemi
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vurgulanmaktadir (Richaud de Minzi ve Sacchi, 2004). Aksi taktirde, olumlu bir model
olmadigi durumda cocuk, cevresiyle daha zayif iletisim kurarak kendini yetersiz

hissedecek ve yalnizlik durumu ortaya ¢ikacaktir.

Cocuklarda ve genglerde yalnizlikla miicadele etme konusunda okul ortami ve
o0gretmenler de 6nemli rol oynamaktadir. Bireyler okul ¢cagina girmeleri ile birlikte bu
yeni sosyal ortamda ¢ok fazla zaman ge¢irmeye baslamaktadirlar. Bu neden yasamda
Oonemli bir yeri olan yasantisinda bireyin mutlu olmasi ¢ok Onemlidir. Bireyin
mutlulugu, okul ortaminda yasitlarla ve Ogretmenlerle kurulacak iligkilerle
belirlenmektedir. Ogretmenler okul ortaminda cocuklari yakindan gozleme imkani
bulabildikleri icin, 6zellikle yalnizlik ¢eken ¢ocuklarin durumlarin1 da erkenden fark
edebilmektedirler. Okul ¢agindaki ¢ocuklar, yalnizlik yasadigina dair ipucu olabilecek
baz1 davraniglar sergilemektedirler. Bu davranislari inceleyen Qualter ve Munn (2002),
okul doneminde cocuklar1 yasitlar1 tarafindan dislanmis olmasina ragmen yalnizlik
¢cekmeyen, yalnizlik ¢ekmesine ragmen yasitlari tarafindan dislanmayan ve kendisini
dislanmig  hisseden ve yasitlari tarafindan dislanan ¢ocuklarin  gosterdikleri
davraniglarint degerlendirmislerdir. Bu arastirmada yalnizlik hisseden ¢ocuklarin benlik
degerinin diisiik oldugu, kendisine ve ¢evresindekilere yonelik yanlis algi ve duygular
ifade eden sozciikleri kullandiklari tespit edilmistir. Yasitlarinin diglamasina ragmen
yalnizlik hissetmeyen ¢ocuklarin kendilerine faydali olan yiiklemeler yaptiklar1 ve
girisken tavirlar sergiledikleri gézlenmistir. Hem dislanan hem de yalnizlik hisseden
cocuklarda ise benlik degerinin diisiik oldugu, kendileri ve cevresindekiler hakkinda
yanlis algi ve duygu ifade eden sozciikleri kullandiklari, kendilerine faydali olan
yiiklemeler yaptiklar1 ve yalmzlik yasadiklar1 belirlenmistir. Bu veriler 1s181inda, sosyal
beceri diizeyi eksik oldugu icin yasitlar1 tarafindan dislanan cocuklarin yalnizlik
diizeylerinin daha fazla oldugu ve daha olumsuz duygular1 daha yogun sekilde

yasadiklar diisiiniilmektedir.

Cocuklarin yalmizlik nedenleri ¢ok farkli olabilecegi gibi yalmizlik durumunda
sergileyecekleri davramiglar da cok farkli olabilmektedir. Bu anlamda okulda
O0gretmenlerin bu davranis sekillerini tanimasi ve bazi ipucglarina karsi dikkatli olmasi
gerekmektedir. Yalnizlik duygusu olan Ogrencilerin davraniglarindan ¢ikarilabilecek

ipuglarin1 Bullock (1998) su sekilde siralamastir:
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e Cocugun utangag, iirkek, mutsuz veya giivensiz goriinmesi
e (Cevresinde olup bitenlere karsi ilgisiz olmast

e Arkadaslar tarafindan dislanmis olmasi

e Diger ¢ocuklardan isteyerek uzak durmasi

e (Cocugun cevresiyle iletisime gegebilme ve iletisimi siirdiirebilme becerisinin

zayif olmasi

e Sosyal becerileri olmasina ragmen bu becerileri kullanma konusunda goniilsiiz

olmasi
e (Cocugun, yasitlar tarafindan zorbaliga maruz kalmasi
e (Cocugun yalnizligiin gegici olup olmamasi

Ogretmenlerin, ¢ocuklara ait bu ipuglarmi degerlendirmesi yalnizlikla miicadele
konusunda ilk adimdir. Sorunun tespit edilmesinin ardindan cesitli stratejilerle
yalmzliga karsi gaba gosterilebilir. Oncelikle ¢ocugun cevresinde oynanan oyunlara
nasil dahil olabilecegi Ogretilebilir, okul ortami ¢ocuklarin gereksinimleirne ve grup
oyunlar1 oynamalarina yonelik sekilde diizenlenebilir, isbirligini pekistirici ¢calismalarla
yalnizlik ¢eken ¢ocuklar gruba dahil olmaya calisilabilir (Bullock, 1998). Bununla
birlikte yalmizlik ¢eken c¢ocuklar i¢in aile terapisi ve biligsel davranig¢1 yaklasima
yonelik terapi uygunabilir. Ogrencilerin kendilerini ifade edebilecekleri etkinlikler
diizenlenebilir (Qualter, 2003). Okul igerisinde diger O6grencilerin tutumlari da
degerlendirilerek gerekli dnlemler alinir. Zorbalik yapan dgrencilerin engellenmesi ¢ok
onemlidir. Ciinkii arkadaslarinin zorbaligima maruz kalan c¢ocuklarda yalnizlik

duygusunun kalic1 6zellikte olabilecegi belirtilmektedir (Ladd vd., 1997).

Pek cok olumsuz yonleri ortaya konmus olan yalmizlik duygusu, bireylerin her
yasta maruz kalabilecekleri bir durumdur. Bu nedenle yalnizligin erken yaslarda tespit
edilmesi olduk¢a 6nemlidir. Ogretmenlerin, yalmz ¢ocuklarm durumunu anlayabilmesi

icin gerekli egitimleri almas1 gerekmektedir.
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Pavri (2001), yalmzlik ¢eken engelli ¢ocuklarin yalnizlikla miicadele
stratejilerine yonelik bazi 6nerilerde bulunmustur. Ancak bu 6neriler genel olarak ¢cocuk
yas grubundaki tiim bireyler i¢in uygulanabilmektedir. Pavri'nin 6nerdigi miidahale

yaklasimlari su sekilde siralanmaistir:

1. Sosyal Beceri Ogretimi
o Etkilesim baslatma, siirdiirme ve sonlandirma
o Girigkenlik egitimi
o Catisma ¢6zme becerileri
o Sosyal problem ¢ézme becerileri
o Saldirgan davranislarla bas etme

2. Sosyal Etkilesim i¢in Firsatlar Yaratma
o Okul sonrasi ve ders dis1 etkinliklere katilim
o Teneffiis ve oyun zamanlarini yapilandirma

o Akademik derslerde sosyal etkilesim Ornegin isbirligine dayali 6gretim,

akran 6gretimi gibi

3. Kabullenici Bir Sinif Atmosferi Yaratma

o Ogrencilerle sicak iliski kurma

o Anlasilir sinif kurallar1 ve beklentiler olusturma

o Smufiiyeligi ve ait olma duygusu gelistirme

o Engellilik konusunda farkindaligi ve kabulii artirma
5. Yalmzlikla Bas Etme Stratejileri Ogretimi

o Bir dizi bag etme becerilerinin farkindalig

o Alternatif stratejileri benimseme konusunda oneriler
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o Psikolojik danisma araciligiyla kendilik algisini  ve niteliklerini

degistirme
6. Ogrencinin Oz-Saygisin1 Arttirma
o Olumlu pekistire¢ kullanma
o Sosyal etkilesim ve risk almay1 cesaretlendirme

o Smuf gorevleri ve sorumluluklari verme

2.2.5. Yalmzh@ Azaltmada Kullanilan Temel Yaklasimlar

Yalnizligin tanimi bazi kaliplarla sinirlanmis gibi goriinmekle birlikte bireysel
farkliliklar nedeniyle herkes yalmizligi birbirinden farkli sekilde yasamaktadir. Bu
farkliliklar ayn1 zamanda yalnizlikla bag etme yontemlerini ve 6nlenmesi i¢in alinacak
tedbirleri de etkilemektedir. Rook (1984) biitiin bu farkliliklara ragmen yalnizlikla bas
etme konusunda bazi ortak amaglardan bahsetmektedir. Ug ayr1 grupta toplanan amaglar
soyle siralanmugtir. Ik amacta yalmzlik c¢eken Kkisinin cevresiyle doyurucu baglar
kurmasinin desteklenmesine yer verilmistir. ikinci amag, bireyin yalnizigin1 azaltmanin
Otesinde, yalnizligin neden olabilecegi ruhsal problemlere, depresyon, madde
bagimliligi, intihara kalkigma gibi olasi sorunlara kars1 Onlemlerin alinmasin
icermektedir. Son amag, bireylerin yalmzlik duygusunu yasamalari daha bastan
onlenmesine yoneliktir. Bu baglamda yalnizlik konusunda riskli bireylerin belirlenmesi

ilk adimdir.

Yalnizligin azaltilmasi konusunda {i¢ temel yaklasim mevcuttur. Bunlar; sosyal

beceri egitimi, sosyal destek grubu ve biligsel-davranis¢i yaklagim olarak tanimlanmigtir

(Rook, 1984; Rook ve Peplau, 1982).

2.2.5.1.Sosyal Beceri Egitimi

Sosyal beceri egitimi aslinda yalnizligin azaltilmasindan ¢ok, bireylerin karsi

cins ile arkadaslik kurabilmesine yonelik kaygilarinin giderilmesi amaciyla gelistirilmis
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bir egitim yaklagimidir. Zaman igerisinde etkinligi gosterildikge farkli problem
durumlarina da uyarlanan sosyal beceri egitiminin kullanim amaci genigletilmistir. Bu
yaklasimda kullanilan yoOntemlerin  bircogu davranissal tekniklerden meydana
gelmektedir. Egitim programi igerisinde verilen genel egitimler arasinda ¢esitli iletisim
teknikleri bulunmaktadir. Bu teknikler; konusmay1 baslatma ve siirdiirme, kars: tarafa
iltifat etme, iltifat1 kabul etme, sessizlik durumlariyla bas edebilme ve sozel olmayan
iletisim yontemlerini icermektedir (Rook, 1984). Yaklasik 10-12 oturumluk bir siiregtir.
Tiurkiye'de de sosyal beceri egitimi ile yalnizligin azaltmada etkili oldugu
belirtilmektedir (Cakil, 1998). Ozellikle bilissel davrams¢1 yaklasimla birlikte
uygulanmasi durumunda sosyal beceri egitiminin yalnizli§1 azaltma konusunda oldukga

etkin bir yontem olabilecegi belirtilmektedir (McWhirter, 1990).

2.2.5.2. Sosyal Destek Grubu

Yalnizlik ¢ceken bireyin sosyal destek almasi icin gerekli etkilesimlere girmesini
saglayan bir aractir (Rook,1984). Bu etkilesim gruplar1 danisan merkezli terapi
yaklagimina dayanmaktadir. Bu yol ile, yalnizlik ¢eken bireylerin ihtiyaci olan veya
daha oOnceden sahip oldugu ve kaybettigi sosyal destegi bulabilecegi bir ortam
saglanabilmektedir. = Rogers’e  (1994) gbére yalmzlik hisseden  bireylerin
sevilmeyeceklerine ve reddedileceklerine inanmalarindan dolayr 6z benliklerini
yasayamadiklarini, ¢evre tarafindan algilanan benliklerinin ise bir maske gibi bireyin
benligini gizledigini, bu yiizden yalmizlik ¢ektigini ifade etmektedir. Sosyal destek
gruplarindaki kosulsuz kabul, igten iletisim ve empatik yaklasimlar sayesinde birey
sadece sosyal destek almakla kalmaz, maskeledigi 6z benliginin de kabul goriip

sevilecegine inanabilmektedir (Rook, 1984).

2.2.5.3. Bilissel Davranis¢1 yaklasim

Bu yaklasim c¢esitli klinik bozukluklarin tedavisi i¢in uzun yillardan beri
kullanilmaktadir. Biligsel davranis¢1 yaklagimin kullanim alani olduk¢a yaygindir. Cift

terapisi, 6fke kontrolii, utangaglik ve yalnizlik gibi sorunlarla miicadele etmek amaciyla
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kullanilan alternatif yontem bir yontem olarak bilinmektedir. Bilissel davranisci
yaklasimin yalnizlik konusundaki etkinligi ilk olarak Beck ve Young (1978) tarafindan
ele alinmistir. Daha sonra Young yalnizlik konusundaki ¢alismalarini siirdiirerek bir
yalnizlik olgegi gelistirmistir (Young, 1982). Bilissel-davranisg1 terapi yaklagiminda
yalnizlik ¢eken bireyin kendisi, c¢evresindekiler, iliskileri ve yalmizlik hakkinda
gercekei, islevsel olmayan inanglari, algilar1 sorgulanir. Bireyin sosyal hayata uyumunu
zorlastiran bu inanglarin tespit edilmesinden sonra bu inanglarin yerine uyum saglayici,
islevsel inanglarin gelistirilmesi saglanir. Bunu basarmak i¢in bazi davranigsal ve
bilissel yontemler kullanilmaktadir. Young (1982), gelisimsel yaklasimla ele aldigi
yalnizligin miicadelesinde 6 farkli asamadan ge¢ildigini ifade etmektedir. Bu agsamalar
birbirini takip eden ve belirli bir sira ile izlenmesi gereken basamaklar olarak
tanimlanmistir. Bu asamalarin her birine ait basarilmasi gereken amaclar1 ve hedefleri

belirlenmistir. Bu agamalar soyle siralanmistir:

1. Bireyin yalmiz basma gecirecegi zamanin getirdigi Ulziinti ve kayginin
istesinden gelmesi

Cevresindeki kisilerle bazi etkinliklere katilmasi

Giivenebilecegi bir arkadasiyla karsilikli olarak dertlesmek, kendilerini agmak

Olasi, uygun, kars1 cinsten biriyle tanigmak.

o &~

Kendini agma ve cinsel temas yoluyla uygun bir esle yakinlik gelistirmeye
baglamak.

6. Goreceli olarak uzun bir siire uygun bir ese duygusal olarak baglanmak.

Bu yaklasimda bireyin hangi asamada oldugun tespit edilir. Bireyin bir {ist
asamaya ge¢mesine engel olan biligsel, duygusal ve davranigsal engeller danigmanin da

yardimiyla taninmaya calisilir.

Biligsel davranig¢1 yaklagim cergevesinde her zaman danigsman destegi
alinmasmna gerek yoktur. Bu konuda Burns'un (1985) yalmzlik yasayan bireylere
yonelik, yalnizlikla miicadele edebilmeleri i¢in kendi kendine uygulayabilecekleri bir
yardim paketi 6nermektedir. Burns'a gore, yalnizlik ¢eken bireylerin bircogunun benlik
saygt diizeyleri diisiik olmasi nedeniyle, bireylerin ilk olarak kendilerini sevmeleri,
Ozgiivenlerini yiikseltmeleri gerekmektedir. Bu amacla bireylerin kendilerine yonelik

olumsuz inanglarindan nasil kurtulabilecekleri ve daha olumlu, gergekei bakis agisi
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gelistirmelerine dair teknikler onerilmektedir. Bunun ardindan bireyin sosyallesmesi
icin destek saglanmaktadir. Ayrica bu teknikte yalnizlik ¢eken bireylerin utangag ve
cekingen tutumlariyla bas etme stratejilerine de yer verilmektedir. Yalnizlik duygusuna
etkisi olan diisiine hatalar1 lizerine degerlendirme yapan Burns, diisiinme hatalarini

azaltilmasina dair yol gostermektedir.

Biligsel davranmigc1i yaklasim ile, yalnizlik ¢eken bireylerin olumsuz
diistincelerden kurtulmalarina yonelik bazi yontemler de sunulmaktadir. Bu yontemler

su sekilde siralanmustir:

e (@ilnlik duygu durumu kaydi: Gilinliik islevsel olmayan diisiinceler kayit
formuyla biiylik benzerlik gostermektedir.

e (Cifte standart teknigi

e Delilin incelenmesi

e Alternatif agiklama yontemi

e Sorgulama teknigi

o Kar-zarar analizi

e Deneysel yontem

e Semantik metod

e Eger...ise teknigi

e Hoslanma tahmini teknigi
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2.3. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde internet bagimliligi ve Yalnizlik iizerine yurt i¢inde ve yurtdisinda

yapilan bilimsel arastirmalar ele alinmistir.

Shapira ve arkadaglar1 (2000), problemli, internet kullandiklari belirlenmis
katilimcilart psikiyatrik agidan degerlendirmislerdir. Bu bireyler arasinda internet
kullanimiyla iligkili problemler agisindan en sik olarak sosyal bozukluk (ailesel
kavgalar, bosanmalar vs.), bireysel sikintilar, mesleki problemler ve finansal sorunlar
gozlenmistir. Katilimcilarin biiyilk ¢ogunlugunun ailesinde psikiyatrik problemler
oldugu, yarisindan fazlasinin yakin akrabalarinda depresyon, yarisinda bipolar bozukluk
ve yarisindan fazlasinda madde bagimliligi oldugu saptanmistir. Bu arastirmada
problemli internet kullaniminin bireysel sorunlar yaninda, sosyal, mesleki, finansal ve

psikiyatrik ek hastaliklarla iligkili oldugu ifade edilmistir.

Universite dgrencilerinin internet kullaniminin akademik basarisiyla iliskisinin
degerlendirildigi bir caligmada, katilimcilarin eglence amaciyla internet kullanim diizeyi
yiikseldikge akademik basarilarinin  azaldigi gosterilmistir. Calismaya katilan
ogrencilerden sadece %9'u kendisinin internet bagimlisi oldugunu diislinmekteymis.
Gergekten de bu Ogrencilerin internet kulanim oranlar1 kalan o6grencilerin kulanim
oranlarmin iki kat1 kadar oldugu tespit edilmistir. Internet kullanimiyla iliskili olarak
akademik basaris1 diisiik olan bireylerin %40'inda internet kullanimi nedeniyle geceleri
az uyuduklari, ertesi glin yorgunluk hissettikleri ve bir kisminin dersleri kagirdiklar

gbzlenmistir (Kubey vd, 2001).

Internetin sosyal nedenlerden dolay: kullanimu ile yalmzlik iliskisini inceleyen
bir arasgtirma kapsaminda katilimcilarin haftalik interneti kullanma siireleri ortalama
3.45 saat olarak tespit edilmistir. Yalmzlik hisseden bireylerin internet kullanim
stirelerinin digerlerine gore olduk¢a yiiksek oldugu gozlenmistir. Benzer sekilde e-
postalarin da yalnizlik ¢eken bireylerde daha fazla kullanildig: tespit edilmistir. Yalniz
bireylerin internet kullanim amagclarinin rahatlamak, is mesguliyeti, insanlar gérmek,
duygusal destek, ayni ilgileri paylasan insanlarla konusmak ve zaman gecirmek seklinde
oldugu belirtilmistir. Arastirmada bireylerin internet davraniglart ile yalnzlik diizeyleri

arasindaki iliski de incelenmistir. Buna goére yalnizlik ¢eken bireylerin yiiz yiize
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iletisimden c¢ok online sosyal etkilesim ortamlarini tercih ettikleri, online iletisim ile
kendilerini daha 6zgiir hissettikleri, bu durumdan memnun olduklar1 tespit edilmistir.
Calismada, yalnizlik hisseden bireylerin, internet tizerindeki arkadaslarinin kendilerini
daha 1yi anladiklarii, arkadasliklarimin ¢ogunu internet lizerinde kurdugunu, internet

tizerindeki arkadaslariyla daha gok eglendikleri ifade edilmektedir (Lin ve Tsai, 2002).

Norveg'te yapilan bir arastirma ile ergenlerdeki internet bagimliliginin sikligr ve
ozellikleri incelenmistir. Johansson ve Gotestam (2004) tarafindan yiiriitiilen ¢calismaya
yaglart 12-18 arasinda bireyler katilmigtir. Katilimeilarin  %15,1’inin  internet
kullanmadigi, yarisinin sik olarak yani haftada 4.3 saat internet kullandigi tespit
edilmistir. Young'un internet bagimliligina yonelik belirledigi kriterlere gore
katilimcilar arasinda erkeklerin %2.42'sinin, kizlarin da %1.51'"inin internet bagimlisi

oldugu saptanmustir.

Kore'de yapilan bir arastirma'da Kim ve arkadaslar1 (2006), ergenlerde internet
bagimlilig1 ile depresyon ve intihara egilim arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Katilimeilarin %1.6'sinin internet bagimlisi, %38'inin de olas1 internet bagimlist oldugu
tespit edilmistir. Cinsiyet agisindan internet bagimlilig1 oranlart benzer bulunmustur.
Internet bagimlisi olan bireylerdeki depresyon ve intihar egiliminin daha yiiksek oldugu

belirtilmistir.

Internet bagimliligs konusunda onciillerden biri olan Young (2007), bilissel
davranigci terapinin internet bagimliliginin tedavisindeki etkinliini savunmaktadir.
Bilimsel aragtirmalarla bu tezini dogrulayan Young, literatiirde internet bagimliliginin
altinda yatan nedenleri eslik eden faktorlerin sik¢a ele alinmasina ragmen nasil tedavi
edilecegine dair calisma verilerinin oldukca az sayida olmasini elestirmektedir. 2007
yilinda Young gen¢ katilimcilarda olusan bir orneklem grubu {izerinde yaptig
aragtirmada bireylerin farkli tiirlerde internet bagimliliklarina sahip olduklarim
gostermistir. Calismada davranisct bilissel tedavinin 8. oturumundan itibaren bireylerin
kendilerindeki sikayet ettikleri durumlar1 yonetebildikleri gosterilmistir. Bu tiir bilimsel
arastirmalarin sonuglari ileride yapilacak bilimsel ¢alismalara zemin hazirlayacagi igin

oldukc¢a onemlidir.
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Internet bagimliliginin diger madde bagimliliklarma benzer ydnlerini arastiran
bir calismada katilmcilarin  %20.8'inde internet bagimliligi, %9.2'sinde madde
bagimlilig1 tespit edilmistir. Calismada her iki bagimlilik tiirliniin de ¢esitli psikiyatrik
rahatsizliklarla iligkisi ortaya konmustur. Bu anlamda diismanli ve depresyon bu tiir

bagimliliklarla iliskili bulunmustur (Yen vd., 2008).

Sirbistan’da internet kullanim yogunlugu yiiksek olan bireylerde somatik
depresyon belirtilerinin incelendigi bir arastirmada internet bagimlilik testi ve Beck
depresyon envanteri ile degerlendiren katilimcilarin depresyon belirtileri somatik ve
biligsel olarak smiflanmistir. Bu iki grubun internet bagimlihik diizeyleri
karsilastirilmistir.  Klinik olarak depresif belirtileri olan katilimcilarin  internet
kullaniminin yiiksek olmasina ragmen istatistiksel bir anlamlilik gdézlenmemistir.
Bununla birlikte somatik depresyonu olan bireylerde internet bagimlilig: ile anlamli
diizeyde bir iliski oldugu ifade edilmistir. Bu iligki biligsel depresyonda gozlenmemistir
(Hinic vd., 2010).

Cin’de ergenler lizerinde yapilan bir ¢alismada internet bagimliligi, uykusuzluk
ve depresyon arasindaki iligki incelenmistir. Cheung ve Wong (2011), tarafindan
yiiriitiilen bu calismada katilimeilarin %17,2’sinde internet bagimlilig1 saptanmis olup
bu bireylerin %51,7’sinde uykusuzluk sorunu oldugu 6grenilmistir. Pittsburgh Uyku
Kalitesi Indeksi ile degerlendirilen katilimcilar arasinda internet bagimlilarinda belirgin

sekilde uyku bozuklugu gozlenmistir

Cin’de yapilan bir arastirmada katilimcilarin internet okuryazarhik diizeyi,
internet bagimlilik belirtileri, internet faaliyetleri ve akademik basar1 gibi degiskenlerin
iligkisini arastiran Leung ve Lee (2012), cocuklardan ve ergenlerden olusan bir
orneklem {izerinde arastirma yapmislardir. Calisma sonucunda ergenler arasinda
internet bagimliliginin erkeklerde, diisiik sosyo-ekonomik diizeyli bireylerde daha sik
gozlendigi belirtilmistir. Bu bireylerin ¢oklu kaynaklardan bilgiye erigebildikleri ve
kendi yerlerini bulmak konusunda yetersiz olduklari ifade edilmistir. Bununla birlikte
internet bagimlilariin bos zamanlarin1 teknolojiyi takip ederek gecirdikleri, sosyal
paylasim ortamlarint ve sanal oyunlar1 daha sik kullandiklar1 gézlenmistir. Calismada
internet okuryazarliginin internet bagimliligim1 artirdigi belirtilmektedir. Sosyal

paylasim siteleri ve sanal oyunlar gibi internet faaliyetlerinin internet bagimliligina
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iligkin tiim belirtilerle pozitif yonde ve anlaml diizeyde iliskili oldugu gosterilmistir. Bu
bulgularla internet kullanim amaciyla internet bagimliligt arasindaki iliski
degerlendirilmis olup, o6zellikler eglenmek amaciyla interneti kullanan bireylerde

internet bagimlilik oraninin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Internet bagimliligmin ergenlerdeki risk faktorlerini inceleyen bir calismada,
katilimcilarin % 5,83’{inlin internet bagimlilig1 ag¢isindan yiiksek risk grubunu
olusturdugu belirlenmistir. Risk faktorleri olarak, erkek cinsiyet, lise diizeyinde
ogrencilik, sosyal anksiyete, stres, yetersiz bas etme stili, bireysel doyum amaciyla
internetin alternatif bir arag¢ olarak goriilmesi, stresle bas etme konusunda internetin bir
ara¢ olarak goriilmesi, hafta i¢inde online oyun oynama yogunlugu, online olarak
gecirilen siire seklinde siralama yapilmistir. Gu (2012) tarafindan yiiriitilen bu
calismada internetin alternatif bir doyum araci ve stresle bag edebilme araci seklinde
algilanmasinin bireylerde sosyal anksiyetenin, stresin ve yetersiz basa ¢ikma stillerinin

internet bagimligi {izerine dogrudan ve dolayl: etkileri oldugu ifade edilmistir.

Kore’de ergenlerin davraniglar1 ile internet bagimliligi arasindaki iligkiyi
degerlendiren bir ¢alismada Yu ve arkadasglari (2013), ebeveynlerinin yakin ilgisini
goren kiz 6grencilerde internet bagimliliginin daha diisiik diizeyde oldugunu, erkek
ogrencilerde ise boyle bir etkinin olmadig1 gozlenmistir. Calismada, erkek dgrencilerin
internet bagimlilik diizeyi ile duygusal tepkileri reddetme arasinda pozitif yonde bir
iliski gozlenirken kiz 6grencilerde boyle bir durum olmadigr belirtilmistir. Duygulari
ifade edebilme ile internet bagimlilig1 agisindan da erkek dgrencilerde pozitif bir iliski
saptanmigsken kiz 6grencilerde bu iliskini olduk¢a zayif oldugu ifade edilmistir. Bu
aragtirmada katilimcilarin = %3,4’linde problemli internet kullanimi saptanmistir.
Calismada erkek Ogrencilerde goriilen problemli internet kullanim diizeyinin kiz

ogrencilerden daha fazla oldugu belirtilmistir.

Finlandiya’da ergenlerin internet bagimliligina ydnelik bir aragtirma yapan
Sinkkonen ve arkadaslar1 (2014), calismaya katilan bireylerin %14,3iiniin normal
kullanic1 oldugunu, %61,5’inin hafif diizeyde, %24.2’sinin orta veya ciddi diizeyde asir1
internet kullanicis1 oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin interneti en sik eglenmek
amactyla kullandiklar1 gozlenmistir. Katilimcilarin  yarisin  internet  kullaniminin

dezavantajli yonlerinin oldugunu ifade etmistir. Ciddi diizeyde internet bagimlis1 olan
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bireylerde ise boyle bir diisiincenin olmadig1 belirlenmistir. Internet kullanimimnmn
zararlarina yonelik katilime1 goriisleri; internetin zaman almasi, psikolojik, sosyal ve
bedensel rahatsizliklara ve okul devamsizlig1 seklinde siralanmistir. Calismada internet

bagimlilig1 agisindan bazi diizeylerde cinsiyete gore farklilik gézlenmistir.

Ergenlerin yalnizliklariyla iliskili olarak tercih ettikleri bazi1 davranis
stratejilerini inceleyen Roshoe ve Skomski (1989), arastirmalarinda yalnizlikla iligkili
baz1 davraniglarin siklikla yapildigini ortaya koymuslardir. Calismada, yalnizlik diizeyi
diisiik olan ergenlerin okullarda bulunan yardim servislerini daha sik kullandiklari, bir
sosyal grup i¢inde yer aldiklar1 ve yalmzlik g¢ektiklerinde iletisime gececek birilerini
aradiklar1 goézlenmistir. Yalmzlik ¢eken ergenler ise genellikle kitap okumak, miizik
dinlemek ve uyumak gibi kendi baglarina yaptiklari faaliyetlerin ¢ogunlukta oldugunu
belirtmisglerdir.

Universite 6grencilerinin  yalnizliklar1 ve fonksiyonel olmayan tutumlarla
iligskisini inceleyen Wilbert ve Rupert (1986), katilimcilara Fonksiyonel Olmayan
Tutumlar Olgegi, UCLA Yalmzlhk Olgegi, Beck Depresyon Envanteri ve Young
Yalmzhik Olgegini uygulamuslardir. Calisma sonucunda katilimeilarn Fonksiyonel
olmayan tutumlari ile yalnizlik diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu tespit edilmistir.
Bu sonuglara gore calismanin temel hipotezi dogrulanmis, tniversite 6grencilerinin

yalnizliklaryla iliskili olarak fonksiyonel olmayan tutumlarin etkisi gosterilmistir.

Genglerde ve eriskin bireylerde yalnizlik ve alkolizm iligkisini karsilastirmali
olarak arastiran bir ¢aligma neticesinde cinsiyetin 6nemli rol oynadig: tespit edilmistir.
Page ve Cole (1991) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada 6zellikle 18-20 yas araligindaki
gen¢ kizlarin yalnizlik ve alkolizm riski hem aynmi yas grubundaki yalmzlik c¢eken
erkeklere gore hem de yalniz olmayan katilimcilara gore belirgin olarak daha yiiksek

oldugu belirlenmistir.

Rokach ve Neto (2000), Kanada ve Portekiz’de yasayan gen¢ katilimcilarin
yalnizlikla miicadele etmesinde kiiltiirel ge¢misin etkisini incelemislerdir. Arastirma
sonucunda gen¢ katilimcilarin yalnizlikla basa c¢ikma stratejileri ayrintili olarak
incelenmistir. Iki ayr kiiltiire gore yalmzlikla basa c¢ikma stratejilerinin farkliliklar

gosterdigi, bu farkliligin anlaml oldugu gézlenmistir.
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3. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde sirasiyla arastirmanin modeli, arastirmanin evren ve
orneklemi, veri toplama araglari, arastirmanin hipotezleri ve verilerin ¢oziimlenmesine

iliskin agiklamalara yer verilmistir.

Arastirmanin Amaci Ve Yontemi

Bu arastirmanin amaci, {niversite Ogrencilerinin internete olan bagimliliklarinin
yalnizlik diizeyini ne 6l¢lide yordadigini belirlemektir. Cinsiyet, yas, sinif ve aylik gelir
degiskenlerine gore incelemeye alinmistir.

Arastirma betimsel ve iligkisel yontem tarama modeline gore kurgulanmistir.
Tarama modelleri; ge¢gmiste veya giinlimiizde var olan bir durumu, var oldugu hali ile
betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2012: 77). Katilimcilarin
verdikleri cevaplara higbir degisiklik yapilmaksizin veri toplanarak var olan durum

hakkinda kisilerin goriigleri alinmaya ¢alisilmistir.

Veri toplama teknigi olarak kullanilan anket yontemi bu arastirma i¢in uygun

niteliktedir - izlenen arastirma yontemi ¢alisma icin uygun niteliktedir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, Uskiidar Universitesi’nin akademik birimlerinde 6grenim
goren Ogrencilerdir. Evren; {iniversitenin birinci, ikinci, Uglincii, dordiincii smif
ogrencilerle smirlandirilmistir. Buna goére, Uskiidar iiniversitesinin bdliimlerinden
rastgele ornekleme yolu ile secgilen 100 6grenci 6rneklem grubunu olusturmaktadir.
Ornekleme alinan 6grencilerin akademik birimlere gore dagilimi ise sdyledir: Psikoloji
bolimii 58, Uygulamali psikoloji 4, Dis protez 6, Medya 8, saglik 3, iletisim 2,
fizyoterapi 5, bilgisayar bolimi 7, aneztezi 2, bilisim, laboratuar béliimlerinden

Ogrenciler arastirmaya dahil olmustur.
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Veri Toplama Araclan

Kisisel Bilgi Formu verilerek cinsiyet, yas, boliim, sinif, psikolojik destek ve
aylik gelir gibi baglica demografik sorular1 cevaplamasi istenir. Arastirmada veri
toplama araci olarak UCLA Yalmzhk olcegi ve Internet bagimliligi dlgegi

kullanilmistir. Bu araglara iliskin bilgiler:

Yalnizlik Olgegi: Kisilerin yalmizlik diizeylerini 6lgmek amaciyla Russell,
Peplau ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirilmistir. UCLA yalnmizlik 6l¢eginin tiim
maddeleri olumsuz ifadeler icerdigi i¢in bunun sistematik bir yanliliga yol actif
diistintilerek Russel, Peplau ve Cotrana tarafindan tekrar gozden gegirilerek maddelerin
yarisi olumlu yarisi da olumsuz ifadeleri igeren bir forma doniistiiriilmistiir (Demir,
1989). Olgegin puanlanmasinda olumlu ydndeki maddeler (1, 4, 5, 6, 9, 10, 15, 16, 19,
20), “Hi¢ Yasamam” (4), “Nadiren Yasarim” (3), “Bazen Yasarim” (2), “Sik sik
Yasarim” (1) seklinde puanlanmaktadir. Olumsuz yondeki ifadeler ise (2, 3, 7, 8, 11, 12,
13, 14, 17, 18) tam tersi “Hi¢ Yasamam” (1), “Nadiren Yasarim” (2), “Bazen Yasarim”
(3), “Sik sik Yasarim” (4) seklinde puanlanmaktadir. Kisilerin tiim sorulara verdikleri
cevaplardan elde edilen toplam puanlar “Genel Yalmizlik Puanini” vermektedir.
Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 80, en diisiik puan ise 20°dir. Puanin artmasi

yalnizlik diizeyinin yiiksek oldugunun gostergesidir.

Internet Bagimlhilik Olgegi: Internet Bagimliigi Olgegi, Hahn ve Jerusalem
tarafindan tasarlanan, Sahin ve Korkmaz (2011)’1n Tiirk¢eye uyarladig: olgek tiiriidiir.
Toplam 19 madde ve ii¢ faktdrden (boyut) olusan 6l¢egin “Kontrol Kaybi” boyutunda 7,
“Online Kalma Istegi” boyutunda 4, “Sosyal lliskilerde Olumsuzluk” boyutunda ise 8
soru bulunmaktadir. Alt faktorlerde yer alan maddeler; (1) Higbir zaman, (2) Nadiren,

(3) Bazen, (4) Genellikle, (5) Her zaman seklinde 6l¢eklendirilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizinde SPSS 24,0 paket programi kullanilarak, frekans ve betimsel
istatistikler, yalmizlik Olceginde parametrik testler (t-testi-anova), internet bagimlilik

Olceginde ise parametrik olmayan kruskall walles testi, man whitney u testi
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kullanilmistir. Olgeklerin aralarindaki iliskiyi analiz edebilmek icin korelasyon analizi
tekniklerinden faydalanilmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda 0,05 anlamlilik diizeyi

dikkate alinmistir.
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4. BULGULAR

4.1.Tammlayic1 Ozelliklere iliskin Bulgular

Bu kisimda 6grencilerin demografik verilerine iliskin frekans dagilimlar1 yer
almaktadir.

Tablol: Katilimcilarin kisisel bilgilerine iliskin frekans dagilimlari

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 51 51,0
Erkek 49 49,0

Toplam 100 100,0

Yas Frekans Yiizde
18-20 19 19,0
20-25 46 46,0

25 ve ustil 35 35,0

Toplam 100 100,0

Sinif Frekans Yiizde
1.Smif 27 27,0
2.Smif 58 58,0
3.Smif 8 8,0
4.Smif 7 7,0

Toplam 100 100,0

Aylik Gelir Frekans Yiizde
Diisiik 8 8,0

Orta 69 69,0

Yiiksek 23 23,0

Toplam 100 100,0

Ogrencilerin aragtirmaya katilim diizeyleri incelendiginde %51°1 bayan %49’u
erkek katilimcilardan olusmaktadir.

Ogrencilerin yas dagilimlarinda %19°u 18-20 yas araliginda, %46’s1 20-25 yas
araliginda %35°1 25 yas tistii olanlardan olugmaktadir.

Ogrencilerin sinif dagilimlar incelendiginde %27’si 1.sinif, %581 2.s1nif, %8’i 3.smif
ve % 7’si 4.sinifta egitim gérmektedirler.

Ogrencilerin tamamu psikolojik destek almadiklarini belirtmislerdir.
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Tablo2: Katilimcilarin boliimlerine iliskin frekans dagilimlari

Boliimler Frekans Yiizde

Anestezi 2 2,0
Bilgisayar 7 7,0
Bilisim 1 1,0
Dis Protez 6 6,0
Fizyoterapi 5 5,0
Tletisim 2 2,0
Laboratuar 1 1,0
Matematik 1 1,0
Medya 8 8,0
Psikoloji 58 58,0
Rty 1 1,0
Saglik 3 3,0
U.B.T.D 1 1,0
Uygulamali Psikoloji 4 4,0
Toplam 100 100,0

Ogrencilerin boliimlerine gore dagilimlari incelendiginde cogunlugun %358

oranla psikoloji boliimiinde okuyan 6grencilerin oldugu goriilmektedir. %8 medya, %6

dis protez, %7 bilgisayar, %5 fizyoterapi, %4 uygulamali psikoloji,%3 saglik, %2

iletisim, %2 anestezi boliimiinde egitim goren dgrencilerdir.

4.2. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Bulgular

Tablo 3: Olgeklerin Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Ser. Ser.
Istatistik | Derecesi| p | Istatistik | Derecesi | p
Yalnizlik ,089 100| ,049 ,984 100| ,262
Kontrol Kaybi ,116 100| ,002 ,941 100| ,000
Online Kalma Istegi 179 100| ,000 ,900 100| ,000
Sosyal Iliskilerde Olumsuzluk 175 100| ,000 ,895 100| ,000
IBO 111 100| ,004 ,943 100| ,000
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Arastirma Olgeklerinin genel toplam puanlarinin normal dagilima uygun olup
olmadig1 normallik testi ile saglanmigtir. Tablodaki sonuglara goz attigimizda yalnizlik
Olceginin p degeri normal dagilima uygun oldugu varsayimini karsilamistir. Yalnizlik
diizeyinin arastirma degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
amactyla parametrik testler kullanilmigtir.

Internet bagimhilik &lgegi genel toplam ve alt boyutlarm toplam puanlarma
iliskin p degerleri normal dagilima uygun oldugu varsayimini red etmistir. Bu yilizden
internet bagimlilik 6l¢egi genel toplam ve alt boyutlarina parametrik olmayan testler
kullanilmastir.

Tablo4: Olgeklerin Giivenilirlik Analizi

Alfa Katsayis1 giivenilirlik sinirlari;

0.00 < a <0.40 ise dlgek giivenilir degil

0.40 <a<0.60 ise ol¢ek diisiik glivenilirlikte
0.60 <a < 0.80 ise dlgek oldukea gilivenilir

0.80 <a < 1.00 ise dlgek yiiksek giivenilirlikte

Olgekler Alpha Katsayisi Madde Sayisi
Internet Bagimlilik Olgegi ,980 19
Kontrol Kayb1 Alt Boyutu ,945 7
Online Kalma Istegi Alt Boyutu ,965 4
Sosyal lliskilerde Olumsuzluk Alt 968 8
Boyutu
Yalnizlik ,964 20

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerde katsay1 oldukca yiiksek ¢ikmistir, bu da
Olcegin giivenilir ve kendi i¢inde tutarli oldugunu gostermektedir.

Tablo5: Ogrencilerin Yalnizlik ve Internet Bagimlilik Diizeyleri

Std.
N | Ortalama | Sapma | Varyans
Yalnmzlik 100 58,55 14,653 | 214,715
IBO 100 50,78 19,946 | 397,830
Kontrol Kaybi 100 20,18 7,350 54,028
Online_Kalma_Iste 8i 100 12,14 4610| 21,253
Sosyal lliskilerde Olumsuzluk 100 18,46 9,037| 81,665
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Tabloda yer alan veriler incelendiginde, arastirmaya katilan Ogrencilerin orta diizey
yalnizlik durumlarina sahip oldugu goriilmektedir.

Internet bagimlilik Slgeginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarindan online
kalma istegi ve sosyal iligkilerde olumsuzluk ¢ok diisiik, kontrol kayd: diisiik diizeyde
(20-46 aralig1) oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin genel internet bagimlilik durumunun

orta diizey oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Universite 6grencilerinin yalmzlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore

incelenmesine iliskin t-testi sonuclari

p
Cinsiyet | N | Ortalama | Std. Sapma degeri
Yalmzlik Kadin 51 62,58 14,201 1,929
Erkek 49 54,34 14,41 0,004

Universite dgrencilerinin cinsiyete gére yalnizhik diizeyi puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05). Bayan 6grencilerin yalnizlik diizeyleri

erkek 6grencilere gore daha ytiksektir.

Tablo 7: Universite 6grencilerinin yalmzlik diizeylerinin yas degiskenine gore

incelenmesine iliskin anova sonuglari

N Ortalama| Std. Sapma | p degeri
18-20 19 51,89 9,242
20-25 46 61,95 13,231| 3,423
25 ve lstil 35 57,68 17,522| 0,037
Toplam 100 58,55 14,653

Universite dgrencilerinin yas gruplart yalnizlik diizeyi puan ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir(p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
anlayabilmek i¢in yapilan Tukey testi sonucunda 20-25 yas grubundaki 6grencilerin

yalmzlik diizeyleri 18-20 yas grubundaki 6grencilere gore daha yiiksektir.
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Tablo 8: Universite ogrencilerinin yalmzlik diizeylerinin simf degiskenine gore

incelenmesine iliskin anova sonuclari

N Ortalama| Std. Sapma | p degeri
1.Smf 27 58,74 17,145
2.Smf 58 59,29 13,729
3. Smf 8 50,75 14,508 ,847
4. Smif 7 60,57 11,886 | Anlamsiz
;Op'a 100| 5855 14,653

Tabloda yer alan verileri inceledigimizde, aragtirmaya katilan Ogrencilerin
yalmzlik  diizeyi puan  ortalamalarinda  simif  degiskenine  gore  fark

bulunmamaktadir(p>0,05).

Tablo 9: Universite dgrencilerinin yalnizlik diizeylerinin aylik gelir degiskenine gore

incelenmesine ilisgkin ANOVA sonuglari

N Ortalama| Std. Sapma | p degeri
Diisiik 8 62,12 16,745
Orta 69 56,94 15,043 1,350
Yiiksek 23 62,13 12,300 | Anlamsiz
Toplam 100 58,55 14,653

Universite 6grencilerinin aylik gelir durumlarmda yalmzlik diizeyi puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur(p>0,05).
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Tablo 10: Universite 6grencilerinin internet bagimlilik diizeylerinin cinsiyet

degiskenine gore incelenmesine iliskin Mann Whitney U-testi sonuglari

Siralar Siralar U
Cinsiyet N | Ortalamasi | Toplami p
Kontrol Kaybi Kadin 51 43,19 2202,50| 876,500
Erkek 49 58,11 2847,50 0,010
Online_Kalma Istegi Kadin 51 44,83 2286,50| 960,500
Erkek 49 56,40 2763,50 0,043
Sosyal_iliskilerde_Olum Kadin 51 45,79 2335,50| 1009,500
suzluk Erkek 49 55,40 271450 0,097
IBO Kadin 51 44,39 2264,00| 938,000
Erkek 49 56,86 2786,00 0,032

Tablodaki verilerden erkek Ogrencilerin sira ortalama degerlerinin Slgegin alt
boyutlarinda ve toplamda kadin 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Uygulanan analizlerde 6lgegin Kontrol Kayb1 (U: 876.500, p<0,05), Online Kalma
Istegi(U:960.500, p<0,05) alt boyutlar1 ve toplama (U: 938.000, p<0,05) ait sira
ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel olarak erkek Ogrenciler lehine anlamli
bulunmustur.

Ogrencilerin sosyal iliskilerde olumsuzluk alt boyutu cinsiyete gére anlamli
farklilasmamaktadir(p>0,05).

Bu bulgular, internet bagimlilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore

farklilagtigim1 gostermektedir. Ayrica, en yliksek ve en diisiik ortalama degerlerin

(erkek=58.11, kadin=43.19) kontrol kayb1 alt boyutunda oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 11: Universite 6grencilerinin internet bagimlilik diizeylerinin yas degiskenine

gore incelenmesine iliskin Kruskal Wallis H-testi sonuglari

Sira X?
yas N Ortalamasi p
Kontrol Kaybi1 18-20 19 62,26 3,965
20-25 46 46,88| 0,138
25 ve usti 35 48,87
Online_Kalma Istegi 18-20 19 65,05| 6,209
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20-25 46 48,10 0,045
25 ve st 35 45,76

Sosyal_lliskilerde Olumsuzluk 18-20 19 67,92 8,671
20-25 46 4536| 0,013
25 ve usti 35 47,80

BO Toplam Puan 18-20 19 66,37 7,033
20-25 46 46,54 0,030
25 ve Uistii 35 47,09

Kruskal Wallis H-testi sonucuna gore dlgegin Online Kalma istegi (X? =6.209,
p<0,05), Sosyal iliskilerde Olumsuz Destek (X?=8.671, p<0,05) alt boyutlarinda ve
toplamda(X®=7.033, p<0,05) anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmustir. Farkliligin kaynagini
belirlemek i¢cin Mann Whitney U-testi kullanilarak gruplar ikili olarak karsilagtirilmas;
sonucta 18-20 yas grubunda olan 6grencilerin, dl¢egin alt boyutlar1 ve toplamdaki sira

ortalamalarinin; 20-25 yas arasi ve 25 yas lstli 6grencilerden anlamli bir sekilde yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Kruskal Wallis H-testi sonucuna goére oOlgegin Kontrol Kaybi alt boyutunda yas
degiskenine gore (X?=0.555, p>0,05),anlamli fark olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 12: Universite Ogrencilerinin internet bagimlilik diizeylerinin aylik gelir

durumlarina gore incelenmesine iliskin Kruskal Wallis H-testi sonuglari

Aylik Sira X?
Gelir Ortalamasi p

Kontrol Kaybi1 Diistik 8 43,75 0,555
Orta 69 51,59| 0,758
Yiksek 23 49 59

Online Kalma Istegi Diisiik 8 58,63| 0,878
Orta 69 49,07 0,645
Yiiksek 23 51,96

Sosyal _lliskilerde Olumsuzluk Diisiik 8 39,81 1,249
Orta 69 51,01 0,536
Yiksek 23 52,70

IBO Diisiik 8 4438 0,388
Orta 69 51,02| 0,824
Yiksek 23 51,07
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Kruskal Wallis H-testi sonucuna gore dlgegin Kontrol Kaybi (X? =0.555,
p>0,05), Online Kalma Istegi (X? =0.878, p>0,05), Sosyal iliskilerde Olumsuz Destek
(X2 =1.249, p>0,05) alt boyutlarinda ve toplamda 6grencilerin aylik gelir durumlarinda
(X2 =0.388, p>0,05) anlamli fark olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 13: Universite dgrencilerinin internet bagimlilik diizeylerinin simf degiskenine

gore incelenmesine iliskin Kruskal Wallis H-testi sonuglari

Sira X?
St N Ortalamas1 p
Kontrol Kaybi1 1.Smif 27 48,63 1,233
2.Simf 58 49,46 0,745
3.Smuif 8 59,69
4.Smif 7 55,86
Online_Kalma_Istegi 1.Smuf 27 47,98| 2,503
2.Smif 58 49 41 0,475
3.Smif 8 65,44
4.Smif 7 52,21
Sosyal_lliskilerde_Olumsuzluk 1.Smuf 27 47,93 1,251
2.Smif 58 49,84| 0,741
3.Smif 8 59,69
4.Smmf 7 55,36
IBO 1.Smf 27 47,81 1,726
2.Smif 58 49,49 0,631
3.Smif 8 61,00
4.Smif 7 57,21

Kruskal Wallis H-testi sonucuna gore olgegin Kontrol Kaybi (X? =1.233,
p>0,05), Online Kalma Istegi (X2 =2.503, p>0,05), Sosyal iligkilerde Olumsuz Destek
(X2 =1.251, p>0,05) alt boyutlarinda ve toplamda 6grencilerin sinif degiskenlerinde (X2
=1.726, p>0,05) anlaml fark olmadig1 ortaya ¢ikmaistir.

83



Tablo 14: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Yalmzlik Diizeyleri ile Internet Bagimlilig
ve Alt Faktorleri Arasindaki Korelasyon Analizi

Miski Analizi Yalnizlik KK OKi SiO IBO
Yalnizlik r 1 -, 790 -,687 -,810 -,817
p ,000 ,000 ,000 ,000
Kontrol Kaybi r -,790 874" 8707 965"
p ,000 ,000 ,000 ,000
Online Kalma Istegi | r -,687 874 1 7927 9127
p ,000 ,000 ,000 ,000
Sosyal iliskilerde r -,810 ,870 7927 1| 957"
Olumsuzluk p ,000 ,000 ,000 ,000
iBO r -817 ,965 9127 957" 1
p ,000 ,000 ,000 ,000

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalnizlik diizeyleri ile internet bagimliligi genel
toplam puanlar arasinda yiiksek diizeyde (r=-0,817) ve negatif bir iliski saptanmistir
(p<0,05). Buna gore yalmizlik diizeyleri diistiikce internet bagimliligi diizeyinde de
diisme goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin yalmzlik diizeyleri ile internet bagimliligi kontrol
kayb1 alt boyut puanlar1 arasinda yiiksek diizeyde (r=-0,790) ve negatif bir iligki
saptanmistir (p<0,05).

Arastirmaya katilan ogrencilerin yalmzlik diizeyleri ile internet bagimlilig
online kalma istegi alt boyut puanlar arasinda yiiksek diizeyde (r=-0,687) ve negatif bir
iliski saptanmstir (p<0,05).

Arastirmaya katilan Ogrencilerin yalmzlik diizeyleri ile internet bagimlilig
sosyal iligkilerde olumsuzluk alt boyut puanlari arasinda yiiksek diizeyde (r=-0,810) ve
negatif bir iligki saptanmistir (p<0,05).

Tablo 15: internet Bagimliliginin Yalmzlik Uzerine Etkisi, Basit Dogrusal Regresyon
Analizi

Standartlastirilmamis Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar p
Model B Std. Hata Beta t degeri | degeri
1 Sabit 89,035 2,332 38,176 ,000
IBO -,600 ,043 -,817| -14,034| ,000
a. Bagimli degisken: yalnizlik
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Modelin anlamli olacagi tespit edildikten sonra verilen regresyon katsayilari
yardimu ile basit lineer regresyon modeli hazirlanmistir: Yalmzlik: 89,035+(-0,600)iBO
Internet Bagimlilik algis1 ile yalmzlhik diizeyi etkilesiminin negatif yonde oldugu
saptanmistir. Buna gore internet bagimlilik algisindaki bir birimlik azalis yalmizlik

diizeyinde -0,600 birimlik azalisa neden olmaktadir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Arastirmada {iniversite Ogrencilerinin internet bagimlilik durumlart ve bu
durumun yalnizlik diizeylerine ne derece etki ettigi arastirilmigtir. Arastirma sonuglari
100 {iniversite 6grencisinin vermis oldugu cevaplardan yola ¢ikarak analiz edilmeye
alisilmistir. Aragtirmaya katilan tiniversite 68rencilerinin yalnizlik ve internet bagimlilik
durumlar orta diizeyde bulunmustur.

Arastirmada elde edilen bulgular sonucunda kiz 6grencilerin yalnizlik diizeyleri
erkeklere gore daha yiiksek olarak bulunmustur. Bu bulgunun olas1 agiklamasi kizlarin
biliylime ve gelisme evresinde 6z saygi, 6z giiven gibi benlikle ilgili daha fazla sorun
yasamalarma baglanabilecegi gibi, kizlarin ¢evrelerine karsi daha fazla gilivensizlik
duymalarmna da baglanabilir. Ozellikle sehir disindan egitim almak icin gelmis olan kiz
ogrencileri cevreye karsi duyduklar giivensizlik nedeniyle yeni ¢evrelerine daha zor
uyum saglayacaklardir. Diger yandan Cecen (2007) tiniversite 68rencilerinin cinsiyet ve
yasam doyumu diizeylerine gdre sosyal ve duygusal yalnzlik diizeylerini inceledigi
aragtirmasinda erkek Ogrencilerin kiz &grencilerden daha fazla yalnizlik duygusu
yasadigini  bulmustur. Saracoglu (2000) yaptigt calismada, ergenlerde g¢esitli
degiskenlerin yalnzlik iizerindeki etkisini incelemistir ve arkadas sayisinin az olmasi ve
ailesinden uzak olmanin dgrencilerin yalnizlik diizeyini etkiledigini tespit etmistir.
Arastirma sonucunda 18-20 yas grubundaki {iniversite 6grencilerinin yalnizlik diizeyi
diger yas grubundaki kisilere gore daha yiiksektir. Bu yas grubunun ergenlik doneminin
icinde oldugu gercegi goz onilinde bulundurulmalidir. Ergenlik dénemi gencin aile ile
baginin zayifladigi, ¢evresi ile baginin gerceklestirildigi ve ilerletildigi donemdir. Bu
donemde bireye ihtiya¢ duydugu sosyal destegin saglanamamasi oraninda kisi yalnizlik
hissi yasayacaktir.

Arastirmadan elde edilen bir diger bulgu kisilerin aylik gelir durumlar ve
okuduklart sinifa bagli olarak yalmizlik diizeylerinde herhangi bir farklilasma
goriilmedigi tespit edilmistir. Diger yandan Orug (2013)’un yaptig1 ¢alismada yalnizlik
diizeyinin ekonomik durumu alt diizey olanlarda, iist diizey olanlara gére daha yiiksek

oldugunu bulmustur.
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Calismamizda iiniversite 0grencilerin genel internet bagimlilik durumunun orta
diizey oldugu gosterilmistir. Morahan-Martin ve Schumacher (2000)’in yaptiklar
calismada, tlniversite Ogrencilerinin %8’inin problemli internet kullanicisi olduklari
sonucuna varmiglardir. Ceyhan vd. (2007) gerceklestirdikleri ¢ok genis katiliml
arastirmada, Anadolu Universitesi’nde okuyan ogrencilerin %19.4’{i haftada 2 saat,
%32.3°1 3-6 saat arasi, %18.5’1 7-10 saat arasi, %14’ 11-20 saat aras1, %11.2°si 21- 40
saat arasi ve %4.5’1 41 saatin lizerinde internete bagli kaldiklarin1 gostermislerdir.
Aragtirmalarin  ¢ogunda iniversite Ogrencilerinin problemli internet kullanicisi
olmalarinin tespiti ¢aligmamizi destekler niteliktedir. Bu bulgu ne yazik ki tiniversite
egitiminin internet kullanim1 hakkinda yeterli bilin¢ kazandirmakta yetersiz kaldigini,
ayrica iniversite ortaminin Ogrencilere internette zaman gecirmekten daha cazip
firsatlar sunmadigin1 gostermektedir.

Internet bagimhligi ile ilgili arastirma sonuglari incelendiginde erkek
ogrencilerin internet bagimlilik diizeyleri kizlara gore daha yiiksek diizeyde
bulunmustur. Tiirkiye’de ve yurtdisinda yapilmis caligmalarda (Chou, Condron ve
Belland, 2005; Cakir-Balta ve Horzum, 2008; Akdag ve digerleri, 2014; Tsai ve
digerleri, 2009) bu sonucu destekler bulgulara rastlanmistir. Diger yandan internet
bagimliliginin cinsiyete gore anlamli bir fark gostermedigini belirten calismalar da
mevcuttur (Bayraktar ve Giin, 2007; Jang, Hwang ve Choi, 2008). Calismalarda
birbirinden farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasinin nedeni arastirmalarda kullanilan internet
bagimlilig1 6l¢iim bigimlerinin farkli olmasina baglanabilecegi gibi toplumlar arasindaki
kiiltirel farkliliklardan da kaynaklanabiliyor olabilmektedir.

Yaptigimiz arastirmada sosyal iligkilerde olumsuzluk alt boyutunda cinsiyete
gore farklilasma goriilmedigi tespit edilmistir. Bununla birlikte internet bagimlilig ile
sosyal iliskilerde olumsuzluk arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki saptanmigtir.
Ozgmar (2011) bireylerin internet bagimliliginin artmast ile birlikte orantil1 bir sekilde
kisiler arasi iletisimde yasanan problemlerin de arttigin1 gostermistir. Gu (2012) yaptig
caligmada, internet bagimlilig1 gosteren 6grencilerin yiiksek anksiyete gosterdiklerini,
giiclii arkadaglik baglar1 kurmakta basarisiz olduklarini gostermistir. Bu durumun olasi
aciklamasi agir1 internet kullanimimin bireyi cevresinden ve sosyal etkilesimlerden
uzaklagtirarak arkadaslik kurmasina engele olabilecegi ile agiklanabilir (Shapira vd.

2003). Sosyal iliskilerde olumsuzluk teknolojik bagimliliginin sonucu olabilecegi gibi
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sebebi de olabilir. Bireylere yeni sosyal becerilerin kazandirilmasi ile birlikte sosyal
iliskilerinde gelismeye yol agarak, internette gecirdikleri zamanin kisalmasini ve onlarin
bu bagimliliktan kurtulmalarini saglayacak énemli bir adim olabilir (Yesilay, 2014).
Aragtirmadan elde edilen bir diger bulgu ise 18-20 yas grubundaki kisilerin internet
bagimliliginin diger yastaki bireylere gore daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmuistir.
Bununla birlikte internet bagimlilig1 kontrol kaybi alt boyutunun yas gruplari arasinda
farklilasmasi goriilmemistir. Calismaya katilan 6grenciler internetle biiyliyiip ve internet
kusagi olarak adlandirilan Y kusagi’” (1980-1999) grubunda bulunmaktadirlar
(Kuyucu,2014).

Arastirmadan elde edilen bir diger bulgu kisilerin aylik gelir durumlar1 ve
okuduklar1 siifa bagli olarak internet bagimlilik diizeylerinde herhangi bir farklilasma
goriilmemektedir. Arastirmamizin aksine Miiller ve arkadaslarinin 2013 ve Bakken ve
arkadaslarinin 2009 yilinda yaptig1 ¢alismalarda internet bagimliligi diizeyinin diisiik
gelirle arttig1 yoniinde iliski bulunmustur. Bir diger arastirmada calismamiza benzer
sonuclar elde edilmistir. (Ergin ve ark, 2013) yaptig1 calismada da benzer sonuca
ulagilmis, internet bagimliligi ile sosyoekonomik diizey arasinda anlamli bir iligki
saptanmamistir. Calismamizi destekler sekilde, Cakir vd. (2011) iiniversite 0grencileri
tizerine yapmis oldugu arastirmada, Ogrencilerin internet bagimlilik diizeyi ile
okuduklart siif arasinda anlamli farklilasma saptamamislardir. Diger yandan Cagir
(2010) lise ve (tniversite Ogrencileri lizerine yapmis oldugu c¢alismada, sinif
degiskeninin problemli internet kullanimini anlamli bir sekilde etkiledigini gostermistir.
Aragtirmada yalnizlig1 yordayan degiskenin internet bagimliligi oldugu goriilmektedir.
Arastirma sonucuna gore oOgrencilerin internet bagimlilik diizeyleri ile yalmzlik
diizeyleri arasinda negatif anlaml bir iligki bulunmustur. Kisilerin yalnizlik diizeyleri
diistiikce internete olan bagimlilik durumlarinda da azalma meydana gelecektir.
Literatiirde bu sonucu destekleyen bir¢ok ¢alisma vardir (Esen, 2011; Morahan-Martin
ve Schumacher, 2000; Ozcan ve Buzlu, 2005). Bu konu ile ilgili farkli agiklamalar &ne
stirilmiistiir. Bunlardan biri internet kullaniminin yalnizligi arttirmadigr yoniinde olup
(Hamburger ve Ben-Artzi, 2003),bunun tersine kendini yalniz hisseden bireylerin
internet bagimlis1 olmaya daha yatkin olduklar1 (Ceyhan, Ceyhan ve Giircan, 2007;
Morahan-Martin ve Schumacher, 2000) yoniindedir. Bu konudaki baska bir goriis ise

internet bagimliligimin bireylerin yalnizliklarinda artisa neden oldugudur (Chou ve
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Hsiao, 2000).Literatiirde yalnizlik ve internet bagimliligi arasindaki iliski ile ilgili
nedenselligi ortaya koyan boylamsal bir ¢alisma yoktur. Bu konuda yapilacak bir
caligmaya ihtiyag vardir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin yalmzlik diizeyleri ile internet bagimlilig
sosyal iliskilerde olumsuzluk alt boyut puanlar1 arasinda yliksek diizeyde negatif bir
iligkinin varlig1 saptanmistir. Literatiirde sosyal destek ile internet bagimliligi arasinda
negatif yonde bir iligkinin bulundugunu saptayan calismalar (Kraut, Scherlis, Patterson,
Kiesler ve Mukhopadhyay, 1998; Ozcan ve Buzlu, 2005) olmakla birlikte internetin
sosyal iliski aglarmi gelistirerek (Valkenburg ve Peter, 2007) sosyal etkilesim ve destegi
arttirdigin1 belirten (Shaw ve Gant, 2002; Silverman, 1999) arastirmalar mevcuttur.
Calismaya katilan 6grencilerin 6zel liniversitede okuyor olmalarindan kaynakli internet
bagimlilig1 oranlarinin beklenenden yiiksek c¢ikmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
konuda daha genis Orneklem gruplariyla ve devlet iiniversiteleriyle karsilastirmali

caligmalara ihtita¢ vardir.
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. Beyoglu kaymakamlig1 sosyal sorumluluk projesi kapsaminda kadin girisimciler
icin stres ve stresle basa ¢ikma yontemleri

. Psikolojik rahatsizliklar ve patoloji hakkinda bilinglendirme

. Kadinin toplumdaki yeri ve 6nemi

. Ozgiiven eksikligi ve motivasyon c¢alismalari

. Ruh beden saglig: farkindalik ¢alismalart ve sunumlar yapilmigtir
. Stipervizyon Danisan takibi ve Patoloji siirecleri desifre sunumu

. Internet Bagimlilig1 ve Yalmzlik ilikisi iizerine ¢alisma ve sunum
. Ebeveyn tutumlarinin ¢ocuk tizerindeki etkisi

Yabana dil(ler)

Iyi Derecede Ingilizce
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Sevgili Ogrenciler; Asagidaki ifadelerden her birinde tanimlanan durumu ne siklikta hissettiginizi
her biri i¢in tek bir cevap olmak {izere belirtiniz. Liitfen her soruyu su anki goriiglerinizi ve yasam
durumunuzu en iyi tanimlayacak sekilde cevaplayimiz.

Sizi ne kadar tanimliyor? (Size ne kadar uygun?)

Yalmzlik Olgegi

Hi¢ Uygun
Degil

Nadiren
Uygun

Bazen
Uygun

Sik Sik
Uygun

Kendimi ¢evredeki diger insanlarla uyum i¢inde
hissediyorum

Arkadasim yok

Bagvurabilecegim hi¢ kimse yok

Kendimi yalniz hissetmiyorum

Kendimi bir arkadas grubunun bir parcasi gibi
hissediyorum

Cevremdeki insanlarla bir ¢ok ortak yoniim var.

Artik hi¢ kimseyle samimi degilim

Ilgilerim ve fikirlerim cevremdekilerce
paylasiimryor

Disa doniik bir insanim

10.

Kendimi yakm hissettigim insanlar var.

11.

Kendimi toplum dis1 birakilmis hissediyorum

12.

Sosyal iligkilerim yiizeyseldir.

13.

Hic kimse beni gercekten iyi tanimiyor

14.

Kendimi diger insanlardan soyutlanmig
hissediyorum

15.

Istedigim zaman arkadas bulabilirim

16.

Beni gercekten anlayan insanlar var

17.

Bu kadar disa itilmis olmaktan 6tiirii mutsuzum

18.

Cevremde insanlar var fakat benimle degiller

19.

Konusabilecegim insanlar var

20.

Derdimi soyleyebilecegim insanlar var




Internet Bagimhihk Olgegi

Higbir
Zaman

Nadiren

Bazen

Genellikle

Her
Zaman

Internete uzun siireli baglanmadigimda aklim
internetle mesguldiir.

Internete bagli olup online olmadigimda aklim
siirekli olarak internete takilip kaliyor.

Cok uzun siire internetten uzak kalmigsam,
huzursuz ve sinirli oluyorum.

Internette 6nceden planladigimdan daha gok
zaman harciyorum.

Internette birkac dakikaligina sorf yapmayi
girip, bir tiirli birakamiyorum.

Internette gegirdigim zaman1 azaltmay1 denedim
ama sonu¢ alamadim.

Internet icin harcayabilecegim paradan ¢ok daha
fazlasini harciyorum.

Internette gecirdigim zaman, baslangigtaki
donemle karsilastirilinca gitgide artiyor.

Internete daha fazla zaman ayirma istegim,
gecmise gore siirekli artryor.

Baslangicta sadece yapmam gereken isler igin
online etkinliklere vakit ayirirken, simdi
internete daha fazla zaman ayiriyorum.

Internet etkinlikleri giinliik yasanmimi giderek
daha fazla yonlendiriyor.

Internet kullanmaya basladigimdan beri, bazi
arkadaglarim benden uzaklasti.

Cok deger verdigim kisiler, internette ¢cok fazla
zaman harcadigimdan benden sikayetci
oluyorlar.

Okul/meslek/aile ve benzeri yasamimdaki
verimliligim internet kullanmam ytiziinden
azalryor.

Cok deger verdigim kisiler bende, internet
kullanmaya basladigimdan beri olumsuz yénde
degisiklikler oldugunu sdyliiyorlar.




Internette daha fazla zaman gegirebilmek icin
sik sik sorumluluklarimi aksatiyorum.

Internet yiiziinden bazen randevularimi
kagiriyorum.

Online diinyasini kesfettigim andan itibaren
bagkalariyla daha az zaman gegiriyorum.

Internetle dylesine sik ve yogun mesgul
oluyorum ki bazen isverenlerimle /okulla /aile
bireyleri ve benzeri ile sorunlarim oluyor.




Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz? O Kadin [J Erkek

2. Yasmmz? [118-20 [020-25 [ 25veisti

3. Bolimiiniz? |

O 1.Smf
O 2.Smf
[ 3.Smf
4. Simf

4, Smmf?

O Evet
5. Psikolojik destek aliyor musunuz ? O Hayir

(1 Dusuk
6. Ayhk Gelir? O Orta
O Yiiksek






