ii

4 P

T.C
USKUDAR UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KLINIK PSIKOLOJI ANABILIM DALI

YUKSEK LISANS TEZi

LISELIi ERGENLERDE BAGLANMA DUZEYLERI iLE
DUYGUSAL ZEKA ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Zehra AKYILDIZ

DANISMAN: Yrd. Dog. Dr. Eylem OZTEN

istanbul, 2017



T
USKUDAR UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KLINIK PSIKOLOJI ANABILIM DALI

YUKSEK LIiSANS TEZI

LiSELIi ERGENLERDE BAGLANMA DUZEYLERI iLE
DUYGUSAL ZEKA ARASINDAKI ILISKININ
iNCELENMESI

Zehra AKYILDIZ
144102158

DANISMAN: Yrd. Dog. Dr. Eylem OZTEN

Istanbul, 2017






T.C.
USKUDAR
UNIVERSITESI

GENEL BIiLGILER

Ogrenci No ; (ka_.l. {OZ 6_1?

Ogrenci Adi Soyadi Z e hro ff’\rk_\ﬂl \d |2

Anabilim Dali : “/“L/__{ {kOIO\“ 'P((]a\f)lhn/] BQ“

Tez Danismani M[\d MG Ar. Eulewa d?ﬂhgﬂ

rezmessty <Ll Eegeqlende Ragdnne, Qday) e bayausal Zeks [

sk

Toplanti Tarihi : O ’_O 2. '29[:} Saati : DQ :O U

Ogrenci Savunmaya : WGeldi

{Universitemiz Lisansiistii Egitim-0gretim ve Sinav Yonetmeliginin ilgili hitkimleri uyarinca tez bilimsel olarak
incelenmis, adayin tez calismasini sunmasinin ardindan, adaya tez galismast ile ilgili sorular ydneltilmistir.

E Yapilan savunma sinavinda adayin tez calismasi bagsarili bulunarak KABUL edilmesine,

I___I Yapilan savunma sinav sonunda tez calismasinin DUZELTILMESINE, diizeltme icin adaya ...... ay
EK SURE verilmesine (en fazla 3 ay)

D Yapilan savunma sinavinin sonunda tezin REDDEDILMESINE
[ ov BiRLiGI [ ] ov cokLugu

ile karar verilmistir.

Savunmada Tezin Baslidi : [E Dedismedi El Dedgisti

Tezin Yeni Basligr  : |:| Degismedi

O§renci Savunmaya : [ ] celmedi

Universitemiz Lisansiisti Egitim-0gretim ve Smav Yénetmeliginin ilgili hikiimleri uyarinca yukarida belirtilen
tarih ve saatte Tez Savunma Jiirisi toplanmis ancak ilgili §§renci savunma sinavina gelmemistir. Adayin tez
calismasint Jiri dniinde sunmad|g| icin yapilan degerlendlrmeier sonunda adayin tez calismasiyla ilgili asagidaki

karart,
D OY BIRLIiGi iLE REDDEDILMI$_TIR.

AR
Tez Sinavi Jiirisi Unvani, Adi Soyadi /,\ ,ll}-n;{a

Baskan oo N -pildoon Hol( SOmel |2\
Danigman Uye Apde D9GP 6’\‘60% Och&/\L

Uye

LD e
Oye b, Kr, Coclut Ulucan [ D )

Uye

{Tiim durumlarda jiiri tyelerinin tez degerlendirme raporlari gerekir.) .

Sayi Nao : | 7 ‘ Tarih 2— / 2 IZOI?

Yukarida kimlik bilgileri belirtilen ve Anabilim Dalimiz Yuksek Lisans Programi 8grencisinin Tez Savunma
Sinav Tutanadi ve eklerinin Enstitli Yonetim Kurulunda gériisiilmesi hususunda bilgilerinizi mreglm rz ederi

BoaN AN

Nat: Bu forma orijinal raporlar [bir nlishal eklenecektir. Anablllm Dal! Baskan
(Unvani, Adi Soyadi, imzal

U.FR\016 Revizyon No: 0 (08.11.2016)



Yemin Metni

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum ¢’ Liseli Ergenlerde Baglanma Diizeyleri ile Duygusal
Zeka Arasindaki Tliskinin Incelenmesi’” adli galismanin, tarafimdan bilimsel ahlak ve
geleneklere aykir diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigin ve yararlandifim eserlerin
kaynakc¢ada gosterilenlerden olugtugunu, bunlara atif yapilarak yararlamlmig oldugunu belirtir
ve bunu onurumla dogrularim.
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Onsoz
Bu ¢aligma liseli ergenlerde baglanma diizeyleri ve duygusal zeka arasindaki iligkiyi

saptamak amaciyla yapilmstir.
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OZET
(AKYILDIZ, Zehra, Yiiksek Lisans, Istanbul, 2017)

LISELI ERGENLERDE BAGLANMA DUZEYLERI VE DUYGUSAL ZEKA
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Ozet: Arastirmada kisinin kendisi igin 6nemli gordiigii kisilere karst gelistirdigi giiclii
duygusal bag1 ifade eden baglanma ile kisinin kendini tanimasi, duygularini tanimlamas ve
duygularinin farkinda olmasini ifade eden duygusal zeka arasindaki iligki aragtirilmgtir.
Arastirmada bireylerdeki baglanma diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri saptanmugtir.
Calisma, 14-18 yas aras1 120 birey ile drneklem grubu olusturulmustur. Bagimsiz degiskenler
arasindaki iligkiyi 6lgmek amaciyla Pearson korelasyon analizi kullamilmigtir. Katihmeilardan
caligmaya katilmaya Bilgilendirilmig Onam Formu, Sosyodemografik Veri Formu, Ebeveyn
ve Akrana Baglanma Envanteri ve Schutte Duygusal Zeka Olgegi uygulanmustur.

Arastirmaya katilanlarin sonuglari incelendiginde anneye ve babaya baglanma bi¢imi ve
duygusal zekanin, cinsiyet, yas, gelir seviyesi, kardes sayisi, anne-baba birlikteligi, anne-baba
egitim durumu ve dogumdan itibaren bakimi tistlenen kigilere gore istatistiksel olarak anlamli
bir sekilde farklilasmadig1 gériilmiistiir. Anneye ve babaya baglanma diizeyleri arasindaki
iliski incelendiginde ise bu iki degigken arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur. Bu iliskiye gore katilmeilarin annelerine olan baglhiligi arttiginda babalarma
olan baglilig da artarken, annelerine olan baglilig1 azaldiginda babalarina olan bagliliginin da
azaldi@1 stylenebilir. Anne-babaya baglanma diizeyleri ve duygusal zeka arasindaki iligki
incelendiginde ise istatistiksel olarak bu degiskenler arasinda anlamli bir iligki olmadig
goriilmiistiir. Aragtirmada anne ve babaya baglanma diizeyleri ile duygusal zekanin
sosyodemografik veri formundaki degiskenler ve kendi aralarinda anlamli bir fark bulunamaz
iken katilimcilarin anne ve babalarina baglanma diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ergenlik, Baglanma Diizeyleri, Duygusal Zeka.



ABSTRACT
AKYILDIZ, Zehra, Master’s Thesis, Istanbul, 2016)

The Forms of Attachment on High School Adolescentsand the analysis of the Relationship
Among Emotionalintelligence

Abstract: In this research, the attachment which expressess strong emotion to the person
regards as important for him, self awareness and to be able to describe himself and the
relationship among emotioanl intelligence which expressess to be aware of his emotions are
studied. Attachment levels and emotional intelligence levels of individuals are determined. This
study consisted of a sample group of 120 individuals aged 14-18 years. Pearson correlation
analysis is used to measure the relationship among the independent variables. Informed Consent
Form, Sociodemographic Data Form, Parent and Peer Attachment Inventory and Schutte
Emotional intelligence scole are performed on the participants.

When the results of te participants are examined, there was no statistically significant
difference between the attachment style of mother and father and the number of siblings of
gender age, level of emotional intelligence, compared to parents educational status and those
who took care from birth.

When the relationship between the attachment levels of mother and child are examined,
there is a statistically significant relationship among these two variables.

According to this relationship, it can be stated that when the participants attachment to their
mother increase correspondingly their attachment to their fathers increase and while their
attachment to their fathers decrease, their attachment to their mother decrease.When the
relationship between parental attachment level and emotional intelligence are examined,
statistically there is no significant relationship among these variables. While there is no
significant difference found in the study between the style of attachment to the mother and
father , the variables in the sociodemographic data form of the emotional intelligence and
themselves, there is also a significant in the way that participants attachment to their parents.
In our study the relationship between the attachment levels of the adolescents who attend high
scholl education and the levels of emotional intelligence are examined.

Keywords: Adolesence, Levels of Attachment, Emotional Intelligence.
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1.GIRIS
Ergenlik, zihinsel ve bedensel gelismenin yam sira, cinsel ve psiko-sosyal olgunlugun bir
bilesimidir. Frangoise Dolto, ergenlik dénemini ikinci kez dogus seklinde tanimlamaktadir.
Dogum, fetiis halinden yeni dogan haline gegisi, ergenlik de gocukluk déneminden erigkinlige
gecisi simgeler. Ergenlik, kiginin oldukga dayamksiz ve duyarli oldugu bir stiregtir (Akt.: Parman,
2000). Hall, ergenin duygusal yasaminin zit kutuplar arasinda gidip geldigini ifade etmigtir.

Erikson’un psikososyal gelisim kuramimna gore bireyler gelisimlerini sekiz evrede
tamamlamaktadirlar. Sahin (2009) her gelisim evresinin &nceki evrelerden etkilenmekte
oldugunu, aym zamanda sonraki evrelere basamak olusturdugunu vurgulamaktadir. Erikson
(1968) gore “’yasamn ilk donemi, temel giivene karst giivensizlik donemidir’’. Bakim verenin
bebege yonelik tutumlari geliski igermedigi takdirde gocuk temel bir gliven duygusu
olusturacaktir. Tersi durumda ise bebek beslenme, sevilme, giivende olma ihtiyaglart
kargilanmadig1 igin ¢evresindeki insanlara giivenmemeyi ogrenecektir. Benzesimli olarak John
| Bowlby (1973) hayatin baslangig siirecinde bakim verenin eylemlerinin yeni doganda giiven dolu

ya da giiven igermeyen bag kurmamin meydana gelecegini vurgulamigtir.

Ergenlik doneminde ergen bag kurma oriintiisiinde, ebeveyn ile ergen arasindaki
iliskilerde temel doniisiimler yaganir (Siimer, 2006). Thompson (2006) bakim veren ile baglanma
iligkisi gelistiren gocuklarn onlarin destegi ve yakilhigi olmaksizin ihtiyaglarim karsilayamaz ve
ozerklik kazanamaz iken ergenlik donemindeki bireyin, artik toplum ig¢inde kendi bagina
girisimlerde bulunabilme, bagkalariyla etkilesimler ve duygusal yakinlik kurabilme yeterlilifine
ulastigim ifade etmistir. Bir yandan da adolesan siirecindeki birey anne-babaya yonelik ikircikli
duygular igerisindedir. Anne-babaya bagimli olmaktan kurtulmayr amaglarken ayni zamanda

yardimlarmma da ihtiyag duymaktadir.

Baglanma; Bowbly (1969) tarafindan insanlarin dogumdan itibaren tiim yasamlart
boyunca yasadiklari stresli durumlarda belli bir figiire yakin olma ve bunu siirdiirme egilimi

olarak tantmlanan duygusal bir bag: ifade etmektedir.

Bir duygulamm diizenleme kurami olan baglanma baslangigta Cindy Hazan , Philip R.
Shaver (1987) ile ifade kalibina oturtulmus bir kavramdir, Baglanma kurami, temelinde etoloji
ve psikoanalitik kuramlarin bulundugu, John Bowbly’in gelistirdigi bir kigilik geligimi kuramudr.

Bowbly (1969), arastirmalarinda baglanma kurammin temel diistincelerini gelistirmis olup




bebegin anneye veya bakim verene olan baglanmasinm énemi vurgulamis ve ayrlik, gereksinim

ve yasanan kayip durumlarinda ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklan ve sorunlari ortaya gikarmigtir.

Baglanma, sosyalizasyonun olusumunun asil temellerini meydana getirerek kiigiik yagtaki

kisinin sonraki yas dénemlerinde giiven dolu yakiliklar gelistirmesinde gereklidir.

Baj kurma teorisyenlerince bilhassa iizerinde yogunlasilan, mithim goriilen yakinlhik kurma
sekilleri, biling yoniinden simgeler veya bag kurmanm biligle ilgili ¢aligma bigimleri i¢inde
ozdeslesmistir. Bag kurmanin deruni ¢aligma bigimlerinin gizil sonucu olarak, yakmlik kurma
egilimlerinin ilerleyisi veya adolesan, eriskinlik siiresince duygu ve cosku dolu iletigimlerin
olusmasina yonelik bekleyisler olarak bilinmektedir. Gonzaga (2001) beklemeyi igeren tutumlarin
kisinin emniyette hissetme, digerine yakinligryla diger bir kiginin birakilmaya maruz kalma
kaygilarini igermektedir. Bowbly bireyin i¢ten gelen ¢aligma bi¢imlerinin bireyler arast kargihkli
etkide bulunma vasitasiyla olgunlastifim ifade etmistir. Caligma bi¢imleri, kisinin; anne ve baba,
dostlar, yagitlar, 6greticiler gibi hem bag kurma bigimleri hem de defiisim ve olgunlagmanin
gerceklesme seklini belirlemektedir. Kigiler bahsedilen ¢alisma bigimlerini hayatlarmm ileriki
dénemlerinde baska iletisimlerine tagidig1 takdirde bagka kisilere yonelik bag kurma bigimi ortaya
ctkmaktadir. Baglanma, kigilerin giiven duyumsamalarina dayanmakta olup bag kurmanin

yardimer siirecine dayali bireyi kaygilardan alikoyan yapiy1 igermektedir.

Lopez (2000) baglanma bigimlerinin hem adolesan hem de eriskinlik déneminde hayata tesir
eden pozitif ve negatif yonlerinin bulundugu ifade edilmektedir. Kimligi edinme arayiginda bag
kurma mithim mevzularin baslangicinda yer almaktadir. Ayni zamanda literatiire bakildiginda
ergenlik dénemindekilerin bag kurma diizeyleri ve uyum saglama davranislarimnm iligkili oldugu

goriilmektedir.

Arastirmacilarin son yirmi yil igerisinde baglanma y@nelimlerindeki kisisel farkliliklar:
ortaya ¢ikarmis olduklari goriilmektedir. Ornegin, Hazan ve Shaver (1987) tarafindan baglanma
bigimlerine iliskin olarak ergenler ve yetiskinlerin giivenli, kacinan ve kaygili olarak
siniflandirmis olduklar dikkat ¢ekmektedir. Bartholomew ve Horowitz’in  ise baflanma
bigimlerini, olumlu ve olumsuz kutuplarda degerlendirilen zihinsel modellerin kesigtigi noktada

tanimladiklar goriilmektedir.



Béylelikle, iki boyutun olumlu ve olumsuz kutuplarda degerlendirilen zihinsel modeller

caprazlanmasindan ortaya dort temel baglanma bigiminin ¢ikacagim ileri siirmtslerdir;
a) Guivenli,
b) Korkulu,

¢) Saplantili,
d) Kayitsiz.

Giivenli baglanma diizeyi; olumlu benlik ve baskalart modellerinin bilesimini, korkulu
baglanma bigimi; olumsuz benlik ve bagkalart modellerinin bilesimini, saplantili bajlanma
bigimi; olumsuz benlik modeli ile olumlu baskalarinin bilesimini, kaginmaci baglanma bigimi
yiiksek 6zsaygi ile digerlerine yonelik olumlu olmayan bir anlayisin var oldugu bilesimi
icermektedir. Bartholomew’e gore giivenli bireyler, pozitif kendilik idrakini ve kendini
begenilmeye layik gérme hissini digerlerinin inandirici, yardimen olan, kolay bulunan, kotii
diistince beslemeyen pozitif beklentiler ile birlegtirmektedirler. Korkulu kisiler, kisisel degerli
olmadiklarina dair hisleri beraberinde digerlerinin giivenilir ve kabul edici olmadiklarina ydnelik
beklentilerini yansitmaktadirlar. Saplantili kisiler, kendini degersiz hissetme ve sevilmeye layik
gérmeme duygulari ile bagkalarina iliskin olumlu degerlendirmelerde bulunmaktadirlar. Kayitsiz
kisiler ise &zerklige asir onem vermekte, baskalarina olan gereksinimi ve yakin iligkilere olan

gerekliligi savunmact bir bigimde reddetmektedirler.
Bu arastirmada incelenen diger bir 6zellik ise duygusal zeka yetenckleridir.

Duygularimiz yasamsal varligimizin en temel 6gelerinden biridir. Tipki sahip oldugumuz
organlarimiz gibi duygularimizin da islevleri bulunmaktadir. Duygularmizin gérevi tabiata,
topluluga uyarak yasamimiz: siirdiirme olanagimizi arttirmaktir. Ustiin Dékmen (2000) kisinin

olagan hayatini idame ettirebilmesi sebebiyle hislerin elzem oldugunu ifade etmistir.

Duygular tipik olarak i¢sel ya da digsal, kisi i¢in iyl ya da kotii bir deger tasiyan olaylara bir
yanit olarak ortaya ¢ikar (Salovey, Mayer 1990).

Cok eski bir gegmisi olmayan duygusal zeka kavramu, insan iligkileri ve iletisim s6z konusu

oldugunda gittikce dne gikmaya baglayan bir kavram olarak kargimiza ¢ikmaktadir,



Giintimiizde duygusal zeka, sosyal zekanin bir alt alam olarak kabul edilmekte ve fikir
iiretmeye destek saglamak amaciyla hislerin idrak edilmesi, istimali, hem his y6niinden hem de
entelektiiel ilerlemeyi saglayabilmek adma hisleri diizenleyebilme becerisi geklinde
tanimlanmaktadir (Asan, Ozyer, 2003). Baska bir tanima gore duygusal zeka; duygulart dogru bir
sekilde idrak etme, yargiya varma, disariya yansitma, duygulardan faydalanarak ve/veya
duygular iireterek (generate) goriisii kolay hale getirme, hisleri, duygu yiiklii 6grenmeyi anlama,
hem duygu agisindan hem de zihinsel gelisim agismdan pozitif yonde etki i¢in duygulari

diizenleme yeteneklerini kapsar (Mayer ve Salovey 1993).

Toplumsal, bilime dayanan ilerlemeler baz almarak 1990 yillarinm baglangicinda Salovey,
Mayer hissi becerileri bellege dayal beceriler olarak tanimlammglardir. Cakar ve Arbak’ a (2004)
gére bu bakis agisinin en dnemli katkist duygulari, degisimi gii¢ olan bireysel dzellikler olarak

degil, gelistirilmesi miimkiin olan yetenekler bi¢giminde ele alinmasidir.

Peter Salovey ve John D. Mayer tarafindan duygularla basa gikabilme becerisi hakkinda
yapilan arastirmanin teorik diigiinceleri; kigilerin hisleri idrak etme, anlamlandirma, duygu yiiklii
ogrenilenlerden yararlanabilme becerileri farklihk gostermektedir, kisinin duygularla basa
cikabilme diizeyi, gerek entellektiiel gerek ise duygu baglaminda basar ve gelisimine gok &nemli

katk1 saglamaktadir.

Duygularla basa gikabilme yetenegi yalnizca nitelik ya da beceriyi simgelememekte, kisinin
kendisinin, digerlerinin hislerini denetimde tutmasini kolaylastiran, kisinin hayatinda giidillenme
ve ulasilmasi istenen hedefe varilmasini saglayici hislerden yararlanmaya yardimeir olan

becerilerin birlesimidir (Akt. Acar, 2002).
1.1. Arastirmanim Amaci ve Onemi

15-18 yas araligindaki lise dgrenimi goren ergenlerde baglanma diizeyleri ve EQ seviyeleri
bakimindan anlam tasiyan baglantmin var olma ya da olmama durumunun aragtirilmasi bu
calismanin temel amacidir. Literatiir incelendiginde ergenlerde baglanma diizeyleri ile duygusal
zeka yetenekleri arasindaki iliskiyi aragtiran galigmalarm son derece az oldugunu gérmekteyiz.
Alan caligmalarina temelde yapilacak katki baglanma diizeylerinin duygusal zeka diizeylerine
etkisi var mu1 sorusuna cevap bulmaktir. Baglanma, literatirde Grogan (2005) tarafindan yeni
dogan ve ilk bakim veren kisi ile gergeklesen ve his yoniinden bebegin emniyet duygular
icerisinde olmasina olanak taniyan giiglii duygu yiiklii yakinlik bigiminde ifade edilmektedir.

Duygusal zeka ise duygulari algilama, diigiinceye yardimer olacak duygulara erigme ve meydana
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getirme, duygulari anlama ile zihinsel ve duygusal gelisimi desteklemek amaciyla duygular
diizenlemeyi ifade etmektedir. Bu c¢alisma baglanma diizeyleri ve duygusal zeka yetenekleri
arasindaki iliskiyi inceleyerek bireylerin diinyay1 algilamas: ve agiklamasina etkisini inceleyecek
olmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Kizlar ile erkeklerin EQ seviyeleri bakimindan farklilik

mevcut mudur sorusuna da cevap arayacaktir.

Alan calismalarina temelde yapilacak katki ergen baglanma diizeyleri duygusal zeka diizeyini
etkiler mi sorusuna yanit bulmaktir. Bu ¢alisma baglanma diizeylerinin 6nemini vurgulamak ve

ergen duygusal zeka diizeyine derecede etkiledigini gérmek adina énem arz etmektedir.
1.2. Smirhihklar

1. Bu aragtirma Istanbul ili Pendik ilgesinde rastgele segilen 15-18 yag arast 120 bireyden

edinilen datalarla kisitlidir.

2. Bireylerin toplumsal ve demografik malumatlarina yonelik datalar, dlciilen form ile

kisitlidar.

3. Bireylerin baglanma diizeyleri ile ilgili datalar, Ebeveyn ve Akrana Baglanma Envanteri’nin

Sletiigii 6zelliklerle sinirlidar.

4. Bireylerin duygusal zeka diizeylerine iliskin veriler, Schutte Duygusal Zeka Olgegi’nin

oletiigii 6zelliklerle sinirhidir.

1.3.Hipotezler

H1: Bireylerin baglanma diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir iligki vardur.
H2: Bireylerin baglanma diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

H3: Bireylerin baglanma diizeyleri ile gelir diizeyleri arasinda anlaml bir iligki vardir.
H4: Bireylerin baglanma diizeyleri ile kardes sayilan arasinda anlamli bir iligki vardur.

H5: Bireylerin baglanma diizeyleri ile anne ve babanin birlikte/ayr1 olma durumlar arasinda

anlaml bir iligki vardir.

H6: Bireylerin baglanma diizeyleri ile annelerinin editim diizeyleri arasinda anlamli bir iligki

vardir.



H7: Bireylerin baglanma diizeyleri ile babalarmnin egitim diizeyleri arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H8: Bireylerin baglanma diizeyleri ile dogumlarindan itibaren bakimlarini iistlenen kisi arasinda

anlaml bir iligki vardir.

H9: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
H10: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

H11: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile gelir diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
H12: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile kardes sayilart arasinda anlamli bir iligki vardir.

H13: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile anne ve babann birlikte/ayri olma durumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.

H14: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile annelerinin egitim diizeyi arasinda anlaml bir iligki

vardir.

H15: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile babalarinin egitim diizeyi arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H16: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile dogumlarindan itibaren bakimlarm tstlenen kisi

arasinda anlamh bir iligki vardir.

H17: Baglanma diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.



2. KAYNAK TARAMASI

2.1. BAGLANMA DUZEYLERI
2.1.1. Baglanma Kurami

Baglanma kuramy, bireylerin kendileri i¢in 6nem arz eden baska kisiler ile kuvvetli duygu yiiklii
iliskide bulunma meyilinin sebeplerini izah eden bakis agisidir. Duygu yiikli yakinhigs elde etme
bigimi ve ihtiyaci, yeni dogan varliklarm hayatlarini siirdiirebilmeleri igin gerekmekte olup
gelisim bakimindan iglevi énemli goriilen baglanma davramsin ifade etmektedir. Baglanma
diizeni, bebeklerin, kendilerinin bakimim karsilayan birey ya da bireyler ile fiziksel yakinligim
giiclii tutarak dis diinyadan yonelebilecek tehditlerden alikoymay1 saglamakta ve de onlarn

cevrelerine yonelik kesiflerine elzem sartlan olusturmaktadir.

Hazan ve Shaver (1990) baglanmayi, bebeklik déneminden itibaren baglayarak yasaminin
bitisine dek kisinin zihin saglamh ve kisiye duygu yiiklii yardim ve sakinma hazirlayan bag
kurma siluetleriyle iletisiminin giiglii yakinhiktan olustugu seklinde tanimlamaktadirlar. Bag
kurmanin ilk asamasini bebegi diinya getirenle, bebegin diinyaya gelmesi akabinde gergeklegen
dokunus olusturmaktadir. Bowbly bag kurmay1, bireyin yasamimnda farkls hissettigi kisilerle etkide
bulundugunda girdigi zaman haz duymasini, huzursuzluk, gerginlik hissettifinde ise yakin
cevresiyle birlikte olarak rahatlamasina yardimer olan duygu yiiklii bagdir. Bowbly , bahsedilen
bagin anne ile yeni dogan veya bebegin bakimin kargilayan ilk birey ile olustugunu ifade etmistir.
Bu haliyle bag kurma teorisi, yeni dogan ile bakim veren aralarinda, kiigiik yastaki kisinin
kendiligin tesekkiiline, toplumsal gevre ile ilgili diigtincelerinin ilerleyisine katkida bulunan hissi

bir dizi seklinde tanimlanmaktadir.

Freud, bebeklerin, oral doyum saglayan obje veya kisiye baglandiklarim one stirmiistiir.

Bircok bebek igin bu ¢ogunlukla onu besleyen anne olmaktadir.

Bag kurma teorisini savunanlar, bag kurma diizeyinin, kisinin biitiin hayatina tesir etmekte
olup sekillendirmekte oldugunu ifade etmektedirler. Bireyin karsi cinsle olan iligkisini, ¢alisma
yasantisii, egitsel hayatina da ctkide bulunmaktadir. Allen‘a (2000) gore baglanmanin

goriilmekte olan tesirleri, bireylerde karakter niteligi seklinde olugmaktadir.

Erikson ve Sullivan (1968), baglanmanin ¢nemi ile ilgili ozellikle ergenlik ve erken
yetiskinlikte derin ve anlamli iligkiler kurmanin, yerine getirilmesi gereken en 6nemli gorevlerden

biri oldugunu ifade etmektedir (Akt., Burger, 2006).
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Ainsworth (1989) baglanmay1, kiside duygusal bir bagin olusumunu, bu bagin stireklilifini
ve kisinin yakinhigim siirdiirme ihtiyaci i¢inde olmasint icerdigini ifade etmektedir. Kisi baglanma
figiirlinden ayrildiginda, sikinti yagsamakta ve tekrar bir araya geldiginde ise huzurlu olmaktadir.
Baglanma figiliriinin kayb1 durumunda ise daha derin duygular yasayarak yas siirecine

girmektedir.

Fiziksel rahatligin, Erik Erikson’in (1968) bebegin geligimi ile ilgili bakis agisinda da 6nemli
bir role sahip oldufunu gormekteyiz. Erikson’in, yasamun ilk yilmimn, temel giivene kars
giivensizlik donemini temsil ettifi bu noktada hatirlanmalidir. Erikson’a (1968) gore, fiziksel
rahathk ve duyarlh bakim, bebeklerde temel giivenin yerlesmesinde anahtar gérevini
iistlenmektedir. Bebekte olusan giiven hissi, baglanmanin temelidir ve diinyanin bulunmak igin

iyi ve hos bir yer olduguna dair 6miir boyu beklentiyi iceren basamagim diizenlemektedir.

Baglanma teorisinin merkezinde giivenli baglanma diizeyi bulunmaktadir, Giivenli baglanma
da kendi iginde iki mekanizmasinin dengesinde bulunmaktadir. Birisi kesfetme sistemi, digeri de
baglanma sistemidir. Kesfetme sistemi; ¢ocuga dgrenmesi, gelismesi igin yeterlilik saglamakta,
baglanma sistemi ise gocugu, zarar gdrmekten korumaktadir. Cocuk stres yasadifinda veya
annenin uzaklagtigini hissettiginde, ona yakin olma istegi duymaktadir. Bununla birlikte eger
cocuk giivende oldugundan ve annesinin ulagilabilirliinden eminse, rahat bir sekilde gevreyi

kesfedebilmektedir (Crittenden ve Claussen, 2007).

Bebeklikteki giivenli baglanma, olumlu bir anne bebek iliskisini yansitmas: ve gelecekteki
saglikli sosyal-duygusal gelisimi destekleyen bir kaynak sagladigindan dolayr Onem arz

etmektedir.
2.1.2. insan Hayatinin Farkh Devrelerinde Baglanma
2.1.3. Bebeklik ve Cocukluk Déneminde Baglanma

Cocukluk doénemindeki baglanma ile ilgili ¢aligmalarin Mary Ainsworth’un bag kurma
calismalar1 esas almp gergeklestirildigi goriilmektedir. Ainsworth ve arkadaglari baglanma
agisindan giiven duyma ve duymama ayrimlarimi kanitlamak maksadiyla deneysel cevrede
baglanma diizeylerini incelemiglerdir. Aragtirmada yasamumn birinci ve ikinei yilindaki kiigiik
yastaki kisiler gézlemlenmisgtir. Kiiciik yastaki kisilerin aligik olmadiklari kogullarda, aragtirmada
bulunma gayretlerinde bakim verenlerini hangi diizeyde giiven dolu iis bigiminde

yararlandiklarim, mekandaki tamidik olmayanin bag kurma gayretlerine ydnelik hem tepkide
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bulunma diizeylerini hem de bilinmeyen kosullarda bakim vereninin olmamasindan 6tiirii kaygi
ile basa ¢ikma tarzlarim incelemislerdir. Mary Ainsworth ve de arkadaslari arastirmalariyla kiigiik
yastakilerin bag kurma diizeylerini 3 grupta siniflamigtir. Giivenli (secure) seklinde gruplananlar
bakicilariyla birlikte olduklarinda heveslice kosullari aragtirmaktadirlar. Bakim verenin var
olmamama durumunda yetersiz diizeyde endigse gostermektedirler. Bakim verenin doénmiis
oldugunda kendisiyle bag kurarak kosullar1 incelemeye donmektedirler. Kaygili-kararsiz
(anxious-ambivalent) seklinde gruplananlar kosullar: pek arastirmamaktadirlar. Bakim verenleri
olmadipinda epey endiselenip, déniisiinde de basit bir sekilde yatisgamamaktadirlar. Bakim
verenlerine yonelik bag, dokunma taleplerinin beraberinde 6fkeyi, karst koymayi kapsayan
ikircikli tutumlar gostermektedirler. Kagman (avoidant) bigiminde gruplananlarin da bakim
verenleriyle beraber olmadiklarinda fazla ruhsal agidan gerginlik hissetmeyip bakim verenleriyle
yakin olmayi reddetmektedirler. Bakimimi karsilayanlarla beraber olduklarinda geldiklerinde ise

bakim verenlerinden uzak kalip kosullara yogunlasirlar

Bag kurma diizeni hem yeni doganin kendisinin bakimim karsilayan bireye yakinlik duymasim
hem de dis diilnyadan yénelebilecek tehdit arz eden durumlara yonelik sakinmasini saglamaktadir.
Bakim veren ile olusturulacak bag kurmadaki asil amagtir boylelikle yeni doganin emniyette
bilyiiyebilecegi meydan saglanmig olur. Bu yakin olma, yeni dogamin etrafina yonelik kesif

yapmada yararlanabilecegi, tehdit durumlarinda sakinabilecegi siginma alan1 gérevi gormektedir.

Anne-cocuk iliskisindeki siireklilik, tutarlilik, aynilik ¢ocuktaki temel gliven duygusunun
dzlnii olusturmaktadir. Bebeklik ¢aginda elde edilen giiven duygusunun niceliginin, bebege
verilen gidalarin ya da sevgi tutumlarinin niceligine degil, daha ¢ok anne-gocuk iligkisinin

niteligine bagh oldugunu gérmekteyiz.

Cocukta giiven ya da giivensizlik duygularmi olusturan, yasamin ilk yilinda ¢ocukla kurulan

duygusal iletisimdir.

Bu donemde bebegin psiko-sosyal gorevi ise glivenmeyi Ogrenmektir. Anne bebegin
davranislarina duyarli ise bebek anneye giivenli baglanmakta, bebegin etkilesime girme isteklerini

reddediyorsa, bebek bu giiven duygusundan yoksun kalmaktadir.

Bowbly’e gore bakim veren ile tekrarlanmakta olan giinliik yasantilar, gocugun gelisiminde
bakicinin ig¢sel temsillerini olusturmaktadir. Bakim verenin gocuga gostermis oldugu tepkiler ve
onun yakinlik istegine karsi sergiledigi davranislar, biligsel temsiller olarak kodlanmaktadir.

Zihinsel simgeler , Bowbly’in teorisinin alt yapisini olusturmaktadir. Cocugun hem benligine hem
9



de digerlerine yonelik diisiincelerinden olusan biligsel temsiller, bakim verenin gosterdigi
tutumlarla ilintilidir. Yeni dogan gereksinim durumunda bakim vereninden gerekli, hem yardim
hem de pozitif reaksiyonu gordiigii takdirde bakim vereni kolay bulunan, giiven duygusu veren,
yardim edici seklinde zihinsel simgeler gelistirmektedir. Aksi kosulda ise bakim veren yeni
dogamn isteklerine duyarli olmadigi takdirde veya geliskili tepkiler ile yamtta bulundugunda baj

kurma silueti geri ¢evirici, kendilik ise sevgiye, yardim almaya layik birey goriilmemektedir.

Bebegin bakim veren kisi ile baglanmasinin i¢sel ¢aligan modeli, bebegin ve daha sonra cocugun
baskalarina verdigi tepkileri etkiler (Bretherton&Munholland, 2008). Baglanmanin igsel modeli
ayn1 zamanda baglanma ve duygusal anlay1s, vicdani gelisim ve benlik algis1 arasindaki iliskileri

kesfetmede gok énemli bir role sahiptir (Thompson, 2006).

Igsel calisan modeller gocukluk doneminden ergenlife kadar stirekli pekistirilmektedir.
Ergenligin sonunda igsel ¢aligan modeller daha siirekli ve defisime karsi daha direngli hale
gelirler. Ergenler ve erigkinler olusturduklar: i¢sel ¢alisan modelleri kendileri igin &nemli

gordiikleri iligkilerinde kullanmaktadirlar.
2.1.4. Ergenlikte Baglanma

Baglanma goriisiinden puberte; degigim donemi olarak gériilmektedir. Bag kurmanin, adolesan
donemde ergenlik dénemindeki kiginin bilinmedik kosullarla miicadele etmesinde Onemli
etkisinin oldugu bilinmektedir. Bu siiregte ergenlik ¢agindaki kisi birinci bag kurma siluetindeki

bakim verenine bagimliliinm azaltmak amaciyla yiiksek diizeyde ¢aba harcamaktadir.

Ergenlik déneminde baglanma davraniglari bebeklige oranla daha az gériilmektedir. Bunun
yani sira baglanma davramiginda da degisimler olusmaya baslamaktadir. Baglanma davramsi
bebeklikte fiziksel yakinlik arama ile belirlenirken, ergenlik déneminde baglanma, ergenin ihtiyag
duydugunda, baglanma figiirii ile kaygilarini, korkularmi ve duygularim paylasma seklinde ortaya

¢ikmaktadir (Damarli, 2006; Hamarta, 2004; Stimer, 2006).

Eger ergen erken gocukluk déneminde giivenli baglanma deneyimleri yasamis ise bu dénemde

bunun faydasim gérmektedir.

Hamilton (2000), yeni doganin var oldugu siirecte meydana gelen bag kurmanimn puberte
déneminde fark olusturup olusturmadigini ve bunun sebeplerini arastirmistir. Arastirmaya gore
bebeklik déneminde gelisen yakihik kurma bicimi, adolesan’a aktarilmaktadir. Bag kurma

biciminde olusan ayrumlarin ise negatif hayat olaylarindan kaynaklandig1 agiklanmustir.
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Her farkli baglanma bigimine sahip ergen, farkl kisilik &zelliklerine sahiptir ve farkli kisiler
aras1 sorunlar yasamaktadir. Giivenli baglanma ozellifi gOsteren ergenler, aile ve arkadag
cevrelerinde daha uysal, hem 6z varliklarina hem de gevrelerine giivenme orani yiiksek , bir

yandan da toplumsal sorunlari diisiik oranda yasamakta olan ergenler olmaktadir.

Kayitsiz baglanma o6zelligi gosteren ergenler, olumlu benlik algist olan, cevrelerine
giivenmeyen ve onlari destekleyici bulmayan, yakinlik kurmaktan ve kendilerini ifade etmekten

kacinan ve de akranlari tarafindan diigmanca algilanan ergenlerdir.

Saplantili baglanma 6zelligi gosteren ergenler, 6zgiiveni diisiik, cevrelerini destekleyici bulan
= ancak bu destekten kendilerine yarar saglayacak sekilde faydalanamayan ve kendilerini ifade
etmekten kaginan ergenlerdir. Korkulu baglanma 6zelligi gosteren ergenler ise kendilerini ifade
etmekten kaginan, yakin iliskiden uzak duran, ¢evrelerinden yardim talep edemeyen, Gzgiiveni

diisiik ve geri planda duran ergenlerdir (Erdzkan, 2004:126).

Ergenlik déneminde g¢ocukluktan getirilen igsel ¢alisan modeller etkinligini giiclenerek
stirdiirmektedir. Igsel calisan modeller artik ergende son halini alip degisime daha fazla direngli
hale gelmektedirler. Bu dénemde gorillen baglanma davramislari incelendiginde baglanmanin
fiziksel yakinlik aramaktan ziyade ihtiya¢ halinde duygu, kaygi ve korkulan paylagmak i¢in

yasandif1 goriiliir (Zimmermann ve Becker-Stoll,2002).

Ergenlik dénemi baglanma agisindan ¢nemlidir ¢linkii i¢sel ¢alisan modeller, bu dénemde
gelisimlerini tamamlar ve bireyler arasi iligkilerde adeta bir rehber gérevi goriir (Giinaydin ve

dig., 2005).
2.1.5.Yetiskinlikte Baglanma

Bowbly’e (1982) gére baglanma sadece ¢ocukluk donemiyle sinirli olmamaktadir; cocugun ilk
baglanma deneyimi sonraki duygusal iligkilerini, evlilifinde yasayacag: sorunlari, ¢ocuklariyla
yasayacagl sorunlarini, nevrotik semptomlarim ve kisilik 6zelliklerini etkiler (akt., Bartholomew,

1990).

Cocukluk dénemindeki baglanmanin devami yetiskinlik déneminde de goriiliir. Yetiskin bir
birey, eger hastalanirsa ya da bir problemle karsilasirsa g¢evresinde tamdifs ve giivendigi
birilerinin olmasini ister ve de bu kisilerle yakin olma ihtiyaci duyar. Boyle anlarda yetigkinlerde

goriilen baglanma davranigi artigi, olduk¢a dogaldir (Bowlby, 1969: 207-208).
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 Yetiskinlikteki baglanma figiiri, bebeklikteki baglanma figiiriinden ergenlikte oldugu gibi
farklilagmakta ve genelde baglanma figiiril yetiskinlikte es veya karsi cinsten biri olabilmekiedir™
(Celik, 2004; Hazan ve Shaver, 1994; Waters, Crowell, Elliott, Corcoran ve Treboux, 2002).

Yetiskinlik dénemindeki baglanma bebeklikteki baglanma gibi diger davranigsal sistemlerin
etkilenmesinden sorumlu degildir. Yetiskinlikteki davramigsal sistemlerin etkinlegebilmesi

duygusal tepkiler ve biligsel aktivitelere baglidir.

Yetiskinlikteki baglanma sistemi bireyin yagaminin herhangi bir doneminde ortaya ¢ikma
potansiyeli tagiyan davranigsal bir sistemdir. Yetigkinlikteki baglanma genellikle cinsel anlamda

bir iligkiyi igermektedir.

Hazan ve Shaver (1987) bebeklikte goriilen giivenli, kaygili-kararsiz ve kagman tip baglanma
bicimlerinin yetigkinlikte de benzer sekilde oldugunu belirtmektedir. Bireyin yetigkinlikteki

baglanma davramsi, bebeklik donemindeki siireg ile paralellik géstermektedir.

Waters ve arkadaslari bebeklikteki baglanma iliskisinin, yetiskinlikteki sevgi iliskilerinin
prototipi oldugunu belirtmektedirler. Bebeklerin ebeveynlerine duydugu baghlik, yetigkinlikte

bagkalariyla anlamh iligkiler kurma becerilerini etkilemektedir.

Geriye doniik olarak gergeklestirilen bir ¢aliymada Hazan ve Shaver (1987) romantik
iliskilerinde giivenli baflanma yasayan geng yetiskinlerin erken ¢ocukluk ddneminde
ebeveynleriyle olan iligkilerini giivenli baglanma olarak tanimladiklar tespit edilmistir.
Boylamsal bir galigmada ise bir yag civarinda giivenli baglanma yasayan bebeklerin 20 yil sonra
yetiskinlikte romantik iligkilerde de giivenli baglanma yasadiklar1 belirlenmistir (Steele ve
digerleri, 1998). Fakat diger bir boylamsal ¢alismada ise erken donem baglanma ve ileriki donem
baglanma diizeyleri arasindaki iligkinin ebeveynin, 6limil bakicilarin tutarsizligi gibi stresli ve
olumsuz deneyim ve yasantilar sonucu zayifladigi ortaya konulmustur (Lewis,

Feiring&Rosenthal, 2000).

Arastirmacilar yetiskinlikte i¢inde bulunulan baglanma diizeyi ile yasamin difer boyutlar

arasinda baglantiy1 incelemektedir (Cowan&Cowan, 2009; Shaver &Mikulincer, 2011).

Ornegin, glivenli baglanma bigimine sahip yetigkinler yakin iligkilerinde giivenli baglanmaya

sahip olmayanlara gore iliskilerinde daha fazla doyum sergilemekte ve giivenli baglanmaya sahip
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yetiskinlerin iligkileri daha giivenli, bagh ve uzun omiirlii 6zellikler gostermektedir (Freeney,
2008). Giivenli baglanma diizeylerine sahip yetiskinler glivensiz baglanmaya sahip bireylere gore
stres ve kaygl durumunda daha fazla destek bulabilmekte ve partnerleri zor durumda oldugunda
da onlara daha fazla destek vermektedirler (Rholes&Simpson, 2007). Benzer sekilde bir
calismada 18-20 yaslarindaki geng yetiskinlerin ailelerine giivenli baglanma durumlariyla
tiniversite egitimindeki arkadas edinme siireglerinin yakindan iliskili oldugu belirlenmistir

(Parade, Leeker&Blankson, 2010).

Mario Mikuluncer ve Phillip Shaver (2007) baglanmanin kavramsallagtirilmasma ve ilgili
¢aligmalarin taranmasina yénelik incelemelerinde giivenli baglanmanin olumlu yonlerine iligkin
su sonuglart elde etmislerdir: Giivenli baglanma diizeyine sahip bireyler daha bagarii ve
sagliklilik  benlik algisi, 6z saygl ve oz-yetkinlik diizeyleri sergilemektedir. Bu bireyler
duygularmm kontrol yeteneklerine sahip, olumlu diisinen ve dayamkl bireylerdir. Stresli ve
sikintili durumlarda siikunet i¢inde etrafinda olup bitenleri anlamaya, anlamlandirmaya

calismakta etkin bas etme stratejilerini harekete gecirebilmektedirler.

Mikulincer ve Shaver’nin (2007) ilgili ¢aligmalari incelediklerinde giivensiz baglanmanimn
giftlerin iliskilerinde sorunlan ikiye katladig1 sonucuna varmislardir. Ayni zamanda aragtirmacilar
giftlerin her ikisinin de kaygili baglanma o&riintiisiine sahip olduklarinda evlilige yonelik
memnuniyetsizlik sergilenmekte ve ¢iftlerin birbirlerini karsihkli sugladiklarm tespit etmigtir
(Feeney, 2008). Ciftlerin her ikisinin de kaygili baglanma diizeyine sahip olmalari durumunda,
yanlis anlagilma ve ret edilebilmektedirler, giivensizliklerini fazlaca kurcalamakta ve partnerinin

davramislarin1 degistirme yollarimi aramaktadirlar (Shaver&Mikulincer, 2011).
2.2. DUYGUSAL ZEKA
2.2.1. Duygusal Zeka Kavram

Duygusal zeka kavrami son zamanlarda adindan gokga bahsedilen bir kavramdir. Ozellikle
son 20 yilda ¢ocuklara ilkokulda uygulanan IQ testinin sonuglarinin yasamlarinda bagarilarimi
garantilemediginin, hatta yansitmadigimn dahi fark edilmesinden sonra, IQ’su ¢ok yiiksek olan
cocuklarin neden daha basarili olmadigimin arastirilmasi sonucunda EQ-duygusal zeka kavrami

iyice énem kazanmustir.

Duygusal zeka, ¢eyrek asirdir kullanilmakta olan yeni bir kavram olmasina ragmen zekanin

duygusal ve sosyal becerileri igerdifi goriisii zeka konusunda galisan bilim adamlarmea hep
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vurgulanmigtir. Weschler (1944; akt., Shaikh, 2004), zeki davraniglarin sadece biligsel faktorlerle
agiklanamayacadim, ayni zamanda bireyin duygusal ve giidiisel becerilerinin de zeki davramsta

onemli rol oynadigim belirtmisgtir.

EQ yetenekleri, zihinsel yetilerin zitti durumunda olmamaktadir, aksine devimsel kargilikh
etki durumundadirlar. Aklin zihinsel ve hissiyat yoniinden ayruminy, kiigiik yagtaki kisinin bagart
muvaffakiyet talihini tanimlamayi sonlandirdigi noktadan yiiriiterek anne, babalar, 6greticilere

olanak olusturan EQ’nun kalitim yéniinden diisiik olmasidir (Akt. Mobagoglu, 2006).

EQ’nun bir kisim 6zellikleri insanda dogustan var olan &zelliklerdendir. Bebeklerin baska
bebekler aglayinca onlari hissetmesi ve onlarla beraber aglamasi duygusal zeka 6zelliklerinden

empatinin dogustan gelen dzellik oldugunu gostermektedir (Karacelil, 2014: 24).

Toplumda, akademik alanda bagari seviyesi diger insanlardan daha yiiksek olan, toplumun zeki
insanlar olarak tanimladig1 bireylerin, toplumla uyum ve insanlar arasi iligkiler baglaminda ayni
basariyr gosterememesi Ozellikle toplum bilimleri agisindan zeka kavramimm yeniden

yorumlanmasina neden olmustur (R. Yilmaz, 2003).

Duygusal zeka; ticari, sanatsal, bedensel, sosyal zeka vb. alt kategorilere sahiptir. Akademik
hayatta basarisiz olan bir sanat¢inin akademik alandaki basarisizlifina ragmen sanatsal zekas ile
sanat alaninda basari yakalamasi veya aym sekilde akademik basarisizlifn olan bagarili bir

sporcunun basaril olabilmesinin nedeni bedensel zekasinin yiiksek olmasidir (Civelekoglu-2014:
32).

Duygusal zeka, zekamn; duygusal, kisisel, sosyal ve yasamsal boyutlarina yonelir ki onlar,
giinliik etkinliklerde zekanin daha geleneksel biligsel goriiniimiinden ¢ok daha Snemlidir. Biligsel
zeka uzun vadeli kapasiteli, duygusal zeka ise acil islemektedir, taktikseldir. Duygusal zeka
basarty1 éngérmekte 1Q’dan daha fazla yardimer olur; ¢iinkii o kisinin acil durumlarda bilgiyi
nasil uyguladifini gosterir. Bir sekilde duygusal zekamin olgiilmesi demek, o kisinin

sagduyusunun ve diinyaya uyum yeteneginin Sl¢tilmesi demektir (Bender, 2006).
2.2.2. Duygusal Zekanm Tarihsel Gelisimi

Duygusal zekanin temelini olugturan ilk diisiinceler ,duygularm bilissel 6zelliklerinden
ayrigsmasi fikri Aristo ve Platon déneminde ortaya atilmaya baslanmustir. Platon’un **tiim 6grenme
duygusal bir temele dayanwr’’ stylemi duygusal zekanin ylizyillar 6ncesinden beri ifade edilmeye

baslandigini gostermektedir. Aristoise, duygularin mutlu zamanlarda algilanip fark edildigini ama
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bagimsiz olgiiler olmadiklarindan étiirii biling ile beraber hareket ettiklerini sdylemigtir. Diger
taraftan Descartes, duygulari tamamiyla akilei bir bigimde degerlendirerek, duygularin en 6nemli

kaynagimin diisiinceler oldugunu vurgulamistir (Yaylaci, 2006).

1980°1i yillara kadar psikoloji biliminde duygusal zeka kavrami ciddi bir 6neme sahip degil idi.
H. Gardner 1983 yilinda ‘Frames of Mind’ isimli bir eser yayimlayarak duygusal zeka kavramin
ortaya atmistir. Fakat duygusal zekanin galismalara konu olmasi 1995 yilinda Daniel Goleman ‘m
‘Duygusal Zeka’ kitabini yayimlamasi sonrasinda olmustur (Smith ve digerleri, 2012:436;
Mobagoglu, 2006; Tuncay: 28).

Duygusal zekamin psikoloji alaninda ge¢ kabul gormesinin nedeni psikoloji biliminin,
Skinner’in 6nciiliik ettigi davramsgihik akimu ve bu akimin hisleri de kapsamak tizere kiginin biitiin

ruhsal yasamini ilim diginda gérmesi idi (Goleman, 2003:55).

Thorndike 1920’lerde zekays; sosyal, mekanik ve soyut zeka seklinde tige ayirmistir. Kimi
arastirmacilar duygusal zeka kavraminin temellerini Thorndike nin ¢aligmalarinin olugturdugunu
ifade etmektedirler (Hanger, M. Ve Tanrisevdi, A. 2003 : 213). Thorndike, zekayi biligsel boyutlar
disinda degerlendirerek zekanin ayn giiglerden meydana geldigini ve bu giiglerin temel

dzelliklerine gore siniflandirnlabilecegini belirtmistir (Akgiil, 2011; Kéroglu, 2006).

Mayer ve Salovey duygusal zeka kavramim akademik alanda ilk kullanan arastirmacilardir
(Shapiro, 2003:16 ;Hafizoglu: 2007). Duygusal zeka kuraminm1 Mayer ve Salovey (1990) ortaya
atmiglardir; ancak kurami popiilerlestiren Goleman’dir (1995). Duygusal zekamin akademik
alanda popiiler olmasi Goleman’in Duygusal Zeka adli kitabindan sonra olmugtur (Hafizoglu:
2007). Wayne Leon Payne 1985’te Amerika’da ‘A Study of Emotion: Developing Emotinal
Intelligence ‘adinda bir doktora c¢aligmasi yapilmigtir. Kimi aragtirmacilar duygusal zeka

kavramimin akademik alandaki ilk kullanimi olarak bu ¢aligmay1 kabul etmektedirler.
Literatiirde en yaygin kullamlan ii¢ duygusal zeka tanimi su sekildedir:

1.’ Duygusal zeka insanlarm duygulart anlama ve algilama kapasiteleri arasindaki farklart
olusturan beceriler setidir. Bagka bir deyisle duygusal zeka bireylerin hisleri idrak etme,
tarmmlama, duyguwyunun diisiinceye oziimsenmesi , duygu ile kavrayyp akil yiiriiterek , hem
kendisinin hem de baska insanlarin duygularum organize etme becerisidir (Mayer ve Salovey,

1997).
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2.’ Duygusal zeka bir bireyin ¢evresel ihtiyag ve baskilarla bag etme yetenegine etkide bulunan
zihinsel ozelligi bulunmayan yetkinlikler, yetenekler kiimesidir’’ (Bar-On, 1997)

3.’ Duygusal zeka éz -kontrol ,azim ve sebat ve kendini motive etme becerisidir ve duygusal

zekamn temsil ettigi beceri kiimesinin eski adi karakterdir (Goleman, 1995).
2.2.3.Duygusal Zeka lle ilgili Tanimlar

Duygusal zeka farkli aragtirmacilar tarafindan gesitli gekillerde tammlanmis ve
kavramsallastirilmigtir. Bu tanim ve teoriler her ne kadar farkliliklar gésterse de aym temel
sosyolojik, psikolojik ve biligsel teorilere dayandiklarindan birbirleriyle tutarhidirlar ve duygusal
zekanin duygulari tanima ve yonetme becerisi oldugu konusunda birlesmektedirler (Bar-On, 1997,

2006; Goleman,1995; Mayer ve Salovey, 1997).

Duygusal zekamin ilk tamimlamalarindan birinde, Salovey ve Mayer tarafindan bireyin
kendisinin ve digerlerinin duygularini kontrol edebilme yeterliligini, bunlarm arasindaki ayrim
yapabilmeyi ve bilgiyi birinin diigiincelerine ve hareketlerine rehberlik etmeyi kullanabilmeyi

iceren bir sosyal zeka tipi oldugu séylenmistir.

Aristoteles’in  ““Herkes kizabilir, bu kolaydir. Ancak dogru insana, dogru olciide, dogru
zamanda, dogru nedenle ve dogru sekilde kizmak, iste bu kolay degildir° ve Sokrates’in ‘Kendini

bil’ ifadeleri duygusal zekanin ilk tamimlamalar1 olarak kabul edilmektedir (Kose: 2009:9).

Goleman (2000) duygusal zekay1 bireyin kendisinin ve bagkalarmin hislerinin farkinda olmast,
kendini motive etmesi, duygularini kontrol etmesi ve bunlar1 yapabilecek yetenekler olarak ifade
ctmektedir. Goleman diger bir tanimlamada EQ’yu bir isin yapilmasi amaciyla canlandirma,
terslikler olsa dahi hedefte siireklilik gosterme, arzu ve istekleri idame edip, doyumu
erteleyebilme, duygu durumu toparlayabilme, sorunlarin bilislere mani olmasina miisaade

etmeme, baskalarimin géziinden bakabilme ve {imit dolu olma olarak ifade etmisgtir.

Duygusal zeka; kendi duygularini tanima, yeni duygulara agik olma, kendini kabul etme,
basariya giidiilenme, diger bireylerin duygu ve isteklerini anlama, onlar1 dnemseme, onlarla
iletisim kurma, ikna ve uzlagma yetisine sahip olma, ekip ¢alismasi yapma ve iletigim becerisine

sahip olma yetenekleridir (Bridge, 2003 : 12).
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Duygusal zeka; kendini harekete gegirebilme, problemler karsisinda yilmama, problemlerin

olumlu diisiinceyi engellemesine karsi giiglii olabilme, empati ve umut duygularinin varlig

seklinde ifade edilmektedir (Pilavel, 2004: 208).

EQ, Petrides ve Furnham’a (2000) gore yakin zamanlarda hem nitelik bigiminde (Quality
Emotional Intelligence hem de bilgi islem siireci olarak (information processing) seklinde ele

alinmaktadir.

Duygusal zeka bireyin ¢evresini anlamasini, diger kisilerle iliski kurmasini, gevresine uyum

saglamasi ve gevresiyle basa gikabilme becerilerini icermektedir (Kiligaslan, 2009: 53).

Duygusal zeka bireyin kendisinin ve bagkalarinin duygularini tanimasi, empati yeteneginin
olmasi, sorunlarla basa ¢ikmay1 bilmesi, sosyal becerilerinin yiiksek olmasi, problem ¢6zebilme

yeteneginin olmasi seklindeki yeteneklerdir (Kalking, 2011: 27).
2.2.4 . Duygusal Zeka’nin Boyutlar:
Duygusal zeka kavrami agagidaki yetenekleri igermektedir:
«Ozbiling (kendini tamima): Bir duyguyu olusurken fark edebilmektir.

» Duygular idare edebilme (kendini yonetme-6z denetim): Farkina varlan duygularla
uygun bigcimde basa g¢ikabilmeyi, kendini yatistirmayi, yofun endise ve karamsarliktan,

alinganliklardan kurtulma gibi yetenekleri kapsar (Weisinger, 1998).

» Kendini harekete ge¢irebilme (motivasyon): Arzulari, gereksinimleri, diirtiileri ve ilgileri

kapsayan genel bir kavramdir.

» Baskalarimmm duygularini anlayabilme (empati): Kiginin kendisini digerlerinin yerine

koyabilme becerisidir.

Duygusal 6zbiling temeli tizerinde gelisen empati yetenegi, kisiler arasi iletisimde temel beceri
sayllmaktadir. Empati yetenefi yiiksek bireyler digerlerinin neye ihtiyag duyduklarin,
isteklerinin neler oldugunu gosteren belli belirsiz sosyal sinyallere karsi daha hassastir. Bu
yetenege sahip olan kisilerin insanla ilgili mesleklerde daha basarili olduklari gériiltir (Dokmen,

1998; Goleman, 2000).
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e[liskileri yiiriitebilme (sosyal beceri): Bagkalari ile geginebilme becerisidir. Kisinin
gelistirecedi duygusal zeka becerileri arasinda, basaridan ve yasamdan tatmin olma duygusuna en

biiyiik katki saglayacak olan beceridir (Shapiro, 2002).

[lk {i¢ boyut kendi kendini yonetme ile ilgili iken, son iki boyut ise bireyin kisilerarast iligkileri

ydnetme becerisi ile ilgilidir (Boyatzis, Goleman ve Rhee, 2000).

Tarhan (2009), duygusal zekammn ilk basamaginin &zbiling; insanin kendisini zayif ve giiclii
yonleriyle tammasi, duygularinin farkinda olmasi, ikinci basamagmm ise karsidaki insanin
duygularinin anlagilmasi oldugunu belirtmektedir. Duygusal zekamn bir diger basamafinin ise
imit besleyebilmek oldugunu vurgulayan Tarhan, hayata olumlu bakan kisilerin duygusal
zekalarimi daha ¢ok gelistirebileceklerini ve mutlulukla huzuru bulusturmayi basarabileceklerini

vurgulamaktadir.

Duygusal zeka, kigiler arasi iligkilerin niteligi, mesleklerdeki basari ve yasam doyumu gibi

birgok dnemli insani degerlerle iligkilidir (Palmer, Donaldson ve Stough, 2002).
2.2.5. Duygusal Zeka Modelleri

Akademik alanda duygusal zeka ‘yetenek’ ve ‘karma’ olmak {izere iki ana modele

ayrilmaktadir.

Yetenek modeli, duygusal zekayr duygulardan yararlanma ve mantik yiiriiterek potansiyelin
kullanilmasi seklinde ele almakta iken karma model, duygusal zeka yeteneginin sosyal becerilerin
ve davranislarin harmanlanmasi sonucunda ulagilan olumlu sonuglar olarak ele almaktadirlar
(Aksarayli ve Ozgen, 2008: 757). Her iki model de kigilik Ozellikleri tizerine odaklanmugtir ve
¢ikig noktalart aynidir (Tufan, 2011).

2.2.5.1. Mayer-Salovey Modeli

Salovey ve Mayer tarafindan EQ, duygularin akil temelinde diisiiniilmesi yetenegi olan bir
yetenekler grubunu ifade etmektedir. Salovey ve Mayer (1990) EQ’yu bireyin hem kendisine ait
duygularim1 hem de bagkalarimin hislerini anlamasi, yorumlamasi, diizenlemesi olarak ifade
etmislerdir. Bunu yaparken kiginin duygusal bilgiyi dogru ve verimli olarak isleyebilmesi &nemli
goriilmektedir. Salovey ve Mayer, olugturduklar: hiyerarsik yapin ‘his yoniinden kifayetlilik®
olarak adlandirilabilecegini ifade etmislerdir. Salovey ve Mayer’in sundugu yap: bir beceri olarak

duygularin zekayla karsilikli degis tokusunu igerdiginden karma modellerden ayrilmaktadir.
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Salovey ve Mayer (1990), duygusal zekayr zekanin gelisimsel modeli gergevesinde
tanimlamuslardir. Duygusal zeka yapilari, bireyin hisleri animsama, simflama yetenegini ifade
eden 4 temel boyuttan var olmaktadir. Birinci asama; duygulari algilama, tanimlama’da kisiler
hem 6z varliklarinin, digerlerinin hislerini tayin etme, hem de hislerin digsallagtirma gekilleri

arasinda ayrim yapmay1 bellerler.

Birinci asama beceri boyutunun, duygular1 algilama ve hislerin ifade edilmesiyle bagladig
bilinmektedir. Mayer, hisleri anlamay1; hem mimikler, sesin tonlamas: hem de zanaat, kiiltiirle

ilgili yapitlarla aktarilan duygu igerikli iletileri anlayip yorumlama olarak tanimlamigtir.

fkinci agama; diisiinceleri duyguyla kaynagtirma’da, bireyler, karar verme siirecinde etkili
olabilmeleri icin duygular1 kullanmaktadirlar. Mayer hislerin zihinsel diizene giriginin olug sekli,
fikirleri desteklemek amaciyla icin diisiinceyi ne tiirlii doniistiirdiigiinii vurgulamaktadir. Kisinin
duygularim diisiincenin iginde asimile edebilmesi igin baglangi¢ olarak bir yargida bulunarak,
zihnine destek saglamak amaciyla meydana getirebilmesi icap etmektedir. Kisi ancak bu gekilde
diisiincelerini iretken gekilde harekete gegirmek igin duygularini kullanabilir (Cakar ve Arbak ,

2004 35).

Ugiincii asama; duygular1 anlamak; duygular yoluyla edinilmis bilgiyi kullanma becerisini
tammlamaktadir. Hislerini kavrayabilen kisiler, bireylerin tabiati, kisiler arasmdaki
iletisimlerdeki miihim isaretleri algilama yeteneklerinden otiiri gergek anlamda huzurlu

olmalktadirlar.

Son olarak, dérdiincti asama ise duygular: yonetmek; duygulari, bu duygularin tagidig
bilgilerle iliskili olan davramig yoluyla yonlendirme becerisiyle tanimlanir (Finegan, 1998). Bu
boyut kendi duygularini ve bagkalarinin duygularini yonetebilmeyi ve diizenlemeyi iermektedir
(Mayer vd., 2000b). Bu, bireyin difer insanlarla iligkisindeki duygusal ilerlemeyi anlayabilmesini
saglar. (Akt. Ozan ve Ergin, 2010)

2.2.5.2. Reuven Bar-On Modeli

Reuven Bar-On (1997) Gardner’in galismalarim temel alarak duygusal zeka’y1 kisilik teorisi
cercevesinde tanimlamigtir. Bar-On duygusal zeka’y1 “*kisinin ¢evresel talepler ve baskzlarlé
basa ¢ikabilme yetenegini etkileyen kigisel, duygusal, sosyal yetenekler ve beceriler dizisi’ olarak
betimlemektedir. Model zihinsel yetenek ve sosyal becerileri igermekte oldugundan dolay: karma

model olarak adlandirilmistir.
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Bar-On (1997), duygusal zeka ile ilgili beg kategoriden olusan bir model sunmusgtur. Bu model
asagidaki su becerileri kapsamaktadir (Acar, 2001).

1. Kisisel beceriler;: Bu boyut bireyin kendisi ile iligkisi, kendi igindeki degerler olarak
aciklanmaktadir. Duygusal farkindalik, kendine giiven, 6z saygi, kendini gergeklestirme ve
bagimsizlik yetilerini igermektedir. Tiim boyutlara yeterli diizeyden daha fazla sahip olan kisiler,
duygularim ifade etmekte zorlanmamakta, diistince ve inandiklarini agiklamakta ise giivenli ve

bagimli olmamaktadirlar.

2. Kisiler arasi beceriler: Kisiler arasi beceri ve faaliyetleri vurgulamaktadir. Kisiler arast
becerilere iliskin 3 yeti; empati, bireyler aras: iletisim ve sosyal sorumluluktur. Bu boyutlara
yiiksek diizeyde sahip olan bireyler; sosyal becerileri kuvvetli, sorumluluklarmn bilicinde
kisilerdir. Bu bireyler, diger kigileri anlayip iletisime geger ve onlarla uzlagirlar. Bu yetenekler

takim calismasinda ve insan iligkilerinde gereklilik arz etmektedir.

3. Uyum saglayabilirlik: Degisimi yonetme becerisidir. Uyumluluk; sorun ¢6ziimi, gergeklik
6leiisti, esnekligi icermektedir. Uyum saglayabilirlik boyutuna yiiksek diizeyde sahip olan
bireyler, problem olusturan durumlar1 hissetme, tanimlama, olasi ¢ziim yollarmi bulma
konusunda kendilerine giiven duymaktadirlar. Aym zamanda his ve diistincelerini gergeklik
boyutunda degerlendirmekte ve esnekligi ifade eden yeni diisiince, eylemlere agiktirlar.

Hayatlarinda karsilastiklar: gii¢ durumlara yonelik elverisli sonuglar ortaya koyabilirler .

4. Stres yonetim: Stresle basa ¢ikma boyutu; stres toleransi, arzu ve isteklerin engellenmesi
ya da ertelenebilinmesini kapsamaktadir. Bu boyuta yiiksek diizeyde sahip olan kisiler, timitsizlik
duymadan ya da denetimli bir gekilde sorunlu durumlarn altindan kalkabilmektedirler. Stres
yonetimini saglayan bireyler genellikle sogukkanh olup nadiren fevri davranmaktadirlar aym

zamanda sogukkanlilikla kargilagtiklar: krizle basa ¢ikabilmektedirler.

5. Genel ruh saghg: Kiginin kendi kendini motive edebilme becerisidir. Huzur, optimizm
niteliklerini igermektedir. Bu boyuta yiiksek diizeyde sahip olan kisiler, hayattan keyif alma
yontemlerini 6grenmis olan sevingli, pozitif, umut dolu ve optimist kisilerdir (Acar, 2001: 117-

118).
2.2.5.3. Cooper ve Sawaf Modeli

Cooper ve Sawaf (1997) duygusal zekayi, bireyin kendisinin ve bagkalarinin duygularimi

tanimast ve degerlendirmesi olarak tanimlamaktadir. Bunun yaninda duygularla ilgili bilginin ve
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duygularin enerjisinin kisiye giinlilk yasamda ve iste uygun tepkiler verme olanag sundufunu

ifade etmektedirler.
Cooper ve Sawaf’in modelinde dort kdse tagt meveuttur. Bunlar ( Cooper ve Sawaf, 1997);

1. Duygular Ogrenmek: Duygusal anlamda diiriist olmay1, duygularin farkina varabilmeyi, geri

bildirimler ve iliskiler araciligiyla kisisel etkinlik ve giiven olusturmayi kapsayan bir kose tagidir.

2. Duygusal Zindelik: Bu kise tas1, catigmalart dinleme ve yonetme yetenegini arttirmay: kapsar.
Duygusal zindelik; ¢abay1, kati olmamay: gelistirir ve gii¢liiklere, yeni durumlara yonelik yararh
kuvvet olusturmamiza yardimci olarak dayamklihgmmza katki saglar. Duygusal zindelik
sayesinde temel kigisel degerlerimizi, karakterimizi ve onlari canli tutan ve yonlendiren
duygularimizi anlamaya baglayabiliriz. Bu kdse tasi; 6z varlik, giiven gemberi, esneklik ve

yenilenme ile yapict hosnutsuzlugu icermektedir (Cooper ve Sawaf, 2003: 181-287).

3. Duygusal Derinlik: Bu boyut, kisinin deruni hedeflerini net bi¢imde tanimlamasi, hedeflerine
kendini vermesi, hedeflerini de teskilatin gayeleri ile esglidiimlemesi, dogrulugu stirdiirmesi,
bireylerde tesir uyandirmasi lizerine kuruludur (Cakar ve Arbalk, 2004: 40). Bu kése tast; kendine
ozgii gizil giic, hedef, kendini verme, dogrulugun stirdiiriilmesi, tesir etme gibi Ogeleri

kapsamaktadir (Cooper ve Sawaf, 2003: 181-287).

4. Duygusal Simya: Bireyin problemler ve baskilarla yasama ve gelecek i¢in miicadele etme
giictinii arttiran kdge tagidir. Literatiirde algimi, yararli niteligi eksik olarak goriilen yalin nesnenin

kiymetli madde durumuna ¢evirme potansiyeli veya iglemi olarak tanimlanmaktadur.

Giiglendirilmis bir farkinda olma duygusu ve duygusal zekanin &n sezisel uygulamalar: aracilifn
ile esasmda biz bireyler de simyact olmaktayiz. Sezgisel akis, diistinsel zaman degisimi, firsatlari

sezinlemek, gelecegi yaratmak gibi dgelerden olugur (Cooper ve Sawaf, 2003: 287-377).
2.2.5.4. Daniel Goleman Modeli
Goleman, duygusal zekay1 beg temel boyutta ele almistir. Bunlar;

1. Oz biling: Yasadi§imiz anda duygularimizin farkina varmak ve segeneklere segim yapmamizi
saglayacak sekilde yon verme; becerilerimizi objektif degerlendirme, giiglii alt yapisi olan

kendine giivenmeyi i¢ermektedir (Goleman, 2007a: 73-79).
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2. Duygular: idare edebilme: Duygulan idare edebilmek, hedeflere ulasabilmek amaciyla bir
zevki erteleyebilmek ve kisinin olumsuz duygusal durumlardan kendisini gikartip kendine
gelmesi yetenegi olarak agiklanmistir (Goleman, 2007b: 394). Hisleri elverisli sekilde kontrol
becerisi kiginin duygularmin farkina varmasi alt yapisinda gelismektedir. Goleman’a gore
duygular1 idare edebilme becerisi yetersiz bireyler devamli mutsuzlukla basa ¢ikmaya gabalar
iken, duygulari idare edebilme becerisi gliglii kisiler de hog olmayan beklenmedik durumlarina,

olumsuzluklarna rast gelmelerinin ardindan zor olmayan bigimde diizelebilmektedirler.

3. Giidiilenme: Amaclarimiza ulastirip, 151k tutucak insiyatiften yararlanmamiza, ilerlemek
amaciyla gayret etmemize, basarisizliklar, mani olunan durumlar, hisler ile rast gelindiginde sabir
gdstermemizi kolaylagtiracak, igten gelen kararlarimizi kullanma yetenegi olarak agiklanmaktadir

(Goleman, 2207b: 394).

4. Empati: Eski bir atasézii, bir insanin ayakkabilariyla bir mil ytrimezseniz onu
anlayamazsiniz demektedir. Diinyaya baskasimin goziiyle bakmaya galigma eylemi bir teslimiyet,

kendinden uzaklagma bigimidir.

Esduyu; kisilerin duygularini sezinlemek, onlarin pencerelerinden gozlemek, degisik bireylerle
arkadaghik kurup ahenk saglayabilmektir (Goleman, 2007b: 394). Dékmen’e gére empati; bireyin
benligi ile iletisimdeki kiginin tarafina ge¢ip o kisinin hislerini, biliglerini dogru olarak

anlamlandirabilme becerisidir.

Empatinin varhigi olmasa idi aileler, kabileler, uluslar birbirine adeta diisman olurdu. Empati
bizi yargi ve kibirin asmndirici etkilerinden korur. Kizgnlik igin panzehirdir. Evlilik ve
arkadaghigin baglayic1 giictidiir. Her giin birkag dakikalik meditasyonla kendi igimizde

giiclendirebilecegimiz bir seydir.

5. Sosyal beceriler: Bireyin iligkilerde duygular: iyi idare etmesi, sosyal durumlari ve iligki
aglarim dogru algilamast, piiriizsiiz etkilesim i¢inde olmas, bu becerilerini baskalarini ikna etmek
ve onlara liderlik etmek, anlasmazliklarda uzlasmak, ¢oziim saglamak ve igbirligi i¢in kullanmasi

anlamina gelmektedir.

Sosyal beceriler kisinin diger kisilerin duygularimn farkinda olmasim, digerlerinin duygularim

yénetebilmesini ve bu sayede sorunsuz olarak digerleriyle geginebilmesini saglar (Cakar ve
Arbak, 2004: 41).
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2.2.6. Baglanma Diizeyleri ve Duygusal Zeka Yetenekleri Arasmdaki iliski ve Tlgili

Arastirmalar

Baglanma teorisi bir duygu diizenleme teorisidir (Feeney, 1995; Kobak ve Sceery,1998).
Bartholomew (1990), baglanma diizeylerinin, bireylerin duygu diizenleme y&ntemlerine gore
ayristirilmasmim miimkiin oldugunu ve zaten Bowbly” in (1980) hem olumlu hem de olumsuz
olan giiclii insan duygularinin baglanma iliskileri i¢inde ortaya ¢iktifmni 6nerdifine isaret etmistir.
Buna gire, yetiskin bireylerin gerilimli yagsam olaylarryla basa ¢ikma stratejileri baglanma

orintiilerine dayali olarak farklilagabilir (Sroufe ve Waters 1977; ¢ev. Kart 2002).

Baglanma diizeyleri ve duygusal zeka arasindaki iligkinin incelendigi ¢esitli aragtirmalarda
(Goriinmez, 2006; Kafetsisos, 2004; Kim, 2005; Peck, 2003; Zimmermann, 1999) duygular
algilama, duygulardan yararlanma, anlama, diizenleme ve yonetme gibi faktorler ile giivenli

baglanma bi¢imi arasinda pozitif bir iligkinin oldugu bulunmustur.

Yetigkin baglanmasina ait son ¢aligmalar baglanma yonelimlerinin bazi duygusal algi
yanliliklarinin  oldugunu gostermistir. Giivenli kisiler nispeten negatif duygularm yiizsel
disavurumunun ¢oziimlenmesini tam olarak yapmaktadir. Kaginan bireyler ise giivenli kisilere
gore dogru duygu ¢oziimlemede (6zellikle nese) daha diigtik skorlara sahiptir. Ayrica kizginlifa

¢oziimlemede giivenli olana gore daha hatali sonuglar vermektedirler (Kafetsisos , 2003)

Peck (2003) giivenli baglanma gosteren ve duygularmi diizenleyebilme becerisine sahip
bireylerin, karsisindakiler bdyle bir beceriye sahip olmasalar bile onlarin da dyle olduklarint
betimlediklerini ifade etmistir. Giivenli baglananlar korku ve {iziintii gibi olumsuz duygular
deneyimlediklerinde bu duygularmi diizenlemek (regule) i¢in yardim arayip alitlar. Glivensiz
baglananlar ise duygularim diizenlemek i¢in yardim bulmada problem yasamaktadirlar (Hagekull

, 2003).

Kobak ve arkadaslari, giivenli baglanma diizeyine sahip ergenlerin giivensizlere gore

duygusal diizenleme konusunda daha basarili olduklarim gostermisgtir.

Konstantindz ve Nezlek (2002) tarafindan yapilan ¢aligmada giivenli baglanan katilimeilarin,
giivensiz baglananlara oranla etkilesimlerinin daha samimi oldugu ve etkilesimlerini duygusal

olarak daha olumlu degerlendirdikleri gozlenmistir. Giivenli baglananlarin ayrica bagkalarmin
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kendilerine ve kendilerinin baskalarinin ihtiyaglarina daha duyarli olduklarmni hissettikleri

saptanmigtir.

Wei,Vogel ve Ku (2006) tarafindan yapilan kaygili baglanmayla olumsuz duygu durumu ve
kigiler aras1 problem arasindaki iligkinin sadece duygusal tepkiyle (duygusal kesilmeyle degil)
yonlendirildigi, bunun tersi kag¢inan baglanmayla olumsuz duygu durumu ve Kkisiler arasi

problemlerin sadece duygusal ketlenmelerle yonlendirildigi bulunmustur.

Dawson (2000) tarafindan yapilan arastirmada yash yetigkinlerde giivenli baglanmanin

iletisim kurma ve saglikli bir duygu gelistirmede etkisi oldugu gorilmiigtiir.

Arikoglu (2003), tarafindan yapilan ¢ahgmada, giivenli kisilerin diisiik kaygt ve disgiik
kaginma ve yitksek kendini denetleme ve yiiksek olumsuz duygu diizenleme beklentileri oldugunu
belirtmislerdir. Korkulu, kaginan ve saplantilt kigiler diigiik olumsuz duygular ve diisiik kendini

denetleyebilme beceriler gostermislerdir.

Aydin (2002), tarafindan yapilan aragtirmada baglanma diizeyi ve motivasyon profili
incelenmistir. Caligmanin amaci, baglanma diizeylerinin kuvvet, muvaffakiyet, beraberlik
gereksinimiyle var olan baglan incelemektir. 408 kisinin katildigi aragtirmanin analizlerinde
baglanma diizeyleri ile motivasyon profili bir iliski oldugu desteklenmistir. Korku dolu bag kurma
diizeylerindeki kisilerin, kayitsiz, saplantili ve giivenli baglanma diizeylerine sahip bireylerden
daha az birlikte olma ihtiyacina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica, bu bireylerin, kayitsiz,
saplantili, giivenli baglananlardan daha fazla gii¢ ihtiyacina sahip olduklari bulunmustur. Korkulu
baglanma diizeyinde olan kisilerin giivenli bag kurma formunda olanlara kiyasla artrmg

onaylanma ihtiyaci iginde olduklari tespit edilmigtir.
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3. YONTEM

3.1.Veri Toplama Araci

Arastirma verileri arastirmaci tarafindan yetiskin bireylere uygulanmigtir. Aragtirmada veri
toplamada kullanilan Veri toplama araglari;

Bilgilendirilmis Onam Formu, Sosyodemografik Veri Formu, Schutte Duygusal Zeka Olgegi ve

Ebeveyn ve Akrana Baglanma Envanteri’dir.

Sosyodemografik Veri Formu: Bu form, literatiir bilgileri goz Oniine alinarak aragtirmaci
tarafindan hazirlanmistir. Arastirmaci tarafindan, katilimeilarla goriisiilerek doldurulan form,
cinsiyet, yas, aylik ekonomik gelir, kardes sayisi, anne-baba birlikteligi, anne ve baba egitim
diizeyi ve dogumdan itibaren bakimi iistlenen kisi olarak sosyodemografik verileri kapsamaktadr.
Schutte Duygusal Zeka Olgegi: Malouff, Hall, Haggerty, Cooper, Golden ve Dornheim
tarafindan 1998 yilinda gelistirilmistir. Olgegin ilk hali, 33 maddeden olugmaktadir. Austin,
Saklofske ve Egan (2005) tarafindan 6lgek daha sonra tekrardan diizenlenmigtir. Calismanin son
halinde 41 madde bulunmaktadir. Olgek, Tiirkce’ye Tatar, Tok, Saltukoglu (2011) tarafindan
uyarlanmigtir. Olgek 5°1i likert tipinde olup 1=kesinlikle katilmiyorum ve 5=kesinlikle
katiliyorum anlammna gelmektedir. Olgekteki 21 soru ters kodlanmustir. Bu sorular, 3.,
4.6.8.,10.,12.,13.,14.,17.,20.,22.,23.,24.,25.,26.,28.,34.,35.,39.,40. ve 41. sorulardir. Olgekten
alinan yiiksek puan duygusal zekanin yiiksek oldugu anlamina gelirken, alinan diigtik puan
duygusal zekanin diisiik oldugu anlamina gelmektedir.

Ebeveyn ve Akrana Baglanma Envanteri: Armsden ve Greenberg tarafindan 1987 yilinda
gelistirilmistir. Giinaydin, Selguk, Stimer ve Uysal (2005) tarafindan da Tiirkge’ye uyarlanmugtir.
Olgek anne ve baba igin ayri ayr1 uygulanan 12 maddeden olugmaktadir. Olgek 7°1i likert tipinde
olup 1=asla ve 7=daima anlamina gelmektedir. Olgekteki 6 soru ters kodlanmugtir. Bu sorular, 2.,
4.5..6.,9. ve 10. sorulardir. Olgekten alinan yiiksek puan giivenli baglanmanin yiiksek oldugu

anlamina gelirken, alinan diisiik puan giivenli baglanmanin diisiik oldugu anlamina gelmektedir.

3.2. Verilerin Toplanmasi

Bireylerin se¢iminde, arastirmayi kabul etmeleri, uygulanan 6lgek yonergelerini anlamalari esas

alinmustir. Gegmiste psikiyatrik tedavi alanlar diglanmasgtir.
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3.3. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Istanbul Ili Pendik Ilgesinde Biltek Koleji’nde lise kademesinde
oprenim goren, 15-18 yas aralifindaki saghkli 6grenciler olusmaktadir. Bu kisiler i¢inden

rastlantisal segilen 120 saglikli ergen aragtirmanin 6rneklemini olugturmaktadir.

3.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Pack age for Social Sciences) for Windows
20 programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizde oncelikle kigisel bilgi formundaki sorulara
verilen cevaplar frekans analizi yontemiyle gosterilmistir. Daha sonrasinda hipotezlere iliskin
analizleri yapabilmek amaciyla bagimsiz drneklem t testi, tek yonlii varyans analizi ve Pearson
Korelasyon analizi kullamlnustir. Olgekteki bagimsiz degiskenlerin kisisel bilgilere gore
farklilastp farklilasmadifini anlamak amaciyla kurulan hipotezleri 6lgmek igin bafimsiz
orneklem t testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilirken, bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi
dlemek i¢in Pearson korelasyon analizi kullanilmigtir. Analizlerde anlamlilik seviyesi 0,05 olarak

belirlenmistir.



4. BULGULAR

Bu boliimde Istanbul ili Pendik il¢esinde yasayan katilimeilarin ebeveyn ve akrana baglanma ve
duygusal zeka dlgeklerinden elde edilen bilgiler ile aragtirmaci tarafindan hazirlanan genel bilgi

formundan elde edilen bulgular yer almaktadir.
4.1. Kisisel Bilgilere liskin Bulgular

Tablo 1. Cinsiyete iliskin Frekans Analizi Sonuclar

N Yiizde (%)
Kiz 47 39,5
Erkek 72 60,5
Toplam 119 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarima gore katilimeilarin %39,5°1 kiz, %60,5°1 ise erkektir.

Tablo 2. Yasa Iliskin Frekans Analizi Sonuglar

N Yiizde (%)
14 ve alta 16 13,9
15 54 45,4
16 -18 aras1 45 374
Toplam 115 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarina gore katihmeilarin %13,9°u 14 yag ve altinda, %45,4°11 15

yasmda ve %37,7’si 16 yas ve tlizerindedir.
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Tablo 3. Gelire iliskin Frekans Analizi Sonuclar:

N Yiizde (%)
1000-1500 TL 6 5,1
2000-2500 TL 7 6,0
3000 TL ve iizeri 104 88,9
Toplam 117 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarma gore katilimeilarm %5,1°1 1000-1500 TL aras: gelire

sahipken, %6°s1 2000-2500 TL ve %88,9°u 3000 TL ve {izeri gelire sahiptir.

Tablo 4. Kardes Sayisina Iliskin Frekans Analizi Sonuclar:

N Yiizde (%)
Tek ¢ocuk 5 4.2
1 kardes 25 21,0
2 kardes 34 28,6
3 kardes 31 26,1
4 ve daha fazla kardes 24 20,2
Toplam 119 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarma gore katilimerlarm %4,2°si tek ¢ocukken, %21°1 1 kardese,

%28.6°s1 2 kardege, %26,1°1 3 kardese ve %20,2’si 4 ve daha fazla kardese sahiptir.
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Tablo 5. Anne-Baba Birlikteligine Iliskin Frekans Analizi Sonuglar

N Yiizde (%)
Anne-baba birlikte 113 95,8
Anne-baba ayr 6 4,2
Toplam 118 100.,0

Yapilan frekans analizi sonuglarina gore katilimcilarin %95,8’inin anne babasi birlikteyken,

%4,2’sinin anne babas1 ayridir.

Tablo 6. Anne Egitim Diizeyine Iliskin Frekans Analizi Sonuglari

N Yiizde (%)
[lkokul mezunu : 24 20,2
Ortaokul mezunu 26 21,8
Lise mezunu 45 37,8
Universite mezunu 22 18,5
Yiiksek lisans mezunu 2 1,7
Toplam 119 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarina gore katilimeilarin %20,2’sinin annesi ilkokul mezunuyken,
%21,8’inin annesi ortaokul mezunu, %37,8’inin annesi lise mezunu, %18,5’inin annesi {iniversite

mezunu ve %]1,7’sinin annesi ise yiiksek lisans mezunudur.
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Tablo 7. Baba Egitim Diizeyine liskin Frekans Analizi Sonuglar

N Yiizde (%)
[lkokul mezunu 8 6,7
Ortaokul mezunu 19 16,0
Lise mezunu 50 420
Universite mezunu 32 26.9
Yiiksek lisans mezunu 10 8.4
Toplam 119 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarina gore katilimeilarin %6,7 sinin  babas1  ilkokul

mezunuyken, %16’simin babas1 ortaokul mezunu, %42’sinin babasi lise mezunu, %26,9’unun

babas tiniversite mezunu ve %8,4’{iniin babas ise yiiksek lisans mezunudur.

Tablo 8. Dogumdan Itibaren Bakimi Ustlenen Kisiye Iliskin Frekans Analizi Sonuglart

N Yiizde (%)
Oz anne-baba 117 98,3
Kres 2 Lt
Toplam 119 100,0

Yapilan frekans analizi sonuglarma gore katithmeilarin %98,3’tinlin dogumlarindan itibaren

bakimini 6z anne-babalar iistlenirken %1,7’sinin bakimini kres tistlenmistir.
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4.2. Hipotezlere Iliskin Bulgular

Bireylerin Anneye ve Babaya Baglanma Diizeylerinin Betimsel Ozellikleri

N Minimum Maksimum M SS
Anneye baglanma diizeyi

119 2,25 6,25 4,65 .88
puani
Babaya baglanma diizeyi

119 2,00 6,17 4,58 1
puant

*N: Grup sayis1 , M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Yapilan betimsel analiz sonuglarina gore, 119 kisinin cevap verdigi anneye baglanma &lgeginden
katilimeilarin aldi1i minimum puan 2,25 olurken maksimum puan 6,25 olmustur. Katilimeilarin
dleekten aldiklar ortalama puan 4,65+0,88 seklindedir. 119 kisinin cevap verdigi babaya
baglanma &lg¢eginden katilimcilarin aldifi minimum puan 2 olurken maksimum puan 6,17

olmustur. Katilimcilarin dlgekten aldiklar ortalama puan 4,58+0,91 seklindedir.

H1: Bireylerin baglanma diizeyi ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 9. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Mliskiye Yonelik

Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Cinsiyet N M SS t p
Anneye baglanma L i e A8
o -, 703 483
diizeyl puam Erkek 72 4,70 .89
Babaya baglanma Kiz 47 462 e
o 357 722
diizeyi puant Erkek 72 4,56 97

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma
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Cinsiyet ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan t testi sonuglari
incelendiginde kiz ve erkek katilimeilar arasinda anlaml bir farklilik olmadigi bulunmustur, t = -

0,703, p > ,05.

Cinsiyet ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan t testi sonuglar1 incelendiginde
kiz ve erkek katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik olmadigt bulunmustur, t = 0,357, p > ,05.

Baglanma bi¢imi puanlari cinsiyet degiskenine gére degismemektedir.

H2: Bireylerin baglanma diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli bir iligki vardar.

Tablo 10. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Yaslar1 Arasindaki Tliskiye Yonelik Bagimsiz

Orneklem Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuclar

Yag N M SS F p
14 ve alt1 16 4,74 91
Anneye baglanma 15 54 4,58 ,89
diizevi ,292 747
tizeyi puant
e 16 -18
45 4,69 .88
arasi
14 ve alt1 16 4.80 97
Babaya baglanma 15 54 4,51 235
diovi ,603 ,549
lizeyi puani
P 16 -18
45 4,56 .86
arasi

Yas ile anneye baglanma bi¢imi arasindaki iliskiye ait yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1

incelendifinde yag gruplar arasinda anlamlt bir farklilik olmadig: bulunmustur ( p > ,05).

Yas ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar:
incelendiginde yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur (p>,05).

Baglanma diizeyi puanlar1 yag degiskenine gore degismemektedir.
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H3: Bireylerin baglanma diizeyleri ile gelir diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 11. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Gelir Diizeyleri Arasmdaki Niskiye Yonelik

Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar:

N

M

Gelir diizeyi SS F P
1000-1500 TL 6 4,94 A3
Anneye baglanma  2000-2500 TL 7 4,24 ,88
1,102 336
diizeyi puam
3000 TL ve
o 104 4,65 ,88
tizeri
1000-1500 TL 6 5,11 40
Babaya baglanma  2000-2500 TL & 4.36 ko
1,301 276
diizeyi puani
3000 TL ve
104 4,55 92
tizeri

*N: Grup sayist, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Gelir diizeyi ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuclar1 incelendiginde gelir diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik olmadig

bulunmusgtur ( p > ,05).

Gelir diizeyi ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan tek yonlii varyans

analizi sonuclar incelendiginde gelir diizeyleri arasinda anlaml bir farklihk olmadig

bulunmustur ( p > ,05). Baglanma diizeyi puanlart gelir diizeyi degiskenine gore

degismemektedir.
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H4: Bireylerin baglanma diizeyleri ile kardes sayilar1 arasinda anlaml bir iligki vardr.

Tablo 12. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Kardes Sayilar1 Arasmdaki Mliskiye Yonelik

Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

Kardes sayis1 N M SS F P
Tek ¢ocuk 3 4,45 ,87
1 kardes 25 4,86 ,80
Anneye baglanma 2 kardes 34 4,49 83
,744 544
diizeyi puam
3 kardes 31 4,74 1,04
4 ve daha fazla
24 4,61 ,84
kardes
Tek ¢ocuk 5 4,82 1,28
1 kardes 25 4,70 .94
Babaya baglanma 2 kardes 34 4,40 94
,585 ,674
bi¢imi puam
3 kardes 31 4,66 91
4 ve daha fazla
24 4,59 ,78
kardes

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Kardes sayis1 ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek y6nlii varyans analizi
sonuglar incelendiginde kardes sayilari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur ( p >

,05).

Kardes sayis1 ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlii varyans analizi
sonuglan incelendiginde kardes sayilar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur (p

>,05). Baglanma diizeyi puanlan yas degiskenine gore degismemektedir.

34



41

H5: Bireylerin baglanma diizeyleri ile anne ve babanin birlikte/ayr olma durumlari arasinda
anlamli bir iligki vardir.
Tablo 13. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Anne-Baba Birlikteligi Arasindaki Tliskiye

Yinelik Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglan

Anne-
N M SS t p
Baba
Anneye baglanma Birlikte 113 4,66 ,90
" -,231 818
diizeyi puan Ayri 5 4,75 58
Babaya baglanma Birlikte 113 4,60 92
. 1,096 b 57
diizeyi puani Ayri 5 414 56

*N: Grup sayist, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Anne-Baba birlikteligi ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan t testi
sonuglar incelendiginde anne-babasi birlikte olanlar ile ayr1 olanlar arasinda anlamli bir farklilik

olmadig1 bulunmustur, t =-0,231, p > ,05.

Anne-Baba birlikteligi ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan t testi
sonuglari incelendiginde anne-babasi birlikte olanlar ile ayr1 olanlar arasinda anlamli bir farklilik
olmadigr bulunmugtur, t = 1,096, p > ,05. Baglanma diizeyi puanlar1 anne-baba birlikteligi

degiskenine gore degismemektedir.
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116: Bireylerin baglanma diizeyi ile annelerinin egitim diizeyleri arasmda anlamli bir iligki vardr.

Tablo 14. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Annelerinin Egitim Diizeyleri Arasindaki

fliskiye Yonelik Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglan

Anne egitim
_ N M SS F p
diizeyi
[lkokul mezunu 24 4,93 37
Ortaokul
26 4,71 99
mezunu
Anneye baglanma .
ye bag Lise mezunu 45 4,52 ,89 1,125 348
diizeyi puan
Universite
i 4,62 ,85
mezunu
Yiiksek lisans
7 4,04 77
mezunu
[lkokul mezunu 24 4,80 ,84
Ortaokul
26 4,55 82
mezunu
BabaY.a baglanma Lise mezunu 45 4,61 ,94 1 ,359 ,253
diizeyi puani
Universite
22 4,46 99
mezunu
Yiiksek lisans
2 3,38 1,00

mezunu
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*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Anne egitim diizeyi ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan tek yonli
varyans analizi sonuglar1 incelendiginde egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadif
bulunmustur ( p > ,05). Anne egitim diizeyi ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iligkiye ait
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari incelendiginde egitim diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik olmadign bulunmustur (p >,05). Baglanma diizeyi puanlart anne efitim diizeyi
degiskenine gore degigmemektedir.

H7: Bireylerin baglanma diizeyleri ile babalarimin egitim diizeyleri arasmda anlaml bir iligki

vardir.

Tablo 15. Bireylerin Baglanma Diizeyleri ile Babalarmin Egitim Diizeyleri Arasindaki Iliskiye
Yonelik Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Baba egitim
N M SO F p
diizeyi
[lkokul mezunu 8 4,69 ,78
Ortaokul
19 4,71 1,04
mezunu
Anneye baglanma :
3f £ Lise mezunu 50 4,76 .90 498 737
diizeyi puani
Universite
32 4,52 ,86
mezunu
Yiiksek lisans
10 4,46 T2
mezunu
[lkokul mezunu 8 4,57 .88
Babaya baglanma  Ortaokul
19 4,75 ,85 1,676 ,160
diizeyi puant mezunu
Lise mezunu 50 4,76 ,83
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Universite

32 4,34 .97
mezunu
Yiiksek lisans

10 4,19 1,08
mezunu

Baba egitim diizeyi ile anneye baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglarn incelendiginde egitim diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik olmadif:

bulunmusgtur (p > ,05).

Baba egitim diizeyi ile babaya baglanma diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglan incelendiginde efitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadif:
bulunmustur (p>,05). Baglanma diizeyi puanlant baba eitim diizeyi degiskenine gore

degismemektedir.

Bireylerin Duygusal Zeka Diizeylerine Iliskin Betimsel Ozellikler

N Minimum  Maksimum M SS

Duygusal zeka 119 2,38 4,63 3,73 A4

2

Yapilan betimsel analiz sonuglaria gore, 119 kisinin cevap verdigi duygusal zeka 6lgeginden
katilmeilarin aldigi minimum puan 2,38 olurken maksimum puan 4,63 olmustur. Katilimeilarin
dlgekten aldiklari ortalama puan 3,73£0,44 seklindedir.

H8: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir iligki vardir.

Tablo 16. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Cinsiyetleri Arasindaki Tliskiye Yonelik

Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Cinsiyet N M SS t p
Kiz 47 3,78 40

Duygusal zeka diizeyi 952 ,343
Erkek 72 3,70 47
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Cinsiyet ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan t testi sonuglari incelendiginde

kiz ve erkek katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmugtur, t = 0,952, p > ,05.
HO: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlaml bir iligki vardir.

Tablo 17. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Yaslar1 Arasindaki Tliskiye Yonelik

Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Yas N M S8 F p
14 ve alt1 16 3.55 S2
15 54 3,82 41
Duygusal zeka diizeyi 2.556 ,082
16-18
45 3,70 43
arasi

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Yas ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar
incelendiginde yas gruplart arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur (p >

,05).Duygusal zeka puanlari yas degiskenine gore degismemektedir.

H10: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile gelir diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardr.

Tablo 18. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Gelir Diizeyleri Arasindaki Iliskiye
Yonelik Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Gelir diizey1 N M SS F p

1000-1500 TL 6 3,36 A3
Duygusal zeka 2000-2500 TL 7 377 .30

2,493 87

dlizeyi

3000 TL ve

104 3,76 ,04
lizeri
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*N: Grup sayist, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Gelir diizeyi ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlt varyans analizi
sonuclar1 incelendiginde gelir diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmusgtur
(p>,05).Duygusal zeka puanlar gelir diizeyi degiskenine gore degismemektedir.

H11: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile kardes sayilari arasinda anlaml bir iligki vardir.

Tablo 19. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Kardes Sayilar1 Arasmdaki Tliskiye

Yionelik Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Kardes say1st N M SS F p

Tek gocuk 5 4,12 ,29

1 kardes 23 3,70 38
Duygusal zeka 2 kardes 34 3,65 45

1,520 ,201

diizeyi

3 kardes 31 3,75 48

4 ve daha fazla

3,80 ,44
kardes

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Kardes sayst ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan tek y6nlii varyans analizi
sonuglart incelendiginde kardes sayilart arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmusgtur

(p>,05). Duygusal zeka puanlar kardes sayist degiskenine gore degismemektedir.

H12: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile anne ve babanimn birlikte/ayr olma durumlari arasinda
anlaml bir iligki vardir.

Tablo 20. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Anne-Baba Birlikteligi Arasmdaki
Iliskiye Yonelik Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Anne-
N M SS t p
Baba
Duygusal zeka diizeyi  Birlikte 113 3,73 44 -1,188 237
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Ayri

3,96

2

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Anne-Baba birliktelifi ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iliskiye ait yapilan t testi sonuglar

incelendiginde anne-babasi birlikte olanlar ile ayri olanlar arasinda anlamli bir farklilik olmadigs

bulunmustur, t = -1,188, p > ,05. Duygusal zeka puanlar1 anne-baba birlikteligi degiskenine gore

degismemektedir.

H13: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile annelerinin egitim diizeyleri arasinda anlaml bir

iligki vardr.

Tablo 21. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Annelerinin Egitim Diizeyleri

Arasmdaki iliskiye Yonelik Bagimsiz Orneklem Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglan

Anne egitim

_ N M SS F p
diizeyi
flkokul mezunu 24 3,73 A4
Ortaokul
26 3,77 46
mezunu
Duygusal zeka Lise mezunu 45 3,69 48 o S
diizeyi
Universite
22 3,78 ,35
mezunu
Yiiksek lisans
2 3,93 34
mezunu

*N: Grup sayist,M: Ortalama skor, SS

: Standart sapma

41



Anne egitim diizeyi ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek yonlii varyans
analizi sonuglar1 incelendiginde egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig
bulunmustur (p > ,05). Duygusal zeka puanlari anne egitim diizeyi degiskenine gore

degismemektedir.

H14: Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile babalarinin egitim diizeyleri arasinda anlaml bir

iliski vardr.

Tablo 22. Bireylerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Babalarinin Egitim Diizeyleri
Arasindaki iliskiye Yonelik Bagimsiz Orneklem Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglan

Baba egitim
_ N M SS F p
diizeyi
Ilkokul mezunu 8 3,65 34
Ortaokul
19 3,81 45
mezunu
Duygusal zeka Lise mezunu 50 3,72 46 237 917
diizeyi
Universite
32 3,72 A4
mezunu
Yiiksek lisans
10 3,78 41
mezunu

*N: Grup sayisi, M: Ortalama skor, SS: Standart sapma

Baba egitim diizeyi ile duygusal zeka diizeyi arasindaki iligkiye ait yapilan tek ydnlii varyans
analizi sonuglart incelendiginde egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklibk olmadig
bulunmustur ( p >,05). Duygusal zeka puanlari baba egitim diizeyi degiskenine gore

degismemektedir.
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H15: Baglanma diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
Tablo 23. Baglanma Diizeyleri ve Duygusal Zeka Diizeyleri Arasmdaki Mliskiye Yonelik

Korelasyon Analizi Sonuclar:

1 2 3
r 1
1- Duygusal zeka diizeyi p )
N 119
" 127 1
2- Anneye baglanma
ye bag D 169
diizeyi puam
N 119 11%
- ~002 603 L
3- Babaya baglanma
_ P ,981 ,000 -
diizey1 puamn
N 119 119 119

Yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore katilmeilarin duygusal zeka diizeyleri ile anneye
ve babaya baglanma diizeyleri arasinda anlamli bir korelasyon bulunamamustir, sirayla; r=,127,

r=-,002, p>,05.

Bunun yam sira katilimeilarin anneye baglanma big¢imleri ile babaya baglanma diizeyleri
arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon bulunmustur, r = ,603, p < ,05. Buna gére, kisinin
annesine olan baghligi arthiginda babasma olan baghligi da artarken, annesine olan baglihg

azaldiginda babasina olan bagliligimin da azaldig1 séylenebilir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde oncelikle 6rneklemin demografik
ozellikleri incelenmis daha sonra olugturulan hipotezler incelenmistir. 120 kisiden olusan
orneklem incelendiginde erkek ve kiz dgrenciler arasinda ¢ok fazla fark olmadi@ goriilmiigtiir.
Orneklemin bilyiik ¢ogunlugu 15 yas ve tizerinde oldugu bulunmus ve tamamina yakininin

ailelerinin ayhik ekonomik gelirinin 3000 TL distinde oldufu goriilmiistiir. Kardes sayilar
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incelendiginde gruplarn birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Yalmzca tek gocuk olup kardesi
olmayan katilimeilarin yiizdesinin diger gruplara gore az oldugu gériilmiistiir. Bunlarin yani sira
katilmeilarin  tamamina yakimmin anne ve babasmin birlikte oldugu tespit edilmistir.
Katihmcilarin annelerinin egitim durumu incelendiginde ¢ogunlugun lise mezunu oldugu
goriiliirken yilksek lisans mezunu olanlar azinhkta kalmistir. Babalarin efitim durumu
incelendiginde ise ilkokul mezunlarmin azligi dikkat gekerken yine lise mezunlarimin diZer
gruplara gére daha yiiksek ylizdeye sahip oldugu goriilmiistiir. Dogumdan itibaren bakimi
iistlenen kisi sorusuna bakildiginda katilimeilarin tamamina yakininin 6z anne-babas: tarafindan
bakimlarinin tistlenildigi goriilirken yalnizea iki kiginin bakimi kres tarafindan iistlenilmistir.
Orneklemin demografik 6zellikleri incelendikten sonra bu demografik 6zelliklerin ¢alismadaki
bagimsiz degiskenler olan baglanma big¢imleri ve duygusal zeka tizerindeki etkileri incelenmig
ayrica baglanma bigimleri ve duygusal zeka arasindaki iliski incelenmistir. Bulgular
incelendiginde anneye veya babaya baglanma bi¢imi ve duygusal zekamn, cinsiyet, yas, gelir
seviyesi, kardes sayis1, anne-baba birlikteligi, anne-baba egitim durumu ve dogumdan itibaren

bakimu tistlenen kisilere gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilasmadifi goriilmiigtiir.

Bunun yani sma anne-babaya baglanma diizeyi ve duygusal zeka arasindaki iligki
incelendiginde istatistiksel olarak bu degiskenler arasinda anlaml bir iligki olmadig: goriilmiistiir.
Anneye ve babaya baglanma diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde ise bu iki degisken

arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki bulunmusgtur.

Bu iliskiye gore katilimcilarm annelerine olan bagliligi arttiginda babalarna olan baglilig da
artarken, annelerine olan baglhlign azaldifinda babalarma olan baghhigimin da azaldig

sOylenebilir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada katilimcilarin baglanma diizeyleri ile duygusal zekalar arasindaki iliski
incelenmistir. Bunun yani sira katitlimecilarin baglanma bigimleri ve duygusal zekalarinin,

demografik dzelliklere gore farklilagip farklilasmadigima bakilmistir.

Arastirmada  katilimeilarin  baglanma diizeyleri ve duygusal zekalar arasindaki iliskinin
kadin ya da erkek oluglarina gére degisip degismeyecegi sorusuna yamit aranmustir. Yapilan
istatistiksel analizler sonucuna gore kadin ve erkekler arasmda baglanma diizeyleri ve duygusal
zekalart agismdan anlamli bir fark bulunamamugtir. Katilimeilarin baglanma diizeylerinin
cinsiyetleri lizerinde anlamli bir farkin bulunamadig1 bulgusuna benzerlik gosteren bir aragtirma;
Stimer’in (2006) yetiskinlerde baglanma diizeylerinin duygusal zeka, iliskiye baglilik, iliskide
algilanan tatmin ve baz1 degiskenlere gore inceledigi arastirmadir. Ote yandan bu bulgulari

desteklemeyen aragtirmalar bulunmaktadir.

Isinsu (2003), tarafindan yapilan arastirmada toplumsal cinsiyetin, kadin ve erkeklerin
baglanma bicimleri iizerinde anlamli etkisi oldugu bulunmustur. Ikili iliskilerde kadinlarin

kaginan ve korkulu, erkeklerin ise giivenli baglanma diizeyi ile baglandiklar: bulunmustur.

Biinyamin Cetinkaya (2005), tarafindan yapilan arastirmada kiz dgrencilerin sirasiyla kayitsiz,
giivenli, korkulu ve saplantili baglanma diizeyine sahip olduklar goriilmektedir. Erkek
ogrencilerin ise giivenli, kayitsiz, saplantili ve korkulu baglanma diizeyine sahip olduklari

goriilmektedir.

Erozkan’in ¢alismasinda giivenli baglanma iizerinde erkeklerden yana anlamli bir farklilik

saptanmistir.

Bu arastirmada duygusal zeka seviyesi bakimindan cinsiyete gore farklilagma bulunmaz iken
katilimcilarin  duygusal zeka &lgeginden aldiklari puanlar ile cinsiyet degiskeni arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkin bulunamadigi bulgusu Iseri’nin (2016) yiiksek lisans tezinde

desteklenmigtir.

Yapilan literatiir aragtrmasinda duygusal zeka ve cinsiyet arasindaki iligkiye dair farkli

bulgular oldugu goriilmektedir.
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Naghavi ve Reduzan (2011) arastirmalarinda kadinlarin duygular1 anlama ve toplam duygusal
zeka puanin erkeklerden daha yiiksek oldugunu fakat duygulan diizenleme ve kullanma becerileri
arasinda ise anlamli bir farklilik olmadigim gosterirken, Mayer, Carusso ve Salovey (1999)
kadmlarin erkeklerden daha yiiksek duygusal zeka puanlarina sahip olduguna isaret etmektedir
(Mayer ve Geher, 1996). Yapilan bir ¢ok ¢alismada (Constantine ve Gainor, 2001; Schutte ve
arkadaslari, 1998; Sutarso, 1998; Harrod ve Scheer, 2005) kadmlarin duygusal zekasmin
erkeklerden daha yiiksek oldugunu bulmustur. Ciarrochi, Chan ve Caputi (2000) kadinlarin
duygusal zekalarmin daha yiiksek olmasini iki nedene baglamaktadirlar. Birincisi kadimlarin
sosyalliklerinin daha yiiksek olmasmmdan dolayr bagkalarmin duygularm  daha  iyi
okuyabilmeleridir. Ikincisi ise, kadinlarm biyolojik olarak bu sekilde donatildiklaridir. Erkeklerin
kadinlardan daha yiiksek bir duygusal zekaya sahip oldugunu 6ne siiren aragtirmalar da meveuttur
(Ahmad, Bangash, Khan, 2009; Chu; 2002). Alkis (2014) Tirkiye’de erkeklerin kadinlardan daha
yiiksek duygusal zeka puanlarina sahip oldugunu fakat Ingiltere’de cinsiyetler arasinda anlamh

bir farklilik bulunmadigin ortaya koymustur.

Katiimeilanm yas gruplari ile baglanma diizeyleri 6lgeginden aldiklart puanlar arasinda
anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur. Literatiir incelendiginde Erézkan ‘in ¢alismasinda da
simf diizeylerine (dolasiyla yag) gore, baglanma diizeylerine iliskin farklilk goriilmedigi

sonucuyla karsilagilmaktadir.

Baglanma sisteminin dogumla birlikte baglayip bebeklik ve ¢ocukluk dénemlerinde daha da
sekillenerek gelisen bir yapi/siire¢ olmasindan dolay: sinuf diizeyleri/ yas ile birlikte degisiklik
gostermeyecegi diigiiniilebilinir. Bu aragtirmanin sonucu yapmis oldugumuz g¢aligmanin yas

degiskeni ile ilgili bulgusu ile tutarhilik géstermektedir.

Yapmis oldugumuz ¢alismada, duygusal zeka puan ortalamalari agisindan yas degiskeni ile
anlamli bir farklilk bulunmamstir. Alan yazin incelendiginde yapilan farkli calismalar
arastirmamin bu bulgusunu destekler niteliktedir. llkégretim ikinci kademe 6grencileri ile yapilan
iki calismada elde edilen bulgular simf diizeyinde §grencilerin duygusal zeka diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik olmadigi yoniindedir (Hangiil ve Uzel, 2012; Odabasi, 2013). SEI 6lgegi (Six
Seconds Emotional Intelligence Assessment) kullanilarak 405 kisi tizerinde yapilan bir ¢aligma
yas ve duygusal zeka iligkisinin r=13 (p<01) oldugunu yani duygusal zekanin yas ile birlikte

artisinin énemsiz oldugunu ortaya koymustur (Fariselli, Ghini ve Freedmann, 2006).
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Yapilan literatiir taramas1 sonucunda Mayet’in gergeklestirdigi bir ¢aligmada duygusal zeka
acisindan 18-21 yas grubundaki 8grencilerin 13-16 yas yas grubundaki 6grencilerden daha yiiksek
puanlar aldiklarini saptamig ve duygusal zekanin en azindan genc yetigkinlik yillarinin bagina

kadar yasla birlikte arttigini ifade etmis olmasi aragtirma bulgumuz ile ¢elismektedir.

Yapilan analiz sonucunda baglanma élgek puani ve ekonomik durum degiskeni arasinda
istatistiksel agidan fark saptanmamustir. Bu bulgudan farkh olarak literatiirde rastlanilan Angeliki
Leondari ve Grigoris Kiosseoglou (2000) tarafindan yapilan ¢aligmada baglanma bigimlerinden
kayitsiz olan ile ilgili, ekonomik degigimlerin toplum lizerindeki etki derecesi fazla goriilenler

bakimindan ayrim goriilmektedir.

Arastirmada duygusal zeka seviyesi bakimindan katilimcilarin sosyo-ekonomik diizeyleri
arasmda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Arastirmamizin bu bulgusu ile Bircan ve
Bacanli’nin  (2005) yapnus olduklart calismada ergenlerde sosyo-ekonomik diizeye gore
Duygusal Zeka Olgegi puanlart anlamli diizeyde farklilagmamaktadir. Bulunan bu sonug

arastirmayi destekler niteliktedir.

Arastirma bulgular ve literatiirden farkli olarak Cataloglu'nun (2011) arastirmasinda, diisiik
ckonomik seviyede bulunan ergenlerin orta ve {ist ekonomik seviyede yer alan ergenlere gore ,

ailelerini ‘problem ¢zme’ islevi agisindan daha negatif algiladiklar1 saptanmustir.

Katilimeilarin baglanma diizeyleri 6lgeginden aldiklar: puanlar ile kardes sayilar arasinda
anlamli bir farklihiga rastlanmamaktadir. Arastirma bulgusundan farkli olarak Stimer (2006)
tarafindan yapilan ¢aligmada kardes sayilar1 farkli veya tek ¢ocuk olan yetigkinlerin baglanma
dlcegi puanlarnin ortalamalari arasinda yalnizea kagman tipte 1-2 kardesle 3-4-5 kardes arasinda

anlamh diizeyde bir fark bulunmustur.

Yapilan ¢aligmada katilimcilarin duygusal zeka seviyesi ile kardes sayis1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkin bulunamamis olmast Yildirim (2015), B. Ozden (2015), Yurdakavustu
(2012) tarafindan yapilan galigmalarda da kardes sayisinin duygusal zeka ile iligkili olmadig1
sonucu ile benzerlik gostermektedir. Cikan sonuglar dogrultusunda ergenlerin kardes sayilan ile
duygusal zekalarimin birbirinden farkli kavramlar oldugu séylenilebilinir. Bu durumun ergenlerin
psikolojik destegini aile veya kardeslerinden daha ¢ok arkadas cevrelerinden aldiklarini

gostermekte oldugu séylenilebilinir.
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Yapilan istatistiksel analiz sonucunda katilimeilarin baglanma diizeyleri puanlari agisindan

anne-babas! birlikte olanlar ile ayr1 olanlar arasinda anlamli bir farklilik olmadig: bulunmustur.

Aragtirmada katilimeilarin duygusal zeka seviyeleri bakimindan anne ve babanin birlikte ve ayr
olma durumlari arasinda anlaml bir farklilik bulunmamistir. Ergiin (2016) ‘tin yiksek lisans
tezinde ergenlerin genel duygusal zeka puanlarinm anne babalarinin birliktelik durumlarina gére

farklilasmadig gorillmektedir.

Calismamizda baglanma diizeyleri 6lgek puam ile katilimeilarin anne ve babalarimin egitim
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur. Bununla ilgili literatiirdeki
calismalar; Kahraman’in (2015) yiiksek lisans tezinde desteklenmistir. Bu tezin sonuglarina gore
baglanma ile ergenlerin ebeveynlerinin egitim diizeyleri arasinda anlaml bir iligki bulunmadi:

sonucuna ulasildigi gériilmektedir.

Katilimeilarm ebeveynlerinin eitim diizeyleri ile duygusal zeka 6lgegi puani agisindan anlamh
fark bulunmamaktadir. Bununla ilgili literatirdeki ¢alismalar; B. Ozden (2015), Atalay (2014),
Umit (2010) tarafindan yapilan ¢aligmalarin sonucunda anne ve babanmn egitim durumu ile
duygusal zeka arasinda iligki bulunmamustir. Yurdakavustu (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada
en yiiksekten en diistige dogru duygusal zekaya sahip gocuklarm anne egitim durumlar sirasiyla
lise, ilkokul, yiiksek lisans, orta okul mezunu ve okur yazar degil seklindedir. Keler (2008)
tarafindan arastirmada anneleri lise mezunu olan ergenlerin giivenli baglanma bigimi puanlari,

annesi okur yazar olan ergenlerin giivenli baglanma puanlarindan daha ytiksek ¢ikmustir.

Tiirk toplumunda yapilan aragtirmalara gére annelerin egitim diizeyleri ile olumlu psikolojik
ozellikler arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bayraktar (2011), Korkmaz
(2008) ve Horrow ve Scheer (2005) tarafindan yapilan, anne ve babanim egitim durumu arttik¢a
duygusal zekanin da arttifi sonucuna ulagan caligmalar, bu calismada bulunan sonugla
celismektedir. Sonuglarin farkhilik gostermesi sosyoekonomik durum, genis ailede yasama

durumlan ve 6meklem farkliliklarindan kaynakli olabilir.

Katilimetlarin baglanma &lceginden aldiklarn puanlar ile duygusal zeka 6lgeginden aldiklar
puanlar arasinda anlamli bir korelasyon saptanamamugtir. Ortaya ¢ikan bu bulgunun sebebinde
katilimeilarm diger aragtirmalara gore daha fazla bireysel farkliliklar gésterme ihtimallerinin veya
sorular1 dogru cevaplandirmamig olabilmelerinin etkili oldugu disiiniilebilinir. Aragtirma

bulgularmin farkli ¢tkmasinin bir diger sebebi olarak ise ergenlerin sorular1 cevaplarken sosyal
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kabul kaygisi tastyabileceklerinden dolayr sorulara bu dogrultuda kabul gérmeyi gli¢lendirici
sekilde cevaplamalarmmn ve aragtirmaya alman kigilerin 120 kisiyle smirli olmasmin etkili

olabilecegi diisiilmektedir.

Katilimeilarin anneye ve babaya baglanma diizeyleri arasinda ise pozitif ve anlamli bir
korelasyon bulunmustur. Ergenin annesine olan baglihig1 arttifinda babasma olan baglihgi da
artarken, annesine olan baglihigi azaldifinda babasina olan baghligmin da azaldig

sdylenilebilinir.

Arastirmanin birinci temel amaci ger¢evesinde, ergenlerin baglanma diizeyleri ile duygusal zeka
diizeyleri arasindaki iligki incelenmigtir. Arastirma bulgularma gore bireylerin baglanma
diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda bir iligki bulunmadigi sonucuna ulagilmustir.
Arastirma sonucunda giivenli baglanma diizeyi ile duygusal zeka arasinda iligki olacagi sonucu
beklenmekteydi. Yapilmis bazi arastirmalar incelendiginde genel olarak bu sonucun tersi

sonuglarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

Baglanma bigimleri ve duygusal zeka arasindaki iliski incelendiginde gesitli aragtirmalarda
(Goriinmez, 2006; Kafetsisos, 2004; Kim, 2005; Peck, 2003; Zimmerman, 1999) giivenli
baglanma bigimi ile duygusal zeka arasinda pozitif bir iligkinin oldugu goérilmektedir. Yapilan
arastirmalarda duygulan algilama, duygulardan yararlanma, anlama, diizenleme ve yonetme gibi

faktorler ile giivenli baglanma diizeyi arasinda pozitif bir iliskinin oldugu belirtilmektedir.

Literatiir incelemesi sonucunda ulasilan pek ¢ok aragtirmada, giivenli baglanma diizeyine sahip
bireylerin diger baglanma diizeylerinde olanlardan ( korkulu, kayitsiz ve saplantili ) daha yiiksek
6z saygiya (Bartholomew ve Horowitz, 1991; Brennan ve Bosson, 1998; Brennan ve Morris,
1997; Siimer ve Giingdr , 1999) sahip olduklarna iliskin bulgularla karsilagilmugtir. Gilvenli
baglanma diizeylerinde olan bireylerin daha yiiksek sosyal beceriye sahip olduklarma iligkin
cesitli arastirma bulgular (Anders ve Tucker , 2000; Deniz, Hamarta ve Ari, 2005; DiTommaso,
Branen- Mcnulty, Ross ve Burgess, 2002) goriilmektedir. Kisisel becerilere sahip bireyler;
bagimsiz ve dzgiivenleri daha yiiksek (Acar , 2001; Goleman , 2000; Stein ve Book, 2003),
duygularinin farkinda (Goleman, 2000) ve kendini gergeklestirmeleri (Bar-On, 2006) daha
yitksek kigilerdir.

Kisiler aras1 beceriler, sosyal beceriler ile ilintilidir. Sosyal becerisi yiiksek bireyler, diger

bireylerle etkili iletisim kurabilirler ve empatik tutum sergilerler (Goleman, 2000). Lopes ve
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arkadaslar1 (2003) yapmis olduklar arastirmalarinda; duygusal zeka diizeyleri yiiksek olan
bireylerin, diger bireylerle olumlu iletisim kurduklarini, anne-babalarmm destegine sahip

olduklarimi ve arkadaslarryla daha az sorun yasadiklarimi saptamiglardir.

Literatiir taramasmda giivenli baglanma bi¢imindeki ergenlerin daha fazla uyumlu (Colin,
1996; Zimmermann, Maier, Winter ve Grossmann, 2001) olduguna iligkin aragtirma sonuglari
goriilmektedir. Problem ¢zme davranigi ve baglanma arasindaki iligkinin incelendigi aragtirmada
elde edilen giivensiz baglanma bigiminde olan bireylerin problem ¢6zmeyi engelleyici davranis
gosterdiklerine iliskin bulgulara (Lopez et al., 1997; Zimmermann et al. 2001) rastlamlmaktadr.
Giivenli baglanma bigimine sahip bireyler, stresli yasam olaylarina daha olumlu yaklagmakta ve
bu durumlarla etkili basa ¢ikma konusunda kendi yeteneklerine glivenirler (Collins ve Read,
1990). Aym1 zamanda giivenli baglanma diizeyindeki bireyler, stresli durumlar boyunca yeterli
psikolojik iyi olmalarini siirdiirme ve destek arayicr bagsa c¢ikma stratejilerine giivenme

egilimindedirler (Breant, Mikulincer, ve Florian, 2003).

Collins ve Read (1990)’a gére giivenli baglanma diizeyine sahip bireyler iligkilerini mutlu ve
tatmin edici olarak gérmektedirler ve bu bireyler baskalar tarafindan kabul edilmislik duygusuna
sahiptirler. Giivenli baglanma diizeyinde olan bireylerin psikolojik ve fiziksel iyi olmalarmn
diger baglanma diizeyinde olanlardan daha yiiksek olduguna dair arastirma bulgular (Sable,
2007) ve kuramsal agiklamalar meveuttur. Aynt zamanda giivenli baglanan bireyler saglikh ve
olumlu benlik ve baskalar1 modeli gelistirdiklerinden dolay1 baskalarinin ihtiyaglarina duyarl ve

bagkalarina yardimei olabilmektedirler.

Kobak ve Sceery (1988) iiniversite Ogrencilerinin iligki orintiillerini inceledikleri
¢alismalarinda, duygu diizenlemede baglanma diizeylerine gore beceri farklart oldugunu
bulmuslardir. Giivenli baglananlar az miktarda gerilim ve yliksek miktarda sosyal destek
bildirirken, kayitsiz grup daha ¢ok yalmzlik yasadiklar: soguk iliskiler ve diisiik diizeyde aile
destegi elde ettiklerini bildirmektedirler. Korkulu diizeyde baglananlarin, kendini bagkalarma
agma, yakinlk kurma ve stres aninda bagkalarinda destek isteme konusunda rahatsizlik duyan,
kendine giiveni az, sosyal ortamlarda atilganlik gdsteremeyen kisiler olduklar1 bulunmustur

(Bartholomew ve Horowitz 1991)

Wei, Vogel ve Ku (2006) tarafindan yapilan kaygili baglanma ile olumsuz duygu durumu ve
kisiler aras1 problem arasindaki iligkinin sadece duygusal tepkiyle (duygusal kesilmeyle degil)
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yonlendirildigi, bunun tersi olarak kaginan baglanmayla olumsuz duygu durumu ve kigiler arasi

problemlerin sadece duygusal ketlenmeler ile yonlendirildigi bulunmugtur.

Peck (2003) giivenli baglanma gosteren ve duygularim diizenleyebilme becerisine sahip olan

bireylerin, karsismdakiler boyle bir beceriye sahip olmasalar bile onlarin da yle olduklarimi

betimlediklerini ifade etmistir. Giivenli baglanan bireyler korku ve tiziintii gibi olumsuz duygular

deneyimlediklerinde bu duygularini diizenlemek (regule) i¢in yardim arayip alirlar. Giivensiz

baglananlar ise duygularini diizenlemek igin yardim bulmada problem yasamaktadirlar (Hagekull

2003).

Bu calismanin en onemli simrliliklarindan birisi 6rneklemin sadece lise &grencilerinden

secilmis olmasidir.

Oneriler

. Baglanma diizeyleri ve duygusal zcka arasindaki iligkilerin daha farkli degiskenleri de

kapsayacak sekilde arastirilmasi,

. Daha sonra yapilacak c¢alismalar i¢in anketlerin farkli sosyo-ekonomik smiflara da

uygulanmast,

. Daha genis bir 6rneklem se¢ilmesi,

. Ilkokul ve ortaokullarda duygusal zecka egitimlerinin uygulanmasinim faydalir olacag:

distiniilmektedir.

. Duygusal zekanmn olgunlagma ile iligkili olarak ilerledigi neticesiyle, mevzuyla ilgili

gergeklestirilecek ¢alismalarin uzunlamasina desende olusumunun saglanmasinin edinilen

malumatlar arttiracag tasarlaniimaktadir.

Adolesan c¢aginda EQ’nun olgunlasmasimin  boylamasma ¢alisma metodundan

yararlanilarak arastirilmas: tavsiye edilmektedir.

. Okul o6ncesi dénemdeki g¢ocuklarin ebeveynlerini bilgilendirme seminerlerinde bu

arastirma bulgularindan yararlanilarak, c¢ocuk yetistirirken dikkat edilmesi gereken

noktalardan bahsedilebilir.
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8. Ozellikle annelerin baglanma diizeyleri ve gocukla gegirilecek kaliteli zaman hakkinda
bilgilendirilmelerinin psikolojik olarak daha saglikli bir toplum igin gerekli oldugu
diistiniilmektedir. Aym zamanda duygusal zekayr gelistirmek amaciyla toplumun bu

konuda da bilinglendirilmesi ayr1 bir katk: saglayacaktir.

9. FErgenlerde duygusal zekayr gelistirmek amaciyla drama, psikodrama gibi yéntemleri

uygulayan grup ¢aligmalarinin yapilmasi nerilmektedir.

10. Son olarak PDR hizmetlerinde de duygusal zekayi gelistirecek programlara yer verilmesi

mutlu ve basarili genglerin yetismesine katki saglayacaktr.
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Ekler

Ek:1. BIiLGILENDIRiLMi$ GONULLU OLUR FORMU (BGOF)

CALISMANIN ADI: Liseli ergenlerde baglanma diizeyleri ile duygusal zeka arasindaki iliskinin

incelenmesi.

Asadida bilgileri yer almakta olan bir arastirma ¢alismasina katilmaniz istenmektedir. Calismaya
katilip katiimama karari tamamen size aittir. Katilmak isteyip istemediginize karar vermeden
énce arastirmanin neden yapildigini, bilgilerinizin nasil kullanilacagini, ¢alismanin neleri
icerdidini, olast yararlari ve risklerini ya da rahatsizlik verebilecek yénlerini anlamaniz énemlidir.
Liitfen asadidaki bilgileri dikkatlice okumak icin zaman ayiriniz. Eger calismaya katiima karari
verirseniz, Calismaya Katilma Onay1 Formu’nu imzalayiniz. Calismadan herhangi bir zamanda
ayrilmakta ézgiirsiiniiz. Calismaya katildidiniz igin size herhangi bir 6deme yapiimayacak ya da
sizden herhangi bir maddi katki/malzeme katkist istenmeyecektir./ Arastirmada kullanilacak tiim
malzemeler ve yapilabilecek tiim harcamalar arastirmact tarafindan karsilanacaktir (iki

ciimleden biri olabilir)

CALISMANIN KONUSU VE AMACI :

14-18 yas araligindaki lise 6grenimi géren ergenlerde baglanma diizeyleri ile duygusal zeka
yetenekleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin arastirilmasi bu ¢alismanin temel
amacidir. Literatir incelendiginde ergenlerde baglanma diizeyleri ile duygusal zeka yetenekleri
arasindaki iliskiyi arastiran galigmalarin son derece az oldugunu gérmekteyiz. Alan calismalarina
temelde yapilacak katki baglanma diizeylerinin duygusal zeka yeteneklerine etkisi var mi
sorusuna cevap bulmaktir. Baglanma bebek ile annesi/birincil bakici arasinda kurulan ve
duygusal agidan bebegin kendisini giivende hissetmesini saglayan kuvvetli duygusal bag olarak
tanimlanmaktadir(Grogan, 2005). Duygusal zeka ise duygular algilama, diisiinceye yardimci
olacak duygulara erisme ve meydana getirme, duygulari anlama ile zihinsel ve duygusal gelisimi
desteklemek icin duygulari diizenlemektir. Bu ¢aligma baglanma diizeyleri ve duygusal zeka

yetenekleri arasindaki iliskiyi inceleyerek bireylerin diinyay1 algilamasi ve agiklamasina etkisini

inceleyecek olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
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CALISMA iSLEMLERI:

Géniilliilere sosyodemografik veri formu, Ebeveyn ve arkadaslara baglanma envanterinin anne

ve babaya baglanma formu, Schutte duygusal zeka 6lcegi uygulanacaktir.

CALISMAYA KATILMAMIN OLASI YARARLARI NELERDIR?

Bilimsel fayda saglamak.

KiSiSEL BILGILERIM NASIL KULLANILACAK?

Tiim bilgiler gizli tutulacaktir ve kisisel bilgiler kullanilmayacaktir.

SORU VE PROBLEMLER iCiN BASVURULACAK KISILER :

1. Zehra AKYILDIZzehra.eroglul@hotmail.com

Calismaya Katilma Onayi

Yukaridaki bilgileri ilgili arastirmaci ile ayrintili olarak tartistim ve kendisi bitiin sorularimi
cevapladi. Bu bilgilendirilmis olur belgesini okudum ve anladim. Bu aragtirmaya katilmay: kabul
ediyor ve bu onay belgesini kendi hiir irademle imzaliyorum. Bu onay, ilgili hi¢bir kanun ve
yonetmeligi gecersiz kilmaz. Arastirmaci, saklamam icin bu belgenin bir kopyasini ¢alisma

sirasinda dikkat edecegim noktalari da icerecek sekilde bana teslim etmistir.

Géndlli Adr
Soyadi:

Tarih ve Imza:

Telefon:

Vasi (varise )
Ad! Soyad!:

Tarih ve Imza:

Telefon:
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Arastirmaci? Adi

Soyadi:

Zehra Akyildiz

Tarih ve Imza:

Adres ve

Telefon:

1: Goniifliinin bilgilendiriime islemine basindan sonuna dek tamiklik eden kigi

2:Génlilliyl orastirma hakkinda bilgilendiren kisi
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Ek: 2. SOSYODEMOGRAFiK VERi FORMU

Asagidaki sorulara vereceginiz cevaplar ve kigisel bilgiler sadece aragtirma
amactyla kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Formdaki tiim sorulari eksiksiz olarak
cevaplamamz ¢ok énemlidir. Bu ¢alismaya olan katkimz ve verdiginiz cevaplardaki

samimiyetinizden dolay1 tesekkiir ederim.

1) Cinsiyetiniz:

Kiz () Erkek ()

2) Yasmuz: ()

3) Ailenizin aylik ortalama ekonomik olarak gelir seviyesi hangi gruba

girmektedir?

500-1000TL ( )
1000-1.500 TL ()
2.000 -2.500 TL ()
3000 TL ve tizeri ()

4) Kag¢ kardessiniz?
Tek ¢ocugum ()

1 kardesim var ()

2 kardesim var ( )

3 kardesim var ()

4 veya fazla kardegim var ()

5)Anne ve babaniz birlikte mi,ayr1 m?

Birlikte ()  Ayri ()
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6)Annenizin egitim diizeyi:
a)ilkokul ()

b)Ortaokul ()

c)Lise ()

d)Universite ()

e)Lisans st ()

7)Babanizin egitim diizeyi:
a)llkokul ()

b)Ortaokul ()

c)Lise ()

d)Universite ()

e)Lisans iistii ( )

8)Dogumdan itibaren bakiminiz iistlenen kigi?

() Oz anne babam () Uvey anne babam

Cocuk esirgeme yurdu () Ogrenci yurdu () Yakin akrabam () Bakict

Diger
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Ek:3. EBEVEYN ve ARKADASLARA BAGLANMA ENVANTERI ANNE
FORMU(EABE)

Asagida annenizle olan iliskileriniz hakkinda ctimleler verilmistir. Her bir climle
anlatilan durumune siklikla yasadigimz 7aralikli 6lgek tizerinde,ilgili rakam tizerine (X)
koyarak gosteriniz. Higbir maddenin dogru ya da yanlis cevabi yoktur. Onemli olan her
ctimle ile ilgili olarak kendi durumunuzu dogru bir sekilde yansitmamzdir.Annenizi

kaybetmigseniz yetismenizde encok katkist olan kisiyi goz éniinlize ahmz.

Asagidaki maddeleri annenizle iliskinizi giz éniine alarak doldurunuz.

, - 2 3 4 5 6 7

Asla Bazen Daima

1.Annem duygularima sayg1 gosterir. 1 2 3 |4 5 6 |7

2.Annem baska biri olsun isterdim. 1 |2 3 4 5 6 7

3.Annem beni oldugum gibi kabul eder. |1 |2 3 4 5 6 7

4 Sorunlarim hakkinda annemle | 1 2 3 4 5 6 7
konustugumda kendimden utamirim ya
da kendimi kétii hissederim.

5.Evde kolayca keyfim kagar. 1 2 3 4 5 6 7

6.Annemin kendi problemleri | 1 2 3 4 5 6 7
oldugundan, onu birde kendi
problemlerimle sikmak istemem.

7. Kim oldugumu anlamamda annem 1 |2 3 4 5 6 7
bana yol gisterir.
8. Bir sorunum oldugunda yada bagim |1 |2 3 |4 5 6 7
sikistiginda bunu anneme anlatirim.
9.Anneme kizginlik duyuyorum. 1 |2 3 |4 S 6 |7

10.Annemden pek ilgi gérmiiyorum. 1 2 3 4 5 6 7

11. Kizgin oldugumda annem anlayigh | 1 2 3 4 5 6 7
olmaya galigir.
12. Annem bir seyin beni rahatsiz 1 2 3 4 5 6 7
ettiini hissederse, bana nedenini sorar.

61



Ek:4. EBEVEYN ve ARKADASLARA BAGLANMA ENVANTERI BABA FORMU
(EABE)

Asagida babanizla olan iligkileriniz hakkinda ctimleler verilmistir. Her bir climle
anlatilan durumu ne siklikla yasadigimizi 7aralikli 6lgek tizerinde, ilgili rakam itizerine
(X) koyarak gdsteriniz. Higbir maddenin dogru ya da yanlis cevabi yoktur. Onemli olan
her ctimle ile ilgili olarak kendi durumunuzu dogru bir sekilde yansitmanizdir. Babanizi
kaybetmisseniz yetismenizde en ¢ok katkisi olan kisiyi goz oniiniize aliniz.

AGagidaki maddeleri babanizla ilikinizi gozoniine alarak doldurunuz.

{ . 2 B 4 5 6 7

Asla Bazen Daima

1.Babam duygularima saygi gosterir. 1 2 3 4 5 6 7

2.Babam bagska biri olsun isterdim. 1 2 3 4 5 6 7

3.Babam beni oldugum gibi kabul eder. | 1 2 3 4 5 6 7

4.Sorunlarim hakkinda babamla | 1 2 3 4 5 6 7
konustugumda kendimden utanirim ya
da kendimi ké&tii hissederim.

5.Evde kolayca keyfim kagar. 1 2 3 4 5 6 7

6.Babamin kendi problemleri | 1 2 3 4 5 6 7
oldugundan, onu birde kendiminkilerle
stkmak istemem.

7 Kim oldugumu daha iyi anlamamda 1 2 3 4 5 6 7
babam bana yol gosterir.
8. Bir sorunum oldugunda ya da bagim | 1 2 3 4 5 6 7
sikistiginda bunu babama anlatirim.
9.Babama kizginlik duyuyorum. 1 2 3 4 5 6 7

10.Babamdan pek ilgi gérmiiyorum. 1 2 3 4 5 6 7

11.Kizgimn oldugumda babam anlayigh | 1 2 3 4 5 6 7
olmaya calisir.
12.Babam bir seyin beni rahatsiz |1 2 3 4 5 6 7
ettigini hissederse, bana nedeninisorar.
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Ek: 5. SCHUTTE DUYGUSAL ZEKA OLCEGI

DUYGUSAL ZEKA OLCEGI

E
= g
PHA
A - T aye P E = - E E’
sagida cesitli durumlara iligkin ifadeler bulunmaktadir. | = | 5| 5 E |
Liitfen ifadeyi okuduktan sonra size uyma derecesini v E‘ 3| |4
sag taraftaki kutucuklardan birini isaretleyerek belirtiniz. | < Z| 5 5 =
HEIE I

1 | Kisisel sorunlarimi bagskalari ile ne zaman paylagacagimi t121314ls

bilirim.

2 | Bir sorunla karsilagtifim zaman benzer durumlari hatirlar ve t1213lals

iistesinden gelebilirim.

3 | Genellikle yeni bir sey denerken basarisiz olacagimi 11o13lals

diisiintiriim.

4 | Bir sorunu ¢dzmeye ¢alisirken ruh halimden etkilenmem. 112131415

5 | Diger insanlar bana kolaylikla giivenirler. 112131415

6 | Diger insanlarin beden dili, yiiz ifadesi gibi sozel olmayan 11213]4ls

mesajlarini anlamakta zorlanirim.

7 | Yasamimdaki bazi 6nemli olaylar neyin énemli neyin 6nemsiz tlol13lals

oldugunu yeniden degerlendirmeme yol agt1.

8 | Bazen konugtugum kimsenin ciddi mi oldugunu yoksa saka m1 1121345

yaptigini anlayamam.

9 | Ruh halim degistiginde yeni olasiliklar1 goriiriim. 112131415
10 | Duygularimin yasam kalitem tizerinde etkisi yoktur. 112131415
11 | Hissettigim duygularin farkinda olurum. 112131415
12 | Genellikle iyi seyler olmasini beklemem. 112131415
13 | Bir sorunu ¢6zmeye ¢alisirken miimkiin oldugunca 11213]4ls

duygusalliktan kaginirim.
14 | Duygularimt gizli tutmay1 tercih ederim. 112131415
15 | Giizel duygular hissettigimde bunu nasil sonlandiracagim 1 1213]4ls
bilirim.
16 | Baskalarinin hoslanabilecegi etkinlikler diizenleyebilirim. 11213 5
17 | Sosyal yasamda neler olup bittigini siklikla yanhs anlarim. 11213145
18 | Beni mutlu edecek ugrasilar bulmaya ¢aligirim. 11213145
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19

Baskalarina génderdigim beden dili, yiiz ifadesi gibi sozsiiz

mesajlarin farkindayimdir. SEIEIAIL:

20 | Bagkalar1 tizerinde biraktigim etkiyle pek ilgilenmem. 112131415

21 | Ruh halim iyiyken sorunlarin {istesinden gelmek benim igin

112345

daha kolaydir.

22 | Insanlarin yiiz ifadelerini bazen dogru anlayamam. 112131415

23 | Yeni fikirler tiretmem gerektiginde duygularim isirhi 1121314ls
kolaylastirmaz.

24 | Genellikle duygularimin ni¢in degistigini bilmem. 112131415

25 | Ruh halimin iyi olmasi yeni fikirler {iretmeme yardimeiolmaz. | { | 23| 4 | 5

26 | Genellikle duygularimi kontrol etmekte zorlanirim. 11213415

27 | Hissettigim duygularin farkindayimdir. 112131415

28 | Insanlar bana, benimle konugmanin zor oldugunu séylerler. 112131415

29 | Ustlendigim gorevlerden iyi sonuglar alacagimi hayal ederek 11213als
kendimi giidiilerim.

30 | Iyi bir seyler yaptiklarinda insanlara iltifat ederim. 11213145

31 | Diger insanlarin génderdigi sézel olmayan mesajlarm farkina 1l2l3lals

- | varirim.

32 | Bir kisi bana hayatindaki 6énemli bir olaydan bahsettiginde ben 11a21304als
de aynisini yasamig gibi olurum.

33 | Duygularimda ne zaman bir degisiklik olsa aklima yeni fikirler 112134ls
gelir.

34 | Sorunlar1 ¢6ziis bigimim tizerinde duygularimin etkisi yoktur. 11213145

35 | Bir zorlukla kargilagtifim zaman umutsuzluga kapilirm ¢iinkii 112l1314ls
basarisiz olacagima inanirim.

36 | Diger insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini sadece onlara 1121314]l5s
bakarak anlayabilirim.

37 | Insanlar tizgiinken onlara yardim ederek daha iyi hissetmelerini 11213l4ls
saglarim.

38 | Iyimser olmak sorunlar ile bas etmeye devam edebilmem igin 11213145
bana yardime1 oluyor.

39 [ Kisinin ses tonundan kendini nasil hissettigini anlamakta 11213als
zorlanirim.

40 | Insanlarin kendilerini neden iyi ya da kotii hissettiklerini 11213als
anlamak benim i¢in zordur.

41| Yakin arkadashklar kurmakta zorlamirim. 11213145
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Ozgecmis

Zehra AKYILDIZ
e-posta: zehra.eroglul@hotmail.com

EGITIM

2015- 2017 Yiiksek Lisans
Uskiidar Universitesi
Sosyal Bilimler Universitesi
Klinik Psikoloji

2010-2014 Lisans
istanbul Ticaret Universitesi
Fen-Edebiyat Fakiiltesi
Psikoloji

2005-2009 Lise
Ozel Derya Oncii Lisesi
Tiirkge-Matematik

STAJ VE iS DENEYiMi

2012 (Haziran-Temmuz) Stajyer Psikolog
Ozel Giilbahgesi Anaokulu

2013 (Haziran-Temmuz) Stajyer Psikolog
Erenkdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Arastirma Hastanesi

2016 (Ocak) Stajyer Psikolog

NP istanbul Néropsikiyatri Hastanesi

2016 (Agustos- halen ) Okul Psikologu
Biltek Koleji

SEMINERLER

19 Nisan 2011 istanbul Ticaret Universitesi Psikoloji Semineri

3-4 Kasim 2012 istanbul Ticaret Universitesi Evlilik Okulu Egitim
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Programi

10-11 Mayis 2011- 2012 Beykent Universitesi Psikoloji Giinleri

26-27 Nisan 2013 istanbul Ticaret Universitesi Psikoloji Guinleri Etkinligi
istanbul Ticaret Universitesi Psikodrama Tanitim Grubu

28-30 Nisan 2016 1.Avrasya Pozitif Psikoloji Kongresi

7 Mayis 2016 Okul Oncesi Duygusal Gelisim Calistays

30-31 Temmuz 2016 Psikolojik ilk Yardim ve TSSB Egitimi

66



