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OZET

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun Danismanlik tedbiri hizmetinin islev ve
yeterliligi konusunun ele alindig1 bu ¢alismada, Danigsmanlik tedbirinin, tedbiri yiiriliten
farkli branslardaki meslek elemanlar1 tarafindan algilanis ve uygulama bi¢imi, mevzuat
acisindan degerlendirilmesi, tedbirin gerekliligi, meslek elemanlarinin yeterliligi, siireg
icerisinde karsilagilan sorunlar, var olan toplumsal kaynaklarin kullanimi, meslek
elemanlarina verilen yetkiler ve Danigsmanlik tedbirinin nasil olmasi gerektigi gibi
konulara agiklik getirilmesi amaglanmistir. 5395 sayili CKK’daki Danismanlik tedbiri
tizerinde yapilan calismalarin azligi ile 6zellikle bu tedbirin Sosyal Hizmet agisindan
degerlendirmesi alaninda yapilan arastirmalarin eksik olusu konunun 6nemini ortaya
cikarmistir. Bu ¢alisma nitel arastirma yontemi kullanilarak, Ankara ilinde bulunan 6
Sosyal Hizmet Merkezi ve 2 Rehberlik Arastirma Merkezinde, toplamda 18 meslek
elemant ile soru formu yardimiyla derinlemesine goriisiilerek gergeklestirilmistir. Bu
goriismeler neticesinde elde edilen bulgular, icerik analizi yontemiyle yorumlanarak alt
tema ve temalara ulasilmis, kuramsal ¢ercevede tartismaya sunulmustur. Uygulamadan
kaynakli problemlerin varliginin, mevzuattan kaynakli sorunlarin varligindan daha fazla
oldugu, Danismanlik tedbirinin ek is olarak goriildiigii, bu hizmetin profesyonel hizmet
veren bir kurum haline getirilerek sunulmasi gerektigi, kamu kurumlar1 arasinda
koordinasyon eksikliginin oldugu ve kaynaklarin aktif olarak kullanilamadigi, meslek
elemanlarimin  bilgi diizeyinin ve yeterliliginin diisiik oldugu, vakalarin meslek
elemaninin profesyonellestigi alanlara gére dagitilmast ve meslek elemanlarina tatmin

edici licret 6denmesi gerektigi sonuclari ortaya ¢cikmustir.

Anahtar Kelimeler: Korunmaya Muhtag / Ihtiyact Olan Cocuk, 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu, Danismanlik tedbiri, Cocuk Refahi, Cocugun Yiiksek Iyilik Hali



ABSTRACT

In this study, which deals with the function and the adequacy of the counseling
service of Child Protection Law No. 5395, the counseling measure is evaluated by the
professional staff in different departments carrying out the care, evaluation from the
perspective of legislation, necessity of the measure, adequacy of professional staff,
problems encountered in the process, the use of existing social resources, the authority
given to professional staff, and how counseling measures should be. The lack of studies
on the counseling center in the number 5395 and the lack of research in the field of
evaluation of this measure in terms of Social Service have proved to be important. This
study was carried out using qualitative research method in 6 Social Service Centers and
2 Guidance Research Centers in Ankara with in depth interviews with a total of 18
professional staff with the help of a questionnaire. The findings of these interviews were
interpreted by content analysis method and sub-themes and themes were reached and
presented in the theoretical framework. The existence of problems arising from the
application is more than the existence of the problems arising from the legislation, the
consultancy measure is seen as additional work, this service must be presented as a
professional service institution, the lack of coordination between public institutions and
resources can not be used actively and the level of knowledge and competence it has
been revealed that the cases should be distributed according to the professional areas of

the profession and that a satisfactory fee should be paid to the professional staff.

Keywords: Child Needing Protection / Needing Protection, Law 5395 on
Child Protection, Counseling, Child Welfare, Higher Goodness of Child
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1.GIRIS

2005 yilinda bir ¢ok alanda oldugu gibi 6ncelikle TCK ile birlikte bir ¢cok yasa
hazirlanmig ve yiirtirliige girmistir. 03.07.2005 tarihinde ¢ocuk ve genclere yonelik
hazirlanan 5395 sayili CKK da yiiriirlige girmistir. Temelinde TCK’nin 31.Maddesinde
bahsedilen cezalarin ¢ocuk ve genglere uygulanmasina yonelik bu kanunun
uygulanmasi ile ilgili 24.12.2006 tarihli ve 26386 sayili Resmi Gazete’de “CKK’nin
Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslari Hakkinda Yé&netmelik” ile CKK’ya Gore
verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda

Yonetmelik” yayimlanarak faaliyete gegmistir (Tarimeri, 2007).

5395 Sayili CKK kapsaminda siirdiirilen Danigsmanlik tedbirinin amact
kiigiiklerin (¢ocuklarin) ¢ok yonlii psiko sosyal gelisimlerinin saglanmasi, ¢ocugun
temel gereksinimleri olan barinma, beslenme, egitim vb. ihtiya¢larinin karsilanmasinda
cocuklarin desteklenmesi sosyal adaptasyonlarinin saglanmasi uygun bir sosyal ¢evrede
gelisip gozetilmesidir. Danigsmanlik tedbirini su an Psikolog, Sosyolog, Cocuk
Gelisimci, Ogretmen, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) ve Sosyal Calismaci
gibi meslek elemanlar1 tarafindan uygulamaktadir. Daha 6nce ise Danigmanlik tedbirini
sadece Sosyal Calismaci uygulayici olarak aktif hizmet sunarken, sonrasinda kanunda
yapilan degisiklikle “Sosyal Calisma gorevlisi” adi altinda su an yukarida belirtilen
meslek elemanlar1 da dahil edilmistir. Bu konularda profesyonel is yapabilme becerisine
sahip kisilerden olugmasi yoniinde farkindalik olusturulmasi, bu kapsamda diger meslek
elemanlariin da yeterli donanima ulastirilabilmesi amaciyla gerekli mesleki egitimlerin
zorunlulugu ortaya ¢ikmustir. Ozellikle iilkemizin sosyo-ekonomik sorunlar1 kiskacinda
ebeveynlerin 1yilik halleri gozetilerek ailenin islevselligi, cocuklarin saghkli bireyler

olarak yetistirilerek topluma kazandirilmasi amaglanmaistir.

Toplumsal rehabilitenin saglanmasi amaciyla meslek elemani1 tarafindan
uygulanan Damigsmanlik tedbiri siireci igerisinde; anne-babalarin eksiklikleri ve
yetersizlikleri lizerinde gerekli rehberlik hizmeti sunularak, ebeveynlere bu yonde i¢
gorii  kazandirilmasi sorun ¢6zme becerilerinin artirilmasi ve bireysel-toplumsal
farkindalik olusturulmasi, tedbirin uygulanmasinin kilit noktas1 olarak diistiniilmektedir.
Bu nedenle Danigmanlik tedbiri hizmetinin uygun, uygulanabilir ve siirdiirtlebilir

Sosyal Hizmet miidahalelerini igermesi ve alanda bu baglamda donanimli meslek



elemanlarmin  bilingli ve sistematik miidahalesini gerektirmektedir. Diinyanin
heryerinde ¢ocuk koruma sisteminin olmazsa olmaz nitelikteki profeyonelleri arasinda
yer alan Sosyal Calismaci, psikolog vb... meslek elemanlarinin kuruluslardaki sayisi,
standartlarin oldukg¢a altinda kalmaktadir (Karatas, 2007). Globallesen diinyamizda her
alanda ve meslekte ihtisaslasmaya dogru ilerlerken farkli branslarda lisans egitimi almis
kisilerin biitlinlestirilmis sifat (Sosyal Calismaci) ile ayni isi yaparken isin
profesyoneller arasinda siirdiiriilebilmesi, uygunluk ve uygulanabilirligi ag¢isindan
irdelenmesi sonucunda farkli bakis agis1 kazandirip bu g¢ergevede katki sunulmasinin

dogru olacag diisiiniilerek bu aragtirmanin gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

5395 sayili CKK’nin yeterli diizeyde ihtiyaci karsilayip karsilayamadigi ya da ne
diizeyde karsilandiginin ortaya konularak c¢ikan sonuglar dogrultusunda gerekli
diizenlemeler veya Oneriler sunularak saha uygulamalarinin bilimsel temellere
dayandirilabilecegi bu yondeki gelismeleri kiimiilatif bir sekilde gili¢lendirilebilecegi, bu
sayede ¢ocugun yiliksek yararit agisindan uygulanacak alternatif hizmet modellerinin
belirlenebilecegi Ongdriilmiistiir. Diger Onemli noktanin ise; Danismalik tedbiri
uygulamalar1 bazinda kaliteyi giiclendirmek, uygulama esnasinda c¢ikan eksiklik ve
aksakliklar1 giderebilmek, bu dogrultuda da uygun ¢6ziim Onerilerini sunmakta ¢ocuga,

aileye ve dolayisiyla topluma zenginlik katabilecegi oldugu diisiiniilmektedir.

Ozellikle Danigmalik tedbirini uygulayan meslek elemanlarmin 5395 Sayili
CKK hakkindaki akademik bilgilerinin yeterli diizeye c¢ikartilarak akademik bilgi ve
donanim ivmelerinin yiikseltilmesinin; hakkinda danigmanlik tedbiri karar1 uygulanan
cocuk ve ailesi ile 6n goriisme yapma, uygulama planint hazirlama ve raporlastirma
stireglerinde mesleki beceriler kazanmalari, bilimsel-6zgiin ve Tiirk toplum yapisina
uygun psiko sosyal destek programlar1 gelistirebilmeleri konularinda farkindalik

olusturulmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaistir.

5395 Sayili CKK’nin Danigmanlik tedbiri hizmetinin kurumsal yapilanmasi
konusunda kisa, orta ve uzun vadeli iyilesme acisindan gerek duyulan verilerin tespit
edilerek, uygun veriler sunulduktan sonra gelistirilebilecek projelerin ve sosyal
politikalarin hayata geg¢irilmesinde, uygulayicilar ile koordinatér kurum olan “Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli§1” arasinda gerekli koordinasyonunun

saglanmasinin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.



Toplumsal bilimler alanindaki arastirmalarda; kurum-uygulama biitlinliigliniin
gozden kagirilmamamasi gereklidir. Ciinkii yontem kavramlastirmasi, goriildiigii gibi
kuram-uygulama-kuram diizeylerini i¢ermektedir. Salt ampirik (gérgii) verilerle
yetinmek toplumsal olgular1 eksik ve temelsiz bir ele alisa yoOnlendirir. Verilere
ulasmak, kuramsal soyutlama diizeyinin igerdigi, Ogeler cercevesinde yOntemsel
biitiinlik i¢inde gerceklestirilmelidir. Ayrica kuramsal yaklasim cercevesi olgulari,
“toplumsal yapidan bagimsiz ve ancak kendi baglami i¢inde bir anlam tasiyan iliskisiz
bilgiler yiginina indirgeme... toplumsal olgular1 i¢inde olustugu toplumsal baglamdan
soyutlayarak birlestirici bir yapisal biitiinlilkten yoksun birakilmamalidir (Sencer,
1978).

Bu calismada 5395 CKK’daki Danismanlik tedbirinin Sosyal Hizmet agisindan
degerlendirilmesi nitel bir arastirmaya dayali olarak gerceklestirilecektir. Bu amagla

Danigmanlik tedbirinin degerlendirilmesi i¢in;

a) Cocuklar i¢in Tedbir kararmi verilmesini o6neren Sosyal Calisma
gorevlileri,
b) Danigmanlik tedbiri uygulanmasinda karar veren Mahkeme, Danigsmanlik

tedbiri tarafina teblig edilen Sosyal Calisma gorevlileri,

Konularinda yari yapilandirilmis ve derinlemesine goriisme yapilacaktir. Tlgili
goriismeler, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Ankara il Miidiirliigii (miilga
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligl) ve tasra teskilati (SHM) ile Milli Egitim
Miidiirligiine bagl olarak calisgan RAM’larda yapilmistir. Sosyal Hizmet Merkezlerinde
calisan Sosyal Calisma Gorevlilerin (Sosyal Calismaci, Sosyolog, Psikolog, Psikolojik
Danigmanlik ve Rehberlik (PDR), Cocuk Gelisimci) ve Rehberlik Arastirma
Merkezlerinde (RAM) calisan meslek gorevlilerin 5395 Sayili CKK kapsamindaki
Danigmanlik tedbirini uygun goren ve bu tedbirin uygulanmasinda aktif rol iistlenen
meslek elemanlarinin bakis agilarini anlamada goriislerinin incelenmesinin uygun
olacag diisiiniilerek nitel analiz yaklagimi esas alinmistir. Nitel arastirma yontemleri
kullanilarak hazirlanan bu ¢alismada sahada aktif olarak calisan bu meslek
elemanlarinin Danmigmanlik tedbirini uygun bulan, bu tedbiri uygulayan meslek
elemanlarinin gorlis ve Onerilerini anlamaya yonelik olarak olusturulan soru formu
kullanilmistir. Bu arastirma hazirlanirken konu ile ilgili literatiir taramasinda sadece
Danigsmanlik tedbirini ele alan alanda aktif olarak ¢alisan meslek elemanlar1 iizerinde

calismaya rastlanilmamis olup bu konuda hazirlanan bu tez ¢alismasi 6ncii bir kaynak
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olarak gosterilebilir. Katilimeilarla yapilan yiiz ylize goriisme esnasinda Onleyici ve
koruyucu hizmet olan Danigsmanlik tedbirinin bir biitiin olarak ele alinip daha iyi hale

getirilmesi ve kolay anlasilabilmesi saglanmaya caligilmistir.

Buz tez ¢alismasi kuramsal ¢ercevesi, dayanagi, arastirmada kullanilan sorularin
genisletilip aciklik getirilmesi ve izlenilen yolda tipik bir nitel arastirma Ornegidir.
Calismada so6zli vurgulara 6nem verilmis, alanda karsilasilan vakalar anlamaya ve

yorumlamaya yonelik ¢aligmalar1 igerir.

Evrensel ilkelerde iilkelerin ve insani gelismisligin en 6nemli gostergelerden biri
de cocugun bulundugu toplumdaki insanlarin ¢ocuga yonelik nasil bir iletisim ve
yaklasim igerisinde olduklar1 konusudur. Ulkelerin gelecege giivenle bakabilmesinin
altinda ve gelismisligin bir kolu da sosyal refahin artmasina olan sosyal yatirimlaridir.
Bu yatirnm, c¢ocuklarimizin biyo-psiko-sosyal ve ruhsal sagliklarini  korumak,
gelistirmek ve desteklemek anlaminda biiylik 6nem tasimaktadir. Bu konuda insan
dogasina uygun olarak en iist boyutta etikili olabilmek i¢in kisinin is yeri, ailesi ve
yasam cevresi ile baglantili olmalidir (R.Rogers, 1994), Cocuklarin gelisiminde 6nemli
bir yere sahip ayn1 zamanda ilk sosyal alan1 olan hem aile igerisinde hem de; okul
hayatinda, arkadas ¢evresinde kisaca iliski i¢inde bulundugu tiim kisi, kamu kurum ve
kuruluglarin rolleri biiyliktiir. Geleneksel yapilarin ¢oziilmesi ve yerine yeni diisiince
sistemlerin almasi, aile yapisindaki degisikler, ebeveynlerin is hayatina katilimi,
yoksulluk ailelerin sosyal destek sistemlerin azalmasi vb. durumlar gocuk iizerinde
olumsuz etkiler olusturmaktadir. Iletisim araglarmnin yogun oldugu bir ¢agda yasamamiz
sebebi ile cocuklarinin gelisimine bir taraftan katki saglarken bir taraftan da olumsuz
(sosyal gelisimi kisitlayici, ruhsal sorunlarin olugsmasi vb.) Cocugun 6zenle korunmasi
gerektiginden toplumdaki her bir bireyin sorumlulugundadir. Ozellikle kamu
kurumlarin bu konuda gerekli hassasiyeti gosterip tim c¢ocuklarimizin yasal sistem
icinde korunup kollanmas1 ve gelisimine katki saglayacak nitelikte onlemler alinmasi

Onem arz etmektedir.

Cagdas sosyal hizmet politikasi, biitiinliik¢ii bir hizmet ve orgilitlenme modelini
icermek zorundadir. Toplumsallasan bir devlet anlayist i¢inde anlam bulacak olan
sosyal hizmet politikas1 sosyal devlet ilkeleri ve uluslararast normlar1 hedef almakla

yiikiimliidiir. Kurum, hizmet modelleri acisinda ¢esitlenmek, alternatifler olusturmak



zorundadir. Sosyal hizmetlere salt bir kurulug mantig1 ve sosyal yardim alaninda
daraltmak ve hizmet sunumunu bu yoniiyle bagimlilik iligkisi ilizerinden gotiirmek
sosyal hizmetlerin temel degerleri ve felsefesi ile Ortlismemektedir (Altuntas, 2001).
Cocuga yonelik sunulan hizmet modelleri donemin ihtiyacini karsilayip karsilamadigi
ya da ongoriide bulunarak onleyici ve koruyucu hizmet bazinda ilerde var olabilecek
sorunlart dnleyerek hangi diizeyde karsiladigi konularindaki ¢aligmalar1 ortaya koyarak
hizmetlerin kiimiilatif bir sekilde giiclendirilmesinin ¢ocugun {istiin yararma olacagi,
konular1 belirlemektedir. Bu nedenle bu tez ¢alismasinda cesitli sebeplerle hakkinda
Danigsmanlik tedbiri verilen ¢ocugun anne ve babalarina veya bakim veren kimselere
sunulan bu hizmetin niteligini artirmak, uygulamada meydana gelen aksakliklari
gidermek veya uygulamanin etkili yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi konularinda agiklik getirilip
bu yonde var olan caligmalar1 ortaya koymak amaglanmistir. Bu tez caligsmasinda
uygulamalarda siklikla karsilasilan konulara yonelik agiklayici bilgiler yer almaktadir.
Danismanlik tedbiri tiim hatlar1 ile degerlendirmeye c¢alisilmis, Sosyal Hizmet
Merkezlerinde, RAM’larda ve okullarda ¢alisan farkli disiplinlerdeki meslek
elemanlarinin goriiglerin detayim1 6grenmek goriislerini sistematik bir hale getirip
verilen bu Onleyici hizmetin aktif ve etkili olarak uygulanmasina katki saglanmasi

beklenilmistir.

Bir diger taraftan bu calismada 5395 Cocuk Koruma Kanunun onleyici ve
koruyucu hizmet olan Damigsmanlik tedbirinin etkili, verimli ve yerinde kullanilip
kullanilmadig1 ayrica verilen bu hizmetin yeterli olup olmamas: konularinda gerekli
aragtirmanin yapilip bilgi temelli degerlendirilmesi amaglamaktadir. 5395 Sayili CKK
kapsaminda  Danismanlik  tedbiri  uygulamasinin  kalitesini  giiclendirerek
zenginlestirerek cocuklarin ¢ok yonlii psiko sosyal gelisimlerinin saglanmasi, ¢ocugun
temel gereksinimleri olan barinma, beslenme, egitim vb. ihtiyaclarinin karsilanmasinda
cocuklarin desteklenmesi sosyal adaptasyonlarinin saglanmasi uygun bir sosyal ¢evrede
gelisip gozetilmesidir. Cocuklara yonelik uygulanmakta olan bu tedbirin profesyonel is
yapabilme becerisine sahip kisilerden olusmasi yoniinde farkindalik olusturulmasi, bu
kapsamda diger meslek elemanlarinin da yeterli donanima ulastirilabilmesi amaciyla
gerekli mesleki egitimlerin zorunlulugu ortaya ¢ikmustir. Ozellikle iilkemizin sosyo-
ekonomik sorunlar1 kiskacinda ebeveynlerin iyilik halleri gozetilerek ailenin islevselligi,

cocuklarin saglikli bireyler olarak yetistirilerek topluma kazandirilmasi1 amaglanmaistir.



Arastirma kapsaminda bilgi alinmaya calisilirken 4 Sosyal Calismaci, 3
Sosyolog, 4 psikolog, 3 Rehberlik ve Danismanlik 6gretmeni, 4 Cocuk Gelisimci ile yiiz
yiize goristilerek gerekli bilgi alinmaya c¢alisilmistir. Bu veriler neticesinde ulagilan
bulgular igerik analiz taramasi yapilarak yorumlanmis, verilen danigsmanlik hizmeti

tartismaya sunulmustur.

Her cocuk ana-baba rolii ve sorumlulugu altinda biiylime hakki vardir ve aile
icerisinde ithmal ve istismar edilmedigi siirece ¢ocuk i¢in en iyi gelisme yerinin kendi
anne ve babasinin yani oldugundan bu konuda devlet gerekli onleyici ve koruyucu
hizmeti almak sorumlulugu altindadir. Cocuklar icin risk teskil edecek durumlari
bertaraf etmeye katki saglamak, toplumun risklere karst bilinglendirmek, cocuklara
yonelik koruyucu oOnleyici politika ve programlarin mevcut durumunu belirlemek,
gelistirilmesine yonelik Onerileri olusturmak amaclanmaktadir. Hangi alanda olursa
olsun egitimin temelinde, o alanin toplumsal, bilimsel ve mesleki yonlerden amaclarinin

belirlenmesi yatar (Cetinkok, 1986).

Bir toplumun gelismesinde en 6nemli unsur insandir. Yeterli egitim almus,
nitelikli ig giicli potansiyeline sahip, toplum bilinci ve sorumlulugu olan kisiler, hem
kendilerinin ve ¢evrelerinin refah igerisinde yasamasini saglayabilir hem de toplumsal
gelismenin olusumunda &ncii  giic olabilirler (Ozkdk, 2001). Saglikli bireyler
olusturmada toplumsal hijyenin (saglikli vatandaslar yetistirme, sosyal yasamda risk
teskil edecek durumlar1 bertaraf etmek, c¢ocuklar1 ithmal ve istismardan koruma
diisiincesi ile makro diizeyde kullanilan kelime) saglanmasi amaciyla meslek elemani
tarafindan uygulanan Danismanlik tedbiri siireci igerisinde; ebeveynlerin eksiklikleri ve
yetersizlikleri lizerinde gerekli rehberlik hizmeti sunularak, ebeveynlere bu yonde i¢
gorii  kazandirilmasit sorun ¢dzme becerilerinin artirilmasi ve bireysel-toplumsal
farkindalik olusturulmasi, tedbirin uygulanmasinin kilit noktas1 olarak diistiniilmektedir.
Bu nedenle Danismanlik tedbiri hizmetinin uygulanabilir ve siirdiiriilebilir Sosyal
Hizmet miidahalelerini igermesi ve alanda bu baglamda donanimli meslek elemanlarinin
bilingli ve sistematik miidahalesini gerektirmektedir. Cocuklara taninan hak ve 6zgiirliikk
ise makro Olgekte insan haklarinin 6nemli bir parcasidir. Cocuklarin 6zel bir donemde
olmalar1 ve ihtiyaclarin1 da tek basina desteksiz yerine getiremediginden ve bu yonde
olusan ciddi problemler belli bir yasa kadar kiiclige 6zgii yeni bakis agilar1 olusmasini

zorunlu tutmustur.



BM, Cocuk Haklarina Dair S6zlesmede insan haklar1 kavraminin 6nemli yap1
taslarindan biri olup cocuklarin 6zel korunup kollanmasi, ihtiya¢ ve gereksinim iginde
olmas1 gibi durumlar ¢ocuk alaninda da ¢alismalar yiiriitiilmesi bu sdzlesme i¢in 6nem
arz etmistir. Akitin 1.maddesinde belirtilen “erken yasta resit olma durumu diginda” yas
olarak 18’ini bitirmemis olarak tanimlamistir. TCK’da ve 5395 sayili CKK’da ise her ne
suretle olursa olsun yas olarak on sekizini doldurmamis kisiye ¢ocuk kabul goriilerek

¢ocukluk terimini CHS den daha {ist bir bakis a¢is1 ile tutmustur.

CHS’de fiili yargi icerisinde olmas1 durumunda ¢ocugun pargasi oldugu yarginin
cocuklara 6zgii alinan kararlar dogrultusunda hareket edilmesi kabul edilmistir. BM
cocuk adaletinde “Asgari Standart Kurallar’in” 2. ve 3. bentlerinde ¢ocuk suglulugu
konusunda ¢ocuk adaletini yerine getirecek merciinin belirtilen akitteki kurallar1 yerine
getirilmesi konusunda vurgusu 6n planda olmustur. Cocuk icin adaletin yerine
getirilmesinde ¢ocuga 0Ozgli, cocugu rehabilite edecek hizmetleri yerine getiren
kurumlarin olmasi 6n planda tutulmasi gerekmektedir. Suca siiriiklenmis ¢ocuga
gosterilecek davraniglarin biyo-psiko-sosyal agidan degerlendirmenin orantili olmasi
gerekir. Cocuk Adalet sistemi igerisindeki c¢ocuk, suca bulasmis, magdur, tanik,
korunma ihtiyact olan veya herhangi bir sekilde kendisinin alakadar eden hukuk dava
siirecinde yer alabilir bunlarin tiimii bu sistem igerisinde tiim ¢ocuklar ile ilgilenir ve

durumlarina 6zgii kurallar ilgilendirir (Bagriagik, 2011).

Cocuklara has olan gilivenlik tedbirlerinin neler olup olmadigi ve nasil
yiiriitiilecegi, TCK’nin m.56’sinda ve CKK’da, “koruyucu ve destekleyici tedbirler” ad1
altinda sunulmustur. Bu tedbirler esas1 korunma ihtiyaci i¢inde olan ¢ocuga veya sug
magduru olan hakkinda adli siirecleri devam eden ¢ocuklarin desteklenmesi amaciyla
verilir. Bu 6nleyici tedbirler; CKK’nin 5. maddesindeki “a,b,c,d,e” bentlere bagli olarak
verilir. CKK’nin 11. Maddesinin ise bu Kanunda diizenlenen koruyucu ve destekleyici
tedbirler, suca siiriiklenen ve ceza sorumlulugu olmayanlar, ¢cocuklara 6zgii giivenlik
tedbiri olarak anlasilir. CKK’nin 7. Maddesinde Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu, Cumhuriyet Savcisi, ¢ocugun ebeveynleri, vasisi veya bakimindan sorumlu
olan kimseler yetkili makamlara mahkemeden ¢ocugun korunma ihtiyact konusunda
gerekli tespitinin yapilmasini ve gerek goriildiigiinde ise yetkili mercilerin uygun olan
tedbirin uygulanmasini talep edebilecedi gibi mahkeme direkt bu incelemeyi derhal

baslatabilir.



Hizli toplumsal degismelerin, issizligin, yoksullugun yarattig1 riskler, ancak
kamunun etkili sosyal politikalartyla “toplumsal degismeyi saglikli yonetmeye”
elverebilmektedir. Sosyo-ekonomik fonksiyonlarini basariyla yerine getirebilesi igin
Ozellikle cocuklarin duygusal, finansal ve maddi agilardan fazla sorun yasamamasi

gerekmektedir (Yolcuoglu, 2015).



2.GENEL BILGILER

2.1.Cocuk

Az gelismis iilkelerdeki genel anlayisa gore cocuk, “aile olgusunun Otesinde,
ailenin ekonomik kalkinmasima katkida bulunabilecek potansiyel isgiicli, ailenin
ilerleyen yaslarinda ise bir sosyal giivenlik araci” olarak goriilmektedir. Geligmis
iilkelerde kentsel alanlarda ise ¢ocuk, “aileye aile olma duygusunu verirken ve gelecege
hazirlanirken ¢alisma hayatindan uzak tutulan varlik” olarak goriilmektedir (Kulaksiz,

2014, 5.97).

Yas smirlart iilkelerin sosyo-ekonomik, siyasi, kiiltiirel farkliliklart o iilkenin
hukuki diizenlerine hatta toplum ayni olsa bile hukuk semasinin ¢esitliligine gore farkli
uygulamalara tabi tutulabilmektedir (Mamur Isike¢1, 2015). CHS’de ¢ocuk sayilmanin
asgari ist yasi sinir1 18 olarak diizenlenmis ve cocuga uygulanabilecek olan kanuna
gore daha erken yasta resit olma hari¢ tutulmustur. (M.1). “Daha erken yasta resit olma”
i¢ hukuka birakilmistir. Daha erken yasta resit olma veya resit kilinma medeni hukukta
ve idare hukukunda gegerli olabilir. Daha erken yasta resit olma ceza hukukunda gegerli
degildir, isnat yetenegi bakimindan c¢ocukluk statiisii devam eder. Cocuk Haklarinin
Kullanilmasma Iliskin Avrupa Sézlesmesi (m. 1) ile Tiirk Ceza Kanunu (m. 6) ve ¢ocuk
Koruma Kanunu (m. 3) da “Daha erken yasta ergin olsa bile 18 yasini doldurmamis
kisi”yi ¢ocuk saymustir (Erdogan, 211). Cocuk ile ilgili bilgiler degerlendirildiginde
sOyle bir sonuca varilabilir; Farkli cinsiyetteki bireylerin, birliktelikleri sonucu sag
dogmak kosuluyla diinyaya gelen, 6zel korunma, bakim ve beslenme gereksinimi
igerisinde olan her tiirlii yasal is ve islemlerde velayet altinda yasayan, yetigskin bir
bireyin destegine ihtiyag duyan on sekiz yas altim kapsayan tiim bireylere ¢ocuk
diyebiliriz. Kiiltiirimiizda c¢ocuga duyulan sevgi Ozlem {ist seviyede tutulmaya
calisilmakta; ¢cocuk, yeni yesermekte olan bitkiler gibidir. Ani ortaya ¢ikan bir firtina
bitkilerin gelisimlerini etkileyip zarar veriyorsa bunun yami sira asir1 sicaklik ve
kuraklikta da gerekli besini alamayan bitki zarar goriir, zedelendir, canliligin1 kaybeder.

Cocuk da bir bitkiden farki yoktur. Nasil bakiliyorsa gelecegi de o yonde sekillenir.



2.2 .Cocukluk

Cocukluk bazen biyolojik ve somut bir durumu, bazen de sosyal bir tasavvuru
ifade eder (Erdogan, 2011, s.14). Cocukluk, genellikle yas Ol¢iitiiyle tanimlanan bir
gelisim donemidir. Yas, ¢ocukluk donemini tanimlamada yeterli bir olgiit degildir.
Toplumlar arasinda ve zaman i¢inde farkli yas smirlari kullanilabildigi gibi dinsel,
geleneksel ve hukuksal bazi Olgiitler de ¢ocukluk doneminin taniminda etkili
olmaktadir. Kullanilan 6lgiitler ne olursa olsun ¢ocukluk donemi fiziksel, ruhsal ve
toplumsal gelismenin hizal silirdiigii ve bu nedenle 6zel korunmay: gerektiren bir
donemdir (Karatas, 1993). Annenin hamileliginden itibaren baslayan ve bedensel,
ruhsal gelisimini tamamlamasina kadar devam eden siireci kapsar. Yani 6zel bakim ve
korunma gerektiren bir siireci ifade ederek yetiskinlige dogru uzanan kopridiir. Bu
donem bireyin hayata hazirlanma donemidir, cocuk yasal velayet altinda yasar.
Cocuklarin hem hukuki hem de toplumsal acidan birey olma, 6zelligini kazanacagi
siirece kadar hayata hazirlanma, bilgi edinme, deneyim kazanma ve yasamaya hazir hale
getirme calismalari amaglanmaktadir. Insanin en hizli yogun degisim ve gelisim
icerisinde oldugu siiregtir. Bu siirecte cocuk 06zel bakim ve gozetim gerektiren
donemdedir. Olgunlagmaya dogru ilerleyen bu siire¢ c¢ocuk icin hayati Onem arz
etmekle olup bu donemde negatif yasam deneyimi (aile i¢i catigsma, sorunlarla basa
cikma diisiikliigi, ek stres kaynaklari, algilarin yagamay1 olumsuz etkilemesi vb.) veya
olumlu yasam tarzi ¢ocugun gelecegin sekillenmesinde biiyiik dnem olusturmaktadir.
Ayrica bu donem c¢ocugun kolay yonlendire bilindiginden suca siiriikklenmesi
kolaylagmakta, ailenin ekonomik durumu, egitim, genetik yapisi ve sosyal yasam
cevresi ¢ocuk i¢in adeta gida mahiyetindedir. Cocuklarin 6zel gereksinim igerisinde
korunmamasi, tam bir giivenli aile ortami olusturulamamasi, her tirlii ihmale veya
istismar olaylarina acik olmasi, g¢ocuklarin gelisimi engelleyici ve oOrseleyici vb.
durumlar gocuk haklari ihlali anlamina gelmekte, 6zellikle tilkemizde de ¢ocuk alaninda
thmal ve istismar durumlarinin yiiksek olusu kamu eli ile ¢ocuklar icin gerekli tedbirleri

almasini zorunlu kilmastir.

Cagimizda tlkeler ¢ocugun zihin faaliyetlerinin olgunlasmasinin temel almakta
ve toplumun sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve niifus yapisin1 gozeterek medeni haklardan

yararlanma ehliyeti, ceza ehliyeti, evlenme ehliyeti, ¢alisma ehliyeti, se¢gme-secilme
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ehliyeti, askerlik ehliyeti gibi bir¢ok konuda farkli yas ve olgunlukta 6lgiileri

uygulamakta ve genellikle bu sinirlar kanunla belirlenmektedir (Erdogan, 2011, s.16).

Cocukluk anlayist; 18.ylizyilin sonlarina dogru buhar makinesinin bulunmasi ve
bunu enerji kaynagi olarak kullanilmasi ile yogun bir sanayi devrimi yasanmigtir.
Sanayi devrimi insanligin en hizli gelisen ve insan hayatina kisa siirede etki etmesine
sebep olmus, bu donemde kdyden kente yogun gocler yasanmistir. Go¢ eden insanlar
kentlerde is bulamama, aglik, yoksulluk, sefalet vb. insanligin onuruna yakismayacak
durumlar yasanmistir. Sanayi Devriminden sonrasinda Aydinlanma Déneminin etkileri
sonucu ortaya c¢ikan burjuva simifinin da Oncii rol oynayarak cocuk bakis agisi
gelismistir. Cocuklarin 6zel olarak korunmasi sorumlulugu ailelerin yani sira “devletin
de sorumluluklari oldugu anlayis1” biiylik katki saglamistir. Cocuklar sevimli, sevecen,
sokulgan canli neseli yaratiklardir (canlilardir). Cocuklar narin, 6zen gosterilmesi
gereken ve yetiskinlerin destegine, saygisina muhtac ve gereksinimleri karsilandigi, iyi
muamele gordiikleri oranda filizlenen, ¢ok hassas ve essiz degerdeki bitkilere benzerler.
Bundan dolay1 da ¢ocugun en temel fizyolojik gereksinimleri, ihmale yol agmadan

karsilanmalidir (Yolcuoglu, 2015, s.27-35).

Cocukluk kavraminda, kiz ve erkek ¢ocuklar, varsil ve yoksul ¢ocuklar, kdylii ve
kentli ¢ocuklar agisindan degisik igermeler tagimaktadir. Devletin bakis agist ¢ocuklugu
kendisine has bagimsizliklar1 ve davramiglart ile ayr1 bir gelisim donemi olarak
tanimlayip okul ¢agi ile 6zdeslestirirken, bu durum bazi bdlgelerde alt1 yasini bitirir
bitirmez yetiskin diinyasinda eriyip giden bir ¢cocukluk bakis acisi-ortacag cocuklugu-
anlayis1 siirdiirmektedir (Mamur Isike, 2015, s.19).

Cocuklarm gereksinimleri ve iyilik halleri; bireylerin, gereksinimlerinin
karsilanmas1 konusunda ihtiyaci olan olanaklara ulagamadiginda islevselligi ve gelisimi
engellenmektedir. Cocukluk doneminde bir yandan bedensel gelisme siirerken, bir
yandan da duygusal gelismenin temelleri atilmakta zeka, dil ve diisiinme yetenegi
gelismektedir. Bununla birlikte ¢ocukluk, i¢inde yasanilan ortamin etkilesim sistemleri
cercevesinde, toplumsallagsmanin gerceklestigi bir donemdir (Karatas, 1993). Ozellikle
cocuklarin gelisim caginda gereksinimleri arasinda fizyolojik olarak; ‘“barinma,
beslenme, yemek, su, giyim, 1sinma, giivenli bir aile ve sosyal ¢evre ortaminda yasama,
egitim gorme gereksinimi, acidan, her tiirlii korku, kaygi olusturacak durumlarindan

uzak olma, korunma ve diizen, istikrarli bir yasam ve kanun giivencesi igerisinde olma,
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ebeveynler tarafindan korunup gozetilmesi”, sosyal agidan; “sevilme, sevgi, yakinlik ve
ait olma ihtiyaci, kimlik duygusu kazanma, sosyal faaliyetlerde katilma, bagkalar ile
yakin temas, ana-babadan, biiyliklerden ilgi sevgi ve anlayis gérme, ailede, sosyal
yasamda itibar, statii edinme; yeterlilik, prestij, basarma, ailesi ve yakin c¢evresi
tarafindan kabul gorme, taninma, onaylanma, saygi gorme” gibi duygusal
gereksinimleri karsilanmasi; potansiyelini ve enerjisini ortaya koyabilmesi i¢in tesvik
edilerek cesaretlendirilmesi, yaraticiligini en iist seviyede gelistirebilme gibi faktorler
sayilabilir. Cocukluk doneminde saglikli gelisimi olumsuz etkileyen risklere maruz
kalmak, gelisimde geri doniilemeyecek etkiler birakmaktadir. Ozellikle karsi karsiya
kalinan riskler yliziinden kagirilan olumlu gelisim firsatlar1 (6r. egitimini tamamlama
gibi) bir daha yakalanamayacagi icin cocugun hem bugiiniinii hem de yarinlarini
olumsuz etkiler (ASPB, 2013) Cocukluk,genellikle yas Oolgiitiiyle tanimlanan bir
gelisim  donemidir. Ancak yas, c¢ocukluk donemini tanimlamada yeterli
degildir. Toplumlar arasinda zaman iginde, farkli yas sinirlar1 kullanilabildigi gibi dinsel,
geleneksel ve hukuksal bazi oOlgiitlerde ¢ocukluk doneminin taniminda etkili
olmaktadir.Bu déonemde fiziksel, ruhsal ve toplumsal gelismenin hizla siirdiigii ve bu

nedenle 6zel korunmay1 gerektirmektedir (Karatas, 1993).

Cocuklarin iyilik haline ulagmasi, her tiirlii thmalden kotii muameleden uzak
tutulmas1 ve onu tam bir giiven igerisinde bulunmasma olanak saglayacagi anlami
ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle g¢ocugun fizyolojik, sosyal ve duygusal gelisim
olanaklarma sahip olmasi gerekir. Cocuklarin minimum diizeyde gelisim olanaklarina
sahip olabilmeleri, duygusal doyum saglayabilmeleri ve saglikli, bagimsiz bireyler
olarak yasayabilmeleri i¢in neredeyse limitsiz, sinirsiz sayilabilecek gereksinim temelli

diizenlemeler bulunmaktadir (Yolcuoglu, 2015, s.29).

Cocuk iletisim ic¢inde oldugu oncelik aile olmak iizere yasanilacak olumsuz
durumlar, krize neden olabilir. Aile iginde iletisimin saglikli olmas1 ¢ocuk igin art1 bir
degeri ifade eder. Iletisimde netlik, acik, diiriist, giivenli bir ortami olusturacaktir.
Ebeveyn-gocuk arasinda olumlu iligkiler gelistigi takdirde bu olumlu durum 6miir boyu
etkisini siirdiirecektir. Clinkii her seyi saf hali ile arastiran, atilgan, yaratici, bagimsiz
davranabilen vb. bir durumda oldugundan, Oyleyse ebeveynlerin su anki davraniglar

cocugun ilerideki yagami etkileyerek devam eder.
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Cocugun iyilik haline gelmesi, gelismis toplum olmanin 6nemli yap: taglarindan
biri olup 6zellikle biitiin ¢ocuklarin sosyal koruma kapsamina alinmasini gerektiren,
glinimiiz ¢ocukluk anlayisi bakimindan da ulasilmasi hedeflenen nihai bir olgudur.
Tim diinya toplumlarinda gocuklarla ilgili temel sorunun; ihmal veya istismara
magduru olan ¢ocugun sinirsiz masumiyetleriyle bunlari higbir sekilde hak etmeyen

cocuklar sorunsallidir (Yolcuoglu, 2015, 5.31).

2.3.Cocugun Yiiksek Yaran

Yiiksek yarar kavrami; g¢ocugun iyilik hali distiniilerek bedensel, ruhsal,
duygusal zihinsel, ahlaki, sosyal, kiiltiirel, hukuki ve ekonomik bakimlardan sihhatli
dengeli ve Ozgiir bigimde yetistirilmesi, bu yonde gelistirilmesi ve Ozenli olarak
korunmasidir. Cocuk yarar1 kavramu ile kisa vadeli ¢oziimler olmayip ¢cocugun, genis
kapsamli, uzun vadeli, gelecekteki cocuk ve toplumsal ¢evre i¢indeki ¢cocuk yarari kast
edilmigstir. Sevgi temelli ve Ozenli bakim, bedensel, zihinsel ve duygusal gelisim
asamalari, olusabilecek hastaliklardan korunma, ana saglik olanagt ve egitim
olanaklarina sahip olma, ¢ocugun gelisimi konusu dolayistyla cocugun iistiin yarari igin

vazgegcilmezdir (Akyiiz, 2015, 5.49-53).

Yasamimizin ilk basamaklarinda, temel ihtiyaglar daha baskinken daha
sonrasinda bunlarin yerini psikolojik ihtiyaglar idame edilmemekte yasin ilerlemesi,
insanin gelisimi artik¢a psikolojik ihtiyaglar giiclenerek benlik yapisi ve insan eylemleri
tizerinde daha etkili olmakta, bu yollarla da kisiligin gelismesine, korunmasina,

diizenlenmesine iyilesmesine yardim etmektedir (Yolcuoglu, 2015).

Cocuklarin bulundugu yas itibari ile hukuki olarak bakimi, gozetim ve
korunmasi anne ve babaya verilmistir. Ebeveynler ¢ocugun zorunlu temel ihtiyaclarini
(beslenme, giyinme, barinma, giivenlik vb.) karsilanmakla birlikte bunun yaninda
gelecege, topluma faydali birer birey olarak da yetistirmelerini saglamak amaciyla
Ozellikle ¢ocugun, biyo-psiko-sosyal gelisimi, egitimi vb. en iyi sekilde
tamamlanmasinin saglayarak gerekli ortami hazirlamasi gerekmektedir. Cocugun
psikososyal 6zellikleri ve basarili bir uyumunun esaslar1 konusunda anne ve babanin
fikir birligi igerisinde olmalari, aile ve gocuk refahi agisindan asilmasi gereken ilk

merhabadir (Cakmakli, 1991)
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Cocugun yarar1 hukukun en iist ilkesidir. Cocugun Yiiksek Yarari ve bu yararin
onceligi ile ilgili kavram CHS’nin 12.Maddesinde temel ilke olarak kabul edilmis, diger
maddelerde de bunu desteklemistir. Cocuk koruma ile ilgili hem Medeni hukukta hem
de Kamu hukukunda temel ilke sayilmistir. Suga siiriiklenen, su¢ magduru olan, sugu
nedeniyle hukuksal islemleri devam eden, ¢alisma yasami igerisinde bulunan, 6grenci
statiisiinde olan ¢ocugun yasamis oldugu siirecler sonucu yipranip Orselenmemesi
acisindan ¢ocugun yiiksek yarart gozetilir (Akyiiz, 2015, s.52-53). Cocugun yarar1 ¢ok

¢esitli durumlarda s6z konusu olmaktadir.

Cocugun vyiikksek yarar1 kavramindan ne anlagilmasi gerektigi konusu,
uygulamada karsilagilan somut kosullara, psiko-sosyal bilim alanlarinin ilerleyen ve
degisim igeren verilerin uygun tarzda yorumlamasina olanak saglamak amaciyla

hakimin takdir yetkisine baghdir (Akyliz, 2015, s.49).

Cocugun yiiksek yararini1 korumak, ¢ocugu iyilik haline ulastirmak amaciyla var
olan veya olusturulacak durumlar ¢ocugun ailesi, toplum hatta devlet tarafindan ¢ocuga
saglanmalidir. Nasil ki kisi, kurum ve kuruluslar herhangi bir durum karsisinda kisisel-
toplumsal diizeyde en iist seviye yarar getirecek yaklasimlarda bulunma zorunlulugu
ortaya c¢ikiyorsa, ¢ocuk adina karar verecek kisi, kurum veya kuruluglarin da ¢ocugun
yiiksek yararim1 géz 6niinde bulundurarak profesyonel yaklasimla ¢cocuk adina en uygun
karar1 alma durumu ortaya ¢ikmaktadir.Bir cocugun ailesi yaninda bakimi ve korunmasi
icin alinabilecek onlemler ve hizmetler deyince, bu alanda gelistirilecek sosyal politika
ve planlar, yasal diizenlemeler, ailenin gii¢lendirilmesi ve desteklenmesini amaglayan
her tiirlii karar ve uygulama anlasilmalidir.Bu yondeki tiim c¢abalara karsin ¢ocugun
ailesi yaninda korunup bakimi saglanamadigindan,aleye secenek olabilecek bakim
tiirlerinin devreye sokulmasi gerekmektedir.(Karatas, 2007). Cocuk adma alinacak
kararlarin saglikli olabilmesi; ¢ocugun gelisim diizeyine bagli olarak yasadigi duygu,
diisiince ve taleplerinin dikkate alinmasina baghidir. Cocugun duygu, diisiince,
davraniglar1 ile genel tutumu, kisaca i¢inde bulundugu tiim fiziksel, ruhsal, duygusal,

toplumsal sartlar g6z 6niinde bulundurularak degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.

Cocugun yarar1 kavrami, ¢ocugun bedensel, zihinsel, duygusal, ruhsal, bilissel,
sosyal Ozelliklerine, anne-babasi, egiticileri, kardesleri arkadaslari, akrabalari, sosyal
cevresi ile iligkide bulunmasima goére degiskenlik gosteren goreceli bir kavramdir. Bu

nedenle her ¢ocuk kendine 6zeldir ve her ¢ocuga yiiksek yarari, saglikli gelisiminin
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giivence altina alinmasi, 6zenle korunup gozetilmesi agisindan uygulanacak hizmet
teknikleri farklilik gosterir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme
Hiikiimlerine gore hangi bakimin daha uygun olacagina karar verilirken, ¢ocucun
yetistirilmesinde siirekliliginin korunmasini ve ¢ocugun etnik, dinsel, kiiltiirel, ve dil
kimligine gereken sayginin gosterilmesine 6zen gosterilecegi bildirilmektedir (M.20).
Cocugun yiiksek yarar1t kavrami; toplumlarin kiiltiirel, sosyal, yerel ve teolojik
yapilarina bagli olarak degiskenlik gostermesi ve yorumlanmasi nedeniyle tartismali bir

kavram olup felsefi bir diisiinceyi blinyesinde barindirdig: diistintilmektedir.

Kavramin bilimsel ve objektif temellere dayandirilmasi, g¢ocugun iginde
bulundugu toplumsal-kiiltiirel-yerel-teolojik vb. degerler sistemi disinda var olan ve
kabul edilen bilimsel-evrensel hukuk sistemi ile birlikte ¢ocugun iginde bulundugu
fiziksel, duygusal, bilissel, psiko-sosyal gelisim donemleri goz onlinde bulundurularak
genis kapsamli bir yorumlamaya baghdir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme Hiikiimlerine goére her ¢ocugun bedensel, zihinsel, ruhsal, ahlaksal ve
toplumsal gelismesini saglayacak yeterli bir yasam diizeyine sahip olma hakki
bulunmaktadir. Cocugun gelismesi ve saglikli bir ortamda yasamasi olanaklara bagl
olarak cocugun ana-babasina veya ¢ocugun bakimini iistlenen diger kisilere diiser.Taraf
devletler ¢ocugun sorumlulugunu {iistlenen kisilere ¢ocugun hakkinin uygulanmasinda
yardimc1 olmak ve gerekli Onlemleri almak, gereksinim duydugu cocugun temel

thtiyaclari i¢in destek proglamlari uygular (M. 20).

2.4.Cocuklar1 Dezavantajh Hale Getiren Risk Faktorleri

Yasanilan toplumsal degisme siirecinde, kirsal ve kentsel alanlardaki aile
yapilarina bagl olarak olusur. Korunmaya muhtag aile yapisi iginde bulunan ¢ocuklar
ve gencler yapisal degisme sorunlarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikarlar. Toplumsal
ekonomik yapisiyla korunmaya muhta¢ olan ailedir. Ailenin yapisimi siirdiirmesi,
varligini korumasi ve gelismesi tehlikededir. Ailenin yasam kosullar ile iliskileri ana-
baba ve g¢ocuklar1 ¢ok yonlii etkileyen niteliktedir. Bu siire¢ igerisinde cocugun ve
gencin aile yapisi i¢indeki konumu degisir, yetismeleri toplumsal bir sorun olaral belirir
(Cilga, 1989). Toplumumuzda, yoksulluk kaynakli, maddi imkansizlik altinda ezilip,
yasamini idame ettirmeye ¢alisan, aile desteginden yoksun binlerce ¢ocugun oldugu
bilinen bir gergektir. Yoksulluk, ¢ocugun iyilik halini, refahin, fiziksel-psiko-sosyal

gelisimini ciddi olarak olumsuz etkileyen, her tiirlii risklerle karsi karsiya birakan en
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biiylik sorunlardan biridir. Yoksulluk i¢inde bulunan ¢ocuk; “sagliksiz gida alimindan,
yasamaya uygun olmayan sosyal ¢evre, konut, yetersiz saglik kontrolleri, egitim, bakim,
ulasilabilirlik vb. hizmetlerinden mahrum kalmakta, ¢ocuk i¢in vazgecilmez olan bu
olanaklara ulasilmas1 / faydalandirilmasi neredeyse imkansiz hale gelmektedir. Diger
acidan sanayilesme siirecinde koylii gogmenlerin kentli sanayi is¢isi olurken eski el
hiinerlerinin gecersiz hali gelisi agir ve iinsanca olmayan is sartlari,toplumun daginik ve
herkesin kendi basimma kalmasi, bir sosyal giivenlik sisteminin olmamasi yiiziinden

cektikleri 1stirap biiyiik olmustur (Kosar, 1992).

Bir bagka a¢idan medyanin 6zellikle televizyonun kirilgan yapiya sahip cocuklar
ve geng bireyler lizerinde zararli iceriginin olasi olumsuz etkileri ahlaki bir telagi da
beraberinde getirmektedir. Yapilan calismalarin televizyondaki siddeti izlemenin
saldirgan davraniglar {lizerinde belirleyici olmasa bile bedensel yardimei bir faktor
oldugu goriisiinii destekleyen bulgulara sahip olmustur. Televizyondaki siddetin
saldirgan davranisa yol actigina dair inang, genis bicimde yiiriitiilen bir ¢ok ¢aligmada
elde edilen kanitlarla ortaya ¢ikmistir. Televizyonun izlenme siiresi okul tiirii ve cinsiyet
degiskenleri etkili birer faktor oldugu, acimasiz ve tehlkel diinya algisi {izerinde en
etkili faktoriin cinsiyet, sonra televizyon izleme siiresi ve en son okul tiirii oldugu
sonucuna varilmistir. Tirkiye’de televizyonun genglerin toplumsallasmasinda 6nemli
bir rol oynamaya devam ettigi goriilmektedir. Ozellikle 6grenim goren gengler
acisindan diislindiiglimiizde, genglerin neredeyse okulda gegcirdikleri siire kadar
televizyona vakit ayirdiklar1 goriilmekte; adeta televizyon ile biiyliyen gengcler,
televizyon ile yetismeye devam etmektedir. Akil ve ruh sagliginin 6nemli oldugu hatta
devlet politikasi ile teminat altina alinan genglerin hem de egitim ve dgrenim goéren
genclerin televizyona, televizyon siddetine maruz birakilmasi sosyal devlet ilkesi
geregince sorgulanmasi ve acilen tedbir alinmasi gereken dnemli bir husustur (Taylan,

2011).

Korunmaya muhtaglik durumunun olusumu; ailenin ekonomik kosullari ile ilgili
oldugu kadar ailenin diger toplumsal nitelikleri ile de yakindan iligkilidir. Ailenin
demografik nitelikleri anne ve babanin medeni durumlari ile hayatta olma durumlar da
korunmaya muhtaglik durumunda etkilidir.aile birliginin bozulmasi ve bu siireg
icerisinde yapisal olarak parcalanmasi, ¢ocugun ve gencin kimsesiz, korunmasiz

kalmasina neden olur. Anne ve babanin ¢ocuk yetistirme anlayisi, cocuga yonelik
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degerler, tutumlar ve somutlasan davranislar da ¢ocugun korunmaya muhta¢ duruma
gelmesine neden olur. Ailenin ekonomik kosullari, ailenin toplumsal iligkileri ve ¢ocuk
yetistirme anlasyina bagli davraniglar acilarindan degerlendirmek gerekir. Ailenin
ekonomik kosullar1 korunmaya muhtaglik sorunun olusumunda temel faktordiir. Anne-
babanin bosanmalari; hayatta olmamalar1 ekonomik yoksunlukla birlikte 6nem kazanir.
Bunlarin yaninda evlilik dis1 iliskiler kimsesiz ve kmg¢ ¢ocuklarin olusuéunda etkilidir.
Anne ve babanin yoklugunun ailede yarattigi sorunlar kmg nicelik ve nitelik olarak
artmasma sebebp olmaktadir (Cilga, 1989). Yoksulluk igerisinde yasayan aile;
ekonomik, psiko-sosyal, barinma, beslenme, saglik, egitim vb. olusan sartlar nedeniyle
bulundugu sosyal ¢evre icerisinde ekonomik alt kiiltiiri olusturan dolayisiyla alt
ekonomik diizey olanaklara dahi sahip olamayan bireylerden olugmaktadir. Bu yasam
tarzindaki aileler, hayatin yasanilmasi gereken zorunluluktan ibaret, adeta mahkGmiyet,
yasam-0lim miicadelesi oldugu gibi olumsuz yasam disiincelerinden ileri
gidememektedir.  Yani  temel yasam  standartlarinda  dahi  yasamlarmi
siirdlirememektedirler. Bu olumsuz durumlar aile yasaminda; gelisimi kisitlayici,
islevsiz (bozukluk, kusurlu vb), ailedeki ¢ocuklarin yasamini tehdit edici, biiylik setler
olusturucu faktorler olup, ancak etkili ve uygulanabilir sosyal politakalar ile
miidahalede bulunulmasi durumunda ailenin dinamiklerinde iyilestirilme miimkiin
olabilir. Miidahale yapilmadigi takdirde, yeni olusacak aile icerisinde de yasanilan

benzer sorunlar katlanarak kroniklesecegi gibi kisir dongii halinde de seyir edecektir.

Kentsel alanlarda yeni toplumsal konumlara olusan aileler mal ve hizmet
iiretimine katilma bigimlerine gore toplumsal ve ekonomik sorunlarini ¢ozme g¢abasi
icindedirler. Kentsel alanlarda; gelir diizeyi ile toplumsal iliskileri ile alt toplumsal
kategorileri olusturan aileler, yasadiklar1 yeni mekanlarda ¢ok yonlii sorunlarla i¢
icedirler (Senyapili, 1978). Egitimine devam eden yoksul aile ¢ocuklarinin egitim
yasaminda; okula gitmek istemeyen (devamsizlik), okuldan / evden kagma davranisi
gosteren, akademik basaris1 ciddi anlamda diisiik olan, 6zgiiven eksikligi yasayan,
okulda arkadaslar tarafindan dislanan bir ¢ocuk profilini ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal
yasaminda ise; dilencilik, hirsizlik yapan, sosyal uyum sorunlari yasayan, buldugu
sagliksiz kosullardaki gida atiklar1 ile beslenen ve sokakta calisarak ya da suga
stiriikleyici davraniglar gostererek haneye sartlar1 Olciisiinde de olsa maddi anlamda

katki saglayan ve sagladigi katki dahilinde ebeveynlerinden deger, sevgi goren ve ait
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olma duygusunu yasayan bir ¢ocuk profili ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk acisindan

bakildiginda tiim bu durumlar negatif yasam deneyimleridir.
2.4.1.Cocuk ve yoksulluk

Genig bir kavram olarak; ailenin nakdi anlamda sahip oldugu geliri ifade
etmektedir. Giiniimiize dogru yaklastikca fakirlik / yoksulluk ekonomik olarak az
gelisim saglayan veya gelisme siireci igerisinde olan devletlerin degil gelismisligini
tamamlamis {ilkelerin de sorunlarinin arasinda yer almasi gerekir. Yoksul olma riski ile
halklarin farkli gruplar farkli bicimlerde problemler ile karsi karsiya kalinmaktadir.
Kiiciiklerin yoksul durumlarla karsi karsiya kalinmasi ve bunun olumsuz etkilerine
maruz kalma ihtimali genglere gore daha yiiksektir. Yoksulluk ile i¢ ige biiyiimek,
beslenme yetersizligi, saglik kontrolliiniin yapilmamasi, egitim gibi temel hizmetlere
erisim engellemektedir (Avsar Kurnaz, 2007). Ebeveynlerin ve ailedeki c¢ocuklarin
sahip oldugu psiko-sosyal (sosyal hayata adaptasyon, i¢inde yasadigi topluma ait
hissetme vb.) dinamikler en az ekonomik gelir kadar 6nem tasiyan bir kavramdir.
Ulkemizdeki gibi kdyden yogun bir sekilde kentlere go¢ eden aileler, daha once
koylerde sahip olduklari; karsilikli gliven iliskisi, yasli bireylerden alinan tecriibe ve
rehberlik, komsu destegi, toplumsal dayanigma vb. durumlar artik yerini kentlerin iicra
koselerinde ve gecekondu mahallelerinde bu insani desteklerden mahrum kalmalari,
yalnizlik, dislanmislik, giivensizlik ve gelecege gilivenle bakamayan marjinal bir yap1
ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun yani sira aile refah1 olmadan ¢ocuk refahinin olamayacag,
eksik kalacagi unutulmamali, ¢ocugun daha az orselenmek istiyorsa sevgi, tolerans,
otorite, sabir ve inanma faktorleri tizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir (Cakmakli,

1991).
2.4.2. Temel ihtiyaclar diizeyindeki ¢ocuk

Insanin yeryiizii macerasinda, yapis1 geregi, igsel diirtiilerinin etkisi ile cesitli
gereksinimleri; biyo-psiko-sosyal ve manevi vb. ¢ok yonlii olan bir canlidir. Temel
ihtiyag diizeyindeki ¢ocuk gereksinimlerini tek basina karsilayamadiginda gerekli
bakim ve gozetimini yerine getiren kisiye muhta¢ durumdadir. Fiziksel / temel
ihtiyaclardan olan beslenme, barinma, sosyal, giivenlik, saglik, uyku, dinlenme vb.
gereksinimler ve degerler birbirleri ile gli¢ ve oOncelik bakimindan, hiyerarsik ve

gelisimsel bir iliski igerisindedir. Glivenlik, sevgiye gore daha oncelikli ya da giicli,
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baskict ve yasamsal bir gereksinimdir. Yiyecek gereksinimi ise her ikisinden de
giiclidiir. Dahast bu temel gereksinimler diger tiim temel gereksinimler gibi genel

anlamda kendini ger¢eklestirme yolunda atilan adimlardir (Giindiiz, 2017).

Her toplum ¢ocuklari iyi ve saglikli yetistirebilmeleri i¢in uygun aile, toplum
kosullarinin olmasini1 6ngoriir. Ancak, gene her toplumda uygun olmayan kosullarda
yetisen az veya ¢ok sayida ¢cocuk vardir. Bazi ailelerin tiirlii nedenlerle yeterli diizeyde
imkanlar1 ¢ocuklar1 icin saglayamamasi séz konusudur. Bu gibi kosullar1 ortadan
kaldirmak, her ¢cocuga yetenekleri dl¢iisiinde gelisebilmesi, en alt diizeyde(aile) en {ist
diizeyde(toplum) korunmasi i¢in elverisli kosullar1 var etmek ¢ocuk refahi siyasetinin
en onemli amagclarindan biridir. O nedenle toplum ¢ocugu yetistirmelerinde ana babaya
yardimc1 olmak, gorevlerini daha rahat yerine getirebilmeleri icin haklarmi korumak
durumundadir (Kosar, 1992) Ihtiyaglarmin zamaninda karsilanmamasi veya eksik
karsilanmasi durumunda 6zellikle ¢ocuklarda biyo-psiko-sosyal anlamda gerileme ve
davranis bozuklugu olusmasina sebep olmakla birlikte makro dlcekte de sosyal yasam
icin de ¢esitli risklerin (hirsizlik, alkol, kavgaci kisilik yapist yani suca egilimli
davraniglar sergileme vb.) meydana gelmesine sebebiyet vermektedir. Cocugun ileriki
yasaminda saglikli-kaliteli bir hayat slirmesi, birincil temel ihtiyaglarinin (barmmma,
beslenme, saglik vb.) tam anlamiyla karsilanarak ikincil temel ihtiyag diizeyine (ait
olma, kendini gercgeklestirebilme, sosyal adaptasyon, giiven duygusu, kabul gérme vb.)

ulasilmasi durumuna baglidir.

Ulkemizde gegmiste de biigiin de en fazla ayrimciliga, sosyal dislanmaya, hor
goriilmeye, maruz kalmis; genelde yasadiklari toplumun en yoksul, yoksun, madun,
olumsuz kosullarda yasayan dezavantajli gruplardandir. Sosyal dislanma ve ayrimcilik
disinda baska bir ¢cok olumsuzluklar da vardir. Romanlarda, en temel sosyal sorunlar,
yoksulluk, issizlik, kayitdisi istihdam, diisiik egitim diizeyi, kriminal vakalar, yiiksek
madde kullanim1 ve bagimliligi, egitim hayatinin erken yasta sonlanmasi, kiiciik yasta
yapilan evlilikler, sokakta yasama, c¢alisma,calistirma, diisiik yasam kalitesi, saglik
sorunlari, konut sorunu diyebiliriz. Dezavantajli gruplarin yoksunluklar1 ve olumsuz
kosullar1 nedeni ile insanlar tarafindan genellikle hor goriildiigli ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda maruz kaldiklar1 ayrimecilik ve adaletsizlikler o gruplarin kendi davranis ya da
varolus bicimlerinin bir sonucudur. Romanligin insanlikla esdeger bigimde

tanimladiklari, romanlara atfedilen olumsuz yargi yargi, tutum ve dgerlerin tiim kiiltiirel
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kimliklerde goriilebilecegi, dolayisiyla insanliga ait olumlu &zelliklerin ve olumsuz
Ozelliklerin Romanlarda da yansiyabilecegini ifade etmistir. Romanlar, genel olarak
ortalama gelirleri diisiik, yasadiklar1 sosyal cografyanin en diisiik gelirli kiiltiirel
topluluklarindandir Kocaeli’nde de Roman ailelerin neredeyse yarisi asgari licrete ya da
altinda bir gelire sahiptir. Ayrica okuma yazmasi olmayanlarin orani ciddi bi¢imde

yiiksektir (Baris ve Taylan, 2015).

Cocuklarin giivenlik ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in Oncelikle olusabilecek
muhtemel sorunlarin Onleminin alinarak disaridan gelebilecek her tirli tehdit ve
tehlikelerden korunmasi/sakinmasi gerekir. Cocuklart korumak igin gerektiginde ana-
babaya miidahaleyi de temel hak ve gorev sayar. Bu hak toplumun kendini koruma
ihtiyacindan dogar. Zira toplumun devami cocuklarla var olur. Cocuklarin hayatina
yonelen tehlike bu devamliligi tehdit eden bir 6gedir. Bu goriis “Parens patriae”
doktrininden kaynaklanmaktadir. Buna gore devlet toplum adina herkesin bu arada
babaligin1 listlenmistir. Politikasi, ana-babanin, onun yerine gecenlerin davranigarnda,
yetersizliklerinde ve yokluklarindan dogacak zarara karsi korumaktir (Kosar, 1992).
Bunun i¢in risk faktorlerinin en aza indirgenmesi amaci ile birincil temel ihtiya¢ olan
barinma ihtiyacinin karsilanarak ¢ocugun saglikli biiyiiyebilecegi, fiziksel ortamin ve
sosyal ¢evrenin ¢ocuklar icin elverigli alanlara doniistiiriilebilmesi 6nem arz etmektedir.
Bir baska ihtiya¢ durumu ise ¢ocuklarin beslenme ve uyku ihtiyacinin kargilanmasidir.
Bu ihtiyaglarin yeterli diizeyde karsilanmasi ¢ocuklarin ileriki siiregte ruhsal ve fiziksel

anlamda saglikli bireyler olarak topluma kazandirilmasi1 noktasinda biiyiik 6nem tasir.

Cocugun bedensel, mental (ruhsal, moral, ahlak) ve sosyal (entelektiiel)
bakimindan saglikli gelisebilmesi i¢in; ¢ocugun biinyesel durumu (bedensel yapi,
genetik yapi), cevrenin en basindan beri ¢ocuga yaptigr etkiler, daha sonraki hayatta
kazanilan hayat tecriibeleri sayilabilir. Bu kaynaklardan birisinde bozulma ve yetersizlik
varsa diger iki kaynagin ¢ok iyi olmasi sagligin meydana gelmesinde ¢ok miihimdir

(Cakmakli, 1991).
2.4.3. Suga siiriiklenen ¢ocuk profili

Cocuklar1 su¢ islemeye yonelten bircok faktér (¢ocugun bulundugu aile ve
sosyal ¢evresi, sosyal medya iletisim araglari, tv, vb.) bulunmaktadir, “bu tiir suglarin

bazilar1 ¢ocugun kendi kisilik yapisindan veya ¢ocukluk ¢agi travmalarindan
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kaynaklanmakta” bazilar1 ise ¢ocugun icinde bulundugu aile ve sosyal ¢evrenin etkisi
ile meydana gelmektedir. Cocuk uzun yillar korunup kollanmasi, desteklenmesi ve
yonlendirilmesi gerektiginden oOzellikle temel ihtiyaglar diizeyindeki ¢ocugun
gereksinimleri karsilanmadig1 ya da yetersiz karsilandigi durumlarda ¢ocugun ileriki
yasaminda bu durumlar negatif etkiler yaratarak, su¢ isleme potansiyelini artirmaktadir.
Cocugun suga siirliklenmesine 6zellikle aile sevgisinden, ilgisinden yoksun kalmasi
veya birakilmasi, c¢ocufun sevgi arayisini sosyal c¢evrede uygunsuz ortamlarda
arayabilmesine yol acabilmektedir. Bu ortamlar genellikle su¢ potansiyelinin yiiksek
oldugu mekanlardir (internet kafeleri, kontrolsiiz park ve bahgeler, metruk binalar,
sagliksiz ev ortamlar1 vb.) Cocugu suca itmesinde sebep olan davraniglar altinda biyo-
psiko-sosyal etkiler yatmaktadir. Her ¢ocuk 6zel oldugundan ve buna bagh olarak
gelisimleri farklilik gosterdiginden; beden, ruh ve zihinsel gelisimleri de buna gore
degismektedir. Cocuk suclulugu sorunu sadece hukuki bir tanimlama ile yetinemeyecek
bir i¢erige sahiptir. On sekizine kadar kiiciik / ¢ocuk olarak kabul goriilen bireyin bu yas
sinirlamast ile kimliginin olusumda 6nemli bir donemi olan ergenlik ile birlikte pek ¢ok
biyo-psiko-sosyal durumlarin baskis1 altinda gelisimini tamamlamaktadir. Cocugun
gecirdigi donemlerde kendisini etkileyen sistemlerden girdi-¢ikt1 alig verisinde bulunur.
Suga siiriiklenmis veya siiriiklenecek ¢ocugun korunma sistemine dahil edilmesi
diisiincesi ortaya ¢ikmustir. Sanayilesme ve kentlesme ile birlikte ailenin yapisinda
geleneksel agidan bir degisim gozlenmektedir. Ailelerin ¢ocuklarina sevgi, bakim ve
koruma saglayabilmesi i¢in, ailenin biitiinliigliniin korunmasina, yeterli ekonomik
kazanca ve sosyal giivencelere ihtiyaglar1 vardir. Kentte yeteri kadar sosyal glivenceleri
bulamayan aileler kendi kendilerine yeterli olmaya ¢aligsmakta iken ¢ocuklarmi tamami
ile denetimsiz ortamlarda ¢alistirmakta ya da cocuklar aile i¢i problemlerden dolay1

kendilerine sokakta bir mekan aramaya ¢alismaktadirlar (Sezer, 2001).

Toplumlarin gelisim konusunda ve siireklilik kazanmasinda o toplumda yasayan
insanlarin ¢ocuga nasil deger verdigi konusu gelismislik ile dogru orantilidir. Hem
hukuksal hem de sosyal yonlere sahip olan ¢ocuk suglulugu ile ilgili olarak konunun
onemi giderek artmakta, giiniimiizde de gilincelligini koruyan pek ¢ok sosyal problemler
gibi Sanayi Devrimi ile baslamistir (Akyliz, 2000). Cocuklart suca siiriiklenmesinde;
cocugun kendi biinyesinden kaynakli sorunlar, gé¢ nedeni ile hizli kentlesme,
sanayilesme caligmalar1 ile birlikte olusan deger boslugu yani degerlerin degisimi,

ahlaki kurallar karmasasinin yasanilmasi, ekonomik sorunlar, is bulamama, aile i¢i
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problemler, ¢ocuga verilmesi gereken sevgi eksikligi, ihmale ve istismara ugrama,
yetersiz egitim vb. durumlar olumsuz / etkisiz davraniglardan bazilar1 sayilabilir

(Akyiiz, 2011).

Cocugun ilerideki yasaminda saglikli bir birey olarak yetisebilmesi ve
gelisiminin  tam olarak yerine getirilebilmesi ailesinin pargalanmis olmasi
gerektirmeyip, aile birlikteligi devam eden ebeveynlerin karsilikli sevgi temeline dayali
olmasi, giivenli ortam saglanmasi ve saygi igerisinde karsilikli dayanigsmanin hiikiim
stirdiigii faktorlerin olmasi gerekir. Bu durumlar dahilinde ¢ocuk ile ilgili yapilacak bir
caligmanin ebeveynlerine teslim edilmesi halinde beraberinde alinacak danigmanlik,
egitim, barinma gibi tedbirlerin 6nemi bu sekilde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Eger bu
destekler yeterince verilmezse risk faktorlerini ortadan kaldiracak onleyici hizmetlerin
yerinde kullanilmamasi ¢ocugun suga siiriiklenmesinin yeniden giindeme gelmesi soz
konusu olacaktir (Kurtulus ve Ark., 2009).Yapilan arastirma sonucunda toplumun en
dezavantajli grubunu olusturan Romanlar, erken evliliklerinin yiiksek oldugu, 6zellikle
kiz ¢ocuklarinin erken yasta evlilikleri, bunun yaninda okul ¢aginda olup da c¢alisan
cocuklarin ¢oklugudur. Egitim seviyesinin diisiikliigii, okullarda dislanmadan ziyade
yoksulluk ve aileye ekonomik katki saglamak i¢in ¢ocuklarin ¢cocuklarin okulu terk edip
sokakta calismasi/¢alistirilmasidir (Barig ve Taylan, 2015). Tiim bunlarin yaninda
yonlendirilmeye agik; otizm, hafif diizeyde Mental Retardasyon (MR), zihinsel engeli
bulunan ¢ocuklara, ebeveynleri tarafindan gerekli ve yeterli destek verilmediginde sug
isleme potansiyeli yiiksek olmaktadir. Bunun yani sira ebeveynler arasinda siirekli
devam eden iletisim ve catisma sorunu, aile bireyleri arasinda birbirilerine lakapl hitap
etmeler, islevsiz ve olumsuz (bozukluk, hastalik vb.) davranis kaliplarmin varhigi,
nefret, kin, saldirgan tutumlar, stres olusturacak gerginliklerin ¢oklugu vb. durumlar
cocuklarin suga yonelimine zemin hazirladigi ve su¢ isleme potansiyellerini

arttirmasinda etkili oldugu bilinmektedir.

2.4.4.Cocuk gebelikler/adolesan donemi hamilelik

Aile, iireme islevi sayesinde hem neslin devamini saglamakta hem de evlilik ile
kurallar olsuturup cinsel yasami kontrol altina almaya calisiimakta. Aile, ¢ocugun
bagimli oldugu ilk zamanlarinda en temel ihtiyaclardan olan fiziksel ve ekonomik
destek verir. Cocuk, yetiskin yasami i¢in ihtiya¢ duydugu tiim fikirleri, degerleri,

yasadig1 toplumun sosyo-kiiltiiriinii ve toplumun belirlemis oldugu, rol ve gorevleri
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ailedeki sosyalizasyon siirecinde kazanmasii saglar (Coban, 2009). Yetiskinlerde
oldugu gibi ¢ocuklarda da kabul gormek, begenilmek, sevilmek, onaylanmak, uyum
saglamak, basarili olmak vb. durumlar temel sosyal gereksinimler icerisindedir.
Dislanmislik, hor goriilme, begenilmemek, istenilmemek oOzellikle ¢ocuk iizerinde
kendini gerceklestirme, benlik saygisinin, 0zgiiven duygusunun iizerinde olumsuz
etkiler yaratir. Bu durumlar cocugun mutsuz olmasina sebebiyet vererek, stres, bunalim
ve depresyonlarin meydana gelmesine neden olabilmektedir. Cocukluk ¢aginda ¢ocuga
uygulanan her olumsuz tutum davranis ve travmatik olaylar ¢ocugun ileriki yasamini
olumsuz etkileyeceginden sorunlarin temeli boylelikle bu donemde atilmis olur. Yasal
anlamda aile kurumunun kurulmasi i¢in resmi makamlar tarafindan onaylanmasi
gerekmektedir. Evlilik; yetiskin bir erkek ile yetiskin bir kadin arasindaki yasal
gecerliligi olan, belirli hak ve ylikiimliiliikleri gerektiren bir iligkidir (Bozkurt 2004.
5.376).

Adolesan (ergenlik cagi, eriskinlik donemi) kelime anlami olarak; ¢ocukluk ile
yetiskinlik arasindaki doneme verilen ad oldugu, bu donemde ¢ocuk; psikolojik, ruhsal,
sosyal, biyolojik gelisimini tam anlami ile tamamlayamamistir. Bu donem biitlinciil
anlamiyla kisinin biyolojik, psikolojik ve sosyal (biyo-psiko-sosyal) degisimlerle
cocukluk déneminden yetiskinlige dogru gecis periyodudur (Baser, 2000). Cocukluktan
genglige dogru gecis olan ergenlik donemi, kiside gozlenebilecek siirekli ve siiratli
gelisimi kapsamakta, Cocuk bu donemde kendisini tanima siirecini yasamaktadir.
Cocuga rehberlik edilecek degerlerin kazanmasi ve sosyal yonden sorumluluklarini

Ogrenmesi konusunda yardima ihtiyaci vardir (Yavuzer, 2013).

Cocuk bu donemde akil ve ruh sagligini olusturan melekelerden olan
“muhakeme” ile ilgili gelisim gosterir. Cinsel psikolojinin 6zelliklerine adapte olma
buhranin1 yasayan ¢ocuk hayatta tek basina yliriiyebilecek kabiliyette oldugunu biraz
ser bir sekilde 6grenir. Cocugun kendisi ve etrafi hakkinda bilgi sahibi olabilmesi yeterli
olmamakta, uyum giicliikleri hat sathadadir. Platonik bir sevgi donemi de bu evrelerde
goriinmeye baslar. Cevreye karsi ciddi bir sekilde elestirel bir gozle bakar. Bagimsizlik
miicadelesi i¢inde olan ¢ocugun hamile kalmasi onu bagimli hale getirecektir. Cocuk
annede, fiziksel gelisim ozellikle iskelet gelisimi tamamlanmamis olup, doguma hazir
degildir. Doguma hazir olmayan ¢ocuk, dogum esnasinda viicudunda ¢esitli hasarlar

(idrar, digk1 kacirma vb.) meydana gelerek geri doniisii miimkiin olmayan sonuglar
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dogurmaktadir. Yeterli sosyal destek / gerekli Sosyal Hizmet saglanmadig takdirde de

psiko-sosyal sorunlar (intihar, madde kullanimi vb.) olusmaktadir (Cakmakli, 1991).

Adolesan donemi gebe cocukluk, genellikle alt sosyo-ekonomik profilde (diisiik
egitim seviyesi, gelir yetersizligi, islevsiz kiiltlirel yap1 vb.) olan ailelerde daha siklikla
gorildiiglinden, bu durumlara bagli olarak da bu donemde zor dogum meydana
gelmekte, diisiik yapma, bebek oliimii gibi faktorlerin orani diger donemlere gore
yiikksek c¢ikmaktadir. Genellikle gelismekte olan devletlerde, kadinlarin, okuma-yazma
egitim diizeyi ile statiileri erkeklerden daha diisiik ¢ikmaktadir. Egitim oranmi azlig1 ve
gelenekleri yiiziinden erken evlilik yapilmakta ve c¢ocuk dogurma orami fazla
cikmaktadir (Baser, 2000). Addlesan annelerin diinyaya getirdigi bebeklerde ise ileriki
yaslarinda, fiziksel psikolojik (zekad geriligi, sinirsel bozukluk vb.) ve ruhsal boyutta
cesitli hastaliklarin meydana gelme orani yiiksektir. Addlesan donemindeki annenin
icinde bulundugu olumsuz siire¢lerden korunmasi, risklerin en aza indirgenmesi ve
sonraki siirecte hamile kalmasi durumunun Onlenmesi i¢in diizenli beslenme, cinsel
birlikteliginin belli bir siire ertelenmesi, cinsel yolla bulagan hastaliklar vb. durumlar
hakkinda c¢ocuk anneye gerekli ve yeterli bilincin olusturulmas: siirecinde

“danismaliga” ihtiyag duyulur.

Adolesan donemi annenin yags kiiciildiikge (ad6lesanin ilk yillarn), ailenin egitim
seviyesi diistiikce, cocugun benlik saygi diizeyinin azaldigi, 6z bakim beceri kalitesinin
diistiigii, anne olmaya hazir olmayan ¢ocuk anne ayrica bireysel sorunlarinin yaninda
cocuk biiyiitme stresi ile ugrasacagi ve yetismeye c¢alistiklart ¢cocuklarin1 da ihmal ve
istismara ugratabilme riskinin, diger yaslardaki anne olmus kadinlarin(adélesanin son
donemi) cocuklarindan yiiksek oldugu bilinen bir gercektir (Erbil ve Ark. 2006). Tiim
bunlarin yaninda ¢ocuk anne ailesi ve cevresi tarafindan reddedilme ile kars1 karsiya
kalir. Bu durum istenmeyen bebek diislincesine sebebiyet vermekte, bununla beraber
kiirtaj sorunu dogmakta, bebegi istemeyen addlesan anne kiirtajin yasal olmamasi gibi
hukuki engeller s6z konusu oldugundan, kiirtaji diisiik maliyetli gayri mesru yollardan
yapmaya caligmakta tiim bunlarin sonucunda adolesan anne; ya viicudunda ciddi
tahribatlara yol agacak hastaliklara yakalanmakta ya da oliimle sonuglanarak hayati

sonlanmaktadir.
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2.5.Cocuk Refahi ve Cocuga Yonelik Sosyal Hizmet Miidahaleleri

2.5.1. Korunmaya muhtag/ ihtiyaci olan ¢ocuklar

Korunmaya muhta¢ ¢ocuklar ve gencler sorunu; Tiirkiye’de onemle iizerinde
durulan ve sik sik giincellesen bir konudur (Cilga, 1989). Korunmaya muhtag¢ ¢ocuk,
kavramsal olarak; cocugun ailesi veya bakim ve gozetimini yerine getirmede sorumlu
kisi tarafindan biyo-psiko-sosyal, ruhsal, ahlaki vb. yonden sagliksiz kosullarda
yetistirilmesi, gerekli ve yeterli bir giiven ortami olusturulmamasi, kisaca temel
ihtiyaclarindan biri ya da birkacinin karsilanmamasindan kaynakli risk (suga
stiriiklenme, su¢ magduru olma, siddete maruz kalma, cinsel istismar, yetersiz beslenme
vb.) altinda bulunan ¢ocuktur. Temel bakimi sekteye ugrayan ya da yetersiz bakim
gbren ¢ocugun ileriki yasaminda noksanliklar (fiziksel, sosyal, ruhsal ve ahlaki yonden)
yasanir. Korunma ihtiyact i¢indeki kiicliglin, bedenen, zihnen, ahlaken ve bunlarin
yaninda sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi riski bulunan ihmal veya
istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocuk olarak tanimlanmaktadir. Suga siiriikklenen
cocuk ifadesi ise kanunlarda su¢ olarak tanimlanan bir fiili isledigi iddias1 ile hakkinda
sorusturma veya kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolayr hakkinda giivenlik

tedbirine karar verilen kii¢iigli / cocugu tanimlamaktadir (Erbay ve Ark., 2015).

Korunma ihtiyact olan c¢ocuk kavrami c¢ok genistir. Dar anlami ile yasada
belirtildigi dlgiide yeterince 6zen ve bakim gérmemesi neticesinde bedensel, zihinsel,

duygusal ve sosyal bakimlarindan tehlike i¢inde olmasidir (Akyliz, 2015:454).

Cocuklar bulundugu yas itibari ile gelisimlerini tamamlayamadigindan (gelisim
caginda oldugundan) aslinda her ¢ocuk (saglikli olsun, engelli olsun, suga siiriiklenmis
veyahut siiriiklenmemis olsun vb.) bireysel Ozellikler dikkate alinmadan Korunma
ithtiyact icindeki ¢ocuktur. “Korunma ihtiyact igindeki c¢ocuklarin ¢ogu, c¢esitli
sebeplerle aile desteginden yoksundur. Aile desteginden yoksun kalan ¢ocuk, hayattaki
en onemli destegini kaybettiginden daha fazla korunma gereksinimi i¢indedir (Erdogan,
2011, s.372).” Eskiden ¢ocuklara; varoslar, otekiler, serseriler, oOtekiler vb. kiiciik
diistiriici ve insan1 rencide eden kavramlar yogunlukta kullanilmis bu g¢ocuklarin
genellikle anne ve babasi olmayanlar olarak adlandirilmistir. Degisen gelisen ¢ocuk
koruma politikalar1 ile Korunmaya Muhtag ¢ocuk kavrami ortaya ¢ikmis, sadece

ebeveynleri olmayan ¢ocuklar Korunmaya Mubhtag statiisiinde olmayip bunun yani sira
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anne ve babasi olan c¢ocuklarin da yeterince bakim ve gozetim goérmemesi, iyilik hali
korunmamasi, ihmal ve istismara ugrayabilme ihtimalinin yiiksek olmasi da Korunma
ihtiyact olan ¢ocuk olarak nitelendirilebilecegi gibi genis bir diisiinceyi kapsamaktadir.
Hizli niifus artisi, ekonomik ve sosyal yonden de yetersizligi berabaerinde
getirmektedir. Ailenin ve c¢ocuklarin egitim, saglik, beslenme ve sosyal giivenceden
yoksun bir sekilde hayatlarini idame ettirmeye ¢aligmalariyla birlikte cocuklar yogun bir

sekilde ihmal ve istismara ugramaktadirlar (Sezer, 2001).

Korunma ihtiyact sorunun ciddi boyutlara ulasmasinda ¢ok yonlii toplumsal ve
ekonomik etmen etkilidir. Gegis toplumun yapisi i¢inde olusan sorunlar arasinda
““kentlesme ve sanayilesme slirecinin aile kurumunda meydana getirdigi koklii
degisimler ve niifus artig1 nedeni ile ¢cocuklarin korunmasi konusu, en 6nemli toplumsal
sorunlardan biri haline gelmistir (Biyikli, 1976). Bu durum glinimiiz toplumlarin en
biiyiik sosyal sorunlarindan olan, “6zel bakim ve korunma gereksinimi ig¢inde olan
cocugun” yliksek iyilik halini, refahini, esenligini koruma konusu olmustur. Korunmaya
Muhta¢ ¢ocuklarmn biiyiik bir kismi anne ve / veya babasindan yoksun olup, anne ve /
veya babasmin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmeyip c¢ocugu yipratip
orselemeleridir. Toplumdaki yapisal kosullar, degisme siirecinde muhtaglik olgusunu
yaratir. Toplumsal yapr igerisinde farkli toplumsal /ekonomik diizeylerde bu olgu farkli
nedenlerden olusur (Kiray, 1964 s.3-4). Devletler, ¢ocukla ilgili c¢esitli politikalar
gelistirerek bu alanda koruma sistemini gelistirmeye ¢alismislardir. Nitekim diinyaca
kabul goérmiis Birlesmis Milletler Cocuk Haklarmma Dair Sozlesme’nin on sekizinci
maddesinde ¢ocugun korunmasinda ilk sorumluluk g¢ocugun ebeveynlerine ya da
vasilerine vermekte olup devletin de ¢ocugun korunmasi konusunda gerekli hizmetleri
yerine getirmek ve gerekli oOnlemleri almakla ilgili yiikiimlilikleri oldugunu

belirtmektedir.

Devlet, cocugun korunmasini bizzat kendisine gorev edinmistir. Anayasa’nin
“ailenin korunmasi1 ve ¢cocuk haklar1” kenar bashig: altindaki 41. maddesine gore; “Aile
Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasindaki esitlige dayanir. Devlet, ailenin huzur ve
refahi ile 6zellikle ananin ve g¢ocuklarin korunmasi ve aile planlamasinin 6gretimi ile
uygulanmasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir, teskilat1 kurar. Nitekim “5982 Sayili
Kanunun 4. Maddesinde; “Her g¢ocuk, korunma ve bakimdan yararlanma, yiiksek

yararina agikca aykir1 olmadikga, ana ve babasiyla kisisel ve dogrudan iliski kurma ve
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siirdirme hakkina sahiptir. Devlet her tiirli istismara ve siddete karsi c¢ocuklari
koruyucu tedbirleri alir.” 5982 sayili Kanunla getirilen ilavede “her ¢ocuk” diyerek
vatandasliga bagli bir ayrimciliga gidilmeden tiim ¢ocuklarin korunma altina alinmis

olmasi bir kazanimdir (Erdogan, 2011, s.371).

Tiirkiye’de ¢ocukla ilgili politika olusturma, gelistirme ve uygulama c¢aligmalari
miilga “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK)” olan “Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1” tarafindan yiiriitiilmektedir. Korunmaya muhtaglik
olgusu, insan ile doga ve insan ile insan iligkilerine dayali sorunlardan kaynaklanarak
toplumsal yap1 igerisinde gelisir. Bu yiizden korunma insana, topluma ve dogaya 6zgii
bir gereksinimdir. Tarihsel gelisim evreleri icerisinde, toplumsal sistemlere 6zgii esitsiz
gelisme stirecidir. Toplumsal sistemlere 0zgii liretim siireci; belirli toplumsal ve
ekonomik yapilar icindeki bireysel-toplumsal korunma gereksiniminin niteliklerini
belirler. Kimsesiz ve korunma ihtiyaci i¢indeki c¢ocuklar ile gengler, bu gereksinimi
yasayan kesimlerdendir. Toplumsal korunma gereksinimi; aile yapilarindan
kaynaklanan, ailenin tiim iligkilerini etkileyen ve toplumsal diizeyde belirli sorunlari
doguran nitelikleri igerir (Kongar, 1981). Cocuklara yonelik olusturulacak tedbirler tek

elden toplanmaya ¢alisilmis, kurumsallasma konusunda yeni adimlar atilmistir.

03.07.2005 tarithinde kabul edilen ve 15.07.2005 tarihinde ve 25876 sayil
Resmi Gazetede yayimlanan 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanununda “Korunma ihtiyaci
olan ¢ocuk” kavrami sdyle tanimlamistir; bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal
gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar edilen ¢ocugu sug
magduru, suca siiriiklenen ¢ocugu ise; kanunlarda sug olarak tanimlanan bir fiili isledigi
iddias1 ile hakkinda sorusturma veya kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolay:
hakkinda giivenlik tedbirine karar verilen ¢ocugu tanimlamaktadir. Ayn1 kanunun 5.
Maddesinde Koruyucu ve destekleyici tedbirler siralanmis “Danismanlik, Egitim,
Saglik, Barinma Tedbiri” oncelikli olarak cocugun kendi aile ortaminda korunmasini
saglamaya yonelik ¢aligmalar: ifade etmektedir. Kanunda, ¢ocugun oncelikle kendi aile
ortaminda korunmasint saglamaya yonelik “danismanlik, egitim, bakim, saglik ve
barinma” konularinda alinacak tedbirleri ifade eder (Cocuk Koruma Kanunu, 2005).

Bunlardan;
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Danigsmanlik tedbirinin; ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere g¢ocuk
yetistirme konusunda; cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin

¢oziimiinde yol gostermeye yonelik bir tedbirdir.

2005 yilinda yiiriirlige giren 5395 sayili CKK ister magdur olsun ister suca
stiriklenmis olsun kanun ile iliski icerisinde olan cocuklar hakkinda ‘koruyucu ve
destekleyici tedbirler’ getirerek cocuklarin korunmasinda yeni bir bakis acisi
olusturmustur. Bu kapsamda, Egitim Tedbiri, Saglik Bakanligi, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi(yeni ismi Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligi) ve Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan uygulanacak olan “danigsmanlik, egitim, bakim, saglik ve
barmma” tedbirleri bulunmaktadir. Cocuk mahkemelerince hiikmedilen bu tedbirlere,
aynt zamanda (TCK 31. maddesine gore) ceza sorumlulugu olmayan ¢ocuklar
bakimindan “cocuga 6zgii giivenlik tedbirleri” olarak da karar verilebilmektedir (Tekin,
2012).

Saglikli toplumlar, saglikli kusaklardan olusur. Saglikli kusaklar ise ¢ocuklarin
her alanda yeterli ve dengeli yetismeleri ile elde edilir. Cocugun iyi yetismesi igin
gerekli ortam sick bir aile yuvasinda vardir. Dengeli bir aile cocugun gelisimindeki en
onemli etkendir. Oysa ¢esitli nedenlerle aile ortamina sahip olamayan ve kurumlarda
yetismek zorunda kalan Korunmaya muhta¢ cocuklarda bazi sorunlar ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlarin basinda sevgi ve ilgi eksikligi gelmektedir (Sarp, 1993).
2011 yilimin sonuna kadar, Tiirkiye’de ¢ocuk koruma sisteminin, genel itibariyle, artik
lagvedilmis bir kurum olan SHCEK’in sorumlulugu altindaydi. 61. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Hiikiimetinde yer alan programinda yeniden yapilandirmasiyla “ASPB”
kurulmustur. SHCEK’in uhdesindeki bu gorevler, hem merkezi diizeyde, hem de biitiin
illerde, s6z konusu Bakanliga aktarilmaktadir. Bakanlik biinyesinde, bes ayr1 ayr1 Genel
Midiirliikkler (Cocuk Hiz., Kadin Hiz., Aile ve Toplum Hiz., Yash Hiz. ve Sosyal
yardimlar genel Midiirliikleri) eliyle idare edilmekte ve politikalar olusturulmaktadir.
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, hem ¢ocuk magdurlar, hem de suca siiriiklenmis
cocuklar ic¢in adli tedbirlerin uygulanmasi, izlenmesi ve c¢ocuk haklar1 konularinda
gerekli olan politikanin olusturulmasi, koordinasyonu ve raporlamasi dahil, ¢ocuk
koruma konusunda sorumlu kurum olarak, UNICEF i¢in 6dnemli bir ortagidir (ASPB,

2013)
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Danigsmanlik tedbiri calismasi, Onleyici, koruyucu, destekleyici tedbirlerin
koordinasyonunda genel sorumluluga sahip olan ACSHB Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirliigliniin eliyle ¢caligmalar yiiriitiilmektedir. Genel Miidiirliigiin talebi tizerine, bu
tedbirleri uygulamak icin tesis edilen birimlerin hizla yeniden organize edilmesine
olanak vermek amaciyla, yerlestirme tedbirleri tizerine ¢ok kapsamli analiz ve tavsiyeler
de sunmalidir (Uluslararas1 Cocuklar i¢in Adalet Sempozyumu, 2012). Genel Miidiirliik
bu husustaki yaklagimini gelistirmek icin bir danisma organi tesis etmistir. Bu Genel
Midiirliik “barinma tedbirleri” uygulanmasindan da sorumludur. Bu konuda hem sug
magduru hem de suca siiriiklenmis c¢ocuklara yatili Rehabilitasyon merkezleri ve
cocugun yeniden yasamaya entegrasyon i¢in gerekli hizmetleri yerine getirmek
amactyla 5395 sayili CKK uyarinca ACSHB sorumlulugu altinda, 2007°den beri gesitli
illerde yeni bir hizmet modeli olarak (0-12 ve 13-18 yas gruplari ¢ocuklart i¢in ‘diizenli’

yatili bakimin disinda) yatili bakim birimleri tesis edilmistir.

Korunma ihtiyaci olan ¢ocukla ilgili olarak yapilan islemlerde; Cesitli yollarla
kamu kurum ve kuruluslarina intikal eden vakalar (ihbar, ¢ocuk ihmal ve istismari,
ailenin talebi, herhangi bir suca bulagmis vb.) ile ilgili olarak, 6ncii kurum olan Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginda hizmet veren uzman meslek elemanlar1 (Sosyal
Calismaci, psikolog, sosyolog vb.) tarafindan ¢ocugun kendisi, ailesi ve sosyal
cevresinden gerekli bilgilerin ve gézlemlerin toplanarak tanzim ettikleri ve kanaatlerini
belirttikleri Sosyal Inceleme Raporunu yetkili mahkemeye (Cocuk ve Aile Mahkemesi)
sunarak gerekli islemlerin baslatilmasini saglarlar. ACSHB, yiiksek iyilik hali gbzetilen
cocugun kars1 karsiya kalabilecegi her tiirlii (bedensel, cinsel, sosyal, psikolojik vb.)
ihmal veya istismardan korumak ve gerekli Onlemleri almak amaciyla, kanun

cergevesinde gerekli tedbirlerin yiiriitiilmesi siirecinde aktif olarak rol almaktadir.

Korunma ihtiyact i¢indeki ¢ocuklarin 6nemli bir kismi da suga siiriiklenen
cocuklar sorunsali olup sadece iilkemizle alakali bir durum olmayip diinyadaki tiim
tilkelerin 6nemli bir sorun haline gelmistir. Bugiiniin ¢ocuklar1 gelecegin birer bireyi
olarak diisiintildiiglinde, sadece korunmaya muhta¢ durumda olan ¢ocuklar degil tiim
cocuklarin 6zel sistemlerle korunmasi toplumsal onem arz etmektedir. Bosanma, ayri
yasama, terk vb. hallerde aile birligi dagildiginda ¢ocugun beraber oldugu ebeveyn ona
yeterli ilgi ve ihtimami gosterememekte, agikcasit kendi yasamina yon vermeyi 6n

planda tutmaktadir. Issizlik, yoksulluk, kadmim ekonomik bagimliligi, alkol, kiskanglik
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ve ruhsal sorunlar gibi bireysel patolojilerle ailenin sosyal yapisindaki etmenlerin
dogurdugu aile i¢i siddet yani fiziksel, cinsel ve duygusal kétiye kullanimin
beraberinde getirdigi parcalanmis aileye tanik olan ¢ocuklarda da evden kagma egilimi

gbzlemlenmektedir (Sezer, 2001).

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanununda g¢ocuklarin maruz kaldigi ve aile
icerisinde meydana gelebilecek herhangi bir risk durumunda, oncelik ¢ocugun aile

yaninda ve sosyal ¢evresinde, koruyucu-onleyici hizmetlerle desteklenmesidir.

Koruyucu-onleyici hizmetin amaci, sorun olugsmadan kaynaginda miidahale
edilerek; soruna neden olabilecek faktorlerin tespit edilip gerekli mesleki caligsmalarla
¢oziime ulasilmasini saglamaktir. Tirk toplum yapisina uygun sosyal politikalar
tiretilmesi, ailelerde farkindalik olusturulmasi ve biling diizeylerinin yiikseltmesi amagli
egitim caligmalarinin yapilmast en 6dnemli koruyucu-6nleyici hizmettir. Bu dogrultuda
ACSHB biinyesinde uygulanan; psikolojik danismanlik, bosanma siireci danigmanligi,
aile danismanligi ve Aile ve Sosyal Destek projesi de koruyucu-onleyici hizmet

acisindan son derece 6nemli bir projedir.

Ailelerde var olan ekonomik ve psiko-sosyal sorunlarin ¢oziimiine yonelik
uygulanan Sosyal ve Ekonomik Destek, Ucretsiz kres, Psikolojik destek, Aile
danmismanligr vb. gibi mesleki miidahaleler ileriki siirecte yasanilabilecek daha farkli
riskli ve kronik sorunlarin engellenmesi agisindan degerlendirildiginde koruyucu-
onleyici hizmet olarak da ele almabilir. Ornegin; Korunmaya muhtag ¢ocuk statiisiinde
risk tasiyan ailelere yapilacak olan Sosyal Ekonomik Destek (SED) hizmeti uygulanis

amaci itibari ile koruyucu-6nleyici hizmet kapsaminda ele alinabilir.

Cocugun haklariyla olan iliskisinin odaginda c¢ocuklara yonelik politikalarin
kapsami ve bu politikalarin cocuga nasil yaklastigr 6nemli bir konumdadir. Cocuk refah
politikasinin en belirleyici uluslararast metni olan 20 Kasim 1989 tarihli Birlesmis
Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme ¢ocuk haklari konusunda ve dolayisiyla
cocugun suga siirliklenmesinin engellenmesiyle de iliskili makro bir degiskendir. Bu
sozlesmenin ¢ocuga yaklasiminda; ayrim gdzetmeme, ¢ocugun yiiksek yarari, yasama
ve gelisme hakki ve katilim hakki kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Ozetle Sézlesme,

bir ¢cocugun ergin olana kadar korunma gereksiniminin bulundugunu, bunun da ¢ocugun
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yiiksek yarar1 ve haklar1 odaginda yerine getirilmesi gerekliligini taraf devletlere

iletmektedir (Erbay, 2012).

Bir baska acidan; CHS, uluslararas1 diizeyde ¢ocuklarin haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi bakimindan atilan ilerici bir adim olarak, ¢ocuk koruma sistemlerinin de
bu felsefeye uygun olarak ‘¢ocugun yiiksek yararini’ temel alan bir sistem olarak
caligmasimi Ongoérmektedir. Modernlik, teknolojik ve bilimsel gelismelerin toplumsal
kurumlara niifuz etmesi anlamina gelmektedir. Modern bir ¢ocuk koruma sisteminde de
‘cocuklugun’, 6zen gosterilmesi gereken bir gecis donem olarak ele alinmasi gerektigi
aciktir. Bu agidan, c¢ocuklarin korunup gozetlenmesi saglikli bireyler olarak
yetisebilmeleri konusunda CHS’de belirtildigi gibi ailenin ve devletin de bu konularda
sorumluluklart oldugunu vurgulamistir. Modern anlayista c¢ocuklar ve ailelerin
gereksinimleri temel alinarak, sosyal ¢alisma uygulamalarinda 6zellikle cocugun iyilik
halinin stirdiiriilmesi konusuna odaklanilmalidir. Sosyal refahin gercek anlamini
buldugu ve sosyal hizmet Orgiitlenmelerinin de buna paralel gelistigi modern
toplumlarda, tiim ¢ocuklarin ve ailelerinin iyilik halini desteklemeye yonelik kapsamli
diizenlemeler, CHS’nin ruhuna wuygun eksiksiz aile ve c¢ocuk politikalar

uygulanmaktadir (Yolcuoglu, 2011).

Cocuklarin suga stiriiklendigi esnada c¢ocuk artik adalet sistemi igerisine
girmistir. Cocuk adalet sistemi, bir cocugun magdur ya da fail olarak yargi sistemi
icerisine girmesinden Otiirli, ¢ocugun durumuna oOzgilin yaklasim, oOrgilitlenme ve

hizmetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Acar, 2012).

Yetiskin adalet sistemi bakis acisi ile farkli olarak ¢ocuk adalet sisteminde ceza
unsurlarinin ¢ocugun koruyacak yaklagimi ile birlikte ele alinmasin1 gerektirir. Cocuk
adalet sisteminden, cocukluk ve genclik doneminin psiko-sosyal siirecleri ve ¢ocugun
suca siirliklenmesi kavramsallastirmasinin altindaki egilimin ¢ocuk adalet sisteminin
biitiin bilesenlerince 6ziimsenmesi beklenmektedir. Onarici adaletin bir problem ¢ézme
yaklasimi oldugu bu problem ¢dzme siirecine magduru, faili, sosyal aglarini, yargi
organlarim1 ve toplumu dahil ettigini belirtmistir. Su¢ olusturan davranisin olumsuz
sonuglarmin giderilmesinde hem magdurun hem de failin desteg§e ihtiya¢ duydugu
varsayllmaktadir. Cocuk mahkemelerinin tabi oldugu yasal metinlerin basinda 5395
say1l1 CKK gelmektedir. Bunun disinda 4721 sayili TMK, 5237 sayilit TCK, 5271 sayili
CMK ve 5402 sayili Denetimli Serbestlik ve Yardim Merkezleri ile Koruma Kurullari
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Kanunu ¢ocuk mahkemeleri isleyisini yonlendiren kanunlardir. Ek olarak ‘CKK’nin
Uygulanmasina iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yé&netmelik ve ‘Cocuk Koruma
Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi
Hakkinda Y onetmelik cocuk mahkemeleri yapilanmasinin onemli

yonetmeliklerindendir (Erbay ve Ark. 2015).

Koruyucu ve destekleyici tedbir kararlart ¢ocuk mahkemelerince verilen
kararlardan biri olup bu kararlar 5395 sayili CKK tarafinda tanimlanmaktadir. Cocuk
mahkemeleri uygulamalarinda temel amag¢ “gocugun yiiksek yarar1” ilkesi gozetilerek
yargl silireclerinin yerine getirilmesi ve c¢ocugun eger varsa ihtiyact dogrultusunda
koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarindan yararlandirilmasidir (Eriik¢ii ve Akbas,

2012).

5395 sayili CKK cercevesinde verilen koruyucu ve destekleyici tedbirler,
cocugun Oncelikli olarak kendi aile ortaminda korunmasini, desteklenmesini saglamaya
yonelik danismanlik, egitim ve saglik konularinda alinacak tedbirlerdir (Md. 5). ‘Cocuk
Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin
Uygulanmasi Hakkinda Yonetmelik’in 8/1. maddesine gore ¢ocuklar hakkinda
koruyucu ve destekleyici tedbir karari; cocugun bakim ve gozetiminden sorumlu kimse,
ACSHB Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli ve Cumhuriyet Savcisinin istemi lizerine

c¢ocuk hakimince alinmaktadir.

Bunlarin yani sira 5395 sayilih CKK’nin {clincii maddesinde ‘Korunmaya
Muhta¢ Cocuk’ ve ‘Suca Siiriiklenen Cocuk’ ayr1 ayri tanimlanmis olmasiyla birlikte
aslinda suca siiriiklenen cocuklarin farkli sistemler tarafindan ihmal veya istismara
maruz kalan magdur ¢ocuklar olmasi nedeniyle korunma ihtiyact i¢inde olan ¢ocuk

olarak ele alinmas1 6nemlidir.
2.5.2. Korunma ihtiyaci olan cocuklara yonelik sosyal hizmet ¢calismalari

633 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile oncelikle ¢ocugun aile iginde
yetistirilmesi ve desteklenmesi amaciyla aileyi egitim, danismanlik ve sosyal
yardimlarla giiglendirmek; korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ ¢ocuklarin tespiti,
bunlarin korunmasi, bakimi, yerlestirilmesi ve rehabilitasyonlarini saglamak {izere

gerekli hizmetleri yiiriitmek, bu hizmetler icin giindiizlii ve yatili sosyal hizmet
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kuruluglarinin acilmast ve isletilmesi gorevi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’na verilmistir. Asagida Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

blinyesinde verilen hizmetler agiklanmaktadir.

2.5.2.1. Sosyal ve ekonomik destek hizmeti

Bu Yonetmelik, 3 Mart 2015 Sali tarih ve 29284 sayili Resmi Gazete
yayimlanan ve 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun 26’nc1
maddesine ve 3.6.2011 tarihli ve 633 sayili ACSHB (Miilga ASPB)’nin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 2’nci maddesinin birinci
fikrasinin (¢) ve (g) bentleri ile 8’inci maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerine
dayanilarak hazirlanmistir. Yoksulluk i¢inde olup temel ihtiyaglarini karsilayamayan ve
hayatin1 siirdiirmekte giiglilk ¢eken cocuk ve genclerin bakimi konusunda ailelerin
desteklenmesi amaciyla verilecek sosyal ve ekonomik destek hizmetine iliskin esas ve

usullerin diizenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Insanlarin  giinliik hayatlarim1 ve geleceklerini tehdit eden, problemlerin
giderilmesinde devlet tarafindan yiiriitilen hizmetler yaninda, insani duygulardan ve
diistincelerden ve dini inanglardan kaynaklanan faaliyetler sosyal yardimin ortaya
cikmasinda etkili olmustur. Sosyal yardim, sosyal giivenlik hizmetlerinin yerine
getirilmesi, ihtiyaclar1 karsiliksiz olarak gidermek, ayni yardimlar ve bakim, tedavi,
rehabilite etme ve yetistirme yonleri olan bir tiir olup kisilerin muhtagliklarinin
arastirtlmasimna ve kontroliine dayali olarak ihtiyaglarinin seklini ve Ol¢iisiinii
belirlemeye c¢aligmaktadir. Kisileri kendi kendilerine yeterli hale getirmek,
muhtagliklardan kurtarmak amacini tasiyip, mahalli 6l¢giilere dayali bir asgari geg¢im
seviyesinin tespiti, bu konuda arastirma yapmasi, yardim saglamada 6nemli bir kural
olmaktadir (Cengelci, 1998).

Sosyal Yoksulluk icinde olup temel ihtiyaglarin1 dahi karsilamakta zorluklar
yasayan kisilere ve ailelere yapilan ayni ve nakdi destekleri kapsamaktadir. Korunmasi
gereken cocuklarin ve genglerin korunma altina alinmasina esas olusturacak nedenin
ekonomik sorunlar olmasi halinde, bu kisilere ve ailelerine kurulus bakimi yerine,
ekonomik destek ve diger destekleyici sosyal hizmet uygulamalariyla ailenin

parcalanmadan bir arada yagamasina firsat saglamaktir (Tung, 2011).
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2.5.2.2 .Cocuk Koruma Kanunu’ndaki Danmismanhk Tedbiri Hizmeti

Ciddi bir risk altinda olmayan kiigiigiin Oncelikle aileleri yaninda fiziksel
duygusal, biligsel ve sosyal gelisimlerini saglikli sekilde tamamlamalar1 amaciyla
¢ocugun bakimini yerine getiren kisilerin ve ¢ocugun bilinglendirilip desteklenerek,
sosyal yasama adaptasyonlarinin saglanmasi, gelisimlerine katki saglanmasi, onleyici ve
koruyucu hizmetleri aktif olarak kullanmak konularinda gerekli is ve islemleri yiiriitiir.
Bu Kanun, 15/7/2005 tarih ve 25876 say1 ile korunma ihtiyaci i¢inde olan g¢ocuklar
hakkinda alinacak tedbirler ile suga siiriiklenen cocuklar hakkinda uygulanacak
giivenlik tedbirlerinin ustl ve esaslarina, ¢ocuk mahkemelerinin kurulus, gorev ve

yetkilerine iliskin hiikiimleri kapsar.

25.2.3 .Ucretsiz kres

3-6 yas grubundaki cocuklarinin bedensel / ruhsal sagliklarin1 korumak,
gelistirmeye katki saglamak ve bu ¢ocuklara temel deger ve aliskanliklar1 kazandirmak
amactyla ACSHB (miilga ASPB) denetiminde agilmis kuruluslardir. Ekonomik
durumlarina bakilmaksizin sehit ve gazi g¢ocuklar;; Bakanlia bagli kuruluslarda
korunma altinda bulunan ¢ocuklar; cezaevlerinde hiikiimlii ve tutuklu olan anneleri ile
birlikte kalan ¢ocuklar; ekonomik giicii yeterli olmayan ailelerin ¢ocuklar ile ekonomik
giiclik icindeki anne veya babasi vefat etmis cocuklar, tek ebeveyni ile yasayan
cocuklar, engelli ebeveyni olan cocuklar, kadin konukevinde bulunan veya ayrilan
kadinlarin ¢ocuklar1 durumlar1 sosyal caligma gorevlisi tarafindan degerlendirilerek
diizenlenecek sosyal inceleme raporuna sonrasinda gerekli islemler baslatilir. Ozel veya
kamuya ait kreslerin kapasitelerinin yiizde ti¢li (%3) cocuklarin iicretsiz yararlanmasi

icin ayrilir (ACSHB, son erisim: 03.05.2018)

2.5.2.4 .Cocuk kuliibii/etiit merkezleri

Cocuk kuliiplerinde, c¢ocuklarin dersleri ile ilgilenmelerine katki saglamak
Odevlerini yapmalarina yardimci olunmasi konusunda; ilgi ve yetenekleri dogrultusunda
kiiltiirel, sosyal ve sportif etkinlikler diizenlenir. insanlarin 6zellikle tatil donemlerinde
dinlenirken bos zamanlarmi doldurma, onlar eglendirme, miimkiin oldugu kadar
degisik aktivitelere yonlendirme, tesiste tutma ve tekrar tesise gelmelerini saglama
amacint giiden eglence hizmetleri departmani olusmustur (MEB, 2014). Cocuk

kuliiplerine kay1t olacak ¢ocuklarin egitime devam etmeleri zorunludur. Kurulusa ¢ocuk
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kabuliinde, velinin dilekgesi, ¢ocugun T.C. kimlik numarasinin bulundugu niifus
clizdani, saglik raporu, ¢ocugun herhangi bir alerjisi, devam eden bir hastalig
bulunuyorsa bu durumu gosteren belge ve yeteri kadar fotograf istenir. Cocugun

kurulustan ayrilisina iliskin veliden dilekge alinir.

2.5.2.5. Psikolojik destek hizmeti

Bu hizmetin kapsaminda Psikolojik destek ve rehberlik hizmeti sunmak olup
kisinin kendini anlamasini1 saglamak, farkindalik kazanmasi, problemlerini tanimlamasi
ve ¢0ziim yollar1 iiretmesi, kararlar almasi, kapasitesini gelistirmesi, ¢evresiyle uyumlu
ve saglikli bir iletisim halinde olmasi ve kendini gelistirmesi i¢in uzman kisilerce

verilen profesyonel yardim siirecini ifade etmektedir (Tan, 2000).

Psikolojik danisma, problemi olan bir “danisan” ile “danisman” arasinda,
danisanin cevresi ile daha etkili davraniglar gelistirmesini saglayict yonde, uyarict bir
bilgilendirme, tutum ve davraniglari ile gerceklestirilen ve danisanin kendisini daha iyi
hissetmesi ve kisisel doyum saglayacak sekilde davranmasi amacina yonelik, karsilikli
bir etkilesim siireci olarak tanimlanabilir. Rehberlik ise, bireyin en verimli bir sekilde
gelismesi ve tatminkdr uyumlar saglamasinda gerekli olan se¢meleri (tercihleri),
yorumlari, planlan yapmasina ve kararlar1 vermesine yarayacak bilgi ve becerileri
kazanmasi ve ulastig1 bu se¢gme ve kararlari uygulamasi i¢in kisiye yapilan sistemli ve
profesyonel (uzmansal) yardimdir. Danigmanla danisan arasinda cereyan eden bu
yardim olusumu, esasta, karsilikli goriismeler yolu ile cereyan eder. Iki kisi arasinda
karsilikli etkilesim yolu 1ile cereyan eden psikolojik bir yardim iligkisidir

(www.aktuelpdr, net son erisim:04.08.2018).

2.5.2.6. Aile damismanhg

Tiirkiye’de evlilik akti degerini ve Onemini korumakla birlikte evliligin
sirdiiriilebilmesine iliskin deger vyargilari, anlayls ve algilamalarda degisimler
yasanmaktadir. Bosanmalarin bireylere getirecegi sorumluluklar ve toplumsal yapida
meydana getirecegi hasarlarin telafisinin gligliigi fayda / maliyet analizi gbz Oniine
alindiginda, evlilige yapilacak yatirimlarm, saglikli aile ve saglikli toplum
olusturmadaki rolli, 6nemi ve geregi ortadadir. Genis aileden ¢ekirdek aileye gecis,
kadinin ¢alismasi ve rol karmasalari, tek ebeveynli ailelerin artis1 gibi bircok degisimi

beraberinde getirmektedir (Arkat, 2012). Ozne olarak aileyi ele alan ve ailede bozuk ya
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da sikinti yaratan iliskileri diizeltmeyi, boylelikle aile iiyelerine daha islevsel yeni
iletisim ve etkilesim becerileri kazandirmayr amaglayan bir iyilestirme siirecidir

(Kusgozoglu, 2011).

TUIK’in 2012 verilerine gore; iilkemizde bosanmalarin % 39,6’si evliligin ilk
bes yili i¢inde gerceklestigi, bu kritik donemlerde olusabilecek sorunlara karsi ailelere
danmismanlik ve destek hizmetleri aktarilmasinin 6nemini ortaya koymus, Tirkiye’de
Aile Yapis1 Arastirmasinda egler arasinda problem olusumunda eslerin tutumlarinin ne
oldugunu 6grenmek amaciyla evli bireylere, “Esinizle 6nemli bir sorun yasadiginizda
oncelikli olarak kimden veya nereden destek almay1 diisilinlirsiiz?” sorusu yoneltilmistir.
Buna gore, Tiirkiye genelinde ailelerin yiizde 62’sinin boyle bir durumda kimseden
yardim almadig1 goriilmektedir. Bu yardim aile biiyliklerinden alanlarin orani ise ylizde
22°dir. Uzman kurum Yya da kisilerle goriistiiklerini belirtenlerin orani ise sadece yilizde
2,7°dir. Aile mahkemeleri uygulamalar1 konulu arastirmada (Tiirkiye’de Aile
Mahkemesi Uygulamasi ve Uygulamanin Degerlendirilmesi) yukarida da zikredildigi
gibi bosanma davasi a¢gmak i¢in gelen eslerin psikolojik yardim almalarinin egler
arasindaki sorunlarin dava agilmadan c¢oziimiinde etkili olabilecegi sonucu ortaya
konmustur  (http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do%3Fid%3D13469). Bu
yapilanmalar igerisinde bosanma gibi kriz donemlerinde hem oOncesinde hem de
sonrasinda ortaya ¢ikabilecek muhtemel sorunlar i¢in danismanlik faaliyetleri gibi aile
destek hizmetlerine iliskin c¢alismalarin yayginlastirilmas: 6nem arz etmektedir. 2012
yiliin son {i¢ ayinda baslayan pilot uygulama ¢aligmalar1 devam ederken, danigsmanlara
yonelik daha kapsamli bir egitim programi hazirlanmis ve egitim programint vermek
tizere egiticiler egitilmistir. Hazirlanan egitim programinin yayginlastiriimasi ve Aile
Mahkemeleri ile isbirligi icinde mahkemelere basvuruda bulunan ciftlere Aile
Danigmanligt Hizmeti kapsaminda Bosanma Siireci Danmigsmanligi hizmetinin iilke
genelinde yayginlastirilmasi planlanmistir. S6z konusu illerde yasayan vatandaslarimiz
ACSHB 11 Miidiirliiklerine dogrudan basvurabilecegi gibi Aile Mahkemelerinden de

konuyla ilgili bilgi almalart miimkiindiir.

Aile ve Bosanma Siireci Damismanligi Hizmeti; Bosanma Oncesi, bosanma
siireci ve bosanma sonras1 Destek ve Danigmanlik ¢alismalari olarak ii¢ baslik altinda
toplanabilir. Hizmeti veren 81 ilde ACSHB Il Miidiirliikleri ve Sosyal Hizmet

Merkezlerindeki uzman personel araciligiyla; eslerin bozulan iligkilerini yeniden
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yapilandirma ve bosanma siirecinde yasayacaklar1 sorunlar ve mevcut durumlarini
gozden gecirerek kararlarini yeniden degerlendirme firsatini da kullandirmalarini
0zendirecek danismanlik destegi saglanmaktadir. Aile i¢i iletisim sorunlari nedeni ile
bosanma noktasina gelmis fakat ortak karar ile aile danismanligini almak icin bagvuru
yapan ailelere yonelik verilen hizmetlerde; bireylere iletisim becerisi kazandirma,
catismalar1 ¢b6zme, saglik problemlerinin tedavisinin yapilmasi ve ydnlendirme,
ebeveynlerin  yeniden yapilandirilmasi, ebeveyn-¢ocuk arasindaki iletigimleri
diizenlemek, adli mercilerin bildirmis oldugu vakalar ile ilgili bireylere 6tke kontrolii ve

danigmanlik yapilmasi vb. durumlar sayilabilir (ACSHB, _son erisim: 03.05.2018).

2.5.2.7. Evlat edindirme hizmeti

Oz ailesi yaninda kalamayan, kan bagma dayanmaksizinbir akit ile yasal ve
sosyal acidan ana-baba ve cocuk baginin kurulmasidir. Cocuga sunulan evlat edinme
hizmeti ¢ocuk refahi alaninin 6nemli bir diger diizenlemesidir. Siirekli bakim saglayan
bir hizmet tiirii olmasi sebebi ile “kurum bakimi ve koruyucu aile” bakimindan farklilik
gosteririr. Basta dinsel inanglardan kaynaklanan, o6zellikle atalara tapma dinlerinde
ocagin sonmemesi, dinin devaminin siirmesi gibi amaglarla baglayan evlat edinme
uygulamasi sonralari duygusal, ahlaki ve toplumsal amaglara hizmet etmistir.evlat

0zlemini giderme gibi duygusal yonii yaninda toplumsal islevleri de olmustur (Kosar,
1992)

Medeni kanunumuzda eger varsa 6z ana-babanin ve yasi uygunsa ¢ocugun evlat
edinmeye rizas1 alinir (Inan, 1968). Evlat Edinme durumu evlat edindirilmeye uygun bir
cocukla, durumu evlat edinmeye uygun kisi/esler arasinda hukuki baglar saglanarak

cocuk ebeveyn iliskisinin kurulmasidir (http://www.korev.org.tr/sayfa/evlat-edinme-

nedir.html). Suanda Evlat edindirme hizmeti “Kiigiiklerin Evlat Edinilmesinde Aracilik
Faaliyetlerinin Yiiriitilmesine Iliskin Tiiziik’e gore faaliyetler siirdiirlmektedir. Bu
tiizikkte kiiciiklerin hem iilke icerisinde hem de uluslararas: evlat edindirme aracilik
islemlerini ylriitiilmesi usul ve esaslar1 kapsamakta, bu husuta; kiigiiklerin, evlat
edinilmesi araci faaliyetleri islemleri, kiigiigiin/cocugun yiiksek yarari1 gozetilerek bu
konuda caligmalarin yapilmasiin ve kii¢liglin evlat edindirme hizmeti aldiktan sonraki
siirecindeki haklar1 korunmasinda iliskin sartlar1 saglamaktadir. Evlat Edindirme
kosullarinda ise TMK’nin 311 ve 312.ci maddeleri geregi cocuklarin uygun kisilere

evlat edindirilme hizmetinin uygulama esaslarini belirlemekte, bu konuda ACSHB
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Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii yikiimli kilinmig, evlat edinenin yetki ve
sorumluluklarin1 belirlemek ve hizmetin etkin bir sekilde yiiriitlmesini saglamaktir

(https://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/evlat-edinme).

2.5.2.8. Koruyucu aile hizmetleri

Koruyucu aile yoOnetmeligine gore cesitli nedenlerle 6z ailesi yaninda
bakilamayan ve korunma altina alinmis olan ¢ocuklarin, kisa veya uzun siireli olarak
bakimlarini Gistlenen aile ya da kisilerin yaninda, devlet denetiminde, yetistirilmelerine,
koruyucu aile hizmeti bu hizmeti veren kisi ya da ailelerede koruyucu aile
denilmektedir (Karatas, 2007). Koruyucu Aile Hizmetinde amag, ¢ocuk i¢in karmasik
ve sorunlu olan bir donemde 6zenli davranilarak ¢ocugun bu donemi Orselenmeden
gecirmesini ve normal hayatin1 devam ettirmesini saglamaktir. Koruyucu aile hizmeti,
kurum bakimi, ev tipi bakim gibi bakim modellerine goére oldukca farkli bir
uygulamadir. Koruyucu aile bakimi, ¢ocuga 6z ailesi tarafindan bakilamadigi, ¢ocugun
evlat olarak verilmesinin miimkiin olmadig1 ya da uygun goriilmedigi durumlarda bir
aile yanina yerlestirilerek gegici veya devamli bir siire i¢inde bakiminin saglanmasidir

(Ustiiner, Erol ve Simsek, 2005).
2.6.Cocuk Koruma Kavramimin Ulkemizdeki Tarihsel Seyri

2.6.1.0smanl Devletinin son donemi ve Cumhuriyetimizin kurulus yillarinda
cocuk alanindaki gelismeler

Yukaridaki bilgilerin yan1 sira Osmanli doneminde dogrudan ¢ocugu korumak
icin acilmis kurumlardan birisi de giiniimiizde Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu olarak

bilinen Himaye-i Etfal Cemiyeti’ dir. Devletin destekledigi sivil bir girisimdir.

Tiirkiye’de sosyal hizmetler, Cumhuriyet doneminde ¢ok Onemli bir birikime
kavusmus durumdadir. Bu birikim toplumsal yapimizda giliniimiize kadar devam eden
birgok boyutu ile Osmanli donemine dayanmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti
kurumlar kurumu olup yar1 teokratik-monarsik 6zellik tasiyan bir toplum yapisindan
laik cumhuriyete yonelen bir toplum yapisini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda, Tiirk
Devrimi olarak adlandirilan koklii doniisiimiin de baslangicni belirlemektedir (Cengelci,
1998). Bu nedenle toplumsal yapinin 6nemli bir pargasi olan ¢ocuklara yonelik sosyal

politikanin olusmasina iliskin gelismeleri gorebilmek icin de Osmanlidaki tarihsel seyre
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deginmek gerekmektedir. Imparatorluktan Cumbhuriyete gecis siireci icerisinde Tiirk
halki birgok savas olaylar1 yasamasi, savas ile birlikte toprak kayiplarinin yaganmasi
bunun yani sira yasanan gocler ile ekonomik, saglik, sosyal, egitim vb. konularinda
ciddi boyutta sorunlar yasanmistir. Savaglarda cephede bir¢ok insanin o6liimiine,
kaybedilen topraklardan ozellikle merkezi yonetime dogru goglere, tarimda iiretim
yetersizligine, salgin hastaliklara, olim oranin yiikselmesine oOzellikle c¢ocuk

Oliimlerinin artmasina neden olmustur.

Osmanli Devleti doneminde “Avariz ve Miiessesati Hayriye” adini tasiyan
vakiflar kanaliyla dul ve yetimlere yoOnelik sosyal yardim calismalarina agirlik
verilmigtir. Tanzimatin ilam1 ile birlikte yetimlerin haklarini korunmasi amaciyla
kurumsal c¢alismalar baslatilmistir. Korunmaya Muhta¢ ¢ocuk sorununu ¢dzmek

amaciyla;
“1851 yilinda kurulan Eytam Nazirligi,
1868 yilinda Tuna Valisi Mithat Pasa tarafindan kurulan islahhaneler,
1872 yilinda kurulan Darlissafaka,
1882 yilinda Sanayi-i Nefise Mektebi,

1896 yilinda Istanbul’da acilan Dariilaceze, Osmanlida dzellikle savas yillarinda,
savas yetimleri ve diger korunmaya muhtag g¢ocuklara yonelik olarak ilk kurulan
kurumlardan biridir. Sultan 2. Abdiilhamid’in sahsi girisimleri ile agilmis ve kimsesiz
yoksul ve terk edilen ¢ocuklarin korundugu énemli kurumlardan biri olmus, bu gérevini
Cumhuriyet kurulduktan sonrada uzunca bir siire devam ettirmistir (Mamur Isikgi,

2015).

1903’te 2. Abdiilhamit tarafindan kurulan Dariil-hayr-1 Ali, 6zellikle issiz,
giigsiiz serseri dolasan ve korunmaya muhta¢ durumda olan ¢ocukalarla ilgili calismalar

yiirtitmiistiirler.

1915 yilinda Trablusgarp ve Balkan savaslarinda sehit olanlarin ¢ocuklarina

bakmak iizere kurulan Dariileytamlar,
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1917 yilinda kurulan Himaye-i Etfal Cemiyeti” Korunmaya Muhta¢ ¢ocuklara
yonelik calismalardan ilk akla gelenlerdendir. Istanbul’da ¢ocuk misafiri olarak
calismalara baslayan bu cemiyet, 0zellikle Cumhuriyet doneminde anne ve g¢ocuga
yonelik bircok caligmayi1 baslatarak Sosyal Hizmet alaninda damgayir vurmustur.
Trablusgarp, Balkan Savaslari, 1.Diinya Savaslar1 iilkeye insan giicii ve ekonomik
acidan yikim getirmis olup temel gida maddelerinin saglanmasinda biiyiik zorluklar
yasanmistir. Yasanan bu sikintilarin yani sira salgin hastaliklar (¢i¢ek, sitma, verem vb.)

yogun gog alan Istanbul’un yoksulluk boyutu anlatilmayacak bir duruma getirmistir.

1917 yilinda Istanbul’da kurulan “Himaye-i Etfal Cemiyeti” 28 Kasim 1917
tarthinde 1. Diinya Savasi nedeniyle cephede savasanlarin ¢ocuklar1 ve yasanan toprak
kayiplar1 sonrast Anadolu’ya go¢ eden ailelerin kimsesiz ve yoksul kalan ¢ocuklarina
bakmak amaciyla Istanbul Firuz Aga’da 100 kapasiteli ¢ocuk misafirhanesi agarak ilk
adim atilarak ise baglamistir. Cemiyet, ¢ocuk ve anneye yonelik birgok ¢aligmayi hayata
gecirmigtir. Milli Miicadele Déneminde Anadolu’ya gecip Milli destege destek veren
kurucular Atatiirk’iin destegini alarak 30 Haziran 1921 tarihinde Ankara’da “Himaye-i
Etfal Cemiyetini” kurmuslardir. Bu cemiyet siit damlalar1, agevleri, talebe sofralari,
yuvalar, kresler, muayenehaneler, cocuk bahceleri, kiitliphaneler vb. agarak yeni
kurulmug olan devlete destek olmaya g¢alisarak saglikli nesiller yetistirme cabasina
girmiglerdir. 1935 yilinda “Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu” ismini alan Himaye-i
Etfal Cemiyeti sadece kurulus caligmalari ile yetinmemis, sosyal hizmet alaninda birgok
inceleme ve arastirmaya da Onciiliik etmistir. Cocuk Esirgeme Kurumu Istanbul
Merkezince yapilan “Serseri ve Satict Cocuklar” projesi Cumhuriyet Déneminin
Korunmaya Muhta¢ Cocuklara yonelik ilk kapsamli arastirmalardan birisidir. Bu proje
ile sokak cocuklar1 konusunda kapsamli bir ¢calisma yapilarak konunun énemi donemin
Cumhurbaskan: Ismet Inénii’ye aktarilmistir. Konunun giindeme gelmesiyle sorun
Biiyiilk Millet Meclisine tasinmis, donemin bakanlar1 Korunmaya Muhta¢ Cocuklar
konusu iizerinde ¢alismalar yaparak 1949 yilinda “5387 sayili ilk Korunmaya Muhtag
Cocuklar Kanunu” ¢ikmistir (Cavusoglu, 2010). Bu Kanun Tiirk Medeni Kanunundaki
“...ve Turk Medeni Kanunu hiikiimlerine gore haklarinda korunma tedbirleri
alinmasinda zaruret goriilen...” tabiri dayanak noktasini olusturup, Medeni Kanunda
cocukla ilgili belirtilen maddelerle birlikte uygulanacagi konusu olmustur. Korunmaya
Muhta¢ Cocuklarin bakilip yetistirilmeleri amaciyla ¢ikartilan bu kanun MEB, Saglik ve

Sosyal Yardim Bakanlig1 gorevlendirilmis, “Bu Kanun, uygulamada yeterli olmadig,
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MEB kanunla verilen gorevleri yerine getirememesi ve mahalli idarelerin mali
imkanlarinin yetersiz amasi nedenleri ile 7 yil ylirtirliikkte kalan 5387 sayili Kanunu
yirtirlikten kaldirilmistir (Serozan, 2005, s.30). 1957 yilinda 6972 sayili Kanun
cikarilmistir. Kanunun yiiriirliikten kaldirilmasina birgok maddesinin yeterince agik
olmamasi, uygulayicilar tarafindan anlasilmasinda zorluklar yaganmasi sebep olmustur.
Ayrica kanunda, ¢ocuklarin korunmast ile ilgili orgiitlenmeye yer verilmemis olmasi,
kisa zamanda kaldirilmasimi gerekli kilmistir. 5387 sayili kanundan istenilen verimin
alinamamasina neden olarak, kanunla Ayrica kanunla birlikte yetki ve gérev karmasasi
yagsanmasi diger 6nemli nedendir (5387 sayili Kanun hazirlanirken birgok maddesinin
acik olmamasi, uygulama esnasinda zorluklar yasanmasina sebep olmus, ozellikle
cocuklarin korunmasi konusunda orgiitlenmeye yer verilmemis, eksik taraflar kisa
siirede anlasilmistir. Kanunun uygulanmasinda Milli Egitim Bakanligi’na verilen gorev
ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde yetersiz olmasi, bunun yani sira mali
yetersizliklerin ciddi boyutta olmasi kanunun bir¢cok yonden uygulanmamaya engel
olusturmustur). Her ne kadar aksayan taraflar1 bulunsa da ¢ocuk alaninda ilk ¢ikarilan

kanun olmas1 bakimindan 6nem tagimaktadir.

1957 yilinda 6972 sayili Korunmaya Muhtag Cocuklar Hakkinda Kanun ise
uygulamada 5387 sayili Kanunun yaratmis oldugu ¢esitli sorunlarin giderilmesi ve
uygulamaya daha ileri seviyede diizenleme yollar1 getirerek daha yatkin hale
getirilmesinin saglanmasi amaciyla hazirlanmistir. Bu kanun kapsamina giren
cocuklarin bakilmasi ve korunmasi gorevleri en basta belediyeler ile il 6zel idarelerinin
ortaklasa kurduklari koruma birliklerine verilmistir (Ballar, 1988, s.6). 6972 sayili
Kanun yiiriirlikten kaldirildigr 1983 yilina kadar 26 yillik siire icerisinde kimsesiz ve
korumasiz c¢ocuklara sunulan hizmetlerin temel dayanagi olmustur. 6972 sayili
Kanunun 1. maddesinde “Korunmaya Muhta¢ Cocuk” hakkinda agik¢a bir tarif
yapilmustir. Gruplar halinde birtakim cocuklar maddeler halinde sayilmis ve belli
kriterlere goére sayilan bu c¢ocuklara “korunmamaya muhtac¢” denilecegi belirtilmistir.
6972 sayili Kanunun sonraki maddelerinde ise bu gibi cocuklar hakkinda ne gibi
tedbirlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir. 6972 sayili Kanun kimsesiz ¢ocuklara bakim
konusunda Belediyelere, 11 Ozel Idarelerine, Saglik ve Milli Egitim Bakanliklarina
¢esitli sorumluluklar vermistir. Bu kanun da elestirilere maruz kalmis, ozellikle
biitiinciil sosyal hizmet ¢alismalar1 konusunda yetersiz kalip ¢ocuklarla ilgili olarak tek

basina ¢ocuk alaninda yeterli hale gelememistir. Buna bagli olarak bu kanunun da eksik
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kaldig1 birtakim hususlar vardir. 6972 sayili Kanun kapsaminda korunmaya muhtag
cocuklar ile ilgili hizmetler ¢ok baslt bir goriiniim halinde ve daginik bir sekilde
sirdiiriilmesi nedeniyle is ve islemlerdeki koordinasyonun olusturmasinda aksakliklara,
yetersizliklere sebebiyet vermistir ve c¢ocuklara verilen hizmetlerin saglanmasi

konusundaki daginiklik uzunca bir siire giderilememistir (Zevkliler, 1957).”

2.6.2 .Ulkemizde cocuga yonelik ¢calismalarin profesyonellesme siireci

Sanayilesme hamlelerinin ve kirdan kente gdgiin yarattigi toplumsal sorunlarin
orneklerinden biri olarak korunmaya muhta¢ c¢ocuklar sorununun ortaya cikmasi
Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Yasasi'nin ¢ikarilmasint zorunlu kildi. Bu yasa,
cocuklarin korumasini dogrudan amacglayan ve korunmaya muhta¢ ¢ocuklart bir biitiin
olarak ele alan ilk 6zel yasadir. Bu yasada dar tutulan korunmaya muhta¢ c¢ocuk

kavrami 15.05.1957/6972 sayili yasa ile genisletildi (Tomanbay, 2001).

Diinyada degisen dengeler beraberinde kamu kurumlarinin da degisiklige
ugramasma sebep olmustur. Ulkemizde 1961 yilinda Ankara'da Saghk ve Sosyal
Yardim Bakanligina bagli olarak Sosyal Hizmetler Akademisinin 6gretime baslamasiyla
gerceklesmistir. Bunun yani sira  1967-1968 Ogretim doneminde Hacettepe
Universitesinde Fen ve Edebiyat Fakiiltesine bagli olarak sosyal calisma boliimii
Ogretime baslamis, 6 yilda sosyal calisma alaninda agilan 2 okul meslegin ortaya ¢ikip
gelisme siirecinde umut sergilemis, 1982 yilinda tniversitelerde yapilan yeni yasal
diizenleme kapsaminda Hacettepe iiniversitesine bagli olan sosyal ¢alisma ve sosyal
hizmetler boliimii kapatilirken, Sosyal Hizmetler akademisi ayni {iniversiteye yiiksek

okul statiisiinde baglaniyor (Tomanbay, 1999).

Cocuk alaninda daha sonraki yillarda; Hacettepe Universitesinde 1959 yilinda
Sosyal Hizmetler Enstitiisii kurulmus, 1961 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi
kurularak alanin ihtiya¢ duydugu profesyonel meslek elemanlarinin, sosyal hizmet

uzmanlarinin yetistirilmesine baglanmistir.

1963-1967 doneminde 1. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda, korunma ihtiyaci
cocuklarin bakimi ve yetistirilmesi, ¢ocuk suclulugunun onlenmesi, 6zellikle engelli
cocuklar konusuna daha fazla ilgi gosterilmesi, ¢cocuk emeginin kotiiye kullanilmasinin
Onlenmesi ve boylelikle ¢cocuk refahinin saglanmasi amaglari ortaya konulmustur. Alana

hizmet liretecek sosyal hizmet kurumuna duyulan ihtiyacin alt1 ¢izilmis, ayrica
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cocuklara gotiiriilecek nitelikli sosyal hizmet faaliyetleri i¢in yetismis insan giiciine olan
ihtiya¢ nedeniyle bu hususta kamu politikalar1 kabul edilmistir (Danigsoglu, 1999,
s.431).

Bes Yillik Kalkinma Planlarinda ¢ocuk koruma alaninda yeni diizenlemeler,
kanuna ek olarak calisma yontemleri belirlenmis ve gelisme caligmalar1 bu kalkinma

programlari ile gelistirilmeye ¢aligilmistir. Bu konuda;

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda; “Sosyal Hizmet alaninda faaliyet
gosteren kamu kurum ve kuruluslar ile goniillii kuruluslar arasinda koordinasyon tesis
edilerek mevcut kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasina c¢alisacagi; sosyal
yardimlarin, goniillik ilkesine gore islediginden, azami seviyeye ¢ikarilacak sekilde
tesvik edilecegi; milli bir miiessese olarak Tiirk toplumunda sosyal hizmet ve yardim
acisindan 6nemli bir yeri olan vakiflarin bu 6zelliklerinden saptirilmadan vakif hukuku

ve kiiltiiriine uygun olarak tesvikinin saglanacag1” belirtilmistir (DPT, 1984).

Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani’nda; “Sosyal Hizmet ve yardimlarin
diizenlenmesinde mahalli yoneticiler ile o mahallin insanlarinin da daha fazla rol
almalarinin saglanmast; ¢ocuk yuvasi, yetistirme yurdu ve diger sosyal kuruluslarinin
yapiminda vakiflar ve 6zel kesim girisimlerin tesvik edilecegi; mahalli idarelerin sosyal
hizmetler ve yardimlar konularindaki katkilarinin artirilacagr” belirtilmistir (DPT, 1989,

5.306).

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda; “Halkin ortak yerel ihtiyaclarini
karsilayan yerel yonetimlerce yiiriitiilmesi ile etkinlik, hiz ve verimlilik kazanan kamu
gorevlerinin yerel yonetimler tarafindan yonetilmesinin saglanacagi; bu amagla turizm,
cevre, kiiltlir, spor, koy hizmetleri ve sosyal hizmetlerden baslayip, plan donemi
boyunca diger sektorlere de yaygimlastirilacak sekilde merkezi yonetim tarafindan
saglanmakta olan abazi hizmetlerin il 06zel idarelerden baslanmak {izere yerel
yonetimlerin yetki ve sorumluluguna birakilacagi ongoriilmiistiir (DPT, 1995, s.130-

131).

Ulkemizde 1979 yilinda yayimlanan ve 1982 yilinda yiiriiliige giren 15.07.2005
tarthinde 5395 sayili CKK ile yirirlikten kaldirilan 2253 sayili  “Cocuk
Mahkemelerinin Kurulusu, Gorev ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun” ile

baslamistir (Tarimeri, 2007).
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“1983 yilinda ¢ikarilan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
ile SHCEK kurumsal bir yapiya kavusmustur. 1983 yilinda kabul edilen 2828 sayili
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile yeni bir donem baslamistir.
Yeni donem, yeni yoOnetim anlayigint maalesef getirememis, ¢ocuklarin bakim ve
gozetiminin kurumlarda yerine getirilmesinin ¢ocuk koruma politikalarindaki
belirleyiciligi devam etmistir (Salim, 2011). Bu dénemde de ailenin biitiinliigiiniin
korunmasi, ¢ocugun aile icinde yetistirilmesi ve desteklenmesi i¢in, ailenin
giiclendirilmesi hususlar1 ihmal edilmis, aile ve ¢cocugu birlikte ele alan bir orgiitlenme
anlayis1 gelistirilememis cocuklarin bakim ve gozetiminin kurumlarda yerine
getirilmesinin ¢ocuk koruma politikalarindaki belirleyiciligi devam etmistir. SHCEK ’in
kurumsal yapisinda cocuk koruma politikalarinda yasanan gelismeler ve kurumsal
yapida meydana gelen sorunlar nedeniyle yillar icerisinde pek ¢ok kez degislik
yapilmustir. Sosyal Hizmet ve Cocuk Esirgeme Kurumu 2002 yilinda Caligsma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligina, 2003 yilinda ise Bagbakanliga baglanmistir. 2011 yilindan
itibaren Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 altinda en son 2018 yilinda ACSHB ismi
degiserek “Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1” adi altinda teskilatlanarak,

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii adi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Tiirkiye’de ¢ocuk alaninda mahkemelerinin kurulusu ile ilgi olarak 1979 yilinda
cikarilan 2253 sayili Cocuk Mahkemelerinin Kurulusu, Gorev ve Yargilama Usulleri
hakkindaki Kanun’un uygulanmasi gerekli altyapinin olusmamasi nedeniyle Haziran
1982 yilina birakilmigtir. 1982 yilinda yiiriirliige giren Kanun ile ilk ¢ocuk mahkemesi
1987 yilinda Ankara’da ¢aligmalarina baglamis olup ilerleyen siiregte bu mahkemelerin
sayist artirilmistir. 2005 yilinda yuriirliige giren 5395 sayili CKK ile 2253 sayili Kanun
yiirtirlikkten kaldirilmistir (Erbay ve Ark. 2012).

2.7.Damismanhik Tedbirinin Uygulanma Siireci Faaliyetleri ve Mevzuat Kapsam

Bu baglik altinda genellikle Sosyal Hizmet bakis agisindan “Cocuk Koruma
Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi
Hakkinda Yonetmelik” faaliyetinin nasil isledigi ve bu tedbir faaliyeti yerine
getirilirken nasil bir yol izlenmesi gerektigine dair bashiklar halinde mevzuata bagh
kalinarak yerine getirilmistir. Gelistirilebilecek bir ¢ocuk politikasinin en dnemli gorevi
uluslararas1 (Birlesmis Milletler vb...) Olcekte yapilandirismis standartlarin ulusal

yasalara ve uygulamalara yansitilmasidir (Karatas, 2007).
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Danigmanlik Tedbirinin uygulanmasi ile alakali yonetmeligin 12. maddesinin
1.fikrasinda Danigsmanlik tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk
yetistirme konusunda, cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarnin
¢Oziimiinde yol gdstermeye yonelik rehberlik 6dnlemleri olarak belirtilmistir (Tarimeri,

2007).
2.7.1. Damsmanlhik Tedbirinin Hangi Durumlarda Verildigi Konusu

Herhangi bir sekilde suga siiriiklenmis, ihmal ve istismara ugramis veya ihmal /
istismara ugrama riski yliksek olan, sokakta calistirilan vb. ¢ocuklarin; bir daha suca
bulasmamasi, ihmal ve istismara ugramamasi, var olan sosyal risklerin en aza
indirgenmesi, olumsuz g¢evresel risklerden korunmasina katki saglanmasi, ebeveynlerin
tistlenmis oldugu rollerini yerine getirmesine destek olunmasi amaglariyla, ¢ocuk, aile
ve sosyal cevre odakli olarak bir meslek elemani tarafindan rehberlik ve danigmanlik
hizmetinin yiriitildighi temel amacin ailenin kendi kendine yetebilecek diizeye
ulagsmast olan “Cocuk, Aile veya Asliye Hukuk Mahkemeleri” tarafindan verilen,
¢ocugun korunmasina ve desteklenmesine yonelik tedbirlerden biridir. Bu ¢alisma sorun
¢ozmeye yoneliktir. Aile birliginin sarsilmasi, aile icinde aksama ve yetersizlik olmasi
durumda yapilabilecek caligmalarla sorunun giderilmesine, aile birliginin yeniden
diizgiin bir bicimde islemesine yardimci olunur. Cocuklar1 zarardan korumak 6ncelikle
ailenin basarisiz oldugu konularda gerekli dnlemlerin alinmasinin aile ve ¢ocuk refahi
politikasin1 temeli, hizmetlerin esas amaci olmasi geregi ortaya c¢ikmistir. Cocuklar
kurum bakimindan korumak aileyi kuran eslerin beraberliklerini saglikli bir sekilde
yiirlitmelerine biiyliik Olglide baghidir. Ailelerin basarisizligina engel olmak aile
birliginin bastan uygun bi¢cimde kurulmasi, kurulduktan sonra diizgiin islemesi i¢in
gerektiginde yardimci ve destek olunmasi ile miimkiindiir (Kosar, 1992). Onceki
donemlerde agirlikli olarak uygulanmis olan kurum bakim hizmetleri yerine giiniimiizde
cocugun aile icinde yasamasini siirdiirebilmeyi amagclayan hizmetler 6n planda
tutulmaktadir. Bu anlayisla Danismanlik tedbiri ¢ocugu ailesi i¢cinde bulundugu duygu
durumu, fiziksel ve biyolojik gelisimi, kisilik yapist ve sosyal g¢evresi ile biitiinciil-

sistematik bir yaklagimla ele alir.

Aile hizmet kurumlari, aile yasamimin gliglenmesine, korunmasina aile
sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢dziimiine, aile liyelerinin aile birligi i¢inde saglikli gelisme

ve duyurucu yagam silirmelerine, ailenin toplumda uyumlu bir birikim olarak islemesine
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yardimct olan kuruluglardir. Aile toplumun temel birimi olarak iiyelerininbarinma ve
bakim gibi fiziksel, sevgi, giiven, sefkat gibi duygusal, toplumsallasma, 6grenme gibi
sosyal ve zihinsel, seks ve iireme gibi cinsel ihtiyaglarinin karsilar (Kosar, 1992). Aile
Hizmet kurumlarindan olan Danigsmanlik tedbirinin amaci; ailede var olan sorunlara
yonelik uygun mesleki miidahalelerle ¢6ziim Onerileri gelistirmek, ¢ocugu ailesi ve
sosyal cevresi ile birlikte degerlendirmek, sorunun farkina varmalarini saglamak ve
buna bagl olusabilecek / risk teskil edebilecek faktorleri onlemek, “kendi kendine
yardim ilkesi ”dogrultusunda ailenin sorun ¢6zme becerilerini gelistirmek, sosyal hayata
adaptasyonlarini saglamak ve bu yonde aile ve ¢ocugun biling diizeylerini artirmaktir.
Anne ve babanin bosanmasi, Olimi, ayrilik ya da terk gibi nedenler ve aile
biitiinliigiiniin bozulmas1 ¢ocuk iizerinde olumsuz etkilere sebep olmaktadir. Istismar
edilen bir cocuk bile olsa, ebeveynden ayr1 olmak ¢ocuklar1 dehsete diisiiriir. Cocugun
aileyi terk eden ebeveyni 6zlemesi dogaldir. Bu durumla kars1 karsiya kalan ¢ocuklar
birtakim tepkiler verirler. Bu tepkiler sunlardir; asilik, kavgacilik, kabalik, ilacin kotiiye
kullanimi, alkol kullanimi, huzursuzluk, okul basarisinda azalma ve evden kagma

(Baris, 2009).

Danigsmanlik tedbirinin uygulanabilirligi; uygulamay1 yapan meslek elemanin
mesleki donanim, yeterlilik, teoriyi pratige aktarma yetisi ile birlikte aile ve ¢ocugun
siirece verecegi katkiya, siirecin saglikli yliriiyebilmesi ise meslek elemani ile ¢ocuk/aile
arasinda kurulacak giiven duygusuna baglidir. Uygulamanin devamlilig1 ise; aileye
sunulacak etkili mesleki miidahalelere ve bu miidahalelere aile ve ¢ocugun olumlu geri
bildirimlerde bulunmasina baglidir. Sosyal Hizmetler agisindan bakildiginda bir ¢ok
acidan verilen Danismanlik hizmetinin bu sekilde belirtilerek diizenlenmesi ile tedbirde
belirtilen bu Danismanhigin hedef kitlesi ¢ocugu yetistirme konusunda zorluk yasayan

ailelerdir (Tarimeri, 2007).
2.7.2. Damismanlik tedbirinin kapsam

Cocuklarm bedenen, ruhen, zihnen, psiko-sosyal, duygusal gelisimini
desteklemek ve iyilik hallerini korumak, cocugun okulda aile i¢cinde ve sosyal ¢evresi
ile uyumunu gii¢lendirmek ve yeteneklerine uygun bir meslek sahibi olarak hayata
hazirlanmalarini saglamak, okuma yazma bilmeme, okul devamsizligi, okul basarisizlig
gibi egitim sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik faaliyetler ve akademik basarisini artirma

konusunda yardimer olmak, tiim bunlarin yani sira ¢gocugun davranis bozuklugu
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sergileme, madde kullanimi egilimi gosterme, ergenlik problemleri, 6fke kontrolii
sorunu, sosyal beceri sorunu, aile i¢indeki iletisim problemleri, ailede parcalanma,
ailede cocuga verilen degerin azlig1, yeterli duyarliligin olmamasi, ailenin go¢ etmesi ile
birlikte buna bagli sorunlar gibi konularda korunma ihtiyaci olan ¢ocugu veya suca
stiriiklenen ¢ocugu, aileyi ve ¢ocugun bakimindan ve egitiminden sorumlu kisileri bir
arada sistematik bir sekilde ele alan, su¢ ve magduriyetin tekrarlanmasini engellemek
tizere riskleri ve koruyucu onlemleri degerlendiren ve normal gelisimi destekleyen
miidahale eden psiko-sosyal ve egitsel destek hizmetleri aktif olarak devreye koymak
amactyla Danigmanlik tedbiri kapsamina alinabilir. Bunun yani sira ¢ocugun iginde
bulundugu ailesine yonelik; ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere (anne-baba-
bakimini istlenen kisiler vb.) ebeveynlik becerilerini artiran ve psiko-sosyal hizmet
veren aile danigmanligi, psikolojik danigmanlik vb. konularda hizmetler duruma uygun
olarak wverilebilir. Ayrica olumsuz/negatif gibi etkisiz davranislart pozitif davranig
durumuna getirmek amaciyla davranig degisikligi icin anne ve babalar veya ¢ocugun
bakimdan sorumlu kimse aile egitimi programlarna yonlendirilebilir. Caligma, her
sosyal hizmet yontem c¢alismasinda oldugu gibi bir inceleme, degerlendirme ve bunlara
dayal1 tedavi plani belirleme ve uygulama siirecini igerir. Sosyal Hizmet Uzmani ailenin
sosyal, ekonomik, kiiltiirel, vb. durumlarini inceler; iiyelerin psikolojik 6zelliklerini
belirler, sosyal ¢evre kapsaminda isleyislerini, aile ve aile iiyelerinin i¢ diinyalarini
gormeye calisir. Her aileyi bir sistem olarak ele alir; gelisimlerini tamamlamalarina

yardimci olur (Kosar, 1992).

Genel olarak parcalanmis, i¢inde siddeti banndiran ve kendi temel islevlerini
gormekten mahrum aileler sokakta yasayan cocuklann varligi konusunda en biiyiik risk
grubunu olusturmakta, toplumun bu temel kurumu olan ailenin korunmasi,
desteklenmesi Oncelikli goriinmektedir. Sokakta yasayan cocuklarin, sokaga diisme
nedenleri olarak inceledigimiz konular basliginda; gog, carpik kentlesme, yoksulluk,
egitim seviyesinin disiikliigii, sosyal giivenlik yetersizlikleri, aile i¢i siddet ve
parcalanmis aile konularini belirlemistik. Sokaga diisme nedenlerinin azaltilmasi,
konunun kendiliginden ¢oziilmesi demektir. Fakat bu tek basina yeterli bir ¢6ziim
degildir. Sosyolojik uzantilar1 bulunan bir sorunlar biitiiniidiir. Gelecek neslin
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel alanda gelismis bir iilkenin olusumunda en 6nemli role

sahip oldugu diistintildiiginde ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitimsel olanaklarindan
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herkesin esit oranda yararlanmasinin saglanmasinda gii¢clendirilmis, refah diizeyi

arttirllmis ailelerin katkilar1 olacagi ortadadir (Baris, 2009).
2.7.3. Damismanlik tedbiri hizmetinin yetkili mercilere 6nerenler

ACSHB Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin Tiirkiye’deki Cocuk Koruma
Sistemi acisindan, 2828 sayili SHCEK kanunu ile hizmet vermektedir. Bu kanun, aile
ve ¢ocuk refahi alaninda var olan dagmikligin belirli dlciilerle giderilmesi amaciyla
¢ikartilmis ve o donemdeki SHCEK Genel Miidiirliigii Korunmaya Muhta¢ Cocuklara,
ailelere yonelik sosyal hizmetleri planlamak, uygulamak, rehberlik hizmeti saglamak,
yonlendirmek, koordine etmek ve denetlemekle goérevli ve yetkili kilmmistir. 2005
yilinda ¢ikartilan 5395 sayili CKK ile de ozellikle suga siiriikklenen cocuklarin da
korunmasi hedeflenmis “gocugun barmmasi” ve “Danismanlikla™ ilgili tedbirlerin

uygulanmasi konusunda SHCEK yiikiimli kilinmustir (Yolcuoglu, 2012, 5.298).

5395 Sayili CKK’da ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere g¢ocuk
yetistirme konusunda; cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin
¢cozlimiinde yol gostermeye yonelik tedbirdir. Uygulamasint M.E.B, ACSHB, yerel
yonetimler tUstlenmektedir. Danismanlik hizmeti, kamu kurumlarinda gorev yapan
sosyal calisma gorevlileri ile alaninda mesleki egitim almis gorevlilerce yliriitiliir.
Danigmanlik hizmeti verecek uzman kisilerin uygulayacaklart mesleki ¢aligmalar ve
programlara iligkin standartlar, uygulama esaslar1 ve degerlendirme Olgiitleri tedbiri
yerine getirecek kurumlar tarafindan belirlenir. Uzmanlar alanlari da belirtilmek
suretiyle tedbiri yerine getirmekle sorumlu kurumlarin tasra birimleri tarafindan, il ve
ilgelerdeki koordinasyon makamlarina, mahkeme veya ¢ocuk hakimlerine bildirilir.
Cocuklarin genis aile iiyleri ile yasiyor olmast ya da koruyucu aile bakimi altinda
olsalar da ebeveyn damismanligi cocuklala calismanin her zaman en Onemli

bilesenlerinden biri olmustur (Webb, 2017).

Tedbir kararinin uygulanmasi i¢in mahkeme tarafindan kurum yerine kisi
gorevlendirilmesinin s6z konusu oldugu durumlarda ilgili yonetmelikte belirtildigi

lizere;

d) Mahkemenin yetki alani igerisinde bulunan resmi veya serbest meslek icra

eden sosyal ¢alisma gorevlileri gorevlendirilebilir.
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b) Sosyal galisma gorevlilerinin bulunmamasi halinde ise ilgili mahkeme
tarafindan resmi veya serbest meslek icra eden aile hekimi, psikiyatri, pediatri gibi
uzmanlik alanlarinin yani sira tip alanindan mezun olan gorevliler ile lisans egitimi
almis hemsirelik, ¢ocuk gelisimi ve egitimi alanlarinda mesleki egitim almis kisiler de
gorevlendirilebilir. Danismanlik hizmeti verecek olan kisilerin konularinda mesleki
egitim almis olmalarinin yani sira yeterliliklerini sertifikalari ile belirten ve alanlarinda

calistiklarin1 hizmet belgesi ile ispat edenler oncelikli olarak tercih edilir.

MEB’de ¢ocugun egitime devam ettigi veya danismanlik tedbirinin yani sira
egitim tedbirine karar verildigi durumlarda; okulda ya da kurumda bulunan psikolojik
danisma ve rehberlik servisince, okulda psikolojik danisman/rehber O6gretmen
bulunmadigr durumlarda ise rehberlik ve arastirma merkezlerince yerine getirilir
(Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda Yonetmelik,
2006)

2.7.4. Damismanlik tedbirinin uygulanmasi faaliyeti konusu

Danigsmanlik tedbirini uygulamakla gorevlendirilen kisi, kurum ve kuruluslar,
mahkeme veya hakim tarafindan verilen kararin kendilerine teblig edildigi tarihten
itibaren c¢alismalara ivedilikle baslamakla yiikiimlii kilinmistir. Danigsmanlik tedbiri,
ailenin kararlara katilimini saglamaya elverisli olacak sekilde, diger tedbir kararlarin1 ya
da denetim altina alma kararini izleyen gorevliler ile is birligi icerisinde yerine getirilir.
Bu karar yerine getirmekle gorevli danigsman, bu tedbir kararinin yerine getirilmesinde
hazirlanacak uygulama planmna esas olmak iizere; Cocuk Koruma Kanununun
Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®&netmeligin 22. maddesinde
belirtilen bilgi edinme ilkelerine uymak sartiyla sosyal inceleme raporundan yararlanir.
Danigmanlik tedbiri, hizmetin niteligine goére ailenin ihtiyaca gore belli periyotlarla
uygulanmalidir. Bu siire sonunda tedbirin devami konusunda karar verilmelidir.
Danigmanlik hizmeti yerine getirilirken; aile ve aile bireyleri ile ilgili bilgiler toplanilir,
aile bireyleri ile tamigilir. Danisman, gorev ve sorumuluklari hakkinda cocugu ve
cocugun bakimindan sorumlu kisiyi bilgilendirir, 6zellikle aileye mahkeme kararinin ve
yiikiimliiliigliniin tanitimi, uyulmamasi1 durumuda devaminin kesilmesinde sonuglari ile
ailenin ¢ocugu ile ilgili sorumluluklar1 anlatililir. Ailenin iletisim halinde oldugu
Ogretmen, idare vb. kimseler ile gorliserek problemlerin sinirliliklart belirlenir.

Danismanlik hizmeti faaliyeti i¢in bir uygulanma plani hazirlanir. Cocugun ailesinin
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yaninda yasadigi durumlarda ¢ocuk ve aile siirece birlikte dahil edilir, ilgili kisilerle de
goriisme saglanir. Cocugun ailesinin yaninda yasamadigi ve ailesinden uzak oldugu
durumlarda ailenin siirecin gelisiminden ve iistiine diisen gérevlerden haberdar edilmesi
icin gerekli onlemler alinarak danigsmanlik hizmeti baslatilir. Cocukla haftada en az bir
kez, aileyle en az iki haftada bir kez gergeklestirilecek goriismeler planlanir ve bu plan
dogrultusunda takip edilir. Ayrica duruma gore Ogretmen ya da ilgili kisilerle de
goriisme saglanir. Danigsmanlik tedbirinin uygulama siirecinin degerlendirilmesinde
kullanilacak izleme kriterleri, bu hizmeti sunacak danisman tarafindan belirlenerek
uygulama planinda gosterilir. Uygulama plan1 dogrultusunda tiger aylik periyotlarla
stirecin degerlendirmesi ve varsa tedbirin degistirilmesine iligkin Oneriyi de igeren
rapor; Yonetmeligin 18. maddesinde belirtilen usule gére mahkeme veya ¢ocuk hakimi
tarafindan, incelettirilmek tlizere mahkemeye ulastirillir (Resmi Gazete, erisim:

11.09.2018)

Yasa ve Yonetmelikte belirtilen Danigmanliin egitim ile daratilmasi ailenin asil
coziilmesi beklenilen durumlarin belli bir siire ertelenmesine ardindan tekrar yeni
sorunlara sebebiyet verecegi, hukuksal Danigmanlik ailede sorunlara biitiinciil bir
yaklagim ile ele alamamistir. Oteyandan Damismanlik tedbiri asil olarak cocugun
haklarinin ailesi tarafindan ihmal edilmesi, 6zellikle ¢ocugun gelisimini tehdit altinda
bulundugu durum ve ortamlarda ¢ocugun ailesine karsi korumak icindir ve dncelikle

yonetimin gorev ve sorumlulugundadir (Tarimeri, 2007).
2.7.5. Damismanin sorumluluklari

Oncelikle uygulayicilar tarafindan igsellestirilmesi ve benimsenmesi ile
uygulama sansi1 bulabilecek ana ilkeler cergevesinde yiiriitme maddesi dahil olmak
tizere 50 maddeden olusan CKK kanunu 5. ve 14. Maddeleri ise o6zellikle Medeni
Kanun baglaminda hem hukuki anlamda karar alma hem de bu baglamda yapilmasi
gereken Sosyal Hizmet uygulamalar ile ilgili olarak diizenleme yapilmistir. Korunma
ihtiyacinda olan ¢ocuk seklinde tanimlanan ¢ocugun kamu gorevlerinince korunma
ihtiyacin1 gdérmesi durumunda gerekli islemleri bagli oldugu ACSHB Il Miidiirliigiine
bildirilmesine yonelik hem Medeni yasa ile alakali bir boyutunu hem de ceza yasa ile

alakali boyutunu olusturmaktadir (Tarimeri, 2007).

50


http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2005/07/20050715-1.htm

Danigman; gorevini yasa, yonetmelik ve tebliginde belirtilen bicimde ulusal ve
uluslararasi1 hukuka uygun olarak, cocugun oncelikli ve yiiksek yararini dikkate alarak
yerine getirmelidir. Danigmanlik tedbirlerini uygulayan gorevlilerin; mahkeme veya
cocuk hakimine sunulan uygulama plani dogrultusunda yaptiklari islem ya da gorevlerin
izlenmesi ile tedbirle ulagilmak istenen amaci gergeklestirecek etkinlik ve verimlik i¢in
gerekli destegin saglanmasi bu tedbiri yerine getirmekle yiikiimli kurumlarin
sorumlulugundadir. Bu siirecteki ihmal ya da kanunu yanlis uygulama gorevini ihmal ya

da goérevi kotiiye kullanma sugunu olusturacaktir (ACSHB, son erisim: 05.05.2018 ).

2.7.5.1. Damsmanin gizlilik konusunda yiikiimliiliigii

Pekin Kurallarinin 8. Maddesinde; ¢ocuk ve genclerin suglu ya da kabahatli
olarak taninmasinin zararli etkilere yol actigi, bu nedenle her asamada gizlilige azami
0zen gosterilmesi gerektigi diizenlenmistir. Cocuklara iliskin koruyucu ve destekleyici
tedbir kararlarinin alinmasi ile uygulanmasina iliskin tiim siireclerde ¢ocugun kendisi ve
avukat1 hari¢ olmak iizere ¢ocugun kimligi, adresi, fotograflari, yasadig1 travmalar gibi
cocuga ve yakinlarina ait her tiirlii bilgi ve bu bilgilerin yer aldig1 rapor ve belgeler ile
kayitlar gizli tutulur. Yazismalar gizlilik ilkesine uygun bir sekilde gerceklestirilir.
Cocugun danigmanlik siirecinde afise olmasina neden olunmasi veya gizliligin ihlali
gorevi kotiiye kullanma sugunu olusturur (TCK 257). Ayrica, ¢cocuga iliskin bu veriler
“kisisel veri” niteliginde oldugundan, bu verilerin hukuka aykir1 sekilde ifsa edilmesi
ayni zamanda TCK’nin 136. ve 137. maddelerinde diizenlenen verileri hukuka aykir
olarak verme veya ele ge¢irme sucunu ya da ayn1 kanunun 258. maddesinde diizenlenen

goreve iliskin sirrin agiklanmasi sugunu olusturur.

2.7.5.2. Damismamin korunma ihtiyaci icindeki ¢ocuk ile ilgili sucu bildirme durumu

Adli ve idari merciler, kolluk gorevlileri, saghk ve egitim kuruluslari, sivil
toplum kuruluslari, korunma ihtiyaci olan ¢ocugu Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu’na bildirmekle yiikiimliidiir (CKK md.6). Bildirim il miidiirliigiine yapilir.
Korunma ihtiyaci igerisinde olanlarin bildirilmemesi hem goérevi kotiiye kullanma hem
de yardim ve bildirim yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi sugunu olusturur (TCK
Md. 98, Md. 257) Bir ¢ocugun korunma ihtiyaci igerisinde oldugu, dogrudan c¢ocuk
biiro savcisina da bildirilebilir. Bir sugun magduru olan ¢ocukla ilgili ihbar ve sikayeti

alan cumhuriyet savcisi da korunma ihtiyaci olan ¢ocukla ilgili gerekli islemleri
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yapmak, gerektiginde ¢ocuk hakkinda koruyucu ve destekleyici tedbir karari alinmasi
icin dosyay1 ilgili ¢ocuk mahkemesine gondermek ya da ACSHB il ya da ilge
miidiirliiklerine bilgi vermekle ylkiimlidir. TCK’nin 278. Maddesinde sucu
bildirmeme de bir su¢ olarak belirlenmis, maddesinin 1.fikrasinda islenmekte olan bir
sugu yetkili makamlara bildirmeyen kisilere 1 yila kadar hapis cezasi verilecegi
belirtilmis, iiglincli fikrasinda ise magdurun 15 yasini bitirmemis bir ¢cocuk bedensel
veya ruhsal bakimdan engelli olan ya da hamileligi nedeni ile kendisini savunamayacak
durumda bulunan kimse olmas1 halinde yukaridaki fikralara gore verilecek cezanin yari
oraninda artirilacag belirtilmigtir. TCK’nin 279. Maddesinde ise kamu gorevlilerinin
sugu bildirmemesi ile alakali ve daha agir cezai yaptirimi mevcuttur. Bu nedenden
dolay1 hem bildirim yiikiimliligi ile ilgili korunma kavraminin 6zellikle tehdite dayali
bir hale getirilerek daha acik ve net ortaya konulmasinin yanisira bunun i¢in gerekli
ortamin saglanmast da bu maddenin uygulanmasinda 6nemli bir etkendir (Tarimeri,

2007).

Ihtiyact olan ¢ocuklarin korunmasi, Cocuk Haklarma Dair Sozlesme ve
Anayasanin 41. maddesi ile Devlete verilmis bir ylkiimliiliiktiir. Cocugun istismara
ugrama durumu siipheleniyorsa ve yeterli delil yoksa ¢ocugun korunmasi ve ailesi ve
cevresinde gerekli aragtirmanin yapilmasi icin, ACSHB, Il ya da ilge Miidiirliigii’ne

durumun bildirilmesi gerekmektedir.

Bildirim, suglunun yakalanmasi ve cezalandirilmasi ve ¢ocugun korunmasini
saglamak icin gereklidir. Aym1 zamanda durumu fark eden kamu gorevlisi ve saglik
gorevlisi i¢in de bir yiikiimliiktiir. Danisman, gorevi sirasinda ¢ocuga karsi islenen sucu
gorevi nedeniyle Ogrenirse derhal yetkili makamlara bildirmek zorundadir. Yetkili
makam polis veya savciliktir. Sugu bildirmeme TCK’da ayr1 bir sug olarak diizenlenmis

olup sugu isleyenin kamu gorevlisi olmasi durumunda daha agir bir ceza 6ngoriilmistiir.

2.7.6. Damsmanhk tedbiri siirecinde uygulama esnasinda ¢ikabilecek muhtemel

problemler

Danigmanlik hizmeti verilirken ¢ocugun ya da ailenin gelmemesi ya da hizmeti
almak istememesi durumunda; alinan danismanlik tedbiri karari, her iki taraf i¢in de
(danisan / aile ve danisman) yerine getirilmesi zorunlu olan bir gorev ve sorumluluktur.

Cocugun ya da ailenin davete ragmen gelmemesi durumunda Y 6netmeligin 22. maddesi
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uyarinca kolluga bildirilir. Kolluk ¢ocugun, tedbirin uygulanacagi kuruma teslimini
saglar. Kolluga bildirilmesine karsin ¢ocugun getirilmesinin saglanmadigi durumda
mahkemeden karar talep edilebilir. Mahkeme, tedbir kararinda ya da sonrasinda
cocugun kolluk tarafindan getirilmesine karar verebilir. Ailenin gelmemesi, ¢ocugun
gelmesinin  saglamamasi ya da engellenmesi durumunda ise TCK’nin 233.
maddesindeki aile hukukundan dogan yiikiimliiliikklerin ihlali su¢u kapsaminda, aile
hakkinda su¢ duyurusunda bulunularak ¢ocugun ve ailenin katilimi saglanabilir. Sug
duyurusu uygulayict kurum ya da mahkeme tarafindan resen yapilabilir (Koruyucu ve

Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmas1 Hakkinda Y 6netmelik, 2006).

Temel olarak, laik ve sosyal hukuk devletinin basta ¢cocuk olmak iizere tim
bireylerine karsi sagladigi haklar c¢ercevesinde korumast ve kollamasi ile ilgili
yiikkiimliilik idareye, yani yiirlitmeye verilmis bir gérev olup bu gorev sosyal hizmet

disiplini i¢inde yer almaktadir (Tarimeri, 2007).

Danigsmanlik hizmeti verilirken danigsmanin giivenligi tehlikeyse; mahkemeden
ve kolluktan destek talep edilebilir. Tedbirin Diger Tedbirlerle Birlikte Uygulanmasi
Mahkeme ve hakim c¢ocuk hakkinda bir veya birden fazla tedbire hiikmedebilir.
Danigmanlik tedbirinin egitim tedbiri ile birlikte verildigi durumda hizmet, oncelikle
cocugun okulundaki rehber 6gretmen / psikolojik danisman tarafindan yerine getirilir.
Okulda rehber 6gretmen / psikolojik danigman bulunmamasi, ¢cocugun okulla iligkisinin
kalmamis olmas1 ya da okuldaki uzmanla goriismenin ¢ocugun yararina olmamasi
durumunda, bu hizmet Rehberlik ve Arastirma Merkezlerince (RAM) Yyerine getirilir.
Danigmanlik tedbiri ile saglik tedbirinin birlikte uygulandigi durumlarda ¢ocugun
yatarak tedavisi gerekiyorsa, tedavi siiresince tedavi yapan kurumdaki uzman tarafindan
yerine getirilmesi daha uygun olacagi icin, damisman olarak atanan kisi, tedbirin
uygulanmas1 konusunda bir degisiklik talep edebilir. Cocugun ayakta tedavi gordiigii
durumlarda ise danisman, ¢ocugun tedavisini yiiriiten uzman kisi, kurum ve kurulusla
isbirligi ve koordinasyon igerisinde ¢alisir. Danigsmanlik ile bakim ve barinma
tedbirlerine karar verildiginde ise cocugun bulundugu kurum, kurulus, koruyucu aile ile
isbirligi i¢inde c¢alisiimalidir. Cocuk hakkindaki tedbirin degistirilmesi, kaldirilmasi
konusunda kurum/kurulus temsilcileri de yetkili oldugundan stirece dahil edilmeleri ve
gizlilik ilkesine uygun olarak bilgilendirilmeleri gerekmektedir (Koruyucu ve

Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi Hakkinda Y 6netmelik, 2006).
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2.7.7. Damismanlik tedbirinin degistirilmesi / sona ermesi

Bu Tedbir kararinin degisimi veya siiresinin uzatimi ile ilgili yapilan diizenleme
yonetmeligin 10. Maddesinde belirtilmis, 1.fikrasinda ¢ocuk ile ilgili uygulanan tedbirin
sonuclarini inceleyerek siiresini uzatabilir veya degistirebilir. 2. Fkrada ise koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlarin1 degistirilmesi veya sona erdirmeden kurum veya
kurulustan rapor isteyebilecegi belirtilmistir. Bu tedbirin kaldirilmasi veya sona ermesi

ise 11. Maddesinde agiklanmistir (Tarimeri, 2007).

Danigsmanlik tedbirinin uygulandig1r stiregte, tedbirin belirlenen amaglar
dogrultusunda hedefe ulagmak icin yeterli olmadiginin goriilmesi ya da ¢ocugun farkl
ihtiyaclariin meydana gelmesi nedeniyle ek tedbire ihtiya¢ duyulabilir. Hakim veya
mahkeme; denetim gorevlileri, ¢gocugun velisi veya cocugun bakim ve goézetimini
iistlenen kimse, tedbiri uygulayan kurum ve kurulusun temsilcisi, Cumbhuriyet
Savcisinin talebi {izerine veya resen ¢ocuga uygulanan tedbirin sonuglarini inceleyerek
degistirebilir. Hakim tedbir kararin1 degistirmeden Once tedbiri uygulayan kisi, kurum
veya kurulustan gerekceli rapor isteyebilir. Danigsman ismen gorevlendirilmis ise
yazacagl raporla, kurum admna goérevlendirilmis ise kurumu araciligiyla tedbirin
degistirilmesini ya da ilave tedbire hilkkmedilmesini isteyebilir. Tedbirin uygulanmasi su
hallerde son bulur: ¢ocugun 18 yasin1 doldurulmasi ve tedbirin amacina ulagmasiyla
olur. Ancak hakim, egitim ve 6grenimine devam edebilmesi icin ve rizasi alinmak
suretiyle tedbirin uygulanmasina belli bir slire daha devam edilmesine karar verebilir.
Uzatmaya karar vermeden once hakim tedbiri uygulayan kisi, kurum ve kurulustan
tedbirin uygulanmasi hakkinda ayrintili rapor isteyebilir. Bunun yaninda Hakim,
cocugun gelisimini géz Oniinde bulundurarak koruyucu ve destekleyici tedbirin
kaldirilmasina karar verebilir. Kararin kaldirilmasini danigsman, denetim gorevlisi, veli,
vasi, ¢ocugun bakim ve goézetimini istlenen kisiler ve tedbir kararmi yerine getiren
kurum ve kurulus temsilcileri ile Cumhuriyet Savcist isteyebilir. Danigsmanlik tedbiri,
yukarida sayilan kisiler disinda danigsmanin, bu tedbirde istenen amaca ulasildigina dair
raporu iizerine mahkeme veya cocuk hakiminin verecegi kararla sona erecektir
(Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmas1 Hakkinda Yo6netmelik,
2006).

Hakkinda Danismanlik tedbiri Verilen Cocugun Denetime Tabi Tutulmasi

Hakkinda koruyucu ve destekleyici tedbir karari verilen ¢ocuklar ile baz1 hallerde suca
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stiriiklenen c¢ocuklar hakkinda ¢ocugun denetim altina alinmasina da karar verilebilir.
Kararin amaci hapis cezasia secenek yaptirimlarla, tedbirlerin etkin uygulanmasini
denetlemek, toplumla biitiinlesme siirecinde gerekli sosyal destegi saglamak ve

tedbirlerin ¢ocugun gereksinimlerine uygun duruma gelmesini saglamaktir.

55



3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmanin analizinin temel amaci, bilgiyi sistematik bir hale getirmektir.
Aragtirma siirecinin sonlandirilmasimin ardindan elde edilen verilerin tematik analizi
i¢in igerik ve betimsel analize ihtiya¢ duyulmaktadir. Igerik analizi elde edilen bilgilerin
derinlemesine incelenmesini ve bu bilgileri agiklayan kavram ve temalara ulagsmada
etkilidir. Betimsel analizde ise elde edilen veriler daha yiizeysel bir diizeyde

islenilmesinde kullanilir (Y1ldirim & Simsek, 2008).

Nitel yontem calismasi ile yapilan bu ¢alismadan toplanilan veriler icerik analizi
yontemiyle yorumlanmaktadir. Bu sekilde aragtirmada katilimcilarin goriislerine iligkin
daha aciklayici ve anlasilir olmasi amaciyla adlandirilan kodlara, temalara ve buna bagl
alt temalara ulasilmaya calisilmistir. Calismada ortaya ¢ikan sonuglar meslek

elemanlarinin goriisleri arasindaki benzerlikler veya farkliliklar ortaya cikmistir.
3.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin 6rnekleminde asil amaca ulagsmak i¢in aragtirma sorularina verilen
cevaplar etkili ve verimli katki saglayacak sekilde hazirlanarak, meslek hayatlarinda
uzun yillar calismis, deneyimli katilmcilara ulasiimaya calisilmistir. Orneklem
aragtirma grubunun olusturulmasinda sosyal c¢aligma gorevlileri yani ¢esitli meslek
dallarindan lisans ve lisansiistii diizeyde egitim almis; Psikolog, Sosyolog, Cocuk
Gelisimci, Ogretmen, Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) ve Sosyal Hizmet

Uzman’nin goriisleri 6l¢iit olarak ele alinmistir.

Arastirma kapsaminda gruba dahil olup veri saglayan katilimcilara ve
dokiimanlara iliskin bilgilere bakildiginda 4 Sosyal Calismaci, 3 Sosyolog, 4 Cocuk
Gelisimci, 4 Psikolog, 3 Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) ile yapilandiriimis

goriisme formu ile yliz yiize goriistilmiistiir.

56



3.3. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Bu arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmacinin hazirlamis oldugu
arastirma sorularinin bulundugu yar1 yapilandirilmis gériisme soru formu kullanilmaistir.
Literatlir incelemesi sonrasinda, yapilan bu arastirmada aile bireylerine ve Ozellikle
cocuk refahi konusunda biitiinciil yaklasimla ele alinmistir. Bu biitlinsel yaklagiminla
birlikte ¢ocugun aile yaninda destekleme risklerden koruma bu yonde gerekli 6nlemleri
almada ve hizmetin etkili, verimli kullanilmasini nasil olmasi konularinda agiklik
getirilmesi amaciyla ele alinmistir. Veri ele almada kullanilan soru formuna
bakildiginda 15 adet temel sorudan olustugu goriilmektedir. Soru yardimi yontemi ile
konu aydinlatilmaya calisilmis bu konuda Danismanlik tedbirini mahkemeye Oneren ile
Danismanlik tedbirini uygulayan meslek elemani adi altinda farkli basliklar
olusturulmustur. Tedbiri uygulayan meslek elemani adi altinda 8 adet soru sorulmustur.

Bunlar;

-Danismanlik tedbirinin gerekliligi konusunda neler diislinliyorsunuz? Bu tedbirin

yerine bagka bir uygulama olabilir mi?
-Mevzuattan—Hukuktan kaynaklanan problemler nelerdir, neler dnerirsiniz?

-Sonug¢lanma—Etki—Siire¢ takibi nasil islemektedir, karsilagsilan sorunlar nelerdir,

Onerileriniz nelerdir?

-Danismanlik tedbirini uygulayan meslek elemanlarmin yeterligi hakkinda neler
diisiinliyorsunuz? Hangi meslek elemanlarinin  Danigmanlik tedbirini uygulama

konusunda yeterliliginin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

-Danmigsmanlik tedbiri uygulama siirecinde sorunlar/aksakliklar sizce nelerdir ( islevi,

uygulama, mesleki yeterlilik, idari-yénetsel, mevzuat, is akisi, sonug) ? Onerileriniz?

-Aile Danigsmanlik tedbirini reddettigi durumda meslek elemani ¢alismalarina devam

etmeli mi etmemeli mi? Neden etmeli veya neden etmemeli?

-Danigsmanlik tedbiri siirecinde acil miidahale gerektiginde toplumsal kaynaklar
hizli/aktif olarak kullanabilmesi konusunda sikintilar yasanmakta midir? Neler

yapilmalidir?

57



-Danigmanlik siireci uygulamasinda meslek elemanina gerekli yetki verilmekte midir?

Veriliyorsa aksakliklar nelerdir? Hangi tiir yetkilerle donatilmasi gerekir?’

Tedbiri Oneren Meslek elemani bashgi altinda ise 7 adet soru sorulmustur. Bu

sorulardan 5 adet ayn1 soru yoneltilmis olup 2 adet soru farklidir.Bunlar;

- Danismanlik tedbirinin gerekliligi konusunda neler diisiinliyorsunuz? Bu tedbirin

yerine bagka bir uygulama olabilir mi?
-Mevzuattan-Hukuktan kaynaklanan problemler sizce nelerdir, neler nerirsiniz?

-Sonuglanma-Etki-Siire¢ takibi nasil islemektedir, karsilasilan sorunlar nelerdir,

Onerileriniz nelerdir?

-Danigsmanlik tedbiri uygulayan meslek elemanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyor
musunuz? Ni¢in? Hangi meslek elemanlarinin Danismanlik tedbirini uygulama

konusunda yeterliliginin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

-Danigmanlik tedbiri uygulama siirecinde sorunlar/aksakliklar sizce nelerdir (islevi,

uygulama, mesleki yeterlilik, idari-yonetsel, mevzuat, is akisi, sonug)? Onerileriniz?

-Danigsmanlik tedbiri verilirken gz 6niine aldiginiz kriterler genel olarak nelerdir? Neyi

amaglamaktasiniz? Bu konuda kendinizi yeterli hissediyor musunuz? Oneriniz var m1?

-Danismanlik tedbirini Mahkemeye onerdikten sonra vakanin takibisizce yapiliyor mu?
Vakadaki siirece dahil olma durumunuz var midir? Ya da olmasi gerekiyor mu?

Sorulardan olusmaktadir.
3.4.Veri Toplama Siireci

Bu arastirma caligmasinda veri toplama esnasinda, katilimci gruba yoneltilen
sorularin kolayca anlayabilecegi aciklikta oldugu, tarafsiz bir sekilde hazirlanmaya
calisilmig, agik uglu, genisletilmis bir sekilde ve kendi iginde bir biitiinliik anlam
sirastyla sorulmustur. Arastirma kapsaminda 18 katilimci ile yiiz yilize goriisme
gerceklesmis, yapilan bu goriismelerde katilimcilara belirlenen sorular sorularak not
utulmustur. Goriismeler, meslek elemanlarinin gorev yaptiklar1 RAM’larda, okullarda

Sosyal Hizmet Merkezlerindeki odalarda gerceklestirilmistir. Goriisme siiresi 25 dakika
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ile 50 dakika arasinda degisiklik gdstermistir. ilk goriisme 6 Martta baglamis olup son

goriisme ise 25 Mayista gerceklestirilmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Nitel yontem c¢alismasi ile yapilan bu ¢alismadan toplanilan veriler igerik analizi
yontemiyle yorumlanmaktadir. Bu sekilde arastirmada katilimcilarin goriiglerine iliskin
daha agiklayict ve anlasilir olmast amaciyla adlandirilan kodlara, temalara ulagilmaya
calisilmigtir. Calismada ortaya ¢ikan sonuglar meslek elemanlarinin goriisleri arasindaki

benzerlikler veya farkliliklar ortaya ¢ikmistir.
3.6. Verilerin Kapsam

Bu aragtirmadaki goriismecilerin genellikle lisans egitimini almis, Sosyal Hizmet,
Sosyoloji, Cocuk Gelisimi ve Psikoloji alaninda egitim gérmiis sosyal ¢alisma gorevlisi

olarak ¢alisan gorevlileri kapsamaktadirlar.

Aragtirmanin evreni, Ankara ili igerisinde bulunan Sincan, Etimesgut, Mamak,
Altindag, Golbasi, Kecidren Sosyal Hizmet Merkezlerini kapsamakta bunun yani sira
Sincan ve Altindag ilgelerinde RAM birimlerinde ¢alisan meslek elemanlar: ile ¢alisma

gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda veri saglayan katilimcilara ve dokiimanlara iliskin bilgilere
bakildiginda, 4 Sosyal Calismaci, 4 Cocuk Gelisimci, 4 Psikolog, 3 sosyolog ve 3
PDR’ci ile yapilandirilmis goriisme formu yardimi ile yiliz yiize goriisiilmiis, alinan

goriigler not tutularak arastirma i¢in hazirlanan veri toplama araglarina islenmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Arastirmada Katihmeilarina iliskin Genel Bilgiler

Arastirma esnasinda goriisme yapilan ve yazili olarak goriis ve Onerileri alinan
meslek elemanlarinin mezun olduklar1 mesleki unvani, cinsiyeti, yaptigir gérev, calistig
Sosyal Hizmet Merkezi ve Milli Egitim Bakaligi Rehberlik ve Arastirma
Merkezinde(RAM) iligkin bilgiler Tablo 1’de verilmistir. Katilimc1 meslek elemanlarina

yonelik 6zliik bilgileri gizlilik esasina uygun hareket edilmistir.

TAPLO 1: Meslek Elemanlarina Yonelik A¢iklayici Bilgiler

Aciklayict Ozellikler \ Katilimct Sayisi(N) \ Yiizde (%)
Mesleki Unvanlar
Psikolog 4 22.22
Sosyal Caligmaci 4 22.22
PDR 3 16.66
Sosyolog 3 16.66
Cocuk Gelisimci 4 22.22
Cinsiyet
Kadin 14 77.77
Erkek 4 22.22
Calistig1 Kurulus
Sosyal Hizmet Merkezleri 15 83.33
Milli Egitim 3 16.66
Bakanligi/Rehberlik ve
Arastirma Merkezi(RAM)

“Tablo 1’de arastirmaya katilan kisilere iliskin genel bilgilere yer verilmistir.

Bunlara iligkin detaylara bakildiginda;

Katilimcilarin - mesleki unvanlarina bakildiginda, %22,22’sinin  psikolog,
%22,22’sinin Sosyal Calismact, %16,66’inin PDR, %16,66’inin Sosyolog, %22,22’inin

Cocuk Gelisimci oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin cinsiyet dagilimlarina bakildiginda, %22,22erkek iken %77,77’in

de kadin oldugu belirlenmistir.
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Katilimcilarin ¢alistigi kurum tiiriine bakildiginda, %83.33 niin Sosyal Hizmet

Merkezlerinde galisirken,%16.66’sinin Rehberlik ve Arastirma Merkezi (RAM)’inde

calistigl gorilmiistiir.

Katilimcilarin yas ve mesleki tecriibeye bakildiginda; minimum 30 yasinda

bayan personel, maksimum da 49 yasinda olan erkek katilimci goriislerini bildirmis ve

en az 3 yillik alan tecriibesi ile mesleki deneyim ve gozlemlerini paylasmistir.

4.2. Meslek Elemanlarimin Damismanlhik Tedbiri Uygulamasindaki Dagilimlar:

TAPLO 2:Damsmanhk tedbirini Oneren ve Uygulayan meslek elemanlarimin dagilim

Danismanlik tedbirini Oneren

Meslek Elemani

Gl1, G2, G3, G5, G6, G12, G14, G15, G16, G17,
G18,

Danismanlik tedbirini Uygulayan Meslek | G1, G2, G3, G4,G5, G6, G7, G8, G9, G10, G11,

Eleman

G12, G13, G14, G15, Gl16, G17, G18

Yukaridaki Tablo 2’de Danismanlik tedbirini Oneren meslek elemanlar ile

Danigmanlik tedbirini uygulayan meslek elemanlarinin dagilimi gosterilmis olup

Danismanlik tedbirini 6neren meslek elemani ayni zamanda Danismanlik tedbirini

uygulayicist oldugu goriilmektedir.

Hem Danigmanlik tedbirini uygulayan meslek

elemani ile hem de Danigsmanlik tedbirini 6neren meslek elemanlarinin tiimii “Sosyal

Hizmet Merkezlerinde” ¢alismaktadir. Diger kalan kismi sadece Danigmanlik tedbirini

uygulayan ise MEB/RAM’da ¢alistig1 goriilmiistir.

Tablo 3: Meslek elemanlarina yonelik sorulara iliskin temalar

Alt Temalar

Katilimc1(G)

Danismanlik tedbirinin gerekliligi konusu

Danigsmanlik tedbirinin uygulama esnasinda karsilasilan
giicliikler (islevi, uygulama, mesleki yeterlilik, idari-

yonetsel, mevzuat, is akisi, sonug) ve yasal, hukuktan

kaynakli karsilasilan sorunlar

Danigmanlik tedbiri uygulamasi

yeterlilik konusunda goriisler, hangi meslekten mezun

esnasinda, mesleki
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kisilerin yogunlukta yapmasi gerektigi Tiim katilimcilarin goriisti

Danigsmanlik siireci uygulamasinda meslek elemanina alindi

gerekli yetki verilme konusu, veriliyorsa aksakliklar

nelerdir? Hangi tiir yetkilerle donatilmas1 gerekir?

Danismanlik tedbiri verilirken géz oniine alinan kriterler,
Danigmanlik verilerek ne amaglanmakta, aldiginiz
mesleki egitim uygulamada kendinizi yeterli hissediyor

musunuz? Oneriniz var m1?

Danismanlik tedbirini Mahkemeye 6nerdikten sonra

vakanin takibi oluyor mu? Vakadaki siirece dahil olma

durumunuz var midir? Ya da olmasi gerekiyor mu?

Calismanin bu boliimiinde, Danigsmanlik tedbirini aktif olarak Oneren ve
uygulayan farkli meslek gruplarinin bakis agilarini anlamaya c¢aligilmis, bunun yani sira
konuya bakis agilarini ele almalarinda ve sorun alanlarina yonelik ¢oziim Onerilerine
katkilart 6grenilmeye calisilmistir. Katilimcilara ana sorulardan sizce, “Danismanlik
tedbiri gerekli midir? Meslegi icra etmeye calisirken bireysel, yonetsel ve hukuksal
olarak karsilagtiginiz sorunlar1 degerlendirmesini yapabilir misiniz? Ailelerin konuya
bakis agis1 nasildir?” Gibi sorular yoneltilmistir. Danigmanlik tedbirini uygulayan ve
Oneren meslek elemanlari arasinda sadece iki farkli soru (Danigmanlik tedbiri verilirken
gdz Oniine aldigimiz kriterler genel olarak nelerdir? Neyi amaglamaktasiniz?
Danismanlik tedbirini Mahkemeye oOnerdikten sonra vakadaki siirece dahil olma
durumunuz var midir?) sorulmus ve diger sorular ayni sekilde sorulmustur. Meslek
elemanlarindan konu ile ilgili kendilerine yoneltilen sorulara yonelik farkli ve
birbirleriyle ortlisen bulgular ortaya ¢ikmis ve buna yonelik temalara ulasilmistir. Bu alt

temalara iligkin veriler Tablo.2 de gdsterilmistir.

Asagida tiim bu goriislere iliskin bulgular bulunmaktadir.

4.3.Damismanlhik Tedbirinin Gerekliligi Konusu ve Bu Tedbir Verilirken Goz

Oniine Alinan Kriterler

Bu boliimde tiim katilimcilarin Danismanlik tedbirinin varligi konusunda bakis

acilarin1 anlamaya, hangi konularda katki sagladigi ve konunun dayanagini ortaya
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¢ikaran cevaplar bulmaya calisilmistir. Katilimeilara “Danigmanlik tedbiri gerekli midir,
gerekli ise ni¢in? Bu tedbir olmasa olmaz mi, Danismanlik tedbiri yerine bagka bir
uygulama olabilir mi?” soru destegi ile bilgi almaya calisilmistir. Meslek elemanlarinin
gorisleri neticesinde genellikle bir birleri ile ortiisen bulgular elde edilmistir. Asagida

tiim bu gortslere iligkin bulgular bulunmaktadir.

G1, ¢ocugun saglikli ortamda biiylimesi ve gelisimlerini etkileyen durumlari

bertaraf etmek i¢in varligini savunmustur.

Bu konuda; “Cocugun aile igerisinde psiko-sosyal gelisimle olumsuz yonde

etkileyen bir konunun ¢6ziimii ve takibi i¢in Danismanlik tedbiri gereklidir (G1).”

G2’nin ailede bulunan bir kriz durumuna dikkat ¢ekmis, ailenin sorunu ¢ézmede

yetersizligi konusunda desteklemek ve 6nlem amaci ile varligini kabul etmistir.

G2’nin “Danigmanlik tedbirinde; aile kriz yasiyorsa yasadigi krizi ¢ozecek
donanima sahip degilse ¢ocugun Korunmaya Muhtag¢ (Bakim tedbiri agamasi) statiisiine

gelmesini onlemek i¢in Danigsmanlik tedbiri Gnemlidir ve olmas1 gerekir (G2).”

G3 katilimecinin; c¢ocuga uygun davramiglar 6gretildiginde olumlu sonuglara
ulasabilecegi, ¢ocugun suca bulagmasi halinde suclu olarak goriilmemesi gerektigini, bu
konuda; “Cocuklarda karisti§i suclara sug isleyen kisi olarak bakmak yerine egitim ve
yonlendirmede uygun davranislarin kazandirilmamasi olarak bakmak gerekir. 18 yasin
altinda ¢ocuklarda ve ergenlerde dogru egitim ve yonlendirmelerle davranis degisikligi
yaratmak miimkiin olabilmektedir. Aile par¢alanmasi anne-baba arasinda iletisimsizlik
ve yetersizlik. Cocukta davranis bozukluklar1 ve ahlaki gelisiminin yetersizligi. Bu
alanlarda anne ve babanin egitimle sonug¢ alinabilecek durumda olmalar1 gibi nedenlerle

Danigsmanlik tedbiri gereklidir (G3).”

G4’lin bu tedbirin olmas1 yoniinde sadece varligim1 savunmus fakat uygulama
konusunda problemlerin varligina dikkat ¢ekmistir. Bu konuda; “Danigmanlik tedbirinin
0ziinde gerekli, hem aileye hem ¢ocuga faydali oldugunu diisliniiyorum fakat uygulama

acisindan aksakliklar olmakta bunun en 6nemli gostergesi agir is yiikiidiir (G4).”
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G5’in egitimin Onemine dikkat c¢ekerek, vakanin daha da agir boyutlara
ulasmasimmi engel olmak amaciyla; “Aile, c¢ocuk ve benzeri aile bireylerinin
bilinglendirilmesi, topluma kazandirilmasi, farkindalik olusturma agisindan, vakanin
kronikleserek daha fazla sosyal sorunlara neden olacagi diisiiniildiigiinden 6nemli bir

koruyucu 6nleyici hizmet olmasi sebebi ile Danismanlik tedbiri gereklidir(G5).”

G6’nin ise; “Cocugun ve ailesinin Yyetersizliklerinin izlenmesi ve ailenin

giiclenmesi agisindan gereklidir (G6).”

G7’nin bu konuda uygulama esnasinda problemler yasadigi profesyonel bir
hizmet olarak yiiriitilmesinin 6nemine dikkat ¢ekerek bu konuda; “Danigmanlik
tedbirinin  kesinlikle gerekli oldugunu disiiniiyorum. Ancak alt dallar1 olmasi
gerektigini eklemeliyim. Yani; danigsmanlik tedbiri bashh basina profesyonel olarak
yiiriitiilmeli ve kendi icerisinde alt birimlere ayrilmali. Ilgili uzmanin yegane isinin
Danigsmanlik tedbirini uygulamak olmali, siireci yakindan takip etmeli ve yiiriitiilen
calismalarin ¢iktilarini ciddi bir bigimde degerlendirmesi gerekmektedir. Su anda bu
tedbir kararlart mahkemeler tarafindan alinmakta ve uzmanlara dayatilmaktadir. Bu

durum zorunluluktan ¢ikarilmali ve goniilliik esasina dayanmalidir (G7).

G8’in gocugun ailesi ve sosyal g¢evresi ile saglikli iletisim saglama ve ailede
sorunlarin ¢oziimiine dikkat ¢ekmis bu konuda; “Danigmanlik tedbiri, aileni saghgy, aile
ici iletisimin saglikli temellere oturtulmasi, ¢ocugun gelisimi, sosyal cevresi ile
iliskilerini takip etmek, var olan sorunlari gidermeye caligmak amaciyla gereklidir.
Ailede bir sorun varken baska sorunlarin olugmasina engel olmak amaciyla faaliyet

yiiriitiliir(G8).

G9’un ise; bu konuda goriislerini su sekilde aciklamis; “1 yildir Rehberlik
Aragtirma Merkezinde Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik hizmeti vermekteyim.
Daha once 15 yillik mesleki tecriibem var, danigsmanlik tedbiri Oneren degil
uygulayictyim. Daha 6nce ¢ocuklarla ilgili uzun yillar alan tecriibem vardir.
Danismanlik tedbirinin, yasal olarak olmasi1 gerektigini diisinliyorum. Kanunda ve
tedbirin uygulanmasina yonelik yonetmeligin iceriginin sekil itibariyle yeterli oldugunu
diistinliyorum fakat uygulamada ¢esitli zorluklarla karsilasiyorum. Almis oldugum

lisans egimim geregince meslegimin goniilliiliik esasina dayandigi icin ailelerle ilgili
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verimli ¢alisildig1 diisiiniilemez, hatta ailenin yasal olarak zorunlu tutulmasi nedeni ile

baz1 ailelerin onurunu kirici ve yipratici etkisi olmaktadir(G9).

G10’un ayni sekilde G9 goriismeci gibi Danigmanlik tedbirinin yasal bir
zorunluluk olmasi sebebi ile kendi meslegi ile ¢elistigi bu konuda goriislerini su sekilde
aciklamig;” Danismanlik tedbirinin kesinlikle gerekli oldugunu diistinliyorum fakat
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik mesleginin temel ilkelerine aykirt oldugunu da
eklemeliyim. Okula devam eden ¢ocugun danmismanlik tedbiri uygulayicisinin kisginin
okuldaki rehber 6gretmeni olmasi gerekmektedir. Danismanlik tedbirinin kurumsal bir

yapida profesyonel olarak yiiriitiilmesinin daha mantikli oldugunu diistiniiyorum(G10).

G11’in, Danigsmanlik tedbirinin olmasinin olumlu tarafindan bakmis ve ailelerin
cocugun bakim ve gozetimini sekteye ugrattigi durumlarda alinmis olan tedbir ile daha
dikkat ettigi ve yasal dayanagin olmasinin uygun oldugunu diisiinmiis bu konuda;
“Danigmanlik gereklidir ¢linkii birden ¢ok ihmale maruz kalmis &grenciler ile
karsilastyoruz, bu konularda yardim istemektedirler. Goniilliiliik esasina dayali olarak
aile ile iletisime ge¢meye calisiyoruz fakat bazilari iletisim kanallarimi kapatmakta,
kendileri ile iletisime gecilmesini istememekte, bazilari aileyi aradigimizda ciddiye
almiyor vb. sorunlar yasamaktayiz. Bu noktada Danismanlik tedbiri verildiginde, artik
aile mecbur ¢cocugun saglik, temizlik, beslenme ve bakimina az da olsa dikkat etmeye

calistyor(G11).”

G12’nin Danigmanlik tedbirinin varligi ile ilgili aileye destek amaci ile
olmasinin gerektigi, uygulama esnasinda aksakliklarla karsilagildigi, bu konuda
goriislerini; “Aileye, rehberlik ve danigmanlik yapilarak, gerekli kolayligi saglamak
amaci ile Danismanlik tedbiri gereklidir. Sadece bu tedbirin YOnetmeligine uygun
isleyememesinden kaynakli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. En biiylik sorunlardan biri de
aileye rehberlik amagli gorevlendirilen meslek elemaninin baska bir is ile ilgilenmesi
sorunudur. Meslek eleman1 eger danismanlik tedbirini yerine getiriyorsa baska is ile

ilgilenmemesi sadece bununla ilgilenmesi gerektigini diisliniiyorum(G12).”

G13’lin, aile i¢i iliskilerin diizenlenmesine dikkat c¢ekmis, fakat meslek
elemanlarinin eksikligi konusuna dikkat ¢ekmis, “Cocugun psikolojik, sosyal gelisimi,

aile ici iletisim, eksik ebeveyn rollerinin tanimlanmasi ve bir ¢6ziim {iretilmesi
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bakimindan danismanlik tedbirinin gerekli oldugunu disiinliyorum. Danigmanlik
tedbirini yiiriiten meslek elamanlarinin ciddi anlamda bu konuda egitim aldigini
diistinmiiyorum. Meslek elamanlarinin bu konuda ciddi egitim almasin1 gerekiyor ve
belirli standartlar1 olan, ¢aga uygun, aile igindeki dinamikleri de kapsayan bir egitim

olmasi gerekiyor(G13).”

G16’nin; biitlinciil olarak bakilmasinin ve koordineli ¢alismanin bu tedbiri
uygulaya biiyiik katkisinin olacagini soyle agiklamistir; “Danigsmanlik tedbiri, gerekli ve
olmast gerekir fakat tek bir kurum veya meslek elemanin sorumlu olarak
yiirlitiilmemelidir. Bu tedbir diger tedbirlerin uygulayist ile koordineli yiiriitilmelidir.
Diger tarafindan Danigsmanlik Tedbir kararinin verilis amacina uygun ilerleyememe

mevcuttur(G16).”

G17’in de diger gorlismeciler gibi Danismanlik tedbirinin olmasi gerektigini
ifade etmis konu ile alakali olarak; “Danigmanlik tedbirinin gerekli oldugunu
disiiniyorum. Cocugun ve ailenin durumuna gore de diger tedbirlerle de
desteklenmelidir. Aile i¢i iletisim sorunlari, ebeveynlerin tutum ve davranislari,
cocugun yasadigl ortam, yerinde miidahale sansi acisindan 6nlemlidir. Ayrica ¢ocugun
ve ailenin diger iyelerle olumsuz, yanhs tutum ve davranislart agisindan farkindalik
yaratilmas1 ve diizenli goriismeler 1ile kalict yonde olumlu degisiklikler

miimkiindiir(G17).

G18’in; lyi hazirlanmis ve etkin izleme siirecine dahil edilmis bir sosyal
inceleme raporu ile desteklenen vaka dosyalar1 i¢in verilen danigmanlik tedbiri
kararlariin yararli oldugu; bunu 6tesinde gerekli oldugu sdylenebilir. Ancak, bireylerin
temel ihtiyaclart ve insan haklar1 kapsamindaki Oncelikleri asgari diizeyde
karsilanmadan alinacak diger tedbir tiirleri olast basarisiz sonuglara karsilik
gelebilmektedir. Bireylerin danismanlik tedbiri hizmetlerine iliskin hazir bulunurluk
diizeyleri ve planli oturumlara yonelik diizenli katilim olanaklar1 dncelikle ve itina ile
analiz edilmelidir. Etkin ve is vuruk danisma tedbiri uygulamalari i¢in; nitelikli ve alan
mezunu insan kaynaginin varhig biliyiilk onem tasimaktadir. Ayrica, egitim tedbiri
kapsaminda zaten yiiriitiilmekte olan okul rehberlik hizmetlerinin (bireysel ve grupla)
varligi goz Oniine alinarak; danigmanlik tedbirlerinin daha istisnai ve ¢ok disiplinli

inceleme raporlar1 esliginde karara baglanmasimin niteligi arttirabilecegi sdylenebilir.

66



Sayica ¢ok olan danismanlik tedbiri kararlarina iliskin plan onaylarinin ve donem

raporlarinin detayli incelenmesi yoniinde siirliliklar olabilecegi unutulmamalidir(G18).

Tim goriismecilerin bu konuda degerlendirilmesine bakildigina, maddeler

halinde belirtilmesi gerekirse;

[EEN

. “Cocugun saglikl1 bir ortamda biiylimesini saglama ve gelisimlerini,

2. Cocugun psiko-sosyal gelisimini,

3. Ailenin kriz durumunu yagamasi ve ¢ocugun Bakim Tedbirini almasini
engel olmak,

4. Cocuga olumlu davranislar1 kazandirma,

5. Ailenin ¢ocuk yetistirme konusunda bilgisizligini giderme, vakanin kronik
hale gelmesine engel olma,

6. Aile ici problemlerin varligini saglikli temellere ulagtirma ve aile ici
iligkileri diizenleme,

7. Damigsmanlik tedbirinin yasal bir zorunluluk olmasinin aileye olan katkisi,

8. Kamu kurumlarinin ¢ocuk konusunda koordineli ¢aligmasina olan katkisi,”

konularinda Danigmalik Tedbirinin olmasin1 destekleyen goriisleri ortaya

¢ikarmustir.
4.4, Damismanlik Tedbirinin Uygulama Esnasinda Karsilasilan Giicliikler

Bu konuda o6zellikle iilkemizde Korunmaya muhtag statiisiinde olan ¢ocuklarin
sayisinda artis gostermesinde aile iliskilerinin yeni boyutlara ulasilmasi ile kamu
kurumlar araciligt ile ¢ocuk alaninda gerekli onlemi almak ve onleyici hizmet olan
Danigmanlik tedbirinin etkili yiiriitiiliip yiriitiilmedigi konularinda agiklik getirmek
amaciyla uygulama esnasinda aksakliklarin belirlenip ve hangi konular {izerinde
calisilmas1 ve gelistirilmesi gerektigine agiklik getirilmeye c¢alisilmistir. Katilimcilara
“Damgmanlik tedbirinin uygulama esnasinda karsilasilan giicliikler (Islevi, Uygulama,
Mesleki Yeterlilik, Idari-Yonetsel, Mevzuat, Is Akisi, Sonug) ve Yasal, Hukuktan
kaynakli karsilasilan sorunlar?” soru destegi ile bilgi almaya calisilmistir. Meslek
elemanlarinin goriisleri neticesinde genellikle birbirlerini biitiinleyen bulgular ortaya

cikmistir. Bu baslik altinda goriismecilerle ilgili olarak asagidaki verilere ulasilmistir.
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G1’in; mevzuattan kaynakli problem olmadigi, genellikle ailelerin siirece dahil

olmamasindan kaynakli problemler oldugunu belirtmis bu konuda;

“Hukuktan kaynakli bir problem oldugunu diistinmiiyorum. Danigsmanlik
tedbirini Sosyal Calismacinin veya Sosyal Calisma gorevlisinin (Psikolog, Sosyolog,
Cocuk Gelisimci vb.) yapmis oldugu sosyal inceleme sonucu yazmis oldugu Sosyal
Inceleme Raporunda talep edip 5395 sayili kanun kapsaminda uzmanin talebinin uygun
goriilmesi ile “Cocuk, Aile ve Asliye Hukuk Mahkemelerinin” onayi ile isleyisi
baslamaktadir. Danmismanlik tedbiri ¢ogu zaman aile ile yapilan rehberlik ve
yonlendirme yasama uygulanmadiginda ¢oziimsiiz kalintyor. Bu tedbiri uygularken en
biiyiik sorunlardan biri de Sosyal Hizmet Merkezlerindeki is yogunlugu sebebi ile asil is
akis1 aksamasidir. Kanunda belirtilen ii¢ ayda bir Mahkemeye bilgi verilmesi konusu
stireleri aksayabilmektedir. Bir bagska konu da ailenin Danismanlik tedbirini kabul
etmeyip reddettigi durumlarda meslek elemanin ne yapacagi sorusu olmakta bunun da
meslek elemanlarinin  goreceli bakis agilarima baghh oldugunu diistiniiyorum.
Danismanlik tedbiri uygulamasin1 danigsman da reddedilebilir ancak konu ¢ocuk olmasi
nedeniyle cocugun yiiksek yarari g6z Onilinde tutulmali ve silire¢ devam

edilmelidir(G1).”

G2’nin ise halihazirda calismis oldugu kurumlardaki yogun is yiikiiniin
Danismanlik tedbirini yiirtitmede aksakliklara sebebiyet verdigi, meslek elemanlarinin
bilgi eksikligi ve yeterli asgari diizeyde bilgisinin olmamasi sebebi ile de problemlere
neden oldugu ve ailelerin siirece dahil olmamalar1 sorunu iizerinde durulmus, yasal
olarak yaptirimlarinin olmasi konusunda Onerilerde bulundugu bu konuda;
“Danmismanlik tedbiri uygulanmadan Once, danismanli§a ihtiya¢ duyulan alanlar
belirlenir. Bu alanlardaki problemlerin giderilmesi i¢in yapilacak ¢alismalar planlanir ve
diizenli araliklarla bu calismalar siirdiiriilerek sorun alanlar1 iyilestirmeye calisilir.
Ancak fazla isgiicli, gerekli maddi motivasyonun saglanmasi, meslek elemanlarinin
yeterli donanima sahip olmamasi nedenleriyle siire¢ c¢ok saglikli ilerleyemedigini
belirtmistir. “Danismanlik tedbiri uygulanmasindaki en biiyiik sikint1 ailelere danisman
tarafindan verilen 6dev ve sorumluluklara kayitsiz kalmalar1 ve kendilerine yapilan
rehberligi uygulamamalaridir. Bu sebeple danigsmanlik tedbirleri aileye mahkeme

tarafindan uygulanmasi zorunlu bir program olarak tanitilmasi ve uygulanmasini
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aksatan veya ciddi boyutta sorun ¢ikaran, engelleyen ailelere yaptirim uygulanmasinin

daha uygun olacagini diisiiniiyorum.

Ailenin siirece katilimc1 olmamasi uygulama yapan meslek elemaninin is yiikiine
gore vakalarin dagitilmamasi, yapilan uygulamalarin yapilan uygulamanin maddi olarak
motivasyonun saglanmasinin yetersiz olmasi ailenin sorumluluklarini yerine getirmedigi
durumda yasal uygulamalarin kisitli olmasi yasanilan aksakliklar arasinda sayilabilir.
Danismanlik tedbiri uygulamasinda meslek elemanina gerekli yetkinin verilmedigini
diistinliyorum. Aileye ¢ocugun yiiksek yarari i¢in bir yonlendirme yapildigi zamanlarda
yaptirim olmamasi, diger kamu kaynaklarini uygulamada gerekli yasal yetkinin

olmamasi konusu vb.

Bazi durumlarda da aile Danigmanlik tedbirini reddettiginde bu durumun
nedenleri incelenmelidir. Danismandan kaynakli bir durum var ise bu durum
belgelenerek yeni bir danisma gorevlendirebilir. Aileden kaynakli bir sorun varsa
Danismanlik tedbiri uygulamaya devam edilmeli, aileye yasal zorunluluklar
hatirlatilarak siirece dahil edilmeye calisilmalidir. Cocugun KMC statiisiine gelmemesi
icin yapilan bir calisma oldugu unutulmayarak danismanlik tedbirinin faydalar goz
oniinde bulundurularak Tedbir uygulanmaya c¢alisilmalidir. Aile 1srarla katilimer
olmuyorsa durum mahkemeye yansitilmalidir. Bunun yaninda Danigsmanlik tedbiri
cocuk agisindan bir risk teskil edecek bir durum varsa ancak bu risk gesitli calismalar ile
onlene biliniyorsa Danigsmanlik tedbiri uygulanmasi faydali olur. Bu konuda meslek

elemanlarinin yetersizlikleri gelistirmek adina ¢calismalar yapilmalidir(G2).”

G3’lin uygulama konusunda tedbirde belirtilen rehberlik ve danigmanlik
durumunun yeterli olmadigi, farkli bir noktaya da dikkat ¢ekerek 6zellikle Danigmanlik
tedbirini uygulayan meslek elemani ile takibini yapan mahkemeler arasinda esgiidiim
sorunu oldugu bunun yasal yollarla ¢6ziilmesinin ayrica meslek elamanlarinin sadece
Sosyal Inceleme Raporu yazarak sorunu ¢ézemedigi bu alginin degistirilip aile ile daha
yakinda caligma yapilmasinin faydali olacagi konusu iizerinde durmus bu konu ile ilgili
olarak da; “Fakat Danismanlik tedbiri kavrami ic¢i yeterince doldurulamamis ve
gorevlendirilen meslek elemanlar1 davranis degisikligi ve rehberlikte yeterli
olamamaktadir. Meslek elamanlarinin bu konuda yeterliligi konusu dikkate

alinmamaktadir. Bu tedbir ile ilgili olarak en ¢ok sorunlardan; Danismanlik tedbirini
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onayan ve takibini yapan mahkemelerle Danismanlik tedbiri uygulayan meslek
elemanlar birbirlerinden kopuk caligsmaktalar. Bu konuda yasal degisiklik gereklidir.
Tiim bunlarin yaninda Danismanlik siirecine baktigimizda, genellikle tiim siireglerde
problem yasanmakta icerik, yetkiler, maddi avantajlarinin olmamasi denetlenme
stireglerinin diizgiim kurumda calisana ek bir ylik olarak algilanmasi vb. durumlar
gosterilebilir. Bunlar icin maddi avantajlarinin artirtlmasi gerekir kurum personelince
bu durum ek is olarak degerlendirilmesi ve sadece rapor vermek seklinde bakilmasi
sorunun ortadan kaldirmak gerekir. Bazi durumlarda aile danmismanlik tedbirini ret
ettiginde aile ikna siirecine girmeli ve durum olumsuz olarak devam ediyorsa meslek
elaman1 vazgecebilir. Ciinkii isteksiz ailelerde yonlendirme yapilmasi zorlasmaktadir

(G3).”

G4’tn 1se suanda yiiriitilen bu hizmetin etkisiz olmasinda profesyonel bir
calismay1 gerektiren daha ciddi olarak ¢alisilan, mevcut islere ve ek is olarak degil,
sadece Danigmanlik tedbiri ile ilgilenen bu konularda uzmanlasmis meslek
elemanlarinin olmasi1 gerektigi konusuna aciklik getirilmeye calisilmig, bu tedbir
yiriitiilirken Saglik Bakanligi ve MEB ile koordinasyon sorunu yasadiklari, bu kamu
kurumlarinda c¢alisan personellerin egitilmesi gerektigi konusunda diislincelerini
paylasmig, bunun ile ilgili olarak; “Sadece Danismanlik tedbirini yiiriiten meslek
elemanlarinin olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Yani ayr1 bir birim olusturularak
caligmalarin yapilmasi s6z konusu olsun. Ozellikle kendi meslegi ile ilgili olarak agir
vakalar ile ugrasiyorum, fakat 6gretmen, sosyolog gibi meslek dallarindaki kisilere basit
diizeyde dosya verilmektedir. Tiim bunlarin yaninda verilen Danismanlik dosyalarinin

mesafe olarak uzak olmasi sebebi ile vakanin takibi zorlasmaktadir.

Yaptigim caligmalarda bazen aileler is birligi icerisine girmemektedirler, bu
durumda ¢ocugun iistiin yarar i¢in aile ile ¢alismalara devam edilmeli hatta aile ile

caligmalarda devam etme konusu vakanin konusuna gore degismektedir.

Danigmanlik tedbirini yiiriiten Ogretmen ve Sosyologlarin almis oldugu egitim
geregi vakalar ile ¢alisma saglikli olamamakta, diger meslek elemanlarina da dosya
verilirken dosyanin konusuna (icerigine gore) verilmeli. Bu tedbir ile ilgili olarak
yapilan ¢aligmalarda o6zellikle MEB ve Saglik Bakanligi ile sorun yasanilmakta bu

kurumlar arasinda koordinasyon eksikligi mevcuttur. Cocuklar hakkinda verilen Bakim
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tedbiri en son ¢are olarak diisiiniildiiglinden meslek elemanlarinin gerek is yogunlugu
gerekse ek baska isler ile ugrasmasi sonucunda sahada tespit olmus oldugu vakalarla
ilgili olarak kendini korumak amagcl ile Danismanlik tedbiri vermektedir. Ozellikle
Sosyal ve Ekonomik Destek verilen ailelere Damigsmanlik tedbiri verilmesine gerek
olmamaktadir. Danigmanlik tedbiri verilirken belli standartlar/kriterler olusturulmali
ornegin ¢ocuk okula gidiyorsa sinif 6gretmeni ile goriisiilmeli vb. durumlar géz oniine

alinmalidir(G4).”

G5’in ise; biirokratik engeller aile ile yeterince mesleki ¢alismay1 aksattigi ve
acil bir durum halinde yasal prosediirlerin durumu sekteye ugrattigi, danismanlik tedbiri
uygulama esnasinda Ozellikle is birligi halinde calisilmasi gereken kamu kurumlari
MEB, Emniyet vb. bilgi eksiklerinin yiiksek oldugu, bu konuda egitimlerinin verilmesi
farkindaliklarmin artirilmasi, tiim kollarda Sosyal Hizmet birimlerinin kurulmasinin
gerektigi diisiincesini paylagmis, tiim bunlarin yaninda Danigmanlik tedbiri ayri bir
birim olarak kurulmasimin ek is olarak verilememesi gerektigi tizerinde durmustur. Bu
konu ile alakali olarak goriislerini su sekilde belirtmistir; “Bu Danismanlik tedbiri
stirecinde en siklikla kargilastigim sorunlar biirokratik engeller olusturmaktadir. Aile ile
ilgili acil duruma miidahale durumunda yasanan yetersizlikler bu engelleri
olusturmaktadir. Danigsmanliklarda 6zellikle acil durumlara miidahale edilecek
durumlarda gerekli yetki verilmemektedir. Vakanin takibinde 6nem ve yogunluguna
gore degisiklik gosterir, yine acil durumlarda miidahalede kolluk kuvvetleri ve okullarin
(MEB) konu hakkinda yetersizlikleri, biiylik bir aciklig1 ortaya koymakta, bu durumla
ilgili olarak okullarda ve Danigmanlik tedbiri hakkinda bilgilendirme yapilmali, tiim
kollarda Sosyal Hizmet birimleri kurulmasi gerekir. Danigmanlik tedbiri de ayri birim
olarak kurulup ek is olarak verilmemesi, profesyonel g¢aligsmalar yapilmasi gerekir.
Meslek elemani calistigi Sosyal Hizmet kuruluslarinda yogun bir is yiikiiniin altindadir.
Asli gorevlerinin yaninda 5395 Sayili CKK’nin islerini de yiiriitmektedir. Bu durum da
yeterli mesleki calisma siirdiirmeyi engellemekte, saglikli toplum, saglikli birey amaci
sekteye ugramaktadir. Yani kisaca zaman yetersiz, is yiikii ¢ok fazla olmaktadir. Bazi
durumlarda aile Danigmalik tedbirini reddettigi durumlarda aileye ve gocuga zarar
gelebilecegini nedeniyle onur ve gururu zedelenememesi goz oniline alinarak mesleki

calismay1 sonlandirmasi ¢ocugun yiiksek yararina oldugundan uygun olacaktir (G5).”
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G6’nin; mevzuattan kaynakli problemler yasamadigi, uygulama ve pratikten
kaynakli sorunlarinin oldugu, personel yetersizligi, agir is yiikii Danigmanlik tedbirinin
caligma kalitesini diislirdiigii, bunlarin yaninda Sosyal Hizmet Merkezleri biinyesinde
yiiriitiilen bu ¢alismalarin ayr1 bir birim kurularak ¢ok fonksiyonlu olan bir¢ok faaliyeti
biinyesinde barindiran bir kurum haline getirilmesinin amaca uygun hareket edilecegi,
bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir; “Danigmanlik tedbiri verilirken kisi ya
da ailenin dezavantajlarindan kaynakli sorunlarinin énlenmesi veya en aza indirilmesi
hedeflenerek gerekli ¢alismalar yapilir. Uygulanabilir ve siirdiiriilebilirlik acisindan
acikliklart olsa da mevzuatta eksiklik yoktur. Uygulama, pratik ve algidan kaynakli
sorunlar vardir. Yeteri kadar meslek elemani bulunmamakta ve is yiikii danismanlik
tedbiri siirecinin kalitesini diisiirmektedir. Danismanlik tedbiri siirecinde siire¢ takibi
sagliksizdir. Bunun en 6nemli sebebini diisiindiiglimiizde yine karsimiza is yiikiiniin
fazla olmasinin ¢iktigini digiiniiyorum. Uzmana, her zaman kaliteli bir sekilde
ilgilenebilecegi sayida dosya havale edilmeli ayrica tedbirlerin takibi i¢in il ve ilce
bazinda  olusturulan  koordinasyon  kurallar1  etkinlestirilmelidir. ~ Tedbirin
uygulanmasinda genellikle karsilasilan sorun ve aksakliklar icerisinde is yiikii, zaman
yetersizligi, idari bakis agis1, arag gere¢ donanimi diyebiliriz. Aile ile mesleki ¢alismalar
stirdiiriiliirken stirece dahil olan aile bireylerinin ve 6zelde tedbir uygulanan bireyin
oncelikle kendisinin siirece dahil olmasi gerekir, silirece dahil olmuyorsa fayda

saglayamaz.

Danigmanlik tedbirinin kapanmis olan Toplum Merkezindeki gibi kapsamli ve
etkili ¢alisan kuruluslarda yapilmasi, bu merkezlerde Danismanlik tedbirinin ayr1 bir
birim olarak kurulmasi gerektigini diisinliyorum. Su anda verilen danigsmanlik tedbiri
stirecinin i¢inde bulundugu kosullarin, ailenin ve ¢ocugun gelisimine katki saglayacak
yeterli donanima sahip olmamasi nedeniyle Toplum Merkezlerinin yeniden agilarak

Danigsmanlik tedbirinin kurumsallastirilmasi gerektigini sdylemeliyim(G6).”

G7’nin goriislerini belirtirken Danigmanlik tedbirinin rutin olarak yiiriitiilen
islere ek olarak degil yegane isin sadece Danigmalik tedbiri olmas1 gerektigi ve ayr alt
birimlere ayrilmasinin daha dogru oldugu, mahkeme tarafindan meslek elemanina
dayatilan degil, goniilliik esasin1 baz alan ve belli kurallara tabii tutularak meslek
elemani ile is ve igslemlerin ylriitiilmesinin daha dogru oldugu, buna ek olarak suanda

bu tedbirin etkili yiiriitiliip yirttiilmedigini 6lgen bir 6lgegin de olmadigi, bunu
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denetleyen bir biriminin de olmasinin, meslek elemanin da yasal yetkilerle donatilip,
kaynaklart kullanma yetkisinin verilmesinin, 6nem arz ettigi goz oniinde bulundurmus
konu ile alakali olarak; “Damismanlik tedbiri basli basina profesyonel olarak
yiiriitiilmeli ve kendi igerisinde alt birimlere ayrilmali. Ilgili uzmanin yegane isinin
Danigmanlik tedbirini uygulamak olmali, siireci yakindan takip etmeli ve yiiriitiilen
calismalarin ¢iktilarini ciddi bir bigimde degerlendirmesi gerekmektedir. Su anda bu
tedbir kararlar1 mahkemeler tarafindan alinmakta ve uzmanlara dayatilmaktadir. Bu
durum zorunluluktan ¢ikarilmali ve goniillilk esasina dayanmalidir. Bu siireci yiiriiten
meslek elemaninin da her meslek grubundan olacagimi diisiinmiiyorum. Su anda
halihazirda yiiriitiillen Danismanlik tedbirinin etkili yiiriitiliip yiirtitiilmedigi ve uzmanin
ne derecede vakalarla basarili ¢alistigin1 6lgen herhangi bir geribildirim mekanizmasi
bulunmamaktadir. Ailenin Danigmalik tedbirini reddettigi vakalarla karsilasmaktayiz.
Bu gibi durumlarda uzmanin tedbir siirecine devam etmesi gerektigini diisiniiyorum.
Bu durumun bir iist makama bildirilerek aileyi zorlayici yaptirimlar alarak devam
etmesi 6nem arz etmektedir. Ilgili uzmanmn kaynaklar1 kullanma konusunda yetkisi
olmali, yasal olarak desteklenmelidir. Su anda bu siirecin etkili ve hizli isledigini
diisiinmiiyorum. Kaynaklar1 harekete gecirme noktasinda ailelerin de etkili olmalar1 ve
var olan kaynaklar1 harekete gecirebilmeleri gerekli. Buna ek olarak; Evde Bakim
Hizmeti almayan bireylerin kamu kurumlarinca denetimi saglanmamaktadir. Biz bu
bireyler hakkinda vasisi tarafindan saglikli kararlar alinip alinmadig1 bilgisine sahip
olamiyoruz. Bu nedenle Danigmanlik tedbirinin kapsami genisletilerek engelli bireyler
de dahil edilmeli ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununa engelli ¢ocuklar hakkinda
diizenlemeler yapilarak gerekli eklemeler yapilmalidir. Tiim bunlarin yaninda
Danigsmanlik tedbirinin izlemesini gerceklestirmesi hedeflenen, il ve ilgce bazinda
caligmalar yapan sekretaryanin islevinin daha da artirilmasi ve yetkilerinin
genisletilmesi gerektigini diisiinliyorum, bu kararlar1 verecek kisilerin de donanimli,

alaninda tecriibeli meslek elemanlar1 olmalar1 gerekmektedir(G7).”

G8’in; kamu kurumlart arasindaki koordinasyon eksikligi iizerinde fikirlerini
aciklamis Sosyal Hizmet Merkezlerinde ¢alisan meslek elemanlarinin kaynaklari
kullanmakta genellikle sorun yasanilmamakta fakat Belediye, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi gibi kamu kurumlar1 s6z konusu olundugunda problem yasanildigi,
diger taraftan Damismanlik tedbiri 6zellikle MEB ile ortak ¢alismalarin yapilmasinin

gerektigi, islerin yogun olmasinin bu tedbirin ek is olarak goriilmesinin sonuglari
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tizerinde durarak Danigmanlik tedbirini yiiriiten sadece uzman kadro ile ¢aligmasinin
saglikli olacagy, ailelerin danigmanlik tedbirini kabul etmemeleri konusunda ise ailelere
caydirici cezalar para vb. verilmesinin uygun olacagini diisiindiigii konu ile ilgili olarak;
“Mevzuattan kaynaklanan sorun bulunmamakta fakat kamu kurumlar1 arasinda
koordinasyon yeterli diizeyde saglanamamaktadir. Cocugun iletisim igerisinde oldugu
kamu kurumlart ile iletisime gecilerek gerekli kolayligin saglanmasi gerektigini
diisiiniiyorum. Ornegin; sosyal, kiiltiirel etkinliklerden faydalanmasi amaciyla gerekli
yonlendirmeler yapmaktayiz. Aileler yonlendirilen yerlere gitse de bahse konu kamu
kurumu gesitli nedenler 6ne siirerek ¢ocuga gerekli kolaylik saglamamaktadir. Ozellikle
MEB’in korunmaya muhtag¢ ¢ocuk ve danigmanlik tedbiri hakkinda bilgilendirilmesinin
bu konuda aile bakanhigt ve MEB’in ortak calismalar yiirlitmesi gerektigini
diisiinmekteyim. Bu nedenler yliziinden 6gretmenlerin bu danigmanlik tedbiri hakkinda
bilgi eksikligi mevcuttur. Su anda ugrastigimiz islerin yogun olmasinin yani sira
danismanlik tedbiri isinin de ek olarak verilmesi islerin saglikli yiiriitilmesini
engellemekte, bunun yerine uzman ekipler olusturularak bu vakalarin takibinin
profesyonel olarak saglanmasi gerekmektedir. Danismanlik tedbiri uygulayan meslek
elemanlarina destekleyici egitim (hizmet i¢i) verilmemekte, uzman bu durumun
eksikligini yasamaktadir. Ailelerin Danigmanlik tedbirini istememeleri halinde
yonetmelikte belirtildigi iizere durum mahkemeye bildirilmesi gerceklesmekte fakat
aileye danigmanligin yiiriitiilmesi kapsaminda para cezas1 gibi gesitli cezalar verilebilir.
Toplumsal kaynaklarin kullaniminda kurum igerisinde genellikle sorun yasanmamakta
fakat diger kurumlarda Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi, MEB sorun
olugmaktadir. Uzmanlarin motivasyonunu saglamak amaciyla da tatmin edici licretlerin

O6denmesi gerekmektedir(GS).

G9’un; yasal olarak degil de uygulamada problemler yasanildigi, ailelerin
ekonomik olarak desteklenmedigi taktirde hicbir faaliyete katilmak istemedikleri,
yasada belirtilen prosediirleri uyguladiginda ailelerin sert tepkisi ile karsilastigi, bu
tedbirin profesyonel bir hizmet haline getirilmesinin bunu saglarken bir¢ok meslek
elemanindan olusarak kaynaklar1 da aktif kullanarak daha iyi sonuglar alinacagini

belirtmistir.

“Kanunda ve tedbirin uygulanmasma yonelik yonetmeligin igeriginin sekil

itibariyle yeterli oldugunu diisiinliyorum fakat uygulamada ¢esitli zorluklarla
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karsilagtyorum. Su anda mevcut elimde 70 adet dosya bulunmakta ve bu dosyalarin
yizde doksant sorunlu / dezavantajli ailelerden olusmaktadir. Saglikli goriigme
yapilabilen ve siireci olumlu gelismelerle yiiriiten ailelerin sayisi ¢ok az. Aileler siirekli
adres ve iletisim bilgilerini degistirmekte ve kuruma gelmek istememektedirler. Mesleki
olarak psikolojik danismanlik ve rehberlik siireci miiracaat¢inin  goniillii olarak
katilimin1  gerektirmektedir. Danigmanlik  tedbiri  siirecinin  saglikli  olarak
yiiriitiilebilmesi de her ne kadar goniilliikk esasina dayali olsa da tedbir meslek
elemanlarinin kanaati ve mahkeme karar1 ile alinmakta, bu siirecte ailelerin fikrinin
sorulmamakta ve katilimlart yeterince saglanmamaktadir. Danigmanlik tedbiri
uygulamasinin yasal zorunluluk olmasi nedeniyle ailelerin siirece aktif katilimlarinin
olmamas: halinde kolluga basvurmak zorunda kaliyoruz. Ailelerin kolluk kuvvetleri
araciligtyla kurumumuza zorla getirilmesi durumunda c¢ok sert tepkileriyle
karsilagiyoruz. Kamu kurumlarindan sosyal ekonomik destek alan aileler igerisinde
ozellikle engelli bireylerin engelli raporu alarak devleti soyma diisiincesi ic¢inde
oldugunu ve gereksiz yere kurumu mesgul ettiklerini diisiiniiyorum. Bu ailelerle saglikl

bir ¢aligmanin yiiriitiilmesi i¢in ¢esitli yaptirimlar olmas1 gerekmektedir(G9).”

G10’un; ayn1 sekilde G9 gibi 6zellikle bu danismanlik tedbirinin profesyonel bir
hizmet haline getirilmesinin ayr1 bir kurum olusturularak aileler i¢in cazibe merkezi
haline getirilerek ¢ocuklar1 gelistiren bir kurumsallagsmayr saglamasi gerektigine
deginmistir. “Danismanlik tedbirinin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR)
Mesleginin temel ilkelerine aykiri oldugunu da eklemeliyim. Okula devam eden
cocugun danigmanlik tedbiri uygulayicisinin kisinin okuldaki rehber 6gretmeni olmasi
gerekmektedir. Danigmanlik tedbirinin kurumsal bir yapida profesyonel olarak
yiiriitiilmesinin daha mantikli oldugunu diisiiniiyorum. Ornek vermek gerekirse, halk
egitim merkezleri gibi igerisinde bir¢ok kurs ve cesitli faaliyetler barindiran bir yapinin
kurulmasi, danigmanlik tedbiri uygulanan c¢ocuklarm ve ailelerinin buradan
faydalanmasi, ailelerin katiliminin zorunlu tutulmasi ve katilimlariin olmamasi halinde
aileye agir yasal yaptirnmlarin uygulanmasi gerekmektedir. Su anda halihazirda
danismanlik tedbirini uygularken aile ve ¢ocuklara ¢esitli sorumluluklar verildiginde,
cesitli kamu-6zel kurum ve kuruluglara yonlendirildiginde ailelerin sorumluluklar
yerine getirmedigini ve yapilan yonlendirmelere itibar etmediklerini gézlemliyoruz. Su
anda gorev yaptiZim rehberlik aragtirma merkezinde sosyal, egitsel, sportif vb.

faaliyetlerin olmamasi nedeniyle ailelerin katilimi diisiik diizeydedir. Oysa bu tedbirin
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uygulandigr merkezlerin bir cazibe merkezi olmasi, aileler ve tedbirin uygulandigi
kisiler i¢in bir ¢ekim merkezi olmasi gerekiyor. Su anda bircok meslek elemaninin
gorev aldig1 ve ¢esitli faaliyetleri barindiran kurumsal bir yapida hizmet sunulmamasi
ayrica meslek elemanina verilen yetkiler higbir ¢oziim iiretmemektedir ve sadece
ailelerin orselenmesine sebep olmaktadir. Bir diger konu kanunda dosya basina iicret
belirtilmesine ragmen herhangi bir iicret alinmamaktadir. Bu durum meslek
elemanlarinda motivasyon diisiikliigiine sebep olmaktadir. Dosya basina doygun ticret

alinmasi gerektigini diistinliyorum(G10)”

G12’tn; Konu ile alakali olarak Danigmanlik faaliyetlerini eger bir meslek
eleman1 yerine getiriyorsa bagka bir is verilememesi gerektigi, kamu kurumlari
arasindaki esgiidiimiin eksikliginden de bahsetmis, makro Olcekte aile i¢in kararlar
alinirken meslek elemanina yetki verilmesinin ve kaynaklar1 kullanmasinin gerektigi,
aileye de herhangi bir yaptinm uygulamasina sicak bakmamistir. “Sadece bu tedbirin
Yonetmeligine uygun isleyememesinden kaynakli sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. En
biiylik sorunlardan biri de aileye rehberlik amagli gorevlendirilen meslek elemaninin
baska bir is ile ilgilenmesi sorunudur. Meslek elemani eger danigsmanlik tedbirini yerine
getiriyorsa bagka is ile ilgilenmemesi sadece bununla ilgilenmesi gerektigini
diistinliyorum. Danmigsmanlik tedbiri yerine getirilirken bir ekip calismasi igerisinde
faaliyetlere baslanilmali, gereksiz prosediirlerle ugragilmamali ve gerektiginde egitim,
saglik vb. alanlarda makro diizeyde 6nlemler alinmalidir. Ornegin; Milli Egitim ile
kurumumuz arasinda yeterince is birligini saglandigini diistinmiiyorum. Cocugun sosyal
cevresinin diizenlenmesi, okul degisikligi yapabilmesi veya ¢esitli istisnai durumlarda
danigmanlik tedbirini uygulayan uzmanin yetkili olmasi gerektigi diisiincesindeyim.

Mevzuattan kaynakli olarak isleyiste aksakliklar oldugu kanaatindeyim.

Danigmanlik tedbiri siirecine ailenin katilimi elbette ki ¢ok O6nemli. Fakat bu
siirece katilimi1 istemeyen ailelerle karsilasmaktayiz. Bence burada danigsmanlik
tedbirine katilim konusunda aile ikna edilemeye calisilmali fakat katilim s6z konusu
degilse bu tedbir sonlandirilmalidir. Bu konuda aileye karst bir yaptirimin

uygulanmasini gereksiz buluyorum ve yeterince faydali olacagini diistinmiiyorum.

Danigsmanlik tedbiri siirecinde acil miidahale gerektiginde oOzellikle fiziksel,

cinsel istismarin goriildiigii vakalarda hizli miidahale edilebiliyor fakat kaynaklari
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harekete gecirme konusunda miidahalenin yavas ve gesitli prosediirlere takildigini

diisiiniiyorum(G12).”

G13’in; de diger goriismeciler gibi Danismanlik tedbirinin ayr1 bir birim olarak
ele almasi, sadece Danismanlik tedbiri ile ilgilenen ve gerekli takibi yapan bir ekip ile
yirltilmesi gerektigi, farkli bir bakis acis1 olarak sadece Aile Bakanligi tarafindan
yerine getirilmemesi, organize bir sekilde diger Bakanliklarinda gerekli destegi
verilmesi gerektigini ifade etmistir. “Suanda Damismanlik tedbiri ek bir is olarak
yiiriitiilmekte, is yiikii ve zaman kisitliligi aileyle yapilan ¢aligmalar1 yetersiz ve etkisiz
kiliyor. Siire¢ icerisinde {i¢ ayda bir goérlisme yapilarak ilgili mahkemeye gerekli
uygulama degerlendirme planlar1 sunuluyor fakat her ailenin i¢inde bulundugu kosullar
farkli oldugundan her aile icin farkli goriisme sikliklar1 olusturulmasi gerekiyor.
Danismanlik tedbirinin tamamiyla ayr1 bir is oldugunu sdylemeliyim. Ayri bir birim
olmali, bir ekip ¢alismasi olmali, sadece aile bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmemelidir. Bu
birim sadece Danismanlik tedbirini uygulayan, takip eden ve gerekli is ve islemleri
yiirliten, vakalar1 yakindan takip eden bir birim olmalidir. Benim karsilastigim
vakalarda ailelerin siklikla direng gosterdigini gozlemledim. Genellikle danigmanlik
tedbirini kabul etmiyorlar. Bu gibi durumlarda elbette aileyi ikna etme ve uzlasi
igerisinde hareket etme yoluna gitmeye ¢alisiyorum. Bu siireci yiiriitiirken toplumsal
kaynaklar1 yeterince kullandigimi diisiinliyorum fakat prosediirlerden kaynakli olarak
hizli miidahale edilebildigini diislinmiiyorum. Danigmanlik tedbir siirecini yiiriiten
uzmanlara verilen {icretin dosya basimna olmast gerektigini diisiiniiyorum. Var olan
licretin yetersiz oldugunu diisiinityorum. Ucret ddenmesi konusunda aileyle yapilan
goriismeler dikkate alinarak performans odakli bakilmali ve buna gore bir iicret

5denmelidir(G13).”

G14’in; 6zellikle uygulama esnasinda karsilastigi sorunlari dile getirdigi, meslek
elemanlarinin bu konuda aktif 6nem derecesini belirttigi goriildiigi, G15 goriismeci
daha once Kadin Konuk Evinde uzun siire ¢alistigi, simdi ise Sosyal Hizmet
Merkezinde yaklagik 2 yildir gorev yaptigi ve Kadin Konuk Evinde calistigi siire
zarfinda oOzellikle damigmanlik tedbiri uygulamasini yiiriitmede ciddi problemler ile
karsilastigi, yeterli donanim olmamasi sebebi ile is ve islemlerin aksadigi, bilgilerine
paylagsmistir. Bu durum ile alakali olarak; Mevzuattan kaynaklanan herhangi bir

problem yoktur. Aile ile mesleki ¢alisma sirasinda siireg takibi kadin konukevi personeli
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tarafindan yapilmakta ise durum zor olmaktadir, arag, danisanlar ile ikamet adresinde
goriisme yeri ayarlama problemi olugsmaktadir. Ayrica Danigmanlik Tedbirlerini konuya
gore dagilimi yapilmali Oncelikle “Sosyal Hizmet Uzman, Psikolog ve Cocuk
Gelisimciler olmak {izere PDR” mezunlar1 olmalidir. Uygulama sirasinda ara¢ bulma,
uygun ortamda goriisme saglanmasi, danigmanlik tedbir uygulayandan esas gorev yeri
olan kurumdan sorumlu oldugu isler ile ilgili yapmasi gerekenlerin yogunlugu,
danisanlarin okul ¢aginda olmasi ve okul zamanlarinda giinlerinin ¢ogunlugunu okulda
gecirmeleri sikint1 yaratmaktadir. Aile tedbiri reddetmesi halinde uygulama devam
etmemelidir. Etik ilkeler ve damisan katiliminin danigsmanlik tedbir planlarinda
belirlenen hedeflerin gerceklesmesinde goniilliik esastir. 11 Saglik Miidiirliikleri ve il
Milli Egitim miudiirliikkleri damisan hakkinda midiirliiklerini ilgilendiren tedbirlerin
olmamas: halinde isbirligine yaklasmamaktadir. Protokoller ile birlikte Danismanlik
tedbiri Onemi aktarilmalidir. Danmigsmanlik tedbiri danmisanin KMC  durumunun
netlesmemesi, gozlem siirecinin devam etmesine ihtiya¢ duyulmasi, ailenin ve ¢ocugun
rehberlige ihtiyacinin oldugunun gozlemlenmesi kriterleri g6z Oniine alinmaktadir.
Danismanlik tedbiri alinmasi talep edilen ¢ocugun gelisimsel durumunun ve aile
durumunun takip edilmesi amaglanarak aileye rehberlik yapilmasi, yasanilan travma var

ise etkisinin belirlenerek miidahale edilmesi amaglanmaktadir(G14)

G15’nin ise ayn1 konu hakkinda yapilan goriismede daha 6nce uzun siire Kadin
Konuk evinde calistigi, G14 goriismeci gibi ayni verilere ulasildigi gozlemlendigi,
ozellikle uygulama konusunda sorun yasadigi, bu konuda; “Danigmanlik tedbirinin
gerekli oldugu durumlarda ve baska bir tedbir ile ikame edilemeyecek durumlarla
karsilasildiginda alindigin1 gormekteyiz. Bu tedbirin uygulanmasinda mevzuattan
kaynaklanan herhangi bir sorun oldugunu diisiinmiiyorum. Danigmanlik tedbirinin
uygulanmasi, yarattig1 etki ve sonuglar biitiiniinde bir degerlendirme yapildiginda, kadin
konukevi 6zelinde goriislerimi belirtecek olursam; siirecin burada gorev yapan meslek
elemanlan tarafindan zor yiiriitiildiigiinii ifade edebilirim. Ciinkii fizik kosullar, arag
tahsisi, gorlisme alan1 vb. durumlar zorluk c¢ikarmaktadir. Damigsmanlik tedbirini
uygulayan meslek elamanlarinin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Sadece lisans
mezuniyeti danigmanlik tedbiri i¢in yeterli olmamakla birlikte danigmanlik tedbirlerinin
kapsamlari ¢ok genistir. Cinsel istismardan basit diizey ¢cocuk gelisim takibine kadar her
konuda danigmanlik tedbiri karar1 verilmektedir. Danismanlik tedbirlerini konuya gore

dagilimi yapilmali 6ncelikle Sosyal Hizmet Uzman, Psikolog ve Cocuk Gelisimciler
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olmak iizere PDR mezunlart olmalidir. Danigmanlik tedbirinin Uygulanmasi sirasinda
ara¢ bulma, uygun ortamda goriisme saglanmasi, danigmanlik tedbir uygulayandan esas
gorev yeri olan kurumdan sorumlu oldugu isler ile ilgili yapmasi gerekenlerin
yogunlugu, danisanlarin okul c¢aginda olmasi ve okul zamanlarinda giinlerinin
cogunlugunu okulda gecirmeleri sikint1 yaratmaktadir. Aile tedbiri reddetmesi halinde
uygulama devam etmemelidir. Etik ilkeler ve danisan katiliminin danigmanlik tedbir
planlarinda Dbelirlenen hedeflerin gergeklesmesinde goniilliik esastir.  Toplumsal
kaynaklarin kullanilmasi ve kamu kurum ve kuruluslarinin koordinasyon halinde
calismasi noktasinda drnegin; 11 Saglik Miidiirliikleri ve il Milli Egitim Miidiirliikleri
danisan hakkinda Miidiirliiklerini ilgilendiren tedbirlerin olmamasi halinde igbirligine
yaklagmamaktadir. Bu nedenle kurumlar arasi1 koordinasyon saglanmali, Protokoller
ortaya konulmali ve birlikte tedbirin 6nemi aktarilmalidir. Tedbiri uygulayan meslek
elemanlarinin yetkileri konusunda herhangi bir bilgiye sahip degilim. Tedbirin verildigi
durumlar1 goz oniine aldigimda; DT (Danigsmanlik tedbiri) danisanin KMC durumunun
netlesmemesi, gézlem siirecinin devam etmesine ihtiya¢ duyulmasi, ailenin ve ¢ocugun
rehberlige ihtiyacinin oldugunun goézlemlenmesi kriterleri ile karsilasilmaktadir. DT
alinmasi talep edilen ¢ocugun gelisimsel durumunun ve aile durumunun takip edilmesi
amaglanarak aileye rehberlik yapilmasi, yasanilan travma var ise etkisinin belirlenerek

miidahale edilmesi amag¢lanmaktadir(G15).

G16’in de GI3 gibi Danigmanlik tedbirinin c¢ok fonksiyonlu olarak ele
alimmasinin gerektigi, sadece bir meslek elemanin yetkili olmamasi, bircok kamu
kurumu ile organize bir sekilde yiiriitiilmesinin gerektigi, meslek elemanlarinin yogun is
yikkii olmast sebebi ile gerekli ve yeterli zaman ayiramadifi, ayrica meslek
elemanlarinin da yeterli yetki verilmedigi, kaynaklari kullanma konusunda eksikliklerin
oldugunu belirtmistir. “Danismanlik tedbiri, gerekli ve olmas1 gerekir fakat tek bir
kurum veya meslek elemanin sorumlu olarak yiiriitilmemelidir. Bu tedbir diger
tedbirlerin uygulayis1 ile koordineli yiiriitilmelidir. Diger tarafindan Danigmanlik
Tedbir kararinin verilis amacina uygun ilerleyememe mevcuttur. En bilylik sorunlardan
ailelerin bu tedbir hakkinda yeterli bilgiye sahip olamama durumu olmaktadir. Meslek
eleman1 bu konuda aile bilgilendirilmelidir. Aile bireyleri ile meslek elemani arasinda
etkilesiminin saglikli temellere oturtulmali bu konuda aileye tedbir kararinin 6nemine
ve ciddiyetine 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Yonetmelikte her ne kadar {i¢ ayda bir

mahkemeye aile ile ilgili bilgi verilmesi olarak goriilse de tiim bunlarin disinda yogun
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mesai harcanmasi gerekmektedir. Danigmanlik tedbirinin uygulama siirecinde zaten hali
hazirda meslek elemanlar1 yogun bir dosya yiikii, mesai harcamaktadirlar. Bu siire
icerisinde Danigmanlik tedbirinin gerekli calismalarin yapilmasina engel olmaktadir.
Toplum agisinda bu tedbirin sonuglarini saglikli bir sekilde gérmek igin bahse konu
olan ¢ocuk ve ailesinin gerekirse diger akranlari, komsulari, okulu diger kurumlarla
ortak bir paydada bulusmasi gerekir. Ailenin Danismanlik tedbirinin reddetmesi durumu
ailelere gore degiskenlik gostermekte, Danismanin tehlikeli olaylarla karsilasmasi
durumunda bu tedbiri sona erdirebilir veya baska bir meslek elemani tarafindan devam
ettirebilir. Bu tedbir yerine getirilirken 6zellikle toplumsal kaynaklarin kullanilmasi
konusunda problemler yasanmaktadir. Meslek eleman1 vakaya gore degisiklik gosteren
yetkiler mevcuttur. Her vaka kendisine Ozeldir. Bu sebeple yetkilerin kullanimi
zorlagabilmektedir. Kolluk kuvvetlerin olaya miidahil oldugu vakalarda sorunlar daha
da artmaktadir. Ozellikle emniyet kuvvetlerin ¢ocuklar ile ilgili onleyici ve koruyucu
hizmetler hakkinda egitim almasi bu konuda bilgilerinin yiikseltilmesi Onem arz
etmektedir. Danigmanlik tedbiri 6nerdigim vakalarda 6zellikle bireyin toplum icerisinde
var olurken kendi agisindan sorun olan konularin ¢6ziilmesi adina Danismanlik
verilmektedir. Bu sorunlarin birey, aile ve okul agisindan genel bir igleyis ile ¢oziilmesi
amaglanmaktadir. Konuya gore yeterlilik gosterse de cinsel istismar ve mahkeme
isleyisleri hakkinda egitimleri arttirilmasini Oneriyorum. Vakanin takibi periyodik
donemlerle olmaktadir. Sorun ne ise ¢Oziilmesi adina meslek elemani dahil olma
durumu vardir. Yeterlilik ve gorevlendirmeyle ilgili problemi olmayan meslek

elemanlarinin vakaya dahil olmasi gerekir(G16).

G17’in;“Damsmanlik tedbirinin uygulanmasi asamasinda meslek elamanin
sadece bu is ile ilgilenmesi profesyonel yaklasim agisindan gereklidir. Bu meslek
elemanlarinin ¢ocuga dokunan ve diger kurum ve kuruluslarla koordineli bir seklide
calismali ayrica elde edilen sonuglardan diger kurum ve kuruluslar da haberdar
edilmelidir. Cocuk mahkemelerinin ara bir yargi organi olmasi, mevzuatta tam olarak
gorev ve igleyis ile ilgili bilgilerin yer almamasi, dosya takibinin saglikli olarak
yapilamamasini mevzuat ve hukuki slire¢ bakimindan karsilasilabilecek problemler
arasindan sayabiliriz. Ayrica var olan hukuki bosluklarin konunun uzmanlari tarafindan
degerlendirilmesi ve bu konuda alanda ¢alisan meslek elemanlarinin goriis ve
Onerilerine basvurulmasi gerekir. Cocuk ile ilgili olarak uygulanan tedbir kararlari

sadece 5395 sayili kanun ile sinirlidir. Bu kanunun da giincellenmesi ve toplumsal
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gelisimler dogrultusunda da sekillendirilmesi gerekmektedir. Danigmanlik tedbirinin
takibi asamasinda; {i¢ aylik periyotlarla mahkemeye rapor sunulmaktadir. Cocuk igin
konulan hedeflere yonelik aile, okul, sosyal ¢evre, is vb. yerlerde gerekli incelemeler
yapilarak sorun alanlari iizerine yogunlasilmaktadir. Sorunun sona ermesi ya da sonug
allmamamast durumunda hedefi sonlandirilmast ve yeni hedefler olusturulmasi yoluna
gidilmektedir. Cocugun gelisimi, aile i¢i iletisim, ebeveynlerin cocuga yonelik
tutumlari, ¢ocugun akademik basarisi, varsa kardesler arasindaki iligki gibi temel
konular iizerinde odaklanilarak verilen tedbirin temel amaglarindan biri de ¢ocugun
fiziksel ve ruhsal gelisimini olumsuz yonde etkileyen ailesel, ¢evresel ve ¢ocuktan
kaynakl1 sorunlar1 minimize etmek ya da tamamen ortadan kaldirmak olmalidir. Is
yogunlugu sebebiyle danigsmanlik hizmetinden faydalanan ¢ocuk ve aile ile diizenli
goriismelerin  yapilamamasi, ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 ile koordinasyon
eksikligi, ailenin is birligi i¢inde olmamasi ve meslek elamanlarimin mesleki
yeterliliginin olmamasi karsilasilan sorunlar arasinda gosterilebilir. Ailenin danigmanlik
tedbirini reddettigi durumlarda meslek elamanlar1 c¢alismalarina devam etmemelidir.
Ciinkii Danismanlik tedbirinde esas olan amac¢ ailede cocuk ic¢in iyi bir ortam
yaratmaktir. Ailenin danigmanlig1 tedbiri reddettigi durumlarda tedbiri ¢ocuk ile devam
ettirmek miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle tedbir sonlandirilmalidir. Danismanlik
tedbirinin uygulanmasinda toplumsal kaynaklarin kullaniminda g¢esitli sorunlar
yasanmaktadir. Bunlarin en 6nemlisi bence toplumsal kaynaklar1 yoneten insanlarin bu
konuda bilgisiz olmasidir. Toplumsal kaynaklar1 yoneten insanlara bu konuyu anlatmak
ve konunun Oneminden bahsetmek siireyl uzatmaktadir. Danismanlik tedbirini
uygulayan meslek elemanina yeterince yetki verilmemektedir. Herhangi bir konuda
cocugun yliksek yarar1 yonelik ¢aligmalara katilmayan aile, okul, is yeri gibi 6nemli
koordine noktalar1 hedeflere yonelik sonu¢ alinamamasma sebep teskil ettiginde
herhangi bir yaptirim ya da sikdyet mekanizmasi bulunmamaktadir. Konu diizenlenen

raporlarda mahkemeye bildirilse de herhangi bir sonug¢ alinamamaktadir(G17).

G18’in; Yasanan aksakliklarin mevzuattan ¢ok insan kaynaklarinin nicel ve nitel
yetersizligine karsilik geldigi sOylenebilir. Gerek i¢c hukuk metinlerine ve gerekse
baglayict uluslararas1 hukuk metinlerine bakildiginda mevzuat yetersizliginden
bahsetmek gii¢ olacaktir. Bildirimlerden, sosyal incelemeye; mahkeme kararlarindan
tedbir uygulamalarina kadar ortaya ¢ikan miidahale kusagma dikkat edildiginde; ¢ok

kurumlu, ¢ok mevzuatl ve disiplinler arasi bir siirecin oldugu goriilmektedir. Bu
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nedenle, kurumlar arasi esgiidim ve bilgi paylasimi temel ihtiyag olarak ortaya
cikmaktadir. Ozellikle saglik tedbiri kapsamindaki hizmetlerin takibindeki giicliikler ve
danmismalik tedbiri kararlarina yonelik bazi belirsizlikler, etkin izlemenin Oniindeki
engeller olarak dile getirilebilir. Danisanlar ve aileleri i¢in; adreste bulunamama, sik
adres degistirme, okuma-yazma giicliigii gibi sorunlar nedeniyle hizmet saglama ve
siirdiirme hususlarinda aksakliklar yasanabilmektedir. Danismanlik tedbiri kararlari;
diger damismanlik uygulamalarindan farkli olarak, tigayakli bir siirece karsilik
gelmektedir. Danisan, danigsman ve biiyiik gii¢ olarak devlet. Bu nedenle goniillii katilim
ilkesi bu danmismanlik tlirlinde o kadar esnek degildir. Danigsmanlik tedbirinin reddi,
cocugun yiliksek yararina goriilen bir hikkmiin infazindaki aksamaya karsilik
geleceginden dolay1r; uygulanmasinda israrci olunmasi gerekebilen bir siirectir. Elbette

ki her kosulda; katilima yonelik reddedici tutumun nedenleri de 6zenle arastirilmalidir.

Tiim goriismecilerin bu konuda degerlendirilmesine bakildigina, maddeler

halinde belirtilmesi gerekirse;

1- Mevzuattan kaynakli sorunlarin olmasi konusu ile ilgili olarak (G2,GS5,
G7, G13, G17)

2- Uygulamadan kaynakli problem olmasi konusunda (G1, G3, G4, G6, G8,
G9, G10, G11, G13, G16, G17)

3- Danismanlik tedbirinin ek is olarak gérme, is yogunlugu sebebi ile isin
aksamasi1 ve Danigmanlik tedbirinin profesyonellestirilmesi gerektigi
konusu ile ilgili olarak (tiim gorligmeciler yapilan islere ek is olarak
gordiikleri, Danigsmanlik tedbirinin ayrt bir birim olarak kurulup
profesyonel uzmanlar tarafindan yerine getirmelerinin ortak konuda
hemfikir olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir).

4- Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon sorunu ve Danismanlik tedbirini
onaylayan Mahkeme ile Danigsmanlik tedbirini yiiriiten meslek elemanlari
arasindaki koordinasyon problemi ile ilgili (G3, G6, G8, G12, G16, G17)

5- Meslek elemanina verilen yetkinin eksikligi (G2, G17, G18)

6- Danismanlik tedbirinin 6zel bir calisma gerektiginden bu faaliyeti
yiirlitiirken meslek elemanina verilen ek lcretin yetersizligi konusu(Bu

konuda tim meslek elemanlar1 yiiriittiigii bu hizmet karsiliginda tatmin
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edici bir dcret alamadiklari, bu nedenle de vyeterli motivasyonu

saglamlayamadiklart.)
4.5. Meslek Elemanlarimin Yeterlilik Konusu

Farkli disiplinlerden olan meslek elamanlar1 Danismanlik tedbiri uygulamasini
stirdiiriip, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinda galistigi, bu meslek grubundan 6zellikle
Sosyal Hizmet Merkezlerinde ayni hizmeti yiiriitmektedirler. Baz1 meslek gruplarinin
ornegin Sosyal Hizmet boliimiiniin uygulamaya doniik olmasi, bazilarinin uygulamaya
doniik olmamasi verilecek hizmetin aktif, etkili yiiriitiliip yiiritilmedigi, meslek
elemanlarimin bu konuda yeterliligi g6z oniinde bulundurulmasinin Danigsmanlik tedbiri
uygulama esnasinda Oonem arz ettigi géz oniinde bulundurulmustur. Konu ile alakali
meslek elemanlarin genel fikirlerini asagida belirtilen meslek elemanlart konu
lizerinde diisiincelerini daha net ifade etmis diger goriismecilerin goriisleri ayni

bulundugundan daha kapsamli olan1 asagida belirtilmistir.

Rehberlik ve Danigmanlik mesleki tecriibeye bagli olsa da asil amag ¢ocuk ve
aile i¢in sorun ¢6zme odakli olmak, uygun birimlere yonlendirmek bunu takibini
yapmakta c¢ocugun yararina oldugundan biling sahibi meslek elemanin bunu
yapabilecegini diistinmekteyim. Bunun yani sira sorunu ¢ok boyutlu ele alabilmeleri
sebebi ile asil Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Danigmanlik tedbirini uygulamalar: amaca

uygun hareket edilmis olur(G1).

Danigmanlik tedbiri ¢ok ¢esitli vakalar i¢in uygulanabilir. Uygulayan personel
egitim ve tecriilbesine bakilmaksizin secildigi icin her vakada etkili olmayabilir.
Ozellikle cinsel istismar gibi vakalar biiyiik hassasiyet gerektirdiginden Danismanlik
tedbiri uygulayan meslek elemanlar1 belirli bir program dahilinde birtakim egitimleri
almalidir. Bazi meslek gruplart Ornegin; psikologlar vakalar ile daha etkin
caligabilmekte iken (mesleki donanima geri terapatik becerileri sahip oldugundan) bazi
meslek gruplar1 da verilen vakalar karsisinda eksik kalabilir. Psikolog ve Sosyal Hizmet
Uzmanlarmin yetersizlikten ziyade mesleki donanimlar1 geregi vakalara yaklasma
konusunda avantajlar1 vardir. Ama vakalar ¢ok ¢esitli oldugundan dolayr mutlaka bir

egitim programi olusturulmali ve bu konularda egitilmelidir(G2).
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Danigsmanlik tedbiri uygulama konusunda meslek elemanlarmin yeterliligi ile
ilgili olarak bu konuda genelleme yapilmasinin dogru oldugunu diisiinmiiyorum. Bazi
meslek elamanlar1 yetersiz bazilar1 da yeterli bunun beceriler ile alakali bir durum
oldugunu diistinmekteyim. Meslek elamani1 se¢iminde bir kriter yok. Ancak meslek

elamanlar1 belli bir egitimden sonra belirlenmeli ve maddi olarak ta avantajlar

artirilmalidir(G3).

Danismanlik tedbirini yiiriiten Ogretmen ve Sosyologlarin almis oldugu egitim
geregi vakalar ile ¢alisma saglikli olamamakta, diger meslek elemanlarmma da dosya
verilirken dosyanin konusuna (igerigine gore) verilmeli. Bu tedbir ile ilgili olarak
yapilan ¢aligmalarda 6zellikle MEB ve Saglik Bakanligi ile sorun yasanilmakta bu
kurumlar arasinda koordinasyon eksikligi mevcuttur. Cocuklar hakkinda verilen Bakim
Tedbiri en son care olarak diisiiniildiigiinden meslek elemanlarinin gerek is yogunlugu
gerekse ek baska isler ile ugrasmasi sonucunda sahada tespit olmus oldugu vakalarla
ilgili olarak kendini korumak amagcli ile Damismanlik tedbiri vermektedir. Ozellikle
Sosyal ve Ekonomik Destek verilen ailelere Danmigmanlik tedbiri verilmesine gerek

olmamaktadir(G4).

Meslek elemanlarmin genel olarak mesleki yetersizligi bilgi eksikliginden
kaynaklanir, alinan egitim, hizmet i¢i egitim ¢aligmalar1 yetkilerinin farkindaliginda
olmamalari-mesleki calisma yapilacak aileye yeteri kadar giiven verilememesi, sorun
olusturmaktadir. Hacettepe Universitesinin Sosyal Hizmet béliimii c¢alismalar:
konusunda ¢ok koklii olmasi ve donanimli Sosyal Hizmet Uzmanlar1 yetistirmesi sebebi
ile oncelik olarak Danigmalik Tedbiri bu okuldan mezun kisilere verilmekte fayda
olunacagmi diigiiniiyorum. Tiim bunlarin yaninda meslek elemanin teoriyi pratige
aktarma, Anayasa, YOnetmelikler hakkinda derin bilgi edinmeli, Danigsmanlik tedbiri
verilmeden Once meslek eleman1 ©On goriisme, milakat ile Ozel sistem ile

secilmelidir(G5).

Danigmanlik tedbiri uygulayan meslek elemanlarinin egitim acisindan yetersiz
oldugunu ve lisans diizeyinde egitimin yeterli olmadigmi diisiinliyorum. Danigmanlik
tedbirini uygulama konusunda daha cok yeterlilige sahip olan meslek elemanlarinin
icerisinde kendini alan calismasinda yetistiren ve mevzuati bilen, 0grenen meslek

elemanlar1 oldugunu sdyleyebilirim. Bu meslek gruplarinin igerisinde genelde Sosyal
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Hizmet Uzmanlarin bu yeterlilige daha ¢ok sahip oldugunu ifade edebilirim, tedbirin
uygulanmasi asamasinda gerekli olan yetki ve izinlerin bakis agisiyla alakali oldugunu
diistinliyorum. Sorumluluk verilen danigmana yetki de verilmeli ve idareye iliskin
liyakat saglanmali. Sosyal hizmet uzmani kaynaklar1 harekete geciren olmali ve bunun

icin de ilgili mevzuata hakimiyetinin gii¢lii olmasi gerekmektedir(G6).

Meslek elemanin hizmet alami ile ilgili yeterlilik belgesi olmali, deneyimli
olmali, kanun hakkinda mikro 6lgekte iyi egitimler almali ayn1 zamanda vakalara gore
psikolog, Sosyal Hizmet Uzmani, psikolojik danigmanlik ve rehberlik alaninda uzman
kisilere dagitimi yapilmali. Bu uzmanlarin da motivasyonunu saglamak amaciyla

goniilliiliik esasina dayandirilip tatmin edici ticretler 6denmelidir(G7).

Danismanlik tedbirini farkli meslek dallarindan olan kisilerce yiiriitiilmesi
ozellikle aile konusunda bilgi sahibi ve aile biitiinliigline 6nem veren, koruyan ve aile
bireyleri arasindaki iletisimi iyi yoneten bir uzman tarafindan yiiriitiilmesinin gerekli
oldugunu diislinliyorum. Danmigsmanlik dosyalari dagitilirken vakanin icerigine gore

dagitimi1 yapilmasi gerekiyor. Su anda bu gergeklesmemektedir(GS).

Danismanlik tedbiri uygulamasimin birimlesmesi ve icerisinde tiim meslek
elemanlarini barindirmasi gerekmektedir. Bu yapida bir¢ok etkinlik ve sosyal faaliyetin

yer almasi, mesleki doyumun da bu sayede saglanmasi gerekmektedir(G10).

Genel olarak damigmanlik tedbirini uygulayan meslek elamanlarinin ¢ocuga
rehberlik ve yonlendirme yapilmasinda gerek almis oldugu egitim gerek de is yiiki
nedeniyle yetersiz kaldigimi diisiinliyorum. Bir meslek elemani yeterince egitim
almadan, uzmanlagsmadan, tecrilbbe kazanmadan danismanlik tedbirini yliriitmeye
basliyor, bunun yani sira da is yiikii nedeniyle de ancak ii¢ ayda bir aileyi ziyaret etme
imkan bulabiliyor. Bu sekilde uygulanan danismanlik tedbirinin ne saglikli oldugu

tartismalidir(G12).

Danigmanlik tedbirini yiiriiten meslek elamanlarinin ciddi anlamda bu konuda
egitim aldigin1 diistinmiiyorum. Meslek elamanlarinin bu konuda ciddi egitim almasini
gerekiyor ve belirli standartlar1 olan, ¢caga uygun, aile igindeki dinamikleri de kapsayan

bir egitim olmasi gerekiyor. Ozellikle cinsel istismara ugramis cocuklarla ¢alisan
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uzmanlarin travma, terapi siiregleri ve bu ¢ocuklarla nasil ¢alisacagi konusunda gerekli
teknik bilgiye sahip olmasi ve bu uzmanlarin da psikolojik olarak desteklenmesi
gerektigine inanmiyorum. Danigsmanlik tedbirini herhangi bir meslek kolu tarafindan
yiriitilmemeli. Elbette ki sosyal calismaci, ¢cocuk gelisimcisi, psikolog gibi meslek
kollarin 6n plana ¢ikmasi gerektigini diisiiniiyorum fakat diger meslek gruplarinin da
katiliminin saglanmasi gerekiyor. Burada mesleki bilgi ve becerinin 6n plana ¢iktigini
diisiinliyorum. Fakat burada sunu eklemeliyim ki sosyologlarin bu siireci saglikli bir
sekilde yiiriitebilecegine inanmiyorum. Cilinki almis olduklar1 egitimin bireyle ve

aileyle ¢aligma konularinda yetersiz kaldigini diistiniiyorum(G13).

Gl14’in;Meslek elemanlarinin  yeterliligi ile ilgili olarak sadece “lisans
mezuniyeti” danigmanlik tedbiri igin yeterli olmamakla birlikte danismanlik
tedbirlerinin kapsamlar1 ¢ok genistir. Cinsel istismardan basit diizey cocuk gelisim
takibine kadar her konuda damigmanlik tedbiri karar1 verilmektedir. Danismanlik
tedbirlerini konuya gore dagilimi yapilmali oncelikle Sosyal Hizmet Uzman, Psikolog
ve Cocuk Gelisimciler olmak lizere PDR mezunlar1 olmalidir. Uygulama sirasinda arag
bulma, uygun ortamda goriisme saglanmasi, danigmanlik tedbir uygulayandan esas
gorev yeri olan kurumdan sorumlu oldugu isler ile ilgili yapmasi gerekenlerin
yogunlugu, danisanlarin okul c¢aginda olmasi ve okul zamanlarinda giinlerinin

cogunlugunu okulda gegirmeleri sikint1 yaratmaktadir(G14).

G16’nin G15 gibi bu konuda goriislerini su sekilde ifade ettigi goriilmistiir;
Danismanlik tedbiri talep edildikten sonra damigmanlik siireci 11 Miidiirliigiiniin ilgili
birimi tarafindan takibi yapilmaktadir. 11 Miidiirliigii tarafindan siirece dahil olmam
gerekmesi halinde dahil olmaktayim. Bu tedbirin uygulanmasi noktasinda da kendimi

yeterli hissettigimi soyleyemem(G15).

Meslek elemanlart ile ilgili olarak degisik disiplinlerden Danigmanlik tedbirini
uygulayan kisiler mevcut olup net olarak belirli bir meslek elemani belirlemek dogru
oldugunu diisiinmiiyorum. Ama genel kan1 olarak psikologlarin bu konuda daha etkili
olduklar1 goriisii mevcuttur. Eger Damigmanlik tedbiri meslek elemanina verildiyse o
meslek elemanmin yogun bir egitimden gecirilmesi ve diizenli olarak devam eden

egitimler verilmelidir(G16).
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Danigmanlik tedbirini uygulayan meslek elemanlarinin yeterli oldugunu
diisiinmiiyorum. Ciinkii tedbiri uygulayan meslek elamanlarinin ¢aligtigi birimlerde asil
isinin yani sira danigmanlik hizmeti yiiritmektedir. Ayrica birimin sorumlu miidiiri
birim islerine Oncelik verilmesi hassasiyet gosterdiginden hizmetin saglikli
yiirlitiildiglini diistinmiiyorum. Danigsmanlik tedbirinin uygulanmasi agamasinda sorun
alanlarinda uzmanlagmis meslek elamanlarini se¢ilmesi gerektigini diisiiniiyorum. S6z
konusu danigsmanlik tedbiri kararina sebep olan konunun psikologun mesleki yeterliligi
ilgili ise psikologa, aile ve toplumsal ise yasadigi ¢evre ile iletisim ve bir arada yasanan
sorunlar lizerine ise sosyal calismaci ve sosyolog, bebeklik, ¢cocukluk gibi gelisim
basamaklar1 konusunda 6nem arz eden ve geliseme yonelik sikintilarin oldugu
diisiiniildiigi  asamalarda cocuk gelisimcilerin  karar1 uygulamasi  gerektigi

kanaatindeyim(G16).

Psikoloji ve Psikolojik Danismanlik lisansina sahip olmayan meslek
elemanlarinca  yiiriitiilebilecek ~ danigmanlik  tedbiri  uygulamalarinin  verimli
olmayacagimni diisiinmekteyim. Aksi durum, ayrica etik ilkelere iligkin sehven
yanligliklar yapilmasina da yol acgabilir. Uygulayici egitimleri kapsamindaki hizmet ici
faaliyetler veya sertifika programlari araciligiyla nitelikli danigsman yetistirmek pek
miimkiin goériinmemektedir. Iyi bir makro plan dahilinde, alan mezunu meslek
calisanlar1 organize edilebilir. Psikoloji ve Psikolojik Danigmanlik lisansina sahip
meslek calisanlarinin bu kapsamda yeterli oldugu soylenebilir. Lisans temeli olmadigi
siirece, yiiksek lisans veya doktora programlari ile bu niteligin kazanilmasi giictiir.
Lisans, mesleki bir akreditasyona karsilik gelir; oysaki akademik kariyer bu ihtiyaca

tam olarak karsilik gelmez(G18).

Goriismecilerin konu ile alakali olarak belirttikleri diisiinceleri baz alinarak

¢ikarimlar su sekildedir;

— Meslek elemanin hizmet alani ile ilgili yeterlilik belgesinin olmadigi,
suanda yeterince egitim almadan, uzmanlasmadan, tecrilbbe kazanmadan
danigmanlik tedbirini yiiriitmeye baslandigi (deneyim, hizmet kanunu
hakkinda bilgi eksikligi vb.), ayn1 zamanda meslek elemanlarinin almis
olduklar1 egitime gore vakalarin dagitilmadigr (psikolog, Sosyal

Calismaci, psikolojik danismanlik ve rehberlik alaninda uzman kisilere),
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katilimcilarin hepsi is yiikii nedeniyle de ancak ii¢ ayda bir aileyi ziyaret
etme imkani bulabildigi, yeterince ilgilenilmedigi, meslek elamani
se¢ciminde herhangi bir kriterin géz onilinde bulundurulmadig verileri
ortaya ¢ikmuistir.

— Diger taraftan goriismecilerin; bu tedbiri yiiriiten meslek elemanin belli bir
egitimden sonra belirlenmeli ve bu faaliyet goniilliilik esasina dayandirilip
ve maddi olarak da motivasyonunu saglamak amaciyla, “tatmin edici
ticretler” Odenmesi gerektigi, Danigmanhk tedbiri uygulamasinin
birimlesmesi ve ic¢erisinde tiim meslek elemanlarini barindirmasi gerektigi,
bu yapida bir¢ok etkinlik ve sosyal faaliyetin yer almasi, mesleki doyumun
da bu sayede saglanmasi gerektigi veriler ortaya ¢ikmistir.

— Meslek elemanlarinin yeterliligi ile ilgili olarak sadece “lisans mezuniyeti”
danigmanlik tedbiri i¢in yeterli olmadigi, danismanlik tedbirinin
kapsamiin ¢ok ¢esitli ve genis oldugu, cinsel istismardan basit diizey
cocuk gelisim takibine kadar her konuda danismanlik tedbiri karari
verilebildigi, uygulama konusunda Danismanlik tedbirinin herhangi bir
meslek kolu tarafindan yiiriitiilmemesi, meslek elemanlarinin yeterliligi ile
ilgili olarak hangi meslek grubunun bu c¢aligmalar1 yerine getirmesi
konusunda genelleme yapilmasi dogru olmadigi, baz1 meslek elamanlari
yetersiz bazilar1 da yeterli olabildigi, bunun beceriler ile alakali bir durum
oldugu, goriismecilerin “Sosyal Hizmet Uzman, Cocuk Gelisimcisi,
Psikolog, PDR gibi meslek kollarmin lisans egitimi aldiklari esnada
uygulama konusunda yogun egitimden gecildigi (mesleki bilgi ve
becerinin 6n plana ¢ikmasi) i¢in bu meslek gruplarmin 6n plana ¢ikmasi
gerektigini, fakat diger meslek gruplarinin da katilimmin saglanmasi

gerektigi sonucuna ulagilmistir.

4.6. Damismanlhik Tedbiri Uygulanmasi Siirecinde Meslek Elemanina Gerekli Yetki

Verilme Konusu

Bu alt baglik altinda katilimcilardan G1 ve G2 goriismeciler diisiincelerini daha

net olarak paylagsmis bu konuda;

“Danigsmanlik tedbiri siirecinde acil miidahale gerektiginde toplumsal kaynaklari

hizli/aktif olarak kullanabilmesi konusunda herhangi bir sikint1 yasanilmadigi, 6zellikle
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bu konuda cocuk hakkinda “Bakim Tedbiri” uygulama s6z konusu oldugunda, il
“Miidiirliigii Onay1, Valilik Oluru ve Mahkeme onay1” ile hemen alinabilmekte, diger
konularda ¢ocugun yiiksek yarar1 acisindan gerekli yetkilerin kullanilabildigini
diistinliyorum. Ailenin goriismeyi reddetmesi durumunda aksakliklar yasanmaktadir.
Fakat su ana kadar gozlemledigim vakalarda, aileye danismanlik tebligi ve yasal siire¢

anlatildiginda mesleki siirecin isleyisinde sorun yaganmadigini diistinliyorum(G1).

“Acil miidahale durumlarinda ortak calisacagimiz birimler arasinda hem bilgi
hem de paylasim agisindan sikintilar yasanmaktadir. Kimse durum hakkinda
farkindaliga sahip degil. Kurumlar ve kisilerin yetki ve sorumluluklarinda bosluklar
var. (Yetki verilmelidir). Bu durumlar sikintilarin olugmasina sebebiyet vermektedir.
Danismana gorev veriliyor ama kuruluglar arasi iliskilerde koordinasyon eksikligi,
etkisi, konumu ve yaptirnmlart konusunda yasal bosluklar vardir. Bu sorunlarin
¢oziimiinde en biiylik katkinin gerekli yetki verilmeli, verilmis bir yetkisi yok sadece
rapor hazirlayan ve mahkemeye sunan kisi konumundadir. O nedenle danigsmanlik
hizmeti basarili olarak yiiriimemektedir. Yetki verilmesi de tek basina ¢6ziim degildir.
Deviete ve belediyelere ait birimlerden sosyal destekler konusunda etkili
olabilmelidir(G3).

Sosyal hizmetlere iliskin tasra teskilat1 birimlerinin ¢cok boyutlu niteligine gore,
kaynaklarin aktif kullanilmas1 yoniinde yerel farkliliklar goriilebilmektedir. Genellikle
kurumlarm hizli cevap verdigi; ancak ilk miidahale sonrasindaki katmanlara yonelik
kalitenin degiskenlik gosterdigi sOylenebilir. Uygun yonlendirme, etkin izleme ve
topluma kazandirict sonlandirma vb. siireglerde. Danigsmanlik tedbiri uygulayicisinin
fazla yetki ile donatilmasina gerek olmadigini diisiiniiyorum. Kurumlarin hizmet
altyapis1 ve esgidiimii yeterli diizeyde saglanabildigi olclide birgok sorunun

asilabilecegini diistinmekteyim(G18).

Belirtilen goriisler neticesinde Danigsmanlik tedbirini yiiriiten meslek elemanina
gerekli yetki verilse de bazi kamu kurumlarinin bu tedbir hakkinda bilgi eksikliginin
olmas1 gerekli olan koordinasyon sorunun ¢ikmasina sebebiyet vermekte, diger kamu
kurumlar arasindaki yasal bosluklarin doldurulmasi ve s6z konusu g¢ocuk ile ilgili
olarak c¢ikabilecek muhtemelen durumlarin Oniine gecilmesinin Onemi ortaya

¢ikmaktadir.
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4.7.Meslek Elemanlarinin Damismanhk Tedbirini Mahkemeye Onerdikten Sonra

Vaka ile Mesleki Calismanin Siirdiiriilme Durumu

Bu baslik altinda mesleki calisma faaliyetlerini yliriiten meslek elemanlarinin
alanda ¢ocugun kars1 karsiya kaldigr bir risk durumunda veya ailenin islevini artirmak
cocuk konusunda bilgisini artirmak vb. durumlara ilgi tutularak herhangi bir sekilde
Danigsmanlik tedbirini mahkemeye sunan meslek elemanin eger Danigsmanlik tedbirinin
uygulanmasi kendisine verilse ilgilenmekte bunun haricinde bagska meslek elemanina
verilmesi durumunda vakanin durumu ile ilgili herhangi bir bilgi alamamakta veya
takibi gibi durum s6z konusu olamamaktadir. Bunun takibini G15 ve G16’nin ifade
ettigi  gibi; “Damgsmanlik tedbiri talep edildikten sonra damsmanlik siireci Il
Miidiirliigiiniin ilgili birimi tarafindan takibi yapilmaktadir. il Miidiirliigii tarafindan

stirece dahil olmam gerekmesi halinde dahil olmaktayim.” olmustur.

Danigmanlik tedbirini mahkemeye sunan; “G1, G2, G3, G5, G6, G8, G10, G12,
G16, G17, Gl8’katilmcilarin hicbir sekilde vaka ile ilgilenmemekte fakat ilgili
mahkemenin bu tedbiri onayladiktan sonra il Miidiirliigii aracilig1 ile tekrar meslek
elemanlarina Danigsmanlik tedbirinin uygulanmasi konusunda bilgilendirme ve

gorevlendirme yazis1 gonderilmektedir.

Sonug olarak tiim katilimcilarin bu konu ile alakali olarak Danismanlik tedbiri
mahkemeye Onerildikten sonra vaka takibi yapilmamaktadir. Bu tedbiri uygulayacak
meslek elemani daha ayrintili bilgi almak adina tedbiri veren meslek elemani ile

goriismesinin daha faydali olunacagi konusunda hem fikir olmuslardir.
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5. TARTISMA

Cocuk koruma sistemine eklenen her yeni diizenlemenin sistemin biitiiniiniin géz
Oniinde tutulmadan yapildigi, biitlinliiklii bir politikanin gelistirilmesini engelledigi,
cocuklarin yasadiklar fiziksel ortamin, onlarin biyo-psiko-sosyal gelisimlerine uygun
olmadigi, fiziksel kosullarin iyilestirilmesi i¢in bu dogrultuda gerekli yatirimlarin
zamaninda yapilmadigi, tiim bunlar, ¢ocuklara, ¢ocuk korumaya gerekli ve yeterli
yatirimi yapmadigimizin kanitlar1 olmaktadir. Tiirkiye’de c¢ocuk koruma sisteminin
gereksindigi yetismis insan yetismis insan giicli sayisinin yetersizligi, ciddi alinmasi
gereken bir sorundur. Kuruluglarda c¢aliganlarin istihdam edilme big¢imleri ve c¢alisma
kosullar1, calisanlarin yer degistirme ve yiikselme Olgiitleri, ¢alisanlarin is yiikleri,
egitim diizeyleri dikkatle incelenmelidir. Cocuk koruma ve bakim sisteminin bir biitiin
olarak kurgulanmasi ve isletilmesi, ¢ocugun bakim altina alinmasini gerektiren tim
nedenleri ve bakim siirecini bir arada degerlendirmeyi gerektirir. Son yillardaaile
temelli bakim seceneklerine oncelik vermek adina, kurum bakimina yer alan ¢ocuklari
ailesi yanina dondiirmek amaciyla yogun bir ¢aba harcandig1 gézlemlenmektedir. Gerek
0z ailesi yaninda gerekse altarnatif bakim tiirlerinin tiimiinde, ¢ocuklarin biyo-psiko-
sosyal gelisimi i¢in gerekli saglik, beslenme, egitim, oyun ve bos zaman degerlendirme,
gereksinimlerin yeterince karsilanabildigi sdyleme olanagi bulunmamaktadir. Her bir
cag kendinden bir o6nceki ¢agdan etkilenir, bir sonrakini ise etkiler. Cocuk, bu dénemde
getirdigi duygu, diisiince ve davranis kaliplarini biiylime ve olgunlasma siireci iginde
degistirir. Toplum yapisi, dinamigi, ve ekonomik-toplumsal sorunlari ile dogrudan ya da
dolayli bir bicimde gencligi etkiler, gereksinimlerin siirekli ve etkili bigimde
doyurulmamasi genglik sorunlarini meydana getirir. Ulkemizde genglik sorunlarini en

cok toplumsal degisim etkilemektedir (Ulugtekin, 1986).

Bu boliimde 5395 Sayili CKK’daki Danigmanlik tedbirini mahkemeye 6neren ve
uygulayan meslek elemanlarinin  Danigmanlik  tedbirine  bakis  agilarinin
degerlendirilmesi amaciyla yapilan nitel ¢alismada meslek elemanlarinin aragtirma
sorularna iliskin goriislerinden ortaya ¢ikan bulgular ve daha 6nceden konu {izerine
yapilan calismalar karsilastirilmistir. Goriismeler sonucunda alt basliklardan “kamu
kurumlari arasindaki esgiidiim sorunu” ortaya ¢ikmustir. Ozellikle 5395 Sayili CKK nin

Danigsmanlik tedbiri kapsaminda ¢aligmalar kisithidir. Bu ¢alisma Danigmanlik tedbiri
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ile alakali olarak yapilan ¢aligmalarin ilk 6rnegi sayilabilir. Asagida konu ile alakali

olarak literatiir taramas1 ve katilimcilarin goriisleri ile karsilastirilma yapilmistir.

Ulagilan verilerde tiim katilimcilarin kamu kurumlar arasindaki koordinasyon
eksikligi konusunda fikirlerini belirterek var olan sorunlardan bahsetmislerdir, 6zellikle
cocuk ile alakali kararlar veren Cocuk, Aile ve Asliye Mahkemeleri, MEB, ACSHB ve
kolluk kuvvetlerinin ¢ocuk acisindan Onem arz eden ve Onleyici hizmet olan
Danigsmanlik tedbirinin yiiriitiilmesi konusunda ortak c¢aligmalarin yapilmasinin ve

0zellikle ¢ocuk alaninda kamu gorevlilerin bilgi sahibi olmasinin 6nem arz etmektedir.

Bulgular kisminda goriismeciler ile ilgili olarak, kamu kurumlar1 arasindaki
koordinasyon sorunu ve Danismanlik tedbirini onaylayan Mahkeme ile Danigmanlik
tedbirini yiiriiten meslek elemanlari arasindaki koordinasyon problemi ile ilgili 6 (G3,
Go6, G8, G12, Gl6, G17) goriismeci ciddi bir sorun olarak belirtmislerdir. Buna ek
olarak Danigsmanlik tedbiri uygulamadan kaynakli problem olmasi konusunda 11(Gl,
G3, G4, G6, G8, G9, G10, G11, G13, G16, G17) goriismeci katki saglamistir. Bunun
yant sira mevzuattan kaynakli sorunlarin olmasi konusu ile ilgili olarak 5(G2,GS5, G7,

G13, G17) katilimci fikrini belirtmigtir.

5395 sayilh CKK’da sorumluluk yiikledigi basta Adalet Bakanligi, “Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1”, Milli Egitim Bakanlig1 ve Saglik Bakanlig1
olmak iizere ilgili diger kurum ve kuruluglarin arasindaki koordinasyonun artirilmasi
oldukca oOnemlidir. Bakanliklarin ~ sorumlulugunu ve yukarida bahsedilen
koordinasyonun Onemini vurgulamay1 gerekli kilan arastirma sonuglarindan birisi de
tedbir kararlarmi yerine getirmekle gorevli kisi, kurum veya kuruluslarca, bu tedbir
kararlarinin nasil yerine getirilecegi konusunda hazirlanmas: gereken uygulama
planlariyla ilgili  yeterli bir c¢alismanin  yapilmamis olmasidir. Tedbirlerin
uygulanmasindan sorumlu olan kurumlarda bu tedbirlerle ilgili birimlerin kurulmasi bu
tedbirleri uygulayacak profesyonel meslek elemanlarinin tedbirler konusunda hizmet igi
egitimlerle desteklenmesi Onem tasimaktadir. Cocukluk doneminin gelisimsel
ozellikleri, korunma ihtiyaci icerisinde olan ¢ocuklarin psiko-sosyal durumlart gibi
bilgileri kapsayan bir bilgi temeli olduk¢a 6nemlidir. Binalarin fiziksel kosullarindan,
verilen kararlara, karar sonrasi verilen hizmetlere, raporlara, siire¢ igerisindeki biitiin
personelin yaklasimina kadar her asamada cocuk dostu bir bakis agist oldukca

onemlidir. Siirecin biitiin paydaslarinin plan, program ve politikalarinda biitiinciil bir
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bakis agisina ve igbirligi igerisindeki ¢abalarina ihtiya¢ vardir (Erbay ve Ark. 2012).
Goriildiigii gibi Erbay ve Ark.’larinin konu hakkinda yaptigi ¢aligmalarda Danismanlik
tedbiri ile ilgili yeterli diizeyde calismalarin yapilmadigi, hizmet i¢i e8itim konusuna

deginerek bu konuda ¢alismalarin yapilmasinin 6nemine dikkat ¢ekmistir.

Danismanlik tedbiri alan ¢ocuklar ile suga siiriiklenme riski bulunan ¢ocuklarin
cinsiyet, algilanan sosyo-ekonomik diizey, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, anne
tutumu, baba tutumu, anne-baba birliktelik durumu, okul tiirii, basar1 algisi, mutluluk
algisi, amaglara ulagsma algisi, gelecege yonelik umut algist ve en ¢ok hoslanilan
aktivite degiskenlerine gore dagilimlar1 arasinda anlamli farklilasma bulunmustur. En
uzun siire ile yasanilan yer, dogum sirasi, annenin hayatta olup olmama durumu,
babanin hayatta olup olmama durumu, en yakin goriilen kisi degiskenlerine gore
dagilimlari arasinda anlamli farklilasma bulunmamistir. Ayrica danigsmanlik tedbiri alan
cocuklar ile suga siirliklenme riski bulunan ¢ocuklarin sosyal destek puanlari arasinda

da anlamli farklilasma bulunmamustir (Ozer ve Ark, 2005).

Yukarida ulasilan verilerde; Meslek elemanin hizmet alani ile ilgili yeterlilik
belgesinin olmadigi, suanda yeterince egitim almadan, uzmanlagsmadan, tecriibe
kazanmadan danismanlik tedbirini yiiriitmeye baslandigi (deneyim, hizmet kanunu
hakkinda bilgi eksikligi vb.), aynt zamanda meslek elemanlarinin almis olduklar
egitime gore vakalarin dagitilmadigr (psikolog, Sosyal Calismaci, psikolojik
danigsmanlik ve rehberlik alaninda uzman kisilere), katilimcilarin hepsi is yiiki
nedeniyle de ancak iic ayda bir aileyi ziyaret etme imkani bulabildigi, yeterince
ilgilenilmedigi, meslek elamani1 se¢iminde herhangi bir kriterin goz Oniinde
bulundurulmadig verileri ortaya c¢ikmustir. Ulkemizde son yillarda ¢ocuk ile ilgili
olarak; “Cocugun yetiskinden ayr1 oldugu ve ona gore tutum ve davranis gelistirilmesi
gerektigi diisiincesi, glinlimiiz modern ¢ocuk algilamasinin temelini olusturmaktadir.
Cocuklarin korunmasinda toplumun ve devletin sorumlulugunun bulundugu gercegiyle
olusturulan politikalarm Ulkemizde ¢ocuk aile ve toplum temelli bir yapiya oturtma
calismalar1 ¢ok yakin bir gecmiste baslamistir. Tiirkiye’de 1960’11 yillarda 180.000
cocugun korunmaya muhta¢ ¢ocuk konumunda bulundugu tahmin edilmekteyken, 395
bu rakam yaklasik otuz yil sonra, Devlet Planlama Teskilati tarafindan 1989 yilinda
yayinlanan “Tiirkiye’de Cocugun Durumu” isimli raporda 500.000 olarak tahmin

edilmistir. Ayn1 sekilde 2003 yil1 iginde korunma ihtiyacinda olan ¢ocuk sayisinin
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700.000 civarinda oldugu tahmin edilmistir. Son donemde ise Tiirkiye’de korunmaya
muhta¢ cocuk sayisinin yaklagik 800.000 ile 1.000.000 civarinda oldugu tahmin
edilmektedir. S6z konusu rakamlarda ki artis ¢ocuk koruma konusunda yiiriitiilen
basarisiz uygulamalarin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de uygulanan
politikalarda heniiz yeterli diizeyde ve cocugun yiiksek menfaatini hedefleyen plan ve
programlardan sdz etmek miimkiin degildir. Ulkemizde ¢ocugun korunmasina yonelik
yaklagimlar i¢inde Oncelik kurum bakiminin olagelmis, toplumsal duyarliligin 6ne
alindig1 toplum temelli yaklasimlar géz ardi edilmistir. 2011 yil1 itibariyle bir Bakanlik
biinyesinde teskil edilerek direk olarak devletin ilgi alani altina alinmasi ¢ocuk koruma
politikalarin orta ve uzun vadede basarisini arttiracagi asikardir. Cocugu toplumun
gelecegi olarak gérmek, iyi yetistirilmis bir neslin toplumsal faydanin arttirilmasinda ne
derece onemli oldugunu gostermektedir (Tung 2011). Goriildiigii gibi ¢ocuklarin 6zel
korunmasi gereken bir alan oldugu, kamu kurumu aracilifi ile yerine getirilmesi
gerektigi, koruma altina aliman ¢ocuklarin giiniimiize dogru yillara gore artis gosterdigi
goriilmektedir. Cocuklarin koruma altina alinmadan Once Onleyici hizmet olan

Danigsmanlik tedbirinin ne kadar 6nem arz ettigi ortadadir.

Ulasilan bulgularda; Katilimcilarin bu tedbiri yliriiten meslek elemanin belli bir
egitimden sonra belirlenmesi gerektigi ve bu faaliyet goniilliiliikk esasina dayandirilip ve
maddi olarak da motivasyonunu saglamak amaciyla, “tatmin edici iicretler” 6denmesi
gerektigi, Danigmanlik tedbiri uygulamasinin birimlesmesi ve igerisinde tim meslek
elemanlarin1 barindirmasi gerektigi, bu yapida birgok etkinlik ve sosyal faaliyetin yer
almasi, mesleki doyumun da bu sayede saglanmasi gerektigi veriler ortaya ¢ikmistir. Bu
hizmeti yerine getiren meslek elemanin ¢ocuk ile nasil bir iletisim igerisinde olmasi
gerektigi, cocuklara etkili davranislar kazandirilmasi konusunda onem tagimaktadir.
Cocuklar ile kurulan iletisimin saglikli bir iletisim olmasi, kullanilan kelimelerin
dikkatli bir dille se¢ilmesi, hata yaptiklarinda suglayici veya kiiciik diisiiriicii ifadeler
kullanmak yerine davraniglarinin sonucunu anlamaya yonlendirilmeleri gerekmektedir.
Unutulmamalidir ki ¢ocuklar hepimizin gelecegidir ve kelimelerden ziyade davranislar
ile sekillenirler (Sarialtin, son erigsim: 02.04.2018 ). Ebeveyn ayriligi, ¢ocuklarin suga
stiriklenmesi tizerinde etkili olan 6nemli faktorlerden bir tanesidir. Bu sonucglardan
hareketle, evlilik oncesi ve evlilik siirecinde destek alinmasinin yaninda bosanma siireci
ve sonrasinda uzman destegi alinmasinin, ayri olan ebeveyn ile ¢ocuk arasindaki

iletisiminin devam ettirilmesinin, ¢ocuk ile ilgili konularda sorumluluklarin ayr1 olsalar
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da ebeveynler arasinda paylasilmasinin 6nemli oldugu distinilmektedir. Bunun
yaninda, kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kurumlariin bu konudaki
verileri diizenli olarak takip edip toplum ile paylagsmalari konunun glindemde
tutulmasini saglayacaktir. Bu alanda sorumlulugu bulunan, yetki ve gorev tanimlari
itibariyle is ve islemde bulunmasi gereken kurum ve kuruluslar tarafindan olusturulacak
merkezlerde, sosyal ve duygusal destek faaliyetlerinin yani sira siirecin takibine yonelik
caligmalarin yapilmasi da ebeveyn ayrilig1 olaymin etkisiyle c¢ocuklarin suca
siiriklenme egiliminin azalmasi a¢isindan olumlu katkilar saglayacaktir (Saglam ve
Ark. 2017). Bu konu paralelinde Karakus ve Tekin konu ile alakali olarak; “Eger ailede
fiziksel ihtiyaglar karsilaniyor, sosyal ve duygusal ihtiyaglar karsilanmiyorsa ya da bu
ihtiyaglar ¢ok az karsilaniyorsa ya da higbirisi karsilanmiyorsa cocukta gelismesi
gereken aidiyet duygusu gelisemeyecektir. Cocugun en 6nemli ihtiyaglarindan olan
aidiyet ihtiyaci ve kendini gergeklestirme ihtiyacr aile tarafindan karsilanmayinca ¢ocuk
bu ihtiyaglarin1 gergeklestirecek yeni ortamlar arayacaktir. Heniiz hayat tecriibesi az
olan gen¢ yalmiz kalacak ve sosyal ortam icerisindeki tehlikelere karsi savunmasiz
kalacaktir. Aile ¢ocuk i¢in basi sikistiginda geri donebilecegi bir liman olmadig1 zaman
cocuk problemleri yapici bir sekilde ¢ozemeyecek, bircok hata yapacak, hatta bu bir
siire sonra sug¢ halini alacaktir. Anne babalarin ¢ocuklart ile iliskilerini gli¢clendirmek
icin bu konularin, sistemli bir konu olarak ele alinip arastirilmasi ve ¢ikan sonuglara
gore ailelere doniik programlar gelistirilmesi gerekmektedir. Aile kurumlari toplumlarin
temel taslar1 oldugu g6z Oniline alindiginda, bu konunun iilke olarak O6nemsenmesi
gereken bir konu oldugu goriilmektedir. Aile birligi ¢cocuklar i¢in en liizumlu bir sosyal
gruptur. Cocuk ancak bu grup icerisinde saglam esaslarda yetisebilir ve korunabilir

(Karakus ve Tekin, 2012).”

Yapilan goriismeler neticesinde; katilimcilar Danigmanlik tedbirinin ek is olarak
gorme, 1§ yogunlugu sebebi ile isin aksamasi ve Danismanlik tedbirinin
profesyonellestirilmesi gerektigi konusu ile ilgili olarak (tlim goriismeciler yapilan
islere ek is olarak gordiikleri, Danigmanlik tedbirinin ayri bir birim olarak kurulup
profesyonel uzmanlar tarafindan yerine getirmelerinin ortak konuda hemfikir olduklar1
sonucu ortaya ¢ikmistir). Bu konuda Yolcuoglu; Gerek politika agisindan eksiklikler,
gerekse sosyal calismaci personel sayisi yetersizligi nedeniyle, degerlendirme siirecine
gerekli agirligin verilemedigi, derinlemesine vaka degerlendirmesi ve goriismelerin

yapilamadig, ev ziyaretlerinin bir-iki ay sonra yapilabildigi ve bir sosyal ¢alismaciya
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yillik ortalama 200’i{in {izerinde vaka diistiigii soylenebilir. Tiim ¢ocuklarin korunmasini
saglamaya yonelik politika eksiklikleri nedeniyle yeterince giiclendirilemeyen ve
kurumsallasamayan SHCEK, kendi olanaklar1 ve giicii 6l¢iisiinde bir takim uygulamalar
yapabilmektedir. Oysa gelismis iilkelerin ¢cocuk koruma sistemlerinde var olan ¢cocuk ve
aile destek programlar1 gelistirilmeli, kurumun insan kaynagi da oOnemli Olgiide
artirnlmalidir. Tim ¢ocuklarin korunmasi, ancak kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum orgiitlerinin hepsinin dahil oldugu, etkin bir sekilde isbirligi yapabilecegi,
birbirine entegre edilmis biitlinciil cocuk ve aile politikalariyla olanakli hale gelebilir

(Yolcuoglu, 2009).

Cocuklarm aile yaninda destekleme, onleyici hizmetleri aktif kullanma verilerde
ortaya c¢ikan; “Cocugun saglikli bir ortamda biiyiimesini saglama ve gelisimlerini,
cocugun psiko-sosyal gelisimini, ailenin kriz durumunu yasamasi ve ¢ocugun Bakim
Tedbirini almasini engel olmak, cocuga olumlu davranislar1 kazandirma, ailenin ¢ocuk
yetistirme konusunda bilgisizligini giderme, vakanin kronik hale gelmesine engel olma,
aile i¢i problemlerin varligim1 saglikli temellere ulastirma ve aile ici iligkileri
diizenleme, Danismanlik tedbirinin yasal bir zorunluluk olmasinin aileye olan katkisi,
kamu kurumlarinin ¢ocuk konusunda koordineli ¢alismasina olan katkisi,” konularinda
Danigmalik tedbirinin olmasini destekleyen goriisleri ortaya cikarmistir. CKK’nin 5.
Maddesinde belirtilen Onlemlerin uygulanacagi kurumlar yasanin 45.maddesine
gdsterilmistir. Illerde koordinasyon sekreterya hizmetlerinin ise ACSHB 11 Miidiirliigii,
tarafindan yiiriitiilecegi, 5.fikrada illerde valiliklerce, ilge bazinda ise Kaymakamliklar
tarafindan yerine getirilmesi belirtilmistir. Ozellikle iilkemizde ¢esitli hizmet
alanlarinda igbirligi admma bir ¢ok koordinasyon c¢alismalari olusturulan kurullar
izerinden yiiriitiilmek istenmis ise de kurumlar kendi alanlarinda olusturduklar1 giiciin
paylasilmasi1 ve bu konuda biirokratik gelenegin olmamasi nedeni ile calismalar
istenilen hedefe ulasilamamis, esgiidiim sorunu devam etmektedir. Laik ve sosyal bir
devlet yapisinin olmazsa olmazlardan biri olan sosyal hizmet yapilanmasinin Medeni
Yasayr kabul etmemizle birlikte olusturulmamasi ve de bunun yeteri kadar
algilamamas1 da bugilin ortaya ¢ikan sorularin ¢dziimlenmesinde en biiylik engeli

olusturmaktadir (Tarimeri, 2007).

Tim bunlarin yaninda; Danigmanlik tedbirinin kapanmis olan Toplum

Merkezindeki gibi kapsamli ve etkili ¢aligan kuruluslarda yapilmasi, bu merkezlerde
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Danigsmanlik tedbirinin ayr1 bir birim olarak kurulmasi gerektigini diisliniiyorum. Su
anda verilen danigsmanlik tedbiri siirecinin i¢inde bulundugu kosullarin, ailenin ve
cocugun gelisimine katki saglayacak yeterli donanima sahip olmamasi nedeniyle
Toplum Merkezlerinin yeniden agilarak Danigsmanlik tedbirinin kurumsallastirilmasi
gerektigini sdylemeliyim(G6).” ifade eden katilimc1 bu konu ile alakali olarak, Saglikli
toplumda kisilerin bir araya gelebilecekleri, birlikte faaliyet yapabilecekleri, toplanma
mekanlar1, merkezleri vardir. Geleneksel yapida kendiliginden olusan boyle merkezlerin
yaninda, daha diisiiniilerek ortaya konulmus, planlanmis merkezler zaman iginde
olusmus ve Toplum Merkezleri” adi ile gelismis toplum yasaminin bir pargasi
olmuslardir. Sehirlerin daha ¢ok yoksul mahallerinde agilan merkezlerde, mahalle
halkina dogrudan hizmet veriliyor, mahallelerin planlanmasi, gelismesi, ilge, sehir ve
iilke diizeylerinde programlarin baglamasi ve bazi sosyal refah kanunlarinin ¢ikarilmast
yoniinde mahalli ve ulusal diizeylerde kulis yapilip baski gruplar1 olusturulmaktaydi.
Merkez toplumun ihtiyaglari olarak saptanan bir takim hizmetleri sunmaya yoneldi.
Cocuklar i¢in kres ve giindiiz bakimevleri, kliipler, sanat galerisi, oyun alanlari, halk
egitimi, lisan kurslari, tiyatro, tartigma gruplari, yasal danismanlik, el sanatlari, 6zel ilgi
gruplari, gibi hizmet ve faaliyetler diizenledi, bu faaliyetler toplumun gelismesi igin

arag olarak kullanildi (Kosar, 2001).

“Yetistirme yurdunda kalan addlesanlarin psikolojik yonden, ailesiyle yasayan
adolesanlara gore daha ¢ok risk altinda olduklar1 ifade edilebilir. Bu durum, yetistirme
yurdunda yasayan addlesanlarla ilgili olarak ge¢cmiste yapilan ¢aligmalarin sonuglarinin
uygulamaya yansimadigini ve burada yasayan addlesanlarin sorunlarinin devam ettigini
gostermesi acisindan Onemlidir. Bu nedenle yetistirme yurdunda kalan addlesan
grubundaki adodlesanlarin benlik saygisi, psikolojik belirtiler ve o6zellikle depresyon
yoniinden belirli araliklarla degerlendirilmesi ve izlenmesi gereklidir. Ayrica yetistirme
yurdunda kalan addlesan grubundaki adolesanlarda depresyonun ve diger psikolojik
belirtilerin azaltilmasi i¢in, onlarin problem ¢d6zme becerilerini gelistirmeye yonelik
calismalarin  yararli olabilecegi diistiniilmektedir. Yetistirme yurdunda Kkalan
addlesanlarin hemsirelerden, psikologlardan ve diger kurum personelinden gereksinim
duyduklart yardimi alabilmeleri i¢in karsilikli iligkilerde giiven duygusunun
gelistirilmesi, onlara yeterli zaman ayrilmasi, problem ¢dzme becerilerinin gelistirilmesi
ve akran destek gruplarinin olusturulmasi énemlidir. Hemsirelerin ve psikologlarin bu

destek gruplarinin yonetiminde aktif rol almalar1 ve addlesanlarla iletisimi siirekli
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olarak ac¢ik tutmalar1 gereklidir. Kurumda yasayan adolesanlarin hemsireler ve
psikologlar tarafindan benlik saygist ve psikolojik belirtiler yoniinden belirli araliklarla
degerlendirilmesi ve gerektiginde psikiyatristlerden yardim alinmasi énemlidir. Ayrica
kurumun sundugu hizmetin sonuglarmin degerlendirilmesi i¢in kurumdan ayrilan
adOlesanlarin yasamdaki basarilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin de gerekli

oldugu diistintilmektedir (Cetin ve Cavusoglu, 2009).

Goriismeciler Danigsmanlik tedbiri faaliyetini yliriitiirken; Mevzuattan kaynakli
sorunlarin olmasi konusu ile ilgili olarak (G2,G5, G7, G13, G17), Uygulamadan
kaynakl1 problem olmasi konusunda (G1, G3, G4, G6, G8, G9, G10, G11, G13, G16,
G17), Danigsmanlik tedbirinin ek is olarak gdrme, is yogunlugu sebebi ile isin aksamasi
ve Danigmanlik tedbirinin profesyonellestirilmesi gerektigi konusu ile ilgili olarak(tim
goriigmeciler yapilan islere ek is olarak gordiikleri, Danigmanlik tedbirinin ayri bir
birim olarak kurulup profesyonel uzmanlar tarafindan yerine getirmelerinin ortak
konuda hemfikir olduklar1 sonucu ortaya c¢ikmistir), Kamu kurumlar arasindaki
koordinasyon sorunu ve Danigsmanlik tedbirini onaylayan Mahkeme ile Danigmanlik
tedbirini yiiriiten meslek elemanlar1 arasindaki koordinasyon problemi ile ilgili(G3, G6,
GS8, G12, G16, G17), Meslek elemanina verilen yetkinin eksikligi (G2, G16, G17),
Danigmanlik tedbirinin 6zel bir ¢alisma gerektiginden bu faaliyeti yiiriitiirken meslek
elemanina verilen ek iicretin yetersizligi konusu (Bu konuda tiim meslek elemanlari
yuriittiigii bu hizmet karsiliginda tatmin edici bir tcret alamadiklarimi 6zellikle
belirttikleri), sorun alanlari orta ¢ikmistir. Bununla ilgili olarak; “Cocuk Koruma Yasasi
bir koruma yasas1 degil cezalandirma yasasidir. Yasanin adi ile igerigi ortiismemektedir.
Ornegin, 2. Maddesinde, bu yasanin “cocuk mahkemelerinin kurulus, gorev ve
yetkilerine iligkin hiikiimleri” kapsadigi belirtilen bir yasaya nasil Cocuk Koruma
Yasas1 adi1 koyulabilir, anlamak olanaksizdir. Uluslararas1 hukukta ¢ocukluk
cezalandirilmas1 gereken degil korunmasi gereken yas dilimidir. Bu ilke hatta zamanla
her yas grubu icin gecerli duruma gelmistir. Ceza yasa gore, 1slah edici nitelik ve
kapsamda verilir. Bu nedenle cocuk i¢in ceza, hele hele agir ceza 1slah edici degil,
olusturucu ve egitici degil, yikict ve toplum disma iticidir. Cocuk ve genglerin
korunmalar1 i¢in ayr1 korunma igerikli bir yasa c¢ikarilmali, genglik suclulugu ve
cezalandirilmas ile ilgili yasa ayrilmali; ayrica diizenlenmelidir. Iginde bulundugumuz
durumda Cocuk Koruma Yasasinda ¢ocuk korunmasi ile ilgili olarak yargica oldukca

genis bir olanaklar perspektifi sunulmustur. Yargi¢ genis bir karar yelpazesine sahiptir.
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Bu durum bir ceza yasasi i¢in olumlu bir esnekliktir. Yargiclar bundan yararlanmali ve
cezalandirmadan ¢ok korunmaya agirlik verecek hiikiimler gelistirmelidirler. Riyad
Kurallarinca diizenlenmis olan gen¢ sugluluguyla ilgili olan organlarin personeline
genglerin 6zel gereksinimlerine yanit vermeyi bilmeleri ve gencleri yargi sistemi digina
tasirabilmeyi hedefleyen olanak ve programlari tanimalar1 ve olabildigince kullanmalari
icin gerekli formasyonu vermek iizere siirekli egitimler diizenlenmelidir. Ve bu
personelin basinda AB iilkelerinde oldugu gibi 6zel bir egitimden gegirilen sosyal
caligmacilar bulunmalidir. Ciinkii onlar, dncelikle ¢ocuk ve gengligin korunmalari
kapsaminda yiiriitiilen ve Alman yasasinda ¢ocuk ve genclik yardimlar1 olarak ifade
edilen sosyal hizmetlerin bas diizenleyicileri, gelistiricileri ve yiiriitiiciileridir. Sosyal
hizmetler diizenlenmeden, gelistirilmeden ve yiiriitiillmeden Cocuk Koruma Yasasinin
adinda gecen koruma, cocuk ve genglerin korunmalar1 sadece so6zdekalacaktir

(Tomanbay, 05.06.2018).

Diger taraftan c¢ocuklar1 koruma amacl olarak verilen hizmetin, Cocuklarin
korunmastyla ilgili iyilesmelerin, basta CKK’nin ¢ocuklarin sugtan uzak tutulmasina
degil suca siiriiklenmis olan cocuklarin haklarinin diizenlenmesiyle ilgili oldugu
goriilmektedir. Burada ¢ocuklarin suga siiriiklenmelerinin 6nlenmesi i¢in siddet, kotii
muamele ve suca maruz kalmalarinin nasil Onlenebilecegi, yasam kosullarmin ne
sekilde 1iyilestirilebilecegi ile ilgili diizenlemeler bulunmadik¢a cocuklarin sugtan
uzaklagmalar1 miimkiin olmayacaktir (Coban, 2012). Nedenler iizerinden degil sonuglar
tizerinden giden bir hizmet yaklasimi, degisen toplum dinamiklerini ve ihtiyaglarini
tilkenin yasadig1 6zgiil sorunlar1 gérmezlikten gelme anlamina gelmektedir. Toplumsal
degismeyi bireyleri, gruplari, topluluklar1 giliglendiren 6zgiirlestiren ve iyilik hallerini
gelistiren dinamik bir unsur olarak degerlendirmektedir. Dolayisiyla sosyal hizmetlerin

sunumnda temel yaklagim insan haklari ve sosyal adalet ilkesidir (Altuntas, 2001).

Koyden go¢ ederek sehre yerlesen ailelerin isgilicliniin vasifsizligi, aile
ekonomisini olumsuz etkiledigi, maalesef bu durum da aile bireyleri 6zellikle muhatap
kitlemiz olan g¢ocuklarin egitim diizeylerinin yetersiz kalmasina neden olmaktadir.
Egitimsizlik de sucluluga zemin hazirlamaktadir. Bu durum sadece egitim noktasindaki
eksiklerle kalmamakta ekonomik sorunlar yasam standartlarini etkilemekte, 1iyi
beslenmeme, barinma sorunu vb. gibi sorunlar da ortaya c¢ikarmaktadir. Yapilan hane

ziyaretlerinde de sahit oldugumuz kalabalik aile, yetersiz oda sayisi, i¢-i¢e bir yasam
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durumunu dogurmaktadir. Her ne kadar bu arastirmada buna yonelik ¢ok fazla boyut
olmasa da sahip oldugumuz malumat kadariyla bu durum aile i¢i tartismalar,
iletisimsizlik, ¢ocuklara yonelik siddet, cocuklara yetersiz ilgi ve sevgi azligi, teror ya
da benzeri herhangi bir sug i¢in gerekli zemini hazirlamis olmaktadir (The Journal of

Academic Social Science Studies, erisim: 05.06.2018).

Cocuklarla Sosyal Hizmet zorlayici ve oldukca kapsamli bir uygulama alanidir.
Artik bir uygulayicinin agirlikli olarak sadece ¢cocugun igsel diinyasina odaklanmasi ya
da sadece ¢ocugun ailesine ya da sosyal ¢evresine miidahalesi yeterli olmayacaktir.
Yardim etmeye yonelik miidahaleleri planlamada ve bu miidahaleleri gerceklestirmede
temel oldugu gibi vakalarin anlasilmasi i¢in de ¢oklu diizey bir yaklagim oldukga

onemlidir (Webb, 2017).
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6. SONUC

5395 Sayili CKK’da yer alan Danmismanlik tedbiri hizmetinin kurumsal
yapilanmasi konusunda genel degerlendirme yapmaya calisan bu arastirmada uygulanan
hizmet tedbirinin Sosyal Hizmet agisindan degerlendirilmesi nitel bir arastirmaya dayali
olarak gergeklestirilmistir. Arastirmada kamu kurumunda calisan farkli branglardaki
meslek elemanlarinin (ACSHB, MEB) 6znel goriisleri ve bu goriislerin yorumlanmast
yoluyla ¢ocuk alaninda yiiriitiilen 6nleyici hizmete katki saglamak ve Onleyici hizmeti
siirdiiren meslek elemanlarin konu hakkinda 6zgiin bir fikir vermesi beklenmistir.
Konuyla ilgili yapilan literatiir taramalarindan yola ¢ikarak hazirlanan ve
degerlendirilmeye sunulan arastirma sorularindan elde edilen bulgularin neticesinde

asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Arastirma kapsaminda “5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu” biitlinciil olarak
degerlendirildiginde katilimcilarin en ¢ok Danigsmanlik tedbiri hizmetini yerine
getirilirken uygulamadan kaynakli problemler ortaya ciktigi, bu durumun da asil
alaninda yeterli ¢alismasini olumsuz etkiledigi ve olmasi gereken hizmetten beklenen

faydanin alinmasini olumsuz etkiledigi durumunu ortaya ¢ikarmistir.

Bu calismadaki veriler 1s18inda; Danismanlik tedbirinin “gocugun sagligi,
ailenin psiko-sosyal gelisimi, kriz durumunu bertaraf etme, aile bireylerine saglikli
davraniglar kazandirma” amaclarin1 tagimasi sebebi ile bu tedbirin yerinde bir tedbir
oldugu onleyici hizmet bazinda 6nemli bir yere sahip oldugu konusunda ortak bir
diisiincede birlestikleri; fakat uygulama esnasinda ¢ikan sorunlarin yogunlukta oldugu
gorilmistir. Uygulamadan kaynakli problemlerin varliginin, mevzuattan kaynakli
sorunlarin varligindan daha fazla oldugu tespit edilmis, Ozellikle Sosyal Hizmet
Merkezlerinde Danismanlik hizmetinin ek is olarak goriildiigii bulgusuna ulasilmustir. Is
yogunlugu sebebi ve isin sekteye ugramasi sebebi ile Danigmanlik tedbirinin
profesyonel bir hizmet olarak yerine getirilemedigi, meslek elemanina verilen yetkinin
eksikligi, bunun yani sira meslek elemanlarinin yeterince deneyim kazanmadan, mesleki
yeterlilige sahip olmadan, bunun ile ilgili hizmet i¢i egitim alinmadan bu tedbiri
yirlitmeye calistigi, vakalarin meslek elamanlarinin mezun olduklar1 bdoliimlere /

uzmanlik alanlarina goére dagitilmadigi sonucuna varilmistir.
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Danismanlik tedbirinin amacina ulasilabilmesi i¢in ayr1 bir birim altinda
kurulup profesyonel uzmanlar tarafindan yerine getirilmesi konusunda tiim
katilimcilarin belirtmis oldugu bir konu oldugu ortaya ¢ikmistir. Tiim bunlarin yaninda
kamu kurumlar arasindaki koordinasyon sorunu ve Danigmanlik tedbirini onaylayan
mahkeme ile danigmanlik tedbirini yiirliten meslek elemanlar1 arasindaki koordinasyon
problemi oldugu bulgularina ulasilmistir. Konuya iligskin olarak literatiire bakildiginda
5395 Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarimin Uygulanmasi Hakkinda
Yonetmelik ile il ve ilgce bazinda ¢alismalar yapan Merkezi, 11 ve ilge koordinasyon
Sekretaryanin kurullarinin mevzuatta oldugu ancak uygulamada c¢ok etkinlesemedigi
tespit edilmis olup islevinin daha da artirilmast ve yetkilerinin genisletilmesi sorunu

biiyiik 6l¢iide 6nleyebilecegi diisiiniilmiistiir.

7. ONERILER

Danigsmanlik tedbirinin kapanmis olan Toplum Merkezlerindeki gibi kapsamli ve
etkili c¢alisan kuruluslarda yapilmasi veya Sosyal Hizmet Merkezlerinde sadece
Danismanlik Tedbirini uygulayacak birimlerin kurulmas: yani Danismanlik tedbirinin
rutin olarak yiiriitiilen islere ek olarak degil yegane isin sadece Danigmalik tedbiri
olmasi ve ayr alt birimlere ayrilmasinin daha dogru oldugu, su anda bu tedbir kararlari
mahkemeler tarafindan alinmakta ve uzmanlara dayatilmaktadir. Mahkeme tarafindan
meslek elemanina dayatilarak zorunluluktan ibaret degil, goniilliik esasin1 baz alan ve
belli kurallara tabii tutularak meslek elemani ile is ve islemlerin yiiriitiilmesinin daha
dogru oldugu, buna ek olarak su anda bu tedbirin etkili yiiriitiiliip yiirtitilmedigini 6l¢en
bir dlcegin de olmamasi sebebi ile bunu denetleyen bir biriminin de olmas1 gerektigi,
meslek elemanin da yasal yetkilerle donatilip, kaynaklari kullanma yetkisinin
verilmesinin 6nem arz ettigi, Danismanlik tedbiri bagli basina profesyonel olarak
yiiriitiilmeli ve kendi igerisinde alt birimlere ayrilmalidir. {lgili uzmanm yegane isinin
Danigmanlik tedbirini uygulamak olmasi, siireci yakindan takip etmesi ve yiiriitiilen
calismalarin ¢iktilarin1 ciddi bir bigimde degerlendirmesi gerekmektedir. Su anda
verilen damigmanlik tedbiri siirecinin i¢cinde bulundugu kosullarin, ailenin ve ¢ocugun
gelisimine katki saglayacak yeterli donamima sahip olmamasi nedeniyle Toplum
Merkezlerinin yeniden agilarak Danigmanlik tedbirinin kurumsallagtirilmasi yoniinde

onemli adimlar atilabilir.
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Halihazirda yiiriitiilen Danismanlik tedbirinin etkili yiiriitiiliip yiiriitilmedigi ve
uzmanin ne derecede vakalarla bagarili galistigini 6lgen herhangi bir geribildirim
mekanizmasi bulunmamaktadir. Ailenin, Danismalik tedbirini reddettigi vakalarla
siklikla karsilasilabilmektedir. Ilgili uzmanin kaynaklar1 kullanma konusunda yetkisi
olmali, yasal olarak desteklenmelidir. Danigmanlik tedbiri hizmeti siirecinin etkili ve
hizli isleyememekte, kaynaklar1 harekete gecirme noktasinda ailelerin de etkili olmalar
ve var olan kaynaklar1 harekete gecirebilmeleri yarar goriilmektedir. Ayrica engelli
durumda olup kamu hizmetlerinden faydalanmayan ancak risk altinda olan bireylere yas
siirina bakilmaksizin 0mrii boyunca Danisman atanmasinda engelli birey yasam

kalitesi acisindan 6nemli olarak diisiiniilmiistiir.

Danismanlik tedbir uygulamasinin 6zel bir calisma gerektirdigi asikardir.
Calismamizda belirtildigi ve onerildigi iizere Danismanlik tedbir uygulamas ile ilgili
ihtisaslagsmis ayr1 birimlerin kurulmasinda, her Danismana etkin ve kaliteli hizmet
sunaca8l sayida miiracaat¢1 verilmesinde ve belirtilen isleri gerceklestiren ihtisas
personeline emeginin karsiligi olan {icretinin tatmin edici seviyelere ¢ikarilmasinda

yarar goriillmektedir.

Danigmanlik Tedbirinin uygulanmasina iliskin yonetmelikte ACSHB, MEB ve
Belediye caligsanlar1 tarafindan da uygulanacag: diisiintildiiglinde lisans egitimi yaninda
danmismanlik yapacak tiim meslek elemanlarina Danigsmanlik tedbiri uygulamasina dair
egitim ve sonrasinda siipervizyon egitimi verilmesinde ve diizenli olarak vaka tartigmasi

caligmalarin yapilmasinda 6nemli bir husus oldugu ortaya ¢ikmustir.

103



KAYNAKCA

ACAR, H. (2012). Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plan1 Cocuk Ozel Thtisas Komisyonu On Raporu. T.C
Kalkinma Bakanligi. www.kalkinma.gov.tr erigim: 22.02.2018

ACSHB, Boganma Siireci Aile Danigmanligi. https://alo183.aile.gov.tr/bilgi-bankasi/aile-ve-bosanma-

sureci-danismanligi son erigim:05.05.2018

ACSHB.Giindiiz Bakimevleri ve Kresler. https://ankara.aile.gov.tr/duyurular/gunduz-bakimevi-ve-
kresler-hakkinda-01052015-tarihli-yonetmelik son erisim: 03.05.2018

ACSHB.Mevuzat bilgisi.https://www.aile.gov.tr/uploads/pages/mevzuat/yonerge.pdf erisim: 06.06.2018

AKYUZ, E. (2000). Ulusal ve Uluslararas1 Hukukta Cocugun Haklarmin ve Giivenliginin Korunmasi.
Ankara. Milli Egitim Basimevi.

AKYUZ, E. (2011). Cocuk Hukukunun Gelisimi ve Cocuk Koruma Sisteminin Degerlendirilmesi,
I. Tiirkiye Cocuk Haklar1 Kongresi, Yetiskin Bildirileri Kitab1-2 Cocuk Vakfi Yayinlari, Istanbul, 17-42.

AKYUZ, E. (2015). Cocuk Hukuku/Cocuklarin Haklar1 ve Korunmasi. Ankara.Pegem Akademi. 4.
Baski.

ALTUNTAS, B. (2001). Devletin Sosyal Gorevi. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi
Yay.ISSN:1300-9176. Ankara.

ARKAT, F., (2012). Aile Danismanlig1 Nedir? Aile Damsmanligina Neden Ihtiyacimiz var?.

www.pedamed.com.tr/tr/icerik/72/aile-danismanligi-nedir

ASPB, (2013). Cocuk Koruma Hizmetleinde Koordinasyon Strateji Belgesi Uygulama Planlari. Ankara./
https://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/uploads/pages/cocuk-koruma-hizmetlerinde-koordinasyon/cocuk-
koruma-hizmetlerinde-koordinasyon-strateji-belgesi-1.pdf

AVSAR KURNAZ, S.(2007). Cocuk Yoksullugu. Aile ve ToplumDergisi. 12 Nisan-Mayis-Haziran 2007

BAGRIACIK,T. (2011). orgm.meb.gov.trhttp://orgm.meb.gov.tr/www/danismanlik-tedbiri-uygulamalari-
el-kitabi-yayimlandi/icerik/584 erigim: 08.05.2018

BALLAR, S. (1988). Tiirk Hukukunda Sosyal Hizmet ve Cocuklar. istanbul. Tiirkmen Kitapevi Yayin.

BARIS, 1. (2009). Sokakta Yasayan Cocuklar ve Aileleri (Istanbul Ornegi). Sosyoloji Konferanslari, (39),
87-114.

BARIS, I. VE TAYLAN, H.H.(2005). Romanlar ve Sosyal Dislanma, Cizgi kitapevi. Konya.

104


http://www.kalkinma.gov.tr/
https://alo183.aile.gov.tr/bilgi-bankasi/aile-ve-bosanma-sureci-danismanligi
https://alo183.aile.gov.tr/bilgi-bankasi/aile-ve-bosanma-sureci-danismanligi
https://ankara.aile.gov.tr/duyurular/gunduz-bakimevi-ve-kresler-hakkinda-01052015-tarihli-yonetmelik
https://ankara.aile.gov.tr/duyurular/gunduz-bakimevi-ve-kresler-hakkinda-01052015-tarihli-yonetmelik
http://www.aile.gov.tr/uploads/pages/mevzuat/yonerge.pdf
http://www.pedamed.com.tr/tr/icerik/72/aile-danismanligi-nedir
http://orgm.meb.gov.tr/www/danismanlik-tedbiri-uygulamalari-el-kitabi-yayimlandi/icerik/584
http://orgm.meb.gov.tr/www/danismanlik-tedbiri-uygulamalari-el-kitabi-yayimlandi/icerik/584
http://orgm.meb.gov.tr/www/danismanlik-tedbiri-uygulamalari-el-kitabi-yayimlandi/icerik/584

BASER, M. (2000).Addlesan Cinselligi ve Gebelik, C.U. Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, 4 (1),
eskidergi.cumhuriyet.edu.tr, Erisim: 25.03.2018

BIYIKLI, L.(1976), Korunmaya Muhtag Cocuklarin Gelisim ve Uyum Sorunlari, A.U Egitim Fakiiltesi,
Basilmamis Doktora Tezi, Ankara.

BOZKURT, V. (2004). Degisen Diinyada Sosyoloji. Istanbul: Alfa Yaynlari.

CILGA, 1.(1989). Korunmaya Muhta¢ Genglerin Sorunlar1 ve Yetistirme Yurtlar1. TC Basbakanlik
Genglik ve Spor Genel Midiirligii Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi. Ankara

CAKMAKLI, K. (1991). Aileler i¢in Sosyal Hizmet. TC Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu Baskanlig

Yayinlari.Istanbul.
CAVUSOGLU, T. (2010). Sosyal Hizmetler Tarihinde “Kilometre Taslar1”. Ankara. Korza yayincilik.
CENGELCI, E.(1998). Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, Aydinlar Matbacilik, Ankara.

Cetin ve Cavusoglu. Yetistirme Yurdunda ve Aileleri ile Yasayan Adolesanlarin Benlik Saygilari ve

Psikolojik Belirtilerinin Karsilagtirilmasi. http://acikerisim.deu.edu.tr, son erisim tarihi:13.09.2018

CETIN, H., & CAVUSOGLU, H. (2009). Yetistirme yurdunda ve aileleri ile yasayan adélesanlarin

benlik saygilar1 ve psikolojik belirtilerinin karsilastiriimast.

CETINKOK, M. (1986). Amerika Birlesik Devletlerin’de Sosyal Hizmet Egitimi: Temel Ilkeler ve
Uygulama. Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu Dergisi, Ankara.

COBAN, A. 1. (2009). Adélesan evlilikleri. Sosyal Politika Caligmalar1 Dergisi, 16(16).

COBAN, S. (2012). Sosyal ¢evrenin etkilerinin gocuklarin su¢ ve problemli davraniglari ile iliskileri.
COCUK KORUMA KANUNU,(2005),T.C.Resmi Gazete, 25876, 15 Temmuz 2005.

COCUK KORUMA KANUNUNA GORE VERILEN KORUYUCU VE DESTEKLEYiCI TEDBIR
KARARLARININ UYGULANMASI HAKKINDA YONETMELIK, Resmi Gazete Tarihi: 24.12.2006
Resmi Gazete Sayisi: 26386

DANISMANLIK TEDBIRI KARARLARININ UYGULAMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA
TEBLIG / Resmi Gazete Tarihi: 25.10.2008 Resmi Gazete Sayisi: 27035

DANISOGLU, E. (1999). “Kalkinma Planlarinda Cocukla Ilgili Devlet Politikalar1”. 2.Ulusal Cocuk
Kiiltiiri Kongresi. Edt.: Bekir ONUR, Ankara. COKAUM Yayinlari. s.431)

DEVLET PLANLAMA TESKILATI(DPT), (1984), Besinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1985-1989),
Ankara, Erigim: 25.03.2018

105


http://acikerisim.deu.edu.tr/

DEVLET PLANLAMA TESKILATI(DPT), (1989), Altinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1990-1994),
Ankara, Erigim: 25.03.2018

DEVLET PLANLAMA TESKILATI(DPT), (1995), Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plam (1996-2000),
Ankara, Erisim: 25.03.2018

ERBAY VE ARK (2012) “2010-2012 Yillar1 Arast Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarimin
Incelenmesi: Ankara 1. Cocuk Mahkemesi Ornegi, Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 26, Say1 2, Ekim 2015,
dergipark.gov.tr.

ERBAY, E., GUNES, D. K., AHMET, E. G. E., BAKSI, Y., ve CIVELEK, F. (2015). 2010-2012 Yillar1
Aras1 Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarimin Incelenmesi: Ankara 1. Cocuk Mahkemesi

Ornegi. Toplum ve Sosyal Hizmet, 26(2), 31-52.

ERBIL VE ARK., (2006), Ergenlerin Benlik Saygisina Ailelerinin Tutum ve Davranislarinin Etkisi, Aile
ve Toplum Dergisi, Temmuz-Agustos-Eyliil 2006 Y1l:8 Cilt: 3 Say1:10 ISSN: 1303-0256.

ERDOGAN, O. (2011). Cocuk Haklar. istanbul. Acar Basim.

ERUKCU, G., & AKBAS, E. (2012). Tiirkiye’de Cocuk Mahkemeleri Uygulamalarina Elestirel Bir
Bakis/A Critical Review Of Child Court Practice In Turkey. Journal Of The Human And Social Science
Researches (Itobiad), 1(3), 135-153.

GUNDUZ, 0.(2011), “Insan Olmanin Psikolojisi” 5. bask1 Temmuz 2017. Istanbul. Kuraldis1 Yaymcilik,

GUNGOR VE ARK.(2015). Danismanlik tedbiri Uygulamalar1 El Kitabi, Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Midiirligii, MEB Yayinlari

INAN, A.N.(1968). Cocuk Hukuku. Istanbul

KARACELIL S. ve CAY, M. Tas Atan Cocuklarin Sosyo Kiiltirel ve Ekonomik Altyapisi.
http://www.jasstudies.com/Makaleler/845060436_67KaracelilS%C3%BCleyman-vd-1371-1398.pdf Yrd.
Son erisim: 0404.2018)

KARAKUS, O. VE TEKIN H. (2012). H. Sosyal Politika Calismalar1 Y1l: 12 Cilt: 7 Say1: 29 Temmuz-
Aralik 2012 ISSN: 1303-0256

KARATAS, K. (2007). Tiirkiye'de Cocuk Koruma Sistemi ve Koruyucu Aile Uygulamalar1 Uzerine Bir
Degerlendirme. Journal of Society & Social Work, 18(2).

KARATAS, K.(1993). Cocuk Is Giicii Sorunu: Nedenleri, Sonuglar1 ve Coziim Onerileri.H.U. Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi. Cilt 11.say1:1-2-3. Ankara.

KIRAY, B.M. (1964). Kentlesme ve Insan, TODAIE yaynlar1,. Ankara

KONGAR, E. (1972). izmir’de Kentsel Aile, Tiirk Sosyal Bilimler Dernegi Yayinlar1. Ankara.

106


http://www.jasstudies.com/Makaleler/845060436_67KaracelilS%C3%BCleyman-vd-1371-1398.pdf
http://www.jasstudies.com/Makaleler/845060436_67KaracelilS%C3%BCleyman-vd-1371-1398.pdf

KORUYUCU VE DESTEKLEYICI TEDBIR KARARLARININ UYGULANMASI HAKKINDA
YONETMELIK,(2006), Resmi Gazete, 26386, 24 Aralik 2006.

KOSAR, N.(2001). Yurtdisinda Toplum Merkezleri.Aydogdu Ofset Matbaacilik. Ankara

KOSAR, N.G.(1992). Sosyal Hizmetlerde Aile ve Cocuk Refahi. Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu yay.
Ankara

KULAKSIZ, Y. (2014). Yoksulluk Baglaminda Cocuk Isgiicii. CSGB Calisma Diinyas1 Dergisi, Cilt 2,
Say1

KURTULUS, A. VE ARK (2009). “Denizli ilinde 12-15 Yas Arasindaki Suga Siiriiklenen Cocuklarin
Sosyo-demografik Ozellikleri” Pamukkale Tip Dergisi, Denizli.

KUSGOZOGLU, T., (2011). Aile Danigsma Merkezleri ve Aile Danismanligi.

KUCUKLERIN EVLAT EDINILMESINDE ARACILIK FAALIYETLERININ YURUTULMESINE
ILISKIN TUZUK, (2009), T.C. Resmi Gazete, 27170,15.03.2009/

https://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/evlat-edinme

MAMUR ISIKCIL, Y. (2015). Cocuk Goziiyle Tiirkiye’de Cocuk Haklar1 Sorunu. Hegem Yayinlari.

MEB.Cocuk Kuliibii. www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller pdf/Cocuk%20Kuliibii.pdf,
MEB Yayinlari, 2014.

MEB.Danismanlik TedbiriEIKitab1. http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys dosyalar/2016 12/29113841 danism

anlik_tedbiri_uygulamalari_el Kitabi.pdf son erisim:04.06.2018)

MILLI EGITIM BAKANLIGI, (2013), Cocuklarin Temel Ihtiyaglari, megep.meb.gov.tr
Erisim:25.03.2018

OZER VE ARK. (2005).Danismanlik tedbiri Alan Cocuklar ile Suga Siiriiklenme Riski Bulunan
Cocuklarin Kisisel Ve Sosyal Degiskenler Agisindan Karsilastirilmasi” http://www.asosjournal.com,
ISSN:2148-2489 son erigim tarihi:05.07.2018

0ZKOK, S.(2001). Erken Cocukluk Egitim Programlarinin Toplumsal Gelismeye Katkisi.Aydogdu Ofset
Matbaacilik. Ankara.

R.ROGERS, C.(1994), Etkilesim Gruplar1, Ekin Yayinlari, Ankara.

Rehberlik ve Danigsmanlik Portali, https://www.aktuelpdr.net/psikolojik-danismanlik-
nedir-ne-degildir, son erigim:04.08.2018

107


http://www.megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/%C3%83%E2%80%A1ocuk%20Kul%C3%83%C2%BCb%C3%83%C2%BC.pdf
http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2016_12/29113841_danismanlik_tedbiri_uygulamalari_el_kitabi.pdf
http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2016_12/29113841_danismanlik_tedbiri_uygulamalari_el_kitabi.pdf
http://www.asosjournal.com/
http://www.aktuelpdr.net/psikolojik-danismanlik-

SAGLAM VE ARK. “inénii Universitesi Uluslararas1 Sosyal Bilimler Dergisi”, cilt 6 say1 1, (2017),
WWW.iNijoss.net)

SALIM, M. (2011). Gegmisten Giiniimiize Tiirkiye’de Cocuk Koruma Politikalar1 ve Sosyal Hizmetler ve

Cocuk Esirgeme Kurumu Isparta. 2011.tez.sdu.edu.tr

SARIALTIN, D.M, Kurum Bakimindaki Cocuklara iliskin Sistemin Sosyal Refah Calisanlar1 Goziiyle

Degerlendirilmesi- www.openaccess.hacettepe.edu.tr son erisim: 02.04.2018)

SARP, N.(1993). 3-6 Yas Korunmaya Cocuklarda Karma Grup Uygulamasi.H.U. Sosyal Hizmetler
Yiiksek Okulu Dergisi.Cilt 11. Say1:1-2-3. Ankara.

SENCER, M. (1978).Toplumsal Arastirmalarda Y&ntembilim. TODAIE Yay. No:172. Ankara.
SEROZAN, R. (2005). Cocuk Hukuku. Beta Yaymevi.

SEZER, M.Y. (2001). Ankara Emniyet Miidiirligii Cocuk Sube Miidiirliigiinde Sosyal Hizmet
Faaliyetleri. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi Yay. ISSN:1300-9176.Ankara.

SENOCAK, H. Korunmaya Muhta¢ Cocuklara Saglanan Bakim Yontemleri. http://dergipark.gov.tr
$s.177-228

SENYAPILI, 0.(1978). Kentlilesen Koyliiler. Milliyet yayinlari. Istanbul

TAN, H. (2000) Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik, MEB yayinlarig, Istanbul.
TARIMERI, N. (2007), Cocuk Koruma(ma) Kanunu, SABEV.Ankara.

TAYLAN, H.H.,(2011), Televizyonla Yetismek/Televizyon Siddetinin Etkileri Uzerine Bir Arastirma,
Cizgi kitapevi. Konya.

TEKIN, U. (2012). Cocuga Ozgii Giivenlik Tedbirleri Ile Koruyucu Ve Destekleyici Tedbirlerin
Uygulanmasi Ile Tlgili Bir Durum Analizinin Ve Bu Tedbirlerin Daha Etkili Bicimde Uygulanabilmesi
Icin Oneriler Dizisinin Gelistirilme panel.unicef.org.tr, TOR-TURA-2012-04, erisim, 28.01.2018

TOMANBAY, 1. (1999). Sosyal Calismayr Yapilandirmak/Kavramlar- Olusum-Nitelik-Uygulama.
SABEV.Ankara.

TOMANBAY, 1. Avrupa Birligi Ulkelerinde Cocuk Koruma Anlayis1 ve Tiirkiye’deki Cocuk Koruma
Kanunu.Hacettepe Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii.
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tomanbay/ilhan_cocuk_suclulugu_sunus_diyarbakir.pdf son erigim
tarihi:05.06.2018

TOMANBAY, 1.(2001). Sosyal Hizmetlerin Yeniden Yapilanmasi.Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
Genel Merkezi Yay. ISSN:1300-9176. Ankara.

108


http://www.inijoss.net/
http://www.openaccess.hacettepe.edu.tr/
http://dergipark.gov.tr/
http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tomanbay/ilhan_cocuk_suclulugu_sunus_diyarbakir.pdf

TUNCG, 1. Tiiriye’deki Cocuk Koruma Hizmetlerinin Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanligi Uygulamalar

Uzerinden Degerlendirilmesil.

UGURLU, Z. VE ARK. (2014). Cocuk Haklar1 ve Hukuki Baglamda Cocugun Thmal ve Istismardan
Korunma, www.ijoses.com.

ULUGTEKIN, S.(1986). Devletimizin Genglere Baki¢ Agisi.Hacettepe Univeristesi, Sosyal Hizmetler
Yiiksek Okulu Dergisi, cilt.4.say1:1. Ankara.

ULUSLARARASI COCUKLAR ICIN ADALET SEMPOZYUMU, Koruma Onleme Oturumlari, panel.
UNICEF. org.tr, Ankara, 2012, erisim, 28.01.2018

UNAL, V. (2012). Osmanlinin Son Dénemlerinde Korunmaya Muhta¢ Cocuklar I¢in Kurulan Sosyal
Hizmet Kuruluslari, Sosyal Bilimler Dergisi, dergipark.gov.tr

USTUN, E. VE AKMAN B. (2002), Korunmaya Muhta¢ Cocuklarin Benlik Algisinin Incelenmesi.
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 23:229-233(2002).

USTUNER, S., EROL, N, ve SIMSEK, Z. (2005). Koruyucu aile bakim1 altindaki ¢ocuklarin davranis ve
duygusal sorunlari. Cocuk ve Genglik Ruh Saglig1 Dergisi, 12(3), 130-140.

WEBB, N. B. (CEV. ERBAY, E.). (2017). Nika Yaynevi. Ankara.

YAVUZ, S. VE OZMETE, E. (2012) “Tiirkiye’de Geng Bireyler ve Ebeveynleri Arasinda Yasanan
Sorunlarin “Aile Yapisi Aragtirmasi” Sonuglarina Gore Degerlendirilmesi. Ankara. Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi Hakemli Arastirma Dergisi. Yil: 12 Cilt: 7 Sayi: 29 Temmuz-Aralik 2012.
YAVUZER, H. (2013), Ana-Baba ve Cocuk, Istanbul. Remzi Kitapevi, 24.basim.

YILDIRIM, A. VE SIMSEK, H. (2008). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Y &ntemleri, Seckin
Yayincilik, 6. Basim. Ankara.

YOLCUOGLU, i. G. (2011), “Tiirkiye'de Cocuk Koruma Sisteminin Genel Olarak Degerlendirilmesi”
Aile ve Toplum Yil: 11 Cilt: 5 Sayr: 18 Temmuz-Agustos-Eyliil 2009 ISSN: 1303-0256,

YOLCUOGLU, 1. G. (2012), Tiirkiye’de Cocuk Sorunu ve Cocuk Yetistirme. Ankara. Nobel Yaymncilik.

1.basim,
YOLCUOGLU, I. G. (2015). Tiirkiye’de Tiim Cocuklarimizi Iyi Yetistirebilmek. Istanbul. Nar Yayinevi.

ZEVKLILER, A. (1957). Tiirk Hukukunda Korunmaya Muhtag Cocuklar dergiler.ankara.edu.tr-

acikarsiv.ankara.edu.tr

109


http://www.ijoses.com/

EKLER

EK 1: Veri Toplama Araci
YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

Ogrencisi  oldugum Uskiidar Universitesinde “5395 SAYILI COCUK
KORUMA KANUNUNDAKI DANISMANLIK TEDBIRININ SOSYAL HIZMET
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI” konulu yiiksek lisans tez calismama katki
saglamaniz agisindan, yiiksek mesleki bilgi ve tecriibelerinizi ¢alisgmama yansitmak
amactyla hazirlamis oldugum arastirma sorularin1 cevaplandirmanizi istitham ediyor,

saygilarimi sunuyorum.
Not: Arastirmada etik cergeveye dikkat edilecektir.
ARASTIRMA SORULARI
Tedbiri Uygulayan Meslek Eleman:

SORU 1.Danismanlik tedbirinin gerekliligi konusunda neler diigiiniiyorsunuz? Bu
tedbirin yerine baska bir uygulama olabilir mi?

SORU 2.Mevzuattan -Hukuktan kaynaklanan problemler nelerdir, neler dnerirsiniz?

SORU 3.Sonug¢lanma-Etki-Siire¢ takibi nasil islemektedir, karsilasilan sorunlar
nelerdir, onerileriniz nelerdir?

SORU 4.Danigsmanlik tedbirini uygulayan meslek elemanlarinin yeterligi hakkinda
neler diisliniyorsunuz? Hangi meslek elemanlarmin Danismanlik tedbirini
uygulama konusunda yeterliliginin oldugunu diisiiniiyorsunuz?

SORU 5.Danigsmanlik tedbiri uygulama siirecinde sorunlar/aksakliklar sizce nelerdir
( 1slevi, uygulama, mesleki yeterlilik, idari-yonetsel, mevzuat, is akisi, sonug) ?
Onerileriniz?

SORU 6.Aile Danismanlik tedbirini reddettigi durumda meslek elemani
caligmalarina devam etmeli mi etmemeli mi? Neden etmeli veya neden
etmemeli?

SORU 7.Danigmanlik tedbiri siirecinde acil miidahale gerektiginde toplumsal
kaynaklar1 hizli/aktif olarak kullanabilmesi konusunda sikintilar yasanmakta

midir? Neler yapilmalidir?
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SORU 8.Danigsmanlik siireci uygulamasinda meslek elemanina gerekli yetki
verilmekte midir? Veriliyorsa aksakliklar nelerdir? Hangi tiir yetkilerle

donatilmasi gerekir?

Tedbiri Oneren Meslek elemant:

SORU 1.Damigsmanlik tedbirinin gerekliligi konusunda neler diisiinliyorsunuz? Bu
tedbirin yerine baska bir uygulama olabilir mi?

SORU 2.Mevzuattan-Hukuktan kaynaklanan problemler nelerdir, neler 6nerirsiniz?

SORU 3.Sonuc¢lanma-EtKi-Siire¢ takibi nasil islemektedir, karsilasilan sorunlar
nelerdir, onerileriniz nelerdir?

SORU 4.Danigsmanlik tedbirini uygulayan meslek elemanlariin yeterligi hakkinda
neler diisliniiyorsunuz?Hangi meslek elemanlarinin  Danigsmanlik tedbirini
uygulama konusunda yeterliliginin oldugunu diisiintiyorsunuz?

SORU 5.Danigmanlik tedbiri uygulama siirecinde sorunlar/aksakliklar nelerdir
(islevi, uygulama, mesleki yeterlilik, idari-yonetsel, mevzuat, is akisi, sonug)?
Onerileriniz?

SORU 6.Danigmanlik tedbiri verilirken goz oniine aldiginiz kriterler genel olarak
nelerdir? Neyi amaglamaktasiniz? Bu konuda kendinizi yeterli hissediyor
musunuz? Oneriniz var m1?

SORU 7.Danismanlik tedbirini Mahkemeye onerdikten sonra vakanin takibi oluyor
mu? Vakadaki siirece dahil olma durumunuz var midir? Ya da olmas1 gerekiyor

mu?
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