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OZET

Diinyada ve iilkemizde 6zellikle son yillarda sanayinin gelismesiyle birlikte isci
saglig1 ve is giivenligine verilen dnem artmustir. Bu dogrultuda zorunlu ISG egitimlerinin
onemi de her gecen giin artmaktadir. ISG egitimlerin daha verimli olmasini saglamak is
kazalarin1 ve meslek hastaliklarini 6nlemektedir.

Bu c¢alismada, ISG egitimlerinin verimini artirmak amaciyla sdzel ve gorsel
egitimin sonuglar1 incelenmistir. Bu dogrultuda benzer yas, deneyim ve egitim diizeyine
sahip ayni sektorde farkli is yerlerindeki bir grup calisana ISG egitimi sozel olarak
anlatilmis olup ayni sayida ayni niteliklere sahip farkli calisanlara ise ayni egitim icerigi
gorsel 0gelerle desteklenerek uygulanmistir. Egitim sonrasinda kisilere uygulanan sinav
sonuclari istatistiksel olarak karsilastirilmis olup, gérsel egitimin, sozel egitime gore

basari1 agisindan olumlu yonde etkili oldugu sonucuna varilmastir.

Anahtar Kelimeler: ISG, Egitim, Gérsel, Sozel, Is Saglhigi ve Giivenligi



ABSTRACT

In recent years the importance of worker health and work safety has increased
especially in the world and in our country with the development of the industry. In this
respect, the importance of compulsory OHS training is increasing day by day. increasing
effeciency of OHS trainings are resulting with a declining trend for job accidents and

occupational diseases.

In this study, the results of verbal and visual education were examined in order to
increase the efficiency of OHS trainings. In this direction, a group of employees in
different workplaces in the same sector with similar age, experience and education level
are explained verbally and the same training content is explanined to different employees
with the same number of same qualifications with viusal contents support. After the
training, the results of the tests applied to the persons were statistically compared and it
was concluded that the visual education was effective in terms of success according to

the verbal education.

Key words: Education, Visual, Verbal, Occupational Health and Safety
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1. GIRIS

Gliniimiizde bilim ve teknolojinin hizla ilerlemesi, gelisen sanayinin sundugu yeni
makine ve tezgahlar ile kimyasal maddelerin tiretimde kullanilmasi, getirdigi olanaklarin
yani sira iretim sistemlerinin daha karmasik hal almasina ve calisma hayatinda yeni
risklerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Ortaya ¢ikan yeni riskler is kazalarini ve
meslek hastaliklarin1 artirirken, igverenler tarafindan isyerlerinde siirekli olarak isci
saglig ve is giivenligi konusunda yeni tedbirler almay1 zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle
Is saglig1 ve giivenlik tedbirleri ile ilgili isyerlerinde calisanlarm bilinglendirilmesi igin
igsverenlerin is¢ilere konuyla ilgili egitimler vermesi 0nemlidir. Bu egitimler ¢alisanlari ig
sagligi ve giivenligi hakkinda bilinglendirilerek olasi is kazalarinin 6niine gegmek ve risk

seviyesini azaltmak icin ¢aligma hayatinda 6nemli yer teskil eder.

Bu calismada ISG egitimleri ve egitim ydntemleri incelenecektir. Bu dogrultuda benzer
yas, deneyim ve egitim diizeyine sahip ayni sektdrde farkli is yerlerindeki 150 ¢alisana
ISG egitimi sdzel olarak anlatilacak olup ayni sayida ayni niteliklere sahip farkl
calisanlara ise ayni egitim icerigi gorsel Ogelerle desteklenerek uygulanmasi
planlanmistir. Egitim sonrasinda kisilere uygulanacak sinav sonuglari, egitim dncesinde

ayni kisilere uygulanan sinav sonugclart ile istatistiksel olarak karsilastirilacaktir.

Bu c¢alisma ile Tiirkiye’deki orta olgekli ve kiiclik dlgekli firmalarin, bununla
birlikte OSGB firmalarmnin Is¢i Saghig ve Is Giivenligi egitim igerigi hazirlarken gorsel

veya sozel egitim se¢imlerine katki saglamak amaglanmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. iISCi SAGLIGI VE iS GUVENLIGININ TANIMI

Is yerindeki fiziki cevre sartlari, calisma ortamn gibi sebeplerden otiirii iscilerin
karsilasabilecekleri saglik sorunlari ve mesleki sorunlarin en aza indirilmesi veya ortadan
kaldirilmast  i¢in  analizler ve ¢aligmalar yapilmasina  is¢i  saghigi  ve
giivenligi denilmektedir.

Isci saglhig1 ve is Giivenliginin Tanimu is saglig biitiin mesleklerde calisanlarm bedensel,
ruhsal ve sosyal yonden iyilik hallerinin en iistiin diizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve
gelistirilmesi ¢aligmalaridir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) -1946

Isci saghg ve is giivenliginin tam olarak saglanabilmesi icin is ortaminda olusabilecek
tehlikelerin, sagliga zararli olabilecek sartlarin risk ve tehlike analizleri yapilarak ortadan
kaldirilmalar1 gerekmektedir. Is giivenliginin saglanmasi i¢in alinan tedbirlerle hem isci,
hem igletme, hem de is yeri korunmus olur.

Is saghg ve Giivenliginin temelini; iscileri is kazalarindan ve meslek hastaliklardan
korumak i¢in gerekli Onlemleri almak, is¢ileri bu konuda bilgilendirmek
gerekmektedir. Is saghigi ve giivenligi 4857 sayili is kanunuile de yasal temele
dayandirilmistir. Bu yasada is sagligt ve giivenligi hususunda isverenin ve isgilerin
yiikiimliiliikleri, ne gibi durumlarda isyerine gerekli cezai yaptirnmin uygulanacagi, is
saglig1 ve glivenliginin isyerinde orgiitlii olarak yonetilmesi gibi maddeler yer almaktadir.
Bir isyerinde mevcut durum ve ¢aligma kosullarinda yiiriitiilen faaliyet esnasinda tahmin
edilen ya da aniden ortaya c¢ikabilecek riskler so6z konusudur. S6z konusu risklerin
sonucunda telafisi olmayan zararlar olusabilir. Bu zararlar1 ortadan kaldirmak veya en aza
indirmek i¢in sistemli bir ig giivenligi ¢alismalarina ihtiya¢ vardir. Kisaca is giivenligi
ise; isyerinde, calisanlara saglikli ortam saglamak, c¢alisma ortaminin olumsuz
etkilerinden calisanlar1 korumak, is ve is¢i arasinda miimkiin olan en iyl uyumu temin
etmek, olusabilecek riskleri tamamen ortadan kaldirmak veya zararlar1 en aza indirgemek,
olusabilecek maddi ve manevi zararlar1 ortadan kaldirmak, ¢alisma ve {iretim verimini

artirmaktir.



2.2.IS KAZASI

ISG konusu, basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere tiim diinyada biiyiik bir sorun
olarak goriilmektedir. Sanayilesmenin artigiyla birlikte, is yerlerinde is kazalarinin
sayisinda da biiyiik artiglar meydana gelmektedir. veya is goremez duruma gelmektedir.
Daha 6nceden is kazalar sirketler tarafindan fazla 6Gnemsenmezken giinlimiizde meydana
gelen is kazalar1 sonucu olusan iiretim kayiplari ile artan kaza maliyetleri ve oliimler

sirketlerin is kazalarina karsi 6nlem almasini saglamistir.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu 13. maddesinde is kazas1

su sekilde tanimlanmaistir;

“_Is kazast;

1. Sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,

2. Isveren tarafindan vyiiriitilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve
hesabina bagimsiz calistyorsa yiirtitmekte oldugu is nedeniyle,

3. Bir igsverene bagh olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska
bir yere gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gecen zamanlarda,

4. BuKanunun 4 tincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki emziren
kadin sigortalinin, i mevzuati geregince cocuguna siit vermek icin ayrilan
zamanlarda,

5. Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigr yere gidis gelisi

sirasinda,

meydana gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen engelli hale

getiren olaydir. (Hukuk destegi, Erigim tarihi:17.05.2018)

6331 sayili Is Saghg ve Is Giivenligi Kanununa gore ise Is Kazasi; “Isyerinde veya isin
yiirtitiimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut biitiinligiinii

ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olay” olarak tanimlanmaistir.

Her sene pek cok is¢i is kazalari ve meslek hastaliklari nedeniyle hayatini
kaybetmektedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) verilerine gore; bugiin diinyadaki
isgiicli 3 milyar civarindadir. Her y1l 270 milyon 1§ kazas1t meydana gelmekte, 160 milyon

is¢i ise meslek hastaligina yakalanmaktadir. Her giin 6 bin kisi is kazas1 ve meslek

3



hastalig1 nedeniyle yasammm yitirmektedir. Ise bagl o6liimlerin beste dérdii meslek
hastaliklar1 nedeniyle meydana gelmektedir. Diinyada her 3 dakikada bir is kazasi, her 4
saatte bir de 6liimlii is kazas1 meydana gelmektedir. Is kazalarinin %98’lik kismi isveren
ve personel ihmalinden kaynaklanmaktadir. Bu kazalarin yiizde 50’si c¢ok kolay
Onlenebilir kazalardir. Tiirkiye 6liimli is kazalarinda El Salvador ve Cezayir’in ardindan

diinya 3. sii, Avrupa’da ise 1. sirada yer almaktadir. 2

Sekil 1: Diinyada is kazasi siralamasi

Ulkeler % Olarak is Kazasi Kaza Siklik Oram
Kanada l&' 0,81 3,37
ABD E 0,83 3,46
Japonya . 0,89 3,71
Almanya - 1,50 6,25
Polonya e 2,60 10,54

.

Giiney Kore ,ﬁ.ﬁ 2,80 11,67

Tiirkiye 3,00 12,45

Kaynak: https://slideplayer.biz.tr/slide/2602688/ (25.06.2018)



Tablo:1 s kazasi istatistikleri

OLUMLU IS KAZALARINDA 3. SIRADAYIZ.

OLUMLU IS KAZALARINDA 1. SIRADAYIZ

HER GUN 176 i$ KAZASI MEYDANA GELMEKTEDIR.
IS KAZASI SONUCU HER GUN 4 iSCi HAYATINI KAYBETMEKTEDIR.
HER GUN 5 KiSi SUREKLI i$ GOREMEZ HALE GELMEKTEDIR.

(SGK ;2009 VERILERINE GORE)

ULKEMIZDE 1.325.749 iISYERI FAALIYETTE OLUP BU iSYERLERINDE
10.030.810 iSCi iISTIHDAM EDILIYOR

62.903 i$ KAZASI VE 533 MESLEK HASTALIGI MEYDANA GELMISTIR.

2.2.1. is Kazalarimin Bashca Nedenleri

Iscilerin bilingsiz bir sekilde is siirdiirmesi, iscileri kazalara kars1 korunaksiz bir hale

getirmektedir. Boylelikle gelisen is kazalarinda yaralanma olasilig1 ¢ok yiiksektir.

Is kazalar1 genel olarak ¢alisma ortamlarinin ise uygun olmamasindan, is¢ilerin bilingsiz
hareket etmesinden, 6nlenmerin zamaninda alinmamasindan, yeterli siirede ve uygun
icerikte akilda kalic1 egitimlerin verilmemesinden, denetimlerin yapilmamasindan

meydana gelmektedir. Genel olarak sebepler agagidaki gibi siralanabilir.

o Iscilerin ise uygun kiyafet giyemmesi ve kisisel koruyucularini kullanmamasi
o Isin dikkatsiz bir sekilde yapilmas.

o Fiziksel ve psikolojik olarak isi yapmaya uygun olmamak

e (Calisma ortaminin diizenli ve ise uygun olmamasi.

e Calisma ortaminda ise uygun olmayan davraniglarin sergilenmesi.



Yukarida baglica siralanan nedenlen is kazalarinin ana sebepleri arasinda yer
almaktadir. Yukaridaki bagliklara bagka nedenler eklenebilir fakat genel anlamda bu tiir

davraniglar1 sergilenmemesi is kazalarin1 6nlemektedir.

Sekil 2: is kazalarinin nedenleri

B Guvensiz hareketler  m Guvensiz sartlar Bilinmeyen

%1,0
|

!
!

2.2.2. Is Kazalarim Onlemek icin Yapilmasi Gerekenler

Is kazalari; iscilerin 6liimiine, fiziksel veya ruhsal olarak hasar gérmesine, is yerinde
kullanilan makinalarin zarara ugramasina, Uretimin bir siireligine de olsa durmasina
neden olan olaylardir. Bu nedenle is kazalarinin onlenmesine yonelik yapilan
caligmalar biiylik 6nem kazanmaktadir. Bununla birlikte bu ¢aligmalar, iiretim ya da
hizmetin siirekliliginin saglanmasina, iiretimin ve verimliligin artmasina, ig¢i-igveren
arasindaki giiven iligkisinin giliglendirilmesine katki saglayarak olumlu is sonuclari
olusmasini saglamaktadir.

Bu nedenle is kazalar1 i¢in gerekli Onlemlere ana bagliklar halinde asagida yer

verilmistir.

e Risk degerlendirmeleri yapilmali ve sonuglarina gére énlemler alinmalidir.

e Yiksek risk tagiyan isletmelerdeki faaliyetler durdurulmali, gerekli 6nlemler
alindiktan sonra faaliyete devam edilmelidir.

e Isletmelerde daha 6nceden meydana gelmis is kazalar1 incelenmeli ve buna gore

tedbirler alinmalidir.



e Isletmelerdeki tiim galisanlara ise baslamadan once, yapacaklari is,
karsilasacaklar1 saglik ve giivenlik riskleri konusunda kurumun ISG uzmani ve
Is yeri Hekimi tarafindan egitim verilmeli, egitimler periyodik olarak tekrar
edilmelidir.

e Madencilik sektorii basta olmak {izere ISG denetimleri artirilmalidur.

e ISG ileilgili yatirimlar tesvik edilmeli ve ilgili ekipmanlar vergilerden muaf
tutulmalidir.

e Madencilik konusunda ileri iilkelerdeki teknolojik gelismeler yakindan
izlenmelidir.

e s giivenligi uzmanlarinin mevcut ¢alisma siireleri artirilmalidar.

e Iscilerin calisma ortamlar1 giivenli bir sekilde tasarlanarak yeniden
diizenlenmelidir.

e Iscilerin kisisel koruyucu ve donanimlarini kullandigindan emin olunmalidar.

e Cihazlarin koruyucu donanimlarinin sokiilmemelidir.

o Hasta veya ruh hali ¢alismaya elverisli olmayan iscilerin calismasina izin

verilmemelidir.

2.3.MESLEK HASTALIGI

Degisen ve gelisen diinyada sanayilesmenin ve teknolojik gelismelerin sonucu olarak
calisma yontemleri ve ¢aligma ortamlari is¢iler agisindan pek ¢ok saglik sorunu meydana
gelmektedir. Hayatin1 devam ettirebilmek i¢in calismak durumunda olan insanlar,
calisirken saghigmi da kaybetmeye baslamustir. Iscilerin meslek hastaliklarina
yakalanmamalar1 i¢in alinmasi1 gereken onlemler, calisanlara bir takim sorumluluklar
yiiklemektedir. Calisanlarda bu bilince sahip olmalar i¢in, meslek hastaliklar ile ilgili
bazi temel bilgilere sahip olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle igverenlerin calisanlara ise
baslamadan Once, yapacaklar1 ise gore karsilasabilecekleri saglik sorunlari hakkinda
bilgilendirme egitimi vermesi gerekmektedir. CASGEM bu konuda is¢ileri ve igverenleri

bilinglendirmeye yonelik ¢esitli caligsmalar yapmaktadir.

Meslek hastaliklar1 da tipki is kazalar1 gibi yasalarda tanimlanmistir. 506 sayili Sosyal
Sigortalar Kanunu 11. maddesi (b) , ayn1 yasanin 135. maddesi geregi olarak ¢ikarilan
Sosyal Sigortalar Kurumu Saglik Islemleri Tiiziigii 62. maddesin ve 5510 Sayili Sosyal

Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununu meslek hastaliklarini sdyle tanimlar:
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“Meslek hastaligi, sigortalinin ¢alistirdigi isin niteligine gore tekrarlanan bir sebeple veya
isin yiiriitiim sartlar1 yliziinden ugradigi gecici veya siirekli hastalik, sakatlik veya ruhi

ariza halleridir.”
Meslek hastaliklarinin nedenlerini temel olarak 2 gruba ayrilmaktadir.

Fiziksel nedenler: Olumsuz hava sartlari, giiriiltii, ergonomi, ortamin aydinlatmasi ve

calisma kosullari.

Kimyasal nedenler: Arsenik, azot bilesikleri, analin, ve nitro amonyak tiirleri, halojenli
hidrokarbonlar, kursun, benzin, civa, karbon siilfiir gibi ¢alisanlar1 olumsuz yonde

etkileyen ve sagliga zararli oldugu tespit edilmis maddelerdir.

Tiirkiye’ de SGK Saglk Islemleri Tiiziigiine gére Meslek Hastaliklart 5 gruba
ayrilmaktadir.

A Grubu: Kimyasal maddelerle olan meslek hastaliklari,
B Grubu: Mesleki cilt hastaliklari,

C Grubu: Pnémokonyozlar (toz hastaliklar1) ve diger mesleki solunum sistemi

hastaliklari,
D Grubu: Mesleki Bulasic1 Hastaliklari,

E Grubu: Fiziksel etkenlerle olan meslek hastaliklari.
Sekil 3: Yillara gore meslek hastahklar sayisi

m Measlek Hastzhid) Sayisi

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

1400

2008
2009
2010
2011 !
2012

1995
1996
1997
1998
1999
2000
2004
2007

2001
2002
2003

Kaynak: https://slideplayer.biz.tr/slide/2894232/ (26.06.2018)



2.4.TURKIYE’DE iLGILi KANUN

Isci Saghgn ve Is Giivenligi Kanunu 27/11/2012 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanmistir. Bu tarihten dnce, ISG konusu Is Kanununun ilgili ydnetmeliklerince takip
edilmekte ve kontrol edilmekte idi. 6331 sayili ISG Kanunu, is yerlerinin faaliyet alanlar
ve igyerlerinde bulunan ¢alisan sayisindan bagimsiz olarak hem kamu sektoriinde hem de
0zel sektordeki biitlin isler ve isyerlerine iligskin diizenlemeler igerir ve calisanlar,

stajyerler, isverenler ve vekillerini kapsar.

ISG Kanunu, isyerlerinde Is¢i saglig1 ve is giivenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve
giivenlik kosullarmin gelistirilmesi amaciyla igverenlerin ve calisanlarin gorev, yetki,
sorumluluk, hak ve yiikiimliliiklerini belirler. ISG Kanununun amaci, is kazalar1 ve

meslek hastaliklarini 6nlemektir.

Isyeri, tehlike ve risk sinifi, meslek hastaligy, is kazasi, onleme, saglik ve giivenlik birimi,
is saglig1 ve giivenligi profesyonelleri ve sorumluluklari gibi ¢calisma hayatiyla ilgili temel
terminolojiyi de tanimlar. ISG Kanununa gore, isverenler risk analizleri yapmalidir. s
sagligr ve giivenligini saglamak i¢in gereken tiim tedbirleri almakla yiikiimliidiirler.
Dolayisiyla igverenler, risklerden kaginma, kacinilmaz riskleri degerlendirme, risklerle
kaynaginda miicadele etme, isi ve ¢alisma kosullarini ¢alisana uygun hale getirme, teknik
gelismeleri takip etme, tehlikeli madde veya prosediirleri tehlikeli olmayan veya daha az
tehlikeli madde ve prosediirlerle ikame etme, ¢alisanlara uygun egitim ve talimat verme

ve benzeri sorumluluklar1 yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Calisanlara verilmesi gereken egitimler miifredat1 kanunda agik¢a belirtilmistir. Egitim

stireleri ise igyerlerinin tehlike sinifina gore belirlenmektedir.

Kanunun 4 {incii maddesinde isveren ve ¢alisanlarin gérev, yetki ve sorumluluklari agikga
belirtilmistir. 4 {incli madde geregince, isveren isle ilgili her konuda calisanlarin
giivenligini ve saglhigindan sorumludur. Kanunun 6’nc1 maddesinde de belirtildigi gibi
isverenler, is saglig1 ve giivenligi hizmetlerini yerine getirmek amaciyla bir ISG uzmani
ve isyeri hekimi ile diger saglik personeli bulundurmakla yiikiimliidiir. ISG Uzman, Is
yeri hekimi ve diger saglik personeli bulundurma stireleri is yerlerinde goérev yapan

calisan sayisina ve is yerlerin tehlike sinifina gore belirlenir.



3. iSCI SAGLIGI ve iS GUVENLIGINDE EGIiTiM

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde ISG egitimlerinin yeri ¢ok biiyiiktiir.
Mevzuata gore isverenlerin, c¢alisanlara zorunlu olarak ISG egitimi vermeleri
gerekmektedir. Is saghg ve giivenligi egitimleri; calisanlarda is saglig1 ve giivenligine
yonelik davranis degisikligi saglamay1 ve egitimlerde aktarilan

bilgilerin 6neminin ¢alisanlarca kavranmasini amaglar.

Egitimler isyerlerinde ilgili ISG uzmani ve Is yeri hekimi tarafindan verilmelidir.
Calisanlara verilecek olan egitimlerin sikliklar1 isletmenin tehlike sinifina gore
belirlenmektedir. 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu’na

gore;
e (Cok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde yilda en az bir defa.

e Tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde iki yi1lda en az bir defa.

o Az tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde ii¢ yilda en az bir defa

Isverenler calisanlarm ISG egitimleri ile ilgili; egitim programinin hazirlanmasi ve
egitimlerin verilmesinden, egitimler i¢in uygun bir ortam ve ilgili egitim ara¢ gereclerin
saglanmasindan, is¢ilerin egitimlere eksiksiz katilmasindan, katilim sonunda ise

katilimcilara sinav uygulanmasi ve sertifika verilmesinden sorumludur.

Bu sertifikalarin bir 6rnegi kisinin 6zliik dosyasinda saklanmalidir. Bununla birlikte
igverenler, alt igverenlerin calisanlarinin egitimlerinde de en az asil isveren kadar sorumlu

tutulmaktadir.

Egitim igeriklerinin is yerine 6zel olmasi, igerikte is yerindeki risklerden bahsedilmesi

Onem tasimaktadir.

Calisma alaninda bir degisiklik ya da ¢alisanin gorevinde bir degisiklik olmasi halinde,
kullanilan is ekipmanlarinda bir degisiklik olmasi halinde veya yeni bir teknoloji
uygulanmaya baslandiginda is¢inin uyum saglayabilmesi icin egitimler tehlike

sinifindaki siirelere bakilmaksizin yenilenmelidir.
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Is kazas1 gegirmis bir calisan veya meslek hastaligina yakalanmus bir ¢alisan ise tekrardan
baslamadan once tekrar benzer bir kazanin meydana gelmemesi i¢in ¢alisana kazanin
sebepleri ve meslek hastaligindan korunma yollar ile ilgili ek bir egitim verilmesi faydali

olacaktir.

Herhangi bir sebeple (rapor, licretsiz izin vb) 6 aydan fazla bir siireyle ise ara verenlerin

ise dondiiklerinde tekrar adapte olabilmeleri i¢in ilgili egitimler tekrarlanmalidir.

Ilgili kanuna gore ISG egitimlerinin maliyetleri iscilere yansitilmamalidir. Ayrica

egitimde gecen slire is¢inin ¢alisma siiresinin i¢inde yer alir.

Isverenler y1llik egitim programlarini sene baginda yapmalidir. Egitim programi ve igerigi
hazirlanirken ¢alisanlarin ve galisan temsilcilerinin fikirlerinin alinmasi faydali olur. Yil
icinde ise yeni baslayan bir calisan veya stajyer var ise egitim programina dahil
edilmelidir. Egitimlerin akilda kalict olmasi i¢in icerikte gdrsel 6gelere yer verilmelidir.
Y1l i¢inde isyerinde riskli bir durum meydana gelmis ise veya mevzuatta bir degisiklik
olmasi halinde egitim programinin giincellenmesi gerekir. Egitim siireleri igletmelerin
tehlike siniflarma gore degismektedir. 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayil Is Saghg ve

Giivenligi Kanunu’na gore belirlenen periyotlar dahilinde;

e Az tehlikeli igyerleri i¢in en az sekiz saat,
e Tehlikeli igyerleri i¢in en az on iki saat,

e (Cok tehlikeli igyerleri i¢in en az on alt1 saat

olacak sekilde programlanir. Egitimler tek seferde verilmek zorunda degildir. Is yerindeki
programin akisina gore 4’er saatlik periyotlar halinde farkli zamanlarda da

verilebilmektedir.

Egitimlerin daha etkili ve akilda kalici olmasi i¢in, egitime katilacak calisanlarin
ithtiyacina yonelik igerik belirlenmesine 6nem verilmelidir. Egitim, ¢alisanlarin rahatlikla
anlayabilecekleri bir sekilde tasarlanmali hem teorik olarak hem de uygulamali olarak
anlatilmalidir. Egitimler, is yerindeki akisi1 bozmayacak sekilde toplu olarak da verilebilir.
Isveren egitim oOncesinde calisanlara uygulayacagi bir smav ile c¢alisanlarin hem

seviyesini belirleyebilir hem de ihtiyaclarini tespit edilmelidir.
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Egitim sonrasinda ise, egitim alan ¢alisanlara tekrar bir sinav yapilip egitimin verimli
olup olmadigi tespit edilmelidir.  Sonuglar incelenip egitim igeriklerinde veya

egitmenlerde degisiklikler yapilabilir.
3.1.ZORUNLU EGITIiM KONULARI

Isletmelerde yonetmelige gore zorunlu egitim konular asagidaki tabloda siralanmistir.
27/11/2012 tarihinde yayimnlanan 6331 sayili iSG Kanunundaki zorunlu ISG konularina
ek olarak 24 Mayis 2018 tarihinde tiitiin iiriinlerinin zararlar1 ve pasif etkilenim konusu

da eklenmistir.

Tablo 2: Zorunlu egitim konular:

* Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler,

« Cahsanlarin yasal hak ve sorumluluklar,

= lsyeri temizligi ve diizeni,

« Is kazas1 ve meslek hastalifindan dogan hukuki sonuglar

Meslek hastaliklarinin sebepleri,

Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi,
Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

[lkyardim,

Tiitiin tirtinlerinin zararlar1 ve pasif etkilenim,

LI T

Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,

Elle kaldirma ve tasima,

Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,

Is ekipmanlarinin giivenli kullanimu,

Ekranli araglarla ¢alisma,

Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve énlemleri,

Is kazalariun sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,
Giivenlik ve saghk isaretleri,

Kisisel koruyucu donanim kullanimi,

Is saghg ve giivenligi genel kurallari ve giivenlik kiiltiirii,
Tahliye ve kurtarma,

L N e I

-

(calisanin yaptig ise ozgil yiksekte calisma, kapali ortamda calisma, radyasyon riskinin
bulundugu ortamlarda calisma, kaynakla ¢alisma, dzel risk tagtyan ekipman ile calisma,
kanserojen maddelerin yol agtifi olasi saglik riskleri ve benzeri)

Kaynak: http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/05/20180524-1.htm (21.07.2018)
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3.2.iSCi SAGLIGI VE GUVENLIGINDE EGITiMiN AMACI VE ONEMi

ISG egitimlerinin temel amaci, isgdrenlerin olas1 is kazalarna kars1 korumak ve meslek
hastaliklarin1 6nlemektir. Isgérenlerin is ortamlarinda olas1 bir is kazasina maruz
kalmamalar1 ve bir meslek hastaligina yakalanmamalar1 icin Is¢i Saghigi ve Is giivenligi
ile ilgili konularda uzmanlardan egitim alarak bilinglendirilmeleri 6nem tagimaktadir.
ISG ile ilgili pek ¢ok alinabilecek onlem bulunmaktadir. Ancak bunlardan en &nemlisinin

egitim oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Is kazalarmin 6niine ge¢mek elbette ki miimkiindiir, birkac kiiciik tedbirle bile bu

kazalarin biiyiik 6l¢iide azaltilmasi saglanabilir.

Isgdrenlerin sagliklarim ve giivenliklerini olumsuz yonde etkileyebilecek durumlardan
kacinmalar1 i¢in; isgdrenlere 0Ozel olarak uygulanan bilin¢lendirme siireci olarak

tanimlamak mimkindiir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) kayitlaria gore iilkemizde sigortal1 her bir is¢inin is
kazas1 sebebiyle 6liim riski ortalama 0.5 iken Avrupa’da bu oran 0.1’°dir. Ulkemizde
isgorenlerin isbasi ve periyodik ISG egitim alma oranlar1 ne yazik ki beklenen diizeyde
degildir, calisanlar ve igverenler is gilivenligi egitim c¢aligmalarin1 gereksiz olarak
gormekte ve vakit kaybi olarak saymaktadir. Bu konuda igverenlerin yaklagimi ve tesviki

¢ok onemlidir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’'nca yapilan denetimlerin sonucu olarak, is
yerlerinde en biiyiik eksikligin %82.92 gibi korkutucu bir oranda hem igsgorenlerin hem

de isverenlerin ISG konusunda egitimsizligi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bu denetimlere katilan miifettislerinin pek ¢ogu, ISG ile ilgili kazalarin ve meslek
hastaliklarinin minimum seviyeye indirilmesi i¢in alinacak en biiyiik ve 6nemli 6nlemin,
isyerlerinde periyodik olarak is¢i sagligi ve is giivenligi egitim programinin uygulanmast

oldugunu diisiinmektedir.

6331 sayili ISG Kanunu hayatimiza girdikten sonra, teknolojik geligmelerin artmasiyla
da birlikte, isverenlerin bu konuda biling diizeylerinin arttigini sdylenebilir. Bu sayede is
giivenligi kavrami calisma hayatinin her alanina yayilmis, yeni yaratilan is kollariyla,

kimyasal maddelerle, teknolojik makine ve techizatlar nedeniyle karsilasilan yeni

13



giivenlik ve saglik sorunlari igyerlerinde is¢i sagligi ve is gilivenligini zorunlu hale

getirerek, is glivenligi egitiminin dnemini arttirmistir.

ILO’ya gore is kazalarinin %78 gibi biiyiik bir yiizdesi isgorenlerin giivensiz ve bilingsiz
davraniglarindan meydana gelmektedir. Arastirmalara gore; sonucta is kazalar
nedenlerinin %98’1 insan hatasindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle %98 gibi biiyiik
oranda insan hatasindan kaynaklanan is kazalarinin, is glivenligi egitimi ile 6nlenmesi
miimkiin goriinmektedir. Bu nedenle isgorenlerin bilinglendirilmesi son derece
onemlidir. Is giivenligi ile ilgili kazalarin ve meslek hastaliklarinin en az seviyeye
indirilmesi i¢in alinacak en 6nemli 6nlemin, isyerlerinde diizenli olarak is¢i sagligi ve is

giivenligi egitim planinin olusturulup uygulanmasi ile saglanabilecegi bilinmektedir.

Calisanlarin is¢i sagligini ve i giivenligini saglamak yasal bir sorumluluktur. Bu konuyla
ilgili pek yonetmelik ve kanunlar mevcuttur. ISG konusunda, isgdrenlerin oldugu kadar
isverenlerin ve devletin de sorumlulugu biiyiiktiir. Bu konuda herkes iizerinde diisen
gorevleri yerine getirirse tam anlamiyla bir 6nlem alinmig olur. Tek tarafli olarak alinan
onlemler pek ¢ok kazayr ve meslek hastaligim1 6nlemekle birlikte, tam anlamiyla bir

sonug elde edilemeyecektir.

ISG konusunda bireylerin is hayatina atildiktan sonra degil kiiciik yastan itibaren bu
konuda bilinglendirilmeye baslanmalari 6nemlidir. Bu konuda ebeveynlere de biiyiik
sorumluluk diismektedir. Bu kapsamda gerek liniversitelerde, gerek meslek liselerinde
gerekse cirak egitim dénemlerinde ISG egitimi, zorunlu ders olarak miifredata eklenmesi
faydali olacaktir. ISG kavramu, herkes tarafindan benimsenen bir kiiltiir haline gelirse pek

cok kazanin oniine ge¢ilmis olur.

Egitimlere ek olarak kisisel koruyucularin kullanimi da is kazalarimi 6nemli 6lgiide
onlemektedir. Ancak iilkemizde kisisel koruyucularin kullanimi da ne yazik ki beklenen
diizeyde degildir. ISG egitimleri, ¢alisanlarin kisisel korucularin1 kullanmalar1 yoniinde
bilinglenmelerine katki saglamaktadir. Is basi egitimlerinde bu isginin yapacagi iste
kullanmas1 gereken kisisel koruyucularla ilgili detayli olarak bilgi verilmelidir. Saglikli
ve glivenli bir ¢cevrede gerekli is giivenlik egitimini almadan, calisan ve calisirken asir1
baski altinda kalan, is¢inin sagligi giderek bozulmakta; sagligin bozulmasi calisma
yetenegini azaltarak; bir yandan ¢alisanin ekonomik durumunu kétiilestirirken, ote

yandan yasam olanaklarini kisitlamakta ve sonucta, ¢caligsanin is bulma sansini da olumsuz
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yonde etkilemektedir. Calisma alanlarinin ve ¢alisma ¢evresinin insani kosullara gore ve
giivenli bir sekilde diizenlenmesi ve ¢alisanlarin egitilmesi oncelik tasimaktadir. Her is
yerinin fiziki yapisi ve ¢alisma kosullar1 birbirinden farkl1 oldugu igin, diizenlenecek ISG
egitimleri her is yerine 6zel planlanmalidir. Isci saglig1 ve is giivenligi kapsamindaki
egitim planlari; yoneticiler ve ¢alisanlar olmak {izere iki ayr1 grup olmak iizere hazirlanip
uygulanmali ve her grup kendi faaliyet ve is disiplini i¢inde faydalanabilecegi sekilde, is

giivenligi egitimi ve biling ¢alismas1 yapmalidir.

3.3.iSCi SAGLIGI VE GUVENLIGI iCIN UYGULANAN EGIiTiM
YONTEMLERI

Calisanlar is yerlerinde, herhangi bir is kazasina ve meslek hastaligina karsin, gorevlerine

uygun olarak her tiirlii ISG konusunda uygun egitime ve tecriibeye sahip olmalidirlar.

Ayrica Onlem alabilmeleri i¢in her tiirlii i kazasindan ve meslek hastaligindan da
haberdar olmalidirlar. Onlem alarak bu olumsuzluklardan kurtulabilecegi konusunda
bilingli olmalidirlar. Bu biling diizeyine ancak uygun bir egitim plani ile sahip olabilirleri.
Is yerlerinde ISG egitimleri zorunlu olarak alinmasi gereken ve yerine getirilmesi gereken
bir gorevden c¢ok bir kiiltiir haline getirilmelidir. Bu noktada isverenlere biiyiik

sorumluluk diismektedir.

Egitimler, sistemin olusturulmaya baslandigi ilk asamadan, sistemin yliriitiilmesi

asamasina kadar siirekli olarak eksik goriilen durumlarda hayata gecirilmelidir.

ABD’de yapilan arastirmalara neticesinde, egitim ¢alismalarinin yapilmasi ve egitimin
ardindan uygun ortamlarin yaratilmast durumunda, is kazalarinin % 97’sinin

Onlenebilecegi saptanmigtir.

Isletmelerde is¢i saglhig1 ve is giivenligi egitimleri farkli sekillerde calisanlara verilebilir.
ISG egitimlerinde sadece anlatim seklindeki (sdzel egitim) egitimden kaginarak, gorsel
ogelerle desteklenen, goze ve kulaga hitap eden uygulamali bir egitim sistemi (gorsel

egitim) uygulanabilir.
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Egitim konularinda gorsel 6gelere yer verilmeli ve hatta miimkiinse daha akilda kalict
olmasi i¢in egitimler videolu anlatimlarla desteklenmelidir. Ayrica egitimlerde, gerekli
Onlemlerin alinmadig1 zaman olusabilecek sonuglarin ekonomik, hukuki ve cezai yonleri
ile ilgili calisanlara ve isverenlere bilgi verilmelidir. Asagida is¢i saglig1 ve is glivenligi
egitimlerinin igbasi ve is dig1 egitim yontemleri

olarak verilis sekilleri yer almaktadir.

4. EGITIM VE TEKNOLOJi

4.1 EGITiM VE TEKNOLOJI iLiSKiSi

Bilisim ve teknolojideki gelismelerle birlikte giiniimiizde bilgiye ulagim her gegen giin
artmakta ve kolaylagsmaktadir, bu degisimin sonucunda temel egitim modelleri de

degismekte ve gelismektedir.

Egitim bir iilkenin gelisimindeki en temel faktérdiir. Ulkeyi hem kiiltiirel, hem ekonomik
hem de kiiltiirel yonden gelistirir, ayn1 zamanda toplumun bilin¢ diizeyinin artmasin
saglar, ancak giiniimiizde egitim modellerinin {ilke gelisimindeki yerinden ¢ok, egitimin

nasil gelistirilebilecegi ve nasil verimli hale getirilebilecegi konusulmaktadir.

Uzmanlar ve egitimciler bu alanda halen arastirmakta ve ¢alismalarini stirdiirmektedirler.
Farkli egitim modellerinin sonuglar1 {izerinde calisilmakta olup, insanlar tizerindeki
olumlu ve olumsuz yanlar1 lizerinde gozlem yapilmaktadir. Bu alanda pek ¢ok arastirma

yapilmis olup halen sonugclari tizerinde tartisilmaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, artik egitimde alaninda da teknolojiye yer
verilmektedir. Teknolojinin artitk her alanda hayatimizin bir parcasi oldugunu
diisiiniirsek, egitim ve teknoloji arasinda da 6nemli bir iliskinin s6z konusu oldugunu
rahatca gozlemleyebiliriz. Kiiresellesme ad1 altinda bilgi ve iletisim arasindaki teknolojik
geligsmeleri gozlemlemek miimkiindiir. Gliniimiizde, teknolojik gelismeler sayesinde artik
bilgiye ulasmak ¢ok kolaydir. Bu ¢agi ancak insan kaynaklar1 ve egitim alanlarina yatirim

yaparak miimkiin olacaktir.
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Teknoloji alanindaki gelismeler tiim sektorlerde oldugu gibi egitim sektoriini de
dogrudan etkilemistir. Giiniimiizde egitim sisteminde de teknolojik gelismelerin iist

diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Eskiden egitim goriilen siniflarda kullanilan yazi tahtalar1 yerini simdilerde teknolojik
gelismelerle birlikte hayatimiza giren tablet, bilgisayar, internet, akilli tahta ve dijital

kalemlere birakmistir. Kullanilan bu teknolojik iirtinler giin gegtik¢e yayginlagmaktadir.

Ancak egitim kurumlarindaki siiflarin bu akilli cihazlar ile donatilmasi1 maalesef yeterli
degildir. Egitmenlerinde bu alanda egitilmeleri ve teknolojik gelismelere adapte
edilmeleri bu noktada biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak bu sayede kullanilan
ekipmanlarin etkinligi artirilabilir ve egitim ile teknoloji arasinda bir iliski kurularak daha
verimli bir egitim hizmeti saglanabilir. Bu nedenle teknolojik siniflarin tek bagina yeterli
olmadigint sdylemek miimkiindiir. Bu ekipmanlari dogru ve etlin bir bi¢imde

kullanabilen egitmenlerin yetistirilmesi 6nem tagimaktadir.

Egitim siirecinin verimliligini artirmak elbette ki teknolojik gelismelerle miimkiin olabilir
ancak bu durumdan mucizeler beklemek de dogru bir yaklagim degildir. En verimli
sonucu elde edebilmek i¢in Oncelikli olarak bu kavrami benimsemek ve her zaman daha
verimli bir sonuca ulagsma c¢abasinin benimsenmesi gerekmektedir. Yeniliklere ve
gelismelere agik olmak, egitimde de basariyr saglayacaktir ancak egitim teknolojisi,
egitimde gelecege yon vererek en temel unsur olarak egitim siireclerinin merkezinde

yerini almistir.

4.2 EGITIiM TEKNOLOJISI

Egitim teknolojisi kavramini temel olarak “nasil 6gretecegiz” sorusuna verilecek en

uygun yanit olarak tanimlamak miimkiindjir.
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Sekil 4: Ogrenme siirecine sistematik yaklasim

Araglann etkililigini ve 6grenci basar1 durumunu
degerlendirmek i¢in uygun yontemlerin
kullanilmasi

. )

Ogrenme siirecini gelistirmek icin

Ogrencinin ulasmasi P . Konunun aktarilmasi
hedeflenen amaclarim olustul_'llll_an her tiirld sistemi, I¢in uygun ortamin
tanimlanmasi teknigi ve yardim igerir. secilip kullanlmasi

¥

Ogrenilecek konunun 6gretim ilkelerine gore
analiz edilip, 6grenilmeye uygun sekilde
yapilandirilmasi
Egitim ve teknoloji kavramlarinin, insanlarin gelismesindeki rolii ¢ok biiyiiktiir. Bu
kavramlarin temel amac1 insanoglunu yetismesine destek olmaktir. Ogrenmenin pek ok

yolu vardir. Ogrencilerin dgrenme faaliyetlerini daha keyifli hale getirebilmek

ogrenmedeki basariy1 da beraberinde getirir.

Egitim ve Teknoloji kavramlar aslinda basli basina 2 farkli karamdir ve her ikisinin de
kendilerine 6zgii kuramlar1 ve farkli teknikleri oldugunu séylemek miimkiindiir. (Isman,
2008).

Bu nedenle egitim teknolojisi kavrami her iki kuramin biitiiniiyle iliskilidir. Egitim
stireglerinde teknoloji bir ara¢ olarak goriilmektedir ancak, bu noktada teknolojinin bir
aragtan ¢ok Ogrencinin 6grenme siirecini pekistirmek i¢in kullanilan bir sistem olarak

tanimlamak daha dogru olacaktir.

Sekil 5: Egitimde teknoloji kullaniminda 6nemli noktalar

* Ogrencinin ulagsmasi hedeflenen amaglarin tanimlanmasi,

» Ogrenilecek konunun 6gretim ilkelerine gére analiz edilip, 6grenilmeye uygun
sekilde yapilandirilmasi,

* Konunun aktarilabilmesi i¢in uygun ortamin se¢ilip kullanilmasi,

* Kullanilan araglarin etkililiginin ve 6grencilerin basar: durumlarini
degerlendirmek i¢cin uygun degerlendirme yontemlerinin kullanilmas.
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Ogrenme Teknolojisinin Temel Ogelerini asagidaki gibi siralayabiliriz. Bu kavramlarin
her biri ayr1 ayr1 incelendiginde egitim teknolojisinin egitim siireclerindeki yerini ve

Onemini rahatga ortaya koyabiliriz.

Tablo 3: Ogrenme teknolojisinin temel 63eleri

Kuramsal Esaslar

Hedef

Ogrenci

insan Giicii

Yontem Teknik
Ortam

Ogrenme Durumlar

Degerlendirme

(A4

Sonug olarak egitim teknolojisi, egitim siireclerinde teorik kisitmdan uygulamaya kadar
epey genis bir boliimiinii, dolayisiyla her yoniinii kapsamakta ve egitim uygulamalarina,

biitiinciil bir yaklagimi géstermektedir (Usun, 2006).

Isman’a (2008) gore egitim teknolojisi 6grenme gelisim siireglerini etkili bir sekilde
tasarlayan, daha eglenceli hale getiren, 6grenmeyi gelistiren, 6grenme ve Ogretmede

olusabilecek problemleri ¢dzen, bir sistem biitliniidiir.
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Tablo 4: Egitim teknolojisinin amaglari

Egitim hizmetlerini daha genis kitlelere gétirmek

Ogretme-6grenme siireglerini daha verimli hale getirmek

Ogretme-dgrenme etkinliklerini bireysellestirmek

Ogretme-dgrenme siireci ile ilgili etkinlikleri diizenlemek

Egitim gereksinimlerini ve olanaklarini bilimsel arastirma konusu yapmak
Egitim kurumlarini uygulamali hale doniistlirmek

Ogretim programlarinda siirekliligi saglamak

Cevre faktorlerini diizenlemek ve kontrol etmek

Ogrenme siirecini Ogrenci yeteneklerine uyarlamak

Egitim ile ilgili sorunlarin ¢6zUminu uygulamaya koymak

) CCCCCC(((

4.3 OGRETIM TEKNOLOJIiSi

“Ogretim Teknolojisi” yillar iginde pek c¢ok kisi tarafindan farkli sekillerde
tanimlanmistir. Ancak “6gretim teknolojisi” kavramini tanimlamadan 6nce 0gretim ve

teknoloji kelimelerini kendi i¢lerinde irdelemek yararli olacaktir.

“Ogretmek” herhangi birine istenilen herhangi bir konuda bilgi ve beceri kazandirmak
anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda 6gretmek kelimesini bilinmeyen bir konuda birinin

bilgi sahibi olmasini saglamak seklinde tanimlayabiliriz.

“Teknoloji” ise bireylerin yeteneklerini gelistirmek ve ihtiyaglarimi karsilamak igin
kullandiklar1 bilgi olarak tanimlayabiliriz. Teknoloji, bilimi kullanarak giinliik hayati

kolaylagtirmak i¢in yapilan seylerin biitliniidiir.

Ogretim teknolojisi, icinde pek ¢ok kriteri ihtiva etmekle birlikte, teknoloji kavraminin
egitim alanindaki islevini daha net bir sekilde ifade edebilen bir kavram olarak

tanimlanabilir.

20



Bununla birlikte 6gretme ve 6grenme kavramlariin ayni tanimda kullanilmasina imkan

saglamaktadir.

Egitimde teknolojik gelismelerin en ¢ok gortildiigi tilke Amerika Birlesik Devletleri’dir.
ABD’de egitim teknolojisine gore dgretim teknolojisi kavrami lizerinde durulmaktadir.

(Usun, 2006).

Her ne kadar 6gretim teknolojisi ve egitim teknolojisi kavramlart birbirlerine yakin

kavramlar olsa da bu kavramlari birbirlerinden farkli tanimlamak ve uygulamak gerekir.

Gagne (1987), ogretim teknolojisi kavramimi tanimlarken sistematik yaklagimi ele
almistir. Gagne’ye gore Ogretim teknolojisi, Ogrenme ve Ogretme ortamlarinda
(smuflarda) etkili 6grenmeyi amag¢ edinen ve gorsel 6geleri kullanabilen tekniklerdir.

Gorsel 6geler teknolojinin donanim kismini temsil etmektedir

Saettler (1968), oOgretim teknolojilerini, mihendislik teknolojisinde kullanilan

projeksiyon, cd, tablet, televizyon, bilgisayar gibi materyaller ile ortiistirmektedir.

Demirel, Seferoglu ve Yagc1 (2001) ise, 6gretim teknolojisini 6grenme sirasinda gerekli
ortamlarin olusturulmasi ve bu esnada olusabilecek problemlerin ¢6ziimii i¢in egitimlere
yol gbsteren, egitime en uygun materyalin belirlenmesi ve hazirlanmasindaki siire¢ olarak

ifade etmektedir.

AECT’nin 1994 yilinda yaptig1 tanima gore 0gretim teknolojileri “6grenme kaynaklari
ve silireglerinin tasarimi, gelistirilmesi, kullanimi, yonetilmesi ve degerlendirilmesine

yonelik teori ve uygulama” olarak belirtilmistir.

Bu tanimlar g6z 6niinde bulunduruldugunda 6grenmede 6grencilerin ilgi, alaka, beklenti,
istek ve taleplerine paralel olarak gelistirilmesi, zenginlestirilmesi, egitim smiflarinin,
ogrenmeyi kolaylastirict sekilde dizayn edilmesi ve Ogrenme tekniklerine gore

desteklenmesi icin kullanilan tiim arag-gere¢ ve materyaller 6gretim teknolojileri olarak
kabul edilebilir.
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Ogrenme teknolojileri kullanilarak, dgrenme etkinliklerinin daha da verimli hale
getirilmesi, farklt 6grenme tekniklerine 6grencilerin rahatca ulagabilmesi, 6grencilerde
merak uyandirabilmesi, egitim sonunda bagarinin artmasini katki saglamaktadir. (Seels

and Richey, 1994).

Tablo 5: Ogretim teknolojisinin 63renme ortamindaki uygulama asamalar

+ Ogretimsel sistemlerin tasarimi
* Mesaj tasarimi

» Ogretim stratejileri

»  Ogrenicinin ozellikleri

* Yaaih teknolojiler

* Gdrsel — isitsel teknolojiler

* Bilgisayar tabanl teknolojiler
* Kaynastirilmis teknolojiler

* Medya kullanimi

+ Yeniligin yayginlastinimasi

+ Uygulama ve kurumsallastirma
* Politika ve diizenlemeler

* Proje ydnetimi

Kaynak ydnetimi

Daditim sisteminin ydnetimi
Bilgi yénetimi

* Problem analizi

* Kriter dayanakh élcme

+ Siirece yénelik (formative) degerlendirme
» Urtine yénelik (summative) degerlendirme

4.4 EGITiM — OGRETIMDE ARAC - GEREC KULLANIMININ YERi VE
ONEMI

Arag gere¢ ve materyaller, 6grenme siirecinin temel 6gelerinden biridir. Bu materyallerin
egitim dgretim siirecinin temel 6gelerinden birisi olmasinin nedenlerinden biri de, ayni
zamanda bir iletisim araci olarak kullamlmasidir. iletisim egitim siirecinin olmazsa
olmazidir. iletisim olmadan bir egitim diisiinilemez. Bu nedenledir ki, verimli bir
O0grenme siireci ancak etkili iletisimle miimkiindiir. Etkili iletisim ise bu materyallerin
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dogru bicimde ve zamaninda kullanilmasiyla olabilmektedir ve bu sayede hem egitim
konular1 daha iyi anlagilmakta hem de Ogrenilen bilgiler daha kalict olmaktadir. Bu
sayede daha kaliteli bir egitim sonucu elde edilmektedir.

Egitim siireci tasarlanirken, daha verimli bir sonug elde etmek igin, gorsel ve isitsel
araglarla zenginlestirilerek 6grencilerin daha fazla duyu organina hitap edecek sekilde

dizayn edilmesi 6nem teskil etmektedir.

Egitimde anlatilan konularin daha akilda kalic1 olabilmesi i¢in, siniflarda ¢oklu 6grenme
ortamlarinin gelistirilmesi ve 6grenme siirecinde zorunlu tutulmas: 6nem tagimaktadir.
Ciinkii o6grenciler genellikle, yeni 6grendikleri bilgilerle daha 6nce 6grendikleri bilgiler

arasinda bir iliski kurarak 6grenirler ve bu stiregte teknolojik gelismelerden faydalanirlar.

Her 6grencinin kendine 06zgli bir 6grenme stili vardir. Bu nedenle aynmi 6gretme
yontemleri biitiin 6grenciler lizerinde ayn1 etkiyi yaratmaz. Bazi 6grenciler dinleyerek,
bazilar1 gordiiklerini hatirlayarak, bazilar1 okudugunu anlayarak, bazilar1 ise gorsel

materyalleri inceleyerek 6grenirler.

Bu dogrultuda 6gretim siirecinde kullanilan ara¢ gereclerin sayist ve cesitliligi arttikca
her Ogrenci kendisi i¢in bir yontem bulmakta zorlanmayacaktir. Ancak egitimde
kullanilan materyallerin, 6grencilerin kolaylikla kullanabilecekleri ve algilayabilecekleri,

diizeyde olmasi 6nem arz etmektedir.

4.5 ARAC — GEREC KULLANIMININ OGRETIME SAGLADIGI FAYDALAR

Ulkemizde, 6grenme siireglerinde teknoloji kullanimi her gegen giin artmaktadir. Egitim
ortaminin temel 6geleri, 6grenci, egitmen, sinif ve egitimde kullanilmasi planlanan
materyallerdir. Glinlimiizde bir egitmenin, bilgili, alaninda uzman ve konuya hakim
olmasi artik yeterli goriilmemektedir. Bir egitmen, egitimi Ogretim arag gerecleri ile
zenginlestirmelidir. Kullanilacak olan ara¢ ve gereglerin ise ortama ve konuya uygun

olmas1 6nemlidir. Bu sayede 6gretim siireci kisalir ve daha verimli hale gelir.

Egitimde materyal kullaniminin 6grenme siirecine sagladig: katkilar asagidaki tabloda

Ozetlenmistir.
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Sekil 6: Ogrenmede ¢oklu 63renme ortamm

insanlar

Ckudukiannin %1C0unu
Duydukisnnin \ %20'sini
/ \
\\
A e
/ Y
Gérdilerinin / \ waounu

Hem gorip / \, 950'sini
ham duydukianmin x ‘-,_\
\

.f

) Q ® =
'::;:::m/ %S A4 9 @ \"‘”"‘

hat:rlamaktadmar

Bu tablodan da anlagilacag: iizere egitimlerde materyal kullanim1 ve gorsel 6gelere yer

verilmesi egitimin kalitesinin artmasini saglamaktadir.

Egitimlerde ara¢ gerec¢ kullanilarak, 6grencilerin anlamakta giicliik cektigi soyut ve
karmagik kavramlar somut ve anlasilir hale getirilebilmektedir. Bir 6rnek vermek
gerekirse, bir insanin bize daha dnce hi¢ gérmedigimiz bir nesnenin tiim 6zelliklerini
detayli olarak anlatmaya c¢alistigini diisliniirsek, goziimiizde canlandirmaya calistigimiz
nesle ile ger¢gek nesne arasinda mutlaka farkliliklar olmakla birlikte kalic1 olmasi da pek
diisiiniilemez. Ancak anlatilan nesne ile ilgili bir gorsel paylasildiginda, hem dogru
nesneyi anlamis oluruz hem de daha akilda kalic1 olur. Bu nedenle egitimlerde arag gerec

kullanmak, gorsel 6gelere yer vermek, egitimin sonucunu olumlu yonde etkilemektedir.
Bununla birlikte egitimde ara¢ gere¢ kullanilarak, egitimler daha eglenceli hale

getirilebilir hem de dgrencilerin derse olan ilgilerinin artmasi saglanabilir. Egitimlerde

ara¢ gere¢ kullaniminin, zaman tasarrufu sagladig: da bilinmektedir.
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4.6 GORSEL MATERYALLERDE ARANAN BASLICA OZELLIKLER

Her 6grencinin 0grenme yontemi ve kapasitesi birbirinden farklidir, bu nedenle de
egitimin herkese hitap edebilmesi icin, egitim siirecinde ve kullanilan materyallerde
cesitlilik onem tagimaktadir. Bununla birlikte herkese hitap edebilecek, ve ihtiyaca uygun
materyallerin kullanilmasi egitim kalitesini artirmaktadir. Bu materyallerde olmasi

gereken baglica 6zelliklere Tablo: 6°da yer verilmistir.

Materyal se¢iminde bu ozelliklere dikkat edilmesi egitim siirecini daha verimli hale
getirmektedir. Amacina uygun olmayan materyal kullanimi1 hem zaman kaybina hem de
verimsizlige neden olmaktadir. Bu nedenle egitmenlerin materyal se¢imlerinde asagidaki

ozelliklere dikkat etmesi dogru olacaktir.

Tablo 6: Gorsel materyallerde aranan bashca 6zellikler

Ogretim matervali, basit, sade ve anlasilabilir olmalidir

Ogretim matervali, dersin ve konunun amaglarina uygun secilmeli ve hazirlanmalidir

Ogretim materyali, dersin konusunu olusturan biitiin bilgilerle degil, 6nemli ve &zet bilgilerle donatilmalidir

Ogretim materyalinde kullanilacak gorsel ¢zellikler (resim, grafik, renk. v.b.) materyalin énemli noktalarim vurgulamak
amaciyla kullanilmali, asirt kullanimdan kagmilmalidir

Ogretim materyalinde kullanilan yazili metinler, gérsel — isitsel 6geler, dgrencinin pedagojik dzelliklerine uygun olmali ve
ggrencinin gergek hayatiyla tutarlilik géstermelidir

Ogretim materyali, §grenciye alistirma ve uygulama imkam saglamahdir
Ogretim materyalleri miimkiin oldugunca gergek hayat: yansitmalidir
Ogretim materyal her §grencinin erisimine ve kullamimuna agik olmahdir

Materyaller sadece 63retmenin rahatlikla kullanabildigi tiirden degil, 6grencilerin de kullanabilecegi diizeyde basit olmalidir

Zaman iginde tekrar kullanilacak materyaller dayanikli hazirlanmali, bir defalik kullanimlarda zarar gérmemelidir

Hazirlanan 6gretim materyalleri, gerektigi taktirde, kolaylikla gelistirilebilir ve giincellestirilebilir olmalidir

K

Egitimlerde 6grencilerin, goriip, isitip, dokunup, sdylediklerinin %90°1n1 hatirladiklarin

g0z onilinde bulundurdugumuzda gorsel materyallerin birden fazla duyu organina hitap
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ediyor olmasi gerekmektedir. Tablo:7’de egitim materyallerinin hangi duyulara hitap

ettigi 6zetlemistir.

Tablo 7: Egitimde kullanilan arag-gereclerin 6zellikleri

Prac Tiird Gorsel Renk Ses Hareket | Etkilesim | Dokunma
Gergek egyalar & . . .
modeller

¥azih materyaller . .

Gorseller (Fotodraf, . .

resim,cizim,grafik vb)

Qdsteri tahtalan R .

(builten, ¢ok amach)

Tepegdz saydamlar . .

Slayt ve film seritleri . . .

Ses araglan .

(kaset, CD, DVD)

Yideo film + . . .

Televizyon . . . .

Bilgisayar Yazilir * . . . *

Multimedya . . . . .

4.7 GORSEL MATERYALLERIN OGRENMEDEKI ROLU

Egitimde gorsel materyal kullanim1 her gegen giin artmaktadir. Ogrenme siireci hakkinda
yapilan aragtirmalar, gorsel 0gelerin 6grenme siirecindeki katkisinin ¢ok biiyiik oldugunu
gostermektedir. Teknolojik gelismelerin gorsellige sagladigr katkilar gorsel 6gelerin
O0grenme stlirecindeki yerini ve dnemini de daha da artirmaktadir. Gorsel materyallerin

O0grenme siirecine katkilar1 Tablo:8’de 6zetlenmistir.
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Tablo 8: Gorsel 6gelerin sagladigi avantajlar

Ogrenen bireyin dikkatini gekerek onlar giidiiler

Onlarin dikkatlerini canli tutar

Duygusal tepkiler vermelerini saglar

Kavramlar somutlastirir

Anlasilmasi zor olan kavramlar: birlestirir (6rnegin suyun dolasimi)
Sekiller yoluyla bilginin diizenlenmesini ve alinmasim kolaylastirir

Bir kavramla ilgili 6geler arasindaki iliskileri 6rgiit semalari ve akis semalari yoluyla kolayca verebilir

Bazi Ggrencilere, kagirmalari olasi bir takim noktalari gorsel 6gelerle anlama sansi verilebilir

) CCCCCC(4

Bu sayede egitimler daha verimli hale gelmekte ve kalicilig1 artmaktadir. Arastirmalar

neticesinde ogrencilerin de egitimlerde gorsel 6geleri tercih ettikleri bilinmektedir.

5. GEREC VE YONTEM

Arastirmaya otomotiv sektoriindeki 151 g¢alisan katilmistir. 75 g¢alisana mevzuattaki
zorunlu ISG konular1 gorsel 6gelerle desteklenmeden sozel olarak anlatilmis olup, benzer
yas, deneyim ve egitim diizeyine sahip farkli is yerlerindeki 76 ¢alisana ise ayn ISG
konular1 gorsel 6gelerle desteklenerek anlatilmigtir. (Gorsel ve sozel egitim dokuman
ornekleri EK 2’de paylasiimistir.)

Egitim Oncesinde egitime katilan ¢alisanlar EK 4’te 6rnegi paylasilan katilimci formunu

imzalamiglardir.
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ARASTIRMAYA KATILAN CALISANLARIN DEMOGRAFIK BiLGILERI

Sekil 7: Cinsiyete gore dagilim

H Erkek ®m Kadin

97% 96%

3% 4%
|
SOZEL EGITIM GORSEL EGITIM

Sekil 8: Yasa gore dagilim

M Yas aralig1 (18-25) ™ Yag aralhigi (25-30) m Yas araligi (30-35)
M Yas araligi (35-40) ™ Yas arahgi 40+

33%
31%

29%

26%
16%

18%
11%  go I

SOZEL EGITIM GORSEL EGITIM

14%

12%
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Sekil 9: Ogrenim durumuna gore dagihm

milkokul m Ortaokul ™ Lise Universite

32%
27% 29%  26%
SOZEL EGITIM GORSEL EGITIM

Egitim Oncesinde c¢alisanlarin mevcut bilgi diizeyini 6lgmek icin EK 2 deki sinav
uygulanmistir. Egitim sonrasinda ise egitimin verimliligini 6l¢mek icin yine EK 2 de yer

alan ayn1 sinav uygulanarak egitim Oncesi ve sonrasi bilgi diizeyleri kargilagtirilmistir.

Egitimlerde yiiz ylize anlatim metodu segilerek, tiim veriler birinci elden elde edilmis ve

olusabilecek yanlis anlamalar 6nlenmeye calisilmistir.
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6. BULGULAR

Sekil 10: Sozel ve gorsel egitimde egitim oncesi ve egitim sonrasi sinav sonug¢larinin

karsilastiriimasi

Sinav Oncesi M Sinav Sonrasi
Basari Ortalamasi Basari Ortalamasi

Sozel Egitim Gorsel Egitim

Sekil 11: Sozel ve gorsel egitimde egitim sonrasi basar1 artis oranlari

Sozel Egitimdeki Basari Artis Orani

B Gorsel Egitimdeki Basari Artig Orani

~
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Sekil 12: Egitim sonrasi sinav sonu¢larinda 90 ve iizeri puan alan Kkisi sayisi

2
I

Sozel Egitim Gorsel Egitim
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EGITIMDEN FOTOGRAFLAR
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7. TARTISMA

Isletmelerde meydana gelen is kazasi ve yillar icinde olusan meslek hastaliklari,
gelismekte olan ve ozellikle az gelismis iilkelerin kalkinmasi ve ilerlemesinde, 6niinde
yer alan en miihim engellerden biridir. Arastirmalar, is kazasi ve meslek hastaliklarinin
en Onemli nedenleri c¢alisanlarin bu konudaki bilingsizliginden kaynaklandigini
gostermektedir. Bu nedenle Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda egitim son derece dnem
tasimaktadir. Bu dogrultuda verilen egitimlerin verimliligi de etkinligi ag¢isindan
Oonemlidir.

Sinif i¢i egitimlerinde sozel ve gorsel egitimlerin etkinligi iizerine ek ¢ok aragtirma
mevcuttur ve bu arastirmalarin sonucuna gore gorsel egitimin sozel egitime gore, daha
anlasilir, daha akilda kalic1 ve daha eglenceli oldugu kabul edilmistir.

Bu arastirmada da, gorsel egitim sonuglarinin, sozel egitim sonuglari ile karsilastirilarak,
elde edilen istatistiki verilere gore gorsel egitimin daha etkili oldugu bir kez daha
gozlemlenmistir.

Sonug olarak, isverenler ve ISG profesyonelleri ISG egitimlerinin etkinligini arttirmak

icin, ilgili egitimlerde gorsel 6gelere yer vermelidir denilebilir.

8. SONUC VE ONERILER

Otomotiv sektdriindeki mavi yakali ¢aliganlarin iizerinde, ISG egitimlerinde sdzel ve

gorsel egitimin sonuglariyla ilgili yaptigimiz aragtirmamizin sonuglarindan elde
edilen bulgular 6zetlenmistir.

ISG egitimlerinde gorsel egitimin sozel egitime gore daha etkin ve verimli oldugu
Olctimlenmistir. Bu konu hakkindaki verilere ek olarak, gorsel egitim alan calisanlar,
daha 6nceden farkl1 ISG konularinda s6zel egitimler aldiklarin1 ve gérsel egitimin szel
egitime gore ¢ok daha akilda kalic1 ve verimli oldugunu, bununla birlikte gorsel egitimin

sozel egitime gore daha eglenceli oldugu yoniinde goriislerini beyan etmislerdir.

Isgdrenlerin 6grenim durumlart ile isgi sagligi ve is giivenligi egitimi konusundaki biling
diizeyleri arasinda bir ilginin olup olmadiginin karsilastirilmasi sonucunda, bir ilgi oldugu

gozlemlenmistir. Buna gore; egitim dilizeyleri daha fazla olan iggorenlerin, is¢i sagligi ve
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is giivenligi egitimi konusunda daha bilingli oldugu ve egitim sonrasinda daha basarili

olduklar1 sonucuna varilmistir.

Bununla birlikte cinsiyet konusunda yapilan analizlerde kadin erkek egitim sonuglari

karsilastirildiginda bir farklilik gézlemlenmemistir.

Yas araliklarina gore yapilan karsilastirmada ise geng¢ yaslarda alinan egitimin daha

akilda kalic1 oldugunu séylemek miimkiin olabilir.

Calisanlarin ISG konusunda yeterli bilgi ve donanima sahip olmadiklar1, daha 6nceden
planli bir egitim programina dahil olmadiklar1 ve bu konuda beklenen biling diizeyinde

olmadiklar1 gézlemlenmistir.

Son yillarda is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin artmasiyla birlikte, ISG nin énemi
her gecen giin artmaktadur. Is kazalarmin ve meslek hastaliklarin énlenmesinin en etkili
yolu alinacak igveren tarafindan alinacak tedbirlerle birlikte, calisanlarin bu konularda
biling diizeyinin artirilmast ile miimkiin olmaktadir. Bu durumda iSG egitimlerinin 5nemi

daha da artmustir.

Egitimlerin verimli olmasi i¢in akilda kalic1 olmasi ¢ok dnemlidir. Bu arastirmada iSG
egitimlerinde sozel ve gorsel egitimin farkli ve sonuglari arastirilmis olup, sdzel ve gorsel
egitim alan ¢aliganlarin egitim dncesi uygulanan sinav sonuglari benzerlik gosterirken,
egitim sonrasinda, gorsel egitim alan calisanlarin sozel egitim alan ¢alisanlara gore,

egitim sonrasinda uygulanan sinavda daha basarili olduklar1 6l¢limlenmistir.
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10. EKLER

EK 1: iSG EGITIMIi DEGERLENDIRME SORULARI

ISG EGiTiMIi DEGERLENDIRME SORULARI

CINSIYET ( )KADIN ( )ERKEK
YAS ( )1825 ( )25-30 ( )30-35 ( )35-40 ( )+40
EGITIM DURUMU ()10 ()00 ( )LISE ( )UNIVERSITE

1- Asagidakilerden hangisi is saghgn ve
givenliginin amadarmdan biri degildir?

a) Cabsanlan korumak

b) Isletme givenlidini saglamak

) Uretimin givenlidini sadlamak

d) Uretimin hizh vaplmasin saglamak

2- Is lkkazasimin meydana gelmesinde en_biiyiik
etken asagida belirtilenlerden hangisidir?

a) Tehlikeh davramslar

b) Dogal sartdar

) Calisma Sahas Clumsuzlubdan
d) Makine anzalan

3- Elektrik yanginlannnda asaqidakilerden
hangisi kesinlikde kullamlmaz #

a) COZ2 yangin sénddiricii

b) Su

) KKT yangm sondinicn

d) Kum

4- Is Saghin wve giwvenligi konusunda kimler

sorumiudur?

a) Calbsan b)) Devlst

<) Isveren d) Hepsi

5- Yandaki sekilde gériillen (san zemin lizerine
siyah cergeveli ve resimli}) giivenlik ne anlama
gelir?

2} Secak Malzeme
b) iiksek Sicakhk
<) Elektrik Tehlikesi
d) Asit Tehlikesi
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6- Acil cilaslarda ve ilkyardimn malzemelerinde
asagidaki saghk we givenlik renlderinden

hangisi kullanilir?
a) Yasil — Bayaz b) Mor — Pembe
) Siyah — Kirmmz d) San — siyah

7- Asafqidakilerden hangisi kisisel koruyucu

donamim sayillmaz?
a) Barst bl Emmiyet Kemserni

) Is eldiveni d) Celag

8- Elle yik kaldirmada hangisi dogrudur ?
=) Yukler belden egilerek kaldinhr

b} Dizlerden knlarak =3il. yikid zkica kavra wve
wiicuda yakan tas

) &dir yibkder tek basina tagimr

d) ¥iki kaldwmada en sik génilen rahatsizhik isitme
bkeznybadhir

9- Yangm sondirmne cihaz ile hangisi
yanhstir?

a) Rizgan arkana alarak midahale et

b)) Gersksiz kullarilmaz

) Yangm sondirme taplerinin yeri isaretenir

d) Rizgan dnidne alarak midahale =t

10- Asagudakilerden hangisi yanhstir 7

=) Makine koruyuculzn elmadan cahsilmaz

b) Makineler kullanma talimatzrnna gére kullanadir

) Makine koruyuculan calisirken devre disi birakihr
d) Isyerinde tehlikeli davramslardan kacimilmaldr



EK 2: SOZEL EGITIMDEN ORNEKLER

ACIL CIKIS, ILK YARDIM ISARETLERI

* Acil ¢ikis, ilk yardim isareti : Dikdoitgen veya kare biciminde.

Yesil zemin uZzerine beyaz piktogram (yesil kisimlar isaret
alaninin en az %50'sin1 kapsayacaktir)

YANGIN SONDURME TUPUNUN KULLANIMI

koparilarak valf kapagi sola dogru cevrilir ve ¢cikan karbondioksit alevin altina
dogru tutulur.

yaptimalidir.
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EK 3: GORSEL EGIiTIMDEN ORNEKLER

J

ilkyardim

B | &
— 1

Acil Cikis ve Kagis Yolu

Giivenlik Dusu

ACIL CIKIS, ILK YARDIM ISARETLERI

e XX

Yénler
(Yardimei Bilgi isareti)

Gz dugu

Acil Yardim ve
ilkyardim Telefonu

YANGIN SONDURUCU
KULLANMA TALIMATI

\\ :ﬁsls%E\t(GNELT
g
—

SONDUR
1. Onee yangini ihbar et ( YANGIN IHBAR 110 )

3. Uygun séndiiriictl kullamidigindan emin ol.

4. Acik havada isen, riizgan arkana al ve
alevlere egilerek yaklas.

5. Alevlerin 6nlinden baslayarak arkaya dogru

sondir,

6. Bosalan séndlriiclyl aleviere atma.

7. Yangin bilyliyorsa mekani terk et.
8. Toplanma alanina git ve rapor ver.

g

YANGIN SONDURME TUPUNUN KULLANIMI

YANGIN SONDURME
TALIMATI

.
Rizgan, istikametine gére
arkana al

Onden tarayarak, yanginin
Aiagim | s

2. Yamina bir arkadagim al, yalmiz miidahale etme.

S Damiama veya sant
oy noktasindan, yand yukandan
Y mudahale
-"Jl;‘) =

5 5 Meveut yangin sondurme
!) cihazlarm ayrs anda degigik
i) | /] yonlerden kullan.

Yangenn tamamen séndigine
emin olmadan yangin
k ! ‘ 1 mahallini terketme,

«t, a ™
Kullansimss yangin sondumme
cihazianm dijerlerinden
ayirarak dolum ve bakemin
saflamak.
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EK 4: KATILIMCI FORMU ORNEGI

EGITIMI VEREN ADI-SOYADI'EURUMU :

EGITIMIN KONUSU

EGITIMIN SURESI

EGITIM TARIHI

ADI-SOYADI GOREVI

IMZA
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