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OZET

Ulkemizde ekonominin lokomotifi olan sektérler arasinda goriilen Yapi1 Sektorii, gerek
kentsel doniisiim siireci gerek ise alternatif ekonomik modellerin olmayist nedeni ile
halen ivmeli artigini stirdiirmektedir. Dogal olarak kaza ve bu kazalanmalara bagli agir

sonuglarin yasandigi bir sektor olarak da liderdir.

Meydana gelen is kazalarinin “tehlikeli durum” ve “tehlikeli davranis” sebebiyle ortaya
ciktigr bilinmektedir. Nedensellik dagilimi iginde %88 gibi biiylik bir kisminin da
“tehlikeli davraniglardan kaynaklandigi bilinmektedir. Tehlikeli durum, bireyin, isveren
tarafindan saglanmis olan is ekipmani ya da kisisel koruyucu donanimdan ve g¢evresel
etmenlerden dolay1 karsilagsmis oldugu giivenligin ihlal edildigi durumlar iken tehlikeli
davranig ise kisinin sergiledigi tutum veya hareketlerinden ortaya ¢ikan tehlikelerdir.
Biinyesinde bircok nedeni barindiran ‘“davranigsal hatalarin” asil nedeni olan ve
problemi tanimlayan konularin “egitim” ve “giivenlik kiiltiiri” oldugu ve yapilan
“davranigsal hatalarin” oraninin saha icindeki boliimlere gore farklilik gosterdigi

distiniilmektedir.

Bu caligma kapsaminda ¢alisanlarin ne tiir davranigsal hatalar sergiledigi ve bu hatalarin
hangi alanda daha ¢ok meydana geldigini gozlemlemeyi hedefleyen bir uygulama
yapilmistir. Bu amagla, Istanbul ilinde segilen santiyenin farkli béliimlerinde gozlem
yapilarak calisilmistir. Evren ingaat sektorii olup, drneklem toplam 200 calisan ile
siirlandirilmistir.  Gozlem sirasinda ¢alisanlarin  yapmis oldugu davranigsal hata
ornekleri fotograflarla desteklenmis ve calisanlara anket uygulanarak bulgular kisminda

sunulmustur.

29 ¢

Bulgulardan elde edilen veriler ve anket sonuglar1 “’tehlikeli davranis’’, ‘’davranissal
hatalar’” kavramlariin santiyedeki genel olarak calisma alanlarinda gozlem yapilip,
degerlendirilerek tartisma kisminda ele alinmistir. Degerlendirme kisminda tartismadan
elde edilen sonuglarin, yapr sektoriindeki calisma kosullarinin ortam ve kisi odakli

tyilestirilmesi baglaminda 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tehlikeli Davranis, Tehlikeli Durum, Davranigsal Hata



ABSTRACT

The Construction Sector, which has been considered as one of the locomotive sectors of
the economy in our country, continues to be accelerated by the fact that neither the
urban transformation process nor the alternative economic models exist. Naturally, it is
also the leader in an industry where there are serious accidents and consequences of
accidents.

It is known that occupational accident that occurred in the square came about due to
"unsafe condition” and "unsafe behavior". It is known that as much as 88% of the
causality distribution is caused by "unsafe behavior”. A unsafe condition is when a
person is in violation of the security they are exposed to because of the work equipment
or personal protective equipment provided by the employer and by environmental
factors, and the unsafe behavior is the danger that arises from the attitude and actions of
the individual. It is thought that the "causal faults”, which are the main cause of the
problem and which define the problem, are the "education” and "safety culture™ and the
proportion of the "behavioral mistakes".

In this study, an attempt was made to observe what kind of behavioral errors the
employees showed and in which area these errors occurred. For this purpose,
observations were made in different parts of the selected shrine in Istanbul. The
universe is the construction sector and the sample is limited to a total of 200 employees.
Examples of behavioral mistakes that employees made during the observation were
supported by photographs and presented to the employees by questionnaire.

The data and questionnaire results obtained from the findings are discussed in the
discussion section by observing and evaluating the general working areas of the

concepts of 'unsafe behavior' and 'behavioral mistakes'.

Keywords: Unsafe Behavior, Unsafe Condition, Behavioral Mistake.
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1. GIRIS
Bir¢ok iilke ekonomisinde oldugu gibi bizim iilkemizde de yapr sektorii
ekonominin lokomotifi konumundadir. Cesitli mal veya hizmet iiretimine olan
etkisi, yogun oranda insan giicii ve ekonomik refah seviyesine olan yardimu ile
yapi1 sektorii ekonomimizde olduk¢a mithim bir konuma sahiptir. Sanayilesme
ile birlikte kdyden kente gogiin hizla artisindan kaynaklanan konut ve altyapi
ihtiyaglar ile ulasim ve enerji yapilarina duyulan gereksinim, yapi sektoriine
onemli bir boyut kazandirmistir. Ancak, is sagligi ve giivenligi hususunda
sektordeki bu biiyiime ve gelismeyle orantili olarak bir ilerleme

kaydedilememistir.

Diger ilkelerdeki gibi bizim iilkemizde de is hayatinin en mithim
problemlerinden birisi kuskusuz is kazalaridir. Yap1 sektorii is kazalarinin
yasandigi  sektorler arasinda  basta gelmektedir. Her yil bir¢ok ingaat
calisan1 yaptig1 isten kaynakli kazalar nedeniyle is géremez hale gelmekte,
hatta yasamini1 Yyitirmektedir. Pek ¢ok yasal diizenleme hazirlanmis olup
tedbirler alinmis olunmasina karsin bugiine kadar is kazalarinin
azaltilmasinda ne yazik ki basari saglanamamistir. Bu vaziyet, kazalarin
gercek sebepleri konusunda galisanlarin giivenlik algisinin arastirilarak is
kazalarinin ~ Oniine gecilmesine yonelik alinacak tedbirlerin belirlenmesinde
onlarin fikir ve goriislerinin daha fazla 6n plana c¢ikarilmas1 gerektigini

ortaya koymaktadir.

Isletmelerde meydana gelen is kazast ve meslek hastaliklarmin &niine
gecilmesi ya da kabul edilebilir seviyeye indirgenmesi amaciyla giiniimiize
kadar, teknik ve yasal agilardan pek ¢ok diizenleme ve ¢alisma yapilmistir.
Fakat ortaya ¢ikan is kazasi ve meslek hastaliklarina bakildiginda, yapilan
diizenleme ve calismalarin yetersiz kaldigi goriilmektedir. Bu vaziyet,
problemin sadece teknik ya da yasal hususta incelenmesinin yetersiz kaldigi,
1 yasaminda “insan” etkeninin en az diger etkenler oraninda miihim oldugu
ve calisanlarin tehlikeli davranislarinin arastirilarak {izerinde inceleme

yapilmasi gerekliligini gostermektedir.



Ortaya ¢ikan is kazalarinin “tehlikeli durum” ve “tehlikeli davranis” nedeniyle
meydana geldigi bilinmektedir. Nedensellik dagilimi icinde tehlikeli
davraniglardan kaynaklanan tehlikelerin %88 gibi biiyiik bir orana sahip oldugu
bilinirken kavram olarak tehlikeli davranis, bireyin tavir hal ve hareketlerinden
meydana gelen tehlikeler olarak tanimlanmaktadir. Birgok nedenden
kaynaklanan “davranigsal hatalarin” oraninin saha igerisinde ¢alisilan alanlara

gore farklilik gosterdigi diistiniilmektedir.

Bu tez calismasinda yapi sektoriinde calisanlarin ne gibi davranigsal hatalar
sergiledigi ve bu hatalarin ¢alisilan alanlardan hangisinde daha ¢ok meydana
geldigini gozlemleyerek ortaya koyma ve elde edilen sonuglar dogrultusunda,
yapt sektoriindeki calisma kosullarimin ortam ve kisi odakli iyilestirilmesi
baglaminda oOneriler sunulmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda,
Istanbul ilinde secilen santiyenin 4 farkli béliimiinde gozlem yapilarak
calisilmigtir. Gozlem sirasinda calisanlarin yapmis oldugu davranigsal hata
ornekleri fotograflarla desteklenmis ve toplamda 200 c¢alisana anket

uygulanmustir.



1. GENEL BILGILER

2.1.Yap1 Sektorii

2.1.1.Tiirkiye’de Yapi-Insaat Sektoriiniin Tarihi

Cumhuriyet devrindeki gelisme siirecinde yapi sektoriinde mithim hamleler
1920’lerde, Ankara’da baslamis oldu. Sehirdeki biitiin giicliiklere, ulasim
giicligii ve malzeme yoksunluguna karsin, ¢evrenin ananevi yapi tslubuna
uyan bir bayindirlik ¢alismasina baglandi. Kullanilan malzemeler kerpig, ahsap,
kaba yontma tas gibi malzemeler olmasina ragmen yine de yetecek seviyede

saglanamiyordu.

Cumbhuriyet ile beraber, siiratli ve programli kalkinarak ilerlemek amaciyla
tarim, sanayi ile ulasim gibi dallarda yatirim gosterilen 6zen, Tiirk yap1 ve
ingaat sanayinin temellerini atmis oldu. Bu ¢agin ilk insaat ¢alismalar ile,
ulasim kolundaki yol ingaatlarinda karsilasildi. Fakat mevcut teknik personel
yoksunlugu, faaliyetlerin bir miiddet yabanci firma, uzman ve danismanliginda

ilerlemesine zemin hazirlamis oldu.

Cumbhuriyet devrinin baslamasindan, 1950°1i, 60’11 yillara kadar, yap1 kolunda
en bliylik yonelme altyapt ve imar insaatlarinda goriildii. S6z konusu zaman
zarfl iginde bu insaat dallarinda zaman zaman Onemli ataklara da rastlandi.
Bununla birlikte bu periyotta Devlet Su Isleri (DSI) Karayollar1 gibi yéntem
giiclinii yapisinda barindiran, genis Olgekte devlet payandasi ile yatirimlar
gerceklestiren Orgiitler tasarland1 ve yapilan yatirimlar yapi ve insaat koluna
stirat kazandirmis oldu. S6z konusu hiz 60’11 yillara dek faaliyetini devam

ettirdi.

1960’11 yillarda DSI mevduatlarinin alani olabildigince genisti. 1970’lerde
mevcut teknik personelin 6zel kesime yonelmesiyle kamu kesiminde biiyiik
dlciide bir teknik personel yetersizligi olustu. Ote yandan, yine bu yillarda 6zel

kesimin c¢aligma bdlgesini sanayi alanma tasimast ve mevduatlarin



yayginlagmasi sonucunda fabrika tarzi yapi iiretiminde yiikselme oldu, bu da

yap1 teknolojisinde prefabrikasyon modelinin gelisim gostermesini sagladi.

2.1.2. insaat Sektoriiniin Ozellikleri

1.

2
3.
4

2.1.3
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Ingaat faaliyetleri genel olarak kisa solukludur.
Insaat isleri ¢ok dinamiktir.

Santiyeler daimi degil gegicidir.

. Uretim ¢ogunlukla tekrarlanmaz kalitede olup, calisma sartlar1 isyerine

gore degisim gostermektedir.
Insaat alaninda dallanma yiiksek seviyede olup, her dalin kendine has
tehlike ve riskleri vardir.

Insaat sektoriindeki isyerlerinde fazla sayida taseron calismaktadir.

. Insaat Sektoriindeki Bashca Riskler

Yiiksekten diisme

Elektrik

Kazi esnasinda yaralanma

Malzeme diismesinden kaynakli kazalar

Tehlikeli maddelere temas

Agirhigr fazla arag-gereg, malzeme kaldirilmasi ve tagmmasindan
kaynakli sirt agrilari

Cisim ¢arpmasindan kaynakli yaralanmalar

Giiriiltiiden kaynakli isitmede kayip

Tasima araglarinin ¢arpmasi veya fazla yliklemeden dogan kazalar

. Ingaat Sektoriinde Bashca Is Kazas: Tipleri

Insan Diismesi

Malzeme Diismesi
Elektrik Carpmast

Uzuv Kaptirma-Sikistirma
Kaz1 Kenarmin Cokmesi
Yap1 Kisminin Cokmesi

Is makinesi Kazalar



8. El Aleti ile Alinan Darbeler

9. Sivri Uglu Keskin Kenarli Cisim ile Yaralanma

10. Santiye i¢inde Meydana Gelen Trafik Kazalar1 (Elerken ve Zorluer,
2011).

Ingaat alaninda 2009 yili istatistikleri gdz oniine alindiginda, &liimle
sonuclanan is kazasi oranlarinin %12’sinin ¢alisanlarin yiiksekten diisme
nedenli, %18’inin diisen nesnelerin ¢arpmasindan, %33’tinin ise bir veya
birden fazla cismin sikistirmas: gibi hadiseler nedeniyle ortaya ¢iktigi

bilinmektedir.

2.1.5. insaat Sektoriinde Ortaya Cikan Kazalarin Sebepleri

Insaat sektorii oldukca biiyiik, diizensiz, kendi icinde farkli ve kendine 6zgii
calisma sahalarina sahiptir. Genellikle ag¢ik hava konumunda c¢alisilmasi
nedeniyle pek ¢ok riski blinyesinde barindirmaktadir. Calisma alani ¢cogunlukla
disaridan dogabilecek tehlike ve etkilere agik olmaklar beraber, hava
kosullarindan fazla dlglide etkilenmektedir. Calisma ortami ve is sahasindaki,
meslek hastaligi ve is kazalarina neden olabilecek etmenler asagidaki gibi

siniflandirilabilir:

1. Fiziksel etmenler: Termal konfor (nem, sicaklik vb.), titresim, giriilti,

aydinlatma, basing.

2. Kimyasal etmenler: Kati, sivi veya gaz halde bulunan parlayict ve

patlayicilar ile diger kimyasal maddeler
3. Biyolojik etmenler: Hastaliga neden olan mikroplar.
4. Psikolojik etmenler: Insanlarm birbiriyle iliskileri ve aradaki anlasmazliklar.

5. Kisisel etmenler: Kurallara uymada gosterdigi direng, kullanilmas1 mecburi
kisisel koruyucu malzemeleri kullanmama, is sagligi ve giivenligi konusunda
yeterli bilgi sahibi olmama, bilingsizlik ve kendi becerilerine uygun olan isi

yapmama.



Ulkemizdeki is kazalarinin altinda yatan nedenlerini belirleyebilmek amaciyla
farkli tarihlerde birtakim arastirmalar gerceklestirilmistir. Ornegin, Haksoz
(1985), MKE’de (Makine ve Kimya Endiistrisi) ger¢eklestirdigi bir
arastirmada, ortaya cikan kazalarin oranmnin %95’inin giivensiz hareket ve
kisisel koruyucu ekipman kullanmamaktan, %5’inin, teknik sorunlardan dolay1
meydana geldigini ortaya koymustur. Kepir (1983), yasanan is kazalarinin %2
oraninda kisilerin kontroliiniin disinda meydana gelirken %10’unun mekanik
yetersizliklere ve kalan %88’lik kisminin, kisiler nedenli gelistigini; Celikkol
(1977) ise, yasanan is kazalarinin %20 oraninda iiretim makine ve araglari ile
isyerinde mevcut ¢alisma kosullarmin uygunsuz olmasina, %80 oraninda ise
insana baglh meydana geldigini ortaya koymustur (Spor, 1990, s:175). Bu ve
buna benzer arastirma sonuglari, is kazalarinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan en
onemli faktoriin en az %80 oraninda insan oldugunu kanitlamistir (Camkurt,
2013).

Is kazalarmin ortaya c¢ikmasinda, kaza nedenlerinin agirlik oranlari
konusunda farkli arastirmalara dayanan bir¢ok goriis olmakla birlikte, is
kazalarinin %80’inin insana, %18’inin fiziki ve mekanik ¢evre kosullarina,
%?2’sinin ise beklenmedik olaylara bagli ortaya ciktiginin kabulii dogru
olacaktir (Ornek, 1989, s:55-56). Bu genelleme ile is kazalarnin yaklasik
olarak 9%98’1 lizerinde Onleyici tedbirlerin alinabilecegi sdylenebilir

(Camkurt, 2013, s:89).

Insandan kaynakli kazalarm nedenleri; kisisel faktorler, fizyolojik faktorler,
psikolojik faktorler, fiziki ve mekanik ortam kosullarindan kaynakli kazalarin
nedenleri ise; makine-ekipmanlardan kaynakli kaza nedenleri, iiretim
organizasyonlarindan kaynakli kaza nedenleri, c¢evresel o0zelliklerden

kaynakl1 kaza nedenleri olarak gruplandirilabilir (Camkurt, 2013, s:72).



Tablo 1: is kazalarimin nedenleri

Insan Davramislarma | Beklenmeyen Fizik ve Mekanik

Bagh Nedenler Durumlar Cevre Kosullarina
Bagh Nedenler

Kisisel Faktorler Makine-ekipman

Kaynakl1 Nedenler

Fizyolojik Faktorler Uretim
Organizasyonundan
Kaynakli Nedenler

Psikolojik Faktorler Cevresel Ozelliklerden
Kaynakli Nedenler

(Camkurt, 2013, s:71)

Meydana gelen is kazalarinin farkli birgok nedeni olmakla ve nedenleri gesitli
gruplara ayrilmakla birlikte, sonu¢lanan arastirma ve calismalarin tamami is
kazalarinin; beklenmedik durumdan, kisilerden, makine ile {iretim araglarindan
ve ortam sartlarindan kaynakli oldugunu gostermistir. Bundan hareketle, is
kazalariin nedenleri; kisilerden kaynaklanan nedenler, fizik ve mekanik ortam
sartlarindan kaynaklanan nedenler ve beklenmedik durumlar olarak ii¢ grupta
degerlendirilebilir (Camkurt, 2013, s:71).

Is hayatinda ortaya cikan is kazalari, kiiresel dlgekte is yasaminin en miihim
sorunlarindan birini meydana getirmektedir. Diger iilkelerdeki gibi tilkemizde
de is hayatinin olduk¢ga miihim problemlerinden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. SGK istatistiklerine gore, tilkemizde 2000-2010 yillar1 arasinda
toplam 12 143 calisan meydana gelen is kazalari nedeniyle hayatini
kaybetmistir. Yalnizca 2011 yili verilerine gore, 69 227 is kazas1 yasanmis ve
yasanan kazalarda 1700 kisi hayatim1 kaybetmistir (SGK, 2013). Resmi




rakamlar boyle olmakla birlikte, kayitlar1 tutulmayan veya bildirimi
yapilmayan kazalar goz Oniine alindiginda bu rakamlarin ¢ok iizerinde

oranlarla karsilasilacagi da bilinen bir durumdur (Dursun, 2013).

Tiim diinya genelinde her sene is ile ilgili meydana gelen is kazasi ve meslek
hastaliklari nedeniyle 3,2 milyondan fazla calisan yasamimi yitirmektedir.
Bununla beraber her yil 160 milyon meslek hastaligi vakasi ve 300 milyon
Oliimciil olmayan is kazasi ile karsilasilmaktadir. Calisma hayatinda ortaya
cikan hastalik ve dliimlerin meydana getirdigi ekonomik yiik ile verimlilik
kaybr kiiresel Gayri Safi Yurti¢ci Hasila’nin %4’tinii olusturmaktadir. Bu
sebeple saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin yaratilmasi ve tesvik

edilmesine oncelik verilmelidir. (ILO, 2016).

Isci Saglhipgi ve Is Giivenligi (ISIG) Meclisinin paylastigi 2017 is kazalar
raporu verilerine gore 2006 isci yasamini yitirdi. Rapora gore; hayatim
kaybeden calisanlarin 453’iiniin insaat sektdriinde oldugu ve ilk sirada yer

aldig1 bilinmektedir.

2017 yili ILO verilerine gére iki bin alti is¢i yasamin yitirirken, 1 “Is kazasi
sonucu 8liim”e karsilik yaklasik 6 ‘Ise bagl hastalik sonucu &liim’ olmaktadir.
Bu duruma gore ILO verileri g6z 6niine alindiginda iilkemizde 2017 yilinda 12
bin is¢inin isle ilgili hastaliklar nedeniyle yasamini yitirmis olabilecegi
goriilmektedir. Bu veriler 15131nda meslek hastaliklar1 buz daginin gériinmeyen

yiizlidiir denilebilir.

Ulkemizin insaat sektdriinde ortaya ¢ikan kazalar acisindan, diinyadaki
siralamada basta gelerek il siralarda olmasi, s6z konusu ingaat sektoriindeki
egitim seviyesinin diisiik olmasi ile yakindan alakalidir. Genellikle kisinin
kendisinde var olan asir1 derecede giiven ve cesaret, tecriibelerine
gereginden fazla giivenme, Onceki c¢aligma hayatinda hi¢ is kazasi
gecirmemis olmasi ve bundan kaynaklanan rahatlikla da higbir zaman basina
gelmeyecegini diisiinmesi, isinde ehil oldugunu hissetmesi gibi diisiince ve

zihniyetler is sagligr ve giivenligi hususunda yeterli 6l¢iide bilince sahip
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olmadiginin gostergeleridir. Bunlarla birlikte, is yerlerinde gerekli saglik ve
giivenlik tedbirlerinin alinmamasi, igverenin alimmasi gerekli tedbirlere
maliyet olarak bakmasi gibi sebepler de sayilabilmektedir. Bunun disinda
meydana gelen kaza sonucunda, kazanin sebeplerinin kader, kaginilmazlik,
talihsizlik ve dikkatsizlik gibi hususlardan kaynaklandiginin ileri siiriilmesi,
kazalarin asil sebeplerinin arastirilip ortaya konmasi acisindan engel teskil

etmektedir.
2.1.6. Sektordeki Onemli Is Kazasi Oranlan

Agir ve tehlikeli isler grubunda yer alan ingaat ve yapi islerinde meydana gelen

is kazalart;

e Tiim is kazalar1 arasinda %10’luk bir dilime sahip olmakla birlikte,

e Bu oranin %32’sinin 6liim ile sonuglandigi bilinmektedir.

Is saglig1 ve giivenligi konusundaki bilinci, kaliteli ve nitelikli is giiciiniin en
miihim 6gesidir. Ancak bu hususun bilincinde olan isgiicii ile mevcut yiiksek

olan oranlara engel teskil ederek, tiretimde sifir kaza hedefine ulasilabilir.

2.2. Yap1 Sektoriinde s Giivenligi
2.2.1. Is Giivenligi Nedir?

Is kazasi1 ve meslek hastaliklarindan kaynaklanan kayiplari kabul edilebilir
diizeye indirmek amaciyla bilimsel arastirmalara dayanan giivenlik
tedbirlerinin belirlenmesi ve uygulamaya konulmasi esasli c¢aligmalara is

giivenligi denmektedir.

2.2.2. Santiyede Is Giivenligi
Her isveren, yap1 alanindaki islerini, teknik anlamda yeterlilige sahip kisilerin

gbzetimi ve sorumlulugu cercevesinde yliriitiir.

Yapinin belirlenen ve istenen siire zarfinda, teknik kosullara uygun sekilde
bitirilmesini, ekonomik olarak gerceklestirilebilmesini, temin i¢in santiye sefi
unvani ile miihendisler, mimarlar veya santiye sefi yardimcis1i olarak

teknikerler gorevlendirilir.



Isveren vekili konumundaki s6z konusu teknik personellerin gérevlerinden biri
de santiyede Is Kanunu ve Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu hiikiimlerine uygun
olarak isin yiiriitimiinii saglayip, gerekli giivenlik Onlemlerini alarak is

kazalarin1 6nlemek veya kabul edilebilir seviyeye indirgemektir.

Her tiirli teknik giivenlik Onlemlerinden ve ilgili yazigsmalar konusunda
sorumludur. Santiyedeki giivenlik onlemlerini siirekli kontrol ederek, hasarl
teknik emniyet isaret, malzeme, arag-gereclerin yenilenmesini saglar. Tim bu
onlemlere ragmen meydana gelebilecek is kazalarindan, o isi yaptirmakta olan
yoneticiler (is yiiriitiimiinden sorumlu kalfadan santiye sefine kadar) en az

teknik emniyet sorumlusu kadar sorumluluga sahiptir.

2.3. Tehlikeli Durumlar
Tehlikeli durumlar, isyerinde var olan ve beklenmedik bir anda kazaya

sebebiyet verebilecek potansiyeldeki kosullardir.

Yalitim1 yapilmamuis elektrik tesisat ve donanimi
Yetersiz veya fazla havalandirma

Yetersiz havalandirma

Bakimsiz veya arizali durumdaki makine ve el aletleri
Uygun olmayan veya yetersiz kisisel koruyucular
Koruyucusuz galistirilan makineler

Kaygan zemin

Yiiriime yollarinda asir1 malzeme istiflenmesi

© o N o gk~ wDhPE

Uygunsuz depolama ve istifleme

[EY
o

. Uygunsuz makine, ekipman yerlesimi

-
[N

. Zemin arizalari

=
N

. Zeminde bulunan borular, hortumlar, kablolar

=
w

. Standartlarda belirtilen siirelerde bakim ve periyodik kontrolleri

yapilmamis basingli kaplar tehlikeli durumlara 6rnek teskil etmektedir.

10



2.4. Tehlikeli Davramislar

Tehlikeli davranis ise c¢alisanlarin kural disi davraniglaridir. Bu davraniglar
icerisinde en 6nemlisi ve en tehlikelisi; “tehlikelerin Gnemsenmemesidir”. Bir
diger 6nemli tehlikeli davranis ise; “kisisel koruyucu malzeme Kkullanimi1”

yetersizligidir.
Diger Tehlikeli Davramslar

a) Bilgisizlik

b) Yorgunluk hali

c) Acemilik

d) Kendini Ispatlama Gayesi
e) Uykusuz kalma

f)  Uretimin Zorlamasi

g) Ihmal

h) Dalginlik

i) Dikkatsizlik

j) Stres

Tehlikeli durum ve davranisi ayirt etme agisindan bir 6rnek vermek gerekirse,
calisanin baretinin olmamasi veya baretin uygun standartlarda olmamasi bir
durum, baretini kullanmamasi ise davranig olarak nitelendirilecegi igin ilk
ornek tehlikeli durum, ikincisi ise tehlikeli davramis kategorisinde
degerlendirilebilir.
2.5. Davranis
2.5.1. Davrams Nedir?
Davranis;

e Davranma isi, tutum, davranim, muamele, hareket

e Bir kimsenin genel yasamda toplum igindeki tutum ve eylemleri

e Distan gozlemlenebilecek tepkilerin tamamu.

e Organizmanin uyaranlar karsisinda gosterdigi tepkilerinin tamama.
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Bireyin icinde bulundugu toplumsal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kosullar nedeniyle gelistirdigi ve onu aym vaziyetteki Kkisilere
yakinlastiran davranimlarin timdi.

Herhangi bir kimse veya olay karsisinda alinmig olan durum.

Diirtli ve uyaranlar tarafindan yoneltilen ve ortak tanimi olan eylem gibi
anlamlara gelmektedir.

Tim bu tanimlar 1s1g8inda, genel olarak, davranis kavraminin, canli
organizmanin, hem i¢ hem de dis etkilere kars1 gostermis oldugu
bilin¢li tepki olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Davranisin en 6nemli
ozelligi ise ve olas1 bir etkiye karsi “bilingli tepki” olarak dogmasidir.
Bilingli davranis, asil itibariyle bir sebebe dayanir ve bu davranis

kuskusuz bir amaca sahiptir.

2.5.2.Davramslarin Ozellikleri

Davraniglarin azaltilmasimin gerektigi durumlarda buna karar verebilmek igin

stire, siklik, yogunluk ve bekleme siiresi olmak {izere dort davranig unsuruna

dikkat gostermek gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle, davraniglarin sikligini,

stiresini, yogunlugunu veya bekleme siiresini indirgemek gerekebilir.

Siklik: Belirli bir siire zarfinda davranigin kag¢ defa ortaya ¢iktigr ile
ilgilidir.

Siire: Her davranis sayilamayabilir. Sayillamayan bu tarz davranislarin,
baslangicindan sonra ne kadar siire devam ettigi 6nemlidir.

Yogunluk: Davranisin meydana geldigi siddet ya da giicle ilgilidir.

Bekleme siiresi: Davranigin yapilmasi igin talimat verilmesinin

ardindan davranig baglayana kadar gecen zamandir.

2.5.3.Uygun Olmayan Davramslar1 Onleme

Davraniglart indirgeme veya azaltma metotlari; organizmada birakmis oldugu

tesir veya kontrol giiciine istinaden 1limhilik derecesine goére ilimlidan en az

ilimliya dogru siralanabilmektedir. Uygunsuz bir davranis ilimhi bir metotla
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indirgenebilecek, azaltilabilecek veya ortadan kaldirilabilecekse azaltmak igin

oncelikle o metot tercih edilmelidir.
Davranis Zincirini Durdurma (Kirma):
- Yakinlik kontrolii
- Sakayla karisik kontrol
- Beklenen davranisa yonelik 6gretimsel kontrol ve talimatlar saglamak
- Problem ¢ozme firsat1 yaratma
- Uyaran degisikligi

2.5.4. Sosyal Davranis

Insan1 tiim organizmalardan farkli kilan en miihim 6zelligi, sosyal bir varlik
olusudur. insan toplumun icerisinde yasar, icerisinde yasadig1 toplumu etkiler
ve ayni sekilde toplumdan etkilenir. Sergiledigi davraniglarin biiyiik ¢ogunlugu
sosyal cevresinden kaynakli sekillenmis olur. Igerisinde yasamis oldugu
toplumun talep ve beklentilerine uygun sekilde davranir. Kisinin igerisinde
yasadig1 toplumdan etkilenmesi ve bunun sonucunda toplumun beklentilerine

uygun tepki gostermesine ise sosyal davranig denir.
2.5.5.ikna Olma

Insanin, baska insanlarin etkisi dogrultusunda tutum ve davranislarinda
degisikligi saglamayr ve bunu uygulamayi kabul etmesi ikna olma olarak
adlandirilir. Her kisinin farkli veya durumlarda birbirinden bagka fikir ve
diisiinceleri vardir. Bu fikir ve diisiinceler, kendisinin tutum ve davranislarinin
sekillenmesini saglar. Diistincelerini diger kisilerin etkisi sayesinde degistiren
birey, sonugta ikna olmus anlamina gelmektedir. Ikna olma, kisiyi entegrasyon
ve uyma davranigina gotlirmiis olur. Mesleginde basarisi olan ve herkes
tarafindan sevilen, sayilan bir kisi, ders ¢aligmak istemeyen 6grencilere diizenli

calismalar1 gerektigini sdyledigi zaman égrenciler ikna olabilir. ikna edebilme
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veya ikna olma hususunda mesajin, mesaji verenin ve mesaji dinleyen-alan

kisinin nitelik ve 6zellikleri biiylik 6l¢iide 6nem arz etmektedir.

2.5.6.Mesaji Verenin Ozellikleri

Ikna olacak diger bir ifadeyle tutum ve davranislarinda degisiklige gidecek
olan kimse, mesaji alan ve dinleyen taraftir. Mesaji dinleyen bireyin
tutumlarinda degisiklik saglamaya yonelik ikna edecek bireyin ise birtakim
Ozelliklere sahip olmast gerekir. S6z konusu 06zelliklere, sempatik olma,
inanirlik, sevilme ve yaklasimda samimiyet 6rnek olarak verilebilmektedir.
Mesaj1 veren birey, verdigi mesajla ilgili ehil ve giivenilir bir kisiyse veya
mesajt alan birey tarafindan o sekilde algilaniyorsa, o bireyin davranis ve
tutumlarinin  degisimi konusunda etkili olur. Kalp ve damar hastaliklart
uzmani, saglik i¢in fazla miktarda yag tiiketilmemesi gerektigini dile getirirse
insanlar tizerinde daha ¢ok etki birakmis olur. Eger mesaji veren birey, mesaji
dinleyen bireye gore samimi, sempatik biri ise ve o birey tarafindan sevilip
sayiliyorsa ikna olma durumu kolaylik kazanir. Sevilen, sayilan bir sunucunun
spikerligini yaptig1 program veya ayni sekilde sevilen bir sanat¢inin yaptigi
reklam programi biiyiik 6l¢iide ragbet goriir. O sanatginin hayranlari, reklamini
yapmis oldugu iirlinleri alma konusunda 6zen gosterir. Reklam programlarina
tinlii sanatgilarin dahil edilmesinin bir ve 6nemli nedeni de budur. Mesaji1 veren
bireyin mesaji dinleyen bireyle benzerlik gostermesi de karsi tarafin ikna
olmasi konusunda etkili olmaktadir. Hedef Kitlesi yani mesaji dinleyeni,
caliganlar olan bir olay veya durumun reklamini, bagka bir ¢alisanin yapmasi
mesaji dinleyen hedef kitledeki calisanlarin ikna olma olasiligini artirmada

etkili olur.
2.5.7. Mesaj1 Dinleyenin Ozellikleri

Ikna olma konusunda en &nemli ve basta gelen etkenlerden biri kuskusuz
mesaj1 dinleyen bireyin 6zellikleridir. Mesaj1 dinleyen bireyin tutumlarinin giig
derecesi, gostermis oldugu bu tutumlara baglilik derecesi, sahsina olan giiveni

zekasi ve verilen mesajin uygunlugu birer etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Inatc1 yonii agir basan, kendi gikarlar1 her seyden &nce gelen bireyler daha zor
ikna olur. Kars1 tarafin degistirilmek istenen davranis ve tutumlar: kuvvetli ise
ikna olma durumu da o 6lgiide giiglesir. Mesaji dinleyen bireyin degistirilmek
istenen davranis ve tutumlara ne derece bagli oldugu da énemli bir faktordiir.
Eger birey kendisini davranis ve tutumlara fazla baglh hissederse, mesaji veren
bireyin, karsi taraf 6rnegin calisan iizerindeki ikna kabiliyeti ve tutumlarimi
degistirme olasilig1 da o derece gliglesmis olur. Ayn1 zamanda bireyin kendine
olan giiveni ve bencillik degerinin artmasiyla da ikna olma durumu zorlasir.
Ote yandan zekd da verilen mesajin niteligine gére tutum ve davranislarin
degismesinde Onemli Olglide etkisi olan bir faktor olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

2.6.Tutumlar ve Sosyal Davrams
2.6.1. Tutumlar ve Onyargilarin Kaynag

Tutum ve On yargilar, bireyin kendisine 0zgii olan davranig bi¢imleridir.
Dogustan getirmis oldugumuz genetik 6zellikler, igerisinde yasadigimiz ortam,
kiiltiir, aldigimiz egitim, giinliik yasantida karsilagtigimiz olumlu veya olumsuz
bazi olaylar, edindigimiz deneyimler, tutum ve 6n yargilarimizi belirlemede rol
oynayan faktorler arasinda yer alir. Olaylar ve nesnelerle ilgili iyi kotii, dogru
yanlig, giizel cirkin gibi ifade ve yargilar ve siirekli kendini tekrarlayan
disiinceler, aligkanliklarimizin olusmasinda etkilidir. Kahvaltilarimizda belli
bir markadaki zeytin veya peynirden tiiketiriz veya ekmek aldigimiz firinin
giivenilir ve temiz olduguna inaniyorsak miimkiin oldugunca o firindan ekmek
almaya Ozen gosteririz. S6z konusu durumlarin hepsi iyi-koéti, dogru yanlis,
giizel c¢irkin gibi  Onyargt ve tutumlarimizdan kaynaklanmaktadir.
Tutum, kisinin, birtakim obje, kisi veya kurumlar hakkindaki duygu, diisiince
ve davranislart iizerinde etkisini gosteren egilim olarak tanimlanmaktadir.
Tanimdan da anlasilacagi lizere tutumun en basta gelen 6zelligi, onun bir kisiye

yani bir bireye ait olmasidir.

Tutumun dogrudan gozlenemeyen bir 6zellik oldugu bilinmektedir. Kisinin

gozlenebilen davraniglarina istinaden sadece varsayilabilen bir egilimdir. Bu
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bakimdan tutum, goézlenebilen bir davranis degil, davranisi hazirlayan bir

egilim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Daha o6nce yemedigimiz bir yemegi, tadina bakmadan sevmedigimizi dile
getirerek yemeyiz. Kimi insan televizyonda yarigma programini izlerken kimisi
haber, film ya da eglence programni tercih edebilir. Iki erkek kardesten biri
mavi ve tonlarinda gomlek satin alirken digeri yesil ve tonlarinda gémlek alir.
Bu olaydaki se¢im, begeni veya tercihlerin her biri farkli farkli bireylerin farkli
tutumlarin1 ortaya koymaktadir. Nedeni acik sekilde belli olmasa da bu gibi

tutumlarin her biri, birer davranis olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bireyler, bilincinde olmaksizin duygu, tutum veya diisiincelerinde 6n yargiya
yer verirler. On yarg1, herhangi bir konu hakkinda bilgiden ¢cok duygunun agir
bastigr olumlu veya olumsuz bir degerdir. Varligin1 bir¢ok defa reddettigimiz
On yargilar, cogu sosyal olay ve durumlarda kendini gosterir. Cevresindeki bazi
insanlarin kredi karti kullanma nedeniyle borglandigini ve sikintiya girdigini
goren kiside, kredi kartina yonelik olumsuz bir 6n yargi olusur. Sahit oldugu
olaylardan sonra kendisine kredi kartinin kazandirdiklari ve avantajlar

anlatilsa bile kart1 kullanmay1 kabul etmez.

2.6.2. Onyargilarin Ozellikleri
Onyargilarin basta gelen dzellikleri asagidaki gibi sayilabilir:

e On yarg ile simflara ayrilan kisilerin, aym o6zellikleri tasidigi kabul
edilir.

e On yargi, nesnesi ile ilgili, kaliplasan yargilart meydana getirir.

e Onyargilar bireyleri birbirinden uzaklastirabilir ya da birbirine
yakinlagtirabilir.

e Onyargilar, bireyin yapmis oldugu eylemde kendi bildiginin disina

¢ikmamasi ve yeniliklere karsi direng gostermesi sonucunu dogurur.
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2. GEREC-YONTEM

Bu ¢alisma kapsaminda ¢alisanlarin ne tiir davranigsal hatalar sergiledigi ve bu
hatalarin hangi alanda daha ¢ok meydana geldigini gézlemlemeyi hedefleyen
bir uygulama yapilmig, ¢6ziim odakli anket sorulariyla ortak fikir birligi
saglanmaya ¢alisilmistir. Bu amagla, Istanbul ilinde secilen iki santiyenin farkli
boliimlerinde gozlem yapilarak ¢alisilmistir. Evren insaat sektorii olup,
orneklem toplam iki yiiz ¢alisan ile sinirlandirilmigtir. Calismanin kapsami
olarak ¢ok tehlikeli sinifta yer alan bir ingaat firmasi biinyesinde galismakta
olan isgiler, ustabaslari, formenler, saha kontrol miihendisi, santiye sefi ve
isveren vekilleri lizerinde, ince isler, kaba isler, elektrik tesis ve montaji,
mekanik tesis ve montaji alanlarinda anket uygulamasi ve gbzlem calismasi
yapilmistir. Gozlem sirasinda c¢alisanlarin yapmis oldugu davranigsal hata
ornekleri fotograflarla desteklenmis ve c¢alisanlara ¢oktan segmeli yirmi bes
soru sunularak anket yapilmistir ve sonuglari da bulgular kisminda

sunulmustur.

Anket sorular arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Sorular olusturulurken 6n

goriismeler ve kuramsal ¢erceve dikkate alinmistir. Sorularin se¢iminde;

e Isletme tarafindan ISG i¢in gerekli dnlemler almiyor mu yoksa tehlikeli
durumlar tehlikeli davranisa zemin mi hazirhyor,

e (Calisanlarda mevcut olan giivenlik kiiltiirii ve ISG bilinci,

e Tehlikeli durum karsisinda ise devam edip etmeme hususunda ¢alisanin
bilingsizligi veya igverenin baskis1 olabilecegi,

e (alisanlarin istek ve diisiincelerinin igveren tarafindan dikkate alinip
alimmamasi1 ile  ¢alisanin  geliri  konusundaki  diisiincelerinin
motivasyonla ve calismasindaki istekle dogrudan iliskili oldugu,

e Sigara aliskanligi, uyku diizeni, dinlenme aralari, alinan besinlerin
yeterliligi gibi fiziksel aktiviteyi etkileyebilecek faktorlerin varligi,

e (alisanlarin mesleki tecriibe siirelerinin ¢alisma sirasindaki tutum ve

davraniglarinda rol oynamasi, isyerinde motivasyonun kendisi i¢in
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Oonemi, Ozel hayati ile ilgili sorunlari isine tasimasi gibi psikolojik
durumu etkileyebilecek faktdrleri barindirmast,

e Olimli is kazalarindaki kadercilik anlayisinin  ¢alisanlarin
davraniglarini biiyiik ol¢lide etkileyecek olmast,

e Bakimi ve/veya kontrolleri yapilmamis makine, techizat gibi tehlikeli
durumlarin, ¢alisan tarafindan  kullanilma ihtimaline zemin
hazirlayabilecegi,

e Isine kars1 duyulan sevgi ve istegin, beraberinde ¢alismasinda kendini
gosterecek olmast,

e Verilen kisisel koruyucu donanimlarin konforunun kullanim orantyla
iligkili oldugu,

e Is kazalarindaki biiyilk paymn calisan tarafindan neye/kime
dayandirildig1 ve ¢ikan sonuca gore tehlikeli davranislarini reddettigi ve
farkinda olmadan bu davranislara devam edebilecegi gibi hususlar goz

ontinde bulundurulmustur.

Anket sorular1 dogrudan hazirlayici tarafindan insaat firmasi biinyesinde ince
isler, kaba isler, elektrik tesis ve montaji, mekanik tesis ve montaji
boliimlerinde ¢alismakta olan isgiler, ustabaslari, formenler, saha kontrol
miihendisi, santiye sefi ve igveren vekilleri olmak {izere toplam 200 kisiye
uygulanmis, bununla birlikte anket ¢alismasiyla es zamanli olarak belirtilen
calisma alanlarinda gozlem yapilmistir. Yapilan gézlem sirasinda calisanlarin
yapmis oldugu davranigsal hata 6rnekleri fotograflarla desteklenmistir. Calisma
kapsaminda uygulanan anket sorulart EK-1’de, anket sonuglar1 ve

gozlemlerden elde edilen veriler ise bulgular kisminda verilmistir.

Ankette iki farkli parametreden olusan ¢oktan se¢meli cevap segenekleriyle
“davranigsal hatalarin” oranmmin saha ic¢indeki boliimlere gore farklilik
gosterdigi diislincesi cercevesinde, hangi boliimde, secilen diger boliimlere
oranla daha fazla tehlikeli davranis, davranigsal hata sergilediklerini ortaya
koymak amaglanmistir. Baska bir ifadeyle c¢alisanlarin ne tiir davranigsal

hatalar sergiledigi ve bu hatalarin hangi alanda daha ¢ok meydana geldigini
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gozlemlemeyi hedefleyen bir uygulama yapilmistir. Degerlendirme kisminda
tartismadan elde edilen sonuclarin, yapt sektoriindeki caligma kosullarinin
ortam ve kisi odakl1 iyilestirilmesi baglaminda 6neriler sunulmustur.

Bulgulardan elde edilen veriler ve anket sonuglart ‘’tehlikeli davranmis’’,
“’davranigsal hatalar’’ kavramlarinin santiyedeki genel olarak ¢alisma

alanlarinda gbézlem yapilip, degerlendirilerek tartigma kisminda ele alinmistir.
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3. BULGULAR

4.1. Anket Calismasi Bulgular

Anket kapsami, yap1 sektoriinde gorev alan is¢i, usta, formen, saha kontrol
miihendisi, santiye sefi ve isveren vekillerinden olusmaktadir. Cok tehlikeli
sinifta yer alan santiyede yapilan anket neticesinde farkli ¢calisma alanlarindan
katilim gdsteren grubun yas, cinsiyet gibi parametreleri degerlendirilerek anket
calismasina iliskin olarak ¢alisanlara yoneltilen sorulara verilen yanitlar
yiizdeliklere dokiilmiis tablo, cizelge ve grafiklerle desteklenmesi saglanmaistir.
Bunun yaninda isverenin(ydnetimin) ve calisanlarin ISG’ye yonelik bakis agis1,
katihimlar;, aktif ve dinamik ISG’nin uygulama asamasinda ISG
profesyonellerinin yeterlilik durumu, ¢alisanlarm ISG profesyonellerine bakis
acis;, KKD’lerin kullanilma sikligi, fonksiyonu, konforu, ¢alisanlarm ISG
bilinci hususlarina anket calismalarinda yer verilmistir. ~ Yapilan anket
calismasinda yer alan sorulara verilen yanitlar sonucunda, is saghg ve
giivenligi genel bilincinin kitlesel olarak tutarlt oldugu kanaatine varilmuistir.
Anketten sonra yap1 sektoriinde davranigsal hatalarin diizeltilmesi yoniinde
hedef kitlenin goriisleri alinarak agagidaki bulgular elde edilmistir.

4.2. Yonetimin ISG’ye Bakis Acis1 ve Cahsanlarin Faaliyete Katilim
ISG’ye calisan kesimin katilma hususu 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi
Kanunu ile yapilandirilmasiyla agikliga kavusturulabilir. Biinyesinde etkin bir
ISG politikas: ve aktif ISG profesyonellerini barindiran ydnetimin, uygun ve
yeterli ISG bilgilerinin ¢alisanlara ve ilgili diger taraflara verildiginden emin
olmasini saglayan birtakim prosediirleri olmasi, ISG politikas1 belirlenirken
calisanlarin katkida bulundugu hususlarin dikkate alinmasi, yine c¢alisanlarin
meydana gelebilecek risklerin kontrol ve yonetimi i¢in olusturulan ve gézden
gecirilen  prosediirlere  katilmasi, isyerinde saghk ve giivenliklerini
etkileyebilecek her durum veya degisiklik i¢cin goriis ve fikirlerine danisilmasi

sonucunu dogurmustur.
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Tablo 2: Gozlem sonuglari

Isler

Ince

(Duvarcilik):

calisma ortaminda bulunan standartlara

Calisanlarin,

uygun mobil iskele ve baglantilarim

uygun kullanmaktan kagindiklari,
yiksekten diigme ihtimaline yonelik
bireysel koruma tedbirleri almadan

calistiklar gézlemlend'

Elektrik Tesis ve Montaj1 (Tava Tesisati):

Is Ekipmanlarmin yapilan isin niteligine
uygun kullanilmadiklari, fis takili ¢caligma
alaninda birakildigi ve enerji uzatma
kablolarinin ekli ve korumasiz yapida

oldugu tespit edildi.

Kaba Isler (Panel Kalipgilik): Calisanlarin
sokli faaliyeti sirasinda uygunsuz is
ekipmani kullanarak yiliksekte emniyetsiz
calistiklari, ¢alisma esnasinda herhangi
bir

kullanmadiklar1 gbzlemlendi.

kisisel koruyucu donanim

Mekanik Tesis

ve Montaj1 (Yangin
Tesisat1): Avug ici spiraliyle yapilan boru
kesim iglerinde calisanlarin standartlara
uygun koruyucu gdozliik kullanmadiklari,
spiral kablosuyla ayn1 yonde kesim
yaparak elektrige kapilma riskine maruz
kaldiklari, borularin yapilan ise uygunsuz
noktada  kesilerek  kendisini  hem
ergonomi hem de saglik agisindan riske

soktugu goriildi.
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Tablo 2: Gézlem sonuclar: (devam)

Ince Isler (Algi- siva): Cailgéﬁlarlﬁ,

calisma ortaminda bulunan

standartlara uygun mobil iskele ve
baglantilarini  uygun kullanmaktan

kagindiklari, yiiksekten diisme

thtimaline yonelik bireysel koruma
almadan

tedbirleri calistiklari

gozlemlendi.

Elektrik Tesis ve Montaji:

Calisma
sahasinda bulunan kombinasyon priz
kutularinin, c¢alisanlar tarafindan, 6zensiz
kullanim nedeniyle hasara ugratildigi ve
sekilde  tehlike

gbzlemlendi.

acik arz  ettigi

Kaba Isler (Kalipgilik): Calisanlarin

kalip cakma faaliyeti sirasinda
uygunsuz malzeme kullanarak
yiksekte  emniyetsiz  ¢aligtiklari,

herhangi bir kisisel koruyucu donanim

kullanmadiklar1 g6zlemlendi.

Mekanik Tesis ve Montaji: Spiral ile

yapilan kesim iglerinde ¢alisanlarin

standartlara uygun koruyucu gozlik
kullanmadiklari, spiral kablosuyla aym
yonde kesim yaparak elektrige kapilma

riskine maruz kaldiklar1 goriildii.
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Sekil 1: Ankete katilan bireylerin yas dagilim

m 18-30 yas
m31-50 yas
51-65 yas

Sekil 2: Ankete katilan bireylerin cinsiyet dagilimi

= ERKEK
= KADIN
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Sekil 3: Ankete katilan bireylerin gorev aldigi béliim dagilim

W ince isler
m kaba igler
= elektrik tesis ve montaji

mekanik tesis ve montaji

Sekil 4: Ankete katilan bireylerin ¢calistigi alanlar ile ilgili tecriibeleri

m 3y1l ve alt1

= 3 yil lizeri

Mesleki deneyimi 3 yil ve altinda olan 78 calisan (%39), 18-30 yas araligindaki
108 calisanin 58’inden (%53,70) ve 31-50 yas araligindaki 80 calisanin
20’sinden (%25) olusmaktadir.
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ekil 5: Isyerinde verilen yemeklerin verim acisindan yeterliligi

m yeterli

= yeterli degil

Isyerinde verilen yemeklerin verimli ¢alisma igin yeterli olmadigi yanitini
veren 142 calisan (%71), kaba islerde gorevli 36 ¢alisanin 31’inden (%86,1),
ince islerde gorevli 76 calisanin 59’undan (%77,6), elektrik islerinde gorevli 40
calisanin 29’undan (%72,5) ve mekanik islerinde gorevli 48 calisanin 23’{inden
(%47,9 olusmaktadir.

Sekil 6: Yapu islerinde iISG dnlemlerinin yeterliligi

110

105

Z 100
>
3

g 95
=

o 90

85

80

evet hayir
B Yapi Islerinde iSG
Onlemlerinin Yeterliligi 108 92

Ankete katilan bireylere calistiklar1 ortamda olasi tehlikeleri gdsteren uyari
levhalartyla ilgili 6nlemlerin varligi sorgulanmis olup, bireylerin %54 {iniin

“evet”, %46’smin ise “hayir” cevabini verdigi goriilmiistiir.
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Sekil 7: Dinlenmeye ayrilan siirenin yeterliligi

150
_ 100
2
b
g 50
=
&)
O - -
yeterli yeterli
degil
L] lellen.meye ay-r%lva.n 59 141
stirenin yeterliligi

Isyerinde dinlenmeye ayrilan siirenin yeterli olmadigi yamitim1 veren 141
calisan (%70,5), elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin 32’sinden (%80), ince
islerde gorevli 76 calisanin 58’inden (%76,3), kaba islerde gorevli 36 calisanin
22’sinden (%61,1) ve mekanik islerinde gorevli 48 calisanin 29’undan (%60,4)

olusmaktadir.

Sekil 8: Kisisel koruyucu donanim kullanmama sonucu meydana gelen is kazasi oram

mevet

= hayir

KKD kullanmamaktan kaynakli is kazasi gegiren 40 c¢alisan (%20), kaba
islerde gorevli 36 calisanin 20’sinden (%55,5), ince islerde gorevli 76 c¢alisanin
12’sinden (%15,8), mekanik islerde gorevli 48 calisanin 6’sindan (%12,5) ve
elektrik islerinde gorevli 40 calisanin 2’sinden (%5) olusmaktadir.
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Tablo 3: Calisanlarin iSG ile ilgili istek ve onerilerine yonetim/isverenin goriisii

SECENEKLER YONETIM/ISVEREN YONETIM/ISVEREN
ILGILI, DUYARLI VE DUYARSIZ
DESTEKLEYICI
CEVAP DAGILIM %42,5 %57,5
ORANI (%)

Sekil 9: Ankete katilan bireylerin isyerindeki acil durum toplanma noktalari konusundaki
bilgisi

m biliyorum

bilmiyorum

Isyerindeki acil durum toplanma noktalarmi bilmedigi yanitini1 veren 96 galisan
(%48), kaba islerde gorevli 36 calisanin 28’inden (%77,8), mekanik islerde
gorevli 48 calisganin 32’sinden (%66,7), ince islerde gorevli 76 calisanin
24’tinden (%31,6) ve elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin 12’sinden (%30)

olusmaktadir.
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Sekil 10: Calisanlara verilen Kisisel koruyucu donanimlarin konfor ve rahathg:

mevet

= hayir

Verilen KKD’lerin uygun ve konforlu olmadigi yanitin1 veren 172 calisan
(%86), ince islerde gorevli 76 ¢alisanin 69’undan (%90,8), kaba islerde gorevli
36 ¢alisanin 31’inden (%86,1), elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin 33’iinden
(%82,5) ve mekanik islerde gorevli 48 calisanin 39’undan (%81,3)

olusmaktadir.

Tablo 4: Ankete katilan bireylerin iISG Profesyonellerinden Beklentileri

SAGLIK VE
GUVENLIGI RISKE CALISMA
SECENEKLER DUSURECEK ESNASINDA
TEHLIKELI MUDAHALE
DAVRANISLAR ETMEME
KONUSUNDA
UYARMA VE
BILINCLENDIRME
CEVAP DAGILIM %55 %45
ORANI (%)
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Tablo 5: Ankete katilan bireylerin iSG Kurallarina Uymasindaki Temel Sebep

SAGLIK VE ISTENMEYEN
SECENEKLER GUVENLIGINE ONEM DURUMLAR
VERME SEBEBIYLE
SEVENLERINI
UZMEME ISTEGI
CEVAP DAGILIM %69,5 %30,5
ORANI (%)

Sekil 11: Ankete katilan bireylerin olasi bir acil durum karsisinda sergileyecekleri
tutumlar1 konusundaki goriisleri

Calisan sayisi

54%
53%
52%
51%
50%
49%
48%
47%
46%
45%
44%

Once esimi ve/veya
¢ocugumu
kurtarmay1
diistiniiriim

Once kendimi
kurtarmay1
diigiiniirim

tutumlari

B Ankete katilan bireylerin
olas1 bir acil durum
kargisinda sergileyecekleri

53%

47%

29




Sekil 12: Ankete katilan bireylerin giinliik uyku saati

B 5 saat ve alt1

1 5 saat lizeri

Giinliik uyku saatinin 5 saat ve altinda oldugu yanitin1 veren 94 ¢alisan (%47),
kaba islerde gorevli 36 calisanin 22’sinden (%61,1), ince islerde gbrevli 76
calisanin 34’tinden (%51,3), elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin 18’inden
(%45) ve mekanik islerde gorevli 48 ¢alisanin 20’sinden (%41,6) olugmaktadir.

Sekil 13: Ozel hayat ile ilgili problemleri isine dahil etme

m evet ederim

© hayir etmem

Ozel hayati ile ilgili sorunlari isine dahil ettigi yanitim veren 84 ¢alisan (%42),
kaba islerde gorevli 36 calisanin 27’sinden (%75), mekanik islerde gorevli 48
calisanin 19’undan (%39,6), ince islerde gorevli 76 ¢alisanin 29’undan (%38,1)
ve elektrik iglerinde gorevli 40 ¢alisanin 9’undan (%22,5) olusmaktadir.
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Tablo 6: Ankete Katilan Bireylere Gére Calisma Ortanm ve Motivasyon Oncelik

Degerleri
YONETICI VE CALISMA
SECENEKLER CALISMA ORTAMININ 1Y
ARKADASLARINDAN | DURUMDA OLMASI
KAYNAKLI
MOTIVASYON
CEVAP DAGILIM %29,5 %70,5
ORANI (%)

Sekil 14: Ankete katilan bireylere gore is kazalarindaki bilyiik paymn kime/neye ait

oldugu

B calisan

= galisma ortami
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Tablo 7: Ankete Katilan Bireylerin iSG Kurallarina Aykir1 Durum ve Davramslara

Karsi Duyarlihg
TEHLIKELI DURUM FARKEDILEN

VE DAVRANISLARIN | TEHLIKELi DURUM

SECENEKLER TESPITINDE VE DAVRANISLARA
SORUMLULARA DUYARSIZ KALMA

BILDIRILMESI
CEVAP DAGILIM
ORANI (%) %51 %49

Isyerinde karsilast181, ISG kurallarina aykir1 durum ve davramislar: bildirmedigi

yanitin1 veren 98 calisan (%49), mekanik islerde gorevli 48 calisanin 26’sindan
(%54,2), ince islerde gorevli 76 calisanin 41’inden (%53,9), kaba islerde

gorevli 36 galisanin 18’inden (%50) ve elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin
13’tinden (%32,5) olusmaktadir.

Sekil 15: Ankete katilan bireylerin sigara ahskanhgi

mevet

hay1r

Sigara kullandig1 yanitin1 veren 156 calisan (%78), kaba islerde goérevli 36

calisanin 32’sinden (%88,8), mekanik islerde gorevli 48 calisanin 40’indan
(%83,3), ince islerde gorevli 76 calisanin 56’sindan (%73,6) ve elektrik

islerinde gorevli 40 ¢alisanin 28’inden (%70) olusmaktadir.
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Sekil 16: Ankete katilan bireylerin yaptigi is ile ilgili goriisii

m seviyorum

1 sevmiyorum

Isini sevmedigini belirten 112 ¢alisan (%56), gelir durumunun yeterli olmadig
goriigiindeki 158 calisanin 56’sindan (%70,9), dinlenme siirelerinin yeterli
olmadig1 goriistindeki 141 ¢alisanin 34’linden (%24,12) ve isi veya is glivenligi
ile 1ilgili istek ve gorlislerinin igveren tarafindan dikkate alinmadigi

goriigiindeki 115 galisanin 11’inden (%9,57) olusmaktadir.

Sekil 17: Ankete katilan bireylerin gelir durumu hakkindaki goriisii

maz

m yeterli




Tablo 8: Ankete Katilan Bireylere gore iISG’nin amaci

ISYERINDEKI TUM CALISANLARIN
CALISANLARIN | SAGLIGININ YANINDA
SECENEKLER SAGLIK VE ISVERENIN MADDI
GUVENLIGI DURUMU
CEVAP DAGILIM %57,5 %42,5
ORANI (%)

Tablo 9: Ankete katilan bireylerin olas: 6liimlii is kazasi ile ilgili goriisleri

ISG KURALLARINA OLAN
DIKKATIN VE ONLARI KADER
SECENEKLER UYGULAMA NOKTASINDAKI OLARAK
HASSASIYETIN DUSUNME
ONCEKINDEN FAZLA
OLMASI GEREKTIGINT
DUSUNME
CEVAP DAGILIM %43 %57
ORANI (%)

Olas1 olimli bir is kazasini “kader olarak diigliniirim” yanitin1 veren 114

calisan (%57), kaba islerde gorevli 36 c¢alisanin 25’inden (%69,4), mekanik

islerde gorevli 48 calisanin 33’linden (%068,75), ince islerde gorevli 76

calisanin 41’inden (%53) ve elektrik islerinde gorevli 40 ¢alisanin 15’inden

(%37,5) olugsmaktadir.
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Tablo 10: Ankete Katilan Bireylerin Bakimi Yapilmams Bir Makine Karsisindaki

Tutumu
YETKILILER CALISMAYA DEVAM
SECENEKLER TARAFINDAN ETME, IS BITIMINDE
BAKIMI YAPILANA BAKIM YAPMA
KADAR CALISMAMA
CEVAP DAGILIM %59 %41
ORANI (%)

Bakimi yapilmamis bir makine karsisinda, “calismaya devam ederim” yanitin

veren 82 calisan (%41), kaba islerinde gorevli 36 calisanin 21’inden (%58,3),

ince islerde gorevli 76 c¢alisanin 39’undan (%51,3), mekanik islerde gorevli 48

calisanin 18’inden (%37,5) ve elektrik islerinde gorevli 40 calisanin 4’iinden

(%10) olusmaktadir.

Sekil 18: Ankete katilan bireylere gore verilen ISG egitimlerinin yeterliligi

mevet

= hayir
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Tablo 11: Ankete Katilan Bireylerin Santiyede Yapilan Acil Durum Tatbikatlarina Bakis

Acist
SECENEKLER SIK SIK TEKRARI ZAMAN KAYBI,
SAGLANMALI GEREKSIZ
CEVAP DAGILIM
ORANI (%) %45 %55

Santiyede yapilan acil durum tatbikatlar1 icin “zaman kaybi, gerek yok”

yanitin1 veren 110 calisan (%55), ince islerde gorevli 76 calisanin 49’undan
(%64,4), kaba islerde gorevli 36 ¢alisanin 20’sinden (%55,5), mekanik islerde

gorevli 48 calisanin 26’sindan (%54,2) ve elektrik islerinde gorevli 40

calisanin 15’inden (%37,5) olusmaktadir.

Tablo 12: Ankete Katilan Bireylerin Saglik ve Giivenligini Tehlikeye Diisiirecek Durum

Karsisindaki Tutumu

ISIN ACILIYETINDEN YETKILIYE
DOLAYI DANISARAK
SECENEKLER UYGUNSUZLUK TEHLIKEYE KARSI
GIDERILMEDEN ONLEM ALINANA
CALISMAYA DEVAM KADAR ISE ARA
ETME VERME
CEVAP DAGILIM %42 %58
ORANI (%)

Saglik ve gilivenligini tehdit eden bir tehlikenin varligi halinde “isim acilse

calismaya devam ederim” yanitin1 veren 84 calisan (%42), kaba islerde gorevli

36 calisanin 21’inden (%58,3), ince islerde gorevli 76 calisanin 44’linden
(%57,9), mekanik islerde gorevli 48 calisanin 14’{inden (%29,2) ve elektrik

islerinde gorevli 40 ¢alisanin 5’inden (%12,5) olugmaktadir.
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4. TARTISMA

Isletmelerde meydana gelen is kazasi ve meslek hastaliklari, gelismekte olan ve
ozellikle az gelismis iilkelerin kalkinmasi ve ilerlemesinde, onilinde yer alan en
mithim engellerden birini teskil etmektedir. Bu sebeple, isletmelerde meslek
hastalig1 ve is kazalarina neden olabilecek hususlarin tespiti ve belirlenmesi,
hastalik ve kazalarin oniine geg¢ilmesi amaciyla gercken tedbirlerin alinarak,
saglikli ve giivenli bir calisma ortaminin yaratilmasi agisindan biiyiik 6nem arz
etmektedir. Isyerlerinde ortaya ¢ikan is kazalari, ¢ogunlukla tehlikeli ortam
veya tehlikeli davranislardan kaynaklanmaktadir. Aybek, Giivercin ve
Hursitoglu (2003), kamu isletmelerinde ¢alisan toplam 217 teknik personel
tizerinde gerceklestirdikleri arastirmalarinda, is kazasina maruz kalan 13 kisi
tarafindan %44,4 oraninda tehlikeli ortamdan kaynakli faktorler, %55,6
oraninda ise tehlikeli davranisla ilgili faktorler neden olarak gosterilmistir.
Demirbilek ve Cakir (2008), tekstil sektorii calisanlarinda gergeklestirdikleri
inceleme ve arastirmalarinda, is kazalarinin nedeniyle 1ilgili soruya
katilimeilarin %45,3 iniin “calisanin giivensiz davranist”, %53,5’inin ise “is
giivenligi bulunmayan caligma ortami” olarak yanit verdigi bilinmektedir

(Dursun, 2013).

Is kazalarmm olusturdugu %80°e yakin oranin kisinin davramslarindan
kaynaklanarak kazalari meydana getirdigi daha Once belirtilmisti. Fakat,
kiginin biitiin davraniglarinin kazaya sebebiyet verecegini iddia etmek dogru
degildir. Kazaya neden olabilecek davranislar, giivensiz ve tehlikeli hareket
olarak adlandirilan davramig ve tutumlardir. Ortaya ¢ikan is kazalarinin
6nemli boliimiiniin nedeni durumunda olan tehlikeli ve giivensiz davranislar;
calisanlarin ve diger tim kisilerin fizyolojik, sosyolojik ve psikolojik
ozelliklerine ve kisisel faktorlere bagli olarak meydana gelmektedir.
(Camkurt,2013).
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Tablo 13: insan Davramslarina Bagh Gelisen Kaza Nedenleri

Kisisel Ozellikler Fizyolojik Ozellikler Psikolojik Ozellikler
Yas Fiziksel Yetersizlikler Zeka

Cinsiyet Yorgunluk Kaza Egilimi

Medeni Durum Uykusuzluk Duygusallik Durumu
Mevki Monotonluk Stres

Is Deneyimi Is Tatmini

Egitim Diizeyi Motive Durumu
Aliskanliklar Psikolojik Rahatsizliklar

(Camkurt, 2013, s:73).

Isletmelerde meydana gelen is kazasi sebeplerini belirlemeye iliskin yapilmis olan
arastirma ve calismalar, kazalarin dolayisiyla tehlikeli ve giivensiz davranislarin
tizerinde isgorenlerin kisisel, fizyolojik ve psikolojik o6zelliklerinin etkisinin var
oldugunu gostermistir. Is kazalarmin ortaya ¢ikmasina sebep olan kisisel dzellikler
denildigi zaman akla ilk gelen bireylerin yas, cinsiyet, egitim durumu, mevki gibi
faktorleridir. Calisanin kisisel oOzellikleriyle isletmelerde yasanan kaza orani ve
sergiledikleri tehlikeli davraniglar arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. (Camkurt, 2013,
s:74).

Calisanlarin demografik degiskenlerinin yaninda ydnetimin ve ¢alisanlarin ISG’ye bakis
acis1, ¢alisanlarin tehlikeli davranista bulunmalarinin altinda yatan gercek sebepler gibi
hususlarin anlagilmast bakimindan, c¢aligma hayati ve santiye ortaminin getirdigi

calisma sekilleri g6z oniinde bulundurularak anket sorular1 olusturulmustur.

Sekil 1’de ankete katilan bireylerin %54°1 18-30 yas, %40°1 31-50 yas ve %6’s1 ise 51-
65 yas araliginda oldugu saptanmistir. Biiyilk cogunlugu genc kategorisinde
adlandirilabilecek calisanlardan olustugu goriilmektedir. Ozellikle 18-22 yas
grubundaki calisan sayisinin fazla oldugu yapilan anketler neticesinde goriilmiistiir.
Caligma hayatina heniiz baglamis olma, is ile ilgili yeterli bilgi ve deneyimin
bulunmamasi, ergenlik déneminin tamamlanmamis olabilecegi bu yas grubunda
gereginden fazla dik bashi olma durumu neticesinde ortaya cikan isletme ve ISG
kurallaria aykir1 davranma ve baskaldirma hali, sorumluluklarinin bilincinde olamama,
calismama istegi, egitimsizlik, insaat sektdriiniin egitim seviyesine bakilmaksizin geng

calisana istihdam saglamasi ve bunun gibi nedenler her yas grubunda olmakla beraber
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bu yas grubunda daha fazla kendini gostermekte ve tehlikeli davranista bulunmasina
neden olmaktadir. Ayrica yapilan gozlem ve goriismeler neticesinde bu yas grubunun
bliylik ¢ogunlugunun zorunlu egitimini tamamlamamis oldugu, okuldaki basarisinin
diisiik olmasindan, okumay1 sevmemesinden, ¢alisma hayatinin cazip gelmesinden veya
maddi sikintilardan Otiiri ¢alismak zorunda oldugu Ogrenilmistir. Yine yapilan
gozlemler sonucunda bu yas grubunun ¢aligma sahasindaki iskele, platform gibi tehlike
arz eden alanlarinda is arkadaslariyla sakalagsma oranmin yiiksek oldugunu, ¢alisma
sirasinda cep telefonu kullandiklarini, kisisel koruyucu donanimlarini kullanma
konusunda direng gosterdigi tespit edilmistir. Ote yandan “aga¢ yasken egilir” mantig
cercevesinde yeterli egitimler ile ISG bilincinin bu yas grubunda olusturulmasi ihtimali

olmakla beraber, genel anlamda 18-30 yas grubunda tehlikeli davranig oran1 yiiksektir.

Diger yas grubu olan, 31-50 yas aralifindaki c¢alisanlarda egitimsizlik, is konusundaki
deneyimlerine fazla giivenme, ¢alisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi kanunundan dogan
sorumluluklart ve buna aligkanliklarinin olmamasi, gelisen teknolojiye uyum
saglayamama, konforlu olmadigi ve calismasina engel oldugu gerekgesiyle kisisel
koruyucu donanimlarin1 kullanmama istegi, “bana bir sey olmaz” diisiincesi ile ISG
profesyonellerini ve ISG kurallarin1 dikkate almama gibi olumsuz sonuglar bu yas
grubunda tehlike davraniglarinin sebepleri arasinda olmakla beraber gozlemler

sonucunda 18-30 yas grubuna oranla daha az oldugu kanaatine varilmistir.

Daha ileri yasi temsilen 51-65 yas grubundaki isgéren sayisi diger yas gruplarina gore
olduk¢a azdir. Cogunlugu kaba isler boliimiinde caligmakta olup kisisel koruyucu
donanim kullanma konusunda diren¢ gostermektedir. Bundan kaynakli meydana gelen
1§ kazalar1 mevcuttur. Buna ragmen tecriibbe ve bilgisine gereginden fazla giivenme,
“yillardir bu isi yaptyorum” mantig1 ve meydana gelen is kazalarina “kaderci” bakis
acist bu yas grubunun tehlikeli davranista bulunmasinda rol oynayan faktorler

arasindadir.

Isgorenlerin yas1 ile ¢alisma giicii ve performanslari, kavrama ve hareket yetenekleri,
refleksleri arasinda biiyiik 6l¢iide bir iligki vardir. Kisilerin kas kuvveti 20-30 arasi
yaslarda en yiiksek seviyeye ulasirken, bu yaslarin ardindan azalma gdstermektedir

(O. Velicangil ve S. Velicangil, 1987, s:30).

Insanin viicudundaki hiicreden organa varana kadar tiim yapilarinda fonksiyonlarin git

gide korelmesi bigciminde karsilagilan yaslanma siireci, canli organizmalarin
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biiyiimeleri, gelismelerinde gecen zamana bagli olarak meydana gelen gerilemelerin
tamami ve fonksiyonel acidan yetilerin azalmasi olarak tanimlanabilmektedir

(Camkurt, 2013).

Isgorenler yaslarnin ilerlemesi nedeniyle, yeterli performans, hiz, dikkat ve refleksleri
gosteremedikleri i¢in yogun is temposuna zaman zaman ayak uyduramamaktadirlar.
Yaslanmayla birlikte kisilerde ortaya ¢ikan biyolojik farkliliklarin yaninda; 6grenme,
algilama, diisiinme, tepki verme, sorunlara ¢6ziim bulma ve benzeri konularda
istenmeyen degisiklikler meydana gelmektedir (Erdogan, 1938). Meydana gelen bu
yeteneklerdeki azalmalar, isgorenlerin ¢alisma veriminin Ve giivenli davraniglarinin

istenmeyen yonde etkilenmesine neden olmaktadir.

Tiirkiye’de is kazalari ile isgorenlerin yasi arasindaki iliskinin ortaya cikarilmasina
iliskin gerceklestirilen arastirma ve calismalardan edinilen sonuglar, genellikle geng
calisanlarin yasi ilerlemis ¢alisanlara oranla daha c¢ok is kazasina maruz kaldigimi
gostermistir. S6z konusu durum, yasi fazla olan ¢alisanlarin, mesleklerinde deneyim
sahibi olmalariyla agiklanabilse de; siireye karsi yapilan islerde, hiz ve el becerisi
gereksinimi olan islerde genglere gore daha fazla kazalanmayla karsi karsiya kaldiklari
da goz ard1 edilemez bir durumdur. Ote yandan yine yasin ilerlemesiyle bas gdsteren,
g0z, kulak gibi duyu organlarinin zayiflamasi ve ¢alismaya ayak uyduramamalar1 da

daha fazla oranda kaza gegirmeleri ihtimaline sebep olmaktadir (Camkurt, 2013, s:74).

Sakarya ilimizdeki bir ingaat sahasindaki c¢alisanlar tizerinde gergeklestirilen
arastirmada, calisanlarin yas gruplarina bagh is kazasi yasama siklig1 24 yas ve alti
grupta %16,7 oraninda, 45 yas ve istii grupta ise %31,4 oraninda ortaya c¢ikmistir.
Yine bu arastirma sonucuna gore; yapi sektoriinde is kazasi yasama siklik orani
caligmaya heniiz baslayan calisanlarda ve ileri yaslardaki calisanlarda daha g¢ok
kendini gostermekte, geng calisanlarin bu durumu is deneyimsizliginden, yas1 fazla
olan Kkategorideki c¢alisanlarin ise is deneyimlerine giivenerek daha dikkatsiz
davranmasindan kaynaklanmaktadir (Yasar, 2010, s:110-112).

Kimi arastirmacilara gore, geng calisanlarin kaza yapma ihtimalinin yiiksek olmast,
baz1 sartlardan kaynakli farklilik gostermekle beraber genellikle dikkatsizlik,
disiplinsizlik, kayitsiz kalma, tepki gostermeme, dogru karar verememe, Kkisisel
kapasitesini gereginden fazla zorlama, gurur veya ailevi yiikiimliliklerdeki
eksikliklere baglanmaktadir (Oberne, 1995, s:85-90).
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Hem iilkemizde hem de diger diinya iilkelerinde gerceklestirilen arastirma ve
caligmalar; yasanan is kazasi sikligmin gen¢ calisanlarda ¢ok daha fazla oranda
meydana geldigini, 6zellikle de 20 - 35 yaslar arasindaki ¢alisanlarda is kazasi siklik
oraninin en yiiksek seviyeye c¢iktigini, bundan sonra gelen yas gruplarinda ise azalma
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu yas grubundaki calisanlarin kaza ile daha ¢ok
karsilagsmalart; tecriibesizlik, dikkat eksikligi ve sorumluluk duygusunun yetersizligi,
35’li yaslardan sonraki kisilerde ise dikkat, deneyim kazanma, sorumluluk

duygularindaki artisla agiklanabilmektedir (Camkurt, 2013, s:78).

Sunu da belirtmek gerekir ki, geng calisanlarin ileri yaslardaki ¢alisanlara oranla daha
fazla kazayla karsilagmalarini yalnizca yas faktoriine baglamak eksik ve yetersiz bir
degerlendirme olur. Geng¢ c¢alisanlarin daha c¢ok kazaya maruz kalmalari; geng
calisanlarin ileri yaslardaki calisanlara gore daha fazla tehlikesi olan islerde
calistirilmalari, geng galisanlarin aile ile ilgili yiikiimliliigiiniin olmamasinin dikkatsiz
davraniglarina etkide bulunmasi, isle ilgili tecriibelerinin yetersizligi, makine ve
ekipmanlarin neden olabilecegi tehlike ve risklerden haberdar olmamalari, gengligin
verdigi asir1 6zgliven duygusunu yasamalar1 gibi faktorlerle de agiklanabilir (Camkurt,
2013, s:79).

Sonug olarak; isgdrenlerin demografik 6zelliklerinden biri olan yas faktdriiniin ISG
bilincinin olusmasinda ve tehlikeli davranista bulunma oranimi1 degistiren bir faktor

oldugu yapilan degerlendirme ve gozlemler neticesinde sdylenebilmektedir.

Sekil 2°de ankete katilan bireylerin cinsiyet dagilim oraninin %5’inin kadin, %95’inin

erkek oldugu tespit edilmistir.

Is kazalariyla ilgili istatistiklerin olusturulmasinda bir diger demografik faktdr olarak
calisanlarin cinsiyeti de dikkate alinmaktadir. Bu nedenle, meydana gelen is kazalar
ile ¢alisanlarin cinsiyeti arasindaki iligkinin ortaya konulmasi noktasinda da birtakim
degerlendirmeler yapilabilir. Calisanlarin cinsiyeti ile ortaya ¢ikan is kazalar
arasindaki iliskiye dair yapilan ¢alisma ve arastirmalardan birbirinden bagka
sonuglarin ortaya konulmus olmasi sebebiyle, is kazalarinin yasanmasinda bireylerin

cinsiyetinin rol oynadig tartismali bir konudur denilebilir (Camkurt, 2013, s:79).

Baz1 galisma sonuglarinda, kadin ¢alisanlarin erkek calisanlara gore daha az kazaya
ugradigi ortaya konulmustur. Kadin g¢alisanlarin erkek calisanlara gore daha sayida

kazaya maruz kalmalariin sebebi hususunda ise akla ilk gelen kadinlarin erkeklere
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oranla calismalarinda daha dikkatli olmalaridir. Ote yandan, kadinlarin agir ve
tehlikeli isler ile gece vardiyalarinda calistirilmamasindan da daha az oranda kazayla

karsilagsma nedeni olarak gosterilmesi yanlis olmayacaktir (Giiney, 1990, s:79).

Trafik kazalariyla ilgili elde edilen bazi veriler, kadinlarin erkeklere gore kazalara
daha az neden oldugunu gostermektedir. Bu durum ise, kadinlarin genellikle hemen
her konuda oldugu gibi calisma hayatinda da daha dikkatli ve sabirlt olduklarini,
bunun da tedbirli davranmalarina zemin hazirladigin1 ve kaza olasiligini diistirdiigiini
gosterir (Gerek, 1998, s:25).

Sonug olarak; isgdrenlerin demografik dzelliklerinden biri olan cinsiyet faktdriiniin ISG
bilincinin olusmasinda ve tehlikeli davranista bulunma oranimi degistiren bir faktor

oldugu yapilan degerlendirme ve gozlemler neticesinde sdylenebilmektedir.

Sekil 3 incelendiginde, ankete katilan bireylerin gorev aldigi boliim dagiliminin %38
ince isler, %24 mekanik tesis ve montaj isleri, %20 elektrik tesis ve montaj isleri, %18

kaba isler oldugu goriilmektedir.

Insaat sahalar1 genel olarak ¢ok tehlikeli isler kapsaminda yer almakta olsa da kendi
icinde de isin niteligi ve ¢alisma kosullarina gore tehlike ve risk durumu
derecelendirilebilir. Bu baglamda, tehlikenin daha fazla oranda mevcut oldugu alanda
tehlikeli harekette bulunma ihtimalinin artmasi ongoriilebilir. Bagka bir husus; calisilan
alanlara gore calisanlarin egitim seviyesi, yas faktorii gibi oOzellikler degisiklik
gosterebilir. Bunlarin olumlu, olumsuz tiim sonuglar1 tehlikeli davranista bulunma

oranlar1 hakkinda fikir verebilir.

Sonug olarak, isgorenlerin sergileyecekleri davranigsal hatalarin, galistiklari boliime

bagli olarak farklilik gosterebilecegi soylenebilmektedir.

Sekil 4’te ankete katilan bireylerin g¢alistiklarr alanla ilgili deneyim siirelerinin %39

oraninda ii¢ y1l ve alt1, %61 oraninda ise {i¢ yil lizeri oldugu goriilmektedir.

Bireylerin duyu organlar1 vasitasiyla digsaridan (¢evre, insanlar, makine vb.), duygulari
araciligryla da kendi i¢ diinyalarindan edinmis oldugu bilgi, beceri ve yetiler tecriibe
olarak adlandirilabilir. Kisiler, gerek kendi yasadiklarindan gerekse baska bireylerin
yasamis oldugu olay ve varmis oldugu sonuglarla tecriibe edinir. Belli bir zaman
araliginda kazanilan tek bir izlenim, duygu veya yeti kendi basina tecriibe sayilmaz;

tecriilbenin gegmiste yagsanmig olup ancak hala ilgili kimsenin hafizasinda canli kalmig
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bir dizi olay olmasi ve bunlarin ger¢ek bir durumla iligkili olmasi gereklidir. Calisma
hayatindaki tecriibe ise, insanin bir veya birden fazla isveren ya da isyerinde belirli
stirelerde calismasi sonucunda fiziksel ve zihinsel olarak elde etmis ve kazanmis
oldugu her tiirlii bilgi, birikim, beceri ve yetilerin biitlinii olarak tanimlanabilir

(Camkurt, 2013, s:85).

Ulkemizde is kazalarinin nedenlerine iliskin gerceklestirilen ¢alisma ve arastirmalar, is
tecriibesi ile is kazasi arasindaki iliskiye yonelik degisik sonuglar ortaya koymustur.
Gergeklestirilen arastirma ve ¢alismalarin 6nemli bir kismi deneyimsiz ¢alisanlar
arasinda is kazasi siklik oranmin deneyimli calisanlara gore daha yiiksek diizeyde
oldugunu gostermistir (Giiney, 1990, s:81). Baska bir deyisle, isle ilgili deneyimi
yikseldik¢e, is kazasi gecirme olasiligi diismektedir. Mesleki deneyimsizlik,
kazalanmaya sebep olan bir etken olarak kabul edilmektedir. Yeni ise baslamis olan
deneyimsiz calisanlarda kaza orani daha fazla olmakta iken, kidem ve buna bagh
olarak deneyim arttik¢a ¢alisanlarin o ise karsi yatkinligi olusarak aliskanlik
kazanmaktadirlar (Gerek, 1998, s:26).

Ingiltere’de gerceklestirilen bir arastirmaya gore, geng calisanlarin ise almmasinin
ardindan gegen on sekiz ay boyunca meydana gelen kaza oranlarinda devamli olarak
bir diisme yasanmistir. Bagka bir ¢alisma sonucuna gore ise, pres islerinde calisan
isgorenler i¢inde ilk giin meydana gelen is kazasi sayis1 77 iken, ilk kazay1 takip eden

6 giin iginde bu rakam ortalama 13’e kadar diisiis gostermistir (Giiney, 1990, s:81).
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Tablo 14: s Kazalarimin Kazaya Ugrayanlarin Hizmet Siirelerine (Kidemlerine) Gore Dagilimm

Sigortalinin Hizmet Siireleri (Kidem)
Yillar

1 2-7 8-30 |[1-3 3Ay-1 |1-2 2-5 10 +
Giin Giin Giin |Ay Yl Yl Yil Yil

5-10 Yl TOPLAM

1998 |1.373 1.609 5.111 9.728 24925 [14.686 14599 |9.867 9.997 91.895

1999 |1.487 1.348 3.794 7.088 [20.009 (12.825 |14.585 |7.651 9.168 77.955

2000 |1.698 495 2.895 5926 |19.016 10.753 |17.253 |7.126 9.685 74.847

2001 |1.087 683 2.528 6.314 [19.216 [10.635 [15.791 |7.133 8.980 72.367

2002 |1.241 839 3.071 7.114  |17.693 (11.725 |14.389 |7.911 8.361 72.344

2003 |1.068 1.061 3.672 8.740  [19.739 [10.723 |15.170 |8.898 7.597 76.668

2004 1925 1.042 4.273 9.494 22361 [12.656 [15.872 |9.858 7.349 83.830

2005 |1.405 1.054 3.535 7.802 [19.000 [12.134 |13.590 |9.483 5.920 73.923

2006 |1.608 1.242 4.051 9.197 [20.013 [11.767 [15.494 |9.691 5.964 79.027

2007 |1.680 1.161 4.178 8973 21505 [12.057 |16.051 |9.084 5.913 80.602

2008 |1.276 1.071 3.637 7816 20596 [11.579 |13.755 |7.775 5.458 72.963

2009 |2.104 932 3.057 6.427  [16.234 |9.532 13.390 |7.485 5.155 64.316

2010 |1.101 992 3.297 6.568  [14.143 8.307 13.866 |8.213 6.417 62.904

2011 |1.529 1.344 3.917 7.806  [16.809 |9.594 13.808 |8.026 6.394 69.227

2012 357 1.692 5.172 9.629  |19.287 (10.962 |13.798 |8.448 5.526 74.871

(Camkurt, 2013, s:86).
Tablo 14°deki verilerin incelenmesi sonucu anlasilacagi lizere; is kazalarinin, deneme
stirelerinde daha az oldugu, deneme siirelerinin tamamlanmasinin ardindan ise gozle
gortliir bir artis gosterdigi, daha sonraki kidem siirelerinde ise yine diisiik seviyelere
indigi goriilmektedir.
Genellikle bir ay siiren deneme siiresinin ilk giinlerinde ¢aligsanlar deneme i¢in ayrilan
zaman zarfinda begenilmek amaciyla, caligma sirasinda azami derecede dikkat ve 6zen
gostermekte, bu nedenlerle de is kazasi oran1 azalmaktadir (Giilerman, 1987). Yine,
calisanlar, deneme siire zarfinda is kazasina ugramak istemedikleri, isverenin de,
deneme siiresi igerisinde ise heniiz girmis olan c¢alisanlara kaza riski fazla olan isleri
vermekten kacgindiklar1 hususlart da bu siiregteki kaza sayis1 diisiikliigiinii agiklayan

nedenlerden sayilabilir. Deneme siiresinin hemen bitiminde ise, iste kalic1 olma ve
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asir1 giiven duygusundan dogan ihtiyagla tehlikeli davraniglarin artmasiyla calisanin

kazayla kars1 karstya kalma riskini arttirdigi soylenebilir (Camkurt, 2013, s:87).

Bilindigi gibi, 4857 sayili Is Kanununa gore is sdzlesmesine yazili kayit konulmak
sartiyla deneme siiresi en fazla iki ay olarak belirlenmekte, bu siire toplu is
sozlesmeleriyle dort aya kadar artirilabilmektedir. iste, 1- 4 ay arasi calisma
kideminde ortaya ¢ikan is kazasi sayisi artisindaki sigrama bir aylik deneme siiresini
tamamlayan calisanlarin, 4 ay ile 1 yil aras1 kidem siiresindeki sigrama ise, 2 ya da 4
aylik deneme sliresini tamamlayanlarin, slirecin bitiminde hemen bir giiven ve siirekli
is¢i olma duygusu i¢ine girmenin sonucu olarak degerlendirilebilir (Camkurt, 2013,

5:87).

Ik hizmet yili (1 giin-1 yil) iginde is kazalarinin bu derece yogun olmasi; yukarida
aciklandigi gibi deneme siireleri bitiminde ¢alisanlarin psikolojik durumuna, is 6ncesi
ise alistirma caligsmalarnin gergeklestirilmemesine, Yyeterli olacak sekilde isbasi
egitimlerinin verilmemesine ve deneyimsizlikle bagdastirilabilir. Isbasi egitimi, kidem
ve bunlara bagli olarak is deneyimi arttik¢a calisanlar o ise karsi yatkinlik ve
alisgkanlik kazanmaktadirlar. Bu durumun sonucunda da kazalanma ve yaralanma
olasiliklar1 digmektedir (Camkurt, 2013, s:87).

Calisanlarin, istikrarli olarak ayni iste veya sektorde c¢aligmalarina bagli olarak,
kidemleri (¢alisma siireleri) arttikca kaza oranlarinda bir azalma olugmaktadir. Bagka
bir ifadeyle, ayn1 is veya isyerindeki uzun hizmet siireleri c¢alisanlarda isine karsi
yatkinlik ve isyerine aitlik duygusunu asilamakta ve edinilen bu yetiler de kisilerin
kaza ile karsilagsma olasiligini azaltmaktadir. Bes yi1l ve iizeri kidem siiresine sahip
olan sigortalilarin diger sigortalilara oranla daha diisiik kaza ortalamasina sahip oldugu
goriilmektedir. Amerika’da bir imalat sanayinde gergeklestirilen ¢alisma, kidemli
calisanlara sahip olmanin daha diisiik kayip zamanli kaza oranlarina neden oldugu,
yine daha diisiik is¢i devir oranini sagladigini ortaya koymustur (Haines ve ark., 1996,
5:266-267).

Sunu da belirtmek gerekir ki, uzun yillar ayn1 isyerinde veya ayni sektorde calisan
kisiler isletme veya sektordeki tehlikeler ile korunma tedbirlerini 6grenmekte ve is

sagligi ve giivenligi konusundaki sorumluluk duygulari da artis gostermektedir

(Camkurt, 2013, s:88).
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Sonug¢ olarak; isgorenlerin is deneyim siirelerinin tehlikeli davranista bulunma ve
dolayistyla kazalanma oranini degistiren bir faktér oldugu yapilan degerlendirme ve

gozlemler neticesinde sdylenebilmektedir.

Sekil 1 ve Sekil 4 incelendiginde, mesleki deneyimi 3 yil ve altinda olan 78 ¢alisanin
(%39), 18-30 yas araligindaki 108 calisanin 58’inden (%53,70) ve 31-50 yas
araligindaki 80 calisanin 20’sinden (%25) olustugu bilinmektedir. Tehlikeli
davraniglarda dolayisiyla kazalarda biiyiik rolii olan mesleki deneyim siirelerinin
azlhigi, genellikle geng calisanlarda rastlanan bir durum olarak ortaya ¢ikmakta ve

sonuglarin birbirini destekledigi goriilmektedir.

Sekil 5’te, ankete katilan bireylere, isyerinde kendileri i¢in ¢ikan yemeklerin verimli
caligmalar1 agisindan yeterli olup olmadigi konusundaki goriisleri irdelenmis olup,
%29 unun  “yeterli”’, %71’inin ise “yeterli degil” seklinde yanit verdikleri

goriilmektedir.

Calisanlarin isyerinde yedikleri yemekler, icerikleri, besin 6gesi miktarlar1 giin i¢indeki
verimliliklerini, konsantrasyon siirelerini, fiziksel gii¢lerini, ise devamliliklarini, {iretim
hizini, hastaliklara karsi direnglerini ve bunlarla beraber is kazalarinin sikligini

etkilemektedir.

Yapilan isin niteligine gore besinlerle gerekli enerjiyi alamayan c¢alisanlarda birtakim
olumsuzluklar ortaya g¢ikmaktadir. Halsizlik, yorgunluk, bitkinlik, kan glikozunun
diistikliigline bagli olarak beyin fonksiyonlarinda ortaya g¢ikan dikkat ve algilama
sorunlari, saf seker ve nisasta agirlikli beslenmenin neden oldugu uyku hali, bu
olumsuzluklarin arasinda sayilabilir. Ayrica asir1 beslenme sonucunda sismanlayan
bireylerin kaza egilimi daha yiiksektir. Baz1 vitaminler, 6rnegin B grubu vitaminleri
sinir sisteminin normal ¢alismasi, dikkat, algilama gibi fonksiyonlar i¢in oldukca
onemlidir. Bu vitaminlerin yetersiz olmasi is kazalar1 bakimindan calisanlarda ¢esitli

problemlere sebep olabilir.

Isyerinde verilen yemeklerin verim agisindan yeterli olmadig1 yanitin veren en yiiksek

oranin %86,1 ile kaba islerde gorevli calisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgorenler i¢in ¢ikan yemekler ile isgorenlerin beslenme sekillerinin ve
bunlarin getirdigi sonuglarin tehlikeli davramista bulunma ve dolayisiyla kazalanma
oranin1 degistiren bir faktér oldugu yapilan degerlendirme ve gozlemler neticesinde

sOylenebilmektedir.
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Sekil 6°da ankete katilan bireylerin galistiklar1 yap isinde ISG icin gerekli énlemlerin
yeterliligi konusunda, 6331 sayili Is Sagh@g ve Giivenligi Kanununa bagh Saglhk ve
Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi maddelerinin bir geregi olarak calistiklar1 ortamda olas1
tehlikeleri gdsteren uyar1 levhalarinin varligi sorgulanmis olup ve 108 kisinin (%54)

“evet”, 92 kisinin (%46) ise “hayir” cevabini verdigi goriilmektedir.

Calisanlarin ve igyeri sahasina giren tiim insanlarin saglik ve giivenligi i¢in diizenlenen
ISG &nlemlerinin alinmamas1 veya mevcut &nlemlerin yeterli diizeyde olmamas,
calisanlarda yonetim tarafindan ISG’ye yeterli &nemin verilmedigi diisiincesi
olusturarak, calisanlarin kurallara uymalar1 konusundaki etkinligin azalmasina, kasitl

olarak tehlikeli davranista bulunmalari ihtimalinin artmasina yol agabilir.

Sonug olarak; igyerinde bulunan herkesin saglik ve giivenliginin saglanmasi amaciyla
alinacak her tiirli Onlemin ve bu hususa verilen Onemin isgoérenlerin sergiledigi
davranigsal hata acisindan farklilik yaratacagi yapilan degerlendirme ve gozlemler

sonucunda sdylenebilmektedir.

Sekil 7°de ankete katilan bireylerin 59’unun (%29,5) calisma aralarinda dinlenmeye
ayrilan siire i¢in “yeterli” cevabini verdigi goriiliirken, 141’inin ise (%70,5) “yeterli

degil” cevabini verdigi goriilmektedir.

Calisanlarin  "dinlenme hakki" anayasa ile giivence altina alinmig haklardandir.
Anayasamizin 50. maddesinde "Dinlenmek ¢alisanlarin hakkidir" ifadesine yer
verilmistir. Bu nedenle, Anayasal bir hak olan dinlenme hakkindan vazgecilemez.
Ayrica yasal zorunlulugun da otesinde; c¢alisanlar1 yorgunluk ve ondan kaynakli
dikkatsizlik sonucu yasayacaklari is kazalarindan korumak, is tatminini artirmak, is
veriminin ve isin kalitesinin azalmasina engel olmak vb. nedenlerden &tiirii, ¢alisanin

giin i¢inde ara dinlenmelerini eksiksiz kullanabilmesi gereklidir.

Giliniimiizde isyerlerinde uygulanan 0gle yemegi molasi, ¢ay ve sigara molasi vb.
adlandirilan dinlenme zamanlarinin tiimii ara dinlenmesi olarak nitelendirilmektedir.
Ara dinlenmesinin, ¢alisma siiresi 4 saat veya daha kisa ise 15 dakikadan, 4 saat ile 7,5
saat arasinda ise (7,5 saat dahil) 30 dakikadan, 7,5 saatten fazla ise 60 dakikadan az
olmamasi gerektigi bilinmektedir (SGK Rehberi).

Isyerinde dinlenme siirelerinin yeterli olmadig1 yanitin1 veren en yiiksek oranin %80 ile

elektrik islerinde gorevli calisanlara ait oldugu goriilmiistiir.
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Sonug¢ olarak; dinlenme siirelerinin iggérenlerin biiyiilk ¢ogunlugu tarafindan yetersiz
bulunmasi, yaratacagi olumsuz kosullar nedeniyle ¢aligma esnasinda davranigsal hata-

tehlikeli davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olacagi sdylenebilmektedir.

Sekil 8’de ankete katilan bireylerin %20’sinin KKD kullanmamaktan kaynakli is kazas1

yasadig1, %80’inin ise bdyle bir is kazas1 yasamadig goriilmektedir.

Kisisel koruyucu donanimlar, is kazalar1 veya meslek hastaliklarinin 6niine gegilmesi,
calisanlarin saglik ve giivenlik risklerinden korunmasi, isyerlerinde saglik ve giivenlik
kosullariin diizeltilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kullanilmaktadir. Kullanilan kisisel
koruyucu donanimlarin, Kisisel Koruyucu Donanim Yo6netmeligi hiikiimlerine uygun
sekilde tasarlanip tiretilmesinin saglanmasi, tiim kisisel koruyucu donanimlarin; kendisi
ek risk olusturmayacak sekilde, s6z konusu risklerin 6nlenmesine ve isyerindeki mevcut
kosullara uygunlugunun saglanmasi, kullanan calisganin ergonomik ihtiyaglarina ve
saglik durumuna gore ve gerekli ayarlamalar yapildiginda kullanana tam uyacak sekilde

olmasi1 gerekmektedir.

Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanilmas: Hakkinda Yonetmelik’e
gore, kisisel koruyucu donanimlarin, isveren tarafindan ticretsiz verilmesi, hijyenik
kosullarda muhafaza edilmesi ve kullanima hazir bulundurulmasi gerekmektedir.
Isverenin bu konudaki yiikiimliiliikkleri, calisanlar kisisel koruyucu donanimlar1 hangi
risklere kars1 kullanacagi hususunda bilgilendirmek, kullanimlar1 konusunda uygulamali
egitimlerin verilmesini saglamaktir. Kisisel koruyucu donanimlarin, ¢alisanlarin kolayca
ulagabilecekleri yerlerde olmasi ve yeterli sayida bulunmasi son derece onemlidir.
Kisisel koruyucu donanimlarin, agik ve calisanlar tarafindan anlasilir talimatlara uygun
sekilde kullaniminin saglanmasiyla birlikte bakimi ve temizligi diizenli yapilmak

zorundadir.

Calisanin yiikiimliiliigii ise, 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunun 19 uncu
maddesine uygun olarak, is saghigi ve giivenligi ile ilgili aldiklar1 egitim ve isverenin bu
konudaki talimatlar1 1s181inda kendilerine saglanmis olan kisisel koruyucu donanimlari
eksiksiz kullanmaktir. Ayn1 ¢aligma ortaminda kisisel koruyucu donanimlarini yaptigi
ise gore eksiksiz kullanan calisanin is kazasiyla karsilasma ihtimali kullanmayan
calisana oranla ¢ok diisiik oldugu herkes tarafindan bilinmektedir. Bununla birlikte
KKD kullanmadig1 neticesiyle is kazasina ugrayan ¢alisanin eskisinden daha dikkatli

olacagi da ongortilebilir.
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KKD kullanmamaktan kaynakli is kazasi geciren en yiiksek oranin %55,5 ile kaba

islerde gorevli ¢alisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak, KKD kullanmamaktan kaynakli is kazasi ge¢irmis olan isgdrenin, bu
hususta daha dikkatli davranarak, tehlikeli davranigta bulunmamaya gayret edecegi

sOylenebilmektedir.

Tablo 3 incelendiginde ankete katilan bireylerin isleri veya ISG ile ilgili istek ve/veya
goriiglerinin yonetim/igveren tarafindan dikkate alinmasi hususunda %42,5’luk oranin

“evet”, %57,5’lik oranin ise “hayir” cevabini verdigi goriilmektedir.

Yonetimin is saglig1 ve giivenligine onem vermesi calisana deger vermesiyle baglar.
Aksi takdirde ISG adma yapilacak uygulamalarin istenen sonuglart her zaman
saglamayacag soylenebilir. Isverenin calisana deger vermesi ile istek ve goriislerine
karsi1 duyarliligi dogru orantilidir. Duyarsiz bir igveren, ¢alisan1 psikolojik acidan
olumsuz etkileyecek, c¢alisanda bikkinlik, ¢aligmama istegi gibi olumsuz sonuglar
dogurarak kasitli veya kasitsiz tehlikeli davranislara siiriikleyerek is kazasina

ugramasina neden olacaktir.

Sonug olarak; isgorenlerin yonetim tarafindan istek ve goriislerine karsi duyarsiz
kalindigini ileri stirmesi nedeniyle tehlikeli davranigta bulunma ihtimalinin fazla olacagi

sOylenebilmektedir.

Sekil 9’da ankete katilan bireylerin isyeri acil durum toplanma noktalari hakkindaki
bilgisi sorgulanmis olup, %52 “biliyorum”, %48 “bilmiyorum” cevabimi verdikleri

gorilmektedir.

Calisanlarin acil durumlar gibi 6nemli bir hususla ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasi,
ISG bilincinin olugsmadigina, saglik ve giivenligini tehlikeye sokacak tehditler ile ilgili
farkindaliginin diisiik olduguna, diger yandan verilen ISG egitimlerinin yeterliliginin
sorgulanmasima gidilmesine yol acabilmekte, kendilerinden, ydnetimden veya ISG
profesyonellerinden kaynakli bdylesine dnemli problemin, olas1 bir acil durumda ne
yapilacagin1  bilmemesinden dolayr tehlikeli davranisin kaynagini olusturacagi
ongoriilebilir. Egitim  eksikligi, bilingsizlik, umursamazlik gibi nedenlerden

kaynaklanan bu tiir bir bilgi eksikligi kotii sonuglar dogurabilir.

Santiyedeki acil durum toplanma noktalarin1 bilmedigi yanitin1 veren en yiiksek oranin

%77,8 ile kaba islerde gorevli ¢alisanlara ait oldugu goriilmiistiir.
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Sonug olarak; iggoérenlerin bilgisizlikten dolay1 olasi bir acil durumda ne yapilacagini

bilmemesinin, tehlikeli davranigin kaynagini olusturacagi sdylenebilmektedir.

Sekil 10 incelendiginde, isgdrenlerin %14’{linlin ¢alisma sirasinda kullanilan kisisel
koruyucu donanimlarin uygun ve konforlu oldugu, %86’sinin ise uygun ve konforlu

olmadigi cevabini verdigi goriilmektedir.

Calisanlarda en ¢ok goriilen tehlikeli davranislardan birinin kuskusuz KKD kullanmama
konusunda 1srarct olmalart oldugu bilinmekte, yapilan gézlemler neticesinde genellikle
isine engel oldugu, terlemesine ve saclarinin dokiilmesine neden oldugu gibi
gerekcgelerle karsilasildigr tespit edilmistir. Konforlu olmayan, calisan kullandiginda
rahat olmasi, isini engellememesi gerektigi géz ardi edilerek tasarlanan, ¢ok diisiik
maliyetli kisisel koruyucu donanimlarin piyasada varliginin devami, séz konusu

tehlikeli davranisin devam edecegi sinyallerini vermektedir.

Verilen KKD’lerin uygun ve konforlu olmadigi olmadigi yanitin1 veren en yiiksek

oranin %90,8 ile ince islerde gorevli ¢alisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgorenlerin, konforlu ve isine engel olmayacak kalite diizeyi yiiksek

KKD ile tehlike davranis1 arasinda dogrudan iliski oldugu sdylenebilmektedir.

Sekil 8 ve Sekil 10 incelendiginde KKD kullanmamaktan kaynakli is kazasi gegirenlerin
(9%20), %90’ (36 kisi) KKD’lerin konforlu olmadigi yanitin1 vermesinden
anlasilacag1 gibi, yasanan %20’lik kazanin sebebinin yapilan ise uygun ve konforlu
olmayan KKD’ler nedeniyle c¢alisan tarafindan kullanilmak istenmemesinden
kaynaklandig1 sonucuna varilabilir. Ayn1 zamanda Sekil 10 ve Tablo 3’e bakildiginda
KKD’lerin konforlu olmamasi veya yapilan ise uygun olmamalarinin, isverenin,
calisanlarin istek ve goriislerine olan duyarliligin yetersizligi ile bagdastigi ve birbirini
destekledigi (%86, %57,5) goriilmektedir. Isletmenin, calisanlarin ISG konusundaki
gorlslerini dikkate almamasi, yaptiklari ise uygun olmayan veya ilave risk olusturacak
KKD’lerin verilmesine, ¢alisanlarin da bunlart kullanmamakta 1srarci olacaklari sonucu

nedeniyle tehlikeli davranisa zemin hazirlamaktadir.

Tablo 4 incelendiginde, ankete katilan bireylerde ISG profesyonellerinden beklentileri
sorgulanmak istenmis, %55’inin saglik ve giivenliklerini riske diisiirecek tehlikeli
davraniglar konusunda uyarma ve bilinglendirmesi, %45’inin ise ¢alisma esnasinda

kendisine miidahale edilmemesi cevabini verdigi goriilmektedir.
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Calisanlarin, ISG profesyonelleri tarafindan davranigsal hata-tehlikeli davranis icinde
bulundugu durumlara karsi uyarilmalarint ve mevcut tehlikeler ile olasi risklere karsi
bilinglenmeyi kendi istegiyle kabul etmis olmasi sonucunda ilerleyen zamanlarda
sergileyecegi tutum ve davraniglarinda daha dikkatli olacagi anlamina geldigi rahatlikla
soylenebilir. Bu hususta calisanlarn  egitimi ve bilinglendirilmesi, ISG
profesyonellerinin ikna kabiliyeti, karsilikli iletisim giicti gibi faktorler biiyiik 6nem arz

etmektedir.

Sonu¢ olarak; calisanlarin davranigsal hata-tehlikeli davranig i¢inde bulundugu
durumlara kars1 uyarilmalarini ve mevcut tehlikeler ile olas1 risklere kars bilinglenmeyi
kendi istegiyle kabul etmis olmasi sonucunda ilerleyen zamanlarda sergileyecegi tutum

ve davranislarinda daha dikkatli olacagi anlamina geldigi sdylenebilmektedir.

Tablo 5 incelendiginde, ankete katilan bireylerde ISG kurallarina uymalarindaki esas
nedenin cevabina ulasilmak istenmis olup, bireylerin %69,5’inin kendi saghk ve
giivenligine Onem verdigi yamtin1 verirken, %30,5’inin ise ortaya ¢ikabilecek
istenmeyen durumlar sebebiyle ailesini veya sevenlerini lizmeme diislincesi yanitini

verdigi goriilmektedir.

Calisanlarin kendi saglik ve giivenligine dnem verip dikkat etmesi diisiincesi orani ile
yerlesmis olan dogru ISG algis1 dogru orantili olacagindan, tehlikeli davranista bulunma
thtimali azalirken, diger yandan istenmeyen durumlar ile sevenlerini iizmek istememesi
ile de calisma sirasinda bir kez daha diislinerek daha dikkatli hareket edecegi

sOylenebilir.

Sonug olarak; iki durumda da bir sekilde giivenli davranislarda bulunma séz konusu
olacagindan, bu parametre ile tehlikeli harekette bulunma ihtimalinin ayirt

edilemeyecegi soylenebilmektedir.

Sekil 11°de ankete katilan bireylerin olasi bir acil durumla karsi karsiya kaldiginda
sergileyecekleri tutumlar1 konusundaki goriisleri arastirilmis olup,%353’{iniin “Gnce
esimi ve/veya ¢ocugumu kurtarmayi diislinlirim” yanitini, %47’sinin ise “6nce kendimi

kurtarmay1 diiglintirim” yanitini verdigi goriilmektedir.

Calisanlarin kisisel ozellikleri ile is kazalar1 arasindaki iliskinin tespitine iliskin
yapilan arastirma ve calismalar, bireylerin medeni durumlarma gore degisiklik

gosteren sonuglar ortaya koymustur. Genellikle evli ve ¢ocuk sahibi olmanin bireylere
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sorumluluk duygusu yiikledigi ve bu sorumluluk duygusunun bir sonucu olarak da
calisma hayatinda daha dikkatli davrandiklar1 ve tehlikeli davranislardan kagindiklar
bilinmektedir (Camkurt, 2013, s:82).

“Once kendimi kurtaririm” yamitini  verenlerin bilyilk cogunlugunun medeni
durumunun bekar oldugu bilinmektedir. Kalanlar ise kendini kurtarmadan digerine

faydali olamayacag diislincesindedir.

Sonug olarak; isgorenlerin acil durumlarda sergileyecegi tutum ve davranislar,
kendisinde yerlesmis olan ISG algisiyla bagdastirilabileceginden davranissal hataya

egilimin olup olmadig1 hakkinda fikir verebilecegi sdylenebilmektedir.

Sekil 12°de ankete katilan bireylerin giinliik uyku saatleri ile ilgili bilgi edinilmis olup,
%A47’sinin 5 saat ve alt1 siire, %53 linilin ise 5 saatin iizeri siirelerde uyudugunu belirttigi

goriilmektedir.

2001 yilinda yapilan bir arastirmada giinde 5 saatten az uyuyanlarda, i¢ organ
yaglanmasi ve hipertansiyon daha fazla goriilmektedir. Bagka bir calismada, kronik
uykusuzluk yasayan bireylerde obezitenin yani sira insiilin direnci ve diyabet riskinin

artis gosterdigi ortaya konmustur.

Diizenli, yeterli ve kaliteli bir uyku, viicut sistemlerini yavaglatip rahatlatarak,
uyandiginda bireyin kendini fiziksel olarak daha giiglii hissetmesini saglarken,
uykusuzluk veya asirt uyku ise bireyin kendini mutsuz ve depresif hissetmesi gibi
duygusal problemler ile dikkati toparlayamama, yorgunluk, performans kaybi gibi

fiziksel problemlere dolayisiyla tehlikeli davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olur.

Giinliik uyku saatinin 5 saat ve altinda oldugu yanitini1 veren en yiiksek oranin %61,1 ile

kaba iglerde gorevli ¢alisanlara ait oldugu gérilmistiir.

Sonug olarak; iggorenlerin uyku saatlerinin yetersiz veya asir1 diizeyde olmasimin
yaratacagl olumsuzluklarin, kasith olmaksizin tehlikeli hareketlerde bulunacaklarinin

habercisi oldugu soylenebilmektedir.

Sekil 13’te ankete katilan bireylerin, ¢alisma hayati disindaki 6zel problemlerini igine
dahil edip etmeme konusundaki hassasiyeti ve yetisi sorgulanmis olup, %42’sinin “evet,

ederim”, %58 inin ise “hayir, etmem” yanitini verdigi goriilmektedir.

Calisanlarin  6zel hayatinda yasadigi sikinti ve problemler, ruhsal ve fiziksel

dengelerinin bozulma gostererek ise karsi ilgi ve isteklerinin diismesine zemin
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hazirlayabilmektedir. Bu ruhsal ve fiziksel dengesizlikler, bireylerde motivasyon
bozuklugu, dikkatsizliklerin ¢ogalmasi gibi olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Bu

sonuglar ise is kazalarinin artmasina neden olmaktadir (Giiney, 1990, s:83).

Ozel hayati ile ilgili sorunlari isine dahil ettigi yanitin1 veren en yiiksek oranin %75 ile

kaba islerde gorevli ¢aliganlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgdrenlerin, 6zel yasantilari ile ilgili sorunlarmi isine dahil etmesi,
gereginden fazla diistinmesi ve bunun neticesinde stresinin artmasi gibi olumsuzluklar,
isgoreni kasith olmaksizin davranigsal hataya iterek is kazasina sebebiyet verebilecegi

sOylenebilmektedir.

Tablo 6’daki veriler incelendiginde, ankete katilan bireylere igyerinde onlar igin
yonetici ve c¢alisma arkadaglarindan kaynaklt motivasyonun mu c¢alisma ortami
durumunun mu 6ncelikli oldugu arastirilmis olup, %29,5’inin motivasyon, %70,5’inin

ise caligsma ortaminin iyi olmas1 yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Calisma arkadaslar1 ve yonetimden kaynakli motivasyonun c¢aligma istegini artirarak,
isini Ozenle ve isteyerek yapma sonucunu dogurabilir. Diger secenege bakildiginda
calisma ortami durumu, temiz ve diizenli olmasi, istenilen arag-gerece kolay ulasilabilir
nitelikte olmasi gibi nedenlerin de ¢alismay1 kolaylastirabilecegi sOylenebilir. Kimine
gore isini sevmesi i¢in motivasyon sarttir, kimi ise dogustan iskolik olarak
adlandirabilecegiz kategoride yer alir. Buradan hareketle, bazi ¢alisanlar motivasyonun
yiiksek olmasini isterken bazilar1 ¢aligma ortamina 6nem vermektedir. Goreceli olan bu
durumun ankete katilan bireylerde de farkli sonuglar verdigi goriilmiistiir. Calisanlarin
igyerinde Oncelik verdigi secenegin, beklentilerinin karsilanmadigr gerekcesiyle
davranigsal hata-tehlikeli davranisa itme ihtimalinin olduk¢a yiliksek oldugu

sOylenebilir.

Sonug¢ olarak; isgorenlerin igyerinde Oncelik verdigi secenegin, beklentilerinin
karsilanmadig1 gerekgesiyle davranigsal hata-tehlikeli davranisa itme ihtimalinin

olabilecegi sdylenebilmektedir.

Sekil 14’te, ankete katilan bireylerde, isyerlerinde meydana gelen is kazalarindaki
bliylik paym kime/neye ait oldugu sorusunun cevabi arastirilmis olup, %41’inin
“calisandan” kaynaklandigini, %59’unun ise “calisma ortamindan” kaynaklandigini

sOyledigi goriilmektedir.
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Daha once de belirtildigi iizere, is kazalarinin % 88’inin tehlikeli hareketlerden,
%10’unun tehlikeli durumlardan, %2’sinin ise kac¢inilmaz ve beklenmeyen durumlardan
kaynaklandig1 bilinmektedir. Calisanlarin is kazalarinin nedeni olarak gordiigii secenek
dogrultusunda, kendinden kaynaklanmadigini, tehlikeli davraniglar1 yok sayarak,
tehlikeli durumu neden olarak gostermesi, yaptigi veya yapacagi tehlikeli hareket-

davranigsal hatalarin farkinda olamayacaginin da bir gostergesidir.

Sonug¢ olarak; isgorenlerin, is kazalarinin nedeni olarak gordiigii secenegin, calisma

sirasindaki davraniglarinin tizerinde rol oynayacagi sdylenebilmektedir.

Tablo 7 incelendiginde, ankete katilan bireylerin, ISG kurallarina aykir1 durum ve
davraniglara karst duyarlilign sorgulanmis olup, %51’inin tehlikeli durum ve
davraniglar1 her tespitte sorumlulara bildirmesi yanitin1 verirken, %49’unun ise

bildirmedigi yanitin1 verdigi goriilmektedir.

6331 sayili Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu Madde 19’a gore, calisanlarin, isyerindeki
mevcut makine, ekipman, arag, gereg, cihaz, tesis ve binalarda saglik ve giivenlik
acisindan ciddi ve yakin bir tehlike ile karsi karsiya kaldiklarinda ve koruma
onlemlerinde bir yetersizlik veya eksiklik fark ettiklerinde, isveren veya ¢alisan

temsilcisini derhal haberdar etmekle yiikiimlii oldugu bilinmektedir.

Calisanlarin bu konuda duyarsiz olmasi, gilivenlik kiiltiirii eksikligi, egitimsizlik,

bilingsizlik, umursamazlik gibi nedenlere dayandirilabilir.

Isyerinde karsilastigi, ISG kurallarina aykiri durum ve davranislari bildirmedigi yanitini
veren en yiiksek oranin %54,2 ile mekanik islerde gorevli g¢alisanlara ait oldugu

gorilmiistiir.

Sonug olarak; isgorenlerin ¢alistigt ortamda karsilasabilecegi tehlikeli durum ve
davraniglara olan duyarliliginin, ¢alisma sirasinda sergileyecegi tutum ve davraniglarin

sekillenmesinde rol oynayacagi sdylenebilmektedir.

Sekil 15°te ankete katilan bireylerin sigara aligkanlig1 arastirilmis olup, %78’inin sigara

kullandig1, %28’1inin ise kullanmadig1 sonucuna ulasildig: goriilmektedir.

Giiniimiizde sigara tiiketiminin bagimliliga neden olmasindan 6tiirdi, sigara tiryakiligi
bir tiir hastalik olarak kabul edilmekte olup yaygin olarak ruhsal sorunlar ve
hastaliklarla ilgili oldugu sdylenebilmektedir. Bilindigi gibi aktif sigara kullanimi kalp

ve damar hastaliklar1 ve akciger kanseri basta yer almak {izere birgok hastaliga neden
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olmaktadir. Psikiyatrik bazi sorunlari (Depresyon, sizofreni vb.) olan kisilerde sigara
bagimliliginin daha fazla oranlarda var oldugu uzmanlar tarafindan her firsatta

deginilmektedir (Camkurt, 2013, s:95).

Sigara duman ile viicuda alinan nikotin bagimlilik yapici madde olarak bilinmekte ve
sinir sistemini etkileyerek kisa siirede bireylerde rahatlama, uyanik kalma, keyif alma,
dikkati toplama gibi baz1 etkilere neden olmaktadir. Bu etkiler, sigara kullaniminda
pekistirme istegi uyandirarak, kisilerin sigara tiikketimini devam ettirmesine ve sigara

bagimlisi olmalarina davetiye ¢ikarmaktadir (Kamislt ve ark., 2008, s:7).

Her bagimlilik, sonrasinda ciddi derecede yoksunluk duygusu olusmasina zemin
hazirlar. Sigaradaki yoksunluk belirtileri, diizenli olarak tiiketilen sigaranin
birakilmasit ya da azaltilmasinin ardindan ortaya c¢ikan stres, o6fke, depresyon,
uykusuzluk, huzursuzluk, kaygi, dikkat toplamakta zorluk g¢ekme, kalp hizinda
azalma, igtah artmasi veya kilo alma gibi birtakim fiziksel ve psikolojik belirtilerden
olusmaktadir (Kublay ve ark. , 2008, s:16).

Bilindigi gibi, en mithim is kazas1 sebeplerinden birisi de dikkat daginikligidir. Sigara
bagimlihig dikkatin dagilmasi ve toplanamamasi, konsantre olmakta zorlanma gibi
bazi olumsuz durumlara neden olarak is kazalarina zemin hazirlar. Bu hususla ilgili
gergeklestirilen ¢alismalar, sigara kullananlarin daha sik kazaya maruz kaldiklarini1 ve
bagka kazalara sebep olduklarini ortaya koymustur. Sigara dumaninda bulunan
maddeler, dikkati diisiirme, elleri mesgul etme ve gozlerin irritasyonu sebebiyle

performansta kayip yaratarak, is kazalarina yol agmaktadir (Camkurt, 2013, s:96).

Is kazalari ile sigara kullanimi arasinda yakin bir iliski vardir. Eszamanl olarak sigara
ile ara¢ veya makine kullanan bireylerin, bazen gerekli is giidiimii saglayamayip cesitli
kazalar yasadig1 ya da baskalarinin kazalara maruz kalmasina neden oldugu bilinen bir
gercektir. Sigarasim1 yakarken kullandigi araca takla attiran, elini doner aksama
kaptiran veya isyerinde yangin ¢ikmasina neden olan kaza Oykiileri hemen herkes

tarafindan bilinmektedir (Camkurt, 2013, s:96).

Bir arastirma sonucuna gore, gemi sokiim islerinin yapildigi bir isletmede 256
calisandan 121’inin sigara kullanmadigi, 135’inin kullandigi, sigara kullananlarin
%26,7’sinin, kullanmayanlarin ise %19’unun is kazasi gegirdigi ortaya konmustur.
Anlasilacagi tizere, sigara kullanan ¢alisanlar kullanmayan calisanlara oranla %7,7

daha fazla is kazalarina maruz kalmaktadirlar (Unal, 2011, s:84).
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Sigara kullandig1 yanitin1 veren en yiiksek oranin %88,8 ile kaba islerde gorevli

calisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgorenlerin sigara aliskanliginin, ¢alisma esnasinda devam ettigi silirece
bir tehlikeli davranig olarak karsimiza ¢iktigi, olumsuz sonuglar dogurarak is kazalarina

neden olabilecegi sdylenebilmektedir.

Sekil 16’da ankete katilan bireylere yaptiklar is ile ilgili goriislerinde elde edilen veriler
incelendiginde, %44’linlin “isimi seviyorum” yanitin1 verirken, %56’sinin “igimi

sevmiyorum” yanitint verdigi goriilmektedir.

Meslegini sevme, motivasyon, maddi gelir gibi faktorler birbiriyle iliskilidir. Calisanin
maddi durumu ¢ok iyi de olsa igini sevmemesi isteksiz ¢alismasina yol agarak kasith

olmaksizin davranissal hatalara siiriikleyebilir.

Sonug olarak; isgdrenin yaptifi isi sevip sevmemesinin davraniglari iizerinde etkili

olacagi sOylenebilmektedir.

Sekil 17°de ankete katilan bireylerin, gelir durumu hakkindaki gortisleriyle ilgili elde
edilen verilerde,%21’inin gelirini yeterli buldugu goriiliirken, %79 unun ise az buldugu

goriilmektedir.

Calisan icin meslegini sevme, yonetim ve ¢aligma arkadaslariyla arasindaki iligkileri,
motivasyon gibi unsurlar 6nemli de olsa, gelir durumunun da son derece 6nemli oldugu
bilinen bir gercektir. Calisan bireyler icin manevi unsurlarin yaninda maddi unsurlar da
onem arz etmektedir. Bu baglamda c¢alisganin, gelir durumunun yeterli oldugunu
kanaatinde olmasi1 isine daha bagli olacagr ve kurallara daha cok riayet edecegi

anlamina gelmektedir.

Sonug olarak; isgoéren igin gelir durumu hakkindaki diisiincelerinin ¢aligma sirasinda

sergileyecegi davranislar iizerinde etkili olacagi soylenebilmektedir.

Sekil 7, Sekil 17 ve Tablo 3’e bakildiginda, dinlenme siirelerinin yeterli olmadigi
goriisiindeki c¢alisanlarin %70,5, gelir durumunun yeterli olmadigi goriistindeki
calisanlarin %79, isi veya is giivenligi ile ilgili istek ve goriislerinin isveren tarafindan
dikkate alinmadigr goriistindeki calisanlarin  %57,5’lik orana sahip oldugu ve
oranlarinin  birbirine yakinligi neticesinde, sonuglarin birbirini destekledigi
goriilmektedir. Ayrica, sekil 16’da isini sevmeyen 112 c¢alisanin (%56), gelir

durumunun yeterli olmadig1 goriistindeki 158 galisanin 56’sindan (%70,9), dinlenme
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stirelerinin yeterli olmadig goriisiindeki 141 ¢alisanin 34’{inden (%24,12) ve isi veya
is giivenligi ile ilgili istek ve gorliglerinin igveren tarafindan dikkate alinmadigi
goriisiindeki 115 ¢alisanin 11’inden (%9,57) olustugu bilinmektedir. Tehlikeli
davraniglarda dolayisiyla kazalarda biiylik rolii olan mesleki deneyim siirelerinin
azligi, genellikle geng calisanlarda rastlanan bir durum olarak ortaya c¢ikmakta ve
sonuclarin birbirini destekledigi goriilmektedir. Buradan hareketle isini sevmedigini

belirten ¢alisanlarin yanitlarinda, yukaridaki nedenlerin etkisinin oldugu sdylenebilir.

Tablo 8’de ankete katilan bireylerde, onlara gore ISG’nin amaci sorusunun cevabi
arastirilmig olup, %57,5’inin “igyerindeki tim caligsanlarin saglik ve giivenliginin
korunmas1” yanitint verirken, %42,5’inin ise “calisanin sagliginin yaninda igverenin

maddi durumunu korumak” yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Givenlik kiiltiirtine sahip ve is sagligl ve giivenligi konusunda bilingli olan c¢aligsanlar
ISG’nin esas amacinin farkinda olup, bunu davranislariyla gostermektedirler. Asil gaye
caliganlar1 caligma ortamindaki mevcut tehlikelerden dogan is kazasi ve meslek
hastaliklarindan koruyarak ruh ve beden biitiinliiklerini saglamaktir. Bu gaye
cergevesinde calisanlara saglikli ve gilivenli bir ¢aligma ortami olusturmak amaciyla,
ortamdaki riskleri (igeriden veya disaridan gelebilecek) minimum diizeye indirmek

planlanmaktadir.

Calisanlarin ISG profesyonellerini, isverenin ¢ikarlarmi koruyan kisiler olarak gdérmesi,
ISG’nin ve ISG profesyonellerinin amacini anlama konusunda giicliik cekecegini
bildirmektedir. Bu durumun, calisan-ISG profesyonelleri arasinda anlasmazliklara,
iletisimsizlige neden olacagi ve beraberinde bu olumsuzluklarin ¢alisanlarin

davraniglarinda kendini gosterecegi sdylenebilir.

Sonug olarak; isgdrenlerin ISG’nin amaci1 konusundaki gériislerinin, ¢alisma sirasinda
uyulmas:  gereken ISG  kurallarma karsti bakis acisi  degistirebilecegi

sOylenebilmektedir.

Tablo 9 incelendiginde, ankete katilan bireylere, santiyede meydana gelebilecek olasi
oliimlii bir is kazasi ile ilgili goriisleri alinmis olup, %43’iiniin ISG kurallarma olan
dikkatin ve onlar1 uygulama noktasindaki hassasiyetin Oncekinden fazla olmasi

gerektigini diisiindiigli gortiliirken, %57 sinin kader olarak diisiindiigii goriilmektedir.

Ulkemizde yasanan birgok afet sonucu meydana gelen yikim her ne kadar insan

davraniglarinin olumsuz sonuglarina ve dogal olaylarin etkilesimine baglansa da halen
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daha tiim yasanan felaketler toplum genelinde kader ile bagdastirilmaktadir. Ancak
ortaya ¢ikan kazalarin genellikle kader olmadigi, dnceden gereken tedbirler alinabilse
bu felaketlerin 6niine gegilebilecegi veya en az hasarla gegebilecegi bilimsel ve teknik
anlamda kanitlanabilmistir. Ote yandan {ilke toplumunun kaderci yaklasiminin
bilimdeki gelismelere karsin 6nemli Ol¢lide kirillamamis olmasinda yoneticilerin de
biiyiikk oranda etki sahibi oldugu bilinen bir gergektir. Yasanan felaketlerin ardindan
ilgili merkezin ve/veya yoneticilerin meydana gelen olay1 kader ile bagdastirmalari
oldukga sik karsilastigimiz bir durumdur. Dolayisiyla iilkemizde meydana gelen is
kazalarindan kaynakli kayiplar da ayni bakis agis1 ile degerlendirilebilmekte yani gogu
durumda kadere baglanmaktadir(Ozden, 2012). Buradan hareketle calisanlarin biiyiik
cogunlugunda da ne yazik ki bu anlayis kendini gostermekte ve Onlemlerin alinmasi

konusunda gereken hassasiyet gosterilmemektedir.

Olas1 olimli bir is kazasini “kader olarark diisliniirim” yanitin1 veren en yiiksek

oranin %69,4 ile kaba islerde gérevli ¢alisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgdrenin &liimlii bir is kazasma kars1 kaderci bir anlayista olmast ile ISG
kurallarina riayetinin artmasi gerektigi anlayisinda olmasinin, ¢alisma sirasindaki tutum

ve davraniglarinda 6nlem konusunda farkli sonuglar doguracagi sdylenebilmektedir.

Sekil 1 ve Tablo 9’a bakildiginda, 6liimli is kazasina kaderci anlayisla yaklasan 114
calisanin (%57), 18-30 yas araligindaki 108 calisanin 42’sinden (38.,9), 31-50 yas
araligindaki 80 calisanin 62’sinden (%77,5) ve 51-65 yas araligindaki 12 calisanin
10’undan (%83,3) olustugu bilinmektedir. Bu durumda, kaderci anlayisin c¢alisanlarin
yas faktoriiyle iligkili oldugu, yas yiikseldikge “kader” diyen c¢alisan oraninin artig

gosterdigi soylenebilir.

Tablo 10’da ankete katilan bireylerin “bakimi yapilmamis makine, alet veya techizat
karsisindaki tutumu” konusundaki goriisleri incelenmis olup, %59’unun “bakimi
yapilana kadar makine ile ¢alismam” yanitin1 verirken, %41’inin ise ¢aligmaya devam

ederim, is bitiminde bakimin1 yaparim” yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Isyerinde kullanilan makine, techizat ve ekipmanlarin bakim ve kontrollerinin yeterli
bilgi ve donanima sahip, yetkili kisiler tarafindan yapilmasi gerektigi bilinmektedir.
Ancak, makinelerin herhangi c¢alisan tarafindan bakima alinip kazalara davetiye
cikardigr da goriilmektedir. Bakimsiz makine ile calismaya devam eden c¢alisanlarin,

olusma ihtimali bulunan risklerin farkinda olmadigi veya mevcut tehlikeleri
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onemsemedigi diisiiniilmektedir. Diger yandan igverenin zamandan kazanma diisiincesi
ve calisanlara yapilan baskilar da bu durumda calismaya devam etmesi sonucunu
dogurabilir. Ancak bilingli yonetim ve ¢alisanlardan olusan isyerlerinde bu durumla

karsilagsma olasilig1 yok denecek kadar azdir.

Bakimi yapilmamig bir makine karsisinda, “calismaya devam ederim” yanitini veren

en yiiksek oranin %58,3 ile kaba islerde gorevli ¢alisanlara ait oldugu gorilmiistiir.

Sonug olarak; isgdrenlerin bakimi ve kontrolleri yapilmayan makine-ekipman ile ¢alisip
calismama konusundaki goriisleri, tehlikeli davranig ortaya ¢ikip ¢ikmayacagina hatta
bu durumdan yola ¢ikarak, makine-ekipmanlar1 koruyucusuz kullanma ihtimali

hakkinda da fikir verecegi sOylenebilmektedir.

Sekil 18’de, ankete katilan bireylere gore santiyede verilen ISG egitimlerinin yeterliligi
incelenmis olup, %43’iniin “evet, yeterli” yanitin1 verdigi, %57 sinin ise “hayir,

yetersiz” yanitini verdigi goriilmektedir.

Egitim, bireylerin davraniglarinin kontrol altina alinmasi, belirli tutum ve hareket
tarzlarinin kazandirilmasi hususunda son derece 6nemlidir. Egitimlerin temel amaci ise,
is kazalarinin meydana gelme nedenleri, degerlendirilmesi, kazalara yonelik alinacak
Onlemlerin 6gretilmesi, is¢i ve isverenlerin egitilmesi Ve bilgilendirilmesi ve sonrasinda

da davranis degisiklikleri saglayarak, giivenli hareket tarzlarinin kazandirilmasidir.

(Camkurt, 2013, s:88).

Sonug olarak; isyerlerinde verilen ISG egitimlerinin, tehlikeli durum ve davranislarmn
giderilmesi ve is kazasi oranlarinin kabul edilebilir seviyeye inmesi adina, ¢alisanlarda

ISG bilincinin olusturulmasinda biiyiik dnem teskil ettigi sdylenebilmektedir,

Sekil 6, Sekil 9 ve Sekil 18’e bakildiginda, ISG onlemlerinin yeterli olmadig
goriisiindeki calisanlarin %46, santiyedeki acil durum kacis noktalarin1 bilmeyen
calisanlarin %48 ve verilen ISG egitimlerinin yeterli olmadig1 gériisiindeki calisanlarmn
%357’1ik orana sahip oldugu ve oranlarinin birbirine yakinligi neticesinde, sonuglarin

birbirini destekledigi goriilmektedir.

Tablo 11°de ankete katilan bireylerin, santiyede yapilan acil durum tatbikatlar ile ilgili
gorlsleri incelenmis olup, %45’inin “sik sik tekrar1 saglanmali” yanitin1 verirken,

%355 1nin ise “zaman kaybi, gerek yok” yanitini1 verdigi goriilmektedir.
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Calisma kosullarinin iyilestirilmesinin, is kazalarinin azalmasinda 6énemli bir faktor
olmasina karsilik, kazalarin biiyiik oranda insan kaynakli olmasi ve egitim eksikligine
dayali olmasi nedeniyle, bu konuda esas belirleyici olan ¢alisanlarin egitimsizligi ve
bilingsizce hareket etmesidir. Bu nedenle, daha ¢ok insan kaynakli olan is kazalarinin

azaltilmasinda en etkin ¢6ziim yolunun egitim oldugu sdylenebilir (Tiirkoglu, 2006).

Tablo 4 ve Tablo 11°deki veriler 1s181nda, ¢alisanlarin, ¢alisma ortamindaki tehlike ve
onlemleri ile acil durumlar i¢in yapilan tatbikatlar ile ilgili bilinglenme hususundaki

istek oranlarmin birbirine yakin oldugu (%55 ve %45) goriilmektedir.

Santiyede yapilan acil durum tatbikatlari i¢in “zaman kaybi, gerek yok™ yanitini veren

en yiiksek oranin %64,4 ile ince islerde gorevli galisanlara ait oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak; isgorenlerin acil durum gibi hayati bir hususla ilgili alinan 6nlemleri
gereksiz gormesi, kendi canina verdigi 6nemi gosterdigi, beraberinde ¢alisma sirasinda

sergileyecegi tehlikeli davranislar konusunda fikir verdigi soylenebilmektedir.

Tablo 12’de ankete katilan bireylerde, saglik ve giivenligini tehdit eden durum
karsisindaki tutumu sorgulanmis olup, %58’inin “yetkiliye danisir, durum ortadan
kalkana kadar izin isterim” yanitini verirken, %42’sinin ise “isim acilse bitene kadar

calismaya devam ederim” yanitin1 verdigi goriilmektedir.

Tehlikeli durumun mevcut oldugu calisma ortamlarinda goz gore gore calismak kazaya
davetiye c¢ikarmaktir. Calisan, ortamda var olan tehlikelerden dogabilecek riskleri ve
olumsuz sonuglarini kestirebiliyorsa durumu iISG profesyonelleriyle paylasarak ortadan
kaldirmasinda etki saglayacaktir. Ancak yukarida degerlendirilen calisanlarn “ISG
kurallarina aykir1 durum ve davraniglar konusundaki duyarliliginin” incelenmis oldugu
soruda calisanlarin neredeyse yarisinin bu konuda duyarsiz oldugu sonucuna ulasilmis
olup, bu gibi durumlar yetkililere bildirmeyen ¢alisanlarin tehlikeli ¢alisma ortaminda
calismaya devam edebilecegi kanaatine varilarak, iki sonucun birbirini destekledigi

goriilmektedir.

Saglik ve gilivenligini tehdit eden bir tehlikenin varlig1 halinde “isim acilse ¢alismaya
devam ederim” yanitin1 veren en yiiksek oranimn %58,3 ile kaba islerde gorevli

calisanlara ait oldugu goriilmiistiir.
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Sonug olarak; isgorenin tehlikeyle karsi karsiya kaldigr sirada kendi giivenligi i¢in
gerekeni yapmamasindan yola c¢ikarak, calisma esnasinda da davranigsal hatalarda

bulunabilecegi sdylenebilmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Isletmelerde meydana gelen is kazalarinin ¢alisana, isletmeye ve iilke ekonomisine
biiyiik 6l¢tide zarar1 bulunmaktadir. Bununla beraber is kazalar iilke kalkinmasinin da
olumsuz yonde etkilenmesine neden olmaktadir. Biitiin hususlardan 6nemlisi ise en
degerli varlik olan insanlarin hayatin1 kaybetmesine ya da sakat kalmasimma neden
olmaktadir. Meydana gelen is kazalarinda zarar goren insanlarin, eski saglikli
durumlarina getirilmeleri ne yazik ki cogunlukla miimkiin olamamaktadir. Bu sebeple
is kazalarinin neden oldugu gercek zararlarin hesaplanabilmesi oldukca giictiir. Bu
durum, kazalarin ger¢ek nedenleri konusunda ¢alisanlarin giivenlik algisinin ve is
saglig1 ve gilivenligi konusuna karsi sergiledigi tutum ve davranisi arastirilarak, i
kazalarinin Onlenmesine yoOnelik alinacak Onlemlerin belirlenmesinde onlarin

goriislerinin daha On plana ¢ikarilmas1 gerektigini ortaya koymaktadir.

Hig kuskusuz is kazalarin1 6nlemek i¢in alinan toplu ve kisisel korunmaya yonelik her
tirlii is glivenligi harcamasi ve yatirimi, hayat kurtarmanin yani sira olasi bir is kazasi

meydana geldikten sonraki dolayli ve dolaysiz maliyetlerden ¢ok daha ucuz olacaktir.

Yap1 sektort, calisanlarin glivenligi ve sagligi acisindan riskli faaliyetler icermesinden
dolay1 is kazalarinin yasandigi sektorler arasinda basta gelmektedir. Her yil birgok
insaat calisan1 yaptig1 isten kaynakli kazalar nedeniyle sakat kalarak is goremez hale
gelmekte, hatta yagamini yitirmektedir. Ortaya ¢ikan bu istenmeyen olumsuz kosullar,
yapt sektdriinde ISG’nin 6nemini arttirmaktadir. Ayni zamanda ISG bilincinin
calisanlarda olusmasini saglamaya yonelik ¢alismalarin artirilmasini zorunlu kilmustir.
Bu baglamda, yap1 sektoriindeki en 6nemli risk faktorii is kazalar1 oranindaki yiiksek
paymn sahibi olan ‘insan’dir. ISG profesyonelleri, isletmeciler ve yoneticilerin
calisanlarin davranigsal hatalar1 ve bundan dogan tehlikeli davranislart lizerindeki

dikkatleri ve etkinlikleri 6nem teskil etmektedir.

Is kazalarinin kisiler calisanlar, isverenler, isyerleri ve iilkeler icinde ekonomik, sosyal
ve hukuksal sorunlar yarattig1 diisiiniilerek, kazalarin yogun ve ciddi oldugu sektor,
boliim ve yas gruplar dikkate alinmak suretiyle, dnlenmesine iliskin teknik, egitim ve
sosyal igerikli programlarin uygulanmasi ve siirdiiriilmesi gereklidir. S6z konusu
programlarin kamuoyunun her kesimiyle miimkiin olan azami dlglide paylasilmasi

Onem arz etmektedir.
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Bu calismanin konusu olarak “CALISANLARIN DAVRANISSAL HATALARININ
TESPITI UZERINE BIR IRDELEME: YAPI SEKTORU ORNEK ALAN
INCELEMESI” se¢ilmis ve incelenmistir. Calisma hastane ve konut projeleri olmak
tizere iki ayr1 santiyede, ince isler, kaba isler, elektrik tesis ve montaji, mekanik tesis
ve montaji boliimlerinde gergeklestirilmistir. Calismanin esas amaci; insaatta
calisanlarin ne tiir davranigsal hatalar sergiledigini ve bu hatalarin ¢alisma sahasinda
boliimlere gore farklilik gosterdigini ortaya koymaktir. Ayrica, yapilan gézlemlerin
yani sira isletmenin ISG ile ilgili olan yonetimin sorumlulugu ve calisanlarin katilima,
ISG &énlemleri, verilen ISG egitimleri gibi 6lgiitler ve demografik degiskenler ile

calisanlar tarafindan sergilenen tehlikeli davranislar arasindaki iliskileri incelemektir.

Yapilan arastirma sonucunda “kaba isler” boliimiinde daha fazla tehlikeli davranis
sergilendigi tespit edilmistir. Santiyelerdeki tehlikeli davranislarin en ¢ok kaba isler

boliimiinde goriilmesinin baslica sebepleri;
e Diger boliimlere gore daha agir ve tehlikeli isleri igermesi,
e (Calisanin yapmakla gorevli oldugu isin, fiziksel kuvvetinin iizerinde olmasi,
e Tecriibesi nedeniyle kendine fazla giivenme,
e Makine ve ekipmanlarin bakimsiz ve eski olmasi,
e Makine, ekipman ve el aletlerinin koruyucusu ile birlikte kullanilmamasi,
e Sagliksiz ¢evre kosullari,
e Ergonomik diizen yetersizlikleri,
e Diger boliimlere oranla ¢alisanlarinin yasinin ilerlemis olmast,
o Refleks ve diger fiziksel fonksiyonlarda azalma olmast,
e Gelisen teknolojiye uyum saglayamama,
e Egitim seviyesinin diigiik olmasi,
e ISG konusundaki bilgi yetersizligi ve bilingsizlik,
o Giivenlik kiilttiri eksikligi,
e Dalginlik ve dikkatsizlik,

e Ikna olmada giicliik ve giiven eksikligi,
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¢ Kisisel koruyucu donanim kullanma konusundaki eksiklikler yapilan gozlem ve

degerlendirmeler neticesinde sayilabilir.

Yap1 sektorii gercevesinde santiyelerde yapilan anket degerlendirmesi ve gozlem

sonucuna bagli olarak yorumlar su sekildedir;

Yap1 islerinde tehlikeli davraniglarin azaltilmasi igin genel yaklagim, ilk etapta
calisanlarin egitimidir. Bununla birlikte santiye genelindeki tehlikeli durumlarin
giderilmesi adina toplu korunma onlemlerinin ve diger teknik Onlemlerin eksiksiz
uygulanabilirligi saglanmalidir. Ote yandan calisan tarafindan kisisel koruyucu

donanimlarin kullanilmas1 saglanmali, kontrol ve takibi yapilmalidir.

Calisma hayatindaki is kazalar1 %88 oraninda tehlikeli ve giivensiz insan
davraniglarina bagli olarak meydana gelmekte, insanin davraniglar1 ise; Kkisisel,
fizyolojik ve psikolojik birtakim faktdrlerin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum,
tamamen Oniine gegilemese bile alinacak tedbirler ile ve gerek ¢alisanlarda gerekse
yonetimde gilivenlik kiiltiiriiniin yerlesmesi ile is kazalarinin biiyiik bir kisminin

engellenebilecegi ya da zararlarinin azaltilabilecegini gostermektedir.

ONERILER;

e Santiyelerdeki tiim c¢alisanlara ise baslamadan Once, isbas1 egitimleri ile
yapacaklari is dogrultusunda, karsilasacaklar1 riskler ve is kazalari ile meslek
hastaliklarindan korunmak igin almmasi gerekli tedbirler konusunda ISG
profesyonelleri tarafindan daha fazla egitim verilmeli, verilen egitimler yeterli
seviyede ve yararli olmali, igveren tarafindan takibi saglanmali ve verilen
egitimler asgari 15/05/2013 tarihli ve 28648 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Calisanlarin s Saghigi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul Esaslari Hakkinda
Yonetmelige gore Dbelirtilen siirelerde olmali  ve periyodik olarak
tekrarlanmalidir. Ayn1 zamanda verilecek mesleki ve teknik her tiirlii egitimin
giivenlik kiiltlirli olusturmaya yonelik olmasi 6nem teskil etmektedir.

e QGivenlik kiiltiri olusturmaya yonelik hazirlanan egitim programlarinda,
calisanlarin isyerinde olas1 bir tehlike ile veya ISG ilkelerine karsi durum ve
davranislarla karsilastiklarinda duyarli olmalar1 gerektigi asilanmalidir.

e Isveren tarafindan santiyede 05/10/2013 tarihli 28786 sayili Resmi Gazetede

yaymmlanan Yapi Islerinde Is Sagligi ve Giivenligi Yonetmeliginde yer alan yapi
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alanlar i¢in asgari saglik ve giivenlik sartlar1 saglanmali ve toplu korunma
Onlemlerine oncelik verilmelidir.

Isyerinde mevcut tehlikeli alanlari, acil c¢ikis ve kagis yollarmi gdsteren
yonlendirme ve levhalarin 11/09/2013 tarihli ve 28762 sayili Resmi Gazetede
yayimmlanan Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi hiikiimlerine uygun
olarak yerlestirilmelidir.

Kaba islerin en yogun oldugu kalip isleri, isveren tarafindan ehil kisi
gbzetiminde ve konu ile ilgili tecrilbbe sahibi calisanlarca yapilmalidir (Yapi
Islerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeligi, EK-4, Boliim 2, Madde:82).

ISG profesyonellerinin ¢alisma siireleri artiriimalidar.

Calisanlarin  dinlenme siireleri artirllmali ve c¢alisanlar bu siire zarfinda
calistirtlmamalidir.

Calisanlara verilen kisisel koruyucu ekipmanlarin yapilan ise gore ve uygun
standartlarda ve yeterli konforda olmasi saglanmali, ekipmanlarin tedariginde
caligmasina engel olmamasinin gerektigi géz 6niinde bulundurulmalidir.
Calisanlar tarafindan kullanilan makine, ekipman, el aletlerinin koruyuculari
yerinden ¢ikarilmamali, takip ve kontrolii saglanmalidir.

Hizla gelisen teknoloji ve makinelesmeye ragmen iiretim ve imalatin ana
0gesinin insan oldugu unutulmadan, ¢alisanlarin gelir diizeyi, yasam ve saglik
kosullart ile ailevi sorunlariyla ilgili olarak da isyeri ve sektdor bazli
arastirmalar yapilarak, tespit edilecek sorunlarin ¢6ziimiine iliskin yontemler

belirlenerek eylem planlar1 yapilmalidir.

Caliganlarda yeterlilik ve giiven duygusunun is kazasina ugramalarinda 6nemli
faktorlerden biri olmasindan dolayi, teknik hususlarin yaninda 6z benlik, 6z
yeterlilik ve 6z kontrol diizeylerinin de desteklenmesi hususunda egitim

programlar1 diizenlenmelidir.

Bakimi ve/veya periyodik kontrolleri yapilmamis makine, teghizat ve
ekipmanlarm  kullanim:  engellenmeli, bu  husustaki  denetimler

yogunlastirilmalidir.

Sigara, alkol bagimliligi gibi kisinin hayatinda olumsuz etkileri olan

aligkanliklarla miicadeleye yonelik hazirlanacak eylem planlariyla igyerlerinde
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bilinglendirme ve egitim g¢alismalar1 diizenlenmeli, gerekirse is sagligi ve

giivenligi egitimlerinde bu husus iizerinde ayrica durulmalidir.

Calisanlarin beslenmesinde, besinlerle aldigi enerjinin agir ve tehlikeli islerde
caligtiklart g6z Oniinde bulundurularak yeterli seviyede olmasi saglanmalidir.
Yiyeceklerin hijyeni, kisisel hijyen ve ortamdaki arag/gere¢c hijyeni
saglanmalidir. Bununla birlikte hem kaliteli hem ekonomik beslenme
segenceklerine oncelik verilmelidir.

Calisanlar, igyerinde c¢alisma esnasinda uykusuzluk, dikkat daginikligi,
yorgunluk gibi olumsuz faktorlerle karsi karsiya kalmamak adina ¢ok az veya
asir1 uykudan kaginmalidir.

Calisanlar, tecriibesine giivenerek tehlikeli hareketlerde bulunmamali ve yetkisi
olmadig islere miidahale etmemelidir.

Calisanlar icin etik acidan ve saglik nedenleriyle uygun soyunma yerleri
saglanmalidir. Caligma, dinlenme ve soyunma yerlerinin yakininda, yeterli
sayida tuvalet ve lavabo ile temizlik malzemesi bulundurulmalidir. Tuvalet ve
lavabolar erkek ve kadin isciler icin ayr1 olmalidir.(Yap: Islerinde Is Saghg ve
Giivenligi Yonetmeligi, EK V. A Madde:14)

Isveren, santiyedeki giiriiltii, titresim, toz gibi fiziksel risk etmenleri ve Kesici,
delici alet-ekipmanlar gibi biyolojik risk etmenleri ile kaynaginda miicadele
etmeli, ergonomi kurallar1 goz oniinde bulundurulmali ve gérev dagilimi bu
cergevede yapilmalidir.

Isveren, isyerindeki risklerin ortadan kaldirilamadigi veya toplu korumaya
iliskin teknikler ve igin organizasyonunda kullanilan énlemler ile kabul edilebilir
seviyeye indirilemedigi durumlarda, saglik ve giivenlik isaretlerini bulundurmali
ve uygun yerlerde kullanilmasini saglamalidir. (Saghk ve Giivenlik Isaretleri

Yonetmeligi Madde:5)

Yukarida konut ve hastane santiyelerindeki ¢alisanlarin davranigsal hatalari ile
ilgili yapilan gozlemler ve uygulanan anket sonucglart detayli olarak
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda santiye igindeki ¢aligma alanlarindan,
kaba islerde ¢alisanlarin daha ¢ok tehlikeli davranista bulundugu gézlemlenmis
ayrica diger boliimlerde calisanlarin da bliyiik Olciide tehlikeli hareket

sergilediklerinin tespitine varilmistir. Bunun yami sira g¢aliganlarin ISG
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konusunda beklenen biling diizeyinde olmadiklart gozlemlenmistir. Gerekli
onlemler alindiktan sonra gerek bu boliimde ¢alisan iscilere yeterli Is Saghg
ve Giivenli Egitimlerinin  aksatilmadan verilmesi ve calisanlarin
bilinglendirilmesi ile davranigsal hataya neden olan faktdrlerin minimuma
indirilmesi, gerekse bu boliimde calisanlarin yaptiklart ise uygun kisisel
koruyucu donanimlari kullanmasi gibi ¢aligmalar hem isletme a¢sindan hem de

Is Saglig1 ve Giivenligi agisindan yararli olacag diisiiniilmektedir.
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Ek-1: Anket Formu

Cinsiyet: Yas Araligi: [118-30 [131-50 [/51-65 Gorev:
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10.

11.

Calistiginiz ortamda olas1 tehlikeleri gésteren uyari levhalar1 yer aliyor mu?
Evet b. Hayir

Calistiginiz ortamda sizi tehdit eden bir tehlike mevcut. Ne yaparsiniz?

Isim acilse bitene kadar ¢alismaya devam ederim.

Yetkiliye danisir, bitene kadar zaman isterim.

Sigara kullantyor musunuz?

Evet b. Hayir

Calisma esnasinda ISG kurallarma aykiri oldugu 6ngoriilen bir durumla
karsilastiginizda yetkili kisilere durumu bildiriyor musunuz?

Her tespitte. B. Higbir zaman

Kisisel Koruyucu Donanim kullanmamaktan kaynakli is kazasi yasadiniz
mi1?

Evet b. Hayir

Isyeri disinda yer alan herhangi bir acil durum karsisinda ilk kimi
kurtarirsiniz?

Esimi ve/veya ¢ocugumu b. Kendimi

Giinliik uyku saatiniz nedir?

5 saat ve alt1 b. 6 saat ve lizeri

Su anki gorev taniminizla ilgili 1§ tecriibeniz nedir?

3 yil ve alt1 b. 4 yil ve iizeri (Belirtin)

Isyerinde sizin igin hangisi dncelikli olabilir?

Motivasyon (Yonetici ve arkadaslarinizdan size karsi) b. Calisma
ortaminin 1yi olmasi

Evde ailenizle bir sorun oldugunda tutumunuz nasil olur?

Is boyunca problemi diisiiniiriim. b. Calisirken diisiinmemeye
calisirim.

Sizce is kazalarindaki biiylik pay kime/neye aittir?

a. Calisan b. Calisma ortami

12.

Maasiniz konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

71



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Az b. Yeterli

. Yaptiginiz isi seviyor musunuz?

Evet b. Hayir

. Sizce ISG’nin amaci nedir?

Caligma ortamindaki tiim ¢aliganlarin sagligini ve giivenligini saglamak

Calisanin sagliginin yaninda isverenin maddi durumu korumak

. Calistiginiz santiyede 6liimlii is kazas1 meydana gelirse ne yaparsiniz?

ISG kurallarina eskisinden ¢ok dikkat eder ve onlar1 uygularim.

Kader diye diisiiniiriim.

. Bakim1 yapilmamis makine, alet veya teghizat ile karsi karsiyasiniz. Ne

yaparsiniz?

Bakimi yapilana kadar onunla ¢aligmam.

Calismaya devam ederim, isi bitirdikten sonra tamir ederim.

Is giivenligi kurallarma uymanmizdaki sebep nedir?

Kendi giivenligim i¢in b. Yaralanma riskiyle ailemi iizmemek i¢in
Size verilen Kisisel Koruyucu Donanimlar uygun ve konforlu mu?
Caligmanizi engelliyor mu?

Evet uygun. b. Bazilar1 isimi engelliyor.

Is giivenligi ekibinden beklentiniz nedir?

Tehlikelere kars1 bizi bilinglendirmesi,

Denetleme yapip dikkatimi dagitmasin.

Santiyede yer alan Acil Durum Kagis noktalarini biliyor musunuz?

Evet b. Hayr

Verilen is glivenligi egitimleri yeterli mi, verim aliyor musunuz?

Evet b. Hayir

Tatbikatlar hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Sik sik yapilmali. b. Zaman kaybi, gerek yok.

Isyerinde ¢ikan yemekler verimli ¢alismaniz i¢in yeterli mi?

Evet b. Hayir

Isiniz veya is giivenligi ile ilgili istekleriniz isveren tarafindan dikkate
aliniyor mu?

Evet, her zaman b. Hayir, hi¢bir zaman

Sizce giin i¢inde dinlenme siiresi yeterli mi?

Evet b. Hayir
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Ek-2: Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurul Raporu

Nrurezade Mahalles: Motuk Tirksey Sokak Ne: 14 36862 Ushidar/ISTANEUL
021640022 22 F. 0216 474 1256 bl Buskudar sdu.tr

T.C.
USKUDAR UNIVERSITESI
GIRISIMSEL OLMAYAN ARASTIRMALAR
ETIK KURULU BASKANLIGI

SAYIL: BOS6.YOK.2.US.0.05.0.06 2018/690 80612018

Dr. Ogr. Cyesi Burak GOLTEKIN
(Gamze TURKES)

Oskiidar Universitesi Girisimse! Olmayan Aragtirmalar Etik Kurulunun 23062018
tarthinde yapilan 07 Nolu toplantisinda “Calsankarm Davranessal Hatalan (zerine Bir
irdeleme: Yap Sektirit Ornek Alan Incelemesi” adl amgtrma peojenizin erik agidan
uygun okluguna karar veriimigtiz.

Bilgilerinize rica ederim.

_ ™
N\ )
Divg, Dr. Cufihir TAS
Girtgimsel Ofmayam Arastirmalar Esik

Kurulu Bagkam
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Ek-3: Ozgecmis

Gamze TURKES/Is Giivenligi Uzman

Dogum Yeri ve Tarihi - Istanbul / 01.01.1995

Adres Bilgileri : Tuzla-Istanbul(Asya)

Iletisim (e-posta) : gamze.turkes@st.uskudar.edu.tr /
Yabanci Dili . Ingilizce — Almanca (temel)
Siiriicii Belgesi : B (2015)

Egitim Durumu
Lise: Pendik Fatih Anadolu Lisesi/Fen Bilimleri

Lisans: Uskiidar Universitesi - (Orgiin Ogretim), Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Is Saglig1 ve Giivenligi (Tiirkce) 3.7/4

Yiiksek Lisans: Uskiidar Universitesi, Saglik Bilimleri
Enstitiisii, Is Saghig1 ve Giivenligi

Calistig1 Kurum/Kurumlar ve Yil

Kalyon Ingaat Kartal Liitfi Kirdar Egitim ve Arastirma Hastanesi Yeniden Yapim
Projesi, 13.06.2016-29.07.2016, stajyer.

KBS (Kalip Baglama Sistemleri), 04.2017-06.2017, Is Giivenligi Teknikeri.
Rass OSGB, 09.09.2017- devam, C sinfi Is Giivenligi Uzmanu.
Sertifika Bilgileri

1.Seviye Yangin Egitici Egitmeni Sertifikasi- Uskiidar Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi- 07.2017

Yiiksekte Calisma Egitici Egitimi Sertifikasi-Uskiidar Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi-07.2017

Patlamadan Korunma Dokiimani Hazirlama Sertifikasi- Uskiidar Universitesi

Siirekli Egitim Merkezi-07.2017

C Smifi Is Giivenligi Uzmanligi- T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi-
06.2018
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