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OZET

(INCE, Ebru, Yiiksek Lisans, Istanbul, 2018)

Tiirkiye 'de Popiiler Kiiltiirle Degisen Kahve Kiiltiirii

Ozet: Bu galismada, Tiirkiye’de popiiler kiiltiirle degisen kahve kiiltiirii {izerine bir arastirma
yapilmis ve bu dogrultuda 265 kisiye anket uygulanmistir. Verilerin analizi SPSS 23 programi
ile yapilmig ve %95 giiven diizeyi ile calisilmistir. Analizde elde edilen sonuglara gore:
Katilimcilarin Tiirk kahvesini diger kahvelere gore daha ¢ok tercih ettikleri ve son 1 yilda diger
kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketimini etkileme diizeyinin kisisel oOzelliklere gore
degismedigi sonucuna ulasilmistir. Kahve tliketimleri ge¢mis ve ginlimiiz itibariyle
kiyaslandiginda, katilimcilarin hazir kahve ve 6zel kahve tiiketimlerinin azalarak yerini Tiirk
kahvesine biraktig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica en ¢ok hazir kahve ve 6zel kahve tiiketen
tiketicilerin de bu kahveleri Tirk kahvesi ile ayni Olclide tiikettikleri, Tirk kahvesi
tilkketimlerinin azalmadigi sonucuna ulasilmistir. Tiirk kahvesinin tercih edilme sebepleri
incelendiginde, katilimcilarin daha ¢ok ekipman ve ustalik gerektirdigi gerekgesiyle Tiirk
kahvesi tliketmeyi tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir. Bu 6zelligin Tiirk kahvesini diger
kahvelerden ayiran belirleyici bir 6zellik oldugu diisiiniilmektedir. Analizde ayrica, kahvelerin
tiiketildigi mekanlarin birbirleriyle farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore Tiirk
kahvesi en ¢ok evde tiikketilmekte, hazir kahve en ¢ok kafe ve igsyerinde tiiketilmekte, 6zel kahve
ve filtre kahve ise en c¢ok kafede tiiketilmektedir. Kahve tiiketiminin yasa gore dagilimi
incelendiginde, Tiirk kahvesi ve filtre kahvenin daha ¢ok 26-35 yas grubu tarafindan; hazir
kahve ve 6zel kahvenin ise en ¢ok 18-25 yas grubu tarafindan tiiketildigi sonucuna ulasilmistir.
Kahve tiiketimlerinin katilimcilar iizerinde biraktig: etkiler incelendiginde; hazir kahve ve 6zel
kahve ve filtre kahvenin modernligi ¢agristirdigi, bunun yaninda Tiirk kahvesinin ise toplum
ve aileyi cagristirdigi sonucuna ulagilmistir. En yiiksek modernlik ¢agrisimi yapan kahvenin
filtre kahve oldugu goriilirken; en yiiksek 6zgiirlik ¢agrisimi yapan kahvenin filtre kahve
oldugu belirlenmistir. Tiirk kahvesinin katilimcilarda ayrica arkadaslik, mutluluk,
vazgecilmezlik, misafirperverlik, eglence gibi ¢cagrisimlar yarattig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Kahve Kiiltiirii, Popiiler Kiiltiir, Kahve Akimlari, Kahve.



ABSTRACT
(INCE, Ebru, Master, Istanbul, 2018)

The Changing Coffee Culture with Popular Culture in Turkey

Abstract: In this work, the changing coffee culture with popular culture in Turkey has been
researched and a questionnaire was applied to 265 people. The data has been analysed with
SPSS 23 program and worked with %95 trustworthiness level. According to the results obtained
from the analysis: Participants prefer Turkish coffee to other coffees and it has been observed
that the level of influence of other coffee types’ consumption on Turkish coffee consumption
does not change according to personal characteristics of the participants. When the past and
present coffee consumptions are compared, it has been observed that instant coffee and special
coffee consumptions have decreased and they have left their place to Turkish coffee. In
addition, consumers who drink instant coffee and special coffee frequently, they have also
consumed the same amount of Turkish coffee. In other words, the consumption of other coffee
types do not cause a decrease in the consumption of Turkish coffee. When the reasons for the
preference of Turkish coffee were examined, the participants said that they have preferred
Turkish coffee on the grounds that other coffee types needed more equipment and skill. This
feature is considered to be a decisive factor that distinguishes the Turkish coffee from the other
coffees. The analysis also showed that the places where people consume coffees are different
from each other. According to this, Turkish coffee is mostly consumed at home, instant coffee
is mostly consumed in cafes and workplaces and special coffee and filter coffee are mostly
consumed in the cafes. When the distribution of coffee consumption by age is examined, it has
been observed that Turkish coffee and filter coffee are mostly consumed by the age group of
26-35 and the instant coffee and the special coffee are consumed by the 18-25 age group. When
the effects of the consumption of coffee on the participants were examined, it has been observed
that the instant coffee, special coffee and filter coffee reminded modernity; on the other hand,
Turkish coffee reminded society and family. It has been achieved that result the filter coffee
reminded that the modernity and freedom. It has also been also observed that the Turkish coffee
have created associations such as friendship, happiness, indispensability, hospitality and
entertainment.

Keywords: Culture, Coffee Culture, Popular Culture, Coffee Trends, Consumption
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GIRIS

Insanlarin igerisinde bulundugu kosullar;, degisimleri anlamlandirma ve
yasamini kolaylagtirma ¢abasi, bulundugu c¢evreye de uyum saglayarak farkl kiiltiirler
olusturmasini saglamistir. Bu kiiltiirler bolgesel kosullara gore farklilik gostermislerdir.
Bunun sebebi ihtiyaglarin ve zorluklarin farkli olusudur. ilk ¢aglarda farkli kiiltiire sahip
insanlar birbirleriyle iletisim kurmakta olduk¢a zorlanmaktayken; giiniimiizde gelisen
teknoloji  sayesinde kolay sekilde iletisim kurabilmekte, bilgi aligverisi
yapabilmektedirler. Giiniimiizde her ne kadar farkli kiiltiirlerin parcasi olsalar da,
insanlar arasinda ortak bir algi, ortak bir begeniden bahsedilebilir. Bu ortak algi

“poptiler kiiltlir” olarak tanimlanmaktadir.

Popiiler kiiltiir, diinyanin neresinde olursa olsun insanlarin ulasabileceklerinden
ve begenebileceklerinden olusur. Bir kitap da popiiler kiiltiiriin bir pargas1 olabilir, bir
icecek de, bir ifade sekli ya da bir sézclik de. Medya ve iletisim araglar1 sayesinde
diinyanin herhangi bir yerinden, herhangi bir simifa mensup, herhangi bir insan,
herhangi bir filmi, herhangi biriyle ayni1 anda izleyip, begenebilmektedir. Bu durum
farkl kiiltiirlerin birbirini anlamasini saglar ki bu popiiler kiiltiiriin olumlu yonlerinden
biridir. Sik tercih edilen igeceklerden biri olan kahve, insanlarin sosyallesmesine katkida
bulundugu i¢in zamanla bir kiiltiir haline gelmistir. Kahve kiiltiirli, insanlarin ge¢misten
giiniimiize kadar gecirdigi degisime paralel olarak siirekli degismekte ve yeni kahve
akimlar ortaya c¢ikmaktadir. Popiiler kiiltiiriin etkisiyle, kahvenin tiirii ve kahve icilen

mekanlar da, her gegen giin farklilagmaktadir.

Uyaricr etkisi, keyif vermesi, toplumlar1 baglayici yani, sosyallesmeyi artirmast
gibi sebeplerle tiim diinyada kahve tiikketim orani her gecen yil artis gostermektedir.
Cumhuriyetin kuruldugu donemlerde batililagma hareketlerine uyum saglayamayan
kahvehaneler ise yerlerini batidan gelen orneklerine birakmustir. Pastaneler, kafeler,

oyun salonlari, internet kafeler, gibi yeni ithal edilen bircok farkli mekén halkin yaygin



olarak kullandig1 sosyal alanlar olmustur. Kahve tiikketiminin artmasinda son ylizyilda
kahvenin ticaretini elinde tutan ve yonlendiren diinyaca biiylik Starbucks, Nestle, Gloria
Jeans gibi isletmelerin etkinlikleri de biiyiik rol oynamaktadir. 2000’1 yillarla birlikte
Tirk toplumunun hayatinda daha fazla yer tutan, her islek caddeyle, her aligveris
merkeziyle sube sayilarini siirekli artiran kahve magazalarina her gegen giin yerli

yabanci yenileri eklenmektedir.

Kahve ve kahve kiiltiirlinlin yillar igerisindeki doniisiimii pek ¢ok nedene
baglidir. Bu c¢alismada, degisen toplumlarla birlikte kahve tiikketim aligkanliklari ve
kiltiriinin nasil bir doniisiim igerisine girdigi arastirilarak ortaya konulmak
istenmektedir. Bu baglamda; toplumumuzda yerlesmis bir kiiltiir haline gelen Tiirk
kahvesinin, zamanla ne tiir bir asinmaya ugradigi, popiiler kiltiiriin de etkisiyle
insanlarin aligkanliklarinin yabanci kahve kiiltiirine nasil gegis yaptigi, simgesel bir
ritiiel olan Tiirk kahvesinin giiniimiizde modern cagin igecekleri karsisinda eski etkisini
yitirip yitirmedigi arastirilacaktir. Ayrica c¢alismada, popiiler Kiiltiiriin, insanlari
alisilagelmisin disina ¢ikardigi noktalar ve popiiler kiiltiiriin etkisiyle sekilsel olarak
evrimlesen olgular irdelenecektir. Calismanin ilk boliimiinde popiiler kiiltiir, kahvenin
kesfi, kahvehane ve kahve kiiltiirii kavramlar ele alinacak olup, ikinci boliimiinde ise;
Tiirkiye’de popiiler kiiltiirle degisen kahve kiiltiirii, yapilan anket ¢aligmasi 1518inda ele

alinacaktir.



BIRINCI BOLUM: POPULER KULTUR, KAHVENIN KESFI,
KAHVEHANE VE KAHVE KULTURU

1.1. KULTUR VE KULTUR TANIMLARI

Yeryiiziindeki varligimizi siirdiirmemizde tek kosul biyolojik varligimiz
degildir. Insanin hayatta varligini siirdiirmesinde kiiltiiriin cok biiyiik 6nemi vardir.
Freud’a gore insan yasantisinin hayvansal niteliklerinden siyrilarak insani bir goriiniim
kazanmasimi saglayan her sey kiiltirdiir. Kiiltiir, kelimesinin kokii cultum fiiline
dayanmaktadir. Bu fiilin anlam1 yetistirmek, korumak ve goz kulak olmaktir (Benedict,
2003: 45). Benedict (2003), kiiltiiriin bir toplulugun tiim faaliyetlerini yansittigini, tim
toplumlardan ayrilan eylemler ve diisiinceler dizini oldugunu ortaya koymustur. Kiiltiir,
bir anlamda sadece parasal degerlerle; diger bir anlamda ise farkli alanlardaki davranis
sekilleriyle tanimlanmaktadir. Teknoloji toplumunda hayatta kalmayr saglamak icin
gerekli olan yasamsal c¢abalar digerlerinden ¢ok azdir. Daha basit bir baskasinda;
teknolojik basarilar son derece karmasiktir ama duruma miikemmel tarzda uyarlar. Bir
toplum, gengler iizerinde biiyiik bir kiiltiirel tist yap1 gelistirirken, bir digeri 6liim; bir

bagkasi, 6liimden sonrasi igin de ayni seyi gelistirir (Benedict, 2003: 45).

Giiveng (1984) ise kiiltiriin olduk¢a karmagsik bir oOriintii oldugunu belirtir.
Giiveng’e (1984: 101) gore kiiltiir, insan, toplum, kiiltiirel muhteva ve egitim siireci gibi
bilesenlerin ve bu bilesenler arasindaki kompleks iliskilerin biitiinii ve islevini tegskil
etmektedir. Kiiltiiriin kokii bunalimdir. Bunalimlar ¢ag1 gegiren, daginik ve karmasik bir
Italya’da dogan ve gelisen Ronesans, zamanla tim diinyaya yayilan bir akim haline
gelmigtir.  Kiiltiirel akimlar ve hareketlerin baslangic noktasini gecmise olan 6zlem
olustursa da, bu akim ve hareketler gelecege yonelmek mecburiyetindedir. Stiphesiz ki
kiiltiirel bunalimlar ve ¢aglar insan1 inga etmektedir. Caglara yol gosteren ve yon veren
de insandir. Toplum ve insan etkilesimi her zaman bilinen, derinlerde sezinlenen ancak
evrensel carpim tablosunu ortaya koyamadigimiz iliskiler yumagina benzemektedir. Bu
yumagin en aygin ve gizemli adi ise kiiltiirdiir (Giiveng, 1997: 84). Yani kiiltiirii insan
insa etmektedir. Bu insa bir takim nedenlere dayanir. Bunalimlar bu insaya ivme

kazandirir.



Kiiltiir kavramina farkli bakis acilar1 s6z konusudur ve bu yilizden de farkl
kiiltir tanimlar1 vardir. Gliveng (1997), s6z konusu tanimlari; hayat yolu veya bigimi
olarak Kkiiltiir, sosyal miras ve gelenekler birligi olarak kiiltiir, idealler, degerler ve
davraniglar olarak kiiltlir, genis anlamda egitim olarak kiiltiir, olusumu ve kokeni
yoniinden kiiltiir, ¢evreye uyum olarak kiiltiir, bireysel psikoloji olarak kiiltiir, diisliniis
olarak kiiltlir ve imge olarak kiiltiir seklinde kategorize etmistir. Tylor’in tanimini ise en
kapsamli, biitiinciil tanim olarak nitelemistir. Bu noktada Giiveng (1984)’in de belirttigi
gibi Tylor’un kapsamli tanimu su sekildedir: “Kiiltiir, ya da uygarlik, bir toplumun tiyesi
olarak, insanoglunun dgrendigi(kazandigy) bilgi, sanat, gelenek-gorenek ve benzeri
yetenek, beceri ve aliskanliklari igine alan karmagsik bir biitiindiir.” Kroeber ve
Kluckhohn (1952) ise, pek ¢ok antropolog tarafindan yapilmis c¢ok sayida kiiltiir
tanimini bir araya getirmistir (Smith, 2007: 15). Buna gore betimsel tanimlar, kiiltiirii
olusturan c¢esitli alanlar1 listeleme ve kiiltiirii sosyal hayatin toplamin1 olusturan
kapsamli bir biitiin gérme egilimindedirler. Giliveng (1984), de ayn1 sekilde Tylor’in
tanimin1 baz alarak ve fonksiyonlar kuramini ¢ikis noktasi alarak betimsel bir tanim
olusturmustur: “Kiiltiir, toplum, insanoglu, egitim siireci ve kiiltiirel muhteva gibi
degiskenlerin ve bunlar arasindaki karmasik iliskilerin bir islevidir® (Giliveng 1984).
Tarihi tanimlar kiilttirti, kusaklar araciligiyla aktarilan bir miras olarak gormektedir.
Mesela Sapir’in tanimi: “Kiiltiir, varligimizin yapisini (iliskilerini) belirleyen, sosyal bir
stiregle ogrendigimiz uygulama ve inanglarin, maddi ve manevi 6gelerin birligidir”
seklindedir (Sapir 1921°den akt. Giiveng, 1984). Park ve Burgess’in yaptigi tanim ise:
“Bir grubun kiiltiirii, grubun irksal yaradilisi ve tarihsel yagamindan dolayr toplumsal
bir anlam kazanan, toplumsal mirasin orgiitlenmesi ve toplam biitiinliigtidiir” (Kroeber

ve Kluckhohn 1952°den akt. Smith 2007).

Normatif tanimlar ise iki bigimde goriiliir. Birinci kategori Giiveng’in (1984) de
belirttigi gibi hayat yolu ya da bi¢imi olarak kiiltlirdiir. Buna gére Linton’un tanimu:
“Kiiltiir, bir toplumun tiim hayat bicimidir” (Linton, 1945). Marquet: “Kiiltiir, bir
grubun yasama bicimidir’ (Marquet, 1949). Ikinci kategori ise yine Giiveng’in (1984)
vurguladigi gibi idealler, degerler ve davraniglar olarak kiiltlirdiir. Buna gore Sorokin’in
tanimi: “Kiiltiir, SOSYO-kiiltiirel evrendeki acik segik eylemlerin ve araglarin ortaya
koydugu ve nesnellestirdigi anlamlar, degerler ve kurallar, bunlarin etkilesim ve

iligkileri, biitiinlesmis ve biitiinlesmemis gruplaridy” (Sorokin, 1947). W.I. Thomas’in



1937°de yaptig1 tanim ise soyledir: “Jlkel ya da medeni her insan grubunun maddi ve
toplumsal degerleri”dir (Kroeber ve Kluckhohn 1952’den akt. Smith 2007).

Psikolojik  tamimlarda  kiiltiirtin, insanlarin  kurduklar1  iletisimlerde,
gerceklestirdikleri 6grenmelerde, maddi-manevi ihtiyaglarinin karsilanmasinda etkin rol
oynayan, problem ¢oziicii bir ara¢ olarak vurgulandig1 goriilmektedir (Smith, 2007: 16).
Ormegin Benedict’in tanimi: “Kiiltiir, biiyiitilerek (bilimsel) ekrana yansitilmig bireysel
psikolojidir” (Benedict, 2003). Diger taraftan yapisal tanimlar “kiiltiiriin ayrisabilen
yonlerinin kurulu karsilikly iliskilerine” (Kroeber ve Kluckhohn, 1952) isaret etmekte ve
kiiltiiriin somut davranistan ayr1 bir soyutlama oldugunu vurgulamaktadir (Smith, 2007:
16). Genetik tanimlarsa, kiiltiiriin varolusunu ya da nasil var oldugunu agiklamaktadir.
Bu tanimlar, biyoloji ile yakindan alakali degildir. Tam tersine kiiltiir, kusaklararasi
aktarimin bir {iriini olarak varligini siirdiiren ya da insani etkilesimden meydana gelen

bir kavram olarak agiklanmaktadir (Smith, 2007: 16).

Giiveng’in (1984) kategorize ettigi olusumu ve kdkeni yoniinden kiiltiir ile genis
anlamda egitim olarak kiiltiir genetik tanimlar kapsaminda yer almaktadir. Buna gore:
“Kiiltiir, SOsyal etkilesimin tirtiniidiir” (Winston, 1933’den akt Giiveng, 1984). “Kiiltiir,
yasam ¢evremizin insan yapisi olan kesimidir” (Herskovits, 1948’den akt Giiveng,
1984). “Kiiltiir, dogamin yarattiklarina karsilik, insanoglunun yarattigi hemen her
seydir’ (Marx Zvorikin, 1967°den akt Gliveng, 1984). “Kiiltiir, toplumsal olarak
ogrenilen ve aymi yoldan yeni kusaklara agsilanan davrams oriintiileri ya da

kaliplaridir” (Tozzer, 1930°den akt Giiveng, 1984).

Toplum halinde yasayan insanlarin yasadiklar1 cografya, iklim 6zellikleri, inang
sistemleri ve ortak degerleri zaman igerisinde toplum tarafindan 6ziimsenir ve biitiin bu
degerler birleserek o toplumun kiiltiirii haline gelir. Olusan bu kiiltiir toplum hayatinin
her alanin1 kusatir. Bunun sonucunda insanlar, sosyal, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel her
konuda yerlesen bu degerler gergevesinde hareket etmek durumunda kalirlar (Torlak,
2000: 76). Her ¢agin kendine 6zgii bir soylemi, mimarisi, Savas anlayisi, Say1 sistemi;
kendine 6zgli mizah ve tapmmma bigimleri vardir. Kiiltiir her ¢agmn sahip oldugu ruh
halinin tezahiirtidiir. 20. yiizyilin kiiltiirel tezahiirlerinde genel bir egilimden veya ortak
bir oOzellikten s6z etmek oldukca giictiir. Her biri olusum ve degisim halindeki

toplumlarin kendine has kiiltiirel yapilanmalarin1 ortak bir tema ile agiklamak da



miimkiin degildir. Gegmis donemlerle karsilastirildiginda ise en géze carpan degisim
kiiltiirlin giiniimiizde bir endiistri konusu haline gelmesidir. Her cagin yeme igme
bi¢gimlerinde, giyiminde liretim ve boliisiim iligkileri kendi donemlerinin sartlar1 altinda
olusmaktadir. Ve tiim bunlar o donemin aynasi niteligindedir. Bu, her bitkinin kendi
bolgesinin iklimini ve cografyasini yansitmasina benzetilebilir. Oysa yapay bir ortamda
yetistirilen veya genlerine miidahale edilen bir bitkinin ikliminden ve cografyasindan
sOz edilemez. Ivan Illich, zorlama gereksinimlerin ve bu gereksinimlerin giderilmesi
icin de insan dogasia yoOnelik tahribatlart mesru sayan c¢okuluslu ticari firmalarin
bicimledigi tiiketim toplumundan s6z ederken kargo kiiltiirii ifadesini kullanmistir
(Torlak, 2000: 76). Kiiltiirel antropolojinin ortaya koydugu gibi kiiltiir, bireysel degil
toplumsal bir anlam ifade eder. O yiizden bireyin kiiltiiriinden ziyade bir toplumun
kiiltiirtinden s6z edilir. Kiiltiir diistincesi, dinamik bir siireci ifade etmektedir. Bazen bu
diisiince, smirlart agarak bolgesellikten uzaklasir ve evrensel bir kimlige biiriiniir.
Kiiltiir, resim, opera, bale siir veya herhangi sanatsal etkinlikten daha fazlasini ifade
etmektedir. Kiiltiir bir yasam bi¢imidir. Kiiltlir sayesinde insanlar ¢evre ve oOrgiitlerle
olan iligkilerini diizenleyebilmektedir. Bu baglamda ele alindiginda kiiltiiriin ii¢ temel
unsuru ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar; davranis Oriintiisii, biligsel siire¢ ve maddi

unsurlardir (Torlak, 2000: 76).

1.2. TUKETIM VE TUKETIiM KULTURU

Insanin yasamim siirdiirebilmesi igin fiziksel ihtiyaglarini gidermesi gerekir.
Tiketim ilkin fiziksel ihtiyaclari gidermek olarak diisiiniilse de, tiiketim kavrami
bundan daha fazlasini ifade etmektedir ve bu ifadeye neden olan olusum tarihsel siire¢
icerisinde gerceklesmistir. Biyolojik, fizyolojik, kiiltiirel ve sosyal bakimlardan
kendisine yetemeyen insanin, pek c¢ok ihtiyact bulunmaktadir. Bu ihtiyaglarin
karsilanabilmesine iliskin faaliyetlerin tiimii tiiketim olarak ifade edilmektedir. S6z
konusu tanim disinda insanin gergekten ihtiyaci olmadig: halde harcadigi bazi degerler
i¢in de tiikketim kavrami kullanilmaktadir. Tiim bunlardan hareketle tiketim: “mesru bir

ihtiya¢ karsiligi olsun ya da olmasin, bunlarin giderilmesi ig¢in harcanan veya



harcanmasit géze aliman maddi ve manevi degerlerin seferber edilmesi, seklinde

tanmimlanabilir” (Torlak, 2000: 17).

Ozellikle birim fiyat1 nispeten diisiik olan tiiketimler s6z konusu oldugunda niyet
asamasl yasanmadan, diisiinceden tiikketme eylemine gecilmesi s6z konusu
olabilmektedir. Hatta diisiince olmaksizin bile, herhangi bir faktoriin etkisiyle aninda
tiketme eylemi gergeklesebilir (Torlak, 2000: 23). Tiiketme ihtiyacini duyan insanin
kendi kendine ya da yakin g¢evresiyle yapacagi degerlendirmelerde insanin kisiligi,
inanci, tutumu, egitimi sosyal statiisii, yasadigi ¢evre ve toplumun ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve siyasal yapist etki eden 6nemli unsurlardir (Torlak, 2000: 23). “Tiiketim,
ekonomik oldugu kadar kiiltiirel bir olgudur. Ekonomik gozle bakildiginda, ihtiyag
doyuran tiriinler belirli yaralari sunan ozellikler olarak diistiniiliirken, sembolik ve
kiiltiirel acgidan  bakildiginda iiriinler, anlamlarin tasindigt  kanallar olarak
kabullenilmektedir. Modern tiiketim kavramu, iiriinlerin ozelliklerinden, islevierinden

¢ok tasidiklart ve yansittiklart anlamlara dogru kaymistir” (Odabasi, 2002: 14).

Tiiketim sadece ekonomik degil ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve siyasal a¢idan
da 6nemli bir etkinlik oldugu icin toplumsal degerlerle yakin iliski i¢cindedir (Torlak,
2000: 37). “Bireyler, sadece pratik yararlari ve islevlerinden dolayr degil, ayni
zamanda Kim olduklarini gosterme, duygularini ortaya koyma ve gevreleriyle iletisim
amaglarindan dolayr da iiriin satin alip kullamirlar” (Odabasi, 2002: 8). Bocock,
“Tiiketim” adli eserinde soyle bir agiklama getirmektedir: “Modern tiiketiciler, fiziksel
olarak pasif ama zihinsel olarak ¢ok mesguldiirler. Tiiketim her zamankinden fazla
kafada c¢oziilmesi gereken bir deneyim, beyinsel ve zihinsel bir olgudur. Yalnizca
viicudun gereksinimlerini (fizyolojik, biyolojik ihtiyac¢lar kastediliyor) doyuran bir siire¢
olmaktan ¢ikmustir. Bu sekilde yabancilagma ve uzaklagma modern tiiketim kaliplarina
girmigtir” (Bocock, 1997 ’den aktaran Odabasi ve Oyman, 2001). Baudrillard’a goére
glinimiizdeki tiiketim, mal ve hizmetler vasitasiyla kisilerin ihtiyaglarmm tatmin

edilmesinin Gtesinde, bir gosterge sistemidir (Odabasi ve Oyman, 2001: 15).

Tiiketimi etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorler aile, referans gruplari ve kiiltiirdiir.
Cocuklar zaman igerisinde bilingli olmasa dahi, gegeklestirdikleri tiikketim eylemlerinde
aileden kazandiklar1 6zellikler dogrultusunda hareket etmektedirler (Torlak, 2008: 72).

Kisinin tiiketim eylemlerinin gelisimi ve degisiminde, onun referans grubundan



iliskileriyle beklentileri etkili olmaktadir. Referans gruplarmin etkisi 6zellikle geng
tiiketiciler tizerinde etkisini gostermektedir. En 6nemlisi de iletisim araglarinda daha
fazla yer alan ve bunun sonucu etkileme alanlar1 genis olan insanlarin ¢ok kisa siirede
taklit edildikleri goriilmektedir (Torlak, 2008: 74,75). Kiiltiir ise tiikketim eylemlerinde
insan1t makul ve mesru sinirlar bakimindan olumlu ve olumsuz etkileyecek 6nemli bir
unsurdur. Ustelik kiiltiir, kapitalist tiiketim tarzinmn oniinde ¢ok biiyiik bir engel olarak
goriiliir (Torlak, 2008: 74,75). “Gelencksel ve modern toplumlarda ihtiyaglar: tatmine
yarayan araglarin biitiiniiyle degistirilmesi sonucu ihtiyaglarin esyalara bitisik seylere
doniistiigiinii ileri siiren Ivan lIllich, nasil gereksinim duyulacaginin ogretildigi ve
tiiketicilerin elverisli birer 6grenci olduklart bir kiiltiiriin varligindan séz etmektedir”

(Odabasi, 2008: 8). Tiiketim kiiltliriniin yedi temel 6zelligi su sekildedir:

“Pazar toplumu”nun kiiltiirtidiir.

Tuketmenin kaltaradir.

>

>

» Kisisel ve evrensel olmayan niteliklerdir.

» Tiiketim kultiirt, 6zgiirliigii 6zel se¢im ve 6zel yasamla bagdastirir.

» Yeni-geleneksel toplumda statii ve kimlik belirlemede ayricalikli bir ortamdir.

» Tiketim kiiltiirii, modern gii¢ tecriibelerinde kiiltliriin 6neminin artigini temsil
etmektedir.

» Tiiketici ihtiyaglar1 sonsuzdur (Odabasi, 2008: 25-26).

Uriinler kendi baslarina ne kiiltiiriin diismanidirlar ne kiiltiirii temelsiz kilarlar ne
de savunmasiz tiiketicilerin iizerlerine onlarin istegi ile atilmis seylerdir. Uriinler,
kiiltiirii olusturan yap1 taglarindan birisidirler ve bu triinlerin isimlerini paylagsmak bir
kiiltiri paylasmaktir (Odabasi ve Oyman, 2001: 27). Tiiketim kiiltiirii ile ilgili elestiriler
ve olumlu yaklasimlar hem makro (sosyal, kiiltiirel, politik, moral ve dini yapi,

ekonomik yap1 gibi) hem de psikolojik degiskenler géz oniline alinarak incelenmelidir.



Tablo 1: Tiiketim Kiiltiirii Uygulamalar1 Hakkindaki Yargilar

oLUMLU OZELLIKLER | OLUMSUZ

Uriinler, kisisellik, hareket, kendini Sosyo -Kiiltiirel | Geleneksel toplum, aile ve kiiltiirel
anlatim i¢in firsat yaratir ve yagsamin degerleri zayiflatir, rekabetgi tiiketimi
kalitesini arttirir. arttirir.
Despotlarin giiciinii azaltir, ticareti Is diinyas1 politikalar1 yozlastirir, kitle
giiclendirerek savas olasiliklarini Politik iletisim propaganda mekanizmalarini ele
ortadan kaldirir. gegirir.

Moral/Din Dini inanglar1 azaltir. Bencil davraniglara
Yoksulluk en biiyiik adaletsizliktir. ve toplum sorunlarinin gézden uzak
Tiketim kiiltiirii refah1 getirir ve dini tutulmasina ddiin verir.

kurumlar bile is hayat1 gibi
pazarlamadan yararlanabilir.

Tiiketim igsel bir olaydir. Tiiketim Psikolojik Uriinler yiiksek diizeydeki ihtiyaglari
sonrasi alinan tatmin mutluluk getirir ve tatmin edemezler. Tiiketimle elde edilen
kisilik kazandirir. anlam sahtedir.

Pazar etkinligini arttirir. Fiyatlari Ekonomik Yiiksek fiyatlar ve giivenilir olmayan
diisiiriir. Is olanag1 yaratir ve refah uriinlere yol agar. Hava kirliligi gibi
getirir. kontrol edilemeyen ¢iktilari olabilir.

Kaynak: (Droge,vd., 1993’den akt. Odabasi, Tiketim Kiiltiirii, 2008: 32).

1.3. POPULER KULTURUN TANIMI

Popiiler kiiltiir, giindelik yasama ait kiiltiir olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Popiiler
kiiltiir, yonetici siiflarin, gelenekleri ve kiiltiirel degerleri ideolojileri dogrultusunda
yeniden bigimlendirerek yarattiklart ve bagimli bireylere sunduklart kiiltiir olarak
tanimlanmaktadir. Dar anlamiyla emegin giindelik olarak yeniden firetilmesinin bir
girdisi olarak eglenceyi igeren popiiler kiiltiir, genis anlamda belli bir hayat tarzinin

ideolojik olarak yeniden iiretilmesinin on sartin1 saglamaktadir (Oktay, 2002: 18).

Popiiler kiiltiir kavrami ilk olarak Amerika’da kitle kiiltiirii olarak tartisilmistir.
Elit kiiltiirtine kars1 halkin kiiltiiriinii karsilamak i¢in iiretilmistir. 19. yy. sonlarindan
itibaren endiistriyel gelismelere paralel olarak, kapitalizm de ciddi bir ivme kazanmis
kitle iletisim araglarini da tekeline alarak goriiniir olmaya baslamistir. En hizli kapitalist
degisimi yasayan iilkelerin basinda Amerika gelmektedir. Eglenceden miizige, sanattan,
giyime, mimariye, modaya her alanda kendine bir sektor olusturmasi nedeniyle popiiler
kiiltiir kavrami da orda kullanilmaya baslamistir (Sevim, 2013). Kiiltiir arastirmalar1 ve

sosyolojik davranislar iizerine arastirma yapan aragtirmacilarin ortaya koydugu popiiler




kiiltiir tanimlar1 paralellikler gosterse de temelde toplumlarin davranis evrimleri
bakimindan farkli tespitler goriilebilmektedir. Popiiler kavramindan yola ¢ikan bazi
gorlslere gore “halk” kavramiyla iligkilendirilen popiiler kiiltiir, halk i¢in tretilen her

sey olarak tanimlanmaktadir (Alemdar ve Erdogan, 1994: 110).

Oskay’in popiiler kiiltiir tanimi ise soyledir: “Bir yandan bizi sisteme simsiki
baglarken, diger taraftan da sisteme karsi baskaldirisimizi dile getirmek ister gibidir.
Ancak bu karsi ¢ikis, gercek bir karst ¢ikis degildir ve genellikle popiiler kiiltiiriin
tiiketim anwyla stmirlidir. Ancak pOpiiler kiiltiir alaniyla yasanan farklilik, baskaldiris ve
karsithik icinde bulunan sistemi kesinlikle tehdit etmeyecek bir dozda ayarlanmistir”
(Oskay, 1998: 156).

Fiske’nin popiiler kiiltiir tanimina bakildiginda: yonetilenlerin, egemen sinifin
sagladig imkanlarla metalardan kendini olusturma siirecidir. S6z konusu siireg, popiiler
kiiltiirde merkezi bir konumdadir ve sanayi toplumlarinda yonetilenler kendi kiiltiirlerini
olusturabilecek kaynaklara egemen sinif vasitasiyla ulasabilmektedir. Popiiler kiiltiir,
elde ise yarar ne varsa onunla idare etme sanati olarak ele alinmaktadir. Popiiler kiiltiir
ayrica, bir tiketimden ziyade toplumsal sistem i¢inde anlam ve hazlar1 yaratarak
dolasima sevk eden etkin bir siire¢ seklinde tanimlanmaktadir (Fiske, 1999: 34). De
Certeau’nun tanimina gore ise popiiler kiiltiir, kiiltliir endistrileri ve giinliik yasam
arasinda ortak bir payda yaratmakta ve esasen halk tarafindan olusturulmaktadir. Halka
dayatilamaz ve yukaridan degil, iceriden dogan bir yapisi vardir. Tiim bunlardan
hareketle popiiler kiiltiir, “sistemin verdikleriyle idare etme sanati”dir (De Certeau,

1984: 18’den akt. Fiske, 1999: 34).

Gramsci’nin yaklasimi, popiiler kiiltiire olumlu yaklasan “Kiiltiirelciligi” ve
olumsuz yaklasan “Frankfurt Okulu”nu birlestirmistir. Bu yaklasim popiiler kiiltiiri,
kiiltiirelcilerin gordiigli gibi kendini dogrulama ya da yapisalci ekoliin gordiigii gibi
halkin kiiltiirel deformasyonu olarak gérmemektedir. Gramsci yaklasima gore popiiler
kiiltiir, karsit baskilar ve egilimler tarafindan bigimlenen “gii¢ alani”dir (Alemdar ve
Erdogan, 1994: 104).
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Sonug itibariyle popiiler kiiltiir, sanayi devrimi sonucu toplumsal yapida
meydana gelen degisiklik sonucu ortaya ¢ikan burjuvazinin, kentlerde var olan segkin
aristokrasinin, yliksek kiiltliriin ve zamanla kirsaldan kente go¢ eden halk kiiltiirlinlin

dontistiiriilmesiyle olusturulmaya baslanan karma bir kiiltiir ya da bir sentezdir.

Sekil 1: Modern Publicity, Felix Gluck, Newyork, 1969

.
e )
BT Gl

Kaynak: (Taskin, 2001).
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Sekil 2: Marilyn Monroe, Andy Warhol

Kaynak:http://www.cinemablend.com/new/Which-Oscar-Movies-Have-Pop-Culture-Staying-Power-
12129.html

Sekil 3: Campbell’s Soup Can, Andy Warhol

CONDENSED CONDENSED

SQOUP

Kaynak:http://www.groceryheadquarters.com/2012/08/campbell-celebrates-andywarhol-and-50-years-

of-pop-culture-history/
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1.4. KAHVENIN KESFEDILMESI

Kahvenin kesfine dair pek ¢ok rivayet bulunmaktadir. Ancak literatiirde ortak
kabul edilen keci hikdyesi bu rivayetlere gore daha baskindir. Bu hikaye ilk olarak
J.Banesius tarafindan 1671 yilinda Roma’da yayimlanmis ve ardindan bazi yazarlar
tarafindan kiigiik degisiklikler yapilarak bir kegi-coban hikayesi olusturulmustur
(Kuzucu ve Koz, 2015: 28). MS 700’lerde Coban Kaldi, kegilerini otlattig1 sirada,
kegilerin kirmizi bir meyve yedigini ve sonrasinda hareketlerinin arttifini,
canlandiklarin1 fark etmistir. Bu meyveyi kendisi de yediginde, benzer sekilde
hareketlerinde canlanma oldugunu ve uyku halinin azaldigimi gérmistiir (Girginol,
2016: 14). Farkl1 bir rivayete gore ise kegi ve deve giiden ¢obanlar, hayvanlarin ilging
bir agacin meyvesini yiyerek canlandiklarini gérmiisler ve bunun flizerine dervis
Sazili’ye durumu anlatmislardir. Dervis Sazili, o agacin meyvesini kaynatarak i¢mis ve

kendisinde de ayn1 canliligin oldugunu gérmiistiir (Toros, 1998: 6).

Keci hikadyesinden farkli olarak kahvenin kesfine iliskin, farkli dini ve siyasi
olaylara dayanan bilgiler de mevcuttur. Tezkire yazari olan Necmeddin’in kardesi
Ebu’l-Tayyib el-Gazzi’nin aktardigi bir sdylentiye gore ise Hz. Siileyman, kahveyi
kullanan ilk kisi olarak gosterilmektedir (Hattox, 1998: 10).

Kahve bitkisine dair edinilen ilk bilgiler 15. ylizyila kadar dayanmaktadir.
Etiyopya’da kesfedilen ve sihirli bitki olarak adlandirilan kahve, Onceleri cekirdegi
cignenerek tiiketilmis ve kisa siire sonra kahve gekirdekleri kavrularak kahve tiiketim

sekli bugiinkii haline ulasmustir (Ogel ve Soley (hzl), 2015: 8).

Tarih¢i Ahmet Efendi ise tekkesinden kovularak siiriilen bir dervisin - Mokka
kentinin seyhi Ali Bin Omer El-Sazili oldugu rivayet edilmekte- siirgiin edildigi
daglarda a¢ kalinca kahve cekirdeklerini kaynatarak suyunu ictigini rivayet etmektedir
(Glirsoy, 2005: 20). Arastirmalarin  birgogunda ise Spartalilar adi verilen
Lacedaemonianlar’in kara ekiminin kahve oldugunu iddia edilmektedir. Kahvenin
gecmisi Italyan gezgin Petrus de Valle’ye gore Truva Savasi’na kadar uzanmaktadir

(Bajmaku, 2014: 4).
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Kahvenin kesfine dair pek c¢ok rivayet bulunmaktadir. Bu rivayetlerin
bazilarinda kahve, ¢ekirdegi cignenerek tiiketilen bir bitki olsa da, glinlimiizde kahvenin

igilerek tliketilmesi ¢ok daha yaygindir.

1.5. KAHVENIN YAYILMASI

Kahvenin insanlar tarafindan c¢ok sevilmesi, kolay sekilde yayilmasim
saglamistir. Ancak kahvenin yayilmasi, bazi olaylara da sebebiyet vermistir. Ekonomik
durumlar, bunlarin basinda gelmektedir. Kahve, kesfinden sonra 11. yiizyilla dek
yiyecek maddesi olarak, genellikle de ekmek yapiminda kullanilan bir madde olmustur.
11. yiizyilda Yemen’e gelen kahve, bu yiizyildan itibaren igcecek olarak tiiketilmeye
baglamistir (Girginol, 2016: 14). Kahvenin kokenini arastiran eserlere bakildiginda,
Paris Milli Kiitiiphanesi’ndeki yazma eserler arasinda bulunan Abd-el-Kadr’in kitabinda
kahvenin Yemen’de 1450 yilinda taninarak yetistirilmeye baslandigi belirtilmektedir
(Toros, 1998: 9). icecek olarak kesfedilmesinin ncesinde farkli sekillerde tiiketilen
kahve, pratik sekilde tasinmasi ve pek c¢ok kisinin zevkine hitap etmesi gibi

ozelliklerinden dolay1 olduk¢a benimsenmistir.

Kahvenin igecek olarak Yemen’de tiiketilmesi Sufi tarikat1 araciligiyla olmustur.
Hatta kahveyi ilk igen kisinin de tarikatin lideri Seyh Sazeli oldugu rivayet
edilmektedir. Dini ayin ve zikirlerde kisileri uyanik tutarak onlara zindelik vermesi,

kahvenin sevilmesini saglamistir (Girginol, 2016: 14).

Gilintimiizde Cezayir’de kahve, sazeliye ismiyle anilmaktadir (Giirsoy, 2005:
20). Sufilik tarikatina mensup kisilerin, dini vecibelerini yerine getirmenin yaninda
diinyevi islerle de mesgul olmalari, kahvenin tarikat disindaki kisiler arasinda da
yayilmasina vesile olmustur (Hattox, 1998: 22-23). Kutsal kabul edilen yerlere
kahvenin ulagmasiyla birlikte, bu yerlere gelen ziyaretciler kendi iilkelerine kahve
cekirdeklerini gotiirmiis ve bu sayede kahve daha da yaygin bir icecek haline gelmistir.
Yemen ve Habesistan’da begenilen kahve, bu yerlerden Mekke’ye ulasmustir. Islam
diinyasinin Hacc merkezi olan Mekke’ye gelmesiyle birlikte kahve, diinyanin her yerine

yayllmaya devam etmistir. Hacc’a giden kimseler hem sifa niyetine hem de sevap
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oldugu diisiincesiyle kahve almuslardir (Yildiz, 2007: 23). Ulkelerin ve kitalarin
jeopolitik ve ekonomik durumlari, kahvenin benimsenmesinde ve yayilmasinda etkili

olan unsurlar olmustur.

1.5.1. Kahve’nin Arap Yarimadasinda ve Afrika’da Yayilmasi

Anavatant olarak kabul edilen Habesistan’dan giiniimiizdeki ismiyle
Etiyopya’nin bulundugu Afrika kitasindan Arap yarimadasmna ulastirilan kahve,
Yemen’den Kahire’ye ve oradan da Mekke’ye uzanan bir seriiven yasamistir. Mekke’de
kaveh kanes adi verilen kahve mekanlarinin agilmasiyla daha yaygin tiiketilen bir icecek
haline gelmistir (Girginol, 2016: 14). Mekke ve Medine’ye 1470-1500 yillar1 arasinda
getirilen kahve, 1500°lii yillarda Kahire ilahiyat okulu 6grencileri sayesinde aliskanlik
halini almaya baslamistir (Y1ldiz, 2007: 25).

Bu bolgede kahvenin sevilmesi, kahve icilen mekanlarin da acilmasina vesile
olmustur. Bazi kaynaklar kahve kiiltiiriinii burada olugmaya basladigin1 belirtmektedir.
Kahire’deki ilk kahvehane ise 1521 yilinda agilmistir (Toros, 1998: 10). Kahvenin Arap
yarimadasindan baska yerlere yayilmasinda tarikatlar ve dini yerlerin etkisi oldugu

kadar tiiccarlarin da biiyiik etkisi olmustur (Hattox, 1998: 23).

1.5.2. Kahvenin Osmanli’da Yayilmasi

Osmanli’da benimsenmesinin ardindan, kahvenin yayilmasi daha da
hizlanmistir. Osmanli’nin siyasi, jeopolitik ve ekonomik durumu da kahvenin
yayillmasina zemin hazirlamistir. Istanbul’da 1517°de kahvenin icildigine dair deliller
bulunmaktadir (Yildiz, 2007: 25). Tarih¢i Solakzade’nin anlatimmna gore, Birinci
Selim’in Misir seferinden sonra Miisliiman tiiccarlar tarafindan Istanbul’a getirilen
kahve, cok dar bir kesim tarafindan bilinmekteydi (Giirsoy, 2005: 27). Baska bir
kaynaga goreyse kahve, Yemen Valisi Ozdemir Pasa tarafindan Istanbul’a getirilmis ve

Tiirk kahvesinin ilk tohumlart Tahtul Kale’de (Tahtakale) atilmistir (Tipograf, 2007: 1).
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Esasen Yemen ve Habesistan kiy1 kesimindeki kahve ambar ve limanlarinin
Tiirklerin kontroliine ge¢mesi, Kanuni zamaninda (1500-1566) Osmanli’nin Kizildeniz

cevresine hakim olmasiyla gergeklesmistir fakat kahvenin yayilmasi zaman almistir

(Kuzucu ve Koz, 2015: 37).

Kahvenin Osmanli yonetimi tarafindan benimsenmesi, yayilmasindaki en 6nemli
etkenlerden biriydi. Bu benimseme, sarayda kahvecibasilik makaminin kurulmasindan
da anlasilmaktadir. Osmanli saray agalari arasinda, kahvecibagilik mithim bir
mevkiiydi. Kahvecibasilik gorevinde olan kimseler, her tiirlii toplantiya davet edilirdi
(Tagh (hzl) , 2004: 19). Liyakatli kisilerden seg¢ilen kahvecipasalarin daha sonra
sadrazamliga yiikseldikleri bile goriilmiistiir (Toros, 1998: 39).

Osmanli zamanlarinda kahve ve kahvehaneler insanlarin giindelik yasantilarinda
oldukga 6nemli bir yer tutmaktaydi. Kahvehaneler hemen her yerde bulunmakla birlikte,
kahvehanelerin bulunmadigi yerlerde de kahve igmek igin baska yoOntemler
bulunmaktaydi. Bu yéntemlerin basinda seyyar kahveciler gelmekteydi. Istanbul’da
kahvehane olmayan yerlerde bu seyyar kahveciler insanlarin kahve ihtiyacini

karsilamaktaydi (Ogel ve Soley (hzl), 2015: 53).

1850’lerde yalnizca Babiali’de calisanlarin tiikettikleri kahve miktar1 6 kg’1
asmis durumdaydi. Kurumda calisanlar hem kendileri istedikleri zaman kahve igiyor
hem de gelen misafirlerine ikram edebiliyorlardi (Kuzucu ve Koz, 2015: 47).

Osmanli’dan giiniimiize, kahve ritiielleri giincelligini korumaktadir.

1.5.3. Kahvenin Avrupa’da Yayilmasi

Osmanli’da benimsenmesinin ardindan diger kitalara da yayilmaya baglayan
kahve, Avrupa’y1r da zamanla etkisi altina almistir. O dénemlerde sihirli fasulye olarak
goriilen kahvenin; Viyana’ya harp ganimeti, Paris’e moda ve Londra’ya ilag olarak
getirildigi belirtilmektedir (Toros, 1998: 43). Bati Avrupa’da 17. yiizyilda kahvenin
tanmtilmasinda Tiirk savas¢1r ve elgilerinin biiyiik katkisi olmustur. Avrupa’da kahve

icme aliskanliginin ilk olarak Venedik’te yerlestigi bilinmektedir. Venedik’te agilan
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kahvehanelerin daha sonra Tiim ltalya’ya yayildig1 belirtilmektedir (Naskali (ed) ,
2011: 591). Kahvehanelerin, 1615’te Venedik’te agilmasinin ardindan Marsilya’ya
yayildigi belirtilmektedir.

1644’te Le. P. de la Roque isimli bir seyyahin Paris’e kahve malzemeleri
getirmesiyle Lyon, kahve ile tanisir. Kahve; 1650’de Londra’da, 1651°de Viyana’da ve
1674’te Isve¢’te yayilmaya baslar (Yildiz, 2007: 25-26). Polonya, kahve ile Tiirkler
sayesinde tanigmistir. Polonyalilar ilk basta kahve hakkinda onyargili olsa da, daha

sonra gorisleri olumlu yonde degismistir (Naskali (ed) , 2011: 209-210).

Avrupa’da igecek olarak kahvenin benimsenmesinde, ticaretin de biiyiik etkisi
olmustur. Her ne kadar ¢aya diisiin bir iilke olarak bilinse de Ingiltere, kahve ticaretiyle
ilgilenen ilk {ilkelerden birisi olmustur (Giirsoy, 2005: 43). Kahvenin Avrupa’da
yayilmasinda Osmanli’nin ekonomik ve siyasi iliskilerinin de etkisi olmustur. Ozellikle
de Fransa-Osmanli iligkileri, iilkede kahve ve Tiirk kahvesi kiiltiiriiniin yayilmasinda
etken olmugtur. Tirk elgisi Siileyman Aga’nin Paris’e kahveyi tanitmasi sayesinde
kahve, Paris’te bir moda haline gelmistir. ilk kahvecilik deneyimini Pascalle adli seyyar
kahve saticisiyla yasayan Paris’te, daha sonra kahvehaneler agilmaya baslamistir. ilk
kahvehanenin ismi ise “Kahve Evi”dir (Toros, 1998: 57). insanlarin evlerinden bir kdse
haline gelen Paris kahvehaneleri, kimi zaman misafirlerin agirlandigi bir yer, kimi
zaman bir okuma odasi, kimi zaman ders ¢alisilan bir mekan, kimi zamansa is
goriismelerinin yapildig1 bir yer olarak islev gormiistiir (Kokden, 2011: 125). Fransa
Krali XIV. Louis, 1713’te Jardin de Plantes ismiyle diinyanin ilk kahve sarayini
kurmustur (Giirsoy, 2005: 24).

Daha 6nce Avrupa’ya gelmekle birlikte, kahvenin yayilmasinda etkili olan asil
olay, Osmanli’nin Avusturya’ya kars1 yaptig1 Viyana Kusatmasidir. Sehrin alinamamasi
sonucunda, kusatma i¢in getirilmis olan ¢uvallar dolusu kahve, orada birakilmistir. Bir
rivayete gore cuvallardaki kahve imha edilmek iizereyken Osmanli’da casusluk yapan
Avusturyali Kolschitzky, kahveyi isleyerek ve Viyanalilar ile tanistirmistir (Girginol,
2016: 15).

Kolschitzky, 1683’te Karntern Caddesi’nde Viyana’nin ilk kahvehanesini Mavi

Sise ismiyle a¢cmistir. Bu mekanda Osmanli kahveleri servis edilmistir ancak
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Viyanalilar hem tadinin aci olmas1 hem renginin hos olmamasi sebebiyle baslarda bu
kahveleri begenmemislerdir (Giirsoy, 2005: 41). Kahve ile daha 6nce tanismayan halk,
deve yemi zannederek kahvenin Tuna Nehri’ne dokiilmesine karar vermislerdir (Toros,
1998: 63-65).

Kolschitzky’nin, kahve fincam1 i¢ine tesadiifen sekeri diisiirmesiyle kahve
hakkindaki diisiinceler degismeye basglamistir. Kolschitzky’nin, birkag denemenin
ardindan biraz da siit eklenerek hazirladigit Wiener Melange’1, kahvenin popiiler bir
icecek haline gelmesini saglamistir (Giirsoy, 2005: 42). Giiniimiizde Viyana’da meshur
kafelerin bulundugu caddenin ismi de Kolschitky’dir. Avrupa’da agilan kafelerin ilk

orneklerinden birisi de Fransa’da agilan Cafes de Procope’dir (Girginol, 2016: 15).

Viyana’da ilk kahvehaneyi agan kisi hakkinda bir rivayet daha bulunmaktadir.
rivayete gore Johannes Diadato isimli kisi Viyana’da ilk kahvehaneyi agmus,
Kolschitzky’nin agtigi kahvehane ise ikincisi olmustur (Giirsoy, 2005: 42). Kahvenin
zaman icerisinde yayilmasi, sektoriin de gelismesine katkida bulunmustur. Kahvenin
fazlaca tiiketilmeye baslanmasi hem kahve markalarinin hem de kahve ticaretinin
artmasimi saglamustir. 1800’14 yillarda kahve isine baslayan Meinl ailesi, Tiirklere
duydugu minnettarligi Julius Meinl Coffee ismiyle yarattigi markanin logosuna fes
giyen bir ¢ocugu koyarak gostermistir (Durmus, 2010: 6). Her ne kadar kahvenin
Avrupa’da yayilmasina iliskin pek ¢ok rivayet bulunsa da Viyana Kusatmasiyla ilgili
olan rivayet literatiire ge¢mistir. Farkli bir kaynaga goreyse; yabancilarin kahve
ciftliklerine girmelerinin yasak oldugu donemlerde Baba Budan adinda bir haci, kahve
cekirdeklerini islenmemis halde Arabistan disina ¢ikarmis, dnce Mekke’ye, ardindan
Hindistan’a ve oradan da Hollanda’ya gétiirmiistiir (Giirsoy, 2005: 24). Bugiinkii haliyle
bilinen Viyana kahvesinin yapimindan bahsedilmekteyken tarihi ve kdkenine iliskin net

bir bilgi bulunmamaktadir.
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1.5.4. Kahvenin Amerika Kitasi’na Yayilmasi

Giliniimiizde kahve iiretim ve tiketimi bakimindan Amerika kitasi oncii
konumundadir. Hem iiretimde 6ne ¢ikan Giiney Amerika tlilkeleri hem de tiiketimde 6ne
cikan Kuzey Amerika {ilkeleri, sektoriin onemli yapitaglarindandir. 17. yiizyilda
Ispanyollarm kahveyi tanimasi ve Amerika’ya tanitmasinin ardindan Giiney Amerika’da
bulunan Brezilya, kahvenin rakip tanimayan vatani olarak yiikselmistir. 19. yiizyillin
ortalarinda Brezilya, diinya kahve ihracatinin bir numaras: haline gelmistir (Toros,
1998: 71).

1720’1erde Mathieu Gabriel de Clieu isimli birisi, Fransa’daki seralardan aldigi
kahve ¢ekirdeklerini Martinik’e ulastirmistir. Bu tohumlar elli y1l icerisinde 19 milyon
agaca doniistiiriilerek Giiney ve Orta Amerika’nin kahve cenneti olmasini saglamigtir
(Glrsoy, 2005: 24-25). Bu bilgiyi destekleyen baska bir kaynaga gore ise; kahve,
Avrupa’dan Amerika’ya 19. yiizyilda Mathieu Gabriel de Clieu isimli bir deniz
subayinin Martinik’teki evinin bahgesine kahve bitkisi ekmesiyle gelmistir (Girginol,
2016: 15).

Glinlimiizde bilinen ilk kahve zincirleri Amerika kitasinda ortaya g¢ikmuistir.
Kahvehanelerin halk tarafindan kabul gormeye baslamasi, bu zincirlerin ortaya
cikmasindaki ana etkendir. Amerika’da agilan ilk kahvehane 1689 yilinda Boston’da
kurulan London Cafe olarak bilinse de, 1670’te Massachusetts Eyaleti’nde Dorothy
Jones tarafindan agilan Londra kafe ilk ruhsat sahibi kafedir (Giirsoy, 2005: 51).

Kahvenin yayilmasinda her bolgede oldugu gibi Amerika kitasinda da siyasi
gelismeler etkili olmustur. 1773’te Boston Cay Partisi ile Amerikan Bagimsizlik
Savasi’nin baglamasiyla ve vergilere baskaldirarak tonlarca ¢ayi limandan denize doken
Bostonlular, kahve ile tanigmislardir. Bu tarihten sonra kahve igmek, vatanseverlikle es
deger bir kavram olarak goriilmeye baglanmistir (Akyol, 2009: 11). Kahve tiiketimi,
cesitlendirilmesi ve kahve zincirlerinin ortaya ¢ikmasinda, Amerika kitasi fazlaca katki

saglamistir.

19



1.6. KAHVE BiTKIiSi VE SAGLIK ALANINDAKI iLiSKiSi

Kahve ve saglik iligkisi lizerine tiiketiciler tarafindan yapilan pek ¢ok yorum,
gercegi yansitmamaktadir. Kahvenin saglik iizerine etkileri tartisilirken ortaya ¢ikan
sonuglar, kahvenin zararl etkilerinden ziyade yararli etkileri {izerine yogunlagmaktadir.
Pek ¢ok bilim adami, kahvenin zararindan c¢ok yarari oldugu konusunda fikir
birligindedir (Toros, 1998: 18). Yemekten sonra kahve tiiketilmesi yoniindeki yaygin
inanig, kahvenin sindirimi kolaylastirdig1 diisiincesinden ileri gelmektedir. Kahve ve
sindirim iliskisi, literatiirde olduk¢a eski zamanlara dayanmaktadir. 10. yiizyilda
kahveye benzeyen ve “bunn” diye adlandirilan bir icecek bulunmustur. S6z konusu
icecek hakkinda; Ibn-i Sina, organlara kuvvet verdigi ve cildi temizledigi, Ebubekir er-
Razi ise mide ve sindirim igin yararli olduguna dair goriisler bildirmislerdir (Kuzucu ve

Koz, 2015: 279).

Kahvenin sindirim {izerine yararlar ilk kez Ingiliz din adami William Biddulph
tarafindan 1609°da ele alinmis, ardindan 16. ve 17. Yiizyil baslarinda Francis Bacon,
Jean de Thevenot, Audiger ve Cambridge botanik Profesorii Richard Brandley benzer
goriisler bildirmislerdir (Hattox, 1998: 61-62). Ord. Prof. Dr. A. Siiheyl Unver ise,
kahvede bulunan kafeinin hazim sirasinda viicuda etki ettigini ve bobreklerle toksinlerin

viicuttan kolay ¢ikartlmasini sagladigini belirtmektedir (T1gl1 (hzl) , 2004: 45).

Kahvenin sinir sitemi iizerinde uyarici etkisinden kaynakli olarak zararli etkisi
oldugu diisiiniilse de, bu durum yalnizca asir1 kahve tiiketimi halinde s6z konusu
olmaktadir. ilaveten, kahvenin beyin fonksiyonlar: iizerinde faydali oldugu konusunda
da caligmalar bulunmaktadir. Kahvenin nérolojik ve psiko-sosyal etkilerinin de pozitif
ve koruyucu yonde oldugu belirtilmektedir. Ayrica yliksek dozda kafeinin zararh
oldugu bilinse de, giinlik kullanim oranlartyla bu dozu agmanin imkansiz oldugu

belirtilmektedir (Akan, 2011: 40).

Doktor Barten’e gore kahve tiiketimi, sisman kisilerin zayiflamasina yardimci
olmakta, sersemlik halini azaltmakta ve zayif insanlarin kilo almasina da yardimeci

olmaktadir (Toros, 1998: 18). Bir aragtirmaya gore, giinlik 6 fincan kahve icen 55
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yasindaki bir insanin diisiinme potansiyelinin i¢gmeyenlere oranla 6 kat daha fazla

oldugu gozlemlenmistir (Giirsoy, 2005: 94).

Tiiketicilerinin ictikleri kahve nedeniyle kilo aldiklar1 ve kahvenin bu bakimdan
viicuda zararli oldugu inanci yaygin olsa da, kilo alimina sebep olan kahvenin kendisi
degil, kahveye eklenen katki maddeleri ve aromalardir. Kahve ile kalori alma durumu,

tamamen kahvenin nasil tiiketildigiyle iliskilidir (Akan, 2011: 48).

Bir rivayete gore yolculugu esnasinda bilinmeyen bir hastaliga yakalanan kisileri
goren Hz. Siileyman, Cebrail’in buyrugu iizerine Yemen’den gelen kahve ¢ekirdeklerini
kavurarak bir igecek hazirlar ve bu igecekle hastalari iyilestirir (Hattox, 1998: 10). Bu
rivayet de, kahvenin saglik {izerine olumlu etkilerini destekler niteliktedir. Kahvenin
yayilmasinda, saglik iizerine olumlu etkileri de katki saglamistir. Hatta kahve Londra’da
yayildig1 dénemlerde eczanelerde satilmis ve Irlanda’da koleraya karsi ilag olarak
kullanilmistir. Anadolu’da ise baygmlik gecirenlere kahve telvesi yalatilir, bast

donenlere ise ac1 kahve verilirdi (Toros, 1998: 19).

Icindeki etken maddeler sayesinde kahvenin tiiketimi de artmistir. Diyetisyenler
tarafindan da Onerilen kahve; alzheimer ve demanstan korur, diyabet riskini diisiiriir,
yag yakiminda yardimci olur, tip 2 parkinson riskini diisiiriir, zihinsel odaklanmay1
artirir, metabolizmayi hizlandirir ve depresyonu azaltir (Kiimeli, 2016, 38). Kahvenin
yaninda tiiketilen tiitlin {irtinleri, tath ve tuzlu {riinler, kahvenin de sagliksiz bir igecek
oldugu kanist uyandirsa da, kahve tek basina ya da yararli yiyeceklerle tiiketildiginde

sagliga olumlu katkida bulunmaktadir.

1.7. KAHVENIN POPULER KULTURDEKI YERI

Tiiketim, insanoglu i¢in dogumdan Oliime kadar siliren dogal bir eylemdir.
Insanlar, tiiketimle ilgili eylemlerini genisletmek, tiiketime konu olan mal ve hizmetleri
cogaltmak gibi eylemleri eski zamanlardan giiniimiize kadar silirdiirmiistiir ve
stirdirmeye devam edecektir. Tarihsel siire¢ icinde her toplum, yasadigi gelismelere

paralel olarak tiiketim kaliplarin1 degistirmistir. Modern kiiltiir ve tiikketim, esas
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gelisimini modernlikten gelen doniisiimlerle kazanmistir. Tiiketim, modernizmin sosyal
gelisiminin vazgecilmez bir parcasi olarak goriilmektedir. Popiiler kiiltiir ise tiiketim
toplumunun ortaya ¢ikisiyla paralellik arz etmektedir. 20. yiizyilin baslari, gecmisten
gelen, kitle iletisim araglarinin gelisimi, go¢ ve Ttretimin Kkitlesellesmesi gibi
gelismelerin hiz kazandig1 bir donem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hem kitle iletisim
araclarinin ¢esitlenmesi hem de tretimin kitlesellesmesi, popiiler kiiltiiriin gelisimini

hizlandiran faktorler olmustur (S6zen, 2005: 42).

Glinlimiizde yasanan tiiketim aligkanliklart insan yasaminin her alanmi
etkilemekte ve degistirmektedir. Bu anlamda bakildiginda mekansal kurgularin da bu
davranis degisikliklerinden etkilendigi sdylenebilir. Popiiler kiiltiir, glindelik yasama
hakim kiiltlir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Popiiler kiiltiir, yoneten siniflarin, kiiresel
degerleri ve gelenekleri, egemen ideolojileri dogrultusunda yeni formiiller bi¢iminde

yansitarak yarattiklary, bagimli bireylere sundugu kiiltiirdiir” (Oktay, 2002: 18).

Gilinlimiiz kahvehane mekanlarinin, popiiler kiiltlirtin yonlendirmesiyle degisen
tiketim aliskanliklar1 karsisinda degisime wugradigi da goézlemlenmektedir. Bu
degisimlerin basinda ise mekanlarin sosyallesme alanlar1 olma 6zelliginin giin gegtikce
yitirilmesidir. Geg¢miste toplum hayati i¢cinde yoOnlendirici ve degistirici rolii olan
kahvehane mekanlar1 giiniimiizde hizli tiiketim aligkanliklari ile eski fonksiyonlarini
yitirmektedir. Kahve tiiketimi gegmisteki tiiketim popiilerligini yitirmemis olsa da
mekanin toplum yasantisindaki yeri degisime ugramistir. Gegmis boliimlerde de bahsi
gecen evrimsel stiregler bu noktada kendini gdstermektedir. Her on yilda bir toplumlarin
yasam tarzlar1 ve temel toplumsal aligkanliklar1 degisime ugramaktadir. Bu degisim
endiistrilesme ile gelisen teknolojilerin insan hayatina giris hizlarinin  ytliksek
olmasindan da kaynaklanmaktadir. Yapilan inceleme ve aragtirmalar sonucunda,
tiketim evriminin ¢ok hizli bir sekilde toplumsal davraniglart etkiledigi soylenebilir.
Kahvehane mekanlarinin popiiler kiiltiirdeki onemi bu mekanlarin 6zellikle kent
Ol¢eginde yaygin olarak insan hayatinin merkez noktalarinda konumlandirilmis olmasi

sayilabilir.

Kafeler kentsel mekanlarin kiiltiirel unsurlarinin bilesimin bir 6rnegi olarak
toplumsallik iiretiminde “kentli” bir yap1 sergilemektedir. Kafelerin bu 6zelligi,

giindelik hayatin merkezinde bulunan sosyallik algist ve pratiginin sekillenmesinde
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etkili olmustur. Yalnizca islevsel yanlari i¢in degil, ayn1 zamanda tasidiklar1 gostergesel
ve simgesel kodlarla da kentin doniisiimii ve yeniden {iiretiminde kafeler biiyiik rol

oynamaktadir (Aytag, 2007: 199).

Ozellikle popiiler kiiltiiriin yonlendirdigi ve modernitenin dinamikleri ile birlikte
kent mekanlarindaki kahvehanelerin Onemi ve temsiliyet dereceleri artmustir.
Kahvehaneler adeta kent yasaminin ayrilmaz bir pargasi, modern kentliligin sembolik
bir gostereni haline gelmistir (Aytag, 2007: 200). Heise, bu durumu soyle ifade
etmektedir: “Kafeler, popiiler kiiltiir davramiglart icinde yer alan yeme, i¢me, oyun,
eglence ve egitim gibi unsurlardan olusan bir hizmet yelpazesine de sahiptir” (Heise,
1988: 187). Diger yandan popiiler kiiltiiriin etkisi ile kahvehane mekanlari, tasarim
bakimindan da degisime ugramistir. Kahvehane mekanlarinin ata mimarisinin belirgin
niteligi ve kent kimligine katkis1 sinirli iken giiniimiizdeki kahvehane mekanlar1 daha

bigimsel ve icerik kaygisi tasimaktadir (Kamuran, 201: 159).

Kamusal bir mekan ozelligi gostermesi bakimindan kahvehane mekanlari,
toplumlar1 ~ olusturan  tiim  bireylerin  ortak kullanim ilkesi  baglaminda
degerlendirilmesini de gerektirmektedir. Eski tarihlerde bu kamusal mekanlarin
kullanimlarinin yalnizca erkek egemen bir yapida oldugu goriillmektedir. Habermas,
“kamusalligin olusumunda toplumlarin bir araya geldigi mekdnlarda tartisma, sohbet
vb. séylem pratiklerine dayanarak modern toplumun olusumundaki rasyonel roliinden”
(Habermas, 1997: 52) bahsetmektedir. Popiiler kiiltiiriin, mekanlar1 doniistiirmesi
stirecinde kahvehane mekanlari toplumun her kesiminin sosyallestigi ve erkek egemen
yapisinin son buldugu bir yap1 kazanmistir. Seving, kahvehane mekanlarindaki erkek
egemen yapinin yok olmasi ve toplumun her kesimine hitap eden mekanlara doniigiimi
hakkinda soyle demektedir: “Kahvehane mekdnlar, modern toplumun tabakalasma
olgusu olan ekonomik temelli sinifsal yapiya dayanilarak insa edildikleri i¢cin geleneksel
toplumun fkisitlart (Statii, yas, cinsiyet, irk, din, vb.) bu noktada hiikiimsiizlesmistir.
Tiiketim toplumunun temel yasasi burada egemen olmus mekdn ve hizmeti satin

alinacak ve tiiketilecek birer somut simgesel deger olarak karsimiza ¢ikmistir.” (Seving,

2013: 1003).
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Sekil 4: Cafe Bar La Fourmi, Fransa, 2013

Kaynak: http://www.tahinpekmez.org/?m=show ve sa=5675

1.8. KAHVE VE TUKETICILERIN SOSYAL HAYATLARINDAKI YERI

Hemen hemen hepimizin gilnliikk yasantisinda rutin haline gelen kahve,
giiniimiizde en ¢ok biiyliyen sektorlerden birisi haline gelmistir. Diinya niifusunun
yaklasik olarak 3°te 1°1 tarafindan tiiketilen kahve, hayatimizda ¢aydan sonra en c¢ok
tilketilen i¢ecek olarak yerini almistir (Durmus, 2010: 8). Petrolden sonra ciro olarak en
biiyiik ikinci meta haline gelen kahve, diinyada her y1l ortalama 400 milyar fincan civari
bir tilketime sahiptir (http://www.turkkahvesidernegi.org/tkkad/kahve-
hakkinda/ KAHVE-HAKKINDA/57/92/0, 2018). Milyonlarca kisiye istihdam saglayan
kahve, Gliney Amerika’daki ciftliklerden, kahve zincirlerine, kafelere kadar genis bir

yelpazeyi i¢ine alan giincel bir sektordiir (Naskali (ed) , 2011: 22).

Kahvenin icecek olarak tiiketilmeye baslanilmasi ve yayilmasinin ardindan,
tiikketiciler i¢in sosyallesmeye katki saglayan bir misyon f{istlendigi goriilmektedir.

Kahvenin sosyallestiren 6zelligi, sonraki yillarda kafelerin acilmasinda biiyiik rol
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oynamigtir. Kahvenin sosyal hayatta yer almasiyla birlikte Araplar, bayramlar ve
diizenledikleri eglencelerde kahve ikram etmeye baslamislardir (Yildiz, 2007: 31).
Sosyolog Giddens, kahvenin yalnizca bir icecek olmadigini, giinliik toplumsal
etkinliklerimizin de pargasi haline simgesel bir deger oldugunu belirtmektedir (Kuzucu
ve Koz, 2015: 18). Hattox ise kahvenin hi¢bir zaman yalnizca bir igecek niteligi
tasimadigini belirtmektedir (Hattox, 1998: 3). Alkollii igecekler gibi kahvenin de sosyal
igiciligi tesvik eden bir yonii bulunmaktadir. Birlikte yemek yemek gibi, birlikte bir
seyler icmek de insanlarin kiiltiirleri geregi benimsedikleri bir eylemdir. Kahve, giiniin
hemen her saatinde igilmeye elverisli bir igecek oldugundan dolayi, evrensel bir igecek

olarak giinliik hayatimizin vazgeg¢ilmezleri arasina girmistir (Heise, 2001: 102).

Kahve kiiltiirii icerisindeki ritiiellerin gergeklestirilmesinin, kahve igmekten daha
cok sevilmesinden dolayi, kahve ge¢mis donemlerde daha c¢ok bir ara¢ olarak
kullanilmaktaydi. Kahvenin ilk tanindigi zamanlarda, sadece yiiksek statiilii kisiler
tarafindan tiiketilmesi, bu durumun sebeplerinden birisiydi. 17. yiizyilda sarayli ve
aristokrat kesimin liiks tiiketim ritiielleri arasina, kahve de eklenmistir. Kahve o
donemde, bir moda araciydi. Saray kiiltiiriinde esasen kahve &nemli degildi. Onemli
olan, zarafet ve giizelligin sergilenmesi bakimindan kahvenin verdigi haz ve sundugu
imkanlard:r (Giirsoy, 2005: 49). 17. ve 18. yiizyillarda tim Avrupa’y: etkisi altina alan
kahve, liiks tiilketim maddeleri arasinda sayilmakta, Ingiltere, Fransa ve Hollanda’daki
kahvehaneler, birer burjuva mekani olarak goriilmekteydi (Giirsoy, 2005: 49). 18. ve 19.
yiizyillarda Coffe House olarak isimlendirilen kafeler, entelektiiel kesimin bulugma
yerleriydi. Bundan dolay1 bu yerlerin kiiltiir ve sanat {izerine biiyiik etkileri olmustur

(Giirsoy, 2005: 125).

Eskiden sadece yliksek statiideki kisilerin tliketebildigi bir igecek olan kahve,
zamanla herkesin rahatlikla ulasabilecegi bir i¢ecek haline gelmistir. Boylelikle kahve,
tim tiiketici gruplan tarafindan tiiketilen bir igecek olmustur. Bu durum, kahvenin
cesitlenmesinde biiyiik rol oynamistir. Yine de kahve tiikketimi, belli bir zamana kadar
insanlar arasindaki statii farkini belirginlestiren bir yapida olmustur. Kahve gesitliliginin
artmasi, yiiksek statiilii kisilerin daha kaliteli, diistik statiilii kisilerin ise daha az kaliteli
kahveler tiilketmesi sonucunu dogurmustur. 1850’lere gelindiginde ise kahve tamamen

halk icecegi haline gelmistir. Ekonomik durumu yerinde olan kisiler sabah ve 6gleden
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sonralar1 kahve tliketirken, dar gelirli kisiler i¢inse kahve sabahtan aksama kadar baslica
yemek olarak ocagm dstiinde yerini almaktayd: (Heise, 2001: 99). 18. yiizyilin
ortalarina dogru Yunan koylerine giren kahve ise genellikle kavrulmus nohuttan olusan
bir igecekti ve kahve c¢ekirdeklerinden iiretilmemekteydi. Ancak zamanla kahvenin
iretiminin artmasi ve fiyatinin daha uygun hale gelmesiyle kahve, misafirliklerde ikram
edilen en gozde igecek haline gelmistir (Petropoulos, 1995: 58). Sonraki zamanlarda ise
Yunanistan’da kisi basina tiiketilen kahve miktari, Tiirkiye’de tiiketilen miktar1 asmistir.
Giiniimiizde Tirkiye’de kisi basina yilda ortalama 920 gram kahve tiiketilmektedir
(http://www.iha.com.tr/haber-turkiyede-kahve-sektoru-buyumeyi-surduruyor-613337/,
2018).

Kahvenin hizli sekilde yayilmasi, hem daha kaliteli kahveler tiretilmesini hem de
tilketicilerin kahveye kolayca ulasabilmesini ve kahve hakkinda daha fazla bilgi
edinmelerini saglamistir. Kahve endiistrisinin gelismesi; is hayatinin degisen sartlar
dogrultusunda kahve molalarin1 igeren bir kiiltiiriin olusmasi, benzin istasyonlar1 ve
hatta sokak koselerine kahve otomatlar1 konulmasi gibi pek ¢ok degisiklige neden
olmustur (Durmus, 2010: 9).

Modernlesme, diinyanin her yerinde ve her alanda kendini hissettiren,
tilkketicilerin tiikketim kaliplarinin degismesini saglayan daimi bir olgudur. Kahve
tiketimi de kiiresellesme siirecine ayak uydurmaktadir. Kahvehanelerin Bati’daki
tezahiirli olan kafeler buna verilecek en giizel ornektir. Kafeler, diinyanin pek ¢ok yerine
yayilarak zamanla geleneksel kahvehanelerin etkisini yitirmesine neden olmustur
(Bajmaku, 2014: 62). Kahve gesitlerinin artmasi, kahvenin degisime ugramasi olarak
algilansa da, bu durum kahvenin uyarici etkisi ve keyif verici 6zelliginden dolayi tercih

edilmesi gercegini degistirmemistir.

1.8.1. Kahvenin Tiirk Sosyal Hayatindaki Yeri

Tiirk kahvesi ismi dahi, kahvenin Tirklerin hayatindaki 6nemini gozler 6niine
sermektedir. Kahvenin Tiirk sosyal hayatinda benimsenmesi hem kahvenin

yayilmasinda hem de kahve kiiltiiriiniin gelismesinde biiyiikk rol oynamistir. Katip
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Celebi, kahvenin keyif erbabinin keyiflerini artirdigimi ve cana can kattigini
soylemektedir (Naskali (ed), 2011: 3). Tiirk kahvesi yalnizca bir igecek degil, aym
zamanda farkli duygular1 ve anlarn cagristiran kiiltiirel bir aracgtir. Kahve keyfi
mutlulukla o6zdeslestirilirken, kahveye yorgunlugu ve derdi gideren anlamlar de

yiikklenmektedir (Naskali (ed), 2011: 27).

Tiirk kahvesi, yalnizca bir igecek olmamis, toplumsal ve kiiltiirel degerleri,
inanclar1 bir araya getiren, insanlart sosyallestiren bir rol de tistlenmistir (TCKTB, Tiirk
Kahvesi Kiiltiirii ve Gelenegi, 2018). Kahvenin eskiden bu yana Tiirklerin hayatinda
bliyiik yer kaplamasi ve bu durumun kahvenin yayginlasmasini saglamasi, Tiirklerin
kahveyi her zaman keyif veren bir igecek olarak tanimlamasindan ileri gelmektedir.
Tiirkiye’de kahve tiiketimi yillik 45 bin ton yani 6,5 milyar fincan civarindadir. Bu ise
giinliik 17,7 milyon fincana tekabiil etmektedir. Tiirkiye’de 2012-2013 doéneminde kisi
basmma 595 gram olan kahve tiketimi, 2015-2016’da 920 grama ulasmistir.
(http://www.ekonomist.com.tr/girisim-kobi/kahve-kokusunda-girisim-daveti-var.html,
2018).

Kahvenin Tiirklerin hayatina girmesiyle birlikte kisa siirede kabul gordiigii ve
ticaretinin bagladig1 bilinmektedir. Osmanli déneminde ticaretin yogun olarak yapildig:
yerlerde aktif olarak kahve ticareti de yapilmaktaydi. Kahve kiiltiirii Osmanli’da o kadar
benimsenmistir ki, Eminénii’nde  bulunan  Tahtakale’deki  bir  sokaga
kurukahve/kurukahveci anlamina gelen “tahmis” ismi verilmistir (Tipograf, 2007: 3).
Evliya Celebi de Seyahatname adli kitabinda Istanbul’da iki tane tahmishane (kahve
ogitiliip satilan yer) bulundugunu belirtmektedir. Bu yerlerden birisi Yeni Cami
yakinlarinda, digeri ise Tahtakale’de bulunmaktadir (Ogel ve Soley (hzl), 2015: 31).

Kahvenin Tiirklerin hayatina girmesiyle, kullanilan malzemeler ve ritiieller de
cesitlenmistir. Kisa siirede popiiler bir icecek haline gelen kahve, once sarayda ve
zengin ailelerin evinde, daha sonra halk arasinda tiiketilmeye baslanmistir. Kahve, Tiirk
sosyal hayatinin gelismesinde énemli yapitaslarindandir (Ogel ve Soley (hzl), 2015: 8).
Osmanli zamaninda biitlin zengin ailelerin, 6zel hazirlanan sitil takimlar1 bulunmaktaydi

(T1glt (hzl), 2004: 79).
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Tiirk gelenek-goreneklerinde ve toplumsal olaylarin bir¢ogunda Tiirk kahvesinin
etkisi goriilmektedir. Ornegin goriicii usulii kiz isteme torenlerinde ciddiyet ve
agirbaghlik gostergesi olarak kahve ikram edilmektedir (Yildiz, 2007: 31). Damat
adayinin kahvesine seker yerine tuz koyulur ve eger “gik1 ¢ikmadan igerse ileride esini

cok sevecegi ve deger verecegi anlamina gelirdi (Gilirsoy, 2005: 15).

Kahvelerin  tiiketildigi mekanlar olan kahvehaneler de insanlarin
sosyallesmesinde biiyiik rol oynamistir. Edmond de Amicis 19. yiizyilin ortalarindan
itibaren Istanbul’daki mezarliklarin igerisinde dahi kahvehaneler oldugunu
belirtmektedir. Ayrica Amicis, s6z konusu yillarda Beyazit ve Galata kulelerinde de

kahve igildiginden bahsetmektedir (Birsel, 2014: 35).

Kahvenin Osmanli hanedan tarafindan ¢ok sevildigi bilinmekle birlikte, kahve
tiketiminin yasaklandigt donemler de bulunmaktadir. Kanuni Sultan Siileyman
doneminde Seyhiilislam Ebusuud Efendi’nin “kémiir derecesine kadar kavrulan
maddelerin i¢ilmesi haramdir” seklinde fetvasi oldugu da bilinmektedir (Girginol,
2016: 18). Daha sonraki yillarda kahvenin Osmanli’da bir kiiltiir haline gelmeye
baslamasi, sarayda ve halk arasinda yayginlagmasi, kahve tiiketiminin her gegen giin
artmasini saglamistir. (Sokmen, 2016: 173). Ayrica yasaklara ragmen, kahve {lizerinden
devletin aldig1 vergilerin, 6nemli bir gelir kaynag1 olusturdugu ve bu vergilerin siirekli

olarak artt1g1 da belirtilmektedir (Naskali (ed), 2011: 10).

Kahvenin Tiirk toplumunda fazlaca benimsenmesi, gliniin en 6nemli 6gilinili olan
sabah Ogiiniliniin, kahve ve alt1 kelimelerinin birlesmesiyle olusan “kahvalt” seklinde
adlandirilmasint saglamistir. Kahvalti kelimesi, o donemlerde kahvenin ne zaman
tiketildigine dair bize ipucu vermektedir (Giirsoy, 2005: 15). Kahve kelimesinin sadece
sabah 0giiniinii tanimlarken kullanilmasi, ilk zamanlar kahvenin bir sabah igecegi olarak

goriilmesinden kaynaklanmaktadir (Naskali (ed) , 2011: 110).

Osmanli’dan Cumbhuriyet donemine gegildiginde, Tiirk sosyal hayatinda
kahvenin yerinin degistigi goriilmektedir. 1920’lerde Tirk kahvesi kiiltiirii oldukca
gelismis durumdayken, Tirkiye’de c¢ay ekiminin baslamasi, kahve tiiketiminin ciddi
sekilde azalmasina neden olmustur. 1980’lerde ise kahve ¢ekirdegi ithalatinin zor

olmasi Tiirk kahvesini tiiketiminin azalmasina sebep olmustur (Giirsoy, 2005: 36-37).
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Cumbhuriyet doneminin ilerleyen yillarinda da kahve tiiketimi ¢esitli ekonomik
ve siyasi sorunlarla sekteye ugramistir. Bu sorunlar temel olarak ti¢ donemde karsimiza
cikmaktadir. Birincisi, 1946-48 yillar1 arasinda Ikinci Diinya Savasi’ndan kaynakli
olarak ticari yollarin kapanmasidir. lkincisi, 1957°de kahve ithalatinin
yapilamamasindan kaynakli olarak kahvenin karaborsaya diismesidir. Uciinciisii ise
1970’lerde kahve ithalat1 i¢in déviz transferinin yapilamamasidir (Giirsoy, 2005: 79-
80).

Diinya kahve kiiltiiriinde pek cok ilke sahit olan Tiirkler, sosyal hayatlarinda
kahveyle ilgili bir¢ok olumlu ve olumsuz durumla karsilagsmistir. Giliniimiizde ise Tiirk
tiketicilerin pek c¢ogu, kahveyi hayatlarinda vazgegilmez bir icecek olarak
addetmektedir. Kahve, Tirk kiiltiiriine edebiyat, tirkii, tiyatro gibi alanlarda da etki
etmistir. Kahvenin Istanbul’a giresiyle birlikte, sairler tesbihlerine kahveyi de
katmiglardir (Ag¢ikgdz, 1999: 25). Kahvenin masallar iizerinde de etkili oldugu
bilinmektedir. Ornegin Kahveci Giizeli masali, Tiirk masallari arasinda kahveyi ve
kahvehaneleri en giizel betimleyen masal olarak goriilmektedir (Kuzucu ve Koz, 2015:
215). 16. yiizyilin yarisina kadar klasik sairlerin siirlerinde sarap ve meyhane kelimeleri
cok gegerken, bu tarihten sonra bu kelimelerin yerine kahve ve kahvehane kelimeleri
kullanilmaya baslanmistir. Hatta Beligi’nin gazelinde kahveye, saraptan daha popiiler

bir icecek olarak yer verilmistir (Acikgoz, 1999: 46).

Kahvenin, taninmaya baslandigi ilk yillarda bir statii gostergesi olarak
tiketilmesi ve halka mal olmasmin gecikmesi sebebiyle halk sairlerinin siirlerinde
kahve kelimesine ¢ok sik rastlanmamaktadir (A¢ikgdz, 1999: 99). Giiniimiizde ise
entelektiielligin simgesi haline gelmis kahve ve kitap ikilisi sayesinde, kahvenin kismen

de olsa kitap okumay1 6zendiren bir islevi oldugu sdylenebilir.

Kahve ile ilgili literatiir arastirmasi yapildiginda, kahve hakkinda az bilginin
fakat cok gorselin yer aldig1 kaynaklar goze carpmaktadir. Kaynaklarin pek cogunda
kahveye yalnizca bir icecek olarak yer verilmekte, kahve kiiltiirii ve ritiiellerine iliskin
siurlt bilgi verilmektedir. Bunun yani sira tiirkiilerde ise kahve kiiltiiri, ritiieller ve
kahvenin kokeni hakkinda daha fazla bilgiye rastlamak miimkiindiir. Tirkiilerde
kahvenin rengi, kokusu, pisirilmesi ve cezvesi gibi pek ¢ok 6zelligi eklenerek eserlere

cekicilik katilmas1 amaglanmistir (Kuzucu ve Koz, 2015: 287).
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1.9. KAHVEHANE VE KAHVEHANE KULTURU

Glinlimiizde her AVM’de ya da her caddede kahve i¢ilen bir mekan veya kahve
isletmesi gormekteyiz. Bu mekanlarin kokenleri kahvehanelere dayanmaktadir.
Kahvehanelerin gectigi ilk ansiklopedik eser ise Gelibolulu Mustafa Ali’nin 1559°da
kalem aldig1 Mevaidii'n Nefais, fi Fevaidi’l-Mecalis (Gorgii Kurallari) isimli kitaptir
(Agikgdz, 1999: 152). Kahvehaneler, kahve ya da ¢ay gibi iceceklerin tiiketildigi, tavla,
iskambil gibi oyunlarin oynandigi mekanlarin genel ismidir (Piiskiillioglu, 2002: 858).

Bazi kaynaklara gore kahvehanelerin temeli Istanbul’da atilmistir. Buna gore
kahvehane Kkiiltiirii Istanbul merkezli olarak yayilmaya baslamistir. Giiniimiizde
diinyada ilk kahvehane olarak kabul edilen mekan, Halepli Hakem ve Samli Sems
adinda iki Suriyeli Arap tarafindan Tahtakale’de 1554’te agilan Kivahan isimli kahve
mekamdir (Girginol, 2016: 14). iki arkadas, énceleri seyyar kahve pisirerek esnafa
satmaktaydi. Sonrasinda bir mekan kiralayarak burayr renkli kumas ve sedirlerle
stislemis, halilar dosemislerdir (Toros, 1998: 24). Bu mekanin benimsenmesiyle
onceleri Eminonii ve Tahtakale’de yayginlasan kahvehaneler, daha sonra Anadolu ve
Avrupa’da yayilmaya baglamistir. Kahvenin Tiirk sosyal hayatinda kapladigi yerin
artmasiyla, Tahtakale’de 55 kahvehane ve 200 calisan ile kahvehaneler bir kiiltiir haline
gelmeye baglamistir (Tipograf, 2007: 3).

1580’lere gelindiginde ise kahvehaneler, Ankara’da giinlik yasamin ugrak
noktalarinda yer almaya baslamistir (Kuzucu ve Koz, 2015: 38). Dufour, 17. yiizyilda
Tirklerin kahveyi ev yerine kahve mekanlarinda igmeyi tercih ettiklerini belirtmektedir

(Hattox, 1998: 65).

Kahvehanelerin ilk ortaya ¢iktig1 yerin Mekke oldugunu belirten bir goriis de
bulunmaktadir. Bu goriise gore kahve, Miisliiman toplumunda kahvehane diye
adlandirilan toplumsal mekénlarin olusmasina vesile olmustur. Ilk kahvehanenin ise
1511°de Mekke’de bir caminin yaninda kuruldugu belirtilmektedir (Giirsoy, 2005: 22).
Bu goriisti destekleyen bir baska kaynaga goreyse; 16. yiizyillda Mekke, Kahire ve
Sam’da ilk &rneklerine rastlanan kahvehaneler, daha sonra Istanbul’da hizmet vermeye

baslamistir (Ogel ve Soley (hzl) , 2015: 45).
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Kahve kadar, kahve kiiltliriiniin yayilmasina da katkida bulunan Tiirkler,
kahvehanelerin yayilmasinda da biiylik pay sahibi olmustur. Kahvehanelerin Avrupa’da
olusmasinda, Osmanlilarin payr biiyiiktiir. Avusturya ve Almanya’da kahvehanelerin
acilmasinda Tirkler Onciilik etmistir (Kuzucu ve Koz, 2015: 109). Tirklerin
kahvehanelerin olugmasindaki katkist Avrupa ile smirli degildir. Balkanlarda
kahvehanelerin olugmas lizerine de katkist biiyliktiir. Moldovya ve o zamanki ismiyle
Vallakia’ya gelen Tiirk tiiccarlar, burada yasayan halka kendi kahve kiiltiirlerini

ogretmislerdir (Tigh (hzl), 2004: 199).

Almanya’daki bilinen ruhsatl ilk kahvehanenin, Bremen’de 1673’te a¢ilmasinin
ardindan, 1697°de Wiirzburg, 1698’de ise Bohemya’nin Neuhaus kentlerinde agilan
kahvehaneleri Tiirkler isletmistir (Kuzucu ve Koz, 2015: 109). Ingiltere’deyse
Oxford’da 1650’de agilan ve Yahudi kokenli birisi tarafindan Jacob ismiyle isletilen ilk
kahvehanenin ardindan, iki yil sonra Londra’da Pasqua Rosee’nin islettigi ikinci
kahvehane acilmistir. Londra’da 1700 yilina kadar toplam 200 kahvehane acilmistir
(Giirsoy, 2005: 43).

Cumhuriyetin ilk yillarinda Istanbul’da 517’si gayrimiislimler tarafindan
isletilen 1734 kahvehane bulunmaktaydi (Kuzucu ve Koz, 2015: 161). Kahvehanelerin
gelisimi  hakkinda ¢esitli tartismalar bulunmaktadir. Bu tartismalarin  kokeni:
“Kahvehaneler var olan bir kiiltiiriin devami olarak mi1 yoksa toplumsal bir ihtiyagtan
dolayr m1 ortaya ¢ikmistir?” sorusuna dayanmaktadir. Oztiirk’e gore “Cumhuriyetin ilk
villarinda, halkin bir araya gelebilecegi yeni mekdanlar olusturulmasina, dans salonlari
ve barlar gibi yeni eglence mekdnlarimin sayilarimin artmasina ragmen, bunlarin

hi¢hirisi kahvehanelerin ozelliklerini tasimamaktaydr” (Oztiirk, 2006: 496).

Kahvehaneler, kurulduklar1 ilk giinden bu yana c¢esitli yapilara benzetilmistir.
Kimileri kahvehaneleri meyhaneye benzetirken, kimileri bozahaneye, kimileri ise
hamama ya da camiye benzetmistir. Bu mekanlarin islevleri gere§ince kahvehanelerle
cakistigi pek c¢ok nokta bulunmaktadir (Hattox, 1998: 107-109). Giiniimiizde
kahvehaneler pek c¢ok kisi tarafindan toplumsal yapiyr zedeleyebilecek birtakim
davraniglarin gerceklestirildigi yerler olarak bilinse de, bu bakis acisi eskiden gecerli
degildi. 1lk agildiklari zamanlarda kahvehaneler, toplumu yansitan birer ayna islevi

gormekteydiler. Eskiden kahvehaneler glinlimiizde sanildiginin aksine tembel kisilerin
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bulundugu yerler degildi. Aksine kahvehanelerin Halk Egitim Merkezi gibi rolleri
bulunmaktaydi (Tansug Sabiha, 1975: 46). Kahvehanelerin bir kismi ise kiraathane
olarak anilmaktaydi. S6z konusu mekanlarda giinliik tim gazete ve dergiler ve hatta
bazi kitaplar da bulunmaktaydi. Kahvehanenin miidavimleri bu yayinlari elden ele
dolagtirarak okurdu. Bu yerlere daha c¢ok, kalem sahipleri olarak adlandirilan kisiler

gelmekteydi (Toros, 1998: 75).

1948 tarihli yazisinda Sait Faik Abastyanik kiraathaneleri, {iniversitelere
benzetmektedir. Abasiyanik’a gore kiraathaneler, docgentsiz, dekansiz, fakiiltesiz,
blitcesiz ve tamamiyla bagimsiz mekanlar olup, insanlarin nabzini ortaya koyma
ozelligine sahip yerlerdir (Birsel, 2014: 22). Kahvehaneler, sahip olduklar1 6zellikler
bakimindan Osmanli zamaninda Tirk kiiltiiriiniin olugmasinda etkili olan saray,
medrese, asker ocagi ve tekkeler gibi yerlerin arasinda, din ve resmiyet dis1 bir sekilde
olusmalarindan dolayr ayri bir 6nemi haizdirler (Ag¢ikgdz, 1999: 6). Toplumun
dinamigini olusturarak nabzini tutan bu mekanlar, giiniimiizde ¢aga ayak uydurarak yeni

formlariyla karsimiza ¢ikmaktadirlar.

1.9.1. Osmanh Donemindeki Kahvehaneler

Kahvehaneler Osmanli sosyal hayatinda olduk¢a 6nemli bir yere sahip olup, bu
mekanlarin diger Tllkelere yayilmasinda ve gilinlimiiz kafelerinin olugmasinda
Osmanli’nin etkisi bilyiiktiir. 1500°lii yillarda kahvenin istanbul’a gelmesiyle birlikte,
sivil bir mekan 06zelligi tasiyan kahvehaneler agilmaya baslamistir (Ag¢ikgdz, 1999:
152). Kahvenin Osmanli’da hizli yayilmasinda, kahve igilen ilk yerlerin 6rneklerinin
kutsal mekanlar olarak kabul edilen Mekke ve Medine’de olmasi da etkili olmustur

(Kuzucu ve Koz, 2015: 133).

Osmanli’da kahvehaneler, insanlarin sosyallesmek i¢in ugradiklar1 mekanlar
olmustur ve bu durum kahvehanelerin yayilmasinda oldukca etkili olmustur. Yahya
Kemal, Bati ve Osmanli’daki kahvehaneleri kiyaslarken; Madrid’de karsilastig
kahvehanelerin giirtiltiilii oldugunu, Emirgan’mn Cinaralti’ndaki kahvehanesinin ise

sessiz oldugunu belirtmektedir (Kemal, 2007: 102). Kahvehaneler Osmanlida hem
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tebaa hem de devlet yonetimi i¢in énem arz eden mekanlardan olmustur. “Hatta Il1.
Osman’in falan yerli Osman Aga unvamiyla bir kahvede oturup etraftan soylenti

topladigi da bilinir” (Ortayl, 2008: 108).

[Ik acildiklar1 zamanlarda toplumlarin kiiltiir seviyesini artirmaya ydnelik
faaliyetleri igerisinde barindiran mekanlar olan kahvehaneler, zamanla bu 6zelliklerini
yitirmislerdir. Kahvehane miidavimlerinden dolay1 bu mekanlar eskiden “mekteb-irfan”,
“mecma-1 ziirefa” gibi sifatlarla anilmistir. Gazel dinlemek ve kitap okumak amaciyla
kahvehanelere gidenler bu mekanlara kiiltiirel kimlik kazandirmistir (Kuzucu ve Koz,
2015: 139).

Osmanli’nin pek ¢ok kiiltiirii i¢inde barindiran kozmopolit yapisi, kendini
kahvehane kiiltlirlinde de hissettirmistir. 16. yiizyilda iclerinde kahvehanelerin de
bulundugu pek c¢ok diikkan, giinimiizdeki adiyla Karaman caddesi ve Tahtakale
arasinda faaliyet gostermislerdir. Bu yerler Misliimanlarin siklikla gittigi mekanlar
olmakla birlikte, Galata’daki kahvehaneler de Gayrimiislimlerin ¢ok sik gittigi yerlerdi
(Acikgoz, 19992: 152).

Istanbul’daki kahvehanelerin bir kismini da ingiliz, Fransiz ve Italyan uyruklu
kisiler isletmekteydi (Kuzucu ve Koz, 2015: 155). Istanbul’un isgal altinda oldugu
yillarda genel bir sessizlik sehre hakim olmakla birlikte yine de kahvehanelerde cay-
kahve i¢ilip, iskambil ve tavla gibi oyunlar oynanmaktaydi. Bu donemde Gayrimiislim
kahvehanelerinde ise oldukga hareketli eglenceler gormek miimkiindii (Kuzucu ve Koz,
2015: 161).

Kahvehanelerin ilk miisterileri, {iist smifa mensup kisiler olmustur.
Kahvehanelerin ilk acildigi yillarda bu durum her iilke i¢in gecgerli olsa da, halkin
kahvehane kiiltiiriinii benimsemesi ve bu mekanlarda yer almaya baslamasi fazla uzun
siirmemistir. istanbul hakkinda yazan Dufour, iist kesime mensup kisiler hari¢ herkesin
kahvehaneye gittigini belirtirken; D’ohsson ise Istanbul’da 16. yiizyilda yeni agilan
kahvehanelere gidenler arasinda devlet gorevlileri, beyler, soylular ve ulemalarin

oldugunu belirtmektedir (Hattox, 1998: 82).

Toplumsal bir merkez 6zelligi gostermelerinden dolay1 kahvehaneler, toplumu

ilgilendiren pek cok sosyal olaya da ev sahipligi yapmaktaydi. Kahvehanelerin
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yasaklandigi donemlerde, yasak gecene kadar bu mekanlardaki kahve igme fonksiyonu
geri plana gegmekteydi. Yasak kalkinca da bu fonksiyon yeniden devreye girmekteydi.
Kahvehaneler kapatilinca bu berber olarak da kullanilan bazi kahvehaneler, sadece
berber olarak hizmet vermeye basladi. Yasak kalktig1 zaman ise kahvehaneler yeniden
isletilmeye baglar ve isletmeciler ayni zamanda berberlik yapmaya devam ederlerdi
(Kuzucu ve Koz, 2015: 142-143). Kahvehane isletmecileri berberlikle sinirlt kalmayip,
dis ¢ekmek, siinnet etmek ve kan almak gibi islerle de mesgul olurlardi (Kuzucu ve
Koz, 2015: 143).

19. yiizyllda yazan Georgeon Istanbul’u, renklili§i ve ¢esitliliginden dolay
biiyiik bir kahvehaneye benzetmektedir (Ay, 2012: 32). Osmanli’da sosyallesme yerleri
olan kahvehaneler, mekana ugrayan kisiler, yeri ya da i¢inde barindirdig: aktivitelerine
gore cesitli isimler almaktaydi. Ornegin; esnaf kahvehaneleri, mahalle kahvehaneleri,
tulumbaci kahvehaneleri, tulumbaci asil kahvehaneleri, yeniceri kahvehaneleri, meddah

kahvehaneleri ve semai kahvehaneleri gibi.

1.9.2. 21. Yiizyilda Kahve ve Kahvehanelerin Kiiresellesmesi

Kiiresellesme stirecinin toplumlar1 ve farkli kiiltiirleri birbirine baglama 6zelligi
vardir. Bu bag kiiresel bir ag da olusturmaktadir. Bu birlesme kiiltiirel siireci de
etkileyerek, sekillendirmektedir. Farkl: iilkelerde olagan bir sekilde kullanilan nesneler,
diger iilkelerdeki secgkinler i¢in egzotik olarak anlamli olabilmekte ve insanlar biiyiik
meblaglar karsiliginda bu nesneleri tiiketebilmektedir. Aslinda bu nesnelerin
tikketilmesi, nesnelerin geldigi iilkenin kiiltiiri, gelenekleri ve aligkanliklarinin da
tiikketilmesini beraberinde getirmektedir. Bu siirecler nesnelerin, olgularin ve kiiltiirel
aktarimlarin zamanla i¢inde bulundugu toplumun yasayisinin bir pargas: haline gelmesi
ile kendi yolunu ¢izmektedir. Tarihsel siire¢ i¢cinde Dogudan Avrupa’ya oradan da
Amerika kitasina ve sonra da tiim diinyaya yayilmasi; i¢inde bulundugu zamana ayak
uydurarak ve evrilerek kendi gergekligini olusturmasi onemli bir noktadir. Kahve
giinimiizde de gelismeye ve donlismeye devam eden dinamik bir kiiltiir ogesidir
(Bajmaku, 2014: 102).
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1.10. “KAFE” MEKANLARININ GELiSiMi

Kahvenin yaygin bir icecek olmasi beraberinde kahvehanelerin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Dogu’daki geleneksel kahvehaneler, Bati’da farkli i¢ mekan 6zellikleri
ve meniilere sahip olmus ve “coffee house” ya da “cafe” olarak ifade edilmistir.
Kahvehanelerin Bati’ya farkli bicimlerde yansimasi olan kafeler, glinimiizde tim
diinyaya yayilmig ve iilkemizde de oldugu gibi geleneksel kahvehanelerden sayica

artmistir.

Bir kahvehaneye gitmenin degisik nedenleri vardir. Bu nedenler, cesitli gruplara
0zgl karakteristik 6zelliklere ve beklentilere baglidir. Kahvehanecilik sektorii, yillarin
akist icinde degisik kahvehane tipleri yaratarak beklentileri karsilamistir.
Kahvehanelerin birbirinden farkli hizmetler veren kollara ayrilmasi (sokak tezgahindan
liks kafeye kadar) tasarimin zamansal, mekansal, ulusal ve toplumsal olarak
belirlenmesine, dolayisiyla sayisiz degisikliklere yol a¢maktadir. Kafeler donemin
ekonomik ve toplumsal gelismelerini izlemekte, olanaklarin bolluguyla her on yilda bir
dontisiimden gegmektedir. Kahvehaneler agilip kapanmakta, dig goriiniigleri ve mekan
diizenlemeleri degismekte, yeni gereksinimlere yanit vererek yeni hizmetler

sunmaktadir (Heise, 2001: 109-110).

Diinyanin biitin dillerinde benzer kelimeler kahveyi ifade etmektedir. Kahve
cekirdegine Ingilizce’de “coffee”, Fransizca’da “cafe” Almanca’da ise “kaffe”,
denilmektedir. Macarlar “kave”, Hollandalilar “koffie”, Romanyalilar “kava”, Ruslar
“kophe”, Polonyalilar “kawa”, italyanlar “caffe”, Japonlar “kohi”, Cinliler ise “kafei”
veya “teoutse” ve demektedir (Giirsoy, 2005: 19). Arap ve Tiirk kahvehanelerinden,
Ingiltere (coffee shop, coffee stall) ve Fransa’daki (petit cafe, cafe populaire) kafelere,
19./20.yiizyilin ¢alisan kesimlerin kafelerine uzanan ¢izgisel bir gelisim s6z konusudur.
Almanca ve Ingilizcede kahvehane anlamma gelen Kaffeehaus ve coffee-house
sozcikleri, Almancada meyhane ya da han anlamima gelen Wirtshaus/Gasthaus
sozciiklerinden, ya da Ingilizcede ale/gin/beer-house gibi, icki adiyla anilan meyhane

kavramlarindan tiiretilmistir (Heise, 2001: 127).
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Fransizca “cafe” sozctigii 19. yiizyilda uluslararasi bir yaygmlik kazanmus,
Fransa’da ilk kez 1694°te, ilk kahvehanelerin agilmasinin {istiinden otuz yildan fazla
zaman gectikten sonra kullanilmistir. Daha sonra Fransiz kahvehaneleri grand cafe
(aristokrat-burjuva) ve petit cafe (kii¢iik burjuva-proleter) olarak ayrilmiglardir. Farkli
tirleri, milli ve islevsel Ozelliklerinin yaninda kahvehane kiiltiirii, ilk ortaya ¢iktigi
tarihlerden giiniimiize kadar insanlara; eglence, yeme-igme, egitim ve oyundan meydana
gelen bir karisim sunmaktadir. Kafeterya, kahve diikkani, kahve salonu, kafe-bar,
espresso-bar, kafe-espresso, kafe-restoran, opera-kafe, kafe-tiyatro, rock-kafe, caz-kafe,
dans-kafe, kafe-pastane, kafe sekerlemeci, basin kafesi ve edebiyat kafesi gibi tanimlara
her yerde rastlamak miimkiindiir. 1950’lerin ortasinda ABD’den ithal edilen italyan
espresso-bar ve modern kafe-bar, kahvehanenin varligini baska sekillerde de

stirdlirdiigline isaret etmektedir (Heise, 2001: 121).

Yetmigli yillarin sonundan bu yana kafeler yalnizca otelcilik ve lokantacilik
sektoriiyle iligkilendirilemeyecek igeriklere sahip olmus, modern iletisim topluluklarinin
simgesi haline gelmistir. Londra’daki “Cyberia”, Avrupa’nin internet baglantili ilk
kafesi olarak “Tiim diinya fincaninda” sloganiyla reklam yapmustir. Internet kafelerde
her tiirli “online” baglanti ve sinirsiz sanal oyun olanagi bulunmakta, “brainfood”, yani
zihnin gidas1 olarak kahve icilmektedir (Heise, 2001: 189). Tiirk¢ce’nin zenginligi
sayesinde kahve, cay, sarap, bira ya da boza i¢ilen yerlerin degisik adlar1 vardir. 19.
yiizy1l sonunda, kiraathaneler disinda, ailelerin gittigi “cay salonlar1” ve “¢ay bahgeleri”
bulunmaktadir. “Kahvehane”, 6z olarak “kafe”den farkli bir kurum degildir.
Kahvehanelerde ¢ikolatalar, sonrasinda pastalarla yiyecek servisi baslamistir. 1940’1
yillarda pastanelerden aligveris yapmanin yani sira oturarak yeme istegi gliniimiiz
kafelerinin baslangicini olusturmustur. 20. ylizyilda bu mekanlara kadinlarin kabul
edilmeye baglanmasi1 ile kafeteryalar gencleri ve kadinlart c¢ekmeye baslamistir.
Kafeterya denilen mekanlar kahvehane ile gar ya da havaalanindaki icecek mekani

arasindaki ara bir bigimi belirtmektedir (Delikara, 2004: 7).

Diinya mutfaklarindan fast food zincirlerine kadar varan restoran yelpazesinde
yemek secenekleri bol “bistro” ve “brasserie”lerin sayist hizla artmaktadir. Her iki
konseptin ¢ikis noktast da Fransiz kiiltiirline dayanmaktadir. So6zliik anlami olarak

Bistro’'nun karsiligit “meyhane” iken, brasserie’nin karsiligi ise ‘“birahane”dir.
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Giliniimiizdeyse bu restoranlar, sozlik anlamlarindan daha farkli bir formatta islev
gormektedir. Aksam yemeklerine ve is c¢ikist icki igmek isteyenlere ev sahipligi
yapmaktadirlar. Son yillarda bu restoranlarin Istanbul’da gordiigii talep, yabanci
zincirlerin ilgisini ¢ekmekte, yabanci markalar subeler agmakta, isim hakkini ya da
subelerini yerli girisimcilere vermektedir. “Bistro” sozciigli, nitelikleri net sekilde
tanimlanan bir igme mekanini ifade etmektedir. Ancak diinyanin her tarafinda 6zgiin
anlamindan uzaklastirilmistir. Fransizca lisaninda yalnizca “bar” kelimesini ifade
etmektedir. Fakat Fransiz kiiltiirinde “bar” ayri bir anlam tasimaktadir. “Bistrolar,
mahalle “bar”laridir ve mahalle hayatimin ritmine gore giiniin farkl saatlerinde farkl
insanlara farkl iiriinlerle hizmet etmektedirler. Sabah kahvesi, dgle saatlerinde halk
mutfagini temsil eden “bistro yemekleri”, ardindan “¢alisan yemegi”, 6gleden sonra
tice dogru aperatif, dortten sonra sicak c¢ikolata servis etmeye baglanmaktadir.

Aksamlart agirlikly olarak icki i¢me yerleridir’ (Durmus, 2010: 70).

1.11. “KAHVEHANE”DEN “KAFE”YE MEKANSAL DONUSUM

Ilk turist rehberlerince “Avrupali” ya da “alafranga” diye adlandirilan
kahvehaneler, Ozellikle Pera ve Galata’da acilan yeni tiir kahvehanelerdendir.
Avrupa’ya Osmanli Imparatorlugu’ndan gelen kahvehane, bigim degistirerek
anavatanina geri donmiistiir. Bu yeni kahvehaneler Kirim Savasi sirasinda miittefik
askerleri Istanbul’a geldiklerinde ortaya gikmistir. Ebiizziya Tevfik’e gore, 1870°deki
Pera yangimindan oOnce, yalnizca birka¢ Fransiz kahvehanesi bulunmaktaydi. Oysa
1868-1869 basimi “L’Indicateur Constantinopolitain”de, Istanbul’da belli basl yirmi
kahvehane sayillmaktadir. Bunlarin tiimii Istanbul’un “Avrupa” yakasinda ve
gayrimiislimlere aittir; on dordii Pera, dokuz tanesi Istiklal Caddesi’nde bulunmaktadir.
En bilinenleri arasinda “Cafe du Luxembourg”, “Cafe de la Courronne”, “Cafe

Flamme” ve “Cafe de Concorde” sayilabilmektedir (Durmus, 2010: 65).

1892 tarihli Guide-Joanne’da “Cafe du Luxembourg” su sézlerle anlatilmistir:
“Constantinople kahvehanelerinin en sik gidilen, en giizel ve en rahat olan.
Constantinople 'un kibar sosyetesi, her aksamiizeri dortle bes arasinda yaptigi

yuiriiyiisler sirasinda bu kahvehanelerin oniinden geger” (Durmus, 2010: 66). Bu kafeler
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dekoru, aydinlatmasi, miigterisi ve servis yapan personellerinin kadin olmasi1 nedeni ile
digerlerinden ayirt edilmislerdir. Fransiz usulii hazirlanmis kahve, likor ve raki igilip,
Viyana pastalarinin tadima bakilmakta, gosteriler ve bilardo gibi yeni eglenceler

sunulmaktaydi.

Osmanli’da kahvehane kiiltiiriinden 6nce, bu mekéanlara benzeyen kervansaray
kiiltiirti yaygindi. 1655°te Diyarbakir’t ziyaret eden biiyiik Tiirk seyyahi Evliya Celebi,
ticari kervanlarin ugrak yeri olan ve glinimiizde de kahvehaneler ile kafeler olarak yeni
bir isleve kavusan Hasan Pasa Hani’nin ne kadar gérkemli bir yap1 oldugunu tasvir eder
(Celebi, 2010). Kanun-1 Esasi Kiraathanesi olarak bilinen, Art Nouveau etkili, mermer
al¢ak kabartmali, Tarlabasi’ndaki “Cafe de la Paix” gibi yiizyil sonunda agilan pek gok
kahvehane, mimarilerden ve dekorlardan etkilenmistir. Her yil daha c¢ok sayida
Osmanli, Avrupa seyahatleri sirasinda gittikleri sehirlerde bulunan kafelerde zaman
gecirmiglerdir. Yahya Kemal (Beyatli) Paris’teki glinlerinin ¢ogunu kafelerde
gecirmistir. Bu nedenle “Closerie des Lilas”nin masalarindan birinin iizerinde bakir
plaket bulunmaktadir. Avrupa’ya silirgiine gonderilenler de kafelerde bulusup
imparatorlugun kaderi iizerine tartismalar yapmaktaydi. Boylelikle, ‘“modern”
kahvehane imgesi olusmus, “Avrupai” ve “modern” kafe modelinin etkisi, Istanbul’daki
geleneksel kahvehanelerin 6nemini yitirmesine yol agmistir. Kadin garsonlari, masalari,
sandalyeleri ve i¢ mekan 6zellikler ile Avrupa modeline yaklasan kahvehaneler modern
miiesseseler olarak sunulmakta, miidavimleri de aydin sayilmaktaydi. Hat levhalari,

sedirleri, hasirlart ve nargileleriyle geleneksel Osmanli kahvehaneleri ise artik demode

kalmaktaydi (Demet vd., 1996: 65-66).

Bugiin, gecen yiizyildan beri yasayan kahvehanelerimiz ayakta degildir.
Yalnizca, “Markiz” kisa bir siire once yeniden agilmis ve ‘“Baylan Pastahanesi”
gecmisten giiniimiize ismiyle gelebilmistir. Osmanli’da batililagsma hareketleri pastacilik
kiiltiiriinii beraberinde getirmistir. Kirim savasindan sonra Istanbul’a yerlesen, Fransiz
Biiytikel¢iliginin mutfagindan ayrilan Eduard Lebon 19.yiizyil ortalarinda Fransiz
stilinde bir pastahane ve ¢ayhane olarak “Kafe Lebonu Beyoglu’nda agmistir. “Lebon”
uzun siire yagamis ve edebi olaylara tanik olmus bir kafedir. Alt kat1 pastahane-sekerci,
iist kat1 restoran olarak hizmet vermekteydi. Daha sonra yolun karsisina ge¢cmis ve

1940’larda kapanmistir. Caddenin karsisindaki kose diikkana taginmasiyla bosalan yere
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1940 yilinda “Markiz” ag¢ilmistir. Paris’te {lretilen tnli “Marquise de Sevigne”
cikolatalar1 kalitesinde sekerleme ve cikolatalar satmayi planladiklari i¢in kafenin
ismini Markiz olarak vermislerdir. Markiz giris katinda pastahane, ¢ay odasi, iist
katinda restoran, gece kuliibii ve depo olarak hizmet ettikten kirk yi1l sonra kapanmistir
(Delikara, 2004: 6-7). Avrupali i¢ mekan ozellikleri, duvarlarinda bulunan ve Lebon
doneminden giiniimiize ulasan J.A. Arnoux imzali “Le Printemps” Ilkbahar ve
“L’automne” Sonbahar isimli adli “Art Nouveau” fayans panolari, Mazhar Resmol’a ait
Art Deco vitray calismalart ve Cezerliyan Usta’nin tavana uyguladigi kartonpiyer
stislemeleri dikkat cekmektedir (Sekil 5).

Sekil 5: Cafe Markiz, fayans panolar

Kaynak: www.antikalar.com
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1970’lerde once iginde yer aldigi Aynali Pasaji, sonrasinda da 1980°de Markiz
Pastanesi kapatilmistir. 1993 yilinda restore edilen Aynali Pasaji 2003 yilinda, “Passage
Markiz” ismiyle hizmete agilmistir (Durmus, 2010: 69).

1.12. GUNUMUZ KAHVEHANE VE KAFE MEKANLARI

Kahvehanelerin zamana ayak uydurmasiyla mekansal anlamda degisiklige
ugramasi, giniimiiz kafelerinin olusmasimi saglamistir. Kahvelerin ilk olustugu
zamandan bu yana iistlendigi insanlar1 sosyallestirme fonksiyonu, giiniimiizde kafelerle
devam etmektedir. Sanayi devriminin ardindan toplumlarda meydana gelen degismeler,
kahvehaneleri de etkilemis ve bu mekanlarin da doniismesini saglamistir (Bilge, 2010:
79). 21. yiizyilda kahve mekanlar1 ve geleneksel kahve tiiketimi de ¢agin bir getirisi
olarak degisime ugramistir. Giiniimiizdeki kahvehanelerde, eskiden yogun olan
sosyallesmenin yerini hizli tiiketim davranislariin aldigi gorilmektedir (Bajmaku,
2014: 89-90).

Osmanli’daki kahvehaneler, diger iilkeleri ziyaret etmis vatandaglar tarafindan
begenilmemekteydi. Ayrica Avrupa’da toplumlar1t gelistirecek diizeyde fikir
aligverisinin oldugu bu yerler, Osmanli’da tam olarak ayni islevi goérmemekteydi.
Avrupa’ya siirgiin edilen Jon Tiirkler ve bolgeye sik giden kisilerin buradaki kafelerde
sik¢a bulunarak tartismalara katilmalari, insanlarin zihinlerinde modern kahvehanelerin
canlanmaya baslamasinda oldukg¢a etkili olmustur (Araz, 2007: 25). Tiirklerin
Batililagsmay1 6grendikleri yerlerin basinda pastane-kafeler gelmektedir. Osmanli’ya
kahvenin gelmesinden itibaren zevksiz dosenmis, ataerkil, nargile ve hashas igilen
kahve evleri “gok Dogulu” olarak elestirilmekteydi (Akyol, 2009: 18). Ebuzziya Tevfik,
Londra ve Istanbul’daki kafeleri karsilastirdiginda; Londra’daki kafeleri kiiltiirlii ve
aydin kisilerin toplant1 yeri olarak tasvir ederken, Istanbul’daki kahvehaneleri ise cahil

ve kotiilerin yatagi olarak tanimlamaktaydi (Araz, 2007: 39).

Kahvehanelerin Bati’daki tezahiirii olan kafeler, gliniimiizde biitiin diinyaya
yayilmis ve kahvehanelere gore sayisi olduk¢a artmistir (Durmus, 2010: 42). Kafeler

her kentte bulunan mekanlar haline gelmistir. Modern c¢agla birlikte, kahvehanelerde
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gerceklestirilen kiiltiirel faaliyetlerin, post-modernizm sonrasi kurulan kahvehaneler ve

kafelerde yasatildig1 goriilmektedir (Bilge, 2010: 84).

Popiiler kiiltiiriin etkisiyle siirekli doniisiim icerisinde olan kafeler, 6zellikle
genglerin tercih ettigi mekanlardir. Ancak bu tercihin sebebi mekan orgiitlenmesi degil,
mekanin popiilerligine iliskindir (Araz, 2007: 2). Giiniimiizde kahvehaneler bazi
islevlerini kafelere devretse de, kiraathane ve kahvehane olarak varligini siirdiiren hatirt

sayilir miktarda mekan da bulunmaktadir (Bilge, 2010: 79).

Mahallelerde varligini siirdiirmeye devam eden eski usul kahvehaneler, herkesin
rahatlikla vakit gecirebilecegi yerler olma ozelligini yitirmistir ve genellikle kendi
miidavimlerine hizmet vermektedir. Ancak Osmanli zamanindan kalan baz
kahvehaneler, eski yapisini muhafaza etmekte ve diger kahvehanelerden ayirmak
amaciyla bazi kahvehaneler icin ¢ay bahgesi ismi kullanilmaktadir. Cay bahgelerinin
basina eklenen “aile” kelimesi ile bu mekanlarin herkesin rahatlikla vakit gegirebilecegi

yerler oldugu vurgulanmak istenmektedir.

1.13. KAHVE AKIMLARI

Tiiketici davraniglarinin degismesi, tiikketim siirecinin de degismesine neden
olmaktadir. Diinya tiikketiminde petrolden sonra ikinci sirada yer alan kahvenin de
kiiresel degisikliklerden ve akimlardan etkilenmesi kaginilmaz olmustur. Tiiketicilerin
zaman icerisinde degisen kahve tiiketimleri ve tiiketim davraniglari, gesitli kahve
akimlarinin olusmasimi saglamistir. Tofler, karsilastigimiz degisiklikleri kontrol
edebilmek ve yonlendirebilmek i¢in daha Once iyice taniyip incelememiz gerektigini
belirtmektedir (Tofler, 1981: 32). Kahve akimlarmi incelerken de bu bakis agisi ile
yaklasmak faydali olacaktir.

Kahve kiiltiirinde meydana gelen degisimler literatiirde dalga olarak kabul
edilmis ve bu siireclere kahve akimi denilmistir. Kahvenin sosyal hayatla etkilesimi,

diger sektorlere gore farkli olmustur. Erkan, bu etkilesimi su sekilde ifade etmistir:
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“Tiiketim tipi tam da kahve akimlari, nesilleri veya dalgalari dedigimiz ayrismalart

sagliyor” (Erkan, 2015).

Kahve akimlar1 birinci, ikinci ve igclincii dalga kahve akimi olarak
gerceklesmistir. Akimlar incelenirken Tofler’in yaklasimina benzer bir sekilde dncelikle
ticlincii dalga kahve akiminin ele alindig1 goriilmektedir. Tiiketicilerin kahve tercihleri,
onlarin hangi akima ait olduklar1 konusunda bize bilgi vermektedir. 2014’te
diizenlenmeye baslanan Istanbul Kahve Festivali'nde 2015 yil1 verilerine gore 4 giinde
toplam 80 bin bardak nitelikli kahve, farkli demleme stilleriyle ikram edilmis, 1750 kg
kahve ¢ekirdegi kullanilmus, 25.500 katilimc1 festivalde yer almistir (Istcoffeefest, 27
Mayis 2016, Rakamlarla ICF 2015: 26). Tiirkiye’de son yillarda baslayan kahve
festivallerinin, kahve akimlariin yayilmasinda énemli rol iistlendigi goriilmektedir. Bu
akimlarla tiiketicilerin hem kahve kiiltiirli hem de kahve tliketiminde artis sagladigi

diistiniilmektedir.

1.13.1. Birinci Dalga Kahve Akim

Bu akimda kahve yalnizca bir igcecek olarak kabul edilmektedir. Birinci dalga
kahve akiminin en belirgin 6zelligi ise kahvenin fonksiyonel faydasi sebebiyle tercih
edilmesidir. Tiiketiciler daha c¢ok kahveyir uyarict 0zelliginden dolayr tercih
etmektedirler. Bu akimda her sey alisilmig sekillere riayet edilerek yapilmaktaydi.
Dagitimda da ayni durumun sdz konusu oldugu gériilmektedir. ikinci dalga kahve akimi
ile birlikte zincirleme magazalar sisteminin olugmaya bagladigi goriilmektedir (Toffler,

1981: 50).

Kahvenin pratik olma &zelligi ve giindelik yasamimizda yer edinmesi, birinci
dalga kahve akimini diger akimlardan ayirmaktadir. Bu akim, kahvenin giinliik bir ritiiel
olarak benimsenmesi, liretiminin sanayilesmesi ve ticari hale gelmesini igermektedir
(Robiner, 2014). Birinci dalga kahve akiminda insanlar, kahveyi temel ihtiyaglarindan
birisi olarak gérmektedir. Kahve, 6zel bir giin olup olmadigina bakilmaksizin giiniin her
aninda i¢gilebilen ve sudan sonra en ¢ok tiiketilen igecek olarak benimsenmistir (Erkan,

2015).
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Toplumlart etkileyen olaylarin, tiiketim aligkanliklarinin degigsmesine neden
oldugu bilinmektedir. Bu durum kahve tiiketimi i¢in de gecerli olmustur. Ornegin ikinci
Diinya Savasi siralarinda hazir kahve daha 6n plana ¢ikmistir. Kahve akiminin ilk bakis
acis1 ise dondurulmus kahveye su eklenerek hazirlanmasiyla Ikinci Diinya Savasi

sonrasi Kuzey Amerika pazarinda ortaya ¢ikmistir (Cho, 2005).

Hazir ya da dondurulmus kahve, Japon bilim adami Satori Kato tarafindan
1901°de Sikago’da bulunmustur. 1938’de daha gelismis bir rafine islemiyle iiretilen
Nescafé, hakla arz  edilmistir  (http://turkkahvem.blogcu.com/hazir-kahve-
nedir/4655868, ET. 20.04.18).

Hazir kahve, konsantre edilmis kahve cekirdeklerinden hazirlanarak toz ya da
graniil halde paketlenerek satilmaktadir. Hazir ¢ay gibi hazir kahve posetleri de
bulunmaktadir (Sudell, 2016: 9). Jonathan Gold, birinci dalganin 19. yiizyil baslarinda
her masaya Folgers’in konulmasiyla baslamis olabilecegini belirtmektedir (Gold, 2008).

Dondurulmus kahve tiiketiminin her gecen giin artmasi, yeni markalarin ortaya
cikmasini saglamistir. Kahvenin hem kolay ulasilabilir hem de ucuz olmasini isteyen
tiikketiciler, tireticilerin tiretim kararlarinda etkili olmusladir. Hazir kahve iireticilerinin
giinimiizde de en ¢ok bilinenleri; Nescafé, Jacobs, Folgers ve Maxwell House’dur.
Nestle’nin {irettigi Nescafé, bugiin diinyada toz kahve denildiginde ilk akla gelen
markadir (Glirsoy, 2005: 133). Nescafé’nin olusum hikayesi ise ilgingtir. Biiyiik buhran
sonras1 kendi treticilerini desteklemek icin iilkede {iretilen tiim kahveyi satin ala
Brezilya hiikiimeti, 1931-1939 yillar1 arasinda 80 milyon c¢uvala yakin kahveyi yakmak
zorunda kalmistir. Hiikiimetin elinde kalan kahveler ise Nescafé’nin olusmasini
saglamistir (Giirsoy, 2005: 141). Isvi¢re laboratuvarlarinda 7 yil siiren arastirmalar
sonucu bulunan Nescafé, Nestlé ve coffee sozciiklerinin birlestirilmesiyle olusturulan

bir markadir (https://www.nestle.com.tr/markalarimiz/kahve, ET. 20.04.2018).

1850’lerde kurulan Folgers sirketi ise, 1953’te ilk hazir kahvesini iireterek
piyasaya slirmiistiir. Ancak bekledigi ilgiyi bulamayan sirket geri adim atmak zorunda
kalmistir. 1958°de yeniden piyasaya siirdiigii hazir kahvesi ise sirketin biiylik bir basari
elde etmesini saglamigtir (Folgers History, 2018).
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1892°de kahve toptanciligi yapan Joel Owsley Cheek tarafindan kurulan
Maxwell House, Amerika’da 1980’lere kadar en ¢ok satilan kahve markasi olmayi
basarmistir (https://www.jacobsdouweegberts.com/brands/retail-brands/maxwell-
house/, ET. 20.04.18). Almanya’da Johann Jacobs’un temellerini attigi marka,
giniimiizde Jacobs Douwe Egberts ismiyle kahve pazarinda yerini almigtir
(http://www.jacobs.com/about#our-history, ET. 20.04.18).

Birinci dalga kahve akiminda karsimiza ¢ikan bir diger onemli bulus ise
vakumlu paketlerdir. Kahve kavuruculari, ambalaj i¢in tli¢ kritere dikkat etmektedir.
Bunlar; kahvenin muhafaza edilmesi, ambalaj maliyet ve goriiniimii, ¢evresel etkileridir
(Hoffmann, 2014: 63). Austin ve R.W. Hills"in kuruduklar1 Hills Bros. sirketi, 1900°de
vakumlu paketlemeyi icat etmistir. Bu yontemle, paketteki hava disar1 vakumlanarak
kahvenin hava ile temasi kesilmis ve boylece daha taze kalmasi saglanmigtir
(http://www.kahve-lekesi.com/single-post/2015/06/20/3-Dalga-Kahve-
Ak%C4%B1m%C4%B1-Nedir, 2015).

Birinci dalga kahve akimi &zetlenecek olursa; Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
baslayarak giiniimiize de sirayet eden hizli tiiketimin bir getirisi olarak pratik ve
dondurulmus kahve, ¢esitli formlartyla hayatimiza girmistir (Boneval, 2018). Bu
akimda {ireticiler, lirlinlerin piyasada artan degerleriyle ilgilenmekte, {iriiniin kalitesi ise
ikinci planda gelmekteydi (Torz ve Macatonia, 2016: 153). Kahvenin tiiketiciler i¢in en
onemli iki ozelligi, pratiklik ve hizli hazirlanmasidir. Kahve ayni zamanda kolay
ulagilabilir ve uygun fiyath olmalidir. Zira tiiketiciler kahveyi sadece bir i¢cecek olarak
gormekte ve uyarict etkisini sevmektedirler. Birinci dalga kahve akimina mensup
tiiketiciler, diger akimlara gore egitim acisindan ve ekonomik agidan daha alt siniflarda

yer almaktadirlar.

1.13.2. Ikinci Dalga Kahve Akim

Kiiresellesmenin etkisiyle tiiketicilerin tiikettikleri tirtinler kitlelesmis ve bu
durum kahve tiiketimini de etkilemistir. Kiiresellesme, baz1 kahve zincirleri sayesinde

kahvenin ayni tat ve formda kitlelere ulasmasini saglamistir. Ikinci dalga, kitlesel
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tiretimi gerekli kilan ve bunu yansitan toplumlar yaratmistir (Toffler ve Toffler, 1995:
31). Tiketicilerin kahve hakkinda bilinglenmesi, daha kalitesiz ve ucuz oldugu igin
iireticiler tarafindan tercih edilen robusta’nin yerini arabica’ya birakmasini saglamistir.
Ayrica espressonun ortaya ¢ikarak makinelesmesi, kahve kalitesinin daha standart bir
hale gelmesine imkan tanimistir. Ikinci dalga kahve akimmin baslangici da, robusta
kahvelerin terk edilerek arabica kahvelere gecilmesi ve espresso’nun tiim diinyaya
yayilmasiyla gergeklesmistir (Cho, Nicholas, 2005, The BGA and the Third Wave,
http://coffeegeek.com/opinions/bgafiles/04-02-2005/, ET.23.03.2017). Bunu
destekleyen baska bir bakis acisinda gore ikinci dalga kahve akiminin baskin kahvesi

espresso tabanlidir (Erkan, 2015).

Kahve zincirlerinin ortaya c¢ikarak tim diinyaya yayilmasi, espresso tabanli
kahvelerin diinyanin her yerine ayni kalitede ulagsmasinda etkili olmustur. Kahve
tiiketimini artiran bir diger olgu da, kahvenin hizli igecek haline getirilerek pratik olarak
tasinabilmesinin saglanmasidir. Bu akim 1960’larda Peet ve Starbucks’in akilli biiylime
calismalaryla baslamistir (Gold, 2008). Ikinci dalga kahve akimmin en &nemli
orneklerinden birisi, Starbucks’tir. Starbucks, tiiketicilerin hayatlarina cappuccino, latte,
french roast gibi kelimeleri dahil etmistir. Ayrica diinyanin her yerinde kendilerine 6zel

bir dil olusturarak ikinci dalganin temposunu belirlemistir (Skeie, 2003).

Kahvenin Kuzey Amerika ve diger iilkelerde lezzet bakimindan Ronensans’i,
Starbucks vasitasiyla gergeklestirilmistir (Ward, 2015: 25). Starbuck’in istihdam
yaratmast ve migsterilerine rahat oturma alanlart saglamasi, kahve zincirlerinin
sosyallesme yeri olarak goriilmesine katkida bulunmustur. Starbucks CEO’su Schultz;
“Miikemmel espresso kagsiktan dokiilen bala benzer. Yogundur ve karamelimsi tathdr.”
demektedir. Schultz, espressolar yeterince iyi olmadiginda, ¢alisanlarina dokiip yeniden
yapmalari i¢in izin vermekteydi (Schultz ve Gordon, 2011: 18). Starbucks’in ani
yiikselmesinin sebebinin, Seattle’in Amerika’nin en fazla kahve ve 6zellikle de espresso

icilen sehri olmasindan ileri geldigi diisiiniilmektedir (Giirsoy, 2005: 131).

Kahve zinciri markalarina Starbucks oOnciililkk ederken, Tchibo, Lavazza ve
Gloria Jean’s Coffees gibi markalarin da bu pazarda etkili oldugu goriilmektedir. Bu
markalarin yaninda iilkeler de kendi yerel kahve zincirlerini yaratmiglardir. Tiirkiye’de

bu zincirlere Kahve Diinyas1 6rnek verilebilir.
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1927°de Luigi Lavazza, esi Emilia ve ¢ocuklarmin italya’da kurdugu Lavazza
sirketi, 1950’de kahve aromasi ve lezzetini korumak i¢in ilk kez basingli vakumla dolu
teneke kutu kullanmustir (http://www.lavazza.com/en/lavazza-world/company/history/,
ET. 20.04.18).

Ikinci dalga kahve akimma dahil olan espresso temelli kahve satan kiiresel
markalara rakip olarak yerel markalarin ¢ikmasi, rekabeti daha da artirmaktadir. Bu
markalardan birisi de Tirkiye’de kurulan Kahve Diinyasi’dir. Emindnii’nde 2004
yilinda acilan Kahve Diinyasi, Tiirk misafirperverligini yansitmasi bakimindan masaya
servis  yapmasiyla, diger  zincir  kahve  markalarindan  ayrilmaktadir
(https://www .kahvedunyasi.com/kesfet/hakkimizda, ET. 20.04.18). Satis noktalarini
magaza, metro kiosklari ve corner olmak tizere 3 ana kategoride toplayarak 2018
itibariyle toplam 160 magaza ile 350’den fazla satis noktasinda hizmet vermektedir.
Yurtdisindaki ilk magazasini ise Kasim 2011°de Londra’da Piccadilly Circus’ta
agmigtir. Bugiin ise Tiirkiye, Ingiltere, Romanya, Kuveyt ve Suudi Arabistan’da
subeleri  bulunmaktadir  (https://www.kahvedunyasi.com/kesfet/hakkimizda, ET.
20.04.18).

Ikinci dalga kahve akiminda kahve zincirleri hakim olmustur. Bu akimda
tilkketiciler kahveyi yalnizca igecek olarak gormemis, kahveden keyif alma birinci
planda olmustur. Bu akimin tiiketicileri, kahve ile dogrudan ilgilenmistir. Kahve,
yasamin bir parcasi olarak kahve diikkanlari, kafeler ve modern restoranlarda yerini

almigtir (Torz ve Macatonia, 2016: 153).

Ikinci dalga kahve akimi Ozetlendiginde: espresso tabanli kahvelerin
yayginlastifi, kahvelerin Tretildikleri {ilkelere gore tercih edilmeye baslandigi,
Sturbucks’in onciiliigiinde kahve zincirlerinin ¢ogaldig1 “kahveden keyif alma devri”
olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Boneval, 2018). Kahve zincirleri ortam bakimindan
analiz edildiginde, tiiketicilerin kahvelerini isterse oturarak igebildigi, isterlerse de alip
gidebildikleri bir konseptin olustugu goriilmektedir. Bu yerler bazen tiiketicilere vakit
gecirebilecekleri genis bir mekan tesis ederken, bazense metro gibi yerlerde yer alarak
tiiketicilerin vakitten tasarruf etmesine yardim etmektedir. ikinci dalga kahve akiminin
tiketicileri, kahveyi fonksiyonel 0Ozelliginden ziyade hedonik ve sembolik

Ozelliklerinden dolay1 tercih etmektedirler. Tiiketicilerin s6z konusu tercihlerinden
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dolay1, bu akimdaki kahve maliyetleri, birinci dalgaya gore daha yliksek olmustur.
Fakat iicretlerin ylikselmesi, tiiketiciler tarafindan yadirganan bir durum olmamuistir.
Zira bu akimin tiiketicileri, kahveyi yalnizca uyarici 6zelliginden dolayr tercih

etmemektedir.

1.13.3. Uciincii Dalga Kahve Akimu

Uciincii dalga kahve akimi, diger akimlarm arastirilmasini saglamistir. Bu
akimdaki tiiketiciler, kendilerinden oOnceki tiiketiciler ve tiiketim sekillerinin
siniflandirilmasina neden olmustur. Uciincii dalga kahve akiminda kitlesel iiretim, eski
bir yontem olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu akimda firetim, kitleselden
uzaklasarak kisiye uygun hale getirilmistir (Toffler ve Toffler 1995: 31). Bu akimin en
belirgin ozelligi, kisisellestirilebilen liretim ve tiiketimdir. Tiiketicilerin daha bilingli
hale gelmesi, bu yapmin desteklenmesini saglamistir. Ugiincii dalga kahve akimi, 21.
yiizyilin baglarindan itibaren etkisini gostermeye baslamistir (Torz ve Macatonia, 2016:
154).

Ugiincii dalga kahve akimindan ilk kez Wrecking Ball Coffee Roaster’dan Trish
Rothgeb (Trish R Skeie), 2002 yilinda SCCA’nin Kahve Kavurma Grubunun biilteni
olan The Flamekeeper’in Kasim sayisinda yer alan makalesinde bahsetmistir
(https://infostore.saiglobal.com/store/PreviewDoc.aspx?saleltemID=378366, ET.
20.04.18). Bitki halinden servis asamasina gelen kadar kahve, pek ¢ok asamadan
gecmektedir. Kahvenin gecirdigi bu asamalar, daha oOnceki akimlarda fazla
bilinmemekteydi. Uciincii dalga kahve akimu ile birlikte, kahvenin yetistigi ortamdan,
kavrulma, demleme veya servis yontemine kadar tiiketiciler tarafindan bilinmeye
baslamistir. Bu akim genel itibariyle, iireticiden tiiketiciye kadar kahve bilincinin
artirtlmasi, Uretilen ve tiiketilen kahvelere herkesge dikkat edilmesi gibi 6zellikleri
haizdir (Erkan, 2015). Giiniimiizii de kapsayan tiiglincii dalga kahve akimi, kahve
cekirdeklerinin nereden geldigi ile kahvenin kavrulma ve pisirilme tekniklerinin
herkesce bilindigi bir akimdir (Gold, 2008). Bu akim, daha yiiksek kaliteli kahve

tiretmek i¢in bir hareket niteligindedir.
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Ik baslarda kahve, yalnizca ticari bir {iriin olarak goriilmiis fakat sonrasinda
tiiketiciler tarafindan kahvenin keyif unsurunun 6n plana ¢ikarilmasiyla kahve akimlar
ortaya ¢ikmistir. Vedat Milor, kahvenin; viski, sarap ya da zeytinyagi gibi standart ticari
bir iirlin olmadigini, bir sanat¢i elinden c¢ikmiscasina her biri birbirinden farkli

ozelliklere sahip olan keyif verici bir igecek oldugunu belirtmektedir (Milor, 2015).

Ucgiincii dalga kahve akimm diger akimlardan ayiran 6zelliklerden birisi de,
otomatlarda ya da marketlerde satilan kahveler yerine; her asamasi bilinen ve sunus
sekline 6nem verilen, tiiketici odakli bir akim olmasidir (Torz ve Macatonia, 2016:
154). Kahvenin niteligi ya da 6zelligi kavramin ilk kullanan 1970’lerde Erna Knutsen
olmustur. Bu yillarda kahvenin daha dogru ve acgik sekilde kavurmanin, kahve
¢ekirdeginde bulunan aromalar1 daha c¢ok ortaya ¢ikardigi anlasilmigtir
(http://www.istanbulcoffeefestival.com/nitelikli-kahve-nedir/, 2014). Tirkiye’de de son
yillarda ortaya ¢ikan igiincii dalga kahve akimi temsilcileri, tiiketicilerin siklikla
ugradiklart yerler olmay1 basararak, begenilerini kazanmiglardir. Federal Coffee
Company Kurucu Ortagi Sam Cevikoz, kahvenin yesil ¢ekirdek olarak temin edilmesi
gerektigini belirtmektedir. Ayrica her kahve ¢ekirdeginin kavrulma siiresi ve 1sis1 farkli
oldugu i¢in, kavrulma islemi 6zel olarak yapilmalidir. Robusta ise, li¢iincii dalga kahve
akimina dahil edilmemelidir (Karaboga, 2016). SCAE egitmeni Deniz Yildiz Diizgiin
ise {iciincii dalga kahve akimi hakkinda: “Ingiltere ve Avustralya gibi iilkeleri temel
alirsak biz Tiirkiye olarak biraz daha geriden takip ediyoruz” yorumunda bulunmustur

(Comert, 2016).

Ugiincii dalga kahve akimi dzetlenecek olursa; tiiketicilerin daha nitelikli olmast,
kahvenin de nitelikli olma zorunlulugunu dogurmustur. Boylece kahvenin, servis
asamasina gelene kadar her bir evresi tiiketici tercihlerine gore kisisellesmistir. Birinci
ve ikinci dalga kahve akimlarinda kitlesel bir bakis acgisi hdkim iken; {iciincii dalga
kahve akiminda kisisellik 6n planda olmustur. Bu akimla birlikte gelisen demleme

yontemleri, liglincili dalgay1 diger dalgalardan ayiran en 6nemli 6zelliktir.
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1.14. DUNYADA KAHVE TUKETIMi

Kahve tiiketiminin artmasinda ve kahvenin saklanma kosullarinin iyilesmesinde
kahvelerin ambalaja girmesi ve hazir kahvelerin (instant coffee) icadinin pay1 biyiiktiir.
Suda eriyen kahveler, 20. yiizyillda {iretilmeye baslamistir. 1920’de Amerika’da
hiikiimet tarafindan alkoliin yasaklanmasi, kahve tiikketimini biiylik oranda artirmistir.
Bundan yirmi yil sonra ise Amerika, diinyadaki kahvelerin %20’sini ithal eden bir iilke
konumuna gelmistir. hazir kahve, giinlimiizde diinyanin dort bir kdsesinde rahatlikla
ulasilabilir konumdadir. Tiirkiye gibi pek ¢ok iilkede ise hazir kahve iiretiminde baskin
olan sirket, ilk iireticilerden olan Nestlé dir. Ingiltere’de kahve satislarmin %74, hazir
kahve tizerinedir (Marketingweek, 2018). Nescafé giinimiizde en ¢ok tiiketilen hazir
kahve markasi olup, 2017 Diinyanin En iyi Kiiresel 100 markasi arasinda 36. sirada yer
almaktadir (www.interbrand.com, ET. 20.04.18). Nescafé, giinlimiizde 180 {ilkede
bulunan ve saniyede 5500 kupa tiiketilen diinyanin en 6nde gelen kahve markasidir

(https://www.nescafe.com.tr/kahve-dunyamiz, ET. 20.06.2018).

Kahve tiiketimi kiiresel anlamda genisledigi gibi kahve ayn1 zamanda, kiiresellik
karsitlarinin siklikla tizerinde durduklari bir konudur. Belirtildigi tizere kahve ticareti on
milyonlarca insanin hayatin1 etkileyen toplumsal, ekonomik, ekolojik ve siyasal
sarsintilara neden olmaktadir. Ote yandan kahve ticareti yapan isletmeler bir yana, bunu
kahve magazalar1 zinciri olarak halka sunan isletmelerin yayginlasmasi da kahveyi
kiiresellesme siireci iginde onemli bir yere oturtmaktadir. Son donemlerde artan spesiyal
(gurme) kahve Tretim ve tiketimi de kahve diinyasina ayr1 bir hareketlilik
getirmektedir. Sadece hazir kahvenin degil, son yillarda tim diinyada gelisim ve
degisim gegiren spesiyalite kahve arz zincirinin denetimi de Amerika ve Bati
sitketlerinin ~ elindedir. Gurme kahve talebi 06zel harmanlanmis kahveyle
karsilanmaktadir. Bu 6zel harmanlanmig kahvenin varligi ve kalitesi, bir pazarlama
yontemi olarak kullanildigi gibi kahvenin iiretim yeri ve espressodan hazirlanan kahve
cesitleri de pazarlama araci olarak kullanilmaktadir. Espresso, Osmanli’ya kahvenin ilk
geldigi zamanlardaki gibi igme ritiieli yapilan bir kahve g¢esididir. Espresso iizerinde
cesitli deneyler yapilarak ¢ikolata, latte (siit), karamel ve ¢esitli suruplar eklenerek her

gecen giin daha da gelistirilmistir. Italyan kiiltiiriiniin bir pargasi haline gelen espresso,
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giiniimiizde yalmzca italya’da dahi 200 binin iistiinde kahvehanede, giinliik 40 milyon
fincanin iizerinde tiiketilen bir i¢ecektir (www.kahve.gen.tr, ET. 20.04.18). espresso,
kahve hazirlama islemi ve mekanigi ile farkli bir kahve kiiltlirii yaratmaktadir.
Ingiltere’de 1950’1i yillarda espresso satan kafelerin art arda agilmasiyla birlikte,

gengclik isyaninin bir simgesi haline gelmistir (Wild, 2004: 241).

Bugiin neredeyse tiim kahve zincirlerinde satisa sunulan iiriinlerin tamami
espresso ile hazirlanmaktadir. Kahve, biitiin diinyada ve Tiirkiye'de yiikselen degerdir.
Kiresel isletmelerin yukarida deginilen faaliyetleri her gecen giin ¢ogalirken, kahve
zincirlerinin sayisiyla birlikte kahve tiiketimi de artis gostermektedir. Buna gore
diinyada kahve tiiketimi, ICO’nun 2017 Kahve Raporu verileriyle Tablo 2’de
siralanmaktadir. Bu tablodan da goriildiigii iizere kahve tiiketiminde ilk sirada yer alan
Avrupa’y, ikinci sirada Asya ve Okyanusya takip etmektedir. Daha sonra en fazla
tiketimin Kuzey Amerika’da oldugu goriilmektedir. 2014’te yaklasik 149 milyon
2017°de ise 159 milyon torba kahve tiiketildigi kaydedilmistir (www.ico.org, ET.
20.04.18).
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Tablo 2: 2014-2018 Diinya’da Kahve Arz-Talep Dengesi

Yillik iiriin 2014 2015 2016 2017 2016-2017
yiizdelik
degisim

URETIM 149 077 152 107 157 694 159 663 %1.2

Arabica 86 281 88 432 102 176 97 426 %-4.6

Robusta 62 796 63 675 55518 62 237 %12.1

Afrika 15964 16 338 17120 17 663 %3.2

Asya & 45974 49 566 44 968 49 485 %10.0

Okyanusya

Meksika & 17 188 17 237 20 467 21924 %7.1

Orta Amerika

Gliney 69 951 68 965 75139 70 591 %-6.1

Amerika

TUKETIM 151 725 155 756 157 382 158 886 %1.0

Thracat 47198 48 253 48 514 48 881 %0.8

Ulkeleri

Ithalat Ulkeleri | 104 527 107 503 108 868 110 005 %1.0

Afrika 10 705 11 031 11 309 11 382 %0.6

Asya & 32550 33 605 34 425 35 166 %2.2

Okyanusya

Meksika & 5238 5315 5239 5326 %1.7

Orta Amerika

Avrupa 50914 51 626 51693 51933 %0.5

Kuzey 27 359 28 931 29 380 29 664 %1.0

Amerika

Gliney 24 960 25 248 25335 25415 %0.3

Amerika

DENGE -2 648 -3648 312 778 %149

Kaynak: (www.ico.org, ET. 20.04.18)

1.15. TURKIYE’DE KAHVE TUKETIiMi

Tiirkiye’de yilda yaklasik 30 bin ton kahve tiiketilmektedir. Pazarin biiytkligii

ise 500 milyon TL’nin tizerindedir. Bu pazarin 125 milyon TL’lik kismin1 Tiirk kahvesi
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olusturmaktadir.  Tiirkiye’de  kisi  bast  kahve  tliketimi 920  gramdir.
(http://www.bayilikverenfirmalar.biz/turkiyede-kahve-pazari, ET. 21.04.18).

Diger Avrupa iilkeleriyle kiyaslaninca tiiketim oranin diistikligii, yabanci kahve
yatirimcilar i¢in Tirkiye’nin biiylimeye agik pazar olarak degerlendirilmesine neden
olmaktadir. Kahve ihracati oldukca diisiik olan Tiirkiye, giinlimiizde kahve ithalatgisi
konumundadir. iklim kosullarinin kahve iiretimine uygun olmamasi nedeniyle
Tiirkiye’nin kahve ihtiyaci, ithalat yoluyla karsilanmaktadir. Tiirkiye 2011-2015 yillar
arasinda kahve ithalatina 1 milyar 12 milyon dolar harcamistir. TUIK verilerine gére
ithal kahve, kahve esans ve konsantrelerine Tiirkiye nin ilgisi son yillarda artmustir.
Tiirkiye, 2011-2015 yillar1 arasinda 136 milyon dolarlik kahve ihra¢ etmistir. 2016
yilinda ise ihracatimiz 255 milyon dolara yiikselmistir

(http://www.kahvve.com/turkiyenin-kahve-ithalati-7443/, ET. 21.04.18).

ithalat ve ihracat hareketleri ‘kafeini almmamis- kavrulmamus,
kafeini alinmis-kavrulmamis, kafeini alinmamis-kavrulmus ve kafeini
alinmig-kavrulmus’ olmak iizere dort tiir kahve iizerinden yapilmaktadir.
Tirkiye en fazla kafeini alinmamis-kavrulmamis kahve ithal etmekte ve
ithalatin biiyiik cogunlugu Brezilya’dan yapilmaktadir
(http://www.kahvve.com/turkiyenin-kahve-ithalati-7443/, ET. 21.04.18.).

Kahve yiizyillardir yarattigi ekonomik deger bakimindan sadece bir icecek
olmanin ¢ok Gtesine gegmistir. Diinya pazarinda yiikselen bir deger olan kahve {iretimi
ve buna bagl olarak kahve zincirleri bir¢ok isletmenin piyasada yer almasina zemin
hazirlamaktadir. Tiirkiye’de de son yillarda benzer bir gelisme yaganmaktadir. Biiytik-
kiiciik bir¢ok firma Tiirkiye pazarina girebilmek igin plan yaparken, piyasada olan
markalar yayginlik kazanmak ve daha ¢ok miisteriyi kendilerine ¢ekebilmek igin siirekli
magaza sayilarin1 artirtp, yeni sehirlere agilip farkli yontemler yaratarak gelismelerine

devam etmektedirler (www.scaa.org, ET. 20.04.18).

Diinyadaki en biiytlik kahve zincirleri ve iireticileri, Tiirkiye pazarinda tek tek yer
alirken, yerli isletmeler de yerli-yabanci firmalarla ortaklik kurarak kafe zincirlerini
olusturmaya caligmaktadirlar. Tiirk kahvesinin “kafeleserek™ iilke capinda yayilma
diisiincesi, yerli kurumlar arasinda ge¢ de olsa benimsenmeye baslamistir. Noam
Chomsky ve Robert Fisk gibi bilim adamlarmin yazdig1 sol goriisiin agirlikta oldugu

ekonomi ve kiiltiir dergisi Z Magazine yazar1 Josh Frank, Starbucks gibi kahve
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magazalarinin tiim diinyaya yayilmaya baslamasi ile kahve tiiketiminde son yillarda

hizl1 bir artis yasandigini belirtmektedir (Frank, 2004).

Kahve zincirlerinin Tiirkiye’ye olan ilgilerinin en temel sebebi, gen¢ niifusun
fazla olmasidir. Kahve zincirleri, genclerin kahveyi ¢aya alternatif ve “yiikselen deger”
olarak gordiigii fikri iizerinden hareket etmektedirler. Tiirkiye’deki kisi basina g¢ay
tiiketimi, 80-85 litre civarindadir. Kahve zincirleri, her ne kadar kahve tiikketimini 6gle
yemegi sonrasi aligkanligina doniistiirmeyi basarsa da, sabah kahvaltisinda ¢ayin yerine

kahvenin almasini saglamis degillerdir.

1.16. FRANCHIiSING VE KAHVE KULTURU

Kiiresellesme iizerine bir¢ok tanim yapilmistir. Yazar James L. Warson'a gore
kiiresellesme; “Esyalarin ve diisiincelerin yaymimiyla damgalanan giinliik yasam
deneyiminin, diinyanin her yerinde kiiltiirel ifadelerle standartlastiriimasidir” (Chanda,
2009: 32). Kiiresellesmenin ii¢ ana bicimi vardir: lktisadi, siyasal ve Kkiiltiirel
kiiresellesme. Iktisadi kiiresellesme uluslararasi ticaret ve sermaye hareketlerini
icerirken; siyasal kiiresellesme uluslararasi aktorlerin  bagimliligina ve ulus

devletlerarasindaki bagliliga isaret etmektedir (Yanik, 2013: 14).

Kahvenin kiiresellesmesi ile birlikte, toplumsal bir olgu olarak kahve ve
kahvehaneler, toplumsal aliskanliklarin olusmasi ve gelismesine yon vererek, toplumsal
yapiyt yeniden sekillendirmektedir (Dede, 2014). Bu ozelliklerinden dolayr kahve
tiiketim mekanlar1 kiiresel pazarda ekonomik bir deger olusturmus ve bu durumda

“franchising” uygulamalar ile kahve sektoriinde kendini gostermeye baslamistir.
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Sekil 6: Coffee Franchising

Franchise

= Industry Research #
: - Business Report =

Kaynak:

www.franchisedirect.com/coffeefranchises/coffeefranchiseinformationtablebusinessreportii/74/223

1.17. TURK iYE’DE FAALIYET GOSTEREN ZINCIR KAHVE MAGAZALARI

Tirkiye’de aktif olarak faaliyet gésteren yerli-yabanci pek ¢ok kahve zinciri
bulunmaktadir. Kahve magazalarinin bir trend haline gelmesi ile birlikte bir¢ok marka
da Tirkiye'ye girmek icin caligmalar yapmaktadir. Markalarin Tiirkiye’nin geng
niifusunu hedef kitle olarak gordiikleri bilinmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren yerli
ve yabanci zincir kahve magazalarindan en yaygin olanlar asagida gruplandirilmistir

(Akyol, 2009: 33):

I. Pastane-Kahve Magazalar - Starbucks Coffee, Gloria Jeans Coffees, Café
Nero, Robert’s Coffee, Barnie’s Coffee ve Tea, Dunkin’Donats, Mocaco Coffee,

Kahve Diinyasi, Bean ve Cream, Coffee Break, Coffee Shop, Kumquat Coffee, Coffee
and Chocolate, Goniil Kahvesi, Kopiiklii Kahve, John’s Caffe: Uriin olarak kahve
odakli olup, moniilerinde kahveyle hazirlanmis iceceklerin yani sira sandvig, tath
cesitleri (tart, apple pie, cheesecake, brownie vb.) baslica iiriin olup, magazalarda
fincan, paket kahve, kupa gibi triinlerin satildigi, dekorasyon olarak birbirini andiran

atmosfere sahip magazalardir.
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II._Restoran-Kafe’ler - Coffee Republic, Café Crown, Filicori Zecchini,

Gimm Café, Timoty’s Coffee, Kocatepe Kahve Evi: Kahve ¢esitlerinin yani sira yemek
servisinin agirlikta oldugu kahve magazalaridir. Genis yemek ve igecek moniileri

bulunmaktadir. Hepsinde paket iiriin satis1 bulunmamaktadir.

Il1l. Restoran-Kafe Bar’lar - Dallmayr Kaffe, Davidoff Café: chiller

Chiemsee, The House Café, segafredo Zanetti: Kahve ve cay gruplari cok genis ancak

bunun yani sira diger kahve magazalarina gore daha sik, yemek ve icecek moniisii daha
zengin, dekorasyon olarak daha pahali bir goriiniim sergileyen, yemekle birlikte alkoliin
alinabilecegi, canli miizigin de oldugu kafelerdir. Bu magazalarda hediyelik paket iiriin

satin almak mumkiindr.

V. Magaza -Kafe - Tchibo: Burada sadece Tchibo yer almaktadir. Ozel bir

kahve kdsesine sahip olan Tchibo’nun tekstil, kiiglik ev aletleri vb. iiriinlerin de satildig1
farkli bir konsepti bulunmaktadir. Kahve fireticilerinden en fazla {irlin satin alan

isletmeler arasinda adi sayilan Tchibo, kahveye 6zel bir yer vermektedir.

V. Cekirdek Kahve Markalari - llly Caffé, Lavazza, ve MacCoffee: Bu grupta

yer alan firmalar bu sektorde iyi bilinen Illy Caffé, Lavazza ve MacCoffee’dir. Bu
firmalar kahve magazasindan ziyaden kafe, restoran ve otellerde iiriin yani sadece kahve
olarak bulunmaktadirlar. Marketlerde de bu iriinleri paket olarak almak miimkiindiir.
MacCoffee’nin diger iki firmadan en biiyiik farki ise 3’1 1 arada kahve ¢esidi {ireticisi

olmasidir.

1.18. ZINCIR KAHVE MARKALARININ SOSYALIZASYON ACISINDAN
INCELENMESI

I¢ pazardaki is imkanlarinin doyum noktasina ulasmasi ya da yetersiz kalmasi ve
pazarlanacak mala kars1 dis pazarlarda biiyiik ve ¢ekici firsatlar elde edilmesi, firmalarin
dis pazarlara g¢ekilmesinde onemli olan hususlarin basindadir (www.kobifinans.com,
ET. 20.04.18). Ulusal, uluslararas: ya da kiiresel pazarlarin stratejileri bircok konuda

benzerlik gostermektedir. Ozellikle de kiiresel bazli calisacak kurumlar, faaliyet
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gosterecekleri tilkelerde ¢ok genis ¢apli incelemeler yapmaktadirlar. Birden fazla iilkede
faaliyet gostermeyi amag edinen bir igletme, yabanci pazara girmeden 6nce o bolgenin
makro ve mikro g¢evre faktorleri olarak demografik 6zelliklerini, ekonomik durumunu,
sosyal ve Kkiiltiirel gevresini, politik ve hukuki gevresini, teknoloji diizeyini bilmek,
rakiplerini tanimak ve degerlendirmek zorundadir. Demografik ¢evre, dis pazara agilan
isletmelerin tiim kararlarini, 6zellikle de pazarlama kararlarini en fazla etkileyen
degiskenleri olusturmaktadir. Demografik 6zellikler, mal ve hizmet talebini dogrudan
etkilemektedir. Isletmelerin iirettigi mal ve hizmetin dogru adrese, dogru hedef kitleye
ulagabilmesi i¢in bir iilkedeki toplam niifusun geng ve yasl niifusa orani, erkek ve kadin
sayilari, bolgelere gore dagilimi, kentlesme oranlar1 gibi bilgilerin bilinmesi gereklidir.
Isletmeler genelde yatirimlarmi geng niifusun yogun oldugu iilkelerde yapmay: tercih
etmektedirler (Durukan, 2005: 276-277).

Gengler fiili miisteri olurken, c¢ocuklar potansiyel miisteri olarak
degerlendirildikleri i¢in Ozellikle bu yas grubuna yonelik tanitim, reklam, iletisim
caligmalarina da agirhik verilmektedir. Tiirkiye pazarina giren birgok yeni iiriin gibi
zincir kahve magazalarii1 da Tiirk pazarma c¢eken en biiyik ¢ekim kuvveti; genc,
yeniliklere agik, dinamik bir niifusa sahip olmasidir. Bu ¢alisma hazirlanirken yapilan
goriismelerde firmalarin ortak goriisii olarak c¢ikan sonuca gore; gen¢ niifusu ile
Tirkiye, tim bu markalarin biraz daha biiyliylip gelisebilmesi i¢in énemli bir pazar
yaratmaktadir. Miisterilerinin yiizde 60-70’i, 30 yasin altindaki genelde egitimli
genclerden olustugunu belirten kahve markalar icin, Tiirkiye’nin bati kiiltiiriine acik
olmasi, niifusu ve kahveye yatkinligi yeni pazar olarak segilmesinde etkili olmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan alian bilgiye gére, Tiirkiye niifusunda ortanca yas 31.7
olarak belirlenmistir. Ulke niifusunun yiizde %23,6’smm1 0-14 yas grubu olustururken,
15-35 yas grubu niifusun yaklasik yiizde 34’tinii olusturmaktadir (www.tuik.gov.tr, ET.
21.04.18). Bu durum geng bir niifusa sahip olan Tiirkiye’yi bir¢ok isletme igin gelisime
ve degisime hazir bir pazar olarak sunmaktadir. Bu veriler de kahve markalarinin

Tiirkiye’ye gelmeden once koyduklar1 pazarlama stratejilerini desteklemektedir.

Her yastan ve farkli sosyal statiilerden miisterisi bulunan Café Crown’un yaptigi
bir tiikketici anketine gore ise; orta yas kesimi kahveyi bir keyif araci olarak goriirken,

gencler degisen akimlar takip ederek kahveyi ¢ayin yerine koyduklari bir igecek olarak
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tiketmektedirler. Bu sonugla da genglerin hedef olarak dogru Kitle oldugunu
vurgulanmaktadirlar (Ulker, 2008).

Yeme-i¢gme kiiltiiriine ait birgok eseri bulunan Giirsoy’un (2005: 121) ifade ettigi
gibi, bugiin artik kafeler ve kahvehaneler kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilmaktadir. Bu
mekanlarin mdsteri profilinin ve hizmet tarzinin degisimini sdyle agiklamaktadir:
Degisen diinya ile birlikte insanlarin gereksinimleri de degismektedir. Avrupa’daki
kuliip lokali havasindaki kafe tarzi isletmeler gittikge ¢ogalmaktadir. Cagdas dekoru,
arka fondan gelen yabanci miizigi, pasta, kek ve her gesit gazli/gazsiz, sicak/soguk
mesrubati ve hatta bazilari belli bir saatten sonra verdikleri i¢ki servisiyle adeta bir bar
goriniimiindeler. Gelen kesim ise ¢ogunlukla egitimli, maddi giicli iyi genglerden, is
insanlarindan olugsmaktadir. Artik “kafe” diye tanimlanan mekanlarin olmadigi kent
bulunmamaktadir. Giintimiiz kafeleri, kahvehane sektoriiniin baslangigtan beri sundugu
yeme, i¢me, oyun, eglence ve egitimden olusan bir karistmi sunmaya devam
etmektedirler. Kahve diikkani, kafeterya, kafe-bar, kafe-espresso, espresso-bar, kafe-
restoran, kafe-tiyatro, opera kafe, caz-kafe, rock-kafe, kahve salonu, dans-kafe, kafe-
sekerlemeci, kafe-pastahane gibi tanim ve sekillerle karsimiza ¢ikan bu mekanlar yogun
bir sosyalizasyonun yasandigi yerlerdir. Bunlarin iginde son zamanlarda bulusmanin,
tartigmanin, saatlerce oturmanin ya da bilgisayarda ¢alismanin adresi olan spesiyal

kahve sunulan mekanlar daha da 6nem kazanmaktadir.

Fransa’da, Viyana’da 1800°den sonra restoranlarin, ardindan kahvehanelerle
sicak yemek yenen lokantalarin bilesimi olan mekanlarin agilmasi, sekerlemeciler ve
pastacilarin kahvehane ruhsati almaya baslayinca, kafe-pastane tiiriiniin dogmast ve
Avrupa’daki kafe / kahvehane tiirlerinin ayrilmaz bir parcasi olmasi gliniimiize varan bir
stirectir. Glinlimiizde de aymi degisim siirecini gormek miimkiindiir. Starbucks, Gloria
Jeans, Cafe Nero gibi yerler kahve servisi ile baglamis, farkli igeceklerle devam etmis
ve moniilerine sandvig, kek, 1zgara, salata gibi ¢esitleri de eklemislerdir. Arka arkaya
gelen kahve zincirlerine ¢ok ¢abuk alisan ve benimseyen Tiirk halkinin - ikinci boliimde
aciklanan- ilk sosyallesme mekanlar1 erkek egemen kahvehaneler, kiraathaneler
olurken, tipk1 Avrupa’da oldugu gibi 19. yiizyil sonlarinda kendini gosteren pastanelerle
gelisim gostermistir. 1970’lerden sonra hemen her mahallede acilan muhallebiciler, ¢ay

bahgeleri kadin ve erkeklerin pastane yaninda birlikte vakit gecirebilecekleri mekanlar
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olmustur. Bugiin ¢ogunlukla kafe adini alarak farklilasan bu mekanlar, gilinlimiizde
goriinti  ve dekorasyonlarini, servis hizmetlerini, sunumlarini da degistirme
siirecindedirler. Kahvehanenin/kiraathanenin giinlimiizdeki anlami1 ve igerigi geregi
buralara giden belirli kesim erkek disinda, bulusmak, sinema-edebiyat tartismak, sohbet
etmek, kitap okumak, bilgisayarda ¢alismak i¢in kahvehaneye ¢ikmak/gitmek deyimi
Starbucks’ta, Gloria Jeans’te, Kahve Diinyasi’nda bulusmak gibi deyimlerle yer
degistirmistir. Bu yerlerde tiim diinya kahvelerinin ¢esitli yiyeceklerle birlikte
sunulmasi, Oncelerinin ¢ay-limonatayla yenen muhallebinin yerini almistir. Birbiri
ardina agilan zincir kahve magazalari, pastane-muhallebici-¢ay bahgesi kahvehanenin
bircok 6zelligini birlestirerek giinliik sehir yasantisinin i¢ine girmekte ve bu 6zelliklerle

de gliglii sosyalizasyon yaratmada basarili olmaktadirlar (Durukan, 2005: 276-277).

Ors’iin (2002: 21) belirttigi gibi: o6zellikle Yunanistan ve Tiirkiye deki
Akdenizli antropologlar, kahve evlerine ve benzer yapilara birer kiiltiirel kurumlar
olarak odaklanarak bunlarin {izerinde, tamimlamaya calistiklar1 etnografik ¢evrenin bir
pargasi olarak ¢alismislardir. Kahve evlerin resmi, gayri resmi yapilar tizerindeki rolii
tartisma konularindan birisi olurken, Cowan (1991) gibi bazi arastirmacilar, kahve
evlerini toplumdaki sosyal degisimlerin bir gostergesi, sosyallesme yerleri olarak ele
almiglardir. Bu sebeple kahve evleri ayni zamanda yerel kiiltlirlerin goriliip
tanimlanabilecegi birer temsilci mekani olarak kabul edilmektedir. Sosyalizasyon
kavramina bagl olarak Starbucks’in kurulusundan beri genel felsefesi olan “Ggiincii
adres” yaratma ve insanlar1 tipki evlerinde ya da ofislerinde gibi hissettirme kaygis1 hem
Starbucks’ta hem de diger kahve markalarinda gézlemlenmektedir. Miisterilerin genel
fikri, kahvelerin tadi, ¢esidi, fiyat1 disinda bu mekanlarin en biiyiikk ¢ekim giicii,
yarattiklar1 rahat mekansal ortamlar olmaktadir. Marka sahiplerinin mekanlari iizerine
genel disiincesi, yine Starbucks’in benimseyerek tiim diinyaya yaymaya calistig
Italyan tarz1 kahve kiiltiirii ve Akdenizli ruhunu tagimasi olmaktadir. Benzer Akdenizli
aliskanlik ve tutumlariyla bu kahve mekanlarimin Tiirk halkina sevdirilmesinin zor

olmadig belirtilmektedir (Akyol, 2009: 55-58).
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1.19. LITERATURDE KAHVE VE KAHVE KULTURU UZERINE YAPILAN
CALISMALAR

Waxman’in (2004), “More Than Coffee: An Examination of People, Place and
Community with Implications for Design” adli ¢alismasi Florida, Tallahassee’de segilen
kahve diikkanlarinda literatiir baglaminda ileri siiriilen toplulugu arttiran sosyal
sermayeye katki saglayan sosyal toplanti yerlerinde toplanma davranisini
cesaretlendiren fiziksel ve sosyal karakteristiklerin bir agiklamasidir. Ugiincii mekanlar
olarak ifade edilen bu davranista toplanma yerleri toplulugu arttirir. Bu baglamda kahve
diikkanlarinin topluluga baghilik duygularina sagladigi katki da sinanmustir. Bu ¢alisma
nicelikseldir ve gorsel raporlama, gozlem ve davranigsal haritalama, miilakat ve alan

arastirmasi tekniklerini igermektedir.

Her bir kahve diikkaninin fotograflar1 ¢ekilmistir ve biitiin mobilya, ekipman ve
mimari 6zelliklerinin envanteri ¢ikarilmistir. Ug kahve diikkanin her biri igin zemin
planlart c¢izilmistir ve alan notlarindaki kadar zemin planlar1 {izerine gozlemler ve
davranigsal haritalar detaylandirilmistir. Her kahve diikkani toplamda seksen bes saat
gozlenmistir. Patronlarin kahve diikkanlar1 hakkinda ne hissettiklerini ve onlar i¢in bu

yerlerin ne anlama geldigini daha iyi anlamak i¢in miilakatlar gerceklestirilmistir.

Anketler, patronlarin i¢inde yasadiklar1 topluluga yonelik hisleri kadar kahve
diikkaninin fiziksel ve sosyal goriiniimlerine yonelik tutumlarini da ortaya ¢ikarmak i¢in
94 patrona dagitilmistir. Veri kodlanmigtir ve dort kategori olusturulmustur: fiziksel
karakteristikler, insanlar (halk), aktiviteler, hisler ve tutumlar. Fiziksel karakteristiklere
yonelik bulgular patronlarin ideal kahve diikkdninda top bes dizayn degerlendirmelerini
igerir. Bu karakteristikler tercih sirasiyla gosterilmistir: temizlik, aroma uygulamasi,
uygun aydinlatma, rahat mobilya ve disarinin manzarasi. Diger konular insanlar, anlarin
aktiviteleri ve kahve diikkanina yonelik hisleri ve tutumlariyla iliskili olarak olugsmustur.
Her kahve diikkkaninin kendi yegane sosyal iklim ve kiiltiiriine, Sosyalizasyon igin
elveriglilige, destek ve ag yapisina ve topluluk hissine sahip oldugu bulunmustur.
Topluluk hislerine yonelik kahve diikkanlar1 patronlarindan ¢ikan alan arastirmasi
bulgular1 patronlugun biiyiikliigii ile onlarin topluluga baglilig1 arasinda pozitif bir iliski

bulunmustur. Ek olarak topluluga baglhilik hissi, Tallahassee’de yasamayla onlarin
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mutluluguyla pozitif bir sekilde baglantilidir. Calismanin amaci, insanlarin toplanmak
icin kahve diikkanlarii seg¢melerinde hem sosyal hem fiziksel niteliklerin neler
oldugunu gdstermektir. S6z konusu yerlerin {icilincii yerler olup olmadig ve iiglincii

yerlerse onlar1 boyle yapan seyin ne oldugu sorgulanmistir.

Shih ve Chang (2010) “The Sweet and The Bitter of Drips: Modernity,
Postcoloniality and Coffee Culture in Taiwan” adli ¢alismalarinda Dogu Asya’nin
somiirgelesmesinin ve kiiresellesmesinin karmasikliklarini ve gii¢liiklerini aydinlatmak
icin Tayvan’da kahve kiiltiiriinii incelemektedir. Kahve sadece igilebilen bir gereksinim
degildir aym1 zamanda post kolonyal (somiirge sonrasi) Tayvan’da kiiltiirel kodlar
biitiiniinii de tasir. Yazarlar Tayvan’in kolonyal yasalligi ve kiiresellesmesinin bir
sonucu olarak yerel hayatin ve Bati kiiltiiriniin bu ada iizerinde uyarlandigina dikkat
cekmislerdir. Uluslararasi endiistriler ve kahvenin kitle tiiketimini sinayarak yazarlar, bu
gelisen toplumun post kolonyal kozmolojini yansitan Tayvan’da kiiltiirel karmasikligin
¢oklu katmanlari oldugunu ortaya koymuslardir. Bu makalede yazarlar post kolonyal
Dogu Asya’nin her giinkii yasamina ilistirilen modernite ve kiiresel diislerin pratikleri
hakkinda daha ileri bir ¢aligma igin glokal (yerel-global) bir resim insa etmeyi

amaglamislardir.

Avrupa emperyalizmi; pazarlama kapitalizmi, sanayilestirme, kentsellesme ve
benzeri sosyo-kiiltiirel dontisiimler tarafindan desteklenmistir. Bu degisiklikler,
modernite adinda emperyalist gii¢lerin yayilmasmi hakli ¢ikartmak i¢in siklikla
kullanilmistir. Japon kolonizmi gergekten Avrupa emperyalizmi ile birlikte ilerlemistir.
ABD’de Dogu Asya iizerine yapilan calismalar icerisinde emperyalist giicler ile
kolonyal hiikiimet arasindaki iligkiler tizerine ¢ok az ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alisma
Dogu Asya ¢alismalari icinde batt modernitesi ile post somiirgecilik arasindaki bu teorik
boslugu kapatmak noktasinda, kahve, “modern” bir igecek olarak kolonilestiriciler
tarafindan baglatildig1 yer olan Tayvan’da kahve i¢menin tarihini simnamaktadir. Son
zamanlarda yiyecegin veya icecegin toplumdaki doniistiiriicii etkileri sosyal bilimcilerin
gozleriyle yiritilmektedir. Lien’in belirttigi gibi, baglantilar1  kurmak i¢in
yiyecegin(veya i¢ecegin) esas kapasitesi onu, beden ve akil, iiretim ve tiiketim ve doga

ve kiiltiir arasindaki ikilikleri ¢ézen daha yiikli bir politik obje yapar. Toplumlar
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icerisindeki ve arasindaki incelikli iligkiler ve giigleri anlamak i¢in yiyecek ve i¢ecek;

giic mekanizmalarini ortaya ¢ikaran bir penceredir.

Kahve, i¢ecekler arastirmasi igin ¢ok dnemli bir olgudur. Vadeli piyasalarda en
onemli ikinci gereksinim olarak kahve, ABD ve baz iilkelerde en popiiler igecektir.
Fakat o global esitsizligi i¢eren karanlik bir mirasa da sahiptir: “Her fincan kahve onun
icerisinde Bati emperyalizminin biitiin tarihini icerir” (Giddens 1990°den akt. Shih ve
Chang 2010). Bugiin i¢ilen kahve, batida verimliligin ve etkililigin kapitalist talebi
altinda 6zneler icin giinliikk bir ritiiele doniismistiir. Fakat bir icecek olarak kahvenin
Bat1 olmayan diinyada anlami1 nasildir? Bu makalede kahvenin doniistiiriicii etkilerinin
haritas1 ¢ikarilmistir. Calismada sadece basli basina bir icecek degil ayni zamanda
kiiltiirel bir kod ve modernizmin maddi yani esasli amblemi olarak bu yabanci igecegin
Tayvan gibi post sOmiirge bir topluma nasil uyarlandigr sorgulanmistir. Tayvan’in
modern tarihinde onun kullanimi bagdastirilarak kahve, kiiltiirel ve politik, kiiresel ve
yerel, kolonilestirici ve baski goren arasindaki bir birlesme noktasi olarak anlasilabilir.
Calismada Tayvan’da kahve igmenin bi¢imini inceleyerek post somiirge sartinda
belirlenen bir Tayvan kozmolojisini agiga ¢ikarmak hedeflenmistir. Tayvan’da farkl
baski gruplar1 kendi kiiltiirlerini yetkili mesru kiiltiir olarak tanitip gostermek igin
Bati’nin unsurlarint kullanmiglardir. Ve Tayvan’da siradan insanlar, entelektiieller ve
misteriler ¢esitli baglamlarda ona tepki gostermislerdir. Tayvan’da kahve hikayeleri

Dogu Asya’da karmasik gii¢ iliskileri yumagi 6rmiistiir.

Makale Avrupali giiclerin eski kolonileri iizerine bilim tarafindan uzun
egemenlik altinda olan post kolonyal caligmalarda Dogu Asya kolonilerinin marjinal
roliinii  sorgulamaktadir. Calismada arastirilan soru modernitenin  post-kolonyal
Tayvan’da nasil yapilandirildigi ve uygulandigidir. Post kolonyal ¢alismalarin
baslangigta yapmasi gerektigi sey, uygun baglamsal araclari gelistirmek i¢in yerel
tarihlerin yeniden sinanmasidir. Sonug olarak Tayvan’in ¢oklu somiirgelesmesinde, bu
slire¢ esas olarak iki kolonyal zorlamanin altindaydi. Bunlar Japon kolonyal hiikiimeti
ve Kuomintang rejimidir. Bu iki politik giic Bati kiiltiiriinii Tayvan toplumuna
benimsetmede ve modernitenin yerel insasin1 yapilandirmada rol oynamistir. Tayvan’da

Post somiirgeciligi ve onun kahveyle baglantisin1 degerlendirmek i¢in yazarlar Shanghai
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ve Zhang Ruogu sinema ve otomobil ile birlikte kahvehanelerin modernitenin ana

sembolleri oldugunu iddia etmisler ve ¢alismalarini bu ¢ergevede sekillendirmislerdir.

Humiratana (2010), “The Development of An Emotion Lexicon For The Coffee
Drinking Experience” adli c¢alismalarinda kahve igme deneyimin nasil bir duygusal
sozliik meydana getirdigini incelemistir. Buna gore, kahve, sudan sonra en ¢ok tiiketilen
icecektir ve ham petrolden sonra en genis sekilde ticareti yapilan ikinci emtiadir. Kahve
endiistrisi i¢in artik miisterilere sadece bir fincan taze kahve sunmak yetmez. Kahve
esas olarak hosnut olmak i¢in, zevk i¢in tiiketilir ve kahve miisterilere hosnut olunan

duygusal bir deneyim sunar.

Calismada kahve i¢gme sirasinda meydana gelen duygularin bir listesini
olusturmak ve gelistirmek ve detaylandirmak (fine-tune) i¢in odak gruplardan
faydalanilmistir. Duygu ifadeleri listesine yiyecekler i¢in gelistirilen duygu ifadeleri de
eklenerek 86 duygu ifadesine ulasilmistir. Ardindan bu 86 duygu ifadesi, 94 tiikketiciyle
kavurmanin ¢esitli kdkenleri ve derecelerinde alt1 kahve 6rnegini degerlendirmek igin
kullanilmistir. Calismada kahve icmeden 6nce ve igtikten sonraki duygu yogunluklari
degerlendirilmistir. Tiiketiciler, gecerlilik skorlarma ve 44 duyguyla sonuglanan
Stapwise Regresyon Analiziyle belirlenen kahve o6rneklerinin degerlendirilmesi igin
uygun duygulara dayali olarak alt1 kiime icerisinde kiimelestirilmistir. Her miisteri i¢in,
Ornegin ayirict ¢apraz her kiimenin ¢esitlendigi duygusal tepkileri genellestirdigini
ortaya koyan Temel Bilesenler Faktor Analizi kullanilarak duygu haritalari

yapilandirilmistir.

Son bolim duygusal ve duyusal deneyimler gegerliligi ve kahve tiiketimini
belirlediginden tiiketicilerin algilarin1 anlamak i¢in duygularin duyusal siiriiciilerini
tanimlamaya odaklanmistir. Uzmanlardan olusan iki panel, alti kahve Orneginin
betimleyici analizlerini gergeklestirmistir. Iki panelin karsilastirilmasindan sonra
tiiketicilerdeki simdiki duygular1 ortaya ¢ikartmak igin sorumlu olabilen duyusal
ozellikleri tamimlamak icin kahve-spesifik panel verisi kullanilmistir. Ornegin daha

koyu renkli kavrulmus kahveler pozitif yiiksek enerji duygularini agiga ¢ikarmaktadir.

Su ve Chang (2006), “Tayvan’da Kahve Tiiketiminde Bati Kiiltiirii
Hayranhiginin Etkisi: Starbucks’larin (Starbucks Uzerine) Bir Alan Calismasi” adli
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caligmalarmin amact Tayvan’da kahve tiiketimi f{izerine bati hayranligi etkisini
smamaktir. Ug ¢alisma dizisi gergeklestirilmistir. Ilk calismada batili yabancilar icin
toplanma yerlerini, yabanci igecekleri, kiiltiir deneyimini, poptlariteyi ve tst sinif
iilkelerdeki tiiketicinin deger algisini, marka imajimn1 ve c¢ok gelismis bati1 iilkelerini
iceren deger iliskili meselelerin konularini elde etmek i¢in miisteri miilakatlarinin igerik
analizi gergeklestirilmistir. Ikinci ¢alismada anket arastirmasi kullanilmistir ve sonuglar
bat1 kiiltiirti hayranlig1 ile kahve tiiketiminde yabanci degeri hayranligi arasinda pozitif
bir iliskinin varligmni ortaya koymustur. Ugiincii calisma ise iiriin tercihleri iizerine {iriin
mensei ve memleket boyutlarini arastirmak i¢in 2x2 saha deney dizaynini yliriitmiistiir.
Cikan arastirma sonuclari kahve ve yesil ¢ay lizerinde yabanci markalarinin yerel

markalara gore etkisinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur.

Bouzigard (2010), “Archaelogical Evidence For The Consumption of Tobacco
and Coffee in Ottoman Arabia” tez ¢alismasi, Osmanli déneminde kahve ve tiitiin
tiiketimi i¢in arkeolojik kanitin dogasini sinamistir. Caligmaya gore Suudi Arabistan’da
Osmanli donemi mekanlar1 iizerine birbiriyle iliskili pipolar ve kahve kaplar
bulunmustur. Mekanlar iizerine ¢ok ¢esitli pipolar ve kaplar vardir. Hicaz bdlgesinde ve
hac yollar1 boyunca ana yerlesim alanlarina iliskin mekanlarda pipolar ve kaplar
kullanilmistir. Tiitiin ve kahve kullanim1 (arkeolojik kayitta pipolarin ve kaplarin ortaya

cikmasiyla kanit olarak) 18. y.y.’dan sonra daha sik tekrarlanmistir.

Tirkiye’de kahve kiiltiiri iizerine ¢ok fazla c¢alismanin yapilmadigi

goriilmektedir. Ulkemizde kahve iizerine yapilan bazi ¢alismalar ise su sekildedir:

Dalan (2007), “Tiirk Kahvesi: Kisileraras1 Iletisimin Giiciinii Siirdiirme” adl1 tez
calismasinda Tiirk kahvesinin Tirk kiltirii i¢in tasidigi 6nemi anlatmistir ve
calismasinda Tiirk kahvesi ile ilgili bilimsel arastirmaya rastlanmadigini belirtmistir.
Arastirdig1 soru soyledir: “Tlrk kahvesi, planli pazarlama (reklam, tanitim ve benzeri)
stratejileri  kullanilmaksizin, yiizyillar boyunca varligimi nasil siirdirmils ve
bilinirliliginin yayginlagsmas1 nasil saglanmistir?” Dalan kahvenin popiilerliginin
arkasinda kisilerarasi iletisimin -“agizdan-agiza” iletisimin- giliciniin yattigini ve soz
konusu kisileraras iligkilerin ise “sosyal penetrasyon” kuraminin belirttigi “i¢ diinyasini
acma” (“self-disclosure”) yoluyla gelistirildigini ortaya koymaya calismistir. Yani

tezindeki temel nokta, kisiler evde ya da kahvehanelerde bir fincan kahve igmek igin bir
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araya gelirler ve konusmalar sirasinda dogaglama, i¢ diinyalarin1 agmalar baslar ve

boylece kahve toplumsallasmanin bir “motivasyonu” (giidiisii) olur.

Dalan (2007), Tirk kahvesi fincaninin ardinda kocaman bir sosyo-tarihsel
gecmigin yattigini belirtmistir. Tezde sosyal ve tarihsel gee¢mis, ikincil verilere
dayanarak literatiir taramasi1 boliimiinde verilmistir. Birincil veri toplamak i¢in degisik
yas gruplarindan ve farkli g¢evrelerden segilen kadin ve erkeklerle derinlemesine
goriismeler yapilmis ve ayrica 100 kisiye telefon anketi uygulanmistir. Bulgular
arastirmanin hipotezini dogrulamig goriinmektedir. Katilimcilara Tiirk kahvesi ile ilgili
bir reklam veya organize edilmis bir aktivite isitip isitmedikleri sorulmustur.
Katilimcilarin  Tirk kahvesi ile ilgili reklama veya organizasyona rastlamadiklar
goriilmiistiir. Ayrica katilimcilar, Tirk kahvesinin insanlarin tanismasinda ve iletisim
kurmasinda ¢ok biiyiik yardimi oldugu fikrindelerdir. Yiiz yiize iletisim igin de
kahvenin ©nemi ortaya c¢ikmaktadir. Hatta katilimcilardan bir séyle bir ifade
kullanmigtir: “Kafe veya kahvehane fark etmez... Bir arkadasinla konusmak istersen
kahve bahane...” Bu g¢aligmada arastirmaya yonelik bir diger nokta da katilimcilarin
biiyiik ¢cogunlugunun Tiirk kahvesini ilk olarak biiyiikbabalarindan gordiigii ve onlarin
etkisi altinda kalmadan kendi ¢ocuklarina aktardiklaridir. Yani Tirk kahvesi, nesilden
nesle aktarilan bir kiiltiirel miras niteligi tasimaktadir. Bunun yani sira katilimcilar
kendilerini iyi hissetmek istedikleri zaman Tiirk kahvesi i¢meyi tercih ettiklerini

belirtmislerdir. Sonug olarak Tiirk kahvesi, kisilerarasi iletisimin pozitif bir semboliidiir.

Tastan (2009), “Sufi Sarabindan Kapitalist Metaya Kahvenin Oykiisii”
makalesinde, Islam kokenli bir icecek olan kahvenin 15. Yiizyilda bir sufi tarafindan
kesfedildigini, 16. Yiizyillda basta Misir ve Istanbul olmak iizere pek ¢ok Islam
iilkesinde tiiketilir oldugunu ortaya koymustur. Tastan (2009), kahvehanelerin Islam
toplumlarinda ilk sekiiler kamusal alanlar olarak hizmet gordiigiinii, bu asirdan sonra
halkin en fazla ragbet ettigi alanlar oldugunu belirtmistir. Yaklasik bir asir sonra,
Tastan’in (2009) ifadesiyle bu keyif verici madde, diplomatik ve ticari faaliyetlerle

Batililar tarafindan da tiiketilmeye baslanmistir.

Batililar, kahveyi, Batili giigler tarafindan somiirgelerinde ekmeye ve kapitalist
bir metaya doniistiirerek asli vatanina satmaya baslamistir. Bu ¢alismada Islam kokenli

bir igecegin nasil bir kapitalist metaya doniistiigii incelenmistir. Tastan(2009), kahvenin
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yoksul {ilkelerde iiretilen ve zengin {ilkelerde tiiketilen bir icecek olduguna vurgu
yapmistir. Kisi bagina kahve tiiketiminin uluslarin zenginligiyle es deger oldugunu
belirtmistir. Tastan (2009), kahve tiiketimi ile ilgili su bilgiyi vermektedir:
Kahvenin tarihiyle iliskili Yemen, Tiirkiye, Endonezya, Haiti veya
Martinique gibi bazi devletler 6nemli tiiketiciler arasinda yer almasina
ragmen kahve ticaretiyle en eski baglar1 olanlar Yunanistan, Portekiz, italya
ve Birlesik Krallik gibi iilkeler en az tilketenler arasindadir. Tiitiiniin aksine
kahvenin 20. yiizyila kadar Hindistan, Cin ve Japonya gibi yerlerde pek
ragbet bulmadig dikkatleri ¢ekmektedir. Bunda muhtemelen diisiik fiyath
tiitline kars1 kahvenin yiiksek bedellerle satilmis olmasi etkili olmustur.

Aym zamanda ideolojik igerikler de yiiklenen kahveye, Cin’de burjuva
icecegi olarak saldirilmistir.

Tastan (2009), tarih boyunca kahvenin; fikirlerin, inanglarin, modernlesmenin
ve ticaretin uyaricist olarak kiiltiirleri, hiikiimetleri ve sosyal sistemleri yitkmaya yardim
ettigini belirtmektedir. Tastan’a gore kahve, Onceleri Bati’da saracen sarabi olarak
anilmig ve kisa siirede burjuvazinin en ¢ok ticaretini yaptigi iriinlerden birisi haline
gelmistir. Boylelikle kahve, farkli diinyalardan tiiketici ve ireticileri, gelismis ve az
gelismis tlkeleri, ozgiirler ve koleleri, zenginler ve fakirleri, kapitlizmi, gegmisi ve
gelecegi birbirine baglayan koprii haline gelmistir. Kahvenin tarihi, son alti yiizyillik

diinya ekonomisini ve modernlesmeyi anlamaya 1s1k tutmaktadir.

Ulusoy (2011), “Tiirk toplum hayatinda yasatilan kahve ve kahvehane kiiltiirii:
bir sozlii kiiltiir ve sosyal c¢evre egitimi ¢alismasi” adli ¢alismasiyla Tiirk kahvesi
kiiltiiriiniin ve kahve kiiltiiriine ait kiiltiirel 6gelerin daha iyi taninmasini, bir gelenek
olan Tirk kahvesinin toplumdaki yeri ve 6nemini gdostermeyi ve ayrica kahvehanelerin
bugiin nasil bir islev gosterdigini ortaya koymayi amaclamistir. Bunun i¢in rastgele
orneklem yontemiyle secilmis kisilerle goniillilk esasina gore goriisme yapilmistir.
Kahve ile ilgili veriler 2009 Ekim, Kasim ve Aralik aylar1 igerisinde 150 kisi ile yapilan
goriisme sonucunda toplanmistir. Arastirma sonucuna gore kiz isteme geleneginde
kahve kiltiiriiniin ¢ok 6nemli bir yeri oldugu, kahvenin daha ¢ok misafirlere ikram
edildigi vurgulanmigtir. Neden kahve falina bakilir sorusuna verilen cevaplar en ¢ok
agirlik sirasina gore su i¢ ifade etrafinda toplanmaktadir: “1. Kahve telvesinin fal
bakmaya uygun olmasi 2. Batil inang oldugu i¢in 3. Giizel zaman ge¢irmek i¢in.” Bir

fincan kahvenin neden kirk yil hatir1 vardir soruna ise agirlikli olarak su iki ifade
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gergevesinde cevaplanmistir: “1. Eski zamanlarda kahve az bulundugu i¢in 2. Kahve

ikrami, karsisindaki insana deger verildigini gosterdigi i¢in.”

“Ismi kahve oldugu halde kahvehanelerde neden kahveden ¢ok cay igilir?”
sorusuna ise agirlikli olarak “cay kahveden ucuz oldugu igin” cevabi verilmistir.
“Kahvenin yaninda neden su i¢ilir?”’ sorusuna ise agirlik sirasina gore en ¢ok su ifadeler
isaretlenmistir: “Su agizda acilig1 giderdigi i¢in”, “kahvenin tadini iyi almak i¢in” ve
“kahvenin telvesinin bogaza yapigsmamasi i¢in”. “En ¢ok icilen kahve tiirii nedir?”
sorusunda yer alan siklardan birinci olarak Tiirk kahvesi, ikinci olarak Nescafé
denilmistir. Tirk kahvesi kiiltlirliniin yasatilmasi igin neler yapilmalidir sorusunun
cevabina agirlikli olarak “Tirk kahvesinin tanitimi ile ilgili reklamlar yaymlanmali”
denilmistir. Calismada ulagilan esas sonucu Ulusoy (2011) soyle ifade etmistir:
“Yabanci1 kahve ve icecek cesitlerine gore neredeyse yok denecek kadar az tanitimi

yapilmasina ragmen, Tiirk kahvesi kiiltiiriiniin yasamakta oldugu goriilmektedir.”
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IKINCi BOLUM: TURKIYE’DE POPULER KULTURLE DEGISEN
KAHVE KULTURU UZERINE BiR ARASTIRMA

2.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calismanin ilk boliimiinde literatiir taramas1 yapilmis, kahvenin kokeni, kahve
ile popiiler kiiltiirtin iliskisi, kahve tiiketilen mekanlarin ge¢misten gilinlimiize gelisimi
incelenmistir. Kahve tiiketimi ve kahve kiiltiiriine iliskin yerli ve yabanci ¢alismalar
incelenmis ve ikinci bolim olan anket ¢alismasinin dayanagi ortaya konulmustur.
Calismanin analiz kismin1 olusturan ikinci boliimde ise internet tizerinden, 318 kisiye 5
boliim ve 75 sorudan olusan anket uygulanmis, bu kigilerden 47 kisi anketin tamamini
cevaplamadigi i¢in ve 6 kisi hi¢ kahve igcmedigini belirttigi i¢in analiz degerlendirmesi
265 kisi lizerinden yapilmustir. Verilerin analizi SPSS 23 programi ile yapilmus,
calismada test tekniklerinden Kikare testi, tekrarli ANOVA testi, bagimsiz gruplar t
testi, tek yonlit ANOVA testi kullanilmistir

2.1.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; Tiirk kahvesinin ge¢misten giliniimiize nasil geldigi,
geleneksel Tiirk kahvesinin popiiler kiiltiiriin etkisiyle Tiirk kiiltiriindeki 6nemini yitirip
yitirmedigi, popiiler kiiltiirle birlikte insanlarin aligkanliklarinin nasil evrildigi ve
poptiler kiiltlirlin getirisi olan yabanci kahve kiiltliriine gecis yapilip yapilmadiginin

arastirilarak ortaya konulmasidir.

2.1.2. Arastirmanin Veri Toplama Araci ve Yontemi

Calismada veriler anket araciligi ile internet iizerinden toplanmistir. Anket 5
boliimden olugsmaktadir. 1. boliimde 6 sorudan olusan kisisel bilgilere iligskin sorular yer

almaktadir. 2. boliimde kahve tiiketimine iliskin 14 soru yer almaktadir. 3. boliimde
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kahve tiirlerine gore ¢agrisimlarin yer aldigi 36 soru bulunmaktadir. 4. boliimde kahve
tiirlerinin en ¢ok tliketildigi mekana iliskin 4 soru yer almaktadir. 5. ve son bdliimde

kafe kiiltiiriine iligskin 15 soru yer almaktadir.

2.1.3. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de kahve tiiketen tiim bireyler olustururken,

orneklem ise internet araciligiyla anket uygulanan 265 tiiketiciden olusmaktadir.

2.1.4. Arastirmanin Kisitlar:

Zaman kisithgr ve maddi kisitlardan dolayr arastirma 265 kisi ile sinirh
tutulmustur. Ileride yapilacak ¢alismalar igin, anket uygulanan kisi sayisinmn artmast,
Tiirkiye’deki kahve tiiketim aligkanliklarinin belirlenmesi agisindan daha belirgin

sonuclara ulasilmasini saglayacaktir.

2.1.5. Arastirmanin Hipotezleri

Calismanin genel hipotezleri su sekildedir;

Hi: Katilmeilarin en c¢ok tercih ettigi kahve tiirii kisisel Ozelliklerine gore

degismektedir.
H2: Katilimcilarin kahve tiikketim miktar1 kisisel 6zelliklerine gore degismektedir.

Hs: Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiikketimini etkileme diizeyi kisisel

ozelliklerine gore degismektedir.

Hs: Katilmeilarin - kahveden duydugu cagrisim diizeyleri kahve tiirline gore

degismektedir.
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Hs: Katilimcilarin kafe kiiltiirii kisisel 6zelliklerine gore degismektedir.

Analiz sonucunda elde edilen verilere gore, hipotezlerin kabul/ret durumlar ise

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 3: Hipotezlerin Kabul Durumu

Hipotez Ret Kabul

H..1: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii cinsiyete gore degismektedir. X

Hq2: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii egitim durumuna gore degismektedir. X

H13: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii yasa gore degismektedir. X

H14: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii ¢alisma durumuna gore degismektedir.

H1s: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii calisma alanina gore degismektedir.

XX [ X

H16: Katilimcilarin en ¢ok tercih ettigi kahve tiirii aylik ortalama gelire gore degismektedir.

H».1: Katilimcilarin kahve tiiketim miktari cinsiyete gore degigsmektedir. X

H>.,: Katilimcilarin kahve tiiketim miktar1 egitim durumuna gore degigsmektedir. X

H>.3: Katilimcilarin kahve tiiketim miktar1 yaga gore degismektedir.

H».4: Katilimcilarin kahve tiiketim miktari ¢alisma durumuna gore degismektedir.

H,s: Katilimcilarin kahve tiikketim miktari ¢alisma alanina gore degismektedir.

Ha6: Katilimcilarin kahve tiiketim miktar1 aylik ortalama gelire gore degismektedir.

X | X|X]|X]|X

Hs.1: Katilimcilarin son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi cinsiyete
gore degismektedir.

Hs.: Katilimcilarin son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi egitim
durumuna gore degismektedir.

Hz.3: Katilimeilarin son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi yasa gore
degismektedir.

Hz.4: Katilimcilari son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi ¢alisma
durumuna gore degismektedir.

Hss: Katilimeilarin son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi ¢alisma
alanina gore degismektedir.

Hss: Katilimeilarin son 1 yilda diger kahvelerin Tiirk kahvesini tiiketimde etkisi aylik
ortalama gelire gore degismektedir.

Hs.1: Katilimcilarin modernlik ¢agrisim diizeyleri kahve tiiriine gore degismektedir. X

x

Ha.o: Katilimcilarin arkadaslik cagrisim diizeyleri kahve tiiriine gore degismektedir.

Ha3: Katilimceilarin 6zgiirliik ¢cagrisim diizeyleri kahve tiiriine gore degismektedir. X

Ha.4: Katilimceilarin eglence ¢agrisim diizeyleri kahve tiiriine gére degismektedir. X

Hgs: Katilimeilarin mutluluk ¢agrisim diizeyleri kahve tiiriine gore degismektedir.

Ha6: Katilimcilarin toplum ve aile ¢agrisim diizeyleri kahve tiiriine gére degismektedir.

H,7: Katilmceilarin vazgegilmezlik ¢cagrisim diizeyleri kahve tiirline gore degismektedir.

Hag: Katilimcilarin misafirperverlik ¢agrisim diizeyleri kahve tiiriine gore degismektedir.

Ha.o: Katilimcilarin sohbet ¢agrisim diizeyleri kahve tiirline gore degismektedir.

XX [ X | X [ X [X

Hs.1: Katilimceilarin kafe kiiltiirii diizeyleri cinsiyete gore degismektedir.

Hs.o: Katilimceilarin kafe kiiltiirii diizeyleri egitim durumuna gore degismektedir. X

Hs 3: Katilimceilarin kafe kiiltiirii diizeyleri yasa gore degigsmektedir.

Hs.4: Katilimceilarin kafe kiiltiirii diizeyleri ¢alisma durumuna gore degismektedir.

Hss: Katilimceilarin kafe kiiltiirii diizeyleri ¢aligma alani gore degismektedir.

X |X [ X | X

Hs.6: Katilimcilarin kafe kiiltiirii diizeyleri aylik ortalama gelire gore degismektedir.
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2.2.VERI ANALIZi

2.2.1. Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 23 programi ile yapilmis ve %95 giiven diizeyi ile
calisilmigtir. Calismada test tekniklerinden Kikare testi, tekrarlit ANOVA testi, bagimsiz
gruplar t testi, tek yonlii ANOVA testi kullanilmistir. Tekrarli ANOVA testi; bagimli k
(k>2) tane ol¢timiin farklilasmasinin testinde kullanilan test teknigidir. Kikare testi; iki
kategorik degisken arasindaki iliskinin belirlenmesinde kullanilan test teknigidir.
Bagimsiz gruplar t testi bagimsiz iki grubun nicel bir degisken agisindan
karsilagtirilmasinda kullanilan test teknigidir. Tek yonli ANOVA testi; bagimsiz k
grubun (k>2) nicel bir degisken agisindan karsilastirilmasinda kullanilan test teknigidir
(Ozdamar, 2004).

Calismada kahve cagrisimlarina katilim diizeylerinin farklilagmasi tekrarli
ANOVA testiyle, belirlenen kategorik degiskenler arasindaki iliski Kikare testiyle,
katilim diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilik gostermesi ise bagimsiz

gruplar t ve tek yonliit ANOVA testleri ile analiz edilmistir.
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2.2.2. Bulgular ve Yorumlama

Tablo 4: Katilimcilarin Kisisel Bilgileri

N %
Cinsiyet Erkek 120 45,3
Kadin 145 54,7
[Ikogretim 3 1,1
Lise 25 9,4
Egitim durumu On lisans 38 14,3
Lisans 160 60,4
Yiiksek lisans 35 13,2
Doktora 4 15
18-25 72 27,2
. 26-35 111 41,9
36-45 34 12,8
46 ve st 48 18,1
Calisma durumu PUEL 182 68,7
Hayir 83 31,3
Calisma alam Ozel sektor 148 81,3
Kamu sektori 34 18,7
2000 TL'den az 45 17,0
2000-2999 TL 63 23,8
Aylik ortalama gelir 3000-3999 TL 61 23,0
4000-4999 TL 28 10,6
5000 TL'den fazla 68 25,7

Tabloda katilimeilarin kisisel bilgilerinin dagilimi goriilmektedir. Katilimeilarin
%54,7’s1 kadin, %60,4’1 lisans mezunu, %41,9’u 26-35 yasindadir. Katilimecilarin
%068,7’s1 ¢alismakta, calisanlardan %81,3’1 6zel sektorde ¢alismaktadir. Katilimeilarin
%25, 7’sinin aylik ortalama geliri 5000 TL’den fazladir. Katilimcilarin kisisel

bilgilerinin daha net goriilmesi agisindan asagidaki grafikte de gorsel olarak verilmistir.
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Sekil 7: Katilimeilarin Kisisel Bilgileri
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Tablo 5: Katilimcilarin Kahve Tiiketim Bilgileri

n %
o . Giinde 1'den ¢ok 113 42,6
I’)(ahve tiketim miktariniz ne kadar Giinde 1 95 35.8
) Ara sira 57 215
Tirk kahvesi 153 57,7
Hangi kahve tiiriinii daha ¢ok Hazir kahve 24 9,1
tercih edersiniz ? Ozel kahve 29 10,9
Filtre kahve 59 22,3
Kahvekoligim 26 9,8
Kahve tiiketimi agisindan Kahveyi severim 161 60,8
kendinizi nasil tanimlarsiniz ? Cok diiskiin degilim 53 20,0
Hi¢ aramam 25 9,4
Ev 78 29,4
Kahveyi en ¢ok hangi ortamda !(afe. g; gg’g
igmektesiniz ? Isyeri !
Okul 24 9,1
Her yer 7 2,6
Her zaman 73 275
Kahvevi en cok ne zaman Yemeklerden sonra 50 18,9
tiike:]irg]iniz g z Arkadaglarlayken 85 32,1
’ Caligirken 48 18,1
Diger 9 3,4
Keyif almak i¢in 130 49,0
Sosyallesmek igin 10 3,8
Kahveyi en ¢ok hangi amagla Calismak igin 15 57
tikketirsiniz ? Aligkanlik oldugu igin 22 8,3
Sevdigim igin 82 30,9
Uyanmak i¢in 6 0,3
Eskiden Tiirk kahvesi tiiketirdim artik
. 38 14,3
. . daha ¢ok hazir kahve tiiketiyorum
Hazir kahve ve Tiirk kahvesi . oy
1 e eer er e .. Eskiden hazir kahve tliketirdim artik
tiiketimi ile ilgili ifadelerden sizin - P 79 29,8
iin uygun olan isaretleyiniz daha ¢ok Tiirk kahvesi tiiketiyorum
' Tiirk kahvesini de hazir kahveyi de
oy 148 55,8
ayni Olciide tiiketiyorum
Eskiden Tiirk kahvesi tiiketirdim artik
N o 38 14,3
- . . daha ¢ok 6zel kahve tiiketiyorum
Ozel kahve ve Tiirk kahvesi . . vy e
ot e e erer .. Eskiden 6zel kahve tiiketirdim artik
tiiketimi ile ilgili ifadelerden sizin - e e 57 21,5
icin uygun olan isaretleyiniz daha ¢ok Tiirk kahvesi tiiketiyorum
’ Tiirk kahvesini de 6zel kahveyi de ayni
] g e 170 64,2
Olciide tiiketiyorum
Tiirk kahvesi 6ncelikli tercihimdir 32 12,1
Yapiminin ekipman/ustalik 86 305
Tiirk kahvesini diger kahvelere gerektirmesi '
gore en ¢ok tercih etmeme Taginabilir olmamast 59 22,3
sebebiniz nedir ? Cesitliliginin sinirli olmamast 25 9,4
Cok tiiketmenin sagliga zarar vermesi 21 7,9
Tadini/kokusunu/telvesini sevmemem 42 15,8
Son 1 yildir diger kahve tiirleri Azaltt1 70 26,4
Tiirk kahvesi tilkketiminizi nasil Artird1 35 13,2
etkiledi ? Degistirmedi 160 60,4
Tabloda katilimcilarin  kahve tliketim bilgilerinin  dagilimi  goriilmektedir.

Katilimeilarin kahve tiiketim bilgileri incelendiginde;
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Y V VYV V

%42,6’s1 glinde birden ¢ok kez kahve igmektedir.

%57,7’si1 Tiirk kahvesini daha ¢ok tercih etmektedir.

%60,8’1 kahveyi sevdigini belirtmistir.

%33,6’s1 en ¢ok isyerinde kahve ictigini, %32,1°1 arkadaslariyla en ¢ok kahve
ictigini, %49’u en ¢ok keyif almak i¢in kahve ictigini belirtmistir.

%14,3’1 eskiden Tiirk kahvesini daha cok tiikettigini ancak simdi hazir kahveyi
daha cok tiikettigini belirtmistir. %29,8’1 ise eskiden daha c¢ok hazir kahve
tiikkettigini ancak simdi daha ¢ok Tiirk kahvesi tiikettigini belirtmistir. %55,8’1 Tiirk
kahvesi ve hazir kahveyi ayn1 6l¢iide tiikkettigini belirtmistir.

%14,3°1 eskiden Tiirk kahvesini daha cok tiikettigini ancak simdi 6zel kahveyi daha
cok tiikettigini belirtmistir. %21,5’1 ise eskiden daha c¢ok 6zel kahve tiikettigini
ancak simdi daha ¢ok Tiirk kahvesi tiikettigini belirtmistir. %64,2’si Tiirk kahvesi
ve 0zel kahveyi ayni dlgiide tiikettigini belirtmistir.

%32,5°1 Tiirk kahvesini diger kahvelere gore tercih etmeme sebebi olarak yapiminin
ekipman ve ustalik gerektirmesini belirtmistir.

%26,4’t son 1 yil icinde diger kahvelerin Tiirk kahvesi tliketimini azalttigini,
%13,2°si artirdigin1  belirtmistir. %60°4’1 ise diger kahvelerin Tiirk kahvesini

tilkketimini degistirmedigini belirtmistir.

Katilimcilarin kahve tiiketim bilgileri, asagidaki grafiklerde gorsellestirilmistir.

Sekil 8: Katilimeilarin Kahve Tiiketim Bilgileri (1)
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Sekil 9: Katilimcilarin Kahve Tiiketim Bilgileri (2)
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Tablo 6: Katilimcilarin Kahve Tiiketilen Yer Bilgileri

Ev Kafe Okul Isyeri

n % n % n % n %

Turk kahvesini en
¢ok nerede 171 64,5 48 18,1 2 ,8 44 16,6
tiiketirsiniz?

Hazir kahveyi en
cok nerede 49 18,5 89 33,6 38 14,3 89 33,6
tiiketirsiniz?

Ozel kahveyi en
cok nerede 25 9,4 200 75,5 12 4,5 28 10,6
tilketirsiniz?

Filtre kahveyi en
cok nerede 31 11,7 163 61,5 23 8,7 48 18,1
tiiketirsiniz?

Tabloda katilimcilarin kahve tiiketim yer bilgilerinin dagilimi goriilmektedir.
Tiirk kahvesi en ¢ok evde tiiketilirken (%64,5), en az okulda tiiketilmektedir (%0,8).
Hazir kahve en cok kafe ve isyerinde tiiketilirken (%33,6), en az okulda tiiketilmektedir
(%4,5). Ozel kahve en ¢ok kafede tiiketilirken (%75,5), en az okulda tiiketilmektedir
(%8,7). Filtre kahve en ¢ok kafede tiiketilirken (%61,5), en az okulda tiiketilmektedir
(%8,7).
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Tablo 7: Katilimcilarin Tiirk Kahvesi Cagrisim Bilgileri

.. . Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum Kesinlikle

Tiirk kahvesi katilmiyorum katiliyorum
n % n % N % n % n %

Modernligi 63 238 44 166 92 347 31 117 35 132

cagristirtyor.

Arkadashgi 20 79 26 98 51 192 55 208 112 423

cagristirtyor.

Eglenceyi 52 196 52 196 69 260 42 158 50 189

cagristiriyor.

Ozgiirligi 61 230 48 181 75 283 37 140 44 166

cagristiriyor.

Mutlulugu 2% 98 25 94 61 230 50 189 103 389

cagristiriyor.

Toplumu ve

aileyi 16 6,0 20 7,5 44 16,6 47 17,7 138 52,1

cagristirtyor.

V:{zgegllmezhgl 33 12,5 41 15,5 67 25,3 38 14,3 86 32,5

cagristiriyor.

Misaﬁrperverhgl 6 23 10 38 44 16,6 38 14,3 167 63,0

cagristirryor.

Sohbeti 9 34 9 34 38 143 47 177 162 6Ll

cagristiriyor.

Tabloda katilimcilarin Tiirk kahvesindeki ¢cagrisim bilgilerinin katilim diizeyleri

dagilimi goriilmektedir.

Katilimcilar Tiirk kahvesinde en ¢ok arkadashigi (%42,3), mutlulugu (%38.9),
toplum ve aileyi (%52,1), misafirperverligi (%63,0), sohbeti (%61,1) cagristirdigini
sOylemiglerdir. Daha ¢ok evde tiilketimden dolay1 en yiiksek oranda misafirperverligi

cagristirmasi anlamlidir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Hazir Kahve Cagrisim Bilgileri

Kesinlikle Kesinlikle
Hazir kahve katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum katihyorum
n % n % N % n % n %
Modernligi 51 192 39 147 60 226 55 208 60 226
cagristirtyor.
Arkadaghg 52 196 47 177 75 283 54 204 37 140
cagristirtyor.
Eglenceyi 54 204 49 185 76 287 54 204 32 121
cagristiriyor.
Ozglirligi 68 257 37 140 91 343 33 125 36 136
cagristiriyor.
Mutlulugu 49 185 44 166 95 358 46 174 31 117
cagristiriyor.
Toplumu ve
aileyi 91 34,3 63 23,8 67 25,3 23 8,7 21 7,9
cagristirtyor.
Vazgegilmezligi g5 45, 64 242 67 253 29 10,9 25 9,4
cagristiriyor.
M{saﬁrperverhgl 90 34,0 51 19,2 65 245 31 11,7 28 10,6
cagristirryor.
Sohbeti 45 170 37 140 70 264 60 226 53 200
cagristiriyor.

Tabloda katilimcilarin hazir kahvedeki c¢agrisim bilgilerinin katilim diizeyleri

dagilimi goriilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum diyenler dikkate alindiginda hazir kahvenin fazla bir

cagrisim yapmadigi goriiliiyor. Katilimcilar hazir kahvede en ¢ok modernligi (%22,6),

arkadaslik (%14,0), 6zgiirliigli (%13,6) ve sohbeti (9%20,0) cagristirmaktadir. En diisiik

diizeydeki ¢agrisim ise toplum ve ailedir (%7,9).
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Tablo 9: Katilimcilarin Ozel Kahve Cagrisim Bilgileri

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum Kesinlikle
Ozel Kahve katilmiyorum yoru s yoru katiliyorum
n % n % N % n % n %
Modemnligi 44 166 28 106 64 242 55 208 74 279
cagristirtyor.
Arkadashgi 50 189 40 151 8 309 55 208 38 143
cagristirtyor.
Eglenceyi 54 204 34 12,8 87 32,8 57 21,5 33 12,5
cagristirtyor.
Ozgirligi 59 223 37 140 92 347 41 155 36 136
cagristirtyor.
Mutlulugu 45 170 41 155 86 325 57 215 36 136
cagristirtyor.
Toplumu ve
aileyi 80 30,2 62 23,4 83 31,3 23 8,7 17 6,4
cagristirtyor.
Vazgegilmezligi - o4 55, g 234 81 30,6 29 10,9 23 8,7
cagristiriyor.
Mlvsaﬁrperverhgl 72 27.2 64 242 74 27,9 36 13,6 19 7,2
cagristirryor.
Sohbeti 45 170 40 151 76 287 54 204 50 189
cagristiriyor.

Tabloda katilimcilarin 6zel kahvedeki cagrisim bilgilerinin katilm diizeyleri

dagilimi goriilmektedir.

Sadece kesinlikle katiliyorum diyenler dikkate alindiginda 6zel kahve en ¢ok
modernligi (%27,9), sohbeti (%18.9), arkadaslig1 (%14,3) cagristirmaktadir. En diisiik
diizeydeki ¢agrisim ise toplum ve ailedir (%6,4).
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Tablo 10: Katilimcilarin Filtre Kahve Cagrisim Bilgileri

Kesinlikle Kesinlikle
Filtre kahve katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
Modemnligi 44 166 29 109 63 238 45 170 84 317
cagristirtyor.
Arkadashgi 52 196 42 158 83 313 43 162 45 170
cagristirtyor.
Eglenceyi 55 20,8 46 17,4 20 34,0 43 16,2 31 11,7
cagristirtyor.
Ozgiirliigh 55 208 47 17,7 8 309 42 158 39 147
cagristirtyor.
Mutlulugu 48 181 46 174 81 306 48 181 42 158
cagristirtyor.
Toplumu ve
aileyi 79 29,8 65 24,5 73 27,5 29 10,9 19 72
cagristirtyor.
V:{zgegllmezhgl 65 245 52 19,6 76 28,7 37 14,0 35 13,2
cagristiriyor.
Mlvsaﬁrperverhgl 79 29.8 51 19,2 82 30,9 30 11,3 23 8,7
cagristirryor.
Sohbeti 53 200 38 143 75 283 51 192 48 181
cagristiriyor.

Tabloda katilimcilarin filtre kahvedeki ¢agrisim bilgilerinin katilim diizeyleri

dagilimi goriilmektedir.

Sadece kesinlikle katiliyorum diyenler dikkate alindiginda filtre kahve en ¢ok
modernligi (%31,7), sohbeti (%18,1), arkadashig (%17,0) cagristirmaktadir. En diisiik

diizeydeki ¢agrisim ise toplum ve ailedir (%7,2).
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Tablo 11: Katilimeilarin Kafe Kiiltiiriine iliskin ifadelere Katilim Diizeyleri

Kesinlikle Katilmiyoru Kesinlikle
katilmiyoru Kararsizim  Katiliyorum
m m katilhyorum

n % N % n % n % n %
Kafelerde edindigim
arkadaslarla ¢evrem 139 525 44 16,6 46 17,4 23 8,7 13 49
genigliyor.
Kafelerde
tanimadigim

. o 112 42,3 54 20,4 56 21,1 29 10,9 14 53
insanlarla iletisim

kurabiliyorum.

Kafelerde karsi cinsle
daha rahat iletisim 117 442 56 21,1 53 20,0 26 9,8 13 4,9
kurabiliyorum.

Kafelerde kendimi
daha rahat ifade 112 42,3 53 20,0 61 23,0 24 9,1 15 57
edebiliyorum.

Kafelerde sevdigim

NS 33 12,5 33 12,5 45 17,0 74 27,9 80 30,2
kahveyi igebiliyorum.

Kafelerde rahatca
internete 64 24,2 46 17,4 59 22,3 55 20,8 41 15,5
girebiliyorum.

Kafeler rahatlamami

g 52 19,6 62 23,4 67 25,3 45 17,0 39 14,7
sagliyor.

Kafedeyken
sikintilarimi 72 27,2 71 26,8 61 23,0 40 15,1 21 79
unutuyorum.

Bos zamanlarimi
kafede 91 34,3 72 21,2 53 20,0 28 10,6 21 7,9
degerlendiriyorum.

Kafede
arkadaslarimla sohbet 30 11,3 50 18,9 43 16,2 76 28,7 66 24.9
edebiliyorum.

Kafe ¢alisanlari
kendimi 6nemli 94 35,5 60 22,6 54 20,4 38 14,3 19 7,2
hissetmemi sagliyor.

Kafede kiz/erkek
arkadasimla vakit 44 16,6 51 19,2 52 19,6 58 21,9 60 22,6
gecirmeyi seviyorum.

Belirli bir kafeyi
tercih etmemin 54 20,4 49 18,5 52 19,6 68 25,7 42 15,8
nedeni, kahvesidir.

Belirli bir kafeyi
tercih etmemin 46 17,4 40 15,1 41 15,5 73 27,5 65 24,5
nedeni, ortamudir.

Belirli bir kafeyi

tercih etmemin

nedeni, is 52 19,6 41 15,5 59 22,3 69 26,0 44 16,6
yerime/okuluma/evim

e yakin olmasidir.

Tabloda katilimcilarin kafe kiiltiiriine iligkin ifadelere katilim diizeyleri yer

almaktadir.
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Katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum ifadeleri toplandiginda katilimcilar en ¢ok
“Kafelerde sevdigim kahveyi i¢ebiliyorum” ifadesine katilmaktadirlar (% 58,1). Yiizde
ellinin iizerinde katilinan diger ifadeler sunlardir: “Kafede arkadaslarimla sohbet

edebiliyorum” (% 53,6); “Belirli bir kafeyi tercih etmemin nedeni, ortamidir” (% 52,0).

Katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadeleri toplandiginda katilimcilarin
en yiiksek oranda katilmadiklari ifadelerin basinda “Kafelerde edindigim arkadaslarla
cevrem genisliyor” (% 69,1) ifadesi gelmektedir. Bu oran, kafelerin yeni arkadas

edinme ortami olarak goriilmediklerini gdstermektedir.

Katilimcilar, “Kafelerde karsi cinsle daha rahat iletisim kurabiliyorum” (%
65,3); “Kafelerde tanimadigim insanlarla iletisim kurabiliyorum” (% 62,7); “Kafelerde
kendimi daha rahat ifade edebiliyorum” (% 62,3); “Bos zamanlarimi kafede
degerlendiriyorum” (% 61,5); “Kafe calisanlar1 kendimi 6nemli hissetmemi sagliyor”
(% 58,1) ifadelerine de yiiksek oranlarda katilmamaktadirlar. Bu veriler, kafelerle ilgili
toplumdaki yaygin kanaatlerle ¢elismektedir.

Tablo 12: Katilimcilarin Kahve Tercihlerinin Kisisel Bilgilere Gére Dagilimi ve Iliskisi

Hangi kahve tiiriinii daha ¢ok tercih edersiniz?

Tirk = osrkahve  Ozel kahve  Filtre kahve X2 p
kahvesi
n % n % n % n %
 Erkek 69 451 10 41,7 13 448 28 475
Cinsiyet . din 84 549 14 583 16 552 31 525 0244 0970
Lisevealn 19 124 3 125 1 3.4 5 85
Bgiy | Onlisans 26 170 4 167 2 6.9 6 10,2
dfmmu Lisans 87 569 13 542 21 724 39 661 6678 0671
Yikseklisans ) 453, 4, 467 5 172 9 153
ve doktora
18-25 24 157 10 41,7 18 621 20 339
N 26-35 68 444 7 292 8 216 28 415 3945 ..
a 36-45 22 144 4 167 2 6,9 6 102 1 ’
46 ve istii 39 255 3 125 1 3.4 5 85
10
gjjrlagnl?ua Evet 9 71,2 15 62,5 17 58,6 41 69,5 2275 0517
Hayir 44 288 9 375 12 414 18 305
Calisma Ozel sektor 85 78,0 14 93,3 15 88,2 34 82,9 2829 0419
alani Kamu sektori. 24 22,0 1 6,7 2 11,8 7 17,1 ' '
ggoo TLden o6 4170 3 125 5 172 11 186
Ayhk 20002099 TL 32 209 7 292 11 37,9 13 220
ortalama 3000-3999 TL 38 248 7 292 3 103 13 220 9290 0,678
gelir 4000-4999 TL 16 105 2 83 5 172 5 85
5000TLden 1 568 5 208 5 172 17 288
fazla
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Tabloda katilimcilarin kahve tercihlerinin kisisel bilgilere gore dagilimi ve iliski

testi sonuglar1 goriilmektedir. Yapilan kikare testi sonuclaria gore;

>

En ¢ok tercih edilen kahve tiirii ile cinsiyet arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak kadinlarin erkeklere gore biraz daha fazla
kahve tiikettikleri goriilmektedir.

En ¢ok tercih edilen kahve tiirii ile egitim durumu arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak lisans mezunlar1 digerlerine
gore biraz daha fazla kahve tiikettikleri goriilmektedir.

En cok tercih edilen kahve tiirii ile yas arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski
s6z konusudur (p<0,05). Ozel (%62,1) ve hazir (%41,7) kahveyi en ¢ok 18-25
yasindakiler tiiketirken Tiirk kahvesini (%44,4) ve filtre kahveyi (%47,5) en ¢ok 26-
35 yasindakiler tiiketmektedir. Ancak c¢alisanlar calismayanlara gore biraz daha
fazla kahve tiikettikleri goriilmektedir.

En c¢ok tercih edilen kahve tiirli ile calisma durumu arasinda istatistiksel agidan
anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak calisanlar ¢alismayanlara gore
biraz daha fazla kahve tiikettikleri goriilmektedir.

En c¢ok tercih edilen kahve tiirii ile ¢alisma alani arasinda istatistiksel anlamli iliski
bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak 06zel sektdrde calisanlar kamu sektoriinde
calisanlara gore biraz daha fazla kahve tiikettikleri goriilmektedir.

En cok tercih edilen kahve tiirii ile aylik ortalama gelir arasinda istatistiksel anlamli
iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak 3000-3999 TL geliri olanlar Tiirk kahvesini
ve hazir kahveyi, 2000-2999 TL geliri olanlar 6zel kahveyi, 5000 TL’den fazla geliri

olanlar filtre kahveyi biraz daha fazla tiikettikleri goriilmektedir.
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Tablo 13: Katilimeilarin Kahve Tiiketim Miktarinin Kisisel Bilgilere Gére Dagilimi ve Iliskisi

Kahve tiiketim miktarmiz ne kadar?

Giinde 1'den ¢ok Giinde 1 Ara sira X2 p
N % n % n %
. Erkek 50 44,2 36 37,9 34 59,6
Cinsiyet ¢ dmn 63 558 59 62,1 23 404 080 0032
Lise ve alt1 10 88 13 13,7 5 8.8
On lisans 17 15,0 12 12,6 9 158
Egitim  Lisans 59 52,2 62 65,3 39 684 1534 0019
durumu  Yiiksek
lisans ve 27 23,9 8 8,4 4 7,0
doktora
18-25 23 204 37 38,9 12 211
26-35 53 46,9 32 33,7 26 45,6
Yas 36-45 14 12,4 11 11,6 9 15 11090 0086
46 ve istii 23 20,4 15 158 10 175
Calisma Evet 81 71,7 63 66,3 38 66,7
durumu Hayir 32 28,3 32 33,7 19 33,3 0827 0661
i Ozel sektor 68 84,0 52 82,5 28 73,7
alami Kamu 13 160 11 175 10 263 889 0389
sektori
igoo Tlden 49 159 18 189 9 1538
%?_00'2999 21 18,6 26 27,4 16 28,1
Aylik
ortalama i?_oo'?’ggg 30 26,5 19 20,0 12 211 7,156 0520
gelir
4T?_OO'4999 i 9,7 13 13,7 4 7,0
5000 TL'den 54 29.2 19 20,0 16 28.1
fazla

Tabloda katilimeilarin kahve tiiketim miktarinin kisisel bilgilere gore dagilimi ve

iliski testi sonuglar1 goriilmektedir. Yapilan kikare testi sonuglarina gore;

» Kahve tiiketim miktar1 ile cinsiyet arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05). Kadinlarin ¢ogunlugu giinde 1’den ¢ok (%55,8) ve giinde 1
kez (62,1) kahve tiiketmekte iken erkeklerin ¢ogunlugu ara sira kahve tiiketmektedir
(9%59,6).

» Kahve tiiketim miktari ile egitim miktar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir
ilisgki bulunmaktadir (p<0,05). Lisans mezunlarinin kahve tiiketim miktari
digerlerine gore daha fazladir.

» Kahve tiiketim miktar1 ile yas arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak gen¢ yastakilerin kahve tiiketimi biraz daha

fazladir.
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» Kahve tiiketim miktar: ile ¢alisma durumu arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

iligki bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak calisanlarin kahve tiiketimi biraz daha

fazladir.

» Kabhve tiiketim miktar1 ile ¢alisma alan1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki

bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak 6zel sektorde calisanlarin kahve tiiketimi biraz

daha fazladir.

» Kahve tiiketim miktar1 ile aylik ortalama gelir arasinda istatistiksel agidan anlaml

bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak geliri yiiksek olanlarin kahve tiiketimi

biraz daha fazladir.

Tablo 14: Son 1 Yilda Diger Kahvelerin Tirk Kahvesini Tiiketimde Etkisinin Kisisel Bilgilere Gore

Dagilin ve Iliskisi
Son 1 yildir diger kahve tiirleri Tiirk kahvesi
titkketiminizi nasil etkiledi ? NG
Azaltt Artird Degistirmedi P
N % n % n %
- Erkek 33 47,1 15 429 72 45,0
Cinsiyet 37 529 20 571 88 550 186 091
Lise ve alt1 8 11,4 3 8,6 17 10,6
Esitim On lisans 6 8,6 9 25,7 23 14,4
dfmmu Lisans 48 68,6 16 45,7 96 600 8179 0,225
Y likselglfsgls 8 11,4 7 200 24 150
ve doktora
18-25 24 34,3 4 11,4 44 27,5
26-35 28 40,0 22 62,9 61 38,1
Yas 36-45 8 11,4 3 8,6 23 144 10576 0102
46 ve usti 10 14,3 6 17,1 32 20,0
Calisma Evet 47 67,1 27 77,1 108 67,5
durumu  Hayir 23 32,9 8 22,9 52 32,5 1,346 0,510
Calisma Ozel sektor 39 83,0 26 96,3 83 76,9
alani Kamu sektorii 8 17,0 1 3,7 25 23,1 5491a 0,064
igoo Tlden 14 200 3 8,6 28 175
Aylik 2000-2999 TL 17 24,3 12 34,3 34 21,3
ortalama 3000-3999 TL 14 20,0 11 314 36 22,5 7,620 0,471

gelir 40004999 TL 9 12,9 3 8,6 16 100
fazla

Tabloda katilimcilarin son 1 yilda diger kahve tiirlerinin kahve tiiketimini

etkileme durumunun kisisel bilgilere gore dagilimi ve iliski

goriilmektedir. Yapilan kikare testi sonuglarina gore;

testi sonuglari
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Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiiketimi etkileme durumu ile
cinsiyet arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Son 1
yilda kahve tilirlerinin Tirk kahvesi tiiketiminde yaptig1 degisim cinsiyete gore
degismemektedir.

Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiiketimi etkileme durumu ile
egitim durumu arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iligki bulunmaktadir
(p<0,05). Son 1 yilda kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketiminde yaptig1 degisim
egitim durumuna gore degismemektedir.

Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiiketimi etkileme durumu ile yas
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Son 1 yilda
kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketiminde yaptig1 degisim yasa gore
degismemektedir.

Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiikketimi etkileme durumu ile
calisma durumu arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Son 1 yilda kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiikketiminde yaptig1 degisim
calisma durumuna gore degismemektedir.

Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiikketimi etkileme durumu ile
caligsma alan1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05).
Son 1 yilda kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketiminde yaptigi degisim calisma
alanina gore degismemektedir.

Son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesinde tiiketimi etkileme durumu ile
aylik ortalama gelir arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunmaktadir
(p<0,05). Son 1 yilda kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketiminde yaptig1 degisim

gelire gore degismemektedir.
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Tablo 15: Katilimcilarin Cagrigim Tiirlerinin Kahve Tiiriine Gore Farklilagsmasi

Ortalama  Std. Sapma F p

Tirk kahvesi 2,74 1,30

e Hazir kahve 3,13 1,42
Modernligi cagristiriyor. Ozel kahve 3.33 141 15,622 0,000

Filtre kahve 3,36 1,44

Tirk kahvesi 3,80 1,30

.. Hazir kahve 2,91 1,31
Arkadaglig1 cagristiriyor. Ozel kahve 2.97 130 45,176 0,000

Filtre kahve 2,95 1,34

Tirk kahvesi 2,95 1,38

. . Hazir kahve 2,85 1,29
Eglenceyi ¢agristiriyor. Ozel kahve 293 129 1,056 0,361

Filtre kahve 2,81 1,27

Tirk kahvesi 2,83 1,37

= N Hazir kahve 2,74 1,33
Ozgiirliigii cagristirtyor. Ozel kahve 2.84 131 0,650 0,565

Filtre kahve 2,86 1,32

Tirk kahvesi 3,68 1,33

. . Hazir kahve 2,87 1,24
Mutlulugu ¢agristirtyor. Ozel kahve 2.99 126 33,423 0,000

Filtre kahve 2,96 1,31

Tiirk kahvesi 4,02 1,24

Toplumu ve aileyi Hazir kahve 2,32 1,25
cagristiriyor. Ozel kahve 2,38 1,18 R4,220 0,000

Filtre kahve 2,41 1,22

Tirk kahvesi 3,39 1,40

Vazgecilmezligi Hazir kahve 2,45 1,28
cagristirtyor. Ozel kahve 2,52 1,23 42,517 0,000

Filtre kahve 2,72 1,33

Tirk kahvesi 4,32 1,03

Misafirperverligi Hazir kahve 2,46 1,34
cagristirtyor. Ozel kahve 2,49 1,23 228,383 0,000

Filtre kahve 2,50 1,26

Turk kahvesi 4,30 1,05

. Hazir kahve 3,15 1,35
Sohbeti ¢agrigtiriyor. Ozel kahve 3,00 134 90,724 0,000

Filtre kahve 3,01 1,37

Tabloda katilimcilarin  kahve tiirlerine gore ¢agrisim tiirlerine  katilim

diizeylerinin karsilastirma testi sonuglar1 goriilmektedir.

Yapilan tekrarlt ANOVA testi sonuglarina gore; Kahve tiirleri tiiketicilerde farkl

cagrisimlara sahiptir ve bu farkliliklar istatistiksel agidan anlamlidir.
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En yiliksek modernlik ¢agristmina sahip olan kahve filtre kahvedir, en diisiik
modernlik ¢agrisimi ise Tiirk kahvesinde s6z konusudur. Tiirk kahvesinin gelenegi
cagristirmasi boylece aragtirmayla da desteklenmistir.

En yiiksek arkadashik ¢agristmina sahip olan kahve Tiirk kahvesidir, en diislik
arkadaslik ¢agrisimi ise hazir kahvede s6z konusudur.

Kahve tiirlerinin eglence ¢agrisimina katilim diizeyi bakimindan istatistiksel anlaml
fark bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak en yiiksek eglence cagrisimina sahip olan
kahve Tirk kahvesidir, en diisiik eglence ¢agrisimi ise filtre kahvede s6z konusudur.
Kahve tiirlerinin 0zgiirlik c¢agrisimina katilim diizeyi bakimindan istatistiksel
anlamli fark bulunmamaktadir (p>0,05). Ancak en yiiksek Ozgiirlilk cagrigimina
sahip olan kahve filtre kahvedir, en diisiik 6zgiirliik ¢agrisimi ise hazir kahvede s6z
konusudur.

En yiiksek mutluluk c¢agrisimina sahip olan kahve Tiirk kahvesidir, en diisiik
mutluluk ¢agrisimi ise hazir kahvede s6z konusudur.

En yiiksek toplum ve aile ¢agrisimina sahip olan kahve Tiirk kahvesidir, en diisiik
toplum ve aile ¢agrisimi ise hazir kahvede s6z konusudur.

En yiiksek vazgecilmezlik ¢agrisimina sahip olan kahve Tiirk kahvesidir, en diisiik
vazgecilmezlik ¢agrigimi ise hazir kahvede s6z konusudur.

En yiiksek misafirperverlik ¢cagrisimina sahip olan kahve Tiirk kahvesidir, en diisiikk

misafirperverlik ¢agrisimi ise hazir kahvede s6z konusudur.
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Tablo 16: Katilimeilarin Cinsiyetine Gore Kafe Kiiltiirii Ifadelerine Katilim Diizeyleri

I Std.
Cinsiyet n Ortalama Sapma T p
Kafelerde edindigim arkadaslarla Erkek 120 2,13 1,25 1891 0.060
gevrem genisliyor. Kadin 145 1,84 1,19 ' '
Kafelerde tanimadigim insanlarla Erkek 120 2,23 1,24 0.806 0.421
iletisim kurabiliyorum. Kadin 145 2,11 1,23 ' '
Kafelerde karsi cinsle daha rahat Erkek 120 2,26 1,29 1898 0.059
iletisim kurabiliyorum. Kadin 145 1,97 1,14 ' '
Kafelerde kendimi daha rahat ifade ~ Erkek 120 2,25 1,25 1105 0.270
edebiliyorum. Kadin 145 2,08 1,20 ' '
Kafelerde sevdigim kahveyi Erkek 120 3,39 1,36 i
igebiliyorum. Kadin 145 3,61 1,37 1,281 0,201
Kafelerde rahatga internete Erkek 120 2,83 1,39
girebiliyorum. Kadin 145 2,88 1,41 0,286 0,775

- Erkek 120 2,74 1,34

Kafeler rahatlamami sagliyor. Kadimn 145 2.92 131 -1,073 0,284
Kafedeyken sikintilarimi Erkek 120 2,44 1,28
unutuyorum. Kadin 145 2,54 1,24 0,665 0,507
Bos zamanlarimi kafede Erkek 120 2,20 1,27
degerlendiriyorum. Kadin 145 2,39 1,25 1,241 0,216
Kafede arkadaslarimla sohbet Erkek 120 3,20 1,34
edebiliyorum. Kadin 145 3,51 1,32 1,886 0,060
Kafe ¢alisanlar1 kendimi 6nemli Erkek 120 2,33 1,32 -0298 0.766
hissetmemi sagliyor. Kadm 145 2,37 1,26 ' ’
Kafede kiz/erkek arkadasimla vakit  Erkek 120 2,88 1,39 20914 0.004%
gecirmeyi seviyorum. Kadm 145 3,37 1,37 ' ’
Belirli bir kafeyi tercih etmemin Erkek 120 2,68 1,34 3355 0.001*
nedeni, kahvesidir. Kadm 145 3,23 1,36 ' ’
Belirli bir kafeyi tercih etmemin Erkek 120 3,03 1,45 x
nedeni, ortanmdir. Kadin 145 3,46 1,38 2,457 0.015
Belirli bir kafeyi tercih etmemin Erkek 120 3,05 1,45
nedeni, i yerime/okuluma/evime Kadin 145 3,04 1.30 0,051 0,959

yakin olmasidir.

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore;

» Erkekler ve kadinlar arasinda “Kafede kiz/erkek arkadasimla vakit gecirmeyi
seviyorum.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir
fark s6z konusudur. Kadmlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi daha
yiiksektir (3,37).

» Erkekler ve kadinlar arasinda “Belirli bir kafeyi tercih etmenin nedeni,
kahvesidir.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel a¢idan anlaml1 bir
fark s6z konusudur. Kadinlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi daha

yiiksektir (3,23).
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» Erkekler ve kadmlar arasinda “Belirli bir kafeyi tercih etmenin nedeni,
ortamidir.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir

fark s6z konusudur. Kadinlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi daha

yiiksektir (3,46).

Tablo 17: Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Kafe Kiiltiirii ifadelerine Katilim Diizeyleri

Std.

Egitim durumu n Ortalama F p
Sapma
Lise ve alt1 28 1,93 1,15
Kafelerde edindigim (Ei;ssans 13680 i'gj 1‘21;
arkadaslarla ¢evrem - ! ! 1,111 0,345
genisliyor. S_Kuksek
lisans ve 39 1,82 1,07
doktora
Lise ve alt1 28 2,18 1,22
Kafelerde tanimadigim (B;}s;:]ssans 13680 ;’ig 1’22
insanl.arla iletisim Vitksok ' ’ 0,693 0,557
kurabiliy R, lisans ve 39 2,18 1,14
doktora
Lise ve alt1 28 1,96 1,07
Kafelerde kars1 cinsle daha (Bir;;;lssans 13680 ;’gi 1’13
rahat illetigirn Yiiksek ' ! 1,005 0,391
kurabilly Qg lisans ve 39 2,15 1,20
doktora
Lise ve alt1 28 2,00 1,05
On lisans 38 2,24 1,30
Kafelerde kendimi daha Lisans 160 2,14 1,24
rahat ifade edebiliyorum.  Yiiksek 0,352 0,788
lisans ve 39 2,28 1,26
doktora
Lise ve alt1 28 3,75 1,53
On lisans 38 3,21 1,40
Kafelerflfe seyqigim Lisans 160 3,52 1,38 0,947 0418
kahveyi igebiliyorum. Yiiksek
lisans ve 39 3,59 1,12
doktora
Lise ve alt1 28 3,00 1,47
On lisans 38 2,76 1,44
K_afel.e.rde rahatca internete  Lisans 160 2,86 1,43 0,154 0,927
girebiliyorum. Yiiksek
lisans ve 39 2,85 1,20
doktora
Lise ve alt1 28 3,18 1,42
On lisans 38 2,74 1,54
Kalfeler rahatlamami Li.'?‘ans 160 2,79 1,29 0,791 0,500
sagliyor. Yiiksek
lisans ve 39 2,90 1,19
doktora
Kafedeyken sikintilarimi Lise ve alt1 28 2,96 1,53 1,862 0,136

89



unutuyorum. On lisans 38 2,63 1,40

Lisans 160 2,39 1,18

Yiiksek

lisans ve 39 2,49 1,17

doktora

Lise ve alt1 28 2,36 1,34

On lisans 38 2,58 1,46
Bovs zamanlarimi kafede Llfans 160 2,29 1,23 1145 0,331
degerlendiriyorum. Yiiksek

lisans ve 39 2,05 1,10

doktora

Lise ve alt1 28 3,36 1,39

On lisans 38 3,29 1,51
Kafede arka_d_aslarlmla Llf‘ans 160 3,39 1,36 0,064 0,979
sohbet edebiliyorum. Yiiksek

lisans ve 39 3,36 1,09

doktora

Lise ve alt1 28 2,39 1,34
Kafe ¢alisanlar1 kendimi (L)ir;;;]ssans 13680 ;’;g 1'2?
Onemli hissetmemi " ' ! 1,482 0,220
sagliyor. Yuksek

lisans ve 39 2,36 1,31

doktora

Lise ve alt1 28 3,32 1,39
Kafede kiz/erkek (L)ir;;;]ssans 13680 g’ii 1’22
arkadasimla vakit F ' ! 0,740 0,529
gecirmeyi seviyorum. Yuksek

lisans ve 39 2,90 1,29

doktora

Lise ve alt1 28 3,25 1,53
Belirli bir kafeyi tercih Sg;;ssans 13680 géi 1‘3‘2
etmemin nedeni, > ' ' 0,660 0,578
kahvesidir. Yiiksek

lisans ve 39 2,92 1,33

doktora

Lise ve alt1 28 3,68 1,47

On lisans 38 3,29 1,51
Belirli plr kafeyl tercih Lisans 160 3,20 1,40 0,904 0,440
etmemin nedeni, ortamudir.  Yijksek

lisans ve 39 3,23 1,42

doktora

Lise ve alt1 28 3,29 1,58
Belirli bir kafeyi tercih On lisans 38 3,16 1,44
etmemin nedeni, is _ Lisans 160 2,93 1,35 0,985 0,400
yerime/okuluma/evime Yiiksek
yakin olmasidir. lisans ve 39 3,23 1,18

doktora

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore; egitim durumu gruplar arasinda kafe kiiltiirii ifadelerine

katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark yaratmamaistir.
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Tablo 18: Katilimeilarin Yasina Gore Kafe Kiiltiirii Ifadelerine Katilim Diizeyleri

Yas n Ortalama Sa?[t)?ﬁa F p
Kafelerde edindis 18-25 72 2,11 1,33
. 36-45 34 1,74 1,16 ’ '
genisliyor. -
46 ve iistl 48 1,96 1,01
5 18-25 72 2,24 1,33
Kafelerde tanimadigim 26-35 111 2,19 1,28
1nsanl_a_rla iletisim 36-45 34 209 119 0,246 0,864
kurabiliyorum. Lo ' '
46 ve iistl 48 2,06 1,02
18-25 72 2,35 1,27
Kafelerde karsi cinsle daha ~ 26-35 111 2,09 1,28 1899 0130
rahat iletisim kurabiliyorum. 36-45 34 1,79 1,12 ‘ '
46 ve listl 48 1,98 0,96
18-25 72 2,29 1,19
Kafelerde kendimi daha 26-35 111 2,20 1,36
rahat ifade edebiliyorum. 36-45 34 1,88 1,12 0,994 0,396
46 ve iistl 48 2,06 1,00
18-25 72 3,65 1,30
Kafelerde sevdigim kahveyi 26-35 111 3,57 1,41
igebiliyorum. 36-45 34 3,56 1,35 1633 0,182
46 ve iistl 48 3,13 1,33
18-25 72 2,97 1,39
Kafelerde rahatca internete ~ 26-35 111 2,94 1,44
girebiliyorum. 36-45 34 2,85 1,46 1212 0,306
46 ve iistil 48 2,52 1,24
18-25 72 2,86 1,27
Kafeler rahatlamami 26-35 111 2,87 1,36
sagliyor. 36-45 34 2,88 1,43 0251 0861
46 ve iistl 48 2,69 1,29
18-25 72 2,56 1,27
Kafedeyken sikintilarimi 26-35 111 2,44 1,27
unutuyorum. 36-45 34 2,65 1,32 0.320 0811
46 ve iistl 48 2,44 1,18
18-25 72 2,53 1,20
Bos zamanlarimi kafede 26-35 111 2,43 1,35
degerlendiriyorum. 36-45 34 2,06 1,30 dril 001
46 ve usti 48 1,85 0,99
18-25 72 3,74 1,17
Kafede arkadaslarimla 26-35 111 3,45 1,37
sohbet edebiliyorum. 36-45 34 3,03 1,51 5067 0.002*
46 ve iistl 48 2,88 1,20
18-25 72 2,61 1,23
Kafe galisanlar1 kendimi 26-35 111 2,34 1,33 1771 0.153
onemli hissetmemi sagliyor. 36-45 34 2,15 1,40 ' '
46 ve listl 48 2,13 1,16
Kafede kiz/erkek 18-25 72 3,63 1,22
arkadasimla vakit gegirmeyi 26-35 111 3,15 1,47 5,669 0,001*
seviyorum, 36-45 o 34 2,79 1,49
46 ve Ustu 48 2,67 1,23
Belirli bir kafeyi tercih 18-25 72 3,24 1,28 2,323 0,075
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etmemin nedeni, kahvesidir. 26-35 111 3,04 1,45

36-45 34 2,79 1,43
46 ve istii 48 2,60 1,23
18-25 72 3,67 1,24
Belirli bir kafeyi tercih 26-35 111 3,12 1,52 .
etmemin nedeni, ortamudir.  36-45 34 3,32 1,53 3,025 0.030
46 ve iistii 48 2,98 1,30
Belirli bir kafeyi tercih 18-25 72 321 1,35
etmemin nedeni, is 26-35 111 3,01 1,37
yerime/okuluma/evime 36-45 34 3,06 1,54 0,614 0,606
yakin olmasidir. 46 ve tistii 48 2,88 1,28

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore;

» Yas gruplar arasinda “Bos zamanlarimi kafede degerlendiririm.” ifadesine katilim
diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmaktadir. 18-25
yasindakilerin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi en yliksek iken (2,53), 46 yas ve
istiindekilerin en diisiiktiir (1,85).

» Yas gruplann arasinda “Kafede arkadaslarimla sohbet edebiliyorum.” ifadesine
katilim diizeyi bakimindan istatistiksel acidan anlamli bir fark bulunmaktadir. 18-25
yasindakilerin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (3,74), 46 yas ve
tistiindekilerin en diisiiktiir (2,88).

» Yas gruplar arasinda “Kafede kiz/erkek arkadasimla vakit gecirmeyi seviyorum.”
ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark
bulunmaktadir. 18-25 yasindakilerin soz konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek
iken (3,63) 46 yas ve lstiindekilerin en diistiktiir (2,67).

» Yas gruplar1 arasinda “Belirli bir kafeyi tercih etmenin nedeni, ortamidir.” ifadesine
katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmaktadir. 18-25
yasindakilerin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (3,67) 46 yas ve
uistiindekilerin en distktiir (2,98).
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Tablo 19: Katilimeilarin Calisma Durumuna Gére Kafe Kiiltiirii ifadelerine Katilim Diizeyleri

Std.

Cahisma durumu n Ortalama Sapma t p
Kafelerde edindigim arkadaglarla Evet 182 1,99 1,23
¢evrem genisliyor. Hayir 83 1,02 1,20 0,487 0,627
Kafelerde tanimadigim insanlarla Evet 182 2,19 1,23 0.405 0.686
iletisim kurabiliyorum. Hayir 83 2,12 1,25 ' '
Kafelerde karsi cinsle daha rahat  Evet 182 2,09 1,21 0168 0.867
iletisim kurabiliyorum. Hayir 83 2,12 1,23 ' '
Kafelerde kendimi daha rahat Evet 182 2,15 1,22
ifade edebiliyorum. Hayir 83 218 1,25 -0,199 0,843
Kafelerde sevdigim kahveyi Evet 182 3,47 1,36
icebiliyorum. Hayir 83 3,60 1,38 0,749 0,454
Kafelerde rahatga internete Evet 182 2,92 1,39
girebiliyorum. Hayir 83 273 1,41 0,986 0,325

5 Evet 182 2,84 1,29
Kafeler rahatlamami sagliyor. Hayir 83 284 142 -0,047 0,963
Kafedeyken sikintilarimi Evet 182 2,50 1,25
unutuyorum. Hayir 83 2,49 1.28 0,036 0,971
Bos zamanlarimi kafede Evet 182 2,30 1,28
degerlendiriyorum. Hayir 83 2,31 1,22 0,066 0,947
Kafede arkadaslarimla sohbet Evet 182 3,32 1,37
edeblllyorum Haylr 83 3748 1727 01920 01359
Kafe ¢alisanlar1 kendimi 6nemli ~ Evet 182 2,35 1,29 i
hissetmemi sagliyor. Hayir 83 2,36 1,28 0,089 0,929
Kafede kiz/erkek arkadasimla Evet 182 3,04 1,43 1877 0.062
vakit gegirmeyi seviyorum. Hayir 83 3,39 1,32 ’ ’
Belirli bir kafeyi tercih etmemin  Evet 182 2,99 1,40
nedeni, kahvesidir. Hayir 83 2,96 134 0138 0891
Belirli bir kafeyi tercih etmemin  Evet 182 3,12 1,42 *
nedeni, ortanudir. Hayir 83 3,59 1,40 -2,508 0,013
Belirli bir kafeyi tercih etmemin  Evet 182 2,97 1,38
nedeni, i yerime/okuluma/evime Hayir 83 3,22 133 -1,382 0,168

yakin olmasidir.

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore;

Calisma durumu acisindan “Belirli bir kafeyi tercih etmenin nedeni, ortamidir.”

ifadesine katilim diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmaktadir.

Herhangi bir iste ¢alismayanlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi daha yiiksektir

(3,59).
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Tablo 20: Katilimeilarin Calisma Alana Gére Kafe Kiiltiirii ifadelerine Katilim Diizeyleri

Std.

Cahisma alam n Ortalama t p
Sapma

Kafelerde edindigim Ozel sektor 148 1,99 1,24

arka}dgslarla gevrem Kanlu“ 34 2.00 1.23 -0,029 0,977

genisliyor. sektorii

Kafelerde tanimadigim Ozel sektor 148 2,20 1,24

insanlarla iletisim Kamu 0,363 0,717

kurabiliyorum. sektorii 34 2,12 1.20

Kafelerde karsi cinsle daha Ozel sektor 148 2,15 1,23

rahat iletisim Kamu 1,291 0,198

kurabiliyorum. sektorii 34 1,85 1.10

Kafelerde kendimi daha gzel sekior 148 2,19 1.23 0.943 0347

rahat ifade edebiliyorum. amu 34 1,97 1,19 ‘ '
sektorii

Kafelerde sevdigim 222 sektor 148 3,49 1,37 0.403 0688

kahveyi igebiliyorum. amu 34 3,38 1,33 ! ’
sektorii

Kafelerde rahatca internete 222 Eg i 2 Ly 2526 0.012*

girebiliyorum. AL 34 2,38 1,37 ! !
sektorii

Kafeler rahatlamami Ozel sektor 148 2,91 1,28

g Kamu 1,544 0,124

sagliyor. o 34 2,53 1,26
sektorii

Kafedeyken sikintilarimi Ezel sektor 148 o= e 0.762 0447

unutuyorum. amu 34 2,35 1,28 ’ '
sektorii

Bos zamanlarimi kafede Ezel B 0T o 2,39 1.27 1.830 0.069

degerlendiriyorum. amu 34 1,04 1,30 ! ’
sektorii

Kafede arkadaslarimla 222 sektor 148 3,34 1,39 0.393 0695

sohbet edebiliyorum. amu 34 3,24 1,30 ' *
sektorii

Kafe ¢alisanlar1 kendimi Ozel sektor 148 2,43 1,29

On?mll hissetmemi Kanlu“ 34 2,00 1.28 1,739 0,084

saglyor. sektoril

Kafede kiz/erkek Ozel sektor 148 3,13 1,42

arka}daslmla V?lklt Kanlu“ 34 2,65 141 1,784 0,076

gecirmeyi seviyorum. sektori

Belirli bir kafeyi tercih Ozel sektor 148 3,07 1,40

etmemin nedeni, Kamu 1,588 0,114

kahvesidir. sekibrii 34 2,65 135

Belirli bir kafeyi tercih ﬁzel sekior 148 3,16 139 0683 0495

etmemin nedeni, ortamidir. a”l“ N 34 2,97 1,55 ' '
sektorii

Belirli bir kafeyi tercih Ozel sektor 148 3,03 1,36

etmemin nedeni, is

yerime/okuluma/evime Kan.].u_. 34 2,71 1,47 1,223 0,223
sektorii

yakin olmasidir.

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore;
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Calisma alan1 bakimindan “Kafelerde rahatga internete girebiliyorum.” ifadesine

katihm diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir fark bulunmaktadir. Ozel sektor

calisanlarinin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi daha ytiksektir (3,04).

Tablo 21: Katilimcilarin Aylik Ortalama Gelirine Gére Kafe Kiiltiirii ifadelerine Katilim Diizeyleri

Aylik ortalama gelir n Ortalama Sz?pt)?‘rl]a F p
2000 TL'den az 45 2,00 1,21
2000-2999 TL 63 2,05 1,41
Kafelerde edindigim ' '
arkadaglarla gevr%:m 3000-3999 TL 61 1,95 1,23 0,492 0,742
genisliyor. 4000-49?9 TL 28 1,68 0,98
5000 TL'den 68 2,01 114
fazla
2000 TL'den az 45 2,29 1,36
Kafelerde tanimadigim 2000-2999 TL 63 2,21 1,36
insanlarla iletisim 3000-3999 TL 61 2,05 1,16 0,371 0,829
kurabiliyorum. 4000-49?9 TL 28 2,29 1,24
5000 TL'den 68 2.10 111
fazla
2000 TL'den az 45 2,22 1,17
. 2000-2999 TL 63 2,13 1,35
Kafelerde karsi cinsle 5 ag99 1| 61 2,07 1,24
daha rahat iletisim 0,224 0,925
kurabiliyorum. 4000—49S‘)9 TL 28 2,14 1,21
5000 TL'den 68 201 111
fazla
2000 TL'den az 45 2,36 1,15
. 2000-2999 TL 63 2,14 1,37
dK;rlegﬁgtl??;c?elml 3000-3999 TL 61 2,23 1,33 0725 0576
edebiliyorum. 4000-49?9 TL 28 1,89 1,07
5000 TL'den 68 2,00 110
fazla
2000 TL'den az 45 3,78 1,46
2000-2999 TL 63 3,73 1,29
Kafelerde sevdigim 3000-3999 TL 61 3,31 1,38 1457 0.216
kahveyi igebiliyorum.  4000-4999 TL 28 3,39 1,40 ‘ ‘
5000 TL'den
fazla 68 3,35 1,31
2000 TL'den az 45 3,07 1,50
2000-2999 TL 63 2,87 1,40
Kafelerde 1.raha_tga 3000-3999 TL 61 2,92 1,49 0520 0721
internete girebiliyorum. 4000-4999 TL 28 2,75 1,43 ' '
5000 TL'den 68 271 1.25
fazla
2000 TL'den az 45 3,04 1,36
2000-2999 TL 63 3,00 1,34
Ketfeler rahatlamam 3000-3999 TL 61 2,79 1,37 0,031 0,446
sagliyor. 4000-4999 TL 28 2,68 1,39
5000 TL'den 68 266 122
fazla
Kafedeyken 2000 TL'den az 45 2,76 1,35
sikintilarimm 2000-2999 TL 63 2,57 1,25 0,924 0,451
unutuyorum. 3000-3999 TL 61 2,46 1,31
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4000-4999 TL 28 2,25 1,21
5000 TL'den 68 2.40 116
fazla
2000 TL'den az 45 2,76 1,26
Bos zamanlarimi 2000-2999 TL 63 2,63 1,34
kafede 3000-3999 TL 61 2,15 1,30 4,638 0,001*
degerlendiriyorum. 4000-49?9 TL 28 1,89 1,07
5000 TL'den 68 2,01 1,09
fazla
2000 TL'den az 45 3,73 1,34
2000-2999 TL 63 3,70 1,27
Kafede arka_d_aslarlmla 3000-3999 TL 61 3,30 1,31 3875 0.004*
sohbet edebiliyorum.  4000-4999 TL 28 3,29 1,30 ’ ’
5000 TL'den 68 293 134
fazla
2000 TL'den az 45 2,71 1,25
Kafe calisanlart 2000-2999 TL 63 2,52 1,37
B dimi o7 3000-3999 TLy 61 2,16 1,82 1895 0,112
hissetmemi sagliyor. 4000'49(‘?9 L 28 2,18 1,19
5000 TL'den 68 219 121
fazla
2000 TL'den az 45 3,51 1,39
2000-2999 TL 63 3,67 1,38
Kafede lz/erky 3000-3999 TL 61 3,03 1,40
arkadasimla vakit 6,143 0,000*
gecirmeyi seviyorum. 4000—49S‘)9 TL 28 2,96 1,26
5000 TL'den 68 2.60 1.28
fazla
2000 TL'den az 45 3,04 1,58
. A . . 2000-2999 TL 63 3,37 1,32
eBtf}']'J:]'q.bJ rnl;?igen)g re 3000-3999 TL 61 2,90 141 2067 0,086
kahvesidir. 4000-49S‘)9 TL 28 2,86 1,18
5000 TL'den 68 2.71 1.28
fazla
2000 TL'den az 45 3,84 1,40
. . . 2000-2999 TL 63 3,43 1,27
Belirli bir kafeyi tercih ' '
etmemin nedeni, 3000-3999 TL - 3,15 1,49 3,410 0,010*
ortamudir. ggggigfj TL 28 3,11 1,42
en
fazla 68 2,91 1,43
2000 TL'den az 45 3,29 1,47
Belirli bir kafeyi tercih  2000-2999 TL 63 3,13 1,25
etm_emin nedeni, is _ 3000-3999 TL 61 2,89 1,46 0887 0472
yerime/okuluma/evime  4000-4999 TL 28 3,18 1,36 ' '
yakin olmasidir. 5000 TL'den 68 290 132
fazla

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Tablodaki verilere gore;
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Aylik ortalama gelir gruplar arasinda “Bos zamanlarimi kafede degerlendiriyorum.”
ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir fark
bulunmaktadir. Aylik ortalama geliri 2000 TL’den az olanlarin s6z konusu ifadeye
katilim diizeyi en yiiksek iken (2,76), 4000-4999 TL olanlarin en diisiiktiir (1,89).
Aylik ortalama gelir gruplart arasinda “Kafede arkadaglarimla sohbet
edebiliyorum.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir
fark bulunmaktadir. Aylik ortalama geliri 2000 TL’den az olanlarin s6z konusu
ifadeye katilim diizeyi en yiliksek iken (3,73), 5000 TL’den fazla olanlarin en
diisiiktiir (2,93).

Aylik ortalama gelir gruplart arasinda “Kafede kiz/erkek arkadasimla vakit
gecirmeyi seviyorum.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel acidan
anlamli bir fark bulunmaktadir. Aylik ortalama geliri 2000-2999 TL olanlarin sz
konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (3,67), 5000 TL’den fazla olanlarin
en digiiktiir (2,60).

Aylik ortalama gelir gruplarn arasinda “Belirli bir kafeyi tercih etmemin nedeni,
ortamidir.” ifadesine katilim diizeyi bakimindan istatistiksel acidan anlamli bir fark
bulunmaktadir. Aylik ortalama geliri 2000 TL’den az olanlarin s6z konusu ifadeye
katilim diizeyi en yiiksek iken (3,84), 5000 TL’den fazla olanlarin en disiiktiir
(2,91).

97



SONUC

Bu c¢alismada, geg¢misten giiniimiize kadar uzanan bir kiiltiir 6gesi olarak
karsimiza ¢ikan Tiirk kahvesinin, modernlesen diinya ile birlikte tliketiciler lizerindeki
etkisini yitirip yitirmedigi, modern kahvelerin tiiketiminin Tiirk kahvesi tiiketimini ne
derece etkiledigi ve degisen diinyada insanlarin kahve tliketimlerinin hangi eksene

dogru kaydig1 yapilan anket ¢alismasiyla incelenmistir. Analiz sonuglarina gore:

Katilimcilarin Tiirk kahvesini diger kahvelere gore daha cok tercih ettikleri ve
son 1 yilda diger kahve tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketimini etkileme diizeyinin kisisel
ozelliklere gore degismedigi sonucuna ulasilmistir. Ulusoy (2011) ve Giirel’in (2013)
calismalarinda da katilimcilarin en ¢ok tiikettikleri kahvenin Tiirk kahvesi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda Ulusoy ve Giirel’in calismalari ile bizim
calismamizda elde edilen bulgularin paralellik arz ettigi goriilmektedir. Aksit Asik’in
(2017) g¢alismasinda ise marka kahvelerin tiiketim miktarinin Tiirk kahvesine gore daha
fazla oldugu sonucuna ulasilmistir fakat yine aymi ¢alismada en ¢ok tercih edilen
kahveler siralamasinda Tiirk kahvesinin birinci sirada yer aldigi belirlenmistir. Bu
durumun sebebinin ise katilimeilarin Tiirk kahvesini giinliik 1 fincanla sinirlandirmasi
oldugu belirtilmektedir. Buradan hareketle Aksit Asik’in ¢alismasinin “tiiketim miktar1”
kriterine gore bizim ¢alismamizla ortiismedigi, “tercih edilen kahve cesidi” kriterine

gore ise ¢alismamizla paralel oldugu soylenebilir.

Kahve tiiketimleri gecmis ve giiniimiiz itibariyle kiyaslandiginda, katilimcilarin
hazir kahve ve 0zel kahve tliketimlerinin azalarak yerini Tiirk kahvesine biraktig
sonucuna ulasilmistir. Ayrica en ¢ok hazir kahve ve 6zel kahve tiiketen tiiketicilerin de
bu kahveleri Tirk kahvesi ile aym Olclide tiikettikleri, Tiirk kahvesi tiiketimlerinin
azalmadigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore, kahve ¢esitliliginin artmast ve
modernlesmeye ragmen Tiirk kahvesi kiiltiiriiniin  etkinligini  kaybetmedigi
goriilmektedir. Dalan’in (2007) calismasinda katilimcilar kendilerini iyi hissetmek
istedikleri zaman Tiirk kahvesi igmeyi tercih ettikleri ve Tiirk kahvesinin, kigilerarasi
iletisimin pozitif bir sembolii oldugu sonucuna varilmistir. Bizim ¢alismamizda da diger

kahvelerin tiikketimi artsa da Tiirk kahvesinin tiiketiminin azalmadig: ve tiiketicilerin en
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cok Tiirk kahvesinin tercih ettikleri sonuglarina ulasilmasi bakimindan Dalan’in

calismasiyla paralellik gosterdigi sOylenebilir.

Tiirk kahvesinin tercih edilme sebepleri incelendiginde, katilimeilarin daha ¢ok
ekipman ve ustalik gerektirdigi gerekgesiyle Tiirk kahvesi tliketmeyi tercih ettikleri
sonucuna ulasilmistir. Bu 6zelligin Tiirk kahvesini diger kahvelerden ayiran belirleyici
bir Ozellik oldugu diisiiniilmektedir. Aksit Asik’in (2017) caligmasinda ise bizim
calismamizdaki bulgularin aksine, Tiirk kahvesinin hazirlama ve sunumunun zaman ve
ustalik gerektirmesi, bu kahvenin tercih edilmeme nedeni olarak gériilmiis ve ayrica
Tirk kahvesinin taginabilir olmamasi, 6zellikle telvesi ve kopligiiniin sevilmemesi diger
tercth edilmeme gerekceleri olarak belirtilmistir. Bu baglamda Aksit Asik’in
calismasinda elde edilen bu bulgularla bizim ¢aligmamizdaki bulgularin taban tabana zit

oldugu sdylenebilir.

Kahve tiiketiminin mekanlara gore dagilimi incelendiginde, en ¢ok igyerinde
kahve tiiketildigi sonucuna ulasgilmistir. Insanlarin is stresini atmak ve isyerindeki
odaklanma sorunlarim1 gidermek i¢in daha ¢ok isyerinde kahve tiikettikleri
diistiniilmektedir. Kiimeli’nin (2016: 38) zihinsel odaklanmay1 artirdigi yoniindeki

ifadesi ile analizde elde edilen bu bulgunun paralellik arz ettigi goriilmektedir.

Analizde ayrica, kahvelerin tiiketildigi mekanlarin birbirleriyle farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Buna gore Tiirk kahvesi en ¢ok evde tliketilmekte,
hazir kahve en c¢ok kafe ve isyerinde tiiketilmekte, 6zel kahve ve filtre kahve ise en ¢ok
kafede tiiketilmektedir. Tiirk kahvesini en ¢ok evde tiiketildigi sonucundan hareketle,
geleneksel yapisint  korudugu disiintilmektedir. Dalan’in  (2007) ¢aligmasinda
katilimcilarin birgogunun Tiirk kahvesini ilk olarak biiylikbabalarindan gordiigii ve
onlarin etkisi altinda kalmadan kendi ¢ocuklarina aktardiklari belirlenmistir. Boylece
Tiirk kahvesi, nesilden nesle aktarilan bir kiiltiirel miras olarak goriilmektedir. Aksit
Asik’in (2017) caligmasinda ise kahvenin en ¢ok evde tiiketildigi sonucuna ulagilmistir.
Bizim c¢alismamizda da Tiirk kahvesinin en ¢ok evde tiiketilmesinin, kahvenin
geleneksel yapisindan kaynaklandigi diisliniilmektedir ve bu baglamda Dalan ve Aksit
Asik’in ¢alismalar ile paralel sonuglara ulasildig1 soylenebilir. Hazir kahvenin en ¢ok
kafe ve isyerinde tliketilmesinin sebebinin, hazirlanmasinin pratik olmasindan

kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ozel ve filtre kahvenin en ¢ok kafede tiiketilmesinin,
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bu kahvelerin modernligi ¢agristirmasi ve bu sebeple modern mekanlar olarak kabul

goren kafelerle 6zdeslesmesinden kaynaklandig: diigiiniilmektedir.

Kahve tiiketiminin yasa gore dagilimi incelendiginde, Tiirk kahvesi ve filtre
kahvenin daha ¢ok 26-35 yas grubu tarafindan; hazir kahve ve 6zel kahvenin ise en ¢ok
18-25 yas grubu tarafindan tiiketildigi goriilmektedir. Buradan hareketle, Tiirk kahvesi
ve filtre kahvenin yasca daha biiyiik gengler tarafindan, hazir kahve ve 6zel kahvenin ise
yasca daha kiiclik gencler tarafindan daha ¢ok tercih edildigi ve kahve tiiketiminin 18-
35 yas arasinda daha yiiksek oldugu soylenebilir. Aksit Asik’in (2017) caligmasinda
Tirk kahvesinin en ¢ok 45-54 yas grubu, Giirel’in (2013) calismasinda ise 30-55 yas
grubu tarafindan tercih edildigi sonucuna ulasilmistir. Bizim c¢alismamizda Tiirk
kahvesini tiiketiminin daha geng¢ kesimde daha fazla olmasi sonucundan hareketle, Aksit
Isik ve Giirel’in ¢alismalariyla bizim ¢alismamizda elde edilen bulgularin paralellik arz

etmedigi goriilmektedir.

Kahve tiiketimlerinin katilimcilar tizerinde biraktig: etkiler incelendiginde; hazir
kahve ve 6zel kahve ve filtre kahvenin modernligi ¢agristirdigi, bunun yaninda Tiirk
kahvesinin ise toplum ve aileyi ¢agristirdigi sonucuna ulagilmistir. En yiiksek modernlik
cagrisimi yapan kahvenin filtre kahve oldugu goriiliirken; en yiiksek 6zgiirlik ¢agrisimi
yapan kahvenin filtre kahve oldugu belirlenmistir. Tiirk kahvesinin katilimcilarda ayrica
arkadaglik, mutluluk, vazgec¢ilmezlik, misafirperverlik, eglence gibi ¢cagrisimlar yarattigi
goriilmistir. Buradan hareketle Tiirk kahvesinin geleneksel yapisini korudugu ancak
giiniimiiz sartlarma da uyum sagladig1 diistiniilmektedir. Dalan’in (2007) ¢alismasinda
Tiirk kahvesinin insanlarin tanigsmasinda ve iletisim kurmasinda ¢ok biiyiikk yardimi
oldugu belirtilmektedir. Ayrica katilimcilarin “Kafe veya kahvehane fark etmez... Bir
arkadasinla konusmak istersen kahve bahane...” gibi sozlerle Tiirk kahvesinin
birlestirici ve sosyallestiren yapisin1 vurguladiklari belirtilmektedir. Giirel’in (2013)
caligmasinda ise 6zel giin ve bayramlarda Tiirk kahvesinin tercih edilmesi ve misafire
ikram edilen kahvenin daha ¢ok Tiirk kahvesi olmasi, kahve igme zamanin daha ¢ok
aksam yemeginden sonra olmasi geleneklerin siirdiiriildiigliniin gostergeleri olarak
kabul edilmektedir. Bu baglamda Dalan ve Giirel’in ¢alismalarinin bizim ¢alismamizla

paralel bir seyir izledigi sOylenebilir.
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Yapilan analizde; calisma durumu, calisilan sektor, yas ve gelir degiskenleri
bakimindan kahve tiikketim miktarinin 6nemli 6l¢iide degismedigi sonucuna ulasilmaistir.
Bu degiskenlerden nispeten yiiksek olanlar incelendiginde; calisanlarin ¢alismayanlara
gore, O0zel sektor calisanlarinin diger sektor calisanlarina gore, geng yastakilerin daha
ileri yastakilere gore ve yiiksek gelirlilerin daha dusiik gelirli kisilere gore daha fazla
kahve tiikettigi sonucuna ulasilmistir. Tastan’in (2009) calismasinda kisi basina kahve
tiikketiminin uluslarin zenginligiyle es deger oldugu belirtilmistir. Bizim ¢alismamizda
yiiksek gelirli kisilerin kahve tiiketimlerinin diisiik gelirli kisilere gore nispeten fazla
olmasi, Tastan’in calismasi ile bizim ¢alismamizin kismen paralellik oldugunu
gostermektedir. Yapilan analizde ayrica daha diisiik gelirli kisilerin daha ¢ok 6zel kahve
tiikettigi, orta gelirli kisilerin daha ¢ok Tiirk kahvesi tlikettigi, yliksek gelirli kisilerin ise
filtre kahveyi daha ¢ok tiikettigi sonucuna ulasilmistir. Niifusun Tiirkiye’de orta gelirli
kesimde yogunlasmasi g6z oniinde bulunduruldugunda, orta gelirli kisiler tarafindan
daha ¢ok tiiketilmesi, Tiirk kahvesinin diger kahvelere gore daha genis bir kitleye hitap

ettiginin bir gdstergesi olabilir.

Katilimcilarin kafeye gitme sebepleri arastirildiginda; kafelerde arkadas edinme,
kars1 cinsle ve tanimadigi insanlarla rahat iletisim kurma, bos zamanlari kafede
degerlendirme gibi maddelere yiiksek oranda katilmadiklar1 goriilmiistiir. Bu maddelere
18-25 yas arasi kisilerin daha c¢ok katildigi goriliirken, 46 yas ve lizeri kisilerin
katiliminin en az oldugu sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle, bu verilerin kafelerle
ilgili toplumdaki yaygin kanaatlerle ¢elistigi ve sanilanin aksine kafelerin, yeni insanlar
tanima ve bos vakitleri degerlendirmeye tesvik etme ozelliginin tiim tiiketicilerden
ziyade, 18-25 yas aras1 gengler lizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Ayrica katilimeilarin
kahveyi en cok arkadaslariyla ve keyif almak i¢in tiikettikleri sonucuna ulasilmistir.
Humiratana’ya (2010) gore “Kahve, sudan sonra en ¢ok tiiketilen igecektir ve ham
petrolden sonra en genis sekilde ticareti yapilan ikinci emtiadr. Kahve esas olarak
hosnut olmak igin, zevk igin tiiketilir ve kahve miisterilere hosnut olunan duygusal bir
deneyim sunar.” Aksit Asik’in (2017) ¢alismasinda elde edilen bulgulara gore kahve
tiiketimi en ¢ok arkadas ortaminda ya da aile bireyleri ile birlikte gerceklestirilmektedir.
Bizim analizimizde ulasilan “kahvenin keyif i¢in tliketilmesi” sonucunun

Humiratana’nin ¢alismasiyla; “kahvenin en ¢ok arkadaslarla tiiketilmesi” sonucunun ise
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Aksit Asik’in ¢alismasiyla paralel oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle kahvenin

sosyallesmeyi artiran bir 6zelliginin bulundugu sdylenebilir.

Calisma durumu ve alami agisindan kafelerin tercih edilme nedenine
bakildiginda; “belirli bir kafeyi tercih etmenin nedeni, ortamidir” ve ifadesine en c¢ok
calismayan kisilerin, “kafelerde rahatca internete girebiliyorum” ifadesine ise en ¢ok
0zel sektor calisanlarinin katilim gosterdigi sonucuna ulagilmigtir. Buradan hareketle,
calismayan kisilerin kafeleri ortamindan dolay1 tercih ettikleri, 6zel sektdr ¢alisanlarinin
ise i3 geregi internete yakin olmak ic¢in iicretsiz internetten faydalanmak istedikleri

sOylenebilir.

Kafe Kkiiltiiriiniin cinsiyet bakimindan farklilastigi ifadeler incelendiginde;
“arkadaslarimla kafede vakit gecirmeyi seviyorum”, “belli bir kafeyi tercih etmemin
nedeni kahvesidir” ve “belli bir kafeyi tercih etmemin nedeni ortamidir” ifadelerine en
cok kadinlarin katilim gdsterdigi sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle kadinlarin

kafe tercihini etkileyen etmenlerin, erkeklerden daha farkli oldugu goriilmektedir.

Kafe kiiltiiri aylik gelir kriterine gore incelendiginde, aylik geliri 2000 TL’den
az olanlarin bos zamanlarin1 daha ¢ok kafede degerlendirdikleri, kafede arkadaslariyla
daha ¢ok sohbet ettikleri, kafeyi daha ¢ok ortami nedeniyle tercih ettikleri; 2000-2999
TL aylik geliri olanlarin ise kafede arkadaslariyla vakit gecirmeyi daha ¢ok sevdikleri
sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle diisiik ve orta gelirli kisilerin kafelerde daha
cok vakit gecirdikleri ve kafeleri arkadaslariyla sosyallesme ortami olarak gordiikleri

sOylenebilir.

Kafe kiiltiiri aylik yas kriterine gore incelendiginde, 18-25 yas grubundakilerin
bos zamanlarimi kafede daha ¢ok degerlendirdikleri, kafede daha c¢ok arkadaslariyla
sohbet ettikleri ve kafeyi daha ¢ok ortami1 nedeniyle tercih ettikleri sonucuna
ulagilmaktadir. Buradan hareketle 18-25 yas arasi genclerin kafelerde daha ¢ok vakit

gecirdikleri ve kafeleri arkadaglariyla sosyallesme ortami olarak gordiikleri sdylenebilir.

Yukarida ele alinan analiz sonuglarina gore gilinlimiizde Tiirk kahvesi
tiketiminin, samildiginin aksine modernlesme ile birlikte azalmadigi ortaya
konulmustur. Her ne kadar modern ¢agin bir getirisi olarak diger kahve cesitlerinin

tilketimi artsa da bu durum, yiizyillardir insanlar tizerindeki etkisini koruyan ve zamana
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meydan okuyan Tiirk kahvesinin tliketiminin azalmasi sonucunu dogurmamaistir. Diger
kahvelerle kiyaslandiginda Tiirk kahvesinin arkadaslik, mutluluk, vazgec¢ilmezlik,
misafirperverlik, eglence gibi kavramlar1 daha ¢ok c¢agristirmasi, Tiirk kahvesinin
birlestirici ve sosyallestiren yOniinii ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak gecmisten
giiniimiize kadar varligini siirdiiren ve geleneksel yapisini koruyan Tiirk kahvesinin,
bugiin de insanlar iizerindeki etkisini siirdiirdiigii goriilmektedir. Kahve kiiltiirii izerine
Tirk literatiiriinde fazla caligmaya rastlanmamaktadir. Bu sebeple yapilan bu
caligmanin, ileride kahve kiiltiiriiyle ilgili yapilacak ¢alismalara 151k tutmasi temenni

edilmektedir.
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Ek. 1 Anket Formu Ornegi
A. Kisisel Bilgiler

EKLER

1. Cinsiyetiniz? L1 Erkek L] Kadin
O ilkogretim O Lise (J On lisans
e ’
2. Egitim durumunuz: O] Lisans 0J Yiiksek lisans ] Doktora

3. Yasimz?

[] 18°den kiigiik []18-25 [ 26-35 [136-45 [146 ve uUstii

4. Cahsiyor musunuz?

L] Evet U] Hayir

5. Calsma durumu?

O Ozel sektér [ Kamu sektérii [ Diger.........

6. Ayhk ortalama geliriniz?

1 2000 TL’den az
] 3000-3999TL

[J 2000-2999 TL

(1 4000-4999 TL LI5000TL ve stii

B. Kahve Tiiketim Bilgileri

Tiirk kahvesi: Tiirk kahvesi, Menengic kahvesi, Dibek kahvesi ve benzeri

Hazir kahve: Nescafe ve benzeri hizli yapilan kahveler

Ozel kahve: Espresso, Latte, Mocha, Machiatto ve benzeri kahveler

Filtre kahve

1. Kahve tiiketim miktariniz ne
kadar?

[ Giinde 1’den ¢ok
[ Ara sira

[ Hig igmem
] Giinde 1

2. Hangi kahve tiirlerini tercih
edersiniz?

] Tirk kahvesi
] Hazir kahve
0 Ozel kahve
U] Filtre kahve

3. Kabhve tiiketimi acisindan
kendinizi nasil tanimlarsimz?

U] Kahvekoligim
] Cok diigkiin degilim

[ Kahveyi severim
[ Hi¢ aramam

4. Kahveyi en ¢cok hangi ortamda
icmektesiniz?

O Ev [ Kafe Oisyeri [ Okul [ Diger.........

5. Kahveyi en ¢cok ne zaman
tiiketirsiniz?

1 Her zaman ] Yemeklerden sonra
[ Arkadaglarlayken [J Calisirken
LI Diger.....coovvvviinininnn.

6. Kahveyi en ¢cok hangi amacla
tiiketirsiniz?

[ Keyif almak igin [J Sosyallesmek i¢in
[ Calismak i¢in [J Aliskanlik oldugu igin
O Sevdigimigin LI Diger.......ocvvviniiiiniiiiiieeenn
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7. Hazir kahve ve Tiirk kahvesi
tiiketimi ile ilgili ifadelerden sizin
icin uygun olani isaretleyiniz.

[1Eskiden Tiirk kahvesi tiiketirdim artik daha ¢ok hazir kahve
tilketiyorum

[1Eskiden hazir kahve tiiketirdim artik daha ¢ok Tirk kahvesi
tilketiyorum

U Tirk kahvesini de hazir kahveyi de ayni 6lgtide tiiketiyorum

8. Filtre kahve ve Tiirk kahvesi
tiiketimi ile ilgili ifadelerden sizin
icin uygun olam isaretleyiniz.

[IEskiden Tiirk kahvesi tiiketirdim artik daha ¢ok filtre kahve
tilketiyorum

[1Eskiden filtre kahve tiiketirdim artik daha ¢ok Tirk kahvesi
tilketiyorum

U Tirk kahvesini de filtre kahveyi de aymi 6l¢iide tiiketiyorum

9. Ozel kahve ve Tiirk kahvesi
titketimi ile ilgili ifadelerden sizin
icin uygun olani isaretleyiniz.

[IEskiden Tiirk kahvesi tiiketirdim artik daha ¢ok Ozel kahve
tilketiyorum

[1Eskiden 6zel kahve tiiketirdim artik daha ¢ok Tiirk kahvesi
tilketiyorum

U Tirk kahvesini de 6zel kahveyi de ayni 6lgiide tiiketiyorum

10. isyerinde (okulda) hangi kahveyi
daha c¢ok tiiketmeyi tercih
edersiniz?

O Tirk kahvesi O Ozel kahve O Filtre

kahve

] Hazir kahve

11. Kafede iken hangi kahveyi daha
cok tiiketmeyi tercih edersiniz?

O Tirk kahvesi O Ozel kahve O Filtre

kahve

[0 Hazir kahve

12. Evde iken hangi kahveyi daha ¢ok
tiikketmeyi tercih edersiniz?

O Tirk kahvesi O Ozel kahve O Filtre

kahve

] Hazir kahve

13. Tiirk kahvesini diger kahvelere
gore en cok tercih etmeme
sebebiniz nedir?

LI Yapiminin ekipman/ustalik gerektirmesi
[ Tagmabilir olmamasi

[ Cesitliliginin sinirli olmamasi

[ Cok tiiketmenin sagliga zarar vermesi
[J Tadin/kokusunu/telvesini sevmemem

14. Son 1 yildir diger kahve tiirleri
Tiirk kahvesi tiiketiminizi nasil
etkiledi?

U Azaltt [ Artirdi [ Degistirmedi

C. Kahve size ne ¢agristirryor?

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizim 4: Katihlyorum 5: Kesinle katiliyorum

Tiirk Kahvesi;

1 2 3 4 5

Modernligi ¢agristirtyor.

Arkadaglifi cagrigtirtyor.

Eglenceyi cagristirtyor.

Ozgiirliigii cagristiriyor.

Mutlulugu ¢agristirtyor.

Toplumu ve aileyi ¢agrigtirtyor.

Vazgecilmezligi cagristiriyor.

Misafirperverligi ¢cagristiriyor.

©|®O N |0 AW N

Sohbeti cagristirtyor.

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizim

4: Katihyorum 5: Kesinle katiliyorum

Hazir kahve;

1 2 3 4 5

1. | Modernligi ¢agristiriyor.

2. | Arkadasligi ¢agristiriyor.

3. | Eglenceyi gagrigtiriyor.

112




1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizzim 4: Katihyorum 5: Kesinle katillyorum

Ozel kahve; 1 2 3 4 5

Modernligi cagristiriyor.

Arkadaslig1 cagristirtyor.

Eglenceyi ¢agristirtyor.

Ozgiirliigii cagristirtyor.

Mutlulugu ¢agristiriyor.

Toplumu ve aileyi ¢agrigtiriyor.

Vazgecilmezligi cagristiryor.

Misafirperverligi cagristirtyor.

Sohbeti ¢agristiriyor.

Ozgiirliigii cagristirtyor.

Mutlulugu c¢agristirtyor.

Toplumu ve aileyi ¢agrigtiriyor.

VazgecilmezIligi ¢agristiriyor.

Misafirperverligi cagristirtyor.

OO NS0 © 0N 01 W=

Sohbeti gagristiriyor.

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizim 4: Katihyorum 5: Kesinle katiliyorum

Filtre kahve; 1 2 3 4 5

Modernligi ¢agristiriyor.

Arkadaglifi ¢agrigtirtyor.

Eglenceyi cagristirtyor.

Ozgiirliigii cagristiriyor.

Mutlulugu ¢agristiriyor.

Toplumu ve aileyi ¢agristirtyor.

Vazgecilmezligi cagristiriyor.

Misafirperverligi ¢cagristiriyor.

Sohbeti ¢agristiriyor.

TR N[O A | wINE
A

Kabhve tiirlerini en ¢ok nerede tiiketiyorsunuz?

Tek secenek isaretleyiniz. Ev Kafe Okul isyeri

Tiirk kahvesi

Hazir kahve

Ozel kahve

Filtre kahve

E. Kafelere iliskin Goriisler

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizzim 4: Katilyorum 5: Kesinle katiliyorum

1 2 3 4 5

Kafelerde edindigim arkadaslarla ¢evrem genisliyor.

Kafelerde tanimadigim insanlarla iletigim kurabiliyorum.

Kafelerde karsi cinsle daha rahat iletigim kurabiliyorum.

Kafelerde kendimi daha rahat ifade edebiliyorum.

Kafelerde sevdigim kahveyi i¢ebiliyorum.

Kafelerde rahatca internete girebiliyorum.

Kafeler rahatlamami sagliyor.

Kafedeyken sikintilarimi unutuyorum.

©® N @01~ W=

Bos zamanlarimi kafede degerlendiriyorum.

10. | Kafede arkadaslarimla sohbet edebiliyorum.

11. | Kafe ¢aliganlari1 kendimi 6nemli hissetmemi sagliyor.

12. | Kafede kiz/erkek arkadasimla vakit gecirmeyi seviyorum.

13. | Belirli bir kafeyi tercih etmemin nedeni, kahvesidir.

14. | Belirli bir kafeyi tercih etmemin nedeni, ortamudir.

Belirli  bir  kafeyi  tercih etmemin nedeni, is
yerime/okuluma/evime yakin olmasidir.
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler :

Ebru INCE

Egitim Durumu :

Yiiksek Lisans (Tez doneminde)

Yabancai Dil (ler) ve Diizeyi

Ingilizce - Intermediate

Is Deneyimi

SADTEK Elektronik San. Tic. Ltd. Sti. — Arge Proje Sorumlusu
(06.2017 — Caligiyor)

NTV — Haber Merkezi (Istihbarat Departmani)
(07.2014)

Bilimsel yayinlar ve ¢calismalar

Yok
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