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OZET

OTiZM SPEKTRUM BOZUKLUGU TANILI COCUKLARIN
EBEVEYNLERINDE ALGILANAN SOSYAL DESTEK VE PROBLEM COZME
BECERILERININ YASAM DOYUMUNA ETKIiSi

Asude HISOGLU
Yiiksek Lisans Tezi, Klinik Psikoloji Anabilim Daly, [stanbul, 2018

Tez Danismant: Dog. Dr. Isil GOGCEGOZ

Bu ¢alismanin amaci otizm spektrum bozuklugu tanili ¢ocuklarin ebeveynlerinin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ve problem ¢dzme becerilerinin yasam doyum
diizeylerine etkisi incelenmesidir. Ek olarak, arastirmada ebeveynlerin cinsiyeti, yasi,
egitim diizeyi, gelir diizeyi gibi degiskenlerin sosyal destek, problem ¢6zme becerileri
ve yasam doyumu diizeyleri iizerindeki etkisi arastirilmistir. Arastirmanin evreni
Istanbul ilinde yasayan ¢ocugu otizm spektrum bozuklugu tanis1 almis ebeveynlerden
olusmaktadir. Ayn1 zamanda bireylerin demografik 6zelliklerini 6grenmek adina Kisisel
Bilgi Formu ve degiskenleri 6lgcmek adma da Sosyal Destek Olgegi, Problem Cézme
Becerileri Olgegi, Yasam Doyumu Olcegi ve Beck Depresyon Olgegi uygulanmustir.
Elde edilen verilerin analizinde Mann Whitney U, Kruskal Wallis H, Spearman
Koreslasyon ve Regresyon Testleri kullanilmistir.

Arastirmada sosyo-demografik 6zelliklere gore bakildiginda; ebeveynlerin aile

destegi, Ozel bir insan destegi ve sosyal destek 6lgeklerinden aldiklar1 puanlar arttikga
ebeveynlerin yasam doyumu Olgeginden aldiklar1 puanlarda artmakta oldugu
sonuglarma ulasilmistir. Aragtirmada yer alan ebeveynlerin cinsiyeti, yasi, egitim diizeyi
gibi sosyo-demografik 6zelliklere gore de anlamli sonuglar elde edilmemistir. Problem
¢ozme becerisi 6lgeginden alinan puanlar ile yasam doyumu 6lgeginden alinan puanlar
arasinda anlamli bir iligki bulunamamuistir. Ayrica; ebeveynlerin depresyon Olgeginden
aldiklar1 puanlar arttikca ebeveynlerin yasam doyumu oOl¢eginden aldiklar1 puanlarda
diismekte oldugu ve ebeveynlerin arkadas destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal
destek Olceklerinden aldiklar1 puanlar arttikga ebeveynlerin depresyon Olceginden
aldiklar1 puanlarda diismekte oldugu goriilmiistiir.

Calisma sonucunda otizm spektrum bozuklugu tanisi almis c¢ocuklart olan
ebeveynlerin yasadigr kaygi ve stres sebebiyle aile destek egitimlerine yonelik
caligmalar yapilmasi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Otizm, Algilanan Sosyal Destek, Yasam Doyumu, Problem
Cozme Becerileri



ABSTRACT

PERCEIVED SOCIAL SUPPORT IN PARENTS OF CHILDREN WITH
AUTISM SPECTRUM DISORDER AND THE EFFECT OF PROBLEM
SOLVING SKILLS ON LIFE SATISFACTION

Asude HISOGLU
Master Thesis, Clinical Psychology, Istanbul, 2018
Supervisor: Dog. Dr. Isi1l GOGCEGOZ

This study's aim is to evaluation the effect of autism spectrum disorder
diagnosed children’s parents’ perceived social support levels and problem solving
ability on life satisfaction levels. Besides, the effects of variables such as parents’ sex,
age, education level and income level on social support, problem solving ability and life
satisfaction levels are examined. The population of the study is parents in Istanbul who
have autism spectrum disorder diagnosed children. Also, according to identify
demographic characteristics of individuals, Personal Information Form, and to evaluate
variables, Social Support, Problem Solving Ability, Life Satisfaction and Beck
Depression scales are applied by researcher. Mann Whitney U, Kruskal Wallis H and
Spearman Correlation and Regression Tests are used in the analysis of data.

When the socio-demographic characteristics analyzed, it is found out that as
parents’ scores on family support, specific support and social support scales increase,
their scores on life satisfaction scale increase too. There was no meaningful results for
socio-demographic features that take a part in the research, such as parents’ sex, age or
education level. There was not a significant relationship between scores from the
problem solving skills scale and the life satisfaction scale. In addition, it is seen that as
parents’ scores on depression scale increase, their life satisfaction scale scores decrease;
and as their scores on friend support, specific support and social support scales increase,
their depression scale scores decrease.

It is suggested that parents who have children whith autism spectrum diagnosis
work on family support education against anxiety and strasces they experienced.

Keys Words: Autism, Perceived Social Support Life Satisfaction, Problem Solving
Skills
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GIRIS

Zihinsel engelli ¢cocuk sahibi oldugunu duymak aileler i¢cin kolay aligilast bir
durum degildir. Duygusal olarak yipratict olmasi olagan olan bu teshisin 6grenilmesi ile
birlikte durumun kabullenilmesi ve yeni yasama uyum konusunda aileler zorlu
asamalardan gegmektedirler. Ik kaygi ve karmasa yasanirken takip eden siirecte hayal
kiriklig1 yasanir ve kabulden 6nce inkar etme basta olmak {izere tepkisel siire¢ yasanir.
Uyum ve alisma ise en son basamaktadir (Eracar, 2003). Duygusal olarak katlanilmasi
zor olan bu siire¢ bireylerin yasam doyumunu ve niteligi de dogal olarak negatif
etkilemektedir (Arslan ve ark., 2001).

Otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocugu sahip olmanin yasattigi en derin duygu
durum endisedir, ¢ocugun hayata uyum saglayip saglayamayacaginin, geleceginin nasil
sekilleneceginin 6n goriilemiyor olmasi bu endisenin esashi kaynagidir. Bilinmeyene
kars1 verilen bir savas korku ve endise kaynagidir (Top, 2009).

Ebeveynler derdini anlatamayan, iletisim kurma sorunu olan bir ¢ocugun
gereksinimleri ile ilgilenirken ayn1 zamanda aile diizenini devam ettirmeye ¢abalamak
durumdadir. Bu c¢abanin yaninda tehlikeyi tamimlayamayan c¢ocugun stirekli
denetlenmeye muhta¢ olmasi nedeniyle kisisel ihtiyacglarm geri plana atilmasi yorucu
ve stres vericidir (Kavak, 2007).

Bu kosullar nedeniyle destek kavrami aile i¢cin daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Sosyal destek kavrami duygusal, maddi, bilgi, birliktelik destegi gibi konular
icermekte, bireyin ¢evresinden gelen soyut ve somut tiim destek siirecini kapsamaktadir
(Yildirim, 2004).

Yasam doyumu en yalin tanimi ile bireyin yasamindan duydugu memnuniyeti
karsilayan bir kavramdir. Mutluluk, moral vb. gibi degisik acilardan iyi olma halini
ifade eder (Ozer ve Karabulut, 2003). Oznel iyi olusun biligsel yani olarak ele alinan
yasam doyumu ile ilgili literatlir sosyal destek ile iyi olus arasinda giiglii bir iligki

oldugunu gostermektedir (Tiirkmen, 2001).



Saglanan sosyal destek bireylerin daha degerli hissetmelerini ve benlik
saygilarmin ylikselmesini saglarken ayni zamanda sorunlar1 ile bas edebilmelerini ve
¢dzmelerini saglayacaktir (Uniivar, 2004; Diindar, 2008; Korkut, 2002).

Bu calismada otizm spektrum bozuklugu teshisi konulmus ¢ocuk sahibi olan
ebeveynlerin algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ve problem ¢6zme becerilerinin

yasam doyumlarina etkisi inceleme konusu yapilmistir.

1.1 ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastrmanm amaci, otizm spektrum bozuklugu tanisi almis cocuklarin
ebeveynlerinin algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ve problem ¢6zme becerilerinin
yasam doyumu diizeylerine etkisini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, ebeveynlerin
sosyal destek, problem ¢6zme becerileri ve yasam doyum diizeyleri, cinsiyet, yas,

egitim diizeyi, gelir diizeyi gibi ¢esitli degiskenler agisindan karsilastirilacaktir.

1.2. PROBLEM CUMLESI

Ebeveynlerin sosyal destek dlgeginden ve problem ¢ozme becerileri 6lgeginden
aldiklar1 puanlarin ebeveynlerin yasam doyumu 6l¢eginden aldig1 puanlar iizerinde bir

etkisi var midir?

1.2.1. Alt Problemler

1. Ebeveynlerin sosyal destek diizeylerinin ebeveynlerin demografik degiskenlere
gore farklilik gostermekte midir?
2. Ebeveynlerin problem ¢ozme beceriler diizeylerinin ebeveynlerin demografik

degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?



3. Ebeveynlerin yasam doyumu diizeylerinin ebeveynlerin  demografik
degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

4. Ebeveynlerin depresyon diizeylerinin ebeveynlerin demografik degiskenlere
gore farklilik gostermekte midir?

5. Ebeveynlerin sosyal destek 6lgeginden aldigi puanlar ile ebeveynlerin problem
¢ozme becerileri, yasam doyumu ve depresyon Ol¢eklerinden aldiklar1 puanlar
arasinda anlamli bir iligki var midir?

6. Ebeveynlerin problem ¢6zme becerileri Olgeginden aldigi puanlar ile
ebeveynlerin yasam doyumu ve depresyon Olgeklerinden aldiklari puanlar
arasinda anlamli bir iligki var midir?

7. Ebeveynlerin sosyal destek Olceginden aldigi puanlar ebeveynlerin yasam
doyumu 6l¢eginden aldig1 puanlar iizerinde etkisi var midir?

8. Ebeveynlerin problem ¢dzme becerileri dl¢eginden aldigi puanlar ebeveynlerin

yasam doyumu 6l¢eginden aldig1 puanlar iizerinde etkisi var midir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Bir cocugun fiziksel, ruhsal, sosyal ve ahlaki gelisiminde ebeveynler 6nemli bir
role sahiptir. Ozel ¢ocuklarmn gelisiminde de ebeveynlerin iistlendigi sorumluluklar da
artmaktadir bu nedenle 6zel ¢ocuklarin ebeveynlerinin aile baglari, anne ve babanin
ruhsal durumu ilk Once ¢ocuklarini olmak iizere sosyal ¢evresini ve toplumu
etkileyecektir. Bu durumda aile i¢cinde 6zel gereksinimli bir ¢ocuk oldugunda aile
fertlerinin ¢cocugu kabullenmemesi durumunda ise, gocugun fiziksel, ruhsal, sosyal ve
ahlaki gelisiminde gerileme yasanmasina sebep olacaktir. Ozel gereksinimli cocugunu
kabullenemeyen, onun 6zel durumunu yoksayan bir ebeveynlerin ¢ocuguna yardimci
olmas1 ve yasanan zorluklarla bas edebilmesi olanaksizlasacaktir. Bu sikintilar1 yasayan
ebeveynlerin timitsizlige kapilmasi ¢cok kolay olacaktir. Bu durum ebeveynlerin yasam
doyumlarint ve problem ¢6zme becerilerini de olumsuz etkileyecektir. Ayrica
ebeveynlerin yasadig1 ruhsal-sosyal ve duygusal sorunlar, 6zel gereksinimli ¢ocugunda
tim yasamini dogruca etkileyecektir (Albayrak, 2015). Bu nedenle ebeveynin 6zel

gereksinimli ¢ocugunu kabul etmesi ve ¢ocugunun fiziksel, ruhsal, sosyal ve ahlaki



gelisiminde daha verimli olabilmeleri i¢in ebeveynlere gerekli olan ruhsal iyilik halinin
saglanmasi ile miimkiin olacaktir. Ebeveynin alacagi aile egitimi ve danigmanlik
hizmeti, hizmeti, aile i¢i baglarinda giiclenmesinde ve aile i¢i iliskilerinin gelismesinde

yardimci olacaktir.

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin egitim aldiklar1 rehabilitasyon merkezlerine, ¢ocuk
kadar ebeveynlerinde danismanlik hizmetleri almasi gerekmektedir. Bu sebeple,
aragtrma ile hedeflenen, otizm spektrum bozuklugu olan c¢ocuga sahip olan
ebeveynlerin yasam doyumlarini diisliren sebeplerin belirlenmesi, ebeveynlerin yagam
doyumlarinin ytlikselmesinde sosyal desteginde ne derecede etki ettigini ortaya koyarak
bu konuda yapilacak olan diger arastirmalara da kaynak olmasi agisindan 6nem tegkil

etmektedir.

1.4SAYILTILAR

1. Aragtirmanin 6rnekleminin evreni temsil ettigi,

2. Arastirmaya goniillii katilan ebeveynlerin, Sosyal Destek, Problem C6zme Becerileri,
Yasam Doyumu ve Beck Depresyon Olgeklerinde yer alan sorulara igtenlikle yamit
verdikleri,

3. Arastirmada kullanilan Sosyal Destek, Problem Cozme Becerileri, Yagsam Doyumu
ve Beck Depresyon Olgeklerinde gecerlilik ve giivenilirliklerinin  olduklar1

varsayilmistir.

1.5. SINIRLILIKLAR

1.Arastirmadan elde edilen bulgular, otizm spektrum bozuklugu tanis1 alan ¢ocuklarin
ebeveynlerin veri toplama araglari kapsamindaki kullanilan “kisisel bilgi formu”,
“Sosyal Destek Olgegi”, “Problem Cozme Becerileri Olgegi”, “Yasam Doyumu
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Olgegi”, “Beck Depresyon Olcegi”’nde yer alan sorulara verdikleri cevaplar ile

smirlidir.



2.Arastirma sonuglariin yalnizca 6rneklemde yer alan otizm spektrum bozuklugu tanisi

almis 105 ¢ocugun ebeveyni i¢in genellenebilir olmasi, sinirliliklart olusturmaktadir.

1.6. TANIMLAR

Otizm, sosyal destek, yasam doyumu ve problem ¢ozme becerileri seklinde
arastirmanin temel ifadelerin neler oldugu bu boliimde agiklanmaktadir.

Otizm: Iletisim halinde olurken gz kontagi kurmada, beden dilinde, sdzel
iletisimde, sosyal ¢evreye karigmada, ilgi ve etkinliklerdeki sinirliliga yol acan ve
cogunlukla teshisi erken ¢cocukluk doneminde koyulan rahatsizliktir (Albayrak, 2015).

Algilanan sosyal destek : Kisinin kendisini ne derecede degerli gordiigii ile
alakalhidir. Sosyal cevresi tarafindan degerli goriildiigli, sevildigini, ihtiyac1 oldugu
vakitlerde yardim bulacagi gibi boyutlarla alakali algiladiklaridir (Ardahan, 2006).

Yasam doyumu: Kisinin neye sahip olmak istedigi ve gercekte neye sahip
oldugunun kiyaslanmasiyla giin yiiziine ¢ikan netice olarak ifade edilmektedir. Bireyin
hayalleri ve gergek hayatta sahip olduklarini kiyaslanmasi neticesinde ortaya cikan
sonucu vardigi kanidir (Altay ve Avci, 2009).

Problem ¢ozme becerileri: Problem ¢6zme, bir sorun ile karsi karsiya
gelindiginde bu sorunun iistesinden gelmek i¢in ¢esitli seceneklerle ¢6ziim yollarni
ortaya ¢ikarmak, bu alternatif ¢6ziim yollar1 i¢inde en etkili olanin belirlenmesi ve

belirlenenin uygulanabilmesi olarak ifade edilmektedir (Pamuk, 2016).
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Bu boliimde otizm, otizm spektrum bozuklugu tanist konmus ¢ocuk sahibi
olmanin aileye etkileri, sosyal destek, problem ¢6zme ve yasam doyumuna iligkin

bilgiler verilecektir.

2.1. OTiZM

Otizm, farkli alanlarda giicliikler ve anormallikler ile karakterize olan yaygin
gelisimsel bir bozukluktur. Dil gelisim siirecinin uzamasi ya da hi¢ olusmamasi ilk
belirti olabilir, genellikle cocuk 3 yasina ulastiginda belirginlesir.

Her otizm spektrum bozuklugu tanist konulmus cocuk birbirleriyle ayni
ozelliklere sahip degildir, derecesi de kisiden kisiye degisiklik gosterebilir (Koroglu,
2013). En temel o6zellikler; ¢ocuklarin kendilerini soyutlamasi, soyut kavramlarin
ogrenilmesinde zorlanma, ayni seylerin siirekli tekrarinda 1srarcilik, konusulanlari
anlayamama, degisikliklere karsi fazla reaksiyon gostermedir (Ozbey, 2005). Otizm
spektrum bozuklugu tanis1 almis c¢ocuklar rutinlerine siki sikiya baghdirlar,
degisikliklere karsi asir1 tepki gosterebilirler. Ev i¢i diizende gergeklestirilecek olan
basit degisiklikler bile otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocugu oldukca rahatsiz edebilir.
Bu rahatsizlik ¢ocugu 6fke nobetleri gecirmesine kadar varabilir. Otizm spektrum
bozuklugu tanis1 almis ¢cocuklarda ritmik sallanma hareketi, el ¢irpma gibi tekrarlayan
hareketler goriilebilecegi gibi ¢evresindeki bireylere ve kendilerine zarar verebilecek
eylemler de goriilebilir (Ordu, 2005).

Otizm spektrum bozuklugu tanist almis bireylerin farkliliklar1 6grenim
siireglerinde de devam etmektedir. Genellikle ezber yonleri giiclidiir. Bu gii¢lii ezber
ogrenmeyi kolaylastirtyor olsa da islevsellik 6zelligini barindirmamaktadir. Beyine
ulagan bilgiler arasinda sebep sonug¢ iliskisi kuramamaktadir. Otizm spektrum
bozuklugu olan bir gocugun sosyal becerileri de zayiftir, empati kuramaz, mimiklerden
duygu tahlili yapamaz. Farkl tepkiler verebilirler, bir yiiksek sese kars1 otizm spektrum

bozuklugu olan bir cocuk tepki gostermeyip, aldiris etmezken bir diger cocuk asir1 tepki



gosterebilir. Tan1 konulmus ¢ocuklarin 6nemli bir boliimii konusamamaktadir. Otizm
spektrum bozuklugu tanisi konulmus ¢ocuga sahip anneler, tant 6ncesinde ¢ocuklarin
nesneleri isaret etmedigini, seslenildiginde tepki vermedigini beyan etmektedir (Ege,

2006).

2.1.1. DSM-V Otizm Spektrum Bozukluklar1 Tam Olgiitleri

A. Sosyal c¢evreyle olan iletisim ve sosyal c¢evreyle olan etkilesimde stirekli
yetersizligin olmasi.

1. Diyalog kuramamak, iletisimi siirdiirememek, ilginin toplanamamasi, duygu
paylasiminda  yetersizlik gibi toplumsal-duygusal karsilik  vermedeki
yetersizlikler,

2. GOz temasi, jest ve mimiklerin kullanilmasi gibi sézel olmayan iletisim
davranislarinda yetersizler,

3. [lliskileri gelistirmekte ve devam ettirmekte zorluk yasamak.

B. Asagidakilerden en az ikisinin varlhigi ile kendisini gosteren, kisitli, tekrarlanan
davraniglar ya da etkinlikler.

1. Tekdiize, tekrarlanan motor davranis, esya kullanim1 veya konusma

2. Rutine sadik kalma, ayni davranislarda 1srar

3. Sinrrl, sabitlenmis ilgiler, yaygin olmayan nesnelere anormal ilgi

4. Duyusal boyutta ¢ok fazla ya da ¢ok az hassasiyet veya sosyal ¢evrenin duyusal
yoniine agir1 ilgi

C. Belirtiler gelisimin erken evrelerinde mevcut olmali

D. Belirtiler onemli alanlarda klinik olarak anlamli seviyede bozukluga sebep
olmasidir.

E. Bozukluk zihinsel yetersizlik veya genel gelisimsel gerilik kaynakli olmamalidir
(Koroglu, 2013).



2.2. OZEL GEREKSINIMLI COCUKLAR ve AILE

Evde bir ¢ocugun dogmasinin yarattigi seving, ¢ocugun Ozel gereksinimli
oldugunun fark edilmesi ile sok duygusuna ve yogun bir kedere doniisiir. Bu aileler,
diger ailelerin ¢ogunlukla yerine getirmek zorunda olmayacaklari bazi ek
sorumluluklara sahip olmaktadirlar (Akkok 1997).

Normal gelisim gosteren, saglikli bir ¢cocuga sahip olmak tiim ebeveynlerin
dogal ve ortak beklentisidir, bunun aksi bir durumun ortaya ¢ikmasi dogal olarak hayal
kiriklig1 yaratir. Yaygin Gelisimsel Bozukluk gdsteren bir ¢cocugun ihtiyaclar: tiim aile
bireylerinin gelecek planlarini, yasam bigimleri etkiler ve bu durum yogun bir kayginin
ortaya ¢ikmasina yol agabilir (Duygun, 2001).

Cocuk sahibi olmak, ebeveynlerin hayal ve duygular1 gergeklestirmenin yani sira
benlik algilarin1 olumlu etkileme islevi de goriir. Zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarin
ebeveynlerin benlik kavramlarina olan etkisi olumsuzdur (Akkdk ve ark., 1992). Ozel
gereksinimli ¢ocugun gelisi ile birlikte inkar, su¢lama, utanma, karamsarlik, acima
duygular1 aileyi tiimiiyle sararak; bireyler lizerinde strese yol agar, bu siire¢ bunalima
kadar varabilmektedir (Kara, 2003).

Yasanan yogun stres aile bireylerinde saglik sorunlarmin ortaya ¢ikmasma da
yol agmaktadir; kas agrilari, tansiyon problemleri, yeme bozukluklari, sinir sistemi
bozukluklari, migren, bas agrilari, uyku diizeninin bozulmasi vb. fizyolojik problemler,
birlikte odaklanama, unutkanlik, sanrilar gérme gibi mental problemler siirekli
kizginlik, aglama nobetleri, soyutlanma, tutarsizlik ve depresyon gibi duygusal sorunlar
yasanabilmektedir (Duygun, 2001).

Ozel gereksinimli g¢ocugun varh@ ile gelisen depresyonun ardinda disa
vurulamayan ve bastirilmaya calisilan 6fke yatmaktadir (Fisiloglu, 1993). Zamanla
durumun kabullenilmesi ile birlikte cocugun gelisimi i¢in ihtiyaci olanlarin yapilmasi ve
cocuklarm ihtiyact olan ilgi, alaka, setkat ve sevgiyi saglayarak hayata uyum
saglamalarina caba harcarlar. Bu siirecin kisa siirede atlatilmasi ile ebeveynler cocuklari

ve sosyal gevreleri ile saglam iligkiler kurabileceklerdir (Aydogan ve Danca, 2000).



2.3. PROBLEM COZME

Problem, belirsizlik, tereddiit, catigma, performans becerilerinin eksikligi,
yenilik, yardim kaynagmin olmamasi vb. birtakim engeller sebebiyle kisinin basa ¢ikma
slireclerini zora sokan durum olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak problemler var
olan durum ile arzulanan durum arasindaki uyusmazliktan dogmaktadir. Problemi
meydana getiren durumlar ¢evresel ya da kisisel nedenlerden kaynakli, gecici ya da
kronik olabilecegi gibi zaman smirli (bir is1 yetistirmek) benzer ya da iligkili olaylar (bir
patrondan gelen tekrarlayan talepler) serisi seklinde de olabilir. Problem tek boyutta ne
sosyal ¢evrenin ne de bireyin 6zelligi seklinde goriilebilir. Siirekli degisim igerisinde
bulunan cevresel degiskenler ve kisi arasindaki karsilikli iligkinin bir sonucu olarak
ortaya cikmaktadir. “Problem” kavrami kisiden kisiye degisebildigi icin ayni olaya
farklh kisiler farkli tepkiler gosterebilirler. Dolayisiyla, bir kisi i¢in “problem” teskil
eden bir durum ve olay, diger bir kisi icin ayn1 anlama gelmeyebilir (Ulker, 2011).

Problemler, yap1 ve 6zellikleri agisindan farklilik gostermekte, stireleri itibari ile
kisa veya uzun, basit veya karmasik olabildigi gibi duygusal, bedensel ve ekonomik
kaynakli da olabilmektedir. Bununla birlikte her problemin temelde ii¢ 6zelligi vardir.
Bunlar bireyin belirledigi amag, amaca giden yolda karsilasilan engel ve bireyi amaca
ulagmasi i¢in harekete gegiren i¢sel gerginliktir (Danisik, 2005).

Bireyin mutlulugu ve huzuru problemleri etkili bir sekilde ¢dzebilmesiyle
baglantili oldugu igin, bireyin karsilastig1 problemlerin, biliyiik ya da kiigiik, basit veya
karmagik ve hangi alanda oldugundan daha cok, bu problemlerin yarattig1 gerginlik ve
bu gerginligin giderilmesi daha 6nemli hale gelmektedir (Danisik, 2005).

Problem kavrami ile ilgili literatiir incelendiginde arastirmacilar tarafindan
yapilmig farkli tanimlamalar gérmekteyiz.

Bingham (2004) problemi “bir kimsenin, istenilen bir amaca varmak maksadiyla
topladig1 mevcut giiclerin karsisina ¢ikan engel” (Akt. Bedel, 2011),

Dewey, “insan zihnini karigtiran, ona meydan okuyan ve inanci belirsizlestiren
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her sey”, Saygili ise, “cevabi aranan bir soru, giderilmek istenen bir gii¢cliik” olarak
tanimlamaktadir (Akt. Cetinkaya, 2013).
Heppner ve Krouskopf (1987) problem ¢6zmeyi, bireyin yasami boyunca

karsisia ¢ikan ve ¢ikma ihtimali olan, bireyde engel yaratan, strese yol acan ve ¢éziim



bekleyen problemleri ¢6zmek amaciyla bireyin gergeklestirdigi bir dizi, bilissel,
duygusal ve davranigsal karmagik eylemler siireci olarak ele almistir (Akt. Cetinkaya,
2013).

Benzer sekilde Sonmaz’da (2002) yaptigr incelemeler neticesinde problem
¢ozmeyi li¢ boyutta ele almistir. Bunlar;

1. Zihinsel boyut: sorunun kisi tarafindan anlasilmasi, esas sorunun giin
yiiziine ¢ikarilmasi, soruna dair ¢oziim yollarmin ortaya koyulmasi ve sonuglari
itibari ile en uygun ¢oziim yoluna karar verme gibi bilissel islevleri iceren
boyuttur. Problemin ortaya koyuldugu stirecte denilebilir.
2. Duygusal boyut; 6zellikle kisileraras1 sorun ¢ozme siirecinde bireylerin
hem kendi duygularini hem de karsisindaki kisilerin duygularinin farkina
varmasi, bunlar1 tamimasi ve saglikli sonuca ulasmak icin uygun tepkileri
gelistirmesini i¢eren boyuttur. Bu boyutta birey problemin ¢6ziim siliresince ne
gibi engellerle karsilastig1 ve bu engellerin bireyde nasil bir gerilim yarattiginin
farkinda olmas1 ve bu gerilimle bas etme siirecini de igerir.

3. Sosyal boyut ise; problem ¢ozme siirecinde kisinin yazili kaynaklara

basvurma, uzman kisilerin goriislerini alma ve hatta ayn1 problemle karsilagmis

kisilerden nasil ¢oziime ulastiklar1 ile bilgi alma gibi sosyal eylemleri igerir

(Sonmaz, 2002).

Literatiirde problem ¢6zme terimi icin; sosyal problem ¢6zme, Kkisilerarasi
iliskilerde problem ¢6zme, kisilerarasi zihinsel problem ¢dzme ve kisisel problem
¢ozme gibi terimleri siklikla kullanilmaktadir. En ¢ok tercih edilen ise sosyal problem
¢ozme terimidir (Danisik, 2005). Sosyal problem ¢dzme terimi, problem ¢ézmenin
gercek diinyada, giinliik hayatta karsilagilan durumlar i¢in kullanilir (D’ Zurilla ve
Maydeu-Olivares, 1995).

Sosyal problemler, bireyin islevselligini etkileyen sosyal igerikli konular
kapsamaktadir. Bu sorunlar kisinin zihinsel, iyilik hali, hareketler ve ruhsal problemler
gibi “kisisel-igsel sorunlar” evlilikteki ¢atigmalar, alevi tartismalar, is ortamindaki
olumsuzluklar gibi “kisilerarasi sorunlar” arabanin bozulmasi, sosyo ekonomik
problemler, hirsizlik gibi somut fakat “kisisel olmayan sorunlar” ve wke¢iklik, sug
oraninda artig, trafikte yasayan sorunlar ve siyasetteki sorunlar gibi “toplumsal

sorunlar” (societal problems) olmak iizere dort baglik altinda toplanir. Bireyin giinliik
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hayatta karsilastigi sorunlu olaylara karsi etkili bir basa ¢ikma yetenegi gelistirmesi
onemlidir. Bunun igin maksatli, realist, caba gerektiren, amaca yonelimli bilissel
etkinlikleri sergilemesi gerekir (D’ Zurilla, Nezu ve Maydeu-Olivares, 2004; Akt,
(Cekici,2009).

Ik kez D’Zurilla and Goldfried (1971), tarafindan gelistirilen Sosyal problem
¢ozme modelinin kavramsal cercevesinde kisilerin problemlerle nasil daha iyi basa
cikabilecekleri bir dizi prensiplerle detaylandirilmis ve kisilerin ¢esitli sosyal
durumlarda karsilastiklar1 problemlerin {istesinden gelmelerini ve basar1 ile ¢dzmelerini
artirmay1 amaglamistir. Sosyal problem ¢6zme modeli, giinliikk yasamda yasanan bir¢ok
sorun i¢in kullanilmaktadir (Muravski,2007).

D’ Zurilla ve Maydeu-Olivares (2004)’e gore, soysal problem ¢6zme, Kisinin
giinliik yasamda karsilastigi problemli durumlarla basa ¢ikmak i¢in etkin ve uygun
¢Ooziim yollarin1 belirlemek ve bulmak iizere bagimsiz bir sekilde kendisinin
olusturdugu biligsel-davranigsal girisimleridir. Bu tanim problem ¢6zmenin ayni
zamanda bilin¢li, mantikli, ¢aba gerektiren ve bir amac¢ dogrultusunda yapilan
davranislar1 igerdigine vurgu yapar. D’Zurilla ve Goldfried (1971) sosyal problem
¢6zme modeli, “probleme yonelme” ve “problem ¢dzme becerileri” olmak tizere iki ana
O0geden olustugunu ifade etmislerdir. (Akt. Bedel, 2011) Bu model daha sonra D’Zurilla
ve Nezu tarafindan genisletismis ve yeniden islenerek, sosyal problem c¢dzme
becerisinin kismen bagimsiz iki genel bileseni “probleme yonelim” ve “problem ¢ézme

becerileri” oldugunu belirtmislerdir (D’ Zurilla et all, 2004)

2.3.1. Problem Co6zme Siireci

Problem ¢6zme siireci, bireyin ulasmak istedigi hedefi ve bu hedefe ulagma
yollarini algiladigi zaman baslar. Hedef ulasmak i¢in, aradaki giigliiklerin iistesinden
gelinmesi, ¢oziime ulastirilmasi gerekir. Bu siiregte, sorunun ortadan kaldirilmasi ve
belirsizliklerin giderilmesi amaglanir. Problem ¢6zme siireci, karmagik bir siiregtir ve

bilissel, davranmigsal ve duygusal farkli bir¢ok etkinligi igerir. Karsilagilan problemin
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zorluk ve karmasikligmma bagli olarak da ¢oziim siireci degisiklik gosterir (Cinar,
Hatunoglu ve Hatunoglu, 2009).

Arastirmacilar sorunlarla bas etmede problem ¢6zme becerilerinin dnemine
inanarak bu stireci ¢esitli sekillerde asamalandirmiglardir.

D’ Zurilla ve Maydeu-Olivares, (1995)’ya gore problem ¢oziimii, belirli bir
problemin ¢6ziimiinde en iyi ve en ¢ok uyumlu ¢oziimlerin bulunmasi olasiligini
artirmak i¢in rasyonel problem ¢ozme becerilerinin ve tekniklerinin arastirilmasimni
icerir. Ayrica, bireyin probleme olan olumlu ya da olumsuz yaklasimi ¢6ziim siirecini
etkilemektedir.

D’Zurilla and Nezu’ya (1982) gore etkin problem ¢dzme siireci;

1. Probleme yonelim

2. Problemin anlasilmasi ve formiile edilmesi,

2. Alternatif yollarm ortaya ¢ikarilmasi,

3. Karar verme,

4. Coziimiin uygulanmasi ve dogrulugunu kanitlama olmak iizere birbirini
izleyen bes asamadan olusmaktadir (Akt. Murawski, 2007).

Ross ve Kennedy (1990) de problem ¢6zme becerileri iizerinde ¢alismis ve D’
Zurilla ve Maydeu-Olivares’in ¢aligmalarina problemi analiz etme ve daha Once
¢Oziilmiis problemlerle karsilastirma asamalarii ekleyerek soyle siralamistir;

1. Anlamak

2. Analiz etmek

3. Coziilmiis problemlerle karsilastirmak

4. Islem yollarmni sdylemek

5. Uygulamak

6. Kontrol etmek (Akt.Sezgin, 2001)

2.3.2. Problem Cozme Becerileri

Problem ¢6zme becerisi; en genel anlamiyla giinliik hayatta yasanan karmagik
sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan beceriler olup, bireyin karsilastigi sorunlarla bag
edebilme yetenegini icerir. Problem ¢6zme becerisi Ogrenilebilen davraniglardir ve
bireyin yetistigi sosyo-kiiltiirel ¢evrede bu becerileri 6grenmesinde dnemli bir faktordiir

(Eng, 1982).
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Hayat problemlerle doludur, fakat Helen Keller’in dedigi gibi ayn1 zamanda
coziimlerle de doludur. Bireyler stresli bir¢ok zorluklarla karsilagabilir ve c¢esitli
degisiklikler yaparak bu zorluklarin {istesinden gelebilirler. Arastirmalar, zorlu
problemleri ¢ozerek stresli durumlara daha kolay uyum saglayan kisilerin daha az
depresyon deneyimlediklerini, fiziksel iyiliklerini artirdiklarini1 ve yasam kalitelerinin
daha iyi oldugunu gostermistir. Bu kisiler etkin problem ¢ozme becerisine sahip bireyler
olarak kabul edilmektedir. Bu kisiler; tehditlere karsi tepki vermek yerine, firsatlari
aramaya odaklanirlar, stresli durumlarin {istesinden gelebilecekleri konusunda kisisel
giivenleri vardir, zorlu problemler {izerinde gérmezden gelme, ani ¢6ziim bulma veya
olumsuz duygusal tepki vermek yerine ¢dziime nasil ulasacaklar1 konusunda diisiintirler
ve plan kurarlar. Bunlar dogustan sahip oldugumuz degil, 6grenebilen becerilerdir
(Nezu, Nezu ve Dzurilla, 2013).

Nezu, Nezu ve Dzurilla’ya gore problem ¢6zme becerileri etkin ve etkin
olmayan sekilde ikiye ayrilir. Etkin problem ¢6zme becerilerine sahip olan kisiler stres
yaratan durumlarin iistesinden basarili bir bicimde gelen kisilerdir ve soruna karsi
olumlu bir yonelim gosterirler, ayrica problemin ¢éziimiinii planli bir sekilde yaparlar
(Nezu, et all, 2013).

Probleme pozitif yonelim bir dizi davranislar1 igerir. Bunlar;
. Problemi ve olumsuz duygusal tepkileri tehdit olarak degil bir miicadele,

meydan okuma olarak goriirler,

. Gergekei bir iyimserlikle problemlerin ¢oziilebilecegine inanirlar,

. Bireysel olarak zorluklarin tistesinden gelebileceklerine dair 6z giivenleri
vardr,

o Zorluklarm karsisinda ¢abaya ve siireklilige inanirlar,

o Problemlerin ¢oziimiine kendilerini adarlar.

Etkin problem ¢dzme becerileri ayn1 zamanda problemin ¢ézliimiinii planl bir
sekilde yapilmasmi da gerektirir. Planli problem ¢ozme stili, problemler {izerinde
diisiinmeyi ve ¢oziimiinde sistemli yollarin izlenmesini igerir. Bu yaklagimi uygulayan
bireylerin 6zellikleri:

e Gergekei hedefler koyarlar, hedeflere ulagmalarina engel olacak durumlarin

varligini tespit etmeye calisirlar,
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e Yaratict bir sekilde engelleri asmak i¢in gerekli ¢ok sayida yol {izerinde
distiniirler,
e Belirledikleri etkin ¢oziim fikirlerinin avantajlarmi ve dezavantajlarmni

karsilastirirlar (Nezu, et all, 2013).

Diger tarafta etkin olmayan problem ¢dzme becerilerini uygulayan kisiler
olumsuz problem yonelimi egilimindedirler ve problemleri tepkisel-dikkatsiz veya
problemi yok sayma stillerini uygularlar. Bu kisiler;

e Sorunlar iyilik hallerine yonelik olarak tehdit olarak algilarlar,
e Sorunlarla bas edebileceklerine dair siipheleri vardir,
e Problemlerle karsilastiklarinda duygusal anlamda ¢ikmaza girerler (Nezu, et all,

2013)

Problem ¢6zme becerisi, kisinin, ge¢cmis yasantisi, degerleri, algi giicii ve
problem karsisinda takindigi tavir gibi bireysel faktorlerden ve sosyo-ekonomik durumu
ya da sosyal smif, ailenin ¢ocuk yetistirmede uyguladigi tutum ve davranislar, egitim ve
Ogretim gibi toplum hayatinda sonradan kazandiklar1 toplumsal faktorlerden

etkilenmektedir (Develioglu, 2006).

2.4. SOSYAL DESTEK

Sosyal destegin teorik temeli Kurt Lewin'in Alan Kurami ve davranig tanimina
dayanmaktadir. Lewin’e gore psikolojik ¢evrenin tiim bilesenleri davranis1 etkiler,
davranis dis durumlarmn anlatimidir, davranis psikolojik cevrede olusan degismedir. Bu
tanimdan yola c¢ikarak bireyin olumsuzluklar1 bertaraf edebilmesi onun psikolojik
cevresinde degisiklik yapmasina yardimci olmakla miimkiin olabilir. Bireyin sahip
oldugu sosyal destek kaynaklari; yakin ¢evresini olusturan ailesi, dostlar1, 6gretmenleri,
mesai arkadaslar1 ve daha genis bir gemberde ise aidiyet hissettigi topluluklar ve icinde

yasadig1 toplumdan olugmaktadir (Yildirim, 1997).
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Sosyal destek dort boyutta agiklanabilir:

- Duygusal Destek: Bireyin sevgi gorme ihtiyaci basta olmak tizere tiim duygusal
ihtiyaglarmin tatminine yonelik olan destegi igerir.

- Arac Destegi: Para basta olmak iizere tiim somut yardimlar1 igerir.

- Bilgisel Destek: Yasanan problemin ¢oziimiine, sorunun ortadan kalkmasina
yonelik onerileri ve destegi igerir.

- Yaygin Destek: Birlikte vakit gecirme, sosyal paylasim gibi eylemleri icertir.

Hayatin olagan akigina uygun rutin degisimler veya olaganiistii degisimler
bireyin sosyal destek diizeyleri tizerinde dogrudan etki sahibidir. Yas¢a ¢ok biiyiik bir
aile bireyinin kayb1 dogal bir sondur ama birey lizerindeki ¢ok biiyiik fark yaratabilir.
Aile icerisinde yasanan ¢atigsmalar, bosanma, istemsiz taginma veya gog, kiiltiirel olarak
fakli aidiyetleri olan bir bireyle evlenme gibi durumlar sosyal destek diizeylerinde

diisiise neden olan olaylara 6rnek olarak verilebilir.

2.4.1. Sosyal Destegin Islevleri

Sosyal destek sistemi, bireyin karsilastigi sosyolojik ve psikolojik sorunlarin
¢Ozlimiinde, zor durumlarla basa ¢ikabilmesinde giiclii bir kaynaktir. Kaplan'a gore
(1974) sosyal destek sistemlerinin bilinmesi bireylere; psikobiyolojik kaynaklarin
harekete gecirilmesinde, arzu ve beklentilerinin karsilanmasinda, yetenek
kazanmasinda, ihtiya¢ duydugu maddi kaynaklara ulagmasinda, bilgiye ulagsmasinda
yardimct olmaktadir. House ise (1985) sosyal destek sistemlerinin bireylere; bireyi
olumsuz durumlarin ortadan kaldirilmasmnda veya etkisinin azaltilmasinda, (b)
olumsuzluk karsisinda dayanma giiclinlin arttirilmasinda, stres kaynaklarma karsi
kismen veya tiimiiyle tampon gorevi yaparak yardim eder (Gorgii, 2005). Sosyal destek

ile saglik iligkisini a¢iklayan iki farkli model vardir:
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1. Temel Etki Modeli: Modele gore saglanan sosyal desteklerin fiziksel saglik da dahil
olmak iizere bireyin tim sagligi lizerinde dogrudan bir etkisi vardir. Sosyal destek
varlig1 bireyin iyi olusuna ve sagligina olumlu katki saglarkan, yoklugu ise olumsuz bir

duruma sebep olmaktadir (Cohen ve Wills, 1985).

2. Tampon Modeli: Model, temel etki modelinin aksine sosyal destegin stres yaratan
bir durum ile karsilasilmadigi slirece olumlu bir etkisinin olmayacagini iddia eder.
Destek yalnizca stresin ortaya ¢ikmasina sebep olan olay ve kosullarla basa ¢ikmayi
kolaylastirip, olasi zararlar1 azaltan bir etkiye sahiptir, tampondur (Cohen ve Wills,
1985)

2.4.2. Engelli Cocuk ve Sosyal Destek

Engelli ¢ocuk aile icinde uyum sorunlarina neden olabilmektedir (Ozgiiven,
2000). Aile igerisinde hastaligi ve engeli bulunan bir bireyin varligi; aile bireylerinin
tamaminin uyumunu etkileyebilmekte ve dengelerin sarsilmasina yol agabilmektedir
(Yoriikoglu, 1998).

Insan eliyle degistirilmesinin ve diizeltilmesinin imkani olmayan ve siireklilik
gosteren yetersizlikler, ailelerin islevlerini sinirlandirarak, giigliik ¢ekmelerine neden
olabilmektedir (Kaner, 2004). Cocuklarinin durumuna iligskin yeterli bilgi edinememe,
karsilagtiklar1 durumun baskalarina agiklamasinda giicliik ¢gekme, ¢cocugun sahip oldugu
davranissal sorunlar ve saglik sorunlari, ¢ocugun varsa tedavisi, egitimi ve hayat
konforunun korunmasi gibi konularda farkli farkli uzmanlarla goriisme gerekliligi,
cocuk i¢in egitim kurumu arayisi, diger insanlara gore daha fazla zaman, para ve enerji
ihtiyact ve gelecege yonelik kaygilar aileler i¢in stres kaynaklarmdan bazilaridir
(Kavak, 2007).

Ailelerin tiim bu zorluklarla basa ¢ikabilme giicii ve yetenegi sosyal destek
mekanizmalar1 ile paralellik gostermektedir. Arkadaslhigm, yalniz olunmadiginin
hissedilmesinin 6nem kazandig1 bir siirectir. Ihtiya¢ duyulan destek genis aile

cevresinden ve yakin ¢evreden alinabilecegi gibi psikolojik danigma guruplarmda diger
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anne ve babalardan da alinabilmektedir (Akkdk, 2003).

Sosyal destek; zorlu bir durumla karsi karsiya kalan bireyin g¢evresinden
sagladig1 maddi ve manevi yardim olarak tanimlanmaktadir (Eker ve ark., 2001). Sosyal
destek, ihtiyag duyulan hizmet ve malzemelere ulasimi saglayarak duygusal rahatliga
ulagim1 saglar. Sorunlarla basa ¢ikmayi saglayacak olan bilgiye ulasimi saglayarak
rehberlik eder. Bu baglamda otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuk sahibi ailelere
performanslarin1 gelistirecek sekilde geribildirimler sunar. Giinliikk yasamda ve ihtiyag
halinde bireyler arasi iletisimi saglayarak stresin olumsuz etkilerine karsi korur (Kaner,
2004). Ozellikle engelli gocuga sahip ailelerin siirekli kaygi yasamamalar1 i¢in bu

kaynaklardan destek almalar1 olduk¢a 6nemlidir.

2.5. YASAM DOYUMU

Bireyin isteklerinin, beklentilerinin ve gereksinimlerinin karsilanmasini
aciklayan bir kavramdir. Beslenme, barmma, seks gibi birincil ve yasamsal ihtiyaclarla
birlikte sevilmek gibi duygusal ihtiyaclar da tatmin edilmesi gereken gereksinimleri
olusturur (Budak, 2000). Yasam doyumu ise, bireyin yasaminin tamamina gdsterilen
duygusal tepkidir. Yasam doyumu, yasama ait belirli zaman dilimlerinin incelenmesi
sonucunda da spesifik olarak elde edilebilmektedir (Terzi, 2005).

Insanm mutlu olabilmek i¢in hayattan baz1 beklentileri vardir, bu beklentilere
karsin elinde olanlar yetersiz kalabilir, beklenti ile sahip olunanin karsilastirilmasi
sonucu ortaya ¢ikan yasam doyumudur (Yoltas, 2007). Insanlarm bedensel biitiinliigii,
psikolojik iyi oluslari, aile ve gevresel iligkileri ve inanglar1 yasam doyumunda 6nemli
yer tutar. Sahip olunan yasam standartlarinin tatmin etme diizeyi, mutlu hissetmek ve
kendi ayaklar1 {lizerinde baska bir kaynaga ihtiya¢ duymaksizin yasamin devam
ettirilebilir olusu 6nemli bir yasam doyum belirtisidir. Eger birey kendisi haricinde bir
bagkasmin yasam standardi ve bakim gereksinimlerini {istleniyorsa; o kisiye saglanan
yasam kalitesi de bireyin yagsam doyumunu etkiler (Kogoglu, 2006).

Oznel iyi olus, mutluluk Ve iyi olus kavramlar1 yasam doyumu ile iliskili olan ve

genellikle ayni anlama gelecek sekilde kullanilan kavramlardir (Sahin, 2010).
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Oznel iyi olug tanimu; kisinin kendi hayatma iliskin yaptig1 zihinsel ve duyussal
degerlendirmeleri igerir. Yasam doyumu zihinsel degerlendirme boyutuna girerken,
olumlu ve olumsuz duygular ise duyussal degerlendirme boyutunda degerlendirilir.
Olumlu duygu haz ve mutluluklar1 kapsarken; olumsuz mutsuzluklari ve aci veren
zamanlar1 igerir. Yasam doyumu ise yasama dair biitiin biligsel degerlendirmeleri igerir
(Yetim, 2001).

Yasam doyumu ve 0znel 1yi olus arasindaki iligki Eryillmaz (2010) tarafindan
formiillestirilmistir: Oznel Iyi Olus = (Yasam Doyumu + Olumlu Duygu) - Olumsuz
Duygu

Neugarten (1974) yasam doyumu yliksek seviyelerde olan bireylerin ortak
ozelliklerini swralamistir: Gergeklesecegine inandiklari amacglara sahiptirler, giinliik
hayatlarindan keyif almay:1 bilirler, gegmise yonelik sorumluluktan kagmmazlar,
hayatlarina olumlu bakarlar, baskalarinca ve hatta kendileri tarafindan ¢irkin olarak

tanimlanan Ozellikleri ile barisiktirlar (Neugarten, 1974).

2.5.1. Ebeveynlerin Yasam Doyumuna Iliskin Arastirmalar

Akarsu (2014) tarafindan zihinsel engelli ¢cocugu olan anne babalar ile yapilan
arastirmada; ¢alisan anne babalarin yagsam doyumlarimin daha yiiksek oldugu, gelir
seviyesinin artisina paralel olarak yasam doyumunun da iyilestigi, ¢ocugun engel
diizeyinin artiginin yasam doyumunu diistirdiigii saptanmistir (Akarsu, 2014).

Sarikaya (2011) zihinsel engelli ¢ocugu olan ebeveynler ile gerceklestirdigi
arastirmada; sosyal destek arama Ol¢eginde annelerin babalara oranla 6nemli Olciide
yiikksek puanlar aldigmi, yasam doyumu diizeylerinde ise annelerin babalara oranla
anlaml1 derecede diisiik puanlar aldigin1 saptamistir (Sarikaya, 2011).

Akandere ve ark. (2009) degisik engel tiirlerine sahip c¢ocuk aileleri ile
gerceklestirdikleri calisma sonucunda; ¢ocuk cinsiyetinin, anne ve babanin egitim
seviyesinin, gelir seviyesinin ve yaslarinin yasam doyumlar1 iizerinde etkisinin
oldugunu saptamislardir (Akandere ve ark., 2009).

Duygun ve Sezgin (2003)’in gergeklestirdigi ¢aligma sonucunda zihinsel engelli

cocugu olan annelerin diger annelere kiyasla daha yiiksek stres belirtilerine sahip
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olduklari, daha yiiksek tiikenmis puanlarina sahip olduklar1 ve sosyal destek algilarmin
daha diisiik seviyede oldugu saptanmistir (Duygun ve Sezgin, 2003).

Deniz ve ark. (2009) gegeklestirdikleri ¢alismada durumluk ve siirekli kaygi
seviyelerinin ebeveynlerin yasam doyumlarmi etkiledigini saptamiglardir (Deniz ve
ark., 2009).

2.6.Yasam Doyumu ve Sosyal Destek Diizeyleri Arasindaki fliski

Yasam doyumu bireyin tiim yasamini kapsayan, belirli bir durum ile sinirh
olmayan tiim yasantilardaki doyumlar1 karsilayan bir kavramdir. Giinliik iligkiler i¢cinde
olumlu duygunun olumsuz duyguya egemen olmasi olarak ifade edilir (Selguk, 2013).
Bireyin yasantilar1 icerisindeki doyuma iligkin orantisizliklar, genel olarak yasam
doyumunun diismesine sebep olabilmektedir. Bu tip durumlarda birey destek arayigina
baglar. Sosyal destekler, stres yaratan faktorii yok edemeseler de bireylerin kaygi
diizeylerini azaltarak onlarin daha iyimser olmalarini, basa ¢ikmalarini, ¢6ziim
iretmelerini saglamada yardimci olup, bireyin c¢aresizlik hissi ile miicadelesini
saglamaktadir (Baltas, 2000).

Coskun ve Akkas (2009) engelli gocugu olan analarin siirekli kaygi seviyelerinin
yiiksek oldugunu ve sosyal destek seviyelerinin artisinin kaygi seviyeleri diisiirdiigiinii
belirlemistir.

Kaner (2004) zihinsel engelli ¢ocuga sahip ebeveynler ile isitme engelli cocuga
sahip ebeveynlerin algiladiklar1 sosyal destegi, yasadiklar1 stresi ve yasam doyumlarini
incelemistir. Yagsam doyumunun, sosyal destegin tiim alt boyutlar: ile iliskili oldugu,
algiladiklar1 sosyal destek arttikca yasam doyumlarmin da arttigit bulunmustur. Bu
bulguya ek olarak stres diizeyinin artmasi ve sosyal destegin diisiik diizeyde
hissedilmesinin anne babalarin yasamdan sagladiklar1 doyumu da diisiirdiigii sonucuna
ulagilmistir (Kaner, 2004).

Altiparmak (2009) 130 birey ile gerceklestirdigi calismada huzurevinde yasayan
yash bireylerin sosyal desteklerinin artigi ile birlikte yasam yasam doyumlarmm da

arttigmi saptamistir (Altiparmak, 2009).
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Yildirim (2017) tniversite 68rencilerinde benlik saygisi ile algilanan sosyal
destek ve yasam doyumu iligkisini inceledigi ¢alismay1 405 birey ile ger¢eklestirmistir
Calisma sonucunda yasam doyumu puanlari ile sosyal destek puanlari arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iliski saptanmistir (Yetkin, 2017).

Erkan (2015) yaslhilarda depresyon, anksiyete, somatizasyon, yasam kalitesi ve
algilanan sosyal destek diizeyini huzurevinde kalanlar ve kalmayanlar arasinda
kiyaslamali olarak inceledigi ¢alisma sonucunda algilanan sosyal destek arttikga yasam
kalitesinin arttig1 saptanmistir (Erkan, 2015).

Ciftci-Tekinarslan ve Sivrikaya (2013) zihinsel engel sahibi g¢ocugu olan
analarda algiladiklar1 sosyal destegin artisiyla birlikte ailede goriilen stresin ve aile
yiikiiniin azaldigin1 saptamislardir.

Bahar ve ark. (2009) 6zel gereksinimli ¢cocuk sahibi annelerin algiladig1 sosyal

destegin artis1 depresyon diizeylerini azalttigini saptamiglardir.
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BOLUM 111
YONTEM

Bu bolimde yapilan arastirmada kullanilan sosyal destek, problem ¢6zme
becerileri, yasam doyumu ve depresyon dlgeklerin gecgerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalari

aciklanacaktir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirma, otizm spektrum bozuklugu tanis1 almis ¢cocuklarin ebeveynlerinin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ve problem ¢6zme becerilerinin yagsam doyumu
diizeylerine etkisini ortaya koymay1 amaglayan tasvir edici bir ¢alismadir. Arastirmanin

modeli, ‘‘iligskisel tarama modeli’’ olarak tasarlanmistir.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENI ve ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde otizm spektrum bozuklugu tanis1 almis
cocuklarin ebeveynlerinden olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Mayis 2017 ile
Ekim 2017 tarihleri arasinda otizm spektrum bozuklugu tanisi almis c¢ocuklarin
ebeveynleri arasindan rastlantisal olarak secilen 105 ebeveynden olusturmaktadir.

3.3.VERILERIi TOPLAMA ARACLARI

Bu arastirmada kullanilan sosyodemografik 6zellikler ile Sosyal Destek Olgegi,

Problem C6zme Becerileri Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi agiklanmustir.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu formda (ebeveynlerin; diizenli cinsiyet, yas, egitim diizeyi, gelir diizeyi gibi)
sorular bulunmaktadir (EK-1).

3.3.2. Sosyal Destek Olcegi

1988 yilinda Zimet, Dahlem, Zimet ve Farley tarafindan 6lgek gelistirilmistir.
Envanter 12 sorudan olusan aile, arkadas ve 6zel bir insan seklinde 3 alt Glgegi
bulunmaktadir. Envanter 7°li likert tipinde olup 1,2,3,4,5,6 ve 7 seklinde
puanlanmaktadir. 1995 senesinde Eker ve Arkar tarafindan Olgek Tiirkge’ye
uyarlanmigtir. Eker, Arkar ve Yaldiz tarafindan 2001 senesinde &lgegin giivenirlik

katsayis1 a=0.89 olarak saptanmustir (Eker ve ark. 2001).

Tablo 1. Sosyal Destek Olcegi Giivenirlik Katsayilan

Cronbach’s Alfa
Adle Destegi Alt Olgeg 0.892
Agtkadag Destegi Alt Olgegi 0.924
Dzzl Bir Insan Destefi Alt Dlgeff 0.367
Sosyal Destek Olgeg 0.804

Otizm spektrum bozuklugu tanis1 konmus ¢ocuklarin ebeveynlerine uygulanan
aile destegi alt 6l¢eginin genel gilivenirligi 0=0.892; arkadas destegi alt dlceginin genel
giivenirligi 0=0.924; 6zel bir insan destegi alt 6lceginin genel giivenirligi a=0.867 ve
sosyal destek Olceginin genel giivenirligi 0=0.894 olarak yiiksek derecede giivenilir

bulunmustur.
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3.3.3. Problem C6zme Becerileri Olcegi

Envanter 1982 yilinda P.P. Heppner ve C.H. Peterson (1982) tarafindan
gelistirilmistir. Envanter 35 sorudan olusmakta olup 6°li likert tipinde olup 1,2,3,4,5 ve
6 seklinde puanlanmaktadir. Envanterin toplam skoru hesaplanirken 9. soru, 22. soru ve
29. Soru degerlendirmenin diginda tutulur. Envanterin 1. soru, 2. soru, 3. soru, 4. soru,
11. soru, 13. soru, 14. soru, 15. soru, 17. soru, 21. soru, 25. soru, 26. soru, 30. soru ve
34. soru ters olarak puanlandirilir (Pamuk, 2016).

Tablo 2. Problem Cézme Becerileri Olcegi Giivenirlik Katsayilar

Cronbach’s Alfa

Problem Cdzme Becerilen Olgei 0874

Otizm spektrum bozuklugu tanisi konmus ¢ocuklarin ebeveynlerine uygulanan
problem ¢6zme becerileri envanterin alfa degeri 0.874 seklinde yiiksek diizeyde

giivenilir olarak belirlenmistir.

3.3.4.Yasam Doyumu Olcegi

1985 senesinde Diener, Emmons, Laresen ve Griffin tarafindan envanter
gelistirilmistir. Envanter 5 sorudan olusmaktadir ve 7°1i likert tipi olup 1,2,3,4,5,6 ve 7
seklinde puanlanmaktadir. 1991 senesinde Kdoker ve Yetim tarafindan envanter
Tiirkgeye uyarlanmistir. Diener ve arkadaglari Olgegin gilivenirligini Cronbach
Alpha=.87 olarak hesaplamis olup 1993 senesinde Yetim (1993) tarafindan Glgegin
glivenirligini Cronbach Alpha=.86 olarak bulunmustur (Yildirim, 2017).
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Tablo 3. Yasam Doyumu Olcegi Giivenirlik Katsayilar

Cronbach’s Alfs

Tagam Doyumun Olgegi 0.821

Otizm spektrum bozuklugu tanist konmus ¢ocuklarin ebeveynlerine uygulanan
yasam doyumu envanterin alfa degeri 0.821 seklinde yiiksek diizeyde giivenilir olarak

belirlenmistir.

3.3.5. Beck Depresyon Olcegi

1961 senesinde Beck ve arkadaslar1 tarafindan kisilerin depresif belirtilerini
belirlemek amaciyla envanter gelistirilmigtir. Envanter 21 sorudan olusan 4°li likerti
tipili olup 0,1,2 ve 3 seklinde puanlanmaktadir. 1980 yilinda Tegin tarafindan 6lgek
Tiirkgeye uyarlanmis olup 1989 senesinde de Hisli tarafindan Olgegin giivenirlilik
calismast yapilmistir. Olgegin test-tekrar test giivenirliligi .65 ve .73 arasinda oldugu

saptanmustir (Sag, 2016).

Tablo 4. Beck Depresyon Olcegi Giivenirlik Katsayilar

Cronbach’s Alfa

Beck Deprasyen Olgagi 0.838

Otizm spektrum bozuklugu tanisi konmus ¢ocuklarin ebeveynlerine uygulanan
beck depresyon envanterin alfa degeri 0.838 seklinde yiiksek diizeyde giivenilir olarak

belirlenmistir.

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Aragtirmanm verileri Mayis 2017 ile Ekim 2017 tarihleri arasinda toplanmistur.

Arastirmada katilimcilara; ebeveynlerin kisisel bilgilerini igeren Kisisel Bilgi Formu
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(KBF), ikinci asamada Sosyal Destek Olgegi, iiciincii asamada Problem Cdzme
Becerileri Olgegi, dordiincii asamada Yasam Doyumu Olgegi ve besinci asamada ise
Beck Depresyon Olgegi bulunan formlar bireylere yiiz yiize goriisme yoluyla verilmis

ve veriler toplanmistir.

3.5. ISTATISTIKSEL ANALIiZLER

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS 21.0 kullanilarak analiz edilmistir. Verileri

degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar1 kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan dlgeklerin normal dagilmadig: belirlenmistir. Iki grup
arasindaki farki Mann-Whitney U testi ve ikiden fazla grup gruplar arasi
karsilastirmalar1 da Kruskal Wallis H testi yapilmistir. Yasam doyumu, problem ¢6zme
becerileri, aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek ve
depresyon Olgeklerinden alinan puanlar arasindaki iliskiye Spearman Korelasyon
Analizi ile bakilmistir. Sosyal destek ve problem ¢dzme beceri diizeylerinin yasam

doyumu diizeyleri iizerindeki etkisini de Regresyon Analizi ile bakilmistir.
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BOLUM 1V
BULGULAR

Bu boliimde otizm spektrum bozuklugu tanisi almis g¢ocuklarin ebeveynlerinin
algiladiklar1 sosyal destek, problem ¢dzme becerileri, yasam doyumu ve depresyon

Olceklerinden toplanan verilere yer almaktadir.

4.1 Ebeveynlerin Demografik Degiskenlerinin Betimleyici Istatistikleri
Aragtirmaya katilan ebeveynlerin ve otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklara

dair demografik degiskenlere gore dagilimlar1 Tablo 4.1 ve Tablo 4.2°de verilmistir.

Tabloe 4.1: Arasuormaya Katlan Ebeveynlerin Sosyodemografik Degiskenlere

Tliskin Dagilm (n=105)

Bireyzel Ozellikler f %
Cinzivet

Kadm D3 0.5

Erksak 10 9.3
Yas

21-29 was aram 11 10.3

30-19 a5 aran 49 487

40-49 vas aran 32 30.3

30 was veilzari 13 23
Egitim diizeyi

Urtsokul mezunu ve alt 31 48 3

Lise mezunu 31 9.5

Universite mezunu ve iizeri 73 770
Sahip olanan cocuk zayiz

1 gocuk 21 2040

2gocuk 48 438

3 pocuk vedizeri 38 36.2
Gelir diazeyi

Dhzgiik 28 267

Oirta 77 7313
Cahzma doromu

Calisrvor 21 200

Calismivor 24 800
Daha once psibdyatrik tedavi gorme doramu

Evat 22 214

Hawir B3 790
Suan da psikdyatrik tedavi gorme doromu

Ewvat 14 133

Hayir 91 86.7
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Tablo 4.1°de goriildiigii gibi; ebeveynlerin %90.5’1 (n=95) kadmlardan ve
%9.5’u (n=10) erkeklerden olustugu goriilmiistir. Ebeveynlerin yas ortalamasinin
38.75+£7.67 oldugu, %48.5’u (n=51) ortaokul mezunu ve alt1 oldugu, %43.8’inin (n=46)
iki ¢cocugu oldugu, %73.3lUnlin (n=77) gelir diizeyi orta oldugu, %80.0’1 (n=84)
herhangi bir iste calismadigi, %79.0’u (n=83) daha once psikiyatrik tedavi gérmedigi ve
%86.7’s1 (n=91) suan da psikiyatrik tedavi gormedigi goriilmiistiir.

Tablo 4.2: Arastirmaya Katilan Ebeveynlerin Otizmli Cocuklarmin

Sosyodemografik Degiskenlere ]']i;skin Dagilimi (n=105)

Bireysel Ozellikler ‘ f %
Cinsiyet
Kiz 28 26.7
Erkek 77 733
Yas
3-5 yas arasi 24 229
6-10 yas arasi 30 28.6
11-15 yas aras1 32 305
16 yas ve {izeri 19 18.0
Tan1 alma vasi
1-2 yas 34 324
3-4 yas 57 54.3
5 yas ve iizeri 14 13.3
Egitim alma siiresi
1-5 y1l aras1 51 48.6
6-10 y1l aras1 30 28.6
11 yil ve tizeri 24 22.8

Tablo 4.2°de gorildiigii gibi; otizm spektrum bozuklugu olan g¢ocuklarin
%73.3’ti (n=77) erkek oldugu, c¢ocuklarm yas ortalamasmin 10.45+5.34 oldugu,
%54.3’ti (n=57) 3-4 yasmdayken otizm spektrum bozuklugu tanisi aldigr %48.6’s1
(n=51) 1-5 yildir 6zel egitim aldig1 gorillmiistiir.

4.2 Ebeveynlerin Sosyal Destek, Problem Cozme Becerileri, Yasam Doyumu ve

Depresyon Olgeklerine Iliskin Betimleyici Istatistikleri

Ebeveynlerin sosyal destek, problem ¢ozme becerileri, yasam doyumu ve

depresyon 6lgeklerine iliskin degiskenlere gore dagilimlar: Tablo 4.3’de verilmistir.

27



Tablo 4.3: Ebevevnlerin Sosyal Destek, Problem Co6zme Becerileri, Yasam

Doyumu ve Depresyon Olceklerinden Aldiklar: Puan Ortalamalarinin Gruba Gire

Dagglmu
Olcek Ort. ve 85 Minimum Maximum
Aile destegi . 20.90=7.32 4.00 28.00
Arkadas destegi 19.39=8.16 4.00 28.00
Ozel bir insan destegi 15.69=7.96 4.00 28.00
Sosval destek . 55.99=13.30 12.00 84.00
Problem ciizme becerileri ) 93.15=19.18 51.00 159.00
Yasam dovumu 19.95=6.74 5.00 34.00
Depresvon 12.22=7.54 0.00 38.00

Tablo 4.3’de goriildiigi gibi; ebeveynlerin aile destegi alt Olgeginin
ortalamasmin 20.90+7.32 oldugu, arkadas destegi alt Olgeginin ortalamasinin
19.394£8.16 oldugu, 6zel bir insan destegi alt 6l¢eginin ortalamasmin 15.69+7.96 oldugu
ve sosyal destek Olgeginin ortalamasmin 55.99+18.30 oldugu goriilmiistiir.
Ebeveynlerin en ¢ok ailesinden sosyal destek aldig1 goriilmiistiir. Ebveynlerin problem
¢ozme becerileri 6lgeginin ortalamasmin 93.154+19.18 oldugu goriilmiistiir. Ebveynlerin
yasam doyumu Ol¢eginin ortalamasinin 19.95+6.74 oldugu goriilmiistiir. Ebveynlerin
depresyon Olgeginin ortalamasmin  12.22+7.54 oldugu gorilmistiir. Bireylerin
depresyon 6lgeginden aldiklari puan ortalamalar1 10-16 degerleri arasinda oldugu i¢in

grup hafif diizeyde depresif belirtiler gdsterdigi goriilmiistiir.

4.3 Ebeveynlerin Sosyal Destek, Problem Cozme Becerileri, Yasam Doyumu ve
Depresyon Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Incelenmesine iliskin
Bulgular

Ebeveynlerin sosyal destek, problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu ve
depresyon diizeylerinin sirasi ile cinsiyet, yas gibi demografik 6zelliklere gore farklilik

gosterip gostermedigi test edilmistir.
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Tablo 4.4: Ebeveynlerin Cinsiyetlerine Gore Gruplarin Sosyal Destek, Problem
Cozme Becerileri, Yasam Doyumu ve Depresyon Olceklerinin Puanlari Agisindan
Mann Whitney U Testi ile Karsilastiriimasi

Olcek Grup N S.0 ST U Z p
Aile destegi Kadm 95 53.02 5036.50 473.50 | -0.017 0.987
Erkek 10 52.85 528.50
Toplam 105
Olgek Grup N S.0 S.T U Z p
Arkadas detegi Kadm 95 52.62 4998.50 438.50 | -0.401 0.688
Erkek 10 56.65 566.50
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Ozel bir insan Kadm 95 52.07 4947.00 387.00 | -0.963 0.336
destegi Erkek 10 61.80 618.00
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Sosyal destek Kadm 95 52.51 4988.50 428.50 | -0.508 0.612
Erkek 10 57.65 576.50
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Problem ¢6zme | Kadm 95 53.17 5051.00 459.00 | -0.175 0.861
becerileri Erkek 10 51.40 514.00
Toplam 105
Olgek Grup N S.0 S.T U Z P
Yasam Doyumu | Kadm 95 51.76 4917.50 357.50 -1.285 0.199
Erkek 10 64.75 647.50
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Depresyon Kadm 95 54.09 5138.50 371.50 | -1.132 0.258
Erkek 10 42.65 426.50
Toplam 105

Tablo 4.4’de goriildiigi gibi; ebeveynlerin cinsiyetlerine gore aile destegi,
arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek, problem ¢dzme becerileri, yasam
doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlar1 arasinda herhangi bir fark olmadigi

gorilmistiir [p>0.05].
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Tablo 4.5: Ebevevnlerin Yaslar: ile Ebeveynlerin Sosval Destek, Problem Cidzme
Becerileri, Yasam Doyumu ve Depresyvon ﬁlt;eklerimlen Aldiklart Puanlar

Arasindaki i]i$ki:vi Spearman Korelasyvon Analizi ile Incelenmesi

Olcekler Yas
Aile destegi T 0.005
p 0.963
Arkadas destegi T -0.040
p 0.688

Ozel bir insan destegi T 0.051
p 0.602

Sosval destek T 0.021
) p 0.832
Problem ciizme becerileri r -0.024
| p 0.806
Yasam dovumu r 0.016
p 0.869
Depresvon T -0.071
p 0.471

Tablo 4.5’de; ebeveynlerin yaslari ile ebeveynlerin aile destegi, arkadas destegi,
Ozel bir insan destei, sosyal destek, problem ¢ozme becerileri, yasam doyumu ve
depresyon envanterlerden alinan puanlar arasmnda herhangi bir iliski bulunmamistir
[p>0.05].
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Tablo 4.6: Ebeveynlerin Egitim Diizeylerine Gire Gruplarin Sosyal Destek,
Problem Cézme Becerileri, Yasam Dovumu ve Depresyon Olceklerinin Puanlari
Acisindan Kruskal Wallis H Testi [le Karsilastirilmasi

Olcek Grup N S.0 sd ¥ p
Aile destegi | Ortaokul mezum ve aln 51 46.42 2 4.801 0.041

Lise mezunu 31 60,05

Universite mezunu ve {izeri 23 58,09

Toplam 105
Olgek Grup N 5.0 sd ¥t p
Arkadas Ortaokul mezunu ve alt 51 49.32 2 1.495 0.474
destegi Lise mezunu 31 55.87

Universite mezunu ve iizeri 23 57.28

Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 Sd ¥ p
Ozel bir Ortackul mezunn ve alt 51 45,84 2 5.522 0,063
insan Lise mezunu 31 5926
destegi Universite mezunu ve iizeri 23 60.43

. Toplam 105

Olcek Grup N 5.0 S ¥ p
Sosyval Ortackul mezimu ve alt 51 45.62 2 5.858 0.053
destek Lise mezunu il 50,30

Universite mezunu ve izeri 23 60.76

Toplam 105
Olgek Grup N 5.0 Sd i P
Problem Ortackul mezum ve aln 51 57.37 2 2.715 0.257
clizme Lise mezumu 31 51.79
becerileri Universite mezunu ve iizeri 23 44.93
. Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 Sd ¥ p
Yasam Ortackul mezumu ve alt 51 48.10 2 2.588 0.274
doyvumn Lise mezunu 31 57.98

Universite mezunu ve {izeri 23 57.15

Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 Sd ¥ p
Depresvon Ortaokul mezunu ve alt 51 54.17 2 1.380 0.490

Lise mezunu 31 55.87

Universite mezunu ve {izeri 23 46.54

Toplam 105

Tablo 4.6’da sunuldugu gibi; ebeveynlerin egitim diizeylerine gore aile destegi,
arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek, problem ¢6zme becerileri, yasam
doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari arasinda herhangi bir fark olmadigi

gorilmistiir [p>0.05].
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Tablo 4.7: Ebeveynlerin Sahip Oldugu Cocuk Sayisina Giére Gruplarn Sosyal
Destek, Problem Cézme Becerileri, Yasam Doyumu ve Depresyon ﬁl;eklerin.in

Puanlar Acisindan Kruskal Wallis H Testi Ile Karsilasturilmas:

+

Olcek Grup N 5.0 =d X P
Aile destegi | 1gocuk 21 64 48 2 4252 0.119

2 gocuk 46 32.09

3 gocuk ve iizeri iB 47.76

Toplam 1035
Dlcek Grop N 5.0 =d r o]
Arkadas 1 gocul: 21 60,37 2 5.038 0.0E1
destegi 2 pocuk 46 36.63

3 gocuk ve iizeri iB 42

Toplam 105
Dlcek Grop N 5.0 Sd r o]
Ozel bir 1 gocuk 21 5817 2 3.053 0217 |
inzan 2 pocuk 46 36.27
destegi 1 gocul vadizad iB 4618

Toplam 105
Dlcek Grop N 5.0 &d r ]
Sozval 1 gocuk 21 61.759 2 4 BOO 0.091
destek 2 gocuk 46 35.68

3 pocuk ve izeri iB 44 B9

Toplam 105
Dlcek Grop N 5.0 &d r ]
Problem 1 gocuk 21 47 69 2 2915 0.233
ghzme Igocuk 48 4993
hecerilert 3 pocuk ve iizeri 1B 3064

Toplam 105
Dlcek Grop N 5.0 sd r P
Yazam 1 gocuk: 21 57.31 2 0.652 0.722
doyumu 2 gocuk 46 30.86

3 pocuk ve fizari 38 33.21

Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 5d X p
Deprezvon | 1gocuk 21 3462 2 0.360 0.833

2 gocuk 45 34 .21

3 gocuk ve fizari 38 30.64

Toplam 1035

Tablo 4.7°de; ebeveynlerin sahip oldugu ¢ocuk sayilarma gore aile destegi,
arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek, problem ¢6zme becerileri, yasam
doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlar1 arasinda herhangi bir fark olmadigi

gorilmistiir [p>0.05].
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Tablo 4.8: Ebeveynlerin Gelir Diizeylerine Gore Gruplarin Sosyal Destek, Problem
Cozme Becerileri, Yasam Doyumu ve Depresyon Olceklerinin Puanlari Agisindan

Mann Whitney U Testi ile Karsilastiriimasi

Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Aile destegi Alt 28 44.50 1246.00 840.00 -1.746 0.081
Orta 77 56.09 4319.00
Toplam 105
Olgek Grup N S.0 S.T U Z p
Arkadas detegi Alt 28 41.91 1173.50 767.50 -2.266 0.023*
Orta 77 57.03 4391.50
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U yA p
Ozel bir insan Alt 28 39.66 1110.50 704.50 -2.713 0.007**
destegi Orta 77 57.85 4454.50
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Sosyal destek Alt 28 38.93 1090.00 684.00 -2.856 | 0.004**
Orta 77 58.12 4475.00
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Problem ¢ozme Alt 28 56.04 1569.00 993.00 -0.616 0.538
becerileri Orta 77 51.90 3996.00
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Yasam Doyumu | Alt 28 43.04 1205.00 799.00 | -2.025 0.153
Orta 77 46.62 4360.00
Toplam 105
Olcek Grup N S.0 S.T U Z p
Depresyon Alt 28 59.80 1674.50 887.50 -1.383 0.167
olgegi Orta 77 50.53 3890.50
Toplam 105

*#p<0.01: *p<0.05
Tablo 4.8’de; ebeveynlerin gelir diizeylerine gore aile destegi, problem ¢6zme
becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari arasinda herhangi bir

fark olmadigi goriilmiistiir [p>0.05].

Ebeveynlerin gelir diizeylerine gore gruplar arasinda arkadas destegi, 6zel bir
insan destegi ve sosyal destek envanterinin puanlar1 agisindan gelir diizeyi orta olan
ebeveynlerin lehine anlamli bir fark vardir [Swasiyla; U=767.50; U=704.50 ve
U=684.00 ; p<0.05].
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Tablo 4.9: Ebeveynlerin Herhangi Bir Iste Calisip Cahsmadiklarma Gére
Gruplarm Sosyal Destek, Problem Cizme Becerileri, Yasam Doyumu ve

Depresyon Olceklerinin  Puanlart Acsmdan Mann Whitney U Testi le

Karsilastinlmas
[ Olcek Grup ) 5.0 5T L& Z P
| Aile destezi Calizvor pi | 36.83 119350 S01.30 | 0833 0314
(ahismiyor 24 J2.04 4371.50
Toplam 103
" Olcek Grup ) 5.0 5T L& Z P
Arkadas detegi | Caligrvor a1 36.17 117950 81330 | 0337 0392
Czhizmivor 24 ja 4383.50
Toplam 1l
" Olcek Grup K 50 5T T Z P
Ozel birinsan [alipryor pi 62.62 1515.00 a30.00 | -1.622 0.103
destegi (ahismyor 34 | 3080 425000
Toplam 103
Olcek Grup ) 5.0 5T T Z P
Sosvaldestek alizryor pi 61.10 1283.00 TI200 | -1.362 0173
Cahizmrver a4 3098 428200
Toplam 10
| Olcek Grup N 5.0 5T L& Z P
Problem cozme {-ahgryor i | 46.14 Sab 0 AR 00 1104 0149
hecerileri alismyor 84 40 4506.00
Toplam 103
| Olcek Grup ) 5.0 5T L& Z P
Yasam dpyomu | Cehgryor 21 356 124630 Jasal ] -100 IeEES
Cahizmrvor a4 3141 4318.50
Toplam 1i
Olcek Grup N 5.0 5T T Z P
Depresvon Cahsrvor 21 | 4736 39130 76330 | 0931 0342
Cahizmrver a4 34 41 457050
Toplam 10

Tablo 4.9’da goriildiigii gibi;  ebeveynlerin  herhangi bir iste ¢alisip
calismadiklarma gore aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek,
problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari

arasinda herhangi bir fark olmadigi goriilmiistiir [ p>0.05].

34



Tablo 4.10: Ebeveynlerin Suanda Psikivatrik Destek Ahp Almadigina Gore
Gruplarin  Sosyal Destek, Problem Cizme Becerileri, Yasam Doyumu ve

Depresyon ﬁll;eklerinin Puanlann  Acisindan Mann Whitney U Testi ile

Karsilastirilmasi
Olgek Grup N S.0 S.T U Z p
Aile destegi Evet 14 50,93 839.00 540.00 -.926 0.354
Hayir 91 51.93 4726.00
Toplam 105
Olgek Grup N 5.0 S.T U Z p
Arkadas detegi Evet 14 47.25 661,50 556.50 0,764 0.445
Haywr a1 53,88 4903.50
Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 ST U Z p
Ozel bir insan Evet 14 55.21 773.00 606.00 | -0.293 0.770
destegi Hayur 91 52.66 4792.00
Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 S.T U Z p
Sosval destek Evet 14 54.00 T56.00 623.00 -0.132 (.895
Hayur 91 52,85 4309.00
Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 ST U Z p
Problem ¢tzme Evet 14 50,11 T01.50 596.50 -0.382 0.703
becerileri Hayr 91 53.45 4863.50
Toplam 105
Oleek Grup N 5.0 ST U Z p
Yasam Dovomu Evet 14 51.11 T15.50 Gl0.50 -0.250 0.802
Hayur 91 53.20 484950
Toplam 105
Olcek Grup N 5.0 5T U Z p
Depresyon Evet 14 57.93 211.00 568.00 | -0.652 0.515
Hayir 01 52.24 4754.00
Toplam 105

Tablo 4.10’da; ebeveynlerin suanda psikiyatrik destek alip almadiklarma gore
aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek, problem ¢6zme
becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari arasinda herhangi bir

fark olmadigi goriilmiistiir [p>0.05].

35



Tablo 4.11: Ebeveynlerin Otzm Spektrum Bozuklugu Olan Cocuklarimmn
Cinsivetlerine Giére Gruplarin Sosyal Destek, Problem Cizme Becerileri,
Yasam Doyumu ve Depresyon Olceklerinin Puanlar Acismdan Mann Whitney

U Testi Ile EKEaralasarnlmas1

Dlgek Grap N 5.0 5T U Z
Aile destegialt Eiz 18 3441 1323.30 | 1038.30 | -0.2%90 0.772
oleegi Erks=k i 3149 4041.30

Toplam 105
Olcek Grap N 5.0 5T U A i)
Arkadazdetegi | Ei=z 28 | 4907 1374.00 965.00 0.803 0.422
alt olcegi Erkek 17 3443 4191.00

Toplam 105
Olcek Gruap N 5.0 5T U A P
Dzel bir inzan Eiz 28 3588 1564 30 99750 | -0.383 0.559
destegi alt Glcegi | Eckek 17 3193 4000.30

Toplam 103
Olcek Grap N 5.0 5T U Z P
Sosyal destek Eiz 28 3141 149550 | 1066.30 [ -0.083 0.934
oleegi (Toplam Erkzk 77 5283 4065 30
skor) Toplam 103
Oleek Grap N 5.0 5T J Z P
Problem cizme | Eiz 8 34.50 132600 | 103600 [ -0.304 0.761
becerileri oleegi | Erkak 17 3245 403500

Toplam 103
Oleek Grap N 5.0 5T J Z P
Yazam Deoyumn | Ei=z 28 | 46.07 1290.00 22400 | -1.408 0.15%
oleegi Erlal 17 35.52 427300

Toplam 103
Oleek Grap N 5.0 5T J Z P
Depresyon Eiz 28 51.7 18618.00 94400 | -0.973 0.331
oleegi Erlsl 17 31.26 3947.00

Toplam 103

-
i

Tablo 4.11°de; ebeveynlerin otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarmin
cinsiyetlerine gore aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek,
problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari

arasinda herhangi bir fark olmadigi goriilmiistiir [p>0.05].
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Table 4.12: Ebeveynlerin Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Cocuklarimn
Yaslan ile Ebeveynlerin Sosyal Destek, Problem Cozme Becerileri, Yasam
Doyumu ve Depresyon Olceklerinden Aldiklar Puanlan Arasmmdald Tiskivi

Spearman Korelasyon Analizi ile incelenmesi

Olcekler Yag
Aile destegi alt 6lcezinin puanlar r -0.025
p U.EUE

Arkadag destegi ali Glceginin puanlar r -0.027
p 0.783

"Ozel bir in=an destesi alt 6lcesnin r U068
puanlar P 0492
oty al destek olcezinin puaniar: r TR
(toplam skor) p 0.781
Problem cizme becerileri leeginin r 0071
puanlar: P 0.358
T azam doyomu §lcesinin pra nlar r -0.091
P 1336

Deprezyon oleeginin puanlar r kY|
p 0.754

Tablo 4.12°de; ebeveynlerin otizm spektrum bozuklugu olan ¢cocuklarmnin yaslari
ile ebeveynlerin aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek,
problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari

arasinda herhangi bir iliski olmadig1 goriilmistiir [>0.05].
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Tablo 4.13: Ebeveynlerin Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Cocuklarmmin Tam
Alma Yaslanile Ebeveynlerin Sosyal Destek, Problem Cizme Becerilery, Yasam
Doyumu ve Depresyon Olceklerinden Aldiklarn Puanlan Arasindaldi Hiskivi

Spearman Korelasyon Analizi Tle incelenmesi

Olcekder Tam yvam
Aile deztegi alt olceginin puanlar T :'I,] 1-.:56-.
P Ll
Arkadas destegi alt Gleceginin puanlar I 0.003
P 1.957
Ozel bir inzan destegi alt 6lceginin I -0.004
paanlar P 0.967
Sonyal destek GIceEimin pruaniar T S
(toplam skor) . 0.721
Problem cozme becerileri alceginin I U.I0a
anlam _ r (.283
Yazam doyomu olceginim puanlar I -0 LT
o 1.198
Deprezyon dleeginin puanlar T 0.046
P 0.642

Tablo 4.13°de; ebeveynlerin otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarinin tani
alma yaglar1 ile ebeveynlerin aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal
destek, problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari

arasinda herhangi bir iliski olmadig1 gortiilmistiir [p>0.05].
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Tablo 4.14: Ebeveynlerin Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Cocuklarimin Ne
Kadar Siredir Egiim Aldikdanile Ebeveynlerin Sosyal Destek, Problem Cozme

Becerileri, Yasam Dovumu ve Depresyon Olceklerinden Aliklarn Puanlan
Arasmdald Dliskiyi Spearman Korelasyon Analizi fle Incelenmesi

Dlcekler Egitim stiresi
Aile destegi alt dlceginin puanlan I -0.045
p 0.647
Arkadagz destegi alt Glceginin puanlar: I -0.030
p 0.739
Dzel bir inzan destegi alt olceginin f 0.024
puanlar: p {1.807
Sozyal destek lceginin puanlar I -0.012
(toplam skor) P (1.902
Problem cozme becerileri 6lceginin I -0.107
puanlar P 0.277
Yazam doyumu dleeginin puanlar I -0.092
p 0.349
Depresyon olceginin puanlar T -0.014
p 0.890

Tablo 4.14’de gorildigi gibi; ebeveynlerin otizm spektrum bozuklugu olan
cocuklarinin ne kadar siliredir egitim aldiklar1 ile ebeveynlerin aile destegi, arkadas
destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal destek, problem ¢6zme becerileri, yasam doyumu

ve depresyon envanterlerinin puanlar1 arasmda herhangi bir iliski olmadig1 goriilmiistiir

[p>0.05].

4.4. Ebeveynlerin Problem Cozme Becerileri, Sosyal Destek, Yasam Doyumu ve
Depresyon Olceklerinden Aldiklar1 Puanlar Arasindaki iliskinin Incelenmesine

Iliskin Bulgular

Ebeveynlerin problem ¢6zme, sosyal destek, yasam doyumu ve depresyon
Olgeklerinden aldiklar1 puanlar arasinda bir iliski olup olmadigi Sperman Korelsyon
Analizi ile arastirilmistir ve sonuglar1 Tablo 4.15, Tablo 4.16 ve Tablo 4.17’de

verilmistir.
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Tablo 4.15: Ebeveynlerin Problem € 6zme Becerileri ﬁlqeginden Aldiklar: Puanlar
Ile Ebeveynlerin Sosyal Destek, Yasam Doyumu ve Depresyon ﬁl:;ek]erimlm

Aldiklart  Puanlar Arasindaki i]iski}'i Spearman Korelasyon Analizi ile

incelenmesi
Olcekler Problem ¢iozme becerileri dlceginin puanlar
Aile destegi r -0.153
p 0.119
Arkadas destegi ~ r -0.181
p 0.064
Ozel bir insan destegi r -0.109
i p 0.267
Sosval destek r =0.171
. . p 0.082
Yasam doyvnmu r ~0.080
p 0.418
Depresvon r 0176
p 0.073

Tablo 4.15°de; ebeveynlerin problem ¢6zme becerileri Olgeginden aldiklari
puanlar ile ebeveynlerin aile destegi, arkadas destegi, 6zel bir insan destegi, sosyal

destek, yasam doyumu ve depresyon envanterlerinin puanlari arasinda herhangi bir

iliski olmadig1 goriilmistiir [p>0.05].
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Tablo 4.16: Ebevevnlerin Sosyal Destek ve Depresyvon Il'fI!]{;ia-l-.tlneriml«ﬁ-n Aldiklan
Puanlar Ile Ebeveynlerin Yasam Doyumu Olg¢eginden Aldiklar1 Puanlar

Arasindaki iligki}‘i Spearman Korelasvon Analizi fle incelenmesi

Olcekler Yasam dovumu dl¢eginin puanlan
Aile destegi ' r 0,239
p 0.014*
Arkadas destegi I 0.109
P 0.268
Ozel bir insan destegi r 0.212
B p 0.030*
Sosyval destek ’ r 0.267
p 0.006%*
Depresyvon r -0.447
p 0.001**

*op<0.01: *p<0.05

Tablo 4.16’da; ebeveynlerin aile destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal destek
envanterlerinden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerin yasam doyumu 6lg¢eginden aldiklari
puanlar arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu saptanmistir [Sirasiyla; r=0.239 ; =212
ve r=0.267; p<0.05].

Ebeveynlerin arkadas destegi envanterinden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerin
yasam doyumu envanterinin puanlar1 arasinda herhangi bir iliski olmadig1 gortilmiistiir

[p>0.05].

Ebeveynlerin depresyon envanterinden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerin yasam
doyumu envanterinden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak negatif yonde bir

iliski oldugu saptanmistir [r=-0.447; p<0.01].
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Tablo 4.17: Ebevevnlerin Depresyon ﬁlqegin{len Aldiklar1  Puanlar fle
Ebeveynlerin Yasam Dovumu Olceginden Aldiklart Puanlar Arasindaki Iliskivi

Spearman Korelasyvon Analizi Ile Incelenmesi

ﬁlg‘ekler Depresyvon dlceginin puanlar:
Aile destegi I -0 134
P 0.061
Arkadas destegi r -0.312
P 0.001%*
Ozel bir insan desteg T <[, 206
) p 0.035*
Sosval destek r -0.305
P 0.002%*

#0001 *p=<0.03

Tablo 4.17°de; ebeveynlerin arkadas destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal
destek envanterlerinden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerin depresyon envanterinden
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak negatif yonde bir iliski oldugu saptanmistir

[Strastyla; r=-0.312; r=-0.206 ve r=-0.305; p<0.05].

Ebeveynlerin aile destegi Olgeginden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerin

depresyon envanterin puanlari1 arasinda herhangi bir fark olmadigi gériilmiistiir [p>0.05]

4.5. Ebeveynlerin Sosyal Destek ve Problem Cozme Becerileri Envanterlerinden
Aldiklar1 Puanlarin Ebeveynlerin Yasam Doyumu Envanterinden Aldiklari

Puanlar Uzerinde Etkisinin Incelenmesi
Ebeveynlerin sosyal destek ve problem ¢ézme becerileri envanterlerinden

aldiklar1 puanlarin ebeveynlerin yasam doyumu envanterinden aldiklar1 puanlarin

tizerindeki etkisi Tablo 4.18 ve 4.19’da verilmistir.
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Tablo 4.18: Ebeveynlerin Sosyal Destek (")l(;eginden Aldiklart Puanlarin

Ebeveynlerin Yasam Doyumu (")l(;eginden Aldiklar1 Puanlar Uzerine Etkisinin

Incelenmesi
Bagimli Degisken |Bagimsiz Degiskenler B t P F M((:](;el R®
Sabit 14.871
¢ 7 7.183 0.001
\agagfcigm“ 6.654 | 0.011 | 0.246
e Sosyal destek tlcegi 0.091 2579 0.011

Tablo 4.18’de goriildiigii gibi; ebeveynlerin sosyal destek envanterinden elde
edilen puanlar ile kisilerin yasam doyumu envanterinden elde ettikleri puanlar
arasmdaki iliski anlamli oldugu saptanmistir [F=6.654; p=0.011; p<0.05]. Ebeveynlerin
sosyal destek Olceginden aldiklar1 puanlar ebeveynlerin yasam doyumu ol¢eginden

aldiklar1 puanlar1 artirmakta oldugu goriilmiistiir [3=0.091].

Tablo 4.19: Ebeveynlerin Problem Cdézme Becerileri Olceginden Aldiklar
Puanlarin Ebeveynlerin Yasam Doyumu ﬁlqeginden Aldiklar1 Puanlar Uzerine

Etkisinin Incelenmesi

Bagimh Degisken |Bagimsiz Degiskenler B t P F Model R

(p)

Yasam {10}'“]'[] u

Problem ¢zme -0.025 0.506 | 0479 | 0.070

becerileri 0,711 0.479

Tablo 4.19°da goriildiigii gibi; ebeveynlerin problem ¢6zme becerileri
envanterinden elde ettikleri puanlar ile kisilerin yasam doyumu envanterinden elde

ettikleri puanlar arasindaki iligskiyi anlamli olmadig1 belirlenmistir [p>0.05].
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BOLUM V
TARTISMA ve YORUM

Caliymamiz sonucunda orta diizey gelire sahip olan ebeveynlerin sosyal
destek puanlar1 alt gelir diizeyine sahip ebeveynlerin puanlarina oranla daha
yiiksek saptanmstir.

Sosyo-ekonomik diizey ile sosyal destek arasindaki iligkiyi inceleyen ¢ok sayida
calisma bulunmaktadir. Ekonomik diizey diistiikte daha az sosyal destege sahip
olundugu ve bu yetersizlik sebebiyle birey lizerindeki sorumlugun ve stresin arttigi cok
defa saptanmistir. Calismamiz literatiir ile tutarhilik gostermektedir.

Coskun ve Akkas (2009)’in gergeklestirdigi ¢calismada 150 engelli ¢ocuk sahibi
anneden olusan drneklem grubunda siirekli kaygi diizeyleri ile sosyal destek algilari
arasindaki iliski inceleme konusu yapilmistir. Calisma sonucunda annelerin egitim
seviyeleri yiikseldik¢e sosyal destek algilamarinin da yiikseldigi saptanmistir (Coskun
ve Akkas, 2009). Calismamiz, bu sonug ile tutarlilik gostermektedir.

Bursa (2010) fiziksel engelli bireylerde depresyon ve algilanan sosyal destek
diizeyini inceleme konusu yapmistir. 60 engelli birey ile gerceklestirilen calisma
sonucunda ekonomik durumunu kétii algilayanlarin sosyal destek puanlari, ekonomik
durumunu 1iyi algilayanlara goére daha diisiik olarak saptanmistir (Bursa, 2010).
Calismamiz, bu sonug ile tutarlilik géstermektedir.

Cattik (2015) gerceklestirdigi calismada gelisimsel yetersizlik tanisi1 olan ¢ocuk
sahibi 225 ebeveyn ile gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk sahibi ebeveynlerin sosyal
destek ve 0z yeterlik diizeyleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelemistir. Calisma sonucunda gelir diizeyi artisi ile birlikte sosyal destegin ve sosyal
destekten memnuniyet diizeyinin de arttig1 saptanmistir. Calismamiz, bu sonug ile
tutarlilik géstermektedir.

Cahiymamiz sonucunda sosyal destek ile yasam doyumu arasinda pozitif bir
iliski saptanmustir. Ebeveynlerin aile destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal destek
diizeyleri arttik¢a yasam doyumu diizeylerinin de arttig1 saptanmstir.

Altiparmak (2009) huzurevinde yasayan 130 birey ile gergeklestirdigi ¢alismada

yasam doyumu, sosyal destek diizeyleri ve etkileyen faktorleri incelemistir. Caligma
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sonucunda sosyal destek arttikca yagsam doyumunun arttig1 saptanmistir (Altiparmak,
2009). Calismamiz, bu sonug ile tutarlilik gostermektedir.

Yildirim (2017) iniversite Ogrencilerinde benlik saygisi ile algilanan sosyal
destek ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi inceledigi c¢alismayr 405 birey ile
gerceklestirmistir Calisma sonucunda yasam doyumu puanlari ile sosyal destek puanlari
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki saptanmistir (Yetkin, 2017). Calismamiz, bu
sonug ile tutarlilik gostermektedir.

Erkan (2015) yaslilarda depresyon, anksiyete, somatizasyon, yasam kalitesi ve
algilanan sosyal destek diizeyini huzurevinde kalanlar ve kalmayanlar arasinda
kiyaslamali olarak inceledigi ¢alisma sonucunda algilanan sosyal destek arttikca yasam
kalitesinin arttig1 saptanmustir (Erkan, 2015). Calismamiz, bu sonug ile tutarhlik
gostermektedir.

Caliymamiz sonucunda sosyal destek diizeylerinin artis1i ile birlikte
ebeveynlerin depresyon diizeylerinin diistiigii saptanmstir.

Yurdakul ve Girli (1997) otizm spektrum bozuklugu veya zihinsel engelli ¢ocuk
sahibi ebeveynlerin sosyal destek ag1 ve destegin psikolojik saghk ile iliskisini
incelemislerdir. 139 engelli ¢cocuk sahibi ebeveyn ve 78 herhangi bir engeli olmayan
cocuk sahibi ebeveyn ile gerceklestirilen ¢alisma sonucunda Algilanan destekten
memnuniyetin, destek sayisi arttikca ¢ogaldigi ve memnuniyet derecesi ile depresyon
arasinda negatif bir iliski saptanmistir (Yurdakul ve Girli). Calismamiz, bu sonug ile
tutarlilik géstermektedir.

Duygun ve Sezgin (2003), zihinsel engeli olan gocuk sahibi 118 anne ve
herhangi bir engeli olmayan g¢ocuk c¢ocuk sahibi 121 anne ile gerceklestirdikleri
calismada algilanan sosyal destegin tiikkenmislik diizeyi ile iligkisini incelemislerdir.
Calisma sonucunda sosyal destekten yeterince yararlanamamanin, zihinsel engelli ¢ocuk
sahibi anneleri tiikenmislige egilimli bir hale getirdigini saptamislardir (Duygun ve
Sezgin, 2003). Calismamiz, bu sonug ile tutarlilik gdstermektedir.

Akkas ve Coskun (2009) calismalarinda sosyal destek diizeyiyle siirekli kaygi
diizeyleri arasinda ters yonlii bir iliski saptamiglardir (Akkas ve Coskun, 2009).
Calismamiz, bu sonug ile tutarlilik géstermektedir.

Sencar (2007), otizm spektrum bozuklugu tanist almis gocuk sahibi 172 anne ve

herhangi bir engeli olmayan c¢ocuk sahibi 172 anne ile gerceklestirdigi calismada
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algilanan sosyal destegin genisligi ve sosyal destekten memnuniyet diizeyi arttisi ile
birlikte stres diizeyinin diistiigiinii saptamistir (Sencar, 2007). Calismamiz, bu sonug ile
tutarlilik géstermektedir.

Topgu (2015) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada travmatik yasantilari olan
kadinlarda sosyal destek tiirleri ile depresyon arasindaki iligki inceleme konusu
yapilmig, bu dogrultuda 150 kadindan olusan bir 6rneklem grubu ile calisilmistir.
Calisma sonucunda sosyal destek puanlar1 ile depresyon diizeyi arasinda negatif bir
iligki oldugu saptanmistir (Topcu, 2015). Calismamiz, bu sonug¢ ile tutarlilik

gostermektedir.
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BOLUM VI
SONUC ve ONERILER

6.1. Sonug

v

Orta gelire sahip ebeveynlerin arkadas destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal
destek Olgeklerinden aldiklart puanlarm alt gelire sahip ebeveynlerin arkadas
destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal destek dlgeklerinden aldiklar1 puanlara
oranla daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Ebeveynlerin aile destegi, 6zel bir insan destegi ve sosyal destek Gl¢eklerinden
aldiklar1 puanlar arttikga ebeveynlerin yasam doyumu o6lceginden aldiklari
puanlarda artmakta oldugu saptanmustir.

Ebeveynlerin depresyon 0Olgeginden aldiklar1 puanlar arttikca ebeveynlerin
yasam doyumu 6l¢eginden aldiklar1 puanlarda diismekte oldugu saptanmustir.
Ebeveynlerin arkadas destegi, Ozel bir insan destegi ve sosyal destek
Olceklerinden aldiklar1 puanlar arttikga ebeveynlerin depresyon ol¢eginden
aldiklar1 puanlarda diismekte oldugu saptanmistir.

Ebeveynlerin sosyal destek Olceginden aldiklar1 puanlar ebeveynlerin yasam

doyumu 6l¢eginden aldiklar1 puanlar1 artirmakta oldugu goriilmiistiir.

6.2.0Oneriler

Otizm spektrum bozuklugu tanist almis ¢ocuklarin ebeveynlerinin algiladiklar:

sosyal destek diizeyleri ve problem ¢dzme becerilerinin yasam doyum diizeylerine

etkisini ortaya koyabilmek adma yapilan bu ¢alismada elde edilen sonuglar 1s1¢inda

gelecekte yapilacak aragtirmalara iliskin sunlar 6nerilebilir:
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Bu arastirma, Istanbul ilinde yasayan cocugu otizm spektrum bozuklugu tanis
almis 105 ebeveynli 6rneklemle yapilmis olup daha fazla 6rneklemle kapsamli
bir arastirma yapilmasi,

Otizm spektrum bozuklugu tanisi almis ¢ocuklari olan ebeveynlerin yasadigi
kaygi ve stres sebebiyle aile destek egitimlerine yonelik caligsmalar yapilmasi,
Otizm spektrum bozuklugu tanist almis ¢ocuklar1 olan ebeveynlerin, hele
annelerin ve ¢ocuga bakim vermekle sorumlu kisilere 6zel egitime gereksinimi
olan ¢ocuklarm egitimi hakkinda egitimler verilmesi,

Otizm spektrum bozuklugu tanis1 almis olan ¢ocuklara sunulan devlet desteginin
arttirilmas1 ¢ocugun sadece rehabilitasyon merkezlerinden alman egitimin
disinda sosyallesmelerini saglayacak farkli egitim kurumlarindan da destek
almasi saglanmasi,

Otizm spektrum bozuklugu tanisi almis ¢ocuga sahip ebeveynlerin ihtiyag
duyduklarinda psikososyal destegin rehabilitasyon merkezlerinde saglanmasi,
Otizm spektrum bozuklugu tanis1 almis ¢ocuga sahip ebeveynlere toplum ruh
saghigi merkezlerinde gorev yapan psikologlar tarafindan danigmanlik
hizmetlerinin verilmesi,

Arastirma sonuglarinin, kontrol grubu kullanilarak saglikli c¢ocuklara sahip

ebeveynlerle karsilastirilmasi 6nerilmektedir.
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EKLER

EK-1

SOSYODEMOGRAFIK VERI FORMU

1.Cinsiyetiniz : Kadm( ) Erkek({ )
2¥asmiz:( )

3Kac Cocugumuz Var?: ()

4. Gelir Diizeyiniz : Diigiik( ) Orta( ) Yiiksek( )

5. Egitim Durumunuz : Tkokul Mezum( ) Ortaokul Mezumu( )

Lise Mezumu( ) Universite Mezumm{ ) Yiiksekokul Mezumi )

7.Daha énce psikiyatrik tedavi aldmiz mu? : Evet( ) Hayr )
8.5u anda herhangi bir psikivatrik tedavi abyor musunnz?

Tlag( ) Psikoterapi( ) Almryorum( )

Otizm Tams: Alan Cocugunuzun :

9.Cinsiyeti : Kiz( ) Exkek( )

11.0tizm Tam= Kac Yasmda Konuldu? : ...

12.Kac Yildir Ozel Egitim Abyorsunmz? © ....................
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EK-2

Cok Boyutln Almlanan Sesyal Destek Olcegi’nin Gizden Geirilmis Formm

Asazida 12 civmle ve her bir cinle sltnda ds cevaplsrmm issretlemeniz ign 1°den T ye kadar rakamlsr
verilmigtir. Her ciimlede sdylenenin sizin igin e kadar gok dogru oldufum veya clmadifzm belinmek iqn o
cfimle altindaki rakamlardsn valmz bir tanssini daire ipine slarsk isaredeyiniz. Bu jekilds 12 cimlenin et bhirine
bir igaret koyarak cevaplanmz veriniz Litfen hichir cimleyi cevapsiz birskmayimz Sizce dogroya en yakin
olan rakamm isareteyiniz
1. Ailem ve arkadaslanm diginda olan ve ihfivaom oldufunds yammds olsn bir insan (froegin, flrt, nisanh,

sazli, skraba, komsu, dokbor) var.
[Fesniklebaym ] 1 | 2 | 3 ] & | 5 | 6 ]| 7 | FEesnlkleews |

2. Ailem ve arkadaslanm digmda olan ve seving ve kederlerimi paylagabilecefim bir insan (Gmegin, flort,
nizanh, sozhi, akraba, komsm, doktor) var.
| Eesmlikle haywr |1 1 2 [ 31 4] 5 [ 6] 7 | Eesinlkleeve: |

3. Ailem (Gmefin, annem babam esim. goouklanm. kardeslerim) bana gergekten yardmo clmaya gabgr.
[Eesimliklehavar  J1 [ 2 ] 3 J 41 5] 6] 7 | Eesnlikleavet |

4. Thtiyaom olsn duypusal vardmm we desteffi silemden (fmefin, ammemden, bsbamdsn esimden
gpomklanmdan kardeslerimden) alimm
[Besinliklehayr  J1 [ 2 ] 3 J 41 5] 6] 7 | Eesinlikleavet |

5. Ailem we arkadaslanm cisinda olan ve beni gercekten rahatlaten bir insan (Groefin, flort, misanh, sozli,
akraba, komsu, doktor) var.
[Eesimliklehayer |1 | 2 | 3 ] 4 [ 5 | 6] 7 | Eesinlikleevet |

. Arkadaslarim bana percekien yardimo olmaya cabsirlar.
| Eszmlikle hayir |1 1 2 [ 31 4] 5 [ 6] 7 | Eesinliklesve: |

7. Ixler kitii pitriginde arkadaslanms givenshiliim
[Kesmliklehayr  [1 | 2 [ 3 ] 4] 5] 6] 7 | Kesinlikleeve: |

£. Soranlannm silemle {Gmefin, stmemle. babamls, esimle, cocuklanmia, kardeslerimle) konugahiliim
| Eesinlikle hayir | 1 2 | 31 4] 5 [ 6] 7 | Eesinliklesve: |

9. Seving ve kederlerimi payiagshilecefim arksdaglanm var.
[Kesimliklehayr  J1 | 2 ] 3 ] 4] 5] 6] 7 | Eesinliklesve: |

10. Ailem ve arkadaglsnm diznds olan ve duygulanms dmem veren bir inean (SmeSin, for, miganh sazhi,
akraba, komsu doktor) var.
[Kesimliklehayr  [1 | 2 ] 3 ] 4 ] 5] 6] 7 | Eesinlikleaver |

11. Eararlarem vermede ailem (Gmegin, snnem babam esim, qocuklanm, kardeslerim) bana yarduno olmaya
[Besimliklehavr  J1 [ 2 ] 3 J 4 ] 5 ] 6] 7 | Eesinlikleovet |

12. Sormmlanmm arkadaclanmls komagabilirim.
| Eesmlikle haywr |1 1 2 [ 31 4] 5 [ 6] 7 | Eesinlkleeve: |
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EK-3

Problem C6zme Envanteri

g
% & # a
= gz
2 3 1 § a2
) -
e =
1 | Bir sorunumu ¢zmek igin kullandigim ¢oziim yollar: | 1 6
bagarisiz ise bunlarin neden basarisiz oldugunu
aragtirmam.
2 | Zor bir sorunla kargilagtigimda ne oldugunu tam olarak | 1 6
belirleyebilmek i¢in nasil bilgi toplayacagimi uzun
boylu diistinmem.
3 | Bir sorunumu ¢dzmek i¢in gosterdigim ilk gabalar 1 6
basarisiz olursa o sorun ile baga gikabilecegimden
siipheye diigerim.
4 | Bir sorunumu ¢dzdiikten sonra bu sorunu ¢6zerken 1 6
neyin ige yaradigini, neyin yaramadigini ayrintili
olarak diiginmem.
5 | Sorunlarimi ¢ozme konusunda genellikle yaraticive |1 6
etkili ¢oziimler iiretebilirim.
6 | Bir sorunumu ¢dzmek igin belli bir yolu denedikten |1 6
sonra durur ve ortaya gikan sonug ile olmasi
gerektigini diisiindiigiim sonucu kargilagtiririm.
7 | Bir sorunum oldugunda onu ¢6zebilmek igin 1 6
bagvurabilecegim yollarin hepsini diiginmeye
caligirim.
8 | Bir sorunla karsilagtigimda neler hissettigimi anlamak | 1 6
icin duygularimi incelerim.
9 | Bir sorun kafami karigtirdiginda duygu ve 1 6
diisiincelerimi somut ve agik segik terimlerle ifade
etmeye ugragmam.
10 | Baslangigta ¢zlimiinii fark etmesem de sorunlarimin | 1 6
¢ofunu ¢ézme yetenegim vardir.
11 | Kargilastigim sorunlarin ¢ogu, ¢ozebilecegimden daha | 1 6
zor ve karmagiktir.
12 | Genellikle kendimle ilgili kararlar1 verebilirim ve bu |1 6
kararlardan hosnut olurum.
13 | Bir sorunla karsilastigimda onu ¢ézmek igin genellikle| 1 6
aklima gelen ilk yolu izlerim.
14 | Bazen durup sorunlarim iizerinde diigiinmek yerine, |1 6
gelisigiizel siiriiklenip giderim.
15 1 6

Bir sorunla ilgili olast bir ¢ziim yolu tizerinde karar
vermeye calisirken segeneklerimin bagar1 olasilifin

tek tek degerlendirmem.
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16

Bir sorunla karsilastigimda, baska konuya gegmeden
dnce durur ve o sorun iizerinde diigtiniiriim.

17

Genellikle aklima ilk gelen fikir dogrultusunda hareket
ederim.

18

Bir karar vermeye ¢aligirken her segenegin sonuglarini
dlger, tartar, birbirleriyle kargilagtirir, sonra karar
veririm.

19

Bir sorunumu ¢6zmek iizere plan yaparken o plan
yiiriitebilecegime giivenirim.

20

Belli bir ¢6ziim planini uygulamaya koymadan 6nce,
nasil bir sonug verecegini tahmin etmeye galigirim.

21

Bir soruna y&nelik olast ¢8ziim yollarin diisiiniirken
cok fazla segenek iiretmem.

22

Bir sorunumu g¢ozmeye caligirken siklikla kullandigim
bir yontem, daha once bagima gelmis benzer sorunlari
diigtinmektir.

23

Yeterince zamanim olur ve gaba gosterirsem
karsilashigim sorunlarin gogunu ¢ozebilecegime
inantyorum.

24

Yeni bir durumla karsilastigimda ortaya ¢ikabilecek
sorunlari ¢6zebilecegime inancim vardur.

25

Bazen bir sorunu ¢6zmek i¢in ¢abaladigim hélde, bir
tiirlii esas konuya giremedigim ve gereksiz ayrntilarla
ugrastigim duygusunu yasarim.

26

Ani kararlar verir ve sonra pigmanlik duyarim.

27

Yeni ve zor sorunlari ¢dzebilme yetenegime
giiveniyorum.

28

Elimdeki seenekleri karsilagtirirken ve karar verirken
kulland1gim sistematik bir yéntem vardur.

29

Bir sorunla basa ¢ikma yollarm diigiiniirken gesitli
fikirleri birlestirmeye ¢aligmam.

30

Bir sorunla kargilagtigimda, bu sorunun gikmasinda
katkisi olabilecek benim disgtmdaki etmenleri
genellikle dikkate almam.
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31

Bir konuyla karsilagtigimda, ilk yaptigim seylerden
biri, durumu gézden gegirmek ve konuyla ilgili
olabilecek her tiirlii bilgiyi dikkate almaktir.

32

Bazen duygusal olarak dylesine etkilenirim ki,
sorunumla basa ¢ikma yollarindan pek ¢ogunu dikkate
bile almam.

33

Bir karar verdikten sonra, ortaya ¢ikan sonug
genellikle benim bekledigim sonuca uyar.

34

Bir sorunla kargilastigimda, o durumla basa
¢ikabilecegimden genellikle emin degilimdir.

35

Bir sorunun farkina vardigimda, ilk yaptigim seylerden
biri, sorunun tam olarak ne oldugunu anlamaya
caligmaktir.
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EK-4

Yagam Doyum Olgedi

g £
3 £ < g £
E g z g -3
= B =] E E 'E‘ =
2 |z £ EE (2 = |2
2 |2 [ |22 (2 |2
= = £ = B - =
E E N 3 E E = 5
g = E s = |E = g
E"] ] = A = u

Pek ¢ok apdan ideale yakm bor

yaganum var

Yasam kosullanm mikemmeldic

Yagammm bem tatmin ediyor

Simdiye kadar, yagamda istedifim
Snemli seyleri elde ettim

Hayatmm bir daha yasama gansimm
olsaydi, hemen hemen hichir ey

degisti "
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EK-5

Beck Depresyon Olcegi

Hastammn Soyady, Adi ..o

Bu form son bir (1) hafta nde kendinizi nasil hiss imizi aragi
m:a okuduktan sonra, !ﬁaen anq

kargisindaki dén cevala d
perekmekiedir.

a yonelik 21 maddeden olugmaktadic. Her maddenin
uyan, yani sizin durumunuzu en ivi anlatam igaretlermeniz

1 10 Dzgitn ve sikinuli degiliem.
(1) Kendirmi dednuibl ve sikintdi hissediyarum.
{2) Hep Gzintill ve sakintibnorm. Bundan kurulamnonem,
{3) O kadar dzgin ve sikintibnam ki, artik dayanamiyoram,

2 D) Gelecek hakkinda umutsuz ve karamsar degilim.
(1) Gelecek igin karamsanm.
{2) Gelecekten bekledigim higbir gey yok.
(3) Gelecek hakkinda umutsuzum ve sanki hicbir jey
dilzelmeyecekmiy gibi geliyor.

3 0y Kendimi bagansce biri olarak garmdyorum.
(1) Bagkalarindan daha bagansiz oldudurmiu hissediyorum.
(2] Geemige balnfimda bagansizhidaria delu oldud
gbriyorm.
{3) Kendimi tbmiyle bagansiz bir insan olarak ginyorum.

4 D) Hergeyden eskisi kadar zevk alyorum,
(1) Birgok seyden eskiden oldugu gibi zevk slamiyorum.
{2) Aruk highir 32y bana tam anlarmnda zevk vermiyor.
{3) Hergeyden sakiliyorum.

5 A0 Kendimi herhangi bir bicimde sugly hissetmiyorum.
(1) Kendimi zaman zaman suglu hissediyorum.
{2) Cofu zaman kendimi sudu hissediyorum.
{3) Kendimi her zaman sugh hissediyorum.

6 (0 Kendimden memnunum.
(1) Kendimden pek memnaun degilim.
{2) Kendime kizgumm.
{3) Kendimden nefrete ediyorsm.

7 (0 Bagkalanindan daha kit obdudumu sanmiyorum.
(1) Hatalarrm ve zayal taraflanm oldugunu digbnmiyonem.
{2) Hatalanmdan dolay kendimden utannanim.
{3) Hergeyi yanly yapryormugurm gibi gelivor ve hep
kendimi kabahat buluyanm.

8 (D) Kendimi 8ldirmek gibi digincilerim yok.
(1) Kimi zarmnan kendimi dldirmeyi digondigim oluyor
A YAPRITYORUT.
{2) Kendimi éldirmek isterdim.
{3) Firsatiri bulsam kendiemi Sldirionm.

g D) Igimden aglamak geldifi pek obmuyor.
(1) Zaman zaman igimden aflamak gelivor.
{2) Cofu zaman adlyorum.
{3) Eskiden adlayabilirdim ama gimdi istesem de

aflayarmiyorum.

{0) Her zaman oldudumdan daka cani sikkin ve sinirli
defilim.

(1) Eskisine oranla daha kolsy canirm sikilivor ve kizyordm.
{2) Hergey cammm sikiyor ve kendirmi hep sinidi

hiiss ediverurm.

{3) Canumu sikan geylere bile artk kizamiyorum,

{0) Bag kalarnyla garigme, konugma istedimi kaybetmeadinm.
(1) Eskisi kadar insanlarla birlikte olmak istemiyonim.

{2) Birileriyle girishp konugmak hig icimden gelmiyor.

{3) Aruk cevremde hickimseyi istemiyorim.

Toplam BECK-D SKOTUieeeeeees

10

11

{00 Karar verirken eskisinden fazla giglik gekmiyorum.
1) Eskiden oldufu kadar kolay karar versmiyorum.

{2) Eskiye kiyasla karar vermekte cok glclik cekivarum,
{3) Aruk highir koruda karar veremiyonim.

{00 Her zamankinden farkl gérindBiomid sanmyonim.
(1) Aymada kendime her zamanklinden kil giriniyenm.
{2) Aymaya bakugimda kendirmi yaslanmeg ve girkinlegmig
buluyorurm.

{3) Kendimi gok cirkin buluyporum.

{00 Eskisi kadar ivi is gis vapabiliveriem.

(1) Her zaman yaptidirn igler gimdi gézdmde biyiyor.

{2) Ulanik bir igi bile kendimi cok zorayarak yapabilivorum.
{31 Aruk hichir i yaparmmyorim,

13

14

15 109 Uykum her zamanki gibi.
(1) Eskisi gibi uyuyamiyorum.
{2) Her zamankinden 1-2 saat dree uyannporum ve kolay
kolay tekrar uykinga dalarmaruem.
{3) Sabahlan gok erken uyannyorum ve bir daka
UYLy AR O,

100 Kendimi her zamankinden yorgun hissetrmiyorum.

1) Eskiye oranla daha cabuk yoruluyorum.

{2) Her gy beni yorniyor.

{3) Kendimi hichir 3oy yapamayacak kadar yorgun ve bitkin
hissediyorurm,

100 byrahim her zamanki gibi.
(1) Eskisinden daha igtahsizim.
{2) lyrahim gok azaldi

{30 Highir yey yiyermiyarurm.

18 (0 Son zamanlarda zayflamadiem.
(1) Zayiflamaya cabigmadidim halde en az 2 Kg verdim.
{2) Zayiflamaya cahigmadidim halde en az 4 Kg verdim.
{3) Zayiflamaya caligmadidim halde en az & Ky verdim.

16

17

{0 Saghdumia ilgili kaygilanm yok.

(1) Adndar, mide sancilan, kabizlik gibi jikayetlerim oluyar ve
bundar beni tasalandinyor.

{2) Sadhiprin bozulmasindan cok kaygilannorum ve kafam
bagka geylere vermekte zodanyorum.

(3) Saghk dururmum kafama o kadar akilivor ki, bagka higbir
jey dilglnemiyarum.

19

100 Sekse karg dgimde herhangi bir degisiklik yok.
{1) Eskisine oranla sekse ilgim az.

{2) Cinsel istedim gok azaldi.

{3) Hig; cinsel istek duyrmuysram.

20

21 (0 Cezalandinlmasi gereken geyler yapidimi sanmnyorum,
(1) Yapuklanmdan dolap cezalandinlabilecedimi

dikglniiyorun.
{2) Cezarmi cekmeyi bekliyorum.

{3) sanki cezam bulmugum gibi gelivor.

designed by Emrah SONCUR M.D.
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SERTIFIKALAR

Tiirk Psikologlar Dernegi’nden 32 saatlik Cocuk Degerlendirme Testleri (Ankara
Gelisim Envanteri-AGTE,Bender-Gestalt Gorsel Motor Algi Testi,Peabody Resim-
Kelime TestiResim Cizme Testleri,Ciimle Tamamlama Testleri,Cocuklar I¢in

Depresyon Olgegi)

Tiirk Psikologlar Dernegi’nden 64 saatlik WCZO-IV (Wechsler Cocuklar I¢in Zeka
Olgegi)

Yeniden Saghk Ve Egitim Dernegi (Oyun Terapisi Egitimi)

STAJ DENEYIMLERI

Istanbul Bagcilar Egitim ve Arastirma Hastanesi Psikiyatri Servisi

Istanbul Bakirkoy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi Kapali Kadm Servisi

Uskiidar Universitesi Istanbul NP Beyin Hastanesi
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