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OZET

Ortadogu cografyasi uluslararasi politikada ylizyillar boyunca 6nemli bir yere
sahip olmustur. Siirekli bir ¢atisma ve savas hali bolgede kriz ortaminin hakim olmasina
sebebiyet vermistir. Tim bu etmenler sebebiyle bitmek bilmeyen krizlerin yerel ve
evrensel diizeyde etkileri olmustur. Tunuslu bir gencin 18 Aralik 2010 tarihinde kendini
yakma olay1 ile fitili ateslenen Arap Bahar1 bolgede olan birgok Ortadogu iilkesini
etkilemistir.

Suriye’de yasanan catigsmalarin artmasi iilkeyi kaginilmaz olarak i¢ savasa
gotiirmistiir. Suriye’deki ¢atismalarin ve savaslarin tiim {ilke sinirlari igine yayilmasi ve
insanlarin hayatlarin1 yasayamaz hale getirmesiyle hayatlarinin tehlikede oldugunu
diisiinen sivil halk tlkelerinden go¢ etmek zorunda kalmistir. Yasanan bu olaylarin

neticesinde diinyanin en biiyiik gé¢ olay1 ve miilteci krizlerinden birine sebep olmustur.

Bu tarihlerden itibaren niifusu siirekli artan Suriyeli miiltecilerin yagamlarini
stirdiirebilmeleri adina birgcok kentte kamplar kurularak buralara yerlesmeleri
saglanmistir. Bolgeden ani ve biiylik go¢ dalgalarina DAES saldirilar1 sebebiyle maruz
kalmaya devam etmistir. Giderek artmaya devam eden Suriyeli miilteci sayis1 sebebiyle

miilteciler kamplarin diginda kentlere go¢ etmeye baslamislardir.

Tirkiye, diinyada yasanan gelismeler sonucu ve degisen sosyal-ekonomik
gelisiminin meydana getirdigi sonuclar nedeniyle goc¢ alan ve kalici miilteci topluluga
siginilacak bir iilke durumuna gelmistir. Bu goriiniisle tilkenin, yakin gelecekte
uluslararas1 go¢ meselesinin odak noktasi olacagi 6nem arz etmektedir. Bu sebeple Tiirk
vatandaslarin simdiden gb¢, miilteci, siginmaci, gdcmen meselesine olan bakis agilari,
miiltecilerin sosyalizasyonlar1 agisindan belirleyici olacaktir. Dolayisiyla bu ¢alismada,
yogun bir Suriyeli miilteci akini ile karsi karsiya kalan ve toplumsal hayatin her
alaninda birlikte yasamak durumunda kaldig1 Suriyeli siginmacilara karsi Tiirk
vatandaslarin; tavir, tutum ve yaklasimlarinin hi¢ bilmedikleri bir {ilkede yasamaya ve
var olmaya calisan Suriyeli miiltecilerin sosyal hayatlarini ne derecede etkileyip

etkilemedigi iizerine irdelenmeye ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Dislanma, Toplumsal Uyum, Gog, Sosyal Calisma



ABSTRACT

The geography of the Middle East have had an important role in international
politics for centuries. A constant conflict and a state of war has caused the crisis
prevailed in the region. Because of all these factors, endless crises have had local and
global effects. Arab spring which outbroke with the incidence of a Tunisian young man
burned himself affected many Middle Eastern countries in the region.

As the conflicts increase in Syria it has inevitably led the country to the civil
war. As the conflicts and wars in Syria are spread all over the country and people cannot
maintain their daily lives people have a thought that their life is in danger so as a result
of this they started to immigrate from their homeland. As a result of these incidents, it

has had caused one of the largest immigration incidents and refugee crises in the world.

Since then, the camps have been established in many cities to enable Syrian
refugees has been settled to continue their lives. The region has been faced sudden and
massive migration movement by ISIS attacks even now. Due to the growing number of
Syrian refugees, refugees began to migrate to cities outside the camps.

Turkey, due to the developments in the world and as a result of the changing
socio-economic development has become a allow-immigrants country and a safe shelter
and harbor for these migrants. With this outlook it is important that the country will be
the focal point of the international migration issue in the near future. For this reason,
Turkish citizens stance about immigration, refugees, asylum seekers, immigrants
perspectives issues will be decisive in terms of socialization of refugees. Therefore, in
this study it is tried to research extensively how Turkey people's attitudes,manners and
approaches facing with a great Syrian immigrant influx and have to live with them a
complete shared life will effect syrian immigrant's social life trying to exist and live

among a unknown cultural environment.

Key Words: Social Exclusion, Social Adaptation, Migration, Social Work
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TESEKKUR

Biiyiik bir heves ve Ozveri ile yirittiigim calismam boyunca yapict
degerlendirme ve bilgilendirmelerinden o6tiirii 6ncelikle ¢cok degerli tez danisman hocam
Prof. Dr. Ismet Galip YOLCUOGLU’ na ve akademik gelisimimde emegi gegen tiim
hocalarima, ¢alisma saatleri igerisinde arastirma amacli izin almak istedigim zamanlarda
sahsima biiyiik bir anlayis ve hosgorii gosteren amirlerim Umraniye Sosyal Hizmet
Merkezi Midiirliigii Kurulus Miidiirii Siileyman AYAN ve Kurulus Miidiir Yardimeisi
Sidika BULBUL’ e, galismam boyunca beni Suriyeli halkin sosyo-kiiltiirel yapist ile
ilgili bilgilendiren, benden her tiirlii bilgi ve destegini esirgemeyen mesai arkadasim
sevgili Anas KHARSA’ ya tesekkiirlerimi sunarim.

Egitim ve Ogretim hayatim boyunca ellerinden gelen her tiirli imkani1 bana
saglayan, hayatimin her aninda oldugu gibi bu stresli donemimde de bana duyduklari
inanct ve gururu sonuna kadar hissettiren sevgili anneme ve babama tesekkiirii borg
bilirim.

Ve her konuda en biiyiikk destegim olan, tez ¢alismami hazirlama siirecimde
bana sessiz ve rahat bir ¢alisma ortami saglamaya calisarak sadece teze odaklanabilmem
adina iistiin ¢aba sarf etmekten, fedakarlikta bulunmaktan ¢ekinmeyen, maddi manevi
her tiirlii destegi bana saglayan sevgili esim Osman DUYKUN?” a tiim kalbimle sonsuz

tesekkiir ediyorum.



BEYAN

Bu calismanin kendi tez ¢alismam oldugunu, planlamasindan yazimina kadar
hi¢bir agsmasinda etik dis1 davranisimin olmadigini, tezdeki biitiin bilgileri akademik ve
etik kurallar i¢inde elde ettigimi, tez calismasiyla elde edilmeyen biitiin bilgi ve

yorumlara kaynak gosterdigimi beyan ederim.

25.04.2019
Gamze DUYKUN
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1.GIRIS

Insanlik tarihsel gelisim boyunca olumsuz doga sartlarindan kurtulmak, siyasi ve
toplumsal baskilardan kagmak, yasamlarini daha giivenli ortamlarda idame etmek igin

go¢ etmislerdir.

Kiiciksen (2017)’in de acikladigi {iizere; savaslar tarihsel gelisimin
baslangicindan itibaren gogiin en temel nedenidir. Gogmen, miilteci, siginmact vb.
isimlerle adlandirilan bu insanlarin diinya c¢apinda kitlesel olarak bir sorun gibi
algilanmas1 birtakim uluslararas1 diizenlemelere ihtiyag duyulmustur. Suriye’de 2011
yilindan beri siiren i¢ savas ve c¢atismalar nedeniyle Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi rakamlarima gore, Mart 2017 itibariyle 5 milyonu askin insan
yurtlarmi terk etmis, siginmaci durumuna diismiistiir. Urdiin, Irak, Misir, Liibnan,

Tiirkiye gibi tilkelere dagilan siginmacilarin yaklasik 3 milyonu Tiirkiye’dedir.

Suriye’nin Dera kentinde baslayan devlet rejimi karsiti yapilan eylemler ¢evre
kentlere de yayillmaya baslamasiyla eylemcilere karsi Suriye rejiminin gii¢ kullanmasi

i¢ savas endise ve tartigsmalarina da sebebiyet vermistir. (Koldas ve Kopriilii,2011:34)

Dilek (2016)’inde belirttigi tizere; 2011 yilindan sonra Suriye’deki i¢ savas
ortaminin derinlesmesi ile birlikte Suriyeli miilteciler meselesi, miiltecilerin sayisal
olarak ta artarak genis bir cografyaya yayilmalar1 ile ¢ok boyutlu sorunlar silsilesini
beraberinde getirmektedir. Krizin baslamasi ile birlikte {ilkelerini terk etmek zorunda
kalan Suriyeliler Liibnan ve Urdiin gibi iilkelere gd¢ etmelerinde hem cografi yakinlik
hem ortak dil kullaniyor olmalar1 ve Liibnan’a yalmizca kimlikleri ile giris c¢ikis

yapabiliyor olmalar etkili sebepler olmustur.

Suriyeli siginmacilarin Tirkiye’ye gelisi 29 Nisan 2011 tarihinde baglamistir.
Once misafir olarak tanimlanmislar, 2012 Nisan ayinda ise Bagbakanlik tarafindan

yayinlanan genelge ile “geg¢ici koruma’’ altinda olduklar1 kabul edilmistir.

Suriye’de krizin her gecen giin biiyliyerek durumun neticesiz kalmasi sonucu
sayisal acgidan artan miilteciler yonlerini baska bir sinir iilkesi olan Tirkiye’ye
cevirmislerdir. Nihayetinde 2016 yilinda Tiirkiye, en ¢ok Suriyeli miilteci barindiran
tilke durumuna gelmistir. Bu tarihlerden itibaren hem Tiirk halki hem de Tiirkiye’deki

Suriyeli miilteciler agisindan yepyeni bir siire¢ baslamistir. Bu siire¢ elbette bircok



sorun yasanmasina sebep olmustur. Bu tez c¢alismasinda Suriyeli miiltecilerin

Tiirkiye’de kars1 karsiya kaldiklar1 sosyal diglanma siiregleri irdelenmeye caligilmistir.

Savagin uzamasi ve ¢oziimsiiz siiregler geri doniis umutlarini yitirmeye, gelecege
yonelik ciddi kaygilar yasamaya baslayan Suriyeli siginmacilar i¢in toplumda
yasadiklar1 diglanma sorunu toplumla biitiinlesme stire¢lerini sancili hale getirerek ciddi

zararlar vermektedir.

Tarih boyunca yasanan goglerin en dnemli nedenlerinden biri savastir. insanlar
yasanan catismalar nedeniyle yakinlarini kaybetme, bedensel, ruhsal ve zihinsel
sagliklarindan olma gibi pek c¢ok zuliim ile karsilagmaktadirlar. Dogup biiytidiikleri
topraklar terk etmek zorunda kalan miilteciler, go¢ ettikleri iilke ve yerlesim yerlerinde
de apayr1 sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Yabanci ve oteki olmalarindan
kaynaklanan olumsuz tutum ve Onyargilarla karsilagmak durumunda kalmislardir.
Suriyeli miilteciler agisindan sonuglarina katlanilmasi en zor sorunlardan biri ise sosyal
dislanmadir. Bu c¢alismada, gé¢ ve savas unsurunu en derin sekilde yasayan Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiye’ye go¢ ettikten sonra kendilerine karsi olusan toplumun tutumunu
nasil algiladiklar1, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel acidan herhangi bir dislanmaya maruz
kalip kalmadiklar1 ve bu konuda karsilastiklari olumsuz durumlarin aragtirilmasi
amaglanmistir. Savastan kagip iilkemize siginan bu insanlarin fiziksel olarak yaralarini
sarabilir, ekonomik olarak yasamlarini siirdiirebilir, birincil ihtiyaglarini karsilayabilir
hale getirebiliriz fakat benim bu caligmada {izerinde durmak istedigim olgu sosyal
dislanma, otekilestirme unsurlaridir ve sosyal dislanmaya maruz kalan insanlarin
ruhlarinda agilan yaralara dikkat ¢ekmektir. Sosyal diglanma olgusunun ¢ogu zaman
insanin birincil ihtiyaglarini karsilayamamasindan dolay1 yasayacak oldugu sikintilardan

daha fazla etkiyecegi diisiincesinden yola ¢ikilmistir.
1.1. Arastirmanin Hipotezleri

1- Tirkiye’de Gegici Koruma altinda olan Suriyeliler ile Tiirk halk: arasinda

sosyal dislanma baglaminda anlamli bir iligki vardir.

2- Tiirkiye’de Gegici Koruma altinda olan Suriyelilere yonelik Tiirk halkinin

olumsuz tutumu ile 6nyargi unsuru arasinda anlamli bir iliski vardir.



3- Tirkiye’de Gegici Koruma altinda olan Suriyelilerin yasadiklart sorunlar ile

ekonomik yoksunluk durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.



2. GENEL BILGILER

Bu boliimde, ele alinan konu veya problemin genel yapisi ve ¢éziimlenmesi ile

ilgili teorik yaklasimlar ve literatiir incelemelerine yer verilmistir.
2.1. Go¢ Kavramm

Gog¢ terimleri sozliiginde go¢ kavrami; “Uluslararast bir simirt gegerek veya bir
deviet icinde yer degistirmek. Stiresi, yapist ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi
niifus hareketleridir. Buna, miilteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikariimis kisiler ve

ekonomik gogmenler dahildir” olarak tanimlanmistir.

Go¢ kavrami her sosyal bilim kavrami gibi oldukg¢a fazla tanimlamaya sahiptir.
Genel bir tanimlama ile belirli bir grubun veya kisinin; bir {ilkenin idari ve cografi
simirin1 gegerek bir bagka iilkenin sinirlar icerisinde yasamaya baglama siireci olarak
tanimlanabilir. G6¢ kavraminin nedenleri ve sonuglarmin gesitliligi, kavramin farkli

bicimlerde siniflandirilabilmesi sonucunu dogurur.

Bu bakimdan go¢ kavrami gocilin nasil gerceklestigine, go¢ edilen mekana,
zamana, iradeye bagimliliga, yasal olup olmamasina bagli olarak siniflandirilabilir. Eger
bir go¢ tilke siirlart icerisinde gerceklesiyorsa i¢ gog, iilke sinirlarini asan bir gog s6z
konusu ise dis goctlir. Zamana bagli gocler; uzun ve kisa zamanli gocler olarak
tanimlanmaktadir. Iradenin kullanimia bagl gégler ise; genellikle ekonomik nedenlere
baglh goniillii (istege bagli), savas veya dogal afetler gibi bireysel iradeden bagimsiz
nedenlere bagli zorunlu go¢ kategorilerine dahil olmaktadir. Yasal sinirlar dahilinde
diizenli goclerle karsilasilabildigi gibi, kayit dis1 yollarla veya kitlesel olarak herhangi
bir yasal islem yapilmadan sinirlarin gecildigi diizensiz gogler de bulunmaktadir

(Ozkarsli, 2014).

Bu smiflandirmaya gore, Suriyeli siginmacilar diizenli ve diizensiz uzun zamanl

kitlesel zorunlu dis go¢ sinifina girerler.

Go¢ kavramini aciklamak i¢in bir¢ok tanimlama yapilmistir. En genel tanimu ile;
ekonomik, politik, kisisel veya cevresel nedenlerde, bir konumdan baska bir konuma
yapilan kisa, orta veya uzun siireli geriye doniis ya da stirekli ikamet amaci giidiilen

cografik, toplumsal ve kiiltiirel yer degistirme hareketidir (Yalgin, 2004).



Binlerce insan dogup biiyiidiikleri iilkelerin disinda is, yeni bir mesken veya
giivenli bir yer aramaktadirlar. Az gelismis iilkelerin ¢ogu icin dig gog, modernizasyon
ve gelisen kiiresel piyasa ile entegrasyon ile birlikte olusan sosyal kriz siirecinin bir
parcast olmaya mahkumdur. Artan niifus yogunlugu, is imkanlarmin yetersiz kalmasi,
saglik ve sosyal imkanlarin kisitli olmast gibi bir¢ok nedenin bileskesi ile birlikte
insanlar1 kentlere go¢ etmek durumunda birakmigtir. Yasanan bu devasa kentlesme,
sanayilesmenin ilk basladigi donemlerde ortaya koydugu istihdam yaratma misyonunun

yikilmaya baglamasi siirecine sokmustur.

Gogler bir¢ok nedene bagl, birgok etken ile iligkili olabilir. Beden giicii ile
calisan bir ig¢i veya yiiksek donanimli bir uzman gog siirecine dahil olabilir. Birey her
zaman oldugu yerden daha iyi imkanlara sahip mekanlarda yasama egilimindedir.
Gogler goc edilen yerlerdeki niifusu, finansal ve sosyal yapilarin degigsmesine ve ulusal
kimligin siklikla sorgulanmasina sebep olan yeni bir kiiltiirel degisimi beraberinde
getirir. GoOgler siire¢ olarak yalitilmis bir olgu degildir. Metalarin ve sermayenin
dolagimi her zaman insan hareketliligini de beraberinde getirmistir. Ayrica gelisen
ulagim olanaklart ve dijital medyanin yayilmasiyla kolaylasan uluslararasi gogii tesvik
etmektedir. Gogler insanlik tarihinin 6nemli bir pargasidir. Bununla beraber 1945’ten bu
yana ve Ozellikle 1980’lerin ortalarindan itibaren uluslararasi gog¢iin 6énemi ve hacmi
artmaktadir. Go¢ kiiresel degisim iizerinde etkili olan en 6nemli faktorlerden biri olarak
kabul edilmektedir. Go¢ olgusunun kalici bir olgu olacagmi diisinmek i¢in bazi
nedenler mevcuttur. Artan igsizlik sorunu, insanlarin daha iyi yasam standartlarina
erisme arzusu go¢ etmeye zorlayacaktir. Politik, ekonomik, demografik sorunlar bir¢ok
insan1 miilteci olmaya zorlayacaktir. Baz1 bolgelerde artan etnik ve siyasi catismalar
kitlesel go¢ hareketlerini beraberinde getirmektedir. Yeni ticaret bdlgelerinin
yaratilmasi is giicii hareketlerine neden olacaktir. Biitiin devletler ve iilkeler go¢ alan
veya go¢ veren durumunda olarak uluslararasi gd¢ olgusundan etkilenmektedir.

(Castles ve Miller, 2008: 6-7)

Insanlar bireysel olmaktan ziyade grup olarak gd¢ etmeye egilimlidirler. Gog
edilen tilkelerde, yerlesim istthdam olanaklari ile 6nemli derecede ilgili olmakla beraber
endiistriyel ve kentsel alanlarda yogunlasmis durumdadir (Castles ve Miller, 2008: 9).
Go¢ olgusu yalnizca gegmenleri degil, go¢ veren ve alan toplumlar da etkilemektedir.
Sanayilesmis ve gelismekte olan iilkelerde gé¢ ve onun sonuglar iizerine kisisel

deneyime sahip olmayan az kisi vardir. Ortadogu ve Arap iilkeleri karmasik niifus
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hareketlerinden etkilenmekte olan bolgelerdir. Cografyada yasanan politik iktidarsizlik

kitlesel miilteci akinlarin1 da beraberinde getirmistir.

2.2. Genel Gog Egilimleri

Ekonomik degisime, politik miicadelelere ve siddetli ¢atismalara karsilik yeni
g0c tiirleri gelisirken, uzun zamandir var olan go¢ bigimleri yeni formlarda varligini
stirdiirmeye baslamistir. Castles ve Miller (2008:12); tiim bu degisen akimlara ragmen

belirli genel egilimleri su sekilde tanimlamislardir:

(a) Gogiin Kiiresellesmesi: Her gecen zaman daha fazla iilke go¢
hareketinden etkilenmektedir. Ayrica goge uygun iilkeler gittikce
artmaktadir. Boylece gog alan iilkelerin ¢ogu farkli ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel gecmige sahip gd¢gmenleri kabul etmis bulunmaktadir.

(b) Goglin Hizlanmasi: Cagimizda uluslararast go¢ hareketleri diinyanin
onemli bolgelerinde hacim olarak biiylimeye devam etmektedir. Bu
sayisal artig hiikiimet politikalarinin  6nemini  arttirir.  Hilkiimet
politikalar1 uluslararas1 gogii Onleyebilir, yon verebilir, azaltabilir ve
memleketlerine geri gdnderme olasiligini destekleyebilir niteliktedir.

(c) Gogiin Farklilasmasi: Go¢ olgusu birgok iilke i¢in is giicii go¢ii, miilteci
ya da kalict yerlesik bir unsur degil, ayn1 zamanda bunlarin hepsi
demektir. Hiikiimetlerin go¢ hareketlerini durdurma ve kontrol altina
alma yoniinde irettikleri politikalara ragmen go¢ edenler bir amag ile
basglayip bagka bir amaca evirilerek devam ederler. Bu degisim alinan
siyasal onlemler agisindan 6nemli bir engel olusmasina sebep olur.

(d) Gogiin Kadinsallasmasi: Kadinlar ¢ogu bdlgenin gog¢ hareketlerinde
onemli bir rol oynar. Tarihte emek gog¢iiniin ¢ogu ve miilteci hareketleri
erkek egemenligindeydi. Kadinlar sik sik bu siirece aile paydasinda dahil
oluyordu.1960’lardan bugiine kadinlar emek gociinde onemli bir rol
ustlendiler. Filipinlilerin Ortadogu’ya, Taylandlilarin Japonya’ya
yaptiklar1 go¢ kadar bir¢ok farkli gé¢ hareketlerinde ¢ogunlugu kadinlar
olusturmaktadir. Kiiresel go¢ tarihinde cinsiyet farkliligi 6énemli bir rol
istlenmis olmasina ragmen c¢agdas goc¢ hareketlerinde kadinlarin

gorliniirligl artmis durumdadir.



(e) Gogiin Giderek Siyasallasmasi: Devletlerin kendi i¢ politikalari, bolgesel
iligkileri ve devletlerin ulusal giivenlik politikalar1 uluslararast gog

olgusundan kagiilmaz bir sekilde etkilenmektedir.

Gociin nedenleri arasinda ¢ok sayida itici ve g¢ekici faktor siralanabilmektedir.
Itici faktorler arasinda; gevresel, demografik, ekonomik sebepler ve siyasal baskilar
sayilabilir. Insanlari, yasadiklari yerleri terk etmeye zorlayan etkenlerden siyasal
baskilarin tiirleri olarak; savaslar, ihtilaller, otoriter yonetim bi¢imleri gosterilebilir. Bu
noktada Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin go¢ etme nedenini en iyi agiklayacak faktor;

siyasal sebeplerdir (Aydemir ve Sahin, 2018).

Suriye’deki i¢ savas nedeniyle olusan go¢ hareketi, nedenleri yoniiyle ‘siyasi’,
sekil yoniinden ‘kitlesel’, sartlar1 yoniinden ‘zorunlu’, cografi sinirlar yoniiyle ‘dis gog’

niteligindedir (Tung, 2015).

Ozetle insanlarin siyasi, sosyal, ekonomik ve dogal nedenlerle gecici veya
stirekli olarak yer degistirmesine go¢ ad1 verilir. Devletlerin uluslararasi sinirlarini veya
bir devletin toprak sinirlar icerisinde yer degistirme eylemine gd¢ denir. Nedeni ve
sekli ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Daha detayli bir
tanimla gog; dini, iktisadi, siyasi, sosyal ve diger sebeplerden dolay1 insan gruplariin
hayatlarinin tamamini1 veya bir boliimiinii gegirmek iizere bir yerlesim yerinden bir
baska bir yerlesim yerine yerlesme suretiyle cografi olarak yaptiklar1 yer degistirme

hareketine denir.
2.3. Temel Kavramlar
2.3.1. Gocmen

Gogmen, vatandasi oldugu devletin iilke sinirlarindan ekonomik anlamda daha
refah ve daha iyi bir hayat yasayabilmek icin ayrilarak bagka bir {lilkeye gocen kisilere
verilen isimdir. Go¢gmenler vatandasi olduklar1 devletlerin korumasindan faydalanmaya
devam ederler. Gog¢menleri iilkelerine kabul eden devletlerin ise, temel insan

haklarindan dogan sorumluluklar1 bulunmaktadir (Ergiiven ve Ozturanli, 2013).

Tiirk Hukukunda “gd¢men”, uluslararast hukuktaki anlamindan farkli bir anlam

ifade etmektedir. 5543 sayili iskin Kanunu’na gére gdgmen;” Tiirk soyundan ve Tiirk



kiiltiiriine bagli olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye’ ye gelip

bu Kanun geregince kabul olunanlardir” (Iskan Kanunu, m.3/d)

5901 Sayili Tiirk Vatandaghigi Kanunu’na gore; “Milli giivenlik ve kamu diizeni
bakimindan engel teskil edecek bir hali olmamasi kaydiyla go¢menlerin Igisleri
Bakanligr’” min teklifi ve Bakanlar Kurulu karariyla Tiirk vatandashgina alinabilecegi”

diizenlenmistir (Tiirk Vatandasligi Kanunu, m.12/c).
5543 Sayil1 Iskan Kanununda gd¢men kategorileri su sekilde tanimlanmustir:

(1) “Iskanli gd¢men: Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagli olup, 6zel kanunlarla
yurt disindan getirilen ve bu kanun hiikiimlerine gore tasinmaz mal verilerek
iskanlar1 saglananlardir”,

(2) “Serbest gogmen: Tiirk soyundan ve Tirk kiiltiiriine bagli olup, yerlesmek
amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye’ye gelip, Devlet eliyle iskan
edilmelerini istememek sartryla yurda kabul edilenlerdir”,

(3) “Miinferit gogmen: Tirk soyundan ve Tirk kiltiiriine bagli olup, yurdumuza
yerlesmek amaciyla bir aile olarak gelenlerdir”,

(4) “Toplu gogmen: Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagh olup iki {ilke arasinda
yapilan anlasmaya gore yurdumuza yerlesmek amaciyla toplu olarak gelen

ailelerdir” (m.3/e, f, g, g).

2.3.2. Miiltecilik Durumu

Tirk mevzuatinda yer alan miilteci tanimini Bozbeyoglu (2015: 64-65) su

sekilde belirtmistir:

“Tiirk Mevzuati'nda Miilteci Tanim 1967 protokoliinden farkli olarak Tiirk hukuk
sisteminde bir de “siginmact” kavrami vardwr. Bu anlamda Tiirkiye, 1967 Protokolii nii
Sozlesme 'nin birinci maddesine cografi ¢ekince koyarak kabul etmistir. 30.11.1994 tarih ve
22127 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanarak yiiriirliige giren Tiirkiye've Iltica Eden veya Baska
Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye'den Ikamet Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile
Topluca Siginma Amaciyla Sumirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine gore miilteci; Avrupa’da
meydana gelen olaylar sebebiyle ki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya
siyasi diisiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu icin vatandasi
oldugu iilke disinda bulunan ve vatandagi oldugu iilkenin himayesinden istifade edemeyen veya

korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi iilke
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disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan dolayr donmek istemeyen yabancidir”

(Bozbeyoglu, 2015).

Miiltecilik ile ilgili hukuki anlamda temel soézlesme olan 1951 Cenevre

Sézlesmesine gdre miilteci (Miiltecilerin Hukuki Durumuna iliskin Sézlesme, 1961):

“Irka, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri
yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu | iilkenin
disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu korku
nedeniyle, yararlanmak istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu onceden
yasadigt ikamet tilkesinin diginda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle

donmek istemeyen her sahis” (m.1/2) miiltecidir seklinde hususlar belirtilmektedir.

Herhangi bir bireye miiltecilik statlisii taninabilmesi i¢in yukarida belirtilen
sartlara iliskin zulme ugrama tehlikesi bulunmasi ve bu nedenle hayatindan endise
etmesi, zuliim korkusunda hakli nedenleri olmasi ve bagka bir iilkeye siginmis olmasi

gerekmektedir.

Sozlesmeye gore miiltecilik statlisii verilemeyecek hususlar ise (Miiltecilerin

Hukuki Durumuna liskin S6zlesme, 1961):

“Barisa karsi sug, savas su¢u veya insanliga karsi sug¢ gibi su¢lar icin hiikiimler koyan
uluslararast belgelerde tamimlanan bir sug isledigine; (b) miilteci sifatiyla kabul edildigi iilkeye
siginmadan once, sigindigi tilkenin disinda agwr bir siyasi olmayan sug igledigine; (c) Birlesmig
Milletler’ in amag ve ilkelerine aykirt fiillerden suglu olduguna; dair hakkinda ciddi kanaat
mevcut olan bir kisi hakkinda uygulanmayacaktir”’ (m.1/F) seklinde belirtilmistir.

Miiltecilere taninan haklar; medeni haklardan faydalanma, calisma hakki, dini
Ozgiirliik, sanat ve ticaret sahalarinda is yeri agma ve sirket kurma, mesken edinme
hakki, egitim hakki, sosyal yardim, sosyal sigorta ve ¢alisma mevzuatindan faydalanma

hakki olarak siralanabilmektedir (Calik, 2015: 133).

2.3.3. Siginmacihik Durumu

1951 tarihinde imzalanan Cenevre So6zlesmesinin konusu miiltecilik olup
siginmacilik durumuna deginilmemistir. Miiltecilik durumu bireye hukuki bir statii
saglar ve sozlesmede belirtilen haklardan faydalandirir. Siginmacilik durumu ise bireye
statli belirleme islemi sonuglanincaya kadar siiren geg¢ici koruma anlami tasir. Bir

iilkeye miilteci olarak kabul edilmek i¢in, miiltecilik statiisline erismek i¢in yaptiklari


http://dergipark.gov.tr/download/article-file/446911

basvurunun nihayetini bekleyen insanlardir. Eger olumsuz bir karar ¢ikmas1 durumunda

bu kisiler tilkeyi terk etmek zorunda kalirlar.

Tirk mevzuatinda yer alan miilteci tanimini Bozbeyoglu (2015:65) su sekilde

belirtmistir:

“Irki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diisiinceleri
nedeniyle takibata ugrayacagindan hakly olarak korktugu icin vatandagi oldugu iilke disinda
bulunan ve vatandagsi oldugu iilkenin himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolay
istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve dnceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa
oraya donmeyen veya korkusundan dolayi dénmek istemeyen yabancidwr. Goriildiigii tizere
miilteciler Avrupa’dan gelen yabancilar iken, Avrupa disindan gelen yabancilar siginmaci
olarak tamimlanmaktadir. Miiltecinin hukuken statiisii kabul edilmigken siginmaci, miiltecilik
statiisti incelenen ve bu siirede kendisine gecgici koruma saglanan kisidir. Gegici koruma

sirasinda ise siginmactlar miiltecilere kiyasla asgari sosyal haklardan yararlanmaktadir”.

Gegici bir statii olan siZinmaci statiisti, miiltecilik statiisii tanindiktan sonra
kiginin en basindan beri miilteci oldugu kabul edilir (Kaya ve Eren, 2015). Miilteci ve
siginmact kavramlar1 arasindaki ayrima bakildiginda; devletin taraf oldugu
antlagsmalarin kendisine 6zel statii ve hukuki koruma sagladigi kisiler i¢in ‘miilteci’,
koruma ve siginma hakki talep eden fakat heniiz bu korumadan yararlanamayan kisiler

i¢in ise ‘sigmmact’ ifadesi kullamldig: gériiliir (Ergiiven ve Ozturanli, 2013).

2.4. 6458 Sayih Yabancilar ve Uluslararasit Koruma Kanunu (YUKK)

“YUKK ’da uluslararast koruma basvurusunun kosullart ve usulii, basvuru sahiplerine
saglanan barinma imkanlar,, idari gozetime iliskin hususlar, uluslararast koruma
basvurularimin incelenme Jolciitleri, miilakat, karar ve kararlara itiraz asamalari ozenle
diizenlenerek, uluslararasi korumanmin muhtemel tiim asamalart agik kurallara baglanmistir.
Bagsvuru sahiplerinin, basvurularimin durumlari ve takip edebilecekleri hukuki yollar hakkinda
her asamada bilgilendirilmesi esas alinmis, basvuru siirecinde hi¢cbir magduriyetin

yasanmamasi i¢in gerekli cerceve cizilmistir” (Ergiiven ve Ozturanli, 2013).

2.4.1. 6458 Sayih Yabacilar ve Uluslararas1 Koruma Kanununun Getirdigi Uluslararasi

Koruma Statiileri

Uluslararas1 koruma cergevesinde; miilteci, sartli miilteci ve ikincil koruma

statiileri bulunmaktadir.
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2.4.1.1. Miilteci

“1951 Sozlesmesi ve 1994 Yonetmeligi'ndeki “miilteci” tanimini benimseyen YUKK,
boylece Tiirkiye’nin cografi sumirlama uygulamasini da siirdiirmektedir. Buna gore, “Avrupa
tilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; ki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme ugrayacagindan korktugu icin vatandag
oldugu tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da séz konusu
korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu énceden yasadigt
ikamet tilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle donmek

istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme iglemleri sonrasinda miilteci statiisii verilir” (YUKK,

md.61).
2.4.1.2. Sarth Miilteci

“Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; irki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme ugrayacagindan hakl
sebeplerle korktugu icin vatandagsi oldugu tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan
yararlanamayan, ya da soz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu
tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya
50z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri
sonrasinda sarth miilteci statiisii verilir. Ugiincii iilkeye yerlestirilinceye kadar, sartlh miiltecinin

Tiirkiye 'de kalmasna izin verilir” (YUKK, md.62).
2.4.1.3. ikincil Koruma
YUKK’ un 63. Maddesinde ikincil koruma su sekilde tanimlanmistir:

“Miilteci veya sartlh miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine veya

ikamet tilkesine geri gonderildigi takdirde;
a) Oliim cezasina mahkim olacak veya oliim cezasi infaz edilecek,
b) Iskenceye, insanlik dist ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz kalacak,

¢) Uluslararasi veya iilke genelindeki silahli ¢catisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen
siddet hareketleri nedeniyle sahsina yénelik ciddi tehditle karsilasacak, olmast nedeniyle mense
tilkesinin veya ikamet iilkesinin korumasindan yararlanamayan veya soz konusu tehdit
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanct ya da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri

sonrasinda ikincil koruma statiisti verilir”.
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2.5. Gecici Koruma, Gecici Koruma Yonetmeligi ve Kitlesel Akin

“Tiirkiye'de bulunan Suriyeliler “Gegici Koruma” statiisiinde ikamet etmektedirler.
Suriyelilere “miilteci” ya da “siginmaci” statiisiiniin verilememektedir. Bunun nedeni 1951
Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Sézlesme (Cenevre Sozlesmesi) ve 1967 New York
protokoliidiir. Bu protokole gore ancak Avrupa’dan gelenlere miilteci statiisii taninabilmektedir.
Ancak bir maddede yabanci haklarinin  diizenlenmesine iligkin  Bakanlar Kurulu nun
etkinliginden bahsedilir. Bu maddeye istinaden 2014 yilimin Ekim ayimda Bakanlar Kurulu
karart ile Tiirkiye'de kayith olanlara “gecici koruma statiisii” verilmistir” (Demirbilek ve
Keskin, 2017, aktaran: Artan ve Aric1,2017).

“Bu Yonetmeligin amact, iilkesinden ayrimaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri
donemeyen, acil ve gegici koruma amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi
gecen yabancilardan, 4/4/2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma
Kanununun 91 inci maddesi ¢er¢evesinde, uluslararasi koruma talebi bireysel olarak
degerlendirmeye alinamayanlara saglanabilecek gecici koruma iglemlerinin usul ve esaslari ile
bu kisilerin Tiirkiye've kabulii, Tiirkiye'de kalisi, hak ve yiikiimliiliikleri, Tiirkiye den
cthislarinda yapilacak islemleri, kitlesel hareketlere karsi alinacak tedbirleri ve ulusal ve
uluslararast kuruluglar arasindaki igbirligiyle ilgili hususlar diizenlemektir.” (Gegici Koruma

Y onetmeligi, md.1).

Kitlesel siginma durumlarinda ortaya ¢ikan acil koruma ihtiyacinin karsilanmasi
amactyla siginilan iilkeye erisimin saglanmasi, zuliim riski olan yere geri gondermeme
ilkesinin gozetilmesi ve insan haklarina uygun temel asgari standartlarin saglanmasi

olarak nitelendirilen geg¢ici koruma, yonergenin ruhunu olusturmaktadir.
Gegici koruma kavrami, Go¢ Terimleri S6zIigi’ nde ise:

“Mense iilkelerine donemeyen iiciincii iilke kisilerinden kaynaklanan kitlesel bir akinin
meydana gelmesi ya da derhal meydana gelebilecek olmast durumunda, ozellikle soz konusu
kisilerin ya da koruma gerektiren diger kisilerin yararina olarak, siginma sisteminin etkin
isleyisi iizerinde olumsuz etki yaratmadan siginma sisteminin isletilememesi riski varsa, bu
kisilere acil ve gecici koruma saglamak amaciyla saglanan istisnai ozellikteki prosediir” olarak

aciklanmustir.

Gegici Koruma Yonetmeligi Madde 3’te Gegici Koruma; “Ulkesinden ayrilmaya
zorlanmis, ayrildig iilkeye geri domemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitlesel

olarak veya bu kitlesel akin déneminde bireysel olarak sumirlarimiza gelen veya simwrlarimizi
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Qecen ve uluslararasi koruma talebi bireysel olarak degerlendirmeye alinamayan yabancilara

saglanan korumay:r” ifade etmektedir.

S6z konusu yonetmelik Ozellikle Suriyelilerin hak ve yikiimliliiklerinin
belirlenmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Yonetmelik kapsaminda degerlendirilen
kisilere, basta saglik hizmetleri olmak {izere egitim, is piyasasina erisim, sosyal yardim
ve hizmetler ile terciimanlik ve benzeri hizmetler, ikamet ettikleri illerde imkanlar

dahilinde saglanmaktadir (GKY, 6. Boliim).

Kitlesel akin; “Ayni iilkeden veya cografi bolgeden kisa bir siire icerisinde ve yiiksek
sayilarda gergeklesen ve soz konusu sayilar nedeniyle bireysel olarak uluslararast koruma
statiisii belirleme islemlerinin usulen uygulanabilir olmadigi durumlarr” 1fade etmektedir
(GKY, md.3/j).

Gegici koruma ise; iilkesinden ayrilmaya zorlanmuis, iilkesine geri donemeyen,
kitlesel olarak baska bir iilkenin sinirlarina acil ve gegici koruma bulmak amaciyla
gelen veya smirlarint gecen yabancilara uygulanan rejimdir. Kesin bir ¢oziim
bulununcaya kadar bir ara ¢6ziim niteliginde olan bu rejimde gecici korumaya alinan
kisilerin tiim ihtiyaglar1 gegici korumay: saglayan devlet tarafindan karsilanmaktadir

(Calik, 2015: 126).

Kitlesel akin olaylarinda miilteci kitlesinin biiyiik olmasi ve olayin ani gelismesi
sebebiyle uluslararast koruma statiisii belirlenmesi miimkiin olamamaktadir. Silahli
catisma, insan haklar1 ihlalleri ve yaygin siddet olaylari yasanmasi gibi durumlar s6z
konusu oldugunda acil durum politikas1 olarak tasarlanmistir. Geri gonderme yasagi
geregince siginmacilar koruma altina alinarak gilivenli bir ortama kavusturulmakta ve

temel insan haklar1 giivence altina alinmaktadir. (Topal, 2015).

2.6. Uluslararasi Miilteci Hukukuna fliskin Temel Kavramlar

Uluslararas1 hukuk sistemi dahilinde devletlerin kendi vatandaslarina koruma
saglama yikimliligi ve vatandaslarin da devletten koruma talep etme hakk:
mevcuttur. Devletler iizerlerine diisen yiikiimliliigi saglamadiginda ya da
reddedildiginde kisiye koruma saglayacak olan baska mekanizmalarin devreye girmesi

gerekir ki, bu korumanin adi uluslararasi korumadir (Cigekli, 2016).

Kitlesel insan akinlarinin siginma kabul eden devletlere agir yiik getireceginden

dolayr sorumluluk paylasimi ic¢in uluslararasi is birliklerine ihtiya¢ hasil olmustur.
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Uluslararas1 hukuk cergevesinde miilteci ve siginmacilarin korunmasi ve problemlerinin
¢ozlimii alaninda tiim devletlerin sorumlulugu s6z konusudur. Bu sorumlulugu yerine

getirmek gayesiyle Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) kurulmustur.

BMMYK, oncelikle miiltecilere hukuki koruma saglamayi, ikinci olarak ise

hiikiimetlere maddi yardim saglamay1 hedeflemektedir (Calik, 2015:129).

Insanlar siddet, zuliim, baski gibi unsurlara maruz kalmalar1 nedeniyle tarih
boyunca iltica/sigimma olaylar1 var olmus, yasadiklar1 yerleri tek ederek giivende
olabilecekleri bir yer aramak durumunda kalmislardir. 1948 tarihli Insan Haklar
Evrensel Beyannamesi (IHEB) 14. Maddesinin 1. Fikrasinda “Herkesin, zuliim altinda
baska iilkelere siginma ve siginma imkanlarindan yararlanma hakki vardw” seklinde
diizenlemesiyle iltica hakki, temel bir insan hakki olarak tanimlanmistir (Cagiran,

2010).

Baski ve zuliim unsurlarindan kacan siginmacilarin iilke sinirlarindan giris
yapmasina ve llkesinde kalmasina izin verme hakkina ‘sigmmma hakki’ denmektedir.
Sigimma hakkini siginma talebi olan bireye tanimaya tek yetkili olan merci sigmnilan
devlettir. Ulusal mevzuata ya da uluslararasi antlagmalara gére bu hakki kullanir.
Ulkesine sigmma talep edilen devlet, sigmma talep eden bireylere bu hakki

bahsetmektedir (Pazarci, 2009).

Devletler ulusal mevzuatlarina gore bireylere sigmma hakki tanirken;
uluslararas1 hukukun geregi olan bazi kosullara dikkat etmeleri gerekmektedir. Ornegin
bu hakki tanirken birtakim suclular1 adaletten kac¢irma amaciyla kullanamazlar.
Uygulamaya bakildiginda devletlerin siginma hakki tanimasi daha ¢ok siyasi suglara

bagl olarak gerc¢eklesmistir (Pazarci, 2009: 211-212).
2.7. Suriyeli Siginmacilarin Hukuki Statiileri

“Suriyelilerin Tiirkiye'ye siginma amaciyla Nisan 2011 de yaptiklar ilk toplu giristen
beri Tiirkiye resmi olarak Suriyelilere yonelik acik kapi politikast uygulamaktadir. Bu politika
genel hatlart ile uluslararast hukukun geri gondermeme ilkesi ile uyumluluk gostermektedir.
Yine de giivenlik gerekgesi ile sumirlarin kisa siireli olarak kapatildigi veya kimlik belgeleri
yanminda olmayan Suriyelilerin kamplardaki yogunluk sebebiyle sinirda bekletildigi durumlarda,

UNHRC iilkeye girislerin engellenmemesi yoniinde ¢agrilarda bulunmustur” (UNHCR,
2014b:7; aktaran: Turgut, 2015).
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Yukarida deginildigi iizere Suriye krizinin bagladig1 2011 yilinda yiirtirliikte olan
1994 tarihli Siginma ve lltica Yénetmeligi’ne gore kitlesel niifus hareketlerinin sinirda
durdurulmasi gerektigini 6n gérmekteydi. 2011 yilinda iilkeye kabul edilen Suriyelilerin
yasal anlamda herhangi bir statiileri bulunmamaktaydi. Resmi makamlar bu kisilerden
bahsederken ‘misafir’ terimini kullanmistir. Fakat ne ulusal mevzuatta ne de uluslararasi
hukukta ‘misafir’ teriminin bir karsiligi olmamasindan dolayr Suriyeli siginmacilarin
hukuki statiisii 11 Nisan 2014 tarihinde yirirligi giren YUKK’da Gegici Koruma
tanimlanana kadar belirsiz kalmistir. Kanunun yiiriirliige girdigi Nisan 2014 tarihinden
itibaren Suriyeliler kitlesel go¢ durumlarinda uygulanan gecici koruma statiisii altinda
anilmistir.  Kanunda bahsedilen Gegici Koruma Yonetmeligi, Bakanlar Kurulu
tarafindan Ekim 2014 tarithinde kararlastirilarak Suriyeli vatandaslara uygulanan gegici

koruma rejimi ayrintili yasal bir zemin kazanmistir (Turgut, 2015).

2.8. Suriyeli Miilteci Olgusu

Suriye de baglayan krizden bu yana sayilar1 3 milyonu agan Suriyeli miilteciler
Tiirkiye, Liibnan, Urdiin, Irak gibi komsu iilkelere siginmak zorunda kalmiglardir. Bu
siiregte Tirkiye, iilkelerinden kacip Tiirkiye’ye giris yapmak isteyen Suriyeli
miiltecilerin hemen hepsini kabul etmistir. Onlara gegici koruma statiisii vermistir. Bu
kararla Suriyelileri gegici kapsamina alan yonetmeligin 2014 itibariyle yiirtirliigi girdigi
goriilmektedir. Bu nedenle 2015 yili sonlar itibariyle cesitli lilkelere dagilmis toplam
3,980,623 kayith Suriyeli miiltecinin bulundugu agiktir. Bunlarin 1.7 milyondan
fazlasinin Tirkiye’ye sigindigini rahatlikla soylemek miimkiindiir (Altundeger ve

Yilmaz, 2016, aktaran: Oztiirk ve Coltu, 2018).

Demir (2015), iilkemizde gecici koruma altindaki Suriyeli siginmacilara miilteci
denilse de hukuki anlamda miilteci degillerdir. Ciinkii mevzuata gore Tiirkiye nin
miiltecilik bagvurusu kabul edebilecegi iilkeler sinirli olmakla beraber o tilkeler arasinda
Suriye ve Ortadogu iilkeleri bulunmamaktadir. Suriye’den gelen bu kisilere, Birlesmis
Milletler’ in de uygun gordiigl bir tabir olarak gegici siginmaci veya koruma altindaki
gecici misafirler diye isimlendirmeliyiz. Suriyelilerden bir miilteci, yani daha dogrusu
bir iltica bagvurusu alinmamaktadir. Tiirkiye batili {ilkeler ve batili iilkeler listesine
eklenen bazi kuzey iilkelerinden gelebilecek basvurularla ilgili olarak, onlara miiltecilik

hakki tamiyabilen bir iilke. Simdilik mevzuat sinirlar1 buna dayali. Dolayisiyla

15



Suriye’den gelen kisiler i¢cin gegici koruma altindaki misafirler veya gecici misafirler

tabirini kullanmak gerekmekte oldugunu ifade etmistir.

Uluslararas1 go¢ konusunda; ozellikle Suriye’den Tiirkiye’ye dogru olan gog
akimi sonucunda Tiirkiye devleti agisindan bu go¢ ve gocmenlere yonelik politikalar
gelistirilmesinde daha ¢ok yeni bir siire¢ olmas1 gibi farkli kiiltlirlere ait bu gdogmen
gruplart ile birlikte yasam siirdiirmek de Tiirk vatandaslari i¢in yeni bir deneyim

olmaktadir.

KONDA Arastirma ve Danigmanlik (2016)’ m raporuna gore; Suriye ve Suriyeli
miilteci meselesinden en ¢ok etkilenen iilkeler arasinda Tiirkiye en 6nde gelmektedir.
Tiirkiye’ de bulunan Suriyeli siginmacilar Igisleri Bakanlig1’ na bagl olan Gog idaresi
Genel Midiirliigli’ niin sorumlulugu altindadirlar.2014 yilinda ¢ikarilan Gegici Koruma
Yonetmeligi ile Suriyeli gogmenlerin hukuki statiileri belirlenmistir. Gegici Koruma
Yonetmeligi ile Suriyelilere ilk olarak agik sinir politikasi geregi tilke topraklarina kabul
edilme, geri gondermeme ilkesine uyum ve gelen goc¢menlerin acil ve temel
ihtiyaglarinin saglanmasi gibi haklar taninmistir. Bu yonetmelik kapsaminda koruma
altina aliman Suriyelilere saglik ve egitim hizmetlerinden faydalanabilmeleri adina
kimlik karti ¢ikariliyor. Suriyeli Go¢menlerin niifuslarinin fazla olusu birtakim
sorunlarin ortaya ¢imasina neden olmaktadir. Saglik, egitim hizmetleri yetersiz
kalmakta, barinma sorunu ¢dziilememektedir. Is giicii piyasasinda potansiyel ucuz emek
goziiyle goriiliiyor, dezavantajli sartlarda kayit dis1 ¢alisarak birgogu yoksulluk sinirinin

altinda yagamlarimi siirdiiriyorlar.

2.9. Etnik Farkhhik, Irk¢ilik ve Cok Kiiltiirliiliik

Kitlesel niifus hareketleri sebebiyle artan etnik farklilik go¢ Tlkeleri
toplumlarinin iizerinde 6nemli bir etki unsurudur. Gé¢menler siklikla go¢ kabul eden
iilke niifusundan gelenekleriyle, dinleriyle, aliskanliklariyla, sosyal ve ekonomik
statiileriyle farklidirlar. Farkli dilleri konusur, farkl kiiltiirel unsurlar tasir, cilt rengi,
kiyafet tarz1 gibi bircok yonden farklidirlar. G6¢men gruplarda yaygin goriilen baska bir
ozellik ise genellikle diisiik sosyal statiilii is kollarinda faaliyet gosterip, diisiik gelir

sahibi insanlarin yasadiklar1 yerlerde yasarlar (Castles ve Miller, 2008: 18).

Hiikiimet politikalar1 nasil olursa olsun, go¢ olgusu yerel halkin belirli bir

kesiminin sert tepkisini ¢eker. Go¢ olgusu toplumsal degisim gibi 6énemli bir duruma
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sebebiyet vereceginden yerel halkin hayat kosullarmi 6nemli diizeyde etkileyebilme

olasilig1 insanlarda giivensizlik algist olusturabilir.

Gog alan gelismis lilkelerde halk i¢inde yaygin olan algilardan birisi, iilkelerine
yonelen insan kitlelerinin kendi is ve is imkanlarini ellerinden aldiklari, ev ve ev kira
fiyatlarin1 yukariya c¢ektikleri, devletin sagladiklar1 olanaklara ragbet ederck sosyal
hizmetlere asir1 yiik getirdikleri yoniindedir. Malezya ve Giiney Afrika gibi gilineyin
gocmen iilkelerinde go¢menler, issizligin, hastaliin ve sucun nedenleri olarak
gortliirler. Uluslararast go¢ toplum igindeki farkliliklar arttirir. Bu durum ise devletler
icin bir¢ok sorun yaratir. En belirgin olan1 ise sosyal politikalardir. Sosyal hizmetler ve
egitim farkli hayat unsurlarina ve kiiltiirel pratikleri karsilayabilecek yeni yontemlerle

planlanmali ve diizenlenmelidir (Castles ve Miller, 2008: 20-21).

Miilteci ve siginmact olmanin dinamikleri farklidir. Miilteci ve sigimmmacilar
kendi iilkelerinden eziyet, siddet ve baskilarin yasamlarini iilkelerinde siirdiirmelerine
izin vermedigi i¢in ayrilirlar. Bu go¢ hem yasamanin tehlikeli oldugu iilkelerinden
ayrilma hem de bagka bir lilkede daha iyi bir yasam standartina sahip olma umudu ile
giidiilenir. Az gelismislik, fakirlik, kotii yonetim ve insan haklari ihlalleri hem
ekonomik temelli goge hem de siyasal amagli gége neden olur (Castles ve Miller,
2008:44).

2.10. Etnik Azinliklarin Olusumu

Gog siirecinin sonraki agamalarinda gd¢menler kalici olarak yerleserek farklh
gruplar olusturduklarinda gociin toplum tizerindeki uzun dénemli etkileri giin yiiziine
cikar. Bir tarafta yerlesime izin vermek, vatandaslig1 ve sosyal farkliliklar1 kabul etmek,
cok kiiltiirlii bir toplum olusarak etnik cemaatlerin var olmasina imkan saglayabilir. Bir
taraftan ise, yerlesime izin vererek yerlesenlerin vatandaghk taleplerini reddetmek,
kiiltiirel ve sosyal farkliliklar1 yadsimak bdliicii ve sakincali olarak goriilen etnik
azinliklarin olusmasina yol acabilir. Gog¢men {ilkelerin bircogu iki durum arasinda bir
yerde durmak zorundadir. Goce karsi olan kesim azinliklari; sosyal diizene, milli
kimlige ve ekonomik refah diizeyine bir tehdit olarak tanimlarlar. Etnik azinliklar,
egemen kisimlar tarafindan fiziksel disg goriiniis ya da irk gibi gorsel unsurlar, kokeni
veya kiiltiirii temelinde toplumsal hayatta kendilerine asag: bir statii taninan, ortak dil,
din, tarih ve gelenek temelinde belli bir seviyede kolektif biling veya cemaat olma

egilimi tagiyan gruplar olarak tanimlanabilir. Etnik azinlik; “Gteki” olarak yani olumsuz,
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sakincal1 oOzellikler yiikleyerek ve hakim gruplar tarafinca algak sosyal statiilerin
taninmasi anlamina gelir. Etnik azinlik kendi anlami ekseninde ise ortak paydada
bulusan kiiltiirel ve toplumsal 6zellikler ile grup tiyelerinin ait olma bilincini tanimlar.
Kimi azinliklar baz1 gruplar tarafindan yasadiklar1 diglanma siiregleri ile olusurlar. Kimi
azinliklar ise ortak kiiltiir ve ortak etnik kimlik tizerine kurulur (Castles ve Miller,2008:
44-45).

Gog eden insanlarin topluma dahil edilmemesi durumu esitsizliklere, ayrimciliga

ve toplumsal ¢atismalara sebebiyet verebilir.
2.11. Miilteciler ve Siginma

Diinya genelinde miiltecilerin ve siginmacilarin sayilarinda 1980°1i yillardan
itibaren yliksek oranda bir artig goriilmektedir. Bu insanlar parasal nedenler ile veya
kazang elde etmek i¢in go¢ eden gogmenlerden farkli olarak i¢ savastan, catismalardan

ve siddetten kacan zorunlu gé¢menlerdir.

1951 tarihli Miiltecilerin Statiisiine iliskin Birlesmis Milletler Konvansiyonuna
gore miilteci; dini, rki, milliyeti gibi nedenlerle siddete ugrama korkusu yasayan, bu
sebeple kendi iilkesine donemeyen ve donmek istemeyen, vatandasi oldugu iilkenin
sinirlar1 disinda yasamak zorunda kalan kimsedir. Miilteciler genellikle kendi tilkelerine
komsu olan bir iilkede miilteci statiisii kazanirlar. Eger miilteciler bu iilkelerde kotii
sartlarla karsilasirlarsa Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek Komiserligi bu miiltecileri

bagka tilkelere yerlesmelerini saglar (Castles ve Miller, 2008: 144-145).

Siginmacilar, uluslararasi sinirlar igerisinde koruma arayisinda olan fakat heniiz
miilteci statiilerini kazanamamis kisilerdir. Siginmacilar statiilerinin belirlenmesi ve
kararlastirilmasi ¢ok uzun zaman aldigindan uzun siire belirsizlik i¢inde beklerler. Bazi
iilkelerde sigmmmacilarin is hayatina katilmalarina izin verilmez ve kisithh ekonomik
yardimlarla yasamlarini idame ettirmeye calisirlar. Siginma miiracaatlarinin %90’dan
fazlas1 reddedilir fakat yine de siginmacilarin ¢ogu kendi iilkeleri tarafindan kabul
edilmediklerinden dolay1 {ilkelerine geri donemezler. Diinya iizerindeki toplam
siginmaci ve miilteci niifusunun ancak kiiciik bir boliimii gelismis tilkelere ulasabildiler

(Castles ve Miller, 2008: 146).
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2.12. Suriyeli Siginmacilarin Tiirkiye’ye Toplumsal Acidan Etkileri

Tiirkiye toplumu ile Suriyeli siginmacilar arasinda dil, kiiltiir ve yasam tarzi
farkliklar1 toplumsal uyumu giiclestirmektedir. Etnik ve mezhepsel farkliliklar toplumda
gerilimi tetikleyebilecek zemin olusturmaktadir. Suriyeli sigmmmacilarin  yasam
kosullarinin zorlugu ve egitim imkanindan faydalanmiyor olmalar1 uzun vadede sug
oranlarindaki artisa sebebiyet vermekte, bazi sosyal krizlerin yasanmasina zemin
hazirlamaktadir. Buna ragmen kayda deger bir asayis sorunun yaganmamis olmasi

Onemlidir.

Yasanan bir diger sosyal problem ise ¢ocuk isciligidir. Paraya duyulan ihtiyag
nedeniyle aileler gocuklarimi okul yerine ¢alismaya gondermektedirler. Genelde her
alanda calismaya itilen ¢ocuklar ucuz is giicli goziiyle goriilmekteler. Miiltecilerin,
ozellikle biiylik sehirlere go¢ eden miiltecilerin sebep oldugu ortak etki ev kiralarmin
fahis fiyatlara c¢ekilmesi olmustur. Kaldiklart meskenlerin yetersiz ve niteliksiz
olmasinin yani sira depo, komiirliik vs. gibi sagliksiz kosullara sahip olan mekanlari,

mal sahiplerinden yiiksek fiyatlara kiralamiglardir.

Ortadogu Arastirma Merkezi’nin (2015) ¢alismasina gore Suriyelilerin is giicii
piyasasina girmesi ile birlikte yerel halkin is firsatlarinin ellerinden alinacagina iliskin
tepkiler artmaktadir. Is yeri sahipleri her ne kadar yerel halkin vasifsiz islerde calismak
istememesi iizerine bu agig1 Suriyeli miilteci isgiler ile kapattiklarni iddia etseler de
yerel halk ellerinden is imkanlarinin alindigini, kendilerinin isten ¢ikarilarak yerlerine

Suriyelilerin alindig1 tepkisini dile getirmislerdir.

Sehirde yasayan miilteciler saglik hizmetleri konusunda devlet hastanelerinden
ticretsiz faydalanmaktadirlar. Demografik olarak bir arada goriilen artik ve hastanelere
olan ragbet nedeniyle hizmete ulagimda birtakim sikintilar yasanmasi sebebiyle hizmet

alamadigin diisiinen yerel halk tarafindan tepki olusmustur.

Ortadogu Arastirma Merkezi’nin (2015) ¢alismasina gore belediyeler agisindan
yasanan sikint1 ise; miilteciler ile birlikte belediyeler ¢ok fazla sayida insana, ayn biitge
ile aym1 hizmetleri vermek durumunda kalmistir. Sehirlerin mevcut kapasitesi; ¢op
toplama, su temini, sehir temizligi vs. gibi konulardaki ihtiyaglar1 karsilamada sikinti

yagsamaktadir.
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2.12.1. Toplumsal Giivenlik Endisesi ve Sosyal Uyum

Sehirlerde yasayan miilteciler, diisiik profilli mahallelerde kendileri gibi
miilteciler ile bir arada yasamaktadirlar. Uyum siirecini zorlastiran ve gilivenlik
sorunlarinin ortaya c¢ikmasma neden olabilecek bir durumdur bu. Diisiik profilli
mahallelerde zor sartlar altinda yasiyor olmalar1 her tiirlii siddet ve su¢ ortamina agik
olmalarina zemin hazirlamaktadir. Ulkelerinden go¢ etmeye zorlanmis, ekonomik
sikintilar yagayan, kotii kosullara sahip mekanlarda hayatta kalmaya calisan,
dislanmighik ve Otekilestirilmis duygusu ile basa c¢ikmaya calisan genclerin ileriki
donemlerde pek c¢ok su¢ unsuruna agik olacagi soylenebilir. Su an cok fazla
hissedilmese de eger gerekli politikalar hayata gecirilmezse Onlimiizdeki yillarda

giivenlik risklerinin dogmasina zemin hazirlayacaktir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye yaptiklar1 go¢ her ne kadar gecici bir durum
olarak goriilse de giin gegtikce kalict bir hal aldig1 agikardir. Bu durum go¢ eden
insanlarin psikolojilerini etkiledigi gibi go¢ ettikleri ¢evrede yasayan yerel halkin da bir

kisminin tepkisini ¢ekmektedir.

Miilteciler ve Tiirk vatandaslar arasinda farkli kiiltiir ve yasam tarzlarindan
kaynaklanarak yasanan sosyal uyum sorunu sonucu yerel halkin tepkisi s6z konusu

olmustur.
2.12.2. Uyum Politikalar1 Kalicihig1 Tesvik Eder Mi?

Uygulanan uyum politikalarinda Tiirk¢e dili 6grenimi bile siginmacilara kalici
olma diislincesini benimsetebilir. Gelismis ve zengin lilkelerin yasanan bu tip krizleri
Oteleme cabalari, diinyada dengesiz yiik ve sorumluluk dagilimina sebep olmaktadir.
Yasanilan son gog krizinde de sorunun 6telenmesi ve digsallanmasi, sorumluluktan mali
destek vererek savilmaya calisilmasi stratejik bir gercektir ve kaygilar yersiz degildir.
Tim bu kaygi ve endiseler uyum politikalarinin gerceklesmesinin gecikmesine
sebebiyet vermektedir. Bu tiir uyum politikalarimin toplumda olumsuz tepki ile
karsilanarak, siginmacilarin kalici olmalarinin 6zendirilmesinden endise edilmektedir.
Bu sebepten siginmaci niifusun fazla oldugu Tiirkiye, Liibnan, Urdiin gibi iilkeler
stratejik bir planlama ile kendi politika ve projelerini gerceklestirmekten imtina
etmektedirler. S6z konusu bu durum Tirkiye’ de agik bir sekilde

gbzlemlenebilmektedir. Bu sebeple; uluslararasi kurum ve kuruluglarin, BM de dahil
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olmak iizere, uluslararast1 STK’larin faaliyetlerine yonelik endigeler is birligi
imkanlarini kisitlayabilmektedir. Bu konuda uluslararasi kurumlar Tiirk kamu kurumlari

ile ortak projeler gelistirmede giiven zemini olusturmalilardir (Erdogan, 2018: 14-15).

2.12.3. Tiirk Kizilay’mmin ve Is Birligi Yaptign Kuruluslarm Uyum Siirecine
Katkilar

Birlesmis Milletlerin diinyanin hemen her iilkesinde faaliyeti bulunan ve AB
tarafindan finanse edilen Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan
uygulamaya gecirilen “Suriye krizine yanit olarak Tiirkiye’ de dayaniklilik’” projesi i¢in

Tiirk Kizilay’1 ile is birligi protokolii imzalanmistir (Www.kizilay.org).

Kizilay ve UNDP’nin Suriyeliler i¢in yaptig1 is birligi su sekilde agiklanmistir.
(2018):

“Protokol kapsaminda, 2019 yilinda uygulamaya alinacak olan “Suriyeli Yetiskinler
Icin Tiirkce Ogrenme Programi” min cercevesi belirlendi. Programla Tiirkiye’ de yasayan 18
vasindan biiyiik Suriyelilerin is piyasasina erigimlerinin kolaylagtirtimast ve ev sahibi
topluluklarla gogmen halk arasindaki sosyal uyumun gelistirilmesi amaglaniyor. Bu kapsamda
ise Halk Egitim Merkezlerinde Tiirkce dil egitimleri verilecek. Programa katilacak olan
Suriyelilere ise katildigi saat kadar nakdi destek verilecek olup bu destekler Kizilay Kart
tizerinden yararlamcilarin  hesaplarina aktarilacak. Programin 11 ilde gerceklestirilmesi
planlanirken (Gaziantep, Sanhurfa, Kilis, Hatay, Lzmir, Istanbul, Bursa, Konya, Adana ve

Mersin) programdan 52.000 Suriyelinin yararlanmast hedefleniyor’’.

Bu proje ile birlikte Suriyeli miiltecilerin istihdami konusunda istikrarli ve uzun
vadeli sonuglar hedeflenmis olup tarihte goriilmemis bir miilteci akimiyla miicadelece
etmek durumunda kalan Tiirkiye’nin yasadigi ve yasayacagr ¢ok boyutlu krizler
karsisinda bu proje ile istthdami egitim ve sosyal hizmetleri bir arada sunarak bir¢cok

acidan faydali ve ¢oziime yonelik bir siire¢ yasanacagi ongoriilmektedir.
2.12.4.Tiirkiye’de UNHCR (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi)
BM Miilteci Orgiitii; UNHCR ’nin gorev ve amaglarini su sekilde aktarmistir:

“Bugtin, giintimiizdeki catismalarin sayisi, karmagsikligt ve uzun siireye yayimasi,
zorla yerinden edilmenin Birlesmis Milletler’ in kurulusundan bu yana goriilmemis bir diizeye
ulastigimi gosteriyor. Halihazirda diinyada 68 milyondan fazla insan zuliim, ¢atisma, yaygin

siddet ya da insan haklari ihlalleri sebebiyle yerlerinden edilmis durumdadiwr. Tiirkiye diinyada
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en yiiksek sayida miilteciye ev sahipligi yapan iilke olmayr siirdiiriiyor.1960 tan bu yana, BM
Miilteci Orgiitii (UNHCR) siginma ve miilteci konularinda Tiirkiye ile yakin is birligi icerisinde
calistyor. Tiirkiye ve UNHCR mevcut i birligine resmiyet kazandiran ve saglamlastiran Ev
Sahibi Ulke Anlasmasi’'m 1 Eyliil 2016°da imzalamistir. UNHCR’ nin Tiirkiye operasyonu,
Ankara’daki merkez ofisinin yani sira Istanbul, Izmir, Gaziantep, Hatay, Sanlrfa ve Van’daki
saha varligiyla diinyadaki en biiyiik operasyonlarindan biridir. Temel amaci, miiltecilerin
haklarimi ve refahini korumaktir. Bir noktada evierine géniillii doniis, yerel entegrasyon ve
ticiincii bir iilkeye yerlestirme secenekleriyle, her bireyin siginma talebinde bulunma hakkini
kullanabilmesini ve bagka bir iilkede miilteci olarak giivenli bir sekilde barinabilmesini
saglamak icin miicadele eder. Ayrica, UNHCR 'nin yetki alani icerisinde vatansiz kisilere

yardim etmek de vardir”.

BM Miilteci Orgiitii Tiirkiye’de UNHCR’ nin temel faaliyet alanlarini su sekilde

aktarmistir:

“1. Birlesmis Milletler kuruluslarimin, Tiirkiye 'nin Suriye miilteci krizine miidahalesini

desteklemek amaciyla yiiriittiigii calismalara liderlik etmek ve koordinasyonu saglamak,

2.Uluslararasi koruma ihtiyaci igindeki kisiler icin Tiirkiye 'de mevcut olan koruma

ortamuni ve sosyal destek mekanizmalarina erigimi giiclendirmek,

3. Tiirk yetkililerle yakin is birligi icerisinde ¢alisarak kamplarda ve kentsel alanlarda

yasayan miiltecilere insani yardim saglamak,

4.Ulusal siginma sisteminin giiclendirilmesi i¢in kurumsal ve yasal kapasite artirma

aktivitelerine destek saglamak ve katkida bulunmak,

5.8uriyeli olmayan siginmacilari kaydedip, yetki alanmi ¢ercevesindeki Miilteci Statii
Belirleme iglemini gerceklestirmek ve iiciincii tilkelerde yeniden yerlestirme ve diger yasal

yollart takip etmek”.
2.12.5. Suriyeli Miiltecilere Yonelik Saglanan Nakdi Yardimlar
2.12.5.1. S.U.Y (Sosyal Uyum Yardimi)

Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimi Programinin esaslarini Tirk
Kizilay1 (2016) su sekilde aktarmaktadir: “Yabancilara yonelik sosyal wyum yardimi
programi, Tiirkive’ de Uluslararasi/ Gegici Koruma altinda yasayan,1.4 milyonun iizerinde
karilgan durumdaki yabancimin giindelik, temel ihtiyaglarini onurlu bir sekilde karsilamak iizere

planlanmis nakit temelli insani destek programidir. Program Avrupa Birligi Insani Yardim ve
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Sivil Koruma Birimi (ECHO) tarafindan finanse edilmekte; Tiirk Kizilay, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi (ASPB) ve BM Diinya Gida Programi (WFP) is birliginde
yiiriitiilmektedir. Program uygunluk kriterini karsilayan yararlamcilar, KIZILAYKART odeme
sistemi tizerinden hanede kayitli her birey i¢in aylik 120 TL yardim alwr. SUY programi
kapsamindaki periyodik ek 6demeler ticer aylik donemlerde yapiimaktadir”.

2016 yilinda Diinya Gida Programi1 (WFP); Yabancilara Yo6nelik Sosyal Uyum
Yardimi Programi hakkinda agiklamalarda bulunmus, AB tarafindan finanse edilen,
Tiurk Kizilay1 ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile birlikte calisarak programin

tilke ¢capinda uygulanmasi saglanan programin hedefleri arasinda:

- “Temel ihtiyaglarim karsilamalart icin muhta¢ durumdaki miiltecilere yardim etme,

- Ailelerin, ¢ocuklarim okul yerine ¢alismaya gonderme gibi hayat sartlariyla basa ¢ikma
stratejilerini kullanmalarini azaltma,

- Ailenin borcunu azaltma ve ailelerin mali kontrol ve bagimsizliklarini yeniden
kazanmalarina yardimci olma,

- Miiltecilerin  ulusal sosyal koruma programlarina entegrasyonunu kolaylastirma”

sayilmaktadir.

2.12.5.2. Yabancilara Yonelik Sarth Egitim Yardim

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) 2016 yilinda
Yabancilar Yonelik Sartli Egitim Yardimi hakkinda su agiklamalarda bulunmustur:
“dile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB), Milli Egitim Bakanligi (MEB), Tiirk Kizilayt ve
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) miiltecilere ydnelik olarak iilke
capinda “Egitim i¢in Sarth Nakit Transferi” (Sarth Egitim Yardimi — S.E.Y.) adli bir sosyal
yardim programi uygulamaktadir. Bu program, 2003 yiulindan beri Tiirk vatandaglarinin yan
swra Tiirkiye’'de ikamet eden yabancilara yénelik olarak ASPB tarafindan uygulanan S.E.Y.
programinin kapsami genisletilmis halidir. Kamp disinda yagayan biitiin miilteciler, uyruklarina
bakilmaksizin (uygunluk kriterlerine uyum sagladiklar: siirece) bu yardimdan faydalanabilirler.
S.E.Y. programi, yardim ag¢isindan uygunluk kriterlerini karsilayan ailelere, ¢ocuklarinin
diizenli olarak okula devam etmeleri kosuluyla, nakit yardvmi yapilmasina olanak

saglamaktadir (anaokulundan baslayarak 12. sumf dahil olmak tizere) ”.

23



2.13. Suriyeli SiZinmaci Krizi ve Tiirkiye’nin Gé¢ Alan Ulke Olma Durumu

15 Mart 2011 tarihinde Arap Bahari adi altinda gerceklesen gosteriler ile baslayan
Suriye krizinde, 2011 yili Nisan ay1 itibariyle yasanmaya baslayan ¢atisma ortami
iilkeyi i¢ savasa siiriiklemis, catisma ve savas ortaminin iilke geneline yayilmasiyla,
hayatlarim1  yasayamaz, temel ihtiyaglarin1  karsilayamaz hale gelmesiyle
giivenliklerinden endise eden Suriyeliler iilkelerini terk etmek zorunda kalmislardir.
Suriye’de yasanan olayla neticesinde meydana gelen kitlesel i¢ ve dis gog, diinyanin

yasadig1 en biiyiik krizlerden biri olmustur (Tung, 2015).

Tiirkiye’nin cografi konumu agisindan Suriye’ ye komsu olmasi, giivenli bolge
olarak goriilmesi ve gocmenlere yonelik siirdiirdiigli olumlu politikalar Tiirkiye nin
Suriye’den en ¢ok go¢ alan lilkelerin basinda gelmesinin en 6nemli sebepleri arasindadir
(Kiigiikvatan, 2011). I¢ Isleri Bakanlig1 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 11.04.2019
tarihli verilerine gore kayit altina alinabilen Suriyeli gogmenlerin sayisi 3 milyon 621

bin 330 olarak bildirmistir (I¢ Isleri Bakanligi, 2019).

Tiirkiye’ye Suriye’den ilk biiyiik go¢ kafilesi 2011 yilinda gelmistir. Go¢
hareketlerinde bazi bélgelere olan yerlesim oraninin diger bolgelere oranla daha fazla
oldugu goriilmektedir (Tasg1, 2009). Tiirkiye’ye go¢ eden miiltecilerin de tilkenin gesitli
yerlerine yerlesmelerinde yerlesim oranlarinin fazla oldugu sehirler incelendiginde
smira yakin veya gelismis kentler oldugu goriilebilmektedir. Is imkanlari, saglk
hizmetleri, sosyal ve ekonomik olanaklara kolay ulasim saglanabilen Istanbul gibi
biiyiiksehirlerine ragbet edilmesi anlasilabilir bir durumdur. I¢ Isleri Bakanligi Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii’ niin 11.04.2019 tarihli verilerine gore; Suriyeli siginmacilarin
niifusunun illere gore dagilimi incelendiginde birinci sirayr Istanbul 553,387 ile, 2.
Sirayr Sanlwurfa 447,622 ile,3. Sirayr ise Hatay 434.046 ile almaktadir (I Isleri
Bakanligi, 2019). Bu kadar fazla sayida olan gé¢menin Tiirkiye’ de yasiyor olmasi
goclin bazi hususlar {lizerinde degisim ve doniisim dinamiklerine sebep olacagi
ongoriilebilir. Bu degisim ve doniisiim dinamikleri hem gd¢ alan iilkelerin yerel halki
tizerinde, hem go¢ eden gdg¢menler ilizerinde etkili olacagini sdylemek miimkiindiir

(Seker ve Ugan, 2016).

Uluslararas1 gd¢ meselesi bir¢ok dinamige sahip son derece kompleks bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son ylizyilda gerceklesen go¢ hareketleri, niteliksel ve

sayisal 6zellikleri bakimindan olduk¢a evirilmis durumdadir. Bu degisim ve doniistimiin
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en temel sebebi, kiiresellesme ile birlikte insanlarin ve devletlerin uluslararasi gog

hareketleriyle kars1 karstya kalmis olmasidir. (Unal, 2014: 69)

Tarihsel siirece baktigimizda Tiirkiye 1960’11 yillarda bircok Avrupa iilkesinin
ucuz is gilicii aci@im karsilayan, batiya is¢i gonderen yani “go¢ veren “dilke
konumundaydi. Tiirkiye’ye son yillarda yonelen go¢ hareketleri iilkeyi “go¢ alan’’ ve
jeopolitik konumu sebebiyle “gecis iilkesi” olma durumuna getirmistir. Bu durumun
sebeplerine yonelecek olursak Tiirkiye’ye sinir komsusu olan iilkelerde yasanan,
ekonomik, siyasi c¢ikmazlar ve giivenlik sorunlari buralarda yasayan insanlari
Tirkiye’ye goce yonlendirmistir. Ayrica dnceden de bahsedildigi gibi Tiirkiye’nin Asya
ve Avrupa kitalart arasinda bir koprii vazifesi goriiyor olmasi, iilkenin jeopolitik konum
0zelligi sonucu olarak gelismis bat1 iilkelerine go¢ etmek isteyen gogcmenlere, Tiirkiye

“gecis alan1” olmustur.
2.14. Tiirkiye’de Miiltecilere Karsi Olan Yabanci Korkusu

Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’ niin agikladig1 rakama gore, Tiirkiye’de koruma
kapsamindaki Suriyeli sayis1 11/04/2019 tarihi itibariyle 3.621,330’dur. Boylesine
yogun bir gb¢ akimini yeni deneyimleyen Tiirkiye’nin ¢esitli illerinde miiltecilerin bir
boliimii kamplarda, bir boliimii ise yerel halk ile beraber yasamaktadir. Gog Idaresi
Genel Miidiirliigli’ niin agikladigr rakamlara goére 139.150 Suriyeli miilteci Gegici
barmma merkezlerinde yasamakta, 3.482.180 Suriyeli miilteci ise gegici barinma

merkezleri disinda kentlerde yasamaktadirlar (Igisleri Bakanligi, 2019).

Gegici koruma rejimi gercevesindeki yasal diizenlemeler, gogmenlere;” kisilerin
arzusu dis1 geri gondermeye kars1 koruma’’ saglamaktadir. Daha agik bir anlatimla, bu
yonetmelikte cografi smirlama Suriyeli miilteciler agisindan fiilen kaldirilmig
bulunmaktadir. Uluslararast gocler ve siginmacilar hususu 6nlemsiz ve kontrolsiiz bir
sekilde gergeklestiginde go¢ alan iilkelerdeki yerel halk tarafinca etnik siddet, yabanci

korkusu, sosyal ¢evre uyum kaygisi gibi giivenlik tehditlerine doniisebilmektedir.

Yerel halk tarafindan olusan yabanci korkusu algist ileriki donemlerde
‘gdemenler ucuz is¢i olur, yerli halk arasinda issizlik artar, dogurganliklari ile sosyal
sistemi ¢ikmaza siirlikler ve milli kimliklerini tehlikeye diisiireceklerini’ diisliniirler gibi

sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik hususlarda yeni argiimanlar ileri siirerler (Unal,
2014: 67).
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2.15. Sosyal Dislanma Olgusu

Sosyal dislanma kavrami ilk olarak yetmisli yillarda Fransa’da kullanilmaya
baglanmistir. 90’11 yillardan itibaren tiim diinyada kullanilmaya ve benimsenmeye
baslayan bu terim Onceleri siyasetciler, sosyal bilimciler olmak iizere yoksul
insanlardan, ‘diglanmislar’ diye s6z etmislerdir. Kavram; temel sosyal politik
sorunlardan olan, issizlik, yoksulluk, ayrimcilik, esitsizlik gibi sorunlari nitelemektedir.
Sosyal acidan diglanmaya maruz kalan bu insanlar; toplumsal ve ekonomik desteklerden
yoksun kalarak dezavantajli sartlarda yasam miicadelesi vermekte olan kitleleri ifade
eder. Travmatik siire¢ler yasayabilme riskleri ¢ok yiiksek olan; egitim istihdam gibi
firsatlardan faydalanarak kendilerini gelistiren, iireten insanlar olma seceneklerinden de

yoksundurlar. (Yolcuoglu, 2017: 348).

“Dislanma kavranmuni ilk kullanan kisi Fransa’'da Chirac hiikiimeti zamaninda Sosyal
Islerden Sorumlu Devlet Bakan: olan Rene Lenoir’dir. Lenoir, ekonomik biiytimenin
sonug¢larindan yararlanamayan kigileri dislanmis olarak tammlamistir. Buna gore toplumdan
dislanmig olanlar salt yoksul kisilerden olusmamaktadir: zihinsel engelliler, fiziksel engelliler,
cok yash olan kigiler, istismar edilen ¢ocuklar, madde bagimlilari, intihara egilimi olan kisiler,
suglular, tek ebeveynli aileler, marjinal kisiler, sorunlu aileler, a-sosyaller ve diger sosyal,
uyumsuz kisiler olmak tizere yaklagik olarak Fransa niifusunun %10 luk bir boliimii toplumdan

dislanmistir” (Topates, 2009)

Kavram ilk olarak 1974 yilinda René Lenoir tarafindan toplumdan dislanmis
kesimleri ifade etmek i¢in kullanilmistir. Sosyal diglanma kavrami daha yaygin olarak
1980°ler ve 1991°ler boyunca Avrupali politikacilar tarafindan kullanilmistir (Marshall,
2007). 1997 yilinda Amsterdam Antlagmasi ile “’sosyal dislanma ile miicadele’” Avrupa
Birligi’nin amaglarindan biri haline gelmis ve 2011 yilinda Lizbon toplantisinda da bir
anlasma ile pekistirilmistir (Dedeoglu ve Gokmen, 2011). Daha sonra kavram;
literatiirde go¢, mekan ve yoksulluk olgulariyla iliskilendirilerek bir¢ok ¢alismaya konu

olmustur.

Yapisal ve/veya sahsi nedenlere bagli olarak mekéansal anlamda olmasa da
sosyal katilim anlaminda i¢inde yasadiklar1 toplumun diginda kalmalar1 ve bu toplumda

vatandasliga iligkin eylemlere katilamamalar1 olarak tanimlanabilir (Sapancali, 2005).

Sosyal dislanma kavrami duragan olmayan dinamik bir kavram olarak bir siireci

ifade etmektedir. Sosyal dislanma; kisilerin yoksullugu, egitim imkanlarindan
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yoksunluk veya ayrimcilik dolayisiyla topluma dahil edilmemeleri ve sosyal hayata
Ozglirce katilmlarimin engellenmesi siirecine karsilik gelmektedir. Bu etkenler
dislanmaya maruz kalan kesimin is giicii piyasasina, egitim imkanlarina ulagsmalarinda
engeller meydana getirirken diger yandan toplumsal iligkiler kurmalarina ve sosyal

hayata katilimlarina engeller olusturmaktadir.

Toplumsal diglanma; bireylerin toplumsal hayata tam olarak uyum
saglayamamasi toplumun kendi disinda kalan bireyleriyle tam olarak biitiinlesmesinin
engellenme siirecidir. Terim olarak diglanma bir kisinin ya da herhangi bir seyin baska

biri tarafindan disarida birakilmasina isaret eder (Giddens, 2008).

Sosyal diglanmaya maruz kalan bu kesimin elindeki imkanlar smirli olup
genelde kendini gligsiiz ve gilinliik yasamini etkileyecek kararlarin aliminda kontrolii

elinde tutmaktan aciz hisseder.

Sosyal diglanma hayatin zor sartlar1 karsisinda, bireylerin terk edilmiglik, sosyal
ithmal durumlariyla yabancilagsma siirecine maruz kalmasini saglayarak, vatandaslarin
toplumsal aidiyet duygularimi kaybetmelerine yol acabilecek durumlar1 icermektedir.
Sosyal dislanma siireglerine maruz kalmis bireyler ve kitleler, esitsizlige, sosyo-
ekonomik risklere karst korunmasiz ve savunmasiz kalmis kisilerdir. Dezavantajli
yasam kosullarinda yasamalari, kamu kaynaklarindan faydalanamamalari kendi
yetersizliklerinin sonucu degil politik ekonomik sistemin eksikliginin bu kisileri yok

saymasinin sonucudur (Yolcuoglu, 2017: 350).

Bir iilkede yasayan tiim bireylere yonelik is sahalari, is imkanlar1 ve insan
onuruna yakisir bir hayat yasama olanaklari bulunmuyorsa, o ortamda yasayan
bireylerin sosyal dislanma siireclerini yasama olasilig1 oldukga yiiksektir. Bireyler hak
ve Ozgiirliikklerine sahip degillerse dislanmislik ve otekilestirilmislikten kurtulabilme

imkanlar1 oldukga diisiiktiir.

Kisiler, vatandag olmanin gerekleri olan sosyal, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
haklardan kendilerine diisen paydan yeterince faydalanamadiklarinda ekonomik
yoksunluk yasamaya baglamakta ve toplumsal alanin disina itilmektedirler. Sosyal
dislanma ekseninde iizerinde durulmasi gereken konu, toplumsal esitlik saglanmasina
yonelik sosyal haklardir. Sosyal dislanmasinin  kaynagmin ‘esitsizlik’ oldugu

diisiiniildiiglinde, sosyal haklarin kisithiligi 6nemli bir etkendir. Yoksulluk kavramina
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sosyal dislanma boyutundan bakildiginda yalnizca bir gelir kithg degil, hayatin
sundugu firsatlardan faydalanma becerisinin  yetersizligi  seklinde kendini
gostermektedir (Yolcuoglu, 2017: 351). Yolcuoglu’na gore sosyal dislanmanin en temel
nedenlerinden biri esitsizliktir. Sosyal dislanma olgusu gelismekte olan iilkelerde mal ve
hizmet piyasalarindan diglanma, miilkiyetten diglanma ve kayit dis1 istihdam tizerinde
yogunlagmaktadir. Yoksullar, engelliler, miilksiizler, igsizler, mahkumlar, bagimlilar,
goemenler, etnik azinliklar, sosyal yardima muhtag¢ insanlar sosyal dislanmaya maruz
kalmakta yiiksek risk tasirlar. Sosyal dislanma olgusu ile miicadelede en etkili yol,
toplumu olusturan tiim bireylerin devlet eliyle asgari gelir glivencesine tabi tutulmasi ve

bunun hak olarak sunulmasidir.

Sonu¢ olarak sosyal dislanma; ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasi yonden
bireylerin temel ihtiyaclarin1 karsilayamamasi ile baslayan bireylerin toplumsal
baglarinin kopmasina kadar giden, insanin hak ve 6zgiirliiklerinden yoksunlugunu ifade
etmektedir. Vatandaslarin hak ve oOzgiirliiklerini hayata gegirebilmeleri icin, iiretim
stireglerine dahil olabilmeleri, gelir dagiliminda ve tiilketimde de s6z sahibi olmalari
gerekir. Sosyal diglanmay1 Onleyebilmek igin her birey, olusturdugu toplumun bir
pargas1 olarak goriildiigii sosyal biitlinlesme ve kaynasmaya ulagsmak amaclamalidir

(Yolcuoglu, 2017: 353).

Insanlarin; sosyal hayattan uzaklastiracak seviyede maddi ve manevi yoksunluk
icinde olmalar1 kisisel haklarinit koruyacak kurumlardan yoksun olmalarini ifade eden
sosyal dislanma olgusu ¢agimizin en dnemli sorunlarindan biridir. Sosyal diglanmaya
neden olan etmenler arasinda; ekonomik diglanma, toplumsal iliski aginin zayiflamasi,
kurumsal dislanma, kurumsal desteklere ulagsmada yoksunluk seklinde sayilabilir. Bu
faktorler birbiriyle girift ve karsilikli olarak etkilesim i¢inde olan olgulardir. Yalnizca
igsizlik ve yoksulluk kavramlari bile sosyal dislanma olgusunun agiklanmasinda kilit
kavramlardir. Caligmamizda ele aldigimiz Suriyeli miilteciler ve ailelerinin toplum
icerisinde yasadiklar1 sosyal dislanma durumu ile igsiz olmalari, ¢alistiklari isglerin
diisiik profilli az iicretli olmasi1 yasadiklar1 meskenlerin elverigsizligi gibi bircok sonucu
dogurmaktadir. Bu durum ise gé¢men kesimin diglanma siirecine en ¢abuk dahil olan
topluluk olma durumuna diisiirmektedir. Bu c¢alismada sosyal dislanma boyutlar1 ve

siirecleri ele alinacaktir.
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2.15.1. Sosyal Dislanma Tiirleri
2.15.1.1. Ekonomik Dislanma

Ekonomik alanda goriilecek olan sosyal dislanma sekli mal, hizmet ve is giicii
piyasasindan diglanma ile kendisini gostermektedir. Mal ve hizmetlerden diglanma
olarak kisilerin hayatlarini gegindirme imkanlarindan yoksun kalmalar1 olacaktir.
Gegimden dislanma durumu insanin birincil ihtiyaglarindan olan beslenme ihtiyacindan
mahrum kalma diizeyinde olabilecegi gibi barinma, saglik, egitim, iletisim ve ulasim

gibi temel hizmetlerden de yoksun kalma bi¢iminde de etkisini gosterebilir.

Is giicii piyasasimin disinda kalmalar1 sebebiyle yasamilan issizlik ekonomik
dislanmanin en bariz meydana ¢ikis seklidir. Dislanan kisilerde igsizlik olgusu, zihinsel
olarak ise yaramazlik duygusu uyandirdig1 gibi ayn1 zamanda bu durum kisinin yeterli
gelir elde edememesinden sebep toplumla biitiinlesmesini engeller ve yasadigi riskleri

arttirmaya devam eder.

Yasal olmayan yollardan calisan ve hak ettigi ticreti alamayan Suriyeli
miilteciler, hayatlarin1 idame ettirebilmek adina sigortasiz, diisiik profilli, niteliksiz
islerde hak edilenden diisiik iicretlerle ¢alismaya devam etmektedirler (Kalayci, 2014:
12-13). Suriyeliler Tirkiye’ de yogun olarak tekstil, tarim, insaat sektorlerinde
calismaktadirlar. Ko6tii calisma kosullart olan ve kimsenin calismak istemedigi islerde
diisiik tlicretlere ¢alismay1 kabul etmek zorunda kalmiglardir. Kazanilan diisiik gelir ile
gecim sikintist yasanmakta bu sebeple ¢ocuklar dahil tiim aile bireyleri calismak
durumunda kalmaktadir. Bu durum neticesinde Tiirkiye’ de ¢ocuk isciliginin artmasina

sebebiyet vermektedir (Kutlu, 2015: 8).

Niteliksel olarak yetiskin bireylerin calistirilmas: gereken islerde daha az
maliyete c¢alistirilan ¢ocuklar istismara ugramakta ve ciddi saglik sorunlari ile karsi
karstya kalabilmektelerdir. Calistiklar1 isin piyasa degerinin iicte birine caligmaya
goniillii olan Suriyeliler, kotii calisma sartlarinda, is sagligi ve giivenligi onlemleri
olmaksizin ¢alistiklarindan, is kazasi gecirme ve meslek hastaligina yakalanma riskleri
oldukca fazladir. Maddi yoksunluklari ise saglik hizmetlerine ulasmalarini

kisitlamaktadir (Tiirk Tabipler Birligi, 2016: 12-33).

Is giicii piyasasinin yapisinin  anlasilmasi sosyal dislanma siireclerinin

anlasilabilmesi bakimindan ciddi onem arz etmektedir. Is giicii piyasalarinin sosyal
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dislanma ile olan iligkisi iki boyutta anlatilabilir. Birincisi istihdamdan dislanma
bi¢imidir. Uzun siiredir issiz olan grup bu hususa dahildir. ikincisi ise, is giicii piyasasi
icerisinde meydana ¢ikan sosyal dislanmadir. Bu hususa ise gelecegi olmayan,

giivencesiz ve diisiik profilli islerde calisan kisiler dahildir.

En basit tanimiyla ekonomik diglanma, insanlar1 birincil ihtiyaglarini (yeme,
icme, barinma, saglik ve egitim gibi) karsilayacak asgari gelirden yoksun olmalaridir.
Birincil ihtiyaglarin1 karsilayamayan herkes gibi 6zellikle konu Suriyeli miilteciler

oldugunda sosyal digslanma kaginilmaz olmaktadir.

Sosyal dislanma giiniimiizde yoksulluk ile birlikte kullanilan bir kavram
olmustur. Issizlik ve yoksulluk pesinden sosyal diglanmay1 da getirince derin bir
toplumsal yikim ve gelecek nesillerin mahvolusuna doniisiir. insanlarin ¢alisma hayat,
ekonomik kazang saglama, sosyal katilim, maddi ve manevi yonden sagladigi tatmin
bakimmdan en o6nemli mekanizmalardan biridir. Insanlarin birincil ihtiyaclarini
karsilayabilmeleri i¢in elzem olan gelirden yoksun olmalar1 ekonomik dislanmay: ifade
eder. Daha birincil ve temel ihtiyaclarini bile karsilayamayan birey ve ailesinin sosyal
hayata katilmi ve uyumu neredeyse imkansizdir. Issizlik durumu ekonomik
dislanmanin en 6nemli nedenlerinden olsa da is sahibi olmak ta ekonomik diglanmay1
onleyememektedir. Diisiik profilli islerde, sigortasiz, gilivencesiz ucuz is giicii olarak

calisan Suriyeli miiltecilerin durumu buna en iyi 6rnektir.

Tiirkiye’ye Suriyeli miiltecilerin ilk geldikleri donemlerde Tiirk vatandaslarinin
misafirperverlikleriyle karsilanmis olsalar da, aradan gegen ¢6zilimsiiz siiregler ve goc
eden miiltecilerin sayilarindaki artis; yerel halkin ulastigi ve faydalandigi bir¢ok
hizmetin aksamasina, saglik sektoriiniin artan niifus ile sikintiya dismesine, Kira
artislarina, is kayiplarina ve giivenlik endiselerine sebep olmus ve bu gibi durumlarda
sosyal diglanma olgusunun daha da belirgin olmasina sebep olmustur (Erdogan, 2015:
22-23).

Maddi imkani1 yerinde olan miilteciler ise dinsel, etnik, sosyal ve kiiltiirel
hayatlar1 agisindan sosyal dislanmaya maruz kalmaktadirlar. Yani daha ¢ok Suriyeli

kimlikleri nedeniyle dislanma ile karsi karsiya gelebilmektedirler.

Diisiik gelir diizeyine mensup Suriyelilerin yasadig1 sosyal diglanma yeni etnik

ve Kkiiltiirel nedenlerle beslenmesiyle birlikte daha ¢ok ekonomik unsurlardan
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beslenmektedir. Bunun gostergesi olarak ucuz is giicii gozi ile goriilmeleri ve kira

artiglar1 yerel halk ile aralarindaki gerilime temel olusturmaktadir.

Yasadiklar1 bu siirecte gdgmenler, yasamlarini idame ettirme i¢ giidiisiiyle diistik
nitelik ve diisiik {icretli isleri kabul edip calismaktadirlar. Isverenlerin goziinden bu
kesime ait insanlar ‘’ucuz is gilicii deposudur’’. Diisiik nitelikli her tiirlii iste ¢calismak
isteyen miilteciler, yerli halkin calistig1 islerde calismakta fakat daha az iicretlere
sigortasiz bir sekilde ¢alismaktadirlar. Bu durum igverenler i¢in ¢ekici bir duruma
doniismekte ve isverenlere cazip gelmektedir. Onlar i¢in ucuz is giicli potansiyeli olarak
goriilmektelerdir. Ikamet ve ¢alisma izni olmayan fakat gecimlerini saglayabilmek igin
ucuza ve sigortasiz sekilde calismak zorunda kalan Suriyeli miilteciler somiirii

iligkilerinin kurban1 olmaktadirlar.

2.15.1.2 Mekansal Dislanma

“Mekansal dislanma; farkli nedenlerden otiirii, belli mekdnlara erisememe,
mekdnlardan yararlanmada kisitlamalarin/sinirlamalarin bulunmasi olarak tanimlanmaktadir.
Mekdnsal dislanmada  kigiler bir taraftan yasadiklart bolgenin ozellikleri nedeniyle
dislanabiliv/ayrimciliga ugrayabilirken bir yandan da kamusal hizmetlere erisimdeki giicliikler

nedeniyle toplumsal hayata katilamayabilirler” (Adaman & Keyder, 2006, aktaran:
Sentiirk, 2015).

Kisilerin hayatlarin1  siirdiirdiikleri mekan sebebiyle dislanmasi durumudur.

Sosyal dislanma bireysel nedenlere ek olarak mekansal nedenler de ilgilidir.

Kentsel ve mekansal gerilim, kentlerin kamuya agik alanlarinda karsilasmalar ile
pekismektedir. Otobiislerde, c¢arsida, pazarda, hastanelerde miilteciler ile karsilasan
yerel halk bu kentsel kaynaklarin paylasilmak zorunda kalinmasi durumu sebebiyle

miiltecilere kars1 hosnutsuzluk duygusunu pekistirmektedirler.

Hayat idame ettirilecek mesken olarak barinma, kisi i¢in pek cok isleve sahiptir.
Barinak, mesken, mal, gelecek giivencesi kisiyi dis diinyanin etkilerinden koruyan,
bireye toplum iginde yagayabilmesi i¢in imkan sunan kisisel alanini koruyabilecegi 6zel

bir alan olma gibi islevlere sahiptir.

Kentlerde yasayan yoksul insanlarin en biiyiik problemlerinden biri konut
stkintisidir. Toplumun azimsanamayacak bir kisminin diizenli olarak elde ettigi bir

geliri olmayan ya da diisiik iicretlerle hayatlarini siirdiirmek zorunda olduklar1 g6z ardi
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edilerek konut satin alinmasi, miilk sahibi olunmasi gerektigi gibi olgular topluma
empoze edilip yayginlasmistir. Bu durum toplumsal tabakalasmanin en bariz goriiniis
seklidir. Toplumca benimsenen miilk sahibi olmak gerektigi diisiincesi sonucu; yapilan
konutlar ancak toplumun orta-iist gelir sahibi gruplarna uygun olarak
fiyatlandirilmakta, diisiik gelir profiline sahip insan gruplarina yonelik yapilan konutlar
ise insan onuru dikkate alinmadan sadece neredeyse bir barinak olarak insa edildigi i¢in
buralarda yasamay1 kabullenenleri mutsuz etmektedir. Ulkemize siginan Suriyeli
miiltecilerin yasadiklar1 yerlerde karsilastiklar1 en biiyiilk sorunlardan biri mekansal
dislanmadir. Gortislilen katilimcilarin en 6nemli sikintilarindan biri iyi sartlardaki
evlerin kendilerine verilmemesi sebebi ile komiirliik, merdiven alt1 harabe barinaklar,
bodrum gibi kotli sartlara sahip meskenleri kiralamak zorunda kalmalari olmustur.
Yiiksek kira ticretlerinden dolay1 bu tek odali meskenlerde iki ii¢ aile birlikte yagamak
zorunda kalmiglardir. Kentlere go¢ eden Suriyeli miiltecilerin, zaten kit durumda olan
biitgeleri sebebiyle cogunlukla kentlerdeki en yoksul semtlere yerlesmeye mecbur
kalirlar. Bu bolgelerin sahip oldugu kotii fiziksel kosullar miiltecilerin dislanmasindaki
mekansal boyutu simgeler. Halihazirda dislanmaya agik bir durumda olan miilteciler
dislanma siireglerinin en yogun yasandigi yoksul mahallelere yerlesmek zorunda
kalmaktadirlar. Maddi yoksulluk yasamak sosyal, kamusal ve mekansal dislanmay1

beraberinde getirse de sosyal diglanmanin tek sebebi degildir.

2.15.1.3. Kiiltiirel Dislanma

Ulkemize s1@man birgok miiltecinin yasadigi en dnemli sorunlardan biri olan
kiiltiirel disglanma Suriyeli miiltecileri de bircok yonden etkilemektedir. Toplumun
konustugu dilden farki bir dil konusuyor olmak, farkli dini ritiielleri yasamak, farkli bir
etnik kokene sahip olmak, farkli giyim kusam aligkanliklari, farkli bir ten rengi gibi
disaridan bakildigindan toplum i¢inde yasayan farkli bir grup olarak bariz bir sekilde
gorlilebilen bu ozellikler toplumla biitiinlesmelerinde zorluklar yasamalar kiiltiirel

dislanma nedenleri arasinda gosterilmektedir.

Bazi1 gogmen kesimler, etnik ve dinsel mensubiyet yakinligi nedeniyle daha
sicak karsilanabiliyorken bazilari ise; farkli kiiltiir unsurlarina sahip olmasi gerekgesiyle
o toplum tarafindan diglanir. Bu durum bazen ten rengi gibi irksal nedenlerden, bazen

dini farkliliklardan dolayr meydana ¢ikabilir (Cigerci, 2012: 113).
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2.15.1.4 Siyasi Dislanma

Siyasi ve hukuki haklarin tam olarak kullanilamamasi durumudur. Her yonden
birbirleriyle girift olan bu kavramlara baktigimizda diglanma olgusunun siyasal alana da
yansidigi mutlaktir. Kisilerin yurttaglik haklar1 ile siyasi haklarin yetersizligi veya
kullanilamamasi siyasal alandan dislanmay1 meydana getirir. Bir diger boyut hiikiimet
politikalartyla ilgilidir. Kamusal hizmetler alanindan da dislanma s6z konusu oldugunda

firsat esitliginin ortadan kalktig: tasdiklenir.

Suriyeli miiltecilerin siyasi diglanma konusunda karsilastiklar1 en biiyilik
problemlerden biri, ¢alisma izinlerinin bulunmamasi hususunda yasanmaktadir.1 buguk
milyonun lizerinde miilteci kamp disinda yasamakta ve ge¢imlerini saglayabilmeleri
icin calismak zorunda olmalar1 ¢alisma hakki meselesini 6nemli bir giindem maddesi
haline getirmektedir. Gegici Koruma Yonetmeligi ile ¢alisma hakkinin saglanacagi
belirtilmis olsa da 2015 yilinda heniiz bu hakkin sadece ¢ok az bir bolgede tanindig
goriilmektedir. Miilteciler icerisinde pasaportu olanlarin calisma izni almalar
konusunda daha az sorun yasadigi, buna karsin gegici koruma belgesi bulunan

sigimmacilarin ¢alisma izni alamadiklari goriilmektedir (Erdogan, 2015: 82).

Deniz ve ark. (2016)’a gore siginmacilara ¢alisma izni verilse de verilmese de
her durumda sosyal diglanmaya maruz kalacak olsalar da en azindan iznin verilmesi ile
gecimlerini saglayabilecekleri bir iste ¢alisarak, izinsiz calisma durumunda oldugu
kadar emek sOmiiriisiine ugramalarin1 engelleyen bir sonu¢ doguracaktir. Bakanlar
Kurulu’” nun 2016/8375 sayili karariyla “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma
Izinlerine Dair Yonetmelik” yiiriirliige girerek yabancilarin ¢alismalarinin usul ve

esaslar1 belirlenmistir.

Sosyal diglanma olgusunun tanimlanabilmesinde yoksulluk, egitim durumu,
igsizlik durumu, miilkiyet, hizmetlere erisim gibi gostergeler kullanilmaktadir. Bunun
yant sira i gilicii piyasasina erisim de yoksulluk, adalet, esit {icret, gelir dagilimindaki
adaletsizlik, korunma yetersizligi ve toplumsal diizeyde haklarin kullaniminda goriilen

esitsizlik en 6dnemli nedenlerdir.

Ozet olarak sosyal dislanma belirli bir kesimin yasadigi toplum ile
biitiinlesememesi, tiim sosyal, siyasal ve ekonomik gelisme ve ilerlemelerin diginda

kalmasi ve faydalanamamasidir. Kavram tanimlanirken en ¢ok vurgu ekonomik boyut
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tizerinden yapilirken, aslinda siyasi, sosyal ve Kkiiltiirel unsurlar igerisinde de
incelenmistir. Kisinin vatandaghiga iliskin haklardan yoksun olma durumu sebebiyle

eksik yurttaslik olarak ta tanimlanabilir.

2.15.2. Sosyal Dislanma ve Gog¢

Sosyal diglanma olgusu goc, yoksulluk unsurlariyla ilgili olarak literatiirde
bir¢cok calismanin konusu olmustur. Sosyal dislanma; yoksulluk, egitim hizmetlerinden
mahrumiyet veya ayrimciliga maruz kalmalar1 sebebiyle toplumca 6tekilestirilmeleri ve
sosyal yasama katilimlarinin engellenmesi demektir (Deniz ve ark., 2016: 22). Bu
durum; sosyal diglanmaya maruz kalan insanlarin is piyasalarina, ekonomik faaliyetlere,
egitim imkanlarina ulasmalarinda zorluklar karsilarina ¢ikarirken bir yandan da sosyal

cevre aksiyonlarina dahil olma konusunda engeller olusturmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde kirsal bolgelerden kentlere go¢ eden kitleler igin,
sosyal dislanmanin mekansal yer degisimi olma durumu, kirsal alanlarda yasanan ¢esitli
dislanmigliklarin kentsel alanlara taginmasi ve sekil degistirmesi so6z konusudur. Gog
olgusu yalnizca cografi ve istihdam bakimindan hareketlilik degil, go¢ eden niifus
kitlelerinin kentlerde yasadiklar1 miilksiizliik, yoksulluk, sagliksiz yasam kosullarinin
yaninda uyum saglama giicliikleri seklinde de kendini gdsteren psikolojik yonleriyle de
onemlidir (Yolcuoglu, 2017: 356).

Bir¢ok sehir merkezine binlerce miiltecinin yerlesmesi, degisen demografik
unsurlar ile birlikte yerel halkin tepkisini ¢ekerek diglanma olgusu bariz hale gelmistir.
Dil, din, kiiltiir, sosyal hayat, demografik unsurlar gibi bircok ac¢idan benzer olan bir
toplum igerisine disaridan her bakimdan kendilerinden farkli olan yeni bir grup
geldiginde bu topluluk var olan toplum icerisinde hemen dahil ve adapte olamamakta ve

sosyal dislanma sorunlari ortaya ¢ikmaktadir.
2.15.3. Kent Miiltecileri ve Tiirkiye’deki Durum

Tiirkiye’ye go¢ eden miiltecilerin Oncelikle sinir illerine kurulan kamplara
yerlestirilmis ve burada yasamaya baglamislardir. Fakat 6n goriilenin aksine i¢ savasin
uzamasi ve kurulan kamp sayilarinin go¢ eden miilteciler karsilamada yetersiz kalmasi
kamp bolgeleri digina yerlesmek zorunda birakmustir. Niifuslar1 her gecen giin artan
Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’ de kalma egilimlerinin arttig1 ve i¢ savas sona erse dahi

onemli bir kisminin vatanlarina geri donmeyecekleri diistintilmektedir.
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Suriyeli miilteciler sadece smir kapilar1 ve sinir illerini ilgilendiren bir unsur
degil, biiyiik sehir ve kentleri de ilgilendiren bu konudur. Tiirkiye’ nin artik her ilinde
Suriyeli sigmmacilar yasamaktadirlar. Is giicii piyasasmna katilan Suriyelilere
bakildiginda 10 bin civarinda kayith olarak, 800 bin ile 1 milyon aras1 gegici koruma
altindaki Suriyeli si§inmaci niifusu is gilicii piyasasina dahil olmustur. 2017 yilinda
Tiirkiye’ de giinde ortalama 306 Suriyeli bebek diinyaya gelmistir. Fakat son 6 yilda
yaklasik 10 bin Suriyeli Tiirkiye sinirlari igerisinde vefat etmistir (Erdogan, 2015: 8).

Suriyeli kent miiltecilerin nemli bir kismi1 daha iyi sartlarda bir yasam igin, kent
merkezlerindeki istthdam olanaklarindan faydalanmak amagli kampta yasamak yerine

kentsel yerlesim yerlerinde yasamayi tercih etmektedirler.

Yerel halkin sosyal c¢evresinden aforoz ettigi Suriyeli miilteciler barinma
ihtiyaglarinin karsilanmasi noktasinda da birtakim sikintilarla karsilagmaktadir. Birkag
aile ile birlikte ve ¢ok ¢ocuklu olarak ayni evde kaldiklar i¢in ¢ogu zaman kiralik evler

ararken sorunlar yasamakta, diglanmakta ve toplum disina itilmektedirler.

Cogu ev sahipleri hane halki niifuslarinin fazla olmasindan dolayr Suriyeli
miiltecilere evlerini kiraya vermekte c¢ekimser olmaktadirlar. Bu sekilde miilteciler
barinma ihtiyaglarini karsilayamadiklarinda mekansal dislanma kendini gostermektedir.
Kentsel gerilimin bir basgka sebebini ise maddi yoksulluktan otiirli yoksul semtlere
yonelmek zorunda kalan miiltecilerin arzi nedeniyle bu semtlerdeki evlerin kiralar
evlerin ve mekanim niteligine gore ¢ok fazla yiikselerek kiraci yerel halkin tepkisini
cekmis, kentteki kaynaklarin kithig1 nedeniyle kentsel gerilimin bir baska ayagini

olusturmustur.

Bu durum sosyal diglanmanin en O6nemli sebeplerinden biri olmus zira
mekanlarin kiralarinin yiikselmesine miiltecilerin gocii sebep gosterilmis ve bu da

miiltecilere yonelik dislanma ve 6tekilestirme mekanizmalarini gli¢lendirmistir.

Kent miiltecileri kavramsal olarak, miiltecilerin kamplar disinda, sehir ve kentsel
mekanlarda yagamlarini stirdiirmeleri durumudur. Diinya niifusunun giderek artmasi gé¢
hareketlerinin ¢esitlenmesinin sonucu olarak miilteciler kamplar yerine kentlerde
yasamaya yonelik bir tutum sergilemis, kentlerdeki miilteci sayisinin da giderek artmasi
kent mekanlarina ve miilteci sayisina iligkin yeni tartigmalar ortaya cikarmistir.

UNHCR’nin sozlesmesine gore kirsal alandaki dayanisma olgusu kentsel alanlarda
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oldukga kittir. Bu sebeple kentsel alanda yasamak, toplumsal dayanismanin daha etkin
oldugu kirsal alanlardaki yasantidan 6nemli derecede daha zor bir yasantiya karsilik
gelir. Bu durum kent miiltecilerini daha fazla yardim ve destege ihtiya¢ duyan

miilteciler haline getirmistir.

Bilinen yaygin kabuliin aksi olarak, miiltecilerin yasamlarimi siirdiirmek igin
kamplara degil de kentlere akin etmesi gergegi giin yiiziine ¢ikmistir. Bu sebeple
UNHCR ’nin kent miiltecilerine yonelik olan ge¢mis tutumu degismis, kurulus koruyucu

ve yapici bir yaklasim benimsemistir (Kahraman ve Nizam, 2016: 811).

Yeni diizenlemede, kentlerin miiltecilerin yagamlarini siirdiirebilmeleri igin
birtakim haklardan yasal olarak faydalanabildikleri ve barmabilecekleri yerler
olacaginin garantilenmesi ve miiltecilere yoOnelik insani yardim Orgiitlerinin
desteklerinin arttirilmasi olmak {izere kent miiltecilerine yonelik iki temel amaci vardir
(Unhcr, 2012). Boylece kent miiltecileri politikasi, kentlerde yasamlarini siirdiiren

miiltecilerin korunmasi ve sorunlarin ¢oziilmesi olarak genisletilmistir.

Genel bir tanim ile kent miiltecileri gog ettikleri tilkelerdeki miilteci kamplarinda
barinmay1 degil, kamp disindaki kentsel ve sehir mekanlarinda, dayanismadan uzak,

siirli yagam kosullari ile hayata tutunmaya calismayi tercih eden miiltecilerdir.

Bir diger 6nemli nokta milyonlarca miiltecinin daha nitelikli bir yasam ve
devletlerin hizmetlerine erisebilme umudu ile kentlere go¢ ederek oldukga ciddi
risklerle karst karsiya gelmesidir. Fakat daha iyi sartlarda yasama, ekonomik
bagimsizlik elde etme, giivenli bir toplum i¢inde 6zgiirce yagsama umuduyla kentlere
goc eden miilteciler, uyum saglamaya calistiklar1 kentlerin hali hazirda var olan yerli
yoksullarin karsilastiklart sorunlarin tiimiiyle kars1 karsiya gelmektedirler. Yoksul yerli
halkin zaten yasiyor olduklar1 zorluklara ek olarak miilteci kimliklerinden kaynakli

cesitli zorluklarla da ylizlesmek durumunda kalmislardir.

Yapilan arastirmalara gore kent miiltecileri c¢ogunlukla olumsuz barinma
kosullar ile kalabalik hane halk: ve niteliksiz evler, 6nemli saglik sorunlari, ayrimcilik,
dislanma, otekilestirilme, siddet, insan kacakc¢ilig, emek sOmiiriisii gibi pek cok
istismara ayrica statiileri itibariyle sinir dis1 edilme, gozaltina alinma, geri gonderilme
gibi ¢ok genis bir alanda risklere maruz kalmaktadirlar. Kent miiltecileri genellikle gelir

kithgr sebebiyle kalabalik niifuslu hanelerde yasama, saglik, egitim ve giivenlik
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hizmetlerine ulasimda zorluklar yasamanin yaninda igverenlerce sigortasiz ve diisiik
ticretlerle uzun saatler ¢aligmalar1 dayatilan ve kayitli gelir elde etmeleri engellenen
kisilerdir. Tiim bunlara kars1 kent miiltecileri iilkelerindeki catisma ortami ve giiven
icinde yasayamamalarindan dolayr iilkelerine geri donememekte yasadiklart ve
yasayacaklar1 tiim sikintilara katlanmak durumunda kalmaktadirlar. Bu nedenle kent
miiltecileri korunma ve temel hizmetlere erigsmeleri gerekli olan gruplardir. Kent
miiltecileri gog ettikleri kentlerdeki yerel halk ile her tiirlii imkan ve kaynaklari, mekani,
hizmetleri paylasan, ¢ogunlukla yoksul yerel halk ile kisith kosullar1 paylastiklar1 igin
de dislanmaya, olumsuz tutumlara ve otekilestirilmeye maruz kalan insanlardir. Bu gibi
olumsuz tutumlar ise ayrimcilik ve yabanci diismanlifi besleyen bir siire¢ olarak

meydana ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’deki kent miiltecileri, kentsel yasam olanaklarindan birgok riskle basa
cikmaya c¢alismakta, zaten yurttashik haklarina sahip olamamakla birlikte miilteci
olmalarindan dolay1 yerel yoksul halkin yoksulluk tecriibelerini daha derinden
yagsamaktadirlar. Yapilan tartismalarda kent miiltecileri ile kamplarda yasayan Suriyeli
miilteciler kiyaslanmakta ve asil risk grubunun kent miiltecilerinin oldugu
goriilmektedir. Kentlerde yasayan miiltecilerin yerel halka gore daha ucuza niteliksiz
islerde calisiyor olmalari yaninda yetersiz gida alimi ve kotii sartlardaki barinma
alanlarinda yasamak zorunda kalmalari nedeniyle 6nemli saglik problemleri ve birtakim

salgin hastaliklar ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Kamplarda yasayan miiltecilerin kent miiltecilerine nazaran saglik hizmetlerine
erisimleri daha kolay iken kizamigin yan1 sira bir takin deri hastaliklar ve tiiberkiiloza
rastlanmas1 her gecen giin ciddi riskler olusturmaya devam edecektir. Yine kent
miiltecilerinin, kentsel alanlarda dilencilik, evsizlik gibi yogun riskli sartlara mecbur

sekilde hayata tutunmaya caligsmaktadirlar.

Miilteciler; barinma, i bulma, sosyal olanaklara erisim gibi alanlarda yasadiklar
engellere ek olarak, onemli toplumsal risklerden biri olan 6tekilestirme riski de karsi
karsiya kaldiklar1 engellerden ve sorunlardan biridir. Bauman (2012)‘in miilteciler ile
ilgili sOyledigi “onlar yer degistiriyor degildir, yeryiiziindeki yerlerini yitiriyor’” sozii
giiniimliz miiltecilerinin yasadiklarin1 ¢ok anlamli bir sekilde aktarmaktadir.
Miiltecilerin yasadiklari tiin bu siire¢ basit bir go¢ mevzusu olmanin ¢ok 6tesinde dogup

biiyiidiikleri memleketlerinden ayrilmak durumunda kalmak, koklerini yitirmektir.
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Yasam alanlari1 kaybeden miilteciler hi¢ bilmedikleri iilkelerde birgok sosyal,
ekonomik, siyasi sorunla bas etmek zorunda kalmakta, iistiine bir de yerel halkin 6fke,
korku ve hirslarinin hedefi olma riskleri tasiyan gruplardir. Miiltecilerin bunca
yasadiklar1 zorluklara ragmen Tiirkiye’de yasamaya devam etmelerinin sebeplerinden
birisi ise tilkelerindeki durumun diizelmesinin zor oldugu dolayisiyla Suriye’de yasanan
catisma ve savas ortami, bdlgenin daha uzun siire yasayacagi on goriilen belirsizlik

durumu geri doniislerini diisiindiiremez hale getirmektedir.
2.15.4. Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye’deki Algilari

Karaca (2015), krizin bagladigi tarihlerden itibaren en biiylik endise krizin
kontrolden ¢ikacagi yoniinde olmustur. Tiirkiye’ nin tiim kentlerine yerlesen kayit dis1
miiltecilerin toplum hayatin1 ¢ikmaza siiriikleyecegine, sorun ve krizlere sebebiyet
verecegine dair kaygilar hakim olmustu. Gogiin basladigi ilk zamanlarda Tiirkiye;
miiltecileri “misafir”, “din kardesi” olarak gérmistiir. Zira toplumun genel kanaati i¢
savasin uzun silirmeyerek savas bitince miiltecilerin vatanlarina geri doénecekleri
seklindeydi. Suriye’ deki i¢ savas siireci uzadik¢a “misafir’ olarak goriilen Suriyeli
miiltecilerin kalici olmas1 sebebiyle toplumda birtakim sorunlar meydana ¢iktigini tespit

etmistir.

Fakat Tiirkiye “Suriyeli miilteciler” olgusuna yaklagimimi insani yonli
politikalari siirdiirerek ortaya koymustur. Toplumsal endiselerin giin yliziine ¢ikmasi
ve miiltecilerden sebep dogan ekonomik yiike ragmen Tiirkiye nin Suriyeli miiltecilere
yonelik tavir ve tutumu degismemistir (Erdogan, 2015:7). Bunun yaninda Suriyeli
miiltecilerin iilkedeki kalis stireleri uzadikga, niifuslar1 ¢ogaldikg¢a, saglik alaninda
ortaya ¢ikan aksakliklar gibi sorunlar yasandik¢a yabanci diismanhigi olarak

tanimlanabilecek tutumlarin olusmasina sebebiyet vermistir (Erdogan, 2015:117-118).

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye go¢ ettigi tarihten itibaren konut kiralarinda
artiglar goriilmiistiir. Bununla birlikte miilteci niifusunun fazla oldugu kentlerde artan
igsizlik, toplum kanaatinde Suriyeli miiltecilerin yerel halkin islerini ellerinden

aldiklarina dair yargilar olusturmaktadir (Ozpinar ve ark., 2016)

Siyasi partilerin Suriyeli miiltecilere kars1 olan yaklagimlar1 ve politika onerileri
Tiirkiye toplumu tarafindan dikkatle takip edilmekte ve iligkileri sekillendirmektedir

(Tugsuz ve Yilmaz, 2015). Bu sebepten Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki algilarini
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daha iyi anlamak i¢in politik vurgulara deginmek gerekmektedir. Suriyeli miiltecilere
yonelik siyasi duruslar, siyasi partilerin hiikiimet muhalifi olup olmamalarina gore
degismektedir. Suriyeli miiltecilere yonelik siyasi duruslar, siyasi partilerin hiikiimet

muhalifi olup olmamalarina gore degisim gostermektedir.

Tugsuz ve Yilmaz (2015), buradan da anlasilabilecegi gibi kisilerin dikkatini
istedikleri yone c¢ekerek yapmaya calistiklart algi yonetimi muhalif parti siyasilerince
toplumun endiselerinin siirekli bir sekilde dillendirilmesiyle dikkatler Suriyeli
miilteciler iizerine cekilmistir. Bu sekilde Suriyeli miilteciler istihdam, ev kiralari,
igsizlik gibi pek ¢ok insanlarin endiseli olduklar1 konularda problemin kaynagi olduklari
algis1 olusturulacagini tespit etmistir. Ozdemir (2017), bu duruma karsilik olarak iktidar
partililerin sdylemleri din ve medeniyet ekseninde seyrederek Suriyeli miilteci algisini
olumlamak ydniinde olmustur. Ulkedeki politik vurgularin olumlu bir alg1 olusturacak
yonde olmasi toplum i¢inde Suriyeli miiltecilere yonelik nefret ve kin igerikli tavirlarin
Oniine gecerek ayn1 zamanda dislama, 1rke¢ilik, ayrimcilik gibi 6tekilestirme unsurlarinin

da olusumunu engelleyecegini 6ne stirmiigtiir.
2.16. Toplumsal Kabul ve Uyum Siireci

Tiirkiye, 2011 yilindan bu yana gdg ile ilgili yasalar ¢ikarma ve alt yap1 saglama
hususunda 6nemli gelismeler kaydetmistir. 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu 2013 yilinda yiiriirliige girmis ve bu kanun gergevesinde Gog Idaresi
Genel Miidiirliigli kurularak kurumsal bir yap1 olusturmaya baslanmistir. 6458 Sayili

3

Kanun’la “uyum’’ konusuna ilk defa yasal olarak yer verilmistir. Ilgili kanunun 96.
Maddesinde, koruma altindaki kisilerin toplumla olan uyumlarinin saglanmasi amaciyla
kamu kurum ve Kuruluslarindan, sivil toplum kuruluslarindan, uluslararasi
kuruluglardan  Oneriler alimarak uyum faaliyetlerinin planlanacagi hiikmiine
baglanmistir. Uyum siireglerine iliskin is ve islemleri yiiriitme isi Go¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii kapsaminda Uyum ve Iletisim Daire Baskanhigi’na verilmistir (YUKK,

Dérdiincii Kisim, 2013).

2.17. Gog¢ ve Sosyal Hizmet

Bireylerin, ailelerin ve toplumlarin problemlerini ¢ézmelerinde yardim ve
destekte bulunmak sosyal hizmet mesleginin temelini olusturmaktadir (Yolcuoglu,

2014:13). Sosyal hizmetin amaci ise bireylere, ailelere, grup ve toplumlara sorunlart ile
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basa ¢ikabilme ve bas etme kapasitelerini gelistirmelerine, insanlari ihtiya¢ duyduklar
kaynak ve hizmetlere ulastirmak, insanlarin kendi yasamlar1 iizerinde s6z sahibi
olmalarim1 saglamak, kisilerin iglerindeki giicii ortaya ¢ikararak yasam kalitelerini

yiikseltmelerini saglamaktir (Altindag, 2011).

Yasadiklar1 tiirlii travmalar sebebiyle yasanan go¢ durumunda, dogup
biiyiidiikleri toplumdan baska bir toplumun hayat akisina karigsmak ve bireylerin birgok
problemlerle bas basa kalabilecegi bu siiregte, akisina karistig1 topluma uyum siirecinde
sosyal hizmetin destekleyici ve kisilerin bu karmasik siireclerinde yasayabilecekleri
sorunlar1 yerinde ve zamaninda uygulamalariyla hem go¢ eden insanlar hem go¢ alan
toplum agisindan go¢ sonrasi silirecte yasanabilecek problemlerin  Onlenmesi

hedeflenmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari toplumun dezavantajli gruplarindan biri olan miilteci ve
siginmacilara sosyal yardim ve sosyal destek saglamaktadirlar. Detaylandirmak
gerekirse, sosyal hizmet uzmani, kisilerin karsilastiklari bedensel, ruhsal ve finansal
problemleri ¢6zmek, miiracaat¢ilara danismanlik yapmak, bilgilendirme, giiglendirme,
toplumla biitiinlesmesine yardimci olma gibi gorevleri vardir. Miiltecilerde giiclendirme
calismasi oldukg¢a 6nemlidir. Giiglendirme; gégmen, miilteci/siginmacilarin aile, grup ve
toplum icindeki uyum ve bas etme becerilerini arttirma ile ilintilidir. Levienne, sosyal
hizmet mesleginin miilteci ve siginmacilarla mikro, mezzo ve makro diizeyde
uygulanabilecegini belirtmistir. Mikro boyutta sosyal hizmet uygulamasi ile kisilerin
katilimc1 davraniglarinin arttirilmasi, kisilerin kendilerine yetebilir hale getirilmelerini
igerir. Mezzo boyutta sosyal hizmet miidahalesi ise; grup ¢aligmalar1 yardimi ile sorun
¢ozme yeteneklerinin gelistirilmesi, denetim mekanizmalarinin ¢alistirilmasi amaclanir.
Makro boyutta sosyal hizmet miidahalesi ile ise ekonomik, psiko-sosyal, saglik ve
egitim gibi alanlarda karsilanamayan ihtiyaclarinin belirlenmesi i¢in arastirma yapmalk,
bu alanda politikalar iiretilmesine yardimci olarak miiracaat¢ilarin yararina toplum

orgiitlenmesi yapmaktir (Deran, 2015; aktaran: Artan ve Arict, 2017).

Ulkemizde yaklasik 3 milyonun iizerinde yasayan Suriyeli miilteci oldugu goz
Oniine alindiginda; toplumda yer alan tiim dezavantajl birey ve gruplarla ¢alisan sosyal
hizmet biliminin, yasanan gog¢ hareketleri sonucunda olusan bu yeni dezavantajli, destek

ithtiyacinda olan kisilerin hizmet alanina dahil olmasi kaginilmaz bir durumdur.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmada go¢ sonrasi ailesiyle ve/veya akrabalariyla yasamaya devam eden
Suriyeli miiltecilerin yasamis olduklar1 gog¢ silirecine tamiklik ederek yerlestikleri,
hayatlarina devam etmeye ¢alistiklar1 yeni bir iilkede sosyal dislanma siireglerine maruz
kalip kalmadiklarimi 6grenmek amaclanmistir. Bu eksende arastirmanin amaci
Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ etmek durumunda kalan Suriyeli misafirlerin yagsadiklari
sosyal dislanma unsurlarini incelemektir. Toplumlarin dezavantajli grubu olarak goriilen
miilteci, siginmaci, gégmen diye adlandirilan bu insanlarin bedenlerinde olmasa da
ruhlarinda acabilecek en biiyiikk yara diglanma, otekilestirilme durumlarini ortaya
cikararak, sosyal hizmet bilimi i¢in bir kaynak olmasinin saglanmasi diger bir amaci

olusturmaktadir.

Suriye’ de yasanan trajik olaylar sonucu iilkelerini terk etmek zorunda kalan
Suriyelilerin, Tiirkiye’ye go¢ etmeye basladiktan ve yasamlarini farkli bir cografya,
farkl dil, kiiltiir, yasayis bigimlerine sahip insanlarin toplumsal hayatlarina karigmalari

ile baglayan sosyal dislanma siiregleri ele alinarak irdelenmeye calisilmigtir.

Bu kapsamda arastirmada Tiirkiye’nin bu silireci en zararsiz sekilde nasil
yasayabilecegi ve nasil yasatabilecegi hem Suriyeli sigimmacilar hem Tirkiyeli
vatandaslar agisindan ele alinarak, gociin kisa tarihinden itibaren siire¢ analiz edilerek

tyilestirici ¢calismalara yonelik ¢er¢ceve sunmak amaglanmistir.

Calismada toplam iyi derecede Tirkce bilen,18 yasindan biiylik 30 Suriyeli
miilteci ile gorlsiilmistir. Bu calismanin 6rneklemini olusturan 30 gdriismeci
tizerinden miilteciler ile yerli halkin toplumsal etkilesim alanlarinda karsilastiklar
gerilimlere iligkin ve miiltecilerin yasiyor olduklar1 diglanma siire¢lerine iliskin genel
gecer sonuclara ulagsmay1 beklemek hata olur. Bu anlamda calismanin diger amaci
Suriyelilerin maruz kaldiklar1 sosyal dislanma, Otekilestirilme durumlart hakkinda
farkindalik kazandirilarak siirecin olumlu yonde tamamlanabilmesi igin hem Gegici
Koruma altindaki Suriyeliler bakimindan hem Tiirk halki bakimindan uygun

politikalarin uygulanabilmesi adina pozitif bir parantez agmaktir.
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3.2. Arastirmanin Onemi

Degisen ve gelisen diinya diizeninde bir¢ok degisim siirecine dahil olan Tiirk
toplumunun son yillarda yasadigimiz ve iilkemizin tarihinin en biiyliik gé¢ olaymna ev
sahipligi yaptig1 bu siliregte Tiirk halki i¢in adapte olmalar1 gereken durumlar vardir.
Sosyolojik agidan bakildiginda degisen durumlar bazi sonuglar1 dogurabilir ve siireg
sancili olabilir. Toplumsal olarak verilecek tepkiler s6z konusu olabilir. Ozellikle
degisime neden olan etken savas ve gog ise ¢ok farkli boyutlarda kisa ve uzun vadeli
sonuglar dogurabilmektedir. Dislanma, 6tekilestirme bu sonucglardan bazilaridir. Eger bu
gb¢ ve sigimacilik durumu ongoriillemez bir sekilde uzun siirer ve kalicilik durumu s6z
konusu olursa diglama ve Gtekilestirmenin sebep olacagi olumsuz sonuglart gelecekte
tim topluma yansimalarini gérebilme tehlikesi muhtemeldir. Bu sebeple bu ¢alismada
yasanan ve yasanabilme ihtimali olan siiregleri pozitif hale doniistiiriilebilmesi i¢in

gerekli 6nlemlere deginilmistir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirma kapsaminda toplam 30 Suriyeli miilteci katilimci ile gorlismeler
yapilmistir. Goriismelerde, yari yapilandirilmig goriisme formuna dayali derinlemesine
miilakat teknigi kullanilmistir. Gorlismeler 2018 yili eylil ve ekim aylarinda

gerceklestirilmistir Veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.

Betimsel analiz, cesitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha
onceden belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve yorumlanmasini igeren bir nitel veri
analiz tliriidiir. Bu analiz tiirlinde arastirmaci gorilistiigli ya da gozlemis oldugu
bireylerin goriislerini ¢arpici bir bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik
sik yer verebilmektedir. Bu analiz tiiriinde temel amac¢ elde edilmis olan bulgularin
okuyucuya 6zetlenmis ve yorumlanmig bir bicimde sunulmasidir (Yildirirm ve Simsek,
2003).

Calismanin amaci1 dogrultusunda kartopu Orneklem teknigi kullanilarak
karsilagilan ve gorligmeyi kabul eden tiim Suriyeli miilteci katilimcilar ile yiiz yiize bire
bir gorliisme gergeklestirilmistir. Katilimcilardan ne tiir bilgiler alinabilecegine dair 6n
bilginin miimkiin olmamas1 ve goriisiilen katilimcilarla yapilan miilakattan ¢cok verimli
bir sonu¢ elde etme amaci ile goriigmeler, katilimcilar O6nceden tespit edilmeden

gerceklestirilmistir. Sahaya erisim konusunda, 6rneklem belirlerken ve veri toplama
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stirecinde miimk{in oldugunda aracilar kullanilmistir. Kartopu teknigi arastirma boyunca
katilimciyla giivenli bir iletisim saglamak, goriismecilerin kaygilarini en aza indirgemek
icin ve giivenilir bir iletisim igerisinde olabilmemiz i¢in en iyi yol olmustur. Katilimci
gozlemler ve dokiiman incelemeleri de saha arastirmasinda veri toplama stireci boyunca
etkin bir bigimde faydalanilmistir. Katilimc1 gozlemler ya goriisme esnasinda ya da
Suriyeli miiltecilerin yogun olarak yasadigi mekanlarin ziyareti esnasinda

gergeklestirildi.

Katilimcilarin = sosyal digslanma siireglerinin  incelendigi bu ¢alismada,
miiltecilerin hangi alanlarda hangi sebeplerle dislanmislik algis1 yasadiklar1 sorununa
odaklanilmistir. Bu anlamda bireylerin kisisel algilarinin gercekgi ve biitiinciil bir bakis

acistyla ortaya konabilmesine imkan saglayan nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

Nitel arastirmalarda; arastirmaci, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri
toplama yontemlerini kullanir (Yildirim ve Simsek, 2016). Gorlismeler gorlismecilerin
giiveninin saglanmas1 amaciyla ikamet ettikleri mahallelerde gergeklestirilmis, goriisme
esnasinda notlar almmustir. Goriigmelerin siiresi yarim saat ile 45 dakika arasinda

degismistir.
3.3.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada 30 Suriyeli miilteci ile derinlemesine miilakat yontemi esas
almarak, gorismeler Yar1 Yapilandirilmis  Gortisme  Formu  kullanilarak
gerceklestirilmistir.  Kartopu oOrneklem yontemi ile goriismecilere ulagilmistir.

Gortisiilen kisiler G1, G2, G3... seklinde kodlanmis ve gercek isimleri kullanilmamaistir.
3.3.2. Arastirmanin Orneklemi

Calismanin Orneklemi, c¢alismanin amaci dogrultusunda yapilan goriismeler
genellikle Suriyeli miiltecilerin yogun olarak yasadigi Istanbul ili Umraniye ilgesi
Inkilap Mabhallesi, Cemil Meri¢ Mahallesi, Adem Yavuz Mahallesi ve Parseller
Mahallesinde ikamet eden, iyi derecede Tiirk¢e bilen 30 Suriyeli miilteciden
olusmaktadir. Arastirma Kartopu 6rneklem ile gelistirilmis oldugundan, aileler ikamet
ettikleri bolgeler agisindan birbirlerine yakindir. Arastirma; goriismede elde edilen
veriler ve bu konuda iilkemizde yapilan diger arastirmalarin verileri ile sinirhidir. Ayrica
caligmanin teorik cercevesi genis tutularak sosyal diglanmanin Suriyeli miilteciler

tizerindeki etkileri, toplumun miiltecilere genel bakis acilari, kiiltiirel varliklarini ne
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derecede siirdiirebilip siirdliiremedikleri {izerinde durulmustur. Arastirmada yiliz yiize
goriigmeyle miiltecilere 24 soru sorulmustur. Gorlismenin rahat bir ortamda ge¢mesi ve
giivenirliginin artirilmasi i¢in mahalle ortami tercih edilmis ve kartopu orneklem ile
arastirmaya katilan goniilliilerin bir arada yasadiklar1 akrabalar1 ve arkadaslar ile

gerceklestirilmistir.
3.3.3. Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Calismanin amaci dogrultusunda Yar1 Yapilandirilmis Gorlisme Formu
hazirlanmis ve forma baglh kalarak, yiiz yilize derinlemesine miilakat yOntemi
kullanilmistir. Goriismecilerin iyi derecede Tiirkge biliyor olmalarina dikkat edilmistir.
Tekin (2006)’e gore; derinlemesine goriisme teknigini arastirilan konunun biitiin
boyutlarm1 kapsayan, daha ¢ok agik uglu sorularin soruldugu, cevaplarinda detayl
oldugu, katilimcr ile yliz ylize goriismelerin gergeklestirildigi bir uygulama olarak
tanimlamistir. Ayrica derinlemesine goriisme tekniginde sorular belli bir sistematik

icerisinde sorularak katilimecinin detayli bilgi vermesi saglanmaktadir.
3.3.4. Verilerin Analizi

Veri analiz yontemleri asamalardan ilkini gozlem, goriisme ve dokiiman
incelemesi gibi ¢esitli  tekniklerle toplanan “verilerin azaltilmasi” asamasi
olusturmaktadir. Veri analizinin ikinci basamagini ise “verilerin gorsel hale getirilmesi”
stireci olusturmaktadir. Suriye’den go¢ eden miilteciler lizerinde yapilan bu ¢alismada
verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Yapilandirilmig
goriisme formundan elde edilen veriler degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel
metotlar (Frekans, Yiizde,) kullamilmistir. Bu asamada, veri azaltilmasi siirecinde
ayiklanan, Ozetlenen ve doniistiiriilen verilerin belirli sonuglar ¢ikartmaya doniik bir
bigimde Oriilmesi amaglanmaktadir. Veri analiz siirecinin son basamagini ise “sonuca

ulagma ve teyit etme” olusturmaktadir.

Verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmigtir. Betimsel analiz
yonteminde elde edilen veriler daha Onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve
yorumlanir. Bu analiz yonteminde; goriismeye katilan bireylerin fikrilerini ¢arpici bir
sekilde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilmektedir (Yildirim ve

ark., 2016).
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4. BULGULAR

Arastirma bulgularindan elde edilen veriler konunun daha iyi kavranabilmesi
acisindan ii¢ ana tema altinda toplanmistir. Bu temalar; sosyal diglanma durumlarina
iliskin veriler, sosyal dislanma ve 6n yarg: iliskisi, sosyal dislanma ve ekonomik
yoksunluk iligkisidir. Anlatim1 kuvvetlendirmek i¢in bazi boliimlerde metin igerisinde
goriismelerden alintilara yer verilmistir. Goriismecilerin isimleri gizli tutularak G1, G2,
G3.... seklinde kodlanmistir. Amagclar dogrultusunda belirlenen orneklem icinde
goriigmecilerin 18’1 kadin, 12°si erkek toplam 30 miilteci ile goriistilmustiir.
Arastirmanin bu bdliimiinde elde edilen veriler dogrultusunda bulgular ve istatistiksel

analizler verilmistir.

Tablo 1: Katihmcilarin Yas Diizeylerine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Yag Diizeyleri f %
19 1 3,3
27 3 10,0
28 4 13,3
29 2 6,7
31 2 6,7
32 1 3,3
39 1 3,3
42 3 10,0
46 5 16,7
55 2 6,7
57 2 6,7
59 3 10,0
65 1 3,3
Toplam 30 100,0

Tablo 1°de goriildiigii {izere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin 1’1
(%3,3) 19 yasinda, 3’ (%10,0) 27 yasinda, 4’ (%]13,3) 28 yasinda, 2’si (%6,7) 29
yasinda, 2’si (%6,7) 31 yasinda, 1°i (%3,3) 32 yasinda, 1°i (%3,3) 39 yasinda, 3’i
(%10,0) 42 yasinda, 5°i (%16,7) 46 yasinda, 2’si (%6,7) 55 yasinda ve 2’si (%6,7) 57
yasinda, 3’1 (%10,0) 59 yasinda, 1’1 (%3,3) 65 yasindadir.
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Tablo 2: Katihmcilarin Cinsiyet Ayrimina Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Kadin 18 60,0
Erkek 12 40,0
Toplam 30 100,0

Tablo 2’ de belirtildigi iizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin 18’1

(%60,0) kadin, 12’si (%40,0) erkek oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Katiimcilarin Medeni Durumlarina Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Evli 20 66,7
Bekar 10 33,3
Toplam 30 100,0

Tablo 3’ten anlagilacag lizere aragtirmaya katilan Suriyeli goriigmecilerin 20’si

(%66,7) evli, 10’u (%33,3) bekar oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Katihmcilarin Egitim Diizeylerine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %

Okuryazar degil 2 6,7
[Ikogretim 10 33,3
Ortadgretim 2 6,7
Lisans 4 13,3
Okuryazar 12 40,0
Toplam 30 100,0

Tablo 4’ten anlasilacag: iizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin 2’si
(%6,7) okuryazar degil, 10’u (%33,3) ilkogretim, 2’si (6,7) ortadgretim, 4’4 (13,3)
lisans, 12’s1 (40,0) okuryazar oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5: Katihmeilarin istanbul’da Bulunma Siirelerine Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
1 yil 1 3,3
2 yil 5 16,7
3yil 5 16,7
4 yil 9 30,0
5yl 8 26,7
6 yil 2 6,7
Toplam 30 100,0

Tablo 5’ten anlagilacagi lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin 1’
(%3,3) 1 y1l, 5’1 (%16,7) 2 y11, 5°, (%16,7) 3 yil, 9’u (%30,0) 4 y1l ve 8’i (%26,7) 5 yil,
2’si (%6,7) 6 yildir istanbul’da yastyor olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 6: Katimcilarin Hanelerindeki Niifus Durumlar:

%
13,3
23,3
20,0

6,7
6,7
16,7
6,7
3,3
3,3
100,0

Gruplar

PR NN OO N A

_i
o
=2
QD
3
w
o

Tablo 9’dan anlagilacag lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin hane
niifuslar1 incelendiginde 4’iiniin (%13,3) 4 kisi, 7’sinin (%23,3) 5 kisi, 6’sinin (%20,0)
6 kisi, 2’sinin (%6,7) 7 kisi, 2’sinin (%6,7) 8 kisi, 5’inin (%16,7) 9 kisi, 2’sinin (%6,7)
11 kisi, 1’inin (%3,3) 12 kisi, 1’inin (%3,3) 15 kisi oldugu goriilmektedir.
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Tablo 7: Katihmeilarin Cocuk Sayilarina Gore Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
0 4 13,3
1 2 6,7
2 6 20,0
3 10 33,3
4 5 16,7
5 2 6,7
6 1 3,3
Toplam 30 100,0

Tablo 10’dan anlasilacagi iizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin
4’liniin (%13,3) hi¢ ¢ocugu olmadigi, 2’sinin (%6,7) 1 ¢cocugunun, 6’sinin (%20,0) 2
¢ocugunun, 10’unun (%33,3) 3 ¢ocugunun, 5’inin (%16,7) 4 cocugunun, 2’sinin (6,7) 5

cocugunun ve 1’inin (%3,3) 6 ¢ocugunun oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Katihmeilarin Yasamak icin istanbul’u Tercih Etmelerinin Nedenlerine Gore Frekans ve

Yiizde Degerleri
Yanitlar f %
Akrabalar 9 30
Arkadaglar 4 13,3
15 Imkan 17 56,7
Toplam 30 100,0

Tablo 11°den anlasilacag: lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriigmecilerin
yasamak icin Istanbul’u tercih etme nedenleri incelendiginde 9’unun (%30)
akrabalarmin Istanbul’da yasiyor olmasi sebebiyle geldigi, 4’iiniin (%13,3)
arkadaslarmin Istanbul’da yasiyor olmasi sebebiyle geldigi, 17’sinin ise (%56,7) is

imkan1 bulma iimidi ile Istanbul’u tercih etmis olduklar1 tespit edilmistir.

4.1. Sosyal Dislanma Durumlarina Iliskin Veriler

Bu tema kendi igerisinde iki alt temadan olusmaktadir. Bunlar; sosyal dislanma

ve wrkeilik iizerine degerlendirme, sosyal alanlar1 paylagsma tizerine goriislerdir.

Sosyal diglanma durumlart incelenen sorulardan elde edilen cevaplar

dogrultusunda birinci hipotez olan “Tiirkiye’de gegici koruma altinda olan Suriyeliler
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ile Tiirk halki arasinda sosyal diglanma baglaminda anlamli bir iligki vardir”
dogrulanmistir. Tablo 9, Tablo 10, Tablo 11, Tablo 12 ve Tablo 13 bu minvalde sorulan

sorulara yonelik alinan cevaplarin tablolastirilarak sunulmus halidir.

Arastirmaya katilan goriismecilere yoneltilen “yasadiginiz c¢evrede insanlarin
size yaklasimini nasil buluyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde
cogunlugunun ‘bizden korkuyorlar’, ‘bizi sevmiyorlar’, ‘bizi istemiyorlar’, ‘mesafeli ve
cekingen’ cevaplar1 verdigi, yalnizca 4 kisinin ‘anlayisli ve misafirperver’ cevabi

verdigi goriilmektedir. Elde edilen verilerin tablolastirilmis hali ise su sekildedir:

Tablo 9: Katiimcilarin “yasadigimiz c¢evrede insanlarin size yaklagimim nasil buluyorsunuz?”

sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Bizden korkuyorlar 6 20,0
Bizi sevmiyorlar 8 26,7
Bizi istemiyorlar 8 26,7
Mesafeli ve ¢ekingen 4 13,3
Anlayislt ve misafirperver 4 13,3
Toplam 30 100,0

Tablo 20’den anlasilacagi iizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin
“yasadiginiz ¢evrede insanlarin size yaklasimini nasil buluyorsunuz?” acgik uclu
sorusuna verdikleri benzerlik niteligi tasiyan yanitlar bes baslik altinda toplanarak su
veriler elde edilmistir. Goriismecilerin 6’sinin (%20,0) “bizden korkuyorlar”, 8’inin
(%26,7) “bizi sevmiyorlar”, 8’inin (%26,7) “bizi istemiyorlar”, 4’iinlin (%13,3)
“mesafeli ve c¢ekingen”, 4’lnlin (%]13,3) “anlayish ve misafirperver” dedigi

belirlenmistir. Bu durum ile ilgili gériismecilerin bazi ifadeleri su sekildedir:

Evli olan ¢ocugu ile yasayan esini yillar once kaybeden G30 yasadiklarini su

sekilde aktartyor:

G30: “Bodrum katta yasiyoruz,9 kisi. 2 yil once geldim Suriye’ den. 4 ¢ocugum,3 torunum ve
gelinimle birlikte 7 kisi birlikte yasiyoruz. Sadece evli olan cocugum ¢alisiyor. Insaatta agir iste
calisiyor. Asgari iicret aliyor ama diizensiz. Insanlar bizi burada istemiyor, farkindayiz ama
Tiirkiye 'de kendimizi giivende hissediyoruz. Kampta yasayamadik, ¢ok kotii orasi. 2 ayda 1
belediyeden gida yardimi alyyoruz. Highir seye yetmiyor” (G30, Goriisme Tarihi: Eyliil
2018).
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G20: “Kiiltiirlerimiz farkl olsa da Miisliiman kardeslerimizin arasinda yagsiyor olmak bizi
mutlu ediyor. Komsularumiz iyi ve anlayisl insanlar. Maddi olarak ¢ok sikinti ¢ekiyoruz ama

burada giivendeyiz” (G20, Goriigme Tarihi: Eyliil 2018).

G13: “Pazarda, markette alisveris yaparken, yolda yiiriirken ‘verdigimiz vergiler ile
yaswyorsunuz, bu iilke vatandasina anca yeterken bir de siz ¢iktimiz’ gibi sozler duymaktan

biktik, kalabaliga girmeye ¢ekiniyoruz” (G13, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

Aragtirmaya katilan goriismecilerin biiyiik bir c¢ogunlugunun “yasadiginiz
cevrede herhangi bir dislanma olayina maruz kaldigimizi diisliniiyor musunuz?”
sorusuna ¢cogunlugun ‘kismen’ ve ‘evet’ cevabi verdigi tespit edilmistir, Bu kapsamda
verilen cevaplar dogrultusunda birinci hipotez olan “Tiirkiye’de gegici koruma altinda
olan Suriyeliler ile Tirk halki arasinda sosyal dislanma baglaminda anlamli bir iligki

vardir” dogrulanmigtir. Elde edilen verilerin tablolastirilmis hali ise su sekildedir:

Tablo 10: Katihmcilarin “yasadigimz ¢evrede herhangi bir dislanma olaymna maruz kaldigimizi

diisiiniiyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Evet 12 40,0
Hayir 2 6,7
Kismen 16 53,3
Toplam 30 100,0

Tablo 16’dan anlagilacag1 iizere arastirmaya katilan Suriyeli gorlismecilerin
“yasadiginiz ¢evrede herhangi bir diglanma olayma maruz kaldigimizi diisiiniiyor
musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; 12’sinin (%40,0) “evet” yanitini
verdigi, 2’sinin (%6,7) “hayir” yanitin1 verdigi, 16’smin (%53,3) ise “kismen” yanitini

verdigi goriilmektedir. Bu duruma yonelik bazi katilimcilarin goriisleri soyledir:

b

G29: “Otobiiste yer vermiyorlar, ‘zaten bir siirti ¢ocuk var pesinde’ gibi seyler soyliiyorlar’

(Goriismeci29, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

G10: “Belediyeye yardim basvurusu igin gittigim giin iki tane kadin kizdr bana. ‘Devlet hep
Suriyelilere yardim versin, biz élelim’ diye bagwrdilar” (GOriismecilO, Gorliigme Tarihi:

Eyliil 2018).
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G17: “Tabi bizi istemeyen de ¢ok ama anlayigl insanlarda ¢ok var. Bazi aksam evde yemek
olmuyor, komsum yemeginden getirip veriyor, iyi insanlardan Allah razi olsun’.

(Goriismecil 7, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

G23: “5 aydir is aryorum. Insaatta giinliik cahsiyordum eskiden. Surivelivim diye is
vermiyorlar. 4 ¢ocugum bir karim 6 kisiyiz evde. Devletin yardimi olmasa yagamamiz miimkiin

degil” (Gortismeci23, Gorlisme Tarihi: Eyliil 2018).

Arastirmaya katilan goriismecilerin  “kendinizi hangi nedenlerden dolay1
dislanmig hissediyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; ‘devletten
aldiklar1 maddi destek’, ‘potansiyel su¢lu goziiyle goriilmeleri’, ‘Suriye’ye geri
donmeyecekler diisiincesi’ ve ‘glivenlik endisesi’ sebebi ile verilen cevaplar ortalama

dagilim gostermistir.

Tablo 11: Katihmcilarin “kendinizi hangi nedenlerden dolayr dislanmms hissediyorsunuz?”

sorusuna verdikleri yamitlar

Yanitlar f %
Devlet bize para veriyormus 15 49,5
Potansiyel suglu 12 40,0
Geri donmeyecekler diistincesi 10 33,3
Givenlik endisesi 9 30,0

Tablo 17°den anlasilacag: lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin
“kendinizi hangi nedenlerden dolay1 dislanmis hissediyorsunuz?” sorusuna verdikleri
yanitlar incelendiginde; 15’inin (%49,5) “devlet bize para veriyormus”, 12’sinin
(%40,0) “potansiyel suclu goziiyle bakiyorlar”, 10’unun 33,3 “geri donmeyecegimizi
diistintiyorlar”, 9’unun (%30,0) ise “giivenlik endisesi duyuyorlar, bizden korkuyorlar”
diye cevap verdikleri goriilmektedir. Baz1 goriismecilerin bu husus ile ilgili gorisleri ise

sOyledir:

G16:” Devletin biitiin yardimlarim Suriyelilere verdiklerini soyliiyorlar. Kiramizi bile deviet
odiiyormus. Oyle diyorlar. Biz 9 kisi bu iki odali gecekonduda aylhik 850 TL kira vererek
yvasworuz. Hanemizde 2 kigi ¢alisip bize bakmaya ¢alisiyor. Devletin yardimi olmasa

gecinmemiz miimkiin degil” (GOriismecil 6, Gorlisme Tarihi: Eyliil 2018).
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G22:” Pazarda, markette insanlar bizi gordiiklerinde ¢ekinerek bakiyorlar. Cocuklarini
yanlarina ¢agiryorlar hemen. Yanimizdan uzaklasarak aralarina mesafe koyuyorlar. Sanki bizi

sug¢lu gibi goriiyorlar” (Goriigsmeci22, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

G26:” Gegen hafta hastanede sira beklerken bir adam ‘iilkenize doniin artik, hastaneler bize
zor yetiyor, bir de siz ¢iktiniz, her sey bedava tabi kim ister geri donmeyi’ dedi. Biz mutlu
degiliz ki, 9 kisi iki odali bodrum katta yasiyoruz. Ev rutubetli, mutfak kotii, tuvaleti yok,
buzdolabi yok” (Goriismeci26, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

G25: “Saghk sorunumuz yok siikiirler olsun. Hastanede Tiirkge bildigimiz i¢in doktorlara
derdimizi anlatabilivoruz. Ilaglart iicretsiz alabiliyoruz, bazi sivil toplum érgiitleri var yardim

ediyorlar bize” diye ifade etmistir (Goriismeci25, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

Arastirmaya katilan goriismecilerin  biiyiik bir ¢ogunlugunun “yasadiginiz yerde
kendinizi evinizdeymis gibi hissediyor musunuz?” sorusuna ‘hayir’ cevabi verdikleri

gOriilmiistir.

Tablo 12: Katihmcilarin “yasadigimz yerde kendinizi evinizdeymis gibi hissediyor musunuz?”

sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Hayir 24 80
Kismen 6 20
Toplam 30 100,0

Tablo 12’den anlasilacag: lizere arastirmaya katilan Suriyeli goériismecilerin
“yasadiginiz yerde kendinizi evinizdeymis gibi hissediyor musunuz?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde 24’iintin (%80) “hayir” yanitin1 verdigi goriiliirken,
6’smim (20) “kismen” yanitin1 verdigi goriilmektedir. Bu duruma yonelik bazi

katilimcilarin gorusleri soyledir:

G28: “Tiirkiye’nin bizi istemediginin farkindayiz, onlarin kendi dertleri vardi bir de biz iistiine
geldik, yiik olduk biliyoruz. Suriye bitti artik ve geri doniis yok umudum c¢ocuklarim”
(Gortismeci 28, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).

G12:” Suriye’de bizim maddi durumumuz ¢ok iyiydi. Evime temizlige kadin bile gelirdi. Simdi

yardimlarla geginmek zorundayiz” (Gorliismecil2, Goriisme Tarihi: Eyliil 2018).
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Tablo 13: Katihmecilarin “sosyal ve Kiiltiirel degerlerinizi yasatabiliyor musunuz?” sorusuna

verdikleri yamtlar

Yanitlar f %
Evet 4 13,3
Hayir 18 60,0
Kismen 8 26,7
Toplam 30 100,0

Tablo 14’ ten anlasilacag: ilizere arastirmaya katilan Suriyeli gorlismecilerin
“sosyal ve kiiltiirel degerlerinizi yasatabiliyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar
incelendiginde 4’iiniin (%13,3) “evet” yanitim1 verdigi, 18’inin (%60,0) “hayir” yanitini
verdigi ve 8’inin (%26,7) ise “kismen” cevabini verdigi goriilmektedir. Bu duruma

yonelik bazi katilimcilarin goriisleri soyledir:

G1: “Bizim kiiltiiriimiizde yiiksek sesle konusuruz, apartman hayati bize gore degil, onun igin
cok dikkat etmek zorundayiz, kimseyi rahatsiz etmemek igin. Zaten kalabaligiz” (GOriigmecil,

Gortigme Tarihi: Eyliil 2018).
4.1.1. Sosyal Dislanma ve Irk¢ihk Uzerine Degerlendirme

Sosyal diglanma ve irk¢ilik iligkisi incelendiginde elde edilen veriler irket
tutumlarin sosyal dislanma olgusu tizerindeki etkisi tespit edilmistir. Arastirmaya
katilan goriismeciler “yasadigimiz ¢evrede size karsi irk¢i davranislarla karsilasiyor
musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde cogunlugunun ‘kismen’ yanitini
verdigi tespit edilmistir.

Tablo 14: Katimcilarin “yasadiginiz ¢cevrede size karsi irk¢1 davramislarla karsilasiyor musunuz?”

sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Evet 3 10,0
Hayir 2 6,7
Kismen 25 83,3
Toplam 30 100,0

Tablo 18’den anlasilacagi ilizere arastirmaya katilan Suriyeli gorlismecilerin

“yasadiginiz ¢evrede size karsi irk¢ir davranislarla karsilasiyor musunuz?” sorusuna
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verdikleri yanitlar incelendiginde; 3’linlin (%10,0) “evet” yamitim1 verdigi, 2’sinin
(%6,7) “hayir” yanmitim1 verdigini, 25’inin (83,3) ise “kismen” yanitim1 verdigi

gorilmektedir.

G27: “Aylardir is bulamiyorum. Gegen hafta bir tekstil atélyesine gittim is sormak igin. Sirada
bekleyen insanlar bana sinirlendi. ‘Ulkemize yerlestikleri yetmedi isimizi elimizden alacaklar,

devlet bakiyor size git buradan’ diyerek beni almadilar” (GoOriismeci27, Goriisme Tarihi:
Ekim 2018).

4.1.2. Sosyal Alanlar1 Paylasma Uzerine Géoriisler

Otekilestirme ve dislama tutumlarinin insanlarin etkilesim icerisinde olduklari
sosyal alanlarda daha bariz bir sekilde goriiniir olacagindan yola ¢ikilan diisiince ile
sorulan sorular neticesinde gelen cevaplar incelenerek Tablo 15’te tablolagtirilmis hali

ile dogrulanmistir.

Tablo 15: Katilimcilarin “yerel halk ile ortak sosyal alanlar: paylasmada sorun yasiyor musunuz?”

sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Evet 9 30,0
Hayir 4 13,3
Kismen 17 56,7
Toplam 30 100,0

Tablo 15’ten anlasilacag: lizere arastirmaya katilan Suriyeli gorlismecilerin
“yerel halk ile ortak sosyal alanlar1 paylasmada sorun yasiyor musunuz?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde; 9’unun (%30,0) “evet” yanitin1 verdigi, 4’iiniin
(%13,3) “hayir” yanitin1 verdigi ve 17’sinin (%56,7) ise “kismen” cevabim verdigi

goriilmektedir. Bu duruma yonelik bazi katilimcilarin gortigleri soyledir:

G4: “Bazen cocuklarla parka gidiyorum, diger ¢ocuklarin anneleri bize degisik bakiyor,

cocuklarimin ¢ocuklarimizla oynamasina izin vermiyorlar” (Goriismeci4, Goriisme Tarihi:

Eyliil 2018).

G2: “Pazarda, markette alisveris yaparken bize garip garip bakiyorlar. Bazen dalga
geciyorlar, sokaga ¢ikmaya ¢ekiniyoruz. Bunun icin kimseyle goriismiiyoruz, hep bir aradayiz”

(Goriligmeci2, Goriigme Tarihi: Eyliil 2018).
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G3:” Bize bir seyler soyleyip bagwuryorlar, ‘tilkenize gidin, vatamniza sahip ¢tkin, burada ne

isiniz var’ diyorlar” (Gorismeci3, Goriigme Tarihi: Eyliil,2018).

Tablo 16: Katihmeilarin “istanbul’da zor sartlar altinda yasamaktansa kamplarda yasamay1 neden

tercih etmiyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Hapishane gibi 1 3,3
Kamplar ¢ok kalabalik 21 70,0
Kamplar temiz degil 8 26,7
Toplam 30 100,0

Tablo 19°dan anlasilacagi lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriigmecilerin
“Istanbul’da zor sartlar altinda yasamaktansa kamplarda yasamayr neden tercih
etmiyorsunuz?”’ agik uglu sorusuna verdikleri benzerlik niteligi tasiyan yanitlar iig
baslik altinda toplanarak su veriler elde edilmistir. Goriismecilerin 1’1 (%3,3)
“kamplarin hapishane gibi” oldugunu, 21’1 (%70,0) “kamplarin ¢ok kalabalik”

oldugunu, 8’1 (%26,7) ise “kamplarin temiz olmadigmni” ifade etmistir.

G18: “Kampta yasamayr hi¢ istemedik. Esim sabikali Suriye’de 20 yil hapiste kaldi, kapali
yerde kalmaktan korkuyor. Kamplarin hapishane gibi oldugunu soyledi” (GOriigmecil8,
Gorlisme Tarihi: Eyliil 2018).

4.2. Sosyal Dislanma ve On Yarg iliskisi

Sosyal diglanma ve 6n yargi iliskisinin incelenmesi amaciyla sorulan cevaplar
ekseninde alinan cevaplar incelendiginde katilimcilardan yiiksek oranda cevrelerinden

kendilerine yonelik 6n yargili tutumlar ile karsilastiklarini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan gorlismecilere yoneltilen “yasadiginiz cevrede size karsi 6n
yargili tutumlarla karsilasiyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde
¢ogunlugunun ‘evet fazlasiyla’ cevabini verdikleri tespit edilerek ikinci hipotez olan
“Tiirkiye’de gecici koruma altinda olan Suriyelilere yonelik Tiirk halkinin olumsuz
tutumu ile 6nyargi unsuru arasinda anlamli bir iliski vardir” dogrulanmistir. Elde edilen

verilerin tablolastirilmis hali ise su sekildedir:
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Tablo 17: Katihmcilarin “yasadigimz ¢evrede size karst on yargih tutumlarla Kkarsilasiyor

musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Evet fazlastyla 18 60,0
Kismen 7 23,3
Hayir karsilagmiyorum 5 16,7
Toplam 30 100,0

Tablo 21’den anlasilacagi iizere arastirmaya katilan Suriyeli gériismecilerin
“yasadiginiz ¢evrede size karsi 6n yargili tutumlarla karsilasiyor musunuz?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde 18’inin (%60,0) “evet, fazlasiyla”, 7’sinin (%23,3)
“kismen”, 5’inin (%16,7) ise “hayir, karsilasmiyorum” diye ifade ettikleri belirlenmistir.

Bu durum ile ilgili baz1 gériismecilerin goriisleri ise su sekildedir:

GS5: “Cocuklar: okula ben gétiiriip getiriyorum. Cocuklarim sayesinde bende Tiirkge’ yi iyi
ogrendim. Mahalleden kadinlarla okul bahgesinde her giin karsilasarak selamlastyoruz. Artik
bana alistilar. Kendileri soyliiyorlar ‘sizin i¢in yanhs diistinmiisiiz’ diyorlar” (GOrligmeci5:

Gortigme Tarihi: Eyliil 2018).
4.3. Sosyal Dislanma ve Ekonomik Yoksunluk iliskisi

Sosyal dislanma ve ekonomik yoksunluk arasindaki iliskinin agiklanmasi
kapsaminda sorulan sorulara verilen cevaplar incelendiginde ongoériilen iligkinin var
oldugu kanitlanmistir. Tablo 18, Tablo 19, Tablo 20, Tablo 21 ve Tablo 22 bu minvalde

sorulan sorulara yonelik alinan cevaplarin tablolastirilarak sunulmus halidir.

Arastirmaya katilan  goriismecilerin  ¢alisma  durumlar1  incelendiginde
cogunlugunun igsiz olmasi, meslek durumlar1 incelendiginde diisiik profilli islerde
calistyor olduklari, katilimcilarin hanelerine giren gelir durumu incelendiginde asgari
ticret sinirinda ve yalnizca yardimlar ile hayatlarin1 idame ettirdikleri, eski hayatlar ile
bugiinleri arasinda cogunlukla ekonomik diizeyde degisimler yasadiklar1 ve
karsilagtiklar1 en biiylik zorluklar: ise ekonomik sorunlar olarak ifade ettikleri tespit
edilmistir. Bu verilerden elde edilen sonug ise ekonomik yoksunluk durumunun sosyal
dislanma ile anlamli bir iligkisi oldugu tespit edilerek iigiincii hipotez olan “Tiirkiye’de
gecici koruma altinda olan Suriyelilerin yasadiklar1 sorunlar ile ekonomik yoksunluk
durumlarn arasinda anlamli bir iliski vardir” dogrulanmistir. Elde edilen verilerin

tablolastirilmis hali ise su sekildedir:
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Tablo 18: Katihmcilarin Calisma Durumlarina Yonelik Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Calistyor 7 23,3
Issiz 23 76,7
Toplam 30 100,0

Tablo 6’da goriildigii iizere aragtirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin ¢alisma
durumlari incelendiginde 7’sinin (%23,3) calistyor, 23’{iniin (%76,7) issiz oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 19: Katihmeilarin Tiirkiye’deki Mesleklerine Yonelik Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Ev Hanim 18 60
Hurdaci, Kagit 2 6,7
Toplayicilig
Insaat iscisi 2 6,7
Issiz 5 16,7
Taksici 2 6,7
Temizlik scisi 1 3,3
Top|am 30 100,0

Tablo 7°de gorildiigii lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriigmecilerin
Tirkiye’deki meslekleri incelendiginde 18’1 (%60) ev hanimi, 2’s1 (%6,7) hurdaci ve
kagit toplayicisi, 2’si (%6,7) insaat isgiSi, 5’1 (%16,7) issiz, 2’si (%6,7) taksici ve 1’i
(%3,3) temizlik iscisi oldugu tespit edilmistir.

Tablo 20: Katihmcilarin Hanelerine Giren Ortalama Aylhk Gelir Durumlari

Gruplar f %
0-2020 21 70
Sadece Yardimlar 9 30
Toplam 30 100,0

Tablo 8’den anlasilacagi ilizere arastirmaya katilan Suriyeli goriigmecilerin
hanelerine giren ortalama aylik gelirleri incelendiginde 21’inin (%70) 0-2020 TL
(asgari licret) iicret araliginda, 9’unun (%30) sadece kamu kurum ve kuruluslarinin,

vakiflarin veya 6zel kuruluglarin maddi desteklerinin s6z konusu oldugu goriilmektedir.
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Tablo 21: Katihmecilarin “eski hayatiniz ile bugiiniiniizii karsilastirdiginizda neler degisti?”

sorusuna verdikleri yamitlar

Yanitlar f %
Kiiltiirel degisimler 3 10,0
Maddi degisimler 17 56,7
Psikolojik degisimler 5 16,7
Sosyal degisimler 5 16,7
Toplam 30 100,0

Tablo 22’den anlasilacagi iizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin®
eski hayatiniz ile bugiiniiniizi karsilastirdiginizda neler degisti?” sorusuna verdikleri
benzerlik niteligi tagiyan yanitlar dort baslik altinda toplanarak su veriler elde edilmistir.
Goriismecilerin 3’1 (%10,0) “kiiltiirel degisimler” yasadigini, 17°si (%56,7) “ekonomik
degisimler” yasadigini, 5’1 (%16,7) “psikolojik degisimler” yasadigini, 5’1 (%16,7) ise
“sosyal degisimler” yasadigini ifade etmistir. Bu hususla ilgili olarak goriismecilerin

bazi ifadeleri su sekildedir:

G24: “Suriye’de maddi durumumuz ¢ok iyiydi. Miistakil evimiz vardi. Kirada miilklerimiz
vardwr. Kocam tiiccardi. Burada iki aile 11 kisi birlikte yasiyoruz. Kocam giinliik hamallik,
insaat is¢iligi gibi islere gidiyor. Maddi olarak ¢ok biiyiik farklar var” (Goriismeci24,
Gorilisme Tarihi: Eyliil 2018).

G21: “Suriye’de ¢alismak zorunda degildik, maddi durumumuz iyiydi. Burada ¢alismak
zorunda hissediyorum. Ama hem kadimim hem Suriyeliyim diye is bulamiyorum. Suriye’de
sosyal hayatimiz aktifti, cocuklarima zaman ayirabiliyordum, aligverise ¢ikiyorduk sik sik. Hem
sosyal hem maddi manada ¢ok degisiklikler oldu hayatimizda™ (GoOrlismeci2l: Goriigme

Tarihi: Eyliil 2018).
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Tablo 22: Katihmecilarin “Kkarsilastigmmiz en biiyilkk zorluklar nelerdir?” sorusuna verdikleri

yamtlar

Yanitlar f %
Dil sorunu 3 10,0
Ekonomik zorluklar 10 33,40
Kiiltiirel farkliliklar 5 16,7
Is bulma sorunu 3 10,0
Cevrenin olumsuz bakist 7 23,3
Barmma sorunu 1 3,3
Saglik sorunu 1 3,3
Toplam 30 100,0

Tablo 23’ten anlagilacag: tizere Suriyeli goriigmecilerin “burada karsilastiginiz
en biiylik zorluklar sirasiyla; dil sorunu, ekonomik zorluklar, kiiltiirel farkliliklar, is
bulma sorunu, ¢evrenin Suriyelilere karsi olumsuz bakis agisi, barinma sorunu ve saglik

sorunu olarak belirlenmistir. Bu hususla ilgili baz1 katilimcilarin goriisleri ise soyledir:

Barimma konusunda da ¢ok biiylik sikinti ¢ektiklerini gecekondu da yasayan Gl

su sozlerle ifade ediyor:

G1l: “Kimse bize ev vermek istemiyor. 8 ¢ocugum var esimle birlikte 10 kisiyiz. ‘Tek aile ev
tutuyorsunuz sonra yamimiza baskalarimi aliyorsunuz’ diyorlar. Bu gecekonduyu ¢ok zor
bulduk” (Gortismecil, Goriisme Tarihi: Ekim 2018).

4 cocuguyla akrabasinin evine yerlesen G10 yasadiklarini su sekilde aktariyor:

G10: “Kocam ve 2 c¢ocugumla geldik Tiirkiye’ ye, 2 ¢ocugumu Tiirkiye’ de dogurdum. 2
cocugum Tiirkce 6grendi okula gidiyor. Kocam kagit topluyor, hurdacilik yapiyor geginmeye
calistyorduk. Beni ¢ok déviiyordu, kactim. Simdi akrabalarinun yamindayim. Onlar iki aile
beraber yasiyorlardi. Ben de geldim. Cok kalamam burada ama ne yapacagimi bilmiyorum.
Tiirkiye’ de kendimi giivende hissediyorum. Komsularla gériismiiyorum, bazen pazarda bizimle
dalga geciyorlar. Tiirkce bildigim icin hastanede sorun yasamiyorum. Savasin bitmesini,
iilkeme, eski hayatima donmeyi ¢ok istiyorum” (GoOrlismecilO, Gortisme Tarihi: Eyliil
2018).

G9: “3 ¢ocugum ve kocam ile bu tek odali diikkinda kaliyoruz. Tuvalet disarida, mutfak yok.

Buraya bile 400 TL kira veriyoruz. Yine de sokakta kalmiyoruz, siikrediyoruz. Kocam ig
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bulamiyor. Devlet yardimi olmasa kiramizi veremeyiz” (Goriismeci9: Goriisme Tarihi: Ekim

2018).

G14, pis ve beden giiciine dayal islerde calistiklari, uzun ¢aligma saatleri ve diizensiz,

diisiik Ucretlerle, glivencesiz ¢alistiklarini su sekilde ifade etmistir:

“7 cocugum karum ve ben 9 kisiyiz. 9 kisi benim c¢alismamla ge¢inmek zorundayiz.
Diikkdnda kaliyoruz, 550 TL kira. Hamallik, hurdacilik, giinliik insaat is¢iligi gibi igler yaparak
giinliik kazaniyorum. Diizenli gelirim olsun, iyi bir isim olsun ben de isterim”. (GOrlismecil4,

Gortisme Tarihi: Eyliil 2019).

Tablo 23: Katihmcilarin “devlet destegi aliyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Evet 30 100,0
Toplam 30 100,0

Tablo 13’ten anlasilacagi lizere arastirmaya katilan Suriyeli goriismecilerin
“devlet destegi aliyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde 30’unun
(%100,0) “evet” yanitim verdigi goriilmektedir. Gorlismecilerimizin tamami kamu
kurum ve kuruluglarinin maddi desteklerinden faydalaniyor olduklar: tespit edilmistir.

Bu duruma yonelik bazi katilimcilarin goriisleri soyledir:

G10: “4 yil once kocami savasta kaybettim. Kocamin annesi ve iki ¢ocugumla yasal olarak
giris yaptik Tiirkiye'ye. Istanbul’a kardeslerimin yamna geldim. Onlar iki aile beraber
yaswyorlardi. Bizde gelince 15 kisi olduk. Diikkinda kaliyoruz. 750 TL kira” (Goriismecil0,
Gorlisme Tarihi: Eyliil 2018).

G17: “Kocam savasta oldii. Erkek kardesimin yamina geldim 2 ¢ocugumla. O da evli 3 ¢ocugu
var. Tek basina ¢alisiyor bize bakiyor. Benim Kizilay kartim var, bir de belediye erzak veriyor.
Burada yagarken zorlanyyorum, maddi sitkinti ¢ekiyoruz” (GoOriismecil7, Gorlisme Tarihi:

Eyliil 2018).
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Tablo 24: Katihmcilara “iilkenizdeki sorunlar c¢oziildiikten sonra Suriye’ ye donmeyi diisiiniir

miisiiniiz?” sorusuna verdikleri yanitlar

Yanitlar f %
Kesinlikle evet 30 100,0
Toplam 30 100,0

Tablo 24’ten anlasilacag1 iizere Suriyeli goriismecilerin tamami iilkelerindeki

sorunlar ¢oziildiikten sonra Suriye’ye geri donmek istedikleri tespit edilmistir.

G10: “Tabi ki donmek istiyorum. Orada bolluk, refah icinde yastyorduk. Bu zor zamanla ge¢sin

hemen donmek isterim Suriye’ye” (Goriismecil0: Gorlisme Tarihi Eyliil 2018).

G5: “Ulkeme donmeyi ¢ok istiyorum, eski isimi, hayatimi, evimi, dogup biiyiidiigiim mahallemi
¢ok ozledim. Eski giinlere donmek zor olsa da iilkeme donmeyi ¢ok isterim” (GOriismeci5:

Gorlisme Tarihi Eyliil 2018).

G4: “Suriye’de iyi bir igim, evim, arabam vardi. Saygin bir tiiccardim ben. Tabi ki iilkeme

donmeyi ¢ok isterim” (Gorlismeci4: Gorlisme Tarihi Eyliil 2018).

Kadin goriismeciler arasindan higbirinin ¢alisma hayatlarinin olmadigini, erkek
goriismecilerin ise diisiik profilli islerde calistiklarim1 gormekteyiz. Yalnizca iki
tiniversite mezunu erkek goriismeci taksicilik, diger goriismeciler ise is¢ilik, hurdacilik,
serbest meslek gibi giindelik ihtiyaclarini giderebilecek islerde calismaktadirlar. Eslerini
savasta kaybetmis olan 11 kadim Istanbul’ da akrabalarinin yaninda kalmaktadirlar. Yani
bir hanede 2,3 aile birlikte yasiyor durumdalar. Ekonomik, sosyal ve mekansal diglanma
tirleri gibi bircok diglanma siirecinden gegen miilteciler alt gelir seviyesinde, sosyal
giivenceden yoksun, c¢ogunlukla giinii birlik islerde calisarak hayatlarini idame
ettirmeye ¢alistiklart goriilmistiir. Suriyeli miilteciler kentin bazi mahallelerinde daha
yogun olarak yasamaktadirlar. Bunun kendi aralarindaki dayanigmay1 saglayan bir islevi
olsa da yerli halk ile biitiinlesmeleri agisindan negatif bir duruma sebebiyet
verebilmektedir. Goriismeciler genelde kaldiklar1 meskenlerden ve maddi yoksulluktan

sikintt ¢ektiklerini dile getirmislerdir.
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5- TARTISMA

Bu boliimde go¢ etmek durumunda kalan gegici koruma altinda olan
Suriyelilerin yasadiklar1 sosyal dislanma durumlarmin ince nitel ¢alismada Istanbul ili
Umraniye ilgesinde yasayan Suriyeli miiltecilerin arastirma sorularmna iliskin
gorlslerinden ortaya ¢ikan bulgular, literatlirdeki diger arastirmalarla karsilastirilmistir.
Gog ile 1lgili literatiirde farkli yaklagimlarla ele alinan pek ¢ok ¢aligmanin var oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan gog¢menlerin medeni durumlarina bakildiginda evli olan
bireylerin sayisinin fazla oldugu (%66,7) tespit edilmistir. Kiiciiksen (2017) tarafindan

yapilan arastirmada benzer sonuglarin bulundugu goriilmektedir.

2011 yilinda baslayan kriz sonrasi Tiirkiye’ye yasanan gogiin her gegen yil
arttifl Gog Idaresi Miidiirliigii'niin aragtirmalarinda goriilmektedir (Igisleri Bakanligy,
2019). Arastirmada iizerinde durmus oldugumuz gdé¢menlerin Istanbul’da bulunma
miiddetleri ile ilgili konuda en eski tarih 6 yildir. Ilgili arastirma miiltecilerin gog

zamaninin kriz sonrasi doneme denk geldiginin gostergesidir.

Fichter’in (1994:155-156) yapmis oldugu arastirmada, gogiin kentsel mekanlara
yoneldigi sonucu ¢ikmistir. Arastirmada iizerinde durulan kentsel mekanlarda yasam

arzusunun nedeni ortalamanin {istiinde bir degerde “is imkan1” olarak tespit edilmistir.

Aragtirmaya katilan Suriyeli miiltecilerin is durumuna bakildiginda (%76,7)
sinin issiz oldugu, calisanlarin ise kayit disi, diizensiz, uzun ¢alisma saatleri ile diisiik
profilli islerde calistiklari, (%100) iiniin devlet destegi aldigi, tamaminin evlerinin
sagliksiz kosullar tasidigi fakat evleri yiiksek fiyatlara kiraladiklar1 gerceklestirilen
katilime1 gozlem ve goriismeler neticesinde tespit edilmistir. Bu durumu destekleyen
nitelikteki ¢alismay1 ise; Ersoy (1985:8-9) yapmis oldugu arastirmada gogiin issizlik
artisina, kamusal harcamalarin artmasina, vergi artisina, kayit disiligin artmasina,
calisanlarin ticretlerinde diistise, gayrimenkul fiyatlarindaki artisa ve haksiz rekabetin

ortaya ¢cikmasina neden olacagini ortaya koymustur.

Deniz ve ark. (2016) gergeklestirdikleri saha arastirmasinda; Gaziantep’te
gerceklestirilen gorlismeler, ucuz isgiicli olgusunu net bir bicimde ortaya koyarak, is¢i
olarak calisan Suriyelilerin yerlesik is¢ilerden daha diisiik iicretlere calistiklar1 tespit

edilmistir. Calismaya katilan Suriyeli miiltecilerin is durumlarina dair degindigimiz
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hususlara bakildiginda c¢alisan kesimin hurdacilik, temizlik is¢iligi, kagit toplayiciligi,
ingaat is¢iligi gibi giinliik ve diizensiz olarak calistiklart tespit edilmis olup Deniz ve
ark. (2016) nin gergeklestirdikleri arastirmanin g¢alismayi1 destekler nitelikte oldugu

gorilmiistiir.

Uzerinde asil durulan sosyal dislanma unsurlari ile ilgili sorulan sorulara gelen
cevaplar incelendiginde, kisilerin sosyal dislanma unsurlarina maruz kaldiklari
goriilmistiir. Erdogan’in (2015: 22-23) calismasina gore her ne kadar Suriyeli
miilteciler Tiirkiye’ye ilk geldikleri donemde Tiirk halki tarafindan misafirperverlik ve
yardimseverlikle karsilanmis olsalar da aradan gecen uzun siire ve miiltecilerin
sayilarindaki artig, yerel halkin aldig1 saglik gibi hizmetlerin aksamasina, is kayiplarina,
kira artiglarina, giivenlik kaygilarina yol agmis, bu durumda toplumdaki gerilimlerin
artmasina ve sosyal dislanma olgusunun belirginlesmesine sebep olmustur. Buna gore
goriismelerde sorulan ‘hangi nedenlerden dolayr dislanmis hissediyorsunuz?’ sorusuna
verilen cevaplarin Erdogan’in (2015: 22-23) calismasinda ortaya ¢ikan verilerin

destekler niteliginde oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada elde edilen bulgura gore Suriyeli miilteciler sosyal dislanmanin
maddi yoksunluk boyutunda dislayici ve otekilestirici tutumlara maruz kalmaktadirlar.
Tiirkiye’ de Suriyeli miiltecilere kars1 her tiirlii diglayici vurgu, tutum ve davranistan
uzak durulmasi gerekmektedir. Miiltecilere yonelik gerek devletin gerek sivil toplum
kuruluglarinin  gerek uluslararast kurum ve kuruluslarin yaptiklari hizmet ve
yardimlardan ¢alismamiz igerisinde deginilmistir. Fakat sosyal dislanmanin oniine
gecilebilmesi i¢in kisinin yalnizca maddi ihtiyaglarimin karsilaniyor olmasi yeterli
gelmemekte, o toplum igerisinde insan onuruna yakisir bir iligkiler ag1 dahilinde

konumlanmasi da gerekmektedir.

Ozellikle medya unsurlarinin, toplum iizerinde etkili olacak her tiirlii negatif
vurgudan uzak durmasi ve Suriyeli miiltecilerin sosyo-ekonomik gelisimlerinin
desteklenerek, toplumla uyum siire¢lerinin kolaylastirilarak, probleme bir de yerel halk

tarafindan degerlendirilerek uygun politikalar gelistirilmesi gerekmektedir.
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6- SONUC VE ONERILER

Tiirkiye, 2011’lerde Suriye’ de i¢ savasin baslamasiyla beraber yasanacagi
muhtemel miilteci krizine kars1 dnlemlerini almis olsa da gatigsmalar siirerken ne yonde
ilerleyecegi ve hangi sonuglara yol agacagi dngoriilememekteydi. Gittikge siddetlenen
ve nihayete ulasamayan olaylar ve catismalar Tiirkiye’ye go¢ eden miilteci sayilarinin
artmasina, neticesinde Tirkiye’de miiltecilere iliskin problemlerin ¢ogalmasina,
ongoriilen sayinin ¢ok istiinde miilteci akinina sebep olmustur. Tiirkiye’ ye go¢ eden
miilteciler onceleri kamplara yerlestirilirken, daha sonra siirekli yasanan gelen gog
dalgalartyla kamplarin kapasitelerinin yeterli olamamasindan dolayi, kamp disinda kent
merkezlerine yerleserek hayatlarina devam etmelerine izin verilmistir. Kent
merkezlerine birden yapilan gé¢ ve plansiz yerlesmeler, Suriyeli miilteciler ile Tiirk
toplumu arasindaki etkilesimin artmasina ve go¢menlere karsi negatifliklerin
birikmesine yol agmigtir. Buna bagli olarak 6nceleri bir dedikodu seklinde, goriilmeyen
yalnizca dillendirilen endise ve problemler goriiniir olmaya baslamis, sorunlar meydana
gelerek, toplumdaki Suriyeli miiltecilere karsi olan algi, olumsuz yonde sekillenmeye

baslamistir.

Suriyeli miilteci krizinin ilk basladig1 zamanlarda siyasilerce yapilan agiklamalar
Suriyelilerin Tiirkiye’ye misafir olarak kabul edilecegi yoniinde agiklamalardi.
Suriye’de i¢ savasin kisa siire i¢inde sonlanacagina dair olan hakim gdriisiin aksine i¢
savag beklenmedik bir sekilde uzun siirmiistiir. Suriyeli miilteci sorununun basladig ilk
tarthlerde miiltecilerin Tiirkiye’de “misafir” olarak bulundugu bu sebeple Tiirk
misafirperverliginin gerektirdigi sekilde davranilmasi gerektigi algis1 olusturulmustu.
Ancak Ongoriilenin aksine Suriye’deki i¢ savas uzun siirmiis, misafir olarak goriilen
Suriyeli miiltecilerin “kalict m1 olacaklar1” diislincesi ve yasanan belirsizlikler, Tiirkiye
toplumunda endiselere sebebiyet verdigi gibi, Suriyeli miilteci algisinin da yeniden

sekillenmesine ve yorumlanmasina neden olmustur.

Son yillarin diinya ve Tiirkiye giindeminin basinda gelen konularindan biri,
gocmenler ve miiltecilerin, go¢ ettikleri tilkedeki toplumsal kabul ve uyum
durumlaridir. Calisma siirecinde incelenen arastirmalarin  birgogunda, gog¢menlik
stireclerindeki sorunlara, Tirk halki gbziinden bakilmis oldugu tespit edilmistir. Bu
noktadan hareketle, Suriyeli miiltecilerin sosyal diglanma siireglerine maruz kalip

kalmadiklarini irdelemek, ilgi ¢ekici bir konu olarak arastirmaciyr motive etmistir. 30
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Suriyeli miilteci ile yapilan miilakatlarda, toplumdan izole bir hayat siirdiikleri bu

nedenle Tiirk toplumu ile kaynasamadiklari tespit edilmistir.

Sosyal digslanma, kisinin yasamini idame ettirebilmesi i¢in birincil ihtiyaglarini
karsilayamamasiyla baglayan, sosyal ve ekonomik etkinliginin de zayiflayarak zamanla
kisinin veya bir grubun toplumdan kopmasina sebebiyet veren, toplumsal baris
acisindan tehlikeli bir siireci ifade eder. Bu riskli siire¢, yalnizca bireyle siirlt

kalmayarak tiim topluma yansimaktadir.

Kiiciiksen (2017)‘e gore; insanin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglardan
yoksun kalmasi topluma entegre olup biitiinlesmesini engellemektedir. Sosyal
dislanmaya maruz kalan bireylerin psikolojik ve biyolojik sagliklarinin bozularak,
toplumla biitiinlesememe sorunu yasadiklari, suca egilimlerinin artarak toplumda ahlaki

¢oziilmelere sebep oldugu bilinmektedir.

Tirk toplumu, ilk baslarda misafir Suriyelileri yiiksek oranda kabullenmis
olmakla ile birlikte, siirecin yedi-sekiz yili gegen uzun bir donemi geride birakmasi,
gocmenlerin kalict olacagi kaygilari, Suriyelilerin yasadiklar1 ekonomik endiseler,
sosyal, kiiltiirel hassasiyetler ve giivenlik endisesi, gerilimli faktorleri toplumsal yapiya
monte etmistir. Maddi yoksunluk, toplumun g¢eperlerinde marjinal yasantilar, sinif alti
ve ¢ok yetersiz beslenme, barinma, giyim vb. olanaksizliklar, sosyal diglanmanin temel
belirleyici faktorleri arasinda yer almaktadir. Go¢ etmis olmanin getirdigi travma,
slirecin uzamasi ve belirsizligi, maddi yoksunluk ve garesizliklerle birlesince, Tiirk
toplumu ve gogmen Suriyelilerin mevcut durumlarini daha hassas ve kirilgan hale

getirmistir.

Sonug olarak, sayilart milyonlar1 bulan gegici koruma altinda olan Suriyelilerin
toplumsal kabul ve uyum siireglerinin olumlu diizeyde gelismedigi, beklenmedik
diizeyde kitlesel goglerle ¢ikmaza giren siirecin iyi yOnetilmesinin olanaksizlastigi,
gocmenlerin diglanma ve Otekilestirme wunsurlarina maruz kaldiklart asikardir.
Toplumsal kabul ve uyumun istenilen diizeyde gergeklestirilmesi sosyal dislanma
siireclerinin yasanmamasini saglayacak, her iki toplumun birbirleriyle uyumunu
saglayabilecek politikalar gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Devlet politikalarinin; her iki
toplumun ihtiya¢ ve taleplerini igeren, her iki toplumun uyum siirecini kolaylastiran
politikalar olmasi, bu hususlar géz Oniine alinip hazirlayarak yiiriitiilmesi

gerekmektedir.
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Bu arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda gelistirilen oneriler

sOyledir:

Arastirmaya katilan gegici koruma altinda olan Suriyelilerin egitim durumlarinin
diisik seviyede olmasi, yapabilecekleri meslekler acgisindan kendilerine
kisitlamalar getirmektedir. Suriyelilerin, donanim ve niteliklerinin gelistirilmesi
acisindan, is gilicii piyasalarinin arzina uygun alanlara yoOnlendirilmeleri
gerekmektedir. Ekonomik agidan iyi bir seviyeye gelmelerini saglamak agisindan
egitim seviyelerini yiikseltecek tesviklerde bulunulabilir veya meslek edindirme
kurslar1 gibi egitimler verilmesi ile ilgili caligmalar yapilabilir.

Aragtirmaya katilan gegici koruma altinda olan Suriyelilerin beklentileri
dogrultusunda, miiltecilerin 6zellikle de ¢ocuklarnin sosyalizasyon siireclerine
katki saglayacagi diisiiniilerek, gd¢cmenlere yonelik izlenilen politikalar
cergevesinde nitelikli sosyal aktiviteler diizenlenmesi yararli olabilir.

Bireylerin gé¢ sonrasi uyum siirecinde yasadiklari sorunlar ile basa ¢ikabilmeleri
icin, kapasitelerini arttirici tedbirler alinmalidir.

Gelecegi sekillendirecek olan Suriyeli ¢ocuklarin timiiniin egitim siirecine
katilimlarinin saglanmasi yliksek 6nem arz etmektedir.

Toplum {izerinde fazlasiyla etkili olan ulusal ve yerel medya organlarinin, Suriyeli
miilteciler ile ilgili yaptiklar1 haberlerde haber dili, Gislup ve tutumlarina azami
dikkat etmeleri, toplumsal kabul ve uyum siireglerinde pozitif yonde etkili
olacaktir.

Suriyelilere devletce ve uluslararasi kuruluglarca saglanan sosyal yardimlardan
ziyade, sosyal hayata uyumlariin saglanabilmesi ve kendi ayaklar1 {izerinde, insan
onuruna yakisir bir sekilde toplumda var olabilmeleri i¢in ekonomik
bagimsizliklarin1 elde etmelerine yonelik destek daha dogru bir paradigma
olacaktir. Gegici koruma altinda olan Suriyelilere sunulan hizmetlerin bir imkan
saglama durumundan ve bir ayricalik tanima durumundan evrilerek, bir insan hakki
biciminde sunulmasi sosyal hizmet mesleginin de felsefi zeminine uygun
diismektedir.

Gegici koruma altinda olan Suriyelilere karsi olan olumsuz algi ve tutumlar,
toplumsal hayatta karsilasilan diger bazi sorunlarla birlesince Tiirk toplumunda
krizler yasanmasina sebep olmustur. Bu durumun oOniine gecilebilmesi igin

hiikiimetin Suriyeli miiltecilere ayricalik taniyan politikalar tiretmesi yerine saglik,
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egitim ve sosyal yardim gibi haklardan esit faydalanma imkani sunmasi daha dogru
bir yaklagim olacaktir.

Tirkiye’ye go¢ eden Suriyeliler, Tiirkiye’nin kabul ettigi bir gercek ise bu
durumun yerel halk tarafindan yansiyan tepki ve Onyargilar1 azaltmak sebebiyle
gerekli Onlemler alinmalidir. Bu sebeple, yerel halkin gecici koruma altinda olan
Suriyelilere yonelik olan tepkilerini 6nlemek i¢in uygun bir miilteci politikasi
hayata gecirilmelidir. Bu konu ile ilgili sosyal entegrasyon adimlar1 olarak ele
alinmali, egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi alanlar1 diizenleyecek islevsel

politikalar olusturulmalidir.
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EKLER
EK 1.

YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU
Degerli katilimci,

Bu calismada “’Suriyeli Miiltecilerin Sosyal Dislanma Siiregleri: Umraniye Ornegi”
arastirmast amaciyla yiiriitilmektedir. Bu ¢alisma, Uskiidar Universitesi Saglik
Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi caligmasi
kapsaminda yiriitilmekte olup verdiginiz cevaplar higbir sekilde aleyhinize
kullanilmayacak olup mahremiyete ihtimam gosterilecektir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda tamamlanabilmesi i¢in tiim sorular1 cevaplamaniz dnem arz etmektedir.
Gortisme formu ile ilgili sorularmizi gamzetari9l@gmail.cm mail adresinden
arastirmayi yiiriiten Gamze DUYKUN?’ a ulasarak sorabilirsiniz

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederim.

Gamze DUYKUN
Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Hizmet Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans
Ogrencisi

A. DEMOGRAFIK BIiLGILER

=

Cinsiyet?
( ) Erkek ( ) Kadmn

N

Yasiniz?

3. Medeni Durumunuz?
() Evli
() Bekar

>

Egitim Diizeyiniz nedir?
() Okur-Yazar Degil ( )Ilkdgretim ( )Ortadgretim ( )On Lisans
( )Lisans () Okur Yazar

B. GELIR GETIiRiCi FAALIYETLERE YONELIK BiLGILER

o

Mesleginiz?
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6. Calisma durumunuz?
() Calisiyor () Issiz

7. Devlet desteginden faydalaniyor musunuz?
() Evet ( ) Hayir

8. Hanede kag kisi yasiyorsunuz?

9. Aylik geliriniz nedir?
( ) 0-2020
() 2021 -3000
() 3001 - 3500
() 3501 ve tizeri

C. SOSYAL DISLANMA UNSURLARINA YONELIK BILGILER

10. Kag ¢cocugunuz var?

12. Neden Istanbul’ da yasamay tercih ettiniz?
13. Yasadiginiz ¢evrede insanlarin size yaklagimini nasil buluyorsunuz?

14. Yasadiginiz ¢cevrede kendinizi evinizdeymis gibi hissediyor musunuz?
( ) Evet ( ) Hayir () Kismen

15. Yasadiginiz yerde sosyal ve kiiltiirel degerlerinizi yasatabiliyor musunuz?
( ) Evet ( ) Hayir () Kismen

16. Yerel halk ile ortak sosyal alanlar1 (okul, hastane, toplu tasima, parklar,
aligveris merkezleri, pazar yerleri gibi) paylasmada sorun yasiyor musunuz?

17. Yasadiginiz ¢evrede size kars1 6n yargili tutumlarla karsilasiyor musunuz?

18. Yasadiginiz ¢evrede herhangi bir dislanma unsuruna maruz kaldiginizi
diisiiniiyor musunuz?

19. Yasadiginiz ¢evrede size kars1 herhangi bir irk¢ tavirla karsilagiyor musunuz?

20. Kendinizi hangi nedenlerden dolay1 diglanmig hissediyorsunuz?

21. Giindelik hayatinizda karsilastiginiz en biiyiik zorluklar nelerdir?
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22. Istanbul’da bu zor sartlar altinda yasamaktansa neden kamplarda yasamay1
tercih etmiyorsunuz?

23. Eski yasantiniz ile bugiinii karsilastirdiginizda siz neler degisti?

24. Suriye’ ye donmeyi diisiinliyor musunuz?
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EK:2 ETIK KURUL ONAY YAZISI
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EK 3. 0Z GECMIS

OZGECMIS

Adi Soyadi: Gamze DUYKUN

Dogum Yeri ve Tarihi: 26/06/1991 - SISLI

Yabana Dili: Ingilizce

Tletisim (Telefon/e-posta) : 0537 774 72 11 / gamzetari91@gmail.com
Egitim Durumu (Kurum ve Yil):

- Lise: Sarigazi Mehmetcik Lisesi 2005-2009
- Lisans: Sakarya Universitesi Sosyoloji /2010-2014
- Yiiksek Lisans: Uskiidar Universitesi / 2017-2019

Cahstigi Kurum/Kurumlar ve Yil: Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg

Umraniye Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirliigii / Sosyolog / 2015- devam ediyor.
Yayinlar (SCI ve diger) : Yok

Diger konular : Yok
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