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OZET

Bu arastirmanin amaci, Istanbul gibi metropoliten bir sehirde yasamakta olan yash
bireylerin huzurevini tercih etme nedenlerinin aragtirilmasini ortaya koymaktadir. Bu
calismada, yaslh bireylerin huzurevine gelmeden once alternatif ne tiir hizmetlerden

faydalandirilabilecegi hususunda 6neriler sunulmustur.

Arastirmanin evreni, Istanbul ili, Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5
resmi huzurevinde; Beylikdiizi Huzurevi ve Yaslhi Bakim Merkezi, Bahgelievler
Huzurevi ve Yash Bakim Merkezi, Sultangazi Huzurevi, Istanbul Izzet Baysal Huzurevi,
Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevi’ne 2011 — 2017 yillar1 arasinda kabulii yapilan, akil
saglig1 yerinde olan, kendisini ifade edebilecek durumda bulunan, 60 yas ve tistii kadin

ve erkekler olusturmaktadir.

Arastirmada  ¢alisma  grubunun  belirlenmesinde  amaghi  6rnekleme
yontemlerinden, amaca yonelik 6rneklem teknigi kullanilmistir. Orneklem belirlenirken
su hususlara dikkat edilmistir: Alzheimer, Demans gibi hastaliklarin ileri sathasinda
olmamak, ruhsal hastaligi olmamak, kendisini ifade edebilme becerisine sahip olmak,
goriismeye katilim gostermede goniillii olmak, farkli yas gruplarindaki yaslilara ulagsmak
amaclanmigtir. Nitel veri toplama teknigi ile ele alinan bu aragtirmada; 6zgiin yari
yapilandirilmis soru formu kullanilarak yiliz yiize miilakat teknigi ile katilimcilarla
goriismeler yapilmis ve veriler toplanmistir. Sonrasinda nitel analiz tekniklerinden

faydalanilarak analizler yorumlanmis ve raporlama siireci tamamlanmustir.

Bu ¢alismada yaslt bireylerin huzurevini tercih etme nedenleri arastirilmis ve
kuruma gelmeden Once yashlarin yasadiklar1 sorunlar incelenmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen temel bulgu, yash bireylerin huzurevini tercih etmelerinde en temel
etkenin kopuk aile yapilar1 (bosanma, ¢ocuklari ve esleri ile iletisimleri olmayan yaslilar)
ve sosyal iliskileri oldugu saptanmigtir. Bunun diginda alt temalar agisindan bakildiginda
her yashinin farkli nedenlerden dolay:1 yasadigi magduriyet nedeniyle huzurevini tercih

ettigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yash, Huzurevi, Yasli Bakimi, Sosyal Hizmet Miidahalesi



ABSTRACT

The aim of this study is to explore the reasons why eldery individuals who live in
an urban city like Istanbul prefer a nursing home. In this study, we provide some
suggestions about hte type of alternative services that can be used before the eldery arrive

at the aged care home.

The research populations were in 5 formal nursing homes on the European side of
Istanbul which are Beylikdiizii Home Nursing and Elderly Care Centre, Bahgelievler
Nursing Home, Sultangazi Nursing Home, Zeytinburnu Semiha Sakir Nursing Home,
izzet Baysal Nursing Home, ,men and women aged 60 and over who are in a mental

helath condition anda re able to Express themselves.

Purposeful sampling methods were used in this research. The following points
were taken into accont indetermining the sample: To not have diseases such as amnesia
and dementia in advanced stages. To not have a mental illness and to have the ability to
Express himself. To volunteer to participate in the interview. To reach the eldery in

diffirent age groups.

This research, which is covered by qualitative data collection technology, has been
conducted through in- depth interviews with participants through the face- to- face
interview method using the original semi-structured question model and the data
collected. The analysis was then explained using qualitative analysis techniques and the
reporting process was completed.

In this research the reasons why the eldery coose a nursing home and the problems
they experienced before they arrived at the institution were examined. The main findings
of the research following: Broken family structures (divorce and the eldery not
communicating with tjeir children and spouses) Additionally, when the sub-topics were
examined it was found that all eldery people prefer a nursing home for variors reasons as

some of them resort to nursing homes because of the violence and the harm they face.

Key Words: Elderly, Nursing Home, Care For The Eldery, Social Work Intervention
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Tez konumu belirleme asamasinda ve bu konu iizerinde c¢alisma yiirlitmem
hususunda beni yiireklendiren, kiymetli zamanini bana ayiran, bilgisini ve tecriibelerini

benimle paylasan degerli hocam, kiymetli tez danismanim; Dr. Ziilfikar OZKAN’ a
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ictenligi ve anlayisiyla, mesleki tecriibelerinden ve desteklerinden biiyiik fayda gordiigiim
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Egitim ve Yayin Daire Baskanliginda gorev

yapmakta olan Sosyal Hizmet Uzmanlarina,

Meslek hayatima bagladigim giinden bugiine her daim bilgi birikimi ve mesleki
tecriibeleri ile desteklerini esirgemeyen Istanbul il Miidiirliigii Yasl Hizmetleri Sube

Miidiirti Sosyal Hizmet Uzmani Sayin Serkan AKTEN hocama,

Tez galismami uygulama siirecinde Istanbul Avrupa Yakasinda hizmet vermekte
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hizmet almakta olan, bu c¢alismay yiiriitmemizde bize tiim sicakligi ve samimiyetiyle

yaklagan ¢ok kiymetli yashilarimiza,

Yalnizca tez siirecimde degil hayatima girdigi giinden beri; her isimde destegini
gordiigim, mesleki bilgisinden her daim yararlandigim, yoruldugum anlarda imdadima
yetisen, tezimi tamamlamamdaki manevi giiciim, en kiymetli motivasyon kaynagim, yol

arkadasim, esim Gamze Halime TURAN’ a

Haklarini asla ddeyemeyecegim, her daim dualarmi eksik etmeyen anne ve

babama, ¢ok kiymetli canim kardeslerime,

Sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
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1. GIRIS

Yaslilik dogal bir seyir olarak insan yasaminin ilerleyen ve geri doniilmez bir
evresidir. Yasadigimiz ylizyil igerisinde tiptaki gelismeler ve yasam kosullarinin
tyilesmesi ile birlikte ortalama yasam stiresi uzamis, bu durum demografik yapida énemli

degisimlerin yasanmasina neden olmustur.

Yasam beklentisinin yilikselmesi, yaslh niifustaki artisla birlikte; bagimli niifusun
artmasi, toplumsal, ekonomik ve saglik alaninda bir¢ok sorunun giindeme gelmesine
neden olmustur. Tiim bu sorunlar yash bireylerin yasam kalitesini etkilemektedir. Bu
acidan yaslilara yonelik hizmetlerin genisletilmesi, yagsanan sorunlarla ilgili yasal ve

toplumsal diizenlemelerin yapilarak hayata gegirilmesi biiyiik fayda saglayacaktir.

Bahsedildigi iizere yaslilik doneminde hem toplum agisindan hem de yash
acisindan birgok problem meydana gelebilmektedir. Bunlardan en 6nemlisi sanayilesme
ve kentlesme ile birlikte ililkemizde de goriilmekte olan kentlere yogun gogclerin
yasanmasi ve yasanan bu goclerin neticesinde; yaslilarin yalniz kalmasi ya da yaslinin
degisen aile yapisina uyum saglayamamasi durumu giindeme gelmektedir. Bu durumun
en O6nemli sonucglarindan biri olarak da 6zellikle biiyiik kent merkezlerinde huzurevi

hizmet modelinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Degisen toplum yapisi igerisinde yil gectikce niifus igerisindeki orani artan yash
niifus ile ilgili, literatiir taramasi yapildiginda bilimsel c¢alismalarin ¢ok sinirli oldugu
goriilmiistiir. Bu alanda bu denli az bir ¢aligma yiiriitiilmesinin nedeni Tiirkiye' nin geng
niifusa sahip bir iilke oldugunun diisiiniilmesidir. Fakat ililkemizde de tiim diinya
iilkelerinde oldugu gibi yaslh niifus oraninin hizla arttig1 goriilmekte olup, 2018 yili TUIK
verilerine bakildiginda; “yash niifus olarak kabul edilen 65 yas ve {istli yastaki niifus,
2014 yilinda 6 milyon 192 bin 962 kisi iken son 5 yilda %16 artarak 2018 yilinda 7 milyon
186 bin 204 kisi olmustur. Yaslh niifusun toplam niifus igerisindeki orani ise 2014 yilinda
%8 iken, 2018 yilinda %8,8’e yiikseldigi”(TUIK, 2018). goriilmiistiir. Bu agidan
bakildiginda yaslanan iilke niifusumuza yonelik yaghlik alaninda gerekli ¢aligmalarin

yapilmas1 hem toplum refah1 hem de yagh refahi agisindan ciddi 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmanin temel problemine bakildiginda; Anayasamizin 2. Maddesinde
gecen: “Tirkiye Cumbhuriyeti, toplumun huzuru, milli dayanisma ve adalet anlayisi

icinde, insan haklarina saygili, Atatiirk milliyet¢iligine bagl, baslangicta belirtilen temel
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ilkelere dayanan, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devletidir’(Anayasa,1982). Bu
baglamda sosyal devletin gereklerine uygun olarak, yaslanan toplumumuzdaki bireylerin
sorunlarina sosyal devlet anlayisi ile ¢oziimler liretilmesi, bu alanda politikalar tiretilmesi

amaciyla farkindalik olusturmak en temel hedef olarak goriilmiistiir.

Anayasada sosyal devlet olarak belirtilen iilkemizde 65 yas ve istii yash olarak
adlandirilan bireylere yeterli diizeyde sosyal hizmet imkani sunulmamaktadir. Sayet
yeterli diizeyde sosyal hizmet sunumu gergeklestirilmesi halinde toplumda sayilari
giderek artan bu Kitlenin sorunlarina en basta bireysel olarak, bununla birlikte tiim
toplumu ilgilendiren durumlarla ilgili ¢éziimler iiretilmis olacaktir. Yaslilik alaninda
yapilacak sosyal hizmet miidahaleleri neticesinde toplumdaki refah diizeyi artacaktir. Bu
alanda gelistirilecek olan sosyal hizmet modelleri ile sosyal giivenlik alaninda devlet
biitgesine eklenen yiik hafifletilecek, bireylerin sosyal ortamlarindan uzaklasmadan kendi
yagamlarini siirdiirdiikleri hanede hizmet alarak psikolojik anlamda iyilik halleri de

saglanmis olacaktir.

Bu aragtirmanin amaci; asirlardir geleneksel kiiltiir yapisini biinyesinde barindiran
tilkemizde, degisen toplum yapist ile birlikte yash bireylerin huzurevi hizmet modelini
hangi nedenlerle tercih ettiklerinin anlasilabilmesi amaglanarak; yaslh bireylerin aileden
ve toplumdan soyutlanmadan, daha kaliteli ve refah igerisinde bir yasam siirebilecegi yeni

ne tur hizmetler liretilebilir sorusunun cevabi aranacaktir.

Arastirmanin sinirhiliklarina bakildiginda; arastirmanin uygulamaya doniik yapisi
bazi smirlamalar1 da beraberinde getirmistir. Arastirmanin sadece Istanbul Avrupa
yakasindaki 5 resmi huzurevindeki yaslilari siirece dahil etmesi, arastirmay1 sinirlandiran
ve tim tllkedeki yashlarin durumunu yansitacak veriler saglamasi agisindan smirh

kalmaktadir.

Arastirmanin ana hipotezine bakildiginda; yaslilarin huzurevini tercih etmesinin
en temel nedeni kopuk aile (bosanma sonucu esleri ve ailesi ile iletisimleri olmayan
yaslilar) yapilaridir. Bu yaninda arastirmanin alt hipotezlerine bakildiginda; yaslilarin
huzurevini tercih etmesinde ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde olmas1 6nemli bir
etkendir. Huzurevine gelmeden Once temel ihtiyaclarini dahi karsilayabilme giicii
olmayan yashlar huzurevini tercih etmek zorunda kalmaktadir. Yaglhilarin yakinlari
(cocuklari, akrabalar1) ve sosyal cevresi (arkadas, komsu) ile kurmus olduklart zayif

iletisim, kurum bakimini tercih etmelerinde 6nemli bir etkendir. Yaslilarin diizenli bir



gelire sahip olmamast durumu kurum bakimi tercihlerini artirmaktadir. Yaslilarin bir

sosyal giivenceye sahip olmama durumlart kurum bakimi tercihlerini artirmaktadir.

Arastirma; Istanbul ili Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5 resmi
huzurevinde yapilmak {izere planlanmistir. Aragtirmanin ¢aligma niifusunu; Beylikdiizii
Huzurevi ve Yaslhh Bakim Merkezi, Bahgelievler Huzurevi ve Yasglhi Bakim Merkezi,
Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevi, Sultangazi Huzurevi, Istanbul izzet Baysal
Huzurevi’ne 2011 — 2017 willan1 arasinda kabulii yapilan, akil saglig1 yerinde olan,
kendisini ifade edebilecek durumda bulunan, 60 yas ve istii, kadin ve erkekler
olusturmaktadir. Burada calisma grubunun evreni, belirtilen huzurevlerinde hizmet
almakta olan 561 kisiden olusmakta iken, 6rneklemi ise Olglite dayali 6rnekleme teknigi
dikkate alinarak, her bir huzurevinden, belirtilen sartlara uygun, 5 yash secilerek
toplamda 25 yagli ile ayrintili gériismeler ger¢eklestirilmigtir. Goriigme yapilan yaslilara
arastirmacinin kendi hazirlamig oldugu Kisisel Bilgi Formu ve Yagli Gortisme Formu
uygulanmistir. Nitel veri toplama teknigi ele alinan bu arastirmada, yar1 yapilandirilmis

goriisme teknigi kullanilmastir.

Arastirma toplamda dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde genel olarak
yaslilik olgusuna ve yaslilik teorilerine deginilmistir. Ayrica bu bdliimde; yaslilik
siirecinin genel Ozelliklerinden bahsedilerek, yaslhiligin tiirlerine, tarihsel siirecteki
durumuna, yaslilik doneminde karsilasilan sorunlara deginilmektedir. ikinci boliimde ise
arastirmanin yontemi lizerinde durulmaktadir. Arastirmanin amaglar1 ve problemleri
cergevesinde arastirma boyunca izlenen yontem ve tekniklerden soz edilmektedir.
Arastirmanin licilincii boliimiinde yontem kisminda bahsedilen yaklagimlarla toplanan
veriler ve gerceklestirilen analizler sonucunda elde edilen bulgular agiklanmaktadir.
Oncelikle katilimcilarmn demografik bilgileri ve yasamlarina iliskin kisa bilgiler
verilmistir. Ardindan huzurevine gelmeden 6nce yagamlarini nerede gegirdikleri, kiminle
yasadiklari, ekonomik durumlari, sosyal iligkileri, saglik durumlarina bakilarak bireylerin
bu hizmet modelini neden tercih ettiklerine dair gortismeler yapilmis ve degerlendirmeye
alimustir. Arastirmanin dordiincii boliimiinde ise elde edilen bulgular, bu konuda gegmis
donemde yapilan benzer ¢alismalardan yararlanilarak karsilastirilmis ve tartisma bolimii
olusturulmustur. Sonug bdliimiinde ise bulgular degerlendirilerek arastirmanin sonuglari

ortaya konulmus ve oneriler sunulmustur.



Yaslilik alaninda yapilan bu caligmayla iilkemizin yaslanmakta olan niifusuna
dikkat ¢ekilerek en basta niifus igerisinde orani her gecen yil artmakta olan bu kitlenin
sorunlarini ve ihtiyaglarinin ne oldugunun saptanmasi, bununla birlikte halihazirda
yaslilara sunulmakta olan hizmetlere alternatif ne tiir hizmetlerin iiretilebilir sorusunun
cevabi aranacaktir. Ayrica bu ¢alismada Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve
Yerel Yonetimleri de igine alan, yaglilara yonelik bir hizmet modeli 6nerisi sunulacaktir.
Yiiriitilen bu calisma llkemizin ge¢misten bugiine insana verdigi degeri yeniden
gostererek yaslt bireylerin yasam standartlarini ve ihtiyaglarini uluslararasi gelismis iilke

standartlarina tagimaya yonelik Oneriler sunmay1 hedeflemektedir.



2. GENEL BILGILER

Bu béliimde ilk olarak yasliliga genel bir bakis ile birlikte, yaghiligin tiirleri, yaglilik
teorileri, tarihsel siiregte yasliligin seyri, bu donemde karsilagilan sorunlara deginilmis,
ayrica demografik degisim dinamiklerinden yash bireylerin nasil etkilendigi, refah
devletinin yash bireylere ne tiir olanaklar sundugu, lilkemizde yaslilara ne tiir hizmetler
sunuldugu, Tiirkiye’ de yaslilarin yasam durumlar1 ve uzun siireli bakim sistemi ve bu

sistemi yiiriiten lilkelerin hizmet modellerine iligkin ayrintili bilgiler aktarilmistir.

2.1. Yash, Yaslanma ve Yashhgin Genel Seyri
Yasliligin terimsel olarak anlamina deginmeden dnce 20. yilizyilda yaslhiligin farkli

alanlar acisindan giderek neden daha 6nemli hale geldigine deginmek faydali olacaktir.

Ozellikle gelismis ve gelismekte olan iilkelerde goriilen; saglik ve tibbi bakim
hizmetlerindeki gelismeler, teknolojinin ilerlemesi, niifus hareketliligi, degisen toplum
yapis1 ve yasam tarzlari, geleneksel degerlerin giiciinii yitirmesi durumlar1 hizla artacagi
diisiiniilen “yash niifusa iliskin saglik, sosyal refah, adalet ve finans noktasinda 6nlemler

almay1 zorunlu kilmistir (Kalavar, Jamuna ve Ejaz, 2013, s:4).

Toplumun yagsamis oldugu bu hizli gelisim ve degisimle birlikte geleneksel aile yapisi
yerini ¢ekirdek aile yapisina birakmuis, yasl, kadin ve ¢ocuklarin kentsel yapida rolleri

degismistir (Artan,1996, s:1-2).

Kentlerde giderek artan niifus yogunlugu sadece gevresel sorunlari ya da carpik
kentlesmeyi etkilememis bunun yaninda sosyal yapiyr da derinden etkilemigtir. 1950
yilinda Tirkiye niifusunun 1/5° 1 kentlerde yasarken giiniimiizde niifusun %75’ inden

fazlasi kentlerde yasamaktadir (Duben,2006, s: 69).

Yasl niifusun 6zellikle son yillarda bu denli dikkat ¢gekmesinin en 6nemli nedeni

diinya niifusunun yaslanmasidir.

Yapilan hesaplamalara gore 2050 yilinda Afrika haricinde diinyanin tim nemli
bolgelerinde ciddi bir yaglanma goriilecegi diisiiniilmektedir. Yaglh niifus sayilarinin 2030
yilinda 1.4 milyar, 2050 yilinda 2.1 milyar, 2100 yilinda ise 3.2 milyar olacagi

diistiniilmekte, hizl1 bir sekilde artan bu yasli niifusun %80’ nin gelismekte olan tilkelerde



olacagi tahmin edilmektedir (Hutton, 2008:1; United Nations 2015, World Population
Prospects The 2015, s:7).

Benzer bir durumun iilkemiz i¢in de s6z konusu oldugu 2015 yil1 itibariyle; 60 yas ve
tizeri kisilerin niifus i¢indeki pay1 %11.2, 80 yas ve iizeri kisilerin %1.4 iken 2050 yilinda
bu rakamlarin 60 yas ve lizeri kisilerde %26.6 ‘ya,80 yas ve lizeri kisilerde ise %5.4° e
ulasacagi, 2100 yilinda bu rakamlarin; 60 yas ve tlizeri kisilerde %37.7 ye 80 yas ve iizeri

kisilerde ise %14’e ulasacagi tahmin edilmektedir.

Belirtilen rakamlar itibariyle Tiirkiye’nin de ilerleyen zamanlarda gelismis tilkelerin

yasli niifus oranlarina benzer bir skala sergileyecegi diisiintilmektedir.

Rakamlarla belirtilen bu hizli ve 6nemli yasli niifus artisina ragmen bu yas grubunun
toplumda ¢ok da 6n plana ¢ikmadigi, toplum tarafindan ihtiyaclarinin goriiniir olmadigi

soylenebilir (Quinn ve Tomita, 1977, s: 4-5).

Tim diinyada ve tilkemizde her gegen giin sayilar1 artan, toplum yapisinin
degismesiyle birlikte sorunlari da genisleyen yaslilik kavraminin daha iyi anlagilabilmesi
icin; yasliligin ne oldugu, sonu ve baslangicinin ne zaman oldugu, yaslilarin ne tiir
ozelliklere ve sorunlara sahip oldugunun derinlemesine islenmesinin yerinde olacagi

distiniilmektedir.

Yaslilik kavraminin tek ve degismez bir tanimin1 yapmak giictlir. Bu kisiyi yash
olarak adlandirmanin yontemleri nedir? Bu sorunun cevabi diistiniildiigiinde 2000 yil
once Roma Medeniyetinde dogan bir kisinin 33 yi1l Omiir yasamasi diisiliniiliirken
giniimiizde 40 yasinda bir kisi gen¢ ve hayatinin en giizel caglarinda oldugu

diistiniilmektedir (Ray ve Philips,2012°den akt.,Akin, 2004).

Yaslilik kavramina toplumsal agidan bakildiginda degisken bir yapiya sahip
oldugu, 50 yasinda farkli iki kisinin birisi kendisini yash hissederken, digeri kendisini
gen¢ ve dinamik hissedebilir. Bu agidan degerlendirildiginde; yaslt her bireyin ayr1 bir
biyolojik yasam, aile 6zellikleri, egitim hayat1 ve yasam deneyimleri olmasi nedeniyle

kisileri farkl sekilde etkileyebilmektedir.

Yashligin tanimlanmasi toplumlarin kiiltiirel yapilarina gore de degiskenlik
gostermektedir. Ornek olarak Bosna’da yaslilik, kronolojik yas ya da dis goriiniimle degil
giic kaybu ile iligkilendirilir (Artan, 2017).



Yasliligin toplumsal agidan degerlendirilmesinin yaninda yasal ve biirokratik bir
tanimina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tanimla birlikte tilkelerde birtakim diizenlemelerin
ve hizmetlerin faaliyete gecirilmesinde kolaylik saglanacaktir (Ray ve Philips,2012’den
akt.,Akin, 2004).

Ornekle belirtilecek olursa; emekli ayligs, {icretiz toplu tasima olanaklari, muhtag

yasl aylig1 gibi hizmetlerin belirlenmesinde kronolojik yas kavrami 6nem arz etmektedir.

Ote yandan yashligin kronolojik olarak siniflandiriimasinin iilkedeki yash
potansiyelinin goriilmesi ve bunlara yonelik saglik ve sosyal hizmet kurumlarinin
olusturulmasini saglayacaktir. Bunun yaninda sosyal hizmet uzmaninin planl miidahale
stireci olusturarak yasglinin gereksinimlerini belirleyerek ortaya g¢ikabilecek muhtemel

zorluklarin dnlenerek gerekli kaynaklarin tespiti saglanacaktir (Artan, 2018).

Kronolojik yas tanimi Diinya Saglk Orgiitii (WHO) tarafindan yaslilik simirmi
1970’ 1i yillarda 60 yas olarak belirlemisken, endiistrilesmis toplumlar emeklilik yasini
65 yas olarak belirlediginden zamanla yasliligin sinir1 olarak 65 yas alinmistir. Bu agidan
bakildiginda; 65 — 74 yas “genc- yash”, 75 — 84 yas “yasli”, 85 yas ve iizeri ise “yash —
yasl” olarak kabul edilmistir (Diinya Saglik Orgiitii).

Yashilik doneminin belirlenmesinde bir¢ok etkenin oldugu belirtilse de bu
dénemde genel anlamda bireylerde birtakim ortak degisimlerin gézlendigi; hareketlerde
yavaglama, denetim ve kontrole daha cok ihtiya¢ duyma, iliretimden ¢ok tiiketime

yonelim, fiziksel goriiniimde gozle goriiliir degisiklikler goriilmektedir.

Kisiler yaglilik ile birlikte ekonomik, sosyal, psikolojik ve bedensel degisimler
yasayabilirler. Bunun yaninda bazi yaslilarda emekli olduktan sonra; ise yaramama
duygusu, sayginligin yitirilmesi gibi durumlar olusabilmektedir. Daha ileriki yaslardaki
yaslilarda ise yasamini tek basina siirdiirebilme gii¢liigii, bakim ihtiya¢larinin giindeme
gelmesi gibi durumlar yaslilarda ciddi depresyonlara neden olmaktadir (Akdemir, N.,
Cinar, F., ve Gorgiilii, U. (2008).

Yaslanma olgusu, belirtildigi gibi toplumdan topluma, kiiltiirler arasinda ve
zaman icerisinde tanim1 degisen, kisinin kendi yasam deneyimlerine gore dahi degisiklik

arz eden yapiya sahip bir kavram olup, yaglanmanin da belli tiirleri bulunmaktadir.



2.2. Yashhgn Tiirleri

Yaghligin tiirleri 6 baslhik altinda ele alinacaktir. Bunlardan ilki kronolojik

yaslanmadir:
2.2.1. Kronolojik Yaslanma

Takvim yas1, rakamsal yas olarak da ifade edilebilir, yaslilig1 en genel ifadeyle
takvimde gegen yillar {izerinden algilayan yaslanma tiiriidiir. “Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan 65 yas ve iistiindekiler yasli olarak kabul edilmektedir”(Yilmazer,
2012, s:2).

2.2.2. Biyolojik Yaslanma

Organlarda birtakim degisikliklerin meydana gelmesidir. Dokularda yipranma ve
tahribatin artmasit durumu, Ornegin; derinin burusmasi, saglarin beyazlamasi, gibi
belirtilerdir. “Biyolojik yas viicut yasi olarak da belirtilir, bu yaslanma kisinin
yasamigligina gore degisir”(Tiimerdem,2006, s:195).

2.2.3. Psikolojik Yaslanma

Bu donem kisilerin ge¢mis yasama O6zlem duymasi ile ortaya c¢ikan; genglik
donemindeki aktif yasam, saglik durumu, gelir durumlarina 6zlem duyma ile goriilmekle
birlikte kisinin ilerleyen yasi ile birlikte bir sona yaklastigina dair inanci psikolojik
yaslanmay1 olusturan durumlardir. “Deneyimlerin artmasiyla olusan davranis degisikligi,
gecmise 6zlem, gelecege iliskin giivensizlik duygusu, ge¢miste bagarilamayan seyler i¢in

tiziilme durumlari bi¢iminde ortaya ¢ikan seydir”(Tiimerdem, 2006, s:195).
2.2.4. Sosyal Yaslanma

Sosyal yaslanma, bireyin toplum yasaminda, calisma ve giindelik yasaminda

giiciiniin ve yeteneginin azalmasi durumudur.

“Yaglanmanin bu dort boyutu kisiden kisiye degisiklik gostermektedir. Heyecan,
stres, yetersiz beslenme, hastaliklar, alkol kullanimi gibi durumlar bu boyutlarin

gelisimini ve degisimini onemli dlgiide etkiler” (Akdemir ve digerleri, 2008).

Yaslilik belirtildigi tizere kisiden kisiye degisiklik arz eden bir durum olmakla
birlikte toplumun yagliya olan bakis agis1 da yashlik donemini etkileyen 6nemli bir
husustur. Bu agidan degerlendirildiginde yaglilik sadece bu donemi yasayan bireyi degil

tiim toplumu ilgilendiren toplumsal bir olgudur.
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Yasliligin tiirlerine degindikten sonra, yaglilik donemini daha iyi anlamak ve bu
donemi yasamakta olan kisilerin duygu, diistince ve davranislarimi daha iyi

anlamlandirabilmek i¢in yashilarin genel 6zelliklerini incelemek yerinde olacaktir.
2.2.5. Patolojik Yaslanma

Kisinin normal yasam siirecini olumsuz yonde etkileyen ve dis faktorlerin
etkisiyle ortaya ¢ikan patolojik olaylarin tiimiinii igermektedir (Giiler ve Cobanoglu,

1994, s:13).
2.2.6. Ekonomik Yaslanma

Kisinin yasmin ilerleyisiyle birlikte parasal kaynaklardaki yasanan degisim

sonucu yaslt bireyin yasam tarzinin degismesidir(Giiler ve Cobanoglu, 1994, s:13- 15).

Yaslilik tiirlerine degindikten sonra, yaslilik donemini daha iyi anlamak ve bu
donemi yasamakta olan kisilerin duygu, diistince ve davranislarimi daha iyi
anlamlandirabilmek i¢in yaslanma siirecinin genel karakteristik 6zelliklerini incelemek

yerinde olacaktir.
2.3. Yaslanma Siirecinin Genel Karakteristik Ozellikleri

Yaslanma durumu her canli tiiriiniin kaginilmaz olarak yasadigi bir dénemdir.
Yasamin onemli ve derinlemesine incelenmesi gereken donemlerinden biri olan
yaslilik donemini; fiziksel, psikolojik ve sosyal yonleri ile degerlendirildiginde

konunun daha iyi kavranmasi agisindan faydali olacaktir.
2.3.1.Fiziksel Boyutuyla Yashhk

Yaghlik yasamin dogal seyri igerisinde ylizyillardir var olmus, ilk insandan
bugiine degin ve son insanin da yasayacagi geri doniilmez bir durumdur. Bilim
insanlarmin calismalar ile birlikte tipta yasanan gelismeler neticesinde insan Omrii
uzamig fakat kacinilmaz bir durum olan yaslanma engellenememistir. Gegmis
donemlerde yashilik gelismis iilkelerin bir sorunu olarak algilanirken, bugiin diinya
iilkelerinin tlimiinde yaslilik sorunu vardir. Yashligin baslangic1 ile ilgili c¢esitli

yaklagimlar olmakla birlikte;

Aslinda yaglilik dogumla baslayan bir siiregtir, kisilerin yasam algilari, hayat

sartlar1, yasam imkanlar1 gibi durumlar yashlik siirecini etkilerken, yashligin



baslangicinin keskin olarak belirlenebilmesi, her birey icin farkli yasam sartlari

oldugundan ortaya koymak oldukca giictiir.

Belirtilen bu hususlar yashiligin sadece rakamsal bir ilerleme olarak goriilmeli
durumunu diislindiirmiisse de bu hususta yaslilig1 en temel haliyle ele almanin faydali

olacagini diistindiirmiistiir.

“Yag kavrami en temel haliyle iki grupta incelenebilir; Biyolojik ve Kronolojik
yas olmak tizere, Kronolojik yas; tiim insanlarda ayni siireci gosterdigi halde, Biyolojik
yas; kisiden kisiye gore farklilik arz etmektedir. Ornegin aynmi giin dogan iki kisi
kronolojik olarak ayni yastadir fakat biyolojik yaslanma kisilere gére degistiginden 50 yil
sonra birisi digerinden daha yagh goriinebilir” (Karsh, 1982).

Temelde iki ana baghikta incelenen yashiligin biyolojik yashlik baslig
incelendiginde viicutta birtakim énemli degisikliklerin oldugu, bu durumun kisiyi hem
fiziksel goriiniis agisindan hem de gegmis donemdeki yasam performansi ile ilgili

durumlarin1 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

Yaslanma ile birlikte i¢ organlarda birtakim degisimlerin olmasinin yaninda kiside

fiziksel anlamda da degisiklikler olmaktadir.

“Yaslanma ile birlikte kisinin harcadig1 enerjide de geriye dogru bir degisim s6z
konusudur. Ayrica yas ile birlikte erkekte ve kadinda farkli yas araliklarinda olmak {izere

boyda kisalma, kilo da ise diisiis goriiliir” (Baysal, 1975).

Yaslilik silirecinde yasanan tiim bu fiziksel degisimler ve organlardaki
degisimlerin kisilerin bu donemde ruhsal anlamda etkilenmesine neden oldugu
goriilmektedir. Bireylerin bu donemde zinde kalabilmeleri icin farkli alternatiflere
yonelmeleri, basit islerde ¢alismalari ya da bir hobi edinmeleri kisileri daha zinde tuttugu,
bu aktiviteler icerisinde bulunan yaghilarin diger yaslilara gore fiziksel ve zihinsel

anlamda iyi durumda olmalarini etkileyecektir.

Yaslilik doneminde kisilerin yagsadiklar1 biyolojik ve fiziksel degisikliklerden
etkilenme durumunun yaninda bu donemin 6nemli sorunlarindan birisi de barinma

sorunudur.

“Yaghlik doneminde Onemli sorunlardan birisi de konut sorunudur. Yapilan

aragtirmalar gdstermistir ki yashlarin esi vefat ettikten sonra genelde yalniz yasamay1
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tercih ettikleri goriilmiistiir. Bu bakimdan huzurevi hizmet modeline alternatif ¢aligmalar

yiiriitiilmesi 6nem arz etmektedir” (Bilgin, 1989).

“Normal bir fizyolojik siire¢ olan yaslilik; duygusal yasam, zeka fonksiyonlar1 ve
davraniglarindan, fonksiyon kayiplariin arttig1 bir donemdir. Yaslhlikta fiziksel kayiplar

tic grup altinda ele alinabilir” (Emiroglu,1989 ). Bunlar;
2.3.1.1.Bedensel Fonksiyon Kayiplari

Yiirlime, gbrme, isitme, tat alma, koku, dokunma, 1s1, agr1 esiginde azalma, tiikiiriik
salgilarinda azalma, derinin yapisindaki degisimler ve kirisikliklar, bosaltim sistemindeki
sorunlar, yetersiz beslenme, yonelim bozukluklari, kireclenme, kemik erimesi, uyku

bozukluklar
2.3.1.2. Seksiiel Fonksiyon Kayiplar:

Menepoz, andropoz, cinsel islevsizlik, hormon ve lireme fonksiyonlarinda durma
2.3.1.3. Entelektiiel Fonksiyon Kayiplari

Bilingte bulaniklik, algida yavaslama, yonelimde azalma, bunama(demans),

unutkanlik, mekan algisinda gerileme, bellek kaybi vb. (Artan, 2018, s:20).

Yaslilikta belirtildigi gibi fiziksel anlamda tiim viicut fonksiyonlarinda belirgin
bir degisimin mevcut oldugu goriiliirken, insanoglu psikolojik ve sosyal yonii olan bir
varlik oldugundan yaslilikta psikolojik ve sosyal yonden ne tiir degisimlerin oldugunu

gormenin yerinde olacag diisiiniilmiistiir.
2.3.2. Psikolojik Boyutuyla Yashhk

Kronolojik yasin ilerlemesi ile birlikte; kisinin uyum saglama kapasitesi,
ogrenme, alg1, psikomotor beceri, problem ¢ézme ve kisilik 6zelliklerinde meydana gelen

birtakim degisimlerin genel adidir (Beger ve Yavuzer, 2012, s: 1 -3).

Yashlig psikolojik boyutuyla ele alabilmek i¢in; “biligsel siirecler” ve “psikolojik

stirecler” olmak tizere iki kisimda incelemek yerinde olacaktir.

2.3.2.1. Yashhkta Bilissel Siirecler
Biligsel islevlerden birisi olan bellek her yashida farkli sekilde degisim
gosterebilmektedir. Kimi yaslida ilerleyen yasa ragmen bellek giiclii kalabilirken, kimi

yaslida ise yasin ilerlemesi ile birlikte bellekte birtakim bozulmalar goriilebilmektedir.
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Yaslilik doneminde 6zellikle yakin bellekte bozulmalarin oldugu, uzun siireli
bellekte ¢ogu zaman ciddi bir bozulmanin olmadig goriilmektedir (Cangdz, 2015, s:17 —

18).

Ozellikle bellek durumundaki bu bozulmalar cagmmizin hastalifi olarak
nitelendirilen demans hastaligini1 da daha iyi aragtirma ve ¢dziim {iretebilme agisindan 6n
plana ¢ikarmaktadir. Bu hastalik ile birlikte yash birey giinliik temel is ve islemlerini
zamanla tek basina yiiriitemeyecek duruma gelmesi ve bir bakim verenin gézetimine ve

destegine ihtiya¢ duymasina neden olmaktadir.

Belirtilen bu bunama durumuna saglikli bir ¢6zlim iiretebilmek adina yash
bireylerin zihinlerini zinde tutacak aktiviteleri; bulmaca ¢6zme, satrang oynama, gazete

okuma, bahge ile ugrasma vb. yapmalarinda fayda goriilmektedir.
2.3.2.2. Yashhkta Psikolojik Siirecler

Eric Erikson’a gore insan yasami sekiz evreden olusmakta olup her evre bir
sonraki evreye hazirlik niteligindedir. Bu tanima gore Erikson; bebeklik, cocukluk,
ergenlik ve yetiskinlik donemlerini psikososyal agidan gelisim donemi olarak
nitelendirirken, yaglilik donemini gerileme donemi olarak nitelendirmektedir. Bu donem
umutsuzluk ve 6liim korkusunun en yogun yasandigi donemdir. Farkli bir bakis acisiyla
bakildiginda ise Erikson’ a gdre bu donem; yasamin diger 7 evresindeki meyvelerin
toplanmaya basladigi, egonun biitlinliik sagladigi ve 6liim olaymin kisi i¢cin dnemini

yitirdigi bir donemi ifade etmektedir (Kokenek, 2012).

Yaglilik donemindeki ruhsal gerilemeler kisinin yasam arzusunu 6nemli 6lgiide
etkiler. Bireyler bu donemde ge¢miste elde ettigi birgok seyi kaybettigi ya da bir sekilde
bu kazanimlarindan ayri kalmak durumunda oldugundan psikolojik olarak birtakim

sorunlarla karsilasabilmektedir.

Bu donemde kisinin genclik imajin1 kaybetmesi, yakinlarini kaybetme, cocuklarin
cesitli sebeplerle evden ayrilmasi, cinsel yasam kaybi, emeklilik donemi, hastaliklarin
ortaya c¢ikmasi ve giiclin azalmast yagam kalitesini etkilemekle birlikte birtakim

psikolojik sorunlara neden olabilmektedir. (Eyiiboglu ve ark., 2015, s:18 -22).

Bu donemin en tipik durumlarindan birisi de yash kisilerin yeniliklere kapali

olmasi, yeniliklerin yaslida kaygi uyandirmasi ve eskiye 6zlem duyma durumu gelisir.
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Yash kisilerin diislince, davranis ve aligkanliklarini degistirmesi olduk¢a zordur.
Yasli bu dénemde kendi ihtiyaglari, kendi arzu ve isteklerini 6n plan alir(ben merkezli)
maddi olanaklara ilgi artar. Gegmis donemdeki kisiliginden farkli olarak en ufak
sorunlara dahi asir1 tepkiler verebilmektedir. Yaslilik ile birlikte toplumsal ve statiideki
azalma ile birlikte benlik saygisi da azalir bunun neticesinde yaslh birey bagimlilik ve

yetersizlik duygusu igerisine girebilmektedir (Kokenek,2012, s: 19).

2.3.3. Sosyal Boyutuyla Yashhk

Sosyal boyutuyla yashlik, belli bir yas grubundan bir toplumda beklenen
davraniglar ve toplumun gruba vermis oldugu davranislar olarak degerlendirilebilir

(Beger ve Yavuzer, 2012,s: 1 -3).

Yashiligin sosyal boyutu; yasam boyunca birtakim goérevler almis anne, baba ya
da es olmus, is yasaminda birtakim roller iistlenmis 6gretmen, asker gibi kisinin yaglilik

ile birlikte toplumun kendisini nasil algiladigi boyutudur.

Toplumsal degerler bireylerin yasam donemlerini; ¢ocukluk, genclik, yashlik
donemleriyle ilgili ilgili baz1 degerlendirmelerde bulunurlar. Ornek olarak kisinin yash
olarak adlandirilmasini; saclarmin beyazlamasi, hareketlerindeki yavaslama, algilama
giicliigli ya da zayiflamasi gibi durumlar, kisinin toplum agisindan yasl kategorisinde

degerlendirilmesine neden olur (Baran, 2015).
Yaslilikta statii kaybina neden olan 3 6nemli durum belirtilebilir;

Bunlardan ilki “Saygimligi Kaybetme” bazi toplumlarda yasla birlikte yasliya
duyulan saygi artarken yash kisinin bazi toplumsal fonksiyonlardan uzaklagmak
durumunda kalmasi olayidir. Bunlardan bir digeri ise “emekli olma” durumudur.

Sonuncusu ise “Gelir Kaybina Ugrama” durumudur (Emiroglu, 1989, s:16).

Yaghlik doneminde sosyal hizmetin temel amaci; kisilerin yasam kalitesinin

yiikseltilerek toplumda aktif bir yasam siirmelerini saglamaktir.
Kisilerin yasam kalitelerini etkileyen 6nemli unsurlarin basinda;

Aktif sosyal iligkiler kurabilme durumu, sosyal giivenceye sahip olma, bilgi ve deneyim
sahibi olma, yeterli ve dengeli beslenebilme, konut ve c¢evrenin yash yasamina
uygunlugu, kamu giivenligi, saglik durumunun niteligi ve fiziki hareketlilik diizeyi olarak

sayilabilir (Baran, 2008, s:92).
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Kisilerin yaglilik doneminde basarili bir yaglilik siireci gecirebilmesi, hayatinda
edindigi bu yeni rollere uyum saglayabilmesi i¢in en basta yakin ¢evre ve aile ile

siirdiiriilen iliskiler 6nem teskil etmektedir.

Yasliligin fiziksel, psikolojik ve toplumsal boyutu konularinda gerekli ¢aligmalar
yiriitiildiikten sonra yasliligin bilimsel anlamda daha bir sekilde kavranabilmesi igin

yashilik ile ilgili kurumlar1 aktarmak yerinde olacaktir.
2.4. Yashhk Kuramlar

Kuram; ”uygulamalardan bagimsiz olarak ele alinan soyut bilgi, belli bir konudaki
diisiincelerin, goriislerin biitlinii, sistemli bir bicimde diizenlenmis bir¢ok olay1 aciklayan

ve bir bilime temel olan kurallar, yasalar biitiinii” olarak tanimlanmaktadir (TDK:2015).

Kuramlarin amaci yaglilik donemini daha iyi anlamak, bu sorunlara ¢oziimler

uretebilmek tir.

Kuramsal ¢aligmalar mikro ve makro olmak {izere iki yonlii olarak islenebilmektedir.
Mikro diizeydeki yashlik sorunlari; kisilerin bireysel iligkilerini arastirma konusu
edinirken, makro diizeydeki kuramsal ¢alismalar; yaslilik sorunlarini daha genis bir agiyla
toplumsal boyutta ve yapida nasil degerlendirilecegi ile ilgili caligmalar1 kapsar (Artan,

2018, 5:39).

Yaslilik ile ilgili makro diizeyde yapilan ¢alismalar; kisiler ve toplum ag¢isindan yasl
kimdir yashlik nasil bir donemdir, bunun anlasilmasini saglamasi acgisindan 6nem

tasimaktadir.

Makro diizeydeki caligmalarda; yasliliga iliskin alternatif yaklasimlar neler olabilir,
yaslanmanin kisi ve toplum acisindan ne anlam ifade ettigi, yaslilik konusunda
kurumlarin nasil bir yapilanma igerisine girmesi gerektigi, sosyal degisimin seyrini takip
etmeyi ve yaghliga iliskin yiritiilmesi gereken politikalarin tespiti acgisindan oldukca

onemlidir (Uluocak ve dig., 2013, s:39).

Yiiriitiilen bu calismada yaglilik {izerine gelistirilmis olan 7 farkli yaslilik kuramindan

bahsedilecektir.
2.4.1. Yasamdan Geri Cekilme Kuram

1961 yilinda Elaine Cummina be E. Henry tarafindan gelistirilen kuruma gore;

yash kendi istegiyle yasamdan geri ¢ekilmeyi tercih etmektedir. Bu kuram yashiligy;
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fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak biitiin yonleriyle yasamdan kopma, uzaklagma siireci

olarak degerlendirmektedir.

Bu baglamda yaglh oncelikle fiziksel anlamda etkinligini azaltir ve enerjisini sakli
tutmaya caligir. Psikolojik anlamda ise toplumsal olaylardan ziyade dikkatini kendi
lizerine ¢evirir, toplumsal diizeye bakildiginda hem toplum hem de yaslinin karsilikli bir

geri ¢ekilme durumu s6z konusudur.

Burada toplumun diger {iyeleri ile etkilesim giderek azalir bu durum bir baska

ifade ile iliski kesme olarak adlandirilir.

Iliski kesme kavrami; yaslinimn istenilen rollerini, statii ve kurdugu iliskilerinin
giderek azaltmasi siirecidir, toplumda bir bakima bunu destekler ¢iinkii yaslilarin sahip

oldugu islevler geng nesillere aktarilir (Onur, 1995, s:124).

Kuramin anlayisina gore; bir yaslt yasamis oldugu bu yasam donemini ne kadar
kabullenirse toplumdan geri ¢ekilme olaymi o denli alisir ve kabullenir denilmektedir

(Kurt, 2008, s:89).

Yasli bireylerin yaslilig1 kabul etmesiyle birlikte gecmiste yapmis olduklar1 birgok
faaliyeti yerine getirmek istemezler bu da kisilerin toplumdan daha ¢ok uzaklagsmasina ve

yalnizlagmasina neden olmaktadir.
2.4.2.Aktivite Kuram

Robet J. Havighurst, Bernice L. Neugerten ve Sheldon S. Tobin tarafindan
gelistirilen bu kuram, geri ¢ekilme kuramina bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kuruma
gore kisiler; yasamda ne kadar aktif olurlarsa, yasamdan alacaklar1t doyumun da o denli

artacagini belirtmektedir. (Akozer ve dig., 2011, s:103 -127).

Yasamin her doneminde oldugu gibi yaslilik doneminde de c¢alisan, iireten, diger

insanlara faydali oldugunu diisiinen kisiler mutlu olmaktadir.

Aktivite kuraminda da; yasaminda bir seyleri basarmaya devam eden, bagkalari
tarafindan aranan kisiler mutlu olurken, bunun tersi diisiiniildiigiinde bir isle mesgul
olmayan, baskalar1 tarafindan kabul gérmeyen yaslilar ise mutsuz olurlar denilmektedir

(Uluocak ve dig., 2013, s:41).

Bu kuruma gore 1yi bir yashilik siirecinin gegirilmesi, dmiir boyu aktif bir yasam

stiriilmesine baglanmistir (Tufan, 2002, s:40).
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Insanlar1 birbirinden farkli kilan durumlarin yas farkindan dolay: degil etkinlik ve
faydali olmalariyla iligkili oldugu diisiincesinden yola ¢ikarak yaslilarin toplumda mutlu
bir yasam siirebilmesi icin, yashnin toplum goziinde ise yaramazlik hissi veren

davraniglardan ve tutumlardan kaginilmasi gerekir.
2.4.3.Rol Birakma Kurami

Bu kuram Z.S. Blau tarafindan gelistirilmis olup, her insanin sosyal bir varlik
olmasi nedeniyle, yasam igerisinde kendine ¢esitli kimlikler edinir, bu farkli kimliklerin

kisinin benlik algisini belirledigini ifade etmektedir (Ersanli ve Kalkan, 2008, s:23).

Yasam icerisinde bireyler ¢esitli roller edinirler; baba olmak, anne olmak, kardes
olmak ya da is yasaminda miidiir olmak gibi tiim bu rollerden zamanla istemeyerek de
olsa uzaklasmak durumunda kalinir. Ornek olarak emekli olmak ya da evlenen ¢ocuklarin
evden ayrilmasi ya da es kayiplari gibi tiim bu degisimler zamanla kisinin toplum iginde

edindigi rolleri kaybetmesine neden olmaktadir.
2.4.4. Modernlesme Kuram

1972 yilinda Cowgil ve Holmes tarafindan gelistirilen Modernlesme Kuramina
gore; sanayilesme oncesi tarim toplumlarinda yash bireyler; saygin, bilge olarak kabul
goriirken, modern dénemde ise bu durumun tersi olarak yash bireyler; ise yaramaz, atil
ve bagimli kisiler olarak goriildiiklerini savunmaktadir. Bu agidan bakildiginda topumlar
modernlestik¢e yaslilara verilen deger azalmakta, yaslinin konumu geriye gitmektedir

(Uluocak ve dig., 2013, s:43).

Bu kuruma goére modern toplumlarda yaslinin konumunu azaltan 4 6nemli siireg
bulunmaktadir: bunlardan ilki saglik teknolojisi, ikincisi ise ekonomik ve endiistriyel
teknoloji, bir digeri kentlesme ve son olarak da egitim olarak belirtilmistir (Akgay, 2011,
5:38).

Ulkemizde daha egitimli yaslilarin toplum tarafindan daha ¢ok kabul gérdiigii ve
sayg1 gosterildigi, bununla birlikte egitimin yan gdstergesi olan geliri ile birlikte sosyal

refah agisindan diger yaslilara nazaran daha iyi bir yasam siirdiigii sdylenebilir.
2.4.5.Sosyal Als Veris Kuramm

1975 yilinda James J. Dowd basta olmak tizere sosyologlar tarafindan kullanilan

Sosyal Alis Veris Kuramina gore; kisilerin ceza getiren durumlardan kagindigi, odiil
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getiren davranis ve iligkilere ise yoneldigi goriisiinden ortaya cikmistir. Her birey
yasaminda birtakim sosyal iligkiler igerisinde bulunur ve bu iligkileri gergeklestirirken
birtakim kazanimlar elde etmeyi amaglar (taninma, maddi kazanim, sevgi, saygi,
giivenlik) fakat bu kazanimlarin yaninda birtakim da bedeller 6der (yorgunluk, ¢catismali
iligkiler) (Onur,1995).

Bireylerin topluma sunacaklari ile toplumdan elde edecekleri bir denge igindedir.
Fakat yaslilik doneminde yasl bireylerin topluma sunabilecegi kaynaklarin azalmasi

durumu dengeyi degistirmektedir.

Geleneksel toplumlarda yaslinin topluma katkisinin ve bununla iligkili olarak
dengenin yiiksek oldugu goriiliirken modern toplumlarda yaslinin topluma sunabilecegi

bir katkist olmadigindan yaslinin toplumdaki degerinin azalacag: diigiiniilmektedir.
2.4.6. Siireklilik Kuram

Atahley (1972) tarafindan gelistirilen siireklilik kurami; i¢sel ve digsal yapilarin

korunarak stirdiiriilmesi gerektigi tezini savunur. Buna gore:

I¢sel Yapilar; sabir, tecriibe, duygu, segimler, beceriler kavramlarii karsilarken, Dissal
Yapilar ise; kisinin ge¢miste kazandigi beceriler, etkinlikler, farkli rollere iliskin

performansiyla baglantili olarak tanimlanmaktadir (Akozer ve dig., 2011, s:105).

Her bireyin giinliilk yasamda benligini olusturan davranis ve yasantilar zamanla
kisinin yasamina tamamen yerlesmekte ve bu durum siireklilik arz etmektedir.

Alisilagelen bu yasam diizenini kisi yaslilik doneminde de istemektedir.

Yaslanan kisinin eski yasam diizenine bliyiik dl¢iide riayet etmesi saglikli ve
sorunsuz bir yaslilik icin ¢ok onemlidir. Bu “siireklilik yontemi” bir nevi yashlikta
goriilebilecek olas1 fiziksel ve zihinsel eksikliklerin yashinin yagamini1 aksatmamasinda

onemli rol Gistlenmektedir (Kurt, 2008:96-97: Gitmez, 2000, s:68).

Kuramin asil belirtigi nokta; her birey yasam siireci i¢inde birtakim aligkanliklar
kazanir, baglantilar kurar ve tercihler belirler ve yapilan bu davraniglar zamanla kisiligin
bir pargasi haline gelir. Dogal olarak kisilerde yaslandik¢a sahip olduklar1 bu 6zellikleri

korumaya g¢aligirlar.
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2.4.7. Eksiklik Kurami

Bu kuram Birinci Diinya Savasinda Amerikan ordusuna yeni subaylar almak
amaciyla yapilan ¢alisma neticesinde ortaya ¢ikmistir.2 milyona yakin erkek tlizerinde
yapilan ¢alismada zeka diizeylerinin belirlenmesi amacglanmistir. Aragtirma neticesinde
30 yasindan sonra kisilerde zeka diizeyinde gerilemenin basladig1 saptanmustir (Ozgiir ve

Sabbag,2014, s:22-23).

Bu kuramin temel olarak savundugu nokta; kisilerin yaslanmayla birlikte zihinsel,
ruhsal, sosyal ve ekonomik agilardan kayiplar yasadigini belirtir. Bir baska ifadeyle
yaslanan kisi eksilen bir varlik olarak algilanmaktadir (Artan,2018).

Yashilik kuramlarint ayrintili bir sekilde aktardiktan sonra, farkli toplumlarda
yaslinin algilanisi, toplumlarin yashlarina gosterdikleri saygi ya da durumlara gore
gelistirdikleri tepkilerin anlasilabilmesi agisindan tarihsel siirecte yaslilik konusunda

aktarim yapilmasi tezin biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan gerekli goriilmiistiir.
2.5. Tarihsel Siirecte Yashhk

Gegmis donemde ortalama yasam siiresinin kisa olmast, niifus igerisinde yaslilarin
azlig1 ve insanlar arasinda daha smirli iligkiler olmasi nedeniyle genellikle yasli bireylerin

toplum igerisinde sayg1 gordiikleri bilinmektedir (Artan, 2018, s:56).

Ortala yasam siiresi 20. Yiizyila kadar 10 - 45 yas1 gegcmemistir (Artan,2018,
5:56).

Gelinen siircte bugiin 6zellikle gelismis tilkelerin ve tiim diinya iilkelerini biiytlik
oranda etkilemekte olan yasli niifusun artmasi ile birlikte birtakim sosyal, ekonomik ve

kiiltiirel sorunlarin olusmasini énemli 6l¢giide etkilemistir (Artan,2018, s:56).

Yasl kelimesi ve yaslilarin yazili kaynaklarda gegcmesi durumu Mezopotamya’da
Stimerler tarafindan ve Siimer Krali Hamurabi tarafindan olusturuldugu diisiiniilmektedir

(Akin, 2004, s:8).

Yasl ilk ve orta ¢aglardaki toplumlarda akil ve otorite kaynagi olarak goriiliirken
sanayi devrimi ile birlikte toplumda meydana gelen hizli degisim, aile yapisinin degisimi
neticesinde yaslilar toplumda bir sorun olarak algilanmaya baglamis, onceleri bilgi ve

tecriilbenin kaynagi olarak gortilen yasli, sanayi devrimimin getirdigi degisimle ile birlikte
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tahammiil edilmesi ve merhamet gosterilmesi gereken, tecriibesi ve bilgisine

basvurulmayan biri haline doniismeye baglamistir (Sevil, 2005, s:41 — 42).

Yaslinin yaganan gelismeler neticesinde toplum igerisindeki algilanan durumuna
degindikten sonra niifusun yillara gore artisinin nasil bir seyir izleyecegine deginmek

yerinde olacaktir.

2015 yili “Birlesmis Milletler Niifus Boliimii” verilerine gore; diinya niifusu 7349
milyardir. 2030 yilinda bu rakam 8501 milyar, 2050 yilinda 9725 milyara ve 2100 yilinda
ise 11.213 milyara ulasacagi diisiiniilmektedir. Goriilen bu niifus artis1 ile birlikte;
beslenme, saglik ve barinma gibi temel ihtiyaglarin iyilesmesi neticesinde yash niifusun

toplam niifus igerisindeki pay1 da giderek artacaktir (Artan, 2018, s: 59).

Diinyadaki yaslh bireylerin sayis1 2030 yilinda 1.4. milyar ve 2050 yilinda 2.1
milyara ulasacagi 2100 yilinda ise diinya genelinde bu oranin 3.2 milyara ulasacagi
tahmin edilmektedir. Diinya {lizerinde hizla artmakta olan bu yash niifusun % 80’ nin
gelismekte olan ilkelerde oldugu, bu durumun gelecek donemde gelismekte olan
ilkelerinde gelismis iilkelere benzer bir yaslh niifus oranina ulasacaklarini goéstermektedir
(Hutton,2008:1;United Nations 2015, World Population Prospecti The 2015 Revision,
s:7).

Yashlarin ge¢mis donemdeki algilanis bi¢imi, sanayi devrimi ile birlikte
toplumlarin bakis agisindaki degisiklikler, beslenme, barinma, saglik gibi alanlardaki
gelismeler neticesinde yasl nlifusun diinya tizerindeki artisina degindikten sonra yaglilara
tarth boyunca toplumlarin gelistirdigi davranis bi¢cimlerine bakilarak konunun daha 1yi

kavranmasini saglayacaktir.

Tarih boyunca yash bireylere olumlu davranis gelistiren toplumlar oldugu gibi
olumsuz davranig gelistiren toplumlarin da oldugu, bazi toplumlarda yasli; bilge ve kudret
sahibi kigiler olarak goriiliirken bazi toplumlarda ise yaslilarin Sldiiriilmesi durumu
giindeme gelmistir. Toplumlar; sosyal, kiiltiirel, ekonomik, dinsel ve cevresel bir¢ok
nedenden kaynakli olarak yaslilara kars1 farkli bakis acilar1 gelistirmislerdir (Akin, 2004,
s:13).

2.5.1. ilkel Toplumlarda Yashya Karsi Tutum

Yaslinin aile igerinde ve toplumdaki statiisiiniin degisikler arz ettigi bir toplumda

yasli sayg1 goren, onemli bir sahsiyet olarak 6ne ¢ikarken bazi toplumlarda da yiik olarak
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goriilen ve oldiiriilmesi gereken bir varlik olarak goriilmektedir. Birbirine bu denli zit iki
u¢ bakis agis1 ve bunun diger boyutlarina deginerek toplumlarin yasliy1 nasil gordiigii

aktarilacaktir (Akin, 2004, s: 20 — 27).

2.5.1.1. Yashsina Karsi Iyi Davranan Toplumlar

Bu toplumun adi1 Yaghanlardir ve Magellan Takim Adalar1 kiyalarinda yasayip,
gecimlerini balik¢ilik ile saglamaktadirlar. Elde ettikleri yiyecek biitiin toplum tarafindan
paylasilir. Bu toplumun yaghlara davramis sekli ise; bu toplumdaki kisiler yaslilara
taparcasina baglidir, toplumdaki tiim yaslilara saygi1 gosterirler, yaslh bireyler dinlenir ve
dikkate alinir. Aile reisi olan yasli ve dul kadina tam itaat vardir (Akin,2004, s: 20 — 27).

Bir bagka toplum ise;

Asya’da yasamakta olan Mogol kokenli Aleutlar’ dir. Bu toplumun yasadigi bolge
Aleut adalaridir. Yagsamlarini kayiklarla balik ve balina avlayarak siirdiiriirler. Yiyecek
depolamayan bu toplum, yiyecek bulamadigi zamanlarda giinlerce a¢ kalir. Bu toplumda
da yiyecekler toplumdaki diger tiim bireyler tarafindan paylasilir. Bu topluluktaki bireyler
ozellikle yasl annelerine ¢ok diiskiindiirler. Topluluktaki bireyler anne ve babalarina iyi
davranirlarsa yaglaninca ¢ocuklarinin da onlara ayni1 davranislar sergileyecegine inanirlar.

Toplumdaki yasli bireyler genglerin 6grenimini saglarlar (Artan, 2018, s:62).

Yaslilarina iyi davranan toplumlara 6rnekler verdikten sonra yaslilarina durumun

gerektirdigi sekilde davranan toplumlarin 6zellikleri aktarilacaktir.

2.5.1.2. Yashsina Duruma Gore Davranan Toplumlar

Bu toplumun adi Lele’lerdir. Yasamlarint Afrikanin Kongo bolgesinde siirdiiren
bu toplum yagamlarini tarim, aveilik ve dokuma ile stirdiirmektedir. Toplulugun yagslilara
davranig sekli ise; bu toplulukta saygin olmanin yolu uzun yasamaktir. Toplulukta yash
erkeklerin istiinlik hakki mevcuttur. Yashlar calismaz fakat diger bireylerin
calismalarini organize eder. Yagllarin damatlar1 kendilerine hizmet etmek zorundadir.
Bu toplulukta gengler, yashlarin Oleceklerini bildikleri i¢in dul kalacak kadinlar
kendilerine miras olarak goriirler ve bu nedenle yaslilarla dengeli bir iliskiyi tercih ederler
(Akin, 2004, s:20 — 27).

Yashlarina duruma goére davranan toplumlara 6rnek verdikten sonra yaslilarina

kot sekilde davranan toplumlarin 6zellikleri aktarilacaktir.
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2.5.1.3. Yashsina Kétii Davranan Toplumlar

Bu toplumun adi Dinkalar’ dir. Topluluk Fiji adalar1 ve Sudan’ 1n giineyinde
yasamaktadir. Yaslilara davranis sekli ise; yaslilar1 gomme adetleri vardir. Toplum i¢inde
giiclii olan yaslilar, giicsiizlilk emareleri gosterince canli canli gomiiliirler. Yasl kisiler
bu gdmme torenine istekli olarak katilirlardi. Yash eceli ile 6liirse bulundugu toplumunda
onunla birlikte 6lecegi diisiiniiliirdii. Oliim térenleri bir yok olus degil, aksine yeniden
dogusun temsiliydi. Yaghisim1 diri diri gdmmek aslinda ona olan bir sevginin
gostergesiydi. Toplumdaki diger bireyler bu térende yasliya yardima kosmazdi (Akin,
2004, s: 20 -27).

Gegmis donemde ilkel toplumlarda bireyler yasamlarini avcilik ve toplayicilik ile
idame ettirmekteydi. Gocebe bir yagam siiren bu toplumlarda hizli ve hareketli bir yasam
siirme durumu mevcuttu, yash bireylerin bu tempo ve hareketli yasama ayak uydurma
durumu ise siirliydi. Bu agidan yagh bireyle gogebe toplumlar tarafindan bir yiik olarak

goriiliirlerdi (Artan, 2018, s:64).

Farkli toplumlarin davranis sekillerine bakildiginda; Japonya’da ilkel bir topluluk
olan Ainu’lar yash kadinlar1 degersiz yaratiklar olarak kabul etmekteydiler. Benzer
sekilde Giliney Amerika’da yasayan Arawaks’lar c¢ok yash kisileri terk ettikleri
bilinmektedir (Tezcan, 2015, s:170).

Bakildiginda ilkel toplumlarda tretime katkis1 olmayan ve aktif olmayan
yaghlarin toplumda saygi goérmedikleri ve cogu zaman farkli yontemlerle yaslidan
kurtulmak istendigi fakat yasl saglikli ve topluluga bir katkis1 var ise toplumda deger
gordiigii ve saygi duyuldugu sdylenebilir.

[lkel toplumlarda yasliya kars1 tutumlar aktarildiktan sonra geleneksel toplumlarin

yaslisina bakis acis1 aktarilacaktir.
2.5.2. Geleneksel Toplumlarda (Kirsal Yasamda) Yashya Kars:1 Tutum

Toplumlarin yerlesik yasam diizenine gegisi ile birlikte aile diizeni daha belirgin hale
gelmistir. Yerlesik hayata gecisin en biiylik emaresi tarimsal faaliyetlerdir. Tarimsal
yasamla birlikte toplumda yasliya olan saygi ve degerin arttigi sOylenebilir. Burada
yasliya olan sayginin artmasinin en temel nedeni yaslinin yasam tecriibelerinin fazla

olmasi nedeniyle geng kusaklara bilgi aktarimi1 yapmasi ve doga sartlar1 konusunda rehber
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olmasidir. Giiniimiizde dahi kirsal kesimde yash bireylerin statiilerini énemli 6l¢iide

korudugu goriilmektedir (Tezcan, 2015, s:171).

Geleneksel toplumda yasli ayn1 zamanda birlestiren bir gii¢ olarak da goriilmektedir.
Ailenin ileri geleni olarak saygi gosterilen yasli, bu sayede ailenin tiim {iyelerini etrafinda
toplayarak aile biitiinliiglinii ve kusaklar arasi sosyallesmeyi saglamasi acisindan da

oldukca 6nemli bir konuma sahiptir.

Geleneksel toplumda yaslilik; bilgelik, deneyim ve miras ile iligskilendirilmektedir.
Toplum i¢in 6nemli bir yaslinin 6lmesi 6nemli bir kiitiiphane ya da iiniversitenin yok
olmasi gibi algilanirdi. Bu toplumlarda yash otorite sahibi olarak ¢ocuklar1 ve torunlari

icin “son mercii” 6zelligi tasimaktadir (Kalinkara,2012, s:57).

Geleneksel toplumda yaslinin konumuna degindikten sonra yaslinin bu toplum
icindeki yaptig1 isler nelerdir; bu toplumlarda yash c¢ocuklarla ilgilenir, ev isi yapar ve
yardimci olur, aile biit¢esine destekte bulunur ve bu konuda akil verir, iiretim

faaliyetlerine katkida bulunur ve dini konularda rehberlik eder (Artan, 2018, s:67).

En genel ifadeyle geleneksel toplumda yash aktif olarak gilindelik yasama katilan,
ailesine ve topluma katkida bulunan, gerektiginde hanenin biit¢esini ayarlayan, sosyal

sorunlar1 ¢6zen Onder bir yapiya sahiptir.

En genis ifade ile aktarildiginda; geleneksel toplumda iktidarin giiciin yaslt elinde
tutmaktadir. Bunun en temel nedeni yasl bilgi ve tecriibenin aktarim kaynagi olarak
goriilmektedir. Teknolojinin sinirli olmasindan dolayr iiretim plani ve verimlilik
diizeyinin artirilmasi yaslinin tecriibelerine dayanirdi ayrica kusaklar arasi bilgi aktarimi
da yasl sayesinde oldugundan toplumda ayricalikli bir yere sahiptir (Ozgiir ve Sabbag,
2014, s:48).

Geleneksel toplumlarda yasliya olan tutum ve davraniglar aktarilmis, geleneksel Tiirk

ailesinde yaslinin konumu, toplumda nasil algilandig1 aktarilacaktir.
2.5.3. Geleneksel Tiirk Ailesinde Yashya Karsi Tutum

Eski Tiirk toplumlarinda kabile yasaminin 6n plana ¢iktigi, topluluk igerisinde
yaslinin tecriibesi geregi bilgi aktaran konumunda oldugundan yash kisiler bilge olarak
aktarilmis, bu inanis toren halini almistir. Islamiyet 6ncesi donemde de Tiirk mit ve
destanlarinda yasli, yoksul ve diiskiine yardim etmek tesvik edilirken, Islamiyet’in kabulii

ile birlikte zaten toplumda var olan yasliya kars1 sayginin artarak devam ettigi ve muhtag
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durumdaki yaslilarin ¢ocuklar ya da yakinlari tarafindan bakilmaktadir (Emiroglu, 1989,
s:70).

Osmanli ve Selguklu donemlerinde yashilarin sosyal, ekonomik ve biyolojik
durumlarina deginen kaynaklara rastlanmasa da nasihatname tarzindaki yazilar ile

toplumun yaslilara karsi tutumu anlasilabilmektedir (Akin, 2004, s:15).

Toplumumuz hem Islam dini diisturlar1 geregi hem de Tiirk aile yapis1 geregi diiskiine
ve muhtaca her daim kucak agan ve onu kollayan bir yapiya sahiptir. Islam dininde anne
ve babanin bir evladinin yaninda yaslhilik ¢agina ulasmasi halinde onlar1 en ufak sekilde
dahi incitmeme ve bu sekilde hos bir muameleyi o6giitlemektedir. Bu bakimdan
toplumumuzun 6nemli bir kesiminde Avrupa iilkelerine nazaran degisen aile yapis1 dahi

olsa yaslilarina olan sayg1 ve koruyuculuk gorevini yiiriittiigii sOylenebilir.

Nasihatnamelere 6rnek olarak 1083 yilinda Keykavus Mercimek Ahmet’ in yazdigi
Kabusname’ de “yaslilara ¢ok hizmet et ve onlarla konusurken basibos sézler sdyleme,
yani kolayina nasil gelirse dyle konusma” denilmektedir. 1971 yilinda ise Siimbiilzade
Vehbi tarafindan Liitfiyye isimli nasihatnamade; “ihtiyarlar1 gordiiglinde ikramda bulun,
ithtiyaglar1 varsa yardim et, yaslanmis diyerek kenara itme, bunamis diyerek ucuza satma,

beli biikiilmiisleri hakir gérme” gibi ifadeler kullanilmistir (Akin, 2004, s:15).

Osmanl1 Devletinden giiniimiize yaslilara ve gii¢siizlere yardimi 6giitleyen ve toplum
icerisinde onlarin ihtiyaglarina bizzat karsilama gorevi {istlenen birgok vakif
bulunmaktaydi. Ayrica bunlarin igerisinde bugiin en ¢ok bilineni ve halihazirda

faaliyetlerine devam eden Dartilaceze bulunmaktadir.

Ulkemizin 1950 1i yillara kadar geleneksel aile yapisini korudugu goriilmektedir.
1950 yili sonrasinda sanayilesme ve buna bagli olarak kentlesme neticesinde aile
yapisinda degisimler goriilmektedir. 1950 yil1 6ncesi ve geleneksel toplumdan kentlesme
stirecine gecen toplumumuzla ilgili ¢ok smurli bir arastirma diizeyinin oldugu
goriilmektedir. Tirk aile yapisinin ilk kez DPT (Devlet Planlama Teskilat1) tarafindan
1987 yilinda yapildigi, 1992 ve 2006 yillarinda “Aile Yapist Arastirmast” ve 2010 yilinda
“Turkiye’de Aile Degerleri Arastirmasi”, kamusal alanda yapilan 6nemli ¢alisimalar

olarak degerlendirilmektedir (Duben,2006, s:107).
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Geleneksel Tiirk toplumunda da yaslinin konumu, toplumun yasliya bakis agisi ve
verdigi oneme degindikten sonra sosyal ve kiiltiirel degisimin yagh bireyler lizerindeki

etkilerine deginilecektir.
2.5.4. Sosyal ve Kiiltiirel Degisimin Yash Insanlar Uzerindeki Etkileri

Hizli sanayilesme ve bunun getirisi olan kentlesme ile birlikte toplum yapis1 6nemli
ol¢iide degisime ugramigtir. Kentlesme ile birlikte geleneksel aile yapisi yerini ¢ekirdek
aile yapisina birakmis, aile yapisi icindeki; yash, kadin ve ¢ocugun farkli rol ve

fonksiyonlara biirtinmesi neden olmustur (Artan, 1996, s: 1- 2).

Icinde bulunulan bu hizli kentlesme durumuna bakildiginda 1995°1i yillarda niifusun
1/5° 1 kentlerde yasamini siirdiiriirken bugiin niifusun %75’ inden fazlasi yasamini
kentlerde siirdiirmektedir. Bu durumun neticesinde geleneksel aile iligkileri dagilmakta

ve yeni toplumsal kurumlar ortaya ¢ikmaktadir (Duben, 2006, s:69).

Kirsal yasamda geleneksel aile yapisini siirdiiren kisiler, kente goc ettiklerinde
kendilerine yabanci bir yasam tarzi ve konut bigimiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
anlamda kent meydanlar1 farkli din, etnik ve kiiltiirel yapinin bir arada yasadig1 heterojen
bir yapiya sahiptir denilebilir. Kdyden kente gogen bu grup kendilerini ne tam kdylii ne

de kentli olarak gorebilirler.

Yoksul ve zenginin i¢ ice yasadigi, carpik kentlesme, alt yapi sorunlari, yoksulluk,
1gsizlik gibi 6nemli sorunlarin da bas gosterdigi bu mekanlar birbirinden ¢ok farkli yasam
alan1 ve kiiltiire sahip bireylerin ¢atisma alan1 haline gelebilmektedir (Koray, 2008,
s5:191).

Toplumdaki bu kdyden kente gecis ile birlikte sosyal iliskilerde de degisiklikler
meydana gelmektedir. Giivende dayali iligkiler kent yasaminda “denenmis” iligkilerle
degistirilmektedir. Sehirlerde akrabalik ve hemsericilik iliskileri farkli olmaktadir bu
durumda geleneksel toplum yapisindaki sosyal koruma mekanizmasinin azalmasina

neden olmaktadir (Erder ve Incioglu, 2008, s:302 -303).

Ozellikle biiyiik sehirlerde giinliik yasamin asir1 yogun sekilde gegmesi, ailedeki her
bireyin farkli gorevlerde ve yogunlukta bulunmasi, giiniin biiylik bir bdliimiinde aile
bireylerinin evin disinda olmasi, yash bireyleri yalnizlastirmakta ya da evdeki diger

bireylerin yasam tarzindan uzaklastirmaktadir.
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1980’1i yillardaki gecekondu bolgelerinde yasayan yoksullarin bir kisminin bugiin
nitelik degistirerek kentteki orta smif grubunu olusturdugu goriilmekteyken bugiin
kentlerde 1980’lerdeki gecekondu sakinlerinden daha diisiik sosyo-ekonomik giice sahip
bir kesimin ortaya ¢iktig1 ve yeni gii¢ iliskilerinin giindeme geldigi s6ylenebilir (Erder ve
Incioglu, 2008, s:1).

Kirsal yasamda aile igerisinde deger goren yasli, kent yasaminda ise yash aile
icerisindeki &nemini ve otoritesini kaybetmistir. Ozellikle bu otorite ve gii¢c kayb1 sosyal
giivenlik sisteminden faydalanmayan yaslilarda daha ¢ok goriilmektedir (Gitmez, 2000,
5:132).

Kirsal yasamda toprak sahibi olan, tarimsal yapiy1 bilen ve bilgilerine giivenilen yasl
cesitli vesilelerle kente gd¢ edince tiim bilgi ve birikimini kaybetmis, ayn1 zamanda pasif
bir hale gelmistir. Uretime de katkis1 olmayan yasli, en basta kendisini mutsuz ve giigsiiz
hissetmesine, ailedeki diger bireyler i¢in de zamanla otoritesini yitirmis bir kisi olarak

algilanmasina neden olmaktadir.

Ote yandan kent yasamindaki énemli degisimlerden birisi de kadinin is yasamina
girmesi ve ekonomik 6zgiirliigiinii elde etmesi durumudur. Bu durum aile igerisindeki
dengelerin degismesine, rollerin yeniden dagilmasina, yaslinin rol ve statiistiniin daha
hizl1 bir sekilde kaybolmasina neden olmaktadir. Bu yasanan durumda aile i¢i sorunlara

yol agabilmektedir (Karatas, 2000, s:157).

Kirdan kente yasanan gog ile birlikte 6nemli sorun noktalarindan birisi de; ¢ocuklari
calisma yasami ya da ¢esitli nedenlerle kentlere gb¢ eden ve kirsal alanda yalniz kalan
yashlar da cocuklarina bagimli kalmaktadir. Bu kisiler saglik ve sosyal hizmet
imkanlarindan yeterince yararlanmayan goreli yoksul kesimin olusturmaktadir (Gitmez,

2000, 5:127 -129).

Ozellikle kirsal alanda tarim ve hayvancilik faaliyetleri ile ilgilenen, belli bir sosyal
giivencesi olmayan yaslilar sonrasinda kirsal alanda yasamlarina devam etseler ya da

sehre ¢ocuklarinin yanina gog¢ etseler de bagimli bir yash niifus profili ¢cizmektedirler.

Ulkemizde yash bireylerin ¢ocuklarini bir bakim sigortas: gibi gérme durumuna
karsilik, cocuklarimin evlenmesi ile birlikte anne babalarin yanindan farkli bir adrese
tasinmast yaslilarin sosyal, ekonomik ve psikolojik sorunlar yasamasina neden

olmaktadir. Bu durum kurum bakimi hizmetinde bir artisa neden olsa da toplumumuzda
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yaslilarin aile igerisinde ya da kendi evlerinde yasamlarini siirdiirme istegi daha baskin
olarak devam etmektedir. Fakat gelinen siirecte yaslilar aile igerisinde yasadiklar1 bu
sorunlar nedeniyle giderek yalnizlasmakta, statii kayb1 nedeniyle ailesine daha fazla yiik
olmanin getirdigi psikolojik baski ile bas etmeye ¢alismaktadir (Elebas ve Arpaci, 2004,
5:120-121).

Kentlesme ve kent yasamu ile birlikte sayilar1 giderek artan yasli bireylere uygun
cevre ve altyap1 imkanlar1 sunulmadigindan yaslilarin evlerinden disar1 ¢ikamadiklari, bu

durum neticesinde ise kisilerin ruh ve beden sagliklarinin zarar gérmesine neden

olabilmektedir (Oguz, 2004, s:102).

Yaglilik kavrami tilkemizde gelismis bati toplumlarina nazaran ciddi bir sorun teskil
etmekle birlikte 6zellikle biiyiik kentlerimizde sorun olmaya baglamistir. Biiyiik kentlerde
ailelerin ve toplumun yoksulluk igerisinde bulunan ve bakima muhta¢ yasliya bakma

sorumlulugu devletten beklenmektedir (Gitmez, 2000, s:133).

Ozellikle biiyiik kentlerimizde toplumumuzun degisen yapisina bagli olarak belirtilen
bu durumun yasanmasi yetersiz olan kurum bakimi hizmetlerine alternatif bakim

modellerinin iiretilmesini zorunlu hale getirmektedir. (Artan, 1996, s: 35 — 36).

Tarihsel siiregte yashilik ve yaslinin ¢esitli toplumlar igerisindeki rolleri, bu
toplumlarin yasliy1 algilayisi ve verdikleri deger konularinda derinlemesine bilgi aktarimi
yapilmustir. Yaglhilik kavraminin ne oldugu, kuramsal ¢ercevesi ve toplumdaki algilanis
bi¢imine degindikten sonra bireylerin yasam evrelerinden birisi olan yaslilik doneminin

sorunlarina deginilecektir.
2.6. Yashhk Doneminde Karsilasilan Sorunlar

Bireyler yasamin her doneminde g¢esitli sorunlarla karsilasabilmektedir. Yaslilik
doneminde de; ekonomik sorunlar, fiziksel ve psikolojik saglik sorunlar1 ve barinma
sorunlart ile karg1 karsiya kalabilmektedir. Modern yiizyilimizda insan yasami cesitli
vesileler yontemiyle uzamig fakat sorunlarin ¢6ziimii konusunda netice alinamamaistir.
Kisa ifadeyle yasam siiresinin uzamasi artan sorunlari da beraberinde getirmistir (Kosar,
1996, s:6).

Bir durumun sosyal bir sorun olarak adlandirilabilmesi i¢in toplumdaki bireylere
endise vermesi, o toplumdaki bireylere bir bedel yliklemesi ve toplumsal sistemi tehdit

etmesi gerekmektedir (Emiroglu, 1995, s:36).
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Belirtilen tiim bu durumlar agisindan degerlendirildiginde yaslilik 6nemli bir sosyal
sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal yaglanma hem bireyin kendisini hem de

igerisinde yasamakta oldugu toplumu ilgilendiren bir sorundur (Kosar, 1996, s:42).

Yaslilik donemi sorunlari genel olarak dort ana baglikta incelenebilmektedir. Bunlar;
sosyokiiltiirel ve ekonomik sorunlar ile psikolojik ve biyolojik degisikliklerin olusturdugu
sorunlar olarak ele alinabilmektedir (Arpaci, 2005, s:120). Bu durumlar basliklar altinda
incelenecek olursa; gelir, barinma, ulagim, saglik ve beslenmedir. Bununla birlikte yagh
bireylerin; ¢alisma, egitim ve serbest zaman kullanma ihtiyaci, giivenlik gibi sosyal

sorunlar1 da mevcuttur (Emiroglu, 1995, s:36).
Yaglilik doneminde ortaya ¢ikan bu sorunlarin temel nedenlerine bakilacak olursa;

Sanayilesme ve buna bagli olarak gelisen kentlesme oraninin artmasi, kentlerdeki aile
yapisinin degiserek cekirdek aile yapisina biirlinmesi neticesinde bir¢cok yaslinin
bagimsiz yagamasina neden olmakta, bu degisim ile birlikte yasliya saglanan sosyal ve
ekonomik destegin azalmasi, yasl kisinin emekli olmas1 ya da emekli olabilecek bir isinin
dahi bulunmamasi neticesinde temel ihtiyaclarini1 dahi karsilayamadigi yasam
standartlarinda bulunmasi, emeklilik ile birlikte bog zaman durumunun artmasi fakat yash
kisinin bu zamani1 verimli kullanamamasi durumu, yaglinin yasadigi konutun yaslilik
donemine uygun olmamasi, yaslhilarin toplumsal ve teknolojik degisimleri izlemede

zorlanmasi durumlaridir (Arpact, 2005, s:119 —120).

Tim bu ifade edilenlerle birlikte yashlik déneminde kisilerin gii¢lerinin azalmast,
mesleki ve toplumsal birtakim goérevlerden uzaklasma ve bunun neticesinde gelisen
sosyal etkilesimde azalma ve toplumdan kopma sorunlari yasanmaktadir. Bu
gelismelerde yaslilar1 yalnizhiga ve igine kapanik bireyler olmaya itmektedir (Seyyar,
2006, s: 201).

Belirtilen durumlarin gelisimi ile birlikte kentli toplumlarda kadinlarin da is yasamina
girmesi yaslilarin daha derin bir yalnizlik yasamalarina neden olmaktadir (Atila, 2006,

5:59).

Yaslilik doneminde yasanan sosyal sorunlara deginilirken bu doénemin saglik
acisindan da 6nemli sorunlar1 beraberinde getirdigi, yasam siiresinin uzamasi ile birlikte
kronik hastaliklarda artis ve buna bagli olarak gelisen bakim ihtiyaci bu donemin 6nemli

sorunlarinin basinda gelmektedir. Bu bakim siirecinde yasl bireylerin ihtiyaglarinin
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geregince karsilanamamasi durumu kisinin psikolojik durumunu da etkilemekte yaglilik
doneminde en sik rastlanan psikolojik hastaligin depresyon oldugu goriilmektedir (Er,

2009, s:140).

Yaslilik donemi sorunlarina giris yaptiktan sonra bu dénemin sorunlarini dort temel
baslik altinda incelemek yerinde olacaktir: Fizyolojik, Psikolojik, Sosyoekonomik ve

Yaslhilikta Ko6tii Beslenme
Oncelikle yaslilik doneminde goriilen Fizyolojik Sorunlar aktarilacaktir.
2.6.1. Yashhik Doneminde Karsilasilan Fizyolojik Sorunlar

Bireylerin fiziksel kapasiteleri yas aldik¢a azalmakta bu da yaslhilarin fonksiyonel

bagimsizlik durumunu kisitlamaktadir (Telater ve Ozcebe, 2004, s:163).

Bu bakimdan yaslinin saglik durumu onun tiim hayatin1 etkilemektir. Yaslilik
doneminde ortaya cikan kronik hastaliklar, ruhsal hastaliklar, felg durumlari ve

sakatlanmalar 6zel olarak bakim isteyen durumlardir (Emiroglu, 1995, s:46).

Yaslt bireylerin fiziksel anlamda saglik sorunlarina yonelik gerekli g¢aligmalar
yiiriitiilse de insan, psikolojik yonii kuvvetli bir varlik oldugundan bu yonii yeterince

desteklenmeyince eksik kalmaktadir.

Ozellikle gelismis iilkelerde yash niifusun yogunlugu ve genel niifus igerisinde her
gecen giin artmas1 durumlarina istinaden yagl bireylerin bu tiir saglik durumlar ile ilgili
gerekli onlemler alinmistir. Yaslilar i¢cin sunulan fiziksel saglik hizmetleri yasl bireylerin
ithtiyaclarini karsilamada yeterli olurken, kendini yalniz ve mutsuz hisseden yaslilar i¢in
¢oziime yonelik yeterli adimlar atilamamustir (Giiler,1997; Ozcebe ve ark., 2003 ’ten akt.,

Bayik Temel ve ark., 2009, s:96).

Yaghlarin o6zellikle ailesinden ve yakin c¢evresinden gerekli ilgi ve destegi
gorememesi psikolojik saglik sorunlarinin yaninda fiziksel saglik sorunlarini da
dogurmaktadir. Netice itibariyle kisinin ruhsal saglik durumu fiziksel sagligini da

etkileyebilmektedir.

Tiim bireyler i¢in yasamda sadece fiziksel saglik durumunun iyi olmasi yeterli
degildir. insan psikolojik ve sosyal boyutu olan bir varliktir. Bu agidan saglikli bir bireyin,
fiziksel, psikolojik ve sosyal yonlerden iyilik halinin olmasi kisiyi saglikl bir birey olarak
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adlandirmada gereklidir. Diinya Saghk Orgiitii’ de saghg; “fiziksel, ruhsal ve sosyal
yonden iyilik hali” olarak degerlendirmektedir (Bayik Temel ve ark.,2009,s:101).

Bu baglamda bireyler fiziksel, psikolojik ve sosyal yonleri olmasi hasebiyle yaglilara

sunulan saglik hizmetlerinin bu ii¢ temel unsura dikkat edilmesi gerekmektedir.

Yashilik doneminde karsilasilan saglik sorunlarindan fiziksel saglik sorunlari
aktarildiktan sonra kisilerin iyilik halinin saglanmasi agisindan 6nemli olan bir digeri

psikolojik saglik sorunlar1 konusunda aktarim yapilacaktir.
2.6.2. Yashhik Doneminde Karsilasilan Psikolojik Sorunlar

Yasliliga bagli olarak kronik saglik sorunlart daha ¢ok giindeme gelmekte, bu
durumda yashlik doneminin, hastaliklarin artti§i donem olarak algilanmasina neden
olmaktadir. Yaghlarin saglik durumu kronik hastaliklarin yaninda sosyal giivenlik
durumundan ve gelir durumundan da etkilenmektedir(Belek,1998;Sarmivaki ve Hult,
200’ den akt., Bayik Temel ve ark.,2009,s:101).

Fiziksel saglik sorunlarinin yaninda bu dénemde birtakim psikolojik saglik sorunlari
da goriilebilmektedir. Bunlar; eskiye asir1 baglilik, yeni durumlara alisgamama ve korkma
ile egoizm olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte bu donemde; bilingte bulaniklik,
Alzheimer, depresyon, intihar, hastalik hastaligi, narsistik kisilik bozuklugu, nevroz,
stres, uyku bozukluklari, yonelim bozukluklari, o6liim korkusu gibi durumlar

goriilebilmektedir (Arpact, 2005, s:123).

Yaslt bireylerin bu donemde yasamis oldugu en 6nemli psikolojik sorunlardan birisi
de depresyon denilebilir. Cagimizin vebasi olarak adlandirilan bu hastalik, yash
bireylerde yalnizliktan ve toplum igerisinde cesitli sebeplerle gecmisteki konumunu

yitiren yashlarin yeterli sosyal iligkileri kuramamasindan kaynaklanmaktadir.

Yasli kisilerin yasadig1 en 6nemli psikolojik sorunlardan birisi olan uyku bozukluklari
ve giindiiz uyuklamalar1 sorunlart kisilerin giinliik yasam enerjisini etkileyerek hem

kendisiyle hem de cevresiyle iliskisini bozmaktadir (Ozer, 2014,s:60).

Yaghilik doneminde psikolojik saglik sorunlarimin goriilmesinde, fiziksel saglik
sorunlarinin yaninda bu donemde goriilen sosyal degisiminde kisileri 6nemli olgiide
etkiledigi goriilmektedir. Bu donemde yash ¢evresindeki degisimden iirkmekte, bu
durumlar kisiyi kaygilandirarak “benmerkezci” bir tavir almasina neden olmaktadir.

Cevredeki diger kisiler ise yasliyr bencil olarak nitelendirmektedir (Oz, 2002, s:21).
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Yaslilarin  bulunduklar1 c¢evreden kendilerini soyutlayarak icine kapanmalari
durumunda; yetersizlik, faydasizlik ve caresizlik duygulari, baskasina muhta¢ olma,

yalmzlik korkusu ve 6liim korkular1 gelismektedir (Arpac1,2005, s:123).

Ozellikle kurum bakimi altinda bulunan yaslilarda gériilen bu durumlar, uzun siire
yatili bakim altinda kalan yaslilarda kendisini daha belirgin olarak gostermektedir.
Yapilan arastirmalarda da uzun siire yatili kurum bakimi altinda bulunan yaslilarda bu
durumun saptandigi, bu bakimdan Avrupa tilkelerinde bu hizmet modelinden farkli olarak

birgok alternatif tiretildigi goriilmektedir.

Yine yaslilik doneminde en sik karsilasilan psikolojik saglik sorunlarinin basinda
gelen depresyonu etkileyen durumlar; kronik saglik sorunlarinin goriilmesi, es kaybu,
hastaliklar nedeniyle 6z bakimi tek basina saglayamama durumu, ekonomik giigliikler

gelmektedir (Ozer, 2014, s:63).

Yaslilik doneminde goriilen bir diger 6nemli ruhsal hastalik ise bunaltidir. Bu durum
kisinin ruhsal ve fiziksel saglik sorunlarina bagli olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Yasliliga
bagl fiziksel yetersizliklere bagli olarak bir bakim verene ihtiya¢ duyma, bakima muhtag
duruma gelme ile birlikte daha izole bir ortamda yasama zorunlulugu, tedavisi
bulunmayan hastaliklara yakalanma, sevilen bir yakinin kayb1 ya da kayip olma tehdidi

bunaltiya neden olan hususlardir (Ozer, 2014, s:64).

Yaglilik doneminde karsilasilan psikolojik saglik sorunlari aktarildiktan sonra bu
donemde goriilen 6nemli bir diger husus olan ve kisilerin yagsamini ve yasadiklart toplumu

da etkileyen sosyoekonomik sorunlar ele alinacaktir.
2.6.3. Yashhik Doneminde Karsilasilan Sosyoekonomik Sorunlar

Yaslilik doneminde bireyler fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak birtakim problemler
yasamaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerde tibbi olanaklarin gelismesi ile birlikte fiziksel
saglik sorunlarina énemli ¢ézlimler iiretilirken, sosyal problemlere yonelik yeterli ¢oziim
bulunmamaktadir. Sosyal problemlerin ¢6ziime kavusmamast zamanla tibbi
problemlerinde kotiilesmesine neden olmaktadir (Gokge — Kutsal, 2007° den akt., Danis,
20009, s:78).

Yaslilarin yasadigr en onemli sosyokiiltiirel sorunlarin basinda; aile yapisindaki

degisimler(genis aile yapisindan c¢ekirdek aile yapisina gegis), barinma ve mekan
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sorunlari, kent yasamina uyumda aksaklik, yalnizlik, rol ve statli kaybi, kusaklararasi

iletisimsizlik, ulagim sorunlar1 yer almaktadir (Arpact, 2005, s:120).

Kirsal alanda genis fiziksel yapilar igerisinde genis aile ile yasamlarimi siirdiiren
aileler, kente goc ettiklerinde fiziksel anlamda daha dar bir yapiya yerlestiginden dolay1
yaslt bireylerin hane igerisinde barinmasi giiclesmistir. Bu durumda hane igerisinde

birtakim sorunlar1 beraberinde getirmistir.

Yash kisilerin kendilerini bagimli, ise yaramaz, ailesine ve ¢evresine bir yiik olarak
gormesi yaslinin 6zgilivenini kaybetmesine ve mutsuz olmasma neden olmaktadir.
Yasanan bu sorunlarin aile destegi olmayan ve sosyal giivencesi de bulunmayan

yaslilarda daha derinden hissedildigi bilinmektedir (Arpaci, 2005, s:121).

Yaglilik doneminde karsilagilan sorunlara bakildiginda pek c¢ok sorunun
yasanmasinin temelinde aile vardir. Ozellikle bu dénemde yasanan ekonomik ve sosyal
sorunlar yeterli aile desteginin bulunmamasindan kaynaklanmaktadir. Ailesinden yeterli

destegi bulamayan yash ¢esitli fiziksel, ruhsal ve sosyal sorunlar yagamaktadir.

Yeterli destegi bulamayan yasli zamanla yalniz yasamayi tercih etmekte bu da kisinin
toplumdan soyutlanmasina neden olmaktadir. Gelinen durumlar itibariyle yash bireylerin
yaslilik doneminde yasamis oldugu pek ¢ok sorun igerisinde 6zellikle “yalnizlik™ sorunu

dikkat ¢ekmektedir (Ceylan, 2015, s:55).

Aile iligkileri zayif toplumlarda ailesinden gerekli destegi géremeyen kisi en temel
ihtiyag olarak goriilen barinma sorununda dahi sorun yasamaktadir. Fiziksel anlamda bir
saglik sorunu goriinmemesine ragmen zorunlu olarak kurum bakiminda kaldig:
anlagilmaktadir. Bu durum ise yaslinin ¢esitli psikososyal sorunlar yasamasina neden

olmakta ve yaslinin yasam kalitesini 6nemli 6lgiide etkilemektedir.

Bu bakimdan yaslilikta yasanan sosyal sorunlari; aile, kurum bakimi, yalmizlik, yash
ayrimciligi ve emeklilik bagliklar1 altinda incelemek, konunun daha iyi anlagilmasi

acisindan faydali olacaktir.
2.6.3.1. Yashhik ve Aile

Aile, yash i¢in ¢cok dnemli bir ihtiya¢ kaynagidir (Atila, 2006, s:60). Yasli i¢in en
onemli hususlarin basinda gelen sevgi ve kabullenme en iyi aile ortamini saglamaktadir.
Kentlesme ile birlikte aile yapisinda meydana gelen degisimler yash bireylerin bakim

siirecini farkli kurumlarin yiirtitmesine neden olmaktadir. Fakat kurum igerisinde dahi
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bulunsa yaslh bireylerin iliskilerinin kaliteli ve doyum saglayicit olmasi ¢ok 6nemlidir

(Coban, 2005, .42’ den akt., Atila, 2006, s:60).

Aile icerisindeki sevgi ve ilgi yaslinin psikososyal iyi olma durumunu oldukga
etkilemektedir (Gorgiin ve ark., 2005, s:21). Gelinen siiregte degisen toplum yapisi aile
ve akrabalik baglarini zayiflatmigtir. Fakat giinlimiizde de insanlarin aileye ve sevgiye

olan ihtiyaglar1 her zamankinden az degildir (Emiroglu, 1995,s:31).

Cok 1iyi kosullarda hizmet sunumu gerceklestiren kurumlar var olsa da yash
bireyler her zaman ailelerinin sevgi ve destegine ihtiya¢ duymaktadirlar. Onlar tarafindan
kabullenilmek, fikirlerinin kabul edilmesi ve degerli bulunmasi yash bireyi hayata

baglayan 6nemli sosyal unsurlarin basinda gelmektedir.

Gilinlimiizde yaslilik doneminde beliren en biiyilik degisim is ve aile ile ilgilidir.
(Kalinkara, 2000, s.78). Ozellikle aile yapisindaki degisim toplumsal rol ve beklentileri
de degistirmektedir (Ceylan,2012b, s:30).

Bu acidan bakildiginda aile yapisinda meydana gelen degisimler yasliyr
etkilerken, yaslinin yasaminda meydana gelen degisimlerde aileyi ve aile igerisinde

yasadig1 toplumu etkilemektedir (Onur, 1997, s:301).

Yash bireyler icin aile; duygusal ve sosyal destegin merkezi konumundadir. Fakat
geleneksel aile yapisinin bozulmasiyla bu durum ortadan kalkmistir. Calisma yasami
cagdas yasamin topluma egemen olmasi ve teknolojik gelismeler, aile yapisinin
degismesi ve doniismesine neden olmustur (Oz, 2002, s:20; Tufan ve Yazic1, 2009, s:48).
bu gelismeler ile birlikte daralan ailede, ¢alisan kadinin statiisii yiikselirken, yaslinin

otoritesi kaybolmustur (Karatas, 2000, s:157).

Toplumumuzda da kadinin i yasamina yogun sekilde katilimi ile birlikte aile
yapisinda birtakim degisiklikler meydana gelmistir. Aile yapist igerisinde ¢ocuklarin ve
yaslinin ihtiyaglarin1 karsilayan kadin is yasamia dahil olmasi ile birlikte aile
dengelerinde 6nemli degisiklikler yasanmis, yash bireylerin ¢ok uzun siire hanede yalniz
kalmasina, sosyal ve bireysel anlamda ihtiyag¢larinin karsilanmasinda bir¢ok soruna neden

olmustur.

Giliniimiizde aileler yasam siiresinin uzamasi 4 kusaktan olugmakta, ailenin yasi
giderek yiikselmektedir. Aile igerisindeki c¢ocuk sayist azalirken yaslilarin sayisi

artmaktadir (Onur, 1997, s:302).
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Yasanan bu durum ile birlikte kusaklar arasi iletisimin 6nemi giderek 6n plana
¢ikmaktadir. Ozellikle bakima muhta¢ durumdaki yaslilar ve onlara bakim veren aile
fertleri agisindan aile iliskilerin yeni bir degerlendirmeye ihtiya¢ duydugu

diistiniilmektedir (Tufan ve Yazici, 2009, s:48).

Giliniimiizdeki yetigkinlerin bakmakla ylikiimlii oldugu ¢ocuklari ve onlara ihtiyag
duyan ebeveynleri tarafindan iki yonlii baski altinda bulunmaktadirlar. Bir taraftan
cocuklarinin yasamlarini iyilestirmeye calisirken 6te yandan yasli anne ve babalarinin
ihtiyaclarim1 karsilamaya ¢alisiimaktadir. Bu iki yonlii baski altinda kalan yetiskinlere
“sandvi¢ kusak” denilmektedir (Emiroglu, 1995, s.30; Miller, 1981, s.419°dan akt.,
Kosar, 1996,s:3).

Yash kisilerin ¢ocuklariyla yasamasit onlarin  bagimsizlik  durumunu
etkilemektedir. Yetiskin ¢ocuklar ile birlikte yasayan yash evin kurallarina uymak ve

¢ocuklarina boyun egmek zorundadir (Tufan, 2000, s:56).

Bu acidan yagh bireyler genellikle kendi evlerinde yasamay1 tercih etmekte fakat
cocuklart ve akrabalarina yakin cevrede bulunan haneleri tercih ederek onlarla belirli
siklikta goriismeyi tercih etmektedirler. Bu sayede hem kendilerini glivende hissetme
hem de sosyal ve psikolojik a¢idan aile bireyleri ile gerekli doyumu saglamalari agisindan

onem teskil etmektedir.

Aile ile birlikte yasamak durumunda olan yaslilarda en ¢ok goriilen sorunlardan
birisi “kusak catigmasi” digeri ise “psikolojik ve fiziksel siddettir” (Demirbilek, 2005,
§5:224 — 225).

Belirtilen durumlar itibariyle gliniimiiz toplumlarinda ¢ekirdek ailenin dahi tehdit
altinda olmasi g6z Oniine alindiginda yaslilarin aile icerisinde barinmasi oldukga gii¢

goriinmektedir (Bekaroglu, 1991, s:99).

Glinlimiiz toplumunda bireysellesmenin tesvik edilmesi, haz alma durumunun 6n
plana ¢ikmasi, aile yapist kurmaktan ziyade giinliik planlar ¢evresinde yasam stiriilmesi

durumlar1 goz ontine alindiginda aile miiessesi onemli 6lcilide etkilenmistir.

Cocuklar1 ile birlikte yasamini siirdiiren yagli, torunlarmin giinlin biiyiik
cogunlugunda okulda olmasi, diger aile bireylerinin ise hafta i¢i ise hafta sonu ise

aligveris ve eglencede vakit gecirmesinden dolay1 yalniz kalmaktadirlar (Demirbilek,
2005, s:224).
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Buradan yola c¢ikarak yalmizlik sorunu yasayan yaslilari; konutunda yalniz
yasayan ya da kurum bakiminda olan yaslilar olarak adlandirmak eksik kalacaktir.
Yetiskin cocuklari ile birlikte yasglilarda yalnizlik sorunu ile karsi karsiya kalabilmektedir.
Fakat yetiskin ¢ocuklari ile birlikte yasam siiren yaglilar ne kadar yalniz kalsalar da giiniin
belli saatlerinde torunlari ya da cocuklarini goérme firsati olustugundan, kendilerini
giivende ve degerli hissetmektedir. Bu bakimdan aile ile birlikte yasayan yaslilarin

yalnizlik duygusu yasama diizeyi ve siklig1 diger yaslilara gore daha diistiktiir denilebilir
(Ceylan, 2015, s:58).

Geleneksel aile yapisinin degisimi ve toplumun ihtiyac sahiplerini gbzetmesi
durumlarinin yitirilmesi nedeniyle bir¢ok tilkede yaslilara; konut, saglik, sosyal refah gibi
temel nitelikte hizmetlerin saglanabilmesi i¢in politikalar {iretilmekte ve hizmetler

gelistirilmektedir (Emiroglu, 1995, s:37).

Toplumumuzda da bu ozelliklerin giderek yitirilmesi, kopuk aile baglari
neticesinde yalnizlagan ve temel ihtiyaclarini dahi karsilayamayacak duruma gelen yash
birey, bir miiddet gii¢liikle de olsa toplum igerisinde barinmaya ¢aligsa da tutunamayarak

kurum bakimi1 hizmet modelini ¢aresizce tercih etmek durumunda kalmaktadir.

Yaslilik doneminde kisinin aligtigi c¢evreden, aile ortamindan, uzun yillar
yasamini siirdlirdiigli evinden ayrilmasi ve yeni bir ¢evreye, tanimadigi insanlara uyum
saglamaya ¢alismasi oldukga gii¢ bir durumdur. Bu agidan kisilerin huzurevinde yasama
diisiincesi; biyolojik, psikolojik ve sosyal agilardan bireyi derinden etkileyen, yash i¢in
yalnizlig1 ve terk edilmislik duygusunu olusturan bir durumdur (Danis, 2004, s.125 — 128,
2009, s:75).

Yaslh kisileri etkileyen bir diger dnemli husus ise yoksulluktur. Emeklilik ile
birlikte yasl bireyler birtakim gelir kayiplar1 yasamaktadirlar. Bunun yaninda higbir
geliri ve sosyal giivenlik sistemine kaydi olmayan yaslilar ise yoksulluk durumunu daha
derinden yasamaktadir. Yoksulluk yasamin her doneminde bireylerin ¢esitli saglik
sorunlar1 yagsamasina neden olurken yaslilik ddneminde bu durumun daha yogun oldugu

goriilmektedir (Arpaci, 2005, s:122).

Yashilikta ailenin 6nemi, gegmisten bu giiniimiize aile yapisinin degismesiyle
yaslinin yeni aile diizeni icerisinde kendisine nasil yer bulabilecegi ve degisen bu diizende

yaghilarin yasadigi sorunlara ayrintili sekilde yer verilmis, yaslilik doneminin bir diger
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onemli sorunu olan kurum bakimi hususunda bilgi aktariminin yapilmasi yerinde

olacaktir.
2.6.3.2. Yashhk ve Kurum Bakim

Yaghinin en dogal yasam alani ailesinin yanidir fakat degisen toplum yapisi ile
birlikte yaslinin bakimi, aile yaninda tiim toplumu ilgilendiren bir olgu haline gelmistir.
Bakildiginda yasanan saglik sorunlari, ekonomik sorunlar, yashnin kisitlanmasi gibi
durumlar yashnin ailesiyle birlikte yasamasini giiclestirmektedir. Bu acilardan
bakildiginda yaslinin yalniz yagam siirmesi kadar ailesi ile birlikte yagsamasiin da bazi

zorluklar1 mevcuttur (Onat, 2004, s:94).

Yasli bireyler kendilerine bakamayacak kadar hasta ve yoksul olmadiklari siirece
yalniz yasamayi tercih etmektedir. Yalniz yasayan yaslilarda bir terk edilmislik hissiyati
olmadig1 gibi ¢ocuklariyla birlikte yasayan yaslilardan daha mutlu olduklar
bilinmektedir. Bunun yaninda yash bireyler iletisim kurabildikleri akrabalarina yakin

yasamay tercih ederler (Oz, 2002, s:21 -22).

Bu sayede kendilerini giivende hisseden yasli, kendi hanesi igeresinde, kendi
yasam kurallarina riayet ederek diledigi gibi yasama imkani bulurken g¢ocuklar1 ve
akrabalar1 ile daha rahat iletisim kurdugu, onlara yiilk olma hissiyati yasamadigi,

psikolojik anlamda da kendisini hissettigi goriilmektedir.

Sorunlarla basa c¢ikmada yalniz yasayan yashlarin daha fazla etkilendigi
goriilmektedir. Bu bakimdan yasl bakim hizmetlerine en ¢ok ihtiya¢ duyan grup yalniz
yasayan yaslilardir. Bakim siireci miimkiin oldugu miiddetce yaslh bireyin yasadig1 evde
ve ¢evrede sunulmalidir, kurum bakimi en son ¢are olarak degerlendirilmelidir. Kurum
bakiminin hem devlete hem de yash bireylere olumsuz etkileri mevcuttur. Bunlarin en
basinda uzun siireli kurum bakiminda kalmak durumunda olan yashlarin tibbi ve
psikososyal agidan olumsuz anlamda etkilendigi, devletler icin ise uzun siireli kurum
bakimi hizmeti biitgeye ciddi maliyetler olusturmaktadir. Bu bakimdan yaslinin miimkiin
oldugu miiddetge yasamini kendi basina, kendi yasadigi ¢evrede ve bagimsiz olarak

yuriitmesi desteklenmelidir (Ceylan, 2015, s:61).

Yashinin bulundugu sosyal cevreden ve uzun yillardir yasadigi haneden,
kendisinden haberdar olan akrabalarindan uzaklagsmadan desteklenmesinin hem devlet

biitcesi acisindan hem de yashinin psikososyal ve tibbi acidan faydali olacagi
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degerlendirilmistir. Bu amaca yonelik olarak evde bakim hizmet modeli hususunda

aktarim yapmanin konu biitiinliigli agisindan fayda saglayacagi diisiiniilmiistiir.

Bahsedildigi lizere Evde bakim hizmet modeli; yaslinin alismis oldugu toplum ve
mekanda yasamini siirdiirme imkan1 saglamakta hem devlet hem de yash icin en ideal
hizmet olarak goriilmektedir. Evde bakim hizmetleri; kisisel bakim, alis veris hizmetleri,
hastaneye gotiirme, mesguliyet tedavisi gibi hizmetleri kapsamaktadir (Seyyar, 2007,
s:113).

Bununla birlikte kisilerin ilerleyen saglik sorunlari, hareket kabiliyetlerinin
azalmasi, ihtiya¢larim1 karsilayabilecek ekonomik giiclin olmamasi durumlarinda yagh
icin daha uygun bir mekan olarak huzurevi hizmet modeli giindeme gelmektedir (Kosar,

1996, 5:100- 101).

Huzurevi hizmet modeli, gliniimiizde hizmetlerin ¢esitlenmesine ragmen olduk¢a
onemli bir hizmet modelidir. Fakat yasl i¢in huzurevinde yasamak bazi sorunlari
beraberinde getirmektedir. Ozellikle yaslilarm huzurevini tek gare olarak gdrmesi sorun

yasamlarina neden olan 6nemli bir husustur.

Huzurevi hizmet modeli, en basta bireylerin yillardir yasamakta oldugu
evlerinden ve ailesinden uzaklasmak durumunda kalmasi demektir. Bu durumla birlikte
huzurevinin bir kurum olmasi neticesinde; yashilarin burada uymasi gereken birtakim
kurallar mevcuttur. Bu durumda yashlarin o6zgiirliigiiniin - kisitlanmasina neden
olmaktadir. Son zamanlarda bu olumsuz durumu ortadan kaldirmak i¢in ve yaslinin
kendisini huzurevinde daha rahat hissetmesi i¢in g¢alismalar yiiriitiilse de kurumun

fiziksel, sosyal ve ekonomik yapisi buna imkan vermemektedir (Arpaci, 2005, s:117).

Belirtilen sebeple Avrupa iilkeleri, yaslanan her vatandasini huzurevine gonderme
politikasindan vazge¢mistir. Bu iilkelerde huzurevi, bakima muhta¢ durumda bulunan,
ailesinden ve sosyal ¢evresinden bu destegi alamayan kisilere sunulan bir hizmet modeli

olarak goriilmeye baslanmigtir (Canatan, 2001, s:217).

Ote yandan bu hizmeti alan yaslilarin en ¢ok mustarip olduklar1 konularin basinda
yakinlarinin kendilerini yeterince ziyaret etmemeleri durumudur. Cocuklar1 ve yakinlar
tarafindan ziyaret edilmeyen yasl daima iizgiin, rahatsiz ve yasam isteklerinin kalmadig:

gozlenmektedir. Sevgi, saygi ve ilgi yaslinin fizyoloji ve psikolojik durumuna ila¢ kadar
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iyi gelmekte, yaslinin yasam sevincinin olugmasinda en 6nemli etkendir (Akin, 2006,

s:70).

Giliniimiizde yasl bireyler i¢in olduk¢a iyi durumda saglik imkanlar1 ve kurumsal
bakim alanlar1 olusturulmasina ragmen ozellikle kurumsal bakim altinda bulunan
yaslilarda yogun depresyon, mutsuzluk ve yasamdan tat alamama durumlari
izlenmektedir. Bu agidan duruma bakildiginda sadece iyi kurumsal hizmetler bireylerin
tyilik haline katki saglamamaktadir, bireylerin toplumda iyi bir yasam siirebilmesi igin

psikolojik ve sosyal yonlerinin de desteklenmesi gerekmektedir.

Yaglhnin ailesi tarafindan diizenli olarak ziyaret edilmesi, sorunlarma ilgi
gosterilmesi ve onlar i¢in degerli oldugunu gosteren birtakim davraniglar sergilenmesi

yaslinin mutlulugu agisindan ¢ok 6nemli oldugu ortadadir (Isil, 2008, s:13).

Giinlimiizde iilkelerde dahi olmak tizere degisen toplum yapist aile ve akrabalik
baglarin1 zayiflatmig fakat kisilerin aile sevgisi ve destegine olan ihtiyaci, 6zellikle

yasamin son evresi olarak goriilen yaslilikta daha 6n plana ¢ikmustir (Oz, 2002, s:20).

Kurum bakim1 hizmet modelinin faydali bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in kamuoyunun
bu duruma hazirlanmasi1 gerekmektedir. Aksi takdirde kurum bakimi yasliyr toplum
yasamindan ve ge¢misteki yasantisindan uzaklagtirmakta, yasliyr yalnizlagtirmaktadir

(Altan ve Sigsman, 2003, s:20 — 21).

Yaglhilik ve kurum bakimi konusunda, yash bireylerin degisen toplum yapis ile
birlikte ailenin yaninda birtakim farkli hizmet modellerine ihtiya¢ duydugu, bu siirecte
yaslinin bazi durumlardaki yalmizlig1 ve psikolojik caresizligi aktarilmistir. Burada bu
konunun daha derinlemesine islenebilmesi agisindan Yaglilik ve Yalnizlik sorunu ele

alinacaktir.
2.6.3.3. Yashhik ve Yalmzhk

Yashlik donemi ile birlikte kisilerin hayatinda meydana gelen pek ¢ok degisim,
artan kayiplar, yash bireylerin yalnizligina zemin hazirlamaktadir (Kim,1999” dan akt.,

Khorshid ve ark.,2004, s:46).

Bu doénemde yasanan saglik sorunlari, aile iliskilerinin zayiflamasi, statii kaybi
nedeniyle sosyal temasin azalmasi, ¢cocuklarin evlenip ya da okula gitmesi gibi cesitli
nedenlerle evden ayrilmasi, es ve akrabalarin Oliimii ile birlikte yasl gittikce

yalnizlasmaktadir (Kokenek, 2012, s:16).
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Yalnizlik kavrami bugiin ¢ogu toplumda yashlarin yasadigi 6nemli sorunlarin
basinda gelmektedir. Fakat yalnizligi, yalniz ya da tek basina kalma durumu ile
kanistirmamak gerekir. Bakildiginda giinlimiizde gelismis ilkelerin ¢cogunda yaslilar

yasamlarini1 yalniz siirdiirmektedir. (Demirbilek, 2005, s:226).

Buradaki yalniz yasama, bireylerin kendi kanaati ve istegi ile ortaya ¢ikan yalniz
yasama halini ifade etmektedir. Ote yandan yalnizlik kavramindaki kasit ise kisilerin
istekleri ve iradeleri disinda ailevi ve toplumsal nedenlerle soyutlanmis olma halini ifade
temektedir. Bu bakimdan diisiiniildiigiinde evinde tek basina yalayan yash yalniz
sayllmazken, kalabalik bir grup igerisinde kurumda hizmet alan yaglh yalniz sayilabilir.
Buradan hareketle yalnizlik fiziksel kasittan 6te psikososyal yon ile anlasilan, yalnizca

kisinin hisleriyle belirlenebilen bir duyguyu ifade etmektedir (Ceylan, 2015, s:66).

Giinlimiizde toplumumuzda da bu yonde bir degisim mevcuttur denilebilir. Yasl
bireyler cocuklarinin ve torunlarinin giin icerisindeki planlamalar1 ve yogun bir hayat
temposundan ziyade kendi hanelerinde, kendilerine ait bir yasam plani1 ¢izerek yagamay1
tercih etmektedirler. Bu sayede yaslilar cocuklarina bagimli olmadan daha 6zgiir ve aktif

bir yasam siirdiirme olanagina kavusmus olacaktir.

Yalnizlik kavrami tam anlamiyla bir izolasyon anlamina gelmektedir. izolasyon;
insanin sosyal cevresi ile baglantisin1 kaybetmesi olarak ifade edilmektedir. izolasyonu
temelde dort grupta incelemek miimkiindiir bunlar; biofiziksel, psikolojik, ekonomik ve
sosyal olmak iizere. Biofiziksel izolasyona bakildiginda; kisilerin yaghlik ile birlikte
ortaya cikan limitlerini, psikososyal izolasyon; rol ve statii kayiplarini, ekonomik
izolasyon emeklilik ile birlikte yasanan gelir kayiplarini ifade ederken, sosyal izolasyon
ise en basta aile olmak {izere toplumsal destek hizmetlerine erisimi ifade etmektedir

(Kalinkara, 2000, s:77 — 78).

Bahsedildigi gibi yaslilarin yagamlarini yalniz olarak siirdiirme istegi kendilerini
toplumdan sosyal olarak izole etmeleri anlamina gelmemektedir. Yasl bireyler 6zellikle
sehir merkezlerinde degisen yasam kosullart itibariyle yalniz yagamay: tercih ederken,
cocuklart ile de irtibatlarin1 devam ettirebilmek amaciyla onlara yakin ¢evrede ya da aym
ilgede oturmayi, onlar tarafindan giivence ve sevgi bagina ihtiyac duymaya devam ettigi

goriilmektedir.

Bir bagka ifadeyle sosyal izolasyon; bireyin toplumda bir yerinin olmamasini ifade

ederken, duygusal izolasyon ise bireyin yasaminda sevgi objesinin bulunmadigini ifade
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etmektedir. Ag¢ik bir ifade ile sosyal izolasyon bireyin toplumda isgal ettigi statiiyii
yitirmesi, duygusal izolasyon ise sosyal ve duygusal anlamda iliski eksikligi olarak
tanimlanabilir (Mullins ve ark., 1989, s.113- 114’ den akt.,Danis, 2009, s:75).

Sosyal izolasyon yaslinin yasam kalitesini 6nemli dlglide etkilemektedir. Sosyal
izolasyon durumunda bireylerde; fonksiyon kayiplari, sagligin bozulmasi ve yasamdan
tat alamama gibi durumlar gerceklesebilmektedir (Miller ve Gutmann , 1983, s.8” den

akt., Kosar, 1996, s:45).

Kisilerin yalnizlik durumunu etkileyen diger etmenlere bakildiginda; kisinin
medeni durumu, egitim diizeyi, yalniz ya da ¢ocuklariyla yasama durumu, saglik durumu
ve kurum bakimi altinda olup olmamasi, cinsiyeti, sosyokiiltiirel durumu da yalnizlik

durumunu etkileyen 6nemli unsurlarin baginda gelmektedir.

Yash bireyler icin sosyal iligkilerin cok 6nemli oldugu, duygusal ve sosyal baglar1
zayif yaslilarin kendilerini daha yalniz hissettigi sdylenebilir(Santrack, 1985, s.305° den
akt., Danig, 2009,s:75).

Yaslilik doneminde kisilerin kendilerini nasil yalniz hissettikleri, bu durumun

onlarin hayatini ne denli etkiledigi hususunda derinlemesine bilgi aktarimi yapilmistir.

Yashlik doneminin en Onemli ruhsal sorun kaynagi olarak yalnizlik
belirtilmektedir. Bu donemde yalnizliga bagl olarak gelisen ve n sik goriilen ruhsal
rahatsizlik depresyondur (Aksiillii ve Dogan, 2004, s.77; Bahar, Tutkun ve Sertbas, 2005,
5:228).

Khorshid ve arkadaslarinin iki farkli huzurevinde yaslilarin yalnizlik diizeylerini
belirlemek i¢in yaptiklar1 arastirmada; kadinlarin duygusal yonlerinin kuvvetli olmasi
nedeniyle yalmzlig1 daha gok hissettikleri belirtilmistir. Ote yandan yine ayni calismada
sosyoekonomik diizey ve egitim seviyesinin diisiik olmasi durumlar1 da bireylerin

yalnizlik duygusunu yasamlarinda etkili olan hususlardandir (Ceylan, 2015, s:68).

Yaslilik doneminde yalnizlikla baga ¢ikabilmek i¢in toplumlarin yasliya yonelik
tutum ve davraniglarinin degistirilmesi ile birlikte yash bireylere yeni ilgi alanlari ve

hedeflerin belirlenmesi de etkili olmaktadir (Ak¢ay, 2011, s: 104 — 105).

Yaslilik donemi ile ilgili; aile, kurum bakimi ve yalmizlik sorunlari konular

derinlemesine ele alindiktan sonra 6zellikle ¢agimizda yash ayrimciligi olarak bilinen
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kavram hususunda aktarim yapilmasi konu biitiinliiglinlin saglamasi agisindan faydali

olacag diistiniilmiistiir.
2.6.3.4. Yas Ayrimcilig1 (Ageism)

Yas ayrimciligl; ayni yas grubundaki tiim kisilerin, sirf yast dolayisiyla birtakim
Ozellikler atfedilerek ayrimci diisiince ve davranislar sergilenmesidir (Altan ve Sisman,

2003, 5:20).

Ayrimciligin daha ¢ok calisma yasaminda, saglik hizmetlerinde ve sosyal 6n

yargilarda kendisini géstermektedir (Cilingiroglu ve Demirel, 2004, s:228).

Yas ayrimciligi genelde istii kapali bir sekilde uygulanmakta, 6zellikle ¢calisma
yasaminin ise alim siirecinde kendisini gostermektedir. Ozel sektdrde daha yogun bir
sekilde gozlenen bu durumun neticesinde yasli bireyler is piyasasinin disina itilmektedir

(Altan ve Sisman, 2003, s.12; Clarke, 1994, s.104’ ten akt., Altan ve Sisman, 2003, s:20).

Ulkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde, geng niifusun fazla olmasi, ok farkli
alternatif calisana ulasabilme imkaninin bulunmasi gibi olanaklar 6zellikle 6zel sektorde
yaslt bireylerin ayrimciliga tabi tutulmasima neden olmaktadir. Burada bireylerin is
giiciine fiziksel ve zihinsel anlamda yeterli katkiy1 sunamayacagi 6n yargist ayrimciligi

etkileyen énemli bir unsurdur denilebilir.

Toplumda siklikla goriilen “yasli hastadir, cinsel arzularini kaybetmistir, ¢irkindir,
giicslizdiir ve zihinsel anlamda gerilemistir gibi yargillar yaslinin toplumda
olumsuzlanmasina ve tek tiplestirilmesine neden olan unsurlardan bazilaridir

(Cilingiroglu ve Demirel, 2004, s:227 — 228).

Tam olarak da bu acidan bakildiginda yashiy1 toplumda yasayan diger tiim yas
gruplar1 gibi tek tip olarak algilamak miimkiin degildir. Aktif ve sportif yashlar
olabilecegi gibi pasif yasama sahip yaslilar da bulunabilmekte, yasli olduk¢a saglikli bir
biinyeye sahipken bir baska yashh hastaliklarla miicadele edebilmektedir.
(Ceylan,2015,s:70).

Yani ornekle agiklamak gerekirse, yasamini idame ettirmek icin giinde 12 saat
calisan yaslilarda vardir, yasamini emekli olduktan sonra evinde ve bahgesinde gegiren
yaglilarda. Bu agilardan bakildiginda yashilik donemi de tek tip insan {ireten bir olgu
degildir. Bu nedenle yasli profili olduk¢a heterojendir denilebilir.
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Yas ayrimcilig1 sadece kisisel ya da o toplumu ilgilendiren basit bir olgu olarak
disiiniilmemelidir. Yas ayrimeciligi ideolojik bir tercih olarak, yasa dayali esitsizlikleri
mesrulastirma ve yagh insanlar1 diger yas gruplarindan ayri tutarak, bu ideolojiyi
yasalastirmay1 igeren bir siire¢ olarak ele alinmasi gereken 6nemli bir sorun alanidir

(Tanner ve Harris, 2008, s:11).

Belirtilen durumlar itibariyle yas ayrimciligimi 3 ana baglik altinda incelemek

mimkiindiir;

Bireysel diizeydeki yas ayrimcilig; karsilarindaki kisiye asagilayici bir dil ya da
yaklasim gelistirme durumudur. Ornek olarak tiim yaslilari inat¢1 olarak damgalamak
gibi, kurumsal diizeydeki yas ayrimciligi ise; yasl bireylerin herhangi bir kamu hizmetine
ulagmasi diger gruplardan daha zordur, bu durum yoneticilerin uyguladig politikalara ve
yaslilarin ~ kamu  kaynaklar1  hakkinda  yeterince  bilgilendirilmemesinden
kaynaklanmaktadir. Toplumsal diizeyde yas ayrimciligi ise; yashilarin bunama
gerekcesiyle toplum tarafindan siddetle ayrimciliga maruz birakilmasidir (Artan, 2017,

s:91).

Yashlara uygulanan yas ayrimciliginin temelinde; ekonomik yapi, politik
degerler, kiiltiirel miras, tarihsel miras ve sosyal tutum ve davranislar gelmektedir. Bu
unsurlara bakildiginda yas ayrimciligi kisisel ve yerel diizeyde algilana bir sorun olmanin

¢ok otesinde oldugu goriilmektedir (Artan, 2018, s:92).

Kiiltiirel yapmin yas ayrimciliginda oldukga etkili bir unsur oldugu, 6zellikle
Iskandinav iilkelerinde yaslilarin is piyasasmna katilmasi, aktif bir yasam siirebilmesi ve
sosyallesebilmesi amaciyla gesitli alternatif is kollar1 olusturmaktayken, iilkemizde ise
yaslinin ise yaramaz oldugu emekli olduktan sonra bir kenarda torunlari ile ilgilenmesi

gereken bir kisi olarak goriilebilmektedir.

Yaslilik doneminin 6nemli sorunlarindan birisi olan yas ayrimciligimi da ele
aldiktan sonra bu donemin en Onemli unsurlarindan yashlikta emeklilik donemi ele

alinacaktir.
2.6.3.5. Yashhk ve Emeklilik

Ozellikle gelismis iilkelerde yaslilik emeklilikle 6zdeslestirilmistir. Emeklilik yas1
yaslilik doneminin baslangict olarak kabul edilmistir. Fakat gelinen siirecte saglik

hizmetlerinin gelismesi ve yasam sartlarinin iyilesmesi ile birlikte 65 yas iistiindeki
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kisilerin sagliklarin1 ve zindeliklerini koruduklar: goriilmiis bu sebeple emeklilik yasi ile

yasliligin baslamasi durumu elestiri almistir (Er, 2009, s:142).

Emeklilik doneminin kabul edilmesi durumuna deginildikten sonra emeklilik

kavraminin anlamina deginmek konu biitiinliigii agisindan 6nem teskil etmektedir.

Emeklilik donemi; toplumda calisan bireylerin maaslarindan kesilerek calisma
hayatindan ayrilmis olanlara maas 6denmesi durumunu anlatan bir sitem, bir gesit

“kusaklar arasi anlasma” olarak kabul edilmektedir (Tufan, 2001, s.43, 2003, s:25).

Ulkemizde ge¢mis dénemlerde bireylerin ¢ok erken yasta (40’11 yaslarda) emekli
olmasi, kusaklar aras1 bu anlasmaya zarar vermistir. Bireylerin erken yasta emekli olmasi
sigorta sistemine agir yikler getirmis bu durumda da aktif olarak ¢aligmakta olan bireyler

izerinde yiik olusturmustur.

Toplum igeresinde bireyler i¢in birinci derecede dneme sahip is, bireyin rollerinin
olugmasinda ana hat gorevi gormekte ve yasamin biitiinliigiiniin saglanmasinda hayati
Ooneme sahiptir. Ancak kisilerin emeklilik ile birlikte is piyasasindan yarilmasi, bireyin
tiim rollerinde 6nemli bir degisiklik yaganmasina neden olmaktadir (Burgess, 1960’ dan

akt., Karatas, 2000, s:159).

Bu bakimdan emeklilik donemi kisileri rolsiizdiikk rolii yasamasina neden

olmaktadir (Demirbilek, 2005, s:219).

Emeklilik donemi kisilerin bir bakima yillar boyu toplumda kisinin o sifatla anilan
ya da isi geregi kisiye 6zel bir saygi beslenen alanindan uzaklasarak bu rollerin tamaminin

geride birakildig1 bir donem olarak goriilmektedir.

Yasl eger emeklilik donemine hazir degilse emeklilik sonrasinda bir bosluga
diisecek yasamin alanini sorgulamaya baslayacaktir, bu sebeple yasl bireylerin bagiml
bir tiiketici olma konumundan ¢ikarilarak; ilgi alanlar ve giigleri nispetinde yasamlarini

aktif hale getirmek 6nemlidir (Oz, 2002, s:24).

Kisi aktif is yagsaminda kazanmis oldugu tiim rollerden siyrilarak emeklilik olarak
bahsedilen doneme girmesi bircok kayb1 da yasamasina neden olmaktadir. Bunlardan en
onemlisi ekonomik olmak tizere sosyal baglarin yitirilmesi de kisinin hayatinda 6nemli

sorunlara neden olabilmektedir.
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Bu dénem yasliy1 sadece ekonomik olarak korumaya almaktadir 6te yandan yagh
geemis yasamindaki konumundan uzaklasarak birgok psikososyal sorununda

yasanmasina zemin hazirlamistir (Tufan, 2002, s:121- 122).

Emeklilik donemi ile birlikte ortaya ¢ikan bos zamanlarin ¢esitli aktivite ve dini
faaliyetlerle doldurulmasinin rol kaybinin 6nlenmesinde ¢ok dnemli etkiye sahip oldugu

belirtilmektedir (Akgiil,2009, s:15).

Tim bu durumlar ele alindiginda bireylerin basarili bir yaslilik donemi
gecirebilmesi icin aile ve yakin ¢evre iyi bir iletisim igerisinde olmak bununla birlikte

emeklilik donemine uyum saglamakta 6nemlidir (Karatas, 2000,s:159).

Yashilik ¢aginin 6nemli doniim noktalarindan birisi olan emeklilik donemi,
kisilerin bu zamana erismeden Once bir planlama yaparak; bu zamanda vaktini nasil
degerlendirecegi, topluma aktif olarak nasil katki saglayabilecegi durumlari géz dniine

alinmalidir.

Emeklilik dénemi her toplum igin ayn1 anlama gelmemektedir. Ozellikle gelismis
ilkelerde iyi yasam kosullar1 ve iyi caligma kosullarina sahip kisiler daha ge¢ yasta emekli
olmay1 diiglintirken, z gelismis toplumlarda ise emeklilik biran 6nce ulagilmast gereken
bir durum olarak goriiliir. Kimi toplumlarda ise emekli olmak sadece bir hayalden Gteye
gecememektedir. Bu acidan bakildiginda yaslilik kavramini emeklilik durumuna gore

degerlendirmek yaslilik kavraminin sinirlarini daraltmaktadir (Ceylan, 2015, s:72).

Emeklilik donemi bazi toplumlarda bireylerin kendilerine daha g¢ok zaman
ayirma, torunlar1 ve aileleri ile daha ¢ok ilgilenme firsati olarak gortiliirken, 6zelikle
modern toplumlarda aile yapisinin da degismesine bagli olarak emeklilikle yalmzlik es

deger algilanir hale gelmistir (Ceylan, 2015, s:73).

Yaslilik doneminin bir diger 6nemli sorunlarindan olan yaslilik doneminde kotii
beslenme konusunun aktarilmasinin konu biitiinliiglinlin saglanmasi agisindan 6nemli

oldugu diistiniilmiistiir.
2.6.4. Yashhikta Kotii Beslenme

Toplum igeresinde en sagliksiz beslenen kesimi yasli bireyler olusturmaktadir. Bu
grubun kotii beslenmesine neden olan unsurlara bakildiginda; alis veris merkezlerine
ulasamama, ulagabilirlik sorunu, saglikli beslenme konusunda yereli bilgiye sahip

olmama, beslenme icin en Onemli unsurlarin basinda gelen saglikli dislere sahip
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olamama, yalniz yasayan yaslilarda goriilen yemek yapma konusunda isteksizlik, lezzetli

yemek yapamama durumlaridir (Zastrow ve Ashman, 2015, s:367).

Beslenme kisinin diger tiim yasam alanlarini etkileyen bir unsur olmasi hasebiyle,
ozellikle ekonomik nedenler basta olmak iizere, kisilerin saglik durumu, yemek yapma
konusunda isteksizlik gosterme gibi durumlar yaslilarin yeterince beslenememesine ve

blinyelerinin zayif diiserek hastaliklara a¢ik duruma gelmesine neden olmaktadir.

Yaslilik doneminde saglikli beslenme, bireylerin yasam siiresini ve kalitesini
dogrudan etkileyen 6nemli unsurlarin basinda gelmektedir. Fakat yash bireyler i¢in
saglikli gidaya ulasim ve tiiketim, sosyal, kiiltiirel, fiziksel, psikolojik, ekonomik ve

fizyolojik birgok faktorle dogrudan iliskilidir (Ozgiir ve Sabbag, 2014, s:73 — 74).

Yashlik doneminde karsilagilan sorunlara derinlemesine degindikten sonra
toplumuzu ve tiim diinyay1 ilgilendiren demografik yaslanma ve getirdikleri hususunda

aktarim yapilacaktir.

2.7. Demografik Degisim Dinamikleri ve Yash Niifus

Diinyada demografik anlamda iki degisim yasanmaktadir, bunlardan ilki
niifuslagsma, ikincisi ise yaslanmadir. Niifuslasma; az gelismis ya da gelismekte olan
tilkelerde hizli niifus artisidir, bu hizli niifus artisi ile birlikte, yoksullagsma, issizlik ve gog
durumlar giderek artan olgulardir. Geligmis olan iilkelerde ise durum tam terzi yonde
islemekte, bu iilkelerde ortalama yasam beklentisinin artmasi ve niifus artiy hizinin

azalmasi, yash niifusun artmasina neden olmaktadir (Aktan, 2008).

Niifuslagsma bir baska sekilde ifade edilecek olursa; herhangi bolge ya da iilkede
harekete gegirilen kaynaklarin burada yasayan niifusa yetmemesi, birtakim ekonomik ve

sosyal sorunlarin yasanmasi durumudur (Camurcu, 2005, s:95).

Artan niifus ile birlikte verilere bakildiginda 1950 yillarinda diinya niifusunun
yasam beklentisi 46 yas iken, 2000’ 1i yillarda 65,4 ¢ yiikseldigi goriilmektedir. Bu rakam
2020’ de ise 70.5’e ¢ikmasi beklenmektedir. Bu durumun seyri gelismis tilkelerde 1950
ve 2000 yillar1 arasinda 65.8’den 75.9° a, az gelismis iilkelerde ise 41.1° den 63.9° a
yiikselmistir. 2020° de ise gelismis lilkelerde 77.2’ye az gelismis iilkelerde ise 69.5” e
cikmasi beklenmektedir. Yasanan bu demografik degisim diinya niifusunun yillara

bakildiginda giderek yaslandiginin, bu durumunda {ilkeler bazinda; ekonomik, saglik ve
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sosyal giivenlik alanlarinda birgok sorunu beraberinde getirecegini ortaya koymaktadir

(Kalinkara, 2009, s:163 — 171).

Diinya niifusuna bakildiginda 1950’ 1i yillarda 65 yas iizerinde 131 milyon insan
varken, 1995 yillarinda yash niifus yaklasik 3 kat artarak 371 milyona ulagmis, 2025
yilina kadar yaslt niifusun tekrar iki katina g¢ikacagr ve 2050’ li yillarinda diinya
tizerindeki yasl niifus sayisinin 1.4 milyara ulasacagi, diinyada ki her 10 kisiden birinin

65 yas tizerinde olacagi tahmin edilmektedir (Kalinkara, 2011, s:164).

Diinya {izerindeki niifus artis1 ve yash niifusun gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde nasil bir seyir izleyecegini degindikten sonra konunun asil siireci olan

demografik yaglanmasini nelere bagl olacag: aktarilacaktir.

Demografik yaslanma ii¢ faktdre baglidir; bunlardan ilki, iyi beslenme, halk
sagligr ve tibbi bakimin 6liim oranlarmin azalmasi ile birlikte dogurganlik hizinda
azalma, evlilik ve dogum kontroliine yonelik toplumdaki degisimler, kadinin sosyal
statlisiiniin artmasi ve son olarak tglincii faktor ise, niifus yapist ile ilgili birtakim

degisiklikler; uluslararasi go¢, yasli niifusta patlama vb.(Kalinkara, 2011, s:74 — 75).

Belirtilen durumlarla birlikte yagh niifusun artmasi, llkelerin sosyoekonomik
gelismesine bagli olarak iilkeden iilkeye farklilk gostermektedir. Ornek olarak
bakildiginda Afrika iilkelerinde AIDS hastaligi, ¢atigmalar, beslenme yetersizligi ve
salgin hastaliklar nedeniyle ortalama yasam siiresi hala diisiiktiir. Fakat diinya niifusunun
geneline bakildiginda 6liim oranlarin diisiik seyrettigi goriilmektedir. Gelinen siirecte
diinya {izerinde en uzun yasam beklentisi; Japonya, Hong Kong, Isve¢ ve Italya
iilkelerindedir ve ortalama yasam beklentisi sirasiyla; 82, 81.7, 80.6 ve 79.9 ‘dur
(Kalinkara, 2011, s:75).

Yasam beklentisi lilkeler bazinda farklilik gosterdigi gibi cinsiyetler bazinda da
farkliliklar gostermektedir. Diinyada her 100 kiz ¢ocuguna karsilik 106 erkek cocuk
diinyaya gelmektedir. Bunlar 20 — 29 ‘lu yaslarda esitlenmektedir. Ileriki yillarda ise
erkek niifusun ciddi oranda azaldig1 goriilmektedir. Geng-yaslh (65 — 74 yas) grubundaki
kisilere bakildiginda 100 kadimna karsilik 86 erkegin yasamin siirdiirdiigii goriilmiistiir
(Kalinkara, 2011, s:75- 76).

Genel olarak niifus yapisindaki degisimlere, niifusun yaslanmasi durumunun ne

olduguna, demografik yaslanma faktorlerini etkileyen durumlar aktarilmistir. Konunun
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daha iyi bir sekilde anlasilabilmesi acisindan diinya niifusundaki degisimlerin ele

alinmasinin gerekli oldugu diistiniilmistiir.
2.7.1. Diinya Niifus Yapisindaki Degisimler

2007 yilinda BM’ nin “Diinya Ekonomik ve Sosyal Arastirmasi” verilerine gore;
yasam beklentisi 1950° li yillarda 47 den 2000’ li yillarda 65’ e ulastigi, 2050’ li
yillarinda ise bu rakamin 75’ e ulasacagi tahmin edilmektedir. Bu siirecte 1950’li
yillardan 2000’ li yillara gelindiginde kadin dogum orani 5,0’dan 2,6’ ya diismiis,
2050’lilerde ise 2,0’a diisecegi tahmin edilmektedir. Yasanan bu degisimler neticesinde
cocuk ve calisma cagindaki yetiskinlerin niifustaki azalma, yaslt niifusu artirmaktadir.
Yaslt niifustaki bu artiglar saglik, bakim ve destege yonelik politikalarin 6nemini

artiracaktir.

Niifusla ilgili gelismelere bakildiginda, yalnizca 65 yas ve lizeri yasta degil, 80
yas ve lizeri insanlarda da artis olacaktir. Japonya’ya bakildiginda 2000 yilinda %3,7 olan
80 yas ve iizeri niifus 2030 yillarda %11.1°¢ ulasacagi, bunu Italya’nin %9’la takip
edecegi, Bati Avrupa’da %6.6 olacagi tahmin edilmektedir. Afrika iilkelerinde ise en
fazla Tunus’ta %2.3 olacag tahmin edilmektedir. Ulkemizde 2030 yilinda niifusun 84
mil,yon 195 bine ulasacag1,65 yas ve lizerindeki niifusun ise %12,9, 80 yas ve lizerindeki
niifusun ise %2.4 olacag tahmin edilmektedir (ICGI Ithaca College Gerontology
Institute, 2001, The Cahnging World Population, Ithaca).

Diinya iizerindeki niifus degisimlerinde meydana gelen durumlar incelenmistir.
Konunun asil énem teskil eden noktasi, diinyada yasanan bu demografik degisimlerin
yaslilart nasil etkiledigidir. Bu noktadan hareketle demografik degisimlerin yasl bireyler

uzerindeki etkileri aktarilacaktir.

2.7.2. Demografik Degisimlerin Yashlar Uzerindeki Etkileri

Tiim diinyada ve iilkemizde yasli niifusun artmasi, bu niifusun egitimli ve bilingli
bireylerden olugmasiyla birlikte saglik, bakim ve sosyal giivenlik alanlarinda daha genis
haklar talep etmelerine neden olmaktadir. Yash niifustaki bu artis dogurganligin

azalmasiyla dogrudan iligkilidir (Cilingiroglu ve Demiral, 2004, s:226).

Niifusun yaslanmasi kadar bir baska dnemli durum ise isgiiciine sahip yetiskin
niifusun durumudur. Ulkemizde TUIK verilerine bakildiginda 1990 yilindan bu yana artis

gosterdigini belirtmektedir. Ote yandan iilkemiz i¢in sevindirici ve énemli bir yam
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bulunan 15 yas alt1 ve 65 yas tistii “bagimli niifus” olarak adlandirilan grubun 1990 niifus
sayiminda orani %60 iken, 2003 yilinda bu oranin %56’ya diistiigii, 2011 yilinda 68.4
olarak degistigi sodylenebilir. Demograflarin bu siireci “demografik hediye” olarak
adlandirdigi, dogum oranlarindaki azalis ve geng niifusun hizla is giiciine katilmasiyla

gerceklesmektedir (Kalinkara, 2011, s:79).

Diinya niifusu tizerindeki bagimli niifus oranina bakildiginda 1975- 2005 yillari
arasindaki donemde %74’ten %35’e geriledigi, 2025 yilinda ise diinya niifusu tizerindeki
bagimli niifusun %53’ e gerileyecegini fakat yasl niifusun hizla artmasi durumu goz
oniine alindiginda 2050 yillarinda %57’ lere yiikselecegi tahmin edilmektedir. Ulkemizde
ise bu oranin 1975 yilinda %82 iken 2000 yilinda %55 ‘e geriledigini, 2025°te %45°e
gerileyecegi tahmin edilmektedir (Kocaman, 2002).

Ulkemizin niifus seyrine bakildiginda; genel niifus 1935 yillarinda 16 milyonlarda
iken 65 yas ve lizeri niifus oran1 %3.9 oranindaydi. 2000 yilinda niifus 68 milyona
ulagmis,65 yas ve lizeri niifus orani ise %5.7’ye ulagmistir.2030 yilinda ise bu oranin
%10.1° e ulasacagi tahmin edilmektedir. Bebek 6liim oranlarinin azaldigi, 1940’11 yillarda
17.8 milyon olan niifus yaklasik 30 yilda ikiye katlanmistir. 1970 — 2007yillar1 arasinda
dogurganligin azalmasi, disariya verilen is go¢ii durumlari dahi gz Oniine alindiginda
niifusun bu donemde yine iki kat artis gostererek 72 milyona ulastigi goriilmiistiir.
Oniimiizdeki 40 y1llik siire icerisinde niifusun 25 milyon artarak 93 — 97 milyon bandina
ulasarak, {ilke niifusumuzun kararli bir yapiya kavusacagi tahmin edilmektedir (Peker,

2009, s:10 — 11).

Diinyada ve Asya’da yasl niifusun en fazla arttig1 iilke Japonya’dir. Ozellikle Cin
ve Hindistan gibi niifusu milyarlarin {izerinde olan {iilkelerde de yash niifusta dnemli
artiglar goriilecektir. Bu oranlar Cin’de 2000 yilinda genel niifus icerisinde yash niifus
orant %7.7 iken bu niifus 2030 yilinda %16.0’a ¢ikacagi, Hindistan’da %4.6 iken %9.0
‘a ¢ikacag, Italya’da %19.7, Almanya’da 18.8, ABD’de ise %12.3tiir. Bu sonuclara
bakildiginda 6zellikle gelismis tilkelerde oniimiizdeki siirecte aktif niifusun azalacagi,

bagimli niifus oraninin ise artacagi 6n goriilmektedir (Kalinkara, 2011, s:84 — 85).

Diinyada ve iilkemizde demografik degisimlerin seyrini, bu degisimler
neticesinde iilkeleri yakin gelecekte nelerin bekledigi, yash bireylerin bu niifus

degisimleri icerisindeki yeri ve oneminden bahsedilmis, genel niifus icerisinde yagl niifus
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oraninin artmastyla demografik yaslanma olarak adlandirilan bu siirecin etkilerinin neler

oldugunun aktarilmasinda fayda goriilmektedir.

2.7.3. Demografik Yaslanma ve Sosyal Bir Sorun Olarak Yashhk
Demografik yaslanmanin getirdigi sorunlar aktarilmadan once bu durumun

tanimina deginilecektir.

Demografik yaslanma ya da bagka bir ifade ile niifusun yaslanmasi durumu bir
toplumdaki ¢ocuklarin ya da genglerin sayisinin niifus i¢erisindeki payinin azalmasi, yash

niifusun payinin ise artmasi durumudur (DPT, 2007, s:5).

Farkli bir bakis acis1 ile aktarilacak olursa; toplumda yaslt olarak adlandirilan
bireylerin oransal artisini ifade eder. Bu agidan bir {ilkedeki yaslt niifusun toplum niifus
icerisindeki oran1 %7°den fazla ise o iilke yash niifusa sahiptir denilebilir (Arpaci, 2005,
5:26).

Niifus igeresinde yashi niifusun oransal olarak artmasi toplumlarda birtakim
sorunlart da beraberinde getirmektedir. Meydana gelen sorunlar sadece bireyi
ilgilendirmeyip  ait  oldugu  toplumun  tamamini  ilgilendiren  sorunlar

olmaktadir(Demirbilek, 2005, s.227; icagasioglu Coban, 2005, s:51).

Bir toplumda yash niifusun oransal olarak artisi, en basta sosyal giivenlik
sistemine ciddi yiikler getirmekte bununla birlikte saglik sorunlari, bakim hizmetlerine
duyulan ihtiyacin artmasi gibi durumlar hem yash bireyi hem de yashinin igerisinde

yasadigi toplumu etkilemektedir.

Niifus yaslanmasi bahsedildigi gibi bahsedildigi gibi toplumu bir¢ok yonden
etkileyen bir unsurdur bunlar; saglik, sosyal giivenlik, c¢evre, egitim, sosyokiiltiirel
faaliyeteler, aile hayatina kadar bir¢cok konuyu etkiledigi goriilmektedir (DPT, 2007, s:
VII).

Toplumlar1 etkileyen en Onemli sorunlardan birisi de sosyal giivenlik
sistemlerindeki cari acigin giderek artmasidir. Yasgh niifusun giderek yogunlastigi
toplumlarda bagimli niifus olarak tabir edilen (¢alisma ¢agi dncesi bireyler ve emekli
olan yaghlar) gruptaki saymnin artmasi az sayida aktif caligma yiiriiten bireylerin bu

gruptaki kisilerin giderlerini karsilamaya yeterli gelmemektedir (Danis, 2005, s:15).

Yasadigimiz yiizyilda diinya niifusu “demografik gecis” olarak adlandirilan hizl
bir yaglanma siirecini yasamaktadir. (Canatan, 2012, s:357).
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Diinya niifusunun yaglandiginin en Onemli gostergelerinden birinin dogum
oranlarinin azalmasi, ortalama yasam siiresinin uzamasi durumudur (Akgay, 2011, s.3; A.

Canatan, 2012, s:357).

Diinya niifusun yaglanmasi ve buna bagli olarak toplumlarda goriilen sorunlardan
bahsedilmistir. Fakat diinya iizerindeki toplumlarin gen¢ toplum mu ya da yash bir
toplum mu oldugunu belirleyebilmek i¢in nasil bir ayrim yapilmalidir. Buna gore
toplumlar; geng, yetiskin ve yash toplumlar olmak iizere ii¢ sinifa ayrilir: Geng niifuslu
toplumlar; 65 yas ve iizeri niifusun %4 ten daha az oldugu toplumlardir. Bu toplumlara
ornek olarak Dogu Akdeniz ve Afrika Ulkeleri verilebilir. Yetiskin niifuslu toplumlar; 65
yas ve lizerindeki niifusun %4 — 7 arasinda oldugu toplumlardir. Bu toplumlara 6rnek
olarak Giineydogu Asya ve Pasifik iilkeleri 6rnek verilebilir. Yash niifuslu toplumlar ise
65 yas ve lzeri niifusun %10 ve lizeri oldugu toplumlardir. Bu toplumlara 6rnek olarak

Avrupa ve Iskandinav iilkeleri verilebilir (Tiimerdem.2006, s:195).

Gelinen siirecte yasli niifusu artmasi énemli toplumsal sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Yagl niifusu artmasi ile birlikte en basta saglik harcamalari, sosyal yardim,
sosyal hizmet ve emeklilik 6demelerinde artiglar meydana gelmektedir. Bu bakimdan

yaslt niifusun artmasi ile sosyal giivenlik harcamalar1 arasinda siki bir iliski vardir

(Ceylan, 2015, s:78).

Bahsedilen bu toplumsal yaslanma, giiniimiizde diinyanin en zengin iilkelerini

dahi derinden etkilemektedir (Tufan, 2001, s:34 — 35).

Toplumsal yaslanmanin getirdigi ekonomik sorunlar refah devletinin ciddi
elestirile r almasina toplumun yasamis oldugu bu ekonomik kiilfetin asil sorumlusunun

refah devleti oldugu belirtilmektedir (Tufan, 2004, s:83).

Yash niifusun devlete olan ekonomik yikii diisiiniildiiglinde uzayan Omiirle
birlikte bir yaglinin nerdeyse omriiniin tigte birini emekli olarak ge¢irmeye bagladigi
goriilmektedir. Bir kisinin dmriiniin ilk 20 y1lin1 da ¢ocukluk ve ilk genglik evresi olarak
gecirdigi diistiniildiigiinde sadece dmriiniin tigte birini ¢alisan kisi geriye kalan tigte ikisini

ise devlete bagimli olarak gegirdigi goriilmektedir(Ceylan, 2015, s:80).

Kisiler ozellikle gelismis lilkelerde emeklilik yaslarini, iyi ¢aligma kosullar
nedeniyle biiyiikk oranda ertelemektedir. Fakat gelismekte olan ya da daha olumsuz

sartlarda calisma imkani sunan iilkelerde bu durum tam tersi olarak diisiiniilmelidir.
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Gelismis lilkelerde emeklilik donemini uzatmak istemenin bir bagka nedeni de kisilerin
kazanmis oldugu rolleri kaybetmek istememeleri ve sonrasinda yalniz kalmak

istememeleridir.

Demografik yaslanma bugiin bahsedildigi durumlar agisindan refah devletinin
onemli bir sorunu haline gelmistir. Ozellikle gelismis iilkeler sosyal giivenlik ve sosyal
hizmet alanlarinda almis olduklar1 Onlemler sayesinde yasli kisilerin sosyal refah

standartlarini koruyabilmislerdir (Danis, 2009, s:68).

Gelismis iilkeler refah standartlarimi koruyabilmis fakat yaslilarin psikososyal
ihtiyaclarinin karsilanmasi noktasinda eksik kalmistir. En basta aile yapisinda meydana
gelen degisimler ekonomik agidan ihtiyaglari karsilanan yaslilarin psikososyal agidan

ihtiyaglarinin yeterince karsilanmadigini gostermektedir (Ceylan, 2015, s:81).

Yash niifusun genel niifus igerisindeki oraninin giderek artmasi ve demografik
yaslanma, niifus yaglanmasi olarak adlandirilan siirecin yasanmasi bir¢ok sorunu da
beraberinde getirdigi ifade edilmistir. Toplumlarda yasanan bu sorunlarin en bas
aktoriiniin ise refah devleti oldugu dile getirilmektedir. Bu bakimdan yaslilik acisindan
refah devletinin olumlu ve olumsuz ydnlerinin incelenmesi konu biitiinliigliniin

saglanmasi acisindan 6nem tasidigi diistiniilmektedir.

2.8. Yashlik ve Refah Devleti

Refah devletinin ortaya ¢ikisi, sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan sosyoekonomik
ve politik sorunlar; bireyler, aileler ve sivil toplum orgiitleri tarafindan ¢oziime
kavusturulmayinca devletin bu alana miidahale etmesi durumuyla ortaya ¢ikmistir (Aktan

ve Ozkivrak, 2008; Ozdemir, 2007).

Yasanan bu ekonomik ve politik krizlerin neticesinde Ingiliz iktisat¢1 Keynes
tarafindan yeni bir ekonomi modeli gelistirilmis ve Karl Marx’ n iddia ettigi tiirden .
ekonomik sistemin tamamen ortadan kaldirilmasini gerektirecek bir durum olmadan
devletin ihtiya¢ duyulan tiim alanlarda yapabilecegi iddias1 giindeme gelmistir. Daha agik
bir ifade ile devlet ekonomik ve sosyal alana seyirci kalmayacak, bu siirece aktif olarak
katilim saglayacaktir. Yani bu gelisim ile birlikte devlet modelinin ismi * sosyal devlet”

ya da “refah devleti” olarak adlandirilmistir (Aktan ve Ozkivrak, 2008,; Ozdemir, 2007).

Ortaya ¢ikan bu yeni model, liberal devlet modelinin yenilenmis halidir. A¢ik ifadeyle
sistem Oziinde yine liberaldir fakat ihtiya¢ duyulmasi halinde devlet piyasaya aktif
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miidahalede bulunmaktadir. Bu acidan sosyal devlet liberal devleti de kapsayan daha

genis yetkileri olan bir modeldir (Ozdemir, 2007s.s: 24-25, 83-84).

Bir lilkede refah devletinin yerlesmis oldugunu soyleyebilmek i¢in dncelikle oturmus
bir demokrasi diizeni, ikinci olarak ise gili¢lii bir sanayi ve ekonomi diizenine ihtiyag
vardir. Bu ozelliklere sahip Avrupa tlilkeleri ve Kuzey Amerika iilkeleri sayilabilir.
Diinyada geriye kalan diger iilkelerde refah devlerinin varligindan s6z edilemez ¢iinkii bu
iilkelerde giiclii sanayilesme ve buna bagli kuvvetli bir ekonomi goriilmemektedir. Geriye
kalan diger tilkelerde sosyal refah hizmetlerine devletten ¢ok dini orgiitler ve sivil toplum

orgiitleri yiiriitmektedir (Ozdemir, 2007, s:17 — 18).

Refah devletinin gelistigi Avrupa ve Kuzey Amerika iilkelerinde aile ve toplum
icerisinde saglanan geleneksel koruma anlayisi yerini kurumsallagsmig sosyal giivenlik

sistemlerini birakmustir (Gokbayrak, 2010, s:13).

Liberal devletlerin aksine refah devletinin ¢ok daha genis sorumluluk alani
bulunmaktadir. Ekonomik kalkinma ile birlikte saglik, egitim, konut, gelir diizenlemesi,
sosyal hizmetler alaninda devlet olarak gerekli 6nemleri almakla yiikiimliidiir. Refah
devletinin en Onemli gorevlerinden birisi toplumdaki c¢esitli gruplar arasindaki

sosyoekonomik farklarin asgariye indirilmesini amaglamaktir (Ozdemir, 2007, s:21 — 22).

Refah devletinin asil amacin belirtmek gerekirse; toplumdaki yoksullukla miicadele
etmek, gelir adaleti ve sosyal adaleti saglama igin sosyal koruma ve sosyal giivenlik

hizmetleri sunmaktir (Aktan ve Ozkivrak, 2008, s:40 -41).

Refah devleti toplum {iizerinde ii¢ sekilde tekili olmaktadir. Bunlardan ilki; tim
bireyler minimum gelir garantisi saglamak, ikincisi, ekonomik ve sosyal giivencesizligin
azaltmak, {i¢iinciisii ise herkese 1yi bir yasam standartt1 saglamaktir. A¢ik ifadeyle refah
devleti; vatandaglarina asgari bir gelir garanti eden, ekonomik ve sosyal giivenceyi temin
eden ve toplumdaki bireylere 1yi bir yasam standartt1 saglamaya calisan devlettir (Ceylan,

2015, s:83 — 84).

Refah devletinin sorumluluk alanina bakilacak olursa, oldukca genis bir sorumluluk
iistlenen refah devletinin; aile, ¢ocuklar, gengler, kadinlar ve yaglilarin korunmasi, is
bulma, mesleki egitim, ¢alisan kosullarinin iyilestirilmesi, sosyal giivenlik, yoksullara,

engellilere, yashlara yardim gibi alanlarda gérevleri mevcuttur (Ozdemir, 2007, s:22).
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Refah devletinin gorevleri genel olarak ele alindiginda bes alanda yogunlastigi
goriilecektir; 1)Sosyal Giivenlik, 2)Egitim, 3)Saglik, 4)Gelirin Yeniden Dagitimi ve
5)Sosyal Refah Hizmetlerdir (Ozdemir, 2007, s:85).

Refah devletlerinin bu gorevlerinin yaninda en 6nemli gorevi sosyal gilivenligin
saglanmasidir. Bu kapsamda hastalik, sakatlik, yaslilik, is kazasi, meslek hastaligi, 6liim,
aile yardimi ve issizlik sosyal glivenligin kapsamina giren unsurlardir. Bunun yaninda
Almanya’ da baslatilan engelli ve yaslilarin evde bakimini destekleyen “bakim sigortasi”

da sosyal giivenlik kapsaminda yer almaktadir (Ozdemir, 2007, s:85 — 88).

Sosyal giivenlik sisteminin iki 6nemli kolu vardir. Bunlardan ilki sosyal sigorta
kurumlart (prim &deyenlerin faydalandigi), ikincisi ise kamu sosyal gilivenlik
harcamalaridir (vergilerle finanse edilen, sosyal yardimlar ve sosyal hizmetlerdir). Sosyal
hizmetler ise yukarida belirtilen sosyal sigorta ve sosyal yardimlarindan kurumlarindan
yararlanmayan, toplumdaki diger bireyleri sosyal hukuk kapsamina alan sistemdir
(Ozdemir, 2007, s:99).

Esping — Anderson refah devletlerini 3’e ayirmaktadir. Bunlardan ilki, miitevazi refah
transferlerinin ve sosyal yardimlar icin gelir testlerinin uygulandigi “liberal refah
rejimidir”. Bu modelin uygulandig iilkelere 6rnek olarak; ABD, Kanada ve Avusturalya
gibi iilkeler verilebilir. ikinci tiir refah rejimi ise Almanya, Fransa, italya gibi iilkelerde
goriilen “muhafazakar refah rejimidir”. Bu modelde Katolik Kilisesinin de etkisiyle
harcamalar1 aile merkezli yapilmaktadir. Ugiincii sinif refah rejimi ise Isveg, Norveg,
Finlandiya gibi iilkelerde uygulanan “Sosyal Demokrat Refah Rejimidir”. Bu modelde
sosyal reformlarin arkasindaki temel gii¢ sosyal demokrasidir (Esping — Anderson, 2001,
5:26 — 28).

Ozellikleri belirtilen bu ii¢ refah rejimi icerisinde kapsam ve igerik olarak en gelismis
refah rejimi Iskandinav Modeli olarak da bilinen “Sosyal Demokrat Refah Devleti
Modelidir”. Burada sunulan hizmetlerin sarta bagli olmamasi ve toplumun tim
kesimlerini kapsamasi, gerekirse GSYIH’ den sosyal harcamalara ayrilan pay agisindan
en gelismis refah rejimi sistemedir. Bu rejimin sembol iilkesi ise Isve¢’tir (Ceylan, 2015,
5:86).

Refah devletinin bilyiikliigii ise refah harcamalarmin oranina baghdir. Isveg,
diinyadaki refah devleti modelini uygulayan ilk tlkelerden birisidir. Bu devletin en

b aN13

belirgin 6zelligi “tam istihdamdir”. Bu faktorle iilkede calismak isteyen herkese calisan
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imkani garanti edilmistir. Diger Iskandinav iilkeleri Danimarka, Norveg ve Finlandiya’da

Isve¢ Modeli uygulanmaktadir (Aktan, 1995)

Bu durum Avrupa’da sembol iilke olan Almanya’ya bakilacak oldugunda refah
devleti “sosyal giivenlik hakk1” konusuna yonelmistir. Devlet is bulmaktan ziyade sosyal
tatmin ve telafiye yonelik ¢aligmalar yiiriitmektedir. Liberal refah devleti modelini 6rnek
alan ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde ise devlet sadece zor durumda olan, ihtiyag sahibi

kisilere gecici sosyal yardimlarda bulunmaktadir (Aktan, 1995)

Sosyal refah devletinin iilkelere getirdikleri, sorumluluk alanlari, elestirilen yonleri
ele alinmis, gelisen siliregte bu devlet modelinin neden oldugu en 6énemli sorunun ele
alinmas1 konu biitiinligii acisindan 6nemlidir. Refah devletinin neden oldugu en énemli
sosyal sorunlardan birisi kisilerin ¢aligma istegini yok etmesidir. Bu devlet modelinde
ekonomik ve sosyal haklarin toplumun genelini kapsamasi, sosyal giivenlik sisteminin
toplumun tiim kesimlerini giivence altina almasi nedenleriyle ¢alisan kesimle ¢alismayan
kesimin arasinda fark kalmamistir. Bu nedenle bireyler ¢calismamayi tercih etmektedir ve
tembel bir toplum ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda bu devlet modelinin olusturdugu
bir diger 6nemli sorun ise bireylerde gelecek kaygisini ortadan kaldirmis, tasarruf yapma
aligkanligimmi1 ortadan kaldirarak giiniibirlik yasayan ve toplumun tiiketim toplumuna

doniismesine neden olmustur (Aktan, 1995).

Refah devletinin artan bu hizmetleri toplumdaki bireylerin ekonomik ve sosyal
haklar1 kétiiye kullanmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte toplum i¢in énemli bir
unsur olan diiriistliik, yasalar ve uygulanan yiiksek vergiler nedeniyle kaybolarak hileci

bir toplum ortaya ¢ikmistir (Aktan, 1995).

Refah devletinin olusturdugu bir diger 6nemli sorun ise aile miiessesinin yok
olmasidir. Bu devlet modelinde birey her acidan giivence altina alindigindan insanlar
yasamlari siirdlirebilmek i¢in devletten baska kimsenin yardimina ihtiyag
duymamaktadir. Bu da aile i¢i yardim, destek ve dayanismanin zedelenmesine, aile
kurumunun yitirilerek bireysellesmeye neden ydnelmeye neden olur. Bu durumun
neticesinde toplumun degerleri de zedelenmis, evlilikler ve dogum oranlarinin azalmasi

neticesinde diinya genelinde yasl niifus artmistir (Ceylan, 2015, s:89 -90).

Gelinen siirecte yash niifus oraninin artmasi, devletleri finansman agisindan farkli
arayiglara yonlendirmektedir. Devletin bu konuda vergileri yiikseltmesi ve verilen

hizmetlerin nitelik ve niceliginde azalmaya gitmesi, toplumdaki her iki kesim i¢in de
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olumsuz karsilanacaktir. Zaten var olan kusa c¢atigsmasi, bir sinif ¢atismasina doniisme
tehlikesine ulagacaktir. Bu acidan bakildiginda bu tarz radikal degisimler bunlari
uygulayacak politikacilar acisindan da kolay bir uygulama olmamaktadir (Ceylan,2015,
s:91).

Bu bakimdan kisa ve orta vadede bagimlilik oranlarini diisiirmek i¢in emeklilik
yasinin yiikseltilmesi, birtakim sosyal haklardan yaralanmanin zorlastirilmasi gibi
siirecler giindeme gelmektedir. Farkli bir bakis agisiyla ifade edildiginde, o6zellikle
gelismis iilkelerde yashi niifusun g¢aligmaya ve kendi sorunlarini agmasina yonelik
calismalar1 amaci bagimlilik oranini azaltarak ekonomideki hafifletmek amaglanmaktadir

(Altan ve Sigsman, 2003, s:14).

Fakat bahsedilenin aksine harcamalarin kisilmaya calisiimasinin tersi yoniinde
bireylerin ihtiya¢ duydugu sosyal hizmetler her gecen giin artmaya devam etmektedir.
Kiiresellesmesinin etkisiyle bireylerin karsi karsiya kaldigi riskler her gecen giin

artmaktadir (Bugra ve Keyder, 2010, s:8).

Bu béliimde refah devleti kavraminin ortaya cikisi, olumlu ve olumsuz yanlari
lizerinde derinlemesine bilgi paylasimi yapilmigtir. Ote yandan konumuzun ana
giindemini olusturan yaslh bireyler ile ilgili de ciddi dnlemler gelistiren refah devleti
modelinin bu alanda ne tir gorevler istlendigi aktarilmistir. Bu devlet modelini

aktardiktan sonra devletlerin yaslilar i¢in ne tiir sosyal politikalar iirettigi aktarilacaktir.

2.9. Kiiresel Perspektifte ve Yerel Diizeyde Yashlara Yonelik Gelistirilen Sosyal
Politikalar ve Uygulamalar

Gilinlimiizde yaslilara yonelik kapsamli politikalar yapilmast ve yasl hizmetlerinin
diizenli bir hale getirilmesi ¢abasi demografik ve sosyoekonomik degisimlerden
kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda tip alanindaki gelismeler, yagam siiresinin uzamasini
buna bagh olarak yaslh niifusun artmasina neden olmustur. Duruma demografik acidan
bakildiginda ise niifusun giderek kentlere go¢ etmesi ve buna bagli olarak aile yapisindaki
degisimler, gegmiste genis aile yapisina sahip toplumun kentlesme ile birlikte ¢ekirdek
aile yapisina kavustugu goriilmektedir. Bu durumunda yasliy1 toplum igerisinde farkli bir
konuma soktugu sdylenebilir. Belirtilen bu sosyoekonomik ve demografik degisimlerin
neden oldugu sorunlara ¢6ziim bulabilmek amaciyla yaslilara yonelik sosyal politikalar

gelistirilmesi zorunlu bir hal almistir (Ceylan ve ark.,2015, s:61).
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Yaglilara yonelik sosyal politikalar iiretme c¢alismalar1 oncelikle bu durumu
toplumumuzdan ¢ok daha once yasayan ve yash niifusa sahip Avrupa toplumlarini
incelemek yerinde olacaktir. Toplum yapisinin degisimi ile birlikte geleneksel yardim
mekanizmasi ve aile baglarinin toplumda zayiflamasi durumu yaslilarin ihtiyaglarini
karsilamada giicliik yasamalarina neden olmus, bu sebeple yaslilarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi siirecini devlet bizzat {istelenmis ve bunu gorev edinmistir (Ceylan ve ark.,

2015, s:61).

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de genel niifus iceresindeki pay1 giderek artan
yasli niifusa yonelik sosyal politikalar tiretmenin siireci ile ilgili genel bir giris yapilmistir.
Konunun ayrintili olarak ele alinabilmesi i¢in 6ncelikle yasli niifusun artis1 ve yashiligin

yapisal degisimi neticesinde sosyal politikalarin zorunlulugu siireci aktarilacaktir.

2.9.1. Yash Niifusun Artis1 ve Yashh@in Yapisal Degisimi, Sosyal Politikalarin
Zorunlulugu
Diinya niifusunun hizli bir sekilde yaslanmasi ile birlikte yaslhlik siireci kiiresel
baglamda ele alinan 6nemli sosyal politika konu basliklarindan birisi olmustur. Diinya
niifusuna bakildiginda 1990 yilinda diinya niifusunun %9,2’sini 60 yas ve iizeri niifus
olustururken 2013 yilinda bu rakam %11,7” ye yiikseldigi goriilmiistiir. Yasli niifustaki
bu artisin daha ¢ok gelismekte olan iilkelerde olacag: 6n goriilmektedir (United Nations,

Departmant of Economic and Social Affaairs, 2013, s:XII).

Diinya genelinde demografik degisimler bu durumdayken iilkemizde de benzer
bir seyir goriilmektedir. Tiirkiye’de 1990 yilinda %4,3 olan yash niifus orami, 2014
yilinda %8’ eulagmis, 2023 yilinda bu rakamin %10,2’ye ¢ikacagi, 2050 yilinda %20,8’e
ve 2075 yilinda ise %27,7’ye ulagacagi tahmin edilmektedir. Farkli bir ifade ile 2023
yilinda Tiirkiye, cok yasl niifusa sahip iilkeler arasina dahil olacaktir (TUIK, 2015c, s:1).

Ulkemizde niifus anlaminda yasanan bu gelismelere bakildiginda yaslilik
donemindeki sorunlara ¢6ziim bulabilmek amaciyla; bakim hizmetleri, sosyal hizmetler,
sosyal yardimlar ve emeklilik sistemini de i¢ine alan bir sistemle yash bireylerin
desteklenmesine yonelik sosyal politikalarin iiretilmesinin kaginilmaz bir durum oldugu

goriilmektedir (Tasc1, 2010, s:175 — 176).

Bu donemin bir bagka etkisi ise yasliligin yapisal olarak degisimidir. Yasliligin
yapisal olarak degismesi durumu ise sosyal politika iiretilmesini zorunlu hale getirmistir.

Tews’e gore yashligin yapisal degisimi 5 farkli siirecten olugmaktadir, bunlar:
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1)Yashiligin genclesmesi,2)yasliligin meslekten arindirilmasi, 3) yashiligin kadinlagmast,

4) yagliligin tekillesmesi, 5) ileri yashiliktir. (Tews, 1993°ten akt., Tufan, 2003, s:45).

Yasam siiresinin uzamasi ve tiptaki gelismeler ile birlikte bireyler kendilerini
biyolojik ve kronolojik olarak yash gormemektedir. Ornek olarak ge¢miste 60 yasinda
bir birey kendini yash olarak goriirken, giiniimiizde gelismis tilkelerde 80, gelismekte
olan iilkelerde 75 yasindaki bireyler kendilerini yash olarak gérmektedirler. Bu durum
“yaslilarin genclesmesi” olarak ifade edilir. Ote yandan bireyler kendilerini ne kadar
zinde hissetseler de 6zellikle gelismis tlilkelerde mesleklerinden arindirilmaktadirlar. Bu
da calisan yash sayisinda 6onemli diisiislere neden olmaktadir. Bir baska degisim ise
yaslilarin cinsiyet dagiliminda yasanmaktadir. Gegmiste benzer bir dagilimi sahip yash
niifus glinlimiizde kadinlarin daha fazla yogunlastigi goriilmektedir. Bu duruma
“yasliligin kadinlagmas1” olarak ifade edilmektedir. Bir baska 6nemli durum ise devletin
verdigi sosyal desteklerle birlikte yasli bir bireyin baska bir kisiye ihtiyag duymadan
yasayabilme olanagi yaslilarin yalnizlasmasina neden olmustur. Bu durumda “yasliligin
tekillesmesi” olarak ifade edilmektedir. Yasam siiresinin uzamasi ile birlikte yaslilik
doneminin de farkli yas araliklari ile algilanmasina neden olmus, bu sebeple ileri yaglilik

kavrami ortaya ¢ikmistir (Tufan, 2003, s:46 — 58).

Yash bireylerin sosyal sistemlerden digslanmasi, meslekten arindirilmalari,
yoksulluk gibi durumlar yashiligin sosyal statiisiinii etkileyen Onemli unsurlardir.
Ozellikle yashlarin iilkemizde sayica az olmasi ve egitim diizeyinin de diisiikk olma
durumlarina bagl olarak yeterli politikalarin tiretilmedigi sdylenebilir (Tufan, 2014, s:59
—61, 70 -76).

Bahsedildigi gibi ¢esitli verilerle toplumdaki sosyal statiistinii kaybeden yasli,
ozellikle “ata” ve “otorite” rollerini ileri yaslilik doneminde kaybettigi soylenebilir

(Kalkinma Bakanligi, 2014, s:29).

Tip ve teknolojideki gelismeler yasam siiresini uzatmis fakat bununla birlikte
bircok sorunu da beraberinde getirmistir. Ozellikle bu dSnemde yasamin uzamasi birgok
kronik hastalig1 ve ileri yasta meydana gelen uzun siireli bakim ihtiyacini dogurmustur.
Bu bakimdan yasli bireylerin bakimi hem niteliksel hem de niceliksel olarak

degismektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:65).

Gelinen siliregte yasamin uzamasi ile birlikte yaslilar ekonomik anlamda da

birtakim giigliiklerle karsilasmaktadir. Yasamin uzamasi, devletlerin emeklilik 6demeleri
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stirecini zora sokmus, sosyal giivenlik sitemlerini sikistirmaktadir. Bu ekonomik sorunun
yansimasi olarak yasl bireyler konut edinme stireclerini etkilemekte ve barinma sorununu

giindeme getirmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:66).

Belirtilen tiim bu sorun alanlarina yonelik olarak yaslilik ile ilgili politikalarina
belirlenmesi amaciyla 1982 yilinda Viyana’da “Uluslararasi Yaslanma Eylem Plani”
hazirlanmistir. Bu kapsamda yashlikta “bagimsiz yasam, katilimcilik, bakim, onurlu
yasam ve kendini gerceklestirme” basliklar1 altinda kapsamli bir yashlik eylem plani

oOnerisi getirilmistir (DPT, 2007, s:16; UN, 1983).

2002 yilinda Madrid’de ikincisi diizenlenen “Diinya Yaglanma Asamblesi” hizla
yaslanmakta ola diinya niifusu karsisinda yerel, ulusal ve kiiresel perspektifte alinmasi
gereken Onlemler ve atilmasi gereken adimlar hakkinda goriigler bildirilmistir. Bu
baglamda demografik yaslanmanin ortaya c¢ikarabilecegi sorunlara ¢éziim bulabilmek
icin her {lkenin “Ulusal Yaglhilik Eylem Planlamasi” hazirlamasinin 6nemi
vurgulanmistir. Bu kapsamda iilkemiz 2007 yilinda DPT tarafindan “Tirkiye’de
Yaglilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Plani1” hazirlanmistir. Ayrica ikinci
Yaglilik Asamblesinde; yasli niifusun yasam kalitesinin artirilmasi, topluma
entegrasyonu, ge¢im ve saglik problemleri hakkinda kapsamli bir Uluslararast Eylem
Plan1 hazirlanmistir. Bu iki asamblenin en 6nemli farki; Viyana’da yapilan ilk toplantida
daha ¢ok gelismis iilkelere, Madrid’de yapilan ikinci toplantida ise gelismekte olan
tilkelere vurgu yapilmaktadir (DPT, 2007, s:16; UN, 2002).

Diinyada ve iilkemizde yasanan niifus desigimi ile birlikte yashilik donemindeki
bireylerin yasadigi sorunlar v buna bagli olarak gelistirilmesi gereken politikalarin
giiniimiizde bir zorunluluk halini aldig1 aktarilmistir. Bu kisimda ise gerceklestirilmesi

zorunluluk halini alan politika ve uygulamalarin neler oldugu aktarilacaktir.

2.9.2. Yashlara Yonelik Sosyal Politikalar ve Sosyal Hizmet Uygulamalar:

Yaglilik ile ilgili politika ¢aligmalari tiim diinya ilkelerinde olmakla birlikte
ozellikle Avrupa iilkelerinde 6n plana c¢ikmaktadir. Bu agidan yashlara yonelik en
kapsamli hukuk c¢alismalar1 AB hukuk sistemi igerisinde ortaya ¢ikmistir (Altan ve
Sisman, 2003, s:18).

Her ne kadar yaghlarla ilgili 6zellikle Avrupa iilkelerinde belirgin ve ortak

politikalar iiretilmeye ¢alisilsa da bu pek miimkiin olmamaktadir. Bu durumun en énemli
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nedeni toplumlarin farkli sosyoekonomik yap1 ve kiiltiirlere sahip olmasindan

kaynaklanmaktadir (Altan, 2009, s.278; Altan ve Sigsman, 2003, s:17).

Tablo 1: Yillara Gére Baz1 Ulkelerde 65 Yas ve Uzeri Niifusun Oram (%) (EUROSTAT,2015).

Ulkeler /Yillar 2000 2005 2010 2011 2012 2013
Almanya 16,2 18,6 20,7 20,6 20,6 20,7
italya 18,1 19,5 20,4 20,5 20,8 21,2
Letonya 14,8 16,6 18,1 18,4 18,6 18,8
Litvanya 13,7 15,8 17,3 17,9 18,1 18,2
Portekiz 16,0 17,2 18,3 18,7 19 19,4
Isve¢ 17,3 17,2 18,1 18,5 18,8 19,1
Tiirkiye 5,4 5,8 7,0 7,2 7,3 7,5

Tablo iizerindeki istatiksel bilgilere bakildiginda; &zellikle Italya, Almanya,
Portekiz ve Isveg¢ gibi iilkelerin Avrupa’nin en yash iilkeleri arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu {ilkelerde yasli niifusun ¢ok olmasi nedeniyle bu kisilere sosyal
politika iiretmek devletin bir zorunlulugu halini almistir (Ceylan ve ark., 2015, 5:68). Ote
yandan tllkemizin yaslilik niifus seyrine bakildiginda Avrupa iilkelerine gore cok daha
gen¢ bir niifusa sahip olmakla birlikte yillar bazinda artan yash niifus oranina

bakildiginda iilkemizin de yaslanan bir niifus potansiyeline sahip oldugu séylenebilir.

Avrupa birligi {ilkelerinde yaslilara yonelik sunulan politikalar “sosyal koruma”
adr altinda, yasli niifusun ciddi boyutlara ulagsmasi neticesinde zorunluluk nedeniyle
ortaya ¢ikmustir. Avrupa iilkelerinde yaslilara yonelik bu politikalar; konutlarin fiziksel
durumlarinin diizenlenmesi, yasam standartlarinin iyilestirilmesi ve sosyal koruma

kapsaminda birinci derece 6nem teskil etmektedir (DPT, 2007, s:81).

Schulz’a gore, AB {iyesi iilkelerde yasli bakim politikas1 temelde ii¢ yaklasim
tizerine kuruludur. Bunlar; 1)devlet sorumlulugundaki model, 2)aile bakim

modeli,3)miisterek (tamamlayici) modeldir.

Diinyanin en gelismis yash bakim sistemine sahip iilkesi olarak Isvec kabul
edilmektedir. Bu iilkede olusturulan politikalarda temel hedef yashilarin miimkiin
oldugunca aktif, bagimsiz ve kaliteli bir yasam siirmelerini saglamaktir. Bu devlette
yaslilara yonelik refah hizmetleri oldukca genistir. Bu sebeple iilke “yaslilara yonelik
refah devleti” olarak adlandirilmaktadir (Lynch, 2001’den akt., Tasc1, 2010, s:187).
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Bir bagka Avrupa iilkesi olan Almanya’da diinyada ilk defa 1995 yilinda bakima
muhta¢ durumdaki kisiler i¢in “bakim sigortas1” yliriirliige girmistir. Bu sigorta c¢aligan
kisilerin primlerinden yapilan kesinti ile finanse edilmektedir. Bu sigorta kapsaminda
bakima muhtag¢ duruma gelen yasli her tiirlii agidan koruma altina alinir (Seyyar ve Oglak,

2006, 5:737).

Diinyada ilk defa Almanya’da uygulanan bakim sigortasi sitemi ile saglik ve
sosyal politikalar arasindaki kopukluk giderilerek sosyal politikalar biitlinciil hale
getirilmistir (Oglak, 2008, s:102).

Bakim sigortas1 ile birlikte, bu donemde bir¢ok kayip yasayan yash bireye
ozellikle fiziksel ve finansal anlamda sorunlarini ¢éziime kavusturacak kapsamli bir

koruma modeli olusturulmustur (Schulz,2010°dan akt., Ceylan ve Sentiirk, 2015, s:70).

Italya’da ise yaslilara yonelik bakim politikas: aile {izerinden yiiriitiilmektedir.
Ailenin yetmedigi noktada devlet, aile iizerinden yasliya destek vermektedir (Mingione,

2006; Benassi ve Mingione, 2007°den akt., Tasc1, 2010, s:195).

Ingiltere’de ise yaslilara yonelik hizmetler ¢cok genis bir yelpazede sunulmaktadir;
yerel yonetimler, saglik kurumlari, STK’lar ya da 6zel sektor tarafindan hizmet sunumu
gercgeklestirilmektedir. Bu anlamda yagl bireyler i¢in yatili kurum, bakimevi, evde bakim
hizmetleri, giinliikk bakim hizmetleri, kisisel bakim, ulasim hizmetleri gibi ¢ok genis
hizmetler sunulur. Agirlikli olarak yerel yonetimler tarafindan sunulan bu hizmetlerin
sunumunda goniillii kisiler ve aile liyelerinin pay1 yiiksektir. Tiim bakim hizmetlerinin
%87’sinde aile {iyelerinin pay1 vardir. Bu siiregteki aile iiyelerine esnek ¢alisma saati ya
da tcretsiz izin gibi imkanlar sunulmaktadir (Comas — Herrera, Pickard, Wittanberg,
Malley ve King, 2010’dan akt., Oglak, 2008, s:147 — 149).

Ingiltere’de yaslilara sunulan tiim bu genis hizmet yelpazesinin yaninda “yash
koyleri ve “emekli kdyleri” adi verilen, yasli bireyler icin 6zel tasarlanmig alanlar

bulunmaktadir (Ceylan ve ark., 2015, s:71).

Ingiltere’de 1190 yilinda yiiriirliige giren “Ulusal Saglik Sistemi” ve 1993 yilinda
yiiriirlige giren “Topluma Dayali Bakim Yasas1” bakim hizmetlerinin yaslinin yasadigi
ortamda ve ihtiyaclaria uygun olarak verilmesini kapsamaktadir. Bu kapsamda yaglilara
verilen hemsirelik ve giindiiz bakim hizmetleri iicretsiz ve evlerinde sunulmaktadir

(Alaszewski ve Buldock, 2003’den akt., Oglak, 2008, s:144).
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Ingiltere’de yaslilara yonelik saglik hizmetleri {icretsiz, bakim hizmetleri ise
kisinin gelir durumuna bagl olarak sunulmaktadir. Bakim hizmetlerinden hangi diizeyde
yararlanilacagi sosyal bakim hizmetleri birimince diizenlenmekte bu birim de gorevli;
doktor, terapist, hemsire ve sosyal hizmet uzmanindan olusan bir ekip tarafindan karar

verilmektedir.

Ingiltere’deki bakim sisteminden ayrintil1 sekilde bahsettikten sonra Japonya’da

bakim islemlerinin nasil ytiritiildigii aktarilacaktir.

Japonya geleneksel bir kiiltiir yapisina sahip oldugundan, toplumda yasliya sevgi
ve saygl gostermek onemli bir durumdur. Yaghlarin bakiminda birini derce sorumlu
olarak aile tiyeleri goriilmektedir. Bu nedenle yaslilarin birgogu evlerinde gelinleri
tarafindan bakimlart saglanmaktadir. Japon kiiltiriinde gelinler, yaslilarin tiim
ithtiyaglarini karsilamakla sorumludur. Kimsesi olmayan yaslilar i¢in ise kurum bakimi

devreye girmektedir(Campbell, 1977’den akt., Seyyar ve Oglak, 2006, s:743).

Japonya’ya benzer sekilde geleneksel kiiltiiriin hakim oldugu bir bagka iilke
Hindistan’dir. Bu iilkede yasliya yonelik hizmet ve bakimdan birinci derecede
cocuklarmnin sorumlu oldugu belirtilir. Ulkede bu alanda hizmetlerinde yeterli diizeyde
olmamasindan dolay1 bu durum daha da yayginlik gostermektedir (Ceylan ve ark., 2015,
s:73).

1999 yalilarin yagam kalitesinin artirilmasi, saglik ve sosyal hizmet imkanlarinin
tyilestirilmesi amaciyla “Ulusal Yaslilar Politikas1” ilan edilmistir. Bu kapsamda; yaslilik
konusunda; toplumu bilinglendirmek, yaslilarin bagimsiz bir sekilde yasamasi tesvik
edilecek, yashlarin bakimi konusunda ailelere, goniilli kuruluslara ve STK’lara
bilgilendirme yapilacak, yashlarin ihtiya¢c duydugu kurumlar olusturmak ve burada
calisacak personeller yetistirmek hedeflenmektedir (Central Statistics Office, 2011°den
akt., Ceylan ve Sentiirk, 2015, s:74).

Cesitli tilkelerin yaglilikla ilgili politikalar1 ve yashlara yonelik gerceklestirdigi
hizmetler hakkinda ayrintili bilgiler aktarilmig, gelinen siirecte ililkemizde yaglilara

yonelik politikalarin nasil yliriitiildiigli ve hizmetlerin neler oldugu aktarilacaktir.

Ulkemizde yashlara yonelik politikalar, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidirligi Koordinasyonunda

yiiriitiilmektedir. Yasllara yonelik en énemli hizmet huzurevidir. Ote yandan 6zellikle
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2000’ 1i yillardan sonra Evde Bakim hizmetlerinin de bagladig1 goriilmektedir. Bununla
birlikte yerel yonetimlerinde yaslilara yonelik politikalarda 6nemli gorevler iistlendigi;
yaslilara yonelik huzurevi agilmasi, evde bakim hizmetleri ve sosyal yardimlar sunulmasi
gibi birgok onemli hizmet sunumu gerceklestirilmektedir (Engelli ve Yasli Hizmetleri

Genel Midiirligi, 2013).

Yaglilara yonelik politikalar iilkeler bazinda ve {ilkemizde hangi kaynaklarla ve
ne tiir sekilde sunulmaktadir. Bu hususta genel bilgi aktarilmasindan sonra yaslilara
yonelik politikalarda, kalkinmaya yonelik ne tlir politikalarin mevcut oldugu

aktarilacaktir.

2.9.2.1. Kalkinmaya Yonelik Politikalar

Yaglilarin daha uzun siire ¢calisma yasaminda olmasia yonelik politikalar, iki
tirlii fayda saglayacaktir; bunlardan ilki yashini gelir kaybina ugramasini onleyecek,
ikincisi ise yaslinin ekonomik olarak birisine bagli kalmasini 6nleyecektir. Bu yontemle
sosyal giivenlik sistemi tizerindeki yiikte hafiflemis olacaktir. Uygulama ile ¢alisabilecek
durumda olan ve g¢aligmak isteyen yaslilar is yasamindan ve sosyal yasamlarindan
kopmadan, esnek ¢aligma modelleri ve emeklilik sonrasi istege bagl calisma ile ¢alisma
hayatinda daha uzun siire kalmalar1 saglanabilir. Bu sayede emeklilik ile birlikte olusan

gelir kayb1 sorunu da giderilebilir (Ceylan ve ark., 2015, s:75).

Istihdam piyasasinda yaslilara yonelik birtakim diizenlemeler yapilmasiyla
yaslilarin ¢alisma kosullar1 iyilestirilmektedir. Calisma ortamlarinin yagliya gore
diizenlenmesi, evden calisma yOnteminin yayginlastirilmasi, is siireci ve calisma
saatlerinin diizenlenmesi gibi uygulamalarla yaslinin ¢alisma kosullari iyilestirilmektedir.
Bir yaslinin ¢alisma yagaminda karsiladig: bir diger 6nemli husus ise yash ayrimciligidir,
ozelikle is yasaminda karsilasilan bu soruna karsi da birtakim tedbirler alinmaktadir

(Altan ve Sigman, 2003, s:19).

Bu kapsamda yapilan ¢calismalara 6rnek olarak 2027 yili i¢in 67 olarak belirlenmis
emeklilik yasi, kisilerin istemesi halinde 70 yasa kadar uzatilabilmektedir (Alper, 2008,
s:10).

Emeklilik yas1 ile ilgili Almanya’ da 1964 sonras1 doganlar i¢in emeklilik yas1 67
olarak belirlenmis, lilkemizde ise erkekler i¢cin 65, kadinlar i¢cin 60 yas olarak
belirtilmistir. 2020 yilina kadar kadinlar i¢in de 65 yasa yiikseltilecektir (SGK, 2012, s:45
—46).
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Yaslilik donemi ile ilgili kalkinmaya yonelik politikalarda {ilke sistemlerinin
giiniimiizde en ¢ok yoran ve etkileyen onemli hususlardan birisi olarak belirtilen

emeklilik sistemi ve bu sistemin iyilestirilmesi hususunda aktarim yapilacaktir.

Yasl bireylere yonelik olusturan politikalarin en énemlilerinden birisi emeklilik
sistemidir. Yaslilarin yoksullugunun dnlenmesi, sosyal iliskileri zayiflayan bireylerin
iktisadi anlamda desteklenmesi ve asgari yasam ihtiyaglariin karsilanmasi agilarindan
emeklilik sisteminin iyilestirilmesi olduk¢a 6nemli bir husustur (Ceylan ve ark., 2015,
s:77).

Ulkeler bazinda sosyal giivenlik harcamalarina bakildiginda Japonya’da her yil
ortalama 2.5 trilyon yen (yaklasik 20 milyar dolar) yash bireylerin sosyal giivenlik
harcamalarina yapilmaktadir. Bu nedenle ¢alisanlar tizerindeki yiikiin azaltilmasi ve adil

bir emeklilik sitemi kurulabilmesi i¢in iilkede yeni diizenlemeler yapilmaktadir (Seyyar

ve Oglak, 20006, s:742 -744).

AB’ de ise iki farkli emeklilik sistemi uygulanmaktadir. Bunlardan ilki
vatandasliga ya da iilkedeki ikametgaha dayalidir. Bu sistemin amaci emeklilik yasina
gelen herkese esit bir gelir saglamaktir. Ikinci emeklilik sistemi ise bireyin is yasamu,
geemisi ve mesleki statiisiine gore yon alir (Hutsebaut, 1998; Shaver, 1998’den akt.,
Tasc1, 2010, s:184).

AB’de 1 Ocak 2002 ile birlikte emeklilik sisteminde yeni bir doneme girilmis
“Tamamlayic1 Emeklilik Kanunu” kapsaminda emeklilik sistemi diizenlenerek kamu
harcamalarinin kisilmas1 ve bireysel katkiya dayali yeni bir emeklilik sistemi

olusturulmasi saglanmistir (Butless, 2004°ten akt., Tasc1, 2010, s:191).

Italya’da ise emeklilik ddemeleri ii¢ sekilde yapilmaktadir; 1)Sosyal yardimlar, 2)
Sosyal emeklilik,3)asgari emekli maasi, bu 6demelerden yararlanmak icin sartlarin ise
oldukea kisitli oldugu belirtilmektedir (Benassi ve Mingione, 2007’den akt., Tas¢1, 2010,
s5:194).

Ingiltere’de ise sosyal giivenlik sistemi primli ve primsiz olmak iizere ikiye
ayrilmistir. Bu iilkede yasli ayligina hak kazanabilmek i¢in en az 30 yil prim 6demek
gerekir. Ayrica kadinlar icin 60, erkekler i¢in 65 yasa ulasmak olmak, emeklilik hakki
elde edilebilecegini belirtmektedir (SGK, 2012,5:68 -69).
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Ulkemizde ise emeklilik sisteminde iki farkl1 ydntem vardir. Bunlardan ilki primli
emeklilik sistemidir, bu sistemde calisirken 6dedikleri primler emeklilik sonrasinda
kendilerine 6denmektedir. Bir diger yontem ise 10 Temmuz 1976 yilinda ¢ikarilan 2022
sayilt “65 yasmi doldurmus muhtag, giicsiiz ve kimsesiz Tiirk vatandaglarina aylik
baglanmas1 hakkinda kanun” kapsaminda sosyal giivenlik sistemini prim ve katki
saglamayan fakat muhta¢c durumda bulunan vatandaglara gelir giivencesi verilerek

primsiz emeklilik imkani saglanmistir (Akozer ve ark., 2011, s:29).

1977 yilinda ¢ikarilan 2022 sayili kanun kapsaminda “65 yasimni doldurmus,
mubhtag, gii¢gsiiz ve kimsesiz Tiirk vatandaglarina verilen “ Yaslilik Aylig1” ilk etapta 3
ayda bir olmak iizere verilirken, yonetmelikte 2018 yilinda yapilan degisiklikle ayda bir
verilmeye baslanmistir. Asgari {icret lizerinden hesaplamasi yapilan yashlik Ayligi; net
asgari licretin tigte biri olarak hesaplanmis ve halihazirda aylik 637,79 TL olarak Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan yetkilendirilen ilce Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflar tarafindan verilmektedir. 2012 yilina kadar SGK
Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii tarafindan ddenen yashlik aylig1 bu tarihle birlikte
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina devredilmistir (65 Yasimni Doldurmus,
Muhtag, Giigsiiz Ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslar1 Ile Engelli Ve Muhtag Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yonetmelik (,2013,25,01). Resmi Gazete
(Say1:28539). Erisim adresi:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/01/20130125.htm ).

Kalkinmaya yonelik yiiriitiillen politikalarda emeklilik konusu ele alinmus,
tilkelerin ve iilkemizin yiirtittiigii emeklilik politikalar1 hakkinda ayrintili bilgi verilmistir.
Bu hususta 6nemli bir diger nokta olan ¢aligma hayatindaki ayrimciligin ele alinmasi

konu biitiinliiglinlin saglanmasi acisindan 6nemli gortilmektedir.

2.9.2.2.Calisma Hayatinda Ayrimecihgin Onlenmesi

Agik ya da ortiik sekilde olsun yas ayrimcilifina en ¢ok maruz kalan yas grubu
yaghlardir. Bu ayrimciligin igerisinde; adil licret alamama, ekonomik kriz zamanlarinda
isten cikarilan ilk grup olma ve gorevde yiikselememe gibi ayrimcilifa maruz

kalmaktadirlar (Clarke, 1994°ten akt.,Altan, 2009, s:279).

Yaslilara yonelik bu ayrimcilik 6zellikle saglik hizmetlerinde, calisma yasaminda

ve sosyal On yargilarda kendini gostermektedir. Bu anlamda yash ayrimciligi, yashilara
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kars1 olumsuz algiy1 pekistiren bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cilingiroglu ve

Demirel, 2004, s:228).

Yaghlarin en ¢ok maruz kaldigi ayrimcilik hususun basinda saglik sorunlari
gelmektedir. Yaslilarin her zaman hasta oldugu 6n yargist 6n planda olmakla birlikte is
yasaminda da ayrimcilik 6zellikle 6zel sektorde kendini gostermektedir. Yasl bireylerin
genglere nazaran is ¢6zme kabiliyetlerinin kayboldugu 6n yargisi kisilerin ayrimciliga

maruz kalmasina neden olan durumlarin basinda gelmektedir.

Yaglilarin maruz kaldigr ayrimcilik; yaslilarin bir yiik olarak algilanmasina ve
baglantili olarak sosyal dislanmaya, yashlarin 0zgiiven kaybi1 yasamasina neden

olmaktadir (Nelson, 2005°ten akt., Arun ve Pamuk, 2014, s:21).

Yashilik doneminin en 6nemli sorunlarindan birisi olan yash ayrimeiligi konusu
ele alinmigtir. Kalkinma siirecinde 6nemli olan bir diger husus ise {ilkelerin uyguladig

sosyal yardim politikalaridir.

2.9.2.3. Sosyal Yardim Politikalar

Geg¢inme giicliigli igerisinde bulunan ve toplum tarafindan sosyal dislanmaya
maruz kalabilecek durumda bulunan kisilerin yasamlarinin giivence altina alinmasi
durumdur. Sosyal yardimlar aslinda bir bakima sosyal giivenlik sisteminin agiklarini
kapatmay1 hedeflemektedir. Bu bakimdan sosyal yardimlar yoksul ve bakima muhtag
durumda bulunan kisilere kamu kurumlari ya da goniillii kuruluslar tarafindan karsiliksiz
olarak verilen ayni ve nakdi yardimlarin tiimiidiir. Bu yarimlar bireylerin miimkiin olan
en kisa zamanda kendine yeter bir hale gelmesini amaglayan bir sosyal giivenlik

yontemidir (Oglak, 2008, s:66).

Sosyal yardimlarin en temel amaci bireyin kendisine yeter bir sekilde, muhtag
olmadan yasam slirmesini temin etmeyi hedeflese de iilkemizin yasam standartlarina
bakildiginda devlet ve ¢esitli kamu kurumlar tarafindan karsiliksiz olarak verilen sosyal
yardimlarin bireylerin yasamlarint muhta¢ olarak siirdiirmelerinde yeterli olmadigi

gorilmektedir.

Sosyal yardimlar; primsiz 6demeler kapsaminda bulunan, yararlanacak olan
kisilerin hicbir katkida bulunmasina ihtiyag¢ duymadan yapilan yardimlardir. Bu
yardimlar vergilerle harclarla finanse edilmektedir (Ozdemir, 2004,s:56).
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Onemli sosyal yardimlardan birisi olan “yashilik maas1” ile bireyler gelir
giivencesine kavusmaktadir. Niifusunun Onemli bir kismi yaglilardan olusan refah
devletlerinde yaslilara yonelik sosyal yardimlarin son derece gelistigi ve tipki bir

emeklilik sistemi gibi uygulamanin yer aldig1 sdylenebilir (Ozdemir, 2004, s:60).

Ulkemizde muhtag durumda bulunan yaslilara 2022 sayili kanun kapsaminda ciizi
miktarda sayilabilecek bir nakdi yardim yapilmaktadir. Bunun disinda magdur durumda
bulunan bir yaslinin faydalanabilecegi nakdi bir yardim bulunmamaktadir. Bu durum ise
¢ogu zaman yagl bireyin en temel ihtiyaglarini dahi karsilayamamasina ve son ¢are olarak

kurum bakimi hizmet modeline yonelmek durumunda kalmasina neden olmaktadir.

Ulkemizde bilinen en nemli sosyal yardim 2022 sayili kanun kapsaminda verilen
yaslilik ayligidir. Ayrica il ve ilgelerde bulunan Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakiflar1 tarafindan yaslhilara yonelik ayni ve nakdi sosyal yardimlar yapilmaktadir
(Ceylan ve Ark., 2015, s:83).

Yaslilara yonelik politikalarda kalkinmaya yonelik ne tiir politikalar iiretilebilir,
bu alanda yash bireylerin yasadigi ne tiir sorunlar vardir ve iilkelerin kalkinma a¢isindan
atabilecegi adimlar aktarilmistir. Bu boliimde ise yash bireylerin sagligi agisindan

tiretilen politikalar ele alinacaktir.
2.9.2.4. Saghkh ve Iyi Olma Halinin Arastirilmasina Yonelik Politikalar

Yash bireylere yonelik yiiriitillecek en Onemli saglik hizmeti “koruyucu —
onleyici” hizmetlerdir. Bu sayede yash bireylerin saglikli bir yaslilik donemi gegirmeleri

ve bakima muhtag¢ duruma diigmemeleri amaglanmaktadir (Ceylan ve ark., 2015, s:83).

Yash bireylerin saglikli olmalart ve bu 1yilik durumunun artirilmasina yonelik
politikalar; evde yardim, giindiiz bakim merkezleri, evde bakim ve kurumsal bakim

basliklar1 altinda sirasiyla ele alinacaktir.
2.9.2.4.1. Evde Yardim

Ozellikle Avrupa iilkelerinde yaslilara ydnelik saglik ve sosyal hizmet
harcamalarinin kisilmasi i¢in yaslilarin olabildigince kendi evlerinde yasamalarim

saglamaya yonelik caligmalar yiiriitiildiigii goriilmektedir.

Bu kapsamda belediyeler yaslilara evde yardim hizmetleri sunmaktadir. Yaslilara

yemek hazirlanmasi, camasirlarinin yikanmasz, alis veris yapma, temizlik yardima, kisisel
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hijyen ve bakim hususunda ¢ok genis yelpazede hizmetler sunulmaktadir (Ceylan ve ark.,
2015, s:85).

2.9.2.4.2. Giindiiz Bakim Merkezleri

Bu hizmette yaslilarin giindiiz en az dort saat bakim hizmeti almasi ve ardindan
yaslinin kendi ikametine dondiiriilmesini ifade etmektedir (Samuelsson ve ark., 1998,

5.310 — 318’den akt., Tasc1, 2010, s:186).
2.9.2.4.3. Evde Bakim

Uzun siirelerde kurum bakimi altinda yasayan yaslilarda c¢esitli tibbi ve
psikososyal olumsuz sonuglarla karsilagiimistir (Getzel ve Mellor, 1985’ten akt., Danis,

2011, s:19).

Kurum bakimi hizmet modeli devlete finansal anlamda agir yiikler getirdiginden
yaslilarin miimkiin oldugunca yasamlarini bagimsiz ve kendi ortamlarinda siirdiirmeleri
tesvik edilmektedir. Bu baglamda yash bireylerin ihtiyag duydugu hizmetler devlet

tarafindan evde bakim hizmeti olarak sunulmaktadir (Ceylan, 2013, s:42).

Bu hizmet modelinin devlete olan maliyeti agisindan daha diisiik olmas1 Ote
yandan yaghlarin tanidigi sosyal c¢evreden ayrilmadan yasamlarini siirdiirebilmesi

agisindan tercih edilen bir hizmet modelidir.

Evde bakim hizmeti alan yaghilarin saglik profiline bakildiginda bu yaslilarin
genel olarak kronik hastaliklarinin bulundugu ve uzun siireli bakim ihtiyaci olan kisiler
oldugu goriilmektedir.1998 yilinda yapilan bir calismaya bakildiginda evde bakim hizmet
modelinden evde bakim hizmet modelinden faydalananalar 65 yas iistii bireylerin orani

Avusturya’da %83, Almanya’da %78, ABD’de %63 tiir (Oglak,2007, s:101).

Bu hizmet modeli ile birlikte yasli uzun yillar yasamis oldugu sosyal ¢evreden ve
ailesinden uzaklagsmadan hizmet almasi saglanmis olacaktir. Bu sayede hem devlet
biitgesi yaslinin bakimu ile ilgili ciddi yiikler almamis olacak hem de yaslinin saglik ve

sosyal durumunun olumsuz anlamda etkilenmesinin 6niine gecilmis olacaktir.

Evde bakim hizmetlerinin yaygin ve kokli bir sekilde uygulandig: tilkelerden
birisi ingiltere’dir. Ulkede 19. Yiizyilda “Fakirlik Kanunu” ile ihtiyag sahibi yaslilarin
evde bakilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmiistiir (Bland, 1999°’dan akt., Tas¢1, 2010,
5:192).
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Evde bakim hizmetlerinin hitap ettigi grup ise; bu hizmet akil ve ruh sagligi
yerinde olan, tibbi bakima ihtiya¢g duymayan, ailesi ile birlikte yasayan fakat ailenin
bakim siirecinde destege ihtiya¢ duydugu yaslh bireylere yonelik hizmettir. Bu hizmetin
temel amaci yaslinin yasam alanini iyilestirmek ve giinliik islerini kolaylagtirmaktir

(Akozer ve ark., 2011, s:28).
2.9.2.4.4. Kurumsal Bakim / Bakimevleri /Geriatri Hastaneleri

Yaglilara yonelik bir diger hizmet modeli ve en bilinen hizmet yontemi olarak
kurumsal hizmet modeli bulunmaktadir. Bu hizmet modelinde ihtiyag¢ sahibi yaslilarin

ihtiyaclar1 profesyonel bakim elemanlari tarafindan, kurumsal bir ¢at1 altinda karsilanan

hizmet modelidir (Altan, 2009, s.279).

Kurum bakimi hizmet modeli Avrupa iilkelerinde asamali olarak devreye alinan
bir yontemdir. Evde bakim hizmet modelinden faydalanamayacak durumda bulunan
yasli, Oncelikle yaslilar i¢in 6zel tasarlanmis konutlara alinir, burada da yasamlarini
siirdiiremeyecek ve profesyonel bakima ihtiya¢ duyacak kisiler kurum bakimi hizmet

modelinden faydalandirilir (Ceylan ve ark., 2015, s:87).

Kurum bakimut siirecine dahil edilen ya da daha ileri boyutta saglik sorunlarina
sahip kisiler geriatri hastanelerine ya da kurumlarin bakimevi béliimlerine yonlendirilirler

(Ceylan ve ark., 2015, s:87).

Ulkemizde de kurum bakimi hizmeti denildiginde; evde bakimi saglanamayan
yaglilarin huzurevi hizmetinden faydalandirilmas: durumunu ifade eder. Bu hizmet
igeriginde; toplu bir yasam alaninda yaglilara; yeme, i¢gme, barinma ve sosyal yasam

imkanlar1 saglanmaktadir (Onat, 2004, s:94).

Ulkemizde kurum bakimi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Engelli ve
Yaslt Hizmetleri Genel Midiirliigline bagli huzurevleri, diger kamu kurumlarma ait
huzurevleri, yerel yonetimlere, vakiflara, derneklere, azinliklara ve 6zel sektore bagh
huzurevleri bulunmaktadir. Bu kurumlar 60 yas iizerinde yaslilarin bakimini, barinma

imkanin ve psikososyal ihtiyaglarini karsilamaktadir.
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Tablo 2: Tiirkiye’deki Huzurevleri ve Kapasiteleri (Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
2019, Eyliil Ay1).

Bagh Bulundugu Kurum Kurum Sayis1  |Kapasie | Kalan Yagh Sayis1 |Sirada Bekleyen Yash Sayisi] Bos Yatak Kapasitesi
Engelli ve Yagh Hizmetleri
Genel Midiirliigiine Bagh 152 15.264 13.862 12.102 1634
Huzurevleri
Yerel Yonetimlere , 2 3438 2417 1021
(Belediyelere) Ait Huzurevleri
Ozel Huzurevleri 233 14917
Diger Baknliklara Bagh 2 570 566 4
Huzurevleri
D k Vakiflara Ait

ernek Valitiara Al 31 2556 1789 767
Huzurevleri
Azinliklara Ait Huzurevleri 7 920 644 276

Tablodaki veriler inceliginde iilkemizde toplamda huzurevi ve yasli bakim
merkezi olarak Bakanligimiza ve ¢esitli kurum ve kuruluslara ait hizmet vermekte olan
toplam 449 huzurevi bulunmaktadir. Bu kurumlarin toplam kapasitelerine bakildiginda
ise 37.665 kapasiteye sahip oldugu goriilmektedir. Kurumlardaki toplam bos yatak
kapasitesine bakildiginda ise 3702 bos yatak kapasitesinin oldugu goriilmektedir. Kurum
sayis1 ve hizmet alan yasl sayisinin en fazla oldugu kurumlar Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina bagli kuruluslar olustururken (152 huzurevi, 15.264 hizmet alan
yasli), en az kurulusa ve kapasiteye sahip kurumlari (2 kurum, 570 hizmet alan yagl) ise
diger bakanliklara bagli kurumlar olusturmaktadir. Ulasilan son verilere bakildiginda
halihazirda kurumlara yerlesmek i¢in sirada bekleyen yasli sayist ise 12.102°dir.
Belirtilen rakam sadece Bakanliga bagli huzurevine yerlesmek amaciyla sirada bekleyen
yaslt sayisin1 gostermektedir, tabloda belirtilen diger kurumlara ait belirli bir sayiya

ulagilamamustir.

Tiirkiye genelinde cesitli kurum ve kuruluslara bagli olarak hizmet vermekte olan
Huzurevi verileri aktarilmis, arastirmanin yapildig: Istanbul ilindeki durum ise asagida

verilen tabloda aktarilmstir.
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Tablo 3: istanbul ilinde Hizmet Vermekte Olan Huzurevleri ve Kapasiteleri (Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2019, Eyliil Ay1).

Sirada
Bagh Bulundugu Kurum EZ;TST Kapasite P;E::IT Bil{(:lesi/len Bos Yatak
Sayisi Sayisi Kapasitesi

Engelli ve Yash

Hizmetleri Genel
Miidiirliigiine Bagh 9 1.525 1.412 2.465 113
Huzurevleri
Yerel Yonetimlere
(Belediyelere) Ait 3 1026

Huzurevleri
Ozel Huzurevleri 98 6758
Diger Bakanhklara Bagh 1 66

Huzurevleri
Dernek Valflﬂara Ait 10 1369

Huzurevleri
Azinliklara Ait

Huzurevleri 4 428

Yerel yonetimler tarafindan yaslilara yonelik hizmetlerin genisletilmesinde DPT’
nin 2007 yilinda hazirlanan “Tiirkiye’de Yashlarin Durumu ve Yaglanma Ulusal Eylem
Plan1” etkili olmustur. Bu kapsamda yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerde
aktisf rol almasi belirtilerek “yasl dostu kentler” olusturulmasi ayrica “yash meclisleri”
olusturulmasina yonelik galismalar1 kapsamaktadir (Ozgiin Bagibiiyiik ve ark., 2015,
5:232).

Yaghlara yonelik politikalarda kisilerin saglik durumu ve 1yilik hallerinin
artirtlmasina yonelik iilkelerin yiiriittiigli ¢aligmalar ve Onlemler ele alinmistir. Bu
kapsamda yaslilar i¢in giivenli ve destekleyici ne tiir ¢alismalar yiirtitiilmiistiir. Konu
biitlinliigiiniin saglanmasi agisindan bu konuda bilgi aktarimi yapilmasinin fayda

saglayacag dislniilmustiir.
2.9.2.5. Giivenli ve Destekleyici Cevrenin Olusturulmasina Yonelik Politikalar

Yash bireylerle ilgili yiiriitiilen bir¢cok ¢alismada goriilmiistiir ki, kisilerin maddi
durumlarinin iyilestirilmesi, bakim hizmetlerinin nicelik olarak artirilmasina ragmen
birgok sorunun ¢6ziilmedigi goriilmektedir. Bu baglamda yaslinin ekonomik durumu ve
saglik durumu iyi de olsa bu yaslilara yonelik ¢alismalar yiiriitiillmesi gerekmektedir

(Ceylan ve ark., 2015, s:90 — 91).

69



2.9.2.5.1. Yalmiz Yasayan Bireylere Yonelik Calismalar

Aile kurumunda yasanan doniisiimlerle; evliliklerin azalmasi, evlilik dist
iliskilerin artmasi, bagli olarak tek ebeveynli ya da tek kisiden olusan hanelerin olusmast,
yasliligin kadinlasmasi gibi durumlara bakildiginda, gelecek donemde daha fazla yalniz

yasayan yasli bireyle karsilagilacagi 6n goriilmektedir (Tufan, 2014, s:68).

2.9.2.5.2. Ozel Makamlara Yonelik Calismalar: Yash Koyleri, Yash Kuliipleri, Yash

Dayamisma Merkezleri

Bu hizmet modeli ABD, Hollanda ve Ingiltere’de ortaya ¢ikan yash koyleri;
yaslilar i¢in 6zel olarak tasarlanmis, profesyonel bakim elemanlar ile gerektiginde
iletisime gegebilen, yaslilarin kendisine ait odasinda ve 6zel esyalar ile birlikte ikamet

edebilecekleri makamlardir (Altan, 2009, s:280; Altan ve Sigsman, 2003, s:38).

Bir baska calisma ise, “yashi dostu kentler” projesidir. Bu proje ile yaslilarin

kamusal alana rahat bir sekilde erisiminin saglanmas1 amaclanmaktadir (igli, 2015, s:41).

Yine ¢ok Onemli bir hizmet olarak tasarlanan yasli ve engellilerin 24 saat
ulasabilecegi “acil yardim hatt1” hizmeti bulunmaktadir. Bununla birlikte kisiler saglik
durumlari nedeniyle korunakli konutlara alinarak yasamlarini buralarda siirdiirme imkani

bulabilmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:92).
2.9.2.5.3. Diismeyi ve Yaralanmayi, Kiriklar1 Onlemeye Yénelik Calismalar

Ozellikle Avrupa iilkeleri ve ABD’de bu konuda calismalar yiiriitiilmektedir.
Ingiltere’de diisme riski bulunan bireylerin risk diizeyini belirleme, kas giiclerini,
esneklik ve dengelerini artirmaya yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Bu konuda kisilere
egitim verilmektedir. Ayrica diisme riskini 6nlemek icin yash bireylerin evleri kontrol
edilmektedir. Avusturalya’da ise bilgilendirici brosiir ve seminerler verilmektedir

(Ceylan ve ark., 2015, s:93).
2.9.2.5.4. Fiziksel Aktiviteye ve Spora Yonelik Calismalar

Bu hizmetlerin amaci yashlarin saglik durumlarini koruyarak fiziksel anlamda
daha uzun ve saglikl1 bir yasam siirmelerini saglamaktir. Bu ¢alismalarin temel hedefinde
yaslt bireylerin fiziksel aktivitelerinin devamini saglayarak sosyal yasamdan

kopmamasini engellemektir (Ceylan ve ark., 2015, s:93).
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2.9.2.5.5. Depresyon, Bagimlilik v.b. Psikolojik Rahatsizhklar1 Onlemeye Yonelik

Calismalar

Bu kapsamda depresyon belirtileri gosteren yaslilara depresyona neden olan
kirilganlik etkilerini azaltmay1 hedefleyen ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu caligmada;
depresyon belirtilerini belirleme, depresyon konusunda yasliya ve ailesine bilgilendirme,
saglik personeli ile baglanti saglama ve bireyde davramissal degisiklik olusturmaya

yonelik ¢alismalar yiiriitiilmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:94).
2.9.2.5.6. Bakiciy1 Desteklemeye Yonelik Calismalar

Yaslt bireylerin yani1 sira bu kisilere bakim hizmeti veren aile, bakici ve
profesyonellere yonelik de galismalar da yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda; bakicinin
depresyonu, stres diizeyi ve tiikkenmislik diizeyini azaltarak, bakim verimliligini artirmak,

bakicinin yasam kalitesini artirmak hedeflenmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:95).
2.9.2.5.7. Sosyal Dislanmay1 Onlemeye Yonelik Cahsmalar

Ingiltere’de yasliliga bagh saglk sorunlari yasayan ve sosyal olarak diglanmis
yaslilara sosyal bir ortamda miizikle ugrasma imkani sunulmaktadir. Bu sayede yash
bireyler kendi yas grubundaki kisilerle sosyallesme, ortak bir amaca yonelik ¢alisma

yuriitme imkani bulabilmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:96).

Sosyal diglanmaya ugrayan en 6nemli gruplardan birisi yasli gd¢menlerdir. Bu
gruba yonelik Avrupa’da bir ¢aligma ylirtiitiilmektedir. Avusturya’da bu grup yashlar i¢in;
ev ziyaretleri, saglik destegi sunulmaktadir. Ayrica saglik hizmetleri hakkinda brosiirler
go¢cmenlerin diline ¢evrilip bilgilendirme galigmalar yiiriitilmektedir. Tiirkiye’den gelen
goemen kadinlar i¢in spor ve baslama kurslar1 diizenlenerek saglikli beslenme bigimleri

tesvik edilmektedir (Ceylan ve ark., 2015, s:96).
2.9.2.5.8. Kusaklar Arasi Dayanismayi ve Aglari Giiclendirmeye Yonelik Calismalar

Bu cercevede vyiiriitillen drnek calismalardan birisi Avusturya’dadir. Ulkede bu
konuda seminerler diizenlenmekte, nesiller arasindaki iletisim ve bagi kuvvetlendirmek
icin oyunlar oynanmakta; kosma, jimnastik gibi aktiviteler yiiriitiilmektedir.
Bakimevlerinde yasamlarini siirdiiren yaslilarin zihinlerini diri tutmalar i¢in hafiza
tiyatrosu teknigi ile gen¢ ve yash nesillerin birlikte sergiledigi tiyatro oyunlar

oynanmaktadir (Ceylan ve ark., 2015, 5:96).
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Yaslilara yonelik kiiresel ve yerel perspektifte sosyal politikalar ve uygulamalarla
ilgili ayrintili katarim yapilmistir. Gelinen siirecte iilkemizde yaslt bireylere yonelik ne
tiir hizmetlerin oldugunun aktarilmasi konu biitiinliigliniin saglanmasi, bununla birlikte
Avrupa iilkelerindeki hizmet modellerinden eksik olan taraflarimizin goriilebilmesi

acisindan oldukga faydali olacagi diisiiniilmektedir.
2.10. Tiirkiye’de Yashlara Yonelik Hizmetler

Yashilara yonelik sunulan sosyal hizmetlerdeki temel amag yaslinin sosyal
cevresinde yasadig1r sorunlara ¢oOziim iiretmek amacimi tasimaktadir. Buradaki
miidahaleler yaslinin ihtiya¢ durumuna gore degisiklik arz etmektedir. Kisinin bakima
muhtaglik durumu varsa “sosyal bakim programi” gelistirilmesi, kisinin sosyal sorunlari
on plandaysa, “sosyal tedavi programi1” uygulamaya alinirken, kisinin toplumla uyumu

aksayan durumdaysa “sosyal rehabilitasyon programi” devreye alinir (Tomanbay, 2007,

s:47).

Ulkemizde yaslilarla ilgili ne tiir ¢alismalar yiiriitiildiigii hususunda derinlemesine
bilgi aktarimi yapilacaktir. Oncelikle tarihsel siirecteki ¢aligmalardan bahsedilmesi konu

biitiinliiglinlin ve anlagilmasinin agisindan faydali olacag diisiiniilmiistiir.
2.10.1. Tarihsel Gelisim

Tarihsel siirece bakildiginda toplumda var olan yardimlagma ve dayanigma sosyal
hizmetin bugilinkii temelini olusturan unsurlardir. Bu bakimdan sosyal hizmet
uygulamalari insanlik tarihi kadar eski bir uygulamadir demek yerinde olacaktir (Sahin,

2002, s:1).

Ilk zamanlarda sosyal yardimlasma ve dayanisma, hayirsever insanlara ve dini
yapilara birakilmigken zamanla toplum yapisinda meydana gelen geligsmeler neticesinde
geleneksel yapidan uzaklagsmis, sosyal hizmetin yapisinda énemli degisiklikler olmustur

(Yagcioglu, 2012, s:32).

Gilinlimiizde bu yapilarin devami olsa da aile yapisinda ve toplumun aile ve
akrabalik iliskilerini algilamada yeni bir boyut gelismesi neticesinde bu durum devlet

eliyle yiiriitiilmesi gereken hassas bir konu haline geldigi goriilmektedir.

Ulkemiz bulundugu cografi konum itibariyle Asya ve Avrupa kitalarini birbirine
baglayan konumda bulunmaktadir. Bu agidan toplumumuzda yashliga bakis acist her iki

kiiltiirlin 1zlerini tagimaktadir denilebilir. Tiirk toplumunda yaglilara yonelik hizmetlerin
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gelisimini gorebilmek i¢in aile yapisinda meydana gelen degisikliklere bakmak 6nemlidir

(Tufan, 2002, s:95).

Bu bakimdan tilkemizde yaglilara sunulan sosyal hizmetlerin anlasilabilmesi i¢in
sosyal hizmet uygulamalari agisindan koklii degisimlerin yasandigi Cumhuriyet donemi
sonrast ve uygulamalarin temelini olusturan Cumhuriyet donemi olarak iki donemde ele

almak yerinde olacaktir.
2.10.1.1. Cumhuriyet Oncesi Dénem

Ulkemizin kiiltiiriinde yaslilara olan saygi, onlarin sdzlerine verilen ehemmiyet
stirekli olarak yerini korumustur. Bu durum giinliik yasamda da etkisini gdstermis yasl
bireylerle zaman gecirme, ayn1 haneyi paylagma, yaslinin aile igerisindeki konumu

kusaklar boyunca yerini korumustur (Ozmen, 2013, s:111).

Tiirkler gegmisten bugiine yaslisina 6nem vermis bir millet olmustur. Tiirklerin
Islamiyet’i kabul etmesiyle birlikte toplumda bulunan yasllara verilen énem ve saygi
daha da artmistir. islam dininin yashlar1 éven ve onlara saygi gdsterilmesi gereken
boyutuna bakan toplum, yaslisina daha ¢ok 6nem vermistir. Nitekim Kuran -1 Kerimde ;
“Rabbin, Ondan baskasina kulluk etmemenizi ve anne babaya iyilikle davranmay1
emretti. Sayet onlardan birisi veya ikisi senin yaninda yasliliga ulasirsa, onlara “6f” bile
deme ve onlar1 azarlama, onlara giizel soz soyle” seklinde yaslhilara verilen ehemmiyet

acikca ayette de goriilmektedir (Ozmen, 2013, s:111).

Bu donemde akrabalar ve yardimsever kisiler tarafindan yiiriitiilen sosyal
yardimlagsma ve dayamigsma faaliyetler yerini zamanla kurumsallasmaya yonelik

faaliyetlere birakmistir (Tufan, 2002, s:111).

Toplumdaki yapiin zamanla degismesi, akrabalik kavramlarinin 6nemini
zamanla yitirmesi gibi durumlar neticesinde toplum igerisinde gii¢siiz durumda bulunan
yashi devlet gilivencesine alinarak hizmetler daha sistemli sekilde yiiriitiilmeye

calisilmistir.

Selguklu devleti doneminde “hizmet devleti” mantigiyla pek ¢ok vakif kurulmus,
bu vakiflardan elde edilen gelirler ile asevi, saglik kuruluslari, hanlar ve yetimhaneler

acilmistir (Tirkmen, 2015, s: 3 - 4).

Tiirk tarihindeki ilk huzurevill. Yiizyilda Selguklular tarafindan Sivas’ta

Rehaogullar1 tarafindan “Dariilreha” adi altinda kurulmus, yine bu donemde; 4
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dariilaceze, hastane ve bir¢ok sosyal yardim kurumu agilarak yaslilara hizmet verilmistir

(Turkiye’de Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Palani Programi, 2012, s:11).

Osmanl1 déneminde yaslilara sunulan hizmetler ise Selguklu doneminin devami
niteliginde olmustur. Osmanli da bu isleri tipk1 Selguklu Devleti gibi Vakiflar araciligiyla
yirlitirken 19. Yiizyil itibariyle bu alanda hizmet veren kamu kurumlar1 kurulmaya
baslanmistir (Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Palan1 Programa,

2012, s:12).

Ozellikle 19. yiizy1lda Osmanli’dan giiniimiize kadar etkinligini siirdiirmiis olan
iki 6nemli sosyal hizmet kurumu; 1868 yilinda hizmete a¢ilan Kizilay Dernegi ve 1895

yilinda hizmete giren Dariilaceze’dir (Cavus, 2013, s:20).

Cumbhuriyet 6ncesi donemde yaslhi bireylere hizmet sunan en kapsamli yapi
Dartiilaceze olarak bilinmektedir. Bu yap1 Osmanli Devletinin son donemlerinde hayata
gecirilmig, toplum igerisinde din, dil, itk ve mezhep ayrimi gozetmeksizin, toplum
icerisindeki ihtiya¢ sahibi bireylere barinma, bakim ve temel ihtiyaclari saglamasi
acisindan déoneminin en iyi 6rnegini sergilemektedir ve glinlimiizde de aktif sekilde ayn1

diisturla hizmet vermeye devam etmektedir.

Cumhuriyet 6ncesi donemdeki sosyal hizmet ve sosyal yardim siireci aktarildigi
gibi ilk etapta halkin kendi arasinda yardimsever kisiler araciligiyla ya da akrabalar
vasitastyla yiiriitiilmiis, sonrasinda ise vakiflarin kurulmasi ile birlikte sosyal hizmet ag1
genislemistir. Gelinen siirecte Cumhuriyet doneminde sosyal hizmet uygulamalari

nelerdir, bu boliimde ¢aligsmalar ayrintili sekilde ele alinacaktir.
2.10.1.2. Cumhuriyet Donemi

Osmanli doneminde yaslhilarin sorunu toplum igerisinde ya da aile baglar ile
birlikte ¢6ziime kavusturulmaya c¢alisilmaktaydi. Fakat Cumhuriyetin ilani ile birlikte
yaslilarin toplumda yasadig tiim sorunlar devletin ilgi alanina girmistir (Tufan, 2002,

5:116).

Cumhuriyetin ilanindan sonra 1930 yilinda yiiriirliige giren 1530 sayili Belediye
Kanunu ¢ergevesinde belediyelere verilmistir. Belediyeler verilen bu yetki ile muhtag
durumda bulanan yaglilara aceze evleri, diiskiinler yurdu, huzurevi adi altinda c¢esitli

kuruluslar agmustir (¢avus, 2013, s:20).
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1961 Anayasasinda gecen ibarede Tiirkiye Devletinin “sosyal bir hukuk devleti”
olmasi, iilkede yasayan vatandaslarina insanca bir yasam slirebilecegi standartlar

olusturmayi taahhiit eden bir sosyal devlet yapisini kabul etmektedir (Sentop, 2006, s:26).

Cumhuriyetin ilani ile birlikte resmi bir yapiya kavusan ve formal bir tarza
biirlinen yasliya sunulan hizmetler, gegmis donemde aileye ve toplumdaki birtakim
gontlli kuruluslarin sorumlulugunu birakilmaktaydi fakat devletin bu alana miidahil

olmasi ile birlikte bizzat soruna ¢6ziim lireten taraf olmustur.

Ulkemizde bugiinkii adiyla Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligma (eski
adi; Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi) bagli ilk huzurevi 1966 yilinda Konya’da ikincisi
ise Eskisehir’de agilmistir (Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem
Palan1 Programi, 2012, s:12).

1967 yilinda ise yasana gelismelere istinaden Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 (eski adi; Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligl) kapsaminda il miidirliikleri
olusturulmus, bu alanda sosyal hizmetlerin tasra yapilanmasi, bu sayede hizmet

sunumuna baslamustir (Tiirkmen, 2015, s:143).

Yine 1982 Anayasanin 61. maddesinde sosyal hizmetlerin alanina giren gruplar;
cocuk, engelli ve yashilara Oncelik taninmasi, devletin bu alanda gerekli tesis ve
teskilatlart kurmasi hiikmii getirmistir. 1983 yilinda 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu yiiriirlige konularak; iilkemizde daginik olarak
yiirlitiilmekte olan sosyal hizmetler bir ¢ati altinda toplanmistir (Milli Egitim Bakanligi,
2011, s:18).

Ulkemizde 2828 sayili Soysal Hizmetler Kanunun 4. maddesinde belirtilen;
muhta¢ yashlarin tespiti, korunmasi, bakimlarinin saglanmasi ile ilgili hizmetleri
yiiriitmek, bu hizmetleri yliriitme siirecindeki tesisleri isletmek amaciyla Yash Hizmetleri
Dairesi Baskanligi kurulmustur. Bu acidan iilkemizde yaslilara 6zel boyle bir daire
bagkanliginin bulunmasi 6nem arz etmektedir (Tirkiye’de Yaslilarin Durumu ve

Yaslanma Ulusal Eylem Palani Programi, 2012, s:13).
2.10.2. Kalkinma Planlarinda Yashhk

2828 sayili kanun kapsaminda yaghlara yonelik var olan hizmetler ii¢ yonetmelik

cercevesinde yiirlitiilmektedir;
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1- Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Biinyesinde hizmet vermekte olan,

Huzurevleri ile Huzurevi Yagl Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Y6netmeligi,
2- Ozel Huzurevleri ve Yasli Bakimevleri Yonetmeligi,

3- Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde agilarak Huzurevlerinin Kurulus ve Isleyisi

Hakkindaki Yo6netmeliktir” (Kalinkara, 2011).

“Ulkemizde 1963 yilinda baslayan ve her bes yilda bir her alanda politikalarin
gelistirilmesini amaglayan 5 yillik kalkinma planlarinda yaslilik alanina yonelik de her
donemde politikalar var olmus, yaslilar ile ilgili caligmalar bazen sosyal giivenlik bazen

de sosyal hizmet bagliklar1 altinda ele alinmistir”(Kalinkara, 2011). Bunlar;

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda(1963 — 1967); daha ¢ok yaslilarin bakimi
hususunda politikalar iiretmis, yasli bakimevlerinin donanim ve gere¢ ihtiyacinin
saglanmasi i¢in biitge ayirmistir. Yaslilara gotiiriilecek hizmetlerde kamunun yaninda
goniillii kuruluslart da aktif hale getirmeyi amaglayarak; kamu ve goniillii kuruluslarla

koprii gorevi gorecek bir koordinasyon olusturmay1 planlamistir.

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda(1968 — 1972):hizmetlerin sunumunda
goniillii kuruluslardan bahsedilmis, burada yiiriitiilecek calismalarda yerel yonetimler ve
Saglik ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin ortak caligmalar ¢ikarabilmesi i¢in bir kurul

olusturulmasi amaglanmistir.

Uciincii Bes Yillik Kalkinma Planinda(1973 — 1977);daha 6nceki planlarda
olusturulmasi amaglanan kurulun yeterince islevsel olmamasindan ve hizmetlerin tek elde
toplanmasinin faydali olacagindan bahsedilmistir. Bu planlamada; sosyal sigorta kapsami
disinda kalan ve geleneksel aile dayanismalarindan yoksun yaslilarin bakimina 6ncelik
verilmesini, bu amacgla merkezi, yerel yonetim ve goniillii kuruluslarin hizmetlerinin tek

bir sistem i¢inde yeniden diizenlenmesini dngdrmiistiir.

Dérdiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda(1979 — 1983);yashlara yonelik hizmetler
toplumsal giivenlik bagligi altinda 3 grupta incelenmis: Bunlardan ilki huzurevlerinin
yapilmasi, mevcut olanlarin gelistirilmesi ve bu hizmetlerin tek elden Sosyal Hizmetler
tarafindan  yiriitilmesi, ikincisi Bakanligin huzurevlerine iliskin yatimlarinin
hizlandirilmasi, tigiincii odakta ise 6zel girisimcilerin huzurevi ve benzeri hizmetlere
6zendirilmesi planlanmigtir. Bu planlamada digerlerinden farkli olarak sosyal hizmetlerin

kurumsallasarak ticari bir alan haline gelmesi a¢isindan 6nem arz etmektedir.
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Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda(1985 — 1989); 6zel sektoriin tesvikine
iliskin basliklar yer almis ayrica kamu kurumlari ile goniillii kuruluslar arasinda
biitlinliigiin saglanmasi hususuna ehemmiyet gdsterilmistir. Bu planda muhtag yasliya
oncelik verilmesi hususu giindeme getirilerek kurulacak huzurevlerinin say1 ve nitelik

acisindan iyi duruma getirilmesi amaglanmistir.

Altinct Bes Yillik Kalkinma Planinda(1990 — 1994); yaslinin bakiminin aile
yaninda yapilmasinin daha yerinde olacagi diisiincesi 6nem kazanmistir. Bunun yaninda
huzurevlerinin sayisinin artirilmasi, vakiflar, 6zel girisimciler ve yerel yonetimlerin
yatirimlariin desteklenmesi ve is birligi tizerinde durularak, muhtag yaslhilara 6denen

yash ayliklarinin gézden gecirilmesi gerekliligi vurgulanmastir.

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda(1996 — 2000);Huzurevlerinin modern
anlamda diizenlenmesine, personelin nitelik ve nicelik acisindan gelistirilmesinin 6nem
arz ettigi, bu planda digerlerinden farkli olarak; yash apartmanlari, danisma merkezleri
gibi giindiizlii hizmetler giindeme getirilmis, ayrica kirsal bolgedeki yaslilarin sosyal
giivencelerinin koruma altina alinmasi durumu giindeme getirilmistir. Bu hizmetlerin
diizenli ve verimli bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in; SYDV, Yerel Yonetimler, SHCEK ile

goniillii kuruluslar arasinda isbirligi, ortak calisma 6nem arz etmektedir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda(2001 — 2005);“Sosyal hizmetler ve
yardimlar baslig: altinda ele alinan durumlar itibariyle yasl niifusun artmasiyla birlikte
yasli dayanisma merkezlerinin ac¢ilmasini, bu kesime bakim ve rehabilitasyon

hizmetlerinin artirilmasinin ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir” (DPT, 2007).

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda(2007 — 2013);*“Ulkemizde sosyal hizmet ve
sosyal yardimlara olan ihtiyac; goc, kentlesme, sanayilesme ve bunlara bagl olarak aile
yapisinda meydana gelen degisimleri, niifus artisi, igsizlik gibi nedenlerle siirekli artig
gostermektedir. Sosyal yardimlar kapsaminda; yaslilara ve oziirliilere verilen ayliklar,
cocuklara egitim ve saglik yardimlari, muhta¢ ailelere yakacak gibi destekler
verilmektedir”(Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007 — 2013). Resmi Gazete Say1:26215.1
Temmuz 2006.).

“Tiim bu hizmetlerin ulastirilmasi noktasinda birtakim problemler yasanmaktadir.
Bunlarin yasanmasinda; kurumlar arasi igbirliginin olmamasi, nitelikli personel sikintisi

gibi  nedenlerle gercek ihtiyag sahiplerine ulagilmasi noktasinda  giicliik
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yasanmaktadir”(Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007 — 2013). Resmi Gazete Say1:26215.1
Temmuz 2006.).

Onuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda(2014 — 2018);“Gelismis {ilkelerde yash
niifusun payi toplam niifus i¢inde siirekli artmaktadir. Bununla iligkili olarak; tiretimdeki
diisiis, vergi gelirinin azalmasi, saglik harcamalarinin artmasi gibi sorunlarla birlikte,

kamunun sosyal hizmet sunmas ile ilgili baskiy1 artirmaktadir.

Kalkinma plant igerisinde Sosyal Koruma alaninda yashlik ile ilgili bizzat
deginilen nokta; artan yashh niifusa yonelik hizmetlerin ¢esitlendirilmesi ve

yayginlastirilmasinin énemini koruduguna deginilmistir.

Kalkinma planinin politika boliimiinde ise; yaslilarin bulundugu ¢evreden ¢ok da
uzaklagmadan evlerinde bakimlarin1 saglamaya yonelik hizmetleri c¢esitlendirerek
yayginlastirilacagi, bununla birlikte yaslilara yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin say1

ve niteliginin artirilacagi.

Yasli, engelli ve cocuklar oncelikli olmak {izere toplumun farkli kesimleri igin
yasanabilirligi artirmay1 hedefleyen; firsat esitligi ve hakkaniyeti gézetleyen mekanlar ve

sehir tasarimlari hayata gecirilecektir.

Koylerdeki niifus yogunlugunun diismesi ile birlikte; yasl ve engellilerin sosyal
hayata katilimi, bakim ve diger sosyal hizmetlere erisimini kolaylastirmak agisindan yerel
diizeyde kamunun hizmet sunum kapasitesi gii¢lendirilecek ve yenilik¢i modeller
gelistirilecektir” (Onuncu Kalkinma Plan1 (2014 — 2018). Resmi Gazete Say1:28699
Temmuz 2013).

Tiirkiye’de Bes Yillik Kalkinma Planlarinda yashlar yonelik yliriitiilmesi
hedeflenen planlar ayrintili sekilde ele alinmistir. Gelinen siiregte iilkemizde yaslilara
yonelik yiiriitiilen ne tiir hizmetler bulunmaktadir, bu hizmetlerin ne sekilde yiiriitiildiigi

husularinda bilgi aktarimi yapilacaktir.
2.10.3. Tiirkiye’de Yashlara Yonelik Hizmet Modelleri

Ulkemizde yaslilara yonelik hizmetler ilgili yasa kapsaminda; Aile, Calisma ve

Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde hizmet vermekte olan;

e Huzurevleri, Huzurevi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi,

e Ozel Huzurevleri ve Yasli Bakim Rehabilitasyon Merkezleri Ynetmeligi,
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e Kamu Kurum ve Kuruluslari Biinyesinde hizmet vermekte olan
kuruluglara ait yonetmelik olmak {iizere 3 yonetmelik kapsaminda

surdirilmektedir(http://www.aile.gov.tr).

Ulkemizde yash bireylere yonelik hizmetler daha ¢ok kurum bakimi etrafinda

birlesmektedir (Geng ve Baris, 2015, s:47).

Ulkemizde kurumsal bakim hizmetleri; en basta Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina bagl yatili kuruluslar, Kamu Kurum ve Kuruluslarina bagl yatili
kuruluslar ve Ozel sektdre bagli yatili kuruluslar olmak {izere hizmet vermektedir. Ayrica
bakanliga bagl giindiizli hizmet vermekte olan Yagli Hizmet Merkezleri bulunmaktadir.
Ayrica Bakanligin bir bagka hizmet modeli ise “Evde Bakim Hizmet Modeli” dir.
Yagslilara yonelik Saglik Bakanligi, Yerel Belediyeler ve Biiyliksehir Belediyeleri de
Evde Saglik ve Evde Bakim Hizmetleri sunmaktadir. Kurumlar tarafindan sunulan

hizmetler su sekildedir (Artan, 2018, s:136 — 137 ).

- Yatili Bakim Kuruluslari:

v" Huzurevleri

v Huzurevi Yagh Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
- Giindiizli Sosyal Hizmet Merkezleri

v" Yash Hizmet Merkezi

v' Giindiizlii Bakim Merkezi

v Evde Bakim Hizmetleri

- Diger Hizmetler
v Yaghlik Aylig1(2022 Sayili Kanun)
v Evde Bakim Hizmeti

2.10.3.1. Yatih Bakim Kuruluslari

Huzurevleri: Devletin sosyal alana miidahil olmasi1 neticesinde gegmis donemde
“diiskiinlere hizmet veren huzurevleri, toplum yapisinin degismesi ile birlikte doniistime

ugramistir (Isik, 2002, s:84).

Belirtilen modern toplum yapist ile birlikte aile yapisi, toplumun koruyan ve
kollayan yonii zayiflamis, bunun yerini profesyonel ve modern bakim siireci almistir

(Tathdil, 1989°dan akt., Isik, 2002, s:83).
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Her ne kadar farkli toplumlarda huzurevine gitmek normal karsilansa da
tilkemizde huzurevine gitmenin algisi hala degismis degildir. Hem yasli i¢in hem de yash
yakinlar1 i¢in bu siire¢ ailenin yasadigi sorunlar ya da sosyo — ekonomik yetersizlikler

gergevesinde son gare olarak goriilmektedir.

Gelinen siiregte giiniimiizde egitim seviyesinin artmasi ile birlikte huzurevi algisi

gee¢mis doneme nazaran bir ihtiyag olarak algilanmaya baslamistir (Artan, 2017, s:138).

Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri ise: Yasli kisilerin yagamlarini; saglik,
huzur ve giiven igerisinde siirdiirmeleri amaciyla, kendi kendilerini idare edebilecek
sekilde rehabilitasyonlarinin saglandigi, tedavisi miimkiin olmayanlarin ise siirekli olarak

0zel bakim altina alindig1 yatili sosyal hizmet kurulusu olarak tanimlanmaktadir.

Bu merkeze kabulii yapilacak kisiler ise sdyle belirlenmektedir; maddi ve sosyal
yonden yoksunluk igerisinde olup, bedensel ve zihinsel gelisimleri nedeniyle siireli ya da
stirekli olarak ozel ilgi, destege, korunmaya ve rehabilitasyona gereksinim duyan,
uyusturucu madde ya da alkol bagimlis1 olmayan, ruh saglig1 yerinde,60 yas ve daha
yukar1 yastaki kisiler” kabul edilmektedir (Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi, 2001).

2.10.3.2. Giindiizlii Sosyal Hizmet Kuruluslari, Yash Hizmet Merkezleri

Oncelikle yash hizmet merkezleri bakilacak olursa; bireylerin yasam kalitesini
yiikseltmek amaciyla giindiizlii bakim hizmeti ve evde bakim hizmeti sunmak amaciyla
acilan, bireyin sorununa odaklanmasi agisindan maliyeti diisiik, toplumsal yarar1 yiiksek
insan odakl1 bir hizmet tiiriidiir (Kane, Degenholtz, 1997°den akt., Geng¢ ve Baris, 2015,
5:38).

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde 2013 yilinda 5 adet Yash
Hizmet Merkezi bulunurken 2013 yilinda ¢ikarilan Sosyal Hizmet Merkezleri
Yonetmeligi ile bu kurumlar kapatilarak gorevleri Sosyal Hizmet Merkezlerine

devredilmistir.

Giindiizli Bakim Merkezlerinde temel amag evinde ailesiyle, akrabasiyla ya da
yalniz yasamakta olan, saglikli yashh ya da demans, Alzheimer gibi hastaligi olan
yashlarin yasam ortamlarim iyilestirmeyi amaglayan hizmetlerdir. Ozellikle demans ve
Alzheimer hastaligi bulunan yashlarn c¢esitli etkinliklerle aktif hale getirerek

ajitasyonlarin1 azaltmak, evde tek basina kalmasinda olusabilecek riskleri onlemek,
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yasliy1 bu merkezlere yonlendirerek huzurevlerindeki yi1gilmay1 6nlemek gibi ¢ok dnemli
gorevleri Ustlenen bir merkez olmasi acisindan 6nem arz etmektedir (Tiirkiye’de

Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem plani, 2012, s:16).

Bir diger 6nemli hizmet ise Evde Bakim Hizmet modelidir. Evde bakim hizmet
modeli; bakima mubhtag; fiziksel, ruhsal ya da zihinsel yashilarin veya kronik hastaligi
bulunanlarin, yasadiklari mekanda aile bireyleri ya da profesyonel bakim personeli
tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin tiimiinii kapsamaktadir (Geng, 2015’den akt., Geng ve

Baris, 2015, s:39).

Ulkemizde evde bakim hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluslarina
bakildiginda; en basta Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Saglik Bakanligi,
Yerel Yénetimler ve Ozel sektordiir. Bu hizmetlerdeki temel yontem “koruyucu —

199 ¢ 199 ¢

onleyici”, “iyilestirici — gelistirici”, “tedavi — rehabilite” edici hizmetleri icermektedir.

Ulkemizde evde bakim hizmeti veren kuruluslarin yeterli olmamasi, bu sitemlerin
saglik sistemi ile biitiinlesmemis bir yapisinin bulunmasi nedenleriyle bakima ihtiyaci
olan yaghlar ya saglik kuruluslarina ya da direk olarak bakim merkezlerine

yonlendirilmektedirler (Cavus, 2013, s:81).

Ozellikle iilkemizde de son yillarda kurumsal maliyetin biitceye ciddi yiikler
getirmesi, uzun siireli kurum bakiminda hizmet alan yaslilarda olumsuz etkilerin olugmasi
nedeniyle en basta evde bakim hizmet modelinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi

olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Ulkemizde evde bakim hizmetlerini diizenlemek amaciyla ¢ikarilan ilk yasa
Saglik bakanlig: tarafindan 20.03.2005 tarih ve 25751 sayili “Evde Bakim Hizmetleri
Sunumu Hakkinda Yo6netmelik” kapsaminda; hekimlerin 6nerileri dogrultusunda bakima
ithtiyact olan bireylere yasadiklar1 ortamda, saglik ekibi tarafindan rehabilitasyon,
fizyoterapi, psikolojik tedavi gibi hizmetleri kapsayan saglik, bakim ve takip
hizmetlerinin tiimiinii karsilayan hizmet tiiriidiir (Evde Bakim Hizmetleri Sunumu

hakkinda Y 6netmelik, 2005).

Yasl bireylere sunulan bir diger énemli hizmet ise “Yaglilik Aylhigidir”. 1977
yilindan beri devam eden ve modern anlamda uygulanan ilk sosyal yardim 6denegi olarak

kabul edilen bu uygulama; sosyal devlet anlayisin1 yasatan en genis kapsamli sosyal
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giivenlik harcamas1 olarak vurgulanmaktadir (Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu ve

Yaslanma Ulusal Eylem plani, 2012, s:18).

Bu hizmetlerin kapsami ise; 2022 sayili kanun kapsaminda “65 yasin1 dolduran,
muhtag, gligsiiz ve kimsesiz Tiirk vatandaglarim1 kapsamaktadir. Bu aylik 2012 yilina
kadar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 SGK Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii
tarafindan 6denmekteyken, 2012 yilinda ¢ikarilan 633 sayili KHK ile Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde hizmet vermekte olan Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigma Vakiflar tarafindan 6denmeye baslanmistir (Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu

ve Yaslanma Ulusal Eylem plani, 2012, s:18).

Ulkemizde yashlara sunulan hizmet modelleri ile ilgili bilgiler aktarildiktan sonra
yerel yonetimler tarafindan yash bireylere ne tiir hizmetler sunulmaktadir, bu hususta

bilgi aktarimi yapilacaktir.
2.10.4. Yerel Yonetimler Tarafindan Sunulan Hizmetler

Belediyelerin bu alanda ne tiir gérev ve sorumlulugu olduguna bakildiginda; 1930
yilinda ¢ikarilan 1530 sayili yasa ile belediyeler “bakima muhtag¢ yaslilarin korunmasi,

yasli evleri yapma ve yonetme” gorevi verilmistir (Cavus, 2013, s:20).

Bagka bir kanunda; 5393 sayili Belediye Kanununun 14. Maddesinin (a) bendinde
“belediyeler, sosyal hizmet ve yardim hizmetlerinin gelistirilmesi i¢in ¢aligsmalar yiiriitiir”
denilmektedir. Ayn1 kanunda bu hizmetler vatandasin ulasim kolaylig1 sunacak sekilde
yiriitilmeli ve hizmet sunumu gerceklestirilirken engelli, yash ve dar gelirli

vatandaglarin durumu g6z 6niine alinarak ¢aligmalar yiiriitiilmelidir (Artan, 2017, s:150).

Bu konuda Biiyiiksehir Belediyesine de onemli gorevler diismektedir. Bu
kapsamda 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7. Maddesinin (v) bendine gore;
yashilar ve engellilere yonelik her tiirli sosyal ve kiiltlirel hizmetleri yiiriitmek,
gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisleri kurmak, bunlar1 isletmek, bununla birlikte bu

konuda STK’lar ile ortak ¢alismalar yiiriitme gorevleri verilmistir (Artan, 2017, s:150).

Belirtilen kapsamda belediyeler vasitasiyla yashilara sunulan hizmetlere
bakildiginda; kurum bakimi, saglik yardimi, teknik malzeme saglanmasi, thtiyaca yonelik
mekansal diizenlemeler, gida, giyim, yakacak, ulagim hizmetlerinden faydalanmaya
yonelik ayni e nakdi yardimlar, cesitli sosyo — kiiltiirel faaliyetler gergeklestirilebilmesi

sosyal hizmet uygulamalari agisindan nitelendirilebilmektedir (Nergiz, 2011, s:327).
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Bu hizmetlere en iyi drnek olacak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve
Sosyal Hizmetler Daire Baskanlig1 tarafindan ihtiyag sahibi yasl ve hastalara evlerinde
saglik hizmeti vermek amaciyla 2001 yilinda evde saglik hizmeti baslatilmasi1 6rnek bir

uygulamadir (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2015).

Ulkemizde yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmet sunumlarina ve bu yondeki
caligmalarina yonelik ayrintili bilgi aktarimi yapilmis son olarak STK’larin yaslilara

yonelik lilkemizde ne tiir faaliyetleri bulunmaktadir, bu hususlar aktarilacaktir.
2.10.5. Sivil Toplum Kuruluslar1 Tarafindan Sunulan Hizmetler

Sivil Toplum Kuruluslar: tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de yerel yonetimler
ve Ozel sektor ile birlikte yaslilara yonelik hizmetlerde aktif rol almaktadir (Artan, 2017,
s5:152).

Bu alanda iilkemizde bu gorevi {istlenen; Tiirk Geriatri Vakfi, geriatri ve
Gerontoloji Dernegi, Hacettepe iiniversitesi Geriatrik Bilimler Arastirma Merkezi
(GEBAM), Geriatri Fizyoterapistleri Dernegi, Tiirkiye Giigsiizler ve Kimsesizlere
Yardim Vakfi, Tirkiye Yaslilik Konseyi Dernegi (TURYAK), Tiirkiye Aile planlamasi
Dernegi gibi dernekler yaglilik ve saglikli yaslanma alanlarinda cesitli ¢aligma ve
aragtirmalar yapmakta, sempozyum, kongre ve toplantilar diizenlenmektedir (T.C. Milli
Egitim Bakanligi, 2011, s:25).

Tiirkiye’de yaslilara yonelik kamu, 6zel sektor, yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslar tarafindan ne tiir hizmetler sunuldugu hususunda derinlemesine bilgi aktarimi
yapilmustir. Gelinen siiregte Tiirkiye’deki yaghilarin yagamlarini siirdiiriirken yaglilik
evresi ile birlikte yasamlarinda; saglik, ekonomik, sosyal durumlart agisindan ne tiir
degisikliklerin oldugu, iilkemizde yaslilarin yasam durumlarinin nasil oldugu hususunda

bilgi aktarimi yapilacaktir.
2.11. Tiirkiye’de Yashlarin Yasam Durumlari

Tiirkiye’de yashilarin yasam durumlar1 hususunda bilgi aktarimi yapilirken konu
bes ana baslik altinda incelenecektir. Oncelikle yaslilik dénemi birlikte yasl bireylerin
saglik durumu ile ilgili yasadiklari, ikinci olarak bu dénemdeki ekonomik durumlari,
ticlincli olarak yaslilik donemindeki sosyal iliskiler, dordiincii olarak bu dénemdeki

yasam memnuniyetine iliskin durumlar ve son olarak yasl bireylerin kentlerdeki durumu
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kent yasaminin yashiyr nasil etkiledigi hususunda derinlemesine bilgi aktarimi

yapilacaktir.
2.11.1. Yashlarin Saghk Durumlari

Ulkemize yashilik alanma yonelik ¢alistmalar 2000° 1i yillara kadar genellikle
saglik iizerine yogunlasmis, bu sebeple geriatri tizerinde yogunluk goriilmektedir (Tufan,

2014, 5:76).

Yash, yaslilik ve yaslanma {lizerine yapilan ¢alismalara goz atildiginda daha ¢ok
bu donemde goriilen hastaliklar, saglikli yaslanma, biyolojik rahatsizliklar gibi konulara

yogunlagtig1 goriilmektedir.

Ulkemizde yapilan énemli bir arastirmada; 2011 yilinda Alzheimer hastaligindan
6len yaslh niifus oran1 %2,9 iken bu oran 2012 yilinda %3,4’ e, 2013 yilinda ise %3,6’ya
yiikselmistir (TUIK; 2014, s: 4 -5).

Ozellikle ruhsal ve zihinsel saglik sorunlarina sahip yasl bireylerin bakimi aile
bireylerine 6zellikle kent yasaminda hem ekonomik hem de sosyal acidan ciddi yiikler

getirdigi goriilmektedir.

Yapilan bir bagka arastirmada ise; saglik durumu iyi olan yaslhilarin hayattan daha
fazla keyif aldigi, kendisine olan giliveninin daha fazla oldugu, yasamlarindan hognut
olduklar1 ve gelecege dair umutlu bir bakis acilarinin oldugu goriilmiistiir (Akozer ve ark.,

2011, s:142).

Yash bireylerin daha sik rahatsizlandig1 ve ge¢mise nazaran kronik hastaliklara
yakalanma durumlarinin arttigi goriilmektedir. Yashlik doneminde goriilen en yaygin
saglik problemlerinin; kolesterol, seker, tansiyon ve romatizma gibi kronik hastaliklar

oldugu goriilmektedir. (Yapicioglu, 2009, s:60).

Gergeklestirilen incelemelerde 60 yas ve iizerindeki erkek ve kadinlarda en sik
6liim nedeni olan 10 hastaliktan 9’ nun kronik hastaliklar oldugu goriilmektedir. En fazla
yasam kaybina neden olan hastaliklara bakildiginda; kalp hastaligi, serebrovaskiiler
hastaliklar (beyin damar hastaliklar1), kronik akciger hastaliklari, akciger kanseri ve

diyabet ilk sirada yer alanlar arasindadir (Bilir, 2004, s:3).

Tiim diinyada ve tlilkemizde saglik alaninda yasanan gelismeler ortalama yagam

siiresini uzatmig fakat uzun siire ve yogun sekilde kullanilan birden fazla kullanilan ilag,

84



bireylerin viicut dengesinin bozulmasina ve birden fazla yeni saglik sorunlari

yasanmasina neden olmaktadir.

Saglik alaninda yasayan gelismelerle birlikte ortalama yasam siiresi uzamis fakat
bu durumla birlikte saglik sorunlar1 da giderek artis gostermistir. Bu baglamda iilkemizde
yapilan bir aragtirmada 65yas iistii bireylerin %56’ siin kronik saglik sorunlart mevcuttur

(Aksiillii, 2002).

Yashilik doneminde goriilen bir diger onemli saglik sorunu ise uyku
bozukluklaridir. Kisinin uyku bozuklugu neticesinde; dikkat dagimikligi, giinliik
islevlerde bozulma, yorgunluk gibi durumlara yol agmaktadir (Goktas ve Ozkan, 2006,
5:227).

Bu dénemde yasanan 6nemli durumlardan birisi de yaslilik dénemi ile birlikte

cinsel yasamda gerileme goriilmektedir (Akin, 2006, s:147).

Yaslilik doneminde goriilen kronik rahatsizliklardan ve yasli bireylerin 6liimiine
neden olan saglik sorunlarindan bahsedilmistir. Insanoglunun bedensel saglik
sorunlariin yaninda duygusal bir yapist olmasi hasebiyle saglik sorunlar1 da

yasayabilmekledir.

Yashlik doneminde en sik yasanan psikolojik saglik sorunu depresyondur.
Yapilan caligmalar yash bireylerin %25 nin 6nemli depresyon diizeyinin oldugunu
gostermektedir. Kisilerin bu donemde depresyona yatkin olmasim etkileyen onemli
hususlarin basinda psikososyal ve biyolojik etmenler gelmektedir (Barut, 2008, s:50 —
51).

Yapilan 6nemli bir arastirmada huzurevinde kalan yashlarda tedavi gerektirecek
diizeyde depresyona sahip yash bireylerin oran1 %68 olarak tespit edilmistir (sahin ve

ark., 2005, s:53).

Yaglilik doneminde goriilen bir bagska dnemli durumda intihardir. Tiirkiye 2013
yili verilerine bakildiginda en fazla intihar olaymin yaslt bireylerde oldugu, yashlar
arasinda ise 75 yas ve lizeri gruptaki yaslilarda oldugu goriilmistiir (Basak ve ark., 2015,

s:110).

Tiirkiye’de yashlarin yasam durumlarma etki eden en dnemli hususlardan saglik

durumlar ile ilgili ayrintili bilgi aktarimi yapilmis, yash bireylerin yagam durumlarini

85



etkileyen bir baska 6nemli husus olan ekonomik durumlari hususunda ise bu bdliimde

bilgi aktarimi yapilacaktir.
2.11.2. Yashlarin Ekonomik Durumlari

Yapilan arastirmalarda yaslilarin maaglarinin ve yashlik ayliklarinin yetersiz
olmast nedeniyle ekonomik sorunlar yasamaktadirlar. Bu durum vyash kisilerin

hayatlarinda bir¢ok seyi etkilemektedir (Akozer ve ark., 2011, s:25).

Yapilan aragtirmalarda goriilmiistiir ki yash bireylerin yeterli gelir diizeyine sahip

olmasi kisilerin kendilerine olan giivenini artirarak, yasam doyumunu artirmistir (Ilgar,

2008, 5:81).

Yeterli gelir diizeyine sahip olan yasli ¢ocuklarinin yaninda barinma durumu
olmasi halinde de bu siireci daha rahat gecirebilmekte, aileye ekonomik anlamda katkida
bulunmasi hem aile bireylerinin yasliya saygi duymasi ve onu kabullenmesinde hem de

yaslinin kendisine olan saygisi agisindan olduk¢a énemlidir.

Tiirkiye’de yaslt yoksullugu giderek azalmakla birlikte halen 6nemini
korumaktadir. 2012 yilinda yash niifusun yoksulluk oran1 %18,7 iken, 2013 yilinda
%17,9’a diigmiistiir. Bu durum cinsiyet agisindan incelendiginde 2013 yili yash erkek
orani %17,4 iken yasl kadin oran1 %18,2’dir. Bu verilerden hareketle kadin yashlarin,

erkek yaslilardan daha yoksul oldugu ¢ikarimi yapilabilmektedir (Kalaycioglu ve ark.,
2003, s:23).

Cinsiyetler bakimindan iilkemizde bdyle bir durumun goriilmesi kadinin is
yasamina girmemesi ve sigortali bir is yasami olmamasi bu oranlarda kadinlarin ileri

yaslarda yoksulluk yasamasini artiran bir unsur olarak belirtilebilir.

Yaslilarin ekonomik durumuna yonelik yapilan farkli bir arastirmada; Tiirkiye
genelinde huzurevinde kalan yaglilara huzurevini neden tercih ettikleri soruldugunda;
%31,2’s1 ¢ocuklarina yiik olmamak i¢in, %19’ u tek yasamaktan ziyade akranlari ile
birlikte yasamak i¢in, %18’ i bakacak kimsesi olmadigindan, %16,2’si ise huzurevinin
imkanlariin daha rahat olmasindan dolay1 huzurevinde kalmay:1 tercih ettiklerini ifade
etmiglerdir. Arastirmada ayrica yliksek sosyo — ekonomik imkanlar1 olan yaglilarin daha
cok huzurevini tercih sebebi ¢ocuklarina yiik olmamay1 diistindiiklerindense de diisiik

sosyo — ekonomik diizeye sahip yaslilarin tercih sebebi bakacak kimsesinin olmamasi ve
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cocuklarinin kendilerini istememesi dolayistyla huzurevini tercih ettikleri goriilmektedir

(Akozer ve ark., 2011, s:130).

Ulkemizde yardim alma acisindan ailenin ¢ok &nemli bir konumu vardir. Yarim
alman kisilerin en basinda esleri, bunun disinda kiz ¢ocuklari, gelinler, erkek evlatlar
gelmektedir. Yasin ilerlemesi ile birlikte aileden destek alma azalirken kamudan destek

alma durumunda artis gériillmektedir (Ak6zer ve ark., 2011, s:161).

Tiirkiye’de yaslilarin durumlar ile ilgili derinlemesine yapilan bilgi aktariminda
yash bireyler i¢in 6nem arz eden bir bagka husus ise bu donemdeki sosyal iliskilerdir. Bu

acidan bu boliimde yaslilarin sosyal iliskileri ile ilgili bilgi aktarimi yapilacaktir.
2.11.3. Yashlik Dénemi Sosyal iliskileri

Yaslilik doneminde goriilen sosyal sorunlarin en 6nemli nedenlerine bakildiginda;
statii kaybi, emeklilik ile birlikte gelirdeki diisiis, sevilenlerin kaybi gibi durumlar
etkilemektedir (igli, 2008, s:33).

Yashligin pozitif ve negatif yonleri bulunmaktadir. Bu nedenle aile yash birey
icin duygusal, finansal destek mekanizmasi olurken, ayni aile i¢inde yaslhilarin asiri
beklentileri, gen¢ kusaklarin yaglilari anlayamayisi gibi durumlar bir¢gok sorunu da

beraberinde getirmektedir (Brubaker, 1990°dan akt., Kalaycioglu ve ark., 2003, s:15).

Belirtilen durum kusak catismalarina neden olmakta, 6zellikle gliniimiizde kusak

catigmalar1 daha belirgin bir hale gelmektedir.

Giliniimilizde yash bireyler eski genis aile modelini yasamay1 istememektedir.
Torunlari, ¢ocuklart ve kendilerinin bir arada oldugu yapidan ziyade yalniz yasamay:
fakat cocuklarina yakin cevreye yerlesen yaslinin manevi ihtiyaglarinin karsilanmasi

istenmektedir (Tezcan, 1991, s:239 — 241).

Yasl bireyler kendi haneleri i¢erisinde kendilerini daha 6zgiir hissetmekte, yasam

durumlarin1 kendi sinirlart ve istekleri dogrultusunda belirleyebilmektedir.

Yash bireylerin kardesleri ile olan iligkilerine bakildiginda ise kardeslerin yaslinin
yasam doyumunda ¢ok sinirlt etkisinin goriildiigii sdylenebilir (Lee Thinger — Tallman,
1980°den akt., Akozer ve ark., 2011).
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Yaslilarin soysal uyumunu etkileyen faktorlere bakildiginda ise; egitim, gelir
diizeyi, saglik durumu, meslegi gibi durumlar kisilerin sosyal uyumunda etkili olan

onemli etmenler oldugu goriilmiistiir (Ilger, 2008, s:80 — 83).

Sosyal uyumla iligkili olarak toplumsal acidan aktif yaslilarin yaslilik donemiyle
daha fazla bas edebildigi goriilmektedir. Bu ifadeye iliskin yapilan bir aragtirmada;
iilkemizde yasin ilerlemesi ile birlikte arkadas sahibi olma durumu azalmakta, ayrica
yasin ilerlemesi ile birlikte arkadaglarla goriisme sikliginin da azaldigr gorilmiistiir

(Akozer ve ark., 2011, s:137).

Bu dénemde kisiler kendi saglik sorunlari ile bas basa kalmakta ya da biiyiik bir
ailenin yasl bireyi olarak ¢ocuklar1 ve torunlari ile zaman gegirme durumu agisindan
disaridaki iligkilerden ziyade aile iliskilerinin daha yogun yasandig1 bir donem olarak tarif

edilebilir.

Yaslt bireylerin sosyal iliskilerinin temelinde misafirlige gitme ya da misafir
agirlamanin yeri 6nemlidir. Ulkemizde 40 yas iistii bireyler daha ¢ok misafir agirlamakta

daha az misafirlige gitmektedir (Akozer ve ark., 2011, s:16).

Ulkemizde yashlarin yasam durumlarma iliskin bir diger 6nemli husus ise

kisilerin yasadiklar1 yasamdan memnun olup olmama durumlari incelenecektir.
2.11.4. Yashlarin Yasam Memnuniyetine Iliskin Durumlan

Yaslt bireylerin yasamlarindan memnun olabilmesi; saglik durumu, ekonomik
durumu, sosyal ve psikolojik durumlari ile birlikte yaslinin hayata bakis agis1, inanglari,
sosyal cevresi de yasam memnuniyetini etkileyen 6nemli unsurlarin baginda gelmektedir

(Baran,2008, s:90).

Yaslilikta yagam memnuniyetini etkileyen 5 temel unsurdan bahsedilir: 1)sosyo
demografik ve ekonomik degiskenler (cinsiyet, medeni durum, egitim durumu vb.),
2)Fiziksel saglik (Siirekli hastalik durumu, diizenli ila¢ kullanma durumu), 3)Ruhsal
saglik durumu (ruhsal hastaliklar, mutluluk diizeyi), 4)Sosyal iliskiler (dernek ve
vakiflara liyelik, yakin arkadas varligi),5)Cevre (konuttaki imkan ve kosullari yakin ¢cevre
kosullar, iilke kosullar1)(Arun, 2008, s:317 — 327).

Yaslilarin yasam memnuniyetine iliskin istanbul’da yapilan bir aragtirmada; yash
bireylerin en c¢ok zorluk g¢ektikleri hususlar; maddi durumlar %23.8, saglik %174,
yirime %11,8,yalnizlik %6,calisma %4, yashlik %3,2 6ne ¢ikmaktadir. Hayati en
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anlamli kilan hususlar ise; saglikli olmak %26,2, kimseye muhta¢ olmamak %14,7,aile
%12,7, cocuklar %9,1, mutluluk %38,3, sevgi %6,6, es %4,3, din %4,2, iyi insan olmak
%4 olarak belirtilmistir (IBB, 2004, s:29 — 67).

Bireylerin yasam durumlarini etkileyen en énemli unsurlarin basinda yasanilan
alan gelmektedir. Bu agidan kentteki bireylerin kentle olan iliskilerine bakilmasinda

fayda gorilmiistiir.
2.11.5. Yash Bireylerin Kentle ve Kentsel Mekanla iliskileri

Yapilan aragtirmada {ilkemizdeki yashlarin %41,4line cocuklar1 bakarken,
%356,5’ 1 yasamlarini kendileri idame ettirmektedir. Yasl niifusun yaridan fazlasi en az
bir ¢ocugu ile yasamini siirdiirlirken, bu oran kadin yaslilarda daha yiiksek olarak
goriilmiistiir. Yash bireylerin %14,4’ ii kendilerine en yakin ¢ocuklarinin ¢ok yakininda,
%14,1° 1 ¢ocuklariyla ayn1 muhitte, %10,5°1 yakin muhitte oturmaktadir. Bu orana gore

tilkemizde yasl bireylerin %39’ unun c¢ocuklarina yakin oturdugu goriilmektedir (icli,
2008, s:32).

Ulkemizde yapilan bir baska arastirmada ise; tek kisilik hanelerde yasayan
yaslilarin %50,5°1 65 yas lizerindedir. 65 yas tizeri niifusun; %12’si, kadinlarin %22’si,
erkeklerin ise %06’s1 yalniz yasamaktadir. Evlerinde esleri ile birlikte yasayanlarin
oranlar1 %44,5 iken, esiyle birlikte yasayan kadin %29, erkeklerde ise bu oran %54’ tiir.
Kadmlarm %31°1, erkeklerin%35’1 esleri olmadan ¢ocuklari, gelinleri ya da damatlar ile
birlikte yasamaktadir. Evlerinde ikinci bir kisi daha bulunan kadinlarin %19’ nun
erkeklerinse %1’ nin yanindaki kisiler; ¢cocuklari, gelinleri ya da damatlaridir (Akozer ve

ark., 2011, s:54 — 56).
2.12. Uzun Siireli Bakim Sitemi ve Avrupa Birligi Deneyimleri

Gelismis iilkelerin cogunda niifusun yaslanmasi ile birlikte saglik harcamalar1 ve
uzun siireli bakim hizmetlerinin (USB) olusturdugu finansal ylik sosyal ve saglik

sistemlerinin siirdiirebilirligini tehdit etmektedir (Okem Giildem, 2014, s:1).

Ulkelerin yasamakta oldugu bu durum yash niifusa yonelik hizmetlerin daha iyi
planlanmasi, kaynak ihtiyacinin belirlenmesi ve finansman ihtiyacinin saglanmasini

giindeme getirmistir.

Yaslanan niifus ile birlikte sadece saglik harcamalar1 degil bunun yaninda (USB)

hizmetlerinin de biit¢eye eklendigi goriilmektedir.
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Geligmis tilkelerde USB sisteminin finansmani ve yonetimi yerel yonetimler ile
birlikte 6zel girisimlerin gerceklestirdigi karma sistem oldugu goriilmektedir (Okem

Giildem, 2014, s:1).
2.12.1. Demografik Degisim, Yaslanma ve Etkileri

“Avrupa Birligi iilkelerinde 2010 yilinda 65 yas {istii niifusun toplam niifus
icerisindeki orani %18 iken, bu oranin 2060 yilinda %30’a ¢ikacagi tahmin edilmektedir

“(European Union, 2011°den akt., Okem Giildem, 2014, s:1).

Niifusun yaslanmasi ile birlikte kronik hastaliklar, yashiliga bagli demans,

Alzheimer gibi hastaliklarin goriilme siklig1 da artmaktadir.

Yash grubunun diger yas gruplarma gore saglik hizmetlerine 4 kat daha fazla

ihtiyaci vardir (Colombo vd., 2011°den akt.,Okem Giildem, 2014, s:3).

AB iilkelerinde Gayri Safi Yurt I¢i Hasila’dan (GSYIH) saglik harcamlaria
ayrilan ortalama %8,4 pay 2020 yi1linda %16’ ya ¢ikacagi diistintilmekte bu artigin nemli
nedenlerinden biri olarak yashlik goriilmektedir (European Comminities, 2009’dan akt.,

Okem Giildem, 2014).
2.12.2. Uzun Siireli Bakim Sistemi (USB): Tanim ve Kavramlar

Toplumun yaslanmasi ile birlikte kronik hastaliklarda artis goriilmekte bunun

neticesinde toplumsal ihtiyag¢larda da birtakim degisiklikler giindeme gelmektedir.

Saglik hizmetlerinin agirlikli olarak kamu tarafindan verilen iilkelerde sosyal
giivenlik sistemi icerisinde iki farkli koldan hizmet sunumu gerceklestirilmektedir; saglik
bakimi ve uzun siireli bakim (Kraus vd., 2010; OECD, 2005; WHO, 2002’den akt., Okem
Giildem, 2014, s:2).

Uzun siireli bakim hizmetlerinin amaci; bireylerin engellilik, yashlik ve zihinsel
eksikliklerinin sonuglarini azaltmak, bu sebeple kisilerin yalnizlagmasini engellemek ve
yasam kalitesini artirmaktir. Uzun stireli bakim hizmetinin igeriginde; yara bakimi, agr1
yonetimi, ilag takibi ve uygulamasi gibi temel saglik hizmetleri ile birlikte hemsirelik
bakimi, koruyucu hizmetler, rehabilitasyon, palyatif bakim ile birlikte giinliik yasami
idame ettirmeye yoOnelik evde bakim ve sosyal hayati siirdiirmeye yardimci olan

hizmetleri kapsamaktadir. Bakim; giyinme, banyo yapma, aligveris, yemek, temizlik gibi
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giinliik aktiviteler ile birlikte bakima ihtiyaci olan kisinin ihtiyaglarinin karsilanmasina

yonelik hizmet ve tedavileri kapsamaktadir (World Health Organisation, 2003).

Uzun siireli bakim sisteminin etkinligi bakima muhtag kisiler ve ailelerinin yagam
kaliteleri ve memnuniyetini 6nemli 6l¢iide etkiler, bu hizmetin en temel amaci; hem
bakima muhta¢ kisinin hem de ailesinin yasam kalitesinin artirilmasi, aile bireyleri
tizerindeki yiikiin hafifletilerek, sosyal ve ekonomik yasama daha aktif sekilde
katilimlarmi saglamaktir (Okem, 2014, s:3).

USB’nin hedef grubu; 65 yas ve tlizeri yaglhlar, engelli ve kronik hastalig
olanlardir. USB ihtiyac1 genelde ileri yas doneminde ortaya ¢ikmaktadir (Allen vd.,
2011°den akt., Okem Giildem, 2014, s:3).

USB sunumunun iki farkl sekilde sunumu gerceklestirilmektedir; bunlardan ilki
hastane ve bakimevi gibi kurumsal alanda sunulan resmi bakim yontemi diger yontem ise

ev ortaminda sunulan gayri resmi bakim yontemidir.

Resmi bakim; egitimini almis hemsire ya da hasta bakicilar tarafindan bakimevi,
huzurevi ya da yasam evlerinde kamu ya da 06zel sektdr kuruluslarinda sunulan
hizmetlerdir. Gayri resmi bakim ise; resmi bir egitimi olmayan, bu bakimla ilgili belli bir
ticret almayan, genel itibariyle aile iiyelerinin sagladigi goniillii bakim yontemidir. Resmi
bakimin agigin1 ¢ogu zaman gayri resmi bakim hizmeti kapatmaktadir (Riedel ve Kraus,

2011a; 2011b’den akt., Okem Giildem, 2014).

Kisilerin bakim muhtaclik ve engel durumu resmi ya da gayri resmi bakimdan mi1

yararlanilacagi konusunu etkilemektedir.

Giinliik yasam aktivitelerini tek basina gergeklestiremeyecek durumda bulunan ya

da ileri derecede saglik sorunlar1 bulunan kisiler kurumsal bakimi tercih etmektedir.

Finlandiya hari¢ Ab iilkelerinde, kisiler kurumsal bakim ile evde bakim arasinda
tercih yapabilmektedir. Bakima muhtag¢ kisilerin evde bakim hizmetini segmesi, evde
bakim hizmetinin kurumsal bakima goére kamuya ekonomik anlamda daha az bir yiik
getirmektedir. Bu durumda toplum yararina sonuglar dogurmaktadir. Bu nedenle
iilkelerde son yillarda evde bakim yontemi tesvik edilmektedir (Francis vd.,

2011;Gledinning vd., 2010°den akt., Okem Giildem, 2014).

USB hizmetlerinin is giicli ve kaynaklarina bakildiginda; USB emek yogun bir

sektordiir. Hizmet sunumu genel itibariyle uzmanlasmamais, vasifsiz kisiler tarafindan
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(aile bireyleri, evde bulunan yardimeilar, hemsire yardimcilari, gdgmenler ve gayri resmi
bakicilar) sunulmaktadir. OECD iilkelerinde ortalama rakamlarla her 10 kisiden biri gayri
resmi bakim sorumlulugunu iistlenmekte bakim hizmetlerinin iigte ikisini kadinlarin
yiiriittiigii gériilmektedir (Fujisawa ve Colombo, 2009; Geerts, 2011°den akt., Okem
Giildem, 2014).

USB sisteminde bakim stireci yiiriitiiliirken, bakima muhtag¢ kisiler birtakim
kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir. Hizmet alinacak yerin uygunlugu, bu yerlerin hasta
giivenligine uygun olmasi, kurum igerisindeki tefrisatin bakim hizmeti sartlarina uygun
olmasi durumlar1 gz dniinde bulundurularak, fiziksel sartlarinda bakim hizmeti sunmaya

uygun olmasi gerekmektedir.

USB hizmetinin finansman yoniine bakildiginda ise; USB harcamalar1 kamu
kaynaklari, vergiler, sosyal sigorta, 6zel saglik sigortasi ve cepten harcamalarla finanse

edilmektedir.

OECD iilkelerinde vatandaslarin iicte biri USB kapsaminda yer almaktadir.
Ulkelerin USB finansman yontemleri; Iskandinav iilkelerinde bu hizmet vergilerle
finanse edilmekteyken, Ingiltere’de yontem aym sekildedir fakat Ingiltere’de bu hizmete
ulagim gelir testine tabidir. Hollanda, Almanya ve Japonya iilkelerinde ise USB’ ye 6zgii
sosyal sigorta sistemi ve vergi destegi ile hizmet sunumu gergeklestirilmektedir.
Fransa’da ise vergiler ve sigorta primlerine dayali karma sistemle ¢alismalar
yiriitiilmekte iken Belgika’da USB hizmetleri saglik sigortasi kapsaminda finanse
edilmektedir (Okem Giildem, 2014, s:5).

Kisiler genellikle tiim iilkelerde kurumsal bakim hizmeti almak i¢in katilim pay1
Odenek zorundadir. Bu durum zamanla kisilere ciddi ylikler getirmis ve 6deme giicliikleri

ortaya ¢ikmistir (OECD, 2005).

Bazi iilkeler vatandagslarinin yasadigi bu 6deme giicliigiinii engelleyebilmek adina
katilim payma belli smirlar koymustur. Isvigre’de USB harcamalarmin %60’ 1 kisilerin
nakit katkilariyla karsilanmakta iken, Portekiz’de maliyetlerin %45’ i, Almanya ve
Ispanya’da ise %30 u cepten harcamalarla karsilanmaktadir (Colombo vd., 2011°den

akt., Okem Giildem, 2014).

USB harcamalari; OECD iilkelerinde 2010 yilindaki USB harcamalarina
bakildiginda USB harcamalarinin toplam mili gelirdeki pay1 %1,5’ tir ve bu rakimin 2050
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yilinda iki katina ¢ikacagi tahmin edilmektedir (OECD European Commission, 2013’den
akt., Okem Giildem, 2014).

Ulkeler bazinda yapilan harcamalara bakildiginda en yiiksek USB harcamalarini;
Isve¢ ve Hollanda iilkelerinin yaptigi; Isve¢’in GSYIH’ dan ayrilan paym %3,58 iken
Hollanda’nin %3,7’dir. USB’ye daha az pay ayiran iilkeler ise Macaristan ve Portekiz’dir

(Okem Giildem, 2014, s:5).

USB hizmetlerinde koordinasyon durumuna bakildiginda; USB hem saglik
hizmetlerini hem de sosyal hizmetleri igerisinde barindiran bir hizmet tiiriidiir. Karma bir
hizmet tiirii olan USB, farkli hizmetlerin sunumunun diizenli ve siirekli bir sekilde
sunulabilmesi i¢in iyi bir entegrasyona ve koordinasyona ihtiya¢ duymaktadir. Burada;
yasli, ailesi ve USB personeli arasinda formal ve informal bakim arasindaki
koordinasyonun da saglanmasi hizmet kalitesinin saglanmasi agisindan oldukca

onemlidir (Colombo vd., 2011°den akt., Okem Giildem, 2014).

Bu agidan USB sistemlerinde kamunun, 6zel sektoriin, aile bireylerinin koordineli

bir sekilde olmast hizmet sunumunun kalitesini artiracak ve siirekliligini saglayacaktir.

Avrupa iilkelerine bakildiginda tam ve etkin bir koordinasyonun saglanamadigi
goriilse de; Avusturya, Belgika, Danimarka, Finlandiya ve Isve¢’te USB ile diger
hizmetler arasinda daha etkin koordinasyonun saglandigi soylenebilir (Kraus vd.,

2010°dan akt., Okem Giildem, 2014).
2.12.3. Avrupa Birligi Ulkelerinde Uzun Siireli Bakim Sistemleri Tipolojisi

Avrupa Birligi iilkelerinde USB hizmetlerini ilk etapta planli ve siirdiiriilebilir
olarak ortaya ¢ikmamis, toplum igerisindeki politik ve finansal sorunlarin artmasi ile
birlikte bu hizmetlerin gelismesine yonelim olmustur. AB {ilkelerinde USB hizmetleri
gayri resmi bakim hizmetinin boslugunu doldurmak amaciyla zaman igerisinde ortay

cikmistir (Okem Giildem, 2014, s:6).

AB iilkelerinde USB sistemlerinin incelenmesi ve daha iyi bir sekilde planlanmasi
amactyla “Avrupa Uluslarinda Bakim Ihtiyacinin Degerlendirilmesi  Projesi”

olusturulmustur.
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Tablo. 4: Finansman ve Hizmet Kullammina Goére Avrupa Birligi Uzun Siireli Bakim Sistemleri

Tipolojisi

Ulkeler

Finansman

Kullanim

Danimarka, Hollanda,
Isveg: Comert,

Yiiksek kamu harcamasi, diisiik
cepten harcama, ortalama nakit

Formel bakim agirlikli,
gayri resmi bakim destegi

ulasilabilir katk1 diistik
Diisiik kamu harcamasi, diisiik | Gayri resmi bakim
cepten harcamalar, ortalama agirlikli, gayri resmi
Bel¢ika, Cek | nakit katkilar bakim destegi yiiksek
Cumhuriyeti, Almanya,
Slovakya

Avusturya, 1ngiltere,
Finlandiya, Fransa,
Ispanya

Ortalama kamu harcamasi,
yiiksek cepten harcamalar,
yiiksek nakit 6demeler

Yaygin gayri resmi bakim,
gayri resmi bakim destegi
yiiksek

Italya, Macaristan:
Ulasilabilirlik zor

Diisiik kamu harcamasi, yiiksek
cepten harcamalar, ortalama

Gayri resmi bakim ¢ok
yaygin, gayri resmi bakim

nakit katkilar destegi diisiik

2.12.4. Tiirkiye’nin Sosyal Politikalarinda Stratejik Yon: Uzun Siireli Bakim

Hizmetlerinin Planlamasi

USB planlamasi1 yalnmzca gelismis {ilkeleri ilgilendiren bir durum olarak

diisiiniilmemelidir. Ulkemizde de yash niifus orani yillar gectikge artmaktadir.

2013 yil1 verilerine bakildiginda yaslh niifusun toplam niifusa oram1 %?7,7 iken bu
rakam 2023 yilinda %10.2’ye, 2050 yilinda %20,8’e, 2075 yilinda ise %27,7’ye ulasacagi
tahmin edilmektedir (http://www.tuik.gov.tr/Prehaberbultenleri.do?id=15844).

Niifus icerisinde yasli niifus oraninin artmasiyla birlikte saglik sorunlarinin

artisinda da artig goriilmesi tahmin edilmektedir.

Yashliga bagh olarak kardiyovaskiiler hastalik, Alzheimer, Demans goriilme
siklig1 artarken, 2020 yilina kadar hastalik yapisinin Avrupa ve Orta Asya’ya benzeyecegi
tahmin edilmektedir (T.C. Saglik bakanligi, 2004).

Bu istatistiki verilerden de anlasilacag lizere yash niifusun diger yas gruplarina
gore daha fazla saglik ve bakim hizmetlerine ihtiyaci oldugu, bu bakimdan ileriki siirecte

bu hizmetlere yogun talep olacagi ve ihtiyaglarin artacag: sdylenebilir.
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Ulkemizde USB hizmetlerinin yiiriitiilmesinin gayri resmi bakimin daha 6n
planda oldugu genelde bakima muhta¢ kisiler olarak degerlendirilen yaglhilara aile
igcerisinde bakimin saglandig goriilmektedir. 2009 yilindaki verilere gore 65 yas ve iizeri

niifusun yalnizca 9%0,3’1 yasli bakim evlerinden faydalandig: gériilmiistiir (Ecevit, 2008).

Ulkemizde aile ortaminda USB hizmetinin gerceklestirilmesi finansal anlamda
kamuyu rahatlatmaktadir fakat bakim hizmetini saglayan aile bireylerinin yiikiinii
hafifletmek, sosyal, ruhsal ve is yasamlarini saglikli bir sekilde siirdiirebilmelerine destek

olmak amaciyla ¢aligmalarin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Ulkemizde bu hizmetlerin planlanmasi ve hizmetlerin ulasilabilir olmasini
kamunun saglamasi gerekmektedir. 2003 yilindan beri tlilkemizde yiiriitiilmekte olan
saglik ve sosyal gilivenlik reformlarina ek olarak USB sisteminin de hayata gegirilmesi

onemli bir ihtiyaci karsilayacaktir (Okem Giildem, 2014, s:8).

USB sistemleri ve Avrupa Birligi Deneyimleri {izerine derinlemesine
incelemelerde bulunduktan sonra ¢esitli iilke 6rnekleri lizerinden uzun siireli bakimin

nasil sunuldugu aktarilacaktir.
2.13. Yaghlara Sunulan Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Ulke Ornekleri

Ulkemizde ve Diinya’da 6zellikle geligmis iilkeler basta gelmek iizere yaslh niifus
oraninin her gegen y1l ciddi oranda arttig1 goriilmektedir. Toplum icerisindeki sayilart her
gecen yil giderek artan grubun topluma getirmis oldugu birtakim yiikler ve sorumluklar
da beraberinde gelmektedir. Ozellikle ileri yastaki bireylerin en ¢ok ihtiya¢ duydugu
konularin basinda saglik hizmetleri ve bakim hizmetleri gelmektedir. Bu hizmetler ilk
etapta informal sekilde aile icerisinde yiiriitiilirken zamanla toplumlarin yapisinin,
ithtiyaclarinin ve beklentilerinin degismesi ile birlikte bu hizmetlerin profesyonel anlamda
yiiriitiilmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan devletlerin sosyal hizmet uygulamalari
adr altinda bu gruba sagladigi hizmetleri incelemenin yerinde olacagi diisiiniilmiis bu
boliimde farkl: tilkelerin ne tiir sosyal hizmet uygulamalar1 yiiriittiigli hususunda bilgi

sunumu gerceklestirilecektir.
2.13.1. Almanya’da Yashlara Sunulan Sosyal Hizmetler

AB iilkelerinde sosyal bakim sitemlerini 3 kategoride incelemek miimkiindiir;
1)Devlet sorumlulugu modeli, 2) Aile bakimi modeli, 3)Subvansiyon modelidir.

Almanya’da siibvansiyon modeli daha 6n plana ¢ikmakla birlikte 1994 yilina kadar
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USB’nin saglanmasinda énemli bir pay aileye diismekteydi, bu donemde sadece bakim
maliyetini karsilayamayanlar hane halki gelirleri hesaplanarak sosyal yardimdan

faydalanabilirlerdi (Schulz, 2004’den akt., Can, 2014).

Sosyal yardim harcamalarinin artmasi ile birlikte birtakim tartismalar giindeme
gelmis bunun neticesinde Almanya 1995 yilinda zorunlu ve her bir vatandas i¢in gegerli
olacak olan sosyal giivenlik sisteminin besinci ayagi olarak “uzun siireli sosyal bakim
sigortas’” (USBS) sistemini baslatmistir (Sosyal Yonetmelik, Boliim XI, Uzun Siireli
Bakim Sigortas1 — Social Cade Book, Part XI, Long — term care insurance).

Uzun siireli bakim sigortasinin amagclarina bakildiginda; (Schulz, 2004’den akt.,

Can, 2014).

e Bakim ihtiyac1 durumlarina kars1 sosyal giivenligi saglamak ve yaslilikta
geliri korumak,

e Bakim ihtiyact nedeniyle olusan; fiziksel, mental ve mali baskilarin
azaltilmasina destek olmak ve kisilerin bakim ihtiyaci nedeniyle sosyal
yardima muhta¢ durumda kalmasini 6nlemek,

e Bakima muhtag kisilerin miimkiin oldugu siirece kendi evlerinde ve aile
ortaminda kalmalarin1 saglamak,

e USBS hizmetleri bakimindan 6ncelikle dnleme ve rehabilitasyon, yatarak
tedaviden Once ayakta tedavi, kurumda tam zamanli bakimdan 6nce kisa
stireli bakim yontemiyle hizmet sunmak,

e Evde Bakim yontemini tesvik etmek ve bakim hizmeti vermek amaciyla
islerini birakmak durumunda kalan bakicilara sosyal gilivenlik destegi
saglamak,

e Bakim altyapisini gelistirmek ve hizmet sunanlar arasindaki rekabeti esvik
etmek

USB sisteminin temel amaglar1 aktarildiktan sonra en 6nemli unsur olarak kimler
bu hizmetten faydalanabilir, hak sahibi olmanin kriterleri nelerdir; en nemli unsur olarak
yardimlar; yas, gelir veya mal varligima bakilmaksizin sigortasi olan herkes i¢in
gecerlidir. Kisilerin bu yardimi talep etme hakkinin dogmasi igin ise, kisinin en az iki
temel giinliik yasam faaliyeti (GYF) bir de yardimei giinliik yasam faaliyeti ihtiyaci olup
olmadigina bakilir. Kisilerin bu bakima hangi diizeyde ihtiya¢ duydugu ise, kisinin

yardima ne siklikta ihtiya¢ duydugu ve profesyonel olmayan bakicinin bakima muhtag
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kisiye yardim etmesinin ne kadar siirdiigii ile ayirt edilmektedir (Schulz, 2004’den akt.,
Can, 2014).

GYF (Giinliik Yasam Faaliyeti): Giyinme, ev igerisinde yiiriime, banyo yapma,

yataga yatma ve kalkma, tuvalet kullaniminin kapsar.

YGYF (Yardimci Giinliikk Yasam Faaliyeti): Harita kullanimi, alis veris, telefonla
konusabilme, ev ve bahge islerini yapabilme ve para idaresini yapabilme durumlarin

kapsar.

Bakim Diizeyi 1: Kisisel hijyen, beslenme, ev islerinde haftada birkag¢ kez giinde
en az 90 dakikalik (45 dakikas1 temel bakim i¢in) yardimciya ihtiya¢ duyan kisi,

Bakim Diizeyi 2: En az iki temel GYF icin giinde en az ii¢ kere ¢esitli saatlerde
ve ayrica YGYF i¢in haftada birkag¢ kez giinde en az 3 saatlik (2 saati temel bakim i¢in)

yardima ihtiyaci olan kisiler,

Bakim Diizeyi 3: En az iki temel GYF icin saat bas1 ve ayrica YGYF icin haftada

birkag kez giinde en az 5 saatlik (4 saati temel bakim i¢in) yardima ihtiyaci olan kisiler,

Zor Durumlar: 3. Bakim diizeyinde olup 6zellikle ikisi gece olmak iizere giinde 7
saat GYF yardima veya sadece (ayn1 anda) birkag kisi tarafindan birlikte sunulacak temel

bakima ihtiyaci olan kisiler.

Almanya’da yagh bireylere sunulan sosyal hizmetlere derinlemesine degindikten
sonra bu boliimde ise Ingiltere’de yashlara yonelik ne tiir sosyal hizmet imkanlari

sunuldugu aktarilacaktir.
2.13.2. ingiltere’de Yashlara Sunulan Sosyal Hizmetler

Ingiltere’de yaslilara yonelik sosyal hizmet faaliyetleri yerel yOnetimler
tarafindan sunulmaktadir. Ancak gelinen siirecte son 30 yila bakildiginda kamu
hizmetlerinde degisiklik gozlenmis; sosyal hizmetler 6zel sektdr ve sivil toplum
kuruluslarinin eliyle gergeklestirilmesi tesvik edilirken kamu bu hizmetleri planlamasi ve

finansmani noktalarinda devreye girmektedir (Hudson 2000’den akt., Artan, 2017, 5:103).

Benzer sekilde yatili kurum bakimi hizmetinde de 1980°1i yillara kadar huzurevi
ve konut bakim hizmetleri devlet eli ile sunulurken, 1980 yil1 sonrasinda bu hizmetler
0zel sektor ve sivil toplum kuruluslarindan hizmet alimi yontemiyle yiriitiilmektedir

(Hudson, 2000, s:86).
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Ulkede 1980 ile 1993 yillar1 arasinda yerel yonetimler yasl bireylere ydnelik
kurum bakimi harcamalarini azaltarak, kaynaklarint kurum bakimina alternatif
olusturacak hizmet modellerine yoneltmistir. Bu hizmetlerin baslicalar1 sunlardir;

(Hudson 2000’den akt., Artan, 2018, s: 104).

e Giindiizlii bakim merkezleri
e Evde yemek /6gle yemek kuliipleri
e Alanda sosyal hizmet
e Yasl insanlara ve onlarin bakicilarina yonelik sosyal hizmet
e Kisa siireli bakim merkezi
e Gilinlik yasam aktivitelerini destekleyici hizmetlerin gelistirilmesine
yonelik hizmetlerdir.
Ingiltere’de yaslilara yonelik hizmetler en genel ifade ile ii¢c ana yapiya sahiptir.

Bunlar; yerel yonetimler, 6zel sektor ve goniillii organizasyonlarin is birligi ile yonetilen

hizmetlerin timiidiir (Artan, 2018, s:104).

Ingiltere’de yashlara yonelik sosyal hizmet uygulamalar1 aktarildiktan sonra
Hong Kong’da yaglilara yonelik ne tiir sosyal hizmet faaliyetlerinin yiiritildigi

aktarilacaktir.
2.13.3. Hong Kong’da Yashlara Sunulan Sosyal Hizmetler

Ulkede yaslilara yonelik “Toplum Destek Hizmetleri” ad: altinda hizmet sunumu
gerceklestirilmektedir. Burada amacg yasli bireyin miimkiin oldugu miiddet¢e toplum

icerisinde barinmasini saglamaktir.

Bu amagla; yasliya bakim sunalara destek vermek, yaslilar icin toplum destek
hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi ve daha sistemli bir hizmet modeli olusturacak yaslilarin
bu hizmetlere ulagimini saglamak amaglanmaktadir (Social Welfare Department The

Govemmant of the Hong Kong Special Administrati ve Region).
Bu amaca yonelik olusturan Toplum destek Hizmetleri sunlardir;

e Yash Merkezi Hizmetleri,
e Toplum Bakim Hizmetleri,
e Diger Bakim Hizmetleri,

Yash Merkezi Hizmetleri; bu merkezler yaslinin kendi ilge ve mahallesinden

ayllmadan bakicis1 ile birlikte ¢esitli sosyal hizmet modellerinden yararlanmasini
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saglayan bir kurulustur. Ilgelerde kurulan bu merkezler diger paydaslari ile ortak
calismalar ylriitmektedir. Bu merkezin en temel amaci yaglilarin bulundugu c¢evre
igerisinde desteklenereck saglikli ve insan onuruna yakigir bir yasam siirmesini

saglamaktir (Artan, 2017, s:106).

Bu kapsamda olusturulan hizmet modelleri;

v' llge Yashlar Toplum Merkezi,
v" Yaslilar i¢in Destek Ekibi,

v Mahalle Yash Hizmetleri,

v" Yagsllar Sosyal Merkezidir

Yashlar icin Toplum Bakim Merkezi; bu hizmet modelinde, yasli ona bakim hizmeti

veren yakinlar1 olmadan giin igerisinde evinde ya da giindiizlii bakim merkezinde; 6z
bakim, hemsirelik hizmetleri, rehabilitasyon ve sosyal faaliyet hizmetleri alabilmesi
amaciyla olusturulan hizmetlerin tiimiin kapsamaktadir. Bu kapsamda verilen hizmetler

sunlardir; (Artan, 2017, s:107).

v' Giuindizlii Bakim Merkezleri,

v' Yaslilar i¢in Gegici Giindiiz Bakim Merkezi,
v Gelismis Ev ve Topum Bakim Hizmetleri,

v" Entegre Evde Bakim Hizmetleri

Diger Bakim Hizmetleri; bahsedilen hizmetlere ek olarak su hizmetler sunulmaktadir;

v Kidemli vatandas Karti Programi,

v" Yagh Projesi Firsatlari,

v Bakici Destek Hizmetleri,

v Yaslh Tatil Merkezi,

Hong Kong’da kisilerin kurum bakimi hizmet modeline yonlendirilmeden 6nce
birgok hizmet basamagindan gectigi, oncelikle kisinin uzun yillardir yasamis oldugu
cevrede ve ailesinin yaninda hizmet almasi saglanmaktadir. Fakat bunlardan farkli olarak
evde bakim hizmeti almaya uygun durumda bulunmayan yaslilara yonelik kurumsal ne

tiir bir bakim stratejisi yliriitiilmektedir, bu hususta bilgi aktarimi yapilacaktir.

Hong Kong’da Kurumsal Yasli Bakim Hizmetleri; bu hizmet modelinde; sosyal,

psikolojik ve saglik gibi cesitli nedenlerle evde bakimi miimkiin olmayan, 65 yas
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istlindeki yagh bireylere yonelik yasl evleri, yasl bakim ve rehabilitasyon merkezleri,

Huzurevleri gibi ¢esitli kurum bakimi hizmeti sunulmaktadir (Artan, 2017, s:108).

Hong Kong’da yash bireylere yonelik sunulan sosyal hizmet modelleri hususunda
ayrmtili bilgi verilmis, bir baska iilke Israil’de yashlara yonelik ne tiir sosyal hizmet

uygulamalar1 mevcuttur, bu hususta bilgi paylasimi yapilacaktir.
2.13.4. Israil’de Yashlara Sunulan Sosyal Hizmetler

Israil’de yaslilara yonelik hizmetler daha ¢ok yalnmiz yasayan ve fonksiyon kaybi
olan yaslilara yonelik olmakla birlikte hizmetlere ihtiya¢ duyan diger yaslilara yonelik de
gerceklestirilmektedir (Katan, s:253 — 277).

Bu hizmetlerin kapsami;

v" Yagshlarin sorunlarina yonelik danismanhik ve gerekli hizmetlerin
saglanmasi,

v" Yaslilarin kisisel ya da grup seklindeki benzer ihtiyaglarma ¢oziim

iiretmek,

Yaslilar aile i¢i ihmal ve istismara karsi korumak,

Yaslilart hizmetler konusunda bilgilendirmek,

Yaslilara yonelik yasal haklarin taibini yapmak,

S N X

STK’larla isbirligi yapilarak yashlara yonelik sosyal refah hizmetleri
gelistirmek,

v" Sosyal Hizmet Uzmanlar1 uzun siireli bakim sigortasi kanunu uygulayarak
yagli bireylerin yasam standartlarin1 artirmaya yonelik ¢aligmalar
yiirlitmektir.

2.13.4.1. Giindiizlii Merkezler ve Zenginlestirilmis Sosyal Kuliipler

Bu hizmet modelinde 6zellikle engelli yaslilar 6ncelikli olmak iizere; 6z bakim,
danmigmanlik hizmetleri, sosyo kiiltiirel aktivitelerde igine alan genel bir sosyal hizmet

modelidir (Artan, 2017, s:110).
2.13.4.2. Destekleyici Topluluklar

Burada temel ama¢ yasamini evde silirdiiren yaslinin desteklenmesidir. Bu
kapsamda; yaslinin evinin tamirinin yapilmasi, acil saglik hizmetleri, acil durum alarm

butonu gibi hizmetleri kapsamaktadir (Artan, 2017, s:110).

100



2.13.4.3. Firsatlar, Egitim ve Haklar1 Ogrenme

Yasl bireylere ¢esitli konularda egitim ve bilgi kazandirmay1 amaglayan (felsefe,

tiyatro, bahge, hobi gibi) etkenleri kapsamaktadir (Katan, s: 253 — 277).

2.13.4.4. Yashlar I¢in Sosyal Kuliip

Bu kuliiplerde bagimsiz hareket kabiliyeti olan yaslilar hizmet almaktadir. Bu
kuliiplerde 6nemli bir diger husus ise farkli aktivitelerle farkli kiiltiirdeki bireyler bir

araya gelmektedir (Katan, s: 253 — 277).
2.13.4.5. Korunakh Konut

Bu hizmet modelinden giin igerisinde kendi islerini gorebilecek durumda olan
yaslilar faydalanmaktadir. Burada yaglilar hanelerinde kendileri halletmekle birlikte
tesiste sunulan; doktor, hemsire, sosyal hizmet uzmani, kiiltiirel faaliyetler gibi

hizmetlerden faydalanabilmektedirler (Katan, s: 253 — 277).
2.13.4.6. Uzun Siireli Bakim Sigortas1 Kanunu Kapsaminda Sunulan Evde Bakim

Bu hizmet sunumu kapsaminda; yaslinin banyo yaptirilmasi, giyinmesine
yardimci olmak, yemek yapmak, rutin ev islerini ve medikal tedavi hizmetlerini i¢eren

hizmetlerin tiimiidiir (Artan, 2017, s:111).
2.13.4.7. Yashlar icin Istihdam Hizmetleri

Bu hizmet modeli 3 farkli sekilde sunulmaktadir. Bunlardan ilki yasl kuliipleri
icinde hizmet veren is kuliipleri, ikincisi evlerde is imkani sunma ve son olarak is

merkezlerinde is imkani olusturulmasi durumlarini kapsamaktadir (Katan, s: 253 — 277).
2.13.4.8. Sicak Ev Programi

Ayni lilkeden gelen go¢menlerin haftada bir ailenin evinde toplanarak iletisim

kurmalarini saglayan hizmettir (Artan, 2017, s:112).
2.13.4.9. Mahalle Cagr1 Merkezleri

Yasl bireylerin yogun yasamakta oldugu bolgelerde goniillii bireyler tarafindan
olusturulan bu hizmette yasli bireylerin 1iyilik halinin kontroliinii saglamak

amaglanmaktadir (Artan, 2017, s:112).
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2.13.4.10. Gegici Bakim

Cesitli nedenlerle gecici olarak bakima ihtiya¢ duyan yaslilara sunula hizmetleri
kapsamaktadir. Burada ailedeki bakicinin gegici yoksulluga ya da ailedeki bakicilart bir
middet dinlenmesi ya da yaz tatiline ¢ikan yash yakinlarmin dinlenebilmesi amaciyla

yaslilarin birakildiklar1 merkezlerdir (Artan, 2017).
2.13.4.11. Yash Bireylerin Ozel Thtiyaclarim Karsilamak Icin Evinde Degisiklikler

Bu hizmet kapsaminda yaslilarin yasamakta oldugu mekanlarda; boyama,
kapilarin genisletilmesi, banyo ve tuvaletin yaslh bireye uygun diizenlenmesi, korkuluk
ve pencerelerin giivenli hale getirilmesi, acil durum alarma diigmeleri takilmasi gibi

hizmetleri kapsamaktadir (Artan, 2017, s: 112 — 113).
2.13.4.12. Sicak Yemek Hizmeti

Bu hizmetin temel amaci, kurum bakimina ihtiya¢ duymay1 onleyerek miimkiin
mertebe kisilerin ev ortaminda ihtiyaclarinin karsilanmasini saglamayr amaglamaktadir

(Artan, 2017, s:113).
2.13.4.13. Kisin Isinma Hizmeti

Israil Ulusal Sigorta Enstitiisii yash birey soguk bir bolgede yastyorsa yillik 1stnma hibesi
vermektedir (Artan, 2017, s:113).

Israil iilkesinde yash bireylere cok genis ve ¢esitli alanlarda sosyal hizmetler sunuldugu
aktarilmistir. Bir bagka 6nemli sosyal hizmet iilkesi olan Hollanda’ nin yaslhilara yonelik

sundugu sosyal hizmet modellerinin neler oldugu aktarilacaktir.
2.13.5. Hollanda’da Yashlara Sunulan Sosyal Hizmetler

Hollanda da yaslilara yonelik sosyal hizmetler ii¢ kanal kolda sunulmaktadir
bunlar; Evde Bakim Hizmetleri, Huzurevleri ve Tedavi Evleri/ Rehabilitasyon

Merkezleridir.
2.13.5.1. Evde Bakim Hizmetleri

Yash bireylere ev icerisinde sunulan bakim, tedavi, giinliik yasam aktiviteleri ve
ev iceresinde yardimci olmayr kapsayan hizmetlerdir. Bu hizmetlerin igerigine
bakildiginda; bakim ve tedavi; kisinin banyosunun yaptirilmasi, giydirilmesi, yara

bakimi, agilarinin yapilmasi hizmetlerini kapsamaktayken giinliik yasam faaliyetleri
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kapsaminda; gelir gider islemlerinde yashiya yardimci olmak, ayrica neyin ne zaman
yapilmasina dair planlama yapmay1 kapsamaktadir. Ev iglerinde yardim ise; temizlik,

toplama, yemek pisirme, gamasir gibi islemleri kapsamaktadir (Artan, 2017, s:116- 117).

Ulkede 6zellestirilmis evde bakim adi altinda bir yontem daha bulunmaktadir.
Burada hizmetten yararlanacak olan kisi tcretini karsilayarak bu hizmetten

faydalanabilmektedir (Artan, 2017).
2.13.5.2. Huzurevleri

Huzurevi hizmet modelinde yaslinin saghlk durumuna gore bdliimler
bulunmaktadir burada saglikli yashilar kurumun huzurevi boliimiinde hizmet alirken,
fiziksel ve ruhsal agidan bakima muhta¢ durumda bulunan yaglilar ise kurumun bakimevi
boliimiinde hizmet almaktadir. Kisi bakimevinde hizmet almakta da zorlanacak durumda
ise kurumun rehabilitasyon boliimiinde hizmet sunumu gerceklestirilmektedir (Artan,

2017,5:118).

2015 yili verilerine bakildiginda iilkede 365 bakim evinin hizmet verdigi
goriilmektedir. 2014 yil1 verilerine bakildiginda 65 yas ve lizeri yash niifusun 138.526
kisi bu hizmetlerden faydalandigi goriilmistiir (CBS, 2014 — 2015).

2.13.5.3. Tedavi Evleri — Rehabilitasyon Merkezleri

Bu merkezler yogun bakim ya da agir medikal tedaviye ihtiya¢ duyan yash
bireyler i¢in tasarlanmis mekanlardir. Bu hizmet modeli de ikiye ayrilmaktadir.
1)Psikiyatrik Tedavi Evleri, 2) Kombine Tedavi Evleridir. Baz1 bakim merkezleri daha
cok psikiyatrik hizmete yonelmektedir. Ornegin bunama iizerine yogunlasmaktadir.
Kombine tedavi merkezi ise fiziksel ve psikiyatrik sorunlart olan bireylere hizmet

vermektedir(Artan, 2017, s:118 — 119).
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3. GEREC ve YONTEM

Bu boliimde arastirmada hangi yonetin kullanildigi ve arastirmanin basindan
sonuna kadar hangi tekniklerin kullanildig: belirtilmistir. Oncelikle arastirmanin amact
ve Oneminden bahsedilmis, arastirmanin evren ve Orneklemine iliskin bilgiler
aktarilmistir. Veri toplama araclarinin hazirlanmasi, verilerin toplanmasi asamasi ve
toplanan verilerin analizleri asamas1 bu boliimde ayrintili olarak ele alinmistir. Son
kisimda, aragtirmanin kapsami ve simirliliklarina ve literatiir agisindan Onemine

deginilmistir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Gliniimiizde, iilkemizde ve diinya {ilkelerinin genelinde tibbi imkanlarin
gelismesi, saglik olanaklarinin artmasi, beslenme kosullarinin iyilesmesi ve cesitli
nedenlerle dogurganligin azalmasi neticesinde, yash niifusun iilke niifusu igerisindeki
orani her gecen giin artmaktadir. Toplum igerisinde sayilari artan bu kitle birtakim
sorunlart da beraberinde getirmis; bagimli niifusun artmasi, toplumsal, ekonomik ve
saglik alaninda bir¢ok sorunun giindeme gelmesine neden olmustur. Tiim bu sorunlar ise
yaslh bireylerin yasam kalitesini etkilemektedir. Ozellikle biiyiik sehirlerde yasamakta
olan yagh bireyler, degisen toplum ve aile yapisi ile birlikte yalnizlagsmakta ve alternatif
hizmet modellerine ihtiya¢ duymaktadir. Biiyliksehirlerin yasam temposu, kadinin is
hayatina girmesi ve uzayan yasam ile birlikte yash bireylerin siirekli olarak bakima
ithtiya¢ duymalar1 gibi durumlar neticesinde bireyler ¢aresiz kalmaktadir. Bu bakimdan
bu galismanin en temel amaci, Istanbul gibi metropoliten bir sehirde yasamakta olan yash
bireylerin huzurevini tercih etme nedenlerinin arastirilmasi ve yash bireylere yonelik
huzurevi hizmet modeline alternatif ne tiir hizmetlerin {retilebilece§i Onerilerinde

bulunulmasidir.

Bu kapsamda;

¢ Yasli bireylerin huzurevine gelmeden 6nceki sosyo-ekonomik durumlarini
belirlemek,
e Yaslh bireylerin huzurevine gelmeden Onceki sosyalizasyon durumlarini

belirlemek,
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e Yagh bireylerin huzurevine gelmeden onceki bakim ihtiyaglarini
belirlemek,

e Yagsh bireylerin huzurevine gelmeden 6nce saglik hizmetlerine ulasim ve
yeterli diizeyde beslenme imkanina kavusabilme durumunu belirlemek,

e Istanbul ilinde yashilara yonelik yiiriitiilen hizmetleri ve politikalar1 yash
bireyler acisindan degerlendirmek,

e Yagh bireylerin ihtiyaglarini belirlenmesi amaciyla ¢6ziim odakli 6neriler
gelistirmek ve bu sonuglarin karar vericilerle paylasilmasini saglamak,

aragtirmanin gergeklestirmek istedigi hedeflerdir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Konuyla ilgili yapilan literatiir taramasinda; genel itibariyle yaslilik doneminin
psikoloji, sosyoloji ve saglik boyutu lizerine ¢alismalar yiirtitiildigli goriilmiistiir. Yaslilik
donemimin sosyal hizmet alani agisindan aragtirma konusu olarak ele alinmasi
durumunun ise smirli oldugu goriilmiis, alanda akademik ¢alismalar yiiriiten
akademisyen; Dog¢. Dr. Serap DASBAS’in 2014 yilinda hazirladigi“65 Yas Ustii
Bireylerin Aile Ici Istismar1 Konusundaki Degerlendirmeleri” konulu doktora tezi ve
Dog. Dr. Taner ARTAN’ 1n 1996 yilinda hazirladig1 “Aile I¢i Fiziksel Yash Istismar1”
konulu yiiksek lisans tezi ¢alismalari incelediginde; bu calismalarda yaslilarin maruz
kaldig istismar tiirleri ve bunun neticelerinden biri olarak kurum bakimi tercih etme
durumlarinin arastirmasinin yapildigr goriilmiistiir. Arastirmada onceki calismalardan
farkli olarak; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: Istanbul Il Miidiirliigiine baglh
olarak Istanbul Ili Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5 resmi huzurevine, 2011 —
2017 yillart arasinda kabulii yapilan yashlarin, huzurevini tercih etme nedenleri

arastirilacaktir.

Bu arastirmanin literatlir agisindan ve en temelde iilkemiz agisindan Gnemine
bakildiginda; iilkemiz de gelismis Avrupa iilkelerinin niifus piramidi sekline kavusmakta
ve giderek dogurganlik oraninin azaldigi, yasli niifus oraninin ise arttifi bir seyir
izlemektedir. Ulkemizde de yash niifusun artmasi ile birlikte dogal olarak gelisen;
bagimli niifusun artmasi, saglik, bakim ve ekonomi anlaminda bir¢ok sorunun giindeme
gelmesine neden olmustur. Gelinen siirecte iilkelerin yaslilik alaninda biitgelerinde
yaptiklar1 harcamalar her gecen yil katlanarak artmakta, bu durumun en basta iilkelerin

biit¢esini zora sokarken bunun yaninda sosyal giivenlik sisteminin de aksamasina yol
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acan Onemli sorunlarin baginda gelmektedir. Ayrica toplumdaki yasl sayisinin artmasi
ile birlikte mevcut hizmetlerin yetersiz kaldigi, o6zellikle biiylik kent merkezlerinde
degisen toplum yapisi ile birlikte yaghlarin yalnizlastigi ve magdur duruma distiigi
gorilmektedir. Bahsedilen tiim bu durumlar itibariyle en basta gelecek siirecte tilkemizin
ekonomisinde de ciddi bir paya sahip olacagi diisiiniilen yash kitlesine yonelik alternatif
hizmetler iiretilerek sosyal giivenlik sistemini rahatlatmak, bunun yaninda yasli bireylerin
refah igerisinde alternatif hizmetlerden yararlanabilmesinin agiklamasi ve hizmet modeli
Onerileri sunmasi agisindan aragtirmamizin literatiire Onemli katkilar sunacagi

distiniilmektedir.

Ulkemizde yasli niifus oranmin yillar bazinda incelemesi yapildiginda énemli bir
artis oldugu yapilan literatiir ¢aligmalarinda goriilmiis, yasl niifusla ilgili bu zamana
kadar; yaslinin ihmali, istismari, yaslilik doneminde yasadigi psikolojik bunalimlari,
yaslilik doneminde yasanan saglik sorunlari iizerine arastirmalar yapilmistir. Tez
calismamizda ise farkli sebeplerden dolayr kurum bakimini tercih etmek durumunda
kalan yaghlarin kurum bakimini tercih etme nedenleri arastirilacaktir. Bu bakimdan da
aragtirmanin literatiire yashiligim bu alanina iliskin 6nemli katkilar sunacagi

distiniilmiistiir.

3.3. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, cesitli sebeplerle huzurevine yerlesmis ya da yerlesmek durumunda
kalmis olan yashlarin huzurevini tercih etme nedenlerinin incelenmesi amaciyla
tasarlanmis nitel bir arastirmadir. Olusturulan 6zgiin yari-yapilandirilmis soru formu
kullanilarak yiiz ylize miilakat teknigi ile katilimcilarla gériismeler yapilmis ve veriler
toplanmistir. Sonrasinda nitel analiz tekniklerinden faydalanilarak analizler yorumlanmis

ve raporlama silireci tamamlanmistir.

Nitel arastirma yontemi; “gbzlem, goriisme ve dokiiman analiz gibi nitel veri
toplama tekniklerinin kullanildigi, algilart ve olaylarin dogal ortamda gercekci ve
biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma”
olarak tanimlanabilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2008, s:39). Bir baska ifadeyle
belirtilecek olursa nitel arastirma; disiplinler aras1 biitlinciil bir bakis agisin1 esas alarak,

aragtirma problemini yorumlayici bir yaklasimla incelemeyi benimseyen bir yontemdir.
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Uzerinde arastirma yapilan olgu ve olaylar kendi baglaminda ele alinarak, insanlarmn

onlara yiikledikleri anlamlar agisindan yorumlanir (Altunisik ve digerleri, 2010, s:302).
3.4.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma; Istanbul ili Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5 resmi
huzurevinde yapilmak {izere planlanmistir. Aragtirmanin ¢aligma niifusunu; Beylikdiizii
Huzurevi ve Yashh Bakim Merkezi, Bahgelievler Huzurevi ve Yashh Bakim Merkezi,
Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevi, Sultangazi Huzurevi, Istanbul izzet Baysal
Huzurevi’ne 2011 — 2017 yillan1 arasinda kabulii yapilan, akil sagligi yerinde olan,
kendisini ifade edebilecek durumda bulunan, 60 yas ve lsti, kadin ve erkekler
olusturmaktadir. Burada calisma grubunun evreni, belirtilen huzurevlerinde hizmet
almakta olan 561 kisiden olugmakta iken, drneklemi ise dlciite dayali 6rnekleme teknigi
dikkate alinarak, her bir huzurevinden, belirtilen sartlara uygun, 5 yash segilerek
toplamda 25 yagli ile ayrintili gériismeler gergeklestirilmigtir. Goriigme yapilan yaslilara
arastirmacinin kendi hazirlamis oldugu Kisisel Bilgi Formu ve Yasl Goriisme Formu
uygulanmistir. Nitel veri toplama teknigi ele alinan bu arastirmada, yar1 yapilandirilmig

goriisme teknigi kullanilmistir.

Nitel aragtirmacilar 6rnek olaylari yogun bir bigimde incelemek i¢in ¢ok biiytlik
sayida 6rnek olaylar arasindan temsili bir 6rneklem ¢cekmektedir. Nitel arastirmacilar i¢in
incelenecek insanlarin se¢imini belirleyen unsur, temsil giiclerinden c¢ok arastirma
konusuyla ilgilerinin olmasidir (Flick, 1998’den akt. Neuman, 2017: 320). Nitel
arastirmacilar olasilikli olmayan ya da rastlantisal olmayan Orneklemler kullanma

egilimindedirler. Neuman olasilikli olmayan 6rneklem tiirlerini su sekilde belirtmistir

Tablo 5: Olasihik Disi Orneklem Tiirleri

ilke
Orneklem tiirij
Gelisigiizel Uygun olan herhangi bir bicimde herhangi bir olay1 se¢gme
Kotah Gelisiglizel yontemler kullanarak niifusun ¢esitliligini yansitacak olan her biri 6nceden
belirlenmis pek cok kategoriden belirli sayida 6rmek olay segme
Amaca yonelik Cesitli yontemler kullanarak belirli kriterlere uyan olas1 tiim 6rnek olaylan se¢gme
Kartopu Bir ya da birka¢ 6rnek olaydan gelen géndermeleri kullanarak 6rnek olaylar se¢me ve sonra bu

ornek olaylardan gelen géondermeleri kullanma, vb.

Aykirt Ornek
Olay Egemen kaliptan buyiik 6lgtide farklilik gbsteren 6rmek olaylan se¢me (6zel bir amaca y6nelik

Orneklem turi)

Ek bilgi ya da yeni 6zellik kalmayana kadar 6rnek olay se¢me (genellikle 6teki 6rnekleme

Ardisik yOntemleriyle birlikte kullanilir)

Belirli bir ortanmvkonu hakkmda kuramsal olarak 6nemli olan 6zelliklerin agiga ¢ikmasima yardimci

Kurumsal
urumsa olacak 6rnek olaylar se¢me
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Arastirmada amaca yonelik 6rneklem teknigi kullanilmistir ve 6rneklem belirlenirken su

sekilde siire¢ izlenmistir:

e Alzheimer, Demans gibi hastaliklarin ileri sathasinda olmama,

e Ruhsal bir hastaliga sahip olmama,

e Kendisini ifade edebilme becerisini sahip olma(konusma engeli olan
yashilar goriismeye dahil edilmemistir.)

e Goriismede goniilliiliik esas alinmistir.

e Farkli yag araliklarindaki yaslilara ulasmak amaclanmistir. (Yas skalasini
genis tutmak hedeflenmistir.)

e Gorlisme yapilacak kadin ve erkek yasli sayilarinin yakin olmasi
amaclanmustir.

Belirtilen 6zelliklere gore huzurevlerinde goriisiilen yaglilarin dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmektedir.

Tablo 6: Orneklemin Huzurevlerine Goére Dagihm

Beylikdiizii Bahgelievler Zeytinburnu Sultangazi izzet Baysal
Huzurevi ve Huzurevi ve Semiha Sakir Huzurevi Huzurevi
Yash Bakim Yash Bakim Huzurevi
Merkeazi, Merkezi
Kadin 3 3 1 1
Erkek 2 2 4 4

Toplamda 25 yash ile goriisiilmiistiir. Aragtirmanin veri olarak doyuma ulastig

diisiiniildiiglinde saha aragtirmasi sonlandirilmastir.

3.5. Arastirmanin Varsayimlari

1- Yashinin ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde olmasi huzurevini tercih etmesinde

onemli bir etkendir.

2- Huzurevine gelmeden Once beslenme, barinma, alig veris yapabilme, saglik

ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in bir saglik kurulusuna ulagabilme gibi temel ihtiyaglara
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dahi ulagma imkan1 olmayan yaslilarin huzurevini tercih etmelerinde belirtilen

durumlarin dnemli etkisi vardir.

3- Yashlarin yakinlari(cocuklari, akrabalari) ve sosyal c¢evresi(arkadas, komsu) ile

kurmus olduklar1 zayif iletisim, kurum bakimini tercih etmelerinde 6nemli bir etkendir.

4- Yashlarin diizenli bir gelire sahip olmama durumlari kurum bakimi tercihlerini

artirmaktadir.

5- Yaslilarin bir sosyal giivenceye sahip olmama durumlar1 kurum bakimi tercihlerini

artirmaktadir.

3.6. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma Istanbul ili Avrupa Yakasinda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi biinyesinde hizmet vermekte olan 5 resmi huzurevinde gergeklestirilmistir.
Yalnizca Istanbul ili ve Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan resmi huzurevleri bu

arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir.

Calismaya katilan yashlarin; akil sagliginin yerinde olmasi sart1 ve goniilliik esasi
arandigindan, ayrica miilakatlarin hafta sonu yapilabilmesi nedeniyle(yaslhilarin hafta
sonu izinli olarak kurum diginda olmasi), katilimer sayisinin azalmasina yol agtigindan

arastirmanin 6nemli bir sinirliligidir.

Ayrica aragtirmada elde edilen veriler, katilimeilarin vermis olduklarin cevaplarin

samimi ve dogru oldugu varsayimiyla sinirhdir.

3.7. Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi ve Veri Toplama Siireci

Aragtirma deseninin nitel arastirma deseninde olmasindan dolayr veri toplama
asamasi da nitel yonteme uygun goriisme teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Nitel
arastirmalarin 6zelligi; arastirmada goriisiilen bireylerin bakis agilarim1 ve anlam
diinyalarim1 ortaya koymak ve olaylar1 katilimcilarin gozleriyle goérmek oldugundan
miilakat tekniginin 6zelligi de goriisiilen kisilerin bakis ac¢ilarin1 ortaya koymaktir. Bu

baglamda gorisiilenlerin anlam diinyalarmi, duygu ve diislincelerini anlamak nicel
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goriismelerden farkli olarak daha derin bilgi edinimini gerekli kilmaktadir (Kus, 2009,
s.87).

Arastirmada goriismeler icin yar1 yapilandirilmis soru formu hazirlanmis ve
goriismeler bu dogrultuda siirdiiriilmiistiir. Bu goriisme yonteminde sorular 6nceden
hazirlanmis olsa bile duruma gore yeni sorular eklenebilmektedir veya sorularin yerleri
degistirilebilmektedir. Alinan cevaplara gore derinlesmeyi saglayan sorular
yoneltilebilmektedir. Bu goriisme tiirii sahada arastirmaciya duruma uygun davranma
olanagi tanimaktadir (Bal, 2016, s.163). Arastirmanin bu sekilde yiiriitiilmesinin nedeni,
arastirma dncesinde 6ngorillemeyen sorun alanlariyla, sohbetin dogal akisinda kargilasma

olasiliginin olabileceginin diisliniilmesidir.

Arastirmanin verilerini toplamak i¢in literatiirde, aragtirmanin amacina uygun bir
Olcek olmadigindan veri toplama araci (Goriisme Formu) arastirmaci tarafindan
hazirlanmistir. Goriisme formu literatiirde yer alan bilgiler ve arastirmalarda kullanilan
degiskenlerden yararlanilarak, ayrica Tiirk toplumunun aile yapis1 ve iligkileri goz oniine

alinarak hazirlanmistir

Goriisme formu 2 béliimden olusmaktadir. Ilk béliimde; yaslilarm demografik
ozellikleri (cinsiyeti, yasi, medeni durumu, 6grenim durumu, ekonomik durumu, sosyal
giivenlik durumu, saglik durumu, meslegi, cocugunun olup olmadigi) ele alinmis, ikinci
boliimde ise; yaslinin kurulusa gelmeden once nerede yasadigi, kiminle yasadigi,
cocuklar1 ve akrabalar1 ile gorlisme sikligi, kurulusa gelmeden oOnce giindelik temel
thtiyaglarin karsilayabilme durumu gibi sorular yoneltilerek kurum bakimini tercih etme

nedenleri anlasilmaya calisilmistir.

Gortismeler yaslilarin halihazirda yasamakta oldugu kurumlarda, gizlilik esasina
riayet edilerek kendilerini rahatga ifade edebilecekleri kurulusun sosyal servisinde ya da
yaslinin kendisini iyi hissettigi bir ortamda gerceklestirilmistir. Kurum miidiirii ve sosyal
servis c¢alisanlar1 yapilan c¢alisma hususunda bilgilendirilmis, diledikleri takdirde
gozlemci olarak gorlismeyi takip edebilmislerdir. Gorlismeler yaklasik 30 — 60 dk
araliginda siirmiistiir. Goriisme siirecinde yasliya arastirmacinin amaci hakkinda bilgi
verilmis, paylasilan konularin gizli kalacagi(isim ya da kisinin kimligini belli edecek
hi¢bir hususun olmayacagi) belirtilmis ve yashdan goriismeye katilmak istedigine dair

s0zlii onay alindiktan sonra goriisme gerceklestirilmistir.
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Gorligmeci  hazirlamis oldugu goriisme formundaki sorulara riayet ederek
goriigmelerini sohbet havasinda siirdiirmiis, gorlisme esnasinda konugsmanin dogal seyri
igcerisinde yaglh bireyin yasam durumuna gore farkli sorular da yoneltilmistir. Goriisme

sonrasinda yasliya katilimindan dolay1 tesekkiir edilmistir.
3.8. Verilerin Analizi

Bu arastirmada gergeklestirilen goriismelere dair goriisme notlari, saha ve
gbzlemleme notlarindan olusan bir veri toplami olusturulmustur. Bu veriler betimsel
analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Betimsel analiz yontemi; elde edilen verilerin daha
onceden belirlenen temalara gore Ozetlenip yorumlanmasii igermektedir. Betimsel
analizde goriisiilen ya da gdzlenen bireylerin durumlarini ve goriislerini ¢carpici bir sekilde
yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilmektedir. Elde edilen veriler dnce
sistematik ve acik bir bi¢cimde betimlenmektedir. Daha sonra bu betimlemeler
yorumlanmaktadir ve neden-sonug iliskisi kurularak sonuca ulasilmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2005: 224). Arastirmada belirlenen temalar su sekildedir: Yaghilarin giinliik
yasam aktivitelerini nasil gergeklestirdikleri, sosyal iliskileri, aile baglari, hizmetlere

erisimleri, huzurevinin onlar i¢in ne anlam ifade ettigi goriisleri.

Arastirmada toplanan bilgiler her bir katilime1 i¢in bilgisayar ortaminda bilgilerin
gizlilik ilkesine uyularak bir tiir sifreleme yontemine tabii tutulmus ve yazili hale
getirilmistir. Arastirmada gorisiilen kisiler Y1, Y2, Y3... seklinde kodlanarak gizlilik
saglanmistir. Sonrasinda yazili dokiimanlar okunarak gerekli diizenlemeler yapilmistir.
Bulgular gerekli goriildiigii noktalarda nicel verilerle desteklenmistir. Anlam
biitlinliigiiniin ve akicilifin saglamasi amaciyla yashlarin ifadeleri konu biitiinliigiini

bozmayacak sekilde diizenlenmis ve eksik yargilar tamamlanmustir.
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3.9. Etik Konular

Arastirmaya katilim hususunda goniilliilik esas1 gz onlinde bulundurulmus,
katilmak istemeyen yaslilarla goriisiilmemistir. Yaslilarla yapilan goriismelerin, gizlilik
esasma riayet edilerek korunakli bir mekanda gerceklestirilmesi hususunda 6zen

gosterilmistir.

3.10. Siire ve Olanaklar

Arastirmanin oncelikle 2019 egitim yil1 giiz donemi itibariyle literatiir taramasi
yapilmis ve kuramsal ¢ercevesi olusturulmus, bu dogrultuda goériisme formu hazirlanarak
2019 egitim yil1 giiz donemi itibariyle, Bakanligimizin arastirma yapabilecegimize dair
onay yazisit alindiktan sonra uygulanmasi, 2019 yili sonunda (Aralik ay1 sonuna kadar)
goriismelerin analizinin yapilmasi ve 2020 ilk donemi (Ocak ay1 baginda) arastirmanin

tamamlanmas1 planlanmistir.

Arastirmacinin Istanbul’ da ikamet etmesi, veri toplama siirecini bizzat kendisinin
yiirlitmesine olanak saglamistir. Ayrica aragtirmanin tiim giderleri arastirmaci tarafindan

karsilanmistir.

3.11 Tanimlar

Yagh: istanbul Ili Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5 resmi huzurevine;
“Beylikdiizii Huzurevi ve Yasl Bakim Merkezi, Bahgelievler Huzurevi ve Yash Bakim
Merkezi, Zeytinburnu Semiha Sakir Huzurevi, Sultangazi Huzurevi, Istanbul Izzet Baysal
Huzurevi” 2011 — 2017 yillar1 arasinda kabulii yapilan, ruhsal ya da zihinsel engeli
bulunmayan, kendisini ifade edebilecek durumda bulunan, 60 yas ve iistii kadin ve erkek

bireylerdir.

Huzurevi: Arastirmanin yapildigi, yashilarin Istanbul Ili Avrupa Yakasinda bulunan

yatili kurumlari ifade eder.
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Yash Bakimu: Fiziksel ya da Norolojik anlamda birtakim gerilemeler yasamis ya da yatili
kurum hizmeti alirken bu duruma gelmis yaslilara sunulan; 6z bakim, beslenme gibi

hizmetlerin bir bakim verenin gézetimi araciligiryla sunulmasidir.

Kronolojik Yaslanma: Takvim yasi, rakamsal yas olarak da ifade edilebilir, genellikle

65 yas ve istiindekiler WHO tarafindan yaslt sinifinda kabul edilir.

Biyolojik Yaslanma: Organlarda birtakim degisikliklerin meydana gelmesidir.
Dokularda yipranma ve tahribatin artmast durumu, 6rnegin; derinin burusmasi, saglarin
beyazlamasi, gibi belirtilerdir. Biyolojik yas viicut yas1 olarak da belirtilir, bu yaslanma

kisinin yasamisligina gore degisir.

Psikolojik Yaslanma: Deneyimlerin artmasiyla olusan davranis degisikligi, gecmise
6zlem, gelecege iliskin giivensizlik duygusu, gecmiste basarilamayan seyler i¢in iiziilme

durumlar1 bigiminde ortaya ¢ikan seydir.

Sosyal Yaslanma: Bireyin toplum yasaminda, ¢alisma ve giindelik yasaminda giiciiniin

ve yeteneginin azalmasi durumudur.

Cocugunun ailesi ile birlikte yasamak: Yashnin, evli ¢ocugunun (cocugu,

gelini/damadi ve torunlari ile) yaninda kalma durumunu ifade etmektedir.

Bagimh kisi: Yasliya ekonomik yonden bagimli kisiyi ifade etmektedir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde arastirmaya katilim gosteren yaslilarla yapilan goriismeler, alinan
notlar ve gdzlemler bir biitiin haline getirilerek okuyucuya sunulmustur. Verilerin analiz
edilmesi siirecinde betimsel analiz yonetimi kullanilmistir. Ayrica anlati analizi

yontemiyle hikayeler oykiilestirilerek konunun derinine inilmesi saglanmistir.

4.1. Orneklem Grubun Sosyo -demografik Ozellikleri

Bu boliimde arastirmaya katilm gosteren yashi bireylerin oncelikle sosyo —

demografik 6zellikleri incelenmistir.

Tablo 7: Arastirmaya Katilan Yashlarin Huzurevine Gelmeden Onceki Sosyo- Demografik
Durumlan

YASLI| . . - . - GELIR | COCUK . HANE HALKI
NO CINSIYET| YAS EGITIM DURUMU |MEDENI DURUM SOSYAL GUVENCE purumu | savisi MESLEGI SAVISI
Y1 Kadin 89 Okur yazar degil Dul Esi Uzerinden emekli 1000 TL 7 Ev hanimi 2
Y2 Kadin 85 Okuryazar degil | Hicevlenmemis | Sosyal glivencesi yok 0 0 Ev hanimi 3
Y3 Erkek 65 Lise mezunu Bosanmig Sosyal glivencesi yok 0 5 Otobus Soforu 1
Y4 |Erkek 81 ilkokul mezunu Boganmig Yaslilik Ayligi (2022) 637 3 Ascl 1
Y5 Kadin 64 Okur yazar Hic evlenmemis |Babasi Gizerinden emekli 3500 0 Ev hanimi 1
Y6  |Kadin 78 ilkokul mezunu Dul Babas! lizerinden emekli 1000 1 Ev hanimi 1
Y7 Erkek 78 Lise mezunu Bosanmig Emekli 2500 1 Bankaci 1
Y8 Erkek 63 ilkokul mezunu Bosanmig Engelli Ayligi (2022) 700 1 Taksici 1
Y9 Kadin 93 Okur yazar Dul Esi Uzerinden emekli 1900 2 Ev hanimi 1
Y10 |[Kadin 69 Okur yazar Bosanmig Babasi Gizerinden emekli 1300 1 Ev hanimi 1
Y11 |Erkek 72 Lise mezunu Boganmig Engelli Ayligi (2022) 700 1 Serbest Meslek| 1
Y12  |Erkek 72 Lise mezunu Bosanmig Emekli 2500 1 Memur 1
Y13  [Erkek 72 Okur yazar Bosanmig Sosyal glivencesi yok 0 1 Serbest Meslek| 1
Y14 |Kadin 70 Okur yazar degil Bosanmig Emekli 2200 2 isci 2
Y15 |Kadin 81 Okur yazar Dul Yaslilik Ayligi (2022) 637 0 Ev hanimi 2
Y16 |Erkek 82 Universite Bosanmig Emekli 1800 0 Mali Musavir 0
Y17 |Kadin 70 Lise mezunu Dul Babasi lizerinden emekli| 5300 2 Ev hanimi 0
Y18 |Erkek 70 Okur yazar Boganmig Yaslilik Ayligi (2022) 637 5 Esnaf 0
Y19 |[Erkek 69 Okur yazar Evli Emekli 1600 2 isci 2
Y20 |Erkek 85 Okur yazar Dul Emekli 6700 3 Terzi 0
Y21 [Kadin 63 Lise mezunu Hi¢ evlenmemis | Babasi lizerinden emekli| 2200 0 Ev hanimi 4
Y22  |Erkek 65 Okur yazar Hi¢ evlenmemis Engelli Ayhigi (2022) 700 0 Taksici 0
Y23  |Erkek 80 Okur yazar Bosanmig Emekli 2000 1 Isci 0
Y24 |Erkek 74 ilkokul mezunu Boganmig Yaslilik Ayligi (2022) 637 3 Esnaf 0
Y25 |Erkek 67 ilkokul mezunu Bosanmig Emekli 2000 2 Esnaf 0
Arastirmada 10 kadin, 15 erkek yash ile goriismeler gerceklestirilmistir.

Goriismeler, yaslilarin kendilerini rahat ve huzurlu olarak hissettigi ortamlarda; genellikle
yaslinin kaldigr oda, kurumun misafir odast ya da kafesinde gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin yas ortalamasi 74,28’ dir. Kadinlarda ortalama yas 76,2 iken, erkeklerin
yas ortalamasi 73 tiir. Arastirmaya katilim gosteren en geng katilimcinin yasi 62 iken, en

yaslh katilimeinin yasi ise 93 tiir.
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Katilimeilara medeni durum degiskeni acisindan bakildiginda ise; katilimeilarin
yaridan fazlasiin %56’sinin bosanmis oldugu, %24’niin dul oldugu, %16’sinin ise daha
once hi¢ evlilik gerceklestirmedigi, katilimeilarin ¢ok kiigiik bir kisminin ise %4’ niin
huzurevine gelmeden Once evli oldugu 6grenilmistir. Cinsiyet degiskeni agisindan
duruma bakildiginda; arastirmaya katilan toplam 15 erkek katilimeinin 12’°sinin bosanmis
oldugu, arastirmaya katilan toplam 10 kadinin ise 2’sinin bosanmis oldugu goriilmiistiir.
Daha once hi¢ evlilik yapmayan kadinlarin sayis1 3 iken, erkeklerin sayis1 1°dir.
Goriismelerden hareketle goriisme yapilan yashlarin huzurevine gelmeden once biiyiik
cogunlugunun bogsanma neticesinde aile birlikteliginin bulunmadig1 sdylenebilir. Ayrica
cinsiyet agisindan duruma bakildiginda erkeklerin boganma oraninin kadinlara goére daha
yiiksek oldugu, arastirmaya katilan kadin katilimeilarin biiyiik cogunlukta dul ya da daha

once hig evlilik yapmadig goriilmektedir.

2018 yili TUIK verilerine bakildiginda, 2018 yil1 bir énceki yila gére evlenen cift
sayisinin ylizde 2,9 azaldigi, bosanan ciftlerinin sayisinin ise ylizde 10,9 arttig1
belirtilmistir. Evlenen ¢ift sayis1 2017 yilinda 569 bin 459 iken 2018 yilinda 553 bin 202
oldugu goriilmiistiir. 2017 yilinda bosanan ¢ift sayist 128 bin 411 iken, 2018 yilinda 42
bin 448 kisinin bosanmis oldugu goriilmektedir. fleri yas donemindeki bosanmalarin da
hafife alinmayacak rakamlarda oldugu evlilikleri 26 yil ve daha fazla siiren kisilerin
bosanma durumlarina bakildiginda 2017 yilinda 10 bin 107 kisi iken, 2018 yilinda bu
rakam artarak 11 bin 778 kisi oldugu belirtilmistir. Istatistiki verilere bakildiginda
bosanmalarin 2018 yilinda % 37,6 s1 evliligin ilk 5 yil1, %20,4’1 ise evliligin 6- 10 yili
ierisinde gergeklestigi goriilmektedir (TUIK, 2018).

Arastirmamiza katilim gosteren yaslilarin 14’ niin bosanmis oldugu, bosanmalarin
tipki istatistiklerde belirtildigi tizere evliliklerinin ilk 5 yili icerisinde oldugu, 14 yash

icerisinde sadece bir yaslinin yaslilik doneminde bosanmis oldugu 6grenilmistir.

Arastirmamiza katilim gosteren yaslilarla yiiriitiilen derinlemesine goriismelerde
bosanmalarla birlikte yaslilarin yasamlarinda karsilastiklar1 en 6nemli hususlardan birisi,
ekonomik olarak sikinti yasamalart oldugu anlagilmistir, ailesinden ve yasadigi
toplumdan bu anlamda yeterli destegi bulamayan yasli mecbur kalarak huzurevi hizmet

modelini tercih etmek durumunda kalmastir.

2018 yilinda izmir ili baz almarak yiiriitiilen arastirmada; “Bosanma Nedenleri ve

Bosanma Sonrasinda Karsilasilan Sorunlar” {izerine yiiriitiilen arastirmada, bosandiktan
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sonra, “ekonomik sikint1” yasama orani kadinlarda %65,8 iken erkeklerde %26,8, “cevre
baskis1” yasama orami kadinlarda %31,2 iken erkeklerde %11,9 oldugu goriilmistiir

(Akaoglu ve Kiigiikkaragoz, 2018, s: 160 — 165).

Bosanma sonrasinda yasanilan giicliikler {izerine yiiriitiilen arastirmada onemli
sorunlardan birisi de, bosanma sonrasinda konut bulma noktasinda bireylerin gii¢liik

yasamast durumudur(Akaoglu ve Kiigiikkaragoz, 2018, s: 160 — 165).

Arastirmamizda huzurevine gelmeden oOnce 5 yashnin sokakta yasadig
O0grenilmistir. Arastirmamiz siirecinde yaslilarla yiiriitiilen derinlemesine goériismelerde,
cok erken donemde bosanma gergeklestirmelerine ragmen, yaslilik déneminde belli bir
aile destegine sahip olmadiklarindan konut sikintisi igerisine girdikleri ve 5 yaslinin

huzurevine gelmeden dnce bir miiddet sokakta yasadigi 6grenilmistir.

“Tiirkiye’de Bosanma ve Nedenleri” iizerine yiiriitiilen bir bagka aragtirmada;
tilkemizin bat1 bolgelerinin dogu bolgelere, ekonominin gelistigi bolgelerin ekonomisi
gelismemis bolgelere, kentsel kesimlerin kirsal kesimlere gore bosanma oraninin daha

yiiksek oldugu belirtilmistir (Y1ildirim, 2004, s:66).

Arastirmamiza katilim gosteren yaslilarin yasamlarinin ¢ok 6nemli bir kismini

Istanbul’da gecirdikleri ve evliliklerini bu sehirde yaptiklar1 6grenilmistir.

Aile alaninda calismalar yiiriiten ve bir dénem Konya Dr. 1. Isik Huzurevi Yash
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinin (yoneticilik yaptigi donemde huzurevinde kalan
yash sayis1 396’dir.) yoneticiligini yiiriten Cemil PASLI, insanin yetisti§i en énemli
mekanin aile, en 6nemli 6gretmenin ise anne oldugunu belirtmistir. Toplumun saglam bir
temelde yetismesi ve saglikli bir neslin yetisebilmesi i¢in 9 ayr1 hususa ihtiyacin oldugunu
belirtmektedir. Bu hususlar “Aile Huzur ve Mutlulugu I¢in 9S” kitabinda derinlemesine
aciklayan Cemil PASLI, toplumdaki saglam aile birligi ve evlilik birliginin yaralanmasi
ve sarsilmasindan once bu hususlara egilmenin ailenin saadeti ve gelecegi i¢in dnemli
oldugunu belirtmistir. Bu hususta saglikli bir ailenin; sohbet birligi, sevgi birligi, sayfa
birligi, samimiyet birligi, sistem birligi, sabir birligi, igerisinde olmasi gerektigini

belirtmektedir. (Pasli, 2013, s: 128 — 130).

Yiiriitiilen istatistiki ¢aligmalarda bosananlarin %17’si tekrar bosandiklar1 esleri
ile evleniyor. Bu durumda bosanma siirecinde toplumumuzdaki bireylerin erken karar

verdikleri goriilmektedir. Bosanma siirecinde bireylerin sorun yasadiginda kimden destek
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aldiklar1 soruldugunda, aile, arkadas ve ¢cevreden destek aldiklarini belirten kisilerin yani
sira bu siiregteki kisilerin %66’sinin kimseden destek almadiklarini belirtmesi ciddi bir
durumdur. Bosanmalarin bireylerin iletisim sorunlarindan kaynaklandigi géz Oniine
alindiginda bu siiregte gerekli destek i¢in bir yardim almayan birey bu siireci daha da

icerisinden ¢ikilmaz bir hal almasina neden olmaktadir (Pasli, 2013, s:128 — 129).

Bugiin toplumumuzda aile yapisi muhafaza edilebilirse hem yasli, hem kadin, hem
erkek, hem c¢ocuk ve bunlarla ilgili yasanan tiim olumsuz durumlarin ortadan
kaldirilabilecegi diistiniilmektedir. Bir ailenin dagilmasinin toplum biinyesinde bir
tiimoriin dagilmasi kadar zararli oldugunu, tiim biinyeyi rahatsiz edip 6liime siiriikledigini

ifade etmistir (Pasli, 2013, s:116).

Bu bakimdan aile yapisinin korunmasi siirecinde yasl bireylere onlar1 koruyacak
ve aileyi bir arada tutacak ¢oziimler liretmeli, bunun yaninda toplumdaki aile hayat1 goz
Oniine alinarak bosanmalarin 6nlenmesi ile birlikte tiim aile bireylerinin farkli anlamda

yikimlar yasamasinin 6niine gecilmis olacaktir.

Bosanmalar en ¢ok hangi yas araliginda oluyor diye arastirildiginda 2009 yili
verilerinde; erkeklerde 24.027 ile 30 — 34 yas araliginda oldugu, kadinlarda ise 24.413 ile
25 — 29 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirmamizin da calisma niifusunu
olusturan 65 yas ve iizeri niifusun bosanma verilerine bakildiginda; erkeklerde bu yas
Araliginda 2539 bosanmanin oldugu, kadinlarda ise 783 bosanmanin oldugu
goriilmektedir (Ozkan, 2015, s:44).

Arastirmamiza katilim gosteren 25 yaslinin 14’niin bosanmis oldugu, buradaki
istatistiki verilere benzer sekilde kadin yaslilarin bosanma sayisinin erkek yaslilara oranla

daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Evlilik siiresine gore bosanma oranlarina bakildiginda; istatistiki bilgiler evlilik
slirecinin uzamasinin boganma oranlarini azalttigin1 gostermektedir. Bu durumdan yola
cikarak tilkemizde evlilik konusunda iyi bir bilgisi ve karar1 olmadan yapilan evliliklerin

sayisinin fazla oldugunu gostermektedir (Ozkan, 2015, s:46).

Benzer sekilde aragtirmamiza katilan yash bireylerden bosanmis olan 14 yaslinin
icerisinde sadece bir yaslinin ileriki yas doneminde bosandigi, dunun disindaki diger

bosanmis olan katilimcilarin evliliklerinin ilk 5 yil1 igerisinde bosandiklar1 6grenilmistir.
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Diinyanin en biliylik tarih¢ilerinden birisi olan Edward Gibbon, yaptigi
arastirmalar sonucunda Roma Medeniyetinin ¢okiislinii 5 temel nedene baglamistir. Bu
nedenlerin en Onemlilerinden birisi de “Aile Yapisinin Cokiisii” olarak belirtmistir.
Giliniimiizde aile yapimiz1 gelistirmek i¢in sosyal destek unsurunu kullanamiyoruz. Oysa
bundan 40 yil once aileye distan verilen destek ile giiclendirmek miimkiindii, bu
bakimdan kisinin disardaki unsurlari desteklemesi yerine kendisini degistirmesi ve

gelistirmesi aile yapis1 icin dnemli bir adim olacaktir (Ozkan, 2015, s:318).

Dr. Ziilfikar OZKAN “Ayrilamazsimiz” kitabinda soyle bir diisiinceye yer veriyor:
“Gelinen siirecte topluma ve geleneklere glivenemeyiz, yeni bir ugus plani hazirlamaliyiz

ve bu, giiclii hava akiminin iizerine ¢ikarmalidir.” (Covey, 1999°dan akt. Ozkan, 2015,
5:318).

Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin egitim seviyelerinin diisiikk oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin %12’sinin daha 6nce hi¢ egitim gérmedigi, %40’ nin ise
okuryazar oldugu goriilmektedir. %20’sinin ilkokul mezunu, %24’ niin ise lise mezunu
oldugu, katilimcilardan sadece bir tanesinin ise iiniversite mezunun oldugu
goriilmektedir.  Yapilan goriismelerde, yaslilarin  egitimlerine yeterli Onemi

veremediklerini, isteseler dahi islerden dolay1 okula gidemediklerini ifade etmislerdir.

“Oglum, biz 8 kardestik, 6 erkek, 2’si kizdi. Babam erkek ¢ocuklarinin hepsini
okuttu. Bizim zamanimizda kiz kisminin okumasi iyi goriilmezdi o yiizden babam bizi
okula hi¢ gondermedi. “Kiz kismi1 okumaz dizini kir evinde otur, ev islerini belle
anandan” derdi bize, biz de kiz kardesimle okuyamadik, anama yardim ettik, c¢iftcilik
isleriyle ugrastik. Keske islerimi gorecek kadar okuma bilseydim, simdi otobiise bile tek

basima binemiyorum.” (Y1, Kadin).

“Ben ilkokul 3. siifa kadar okudum ama bizim zamanimizda ¢ok fakirlik vardi,
bir erkek kardesim vardi, ben sabah onliiglimii giyip okula giderdim 6glen gelip aym
onliigii kardesime verirdim, ayn1 formayla iki kardes giicliikle okuduk. Cok siikiir en
azindan bir yerlere giderken, bir seyler alacakken okuyabiliyorum o da yeter, hem okuyup

sanki kaymakam mi olacaktik.” (Y 13, erkek).

Y13’ iin soylediklerine bakildiginda ge¢mis donemde okuma gii¢liigiiniin

imkanlarin kisitl olmasindan da kaynaklandig: anlagilmaktadir.
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Bir bagka okuyamama gerekgesi ise kdyde yasadiklarini belirten yasli, koylerinde
okulun olmadigini, okumak i¢in uzakta bulunan sehir merkezine gitmek zorunda
olduklarini, ailelerinin ise bu siireci karsilayabilecek ekonomik giiciiniin olmadigini

belirterek egitim siirecine hi¢ katilmadigini ifade etmistir. (Y 14, Kadin).

TUIK verilerine bakildiginda son 10 yilda okuryazar olmayan kadmlarin orani
%14,7°den %6,1°e gerilerken gecen yil okuma yazma bilmeyen 2 milyon 197 bin 257
kisinden ytlizde 85,2’sini kadinlar olusturmaktadir.

TUIK verilerine gore, 2009 — 2018 yillarin1 kapsayan 10 yillik dénemde 15 yas
ve yukar1 okuryazar olmayan niifus oran1 %9,2’den %3,6’ya geriledi (TUIK, 2018).

TUIK verilerinden yola ¢ikarak iilkemizde kadinlarin okuryazar olma durumu
erkeklere gore daha diisiik oranda oldugu goriilmektedir. Arastirmamizda da bu durumun

benzer sekilde oldugu tespit edilmistir.

Omeklem grubumuz igerisinde lise mezunu olan iki kadin yasli bulunmaktadir.
Bu kisilerle yapilan goriismelerde, her ikisinin de sehir merkezinde biiyiidiikleri, okula
gitme imkanlarmin bulunduklari, birisinin babasinin memur, digerinin ise asker olarak
gorev yaptig1 6grenilmistir. Bahse konu iki yaslinin yasam durumlarina bakildiginda,
kirsal kesimde biiyliyen diger yaslilarin sorumluluklart gibi bir sorumluluk alanlar
bulunmadigindan egitim imkanlarina daha rahat bir sekilde ulasabildikleri anlasilmigtir
(Y 17, Kadin, babasi asker, Y 21, Kadin, babasi memur).

“Bizim zamanimizda kiz kism1 ¢ok okumazdi oglum, babam bizi de gondermedi
mektebe. Agabeyim bana harfleri gosterdiydi, sonra ezberledim harfleri, onun
kitaplarindan, evde olan eski gazetelerden baka baka kendi kendime soktiim okumayzi,
cok siikiir kendime yetecek kadar biliyorum okumay1, hesabimda kuvvetlidir, okusaydim

1yi yerlere gelirdim herhalde.”(Y9, Kadin).

Aragtirmaya katilim gdsteren yaslilarin huzurevine gelmeden dnce %72’sinin
yasamini yalniz olarak siirdiirdiigii, %20’sinin ise en temel ihtiyag¢ olan barinma ihtiyacini
dahi karsilayabilme imkan1 olmadig1 ve sokakta yasadiklari, %28’ nin ise bir ¢ocugu ya
da akrabasinin yaninda yasadig1 goriilmiistiir. Sokakta kalan yaslilarin 4 tanesinin erkek
birisinin ise kadin oldugu 6grenilmistir. Kuruma gelmeden once evli olup, kendi evinde
esiyle birlikte yasayan yalnizca bir yasli bulunmaktadir. Ayn1 hanede ¢ocuklari ile birlikte
yasayan 3 yaslh bulunmaktadir. Bu yaslilardan Y 1’in yapmis oldugu evlilikten 7 ¢ocugu
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bulunmaktadir fakat yaninda yasadigi oglu ruhsal engellidir ve onun bakimiyla uzun
yillar yalmiz ilgilendigini ifade etmistir. Y14 ise 2 ¢ocugunun oldugunu, esinden
bosandiktan sonra bir miiddet yalniz yasadigini, kizinin da bosanarak 2 ¢ocugu ile birlikte
yanina tasindiklarini ifade etmistir. Y25 ise kurulusa gelmeden 6nce bir oglu ile yasamini
siirdliirdiigli, oglunun bosanarak yanina geldigini ifade etmistir. Gorildiigi tlizere
yaslilarin yanlarinda yasadigi g¢ocuklarinin mecbur durumda kalmalarindan dolayi
yanlarinda yasadiklar1 aksi durumda bu yaslhilarin da diger yaslhlar gibi yasamlarini tek

baslarina siirdiirmek durumunda kalacaklar1 sdylenebilir.

Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin cocuk sayilarina bakildiginda; evli olup en
fazla ¢ocuga sahip olan yaslinin 7 ¢ocugunun oldugu en az ise evli olup da ¢ocuk sahibi
olamayan yash olusturmaktadir. Yaslilarin hayatta olan ¢ocuklarinin sayisinin ortalamasi
1,76’dir. Aragtirma grubumuza bakildiginda ¢ocuk sahibi olma oraninin diisiik oldugu bu
durumunda yaslilarin biliylik cogunlugunun erken siirecte bosanmis olmasindan

kaynaklandig1 s6ylenebilmektedir.

“Ben ¢ok erken yasta evlendim oglum, zaten kadin kismist bizim orda okumazdi
16 yasinda ilk ¢ocugumu dogurdum, ben de ¢ocuktum daha onlarla beraber biiyiidiim,
cocuklugumda hep calistigimdan ¢cocuklugumu doyunca yasayamadim, bazen onlarla ben

de oyun oynadi, dylece beraberce biiyiidiik.” (Y1, Kadin).

Aragtirmaya katilim gosteren yaslilarin biiylik cogunlugu, yasamlarimi ge¢mis
donemde kirsal alanda gecirmislerdir. Burada tarim ve hayvancilikla gecimlerini
sagladiklarin1 ifade eden yaslilar, cocuklarinin okuma ya da c¢alisma nedeniyle biiyiik
sehire gbd¢ etmesiyle birlikte bir miiddet sonra kendilerinin de onlarin yanlarina
tagindiklarini belirtmektedir. Arastirmaya katilan 15 erkek katilimcinin 8’ nin herhangi
bir sosyal glivencesi ve gelir giivencesinin olmadigy, kisilerin yesil kartli olup 2022 sayili
kanun kapsaminda yasli ya da engelli ayligindan faydalandiklari 6grenilmistir.
Aragtirmaya katilim gosteren 10 kadin yaghinin ise sadece 2’ sinin sosyal glivencesi ve
gelir glivencesinin olmadigi, diger 8 kadin yaslinin babasindan ya da esinden emeklilik
hakki elde ettigi 6grenilmistir. Kadinlarin %90’ nin ev hanimi oldugu ve ge¢miste is
yasamina hi¢ katilmadigi, kirsal alandaki kadinlarin tarim ve hayvancilik ile ilgilendigi
ogrenilmistir. Erkek katilimcilarin ise ¢aligma hayatinda vasifli igler yapan yash sayisinin

%32 oldugu diger yash erkeklerin ise esnaflik ya da serbest meslek yaptiklar
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ogrenilmistir. Beyaz yakali olarak tabir edilen 2 yaslinin bulundugu, bunlardan birisinin

bankaci (Y7, Erkek), digerinin ise mali miisavir oldugu (Y 16, Erkek), 6grenilmistir.

Arastirmaya katilim gosteren erkeklerle yapilan goriismelerde 6nemli bir kisminin

Istanbul’a ¢alisma nedeniyle geldikleri ve buraya yerlestikleri dgrenilmistir.

“O zamanlar Istanbul’a tas1 toprag: altin sehir diyorlardi. Oraya giden a¢ kalmaz
diyorlardi. Biz de iki arkadas ailemizden habersiz kagarak geldik Istanbul’a ben o zaman
daha 15 yasindayim. Cok ¢aliskandim ama bir bekar evi bulduk kendimize, her isi yaptim,
ayakkabi da boyadim, simitte de sattim, gecimimizi bir sekilde sagladik ¢ok stikiir.” (Y11,
Erkek).

Arastirmaya katilan toplam 25 yaslidan, 15° nin emekli oldugu ya da babasi1 ya da
esi lizerinden emeklilik geliri bulundugu geriye kalan (Y2, Y3, Y8, Y13, Y15, Y18, Y22,
Y24) ile gecimlerini 2022 sayili kanun kapsaminda ihtiya¢ sahibi kisilere devletin
karsiliksiz olarak verdigi “Yaslik Ayligr” ya da “Engelli Ayligi1” ile gegimlerini

saglamaya c¢alistiklart 6grenilmistir.

“Oglum, ben huzurevine gelemden once bodrum katta oturuyordum, ¢ok uzun
yillar burada yalniz yasadim komsular sag olsun hayirsever insan ¢ok, beni de ¢ok
severler birisi ekmegimi alir, birisi marketten domates salatalik Oylece geginip
gidiyordum. Oturdugum yerin kiras1 800 TL benim aldigim para ayda 637 TL Allah
devletten razi olsun ama kira parama bile yetmiyor, yine beni taniyan insanlar kirami

karsilamama yardim ediyordu.” (Y3, Erkek).

Y12’ nin ifadelerine bakildiginda; “Yegenim, ben uzun yillar devlet
demiryollarinda memur olarak gorev yaptim, farkli illerde ¢alistim, bir oglum var ama
hayatta miyim, ihtiyaclarim var m1 bu zamana kadar bir kere kapimi1 agmadi. Emekli
maasim var ama Yylrilyecek mecalim yok, komsu kizlarim sag olsunlar evlerinde
pisirdikleri yemekten bir tas da bana getiriyorlardi ama bu hayattan ¢ok yoruldum artik,
insanin birisine muhta¢ yasamasi kadar gii¢ bir durum yok. Sen beni geng¢lik zamanimda
gorecektin Oyle atik bir delikanliydim ki ama simdi yerimden kalkip su almaya mecalim

yok.” (Y12, Erkek).

Yashlarin ifadelerine bakildiginda Istanbul’da ekonomik sartlar ve yasam
kosullar1 gbz 6niine alindiginda, yaslilarin yasamlarini ekonomik anlamda yalniz olarak

siirdiirmelerinde ciddi giigliikler yasadiklar1 dgrenilmistir. Ote yandan aile baglar1 zayif

121



olan yashlarin, yaslhlhga bagh gii¢siizlik durumlar1 da goz oniine alindiginda aile ve
akrabalar disindaki kisilere de maddi ve manevi ihtiyaglar bakimindan muhta¢ durumda

kaldiklar1 anlasilmstir.

Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin sosyo demografik ozellikleri ile ilgili
ayrintili bilgi paylasimi yapilmistir. Bu boliimde ise arastirmaya katilan yaglilarin kisa

yasam Oykiileri aktarilacaktir.

4.2. Orneklem Grubun Kisa Yasam Oykiileri

Arastirmada elde edilen verilerin daha iyi anlasilmasi ve baglantilarinin daha iyi
kurulabilmesi amaciyla 6rneklem grubuna it Ozetlenmis yasam anlatilarina yer

verilecektir.

Y1: Yash 89 yasinda, kadindir. Huzurevine yerlesmeden once kizlarina ait bir hanede
kira 6demeden, ruhsal engelli bir oglu ile yasamaktadir. Esini uzun yillar once
kaybettigini belirten yasli uzun yillardir saglik sorunlari olan oglunun ihtiyaglar ile tek
basma ilgilenmektedir. Yaslinin tansiyon, seker ve romatizma hastaliklar1 oldugu
Ogrenilmistir. Eginden kalan emekli maasi ile birlikte huzurevine yerlesme karari aldigi

ogrenilmistir.

Y2: Yagh 85 yasinda, kadindir. Gegmiste hi¢ evlilik yapmamustir. 6 yasinda annesi ve
babasim1 kaybettigini belirten kisi bir akrabasi tarafindan evlatlik alinmigtir. Evlathik
alindig1 kisilerin akrabalar1 tarafindan bu yasina kadar tiim ihtiyaglar1 karsilanmastir.
Gegmiste hicbir isle calismayan yaslinin sosyal giivencesi ve geliri yoktur. Yaslinin
tansiyon, kalp ve yashliga bagh fiziksel gii¢siizlik gibi saglik sorunlar1 mevcuttur.
Akrabalar1 tarafindan tavan arasindaki bir dairede kira ddemeden kaldigi, yasam
kosullarinin olduk¢a olumsuz sartlar altinda oldugu, akrabalar yiyecek gida getirirse
yiyebildigi getirmezse a¢ kaldigi durumlarin oldugu belirtilmistir. Kisi ilerleyen saglik

sorunlar1 ve olumsuz yasam sartlar1 nedeniyle huzurevine geldigini ifade etmistir.

Y3: Yash 65 yasinda, erkektir. Gegmiste 3 evlilik yaptigt 6grenilen yashinin bu
evliliklerden 5 ¢ocugunun diinyaya geldigi, son esimden 2005 yilinda ayrildigini beyan

eden yaslinin esi ve ¢ocuklari ile uzun yillardir iletisiminin olmadig1 6grenilmistir. Yagh
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kuruma gelmeden bir binanin bodrum katinda kira bedeli vermeden, elektrik, su ve 1sinma
imkan1 olmayan mekanda yasamini siirdiirmeye ¢alistig1 6grenilmistir. Diizenli bir geliri
ve sosyal glivencesi olmadigi 6grenilen yagh, esnaf ve komsular gida verirse yiyebildigi
aksi takdirde a¢ kaldigi 6grenilmistir. Gegmis donemde otobiis soforliigli yaptigini
belirten kisi emeklilik hakk: elde edemedigini ifade etmistir. Kisinin beynine piht1 atmasi
neticesinde konusmalarinda yavaslik, yogun bas donmesi ve bir yere tutunmadan
yiriimede giicliik yasama durumlarinin oldugu 6grenilmistir. Yaslhh olumsuz yasam

durumlarindan dolay1 huzurevine yerlesme karar1 almistir.

Y4: Yash 81 yasinda, erkektir. Gegmiste bir velilik yaptig1 6grenilen kisinin, bu evlilikten
2 kiz, 1 erkek cocugunun diinyaya geldigi esi ile yillar 6nce bosandigi 6grenilen kisinin
esi ve ¢ocuklari ile iletisiminin olmadig1 6grenilmistir. Ge¢miste as¢ilik meslegi yaptigi
ogrenilen yaslinin kendisine ait bir lokantasinin oldugu fakat cezaevine girdikten sonra
tim hayat diizeni degisen yaslinin tahliye olduktan sonra kalacak yerinin olmadigi
huzurevine yerlesmeden once yaklasik 4 ay kadar Haseki Egitim ve Arastirma
Hastanesinin bekleme salonundaki iskemlelerin iizerinde yasamini siirdiirdiigii
ogrenilmistir. 2022 sayil1 kanun kapsamindaki Yaslilik Aylig1 haricinde geliri olmadigt
Ogrenilen yaslinin hastane personeli tarafindan yemek ihtiyacinin karsilandigi onlarin
gida vermedigi zamanlarda a¢ kaldigi Ogrenilmistir. En temel ihtiyaclar1 dahi
karsilanamayan yash huzurevine yerlesme karari almistir. Kisinin 2000 yilinda kalp
ameliyati gecirdigi ve bununla ilgili ilaglar kullandigi bunun diginda bilinen saglik

sorununun olmadig1 6grenilmistir.

Y5: Yash 64 yasinda, kadindir. Gegmisle hi¢ evlilik yapmadigr 6grenilmistir. Uzun
yillardir annesi ve babasi ile yagamini siirdiirdiigli 6grenilen yaslinin annesi ve babasini
kaybettikten sonra yasamini tek basina siirdiirdiigii 6grenilmistir. Giinliik ihtiyaglarimi
karsilarken destege ihtiyac duyan kisi (alis veris, ev temizligi, yemek hazirlama) bir
bakici tutmugtur. Fakat giiniin sadece belli zamanlarinda gelen bakici gittikten sonra yash
derin bir yalmizlik hissettigini ifade etmistir. Hipertansiyon ve kalp hastas1 oldugunu
belirten yagli, yalniz yasamanin giigliigiinden ve sosyallesme ihtiyact oldugundan
huzurevine yerlestigini ifade etmistir. Kisi huzurevine gelmeden Once babasina bir

hanede kira vermeden yasadigi, gegmiste herhangi bir is ile mesgul olmadig1 6grenilen
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kisinin babasi ve annesinden kalan emekli maasi ile yasamini siirdiirmekte oldugu

Ogrenilmistir. Yasl Akrabalari ile iletisiminin ise sinirli oldugunu beyan etmistir.

Y6: Yashh 78 yasinda, kadindir. Gegmiste bir evlilik yaptigi 6grenilen yaslinin bu
evlilikten cocugunun olmadigi, esi ile bir kiz ¢cocugunu evlat edindikleri ve kendi
cocuklar1 gibi bu ¢ocugu yetistirdikleri 6grenilmistir. Esini uzun yillar 6nce kaybettigi
Ogrenilen kisinin huzurevine gelmeden once kendisine ait dairede kira 6demeden
yasamini siirdiirdiigii 6grenilmistir. Kizinin uzak bir semtte oturmasi nedeniyle siklikla
goriisemediklerini ancak telefon vasitasi ile iletisime gegebildikleri 6grenilmistir. 2 kiz,
1 erkek kardesi oldugunu ifade eden yash, kiz kardesleri ile telefon vasitasi ile iletisime
gectigi, erkek kardesi ile herhangi bir iletisimlerinin olmadigini belirtmistir. Babasindan
kalan emekli maasi ile yasamini siirdiirdiigii ifade eden yasli, yaginin ilerlemesi ve saglik

sorunlarinin artmasi nedeniyle huzurevine yerlesme karari aldigini belirtmistir.

Y7: Yash 78 yasinda erkektir. Gegmiste bir evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin bu evlilikten
bir kizinin oldugu, kizi ¢ok kii¢lik yastayken esinden ayrildigi, kiz1 ve esiyle bu siiregten
ve buradan emekli oldugunu ifade etmistir. Huzurevine gelmeden 6nce kendisine ait
dairede ekonomik anlamda giicliik cekmeden yagamini siirdiirme imkani olan yasli, saglik
sorunlar1 nedeniyle yasamini tek basina siirdiirmede giicliilk c¢ektigini ifade etmistir.
Giinliik temel ihtiyaclarini dahi yalniz karsilamada giicliik ¢ektigini ifade eden yasl, gida
ithtiyaclarmi bir akrabasinin getirdigi, temizlik yapma imkéni olmadigindan yasadigi
hanenin ve kendi 6z bakiminin olduk¢a olumsuz sartlar altinda oldugunu, belirtilen

sebeplerle huzurevine yerlesme karar1 aldig1 6grenilmistir.

Y8: Yash 63 yasinda, erkektir. Gegmiste bir evlilik yaptigi 6grenilen yaslinin bu
evlilikten 1 oglunun diinyaya geldigi, esinden uzun yillar 6nce ayrilan kisinin, esi ve oglu
ile telefon vasitasi ile iletisim kurdugu 6grenilmistir. Gegmis donemde taksicilik yaptigi
Ogrenilen yaglinin emekli olamadig1 sadece 2022 sayili kanun kapsaminda engelli ayligi
aldig1 ogrenilmistir. Kisinin huzurevine gelmeden 6nce bir otoparkin depo olarak

kullandig1 gecekondunun tek goz odasinda yagamini stirdiirmeye calistigi, burada banyo
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imkanmin bulunmamasi nedeniyle hamama gittigi, yemek ihtiyaglarinin belediyenin
asevi tarafindan karsilandig1 6grenilmistir. Otoparkin tasinmasi nedeniyle gecekondunun

da yikilacagi bu nedenle kisinin evsiz kalma durumunun giindeme gelmesinden

.....

-----

ilk evliliginden 1 kiz, 1 erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, ¢ocuklarinin hayatta olup
kendisiyle aynmi sehirde yasadiklar1 6grenilmistir. 13 yil 6nce esini kaybettikten sonra
esinden kalan hanede, esinden kalan emekli maasi ile yasamini yalniz idame ettirdigi
Ogrenilen yasl, son yillarda yasliliga bagli olarak giindelik temel ihtiyaglarini
karsilayamadig1 6grenilmistir. Alis veris yapamama, fatura 6deyememe, yemek yapma
gibi ihtiyaglarini karsilayamayan yaslinin bir yegeninin ara ara yanina gelip ihtiyaglarini
karsilamaya calistig1 fakat bu durumun da yetersiz kaldigi 6grenilmistir. Kiginin yasliliga
bagli isitme kayb1 ve Hipertansiyon hataliklari oldugu 6grenilmistir. Giinliik yasamsal
ihtiyaglarin1 tek basina karsilamada giigliik ¢eken yasli ¢ocuklar ile iletisiminin de

olmamasi nedeniyle huzurevine yerlestigini ifade etmistir.

Y10: Yash 69 yasinda, kadindir. Gegmiste iki evlilik yaptigi 6grenilen yaslinin bu
evlilikten bir kiz ¢cocugunun diinyaya geldigi ve kizi ile iletisimlerinin olmadigini ifade
etmistir. Yasadigi evin esine ait oldugu, babasindan kalan emekli maasi1 ile yasamini
idame ettirdigi 6grenilmistir. Ozellikle huzurevine yerlesmeden son 1 yil énce saglk
sorunlarinin yogunlasmasi nedeniyle giindelik ihtiyaglarini karsilamada giicliik ¢ektigi,
ayr1 apartmanda yasayan komsusunun ara ara bu ihtiyaglarim1 karsilamak i¢in yanina
geldigi fakat bunun da yetersiz kaldig1 6grenilmistir. Belirtilen durumlar nedeniyle

huzurevine yerlesmek durumunda kaldigini ifade etmistir.

Y11: Yash 72 yasinda olup, erkektir. Ge¢miste bir evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin, bu
evlilikten bir kiz ¢ocugunun diinyaya geldigi, esi ile uzun yillar 6nce bosandig1 6grenilen
kisinin esi ve kizi ile iletisiminin olmadig1 6grenilmistir. Gegmiste serbest meslek olarak
farkli islerde ¢alistig1 fakat emeklilik hakki elde edemedigi huzurevine gelmeden 6nce
2022 sayil1 kanun kapsamindaki yash ayligindan faydalandigi, bunun disinda herhangi
bir geliri olmadig1 6grenilmistir. Kuruma gelmeden once bir binanin bodrum katinda, tek
gbz odadan olusan, elektrik sobasi ile i1sinma imkani olan bir hanede yasamini
stirdiirdiigiinii ifade eden yasli ekonomik kosullar ve yasadig1 olumsuz sartlardan dolay1

huzurevine geldigini belirtmistir.
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Y12: Yash 72 yasinda olup, erkektir. Gegmiste bir evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin bu
evlilikten bir oglunun oldugu fakat uzun yillar 6nce esinden bosandig1 6grenilen yaslinin
esi ve oglu ile iletisiminin olmadigi O6grenilmistir. Gegmiste devlet demiryollarinda
memur olarak uzun yillar ¢alistigi ve emekli oldugu 6grenilen yash huzurevine gelmeden
once bir binanin bodrum katinda yasadigi, yasadigi hanede hicbir esyanin bulunmadigi,
sadece yattig1 odada bir baza ve elektrik sobasinin bulundugunu belirtmistir. Yashliga
bagli saglik sorunlari nedeniyle temel ihtiyaglarin1 karsilayamadigini belirten yasli,
yardimsiz tuvalet ihtiyacinm1 dahi karsilayamadigi, ayni apartmanda oturan komsulari
yemek getirirse yiyebildigi bunun disinda ag¢ kaldigi, 6z bakimini da karsilayamadigi

Ogrenilmistir. Belirtilen durumlardan dolay1 huzurevine yerlestigini ifade etmistir.

Y13: Yash 72 yasinda olup, erkektir. Ge¢miste bir evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin, bu
evlilikten bir erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, 19 yil 6nce esinden bosandigi 6grenilen
yaslinin, esi ve oglu ile iletisiminin olmadig1 6grenilmistir. Gegmiste gesitli iglerde
calistig1 6grenilen yaslinin emeklilik hakki elde edemedigi, sosyal giivencesi ve higbir
gelirinin olmadig1 6grenilmistir. Huzurevine gelmeden dnce bir miiddet balik halindeki
barakalarda yasamimi siirdiirdiigii sonrasinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin kis
sartlarinda kimsesizleri topladigi alanda kaldig1 fakat burada saglik sorunlar1 yagsamasi
izerine hastaneye kaldirildigi tedavisi tamamlandiktan sonra tekrardan sokaklara donmek
durumunda kaldigi, bu hayatin giicliiklerinden kurtulmak amaciyla hastanede gorevli

sosyal hizmet uzmanlari vasitasiyla huzurevine yerlestirdigini belirtmistir.

Y14: Yash 70 yasinda olup, kadindir. Gegmiste bir evlilik yaptig1 68renilen kisinin bu
evlilikten 1 erkek, 1 kiz ¢ocugunun diinyaya geldigi, oglunun yurt disinda yasadigi ve
iletisimlerinin olmadig1, kizinin ise bosandiktan sonra yanina yerlestigini ve yasamlarin
beraber siirdiirdiikleri 6grenilmistir. Kisinin emekli oldugu ve kendisine ait maasi ile
yasamin siirdiirdiigli 6grenilmistir. Ayn1 hanede 2 torununun da bulundugu 6grenilen
yasli, aile icerisindeki iletisim sorunlari, kiz1 ve torunlart ile yasadigi anlagmazliklar

nedeniyle huzurevine yerlesme karar1 aldig1 6grenilmistir.

Y15: Yash 81 yasinda olup, kadindir. Gegmiste dini nikdhli bir birliktelik
gerceklestirdigi, bu evlilikten cocugunun olmadig1 6grenilen yasli, uzun yillar annesi ve
babasi isle birlikte yasadigi, anne ve babasini kaybettikten sonra bir miiddet akrabalarinin
yanma sigindig1 fakat akrabalarmmin da kendisini istememesi lizerine bir komsusuna

sigind1g1, herhangi bir geliri ya da sosyal giivencesinin de bulunmadigini ifade etmistir.
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Belirtilen sebeplerden dolay1 barinma imkani dahi bulamayan yasli huzurevine yerlesmek

zorunda kaldigin1 ifade etmistir.

Y16: Yash 82 yasinda olup, erkektir. Gegmiste bir evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin bu
evlilikten bir kiz, bir erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, ¢cocuklarini ¢ok erken yasta
ifade etmistir. Gegmis donemde mali miisavir olarak calistifi ve emekli oldugu,
huzurevine gelmeden once bir vesile ile tanistigl iki gen¢ ile bekar evinde kaldigi
Ogrenilmistir. Yaslinin ilerleyen yasi nedeniyle ihtiyaclarini karsilamada giicliik gekmesi,
ekonomik anlamda hayat sartlarinin kendisini zorlamasi nedeniyle huzurevine

yerlestigini ifade etmistir.

Y17: Yash 70 yasinda olup, kadindir. Gegmiste bir velilik yaptig1 6grenilen yaslinin bu
evlilikten bir kiz, bir erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, cocuklariin evli olup kendisi ile
ayni sehirde yasadigi 6grenilmistir. Cocuklart ile iyi bir iletisiminin oldugunu ifade eden
yasli, esini kaybettikten sonra kendisine ait hanede yalniz yasamayi tercih ettigini,
cocuklari yanlarina yerlesmesi konusunda israr etmesine ragmen onlara yiik olmamak
amactyla yasamini yalniz siirdiirdiigiinii ifade etmistir. Babasindan ve esinden kalan
emekli maasi ile gecimini sagladigini ifade eden yagh, likks bir sitede oturmaktadir.
Akranlar ile sosyallesebilmek, yasmnin daha da ilerlemesi ile birlikte gii¢ durumlara

diismemek amaciyla huzurevine yerlestigini ifade etmistir.

-----

yaslinin bu evlilikten 5 gocugunun diinyaya geldigi, ¢ocuklari ile iletisiminin 1yi olmadig:
ogrenilmistir. Esi ile bosandigini belirten yaslh, gecmiste esnaflik yaptigini fakat
emeklilik hakki elde edemedigini ifade etmistir. Esi ile bosandiktan sonra kalacak yeri
olmamasi nedeniyle sokaklarda kalan yash, bir miiddet kimsesizler gegici barinma
alaninda kaldig1 fakat buranin imkanlarmin yetersiz olmasi, yast ve saglik sorunlar
nedeniyle buradan da ayrilmak durumunda kaldigini ifade etmistir. Bimekan durumda
kalan yagl, en temel ihtiyaclarin1 dahi karsilama imkén1 bulamadigindan son ¢are olarak

huzurevinde yerlesmek durumunda kaldigini ifade etmistir.

Y19: Yash 69 yasinda olup, erkektir. Gegmiste bir evlilik yapig1 6grenilen kisinin bu
evlilikten 2 erkek cocugunun diinyaya geldigi, ¢ocuklar1 ile ayni sehirde yasadigi
Ogrenilmistir. Kendisine ait olan hanede esi ile birlikte yasamini stirdiirdiigii, cocuklarinin

kendilerini diizenli araliklara ziyaret ettigi 6grenilmistir. Emekli oldugunu belirten yasli,

127



esinin asir1 harcamalar yapmasi ve uzun yilardir ge¢imsizlik yasamalari nedeniyle

huzurevine yerlesme karar1 aldigini ifade etmistir.

Y20: Yash 85 yasinda olup, erkektir. Gegmiste iki evlilik yaptigr 6grenilen yaslinin ilk
evliliginden 2 kiz, 1 erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, ilk esinden bosandiktan sonra
Almanya’ya yerlestigi ve burada ikinci evliligini yaptig1 fakat bu evliliginden cocugunun
olmadig1 6grenilmistir. Almanya’da saglik sorunlar1 yasayarak Tiirkiye’ye kizinin yanina
huzurevine yerlesme talebinin oldugu 6grenilmistir. Kisinin ge¢miste terzilik yaptigi,
hem Tiirkiye’den hem de Almanya’dan emekli maasinin oldugu, aylik ortalama 6000 TL

gelirinin oldugu 6grenilmistir.

Y21: Yasl 62 yasinda olup, kadindir. Gegmiste evlilik yapmadigi 6grenilmistir. Anne ve
babas1 hayattayken yasamlarin1 onlarla birlikte siirdiirdiigii onlarin vefat etmesinden
sonra bir miiddet kiz kardesi, bir miiddet yegeni ve son olarak da agabeyinin yaninda
kaldig1 fakat aile bireylerinin de kisiyle yasama istegi kalmadigindan kisi son care olarak
huzurevini tercih etmek durumunda kaldigini ifade etmistir. Yaslinin gegmiste sigortali
herhangi bir iste ¢alismadigi, babasinin emekli maasini aldigr 6grenilmistir. Kisinin

bilinen bir saglik sorunun da olmadig1 6grenilmistir.

Y22: Yash 65 yasinda olup, erkektir. Gegmiste evlilik ger¢eklestirmemistir. Uzun yillar
yasamini annesi ile birlikte siirdiirdligi 6grenilen yash annesi vefat ettikten sonra
ablasinin yanina sigmmmis fakat ablasinin kendisini istememesi iizerine gilinligii ciizi
fiyatlarda olan bir otele yerlesmistir. 2022 sayili kanun kapsamindaki Engelli Aylig
disinda bir geliri olmadig1 6grenilen yaslh ¢ogu gece karninin ag¢ olarak uyudugunu ifade
etmistir. Barinma, beslenme ve temel diger ihtiyaglarimi karsilama noktasinda giig

durumda olan yasli bu sebeple huzurevine yerlesmek durumunda kaldigini ifade etmistir.

Y23: Yash 83 yasinda olup, erkektir. Gegmiste bir evlilik yaptigi, bu velilikten bir kiz
cocugunun diinyaya geldigi, esi ile iletisiminin olmadig1 fakat kizi ile telefon vasitasi ile
goriistiiglinii beyan etmistir. Gegmiste is¢i olarak calistigini ifade eden yasl, emekli
oldugunu belirtmistir. Kendisine ait olan hanede yasamani tek basina siirdiirdiigii
Ogrenilen vyasli, temizlik, yemek, 6z bakim, alig veris gibi islerini tek basina

karsilayamadigindan huzurevine yerlesmek zorunda kaldigini ifade etmistir.

Y24: Yash 74 yasinda olup, erkektir. Gegmiste iki evlilik yaptig1 6grenilen yaslinin, ilk

evliliginden 3 ¢ocugunun diinyaya geldigini, ikinci evliliginden ise cocugunun olmadigi
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Ogrenilmigstir. Her iki esinden de ayrildigini, ¢ocuklari ile de iletisiminin olmadigi
ogrenilmistir. Kisinin gecmis donemde plastik fabrikasinin oldugu fakat iflas ettigi,
emekli olamayan kisinin sadece 2022 sayili kanun kapsaminda Yaslilik Ayliginin oldugu
Ogrenilmistir. Uzun yillardir elektrik, su ve 1sitma imkani1 olmayan bir binanin bodrum
katinda, giines gérmeyen bir mekanda yasadigini beyan etmistir. En temel ihtiyaglarini
dahi karsilama imkani bulunmayan yaslt huzurevine gelmemek i¢in miicadele verse de

son ¢are olarak burayi tercih etmek zorunda kaldigini ifade etmistir.

Y25: Yash 67 yasinda olup, erkektir. Gegmiste bir evlilik gerceklestirdigi, bu evlilikten
2 erkek ¢ocugunun diinyaya geldigi, esi ile bosanan kisinin, ¢cocuklarindan birisinin farkl
bir ilde digerinin ise bosanarak kendi yaninda yasadigi 6grenilmistir. Yaninda yasayan
oglu is kurma gerekgesiyle kendisinin emekli maas1 lizerinden kredi cektigi, bu paray1
farkli amaglarla kullandigini belirten yash ekonomik anlamda sikintiya girdigini ve bu
sebeple evdeki esyalar1 dahi satmak durumunda kaldig1 6grenilmistir. Yeme, icme, fatura
O0deme konularinda yeterli gelire sahip olmadigindan yasli huzurevine yerlesmek

durumunda kaldigini ifade etmistir.

Elde edilen verilere bakildiginda her yaslinin farkli bir yasam siireci igerisinde
oldugu goriilmektedir. 25 yash ile yapilan goriismelerde yaslilarin yasamlarini etkileyen
en 6nemli durumlarin basinda biiyiik cogunlukla bosanma durumu gelmektedir, bosanma
ile birlikte aile birlikteligi bozulan yagh yeterli toplum destegi de alamadigindan yatil
kurumlara yerlesmek durumunda kalmistir. Ote yandan énemli ve dikkat ¢eken bir diger
husus ise yasl bireylerin ekonomik sartlaridir. Yaslh bireylerin yasamis oldugu ekonomik
bunalim hayatin tiim alanlarin1 da etkilemis, bu sebeple kisiler huzurevine yerlesmek

zorunda kaldig1 gortilmiistiir.

4.3. Orneklem Grubun Giinliik Yasam Faaliyetleri

Yash bireyler yasamin glinliik seyri igerisinde toplumdaki diger tiim bireyler gibi
yasamin devamini etkileyen birtakim temel ve yan aktivitelerini gergeklestirmek
durumundadir. Fakat yagliligin vermis oldugu gii¢siizliik, bu yasta goriilen birtakim saglik
sorunlart gibi nedenlerle bu aktiviteleri tek basina gerceklestirme durumu miimkiin
olmayip en basta ailesinden daha sonra miimkiin ise akraba ya da komsularindan destek
almaktadirlar. Belirtilen bu aktivitelerin en temelinde akla gelen: yemek yapmak, temizlik
yapmak, 6z bakim yapmak, alis veris yapmak, kiyafetlerini giyinmek, tuvalete gitmek

gibi yasamin en temel ihtiyaclar1 akla gelmektedir. Bu boliimde arastirmaya katilim
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gosteren yaslt bireylerin huzurevine gelmeden once giinlik yasam faaliyetlerini

gerceklestirebilme durumu incelenecektir.

Tablo 8: Yash Bireylerin Huzurevine Gelmeden Once Giinliik Yasam Faaliyetlerini
Gerceklestirebilme Durumu

Ozbakim(Banyo Yemek e Als veris | Fatura Para |Hastaneye ilag:

, tuvalet, tirnak Ev temizligi " .

kesme vb) yapma yapma | 6deme | ¢cekme gitme  |kullanma
Y1l Kismen yapabilir |Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapabilir
Y2 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz [Yapamaz |Yapamaz
Y3 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapabilir
Y4 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y5 Kismen yapabilir |Yapamaz Kismen yapabilir |Yapamaz  |Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapabilir
Y6 Kismen yapabilir |Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapabilir [Yapabilir  |Yapabilir
Y7 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz Yapamaz
Y8 Kismen yapabilir |Yapamaz Yapamaz Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y9 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz Yapamaz
Y10 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz [Yapamaz |Yapamaz
Y11 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  [Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y12 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |[Yapamaz |Yapamaz Yapamaz
Y13 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y14 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz [Yapamaz |Yapamaz
Y15 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz |Yapabilir
Y16 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y17 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir [Yapabilir  |Yapabilir
Y18 Yapabilir Yapamaz Yapamaz Yapabilir  [Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y19 Yapabilir Yapamaz Yapamaz Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y20 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapamaz |Yapamaz |Yapamaz Yapamaz
Y21 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y22 Yapamaz Yapamaz Yapamaz Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y23 Yapabilir Yapamaz Yapamaz Yapabilir  |Yapabilir |[Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y24 Yapabilir Yapamaz Yapamaz Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir |Yapabilir  |Yapabilir
Y25 Yapabilir Yapabilir Yapabilir Yapabilir  |Yapabilir |Yapabilir [Yapabilir  |Yapabilir

Yaghlarin giinlilk yasam faaliyetlerine iliskin ¢ikarilan tabloya bakildiginda

katilimcilarin biiyliik ¢cogunlugu giinliik yasam faaliyetlerini tek basina siirdiirmede

giiclik c¢ektikleri goriilmektedir. Katilimcilardan 9 yaslinin 6z bakimini kendisinin

saglayabildigi, 4 yaslinin ise sinirl diizeyde 6z bakimini gerceklestirebildigi gortilmiistiir.

Aragtirmaya katilan yaslilarin %48’ nin 6z bakimini1 kendilerinin gerceklestirdigi geriye

kalan kisminin ise 6z bakimini karsilayamadigi ve bu konuda giicliik ¢ektiklerini ifade

etmislerdir.

“Tuvaletime kendim gidiyorum ama banyomu kendim yapamiyordum, gecen

yillarda banyoda ayagim kaydi diistiim ondan sonra daha ¢ok korkmaya bagladim. Bir

komsum vardi Allah razi olsun ondan, gelip bana yardim ederse banyomu

yapabiliyordum.” (Y10, Kadin, Yalniz yasar).
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“Kizim Anadolu Yakasinda oturuyor, her zaman onu nasil ¢agiracaksin, banyoya
tutacak yaptirmistim onlardan tutunarak banyomu yapmaya calistyordum, tam istedigim
gibi olmuyordu ama bu halimize de siikiir diyorduk, Allah aklimizi almasinda

oglum”.(Y6, Kadin, Yalniz yasar).

Kurulusa gelmeden Once uzun siire 6z bakimini saglayamayan yaslilarin da

oldugu 6grenilmistir.

“Oglum ben banka emeklisiyim, eskiden beri gorecektin filinta gibi bir
delikanliydim, iizerime toz kondurmazdim ama bu yaslilik ah bu yaslilik! Ayaklarim
eskisi gibi yiirlimez olunca, ¢ok uzun zamanlar banyo yapma imkanim dahi olmadi,

kendimi 1slak mendil ile temizlemeye ¢alisim.” (Y7, Erkek, Yalniz yasar).

Arastirmaya katilim gosteren 5 yaslh yatalak durumdadir. Bunlardan Y2(kadin),
huzurevine gelmeden 6nce yegeninin yaninda kalmakta, 6z bakim ve diger tiim islerini
yegeni ve esi karsilamakta oldugunu belirtmistir. Y10 (kadin) ise hanesinde yalniz
yagsamaktadir, 6z bakimini karsilayacak bir ailesi ya da akrabasi bulunmamaktadir, ayni
apartmanda yasayan komsusunun kendisine yardimci olmasi halinde 6z bakim
ithtiyaglarim1  karsilayabildigini ifade etmistir. Y12 (erkek), hanesinde yalniz
yagsamaktadir, 6z bakimini karsilayamayan yasgli uzun zaman banyosunu yapamadigini
ifade etmistir. Y14(kadin) 6z bakimini kiz1 ve torunlar1 saglamaktadir. Y20(erkek), 6z

bakimini ara ara yanina gelen kizi saglamakta oldugu 6grenilmistir.

Akrabalar1 ya da ¢ocuklari ile birlikte yasayan ya da onlardan destek alma imkani
bulunan yaglilar 6z bakimlarini onlara devrettigi goriilmektedir. Yalniz yasayan yaslilarin
bdyle bir imkén1 bulunmadigindan gii¢ de olsa 6z bakimlarini kendilerinin saglamaya
calistig1 goriilmektedir.

Arastiramaya katilim gosteren yaslilardan sadece 8 tanesinin yemegini kendisinin
ev islerine yonelik daha aktif rol iistlenirken erkeklerin bu anlamda daha pasif roller
almasi gibi bir durum s6z konusu iken aragtirmamizda durumdan farkli olarak yemegini

kendisi yapabilen 8 yasl icerisinde erkeklerin daha yogunlukta oldugu gorillmiistiir. 5

erkek yaslinin yemegini kendisi yapabilirken, kadinlarda ise sadece 3 yaslinin yemegini

.....
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“Onceden ¢ok giizel yemekler yapardim oglum, artik ne aklim getiriyor ne de
yemek yapmaya mecalim var. Kahvaltiyla idare ediyordum, onlari da komsumun
cocuklar1 aliyordu zaten, bazen de sag olsun apartmandaki komsularim sicak yemek

getiriyordu, ¢ok siikiir bu halimize de napalim.” (Y9, Kadin).

“Eskiden ¢ok varlikli bir insandim ben delikanli, yemegimi hanim yapard,
genelde isim gere8i disarda oldugumdan ¢ogu zaman restoranlarda yerdim yegimi o
ylizden yemek yapmay1 hi¢ bilmem. Yumurta kirmayi bile is basa diisiince 6grendim.
Buraya gelmeden once kaldigim yerin sartlar1 ¢cok kotiiydi, kiiciik bir tiipiim vardi onun
tizerinde 6lmeyecek kadar bir seyler yapityordum kendime, ¢ogu zamanda giinii bir simitle

geciriyordum.” (Y3, Erkek).

Yalniz yasayan erkek yaslilardan sadece birisinin yemek konusunda oldukga
bilgili oldugu, kuruma gelmeden Once her cesit yemegini kendisinin yapabildigi
Ogrenilmistir. Yash esi ile birlikte oldugu donemde de mutfakta zaman gecirmekten keyif

duymasi nedeniyle bu anlamda kolaylik yasadigini belirtmistir. (Y16, Erkek).

Huzurevine gelmeden once yakinlari ile birlikte yasayan 5 kadin, 2 erkek yash
oldugu 6grenilmistir. Katilimcilardan Y1 oglu, Y2 Yegeni, Y14 kiz1 ve torunlari, Y15
komsusu, Y21 agabeyi, Y19 esi, Y25 ise oglu ile birlikte yasadigr o6grenilmistir.
Yaglilardan sadece birisinin huzurevine gelmeden once esi ile birlikte yasadigi
Ogrenilmistir(Y19).Yakin akrabalar1 ve ¢ocuklar1 disinda aile fertlerinden farkli olarak
komsusu yaninda yasayan bir yasli bulunmaktadir(Y15). Katilimcilardan 3 tanesi
huzurevine gelmeden once yagamini ¢cocuklart ile birlikte stirdiirdiigti 6grenilmistir (Y1,
Y14, Y25). Belirtilen bu yaslilardan sadece 2 sinin ihtiyaglarini karsilama konusunda
ailesinin destegine ihtiya¢ duydugu (Y2,Y14), yakinlar1 ile birlikte yasayan diger
yaslilarin evin ihtiyaclar ile ilgili gerekli gorevleri listlendigi fakat hanenin idaresi ile

ilgili fazlaca s6z sahibi olmadig1 6grenilmistir.

Arastirmaya katilim gosteren ve kari koca birlikte yasayan sadece bir yash
bulunmaktadir. Bu yash kurulusa gelmeden 6nce hanesinde bir is bdliimiiniin mevcut
oldugu 6grenilmistir. Erkek disariya yonelik ihtiyaglar1 karsilarken, kadin eve yonelik
ithtiyaglar karsilamaktadir. Dolayisiyla kadin yemek yapma, evin temizligini yapma gibi
ev ic¢i sorumluluklar iistlenirken erkekler ise evin ihtiyaglarii karsilama ve faturalari
O6deme gibi ev dig1 sorumluluklar tistlenmektedirler. Arastirmaya katilan yaslilardan Y19

evlidir ve bazi istisnalar disinda aile i¢i gorev paylasimi bu sekildedir: “Ben evin disar1
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ile ilgili her isini hallederdim oglum faturalar1 6deme, market alis verisi, evin igerisindeki
tamirat fakat hanim cani isterse yemek yapar cani istemezse yapmazdi, ona ver paray1

kendine cul ¢aput alsin”

Yasam i¢in 6nemli olan bir diger husus ise yasadig1 ortamin temizligini yapabilme
durumudur. Yiriitilen aragtirmada huzurevine gelmeden once yasadigi ortamin
temizligini gerceklestirebilen 8 yaslinin bulundugu, 1 yaslinin ise kismen yasadigi

hanenin temizligini gergeklestirebildigi 6grenilmistir.

“Ben buraya gelmeden dnce bir binanin kazan dairesinde yasiyordum, yasadigim
yerde iki odam vardi, temizlik yapma imkdnim olmadigindan dolay1 evin igerisinde
ayakkabilarimla dolasirdim, zaten yerlerde hali da yoktu, ah be evladim insanin yuvasi

dagilinca her seyi boyle yarim oluyo iste.” (Y3, Erkek).

“Ben uzun yillar anne ve babamla yasadim onlar hayattayken evin temizligini her
isini annemle birlikte yapardik, onlar vefat ettikten sonra bir miiddet daha yapabildim
ama artik ben de yasliyim yapamiyorum, bir temizlik¢i tutuyordum, 2 hafta da bir evi

temizletirdim” (Y5, Erkek).

Bireylerin yagamlarini siirdiirebilme durumu agisindan bir diger 6nemli husus ise
alis veris yapabilme durumlaridir. Arastirmaya katilim gdsteren yaslilarin huzurevine
gelmeden Once 13 tanesinin ihtiyact olan liriinleri marketten alabildigi 6grenilmistir.
Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin %48 nin ise temel ihtiyaclari icin dahi market alig

verisi yapabilme durumlarinin olmadigi 6grenilmistir.

“Ben artitk markete gidemiyorum oglum, apartmanda komsu g¢ocuklar1 vardi
onlara verirdim parayi, ihtiyaglarimi onlar alirdi. Bazen de bir ekmek aldirmak i¢in cama
cikardim yoldan gecen biri olsa da ona sOylesem diye, hi¢ tanimadigim insanlara

bakkaldan ekmek aldirirdim.”(Y9, Kadin).

“Birisine muhta¢ olmak c¢ok zor bir sey oglum, ¢cocuk desen uzakta, haftadan
haftaya gelirdi yanima, o bana digsardan tiim ihtiyaclarimi alir getirirdi, yoksa benim gidip

ekmek almaya mecalim yok.”(Y6, Kadin).

Yash bireyler icin onem teskil eden bir diger 6nemli husus ise para ¢ekme ve
fatura 6deme durumlaridir. Arastirmaya katilim gdsteren yashilarin %52’sinin paralarini
cekebildigi ve fatura 6deme durumunu saglayabildigi geriye kalan yaslilarin ise bu

ihtiyaglarimi tek baglarina saglayamadiklari 6grenilmistir.
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Para ¢ekme ve kullanma yasli bireyler i¢in gilindelik yasamin devamini
saglayabilmek agisindan Onemli hususlardan birisidir. Bu islemi gergeklestiremeyen
yashilar, ¢ocuklari, yakin akrabalari ya da komsularindan bu hususta destek aldigi
Ogrenilmistir.

Ben banka emeklisiyim oglum, emekli maasimi ¢ekmeye gidemiyorum, kiz
kardesimin esine vekalet verdim o gidip ¢ekiyor emekli maasimi, faturalarimi yatirtyor,
biraz da market alis verisi yapiyordu, yeter iste daha ne olsun. Bana 3 giin yetecek kadar
ekmek alirdi onlar bitince tekrar yeni ekmek getirirdi bana, ne yapalim, kendim

alamiyordum, biraz bayat oluyordu ama ben onlart siite batirip dyle yerdim.” (Y7, Erkek).

“Ben gencken ¢ok uzun yillar terzilik yaptim oglum, ¢ok da giizel paralar
kazandim, simdi hem Almanya’dan hem de Tiirkiye’den emekli maasim var ama bu
paray1 yiyemedikten sonra ne anlami var, bankaya gidip parami bile ¢ekemiyorum,
faturalar i¢in otomatik talimat vermistim, para ihtiyacim da olursa kizim gelir ara ara o
bankamatikten bana c¢ekip getirirdi parami, bazen de bizim kapic1 vardi, o ¢cocuk sag olsun

gider benim her isimi hallederdi.” (Y20, Erkek).

Yash bireylerin bagkasina ihtiya¢ duyduklar1 6nemli konulardan birisi de saglik
kuruluglarina ulagimdir. Arastirmaya katilanlardan 14 kisi kendi basina doktora
gidebildigini belirtmistir. Bu bireylerden sadece 3 tanesinin aile bireyleri ile birlikte
yasadig1 (Y19, Y21, Y25) geriye kalan 11 kisinin ise tek basina yasadig: (Y4, Y6, Y8,
Y11,Y13, Y16, Y17, Y18, Y22, Y23, Y24) saptanmistir. Cocuklar1 ya da akrabalari ile
iletisimi bulunmadig1 6grenilen ve herhangi bir hastalik durumunda bu konunun
zorunluluk haline gelmesi bu yonde durumu tek basina ¢ézmeye c¢alismak gibi bir
aliskanlik gelistirmelerine sebep olmus olabilir. Y1, ruhsal engelli olan ¢ocugu ile
yasamaktadir. Bu nedenle kendi ihtiyaglarin1 ve evin ihtiyaglarin1 kendisi karsilamak
durumundadir. 7 ¢ocugu oldugu 6grenilen yaslinin, ¢ocuklarinin kendisine yakin gevrede
oturmasina ragmen destek olmamalar1 ve bu konuda yardim edecek kimsenin de

bulunmamasi nedeniyle bu ihtiyag¢larin1t mecburen kendisi agmaya ¢alistig1 6grenilmistir.

Okuma yazma bilmek, yaslilarin i¢in ilaglarin1 kullanimi konusunda biiyiik
kolaylik sagladig1 goriilmiistiir. “Benim sadece kalp hastalifim var, yillar 6nce kalp
ameliyati gecirmistim, onunla ilgili bir ilacim var, ondan karistirmam.” (Y4, erkek, yalniz
yastyor, ilkokul mezunu). Okuma bilmeyen yaslilar ise kendi igerisinde farkli yontemler

gelistirdigini belirtmistir. Kizi ve torunlar ile ayn1 hanede yasayan Y14 ila¢ takibini
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kizinin yaptigini, sabah ve aksam ilaclarii kizinin verdigini, 6glen i¢in de ilaglarini bir

kutunun igerisine hazirlayip kendi yakinina biraktigini belirtmistir.

Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin biiyiik ¢ogunlugu yasamini huzurevine
gelmeden Once yalniz siirdiirdiigii i¢in ilag kullanimi ve temini noktasinda da birtakim
stratejiler gergeklestirmislerdir. Burada her bir bireyin yasam kosullari, ekonomik

durumlar1 ve saglik durumlari farkli oldugundan bir genelleme yapmak miimkiin degildir.

Y1 okuryazar degildir fakat ilaglarin1 kendisinin karistirmadan kullanabildigini
ifade etmistir. Yillardir ayni ilaglar1 kullandigini ifade eden yasl, ilaglari iizerindeki yazi

sekillerinden ve renklerinden ayirt ettigini ifade etmistir.

Y 10 huzurevine gelmeden Once yalniz yasadigini, ilaglarini temin edebilecek bir
yakini olmadigindan uzun zaman ilaglarini kullanamamasi nedeniyle komaya girdigini ve

komsulari tarafindan defalarca ambulans ile hastaneye gotiirtildiigli 6grenilmistir.

4.4. Yash Bireylerin Sosyal iliskilerinin Durumu

Biiyiik sehirde yasayan yash bireylerin sosyal iligkilerinin kisitli oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilim gosteren yaslilarin 16 tanesinin bosanmis oldugu, 6
Yaglilar ile birebir yapilan goriismelerde 6zellikle bosanmis olan yaghlarin esleri ve
cocuklart ile iletisiminin olmadigi, iletisimleri olsa dahi cocuklari ile ¢ok sinirh

iliskilerinin oldugu 6grenilmistir.

“Biz aslinda geleneklerimiz geregi akrabalik iliskilerine ¢ok dnem veren bir aileyiz,
benim bes ¢ocugum var, hepsi de Istanbul’da yasarlar, esimle anlasamadik, bu yastan
sonra bosandik, cocuklarin hepsi bana sirt dondii, kimse evine kabul etmedi beni, ben de

mecbur devlete sigindim.” (Y18, Erkek).

“Ben daha once 3 evlilik yaptim, ii¢ evlilifimde de mutlu olamadim, 5 ¢cocugum var,
hicbiri beni arayip sormaz, buraya gelmeden Once sefil bir hayatim vardi, bir simide
muhta¢ oldugum giinler oldu, napalim kader de burada kalmak da varmis ama iyi k

gelmisim buraya imkanlar1 ¢ok giizel.” (Y3, Erkek).

Kent yasaminda bireylerle iletisim halinde olmak oldukca giic bir meziyettir.
Yasl bireylerden ¢ocuklar1 ya da akrabalari ile ayn1 hanede yasayanlar ya da yakin

cevresinde ¢ocuklar1 bulunan yaglilarin sosyal iliskilerinin sik1 olmadig goriilmektedir.
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“Daha once hi¢ evlenmedim, keske evlenseydim belki o zaman ¢ocuklarim olurdu da
onlarla beraber yasardim. Sagolsun buraya gelmeden Once yegenim bakardi bana,
bakmak dediysem de yemegimi, suyumu verirlerdi sanki bir ¢icekmisim gibi koyarlardi
beni bir odaya giinboyu orada kalirdim, yiizlerini gordiiglim yoktu senin anlayacagin,

sonra beni o kuruma verdi zaten” (Y2, Kadn).

Biiytik sehrin hizli yasam akisi, bireylere getirdigi fazlaca sorumluluklar

nedeniyle bireylerin birbirleri ile iliskileri de sinirli kalmaktadir.

“Eskiden kimseye ihtiyacim yoktu, her isimi kendim goriirdiim, ister gelsinler ister
gelmesinler derdim ama artik ¢ok yaslandim90 yasimi c¢oktan gecgtim, Allahtan
komsularim ¢ok iyi, sagolsunlar her gece beni kontrol ederler, sabahtan gelir ihtiyacim
var m1 diye sorarlar, giiya 2 cocugum var, bide ikisi de bana yakin yasiyorlar 5 yildir ikisi

de kapimi agmadi1” (Y9, Kadin).

Biiyiik sehirde degisen toplum yapisi da bireylerin sosyal iliskilerini etkiledigi
goriilmektedir. Gliniimiizde bireyselligin ya da ¢ekirdek ailenin 6n plana ¢ikarildigi, bu
sebeple bireylerin genis aile yapisindan uzaklastigi goriilmektedir. Arastirmamiza katilim

gosteren yaslilarin da bu yonde bir sosyal iliski goriiniimii ¢izdigi goriilmektedir.

“Daha once evlilik yapmadim, aslinda evlenmedigim i¢in pismanim, bugiin hi¢ olmazsa
kendime ait bir evim olurdu, agabeyime ya da kiz kardesime muhtag olmazdim. Onlara
bir sey demiyorum, diyemiyorum, her ikisinin de esi ¢ocuklar1 var, dmiir boyu bana
bakacak halleri yoktu ama aklima gelince yine de suramda bir sey diigiimleniyor sanki,

ben de onlarin ailesinde huzursuzluk olmasin diye ¢ektim geldim buraya.”(Y21, Kadn).

Yaslilik doneminde fiziki durum ve saglik durumu da aile bireyleri ve ¢evre ile
olan iletisimi etkileye unsurlardir. Fiziksel hareketliligi sinirli olan yaslilar1 dogal olarak
bulunduklar1 haneden uzaklagamamakta ve buna bagli olarak g¢evresindeki bireylerle

siurli olarak iletisime girebilmektedirler.

“Buraya gelmeden once felg gecirmistim, ayaklarim tutmuyordu, bir oglum var, ogul
demeye bin sahit, bir kere kapim1 agmus degil, istanbul’da yasarmis ama ne evini gordiim
ne semtini bilirim. Ayaklarim tutmadig: i¢in evin kapisina bile komsularimin yardimai ile
¢ikardim, tuvalete bile komsum yardim ederse gidebilirdim, ne yapayim oglum boyle
hayat m1 olur, buraya geldigimde insan gibi bir yasama kavustum, Allah devletin

yoklugunu gostermesin, burada her isimize bakiyorlar.” (Y12, Erkek).
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“Bir komsum vardi, Allah razi olsun ondan o bana yemek getirirse yerdim, yoksa bir sey
yapamazdim, evimin son zamanlarini gorseydin her yer ¢op olmustu, devletten geldiler,
bu komsum sdéylemis halimi beni buraya getirdiler, yoksa o evde kimsenin haberi bile
olmadan 6lecektim.” (Y10, Kadin).

Sosyal iligkilerde cinsiyete bagli bir degisim s6z konusu degildir, yasamini yalniz
siirdiirmekte olan yaslilarin, ¢esitli nedenlerle {inliik ihtiyaclarini karsilayabilmek adina

diger insanlarla sinirli da olsa sosyal iligkilerinin mevcut oldugu 6grenilmistir.

“Ben buraya gelmeden 6nce oglum ile ayni1 evde yasardim, oglum calistig1 i¢in giindiiz
erken saatte evden ¢ikar aksam da ge¢ saatte eve gelirdi, eve gelince de yemegini yer
odasina ¢ekilirdi, o kadar az konusuyorduk ki disaridaki adamin daha ¢ok yiizlinii

goriiyodum.” (Y25, Erkek).

“Eskiden zengindim, bir fabrikam vardi, insanlardan darbe yiye yiye batirdim islerimi, en
son her seyimi kaybedince bir binanin bodrum katina yerlestim, insanlara o kadar
kizgindim ki kimseyle goriismiiyordum, sadece bana yemek veren bir market vardi,
onlarin ¢iragi bir seyler getirince tesekkiir ederdim ¢ocuga o kadar, ne bir komsum ne bir

dostum ne de bir akraba kimseyle iletisimim yoktur.” (Y24, Erkek).

Yasanilan yerin merkeze yakin olmasi, market, pazar, park gibi yasam alanlarinin
mevecut olmasi da kisilerin sosyallesmesini etkileyen Onemli unsurlarin basinda

gelmektedir

“Buraya gelmeden once esimle birlikte yasardim, onunla ¢ok anlasamazdim, o yiizden
sabah kahvaltimi1 yapar evden ¢ikardim, evimin ¢ok yakininda bir cami vardi, oraya
giderdim namazi kildiktan sonra, caminin ¢ay ocaginda arkadaglarla sohbet ederdim, eger

evin bir ihtiyaci falan varsa onlar halleder donerdim.”(Y 19, Erkek).

Oturdugum yer bir siteydi bir kapicimiz vardi sagolsun ihtiyacim olunca ona sdylerdim,
sitenin igerisindeki markette ¢alisan ¢ocuklar benim yalniz yasadigimi bilirlerdi ondan
bana ¢ok nezaketli davranirlardi, hemen kapimin 6niinden otobiis gegerdi merkeze gitmek
istesem binip gecerdim hemen, komsularla 6yle cok goriismezdim, ayni1 binada 40 daire

hangi birini taniyacagim oglum” (Y17, Kadin).

Sosyal iligkileri etkileyen bir baska durum ise bireylerin gelir durumudur. Kent

merkezlerinde yasayan bireylerin temel ihtiyaglarini karsilama noktasinda gelir durumu
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oldukca 6nemli bir unsurdur. Bu noktada belli bir gelire sahip olan yaghilarin daha

avantajlt oldugu soylenebilir.

“Yakin il¢ede oturan arkadaslarim var haftada bir mutlaka bulusuruz onlarla, siirekli evde
dur dur insan duvarla m1 konugsun onlarin yanina gider eski giinlerden konusuruz, bazen
de memleket meseleleri zaman Oyle akar gecer, onlar da olmasa kafay1 yerdim heralde”

(Y16, Erkek).

“Dogru diizgiin bir gelirim yok ki akrabalar1 gérmeye gideyim desem surdan burdan
artirmaya calisip ay sonunu zor getiriyoruz zaten onun i¢in telefonla konusurdum o da

bazen, kontériimiiz oldugu zamanlarda” (Y8, Erkek).

4.5. Yararlanilan Hizmetler ve Destek Alinan Kisiler

Arastirmaya katilan yaglilarin yararlandigi en 6nemli hizmetlerden birisi Yashilik ve
Engellilik ayligidir. Arastirmaya katilan 7 yaslinin temel ge¢im kaynagi bu ayliklardir.
Sehir merkezinde yasayan bir yaslh i¢cin bu aylik ihtiyaclar karsilamaktan ¢ok uzakta
kalmaktadir. Kimi yaslt hi¢ yoktan iyidir derken, yashlarin 6nemli bir kismi1 bu gelir ile

gecimlerini saglayamadiklarini ifade etmislerdir.

“Buraya gelmeden once kuliibe gibi bir yerde yastyordum kirast 500 TL’ di Engelli
Ayligim vardi o zaman, onu kiraya verince elimde 200 TL kalirdi o da elektrik, su derken
hi¢ param kalmazdi, komsular sag olsun onlar marketten biseyler getirirlerse o ay1 dyle

idare ederdim, yoksa yemek bulma imkanim bile yoktu” (Y11, Erkek).

“Oglum kuruma gelmeden 6nce ¢ok yere gittim, eger ekonomik durumum el vermis
olsayd1 huzurevine gelmezdim. Yashilik aylig1 ile geginmek hele ki Istanbul’da miimkiin
degil, esimden ayrildiktan sonra bir miiddet sokaklarda bile kaldim, sonra mecbur oldum

buraya geldim” (Y18, Erkek).

Yaslilarin Saglik Bakanligiin hizmeti olan aile hekimi hizmetinden de olduk¢a
fazla yaralandig1r 6grenilmistir. Bu hizmetin yashlarin yasadigi bolgeye yakin olmasi,
Aile hekimlerinin haftada bir giin hane ziyaretleri yapmas1 hizmeti daha cazip hale getiren

unsurlardandir.
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“Aile hekimim ¢ok iyi bir doktordu, Allah ondan razi olsun, yanina gittigimde hi¢ sira

bekletmeden beni alird1 igeri, ilaglarimi da yazardi.” (Y5, Kadin).

Saglik Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen en 6nemli hizmetlerden birisi de Alo 182
randevu hattidir. Fakat Ozellikle yalniz yasayan yaslilar bu hizmetten geregince
faydalanamadigi 6grenilmistir. Okuma yazma bilmeyen, telefon kullanmay1 bilmeyen

yaslilarin bu hizmetten faydalanamadigi 6grenilmistir.

“Buraya gelmeden once ¢ok hastalanirdim, hastaneye gotiirecek kimsem de yoktu,
komsuya ne kadar sdyleyebilirsin ki oglum, sonugta yabanci, benim okur yazarligim yok,

zaten telefon kullanmay1 da bilmiyorum onun i¢in randevu da alamazdim.” (Y1, Kadin).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin sunmus oldugu Evde Bakim ve Evde Saglik
hizmetleri bulunmaktadir. Yaslh bireyler i¢in olduk¢a 6nemli olan bu hizmetler sinirli ve
koordineli olarak yiiriitiilmemesi, biiyiiksehirdeki talep durumunun fazla olmasindan

dolay1 yasli bireylerin ihtiyaglarini yeterince karsilayamadigi 6grenilmistir.

“Ben yatalagim oglum, 6nceden az da olsa kalkip islerimi hallederdim sonralar1 daha ¢ok
kotiilendim, komsular sag olsun Evde Bakim diye bir sey varmis onu ¢agirdilar, gelen
kadinlar banyomu yaptirdilar, sonra bir daha aradik ama ¢ok fazla kisi varmig benim gibi

ondan hemen gelemediklerini sdylediler.” (Y10, Kadin).

“Ben fel¢ ge¢irdim oglum, ayaklarim tutmuyordu, evde Bakim diye bir hizmet varmis
aradik hemen, sandim ki yanima bir bakici verecekler ama gelenler sadece benim bir kere

banyomu yaptirip gittiler, ben tuvaletime dahi yardimsiz gidemiyordum.”(Y 12, Erkek).

Yagllarin huzurevine gelmeden oOnce Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin Alo 183 bildirim hattindan da faydalandigi 6grenilmistir. Bu hizmeti
yashilarin kendilerinden ziyade komsular1 ya da akrabalari onlarin adina kullanarak

hizmetlerden faydalanmalari adina bildirimde bulunduklari 6grenilmistir.

“Ben esnaftim oglum, cezaevine girdim, ¢iktigimda eski hayatima dair hi¢bir seyim
kalmamisti, maas yok, ev yok gittim hastaneye sigindim, 4 ay kadar hastanenin bekleme
salonunda idare ettim, sonra sagolsun oradaki kantinde ¢alisan ¢ocuk 183’ {i aramis
Bakanligin personeli geldi beni buraya getirdiler, Allah onlardan razi olsun, yoksa hala

sokaklarda perisan halde olacaktim.” (Y4, Erkek).

“Benim ¢ocugum olmadi ogluim, esim vefat edince bir basima kaldim ortada, akrabalarin

yanina siginayim dedim onlarda yanagmadi, bir komsumun yanina yerlesmistim o da bir
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haftadan sonra yiizlinii doktii, hakli tabi sonra komsulardan biri 183 diye bir numara
varmis onu aramiglar devletten birileri geldi beni buraya getirdiler, Allah devletimize

zeval vermesin, simdi kimseye muhta¢ olmadan yasiyorum burada” (Y15, Kadin).

Yasli bireylerin huzurevine gelmeden 6nce kullandig1 6nemli hizmetlerin baginda
Ambulans hizmeti gelmektedir. Ozellikle yalniz yasayan yaslilarm bu hizmeti kurtaric

olarak gordiigii ifadeleri mevcuttur.

“Ben yegenimin yaninda yasiyordum, yatalak durumdaydim, ¢ok sik mikrop kapardim
oglum, hastalandigimda yegenim ambulansi arar hastaneye o sekilde giderdim.”(Y2,

Kadin).

“Buraya gelmeden &nce sokaklarda yasiyordum, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kis
sartlar1 icin bir toplu yasam alani1 agmisti buraya sigindim, burada binbir tiirlii adam vardi,
hastalandim orda beni hemen ambulansla hastaneye sevk ettiler, burada tedavim
tamamlaninca hastanedeki gorevliler sokakta kaldigim i¢in benim huzurevine gondermek

icin gerekli islemleri yaptilar.”(Y'13, Erkek).

Yashlarin huzurevine gelmeden 6nce destek aldigi kisilere bakildiginda, yalniz
yasayan yaglilardan gilinlilk yasamin siirdiirebilirligini etkileyecek diizeyde bir saglik
sorununa sahip olmayan yaslilarin islerini kendilerinin yiiriittiigii, 6nemli saglik sorunu
olanlardan yalniz yasayanlarin daha ¢ok komsular1 ya da esnaftan destek aldiklari

ogrenilmistir.

“Ben emekliyim, maasimla ¢ok rahat da gecinebiliyordum fakat oglum is kuracagim
bahanesiyle maagim tiizerinden kredi cekti, her ay maasimin biiyiik bir kism1 kesilir,
evimde kiraydi 8 ay kirasin1 verememistim, en sonunda evimdeki esyalar1 sattim
gecinebilmek icin, ne oglum ne de kiz kardesimden destek alamadim, ondan buraya

gelmek durumunda kaldim.” (Y25, Erkek).

“Eski arkadaslarimdan birisinin 6gretmen bir kiz1 vardi, benim resmi islerimle o ilgilenir,
icinden ¢ikamadigim bir isim olsa o bana yol gosterir ama artik daha da yaslandim ona
huzurevine yerlesmek istedigimi soyledim, ciinkii evde islerimi tek basima halledemez

duruma gelmistim.” (Y23, Erkek).

Cocuklar1 olan ve ¢ocuklari ile yakin ¢evrede yasayan yaslilarin da ¢ocuklarindan
yeterli destegi goremedigi, sadece iki yaslinin ¢ocuklarindan ayr1 yasasa da onlarla siki

ve iyi bir iletisiminin oldugu 6grenilmistir. (Y17, Y19)
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“Ben esimden ve babam iizerinden emekli maasi alirim, buraya gelmeden dnce giizel bir
sitede yastyordum, ¢ocuklarimin ikisi de evli, ikisi de is giic sahibi haftada bir beni
gormeye gelirlerdi, onun disinda da telefonla goriisiiriiz, beni ¢ok davet ettiler yanimizda

yasa diye ama ben istemedim, onlarin ev diizenini bozmak istemedim.” (Y17, Kadin).

“Benim bir oglum, bir kizim var, yaklasik 5 yildir ikisini de gérmem, yakinda otururlar
ama bayramda bile kapimi ¢almazlar, bir ihtiyacim olsa komsular sagolsun onlara

sOylerim.”(Y9, Kadin).

Huzurevine gelmeden 6nce yalniz yasayan yaslilarin en ¢cok komsularindan destek
aldig1 6grenilmistir. Bu da toplumumuzda birlik ve beraberligin, ataya, biiylige olan

sayginin, kimsesizi ve diiskiine yardimci olmanin 6nemini hala korudugu goriilmektedir.

“Bir komsum vardi apartmanda Allah ondan razi olsun, ¢cocuklarini hayirli evlat etsin,
evladim olsa bana bu kadar yardim etmezdi belki, benim her isime kosardi, onun
sayesinde bugiin buraya geldim bir yerleri aramis sormusta 0yle geldim buralara” (Y10,

Kadin)

Huzurevine gelmeden 6nce yalniz yasayan erkek yaslilarin yalniz yasayan kadin yaslilara
gore hane digindaki bireylerle daha sosyal iligkiler kurdugu, yash kadinlarin akraba ya da
komsularla sosyallestigi goriiliirken, erkek yaslilarin ise eski arkadaslar1 ya da esnaf ile

sosyallestigi ve onlardan destek aldig1 goriilmiistiir.

“Yasadigim c¢evredeki esnafin hepsi beni tanirdi, beni de ¢ok severlerdi, benim bir
thtiyacim olsa sag olsunlar ¢ozmeye calisirlardi ama yabanciya nereye kadar derdini

sOyleyebileceksin oglum, ben dyle sevmem bagkasinin goziine bakmay1.” (Y16, Erkek).

“Huzurevine gelmeden Once, higbir gelirim yoktu kahvaltimi esnaf verirdi, diger
ithtiyaclarim i¢in de kendi aralarinda para toplarlardi 6yle gecinirdim, evin yakininda bir
kahve vard1 oranin sahibi ¢aylarimi bedava verirdi, ama insanin can1 her seyi ¢ekiyor iste
carsida bir sey goérsem canim ¢ekerdi bazen alamazdim. Yasadigim yer de ev dedigime
bakma, ne elektrik var ne suyu benimkine de yasamak denirse yasiyordum iste orda.”
(Y3, Erkek).

Arastirmamizda gozlemlenen Onemli durumlardan birisinin yaslilarin verilen
hizmetlerle ilgili yeterli bilgi sahibi olmadigidir. Goriismelerde bu hizmete ulasan
yaslilarin bir komsusu, esnaf ya da bir akrabasi vasitasiyla bu hizmetlerden faydalandig:

ogrenilmistir.
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Arastirmaya katilim gosteren yaslilara, huzurevine gelmeden once yashlar igin
sunulan hizmetlerden yeterli goriip goérmedikleri soruldugunda, 6nemli bir kisminin
hizmetlerle yeterli bilgi sahibi olmadigi, belli hizmetlere ulasanlarin ise bu hizmetleri

.....

konusunda yeterli olmadigini ifade ettikleri 6grenilmistir.

“Ben yatalak duruma geldikten sonra komsularim devleti aradi, geldiler, ben saniyordum
ki bakim ve ihtiyacglarim i¢in bana yardime1 olacak birini verecekler, 6yle degilmis, evimi
temizlediler gittiler, benim ihtiyaglarim ne olacak peki, onun i¢in bu hizmet yetersizdi

bence oglum” (Y12, Erkek).

“Ben ekonomik olarak sikintiya diismeseydim buraya gelmezdim ama devletin yaglilar
icin verdigi Yash Ayligi disinda bir maast yok mu kardesim, biz niye el aleme muhtag

olalim? Bende kimseye muhtac olmamak i¢in geldim buraya.” (Y8, Erkek).

4.6. Yash I¢in Huzurevinin Anlam

Huzurevi, oOzellikle toplumumuz gibi geleneksel ozellikleri giiniimiizde de
barindiran toplumlarda en basta yasl bireyler i¢in bunun disinda ise toplumun diger tiim
kesimleri agisindan farkli anlamlar ifade etmektedir. Toplumumuzda huzurevi;
diiskiinlerin, kimsesizlerin kaldig1 bir mekan olarak algilanmaktadir, gegmis donemde
meydanin da olumuz izler birakmasi nedeniyle yaglilara olumsuz davranislar sergilenen
bir yer olarak akillara gelmektedir. Bu bakimdan kisiler en son ¢are olarak huzurevini

tercih etmektedirler.

“Ben hi¢ evlenmedim, iyi oldugum zamanlarda taksicilik yapardim fakat hastalaninca bu
151 de yapamaz oldum, ablamin yanina s1igindim o da beni istemeyince bir otele yerlestim.
Otel dedigime de bakma giinliigii 30 — 40 TL bir seydi, yataklar1 desen kimbilir ne zaman
alinmis, yaylar1 batiyor insanin bogriine, yemek falan da yok, sadece kalmak i¢in otel,
mecbur kaldim geldim huzurevine napayim, param da yetmiyor, bir yaghlik aylig, stirekli

sagdan soldan para bul nereye kadar” (Y22, Erkek).

“Agabeyimin yaninda kaliyordum, daha dnce de ablamin yaninda kaldim, bana bir sey
demiyorlar tabi ama memnuniyetsizlikleri yiizlerinden belli oluyordu, yegenim arastirmis
devletin boyle bir hizmeti varmis, ¢cok korkuyordum, onceden televizyonlarda hep

izlerdik, yaslilara iyi davranmiyorlarmis orda diye, sonra bir memur geldi hizmetleri
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anlatt1 icim biraz rahatladi, dylelikle geldim, iyi ki de gelmisim kimseye minnet etmeden

yastyorum burada.”(Y21, Kadin).

Huzurevi, 6zellikle kent yasaminin kosturmali ve birden fazla ihtiyacinin olmasi
hasebiyle 6zellikle yalniz yasayan yaslilar i¢in bir kurtulus liman1 olarak goriilmektedir.
Ozellikle bakima muhta¢ durumda bulunan ve giindelik yasam ihtiyaglarini tek basina

karsilayamayan yaslilar huzurevini bir kurtulus liman1 olarak gérmektedir.

“Buraya gelmeden 6nce son zamanlarda ekmegimi bile alamaz olmustum, banyomu falan
yapamiyordum, evimi de temizleyemiyordum, apartmana benim evimden kotii koku
yayllmis, komsular sosyal hizmetleri arayinca gelip beni aldilar evimden, buraya
getirdiler, 1yi ki de getirmisler, burada hizmet ¢ok giizel oglum, banyomuzu yaptiriyorlar,

yemeklerimiz pisiyor daha ne olsun.” (Y7, Erkek).

“Buraya gelmeden once ¢ok diisiindiim, ben tiim yasamimi onlar vefat edene kadar anne
ve babamla gecirdim onlar vefat ettikten sonra birkag¢ akrabamiz vardi ama onlarda uzakta
yasarlar. Allah’a siikiir halim vaktim yerindeydi ama kimsem yoktu, kimsesizlik ¢ok zor
be oglum, buraya arkadaglarim, dostlarim olsun, konusulacak, paylasilacak bir insan

olsun diye geldim.”(Y5, Kadin).

Huzurevine gelmeden Once c¢esitli nedenlerle bir miiddet sokakta yasamak
durumunda kalan yashlarin da oldugu, bu yaslilarin huzurevini en basta bir barmak ve

temel ihtiyaclarin goriildiigi biiyiik bir ev olarak algilamaktadirlar.

“Esimden ayrildiktan sonra bir miiddet arkadaslarimin yaninda kaldim, sonra bir
otoparkin kuliibesi vardi oraya sigindim, 5 yil kadar burada kaldim, belediye buray: da
yikma karar1 alinca, eski esimin bir sekilde durumlardan haberi olmus, o da sosyal

hizmetleri aramis gelip beni sokaktan aldilar.” (Y8, Erkek).

“Buraya gelmeden 1 yil kadar 6nce esim hakkimda uzaklastirma karar1 almisti, yaklagik
6 ay kadar evden uzak kaldim, ¢cocuklarim da bana sahip ¢ikmadilar, sokaklarda yattim,
sonra bir arkadasim sdyledi sosyal hizmetlere gittim, istemesem de ¢aresiz oldugum i¢in
geldim buraya, bizim memlekettekiler duysa ¢ok ayiplarlar bizi, huzurevine diismdiis,

cocuklar1 sahip olmamis diye.” (Y18, Erkek).

Yaslilar i¢in huzurevine tercih etmelerinin 6nemli nedenlerinden birisi de diizenli
olarak bakim hizmeti alabildikleri ve beslenme imkani bulmalar1 agisindan tercih

ettiklerini ifade etmislerdir.
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“Uzun yillar yurt disinda yasadim, o zamanlar iyiydim elim ayagim tutardi, yemegimi de
yapardim, kalp krizi geg¢irdikten sonra kendi islerimi yapamaz oldum, belediye yemek
gonderiyordu eve ama onu bile 1sitamiyordum, banyo falan da yapamiyordum,

kokmamak i¢in kolonyali mendille siliyordum kendimi.” (Y20, Erkek).

“Evimde elektrik de su da yoktu, yani sana nasil anlatsam bilmiyorum ki delirmemek elde
degil, para bulursam banyo yapmak i¢in hamama giderdim, belediye yemek génderirdi
1sitacak bir ocagim olmadigi i¢in soguk soguk yerdim onlari, huzurevine gelmeden 6nce

¢ok uzun zaman bogazimdan sicak yemek gegmemisti.” (Y24, Erkek).

Huzurevi sizin i¢in ne anlama geliyor sorusu soruldugunda; Y1, huzurevi benim
icin sicak bir yer ve banyo yapilan bir alan1 ifade ediyordu buraya ilk geldigimde, sokakta
kalan yaslilar i¢in ise sicak bir ev, koruyucu bir liman olarak ifade edilmistir. (Y4, Y8,
Y15, Y18), Y3’e gore huzurevi temiz yemek bulunan bir yer iken, Y5 i¢in arkadas ve
konusulacak bir kisinin bulundugu yer, Y9 i¢in ise hepsi birbirinden degerli, melek gibi

calisanlarin hizmet verdigi, cok kiymetli bir mekan olarak ifade edilmistir.

4.7. Bakim Durumu fle Tlgili Gériisler

Yaslilik doneminde bakim 6nemli bir sorun alanini teskil etmektedir. Literatiirde
bu konu ile ilgili ¢aligmalar yiiriitiillmeye ve ¢6ziim Onerileri getirilmeye ¢alisilmaktadir.
Bu donemde bakima muhtag olma, bakim saglama ve bakim verme alanlari sorun olarak
onlimiize ¢ikmaktadir. Kent yasaminin yogun calisma temposu, aile yagam sartlarinin
degismesi, bireylerin birlikte yasama kiiltiirtindeki degisimler, kadin is yasamina dahil

olmasi gibi durumlar yasl bireyin bakim siirecini etkileyen 6nemli unsurlardir.

Bakima muhtaclik durumu kisinin kendi algisindan ziyade g¢evre acisindan da
benzer tanimlamaya ihtiyag duymaktadir. Ozellikle yalmz yasayan bireylerde bakima
muhtaclik daha 6n plandadir. Burada bakimdan kasit kisinin 6z bakimiyla birlikte diger
ithtiyaclarin1 da karsilayabilme durumudur. Y6; ¢ok siikiir evladim, lavaboma kendim
giderdim ama evin faturalari i¢in kizim otomatik talimat vermis diger ihtiyaglarimi da bir

komsum var bazen o getirir bazen de kizim alirdi.

Arastirmaya katilim gdsteren yaslilardan en carpici hayat dykiisii olan yaslilardan
birisi Y13’tiir. Buraya gelmeden uzunca bir miiddet balik halinde yasadigini, buralarin
belediye tarafindan kaldirilmasi sonrasinda sokaklarda kaldigini ifade etmistir. kalp

hastas1 oldugunu belirten yash hastalaninca Ambulansla hastaneye getirilmis, buradaki
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tedavisinden sonra yiirliyemeyecek duruma gelmis, hastanede bakimini, bakim

elemanlar1 yaparmis sonra oradan huzurevine geldigini belirtmistir.

Kent yasaminda bakim ihtiyaci yaslinin yasadigi haneye gore degisiklik
gostermektedir. Yakinlarinin yaninda yasayanlar bir nebze de olsa bu konuda bakim
ihtiyacini karsilamaktayken yalniz yasayan yaslhilarin bir kismu gii¢ de olsa ihtiyaglarini

kendilerinin karsiladigini ya da ¢evrelerinden destek aldiklarini ifade etmislerdir.

“Buraya gelmeden oOnce kizimla yasardim, yatalak durumdaydim, kendi 6z kizim
olmasina ragmen bakimimi yaparken soylenirdi, ben de ¢iktim buraya geldim, ne halleri

varsa gorsiinler.” (Y14, Kadin).

Y20, huzurevine gelmeden Once bir miiddet bakici tutayim dedim, bakicilarda
insana diizgiin davranmiyorlar ki, 6niine bir yemek koysa on kere basima kakardi, caresiz
kaldim biraktim evimi, esyalarimi buraya geldim, burada ¢alisan ¢ocuklar ¢ok iyiler, sag

olsunlar bizim tirnaklarimiz1 bile kesiyorlar, her isimize bakiyorlar.

Yash bireylerin lilkemizde bakim ihtiyaglar1 giindeme geldiginde ilk akillarina

gelen cocuklari ve esleri olmaktadir.

Akozer vd.” nin (2011:114) Tirkiye genelinde yiiriittiigii calismada aragtirmaya
katilim gosteren 40 yas ve Ustii bireylerin %84’ ii kisisel bakim, temizlik, ev isleri gibi
konularda yardima ihtiya¢ duyduklarinda, bu yardimlar aile yakinlarindan almay1 tercih
etmektedirler. Devletten yardim almay1 diistinenlerin orani ise %10’dur. Cocuklar1 olan
yaslilar bu konuda daha az endise gosterirken, ¢cocuklar1 olmayan yaglilar kurum bakimini

daha ¢ok diistinmektedir.

Arastirmamiza katilim gosteren yaslilarda ise durum belirtilen arastirmanin tersi
yonde sonuglar dogurmustur. Arastirmamiza katilim gosteren 25 yaslidan 14’ ii bosanmius,
bosanma sonrasinda ise ¢ocuklari ile iletisimlerinin kopmus olmasi herhangi bir bakim

ithtiyac1 halinde onlara ulasamama durumuna neden olmaktadir.

“Bes ¢ocuk var benim ama neye yarar, sokaklara diistiim, ne oldugu belli olmayan
adamlarla beraber ayni1 yerlerde kaldim, bir tanesi kapisint agmadi bana, ben de devletime

sigindim.” (Y18, Erkek).

“Gecmiste bir evlilik yaptim, hanimla anlagamadik, kizim bir aylikken bosandik, sonra
birdaha hi¢ gérmedim ikisini de, simdi ben kizzimdan ne bekleyebilirim ki, simdi yolda

gorsek tanimayiz birbirimizi.”(Y7, Erkek).
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Y9; benim esim erken yasta 6ldii, ben disimi tirnagima taktim, ¢alistim, biiylittim onlar1

simdi kapim1 acan yok, ne 6liime ne dirime gelmesinler istemem.”

Yaslhh muhtaglik durumu ile karsi karsiya kaldiginda, ¢ocuklarim bu siireci
yiirlitemeyecegi bir durum s6z konusu oldugunda ya da yaslinin kendi yagsam alanindan
ve hanesinden ayrilmak istememesi, cocuklarina yiik olmak istememe diisiinceleri kisiye
bakim saglayan birinin bulunmasina neden olmustur. Huzurevine gelmeden 6nce bu

durumda olan bir yash mevcuttur.

“Kizim da oglum da calisan insanlar, sag olsunlar gelinimden de damadimdan yana da
bir sikayetim yok, ikisi de 1yi insanlar ama insan eti agir olur, bana bir s6z sOyleseler agir
gelir onun i¢in birisini tutsunlar, ben evimden baska yerde rahat edemem diye buraya

gelmeden Once bana bakici tutmuslardi.” (Y17, Kadin).

Bakima muhtaglik durumu bireyleri caresiz birakmakta ve bakim saglayan her

kim ise bu sebeple yasadiklari mekanlar: terk etmek durumunda kalabilmektedirler.

“40 yildan fazla ayn1 mahallede yasadim ama hastalik iste, oglumun da psikolojisi bozuk,
kendim hastayim zaten ona nasil bakayim, komsular s6ylemis herhalde bilmiyorum,
devletten geldiler, beni de onu da ayr1 ayri yerlere getirdiler, mecbur kaldik napalim.”

(Y1, Kadin).

Yasl bireyler bakima muhtaglik siirecini miimkiin oldugunca kisa siirmesini ya
da hi¢ olmamasini istemektedir. Gegmis yasamlarinda biiyiiklerine bakim hizmeti sunmus

yaglilar bu siirecin zorluguna daha ¢ok vakif olmaktadirlar.

“Allah kimsenin {imidine birakmasm. Insanla ugrasmak gercekten ¢ok zordur. Bu
bakmak isi bir giin degil iki giin degil gelini, damadi birak insan kendi evladinin eline
bile birakmasin. Cok yakin arkadasim fel¢ gecirdi, yle zor giinleri oldu ki, Allahim sen
kimseyi darda birakma, bizi evladimiza, hi¢ kimseye muhtag etme.” (Y24, Erkek).

4.8. Yasanilan Mekan Durumu

Kisilerin yaslhilik doneminde yasadig yer, yasam sartlarin1 olumlu ya da olumsuz
olarak etkileyebilmektedir. Yasanilan mekanin fiziksel kosullar1 yaslinin yasami igin
oldukca dnemlidir. Yaslilik doneminde bireyin iyi bir yasam siirebilmesi i¢in bu mekanin

yaslinin kullanabilecegi standartlarda olduk¢a 6nemlidir.
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Aragtirmada 25 yagh ile goriismeler yapilmis, yashlarin huzurevine gelmeden

once yasadig1 mekanlarin sartlart ile ilgili ayrintili bilgiler sunulmustur.

Tablo 9: Yashlarin Huzurevine Gelmeden Once Yasadiklar1 Mekénlarin Sartlar

Yasanilan Mekan Durumu ile ilgili Konular | Segenekler Sayisal Veriler
Huzurevine gelmeden 6nce hane durumu Bodrum Kat: 4
nasildir? Normal Kat: 16
Sokakta: 5
Evinizde su imkani nasildi? Var: 18
Yok: 7
Evinizde elektrik imkani var miydi? Var: 18
Yok: 7
Isinma ihtiyacinizi nasil sagliyordunuz? Dogalgaz: 12
Isinma imkani Yok:
13
Var: 1
: : 14
Bulasik Makinasi Yok:
16
Camasir Makinasi Var: 9
Yok:
) 16
Buzdolab Var: 9
Yok:
- Var: 16
Televizyon
Y Yok: 9
Var: 17
Cep Telefonu
P Yok: 8

Arastirmaya katilim gosteren 25 yaslhidan 16°s1 huzurevine gelmeden once bir
apartman dairesinde yasamakta oldugunu ifade etmistir. 4 yashinin ise maddi
imkanlarindan dolayr bir apartmanin bodrum katinda ciizi miktarda kira vererek
yasamlarini siirdiirdiikleri, 5 yaslinin ise huzurevine gelmeden 6nce sokakta yasadigi
ogrenilmistir.

Huzurevine gelmeden 6nce yiiksek katlarda ve asansor imkani olmayan dairelerde

oturan yaslilar, katlarina inip ¢ikarken olduk¢a zorlandiklarini ifade etmislerdir.

“Huzurevine gelmeden once 3. Katta oturuyordum, eve ¢ikmak zuliim oluyordu, onun

i¢in bir ihtiyacim olursa komsularima sdylerdim, disar1 ¢iktigim zamanlarda da, bir kat1
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nefes nefese ¢ikar her katta oturup dinlendikten sonra eve varabilirdim (Y9, Kadin, 93

yasinda).

“Buraya gelmeden Once bir binanin en {ist katinda yasiyordum, kalp hastasiyim, evime
c¢ikana kadar dermansiz kaliyordum, kalbim ayni kus gibi 6tiiyordu, baska diizayak bir
yere de taginamadim, kiralar ates pahasi, bizim bakkalin telefonu vardi bende bir sey

isteyecek olsam onu arardim.” (Y16, Erkek, 82 yasinda).

Belli bir kalacak mekani dahi bulunmayan yasllar, yaslar1 geregi koruma ve
bakima muhta¢ durumda kalmiglardir. Temel ihtiyaglarin1 dahi karsilama imkani

bulanmayan yerlerde yasamak durumunda kalmiglardir.

“Bir sekilde sokaga diistiik iste oglum, 4 ay kadar bir hastanenin bekleme salonunda
kaldim, banyo i¢in param olursa hamama giderdim, bir vakif vardi onlarda bana yeni
elbiseler verirlerdi, elbisem kirlendik¢e oraya giderdim, hastanenin kantininde ¢aligsan
cocuklar ¢ok 1yiydi yemeklerimi onlar getirirdi, sonra sosyal hizmetlere haber vermisler,

gelip beni aldilar oradan, simdi oldugum yere getirdiler.” (Y4, Erkek, 81 yasinda).

“Sokakta kalmayan insan bunun ne anlama geldigini hi¢gbir zaman bilemez, diisiiniin
karanlik oldugunda herkesin gidecek bir evi var, senin gidecek ne bir evin ne de
kavusmay1 bekleyen bir yakinin, geceleri sokaklar tehlikelidir, ben dnceleri balik halinde
kalirdim, orda ufak tefek isler olursa onlar1 yapardim sonra burasi kalindirilinca biz de
kaldik ortada, sonra hastalaninca devlet bize sahip ¢ikt1 buraya getirdiler.” (Y13, Erkek,
71 yasinda).

Yaslilarin yasadigt mekanda su imkéni bulunmaktadir. Suya ulagsma imkan
bulunmayan 7 yasli bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi temizlik ve 6z bakimin1 yapma
imkan1 bulamazken, temizlik ve 6z bakimini yapabilse dahi su imkani1 bulamayan 6 yasl,
ekonomik durumlari el verdigi zamanlarda 6z bakimlarini saglayabilmek i¢in hamama

gittiklerini ifade etmislerdir.

Kurulusa gelmeden 6nce 1sinma imkani; 12 yaslinin dogalgaz ile sagladigi, geriye

kalan 13 yaslinin ise 1sinma imkanlarinin olmadig1 6grenilmistir.

Yaglilarin yaridan fazlasinin kig sartlarinda 1sinma imkaninin bulunmamasi, kimi
yashinin yasadigi yerin fiziksel sartlarinin elverisli olmamasindan kaynaklanirken kimi
yaglinin da ekonomik nedenler dolayisiyla bir 1sinma imkénina kavusamadigi

ogrenilmistir.
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“Buraya gelmeden Once bir kiginin zar zor yasayabilecegi bir kuliibede yasamaya
calistyordum. Dogalgaz falan yoktu, elektrikte kullanamiyordum, aldigim bir engelli
ayligim var hangi birisine yetistireyim, kisin 3 battaniye {ist {iste ortiip yatagimin i¢inde
gecirirdim soguklari, soguktan kemiklerimin sizladig1 zamanlar1 hatirlarim ama yoktu ne

yapayim yokluk zor sey.” (Y8, Erkek).

Arastirmaya  katilhm  gosteren  yashh  bireylerin  giinlik  yasamin
siirdiiriilebilmesinde 6nemli temel esyalarin (buzdolabi, ¢amasir makinasi, bulasik
makinast)bulunup bulunmadigr soruldugunda, hanelerin ¢gogunda ¢amasir makinasi ve
buzdolabinin bulundugu (16 yaslinin hanesinde bulundugu 6grenilmis), 9 yaslinin ise bu

tirlinlerden yasadigi mekanda bulunmadig 6grenilmistir.

Belirtilen iki temel esyaya sahip olmayan yashlarin yasadiklar1 mekanlarin
fiziksel sartlarinin miisait olmamasi en temel etkendir, huzurevine gelmeden 6nce 5
yaslinin sokakta yasamasi bunun en temel nedenidir. Diger yashlarin ise ekonomik

nedenler dolayisiyla bu esyalara sahip olmadiklar1 6grenilmistir.

Bulasik makinasinin ise yaslilarin 6nemli bir kismi i¢in liiks olarak goriildiigii ve
kullanilmadigi, 14 yashinin hanesinde bulasik makinasinin olmadigi, bu yashlarin
icerisinde en basta yasanilan ortamlarin uygun olmamasi (9 yash i¢in gegerli), ekonomik

sebeplerle ise 7 yaslinin bulasik makinasi sahibi olmadigi 6grenilmistir.

Yaslilar i¢in 6nemli teknolojik aletlerden birisi de telefondur. Arastirmaya katilan

17 yaslinin telefonun oldugu, 8 yaslinin telefon kullanmadigi 6grenilmistir.

Telefon yagh bireylerin hayatlarini kolaylastiran, acil durumlarda yakinlara ya
da komsularina ulastiklari, cocuklar1 ya da akrabalar ile iletisim kurduklar1 ¢ok dnemli

bir teknolojik alettir.

“Cocuklarimla aramz iyidir, ikisi de Istanbul’ un farkli ilgelerinde calistyorlar, evliler o
kadar ¢ok sorumluluklar var ki tabi her zaman yanima gelemiyorlar, onun i¢in telefonla
stirekli ararlard1 beni, burada da beni arayip bir ihtiyacim olup olmadigint soruyorlar

bana.” (Y17, Kadm).
Telefon, yatalak durumda bulunan yaslilar i¢in ise hayat kurtarici nitelikte isleve sahiptir.

“Telefonda bir yegenimin numarasi kayitli zaten, onlar karistyla c¢alistiklari i¢in evde
bana bir sey olsa hemen biiyiik tus var ortada bana gdsterdiler oraya basityordum,

yegenimle konusabiliyordum.”(Y?2, Kadin).
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Yaslilarin yasadigi mekanlarin imkanlarn 6zellikle kig aylarinda daha da sinirh
hale gelebilmektedir. Isinma imkaninin kisitli oldugu ya da 1sitma imkani bulunmayan
yaslilarin yagamlarini ¢ok dar bir alanda ge¢irmek durumunda kaldiklar1 goriilmiistiir.
Bunun yaninda kuruma gelmeden 6nce 5 yaslinin gesitli sebeplerle sokakta kaldigi, bu
yaslilarin diger yash bireylere nazaran olanaklarinin oldukca kisitli oldugu, cesitli
vesilelerle devlet kurumlarina ulasarak mecbur kaldiklar1 i¢in kuruma yerlestikleri
ogrenilmistir. Ote yandan ekonomik giiciin de fiziksel yasam alanlar1 {izerinde &nemli
etkilerinin oldugu goriilmektedir. Yaslilarin yasam kalitesi ve yaslilik doneminde huzurlu
bir yagam siirebilmeleri agisindan yasadiklari mekanlarin tartismaya mahal vermeyecek
derecede Oneme sahip oldugu goriilmistiir. Belirtilen nedenlerden dolay:1 arastirmaya

katilan yaslilarin huzurevini tercih etmek durumunda kaldiklar1 6grenilmistir.
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5. TARTISMA

Bu boéliimde, gerceklestirilen arastirma kapsaminda elde edilen bulgular literatiir
1518inda tartisilmistir. Arastirma; Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligina baglh
olarak Istanbul Avrupa Yakasinda hizmet vermekte olan 5 resmi huzurevinde
gerceklestirilmistir. Bulgular “Yaslh Kisisel Bilgi Formu” ve “Yaslt Goriisme Formu” ile
25 yaghyla goriismeler yapilarak nitel arastirma deseninde gerceklestirilmistir. Yaslhilara

yoneltilen sorularla huzurevini tercih etme nedenleri arastirilmistir.

Gergeklestirilen literatiir taramasinda yaslilara yonelik Onceki g¢aligmalarda;
yaslilik doneminde yasanan depresyon durumu, yalnizlik, yaslilara yonelik ihmal gibi
konular iglense de bu donemin en 6nemli konularindan olan huzurevini tercih etme
nedenleri {izerine arastirmalarin olduke¢a kisith oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle yash
bireylerin huzurevini tercih etme nedenleri lizerine arastirmalarin oldukga kisitli oldugu
goriilmiistiir. Bu nedenle yasl bireylerin huzurevini tercih etme nedenleri iizerine 25 yash

ile goriismeler yapilarak literatiire Gnemli bir katki sunmak amaglanmistir.

Arastirmanin degiskenlerine gore durum degerlendirildiginde; calismaya katilan
yaslilarin %40’ 1 kadinlardan, %60’ 1 erkeklerden olusmaktadir. Arastirmamizdan farkl
olarak Kili¢ (2009) tarafindan yapilan ¢alismada kadin yaslilarin oraninin erkeklere gore
daha fazla oldugu (%72,5 - %60,3) goriilmiistiir. Arastirmamiza benzer sekilde
Artan(2013) yilinda yiirtittiigii ¢caligsmaya katilim gosteren erkek yaslilarin oraninin %59, 1

ile aragtirmamiza en yakin oran1 yansittig1 goriilmektedir.

Yashlarin yaslarina gore dagilimlari incelendiginde katilimcilarin ortalama
yasinin 74,28 oldugu goriilmiistiir. Huzurevleri ile ilgili yapilan pek ¢ok arastirma
sonuglarina gore huzurevindeki yaghilarin biiyiik kismi, 75 yas ve lizeri yaslilardan

olusmaktadir.(Artan, 2016;Khorshd, 2004; Durgun,1999, s:77).

Yaslilarin medeni durumuna bakildiginda %24’ niin dul, %56’ sinin ise bosanmis
oldugu goriilmektedir. Yaghilik alaninda benzer ¢aligmalar yiirliten calismalar
incelendiginde kurumda kalan yashilarin daha ¢ok esinin vefat etmis oldugu ya da

bosanmis oldugu goriilmektedir. (Irmak,2017,s:71).
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Yaslilarin gelir durumu agisindan degerlendirme yapildiginda; arastirmaya katilan
yaslilarin %12’sinin higbir gelirinin olmadig1,%28’ nin ise 2022 say1li kanun kapsaminda
devletin vermis oldugu Yaslilik Aylhigindan faydalandigi, %28’ nin ise arastirma
siirecindeki asgari iicretin {izerinde bir gelire sahip oldugu goriilmiistiir. Buradan
hareketle yaslilarin huzurevine gelmeden Once ekonomik anlamda yasamlarini
stirdiirebilme olanaklarinin olduk¢a giic oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde Artan’ 1n
calismasinda (2016:50), yashlarin %86’sinin geliri ihtiyaglarimi karsilamada eksik
kalmaktadir. Tirkiye is¢i sendikalarinin 2019 yili Ekim ay1 aglik ve yoksulluk sinir1
verileri incelendiginde; dort kisilik bir ailenin aglik sinir1 2558 TL, yoksulluk sinir1 ise
6705 TL oldugu, evli olmayan ¢ocuksuz bir ¢alisanin maliyeti ise aylik 2526,14 TL
oldugu hesaplanmistir. Tiirk-1s’ in verilerine gére arastirmaya katilim gdsteren yaslhilarin
huzurevine gelmeden dnce giiniimiiz sartlarina gore geliri degerlendirildiginde %88’ nin

aclik ve yoksulluk sinir1 altinda yasamlarini siirdiirmek durumunda kalacagi anlagilmigtir

(Tiirk — IS, 2019).

Arastirmaya katilan yaghilarin egitim durumlar1 incelendiginde; yashlarin
%60’nin ilkokul ve dengi egitim diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan
yaslilarin %12’si okuma yazma bilmemektedir. Benzer alanda ¢alisma yiiriiten Irmak
(2017:72) arastirmaya katilm gosteren yaslilarin %11°nin okuma yazma bilmedigi

belirtilmistir.

Arastirmaya katilim gosteren yaslilardan %24’niin hi¢ ¢ocugunun olmadigi,
%32’sinin bir ¢ocugunun oldugu, %44’ niin ise birden fazla ¢ocugunun oldugu
goriilmiistiir. Aragtirmamiza benzer sekilde yiiriitiilen bir baska arastirmada hi¢ ¢ocugu
olmayan yaslilarin oran1 %35,5’dir. 2002 yilinda yiiriitiilen bir bagka arastirmada ¢ocugu
olmayan kisilerin oram1 %15°dir. Arastirmamizda ise bu oranin arttigi gorilmektedir.
Buradan hareketle cocuk sahibi olma oran1 azalmakta ya da daha az cocukla yetinme orani

artmaktadir.

Yaslilarin huzurevine gelmeden 6nce 76’siin ¢ocuklarinin oldugu fakat kurulusa
gelmeden Once yaslilarin %80’ nin yasamlarini yalniz olarak siirdiirdiigli gortilmiistiir.
Arastirmamiza benzer sekilde; Kilig (2009), Atila(2006) tarafindan yiiriitiilen
caligmalarin sonuglarina bakildiginda yashilarin biiylik cogunlugunun ¢ocuklar1 olmasina
ragmen huzurevine gelmeden oOnceki donemde yalniz yasadigr goriilmiistiir (Kilig,

2009;Atila,2006).
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Tezimizin konusu olan yaslilarin huzurevini tercih etme nedenlerine bakildiginda
aragtirmamiza katilim gosteren yashilarin biiyiik ¢ogunlugunun huzurevine gelme
nedenlerine bakildiginda en temelde ekonomik nedenler, bunun yaninda belli bir mekana
sahip olmama, yasami siirdlirecek temel olanaklara sahip olmama, saglik ve bakim
sorunlari, bosanmaya bagli olarak psikolojik ve diger siirecler agisindan yasami yalniz
siirdiirmede giicliik ¢cekme gibi etmenlerin etkili oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde
yiiriitiilen bir bagka arastirmada da yaslilarin huzurevine gelme nedeni incelendiginde 44
kisinin yalniz yasama, 32 kisinin bakacak kimsesinin olmamasi, 26 kisinin ekonomik
sikintilar ¢cekmesi nedeniyle huzurevini tercih ettigi goriilmektedir (Irmak, 2017, s.73).
Arastirmamizdan farkli olarak yiiriitiillen bir bagka arastirmada ise yaslilarin esinden
bosanma sebebiyle kuruma gelenlerin %1 oldugu, huzurevini tercih etmede en dnemli
nedenin %21,5 ile c¢ocuklarimin yaslilara bakmamasi durumunun etkili oldugu
goriilmustir (Atila,2006,s.74). Yirittiigiimiiz arastirma sonucundan yola c¢ikarak,
yaslilarin huzurevine gelme nedenleri arasinda en fazla oranin bosanmalar ve bunun
neticesinde yalniz kalan yashlar olusturmaktadir. Bu durum toplumumuzda bir bakima
aile yapisindaki ¢oziilmeyi de géstermektedir. 2002 yilinda yiiriitiilen bir bagka ¢calismada
huzurevine gelen yaslilarin biiylik ¢cogunlugu ailelerine yiikk olmamak i¢in huzurevini
tercih ettigi goriiliirken, giintimiizde yasli bireylerin ¢ocuklariin kendilerini istememesi
ya da g¢ocuklarin kendilerine bakmak zorunda olmadiklar1 diisiincesindedirler (Atila,

2006, 5:75).

Arastirmaya katilan yaslilar i¢cin huzurevinin anlamina bakildiginda yaslilarin
onemli bir kismi i¢in “kalacak ve ihtiyacglarin rahat bir sekilde karsilanabilecegi, sicak
yemek imkani bulunan bir ortam olarak™” goriilmektedir. Yine arastirmaya katilim
gosteren yaslilarin akranlari ile sosyal iliskiler kurma olanaginin bulundugu yer olarak
tarif edilmistir. Benzer bir calismada; huzurevinde kalmaya basladiktan sonra yalniz
yasamak durumunda kalmaktan kurtulduklar1 ve yeni arkadaglar1 ile zaman gegirme

imkani1 bulduklar1 yer olarak ifade edilmistir (Atila, 2006).

Arastirmaya katilan yaslilarin huzurevine gelmeden 6nce kiminle yasadiklarina
bakildiginda %72’ sinin yalniz yasadigi, %20’ sinin ise en temel ihtiya¢ olan barinma
ithtiyacini dahi karsilama imkaninin bulunmadig: ve sokakta yasadigi gortilmistiir. 1991
yilinda yapilan bir arastirmada yaslilarin %54’ niin huzurevine gelmeden 6nce yalniz
yasadigi goriilmiistiir. Buradan hareketle yaslilarin eski doneme nazaran ¢ocuklari ya da

akrabalari ile yasama oraninin azaldig1 s0ylenebilir. Buradan ¢ikarilacak bir bagka anlam
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ise soyledir; gegen yillar ile birlikte yaslilarin yalnizlik orani artmistir. Yaslilar saglikli
olduklar1 donemde yalniz yasamui tercih etmisler, saglik problemi yasayip, bakima muhtag
duruma geldiklerinde ise huzurevine gitmeyi tercih etmislerdir. Arastirmamizda da uzun
yillar yasamlarini yalniz siirdiiren yaslilar gelinen siire¢ ile birlikte son care olarak

huzurevine gelmeyi tercih etmislerdir.

Yagllara huzurevine gelmeseler nerede ve kiminle yasamak istedikleri
soruldugunda; yaslilarin cogunlugunun sevdikleri ile birlikte kendi evlerinde yasamlarini
siirdiirmek istediklerini ifade ettikleri goriilmiistiir. Benzer olarak bir bagka arastirmada
bugiin tercih etme durumu olmasi halinde yaslilarin %48,5’ nin ¢ocuklari ile yagsamlarini
siirdiirmek istedikleri goriilmiistiir (Atila, 2006). Bir bagka arastirmada, arastirmamiz
sonuclarindan farkli olarak yaslilara huzurevine gelmeseler nerede kalmak istedikleri
soruldugunda %34,1’nin huzurevinde kalmay1 tercih edeceklerini bildirmislerdir
(Ceylan, 2013).

Arastirmaya katilan yashlara hayatlarinda yasamay: isteyip de yapamadiklari
seyler olup olmadigi soruldugunda, biiyiikk cogunlugunun gegmis yasami ile ilgili
pismanlik icerisinde oldugu ve ellerinde olsa diizeltmek ve yasamak istedikleri seylerin
olduklarimi belirtmislerdir. Arastirmamizi destekler nitelikte olan farkli bir arastirmada
ise yaslilara hayatta yapacaklar1 bir sey olup olmadigi soruldugunda %39,5’ nin boyle bir
diisiincesi oldugu, %19,7 sinin ise kesinlikle bdyle bir diisiincesi olmadigini ifade etmistir
(Ceylan, 2013).

Yashlarin  huzurevine  gelmeden Once  fiziki  sartlarinin  durumu
degerlendirildiginde 5 yaslinin barinacak bir mekana dahi sahip olmadigi, yaslilarin
onemli bir kisminin ise yasamlarin siirdiirecek temel tefrisatin hanelerinde eksik oldugu
goriilmiistiir. Aragtirmamizdan farkli olarak veriler yansitan bir baska arastirmada ise
yaslilarin sadece %0,9° nun yasadig fiziki ortamin olumsuz sartlar altinda oldugu, %75,5
‘ nin ise yasadig1 fiziki ortamin olanaklarmin yeterli oldugunu belirttigi goriilmiistiir
(Ceylan, 2013).

Yaglhlara yapmak istedikleri sey olup da yapamadiklari olup olmadigi sorusu
yoneltildiginde, yaslilarin ¢ok az bir kisminin yasamlar1 siirecinde istedikleri hayati
yasayabildiklerini ifade ettikleri goriilmiistiir. Farkli bir aragtirmada ise yaslilara
yasamlarini dolu dolu yagama durumu soruldugunda yaslhilarin %25’ nin yasamini dolu

dolu yasamadigina inandig1 goriilmiistiir (Ceylan, 2013).
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6. SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu bolimiinde gozlenen gergekler ve bulgular arasindaki iligkileri
gostermek amaglanmaktadir. Ayrica arastirmada sonuglarinin neler oldugu, bu sonuglarin
neticesinde gelecek donemde iilkemizde yaslhilar adina ne tiir ¢alismalar yiiriitiilmesi

gerektigi hususunda oneriler sunulmustur.

Yaslilik alaninda yapilan literatiir taramasi ve nitel olarak yiiriitiilen aragtirmaya
katilim gosteren yaslilar iizerinden edinilen bilgiler 1518inda; lilkemizde ’de tiim diinya
iilkelerinde oldugu gibi yash niifusun arttigi goriilmektedir. Bu grubun genel niifus
iceresindeki yogunlugunun artmast birtakim sorunlar1 da beraberinde getirdigi
goriilmiistiir; en basta ilerleyen yas ile birlikte saglik sorunlarinin artmasi, bakima ihtiyag
duyan bireylerin sayisinin artmasi, aile yapisinin degisimi ile birlikte yaslinin aile
icerisinde barinmasi ve bakilmasinin gii¢ hale gelmesi, kusak catigsmalari, bunun yaninda
en temelde yash bireyi ilgilendiren ekonomik sorunlarin yasanmasi, belirtilen tiim bu
durumlara istinaden {ilkelerin yaslilik alaninda yapmak durumunda kaldigi hizmetler
neticesinde devlet biitcelerinin ciddi yiikler altina girmesi neticesinde yashlik ele

alinmasi, incelemesi ve ¢oziim liretilmesi gereken 6nemli bir giindem haline gelmistir.

Belirtilen tiim bu nedenlerin neticesinde ozellikle biiylik kentlerde; degisen
toplum yapisinin getirileri, kentte yagaminin giicliikleri nedeniyle yaslh bireylerin aile
icerisinde barinma durumlari sorun teskil etmeye baslamistir. Tezin konusu olan, “yash
bireylerin huzurevini tercih etme nedenleri” goz oniine alindiginda, 6zellikle metropoliten
kent olan Istanbul’da bireyin huzurevini tercih etme siirecini etkileyen énemli unsurlarin
neler oldugu saptanmaya ¢alisilmigtir. Aragtirmamizdan elde edilen veriler neticesinde
kisilerin en basta huzurevini tercih etme sebeplerinin aile yapisinin bozulmasi
(parcalanmis aile, bosanma, aile bireylerinin iletisimsizligi) durumunun etkili oldugu

gorilmiistiir.

Ote yandan arastirmada yasli bireylerin huzurevlerini tercih etmelerinde bir diger
onemli durumun ise kisilerin herhangi bir sosyal giivenceye ve diizenli, yeterli bir gelire
sahip olmamasidir. Yaslilarin ekonomik yoksunluk igerisinde bulunmasi, en temel

ihtiyaglarin1 dahi karsilamada giicliik yasamlarina neden olmaktadir: (barinma, yeme,
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icme, sosyal hayata katilim) bu durumda kisilerin istemeyerek de olsa ¢aresiz kalmalari

nedeniyle huzurevini tercih etmek durumunda kalmalarina neden olmaktadir.

Tez yazim siirecinde yapilan literatiir taramasinda edinilen bilgilerde 6zellikle
Iskandinav iilkelerinin yasl bireylere yonelik ¢ok genis bir agda sosyal hizmet sunumu
mevcuttur. Yash bireyler son ¢are olarak huzurevine yonlendirilmektedir. Burada bireyler
oncellikle Evde Bakim Hizmet Modelinden faydalandirilmakta, evde bakim hizmet
modeli de kendi igeresinde yash bireylerin ihtiyaglarina gore 4 farkli kategoriden
olugmaktadir. Bu basamaklarin tiimiinden faydalanma imkani bulunmayan yasli, son ¢are

olarak huzurevi hizmet modeline yonlendirilmektedir.

Arastirma silirecinde yiiriitiilen literatiir arastirmasinda bir baska {iilkede yaglh
yasamakta oldugu sosyal ¢evreden ayrilmadan giinliik ihtiya¢lariin karsilandigi, sosyal
hizmetler, saglik ve bakim ihtiyaglarinin karsilandigi, kisinin yasadigi mahallede bulunan

“Glindiizli Yash Bakim Merkezleri” hizmet sunumu gerceklestirilmektedir.

Arastirma siirecine katilim gosteren yaslilarin gozlenen en dnemli sorunu olarak
aile birlikteliginin kaybolmasidir. Bu amagla, sorunlara pansuman yapmaktan ziyade
soruna en temelinden yaklasarak koklii bir ¢oziim iiretebilmek amaciyla, toplumumuzun

genelini kapsayan egitimler, konferanslar ve sempozyumlar yiiriitiilmelidir.

Buradan hareketle tezimizde de huzurevini tercih etme nedenlerini arastirdigimiz
yaslilarin huzurevine gelis siireglerinin en basinda ve en temelinde bosanma siirecinin
yatti1g1, toplumumuzda ve tiim diinyada oldugu gibi geleneksel bilincin ve sosyal destegin
azalmas1 nedeniyle yeterli sosyal destegi de bulamayan yaslilarin mecbur kalarak

huzurevi hizmet modelini tercih ettikleri anlasilmistir.

Bosanmalar toplum hayatin1 derinden etkileyen bir unsur olmasi agisindan
toplumdaki bosanma oranlarinin, toplumun {izerinde ne gibi bir etki olusturduguna
bakildiginda; en temel ifadeyle “Yarim kalan her sey insani rahatsiz eder; yarim kalan
konusma, yarim kalan okul, yarim kalan yemek, yarim kalan arkadaslik, yarim kalan is,
hepsi insana biiyiik bir {iziintli verir. Bosanma stireci ile birlikte aile de bdliiniir, pargalanir

ve yarim kalir.” Bu da bu duruma maruz kalan kisileri tedirgin eder (Ozkan, 2015, 5.40).

Bosanma siireci ile birlikte tezimizde yiiriittiigimiiz goriismelerde, bosanma
slireci sonrasinda yasli bireylerin 6nemli bir kisminin ¢ocuklarina 6zlem duydugu, aile

birlikteligi olmadigindan diizenli bir yasam kuramadiklarini hatta bu durumun daha ileri
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siirecini yasayan kisilerin, bir miiddet sokakta yasadiklar1 6grenilmistir. Tim bu
durumlar agisindan degerlendirildiginde yaslilik donemindeki bireylerin bosanma
nedeniyle yalniz kalmalar1 sadece ruhsal bir ¢okiintii siireci degil ayni zamanda
arastirmamizda gordiigiimiiz lizere; maddi agidan, barinma acisindan ve sosyal iliski

kurma olanaklarini da etkileyen ¢ok yonlii bir siire¢ oldugunu gostermektedir.

Arastirma siirecinde yiiriitiilen literartiir ¢alismasindan yola ¢ikarak ozellikle
Avrupa iilkelerinde ileri yastaki bireylere yonelik huzurevi hizmet modeline alternatif
olarak “Korunakli Ev” ya da “Yaglhlar Koyii”” hizmetinin mevcut oldugu goriilmistiir. Bu
hizmetin icerigine bakildiginda; bakima muhtag durumda olmayan, zihinsel agidan
saglikli durumda bulunan yasgh bireyler evlerinde birtakim ihtiyaglarini yalniz
karsilamayacak duruma geldiklerinde (yemek yapma, ¢amasir yikama, alis veris
yapma)kisiler korunakli olan bu miistakil evlere alinir, burada doktor, sosyal hizmet
uzmani, hemsire, bakim elemanlar1 tarafindan ihtiyaglari karsilanir ve takip edilir, bunun

disinda kisi yasadigi haneyi kendi istegi dogrultusunda diizenleme yapabilmektedir.

Icerisinde yasamimiz: siirdiirdiigiimiiz toplum asirlardan beri hem dini inancimiz
geregi hem de Orf ve adetlerimizin getirdigi inanglar dogrultusunda giigsiizlere ve
yardima muhtag durumda bulunanlari koruyup gézetmeyi diistur edinmistir. Ozellikle son
6 asra bakildiginda tiim diinyanin hayranlikla izledigi ¢ok dnemli bir sistem olan “Vakif
Sistemi” sosyal hizmet olarak adlandirilan ve giiniimiizde bilimsel bir temele oturtulan
sosyal hizmet biliminin vakiflar araciligiyla informal anlamda yiiriitiildiigi en giizel
ornektir. Selcuklu devleti doneminden bu yana varligini siirdiiren vakiflar; ihtiya¢ sahibi
bireylere; yemek, kiyafet, barinma gibi en temel noktalarda sosyal hizmet ihtiyaglarini

karsilamaktaydi.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 2016 yilinda baslattigi Aile
Sosyal Destek Programi kapsaminda ilk etapta 1500 meslek elemani istihdam edilmis
sonrasinda Tirkiye genelinde hizmet verilmesi amaciyla 1500 personel daha istihdam
edilerek ailelerin sosyal destek uzmani projesi baglatilmistir. Projedeki temel amacg;
aileler sorunlart ile ilgili devlete bagvuru yapmadan devlet tarafindan bulundugu yere
gidilerek sorunlar1 yerinde tespit etmeyi amaglayan bir projedir. Bakanlik bu alanda ciddi
ilerlemeler kaydederken hala tam anlamiyla yeterli personel istihdam edilmediginden

amacina ulagamamustir.
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Yiiriitiilen arastirmalar neticesinde kisilerin huzurevini tercih etmesinde en temel
etkenin aile bireyleri arasindaki bozulmus sosyal iligkilerden kaynaklandigi anlagilmistir.
Bu noktada yine toplumun 6nemli bulugsma noktalarindan birisi olan okullarda ¢ocuklara
yonelik, yash bireylere saygi ve sevgi duyulmasinin 6nemini belirten 6gretim programlari

uygulanmalidir. Bu sayede kusak catigsmasi 6nlenmis olacaktir.

Tez calismamiz ile ilgili yiirltilen literatiir ¢alismamizda gorildiigi {izere
ozellikle Iskandinav iilkelerinde yash bireylerin bakimu siirecinde devletin ailelere biiyiik
kolayliklar ve alternatif yontemler sagladigi goriilmektedir. Burada bakima muhtag
durumda bulunan, giinliik temel ihtiyaglarini karsilama noktasindan sorun yasayan yasl
bireyler huzurevine alinmadan Once ailesindeki bireyler tarafindan bakiminin
yiirlitiilmesi noktasinda tegvik edilmektedir. Yasliya bakim saglayan aile bireyi ekonomik
olarak desteklenmekte, yasli yakini ¢alisiyor ise esnek ¢aligma saatlerinden faydalanmasi
saglanmakta sayet calismiyor ise sigorta yapilarak kisi giivence altina alinmaktadir. Bu
sayede yash birey kendi yasadigi ¢evreden ve aile bireylerinden uzaklasmadan bakimi
saglanmaktadir. Ulkemizde de benzer bir sistem vyiiriitiilerek kamunun yiiksek masraflar
olusturan kurum bakimi hizmetine alternatif bir yol olmas1 hem de en basta yaslinin ruhsal
acidan kendini daha iyi hissedecegi ailesi yaninda hizmet almasi agisindan oldukga

onemli bir yol olarak goriilmektedir.
Oneriler:

e Tek basina yasamak ve ihtiyaglarini yalniz karsilamak durumunda kalan yaslilarin
oncelikle giindelik yasamsal ihtiyaclarinin karsilanmas1 noktasinda (yemek
yapma, alis veris, banyo yapma, fatura ddeme) gibi ihtiyaclar1 karsilayabilmek
icin “Evde Bakim Hizmet Modelinin” genisletilmesinin gerekli oldugu
gorilmiistiir.

e En basta devlet olarak, bununla birlikte yerel yonetimler ve Sivil Toplum
Orgiitleri tarafindan yasli bireylerin ayni ve nakdi olarak desteklenmesinin &nem
arz ettigi gortilmustiir. Burada yetkili makamlar tarafindan herhangi bir ekonomik
kaynagi olmayan yaslilar1 kategorilere ayirarak (aile yaninda yasayan yasli, yalniz
yasayan yasli, bir konutu olan ya da kirada oturan yasli gibi) nakdi olarak
desteklenmelidir. Bu sayede kisiler huzurevine gitmeyi zorunlu olarak gérmekten

ziyade kendi sosyal ¢evrelerinden kopmadan yasama imkan1 bulabilecektir.
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Ulkemizde de Evde Bakim hizmetinin igerigi ve uygulama alan1 genisletilmelidir.
Bu sayede yagh bireyler ailesi ve sosyal ¢evresinden kopmamis olmakla birlikte
devlet biitgesine, kurum bakimina nazaran daha az bir yiik olmasi agisindan da
oldukca 6nemli bir hizmet iiretimi saglamis olacaktir.

Ulkemizde bir sosyal hizmet ag1 kurularak her yash bireyin kendi mahallesinden
ayrilmadan giinliikk yasam faaliyetlerini idame ettirmede profesyonel hizmet
alabilecegi bir merkez kurulmasinin en basta; yaslinin temel ihtiyaglarinin
kargilanmasinda, bununla birlikte yaslinin akranlari ile sosyallesmesinde ve uzun
stire kurum bakimi hizmet modeline ihtiyag duymadan hayatint idame
ettirebilmesi acisindan 6nemlidir.

Sosyal hizmetin koruyucu — Onleyici asamasinda bireylere yonelik ¢6ziim
tiretmek esas alinmalidir. Evlilik karar1 veren kisilere; aile birlikteliginin 6nemi,
kar1 koca olmak, ailenin ekonomik sistemi, beraberce yasama diisturu
hususlarinda egitime tabi tutulmali, bu sayede ileri yaslarda bireylerin
bosanmalardan kaynaklanan 6nemli sorunlar1 yagsamalar1 6nlenmis olacaktir.
Ulkemizde de yaslilarin 6zel yasami kisitlamadan, doga icerisinde ferah bir
yasam slrebilecekleri 6zel yasam alanlarinin olusturulmasi, kisilerin kurum
mantigindan uzaklasarak depresyon yasamalarinin da 6niine gececektir.
Gilintimiizde varligini devam ettiren birgok vakfinda aktif hale getirilmesi, isimleri
ve amagclarma uygun olarak faaliyetlerde bulunmalari amaciyla gerekli
caligmalarin yiiriitiilmesi bir¢ok fayda saglayacaktir. Bu sayede kamunun
sorumluluk alanindaki yiikii hafiflemis olacak ve gayri safi milli hasiladan bu
alana ayrilan ekonomik giiciin de devletin kasasinda kalmasi saglanmis olacaktir.
Yapilan tez ¢alismasi neticesinde, yash bireylerin sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasi, takip edilmesi ve ilgili diger tiim kamu kaynaklarina
yonlendirilmesi amaciyla her mahallede hizmet vermekte olan saglik ocaklarina
sosyal hizmet personelinin istthdam edilmesi biiylik fayda saglayacaktir. Bu
sayede bireyin aile yapist diizenli olarak kontrol edilmis olacak, ayn1 zamanda
yaslinin ihtiyaglar1 son noktaya ulasmadan ¢6ziime yonelik calismalar {iretilmis
olacaktir.

Bir diger 6nemli husus ise yerel yonetimlerin sosyal hizmet siirecine aktif olarak
katilmas1 gerekmektedir. Belediyeler yasli bireylerin ihtiyaclarini karsilamaya

yonelik; evlere sicak yemek hizmeti, 1sinma hizmeti, evde bakim hizmeti, evde
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saglik hizmeti gibi en temel ihtiyaglarin karsilanmasi gibi hizmetlerin
yayginlagtirilmasi noktasinda hizmet iretimi saglamalidir. Ayrica yaslilarin
kurum bakimi siirecine dahil olmadan “Yash Kresi” ya da “Giindiizlii Yash
Merkezi” tarzinda kurumlarin yayginlastirilmasi saglanarak yaslilarin giindelik
yagsam ihtiyaclar1 karsilanmis olacaktir. Bu sayede kamunun bu alandaki yiikii
hafifletilecek ayrica bireyler yasadigl sosyal ¢evreden uzaklasmadan alternatif
hizmetlere ulasmis olacaktir.

ASDERP projesinin yayginlastirilmasi halinde her ailenin tipki aile hekimi gibi bir
aile damigsmani olacak, bu sayede aile igerisindeki problemlerin, kusak
catigmalarinin biiylimeden Onlenmesi saglanarak ileriye doniik olarak kisilerin
son ¢are kurum bakimini tercih etmesi saglanmig olacaktir.

Cocuklarla yash bireyleri kaynastirmak amaciyla okullarda tiyatro programlari,
yaslilarin da katilabilecegi ortak etkinlikler olusturulmasi, toplum biitlinliigiiniin

saglanmasi ve iligkilerin korunmasi agisindan oldukg¢a 6nem arz etmektedir.
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EKLER

EK-1:
ARASTIRMA SORULARI

Bu calisma, yaslilarin huzurevini tercih etme nedenlerini arastirarak, huzurevi hizmet
modeline alternatif ne tiir hizmetler ve ¢oziimler iretilebilir sorusuna cevap bulmak
amaciyla gerceklestirilmektedir. Arastirma sorularina vereceginiz samimi ve dogru
cevaplar sonuclarin giivenilir olmasini saglayacaktir. Hicbir sorunun dogru ya da yanlis
cevabi bulunmamaktadir. Size hangi yanit uygunsa o cevab1 vermeniz yeterli olacaktir.
Bilimsel bir amagla ve yiiksek lisans tezim kapsaminda gerceklestirdigimiz bu arastirma
herhangi farkli bir amacla kullanilmayacaktir. Arastirmada higbir sekilde goriisiilen
kisilerin kimlikleri belirtilmeyecektir. Sorular1 goniillii olarak yanitlamaniz, ¢aligmaya
katilim igin onay vermeniz anlamina gelmektedir. Sorularimiza verdiginiz samimi
yanitlariniz ve kiymetli zamaninizi ayirdiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Fatih Numan TURAN

Uskiidar Universitesi

Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans Ogrencisi

KISISEL BILGI FORMU

10-

11-
12-
13-
14-
15-
16-
17-
18-
19-

Cinsiyet Kadm ....... Erkek........

Yas

Medeni Durum Evli.... Hi¢ Evlenmemis.... Dul.... Bosanmis....
Esinden Ayri.....

Evlilik Siiresi ...l
Dulluk Stiresi ...l
Egitim Durumu Okur Yazar Degil..... Okur Yazar... ilkokul...
Ortaokul.... Lise.... Yiiksek Okul....
Universite. ...
Aylik ortalama gelir ~ ............
Gelir kaynags ..l
Daha once gelir getirici bir iste ¢alistiniz m1?/ Ne is yaptiniz?  .............
Herhangi bir maddi yardim aldiniz m1? Nereden aldiniz? Ne kadar? (Yaslilik ve
Engellilik Ayligi dahil)  ..........
Sosyal giivence ...
Engel durumu ...
Hane halki sayist =~ ...
Cocuk sayist ...
Herhangi bir hastaligimiz var m1?  ...........
Diizenli olarak kullandiginiz ilag var m1?  .............
Sizce geliriniz yeterli mi? ...........
Mesleginiz ...
Saglik durumunu nasil degerlendiriyorsunuz?  ..........
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EK -2:

YASLI GORUSME FORMU

1- Kurulusa gelmeden 6nce nerede yasiyordunuz?

2- Kurulusa gelmeden 6nce kiminle yastyordunuz?

3- Kurulusa gelmeden 6nce ¢ocuklarinizla goriisiir miiydiiniiz, goriisme sikliginiz
nasildir?

4- Cocuklariniz ya da akrabalariniz huzurevine gelmeden 6nce gecim durumunuzla
ilgili size destek olur muydu?

5- Istanbul’da yasayan ve goriistiigiiniiz akrabalarimiz var midir?

6- Kurulusa gelmeden 6nce bir giiniiniizli genel olarak nasil gegirirdiniz?

7- Kurulusa gelmeden 6nce evinizin ihtiyaglarini nasil karsilardiniz?

8- Kurulusa gelmeden once kisisel ihtiyaglarinizi nasil karsilardiniz?

9- Kurulusa gelmeden 6nce saglikla ilgili ihtiyaclarinizi nasil karsilardiniz?

10- Kurulusa gelmeden 6nce oturdugunuz yere yakin saglik hizmeti sunan bir
kurulus var miydi1?

11- Kurulusa gelmeden 6nce saglik kurulusuna ne siklikla giderdiniz?

12- Kurulusa gelmeden 6nce ulasim ile ilgili ihtiya¢larinizi nasil karsilardiniz?

13- Kurulusa gelmeden 6nce market alis verisinizi nereden ve nasil yapardiniz?

14- Kurulusa gelmeden 6nce faturalarinizi kim ve nasil 6derdi?

15- Kurulusa gelmeden 6nce komsularinizla iliskileriniz nasildi, ne siklikla
goriisiirdiintiz?

16- Kurulusa gelmeden 6nce acil bir durumda kimlerden yardim isterdiniz? Boyle
bir durumda ne yapardiniz? (Ornegin evde aniden hastalandigimizda ne
yapardiniz?)

17- Size yeniden geng olma firsat1 verilmis olsaydi yasaminizda neyi degistirmek
isterdiniz ya da degistirir miydiniz?

18- Suan bulundugunuz yerden baska bir yerde yasamak ister miydiniz? Neden?

19- Su anki durumunuzu, yasantinizi gencken hayal eder miydiniz?

20- Yapmay istediginiz sey olup da yapamadiginiz seyler oldu mu?

21- Huzurevine gelmeseydiniz kiminle ve nerede yasamak isterdiniz?

22- Kurulusa gelmeden dnce yemek ihtiyacinizi nasil karsilardiniz?

23- Kurulusa gelmeden once temel ihtiyaclarinizi karsilayabilecek diizeyde geliriniz
var miydi1?

24- Kurulus gelmeden Once yaslilara sunulan hizmetleri yeterli buluyor musunuz?

25- Kurulusa gelmeden once giin igerisinde iletisime gectiginiz kisiler olur muydu?
Ne siklikla? Ne kadar stire?

26- Huzurevine nasil geldiniz? Kimden 6grendiniz?

27- Huzurevi sizin i¢in nasil bir anlam ifade ediyor?

28- Kurulusa gelmeden 6nce yasadiginiz yerin temizligini yapabiliyor muydunuz?

29- Kurulusa gelmeden dnce yasadiginiz yerin 1sinma, elektrik ve su imkanlari
bulunuyor muydu?

30- Kurulusa gelmeden 6nce kaldiginiz mekéanin nasil bir yer oldugunu anlatabilir
misiniz?
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EK -3:
ETIiK KURUL ONAYI
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EK — 4:
ACSB ARASTIRMA YAPILABILECEGINE DAIR iZNi

5 T.C.
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BRI
Say1 : GS04TIER-G05.01-E.94 135 TS0
Konu ; Fatih Muman TURAN
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