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OZET
KAHRAMAN Havva, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2019
Zihinsel Ve Ortopedik Engelli Bireylerin Ebeveynlerinde Engellilerin Haklar:
Hakkinda Bilgi Sahibi Olmanin Yasam Doyumu Ve Ebeveynlerin Stresle Basa Cikma
Tutumlan Tle iliskisi

Arastirmanin temel amaci; engelli bireylerin ebeveynlerinde engellilere devlet ve 6zel sirketler
tarafindan taninan haklar hakkinda bilgi sahibi olmanin ebeveynlerin yasam doyumu ve stresle
basa c¢ikma tutumlan ile iligkisini incelemektir. Engelli ¢ocuga sahip anne-babalarindan
herhangi biri yasam doyumu ve stresle basa ¢ikma tutumlari; cinsiyetleri, yas, egitim diizeyleri,
ekonomik gelirleri ve engelli haklar1 bilgi diizeyleri gibi degiskenlere goére incelenmistir.
Aragtirmanin 6rneklemini engelli ¢ocuga sahip toplam 107 anne ya da baba olusturmaktadir.
Ornekleme alinan katilimcilara arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu ve Engelli
Haklar1 Bilgi Formu ile birlikte, Stresle Basagikma Tarzlar1 Olgegi ve Yasam Doyum Olgegi
uygulanmistir. Verilerin degerlendirilmesinde; SPSS 23 programi yardimiyla Pearson
korelasyon testi, bagimsiz gruplar t-testi, tek-yonli ANOVA ve Kruskal Wallis testleri
kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemi, kiime 6rneklemi yontemiyle belirlenmistir, Corum
ilinde ikamet eden; Corum Belediyesi Engelli Egim Merkezine devam eden Ogrencilerin
ebeveynlerinden, 18 yas iizeri saglikli 107 bireyden olugmaktadir.

Arastirma sonucunda; engelli cocuga sahip ebeveynlerin engelli haklar1 bilgi diizeyleri ile
yasam doyum diizeyleri ve stresle basa ¢ikma tutumlari arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Basa c¢ikma tutumlar1 ile olan iliskinin kuvveti alt olgege gore farklilik
gostermektedir.

Engelli bireylerin ebeveynlerine, diizenli olarak irtibatta bulunduklar1 saglik, egitim ve sosyal
yardim hizmetleri veren kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar iizerinden saglanacak engelli yasal
haklar1 ve engelli bireyler i¢in sunulan hizmetleri i¢eren egitimlerin, ailelerin stres, caresizlik
ve yetersizlik diizeylerini azaltacagi ve yasam doyumunu arttiracag diisiiniilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Engelli Haklari, Egitim, insan Haklar1, Yasam Doyum, Stresle Basa Cikma,

Ebeveyn
Calismanin Tiirli: Aragtirma



ABSTRACT
KAHRAMAN Havva, Master Thesis, Istanbul, 2019

The Relationship between the Parents of Mentally or Physically Disabled
Individual’s Knowledge of Disability Rights and Parents’ Life Satisfaction and Way of
Stress Coping

The purpose of this study is to investigate the relationship between the parents of mentally or
physically disabled individuals’ knowledge about the legal rights given to disabled individuals
and the life satisfaction and ways of coping. The life satisfaction and ways of coping of either
parent of the disabled individual have been investigated by based on the variables as gender,
age of their offspring, level of education, income and the level of knowledge about the rights
for the disabled individuals. The sample of the study is consisted of 107 parents, fathers or
mothers, who have children with disabilities. The participants who are part of the study have
been administered Personal Information Form, Disability Right Form, along with Ways of
Coping Scale and Life Satisfaction Scale. The data has been processed in SPSS23. The Pearson
correlation test, t-test for independent samples, one-way ANOVA and Kruskal Wallis have
been used for the data analysis. The sample of the study have been determined with cluster
sampling method and it consists of 107 individuals who are over 18, who lives in Corum,
Turkey and whose children have attended Corum Municipality Education Center for the
Disabled.

Based on the result of this study, there is significant relationship between the parents’ level of
knowledge about the disability rights and the scores of the life satisfaction and ways of coping
scales. The strength of the relationship with ways of coping depends on the subscale of the
scale.

According to the result of this study, a significant correlation between the parents’ level of
knowledge about the disability rights and the scores of the life satisfaction and ways of coping
scales has been found. The strength and the direction of the correlation differ on the subscales
of the Ways of Coping Scale.

In line with the results of the study, it can be suggested that increasing the knowledge that
parents of disabled children have through education about disability rights and services offered
for disabled will increase parents’ level of life satisfaction and decrease the level of stress,
desperation and inadequacy. The education is to be provided by the state or private
organizations, which parents of disabled visit on regular bases; such as establishments, which
provides health care, educational programs or social welfare.

Keywords: Disability Rights, Education, Human Rights, Life Satisfaction, Stress Coping,
Parents

Type of Study: Investigation
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BOLUM I

GIRIS
1.1 Problem Tanim

Engelli olan bireylerin ve ailelerinin, finansal alanlarda, aile yasantisi ve sosyal
yasamda, egitim konusunda firsat esitsizligi soz konusudur ve bu esitsizlik aile ile
gecirilen zamani, iliskileri, gelecekle ilgili istek ve planlar1 iizerinde etkili olabilir
(Tudball ve arkadaslari, 2002). Engelli bireylerin primer bakicilar1 yiiksek stres diizeyi,
klinik depresyon ve anormal derecede diisiik bir yasam kalitesi riski altindadir (Cummins,
2001) ve ebeveyn ya da birincil olarak engelli aile bireyleri ile ilgilenenlerin stres altinda

olmalar1 sagliksiz bir aile islevselligine ve psikolojik sorunlara yol agabilir (Bazzano ve

arkadaslari, 2015).

Jones ve Passey’in (2005) caligmalarina gore; engelli bireyin bakimina dair
gelecege doniik endiseleri, ¢ocuklarinin bakimu ile ilgili hissedilen tatmin ve bu bakimdan
elde edilen 6diil algisi ile aile baginin korunmasi, kooperasyon ve iyimserligi kapsayan
stresle basa ¢ikma tutumlari arasinda bir iliski vardir. Ayrica Trute ve Hauch (1988), aile
baglilig1 ve stresle basa ¢ikma tutumlari arasinda giiglii bir pozitif iliski bulmustur; stresle
basa ¢ikma tutumlar aktif ve giiclii olan aileler sorunlar1 ¢éziimleme konusunda farkl
goriigler arasinda tartigmalar yasarken bile birbirlerine karsi baglilik ve sorumluluk
duygularint korumaktadirlar. Bu sebeple sahip olunan haklar hakkinda bilgi sahibi
olmanin engelli bireylerin ebeveynlerinde yasam doyumu ve basa ¢ikma tutumlar

arasindaki olasi iligkiyi tespit etmek dnemlidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci; engelli bireylerin ebeveynlerinde engellilere gerek devlet
gerekse Ozel sirketler tarafindan taninan haklar, ayricaliklar ve hizmetler hakkinda bilgi
sahibi olmanin ebeveynlerin yasam doyumu ve stresle basacikma tutumlar ile iligkisini
incelemektir. Bu iligkiyi incelemek i¢in iki soruya cevap bulmaya ¢alisilmistir.

1. Bireylerin Engelli Haklar1 Bilgi Formu’ndan aldiklar1 puanlar ile Stresle

Basacgikma Tarzlar1 Olgegi ve bu dlgegin;

a. Kendine Giivenli Yaklasim



b. Caresiz Yaklasim
c. Boyun Egici Yaklagim
d. Sosyal Destege Basvurma

e. lyimser Yaklasim alt dlgekleri ile arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. Bireylerin Engelli Haklar1 Bilgi Formu’ndan aldiklar1 puanlar ile Yasam Doyum

arasinda anlamli bir iligski var midir?

Arastirmanin sonucunda, Engelli Haklar1 Bilgi Form’undan alinan puanla

e Yasam Doyumu arasinda anlamli bir iliski beklenmektedir.

e Stresle Basa Cikma Tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski beklenmektedir.
Stresle Basa Cikma Tutumlarinin alt 6lgekleri ile beklenen iligkinin yonii ise su
sekildedir.

e Kendine Giivenli Yaklasim arasinda pozitif bir iligki

e (aresiz Yaklasim arasinda negatif bir iligki

e Boyun Egici Yaklasim arasinda negatif bir iliski

e Sosyal Destege Bagvurma arasinda pozitif bir iligki

e lyimser Yaklasim arasinda pozitif bir iliski beklenmektedir.

Zihinsel ve ortopedik engelli bireylerin ebeveynlerinde, engelli haklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmanin ebeveynlerin yasam doyumu ile arasinda anlamli bir iligki ve stresle baga
¢ikma tutumlar ile arasinda yonii alt 6lgege gore degismekle birlikte anlamli bir iligki

saptanacag1 ongoriilmektedir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Jones ve Passey’in (2005) calismalarina gore; engelli bireyin bakimina dair
gelecege doniik endiseleri, cocuklarinin bakimi ile ilgili hissedilen tatmin ve bu bakimdan
elde edilen 6diil algisi ile aile baginin korunmasi, kooperasyon ve iyimserligi kapsayan
stresle baga ¢ikma tutumlari arasinda bir iliski vardir. Ayrica Trute ve Hauch (1988), aile
baglilig1 ve stresle basa ¢ikma tutumlari arasinda giiclii bir pozitif iligki bulmustur; stresle
basa ¢ikma tutumlart aktif ve giiclii olan aileler sorunlar1 ¢oziimleme konusunda farkl

goriigler arasinda tartigmalar yasarken bile birbirlerine karsi baglilik ve sorumluluk



duygularint korumaktadirlar. Bu sebeple sahip olunan haklar hakkinda bilgi sahibi
olmanin engelli bireylerin ebeveynlerinde yasam doyumu ve basa ¢ikma tutumlari

arasindaki olasi iliskiyi tespit etmek dnemlidir.

1.4. Sayiltilar

Aragtirmaya olan katilimcilarin, dlgeklerde sorulan sorular1 ve yoneltilen ifadeleri,

samimi ve gercek durumlarini yansitacak sekilde yanitladiklart varsayilmaktadir.

1.5. Smmirhliklar

1. Arastirmanin 6rneklemi, engelli cocuga sahip 18 yas lizeri 107 saglikli ebeveyn ile
sturhidir.
2. Orneklem, Corum ilinde yasayan Corum Belediyesi Engelli Egim Merkezine her hangi

bir donemde devam etmis 6grencilerin ebeveynleri ile sinirlandirilmistir.



BOLUM II

ILGILIi KURUMSAL ACIKLAMALAR VE ARASTIRMALAR

2.1. ZIHINSEL VE ORTOPEDIK ENGELLI BIREYLER

2.1.1. Engellilik Kavram

Engellilik olgusu hakkinda mubhtelif tanimlar s6z konusudur. Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) engellilik olgusunu "Bir kimseden veyahut bir biitiin olarak kisinin viicut
islevlerinden beklenen gelisim ve viicudun iglevlerini yerine getirilmesi konusunda ortaya
cikan eksiklik veya siirliliktir" diye tanimlamis ve engelliligi iic degisik sinifa ayirarak
incelemistir (World Health Organisation,1980:28).

» Yetersizlik (Impairment): Kisinin ruh saghiginda, anatomik veya fizyolojik
yapisinda bir islev kaybini ya da normalden sapmay1 tanimlar. Bu kategori 6zellikle de
organ diizeyindeki bozukluklar1 belirleyip anlatmaktadir.

+ Oziirliiliik (Disability): Ortopedik ve zihinsel yeti kaybin1 igerir. Bir baska deyisle
kisinin sagliginin bozulmasi sonucunda meydana gelen bir yetersizlik dolayisiyla bir
yeteneginin normale oranla azalmasi durumudur veyahut s6z konusu yetenegin tamamen
kaybedilmesi durumudur.

* Engellilik (Handicap): Onceki maddeler gergevesinde tanimlanan yetersizlik veya
oziirlilik olgularindan kaynaklanan bireyin yas, cinsiyet, sosyal ve Kkiiltlirel diizeyi

bakimindan normal ve dogal kabul eden yasam girislerini yerine getirmemesi durumudur.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii ILO’ ya gére “engelli” olgusu ve bunu ifade eden
terimi; uygun bir i bulunmasi, korunmasi ve bu iste kazanilacak ilerleme konusundaki
beklentilerinin, kabul edilmis durumdaki birtakim ortopedik veya zihinsel oziirler

sonucunda 6nemli 6l¢iide azalmis oldugu bireyi tanimlamaktadir (Karabulut, 2017: 7).

Ulkemizde 1990'l1 yillarmn sonlarina dek tiim ilgili yasal diizenlemeler gergevesinde
"sakat" kavrami kullanilmis olup daha sonraki siiregte bu kavramlarin anlamdas oldugu
diisiiniilerek bu kez "6ziirlii" kavrami kullanilir olmustur. Ulkemizde son ddnemlerde ise
bunlarin yerine "engelli" kavraminin gegerli oldugu gézlemlenmektedir (Sisman, 2012).

Bir olguyu ifade eden bir kavramin bu degisim c¢izgisi aslinda iilkemizde gerceklesen



sosyal, kiiltiirel ve ekonomik boyutlu doniisiimiin gostergesi olmaktadir. Sosyal anlamda
yasanan bu degisim ve gelisim ¢esitli kavram kavramlarin kullanimina yol agmakla ve bu
kavramlara yiiklenen anlamlarin degistirilmesine de sebep olmaktadir. Bunlara ek olarak
hala literatiirde ve mevzuatta ilgili eski veya yeni kurum ve dernek adlarinda gesitli

kullanimlarin gecerli oldugu gézlemlenmektedir.

5378 Sayili Oziirliiler (Engelliler) Kanunu (2005) cergevesinde, “Dogustan veya
sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini
cesitli derecelerde gecirmesi sonucu toplumsal yasama uyum saglama ve giinliikk
gereksinimlerini  karsilama konularinda giicliikleri olan ve korunma, bakim,
rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine gereksinim duyan bireyler” “6ziirlii”
diye tanimlanmustir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)’ niin tanimin1 burada yapilan muhtelif
tamimlardan ayrran &zellik, Diinya Saglik Orgiitii’niin titbbi modelden hareket ederek,

yapilmis olmasidir (Uzunaslan, 2016: 4).

2.1.2. Zihinsel Engelli Kavram

Zihinsel engellilik; genel evrensel eylemler baglaminda ortalamanin belirgin
derecede altinda (IQ testinde yaklasik 70 ya da altinda 1Q) olup kendini yonetim,
kisileraras1 iletisim, 6z bakim ve giinliilk hayat becerileri, sosyal beceriler ve uyum
davraniglari, sosyal firsatlardan yararlanma, bos zamanlar1 degerlendirme, egitim hayati
ile ilgili islevsel beceriler, is, saglik ve gilivenlik disiplinleri konularinin en az ikisinde
gecerli yetersizlik veya bozukluk olmasi ve bu sézii edilen yetersizlik veya bozukluklarin
baslangi¢ yasinin 18 altinda olmasi ve degisik bir¢ok etiyolojisiyle beraber merkezi sinir
sistemi islevselligini etkileyen ¢ok cesitli patolojik asamalarin ortak sonucu olarak kabul

edilmektedir (DSM-1V, 1998).

Dogum oncesi donemde, dogum siirecinde ve sonrasinda muhtelif sebeplere bagh
olarak genel biligsel eylemlerde saglikli bireylerden 6nemli diizeyde geride olmak ve
bunun disinda uyum i¢inde gergeklestirilmesi gereken davranislar konusunda da yetersiz
kalma durumu engellilik diye tanimlanmaktadir (Albayrak, 2015).

Zihinsel engelli durumunda olan bireylerle ilgili olarak giiniimiizde yapilan
aciklamalarda var olan uyum davranislarinin {izerinde ¢ok 6nemle durulmaktadir. S6z

konusu olan uyum davraniglarinda yetersizlik kisinin yasindan ve kiiltiirtinden beklenen



bireysel bagimsizlik ve sosyal sorumluluk rollerini gerceklestirip yerine getirmesidir.
Zihinsel faaliyetler baglaminda zorluk yasayan, fakat yeterli diizeyde uyum davranislari
gosteren g¢ocuklara zihinsel engelli tanisi konulamaz. Zihinsel faaliyetlerde gerilik
durumu gosteren en az iki uyum davranis1 s6z konusu olan bir ¢ocuk zihinsel engelli

olarak ifade olunmaktadir (Megep, 2007).

Zihinsel engellilik olgusu, gelisim donemlerinde goriilen uyumlu davranislardaki
bozukluklar ile birlikte evrensel zeka islevlerinin normalin altinda olusu durumudur.
Burada so6zii edilen olgunun en gézlemlenebilir zamani, gelisim donemlerinde baslayip
18 yasina kadar olan kademesidir. Zeka islevleri baglaminda normalin altinda olma
durumu ise zeka testlerinden elde edilmis olan zeka boliimii puaninin yaklasik 70°den

asag1 olma halidir (Kulaksizoglu, 2003).

Zihinsel engelli bireyler zeka yas1 boliimleri itibari ile birbirlerinden ayirt edilmeye
caligilan bir gruptur. Bir kimsenin zeka bakimindan geri durumda olusunu, yani bu
anlamda anormal olmasini yalnizca zeka yasi boliimii ile tespit etmek olas1 degildir.
Ciinkii zeka salt kavraman ve algilama yetilerindeki gerilik veya anormallik yolu ile
tanimlanamayacak bir kavramdir. Zihinsel engelli bireylerin her birinin aile ve insanlar
arast iligkileri, zeka-yas boliimleri, kendi kurduklari diinyalari, tetikleyici olaylari,
cevreyi algilama sekilleri ve duygudurumlari birbirinden ¢ok farklidir. iste bu nedenle de
yalnizca tek bir tipte zihinsel engellilikten yahut tek bir engelli birey tipinden s6z etmek
cok zordur. Pedagojik amaclarla yapilan ayrimlarda ise c¢ocuklarin egitilebilir ve
Ogretilebilir olmas1 gibi ayrimlar ¢ok zor olmalarina karsin yine de

gerceklestirilebilmektedir (Korkmaz, 2000).

Kendisine zeka geriligi goriilen ¢ocuklar bu konudaki durumlarinin agirligina gore

hafif, orta, agir ve ileri diye 4 grupta incelenmektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008):

+ Hafif derecede olan zeka geriligi
* Orta derecede olan zeka geriligi
* Agir derecede olan zeka geriligi

+ lleri (Cok agir) derecede olan zeka geriligi



Hafif derecede zeka geriligi

Bu grupta bulunan c¢ocuklar zeka araligi 50-69 arasinda olan bireylerdir.
Cocuklarda kismi konusma geriligi goriiliir, ancak yine de giinlik konusmalar
gerceklestirebilecek ve kompleks yapr gostermeyen giinliik islerini yiirlitebilecek
diizeyde olurlar. Motor gelisimleri genel olarak normal diizeydedir. Kendi giinliik
gereksinimlerini ifade edebilirler ve yemek yeme, temizlik, giyinme gibi 6z bakim
becerilerini yardim almaksizin gergeklestirebilirler. Zeka sorunlari okul yasamlari
bagladiktan sonra fark edilmeye baslanir fakat egitim destegi saglandiginda ilkokulu
bitirebilecek zeka diizeyine sahiptirler. Bu gruptaki ¢ocuklarin ileri derecede bir uyum
sorunu olmayabilir. S6z konusu ¢ocuklar zeka geriliklerinin yiizde 85'1 gibi 6nemli bir

grubu meydana getirirler (Oztiirk ve Ulusahin, 2008).

Orta derecede zeka geriligi

Zeka bolumii 35-49 arasinda olan gocuklar bu kategoriye girerler. Bu gruptaki
bireylerde anlama ve dil yetileri ile birlikte 6z bakim ve motor becerilerde gerilik vardir.
Ozel egitim takviyesi ile okuma-yazma ve sayma becerileri ikinci simf diizeyine kadar
ilerleyebilir. Basit yonergeleri anlayip karmasik olmayan isleri denetim altinda
yiriitebilmektedirler. Fazla  karmasik  olmayan  toplumsal faaliyetlere
katilabilmektedirler. Ancak bu kategoride olan bireylerin yasam boyunca denetim altinda
bulundurulmalar1 gerekebilir. Biitiin zeka geriliklerinin asagi yukar1t %10’u bu grubu

meydana getirir (Korkmaz vd., 2014).

Agir derecede zeka geriligi

Zeka bolimii 20-34 arasinda olan gocuklar bu kategoriye girerler. Bu gruptaki
bireylerin motor becerilerinde belirgin bir gerilik s6z konusudur. Dil yetileri ge¢ ve ¢ok
az gelisir. Kendi bakimlari ile ilgili basit islevleri ger¢eklestirmeyi 6grenebilirler. Ancak
ekseriyetle yasam boyu bagkalar tarafindan bakim ve denetime gereksinim duyacak ve
bu bakima bagimli kalacaklardir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008).

fleri (Cok agir) derecede zeka geriligi



Bu grup igin zeka bolimii 20'nin altindadir. Cok basit yapidaki direktif ve
aciklamalar1 bile anlayabilmekte zorluk ¢ekerler. Bu gruptaki bireylerin motor
becerilerindeki gerilik hareketsiz birakacak diizeydedir ancak hareket ancak digerlerinden
gelen yardim ile saglanabilir. Kendilerine bakabilmeleri miimkiin degillerdir; beslenme
ve 0z bakimlar1 bagkalar1 tarafindan saglanir. Beyinde olusan bir zedelenme olgusu bu
gruptaki bireylerde i¢in ¢ok fazladir; hareket, gorme, isitme bozukluklari goriiliir ve
ayrica epilepsi s6z konusu olabilmektedir. Bu gruba dahil bireylerin yasami genellikle

uzun siirmez (Korkmaz vd., 2014).

Down Sendromu

Down Sendromu genetik bir farklilik demek olup insanda 21. kromozom ¢iftinde
fazla bir kromozomun bulunmasi sonucu meydana ¢ikar. Bir insanda 23 ¢ift kromozom
vardir; sonugta toplam olarak 46 kromozom bulunmasi gerekmektedir. Down sendromlu
insanlarda ise 46 olmast gereken kromozom sayist 47  olmaktadir

(www.downsendromu.gen.tr).

Down Sendromu ekseriyetle zihinsel bir engelin eslik ettigi bir kromozom
bozuklugudur. S6z konusu bu bozukluk kalp problemleri, isitme yetersizlikleri gibi
sikintilarla organ sistemlerini de etklemektedir. Kalitsal sebeplere bagli olarak zihinsel
islevlerde de yetersizlige sebep olabilen bu sendroma sahip olan bebeklerin genel dogum
orant i¢indeki durumu farkli kaynaklara gore 600'de 1 ya da 1000 de 1 seklinde farklilik
gosterir (Erdem ve Ege, 2011).

Down Sendromu olan bebegin farkli yapilarinda iginde ¢esitli bozuklular goriiliir.
Down sendromlu bebekler, genelde yuvarlak ve basik kafali olurlar; bu bebekler ¢ekik
gozli, kiiciik agizli, kii¢iik burunlu ve kiigiik kulakl: olurlar ve boyun bolgeleri kisa olur.
Bedenlerinin genel durusu gevsek, elleri kare bigiminde olur. Down Sendromlu bireylerin
bir gogunda genetik sebeplere bagli olarak kalp problemleri ortaya ¢ikabilir (Natan,
2007).

2.1.3. Ortopedik Engelli Kavranm



Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tamimlamalarina gore engelli birey dogustan olan
veya herhangi bir hastalik sonucu ortaya ¢ikan veya kaza sonucu meydana gelen iskelet,
kas ve sinir sisteminde arizalar ve bu arizalar sebebiyle giinliik hayat islevlerini yerine
getiremeyecek diizeyde fiziki yetersizlik gosteren Kkisilere “ortopedik engelli”
denilmektedir. Bu engel grubunda gozlemlenen bozukluklar verilen su sekilde
gruplandirilabilir; iskelet sistemi bozukluklari ve engelleri, eklem bozukluklari, kas

sistemi bozukluklari, sinir sistemi bozukluk ve yetersizlikleri ve son olarak psikomotor

bozukluklar (WHO, 2011).

Oziirliiler idaresi Baskanlig1, ortopedik engelli kisiyi; “Kas ve iskelet sisteminde
yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi olan kisi” diye tanimlar. Oziirliiler Idaresi
Bagkanligi’na gore; kol, ayak, bacak, parmak ve omurgalarinda kisalik, eksiklik, fazlalik,
yokluk, hareket kisitliligi, sekil bozuklugu, kas giigsiizligii, kemik hastaligi olanlar,
felgliler, serebral palsi, spastikler ve spina bifida olan bireyler bu gruba girer. Milli Egitim
Bakanligi da, ortopedik yetersizlik iginde olan bireyi “Hastaliklar, kazalar ve genetik
problemlere bagl olarak kas, iskelet ve eklemlerin islevlerini yerine getirememesi
sonucunda meydana gelen hareket ile ilgili yetersizlikler nedeniyle 6zel egitim ve destek

egitim hizmetine ihtiyaci olan birey” diye tanimlar (Giindogdu, 2014).

Ortopedik engelli olan kisilerde birden ¢ok bozukluk goriilebilmektedir.
Yukaridaki tanimlardan da agikca anlagilabilecegi gibi, ortopedik engel gercegi bedenin
harekete iliskin islevleri yerine getirmesine engel olmaktadir. Bu nedenle ortopedik engel
genel olarak ortopedik engel veya ortopedik yetersizlik gibi basliklar altinda yer alir. Bu
tanimlamalarindan hareketle, bedensel veya ortopedik engellerin niteliklerini Polat
(1998) su bigimde agiklamaktadir:

» Iskelet bozukluk ve engelleri

* Kas bozukluk ve zayifliklari

* Eklem bozukluk ve hastaliklar

« Sinir sistemindeki bozukluk ve yetersizlikleri

* Devimsel (Psikomotor) bozukluk ve yetersizlikleri.

2.1.4. Engelliligin Ortaya Cikis Nedenleri



Engelliligin sebepleri olarak asagida siralanan olgular sayilmaktadir (Ozkeskin,
2000; Karahan, 1998);

» Dogum Oncesi Nedenler: Dogum &ncesi sebeplerden kaynaklanan engellilik
nedenleri olarak; annenin beslenme bozukluguna sahip olmasi, asir1 stres ve yorgunluk
gibi durumlardan muzdarip olmast ya da akil ve kalp hastaliklarina sahip olmasi
sayilmalidir.

* Dogum Sirasindaki Nedenler: Dogum sirasinda meydana ¢ikan olumsuz durumlar
olarak; gelis pozisyonu anomalileri, erken ve ge¢ dogum, ¢cogul gebelikler ve travma
gibi olgular sayilmalidir.

+ Dogum Sonras1 Nedenler: ilk bebeklik ve ¢ocukluk yillarinda ortaya ¢ikan gok
cesitli olgularin yol actigi nedenler arasinda, kizil, kizamik, kizamikc¢ik, sugicegi,
bogmaca, difteri, ¢ocuk felci, gibi bulasici ¢ocukluk hastaliklari, ishal, ensefalit,
menenjit, sarilik, kalp rahatsizliklari, diizensiz beslenme ya da beslenme yetersizligi,
gecirilen atesli hastaliklar, cocugun sakinlesmesini saglamak amaciyla uyusturucu
madde olarak siniflandirilabilecek ilaglarin kullanimi, bebegin yanlis kundaklanmasi,
ayrica yetistirildigi ortamin saglik bakimindan uygunsuzlugu gibi durumlar sayilabilir.

* Diger Nedenler: Ev, is veya trafik kazalari, dogal afetler, savaslar, akraba
evlilikleri, ana-cocuk sagligi hakkindaki bilginin yetersizligi ve aile planlamasinda
yagsanan problemler ile anne veya babanin yasi diger engellilik sebepleri olarak

saytlmalidir.

Ortopedik engelli kisiler kendi aralarinda " ytiriiyebilen engelliler " ve " tekerlekli
sandalyeye bagl engelliler " diye tasnif edilirler. Yiiriiyebilen engelliler; kendi i¢inde
higbir yardima ihtiyag duymaksizin yiiriiyebilenler ile herhangi bir dayanak, baston veya
koltuk degnegiyle yiiriiyebilenler seklinde gruplanabilir. Tekerlekli sandalyeye bagl
engelliler grubunda ise adindan da anlasilacag iizere tekerlekli sandalyeye kullanip olup
zaman zaman Yyuriiyebilenler, viicudunun st kismim1 biitiiniiyle kullanabilenler ve
viicudunun higbir boliimiinii kullanamayan engelli bireyler bulunmaktadir (Ataman,

2013).

Raschko (1991) ise, ortopedik engellilik olgusunun iginde refleks kayb,

koordinasyon bozuklugu; dayaniksizlik, iist uzuvlart kullanamama, kola iligkin hasarlar,
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el hasarlari, alt uzuvlar1 kullanamama, egilme ve diz ¢okme sorunlari, yiirlime araglarina

bagimlilik gibi durumlar1 tanimlamig bulunmaktadir.

2.1.5. Engelli Cocuga Sahip Olmanin Aileler Uzerindeki Etkileri

Engelli Bireylerin Ailelerinde Sucluluk-Utang

Engelli durumunda olan c¢ocuklara annelik ve babalik yapan ebeveynler
cocuklarindan okulda ve hayatta basar1 beklemektedirler. Bu baglamda c¢ocuklarinin
basarilariyla seving duyup gururlanmaktadirlar. Aslinda her anne ve baba ¢ocuklarindan
bunu bekler. Engelli durumunda olan bireylere babalik yapan ebeveynlerde ise bu
durumun aksine olarak zihinsel engelli g¢ocugunun diger g¢ocuklar ve yetigkinler
tarafindan alay konusu olarak alinabilecegini diisiinmek o anne ve babalarda yogun

utanma duygusunun ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Unal, 2009; 31).

Engelli cocuklar1 olan anne ve babalar genellikle su¢luluk evresi diye adlandirilan
donemde kendini su¢lamakta ve ge¢misteki kendi davraniglarini sorgulamaktadirlar. Bu
donemde genellikle " Keske" ile baglayan ctimleler kurulur ve engelli bir bireyin anne
babasi olduklarindan 6tiirii kendilerini suglarlar. Anne ve babalar bu siiregte sozii edilen
utan¢ duygusu sebebiyle kendilerini, giderek birbirlerini suglar duruma gecerler.
Ebeveynlerin bu sekilde birbirlerini suglamalari uzayan siiregte 6fke sorunlarina yol
acar. Konunun uzmani olan teorisyenlerin ifadesine gore bu 6fkenin ana sebebi ise aslinda
ebeveynlerin bu ¢ocuklarina karst igten ice duyduklarn kizginliktir. Sucluluk ve 6fke
duygular1 engelli bir ¢ocuga sahip aileler i¢in bas edilmesi zor olan aile i¢i baska
problemleri doguracak olgular durumundadir. Dolayisiyla aileler boyle bir zincirleme
sorunu atlatma konusunda zorluk cekebilmektedirler. Engelli bir ¢ocuk sahibi olan
ebeveynler burada isaret edilen duygu ve diisiincelerinden kurtulma konusunda zorluk
cekmekle beraber, biitiin bunlarin sebebinin onlarin kendi ge¢mislerindeki hatalarina
karsilik bir ceza oldugu seklindeki varsayimlarinin ortaya ¢ikardig: sucgluluk duygusunu

daha da bas edilmez duruma getirebilmektedir (Balat, 2003; Greenspan ve Wieder 2004).

Sugluluk duygulari i¢inde bulunan aileler engelli cocuklarina egitim aldirmak ve

terapiye yonlendirmek baglaminda ¢ok gayretli olmaktadirlar. Aileler ¢cocuklarinda var
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olan sorunun bu yolla kismen veya tamamen kalkacagina inanarak kendilerinde var olan
sucluluk duygusundan biraz da olsa kurtulurlar. Bu aileler, kendi kendilerine ¢ocuklarinin
tyilesecegine dair telkinde bulunurlar; boylece kendilerini suglu hissetmemeleri
gerektigini diisiinerek kismen de olsa teskin olurlar. Bu aile yapisinin tam aksi bir duygu
ve diislince diinyasi icinde olan ebeveynler ise yogun olarak cocuklarinin engelli
dogdugunu ve bu gercegin simdi higbir bigimde ortadan kalkmayacagini diisiiniir, buna
inanir; tam da bu sebeple ¢ocuklar i¢in herhangi bir egitim kurumuna ya da terapiye
basvurmazlar. Bu yapidaki aile fertleri siirekli olarak c¢ocuklarinin engelli olusundan
dolay1r sugluluk  duymakta ve bu duygularindan arinma adma higbir ¢aba

gostermemektedirler (Greenspan ve Wieder 2004).

Engelli Cocuga Sahip Anne Babalarda Depresyon

Zihinsel engelli bir ¢ocuklar1 olan aileler veya bir baska sdylemle zihinsel engelli
bir cocuga annelik ve babalik yapan bireyler kendilerini ¢ocuklarina kars1 daha fazla
nasil yardime1 olabilecekleri konusunda siirekli bir diisiince ve sorgulama iginde olurlar.
Bu tiir aileler kendilerini duygusal olarak zayif ve bu baglamda yardima muhtag kimseler

olarak degerlendirirler(Orhan, 2004).

Zihinsel engelli ¢ocuklara sahip olan anne babalar diger anne babalara goére
kendilerini daha ¢ok sorumluluk altinda hissederler. Bu konuda gerceklestirilmis olan
cesitli bilimsel arastirmalara gore sozii edilen sorumlulugun biiyiik bir boliimiinii
annelerin yiiklenmis oldugu ve bu sorumluluk duygusunun onlar1 ¢ok derinden etkiledigi
ifade edilmistir. Ayn1 zamanda s6z konusu ¢aligmaya gore zihinsel engeli bulunan bir
cocuga sahip annelerin rollerinden vazgectiklerini ve sosyal hayata katilimlarinin ¢ok

diisiik seviyede gerceklestiginin gozlendigi bildirilmistir (Duygun, 2001).

Zihinsel engelli bir ¢ocugu bulunan annelerin, babalara kiyasla, daha ¢ok stres
yasadiklar1 ve daha yogun depresif belirtileri gosterdikleri saptanmistir. Anneler
yiiklenmis bulunduklar1 biitiin sorumluluklar1 bir arada tasidiklarindan bdyle bir catisma
olugmaktadir. Gergeklestirilen aragtirmalar ¢cergevesinde kendileriyle goriisiilen engelli

cocuk sahibi anneler hem is hayatinda hem de evde ¢ocuklarina kars1 yiiklendikleri anne
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olma sorumluluklarinin verdigi ylik altinda daha ¢ok stres yasayip tiikenmislik
hissettikleri ifadeler kullanmislardir. Anne olmanin  dogal bir sonucu ve bir getirisi
olarak, anne roliine biiriinmiis durumdaki anneler daha ¢ok ¢ocuklarin1 kendilerinin bir
uzantis1 gibi dislniip aralarinda siki bir bag meydana getirmektedirler. Cocugunun
yasamis oldugu her fiziksel ya da duygusal acityr bir anne de kendini ¢ocuguyla
0zdeslestirdigi i¢in yasar. Zihinsel engelli olan bir ¢ocugun deneyimleri de yine bu
sekilde anne tarafindan kendi duygusuymus gibi hissedilir bizzat yasanmakta olup bu
durum da anneyi stres altina sokmaktadir. Engelli bir ¢cocuklari1 olan anneler iste bu sozii
edilen sebeplerle, babalara oranla, ¢ok daha fazla depresif belirtiler gosterip daha yogun

tiikenmislik durumlar sergilerler (Albayrak, 2015: 66).

Engelli Cocuga Sahip Anne Babalarda Evlilik Uyumu

Evlilik iizerine yapilmis bulunan bilimsel calismalara gore zihinsel engelli bir
evlada sahip olan ebeveynlerin fazlaca aile i¢i siddet, ¢atisma veya bosanma gibi olgulari
deneyimledikleri goriilmiistiir. Gelisim geriligi goriilmeyen ¢ocuklara sahip ailelerde
ise bosanma oranlar1 bir aile i¢i huzursuzluk oranlari daha diistiktiir. Zihinsel engelli
cocuklarin bulundugu ailelerde bosanma olaylarinin genel popiilasyona oranla iki kat
daha fazla oldugu saptanmistir (Tew, Payne, ve Laurence, 1974).

Aileler i¢in s6z konusu olan "uyum yapisi“nin 6zellikle aile iiyelerinin aile i¢inde
engelli bireyin bulunmasini nasil algiladiklar ile ilgili oldugu bilinmektedir. Dogustan
bir engelli olarak diinyaya gelen bir ¢ocugun ya da sonradan engele sahip olan bir
¢ocugun aile i¢inde strese yol actig1 gézlenmistir (Cuskelly ve Hayes, 2004).

Zihinsel engelli ¢ocuklar terapi yoluyla istendiginde ebeveynleri de bir tedavi
siireci igine girmis olurlar. Bu baglamda s6z konusu tedavi en basta sucluluk
duygusundan kurtarilmasini hedefler ve hemen egitimin getirecegi iyilesme ihtimalinin
dogurdugu mutluluk yasanir; ancak biitliin bunlarin yan1 sira sozii edilen terapi siireci
aslinda ¢ok zorlu bir siiregtir. Bu siiregte anne ve babalar birbirlerini yanlis anlayabilir ya
da tedavi silirecinde meydana ¢ikan ihtiyaglar ebeveynler tarafindan yanlis anlasilabilir.
Bu tiir olgular da aile iginde bir uyum sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Zihinsel engelli bir
cocugu olan anneler, babalara oranla, daha yogun depresif belirtiler gosterirken, babalar
da annenin sergiledigi bu tutumdan etkilenirler. Evlilikteki uyum, ¢ocugun tedavi

stirecinde annenin aldig1 tutum ve diga vurma bi¢imiyle sekillenmektedir. Ciinkii zihinsel
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engelli ¢ocuga sahip baba bu durumdan etkilenir ve tedavi siireci ebeveynlerin iligkisini

de etkileyip bigimlendirir (Albayrak, 2015: 63).

Engelli Cocuga Sahip Anne Babalarda Tiikenmislik Durumlari

Zihinsel engelli bir ¢ocugu olan ebeveynler depresyon belirtilerinden olmak
lizere en fazla yorgunluk, gelecege dair kaygi, timitsizlik ve tiikenmislik duygular
yasarlar. Anne ve babalar bu siirecte ne yaparsa yapsinlar ve ya ne tepki verirlerse
versinler ¢ocuklardaki engellilik durumunun degismeyecegini fark ederler. Kendilerinin
onceden ve uzun yillar hayal ettikleri ideal ve normal ¢ocuk sahibi olma fikrinden artik
vazgecip uzaklasmalar1 zaman aldig1 gibi, katilimeilarin duygu durumunu da ¢ok fazla
etkilemektedir. Hem engelli anneleri hem de babalar1 bozuk duygu durumu problemleri
yasarlar. Aileler ¢ocuklarmin engelinin ortadan kalkmasi amaciyla bir tedaviye
basladiklar1 zamandan bu durumun ortaya kalkmayacagini anlamlarina kadar gegen
siiregte  ¢ok yipranmaktadirlar ve bu siire¢ i¢inde ¢okiik duygu durumu yasarlar.
Depresyon igine diisen ebeveynler genellikle kendi sosyal ¢evrelerinden uzaklasir ve
kendilerini geri ¢ekme davranisi sergilerler. Fakat, ailelerin depresyonunun azalmasi,
engelli cocuklarmin ilgili terapi ve egitimlere verdigi geri doniis ile dogru orantili

olmaktadir (Coskun ve Akkas, 2009: 220).

Zihinsel engelli cocuklarin ebeveynleri agisindan sozii edilen bu terapi ve egitim
siirecine bakildiginda goriilecektir ki anne ve babalarin iistlendikleri yiikler agisindan
konum ve durumlan farklilik gosterir. So6zii edilen bu farkliliklardan kaynaklanan
sorumluluklarin paylasimindaki dengesizlikler de ebeveynlerin i¢inde bulunduklar
stresli durumu daha da agirlastiracaktir. Zihinsel engelli bir ¢ocugu olan annelerin bu
hastaligin yiikiinii tasirken, babanin ise aileye ve ¢gocuga uzak bir tutum sergilemesi gibi
bir durumu olabilecegi gibi, tersi durumlar da muhtemeldir. Bu ve benzeri durumlarda
sorumlulugun biiyiik kismi1 annenin iizerine kalmaktadir ki, bu biiyiikk sorumlulugun
altinda kalan annenin daha cok stres yasamasi ve tilkkenmislik sendromu belirtileri ile
birlikte depresif tutumlar sergilemesi demek olacaktir. Anneler babalara oranla zihinsel

engelli ¢ocuga sahip olmanin getirdigi yiikk ve sorumlulugu biiylik oranda tek basina
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yiiklenerek ayni zamanda bu durumdan en ¢ok etkilenen kisi durumuna geger (Knafl ve

Zoeller, 2000).

Zihinsel engelli bir ¢ocuga sahip olan ebeveynler {izerinden gergeklestirilen
arastirmanin sonuglari su sekilde 6zetlenmektedir: Engelli ¢ocuk sahibi annelerin kaygi
diizeyleri ¢ok yiiksektir ve c¢ogunluk ve normal seviyenin {istlindedir. Bu durum zaten
beklenen bir sonug olmakla beraber, engelli cocuk annelerinin diger annelere oranla daha
yogun bir sorumluluk bir is yiikii altinda bulunduklar1 saptanmistir. Zihinsel engelli
cocuklarin anneleri yogun bir belirsizlik ve gelecek kaygisi i¢inde olduklarindan devamli
bicimde ¢ocuklarinin ve kendilerinin geleceklerini digiiniirler; bu da onlarin yogun bir

stres altinda bulunmalar1 sonucunu dogurur (Coskun ve Akkas, 2009: 220-225).

2.2. YASAM DOYUMU

2.2.1. Yasam Doyumu Kavrami

1961 yilinda Neugerten tarafindan kullanilmaya baslandigi bilinen yasam doyumu
kavram1 arastirmacilarin  ¢oguna rehberlik etmistir. Doyum: beklentilerin,
gereksinimlerin karsilanmast; kiginin beslenme ile ilgili temel biyolojik ihtiyaglarin veya
merak ve basar1 gibi duygusal ihtiyaglarin Karsilanmasina bagli olarak dengeye
ulagmasidir (Acar, 2009:22).

Bireylerin kendi algilama bi¢imlerine bagli olarak degisiklik gdsterebilen, sahsi
fikirlerine gore 1y1 bir yasamin tanim1 yasam doyumu kavramini agiklamaktadir. Yasam
doyumu, kisinin kendi kistaslarina gore yasaminin aile, egitim, sosyal hayat gibi
parcalariin kalitesinin global olarak degerlendirmesine bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Kaner, 2004: 18).

Yasam kalitesi birey ve toplumlarin genel refah ve erisim diizeylerini ifade eden
stibjektif bir degerlendirme olup, yasam doyumu ise, s6z konusu refah ve erisim diizeyi
sartlarinin bireye ait algi dlgiitlerine gore degerlendirilmesinin sonucu olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Fabian, 1990: 161-170).
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Bir bireyin sahsi yasam doyumu degerlendirmesi iizerinde etkili olan faktorler
yas, cinsiyet, ¢calisma ve is kosullari, egitim seviyesi, din, irk, gelir diizeyi, evlilik ve aile
yasami, toplumsal yasam, kisilik Ozellikleri ve biyolojik etkenler olarak degisiklik
gostermektedir (Kaner, 2004).

Is hayati disinda bireyin sahsi hayatini algilama bigimi olarak tanimlanabilen
yasam doyumu kavrami bir tepki tiiriidiir (Ozdevecioglu, 2003). S6z konusu kavram
icerisinde belli durumlardan hosnut olmama ve tatminsizlik gibi duygular da yer
almaktadir. Kisinin sahip oldugu hayata karsi olan memnuniyeti ile de iliski igerisinde
olan yasam doyumu kavrami mutluluk, esenlik anlamlarini da beraber getirmektedir. S6z
konusu kavramla iligkili olarak yapilan bagka bir tanimlamada ise yasam doyumu, Kisinin
sahip olduklarina dayanarak, bireysel hosnutlugu seklinde ifade edilmektedir (Telman ve

Unsal, 2004).

Yasam doyumu kavrami ile yakindan iligkili olan diger bir kavram da mutlu olma
ve kisinin kendini mutlu olarak tanimlamasindan ileri gelmektedir. Bir birey mutlulugu,
sahip oldugu hayattan aldig1 doyum 6lgiisiinde yasayacaktir. S6z konusu hususu 6nemli
yapan ii¢ nokta bulunmakta olup bunlar: yasamin anlamli olmasi, yasamdan tat alma ve
yasam icerisinde kendi i¢cin 6nemli bir seye baglilik duyma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
S6z konusu ii¢ nokta yasamdan duyulacak tatmin diizeyini dogru orantili olarak
etkilemektedir. Yagsam doyumu ve mutluluk kavramlari birbirleri ile iligki icerisinde olan
kavramlar olmalarina karsin farklilik gosterdikleri noktalar bulunmaktadir. Mutluluk,
genel olarak gelecege yonelik bir durum iken yasam doyumu ise giincel olarak hissedilen
bir duygudur. Bunun yani1 sira mutluluk, yasam doyumu kavramina gére daha soyut bir
ozellik tasimaktadir (Keser, 2005).

Yasam doyumu ve s6z konusu doyuma eslik eden duygularla birebir iliski
icerisinde olan Oznel 1iyi olus, bireyin sahip oldugu hayat1 pozitif olarak
degerlendirmelerinin sebepleri iizerinde durmaktadir. S6z konusu arastirmalar mutluluk,
doyum, moral ve olumlu duygu gibi farkli kavramlar1 kapsamakta olup, mutlu kisi ile
ilgili olarak bunlarin geng, saglik problemleri olmayan, 1limli, arzulara sahip ve zeki
kisiler oldugunu iddia eder (Akandere ve Acar, 2009:25).
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Veenhoven (1996) tarafindan yapilan tanimlamaya gore ise yasam doyumu:
yasamin her doneminin kalitesinin biitiin olarak ele alinip, pozitif anlamda saglanan
gelisiminin derecesidir. S6z konusu kavram kapsaminda sevmek ya da sevmemek gibi
yasam olaylarinin gidisati, tecriibeli olmak; sahip olunan yasam bi¢giminde meydana gelen
degisimler, i¢inde bulunulan toplumun kalitesi, bireyin toplumdaki yeri; tahminlerde
bulunma, yasananlardan ders alma gibi gelisimin igsel ilerlemesi gibi kavramlar yasam

doyumu ve doyum alani arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.

Yasam doyumu kavrami iizerinde yapilan tanimlamalar ii¢ grup olarak ele
alindiginda birinci grupta; iyi olus, erdem, kutsallik gibi dis Olgiitlere dayanan tanimlar
yer almaktadir. Coon (1971)’a gére yasam doyumu iizerine yapilan tanimlamalar, i¢inde
bulunulan bélgenin deger ve kiiltlir anlayisina gore farkliliklar gostermektedir. Genel
olarak mutluluk tizerine yapilan 6znel olmayan diizgiisel tanimlamalarinda; asir1 derecede
olmasi istenen durumun gerceklesmesi, elde edilisi lizerinde duruldugu goriilmektedir.
Bireylerin yasadiklar1 hayati1 pozitif olarak nitelendirmesine yol acan faktorler ise ikinci
grupta dikkate alinmustir. Oznel iyi olus, yasam doyumu kavramu ile yakindan iliskilidir.
Shin ve Johnson (1978) bireylerin sahip olduklar1 hayat ve yasam tarzlart ile ilgili
yargilarinin  kosullarin1 incelemislerdir. Arastirmalarinin  sonunda ikili mutluluk
kavramin1 birey tarafindan belirlenen kriterlere gore yasam kalitesinin global bir
degerlendirmesi olarak tanimlamiglardir. Mutluluk tizerine yapilan baska bir tanimlama
ise kisinin belirledigi amacglar ve isteklerinin birbiri ile uyusmasi ve doyumun
biitiinlesmesi seklinde yapilmaktadir. Ugiincii grupta ise giindelik hayat icerisinde
kurulan sosyal iliskilerde hissedilen pozitif duygunun negatif duyguya egemen olmasi
giinliik yasam akisi lizerinde durularak anlatilmak istenmesi yer almaktadir. Genel olarak
istenen ve olmasi beklenen sey pozitif duygusal yasantidir. Hayatinin belirli
donemlerinde kendini mutlu olarak tanimlayabilen kisi, genel anlamda hos duygular

yasayan biri olmaktadir (Akt. Ozgen, 2012).
Genel olarak hayatin her doneminde karsilasilan durumlardan tatmin olma yasam

doyumu olarak tanimlanmakta olup, s6z konusu kavram mental refah ve huzurun 6nemli

bir belirleyicisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisinin kendi i¢ diinyasina odaklanmasi ile
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birlikte yasam kalitesini tiim yonleriyle degerlendirilmesi manasini tagimaktadir

(Malinauskas, 2010).

Kisinin kars1 karsiya durumlara kars1 verdigi duygusal tepkileri, zihinsel stiregleri
ve ig, egitim gibi hayatin farkli yonlerinde sahip oldugu memnuniyet yargilarini séz

konusu degerlendirmeler kapsamaktadir (Shahyad vd., 2011).

Yapilan s6z konusu vyargilar kisilerin yasam doyumlarint degerlendirme
asamalarinda fiziksel, saglik, ekonomik ve sosyal kaynaklar gibi Olgiitlerden
yararlanmalarina bagli olarak, s6z konusu bireylerin olaylara kars1 verdigi anlik duygusal
tepkimelerden bagimsizdir. Olaylar karsisinda yapilan ya da verilen anlik duygusal
deneyimleri asan ve duygusal durumlardan daha sabit bir yasam kalitesi degerlendirmesi

yasam doyumunu vermektedir (Sloper vd., 1991).

Bireyin hayatinin her déneminde biiyiik 6nem tasiyan yasam doyumu kavrami
tizerine 200°den fazla makale tarayan Shahyad vd. (2011) mutlulugun sonuglari iizerine
calismalarini yiirtitmiistiir. S6z konusu ¢alismalari sonucunda arastirmacilar, genel olarak
mutluluk kavrammin pozitif sonuglarla iliskili oldugu sonucuna ulasmislardir. ilgili
literatiir incelendiginde kisinin yasam doyumu seviyesinin yiiksek olmasinin is, egitim,
saglik, kisiler aras1 iligkiler alanlarinda olumlu sonuclar gibi bir¢ok kazanimi
bulunmaktadir. Aksi durumda, yani bireyin sahip oldugu hayat ve yasam tarzindan tatmin
olmamast durumunda ise zihinsel ve fiziksel hastaliklarla karsilasmak miimkiin
olabilmektedir. Bu duruma olarak sahip olduklar1 hayattan tatmin olan insanlarin,
tatminsizlik yasayan insanlara gore daha uzun yasadiklari, hastaliklarla etkili miicadele
etmekte daha ¢ok kazangli olduklar1 verilmektedir. Diener vd.in (2005) yaptig1 meta
analizde ise olumlu duygularin saglik iizerinde daha az semptom, daha az aci, daha iyi

akciger fonksiyonlar1 gibi olumlu etkileri oldugu sonucuna ulasmistir.

Kisinin fiziksel ve mental olarak sorunlar yasamasina sebebiyet veren en dnemli
husus yasamdan aldig1 hazz1 6nemsememesinden ileri gelmektedir. Genel yagsam doyumu
sagligin biyopsikososyal modeline gore, kisinin fiziksel ve ruhsal anlamda saglikli olmasi

arasinda paralel bir iliski bulunmaktadir. Tlgili literatiir incelendiginde kisinin artan yasam
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doyumu seviyesi ve tatmin diizeyine gore geng ve yash bireylerde fiziksel hastalik gibi
dogal nedenlere ve intihar, cinayet, kaza gibi dogal olmayan nedenlere bagli 6liim riskinin
azaldig1 goriilmektedir. (Lightsey ve Boyraz, 2011). S6z konusu arastirmaya benzer
olarak yapilan baska bir ¢alismada, negatif duygularin kontrol altina alinmasimnin ardindan
olumlu duygulanimin, yasam doyumu ve diger olumlu karakteristik 6zelliklerin saglikli
ve fiziksel hastaligi olan bireylerde 6liim riskini azalttigi goriilmistiir. Niifusa bagh
degiskenler ile depresyonun kontrol edildigi baska bir arastirmada ise yasam doyumu ve
sahip olunan pozitif duygular benzer bir bicimde hem saglikli hem de ¢esitli saglik
problemlerine sahip olan bireylerde diisiikk Oliim riskinin belirleyicisi olarak tespit
edilmistir. Gozleme dayali olarak yapilan 20 yillik bir izlem ¢aligsmasinda yaganan yagsam
memnuniyetsizliginin Finli erkekler arasinda yer alan intihar olgularinin artisinda

belirleyici bir rol oynamadig ortaya ¢cikmistir (Lightsey ve Boyraz, 2011).

Igili literatiir incelendiginde, yasam doyumunu arttiracak faktorleri grenmenin
yasamsal bir deger tasidig1 goriilmektedir. Yapilan farkli calismalar incelendiginde yasam
doyumu ile yas, cinsiyet, medeni durum, saglik, egitim gibi degiskenler arasinda tutarli
bir iliski bulunmadigi belirtilmesine karsin, demografik degiskenlerin sonu¢ olarak
mutlulugu; insanlarin degerleri, amaglari, kisiliklerine bagli olarak etkiledigi fikri ortaya
¢ikmistir. Buna bagli olarak arastirmacilar, yasam doyumunun belirleyicisi olarak 6z-

giiven, optimizm gibi psikolojik degiskenleri arastirmaya baslamiglardir (Hobfoll, 2002).

Pozitif duygular hissetmek, yasamdan haz almak ve farkli duygularla hayatin
farkli renklere biirinmesi her bireyin arzusu olmasina karsin aci, yas, elem, fakirlik,
glinliik sorunlar, gerginlikler gibi pek ¢ok negatif 6genin de hayatin bir pargasi oldugu
asikardir. Yasanan negatif durumlar bireyin objektif ve subjektif konumlarinda birgok
sarsintiya sebebiyet vermektedir. Insan bilimcileri, durumsal ve bireysel dzellikleri farkli
modellerle birlikte ele alarak; iy1 olmanin yapisini daha fazla anlamaya calismislardir

(Yetim, 2001).
Neugarten tarafindan kullanilan yasam doyumu belirleme 6l¢iitiine gére yasam

doyumu yiiksek bireylerin (Nahcivan vd., 1999);

1. Giindelik yasantida yapilan etkinliklerden zevk alarak hoslanmasi,
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2. Sahip oldugu hayat ve yasam tarzi ile ilgili farkli amaclara sahip olmasi,
yasaminin bir anlam tagimasi ve gecmiste yasadigi durum ve olaylarin
sorumlulugunu kabul etmesi,

3. Hayatinin farkli dénemlerinde belirlemis oldugu amaglarina ulastigi inancina
sahip olmasi,

4. Yasi ilerlediginde zayifliklari ne olursa olsun olumlu bir benlik imajina sahip
olmasi1 ve kendini degerli bir varlik olarak gorebilmesi,

5. Genel olarak sahip oldugu hayata kars1 iyimser ve pozitif bir tutum sergilemesi

beklenmektedir.

Arastirmacilarin bazilar1 farkli meslek gruplar1 ve yas araligindaki bireylerin
yasam doyumlari lizerinde farkl ¢aligmalar yiiriitmiislerdir. Yilmaz, Keser ve Yorgun’un
konaklama isleten bireyler lizerindeki c¢alismalarinda, 41-50 yas araligina sahip olan
calisanlarin yasam doyumlarinin diger yas gruplarina mensup bireylere gore daha az
oldugu sonucuna ulagmislardir (Y1lmaz vd. 2010). Unal ve diger arastirmacilarin doktor
katilimcilar ile yaptiklar1 bir ¢alismada 40 yas ve istii yas grubuna mensup bireylerin
yasam doyumlarinin daha gen¢ olan bireylerle kiyaslandiginda daha yiiksek oldugu

sonucuna ulasmislardir (Unal vd., 2001).

Mlgili literatiir incelendiginde; engelli g¢ocuklara sahip olan, onlarin
yetistirilmesinden sorumlu olan babalarin yasam doyumlari ve stresini etkileyen faktorler
ile ilgili ¢cok az sayida arastirma oldugu goriilmektedir. Yasam doyumu ve engelli cocuga
sahip olma iligkisini incelemek iizere anneler {lizerinde daha fazla c¢alisma yapildig:

goriilmektedir (Sloper vd., 1991).

Engelli ¢ocuklara sahip olan ebeveynlerin yasadiklari stresle, yasam doyumlar1 ve
aldiklar1 sosyal desteklerle ilgili yeteri kadar ¢alisma yapilmadigr dikkat ¢ekmektedir
(Kigiiker, 2001).

2.2.1.1. Oznel ve Nesnel Yasam Doyumu Gostergeleri

Hayattan tatmin olma ve yasam doyumu degerlendirmesinin biitiinsel olarak
yapilmasi, 8znel ve nesnel gostergeleri birlikte igermesi gerekmektedir. Oznel gostergeler

kisiye gore degisiklik gosterebilen, kisinin isteklerine gore iyi olmasini veya kisi
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tarafindan degerlendirilirken, nesnel gostergeler ise kisi adina nesnel olarak iyi olan

seylerin farkinda olmasa veya istemese bile kapsamaktadir (Briilde, 2007).

Diener ve Suh (1997) nesnel gostergelerin nesnel veri saglamak, toplum
tarafindan belirlenen normatif idealleri yansitmak gibi olumlu 6zelliklerinin yani sira bazi
zay1f yonleri oldugunu belirtmektedir. Nesnel gostergelerin zayif yonlerine ait verilerin
yaniltict olabilmesi, baz1 verilerin rakamla ifade edilememesi, nesnel gostergelerin
seciminde de 6znel degerlendirme yapilmasi ve gostergelerin agirlikli olarak ifade
edilmesi konusundaki kisiden kisiye gore degisiklik gosterebilen farkliliklar, 6rnek
verilebilir. Nesnel gostergeler genel olarak, kiginin iyi olmasina iligskin biitiinciil veri
saglayamamasina karsin 6znel iyi olma ile nesnel gostergeler arasindaki korelasyonlarin

oldukea diisiik oldugu goriilmektedir (Diener vd., 2005).

Oznel ve nesnel gostergeler arasinda yer alan iliski ile ilgili olarak farkl disiplinler
arasinda farkli anlagsmazliklar yasanmaktadir. S6z konusu fikir ayriligina sebebiyet veren
faktorler olarak; yapilan 6znel degerlendirmelerin ve kisisel alginin meydana gelmesinin
altinda yatan sartlar, arzular, kisilik, gii¢ yapist1 ve medyadan bagimsiz olmamasi
maddeleri siralanmaktadir. Sosyal bilimciler yasam doyumu konusunda ¢alisma
yaparken, mutluluk gibi soyut ve 6znel unsurlara ve bilissel, duygusal degerlendirmelere
odaklanmisken ekonomi alaninda calisan arastirmacilar ekseriyetle maddi kaynaklar,

egitim, saglik gibi objektif unsurlar {izerinde durmuslardir (Cummins, 2000).

Oznel ve nesnel gostergeler arasinda var oldugu ne siiriilen farkliliklar1 reddeden
Andrews ve Withey (1976, s.5) objektif gostergelerin, subjektif degerlendirmelere
dontistiiglinii ve temelde ¢ok fazla 6znel degerlendirmenin, esas olarak nesnel 6l¢iimler

hakkinda bilgi verdigi goriistinii savunmaktadirlar.

Cummins (2000) yapmis oldugu arastirmasinda bireylerin 40-100 arasinda negatif
kayisli dagilimli yasam doyumuna sahip olduklar1 yoniinde genel olarak 6nemli bir
bulguya ulagmistir. Bireyin yasam doyumlarinin bagka bir ifade ile 40 puanin altina
diismedigi goriilmektedir. Yagam doyumu kavrami iizerine yapilmis olan negatif egimli

dagilim aragtirma sonuglarina gore yasam kosullarindan bagimsiz olarak bireylerin
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genellikle mutlu oldugu sonucuna ulasilmistir. Nesnel gostergelerin yasam doyumuna
anlamli etkisi oldugu ancak nesnel yagam kosullarinin ciddi olarak kétii oldugu durumda

gozlemlenmektedir.

2.2.1.2. Yasam Doyumunun Onemi

Bireyin sahip oldugu hayat icerisinde en dnemli hedeflerinden biri mutlu olmak
ve yasam doyumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna bagli olarak, yasam doyumu
kavrami bilimsel anlamda en ¢ok arastirilmasi gereken konulardan biri olarak
gorilmektedir. Kisinin psikolojik acidan zayif yonlerinden ziyade gii¢li yonlerini
tanimlamak ve gelistirmek yasam doyumu ile olanakli hale gelmektedir (Seligman,
2007). Frish (2006, s.41) s6z konusu durumu “Mutsuz olan veya yeterince mutlu
hissetmeyen bireyler yeterli hazirlik ve malzeme olmadan daga tirmanmaya c¢ikan
dagcilar gibidir. Mutlu olmak i¢in de tipki dagcilarin daga tirmanmalar: i¢in gerekli
yetenek, farkindalik ve ekipman gerekmektedir. Bir bireyin diisiincelerini degistirmesi ve
kendini gerceklestirmeleri bir daga benzetilebilmektedir. Yasam yolculugu veya bir daga
tirmanmak zor olmasina karsin her adimda kisinin kendilik biitiinliigiiniin gerceklestigini
ve dzgliveninin arttigini hisseder. Birgok kisinin yol gostericisi veya rehberi olmayabilir.
Bireyler aileleri tarafindan suistimal edilmis, umursanmamis veya somiiriilmis; olup
bunlara bagli travmalar1 olabilir ve temel gereksinimlerini, arzularmmi ve hedeflerini
yerine getiremezler ve yasam becerileri ve farkindaliktan yoksun kalabilirler. Yaratilis
olarak insan yetersiz ya da kotii olmamakla birlikte simirh tuttugu becerileri ve sahip
oldugu farkindaliklar ile elinden gelenin en iyisini yapmaya calismaktadir. Bir bagka
deyisle, kisi kendini gelistirme dagina tirmanmak i¢in gerekli becerileri 6grenmede
sadece rehber veya yol gostericiye gereksinim duymaktadir. Insanlar hayatta kendisine
tatmin duygusu yaratan ya da kendini mutlu eden becerileri yasamina aktarmaktan
sorumludur. S6z konusu yasam kalitesi terapistinin danigmada kullandig1 temel amag
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.” metaforu ile agiklamaktadir.

Insanlarin hayatlarinin farkli dénemlerinde en ¢ok istedikleri sey mutlu olmaktir.
Fakat yasam doyumu ve mutluluk kavramlarimin ile ilgili son zamana kadar yeteri kadar
durulmadigi goriilmektedir. Prieto vd., (2005) yasam doyumu arastirmalarinin literatlirde
giderek artan bir konu olmasina; stres ve depresyonla ilgili ¢alismalarin mutluluk ve

yasam doyumu ile ilgili ¢aligsmalara kiyasla daha fazla oldugunu belirtmis ve PsyIlnfo veri
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tabani 6rnegini vermistir. Bu veri taban1 sorgulamasina gére mutluluk ve yasam doyumu
ile ilgili toplamda yaklasik 8000 calisma bulunmasina ragmen stres konulu ¢alismalarin
sayisinin 40.000 ve depresyon konulu ¢aligmalarin ise 30.000 olarak listelendigini ifade
etmislerdir. Belirtilen bir ankette Prieto vd.’nin (2005) ¢alismalarinda 47 iilkeden 9.000
lise 6grencisine ask, saglik, cennete girmek, mutluluk gibi 20 farkli degerin 6nemine
iliskin 9 dereceli Likert 6lgegi doldurmus ve en énemli deger 8.1 ortalama ile mutluluk
belirlenmistir. Orneklemin ancak %3“ii mutluluga énem vermemistir. Katilimcilarin

yarist mutlulugun 6nemini 9 olarak isaretlemistir.

S6z konusu kavramlarin 6nemi; yagam doyumu, iyi olma ve mutluluk gibi pozitif
duygularin birey lizerinde sebebiyet verdigi olumlu sonuglar fark edildik¢e daha iyi
anlasildig goriilmektedir. Yazinin bu boliimiinde mutluluk kavraminin bireyin yagsaminin
her déneminde sagladigir olumlu etkiler iizerinde durulacaktir. Kendini mutlu ve iyi
hisseden insanlarin mutsuz olan bireylerle kiyaslandiginda daha topluma acik, dayanikli,
aktif duygusal veya sosyal hayatlarinin bulunmalari, intihar gibi negatif diisiincelere hig
sahip olmamalari, kisiler arasi her tiirlii iliskilerine dair yiiksek doyum hissetmeleri, karsi
karsiya kaldiklar1 olaylara daha uygun tepkiler vermeleri, daha iyi bir saglik durumlarinin
bulunmalari, daha kolay evlenmeleri; evlendikten sonra kendi kurduklari aile iliskilerinde
daha ¢ok doyum saglamalari, isyerlerinde gosterdikleri performanslarin daha iyi olmasi
ve daha iyi bir gelire sahip olmalari, yer aldiklari organizasyon biinyesinde daha iyi uyum

saglamalar1 seklinde etkiler bulunmaktadir (Sirgy vd, 2006).

Mutluluk kavraminin hayatinin sonraki donemlerinde meydana gelebilecek
olumsuz durumlara karsi Onleyici bir etkisinin bulunmasi, so6z konusu konunun
vahametini artirmaktadir. Bir bireyin sahip oldugu yasamdan tatmin olmamasi ve yasam
doyumu seviyesinin diigiik olmasina bagl olarak, mutsuzluk, depresyon ve psikolojik
sorunlarin teshisinden iki y1l 6nce anlasilabildigi Levinsohn, Redner ve Seeley (1991)

tarafindan belirtilmistir (aktaran: Proctor vd., 2008).
Oznel agidan bireyin kendini iyi hissetmesi, yasam doyumu ve mutluluk ile iliskili

Olctlilebilir olan sonuglar, ¢esitli organizasyonlart ve devlet politikalarinin

yonlendirilmesine imkan taniyacak en onemli 6znel ve nesnel isaretleri kapsamaktadir.
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Mutlu insanlar, daha ¢aligkan, saglikli, kendine yetebilen bireyler olarak hem bireysel
hem de toplumsal varlig1 arttirmaktadir. Toplumda bireysel iyilik haline tehdit olarak
algilanan durumlar i¢in alternatif telafi etme tepkileri gelismektedir ki bat1 toplumlarinin
az gelismis bolgelerindeki yiiksek su¢ oranlar1 buna 6rnek teskil edebilir. Yoneticiler ve
politikacilar saglikli bir sosyal yapi i¢in ekonomik iyilesmeyi oldugu kadar, yasam
doyumunun yiikseltilmesini de hedeflemelidir. (Cummins vd., 2009).

2.2.2. Yasam Doyumunun Gelisimi

Bilimsel agidan yeteri kadar Onemsenmeyen yasam doyumu ve mutluluk
kavramlari, 6zellikle son yarim yiizyilla kadar s6z konusu konular iizerine yapilan
arastirmalarin eksikligi ile dikkat ¢ekmektedir. Icinde bulundugumuz donem igerisinde
felsefeye geri doniisiin 6neminin vurgulandigi ve bilimsel olarak yasam doyumunun
dayandig1 pozitif psikoloji paradigmasinin kokenleri yaklasik 2500 yi1l onceye kadar
uzanmaktadir (Martin, 2007).

Ilk¢ag felsefesinde bireyin mutlu olma durumuna yonelik yapilan iki temel
paradigma; maddeci ve ruhgu yaklasimlar olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Orta ¢ag
felsefesinde, dinsel ve dogmaci; yenicag felsefesinde ise Ozgiirlik ve hiimanizm

temelinde mutluluga yonelik bir yaklasim izlendigi goriilmektedir (Gokberk, 1979).

Protagoras (M.O. V. yy) 6znellik kavrami “insan her seyin dlgiisiidiir” diyerek
ortaya atmis ve dogrunun géreceli oldugu iizerinde durmustur. Insanlarin doga karsisinda
gligsiiz oldugu ve topluluk yasaminmin siirdiirilebilmesi i¢in ayr1 ayri i goren tiim
insanlarin esit hak ve nimetlerden yararlanmasi gerektigini sdyleyen Sofistler bireylerin
mutlu olabilmesi i¢in bir biitliniin es haklara sahip parcalar1 olarak goriilmesini gerektigi
fikrini benimsemis ve demokrasinin mutluluk i¢in gerekli olusunu belirtmistir (Birand,
1964).

Mutlulugu Sokrates (M.O 470-399) akil, erdem, iyilik, vicdan ve bilgi

kavramlarina baglamistir (Hangerlioglu, 1965).
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Epictetus (M.S. 50-130) ise mutluluga var olan yasami kabul etmekle, yagsamdaki
temel sorumluluklar1 en iyi sekilde gergeklestirmeyle ve istekleri yalnizca kontrol
edebileceklere indirgemeyle ulasilabilecegini diisiinmektedir. Sadece kisinin kontrol
edebilecegi durumlar dahilinde olanlar1 istemesinin ya da arzu etmesinin insani
tatminsizlige gétiirmeyecegini ve mutsuz etmeyecegini iddia eder. Stoaci akim, insanin
cevresel sartlardan zarar gormeyecegini; onemli olanin bunlar algilama sekli bakis agisi
oldugunu savunur (Frish, 2006). Hristiyan Kilisesinin 6gretilerine daha yakin olan
Ortacag felsefesi, dinsel dogmaci bir felsefe olarak kabul edilmektedir. Aristotales’in tanri
anlayisina ve Stoacilarin tektanriciligina dayanmaktadir ve burada skolastik diisiincenin
mutluluga ulastiracagr anlayisi vardir. Kuskuculuga karst c¢ikan ilk dogmaci
felsefecilerden Augustinus (354-430), dogrunun tek olduguna, insanin yalnizca bu
dogruya ulasacagina olan inancinin mutluluk getirecegine inanir. Yunan akimindaki
yigitlik, olgiliiliik, bilgelik ve adalet degerlerine Aquino’lu Thomas (1225-1274) sevgi,
inang ve umudu eklemistir. Akl ile vahyin iki ayr1 bilgi kaynagi oldugunu, insanin akl
yardimiyla deger ve amaglarinin farkinda olacagini belirtse de insanin ancak Tanri'nin
yardimiyla ger¢ek mutluluga ulasabilecegini soylemektedir. Ancak din ile felsefe, inang
ile akl, orta ¢ag felsefesinin son doneminde, birbirinden ayrilmis ve bu durum Roénesans

felsefesinin akli 6nde tutan yaklagimini getirmistir (Gokberk, 1979).

Orta ¢agin dogmatik anlayis1 yerine 6zgiir, konu ve amacini kendisi belirleyen bir
yaklagim izleyen yenicag felsefesi, Martin Luther’in (1517), Protestanlik adi1 verilen bu
akim ile dini alanda reform hareketlerini baslatmis, dinsel yasantinin bagimsizligi, akil

dini, dogal din anlayis1 ile zenginlestirilmistir (Gokberk, 1979).

17.ylizyilda erdemi, ruhun bedeni yenmesi olarak tanimlayan Descartes (1596-
1650) insanin diisiinme ile kotliiden ve yanilgidan kurtulabilecegi goriisiiniin savunucusu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hobbes (1588-1679) insanin bencil oldugu ve biitiin
kazanimlarin kendisine ait olmasini istedigini 6ne siirerek mutlulugunu daha maddeci bir

anlayisla dis kosullara baglamistir (Hangerlioglu, 1965).

18.ylizyilda, insanin aklini kendisinin kullanmaya baglamas1 ile gelisen

aydinlanma felsefesi; insanlarin bilgi ile yasamin1 aydinlatmasi, davranis ve

25



degerlendirmelerini kendi akillari ile yapmasina odaklanan bir yaklagim olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozgiirliik ve mutluluk; din, hukuk, egitim gibi tiim kurumlarin aklin
elestirisinden gegcirilerek yeniden diizenlenmesi ile elde edilebilir goriisii baskindir. Bu
donemde akil ile din birbirinden ayrilmistir. Elestirel yaklasim, Birinci Diinya Savasi
sonrast gelistirilmis olup; bu yaklasimda bilim ve sanattaki gelismelerin kapitalizmle
biitiinlesmesi sonucu olusan kiiltiir endiistrilerinin insanin bilincini ele gecirerek ve
kolelestirerek mutsuz ettigi goriisii savunulmustur. Frankfurt Okulu (1923); gergeklerin
burjuvazi tarafindan iiretilip, kapitalizm biliminin gercekleri agiklamadigi, kiiltiir

endistrisinde islendigi ve ideoloji ile carpitildigint sdylemektedir (Yaylagiil, 2006).

Modern hayattan uzaklasmay1 veya ¢ag degisikligini simgeleyen postmodernizm
kavrami, Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan ortaya ¢ikmis olup, gergeklerin imajlara
doniismesi ve zamanin sonsuz simdiler halinde parcalanmasiyla agiklanmaktadir.
Mutluluk i¢in 6nemli olan 6zgiirliik ve esitlik gibi kavramlarin yerini sonrasizlik ve

belirsizlik almistir. (Erdogan, 2005).

Pozitif psikoloji akimi giintimiizde, bilimsel anlamda mutluluk ile ilgili ¢alismalar
ile birlikte anilmaktadir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda mutlulugu artiran sartlar, giigler,
erdemler gibi konularda yeterli bilgi ve aragtirma bulunmadig goriilmiistiir. Mutluluga
onem verilmeyisinin nedeni, felsefe yerine doga bilim anlayisina oturtulmasi ve
mutlulugun tip paradigmasinda siniflandirilmasi olarak diisiiniilmiistiir (Gable ve Haidth,

2005).

2.2.3. Yasam Doyumunu Etkileyen Etmenler

Algilanma bi¢iminin bir kisiden digerine gore farklilik gosterebilir 6zellikte
olmasi, yasam doyumu kavraminin kapsamina giren 6gelerin kesin sinirlarla ayrilmasin
ve net bir madde siralamasi1 yapmay1 zorlastirmaktadir. Literatiirde s6z konusu kapsamda
birbirinden farkli bir¢ok yaklasima yer verilmistir. Kisisel yasam doyumunu etkileyen
faktorler asagida verildigi sekilde siralanmaktadir (Baykogak, 2002);

1. Giinliik yasamdan mutluluk duymak;

2. Yasami anlamli bulmak,

3. Amaglara ulasma konusunda uyum,

26



Pozitif bireysel kimlik,
Bireyin kendisini fiziksel olarak iyi hissetmesi,

Ekonomik giivenlik,

N oo g &

Sosyal iliskiler.

Schmitter tarafindan ise yasam doyumu etkileyen faktorler asagida verildigi
sekliyle ifade edilmistir Schmitter, 2003):

* Kisinin sahip oldugu yasamdan hosnut olmas1

* Yasami1 kayda deger bulmak

» Hedeflere ulasabilme kapasitesi

* Olumlu kisilik sergilemesi

* Bireyin fiziksel iyiligi

» Ekonomik rahatlik

* Sosyallik

Yasam doyumu kavraminin 6geleri arasinda bulundugu diisiiniilen 800 ayr1 6ge
Andrews ve Withey (1974) ve Andrews ve Ciandall (1976) tarafindan yapilan 6gelerin
birincisinde 100’¢ ikincide 30’a indirilebildigi iki ¢aligmayla test edilmistir. Flanagan ise
1978’de yaptigi c¢alismada toplam 6500 6geyi degerlendirmistir. Son olarak yasam
doyumu kavramini igerdigi inanilan temel 6geler 15 maddeye indirgenmistir. S6z konusu
calismaya gore yasam doyumunu etkileyen 6geler sunlardir (Aydin, 2004);

* Kaynak bulmada rahatlik,

+ Kisisel giiven ve saglik,

* Cekirdek ve genis aile ile iliskiler,

» Bir evlada sahip olma ve yetistirme,

* Esiligkilerinde yakinlik,

* Yakin arkadaglarin varhigs,

* Diger bireylere yardim ve dayanigma sunma,

» Yerel veya ulusal etkinliklere veya halk etkinliklerine katilma,

+  Ogrenebilme,

« Kendini anlayabilme,

* Bir is sahibi olma,

* Kendini taniyabilme,
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* Sosyallesme,
« Zevk veren bir hobi edinme

* Eglenceli faaliyetlere katilma.

Yas unsuru, yasam doyumu kavrami iizerinde etkili olan faktorlerden bir digeri
olup ayr1 bir baslik olarak deginmekte fayda bulunmaktadir. Arastirmacilarin s6z konusu
konu ile ilgili farkli uglarda fikirleri mevcut olmaktadir; bazi arastirmacilar, yasam
doyumunun yasla birlikte arttigini ifade ederken bazilar1 da yas1 geng¢ olanlarin yasam
doyumuna daha ¢ok ulagtigini belirtmislerdir. Genglerde yasam doyumunun daha fazla
goriildiigii seklinde fikir beyan edenler buna dayanak olarak genglerin yasamdan
beklentilerinin yaslilara gore daha fazla olmasi ve sahip olunan genglik enerjisini

gostermislerdir (Dockery, 2004).

Hayatin her evresinde insanlar farkli seylere sahip olabilmeyi arzu ederler.
Isteklerinin bir kismini elde etmelerine karsin sahip olamadiklari da vardir. Sahip olunan
ve olunmayanlarin varligi kisinin yasam doyumu ile yakindan iliskilidir. Kisi bunlari
mukayese etmesinin sonucunda olarak ¢ikan neticeye gore yasam doyumuna ulagir
denilebilir. Yasam doyumunun belirleyicisi olarak kisinin farkli yonlerden psikolojik ve
fizyolojik iyi olma durumu da gosterilebilir. Bir¢ok faktdr yasam doyumunu etkiler. Bu
konu ile ilgili olarak cesitli arastirmacilar farkli calismalar yapmislardir. Yasam
doyumunu etkileyen faktorler Dockery’nin (2004) ¢alismasinda su sekildedir: Ekonomik
refaha sahip, sosyal ozgiirliiklerin mevcut oldugu demokratik yapisi olan bir iilkede
hayatin1 stirdiiriiyor olmak, istikrarin devamliligi, yasadigi toplumda g¢ogunlugun
paylastig: fikre sahip olarak bulunmak, toplumun refah bakimindan daha iist siniflarina
dahil olmaktir. Bunun yani sira psikolojik ve fiziksel olarak saglikli olmak, evli
bulunmak, yakin ¢evresiyle iyi iliskilere sahip olmak, fikirlerini disariyla paylasabilmek
ve aktif bir kisilige sahip olmak, otokontrol mekanizmasina sahip olmak, iyi alim giiciine

olmak, herhangi bir spor dalinda faaliyet gostermektir.

Flanagan (1978)’1n belirttigi yasam doyumunu etkileyen faktorler ise soyle

siralanabilmektedir:
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* Yakin gevre ile iliskiler,

+ Ozgiiven,

» Bir evlada sahip olma ve onu yetistirme,

» Kar1 koca iliskilerindeki samimiyet derecesi,
» Bagkalarina faydali olma,

» Devlet diizeyinde yerel aktivitelere dahil olma,
+ Ogrenme siirecinde aktif rol alma,

+ Kendini anlama,

+ Siirekli devam ettigi bir ise sahip olma,

+ Sosyallik,

» Eglenceli faaliyetlere katilma seklindedir.

2.2.4. Yasam Doyumunda Etkili Degiskenler

“Kisisel ve Demografik Faktorler” yasam doyumu {izerinde etkili olan
faktorlerden biri olup, s6z konusu kategori iginde cinsiyet, yas, ¢alisma ve is, egitim
durumu, egitim ve aile oldugu sdylenebilir. Kisilik 6zelliklerinin yasam doyumunda
onemli bir yer tutar. Kisilerin i¢e kapanik ya da disa doniik yapilar iizerinde yapilan
birgok ¢alisma buna odaklanmistir. Ciinkii yasam doyumu ile bu durum dogrudan
ilgilidir. Kisilik yapilari ige dontik olan kisilerde diisiik yasam doyumlarina rastlanmustir.
Disa déniik kisilik yapisina sahip olanlarda ise yasam doyumlar yiiksektir. Ozsaygisi
olan bireyler de oldukga yiiksek yasam doyumu gozlemlenmektedir. S6z konusu kisiler,
olaylara daha pozitif bakabilen kisilerdir. Onlerine ¢ikan engellere karsi ya da var olan
herhangi bir senaryoda olay1 yonetebileceklerine dair kendilerine giivenleri vardir. Yasam
doyumu konusunda yas hususu da 6nemli bir yerde bulunmaktadir. Yasam doyumu ve
yas arasindaki iligski incelendiginde aragtirmalar gdstermistir ki, cok genc olan ve ¢ok
yasli olan bireylerin yasam doyumu konusunda pek farklilik gostermedigi, asil farkliligin
her iki kategoride de kirk bes yas grubuna yaklastiginda ortaya ¢iktig1 gézlenmistir. Diger
iki grupla karsilastirildiginda bu yas grubundaki bireylerin yasam doyum diizeylerinin
diisiik olduklar1 saptanmigtir. Bazi aragtirmacilar ise yasam doyumunun yasin artmastyla
diistiigiinii belirtmislerdir. Bu durumun aksi yoniinde sonuglara ulasan arastirmacilar da

bulunmaktadir (Motzer ve Stewart, 2006).
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Yas: Bu konu ile ilgili olarak yapilan ilk ¢aligmalardan ¢ikan sonuglar genclerin
yaglilardan daha mutlu hissettigini iddia etmesine ragmen, son yillarda yapilan
caligmalarin sonuglar1 bu iki degisken arasinda bir iligkinin olmadigini gostermektedir.
Braun (1977), hissedilen duygularin belirtilmesi noktasinda yaslilarin daha fazla genel
mutluluk durumlarini ifade etmelerine karsilik, gen¢ bireylerin ekseriyetle olumlu ve
olumsuz duygulari bir arada bildirdiklerini bulmustur. S6z konusu ¢elisen bulgulara
anlam vermek maksadiyla yapilan bir meta analiz ¢alismasinda, yasam doyumu ile yas
arasinda yer alan korelasyonun sifira yakin oldugu ve bu sonucun iligkili olan diger

degiskenler kontrol edilse de edilmese de ayni oldugu kanitlanmistir (Yetim, 2001).

Cinsiyet: Yapilan calismalarda kadinlarin erkeklere gére daha fazla olumsuz
duygu bildirmelerine karsin, kendi yasamlarindan erkeklere gore daha fazla haz
duyduklar1 goriilmiistiir. Yapilan arastirmalar yasam doyumu kavrami iizerinde cinsiyet
etkisinin olduk¢a az oldugunu gosterir niteliktedir. Cinsiyetler arasinda meydana gelen

farklilasma doyum agisindan oldukea kiictiktiir (Yetim, 1991).

Calisma ve is: Campbell ve arkadaslari, yapmis olduklari calismalarinda bolgesel
igsizlik oranlarinin duygu durumunu boylamsal olarak ileriye doniik tahmin etmede
onemli bir degisken oldugunu, gelir aras1 farkliliklarin etkisi kontrol altina alinsa dahi
igsiz grubun en mutsuz grup oldugu sonucuna ulagmiglardir. Buna karsin sozgelimi
reticilerin memurlardan daha az mutlu olduguna iliskin herhangi bir kanit

bulunamamistir. (Yetim, 1991).

Egitim: Amerika Birlesik Devletleri’nde 1957-1978 yillar1 arasinda yasam
doyumu fizerinde egitimin etkisinin oldugu Campbell (1981) tarafindan arastirma
neticesinde goriilmistiir. Gelir gibi ikincil degiskenlerle etkilesim iginde goriildiigiinden
s6z konusu etki ¢ok giiclii bir etki olarak algilanmamaktadir. Ikincil degiskenlerin etkileri
kontrol altina alinarak yapilan ¢esitli arastirmalarda egitim ve yasam doyumu arasinda
anlaml1 bir iliski bulunmadigini saptanirken, diger kimi arastirmalar kadinlarda egitimin
daha olumlu etkilere sahip oldugunu bulmuslar. Egitimin, istekleri arttirirken ayni
zamanda kisilerin alternatif yasama bi¢imlerini birer secenek olarak degerlendirdikleri

ortaya konmustur (Yetim, 2001).
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Evlilik ve Aile: Farkli ¢alismalar medeni durum ve yasam doyumu {izerinde

anlamli bir etkisi olmadigi sonucuna ulasmiglardir (Yetim, 1991).

2.2.5. Yasam Doyumunun Kuramlar

Yasam doyumu ve mutluluk kavramlarini anlayabilmek adina séz konusu
kavramlara yonelik tarihsel siirecte yapilan kuramsal yaklagimlar izerinde durulmustur.
Yapilan teorik gelismelerin cogu son on yil i¢inde olmasina kars1 yine de sinirli kalmistir.
Kuram ve arastirmalar arasinda daha yakin bir baglantiya gereksinim oldugu
disiiniilmektedir. Yasam doyum kuramlar1 soyle aciklanmistir, karsilanmayan
gereksinimler mutsuzluga; s6z konusu gereksinimlerin karsilanmasi ise mutluluga
sebebiyet vermektedir. Buna ragmen birgok filozof mutluluk arzu ve isteklerin doyumu
ile kazanilir m1 yoksa onlar1 bastirmak m1 gerekir sorusuna yanit aramiglardir. Asketikler
arzularin bastirilmasini  savunurken Hedonist filozoflar1 arzularin doyurulmasini
onermistir. Etkinlik kuraminin temsilcisi ise Aristoteles’tir ve bu kurama gore mutluluk
kisinin kendi davranmislarmin sonucudur. Ornegin; bir daga tirmanirken yapilan
aktiviteler, yagsananlar zirvede olmaktan daha ¢ok mutluluk verebilir. Aristoteles’e gore;
insanin belirli yetenekleri vardir ve bu yetenekler en iyi sekilde ortaya konulursa mutluluk

da o 6lciide artacaktir (Diener, 2009).

Simsek (2011)’e gore yasam doyumu kavramu disiplinler arasi nitelik tagimakta
olup, yalnizca bir alana ya da kurama bagl olarak degerlendirilmemektedir (Simsek,

2011).

Wilson (1967), mutluluk kavramini anlama y6niinde antik Yunan doneminden
beri ¢ok az kuramsal gelisme oldugunu belirtmistir. Farkli yonde kuramsal gelismeler son
yillarda goriilmesine karsin, ilerleme istenen diizeyde olmamaktadir. Kuram ile arastirma

arsindaki baga siddetle gereksinim duyulmaktadir (Yetim 1991).

Ereksel Kuramlar
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Ereksel kuramin iki nemli boyutu olup, s6z konusu boyutlar amag ve gereksinim
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Erek Kuraminda gereksinimler karsilandigi ve amaglara

ulasildig takdirde mutluluk saglanabilmektedir (Ozcan, 2017).

Felsefe ile ugrasan bilim insanlarinin genel olarak ereksel kuramlarla ilgili
sorunlarla odaklandig1 goriilmektedir. Bu duruma Ornek olarak mutlulugun kisinin
arzularinin doyurulmasindan mi1 yoksa onlarin bastirilmasiyla m1 olustugu sorusu
verilebilir. Hedonistler arzularin karsilanmasinin iyi olusu dogurdugunu savunurken,
astetikler arzudan armmanin mutlulugu olusturdugu seklinde yorumlamislardir (Yetim,

1991).

Bunun yant sira; ereksel yaklasimlar dogrultusunda, bir¢cok sey 6znel iyi olmay1
engelleyici yonde etki etmektedir. Birincisi, kisiler bir an 6nce mutluluk verecek amagclari
isteyebilirler, ancak istenilen amaglarin uzun vadedeki neticeleri, kisinin 6teki amaglarini
gerceklestirmesini engelleyebilecegi icin mutlulugu azaltabilir. ikincisi, ama¢ ve
isteklerin birbiriyle ¢atigmasidir. Bunun i¢in tam doyuma ulagmak miimkiin olmayabilir.
Ciinkii boyle bir durumda isteklerin ya da gereksinimlerin, tanimlanmasi ve biitiinlesmesi
zordur. Ugiinciisii ise kisiler istekleri ya da amaglar1 olmadig1 i¢in mutlu olmayabilirler.
Neticede kisiler kotii sartlardan, bazi becerileri kazanmamis olmaktan veya gergek

olmayan amaglar belirlemis olmaktan dolay1 hedeflerine varamayabilirler (Diener, 1984).

Ereksel kuramlarin alternatifleri, O6grenilmis yasantidan kaynaklanan
gereksinimlerin  giderilmesi  lizerinde durmuslardir. S6z konusu kuramlarda
gereksinimlerin karsilanmasinin mutluluga yol agacagi kabul edilmektedir. Eger kisinin
istekleri ve amaglart tamamen kargilanmigsa biiyiikk bir mutluluga veya doyuma
erismezsiniz (Yetim, 1991).

Ereksel kuram ki Wilson tarafindan ortaya atilmistir buna gore, mutluluk, amag
ya da gereksinim gibi durumlara ulasildiginda kazanilir. Kuramda, ihtiyaglarin
giderilmesinin mutluluga, ihtiyaglarin ihmal edilmesinin ise mutsuzluga sebep olacagin

iddia eder (Kirisoglu, 2016).
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Ihtiyaglarin evrensel oldugu savunan Maslow’u desteklemeyen Murray,
ihtiyaglarmn kisilere gore degisken oldugunu savunmustur. Ihtiyaclar ve mutlulukla
arasinda bir iliski oldugunu iddia eder. Mutluluk, kisi bilingli olarak hedeflemis oldugu
amaca ulastiktan sonra olusur. Alternatif ereksel kuramlar, bireyin ihtiyaglarin tatmin
edilmesi {izerinde durmustur. Kisi bilincine vardigi ya da varmadigi ihtiyaglari vardir ve
bu kuram yalnizca ihtiyaglarin giderilmesinin kisinin mutluluguna sebep olacagi esas
almistir (Yetim, 1991).

Tavandan-Tabana ve Tabandan-Tavana Kuramlari

Tavandan-Tabana ve Tabandan-Tavana Kuramlari, 6znel iyi olus kuramlari
arasinda yer almakta olup, s6z konusu yaklasimda mutlu olmak, bireyin kiiresel bir
niteligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu nitelik, bireyin olaylara nasil tepki
gosterdigini agiklamaktadir. Bireyin olaylara tolerans gostermesi, onun tekil olaylarda da
toleransli olmasini gerektirir. Yaygin olarak varilan nokta tavandan-tabana yaklasiminda
ve felsefecilerin goriis birliginde, mutlulugun merkezinde tutumlarin var oldugu

yoniindedir (Yetim, 1993).

Ele alinan Tabandan- Tavana Kurami’na gore, bireyler mutluluk ve
mutsuzluklarma yasadiklar1 hazlarin ve acilarin degerlendirmesini yaparak karar
vermektedirler. S0z konusu kuram i¢in 6nemli olan, kisinin yasam alanlarinda elde ettigi
doyumlarin ve haz veren olaylarin sikligidir. S6z konusu kurama gore mutluluk; kii¢iik

hazlarin toplamindan olusmaktadir (Ozcan, 2017).

Mutluluk ile ilgili literatiir incelendiginde benzer yaklagimlarin oldugu ve ¢agdas
psikolojide olduk¢a popiiler yaklasimlar olarak karsimiza c¢iktig1 goriilmektedir.
Tabandan-tavana goriisii igerisinde birey tekil haz ve acilarinin muhakemesini yapar ve
kendini mutlu ya da mutsuz olarak smiflandirir. Mutlu bir hayat mutlu zamanlarin

biitiiniinden olusmaktadir (Yetim, 1993).
Andrews ve Withey (1976), yapmis olduklari ¢alismalarinda tavandan-tabana

kuramimi onayan bulgular elde etmislerdir. S6z konusu g¢alismadan ulasilan bulgular,

kisilerin giinliilk hayatta elde edilen doyumun genel yasam doyumuna sebebiyet
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vermekten ¢ok sahip olduklar1 kiiresel yasam doyumlarindan sebeplendigini agiga
cikarmistir. Kisilerin yasamlarindaki olumlu yasantilarin birikimi sonucunda olumlu
yaklasim gostermesi (mutluluk) beklenmektedir. Hedonist goriise gore hazlar, dikkatlice

belirlenmis ve toplanmigsa bireyi mutlu etme yolunda yeterli olabilir (Yetim, 1991).

Tavandan-tabana yaklagimi tam olarak agiklanmamis olmakla birlikte, aktarilan
i¢gsel unsurlarin meydana gelme bigimleri ve tabandan-tavana yaklasiminda baglantili
olaylarin etkilesim gdsterme bi¢imleridir. Tavandan-tabana olusan bir siirecin olugmasi
bireylerin olaylar1 6znel olarak algilamasindan kaynaklanmaktadir. Buna karsin tim
bireylerde bazi davraniglarin haz almaya sebebiyet verdigi varsayilmaktadir (Simsek,
2011).

Bag Kuramlari

Yapilan ¢alismalar klasik kosullanmanin duygularin ortaya ¢ikisinda 6nemli bir
yere sahip oldugunu gostermistir. Buna benzer olarak yapilan ¢aligmalarda duygu yiiklii
kosullanmalarin sonmeye ¢ok fazla karsi koydugu goriilmiistiir. S6z konusu kuram,
bireylerin bu sekilde duygusal yasantilar yasamis olabilecegi ve bdylece ¢ok sayida
giinliik uyaran arasinda iliski (bag) kurabilecegini ifade edilmistir (Sahin, 2008).

Konu ile ilgili yapilan baska bir arastirmada bag kuraminin bir digerinin de
mutlulugu klasik kosullanmay1 temel alarak acikladigir goriilmektedir. Bag kuraminda
duygusal kosullanmalar sonmeye direng gostermektedir. Cok fazla giinliik uyaran ile
bir¢ok pozitif duygusal yasantisini birlestirebilen kisiler, mutlu olmaktadir denilmektedir
(Diener, 1984).

Bireyin mutlu olmasina yol a¢tig1 belirten kuramlardan biri de bag kuramidir. Bag
modelleri ad1 altindaki kuramlar genellikle bellege, kosullanmaya ya da bilissel ilkelerine
dayandirilmaktadir. Biligsel yaklagimlarin 6nermelerinden biri de kisinin kendisiyle ilgili
durumlart bunlara anlam yiikleyerek degerlendirmesidir. Sahip olunan iyi deneyimler, i¢
biligsel dgelere baglanmissa kisi mutluluga erisilecektir. Yani kisi tecriibe ettigi bu iyi

durumu kendisine, kisiligine, gelisim siirecine yiikledigi sartta yasam doyumu artig

34



gosterecektir.  Hayat  tecriibesi  karsisinda  bu  yiiklemelerin  gerceklesip
gerceklesmemesinin, erisilen mutluluk diizeyinde etkili olabilecegi vurgulanmistir.
Kisinin kendiligine doniik olumlamalarinin 6znel iyi olma ile giiglii bir iligkisi olduguna
dikkat ¢ekilmektedir. Bununla ilgili olan bir baska kuramda ise, klasik kosullanmanin
duygularin ortaya cikisindaki 6nemi vurgulanmaktadir. Yapilan kimi c¢aligmalarda
kosullanma sonrasinda, duygu yiiklii kosullanmalarin sonmelere karsi oldukca direncli
oldugu bildirilmistir. Sonugta bireyin duygusal anlamda benzerlik gosteren tecriibeler
yasayabilmekte ve gilinliik uyaranlar arasinda bir iliski kurabilmekte olduklar1 agikc¢a
ifade edilmektedir (Yetim, 2001).

Aktivite Kuramlari

Aktivite kuramlar; mutlulugun aktivitesinin yasamin bir {iriinii oldugunu iddia
ederler. Siirecin kendisi hedefe varmaktan daha fazla duygu uyandirir yani aktivitenin
kendisi sonunda ulasilan hedeften daha fazla mutluluk uyandirir bunun tersine ereksel

kuramlar, mutlulukta son durumlari 6nemli bulurlar (Diener, 2009).

[k aktivite kuramcilarindan biri Aristoteles’tir. Mutlulugun erdemli aktiviteden
kaynaklandigini, gerceklestirilen iyi aktivitenin mutluluga gotiirdiigiinii savunmustur.
Akis kurami, aktivite ve yasam doyumu iligkisi iizerinde en agik faktor olarak karsimiza
¢ikmaktadir. S6z konusu faktorde belirli bir beceri diizeyindeki bireylerin beceri diizeyine
denk aktiviteler ve bunlarin zorluklarina meydan okuyanlarin zaman i¢indeki
gelisimlerinin kisiye haz verecegi iddia edilmistir. Eger aktivite kisinin becerileri ile
karsilastirildiginda asirt kolay ise bikkinlik, zor ise kaygi yaratir. Kisi ugragsmay1
gerektiren ve kendi becerileriyle isin zorlugu birbirine denk olan aktivite ile ilgileniyor
ise, aktivitenin tamamlanma siireci hazzin akigin1 temin edecektir. Aktivite kuramcilar

mutlulugun kaynaginin kisinin davranisi oldugunu iddia ederler (Yetim, 2001).

2.2.6. Engellilikte Yasam Doyumu

Engelli bireyler, engellerinden dolayr kendilerini yetersiz gérmekte olup benlik
algilarinda diisiisler yasamaktadir. Diistik benlik algisina sahip olan engellide ise, mevcut

potansiyelini kullanamama dolayisiyla yasam kalitesinde azalma meydana gelmektedir.
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S6z konusu durum da engelli agisindan yasami olumsuz yonde etkileyerek yasamdan

aldig1 doyumun azalmasina neden olmaktadir (Tarsuslu vd., 2010).

Engelli ergenlerin kendi algilarinin disinda, ¢evresindeki kisiler tarafindan da
yetersiz olarak algilanmalari, bireysellesme ¢abalarint kisitlamakta ve engellilerin
yagsama etkin bir bigimde katilmalarini, topluma uyum saglamalarin1 zorlastirmaktadir.
Sosyal uyum bireyin ¢evresine iyi bir sekilde uyum gostermesiyle gerceklesir (Aykara,
2011).

Bireylerin sosyal destegini saglayan iletisim halinde oldugu kisiler yasam
doyumunun artmasinda etkendir. Daha 6ncede deginildigi gibi ergenlerdeki en 6nemli
sosyal destek kaynaklarindan birisi de akranlaridir. Engelli ergenlerde akran iligkilerinde
yasanan sorunlar sosyal destek acisindan zorluk yasamalarini ve dolayisiyla yasam
doyumlarint olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun sonucunda yasama katilmayan,
herhangi bir sorumluluk alamayan engelli bireylerde, yasama ve cevresine karsi negatif

duygular gelisebilmektedir (Akgamete 1992; Tarsuslu vd., 2010).

Engelli bireylerde siklikla yasanan psikolojik sorunlar da yasam doyumlarini
olumsuz etkilemektedir. Yasam kosullarinin engelliler i¢in getirdigi zorluklar, istthdam
zorluklari, engelli bireylerin daha zor is bulmalari, sosyal dnyargilar, damgalanma ve
saglik problemleri i¢in maddi olanak yetersizligi gibi nedenler engelli bireylerin
depresyon yoniinden risk altinda olmalarinin temel nedenleri arasinda yer almaktadir.
Engelli ergenlerde bu ve buna benzer sorunlar sebebiyle gelisen depresyon ergenin
hayattan zevk almasini azaltmakta ve yasam doyumu ile ilgili sorunlar yasamasina neden

olmaktadir (Comez, 2014).

2.3. STRESLE BASA CIKMA

2.3.1. Stres Kavrami ve Stres Nedenleri

Insanlik déneminde bilinen en eski kavramlarindan olan stres mevhumu tarih

oncesine dayanir. Kavramin varligi insanin varligir kadar eski olmasina ragmen stres
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kavrami ile ilgili yapilan tanimlarda arastirmacilar zorlanmislardir. Bu dogrultuda bazi
aragtirmacilar stres kavraminin bir bireyden digerine gore farkli anlamlara gelebilecegini,
cok cesitli alanlarda farkli sekillerde algilanabilecegini belirterek s6z konusu kavramin
kapsamlilik derecesini ifade etmislerdir. Stres sdzciigiiniin iginde bulundugumuz yillarda
daha sik kullanilmaya baslandig1 ve kullaniminin artan bir ivme gosterdigi bilinmektedir.
Stres, ¢evresel uyaranlar1 (stressor) tanimlamak i¢in kullanilan bir sézciik olmasinin
yaninda kimi zaman kisi i¢inde uyanan bir duyguyu, kimi zaman gevresel faktorlere
verilen stres isaret¢isi olan bir tepkiyi ifade etmek i¢in de kullanilmaktadir. Stres s6zciigii
genel olarak hem uyaran1 hem de uyarana verilen cevabi kapsayacak bir sekilde karsimiza
¢ikmaktadir. Bunlarin yaninda, “Belirli oranda stres, performansi olumlu yonde
etkileyebilmektedir" ifadesinin belirttigi gibi, kimi durumlarda “baski” ile anlamdas

olarak stresin faydali olarak kullanilabilecegini vurgulamaktadir (Akman, 2004).

14. yiizyilda bir terim olarak “sikinti, gli¢liik” anlamiyla kullanilmasina karsin
modern anlamda stres kelimesinin ilk kullanim1 17.yy. fizik¢i ve biyologlarindan Robert
Hooke’ta goriilmektedir. insanlar tarafindan yapilan képrii gibi yapilarin tasarimlarinim,
bu yapilarin iizerinde yer alacak agirliklar1 ¢gekebilmek ve bununla birlikte dogal giigler
karsisinda mukavemetli kalabilmeleri igin diizenlenmesi gerektigine vurgu yapan Hooke,
bu baglamda yliriittiigii arastirmalarinda "yiik" terimini yapinin lizerinde ona baski yapan
agirlik, "stres"i ise yiikiin bindigi alan ve "gerilim" terimini de yapida yer alan yiik ve
stresin karsilikli etkisinden dogan bozulma olarak ifade etmistir. Ge¢misten gilinlimiize
gelene kadar fizyoloji, psikoloji, sosyoloji gibi farkli disiplinlerde kullaniminda bazi
degisiklikler goriilmesine karsin stres terimi, biyolojik, sosyolojik ya da psikolojik sistem

tizerindeki dig yiik ya da talep olarak ifade edilmektedir (Lazarus, 1993).

Modern toplum hastalig1 olarak kabul goren stres sozciigii, giiniimiizde her yas ve
her kesimden bireylerin siklikla kullandig1 bir kavram haline gelmistir. Bu yoniiyle stres
kavrami, viicuda yiiklenilen 6zel olmayan herhangi bir isteme kars1, viicudun gosterdigi
reaksiyon olarak ifade edilmektedir. Bilimsel anlamda ele alindiginda ise olumsuz bir
anlam igermemesine karsin stres, giindelik hayatta kullanim sekliyle bireyin yasamim
zorlastiran ve saghigini olumsuz etkileyen bir durum olarak anlagilmaktadir. Gerilim,

kaygi, yik, ikilem, catisma, ¢ikmaza girme, engellenme, zorluk yasama gibi bazi
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olumsuzluk yargilar ve istenmeyen durumlarla ayni kefeye koyulan stres kavrami, esas
olarak devam eden kotii ve istenmeyen durumlar olarak algilanmamali ve ele
alinmamalidir (Cakar, 2006).

Yukarida verilen paragrafta da belirtildigi iizere, stres kavrami giinliik hayatta ve
sosyal iliskilerde, genel olarak hos karsilanmayan, rahatsizlik verici ve kaygi iceren
olaylar1 belirtmek i¢in kullanilmasina ragmen, aslen her zaman kétii ve tercih edilmeyen
bir durum olmamaktadir. Yeteri seviyede tutulmasi basarilan kontrollii stres seviyesinin
kiside uyaniklik, miisabakaya girme ve 6grenme gibi yagamsal faaliyetlerde olumlu katki

ve etkilerinin tespit edildigi belirtilmektedir (Isikhan, 2004).

Bazen hayata farkli renkler katan ve bireyde motive edici etki uyandiran stres,
stres altinda kalan kisilerde kendi enerjisini yikict ve yapici nitelikte bir gii¢ olarak
kullanabilme 6zelligine donlismektedir. Sahip olduklari stresi yapici ve yikici formlara
dontistiirebilmeyi basaran kisileri basarili kisiler olarak tanimlamak miimkiindiir. Stres
kavrami notr bir kavram olup, kisilerin onu algilayis ve degerlendirme bicimlerine gore
pozitif ya da negatif forma doniisebilmektedir. Stres kavraminin nétr, pozitif ya da negatif
olusunun belirleyici faktorii kisinin ¢evresel faktorler ve kendi istekleri dogrultusundaki
bakis acis1 ile iligkilidir. Kisinin kendi c¢evresinden algiladigi kendisine yonelik
beklentinin varligin1 baski olarak hissetmesi, kiginin stres ve kaynagini olumsuz olarak
algilamasi anlamina gelir bu da sonrasinda kisinin stresin olumsuz taraflarini tecriibe edip
bunlarin etkisi altina girebilecegi anlamina gelir. Stresi zihnin olumlu bir kavrami olarak
isleyen bireyler ise stresi hayatin dogal akisi i¢inde karsilasilan herhangi bir olaydan
farksiz olarak degerlendirmeyi bir davranig sekli olarak igsellestirmis olabildikleri gibi,
bir sonraki safhada onu islevsel ve faydali olarak da degerlendirebilirler (Rowshan,
2002).

Yukarida da verildigi gibi stres kavraminin tanimi ve niteligi ile ilgili bir fikir
birligine varilamamasina karsin, s6z konusu kavrama, kisilerin i¢ veya dis diinyalarindaki
degisiklikleri tehdit, miicadele veya tehlike olarak algilama durumlarina gore farklilik
gosteren bir kavram olarak tanimlamak miimkiindiir. Bir birey uygun kaynaklara sahip

olmas1 durumunda yeni sartlara adaptasyon gosterebildigi ve buna bagli olarak dengesini
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koruyabildigi, aksi takdirde, yani kaynaklarini yeterli goremeyip kendisi i¢in gerekli olan
ve saglikli dengeyi koruyamadigi bir siirece girmektedir. Stres diizeyi kisiden kisiye ve
durumlara bagl olarak farklilik gdsterebilen bir durumdur. Bir kisinin daha 6nceden
benzer bir tecriibeye sahip olmasi, karakteristik 6zellikleri, stres yaratan olaylarda kontrol
sahibi oldugunu diisiinmesi, sihhat gibi faktorler stres diizeyi lizerinde belirleyici etki
gostermektedir. Bu agilara biitiinsel olarak yaklasildiginda stres, diizenli olarak degisiklik
gosteren ve kisiye sikint1 veren ¢evre faktorlerine karsi bireyin psikolojik ve fizyolojik
olarak maruz kaldig1 yipranma olarak ifade edilebilmektedir. Bu agidan bakildiginda s6z
konusu kavram, bireylerin fiziksel ve saglik kosullari iizerinde farkli yonlerde etkili

olabilen duygusal bir gerginlik ve huzursuzluk olarak ifade edilmektedir (Iscen, 2006).

Stres {lizerine c¢alisan bilim adamlar1 tarafindan belirlenen strese sebebiyet
verebilecek ve stres diizeyini arttirict durumlar asagida verildigi sekliyle 6zetlenmistir
(Baltas ve Baltas, 2002):

* Bireyin tasiyabileceginin iistiinde sorumluluk sahibi oldugunu diistinmesi.

* Bireyin sahip oldugu fiziksel yap1 ile ilgili endiseler duymasi.

* Yeterli enerjiye sahip olmamasi.

* Gelecek hayati ile ilgili endiselere sahip olmasi.

* Calist1ig1 is ya da pozisyondan tatmin olmamasi.

* Kisinin kendine 6zel hos vakit gegirecegi aktivitelere sahip olmamasi ya da s6z
konusu faaliyetlere zaman ayiramamak.

« Katilabilecek sosyal aktivitelerinin yoklugu.

* Bireyin kendini yalniz hissetmesi.

* Reddedilme endisesi tasimasi.

* Hayatin anlamini sorgulayan ile ilgili endiselere sahip olmak.

2.3.2. Stres Yonetimi
I¢inde bulundugumuz dénem igerisinde meydana gelen hizli ilerleme ve degisim;
is hayati, sosyal hayat gibi hayatin biitiiniine yayilmaktadir. Bu gibi sebepler sosyal bir
varlik olan insanin, psikolojik ve fizyolojik a¢idan zorlaniyor olmaya baslamasimna 6n
ayak olmustur. Buna bagi olarak da varlig1 i¢in tehlike arz eden durumlan algilayan

bireyin farkli tepkiler vermesi ve s6z konusu degisikliklere adapte olmaya ¢abalamasi
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seklinde birer tepkiye donlismektedir. Meydana gelen degisimlerin giiglii etkisi ve bunun
hayatin her donemine yansimasi, stres gercegi ile karsi karsiya yogun olarak kalma

manasina gelmektedir (Alic1 ve Sarikaya, 2009).

Bir organizmanin zorlanmasina sebebiyet veren, akut ya da kronik, i¢ veya dis
faktorler ya da olaylar stres kaynagi olarak tanimlanmaktadir. Buradan yola ¢ikarak stres
faktorlerini genel anlamiyla ii¢ farkli baglikta smiflandirmak miimkiindiir (Balcioglu,
2005):

1. Fiziksel: Travma, aclik, asir1 ses, agir egzersiz, cerrahi operasyon gibi faktorler.
2. Sosyal: Kisi-gevre ¢atigmasindan sebeplenen faktorler.
3- Psikolojik: Toplumsal ya da bireysel durum ve olaylar akabinde olusan ya da dis

faktorlere bagl olmadan ortaya ¢ikan {iziintii ve izolasyon

Bireyde meydana gelen fiziksel ve psikolojik kaynakli stres kimi degisikliklerin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet verir ve soz konusu degisiklikler evreler halinde siirer. S6z
konusu durum aragtirmacilar tarafindan “Genel Adaptasyon Sendromu” olarak
adlandirilmakta olup; ¢alisma ortaminda meydana gelen sorunlarla basa ¢ikabilmek igin
birey tarafindan gelistirilen adaptasyon mekanizmasi aktif olur ve boylelikle birey 6nce
alarm reaksiyonu verir. S6z konusu reaksiyonu takiben diren¢ evresi devreye girer

ardindan da tiikenme evresi baslar (Ozer ve Baltaci, 2008).

2.3.3. Strese Verilen Tepkiler

Meydana gelen stres durumuna kisinin verdigi tepki tiirleri spesifik olmayan tepki,

savas ya da kag tepkisi ve genel adaptasyon sendromu olarak ti¢ grup olarak incelenebilir.

Spesifik Olmayan Tepki

Bedensel olarak ele alindiginda bir bireyde 6zel bir uyariciya verilen spesifik
olmayan bir tepki dongiisii aktiflesirken, psikolojik anlamda durumun stres verici bir
ozellige kazanmasi spesifik faktorlere bagl olarak gergeklesmektedir. Dis faktorleri ayni
olmasina karsin s6z konusu faktorlere bireylerin gosterdigi tepkiler farklilik
gosterebilmektedir. Bazi bireylerin stres verici olarak algiladigi bir olgu diger bireyler

tarafindan igin stres verici olarak algilanmamaktadir (Baltas ve Baltas, 2016).
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Savas veya Kac¢ Tepkisi
Bir canli kendini tehdit altinda hissettigi ve buna hazir hissettigi 6l¢iide s6z konusu
tehdit unsuru ile savagma; kendini gli¢siiz hissettiginde ise s6z konusu tehditten kagma

egilimi gostermektedir (Ulukus, 2001).

Kisi, savasmaya karar verdigi takdirde olasi tehdit durumunda hayatta kalmaya
yonelik calisan viicut sistemlerini aktive ederek kisinin hareket kabiliyetini en {ist
seviyesine ¢ikmasini saglayacak solunum sayisinin artmasi, kaslarin gerilmesi, kalp

atisinin hizlanmasi gibi birgok islevi devreye sokar (Baltag ve Baltas, 2016).

Savagma karart alan bir organizmada uyaniklik durumu artig gostermektedir.
Anlik kaygi diizeyinin yiikselmesinin ardindan, sempatik sinir sistemi verimli bir sekilde
caligmaya baslamaktadir. S6z konusu isaretler kisiyi savasa hazirlayict Ozellik

gostermektedir (Morgan, 1996).

Genel Adaptasyon Sendromu

Stres kavramini agiklama hususunda ortaya atilmig modellerden bir tanesi de, stres
kavramini ilk kes tanimlayarak gdz Oniine getiren kisi olan, Hans Selye’nin “Genel
Adaptason Sendromu” yaklagimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel Uyum Sendromu;
alarm tepkisi, diren¢ donemi ve tilkenme donemi ile li¢ asamali bir goriingli olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Akman, 2004).

Normal direng
diizeyi

A H Fi

C

A: Alarm Asamasi B: Direnme Asamasi C: Tiikkenme Asamasi

Sekil 3.1: Genel Adaptasyon Sendromunun Ug Dénemi (Baltas ve Baltas, 2016).

Alarm Tepkisi: S6z konusu asama Walter Cannon’un ifade ettigi iizere “savas ya

da kag¢ tepkisi” ile benzerlik gostermektedir. S6z konusu asama, organizmanin dig
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faktorleri stres olarak algiladigi durumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Organizma
stresle miicadele edebilmek igin aktif fiziksel belirtiler gostermeye baslar. Bu noktada
miicadele ederek ya da kagarak kendini korumay1 hedeflemektedir. Stres faktorii ortadan
kalktiginda ise organizma gevser; stres durumunun devam etmesi halinde ise direnme

asamasina gecilir (Baltas ve Baltag, 2016).

Diren¢ Asamasi: Soz konusu asama, alarm tepkilerinin normal seyrine geri
dondigi, kisinin tehlike unsuruna odaklandigi asama olarak ifade edilmektedir. Buna
bagl olarak belirli bir stres uyandiriciya karsi koyacak sistemler yeniden aktiflesirken,

kullanilmayacak olan sistem faaliyetlerinde yavaslama egilimi gézlemlenir (Arik, 1996).

S6z konusu donemde alarm asamasinda yer alan belirtilerle birlikte genellikle
agizda kuruluk, bitkinlik, istahsizlik, zayiflama veya asir1 yemek yeme, bas agrisi, sirtta
agr1, yirirken dengesizlik, uykuda dis gicirdatma gibi bedensel belirti ve yakinmalarla
karsilasilabilir (Morgan, 1996).

Tiikenme Agamasi: Strese sebebiyet veren durumun organizma agisindan agiri
ciddi olarak algilanmasi ve uzun siirmesi durumunda organizma i¢in tiikenme basamagina
gelinmektedir. Bazi durumlarda s6z konusu kademede alarm donemi tepkimeleri tekrar
ortaya c¢ikmaktadir. Adaptasyon yetenegi ve enerji diizeyi canlilarda farklilik
gosterebilmekte sinirlt bir 6zellik karsimiza ¢ikmaktadir. Uyku ve dinlenme viicudu
onaran fizyolojik faaliyetlerdir. Buna karsin siiregelen ve iistesinden gelinemeyen stresler

karsisinda, denge bozularak uyum enerjisi tiikenir (Baltas ve Baltas, 2016).

Bir psikiyatri 6grencisi tarafindan yapilan deneyde, arastirmaci birkag fareyi
buzdolabina koyarak gozleme bulunmustur. Fareler ilk 24 saat gozlerinde Oliim
korkusuyla, tiiyleri bakimsizlasmis ve kafesin bir kosesinde toplanarak tepki
gostermislerdir. Bir giinden sonra fareler yavas yavas hareket etmeye baslamislardir.
Organizmanin hareketlenmesinin ardindan farelerin tiiylerinin yumusak, tertemiz ve
diizgiin hale geldigi gozlemlenmistir. Bu asamadan sonra farelere hareket halinde
kalmaya devam etmislerdir. Fakat deneyin sonunda fareler kafesin icerisinde 6lii olarak

bulunmusgtur. Bu yasanan durumu en iyi agiklayan Selye’nin Genel Adaptasyon
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Sendromu arastirma verileri olmustur. Ilk asamada fareler alarm tepkisi gostererek
savasma ya da kagmaya tesebbiisiinde bulunmamiglardir. Viicut sicakliklarini korumak
amaciyla hareket etmekten kacginan ve stresle basa c¢ikmaya calisan fareler, acil
durumlarda bedenlerinin irettigi yiiksek diizeydeki adrenalin ve Kkortizol sayesinde
yeniden canlanma ve gelisme imkani bulmuslardir. Fakat stres durumunun artmasi ve
stirekli devam etmesine bagli olarak organizma stresle basa ¢ikamamistir (Glimiisbas,

2008).

2.3.4. Stresle Basa Cikma Kavramm

Bireyin sahsi ve ¢evresel faktorler karsisinda, organizma tarafindan kontrol altina
almak i¢in yapilan bilissel ve davranissal ¢abalar; basa ¢ikma olarak tanimlanmaktadir.
Stresle basa ¢ikma yollarinin olusturulmasinin amaci stresin kisi tizerindeki olumsuz

etkilerini azaltmak veya yok etmektir (Yurtsever, 2009).

Stresle basa ¢ikma Sahin (1998) tarafindan, stresin organizma iizerinde yarattigi
etkiyi devamli olarak olumlu diizeyde tutabilmeyi O6grenmesi manasina gelmektedir.
Stresle basa ¢ikma hususunda, stresin olumsuz etkilerini Kismi olarak olsa bile minimize
edebilmek icin uygulanabilen kimi yontemlerin oldugu belirtilmektedir. Ciiceloglu
(2016) ise stresin, insanlarin olaylari ve durumlar degerlendirme ve c¢oziimleme

bicimindeki farkliliklarindan kaynaklandigini ifade etmistir.

Stresle basa ¢ikma bigimi, stres faktorii karsisinda, kisinin kaynaklarini agan, igsel
ve digsal arzularin miicadele etmek i¢in siirekli olarak degisim geciren bilissel ve
davranigsal ¢abalar olarak ifade edilmektedir (Aksag, 2004). Lazarus ve Folkman’a
(1984) gore, iki farkli basa ¢ikma bigimi bulunmakta olup, s6z konusu yontemler sorun
odakl1 basa ¢ikma ve duygusal odakli basa ¢ikma olarak iki grupta toplanmaktadir. (1)
Sorun odakli basa ¢ikma, stresin kaynagina yonelik olarak, kisinin aktif bir sekilde stres
yaratan madde ya da olayr ortadan kaldirmak i¢in yaptig1 plan ve elde edilen bilgi
yoniinde mantiksal analizini igermektedir, (2) Duygusal odakli basa ¢ikma ise, bireyin
karsisina istemedigi halde ¢ikan bir olay sonrasinda olusan duygular1 ortadan kaldirma

¢abasidir.
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Roth ve Cohen’e (1986) gore basa c¢ikma siirecinde yaklasma ve kaginma
durumlar1 olduk¢a 6nemli olup, en basit tanimiyla basa ¢ikma, herhangi bir tehdit
durumunda, s6z konusu tehditin lizerine bilissel veya davranigsal olarak gitme veya s6z

konusu durumdan uzaklagsma siireci olarak tanimlanmaktadir (Akt. Ogul, 2004).

Koknel (1987) de bilissel diizeyde, diisiince siirecinde zorlanmayla bas edemeyen
kisilerin, zararl etkenlerden kagmak i¢in olumsuz savunma diizenlerini kullanma yoluna
gittigini belirtmistir. Lazarus (1998) ise strese karsit bazi kisilerin pasiflestigini, igine
kapandigini, sorunlariyla ylizlesmekten kagtigini ve sorunlarini tiimiiyle yok sayip, olayin

disina ¢iktigini dile getirmistir.

Baltag’a (2016) gore insan, stres faktorii karsisinda psikolojik ve sosyal
biitiinliglinii koruma amaci giitmekte olup, bu durumu da bilingli ¢abalar1 ve bilingdist
savunma mekanizmalar1 sayesinde yiiriitmektedir. Bilingdigi savunma mekanizmas: ile
bastirma, unutma, karsi tepki gelistirme, yansitma, yer degistirme ve gerileme gibi negatif
savunma diizenlerinin kullanildigin1 belirtmistir. Kdknel (1987) de negatif savunma
diizenlerinin stresle basa ¢ikma asamasinda yetersiz kaldigi konusu tizerinde durmustur.
Buna bagli olarak bastirma, duygu yalitimi, gerileme, ¢arpitma gibi savunma diizenlerinin

¢ok kullanilmas1 uyum bozukluguna sebebiyet vermektedir.

Bir stres faktorii karsisinda biling diizeyi mekanizmalarinin aktiflesmesine bagli
olarak daha ¢ok bilgi edinme, anlama, degerlendirme, farkli yollar deneme, yeni ¢éziimler
arama ve yapici diisiinceye yonelebilme gibi bilissel siireclerin etkili oldugu ve stresle
basa ¢ikma agamasinda yeni kosullar1 kabullenmek, degisimi gormek ve ayak uydurmak,
esneklik gibi 6zelliklerin olduk¢a 6nemli bir rol oynadig: belirtilmistir (Baltas ve Baltas,
2016).

Stres, psikolojik bir tehlike durumu ile karsilagildiginda bireyi uyarma amaciyla
ortaya ¢iktigindan, bireyin kendini ne kadar yogun stres altinda hissettigi 6l¢iide zihnini
mesgul eden diisiinceleri kendinden uzaklastirmasi da o kadar 6nem kazanacagi

belirtilmistir. Bu duruma benzer olarak stresin nereden kaynaklandigi, diisiincelerle stres
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arasinda nasil bir bag oldugu anlasildiginda, stresle basa c¢ikmanin da o derece

kolaylasacagi 6ne siiriilmiistiir (Carlson, 2001).

Stresle basa ¢ikma yontemleri ile ilgili olarak Lazarus (1993)’un fikirleri sOyledir:

. Stresle basa ¢ikma biitlinsel bir yap1 olup, kisiden kisiye gore
farklilik gosteren stresle basa ¢ikma yontemleri bulunmaktadir.

. Stresle basa ¢ikma asamasinda, hali hazirda meydana gelmis olan
sorunu ortadan kaldirilabilecegine dair degerlendirme yapildig: takdirde sorun
odakli basa c¢ikma, yapilacak bir sey olmadigi yoniinde degerlendirme
yapildiginda ise, duygu odakli basa ¢ikma goriilmektedir.

. Stresorler saglik, is veya ailevi konularla iliskiliyse basa ¢ikma

yontemlerinde cinsiyet farki degisiklik gostermemektedir.

. Kimi basa ¢ikma yontemlerinden stres faktoriine gore farklilik
gosterebilir.
. Basa ¢ikma yontemleri komplike bir stres durumunun sartlarina

gore farkli 6zellikler sergileyebilir.

. Basa ¢ikma eylemi sonucu ¢ikan pozitif ve negatif kazanimlar basa
cikma yontemleriyle iliskili olabilir.

. Basa c¢ikma faaliyeti kisinin karakterine, stresle karsilasilan
sartlara, stresoriin 6zelliklerine gore degisebilir.

. Her strateji stres teskil eden duruma gore farklilik gosterebilir.

Strese sebebiyet veren durumlar karsisinda bireyin kendilik 6zellikleri, degerler,
sosyal destek gibi faktorler dikkate alinarak durum karsisindaki kendi tavrim
sorgulayarak, bir sonraki degerlendirme asamasina geger. Ikincil degerlendirme
asamasinda durumun yonetilebilirligi ile ilgili bir karara almir. Kiside durumu
yonetebilecegine dair algir olusmasi sartinda ‘sorun odakli basa c¢ikma stratejisi’ ,
yonetilemeyecegine dair algi olusmasi sartinda ise ‘duygu odakli basa ¢ikma stratejisi’

kullanilmaya baslanir (Dag, 1990).

Folkman ve Lazarus (1980)’a gore bu stratejiler asagidaki soyle 6zetlenebilir:
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. Sorun Odakli Basa Cikma: Degerlendirmeler bireyin stresin
kaynaklandigi durumu planlamalar ve bu plana bagli davranislarla ortadan
kaldirmay1 amaglar. Sorun odakli basa ¢ikma yontemleri, durumu degistirme ve
¢oziimleme sirasinda girisken ve saldirgan, sorumluluk tasiyan, ilimlhi ya da
gercekei gibi farkli 6zelliklerde olabilir. Coziim igin sergilenen davranislar,
kisinin kendi tutumunu veya cevresini degistirmeye yoneliktir.

. Duygusal Odakli Basa Cikma: Kisinin stresor karsisinda tetiklenen
hisleri degistirmeye dayanan bir yoldur. Bu basa ¢ikma yontemi, inkar, sosyal
destek arayisi, kagma- kacinma, sorundan uzaklagma gibi yontemlerle, kisiye
strese sebep olan durumla sakinlestikten sonra ilgilenmesi igin zaman
kazandirmas1 ve kisinin durumu yonetebilecegi algisini yaratmasi agisindan

onemli stratejilerdendir.

Flanery (1990)’ye gore kisi stresle basa ¢ikma tarzlarindan verim elde edebilmesi
icin 6nemli olan su dort 6zellige sahip olmalidir (Akt. Aydin, 2004):

. Otokontrollii olmak: Durumu yonetebilecegine dair inang ve bunu
yapabilecek 6zelliklere sahip olduguna dair giiven.

. Anlamli olan1 segmek: Uzun donemde mutlulugu saglamak i¢cim
sahip olunan sorunlarla bunlar ortaya ¢iktiginda miicadele edebilmek.

. Programli yagamak: Diizenli fiziksel aktiviteler i¢eren planli bir
hayat siirdiirmeye ¢aligmak.

. Sosyal destek kullanmak: Desteklerini esirgemeyen, kisiye
gerektiginde yardim edebilecek, bilingli bireylerle iliski kurmak ve devam

ettimek.

2.3.5. Stresle Basa Cikmayi Etkileyen Faktorler
Ilgili literatiir incelendiginde stresle basa ¢ikma asamasinda sorun olan durumun
yalnizca stresor degil ayni zamanda bunun birey tarafindan algilanma sekli, stresoriin
bulundugu ¢evrenin sartlar1 ve bireyin sorunu ¢ozebilmesini saglayan kisisel 6zellikleri
oldugu da gozlemlenmistir (Parkes, 1986). S6z konusu ¢aligsmalar sonucunda; basa ¢ikma

davraniglar lizerinde etkili olan sebepler asagida verilmistir.
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Durumsal Etkenler: S6z konusu etkenler stresi doguran olaylarin dogasi ile iliskili
olma ozelligi tasimaktadirlar (Parkes, 1986). Basa ¢ikma yontemlerinin sekillenmesi
asamasinda kisinin karsilasilan olay1 algilayis ve degerlendiris bicimi olduk¢a 6nemli bir
husustur. Stresle bas etme davraniglarinin 6nemli bir maddesi olan bireysel denetimle
ilgili yapilan arastirmalarda, kisilerin yasamlarinda kronik veya akut stresli olaylarda
uyumu saglayan en dnemli 6gelerin, kisinin durumu yonetebilecegine dair olan kendine

giiveni ve bas etme asamasinin oldugu ortaya ¢ikmistir (Compas ve ark., 1991).

Herhangi bir stres faktorii altinda kalan bireyin, sahsi yetenekleri ve olayin olasi
ihtimalleriyle ilgili denetim algisi {izerinde dogrudan etkili olabilmektedir. Durumu
kontrol edebilme ile ilgili sorun odakli basa ¢ikma ve inanglar, karsilikli ve olumlu
bicimde etkilesim halindedir. Durumun kontrol edebilirligi ile ilgili inanglarin yiiksek
olmasi, problem merkezli bas etme davranisinin artisi ile sonuglanir. Problem merkezli
bas etme Oriintiileri basarili bir sekilde kullanilarak bir degisiklik meydana getirildigi
takdirde durumun yonetilebilir oldugu inancinda artis gézlemlenecektir (Compas ve ark.,
1991).

Duygusal stres seviyesi, problem merkezli bas etmeler kullanilmis oldugunda ve
olayin yonetilebilme diizeyi fazla oldugunda diisiis gostermektedir. Duygusal merkezli
bas etme yontemleri, yasanan duygusal problemlerin diizeyi ile iliskili olup, duygusal
streslerin, durumu yonetebilme algis1 azaldiginda ve bu sartlarda sorun merkezli bas

etmeler kullanildiginda yiikselebildigi gézlemlenmistir (Balik, 2017).

Folkman (1984), problem merkezli bas etme yonteminin uygulanmasi veya duygu
ve durumun degerlendirilmesi arasinda bulunan iligkiyi Ozetlemeyi amaglamustir.
Problem merkezli bas etme yontemleri, ortam ile kisi arasinda bulunan iliski yonetilebilir
olarak ele alindiginda daha ¢ok uyuma yatkin olurken, duygusal merkezli bas etme
yontemleri i¢cinde bulunulan sartlar yonetilemez olarak algilandiginda daha ¢ok uyuma
yatkin oldugunu belirtmistir. Ayn1 zamanda kisiler, yonetilebilir olarak degindirilen
stresorler karsisinda duygu merkezli bas etme yontemlerini daha fazla kullanarak olay:
denetlenemez olarak algiladiklar1 takdirde depresyon ve kaygi benzeri ruhsal uyum
bozukluklari artmaktadir. (Akt. Compas ve ark., 1991).
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Cevresel Faktorler: Cogunlukla sosyal ve fiziki ortam ve psikolojik duygu durumu
kisinin duygu ve davranislarinda farklilik meydana getirebilir. Ekseriyetle stresoriin vuku

buldugu ortam da kalic1 bir psiko-sosyal faktorler arasindadir (Parkes, 1986).

Bir durumla basa ¢ikma {izerine yapilmis olan arastirmalar incelendiginde,
stresorle karsilagilan ortamin 6zelliklerinin, uygun bas etme yontemlerinin sec¢ilmesinde
onemli bir faktor oldugu goriilmektedir. Sosyal ¢evre baglaminda bilhassa sosyal destekle
ilgili asagida belirtilen mithim sonuglara ulagilmistir. Kisiye sundugu bilgi birikimi, fiziki
yardim ve duygusal destek firsati degerlendirildiginde, bas etmeyle ilgili olarak sosyal
kaynaklarin psikolojik ve fiziki saglikla arasinda olumlu bir iligki goriilmiistiir. Sosyal
kaynaklar ve bunlarin sagladig: destek ile ilgili iki farkli egilim 6ne ¢ikmustir. Bu iki
egilimden ilki; sosyal destegin, birey sahsi hayatinda strese maruz kaldig1 zaman daha
onemli hale geldigi seklindedir. Bu egilim “dolayli etki” veya “tampon hipotezi” olarak
adlandirilir. “Ana etki hipotezi” olarak adlandirilan ikinci egilim sosyal kaynaklarin
stresorle karsilasmasindan daha tesirli olma ihtimaline odaklanmstir. Insanlar, sosyal
yardimin erisilebilir oldugu sartlarda, bireysel yasamlarindaki stresorle daha aktif
bicimde bag edebilmektedir (Balik, 2017).

Sosyo-ekonomik diizey de stresle basa ¢ikma asamasinda cevresel faktorlerin
arasinda yer almakta olup, diisiik sosyo-ekonomik diizeydeki kisilerin orta ve tist
diizeydeki kisilere nazaran stresli duruma maruz kalma olasiliklarinin daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Bunun yani sira diisiik sosyo-ekonomik seviyedeki bireylerin farkli bas
edebilme metodlarini uyguladiklar1 ve ruhsal hastalik ihtimalinin daha yiiksek diizeyde

bulundugu gozlemlenmistir (Aneshensel ve ark., 1991).

Sosyo-ekonomik seviyesi nispeten yiiksek olan kisilerin ekseriyetle sosyal
normlara baglilik, akla uygun se¢imler yapma ve esnekliginde i¢inde bulundugu uyumlu
basa ¢ikma kaliplarint kullanmis olduklar1 ve nadiren stres kaynagini segici gormezden
geldikleri, mantiksizlik ve katiligi kapsayan savunma merkezli kaliplar1 kullandiklari
tespit edilmistir (Balik, 2017).
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Degisik sosyo-ekonomik seviyelerden gelen bireylerin bas etme tutumlari
arasinda saptanan bu farklilik, Barker ve ark. (1990)’na gore yiiksek bir sosyo-ekonomik
altyapidan gelen bireylerin stresle bas etme davraniglarinin basariya ulagsmasi bag etmeye
yonelik gosterdikleri davranislarinin basarili olabilecegine iliskin inanglariyla iliskilidir,
ayn1 sekilde diisiik bir sosyo-ekonomik altyapidan gelen bireyler aynt durum s6z konusu

oldugunda iimitsizlik hissini daha ¢ok yasayabilmektedirler.

Cevresel faktorlerin baska bir unsuru stres yasantisinin gerceklestigi ortamdir.
Bulunulan ortamin 6zelligi stresli olaya verilen bas etme cevabini degistirecektir.
Folkman ve Lazarus (1980), insanlarin ailevi mevzularda ekseriyetle sorun merkezli bas
etme yontemlerinin kullandigini fakat ev ile ilgili mevzularda farkli bas etme kaliplarinin

uygulanmis oldugunu saptamiglardir.

Kisisel Faktorler: Stresli olaylar karsisinda birey sirasiyla stres uyandiran durumu
degerlendirmeye, duygusal tepkilerini diizenlemeye ve davranigsal tepki gostermeye
hazirliga baslar. Bu davranis oriintiisii stres ve bas etme asamasinda kisisel 6zelliklerin
onemli oldugunu gosterir. Kisisel farkliliklarin bag etme davraniglarina olan etkisiyle
alakali iki tiir agiklama bulunmaktadir. ilk agiklama insanlarin karsilastiklar her ayri stres
durumunun 6zelligine gore degisen ayr1 bir bas etme bi¢imi sergileyemeyecekleri
seklindedir. Duruma ayr1 yontem iiretmek yerine belirli bag etme yontemlerini karsilarina
¢ikan belli sart ve durumlarda kullanirlar. Fakat bu agiklama ihtilaflara 6n ayak olmustur.
Lazarus ve Folkman (1980), bas etmenin etkilesimli bir olgu oldugunu ve stres
yasantisinin sartlarinin, gevresel, durumsal ve kisisel faktorler gibi unsurlara gore farklilik
gosterebilecegini ve organizmanin degisen kosullara farkli yanitlar verebilme becerisine
sahip oldugunu vurgulamiglardir (Balik, 2017).

Konu ile ilgili arastirmalar kadin ve erkeklerin farkli bas etme kaliplarimi
sectiklerini dolayistyla bireylerin cinsiyetinin bu kaliplarinin sekillenmesinde etkin bir
faktor oldugu ortaya koymustur. S6z konusu kaynaklar, kadinlarin stres yasantisi tecriibe
ettiklerinde erkeklerle karsilagtirildiklarinda daha agirlikla dikkat c¢eldirici ugraslara
yoneldiklerini, duygusal olarak telafi etme cabasi ve sosyal destek yonelme egiliminde
olduklarimi yoneldigi; erkeklerin 1ise aktif bas etme metotlar1 kullandiklarmi

gostermektedir (Renk ve Creasey, 2003).
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Cinsiyete gore farklilik gosteren sonuglar arasinda Robbins ve Tanck (1979)’in
caligmalar1 yer almaktadir. Bu arastirmaya gore; erkeklerin stres yasantilar1 karsisinda
ekseriyetle cinsel hazlara yonelmeleri ve alkol veya madde kullanimina egilim
gostermeleri; kadinlarin ise yemek yemeye yonelmeleri, giin i¢inde ruminasyon
davraniginin baslamasina bagli olarak giinliik sorumluluklar1 yerine getirmede zorluk
cekmeye baslamalar1 ve stresli tutumlar gosterdikleri gibi farkliliklar tespit etmislerdir
(McGrath vd., 2016).

Bireylerin, stres kaynagi olan bir durum yasadiklarinda sahip olduklar
duygudurumu ile bag etme tutumlari arasinda bir iliski s6z konusudur. Kisinin duygu

durumu, stresli yasantisi ile bas etmeyi etkileyen faktorlerden biridir (Akcay vd., 2016).

Bireyin stres kaynagini algilama sekli, yasanilan stresle basa ¢ikabilme ve adapte
olabilmenin yap1 taglarindandir. Bireyin stresore dair sahip oldugu duygulari bu siireg
degiskenlik gosterir. Kisinin stres yasantisina karsi hissettigi duygulardaki degisim, stres
yasantisina yiikledigi anlam farklilastigi zaman yani olayr algilama bi¢imi degistigi
zaman degisir. Stresle bas etme yolu da duygular gibi degisim esnekligine sahiptir. Strese
maruz kalan kisi ilk 6nce, inkar ya da kaginma gibi mekanizmalara yonelerek olay1 kabul
etmeyi ve kavramay1 reddeder. Daha sonra; problemin iistesinden gelebilmeyi tahayyiil
eder ya da stres yasantisinin baglangicinda ¢ekingen tutumlara yonelerek stresle bas

etmek i¢in cabalayip, bir siire sonra sosyal cevresinden duygusal destek arayisina

gidebilmektedir (Balik, 2017).

2.3.6. Stresle Basa Cikma Kuramlari

Stres kavramini agiklayan kuramlari biyolojik, psikolojik ve sosyal temelli
kuramlar olarak siniflandirilabiliriz. Viicudun strese karsi nasil tepki verdigine yonelik
bilgilere fizyolojik temelli kuramlarin yaptigi agiklamalara bakarak ulagabilmekteyiz.
Bahsi gegen psikolojik temelli kuramlarin yaptigi agiklamalar istek ve arzular, kendilik
ve bireysel degerlendirmelerin bireysel ya da toplumsal bir olay1 hangi sartlarda stres
yaratan bir olay haline doniistiirdiigii ile ilgili olmaktadir. Stresi ekseriyete kendilikte
yasanan bir catigsmaya, toplumsal kaynaklar ve giiclin esit olmayan dagilimina bagh
olarak yapilan agiklamalar ise sosyal temelli kuramlarin yaptig1 agiklamalardir. Strese,

canli sistemlerin var olan biyopsikososyal dengesinin herhangi bir bi¢imde bozulmasinin
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sebep olacagini vurgulayan kuram ise sistem kuramidir. Sistem kuramina goére var olan
denge bozuldugu zaman, organizmalar ya daha once var olan dengeyi yeniden yaratma

ya da yeni bir denge kurma ¢abasina girismektedirler (Akman, 2004).

2.3.6.1. Stresi Aciklayan Biyolojik Kuram

Hans Selye’nin “’Genel Uyum Sendromu Yaklasimi’® ve “’Genetik Yapisal

Kuramlar’’ strese yonelik biyolojik kuramlar kapsaminda ele alinmaktadir (Akman,

2004).

Ciiceloglu (2016) stresi 3 donemli bir siire zarfi olarak ortaya koyar. Bunlar:

. [k donem, alarm tepkisi ismini almaktadir. Sempatik sinir sistemi
bu dénemde aktiflesir kana adrenalin ve diger biyokimyasal maddelerin salinimi
olur. Viicut bunlar araciligiyla alarm durumuna geger ve tehdit olarak algiladig
durumla miicadele etmek tlizere hazir duruma gecer. Stres uyarani ortadan
kalkmazsa, organizma 2. asamaya gegilir.

. 2. kademe “diren¢ donemi” ismi verilmektedir. Bu asamada, stresin
var oldugu sartlara uyum saglanir, alarm tepkisi ortadan kalkar ve
biyokimyasallarin maddelerin geri salinimi olur, goriiniirde organizma normal
diizeninde isliyordur. Fakat temelde organizma yorulmaktadir ve direnci diiser.

. 3. Asama “tilkenme dénemi’nde stresin tahammiil edilemez hale
gelir, viicut direncini kaybeder. Kisinin stres yasantis1 onemli ve siireklilik
gosteriyorsa, alarm tepkisi doneminde gosterilen semptomlar yeniden ylizeye
cikar ve kimi zaman Oliimle de sonuclanabilecek hastaliklar bas gdsterebilir.
Kronik bas agrilar1 ve yorgunluk duygusu, uyku problemleri, yeme
aligkanliklarinda degisiklik, kas agrilar, gogiis agrilari, kabiz, mide-bagirsak
problemleri, alkol istismari, halsizlik, bas donmesi, bulanti, yiiksek kan basinci,
kolay irkilme, cevresel sartlara veya degisikliklere asir1 duyarlilik ve kalp
carpintisi gibi saglik problemleri ile bu donemde karsilasilabilir.

Genetik — Yapisal Kuram

Rice’ ye gore kalitsal yap1 (genotip) ve kimi fiziksel 6zellikler (fenotip) kisinin
strese karst koyabilme yetisi lizerinde oldukga etkili oldugu i¢in stresle miicadele etme

konusunda onemlidirler. Genetik Yapisal Kuram, kisinin genetik mirasiyla ve direncini
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belirleyen anatomik yapisi arasindaki iliskiyi irdeler. Kisinin direnci kalitsal etkenlere
bagl farkli sebeplerle diisebilir. Kisinin genetik yapisi otonom sinir sisteminin
dolayisiyla bunun bir pargasi olan ve “kac¢ ya da savas” tepkisinin uyandirildigi sempatik

sisteminin ne kadar etkin ¢alisabilecegini belirleyebilir. Akt. Giineysucu, 2010).

Cevre Etkilesimi Modeli

Cevre etkilesimi modeline gore genetik yap1 ve ¢evre birbirini tamamlayici
etkenlerdir hastalik, kisilikten ¢ok bireyin fizyolojisinin bir sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Stres esigi ¢ok diislik olan bireyler, hastaliga daha agik bir hale gelmektedir. Stres esigi
cok yiiksek olan bireyler hastaliga ¢ok daha zor yakalanirlar. Karsilasilan stresin miktari

ise hastaligin goriiliip goriilemeyecegi konusunda bizlere fikir sunmaktadir. (Akt. Akman,

2004).

2.3.6.2. Strese Yonelik Psikolojik Kuramlar

Psikodinamik Kuram

Psikodinamik modeller i¢inde en temel kabul edilen kuram, Sigmund Freud’un
Psikanalitik kuramidir. Freud’un kuramina gore {i¢ tip anksiyete bulunmaktadir: isaret
anksiyetesi, travmatik anksiyete ve ahlaki anksiyete. Isaret anksiyetesi; organizmaya
tehdit teskil eden gercek bir tehlike oldugu zaman uyanan kisiye gore degisiklik
gostermeyen dogal bir kaygidir. Travmatik anksiyete; i¢sel olarak yaratilmis olandir. Bu
anksiyete, id hakimiyetli davranislar sebebi ile cezalandirilma korkusuna dayanmaktadir.
Ornek olarak; kisinin bastirmis oldugu diirtiiler ile miicadele ederken yasadig1 kaygilar
verilebilmektedir. Ahlaki anksiyete; temelde vicdan korkusuna dayanan anksiyete
tiriidiir. Birey, ahlaki degerlere ters diisen bir eylemde bulundugu vakit ve yalnizca bu
durumun hatirlanmasi dahi sugluluk ve utang uyandirabilir. Freud’un 6ne siirdiigii bu ii¢
tip anksiyetenin ardindan birey gerilim yasamaktadir ve bu gerginligin dengeye ulagsmasi
savunma mekanizmalari1 ile miimkiin olmaktadir. Birey, bu mekanizmalarini asiri

kullandig1 takdirde hasta olabilmektedir (Giineysucu, 2010).

Bilissel — Transaksiyonel Model
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Stres, biligsel goriise gore birey-cevre etkilesiminde bireyin uyumunu zorlastiran,
varolan kaynaklarini zorlayan ya da varolan kaynaklarini asan cevresel taleplerdir.
Bireyin olaylar1 algilama sekli bilissel psikolojiye gore olaylardan daha ¢ok &nem

tagimaktadir (Akman, 2004).

2.3.6.3. Strese Yonelik Sosyal Kuram

Catisma Kuramm

Catisma kuramina goére bir toplumda yasayan bireyler denge i¢inde var olabilmek
adina insanlardan kimi toplumsal normlara uymalar1 beklenmektedir ve bireyler bu
normlara uymalari i¢in birbirlerine bask1 yapmaktadir ve bu sosyal baski bireylerde igsel
catismalara yol agabilmektedir ve bu ¢atismalar 6nemli bir engellenme kaynagi olarak
goriilmektedir. Catigma kuramina gore 3 tiir catisma bulunmaktadir: yaklagsma-kacinma,
kaginma-kaginma, yaklasma-yaklasma. Istenilen 2 durum arasinda secim yapilmasi
gereken durumda yaklagma-yaklasma, istenmeyen 2 durum arasinda se¢im yapilmasi
gereken durumda kaginma-kaginma, ayn1 anda hem arzu edilen hem de arzu edilmeyen
amaglar s6z konusu oldugu zaman ise yaklagma-kaginma catismasi yasanmaktadir

(Giineysucu, 2010).

Psikosomatik Kuram

Hayatta basimiza gelen ve giinlik yasamimizi zorlayan yasam olaylarinin,
karsilanamayan ruhsal ihtiyaglarin, otonom sinir sistemi islevlerini bozarak fizyolojik
islev diizensizliklerine sebep oldugu hallerdir. Fonksiyonel-somatik hastalik gelisiminde
kayg1 bozukluklari, 6nem tasiyan etiyolojik ya da hazirlayici bir rol almaktadir. Negatif
bir yasam olay: sik sik ruhsal gerginlik ve ¢okkiinliige sebebiyet verir; psikofizyolojik ve
zamanla da somatik hastalik gelisimini kolay bir hale getirmektedir. Psikolojik
savunmalarin yikilmasi ya da yeterli olmamasi durumu da s6z konusu olmaktadir. Hasta
olan kisiler zorlayic1 yasam olaylarinin ya farkinda degillerdir ya da ifade etmekte gii¢liik
cekmektedirler. Duygular ve catismalar sdzel bir dil ile ifade edilememektedir. Ofke

bastirimi davranissal olarak &n planda durmaktadir (Ozkan ve Ozkan, 2010)
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2.3.7. Engelli Cocuga Sahip Ailelerin Stresle Basa Cikma Durumlari
Tarihte yapilmig olan ¢ogu inceleme gosteriyor ki zihinsel engelli cocuga sahip
olmak hem anneleri hem de babalar1 psikolojik acidan etkiler. Depresyon ya da anksiyete

gibi psikolojik rahatsizliklari sik sik yasadiklar1 goriilmektedir (Cummings, 1976).

Hem anne hem de babalarin psikolojik sorunlar yasamasina karsin zihinsel engelli
cocuga sahip ailelerde, her ikisinin de aile icerisinde farkli rolleri istlendigi
soylenmektedir. Cogunlukla baba aile ve zihinsel engelli cocugun hastalik siire zarfinda
eve para getiren ve iktisadi destegi saglayan birey olarak bilinmekteyken, annenin temel
rolii ise ilgi gosteren kisi olmaktir (Albayrak, 2015).

Stres ile basa ¢ikma becerileri zihinsel gelisimi olan ailelerin bu becerilerinin
uyum siiresi zarfinda ailenin adaptasyonuna etki ettigi gozlemlenmistir. Bir bireyin basa
cikma durumlari, stres igeren olaylara karsi aktif ve ya pasif olarak yaptig1 hareketleri ya

da stratejilerine deginmektedir (Carver vd., 1989).

Cocuklar zihinsel engelli olan aileler, aile icerinde catisma ve diisiik evlilik
mutlulugundan daha fazla yakinmaktadirlar. Aynm1 zamanda buna ek olarak, zihinsel
engelli ¢cocuga sahip ebeveynlerin ailelerine adapte olabilmeleri normal ailelerden ¢ok
daha zor olur (Higgins vd., 2005). Bahsi gecen bu adaptasyon sorununa ek olarak, zihinsel
engelli cocuklarin ebeveynlerinin diisiik stres ile basa ¢ikma mekanizmalarinin oldugu
ancak fazla stres ve gergin durumlara maruz kaldiklar1 gdsterilmektedir. Aile i¢i stresi
yonetme acisindan basa ¢ikma durumlart oldukga etkili olup, depresyon, sosyal izolasyon
gibi psikolojik problemlerin seviyelerini de ayrica azaltmaktadir ve bu sebepten de
zihinsel engelli aileleri icinde bulunduklar1 bu zorlu ve uzun siire zarfi igerisinde ayakta
kalabilmeleri adina sosyal destege ihtiya¢ duymaktadirlar (Lin vd., 2008).

Ebeveynler saglikli basa ¢ikma durumlarini kullanip kullanmadiklarinin farkinda
olmalidir ve bu anne babalar genel olarak duygu odakli olan hisleri ve dini inanglarini
sorgulama ile basa ¢ikmaktadirlar (Gray, 2006).

Stres ile basa ¢ikmadaki asil gaye zihinsel engelli cocuklara sahip ebeveynlerin
stres etkenlerinin tanimlarini saglamak, stresi yaratan durumlar1 kontrol etmelerini
saglamak ve kisilerin psikolojik sagliklarin1 korumalarini saglamalarina yarayan

durumlar1 onlara gostermektir (Baltag ve Baltas, 2016).
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BOLUM 111

YONTEM

Arastirmanin evrenini Corum ilinde yasayan engelli ¢ocuga sahip 18 yas tizeri
saglikli ebeveynler olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi ise kiime Ornekleme
yontemi ile belirlenmis ve Corum ilinde ikamet eden; Corum Belediyesi Engelli Egim
Merkezine her hangi bir donemde devam etmis 6grencilerin ebeveynlerinden segkisiz

olarak secilen ve arastirmaya katilmaya goniillii olan 107 bireyden olugsmaktadir.

Kiime Ornekleme, evrende degiskeni etkilemeyecek alt kiimeler olusturularak, bu
kiimelerden seckisiz se¢cim yapilan drnekleme teknigidir. Hem kiime hem de kiimeden
alman birimler seckisiz olarak secilir (Erkus, 2013). Evrendeki her birime
ulagilamayacagi durumlarda evreni temsil edecek kiime kullanilir. Caligmamizda kiimeler
engelli bireyler i¢in egitim veren kurumlar olarak belirlenmistir.

Calismaya alinan katilimcilara, Kisisel Bilgi Formu ve Engelli Haklar1 Bilgi
Formu ile birlikte Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan gelistirilmis ve Sahin ve Durak
(1995) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Stresle Basagikma Tarzlar1 Olgegi ve Diener ve
arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilen Yetim (1993) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
Yasam Doyum Olgegi uygulanmstir.

Kisisel Bilgi Formu, arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Igeriginde Yas,
Cinsiyet, Egitim durumu, Medeni durum, Aylik ortalama gelir, Meslek gibi demografik

bilgilerin bulunmaktadir.

Engelli Haklar1 Bilgi Formu, arastirmaci tarafindan anket formatinda
hazirlanmistir. Engellilerin yasal haklar1 ve engellilere 6zel sirketler tarafindan verilen

haklarla ilgili sorular yer almaktadr.

Stresle Basa Cikma Tutumlar1 Olgegi: Olcek toplam 30 maddeden olusmaktadir.
SBTO, 4’lii likert tipi bir dlgektir. Sahin ve Durak dlgegin 5 faktdrden olusmus oldugunu
bulmuglardir. Bu faktorler; kendine giivenli yaklasim (K.G.Y.), ¢aresiz yaklasim (C.Y.),
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boyun egici yaklasim (B.E.Y.), iyimser yaklasim (I.Y.) ve sosyal destek arama (S.D.A.)
faktorleridir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin ise, iyimser yaklasim i¢in 0.49-
0.68, kendine giivenli yaklasim i¢in 0.62-0.80, caresiz yaklasim i¢in 0.64-0.73, boyun
egici yaklasim i¢in 0.47-0.72 ve sosyal destek arama faktorii icin 0.45-0.47 arasinda
oldugu belirtilmistir.

Yasam Doyumu Olgegi: Olgek, likert tarz1 7 dereceli (1: kesinlikle katilmiyorum,
7: Kesinlikle katiliyorum) 5 maddeden olusmaktadir. Diener ve arkadaslari orijinal
calismada dlgegin giivenirligini Alpha =.87 olarak, ol¢iit bagimli gegerligini ise .82 olarak
bulmuslardir. Yetim (1993)’in ¢aligmasinda ise 6lgegin giivenirligi Alpha =.86 ve test-
tekrar test giivenirligi .73 olarak bulunmustur. Yasam doyumu 6lgeginden alinabilecek

en yiiksek puan 35, en diisiik puan ise 5’tir.

Calisma iliskisel tarama modelinde tasarlanmigtir. Verilerin degerlendirilmesi
SPSS 23 programi ile yapilmis ve p<0.05 kabul edilmistir. Caligmada test tekniklerinden;
Pearson korelasyon testi, bagimsiz gruplar t-testi, tek-yonlic ANOVA testi ve Kruskal
Wallis testi kullanilmistir. Pearson korelasyon testi bagimsiz iki nicel degisken arasindaki
dogrusal iliskinin yonii ve kuvvetinin belirlenmesi kullanilan test teknigidir. Bagimsiz
gruplar t-testi bagimsiz iki grubun nicel bir degisken agisindan karsilastirilmasinda
kullanilan test teknigidir. Tek-yonli ANOVA testi; bagimsiz k grubun (k>2) nicel bir
degisken agisindan karsilastirilmasinda kullanilan test teknigidir (Ozdamar, 2004). Paket
Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi 1). Kruskal Wallis testi bagimsiz gruplarda
parametrik testler i¢in yeterli sayilarin1 karsilanamadigi durumlarda kullanilan bir test
teknigidir (Erkus, 2013) ve calismada say1 yetersizligi sebebiyle tek-yonliit ANOVA’nin
kullanilamadig1 durumlarda kullanilmstir.
Calismada ol¢ek puanlarmin iligkisi Pearson korelasyon testi ile, dlgek puanlarinin
demografik degiskenlere gore farklilik gostermesi ise bagimsiz gruplar t, ek-yonlii

ANOVA ve Kruskal Wallis testleri ile analiz edilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Tablo 1: Katihmeilarin Kisisel Bilgilerinin Dagilimlar

n=107 N %
Cinsiyet Erkek 46 43,0
Kadin 61 57,0
[kogretim ve alt1 70 65,4
Lise 22 20,6

Egitim durumu On lisans 8 75
Lisans 6 5,6

Yiiksek lisans 1 9
Evli 85 79,4

Medeni durum gzk::am y 9 8.4
ka;betmiss, ’ > 121

30 yas alt1 8 75
30-39 yas 19 17,8
Yas 40-49 yas 30 28,0
50-59 yas 28 26,2
59 yas st 22 20,6
1500 TL'den az 41 38,3
1500-2499 TL 35 32,7
. 2500-3499 TL 21 19,6

Aylik ortalama gelir 3500-4499 TL 5 47
4500-5500 TL 5 4,7

5500 TL'den fazla 0 0,0
Ev hanim 53 49,5
Isci 15 14,0

Meslek Memur 7 6,5
Emekli 19 17,8
Diger 13 12,1

Katilimcilarin %57,0°s1 kadin, %65,4°1 ilkogretim mezunu veya alti, %79,4’1 evli,
%28,0’1 40-49 yasindadir. Katilimcilarin %38,3’linlin aylik geliri 1500 TL’den az,

%749,5°1 ev hanimidir.
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Sekil 1: Katihmeilarin Kisisel Bilgilerinin Dagilimlar:
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Tablo 2: Katihmeilarin Engelli Yakininin Bilgilerinin Dagilimlari
n=107 n %
Zihinsel engelli 68 63,6
Yakinin engellilik tiirii Ortopedik engelli 23 21,5
Her ikisi de 16 15,0
Engelli bireyin cinsiyeti Erkek 70 654
g YINENSYE K adin 37 34,6
%20-39 2 19
Eroelli vak i 704069 28 26,2
ngelli yakinin engellili .
derecesi %70-79 26 243
%80-89 25 234
%90 ve tsti 26 24,3
10 yas alt1 10 9,3
10-15 yas 19 17,8
Engelli bireyin yast 16-20 yas 16 15,0
21-30 yas 40 374
30 yas tistit 22 20,6

Katilimeilarin %63,6’sinin yakini zihinsel engellidir. Katilimeilarin %65,4 {iniin engelli
yakini erkektir. Katilimeilarin %26,2°sinin engelli yakinimin derecesi %40-69’dur.

Katilimeilarin %37,4’1liniin engelli yakin1 21-30 yasindadir.
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Sekil 2: Katihmcilarin Engelli Yakininin Bilgilerinin Dagihim Yiizdeler
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Tablo 3: Katihmeilarin Engelli Haklarina iliskin Bilgilerinin Dagilimi

Bilgim  Blgim
o var,
Bilgim var,
% yararla
yok yararlana
miyorum yoru
m
Esit egitim imkani saglanmaktadir. 26,2 33,6 40,2
Agik Ogretim Fakiiltesinde iicret 6denmemektedir. 76,6 18,7 4.7
Universiteler gorme, isitme ve ortopedik engelli 6grenciler icin ortam, arac,
67,3 31,8 0,9
gerec hazirlamak zorundadir.
Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan uygulanan harg ve 6grenim kredisi
tahsisinde %40 ve lizerinde engelli oldugunu belgeleyenlere 6ncelik 785 187 28
tanimakta ve harg kredisinin geri 6denmesinde yonetim kurulu karar1 ile %50 ' ' '
indirim yapilmaktadir.
Kamu kurumlarinda kadro imkani saglanmaktadir. 36,4 57,9 5,6
Belediye en az %30 su faturasinda indirim uygulamaktadir. 31,8 355 32,7
TV platformlart % 50 indirimlidir 66,4 29,0 4.7
Sehir i¢i ulasim {icretsizdir. 14,0 31,8 54,2
Sehirler arasi otobiis ile seyahat indirimlidir. 41,1 31,8 27,1
Devlet demir yollar1 ve deniz yollarinda ulasim %50 indirimlidir. 514 36,4 12,1
Tiirk Hava Yollarinda %40 indirim uygulanmaktadir. 52,3 39,3 8,4
Arag alimmda OTV ve MTV muafiyeti bulunmaktadr. 23,4 60,7 15,9
Engelli ¢ocugu olan ¢alisanlara gelir vergisi indirimi uygulanmaktadir. 54,2 374 8,4
Engelli ¢ocugu olan ¢alisanlara nébet ve mesai muafiyeti bulunmaktadir. 61,7 34,6 3,7
Engelli ¢ocugu olan ¢alisan annelerin erken emeklilik hakki bulunmaktadir. 53,3 411 5,6
Engelli cocugu olan ¢alisanlarda yillik mazeret izin hakki bulunmaktadir. 62,6 34,6 2,8
Engelli ¢ocugu olan ¢alisanlarda tayin hakki bulunmaktadir. 61,7 36,4 1,9
S —— - =
%60 tizerinde engeli olan ¢alisanlarin malulen emeklilik hakk1 56,1 36,4 75
bulunmaktadir.
50 ve tizeri ¢alisant bulunan 6zel sektor is yerlerinde en az %3, kamuda %4
. 42,1 51,4 6,5
engelli personel ¢alistirtlmasi zorunludur.
%40 ve lizeri ¢alisan tiim engellilere erken emeklilik hakki verilmisgtir. 56,1 40,2 3,7
%40 ve lizeri tiim engelli calisanlar gelir vergisi indiriminden yararlanir. 54,2 421 3,7
10-16 Mayis Engelliler Haftasinin ilk giinii ile 3 Aralik Diinya Engelliler 570 364 6.5

Giliniinde kamuda gorev yapan tiim engelliler idari izinli sayilir.

Olumsuz hava kosullarinda engelli ¢alisanlar izinli sayilir. 56,1 38,3 5,6

Engelli ¢ocugun engel oranmnin %60 ve iizeri olmasi halinde ¢aligan anne ya

da babasinin vefati halinde cocuga yetim maasi baglanir. 62,6 33,6 3.7
Engellilerin galistigi kamu kurum ve kurulusu 6zellestirme kapsamindaysa, 748 243 09
kapatma ve tasfiye halleri disinda engelli ¢alisan isten ¢ikartilamaz. ’ ' '
18 yasin1 dolduran %40 ve tizeri engelli olanlara gerekli sartlar1 tasimast

halinde hane geliri kisi basmna asgari {icretin iigte birinden az olanlara maas 52,3 29,9 17,8
baglanir.

18 yagini tamamlamamis engelli olan yakinlarinin bakimini iistlenenlerden

gerekli sartlar1 tasimasi halinde, geliri hane i¢inde kisi bagma diisen ortalama 32,7 40,2 27,1

aylik tutarin asgari iicretin {ligte birinden daha az olanlara aylik baglanir.

Agir engelli bireyi olan ailelerde hane iginde kisi bagina diisen ortalama aylik
gelir asgari iicretin ticte ikisinden az olan engelli yakinlarina' evde bakim 29,0 39,3 31,8
iicreti ddenir.

Vakiflar Genel Miidiirliigiince 18 yasini1 dolduran,% 40 ve {izeri engelli olup

higbir ad altinda maas almayanlardan gerekli sartlar1 tagiyanlara aylik 68,2 28,0 3,7
baglanir.

Engelli bireyin aldig1 sosyal yardim kapsamindaki maaslar haczedilemez. 77,6 16,8 5,6
Hanede kisi bagina diisen miktar asgari iicretin {igte birinden az olanlar bagh

olduklart il/ilge SYDV ye bagvurarak almis olduklari tibbi malzemelerin 67,3 28,0 4.7

Sosyal Giivenlik Kurumu ddemesi diginda kalan miktari talep edebilirler.

2 yasint dolduran engelli ¢ocuklar i¢in 2 y1llik olmak iizere tek doktor imzali

raporla aylik 120 adet bez ddenegi alinmaktadir. 720 26,2 19
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Miize ve Oren yerlerine giris licretsizdir. 54,2 22,4 23,4
Evin miilkiyetinin engelli bireyin {izerinde olmasi sart1 ile 200 metrekareyi

geemeyen tek evde emlak vergisi muafiyeti vardir. 2.9 22,4 47
Tiim hastanelerde muayene sirasinda oncelik hakki vardir. 40,2 33,6 26,2
Devlet tiyatrolarinda gosterileri iicretsiz izleme hakki vardir. 55,1 24,3 20,6
TOKI kampanyalarinda uygun sartlari tastyan engellilere dncelikle 65.4 28.0 6.5

engellilere ait kuraya katilma hakki verilir.

Engellilerin egitimleri, meslekleri, glinliik yagamlar1 i¢in 6zel olarak
tiretilmis her tiirlii arag gereg ve 6zel bilgisayar programlari, Katma Deger 75,7 22,4 19
Vergisinden istisna edilmistir.

Meslek edindirme kurslarindan yararlanan 6ziirlii vatandaglarimiza ise
yerlestirmede Oncelik taninir.

Toplu is goriismelerinde 6ziirlii isgiler aleyhine hiikiimler konulamaz. 77,6 19,6 2,8
Yasal kotasinin iistiinde 6ziirlii ¢alistiran igverenleri sigorta primlerinin yarist

43,9 49,5 6,5

devlet tarafindan karsilanmaktadir 67.3 29,0 3.7
Isitme engelli dgrenciler meslek liselerine simavsiz yerlesebilmektedir. 84,1 15,9 0,0
Engelliler H sinifi siiriicii belgesi alarak 6zel tertibatli arag¢ kullanabilirler. 55,1 43,0 1,9
El ve ayak fonksiyonunu tamamen yitirmis bulunan engelliler yurt disindan 72,0 252 2.8

getirtecekleri 6zel tertibatli minibiisler giimriik vergisinden muaftir.

Katilimcilar engelililik haklarindan en ¢ok bilgi sahibi olduklar1 haklar; “Esit egitim
imkani saglanmaktadir.” , “Kamu kurumlarinda kadro imkani saglanmaktadir.” ,
“Belediye en az %30 su faturasinda indirim uygulamaktadir.” , “Sehir i¢i ulasim
licretsizdir.” , “Ara¢ aliminda OTV ve MTV muafiyeti bulunmaktadir.” , “18 yasin
tamamlamamis engelli olan yakinlarinin bakimini iistlenenlerden gerekli sartlar1 tagimasi
halinde, geliri hane i¢inde kisi basina diisen ortalama aylik tutarin asgari iicretin iigte
birinden daha az olanlara aylik baglanir.” , “Agir engelli bireyi olan ailelerde hane i¢inde
kisi basina diisen ortalama aylik gelir asgari lcretin ligte ikisinden az olan engelli

yakinlarina' evde bakim ticreti ddenir.” seklindedir.

Tablo 4: Katihmeilarin Ol¢ek Puanlarinin Betimleyici Istatistikleri

. Std. B

n=107 Minimu Maksimum Ortalam Sapm Diizey Carpikh Basikhik
m a a % k

Yasam Doyumu 5 22 13,60 4,50 61,81 0,28 -0,78

Kendine Givenli 17 58 42,70 8,06 73,62 0,91 0,54

Yaklagim

Caresiz Yaklagim 8 40 19,92 5,88 49,79 0,45 0,22

Boyun Egici 7 24 16,03 3,99 66,78 -0,24 -0,67

Yaklagim

Sosyal Destege 2 10 6,52 2,06 65,23 0,21 -0,35

Basvurma

iyimser Yaklasim 2 10 6,92 2,02 69,16 -0,15 -0,89

Engelli Haklart Bilgi 44 98 6783 1459 6922 0,37 41,06

Diizeyi

Katilimcilarin; Yasam Doyumu puan ortalamasi 13,60+4,50 , Kendine Giivenli Yaklasim

puan ortalamasi 42,70+£8,06 , Caresiz Yaklasim puan ortalamasi 19,92+5,88 , Boyun
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Egici Yaklasim puan ortalamasi 16,03+3,99 , Sosyal Destege Basvurma puan ortalamasi
6,52+2,06 , Iyimser Yaklasim puan ortalamasi 6,92+2,02 , Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi
67,83+14,59°dur.

Sekil 3: Katihmeilarin Olcek Puam Diizeyleri

Diizey %
80
70
60
50
40
30
20
10
0
Yagam Kendine Caresiz Boyun Egici Sosyal ivimser  Engelli Haklan
Doyumu Givenli Yaklagim Yaklagim Destege Yaklagim Bilgi Diizeyi
Yaklasim Bagvurma

Olgek puanlarinin normal dagilima uygunlugunun incelenmesi i¢in diger yapilan islem
ise carpiklik ve basiklik degerlerinin hesaplanmasidir. Olgeklerden elde edilen basiklik
ve carpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmast normal dagilim igin yeterli
goriilmektedir (Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986; Hopkins ve Weeks, 1990;
De Carlo, 1997). Buna gore 6l¢ek puanlarinin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir.

Analizlerde parametrik yontemler kullanilmigtir.
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Tablo 5: Katihmeilarin Ol¢ek Puanlarimin Iliskisi

K?.ndin? Caresiz BO}/.u.n Sosyz%l Iyimser Engelli
Yasam Giivenli Yaklagi Egici Destege Yaklagi Hal_(la_rl
Doyumu  Yaklasi m Yaklasi Basvurm m Bilgi
m m a Diizeyi
Yasam Doyumu r 1 ,330™ -,428™ -,256™ -,074 221" 258"
p ,001 ,000 ,008 ,450 ,022 ,007
Kendine Giivenli r 1 -,315™ -,161 4117 ,558™" ,400™
Yaklasim p ,001 ,098 ,000 ,000 ,000
Caresiz Yaklagim r 1 ,429™ -,123 -,180 -,152
p ,000 ,208 ,063 ,118
Boyun Egici r 1 ,120 -,043 -,349™
Yaklasim p 219 ,660 ,000
Sosyal Destege r 1 260" -,050
Basvurma p ,007 ,608
Iyimser Yaklagim ' ! 206"
p ,033
Engelli Haklar r 1
Bilgi Diizeyi p

Korelasyon katsayisi gii¢ diizeyleri; 0<r<0,299 zay1f, 0,300<r<0,599 orta, 0,600<r<0,799
giicli, 0,800<r<0,999 ¢ok giiclii.

Olgek puanlarmin iliskisi i¢in yapilan Pearson Korelasyon testi sonuglarina gore;

Yasam Doyumu puani ile Kendine Gilivenli Yaklasim puani arasinda pozitif yonlii orta
kuvvetli iliski, lyimser Yaklasim, Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puanlar ile arasinda
pozitif yonlii zayif iliski, Caresiz Yaklasim puani ile arasinda negatif yonlii orta kuvvetli
iliski, Boyun Egici Yaklasim puani ile arasinda negatif yonlii zayif iliski bulunmaktadir.
Kendine Giivenli Yaklagim puani1 Caresiz Yaklasim puani arasinda negatif yonlii orta
kuvvetli iliski, Sosyal Destege Basvurma, lyimser Yaklasim, Engelli Haklar1 Bilgi
Diizeyi puanlari ile arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli iligki bulunmaktadir.

Caresiz Yaklagim puani ile Boyun Egici Yaklagim puanmi arasinda pozitif yonli orta
kuvvetli iliski bulunmaktadir.

Boyun Egici Yaklasim puani ile Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puani arasinda negatif
yonlii orta kuvvetli iliski bulunmaktadir.

Sosyal Destege Basvurma puani ile Iyimser Yaklasim puani arasinda pozitif yonlii zayif
iliski bulunmaktadir.

Iyimser Yaklasim puani ile Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puani arasinda pozitif yonlii

zay1f iligki bulunmaktadir.
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Tablo 6: Katihmeilarin Cinsiyetinin Ol¢cek Puanlar1 Bakimindan Karsilastiriimas:

Cinsiyet N Ortalama Sz?;(rjr.la t P

Yasam Doyumu E:fll:l gi 1222 222 0,713 0,477
Vaagm " an G s e LS 0
Iyimser Yaklasim IE(;kdellr(l gi ig:;g 2:;2 0,326 0,745
gzi?;ligici Ilir;ellfl ‘6“15 12?2 jg: 0404 0,687
o o S
Iyimser Yaklagim E:fll:l gi ggg ;iz 0,566 0,573
g?fizl;i Haklar Bilgi Ili;k;ll:l gi} Zzgg igig 0,984 0228

Cinsiyeti farkli gruplar i¢in yapilan t testi sonuclarina gore;

Kadinlar ile erkekler arasinda olgek puanlart bakimindan istatistiksel anlaml

bulunmamaktadir.
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Tablo 7: Katihmcilarin Egitim Durumunun Ol¢ek Puanlar1 Bakimindan Karsilastiriimasi

Egitim durumu N Ortalama S:;cri%a
Ilkégretim ve alt1 70 13,00 4,69

Yasam Doyumu I:ise 22 14,27 3,53 0,040*
On lisans 8 17,38 4,69
Lisans, yiiksek lisans 7 13,14 3,29
[Ikogretim ve alt1 70 41,31 8,25

Kendine Giivenli Eise 22 48,05 4,33 0.003*

Yaklagim On lisans 8 42,25 7,74 ’
Lisans, yiiksek lisans 7 40,29 9,71
Ilkégretim ve alt1 70 20,74 6,01
Lise 22 19,00 4,09

Caresiz Yaklasim On lisans 8 16,13 8,10 0,167
Lisans, yiiksek lisans 7 18,86 5,34
leégretim ve alt1 70 17,09 3,56

.. Lise 22 13,73 4,12

Boyun Egici Yaklagim On lisans 8 13,38 374 0,002*
Lisans, yiiksek lisans 7 15,71 4,31
[Ikogretim ve alt: 70 6,56 2,09
Lise 22 6,50 2,39

Sosyal Destege Bagvurma On lisans 8 6.75 0,80 0,867
Lisans, yiiksek lisans 7 6,00 1,83
leégretim ve alt1 70 6,80 1,98

. Lise 22 7,18 2,17

Iyimser Yaklagim On lisans 8 775 191 0,412
Lisans, yiiksek lisans 7 6,29 2,06
leégretim ve alt1 70 64,21 13,22

Engelli Haklan: Bilgi Eise 22 76,82 13,62 0.003*

Diizeyi On lisans 8 75,25 16,41 '
Lisans, yiiksek lisans 7 67,29 16,27

Egitim durumu farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina gore;

Egitim durumu gruplar1 arasinda Yasam Doyumu puani bakimindan istatistiksel anlaml
fark bulunmaktadir. {1k 6gretim ve alt1 mezunlarin Yasam Doyumu diizeyi en diisiik iken
(13,00) 6n lisans mezunlarinin en yiiksektir (17,38).

Egitim durumu gruplari arasinda Kendine Giivenli Yaklagim puani bakimindan
istatistiksel anlamli fark bulunmaktadir. Lise mezunlarinin Kendine Giivenli Yaklasim
diizeyi en yliksek iken (48,05) lisans, yiiksek lisans mezunlarinin en diisiiktiir (40,29).
Egitim durumu gruplar1 arasinda Boyun Egici Yaklasim puani bakimindan istatistiksel
anlamli fark bulunmaktadir. Ilkdgretim mezunu ve altinda olanlarin Boyun Egici

Yaklasim diizeyi en yiiksek iken (48,05) 6n lisans mezunlarinin en diisiiktiir (13,38).
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Egitim durumu gruplart arasinda Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puani bakimindan
istatistiksel anlaml1 fark bulunmaktadir. Lise mezunlarmin Engelli Haklar1 Bilgi diizeyi

en yiiksek iken (76,82) ilkdgretim mezunu ve altinda olanlarin en diistiktiir (64,21).

Tablo 8: Katihmeilarin Medeni Durumunun Ol¢ek Puanlar1 Bakimindan Karsilastiriimasi

Medeni durum N Ortalama Std.
Sapma
Evli 85 13,80 4,59
Yasam Doyumu Bekar 9 13,78 2,39 0,549
Bosanmus, esini kaybetmis 13 12,15 5,05
) . ) Evli 85 43,05 7,56
gif;;ffuve“h Bekar 9 41,33 8,65 0,903
Bosanmus, esini kaybetmis 13 41,38 10,92
Evli 85 19,39 5,74
Caresiz Yaklasim Bekar 9 19,56 5,34 0,114
Bosanmus, esini kaybetmis 13 23,62 6,20
Evli 85 16,22 3,96
Boyun Egici Yaklagim Bekar 9 16,56 3,21 0,232
Bosanmus, esini kaybetmis 13 14,38 4,59
Evli 85 6,67 2,06
Sosyal Destege Bagvurma  Bekar 9 6,11 1,45 0,355
Bosanmis, esini kaybetmis 13 5,85 2,38
Evli 85 7,08 1,92
Iyimser Yaklagim Bekar 9 6,33 1,87 0,317
Bosanmus, esini kaybetmis 13 6,23 2,65
) o Evli 85 67,74 14,29
Erﬁzlyli Haklan Bilgi Bekar 9 67,00 15,75 0,972
Bosanmusg, esini kaybetmis 13 69,00 16,84

Medeni durumu farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina gore;
Medeni durum gruplart arasinda 6lgek puanlari bakimindan istatistiksel anlamli fark

bulunmamaktadir.
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Tablo 9: Katihmeilarin Yasimin Ol¢ek Puanlari Bakimindan Karsilastirilmasi

Yas N Ortalama std.
Sapma
30 yas alt1 8 14,75 2,31
30-39 yas 19 12,79 5,09
Yasam Doyumu 40-49 yas 30 14,33 4,69 0,799
50-59 yas 28 13,32 4,52
59 yas st 22 13,23 4,43
30 yas alt1 8 43,75 8,81
) L 30-39 yas 19 42,26 8,21
gﬁf‘;;f“ve“h 40-49 yas 30 4353 6,62 0,945
50-59 yas 28 42,50 7,50
59 yas Usti 22 41,82 10,42
30 yas alt1 8 21,38 6,48
30-39 yas 19 19,05 4,33
Caresiz Yaklagim 40-49 yas 30 17,90 5,73 0,108
50-59 yas 28 21,04 511
59 yas st 22 21,45 7,35
30 yas alt1 8 17,00 3,89
30-39 yas 19 15,79 4,66
Boyun Egici Yaklagim 40-49 yas 30 16,47 3,94 0,824
50-59 yas 28 15,82 3,81
59 yas st 22 15,55 3,97
30 yas alt1 8 6,25 1,16
30-39 yas 19 7,37 1,92
Sosyal Destege Bagvurma  40-49 yas 30 6,83 1,76 0,212
50-59 yas 28 6,00 2,37
59 yas listi 22 6,14 2,21
30 yas alt1 8 6,88 2,17
30-39 yas 19 6,16 1,86
1yimser Yaklagim 40-49 yas 30 7,40 1,85 0,346
50-59 yas 28 7,07 2,07
59 yas tistii 22 6,73 2,21
30 yas alt1 8 66,13 12,65
) o 30-39 yas 19 67,42 14,72
g‘izlyli Haklar: Bilgi 40-49 yas 30 64,90 11,94 0,779
50-59 yas 28 69,39 16,12
59 yas iistii 22 70,82 16,68
Yas1 farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina gore;
Yas gruplart arasinda Ol¢ek puanlart bakimindan istatistiksel anlamli fark

bulunmamaktadir.
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Tablo 10: Katihmeilarin Ayhk Gelirinin Olgek Puanlar1 Bakimindan Karsilastiriimasi

Ayhk gelir N Ortalama S:;cri%a
1500 TL'den az 41 12,76 4,74
Yasam Doyumu 1500-2499 TL 35 14,37 3,90 0,044+
2500-3499 TL 21 12,43 4,79
3500 TL'den fazla 10 16,80 3,26
1500 TL'den az 41 42,41 8,79
Kendine Giivenli 1500-2499 TL 35 42,46 7,21 0.538
Yaklagim 2500-3499 TL 21 41,67 8,64 '
3500 TL'den fazla 10 46,90 5,99
1500 TL'den az 41 20,15 6,08
. 1500-2499 TL 35 20,86 5,97
Garesiz Yaklasim 2500-3499 TL 21 19,14 5,90 0376
3500 TL'den fazla 10 17,30 4,27
1500 TL'den az 41 16,46 3,61
5 1500-2499 TL 35 16,34 4,46
Boyun Egici Yaklasim o000 5490 TL 21 15,71 3,66 0.209
3500 TL'den fazla 10 13,80 4,24
1500 TL'den az 41 6,39 2,21
1500-2499 TL 35 6,46 2,11
Sosyal Destege Bagvurma 2500-3499 TL 21 6,62 177 0,914
3500 TL'den fazla 10 7,10 1,97
1500 TL'den az 41 7,15 2,22
. 1500-2499 TL 35 6,77 1,80
lyimser Yaklastm 2500-3499 TL 21 6,48 1,81 0:399
3500 TL'den fazla 10 7,40 2,37
1500 TL'den az 41 67,85 15,58
Engell? Haklan Bilgi 1500-2499 TL 35 66,31 14,17 0.451
Diizeyi 2500-3499 TL 21 67,14 13,24 '
3500 TL'den fazla 10 74,50 14,89

Aylik geliri farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina gore;

Aylik gelir gruplar arasinda Yasam Doyumu bakimindan istatistiksel anlamli fark
bulunmaktadir. 3500 TL’den fazla aylik geliri olanlarin Yasam Doyum diizeyi en yliksek
iken (16,80) 2500-3499 TL olanlarin en diisiiktiir (12,43).
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Tablo 11: Katihmeilarin Mesleginin Olcek Puanlari Bakimindan Karsilastirilmas:

Meslek N Ortalama S:;Cri%a
Ev hanimi 53 12,87 4,52
Isci 15 14,87 4,39
Yasam Doyumu Memur 7 15,57 4,20 0,458
Emekli 19 14,05 3,67
Diger 13 13,38 5,66
Ev hanimi 53 41,94 7,76
) . ) Isci 15 44,33 6,40
gﬁf‘;;f“ve“h Memur 7 41,71 8,85 0,408
Emekli 19 45,05 7,24
Diger 13 41,00 11,34
Ev hanimi 53 20,25 5,85
Isci 15 20,00 5,74
Caresiz Yaklasim Memur 7 16,29 5,28 0,440
Emekli 19 20,84 5,22
Diger 13 19,08 7,29
Ev hanimi 53 16,43 3,95
Isci 15 14,27 4,38
Boyun Egici Yaklagim Memur 7 13,00 3,46 0,044*
Emekli 19 16,21 3,88
Diger 13 17,77 2,98
Ev hanim 53 6,83 1,79
Isci 15 6,07 2,22
Sosyal Destege Bagvurma ~ Memur 7 5,86 1,07 0,607
Emekli 19 6,79 2,32
Diger 13 577 2,71
Ev hanimi 53 6,79 2,07
Isci 15 7,27 1,71
Tyimser Yaklasim Memur 7 6,57 1,90 0,388
Emekli 19 7,58 1,71
Diger 13 6,23 2,52
Ev hanim 53 66,08 12,94
) o Isci 15 71,93 15,79
Erﬁzlyli Haklan Bilgi Memur 7 69,57 20,44 0,492
Emekli 19 71,16 16,21
Diger 13 64,46 13,94

Meslegi farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonuglarina gore;

Meslek gruplart arasinda Boyun Egici Yaklasim puani bakimindan istatistiksel anlamli
fark bulunmaktadir. Diger mesleklerde olanlarin Boyun Egici Yaklasim diizeyi en yiiksek
iken (17,77) memur olanlarin en diisiiktiir (13,00).
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Tablo 12: Katihmeilarin Yakinin Engel Tiiriiniin Ol¢ek Puanlar1 Bakimindan

Karsilastirilmasi
Engel tiirii n Ortalama S:;cri%a P
Zihinsel engelli 68 13,79 4,64
Yasam Doyumu Ortopedik engelli 23 13,48 4,47 0,736
Her ikisi de 16 12,94 4,12
) } ) Zihinsel engelli 68 41,78 7,75
Kendine Giivenli Ortopedik engelli 23 44,00 8,80 0,196
Yaklasim N
Her ikisi de 16 44,75 8,10
Zihinsel engelli 68 20,13 5,64
Caresiz Yaklasim Ortopedik engelli 23 19,30 6,96 0,732
Her ikisi de 16 19,88 5,51
Zihinsel engelli 68 15,82 4,10
Boyun Egici Yaklagim Ortopedik engelli 23 15,87 4,17 0,600
Her ikisi de 16 17,13 3,28
Zihinsel engelli 68 6,18 2,01
Sosyal Destege Bagvurma  Ortopedik engelli 23 7,13 1,94 0,079
Her ikisi de 16 7,13 2,22
Zihinsel engelli 68 6,75 1,88
Iyimser Yaklagim Ortopedik engelli 23 6,78 2,33 0,153
Her ikisi de 16 7,81 2,01
) o Zihinsel engelli 68 66,82 15,57
g‘;‘i& Haldar gl Ortopedik engelli 23 7152 11,82 0,233
Her ikisi de 16 66,81 13,80

Engelli yakinin engel tiirii farkli gruplar i¢in yapilan ANOVA testi sonuglarina gore;

Engelli yakinin engel tiirii gruplar1 arasinda dlgek puanlari bakimindan istatistiksel

anlamli fark bulunmamaktadir.

Tablo 13: Katihmeilarim Yakimn Cinsiyetinin - Olcek Puanlarn  Bakimindan
Karsilastirilmasi

Engelli bireyin cinsiyeti n Ortalama Std. P

Sapma

Yasam Doyumu I'E(ﬁ'; ;(7) 12?3 j:gg 0,309 0,758
A
Caresiz Yaklasim Eﬁﬁ ;(7) ;g;g Zig 0,383 0,703
Vot Kadm S T e
B Kaam v aw g 0 oS
Iyimser Yaklagim IE(;Ifiilr(l ;(7) Z:gg i;g 0,848 0,399
DST B o w
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Yakini olduklar1 engelli bireyin cinsiyeti farkli gruplar i¢in yapilan t testi sonuglarina
gore;
Yakini olduklar1 engelli bireyin cinsiyeti erkek olanlar ile kadin olanlar arasinda 6lgek

puanlar1 bakimindan istatistiksel anlamli fark bulunmamaktadir.

Tablo 14: Katihmeilarin Yakinin Engellilik Derecesinin Ol¢ek Puanlar1 Bakimindan
Karsilastirilmasi

Engellilik derecesi n Ortalama Std. P
Sapma
%20-69 30 12,63 4,94
%70-79 26 14,38 4,04
Yasam Doyumu %680-89 25 14,40 4,73 0.406
%090 ve tistii 26 13,15 4,14
%20-69 30 41,73 9,35
Kendine Giivenli %70-79 26 43,54 5,09 0.470
Yaklasim %380-89 25 41,00 8,62 '
%090 ve tistii 26 44,62 8,24
%20-69 30 20,30 6,41
. %70-79 26 18,65 521
Caresiz Yaklasim %80-89 25 2032 6.37 0,769
%90 ve tistil 26 20,35 5,53
%20-69 30 16,33 4,10
- %70-79 26 15,62 4,06
Boyun Egici Yaklagim 9480-89 25 16,52 3.77 0,708
%90 ve tistii 26 15,62 4,16
%20-69 30 6,17 2,35
Sosyal Destege Bagvurma %70-79 26 6.50 1,39 0,389
%80-89 25 6,24 2,15 '
%090 ve tistii 26 7,23 2,10
%20-69 30 6,93 1,82
%70-
Iyimser Yaklagim 0;2;8_;2 ig (73:(2);(5) ;:Z 0,983
%90 ve tistil 26 6,88 2,29
%20-69 30 63,90 15,16
Engelli Haklar: Bilgi %70-79 26 69,50 12,94 0.223
Diizeyi %80-89 25 68,28 16,06 '
%90 ve tistii 26 70,27 13,90

Engelli bireyin engellilik derecesi farkli gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis testi
sonuglarma gore;
Engelli bireyin engellilik derecesi gruplari arasinda oOlgek puanlari bakimindan

istatistiksel anlamli fark bulunmamaktadir.
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Tablo 15: Katihmeilarin Yakimin Yasin Olgek Puanlar1 Bakimindan Karsilastirilmasi

Engelli yakin yas1 n Ortalama S;g(rjﬁa F P
10 yas alt1 10 14,10 4,95
10-15 yas 19 13,05 5,19
Yasam Doyumu 16-20 yas 16 14,69 3,91 0,812 0,520
21-30 yas 40 13,98 4,40
30 yas Usti 22 12,36 4,33
10 yas alt1 10 44,10 6,19
) L 10-15 yag 19 40,42 11,16
Kendine Giivenli 16-20 yas 16 42,63 6,01 0739 0,567
Yaklasim
21-30 yas 40 43,93 6,80
30 yas st 22 41,86 9,14
10 yas alt1 10 18,50 6,10
10-15 yag 19 19,26 5,81
Caresiz Yaklagim 16-20 yas 16 19,63 3,90 0,837 0,505
21-30 yas 40 19,63 5,56
30 yas iistl 22 21,86 7,47
10 yas alt1 10 16,60 4,50
" 10-15 yas 19 15,58 4,36
Boyun Egici 16-20yas 16 16,44 3,46 0300 0877
Yaklagim
21-30 yas 40 15,68 3,65
30 yas st 22 16,50 4,62
10 yas alt1 10 6,80 1,32
10-15 yag 19 6,16 2,57
Sosyal Degiege 16-20 yas 16 7,81 1,60 2196 0075
Basvurma
21-30 yas 40 6,15 1,87
30 yas iistl 22 6,45 2,22
10 yas alt1 10 6,30 2,16
10-15 yas 19 6,26 2,08
Tyimser Yaklasim 16-20 yas 16 7,63 1,67 1,288 0,280
21-30 yas 40 7,03 1,90
30 yas iistii 22 7,05 2,28
10 yas alt1 10 62,00 11,03
) . 10-15yas 19 61,95 14,28
Erﬁzlyli Haklari Bilgi 16 5 o 16 74,06 13,66 2,644 0,038*
21-30 yas 40 70,90 15,17
30 yas tistii 22 65,45 13,65

*p<0,05 anlamh fark var, p>0,05 anlamh fark yok

Engelli bireyin yas1 farkli gruplar i¢in yapilan ANOVA testi sonuglarina gore;

Engelli bireyin yas gruplar arasinda Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puant bakimindan
istatistiksel anlamli fark bulunmaktadir. Engelli bireyin 16-20 yasinda arasinda olan grup
Engelli Haklar Bilgi diizeyi en yiiksek iken (74,06) 10-15 yasinda olanlarin en diisiiktiir
(61,95).
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BOLUM V
TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde, bir 6nceki boliimde yapilan analizler sonucu elde edilen, bulgularin
tartisma ve yorumuna yer verilmistir. Arastirmada verilerimizin analizinden elde edilen

bulgularin tartisma ve yorumlanmasi sirasi ile incelenmistir.

Bu arastirma; engelli haklar1 hakkinda bilgi sahibi olmanin engelli bireylerin
ebeveynlerinde yasam doyumu ve stresle basa ¢ikma tutumlari arasinda bir iligki olup
olmadigini incelemek i¢in baglatilmistir.

Bu arastirmada edilen sonuglar; engelli bireyler, aileleri, 6zellikle
ebeveynlerinin, stresle basa ¢ikma yontemleri ve yasam doyumu hissetmelerinde devlet,
belediye kurumlar1 ve 6zel sirketler tarafindan engelli bireyler i¢in verilen ve hayat
sartlarini kolaylastiracak olan haklardan haberdar olmanin 6nemini gosterecektir.

Arastirma sonuglarina gore;

e Yasam Doyumu diizeyleri ve Engelli Haklar1 puanlari ile arasinda anlamli bir
iliski vardir,
e Stresle Basa Cikma Tutumlar1 ve Engelli Haklar1 puanlari ile arasinda anlaml

bir iliski vardir.

Engelli Haklar1 Bilgi diizeyi arttikca stresle basa ¢ikma tutumlarindan Kendine
Giivenli Yaklasim ve Iyimser Yaklasim diizeyleri ve Yasam Doyum puanlari artmakta;
Caresiz Yaklasim, Boyun Egici Yaklasim diizeyleri azalmaktadir. Bunun yaninda;
Kendine Giivenli Yaklasim diizeyi artikga Caresiz Yaklasim diizeyi azalmakta, Sosyal
Destege Basvurma, Iyimser Yaklasim, Engelli Haklarn Bilgi diizeyleri artmaktadur.
Katilimcilarin; Caresiz  Yaklasim diizeyi arttitkca Boyun Egici Yaklagim diizeyi
artmaktadir. Boyun Egici Yaklasim diizeyi arttikca Engelli Haklar1 Bilgi diizeyi azaldig:
tespit edilmistir. Sosyal Destege Basvurma diizeyi arttikga Iyimser Yaklagim diizeyi
arasinda da pozitif bir iliski vardir. Iyimser Yaklasim diizeyi ve Engelli Haklar1 Bilgi
diizeyi arasindaki zay1f bir pozitif iligki vardir.

Katilimeilarin egitim durumlarina gore stresle basa ¢ikma tutumu ve Engelli
Haklar Bilgi diizeyi degerlendirildiginde; Lise mezunu olan katilimcilarin Kendine

Giivenli Yaklasim, Engelli Haklar1 Bilgi diizeyleri; [lkdgretim mezunu olan katilimcilarin
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Boyun Egici Yaklasim diizeyi en yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirmanin sonucuna
gore aylik geliri 3500 TL’den fazla olan katilimcilarin Yasam Doyumu diizeyi en
yiiksektir fakat yasam doyumu ve gelir diizeyi arasinda pozitif bir iligski saptanmamaistir.
Meslek gruplarini Diger olarak belirten katilimcilar Boyun Egici Yaklasim diizeyi en
yiikksek grup olarak tespit edilmistir fakat diger olarak cevaplandiran katilimeilarin
meslekleri sorgulanmadigi i¢in bu yiiksek oran anlamli degildir. Engelli yakin1 16-20
yasinda olan katilimcilarin Engelli Haklar1 Bilgi diizeyi en yiiksektir.

Calismanin en 6nemli kisithiligi, katilimcilarin engelli bireyler i¢in egitim veren
bir egitim kurumu 6grencilerinin velilerinden olusmasidir. Ileride daha fazla katilimci
sayistyla bir yapilacak bir calismada katilimcilara en erisilebilir irtibat noktasi olan; Aile
Saglik Merkezlerinden ve daha genis bir kitleye erisim imkani sunan ilgili Valilik
birimlerinden, Rehabilitasyon Merkezlerinden ve Il Rehberlik Arastirma Merkezlerinden
faydalanilarak katilimer gesitliligi arttirilabilir. ileride daha fazla katilimer sayisiyla bir
yapilacak bir calismada katilimcilara en erisilebilir irtibat noktasi olan; Aile Saglik
Merkezlerinden ve daha genis bir kitleye erisim imkani sunan ilgili Valilik birimlerinden,
Rehabilitasyon Merkezlerinden ve Il Rehberlik Arastirma Merkezlerinden faydalanilarak
katilimer gesitliligi arttirilabilir.. Ayrica, katilimcilarin egitim diizeyleri dagiliminin esit
olmamasi ¢alismamiz agisindan bir kisitlamadir. Egitim durumu gruplar arasinda tespit
edilen Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puami bakimindan istatistiksel anlamli fark:

incelemek i¢in esit dagilimin oldugu bir grupla ¢aligma yapilabilir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin sonucunda; engelli bireylere verilen haklar hakkinda bilgi sahibi
olma diizeyi ile yasam doyumunun birlikte arttig1, bilgi diizeyi yliksek olan bireylerin
stresle basa ¢ikma kendine giivenli tutum sergiledikleri ve bilgi diizeyi arttik¢a boyun
egici tutumlarin azaldig belirlenmistir. Engelli haklar bilgi diizeyi ve iyimser yaklagim
diizeyi arasinda da pozitif bir iliski gézlemlenmistir. Engelli haklar1 bilgi diizeyi ile
caresiz yaklasim ve sosyal destege basvurma tutumlari arasinda bir iligki saptanmamastir.
Egitim durumu gruplar1 arasinda Engelli Haklar1 Bilgi Diizeyi puan1 bakimindan anlamhi
fark bulunmaktadir. Lise mezunlarinin Engelli Haklar1 Bilgi diizeyi en yiiksek iken,

ilkdgretim mezunu ve altinda olanlarin en dusiiktiir fakat lisans ve yiiksek lisans
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diizeyinde egitim alan katilimci sayisinin diisiik olmasi bu konuda giivenilir bir yorum
yapmay1 engellemektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda bireye dogrudan bilgilendirilmelerini saglayabilecek
bireylerin diizenli olarak irtibatta kalma ihtimali yiiksek olan Aile Saglik Merkezleri, ilgili
Valilik birimleri, i Rehberlik Arastirma Merkezleri, varsa belediyelere bagli Engelli
Egitim Merkezleri ve Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri gibi kurumlarin ortak
caligmasiyla bireylerin bilgi diizeylerini arttirilmasi ile; bireylerin dogrudan, yasam
doyumlarinin arttirilmasi ve stresle basa ¢ikma davranislarinda kendine gilivenli bir tutum
ve iyimser bir yaklagim sergilenmesi ve boyun egici yaklagimdan uzaklastirilmasi, ayrica
daha once yapilmig ¢aligmalardan edinilen bilgiye dayanarak, dolayli yoldan stresle basa
cikmay1 giliclendirmesi ile paralel olarak aile bireylerinin yiiksek stres diizeyi, klinik
depresyon gibi ruh sagligi sorunlarinin miicadelesi, stres kaynakli bozulma yasanan
saglikli aile ortaminin iglevselligini kazanmasi, aile baglar1 ve iliskilerinin saglamlagmasi,

problem ¢dzme yetilerinin arttirilmasi saglanabilir.
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EK 1:

BILGILENDIRILMi$S GONULLU OLUR FORMU (BGOF)

CALISMANIN ADI: Zihinsel veya ortopedik engelli bireylerin ebeveynlerinde engellilerin
yasal, toplumsal haklari ve 6zel sirketler tarafindan verilen haklar hakkinda bilgi sahibi olmanin
yasam doyumu ve ebeveynlerin stresle basa ¢ikma tutumlari ile iliskisi

Asadida bilgileri yer almakta olan bir arastirma ¢alismasina katilmaniz istenmektedir. Calismaya katilip katilmama karari
tamamen size aittir. Katilmak isteyip istemediginize karar vermeden énce arastirmanin neden yapildigini, bilgilerinizin
nasil kullanilacagini, calismanin neleri icerdigini, olasi yararlari ve risklerini ya da rahatsizlik verebilecek ybnlerini
anlamaniz énemlidir. Liitfen asagidaki bilgileri dikkatlice okumak igin zaman ayiriniz. Eger ¢alismaya katilma karari
verirseniz, Galismaya Katilma Onayi Formu’nu imzalayiniz. Calismadan herhangi bir zamanda ayrilmakta 6zgdirsiiniiz.
Calismaya katildiginiz igin size herhangi bir 6deme yapilmayacak ya da sizden herhangi bir maddi katki/malzeme katkisi
istenmeyecektir/ Arastirmada kullanilacak tiim malzemeler ve yapilabilecek tiim harcamalar arastirmaci tarafindan
karsilanacaktir (iki ctimleden biri olabilir)

CALISMANIN KONUSU VE AMACI :

Bu aragtirmanin amaci ; zihinsel veya ortopedik engelli bireylerin ebeveynlerinde engellilerin yasal, toplumsal
haklari ve 06zel sirketler tarafindan verilen haklar hakkinda bilgi sahibi olmanin yasam doyumu
ve ebeveynlerin stresle basa gikma tutumlari ile iligkisinin incelenmesidir.

CALISMA iSLEMLERI:

Bu calismada katilimcilara 6ncelikle kisisel bilgi formu verilecektir. Calisma gonullilik esasina dayaldir. Bu
galismadaki Engelli Haklari Bilgi Formu, Stresle Basa Gikma Olgegi, Yagam Doyumu Olgeginde yer alan sorulari
samimiyetle yanitlamaniz beklenmektedir. Olgegin doldurulma siiresi tahmini 20 dakikadir.

CALISMAYA KATILMAMIN OLASI YARARLARI NELERDIR?

Bu katilmaya dahil olacak katihmcilar zihinsel veya ortopedik engelli bireylerin ebeveynlerinin toplumdaki haklarini
inceleyen bir bilimsel galismaya katki saglamis olacaklardir. Olgekler yasam doyumu, stresle basa cikma ve toplumdaki
haklart ile ilgili bilgi sagladigindan kendi duygu durumlarini sorgulama firsatini elde etmekle birlikte, eger varsa haberdar
olmadidi haklari ile ilgili fikir sahibi olma imkanini edinecektir. Katilimcilarla istedikleri takdirde arastirma sonuglari
paylasilacaktir ancak olgeklere iligkin bireysel bir geribildirim verilmeyecektir.

KiSISEL BILGILERIM NASIL KULLANILACAK?

Calismaya katihm gonullilik esasina dayanmaktadir. Bu calismada kisisel bilgileriniz kesinlikle bir baska kisi ya da
kurum tarafindan paylasilmayacaktir ve arastirma sinirlari igerisinde tutulacaktir. Ayrica dolduracaginiz dlgeklerde kisisel
bilgi form doldurulmasi gerekmektedir. Cinsiyet, engelli bireye olan yakinlik durumu, yakininizin engel tur ve derecesi,
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maddi gelir ile ilgili sorular oldudu gibi bunlarin diginda belirtmeniz gereken kigisel bir bilgi veya isim vermenize de gerek
yoktur.

SORU VE PROBLEMLER iCiN BASVURULACAK KIiSILER :

1. Havva KAHRAMAN
GSM: 0542 245 8187
Kahraman.havva@gmail.com

Calismaya Katilma Onayi

Yukaridaki bilgileri ilgili arastirmaci ile ayrintili olarak tartistim ve kendisi butin sorularimi
cevapladi. Bu bilgilendirilmis olur belgesini okudum ve anladim. Bu arastirmaya
katilmayi kabul ediyor ve bu onay belgesini kendi hdr irademle imzaliyorum. Bu onay,
ilgili hicbir kanun ve yonetmeligi gecersiz kilmaz. Arastirmaci, saklamam igin bu belgenin
bir kopyasini ¢alisma sirasinda dikkat edecegim noktalari da igerecek sekilde bana
teslim etmistir.

Géniillii Adir Soyadi: Tarih ve imza:
Telefon:

Aragtirmacr® Adi Soyadi: Tarih ve imza:
Adres ve Telefon:

1: Géndilliinin bilgilendirilme islemine bagsindan sonuna dek taniklik eden kigi

2:Géndilliyi arastirma hakkinda bilgilendiren kisi
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EK 2:

Kisisel Bilgiler Formu

1. Cinsiyetiniz? [ Erkek (] Kadin
5 Esicim d ) [ Tlkdgretim [ Lise [0 On lisans
- ettim uruminuz: [ Lisans (1 Yiiksek lisans [ Doktora
3. Medeni L1 Evli L] Bekar U] Bogsanmig/Esini
durumunuz? Kaybetmis

4. Yasimz?

5. Aylik ortalama
hane geliriniz?

(] 1500 TL’den az
2500-3499 TL

[1 3500-4499 TL
5500 TL’den fazla

[]11500-2499 TL U]

[14500-5500 TL [

6. Mesleginiz?

7. Yakininizin
engellilik tiirii

L1 Zihinsel engelli

(1 Ortopedik engelli

nedir?

8. Engelli bireyin ] Erkek [ Kadm
cinsiyeti nedir?

9. Yakln_n_nzln _ ] %20-39 (] %40-69 L1 %70-79
engellilik derecesi [ %80-89 7 290 ve istii

nedir?

10. Engelli bireyin yas1?
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EK 3:
Yasam Doyumu Olcegi

1:Kesinlikle Katilmiyorum 2:Katilmiyorum 3:Kararsizim 4:Katihyorum 5:Kesinlikle
Katiliyorum

Hayatim bir¢ok yonden idealime yakindir.

Hayat sartlarim miikemmel.

Hayatimdan memnunum.

Hayattan simdiye kadar istedigim 6nemli seyleri elde ettim.

gl w N E

Eger hayata yeniden baslasaydim hemen hemen higbir seyi degistirmezdim
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EK 4:
Stresle Basa Cikma Tutumu Olcegi

1:Hicbir zaman 2:Ara sira 3:Bazen 4:Genellikle 5:Siksik

Bir sikint1 oldugunda; 11234

Kimsenin bilmesini istemem

Iyimser olmaya ¢alisirim

Bir mucize olmasini beklerim

Olayr/olaylar1 biiylitmeyip, lizerinde durmamaya caligirim

Basa gelen ¢ekilir diye diistiniiriim

Sakin kafa ile diistinmeye, 6fkelenmemeye ¢aligirim

Kendimi kapana kisilmis gibi hissederim

Olaylarin degerlendirilmesini yaparak en iyi karar1 vermeye calisirim

O NS O~ W

Icimde bulundugum kétii durumu kimsenin bilmesini istemem.

[ERY
o

.| Ne olursa olsun direnme ve miicadele etme giliciimii kendimde bulurum

[
[

.| Olaylar1 kafama takip, siirekli diisiinmekten kendimi alamam

=
N

.| Kendime kars1 hosgoriilii olmaya ¢aligirim

=
w

.|1s olacagina varir diye diisiiniiriim

-
>

Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bunun i¢in ugrasirim

=
(6]

. | Problemin ¢6zlimii i¢in adak adarim

=
D

.| Her seye yeniden baglayacak giicii kendimde bulurum

-
\l

.| Elimden higbir seyin gelmeyecegine inanirim

=
oo

.| Olaylardan olumlu bir sey ¢ikarmaya calisirim

=
(o]

.| Her seyin istedigim gibi olmayacagina inanirim

N
o

.| Problemleri adim adim ¢6zmeye caligirim

N
=

.| Miicadeleden vazgegerim

N
N

.| Sorunun benden kaynakladigini diisiiniiriim

N
w

.| Hakkimi savunabilecegime inanirim

N
>

Olaylar karsisinda kaderim buymus derim

N
o1

.| “Keske daha gii¢lii bir insan olsaydim” diye diisiiniiriim

PR

.| Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi, olgunlastigimi hissederim

N
(o3}

N
By

.| ‘Ben sucluyum’ diye diisiinliriim

N
oo

.| ‘Hep benim yliziimden’ diye diisiiniirim

N
©

.| Sorunun gergek nedenini anlayabilmek i¢in baskalarina danisirim

w
o

.| Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni rahatlatir
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EK 5:

Engelli Haklarna iliskin Bilgi Sahibi Olma Durumlar

1:Bilgim yok 2:Bilgim var ancak yararlanamiyorum 3:Bilgim var ve
yararlantyorum

1. | Esit egitim imkani saglanmaktadir.

2. | Acik Ogretim Fakiiltesinde iicret §denmemektedir.

Universiteler gdrme, isitme ve ortopedik engelli 6grenciler igin
ortam, arag, gere¢ hazirlamak zorundadir.

Kredi ve Yurtlar Kurumu tarafindan uygulanan har¢ ve 6grenim
kredisi tahsisinde %40 ve iizerinde engelli oldugunu belgeleyenlere
oncelik tanimakta ve harg¢ kredisinin geri 6denmesinde yonetim
kurulu karari ile %50 indirim yapilmaktadir.

Kamu kurumlarinda kadro imkani saglanmaktadir.

Belediye en az %30 su faturasinda indirim uygulamaktadir.

Sehir i¢i ulagim {icretsizdir.

5
6.
7. | TV platformlar1 % 50 indirimlidir
8
9

Sehirler arasi otobiis ile seyahat indirimlidir.

10. | Devlet demir yollar1 ve deniz yollarinda ulasim %50 indirimlidir.

11. | Tiirk Hava Yollarinda %40 indirim uygulanmaktadir.

12. | Arag aliminda OTV ve MTV muafiyeti bulunmaktadir.

Engelli ¢cocugu olan calisanlara gelir vergisi indirimi
uygulanmaktadir.

Engelli ¢ocugu olan ¢alisanlara nébet ve mesai muafiyeti

14. bulunmaktadir.

Engelli ¢ocugu olan ¢alisan annelerin erken emeklilik hakk1

15. bulunmaktadir.

Engelli cocugu olan ¢alisanlarda yillik mazeret izin hakki

16. bulunmaktadir.

17. | Engelli ¢ocugu olan ¢alisanlarda tayin hakki bulunmaktadir.

18 %060 tizerinde engeli olan ¢alisanlarin malulen emeklilik hakki
" | bulunmaktadir.

50 ve iizeri ¢alisan1 bulunan 6zel sektor is yerlerinde en az %3,

19. kamuda %4 engelli personel ¢aligtirilmasi zorunludur.

%40 ve lizeri ¢alisan tiim engellilere erken emeklilik hakki

20. verilmistir.

%40 ve iizeri tiim engelli ¢alisanlar gelir vergisi indiriminden

21.
yararlanir.

10-16 Mayis Engelliler Haftasinin ilk giinii ile 3 Aralik Diinya
22. | Engelliler Giinlinde kamuda gorev yapan tiim engelliler idari izinli
sayilir.

23. | Olumsuz hava kosullarinda engelli ¢calisanlar izinli sayilir.
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24.

Engelli cocugun engel oraninin %60 ve iizeri olmasi halinde ¢alisan
anne ya da babasiin vefat1 halinde ¢ocuga yetim maasi baglanir.

25.

Engellilerin ¢alistigi kamu kurum ve kurulusu 6zellestirme
kapsamindaysa, kapatma ve tasfiye halleri disinda engelli ¢calisan
isten ¢ikartilamaz.

26.

18 yasin1 dolduran %40 ve iizeri engelli olanlara gerekli sartlar
tasimasi halinde hane geliri kisi bagina asgari ticretin tigte birinden
az olanlara maag baglanir.

27.

18 yasini tamamlamamis engelli olan yakinlariin bakimini
iistlenenlerden gerekli sartlar1 tagimasi halinde, geliri hane iginde
kisi basina diisen ortalama aylik tutarin asgari iicretin tigte birinden
daha az olanlara aylik baglanir.

28.

Agir engelli bireyi olan ailelerde hane i¢inde kisi bagina diisen
ortalama aylik gelir asgari licretin ticte ikisinden az olan engelli
yakinlarina' evde bakim iicreti 6denir.

29.

Vakiflar Genel Miidiirliiglince 18 yasini dolduran,% 40 ve tizeri
engelli olup higbir ad altinda maas almayanlardan gerekli sartlar
tasiyanlara aylik baglanir.

30.

Engelli bireyin aldig1 sosyal yardim kapsamindaki maaslar
haczedilemez.

31.

Hanede kisi basina diisen miktar asgari iicretin ti¢te birinden az
olanlar bagl olduklari il/ilge SYDV ye bagvurarak almis olduklar
tibbi malzemelerin Sosyal Glivenlik Kurumu 6demesi diginda kalan
miktari talep edebilirler.

32.

2 yasini dolduran engelli ¢cocuklar i¢in 2 yillik olmak tizere tek
doktor imzali raporla aylik 120 adet bez 6denegi alinmaktadir.

33.

Miize ve oren yerlerine giris iicretsizdir.

34.

Evin miilkiyetinin engelli bireyin iizerinde olmasi sart1 ile 200
metrekareyi gegmeyen tek evde emlak vergisi muafiyeti vardir.

35.

Tim hastanelerde muayene sirasinda oncelik hakki vardir.

36.

Devlet tiyatrolarinda gosterileri licretsiz izleme hakki vardir.

37.

TOKI kampanyalarinda uygun sartlar1 tastyan engellilere dncelikle
engellilere ait kuraya katilma hakki verilir.

38.

Engellilerin egitimleri, meslekleri, giinliik yasamlari i¢in 6zel
olarak iiretilmis her tiirlii ara¢ gerec ve 6zel bilgisayar programlari,
Katma Deger Vergisinden istisna edilmistir.

39.

Meslek edindirme kurslarindan yararlanan engelli vatandaslarimiza
ise yerlestirmede Oncelik taninir.

40.

Toplu is goriismelerinde engelli isgiler aleyhine hiikiimler
konulamaz.

41.

Yasal kotasinin iistiinde engelli ¢alistiran igverenleri sigorta
primlerinin yaris1 devlet tarafindan kargilanmaktadir

42.

Isitme engelli 6grenciler meslek liselerine smavsiz
yerlesebilmektedir.
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43.

Engelliler H smifi stiriicii belgesi alarak 6zel tertibatl arag
kullanabilirler.

44,

El ve ayak fonksiyonunu tamamen yitirmis bulunan engelliler yurt
disindan getirtecekleri 6zel tertibatli minibiisler giimriik
vergisinden muaftir.
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