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OZET

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ karigikliklar nedeniyle Tiirkiye’ye dogru baslayan gb¢ dalgasi
sonucu Tirkiye’de bulunan Suriye kdkenli sayist 3.6 milyonu gegmis olup go¢ edenlerin 6nemli bir
kismint ¢ocuklar olusturmaktadir. Yasanan bu go¢ dalgasi temel hizmetlerin saglanmasi siirecinde
bazi sorunlari ortaya ¢ikarmig olup, sorun yasanan hizmetlerden biri de egitim alan1 olmustur. Ulusal
ve uluslararasi alanda yasal diizenlemelerde ¢ocuklarin egitiminin bir hak oldugu vurgulanmus olup,
her ¢cocugun bu haktan yararlanmasinin saglanmasi devletlerin sorumluluklar1 arasindadir. Bu
kapsamda, Tirkiye’de atilan bazi adimlarla Suriye kokenli ¢ocuklar egitim siirecine dahil olmus
ancak, bu durum bazi problemlere neden olmustur. Bu ¢alisma Suriye kokenli ¢ocuklarin egitim
sistemine dahil olmasi ile ortaya ¢ikan sorunlari tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Calismada veri
toplamak amaciyla nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirmada
veriler, Ankara ili Altindag ilgesine bagl olan ve Suriye kokenlilerin egitim gordiugi 3 ilkokulda
gorev yapan 9 okul yoneticisi, 63 6gretmen ile ¢ocuklari bu okullarda egitim gormekte olan 28 Suriye
kokenli 6grenci velisi ve bu okullarda egitim géren 31 Suriye kokenli 6grenci ile yapilan yar
yapilandirilmig goriismeler sonucunda elde edilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz ve igerik
analizi yontemleri ile ¢oziimlenmistir. Yapilan ¢dziimlemeler sonucunda Suriye kokenli 6grencilerin
egitimi stirecinde iletisim ve dil sorunu, zorbalik-dislanma ve otekilestirilme, okula devam, akademik
basari, velilerin etkinliklere katilimi konularinda sorunlar yasandigi tespit edilmis ve bunlarin
¢Oziimiine yonelik bazi dneriler sunulmustur.

Bilim Kodu : 10213
Anahtar Kelimeler  :  Gog, Suriye, Egitim, Egitim Hakki, Egitim Sorunlart
Sayfa Adedi : 102

Tez Danismani . Prof. Dr. Nese SONGUR
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The Problems in Adaptation of the Syrian Students with Temporary Protection Status to Education
System: Ankara-Altindag District Sample

(M.Sc. Thesis)
Onur OLGUN
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ABSTRACT

In 2011, due to the civil war in Syria, over 3.6 million Syrian, a great majority of whom are children,
emigrated to Turkey. This migration wave has caused some problems in the provision of basic
services and one of the problems has been faced in the field of education. In national and international
regulations, it is emphasized that education of children is a right and it is among the responsibilities
of states to ensure that every child can benefit from this right. In this context, through some vital
steps and applications, Syrian children in Turkey have been included to the education process but
the inclusion of these children to the education system in Turkey has caused some problems. This
study aims to identify the problems that have arisen with the inclusion of Syrian children in the
education system. In the study, qualitative research methods were used to collect data. The data were
obtained from the semi-structured interviews conducted with 9 school administrators, 63 teachers
and 28 Syrian parents and 31 Syrian students in three state primary schools where Syrian children
continue their education in the district of Altindag in Ankara. The data were analyzed with
descriptive and content analysis methods. As a result of the analyzes conducted, it was found that
the problems in adaptaion of Syrian students to the education system are language-communication
problems, bullying, exclusion-alienation, and low attendance to school, academic success, parents’
participation in the activities. Considering these problem areas, some suggestions were made to solve
them.
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1. GIRIS
Gog; insanlik tarihinin her doneminde karsilasilan ve toplumsal yapiyr mikro ya da
makro diizeyde etkileyebilen gok yonlii bir olgudur. Temelde sosyal bir hareket ya da yer

degistirme olarak tanimlanmasina karsin toplumun Kkiiltiirel, ekonomik, politik, sosyal ve

psikolojik yapisini derinden etkileyebilmektedir (Han, 2010, s. 1).

Tarih boyunca insanlar ¢esitli nedenlerle bir yerden baska bir yere dogru hareket
halinde olmuslardir (Tas¢1, 2009, s. 178). Gog hareketleri ilk ¢aglarda yasamsal ihtiyaglarin
karsilanabilmesi, giivenli bolgelerde yasama istegi, verimli ve suya yakin arazilerde yasama,
cografi sartlar ya da iklim kosullar1 nedeniyle gerg¢eklesmistir. Ancak sanayi devriminin
gerceklesmesiyle go¢ olgusu yeni bir boyut kazanarak is giicii ihtiyaci ve sanayilesme gibi
nedenler niifus hareketliligini artirmis; daha iyi yasam kosullarina sahip olma istegi,
savaslar, dogal afetler, siyasi, ekonomik veya kiiltiirel nedenlerle de ger¢eklesmeye devam

etmistir (Baltaci, 2014; Bulak, 2015; Saracaloglu, 2014; Selguk, 2014).

Toplumlarin tarihinin sekillenmesinde go¢ olgusu dnemli bir yere sahiptir. Gog¢ olgusu
bir toplumun sosyal-kiiltiirel, siyasi ve ekonomik yapisini degistirebilmekte, toplum
psikolojisini etkileyebilmektedir. Bu baglamda gog, sadece bir yer degistirme olay1 olarak
goriilmemelidir. Ciinkii birey ve toplum iizerinde neden ve sonuglar1 ile 6nemli bir etkiye
sahip olabilmekte, iilkelerin niifus yapisin1 degistirebilmekte, toplumlarin gelisimini
etkileyebilmektedir (Selguk, 2014, s. 1). Bunun sonucunda ckonomi, egitim, adalet,
giivenlik, saglik gibi cesitli alanlarda problemler ortaya ¢ikabilmektedir (Karaca ve Dogan,
2014).

Goc Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) verilerine gore, son elli yilda 175 milyondan
fazla insanin kitlesel olarak goc ettigi ve Birlesmis Milletler (BM) kiiresel go¢ verilerinde
232 milyon insanin uluslararasi gégmen oldugu gériilmektedir (GIGM, 2017). Birlesmis
Milletler Miilteci Orgiitii (UNHCR) istatistiklerinde ise, son yillarda yasanan gatismalar
nedeniyle 70 milyon civarinda insanin zorunlu olarak gog ettigi ve go¢ edenlerin 26
milyonunun miilteci, yaklasik ti¢ buguk milyonunun ise, siginmact oldugu belirtilmektedir

(https://www.unhcr.org/tr/).

Yasanan bu kitlesel go¢ hareketlerinden en ¢ok etkilenenlerin ¢ocuklar oldugu,
cocuklarin gog ettikleri iilkeye uyum saglamakta zorluk yasadiklari belirtilmektedir.
Cocuklar goc ettikleri iilkenin sosyal yasami, egitim sistemi, dil ve kiltiirleriyle

karsilagsmakta ve bunlara uyum saglamaya ¢aligmaktadirlar (Baltaci, 2014, s. 2). Bu nedenle
1
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gocmen cocuklarin gittikleri lilkelerde yasayabilecekleri uyum problemlerinin giderilmesi
ve topluma entegre olabilmelerinin saglanabilmesi i¢in egitim alaninda énemli tedbirlerin

alimmas1 gerekmektedir.

Arap bahari olarak bilinen ve 2010 yilinda Tunus’ta baslayan halk ayaklanmalar1 Mart
2011°de Suriye’de de i¢ karisikliklarin ortaya ¢ikmasina ve bu durum Suriye’den gevre
iilkelere dogru go¢ hareketlerinin baglamasina neden olmustur. Mart 2011°de Tiirkiye’ye
dogru 252 kisinin siginmasiyla baslayan go¢ dalgasi artarak devam etmis, Suriye’den gog
eden insanlara “Agik Kap1” politikas1 uygulayan Tiirkiye’ye siginanlarin sayisi Kasim
2019°da 3.6 milyona ulasmustir (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

Gog dalgasinin bagladigi 2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye siginan Suriye kokenliler
misafir olarak kabul edilmis ve 2014 yilina kadar Suriye kdkenliler i¢in herhangi bir yasal
diizenleme yapilmamistir. Ancak Suriye’deki siddet olaylarinin artmasi tizerine 2013 yilinda
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) ve sonrasinda “Gegici Koruma
Yonetmeligi” yiirtirlige girmistir. Bu yasal diizenlemeler sonucunda Tiirkiye’ye siginan
Suriye kokenlilere “Gegici Koruma” statiisii verilmis ve Suriye kokenlilerin egitim, saglik,
glivenlik, sosyal yardim vb. kamu hizmetlerinden faydalanmalarinin 6nii agilmistir (Mert ve
Ciplak, 2017; Kap, 2014).

Gog olaylarmin yasanmasi ile birlikte farkli toplum ve kiiltiirler etkilesim halinde
olmaya baglamis, bireyin gog ettigi yerin kiiltliriine, toplumsal deger ve davranislarina uyum
saglama zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Uyum saglama siirecinde ise, egitimin énemli bir yeri
bulunmaktadir. Ciinkii egitim, hem toplumsal uyumu saglayabilmekte hem de bireysel
gelisimi destekleyebilmektedir. Bu nedenle egitim araciligi ile yabanci uyruklular da dahil
olmak Ttzere tiim topluma ulasilmasi hedeflenmektedir. Ayrica uluslararast hukuk
kurallarina gére yabanci uyruklu 6grenciler de dahil olmak iizere egitim her birey i¢in bir
haktir ve her bireyin bu haktan faydalanmasi gerekmektedir (Ozdemir, 2016; Saracaloglu,
2014; Yigit, 2015).

Milli Egitim Bakanligi (MEB) verilerine gore, Tiirkiye’de bulunan Suriye kokenlilerin
yaklagik bir milyonu okul ¢aginda bulunan ¢ocuklardan olugsmaktadir. 2014 yilinda yapilan
yasal diizenlemeler sonucunda MEB’in Eylil 2014’te yayimladigi 2014/21 sayili
“Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri” genelgesiyle gecici koruma statiisiindeki
Suriye kokenli ¢ocuklara verilecek egitim hizmetleri standartlastirilmistir (Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii [HBOGM], 2019). Ayrica genelge ile egitim ¢aginda olan

2



Suriye kokenlilerin devlet okullarina kayit olabilmelerinin 6nii agilmis ve Suriye kdkenli
cocuklarin egitim siirecine dahil olmalarina imkan taninmistir. Bu ¢aligmalar sonucunda ise,
640 bin civarinda Suriye kokenli 6grencinin egitime erisimi saglanmistir (Istanbul Bilgi
Universitesi Cocuk Calismalar1 Birimi [COCA], 2015, s. 3). Ancak, Suriye kokenli
ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi, altyapi, kaynaklar, miifredat, okul iklimi, dil ve
iletisim konularinda cesitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir (Ozer, Atesok ve

Komsuoglu, 2016).

Gliniimiizde Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ ederek burada yasamlarina devam eden ve
Tiirk egitim sistemine dahil olan Suriye kokenli 6grencilerin durumu ile bu durumun ortaya
cikan sorunlar egitim siireci igerisinde bulunan her kesimi yakindan ilgilendirmektedir.
Ozellikle Suriye kokenlilerin yogun olarak yasadiklari yerlesim yerlerinde bu sorunlar daha
fazla yasanmakta olup, yapilacak bu aragtirmada Suriye kdkenlilerin sayisinin yogun oldugu
Ankara Altindag ilgesinde bulunan ve Suriye kokenli 6grencilerin egitim gordiikleri ilkokul

diizeyindeki okullarda yasanan problemler tespit edilmeye ¢aligilacaktir.

Calismanin Amaci ve Alt Amaclari

Bu calisgmanin temel amaci; Tirk Egitim sistemine dahil olan Suriye kokenli
ogrencilerin egitim-o6gretim gordiikleri okullarda &gretmenler, okul yoneticileri, Suriye
kokenli oOgrenci velileri ve Suriye kokenli Ogrencilerin yasadiklari sorunlarin tespit

edilmesidir. Bu amag ¢ergevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Sinifinda Suriye kdkenli 6grenci bulunan 6gretmenlerin yasadiklari iletisim sorunlari,
egitim-0gretim siirecinin yiriitilmesi, simif iklimi ve okul-aile isbirligi ile ilgili
sorunlar nelerdir?

2. llkokulda gdérev yapan okul yoneticilerinin yasadiklar1 iletisim sorunlari, Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olma siireci, okul iklimi ve okulun fiziksel
yapist ile ilgili sorunlar nelerdir?

3. Cocuklar1 Ilkokul kademesinde egitim gdrmekte olan Suriye kokenli velilerin
yasadiklari iletisim sorunlari, uyum sorunlari, egitim olanaklarina erisim ile ilgili
sorunlar ve diger d6grenci velileri ile yasadiklart sorunlar nelerdir?

4. ilkokullarda egitim goren Suriye kokenli &grencilerin egitim-6gretim siirecinde
okullarda yasadiklari iletisim sorunlari, uyum sorunlar1 ve egitim-6gretim siireci ile

ilgili sorunlar nelerdir?



Arastirmanin Onemi

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ karigikliklar nedeniyle Tiirkiye’ye dogru baslayan
gb¢ hareketliligi artarak gliniimiize kadar devam etmekte olup, go¢ edenlerin énemli bir
kismin1 da egitim ¢aginda olan ¢ocuklar olusturmaktadir (HBOGM, 2019). Gerek
Uluslararasi sozlesmelerde gerekse Tiirkiye Anayasa ve Kanunlarinda egitim hakkinin yer
almasi nedeniyle iilkemizde bulunan yabanci ¢ocuklarin egitim sistemine dahil olmasi biiyiik
bir 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda 2014 yi1linda MEB tarafindan yayinlanan 2014/21 sayil
genelge ile birlikte Suriye kokenli ¢ocuklar egitim sistemine dahil olmus ve egitim hayatina
Tiirkiye’de devam eden Suriye kokenli 6grenci sayisi siirekli olarak artis gostermistir. Bu
sayinin artmasiyla beraber c¢esitli problemler de ortaya c¢ikmistir. Bu problemlerin
azaltilmasi i¢in egitim politikalar1 kapsaminda bazi ¢alismalar yapilmakla birlikte heniiz
iizerinde uzlasilmis bir sistem ya da anlayis bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin; egitim sistemi
icerisinde bulunan egitim calisanlari ile 6grenci ve velilerin yasadiklar1 sorunlara okul
yoneticileri, 6gretmen, veli ve 6grenci penceresinden bakilarak ortaya konulmasi ve bir

sistem olusturulmasi siirecine katki saglamasi agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Kapsam ve Sinirliliklar

1. Bu arastirma 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Ankara ili Altindag Ilgesinde Suriye
kokenli 6grencilerin egitim gordiigi li¢ ilkokulda gorev yapan egitim ¢alisanlari,
Suriye kokenli 6grenci ve velileri ile sinirhidir.

2. Arastirmada yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen veriler veri toplama aracinda
yer alan goriisme sorularinin kapsami ile siirhdir.

3. Bu aragtirma 2018-2019 Egitim-6gretim yilinda normal 6gretim yapan okullara dahil
olan ve Tiirk egitim miifredati kapsaminda egitim gdéren Suriye kokenli 6grencilerle

sinirhidir.

Arastirmanin Saviltilari

1. Veri toplama siirecinde farkli Tiirk¢ce bilmeyen Suriye kokenli 6grenci velileri ve
ogrenciler i¢in goriisme sirasinda Arapcaya cevrilen sorulari, katilimcilarin amacina
uygun olarak dogru anladiklar1 ve yanitladiklar varsayilmistir.

2. Arastirmaya katilan egitim ¢alisanlari ile veli ve 6grencilerin sorulan sorulari igtenlikle

yanitladiklar1 varsayilmistir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde gog ile ilgili literatiirde yer alan bilgiler verilerek arastirmanin kuramsal

cercevesi belirlenmistir.
2.1. Go¢ Kavramm

Insanlarin yer degistirme olayima her cagda rastlamak miimkiindiir. ilk ¢agda beslenme
ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla baglayan go¢ hareketleri cesitli nedenlerle giliniimiize
kadar gerceklesmeye devam etmektedir. Insanlik tarihi ile birlikte degerlendirilebilecek
kadar eski olan go¢ olgusu, sosyal hayatin 6nemli bir pargasi haline gelen ve toplumlari
etkileme giicii yiiksek bir degiskendir (Ozdemir, 2008, s. 7). Evrensel ve farkli sebeplere
bagl olarak ger¢eklesen gog¢ olgusu kisi ya da topluluklari ekonomik, siyasal, sosyal veya
psikolojik yonden etkilemektedir (Dogan, 1990, s. 1). G6¢ olgusunun farkli sebeplere bagl
olarak gerceklesmesi de arastirmacilarin gé¢ olgusunu ¢esitli boyutlariyla incelemesine ve
farkli bilim dallarinin kendi penceresinden tanimlamasina neden olmustur (Dagdeviren,
2018, s. 13). Bu nedenle literatiire bakildiginda go¢ kavrami ile ilgili farkli tanimlara

rastlamak mumkiindir.

Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (IOM)’niin hazirladigi Gog Sozliigii (2009, s. 22)'nde Gog
“Uluslararasi bir smir1 gegerek veya bir devlet iginde yer degistirmek. Siiresi, yapisi ve
nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Buna, miilteciler,
yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik gog¢menler” olarak
tanimlanmaktadir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde ise Gog: “Ekonomik, toplumsal,
siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir {ilkeden bagka bir iilkeye, bir yerlesim
yerinden baska bir yerlesim yerine gitme 1isi, tasinma, hicret, muhaceret”

(https://sozluk.gov.tr/) seklinde tanimlanmustir.

(11.04.2013 tarihli ve 28615 sayili RG)’de yer alan 6458 sayili YUKK’nin 3.
maddesinde go¢ kavrami: “Yabancilarin, yasal yollarla Tiirkiye’ye girisini, Tiirkiye’de
kalisimt ve Tiirkiye’den ¢ikisini ifade eden diizenli gog ile yabancilarin yasa dis1 yollarla
Tiirkiye’ye girigini, Tiirkiye’de kalisimi, Tiirkiye’den ¢ikisint ve Tiirkiye’de izinsiz
caligmasini ifade eden diizensiz gocii ve uluslararasi koruma” bi¢giminde tanimlanmaktadir.

Keles (1998, s. 58)’e gore go¢ “Insanin yasadigr yerden baska bir yere veya yasadig
iilkeden bagka bir iilkeye, yerlesmek amaciyla gitme eylemidir.” Go¢ ekonomik, siyasi

ekolojik veya bireysel nedenlerle bir yerden bagka bir yere yapilan ve kisa, orta veya uzun



vadeli geriye doniis veya siirekli yerlesim hedefi giiden cografik toplumsal ve kiiltiirel bir

yer degistirme hareketidir (Yalgin, 2004, s. 13).

Akkayan (1979, s. 21)’in taniminda gé¢, yasamlarinin bir bolimii ya da tamamini
gecirmek amaciyla kisa ya da uzun bir siire i¢in bir bolgeden farkli bir bolgeye yerlesmek
amaciyla yapilan cografi yer degisikligidir. Adigiizel (2016, s. 18)’e gore, ortaya ¢ikma
nedeni, siiresi ve amacma bagli olmaksizin yer degistirme ile sonuglanan niifus

hareketleridir.

Gog olgusu ile ilgili yapilan tanimlar incelendiginde gog; bir bolge igerisinde veya
siirlar arasinda, siire, zaman ve neden degiskenlerinden en az birine bagli olarak, yerlesmek
amaciyla bireysel ya da toplumsal olarak gerceklesen ve birey ya da toplumlar lizerinde
siyasi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkileri bulunan cografi yer degistirme olarak

tanimlanabilir.
2.2, Gog Tiirleri

Go¢ hareketleri ¢esitli nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenler
cergevesinde go¢ olgusu amag, siire, neden, say1 gibi g¢esitli faktorlere gore
siniflandirilabilmektedir (Adigiizel, 2016, s. 19). Bununla birlikte go¢ olgusunun tanimlari
incelendiginde, go¢ hareketlerinin go¢ edenlerin iradesi, go¢ edilen yere yerlesme siiresi,
g6¢ edilen sinir/mesafe, go¢ edenlerin yogunlugu gibi farkli kriterleri oldugu sdylenebilir.
Go¢ hareketlerinin farkli nedenlerle gerceklesmesi, belli kriterlere dayali olarak ortaya

cikmasi ve cesitli bilim dallar1 tarafindan arastirilmasi da gog tiirlerini ortaya ¢ikarmaktadir.

Petersen (aktaran Yal¢in, 2004, s. 14-17) go6¢ tiirlerini dort farkli baglikla

incelemektedir.

1. ilkel Gég: Ekolojik nedenlerle olusan ve insanlarm dogal afetlere kars: savunmasiz
olmas1 nedeniyle gerceklesen go¢ hareketlerini ifade etmektedir. Bu gog¢ tiirlinde
insanlar go¢ etmek zorunda kaldiklar1 bolgeye benzer bir yerlesme yeri bulana kadar
g6¢ devam edecektir.

2. Zorlama ile Yapilan Go¢: Sosyal yapiya bagl olarak gerceklesen ve zorlamaya
dayali go¢ hareketlerini ifade etmektedir.

3. Serbest Gog: Gog¢ hareketlerinin bireylere bagli oldugu ve bireysel kararlarin
belirleyici faktdr oldugu gog tiirlidiir. Go¢ hareketleri kisisel nedenlere bagli olup

bireylerin i¢ dinamiklerine bagli olarak ger¢ceklesmektedir.



4. Kitlesel Gog: Serbest goclerin sonucunda baska bir yere goc eden bireylerin gog
ettikleri yerle kurduklar1 bag sonucunda o yerlesim yerinden gé¢ edenlerin ¢ekici

faktorler nedeniyle arttig1 gog tiirtinii ifade etmektedir.

Go¢ hareketlerinin  yogunluguna gore goc; bireysel go¢ ve kitlesel gog olarak
siniflandirilmaktadir. Gog¢ olaylarinin ¢esitli nedenlere bagli olarak bireysel olarak
gerceklesmesi bireysel gog; bir grup veya kalabalik bir topluluk ile gerceklesmesi kitlesel
goctiir (Akinci, Nergiz ve Gedik, 2015, s. 62).

Gog¢ edenlerin iradesi géz oniine alindiginda go¢ kavrami, gonillii ve zorunlu goc
olarak ayrilmaktadir. Goniillii go¢: goc hareketlerinin birey iradesine ve istegine bagli olarak
gecgeklestigi; zorunlu goc ise savas, felaket, hastalik, can giivenligi gibi nedenlerle gog

hareketlerinin bireyin iradesi disinda ger¢eklesmesidir (Akkayan, 1979, s. 22).

Gog edilen mesafe kriterine gore gog kavrami i¢ go¢ ve dis go¢ olarak iki baglikta
incelenmektedir. I¢ go¢; go¢ hareketlerinin ayni iilke siirlari icerisinde, kdyden kente ya da
kentten kente dogru gerceklesmesidir. Dis gog ise go¢ hareketlerinin iilke sinirlarini gecerek,
bir tilkeden baska bir iilkeye dogru gerceklesmesini yani uluslararasi gogii ifade etmektedir
(Cakmak, 2018, s. 14).

Go¢ hareketlerinin siire kriterine degerlendirildigi gogler tiirli ise, gegici gocler ve
stirekli gogler olarak tanimlanmaktadir. Gergeklesen go¢ olayinin belirli bir siire sinirinda
gergeklesmesi gegici gog; uzun bir siire zarfinda ya da hayatin geri kalaninin gegirilmesi

amagclanarak gergeklesmesi siirekli gé¢ olarak tanimlanmaktadir (Yalgin, 2004, s. 20).
2.3. Gog Siirecinde Yasanan Egitim Sorunlan

Goc¢ hareketleri toplumsal degisimlere neden olmakta ve bu siirecte bazi sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir (Tezcan, 1994, s. 61). Literatiirde yapilan ¢alismalar;, goc
hareketleri ile birlikte sorun yasanan alanlardan birinin de egitim alam1 oldugunu

gostermektedir (Gazeller, 2014, s. 42).

Bu boliimde gog ile birlikte egitim alaninda yasandigi tespit edilen iletisim sorunu;
okul basaris1 ve okula devam; 6gretim programi, planlama ve zaman yonetimi; davranig
sorunlart; uyum ve motivasyon sorunu; okul- aile isbirligi ile ilgili sorunlar; egitime erisim;
okullarin fiziki yapisi; Ogretmenlerin i doyumu ve motivasyonu ile ilgili konulara

deginilmistir.



2.3.1. Tletisim Sorunu

Egitim silirecinde 6gretmen ve 0grenci arasinda kurulacak iletisimin nitelikli olmas1
ogrencilerin; kendilerini ifade edebilmelerinin 6niinti agmakta, diistince ve isteklerini dogru
bir sekilde aktarabilmelerini saglamaktadir (Altintag, 2012, s. 40). Bu siiregte 6gretmen ve
Ogrenci arasinda kurulacak iletisimde kullanilacak temel ara¢ ise dildir. Egitim siirecinin
saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi, 6grenmenin gergeklesebilmesi ve egitimde hedeflenen
amacglara ulasilabilmesi dilin agik net ve anlasilir bir sekilde kullanilmas: ile

gerceklesebilmektedir (Angay, 2012, s. 27).

Go6¢ hareketlerinin yogun olarak yasandigi sehir ya da {ilkelerde anadil ile egitim dili
farkli olabilmektedir. Ana dili egitim dilinden farkli olan ¢ocuklarin go¢ ettikleri yerlerde
egitim siirecine katilim saglamalari durumunda bazi sorunlar ortaya cikabilmekte, dil
farklilig1 bu ¢ocuklarin dezavantajli konumda olmasina yol agabilmektedir (Gazeller, 2014,
S. 46). Bu durum temelde iletisim sorunlarinin yaganmasina neden olmakta, 6grenci ve
ogrenci velilerinin, 6gretmenler ve okul idaresiyle iletisim kurabilmesini engellemektedir
(Coskun ve Emin, 2016, s. 26). Bununla birlikte 6grenciler, kendilerini ifade edebilme ve
anlama becerilerinde sorunlar yasamalari nedeniyle etkinliklere katilim saglamamakta,
kendilerini yetersiz hissedebilmektedirler. Ogrencilerin iletisim kuramamalari; gevreleriyle
iletisim kuramamalarina ve okulda arkadaslarindan uzaklasarak yalnizlasmalarina neden
olabilmekte, okul basarilarinin diismesi, devamsizlik yapma, siddet egilimi, suga
stiriiklenme gibi olumsuz durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Kastan, 2015; Topsakal, Merey
ve Kege 2013; Saracaloglu, 2014; Tastan ve Celik, 2017).

2.3.2. Okul Basaris1 ve Okula Devam

Yapilan arastirmalar go¢ hareketlerinin ¢ocuklarin egitim siirecini olumsuz etkiledigi
ve bu durumun goég¢ eden gocuklarin okul basarisizligi ve okula devamin saglanmamasi ile
sonuglandigr belirtilmektedir. Gog siireci sonrasinda ¢ocuklarin okullarda yasadiklari dil ve
iletisim sorunu, diglanma, zorbalik veya ayrimciliga maruz kalma, Ogretmen ya da
ogrencilerin olumsuz tutumu, yeni bir cevreye uyum saglayamama, okulun fiziki
yetersizlikleri gibi problemler 6grenci basarisinin diismesine ve dgrencilerin devamsizlik
yapmalarina neden olmaktadir ( Tezcan, 1994; Nar, 2008). Go¢ yasayan 6grencilere verilen
egitimin, diizeylerine uygun olmamasi, siirekli yer degisikliginin yapilmasi ya da ekonomik
sorunlar dgrencilerin okula devam etmeme sebepleri arasinda gosterilmektedir. Bununla
birlikte okullarda yasanan zorbalik, dislanma ya da otekilestirilme davranislari nedeniyle
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kendilerini giivende hissetmeyen cocuklar okula devam etmemektedirler. Go¢ yasamis
Ogrencilerin okula bakis agilar1 olumsuz olabilmekte ve bu durumun 6grencinin okul
basarisin1 olumsuz etkileyebilecegi belirtilmektedir. Ayn1 zamanda miifredat igerisinde yer
alan kiiltiirel farkliliklar ve egitim siirecinde farkli bir toplumun kiiltiirel 6gelerinin yer
almas1 nedeniyle 6grencilerin derse kars1 ilgili azalabilmekte 6grenci basarisi diisebilmekte,
bu 6grenciler okula devam etmeyebilmektedir (Adaman ve Keyder, 2005; Altinyelken,
2009).

2.3.3. Ogretim Programi, Planlama ve Zaman Yonetimi

Egitim sistemi igerisinde dgrencilerin elde edecegi kazanimlarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanan egitim programlarinin go¢ eden c¢ocuklarin egitimi i¢in Snemli bir yeri
bulunmaktadir. Egitim programinda kullanilan 6gretim dili, gé¢ eden ve anadili farkli olan
cocuklar i¢in egitim siirecinde karsilasilan bir engel olabilmektedir (Ozer, Komsuoglu ve
Atesok, 2016, s. 86). Bu kapsamda yapilan ¢aligmalarda egitim sistemi igerisinde uygulanan
egitim programinin; go¢ yasamis Ogrencilerin  hazirbulunusluk diizeyine uygun
olmayabilecegi, uygulanma siirecinde planlama ve zaman yonetimi agisindan aksakliklarin
ortaya cikabilecegi Ve programin yetistirilememesi gibi sorunlarin yasandigi belirtilmektedir

(Karakus, 2006; Karatiirk ve Kavak, 2017; Gencer, 2017).

Ogretim programinin hazirlandig igerigin dili nedeniyle, gé¢ yasayan cocuklarin
egitim gordigl okullarda uygulanamadigi belirtilmektedir. Go¢ hareketleri sonucunda
ortaya ¢ikan kiiltlirel farkliliklarin 6grencilerin hazir bulunuslugunun yeterli olmamasi
nedeniyle 6gretim programinda yer alan i¢erigin uygun bir sekilde ¢ocuklara 6gretilmesini
engelleyebilmekte, bu siirecte kullanilacak materyallerin yetersiz olmasinin bu ¢ocuklarin
egitim siireci disinda kalmasina neden olabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu durum dgretmenlerin
g0c¢ yasayan 6grencilere dgretim programinda yer alan igerigi sunabilme konusunda zaman
sorunu yasamasina ve dgretim siirecini planlamada sorun yasamalarina neden olmaktadir.
Bununla birlikte 6gretim programi ile uyumlu olarak hazirlanan ders kitab1 gibi materyaller
gd¢c yasayan Ogrencilerin egitimi i¢in yeterli olamamakta ve Ogretim programinin
uygulanmasini olumsuz etkileyebilmektedir. Ogretim programu iceriginin kabul edilmesi
onemli olup, ayrica farkli ana dile sahip ¢ocuklar i¢in dil, din, etnik kdken konularinda
kapsayict olmamasi nedeniyle egitime erisim ve okula devam siirecini olumsuz

etkileyebilmekte, dislayici bir etki olusturulabilmektedir. Bu nedenle toplumsal 6nyargilarin



Ogretim programinda yer almasit go¢ edilen bolgelerde ayrimcilik ve yabancilasmayi

artirabilmektedir (Dreyden-Peterson, 2011; Erdem, 2017).
2.3.4. Davranis Sorunlari

Gog siireci ¢ocuklar icin travmatik yasantilara neden olabilmekte ve gé¢ yasayan
cocuklarin bu konuda desteklenmesi gerekmektedir (Uzun ve Biitiin, 2016, s. 78). Maruz
kalinan travmatik yasantilar okul siirecinde ¢ocuklarda davranis ve disiplin sorunlarina yol
acabilmekte, yogun go¢ alan yerlerdeki okullarda gruplagsma, siddet, kavga ve saldirganlik
olaylarinin daha ¢ok yasandigi belirtilmektedir. Yasanan davranis sorunlarinin nedenleri
incelendiginde, go¢ edilen sehir ya da lilkede yasanmakta olan karisikliklar ya da savas
olabilecegi ifade edilmektedir. Yasanan savas ortaminin ¢ocuklarda saldirganlik davraniglar
ve siddet egilimini arttirdigi, bu durumun da g¢ocuklarda giivende hissetme gereksinimi
olusturdugu ve kendilerini korumak amaciyla siddeti bir yontem olarak kullanabildikleri
belirtilmektedir. Ayrica gé¢ yasanan bolgelerde okula kayit stirecinde ¢cocuklarin siniflara
yerlestirilmesinin yasa bagl olarak yapilmamasi, kendi yas grubundan kii¢iik bir sinifta
egitim gormeye baslayan ¢ocuklarin da kiiciik yastaki ¢ocuklara siddet uygulamalarina
neden olabilmektedir. Bununla birlikte go¢ yasayan 6grencilerin gelecege dair bir hedefe
sahip olmamalari, dil ya da kiltir farkliliklar1 6grencilerin uyum siirecini olumsuz
etkilemekte olup, davranis sorularina neden olabilmektedir. Yasanan dil sorunu ve kiiltiirel
farkliliklar 6grencilerde aidiyet duygusunun olusmasini engellemekte, ayni dili konusan ve
kiiltiire sahip olan Ogrenciler arasinda gruplasmalarin yasanmasina, farkli gruplar ile bu
nedenle catismalarin yasanmasina sebep olabilmektedir. Yasanan bu ¢atismalar dgrenciler
arasinda kavgalarin yaganmasi, okul kurallarini benimseyememe, uyum ve motivasyon
sorunlar1 gibi sonuglar1 ortaya cikarabilmektedir. Yasanan gruplasmalar goc¢ yasayan
cocuklarin okullarda diglanma ya da ayrimciliga maruz kalmalarina neden olabilmekte, bu
ogrencilerin dislanmas1 sosyal izolasyon yasamalarima ve 0z giliven duygularinin
zedelenmelerine neden olabilmekte ve davranis sorunlarini beraberinde getirebilmektedir

(Cakmak, 2018; Saritas, Sahin ve Catalbas, 2016; Sensin, 2016).
2.3.5. Uyum ve Motivasyon Sorunu

Gog eden bireylerin gog ettikleri sehir ya da tilkede yasan topluma adaptasyon ve kabul
stirecleri kisiden kisiye degismekte olup gdg siireci sonrasinda bu siiregte en ¢ok etkilenenler
cocuklardir (Yildiz, 2018, s. 28). Gog ile yer degistiren g¢ocuklarin yasadigi ¢evrenin
degismesi c¢ocuklar iizerinde olumsuz etkiler birakabilmekte, yer degistirme sebebiyle
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cocuklar okula ve ¢evrelerine uyum saglayamamaktadir (Tezcan, 1994, s. 62). Yeni ¢evreye
uyum saglayamayan cocuklar ige doniikk bir karakter sergileyebilmekte, okula adapte
olamamakta, okul Kkiiltiiriini benimseyememekte, derslere karsi ilgisiz ve isteksiz
olabilmekte, derslerde basarisiz olabilmekte ve okula devam etmeyebilmektedir (Topsakal

ve digerleri, 2013, s. 558).
2.3.6. Okul-Aile Isbirligi ile Tlgili Sorunlar

Cocuklarin okula kars1 olumlu izlenimler kazanmasi, ailenin okulu sevme ve ait
hissetme gibi okula kars1 sergiledigi tutum ve davranislarla yakindan ilgilidir. Ailenin okulla
arasindaki igbirliginin giiclii olmasi ¢ocugun egitim siirecini de olumlu yonde etkilemekte,
cocugun smifa kabuliinii kolaylastirabilmekte, Ogrencilerin egitim siirecine katilmasi
cocuklarin okula ait olma ve 6zgiiven duygularini1 da olumlu yonde etkilemektedir. Ancak
bu konuda yapilan arastirmalar go¢ eden ailelerin okul-aile igbirligine verdikleri destegin

zay1f oldugunu gostermektedir (Gazeller, 2014, s. 47).

Gog eden ¢ocuklarda yasanan dil sorunu aileler iginde gegerli olmakla birlikte, okul
aile arasinda iletisimin kurulamamasina ve ailelerin okulla iletisim kurmaktan ka¢inmalarina
neden olabilmektedir. Bununla birlikte go¢ eden aileler ekonomik sorunlar yasayabilmekte,
bu durum ise, ailelerin 6grencilerin egitim ihtiyaglarini karsilayabilmesinde ve ders ile ilgili
materyallerin temininde giigliikler yaratabilmektedir. Ayrica gbo¢ yasayan aileler,
bulunduklar1 bélgede gecici olarak bulunacaklar1 diisiincesi nedeni ile okul ile iletisim
kurmamakta ve Ogrencileri okul konusunda desteklememektedirler. Bu ailelerin okulda
verilen egitime iliskin olumsuz bakis agisina sahip olmalar1 nedeniyle de velilerin okul ile
iletisim kurmadiklari belirtilmektedir. Ortaya ¢ikan bu sorunlar gé¢ alan okullarda okul aile
isbirligi saglanamamasina, okulda diizenlenen etkinliklere velilerin katilim saglamamasina

neden olmaktadir (Angay, 2012; Buz, 2002; Karakus, 2006).
2.3.7. Egitime Erisim

Go¢ hareketleri egitim hizmetlerini etkileyen onemli bir faktér olup, go¢ alan
bolgelerde niifusun artmasiyla birlikte egitime erisim konusunda aksakliklar ortaya
cikabilmektedir (Saklan, 2018, s. 69). Ozellikle dis gd¢ olaylarmin meydana gelmesiyle
gidilen iilkelerde ¢ocuklarin aldiklar1 egitime iliskin belge sunamamalar1 nedeniyle egitim
stireglerinde kesintiler meydana gelebilmektedir (Ergiin, 2018, s. 30). Bununla birlikte go¢
edilen tilkelerdeki yasal mevzuatta var olan eksiklik veya belirsizlikler ¢ocuklarin egitim

stirecine dahil olmalarin1 engelleyebilmekte olup dil bilmeyen ¢ocuklarin dil 6grenmelerini
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desteklemek amaciyla yas diizeylerine uygun olmayan siniflara kaydolmak durumunda
kalabilmektedirler (Coskun ve Emin, 2016, s. 29). G6¢ yasayan ¢ocuklarin okula kayit olma
stirecinde yaganan yasal belirsizlikler yapisal engelleri beraberinde getirebilmekte, gé¢ eden
ailelerin diisiik sosyo-ekomik gelire sahip olmasi, ekonomik gelir saglama ihtiyaci, egitime
kars1 olumsuz bir bakis acilarma sahip olmalar1 da egitime erisimi engelleyen faktorler

arasinda yer alabilmektedir (Yigit, 2015, s. 148).
2.3.8. Okullarin Fiziki Yapisi

Gog alan bolgelerdeki okula kayit olan 6grenci sayilarinda 6nemli diizeyde artig
meydana gelmektedir. Ogrenci sayilarinda meydana gelen bu artislar okullarin fiziki
kapasitelerinde yetersizliklerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Tezcan, 1994, s. 62).
Ayrica bu okullarda 6grenci sayisi ile ilgili egitim y1l1 basinda yapilan planlamalar olumsuz
etkilenmekte olup, siniflardaki 6grenci mevcutlar kalabaliklagsmakta buna bagl olarak sinif
sayilart ve kapasiteleri yetersiz kalmakta, okullarda g¢ocuklar i¢in ayrilan kullanim
alanlarinda daralma meydana gelmektedir. Bu durum egitim 6gretim ortaminin olumsuz
etkilenmesi ve siif yonetimi konusunda sorunlarin yasanmasina, sayilart artan siniflarda
egitim siirecinde 6grencilerin pasif durumda egitim gormesine neden olmaktadir (Angay,

2012; Saracaloglu, 2014).
2.3.9. Ogretmenlerin Is Doyumu ve Motivasyonlar

Go¢ alan bolgelerdeki okullarda; okul ve sinifta 6grenci sayilarinin fazla olmasi,
Ogrenci basarisinin diisiik olmasi, velinin ile iletisim kuramama ve veli destegini alamama,
ogretim siirecinde yasanan aksakliklar ve egitim 6gretim siirecinde 6grencilerden beklenen
performansin alimamamast konularinda aksakliklarla karsilasilabilmektedir. Ayrica bu
bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin ¢ok kiiltiirlii egitim kapsaminda hizmet i¢i egitim
almamalar1 nedeniyle 6grencilerin olumsuz tutumu karsisinda ve bu 6grenciler ile iletisim
kurma siirecinde yetersiz kalabilmekte olup, sinif yonetimi konusunda zorluklar
yasanabilmektedirler. Bu deneyimden yoksun olan 6gretmenler bununla basa c¢ikma
konusunda sorunlar ortaya yasayabilmektedirler (Karaca ve Dogan, 2014; Erdem, 2017).
Ortaya cikan bu durumlar ise, 6gretmenlerin iy doyumu ve motivasyonlarini olumsuz

etkileyebilmekte, performanslarii diigiirebilmektedir.

Go¢ stirecinde ortaya ¢ikan egitim sorunlari ile ilgili sorunlar alanyazin taramasi

sonucunda elde edilmis olup, arastirmanin alt amaglar1 dogrultusunda hazirlanan goriisme
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sorularinin da igerigini olusturmaktadir. Bu kapsamda ortaya c¢ikan sorunlar arastirma

sonucunda elde edilen bulgularla paralel olarak ele alinmistir.
2.4. Gog Siirecinde Yasanan Egitim Sorunlar ile Ilgili Cahsmalar

Grillo (2008) tarafindan Avrupali siginmacilarin yasadiklari uyum problemlerini tespit
etmek amaciyla yapilan calismada; siginmacilarin dil sorunu yasadiklari, ayrimcilik ve
dislanmaya maruz kaldiklari, ekonomik sorunlar yasadiklari, akademik performanslarinin

diisiik oldugu sonuglar1 elde edilmistir.

Polat (2012) ilkogretim kademesindeki okullarda gorevli 15 6gretmen ve gocugu
egitim gormekte olan 11 6grenci velisi ile yliriittiigli calismada, yabanci uyruklu 6grencilerin
egitim gordiigii okullarda 6gretmen ve 0grenci velilerinin yasadiklari sorunlart ve ¢6ziim
Onerilerini arastirmayr amaclamistir. Yapilan calismadan elde edilen sonuglara gore
ogretmen ve velilerin; dil sorunu, kiiltiirel farkliliklardan kaynakli sorunlar, egitim sistemi,
yas diizeyi, akademik basarisizlik, materyal yetersizligi, Tiirk¢e egitiminde yetersizlik, okul-

aile arasinda iletisim eksikligi konularinda problem yasadiklar1 goriilmektedir.

Dorman (2014)’1n nitel arastirma desenlerinden goériisme yontemi ile 18 kisi ve nicel
aragtirma yontemlerinden anket teknigi kullanarak 100 kisi olmak {izere toplamda 118
katilimer ile Barinma Merkezleri disinda kalan Suriye kokenlilere sunulan egitim imkanlari
ve ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesi amaciyla yaptigi ¢alismada; okula kayit siirecinde
sorunlarin yasandigi, dil engeli ve maddi yetersizlikler ile karsilasildigi, 6grencilerin egitim
gordigii simiflarda 6grenci sayilarinda artis oldugu, Suriye kokenli d6grencilerin psikolojik

yardima ihtiya¢ duyduklari tespit edilmistir.

Yigit (2015) Tiirkiye’de bulunan siginmaci ¢ocuklara yonelik egitim uygulamalar: ve
ortaya cikan sorunlar tespit etmek amaciyla okul yoneticileri, 6gretmen ve Ogrencilerle
goriisme teknigi kullanilarak yapilan ¢aligmada 6grencilerin dil bilmemeleri nedeniyle sorun
yasadiklari, ogrenciler arasinda gruplagsmalarin oldugu, 6grencilerin motivasyonlarin
diisiik oldugu, derslere kars1 ilgisiz olduklar1 ve basar1 diizeylerinin diisiik oldugu, uygulanan
egitim programinin Suriye kokenli Ogrenciler i¢in uygun olmadigi ve siginmacilarin

egitimlerine yonelik uygulanan bir egitim politikasinin bulunmadig belirtilmektedir.

Dryden-Peterson (2015) siginmacilarin gog ettikleri iilkelerde siginmaci ¢ocuklarin

egitim sistemine dahil olma siirecinde sorunlar yasandigini, 6grencilerin dil yetersizliginin
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olmasi, dgretim materyallerinin eksikligi, siniflardaki 6grenci sayisinin fazla olmasi ve

sigimmacilarin ayrimciliga maruz kalmalari gibi problemlerin ortaya ¢iktigini belirtmektedir.

Akalin (2016) tarafindan “Tirkiye'ye Gelen Suriyeli Gé¢men Cocuklarin Egitim
Sorunlar1” baslikli ve 100 6gretmen ile yapilan tez ¢alismasinda, gog ile Tirkiye’ye gelen
Suriye kokenli 6grencilerin egitim gordiikleri okullarda &grenciler arasinda siddet ve
saldirganlik olaylarinin yasandigi, 6grencilerin ekonomik olarak diisiik ailelerden geldikleri,
derse kars1 isteksizlik ve motivasyon eksikliginin bulunmasi konularinda sorunlarin

yasandig1 belirtilmektedir.

Uzun ve Biitiin (2016)’{in okul 6ncesi 6gretmenleriyle nitel arastirma deseni ile yaptigi
caligmada Suriye kokenli 6grencilerin egitim kurumlarina uyum saglamakta zorlandiklari,
ogrencilerin dil sorunu yasadiklar1 ve bu nedenle Ogretmenleri ve akranlariyla iletisim

kuramadiklari belirtilmektedir.

Saritag, Sahin ve Catalbas (2016)’in okul yoneticileri ve Ogretmenlerle yaptigi
caligmada, okullarinda yabanci uyruklu 6grenci bulunmasit nedeniyle dil problemi, davranis
problemleri, okul-aile arasinda isbirliginin saglanamamasi ve egitim Ogretim siirecinin

yiiriitiilmesi ile ilgili sorunlarla karsilasildig: ifade edilmektedir.

Ozdemir (2016)’in okul yoneticileri, 6gretmen ve o&grencilerle Suriye kokenli
ogrencilerin okul iklimi tizerindeki etkilerini arastirmak amaciyla yaptig1 ¢aligmada, Suriye
kokenli 6grencilerin bulunduklar okullarda dil sorunu, egitim programinin Suriye kokenli
Ogrenciler i¢in uygun olmamasi, akademik basarinin diisiik olmasi, okula diizenli olarak
devam etmemeleri, veli-okul iletisiminin kurulamadigi, 6grencileri arasinda gruplagsma ve

siddet olaylarinin yasandigi, 6grencilere psikolojik destegin saglanamadigi tespit edilmistir.

Gozibiiyiik (2017)’{in nitel arastirma tekniklerinden gériisme yontemi kullanarak okul
yoneticisi, 0gretmen ve Suriye kokenli 6grencilerle yaptig aragtirmada egitim sitemine dahil
olma siirecinde Suriye kokenli 6grencilerin kayit sistemi ile ilgili sorunlar, dil ve iletisim
sorunlar1 ile Rehberlik ve Psikolojik Danigma hizmetlerinden yeterince faydalanilamamasi

konularinda problemlerin yasandigini ifade etmektedir.

Erdem (2017) tarafindan smifinda miilteci 6grenci bulunan siif 6gretmenlerinin
yasadiklar1 6gretimsel sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla nitel arastirma tekniklerinden
goriisme yontemi kullanilarak yapilan ¢alismada; miilteci 6grencilerin 6gretim siirecinde dil

sorunu yasandigl, uygulanan egitim programinin miilteci 6grencilerin diizeyine uygun
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olarak planlanmadigi, 6gretmenlerin materyal ihtiyacinin oldugu ve miilteci 6grencilerin

degerlendirme siirecinde nesnel yontemlerin kullanilmadigi belirtilmektedir.

Levent ve Cayak (2017) tarafindan okul yoneticileri ile yapilan c¢alismada okul
yoneticilerinin en sik yasadiklar1 sorunun iletisim problemi oldugu bu nedenle kayit siireci
ve egitim Ogretim siirecinde sorunlarin ortaya ¢iktigi, kayit sistemi ile de problemlerin

yasandigi tespit edilmistir.

Kultas (2017) tarafindan Suriye kokenli 6grencilerin egitim sorunlarinin belirlenmesi
amaciyla yaptig1 ¢calismada ogrencilerin okullarda devamsizlik, diisiik okul basarisi, maddi
imkansizliklar nedeniyle materyal temin edememe, dil eksikligi, okul kiiltiirline uyum

saglayamama, diglanma, yalnizlik gibi sorunlar yasadiklari sonucuna ulagilmistir.

Celik (2018) tarafindan Suriye kokenli 6grencilere sunulan egitim hizmetlerinin
incelenmesi ve bu siirecte ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesi amaciyla yapilan calismada
iletisim ve dil sorunu yasandigi, Suriye kokenli 6grencilerin akademik basarilariin diisiik
oldugu, diglanma, otekilestirilme ve zorbaliga maruz kaldiklart bu nedenle uyum sorunu

yasadiklarina iligkin bulgular elde edilmistir.

Gog¢ yasayan Ogrencilerin egitim sistemi igerisine entegre edilmeleriyle ilgili yapilan
caligmalar incelendiginde; iletisim ve dil sorunu, egitim silirecine dahil olma kapsaminda
yasal diizenlemelerde eksiklikler, egitim programimin yetersizligi, egitim siirecinin
planlanmasi, okula kayit, akademik basari, devamsizlik; okul ve smif iklimi kapsaminda
Ogrencilerin uyum ve motivasyon sorunu, davranis sorunlari, siddet, zorbalik, ayrimeilik,
digslanma, yas-kademe farki; sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi, okul- aile isbirliginin
saglanmasi siirecinde veli ile iletisim sorunlari, egitim materyallerinin temin edilmemesi,
velilerin okulda yapilan ¢aligmalara katilim saglamamalar1 gibi konularda ¢esitli sorunlarin

yasandigi tespit edilmistir.
2.5. Goge lliskin Mevzuat

Go¢ olgusu diinya genelinde neredeyse tiim iilkeleri etkileyen ve kiiresellesmenin
yasandig tiim yapilari ilgilendiren bir konudur. Ozellikle son 20 yila bakildiginda diinyada
onemli niifus hareketleri yasandigi ve go¢ edenlerin sayisinda 6nemli artislar oldugu
goriilmektedir (GIGM, 2017, s. 14). UNCHR tarafindan yaymnlanan raporda diinya
genelinde yasanan ¢atisma ve savaslar nedenlerle zorla yerinden edilenlerin sayisinin 70

milyonun iizerinde oldugu ve bu saymin hizla arttifi  belirtilmektedir
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(https://www.unhcr.org/tr/). Yasanan bu gog¢ hareketleri ayn1 zamanda insan haklari ihlali,
goce maruz kalan insanlarin bask1 ve siddete maruz kalmasi sonucunu dogurabilmekte olup,
ulusal ve uluslararasi sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Yasanan bu sorunlar ise, yasal

diizenlemelerin yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Bilgig, 2018, s. 2).

Uluslararas1  hukukta sigmma hakkindan ilk defa Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi’nde bahsedilmistir. BM genel kurulunda 1948 yilinda kabul edilen ve
Tiirkiye’de (27.05.1949 tarihli ve 7212 sayil1 RG)’de yayimlanarak yiiriirliige giren insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 14. maddesinde “Herkes zuliim karsisinda bagska
memleketlere iltica etmek ve bu memleketlerde miilteci muamelesi gormek hakkini haizdir”
denilmektedir. Bu maddeye gore; siginma bir hak olarak taninmis olup, lilkesinde zuliim
goren herkesin bagka lilkelere goc etme ve miilteci olarak kabul edilme hakkina sahip
olabilecegi belirtilmektedir (Diizkaya, 2016, s. 18). Ancak yaymlanan insan Haklar
Evrensel Beyannamesi ile siginmanin kisisel bir hak saglamayacagi goriisii agirlik kazanmis

olup, uygulanamayacag ifade edilmistir (Bilgi¢, 2018, s. 16).

Birinci Diinya Savasi sonrasi uluslararasi boyutta ortaya ¢ikan miilteci konusu, Ikinci
Diinya Savasi sonrasi daha biiyiik bir 6nem kazanmistir. Gerek savaglar gerekse Avrupa’da
meydana gelen rejim degisiklikleri nedeniyle tiilkesinden ayrilan ve vatandagliktan
cikarilanlarin sayisi bir milyonu asmis ve bu insanlarin barindirilmasi 6nemli bir sorun
olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda uluslararasi alanda miilteci hukuku konusunda
onemli bir adim atilmis olup, BM genel kurulu tarafindan Cenevre’de bir konferans
toplanmis ve 28 Temmuz 1951 tarihinde “Miiltecilerin Hukuki Durumuna dair S6zlesme”
diger adiyla Cenevre Sozlesmesi birgok iilke tarafindan kabul edilerek imzalanmigtir
(Disisleri Komisyon Raporu, 1961, s. 1). Siginmacilarin yasal statiisii kapsaminda
uluslararas1 alanda ilk hukuki diizenleme olarak kabul edilen Miiltecilerin Hukuki
Durumuna dair S6zlesme ile miilteci kavramina agiklik getirilmis ve miiltecilerin yasal hak

ve sorumluluklarini belirlenmistir. Cenevre S6zlesmesi’ne gore miilteci kavrama:

“l Ocak 1951 den evvel cereyan eden hadiseler neticesinde ve 1rki, dini, tabiiyeti, muayyen
bir ictimai grupa mensubiyeti veya siyasi kanaatleri yliziinden takibata ugriyacagindan hakl
olarak korktugu icin vatandasi o'dugu memleket disinda bulunan ve isbu memleketin
himavesinden istifade edemiyen veya mezkir korkuya binaen istifade etmek istemiyen, yahut
tabiiyeti yoksa ve bahis konusu hadiseler neticesinde evvelce mitaden ikamet ettigi memleket
disinda bulunuyorsa,oraya donemiyen veya mezkiir korkuya binaen dénmek istemiyen sahis”
olarak tanimlanmustir.

Cenevre Sozlesmesi’nde yapilan miilteci tanimma goére miilteci statiisliniin

kazanilmasi belli kosullara baglanmistir. Bu kosullar; vatandas olarak kabul edildigi iilkenin
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siirlart disinda olma ve korumasindan faydalanamama, dil, din, 1tk ya da belli bir sosyal
gruba mensup olma nedeniyle zuliim gérme korkusu yasama ve bu korkunun hakli
gerekcelere bagli olmasi olarak belirlenmistir. Ayrica sézlesme kapsaminda, 1951 yili
oncesinde yasanan olaylar ve bu olaylarin Avrupa’da meydana gelmesi nedeniyle iltica talep
eden kisilerin miilteci statiisiinde yer alabilecegi belirlenerek, siire ve cografi sinirlama

bulunmaktadir.

1951 Cenevre Sozlesmesi’nin kabul edilmesinden sonraki siiregte miiltecilerle ilgili
farkli sorunlarin ortaya c¢ikmasi nedeniyle Cenevre Sozlesmesi’nin kapsami yetersiz
kalmaya baslamistir. Bu kapsamda Cenevre Sozlesmesi’nde yer alan tarih smirlamasi
kaldirilarak tiim miiltecilerin esit hukuki statiiye sahip olmalari amaciyla temelini 1951
Cenevre Sozlesmesi’'nin olusturdugu ve (05.08.1968 tarihli ve 12968 sayili RG)’de
yayimlanan “Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1967 Protokolii” imzalanmistir.
Imzalanan bu protokole taraf olan iilkeler, protokolde yer alan hiikiimleri Cenevre
Soézlesmesinde bulunan cografi sinir ve zaman sinir1 olmadan uygulamayi kabul etmislerdir.
Ayrica taraf iilkeler; miiltecilerle ilgili yasal diizenlemeler ile ihtiya¢ duyulan bilgi ve
istatistiki verileri saglayacak olup, miilteci hukuku kapsaminda BM ya da BM kapsaminda

yer alan kuruluslarla isbirligi yapacaklardir (Bilgig, 2018, s. 26).

Tiirkiye, (05.09.1961 tarihli ve 10898 sayili RG)’de yer alan deklarasyonla 1951
Cenevre S6zlesmesi’nin taraf iilkelerinden biri olmustur. 1951 Cenevre S6zlesmesi ve 1967
Protokoliine, cografi sinirlama ilkesini siirdiirerek taraf {ilke olan Tiirkiye, miiltecilerin yasal
durumlarinin belirlenmesinde bu diizenlemeleri esas almistir. Bu kapsamda siginma ve ya
iltica amaciyla Tiirkiye’ye dogru gerceklesecek olast niifus hareketleri siirecinde
uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla, (30.11.1994 tarihli ve 22127 sayili
RG)’de yer alan “Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere
Tiirkiye’den Ikamet izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma Amaciyla
Smirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” yiirtirliige girmistir. Hazirlanan bu yonetmelikte miilteci
tanimi, 1951 Cenevre Sozlesmesi’'nde yer alan ve yukarida tanimlandigi haliyle kabul
edilmis olup, ayn1 zamanda siginmaci kavrama:

“Irk1, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diisiinceleri nedeniyle

takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu i¢in vatandasi oldugu {ilke disinda bulunan ve

vatandagt oldugu iilkenin himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolay1 istifade

etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve 6nceden ikamet ettigi tilke disinda bulunuyorsa oraya
donmeyen veya korkusundan dolay1 donmek istemeyen yabanciy1” olarak tanimlanmaktadir.
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Bu yonetmelikle; Tiirkiye’ye iltica eden ya da farkl bir iilkeye iltica etmek isteyenler
konusunda usul ve esaslar belirlenmis, Icisleri Bakanhigi’nin. BM veya BM’ye baglh
kuruluslarla isbirligi yapacagr kabul edilmis, miilteciler icin yerinde getirilecek
yiiktimliiliiklerin siginmacilar i¢in de uygulanacagi belirtilmis ve meydana gelen toplu gog

hareketlerinde atilacak adimlar agiklanmustir.

2010 yilindan sonra Tiirkiye’ye dogru gé¢ eden yabancilarin sayisinda meydana gelen
artis ve Suriye’de i¢ karisikliklarin baslamasiyla birlikte Tiirkiye’nin cografi konumu geregi
gecis lilkesi konumunda bulunmasiyla ortaya ¢ikan sorunlar karsisinda yapilmis olan
diizenlemelerin yetersiz kalmasi yeni hukuki diizenlemelerin yapilmasini gerekli kilmistir
(Zelluh, 2018, s. 13). Bu cergevede 30 Mart 2012 tarihinde yilinda Igisleri Bakanlig
tarafindan “Tirkiye’ye Toplu Sigmmma Amaciyla Gelen Suriye Arap Cumbhuriyeti
Vatandaslarmin ve Suriye Arap Cumhuriyetinde Ikamet Eden Vatansiz Kisilerin Kabuliine
ve Barindirilmasina Iliskin Yoénerge” vyiiriirlige konmustur. Bu yonerge ile kitlesel gog
hareketleri durumlarinda meydana gelen acil koruma ihtiyacinin karsilanmasi, sigmilan
iilkeye yerlestirilmenin saglanmast ve en temel insan haklari uygulamalarinin yerine

getirilmesi amaglanmistir (GIGM, 2017).

2013 yilinda ise, Tiirkiye’ye giris yapan yabancilara saglanacak korumanin kapsami
ve uygulama siireci ile ilgili usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla, Tirkiye’ye gelen
yabancilar i¢in acil olarak saglanacak gegici korumanin kapsamini belirleyen (11.04.2013
tarihli ve 28615 sayili RG)’de yayimlanan 6458 sayili YUKK c¢ikarilmigtir. Bu kanunla
gecici koruma kapsaminda saglanacak tiim hizmetlerle ilgili usul ve esaslarin yonetmelik
kapsaminda belirlenerek hayata gecirilmesinin yasal zeminini olusturmustur. Ayrica kanun
kapsaminda, ger¢eklesen toplu go¢ hareketleri sonucunda Tiirkiye’ye siginmak isteyenlere
kisilere verilebilecek statiiler belirlemistir. Buna gore uluslararasi koruma altinda, miilteci,
sartlt miilteci ve ikincil koruma olmak tizere 3 statii belirlenmistir. Ancak bu statiiler disinda
kalan toplu go¢ hareketlerinde Tiirkiye’ye giris yapilmasi durumunda insani yardimlarin
yapilabilmesi amaciyla gegici koruma statiisii olusturulmustur. YUKK’da belirtilen bu
statiilerden miilteci tanimi yukarida belirtilmis olup, Sartli Miilteci ve Ikincil Koruma

kavramlar1 asagida agiklandig: gibidir:

“Sarth Miilteci: Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; 1rki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu
iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda

18



bulunan, oraya dénemeyen veya soz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz
kisiye statii belirleme islemleri sonrasinda sartli miilteci statiisti verilir” seklinde tanimlanmig
olup,

“Ikincil Koruma: Miilteci veya sartli miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine
veya ikamet iilkesine geri gonderildigi takdirde; Oliim cezasina mahkiim olacak veya 6liim
cezasi infaz edilecek, iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kiric1 ceza veya muameleye maruz
kalacak, Uluslararas: veya iilke genelindeki silahli catisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen
siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilagacak olmasi nedeniyle mense
iilkesinin veya ikamet {iilkesinin korumasindan yararlanamayan veya soz konusu tehdit
nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri
sonrasinda ikincil koruma statiisii verilir” olarak tanimlanmusgtir.

Uluslararas1 koruma kapsaminda bu statiiler disinda kalanlar i¢in de Gegici Koruma
statiisii YUKK’nun 91. Maddesinde agiklanmis olup bu statiiniin “Ulkesinden ayrilmaya
zorlanmis, ayrildigi lilkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitlesel
olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gecen yabancilara” saglanacagi belirtilmistir.
Ayrica bu madde kapsaminda Gegici Koruma Y onetmeligi ¢ikarilmis olup, bu yonetmelik
ile gegici koruma statiisiinde yer alanlara saglanacak hizmetlere iliskin diizenlemeler

yapilmistir (Emiroglu, 2018, s. 11).
2.6. Gog ve Egitim Hakki

Birlesmis Milletler verilerine gore, diinya genelinde yasanan ¢atisma ve savaslar
nedeniyle zorla yerinden edilenlerin 6nemli bir kismini ¢ocuklar olusturmakta olup, gog
edenlerin go¢ siireci ve sonrasinda temel haklardan yararlanabilmeleri siirecinde 6nemli
sorunlar  yasanmaktadir  (https://www.unhcr.org/tr/suriye-acil-durumu). Gog¢ eden
cocuklarin ihtiyag duydugu temel ihtiyaclardan biri de egitim olup, ¢ocuklarin “Egitim
Hakki” Tirkiye tarafindan da kabul edilmis olan ¢esitli diizenlemelerle giivence altina

alinmigtir (Erdem, 2017, s. 27).

Egitim Hakk:; uluslararasi alanda birgok iilke tarafindan kabul edilen Insan Haklar:
Evrensel Bildirisi, BM Cocuk Haklar1 Sézlesmesi, Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi gibi
diizenlemelerle giivence altina alinmis olup, bu diizenlemeleri kabul eden iilkelere egitim

hakkinin korunmasi hususunda 6nemli yiikiimliiliikler getirmistir (Karaman, 2018, s. 9).

1948 yilinda yaymnlanan Insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin 26. maddesinde
“Her sahsin egitim hakki vardir. Egitim parasizdir, en azindan ilk ve temel egitim
safhalarinda boyle olmalidir. Ilk egitim mecburidir. Teknik ve mesleki gretimden herkes
istifade edebilmelidir. Yiiksekogretim, liyakatlerine gore herkese tam esitlikte agik

olmalidir.” denilmektedir. Bu madde kapsaminda degerlendirildiginde herkesin egitim hakki
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oldugunu, egitim hakkinin iicretsiz oldugu ve herkesin esit derecede yararlanabilecegi

vurgulanmaktadir.

(27.01.1995 tarihli ve 22184 sayili RG)’de yer alan BM Cocuk Haklarma Dair
Sozlesme’sinin 28 ve 29. maddelerinde de egitim hakkina deginilmistir. Bu maddelere gore
sozlesmeye taraf olan devletlere her cocugun egitim hakki oldugunu kabul etmek, ¢ocuklara
egitim hizmetlerini iicretsiz olarak saglamak, egitim siirecini siniflandirmak ve tiim

cocuklarin faydalanabilmesinin oniinii agmak yiikiimliiligi getirilmektedir.

1951 Cenevre Sozlesmesi 22. maddede miiltecilerin egitimi ile ilgili “Akid Devletler
miiltecilere ilk tahsil konusunda vatandaslara taninan ayn1 muameleyi yaparlar” ifadesi yer
almaktadir. Bu sdzlesmeye gore egitim konusunda siginilan iilkelerin kendi vatandaslarina
sunduklar1 egitim hizmetlerini ayrim yapmaksizin miilteciler i¢in de saglamasi

gerekmektedir.

Uluslararasi alanda egitim hakkinin korunmasina yonelik yapilan diizenlemelere taraf
olan Tirkiye, egitim hakkina hukuki diizenlemelerinde yer vermis ve bu diizenlemelerle
¢ocuklarin egitim hakkinin korunmasi i¢in bazi adimlar atmistir (Celik, 2018, s. 51-54).
(20.10.1982 tarihli ve 17844 sayili RG)’de yayimlanarak yiiriirlige giren Tirkiye
Cumhuriyeti (TC) Anayasasi 42. maddesinde Tiirk vatandasi olup olmadigina bakilmaksizin
egitim hakkindan kimsenin mahrum birakilamayacagi, egitimin herkes i¢in bir hak oldugu
belirtilmektedir. Bununla birlikte anayasa da belirtilen egitim hakki kapsaminda (15.07.2005
tarihli ve 25876 sayilit RG)’de yer alan Cocuk Koruma Kanunu her ¢ocugun egitim almasina
iliskin gerekli tedbirlerin alinmasina vurgu yapmistir. Ayrica (24.06.1973 tarihli ve 14574
sayili RG)’de yer alan Milli Egitim Temel Kanunu’nun 4. maddesinde egitim hakkina
deginilmis olup, okullarin dil, din, 1rk, cinsiyet, engellilik ayrim1 goézetilmeden herkese agik
oldugu ve egitim konusunda hi¢ kimseye ayricalik taninamayacagi ifade edilmektedir. 2014
yilinda ise, Tiirkiye’de yasamakta olan Suriye kdkenlilerin hukuki statiisiiniin diizenlenmesi
amaciyla YUKK vyiiriirliige girmis ve ardindan YUKK’nin 91. maddesi kapsaminda
diizenlenen gecici koruma yonetmeligi ile Suriye kokenli ¢ocuklarin egitim hizmetlerinden
yararlanabilmeleri ile ilgili usul ve esaslar belirlenmistir (Gegici Koruma Yonetmeligi,
2014). Bununla birlikte MEB tarafindan 2014/21 sayili “Yabancilara Yonelik Egitim-
Ogretim Hizmetleri” genelge ile yabanci uyruklu ¢ocuklar icin sunulacak egitim hizmetleri

belirlenmistir (2014/21 Sayil1 Genelge, 2014).
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2.7. Suriye Krizi ve Tiirkiye’deki Durumu

Bu bolimde Suriye kokenlilerin Tiirkiye’de ki durumuna iliskin sayisal verileri,
hukuki durumlar1 ve Suriye kokenli ¢ocuklart i¢in uygulanan egitim politikalar1 hakkinda

bilgi verilmektedir.
2.7.1. Tiirkiye’deki Suriye Kokenlilerin Mevcut Durumu

2011 yilinda Suriye’de baslayan olaylar sonucunda baslayan go¢ dalgasi ve
Tiirkiye’nin agik kapi politikas1 uygulamasi sonucunda Tiirkiye’deki Suriye kokenlilerin
sayisi 3.6 milyonu asmis olup, gé¢ edenlerin 6nemli bir kismini 18 yas altinda olan ¢ocuklar

olusturmaktadir (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

Tiirkiye’ye go¢ eden Suriye kokenliler go¢ dalgasinin basladig: ilk yillarda Tiirkiye
tarafindan kurulan Adana, Kilis, Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde ki barinma
merkezlerinde ve Suriye sinirinda bulunan illerde ikamet etmeye baslamistir. Daha sonra
goc edenlerin sayisinin artmasiyla birlikte barinma merkezlerinin yetersiz kalmasi nedeniyle
kentlere dogru go¢ ederek, kentlerde yasamaya baslamislardir. Sekil 2.1 incelendiginde
barinma merkezlerinde kalan Suriye kokenli sayisinin 100 bin civarinda oldugu, Suriye

kokenli siginmacilarin yiizde 97°sinin kentlerde yasadigi gériilmektedir.

GECIiCi BARINMA MERKEZLERI iICINDE VE
DISINDA KALAN SURIYE KOKENLILER

GECICI BARINMA MERKEZLERINDE

GECICI BARINMA MERKEZLERI
T TD A AT AT T AR T 3.526.996
TOPLAM [T ARR AR RN - 3.630.575

Kaynak: Internet: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 adresinden 10.07.2019 tarihinde alinmistir.

Sekil 2.1. Gegici barinma merkezleri i¢inde ve disinda kalan Suriye kokenli sayist

Suriye kokenlilerin illere dagilimini gosteren Tablo 2.1 incelendiginde 2.9 milyon
civarinda Suriye kdkenlinin Istanbul, Gaziantep, Sanlurfa, Hatay, Adana, Mersin, Bursa,
[zmir, Kilis, Konya, Ankara illerinde bulunduklar1 ve Suriye kokenli siginmacilarin yiizde

80’inin bu illerde yasadiklar1 goriilmektedir.

21



Iller Suriye Kékenli Sayisi

Istanbul 547.479
Gaziantep 443.290
Sanliurfa 430.537

Hatay 429. 293
Adana 240.873
Mersin 201.291
Bursa 173.832
[zmir 144.230
Kilis 116.037
Konya 107.787
Ankara 92. 670

Toplam: 2.927.319
Kaynak: Internet: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 adresinden 10.07.2019 tarihinde alinmistir.

Tablo 2.1. Suriye kokenlilerin illere gore sayilari

Suriye kokenlilerin cinsiyet ve yas dagilimlar1 Tablo 2.2°den incelendiginde ise, Suriye
kokenli siginmacilarin  yaklasik yarisimm 0-18 yas gurubu c¢ocuklarin olusturdugu
goriilmektedir. Okul ¢aginda bulunan 1.1 milyon civarinda ve okul ¢ag1 dncesi yas grubunda
ise 540 bin civarinda Suriye kokenli ¢ocugun bulundugu goriilmekte olup egitim sistemine
dahil olmasi gereken Suriye kokenli cocuk sayisinin ciddi boyutlara ulastig: ifade edilebilir.

Kadin erkek dagiliminin ise birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Yas Arahg Kadin Erkek Toplam
0-4 274.951 256.764 531.715
5-18 604.253 548.239 1.152.492
19-59 1.030.090 799.225 1.829.315
60 ve lizeri 56.301 60.752 117.053
Toplam 1.965.595 1.664.980 3.630.575

Kaynak: Internet: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 adresinden 10.07.2019 tarihinde alinmustir.

Tablo 2.2. Suriye kokenlilerin cinsiyet ve yas dagilimi

2.7.2. Tirkiye’deki Suriye Kékenlilerin Hukuki Durumu

2011 yilinda Suriye’de baslayan olaylar sonucunda Suriye kokenlilere “Ag¢ik Kap1”
politikas1 uygulanmasiyla, Tirkiye’ye dogru Suriye’den gelen yogun bir go¢ dalgasi
yaganmistir. Yasanan go¢ dalgasit sonucunda Tirkiye’ye giris yapan Suriye kokenlilerin
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ihtiyaglarmin karsilanmasi amaciyla Gaziantep, Sanliurfa, Hatay gibi Suriye smirinda
bulunan illerde barmma merkezleri kurulmus ve Suriye kokenliler bu merkezlere
yerlestirilmiglerdir. Ancak Suriye’den Tiirkiye’ye dogru gbé¢ eden Suriye kokenlilerin
sayilarinin artmasi ve Tiirkiye’nin farkli illerine yerlesmeye baslamalar1 Suriye kokenlilerin

hukuki statiisii sorununu da beraberinde getirmistir (Levent ve Cayak, 2017, s. 23).

Miiltecilerin hukuki durumunu belirlemek amaciyla 1951 yilinda diizenlenen
“Cenevre Sozlesmesi” ve 1967 yilinda ise Cenevre sozlesmesi kapsaminda protokol
hazirlanmis olup, Tiirkiye de bu sdzlesmenin taraflarindan biri olmus, yapilan diizenlemeleri
onaylamistir. Yapilan diizenlemeler geregi belirlenen cografi sinirlar ¢ercevesinde Avrupa
Konseyi kapsaminda olan iilkelerden Tiirkiye’ye go¢ eden siginmacilar miilteci, Avrupa
Konseyi kapsami disinda kalan tilkelerden Tiirkiye’ye go¢ edenler ise Siginmaci olarak kabul
edilmektedir (COCA, 2015, s. 2). Cenevre Sozlesmesinde yer alan cografi smirlama
nedeniyle de Tiirkiye’ye go¢ eden Suriye kokenlilere miilteci statiisii verilememistir (Kap,
2014, 32). Bu belirsizligin giderilmesi amaciyla 2012 yilinda Igisleri Bakanlig: tarafindan
hazirlanip yiiriirlige giren “Tiirkiye’ye Toplu Siginma Amaciyla Gelen Suriye Arap
Cumhuriyeti Vatandaslarinin ve Suriye Arap Cumhuriyetinde Ikamet Eden Vatansiz
Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasina liskin Yonerge” ile Suriye kokenliler gegici koruma
kapsamina alinmigtir (Ergiin, 2018, s. 22). Suriye kokenlilerin gegici koruma kapsamina
alinmasiyla da Suriye kokenlilere; Tiirkiye’de sinirsiz siireyle kalabilme, temel ve acil olan
ihtiyaglarin karsilanmasi, zorla geri gonderilmeye karsi koruma ve yardim; kamplarda
yasayan Suriye kokenliler i¢in saglik, egitim, barinma gibi ihtiyaclarin karsilanmasi; kamp
disinda yasayan Suriye kokenliler igin de saglik hizmetlerinden yararlanabilme hakk1
taninmustir (Yiksel, Bulut ve Mor, 2014, s. 6). Ancak yapilan bu diizenleme Suriye
kokenlilerin misafir olarak goriilmesi ve Suriye kokenlilerin hukuki statiisii konusunda var

olan belirsizliklerin giderilememis olmasi nedeniyle elestirilmistir (Kap, 2014, s. 32).

Suriye’de yasanan krizin derinlesmesi, Suriye kokenlilerin Tirkiye’de kalict hale
gelecekleri gergceginin netlesmesi, yasanan siyasi gelismeler nedeniyle yasanan gog
dalgasinin biiyiimesi sonucunda yapilan diizenlemeler yetersiz kalmis ve kapsamli bir
diizenleme yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Saklan, 2018; Levent ve Cayak, 2017). Bu
kapsamda 2013 yilinda Tiirkiye’de bulunan miilteci ve siginmacilarin yasal durumunu
acikliga kavusturan 6458 sayili YUKK yiiriirliige girmistir. Yiriirliige giren 6458 sayili
kanunun 91. maddesi ile de Tiirkiye’de bulunan yabancilarla ilgili usul ve esaslarin

diizenlendigi ve Suriye kokenlileri de kapsayan 29153 sayili Gegici Koruma Yo6netmeligi
23



yiriirlige konulmustur. Yapilan bu diizenleme sonucunda Tiirkiye’ye go¢ eden yabanci
uyruklu vatandaslari kapsayan gegici koruma statiisii agikliga kavusturulmus, Suriye
kokenlilerin hak ve sorumluluklar1 belirlenmistir (GIGM, 2017). Yapilan bu yasal
diizenlemeler sonucunda kamplarda veya kamp disinda bulunan tiim Suriye kokenlilerin
hukuki durumlan agiklia kavusturulmus ve Suriye kokenlilere saglanacak olan saglik,
egitim, isttihdam ve sosyal yardim hizmetlerinin saglanmasi ile ilgili diizenlemeler

yapilmistir (COCA, 2015, s. 3).
2.7.3. Tiirkiye’de Suriye Kokenli Cocuklara Uygulanan Egitim Politikalar:

Gog idaresi Genel Midiirligiiniin verilerine gore Suriye’den 2011 yilinda baglayan
gogle birlikte Tirkiye’ye gelen Suriye kdkenlilerin yaklasik yarisinin okul ¢aginda bulunan
cocuklarin olusturdugu goriilmektedir (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638). Bu
durum ise okul ¢aginda Suriye kokenli ¢ocuklar i¢in bazi ihtiyaglar1 ortaya ¢ikarmis olup,
bu ihtiyaglardan biri de gegici koruma kapsamindaki Suriye kdkenli ¢ocuklarin egitimi

olmustur (Erdem, 2017, s. 28).

Gogiin bagladigr 2011 yilinda Tirkiye’ye gé¢ eden Suriye kokenliler Tiirkiye-Suriye
siirinda bulunan illerdeki barinma merkezlerine yerlestirilmis olup, temel ihtiyaglar1 bu
merkezlerde karsilanmistir. Bu ihtiyaglar kapsaminda Suriye kokenli ¢ocuklarin egitimi de
yer almis ve Suriye kokenli ¢cocuklara bu merkezlerde egitim verilmeye baglanmistir. Bu
stirecte Suriye kokenli g¢ocuklarin egitim ihtiyact Suriye kokenli goniillii 6gretmeler
tarafindan karsilanmistir. Sunulan bu hizmetler yerel yonetimler, ulusal ve uluslararasi
kuruluslar tarafindan saglanmis ve herhangi bir resmi statiide gergeklestirilmemistir (Emin,

2018, s. 13).

2013 yilinda Suriye’de yasanan i¢ savasin siddetlenmesi nedeniyle Tiirkiye’ye dogru
goc hareketlerinde artis meydana gelmis bu sayr yaklasitk 225 bine ulagmistir
(https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638). Yasanan bu artis barinma merkezlerinin
yetersiz kalmasina ve Suriye kokenlilerin sehirlere dogru go¢ etmesine neden olmustur. Bu
stirecte Suriye kokenli gocuklara barinma merkezlerinde sunulan egitim hizmetlerinin
sehirlere go¢ eden Suriye kokenli cocuklar i¢in de saglanmasi1 amaciyla, MEB tarafindan 26
Nisan 2013 tarihinde “Ulkemizde Kamp Disinda Misafir Edilen Suriye Vatandaslarmna
Yénelik Tedbirler” ile 23 Eyliil 2013 tarihinde “Ulkemizde Gegici Koruma Altinda Bulunan
Suriye Vatandaslarina Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri” genelgeleri yayimlanmistir.
Yayimlanan bu genelgeler kapsaminda Suriye kokenli ¢ocuklara verilecek egitim
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hizmetlerinin; daha planli ve belirli bir standartta yiiriitilmesi, barinma merkezleri diginda
verilecek egitim hizmetlerinin MEB tarafindan belirlenen gegici egitim merkezlerinde ve
MEB denetiminde olan Suriye Ulusal Koalisyonu Yiiksek Egitim Komisyon’u tarafindan
Arapca miifredat ile verilmesi kararlastirnllmistir (Karaman, 2018, s. 72-75). Ancak bu
stirecte Suriye kokenlilerin gegici oldugu ve Suriye kokenlilerin geri donecekleri

diistiniildiigiinden ileriye doniik politikalar gelistirilmemistir (Seydi, 2014, s. 268).

2014 yilinda Suriye’de yasanan krizin kisa vadede ¢oOziilemeyecegi ve Suriye
kokenlilerin kalic1 olduguna iliskin goriisiin agirlik kazanmasi nedeniyle uzun vadeli ve
stirdiiriilebilir ¢oziimler gelistirilmeye baslanmigtir. Bu gergevede Tiirkiye’de bulunan
yabanct uyruklularin hukuki statiisii, hak ve sorumluluklarinin diizenlendigi “6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanun” nun yiiriirliige girmesinin ardindan yayimlanan
“29153 sayili Gegici Koruma Yonetmeligi” ile Tiirkiye’de bulunan yabanci uyruklu
cocuklara verilecek egitim hizmetleri standart hale getirilmistir (Emin, 2018, s. 14). Bu
diizenlemelerin ardindan sigmmacilarin egitim hakkinin korunmasi1 amacityla MEB
tarafindan yayimlanan 2014/1 sayili genelge ile kamp disinda yasayan tiim yabanci uyruklu
sigimmacilarin devlet okullarinda veya gegici egitim merkezlerinde egitim gorme imkani
tanmmustir. Bu genelgeye gore, Igisleri Bakanlig: tarafindan gegici kimlik belgesi bulunan
gecici koruma kapsamindaki her Suriye kokenli cocuk MEB’e bagli her tiir ve her
kademedeki okula kayit yaptirabilecektir (2014/21 Sayili Genelge, 2014). Bununla birlikte
hem gegici egitim merkezlerinde hem de devlet okullarinda Suriye kokenli gocuklar igin
Tiirkge 0gretiminin oncelikli oldugu Tiirk egitim sistemi kapsaminda uygulanan miifredat
kapsaminda egitim uygulanmaya baslanmistir (Cakmak, 2018, s. 31). 2016-2017 yilinda ise,
gegici egitim merkezlerinin agsamali olarak kapatilmasi ve okula yeni kayitlarin 1, 5 ve 9.
Siniflarda yalnizca devlet okullaria yapilmasi kararlagtirilmis ve Suriye kokenli cocuklarin

egitimlerine devlet okullarinda devam etmeleri saglanmistir (HBOGM, 2019).

03/10/2016 tarihinde gegici koruma altindaki Suriye kdkenli ¢gocuklarin Tiirkiye’deki
egitime erisim saglamalarina katki saglamak ve Tiirk egitim sistemine entegrasyonlarini
desteklemek amaciyla MEB, Promoting Integration of Syrian Children to Turkish Education
System (PICTES) projesini hayata gegirmistir. PICTES projesi, MEB ile AB arasinda
imzalanan Facility for Refugees in Turkey (FRIT) anlagmasi ile Tiirkiye’ye saglanacak mali
yardim programinin egitim ayagini olusturmaktadir. Bu proje kapsaminda gecici koruma
statlisiindeki Suriye kokenli 6grencilere 23 ilde bulunan gecici egitim merkezleri ve devlet

okullarinda Tiirkge dil destegi verilerek Tiirkge yeterliliklerinin artirtlmasi ve uyumlariin
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saglanmast  hedeflenmektedir. Proje ile okullarda Tiirk¢e/Arapga dil egitimi,
destekleme/telafi egitimi, materyal yardimi, personel temini, psikolojik danisma ve rehberlik
faaliyetleri, ogretmen/idari/personel egitimleri, egitim materyali saglanmasi, izleme-
degerlendirme gibi faaliyetler yiiriitilmektedir. Bu kapsamda proje kapsamindaki okullara
Suriye kokenli 6grencilerin Tiirkce 6grenmelerini saglamak amaciyla Tiirk¢e Ogreticisi
unvantyla 6gretmen gorevlendirmesi yapilmis, Suriye kokenli 6grencilere haftada 15 saat

Tiirkge egitimi verilmeye baslanmustir (https://piktes.gov.tr/Home/Faaliyetler).

Bu boliimde arastirmanin kuramsal gergevesi ile ilgili literatiir taramasi sonucunda
elde edilen bilgiler paylasilmis olup, bir sonraki boliimde arastirma modeli, ¢aligma grubu,

veri toplama araclari ile gegerlilik ve glivenilirlik ¢alismalar1 hakkinda bilgi verilecektir.
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3. YONTEM

Bu boéliimde; aragtirma modeli, ¢alisma evreni ve drneklemi, veri toplama araci, veri
toplama siireci ve veri analizi, gecerlik-giivenirlik ¢alismalar ile ilgili ¢calismalar detayli

olarak ele alinmaktadir.
3.1. Arastirma Modeli

Bu caligma, egitim sistemine dahil olan Suriye kdkenli 6grenciler ve Suriye kokenli
ogrenci velileri ile bu okullarda gorev yapan egitim ¢alisanlarinin karsilastiklari sorunlari
tespit etmeye yonelik nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi

kullanilarak yapilmis bir aragtirmadir.

“Nitel arastirma; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama teknikleri
kullanilarak, alg1 ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil bir bigimde agiklanmasina
yonelik nitel bir siirecin takip edildigi arastirma modelidir.” (Yildirim ve Simsek, 2013, s.
45) Nitel arastirmada amag, belirli bir sorunun gergekgi bir bakis agisiyla derinlemesine ve
ayrintili bir sekilde incelenmesi ve yorumlanmasiyla sorunun biitiinciil olarak anlagilmasini

saglamaktir (Punch, 2005, s. 183).

Nitel arastirmada, veri toplama siirecinde gozlem, goriisme, dokiiman incelemesi gibi
farkl teknikler kullanilmaktadir. Bu arastirmada ise, veri toplama siirecinde goriisme teknigi
kullanilmigtir. Gorlisme, en az iki kisi arasinda karsilikli etkilesime dayali ve bir amaca
yonelik olarak gergeklestirilen bilgi toplama siirecidir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 148).
Gorlisme ile goriisme yapilan kisinin duygu, diisiince, tutum ve deneyimleri gibi konularda
derinlemesine bilgi edinilmesi amaglanmaktadir (Akturan ve Bas, 2017, s. 113). Bu amagla
da aragtirmaci tarafindan calisma Oncesinde yar1 yapilandirilmig goriisme sorular

hazirlanmstir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme; arastirmanin amaclarina paralel olarak sorularin
arastirmact tarafindan Onceden hazirlandigi, goriisme siirecinin planlandigr ve nitel
caligmalarda yaygin olan bir tekniktir. Bu tiir goriismelerde arastirmaci konularin ana
gergevesine uygun sorularla siireci planlar, goriisme sirasinda konuyla iligkili olarak
sorularda degisiklik yapabilir ve yeni konularla ilgili gorlismecilere acik uglu sorular
yoneltebilir. Bu agidan yar1 yapilandirilmig goriismeler arastirma konusu ile ilgili belli bir

cergevede goriisme yapma olanagi verirken ayni zamanda ortaya ¢ikabilecek yeni konularla
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ilgili sorularda degisiklik yapma ya da yeni soru ekleme imkani veren esnek bir yapiya

sahiptir (Giiler, Halic1 ve Tasgin, 2013, s. 113).
3.2. Cahsma Grubu

Milli Egitim Bakanligi Nisan-2019 verilerine gore egitim c¢aginda olan 1 milyon
civarinda Suriye kokenli cocuk bulunmakta olup, MEB’e bagl okullarda egitim gérmekte
olan 640 bin civarinda Suriye kokenli 6grenci bulunmaktadir. Egitim sistemi icerisinde yer
alan ve ilkokula kayith dgrenci sayis1 da 365 bin civarinda olup (HBOGM, 2019), ilgili
istatistiki veriler Tablo 3.1°de sunulmustur. Ayrica GIGM (2019)’in verilerine gore,
Tirkiye’de bulunan Suriye kokenlilerin niifusu tiim illere dagilmistir. Suriye kokenli
ogrencilerin Tiirkiye’nin hemen her bolgesinde egitim gérmeleri nedeniyle arastirma evreni,
Suriye kokenli dgrencilerin egitim gordiigi MEB’e baglh tiim ilkokullarda gorev yapan
yonetici, 6gretmen ile egitim gérmekte olan Suriye kokenli 6grenciler ve bu 6grencilerin

velilerinden olusmaktadir.

Ogrenci  Egitim Kademelerine Egitim Kademelerine Okullagsma

Siuf Diizeyi Sayisi Gore Ogrenci Sayisi Cgpriu Gore Cag Niifusu Orant

Okul Oncesi 32.198 32.198 95.094 95.094 %33,9
1.Smf 100.540 101.529

2.Smif 93.858 99.667

3 Sunif 79765 365.535 94,684 382.748 995,50
4.Simf 98.372 86.868

5.Smif 68.411 85.820

6.Smif 45.330 77.881 0

7 Suf 31573 173.252 69.818 300.458 %57,66
8.Smif 27.938 66.939

9.S1mif 20.468 66.550

10. Simif 10.981 64.782 0

11. Smf 9.214 72073 69.398 269.236 %26,77
12. Sif 10.077 68.515

Diger 21.333

Toplam

Ogrenci 643.058 643.058 1.047.536 1.047.536 %61,39
Sayisi

Kaynak: HBOGM, 2019.

Tablo 3.1. Okul ¢aginda olan Suriye kokenli ¢ocuklara ait istatistikler

Caligma evreninin biiylik olmasi nedeniyle ¢aligma grubunun belirlenmesi amaciyla

nitel aragtirmalarda siklikla kullanilan amagli 6rneklem tekniklerinden 6l¢iit 6rnekleme

28



yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme; 6rneklem se¢iminin arastirma evreni ile ilgili bir
Ol¢iite veya arastirmanin amacina bagli olarak gercgeklestirilmesidir (Gtiler, Halici ve Tasgin,
2013, s. 92). Patton’a gore amacli 6rneklem teknikleri durum, olgu ve olaylara iligskin
derinlemesine ¢alisilma olanag vermekte olup, bunlarin ortaya c¢ikarilmasi veya

aciklanmasinda faydali olmaktadir (Y1ildirim ve Simsek, 2013, s. 135).

Bu calismada Suriye kokenli 6grencilerin sayisal olarak fazla olmasi 6lgiit olarak
belirlenmistir. Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii (2019)’nden elde edilen ve Tablo 3.2°de
paylasilan verilere gore, Ankara ilinde bulunan okullara kayith Suriye kdkenli 6grenci sayisi
14 bin civarindadir. Okula kayith Suriye kokenli 6grencilerin ise, 7 bini Altindag ilgesine
bagl okullarda egitim gormektedir. Altindag il¢esine bagli ilkokullardaki Suriye kokenli
ogrenci sayist ise 4500 civarinda olup, bu da okula kayitli Suriye kékenli 6grencilerin
yaklasik yilizde 65’ini olusturmaktadir. Ayrica Ankara ilinde bulunan ve ilkokul diizeyinde
egitim gormekte olan toplam Suriye kokenli 6grenci sayist 9 bin civarinda olup, Altindag
ilgesinde egitim gormekte olan 6grenciler bu sayisinin ylizde 51°ini olusturmaktadir (Ankara
11 Milli Egitim Miidiirliigii, 2019). Bu nedenle Ankara ilinin Altindag ilgesinde bulunan ve
Suriye kokenli 6grenci sayisinin yogun oldugu ii¢ ilkokulda gorev yapan egitim ¢alisanlari
ile 6grenci ve 6grenci velileri calismanin 6rneklemini olusturmustur. Bu kapsamda 6grenci
sayilar1 Tablo 3.3’te paylasilan okullardan arastirmaya goniillii olarak katilan 9 okul
yOneticisi, 63 egitim ¢alisani, 28 Suriye kokenli 6grenci velisi ve 31 Suriye kdkenli 6grenci

olmak iizere toplamda 131 kisi ¢alisma grubunu olusturmaktadir.

Arastirmada goriismeye katilanlarin goriislerinin isim vermeden aktarilacak olmasi
nedeniyle her katilimci harf ve rakamlardan olusan bir sistemle kodlanmistir. Yoneticiler
icin Y1, Y2,..., Egitim Calisanlari-Ogretmenler i¢in E1, E2, E3,..., Ogrenci Velileri igin
V1, V2, V3., Ogrenciler icin ise O1, 02, O3.., seklinde kodlar kullanilmustir.

Altindag Tlgesinde Okula Kayitl  Ankara Ilinde Okula Kayith Yiizde

Egitim Kademesi Suriye K&kenli Ogrenci Sayis1  Suriye Kokenli Ogrenci Sayisi (%)

Okul Oncesi 105 338 31
Ilkokul 4486 8807 51
Ortaokul 1980 4253 46
Lise 429 791 54
Toplam Ogrenci 7.000 14.189 49
Sayisi

Kaynak: Ankara 11 Milli Egitim Miidiirliigii, 2019.

Tablo 3.2. Ankara ilinde bulunan okullara kayitli Suriye kdkenli 6grencilerin dagilimi
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Okul Adi Suriye Kokenli ~ Toplam Ogrenci Suriye Kokenli

Ogrenci Sayis1 Sayis1 Ogrencilerin Yiizdesi
Tiirkerler Ilkokulu 78 309 25
Nazim Akcan Ilkokulu 155 586 26
Nihat Basakar Ilkokulu 63 238 26

Kaynak: Ankara {1 Milli Egitim Miidiirliigii, 2019.

Tablo 3.3. Arastirma yapilan okullara kayith 6grencilerin dagilimi

Arastirma kapsaminda goriisiilen okul yoneticilerine iligkin bilgiler Tablo 3.4’te
verilmektedir. Tablo 3.4’e gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinden 3’i kadin, 6’s1 ise
erkektir. Okul yoneticilerinin yas degiskenlerine bakildiginda bir yoneticinin 20-30 yas, 1
yonetici 31-40 yas, dort yonetici 41-50 yas ve li¢ yonetici ise 51 lizeri yas araligindadir. Okul
yoneticilerinin mesleki deneyimlerine bakildiginda ise, bir yonetici 6-10 yil, bir yonetici 11-

15 y1l ve yedi yonetici 16 {izeri deneyime sahiptir.

Degisken Diizey s(?]})ll Yl(l,/ide
Cinsiyet Kadin 3 33
Erkek 6 67
20-30 Yas 1 11
31-40 Ya 1 11
Yas 41-50 Yaz 4 45
51 Uzeri 3 33
Gérev Okul Miidiirii 4 45
Miidiir Yardimcisi 5 55
6-10 Y1l 1 11
Mesleki Deneyim 11-15 Y1l 1 11
16 Uzeri 7 78

Tablo 3.4. Aragtirmaya katilan okul yoneticilerine iliskin demografik bilgiler

Arastirma kapsaminda goriisiilen 6gretmenlerin cinsiyet, yas ve mesleki deneyim
ozelliklerine iligkin bilgiler Tablo 3.5’te yer almaktadir. Tablo 3.5 incelendiginde,
ogretmenlerin 53’{i kadm; 10’u ise erkektir. Ogretmenlerin yas araliklar1 incelendiginde
dokuz 6gretmen 20-30 yas araliginda, yirmi sekiz 6gretmen 31-40 yas araliginda, on bes
ogretmen 41-50 yas ve on bir 6gretmen 51 iizeri yas arahigindadir. Ogretmenlerin mesleki

deneyimlerine bakildiginda on 6gretmen 1-5 yil, on ii¢ 6gretmen 6-10 y1l, on bes 6retmen
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11-15 yil ve yirmi bes 0gretmen 16 yil iizeri deneyime sahip olup, arastirmaya katilan

ogretmenlerin mesleki tecriibelerinin fazla oldugu sdylenebilir.

.. . Say1 Yiizde
Degisken Diizey ") %
Cinsiyet Kadin 53 85
Erkek 10 15
20-30 Yas 9 14
Yas 31-40 Yas 28 44
41-50 Yas 15 24
51 Uzeri 11 18
Bransg Smnif Ogretmeni 63 100
1-5 Y1l 10 15
. . 6-10 Y1l 13 21
Mesleki Deneyim 1115 Y1l 15 2
16 Uzeri 25 40

Tablo 3.5. Aragtirmaya katilan 6gretmenlere iliskin demografik bilgiler

Tablo 3.6’da arastirma yapilan okullarda ¢ocugu bulunan Suriye kokenli 6grenci
velilerinin bilgileri gosterilmektedir. Tablo 3.6’ya gore arastirmaya katilan tiim veliler kadin
olup, 1 veli Arapga 6gretmeni, 27 veli ise ev hanimidir. Velilerin ailelerinin aylik gelirine
bakildiginda aylik gelirlerinin ortalamasi 1530 lira civarinda olup, disiik oldugu
sOylenebilir. Velilerin Tiirkiye’de bulunma siirelerine bakildiginda alt1 velinin 2-3 yil, on
velinin 4-5 yil, on bir velinin 6-7 yil ve bir velinin 8 yildir Tirkiye’de yasadig

goriilmektedir.

<. . Say1 Yiizde

Degisken Diizey ") %

Cinsiyet Kadin 28 100
Erkek - -

20-30 Yas 11 39

Yas 31-40 Yas 15 53
41-50 Yas 2 8

0-1000 10 35

Aylik Gelir 1001-2000 8 30
2000 Uzeri 10 35

Ev Hanimi 27 97
Meslek Ogretmen 1 3
2-3 Y1l 6 23

Tirkiye’de 4-5 Y1l 10 35
Bulunma Siiresi 6-7 Y1l 11 39
8 Yil 1 3

Tablo 3.6. Arastirmaya katilan Suriye kokenli velilere iliskin demografik bilgiler
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Tablo 3.7°de arastirmaya katilan Suriye kdkenli Ogrencilere iliskin bilgiler yer
almaktadir. Tablo 3.7 incelendiginde, goriisiilen Ogrencilerin on ikisinin kadin, on
dokuzunun erkek oldugu, on bir dgrencinin 7-8 yas, on alti 6grencinin 9-10 yas, dort
Ogrencinin 11-12 yas aralifinda oldugu goriilmektedir. Ayrica on iki 68renci 2. Sinif, on

sekiz 6grenci 3. Sinif ve iki 6grenci 4. Smif diizeyindedir.

Degisken Diizey S(Erll})ll Y%/ide
Cinsiyet Kadmn 12 38
Erkek 19 62
7-8 Yas 11 35
Yas 9-10 Yas 16 51
11-12 Yas 4 14
2. Smf 12 38
Sinif Diizeyi 3. Simf 17 54
4. Smf 2 8

Tablo 3.7. Aragtirmaya katilan Suriye kdkenli 6grencilere iliskin demografik bilgiler

3.3. Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada verilerin elde edilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan 6gretmen, okul
yoneticisi, 6grenci Vvelileri ve o6grenciler i¢in hazirlanan dort ayri veri toplama araci
kullanilmistir. Bu dort veri toplama araci; 6gretmen, 6grenci, okul ydneticileri ve 6grenci
velileri ile birebir goériismeler yapmak iizere arastirmaci tarafindan hazirlanan yari

yapilandirilmis goriisme formlaridir.

Aragtirma alt amaclarina paralel olarak veri toplamak amaciyla gelistirilen yari
yapilandirilmig goriisme formlarinda her katilimer i¢in agik uglu sorular yer almakta olup,
Tablo 3.8’de arastirmanin alt amaglart ve goriisme formunda yer alan sorular
iliskilendirilerek sunulmaktadir. Hazirlanan goriisme formlar1 aragtirmanin alt amaglarini
kapsayacak sekilde; 6gretmenler i¢in iletisim, egitim-6gretim siirecinin yiiriitiilmesi, smif
iklimi ve okul-aile isbirligi ile ilgili sorunlari; okul yoneticileri i¢in iletisim, Suriye kdkenli
ogrencilerin egitim sistemine dahil olma siireci, okul iklimi ve okulun fiziksel yapisi ile ilgili
sorunlari; Suriye kdkenli 6grenci velileri i¢in iletisim, uyum, egitim olanaklarina erisim ve
diger 6grenci velileri ile yasanan sorunlari; Suriye kdkenli 6grenciler i¢in iletisim, uyum ve
egitim-0gretim stireci ile ilgili sorunlari tespit etmeyi amaglayan sorulardan olusmakta olup,

ilgili sorular Tablo 3.8’de paylasilmistir.
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Yar1 yapilandirilmig goriisme formu olusturulurken konu ile ilgili tezler, makaleler,
kitaplar, raporlar, ilgili kanun ve yonetmelikler, istatistiki veriler gibi kaynaklar incelenerek
olusturulan ve ¢alismanin kuramsal ¢ercevesinde de paylasilan go¢ siirecinde ortaya ¢ikan
sorunlara iliskin ¢alisma sonuglar1 1s18inda, her katilimci igin ayr1 goriisme soru formu
hazirlanmistir. Hazirlanan goriisme formlarinin konunun kapsami, igerigi, tutarliligi ve

anlagilabilirligini belirlemek igin tez danigmani dahil iki Ogretim iiyesinin goriislerine

bagvurulmustur.

Katilimcl

Arastirmanin Alt Amaclar

Goriisme Formunda Yer Alan Sorular

1. Sinifinda Suriye kékenli 6grenci
bulunan 6gretmenlerin yasadiklart
iletisim sorunlari, egitim-6gretim

1. Sinifimizda bulunan Suriye kokenli 6grenciler ile
yasadiginiz iletisim sorunlari nelerdir?

2. Smifinizda bulunan Suriye kokenli Ogrencilerin
egitim-0gretim siirecinin yiiriitilmesi ile ilgili sorunlar
nelerdir?

Ogretmen siirecinin yiiriitiilmesi, simif iklimi
ve okul-aile isbirligi ile ilgili 3. Smifimzda Suriye kokenli 6grencilerden kaynakli
sorunlar nelerdir? siif iklimi ile ilgili sorunlar nelerdir?
4. Sinifinmizda bulunan Suriye kokenli 6grenci velileri ile
yasadiginiz iletisim sorunlari nelerdir?
1. Okulunuzda bulunan Suriye koékenli 6grenci ve
ogrenci velileri ile ilgili yasadigimiz iletisim sorunlari
. nelerdir?
2. llkokulda goérev yapan okul . . . - .
yoneticilerinin yasadiklart 2'. Okl}lunuzdz? Suriye ) kol'ie‘nh 'ogr'en01lerln egitim
Okul iletisim sorunlar1, Suriye kokenli 51stem_1ne dahil olma siireci ile ilgili teknik sorunlar
Yoneticisi  Ogrencilerin  egitim  sistemine nelerdir?
dahil olma siireci, okul iklimi ve 3. Okulunuzda Suriye kokenli dgrencilerden kaynakli
okulun fiziksel yapisi ile ilgili okul iklimi ile ilgili sorunlar nelerdir?
sorunlar nelerdir? 4. Suriye kokenli o6grencilerin okulunuzda egitim-
Ogretim gérmeye baslamasi nedeniyle ortaya ¢ikan
okulun fiziksel yapist ile ilgili sorunlar nelerdir?
1. Cocugunuzun egitim goérmekte oldugu okulda
3. Cocuklart ilkokul kademesinde yasadil iletisim sorunlart nelerdir?
Suriye egitim' gormekte olan  Suriye 2. Cocugunuzun egitim gérmekte oldugu okulda
Kokenli kokeph velilerin  yasadiklart  yagadigi uyum sorunlari nelerdir?
.y . iletisim sorunlari, uyum sorunlari, . . C
Ogrenci .. .. .. .7 3. Cocugunuz agisindan egitim olanaklarina erisim ile
Velisi egitim olanakliavrlna"eurlsm{ ile qgﬂ% ilgili yasanan sorunlar nelerdir?
sorunlar ve diger dgrenci velileri
ile yasadiklar1 sorunlar nelerdir? 4. Diger 06grenci velileri ile yasadigimz sorunlar
nelerdir?
1. Egitim-6gretim gordiigiiniiz okulda okul ydneticileri,
4. Tlkokullarda egitim goren Suriye 6gretmen ve diger oOgrencilerle yasadiginiz iletisim
Suriye  kokenli  Ogrencilerin  eZitim-  sorunlart nelerdir?
Kokenli ~ 0gretim .siir.e(.:mde okullarda o Egitim-6gretim gordiigiiniiz okulda yasadigimz uyum
Ogrenci  yasadiklari iletisim sorunlar, uyum (1o helerdir?

sorunlar1 ve egitim-6gretim siireci
ile ilgili sorunlar nelerdir?

3. Okulunuzda egitim-6gretim siirecine katilim ile ilgili
sorunlar nelerdir?

Tablo 3.8. Arastirma alt amaglarina gore goriisme formunda yer alan sorular
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Uzman goriigleri alindiktan sonra bir rehberlik ve psikolojik danigma uzman, bir okul
yoneticisi, bir 6gretmen, bir Suriye kdkenli 6grenci velisi ve bir Suriye kokenli 6grenci ile
deneme goriismeleri yapilmistir. Tiim bu asamalar sonunda Ek-1’de sunulan “Ogretmen
Gériisme Soru Formu, Yénetici Goriisme Soru Formu, Suriye Kokenli Veli i¢in Goriisme

Soru Formu, Suriye Kokenli Ogrenci Gériisme Soru Formu” na son sekli verilmistir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Aragtirma verileri nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmig
goriisme yoluyla toplanmistir. Goriismeler Ankara il Milli Egitim Miidiirliigii’nden Ek-2’de
sunulan yazili onayr alindiktan sonra 15 Nisan 2019 - 30 Mayis 2019 tarihleri arasinda
goriismecilerin uygun olduklar1 giin ve saatlerde okul ortaminda (kiitiiphane, rehberlik
servisi vb.) goniilliilik esasina gore yapilmistir. Goriisme siireci baglamadan Once
goriismeciye goriigmenin amact, igerigi, yontemi gibi konularda bilgi verilmis ve goriisme
stirecinin gizlilik ilkesine bagl olarak gerceklestirilecegi, kimliklerinin sakli tutulacagi,
arastirmaya iliskin hicbir raporda ve yayinda isimlerinin kullanilmayacag ifade edilmistir.
Arastirmaya katilan goriismecilere okul yoneticisi, egitim galisani-dgretmen, Suriye kokenli
veli ve Suriye kokenli 6grenci igin ayri ayr1 olmak {izere hazirlanmig olan dort farkli goriigme
formundaki sorulardan uygun olani sorulmus olup, katilimcilarin yanitlar1 her katilimciya
bir kod vererek yazili olarak kaydedilmistir. Gortismeler ortalama 10 ile 30 dakika arasinda
stirmiistiir. Ayrica arastirmaya katilan Suriye kdkenli veli ve 6grencilerin farkli anadile sahip
olmalar1 nedeniyle veli ve 6grenciler ile yapilan gorlismelerde sorular arastirmaci tarafindan

Arapcaya ¢evrilerek sorulmus olup, ihtiyag halinde de tercliman destegi alinmigtir.
3.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Aragtirmanin amag¢ ve alt amacglarmma yonelik olarak hazirlanan goriisme formu
kapsaminda yapilan goriismelerden elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde katilimcilarin
ortaya cikan sorunlara iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla betimsel analiz yontemi ile
kuramsal ¢ercevede ayrintili bir sekilde ele alinan sorun alanlar1 olusturulmustur.
Olusturulan sorun alanlar1 kapsaminda verilerin daha ayrintili ve derinlemesine

coziimlenmesinde ise icerik analizi yontemi kullanilmistir.

Betimsel analiz; verilerin aragtirma oncesi belirlenmis olan temalara gore 6zetlendigi,
goriismecilerden elde edilen verilerden dogrudan alintilar yapilarak yansitildigi, bulgularin
neden-sonug iliskisi icerisinde diizenlenip yorumlanarak sonuglara ulasilan bir yontemdir

(Yildirim ve Simsek, 2013, s. 256). Calismada hazirlanan goriisme sorulart literatiir taramast
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yapilarak elde edilen veriler 1s18inda smiflanarak hazirlanmistir. Yapilan simiflama
sonucunda iletisim sorunlari, egitim-6gretim siireci ile ilgili sorunlar, sinif iklimi ile ilgili
sorunlar, okul-aile isbirligi ile ilgili sorunlar, Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine
dahil olma siirecinde yasanan sorunlar, okul iklimi ile ilgili sorunlar, okulun fiziksel yapisi
ile ilgili sorunlar, uyum sorunu, egitim olanaklarina erigim, diger 6grenci velileri ile yasanan

sorunlar arastirmanin ana temalarini olusturmustur.

Icerik analizi, dolayl1 yollardan insanin dogas1 ve davranislari {izerinde ¢ikarsamalarda
bulunmaya firsat taniyan bir yontem olup Ozellikle sosyal bilimlerde ¢ok sik
kullanilmaktadir. igerik analizi; belli kurallar gergevesinde yapilan kodlamalar ile metne
iligkin baz1 bagliklarla 6zetleme yapilan, bazi kavramlarin ortaya ¢ikarilmasini saglayarak
objektif ve sistematik bir sekilde tanimlanmasini saglayan bir yéntemdir. i¢erik analizinde
ortaya ¢ikarilan kavramlara iliskin anlam ve iliskiler ¢oziimlenerek bazi ¢ikarimlarda

bulunulur (Biiytikoztiirk. 2012, s. 240).

Icerik analizi ile verilerin derinlemesine analiz edilmesi yoluyla agik olmayan tema ve
boyutlarin ortaya ¢ikarilmasina imkan saglar. igerik analizinde temel amag toplanan verileri
aciklayabilecek kavram ve iliskileri ortaya ¢ikarabilmektir. Bu amagla toplanan verilerin
once kavramsallastirilmasi, daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bicimde
diizenlenmesi ve buna gore veriyi a¢iklayan temalarin saptanmasi gerekmektedir (Yildirim

ve Simsek, 2013, s. 259).

Yildirim ve Simsek (2013, s. 260-270)’e gore nitel veri analizi siireci dort asamada
yapilmakta olup, bu basamaklar; “verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, verilerin kod
ve temalara gore diizenlenmesi ve tamimlanmasi, bulgularin yorumlanmasi” ndan

olusmaktadir.

1. Verilerin Kodlanmasi: Analizin birinci basamag verilerin kodlanmasidir. Bu agamada
verilerin toplanmasi sonucu elde edilen bilgiler incelenerek kendi i¢inde anlamli
parcalara ayrilir ve her parganin kavramsal olarak neyi anlattig1 bulunarak anlamli bir
biitlin haline getirilir. Her boliime arastirmaci tarafindan bir isim verilerek kodlama
yapilir. Tim boliimler kodlandiktan sonra ortaya c¢ikan kod listesi verilerin
diizenlenmesi ve yorumlanmasinda kullanilir.

2. Temalarin Bulunmasi: Birinci basamakta belirlenen kodlarin agiklanmasi ve belirli
basliklar altinda toplanabilmesini saglayan temalara ihtiya¢c vardir. Bu temalar da
kodlarin birlestirilmesi, kodlar arasindaki ortak yonlerin bulunup kategorize
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edilmesiyle olugmaktadir. Bu basamakta kodlar birlestirilir ve kodlar arasindaki
benzerlik ve farkliliklar belirlenerek birbiri ile iligkili olanlar araciligiyla temalar
belirlenir. Bu isleme tematik kodlama olarak ifade edilmekte olup, elde edilen verilerin
kodlar yardimiyla siniflanmasidir.

3. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi ve Tanimlanmasi: Bu basamak
kodlama ve tematik kodlama islemleriyle verilerin diizenlenmesinden sonra verilerle
ilgili tanimlama, agiklama ve yorumlamanin yapildigi asamadir. Bu basamakta
arastirmaci verileri tanimlar ve bilgileri islenmis olarak okuyucuya sunar.

4. Bulgularin Yorumlanmasi: Bu basamakta tanimi yapilan ve islenen bulgular
aragtirmaci tarafindan yorumlanir. Arastirmaci tarafindan elde edilen anlamlar ve
bulgular arasinda bag kurularak bunlardan arastirmacinin da kendi goriis ve

yorumlarini igeren bazi sonuglar ¢ikarilir.

Bu aragtirmada Yildirim ve Simsek (2013) tarafindan nitel arastirmanin basamaklari
olarak belirtilen ve yukarda agiklanan nitel veri analizi adimlar sirasiyla takip edilmistir.
Veri analizinin birinci asamasinda arastirmaci tarafindan goriismeler araciligiyla toplanan
veriler bilgisayar ortaminda yazili metne doniistiriilmiis ve goériisme dokiimii
olusturulmustur. Goriisme dokiimiinde elde edilen veriler Tablo 3.8’de belirtilen arastirma
amaclarinda yer alan ve goOriisme sorularinda yer alan sorun alanlar1 kapsaminda
siniflandirilmistir. Her goriismecinin sundugu goriisler dogrultusunda elde edilen veriler
kodlanarak diizenlenmistir. Veri analizinin ikinci asamasinda elde edilen kodlar arastirma
amaglar1 ¢ercevesinde benzerlik ve farkliliklara gore kategorize edilmis ve alt temalar
olusturulmustur. Uciincii asamada, elde edilen alt temalar arastirma amaclarin1 olusturan
sorun alanlarina gore siniflandirilarak, arastirmanin ana tema ve alt temalar1 olusturulmustur.
Arastirma kapsaminda her katilimei i¢in olusturulan 15 ana tema ve 30 alt tema tablo 3.9 ‘da
paylasilmistir. Dordiincii asamada ise, nesnelligin saglanmasi amaciyla goriismecilerin her
bir temaya iligkin goriisleri kod adlar1 kullanilarak belirlenen alt temalar altinda dogrudan

aktarim yoluyla paylasilmistir.
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Katilmc

Ana Temalar

Alt Temalar

Iletisim sorunu

Dil sorunu

Egitim Siireci ile
[lgili Sorunlar

Ogretim progranm

Planlama ve zaman yonetimi

Akademik basari
Okula devam
. Davranis sorunlari
Ogretmen -
e Uyum-motivasyon
Sinif Iklimi ile Ilgili Sorunlar
Yas-kademe farki
Sinif mevcudu
Veli ile dil sorunu
Okul-Aile Isbirligi ile —
Igili Sorunlart Materyal temini
Etkinliklere katilim
fletisim sorunu Dil sorunu
Okula kayit siireci
Egitime Erigim ile Ilgili Sorunlar Okula devam
Yasal diizenlemeler
. Davranis sorunlari
Okul Yoneticisi —
Okul iklimi ile flgili Sorunlar ___ Kiiltiirel farkliliklar
Ogretmenlerin is doyumu ve
motivasyonu
Sinif mevcudu-
Okulun Fiziki Yapist Derslik sayilari
Ortak kullanim alanlari
fletisim sorunu Dil sorunu
Uyum Sorunu D1§lanma-ot]:k111§§t1r11me-
Suriye Kdkenli zot ? !
Ogrenci Velisi . Materyal temini
Ogrenci Velisi Egitime Erisim ile Ilgili Sorunlar — 4
Etkinliklere katilim
Diger Veliler ile Sorunlar Tiirk veliler ile sorunlar
fletisim sorunu Dil sorunu
Uvum Sorunu Dislanma-otekilestirilme-
Suriye Kékenli y zorbalik
Ogrenci Ogretim progran

Egitim Siireci ile
Ilgili Sorunlar

Dislanma-otekilestirilme-
zorbalik

Tablo 3.9. Katilimci goriisleri sonucu olusturulan ana ve alt temalar
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3.6. Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar:

Bilimsel arastirmalarda gecgerlik ve giivenirlik sonuglarin inandiriciligi agisindan
yaygin olarak kullanilan iki kriterdir. Yapilan ¢aligmalarda gegerlik ve glivenirligin test
edilerek okuyucuya rapor edilmesi arastirmacilardan beklenmektedir. Nitel ¢alismalar
ozellikler giivenirligin saglanmasit hususunda elestirilse de gerek gecerlik gerekse
giivenirligin saglanmasi amaciyla alinan bazi 6nlemler bulunmaktadir (Yildirim ve Simsek,

2013, s. 289).

Nitel arastirmalarda gecerlik kavrami arastirilan konuya oldugu gibi ve miimkiin
oldugunca tarafsiz bakilmasini ifade etmektedir. Gegerligin saglanmasi i¢in de arastirma
alanina yakin olma, goriismelerin yiiz ylize, derinlemesine ve olayin gercgeklestigi dogal
ortaminda yapilmasi, ek bilgi ihtiyact olmasi durumunda ¢alisma alanina geri gidebilme,
verilerin ve sonuglara nasil ulasildiginin ayrintili olarak raporlastirilmasi, ¢calismadan elde
edilen bulgularda dogrudan alintilara yer verilmesi gegerligin saglanmasi agisindan
onemlidir. Bununla birlikte, arastirmadan elde edilen sonuglarin aktarilabilirligi yani dig
gecerligi ile aragtirmanin sonuglarina ulasilirken yiiriitiilen siirecin konu ile ilgili gercekligi
ortaya ¢ikarmadaki inandiriciligt yani i¢ gecerligin de saglanmasi arastirmacidan

beklenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 290-292).

Bu calismada gecerligin saglanmasi kapsaminda dis gegerligin saglanmasi amaciyla
arastirma stirecinde yapilan ¢aligmalarla ilgili ayrintili bilgiler sunulmakta olup arastirmanin
modeli, evren ve drneklem segimi, veri toplama ve analiz siireci detaylandirilmistir. Ig
gecerligin saglanmasi amaciyla alan yazin taramasi yapilarak konuya iliskin bulgularla ilgili
bir ¢erceve olusturularak veri toplama siirecinde hazirlanan sorular ve veri analiz kisminda
olusturularak Tablo 3.9°da sunulan tema ve alt temalar belirlenen kavramlari kapsayici
olacak sekilde ve literatiire paralel olarak biitlinliik igerisinde hazirlanmistir. Ayrica

arastirma siirecinin her basamaginda uzman goriisiine bagvurulmustur.

Nitel arastirmalar i¢inde bulunulan durumun degisiklik gosterebilmesi nedeniyle dis
giivenirlik ve her aragtirmacinin olaylar1 algilama bi¢iminin farkli olmasi1 nedeniyle de i¢
giivenirlik kavramlari nicel aragtirmalardan farkli olarak ele alinmaktadir. Bu nedenle nitel
caligmalarda giivenirligin saglanmasi igin farkli stratejiler kullanilmaktadir. Bu baglamda
dis giivenirligin saglanmasi arastirmanin dogrulanabilirlik yani arastirma siireci ve temel
asamalarin ayrintili olarak rapor edilmesi ve siire¢ ile ilgili agik bilgi verilmesini ifade
etmektedir. I¢ giivenirligi ise arastirma verilerinin arastirmaci tarafindan yorumlanmadan
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okuyucuya sunulmasi, dogrudan alintilarin kullanilmasi, aragtirma sonuclarinin farkli
caligmalarla desteklenmesi, analiz siirecinin kavramsal gerceveyle iliskili bir sekilde

yiiriitiilmesi yani tutarlig ifade etmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 293-299).

Calismada giivenirlik calismalar1 kapsaminda dis giivenirligin (dogrulanabilirlik)
saglanmas1 amaciyla tim calisma silireci ayrintili bir sekilde agiklanmis olup, arastirma
stirecinde toplanan veriler, olusturulan kod ve temalar ile arastirma kapsamina kullanilan
dokiimanlar saklanmistir. I¢ giivenirligin (tutarligin) saglanmasi amaciyla veri toplama ve
veri analiz siireci amaca uygun bir sekilde yiiriitilmiis, elde edilen bulgular kavramsal
cergeveye uygun olarak, arastirmacinin yorumunu igcermeden ve dogrudan alintilarla

desteklenerek okuyucuya aktarilmistir.

Arastirmanin bu boliimiinde aragtirmanin yontemine iligskin bilgi verilmis olup, bir

sonraki boliimde veri analizi sonucunda elde edilen bulgular paylasilacaktir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi
ile ortaya ¢ikan sorunlarin tespiti amaciyla okul yoneticileri, 6gretmenler, Suriye kokenli
veliler ve Suriye kokenli 6grenciler i¢in hazirlanan goriisme formlar araciligiyla toplanan
verilerin analizinden elde edilen bulgular ve yorumlara yer verilmektedir. Veri analizi
yapilirken aragtirma bulgularinin ana tema ve alt temalarda ifade edilen problemlerin
yasanma diizeyinin tespitinde yanliligin ortadan kaldirilarak yorumlanmasi ve giivenirligin
saglanmasi amactyla katilimer goriisleri dogrudan aktarilmis, frekans ve yiizdelik degerleri
ile birlikte sayisallastirilarak tablo halinde sunulmustur. Ayrica ana ve alt temalar

modellenerek gorsellestirilmistir.
4.1. Smf Ogretmenlerinin Gériislerinden Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda 63 Ggretmenle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen
bulgular arastirmanin birinci alt amaci kapsaminda 4 tema ve 15 alt temadan olusmaktadir.

Olusturulan tema ve alt temalar Tablo 4.1’de sunulmaktadir.

ANA TEMALAR ALT TEMALAR
OGRENCI ILE ILETISIM SORUNU Dil sorunu
Ogretim progranm
EGITIM SURECI iLE Planlama ve zaman y&netimi
ILGILI SORUNLAR Akademik basari
Okula devam

Davranis sorunlari
Uyum-motivasyon
Yas-kademe farki
Smif mevcudu
Veli ile dil sorunu
Materyal temini
Etkinliklere katilim

SINIF IKLiMI ILE ILGILT SORUNLAR

OKUL-AILE ISBIRLIGI iLE
ILGILI SORUNLARI

Tablo 4.1. Ogretmen goriismeleri sonucu olusturulan tema ve alt temalar

Tablo 4.1°de o6gretmenlerden elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan ana
temalarin iletisim sorunu, egitim siireci ile ilgili sorunlar, sinif iklimi ile ilgili sorunlar ve
okul-aile isbirligi ile ilgili sorunlar basliklarindan olustugu goriilmekte olup, Sekil 4.1’de

modellenerek gosterilmektedir.
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Sekil 4.1. Ogretmenlerin yasadiklari sorunlara iliskin ana ve alt temalar
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Sekil 4.1°de modellendigi iizere iletisim sorunu ana temasi kapsaminda dil sorunu;
egitim siireci ile ilgili sorunlar ana temasi kapsaminda 6gretim programi, planlama ve zaman
yonetimi, akademik basari, okula devam; smif iklimi ile ilgili sorunlar ana temasi
kapsaminda davranis sorunlari, Uyum-motivasyon, yas-kademe farki, sinif mevcudu; okul-
aile isbirligi ile ilgili sorunlar ana temasi1 kapsaminda veli ile dil sorunu, materyal temini ve

etkinliklere katilim alt temalar1 yer almaktadir.
4.1.1. Tletisim Sorunu

Arastirmanm birinci alt amaci: Smifinda Suriye kokenli o6grenci bulunan
ogretmenlerin yasadiklari; iletisim sorunlari, egitim-6gretim siirecinin yiiritiilmesi, sinif
iklimi ve okul-aile igbirligi ile ilgili sorunlarin tespit edilmesidir. Bu boliimde s6z konusu alt
amag kapsaminda iletisim sorununa iligkin elde edilen bulgular paylagilmaktadir. Arastirma
sonuglar1 incelendiginde, Suriye kokenli 0grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla
birlikte 6grencilerle iletisim sorunu cercevesinde dil sorunu yasandigi tespit edilmistir.
Arastirma sonuglarindan elde edilen iletisim sorununa iliskin alt temaya iliskin

ogretmenlerin  gorislerini  igeren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo 4.2°de

gosterilmektedir.
Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema 0 (%)
Ogrenci ile iletisim Sorunu Dil Sorunu 63 100

Tablo 4.2. Tletisim sorununa iliskin 6gretmenlerin gériisleri

Ogretmenlerden elde edilen goriislerin  sunuldugu Tablo 4.2 incelendiginde,
ogretmenlerin tamami Suriye kokenli 68rencilerle dil sorunu yasadiklarini ifade etmislerdir.
Ogretmenlerin dil sorunu alt temasna iliskin paylastiklar1 goriislerden olusan segki Tablo

4.3’te gosterilmektedir.
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E.1-“... En énemli sorun dil sorunudur. Ogrenciler
arasinda da onemli bir problemdir. Suriyeli
cocuklarla iletisim kurmak icin aract kullanmak
zorunda kaliyoruz. Bu da Suriyeli ogrencilerin dil

E.19-“Tiirk¢eyi ¢ok az bildikleri icin iletisim
konusunda sorunlar yasaniyor. Anlatamamak,
anlayamamak ve bunun neticesinde anlasamamak
biiyiik problem...”

bilmemesinden  dolayr  6gretmen ve  oOgrenci
iletisimini olumsuz etkilemektedir.”
E.4-“..kendi aralarinda Arapg¢a konusuyorlar

siirekli. Biz de ne konugstuklarini anlamiyoruz ki
Tiirk¢e bilmedikleri icin zaten anlagamiyoruz. Bu
nedenle ¢ok fazla iletigim problemi yasiyoruz....”

E.8- “Oncelikle dil sorunu yasiyorum. Cocuklar
yonergeleri anlamiyorlar ve dinlemiyorlar. Bu
nedenle birbirimizi anlamakta ve ifade etmekte ¢ok
fazla problem yasiyoruz ...”

E.27-“Tiirkce bilmedikleri icin iletisimde zorluk
cekiyoruz. Belli komutlari anliyor ve uygularlar
ancak derse aktif olarak katilamiyorlar. Bir sinifta
birden fazla Suriyeli varsa birbirleriyle kendi
dillerinde konustuklar: icin Tiirkce dgrenme ve
konusmaya kapali oluyorlar. Gruplagma oldugu i¢in
Tiirk ¢ocuklarla tam bir etkilesim kurmuyorlar...”

E.33- “ En biiyiik problem dilin farkli olmasi.
Tiirkge'yvi anlayana ve basit fiillere kelimeleri
ogrenene kadar jest ve mimiklerle anlasmaya
calistyoruz. Viicut hareketlerimizle kurdugumuz
ctimleyi veya kelimeleri anlaywp égrenene kadar
saglikly bir iletisim ger¢eklesmiyor...”

E.56- Dil sorunu yasiyoruz. Bu durumda iletisim
sorunu meydana getiriyor. Cogunlukla Beden dili ile
ve goz temast kurarak iletisim gergeklestiriyoruz.
Fakat beden dili ile bir yere kadar ilerleyebilir. Bu
yiizden ciddi  problemler olabiliyor. Sadece
ogretmenlerle degil kendi aralarinda da iletisim
problemi yasamaktadirlar. Dil biiyiik problem.”

E.41- Dil bilmedikleri icin temel ihtiyaglarin ifade
etmede yasadigim  sorunlar, basit nezaket
kaliplarimi bilmedikleri igin oziir, tesekkiir ifade
etmede yasanan sorunlar, Tirk ve Suriyeli
ogrencilerin  kendi  aralarinda  birbirlerini
anlamama, arkadaslhk kurmada yasadigi sorunlar
vardwr. Ogrenciyi tamma bireysel farkhiliklar:
belirlemek icin 6grenciden yeterli bilgi alamama
gibi problemler mevcuttur...”

E.5- “...cocuklara dokunmuyor bu program yeterli
gelmiyor. Bence esnek bir yapiya sahip degil
cergevesi oldugu igin...”

E.15- “...Cocuklar Tiirk¢e bilmiyoriar. Tiirkce
bilmedikleri icin iletisim kurmakta Cok fazla
problem yagsiyoruz. Kendilerine ifade ettigimiz
yonergeleri anlamiyorlar...”

Tablo 4.3. Dil sorununa iliskin 6gretmen goriisleri seckisi

Katilimeilarin goriisleri incelendiginde, genel olarak ogretmenlerin Suriye kokenli
cocuklarin Tiirkge bilmemesi nedeniyle 6grencilerle iletisim kurmakta sorun yasadiklari
goriilmektedir. Ogretmenler; dil sorununun en &nemli sorun oldugunu, Suriye kokenli
ogrencilerle Tiirkce bilmemeleri nedeniyle anlasamadiklarin1 ve dgrencilerin kendilerini
ifade edemediklerini, Suriye kokenli 6grencilerin baz1 yonergeleri anlamadiklarini, Suriye
kokenli 6grencilerle iletisim kurabilmek igin Tiirkge bilen Suriye kokenli 6grencilerden
yardim almaya c¢alistiklarini ve bu durumun o6gretmen Ogrenci iletisimini olumsuz
etkiledigini belirtmislerdir. Soyle ki gd¢ yasamis Ogrencilerin egitim sistemine dahil
olmasiyla birlikte 6gretmenlerin yasadigi en temel problem dil sorunudur. Bu sorunun temel
nedeni de Suriye kokenli 6grencilerin okula baslamadan once Tiirkge egitimi almamis
olmalaridir. Suriye kokenli 6grencilerin Tiirkce bilmiyor olmalart da iletisim ve dil

sorununun yasanmasina neden olmaktadir (Saritag, Sahin ve Catalbas, 2016; Sensin, 2016).
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Bu nedenle Suriye kdkenli 6grenciler igin Tiirkge yeterliliklerinin saglanmasi amaciyla dil
ogretimi konusunda uzmanlarin da destegi alinarak dil egitim programi hazirlanmali, Suriye
kokenli Ogrenciler okula baglamadan once dil egitimine alinmali ve Suriye kokenli

cocuklarin egitim siirecine dahil olmadan once Tiirkge 6grenmeleri saglanmalidir.
4.1.2. Egitim Siireci ile Tlgili Sorunlar

Bu boliimde aragtirmanin birinci alt amaci kapsaminda yer alan Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya ¢ikan egitim siireci ile ilgili
sorunlara iligskin 6gretmenlerin goriislerinden elde edilen bulgular sunulmaktadir. Egitim
sistemi ile ilgili sorunlar 6gretim programi, planlama ve zaman yonetimi, Okul basarisi,
okula devam alt temalarindan olusmaktadir. Ogretmenlerin egitim siirecinde yasadiklart
sorunlara iliskin alt temalara iligskin goriislerini igeren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo
4.4°te paylasilmaktadir. Tablo 4.4 incelendiginde, 6gretmenlerin yilizde 53’liniin akademik
basari, yiizde 44 liniin 6gretim programi, ylizde 41’1 okula devam ve yiizde 26’s1 planlama

ve zaman yonetimi konularinda sorun yasamaktadir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Temalar (f) (%)
Ogretim programi 28 44
Planlama ve zaman
Egitim Siireci ile yonetimi 7 26
llgili Sorunlar Akademik basar1 34 53
Okula devam 26 41

Tablo 4.4. Ogretmenlerin egitim siirecinde yasanan sorunlara iligkin goriisleri

4.1.2.1. Ogretim program

Ogretmenlerin dgretim siirecinde yasadiklar1 sorunlardan biri dgretim programi
(miifredat) ile ilgilidir. Ogretmenlerle yapilan gériismeler sonucunda elde edilen verilere
gore, Ogretmenlerin ylizde 44’1 Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasinin
Ogretim programi (miifredat) ile ilgili sorunlarin ortaya c¢iktigini1 belirtmekte olup, ilgili
istatistikler Tablo 4.4’te paylasilmistir. Ortaya cikan sorunlara iliskin 6gretmenlerin

gorisleri ile ilgili segki Tablo 4.5’te sunulmaktadir.
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E.2- “Egitim sistemimizde var olan miifredat Suriyeli
ogrencilerin egitimi icin uygun degil. Bu nedenle
kendi  miifredatimizi  olabildigince  sadelestirip
uygulamaya ¢alistyoruz. Konu metinleri ve tiniteler
cocuklarin diizeyine ve anlamasina uygun degil.”

E.4- “Suriyeli dgrencilere kendi miifredatimizi
uygulamamiz  ¢ok zor. Tirk Suriyeli karisik
swmiflarda  miifredat zaten uygulanmiyor. Bu
ogrencilere  miifredat uygulamakta da zaten
problem  yasiyoruz. Ders islenisini olumsuz
etkiliyorlar....”

E.5- “Miifredatin Suriyeli 6grencilerin diizeyi igin
uygun olmadigim diigtiniiyorum. Suriyeli ogrenciler
icin bence ayri bir miifredat uygulanmali.”

E.26- “Asla Suriyeli dgrenciler ile miifredat
dogrultusunda ders yapamiyoruz. Miifredat onlar
icin kesinlikle uygun degil. Onlarla genelde okuma
yazma etkinlikleri yapiyoruz....”

E.14- “Yabanct wuyruklu ogrencilerin  egitim
sistemimize  entegre  edilmesinde  miifredat
gelistirmenin ne kadar dnemli oldugunu yasayarak
gordiik. Kendimiz el yordamiyla ¢aba sarf ettik fakat
planli, programli bir yontemimiz olmus olsaydi ¢ok
daha kaliteli bir egitim verebilirdik.... "

E.54- “Mevcut miifredat kesinlikle uygun degil.
Tiirk ¢ocuklary ile ayni sinifta egitim almalart ¢ok
yanlhs. Oncelikle bu c¢ocuklarin tamamen Tiirkce
agretimi dersi alip okul kiiltiiriine uyum sagladiktan
sonra 1. sinifa baslamali. Ciinkii miifredat sadece
okuma yazma egitimi ile bitmiyor.”

E.33- “Tiirk 6grencilere uygulanan miifredat ve plan
ne yazik ki Suriyeliler igin uygun degil..”

E.22- “Ogretim programlarim  kullanmiyoruz
clinkii diizeylerine uygun degil. Yabanct uyruklu

ogrencilere derslerde diizeylerine uygun etkinlikler
yaptirryoruz....”

Tablo 4.5. Ogretim programi sorunlarina iliskin 6gretmen goriisleri seckisi

Tablo 4.5’te yer alan 6gretmen goriisleri incelendiginde, Suriye kdkenli ¢ocuklarin
egitim-0gretim stirecinde MEB tarafindan Tiirk egitim sistemi i¢in hazirlanan miifredati
uyguladiklari, uygulanan miifredatin Suriye kokenli 6grencilerin diizeyine uygun olmadig,
ogretim programimnin Suriye kokenli Ogrenciler i¢in uygun olmamasit nedeniyle
ogretmenlerin miifredatta degisiklikler yaptigi ancak bu durumun egitim kalitesini olumsuz
etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica Suriye kokenli 6grencilerin Tiirk egitim
sisteminde kullanilan 6gretim programi ile egitim almalarinin uygulama siirecinde
zorluklara neden oldugu ve ders islenis siirecini aksattigi, bu sorunun ¢oziimii igin Suriye

kokenli 6grenciler i¢in ayr1 bir miifredatin olmas1 gerektigi belirtilmektedir.
4.1.2.2. Planlama ve zaman yonetimi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin egitim Ogretim siirecinde yasanan sorunlar
kapsaminda planlama ve zaman yonetimi alt temasina iliskin 6gretmenlerin yiizde 26’sinin
konuyla ilgili sorun yasandigi yoniinde goriis bildirdigi Tablo 4.4’te gorilmektedir.

Ogretmenlerin goriislerine iliskin secki Tablo 4.6’da sunulmaktadir.
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E.3- “Ders siiresi olarak ¢ok fazla problem yasiyoruz.
Anlatmak istedigimiz konuyu anlatmak istedigimiz
ders saatine yetistiremiyoruz. Bu nedenle miifredat
yetismeyebiliyor c¢ocuklarin  Tiirkce bilmemeleri
nedeniyle..”

E.28- “..programu yetistiremiyoruz. Okuma yazmay:
o6grenmis olsalar bile diger derslerde etkinlikleri
anlayamadiklart i¢in yapamiyorlar. Bu da dersin
planlamast ve miifredatin yetistirilmesi konusunda
problemlere sebep oluyor.....”

E.27- “planlama yaparken Suriyelilere yonelik farkii
bir planlama yapamiyoruz. Daha ¢ok ders igleme
stire iginde onlara kisa etkinliklerle okuma yazma
ogretmeye ¢alisiyoruz..”

E.38- “..agikcast ¢ogu zaman derslerde planlama
vapamiyorum. 40 dakikalik  derste  hepsine
vetisemiyorum..”

E.12- “Suriyeli ogrenciler ile ogretim programinin
tamanuni uygulayamiyorum. Zaman yeterli olmuyor.
Miifredattaki planlama da zaman suresi 2 ve 3 saat

E.7- “ tam anlamiyla miifiedata uygun bir ilerleme
maalesef saglanamiyor. Ogrencilerin 6grenmesine
yonelik ilerleme esas alindigi igin miifredatta

ise biz bunu bir veya iki haftada verebiliyoruz.....” stirekli geride kalmiyor.....”

Tablo 4.6. Planlama ve zaman yonetimi sorununa iligskin 6gretmen goriisleri segkisi

Tablo 4.6’te planlama ve zaman yonetimi ile ilgili sorunlara iligkin arastirmaya katilan
ogretmenler; Suriye kdkenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte egitim
Ogretim siireci i¢in ayrilan ders siiresinin yetersiz kaldig1 ve 6gretim programinin belirlenen
planlama dogrultusunda yliriitiilemedigi, Suriye kokenli 6grencilerin ihtiyaglarinin farklh
oldugu ancak onlarin ihtiyaglarina uygun planlamanin yapilamadigi, 6gretim programinda
belirlenmis olan konularin belirlenen siirede islenemedigi ve 6gretim programinda yer alan
etkinliklerin Suriye kokenli

Ogrenciler tarafindan Tiirkge bilmemeleri nedeniyle

anlasilamadig1 ve tamamlanamadig1 yoniinde goriis belirtmislerdir.
4.1.2.3. Akademik basar

Suriye kokenli Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte yasanan
problemlerden biri de akademik basari sorunudur. Tablo 4.4’te sunulan verilere gore;
ogretmenlerin ylizde 53’iliniin akademik basar1 konusunda sorunlarin ortaya c¢iktigini
belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin 6gretmenlerin goriisleri ile ilgili secki Tablo

4.7’de sunulmaktadir.

Ogretmenlerin akademik bagar1 alt temas ile ilgili Tablo 4.7°de yer yer alan goriisleri
dogrultusunda Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte egitim

ogretim siirecinde akademik basarilarinin diistik oldugu konusunda sorunlar yasandig: ifade

edilebilir.
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E.21- “Miifredatta istedigimiz konulart
anlamiyorlar. Ciinkii dilimizi bilmiyorlar. Sinifta
sadece tahtaya yazilan ¢alismalari kopyalayarak
yaziyorlar ama anlamiyorlar. Matematikte diger
derslere gore daha iyiler, islem yapabiliyorlar ritmik
sayabiliyorlar ancak problem ¢ézemiyorlar. I
okumaya ve Tiirk¢e bilmeye geldi mi maalesef sikinti
yaswyoruz..”

E.38- “...cocugun basarisimin diismesine sebep
oluyor. Cocuklar okula kayit olmadan hazirlik
programina katilsalar Tiirk¢e dgrenip gelseler de
bu sikinti yasanmayacak. Tiirkceyi Tiirk ogrenciler
kadar anlaml kullanamadiklary icin ders basarilar
diisiik oluyor....”

E.15- “..okuyorlar fakat okuduklarini anlamadig
icin diger Ogrencilere nazaran okul basarilar
diigiik..”

E.3- “Cocuklar okuma yazma bilmiyorlar siniflarin
icerisinde. Bu nedenle basari diistik.....”

E.54- “..sorun Tiirk¢ce anlama kisminda ortaya
¢tkyor. Metin sorularini yanitlamakta zorlanyyorlar.
Matematik, hayat bilgisi vs. Tiirk¢e anlamanin
gelismesi ile basart dogru orantili gelisiyor. Tiirk¢eyi
de bilmeyince bagarili olamwyorlar.....

E.62- “.diger arkadaglarina gére yazmada ve
okumada yavas ilerliyorlar. Basar: olarak diistik
seviyedeler..”

E.46- “Dil, anlama ve yorumlama yetenegi olmadig
icin okuma seslendirmeden oteye gidememektedir.
Dolayisiyla da okul basaris diisiik seyrediyor...”

E.39- “Tiirk¢e altyapist olmayan evde, hi¢ Tiirkce
konusulmayan c¢ocuklarda ders basarisi diisiik
oluyor.”

Tablo 4.7. Akademik basar1 sorununa iligkin 6gretmen goriisleri segkisi

Arastirmaya katilan Ogretmenler Suriye kokenli ogrencilerin  okuma, yazma

bilmediklerini, yasadiklart dil problemi nedeniyle okuduklarini anlamada sorun
yasadiklarin1 ve bu nedenle akademik olarak basarilarinin diisiik oldugunu ancak, Tiirkce
bilgisinin arttik¢a akademik basarilarinin da arttigin1 belirtmektedirler. Bu goriislerden yola
cikarak Suriye kokenli 6grencilerin dil probleminin akademik basariy1 olumsuz etkiledigi,
Suriye kokenli 6grencilerin Tiirk¢e dgrenmelerinin saglanmasinin akademik basariyr da

olumlu etkileyebilecegi ¢ikarilabilir.
4.1.2.4. Okula devam

Tablo 4.4 incelendiginde 6gretmenlerin yiizde 41°inin Suriye kdkenli 6grencilerin
egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte okula devam etme konusunda sorunlar yasadiklari
goriilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin 6gretmenlerin goriisleri ile ilgili segki Tablo

4.8’de sunulmaktadar.

Tablo 4.8’de okula devam alt temasina iliskin goriisleri yer alan 6gretmenler, Suriye
kokenli 6grencilerin ¢ok fazla devamsizlik yaptiklarini, devamsizlik yapmalarinin okul
basarisint diislirdiigiinli, devamsizlik yapmalarinda ogrencilerin kardeslerine bakmak
zorunda olmalari, akademik basarilarinin diisiik olmasi veya dil probleminin nedenlerden

bazilar1 oldugunu, 6grencilerin devamsizlik yapmalarinin motivasyonu olumsuz etkiledigini
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ifade etmektedirler. Ayrica 6grenci devamsizliginin takibi i¢in bir sistemin bulunmadigi ve

bu durumun da okula devam konusunda soruna yol actig1 belirtilmektedir.

E.6- “En biiyiik sorunlardan biri bence devamsizlik.
Okula bir giin gelip on giin gelmeyen 6grenciler var.
Devamsizltk sorunu oldugu igin derse motive olmak
hem benim icin hem de devamsiz 6grenci i¢in hem de
diger ogrenciler igin sikinti yaratiyor...”

E.31- “Okula devam ve okul saatlerine uyum
stkintilary var. Okula ge¢ gelme, devamsizlik gibi
konularda onlara herhangi bir takip sisteminin
uygulanmamasi sikintilara yol agiyor...”

E.47- “.okula genellikle en az bir saat sonra
geliyorlar. Birazcik kar yagdi mi hava soguk deyip
okula gelmezler. Okula canlari istediginde gelirler..”

E.38-“... bazen annelerin disarida isleri oldugunda
Evde kiiciik kardeslerine bakip gelmiyorlar sik
hasta oluyorlar devamsizliklar: fazla oluyor....”

E.53- “...okulda devam konusunda sikinti yasiyoruz.
Canlart istemedigin de okula gelmiyorlar.....”

E.58- “Devam-devamsizlik konusunda da c¢ok
problem var. Bir giin gelip ii¢ giin gelmiyorlar......”

E.24- “Dil ve anlatim becerisi gelismedigi icin okul
basarisi da diisiiyor. Bu nedenle devamlilik diizenli

E.14- “Devam konusunda sitkinti yasanmasindan
dolayr okul basarisinda diigiis gézlenmektedir.”

olarak saglanamwyor....”

Tablo 4.8. Okula devam sorununa iliskin 6gretmen goriisleri segkisi

Ogretmenlerin egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar konusunda arastirmadan elde
edilen bulgular alanyazinda yer alan ¢alisma sonuglariyla benzerlikler gostermektedir. Ozer,
Komsuoglu ve Atesok (2016)’a gore devlet okullarinda egitim goren 6grencilerin uyum
egitimi almamalar1 ve MEB’e bagli miifredata tabi olmalar1 durumunda sorunlar
yasanabilecektedir. Ayrica Tirk egitim sisteminde uygulanan Egitim programinin Suriye
kokenli o6grenciler i¢in uygun olmadigi, Suriye kokenli Ogrencilerin Tiirkge bilmiyor
olmalar1 nedeniyle akademik basarilarinin diisiik oldugu ve okula diizenli devam konusunda
sorun yasandigi tespit edilmistir (Ergiin, 2018; Angay, 2012). Erdem (2017) ise, yabanci
uyruklu 6grencilerin egitim programinin ihtiyaclarina gore belirlenmedigini, kullanilan
miifredatin da yabanci uyruklu O6grencilerin 6grenme siirecini olumsuz etkiledigini
belirtmektedir. Karakus (2012)’a gore; smiflarina gogle gelen Ogrenci bulunan
ogretmenlerin egitim programinin smiflarinda uygulanamamakta olup, uygulanmaya
calisildiginda ise, planlama ve zaman yonetimi konusunda problemler yasanmaktadir.
Yasanan bu problemlerle ilgili olarak devlet okullarinda egitim gormekte olan yabanci
uyruklu ogrenciler i¢in c¢ok kiiltiirlii egitimi destekleyen standart bir egitim programi
gelistirilmeli ve yabanci uyruklu 6grencilerin egitim gordiigli tiim okullarda uygulamaya
konulmalidir. Ayrica Suriye kokenli Ogrencilerin okula devam etmeme ya da okul

basarisinin diisilk olmasinin nedenlerine iliskin calismalar yapilmalidir. Suriye kokenli

ogrencilerin okula devami i¢in takip sistemi kurulmali, egitim siirecini birakan dgrencilerin
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okula yeniden kazandirilmasi saglanmalidir. Bununla birlikte okul basarilarinin artirilmasi

amaciyla gerekli caligmalarin planlanarak yiiriitiilmesi gerekmektedir.
4.1.3. Simf iklimi ile lgili Sorunlar

Bu boliimde arastirmanin birinci alt amacinda yer alan ve Suriye kokenli 6grencilerin
egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya ¢ikan Sinif iklimi ile ilgili sorunlara iligkin
elde edilen bulgular paylasilmaktadir. Smif iklimine iliskin Tablo 4.9°da gésterilen 6gretmen
gortsleri incelendiginde; 6gretmenlerin yiizde 80’i davranis sorunlari, yiizde 38’i uyum ve
motivasyon konusunda, yiizde 21’1 smif mevcudu, yiizde 20’si ise, yas-kademe farki alt

temalarina iliskin sorun yasadiklar1 goriilmektedir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Temalar 0 (%)
Davranis Sorunlari 51 80
e e Uyum-Motivasyon 24 38
Sinif Iklimi Ile Ilgili Sorunlar
Yas-Kademe Farki 13 20
Sinif Mevcudu 14 21

Tablo 4.9. Ogretmenlerin Sinif iklimi ile ilgili sorunlara alt temalara iliskin goriisleri

4.1.3.1. Davrams sorunlari

Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte 6gretmenlerin
sinif iklimi ile ilgili yasadiklari sorunlardan biri davranis sorunlaridir. Tablo 4.9°da konu ile
ilgili gortsleri paylagilan 6gretmenlerin yiizde 80’i Suriye kokenli 6grencilerin davranis
sorunlarmin bulundugunu belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin 6gretmenlerin

gortsleri ile ilgili segki Tablo 4.10°da gosterilmektedir.

E.5-  “Cogunlukla Suriyeli ogrencilerle ilgili E.8- “Ayni zamanda ¢ok fazla siddete egilimliler ve

davranig problemleri yasiyorum. Cocuklarin siddet
egilimi ¢ok fazla ve genelde iletisimlerini zorbalik
yada saldwrganlikla kurmaya ¢alisiyorlar....”

ogrenciler de siddet egilimini asmak da ¢ok zor
oluyor. Cocuklar biitiin sorunlarmmi siddet ile
¢ozmeye c¢alistyorlar ve siddeti hayatlarimin her
yerine koyuyorlar....”

E.11- “Dil sorunlarmin olmast ¢ocuklar: siddete
yonlendirmektedir. Tiirk ve Suriyeli ogrenciler
arasinda gruplasma ve bu gruplagma sonucu siddet
saldwrganhik gibi durumlar ortaya ¢itkmaktadir. Bu
durumlarda  simif ve okul iklimini olumsuz
etkilemektedir...”

E.25- “Bizim okuldaki Suriyeli odgrenciler de
davrams sorunlart ve zorbalik iist seviyede.
Cocuklarda anlayamadigim bir siddet egilimi ve
kuralsizlvk var. Bu durum galiba geldikleri ortam ve
yasadiklar ile ilgili olsa gerek. Davranis sorunlari
ve ¢cok fazla siddet egilimleri var....."
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E.30- “..dil probleminden kaynakli iletisim
kuramama, siddet, saldirganlik ve kiifiir var.
Hirsizlik ¢ok yaygin...”

E.37- “Siddete ¢ok aliskanlar. Aileler de siddet
yanlist. Suriye'de okullarda da ¢ok siddet varmig
ogrencilerin anlattiklart kadaryla. Kiz veya erkek
fark etmiyor saldirgan tavirlar ¢ok fazla.....”

E.43- “Acikcasi kendilerini tam ifade edemedikleri
icin olsa gerek saldirgan davramslart olan
ogrencilerimiz  ¢ogunlukta.  Genel  anlamda
yasadiklart psikolojik travma sonrast boyle siddet,
zorbalik ve saldirganca davraniglarinin olmasi biraz
da bundan kaynakli olabilir.....”"

E.48- “Cok  kavgacilar, diger c¢ocuklarla
acimasizca kavga ediyorlar. Onceden Arapga kiifiir
etseler de anlamiyorduk. Simdi Tiirkce bircok kiifiir
ogrenmisler séyliiyorlar. Sonra da kavga basliyor,
kavgalardan bagrismalardan, kiifiirlerden
bunalyorum..”

Tablo 4.10. Davranis sorunlarina iliskin 6gretmen goriisleri seckisi

Davranig sorunlari alt temasi kapsaminda konu ile ilgili goriisleri Tablo 4.10°da
paylasilan 6gretmenler, Suriye kokenli 6grencilerin davranig sorunlarinin bulundugunu,
davranis sorunlarinin siddet egilimi, zorbalik ve saldirganlik olarak goézlendigini, ayrica
kurallara uymama, hirsizlik ve kiifiir etme gibi davranislarinda nadiren gorildiigiinii
belirtmektedirler. Ogretmenlere gore davranis sorunlari, Suriye kokenli 6grencilerin siddet
ve zorbaligi iletisim dili olarak kullanmalari, aile iginde de siddete maruz kalmalari, dil
bilmemeleri nedeniyle kendilerini ifade edememeleri ve 6grenciler arasinda gruplasmalarin

bulunmasindan kaynaklanmaktadir.
4.1.3.2. Uyum ve motivasyon sorunu

Arastirma kapsaminda goriisleri alinan 6gretmenlerin sinif iklimi ile ilgili yasadiklari
sorunlardan digeri de Suriye kokenli 6grencilerin uyum ve motivasyon sorunudur. Tablo
4.9’da konuya iliskin goriigleri paylasilan Ogretmenlerin yiizde 38’i Suriye kokenli
ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte 6grencilerin uyum ve motivasyon
sorunu yasadiklarin1 belirtmektedir. Ortaya ¢ikan soruna iliskin 6gretmenlerin goriisleri ile

ilgili secki Tablo 4.11°de paylasilmaktadir

E.8- “Ogrenciler kesinlikle derse odaklanma
problemi yastyorlar. Temel sebeplerinden biri de dil
bilmemeleri oldugunu diisiiniiyorum....."

E.18- “Burada olusmus olan okul kurallarina
uymak istemiyorlar. Uyum saglamak yerine
kendilerine doniistiirmekte israrci oluyorlar...”

E.17- “Motivasyon problemi oluyor ogrencilerde.
Genel anlamda c¢ok isteksizler. Tiirkce bilenler ile
ilgili  problem  yasamiyoruz — ama  Tiirkce
bilmeyenlerle ¢ok fazla sorun yagiyoruz.....”

E.62- “Aym dili konugsamadigimiz icin en biiyiik
sorunu bu sebepten dolayr yasiyoruz. Smif
arkadaglarina 6gretmenlerine vs bir¢ok seye uyum
saglayamiyorlar......”"

E.49- “Uyum problemi derse, ilgisizlik ¢ok fazla
diizeyde var ...”

E.63- “Cok ciddi uyum problemleri var. Okul
kiiltiirii hi¢ yok......”

Tablo 4.11. Uyum ve motivasyon sorununa iliskin 6gretmen goriisleri segkisi
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Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte ortaya ¢ikan

uyum ve motivasyon sorunlarina iligkin Ogretmenlerin goriisleri Tablo 4.11°de
paylasilmistir. Ilgili tablo incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin Suriye kokenli
ogrencilerin derslere karsi ilgisiz ve isteksiz olduklar1, okula uyum saglayamadiklari, okul
kurallarina uyum saglamak yerine kurallar1 kendi istedikleri sekilde doniistiirdiikleri, Suriye
kokenli dgrencilerin yasadiklart dil sorununun uyum ve motivasyonlari iizerinde olumsuz

etkiye sahip oldugu yoniinde goriis belirttigi goriilmektedir.
4.1.3.3. Yas-kademe farki

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sinif iklimi ile ilgili yasadiklar1 soruna iligkin alt
temalardan bir digeri de Suriye kdkenli 6grencilerin dahil olduklar1 siniflarda 6grenciler
arasinda yas-kademe farkinin bulunmasidir. Tablo 4.9°da goriisleri paylasilan 6gretmenlerin
yiizde 20’s1 6grenciler arasinda yas ve kademe farki oldugunu ve bu durumun bazi sorunlara
yol actigin1 belirtmektedir. Ortaya ¢ikan soruna iligkin 6gretmenlerin goriisleri ile ilgili secki

Tablo 4.12°de sunulmaktadir.

E.3- “Aymi zamanda yas grubu konusunda sikinti
yaswyoruz. 10 yasindaki ¢ocuk birinci sinifa
gidebiliyor. Bu da suuf iklimini olumsuz sekilde
etkiliyor....”

E.21- “Farkli yas grubunda olan égrenciler sorun
yaratiyor. Yasimin avantajint  olumsuz olarak
kullaniyor...”

E.4- “Swunif seviyesinden yasi biiyiik ¢ocuklar var.
Diger dgrenciler tizerinde baski olusturabiliyor. Ara
smifta gelen dgrenciler ile sinif seviyesinden geri
olan égrenciler kademe farkliliklari oluyor.....”"

E.28- “Yas grubu farkliligi en biiyiik sorunlar
arasindadir. Yagsi biiyiik olan ¢ocuklar kiiiiklerle
ayni sinift paylastiklary icin kiigiik ¢ocuklara siddet
ve zorbalik davranislarinda bulunabiliyorlar.....”

E.23- “Yas guruplarmna gore siniflara ayrilmadigi
zaman problemler ortaya c¢ikiyor. Biiyiik ¢ocuklar
kiigtik simiflarda olunca ¢atigmalar oluyor.”

E.24- “Suriyeli dgrencilerin  hazirbulunusiuk
diizeylerinin diigiik olmasi nedeniyle yas gruplari ve
akranlari ile kademe farki bulunmakta....”

Tablo 4.12. Yas-kademe farki sorununa iliskin 6gretmen goriisleri seckisi

Ogretmenlerin konuyla ilgili Tablo 4.12°de paylasilan goriisleri incelendiginde, Suriye
kokenli Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte siniflara yerlestirilmeleri
stirecinde standart bir uygulamanin olmamasi nedeniyle siniflara yerlestirilen 6grenciler
arasinda yas-kademe farkliliklarinin bulundugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogretmenler; Suriye kokenli Ogrencilerin smiflara yerlestirilmesinde ortaya c¢ikan yas
kademe farkliliklarinin Ogrenciler arasinda siddet ve zorbalifin yasanmasina neden

oldugunu, o6grencilerin akademik basarilar1 arasinda farkliliklarin ortaya ¢iktigini,
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Ogrencilerin yas diizeylerine ya da hazir bulunusluklarina uygun olmayan siniflarda

bulunmasinin sinif iklimi iizerinde olumsuz etkileri oldugunu ifade etmektedirler.
4.1.3.4. Siif mevcudu

Aragtirma kapsaminda goriisiilen 6gretmenlerden elde edilen verilere gore sinif iklimi
ile ilgili sorunlar temasi kapsaminda sinif mevcudu ile ilgili sorunlar yasanmaktadir. Konu
ile ilgili verilerin paylasildigi Tablo 4.9 incelendiginde, 6gretmenlerin yiizde 21’1 Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte sinif mevcutlarinin kalabalik
oldugunu belirttigi goriilmektedir. Ortaya ¢ikan soruna iliskin 6gretmenlerin gorisleri ile

ilgili secki Tablo 4.13’te sunulmaktadir.

E.13- “Suuflardaki Suriyeli ogrencilerin ogrenci E.12- “Swmifin  tamami Suriyeli égrencilerden

sayist ¢ok fazla ve bu simif okul iklimini olumsuz
etkilemektedir....”

olusuyor. Simif mevcutlarimiz kalabalik....”

E.19- “Ogrenci sayilari bizim okul icin olduk¢a fazla.
Suflarda en az yari yartya mevcutlart var ve bu
durum Suriyeli 6grencilerin entegrasyonu konusunda

E.33- “Okulumuzdaki  ogrenci sayisi, sinif
mevcutlart olduk¢a fazla. Bir simifta 40'a yakin
Suriyeli 6grenci bulunuyor. Bu da bir¢ok soruna yol

stkinti olusturuyor.....” agwor.....”

Tablo 4.13. Siif mevcuduna iligkin 6gretmen gortisleri seckisi

Sinif mevcudu alt temasina iliskin gortisleri Tablo 4.13°te paylasilan 6gretmenler,
Suriye kokenli 6grencilerin egitim gordiikleri siniflardaki Suriye kokenli 6grenci sayisinin
fazla oldugu oldugunu, ayrica bazi simiflarin mevcudunun tamamen Suriye kokenli
ogrencilerden olustugu, bazi siiflarin kalabalik oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir.
Ayrica 6grenci sayilarindaki dagilimin orantisiz olmasmin; davranig sorunlarma neden
oldugu, Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine entegrasyonunu zorlastirdigini ve sinif

iklimini olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir.

Saritas, Sahin ve Catalbas (2016) yabanci uyruklu 6grencilerde saldirganlik, zorbalik
ve siddet icerikli davranislarin yogun olarak goriildiigii, bu nedenle 6grenciler arasinda
cetelesmenin bulundugu, siiflarda yas-kademe farki bulunan 6grencilerin bulundugu ve
yabanct uyruklu 6grencilerde derslere karsi ilgisizlik, isteksizlik ve motivasyon eksikligi
oldugu belirtmektedir. Altintas (2012) tarafindan yapilan g¢alismada goc¢ ile gelen
ogrencilerde siddet egiliminin fazla oldugu ve go¢ alan bdlgelerde bulunan okullarda sinif
mevcutlarinda artiglarin yasandig1 tespit edilmistir. Ozer, Komsuoglu ve Atesok (2016)’a

gore ise, Suriye kokenli 6grencilerin uyum problemi yasadiklar1 bununla birlikte siniflara
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yerlestirmelerde yas-kademe farki olup olmadigina dikkat edilmediginden Suriye kokenli
ogrencilerin yaglarinin altinda kalan sinif diizeylerinde egitim gérmektedirler. Siif iklimi
ile ilgili sorunlar temasina iliskin literatiirde yer alan ¢alismalarin arastirma sonuglarini

destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda okullarda meydana gelen siddet, zorbalik, dislama, otekilestirme ve
gruplagma gibi davranis sorunlarinin dnlenmesi igin tiim paydaslarin etkin rol alacagi, okul
ve smif iklimini olumlu yonde destekleyici ¢alismalar diizenlenmelidir. Okula baslama
siirecinde yabanci uyruklu Ogrenciler i¢in Ogrencilerin okula uyumlarinin saglanmasi
amaciyla Suriye kokenli 6grenciler i¢in Psikolojik Danisma ve Rehberlik servislerinin de
destegi ile oryantasyon egitimleri diizenlenmelidir. Bununla birlikte Suriye kokenli
ogrencilerin siiflara yerlestirilmeleri siirecinde var olan uygulama farkliliklarinin ortadan
kaldirilmas: ve yas-kademe farkliliklarinin ortadan kaldirilmas: amaciyla Suriye kokenli

ogrencilerin yerlestirilmeleri konusunda diizenlemeler yapilmalidir.
4.1.4. Okul-Aile Isbirligi ile Tlgili Sorunlar

Bu boliimde aragtirmanin birinci alt amaci kapsaminda yer alan ve Suriye kokenli
ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya ¢ikan okul-aile igbirligi ile ilgili
sorunlara iliskin elde edilen bulgular sunulmaktadir. Ogretmenlerin okul aile igbirligi ile
ilgili yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri Tablo 4.14’te paylasildig: iizere velilerle iletisim
sorunu, materyal temini ve etkinliklere katilim alt temalarindan olusmaktadir. Ilgili tabloda
yer alan 6gretmen gorisleri incelendiginde, 6gretmenlerin yiizde 80’inin veli ile dil sorunu,
yiizde 61°1 etkinliklere katilim ve yiizde 34°1i ise materyal temini konusunda sorun yasandigi

yoniinde goriis bildirmislerdir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Temalar ) (%)
. Veli ile dil sorunu o1 80
Oku.I-AI.Ie Isbirligi ile Materyal temini 22 34
Ilgili Sorunlar
Etkinliklere katilim 39 61

Tablo 4.14. Ogretmenlerin okul aile isbirligi ile ilgili sorunlar1 kapsayan alt temalara
iligkin goriisleri
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4.1.4.1. Veliile dil sorunu

Arastirma kapsaminda 6gretmen goriislerinden elde edilen bulgular incelendiginde,
ogretmenlerin okul-aile isbirligi temasi altinda veli ile dil sorunu yasadigi sonucuna
ulagilmistir. Tablo 4.14°te gorisleri paylasilan 6gretmenlerin yiizde 80’i Suriye kokenli
ogrenci velileri ile dil sorunu yasadigini belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iliskin

ogretmenlerin gortisleri ile ilgili segki Tablo 4.15’te sunulmaktadir.

E.1- “Suriyeli dgrenci velileri ile genel iletisim E.11- “Velilerle yasadigimiz en biiyiik sorunlardan
problemi yasanmaktadr. Bunun nedeni de Suriyeli  biri ¢ocuklarda oldugu gibi dil sorunudur...”
velilerin ~ Tiirkce  bilmemeleri  dolayisiyla  dil

problemidir.  Okul ve  ogretmenle  iletisim

kurmamaktadirlar.....”

E.A45- “Tiirkce bilmedikleri i¢in Tiirk¢e bilen bir E.25- “Onlarla da ¢ocuklaria oldugu gibi iletisim

ogrenci ile iletisim kurulmakta ve bu ¢ok saghkli  sorunu  yasiyoruz. Onlar bizi, biz onlarn

olmamaktadir. Iletisimde yasanan aksakliktan dolayr  anlamiyoruz. Mecbur kaldigimizda Arapca ve

saglikly bir dgretmen veli isbirligi saglanamyor...”  Tiirkge bilen birini bulup derdimizi anlatmaya
calisiyoruz.....”

E.43- “Genel anlamda iletisim sorunu yasiyoruz. E.46- “Veliler dil sorunundan dolayi ¢ok
Okula veliyi ¢agirdigimizda dil sorunu ile zorlanmaktadir. Aslinda ilgili ve Gnemseyen aileler
karsilasyyoruz. Bunu ¢ézmek igin tam anlamiyla olmalarina ragmen dil ve bilgi alanda
olmasa  da  Tirk¢e  bilen  Ogrencilerden destekleyemediklerinden dolayr egitime katki
yararlaniyoruz. Bu az da olsa iletisime ge¢memizi saglayamaziar....”

saglyor ama yeterli degil..”

E.57- “Bircok velimiz Tiirk¢e bilmiyor. Iletisim E.17- “Hastalik veya acil bir durum oldugu zaman
kurarken ¢ocuklarin kullanmasi gerekiyor. Bu ¢okda  derdimi  anlatamiyorum  onlara.  Terciiman
dogru olmuyor..” beklemek zorunda kaliyoruz......”

Tablo 4.15. Veli yasanan dil sorununa iligkin 6gretmen goriisleri segkisi

Ogretmenlerin konuyla ilgili goriisleri incelendiginde, Suriye kdkenli dgrencilerin
egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte Suriye kdkenli 68renci velileri ile dil ve iletisim
sorunu yasandig1 goriilmektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenler; Suriye kokenli 6grenci
velilerinin genel olarak Tiirk¢e bilmediklerini bu nedenle Tiirkge bilen 6grenciler araciligi
ile iletisim kurmaya calistiklarin1 ve bunun saglikli olmadigini, velilerin dil bilmemeleri
nedeniyle acil durumlar da veli ile iletisim kurulamadigini ve ¢cocuklarinin egitimlerine katki
saglayamadiklarin1 ve 6gretmen ile veli arasindaki is birliginin saglanamadigini, velilerin

okul ve 6gretmenle iletisime gegmediklerini belirtmektedirler.
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4.1.4.2. Materyal temini

Arastirma sonucunda elde edilen verilere gore 6gretmenlerin okul-aile isbirligi temasi
cergevesinde yasadiklar1 diger sorun materyal temini ile ilgilidir. Tablo 4.14’te paylasilan
verilere gore, 6gretmenlerin yiizde 34’iiniin Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine
dahil olmasi ile birlikte siniflarda egitim 6gretim siireci igin gerekli materyallerin veliler
tarafindan temin edilmedigini belirttigi goriilmektedir. Ortaya ¢ikan soruna iligkin

ogretmenlerin gortsleri ile ilgili segki Tablo 4.16’da paylasilmaktadir.

E.4-  “Materyal istedigimiz  zaman istenen E.26- “Materyal temini asla yapmiyorlar. Materyal
materyaller gelmiyor. Malzeme temininde sorun teminini  hep  dgretmenden  ve  okuldan
yaswyoruz......”" bekliyorlar....”

E.39- “Maddi olarak Suriyeli dgrencilerin yarist E.61- “Herhangi bir materyal istedigimizde

materyal getirmiyor, temin etmiyor. Kalemi defteri
bile olmayan ¢ocuklar var...”

stkintilar  yasiyoruz. Ders arag geregleri eksik
geliyor cogu zaman. Siirekli yardim yapilmasina

E.31- “Ders ara¢ gereglerinin tamamlanmamast,
beslenme ve cantalarmmin  hazirlanmamast
sorunlar yasiyoruz...”

gibi

E.10- “Cocuklar icin gerekli materyaller veliler
tarafindan temin edilmemekte, 6grencilere yardim
kapsaminda verilen materyaller evden okula

gelmemektedir...”

Tablo 4.16. Materyal temini ile ilgili sorunlara iliskin 6gretmen goriisleri segkisi

Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen ve Tablo 4.16°da paylasilan
ogretmen goriisleri incelendiginde, Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil
olmasiyla birlikte egitim 6gretim siirecinde gerekli materyallerin temini konusunda sorun
yasandig1 gorlilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenler; Suriye kokenli &grenci
velilerinin 6gretmenin ihtiya¢ duydugu materyalleri temin etmedigini, 6grencilerin ders
arag-gereclerinin eksik geldigini, 6grencilere yardim yapilmis olmasina ragmen verilen
malzemelerin kullanilmadigini, materyal temininde sorun yasanmasinin nedenlerinin maddi

sorunlar ya da velilerin ilgisizligi oldugunu belirtmektedirler.
4.1.4.3. Etkinliklere katilim

Ogretmenlerin okul-aile isbirligi temasina iliskin dgretmen goriisleri dogrultusunda
olusturulan bir diger alt tema etkinliklere katilimdir. Konu ile ilgili 6gretmen goriislerinin
paylasildigi Tablo 4.14 incelendiginde, 6gretmenlerin yiizde 61’inin Suriye kdkenli 6grenci

velilerinin okulda diizenlenen etkinliklere katilmadiklarini belirttikleri goriilmektedir.

56



Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin Ggretmenlerin goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.17°de

sunulmaktadir.

E.6- “Etkinliklere katilmiyorlar. Hatta Veli E.19- “Suriyeli égrenci velilerinin yaklasik yiizde
toplantisina Arapg¢a davetive yolladigimiz halde doksani ilgisiz. Veli toplantilarina katilim yok
toplantiya  katulmayan  birgok  veli  oldugunu denecek Kadar az. Anlasamamamin  verdigi

biliyorum......" zorluklar da velileri okula gelme karsisinda
geriletiyor.....”

E.44- “Okula c¢agrian veli ¢cogu zaman okula E.20- “Ailelerivelitoplantilarina getirmek miimkiin
gelmiyor. Veli toplantilarina Suriyeliler cogu zaman — degil. Su ana kadar hi¢bir Suriyeli veli, veli
katilim ~ gostermiyor. Velisi gelmeyen Suriyeli toplantisina gelmedi. Ozel cagirdigimizda gelen
ogrenciler sinif icinde kendini mutsuz ve giivensiz oldu fakat hala bir kez bile gormedigim velilerin

” ”

hissediyor... var....

E.25- “Suriyeli odgrenci velileri toplantilarma E.53- “Toplantilara katilim olmuyor. Bireysel
katilmwyorlar. Suif i¢i etkinliklere katilmiyorlar.... olarak ¢cagirdigimda ¢cogu zaman gelmiyorliar......”

”

Tablo 4.17. Suriye kokenli velilerin etkinliklere katilimina iliskin 6gretmen goriisleri
seckisi

Etkinliklere katilim alt temasina iligkin secki tabloda paylasilan 6gretmen goriisleri
incelendiginde, Suriye kokenli 6grenci velilerinin okulda diizenlenen etkinliklere
katilmadig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogretmenler; Suriye kokenli &grenci
velilerinin veli toplantilarina katilmadiklarii, velilerin 68rencilere karsi ilgisiz oldugunu,
yapilan etkinliklerde katilimin ¢ok az oldugunu, bireysel olarak goriismek amaciyla ¢agrilan

gormedigi bazi velilerin oldugunu ifade etmektedirler.

Okul aile isbirligi konusunda yapilan arastirma sonuglarina gore, go¢ alan okullarda
gbrev yapan 0gretmenlerin 6grenci velileri ile dil sorunu nedeniyle iletisim kuramadiklari,
velilerin okulun ihtiya¢ duydugu materyalleri temin etmekte sorun yasadiklari ve bunun
nedeninin ekonomik yetersizliklerin oldugu, okulda yapilan ¢aligmalara velilerin katihm
saglamadigr ve okul aile isbirliginin saglanmasinda sorunlar yasandigir goriilmektedir
(Angay, 2012; Saracaloglu, 2014; Saritas, Sahin ve Catalbas, 2016). Okul-Aile isbirliginin
saglanmas1 kapsaminda Suriye kokenli veliler ile yasanan iletisim sorununun onlemesi,
Suriye kokenli velilerin ¢ocuklarinin egitim siireglerine katilabilmeleri ve bu siireci takip
edebilmeleri amaciyla Tiirkge Ogrenmelerinin saglanmasit gerekmekte olup, okul-aile
iletisiminin gliglenmesi amaciyla Suriye kokenli velilerin aktif katilim saglayabilecekleri

etkinlikler diizenlenmesinin yararli olacagi diisiilmektedir. Ayrica Suriye kokenli
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ogrencilerin egitim ihtiyaglarinin saglanmasi1 amaciyla gizlilik esas alinarak egitim materyali

yardimi yapilmasi gerekmektedir.
4.2. Okul Yoneticilerinin Goriislerinden Elde Edilen Bulgular

Aragtirma kapsaminda dokuz okul yoneticisi ile yapilan goriismeler sonucunda elde
edilen bulgular arastirmanin ikinci alt amaci kapsaminda 4 tema ve 15 alt tema halinde

siniflandirilmakta olup, olusturulan tema ve alt temalar Tablo 4.18’de sunulmaktadir.

ANA TEMALAR ALT TEMALAR

ILETiSIM SORUNU Dil sorunu

Okula kayit siireci
EGITIME ERISIM ILE ILGILI SORUNLAR Okula devam
Yasal diizenlemeler

Davranis sorunlari

OKUL IKLIMI ILE ILGILI SORUNLAR Kiiltiirel farkliliklar
Ogretmenlerin is doyumu ve motivasyonu
Sinif mevcudu-
OKULUN FiZiKi YAPISI Derslik sayilart

Ortak kullanim alanlar

Tablo 4.18. Okul Yoneticileri ile yapilan goriismeler sonucu olusturulan tema ve alt
temalar

Tablo 4.18’de goriildiigii iizere okul yoneticileri ile yapilan goriismeler sonucunda
arastirmanin ikinci alt amaciyla iligkili olarak iletisim sorunlari, egitime erisim ile ilgili
sorunlar, okul iklimi ile ilgili sorunlar ve okulun fiziki yapist ile ilgili sorunlar ana temalari
olusturmaktadir. Olusturulan ana temalarin alt temalart modellenerek karsilastirilmali olarak
Sekil 4.2°de gosterilmektedir. Sekil 4.2 incelendiginde, iletisim sorunlari ana temasi
kapsaminda dil sorunu; egitime erisim ile ilgili sorunlar ana temasi kapsaminda okula kay1t
slireci, okula devam, yasal diizenlemeler; okul iklimi ile ilgili sorunlar temasi kapsaminda
davranig sorunlari, kiiltiirel farkliliklar, 6gretmenlerin is doyumu ve motivasyonu; okulun
fiziki yapasti ile ilgili sorunlar ana temasi kapsaminda sinif mevcudu-derslik sayilar1 ve ortak

kullanim alanlar1 alt temalarinin bulundugu goriilmektedir.
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Sekil 4.2. Okul yoneticilerinin yasadiklar1 sorunlara iligkin ana ve alt temalar

4.2.1. Tletisim Sorunu

Arastirmanin ikinci alt amaci: Ilkokulda gorev yapan okul yoneticilerinin yasadiklari
iletisim sorunlari, Suriye kokenli dgrencilerin egitim sistemine dahil olma siireci, okul iklimi ve
okulun fiziksel yapisi ile ilgili sorunlarin tespit edilmesidir. Bu boliimde s6z konusu alt amag
kapsaminda iletisim sorununa iligskin elde edilen bulgular paylasilmaktadir. Arastirmaya
katilan okul yoneticileri Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte
Suriye kokenli dgrenciler ve 6grenci velileri ile iletisim sorunlari ¢ergevesinde dil sorunu
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yasandigini belirtmektedir. Okul yoneticilerinin yasadiklari iletisim sorunlarini kapsayan alt

temaya iliskin goriislerini iceren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo 4.19’da
paylasilmaktadir.
Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema ) (%)
[letisim Sorunlari Dil sorunu 9 100

Tablo 4.19. Okul yoneticilerinin iletisim sorununa iligskin gortisleri

Tablo 4.19 incelendiginde, okul yoneticilerinin tamaminin Suriye kokenli dgrenci
velileri ve Ogrencilerle iletisim kurma siirecinde dil sorunu yasadiklar1 goriilmektedir.
Ortaya ¢ikan sorunlara iliskin okul yoneticilerinin gortisleri ile ilgili secki Tablo 4.20°de

sunulmaktadir.

Y.1- “Ogrenci kayit sirasinda ozellikle velilerle dil
stkintist yastyorum. Bunu agsmak igin Tiirkce-Arapga
sozliikten  ve  Suriyeli  terciimandan  yardim
alyoruz.....”

Y.6- “En biiyiik sorun dil sorunudur. Ciinkii dilini
bilmediginiz iilkede anlasmaniz iletisim kurmaniz
derdinizi anlatmaniz miimkiin olmaz.....”"

Y.7- “Veli ve dgrencilerle dil sorunu yagsiyoruz.
Birbirimizin dilini bilmedigimiz ic¢in anlasmakta
problem yasiyoruz. Bu da tabii farkli problemlere
neden oluyor....”

Y.8- “Dil sorunu en dncelikli sorundur. Cilinkii
cocuklar  Tiirk¢ce  bilmiyorlar ve bu da
arkadaglariyla ogretmenleri ile bizimle
anlagmalarina engel oluyor. Bu durum veliler icin

de gecerlidir iletisim kurulamiyor karsilikli
olarak.....”

Tablo 4.20. Dil sorununa iliskin okul yoneticileri goriisleri segkisi

[letisim sorunu temasr ile ilgili okul yoneticileri; Suriye kokenli 6grenci velileri ve
Suriye kokenli 6grencilerle dil bilinmemesi nedeniyle iletisim kurmakta sorun yasadiklarini
belirtmekte olup, dil sorunu nedeniyle 6grenci ve velilerle anlagmakta, 6grenci ve velilere
kendilerini ifade etmekte problem yasadiklarini ifade etmektedirler. Ayrica dil sorunu
nedeniyle kayit sirasinda sorunlar yasandigi ve dgretmenlerin de &grenciler ve velilerle
karsilikl

belirtilmektedir. Arastirmanin birinci alt amaci kapsaminda 6gretmen gorislerinden elde

olarak iletisim kuramadigi ve tercliman desteginden faydalandiklari
edilen bulgularin, okul yoneticilerinden elde edilen bulgulara paralel oldugu goriilmektedir.
Ayrica konuyla ilgili yapilan ¢aligma sonuglari incelendiginde okulunda yabanci uyruklu

ogrenci bulunan ya da go¢ alan okullarda gorev yapan okul yoneticilerinin 6grenci ve
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ogrenci velilerinin dil problemi nedeniyle 6grenci ve 6grenci velileri ile iletisim sorunu
yagsadiklar1 ve aragtirma sonuglarinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Levent ve Cayak,

2017; Cakmak, 2018; Gazeller, 2014; Emiroglu, 2018).
4.2.2. Egitime Erisim ile ilgili Sorunlar

Bu boliimde Suriye kokenli dgrencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte
ortaya ¢ikan ve aragtirmanin ikinci alt amacma paralel olarak egitime erigim ile ilgili
sorunlara iliskin elde edilen bulgular sunulmaktadir. Egitime erisim ile ilgili sorunlar okul
yoneticilerinin gorigleri incelendiginde okula kayit siireci, okula devam ve yasal
diizenlemeler alt temalarindan olugmaktadir. Konu ile ilgili Tablo 4.21°de goriisleri sunulan
okul yoneticilerinin yilizde 67’si okula devam, yiizde 56,’s1 okula kayit siireci ve ylizde 56’s1

yasal diizenlemeler alt temalarina iliskin sorun yasadiklar1 goriilmektedir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Temalar () (%)
. - Okula kayit siireci 5 26
Egitime Erisim ile Okula ﬁevam 6 o7
Ilgili Sorunlar Yasal diizenlemeler 5 56

Tablo 4.21. Okul yoneticilerinin egitime erisim sorunlarina iligkin goriisleri

4.2.2.1. Okul kay1t siireci

Okul yoneticilerinden elde edilen verilere gore egitime erisim ile ilgili sorunlar
temasina dahil edilen okula kayit siireci alt temasina iliskin sorunlar yagsanmaktadir. Tablo
4.21¢ gore, okul yoneticilerinin yiizde 56’s1 Suriye kokenli dgrencilerin okula kayit
stirecinde sorun yasadiklarimi belirtmekte olup, ortaya ¢ikan sorunlara iligkin okul

yoneticilerinin gorisleri ile ilgili segki Tablo 4.22°de gosterilmektedir.

Y.9- “Ozellikle birinci simifa baslama cagina gelen Y.2- “Adres kayit Bolgesi ile ilgili stkinti yagiyoruz.

Suriyeli dgrenciler e-okul sisteminde goriinmedigi icin
sene Baginda 1. Suif derslik ve dgretmen planlamasi
yapulamiyor. Ayrica belli bir kayit sonu zamani
olmadigy igin yil iceride 6grenci gelebiliyor ve bu da
smif  planlamasini  olumsuz  etkiliyor.  Suriyeli
ogrencilerin  adrese dayali kayit sistemine tabi
olmamalart da okul bazli yerlesmelerde plansizliklara
sebep oluyor. Ogrencilerin takibini zorlastirryor. Bu
sistem de bir mahallede oturan bir 6grencinin baska bir
mahalledeki Okula kayit yapmasina imkan taniyor......"

Farkli adrese kayith kisiler gelip bizim okulda kayit
olmak istiyorlar. Adres bilgileri ve iletisim bilgilerine
ulastlamadigindan  6grenci  takibi  yapilamiyor.
Suriyeli veli simifa kayit olma istedigi suifa kayu
olmak talebi ile geliyor. Ilkokulda &grencinin
seviyesini tespit etmekte problem yasiyoruz.....”

Tablo 4.22. Kayit siirecine iliskin okul yoneticileri goriisleri seckisi
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Okul yoneticilerinin; okula kayit siirecinde kayit sistemindeki eksiklikler nedeniyle
sorun yasadiklari, Suriye kokenli 6grencilerin okula kayit olma siirecinde e-okul sisteminde
adrese dayal1 sisteme bagli olarak yer almadiklari, adrese dayal1 olarak kayit zorunluluklari
olmamasi nedeniyle farkli yerlesim yerlerinden gelip okula kayit olabildikleri, kayit
stirecinde okula yerlestirme ve seviye belirlenmesi siirecinde farkli uygulamalarin
bulundugu yoniinde goriis bildirmektedirler. Ayrica ortaya ¢ikan bu durumlarin da okul

icerisindeki planlamay1 olumsuz etkiledigi belirtilmektedir.
4.2.2.2. Okula devam

Egitime erisim temasi kapsaminda yasanan sorunlardan biri de okula devam ile
ilgilidir. Okula devam alt temas: ile ilgili okul yoneticilerinin goriigleri Tablo 4.21°de
paylasilmis olup, ilgili tabloya gore okul yoneticilerinin yiizde 67°sinin Suriye kokenli
ogrencilerin okula devam sorununun bulundugunu belirttikleri goriilmektedir. Ilgili alt

temaya iligkin okul yoneticilerinin goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.23’te sunulmaktadir.

Y .4- “Suriyeliler ile ilgili en ¢cok yasadigimiz sikinti
adres ve devamsizlik sikintisidwr. Verdikleri adres
kayitlarinda bulunmuyorlar ya da adresleri dogru
olmuyor. Aymi zamanda okula da diizenli olarak

Y.1- “Ogrencilerin siirekli devaminda sikinti
yasaniyor. Bunun igin rehber 6gretmenle birlikte ev
ziyaretleri diizenleniyor. Bu ¢alisma sonucun da
genel olarak i¢-dis go¢ ile ogrencilerin bulundugu

gelmiyorlar. Bu ikisi birlesince d6grencilerde ikameti terk ettikleri anlasuyor.....”
devamsizlik sikintist ortaya ¢ikiyor ve kayit olduktan

sonra ogrencilerin takibi yapilamiyor....... ”

Tablo 4.23. Okula devam sorununa iliskin okul yoneticileri goriisleri segkisi

lgili tabloda goriisleri paylasilan okul yoneticilerinin genel olarak Suriye kokenli
ogrencilerin okula devam etme konusunda sorun yasadiklar1 ve adres degisiklikleri
yapilmast nedeniyle ¢ok fazla devamsizlik yapildigi, okula diizenli olarak gelmedikleri,
adres Dbilgilerinin olmamasi nedeniyle devamsizlik takibinin yapilamadigi ifade
edilmektedir. Okula devam alt temasina iligkin elde edilen bu sonuglar 6gretmenlerin ayni

temada paylastig1 goriisleri destekler niteliktedir.
4.2.2.3. Yasal diizenlemeler

Egitime erisim ile ilgili sorunlar temas1 kapsaminda degerlendirilen alt temalardan bir
digeri de yasal diizenlemelerdir. Ilgili alt temaya iliskin istatistiklerin paylasildig1 Tablo 4.21
incelendiginde, okul yoneticilerinin yiizde 56’s1 Suriye kokenli 6grencilerin egitim siireciyle
ilgili yasal diizenlemelerde yetersizliklerin oldugunu belirtmektedir. Yasal diizenlemelere
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bagli olarak ortaya ¢ikan sorunlara iliskin okul yoneticilerinin goriisleri ile ilgili segki Tablo

4.24°te sunulmaktadir.

Y.5- “Cok fazla tasinma ve devamsizlik Y.9- “Suriyeli ogrencilerin adrese dayali kayut
yapilmaktadir. Bunun bir yasal diizenlemesi yok...”  sistemine tabi olmamalari da okul bazl
yerlesmelerde plansizliklara sebep oluyor.....”

Y.3- “Kayit yapilirken Ozellikle biiyiik yaslardaki Y.6- “Okula devam etmeyenlerin niifus kayit
cocuklarin swiflarmin tespitinde farkly  sisteminde yer alan bilgilerinin eksikligi nedeniyle
uygulamalarin olmast nedeniyle ¢ocuklarin simif  ogrenciler  takip  edilememektedir.  Devam
yerlestirmelerinde problem yasaniyor. 10 yasindaki — devamsiziigi izlenememektedir ve bu bir problem
bir ¢cocuk bazi okullarda akran egitimi esnasina bazi  olarak ortaya ¢tkmaktadwr. Bununla ilgili net yasal
okullarda ise bilgi diizeyine gore simiflara diizenlemeler yoktur.....”

yerlegtiriliyor..”

Tablo 4.24. Yasal diizenlemelere iliskin okul yoneticileri goriisleri segkisi

Okul Yoneticilerinin yasal diizenlemeler alt temasi ile ilgili goriisleri incelendiginde,
genel olarak Suriye kokenli 6grencilerin okula kayit siireci ve devamsizlik sorununa iligkin
konularda yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu goriilmektedir. Okul yoneticileri;
ogrencilerin kayit siirecinde adrese dayali kayit olma zorunluluklarinin olmadigi, siniflara
yerlestirme de farkli uygulamalarin oldugu, devamsizlik sorununa iliskin diizenlemelerin
olmadig1r bu nedenler yasal diizenlemelerde eksikliklerin oldugu ve bu durumun sorun

yarattigini ifade etmektedirler.

Aragtirma sonuglar1 daha o6nce yapilmis calismalarin sonuglari ile paralel olup, Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olma stirecinde kayit sistemi ve siireci ile ilgili
sorunlarin oldugu, Suriye kdkenli 6grencilerin devamsizlik probleminin bulundugu ve konu
ile ilgili yasal diizenlemeler de eksiklikler bulundugu sonuglarina ulagilmistir (Levent ve
Cayak, 2017; Cakmak, 2018; Tastan ve Celik, 2017; Karaca ve Dogan, 2014). Yabanci
uyruklu 6grencilerin egitimi ile ilgili uzun vadeli ve bilimsel temellere dayali ve ¢ok
kiiltiirliilugii destekleyen politikalar gelistirilmelidir. Bu 6grencilerin egitim sistemine dahil
olmalari ile ilgili yasal diizenlemeler yapilarak belirsizlikler ortadan kaldirilmalidir. Suriye
kokenli 6grencilerin okullara kayit siireci ile ilgili uygulamalar standartlastirilmalidir.
Ogrenci takibinin yapilabilmesi amaciyla 6grencilerin adres kayit bdlgelerine dahil edilmeli

ve adrese dayali kayit sistemi ile okullara yerlestirilmelidirler.
4.2.3. Okul iklimi ile Tlgili Sorunlar

Bu boliimde Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte

ortaya ¢ikan ve arastirmanin ikinci alt amaci kapsaminda yer alan okul iklimi ile ilgili
63



sorunlara iligkin elde edilen bulgular sunulmaktadir. Suriye kokenli dgrencilerin egitim
sistemine dahil olmalart ile birlikte okul iklimi ile ilgili sorunlar okul yoneticilerinin
gorisleri incelendiginde davranis sorunlari, kiiltiirel farkliliklar ve 6gretmenlerin is doyumu
ve motivasyonlar1 alt temalar olarak tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin yiizde 44’
Ogretmenlerin is doyumu ve motivasyon, yiizde 33’1 davranis sorunlar1 ve yiizde 33’1
kiiltiirel farkliliklar alt temalarina iligkin sorun yasandigini belirtmis olup, okul

yoneticilerinin goriisleri Tablo 4.25°te sunulmustur.

Ana Tema Alt Temalar Fre(l;)a ns Y(l;/zo()ie
Davranis sorunlari 3 33
Okul Tklimi ile Tlgili Kiiltiirel farkliliklar 3 33
Sorunlar Ogretmenlerin is doyumu ve 4 44

motivasyonu

Tablo 4.25. Okul Iklimi kapsaminda yasanan sorunlara iliskin goriisleri

4.2.3.1. Davranis sorunlari

Okul yoneticilerinin okul iklimi ile ilgili sorunlar temasina iliskin goriisleri
dogrultusunda olusturulan alt temalardan biri davranis sorunlaridir. Tlgili alt tema ile ilgili
verin sunuldugu Tablo 4.25 incelendiginde okul yoneticilerinin yiizde 33’1 Suriye kokenli
ogrencilerin davranis sorunlarinin bulundugunu belirtmektedir. Okul yoneticilerinin Suriye
kokenli 6grencilerin davranig sorunlarina iliskin goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.26’da

sunulmaktadir.

Y.3- “Suriyeli dgrencilerin saldirgan olmalari Y .1- “Tiirk Suriyeli égrenciler arasinda ¢atisma
nedeniyle okulda disiplin sorunlart da siklikla yasanwyor. Suriyeli ogrencilerin asiri  hareketli
goriiliiyor...” olmasindan dolay: disiplin a¢igi ortaya ¢ikwyor......"

Tablo 4.26. Davranis sorunlarina iligkin okul yoneticileri goriisleri seckisi

Tgili secki tabloda goriisleri paylasilan okul yéneticileri Suriye kdkenli dgrencilerin
saldirgan olduklari, 6grenciler arasinda gruplagsmalar oldugu ve buna bagl c¢atismalarin
yasandig1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Ortaya ¢ikan bu durum sonucunda da okulda
disiplin sorununun yasandigi ifade edilmektedir. Aragtirma kapsaminda goriisiilen 6gretmen

goriislerinin de okul yoneticilerinin konu ile ilgili goriislerini desteklemektedir.
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4.2.3.2. Kiiltiirel farkhiliklar

Okul iklimi ile ilgili sorunlar temasina iliskin elde edilen diger alt tema ise kiiltiirel
farkliliklardir. Tablo 4.25’te sunulan goriisler incelendiginde okul yoneticilerinin yiizde
33’liniin Suriye kokenli 6grencilerin farkli bir kiiltiirlerinin oldugunu ve kiiltiir farkliliginin
bazi sorunlara yol agtigimi belirttigi goriilmektedir. Okul yoneticilerinin Suriye kokenli
ogrencilerin  kiiltiirel farkliliklarina iliskin goriisleri ile ilgili secki Tablo 4.27°de
paylasilmaktadir.

Y.9- “Ancak kiiltiir catismasina dayali olarak Tiirk Y .8- “Davranis ve olaylar karsisinda tepkileri bizim
ve Suriyeli dgrencilerin uyum sorunlart ¢ok fazla  Tiirk ¢ocuklardan ¢ok farkl.....”

yasanwyor. Kiiltiirlerin  birbirinden farkli olmasi

nedeniyle ayni olaya karst farkli tepki ve durumlar

ortaya ¢ikabiliyor....”

Tablo 4.27. Kiiltiirel farkliliklara iliskin okul yoneticileri gortisleri segkisi

Okul yoneticilerinin kiiltiirel farkliliklar alt temasina iliskin goriisleri incelendiginde
Suriye kokenli Ogrencilerin kiiltiirel farkliliklarinin bulundugu, baz1 olaylar ve davranislar
karsisindaki tepkilerinin farkli oldugu ve bu durumun farkli tepkileri ya da ¢atigsmalari ortaya
cikarabildigi, kiiltiir ¢atismasit oldugu ve Suriye kokenli 6grencilerin kiiltiirel olarak uyum

saglayamadiklar1 sdylenebilir.
4.2.3.3. Ogretmenlerin is doyumu ve motivasyonu

Arastirma kapsaminda okul iklimi ile ilgili sorunlar temas ile ilgili tespit edilen diger
bir sorun da 6gretmenlerin is doyumu ve motivasyonudur. Tablo 4.25’te de goriildiigii tizere
okul iklimi ile ilgili sorunlar temasina iligkin goriisiilen okul yoneticilerinin yiizde 44’
Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmalarinin 6gretmenlerin is doyumu ve
motivasyonunu olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin is

doyumu ve motivasyonlarina iliskin gortisleri ile ilgili secki Tablo 4.28’de sunulmaktadir.

Y .3- “Ozellikle ara simflara gelen égrencilerin sinif Y .8- “Ogretmenler durumu kabul etmis olsa da
kiiltiiriine ve miifredat islenigine olumsuz etkisi onceligi yabancilara Tiirk¢e ogretmek oldugundan
nedeniyle ogretmenlerde isteksizlik veya bos is doyumunda diisme oluyor......”

vermiglik olugsuyor. Bu durum da ogretmenin

motivasyon ve is doyumunu olumsuz etkiliyor.....”

Tablo 4.28. Ogretmenlerin is doyumu ve motivasyonuna iliskin okul yoneticileri goriisleri
secgkisi
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flgili alt tema ile ilgili Tablo 4.28’de yer alan okul yéneticilerinin goriisleri
incelendiginde; Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla 6gretmenlerin
mesleki Onceliklerinin degistigini, Suriye kokenli Ogrencilerin okul kiiltiirii ve egitim
Ogretim siirecine olumsuz bir etkisinin oldugunu ve bu durumun 6gretmenlerin is doyumu

ve motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.

Calismada elde edilen bu sonuglara paralel olarak Cakmak (2018), Uzun ve Biitiin
(2016) ve Saracaloglu (2014) tarafindan yapilan ¢aligmalarda Suriye kokenli 6grencilerin
farkl kiiltiire sahip olmalar1 nedeniyle kiiltiirel uyum konusunda sorun yasandigi, Suriye
kokenli 6grencilerin bulundugu okullarda siddet ve saldirganlik gibi olumsuz davraniglarin
arttigini, gé¢ yasamis dgrencilerin yogun olduklart okullarda gérev yapan 6gretmenlerin is
doyumu ve motivasyonlariin diisiik oldugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda; go¢ alan
okullarda gorev yapan Ogretmenler i¢in motivasyon saglayici uygulamalar
gerceklestirilmelidir. Okullarda, farkli kiiltiirlere sahip &grencilerin bir arada yasama,
birbirlerinin farkliliklarin1 kabul etme ve empati becerilerinin gelistirilmesine yonelik

calismalar diizenlenebilir.
4.2.4. Okulun Fiziki Yapis1

Bu béliimde arastirmanin ikinci alt amaci kapsaminda katilimer gorislerinden elde
edilen Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte ortaya ¢ikan ve
okulun fiziki yapisi ile ilgili sorunlara iligkin elde edilen bulgular paylasilmaktadir. Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmalar ile birlikte okullarin fiziki yapilar ile
ilgili sorunlar okul yoneticilerinin goriisleri kapsaminda sinif mevcudu ve derslik sayilar ile
ortak kullanim alanlar1 alt temalarindan olusmaktadir. Okul yoneticilerinin, alt temalara
iliskin goriigleri sunulan Tablo 4.29°da goriilecegi iizere, yiizde 44’1 sinif mevcudu-derslik

sayilar1 alt temasina iligkin yiizde 44’1 ise ortak kullanim alanlar1 alt temasina iliskin goris

bildirmislerdir.
Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Temalar

(f) (%)

Sinmif mevcudu-
o . 4 44

Okulun Fiziki Yapisi Derslik sayilari
Ortak kullanim alanlar 4 44

Tablo 4.29. Okul yoneticilerinin okulun fiziki yapist ile ilgili sorunlara iliskin gorisleri

66



4.2.4.1. Smif mevcudu ve derslik sayilar

Okulun fiziki alt yapis1 temasi kapsaminda olusturulan alt temalarin birincisi sinif
mevcudu ve derslik sayilaridir. Ilgili alt temaya iliskin verilerin sunuldugu Tablo 4.29°dan
gorlilecegi tizere okul yoneticilerinin ylizde 44’i Suriye kokenli Ogrencilerin egitim
sistemine dahil olmalarinin smif mevcudu ve derslik sayilar1 ile ilgili sorunlar ortaya
cikardigint belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin sinif mevcudu ve o6grenci sayilari alt

temalarina iligkin goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.30°da sunulmaktadir.

Y.8- “Swuflar ¢ok kalabalik ve ders biitiinliigiiniin  Y.6- “Suriyeli ogrencilerin  okulumuzda dahil
saglanmasint da engelliyor bu durum. Okulun kii¢iik  olmasi ile birlikte simif mevcutlari ikiye katlandi ve
olmasi nedeniyle mevcut ¢ok kalabalk. Okulun kendi  bu de dersliklerin yetersiz  kalmasina neden
icindeki imkanlart  zaten fisutli  oldugu i¢in  olmustur......”

Suriyelilerin  gelmesiyle imkanlar daha da

sinirlanmugtir. ...

Tablo 4.30. Sinif mevcudu ve derslik sayisina iligkin okul yoneticileri goriisleri segkisi

Tablo 4.30°da sunulan okul yoneticilerinin goriisleri incelendiginde Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla siif mevcutlarinda artis oldugu ve siniflarin
kalabaliklastigi, bu durumun dersin biitlinliigiinii de olumsuz etkiledigi, okulun fiziki
imkanlarmi kisitladign ve derslik sayilarmin yetersiz kaldigi sdylenebilir. Ogretmen
goriislerinden elde edilen sinif mevcudu kapsamindaki sonuglar okul ydneticilerinin bu

gorlslerini destekler niteliktedir.
4.2.4.2. Ortak kullanim alanlar:

Okulun fiziki yapist temasi c¢ergevesinde olusturulan diger alt tema ortak kullanim
alanlaridir. Tlgili at tema ile ilgili bulgularin sunuldugu Tablo 4.29°dan hatirlanacag {izere
okul yoneticilerinin ylizde 44’ Suriye kokenli Ogrencilerin egitim sistemine dahil
olmalarinin okulun ortak kullanim alanlar1 ile ilgili sorunlar1 ortaya c¢ikardigim
belirtmiglerdir. Okul yoneticilerinin okulun ortak kullanim alani alt temasimna iliskin

goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.31°de gosterilmektedir.
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Y.7- “Suriye kékenlilerin egitime dahil olmasi ile Y.2- “Suriye kékenli 6grencilerin kayit olmasi ile
birlikte zamaninda Tiirk o6grencilere 3 metrekare ortak alanlarin kullamminda yasanan yogunluk
bahgede oyun alani varken Suriyeliler ile beraber bu  nedeniyle ¢ocuklarin  oyun alam  kullanimlar
yarya inmistir. Ortak kullanim alanlarinda da azalmaktadir......”

(tuvalet, koridor) mevcudun kalabalik olmast

nedeniyle problemler yagsanmaktadir...... 7

Tablo 4.31. Ortak kullanim alanlarina iliskin okul yoneticileri goriisleri seckisi

Okul yoneticilerinin ortak kullanim alanlar1 alt temasma iliskin gorisleri
incelendiginde, Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla okullarin ortak
kullanim alanlarinin kullanim oraninda azalma oldugu, okul bahgeleri ve oyun alanlarinin
kalabaliklastigi, bu durumun ortak alanlarin kullanimlarinin azalmasina ve sorunlar

yasanmasina neden oldugu tespit edilmistir.

Angay (2012) ve Gazeller (2014) tarafindan yapilan ¢alismalarda go¢ alan 6grencilerin
bulundugu okullarda 6grenci sayilarinin 6nemli diizeyde artis gosterdigi, okullarda smif
yetersizliklerinin ortaya ¢iktig1 ve ortak kullanim alanlarinda azalma meydana geldigi, bu
nedenlerden dolay1 okullarin fiziki kapasiteleri ile ilgili problemlerin yasandigi belirtilmekte
olup, bu sonuglar arastirma sonucuyla paralellik gostermektedir. Bu kapsamda Suriye
kokenli ogrencilerin belli okullarda yigilmalarinin  6niine  gegilmesi ve okullara

yerlestirilmeleri konusunda diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir.
4.3. Suriye Kokenli Ogrenci Velilerinin Géoriislerinden Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda 28 Suriye kokenli 6grenci velisi ile yapilan goriismeler
sonucunda elde edilen bulgular arastirmanin {iglincii alt amacina paralel olarak 4 tema ve 5

alt temadan olusmakta olup, tema ve alt temalar Tablo 4.32°de sunulmaktadir.

ANA TEMALAR ALT TEMALAR
COCUKLARIN ILETISIM SORUNU Dil sorunu
COCUKLARIN UYUM SORUNU Dislanma-otekilestirilme-zorbalik

Materyal temini
Etkinliklere katilim
DIGER VELILER iLE SORUNLAR Tiirk veliler ile sorunlar

EGITIME ERISIM ILE ILGILI SORUNLAR

Tablo 4.32. Suriye kokenli 6grenci velileri ile yapilan gériismeler sonucu olusturulan tema
ve alt temalar

Tablo 4.32°de gortldigi gibi Suriye kokenli 6grenci velilerin goriisleri dogrultusunda

cocuklarin iletisim sorunlari, ¢ocuklarin uyum sorunlari, egitim olanaklarina erigim ile ilgili
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sorunlar ve diger velilerle ilgili sorunlar ana temalar1 olusturmaktadir. Olusturulan ana ve alt
temalar modellenerek Sekil 4.3’te gosterilmektedir. Sekil 4.3 incelendiginde, g¢ocuklarin
iletisim sorunlar1 ana temasi kapsaminda dil sorunu; g¢ocuklarin uyum sorunlari ana temasi
kapsaminda diglanma-Gtekilestirilme-zorbalik; egitim olanaklarina erisim ile ilgili sorunlar
ana temas1 kapsaminda materyal temini ve etkinliklere katilim alt temalari; diger velilerle
ilgili sorunlar1 ana temasi1 kapsaminda Tiirk veliler ile sorunlar alt temasmin yer aldigi

goriilmektedir.

Sekil 4.3. Suriye kokenli 6grenci velilerinin karsilastiklar sorunlara iliskin ana ve alt
temalar

4.3.1. Tletisim Sorunu

Arastirmanin ti¢lincii alt amact: Cocuklari ilkokul kademesinde egitim gérmekte olan
Suriye kokenli velilerin yasadiklari iletisim sorunlari, uyum sorunlari, egitim olanaklarina
erigim ile ilgili sorunlar ve diger 6grenci velileri ile yasadiklar1 sorunlarin tespit edilmesidir.
Bu boliimiinde arastirmanin ii¢lincii alt amaci ¢ergevesinde Suriye kokenli 6grencilerin

egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya ¢ikan iletisim sorununa iliskin Suriye
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kokenli velilerle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular paylasiimaktadir.
Aragtirmaya katilan Suriye kokenli 6grenci velilerinin goriisleri incelendiginde, Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte Suriye kokenli 6grencilerin
iletisim sorunu c¢ergevesinde dil sorunu yasadiklar1 tespit edilmistir. Suriye kokenli
ogrencilerin yasadiklari iletisim sorununu kapsayan alt temaya iliskin Suriye kokenli 6grenci

velilerinin goriislerini i¢eren frekans ve yilizdelik degerleri Tablo 4.33°te sunulmaktadir.

Frekans Yizde
Ana Tema Alt Tema f) (%)
Cocuklarin Iletisim Sorunu Dil sorunu 28 100

Tablo 4.33. Suriye kokenli 6grenci velilerinin ¢gocuklarin iletisim sorununa iliskin gortisleri

Tablo 4.33 incelendiginde, Suriye kokenli 6grenci velilerin tamami Suriye kokenli
ogrencilerin dil sorunu yasadiklarini belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin Suriye

kokenli 6grenci velilerinin gorisleri ile ilgili secki Tablo 4.34’te sunulmaktadir.

V.5- “Cocuklarim Tiirkceyi ¢ok iyi anlamiyorlar. N.26- “Cocuk Tiirkce bilmedigi i¢cin 6gretmenlerini
Tiirkler ile Suriye kokenliler arasinda iletisim de pek  anlamiyor ve arkadaslariyla anlasamiyordu.
yok. O nedenle Tirkce'vi  ogrenemiyorlar. Derslere giriyor ama bosuna giriyordu Bir sey
Ogretmenin  dedigini  anlamadiklart  icin  de anlamadan cikiyor faydalanamiyordu. Bu yiizden
ogrenemiyorlar. Tiirk¢e konusulanlart anlamiyorlar  dil bilmemesi biiyiik sorun oluyordu......”
okuyorlar ama anlamim bilmiyorlar....... ”

V.18- “Ogretmenleri hi¢ anlamiyordu ve ¢ok V.21- “Dil bilmedigi igin ¢ocugum anlamiyordu.
zorlanyordu. Okula devam etmek istemiyordu bu Ben idare ile goriistim ama anlasamadik.
yiizden. Arkadagslar ile konusmuyor ve pek iletisim  Terciiman olmadan iletisim kurulamiyor. Dersleri
kurmuyordu. Tiirkge bilmedigi icin ¢ok fazla problem  ¢ocukiarda — anlamakta  zorlaniyorlar.  Dilini
yasadik.....” bilmediginiz bir dersi anlayamazsniz......”

V.9- “Cocuklarim okula bagladiklarinda Tiirk¢e N.28- “Cocugum Tiirkce bilmiyordu. Bu nedenle
bilmiyorlardi. Bu nedenle c¢ok fazla problem d&gretmen ve arkadaglart ile okula basladiginda
yasadilar.  Tiirkgce  bilmedikleri  icin iletisim iletisim kurmuyor ve konusmuyordu. Zaten onlari
kuramadilar bir tirli. Ogretmen ve Ogrenciler hi¢ anlamiyordu. Bu yiizden ¢ok iiziiliiyordu.
arasinda divalog kurulamadi. Ancak su an 3 Ogretmen  Suriyeli  dgrencilerle  de  ¢ok
smiftalar Tiirkce'vi biraz dgrendiler bu nedenle ilgilenmiyordu. Tiirkce bilmedikleri i¢in de
iletisim problemleri azaldr ancak dili az bildikleri é6grenmeleri yavas oluyor......”"

icin ¢cocuklar okula devam etmek istemiyorlar......”

Tablo 4.34. Dil sorununa iligkin Suriye kokenli 6grenci velileri goriisleri seckisi

Suriye kokenli ogrenci velilerinin iletisim sorunu temasina iligkin goriisleri
incelendiginde, genel olarak Suriye kokenli Ogrencilerin Tiirkce bilmedikleri, Tiirkge

bilmemeleri nedeniyle 6gretmenleri ve arkadaslariyla iletisim kuramadiklarini, okuduklarin
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anlama konusunda sorun yasadiklari ve bu durumun 6grencilerin okula gelme konusunda
isteksizlik yagsamalarina neden oldugu, Ogrencilerin akademik olarak gelisme
saglayamadiklar1 sOylenebilir. Dagdeviren (2018) ve Emin (2018) tarafindan yapilan
caligmalarda elde edilen bulgular Suriye kokenli Ogrencilerin okullarda dil sorunu
yasadiklar1 ve iletisim kuramadiklarini gostermekte olup, arastirma kapsaminda 6gretmenler
ve okul yoneticileri ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen sonuglarin birbirini

destekledigi goriilmektedir.
4.3.2. Uyum Sorunu

Bu bolimde aragtirmanin {igiincii alt amacina paralel olarak Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya c¢ikan Suriye kokenli
ogrencilerin uyum sorunlarina iligkin Suriye kokenli 6grenci velilerinden elde edilen
bulgular sunulmaktadir. Aragtirmaya katilan Suriye kokenli 6grenci velileri, Suriye kokenli
ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte Suriye kdkenli 6grencilerin uyum
sorunlari gercevesinde zorbalik, diglanma ve 6tekilestirilme sorunu yasandigi goriilmektedir.
Suriye kokenli 6grencilerin yasadiklari uyum sorununu kapsayan alt temaya iligkin Suriye

kokenli 6grenci velilerinin goriislerini igeren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo 4.35°te

paylasilmaktadir.
Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema
. . . . (f) (%)
Cocuklarm Uyum Sorunu Dislanma-otekilestirilme- 19 67

zorbalik

Tablo 4.35. Suriye kokenli 6grenci velilerinin 6grencilerin uyum sorununa iligkin goriisleri

Tablo 4.35’te yer alan katilimci goriisleri incelendiginde, Suriye kdkenli dgrenci
velilerin ylizde 67°si Suriye kokenli Ogrencilerin dislanma-6tekilestirilme ve zorbalik
davraniglarina maruz kaldiklarini belirttikleri goriilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iliskin

Suriye kokenli 6grenci velilerinin gorisleri ile ilgili secki Tablo 4.36°da sunulmaktadir.

Suriye kokenli 6grenci velilerin ¢ocuklarin uyum sorunlar1 temasi ile ilgili goriisleri
incelendiginde, genel olarak Suriye kokenli Ogrencilerin Tiirk &grenciler tarafindan
“Suriyeli” diye seslenilerek otekilestirildikleri, oyunlarina alinmayarak dislandiklari, “sizi

sevmiyoruz ve istemiyoruz..”, “burada ne isiniz var?” gibi sdylemlere maruz kaldiklari, Tiirk
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ogrenciler tarafindan Suriye kdkenli 6grencilere zorbalik uygulandigi sdylenebilir. Konuyla
ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde yabanci uyruklu 6grencilerin okullarda zorbalik ve
siddete maruz kaldiklari, etiketlenerek dislandiklar1 ve Tiirk 6grencilerin yabanci uyruklu
ogrencilere karsi olumsuz tutum sergiledikleri sonucuna varilmaktadir (COCA, 2015;

Dagdeviren, 2018).

V.9- “Cocuklarimiza neden geldiniz burada ne iginiz
var gibi seyler soyliiyorlar. Zaman zaman zorbalikta
yapiliyor. Tiirk ogrenciler oyuna almiyorlar genelde
Suriye kokenli Cocuklarla oyun oynuyorlar........ 7

V.26- “Cocuguma “Suriyelileri sevmiyoruz, Sizi
istemiyoruz” gibi seyler soyleniyor. Sadece okulda
degil disarida da soyliiyorlar. Bazen de doviiyorlar,

V.18- “Bu okul bizim sizin degil burasi. Siz
Suriyelisiniz gibi kiyaslama yapiliyor ¢ocuklarimiza.
Cocuklar bu yiizden siddet gériiyordu. Okuldan ¢ikar
cthkmaz gelip doviiyorlardi. Biz de sikayet ettik dyle
cozebildik mevzuyu. Ogretmenler édev vermiyorlar.
Tiirklere veriyorlar Suriyelilere vermiyorlar.....”

V.16- “Cocuklarima siz  Suriyelisiniz — deyip
kotiiliiyorlar. Yemeginiz giizel degil gibi ciimleler
soyliiyorlar. Bazi arkadaslart senle oynamayiz
¢linkii sen Suriyelisin deyip disliyoriar, bazen de
vuruyorlar...”

V.27- “Neden buradasiniz, niye vatamnizi birakip
geldiniz  gibi seyler sdyliiyorlar ¢ocuklarimiza.
Suriyelileri biz istemiyoruz burada istemiyoruz gidin
buradan gibi seyler soyleniyor....”

V.6- “Cocuklara Suriyeli diye hitap ediyorlar.
Ayrica Bazi ¢ocuklar Suriyeli deyip c¢ocuklara
siddet uygulayabiliyorlar ve saglarin
¢ekiyorlar....... ”

Tablo 4.36. Zorbalik-dislanma ve Gtekilestirilmeye iligkin Suriye kdkenli 6grenci velileri
gorisleri segkisi

4.3.3. Egitime Erisim ile Tlgili Sorunlar

Suriye kokenli 6grenci velilerinin goriisleri kapsaminda elde edilen egitime erisim ile
ilgili sorunlar temasina iligskin elde edilen bulgular bu bélimde sunulmaktadir. Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte Suriye kokenli velilerin egitim
olanaklarina erisim ¢ergevesinde yiizde 67°si etkinliklere katilim ve yiizde 64’ materyal
temini sorunu yasadiklarini belirtmekte olup, ilgili alt temalara iliskin veriler Tablo 4.37°de

gosterilmektedir.
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Frekans Yiizde

Ana Tema Alt Temalar f) %)
Egitime Erisim Ile Materyal temini 18 64
Ilgili Sorunlar Etkinliklere katilim 19 67

Tablo 4.37. Suriye kdkenli 6grenci velilerinin egitime erisim ile ilgili sorunlara iliskin
gortsleri

4.3.3.1. Materyal temini

Egitime erisim ile ilgili sorunlar temasi kapsaminda elde edilen temalardan biri
materyal teminidir. ilgili alt temaya iliskin bulgularin sunuldugu Tablo 4.37 incelendiginde,
Suriye kokenli 6grenci velilerin ylizde 64’1 Suriye kokenli 6grenciler i¢in materyal temin
etmekte zorlandiklarini ifade ettikleri goriilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iliskin Suriye

kokenli 6grenci velilerinin goriisleri ile ilgili secki Tablo 4.38’de paylasilmaktadir.

V.15-“ Materyal ¢ok isteniyor bizden. Durumumuzu  V.17- “Ogretmenin istediklerinin bir kismim
ashinda biliyorlar. Bazen istediklerini alryoruz bazen alabiliyoruz o da ucuz olursa._. Clinkii esimin igi az
de alamiyoruz. Ortaokulda bir cocugum icin bile bu  kazancimiz ¢ok iyi degil. Ogretmene de Bunu

kadar sey istenmiyor........ 7 soyliiyoruz éyle olunca....... ”

V.5- “Maddi sorun yasadigimiz icin égretmenin V.1- “Ogretmenin istediklerini almaya ¢ahgiyoruz

istedigi materyalleri almakta problem yagiyoruz.....” ama  zorlaniyoruz. Ciinkii zaten geginmeye
calisyyoruz...”

Tablo 4.38. Materyal teminine iligkin Suriye kdkenli 6grenci velileri goriisleri segkisi

Konu ile ilgili Tablo 4.38’de goriisleri paylasilan Suriye kokenli 6grenci velileri, genel
olarak Suriye kokenli Ogrencilerin egitim siireci igin Ogretmenler tarafindan istenen
materyalleri ekonomik sorun yasamalari nedeniyle temin edemedikleri yoniinde goriis

bildirmislerdir.
4.3.3.2. Etkinliklere katihm

Egitime erisim ile ilgili sorunlar temasi kapsaminda olusturulan diger alt tema
etkinliklere katilimdir. Etkinliklere katilim alt temasina ait bulgularin yer aldig Tablo 4.37
incelendiginde Suriye kokenli 6grenci velilerin yiizde 67°s1 okulda diizenlenen etkinliklere
katilim konusunda sorun yasadiklarini belirtmekte olup, ortaya ¢ikan sorunlara iliskin Suriye

kokenli 6grenci velilerinin goriisleri ile ilgili segki Tablo 4.39°da sunulmaktadir.

73



V.9- “Toplantilara bir iki defa katildim ama iletisim
kuramaymca gelmemeye basladim....”

V.17-“Toplantilara kii¢iik ¢ocugum oldugu icin
genelde gelemiyorum ¢ok zor oluyor........ ”

V.13- “Toplantilara genelde geliyorum ama V.11- “Toplantilara pek katilmiyorum ¢iinkii
konusulanlart  anlamiyorum. Terciiman istedik konugulanlar: anlamiyorum....”
vermediler. bizden gelmemizi bekliyorlar Ama

geldigimizde de bir sey anlamiyoruz......”

Tablo 4.39. Etkinliklere katilima iliskin Suriye kokenli 6grenci velileri goriisleri segkisi

Suriye kdkenli 6grenci velilerinin goriisleri incelendiginde genel olarak okulda yapilan
caligmalara katilmadiklari, katilmama sebepleri arasinda iletisim kuramamanin temel neden
oldugu, toplantiya katilan velilerin ise, toplantiya katildiklarinda da iletisim sorunu
yasadiklari, bununla birlikte evde bakmak zorunda olduklari gocuklart olmalari nedeniyle de

bazi velilerin katilim saglayamadiklari sdylenebilir.

Emin (2018) ve Emiroglu (2018) tarafinda yapilan ¢alismada, Suriye kokenli velilerin
sosyo-ekonomik durumlarinin iyi olmamasi nedeniyle c¢ocuklarmin ihtiya¢ duyduklar
materyallerin temini konusunda sorun yasadiklari ve dil sorunu nedeniyle okulda diizenlenen
etkinliklere katilim saglamadiklari sonucuna ulagilmistir. Egitime erisim ile ilgili yasanan
sorunlarin ¢oziimiine yonelik Suriye kokenli velilerin Tiirkce egitimi almalarinin
saglanabilir ve ekonomik diizeyi diisiik Suriyeli ailelerin tespit edilerek gizlilik ilkesine bagli

kalinarak bu ailelere yardim yapilabilir.
4.3.4. Diger Veliler ile Yasanan Sorunlar

Suriye kokenli velilerin goriigleri kapsaminda arastirmanin {i¢lincii alt amacina paralel
olarak diger velilerle yasanan sorunlara iliskin elde edilen bulgular bu kisimda
sunulmaktadir. Arastirmaya katilan Suriye kokenli 6grenci velilerin yiizde 32’si, Suriye
kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasiyla birlikte Tiirk 6grenci velileri ile sorun
yasadiklarini belirtmektedirler. Suriye kokenli 6grenci velilerinin Tiirk 6grenci velileri ile
yasadiklar1 sorunu kapsayan alt temaya iliskin Suriye kdkenli 6grenci velilerinin goriislerini
iceren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo 4.40’ta gosterilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara
iliskin Suriye kokenli ogrenci velilerinin goriisleri ile ilgili secki Tablo 4.41°de

sunulmaktadir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema
(f) (%)
Diger Veliler ile Sorunlar Tiirk veliler ile yasanan sorunlar 9 32

Tablo 4.40. Suriye kokenli velilerin diger velilerle sorunlara iliskin goriisleri
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Diger velilerle yagsanan sorunlar temasi ile ilgili Suriye kokenli 6grenci velilerinin
gorisleri incelendiginde, Tiirk 6grenci velilerinin; kendilerine kars1 mesafeli olduklari,
kendileriyle iletisim kurmadiklari, Suriye kokenlilere kars1 olumsuz bir bakis agilarinin
oldugu ayrica, Suriye kokenli 6grenci velilerinin yemek ve temizlik aliskanliklar ile ilgili

olumsuz yasantilar1 oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

V.9- “Tirk aileler hi¢hir sekilde bizimle N.15- “Bazi Tiirk aileler bizi hor goriiyorlar, bize

konusmuyor, selam  bile almiorlar. Burada koti davraniyoriar. Siirekli bizi su¢luyorlar. Okulda

Suriyelileri pek sevmiyorlar, Suriyeli velilerle sorun  yapilan bazi etkinliklerde bize “Siz temiz degilsiniz,

yasworlar.....” yemeginiz yenmez” gibi seyler soyliiyorlar. Bize
bakis acilart olumsucz......... ”

Tablo 4.41. Tiirk 6grenci velileri ile ilgili sorunlara iliskin Suriye kokenli 6grenci velileri
goriisleri segkisi

Konuyla ilgili Kaya (2016)’nin yaptigi ¢alismada Suriye kokenlilerin Tirkler
tarafindan dislandiklarini ve siireklerle iletisim kuramadiklari bulgusu elde edilmistir. Bu
kapsamda okullarda Tiirk 6grenci velileri ve Suriye kokenli 6grenci velilerinin kaynagmasini

saglayici nitelikte etkinlikler diizenlenebilir.
4.4. Suriye Kokenli Ogrencilerin Goriislerinden Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda 31 Suriye kokenli 6grenci ile yapilan goriismeler sonucunda
elde edilen bulgular aragtirmanin dordiincii alt amaci dogrultusunda 3 tema ve 4 alt temadan

olusmakta olup, olusturulan tema ve alt temalar Tablo 4.42°de sunulmaktadir.

ANA TEMALAR ALT TEMALAR
ILETISIM SORUNU Dil sorunu
UYUM SORUNU Dislanma-6tekilestirilme-zorbalik
EGITiM SURECI iLE ILGILi SORUNLAR Ogretim programi
Akademik basar1

Tablo 4.42. Suriye kokenli 6grenciler ile yapilan goriismeler sonucu olusturulan tema ve alt
temalar

Tablo 4.42°de gorildiigii gibi Suriye kdkenli 6grenci velileri ile yapilan gorismeler

sonucunda arastirmanin dordiincii alt amacina paralel olarak iletisim sorunu, uyum sorunu
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ve egitim siireci ile ilgili sorunlar ana temalar olarak belirlenmis olup, ana ve alt temalara

ilisgkin modelleme Sekil 4.4°te gosterilmektedir.

Sekil 4.4. Suriye kokenli 6grencilerin yasadiklari sorunlara iligskin ana ve alt temalar

Sekil 4.4 incelendiginde, iletisim sorunlar1 ana temasi kapsaminda dil sorunu; uyum
sorunu ana temas: kapsaminda dislanma-Gtekilestirilme-zorbalik; egitim siireci ile ilgili
sorunlar ana temas1 kapsaminda 6gretim programi ve akademik basar alt temalarinin yer

aldig1 goriilmektedir.
4.4.1. Tletisim Sorunu

Aragtirmanin dordiincii alt amaci: flkokullarda egitim géren Suriye kokenli dgrencilerin
egitim-O0gretim siirecinde okullarda yasadiklar iletisim sorunlari, uyum sorunlari ve egitim-6gretim
stireci ile ilgili sorunlarin tespit edilmesidir. Aragtirmanin bu bdliimde Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi sonucunda ortaya c¢ikan Suriye kokenli
ogrencilerin yasadiklar1 iletisim sorununa iliskin elde edilen bulgular sunulmaktadir.
Aragtirmaya katilan Suriye kokenli 6grencilerin; egitim sistemine dahil olmalariyla birlikte
iletisim sorunu ¢ercevesinde dil sorunu yasadiklari goriilmektedir. Suriye kokenli
ogrencilerin, yasadiklari iletisim sorununu kapsayan alt temalara iliskin goriislerini iceren

frekans ve ylizdelik degerleri Tablo 4.43’te gosterilmektedir.
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Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema
(f) (%)
Tletisim Sorunu Dil sorunu 28 90

Tablo 4.43. Suriye kokenli 6grencilerin iletisim soruna iligskin goriisleri

Tablo 4.43 incelendiginde, Suriye kokenli &grencilerin yiizde 90’1 dil sorunu
yasadiklarini belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iliskin Suriye kokenli Ogrencilerin

gortsleri ile ilgili segki Tablo 4.44°te sunulmaktadir.

0.16- “Ogretmenle ve arkadaslarimla Tiirkce'yi az
bildigim i¢in ¢ok az iletisim kurabiliriz. Okuma-
yazma bilmedigim icin bazi seyleri dgrenmekte ¢ok
zorlaniyorum. Ogretmeni anlayamiyorum......"

0.13-  “Ogretmenimin anlattiklarini  anlamakta
zorlaniyorum. Arkadaslarimla konusmaya
calistyorum ama anlasamiyoruz. Bazen Tiirkge
bilen Suriye kokenlilerden yardim alarak ancak

0.22- “Arkadagslarim benimle konusuyor ama ben
anlamiyorum. Beden dili ya da isaretle anlagiyorduk.
Derste ogretmeni de anlamiyordum. Bir arkadas
Tiirk¢e biliyor da o bize yardim ediyordu.
Ogretmenle konusurken de arkadasimin séyledigi
kadar anlyordum ve arkadaslarimdan yardim
olmadan zor oluyordu....”

konusabiliyorum. Clinkii Tiirkgeyi pek
bilmiyorum....... i
0.30- “  Benimle Tiirkce konusuldugunda

anlamakta ¢ok zorlaniyorum. Arkadaglarimla ¢ok
konusmuyoruz. Ogretmenimle de ¢ok az iletisim
kuruyoruz — pek  konusmuyoruz.  Ogretmeni
anlamadigim zaman Tiirkge bilen arkadaglarimdan
yardim alyyorum...”

0.24- “Tiirkge'yi biraz biliyorum. Bu yiizden bazi
kelimeleri — anlayamiyorum ve konugamiyorum.
Arkadaglarimla  konugamiyordum. Ogretmeni de
anlamiyordum bana bir sey soyledigi zaman.

0.6- “Tiirkge bilmiyorum diye Ogretmen Benim
yazmama Izin vermiyordu anlattiklart dersleri
anlamiyordum  soylediklerini  anlamiyordum
kimseyle konusamiyordum diger arkadaglarim da

Tiirkge'yi yapamiyorum bu yiizden....” benimle konusmuyorlard....... ”

Tablo 4.44. Dil sorununa iligkin Suriye kokenli 6grenci goriisleri segkisi

llgili tabloda goriisleri sunulan Suriye kokenli &grenciler, genel olarak Tiirkge
bilmiyor olmalarindan dolay1 6gretmenleri ve arkadaglariyla iletisim kuramadiklari, iletisim
kuramadiklar1 i¢in O6gretmenleri ve arkadaslariyla konusamadiklari, kendilerini ifade
edemedikleri ve O0gretmen ya da arkadaslarini anlamadiklari, zaman zaman iletisim
kurabilmek i¢in beden dilini kullandiklar1 ya da Tiirk¢e bilen Suriye kdkenli 6grencilerden

yardim aldiklari, Tiirk¢e bilmemelerinin 6grenme siirecini de olumsuz etkiledigi yoniinde

gorls belirtmiglerdir.

Iletisim sorununa iliskin Suriye kokenli 6grencilerden elde edilen bulgular arastirma
kapsaminda goriisleri alinan Ogretmenler, okul yoneticileri ve Suriye kokenli 6grenci

velilerinden elde edilen bulgularla paralellik gostermektedir. Bununla birlikte gé¢ yasamis
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ogrencilerle yapilan caligmalarda da 6grencilerin egitim gordiikleri okullarda dil sorunu
yasadiklar1 ve iletisim kurmakta giigliik ¢ektikleri sonucuna ulasilmistir (Angay, 2012;
Saracaloglu, 2014; Altintas, 2012).

4.4.2. Uyum Sorunu

Bu bolimde arastirmanin dordiincii alt amaci ¢ergevesinde, Suriye kokenli
ogrencilerin, egitim sistemine dahil olmalar1 sonucunda yasadiklart uyum sorununa iliskin
elde edilen bulgular paylasilmaktadir. Arastirmaya katilan Suriye kokenli 6grencilerin
egitim sistemine dahil olmalariyla birlikte uyum sorunu ¢ergevesinde zorbalik, dislanma ve
otekilestirilme sorunu yasadiklar1 goriilmektedir. Suriye kokenli 6grencilerin, yasadiklar
uyum sorununu kapsayan alt temaya iliskin goriislerini i¢eren frekans ve ylizdelik degerleri

Tablo 4.45’te gosterilmektedir.

Frekans Yiizde
Ana Tema Alt Tema ) (%)
Uyum Sorunu Dislanma-otekilestirilme- 21 67

zorbalik

Tablo 4.45. Suriye kdkenli 6grencilerin uyum soruna iligkin goriisleri

Tablo 4.45 incelendiginde, Suriye kokenli Ogrencilerin yiizde 67’si dislanma-
otekilestirilme ve zorbalik davraniglarina maruz kaldiklarini belirtmektedir. Ortaya ¢ikan
sorunlara iligkin Suriye kokenli Ogrencilerin goriigleri ile ilgili secki Tablo 4.46’da

paylasilmaktadir.

78



0.6- “Tiirk égrenciler Beni sevmiyorlar bazi  0.27- “Tiirk dgrenciler beni sevmiyor Suriye’ye

ogrenciler bizi doviiyorlar bizimle oyun oynamiyorlar — Qidin  deyip  bizi  doviiyorlar.  bizimle oyun

bize de genelde lakap takiyorlar...” oynamiyorlar Biz sizi sevmiyor istemiyoruz gibi
seyler soyliiyorlar....”

O.8- “Tiirk ¢ocuklar bizimle alay ediyorlar Tiirk 0.16- “Hi¢ Tiirk arkadasim yok. Bazi Suriye kokenli
ogrencilerle ben oyun oynamiyorum. Suriye cocuklarla oynamak istedigimizde onlar oyuna
kokenlilerle oyun oynuyorum Tirk ogrenciler bizi almazlar bize vururlar. Arkadaslarim bazen kiifiir
bazen de dover ciinkii. Tiirk ogrenciler ile ediyorlar onlarla oynamak istemedigimde kiifiir edip
anlasamiyoruz.  Beni  vurduklari  igin  onlart  vuruyorlar....”

sevmiyorum...”

0.24- “Tiirk arkadaslarim Simifta Tiirkce bilmedigim 0.31- “Bazen kavga ediyorduk ama Suriye

icin dalga gec¢iyorlar benimle bazen de doviiyorlardr  kokenlilerle kavga ediyoruz oyunlarda

genelde oynamiyorlar. Zaten Suriyeli istemiyoruz sizi  anlagsamiyoruz bazi Suriye kokenliler ¢ok kavgaci.

istemiyoruz da diyorlar...” oyun oynarken Tiirklerle de kavga ediyoruz
bazen....”

Tablo 4.46. Diglanma, 6tekilestirilme ve zorbaliga iligkin Suriye kokenli 6grenci goriisleri
seckisi

Suriye kokenli dgrencilerin uyum sorunu temasina iliskin goriisleri incelendiginde,
zaman zaman Tirk dgrenciler tarafindan kendilerine; siddet uygulandigi, “Suriyeli” diye
seslenilerek lakap takildigi, “Suriyelileri istemiyoruz, Suriye’ye gidin” gibi sdylemlerde
bulunduklari, Suriye kokenli Ogrencilerin otekilestirildikleri ve dislandiklari, Tiirk
ogrencilerin, Suriye kokenli 6grencilerle alay ettikleri ve oyun oynamadiklari séylenebilir.
Bununla birlikte baz1 Suriye kokenli dgrencilerin de Suriye kokenli dgrencilere siddet
uyguladiklari, onlar1 digladiklar1 ve zorbalik iceren davranislari oldugu ¢ikarilabilir. Uyum
sorunu temasina iligkin elde edilen bulgularin arastirma kapsaminda Suriye kokenli 6grenci
velilerinden elde edilen bulgularla benzerlikler gosterdigi goriilmektedir. Angay (2012),
Saracaloglu (2014), Altintas (2012) ve Saklan (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda da go¢
yasayan 6grencilerin egitim gordiikleri okullarda siddet ve zorbaliga maruz kaldiklari, gogle
gelen 6grencilere karst ayrimceilik yapildigi ve bu 6grencilerin dislandiklari, bununla birlikte
ogrenciler arasinda gruplasmalar oldugu belirtilmektedir. Yasanan bu duruma iligskin
okullarda zorbalikla basa ¢ikma, iletisim becerilerinin gelistirilmesi, farkliliklarin kabulii

gibi konularda egitim programlar diizenlenerek uygulanabilir.
4.4.3. Egitim Siireci ile Tlgili Sorunlar

Bu boliimde Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi sonucunda
ortaya ¢ikan ve arastirmanin dordiincii alt amacina paralel olarak egitim siireci ile ilgili
sorunlara iligkin elde edilen bulgular sunulmaktadir. Egitim siireci ile ilgili sorunlar Suriye

kokenli dgrencilerin goriisleri dogrultusunda 6gretim programi ve akademik bagari olmak

79



tizere iki alt temadan olugmaktadir. Suriye kokenli 6grencilerin egitim siirecinde yasadiklari
sorunlarla ilgili alt temalara iligkin goriislerini igeren frekans ve yiizdelik degerleri Tablo
4.47°de paylasilmaktadir. Tablo 4.47°de yer alan verilere gore Suriye kdkenli 6grencilerin
ylizde 70’1 akademik basari, yiizde 58’1 O0gretim programi alt temalar ile ilgili goriis

bildirmektedirler.

Frekans Yiizde
Ana Temalar Alt Temalar 0 (%)
Egitim Siireci ile ilgili Sorunlar _ Ogretim programi 18 58
Akademik basari 22 70

Tablo 4.47. Suriye kokenli 6grencilerin egitim siirecinde yasadiklari sorunlara iliskin
goriisleri

4.4.3.1. Ogretim program

Egitim siireci temasi ¢er¢evesinde olusturulan alt temalardan biri 6gretim programudir.
flgili alt temaya iliskin sonuglarin paylasildigi Tablo 4.47 incelendiginde, Suriye kokenli
Ogrencilerin ylizde 58’1 egitim sistemine dahil olmalar ile birlikte 6gretim programi
(miifredat) ile ilgili sorunlar yasadiklarmi belirtmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin

Suriye kokenli 6grencilerin gorisleri ile ilgili segki Tablo 4.48’de sunulmaktadir.

0.16- “Suriye kékenli arkadaslarimim oldugu simifta
cocuklar Birine ¢ok vuruyor ama o smifta daha ¢ok
ogreniyorum. Tiirk arkadaglarimin simifinda daha az
ogreniyorum Ciinkii her sey Tiirkce ve herkes Tiirkge
konuguyor. BU nedenle orada daha az anlyyorum.”

O.15- “Tiirk arkadaslarimin oldugu sinmifta daha
kolay  ogreniyorum.  Ama  Suriye  kdkenli
arkadaglarimin sinifinda okumalar daha zor oluyor.
Tiirk simifindaki 6gretmen daha ¢ok ddev veriyor ve
daha iyi anlatiyor. Bu yiizden onu daha ¢ok
seviyorum....”

0.17- “Suriye kékenli arkadaglarimin oldugu sinifta
daha kolay ogreniyorum ama Tiirk arkadaslarimin
swmifta Tiirk¢e bilmedigim icin sikinti yasiyyorum.
Suriye kokenli simifindaki ogretmen bize daha iyi
ogretiyor Bu nedenle onu daha ¢ok seviyorum ama
diger 6gretmen az égretiyor.”

0.25- “Surive kékenli simifinda daha iy
ogreniyorum Clinkii ogretmen daha iyi ogretiyor
bize ve anlatiyor. Diger sinifta dgretmenim soyliiyor
yazdirtyor ve gegiyor. bu yiizden de Suriye kokenli
swmiftaki 6gretmeni daha ¢ok seviyorum bize karsi
iyi davranwyor....."

0.21- “Tiirk siifinda daha ¢ok égreniyorum orada
arkadaglarim bana okuma yaptiriyor ogretmen
okuma yaptirtyor yazdurryor. Suriye sinifinda daha az
ogreniyorum....”

0.10-  “Suriye kokenli simifinda daha iyi
ogreniyoruz. Ogretmen bize harfleri oOgretiyor
okuma yazma ogretiyor. Tiirk sinifinda ogretmen
bize bir sey anlatmiyor. Suriye smifindaki
ogretmeni daha ¢ok seviyorum bu yiizden..”

Tablo 4.48. Ogretim programina iliskin Suriye kokenli 6grenci goriisleri segkisi
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Suriye kokenli 6grencilerin ilgili tabloda sunulan goriisleri incelendiginde, Suriye
kokenli 6grencilerin Tiirk¢e egitimi ve MEB miifredati olmak iizere iki ayr1 programda
egitim gordiikleri, 6grencilerin bir kisminin Tiirk¢e egitim verilen miifredatta egitim almanin
kendileri i¢in daha verimli oldugunu ifade ederken; bazi 6grenciler de MEB miifredati
kapsaminda aldiklar1 egitimin daha verimli oldugunu ifade etmektedir. Suriye kokenli
ogrencilerden bazilarimin Tiirkge bilmemeleri nedeniyle MEB miifredati ile aldiklart
egitimin verimli olmadigini belirtirken, bazilar1 ise sinif 6gretmenleri ve arkadaslarinin
yardimiyla MEB miifredat: ile aldiklar1 egitimin verimli oldugunu ifade etmektedir. Suriye
kokenli 6grencilerden bazilar ise Tiirkge egitim gordiikleri miifredatta aldiklari egitimin
daha verimli oldugunu sdylemektedir. Bu gorlisler dogrultusunda kullanilan egitim

programlarinin verimliliginin degiskenlik gosterdigi goriilmektedir.
4.4.3.2. Akademik basar

Suriye kokenli 6grenci goriislerinden elde edilen diger alt tema akademik basaridir.
Akademik basari alt temasina iliskin goriislerin yer aldig1 Tablo 4.47 incelendiginde Suriye
kokenli 6grencilerin ylizde 70’1 akademik basariya iliskin sorun yasadiklarini belirtmektedir.
Ortaya ¢ikan sorunlara iligkin Suriye kokenli dgrencilerin gorisleri ile ilgili segki Tablo

4.49’da sunulmaktadir.

0.3- “Okudugumu anlamakta ¢ok zorlamiyorum O.21- “Derslerim zayif ama okula gelmeyi
Matematik ¢ok zor anlayamiyorum. Tiirkce az seviyorum. Yazililardan diisiik altyorum ¢iinkii

bildigim i¢in derslerim biraz zayif...” anlamiyorum sorulanlar.. En ¢ok matematikte
zorlaniyorum....”

0.25- “..zaten az anliyoruz kendisini. Okuma yazma 0.23- “...yazili da yazilanlari biraz anliyorum. Bu

bilmiyorum bu yiizden derslerimizde iyi degil...” nedenle derslerim zayif biraz. Zaten ogretmenin
anlattiklarini da az anliyorum. Bu yiizden geri
kalryorum....”

Tablo 4.49. Akademik basariya iliskin Suriye kokenli 6grenci goriisleri segkisi

Suriye kokenli dgrencilerin konuyla ilgili goriisleri incelendiginde, egitim 6gretim
stirecinde akademik basarilarinin diisik oldugu, yasadiklar1 dil sorunu nedeniyle
Ogretmenleri anlayamama, okuma, yazma, okuduklarini anlama konularinda sorun
yasadiklart ve bu durumun akademik olarak basarilarmi disiirdiigi goriilmektedir. Bu
goriislerden yola ¢ikarak Suriye kokenli o6grencilerin Tiirkce bilmemeleri nedeniyle

akademik bagarilarinin diisiik oldugu sdylenebilir.
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Egitim siireci temast ¢ercevesinde elde edilen bulgular arastirmaya katilan
ogretmenlerden elde edilen bulgularla paralellik gostermektedir. Saklan (2018) ve Celik
(2018) tarafindan konu ile ilgili yapilan ¢alismalardan elde edilen bulgular Suriye kokenli
ogrencilerin egitim gordiikleri programla ilgili sorunlarin oldugu, temelde dil probleminin
yasanmasi nedeniyle programin uygulanmasinda zorluklar yasandigi ve o&grencilerin

akademik basarilarinin disiik olabildigini gostermektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu calisma Suriye kokenli Ogrencilerim Egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte
ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesi amaciyla ve nitel arastirma yontemlerinden goriisme
teknigi kullanilarak hazirlanmistir. Nitel arastirma sonuglar1 genellenebilir olmamakla
birlikte yapilan goriigmelerle derinlemesine bilgi elde edilmeye calisilmis ve yasanan
sorunlar ilkokullarda calisan okul yoneticileri, egitim calisanlart ile ilkokullarda 6grenim
gormekte olan Suriye kokenli 6grenciler ve ¢ocuklari ilkokullarda egitim goren Suriye
kokenli 6grenci velileri ile yapilan goriismelerle elde edilmistir. Bu dogrultuda Ankara iline
bagli ve Suriye kokenli 0grencilerin yogunlukta oldugu Altindag ilgesinde bulunan 3
ilkokulda, 9 Okul Yoneticisi, 63 Ogretmen, 28 Suriye kokenli Ogrenci velisi ve 31 Suriye
kokenli 6grenci ile yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen veriler analiz edilmistir. Elde

edilen sonuglar bu bdliimde paylasilmistir.
Osretmen Goriislerinden Elde Edilen Bulgulara Iliskin Sonuclar

Arastirmanin birinci alt amaci kapsaminda siif 6gretmenlerinin, Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte ortaya ¢ikan sorunlar; iletisim sorunu,
egitim siirecinin yiritiilmesi ile ilgili sorunlar, sinif iklimi ve okul-aile isbirligi ile ilgili

sorunlar temalar: altinda degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin iletisim sorununa iliskin goriisleri degerlendirildiginde, Suriye kokenli
ogrencilerin 0gretmenler ve arkadaslar ile iletisim sorunlar1 yasadiklari, iletisim sorunu
yasamalarinin temel nedeninin de Suriye kokenli ogrencilerin Tiirkge bilmemelerinden
kaynaklandig1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin Suriye kokenli 6grencilerle Tiirkge
bilmemeleri nedeniyle iletisim kurulamadigi, 6gretmen Ve 6grencilerin birbirlerini anlama
stirecinde sorun yasandigi ve bu sorunu asabilmek i¢in beden dilinin kullanildigi ancak

bunun da saglikli bir iletisimi saglayamadig: belirtilmektedir.

Egitim siireci ile ilgili sorunlar incelendiginde, Suriye kokenli dgrencilerin egitim
sistemine dahil olmasiyla birlikte 6gretim programinin uygun olmamasi, planlama ve zaman
yonetiminde aksakliklarin yasandigi, Suriye kokenli 6grencilerin akademik basarilarinin
diisiik oldugu ve devamsizlik sorunlarinin yasandig sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
uyguladiklart egitim programinin Suriye kdkenli 6grencilerin Tiirk¢e bilmemeleri nedeniyle
Tiirk¢e egitimi i¢in uygun olmadigi, 6grencilerin hazir bulunusluklarinin yeterli diizeyde
olmamasi nedeniyle dnceligin dil 6gretimine verilmesi gerektigi ve bununla birlikte egitim

programinda okKuma-yazma egitiminin esas alinmas: gerektigi ifade edilmektedir. Ogretim
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programinin Suriye kokenli 6grenciler i¢in uygun olmamasi nedeniyle de dersin planlanmasi
ve zaman yonetimi konusunda aksakliklarin meydana geldigi, Suriye kokenli 6grencilerin,
bulundugu siniflarda 6gretim programinin uygulanmasi durumunda Suriye kokenli
Ogrencilerin egitim-6gretim siirecine katilamadiklari, sinif seviyesinin gerisinde kaldiklari;
ogretim programinin Suriye kokenli dgrencilerin diizeyine gore okuma-yazma temelinde
uygulanmasi durumunda da siif seviyesine uygun bir sekilde etkinliklerin yiiriitiilemedigi
ve programin egitim-6gretim yili igerisinde tamamlanamadigi belirtilmektedir. Bununla
birlikte Suriye kokenli 6grencilerin akademik seviyelerinin diisiik oldugu ve bunun temel
nedeninin dil sorunu oldugu ifade edilmektedir. Ayrica Suriye kokenli 6grencilerin ¢ok fazla
devamsizlik yaptiklari, okulda diizenli olarak ve zamaninda gelmedikleri, genel de okula ge¢

geldikleri ya da aralikl1 olarak geldikleri de tespit edilmistir.

Smif iklimi ile ilgili sorunlara iliskin 6gretmen goriisleri incelendiginde, davranis
sorunlari, 6grencilerin uyum ve motivasyonu, ogrenciler arasinda yas-kademe farki ve
ogrenci sayilar ile ilgili sorunlar yasandig goriilmektedir. Ogretmenler, Suriye kokenli
ogrencilerin; siddet ve zorbalik gibi davranis sorunlarinin bulundugu ve siddet ve zorbaliga
egilimli olduklari, iletisim kurma, oyun oynama ya da sorun ¢dzme yolu olarak siddet ve
zorbalig1 kullandiklari, siddet ve zorbalik davranislarinin Tiirk ve Suriye kokenli 6grenciler
arasinda da gruplasmalar1 ortaya ¢ikardigi yoniinde goriis belirtmislerdir. Bu durumun
nedeni ise, dil bilmemeleri nedeniyle kendilerini ifade edememeleri, iletisim kuramamalari
ve catigma ortamindan gelmeleri olarak belirtilmektedir. Ayrica 6gretmenlere gore, Suriye
kokenli 6grencilerin uyum ve motivasyon sorunu yasadigi goriilen diger bir sorundur.
Ogretmenler Suriye kdkenli dgrencilerin, derslere ve okula karisi bir isteksizliklerinin
oldugu, derse odaklanamadiklari, derse katilim saglamadiklari, okul kiiltiiriine uyum
saglayamadiklarin1 belirtmektedirler. Suriye kokenli Ogrencilerin okula yerlestirilme
stirecinde sinif diizeyinin 6grenci yasina gore belirlenmemesi ve dgrenci yerlestirmelerinin
akademik seviyesine gore yapilmasi nedeniyle yas ve kademe farkliliklarinin ortaya ¢ikmasi
da dgretmenler tarafindan ifade edilen bir diger sorundur. Ayrica siniflarda bulunan Suriye
kokenli 6grenci sayilariin fazla oldugu, Suriye kokenli 6grencilerin egitime dahil olmasiyla
sinif mevcutlarinda artiglarin oldugu ve bu durumun sinif iklimini olumsuz etkiledigi tespit

edilmistir.

Ogretmenlerin, okul-aile isbirligi ile ilgili sorunlara iliskin belirttikleri goriisler
kapsaminda Suriye kokenli veliler ile dil sorunu, velilerin materyal temini ve etkinliklere

katilim saglamalar1 konularinda problem yasadiklari tespit edilmistir. Ogretmenlere gére,
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Suriye kokenli 6grenci velileri ile Tiirkge bilmemeleri nedeniyle iletisim kurulamamakta,
velilerle birbirlerini anlayamamaktadirlar. Ayrica 6gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde
kullanilmak tiizere ihtiya¢ duyduklar1 materyallerin Suriye kokenli veliler tarafindan temin
edilemedigi ve velilerin okulda yapilan toplanti, etkinlik gibi caligmalara katilim

saglamadiklart belirtilmektedir.

Ogretmenlerin yasadiklar1 bu sorunlarmn ¢dziimii igin oncelikle Suriye kokenli
ogrenciler i¢in hazirlanacak dil egitim programi ile Tiirkce 6grenmeleri saglanmalidir.
Ayrica ¢ok kiiltiirlii egitimi destekleyen okul uygulamalar1 gelistirilerek okullarda yasanan
siddet icerikli davranislar, otekilestirilme ve ayrimcilik 6nlenmelidir. Okul basaris1 diigiik ya

da okula devam etmeyen 6grenciler takip edilmeli ve okula kazandirilmalidirlar.
Okul Yéneticilerinin Goriislerinden Elde Edilen Bulgulara Iliskin Sonuglar

Arastirmanin ikinci alt amaci kapsaminda okul yoneticilerinin goriigleri iletisim
sorunlari, egitim 6gretim dahil olma siireci ile ilgili sorunlar, okul ikilimi ve okulun fizikin

yapisi temalari ¢ergevesinde degerlendirilmistir.

Okul  yoneticilerinin  yasadiklar1  iletisim  sorunlarina  iliskin  gorisleri
degerlendirildiginde, 6grenciler ve velilerle dil sorunu yasadiklar1 sonucuna ulasilmaktadir.
Okul yoneticilerinin 6grencilerin kaydi sirasinda, okulla ilgili yapilacak duyurularin
anlagilmas1 ya da calismalar konusunda bilgi verilmesi ya da veliye ulasilmasi gereken
durumlarda dil farkliigi nedeniyle iletisim kurulamadigi belirtilmektedir. Ayrica
ogrencilerin de Tiirkge bilmiyor olmalari nedeniyle kendilerini ifade etme, 6grencileri

anlama siirecinde sorun yasadiklari tespit edilmistir.

Okul yoneticileri Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi siirecinde
ise O0grencilerin okula kayit siireci, devamsizlik sorunu ve yasal diizenlemeler konusunda
sorun yasadiklarini belirtmektedirler. Suriye kdkenli 6grencilerin okula kayit sirasinda kayit
bolgesi diginda kalan okullara kayit olma istegi ile bagvurularin oldugu, adres kayit sistemine
tabi olmamalar1 nedeniyle smif planlamalarinda sorun yasandigi, farkli bolge, il veya
ilgelerde ikamet eden Suriye kokenli 6grencilerin arastirma kapsaminda bulunan okullara
kayit olabildikleri ve bu durumun o&grenci takibinin yapilmasini zorlastirdigi ifade
edilmektedir. Bununla birlikte Suriye kokenli 6grencilerin okula diizenli olarak devam
etmedikleri okul yoneticileri tarafindan belirtilen diger bir sorundur. Ayrica gerek okula

kayit siireci ve smiflara yerlestirme gerek devamsizlik gerekse de Suriye kokenli
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Ogrencilerin egitim uygulamalarina iligkin yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu ve bunun

farkli sorunlar1 beraberinde getirdigi tespit edilmistir.

Okul iklimi ile ilgili sorunlara iliskin davranis sorunlari, kiiltiirel farkliliklar ve
Ogretmenlerin is doyumu ve motivasyonu konusunda sorunlarin yasandigi tespit edilmistir.
Okul yoneticilerine gore, Suriye kokenli 6grencilerin siddete egilimli, saldirgan davraniglari
bulunmaktadir. Bu nedenle o6grenciler arasinda gruplagsma ve catismalarin yasandigi
belirtilmektedir. Ayrica Suriye kokenli Ogrencilerin bazi olay ve durumlar karsisinda
tepkilerinin farkli oldugu ve kiiltiirel farkliliklarin da 6grenciler arasinda sorun yasanmasina
neden oldugu okul yoneticilerinin goriislerinde belirtilmektedir. Bununla birlikte okul
yoneticilerine gore, yasadiklar dil sorunu ve 6grencilerin egitim siirecinin ytriitiilmesinde
aksakliklarin ortaya ¢ikmasi nedeniyle Ogretmenlerin is doyumu azalmakta ve

motivasyonlar1 diismektedir.

Okul yoneticileri ile yapilan goriismeler sonucunda okulun fiziki yapisinda
yetersizliklerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinden elde edilen verilere gore
Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile 6grenci sayilarinin artmasiyla
derslik sayilarinin yetersiz kalmakta ve sinif mevcutlart artmaktadir. Bu durum da

ogrencilerin ortak kullanim alanlarinda da azalmasina neden oldugu ifade edilmektedir.

Okul yoneticilerinin belirttikleri sorunlara iliskin, Suriye kokenli ogrencilerin;
egitimleri ile ilgili kalic1 egitim politikalar: gelistirilmeli, okula dahil olmalari ile ilgili siire¢
standart hale getirilmelidir. Ayrica 6gretmenler i¢in okula iligkin olumlu duygularinin

artirilmas1 amaciyla motive edici etkinlikler ya da hizmet i¢i egitimler diizenlenmelidir.
Surive Kokenli Ogrenci Velilerinin Goriislerinden Elde Edilen Bulgulara Iliskin Sonuglar

Arastirmanin ti¢iincii alt amaci gergevesinde Suriye kokenli 6grenci velilerinin; Suriye
kokenli Ogrencilerin egitim sistemine dahil olmasi ile birlikte ortaya g¢ikan sorunlar
kapsaminda Suriye kdkenli 6grencilerin iletisim sorunlari, Suriye kokenli 6grencilerin uyum
sorunlari, egitim olanaklarina erisim ve Suriye kokenli velilerin diger 6grenci velileri ile

yasadiklar1 sorunlar temalar1 yer almaktadir.

Suriye kokenli 6grenci velilerinden elde edilen veriler degerlendirildiginde, Suriye
kokenli 6grencilerin dil bilmemeleri nedeniyle iletisim sorunu yasadiklar tespit edilmistir.
Suriye kokenli 6grenci velileri; g¢ocuklarinin Tiirkce bilmemesinin, arkadaglart ve

ogretmenleriyle birbirlerini anlayamamalarina, kendilerini ifade edememelerine, egitim-
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ogretim siirecinde aksakliklarin olusmasina neden oldugunu belirtmektedirler. Ayrica,
Suriye kokenli 6grencilerin Arapga bilmeleri nedeniyle sadece Suriye kokenli ¢ocuklarla
iletisim kurmalarima ve okula karsi olumsuz tutum gelistirmelerine neden oldugu

belirtilmektedir.

Suriye kokenli 6grenci velilerine gore, Suriye kokenli 6grenciler okullarda zorbalik,
siddet ve otekilestirme gibi davraniglara maruz kalmakta olup, bu durum &grencilerin uyum
stirecini zorlastirmaktadir. Suriye kokenli 6grenci velilerinin goriisleri incelendiginde,
Suriye kokenli 6grencilere Tiirk 6grenciler tarafindan siddet ve zorbalik uygulandigi, Suriye
kokenli 6grencilerin oyun siirecine dahil edilmedikleri ve dislandiklari, Suriye kokenli
ogrencilerle iletisim kurulmadigi ve konusulmadigi bununla birlikte Suriye kokenli

ogrencilere karst ayrimcilik yapildig tespit edilmistir.

Suriye kokenli 6grenci velilerinin egitim olanaklarina iligkin goriisleri incelendiginde,
egitim siirecinde Suriye kokenli 6grencilerin ihtiya¢ duyduklart materyalleri temin etmekte
maddi yetersizlikler nedeniyle sorun yasadiklari, dil bilmemeleri nedeniyle de okulda

diizenlenen etkinlik, toplant1 gibi ¢aligmalara da katilamadiklari gériilmektedir.

Suriye kokenli 6grenci velilerinin diger velilerle yasadiklart sorunlara iliskin bulgular
degerlendirildiginde, Tiirk 6grenci velilerinin, Suriye kdkenli 6grenci velileri ile iletisim
kurmadiklari, Suriye kokenli 6grenci velilerine karsi bakis acilarinin olumsuz oldugu ve

mesafeli davrandiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Suriye kokenli 6grenci velilerinin yasadiklart sorunlar kapsaminda, Suriye kokenli
ogrenci velilerinin Tiirk¢e 6grenmeleri saglanabilir, bu kapsamda okullarda Tiirk¢e kurslar
acilabilir ya da veliler ilgili kuruluslara yonlendirilebilirler. Okul igerisinde tiim ailelerin
katilim saglayabilecekleri etkinlikler diizenlenmeli ayrica ekonomik zorluklar yasayan

Suriye kokenli aileler i¢in de materyal yardimi yapilmalidir.
Surive Kokenli Ogrenci Gériislerinden Elde Edilen Bulgulara Iliskin Sonuclar

Aragtirmanin dordiincii alt amaci kapsaminda Suriye kokenli 6grencilerin goriisleri
iletisim sorunlari, uyum sorunlari, egitim siireci ile ilgili sorunlar temalar1 altinda

degerlendirilmistir.

Suriye kokenli Ogrencilerle yapilan goriismeler sonucu elde edilen bulgular
incelendiginde, Suriye kokenli 6grencilerin dil bilmemeleri nedeniyle Ogretmenleri ve

arkadaslariyla iletisim sorunlar1 yasadiklari goriilmektedir. Suriye kokenli 6grencilerin
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Tiirkce bilmedikleri igin 6gretmenleriyle ve arkadaslariyla birbirlerini anlama ve kendilerini
ifade etme konusunda sorun yasadiklari, birbirleriyle konusamadiklari, iletisim kurabilmek
icin Tiurkce bilen Suriye kokenli 6grencilerden yardim almak zorunda kaldiklari, dersi

anlamakta giicliik ¢ektikleri tespit edilmistir.

Uyum sorununa iliskin Suriye kokenli 6grencilerin goriisleri incelendiginde, Tiirk
ogrencilerin Suriye kokenli ogrencilere siddet uyguladiklari, Suriye kokenli 6grencileri
oyunlarina dahil etmedikleri, dislayip otekilestirdikleri, Suriye kdkenli 6grencilerle lakap,
isim takmak suretiyle alay ettikleri, baz1 Suriye kokenli 6grencilerin de Suriye kokenli
ogrenciler tarafindan da siddete maruz kaldiklari, kendilerine zorba davranislar sergilendigi

tespit edilmistir.

Suriye kdokenli 6grencilerin egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlara iliskin goriisleri
incelendiginde Suriye kokenli 6grenciler i¢in Tiirkge egitim programi oldugu ve bununla
birlikte Tiirk egitim sisteminde uygulanan egitim programina da tabi olduklari, uygulanan
egitim programlarmin verimliligi konusunda &grenciler arasinda goriis farkliliklarinin
oldugu goriilmektedir. Suriye kokenli 6grencilerle yapilan goriismelerinde bazi dgrenciler
Tiirk¢e egitimi programinin kendileri i¢in daha uygun oldugunu belirtirken, baz1 6grenciler
ise Tirk egitim sisteminde uygulanan egitim programimin daha uygun oldugunu
belirtmektedirler. Ortaya ¢ikan farkli goriisler incelendiginde ise 6grencilerin 6gretmenlerin
tutumlarina gore konu ile ilgili goriis bildirdikleri, uygulanan egitim programinin
verimliliginin sinif 6gretmenleri ya da Tiirkge 6greticilerin 6grencilere kars1 yaklagimlar: ve
uygulanma siirecinde 6grencilerin diizeyinin dikkate alinip alinmadigina gore degistigi
ortaya ¢ikmistir. Ayrica 6grencilere gore akademik basarilarinin diisiik oldugu, Tiirkce
bilmiyor olmalar1 nedeniyle okuma ve anlama problemi yasadiklari, derslerde zorlandiklari

ve bu nedenle diizeylerinin sinif seviyesinin altinda kaldiklart da 6grencilerin gorisleri

sonucunda tespit edilmistir.

Suriye kokenli ogrencilerin sorunlart kapsaminda, Oncelikle Suriye kokenli
ogrencilerin Tiirkge Ogrenmeleri desteklenmelidir. Bununla birlikte okullarda rehberlik
servisinin de destegi ile farkliliklar1 kabul, zorbalikla basa ¢ikma ve Suriye kokenli

ogrencilerle uyum caligmalar1 yapilmalhdir.
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EK-1. Veri toplama araglar1

OGRETMEN GORUSME SORU FORMU

Bu goriisme soru formu ilkokullarda egitim gormekte olan Suriye kokenli gocuklarin egitim
sistemine dahil olmasiyla birlikte ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesi ve bu konuda yiiriitiilen
caligmalarin incelenerek analiz edilmesi amaci ile yiiriitiilen “Tiirk Egitim Sistemine Suriye kdkenli
Ogrencilerin Entegrasyonu” baslikl1 yiiksek lisans tezi i¢in veri saglamak amaciyla hazirlanmistir.
Goriisme sirasinda verdiginiz bilgiler yalnizca aragtirma amaglari dogrultusunda kullanilacak, gizli
tutulacak ve herhangi bir kisi, kurum, kurulusla paylagilmayacaktir. Gériisme esnasinda kisisel
bilgiler istenmeyecektir. Katkilariniz ve zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ediyorum.

Yas: ()20-30 () 31-40 ( )41-50 () 50 ve iizeri
Cinsiyet: ( ) Kadin ( ) Erkek
Mesleki Deneyim: () 1-5Y1l ( ) 6-10 Yal ( ) 11- 15 Y1l ( ) 16 Yil ve iizeri

1- Sinifinizda bulunan Suriye kokenli 6@renciler ile yasadigimiz iletisim sorunlar:
nelerdir? (Genel iletisim sorunlari, d8renci ile iletisimde dil sorunu, ogrenciler arasindaki

iletisimde dil sorunu vb.)

2- Smifimzda bulunan Suriye kokenli égrencilerin egitim-6gretim siirecinin
yiiriitiilmesi ile ilgili sorunlar nelerdir? (Ogretim programi (miifredat), planlama ve zaman
yonetimi, materyal, okul bagarisi, devam-devamsizlik, farkli 6gretim yontem ve tekniklerinin

kullanilmasi, 6l¢gme-degerlendirme vb.)

3- Sinifimzda Suriye kokenli 6grencilerden kaynakh sinif iklimi ile ilgili sorunlar

nelerdir? (Davranis sorunlari, zorbalik (siddet, saldirganlik), uyum, motivasyon, yas grubu veya
kademe farkliligi, sinif biyiikligii, 6grenci sayisi vb.)

4- Sinifimzda bulunan Suriye kokenli dgrenci velileri ile yasadigimiz iletisim
sorunlari nelerdir? (Genel iletisim sorunlari, materyal temini, etkinliklere katilim (Toplanti,

smif i¢i aile etkinlikleri) vb.)
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EK-1 (devam) Veri toplama araglari

YONETICI GORUSME SORU FORMU

Bu goriisme soru formu ilkokullarda egitim gormekte olan Suriye kokenli ¢gocuklarin egitim
sistemine dahil olmasiyla birlikte ortaya ¢ikan sorunlarin tespit edilmesi ve bu konuda yiiriitiilen
caligmalarin incelenerek analiz edilmesi amaci ile yiiriitiilen “Tiirk Egitim Sistemine Suriye kokenli
Ogrencilerin Entegrasyonu” baslikl1 yiiksek lisans tezi i¢in veri saglamak amaciyla hazirlannstur.
Goriisme sirasinda verdiginiz bilgiler yalnizca arastirma amaglari dogrultusunda kullanilacak, gizli
tutulacak ve herhangi bir kisi, kurum, kurulusla paylagilmayacaktir. Gorlisme esnasinda kisisel
bilgiler istenmeyecektir. Katkilariniz ve zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ediyorum.

Yas: ()20-30 () 31-40 ( )41-50 () 50 ve iizeri

Cinsiyet: ( ) Kadin ( ) Erkek

Mesleki Deneyim: (1) 1-5Y1l ( ) 6-10 Yal ( ) 11- 15 Y1l ( ) 16 Yil ve iizeri
Gorevi: ( ) Okul Miidiirii () Miidiir Yardimcisi

Brans:

1- Okulunuzda bulunan Suriye kokenli 6grenci ve 6grenci velileri ile ilgili
yasadiginiz iletisim sorunlari nelerdir? (Genel iletisim sorunlari, veli ile iletisimde dil

sorunu, dgrenci ile iletisimde dil sorunu vb.)

2- Okulunuzda Suriye kokenli 6grencilerin egitim sistemine dahil olma siireci ile
ilgili teknik sorunlar nelerdir? (Kayit sistemi ve kayit siireci, devam-devamsizlik, yasal

diizenlemeler vb.)

3- Okulunuzda Suriye kokenli oégrencilerden kaynakh okul iklimi ile ilgili
sorunlar nelerdir? (Disiplin sorunlari, kiiltiirel farkliliklar, 6gretmenlerin is doyumu ve

motivasyonu vb.)

4- Suriye kokenli 6grencilerin okulunuzda egitim-6gretim gérmeye baslamasi
nedeniyle ortaya ¢ikan okulun fiziksel yapisi ile ilgili sorunlar nelerdir? (Smnif mevcudu,

derslik sayilari, ortak kullanim alanlari (Okul bahgesi, spor salonu) vb.)
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EK-1 (devam) Veri toplama araglari

SURIYE KOKENLI VELILER ICIN GORUSME SORU FORMU

Yas: Cinsiyet: ( ) Kadin () Erkek
Meslek: Aylik Gelir:

Tiirkiye’de Bulunma Siireleri:

1- Cocugunuzun egitim gormekte oldugu okulda yasadig1r iletisim sorunlarn
nelerdir? (Genel iletisim sorunlari, okul yoneticileri ile iletisimde dil sorunu,

ogretmenler ile iletisimde dil sorunu, diger 6grencilerle iletisimde dil sorunu vb.)

2- Cocugunuzun egitim gormekte oldugu okulda yasadig1 uyum sorunlari nelerdir?

(Dislanma-G6tekilestirilme, zorbaliga maruz kalma, kiiltiirel uyum vb.)

3-Cocugunuz acisindan egitim olanaklarmma erisim ile ilgili yasanan sorunlar
nelerdir? (Okula ulagim, materyal temini, etkinliklere katilim(toplanti, aile egitimleri,

kutlamalar, sinif i¢i aile etkinlikleri, sinif i¢i etkilesim vb.)

4-Diger 6grenci velileri ile yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Tirk 6grenci velileri, Suriye

kokenli 6grenci velileri vb.)
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EK-1 (devam) Veri toplama araglari

SURIYE KOKENLIi OGRENCI iCIN GORUSME SORU FORMU

Yas:
Cinsiyet: ( ) Kadin ( ) Erkek
Sinif Diizeyi: ( ) 1. Stmf ( ) 2. Simf () 3. Simf ( ) 4. Simf

1-Egitim-Ogretim gordiigiiniiz okulda okul yoneticileri, o6gretmen ve diger
ogrencilerle yasadiginiz iletisim sorunlar1 nelerdir? (Genel iletisim sorunlari, okul
yoneticileri ile iletisimde dil sorunu, Ogretmenlerle iletisimde dil sorunu, diger

ogrencilerle iletisimde dil sorunu vb.)

2- Egitim-Ogretim gordiigiiniiz okulda yasadigimz uyum sorunlari nelerdir?
(Dislanma-6tekilestirilme, zorbaliga maruz kalma, okul ve smif kurallarmma uyum,

kiiltiirel uyum vb.)

3-Okulunuzda Egitim-Ogretim siirecine katihm ile ilgili sorunlar nelerdir? (Ogretim
Programi, Okula devam, akademik basari, 6gretim yontem ve tekniklerinin uygulanmast,

6l¢me-degerlendirme vb.)
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EK-2. Arastirma izni
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