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1. GIRIS

Tarihin eski ¢aglarindan itibaren sosyal yapinin bir zorunlulugu olarak ortaya ¢ikan yonetim
diisiincesi; icinde bulundugumuz donem itibariyle bilim olma o6zelligini elde etmistir.
Yasanan tarihsel seriiveni boyunca kendisine yiiklenilen anlamlara ve kendisinden
beklenilenlere uyum saglama zorunluluguna istinaden degisim gdstermistir. insan merkezli
yonetim felsefesi ve ihtiyaclara cevap verebilme noktasinda gittikce karmasiklagan
organizasyon yapilari, yeni anlayisa uygun yonetim modellerinin olusmasinda itici gii¢
olmustur. Bu durumun neticesi olarak, tek kisinin sunacagi ekonomik faaliyetlerin 6tesinde
ve ondan daha genis sinirlara sahip bir yonetim mekanizmasi olusmus ve yonetim konusunu
ilgilendiren tiim alt basliklar yasanan gelismelerden etkilenmistir. Giiniimiizde kamu
yonetimi alt baslig altinda siralanabilecek bir dizi baslik yeni diizene ayak uydurma cabasi
icerisinde olmustur ki bunlardan biri de “kamu hizmeti’> konusudur. Bu durum ise kamu
hizmetinin igeriginin zamana ve i¢inde bulunulan kosullara bagli olarak degisebileceginin

gostergesidir (Un, 2014:8).

Kaliplasmis standartlarin Gtesine ¢ikan, kendi siirlarini asan, farklilasan, degisen ve bu
durumu cok hizli yasayan dinamik bir diinya ile kars1 karsiyayiz. Iginde bulundugumuz
donem itibariyle degisimin degismeyecegi bir gercektir. Giiniimiizde her alanda
“degisimin’’ ¢gok boyutlu ve hizli bir sekilde yasanmasi; giderek siradanlagsmasina ve normal
bir sekilde algilanip kabul edilmesine sebep olmaktadir. Yonetim olgusu da bu degisim
stirecine kayitsiz kalamamigtir. Hatta yonetim siirecinde degisime adaptasyon bir zorunluluk
haline gelmistir. Yeni yonetsel degerlerin ortaya ¢ikmasinin bu degisimin eseri oldugu
sOylenebilir. Gorevlerin, degerlerin, bireylerin, hizmetlerin hatta nesnelerin dahi yeni diizene
uyum saglamasi, i¢inde bulundugumuz donem agisindan zorunluluk arz etmektedir.
Devletin asli gorevlerinden olan kamu hizmetleri; verimlilik, etkinlik, kalite ve etkinlik
noktalarinda yeniden ele alinmis ve kamu hizmeti anlayisinda birtakim yeni yonelimler

(Altin; 2013:102) olusmustur.

Devlet fikrinin ortaya ¢iktigi ilk giinlerden itibaren devletin anlami, varlik sebebi, sunacagi
hizmetler ve bu hizmetlerin boyutu hep tartigilagelmis ve bu tartismalar devlet politikalarinin
sekillenmesinde rol oynamigtir. Bu baglamda kamu hizmeti sunma gorevi devletin asli
gorevidir ve her zaman 6n planda olmustur. Kamu hizmeti toplumsal ihtiyagtan dogar, ortaya
cikan ihtiyacin toplumsal ihtiya¢ derecesinde onem kazandigi diisiincesiyle kurulur
(Cikarman, 1976: 85). Her seyden 6nce kamu hizmeti kamusal ihtiyaglar1 gidermek igin
sunulmaktadir. Kamusal ihtiyaclar kamu giderine doniismekte, s6z konusu giderler ise kamu
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gelirlerine ihtiya¢ duymaktadir. Kamu gelir ve giderleri arasindaki asimetrik yapr miimkiin
oldugunca minimal diizeyde muhafaza edilmelidir aksi takdirde biitge agiklari ile

karsilasilabilir. Bu durum isin mali boyutunu gostermektedir.

Iktisat ilmi ag1sindan ise devletin kamusal ihtiyaglari kamu hizmetine doniistiiriirken mevcut
ekonomik diizende izleyecegi rol birbirine zit iki farkli goriis ile agiklanir: Bunlardan
birincisi klasik Iktisat Kurami digeri ise Keynesyen Kuramdir (Cakir, 2016: 21). Adam
Smith’in savundugu klasik goriis devlet fonksiyonlarinin asgari diizeyde olmasini, devlet
faaliyetlerinin savunma, giivenlik, adalet gibi temel kamu hizmetlerinden ibaret olmasini
yani minimum devleti savunmaktadir. Adam Smith devletin ekonomiye en az miidahalesini
(vergiler yoluyla) savunur (Savas, 1997:293). Keynesyen iktisat okulu ise Kklasik iktisat
okulunun tam tersi bir diisiinceye sahiptir. Bu goriise gore devlet ekonomiye miidahale
etmelidir ve sunacagl hizmetleri ¢esitlendirmelidir. Esasen yeni bir finansman modelinin
gelistirilmesi ve kamu hizmetlerinin ¢esitlendirilmesi prensibi keynesyen iktisadin temel
aldig1 bir argtimandir (Cakir, 2016: 21).

Bu durum ise kamu yonetimi ve iktisat bilimi ile arasindaki iletisime vurgu yapar. Bu
noktada kamu y6netiminin diger disiplinler ve bilim dallari ile iletisim ig¢inde oldugu konusu
da giindeme gelir. Cesitli disiplinler tarafindan kullanilabilmesi ve farkli bakis agilart ile ele
alinmasi sebebiyle de kamu hizmeti kavrami hakkinda uzun uzadiya yorum yapilabilecek

bir kavramdir (Karahanogullari, 2015: 9).

Devletin ekonomiye miidahale etmemesi gerektigini savunan klasik iktisadi goriise gore,
piyasa sartlarinda 6zgiir ve akilct toplum ve ekonomik diizen olusur. Piyasada mevcut
“goriinmez el” vasitasiyla ekonomi diizenlenir ve toplumda var olan kaynaklar verimlilik ve
etkinlik anlayisina hizmet eder sekilde dagitilir (Saygilioglu, Ari, 2003: 40). Ancak 1929
ekonomik buhrani ile devletin ekonomide yonlendirici rol almasi gerektigine dair diisiinceler
taraftar bulmus ve Keynesyen politikalar uygulamaya konulmustur. Refah devleti olarak
isimlendirilebilecek bu uygulamalar, devletin ekonomik alanda aktif olmasi gerektigini
savunmaktadir (Uzun, 2008:114).

Tarih boyunca devletin millete hizmet gorevi 6n planda olmustur. Siyasi alanda hiikkiimetler
oy mekanizmast il bu alana talip olmuslardir. Bu baglamda devletin gorevi toplumun temel
ithtiyaclarim1 karsilamaktir. Ancak kamu hizmetleri kamu giderlerine ve harcamalarina
gereksinim duyar ve kamu gelirlerinin giderlerini karsilamasi gerekmektedir (Cakir, 2016:
21).



Kamu hizmetinin geregi gibi sunulabilmesi iyi bir yonetimin varhgin1 da gerektirir. Iyi bir
yOnetimin; en basit anlamiyla 6rgiit diizeyinden, en karmasik toplumsal, siyasi, ekonomik
yapilara ve hatta devlete kadar idare edilmeye ihtiyaci olan tiim mekanizmalarin yasam
kaynagi oldugu sdylenebilir. Yonetim ve {iretim siirecinde 6nemli kaynaklar olan para,
zaman, insan giicli, malzeme gibi iiretim araglarindan maksimum fayda saglamak da
yonetimin basarist ile ilgili bir konudur ve bu konu yalnizca 6zel yonetimin degil; ayn
zamanda kamunun da amacidir. Bu agidan bakildiginda yonetimin mantiksal bir siireg
oldugu soylenebilmektedir. Bu anlatilanlardan hareketle kamusal ihtiyaclarin karsilanmasi

stirecinin kolay bir siire¢ olmadiginin hatirlardan ¢ikarilmamasi gerekmektedir.

19. yiizyilda gilivenlik, adalet ve dis politika gibi klasik gorevleri olan devlet anlayist
hakimdi. Bu tanim, Jandarma devleti olarak kabul edilen bu yaklasim 20.ylizyilin baglarinda
meydana gelen ekonomik meseleler sonucunda sorgulanmaya baslanmis ve hizli bir sekilde
degisime ugramistir. 1929 bunalim sonrasinda ortaya ¢ikan refah devleti diisiincesi ise 1970

petrol krizi ile sorgulanmistir (Ergun, 1997: 23).

Kamu y6netimi alaninda son donemlerin iirlinii olan Yeni Kamu Yonetimi diisiincesinin
vurguladigr etkinlik, seffaflik verimlilik maksimizasyonu, performans 6l¢iimii, insiyatif
kullanma gibi bir dizi kavram esasen tipki isletme yonetiminde oldugu gibi maksimum
verimliligi ve etkinligi hedeflemektedir. Ortaya ¢ikan bu degisimlerde kiiresellesmenin

etkisi gortiliir.

20. yiizyilda ortaya ¢ikan kiiresellesme akimi ve bilisim teknolojilerinin etkisi ile pek ¢ok
iilkede idari, siyasi ve ekonomik anlamda koklii degisiklikler yasanmistir. Bu siire¢ devlet
ve toplum iligkilerinin boyutunun belirlenmesine de katki saglamistir. Toplumlarin kamu
hizmeti talepleri 6zellikle son donemlerde; kentlesme, sanayilesme, ¢evresel sorunlar, niifus
hareketleri ile devlet anlayisinda yasana degisim, teknolojinin gelismesi, haberlesme ve
iletisim olanaklarinin gesitlenmesi, sosyokiiltiirel degisimler, gibi nedenlerle siirekli olarak

artmaktadir (Palabiyik, 2007: 47).

Evvelki donemlerde olusmus devlet teskilatlanmasi, kurumlar1 ve kurallari, isleyisi,
faaliyetleri elestirel bir bakis agisi ile sorgulanmaya baslanmis, devletin var olus sebebine
yeni anlamlar yiiklenmistir. Daha oOncelerde devlete atfedilmeyen gorevler devletten
beklenilmeye baslanmistir. Geleneksel kamu yonetimi sorgulanmis, yeni siirecin devlete

olan bakis acisini1 degistirmesi ile birlikte “Kamu yonetimi’’ de yeni doneme girmistir.



1980’li y1illardan itibaren neoliberalizm, kiiresellesme, yeni kamu yonetimi, isletme yonetimi
gibi kavramlar kamu yonetimi ilmini yeni bir mecraya siiriiklemis, yonetim anlayisinda
zihinsel bir doniisiim yasanmistir. Merkeziyetci, kuralci, biirokratik, esnek olmayan, hantal,
yonetim yapisi elestirileri iizerine toplayarak kamunun basarisizlik nedenleri elestirel bir
tavirla incelemeye alinip, sorgulanmistir. Yasanan bu degisim ve doniisiimlerin uygulamaya
doniisen Ogretilerinin - Reaganizm, Thatcherizm ve iilkemizde Ozalizm olarak
isimlendirildigi de goriilmektedir. Devletin ekonomik alanda kapladigi hacmi ile orantili

sekilde kamu teskilat yap1 ve tiirleri yeniden ele alinmistir.

Geleneksel yonetim modelindeki yetersizliklere tepki olarak mevcut orgiitsel yap1, kurum
ve kurallarin sorgulanmasi ile; kiigiik seffaf, biirokrasi ve kirtasiyeciligin olmadigi, hesap
verebilir etkili ve etkin, kaliteyi 6n planda tutan devlet goriisiinden hareketle piyasa
ekonomisine dayali bir sistem olusturulmak istenmis ve sosyal refah devleti anlayisindan

giderek uzaklasilmistir.

Kiiresellesme sonrasinda yasanan refah devleti diisiincesinden uzaklagma, Yeni Sagin
dogusu ve refah devletinden neoliberal refah devletine gegis, devlet kapasitesinin
daraltilmasi yoluyla devletin ekonomik ve sosyal yasama daha az miidahalesi fikrini oldukca

kuvvetlendirmistir.

Refah devleti goriisiiniin temeli sarsilmig olsa da devletin birgok faaliyeti ve hizmet
sunumunu iktisadi agidan desteklemesi, yani finansmanini saglamasi, bazi hizmetleri ise
bizzat sunmasi devam etmektedir. YoOnetim bilimi alaninda yasanan bu diisiince
sistemlerinin ve yeni akimlarin tiim diinya iilkeleri tizerindeki etkisinin ayni1 olmadig1 hususu

da gozden kacgirilmamalidir.

Bu, ayn1 zamanda sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisin de bir gostergesi olmakla
birlikte; hem iktisadi hem de siyasi agidan bir doniisiimiin yasandigi da ortadadir. Bu
doniisliim, refah devletinden piyasa ekonomisine yonelik bir yapiya; weberyan biirokrasiden
sivil toplum modeline dogru bir evrilmedir. Ama¢ kamu yonetiminin hacimce kiiciilmesi ve

“Garantor Devlet’” modelinin olusturulmasidir.

Gilinlimiizde yagam kalitesinin artmasinin yani sira diinya niifusunun da artmasi kit kaynaklar
sorununu ortaya ¢ikartmaktadir. Bu kaynaklarin ussal kullanimi, sunulacak hizmetin de
nicelik ve nitelik itibariyle degismesi noktasinda onemlidir. Yo6netisim, toplam Kkalite
yonetimi, stratejik yonetim gibi gelismeler kamu hizmetinin arzina yonelik de8isimi de

giindeme getirmektedir. Personel rejiminde ve iicret sisteminde yenilik¢i tavir izleyen,



yonetim ve siyaset arasindaki iligkilerin yeniden tanimlandigy, kii¢iik devlete yonelik egilim

artmistir.

Tiim yasanan bu gelismelerin 6zel- kamu ortakligi gibi yeni bir paradigmaya hiz
kazandirdig1 sOylenebilir. Boylece kamu kesimi, 6zel sektoriin giiclinden, enerjisinden,
tecriibelerinden, bilgi birikiminden yararlanma firsati elde edecektir. Bu durum ise hizmet
sunumu ile ilgili gerek nicelik, gerekse nitelik anlaminda istenilen sonuglara ulagilmasini
kolaylastirabilecektir. Ayrica yine bu sayede kamu kesimi esneklik yoniinden kendini
gelistirme imkan1 elde edebilecek; bu durum ise ona hizmet sunumu agisindan pratiklik

kazandiracaktir. Bu modelde kamu biirokratlari, kamu isletmecilerine doniismektedir.

Ozellikle son yillarda yasanan tiim bu gelismeler; kiiresellesmenin etkileri, bilgi ve ulasim
teknolojilerindeki gelismeler, biirokrasinin kamu sektoriine yansittigi hantallik gibi
durumlar kamu yonetiminin yeniden ele alinip incelenmesini ve yeniden yapilanma siirecine
girilmesini gerekli kilmistir (Nohutgu, 2015:394). Giiniimiizde yasanan hizli degisim
paralelinde kamu hizmeti sunumunda, yonetimden beklentileri karsilama fikrinin esas
alinmast ile adil yaklasim, giivenli ortam, bireysel degerlerin de gbz 6niinde bulundurulmasi
gibi hususlar da giderek artan oranda 6nemsenmeye baslanmistir. Bu durum devlete bakis

acisini da degistirmistir.

Sinirlar1 goreceli olan kamu hizmeti kavraminin ifasi, maliyetlerine kimlerin katlanacagi
hususu 6nemli bir tartisma konusu olmustur. Genis halk kitlelerini etkileyen alt ve iist yap1
yatirnmlarimin  kimi zaman 06zel sektorce karsilanmasimna yonelik girisimler hizmetin
finansmani ile ilgili bir konudur ve devletin bu yapi igerisinde nerede olmasi gerektigi

hususu ise degisen sosyo-ekonomik ve politik yapinin bir gostergesidir (Un, 2014: 2).

Ozel girisime 1990 sonras1 donemde firsat verilmesi ve 6zellestirmenin dniiniin agilmasi ile
giiniimiizde gelinen nokta kamu 6zel ortaklig1, kamu &zel isbirligi (KOI) veya PPP olarak

adlandirilabilecek alternatif hizmet sunum metodu tiiretilmistir (Un, 2014: 2).

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Diinya genelinde giiniimiiz itibariyle ¢esitli faktorlerin
etkisi ile yasanan degisim hareketlerinin; devleti, devletlerin sahip oldugu yonetim tarz ve
usullerini ve dolayisiyla kamu yonetim yapilarini etkilemesi kaginilmaz bir durum olmustur.
Bu sebeple ¢alismanin birinci boliimiinde yonetim kavrami, yonetim bilimi, kamu yonetimi,
gibi konular iizerinde durulmustur. Devlet anlayisinda meydana gelen degisim, devlet
tarafindan sunulacak hizmetlere bakis agisin1 da degistirmis; dolayisiyla kamu hizmeti

kavrami da bu durumdan etkilenmistir. Ikinci béliimde kamu hizmeti kavram ile degisimin



etkisi sonucu olusan yeni kamu hizmeti kavrami incelenecektir. Kamu hizmeti anlayisindaki
degisimin giiniimiizde geldigi nokta olan ve ¢alismamizin ana konusunu olusturan kamu 6zel

ortaklig1 modeli ise iigiincii ve son boliimde ele alinacaktir.



2. KAMU YONETIMINDE DEGIiSIiM
2.1. Yonetim Olgusu

En yalin ve basit anlami ile yonetim, belirli hedefleri gerceklestirmek ve istenilen sonuglara
ulasilabilmek icin ¢aba sarf etmek olarak tanimlanabilir. Ozii itibariyle hedeflere ulasma
noktasinda gosterilen ¢aba olarak ifade edilebilen yonetim kavramu ile ilgili pek ¢ok tanim
bulunmaktadir. Tanimlarin genelinde sdylenmek istenen aynidir. Yonetim kavrami, bazen
teskilat, bazen sevk ve idare, bazen de idari faaliyeti ifade eder (Giiner, 2014: 67). Orgiitiin
islerligini saglayacak faaliyetleri, bu faaliyetler arasindaki ahengi ve ayrica denetimi de igine
alan stirectir (Goziibiiylik, 1999:1). Yonetim, bazi yazarlarca bilingli isbirligi olarak da
tanimlanmaktadir (Simon, Donald, Victor, 1985: 5). Bagka bir tanimlamada ise yonetim,
belirlenmis amaglara ulagmak i¢in bir otorite yapilanmasi i¢inde isbirligi yapan insanlarin

etkinligi olarak tanimlanmaktadir (Nohutgu, 2015: 5).

Insan, makine, malzeme, para ve yonetim seklindeki iiretimin bes unsurun 6nceden
belirlenmis amaglarin gerceklestirilmesi i¢in bir araya getirilmesi ve verimli bir sekilde

kullanilmas1 yonetim kavramimin énemini 6n plana ¢ikarmaktadir ( Ozer, 2015:1).
2.2. Yonetim Siireci

Yénetim, POPAYED &gelerinden olusan bir siirectir. Yonetim siireci, baskalar1 aracilig1 ile
tespit edilen amaglara ulasma veya bagkalarina is gotiirme faaliyetlerinin toplami olarak
tanimlanabilir (Ozer, 2015:3). Yonetimin, siire¢ olarak ele alinip incelenmesi ilk olarak
Henry FAYOL tarafindan gerceklestirilmis ve POPAYED” in ilk kez FAYOL tarafindan
dile getirilmis olmasinin yaninda POSDCORB ilk kez GULICK tarafindan kullanilmistir
(Nohutgu, 2015:5). POSDCORB yonetimin temel islevlerini belirten kelimelerin bas
harflerini temsil etmektedir. Planlama (Planning), Orgiitleme (Organizing), Personel
yonetimi (Staffing), Yonlendirme (directing), Esgiidiimleme (Coordinating), Raporlama
(Reporting) ve Biitce (Budgeting) seklinde ifade edilir (Ozer, 2013: 366). POSDCORB
yaklagiminin eksik yonii, yonetimi birbirleriyle ilgili unsurlarin teskilatlanmis bir diizeni

olarak gérmek yerine, onu bir dizi eylem biitiinii olarak gérmesidir (Ozer, 2015: 37).



POPAYED POSDCORB

P (Planlama) P (Planning)

O (Orgiitleme) O (Organizing)
PA (Personel Alma Yo6netimi) S (Staffing)

Y (Yonlendirme) D (Directing)

E (Esgiidiimleme) C (Coorrdinating)
D (Dnetleme) R (Reporting)

+ (Biitgeleme) B (Budgeting)

Cizelge 2.1. Yonetim Fonksiyonlari

Kaynak: (Nohutgu, 2015: 5)

2.3. Yonetim Bilimi — Kamu Yénetimi / Isletme (Ozel) Yonetimi

Yonetim bilimi, konusu yonetimin evrensel Ogeleri, siiregleri, orgiitleri olan; ydnetsel
davranis, olay ve kuruluslar inceleyen akademik bir disiplindir (Nohutgu, 2015: 6). Y6netim
bilimi; siyaset bilimi, sosyoloji, psikoloji, ekonomi, tarih, hukuk gibi diger bilim dallar1 ile
ilgili ve ilintilidir.

Yonetim ve yoOnetici kavramlari, tarihte Antik Yunan a kadar gotiiriilebilir. Kamu
yonetiminin ortaya ¢ikis seriiveni izlendiginde tarihsel siire¢; devlet, yoneten ve yonetici
kavramlarmin ortaya c¢iktigi donemler ile baslatilabilmektedir. Ancak bunun bir kurallar
biitiinii i¢inde ve diizene tabi olarak gerceklestirilmesi ve otoritenin saglanip, basiboslugun

onlenmesi anlaminda y6netim denildiginde kamu yonetimi anlagilmalidir (Ergun, 1997: 23).

Amaglarin gerceklestirilmesi amaciyla insan topluluklar1 arasinda is birligi ve koordinasyon
saglamaya yonelik faaliyetlerin tarihi oldukca eskilere dayanmaktadir. Yiizyillarca sezgi ve
tecriibeye dayali olarak gerceklestirilmistir. Diger bilim dallart ile iligski icinde bulunan
yonetim biliminin tam ve kesin bir tanimlama ile ifade edilmesi oldukc¢a giigtiir (Ozer,

2015:6).

Yonetimin, ortak amaglar1 gerceklestirmek amaciyla bir araya gelen ve is birligi yapan
gruplarin koordineli faaliyetleri seklindeki tanimindan hareketle bahsi gecen yonetimin
gayesinin hizmetlerin gergeklestirilmesini iistlenmek oldugu soylenebilir. Bu hizmetlerin
siyasal iktidar tarafindan belirlenen kurallara gore ve kamu yararn gidiisiiyle
gergeklestirilmesi durumunda ydnetim bu yoniiyle kamu yOnetiminin en seffaf parcasi

olarak goriilmektedir (Ozer, 2015:5).

Yonetim, Kamu ydnetimi ve Isletme yonetimi olarak iki farkli agidan incelenmektedir.
Yasama ve yargi organlarin1 disinda kalan, kamu hukukuna tabi, kamu yararini saglamak
amaciyla vatandaglar i¢in kamusal mal ve hizmet iireten, kamusal politikalar1 uygulayan
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yonetim, kamu yonetimi olarak adlandirilmaktadir. Toplum ile toplumu yonetenler
arasindaki iligkilerin daha iyi anlasilabilmesi mevzusu kamu yonetiminin disiplinin temel
amaglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Ergun, 1997:4). Birbirinden farkli
tanimlamalarina ragmen genel anlamda kamu y6netimi kamuya hizmet etme ve de kamusal
faaliyetler ile kamu gorevlilerini idare siireci olarak da tanimlanmaktadir. Isletme yonetimi

ise bu anlamda kamu ydnetiminden daha genis kapsamlidir (Ozer, 2005: 5).

Kamu Yonetimi seriiveni, Woodrow Wilson’m “Yonetimin incelenmesi>> (The Study of
Administraition) baslikli makalesi ile baglamistir. Bu baglamda kamu yonetimi ilminin ilk
adimlarmin 19. Yiizyilin ortalarinda atildigi sdylenebilir. ABD’de Woodrow Wilson 1887
yilinda “Y6netimin Incelenmesi’” adli galismast ile kamu ydnetiminin kurucusu olarak kabul
edilmistir. Wilson’a gore yonetim ve siyaset birbirinden ayrilarak ele alinmalidir (Ergun,
1997:6). Kendi bagimsizligini ilan ederek siyaset ve hukuktan ayrisan kamu yonetimi geng
bir bilim dalidir. O donemlerde ABD kendi i¢inde birtakim sorunlarla miicadele etmekteydi;
iilkede ozellikle gelir paylagiminda adaletsizlik, riisvet gibi olumsuz durumlar devletin zor
durumda oldugunu gostermekteydi. Tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis bu siireci
hizlandirmigtir. Wilson “Yénetimin Incelenmesi’” adli makalesini boyle bir ortamda kaleme
almistir. S6z konusu makale Kamu yonetiminin énemli yap1 taglarindandir (Nohutgu, 2015:

10- 11).

Genel olarak kamu yonetiminin ii¢ anlami1 oldugu sdylenebilir: birincisi devlette ya da ona
bagli kuruluslarda eylemde bulunan kisilerin ve topluluklarin davranislari ile ilgili oldugu,
ikincisi devletin amaclarin1 gergeklestirecek beseri unsur ile araglarin yonetimi oldugu,
iclinciisii 1se kamusal politikalarin olusturulmasinda siyasal karar organlarina destek
saglayan oOrgiitler biitiiniinii ifade ettigi seklinde siralanabilir (Ozer, 2015:7). Kamu
yOnetimini olusturan Ogeler; insanlar, hukuksal yapi, teskilat, kamu gorevlisi, kamu

politikasi, biitge ve yonetimdir (Nohutgu, 2015: 10- 11).

Ozel hukuk kurallarina tabi, miisterileri i¢in kar amaciyla 6zel mal ve hizmet iireten, ticaret
ile ugrasan, orgiitlenis bi¢iminde ve calisma sartlarinda serbestlige sahip olan yonetim

cesitleri ise isletme yonetimi olarak isimlendirilir (Nohutgu, 2015: 5).



Kamu Yo6netimi

Isletme Yonetimi

Amag Kamu hizmeti Toplumsal yarar Ozel kazang, kar maksimizasyonu
ve biiyiime
Uretim Kamusal mal ve hizmet Ozel mal ve hizmet

Yonelti Belirleme

Yasalar ve  kamu  yaran
cercevesinde Bakanlar Kurulu ve
hiikiimet belirler

Isletme sahibinin takdirindedir

Cerceve Siyasal sistem, yonetim ve Ozgiirliik, serbestlik, piyasa
toplumsal baskilar kosullar1

Hukuk Anayasa yasalar ve kamu Ozel hukuka uygunluk
hukukuna siki baglilik

Hizmet Edilen Vatandas Miisteri

Esitlik Yoneten istiin taraftir. Kargt Taraflar hukuksal agidan esittir
tarafin rizas1 aranmaz

Kurulma, biiyiime, ortadan Yasalara siki sikiya baghihk Istege bagh

kalkma vardir

Personel Her tiirli sorumluluk, hak ve Karsilikli anlagsmayla ¢alisan
Odevleri  yasayla  belirlenmis personel
memurlar ve diger kamu
gorevlileri

Calisma Kosullar1 Giivence var, iicretler yetersiz Giivence yok, iicretler gorece daha

iyi
Motivasyon Prestij, Otorite Kar, rekabet, biiylime
Hakemlik Catisan  toplumsal  ¢ikarlar Yok

arasinda mevcut

Cizelge 2.2. Kamu Yonetimi ve Isletme Yonetimi Arasindaki Fark

Kaynak: (Nohutgu, 2015: 12)

Tablodan da goriilecegi ilizere, kamu yonetimi ve 6zel yonetim; yonetim kavraminin alt

disiplinleri olarak kabul edilmektedir. Birbirlerine benzeyen ve birbirlerinden uzaklasan

yonleri bulunmaktadir. Ilk olarak ydnetim kavrami “Insan’ unsurunu konu edindiginden

gerek kamu yonetimi gerekse isletme yonetimi beseri yone sahiptir. Ayrica her iki yonetim

seklinin de teskilat yapisi, personel ihtiyaci, mali kaynak, kurumlar ve kurallar sistemine

ihtiya¢ hissetmesi acisindan da ortak yone sahiptir. Yonetim kavrami, islerin kurallar

dogrultusunda idare edilmesini ifade ederken, isletme yonetimi, sadece talimatlara gore is

yapmak yerine hedeflerin ve onceliklerin belirlenmesi, s6z konusu 6ncelik ve hedeflerin
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gergeklestirilmesi amaciyla uygulama planlarinin yapilmasi, insan potansiyelinin etkin
kullanilmasi, performans 6lgiimii ve sorumluluk alma gibi birgok fonksiyonu icermektedir

(Al, 2002: 112).

Tiim bu benzerliklere ragmen yap1 ve isleyis yoniinden birbirlerinden ayrildiklar1 noktalar
da mevcuttur. Kamu kesiminin ‘kamu yararini’’ amag edinip, kamu giiclinii kullanmasi bu
farkliliklarin esasini teskil etmektedir. Ayrica kamu karsi tarafin rizasini almadan tek tarafl
islem yapabilme, gerektiginde zor kullanma ve ayni zamanda cezalandirma gibi 6zel kesimin
sahip olamayacag1 birtakim iistiin ve ayricalikli yetkilere sahip bulunmaktadir. Bu baglamda
kamu yonetimi ile 6zel yonetim arasindaki farkliliklar siyasal ¢evre, kamu yarari 6zel yarar,
hukuku diizeni, serbestlik, sosyal maliyet, kurumlarin ve yoneticilerin motivasyonu seklinde

degisik basliklar altinda ele almip incelenmelidir (Ozer, 2015: 5).

Onemli bir ayrintidan bahsedilecek olursa; “Yeni kamu yonetimi’’, “kamu isletmeciligi’’
gibi son donem yaklasimlari, kamu yonetimini igsletme yonetimine yakinlagtirmaktadir.
Tarihsel siire¢ agisindan incelendiginde, kamu yonetimlerini etkileyen bir¢cok reform, 6neri
ve calismalardan hig birisi 80’li yillar ile baslayan 6zel sektdr yonetim deger ve pratiklerinin
kamu sektoriine yansitilmasini savunan Yeni Kamu yonetimi/ isletmeciligi olarak

isimlendirilen akim kadar kendisini hissettirmemistir (Nohutgu, 2015: 384).

Bu yaklagim ile 6zel kesime ait yonetim usul ve teknikleri kamu kesimine uyarlanmaya
calisilmaktadir. Ornegin; rekabetgi bir ortamin tesisi, performans &lgiim Kriterlerinin
uygulanmasi, yoneticiye genis yonetme serbestliginin verilmesi, esnek orgiitlenme, kalite ve
vatandas kavramlarimin merkeze alinmasi, piyasa yoOnelimi, minimal devlet, yOnetim
anlayisindaki zihniyet degisikliginin en gilizel Ornekleridir. Merkezden yonetim, yetki
genisligi, yonetimin biitiinliigii, kanuni idare gibi kamu yonetimi disiplinine hakim olan
anayasal ilkeler g6z ardi edilmemek kaydiyla kamu hizmeti sunum siirecinde hesap
verilebilirlik, katilmeilik, verimlilik, etkinlik, diirtistliik, saydamlik gibi ilkeler dizisi de

artik g6z ontinde bulundurulmaktadir.
2.4. Yonetimin Tarihsel Siirecte Yasadig1 Degisim

Yonetimin, “bilim’ olarak ortaya ¢ikmasi ise 18. ylizyila rastlamaktadir. Yonetime bakis

ac1s1 ve perspektifi ile alakali olarak; tarihsel bir kronoloji aksettirilebilir:
e Klasik (geleneksel kamu yonetimi)

[Frederick Taylor (Bilimsel Yonetim Yaklasimi), Gilberth, Henry Fayol (Yonetimin temel

ilkeleri), Gulick ve Urwick (POSDCORB), Weber (Biirokrasi)]
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e Neoklasik davranigsal yaklasim

[X ve Y Kuramlari, Maslow, Elton Mayo ve arkadaglar1 (Hawthorne Arastirmalari)]
e Modern yaklagim

[Sistem Yaklasimi, Durumsallik yaklasimi, Biitiinsellik Yaklagimi, Z Teorisi]

e Kamu Yonetiminde Yasanan Degisimin Giiniimiizdeki Goriintiisii

[Yeni Kamu Yo6netimKi, Yonetisim, Yerellesme, E Devlet]

2.4.1. Klasik (Geleneksel Kamu Y énetimi)

Sanayi devriminin ardindan iiretim miktarinda artiy yasanmasi sonucu, yapilan lretim
faaliyetlerinin yonetilmesi hususu ile ilgili olarak klasik yonetim felsefesinin dogdugundan
bahsedilebilir. Geleneksel kamu yonetiminin 6nemsedigi degerler su sekilde siralanabilir:
Hiyerarsi, is boliimii, kademeler, belirli kurallar, ekonomik rasyonalite (Ozer, 2015: 15).
Geleneksel yaklagim insan unsurunu goz ardi eden ve onu makineye benzeten yaklasimdir
(Nohutgu, 2015: 17). 1920°1i yillarda seklini alan klasik kamu yonetimi anlayisi 6nemli bir
degisime ugramadan 20. yiizyilin son ¢eyregine kadar devam etmistir. Genel geger degerleri

asagidaki sekilde siralanabilir (Giiner, 2014: 65):
e Politik agidan tarafiz bir kamu ydnetimi mevcuttur.

e Yonetim sistemi dogrudan hizmet sunumuna odaklanmastir.

Merkeziyetci ve biirokratik yap1 hakimdir

Orgiitteki en 6nemli deger rasyonalitedir.

Vatandas katiliminin oldukga sinirli bir yonetim mekanizmasi mevcuttur.

Makina Kurami olarak da adlandirilabilen geleneksel yaklagimin dnemsedigi ve iizerinde

durdugu temel ilkeler ise sunlardir (Nohutgu, 2015: 17):

e Isboliimii,

Otorite,

Hiyerarsik orgiitlenme,

Bigimsel orglit,

Orgiitsel yapr,

Uzmanlagma,
12



e YoOnetimin evrensel ilkeleri,

¢ Dikey ve islevsel siireg,

e Denetim ¢evresinin sinirliligs,

e Komuta birligi,

e Komuta kurmay ayrimi,

e Planlama,

e (Calisanlarin yaptig1 is ile orantili ticret

20. ylizyilin son ¢eyregine girilirken yasanan degisim ve gelismelere uyum saglayamayan

geleneksel yonetim diisiincesi ciddi elestirilere maruz kalmistir (Kaya, 2017:749).
2.4.1.1. Frederick Taylor

Ekonomik ve teknolojik alanda yasanan gelismelerin sanayi devriminin ardindan hiz
kazanmasi ile birlikte uzmanlasma, is boliimii ve iiretim siire¢lerindeki birimler arasinda
olmasi1 gereken ahenk, uyum, is birligi rasyonel yapilarin tesisini zorunlu kilmistir. Bu
gereklilik itibariyle Taylor 1911 yilinda “Bilimsel Yonetim Ilkeleri’’ adli eseri kaleme almis
ve Taylorizm akimi baglamistir. Bilimsel yonetim yaklasimi her isi zaman ve hareket etiitleri
acisindan inceler. Bilimsel yonetim yaklasimina gore bir is yapmanin tek ve en iyi yolu

bulunmalidir (Nohutgu, 2015: 20).

Taylor eserinde birtakim ilkelerden bahsetmistir. Rasyonellik ilkesi bu ilkelerin basinda
gelir. Buna gore Taylor hem ¢alisanlarin, hem de idarecilerin bilimsel ilkelere uygun hareket
etmesi gerekliligini vurgulanmustir. I gorenlerin ahenk, uyum ve isbirligi cergevesinde
hareket etmeleri gerektiginin iizerinde durmus ve aralarindaki koordinasyonu saglayarak
verimliligin arttirilmasin1  hedeflemistir. Calisanlar ve yoneten arasinda isbirliginin

saglanmasi gerekmektedir (Nohutcu, 2015: 21).

Oncelikle isi belli kisimlara ayirmis ve ilgili kismin icrasini ifa ile {istlenenlerde uzmanlasma
olmas1 gerektigini savunmustur. Bu sayede ise en uygun calisanlarin sec¢ilmesi olasiligi
artacaktir. Bu da is giicliniin nitelik kazanmasini1 saglayacaktir. Ayrica Taylor hedeflenen
basariya ulagabilmek i¢in “planlama’’ faktdriiniin de 6nemini vurgulamistir. Sorumluluk

yoneten ve yonetilenler esit olarak paylasiimalidir.
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Taylor ise en uygun kisinin se¢ilmesi, isin yapilma metodunun bilimsel olarak gelistirilmesi,
dikkatle secilmis olan is¢inin bu bilim dogrultusunda egitilmesinin gerekliliginden

bahsetmektedir (Taylor, 1997: 60).

Hem Taylor hem de Wilson ¢alisanlar ve isverenler arasinda yasanacak sikinti ve
gerginliklerin bertaraf edilmesi gerektigini, aksi takdirde zararli sonuglarin ortaya

cikabilecegini vurgulamislardir.
2.4.1.2. Henry Fayol

Miihendis ve yonetici olan Fayol, orgiiti yukaridan asagi incelemistir. 1916 yilinda
yayimladiglr “Genel ve Endiistriyel Yonetim’’ adli eseriyle yonetimi ilke defa bir siireg

olarak degerlendirmistir (Nohutgu, 2015: 21).

Fayol hem uygulama siirecinde, hem de teorik agidan yonetimde; planlama, teskilatlanma,
sevk ve idare, koordinasyon ve denetim fonksiyonlarini 6ne siirmiistiir. Bu ilkeler ile hem

kamu kesimine hem de 6zel kesime yol gostermektedir (Nohutgu, 2015: 22).

Fayol, ,Endiistriyel ve Genel Yonetim (Administration Industrielle et Generale) adli eserini
kendi mesleki deneyimleri ile ortaya koymustur. Fayol’'un 1916 yilinda yayimladigi
kitabinin planinda su basliklar yer almaktadir: “Yonetim &gretiminin gerekliligi ve

olanakliligi’’ , “Yonetim unsurlar1 ve prensipleri’’, “Kisisel tecriibe ve gozlemler’’, “savas

dersleri’’.

Fayol yonetimin fonksiyonlar1 iizerine galisirken, deneysel yonetim kullanarak ilk olarak
yonetimin, yoneticilerin kontrolii altinda olmasi gereken kurallar biitiinii oldugundan
bahsetmistir. Fayol *a gore yonetim siirecinde istenilen hedefe ulasilip, istenilen basariy1 elde
etmek icin otorite, disiplin, is boliimii hiyerarsi, merkezilesme, hakkaniyet gibi bir dizi
ilkenin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda Fayol 14 maddeden olusan ilkeler
biitiiniinden bahseder (Nohutgu, 2015: 22).

2.4.1.3. Max Weber

Alman sosyolog olan Weber, “Ideal Tip Biirokrasinin>> kurucusudur. Ideal tip biirokrasi
verimlilik, etkinlik ve ussallik temeline dayanmaktadir. Bu nedenle Weber klasik kuram

icinde degerlendirilmektedir (Nohutgu, 2015: 23).

Weber geleneksel, karizmatik ve yasal-ussal olmak iizere 3 otorite tiirlinden bahsetmektedir.
Weber’ in biirokrasi yaklagimi, hiyerarsik yapili ve kayitlara dayali resmi bir orgiitlenme

bi¢imidir. Weber biirokrasiyi bir yonetim bi¢imi olarak ele almistir. Emreden ve emirleri
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yerine getirenlerin bulundugu otoriteye dayali egemenlik iligkisi mevcuttur. (Nohutgu,

2015:23)
2.4.2. Neoklasik Kamu Yonetimi

Neoklasik yonetim anlayisi; 1930°1u yillara kadar etkisini siirdiiren klasik yonetim teorisinin
elestiri almasi ile ortaya ¢ikmistir Geleneksel yonetim anlayisinin eksiklerini gidermeye
yoneliktir (Ozer, 2015: 38). Geleneksel yonetim diisiincesi ihtiyaglara cevap verebilme
noktasinda tikaniklik yasamis yerini neoklasik doneme birakmistir. Davranisg1 kuram olarak
da bilinen neoklasik kuram, insan unsurunu goz ardi edip insani1 bir makine olarak goren
geleneksel kuramin aksine insani 6n plana alir ve gruplar arasindaki iligkileri dnemser

(Nohuteu, 2015: 23).

Neoklasik donem; organizasyon konusunda sahip oldugu ilkelerin her sartta ve her kurumda
uygulanabilecegini diisiinen, 6rgiit yapisina odaklanan, insan 6gesini pasif kilan, orgiitii ise
isleyen bir makinaya benzeten bir anlayis degildir. “Insan’’ unsurunu énemseyen neoklasik
yonetim anlayisi, insanin sahip oldugu yeteneklerden miimkiin oldugunca en fazla oranda
yararlanmay1 hedeflemis ve beseri yonii agir basan organizasyonlar kurmanin gerekliligini
vurgulamistir. Ayrica neoklasik yaklagim motivasyonu orgiit icinde basari sansin1 arttirmada

onemli bir faktor olarak gérmiistiir.

Neoklasik Yonetim Kuramlari soyle ifade edilebilir (Nohutgu, 2015: 24-26):
e Hawthorne Arastirmalar1 (Elton Mayo ve arkadaglar)

e Mc Gregor’un X ve Y Teorileri

e Maslow

o Likert (Sistem Yaklagimi)

e Argrys’in kisilik modelleri

e Herzberg

e Follet

2.4.2.1. Hawthorne arastirmalari

Elton Mayo ve arkadaglari, 1924 ve 1932 yillar1 arasinda 40.000 kisinin ¢alistigi Western
Eletic Company’nin Howthorne tesislerinde 1siklandirma, réle montaj odasi, tel baglama,
gézlem odasi ve mika yarma deneme odasi deneylerini gergeklestirmislerdir (Nohutcu,

2015: 24).
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Yonetim bilimi literatiiriinde, Hawtorne c¢alismasinin; geri besleme, sistem yanilgisi,
toplumsal farkindalik ve gelisimin devami gibi bir¢ok terim ve uygulamayla baglantisi
kurulmustur. Hawtorne etkisi neoklasik yonetim anlayisinin dogmasina yol agmistir.
Yapilan arastirmalarda isciler ¢ok fazla deneye dahil edilmislerdir (Ozer, 2013: 279-280).
Calisma neticesinde hem Orgiit ve organizasyonlarin sahip oldugu fiziki sartlarin ve de

ticretin ¢aliganlar i¢in 6nemli bir motivasyon ve giidiileme araci oldugu sonucuna varilmistir.
2.4.2.2. Mc Gregor: “X ve Y’ kuramlari

Bu akim baslangigta “Beseri Iliskiler Yaklasimi’’ olarak baslamis ve drgiit mensuplarinin
(insanin) davranislarmi esas almistir. The Human Side Of Enterprise (Orgiitlerin Beseri
Yonii) baslikli ¢aligmasinda orgiit yoneticilerinin davraniglarinin ¢alisanlar1 algilama
bicimine gore degistigini One siiren Mc Gregor neoklasik yOnetim teorisinin 6nemli
isimlerindendir (Ozer, 2013: 401). Douglas yukarida adi gecen eserinde, geleneksel
yaklagimi “X’’ kurami, davranig¢i yaklagimi da “Y’’ kurami olarak kavramsallastirmistir

(Nohutcu, 2015: 25).

X teorisinin insana olan giiveni azdir. Teoriye gore ortalama insan calismamayzi,
sorumluluktan kagmay: ve ydnetilmeyi tercih eder. Insan ¢alismaya yonelik bilince sahip
degildir. Sorumluluk almaktan hoslanmamaktadir. X teorisi bu gibi olumsuzluklari
gidermek maksadiyla cezalandirma mekanizmasi tesis etmeyi tercih etmektedir. Teoriye
gore insan g¢alismak i¢in zorlanmalidir (Nohutgu, 2015: 25). X teorisi negatif ve kétiimser

bir bakis agisina sahiptir (Ozer, 2013: 403).

Y teorisi, X teorisine gore calisanlar1 daha ¢ok 6nemseyen bir yaklasimdir. Calisanlara yetki
ve sorumluluk verilmesinden yanadir. Y teorisine gore odiil sistemi uygulamasi ile
motivasyon devreye sokulmalidir. Bu sayede basar1 elde edilip, ama¢ ve hedeflere
ulagilabilir. Uygun kosullar saglanirsa insan sayginlik kazanmak i¢in sorumluluk almay1
kabul eder (Nohut¢u, 2015: 25). Y teorisine gore insanlar dogal olarak yaraticidir ve
degisime hazirdir (Ozer, 2013: 403).

Calisanlari takdir etmeyi ve onlara tesekkiir etmeyi tercih etmeyen X teorisi agresif yonetim
tarz1 sergileyebilmektedir. Calisanlarin rahat olabilecekleri bir ¢alisma ortami hazirlama
konusunu 6nemsememektedir. Y teorisi ise arkadas yanlis1 bir ortamdan yanadir, gérev ve
sorumluluklar1 c¢alisanlar arasinda paylastirarak, calisanlara yaraticilik konusunda

giivenmektedir.
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2.4.2.3. Likert (Sistem yaklasimi)

Likert ve arkadaslari, yoneticilerin astlarma giivenmedigi, calisanlarin ceza ve tehdit ile
calistirlldigl, yalnizca maddi odiillerin kullanildigi sistem 1 modelinden, kademeli olarak

sistem 4 e gecisi Ongérmiislerdir (Nohutgu, 2015: 25).
2.4.2.4. Maslow (Ihtiyaclar hiyerarsisi)

1943 yilinda, ¢alisanlar1 orgiit amacglari dogrultusunda davranmaya zorlamak amaciyla

yapilan ¢alismalardan birisidir (Ozer, 2013: 310).

Maslow’a gore ihtiyaclar siralidir ve birey giderilmeyen ihtiyaglar tarafindan giidiilenir.
Doymus gereksinimler ise bireyi artik giidiilememektedir. Abraham Maslow’ un 1943
yilinda olusturdugu ihtiyaglar hiyerarsisinde fizyolojik, giivenlik ve sosyal ihtiyaglar maddi
glidiileyici; saygi ve kendini gergeklestirme ihtiyaglari ise manevi giidiileyicidir (Nohutgu,

2015: 26).

Thtiyaglar Belirtileri

Kendini gerceklestirme ihtiyaci Yaraticilik, basari, doyum

Saygi ihtiyact Takdir, taninma, dnem, bagimsizlik

Sosyal ihtiyag Sevgi, ait olma

Giivenlik Is ve kazanma giivencesi

Fizyolojik Fiziksel rahatlik, iicret, ve temel ¢alisma kosullar

Cizelge 2.3. Maslow Ihtiyaglar Hiyerarsisi

Kaynak: (Nohutgu, 2015: 26)

2.4.2.5. Argyris (Olgun olan ve olmayan kisi modeli)

Argyris, merkezi, kati, astlarina giivenmeyen, yetki aktarilmayan kurumlarda calisanlarin
psikolojik ve bedensel olarak sagliksiz olacagini ve olgunlasamayacagini; ¢alisanlara yetki
ve sorumluluk aktaran, yatay iletisim ve etkilesimlerin oldugu orgiitlerde ise bireylerin

olgunlasabilecegini ifade etmistir (Nohutcu, 2015: 26).
2.4.2.6. Herzberg (Cift faktorlii kuram)

Frederic Herzberg, Malow’un ihtiyaglar hiyerarsisini incelerken hijyen (saglik) ve
giidiileyici olmak iizere iki faktdre dikkat cekmistir. Ucret, is saatleri, calisma kosullari,
giivenlik, denetim gibi hijyenik faktorler calisanlarin doyumsuzluklarini ve gereksinimlerini
giderirler; fiziksel ve psikolojik acidan saglikli olmasimi saglarlar etmistir (Nohutcu,

2015:26).

17



2.4.2.7. Follet (Demokratik / goniillii is birligi)

Sosyal Psikolojinin ilkeleri ile orgiitleri ineleyen Mary Parker Follet, demokratik ve goniilli

isbirligi, yetki aktarimi ve giidiim gibi konularda davranig¢i oOrgiit kuramina katkida

bulunmustur (Nohutgu, 2015: 27).

Gortliyor ki klasik yaklagimi elestiri siizgecinden gecirerek eksik yonlerini tamamlama
amact giiden neoklasik yaklasim ile klasik yaklasim arasinda 6nemli farkli noktalar
bulunmaktadir: Ilk olarak neokalsik yaklasim insan dgesini dnemser, ona giivenir ve inanir.
Her iki diistince tarzi da verimliligi ele alir amag verimliligin arttirilmasidir; ancak bunu elde
etmeye yonelik izledikleri yontem farklidir: Insan unsuruna giivenen neoklasik yaklasima
gore, calisanlarin motive olmasi aracilii ile verimlilik arttirilabilmektedir. Bu baglamda

neokalsik yaklasimin, geleneksel kurama gore daha esnek oldugu da sdylenebilir.
2.4.3. Cagdas Kuramlar Donemi (Modern Yonetim Diisiincesi)

Modern kuramlar; klasik ve neoklasik teorilerin tek boyutlulugunu ve eksik yonlerini
gidermeye calisarak, orgiitleri ¢evreleri ile etkilesim iginde bulunan agik bir sistem ve

toplumsal birim olarak incelemistir. Baglica modern 6rgiit kuramlar1 sunlardir: (Nohutgu,

2015: 28).

e Toplumsal sistem yaklagimi

e Durumsallik yaklagimi

e Dogal Ayiklanma kurami

e Biirokrasinin ¢evre bilimsel kurami
e Z kuram

e Karar verme yaklagimi

e Haberlesme yaklasimi

e YoOneylem arastirmasi

e Ornek olay ve kiyaslama yaklagimi

Modern yonetim teorisini asil etkileyen yaklasimin sistem yaklagimi oldugu ileri siiriilebilir.
Teorinin sistem yaklasimindan edindigi kavramlar su sekilde siralanabilir: holizm, girdi-
¢ikt1, amaca yonelik olma, diizenleme, déniisiin, entropi olarak ifade edilebilir (Ozer, 2015:

41).
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Modern yonetim diisiincesinde, digerlerine nispeten daha fazla 6ne ¢ikan yaklagimlari

incelemekte fayda olacagi kanisindayim.
2.4.3.1. Toplumsal sistem yaklasim

Sistem yaklasimi c¢agdas diisiincelerin baslangict olarak kabul edilmektedir. Sistem
yaklagiminda yonetim, orgiitiin disindaki ¢evre ile de iliskilendirilerek ele alinir ve orgiit ise
alt sistemlerden olusan ve bu sistemler arasinda iligkilerin mevcut oldugu bir mekanizmay1
ifade eder. Sistem kavrami, bir amaci1 ve karsilikli bagimlilig1 bulunan pargalarin esgiidiimlii
bir biitiin olusturdugu kavramsal ya da fiziksel olusum seklinde degerlendirilir (Nohutgu,

2015: 28).

Sistem dis c¢evre ile olan iligskisine gore isim almaktadir. Bu anlamda gevresi ile iletisim
halinde olan sistemler agik sistem, dis ¢evre ile baglanti kurmak istemeyen sistemler ise
kapali sistem olarak ifade edilebilir. Kapali sistemler kendilerine 6zgii isleyislerinden
kaynakli kendi iglerinde mevcut olan “entropi’’dolayisiyla bir siire sonra igleyisini
sonlandirmak zorunda kalmaktadirlar. Oysa ac¢ik sistemler faaliyetlerine devam
edebilmektedir. Sistem yaklasima gore orgilit yapisi en temel sistemdir. Alt sistemleri
olusturan tiim pargalarin birbirleri ile ahenkli ve esgiidiim igerisinde hareket etmelerinden,
aralarindaki koordinasyondan yonetici sorumludur. Onemli olan tiim bu alt sistemlerin
organizasyon yapisi ile uyumlu olmalaridir. Alt sistemler ise: tiretim alt sistemleri, destek alt
sistemleri, varlik koruma alt sistemleri, uyumlayici alt sistemler, yonetsel alt sistemler olmak

iizere belli bagliklar halinde siralanabilir.

Acik sistemler, dis ¢evre ile iliski ve iletisimleri sayesinde entropiyi devre dis1 birakabilirler,
Bu yap1 “negentropi’’olarak isimlendirilebilir. Sistem yaklagiminin 6nemi, parcalarin biitiine
hizmet etmesi gerekliliginden dogmaktadir. Yonetimin, ortak menfaatlerin
gerceklestirilmesi, ortak amaglar belirlenmesi, ortak hedeflere ulagilmasi ve bu amacla ¢aba
sarf edilmesi diisiincesinden hareketle, amag “biitiinii’> korumak seklinde belirlendiginde
sistem yaklagiminin 6nemi daha da belirginlesmektedir. Agik sistemlerin temel siire¢ ve

ozelliklerini asagidaki sekilde siralayabiliriz (Nohutgu, 2015: 29) :

- Acik sistemler ¢cevrelerinden malzeme, bilgi, enerji alarak (girdi), yine ¢evrelerine mal ve

hizmet (¢ikt1) sunarlar.

- Cikt1 olarak sunulan iiriinler, geri besleme yoluyla tekrar agik sistem olan Orgiitiin

girdilerini etkiler.

- Bu durum, girdi- doniisiim- ¢ikti- geri besleme siireci olarak siireklilik gdsterir
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- Acik sistemler, degisen dinamik ve karmasik cevreleri ile etkilesim iginde olduklar

stirece belirli bir denge ve istikrar i¢inde bulunurlar.
2.4.3.2. Durumsallik yaklasim

Toplumsal sistem yaklasimi sosyoloji kokenliyken, durumsallik yaklagimi biyoloji
kokenlidir. Orgiitsel devamlilik ve etkinlik gibi kavramlara &ncelik verir. Durumsallik
yaklagimina gore, degisken cevresel kosullara uyum saglayan agik sistemlerdir (Nohutgu,

2015: 32).
2.4.3.3. Dogal ayiklanma Kurami

Biyoloji kokenli bir kavramdir. Biyolojideki molekiil, hiicre, organizma, tiir, popiilasyon ve
cevre kategorisine kosut olarak birey, kiime, orgiit, orgiit tiirleri ve toplumsal ¢evre ayrimlari

kullanilmistir (Nohutgu, 2015: 35).
24.3.4. Z- Kuram

William Ouchi 1981 yilinda yayimladigi Z teorisi adli kitabinda Japon yonetim
uygulamalarin1 agikladiktan sonra bu yoOnetim bigiminin Amerikan tarzina nasil

uyarlanabilecegini de izah etmistir ( Ozer, 2015: 405).

Ouchi’ nin X ve Y kuramlarindan esinlenerek gelistirdigi Z Kurami, Z tipi orgiitlerin, A-
tipi Amerikan orgiitlerine olan Ustlinliigiinii vurgular. Ouchi’ nin endistriyel klan olarak
niteledigi Z tipi orgiitlerin yonetim felsefesinde, ¢alisanlar sézlesmeye dayali degil, duygusal
olarak baglandiklar1 kurumlarinda émiir boyu calisacaklarim diisiinerek istekle calisirlar

(Nohutgu, 2015: 36).
2.4.4. Yonetim / Kamu Yonetiminde Yasanan Degisimin Giiniimiizdeki Goriintiisii

Y onetim kademelerinin, emir komuta iliskilerinin azalip rahatladigi, basarili, verimli, etkili
ve etkin yonetimi gerekli kilan ilerlemeler neticesinde eski usullerin yeni sartlara uyum
saglamaya ¢aligmasi sonucu yeni yonetim teknikleri dogmustur. Kamu ydnetimi disiplinini
giinlimiizdeki goriintiisiinii ve bugiinkii yapinin ardinda yatan gelismeleri 1970’11 yillar
itibariyle incelemeye baslamanin uygun olacagi kanisindayim. Liberal diisiince yapisi,
kiiresellesme, geleneksel diizenin sorun ¢ozme mekanizmasi acisindan tikanip elestirileri
lizerine ¢ekmesi, yasanan elektronik, teknolojik ve bilimsel gelismeler, piyasalagsma, 6zele
oykiinme, 1979 yilinda Thatcher ve 1980 yilinda Reagan gibi iktidarlarin yonetime gegmesi;
etkinlik, verimlilik, kalite, performans gibi kavramlarin kamu sektoriine yansimasi seklinde

bir dizi gelisme siralandiginda 1970 1i yillarin uygun tarih oldugu sdylenebilir.
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Niteligi itibariyle i¢inde yonetim 6gesini barindiran “kamu yonetimi’’ dinamik ve degisime
acik bir olgudur (Giiner, 2014: 65). Her seyden evvel kendisinden beklenilenlere cevap
verebilmek amaciyla kamu yonetimi, degisime ayak uydurmak zorundadir. Kamu
sektoriiniin "sahsina miinhasir dogas1" nin da bu mecrada goéz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Nitekim vatandas bir yandan devletin kamu kaynaklarimi etkin olarak
kullanmasin1 isterken, diger yandan kamusal menfaatleri de goéz ardi etmemelidir

(Omiirgéniilsen, 2003: 33).

XX. yiizy1l pek cok acidan diger yiizyillardan farklilik gdsteren, yepyeni bir cagdir. Ozellikle
20. yiizyilin ortalarindan itibaren bireysel alandan, toplumsal yapiya, ekonomiye, siyasete,
kiiltiire, yonetime, devlet kamusal alanina kadar bir¢cok alanda degisimin yasandig1 yeni bir
doneme girilmistir. Bu donemde devlet, demokrasi ve siyaset kavramlar1 ve bunlarin
birbirleri ile olan iligkileri yeni bastan ele alinmis ve kokli ekonomik, fikri ve sosyal
doniisiimler yasanmis; sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis, fordist liretimin yerini
esnek liretime birakmasi, ulus devletlerin kiiresellesme ve uluslararasi orgiitlerin dayanilmaz
baskisi ile aginmasi sonucu siyasal, ekonomik ve sosyal kurum ve siirecler yeni bastan insa

edilmeye baslamistir (Nohutgu, 2015: 383).

Yeni sag, yeni kamu isletmeciligi gibi neoliberal akimlar devletin yonetim sisteminin,
sosyal yap1 ve olusumlarin, ekonomik dokularin forma sokulmasinda iglevsel bir rol
iistlenmislerdir. Devlete bakis agis1 zaman igerisinde donemsel olarak, i¢cinde bulunulan
sosyal sartlara gore farkli sekil ve karakterler kazanarak degismektedir (Saygilioglu, Ar,
2003: 17). Bu degisim devletin gerek yapisal yoniinii, gerekse orgiitsel goriiniimiinii ve kamu
politikalarinin yiiriitiilmesi stireglerini etkilemektedir (Eren, 2008: 40). Yonetim etrafinda
meydana gelen sosyal ve siyasal olaylarin yonetsel yapilar1 etkilemesi ve ona sekil vermesi

kagimilmazdir (Eksi, 2003: 492).

Modern donemin yaklasimlari, klasik yonetimin ilkelerini tanimlamanin pesi sira yeni
anlayisa gore bunlarin yetersiz kalacagini ortaya koymustur. Weber’ in kati, biirokratik,
hiyerarsik tarzi artik yeni sorunlari ¢6zmede yetersiz kalacaktir (Ozer, 2015: 93). Geleneksel
yonetim diigiincesinin, zor durumlar ile karsilastiginda ve sistem islemez hale geldiginde;
sorunun kokenine ve derine ulasip, neden -sonug iliskisine dayali ve sorgulayabilen bir tavir
sergilemekten ¢ok, ylizeysel ve gecici ¢oziimler bulmaya yonelik bir yap1 oldugundan
bahsedilebilir (Eksi, 2003: 494). Bu durum, klasik yonetim kuraminin, yontem, usul ve

ilkelerinin bunalima girdiginin gostergesidir.
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Sonug olarak goriiliiyor ki temellerini Frederick Taylor, Woodrow Wilson, ve Max Weber’in
attig1 geleneksel kamu yonetimi varligini 20. yiizyila kadar stirdiirmiis, fakat daha sonraki
donemlerde kati, agir, hantal, sorumluktan kacan, degisim ve gelismelere ayak uyduramayan
bir seyir izlemesi dolayisiyla elestirileri iizerine ¢ekmis ve sorgulanmaya bagslamistir.
Geleneksel yonetimde, yonetim sistemi ve dolayistyla kamu yonetimi salt devletin
gorevlerini yerine getirmesi gereken bir mekanizmadan ibaret goren Weberyan biirokrasi

elestirilmeye baslamistir (Eksi, 2003: 492) .

Ayrica 1929 buhran ile ortaya ¢ikan Keynesyen goriis ve sosyal refah devleti kamunun
yiiklinii arttirmaktaydi, klasik kamu hizmetlerine yenisinin eklenmesi, kamu harcamalarini
ve dolayisiyla da vergileri arttirmaktaydi. Bu durum ise devletin smirlarint genisletip
hantallagmasina sebep oluyordu. Bu baglamda keynesyen goriisiin savundugu refah devleti
uygulamalarinin da yeni diizen arayis1 sebeplerinden oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. 1929 ekonomik buhrani ile giindeme gelen refah devleti diisiincesi ise 1970’

li yillarda son bulmustur (Nohutgu, 2015: 383).

1979 yili itibariyle Thatcher, 1980 ile Reagan ve iilkemizde 1983 yilinda Turgut Ozal’in
savundugu sistem diinya genelinde tekrardan 6zgiirliiklere dayali bir yap1 insa etmistir. Bahsi
gegen yoneticilerin, kamu sektoriiniin toplum nazarindaki algisinda degisime neden olacak
caba sarf etmeleri de geleneksel yonetimden modern yonetim tarzina gegigin sebepleri

arasina dahil edilmektedir (Ozer, 2015: 97).

Teknolojik alanda yasanan ilerlemeler, okuryazarlik oraninin artmasi, sanayilesme,
kentlesme, siyasal bilincin giliglenmesi, politik taleplerin artmas1 geleneksel yapinin elestirel

boyutla ele alinmasindaki diger sebepler olarak gosterilebilir (Ozer, 2015: 100).

Degisime giden yolda ise amag¢ vatandasi dikkate alan, taleplerine duyarli, verimli ¢alisan

etkin bir yonetim sistemi kurmaktir (Eksi, 2003: 494).

Degisim politikalarinda, kamu ydnetiminin biiylikligiiniin siirlandirilarak etkinliginin
arttirllmas1 ve “kamu yonetimi tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerde verimlilik ve etkililik
temeline dayali kapasitenin etkin kullanilarak devletin etkinliginin artirilmasi hususuna
vurgu yapilmaktadir (Giiran, 2001: 201). Amag miisteri odakli ve memnuniyeti esas alan
yonetim sisteminin tesisidir. Kiigiilen ve ekonomik alandaki faaliyetlerini daraltan bir devlet
modeli olusturulmak istenmistir. Kiiresellesme seklinde adlandirilan doniisiim, siireci
tetikleyen gilic olmustur. Kiiresellesme ile devletin yapisini etkileyecek yeni kamu yonetimi,

yonetigim, e- devlet uygulamalar1 glindeme gelmistir. Siire¢ gliniimiize kadar devam etmis
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ve giiniimiizde gelinen nokta Yeni Kamu YoOnetimi diislincesi olmustur. Yeni Kamu
yonetimi diisiincesi ile yeni diizene girilmistir. Hizmetin sunulacagi kitlenin, yani vatandasin
isteklerini dikkate alan, verimli ¢alisip ortaya ¢ikacak sonugta kaliteyi esas alan etkin devlet

insa etme fikrinin asil amag oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Yeni beklentiler, orgiit yap1 ve tiplerinin ve dolayisiyla da yonetim teknik ve usullerinin
degisimini gerekli kilmistir. Orgiitlerin rekabet giiciinii yitirmemelerinin sartlarindan biri de
budur. Giiniimiizde hem orgiitlerin hem de isin takibinden sorumlu olan orgiit personelinin

rollerinin yeniden tanimlanarak yeni sartlara uyum saglamasi gerekmektedir.

Devlet tarafindan sunulan hizmetlerin, yani kamu hizmetlerinin icra ve ifasindan sorumlu
olanlar kamu kurum ve kuruluslaridir. Dolayisiyla kamusal alani da etki altina alan, degisim,
dontisiim, yenilesme, modernlesme hareketlerinin kamu sektorii tizerindeki etkileri ve bu
etkilerin boyutlar1 6nemli bir konu olup, kamu kurum ve kuruluslarinin yasanan bu

degisimden hangi boyut ve sartlarda etkilendiginin de ele alinip incelenmesi gerekmektedir.

Hizla yasanan degisime kayitsiz kalamayan yonetim kavraminin, degisim hareketleri
neticesinde alacagi yeni sekil yonetim teorileri ile belirlenmektedir. Giiniimiizde pek ¢ok
yOnetim teorisi, yonetim biliminin teorik anlamda alt yapisini olusturmakta ve ilerleyen
donemlerde alacag: bigimi belirlemektedir (Ozer, 2013: XVIii). Yonetimde “ Yeniden
Yapilanma’’ ¢aligmalar1 kapsaminda ele alinabilecek yonetim bilimi disiplininde yasanan
degisimi etkileyen ve yonlendiren teoriler asagidakilerle sinirli olmamak tizere soyle

siralanabilirler:

e Toplam kalite yonetimi,

e Kalite gemberleri

e Insan Kaynaklar1 Y6netimi
e Performans Yonetimi

e Stres Yonetimi

e Zaman YOnetimi

e Kiriz Yonetimi

e Stratejik Yonetim

e Siire¢ Yonetimi
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e Degisim Miihendisligi (Degisim YOnetimi)
e Benchmarking / Kiyaslama Metodu
2.4.4.1. Toplam Kkalite yonetimi

Toplam kalite yonetimi (TKY), gecen asrin ikinci yarisinda Japonya’da gelistirilip
uygulanmaya baslanmis; 1980’lerde A.B.D. ve Avrupa iilkeleri basta olmak {izere diinya
capinda farkli sekillerdeki uygulamalari ile “diinya ¢apinda bir hareket’” (a World- wide
movement) niteligi kazanmistir. Gegtigimiz yirmi yilin yonetim bilimi ve Orgiit teorileri
literatiiriinde en ¢ok yer alip tartisilan yaklasim ve modellerden biri olan TKY tarafindan
benimsenen ilke orneklerinin 6zel sektor liretim endiistrisinde olmasina ragmen, 1980°1li
yillardan sonra biiyiiyiip genisleyerek 6zel sektorden kamu sektoriine, tirerimden hizmetlere,
merkezi hiikiimetlerden yerel yonetimlere, sivil toplum kurulularindan hiikiimet dist
orglitlere kadar ¢esitli alanlarda uygulanma olanagi bulmustur (Nohutcu, 2015:392).
Literatiir zenginligine ragmen TKY nin icerigi ve tanim ile ilgili net tanimlamalar
yapabilmek halen miimkiin degildir. Ancak ilk defa eski usullerden farkli olarak dikkat
miisteriye c¢evrilmis; siire¢, kaynak ve amaglar miisteriyi merkeze alacak sekilde
planlanmistir (Nohutgu, 2015: 394). Toplumlarin gelismisliginin Sl¢iilmesinde, topluma
sunulan hizmetlerin kaliteli, zamaninda ve yeterli miktarda sunulmasi 6lgiit olarak kabul

edilmektedir (Peker, 1993: 197).

Ulkemizde TKY &zel sektor kuruluslari tarafindan yiiriitiilmektedir. Bazi kamu
kuruluslarinda kalitenin 6nemsenmemesi kamu hizmetlerinin maliyetini yiikseltmektedir.
Kalite, verimlilik, performans gibi kavramlardan uzak duran kuruluslarin giiniimiizde

rekabet kabiliyetinden uzak oldugu sdylenebilir (Ozer, 2013: 209).

TKY’ nin temel amaci siirekli gelismeye acik bir yapinin tesisidir. TKY, miisteri tatminini
hedefleyen bir yaklasimdir (Tekin, 2004: 35). Orgiitiin faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan mal
ve hizmetten yararlananlarin beklentilerinin karsilanmasi diisiincesinden hareketle, s6z
konusu faaliyetlerden sorumlu olan ¢aliganlarin hizmet ya da {liriiniin iiretim siireci hakkinda
bilgilendirilmesini ve yetkilendirilmesini hedefleyen bir uygulamadir toplam kalite
yonetimi. “Insanin, dénemsenmeye baslanip, ydnetim siirecini etkileyen unsur olarak
goriilmesi ve miisteri odaklilik ilkesinin ortaya ¢ikmasi, giiclii ve uzman yonetim sistemine
ithtiya¢ duymustur. Ancak bu durum 6rgiit kiiltiirtinde degisim ile ilgili zihniyet degisiminin
gerceklestirilmesi ile miimkiindiir. Degisim fikrine yakin olmayan teskilat yapilarinda ise

zaman kaybi ve maliyet olarak algilanir.
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2.4.4.2. Kalite ¢cemberleri

Kalite ¢emberleri yaklasimi, 1962 yilinda Kaoru Ishikawa tarafindan ortaya atilmigtir.
Ancak kavramin aslinda Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda ABD ordusu tarafindan maglup
iilkelerde uyguladigi yeniden yapilanma programlar1 ¢ergevesinde gelistirildigi ve
Japonlarin kavrami buradan alarak kendilerine uyguladiklari da ileri siiriilmektedir (Ozer,

2013: 379).

Kalite ¢emberleri, 6rgiit igindeki astlarin diger bir ifade ile hizmeti bizzat sunanlarin, belirli
araliklara bir araya gelerek gergeklestirdikleri mal ve hizmet tiretimini elestiri siizgecinden
gecirerek degerlendirdikleri birliktelikler olarak tanimlanabilir. Sorunlarin tespitinin
ardindan, kayagina inerek problemi heniiz tam olarak ortaya ¢ikamadan ¢ézmeye ¢alisma
usuliinii benimseyen yaklasimdir. Verimi, kaliteyi, etkinligi arttirmak, hata payin azaltmak,

seklinde amaglar1 vardir. Agirlikli olarak kaliteyi yiikseltmek ister (Ozer, 2013: 379).

Teskilat semasinda birbirine yakin faaliyetleri gergeklestiren birimlerin bir araya gelmesi,
mevcut problemlerin giderilmesi noktasinda basarili sonuglar dogurabilmektedir. Bu
baglamda uyumlu ve ahenkli bir ¢aligma ortami olusturmak, iiretim siirecinde maliyetleri
diisiirmek, calisanlarin yetenek ve kabiliyetlerini gelistirilmek seklinde hedeflere sahiptir

(Ozer, 2013: 380).

Kurulan cemberlerden rehber sorumludur. Orgiitiin isleyisini sekteye ugratip, oOrgiitii
basarisizliga iten sorunlarin tespiti bu teknik sayesinde kolaylagsmaktadir. Coziim tiretme
noktasinda ¢ember liyelerinin de goriisleri alinmaktadir; bu sayede ¢alisanlar kabiliyetlerini
gelistirme firsati elde etmektedirler. Calisanlarin, sorun ¢6zme, tikaniklari giderme
noktasinda beraberce hareket etmelerini saglayip aralarindaki diyalogu gelistirmek suretiyle

huzurlu bir is ortam1 saglanabilecektir.
2.4.4.3. Insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi, kamu ydnetim sisteminin énemli araglarindandir. Hiikiimetlerin
uygulayacagi politikalar kamu personeli tarafindan olusturulmakta, uygulanmakta ve sonug
itibariyle degerlendirilmektedir. Bu nedenle personel yonetimi 6nemli bir konudur (Sayan,

2016: 669).

1980’11 yillara kadar kamu yOnetimi sistemimizde personel yonetimi anlayis1 hakim iken
1980 sonras1 donemde insan kaynaklar1 yonetimine dogru bir gecisin yasandig1 sdylenebilir.
1980 sonrasinda personel yonetiminin yeni uygulanis tarzinin insan kaynaklari yonetimi

oldugundan bahsedilebilir. 1980’ 1i yillarda, insan 6rgiitiin sahip oldugu en 6nemli kaynak
25



olarak goriilmiig; oOrgiitiin hedefleri ile orgiit ¢alisanlarmin birbirleri ile uyumlu olarak
organize edilmesi ve verimliligin bu sayede arttirilacagi tizerinde durulmustur ( Acar, 2019:

121- 122).

Klasik personel yonetimi ile insan kaynaklar1 yonetimi arasinda bulunan farkliliklar belli

baz1 noktalar ile 6zetlenebilir (Sabuncuoglu, 2016: 11):
e Insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY), insan odakli iken, personel yonetimi is odaklidir
e IKY dinamik bir yapidadir, Personel yonetimi ise statiktir

e Insan unsuru IKY tarafindan 6nemli bir kaynak olarak nitelendirilirken, personel

yOnetimi tarafindan maliyet unsuru olarak kabul edilir.
e Personel yonetiminde, IKY ‘ne gore dar kalip ve kurallar silsilesi bulunmaktadur.

e Personel yonetimi geleneksel bir yaklasim olup; IKY ise toplam Kalite yonetimini

Oonemser.

e Personel yonetiminde “insan’ calisan olarak degerlendirilirken, IKY’ de ydnlendiren

olarak degerlendirilir.

Giliniimiizde hemen her alanda yasanan degisimin gerisinde kalmamak, siireci yonlendirip
yonetebilmek, rekabet sansin1 kaybetmemek adina orgiitlerin sahip oldugu insan unsurunu
en iyi sekilde degerlendirmesi gerekmektedir. Bu anlamda &zellikle iyi planlanmis bir insan

kaynaklar1 yonetimine ihtiya¢ duyulmaktadir.
2.4.4.4, Performans yonetimi

Performans amac¢ ve hedeflere ulasim seviyesinin Ol¢iimii olup, nicel veya nitel bir
degerlendirme seklinde ifade edilebilir. Performans konusu degisim siirecinde degismeyen

bir dneme sahiptir (Ozer, 2011: 296-297).

Performans yonetimi, yoOneticilerin ileriye yonelik karar almalarmi kolaylastirmak,
verimliligi gerceklestirebilmek, hizmetlerin sunumunda miisterilerin talep ve beklentilerini
karsilamak gibi konular1 amag edinmis olup; performans tabanl 6rgiitler uygulamasi, ABD
‘de Bagkan yardimcis1 Al Gore doneminde uygulanmaya baslanmig 6nemli reform

calismalarindandir (Ozer, 2015: 266).

Kamu sektoriinde performansin 6neminin giindeme gelmesi yeni bir konu degildir. Etkinlik,
etkenlik, kalite ve iretkenlik gibi konularin kamusal alanda giin yiiziine ¢ikmasi ile

performans yonetimi de artan 6neme sahip olmustur. Performans yonetiminde daha 6nceden
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belirlenmis standartlara gore kisisel ve drgiitsel performansin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi
onem tasimaktadir. Performans yoOnetimi ile oOrgiit bir anlam kazanmakta ve hedefe
odaklanmaktadir. Bu yolla sorumluluklar ve hedefler agik¢a belirlenerek bunlara nasil

ulasilacagi ortaya konmaktadir (Nohutgu, 2015: 395).

Orgiitlerin var olma amaci, toplum tarafindan ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin
iiretilmesidir. Orgiitlerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri buna baghidir. Bu amaglarin
gerceklestirilmesi ise nitelikli insan giicline ihtiya¢ duyar. Degisim siirecinde orgiitlerin

basar1 gdstermesi sahip olduklari insan kaynaklarinin kalitesine baglidir (Ozer, 2013: 295).

Orgiit tarafindan gerceklestirilecek isin ihtiya¢ duydugu nitelik ve ozellikler ile orgiitiin
sahip oldugu insan unsurunun sahip oldugu beceriler uygun sekilde bir araya getirildigi
zaman Orgiitlin performans diizeyinde bir artis yagsanacagi aciktir. Neyin, ni¢in, ne zaman Ve
kim tarafindan yapilacagi, orgiitiin sahip oldugu insan unsuru tarafindan bilinemedigi,
calisanlarin ise yaptiklari islerden nasil bir sonug ve fayda elde edeceklerini diistinemedikleri
durumlarda motivasyon ve ona bagli olarak performans diisiisleri yasanabilmektedir.
Nitekim performans teknikleri uygulanirken, motivasyonun dikkat edilmesi gereken (Ozer,

2011: 300) konulardan oldugu sdylenebilir.

Bu baglamda ilke olarak ¢aliganlarin zayif yonlerinin ve eksik kaldig1 noktalarin tespitinin
ardindan bu olumsuzluklari ortadan kaldirmaya yonelik planlarin yapilmasi ve motivasyon
araclarinin basarili bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Calisanlara terfi imkaninin
sunulmasi, maag artisi, ikramiye gibi faktdrlerin 6nemli motivasyon araglar1 olduklar1 géz
onlinde bulundurulmahidir. Motivasyonun arttirilmasi suretiyle orgiitiin faydast da

maksimize olacaktir.
2.4.4.5. Stres yonetimi

Stres i¢inde bulundugumuz dénem itibariyle, modern dénemin bir rahatsizlig1 olarak kabul
edilebilir. Glinlimiizde insan is hayatindan kaynaklanan stres tehlikesi ile karsi karsiya
bulunmaktadir (Ozer, 2011:399). Stres bir anlamda insanlarmn ve nesnelerin, baski

unsurlarinin etkisi ile formlarinin bozulmasi seklinde ifade edilebilir (Gii¢li, 2001: 92).

Glinlimiiz diinyasinda Orgiitlerin basar1 sanslarin1  arttirabilmeleri i¢in  degisimi
yakalayabilmeleri ve dogru kararlar alabilmeleri gerekir; ancak yoneticiler her zaman bu
konuda basarili olamamaktadir bu durumun sebebi olarak stres de gosterilebilir (Gliney,

2001: 513).
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Stres, kendiliginden ortaya ¢cikmamaktadir. Cesitli faktorlerin etkisi ile ortaya ¢ikar. Insan
Ogesinin yasi, egitim durumu, cinsiyeti, ¢aligma hayatindaki belirsizlikler, yoneten ve
yOnetici arasindaki olumsuz iletisim, calisanlarin kendi aralarinda kurduklari iletisimde
mevcut sikintilar gibi unsurlar stres kaynagi olarak gosterilebilir. Az miktardaki stres insani

caligmaya sevk eder, bu durum ise stresin pozitif yoniine isaret etmektedir.
Orgiit i¢i stres kaynaklari ise belli basliklar altinda siralanabilir (Ozer, 2011: 404-406):
e s yiikii fazlalig,

e Ucretin Yeterli olmamast,

e Yapilan Isin can sikintisina sebebiyet vermesi,

e Terfl imkaninin bulunmamasi,

e (Calisma sartlarinin elverisli olmamasi

e Siire uzunluguy,

o s, Isik, giiriiltii

e Kararlara ¢alisanlarin katilmamast,

e Yetki devrinde yetersizlik,

o Adaletsizlikler.

Bunun yaninda orgiit i¢i stresi azaltacak birtakim uygulamalar da mevcuttur. (Giigli, 2001:

103 -104) Soyle ki:

e Orgiit calisanlarin1 destekler tutum sergilemek.

e s Zenginlestirilmesi.

e Orgiit ici ¢atismalarin azaltilmasi i¢in rollerin belirlenmesi.

e Insan kaynagmin mesleki agidan gelistirilmesi.

e s yeri ortammin giizellestirilmesi ve eglenceli bir ortama déniistiiriilmesi.

Giliniimiiz kiiresellesen ve hizla degisen diinyasinda orgiitlerin varliklarini devam ettirip
basar1 sanslarini arttirabilmeleri i¢in insanlar1 mutsuzluga sevk edecek stres faktoriiniin

ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.
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2.4.4.6. Zaman yonetimi

Modern yonetim diisiincesinde zaman, iirerim faktorleri arasina dahil edilmektedir. Uretim
girdilerinden en kotii yonetilenin zaman oldugu soOylenilebilir. Zaman bireyin kontrolii
disinda akip giden ve net olarak tanimlanmasi gii¢ bir kavramdir (Ozer, 2011:484). Zaman,
insan hayatinin yenilenmesi imkansiz, baslangi¢ ve bitis noktalar belli ve saatle ifade edilen
bir bolimiidiir (Tezcan, 1982:7). Zaman her meslek grubundan insan iizerinde baski

olusturan evrensel bir kaynaktir (Ciiceloglu, 1999: 287).

Zaman telafisi miimkiin olmayan kaynaktir. Sahip oldugumuz zamani arttirma ya da gegip
giden zamani geri getirme imkanina sahip degiliz. Zaman kolayca israf olabildigi igin,
basarili bir zaman yoOnetimi politikast belirlenmelidir. Zamanin basarili bir sekilde
yonetilmesi i¢in Oncelikle planlanmasi gerekmektedir. Plansiz hareket etmek, siirekli
ertelemek ve hedeflerin net olarak belirlenmemesi, bilgi eksikligi, yetki devrinde

bulunmamak zamanin israfina sebep olacaktir (Ozer, 2011: 490-491).

Zamanin; objektif, Orgiitsel, siibjektif, biyolojik, sosyolojik olmak iizere c¢esitleri
bulunmaktadir. Mal ve hizmet {iretilmesi i¢in yerine getirilmesi gereken faaliyetlere
ayrilmasi gereken zaman, orgiitsel zamandir. Giden zamanin telafisi miimkiin olmadig i¢in
orgiit icindeki iiretim unsurlarindan en kit (Ozer, 2011:485) olan ve iyi yonetilmesi gereken
kavram olarak nitelendirilir. Rasyonel zaman planlamasi ve yoOnetimi Orglitiin basari

diizeyini de yiikseltecektir.
2.4.4.7. Kriz yonetimi

Kriz 6nceden tahmini olanaksiz olan ve orgiit ortaminda istenmeyen sonuclar dogurabilecek
karmasa hali olarak tanimlanabilir. Orgiit yasaminda goriilen buhran dénemi olarak ifade
edilebilir (Ozer, 2011:252). Orgiitler sahip olduklar1 ydnetim yetenegi ol¢iisiinde kriz
yonetimi konusunda da basarili olabilmektedirler. Kriz ortaminin basarili bir sekilde
yonetilmesi orgiitlerin kendilerini tehdit eden i¢ ve dis baskilar1 etkisiz hale getirmeleri ile

olur. Bu nedenle sorunlarin kdkenine inerek 1yi bir analiz gergeklestirilmelidir.

Genel olarak krizlerin tahmin edilememesi dolayisiyla, krizlerle bas edebilmek adina yeterli

zaman ve malzeme kaynagina sahip olunmamasi krizlerin 6zellikleri arasinda gosterilebilir

(Tutar, 2004: 17) .

Krizden kisa siirede ¢ikmanin ve en az etkilenmenin yolu kriz yonetiminden ge¢mektedir

(Ozer, 2011:262). Krizleri ortaya ¢ikaran sebepler oncelikli olarak tespit edilmeli ve
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sorunlarin kdkenine inilmelidir. Bu sayede tehdit olarak kabul edilebilecek tehlikeli unsurlar

kaynaginda ciiriitiilebilir.

Kriz yonetiminde krize iligskin sinyallerin alinmasinin ardindan, duruma hazirlikli olunup,
derhal korumaya gegilerek, krizin kontrol ve denetim altina alinmasi, normal duruma gegis

ve son olarak da degerlendirme krizin agamalari olarak kabul edilmektedir (Can, 1997: 315).

Krizden en az zararla ya da hi¢ zarara ugramadan kurtulmak iyi yoneticilerin varligin
gerektirir. Ancak kriz yonetiminin bir ekip ¢alismasi oldugu akildan cikarilmamalidir.
Ayrica kriz yonetimi konusunda basarili olan oOrgiitler cevrelerinde gliven duygusu

uyandirirlar.
2.4.4.8. Stratejik yonetim

Stratejiye sahip olmayan Orgiitiin, ileriyi ve Oniinii géremeyen Orgiit oldugu sdylenebilir
(Cevik, 2011: 309). Strateji, Orgiitin amaglarinin gergeklestirilmesi hususunda uzun
donemde etkili olmas1 planlanan kararlar biitiiniidiir. Uzun yillar askeri kavram olarak
algilanan strateji, devletin sahip uyguladigi siyasete, yonetim felsefesine uygun olarak
belirledigi hedeflerine ulasabilmesi i¢in her alanda aldigi tedbirler toplami olarak da
tanimlanabilir (Ozer, 2011: 362-363).

Giiniimiizde yasanan hizl1 degisim, belirsizlik ortami olusturabilmektedir. Orgiitiin varligini
devam ettirebilmesi, bulundugu ortama uyum saglayip, elde etigi bilgiyi doniistiirmesi ve
orglite uyarlayabilmesi sahip oldugu stratejisi ile ilgilidir. Stratejik yonetimin 6nemi bu
noktada ortaya ¢ikabilmektedir. Stratejik yonetim siireci de Orgiitiin ne yapmasi, nereye
gitmesi ile ilgilidir (Giigli, 2003: 70).

Orgiitiin mevcut durumunun ortaya koyulmasi, gelecek 10 yillik siirecin diisiiniilmesi ve bu
stirecte Orgiitiin gelecegi noktanin kabul edilip edilmeyeceginin tartisilmasi, gelinecek
noktanin kabul edilememesi durumunda oOrgiitiin gerceklestirmesi gereken diger
faaliyetlerinin neler oldugunun arastirilmasi yoneticilere stratejik yonetim agisindan kolaylik
saglayacaktir (Arslan, 2001: 41). Stratejik yonetimin ortaya ¢ikist 2. Diinya Savas

sonralaria rastlamaktadir (Ozer, 2011: 370).

Stratejik yonetimde kuruluslarin faaliyetlerinin biitiin olarak goriillip, genis perspektiften,
uzun dénemli olarak tasarlanmasi sdz konusudur. Orgiitlerin hareket giizergahinda takip
ettikleri istikamet boyunca karsilasilmas1 muhtemel tehlike, tehdit ve risklerin dnceden fark
edilmesi ve bu durumlar karsisinda hareket kabiliyetinin gelistirilmesi, Orgiitiin

devamliliginin saglanmasi, dogmasi ihtimal dahilinde olan kaosun saf disi birakilmasi
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acisindan stratejik yonetim olduk¢a 6nemli ve gereklidir. Her 6rgiit bu anlamda bir stratejiye
sahip olmalidir. Bdoylece orgiitlerin uzun Omiirlii olmasi saglanabilecektir. Stratejiyi
planlamanin diger bir ifadeyle stratejik planlamanin; kamu sektorii agisindan da yadsinamaz

bir 6neme sahip oldugu da bir gercektir.
2.4.4.9. Siire¢ yonetimi

Kiiresellesme etkilerinin artan sekilde hissedildigi iginde bulundugumuz bu dénemde,
yOnetim yapilart miisteri memnuniyetini 6onemseyen bir tutum sergilemektedir. Miisteri
memnuniyeti saglanmasi ise siirecin iyilestirilmesine baglidir (Ozer, 2011: 370). Siireg,
birbirini takip eden seri faaliyetler ile deger artis1 kazanma islemidir (Demirkol, 2002: 163).
Siireg, organizasyon igerisinde girdilerin (input), ¢iktiya doniisiinceye kadar (output)

gerceklesen faaliyetler seklinde tanimlanabilir.

Stire¢ yonetimi Orglitlerde isin gerceklestirilecegi siireclerin belirlenmesi ve siirekli
izlenmesi olarak ifade edilebilir (Ozer, 2011:370). Hazirlanan iiriin veya hizmetlerin
miisterilere ulastirilmasinda ise siireg bir arag olarak gériiliir (Ozcan, 2006: 175). Siireglerin
yenilenmesi, siire¢ yonetimindeki esas amactir. Kalite, verimlilik, maliyet, hiz gibi
performans kriterleri ¢er¢evesinden yonetimin yeniden diisiiniilmesi de siire¢ yonetimidir
(Demirkol, 2002:16). Rekabetin yakalanip, kalitenin elde edilmesi agisindan siireg

yonetiminin énemli ve gerekli oldugu sdylenebilir.
2.4.4.10. Degisim yonetimi / miihendisligi

Bugiin, 6zel sektor onde olmak iizere degisimin diinya genelinde kendini tiim orgiitlerde
hissettirdigi agiktir. Kiiresellesme, 6zellesme, bolgesellesme, serbestlesme, yerellesme gibi
degisim olgularin yakindan takibinin ardindan, oOrgiit yapilart bu yeni olusuma gore

sekillenmis olup; siire¢ ise halen devam etmektedir (Aktan, 1998: 1).

2000’11 yillar, yasanan hizli ve teknolojik gelismeler, siyasal gelismeler, yeni kiiltiirel
olusumlar agisindan 6nemli bir ¢agdir. Yasanan hizli degisim Orgiitlerin klasik yapilarindan
uzaklasmasma sebep olmustur (Ozer, 2011:117). Tiim yasanan degisim hareketleri
neticesinde gelecek kaygist yasayan oOrgiitlerin verimli sekilde yonetilebilmeleri icin

degisikliklere uyumunun saglanabilmesi gerekmektedir (Dinger, 1998: 4).

Gilinlimiizde yasanan hizl1 degisime ayak uyduramayan klasik orgiit yapilarinin, verimlilik,
kalite, maliyetler konusunda 6zellikle de rekabet sansinin yakalanabilmesi agisindan degisim

dogrultusunda yeniden sekillendirilmesi gerekmektedir (Ozer, 2011:122).
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Hizli karar alma, yonetimde esnek yap1 sergileme, cabuk hareket etme degisim tarafindan
ortaya cikarilan toplumsal taleplerin karsilanmasi anlaminda 6nem arz etmektedir (Aykag,
2001: 1). Bu baglamda degisimin basarili bir seklide yonetilebilmesi, basarili, isbirlik¢i,
becerikli ve akilli yoneticilerin varligini gerektirmektedir (Peker, Aytiirk, 2002: 228).

1990’11 yillarda Michael Hammer ve James Champy tarafindan dile getirilmistir (Ozer,
2011: 371). Degisim miihendisligi ise 1980’lerden sonraki bilgi ¢agmin iiriiniidiir (Ozer,
2011: 136). Degisim miihendisligi maliyet, hizmet, kalite gibi performans Ol¢iim
kriterlerinde gelismeler yapabilmek igin is siireclerinin gbézden gegirilerek yeniden
diizenlenmesi olarak tanimlanir (Helvaci, 2006: 165). Degisimin kontrol altinda ve planlt

idaresi agisindan degisim miihendisligi konusu énemli ve gereklidir.

Yonetimdeki basar1 sansinin arttirilmasi adina, her seyin son derece hizli bir sekilde
degistigi, doniistiigli o6zellikle icinde bulundugumuz son donemde faaliyet gosteren
orgiitlerin rekabet sans ve becerilerini arttirip, Omiirlerini uzatabilmeleri i¢in degisimi

yonetebilecekleri basarili politikalar iiretmeleri gerekmektedir.
2.4.4.11. Benchmarking/ kiyaslama

Giinlimiizde yonetim araglarindan birisi olarak kabul edilir. Farkli organizasyonlarda yapilan
islerin birbirleri ile kiyaslanmasi anlamina gelir. Askeri alanda taktik ve strateji
olusturulmasi1 yontemi olarak geg¢miste kullanilmistir. Performans diizeyinin arttirilmasi
adma en iyi uygulamanm tespit edilmesi yontemlerindendir (Ozer, 2013: 109). ideal olan
kiyaslama, alaninda iyi olarak kabul edilen 6rgiitlerin uygulama ve siireglerini 6grenip kendi

orgiitiinde de uygulamaktir (Ozer, 2011: 371).
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2.4.5. Yonetimdeki Degisimin Yonii

Geleneksel Kamu Y 6netimi

Yeni Kamu Yo6netimi

Kat1 biirokratik yonetim Sinirli Merkez
Hiyerarsik diizen Genis Cevre
Giiglii Merkez Yerellesme

Merkezden Denetim

Performans Kriterleri

Kat1 Yonetim

Esnek YOnetim

Cok sayida personel Sinurli sayida personel, daha ¢cok uzman
Yasal Giivence Fayda-Maliyet Analizi
Statli Problemleri Verimlilik, kalite, ekonomiklik

Yasal ¢er¢evenin ayrintili belirlenmesi

Yasal diizenlemelerin netlestirilmesi

Mubhafazakarlik Degisim
Vatandas Miisteri
Duraganlik Hareketlilik

Devletin varligina saygi

Yurttagin beklenti ve isteklerine duyarlilik

Yonetimle ilgili klasik aligkanliklara baglilik

Proje Yonetimi

Tekelci Kamu

Rekabet

Hizmette Nicelik

Hizmette Nitelik

Acik Iletisim kanallari

Smirli Enformasyon

Biirokratik Yonetici

Girisimei YOnetici

Esit ticret

Performansa dayali iicretlendirme sistemi

Egemen Kamu Sektorii

Ozel sektorden azami oranda faydalanma

Yasalara siki sikiya baglilik

Yol gbsteren yonetim

Cizelge 2.4. Degisimin Yonii 1

Kaynak (Karaman, 2000: 41)

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi lizere devlete bakis agisi, devletin yiikii sliregte degisime

ugramistir. Devlet, hedeflere ulasmak amaciyla belirlenen politikalar1 harekete gegirmekle

miukelleftir.
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Geleneksel Kamu Yo6netimi

Yeni Kamu Yonetimi Anlayist

Yeni Kamu Hizmeti Anlayisi

Kamu politikalar1 ile ©onceden
belirlenmis hedeflere gore hareket

Hedeflere ulagmak icin toplum
devlet tarafindan yonlendirilir.

Kamu yarar1 hakimdir.

edilmelidir. Farkli gruplar arasindaki menfaat
catismalarinda devlet,
Kamu gorevlileri yasalar arabuluculuk yapar.

tarafindan sinirlanmaktadir.

Piyasa giigleri serbest birakilir.

Sivil toplum, devlet ve dzel sektor

Kamu hizmeti geleneksel Devlet vatandasi miisteri olarak isbirligi yapilmaktadir.
kurumlar tarafindan kabul etmekte ve  kisisel
sunulmaktadir. tercihlerini dikkate almaktadir. Kamu c¢alisanlar1  vatandagin

¢ikarlarimi korumalidir.

Cizelge 2.5. Degisimin Yonii 2

Kaynak:[Denhardt and Denhart, 2007:2 den ; Aktaran: (Eski, 2003:494)]

XX. ylizyilin son g¢eyreginde her seyin bas dondiiren bir hizla degistigi ve degisimin
kac¢inilmaz oldugu donemde GKY’ nin yasanan gelismeleri takip edememesi ve onlara uyum
saglayamamasi, ciddi elestirileri iizerine ¢ekmesine sebep olmustur. Geleneksel kamu

yOnetiminin baslica elestirilen noktalar1 agsagidaki sekilde 6zetlenebilir ( Kaya, 2017: 750):
e Merkeziyetgilik ilkesi geregi, kararlar merkez tarafindan alinmaktadir.

e Yonetimde gizlilik esastir.

e Hiyerarsik diizen s6z konusudur.

e Vatandaslar kamu gorevlilerince ihmal edilmektedir.

e Giiclii biirokratik yap1 ve asir1 kuralcilik hakimdir.

e Kamu hizmetleri geleneksel devlet kurumlar: eliyle halka ulastirilmaktadir

e Personel sayisi, biitce, techizat gibi girdilere onem verilmektedir.

e Vatandaglar pasif konumdadir.

e Hesap verilebilirlik siyasi kanada kars1 yapilmaktadir.

GKY’ nin elestirisi Yeni Kamu Isletmeciliginde viicut bulmaktadir. “Kiirek ceken degil,
diimen tutan devlet “ teorisi ortaya atilmustir. Ozel sektdr yapy, isleyis ve uygulamalari rnek
alinarak hizmetin; etkin, verimli, hizli bir sekilde ve rekabet¢ci ortamda sunulabilmesi
hedeflenmektedir. Bu sayede yonetim, hesap verebilir, seffaf, katilimc1 ve piyasa kriterlerini
benimseyen bir yapiya kavusabilecektir. Bu olusumda vatandas miisteri olarak goriilmekte;

ayrica vatandasin beklenti ve talepleri g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Vatandaslarin kamu
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hizmetlerinden hosnutsuzlugu, kamu harcamalarindaki kisitlamalar, klasik biirokratik
orgiitlenmelerin yerine esnek orglitsel yapilara olan talepler kamu sektdriindeki degisimlerin

onciileri olmustur (Nohutgu, 2015: 384).

Kamunun yonetildigi Kamu yonetiminden kamunun yonettigi kamu yonetimi anlayisina
dogru bir gegis yasanmaktadir. Kamu yonetimi de bu siiregteki belirsizlik ve doniistimlere
yanit ve ¢dziimler iiretmek istemektedir (Nohutcu, 2015: 396). iki farkli usul birbiri ile
kiyaslandiginda asagidaki sekilde bir tablo olusturulabilir:

Kamunun Ydnetildigi Kamu Yonetimi Kamunun Yonettigi Kamu Yo6netimi
Weberyen Post- modern
Yoneten Yonlendiren
Hiyerarsik Yatay ve diiz
Merkeziyeteilik Yerinden yonetim
Yukaridan asagiya Katilimci ve birlikte
Kati Esnek

Statik Dinamik

Gizli, Kapal Seffaf, acik
Sorgulanamayan Sorgulanan

Yasal, siyasal hesap veren Yonetsel hesap veren
Kirtasiyesi Elektronik

Hantal Etkin

Savurgan Verimli

Kiskanan Paylasan

Sonug odakli Siire¢ ve sonug odakli
Geciken, erteleyen Hizli, zamanl
Performans dikkate almayan Performans yonetimine dayali
Reaktif Proaktif

Seyirci Onleyici

Biirokrasi odakl Vatandas odakli

Cizelge 2.6. Degisimin Yoni 3

Kaynak: (Nohutgu, 2015: 397).

1970 ‘li yillar itibariyle goriilmeye baslayan, isletme yonetimine benzer, piyasa sistemine
dayali gelismelerin yonetim agisindan yeni bir donemi dogurdugu ve “yeni kamu yonetimi’
olarak adlandirilan hareketin, diinya genelinde bu anlamda yasanan degisimler neticesinde
ortaya ¢iktig1 sOylenebilir. Yeni kamu yonetimi hareketi de mevcut sorunlara cevap arama
amaci giider. Klasik yonetim anlayisindan itibaren gerek birbirlerine tepki olarak ortaya
cikan, gerekse birbirlerinin eksik yonlerini tamamlama amaci giiden kuramlarin ardindan

giinlimiizde gelinen nokta yeni kamu yonetimi diisiincesi olmustur.
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Ayrica yasanan tiim bu degisim hareketlerinin ardindaki tetikleme mekanizmalarinin bagta
liberal diislince sistemi ve kiiresellesme oldugu da sdylenebilir. 1970’1li yillarda yasanan
krizin etkisi ile kiiresel bir diinyanin olusmaya basladigindan bahsedilebilir. Kiiresellesme
olgusu diinyada ulusal siirlar1 kaldirarak, disa agilma uygulamalar1 ile sermayenin ve
emegin serbest dolagimini saglayarak kamu ekonomilerinin yeniden ele alinip
degerlendirilmelerini gerekli kilmistir. Ozellestirmeyi ve serbestlesmeyi tesvik eden
kiiresellesme, devletlerin yonetim yapilarini da etkilemistir. Liberal riizgarlarin etkisi ile
klasik kuramin cevaplayamadigi, cevaplamakta eksik kaldigi soru ve sorunlar ve 6zellikle
biirokratik yonetim felsefesi dolayisiyla aldigi elestiriler, mevcut yonetimlerin yeni yonetim
anlayisina uyum saglayamayacagi ve degigsmesi gerektigi seklinde bir sonucu dogurmus ve
gliniimiizde de etkisini hizla devam ettiren degisimin geldigi boyut “Yeni Kamu Y6netimi’’
yaklagimi olmustur. Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi ve onunla birlikte ortaya ¢ikan diger
yaklagimlarin da incelemesi degisim tizerindeki tesirlerinin anlagilabilmesi agisindan faydali

olacaktir.
2.4.5.1. Yeni kamu yonetimi

Diinyada evrensel anlamda meydana gelen degisimlerin dogal sonucu olarak, 1980
sonrasinda yeni ve modern kamu yonetimine gecis diisiincesi hiz kazanmistir. 1970’lerin
iiriinii olan refah devleti yaklasiminin giderek biiyliyen biirokrasiyi ortaya ¢ikarmasi
geleneksel kamu yoOnetimine yonelik elestirileri beraberinde getirerek; piyasa sartlarina
uyumlu, isletme mantig ile hareket eden, esnek yapili, verimliligi 6n plana ¢ikaran, etkili,
girisimci ve etkin devlet insa edilmek istenmistir. Ancak bu siiregte yasanan tartigmalar
gecmis donemin tartismalarindan biraz daha farklilasmistir. Kamu sektorii kiiciiltiilmesi ile
birlikte hangi hallerde kamu kesiminin daha iy1 yOnetilebilecegi sorununa cevap aranmis,
verimli bir yénetimin nasil elde edilecegi sorunu iizerinde yogunlasilmistir (Ozer, 2003: 3).
Geleneksel yonetim modelinin bir elestirisi olan yeni donem hakkinda Obsorne ve
Gaabler’in “Hiikiimetin Yeniden Kesfi’’ adli calismalarinin konu hakkindaki 6ncii calisma

oldugu séylenebilir (Kaya, 2017: 750).

Goriiliiyor ki 1980 ve 1990’11 yillarda yonetim sistemi, Yeni Kamu Yonetimi (YKY) olarak
ifade edilen, 6zel sektor yonetim usullerinden etkilenen bir yonetim mekanizmasina taniklik
etmistir (Ozer, 2005:6). Kiigiilen kamunun, hangi sartlarda daha iyi yonetilebilecegi, sahip
Olunan kaynaklarin daha etkin ve verimli olarak kullanilmasinin yollarmin arastirilmasi,
kamu hizmetlerin yeteri kadar sunulmasi gibi konular yeni kamu yonetimini ilgilenmektedir
(Ozer, 2015: 147).
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Bu yeni anlayisin birgok pozitif yararinin oldugu da ortaya konulmustur: Kamu orgiitleri
artik tiretkenligi daha fazla vurgulayarak maliyetleri ve rasyonelligi 6n planda tutmaya
baslamustir. Ikici olarak kamu ydnetimleri hizmetten yararlananlara daha fazla yanit verir bir
anlayis1 benimseme egilimine girmislerdir. Bununla beraber sunulan hizmetle, harcamalarla
ve kaynaklarla ilgili daha fazla bilgiyi kullanicilar ile paylagsmaya baslamislardir (Nohutgu,
2015: 384).

Kiigtilen kamu sektorii, gergegine uygun yeni pratikler, teknikler, yapilar ve fikirler sistemi
arastirmaya zorlanmaktadir. Bu sartlar altinda kamu sektorii tiim diinyada yasanan
gelismelerden etkilenmektedir (Ozer, 2005:3). Ozel sektor idarecilerinin rol degisimi ile
YKY diisiincesinin giindeme gelmesi ayni1 donemlere tekabiil etmektedir. Olusturulan yeni

biirokrasilerin devami yoniinde ¢aba sarf edilmistir (Ozer, 2005: 8).

20. yilizyildan daha evvelki yiizyillarda, sorunlarin ¢6ziim merkezi siyasal iktidarlar olarak
goriilmis, klasik yonetim anlayisi etkisini siirdiirmistiir; ancak 1970’1i yillardan itibaren
hiikiimetlerin yasadigi mali krizler, devletin eski sinirlarina doniip verimlilik esasina gore
orgiitlenmesi ve 0Ozel sektdr yonetim politikalarinin benimsenmesi gerekliligini ortaya

koymustur (Ozer, 2015.148).

Diinya iizerinde yasanan uygulamalar baslangig itibariyle ele alinacak olursa Ingiltere ve
ABD’ de 1970’li yillarda iktidara gelen muhafazakar yonetimler, devlette neo-liberal
degisim ve reformlarin baslangicini olusturmustur. Bu iilkelerdeki devlet reformu
hareketlerine Avustralya, Yeni Zelanda, Fransa, Portekiz, isve¢ ve kore gibi iilkeler de
katilmistir (Nohutgu, 2015:385). 1970’li yillarin basinda bir¢cok akademik ¢evre ABD’de
gelistirilen literatiirden oldukga etkilenmistir. Bu durum Bati Avrupa yonetimleri ile
uygunluk gostermis ve stratejik politika olusturma konusunda rasyonel uygulamalari ortaya
cikarmistir. Kamu kuruluslart da kendilerini bu siirecin iginde diistinmislerdir

(Omiirgoniilsen, 1997: 518).

1980 6ncesi 1dari reformlar, klasik kamu yonetimi ¢ercevesinde yonetimin idari yetenegini
gelistirmeyi teknik bir faaliyet olarak degerlendirmistir. Boylece bu donemde yasanan
iflaslar, ekonomik bakis a¢isinin yaninda politik ve ideolojik bir sorun olarak da goriilmiistiir

(Omiirgoniilsen, 1997: 529).

Max Weber tarafindan kavramlastirilan biirokrasi diisiincesi yerini modern zihniyete terk
etmistir. Hantallasan yonetim anlayisina tepkilerin artmasi ile birlikte, liberal esintilerin hiz

kazanmas1 reformist ¢abalar1 kuvvetlendirmistir. Bu durum Margaret Thatcher, Ronald
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Reagan gibi reformcu liderlerin ortaya ¢ikmasinda énemli bir etken olmustur. Yeni Kamu
Yonetimi 1980’11 ve 1990’11 yillar itibariyle uluslararasi boyutta yasanan bir yonelim olarak
dogmustur. Verimlilik, kalite ve etkinligi 6n planda tutan, piyasa yapilanmasini 6rnek alan

bir kamu diizenini savunan bir modeldir (Giiner, 2014: 66-67).

Bu yeni bakis agisindan en ¢ok etkilenen konulardan birisi “ Kamu Hizmeti’’ olmus ve konu
disiplinler arast bir boyut kazanmistir. Devletin sunacagi hizmetin boyutu, sekli, miktari
tartismalar1 sekillendiren mihenk tas1 olmustur. Keynes¢i modelden uzaklasarak pazar
ekonomisine dayanan bu modelde hizmetten yararlananlarin ihtiyaglarina daha hizli cevap
veren bir kamu sektorii olusturulmak istenmistir. E devlet ve bilgisayar kullanim hizinin
yayginlasmasi bu durumun gostergesidir. Hizmet sunanlar ile hizmetten yararlananlar
arasindaki iletisim yeni diizene gore sekillenmektedir. Olusan bu yeni diizende vatandas ve
devlet arasindaki iliskiler yeniden tanimlanmaktadir. Ozel kesim ile rekabet edebilecek giice
sahip kamu kesimi olusturulmak istenilmistir. Genel olarak kabul edilen goriise gore; YKY
siyasetten yonetime dogru bir hareketliligi dile getirmektedir. Performans degerlendirme
iizerinde durmakta, geleneksel biirokratik diizenden, yar1 6zerk yapilanmaya dogru hareket

edilmekte ve “hizmette yararlanan dder’” kurali benimsenmektedir (Ozer, 2005: 11).

Yeni kamu yonetimi diisiincesi yonetim, daha iyi hangi sartlarda saglanabilir sorusuna cevap
arama c¢abasindan hareketle, kiiglik ve kiiciiltiilmiis kamudan daha ¢ok iyi yoneten kamuyu
tesis etmeyi istemektedir. Kiiresel baskilarin etkisi ile kii¢iiltiilmiis devlet ve 6zellestirme
faaliyetleri artan oranda giindeme gelmistir (Nohut¢u 2015: 385). Kiiciilmek, girisimci
yonetimler mantigin1 kamu yonetimine aktarmak, yerellesmek, biirokrasiyi azaltmak,
ozellesmek yeni kamu yonetimi diisiincesinin hedefleri olarak kabul edilebilir (Ozer, 2005:
20-21). Yeni kamu yonetimi diisiincesi “kiirek ¢eken’’ degil, “diimen tutan’’ devlet fikrini

savunur (Utiik, 2015: 47).

Bu diisiincelerden hareketle klasik biirokratik orgiitlenme modelinden 6zel sektor usuliine
benzeyen esnek, katilimci, ¢alisanlar1 yetkilendiren, etkinlik ve etkenligi 6n planda tutan,
misteri odakli, kaliteden 6diin vermeyen ve yiiksek performans ile sonuglara ulagsmay1
hedefleyen yeni bir kamu yonetimi modeline dogru gelisen bir anlayis degisimi yeni kamu
yonetimi modeli yasanmistir (Nohutcu, 2015: 386). Modelin savundugu goriis, ortak
cikarlarin miisteri odaklilik ilkesi benimsenerek yerine getirilmesidir. Modelde kamu
orgiitleri, 6zel kesimdeki isletme yonetimi mantig1 ile idare edilmektedir. Geleneksel kamu
yonetiminin kargisina zaman iginde “Yeni Kamu Isletmeciligi’® yaklasimi ¢ikmis ve
Sunulacak hizmet, toplumun ihtiyag ve gereksinimlerine uygun sekilde yerine
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getirilmektedir. Ozel sektdre basari kazandirmis yonetim usulleri, sistemde ornek
alinmaktadir. Hizmet sunumu sonrasindaki en iyi denetim ise hizmetten yararlanan halk
tarafindan yapilmaktadir. Bu sayede 6zellesme, liberallesme, piyasalasma faaliyetleri hiz

kazanmaktadir.

Yeni Kamu yonetimi diisiincesi, basarili ve gii¢lii bir yonetimin varligina vurgu yapmaktadir.
Bunun i¢in de giigli yoneticilerin varligina ihtiya¢ duyulduguna isaret eder. Kendine
giivenen ve inisyatif kullanabilen yoneticilerin varligi bu yeni modelde 6nemli ve gereklidir.
Bu sayede herhangi bir sorun ile karsilagildiginda, basarili bir idareci sorunu 6nceden fark

edip kaynaginda ciiriitebilecektir (Ustiiner, 2000: 33).

YKY, bu yaklagimlar1 somuta indirgeyebilmek icin ise sekiz ana egilim sunmaktadir

(Oztiirk, Coskun, 2000: 150):

a) Otoritenin aktarilmasi, esnekligin saglanmasi,

b) Performansin, kontroliin ve sorumlulugun stirdiiriilmesi,

) Rekabetin ve bununla ilgili segeneklerin gelistirilmesi,

d) Hizmet sorumlulugunun saglanmasi,

e) Insan kaynaklar1 ydnetiminin gelistirilmesi,

f) Enformasyon teknolojisinden yararlanilmasi,

g) Faaliyetlerin ve bunlarla ilgili islemlerin kalitelerinin ytikseltilmesi,
h) Yonlendirici fonksiyonlarin giiclendirilmesi

Yeni kamu yonetimi, igletme ydnetimi mantiginin, 6zel sektdr yonetim usullerinin kamu
yonetimine uygulanmasini piyasa sartlarina uygun faaliyetler sergileyebilmeyi ifade eder.
Ozel sektdr mantigmin, etkililik, verimlilik ve seffaflik gibi kavramlarin kamu sektoriinde
de uygulanmasinda Diinya Bankasi, OECD, IMF gibi kuruluslarin etkisinden bahsedilebilir
(Arslan, 2010: 24).

Yasanan gelismelerin ardindan 1980’ler ile sonrasi kapitalist diinya iilkelerinde -ister
gelismis olsun, ister az gelismis- kamu yonetimi alaninda reform uygulamalar1 giindeme
gelmektedir. Rekabetin canli tutulmasi adina, teknolojik gelismelere uyum saglama ve
piyasa adaptasyonu gibi esasli hareketler desteklenmistir. Bu gelismeler 1s181nda “hizmetten
yararlanan 6der’’ ilkesi, vatandas ve devlet arasindaki iliskiden daha ¢ok; iiretici ve tiiketici

iliskisini animsatan bir diizenden bahsedilmesi piyasa sartlarina adaptasyonun gostergesi
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olarak nitelendirilebilir. Tiim bu ayrintilar “Yeni Kamu Isletmeciligini’’ dogurmus ve
performans yonetimi, verimlilik takibi gibi 6zel sektor tarafindan benimsenen teknik ve

usuller kamu sektoriinde de tercih edilmeye baslanmistir.

1980 sonrasinda kuvvetlenen bu hareket asil olarak hantallagan devlet orgiitlenmesindeki
israfi bertaraf etmek istemistir. Devletin minimal sinirlar i¢inde hareket etmesi goriisiinden
daha ¢ok piyasay1 destekleyen etkili ve etkin, daha az harcama ile daha ¢ok is yapabilen bir
devlet tasavvur edilmistir. Klasik yonetim anlayisindan modern yonetim diisiincesine gecis
giizergahinda olusan yeni diizende; yiiksek sorumluluk bilincine sahip, kalite odakli, az

maliyetli ve biirokrasiyi bir kenara birakan yeni yonetsel sistemlere ihtiya¢ hissedilmistir.
2.4.5.2. Yonetisim

Yonetisim; toplumsal yapidaki ilgili tiim aktorlerin, sergiledikleri ortak caba ile olusan
diizendir (Bozkurt, Ergun & Sezen, 1998: s.274). Yonetisim, sanayi toplumundan bilgi
toplumuna ve esnek iiretime; ulus devletlerden kiiresellesmis diinyaya dogru hareketin
oldugu bir siiregte yonetim anlayisinin da yeni diizene ayak uydurmasi anlaminda ortaya
¢ikan yaklagimlardan biri olarak kabul edilir (Ozer, 2015:207). Giiniimiiz diinyasinda
yasanan ¢ok yonlii doniisiim siireci ile devletin karmagiklasan taleplere cevap verebilmesi
giiclesmektedir (Yiksel, 2000:149). Yonetisim ile taleplere azami Olgiide ulasabilmek
hedeflenir. Yonetisim, 6zel sektorii, kamu sektoriinii ve sivil toplumu igine alan ve bunlarin
karsilikli iletisim ve etkilesim iginde bulundugu kompleks bir sistemi ifade etmektedir
(Ery1lmaz, 2000: 28).

Siyasal, ekonomik ve idari alanda yasanan gelismeler; var olan siyasal, sosyal, ekonomik;
kurum, siire¢ ve mekanizmalarin yeniden tanimlanip yapilandirilmasini glindeme
getirmistir. Her ne kadar yonetim ve yonetisim kavramlar1 ayn1 kokten gelse de, yonetim
sozciigli daha kisitli ve devlet merkezli bir yapiy1 betimlerken, yonetisim daha genis bir dizi
kurumlar, aktorler, siire¢ ve yapilart igermekte ve devleti diger aktorler arasinda “primus
inter pares’’ kabul etmektedir (Nohutgu, 2015: 386). Yonetisim; geleneksel, kat1, biirokratik,
yonetim anlayist yerine sivil toplum kuruluslarini, katilimeiligi esas alan ve saydamlik,

aciklik, seffaflik, sorumluluk, hesap verilebilirlik gibi ilkelerin savunan bir kavramdir.

Yonetisim, kiiresellesmenin etkisi ile ortaya ¢ikmis olan; devletin klasik, egemen ve basat
roliinii diger sivil toplum elemanlari ile esitleyerek azaltan siyasal bir strateji ve yeniden
yapilanma siireci olarak ifade edilebilir (Nohut¢u, 2015: 387). Adalet ve demokrasinin

onemli bir yer tuttugu hiyerarsik kademelerin basarili bir sekilde yonetildigi, yonetimin
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faaliyetleri dolayisiyla hesap vermek zorunda oldugu ve hukukun tstiinliigiinii benimseyen
bir ilkedir.

Gerek neo-liberal politikalarin, gerekse yonetisim yaklasiminin gelismekte olan iilkeler
tarafindan benimsenmesi Diinya Bankasi, IMF gibi uluslararas1 orgiitler tarafindan da
savunulmustur. Bu kuruluslar neo-liberal politikalarin hayata gegirilmesinde yonetigim

modelinin uygun olacagini diistinmiislerdir (Yiiksel, 2000: 154).

Kamu hizmetleri konusunda ve bu hizmetlerin goriilmesi sirasinda, hizmetin sunulacagi
kesimin beklenti ve taleplerinin dikkate alinmas1 yoneten ve yonetilen arasinda stirekli bilgi
akisini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda yonetisim, yurttaglarin artik yonetilen olarak degil,
siyasal kararlarin alinmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve denetlenmesinde tipki 6zel sirketlerde
var olan yetki ve sorumluluklara esit olarak katilan paydaslar gibi s6z hakkinin olabilmesini
ongorerek iktidarin kullanim ve isletim bigimindeki yeni bir tarz olarak algilanabilir

(Nohutgu, 2015: 387).

Y Onetigim iktidarin sinirini ve kullanim bigimini yeniden diizenlemeyi hedefler. Uluslararast
ticaretin giderek arttig1 glinlimiiz diinyasinda iiretimin yontem ve tekniklerinin degismesi
sonucu s6z konusu kavram daha da yaygmlasmistir. Yonetisim ile milli, evrensel, yerel,
bolgesel pek ¢ok aktor stirece dahil edilip, ¢atisan menfaatler bir potada eritilerek uzlasi
saglanabilmektedir. Bu baglamda temel hak ve 6zgiirliikkler, demokrasi, adalet, liyakat ve
bagimsiz yargi gibi kavramlarin lizerinde yonetisim tarafindan ciddi anlamda durulmaktadir.

Y onetisim, ¢atismact degil; uzlasmaci bir toplum modeli insa etmek ister (Saylan, 2000: 20).

Bir tarafin yonettigi, diger tarafin da yonetildigi bir mekanizmanin aksine yonetisim
yonetilenlerin de siirece dahil edildigi karsilikli iletisimi savunan bir sistemdir. Giiniimiizde
ozellikle yerellesme kavraminin ve yerelde yonetisim olgusunun gelismesine bagli olarak
giindem 21°lerin sayis1 artmaktadir (Ozer, 2015: 246). Giindem 21’ler siirece 6zel sektor,
sivil toplum ve kamu sektoriinii dahil eden genis eylem planidir. Hedef, toplumun refahinin
arttirilmasidir. Yonetisim; bahsi gegen aktorlerin arasinda esitlik 6ngdrmektedir (Ozer,

2005: 68).

Yonetisimin yeni kamu yoOnetimi baglaminda ayr1 bir yeri vardir. Yeni kamu yonetimi
diistincesinin ayrica rekabeti kamu sektdriinde giindeme getirmesi yonetisimin dnemini daha
da arttirmistir (Ozer, 2015: 207). 1980°1i yillar &ncesinde verimlilik, seffaflik, aciklik, kalite
gibi daha ¢ok 6zel sektor tarafindan benimsenen kavramlar; yonetisim diislincesi ile kamu

sektorii tarafindan da onemsenmeye baslamistir.
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Yonetisim esasen yonetim anlaminda bir krizin var oldugu ve klasik miidahaleler ile s6z
konusu olumsuzlugun ortadan kaldirilamadigi durumlarda olusturdugu stratejiler ile ortaya

cikmaktadir (Ozer, 2015: 216).

Sosyal bilimler alaninda gecen yiizyilin 6zellikle son 10 yilinin en ¢ok tartisilan
konularindan olan ydnetisim, pek cok yonetsel ve siyasal akim ve olusum i¢in semsiye
kavram oldu. Yonetigim kavrami su an tartisilmakta olan igerigi ile ilke kez 1989 ‘da Diinya
Bankasi’nin Afrika i¢in hazirladigi bir raporda “siyasal iktidarin tlkelerin islerinin
¢Oziimiinde yeni kullanimi “ tanimiyla literatiire girmis ve ayni raporda daha sonraki en

(13

yaygin kullanim bigimini “iyi yOnetisimin “ ana unsurlarini hesap verme, saydamlik,
etkinlik, sivil toplumun kararlara etkin katilimini saglama, hukuka uygunluk, bagimsiz yargi

olarak siralamistir (Nohutgu, 2015: 388).

1989 yilinmn ardindan sirasi ile Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii Raporlarinda, 1992
tarihinde Rio de Jenerio da yapilan Birlesmis Milletler (BM) Cevre Kalkinma
Konferansinda, 1995 senesinde Kopenhag Sosyal Gelisme Konferansinda, 1996 ° da
Istanbul’da diizenlenen BM ikinci insan yerlesmeleri HABITAT II konferansinda, 2000
New York Binyill (Millienium) Zirvesinde ve 2002 tarihli Johennesburg Diinya
Siirdiriilebilir Kalkinma Zirvesinde netlestirilmistir (http://dergipark .gov.tr/ download/
article-file/392231) erisim 6.11.2018.

Yonetisimin Ogelerinden bahsedecek olursak:

o Seffaflik: saydamlik iyi yonetisimin ve etkin devlet isleyisinin dncelikli 6l¢iitiidiir. Karar
alma siirecinin tiim evrelerinde, uygulama sirasinda ve uygulama sonuglarin
degerlendirilmesinde tiim bilgi, belge ve bulgularin karardan etkilenen herkese acik, net
ve anlagilabilir bir dille anlatilmasini ifade eder (Nohutgu, 2015: 388). Baska bir anlamda
seffaflik, bilgi akisinin serbest birakilmasi anlamina gelmektedir (Ozer, 2015: 222).

e Hesap Verme: Iyi yonetisimin ikinci énemli &gesi hesap verebilme kabiliyetidir.
Ozellikle uygulamalarin icerik ve sonuglarmimn degerlendirilmesinde merkezi ve yerel
yonetim kademeleri ya da ilgili sivil toplum kuruluslarinin karar ve uygulamalarinin
hesabin1 verebilmesi, kaynaklari kullanim bi¢imlerinin belirgin olmasi1 ve yargi
denetimine agik olmalari yonetimin etkinligi i¢in zorunludur (Nohut¢u, 2015:389).
Yoneticilerin, yonettikleri kesime karsi hesap verme sorumlulugu altinda olmasi, hukuk
devletinin de 6nemli bir 6zelligidir (Aliefendioglu, 2001: 33).Y 6netimden hesap sorma

resmi olarak genel ve yerel segimler; referandum, gensoru, meclis arastirmasi ve
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sorusturmasi, hiyerarsik denetim, idari vesayet gibi mekanizmalar araciligi ile

gerceklestirilmektedir (Nohutgu, 2015: 389).

e Katilim: Katilim yonetisimin omurgasini olusturan 6gedir. Merkezi yonetimin kaynak ve
yetkilerini yerel yoOnetimler ve sivil toplum kuruluslar1 ile birlikte kullanmasi,
yonlendirmesi ve yonetmesi yonetisimin temel ilkesidir. Katilim yalnizca karar almay1
etkilemeyi degil, karar alma siirecinin her evresinde, kararlarin igeriklerinin
bi¢cimlenmesinde, uygulama ve denetlenmesinde yaygin ve yogun katilimi anlatir (

Nohutgu, 2015: 390).

e Etkinlik: Kaynaklarin, kurumlarin, usullerin verimli kullanilmasini ifade etmektedir.
Kamunun, 6zel kesimin, sivil toplum orgiitlerinin ve vatandasin yonetimde birlikte olmasi

gerektigini ongdriir (Ozer, 2015: 223).

¢ Yerindelik: Kamu hizmetlerinin miimkiin olan en alt ve kii¢iik diizeyde iiretilip sunumunu
ongoren yerindelik (subsidiarity) olgusu iyi yonetisimin diger bir dlgiitiidiir. Kararlarin
alindigr ve hizmetlerin sunuldugu o6lgegin halka yakin olmasini ifade etmektedir.
Yerindelik ilkesi hizmetlerin maliyet ve veriminin optimalliginin saglanmast yolunda

onemli bir olgudur (Nohutgu, 2015: 390).
2.4.5.3. E- Devlet

Elektronik devlet (e- devlet), kamu hizmetlerinin gercgeklestirilmesi ve yurttaglara arzi
sirasinda  bilgi ve iletisim 1ile 1lgili teknolojik imkanlarin kullanilmast seklinde
tanimlanabilir. Fakat, E- devleti yalnizca teknolojik imkanlarin kullanildig: bir sistemden
ibaret diigiinmek, eksiklik olacaktir. Ciinkii bu uygulama is ile ilgili siireglerde, insan
kaynaklarinin sahip oldugu potansiyelden maksimum o6lgiide yararlanilmasi anlamina
gelmektedir. Orgiitlerdeki idari anlamda etkinlik ve vatandasa sunulan hizmetlerin Kkalitesi

e-devlet uygulamalart ile arttirilabilmektedir (Nohutgu, 2015:391).

Elektronik sekilde calisabilen devlet, giiniimiiziin ihtiyaci olarak ortaya ¢ikmustir. Ihtiyaglara
cevap verilmesi konusunda hizli olunmasi, ivedi davranilmasmnin bir geregi olarak
dogmustur. Hizmetlerin giivenilir, hizli ve kolay saglanmasi E- Devletten beklenen sonugtur
(Oztiirk, 2006: 16).

2.4.5.4. Yonetimde yerellesme

Giliniimiiz diinyasinda, kiiresellesmeye paralel olarak yasanan biitiinlesmeler ekonomik,

sosyal kiiltiirel alanin disinda artik siyasal alanda da yasanmaktadir. Yerellik ilkesi hizmetin
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sunulacagi kamusal ihtiyaca en yakin birimler tarafindan yetkinin kullanilmas1 olarak ifade
edilebilir. Yerellik ilkesinin ge¢misi Robert Von Mohl ve George Jellinek tarafindan
giindeme getirilen liberal 6gretiye kadar gotiiriilebilir (Ozer, 2015:242).

Yerelleseme 1990’11 yillarin ardindan iine kavusan bir kavramdir. Kiiresellesmenin giidiisii
altinda yasanan ve yenilikgilik olarak ifade edilebilecek 6zellesme, devletin Kigiiltiilmesi,
sonu¢ odaklilik ve performans yonetimi gibi diisiince tarzlarina paralel olarak ortaya
cikmistir  (Ozer, 2015:207). Yerellesmeyi doguran faktdriin kiiresellesme oldugu

soylenebilir.

Yerellesme, kamusal faaliyetlere iligkin sorumluluk ve yetkinin merkezi yonetimden tasra
yonetimine, yerel yonetimlere ya da yar1 Ozerk kamu kurumlar ile 0Ozel sektore
devredilebilmesidir.  Bireysellesmeye, demokratiklesmeye ve yerel diizeydeki

sorumluluklara 6nem verilmesi gibi hususlar yerellesmeyi gerekli kilmistir.

Kiiresellesme evrensel olana isaret ederken, yerel degerlerin 6nemini ortaya ¢ikaran yeni bir
yonetim anlayisi da olugmus, bu siiregte yerel yonetimler 6nemli hale gelmistir. Esitlik,
ozgiirliik, adalet, hesap verilebilirlik gibi demokratik degerler bu sistem icinde daha da

onemli hale gelmistir.

Kiiresellesmenin etkisi ile diinyanin herhangi bir bolgesine ait olan bir 6zellik, tiim diinya
tarafindan bilinen, ulasilabilen, hatta benimsenebilen bir deger olabilmis ve tiim diinya
‘evrensel bir koy’” haline gelmistir. Kiiresellesme ile iilkeler ve toplumlar arasindaki fark
giderek yok olmaya baglamistir. Bir anlamda kiiresellesme wulusal degerleri

uluslararasilagtirmaktadir. Bilgi artik herkes tarafindan ulasilabilen bir kaynaktir.

Yerellesme; toplumlarin, bireylerin, kiiltiirlerin yapisinda 6nemli degisiklikler olusturan
kiiresellesmeye kamu yoOnetimi tarafindan verilen tepki olarak da degerlendirilebilir.
Demokratiklesmenin de etkisi ile kiiclik devlet hayali ile yerellesmenin 6nemi artmistir.
Yerellesmenin de “Yeni Liberal’* goriis ile Diinya Bankasi, IMF, Diinya Ticaret Orgiitii gibi
kurumlarin liderliginde yasanan “yenilesme hareketlerinin’> onemli 6rneklerinden biri
oldugu sdylenebilir. Bu tarz kuruluslar ulus devletlerin yonetim sistemlerini etkileyecek
baglayict kararlar alir hale gelmislerdir (Ozer, 2015: 240). Amag verimsiz isleyen hantal
yapilarin ortadan kaldirilmasidir. Bilgi, teknoloji, emek ve para gibi kaynaklarin rahat
hareket edebildikleri ve ulusal sinirlarin daha gegirgen hale geldigi bir diinya ile kars1 karsiya
oldugumuz sdylenebilir. Bu ekonomik, sosyal, siyasi ve kiiltiirel olmak iizere bir¢ok sonucu

vardir. Giiniimiizde yasanan kiiresellesmeye kars1 yerel degerlerin giderek 6nem kazanmasi
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ile yerel ihtiyaclarin yerel yonetimler tarafindan sunulmasinin beklentileri daha isabetli
karsilayacagi fikrinden hareketle verimliligi arttiracagi savunulmaktadir. Tim bu

gelismelerin tilkeler, bolgeler ve toplumlar lizerindeki etki dereceleri farklidir.
Ulkemizde Kamu Yonetiminde Reform Amacli Temel Kanun Tasarisi

Diinyada yasanan degisime paralel olarak iilkemizin de bu degisimlere ayak uydurmasi
yadsinamaz bir durumdur. 2003 tarihli hiikiimet raporunun ardindan hazirlanan temel kanun
tasarisi halen tartisilmaktadir. Kanun tasarisindaki asil amag, kisi hak ve ozgiirliiklerini esas
alan; seffaf, katilimei, kaliteli, hizli, adil, ¢agdas yonetim ilkelerini esas alan bir sistem
olusturmaktir (https://docplayer.biz.tr/9903832-kamu-yonetimi-nedir.html.) erigim:
05.01.2019. Taslak, merkezi idare ile yerinden yoOnetimleri; bunlarin ilgili ve bagh

kuruluslarini hedef almaktadir.

Kanunun Getirdigi Genel Yenilikler Nelerdir? (https://docplayer.biz.tr/9903832-kamu-
yonetimi-nedir.html) erisim: 05.01.2019.

1. Kamu kurumlarinin uymasi gereken temel ilkeler ilk kez bir biitiin olarak ortaya

konulmustur. Ornegin Idarenin biitiinliigii ilkesi (Madde. 5/a)

2. Kamuda katilimcilik, hesap verebilirlik, seffaflik, sonu¢ odaklilik, insan haklarina saygi,
etkinlik, mevzuatta sadelik gibi ilkeler uygulanabilir hale getirilmektedir. (Madde: 5/b)

3. Yetki devri ve yatay orgiitsel yapi esasi uyarinca etkin bir ¢erceve olusturulmustur
(Madde: 45)

4. Kamu kurumlar arasindaki gorev dagiliminin netlestirilmesi ile miikerrer durumlarin

Oniine geg¢ilmesi istenmistir.

5. Islevselligini kaybetmis kuruluslarin tasfiyesi giindeme getirilmektedir. Bu ¢ercevede koy
hizmetleri genel mudiirliigii kaldirilmasi bu taslak ile giindeme getirilmistir. Ayrica
Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu da lagvedilecek. (Madde: 49, Gegici 3. Madde)
Bu tasfiye cercevesinde; Disisleri Bakanhg ile Tiirk Is birligi ve Kalkinma Idaresi
Baskanlig1 hari¢ bakanliklarin ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin yurt disi teskilatlar

kaldirilmis ve yurt dis1 kadrolar iptal edilmistir.

6. Merkezi idare ve yerinden yOnetimler arasindaki gorev ve yetki paylagimi netlestirilerek

esneklikleri genisletilmektedir. (Madde: 9)

7. Devletin asli hizmetleri disinda bakanliklarin tagra teskilati ortadan kaldirilarak yerel ve
yerinden yonetim birimleri gii¢lendirilmektedir. (Adalet, milli savunma, ig isleri, maliye,
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calisma ve sosyal giivenlik bakanliklar tasra teskilati seklinde orgiitlenecektir.) (Madde:
16, 22)

8. Stratejik yonetim tekniklerinin kamu sektériinde benimsenmesinin yolu agilacaktir.
9. Performans tabanli denetim mekanizmasi isler hale getirilmek istenmistir.

Tarihi ¢ok eskilere dayanan yonetim olgusu i¢inde bulundugumuz dénemde, hizla degisen
sartlara uyum saglama amaci glider. Tarihsel siire¢ i¢inde her biri bir 6ncekine tepki olarak
ya da kendisinden 6ncekinin eksik yonlerini tamamlama amaci ile ortaya ¢ikan kuramlarin
ardindan gelinen nokta “Yeni Kamu Yonetimi”’ disiincesi olmustur. Ancak siirecin
giiniimiizde halen devam ettigi ve sonlanmadig1 da agiktir. Nitekim degisim, degismeyecek
bir olgudur ve kendisini her alanda hissettirir. Ozellikle de &rgiitlerin, giiniimiizde bas
dondiiren hizla hareket eden kiiresel diinyada ortaya ¢ikan yeni diizende varliklarin1 devam
ettirebilmeleri i¢in birtakim yol ve yontemler izlemeleri gerekir ki bu da onlarin basari
sanslarini arttiracaktir. Yukaridaki satirlarimda da bu amagla digerlerine kiyasen daha fazla
on plana ¢ikmis teorilerden bahsetmeyi tercih ettim. Ozel sektor tarafindan uygulanan bu
teorilerin giintimiizde kiiresellesme ve liberal dalganin etkisi ile kamu sektoriindeki kurum

ve kuruluslar tarafindan da uygulanmasi tercih edilmektedir.
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3. KAMU HIZMETi
3.1. Kamu Hizmeti Kavrami ve Tanim

Kamu hizmet kavrami, idare hukukunun en 6nemli ve temel konularindan olmasina ragmen
siirlarinin tespiti konusunda halen netlik bulunmamaktadir. Kamu hizmeti esasen kamusal
ihtiyaglar1 karsilamak amactyla, kamu kesimi ya da kamunun yakin gézetimi ve denetimi
altinda 6zel kesim tarafindan kamu yarar1 amaciyla sunulan diizenli ve siirekli faaliyetler
olarak tanimlanabilmektedir (Onar, 1966: 13). Anayasa mahkemesi tarafindan yapilan
tanim: devlet ya da diger kamu tiizel kisileri tarafindan ya da bunlarin yakin gézetimi ve
denetimi altinda genel ve ortak gereksinimleri karsilamak ve kamu yararini saglamak icin
yapilan ve topluma sunulmus bulunan siirekli ve diizenli etkinliklerdir seklindedir (Anayasa

mahkemesi, 1994 tarih ve E.994/43 - K.994/42-2) .

Kamu hizmeti kavrami Tiirkgeye Fransizca “Service Public’’ifadesinden geg¢mistir. Ilk
olarak “Hidemat:1 Umumiye’’ olarak Tiirk¢eye ¢evrilmis daha sonra “kamusal hizmet “,
amme hizmeti’’, “umumi hizmet’> gibi farkli ifadelerle ayn1 anlamda kullamlmstir (Un,
2014: 8). Bir hizmetin kamu hizmeti olarak kabul edilmesi durumunda nasil yiiriitiilecegi
yasama organi tarafindan belirlenir. Kamu hizmetinde esas olan amag¢ kamu yararidir.
Toplum yarart bireysel yarardan once gelmektedir. (https:// docplayer.biz.tr/ 9903832-
kamu-yonetimi-nedir.html) erisim: 05.01.2019. Ortak menfaatleri giderme islev ve

faaliyetleri kamu hizmetine denk diismektedir.

Kamu hizmeti kavraminin ne demek oldugu kim ya da kimler tarafindan yerine getirilmesi
gerektigi hususlar1 dteden beri hep tartisma konusu olmustur (Un, 2014: 1). Idare hukukunun
onctilerinden Truchet, kimsenin kamu hizmeti i¢in tartismasiz bir tanim veremedigini, yasa
koyucunun bunu dert edinmedigini, yargiclarin degerlendirme serbestliklerini kaybetmemek
icin tanimlamak istemedigini, Ogretinin ise herhangi bir tanimlamayi basaramadigini

savunmaktadir (Un, 2014: 8).

Toplumsal yasamin devamu igin gerekli hatta zorunlu olan hizmetler kamu hizmeti olarak
kabul edilmektedir. Ornegin; Belli bir ddnemde ve belli bir bolgede ortaya ¢ikan elektrik
tiretimi, iletimi, dagitimi faaliyetleri toplumun miisterek ihtiyaglarini karsilamaya yonelik

faaliyetlerdir ve kamu hizmeti olarak nitelendirilirler (YYayla, 1990: 62).

Anayasa mahkemesi tarafindan yapilan tanimlamalar da sinirlarin ve kavramsal ger¢evenin

belirlenmesi agisindan 6nemlidir. Anayasa mahkemesi tarafindan kamu hizmeti; tiinel,
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koprii, baraj, kanalizasyon, elektrik, su, havalimanlar1 gibi ihtiyaclarin karsilanmasi olarak

tanimlanabilmektedir (AYM, 26.03.1974, E.1973/32, K.1974/11, AMKD, c.12, 5.122)

Cagdas devlet ilk olarak kamu hizmetinin idarenin bir gorevi oldugunu degisen zaman ve
cesitlenen ihtiyaglarin idarenin faaliyet alanini genislettigini kabul eder. Neyin, Ne zaman,
Kim i¢in ve hangi sebeplerden dolay1 hizmet olarak iiretilecegi sorunu idare hukuku alaninda

basta gelen tartisma konular1 arasinda yer alir.
3.2. Kamu Hizmeti Kavraminin Tarihsel Siireci

Insanin sosyal bir varlik olusu, toplum iginde yasamasini zorunlu kilmaktadir. Toplumda
bireylerinin bir arada huzurlu bir sekilde yasayabilmelerinin saglanmasi igin iist bir
otoritenin varlig1 sarttir ki diizen bu sayede saglanabilecektir. Bir arada yasamanin dogal
sonucu olarak ortak birtakim ihtiyaglar belirir ve bu ihtiyaglarin giderilmesi gorevi devlete
aittir. Kamu hizmeti sosyal ihtiyaclar dogrultusunda kamu kesimi tarafindan hizmet

sunulmast esasina dayanmaktadir (Altug, 2013:101).

Kamu hizmeti kavraminin gegmisi de devlet kadar eskidir. Devlet kurumu var oldukga devlet
tarafindan sunulan hizmetler de her zaman var olmustur. Dolayisiyla kamu hizmeti devletin
varlik sebebidir. Kamu hizmetinin niteligi ile ilgili de tarih boyunca degisik fikirler ileri
siiriilmiistiir; Aristo, Platon, Akinali Thomas, Rousseau, Farabi, Ibn-i Haldun, Yusuf Has
Hacip gibi diigiiniirler devletin ve kamu hizmetinin nasil olmasi gerektigi {izerine
odaklanmiglar, kamu hizmeti ve yiriticileri i¢in normatif diisiinceler igeren eserler

vermislerdir (Un, 2014: 10).

18. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikmaya baglayan ve modern iktisat biliminin
dayanagi olan klasik iktisat diislincesi de kendisinden onceki teorilerin aksine bireye ve
bireysel girisimcilige 6nem vermis ve bu yiizden bireyin faaliyetlerini sinirlayic1 olarak
gordiigii devlete cok az gorev yliklemistir. Klasik iktisat¢ilarin devlete atfettikleri gorev
“jandarma devlet “ gorevidir. Liberal devlet anlayisinda devletin jandarma niteliginin 6n
plana ¢ikmasi ve kamusal giiclin diizen saglama isleviyle simirlandirilmasi sebebiyle, bu

anlayisin hakim oldugu dénemde kamu hizmetinin gelisimi kisitlanmustir (Un, 2014: 11).

Devletten hizmet beklentisi diger ad1 ile kamu hizmeti yaklagiminin Avrupa’da ortaya ¢ikisi
19. ylizy1l Fransa’sina dayandirilabilir. Kamu hizmeti kavraminin gergek igerigini 20
yylizyil basinda Leon Duguit, Gaston Jeze, Roger Bonnard tarafindan, devletin islem ve
faaliyetlerinde ortaya ¢ikan gelisim ve ilerlemelerin kamu hukuku agisindan olusturdugu

doniistimlerin agiklanmasina iliskin ¢aligmalar dogrultusunda, kamu hizmetleri (Bordeaux)
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okulunun olusturulmas: ile gerceklesmistir (Un, 2014: 12). Dugit’e gore kamu hizmeti

devlet tarafindan sunulmasi diizenlenmesi ve denetlenmesi gereken bir faaliyettir.

Duguit’nin mutlak¢t kamu hizmeti anlayisina gore, eger ortada toplumsal yasam igin
mutlaka gerekli bir faaliyet varsa ve bu faaliyet 6zel girisim tarafindan diizenli ve siirekli bir
sekilde yiiriitiilemiyorsa veya ylriitiilmiiyorsa, o faaliyet dogas1 geregi kamu hizmetidir ve

idare tarafindan tistlenilmesi gerekmektedir ( Karahanogullari, 2015: 109- 112).

1929 ekonomik buhrani kamu harcamalarinin arttirilmasi sonucunu dogurmus ve dénemin
onde gelen iktisat¢ilarindan keynes devletin efektif talepteki yetersizligi karsisinda “telafi

edici  bir politika izlenmesini énermistir (Ustiinel, 1975: 119).

Sosyal devlet anlayisinin taraftar bulamaya baslamasi ile devlet iktisadi yasam disinda sosyal
hayata da miidahale ederek kendi faaliyet alanini arttirmistir. 1929 Ekonomik Bunalimi ve
Ikinci Diinya Savasinin yasanmasinin ardindan olumsuzluklari ve tikaniklari ¢dzme
noktasinda ¢oziim Keynesyen politikalarda ve sosyal refah devletinin savundugu fikirlerde
aranmis, bu durum kamu hizmetlerinde genislemeye ve hatta siskinlige sebep olmus,
devletin ekonomik yap1 igindeki varligi ve payr giderek biiylimiistiir. Fakat buhranin
ardindan giiclenen keynesyen goriis; 1970 yillarda enflasyon ve issizligin (stagflasyon) bir
arada yagsanmasi ile yetersiz kalmis, serbest piyasa kosullarina doniis yoniindeki diistinceler

kuvvetlenmistir (Olmezogullari, 1996: 82).

Demografik niifus yogunluklarinin artig1, kamusal anlamdaki ihtiyaglar1 belirginlestirmis, bu
durum mevcut hizmetlerin yapisint genisletip degistirmis aynt zamanda yeni kamu
hizmetlerini ortaya ¢ikartmistir. Kamu harcamalarindaki artis sebebiyle liberal iktisatgilar
tarafindan tenkit edilen refah devleti yaklasiminin, yoksulluga son vermek gibi sosyal
hedefleri de bulunmaktadir. 1970’li yillarda yasanan stagflasyon sonrasinda elestirileri
iizerine ¢ekmeye baslayan refah devleti yaklagiminin yerini neoliberal politikalar almistir.

Bu durum ise devletin ekonomik arenadaki faaliyetlerinin sinirlanmasi sonucunu

dogurmustur (Altin, 2013: 102).

1980’lerden itibaren liberal iktisadi sistem yanlisi politikalarin agirhk kazanmus;
1990’lardan itibaren de, merkezi planli ekonomilerin, piyasa ekonomileri haline
doniistiiriilmesi gayesi ile degisim yasanmistir. 1990 lar itibariyle piyasa dostu- etki devlet

ve yonetisim soOylemleri gii¢ kazanmis “kiirek ¢ekmekten ziyade, diimen tutma

tanimlamasi ile devletin yeniden diizenlenmesinin formiilii ortaya ¢ikmaistir.
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Toplumsal ihtiyaglarin ve bu ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik hizmetlerin boyutu ve sekli
zaman iginde degisip genislemis; bireylerin taleplerindeki artis yoniindeki degisim, sunulan
kamu hizmeti miktarmi1 ve dolayisiyla kamu harcamalarim1 da arttirmustir. 11k evvela
sanayilesme sonrasinda yasanan teknolojik gelismeler ve buna paralel alt yap1 anlaminda
ortaya ¢ikan yeni hizmet talepleri olmak iizere; giinlimiizde ise kiiresel akim kamu hizmeti
talebini arttirmustir. Insan yaratilis1 geregi toplumsal bir varliktir. Toplumsallik ilkesinin
sonucu olarak bir arada yagsama durumunun ortaya ¢ikardig ortak ihtiyaglarin giderilmesi
gerekmektedir. En ilkelinden, en modern ve ¢cagdas orgiitlenme sekline kadar devletin var
oldugu her cagda, ortak gereksinimleri karsilama yoOniinde cabalar bulunmaktadir.
Dolayisiyla kamu hizmeti kavraminin ortaya ¢ikis seriiveninin ¢ok eskilere dayandigi
sOylenebilmektedir. Tam tarith vermenin gii¢liigii ile birlikte sanayi devrimi sonrasinda
sehirlere gog¢ ile sehirlerdeki niifus artisina bagh olarak s6z konusu ihtiyaglarin belirginlik
kazandigindan bahsedilebilmektedir. Hem sehirli halk, hem de tagra halki kendi refahlarini
diistinerek harekete gegmisler ve 1917 yilinda Rusya’daki Bolsevik Devrimiyle birlikte, Bati
Avrupa iilkelerinde siyasal iktidarlar, ekonomik ve sosyal mevzulara kars1 daha duyarl hale

gelmislerdir (Aybay, 2015: 66).

Kamusal ihtiyaglari, kamu hizmeti ve bu ihtiyaglar dogrultusunda sekillenen kamu
harcamalar1 tiggeninde, tarihsel gelisim seyri izlendiginde iktisadi agidan da sadece belli
birtakim hizmetleri sunma niyetinde olan klasik iktisadi diisiince ile modern ekonomi
diistincesinin devlete ytikledikleri gorevler acisindan aralarinda farkliliklar oldugu goriiliir.
Modern iktisadi yapmin devletten beklentileri daha fazladir ve bu durum kamu
harcamalarinda artisa sebebiyet vermektedir. Kamu harcamalari ayrica devletin ekonomiye
miidahale araglarindandir ve devletin ekonomik diizende hangi boyutlarda var olabilecegini
belirler kamu harcamalarinin hacmi, kamunun biiyiikligiini belirlemektedir. Biiyiik, gii¢li
ve zengin devlet diisiincesini savunan merkantilistler ile kiigiik boyutlu devleti savunan

fizyokratlar bu agidan zit goriigleri savunmaktadirlar.

Devletin varliginin yogun sekilde hissedildigi refah devleti modeli, 1973 krizi ile elestirileri
lizerine ¢ekmis ve bu tarih itibariyle liberal diisiince taraftar bulmaya baslamistir.
Harcamalarin var olan biitge ile karsilanmasinda giderek artan oranda zorluk yaganmasi ve
yasanan biitce aciklar1 nedeniyle de devlet bor¢lanmasinda biiyiime yasanmistir. Yaganan
biitce agiklar1 bir siire sonra, kamu kesiminin verimsiz ve pahali oldugu yoniinde goriisleri

kuvvetlendirmistir (Y1lmaz, 2001: 3).
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Kamu hizmeti denildiginde yonetim bilimi ile hukuk ve ekonomi bilimlerinin birbirleri ile
iletisim kurmak zorunlulugu dogar. Devletin de kamu hizmeti sunarken asil amaci kamu

yararini saglamaktir. Kamu hizmeti amme hizmetidir.

Kamu hizmetleri, alt yap1 hizmetleri baglaminda bir tilkenin 6zellikle ekonomik anlamda
biiyiimesi ve kalkinmasi agisindan 6nemli oldugu kabul edilen temel hizmetlerindendir; ayni
zamanda iilkelerin geligsmislik diizeylerinin gostergesi olarak da kabul edilebilir. Kamusal
alt yap1; “bir sistemin veya organizasyonun temelinin olusturan yap1’’ seklindeki taniminin
yaninda bu hizmetler iilkenin ve toplumun gereksinimleri dogrultusunda kamu kaynaklari
ve marifetiyle, kamu hizmetine yonelik yapilan ve ya yaptirilan yapilar seklinde

tanimlanabilir (Acar, 2009: 14.).
3.3. Kamu Hizmetinin Kriterleri
Kavramin tanimlanabilmesi konusunda 3 ayr 6l¢iit bulunmaktadir (Giinday, 2004: 282) :

1) Organik Anlamda Kamu Hizmeti: “Anayasanin 70. Maddesindeki her Tirk kamu

hizmetine girme hakkina sahiptir.”’ Ifadesi organik anlamda kullanilmistir.

2) Maddi Anlamda kamu hizmet: “ Anayasanin 47. maddesine gore “kamu hizmeti niteligi
tastyan 0zel tesebbiisler devletlestirilebilir:’” Bu ifade ise maddi anlamda kamu hizmetini
ortaya koyar. Anayasa gore kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisilerine devredilebilmesi
icin sozlesme yapilabilmesinin 6n kosulu, gerekli yasal diizenlemenin yapilabilmesidir

(Giirkan, 2014: 18).

3) Sekli agidan kamu hizmeti: Bir faaliyetin kamu hizmeti sayilabilmesi igin kamusal

yonetim usul ve tekniklerine tabi tutulmasi gerekmektedir (Gilinday, 2004: 282).

Zaman i¢inde maddi 6lgiit ile organik olgiitte ¢oziilmeler gergeklesmistir. Soyle ki, liberal
devlet, sosyal devlet veya sosyalist devlet agisindan kamu hizmetinin sinirlari farklilik arz

eder (Un, 2014:5).

Kamu Hizmetinin, “Idarenin kamu yararini saglamak amaciyla kamusal yonetim usulleriyle
yiriittiigii faaliyetler’” olarak tanimlandigi liberal felsefeye uygun diisiince yapisinda hangi
kurulus ve faaliyetlerin kamu hizmetine dahil oldugu konusunda bir tereddiit yoktur. Bu
baglamda devletin gorevleri milli savunma, kolluk faaliyetleri ve bireylerin gii¢lerinin
yetmedigi ya da bireylerin yiiriitmek istemedikleri faaliyetlerdir. Sinirli sayida kamusal
faaliyet ve bu faaliyetler yiirliten sinirli sayida kurumun varligi sebebiyle bu sistemde kamu

hizmeti tanimi1 oldukga agiktir ( Giinday, 2004: 293).
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Liberal déonemde kamu hizmetinin taniminda birlikte kullanilan organik, maddi, ve sekli
Ol¢iitler arasindaki baglant1 ¢oziilmeye ve zamanla ortadan kalkmaya baslamistir (Giinday,
2002: 294). Ornegin, maddi dl¢iitiin aksine giiniimiiz hukuk anlayisinda, niteligi ne olursa
olsun her insani faaliyet kamu hizmeti olmaya elverislidir. Bu konuda neyin kamu hizmeti
olacagi, neyin olmayacagi yasama organi ve siyasal organlarin kararina bagli olup, diger bir
ifadeyle kamu hizmetinin kurulmas1 kamusal érgiitiin iradesine baglhdir (Un, 2014: 16).
Glinimiizde neyin kamu yarar1 igerdigi ve dolayisiyla hangi kamu hizmetine konu
olabilecegi oldukca belirsizdir. Ayrica kamu hizmeti olarak kabul edilen baz1 faaliyetlerin
de kamu yarariyla da dogrudan bir baginin kurulamadigi da goriilmektedir (Gonen, 2010:
224).

Kamu yonetimi sadece kurallar yoniinden degil, orgiitler yoniinden de kiiciilerek iilke icinde
ve disinda etkisini yitirmekte, devletin etki alani bir yandan kiiresel aktorler diger yandan

egemen bir 6zne haline gelen bireylerce daraltilmaktadir (Ener, Demircan, 2006: 209).

Idarenin kurulus ve rgiitlenmesinde asli yetki yasama organina aittir. (Anayasa M. 123/3).
Kamu hizmeti kavrami hukuki bir olusumdur. Anayasamizin; bazi maddeleri kamu hizmeti
kavramina yonelik diizenlemeler getirmistir. Madde 70, 71, 76, 121, 146 maddeleri “organik
anlamda’’ kamu hizmetinden bahseder. Madde 70: Her Tiirk vatandasinin kamu hizmetine
girme hakkindan bahsetmektedir (Giritli, Bilgen & Akgiiner, 2001:772). Madde 71: Kamu
hizmetine girenlerin mal bildiriminde bulunmalar gerektigini vurgulamaktadir. Madde 76:
Kamu hizmetinden yasaklilarin milletvekili segilemeyecegini sdylemektedir. Madde 121:
Olaganiistii hallerde kamu hizmeti gorevlilerine verilecek yetkilerin olaganiistii hal kanunu
ile diizenlenecegini dile getirmektedir. Madde 146: Anayasa mahkemesine liye secilebilmek
icin iist kademe yoneticilerinin en az yirmi yil kamu hizmetinde fiilen ¢alismis olmasi

sartindan bahsetmektedir (T.C. 1982 Anayasast).

Anayasanin; 47., 125., 126., 127., 155. maddelerinde ise “faaliyet alani’’ anlaminda kamu
hizmeti kast edilir. Madde 47: Kamu yararinin gerektirdigi hallerde kamu hizmeti niteligi
tasiyan Ozel tesebbiislerin devletlestirilebileceginden bahsedilmektedir (Gilinday, 2004:
294). Madde 125: Kamu hizmeti ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sozlesmelerinden dogan
uyusmazliklarin milli ya da milletlerarasi tahkim yoluyla c¢oziilebilecegi hususundan
bahsetmekte olup; yabancilik unsuru tasiyan milletlerarasi tahkim yolu Ongériilen
sozlesmeler disinda Tirk yargisi yetkilidir hiikkmiine amirdir (Giirkan; 2014: 18). Madde
126: “Kamu hizmetlerinin sunumunda verim ve uyum saglanmasi amaciyla, birden ¢ok ili
kapsayan merkezi idare teskilatinin kurulabileceginden bahsetmektedir. Madde 127:
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’Mahalli idarelerin Bakanlar kurulunun izni ile kendi aralarinda birlik kurmalarin
anlatmaktadir. Madde 155: Danistay’in imtiyaz sartlasma ve sézlesmeleri hakkinda iki ay

icinde diisiincesini bildirmesi hususunu dile getirmektedir (Giirkan, 2014: 19).

Ister faaliyet, ister teskilat anlaminda kullanilsin; 6nemli olan hangi hizmetlerin kamu
hizmeti sayilacagi konusudur. insanligin ortaya ¢ikis1 kadar eski bir tarihi gegmise sahip olan
kamu hizmeti kavraminin hukuksal agidan da bir yeri vardir. Kavramin gelisim siirecinde
iilkemizdeki faaliyetlerin yam1 sira Avrupa’da ki gelisim seriiveninin izlenmesi

gerekmektedir.

Kamu hizmetlerinin sadece devlet tarafindan sunulmasi gereken hizmetler olup olmadigi,
hizmetin taniminda idare hukuku kurallarmin sinirli kalip kalmayacagi ve sinirlarinin
belirlenmesinde idare ve iktisat bilimleri arasindaki iletisimin ne sekilde gerceklesecegi
konular1 cevaplanmasi gereken sorular arasindadir. Kokeni Fransiz Devrimine dayanan
kamu hizmeti kavramina, 1789 tarihli Insan ve Yurttas Haklar1 bildirgesinde de
deginilmistir. Bildirgede kamu giiciiniin ve cebir unsurunun ancak kamu yarari amaci ile
kullanilabileceginden bahsedilmektedir. Bu baglamda kamu hizmeti kavrami hukuk devleti
ilkesini pekistiren bir kavram haline gelmistir. Ayn1 donemlerde sorunlari ortadan kaldirma
mekanizmasi olarak idari yargr sistemi de giindeme getirilmistir. idare hukuku ile kamu
hizmeti birbirleri ile iliskili kavramlar olarak siire gelmis ve kamu hizmeti idare hukukunun

en temel konularindan biri olmustur (Cakir, 2016: 28).

Insan sosyal bir varlik olusu onun toplum iginde yasamasini zorunlu kilmaktadir. Toplum
icinde yasamanin ortaya ¢ikardig: ihtiyaclarin karsilanmasi ise teskilatlanmaya gereksinim
duymaktadir ve gerekli drgiit yapisi ise idare tarafindan tesis edilir. Idare kamu hizmetini
sunmak icin birtakim yetki ve ayricaliklara sahiptir. Kamu hizmeti kavram Ozii itibariyle

milletin devletten bekledikleridir.

1980’11 yillar ile birlikte serbest piyasa ekonomisi, agirlikli olarak diinyada kabul goren
sistem haline gelmistir. Neoliberal akim devletin serbestlesme fikrini ve rekabet kabiliyetini
de gozetmesi gerektigini savunmustur. Bu diisiincenin 6nde gelen uygulayicilar1 arasinda
sayilan Ingiltere Bagsbakan1 Margaret Thatcher ve Amerikan Baskani Ronald Reagan yogun
bir 0Ozellestirme uygulamasma girismisler ve ekonomide serbest piyasa rejiminin

uygulamasina yonelik yogun bir 6zellestirme politikas1 uygulamislardir (Un, 2014: 14).

Kamusal alt yapi ihtiyaclari ciddi yatirimlara ihtiya¢ duyar ve rekabet unsurunu dislayabilir.

Alt yap1 yatirimlarinin biiylik yatirim hacmine ihtiya¢ duymasinin yani sira, “ dogal tekel’’
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statlisiinde olmasi dolayistyla devlet tarafindan iiretilmesi gelenegi ge¢misten gliniimiize
stiregelmektedir. Zira 6zel sektor kar glidiisiiyle hareket eder ve s6z konusu yatirimlarin
halka arz1 sirasinda fiyatlandirma ile ilgili sikintilar dogabilmektedir. Ancak bu durumun
istisnalar1 mevcuttur. ilerleyen béliimlerde incelenecegi iizere yap islet devret (YID)

durumun istisnasini tegkil eder.

Tim gelismeler disinda deginilmesi gereken konulardan biri de alt yapi hizmetlerini
karsilanmasina yonelik yatirim faaliyetlerinin 6zel sektor tarafindan gergeklestirilmesi ile
ozellestirme kavramlarmmn ayni seyi ifade etmedigidir. Ozel sektoriin alt yap1 hizmetlerini
sunmast durumunda Ozel kesime ait isletme ile kamu kesimi arasinda sozlesme
imzalanmaktadir. Ozellestirme de ise kamu hizmeti piyasa sartlarinda ve imtiyaz ya da
ruhsat hakkina dayanilarak 6zel sektor tarafindan gergeklestirilmesi s6z konusudur (Cal,
2001: 100). Sonug olarak kamusal ihtiyacin ve dolayisiyla kamu hizmetinin sinirlari
denildiginde Kamu Giderleri 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore
:”’Kanunlara dayanilarak yapilan is, , sosyal giivenlik katki paylari, alinan mal ve hizmet
bedelleri, bor¢clanma genel giderleri, i¢ ve dis borg faizleri bor¢lanma araglarinin iskontolu
satisindan dogan farklar, verilen bagis ve yardimlar, ekonomik, mali, ve sosyal transferler

ile diger giderler’’ seklinde tanimlanmustir.

Anayasamizin 168. Maddesi ise dogal kaynak ve servetlerin devletin tasarrufu altinda
bulundugu ancak denetime iliskin esaslarin kanun ile belirlenmesi kaydiyla isletme hakkinin
devlet tarafindan gercek ve tiizel kisilere devredilebilecegi hususundan bahseder. (T.C. 1982

Anayasasi).
3.4. Kamu Hizmeti ilkeleri

Idare hukukunun énde gelen isimlerinden olan Louis Rolland‘in 1930°da yayinladig1’’Precis
de Doit Administratif’” adli eseri ve eser lizerinde 1937 yilinda yaptig1 ¢aligmalara gére
kamu hizmetinin ilkeleri soyledir (Un, 2014: 20): Siireklilik, esitlik, kamusallik, degisim,
meccanilik. Goziibiiyiik ise ilklere uyum ve tarafsizliligi da dahil etmistir (Goziibiiyiik, 2006:
32).

Kamu hizmetleri, ilkeler esliginde icra edilir. Ilkeler kamu hizmetine siki sikiya baghdir.
Tiim kamu hizmetleri s6z konusu ilkeleri kendi yapilarinda ihtiva ederler, ilkeler hizmetin

ozelligi geregi kendi yapisinda mevcut bulunmaktadir.
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3.4.1. Siireklilik

Kamu hizmetlerinin yasa koyucu tarafindan 6ngdriilenlerin disinda olmak tizere kesintisiz
ve diizenli olarak sunulmasimi ifade etmektedir (Gozler, 2008: 206). Hizmet siirekli
olmalidir; ¢iinkii ihtiyaglar siireklidir. Ornegin; savunma ve giivenlik hizmetleri yapilari

geregi kesintisizdir.

Stireklilik ilkesi anayasamizin g¢esitli maddelerinde ifade edilmistir. Anayasa madde 128:
Kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gérevler...”” den bahseder. Anayasa madde
7: Yiirtitmenin siirekliligine vurgu yapar. Buna gore ilk milletvekili genel se¢imi sonrasinda
TBMM toplanip yeni Bakanlar Kurulu olusturuluncaya kadar mevcut Bakanlar Kurulunun
gorevi devam eder. Madde 77: “ Yenilenmesine karar verilen meclisin yetkileri, yeni
meclisin sec¢ilmesine kadar siirer.”” Madde 102: “ Secilen yeni Cumhurbaskan1 géreve
baslayincaya kadar eski Cumhurbagkaninin gorevi devam eder. Madde 114:”’Gegici
Bakanlar Kurulu yeni meclis toplanincaya kadar vazife goriir. Kokeni Fransa’da olan bir ilke

olmakla birlikte, goriildiigli gibi kaynagini Anayasamizdan almaktadir.

Ayrica Anayasamiz disinda da muhtelif kanun maddelerinde siireklilik ilkesine vurgu
yapilmaktadir. 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununun (DMK’ nin) 94. Maddesine gore;
Cekilmek isteyen memurun yerine yeni birinin gelmesine veya memurun g¢ekilmeye iligskin
isteginin kabuliine kadar gorevi devam eder. 95. Madde: “Cekilen devlet memurlarindan
devir teslim ile yiikiimlii olanlar, devir teslimin sonuna kadar gorevlerini birakamazlar.’’
Madde 96: Olaganiistii hal, sikiyonetim, savas hali ve seferberlik hallerinde afete ugrayan
yerlerdeki devlet memurlar1 yerine atanacaklar gelip ise baglamadik¢a gorevlerini

birakamazlar (Karahanoglu, 2002: 236).

Siireklilik Ilkesi Damistay tarafindan kamu gorevlilerinin ayiric1 6zelligi olarak kabul
edilmistir. Hizmetin siirekliligi ilkesi; hizmetin niteliginden, sahip oldugu diger
ozelliklerinden kaynaklanir. Ozii itibariyle kamu hizmetleri, kamu yararin1 hedefledigi igin
kesintisiz olmak zorundadir. Siireklilik konusu ayrica hizmetin niteligine gore de farlilik arz
eder. Hangi sartlarda, hangi zaman dilimlerinde ve hangi araliklarla sunulacagi hizmetin
niteligi ile ilgili bir konudur. Saglik, egitim, ulagim, elektrik, vs. tiim hizmetler agisindan
stireklilik ilkesi dnemle iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Hizmetin degisen sartlara
uyum saglamasi gerekliligi de siireklilik ilkesi ile yakindan iliskilidir. Stireklilik ilkesinin en
onemli sonuglar1 grev yasagi, kamu hizmeti imtiyaz s6zlesmelerinde 6ngoriilemezlik teorisi,
gorevi sonlanan kamu gorevlilerinin ya da hiikiimetin yenisi gelene kadar gorevden

ayrilmamalar seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Gozler, 2008: 206).
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Kamu hizmetlerinde siireklilik ilkesinin bir geregi olarak, yasanan degisiklikler kanun
koyucu tarafindan idareye takdir yetkisi taninmak veya kanunlar1 degistirmek suretiyle

yerine getirilmektedir (Giritli, Bilgen,& Akgiiner, 2001: 784).
3.4.2. Esitlik Ilkesi

Hizmetin nesnellik boyutunu teskil eden ilke olup; esit statiide olan kisilerin hizmetten esit
sekilde yararlanmalariin temin edilmesini saglama amaci tasir. Anayasamizin 10. maddesi
uyarinca “herkes dil, din, 1rk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim gozetmeksizin kanun
oniinde esittir.”” Hiikmiine amir olup; “Kanun Oniinde Esitlik’’ kenar basligini tasimaktadir

(Altin, 2013: 105).

Devlet bazen toplumun biiylik ¢ogunluguna, bazen de tamamina hitap eden ihtiyaglari
gidermeyi istemektedir. Kanun oniinde esitlik ilkesinin geregi olarak hem gergek ve hem de
tizel kisilerin kamu hizmetleri konusunda esit olduklari 6n goriiliir (Gozler, 2008: 207).
Bunun yaninda esitlik ilkesi birbirine benzer durumda olanlarin ayn1 hizmetten yararlanmasi

anlamina da gelmektedir (Altin, 2013: 105).

Buna karsilik hizmetin niteligi yiikiimliilik gerektiriyorsa, yiikiimliilikler agisindan da
hizmetten yararlanan bireyler arasinda esitlik diisiiniilmelidir. Hizmetlerin zaman i¢inde
cesitlenip sayica artmasi, birtakim hizmetlerin bedel karsiliginda sunumunu zorunlu hale
getirmistir. Bu durumda hizmetin maliyetine sadece hizmetten yararlananlar katilir ki bu da

esitlik ilkesi geregidir.

Anayasamizda da esitlik ilkesine iligkin hiikiimler mevcuttur Madde 29, madde 133, madde
136 bu agidan incelenebilir: Anayasa madde 29 son fikra: “Siirekli yayinlar, devletin ve diger
kamu tiizel kisilerinin veya bunlara bagli kurumlarin ara¢ ve imkanlarindan esitlik esasina
gore yararlanir.”” Anayasa madde 133 son fikra: Devlet kamu tiizel kisiligine sahip olarak
tesis edilen tek medya ve televizyon kurumu ile kamu tiizel kisileri tarafindan yardim edilen
haber ajanslari 6zerklige sahip olup; yayinlarin tarafsizligi ise esastir.”” Anayasa madde 136
ya gore: “Genel idare iginde yer alan Diyanet Isleri Bagkanligy, laiklik ilkesi dogrultusunda,
biitiin siyasi goriis Ve diigiiniislerin disinda kalarak gorevleri yerine getirir (Karahanoglu,

2002: 247).

Hizmetin tarafsizligi, diger ifadeyle yansizligi hem hizmetten yararlanan kesimin, hem de
hizmet sunan kamu c¢alisanlarinin diisiince yapilarinin ve sahip olduklar1 tim nitelik ve
ozelliklerin hizmet sunumunu etkilememesi anlamina da gelmektedir. Yansizlik ilkesi ayni

zamanda kamu hizmetlerinin sunumunda din faktoriiniin belirleyici unsur olmamasini da
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ifade etmektedir. Nasil ki devletin faaliyetlerinde din faktorii belirleyici rol iistlenemez; ayni
sekilde kamu hizmetlerinin 6rgiitlii yapiya kavusup islemesi farkli dinlere farkli muamele

yapilmamasi esitlik ilkesi geregidir.
3.4.3. Degisiklik Ilkesi

Kamu hizmeti ortaya ¢iktig1 ilk giinden itibaren giiniimiize gelinceye kadar degisen gelisen
beklenti ve taleplere uyum saglamasi konusunda ciddi anlamda degisim ge¢irmistir. Cagin
ihtiyaclarina cevap verme zorunlulugu hissetmis ve bu duruma uygun sekil almistir. Yeni
ihtiyaclara ve bu ihtiyaglar1 karsilayacak usul ve tekniklere uyum saglamaya calisan kamu
hizmetinin bu tutumu onun degiskenlik yoniinii ortaya koyar. Degisimlere uyum saglama
ayn1 zamanda devletin siirekliligini de saglayacak bir ilkedir. Degiskenlik uyarlama

ilkesinde yasanan sinir, devletin maddi olanaklari seklinde ifade edilebilir.
3.4.4. Bedelsizlik (Meccanilik)

Meccanilik ilkesi asil olarak; kamu hizmetlerinin parasiz, bedava, karsiliksiz olarak
sunulacagr anlamima gelmektedir. Kamu hizmetlerinin sinirlt ve az sayida sunuldugu
donemlerde kamu hizmetlerinin parasiz bir sekilde ve bedava olarak sunulmasindan
bahsedilebilir. Ancak zamanla toplumsal ihtiyaglarin ve devletten beklenilen hizmet
cesitlerinin artmasi karsisinda, hizmetten yararlananlarin sahip olduklar1 6deme kabiliyeti
gbz Oniline alinarak, hizmetlerin belli bir bedel karsiliginda sunulmasi kabul edilmistir
(Yayla, 1990: 64). Ancak bu durum bir katki paym ifade etmektedir aksi takdirde yiik
hizmetten yararlananlarin iizerinde kalmaktadir (Giinday, 2004: 300).

Kamu hizmetleri, 6zel mal ve hizmetler gibi para karsiliginda satilan hizmetler degildir.
Kamu hizmetlerinden faydalanildigi sirada para 6denmemesi o hizmetin karsiliksiz
sunuldugu anlamina da gelmez. Kamu hizmetindeki ama¢ kamu yararidir. Dolayisiyla kamu
hizmeti igin para 6denmesi s6z konusu oldugunda alinan para yararlanilan hizmet karsilig

ddenen vergi, resim, har¢ seklinde diisiiniilebilir.

Anayasanin 73. maddesi “herkes mali giiciine gore” vergi 6demekle yiikiimliidiir hilkkmiine
amirdir. Bu baglamda topluma sunulan kamu hizmetlerinin bedeline biitiin toplum katilir.
Anayasamizin 42. Maddesi de kamu hizmetlerinin parasiz oldugunu ifade etmekte olup ilke
sOyle soylemektedir: “Ilkogretim kiz ve erkek biitiin vatandaslar i¢in zorunludur ve devlet
okullarinda parasizdir.”” (Karahanoglu, 2002: 282). Ozel kesimin yegane amacinin kar elde
etme cabasit oldugu soylenebilir, dolayisiyla kar elde edemedigi alanlarda faaliyette

bulunmayan 6zel girisimcinin biraktigt bosluk kamu tarafindan doldurulacaktir.
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Ticari ve sinai nitelikteki kamu hizmetlerinde sunulacak hizmetin bedelinin belirlenmesinde

sadece iktisadi maliyet degil, ayn1 zamanda kamu Yyarar1 da degerlendirilmektedir.
3.5. Kamu Ihtiyaci

Kavramin tam anlamiyla tanimlanabilmesi oldukea giictiir. Ihtiyaglarin neye, kime ve hangi
Olgiitlere gore belirleneceginin somutlastirilmas: oldukg¢a zor bir konudur. Kavram o6zii
itibariyle siibjektif olarak degerlendirilebilir. Oznel nitelik tasimasi, genel nitelikli
tanimlamalar yapmayi giiclestirir. En genel tanimiyla ihtiyag terimi; bireylerin varliklarin
ve hayatlarmi1 devam ettirebilmeleri igin gerekli olanlardir Ik bdliimde bahsedilen, 1942
yilinda Maslow’un gelistirdigi 5 basamak haktan olusan ihtiyaclar hiyerarsisi zaman i¢inde

gelistirilmekle beraber temel ihtiyaglari belirtmektedir.

Zamanla ihtiyaglar ve haklar arasinda iliski de kurulmus, Henry Sue ihtiyag ve hak
kavramini harmanlayarak birtakim hak c¢esitlerinden bahsetmistir: 1) Fiziksel glivene ihtiyag
2) Ekonomik giivene ihtiya¢ 3) Barinma, 4) gida ve saglik hizmetlerine iliskin ihtiyaclar
(Shue, 1996: 19-82).

1970 yillar ile birlikte Diinya Bankas1 ve ILO gibi diinya caginda faaliyet gosteren kuruluslar
tarafindan dile getirilen “temel ihtiyaglar’® kavrami giiniimiize gelinceye kadar dalgali bir
seyir izlemistir. Ihtiyaglar bireylerin sahsi 6zelliklerine dzellikle cinsiyetine, sosyoekonomik
durumuna, yasina, egitim diizeyine, statiisiine, gelir diizeyi dogrultusunda belirlenir. Devlet
tarafindan tatmin edilmesi noktasinda sunulmasi gereken en temel ihtiyag “Sosyal Koruma’’
ihtiyacidir. Ancak giiniimiizde maddi temelli olmayan 6zgiirliik, adalet, esitlik, yonetime

katilim gibi ihtiyaglar da dnemli bir boyut kazanmaistir.
3.6. Kamu Hizmeti Alam

Bireylerin toplum igindeki yasantilarini siirdiirme gerekliliginden kaynakli ihtiyaglar
kargilamaya yonelik olarak gergeklestirilen mal ve hizmet tiretimi kamu hizmeti seklinde
ifade edilir. Bu baglamda kamu hizmeti sunma amaciyla sergilenen ¢aba hem mal, hem de
hizmet tiretimini kapsar. S6z konusu kamusal ihtiyaglar, tamami piyasa tarafindan ve piyasa
sartlarinda karsilanamayacak kadar kapsamlidir. S6z konusu ihtiyaclarin karsilanmasi

piyasa sartlarindan bagimsiz bir sekilde giivenceye alinmalidir. (Bulutoglu, 2003: 14).

Kamu hizmeti tiretimi ile ilgili olarak sermayenin, kamu hizmetine doniismesi sonrasinda bu
mal ve hizmetlerin de tekrar paraya doniismesi ve menfaat ile ¢ikarlarin maksimize edilmesi
seklinde gerceklesecek dongii gecerli degildir. Kamunun parasal anlamda sermaye birikimi

de yoktur, kar1 hi¢ diisiinmez, hatta zarar dahi edebilir.
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Su halde kamu kesiminin hizmet sunumu ile 6zel sektoriin hizmet {iretimi kiyasladiginda;
kamu kesiminin amacinin kamu yarart oldugu, hizmet sunulan kesimin vatandas olarak
kabul edildigi, hizmetlerin ise genel anlamda bedelsiz oldugu seklinde 6zellik siralanabilir.
Ozel kesim ise bireysel cikarlarini diisiinmektedir, amac1 kar elde etmektir ve hizmet

miisteriye sunulur.
3.7. Kamu Hizmeti Sunumunda Dénemsel Degisimler

Adam Smith tarafindan savunulan piyasanin kendiliginden “gériinmez el vasitasiyla’
diizene girecedi “birakiniz yapsinlar’” seklindeki goriisii savunan klasik iktisadi goriisiin
1929 buhrani ile son bulmasi neticesinde keynesyen iktisadi politikalar uygulamaya
konulmustur. Refah devleti ya da sosyal devlet olarak nitelendirilen bu uygulamalar ile
devletin ekonomide aktif rol iistlenmesi savunuluyordu. Ayni zamanda sunulan hizmet
anlaminda devletten beklentiler de artmaktaydi. Bu déonemde sosyal hizmetler, alt yapi,
saglik, egitim, bankacilik, enerji, ulastirma, ¢evrecilik, tarim gibi alanlarda devlet politika

belirleme yetkisine sahipti.

Devletin yiikiinlin artmasi, hizmetlerin finansmaninda zorlanmasi sonucunu dogurdu.
Bor¢lanmalar artinca, kamunun faaliyet verimi sorgulanmaya basladi. Biiyiiyen devlet
elestirileri iizerine ¢ekti. 1970’lere kadar yasanan bu siirecin sorgulanmaya baslanmasinin
ardindan 1980’ler ve 1990’lar ile birlikte neoliberal politikalar egilimi ile yeni yonetim
diisiince si sorgulanmaya baslandi. Isletme y®onetiminin usul ve tekniklerinin kamuya
uyarlanmas1 ile basarmin ve verimliligin artacagi yoniinde goriisler hakim olmaya

baglamistir.

1980 sonrasinda yonetim zihniyetinde yasanan degisimler, kamu hizmetine bakis agisini1 da
degistirmistir. Kamu hizmetinin sunumunda, kapsaminda, niteliginde bircok degisim
yaganmustir. Ayrica karar alma siireglerine hizmetten yararlananlarin da katilmas1 gerektigi

seklindeki diisiinceler taraftar bulmaya baglamistir.
3.8. Kamu Hizmetlerinin Goriilme Usulleri

3.8.1. Emanet Usulii

Emanet usuliinde hizmet idare tarafindan saglanmaktadir. Kamunun elemanlariin ve arag
gereclerinin kullanilmasi suretiyle kamu hizmeti sunulmaktadir. Hizmetin ayr1 bir tiizel
kisilik degil, bizzat devlet tarafindan yiiriitiildiigii emanet usulii, devlet teskilatlanmasinin
kendisini ifade etmekte olup, kamu hizmetinin devletin kendi eli ve imkanlart ile yiiriitiilmesi

( Cakir, 2016: 29) demektir.
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3.8.2. Miisterek Emanet Usulii

Miisterek emanet usuliinde s6z konusu kamu hizmetini idare, 6zel hukuk kisisi ile birlikte
icra etmekte olup, hizmetin ifasindan kaynakli, dogmasi muhtemel zararlar1 ve hizmetin
ihtiya¢ duydugu sermayeyi iistlenmekte diger bir ifade sekliyle devlet tarafindan kurulmus
bir kamu hizmeti 6zel kisilere gordiirilmektedir (Cakir, 2016: 29). Bu usulde 6zel hukuk
kigisi ile idare arasinda idari bir sézlesme yapilmaktadir. Sézlesmenin varligi imtiyaz

usuliine isaret etmektedir; ayrim ise s6zlesmenin igerigine gore anlasilmaktadir.

Sozlesmede hasar ve zarar idare tarafindan iistlenilmisse miisterek emanet usulii, fakat 6zel
kisiye aitse imtiyaz usulii s6z konusudur. Hizmetin ihtiyag¢ duydugu sermaye devlet
tarafindan karsilanmaktadir. Ozel hukuk kisisinin katkis1 bilgi birikimi ile emek ve beceri
noktasinda belirmektedir. Ciinkii 6zel hukuk kisisi hizmeti idarenin nam ve hesabina

gerceklestirmektedir. Miisterek Emanet usulii giinlimiizde kullanilmayan yontemdir.
3.8.3. Ruhsat Usulii

Idarenin verecegi izin ile kamu hizmetinin 6zel hukuk kisisine (gercek ya da tiizel) imtiyaz
verilmeksizin gordiiriilmesidir. Saglik ve egitim hizmetleri, belediyelerin tagimacilik
hizmetlerinin bu usiil ile gordiiriilmesi miimkiindiir. Bu izin idarenin tek yanli iradesi ile
verilir. Idare ile 6zel hukuk kisisi arasinda sozlesme yapilmaz. Idarenin hizmet iizerinde de
genis bir denetim ve gozetim yetkisi bulunmaktadir. S6z konusu kamu hizmetini sunan 6zel
kisinin amacinmi kar elde etmek oldugu agiktir; ancak hizmetten yararlananlardan alinacak

ucret idare tarafindan belirlenmektedir.
3.8.4. imtiyaz Usulii

Kamu hizmetinin, 6zel kisiler tarafindan goriilmesi usullerinden biri olan imtiyaz idarenin
0zel sahis ile yaptig1 hizmetin kurulmasini ve / veya belli bir siire isletilmesini, karsiliginda
yararlananlardan ticret almay1 6ngéren bir yontem olmakla birlikte modelde masraflar kar
ve zarar imtiyaz sahibine aittir (Duran, 1982:322). Idarenin bir 6zel kisi ile yaptig1 uzun
vadeli bir idari s6zlesme uyarinca belli bir kamu hizmetinin, sermayesi, kar1, hasar1 ve zarari
0zel kisiye ait olmak {izere 6zel kesimce kurulmasi, isletilmesi ya da daha 6nce kurulmus

bulunan hizmetin sadece isletilmesi usuliidiir ( Cakir, 2016: 29).

Imtiyaz sartlasma ve sdzlesmelerinde 1924 Anayasasi doneminde Danistay goriisiiniin
almmast ve TBMM’nin onayr sekil sartt iken, 1961 Anayasasi ile Danistayin imtiyaz

sartlagsma ve sozlesmeleri hakkindaki yetkisi goriis bildirme olarak belirlenmis TBMM  nin
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“onaylama “yetkisi ise kaldirilmistir. 1982 Anayasasi ile imtiyaz sartlasma ve sozlesmeleri

hakkinda Danistayin 2 ay i¢inde goriis bildirmesi gerekliligi hikkme baglanmistir.

Imtiyaz sartlasma ve sdzlesmeleri yazili sekilde hazirlanmis sartnamelere dayanur.
Soézlesmeci sartlar1 toptan kabul eder veya toptan red edebilir. Imtiyaz sartlasma ve
sO6zlesmeleri hem hizmetin isleyis kosullarini belirleyen sartname, hem de sdzlesme kismi
olmak iizere iki kisim ihtiva eden karma islemdir. igerigi diizenleyici ve akdi nitelikte
maddelerden olusur. idare sadece diizenleyici nitelikte olanlar1 kendi tek yanli iradesi ile
degistirilebilir. idarenin bu yetkisini her zaman degil, yeni durum ve sartlarda kullanmasi
miimkiindiir. Ayrica bu durumda imtiyazc1 6ngoriilemezlik (emprevizyon) ilkesi uyarinca
eger mali dengesi bozulduysa, diizeltilmesini idareden talep etme hakkina sahiptir. Ayrica
idare imtiyazcinin zararini tamamen gidermek kaydiyla, kamu yararinin gerektirdigi hallerde
imtiyaz s6zlesmesini tek tarafli olarak feshedebilir. Imtiyazin tiim tesisati ile birlikte, bedeli
karsiliginda satin alinip imtiyaz sozlesmesinin sonlandirilmasi imtiyazin geri alinmasi

(rachat)da s6z konusu olabilir.

PPP uygulamalarinda imtiyaz ile PPP iligkisi birbirine karistirilmaktadir. Her imtiyaz bir
PPP ‘dir, ancak her PPP bir imtiyaz degildir, bagka sekillerde de PPP yapilabilmektedir.
Kamu hizmeti imtiyazi, imtiyaz s6zlesmesi olarak isimlendirilen tipik bir idari s6zlesme ile

verilmektedir.
3.8.5. iltizam Usulii

Onceden belirlenen bir bedel karsiliginda kamu hizmetinin 6zel hukuk kisisi tarafindan
goriilmesidir.  Osmanli  Imparatorlugu  doneminde  vergi toplamak amaciyla

kullanilmaktaydi. Giinlimiizde kullanilmayan yontemdir.
3.8.6. Yap Islet Devret Yontemi

Bir kamu hizmetine ait tesisin masraflarinin 6zel miitesebbis tarafindan karsilanmasini, kar
elde etmek amaciyla kurulan hizmetin belli siireligine 6zel sahis tarafindan isletilmesini ve
herhangi bir bedel olmaksizin ilgili idareye devrini saglayan yontemdir. Yap- islet-devret;
belirli getiriye sahip olan bir projenin, 6zel sirket tarafindan finanse edilmesi, belirli bir siire

isletilmesi ve siirenin sonunda projenin sahibine devredilmesi yontemidir (Demirci, 2000:1).

Kamu kurum ve kuruluslar1 (kamu iktisadi tesebbiisleri dahil) tarafindan yaptiriimasi
planlanmis, belirli faydasi ve ona dayali olarak belirli bir getirisi olan bazi yatirim ve
hizmetlerin, projenin gergeklestirilmesi i¢in kurulacak sermaye sirketi tarafindan sermaye

ve finansman temini suretiyle yaptirilmasi, belirli bir siire igletilmesi ve bu isletme siiresinde
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projeden elde edilen gelirle saglanan kredilerin, makul temettiisii ile sermayenin geri
O0denmesi ve isletme siiresinin sonunda ait oldugu kamu kurum ve kurulusuna bedelsiz

devredilmesi yontemidir (Sempozyum, 1999: 2).

Az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde, biiyiik ¢apli {liretim tesislerinin veya alt yapi
yatirimlarinin hayata gecirilmesini saglayacak uygulamalardir (Ozer, 1989: 72). Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde alt yapi yatirimlarinin 6zel sektor tarafindan gerceklestirilmesi
icin yeni bir model olarak yap- islet- devret modeli ortaya ¢ikmis olup; Tiirkiye’nin bu

modelle bir 6lgiide yeniden tanigsmasi 1984 yilina rastlamaktadir (Acar, 2009: 32).

1980°1i y1illarin basinda “6zellestirme’” akimi tilkemizde de giindeme gelmeye baslamis, bazi
kamu hizmetleri 6zel sahislar tarafindan gériilmiis, baslangigta itibariyle kanuni dayanaktan
yoksun bulunan uygulamalarin hukuki altyapiya kavusturulmasi amaciyla bir dizi yasal
diizenleme ¢ikarilmistir (Sempozyum, 1999: 24). 1984 tarihli, 3096 sayili Tiirkiye Elektrik
Kurumu disindaki kuruluglarin elektrik iretimi, iletimi, dagitimi ve ticareti ile
gorevlendirilmesi hakkinda kanun ile yasal bir ¢er¢eveye oturtulmak istenmis olup; s6z
konusu kanun elektrik {iretimi disinda dogalgaz, metro, otogar gibi farkli alanlarda da

kullanilmistir (Gilinday, 2004: 239).

Ulkemizde kamu kurum ve kuruluslarinca ifa edilen baz1 yatirim ve hizmetlerin yap- islet-

(13

devret modeli c¢ercevesinde yaptirilmast 8.6.1994 tarihli, 3996 sayili “ Bazi Yatirim ve
Hizmetlerin yap- Islet- Devret Modeli Cercevesinde Yapilmasi Hakkinda Kanun’’ ile
diizenlenmis bulunmaktadir (Sempozyum, 1999: 13). YID modeli 3996 sayili Kanun ‘un 3/a
ve 94/ 5907 sayili BKK’nin 3/b maddelerinde $dyle tanimlanmaktadir: “ileri teknoloji ve
yiliksek maddi kaynak ihtiyact duyulan projelerin gergeklestirilmesinde kullanilmak iizere
gelistirilen 6zel bir finansman modeli olup, yatirnm bedelinin (elde edilecek kar dahil)
sirkete, sirketin isletme siiresi i¢erisinde lirettigi mal ve veya hizmetin idare veya hizmetten

yararlananlara satin alinmasi suretiyle 6denmesidir (Yerlikaya, 2002:25).

3996 sayili yasa bu tiir uygulamalar1 topluca hukuki rejime kavusturmak amaciyla
cikarilmigsa da yasanin uygulama sézlesmelerinin hukuki rejimine iliskin hitkkmiiniin (m.5)
anayasa mahkemesince iptalinden sonra yeniden bir hukuki belirsizlik ortamina girilmistir
(Sempozyum, 1999: 23).

Kamu hizmetlerinin goriilmesi anlaminda iilkemizde 1980’11 yillardan itibaren giindeme
gelen bir uygulama olan yap- islet- devret bir sozlesme tipi degil, sézlesme 6zgiirliigiiniin

sagladig1 serbestlik i¢inde, maddi kaynak ihtiyact duyulan projelerin gergeklestirilmesinde
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kullanilmak tizere gelistirilen bir finansman modelidir (Sempozyum, 1999: 11). Bu model
ile yatirimci, kaynak ihtiyaci olan kisiye ait arazi iizerinde taraflarca kararlagtirilan tesisi
yapacak, belli bir siire isletecek ve sonra da diger tarafa devredecektir (Sempozyum, 1999:
11).

Hizmetin sunumunda hizli olunmasi gerektigi ve de devletin iktisadi agidan yeterli olamadigi
kamu hizmetleri 6zel sahislara gordiiriilmeye baglanmistir. Hizmet goriilmesi ile ilgili kalite
ve etkinlik esas olup; ayrica hizmet ile alakali denetim islevi de devam etmektedir. Devletin
biitge imkanlarinin ve kullandig1 teknolojisinin yetersiz kaldigi durumlarda yap islet devret
modeli uygulanabilmektedir. Modelin ortaya ¢ikis sebebi esas olarak kamunun finansman
sikintisidir ( Acar, 2009: 32.)

Giintimiizde kamu hizmetlerinin kurulmasi ve isletilmesi konusunda bir¢ok tilkede de yap-
islet- devret modelinden yararlanildigi goriilmektedir. Yap-islet-devret modeli 6zellikle
Fransa’da, 6zel hukuk kurumlarindan esinlenerek gelistirilen bir imtiyaz sistemine

dayanmaktadir (Sempozyum, 1999: 12).

YID modeliyle yatirim projelerinin uygulanmasinda birgok taraf vardir: ev sahibi iilke,
projenin sahibi olan hiikiimet kurulusu, bor¢ veren kuruluslar, sigorta kuruluslari, teknik,
finansal ve hukuki danigmanlar, projeyi gergeklestirecek olan sirket ve sponsor firmalar bu
kuruluslara 6rnek olarak gosterilir (Acar, 2009: 33.)

Hizmet yerli ya da yabanci 6zel sahis tarafindan gerceklestirilebilir. Yerli sirketler sistemin
isleyisi ile ilgili mevzulara daha ¢ok hakim olduklarindan, yabanci sirketlerin yerli ortaklar
ile caligmalar1 sanslarini arttiracaktir. Projenin gerceklestirilecegi iilke, ev sahibi olan

ulkedir.

Ancak model hakkinda tecriibe eksikligi ve yeknesak bir mevzuatin olmayisi gibi olumsuz
etmenler modelin cezbedici yoniinii zedelemektedir. Ozellikle finansman sikintis1 yasayan
gelismekte olan iilkelerde basvurulabilecek bir yontemdir. YID modelinde belirli bir proje
icin teklif veren uluslararas1 bir konsorsiyumun projeyi tasarlamasi, insaat i¢in gerekli
finansman1 saglamasi ve garantiye almasi, ev sahibi {ilke nezdinde projeyi insa etmesi ve

sozlesmede belirtilen siire boyunca isletmesi s6z konusudur ( Acar, 2009: 33).

I¢ giivenlik, dis giivenlik, diplomasi, adalet hizmetlerini yerine getirmeye calisan Klasik
zihniyet yerine, ilerleyen dénemlerde ihtiyaglarin da gesitlenip genislemesi sonucu, hizmet
gorme konusunda yeni teknik ve yontem arayislarina girilmistir. Cesitlenen ihtiyaglar

kamusal alt yap1 hizmetlerinin tesisine yonelik talebi de arttirmustir. Ozellikle hizli niifus
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artis1 ve teknolojik gelismeler s6z konusu ihtiyaglara yonelik talep artigin1 da beraberinde
getirmistir. Bu durum finansman ihtiyacinin karsilanmasi konusunda 6zel sektérden destek

alinmas1 hususunu gerekli hale getirmistir.

Yiiksek maddi kaynaga ihtiya¢ duyan projelerin yerli finansman ile yapilabilmeleri olduk¢a
zor bir konudur. Giinlimiiz kosullarinda tilkemizin bu tarz biiylik hacimli alt yap1
finansmanlarin1 tek basina karsilamasi imkan dahilinde goriilmemektedir (Demirci,

2000:2).

Yap islet devret modelinde sozlesme siiresi 49 yili gecemez, 49 yil ile sinirl tutulmustur
(Acar, 2009: 40). Projenin bedelinin belirlenmesi konusunda ise yetkili olan “YURUTME”’
kanadi olup; baraj, aritma tesisi, elektrik iiretimi, kanalizasyon, koprii, haberlesme gibi
biliylik sermaye ihtiyaci1 hisseden ve olduk¢a gelismis bir teknolojiye ihtiya¢ duyan
yatirimlarin genel biitceye fazla yiik getirmeden karsilanabilmesi Yap Islet Devret modeli
ile miimkiin hale gelmektedir (Ozer, 1989: 72). Yap islet devret modeli degisik iilkelerde,
degisik adlar altinda ve degisik sekillerde uygulanmaktadir: uluslararasi yatirimlarda, Build-
Operate- Transfer, Turkey Contracts, Turkey Operations adlari altinda kullanildig
goriilmektedir (Ozer 1989: 74).

Yap islet devret modelinin alt yapisin1 ve yasal gergevesini olusturan 1994 tarihli, 3996
sayili “Baz1 yatirim ve hizmetlerin yap islet devret modeli ile yapilmasina dair kanun’’ un
baz1 maddelerinden bahsetmenin, s6z konusu modelin yasal ¢ergeve ve dayanaginin tespiti
agisindan yararli olacagi kanisindayim (Acar, 2009: 40 ). Bu baglamda ilgili maddeler

(Www. mevzuat. gov.tr - erisim: 08.02.2019):

S6z konusu kanunun 2. maddesinden bahsedecek olursak: Bu kanun koprii, tiinel, baraj,
sulama, igme ve kullanma suyu, aritma tesisi, kanalizasyon, haberlesme, kongre merkezi,
kiiltiir ve turizm yatirimlari, ticari bina ve tesisleri, spor tesisleri, yurtlar tema parklar, balik¢i
barinaklari, silo ve depo tesisleri, jeotermal, ve atik igsletmeleri, fabrika ve benzeri tesisler,
cevre kirliligini 6nleyici yatirimlar, otoyol, yogun trafige sahip karayolu, demir yolu ve rayh
sistemler, gar kompleksi ve istasyonlari, teleferik ve telesiyej tesisleri, lojistik merkezi,
yeralt1 ve yer Uistii otoparki, sivil kullanima yonelik deniz ve hava alanlar1 ve limanlari, yiik
veya yolcu ve yat limanlar1 ile kompleksleri, kanal Istanbul ve benzeri su yolu projeleri, sinir
kapilar1 ve giimriik tesisleri, milli parklar (6zel kanunu olan harig), tabiat parki, tabiati
koruma alan1 ve yaban hayat1 koruma ve gelistirme sahalarindaki yap1 ve tesisler, toptanci
halleri ve bunlara benzer yap1 ve hizmetlerin yaptirilmasi isletilmesi ve devredilmesi

konularinda yap islet devret modeli ¢ergevesinde 6zel sirketlerin gérevlendirilmesine dair
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usul ve esaslar1 kapsamaktadir. Maddenin igerigi, hangi tiir tesislerin yap iglet devret modeli

kapsaminda hayata gecirilecegini herhangi bir tereddiite imkan vermeyerek agiklamaktadir.

v/ Madde 3: Yap islet devret modeli ileri teknoloji ve yiiksek maddi kaynak ihtiyaci duyulan
projelerin gergeklestirilmesinde kullanilmak tizere gelistirilen, 6zel bir finansman modeli
olup, yatirnm bedelinin hizmetin devredildigi sirketin igletme siiresi i¢inde iirettigi mal
veya hizmetin idare veya hizmetten yararlananlarca satin alinmasi suretiyle 6denmesini
ifade etmektedir. Ileri teknoloji gerektiren ve yiiksek finansman gereksinimi duyan

yatirimlar yap islet devret modelinin konusunu olusturur.

v Madde 4: Bu kanunun 2. Maddesinde 6ngoriilen yatirim ve hizmetlerin yap islet devret
modeli c¢ergevesinde sermaye sirketleri veya yabanci yabanci sirketler eli ile
gerceklestirilmesindeki usul ve esaslar, bu sirketlerde aranilacak 6zellikler, s6zlesmelerin
kapsami, yatirim sonucu olusacak mal ve hizmetlerin {icretinin belirlenmesine
uygulanacak kriterler ve konuya iliskin diger ilkelere yer verilmek suretiyle

Cumhurbagkaninca yiiriirliige konulur.

v' Madde 7: Yapilacak sozlesmelerde sermaye sirketinin veya yabanci sirketin yapim ve
isletmesini iistlenecegi yatirim ve hizmetin siirenin belirlenmesinde yatirim bedelinin (
elde edilecek kar dahil) ve yatirim i¢in saglanan kredilerin geri 6deme siiresi ile projenin
maliyeti sermayenin miktar1 ve isletme esaslart dikkate alinir. Sézlesmelerin siiresi 49

yildan fazla olamaz. Madde ile 49 yillik siire hiilkme baglanmistir.

v Madde 9: Bu kanuna gore 6zel kesim tarafindan yapilan yatirim ve hizmetler sdzlesmenin
sona ermesi ile birlikte her tiirlii bor¢ ve yiikiimliiliiklerden arindirilmis bir sekilde,

bakimli ve islevsel bir durumda bedelsiz olarak kendiliginden idareye geger.

Ulkemizde en eski yap islet devret projesi, Galata-Pera arasinda isletilen metro ulasim
sistemidir. Fransiz mithendis Eugene Henri Gavand, 1871 yilinda, metro tiinelini insa etmis
ve karsihiginda 42 yillik siire ile tiinelin imtiyaz hakkin1 da Osmanli imparatorlugundan
almistir. Projenin ile ilgili olarak Temmuz 1872’ de Ingiltere’de “The Metropolitan Railway
of Canstantinople from Galata to Pera’’adl bir sirket kurulmustur. Bu sirket 1874 y1l1 sonu
itibariyle tamamlanmis bulunan projeyi 1900 yilina kadar isletmistir. Daha sonra 1911
senesinde imtiyaz hakki “Deraader Miilhakatinda Galata ve Beyoglu Beyninde Tahtelarz
Demiryolu sirketi’ne’” devredilmistir. 1938 yilinda Proje Tiirkiye Cumhuriyeti devleti
tarafindan 175.000 TL bedelle devredilmistir (Demirci, 2000:8).
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3.8.6.1. Yap islet devret modelinin temel 6zellikleri
Belli maddeler ile dzetlenebilir (Ozer, 1989: 75-76):

1. Devlet ortak girisim kurulmasi ve yatirirmin gerc¢eklesmesinde gerekli olan islemlere
katilmak i¢in, kendisi ya da uygun goérecegi bir kamu kurulusu ortak girisime % 30 kadar

ortak olabilir.

2. Projenin finansman ihtiyacinin tiimii yatirnmcilar tarafindan karsilanacaktir. Ancak
saglanan kredinin sorumlulugunu ortak girisim tistlenecektir ve devlet finansman planini

onaylayacaktir
3. Ortak girisim projeyi sabit bir fiyat ve anahtar teslimi ile tamamlamakla yiikiimliidiir.

4. Devletin neden oldugu durumlar diginda gelisen nedenlerle yatirim maliyetinin artmasi

durumunda, ortak girisim artan miktar1 karsilayacaktir.

5. Proje planlanan ve programlanan siire i¢inde tamamlanamaz veya isletme donemindeki
herhangi bir aksamadan dolay1 ara vermelerden kaynaklanan tiretim eksikligi ya da
iiretim yapamama durumu séz konusu olursa, sirket ana borg¢larin1 6demek igin ikinci

derece fonlara bagvurur
3.8.6.2. Yap islet devret modelinin avantaj ve dezavantajlari
2.8.6.2.1. Modelin avantajlar:
Avantajlar asagidaki gibi siralayabiliriz (Acar, 2009: 34):

a) Yeni ve ilave finansman kaynagi olusturulmasi: Yap islet devret modelinin en 6nemli
yarart finansman imkani olmasinin yani sira yabanci sermayenin cezbedilip llke
siirlarina ¢ekilmesi agisindan da Onemlidir. Ayrica kamu hizmetlerinin daha ileri

teknoloji ve dolayisiyla daha az maliyet ile sunulmasini saglar.

b) Gelismis Teknoloji Transferi: Yabanci sirketler vasitasiyla, ileri teknolojiye ihtiya¢ duyan
projelerin gerceklestirilmesi halinde tilkeye ileri teknoloji girisi saglanip; ayni1 zamanda

tesis kamuya devredilmeden konu ile ilgili egitim programi verilecektir.

¢) Etkinlik: Ozel kesime ait en fizibil projenin tespiti konusunda basarmin arttiriimasi ile,

proje dizayn:1 konusunda ekinlik saglanacaktir.

d) Degerlendirme Olgiitii: Ozel kesim tarafindan gergeklestirilen proje, kamu tarafindan
gerceklestirilen benzer projeler tarafindan kistas olarak alinip degerlendirmelerde

kullanilabilecektir.
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e) Alt Yapt Yatirnmlarinda Kamu Paymin Azaltilmasi: Model sayesinde devletin

omuzlarindaki yiik azalacak ve bu sayede biit¢e konusunda bir rahatlama yaganacaktir.
3.8.6.2.2. Modelin dezavantajlari
Dezavantajlar ise asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Acar, 2009: 35):

a) Karmasik ve uzun bir siirece ihtiyag duyulmasi: Model ciddi anlamda kompleks bir
yapiya sahiptir. Uzerinde anlasmaya varilmas1 gereken belgeler ¢ok ¢esitli olup; ayni

zamanda ¢ok sayidadir. Bu durum zaman israfina ve maliyet artisina sebep olmaktadir.

b) Yiiksek maliyet: Modelin elestirildigi ikinci husus, biitge imkanlari ile yapilan bir projeye
gore daha biiyiik maliyet olusturmasidir.

c) Politik ve ekonomik istikrara hassasiyet duyulmasi: Hizmetin gergeklestigi tilkenin i¢inde
bulundugu durum, hizmeti dogrudan etkileyebilmektedir. Ayrica hizmet devredildigi

zaman; hizmet ile ilgili olarak tam anlamda bilgi sahibi hizmete zarar verebilmektedir.

d) Girdap / Tayfun Etkisi: Projenin gergeklestirilmesi sirasinda taraflarda birinin alacagi bir
kararin olumsuz etkileri her iki tarafi da etkilemektedir. Olumsuz etkiler projenin

gerceklestirilmesini giiglestirmektedir.
3.8.6.3. Yap islet devret modelinin amaclari
Belli bazi maddeler ile ifade edilebilir (Etgioglu, 1997: 14-15):

a) Kamunun altyap1 projelerinde finansman saglanmasi konusundaki yiikiiniin azaltilip,

kamusal alanda verimliligi arttirmak.

b) Projenin gerceklestirilecegi iilkeye, ilgili konuda tecriibe, bilgi birikimi ve teknoloji

kazandirmak.
€) Muhtemel dis borglanmaya yonelik talebi sonlandirmak.
d) Kamu sektoriine toplam kalite standartlarina ulasabilmesi konusunda yardime1 olmak.
e) Kamu kesiminin ekonomik yasamdaki payimni azaltmak.
3.8.6.4. Yap islet devret modelinin basarisini etkileyecek faktorler
S6z konusu faktorler asagidaki gibidir (Acar, 2009 :43):
a) Yasal ger¢evenin olusturulmasi.

b) Projenin finansal agidan yapilabilir olmasi.
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¢) Politik istikrarin olmasi.

d) Projeyi gerceklestirecek sirketlerin deneyimli ve giivenilir olmasi.

e) Ayni sekilde s6z konusu sirketlerin kaynak yeterliligine sahip olmasi.
f) Teklif siirecinin agik ve net olarak gercgeklestirilmesi.

g) Projenin dnceliginin belirlenmesi.

h) Projenin uygun maliyetle ve zamaninda tamamlanabilmesi

i) Rasyonel fizibilite ¢alismalar1

j) Ulkenin siyasi istikrari.

3.9. Yeni Kamu Hizmeti

Glinimiiz diinyasinda klasik yonetim diigiincesine hakim olan kat1 hiyerarsiye dayali
biirokratik sistemden 6zel sektdrdeki isletmecilik diisiincesini 6rnek alan bir yonetim
mantigina dogru bir evrim s6z konusudur (Ayhan, Onder, 2017:19). Geleneksel yaklasimda
ayr1 bir yeri bulunan Weber ‘in kati biirokrasinin zamanla ¢6ziilmesi ve bu tarz yonetimden
uzaklagma s6z konusudur (Eryilmaz, 2010: 16). Kamu yonetimi disiplininde yaganan énemli
degisimin neticesi olarak bugiin, I¢inde bulundugumuz donemde hesap verilebilirlik ve
yiiksek performansi hedef alan, verimliligi daha da arttirma ¢abasi i¢inde olan, kalite kaygisi

giiden hizmet sunma yaklagimi benimsemektedir (Geng, 2010: 146).

Biirokrasi modeline gore insa edilmis klasik yonetimin yerine sorumluluk sahibi, vatandasin
beklentilerini dikkate alan, 6zel sektor yonetim usullerini benimseyen bir yonetim modeline
dogru gecis yasanmaktadir (Geng, 2010: 148). Obsorne ve Geabler’in de dedigi gibi kiirek
ceken ve vatandasa hizmet eden tarzda politikalar iireten devletin insas1 gerceklestirilmelidir
(Geng, 2010: 146). Bu yeni diizende kamu hizmeti sunumundaki gii¢lii yonler ve aksakliklar
g6z onilinde bulundurularak Denhardt ““Yeni Kamu Hizmeti’” modeli gelistirilmistir. Haklar,
demokrasi, performans 6l¢iimii bu yeni modelde oldukg¢a 6nemlidir (Denhardt ve Denhardt,
2001: 393).

Yeni kamu hizmeti yaklasimi, Yeni kamu Isletmeciliginin bir elestirisi olarak, 1980°li
yillarda OECD iilkelerinin bir boliimiinde ortaya ¢ikmistir (Kaya, 2017: 750). Devletin kit
kaynaklar ile daha iyi kamu hizmeti nasil sunulur sorusuna cevap aradigi dénemde
sekillenen diisiincedir ( Rizvi, 2007: 78).
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Zamana ve sartlara bagli olarak devletin kamu hizmetinin tesisinde ve icrasinda basrol aldig1
yap1 degisime ugramis ve i¢inde bulundugumuz dénemde kamu hizmetinin sunumunda pek
cok grup, kamu hizmetinin sunum siirecine dahil edilmistir. Stire¢ yeni kamu isletmeciligi
olarak ifade edilebilecek bir diizenin varlifin1 ortaya ¢ikarmistir. Piyasa mekanizmasina
uygun bu yapida hesap verilebilirlik, verimlilik artig1, gibi konular olduk¢a 6nemli olmasina
ragmen aralarindaki iliskinin nasil olacagi belirsizdir (Kelly, 2005: 76). Yeni sag politikalar,
kamu hizmetine yonelik beklenti ve talep boyutunda yasanan degisim, yonetisim ve sivil
toplum hareketleri, bilgi teknolojilerinin hizla yayginlagsmas1 gibi sebepler mevcut durumun

ve yonetim anlaminda yeni durumun tesisinde asil onemli olan sebepler olarak gosterilebilir.

Weber’in biirokrasisinde agir merkeziyetci yapi elestirilmis, klasik yapidan, post biirokratik
yapilanmaya dogru bir degisim yasanmistir. Weber ’in biirokrasi yaklasiminin elestiri
stizgecinden gecirilmeye basladig1 giinlerden bugiine kadar hep daha 1yisini ortaya koymak
adina verilen miicadeleler neticesinde ortaya c¢ikan yaklagimlardan biri olmustur YKH
yaklagimi. Katilimi 6nemseyen YKH yaklagimina gére giliniimiiziin modern devletinde
kalitelinin on plana ¢iktig1 hizmet anlayis1 vurgulanmaktadir (Sezer, 2008: 148). Geleneksel
Ogretinin etkileri giin gectikge azalmis, dnceki donemlere gore daha profesyonel bir tutum
sergilenmis, 6zel sektdr yonetim usul ve teknikleri benimsenmistir. Hiyerarsik yapinin

yerine desentralizasyona dayali, esitligi 6n plana alan yap1 almistir (Boyle, 1995: 44).

Yeni kamu hizmeti; yeni kamu isletmeciligi ve kamu tercihi teorisi gibi akimlardan hem
teorik hem de pratik acidan etkilenmistir ve de devletin, vatandasin sorunlar1 ile hem hal
olup, uyum gosterdigi 6l¢tide demokratik bir ortamin olusacag fikrini savunur. Yeni kamu
hizmeti hem teorik, hem de pratige dayali pek ¢ok yenilik¢i ¢calismadan etkilenmistir (Geng,
2010: 150). Yoneticilerin sahip olduklari otoritelerini yonetilenler ile paylastiklari,
vatandagin vatandas olarak goriildiigii, karsilikli igbirligi ve gliven duygusunun gelistigi bir
ortamin varligim1 6nemser ve bdyle bir ortamin nasil insa edilecegi konusu iizerinde
durmaktadir. Yeni kamu hizmeti demokratik anlamda katilim ve vatandaslik konularini
kamu hizmetinin 6zii olarak kabul etmektedir (Geng, 2010: 151). Neticede Oncelikle
ihtiyaglari tespit edecek olan ve s6z konusu ihtiyaglardan yararlanacak olan vatandaslardir.
Yeni Kamu Hizmet yaklasimi Yeni Sag ve neoliberal politikalardan etkilenmistir. Bu yeni

diizenin yeni yoneticilere ihtiya¢ duyacagi gercegi de goz ardi edilmemelidir.

Vatandasin sadece kamu sektoriiniin sundugu kamu hizmetlerinin “ tiiketicisi’’ olarak
goriilmesi yeni kamu hizmeti anlayis1 agisindan uygun bir yaklasim olarak kabul edilemez.
Devletin kendisinden beklenilen etkinligi gerceklestirip hizmetin niteligindeki kaliteyi
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saglayabilmesi i¢in vatandasin tercihlerini Onemseyen demokratik yapinin tesisi
gerekmektedir. Kamu hizmetini sahip oldugu hedefler géz 6niine alindiginda konu daha iyi
anlasilabilecektir. Bu hedefler, miisteri memnuniyeti, ¢alisan kesimin memnun edilmesi,
kaynaklarin israf edilmeden ckonomik bir sekilde kullanilmasidir (Eren, 2002: 64).
Boylelikle hem demokratik ortamin tesisi saglanacak, hem de kalite beklentisi dikkate

alinmis olacaktir.

Her ne kadar Yeni Kamu Hizmeti, Yeni Kamu Isletmeciliginin etkisi altinda kalsa da,
YKi’den ayrildig1 noktalar da mevcuttur. Ornegin; Yeni Kamu Isletmeciligi yaklasiminin
girisimcilik duygusunun etkisi ve tesiri ile hizmetten istifade edenleri miisteri olarak
nitelemesine karsilik, YKH kamu yarari kavraminin ve demokrasi unsurunun goéz ardi
edilecegi cekincesi ile bu yaklasimdan ayrilir. YKH devletin kiigiiltiilmesi gerektigini
savunmaktadir ancak kamu hizmetlerinin zamanla artan oranlarda 6zel kesim tarafindan
goriilmeye baslamasi hesap verilebilirlik ve seffaflik kavramlarini zedeleme ihtimali

bulunmaktadir. Yeni Kamu Hizmetine goére YKI gerekli fakat eksik bir usuldir.

Amac¢ yonetim anlamindaki reformlarin sadece ekonomimi iyilestirilmesi, gelistirilmesi
degil; politik, sosyal, idari yapmin da yeniden reformize edilmesidir. Ac¢ik sistemlerin
cevresi ile uyum iginde olan sistemler oldugu kabul edildiginde, kamu yonetiminin de agik
sistem olarak ¢evresine duyarsiz hareket edemeyecegi bir gercektir. Dolayisiyla reformcu
uygulamalar ile ¢evresinde yasanan degisimlere tam manada ayak uydurabilme yetenegine
sahip idari bir teskilat yapisinin tesisi agisindan “etkinlik’’ kavrami da o6zellikle YKH
tarafindan 6nemle lizerinde durulan kavramlardan biri olmustur. Bu tarz yenilik¢i diisiinceler

1s181nda Geleneksel Kamu Y 6netimi donlismekte adeta giincellenmektedir.
3.9.1. Yeni Kamu Hizmeti Yaklasiminin Tarihgesi

[lk olarak insanlarm toplu halde yasamaya baslamasi, sonrasinda niifusun giderek artmast,
sosyal topluluklarin giderilmesi gereken ortak gereksinimlerini dogurmustur. Zamana ve
sartlara bagli olarak da s6z konusu ihtiyaclar artmig, sekillenmis ve bu ihtiyaglarin
karsilanmas1 anlamindaki etkinlikler de yine ihtiyaglarla paralel bir sekilde giderek karmasik
bir hal almistir. Geleneksel kamu yonetimi ve sahip oldugu biirokrasi diislincesi yerini yeni
diistincelere birakmistir. Bu yeni diizende miimkiin oldugunca islem ve faaliyetlerin 6zel
kesime, piyasaya birakilmasi, devletin ise 6zel sektoriin giremedigi alanlara dahil olmasi

istenmistir (Utiik, 2015: 50).
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Yonetim ve siyaset disiplinlerinin birbirinden ayrilip kamu yonetiminin ayr1 bir disiplin
olarak kabul edildigi yillardan itibaren en iyi olan yonetim usul esas ve teknikleri iizerinde
caligmalar yapilmis; hizmetin icra ve ifasindan sorumlu olanlar tarafindan séz konusu
hizmetin hangi nitelik ve kriterlere sahip olmasi gerektigi gibi konular tartisilagelmis tiretilen
her bir yaklagimin bagina “Yeni’’ ifadesinin eklenmesi ile birbirini destekleyen, elestiren ve
birbirine alternatif olarak kullanilabilecek goriisler tiiretilmistir. YKH de bu yaklagimlardan
biridir. Biirokrasi zamanla, hizmetin sunulacagi vatandaslara hizmet gétiirmekten ziyade,

israf eder hale gelmistir (Sayilioglu, Ar1, 2003: 139-140).

Yeni kamu hizmeti Denhard’t ve Denhard’t tarafindan ¢alisilip gelistirilen bir konudur. Buna
gore vatandas kamusal politikalarin olugmasina katilmalidir (Denhardt, vd. 2009:1270).
Denhardt ve denhardt yeni kamu hizmetini temelinde ussal tercih diisiincesi yatan
Geleneksel yonetim diisiincesi ve yeni kamu isletmeciligi karsisinda 6nemli ve uygulanabilir

bir segenek olarak gormiistiir (Denhardt, Denhardt, 2003: 26).

Geleneksel kamu yonetiminin bir elestirisi olarak ortaya ¢ikan Yeni Kamu isletmeciliginin
bir alternatifi olan YKH nin her iki goriisten de farkli yonleri bulunmaktadir. Geleneksel
kamu yOnetimi hizmet alanlar1 yani sunulan hizmetten yararlananlari; hizmet alan kesim
olarak degerlendirirken; yeni kamu isletmeciligi miisteriler olarak nitelendirir oysa YKH
vatandaglar olarak isimlendirir. Kamu hizmetlerinin sunumunda isleyisin piyasa kosullarina
birakilmast ile tarafsizlik ve esitlik ilkelerinin yerini, karlilik ve ekonomik olma gibi ilkeler

alacaktir (Y1lgor, 1999: 12-13).

Yeni Kamu Hizmeti toplumdaki tiim bireylere vatandaslik bilinci kazandirmak ister (Kaya,
2017:752). Yeni Kamu Isletmeciliginin en biiyiik arzusu girisimcilik giidiisiiyle devletin
faaliyet alanin1 daraltmak iken YKH ise kamuya sundugu hizmetler ile toplumun genel

menfaatlerine katki baglamaktir.

Geleneksel kamu ydnetiminin ilke ve esaslarini elestiri yagmuruna tutan, YKI ve YKH,
neolibaral politikalarin etkisinde gelisen, 1970’lerde yasanan petrol krizi ve kamu
harcamalarinin artis1 ile keynes’in gelistirdigi sosyal refah devletinin sorgulanmasi
sonucunda ortaya ¢ikan yaklasimlardir. 1980’lerde “Yeni Sag’’ taraftarlari yiikselise gegmis
iktisadi alandan baglayarak devleti kiigiiltmeye yonelik diigiinceler agirlik kazanmistir.
Gegmis donemlerde egemen role sahip olan devlet yasanan degisim sonucu biiyiik oranda
degismek zorunda kalmistir (Kaya, 2017: 748). Kiiresellesmenin de etkisi ile bu tarz

uygulamalar Diinya ekseninde hizla yayilmistir. Isletmecilik mantig1 ile hareket eden

“KAMU”’ insa edilmek istenmistir. Thatcher, Reagan ve Ozal bunun en giizel rnekleridir.
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Kamudan ziyade 6zel sektore agirlik verilmesini esas alan goriis bu donemlerde destek
bulmus ve Obsorne ve Geabler’in dedigi gibi “diimen tutan devlet’’ zihniyeti gelistirilmistir.
Calisanlarin sadece mevcut kurallar1 uyguladiklari, kati biirokratik diizenin var oldugu
sistem zamanla gorevlilerin insiyatif kullanip daha basarili ¢iktilar elde edebildikleri,
sorumluluk tstlenebildikleri, esnek idari yapilar tesis edilmistir. Bu diizen diinya iizerinde

de OECD ve Diinya Bankasi gibi olusumlar tarafindan desteklenmistir.

Yeni kamu ydnetimi argiimani iizerinde sekillenen ve insasii Yeni Kamu Isletmeciliginin
elestirisi lizerinde kuran yeni kamu hizmeti vatandasa sadece kurallar dikte eden devleti
degil demokrasi ve vatandaslik kavramlarini 6n plana ¢ikaran, vatandasin taleplerini ve sivil
toplumu 6nemseyen ve de katilimciligi savunan devleti tasvir eder (Geng, 2010: 158). Perry’
e gore kurumsal anlamda reform hareketleri ile vatandaslik kurumu ve katilimeilik olusan

yeni diizende giiglendirilmelidir (Perry, 2007: 8).

Yeni kamu hizmeti yaklasimina goére, aynen o6zel sektorde oldugu gibi calisanlarin
kendilerini gelistirip, alanlarinda uzmanlik kazanacaklar1 ve boylelikle kurumsal performans
diizeyini yiikseltebilecekleri bir ortam da hazirlanmahidir. Boylelikle calisanlar aidiyet
duygusu icinde kolayca motive olup hem kendilerinin hem de 6rgiitlerinin basari diizeylerini

yiikseltebileceklerdir.

YKH yaklasimina gore ¢aliganlarin arasinda olmasi gereken isbirliginin yani sira hizmeti
sunan ve hizmetten yararlananlar arasinda da isbirliginden yanadir. Sonu¢ olarak kamu
politikalarinin sadece hiikiimetler tarafindan belirlenmesi fikrine sicak bakmamaktadir.
Tarihsel siire¢ igerisinde devlet ile vatandas arasindaki iligkilerde kopukluk oldugu bir
gercektir (Sezer, 2008: 158). Vatandaslik bilincinin gelisememesi, 6zgiirliikklerden yeterince
haberdar olunamamasi, halkin yonetim siireclerinde var olma isteklerinin sinirlt olusu bu

sonucun dogmasinda etkili olmustur (Sayilioglu, Ari, 2003: 94).

YKH, demokrasi, insan haklari, kamu yarar1 lizerinde sekillendigi icin; ilk olarak
onemsedigi konu ° insan faktoriidiir’’. Nitekim hizmet, insanlar i¢in ve yine insanlar

tarafindan sunulmaktadir.
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Geleneksel Kamu Yeni Kamu Isletmeciligi  Yeni Kamu Hizmeti
Yonetimi

Vatandasa Bakis Temsil edilen Miisteri konumundadir Hizmet Sahibidir
konumundadir

Gorevlilerin konumu Gorevliler sahiptir Birer isletmecidir Hizmetkardir

Biirokratik Yap1 Biirokrasi hakimdir Biirokrasi elestirilir Biirokrasi topluma

hizmet eder

Vatandagin tutumu Vatandas pasiftir Aktiftir Aktiftir

Yonetim Yapisi Yonetimde gizlilik  Seffaflik esastir Hesap verilebilirlik
esastir esastir

Gorevlilerin Statiisii

Memuriyete dayanir

Performans 6n plandadir

Halka kars1 sorumluluk

Kamu yarari Kamu yararinin  Kisisel ¢ikar esastir Kamu yar1 esastir
gergevesi yasalar
tarafindan ¢izilir
Temel Ilkeler Rasyonellik Etkinlik, verimlilik, Kamu yarar1, katilim
kalite
Kamu Gorevlilerinin ~ Siyasilere kars1 Miisterilere kars1i  Halka karg1 sorumluluk
Sorumlulugu sorumluluk sorumluluk
Aktorler Kamu ile o6zel sektor Devlet dimen tutmalidir Yatay iliski
ayrimi vardir
Kamu Politikalarina  Devlet Karar vericidir Devlet ulastiricidir. Tim  aktorler karar
katilim vericidir

Cizelge 3.1. Yaklasimlarin Karsilastirmali Analizi

Kaynak: (Kaya, 2017: 754)

YKH yaklasimi stiregelen tartismalar 1518inda sekillenmis ancak literatiirde tam anlamiyla
kendisine bir yer edinebilmek yerine yonetisim yaklasimina temel olugturmustur. Y dnetisim,
devlet- sivil toplum- 6zel sektor ortakligint savunur. Sivil toplumun sisteme dahil edilmesi,
YKH ile yonetisim yaklagiminin ortak noktasidir. S6z konusu yaklagima gore devlet- sivil
toplum- 6zel kesim ortaklig1 ile belirlenen politikalar mesruiyet mesruiyet kazanmaktadir.
Ayrica yonetisimin ilkeleri olarak kabul edilen agiklik, seffaflik, hukukun istiinliigii, hesap

verilebilirlik ve katilimceilik gibi degerler YKH tarafindan da dnemsenmektedir.
3.9.2. Yeni Kamu Hizmetinin Temel Tlkeleri

Paul LIHGHT “in, kamu y&netimi boliimiinden mezun olanlar iizerinde yaptig1 ¢aligma
konuya iligkin ilk ¢aligma 6rneklerindendir (Geng, 2010:152). Bu ¢alismada kamu hizmeti
sunumunda devlet disindaki aktorlerden de bahsedilmektedir. Calismaya gore hizmetin
sadece devlet tarafindan sunulmasi kamu yonetimi mezunlari i¢in ¢cok cazip gelmemektedir.

Ayr yetenek ve beceriye ihtiya¢ duyan hizmetler de mevcuttur.

Yeni kamu hizmeti yaklagimina gore devlet vatandagin menfaatini koruyarak, ihtiyaglarini
giderecek hizmet sunmaktadir. Sadece “idare’” gorevi ile smurli kalmamali gruplarin
¢ikarlarmi da korumalidir. idare etmek yerine hizmet etmek mantig1 benimsenmeli; devlet

tilketiciye, miisteriye degil, vatandasa hizmet etmelidir (Denhardt ve Denhardt, 2003: 42).
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Bu yeni Kamu Isletmeciliginin benimsediginden farklidir. Denhardt ve Denhadt; Yeni kamu
hizmeti yaklasimin kabul ettigi diger degerler arasinda; hesap verilebilirligin 6nemli bir sey
oldugu, insanin oldukc¢a degerli ve onemli bir varlik oldugu, kamu hizmeti sunmanin

girisimcilik olmadiginin 6nemle iizerinde durulmalidir.

Yeni kamu hizmeti yurttaglara yardim etme amacinda olmalidir, sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri sunmali ve geleneksel kamu yoOnetiminin dar kaliplarindan siyrilmalidir.
Demokratik ortamin tesisi i¢in ¢aba sarf etmelidir. Miisteri degil, vatandas odaklidir. Yeni
kamu hizmeti yaklagimi, vatandagligi bireyin siyasal sistemi etkileme kapasitesi olarak
tanimlamaktadir (Denhardt, Denhardt, 2003: 27). Kamu politikalar1 politik diizene politik
diizene yon veren farkli gruplarin etkilesimi ile belirlenmelidir. Devlet kamusal alanda
politikalar1 sevk ve idare eden, yoneten, idare eden, boyutun Gtesinde vatandasa hizmet
sunma faaliyetini yerine getirmelidir. Bu baglamda Denhardt ve Denhardt; miisteri ve
vatandasin farkliligina vurgu yaparak; miisterilerin toplumsal olmayan bireysel arzularinin
giderilmesini, vatandaslarin ise ortak yararin giderilmesini tercih ettiini dile getirir

(Denhardt, 1997: 2).

Kamu hizmeti biirokrasi ve siyaset tarafindan ortaya ¢ikarilabilen bir potansiyel ¢ikt1 degil,
kamu yararimi saglayip, halkin menfaatlerini korumak amaciyla olusturulan asil gayedir.
Kamu yarar1 ve kamu hizmeti arasinda tutarlilik olmalidir. Kamu hizmetlerinin sunumunda
asil amag¢ kamu yararinin saglanabilmesidir Kamu yarar1 ise kamu hizmeti sunuldugu sirada
yapilacak eylem ve faaliyetlerden kimsenin zarar gérmemesi veya en az zarar1 yagamasidir

(Oztekin, 2002: 94).

Yeni kamu Islemeciliginde sergilenen girisimci tavrin aksine, yeni kamu hizmeti
yaklagiminda hizmetten yararlanicilara “tiiketici’’ tavri ile muamele edilmelidir. Sunulacak
hizmet anlaminda halkin talep ve beklentilerinin artmasi devleti bu sekilde davranmaya
yoneltir (Sezer, 2008:147). Miisterinin yegane amaci, kendi ¢ikarlar1 ugruna hareket edip bu
konuda maksizmizasyonu saglamaktir. Oysa vatandasin sahip oldugu birtakim haklarinin
yani sira yiikkimliiliikleri de bulunmaktadir ; ki vatandas politik diizeni etkileyebilir. Nitekim
devlet vatandasin ihtiyaclarmi gidermeye yonelik faaliyet sergilemektedir. Bir talebin
ihtiyag olarak hissedilip, kamu hizmetlerine doniismesi yasal bir siiregtir. Kamu hizmetinin
sunumunda mevzuata uygunluk gbéz oOniinde bulunduruldugunda bu siiregte hizmetin
ifasindan sorumlu olan hesap verme yiikiimliiliigiinii hem mevzuata uygunluk hem de kamu

yarart amact giiderek c¢ikarlara hizmet etme agisindan g6z oOniinde bulundurulmalidir.
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Nitekim kamu hizmeti devletin varlik sebebi ve idarenin yapmakla yiikiimlii oldugu faaliyet
olarak nitelendirilebilir (Giritli, Akgiiner, 1987: 27).

Ayrica yeni kamu hizmeti, hizmet sunan ve hizmetten yararlananlarin istisare iginde
bulunabildikleri bir ortamin gerekliligine isaret eder. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
ilerlemeler bunu zorunlu kilmaktadir (Sezer, 2008:148) Hizmet sunanlarin hizmeti
sunduklar1 kesimin dilek ve isteklerine, beklenti ve taleplerine duyarli olmasi gerekmektedir.
Kaliteli hizmet giiniimiiz toplumlarinda halkin en énemli beklentilerindendir (Sezer, 2008:
150). Halkin taleplerine duyarli olan yonetimler ile demokratik anlamda katilim da
saglanmis olacaktir. Bu durumun verimlilik ve etkinlik unsurlarina katkis1 biiytiktiir. Bu
durum sunulan hizmete yonelik giiven duygusunu da arttirmaktadir. Devletin, YKH
anlayisina uyarinca taraf tutmayan, sorumlulugunun bilincinde, bir tavir sergilemesi
gerekmektedir. Degisen diinyada toplam kalite yonetimi fikrinin de yayginlasmasi ile
birlikte miisterinin kaliteyi ucuza elde etme talebi siirekli oldugundan orgiit yapilar1 ve
yonetimler de siirekli kendilerini gelistirme faaliyeti ic¢inde olacaklardir (Yayman,

1997:143).

Sonug olarak Yeni kamu hizmeti de kamu yonetiminde yasanan degisimi aciklamaya
caligmaktadir. Yeni kamu hizmeti “vatandasin’ ihtiya¢ duydugu kamu hizmetlerini
gerceklestirme konusunda etkinlik ve verimlilige kiyasen kamu yonetimi ve demokrasi
kavramlarma oOncelik verilmektedir. Bu nedenle yaklasima gore vatandaslik kavrami
giiclendirilmesi gereken bir husustur. Kamu hizmeti piyasaya sunulan 6zel mal ve
hizmetlerden oldukga farklidir. Hizmeti sunan kamu gorevlisidir. Hizmet sunumunda gerekli
olan kamu mallan {izerinde 6zel miilkiyet kurulamaz, ayrica kamunun mal edinme
yontemleri de farklidir. Bunun en giizel 6rnegi ise kamulastirmadir. Kamu hizmeti sunma
devletin ortaya ¢ikisinin ve var olusunun en 6nemli sebeplerindendir. Kamu gorevlisinin
sundugu hizmetin kapsamini genisletmek kisitlamak ya da hizmeti ortadan kaldirmak

miimkiin degildir. Kamu hizmetini sunumuna yonelik esas ve usuller kanunla belirlenmistir.

Piyasa kosullarindan bagimsiz, serbest iiretim aginin disinda birtakim toplumsal ihtiyaclar,
devlet tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere doniisiir. Sonrasinda kamu tercih hakki kendisine ait
olmak tizere kamusal ve 6zel yontemler arasinda secim yaparak séz konusu islevleri icra
eder. Genel ve ortak ihtiyaglarin hizmet haline doniismesi hukukun yani yasa koyucunun
iradesine baghdir. Yasamanin sahip oldugu bu yetkiyi, KHK lar ile yiiritme organi ile de

paylastig1 sdylenebilir. Devlet bu konuda iradesini hukuk sisteminden alir. Hukuk ve kamu
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giicii birbirlerini destekler sekilde varliklarini devam ettirirler. Gelisen ve degisen diinya her

gecgen glin yeni ihtiyaglar etrafinda sekillenmektedir.
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4. KAMU OZEL ORTAKLIGI
4.1. Kamu Ozel Ortakhig1 Modelinin Tamimi ve Kavramsal Cercevesi

Diinyanin ¢esitli iilkelerinde merkezi ve yerel yonetim gelirlerinde yasanan ciddi azalma,
bununla birlikte giderlerde goriilen hizli artis ve kamu hizmetlerinin kalitesini ylikseltmeye
yonelik talepler, kamu hizmetlerinin 6zel sektor ile isbirligi iginde yiiriitiilmesi sonucunu
dogurmus ve Kamu Ozel Ortakligi modeli 1990° 11 yillardan itibaren biitiin diinyada
hiikiimetlerin kilit uygulama araglarindan biri haline gelmistir (Un, 2014: 28).

Kamu 6zel sektor isbirligi (Public Private Partnership, PPP, KOI) olarak adlandirilan bu
model daha 6nceki uygulamalardan farklidir. Kavram genel ve kapsayici bir igerige sahiptir.
KOI, unsurlar1 ve yapis1 bakimindan iizerinde goriis birligi bulunmasi oldukga zor olan bir
kavramdir. Bu kavramin ne oldugu halen kesinlige kavusturulamamigtir. (Gokyurt, 2018: 9-
10). Bu kavram ile ilgili olarak literatiirde hala net bir tanim olmamakla birlikte idarenin ve
0zel hukuk isletmelerinin sahip olduklari farkl gii¢, kaynak ve niteliklerini kullanarak uzun
stireli bir sozlesme iliskisine dayali olarak olusturduklari igbirliklerinin varliginin s6z konusu
oldugu durumlarda kamu 6zel sektor isbirliginden bahsedilir (Leitfaden, Funken a.g.e., s.13;

Aktaran; Giines, a.g.m. s.58).

Genel anlamda kamu 6zel isbirligi (KOI) bir sdzlesmeye dayali olarak yatirimlarin ve
sunulacak hizmetlerin, maliyet, risk ve getirilerinin, kamu sektorii ile 6zel sektor arasinda
paylasilmasi yoluyla gergeklestirilmesini ifade eder. Baska bir tanimda ise : biri kamu, digeri
ozel sektorden olan iki tarafin da kendilerinden bir seyler kattigi ve yapacaklar
faaliyetlerden dogacak sonuglar hakkinda ortak  sorumluluk distlendikleri ve risk

paylasimina dayanan belirli siireli bir iligki bi¢imi olarak ifade edilebilir (Gékyurt, 2018 :11).

Bu yontemi diger yontemlerden farklilastiran en Oonemli ozellik, 6zel sektdr ve kamu
isbirliginin yalnizca ingaat agsamasinda degil, tesisin isletilmesi asamasinda da devam etmesi

ve 0zel kesimin yeteneginden maksimum derecede faydalanilmasidir.

KOI baslangigta, iilkelerin alt yapr yatinmlarinin karsilanmasi igin ihtiyag duyulan
finansmani1 saglamak tizere basvurulan bir yol olarak goriiliirken, giinlimiizde 6zel sektoriin
verimli yatirim ve isletmecilik becerilerinden yararlanilacagi, kamunun ise yatirimlarin
koordinasyonu, genel planlama, denetleme ve politika belirleme gibi alanlarda
yogunlagmasiin saglanacagi bir model olarak kabul edilmektedir (Kalkinma Bakanligi,
2016: VII).
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Diinyada ve iilkemizde Kamu Ozel Ortakligina iliskin yeknesak bir tanim bulunmamakla
birlikte en cok kullanilan kavramlarin basinda Public Private Partnerships (PPP), Kamu Ozel
Isbirligi (KOI), Kamu Ozel Ortaklig1 (KOO) gelmekte olup; ancak kavramin tanimina iliskin
literatiirde fikir birligi bulunmamaktadir (Giirkan, 2014: 56).

Kamu Ozel Ortaklig1 birgok bakimdan imtiyaz, miisterek emanet, yap- islet- devret, ortak
girisim, finansal kiralama, eser yaptirma, Ozellestirme, kurumsal sosyal sorumluluk ve
tedarik projeleri usullerinden farklilik gdstermektedir (Giirkan, 2014: 57). Ulkemizdeki KOI
projelerine iliskin gelismeleri agiklayan ilk yayn olan “Kamu Ozel Isbirligi Uygulamalaria
iliskin Gelismeler “ isimli rapor Kasim 2012’de ¢ikarilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2016:
VII).

En kisa tanimi ile devletin yapmak zorunda oldugu alt yap1 yatirnmlarini, 6zel kesimin
yapmast anlamina gelen kamu 6zel ortakligit modeli “diimen tutan devlet’’ anlayisinin
yansimalarindan olup, kamu hizmetlerinin sunulmasima devlet tarafindan 6zel hukuk
kisilerinin ortak edilmesi olarak tanimlanabilir (Giirkan, 2014:1). Model ile hizmeti bire bir
sunan, isleten devletten; hizmeti yakin gézetimi altinda bulunduran ve denetleyen devlete
gecilmektedir. Hizmetin kontrolii devlet tarafindan saglanmaktadir. Hizmetin; alaninda
uzmanlagmis, deneyimli eller tarafindan iretilmesi maliyeleri azaltip, verimliligi

arttirmaktadir.

PPP (Public Private Partnership) kavraminin agilimi Tiirkge olarak incelenmek suretiyle
kamu 0Ozel ortakliginin tanimina ulasilabilir. “Public’” yani “kamu’ kelimesinden
anlagilmasi gereken kamu kurum ve kuruluslaridir. Kamu kurumlari ise, yerel kurumlari ve
kamu vakiflarim kapsayan {ist bir kavramdir. “Private “ yani “Ozel” kelimesi ise ozel
sektorii kast etmektedir. Ozel sektdrden kasit ise, kamuya ait olmayip dzel olarak hizmet
veren sirket ve holding gibi kuruluglardir. Ortaklik, istenen kamu politikasi sonucuna
ulagabilmek i¢in kamu ile 6zel kesim arasinda gorev ve risk dagilimi iliskisini kast

etmektedir (Ers6z, 2010:4).
Doktrinde yer alan tanimlamalara su 6rnekler verilebilir:

Kamu Ozel Ortaklig1; “bir kamu tiizel kisisi ile bir 6zel hukuk kisisi arasinda akdedilen uzun
stireli 0yle bir s6zlesmedir ki, 6zel hukuk kisisi bir kamu hizmetinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli
olan tesisin insasi, onarimi, bakimi ve hizmete elverisli halde bulundurulmasimi ve kamu
tiizel kisisi de bunun karsiliginda 6zel hukuk kisisine her yil belli bir miktar para 6demeyi

taahhiit eder’” (Gozler, Kaplan,& Giirsel, 2013: 464).
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Kamu 6zel ortaklig1; “bir projenin tasarimi finansmani, yapimi ve isletilmesi ile mevcut bir
yatirimin yenilenmesi, kiralanmasi, gelistirilmesi ve isletilmesinde 6zel sektoriin katiliminin

saglanmasidir (Tan, 2011: 313).

Kamu 6zel ortakligi ; “ kamu hizmeti olarak nitelendirilen ve devletten baska kimsenin
yapamayacagl diisiiniilen, imtiyaz teskil eden, devletin tiimiiyle ¢ekilmek istemedigi ve
devletin katilimi1 olmaksizin 6zel sektoriin tek basina sunmaktan ¢ekindigi hizmetlere 6zel
sektoriin katilimini saglamak ve boylece devletin temel ¢ikmazi haline gelen finansman

sorununu asmak amaciyla gelistirilen bir modeldir (Eker, 2007: 60).

Kamu 06zel ortakligi; “devletin hizmet sunum amagclariyla 6zel sektoriin kar elde etme
amacinin 0zel sektore yeterli risk transferine bagli oldugu, hizmetin 6zel sektor tarafindan

sunuldugu, devletin bir veya daha fazla 6zel tarafla yaptig1 sozlesme’’dir (Corner, 2006: 1).

Tanimlamalardan da anlasildig: tizere kamu 6zel ortakligi; genel olarak kamu alt yapisini,
kamu hizmetleri ve ilgili hizmetlerin saglanmasi i¢cin devlet ve 6zel sektor arasindaki

isbirligini ifade etmektedir (Giirkan, 2014: 10).

Kamu hizmeti alanimi yeniden diizenleyen KOI modelinin getirdigi en énemli yenilik,
“esitler arasi iliski’> veya yOneten- yonetilen ayrimi yerine birlikte yonetme ilkesidir’’
(Bayramoglu, 2005: 32). Kamu Ozel isbirligi modeli; vatandasin ihtiyaglari1 karsilayip,
vatandaga hizmet sunma faaliyetinin devletin en 6nemli gorevi oldugu fikrinden hareket
eder. Kamunun finanse edilmesi ile gergeklestirilmesi imkan dahilinde olmayan yatirim ve
iretim faaliyetlerinin gergeklestirilmesine firsat saglayip, alt yapi yatirnmlarina yonelik

biitge agigin1 kapatip, daha fazla finansman imkani sunar.

Birbirinden farkli iki kesimin ortak ¢abasina ve is birligine dayanan modelde, hizmetin
sunumu iki kesim tarafindan yerine getirilir. Devletin eksik olmasi durumunda geregi gibi
yerine getirilemeyecek olan bu sebeple de devletin tamamen &zel sektore devretmek
istemedigi hallerde bagvurulan bir tekniktir kamu 6zel ortakligi. Hizmet sunumu sirasinda
karsilasilan zararlar, maliyetler, riskler ve de gelirler her iki kesim tarafindan

paylasilmaktadir.

Kamu Ozel Isbirligi sézlesmelerinde menfaati bulunanlar su sekilde siralanabilir: Kamu
Idareleri (Merkezden ve yerel yonetimler), alt yap: hizmetlerinin sunumunda gorevli
tesebbiis, gorevli tesebblise sermaye saglayan hissedarlar, finansal kurumlar, tageronlar,
hukuki ve teknik danigsmanlar, sigorta sirketleri, hizmet kullanicilar (Emek, 2010: 7). Kamu

ozel igbirliginin iki karakteristik 6zelligi vardir: Bunlardan ilki idare ve 6zel sektoriin belli
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bir amag ig¢in ortak bir cati altinda birliktelik kurmasi, ikincisi ise bu birliktelikte devletin
kamusal egemenlik yetkilerini ikinci plana atmasi ve 6zel hukuk kisileriyle esitlik temelinde

isbirligi yapmasidir (Giines 2009: 59).

Kamu 06zel ortakli§i baslangicta altyapr ihtiyaclarinin karsilanmasi anlaminda gerekli
goriillirken, glinimiizde 6zel sektoriin igletmecilik becerilerinden yararlanilacagi bir model
olarak kabul edilmektedir (Kalkinma Bakanhgi, 2012: 6). KOO 6zellikle biiyiik sermaye
gerektiren yatirimlarda giintimiizde sik oranda kullanilan model haline gelmistir. Bu sayede
kamunun iizerindeki finansman yiikii azaltilmak istenir. KOO projeleri i¢in ihtiya¢ duyulan
fonlarin biiytikliigii, finansmani ve projelerin tasarimi sirasinda karsilasilan gii¢liiklerin yani
sira bu tr projelerin sahip oldugu karmasik yapilar kamu yonetiminin karar ve uygulama
asamalarinda 6nemli bir ¢alisma alt yapisin hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir (Kalkinma

Bakanligi, 2012:8).

Hizmetin sunumu ile alakali olarak fiyat ve Kalite ile ilgili ulasilmasi gereken amag ve
hedefler vardir. Bu baglamda taraflar arasinda dengeli bir ortakligin tesis edilmesi
gerekmektedir. Nitekim taraflarin her biri maddi ve manevi agidan bir seyler ortaya koymak
zorundadir (Giirkan, 2014: 15-16).

4.2. Kamu Ozel Ortakhg Modelinin Tarihsel Gelisimi

Kamu hizmetlerinin 6zel sahislara gordiiriilmesi usuliiniin yeni bir uygulama olmadigi
sOylenebilir. Kullanilan yontem agisindan gliniimiizdeki uygulama sekillerinden oldukg¢a

farkli olmakla birlikte bu teknik daha 6nce de kullanilmistir (Tan, 1992:307).

Kamu Ozel isbirliklerinin ge¢gmisini Roma Imparatorluguna kadar gotiirmek miimkiindiir.
Roma Imparatorlugunda, liman, pazar ve hamam, karayollar1, posta hizmetleri gibi kamu

hizmetleri 6zel hukuk kisileri tarafindan getirilmistir (Giirkan, 2014:1).

16. Ve 17. yy.’larda ¢cogu Fransa’da olmak {izere Avrupa iilkeleri su kanali, karayolu, atik
toplama, 1s1nma ve posta hizmetleri alanlarinda yogun bigimde imtiyaz tahsis etmisler (Un,
2014:1).1960 yilinda Ingiltere’de yol insaatlarina dzel sektoriin katilimi saglanarak kamu
ozel ortakligi projeleri zirveye ¢ikmistir (Giirkan, 2014: 12).

Osmanli imparatorlugunda; egitim hizmetlerinin sunumunda 6zel miitesebbis seklinde
nitelendirilebilecek kazaskere bagli medreseler araciligiyla hizmet verilmekteydi. Osmanl
Imparatorlugunda bu hizmet 1574 yilina kadar bu sekilde sunuldu ve medreselerde ders
veren miiderrislerin maaglar1 vakif gelirinden verilir ve bu maaslar vakfin vakfiyesinde

belirtilmisti (Giirkan, 2014: 11).
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Imtiyaz uygulamalar1 1910 tarihli “Menafii Umumiye Meteallik imtiyazat Hakkinda
Kanun’’ ile yasallik kazanmistir (Emek, 2010: 121). Bahsi gegen kanun bugiin de yiiriirliikte
olup imtiyaz kanununun yasal ¢ergevesini olusturur. Osmanli Déneminde kamu hizmetleri

genelde devlet eliyle goriilmiis ve imtiyaza istisnai olarak bagvurulmustur.

20. yilizyildan itibaren devletin ekonomiye miidahalesi, savaslar ve devlet¢i ekonomik
politikalar ile kamu hizmetlerini ifa eden devlet kurumlarinin ekonomik alanda etkinligi
arttirarak, imtiyaz sozlesmelerinin iptal edilmesine sebep olmustur (Giirkan, 2014: 13). I.
Diinya Savasinin baslamasi ve ekonomik krizler sebebiyle 1700’1l yillardan yaklasik 200

yil siiren kamu 6zel ortakligi modellerinin parlak donemi sona ermistir (Cekirge, 2006: 5).

1980’1 yillardan itibaren ozellestirme uygulamalarinin diinya genelinde popiiler hale
gelmesi ile birlikte, bircok kamu isletmesi 6zel sektore devredilmistir. Boylece kamu
sektorliniin  kiigiilmesi ve Ozel miitesebbislerin desteklenmesi saglanmistir (Giirkan,
2014:13). 1980°li yillar itibariyle diinyada baslayan ozellestirme dalgast ve liberal
politikalarin gli¢ kazanmasi altyapi hizmetlerinde de 6zel sektore gordiirme tercihinin bir

alternatif olmaktan 6ncelik olmaya dogru evrilmesine sebep olmustur (Gokyurt , 2018:15).

1990’11 yillarin sonuna dogru kamu 6zel ortakliginin 6zellestirmenin girmedigi alanlarda da
kullanilmas1 ve Ozel sektoriin finansal kaynaklarindan ve dinamizminden yararlanma
ozelliklerini tasimasi nedeniyle, kamu 0zel ortakligi kisa siirede kabul gormiistiir
(Giines,2009: 89).

Giiniimiizde kamu 6zel Isbirligi modelinin ortaya ¢ikis sebepleri arasinda kamu tarafindan
iistlenilen yatirim projelerinde etkinsizlik ve verimsizlik gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi,
projelerin tahmin edilenden daha uzun siirede bitirilmesi ve ongoriilenden daha yiiksek
maliyetler dogurmasi gibi nedenler gosterilebilir. Ayrica 1980 sonrasinda tiim diinyada
merkezi ve yerel yonetimlerin gelirlerindeki ciddi azalma, kamu hizmetlerin kalitesinin

yiikseltilmesine yonelik talepler 6zel ile isbirliklerini ortaya ¢ikarmustir (Un, 2014:37).

OECD, Diinya Bankas1 ve IMF gibi kuruluslar tarafindan yapilan ¢aligmalarda da cesitli
tanimlamalar gelistirilmistir. OECD, kavrami; idarenin hizmet sunma amaci ile 6zel
sektoriin kar etme amacinin birbirleri ile uyumlu hale getirildigi ve igbirligindeki basar1
diizeyinin 6zel kesime yeterli diizeyde risk aktarimina bagli oldugu bir sézlesme iliskisi
olarak tanimlamaktadir. IMF; ise KOI ‘yi geleneksel olarak idare tarafindan yerine getirilen
altyap1 hizmetlerinin sunumu ve tesislerin yapimi hizmetlerini 6zel sektoriin listlenmesi

seklinde tanimlanmistir (Gokyurt, 2018: 13-14).
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90’ 11 yillardan itibaren son 30 yillik perspektifte, 6zellikle 80 1i yillarda donemin Bagbakan1
Turgut OZAL’ 1n liberallesme politikalar1 ile birlikte, iilkemizde de kiigiilen devlet
zihniyetinin giderek yaygin hale gelmeye baslamasiyla kamu hizmetlerinin sunum
yontemleri ile alakali birtakim yeni uygulamalar giindeme gelmeye baslamistir. 1980 ler ve
1990’ 11 yillarda klasik yonetim anlayisindaki yetersizliklere tepki olarak kamuda yeni bir
doneme girilmistir. Bu zihni olusum yirminci ylizyil siiresince kamu yonetim sistemine
egemen olan hantal ve kati yapili biirokratik model yerine daha esnek yapili ve piyasa
sartlarina uygun kamu y6netimi modelini 6ngéren bu model devletin vatandas ve toplumla

olan iligkisini etkilemistir (Bilgig, 2008: 97).

KOI modeli; Ingiltere’den baska Almanya, ABD, Isveg, kanada, Irlanda, Giiney Afrika,
Italya, Hollanda ve Ispanya’da da basariyla uygulanmis ve birgok iilkeye &rnek olmustur
(Un, 2014: 38). 1980°li yillar ile birlikte piyasanin éniinii agic politikalarn uygulanmasina
olanak saglanmig ve Tiirkiye’de de liberal anlamda bir¢cok yasal diizenleme yapilmistir

(DPT, 2007:3).

Yeni tasavvur edilen devletin neler yapmasi ya da yapmamasi gerektigi ile ilgili olarak
neoliberal politikalar etkin rol oynamistir. Bu baglamda devletin ekonomik alandan
cekilmesi, kiiciik -etkin devlet yapist ve 6zellestirme gibi diigiinceler 6n plana ¢ikmistir
(Arslan, Arslan, 2010:5). Teknolojideki degisim, siyasi yapinin yeni sag goriise egiliminin
artmasi, kiiresellesme, demokrasi fikrinin oldukca giligclenmesi gibi faktorlerin etkisiyle
yasanan degisim kamu yonetim yapisint ve kamunun hizmet sunma big¢imini de etkilemistir.
Bu baglamda basta batili iilkeler olmak tizere pek ¢ok iilkede devletin yeni diizen igindeki
rolii, islevleri, sunacagr kamu hizmetlerinin boyutu ve sekli sorgulanmaya baslanmistir
(Altn, 2013:110). Bu gelismeler 1s1ginda kamu hizmetlerinin sunum metotlarinda,
niteliginde, kapsaminda bir¢ok degisim yasanmistir (Altin, 2013:111).

Modelin etkisi ile kamu hizmetleri konusunda kamunun etkisinin azaldigi ve kamu
hizmetlerinin toplum nazarindaki gériintiisiiniin degistigi bir doneme girilmistir. Hizmete
yonelik toplumsal alginin degismesi, hizmetten beklentileri de degistirmis, kamu
hizmetlerinin giderek biiylik biitceye ihtiya¢ duymasina sebep olmus bu durum ise hizmete

yonelik finansman ihtiyacini giderek arttirmaktadir.
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4.3. Kamu Ozel Ortakh@ Modelinin Temel Ozellikleri

Asagidaki sekilde 6zetlenebilir: (Gokyurt, 2018: 3)

Kamu hizmetlerinin sunumu i¢in gerekli olan tesis ve alt yapilarin kurulmasi ile

isletilmesini birlikte igermesi,

Hizmet akiginin detayli olarak tarif edilmesi yerine hizmetten beklenen sonuglarin

belirlenmesi,

Projenin 6zel sektorle birlikte planlanmasi.

4.4. Basarih Bir Kamu Ozel Ortakhg’ min Temel Unsurlar

Sistemin basarili sekilde islemesi; basarili bir zemine oturmus, giiclii bir hukuki sistemin

kurulmasi ile miimkiin bulunmaktadir. Temel unsurlar asagidaki gibi siralanabilir (Kesli,

2012: 30-31):

1.

8.

9.

Kamu ile 6zel kesim arasinda is birligi ve ortaklik zihniyetinin ve kiiltiirliniin

olusturulmasi.
Finansman imkani saglayacak yasal alt yapinin bulunmasi.

Diger kanunlar ile iliskilendirilmis, pek cok sektorii kapsayan ger¢eve bir PPP

Kanununun hazirlanmasi.

Idarenin ve hizmetin ihtiyaglarina ve gereklerine uyan PPP modeli olusturulmasina

iligskin esnek bir PPP Kanununun bulunmasi.

Kamu kesimi ile 6zel sektoriin isbirligi, ortaklik ve yetki paylasimi hususunda uyumlu

caligmalari.

PPP modelini uygulayacak kamu idarelerinin ilgili birimlerindeki ¢alisanlarina konu

hakkinda egitimler vermesi.

PPP Idaresinin, prosediir, zamanlama, calisma usulii konusunda acik idari usul

kurallarina sahip olmasi.
Projelerdeki biirokratik yapinin minimize edilmesi.

Standardizasyonun saglanmasi.

10. Taraflarin KOO modelinden elde edecekleri menfaatlerin belirlenmesi.

11. Risk analizi ve risk paylasimi konusunda hakkaniyetli davranilmasi.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Sirdirilebilir tarifeler.

Sozlesmeci idarenin sahip oldugu muhasebe sisteminin, uluslararasi muhasebe

standartlarinda olmasi.
Yatirimin kisa siirede tamamlanmasi ve hizmetin yeknesak yiiriitiilmesinin saglanmasi.

Kamu kesimi tarafindan garanti verilmesi halinde garantinin miktar ve siiresinin

piyasanin isleyis dengeleri ile uyumlu olmast.

Yiiklenici sirketlere saglanan destekleme faaliyetlerinin devlet yardimlarina uygulanan

genel kurallara uygun olmasi.
Proje biiytikliiklerinin yeterli olmasi.

Projenin gayrimenkul ihtiyaci, teknik gereksinimleri gibi sair sorunlar ihale 6ncesinde

¢Ozlimlenmis olmali.
KOO hakkinda uzmanlasmis danismanlar ile ¢alisma.

Projede gorevli biirokratlara gereksiz hukuki ve cezai sorumluluklar yiiklenmesinin

Onlenmesi.

Sartname ve sozlesmenin, yiiklenici tarafindan maliyet hesab1 yapmaya imkan saglayan

aciklikta olmasi.

Ihale siireglerinin uluslararas: standartlarda ydnetilmesi.

Olgme ve degerlendirmenin sisteminin objektif usulde yapilmasi.
Proje amacinin belirgin ve net olmasi.

Gereksiz teminat taleplerinden kaginilmasi.

Thalelerin déviz iizerinden yapilmasi ve kur riski igin tedbir alinmas.
Ihale ile ilgili dokiimanlarm yabanci dilde de hazirlanmas.

[lgili kam hizmetinin fayda ve maliyet analizi yapilabilmesi.

4.5. Kamu Ozel Ortakh@ Modelinin Avantaj ve Dezavantajlar

Sosyal devlet ilkesinin bir geregi olarak merkezi idare ve yerel yonetimler biitiin kamu

hizmetlerinin her vatandasa ulagsmasini, ekonomik gelismenin devamhiligini ve

stirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasini hedefler (Giirkan, 2014: 30).
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Giliniimiizde 6zellikle alt yap1 projeleri ihalelerinde Klasik usullerinin uygulanmasi verimlilik
esasina Uygun degildir. Verimliligi arttirmak i¢in kamu agiklarinin ve ulusal borg¢larin

azaltilmasi1 gerekmektedir (Sarisu, 2009:163-165).

Sosyal devlet anlayisinin gelismesi ile birlikte bireylerin altyapi projelerine olan ihtiyaci,
altyap1 hizmetlerinin miktar1 ve kalitesi de degismektedir (Giirkan, 2014: 31). Alt yapinin
sunumunda geleneksel tedarik yontemlerine ilave olarak KOO projelerinin kullanilmasi ile
devletin gorev ve sorumluluklarinda birtakim degisiklikler meydana gelmeye baslamistir.
Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde ihtiya¢ duyulan mali kaynaklarin karsilanmasinda
etkin bir yontem olan KOO, birgok iilkede gaz, su, elektrik, tasimacilik, havalimani, hastane
gibi konularda basariyla uygulanmistir (Un, 2014:41). Altyap: yatirrmlarinin hizlanmasi ve
kalite standartlarinin korunmasi, hizmetlerin sunumunda siyasi miidahalelerin azaltilmasi,
risk ve sorumluluk paylasimi agisindan kamu 6zel ortakligi modelinin uygun bir yontem

oldugu soylenebilmektedir (Giirkan, 2014: 32).

Ancak islem maliyetinin iyi hesaplanamamasi, hizmet standartlarinin kaliteli ve ayrintili
tanimlanmamasi, toplumsal 6nceliklerin gézetilmemesi, saydamlik ve hesap verilebilirligin

saglanmamas1 durumlar1 kamu 06zel ortakligi uygulamalarinda olumsuz etkilere yol

acabilmektedir (Emek, 2010: 51).

Basaril1 ve siirdiiriilebilir bir KOI i¢in seffafligin 6n plana ¢ikartilmasi ve bu sayede gerek
kamu gerek Ozel sektor ig¢in giiven ortamimnin saglanmasi modelin basari sansini
arttirmaktadir. Ozel sektér hizmet sunumu agisindan gerekli deneyime sahip olmakla birlikte
0zel sektoriin finansman imkanlari, mali piyasalarin derin olmamasi sebebiyle kisitli ise, 6zel

sektdriin projeleri yiiriitebilmesi de miimkiin olmayacaktir (Un, 2014: 43).

Sunulacak hizmete ait insaatin tamamlanmasi 6zel kesimin sorumlulugundadir. Geleneksel
tedarik ile karsilagtirildiginda KOI projelerinde 6zel tesebbiislerin ve kamu kurumlarmin

gorev ve sorumluluklar: 6nemli 6l¢iide farklilasmaktadir (Emek, 2010: 42).

Kamu 06zel ortakligi projeleri ile kamu hizmetinin yiriitiilmesinde devlete mali yiik
getirmeyen projeler hazirlanabiliyor ise veya devlete mali yiik getirse dahi 6zel finansman
yolu ile daha etkin bir kamu hizmeti sunulabiliyorsa kamu hizmeti yatirimlart hiz

kazanacaktir (Cole, 2005: 332).

Kamu Ozel Ortakligi uygulamalar1 ile 6zel kesimin ARGE (Arastirma ve Gelistirme)

kapasitesinden ve yenilik¢i ¢oziimler iretmeye yonelik becerisinden faydalanilabilir.
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(Y1ilmaz, Giltekin &Karakas, 2011:32). Modelin uygulamaya konuldugunda hem olumlu

hem de olumsuz yonleri bulunmaktadir. Asagidaki gibi maddeler halinde belirtebiliriz:

Modeli cazip hale getiren 6zelliklerin “ne oldugu’’ sorusuna verilen cevap avantajlar olarak

degerlendirilir. Soyle 6zetleyebiliriz (Emek, 2010: 45);

Minimum maliyet ile maksimum verimlilik amaglanir.
Finansman sikintisina yonelik énemli bir ¢6ztiimdiir.
Projelerin biitge kisit1 dolayisiyla ertelenmesi riskini azaltir.
Ulke igindeki at1l sermayenin kalmasi riskine ¢dziimdiir.
D1s bor¢lanmayi azaltir.

Onemli alt yap1 yatirimlar gergeklestirilir.

Alt yap1 yatirimlart hizlanir (Cole, 2005: 332).

Yatirimlar hedeflenen zaman ve maliyetler uygun olarak yerine getirilebilir.
Kalite artis1 saglanabilir.

Saydamligin arttirilabilir.

Performans standartlarinin gelistirilmesi saglanir.

Piyasa disiplininin saglamasi amaciyla alt yapiya yonelik yatirimlara 6zel sermayenin

katilimini 6nerilmektedir.

Bu olumlu yo6nlerin yan1 sira birtakim dezavantajlardan da bahsedilebilmektedir.

(Emek,2010: 44 -56):

Taraflar arasinda Imzalanan sdzlesme karmasik bulunabilmekte ve tam olarak

anlagilamamaktadir. Daha profesyonel ve daha acik bir teknik izlenmelidir.

Borglanma ihtiyact dogdugunda, 6zel kesim tarafindan yapilan bor¢lanma maliyetleri

arttirabilmektedir.

Kamu/ alt yapr hizmetlerinin, kamu kaynaklarinin yetersizligi nedeniyle, biitge dis1
bor¢lanma suretiyle finanse edilmesi gelecek kusaklara maliyet yliklemekte bu da etik

sorunlara yol agmaktadir.
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Daha evvelden devlet tarafindan sunulan hizmetin 6zel kesim tarafindan sunulmasi s6z
konusudur. Bu da hizmetin kamu tarafindan unutulabilmesi ve kamunun hizmet sunma

kapasite ve becerisinin kaybolmasi tehlikesini dogurabilmektedir.

Yontemin yabanci sermayeyi ¢cekmesi kapitiilasyonlar: animsatabilmektedir. Bu durum

ise halkin tepkisini ¢ekebilir.
Risk paylasimi sektorler arasinda dogru yapilmalidir.

Bu tiir kamu hizmetlerine siyasiler tarafindan diisiik fiyat politikas1 uygulanmasi ve bu
kamu hizmetlerinin zarar etmesi sonucunda, s6z konusu hizmetin etkin siirdiiriilebilirligi
zorlasacaktir (Sevaioglu, 2007: 18-20).

Sosyal devlet ilkesi dogrultusunda kamu hizmetini yiiriiten kamu idarelerinin asil amaci
kamu hizmetlerinin vatandasa en hizli ve en iyi sekilde ulastirilmasini saglamaktir. Bu
durum 6zel kesim acisindan tamamen farklidir. Ozel hukuk kisinin esas amaci kar
maksimizasyonudur; sosyal biling ise kar amacindan daha sonra gelmektedir (Giirkan,
2014: 37).

Modelde sozlesmeler uzun siirelidir ve bu sozlesmelerin degisen kosullara uyum
saglayacak sekilde diizenlenmesi gereklidir. Aksi takdirde uygulanmasi miimkiin
olmayan bir sézlesme nedeniyle kamu hizmetlerinin topluma sunulmasi imkansiz hale

gelebilir (Giirkan, 2014: 38).

Kamu 6zel ortaklig1 sézlesmelerinin iilkemizde hangi esaslar dogrultusunda ve ne sekilde

yapilacagina iliskin bir mevzuat mevcut degildir.

Projelerin standart degerlerle finansal kayitlarinin tespit edilememesi hiikiimetlerin biitce

planlarin1 bozmaktadir (Atasoy, 2011: 127).

Devlet kar amac1 giitmez ve kamu yarar1 amaciyla kamu hizmeti sunar. Ozel sektér ise kar

elde etmek amacindadir ve karin1 maksimize etmek ister. Ozel sektor kamu hizmetlerini

yerine getirirken de bu amacla hareket eder (Un, 2014:44).

Kamu hizmetlerinin sunumunda, 6zel kesimde kamu yarari amacinin yerini kar amacinin

almasi devletin geleneksel yapisindaki mesruluk fikrinin degistigini gosterir. Devletin

vatandaslar i¢in olduk¢a Onemli olan kamu hizmetini, kar amaci giiden 6zel kesime

birakmasi geleneksel politik biirokratik anlayisin yerini ekonomik mantiga biraktiginin

gostergesidir (Giines, 2009: 60).
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KOO modelinde elestirilen hususlardan biri de 6zel hukuk kisilerinin kamuya ait yetkileri
kullanarak isleyislerine devam etmeleridir. Ayrica 6zel kisilerin idari islem niteligine haiz
islemlerinin tesisi asamasinda kamusal aktorlerle birlikte hareket edebilmeleri, 6zel kisilere
bu siire¢te kamu yararimin yaninda kendi ekonomik c¢ikarlarini gozetmelerine imkan

saglamaktadir (Un, 2014: 45).
4.6. Kamu Ozel Ortakh@ Modelinin Hukuksal Statiisii

Kamu o6zel ortakligt uygulamasinin; kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisilerine
gordiiriilmesine iliskin bir yontem olmasi ve modelin bir¢ok c¢esidinin bulunmasi
dolayisiyla, idari bir sézlesme mi yoksa, 6zel hukuk s6zlesmesi mi oldugu tartismalidir. Idari
sozlesme; taraflardan en az birinin idare oldugu kamu hizmetlerinin gordiiriilmesine yonelik

sozlesmelerdir (Yildirim, 2012: 86).

Terimsel agidan incelendiginde KOO modeli 6nceleri ingiltere’ de 6zel sektdr tarafindan
saglanan finansman ile baz1 kamu mal ve hizmetlerinin sunulmasi olarak baslayan ve kisaca
PFI olarak amilan Private Finance Initiative (Ozel Finansman Girisimi) sistemdir. Daha sonra
ise kisaca PPP olarak anilan Public Private Partnerships kavrami giindeme gelmistir.
Ulkemizde ise PPP degisik bi¢imlerde kullanilmaktadir: Kamu Ozel Sektor Isbirligi (KOSI),
Kamu Ozel Isbirligi (KOI) ve Kamu Ozel Ortakligi (KOO) gibi. Ancak; nasil
kavramlagtirildigindan ziyade iceriginin nasil dolduruldugu daha 6nemli bir konudur (Kesli,

2012: 41).

Bu bakimdan Kamu Ozel Ortakliginin tanmmi incelendiginde kamu hizmetlerinin
gordiirtilme usuliine yonelik ve taraflarindan birisinin devlet oldugu, ayrica gerek sozlesme
yapim asamasina kadar ve gerekse sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda idarenin 6zel hukuk
hiikiimlerini asan yetkilere sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle kamu 6zel ortaklig
sozlesmelerine idare hukuku uygulanacagi ve bu sozlesmelerden kaynaklanan

uyusmazliklarda idari yarginin gorevli oldugu agiktir (Kerman, Altan, Aktel & Eke, 2012:3).

Ancak bu diisiincenin aksine kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmelerinin idarenin imzaladig1 6zel
hukuk s6zlesmesi oldugunu savunanlar da bulunmaktadir (Giizelsari, 2009: 46). Idarenin ve
6zel kesimin, ortaklik ya da isbirligi seklinde isimlendirilen modelin uygulanmasi sirasinda
olusumuna sebep olan amacin belirlenmesi ayrica gerekmektedir. Ozel kesimin amac1 kar
elde etmek iken kamu kesiminin 6ncelikli amac1 kamu yararidir. Ancak kamu 6zel isbirligi
modelinde her iki taraf da kendi tstlerine diisen sorumluklar1 gerg¢eklestirmeden sonraki

amacina ulasamayacaktir. Dolayisiyla modelde kamu sektdrii ile 6zel kesimin farkli amaglar
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tastyan iki zit taraf olduklari fikrinden daha ¢ok isbirligine yatkin olduklar1 soylenebilir.
Ancak KOO projelerinin gelistirilmesinden ve denetlenmesinden sorumlu merkezi bir

kurum ve mevzuatin bulunmamasi, uygulamada aksakliklara yol agmaktadir (Emek,

2010:120).

Sonug olarak kamu ozel ortakligi sozlesmelerinde uygulanacak hukuk, yasa koyucu
tarafindan belirtilmedigi durumda idare hukuku hiikiimleri uygulanacaktir. Ancak belirtmek
gerekir ki, kanun koyucunun uygulanacak hukuku belirlemesi halinde dahi sozlesme
imzalanincaya kadar idare hukuku, sozlesme imzalandiktan sonra 6zel hukuk hiikiimleri

uygulanir (Gozler, 2013: 464,465).

Siireg Islev Idareni /Devletin Rolii

Hizmet Ihtiyacimin Tanimlanmas1  ihtiyacin tespiti, Planlamaci, miisteri
Uriinlerin belirlenmesi

Degerlendirme Alternatiflerin incelenmesi Planlamaci, kamu menfaatlerinin
Finansal etki ve risklerin temsilcisi, ¢evrenin koruyucusu
degerlendirilmesi

Is Plan1 Hazirlama Risk ve Maliyetlerin  Planlamaci ve fon tedarikgisi
sayisallagtirilmasi,

Fayda ve maliyet analizi,
Fon arayisi

Proje Gelistirme Proje ekibinin olusturulmasi, Proje yonetiminden sorumlu
Proje Planinin hazirlanmasi

Ihale Siireci Proje Ilan, KOO sézlesmelerini tahsis eden
Yeterliklerin ve nihai tekliflerin  kurum
degerlendirilmesi

Projenin Nihai Denetimi Etkinlik Kazaniminin teyidi, Kamu ¢ikarinin temsilcisi
Onceliklerin gerceklestirilmesi

Nihai Pazarlik Pazarlik gercevesinin  Fon tedarikgisi
hazirlanmasi,

Sozlesmenin  sekil ve igerik
acisindan tasarimi,
S6zlesmenin imzalanmasi,

Yo6netim sorumluluklariin
belirlenmesi,
Sozlesmenin  yonetim birimine
teslimi
S6zlesme YOnetimi Sozlesmeden sapmalarin  Denetgi, nezaret¢i, sodzlesme
diizenlenmesi, yoneticisi
Uriin gbzetimi,
Sozlesme yOnetiminde

diirtistliigiin korunmasi

Cizelge 4.1. Kamu Ozel Ortaklig1 Sozlesmelerinde Idarenin Rolii

Kaynak: (Grimsey ve Lewis, 2004 : 85)
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4.7. Kamu Ozel Ortakh@ Modelinin Mevzuata Dayah Boyutu

Ulkemizde kamu yatirim ve hizmetlerinin, kamu ile zel sektdr arasinda kurulacak isbirligi
cercevesinde gergeklestirilmesinde Yap-islet-Devret (YID), Yap-islet (YI), Yap- Kirala
(YK), Imtiyaz, Isletme Hakki Devri gibi yontemler ge¢misten giiniimiize kadar
uygulanmistir. Ancak kamu ve 6zel kesim arasindaki isbirliginin tarihi ge¢misi daha
eskilere, Osmanliya kadar gotiiriilebilir. Osmanlidan evvel 1660’larda yollarin yapimi ve
cesitli ingaat isleri, 6zel sektoriin de dahil edildigi projeler araciligi ile yapilmaktaydi. Kamu
hizmetine iliskin imtiyazlar “10 Haziran 13265 (1910) tarihli Menafii Umumiyeye Miiteallik
Imtiyaz Hakkinda Kanun’’ ile yasal statiiye kavusturulmustur. 1910 tarihli, ad1 gecen kanun
giinlimiizde de yiiriirliiktedir ve genel olarak kamu hizmetine yonelik imtiyaz yonetiminin
kanuni gergevesini olusturmaktadir. Cumhuriyet yonetiminde birkag 6rnek disinda imtiyaz

yonetimine basvurulmamis olup; kamu hizmetleri daha ¢ok devlet eliyle yiiriitiilmiistiir

(Kalkinma Bakanlig1 2012:31).

Kamu 6zel ortakligmin hukuki anlamda altyapisina iliskin ¢alismalarin giliglendirilmesi
gerekmektedir. Gerek anayasamizda, gerekse kanun ve yonetmeliklerde konuya iliskin
diizenlemeler bulunmaktadir ancak mevcut diizenlemeler yetersiz ve karmasiktir. Kamu 6zel
igbirliginin mevzuata iligkin arka planina anayasamizdan bahsedilerek baslanabilir: Anayasa
madde 47 “ Devlet, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizel kisileri tarafindan
yiiriitiilen yatirim ve hizmetlerden hangilerinin 6zel hukuk sézlesmeleri ile gercek ve tlizel

29

kisilere yaptirilabilecegi veya devredilebilecegi kanunla belirlenir. > madde hiikmiinde
kamu hizmetlerinin goriilmesi ile alakali olarak 6zel sektérden bahsedilmektedir (Uz, 2007:

1177).

Tiirkiye, kamu-6zel ortakligi ile ilgili 1980°1i yillardan itibaren diizenleme yapan iilkelerden
biri olup; konuya iliskin ilk diizenleme 1984 yilinda elektrik kamu hizmeti alaninda
baslatilmistir. (Sahin ve Uysal, 2008:103). Ulkemizde kamu &zel ortakligi modeline yénelik
hukuksal yap1 olduk¢a zor ve karmagsiktir (Giirkan, 2014: 17). Modele iligkin yasal
diizenlemeler maddeler ile siralanabilir (Uz, 2007:1177-1179):

e Ulkemizde kamu hizmetlerinin &zel hukuk kisilerine gordiiriilmesine ilk yasal
diizenlemenin 10 Haziran 1326 (1910) tarihli Menafi-i Umumiyeye Miiteallik imtiyaz
Hakkinda Kanun oldugu sdylenebilir (Giirkan, 2014:19).

e 1924 Anayasasi ile Danistay’a imtiyaz sartlasma ve sozlesmeleri hakkinda diisiince

bildirmek yetkisi verilmistir. 1961 Anayasasi ile Danistay, imtiyaz sartlasmalarini
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inceleme yetkisi elde etmistir. 1982 Anayasasinda 1999 yili degisikligi ile imtiyaz

sartlagma ve sozlesmeleri ile ilgili milli ve milletlerarasi tahkim yolu 6ngoriilmiistiir.

16/ 08/1961 tarihli 351 sayili Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunun 20.
Maddesinde ortakligi ile yurtlarin yapimina iligkin diizenlemelere yer verilmistir (RG:

22.08.1961, S. 10887 ) (Giirkan, 2014: 20).

1984 tarihli ve 3096 sayil1 >’ Tirkiye’de Elektrik Kurumu Digsindaki Kuruluglarin Elektrik
iiretimi, Dagitimi ile Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanun.”” S6z konusu kanun Elektrik
Kurumu disindaki kuruluslarin Elektrik Uretimi, iletimi, Dagitimi, alanlarinda YID ve
IHD sézlesmeleri konusunda diizenleme yapmustir (RG: 19.12.1984, S. 18610) (Emek,
2010:122).

85/9799 Say1 ve 16.8.1985 Tarihli Yonetmelik; TEK disindaki Kuruluglara Elektrik
Enerjisi Uretim Tesisi Kurma ve Isletme izni Verilmesi Esaslarin1 Belirleyen Y&netmelik

(Demirci, 2000: 13).

1988 tarihli, 3465 sayili “Karayollar1 Genel Miidiirliigii Disindaki Kuruluslarin Erisme
Kontrollii Otoyol yapimi, bakimi ve isletilmesi ile Goérevlendirilmesi Hakkinda Kanun.”’

(RG: 02.06.1988, S.19830.)

91 / 1630 Say1 ve 14.3.1991 Tarihli Yonetmelik Elektrik Enerjisi Fonu Ydnetmeligi
(Eski) (Demirci, 2000: 13).

3291 sayili Ozellestirme Kanununa 5 ek madde ekleyen 1994 tarihli, 3974 sayili kanun
ile Ozel Sektériin enerji iiretim, Iletim, Dagitim Tesisi Kurma ve mevcut Tesislerin
Isletim Haklarinin Devri Sézlesmelerinin * Ozel hukuk Hiikiimlerine “ bagli olacagina

iliskin hususlarda diizenleme yapilmustir.
1994 tarihli, 4046 sayili “Ozellestirmeye iliskin Kanun.”” (RG: 13.06.1994, S.219509)

24.11.1994 tarihli, 4047 sayili, “Baz1 Yatirrm ve Hizmetlerin Yap Islet Devret Modeli

cercevesinde Yaptirilmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun.

1994 tarihli, 3996 Sayili “Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap Islet Devret Modeli
Cercevesinde Gergeklestirilmesi Hakkinda Kanun. 3996 sayili bazi Yatirim ve
Hizmetlerin Yap- islet- Devret Modeli Cergevesinde Yaptirilmasi hakkinda kanuna 2008
yilinda eklenen madde ile YID modelinde “katki Payr’> uygulamasina gegilmistir.
Yapilan bu degisiklik ile iiretilen mal ve hizmetin bedelinin kullanicilar1 tarafindan

tamamen veya kismen odenmesinin miimkiin olmadigi yatirimlarla ilgili YID
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projelerinde kamu kesimi tarafindan gorevli katki payimnin verilebilecegi diizenlenmekle
birlikte; katki paylarini hangi esaslara gore nasil verilecegi belirtilmediginden katki
payin1 uygulama imkani olmamistir. Bu sebeple 6111 sayili kanun, katki payina iliskin
esaslarin Kalkinma Bakanliginca tespit edilerek Bakanlar Kuruluna sunulmasi hususunu
diizenleyerek katki paymnin uygulanabilirligini saglamay1 amaglanmigtir. Bu ¢ercevede
2011/807 sayil1 3996 sayili Baz1 Yatiim ve Hizmetlerin Yap- Islet- Devret Modeli
Cercevesinde Yaptirilmas1 Hakkinda Kanunun Uygulama Usul ve Esaslarina Iliskin
Bakanlar Kurulu Karar1 ile katki payinin esas ve usulleri belirlenmistir (Kalkinma

Bakanligi, 2012 : 31).

e 13/06/ 1994 tarih ve 21959 say1li “Baz1 Yatirim ve Hizmetlerin Yap- Islet- Devret Modeli
Cergevesinde Gergeklestirilmesi Hakkinda Kanun’’(Gtirkan, 2014: 21).

3996 ayili kanunda yillar itibariyle birtakim degisiklikler yapilmistir ( Kalkinma Bakanligi,
2016: 2) :

v/ 2008 yilinda eklenen bir madde ile YID modelinde “katki Payr “ uygulamasina
gecilmistir. Bu sebeple 2011 yilinda revize edilerek yeniden diizenlenen 2011/1807 sayili
3996 sayili Bazi Yatirnm ve Hizmetlerin Yap- Islet- Devret Modeli Cergevesinde
Yaptirilmas: Hakkinda Kanunun Uygulama Usul ve Esaslarina Iliskin Bakanlar Kurulu

Karar ile katki paymin esas usulleri belirlenmistir.

v’ 25.02.2011 tarihinde yayimlanan 6111 sayili “Torba Kanun “ile 3996 sayili Kanunda
yapilan degisiklikle YID projelerinin sozlesmeleri icin alimmasi gereken YPK onayi

asamasi kaldirilmistir.

v" 31.03.2012 tarihli ve 6288 sayili kanunla, 3996 sayili Kanuna bir madde ilave edilerek
YID Modelinde “Kredi Ustlenimi>> uygulamasi gelistirilmis, 21.02.2013 tarihli 6428

sayili kanunla da degisiklik yapilarak son hali verilmistir.

v 03.04.2013 tarihli ve 6456 sayili kanunla 3996 sayili kanunun kapsam maddesi
genisletilerek “kongre merkezi, kiiltiir ve turizm yatirimlari, ticari bina ve tesisiler,
yurtlar, tema parklar, balik¢1 barmaklari, silo ve depo tesisleri, jeotermal ve atik 1siya
dayali tesisler ve 1sitma sistemleri, teleferik ve telesiyej tesisleri “ gibi yatirim ve

hizmetlerin de YID Modeliyle gerceklestirilmesi imkani saglanmustir.

v 19.04.2014 tarihli, 28977 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan “Hazine Miistesarligi
Tarafindan Gergeklestirilecek Borg iistlenimi Hakkinda Yonetmelik “ ile 4749 sayili

Kanunun 8/A ve 16. maddelerinde belirtilen asgari yatirim tutar1 1 Milyar TL olan YiD
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modelli projelerde Hazine Miistesarligi tarafindan borg iistlenimi yapilabilmesine iliskin

usul ve esaslar belirlenmistir.
95/7003 Say1 ve 8.6.1995 tarihli Elektrik Enerjisi Fonu Y o6netmeligi (Demirci, 2000: 14).

1996 tarihli, 8269 Sayili “ Elektrik Enerjisi Uretim Tesislerinin Kurulmas1 Hakkinda

Bakanlar Kurulu Karar1.”’

96 / 8007 Say1 ve 4.4.1996 Tarihli Yonetmelik; TEK Disindaki Kuruluslara Elektrik
Enerjisi Uretim Tesisi Kurma ve Isletme Izni Verilmesi Esaslarini Belirleyen

Y onetmelikte Degisiklik Yapilmas:1 Hakkinda Kanun (Demirci, 2000: 13)

1997 tarihli 4283 sayili “Yap islet Devret modeli ile Elektrik Enerjisi Uretim Tesislerinin

Kurulmasi ve Isletilmesi Ile Enerji Satisinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun.”’

18.12.1999 Tarihli, 4492 Sayili Danistay Kanunu ve Idari Yargilama Usulii Kanununun
Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (Demirci, 2000: 12).

21.01.2000 tarihli 4501 sayili kamu Hizmeti imtiyaz sartlasmalarina iligkin 10. Anayasa
uyumu kapsaminda yapilan diizenleme (Demirci, 2000: 12.)

2005 tarihli, 5335 Sayili Kanunun 33. Maddesindeki Diizenleme ile Devlet Hava
Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigiine Iliskin Diizenleme.”” (RG: 27.04.2005,
S.25759).

2005 tarihli, 5393 sayili Belediye Kanununda igme, kullanma ve endiistri suyunun
saglanmasi ile atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmas: konularinda Belediyelerin

imtiyaz, YID ve YI s6zlesmeleri yapmalar1 hususu diizenlenmistir (Emek, 2010: 122).

2005 tarihli, 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu belediye sinirlar1 disindaki imar, yol, su,
kanalizasyon, kat1 atik ve cevre hizmetlerinde Il Ozel idarelerinin imtiyaz, YID, YI

sozlesmeleri yapmalar hususu diizenlenmistir (Emek, 2010:122).

2005 yilinda 5396 Sayili Kanun ile 1987 tarih ve 3359 sayili “Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu’ 'na madde eklenmistir. Eklenen 2005 tarihli, 7madde saglik alaninda kamu 6zel
isletmeleri konusunda 6nemli bir gelismedir (Giirkan, 2014: 48). Bu kanun ile Saglik
Bakanligina ait gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in devlete ait tasinmazlarin s6z konusu
hizmetlerin icra ve ifas1 amaciyla kiralanabilmesinden bahsetmektedir. Kiralanan
tagimazlar iizerinde, saglik bakanligina ait tibbi hizmetler yiiriitiiliir. Kira bedeli saglik

bakanligina doner sermaye isletmeleri tarafindan 6denir.
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2007 yilinda Kalkinma Bakanlig1, 2009 yilinda ise Kamu Thale Kurumu tarafindan kanun
tasar1 taslaklar1 hazirlanmistir. 2007 tarihli taslak mahalli idareler, sosyal giivenlik
kurumlart ve kamu iktisadi tesebbiislerine ait bazi hizmetlerin kamu 6zel ortaklig: ile
gerceklestirilmesi hedeflenmistir. Taslakta Ozel sektdriin payini % 49’u gegmemesi
kaydiyla kamu ile 6zel sektoriin ortaklik kurabilecekleri belirtilmistir. Kamu ihale
Kurumunun 2009 tarihli kanun tasar1 taslaginda ise imtiyaz usuliinde uygulanacak esaslar

belirlenmistir.

25.02.2011 tarihinde yayimlanan 6111 sayili kanun ile daha énce YID uygulama
sozlesmeleri i¢in alinmasi gereken YPK onay1 asamasi kaldirilmigtir. Artik idareler
“uygulama sozlesmeleri 'ni YPK onayma sunmayacaktir. Bunun yerine ilgili Bakanin

onayina sunacaktir (Kalkinma Bakanligi; 2012: 32).

Bu ¢ergevede KOI projelerinin hazirlanmasi, degerlendirilmesi, onaylamasi ve
uygulanmasi silirecinde gorev alan kamu kurumlarinin gérevi yeniden tanimlanmistir.

Buna gore (Kalkinma Bakanligi, 2012: 32-33);

Kalkinma Bakanligi; proje stokunun kalkinma planlari, programlar, stratejiler ile
uyumunu saglayacak tedbirleri almak, YID projelerini izlemek, degerlendirmek ve

taraflar arasinda koordinasyon saglamak.

Maliye Bakanligi; merkezi yonetim biitgcesi kapsamindaki kamu idareleri tarafindan
taahhiit edilen mali ylikiimliliiklerinin merkezi yonetim biitcesi ile uyumlu olmasini

saglamak.

Hazine Miistesarlig1; idareler tarafindan gorevli sirketlere verilen taahhiitlerin kamuya
mali yiikiinli hesaplayarak riskleri ve paylasimini degerlendirmekle ilgili is ve islemleri

yerine getirmek konularinda gérevlendirilmislerdir.

Uygulayici kuruluslarin ise’” projenin teknik, ekonomik, finansal, sosyal ve hukuki
agilardan yapilabilirliklerini analiz eden, 6ngoriilen katki payr ve garantiler de dahil
olmak iizere risk analizlerini ve paylasimini iceren ve yatirimin geleneksel tedarik
yontemleri yerine YID modeli ile hayata gegirilmesinin gerekcesini karsilastirmali
ekonomik ve finansal analizler ile ortaya koyan on yapilabilirlik etiidii raporu ile YPK’
ya yetki bagvurusunda bulunacaklari belirtilmistir. 2010 y1l1 351 Sayili “ Yiiksek Ogrenim
Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu ile 2011 tarihli, 652 Sayili’” Milli Egitim Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname *” (Uz, 2007:1165-1182 ).
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e 31.03.2012 tarihli ve 6288 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu ile Bazi Yatirim ve
Hizmetlerin Yap- Islet- Devret Modeli Cergevesinde Yaptirilmas: Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapilmasina Dair kanun ile 2023 yilina kadar 3996 ve 3359 sayili kanunlar
kapsaminda gergeklestirilmesi planlanan KOI projeleri ihale edilirken, projeyi iistlenen
firmalarin proje kapsaminda insaata yonelik olarak yaptigi mal ve hizmet teslim teslimleri
ile anilan saglik tesislerinin Saglik Bakanligina kiralanmasinin katma deger vergisinden

miistesna olmas1 hususunu diizenlemistir.

Avrupa Birligi tam liyelik miizakerelerinde yer alan kamu alimlar1 fasl kapsaminda, Tiirkiye
toplulugun KOI/imtiyazlara iliskin miiktesebatin1 iistlenmekle yiikiimliidiir. Tiirkiye’ nin 23
Ocak 2006 tarihli katilim ortakligi belgesinde (2006/35/EC) kisa vadede 6zellikle imtiyazlar
basta olmak iizere kamu alimlar1 mevzuatinin topluluk miiktesebat1 ile uyumlu getirilecegi

belirtilmektedir (Emek, 2010:123).

Diinya Bankas1 verilerine gére 1990-2007 yillar1 arasinda Tiirkiye’de sd6zlesmeye baglanan
KOI proje sayis1 38 ve degeri 37 milyar ABD dolaridir. En biiyiik yatirim tutari (20,3 milyar
ABD dolar1) 4 proje gelistirilen telekomiinikasyon sektoriindedir (Emek, 2010:125).

- Bazi Yatinim ve Hizmetlerinin Kamu Kesimi ile Ozel Sektor Ortaklhigi Modeli

Cercevesinde Gergeklestirilmesine Iliskin Kanun Tasar: Taslag:

Tiirkiye’de ilk olarak yap- islet- devret, yap-islet ve isletme hakki devri uygulamalar ile
giindeme gelen ve 1984°ten bu yana cesitli sektdrlerde drneklerine rastlanilan KOI Modeli,
2007’de DPT ‘nin hazirladig1 “Baz1 Yatirim ve hizmetlerin Kamu Kesimi ile Ozel Sektor Is
birligi Modelleri Cercevesinde Gergeklestirilmesine Iliskin Kanun Tasaris1 Taslag:’ ile iist

baslhigina kavusmus ancak bu taslak yasama yilimin sona ermesi ile diismiistiir (Un, 2014:41).

Bu taslak gergevesinde belirlenen ilkeler asagidaki gibi 6zetlenebilir: (https: // docplayer.biz
tr/720013 erisim tarihi: 29.01.2019)

1) Model kamu yarar1 saglama amaci giider.

2) Devlet, piyasanin igleyisi ile uyumlu garanti vermelidir.

3) Yatirime1 en uygun alani segebilmelidir.

4) Modelin kalkinmaya katkis1 bulunmalidir.

5) Projelerdeki fayda maliyet analizinin bir degerlendirilmesi yapilmalidir.

6) Projelerin iglemesi sirasinda esit, seffaf ve agik politikalar belirlenmelidir.
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7) Projeler kisa siirede uygulamaya gecebilmelidir. Bu kanun tasaris1 taslag ile KOI

kavraminin tamimlanmasi, ilgili mevzuatin yeknesaklastiriimasi, KOI Modellerinin

tanimlanmasi

ve modellere esneklik getirilmesi,

meveut KOI mevzuati

ile

diizenlenmeyen egitim, kiiltiir ve genel idare altyapist gibi alanlarin da eklenmesiyle

kapsamin genisletilmesi amaglanmistir (Un, 2014: 41).

Yukaridaki satirlarda siralandigi gibi ¢ok sayida mevzuatin bulunmasi ve tek bir PPP kanunu

bulunmamasi yetki, gérev ve uygulama anlaminda karmasaya neden olmaktadir.

Geleneksel Kamu Alimlart Kamu Ozel Isbirlikleri Ozel Piyasa Faaliyetleri

_ Kamu kaynaklartyla, kamu A)imtiyaza iliskin diizenlemeler _ Kamu kuruluslarinin
kurumlarmin  mal, hizmet ve _ 1910 tarihli imtiyaz  Ozellestirilmesi (4046  sayili
yapim isleri alimlar1 ( 4734 Sayili  s6zlesmelerinin genel 6zelliklerini  Kanun)

Kanun).
_ 4734 Sayili Kanundan muaf
tutulan Degisik kamu

kurumlariin 6zel diizenlemeleri

diizenleyen Kanun

_ Mabhalli idarelerin igme suyu,
elektrik, havagazi, tramvay ve kati
islerinin imtiyaz sozlesmesi ile
gordiiriilmesi ( 5302 ve 5393 sayili
Kanunlar)

_Telekomiinikasyon hizmetlerinin
imtiyaz sozlesmesi ile
gordiiriilmesi (406 ve 2813) Sayili
Kanunlar).

B) imtiyaz  Sozlesmelerinin
unsurlarini igeren diizenlemeler
_Yap Islet Devret (3996) ;
Sektorel Kanunlar; 3096 Elektrik ;
3465 Otoyol; 5302 ve 5393 sayili
Kanunlar

_Yap Islet (4283, 5302 ve 5393
Sayili Kanunlar

_Yap Kirala (3359 Sayili Kanun)
_ Isletme Hakki devri ( 4046,
Ozellestirme; 3096 Elektrik,; 5335
Sayili Kanun 33. Md. , Havalimani
kiralamasi.

C) Kurumsal
Isbirlikleri

_ Bagh ortakhiklar ve Istirakler
(233 sayili KHK)

_ Mahalli idarelerin Tiirk Ticaret
Kanununa tabi ortakliklar1 (5393
ve 5302 sayili Kanunlar

Kamu-  Ozel

_ Tirk Ticaret Kanunu (6762
Sayili Kanun)

_ Sektor diizenleyici kanunlar (
Ornegin, Enerji, ulagtirma, ve
telekomiinikasyon sektorlerini
diizenleyen kanunlar)

Cizelge 4.2. Tiirkiye’de Altyapmin Gérdiiriilme Yontemlerine iliskin Mevzuat Ozeti

Kaynak: ( Emek, 2010: 121).
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4.8. Kamu Ozel Ortakhg Uygulamalari

Geligmis tilkelerde 19. yilizyilin ikinci yarisinda baslatilan uygulamalar 1990’11 yillarda
diinya genelinde yayilmaya baslamistir. Son yilarda hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde alt yap1 yatirimlarmimn gelismesinde KOI projelerinin  dénemli bir yeri
bulunmaktadir. Diinya Bankasinin altyapiya 6zel katilim veri setini kullanarak, 1990-2003
yillar1 arasinda KOI projelerinin sayilarmi ve yatirim tutarlarmi etkileyen unsurlar1 analiz
eden arastirmacilar borg yiikii altindaki iilkelerde KOI projelerine daha ¢ok basvuruldugunu
belirtmektedir (Emek, 2010: 79).

Ulke uygulamalarinda daha eski gegmise sahip olan Kamu Ozel Ortaklig1 modeli 1980°1i
yillar ile artan {ine kavusmustur. Piyasa kosullarin1 andiran sistem, yonetim yapilarina dahil
edilmis ve zamanla hizla yayilan bir model haline gelmistir. Kamusal ihtiyaglar zaman iginde
diizenli ve siirekli olarak artis gosterirken, ihtiyaclar1 karsilamaya yonelik olanaklarin ayni
seviyede artmamasi siirece 6zel sektoriin de katilmasi fikrini atmistir. KOO modeli, kamu
hizmetlerinin finansman1 konusunda zorluk yasayan iilkelerin yeni metot arayigina
girdiklerinde ortaya ¢ikmistir. Bu model kat1 hiyerarsik ve esnek olmayan biirokratik yapinin

¢oziilmeye basladiginin gostergesi olarak kabul edilebilir.

Ozellikle teknoloji, enerji, egitim, tasima ve saglk sektoriinde olduk¢a yaygin bir sekilde
kamu 6zel ortaklig1 projelerine basvurulmaktadir (Ozkan, 2007: 50). Diinyada yapilan kamu
0zel sektor is birligi (PPP) uygulamalarina iliskin Diinya Bankas1 tarafindan hazirlanan
raporlarda; 1990- 2006 dénemimde altyapi yatirimlarin da (enerji, telekom, ulagim, su ve
kanalizasyon) toplam 3.793 projenin hayata gecirildigi ve bu projelerin toplam tutarmin 1,1

trilyon dolar seviyesinde oldugu ortaya konulmustur (Kesli, 2012: 36).

ABD, Avrupa Birligi ve Tiirkiye disindaki birgok iilkede de kamu &zel ortakligi projeleri
uygulanmakta ve bu projelerin yapilmasi ve uygulanmasi gorevlerini yiiriitecek
teskilatlanmalara gidilmektedir (Giirkan, 2014: 44).

Diinyadaki uygulanis bi¢cimlerine bakildiginda PPP modelinin en yaygin kullanimi Birlesik
Krallik ve Ingiltere’dedir. 2007 yili itibariyle de &nceki yillarda oldugu gibi, Ingiltere
projelerin sayis1 ve parasal miktar1 agisindan diinya piyasalarinin %33 “iinii elinde tutan ve
bu konuda diinyanin en gelismis iilkesi olup, 2006 yilinda Ingiltere’de tamamlanan proje

say1s1 56 iken, 2007 yilinda bu say1 68’¢ ¢ikmustir (Kesli, 2012: 37).
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Japonya’da kamu 6zel ortakligi projeleri daha ¢ok demiryolu projelerinde uygulanmaktadir.
Japonya’da 1999 yilinda bir kamu 6zel ortaklig1 tesvik yasasi ¢ikarilmis, kamu 6zel ortakligi
projeleri desteklenmistir (Sarisu, 2014: 242-243).

Kanada’da 2004 yilindan bu yana, Richmond Havaalanin, Vancouver Hizli Gegisi ile
Denizden Gokyiiziine Otoyol Projelerinin tamamlandigi Ingiliz Kolombiyas: en g¢ok

faaliyetin yapildig1 yer olmustur (Giirkan, 2014: 45).

Her ne kadar diinyada kamu 6zel ortakligi modelinin uygulanis1 yayginlagsada, Rusya’ da
uygulanan saymin az oldugu sdylenebilir. 2005 yilinda yiiriirliige giren Imtiyaz Yasas

disinda herhangi bagka bir kamu 6zel ortaklig1 diizenlemesi yoktur (Button, 2006:325).

Egitim, saglik, ulagim, enerji gibi altyap1 yatirimlarinin finansmaninda kullanilan bir yontem
haline gelen kamu o6zel ortakligi uygulamalari, 1980°li yillardan itibaren neoliberal
politikalar ile kamu hizmetinin sunum sekli ve yontemlerinde yasanan degisimin trlintidiir.
2011 yii AB (Avrupa Birligi) KOI uygulamalarinin sektorler itibariyle dagilimina
bakildiginda gergeklestirilen proje sayist bakimindan egitim ve genel kamu hizmetleri
sektorlerinin, ulastirma ve kamu diizeni giivenligi sektorlerinin %23 liikk oranla ilk sirada

geldigi goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 13).

Diinyada giivenlik hizmetlerinin 6zel girisimciler tarafindan yerine getirilmesine en giizel
ornek; ABD’deki sivil havacilik giivenligidir. ABD’de Havalimanlarindaki giivenlik
hizmetleri 11 Eylil saldirilarina kadar 6zel giivenlik sirketleri tarafindan saglaniyordu.
Federal Havacilik idaresi olan FAA (Federal Aviation Administration), bir kamu kurulusu
olarak giivenlik politikas1 ve standartlarini belirliyor, 6zel hava yolu sirketleri de belirlenen
standartlarda glivenlik hizmeti vermeyi planliyordu; ancak ABD de meydana gelen 11 Eyliil
saldirilar1 her tiirlii giivenlik hizmetinin 6zel hukuk kisileri tarafindan verilmesinin birtakim

sakincalar dogurabilecegini gosterdi (Giirkan, 2014: 50).

Ulasim hizmeti ile ilgili olarak modelin en yaygin olarak kullanildig: iilkelerden birisinin
Ingiltere oldugu sdylenebilmekle beraber Ingiltere’de ulusal yol aglarmnin insaat calismalar

kamu 6zel ortaklig1 projeleri tarafindan finanse edilmektedir (Giirkan, 2014: 50).

Isveg’te enerji hizmetlerinin sunumuna iliskin kamu &zel ortaklig1 projeleri yiiksek gerilimli
hatlarin yapimi ve / veya isletilmesine yoneliktir. Elektrik sebekesine iliskin imtiyaz,

hiikiimet veya Isve¢ Enerji Kurumu tarafindan verilmektedir (Talus, Cev. Cantiirk, 2009:
366).
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ABD’de egitim hizmetleri alaninda uygulanan “Charter School’’ olarak bilinen sistem,
iilkenin kaliteli hizmet veremedigi alanlarda 6zel miitesebbislerin hiikiimet tarafindan tesvik

edilmesi suretiyle olusan bir uygulamadir (Giirkan, 2014: 53).
4.8.1. Gelismis Ulkelerde Kamu Ozel Ortakhig
4.8.1.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de kamu 6zel ortakligina yonelik alt yap1 projeleri ve faaliyetlerinde 6zel sektor onemli
bir rol oynamustir. 18. yiizyillda énemli karayolu projeleri, 6zel kesim tarafindan yapilmis;
19. yiizyilda iilkenin dogusundan batisina kadar uzanan bir demir yolu projesi Ozel
girisimciler tarafindan gergeklestirilmistir. 1929 yilinda yasanan ekonomik kriz tekrardan

kamu isletmeciligine doniisimi saglamistir (Giirkan, 2014:41).

ABD’ de kamu 6zel ortakligina yonelik projeler 1990’11 yillar itibariyle artis gostermistir.
Baskan Bush doneminde “Yonetim ve Biitge Ofisi’’ tarafindan olusturulan A-76 numarali
yonerge ile 6zel kesime hizmet devri (contracting out) 6zendirilmistir. Bu kapsamda ticari
nitelikteki bir faaliyetin idare tarafindan yiiriitiilebilmesi i¢in, o konuda gerekli hizmet arzini
saglayacak yeterli bir pazar olmamasi, ulusal giivenlik ve saglik hizmetinin zafiyete
ugramasi veya idarenin bu hizmeti daha diisilk maliyetle sunabilmesi sartlarindan birinin

gergeklesmis olmasi aranmaktadir (Gokyurt, 2018: 23).

KOI uygulamalar1 diinden bugiine diinya genelinde yaygin hale gelmekle birlikte, ABD alt
yapi tesislerinin kamu ve 6zel kesimin is birligi ile olusturulmasi konusunda daha eski bir
gecmise sahiptir. On sekizinci ylizyilda 6nemli bazi karayolu projeleri 6zel kesim tarafindan

tesis edilip isletilen ticretli yollardan olusmaktadir (Emek, 2010: 88).

Yasanan biliyiilk buhranin ardindan kamu isletmeciligine yaklagim bagslamistir. Biiyiik
ekonomik buhranda iflas edip varligina devam edemeyen 6zel sirketler devletlestirilmistir.
Federal hiikiimet ekonomiyi canlandirma gayesi ile bu anlamda ciddi rol oynamistir. Bu
donemlerde federal ve yerel diizeyde biitiin kamu idareleri altyap: isletmecilik ve denetim

faaliyetlerini genisletmistir (Emek, 2010: 89).

Giiniimiiz anlamdaki modern KOI Projeleri 1980’lerde Reagan doneminde baslatilmistir.
Bagkan Reagan’in devletin kiigiiltiilmesi vizyonunun, uygulamaya koydugu iktisat
politikalarmin ve gorevlendirdigi politika uygulayicilarinin gosterdigi ¢abalarin modele

onemli katkilar1 olmustur (Emek, 2010: 89).
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1990’11 yillar ile birlikte kamu 6zel kesim is birligi uygulamalari alt yapinin yenilenmesi ve
kamu kesimindeki verimsizligin sonlandirilmasi i¢in kullanilmistir. ABD’de yapilan
arastirmalara gore Los Angeles ‘da 6zel sektor tarafindan sunulan hizmetin, kamu sektori
tarafindan sunulan hizmetten %43 oraninda daha ucuza arz edildigi bildirilmistir (Aktan,

1992: 35).

Eyalet bazinda son dénemde gelistirilen KOO projeleri yollarin yapimi bakimi ile mimarlik
alanlarinda yogunlasmaktadir. Son yillarda kamu Ozel Is birligi projeleri ABD’ de daha sik
uygulanmaktadir olup; hapishane ve saglik sektoriinde hem altyapt hem de hizmet
saglanmasi bazi Avrupa iilkelerinde oldugu gibi ABD’de de kamu 6zel ortakliginin 6nemli

uygulamalari arasinda yer alir (Giirkan, 2014: 42).

Giliniimiizde ABD’de uygulanan kamu 6zel is birligi projeleri sdyle siralanabilir (Emek,

2010: 90).

e 1995 yilinda hazirlanan bir diizenlemeyle (National System Designation Act) 6zel kesim
tarafindan finanse edilecek projelere, ek kredi imkani saglanmasi maksadiyla alt yapi

bankalar1 kurulmustur.

¢ 1998 yilinda olusturulan baska bir diizenlemeyle (Transpotion Infrastructure Finance and
Innovation Act) maiyetlerin minimum %33’ {iniin karsilanmasmin garantisi verilip,
federal fonlardan kredi imkani saglanarak, 100 milyon dolar {izerindeki otoyol projelerine

0zel sektoriin katilimi tegvik edilmistir.

e Son olarak 2005 yilindaki diizenleme ile (Safe, Accountable, Flexible, Efficient
Transportation Eguitiy Act) finanse edilecek projelerin en alt degeri 100 milyon dolardan

50 milyon dolara indirilmistir.
4.8.1.2. Avrupa’da kamu ozel ortakhgi

Kamu 6zel is birliklerinin ge¢misi Avrupa’da, Roma imparatorluguna iki bin yil kadar
oncesine dayanmaktadir. Romalilarda, limanlar, karayollari ve posta hizmetleri &zel
finansman ile gelistirilmistir. 16. ve 17. yiizyillarda ¢ogu Fransa’da olmak tizere Avrupa
iilkeleri su kanali, karayolu, atik toplama, 1si1nma ve posta hizmetleri alanlarinda yogun

bi¢cimde imtiyaz tahsis etmislerdir (Emek, 2010: 91).

On dokuzuncu yiizyilda Avrupa’ da yasanan liberal diisiince akimi ve 6zellikle serbestlesme

egilimi, imtiyaz uygulamalarinin tercihinde dnemli rol oynamistir (Emek, 2010: 91).
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1990’11 yillara gelindiginde modelin uygulanist hiz kazanmis olup, KOI modellerinin ortaya
cikmasinda; {iye {ilkelerde birlik mevzuatindan kaynaklanan biit¢e kisitlarr, kamu
hizmetlerinde 6zel sektoriin is yapma yontemlerinden ve tecriibelerinde daha fazla
yararlanilmasi isteg§i ve genel olarak devletin ekonomideki roliiniin dogrudan hizmet
sunumundan, hizmeti organize eden, diizenleyen veya kontrol eden konumuna ge¢mesi
sebeplerinin rol oynadigi sdylenebilir (Commission of the Europen Communities,
Communication from the commission to the Europen Parliament, the Conucil, 2009, s.3,

Aktaran; Gokyurt, 2018:26).

KOO modeli, ézellikle Portekiz, Ispanya, Irlanda, ABD ve Ingiltere’de alt yap: ihtiyaglari
konusunda yasanan finansman sorunlarina cevap olabilmesi agisindan uygulanmistir.
Avrupa Birliginde 1990- 2011 yillar1 arasinda KOO projelerinin toplam sayis1 1.536’ya
yillik ortalama 70 e ulagsmistir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 11).

Son dénemde ileri diizeyde uygulamalar Fransa, Italya, Almanya ve Irlanda’da ger¢eklesmis
olmakla birlikte; Eurostat KOI'yi genis anlamda, kamu alt yap1 hizmetlerinin saglanmasi
icin kamu ile sirketler arasinda imzalanan ¢esitli tiirdeki uzun vadeli s6zlesmeler olarak

tanimlanmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2016:4).

AB komisyonu 2000°1i yillarda kamu 6zel ortaklig1 oniindeki yasal engelleri kaldirmak i¢in
caligmalara baglamig ve 2004 yilinda Green Paper (Yesil Kitap) adinda bir kitap
yayinlanmis, bu kitapta kamu 6zel ortaklig1 projelerine uygulanabilecek topluluk hukuku

tartigmaya acilmistir (Giirkan, 2014: 43).

Ulkeler agisindan 1990 ve 2009 yillari arasinda proje hacimleri incelendiginde Ingiltere nin
KOI pazarinda biiyiik paya sahip oldugu goriilmekle birlikte, 2010 yilinda ingiltere proje
sayis1 acisindan yine pazarin fazlasini elinde bulundururken, projelerin toplam degeri
acisindan Ispanya liderligi iistlenmistir. Benzer durum 2011 yilinda da gergeklesmis, toplam
KOI projesi sayisinda Ingiltere ilk sirada yer alirken, Fransa toplam proje biiyiikliigiinde

birinci siray1 Ispanya’dan devralmistir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 13).

Avrupa’da 1990-2011 yillar1 arasindaki 22 yillik siirede KOI projelerinin sayis1 1.536’ya
ulagsmistir. Toplam proje biiylikliigli ise 290 milyar Euro olurken, yillik ortalama proje
biiyiikliigii 189 milyon Euro olarak gerceklesmistir (Un, 2014:48).

AB komisyonu 2000’li yillar itibariyle KOO projeleri hakkindaki yasal engelleri azaltmak
amaciyla calismalar baslatmistir. Komisyon 2004 yilinda yayimladig: Yesil Kitapta KOI

projelerine uygulanacak Topluluk hukukunu tartismaya agcmis ve Avrupa genelinde 6zel
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tesebbiislerin KOI projelerine katilimini arttiracak ydntemlerin arayislarini baslatmistir

(Emek, 2010: 92).

2014 y1l1 Avrupa Birliginde KOO projelerinin dagilimina bakildiginda ulastirma sektérii 23
projeyle ilk siraya yerlesmistir. Yine 2011-2014 yili verilerine bakildiginda saglik
sektoriinde her yil diizenli olarak bir artis yasandigi; ancak telekomiinikasyon ve enerji
alanlarinda KOI projelerine ¢ok ye verilmedigi goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi,

2016:6).
Sonug olarak 1990-2011 dénemi dikkate alindiginda (Kalkinma Bakanligi, 2012: 19):

1. KOI projelerinin sayis1 Avrupa Birligi’nde hem sektorel bazda hem de iilkeler bazinda

artmistir.
2. Ingiltere KOI projelerinde daha etkindir.
3. KOI projeleri en gok ulagtirma sektoriinde uygulanmaktadir.

4. Yilda gerceklesen KOI proje sayisinin toplam 70, proje maliyetlerinin ise ortalama 189

milyon Euro oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

FINLANDIYA Ulasim, okul, iiniversite

YUNANISTAN Yol yapimu ve tren tagimacilig

PORTEKIZ Hava alani, karayolu yapimi, hastane
JAPONYA Huzur evi, hastane, bilisim ve ulagim
GUNEY AFRIKA Hapishane, su ve atik su tesisleri, okul insaati
FRANSA Su ve atik su tesisleri

IRLANDA Ulasim, egitim ve atik su tesisleri

ITALYA Hastane, ulasim, egitim

ISPANYA Otoban, atik su, hastane

AVUSTURYA Yol yapimi, hastane, hapishane

Cizelge 4.3. Farkli Ulkelerden PPP Modelleri

Kaynak: (http:// inovaturk.com.tr / 2016/10 /14/ iilkemizdeki — sehir — hastanelerinin-
dayandigi — model) erisim: 19.02.2019.

Saglik kamu hizmetlerinde PPP modelini uygulayan iilkeler olarak Ingiltere ve Fransa dne
cikmaktadir. Ingiltere’de bu yontem ile devletin iizerindeki yiikiin % 30 oraninda hafifledigi
tespit edilmistir.

Ispanya’da saglik hizmetleri; hizmetlerin ¢ogunlukla vergiler ile finanse edilmesi, saglik
sigortasinin bulunmasi, ve hizmetlerin iicretsiz olmasi ydniinden Ingiltere ile benzerlik
bulunmaktadir. Ispanya’nin 10 bélgesinde saglik hizmetlerinin sunumu, 2001 yilinda
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yapilan diizenlemeler ile yerel yonetimlere devredilmistir (Giirkan, 2014:149). Ispanya’da
saglik hizmetlerinin kamu 6zel ortakligi sozlesmeleri ile goriilmesine iliskin ilk proje
Valerica Bolgesindeki La Ribera Bolgesinde yapilan Alzira hastanesidir (Gtirkan,
2014:150).

Italya’da da saglik hizmetlerine yonelik talep artist dolayisiyla kamu 6zel ortakligi
basvurulan bir yéntem olmustur. ilk olarak yerel ydnetimlerin konu ile ilgili yetkileri
genisletilmistir. Italya’da saglik kamu hizmetlerinin goriilmesine iliskin kamu dzel ortaklig
uygulamalari, laboratuar ve goriintiileme sistemlerinin isletilmesini, tibbi cihazlarin
teminini, atik yoOnetimi, camasir, yemek, temizlik, bahge diizenlemesi gibi konulari

kapsamaktadir (Giirkan, , 2014: 151) .
4.8.1.2.1. Birlesik Krallik

BK’ da 1980’lerde kamu yatirimlarina 6zel sektoriin dahil edilmesi ¢ok arzu edilen bir
durum degildi. Alt yapiya 6zel sektoriin katilimi Onceleri sadece kamu tesebbiislerine
uygulanan ve 1988 yilindan itibaren biitiin kamu idarelerinde uygulanmaya baslanan Ryrie

Kurallari tarafindan yonetilmekteydi (Emek, 2010: 97).

KOI, Ingiltere’de kamu ve 6zel kesim arasindaki is birlikleri bakimindan genis bir kapsami
ifade ederken, bu iilkede kullanilmaya baslanan ve literatiirde yerlesen adiyla Ozel
Finansman Girisimi (Project Finance Initiative- PFI) ise daha ¢ok bu kapsamda kurulan ve
genellikle bir takim yapim islerini iceren ve 6zel sektor finansmanina dayanan uygulamalari

ifade etmektedir (Gokyurt, 2018: 18).

Ingiltere’de 1993 yilinda altyapiya 6zel kesimin katilimi hakkinda proje gelistirmek
amaciyla 6zel kesim ile kamu kesimini bir araya getiren 6zel finansman paneli (Private
Finance Panel) olusturulmustur. 1997 yilindaki hiikiimet degisikligi neticesinde hizmet alan
programi /PFI yeniden yapilandirildi ve 1997 yilinda Maliye Bakan1 (HM Treasury) hizmet

alani programinin yonetimini dogrudan tistlendi (Emek, 2010: 98).

PFI projelerinin genel bir degerlendirmesinin yapilmas igin Ingiliz Hastanesi tarafindan bir
rapor hazirlanmig ve raporda zamanlama ile maliyet hedeflerine ulasma agisindan PFI
projelerinin basarili oldugu ortaya koyulmustur. PFI projelerinin yaklasik % 85 ‘i sdzlesme
siiresinden Once veya zamaninda bitirilmisken, diger projelerde bu oran %30 olarak

gerceklesmistir (Gokyurt, 2018: 20).
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4.8.1.2.2. Fransa

Fransa da alt yap1 faaliyetlerine 6zelin katilim tarihi olduk¢a eskilere dayanmaktadir. Bu
amacla 19. ve 20. yiizyilin baslarinda sik¢a kullanilan yontem imtiyaz olmustur. Fransa’da
imtiyazlar 6zel kesimin kamu hizmetlerine dahil edilmesinin asli yontemidir. Fransa’da
kamu 6zel ortakligina yonelik uygulamalar ilk olarak 2 Temmuz 2003 tarihinde hiikiimete
yasama organi tarafindan KHK c¢ikarma yetkisi verilmesi ile giindeme gelmistir. Fransa
Hiikiimeti 17 Haziran 2004 tarihinde cikardigi 2004-559 sayili KHK ile ortak hukuki

kurallarin belirlendigi kamu 6zel ortaklig1 kurallarin1 benimsemistir (Glirkan, 2014: 48).

Kamu hizmetlerinin goriilmesine katilimin arttirilmasi diistintilerek 2004 yilinda PPP
modeli ile ilgili genel bir diizenleme yapilmistir (Emek, 2010:103). Ortaklik s6zlesmeleri,
kamu altyap1 yatirim projelerindeki sorumluluklarimin bir kisminin veya hepsinin, 6zel
tesebbiislere aktarilmasini Ongoéren yontemlerin gelistirilmesine imkan saglamaktadir.

Fransa’da 6zel tesebbiisler imtiyaz s6zlesmeleri kapsaminda (Emek, 2010:103);

1. Igme suyu ve kanalizasyon aritma hizmetleri konusunda fransa toplam niifusunun 2/3

‘ine hizmet vermektedir.
2. 10.000 km uzunlugundaki otoyolun %75 ‘i bu model ile finanse edilmistir.
3. Fransiz halkinin % 99 una elektrik hizmetlerini sunmaktadir.
4.8.1.2.3. Avustralya

Avustralya’da KOI modeline yonelik uygulamalar genelde eyalet ydnetimlerince
gergeklestirilmektedir. 2000 yili PPP agisindan déniim noktasidir. Victoria eyaletinde 2000
yilinda Hazine ve Finans Bakanligi’nin ( Victorian Department of Treasury and Finance)
biinyesinde Partnership Victoria (PV) kurulmasi KOI projelerinin gelisimine katki
saglamistir. Ulkede, 2000 yilma degin YID ve YI yontemleri tercih edilmekteydi. 2005
yilinda federal hiikiimet ve eyaletler KOI projeleri ile ilgili uyumlastirma konusunda
anlasmaya varmuslar; iki farkli KOI yontemi gelistirmisler ve bu yontemlerin temel
ozellikleri risklerin 6zel tesebbiislere birakilmasidir (Emek, 2010:104). 1980 ve 2004 yillar
arasinda iilke genelinde 35,7 milyar Avustralya dolar1 tutarinda 127 proje gerg¢eklesmistir

(Emek, 2010: 106).
4.8.2. Gelismekte Olan Ulkelerde Kamu Ozel Ortakhig

Diinya’da 1,3 milyar insanin (niifusun %20’sinin) elektrige erisimi olmayip, 768 milyon

insan temiz suya erisim sikintis1 ¢ekmekte, 2,5 milyar insan yeterli saglik hizmetleri
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alamamakta ve 1 milyar insan arag¢ gecisine miisait tam donanimli bir yoldan en az iki
kilometre uzakta yasamaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2016:1). Bahsedilenler gibi alt yap1
ihtiyaclarinin giderilmesi icin lilkeler farkli ¢6ziim yollarina bagvurmaktadirlar ve kamu 6zel

is birligi yontemi de bu yollardan bir tanesidir (Kalkinma Bakanligi, 2016:1).

Geligmekte olan tilkelerde 1990-2011 donemi uygulamalar1 (Kalkinma Bakanligi. 2012:9).
Enerji sektoriinde finanse edilen proje sayisi 2.027 adet olmustur, bunlarin toplam maliyeti

572 milyar Dolar1 bulmustur.

1. Ulastirma sektoriinde finanse edilen proje sayist 1.331 adet olmus, bunlarin toplam

maliyeti ise 293 milyar Dolar1 bulmustur.

2. Telekom sektoriinde finanse edilen proje sayisi 807 adet olmus bunlarin toplam maliyeti

ise 766 milyar Dolar1 bulmustur.

3. Su ve kanalizasyon yapilarina iliskin olarak finanse edilen proje sayis1 743 adet olmus,

bunlarin toplam maliyeti ise 64 milyar Dolar1 bulmustur.

4. Gelismekte olan iilkelerde toplam olarak, 4.908 adet proje finanse edilmis ve bu projelerin

toplam maliyeti 1.695 milyar Dolar1 bulmustur.

Diinya bankasinin hazirladig: veri tabaninda gelismekte olan iilkelerde gergeklestirilen proje
sayis1 ve proje biiyiikligii bakimmdan 1990-2011 yillar1 arasinda Latin Amerika ve
karayiplerin ilk sirada oldugu goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi. 2012: 9).

Gelismekte olan iilkelerde 1990-2014 seneleri arasindaki 25 yillik siirede KOI kapsaminda
2.413 milyar dolar yatirim yapilmis ve 6.471 adet proje gerceklesmistir. 1993 yilinda 270
projeyle gerceklestirildigi, 1997 yilinda ise rakamin 342’ye yiikseldigi, 2011 yilinda 439
projeyle maksimum nokaya ulasildigi goriilmektedir. 2012 yilinda ise 196,3 milyar dolar
tutarinda rekor seviyeye ulagilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2016: VII).

Diinya Bankasmin altyapiya o©zel katilim istatistikleri, gelismekte olan iilkelerde
gerceklestirilen KOI projeleri konusunda veri tabani sunmakta olup; sektorler enerji,
telekomiinikasyon, ulastirma, icme suyu ve kanalizasyon basliklar1 altinda incelenmistir

(Emek, 2010: 80).
Ayrica KOI yontemleri degisik basliklar altinda siralanmistir (Emek, 2010: 81-81).

1. Yonetim Kiralama Sozlesmeleri Miilkiyet hakki ile yatirim kararlar1 kamu idarelerinde
kalmakta ve Ozel tesebbiisler kamu tesebbiislerinin belli bir siireligine yonetimini
ustlenmektedir.
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2. Imtiyazlar: Ozel tesebbiis énemli dlgiide (yenileme, 1slah etme, bakim, onarim) yatirim

riskini iistlenerek kamu tesebbiislerinin yonetimini devir almaktadir.

3. Imtiyazlar; Islah et- Islet- Devret; Islah et- Kirala-Devret; Yap-Islah Et-islet- Devret

seklinde Ozel tesebbiise verilmektedir.

4. Yeni Projeler: Bu baslik altinda Yap- Kirala- Devret; Yap -islet -Devret; Yap- Sahip Ol-
Islet yontemleri kullanilmaktadir. U¢ modelin ortak noktast; risklerin dzel tesebbiis

tarafindan tistlenilerek yeni bir tesis kurmak ve igletmektir.

5. Tedarik¢i (Merchant): Devletin garantisi olmaksizin 6zel tesebbiisler yeni bir tesis

kurmakta ve isletmektedir.

6. Kiralamak (Rental): Riskler 6zel tesebbiise ait olmak iizere yapim, isletme, arz ve bakim

sorumluluklar1 yine 6zel kesim tarafindan yerine getirilmektedir.

7. Ozellestirme: Ozel tesebbiisler, halka arz veya ozellestirme programlari kapsaminda

kamu tesebbiislerinin hisselerini devir almaktadir.

Bolgeler acisindan bakildiginda gelismekte olan iilkeler siralamasinda Latin Amerika ve
Karayiplerin (%40 ) ile en ¢cok pay1 aldig1 gériilmektedir. Siralamadaki diger bolgeler Dogu
Asya ve Pasifik (%23), Avrupa ve Orta Asya (%20), Giiney Asya (%11), Sahra alt1 Afrika
(%06), Ortadogu ve Kuzey Afrikadir. (Emek, 2010: 83).

Enerji sektorii gelismekte olan iilkelerde KOI projeler i¢inde ilk siray1 almaktadir. 1990-
2007 willar1 arast donemde ulastirma, enerji, telekomiinikasyon, kanalizasyon, igme suyu
sektorlerinde sirastyla 1.589, 1.099, 807 ve 597 proje baglatilmistir. 2000 ‘li yilarda proje
sayisinda genel bir diisiis yasanirken; icme suyu, kanalizasyon ve dogalgaz sektorlerindeki

projelerin sayist artmistir (Emek, 20110: 85).

1990-2014 seneleri arasindaki donemde gelismekte olan iilkelere ait istatistiklere proje sayisi
agisindan bakildiginda; 2,724 adet (%42) projeyle eneji sektorii ilk sirada yer alirken, bunu
sirastyla karayolu (915 adet- %14), su ve kanalizasyon (885 adet- %14) ile Telekom (861
adet- % 13) sektorleri takip etmistir. (Kalkinma Bakanligi, 2016: 2).

Gelismekte olan iilkelerden Giiney Afrika’ da KOI’ lerinin muhtemel kulanim alanlar1 ve
yontemlerini arastirmak 1997 yilinda bir ¢alisma baslatilmis, 2000 ’li yillarda kapsamli bir
program gelistirilmistir, 2003 yilinda belediyeler kanununda yapilan degisiklikle KOI
uygulamalar i¢in yasal altyap1 hazirlanmis olup; projelerin s6zlesme siireleri en az 4 en ¢ok

30 yil olarak belirlenmistir (Emek, 2010: 107).
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Kore’de ise 1970 ve 1980’li yillarda ekonomik biiylimenin saglanmasi i¢in altyap1
yatirimlarina 6zel 6nem verilmistir. Ancak 1994 yilinda katilim anlaminda beklenen basari
elde edilememis ve 1997 yilinda meydana gelen Asya Krizi sistemi agirlagtirmistir. Kriz
sonrasinda IMF destekli istikrar politikasiyla kamu harcamalarina siir getirilmis ve 1997-
2005 yillar1 arasinda 38 milyar ABD dolar1 degerinde 118 KOI s6zlesmeleri imzalanmistir
(Emek, 2010:109).

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler kiyaslandiginda, gelismis iilkelerde altyapi
faaliyetlerine 6zel katilimin ge¢gmisinin daha eskilere dayandigindan bahsedilebilir. ABD,
Fransa ve Birlesik Krallik gibi iilkelerde ulastirma, elektrik ve telekomiinikasyon gibi
ekonomik altyapt sektorlerinin gelisimine onemli katkilar saglamistir. Gelismis tlkelere
daha eski ve sik bigiminde uygulanan KOI yoéntemlerinden temel beklenti, &zel tesebbiislerin
teknolojik, finansal ve organizasyonel becerileri sayesinde alt yapida etkinligin
arttirllmasidir (Emek, 2010: 113).

4.8.2.1. Tiirkiye’de kamu 6zel ortakhgi

Ulkemizde hem yerel yonetimlerde, hem de merkezi hiikiimet diizeyinde bakanliklarda
yatirnm yapilmay1 bekleyen fakat yiiksek maliyetli pek cok proje bulunmaktadir. Ancak
yeterli biitgeye sahip olmayan kamu idareleri, bu yatirnmlar1 gergeklestirememektedir. Biitge
kisit1 nedeniyle bu hizmetlerin verilmesinde biiyiik zorluk yasanmaktadir. Kamunun 6zel

sektor ile is birligi yapmasi bu tiir sorunlara koklii ¢6ziim bulmaktadir (Kesli, 2012: 34-35).

Kamu hizmetlerinin goriilmesinde geleneksel hizmet gérme usulleri olan; emanet, miisterek
emanet, iltizam, imtiyaz, ruhsat vb. usullerin yani sira diinyadaki liberal doniisiimiin
ardindan, 6zellikle 1990 sonrast siiregte, kamunun 6zel sektor ile yapmis oldugu is birligi
modelleri de tercih edilmeye baslanmistir ve bu ydntemlerden birisi de KOI modelidir (Un,

2014: 19).

Esasen iilkemizde kamu &zel is birligine iliskin uygulamalar Osmanli Imparatorlugu
donemine kadar uzanmakta olup, kamu hizmetine iliskin imityazlar 10 Haziran 1910 tarihli
Menafii Umumiyeye Miiteallik Imtiyazat Hakkinda Kanun ile yasal statiiye
kavusturulmustur (Kalkinma Bakanligi, 2016: 17).

Ulkemizde mevcut altyapinin iyilestirilmesinin yani sira yeni altyapr yatirimlarmin
gergeklestirilmesi  yOniindeki ihtiya¢ gilinlimiizde siirekli artmaktadir. Niifus artisi,
sehirlesme hareketleri, ekonomik ve ticari faaliyetlerin siirekli artisi, altyapi yatirimlarina

olan ihtiyac1 da beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte mevcut altyapimiz gelismis
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tilkelerdeki benzerlerinin seviyesinin altindadir. Bu konuya ¢arpici bir 6rnek teskil etmesi
bakimindan; tilkemizdeki karayolu, otoyol ve demiryolu yogunlugunun AB iilkelerinin

yaklasik 1/5 diizeyinde oldugu belirtmek miimkiindiir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 20).

Ulkemizde KOI alaninda Yap- Islet- Devret (YID); Yap-Kirala-Devret (YKD); Yap- Islet
(YI) ve isletme Hakk1 Devri (IHD) gibi modeller uygulanmaktadir (Kalkinma Bakanligi,
2016, s.16). Ulkemizde kamu 06zel ortaklign modelini diizenleyen genel bir metot
bulunmamaktadir. Yap- islet Devret; Yap-islet; Yap — Kirala- Devret gibi spesifik modeller
kendilerine has mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde gergeklesmektedir (Cakir, 2016: 28).

Mevcut durumda YID modeli cergevesinde 3996, 3096, 3465 sayili kanunlar ve ilgili
yonetmelikler dogrultusunda giiniimiiz itibariyle herhangi bir proje gerceklestirilmemisse de
YKD modelli yurt ve egitim projeleri 351 sayili Kanun be 652 sayili KHK kapsaminda, Y1
modelli projeler 4283 sayili Kanun kapsaminda ve IHD modelli projeler ise 4046 ve 5335
say1l1 kanunlar kapsaminda gergeklestirilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2016: 17).

Ulkemizde 1986°da enetji projeleriyle birlikte KOI modelleri yatirimlarda kullanilmaya
baslanmis olup, 2011 y1l1 sonu itibariyle Yap-Islet, Yap- islet-Devret, Yap-Kirala ve Isletme
Hakki Devri modelleriyle 8 farkli sektérde toplam 134 projenin uygulama sdzlesmesi

imzalanmistir (Un, 2014: 49).

Son yillarda kamusal alt yap1 ihtiyaclarinin karsilanmasi acisindan finansman konusunda
yasanan sikintilar ve 6zel miitesebbisin daha etkin ¢alismasi yoniinde artan beklentiler
dogrultusunda alt yap1 faaliyetlerine 6zel kesimin katilimi diinya genelinde artmakta olup,
tilkemiz de bu gelismelerin disinda kalmamistir. 1980” 1i yilardan itibaren 6zellikle de kamu
kaynaklarinin yetersizligi nedeniyle 6zel finansmani arttirmak amaciyla kamu o6zel

igbirliklerine bagvurulmaktadir (Emek ,2010: 115).
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Geleneksel  Ozel Yapim Hizmet Ortak Ozellestirme
Tedarik Finansman  Imtiyazlari  Imtiyazlarn  Girisim
Girigi
Yapim Devlet/Ozel  Ozel Sektér  Idare/Devlet  Idare/Devlet — Idare/ idare/
Sektor / Ozel sektor devlet/Ozel ~ Devlet/ Ozel
Sektor Sektor
Isletme Idare/ Devlet Ozel Sektér  Ozel Sektor  Ozel Sektér  Idare/ Ozel Sektor
Devlet/Ozel
Sektor
Sahiplik Idare/Devlet  Ozel Sektér  Idare/Devlet Idare/ devlet Idare/devlet/  Ozel sektor
6zel Sektor
Odeyen Idare/Devlet Idare/Devlet Kullanicilar  Kullanicilar  Kullanicllar  Kamu/ Ozel
Sektor
Tahsil eden Idare/ Devlet Ozel Sektér — Ozel Sektér  Ozel Sektér  idare/ Ozel Sektor
Devlet/Ozel
Sektor

Cizelge 4.4. Alt Yapinin Sunum Y Ontemleri

Kaynak: (Emek,2010: 28).

PPP (Public Private Partnership), iilkemizdeki adi ile kamu 6zel ortakligi, kamu hizmeti
sunumunda tilkemizde de uygulanan finansman yontemlerindendir. Kamusal mal ve
hizmetler sadece devlet tarafindan, sadece 6zel kesim tarafindan ya da her ikisinin ortakligi
ile sunulabilmektedir. Kamusal ihtiyaglari gidermek igin kamu harcamalarina ihtiyag
duyulmaktadir. Bu bakimdan kamu gelirleri ile uyum ic¢inde olan kamu giderleri

arzulanmaktadir. Aksi takdirde hizmetin finansmani noktasinda zorluk yasanabilir.

Hem alt yap1 yatirnmlarimi gergeklestirme ihtiyacimiz hem de ihtiyaca yonelik olarak
ayrilabilecek kamu kaynaklarmin kisith olmasi gercegi, oniimiizdeki donemde KOI

projelerine olan ihtiyaci arttirmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2012: 20).

Tiirkiye’de OECD standartlarina ulagilabilmesi, alt yap: yatirimlarinin kalite ve miktarinin
arttirilmasina baglhdir. Diinya ekonomik formu arastirmasinda (World Economicc Forum’s
Executive Opinion Survey) altyap1 hizmet kalitesi agisindan Tiirkiye OECD iilkeleri
arasinda son siralarda yer alir. Diinya Bankasinin Yatirim Ortami Arastirmasina  katilan
1.300 Tiirk firmasimin yetkililerinin yaklagik % 82’si, 2005 yilinda yasanan elektrik
kesintilerinin firmalarmin yillik gelirlerinin % 4 i civarinda bir zarara yol agtigim

belirtmektedirler (Emek, 2010:116).

Ulkemizde 1994 yilinda ¢ikarilan “Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap Islet Devret Modeli ile
Yaptirilmas1 Hakkinda Kanun” ile, havaalanlari, otoyollar, limanlar, giimriik kapilar1 gibi
birbirinden farkli pek ¢ok alanda uygulanan KOO projeleri, giiniimiizde 3359 sayil1 “Saglik

Hizmetleri Temel Kanunu’’ kapsaminda Yap- Kirala modeli ¢er¢evesinde gerceklestirilecek
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saglik kampiisleriyle yeni bir doneme girmistir. Ayrica 652 sayili “Milli Egitim Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’ ile egitim- Ogretim
tesislerinin, 351 sayili  Yiiksek Ogretim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu’’ ile de yurt ve
benzeri 6grenci konaklama tesislerinin KOI yontemiyle gergeklestirilmesinin yolu agilmistir

(Kalkinma Bakanligi, 2012: 20).

2011 yili sonu itibariyle Yap- Islet; Yap- Islet- Devret, Yap-Kirala ve Isletme Hakkinin
Devri modelleriyle 8 farkli sektorde toplam 134 projenin uygulama sdzlesmesi imzalanmig
olup, projelerinin sektorler itibariyle dagiliminda karayolu, liman, havalimani, yat limani

projelerinin sayisi enerji sektoriine kiyasla daha azdir. (Kalkinma Bakanligi, 2012: 24).

Ulkemizde kamu &zel is birligi modeli; yol, su, baraj, enerji, liman, havalimani, kopri,
dogalgaz gibi sektorlere ait yatirim projeleri seklinde 90’1 yillarda yap islet ve yap islet
devret gibi modeller esliginde giindeme gelmistir. Avrupa Birligi’nin de konuya bakis agisi
devleti konu hakkinda daha bilingli ¢alismalar yapmaya yoneltmis ve 2000’ li yillarda ise
konuya yonelik ¢aligmalar artmistir. Devlet hava meydanlar tarafindan yiiriitiilen projeler,
kamu 06zel ortaklifina cercevesinde gergeklestirilen uygulamalar 90’11 yillara damgasini
vurmustur. Izmir, Ankara, Istanbul, Dalaman, Antalya hava alanlar1 YID modeli kullanilarak

hayata gegirilmistir.

Ulkemizde 6zellikle egitim ve saglik hizmetlerinin etkili bir sekilde sunulmasi, yasam
kalitesinin yiikseltilmesi, rekabet giiciiniin arttirllmast ve siirdiiriilebilir biiylimenin
saglanmasi i¢in gerekli sosyal ve fiziki altyapi i¢in dnemli miktarlarda kamu yatirimina

ihtiya¢ duyuldugu resmi metinlerde de ifade edilmektedir (DPT, 2008: 27).

Kamu yatirim harcamalarinin etkin ve etkili bicimde altyapiya yonlendirilmesi ve alt yap1
stokunun ve kalitesinin arttirilmasi i¢in iki 6nemli se¢enek bulunmaktadir: (1) kamu yatirim
planlamasi ve biitge siireci iyilestirilmeli, (ii) altyapiya 6zel katilimi 6zendirecek bir yatirim
ortami yaratilmalidir (Emek, 2010: 118). 5018 sayili Kanunla kamu kaynaklarinimn etkili bir
sekilde elde edilmesi ve verimli kullanilmasini, hesap verilebilirligi ve mali saydamlig
saglamak iizere, kamu mali yOnetiminin yapisi, isleyisi, biitgelerin uygulanmasi, mali
islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi ve mali kontrol yapis1 yeniden diizenlenmistir

(DPT, 2006 17- 18).

2008 yil1 yatirim programi uyarinca 219 milyar degerindeki, 2.759 proje i¢in 2007 yil1 sonu
itibariyle toplam harcama miktar1 102,4 milyar TL olarak ger¢eklesmistir. Bu durumda,

2008 yil1 6deneklerinin tamaminin harcanacagi, kamu yatirimlar: i¢in sonraki yillarda da
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2008 y1l1 diizeyinde 6denek ayrilacagi ve programa yeni proje alinmayacagi varsayimindan
hareketle 2008 yili sonrasinda 5,8 yillik bir siire gerekmektedir (Emek, 2010:118).
Sistematik Proje dongiisii yaklasimindaki eksiklikler, kamu kuruluslarinin proje hazirlama,
uygulama, izleme ve degerlendirme birimlerindeki kapasite yetersizlikleri gibi faktorler

projelerin planlandig: sekilde yiiriitiilmesinde sorunlara yol agabilmektedir (DPT, 2008: 30).

Ulkemizde 3996 ve 3359 sayili kanunlar dogrultusunda 2011 yilina kadar kiimiilatif 137
proje hakkinda Yiiksek Planlama Kurulundan (YPK) yetki alinmis ve alinan yetki
dogrultusunda 137 projeden 42’sinin uygulama sozlesmesi imzalanmistir. Stirecte YPK’dan
en fazla yetki alan sektor, entegre kampiisleri ingasiyla hizmetlerini daha modern kosullarda

sunmay1 amaglayan saglik sektoriidiir ( Kalkinma Bakanligi: 2012:20).

S6z konusu projelere ek olarak 2012 yilinda YPK yetkisine tabi olmayan 25 enerji projesi
ve 17 otoyol hizmet tesisi projesi YID modeli ile hayata gecirilmistir. Bunlara ilaveten yine
2012 yil1 itibariyle enerji sektoriinde 13 Isletme Hakk: Devri (IHD) ve 5 Yap Islet modelli
KOI projesi bulunmakta olup; ayrica Ozellestirme idaresi Baskanlig tarafindan 16 limanin,
DHMI tarafindan 5 ve Savunma Sanayii Miistesarlig1 tarafindan 1 olmak iizere toplam 6

havaalaninin igletme haklar1 6zel sektore devredilmistir ( Kalkinma Bakanligi, 2012: 21).

Baslangicindan bugiine kadar, 198 projenin uygulama sézlesmeleri imzalanmistir. Projeler
genel olarak incelendiginde 6zellikle enerji tesisleri ve karayolu projelerinde uygulanan YID
modelinin yiizde 49°luk bir payla birinci sirada oldugu goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi,
2016 : 22).

Modeller Proje Adedi Modeller yiizdesi
Yap Islet Devret 98 %49

Yap- Islet 5 %3

Yap- Kirala 17 %9

Isletme Hakki Devri 78 %39

Toplam 198 %100

Cizelge 4.5. Uygulama Sozlesmelerinin Modellere Gore Dagilimi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2016:22)

Tiirkiye’de telekomiinikasyon, enerji, denizyolu ve havayolu alanlarinda serbestlesmeye
imkan taniyan yasal ve idari alt yapilar olusturulmustur. Bu politikalara paralel olarak
idarenin ilgili alanlardaki pay:1 giderek azalmaktadir. Egitim, saglik ve ulastirma gibi diger

altyapr faaliyetleri destekleyecek nitelikteki altyapiya yonlendirilmesi ve kamu altyap1
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yatirimlarinin gergeklestirilmesinde 6zel sektor katilimini iceren modellerden azami oranda

yararlanilmasi 6ngoriilmektedir ( DPT, 2006 : 65).

Isletmede  Karayolu Havaalam  Liman Yat Gumritk  Kentsel — Saglik Enerji
Olan Projeleri  Projeleri Projeleri  Liman Kapilar1  Altyapt  Tesisi Tesisi
Projelerin ve Projeleri  Projeleri  Projeleri  Projeleri
Sayisal Turizm
Degeri Tesisi

Isletmesi
YiD 18 8 3 8 7 2 _ 25
Yap- Islet B _ _ _ _ _ 5
Yap- _ _ _ _ _ _ _ _
Kirala
IHD 6 16 16 8 2 13

Cizelge 4.6. 2012 Y1l itibariyle Isletmede Olan KOI Projelerinin Sektorlere Gore Sayisal

Dagilimi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2012: 21)

Yapim Karayolu Havaalan1 Liman Yat Gumritk  Kentsel Saglik Enerji
Asamasi Projeleri  Projeleri  Projeleri Liman1  Kapilart  Altyap: Tesisi Tesisi
Projelerinin ve Projeleri  Projeleri Projeleri  Projeleri
Sayisal Turizm
Degeri Tesisi

Projeleri
YiD 3 2 1 5 1 _ _ _
Yap- Islet _ _ _ _ _ _ _
Yap- Kirala _ _ _ _ _ 1 _
IHD 10

Cizelge 4.7. 2012 Y1l itibariyle Yapim Asamasinda olan KOI Projelerinin Sektorlere Gore

Sayisal Dagilimi

Kaynak (Kalkinma Bakanligi, 2012: 21)

Isletmede olan KOI projelerinin toplam sézlesme biiyiikliigii 2011 y1ili fiyatlariyla 26 Milyar

A.B.D Dolarin1 bulmakta iken isletmede olan projeler igerisinde havayolu ve enerji

sektorleri sirasiyla 12.5 ve 10 Milyar dolarlik proje tutariyla basi ¢ekmektedir (Kalkinma

Bakanligi, 2012: 22).
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Isletmede Karayolu Havaalani Liman Yat Gimrik  Kentsel Saglik Enerji
Olan Projeleri  projeleri Projeleri  Limam Kapt ve Altyapt  Tesisi Tesisi
Projelerin ve Tesisleri  projeleri  projeleri  Projeleri
Biiyiikliik Turizm
Dagilimi Tesisleri
YiD 195 1.929 49 Dolar 187 197 1.168 _ 4.370
Dolar Dolar Dolar Dolar Dolar Dolar
Yap- Islet _ _ _ _ _ _ 4.394
Dolar
Yap- _ _ _ _ _ _ _
Kirala
[HD 10.652 1.444 _ _ _ 1.457
Dolar Dolar Dolar

Cizelge 4.8. 2012 Y1l itibariyle Isletmede Olan KOI Projelerinin Sektorlere Gore Biiyiikliik

Dagilimi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2012: 22)

Yapim Karayolu Havaalan1 Liman Yat Gumritk  Kentsel — Saglik Enerji

Asamasi Projeleri  projeleri Projeleri Limam1  Kapt ve Altyapt  Tesisi Tesisi

Projelerinin ve Tesisleri  projeleri  projeleri  Projeleri

Biiyiikliik Turizm

Dagilimi Tesisleri

YIiD 8.000 538 Dolar 73 Dolar 54 Dolar 22 Dolar _ _

Dolar

Yap- Islet _ _ _ _ _ .

Yap- _ _ _ _ _ _ 385

Kirala Dolar

[HD _ _ _ _ _ _ _ 264
Dolar

Cizelge 4.9. 2012 yil1 itibariyle Yapim Asamasinda Olan KOI Projelerinin Sektdrlere Gore

Biiytikliik Dagilimi

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi 2012: 22)

Kamu Ozel

Ortakligi cergevesinde uygulama sozlesmeleri imzalanan 198 projeden 81°‘i

YID, 78’i IHD ve 5°i Y1 olmak iizere isletmede olan toplam proje sayis1 164 olup; tutar 36

Milyar ABD dolaridir. Yapimina devam edilen toplam 34 projenin ise 17’si YID ve 17’si
YK modelidir. Isletmede olan projeler (Kalkinma Bakanligi, 2016: 23-24).
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PROJELER

Yatirim Tutar1t ABD Dolari
(2015 Y1l Fiyatlar)

1 Gebze- Orhangazi- Izmir (Izmit Kérfez 7.607.415.278
Gegisi ve Baglanti Yollar1 dahil) otoyolu
projesi
2 Istanbul Karayolu Bogaz1 Tiip Gegidi Projesi  1.339.252.350
3 Kuzey Marmara Otoyolu (3. Bogaz Kopriisii  2.446.377.383
dahil)
4 Istanbul Yeni Havaalan1 Projesi 13.937.507.260
o) Karasu Limani Projesi 77.120.851
6 Mugla Oren Yat Limani 10.630.425
7 Dalaman Yat Limani ve Deniz Otobiisii 17.797.200
Yanasma Yeri
8 Mugla-Dat¢a Yat Limani 15.408.750
9 Gazipasa Yat Limani 9.574.400
10 Hali¢ Yat Limani ve Kompleksi 723.541.623
11 Ankara Hizli Tren Gar1 Projesi 239.512.000
12 Yassiada- Sivriada Projesi 132.973.821
13 Dilucu Giimriik Kapisi Tesisleri 18.982.556
14 Esendere Giimriik Kapisi Tesisleri 18.632.564
15 Kapikoy Glimriik Kapis1 Tesisleri 22.166.419
16 Cildir / Aktag Giimriik Kapis1 Tesisleri 18.982.556
17 Halkali Giimriik Kapis1 Tesisleri 64.027.495
18 Kayseri Entegre Saglik Kampiisii 403.919.734
19 Etlik Entegre Saglik Kampiisii 1.105.616.253
20 Bilkent Entegre Saglik Kampiisii 1.086.669.600
21 Ikitelli Entegre Saglik Kampiisii 1.232.816.682
22 Elaz1g Entegre Saglik Kampiisii 308.756.448
23 Yozgat Saglik Yerleskesi Projesi 155.574.043
24 Manisa Egitim Arastirma Hastanesi 182.720.926
25 Adana Entegre Saglik Kampiisii Projesi 680.452.306
26 Mersin Entegre Saglik Kampiisii Projesi 339.974.330
27 Gaziantep Entegre Saglik Kampiisii Projesi 840.186.289
28 FTR, Psikiyatri ve YGAP Hastaneleri Projesi 658.097.828
29 Isparta Saglik Yerleskesi Projesi 263.982.939
30 Izmir Bayrakli Entegre Saglik Kampiisii 758.333.333
31 Kocaeli Entegre Saglik Kampiisii 504.728.453
32 Konya Karatay Entegre Saglik Kampiisii 255.028.890
33 Bura Entegre Saglik Kampiisii

Cizelge 4.10. Sézlesmesi Imzalanmis Projeler

Kaynak: (Kalkinma Bakanligi, 2016: 30-31)

114



Kamu Hizmeti sunum siirecine 6zel sektoriin dahil edilmesinde Clinton ve Blair’in etkileri
biiyiiktiir. Ugiincii yol politikalar1 ile uygulamalar hiz kazanmistir. Siire¢ daha da eskilere
1970’11 yillara gotiiriildiigiinde “Kiirek ¢ceken degil, diimen tutan devlet’’ anlayisinin taraftar
bulmaya basladigi liberal akimlarin 6nciiliigliinde Reagan — Thatcher’in 6zel sektérden yana
tutum sergilemeleri de siirece yon vermistir. Ozel kesimin faaliyetlerinin artarak, devletin

kiigtiltiilmesine yonelik sistem hiz kazanmistir.

Tiirkiye 'de KOI Paydaslar: (Un, 2014.2):

1. Maliye Bakanlig

2. Ozellestirme idaresi

3. Bakanliklar

4. Yerel Idareler

5. Kamu Ihale Kurumu

6. Hazine

7. Kalkinma Bakanlig1 olarak siralanabilir

10. Kalkinma Plaminda Kamu Ozel Isbirligine Yonelik Politikalar

Diinyada gelismekte olan {ilkeler arasinda bulunan tilkemizde; artan niifus ve sehirlesme
hareketleri ve iktisadi- ticari faaliyetleri gelistirmeye yonelik ¢abalar altyapi yatirimlarina
olan ihtiyaci ve talebi artan sekilde beraberinde getirmistir. Ancak mevcut biitce kisitiyla
kisa siirede bu kadar ¢ok ihtiyacin ayni1 anda tek basina kamu tarafindan karsilanmasinin
zorlugu, kamu ile 6zel sektdriin is birligi yaptig1 modellerin gelistirilmesine neden olmustur

(Kalkinma Bakanligi, 2016: 14).

2012 yilinda 10. Kalkinma Plan1 caligmalar1 uyarinca ve Kalkinma Bakanlig1 6nderliginde
ilk KOI Ozel Ihtisas Komisyonu (OIK) kurulmustur. Kamu ve 6zel sektorden alaninda
tecriibeli 108 kisinin katildigi komisyon calismalar1 dogrultusunda iilkemizdeki KOI
uygulamalarinin iyilestirilmesine yonelik tedbirler gelistirilmesine karar verilmistir. Yapilan

caligmalarda (Kalkinma Bakanligi, 2016: 14);

1. Oncelikle artan altyap: ihtiyaci, kamu kaynaklarinin yetersizligi ve 6zel sektoriin
finansman giicii, teknolojik ve organizasyonel becerilerinden yararlanma gerekliligi
ilkeleri cercevesinde altyapinmn finansmanimda KOI modellerinin miimkiin oldugunca

kullanilmas1 gerektigi vurgulanmistir.
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2. KOI’ nin yiiksek uzmanlik gerektirdigi ve basarisiz ydnetim halinde kamu kesimi iizerine
uzun yillara yayilan yiliksek mali yiik riski getiren bir model oldugu vurgulanmis ve bu
nedenle kamu kurumlarinin KOI alaninda uzmanlasmis ve koordinator nitelikleri tasiyan

bir {ist yap1 tarafindan yonlendirilmesine ihtiyag¢ oldugu tespit edilmistir.

3. S6z konusu yapinin, idarelerin ¢ok sayidaki proje talepleri arasindan iilkenin makro mali
dengelerini ve yatirrm politikalarmi gozeterek ulusal KOI politikasmni olusturabilecek,
gelecege yonelik bir yol haritas: niteliginde bir KOI Strateji Belgesi hazirlatilabilecek
yetkinlikte olmas1 gerektigi ifade edilmistir.

4. Ayrica ilgili kamu kuruluglarinda karmasik KOI projelerinin basarili bir sekilde

uygulanmasini saglayacak idari kapasitenin iyilestirilmesi gerektigi belirtilmistir.

5. KOI projelerini gelistirirken ihtiyag degerlendirmesi, etkinlik analizleri, proje
onceliklendirilmesi ve alternatif finansman yontemlerinin karsilastirilmasi konularinda

caligmalarin yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.

6. Mevcut KOI mevzuatindan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi igin ¢ok sayida yasal
diizenlemenin yiiriirliikten kaldirilip bir ¢ergeve KOI Kanunu hazirlanmasi gerektigi

belirtilmistir.
4.8.2.1.1. Tiirkiye’de saghk sektorii ve kamu 6zel ortakhig:

Devlet kamu 6zel ortaklig1 dogrultusunda bir¢ok sektdrde oldukea ciddi yatirimlar yapmustir.
Saglik sektorti gelismis tilkeler de dahil olmak iizere hemen hemen tiim diinyada altyap1
yatirim ihtiyacinin artan sekilde on plana ¢iktig1 bir alandir. S6z konusu alanda diinya

genelinde son 10 yilda kamu 6zel ortakligi modeli 6n plana ¢ikmistir (Cakir, 2016:9).

Ulkemizde saglik hizmetlerinin tanimlanabilmesi i¢in saglik sektdriiniin bilimsel, tibbi,
teknolojik, idari ve siyasi acidan genis perspektifli incelenmesi gerekir. Saglik kamu
hizmetlerinin sunumuna iligkin ilk olarak sektoriin alt yap1 imkanlarin1 degerlendirilmesi

objektif veriler saglayacaktir (Giirkan, 2014: 35).

Kamu 06zel ortakligt sozlesmeleri iilkemizde son zamanlarda kamu hizmetlerinin
sunulmasinda daha iyi bir alt yap1 hizmeti verilebilmesi amaciyla 6zellikle saglik sektorii
basta olmak iizere bircok sektdrde bagvurulan bir yontemdir (Giirkan, 2014:1). Ayrica
tilkemizde saglik alaninda kamu 6zel isbirligi modelinin kokleri 1987 tarihli 3359 sayili
Saglik hizmetleri temel kanununa dayanmaktadir (Cakir, 2016: 10).
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13 3

Saglik hizmeti, * insanin “ gelistirilmesi i¢in gerekli ve temel hizmet 6zelligine sahip
olmasindan dolay1 diger hizmetlere gore 6nemli ve ¢ok yonlidir (Altay, 2015:3). Her
seyden Once 1982 Anayasasinin 56. Maddesinde saglik bir hak olarak diizenlenmis olup;
devlet ise bu konudaki gorevini kamu ve 6zel kesimdeki saglik ve sosyal kurumlarindan

yararlanarak onlar1 denetleyerek yerine getirir (Giirkan, 2014: 137).

Ulkemizde saglk sektoriiniin durumu saglik hizmetlerinde faaliyet gdsteren hastanelerin
sayisit ile soz konusu hastanelerdeki insan giicii kullanimi ve donanimsal etkinligin

gelismislik diizeyi ile iligkilidir (Giirkan, 2014: 137).

Tiirkiye’de sosyal devlet ilkesinin bir neticesi olarak daha kaliteli, verimli ve etkili hizmet
sunumu i¢in 1980 yillarindan itibaren O6zellestirme ve onun gibi pek ¢ok uygulama
denenmigtir. Tiirkiye’de saglik kamu hizmetlerinde, kamu 6zel ortaklig ilk olarak “Saglik
Hizmetleri Temel Kanunu’’ kapsaminda 2005 senesinde yapilan degisiklik ile sisteme
girmis ve uygulanmaya baslamistir. Giiniimiizde saglik hizmeti alanindaki kamu ozel
ortaklig1 sdzlesmeleri, saglik bakanlig1 biinyesindeki “Saglik Yatirimlar1 Genel Midiirliigi
Kamu Ozel Ortakligi Daire Baskanlig1’” tarafindan yiiriitiilmektedir (Aksoy, Giilalsan,
2012: 59-66).

Bireylerinin saglikli yasam istegi saglik kamu hizmeti ihtiyacini nicelik ve nitelik olarak
arttirmasinin yani sira, séz konusu hizmetin finansman konusu da devleti degisik boyutlarda
etkilemektedir. Hastaliklardan arindirilmis bir toplumun varligi ile hastaliklarin basarist bir
sekilde teshis ve tedavi edebilmesi saglik hizmetlerinin amacini olusturmaktadir. Saglk
hizmetleri yari kamusal mal ve hizmetler sinifina dahil olup; koruyucu, tedavi edici ve

rehabilite edici olmak {izere degisik basliklar altinda siralanabilir (Tiras, 2013: 148).

Yillar itibariyle hastane sayilarindaki tasnif incelendiginde 2002 ve 2012 yillar1 arasindaki
doénem ele alindiginda; Saglik Bakanligi Hastaneleri; 774 ten 832ye; Universite hastaneleri
50°den 65°e; Ozel hastaneler 271°den 541’e; yiikselerek iilkemizdeki hastaneler nicelik
itibariyle artig gostermistir (Giirkan, 2014: 38).

Saglik kamu hizmeti sunan organizasyonlarin, saglik kurulusu olmalarinin yani sira iktisadi
ve sosyal amaclar da icerdiklerinden bahsedilebilir. Bu baglamda saglik sistemi ile
ekonomik yapinin birbirleri ile iliski igindedirler. Saglik hizmetlerine yonelik talep ve talepte
meydana gelen artig, ihtiyaglar1 karsilamak maksadiyla yapilan harcamalari da
arttirmaktadir. Bu asamada ihtiyaglara yonelik harcamalarin karsilanmasi hususu oldukca

onemlidir. Saglik sektorii, diinyada ve son zamanlarda ililkemizde kamu 6zel ortakligi
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yonteminin basvuruldugu kamu hizmeti tiirlerinin baginda gelmesi ve kamu 6zel ortakligi
yontemi ile biiyiik 6l¢ekli saglik tesislerinin inga edilmesi kamuoyunun dikkatini ¢ekmis bir

takim elestirilere de sebep olmustur (Giirkan, 2014:2).

Ulkemizde saglik yatirimlara ve harcamalarina ayrilan miktar, yillar itibariyle artmakla
birlikte saglik sektoriindeki yatirim harcamalarinin biiytikliigl dikkate alindiginda yetersiz

kalmaktadir (Giirkan, 2014:142).

Ozellikle iginde bulundugumuz dénemde; hizla yasanan kentlesme, Avrupa Birligi uyum
caligmalar1 ve tiyelik miizakereleri gibi konular “ihtiyag¢’” algi ve beklentisini degistirmistir.
Bu durumun iilkemizde de ayni sekilde yasanmasi {ilkemizde de hissedilerek ayni sekilde
altyap1 hizmetlerine yonelik talebi daha da arttirmaktadir. Biitgenin mevcut kapasitesinin
sinir1, hizmet {iretim siirecine 6zel sektoriin de devreye koyulmasi gerekliligini giindeme
getirmigtir. Ancak 6zel sektoriin de sliregte yer almasi fikrinin bir politikast oldugu hatirdan

¢ikarilmamalidir (Tiras, 2013:125).

KOO, 2010 yilindan bu yana Tiirkiye’de saglik sektoriinde 40 civari hastane projesinde
uygulanan bir yontem olmustur. Kamu 6zel ortakli§i modelinin sadelikten uzak olusu,
sozlesme siirelerinin uzunlugu ve kamu sektoriiniin 6zel sektorle birlikte hareket edecek
olmasi birgok riski de beraberinde getirmektedir. Bu durum sozlesme asamasinda risklerin
analiz edilmesi, risklere iliskin 6nlemlerin alinmasi zorunlulugunu da dogurur (Sungur,
2018:693). Risk yonetimi risk tiirlerinin belirlenmesinin ardindan, kontrol altina almak ve
ya varligina son vermek amaciyla belirli stratejiler olusturulan bir siire¢ olarak tanimlanabilir
(Poyraz, 2013: 483). Kamu Ozel Ortaklig1 modelinde riskler kuruluslarimn kontrolii disinda
gelisebildigi i¢in risklerin tamaminin kontrol altina alinmasi gerek kamu ve gerekse 6zel
ortak i¢in miimkiin olmayabilir. Ozellikle kriz donemi risklerinin ydnetimi konusunda kamu

sektorii basarili olamayabilir (Delmon, 2011: 37).

Saglik hizmetlerinin rehabilitasyonu, hizmet standartlarinin arttirilabilmesi, saglik
hizmetlerine erisimin kolaylastirilmasi ve kaliteli hizmet sunulmas1 amaglari ile kamu 6zel
ortaklig1 modeline saglik sektoriinde de yer verilmektedir. Model saglik kamu hizmetlerinde

doniisiim yasanmasina sebep olmustur.

Sosyal Devlet ilkesini benimseyen iilkemizin toplumun ihtiyag¢ duydugu temel
gereksinimleri karsilamak en 6nemli gorevidir. Bu ihtiyaclar igerisinde saglik hizmetlerinin
ayr1 bir yeri vardir. Tiirkiye’nin hatr1 sayilir niifus yogunluguna sahip olmasi s6z konusu

ihtiyaca yonelik talebi miitemadiyen arttirmaktadir.
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1980’11 yillardan itibaren olabildigince giiglii sekilde giindeme gelmeye baglayan kamu 6zel
ortakligi modeli ile saglik alaninda daha nitelikli hizmet sunma devri baslamistir. Saglik
sektoriinde eskilerde yasanan 6rnegin; ¢cok sayida hastayi iginde barindiran kiigiik odalar,
mikroptan arindirilmis steril ortamin mevcut olmayisi, hizmetin sunuldugu binalar1 fiziki
yapisinin sunulan hizmete uygun olmamasi gibi sorunlara ¢oziip iiretilip, hizmete bambagka
bir boyut kazandirilmasi amaciyla kamu O6zel ortakligi 6nemli bir alternatif olarak

gorilmiistiir.
- Saghk Hizmetlerinde Kamu Ozel Ortakhgina Iliskin Mevzuat

Saglik kamu hizmetlerinde kamu 6zel ortakligr modelinin tarihi zaman i¢inde incelendiginde
stirec 1985 senesine kadar gotiiriilebilmektedir. Temizlik hizmetlerinin yerine getirmesi
maksadiyla 6zele bagvurulmasi alandaki ilk uygulama olarak gosterilebilir. Daha sonraki
zamanlarda ise giivenlik, bilgisayar, yemek vb. konularda kamu kesimi tarafindan 6zelden
hizmet satin alinmaya baslanmistir. Alandaki ilk ciddi ¢alisma, 1987 tarihli, “3359 sayili
Saglik Hizmetleri Temel Kanunu’’dur. 03.07.2005 tarihli Saglik Hizmetleri Temel
Kanununa ek madde ilavesi konu ile ilgili 6nemli bir gelismedir (Kalkinma Bakanlhigi,
2016:19).

3359 sayili kanuna gore Bakanlar Kurulu karari ile devlete ait saglik kurumlar1 kamu tiizel
kisiligine sahip olan saglik oOrgiitlerine doniisebilmektedir. 3359 Sayili Kanun’a Ek 7.
Maddenin eklenmesi ile temelleri atilan Saglik Hizmetlerinde Kamu &zel ortakligi modeli
ile ilgili olarak Ek 7. Maddede: taginmazlarin saglik hizmetlerinin goriilmesine hizmet
etmesi amaciyla, yliksek planlama kurumu karariyla, 49 yildan fazla olmamasi kaydiyla,
ihale ile olmasi sartiyla, ve belirlenmis bedel karsihiginda kiraya verilmesinden
bahsedilmektedir.

Saglik hizmetleri ile ilgili 2005 yilinda 5396 sayili kanuna eklenen madde da 6nemli bir
gelismedir. Yap kirala devret modeli ile 6zel kesim hazineye ait ya da gerekiyorsa sahsa ait
araziler lizerinde yapacagi saglik isletmelerini iist hakk: ile kiralayacak ve tibbi saglik
hizmetlerin disindaki hizmetleri sunulabilecektir. Bu model ile aslinda kurulmasi planlanan

biiylik sehir hastanelerinin temelleri atilmistir.

Diger bir mevzuat 2011 tarihli, “663 sayil1 Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamedir’’. Diger bir diizenleme 2013 tarihli
“6428 sayili Saglik Bakanhiginca Kamu Ozel Isbirligi Modeli ile Tesis Yaptirilmast,

Yenilenmesi ve Hizmet alinmasi ile Baz1i Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
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Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun “dur (Kalkinma Bakanlhig1, 2015:19). Bu kanun saglik
sektoriinde iilkemizdeki kamu o6zel ortakligi projelerinin amaci, kapsami, ihale usul ve

esaslari, ihale s6zlesmesine iligskin esaslar ve sozlesme bedelinin tespitine iliskin esaslar

hiikiim altina alinmistir (Gtirkan, 2014:144).

6428 Sayil1 Kanunda ise devlete ait tasinmaz mallar iizerinde yine bir bedel karsiliginda tesis
yaptirilabileceginden bahseder. Bu sayede; olusturulacak tesisler lizerinde belli hizmetler
bedel mukabilinde 6zel girisimci tarafindan sunulabilecektir. Bahsi gecen kanun ihale
usuliiyle ilgili 6nemli ve detayli diizenlemeler igermektedir. Bu sayede kurulacak tesisler
izerinde belli baz1 hizmetler bedel karsilig1 6zel sektor tarafindan sunulabilecektir. Saglik
hizmetleri alaninda yeni tesislerin kurulmasi ve isletilmesi ile mevcut tesislerin yenilenmesi
konularinda dzele hareket sahasi tanmmustir. Boylece, KOI saglik projelerine iliskin YPK
tarafindan verilen ilk yetkilendirme kararlar1 sonrasinda 6n yapilabilirlik etiitlerindeki
degisimler sonucunda “yetki yenilenmesi’’nin gerceklestirilebilmesi ile imzalanmis olan
uygulama sozlesmelerinde sonradan ortaya ¢ikan sebepler ve sartlar karsisinda “sozlesme

degisiklikleri’’ nin yapilabilmesi imkan1 saglamistir (Kalkinma Bakanligi, 2016 : 19).

6428 sayili Kamu Ozel Ortakligi Kanununun 2013 tarihinde yasalasmasi ile saglik
sektoriinde PPP modeli daha giincel hale gelmistir. 09.03.2013 tarihli kanun ile yiiriirliikten
kaldirilan 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanununun ek 7. Maddesinin besinci
fikrasinda saglik kamu hizmetlerinin goriilmesinde uygulanacak kamu 06zel ortaklig
projelerinin kapsami belirlenmis olup; buna gore saglik tesislerindeki tibbi hizmet alanlari

kamu 6zel ortakliginin kapsamina girmeyecektir (Giirkan, 2014: 153-154).

YID (Yap islet Devret) modelinden YKD (Yap Kirala Devret) modeline gegis yasanmustir.
2010 yilinda 351 sayili “Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu “ ve 2011
yilinda 652 sayili “Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ‘‘ ye eklenen maddeler ile saglik alanindaki uygulamaya benzer
sekilde egitim tesisi ve yurt binasi alaninda da kisaca “Yap Kirala Devret’’ olarak

adlandirilabilecek modelin yasal altyapisi olusturulmustur (Kalkinma Bakanligi, 2016: 20).

Kampiis seklinde diisiiniiliip planlanan mega saglik tesislerinin faaliyete ge¢cmesi ile sehir
icinde bulunan kamu hastanelerinin islevlerine son verilecektir. Kurulan sehir hastaneleri 25
yil gibi bir siirenin sonunda devlete devredilecektir. Modelde risk devlet ve 6zel arasinda
paylagilir. Malzeme ve arag-gereg temini 6zel kesimin sorumlulugundadir. Hacim ve 6lgek

itibariyle oldukga biiyiik ¢apta tasarlanan hastaneler alisilmisin disinda goriintiisiiyle saglik

120



sektoriinde standardin yiikselmesini saglayacaktir (http: // dinamo.co /wp-content / uploads
12017/ 02/ sagliksektoru.pdf erisim :07.02.2019 ).

Ancak saglik hizmetlerinin biiylik sehirlerde birka¢ dev kampiis ile sunulmasi, s6z konusu
kampiislere ulasim ve trafik sikintisinin yasanip yasanmayacagi sorusunu giindeme
getirmektedir. Dolayisiyla projelerin tam anlamiyla basari saglayabilmesi i¢in, ulasim
konusundaki ileriye doniik kaygilarin giderilmesi maksadiyla altyapiya yonelik sorunlarin

da halledilmesi gerekmektedir.

Sehir hastaneleri konusu 2011 yilindan bu yana daha ciddi anlamda giindemde
bulunmaktadir. Saglik alaninda yapilmasi planlanan “tesisler’’ sdyle ifade edilebilir: Saglik
Kampiisii, devlet hastanesi, egitim arastirma hastanesi, 6zel dal hastanesi, saglik ocagi,
klinik otel, kanser arastirma merkezi, rehabilitasyon merkezi, as1 egitim merkezi, aile
planlama merkezi, organ doku bankasi, agiz ve dis sagligi merkezi, 112 acil servis konuta
merkezi. Hastanelerin yani sira, idari binalar da tesise dahil edilmektedir. Halk Saglig:
Kurumu, Tiirkiye T1bbi Cihaz ve flag Kurumu binalar1 da ihale kapsamina alinmustir. Hatta
Ankara- Bilkent ihalesinin i¢ine Saglik Bakanliginin ana hizmet binasi da dahil edilmistir

(http:// www. ttb.org.tr / kiitiiphane / sagliktakamudzel.pdf erisim: 9.02.2019).

Aydm Kadin dogum ve Cocuk

Hastanesi 333 Yatak Kapasitesi 37 Milyon 797 Bin 556 TL
Trabzon Kanuni Egitim ve
Arastirma Hastanesi 400 Yatak 115 Bin 600 TL
Erzurumda Kurulan Hastane 1.200. Yatak 193 Milyon TL

. 11 Saglik Miidiirliigii

. Diyaliz Merkezi 10 Milyon 30 Bin TL

. Ag1z ve Dis Sagligi Merkezi
Yalova Saglik Kompleksi .112 Komuta kontrol merkezi

. Toplum Saglig1 Merkezi

Kayseri Entegre Saglik Kampiisi  1.500 yatak
137.73 Milyon TL

Ankara Etlik Kampiisii 800 yatak 130
Konya Karatay Kamu Ozel 800 yatak
Ortaklig1 Hastanesi

Cizelge 4.11. Saglik Tesislerinin Kapasiteleri

Kaynak: http://www.tth.org.tr / kiitiiphane / sagliktakamuozel pdf) erisim:19.02.2019
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Doktor Sami Ulus Cocuk Hastanesi, Dis Kap1 Yildirim
Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi, Ulus Devlet
Hastanesi, Dis Kapt Cocuk Hastanesi, Ankara Eg.
Ankara - Etlik Arastirma Hastanesi, Ulucanlar Ek Poliklinik Binasi,
Ulucanlar G6z Hastanesi, Dr Zekai Tahir Burak Kadin
Dogum Hastanesi, Etlik Ihtisas Eg. ve Arastirma Hastanest,
Dr. A.Y. Ankara Onkoloji Egitim ve Arastirma Hastanesi.

Ankara Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi,
Ankara Numune Egitim Arastirma Hastanesi, Gazi Mustafa

Ankara - Bilkent Kemal Devlet Hastanesi, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastanesi.
Deri ve Ziihrevi Hastaliklar Hastanesi, Harput Devlet
Elaz1g Hastanesi, Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi
Manisa Devlet Hastanesi, Ruh Sagligi Hastanesi, Manisa
Manisa Merkez Efendi Devlet Hastanesi.
Yozgat Eg. ve Aras. Hastanesi, Kadin Dogum ve Cocuk
Yozgat Hastaliklar1 Has., Yozgat Devlet Hastanesi.

Cizelge 4.12. Kurulacak Saglik Tesislerine Devredilecek Hastaneler

Kaynak: (http:// www.tth.org.tr / kutuphane/ sagliktakamuozel.pdf) erisim: 19.02.2019.

122


http://www.ttb.org.tr/

ILLER

FIRMA ADI

Ankara- Etlik

-Astaldi SPA +Tirkerler

Ankara- Bilkent

-IC Igtas Insaat +Dia Holding

Kayseri

-YDA ingaat Sanayi ve Ticaret A.S.-
-Inso Sistemi Per Le Infrastructure Sociali

-S1la Damgmanlik Bilim Egitim Insaat Taahhiit Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.-

Elaz1g -Sentiirkler Miihendislik Insaat Taahhiit Turzim ve Ticaret A.S.
- Medical Park Saglk Hizmetleri A.S.
-S1la Danmigmalik Bilisim Egitim Insaat Taahhiit Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.
- Sentiirkler Miihendislik Insaat Taahhiit Turizm ve Ticaret A.S.

Yozgat - Medical Park Saglk Hizmetleri A.S.

Manisa -YDA Ingaat Sanayi ve Ticaret A.S.

-Inso Sistemi Per Le Infrastrutture

Konya- Karatay

-YDA Insaat Sanayi ve Ticaret A.S.
-Inso Sistemi Per Le Infrastture Sociali

Istanbul- Tkitelli

-Emsas Insaat Tur. Tic. Ve San. A.S.

-PBK Architects LP

-Allen Shariff Corparation & Cootio International Eng. Consult
-Meinhardt Group

-May Eczane

-Siirat Bilisim

-Forcimsa Emprasa Constructora S.A.

-Sahin Tip

Mersin

-YDA Insaat Sanayi ve Tic A.S.
-Inso Sistemi Per LE Infrastture Socialli S.P.A.

Adana

-S1la Danismanlik Bilisim Egitim Insaat Taahhiit Ticaret ve Saglik hizmetleri
Limited Sirketi

-Sentiirkler Miihendislik Insaat Taahhiit Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.
-Ronesans Holding

Gaziantep

-Samsung C& T Corporation

-Kay1 Ins. San. Ve Tic. A.S.

-Salini S.P.A.

-Simed Internatioanal B.V.

-Studio Altieri Spa

-HAN Teknik Miisavirlik Mith. Mimarlik

Izmir -Bayrakli

-Heniiz ihale sonucu ag¢ilanmamis

-Sentiirkler Miih. Miiteaahhitlik Ins. Taahhiit Turizm San. Ve Tic. A.S.
-Medical Park Saglik Hizmetleri A.S. Is Ortaklig

Bursa -Sila Danismanlik Bilisim Egitim ins. Taahhiit Tic. Ve Saghk Hizmetleri
Limited Sirketi
-Sila Danismanlik Bilisim Egitim Insaat Taahhiit Tic. Ve Sag. Hizmetleri
-Ronesans Holding
FTR-P-YGAP -Sentiirkler Miih.

-Ronesans Medical Yatirimlar: A.S.
-Sam Yapi Sanayii ve Tic. Ltd.Sti.

Cizelge 4.13. Thaleleri Alan Firma Listesi

Kaynak: (http:// www.tth.org.tr / kutuphane/ sagliktakamuozel.pdf) erisim: 19.02.2019.
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ILLER FTR PSIKIYATRI YGAP

Afyon 150 _ _

Diyarbakir 150 200 100
Erzurum 150 _ 100
Istanbul-Bakirkdy B 400 200
Malatya 150 _ _

Samsun 150 _ 100
Trabzon _ _ 100
Van 150 200 100
Toplam 900 800 700

FTR: Fizik Tedavi Rehabilitasyon
YGAP: Yiiksek Giivenlikli Adli Psikiyatri

Cizelge 4.14. FTR- P-YGAP Ihalesi Kapsaminda illerdeki Hastane ve Sayilari

Kaynak: (http:// www.ttb.org.tr / kutuphane/ sagliktakamuozel.pdf) erisim: 19.02.2019.

IL1 HASTANE TURU
Tiirkiye Ilag ve Tibbi Cihaz Kurum Binasi Tiirkiye Halk Saglig
Ankara Kurumu Binasi
Afyon (FTR)
Diyarbakir (FTR-P-YGAP)
Erzurum (FTR-YGAP)
Eskisehir (Entegre)
Isparta (Entegre)
Istanbul-Bakirkoy (P-YGAP)
Kocaeli (Entegre)
Malatya (FTR)
Samsun (FTR-YGAP)
Trabzon (YGAP)
Van (FTR- P-YGAP)

Cizelge 4.15. Thale Siireci Devam Eden Iller ve Hastane Tiirleri

Kaynak: (http:// www.ttb.org.tr / kutuphane/ sagliktakamuozel.pdf) erisim: 19.02.2019.
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ILI HASTANE TURU

Ankara- Sincan (Devlet Hastanesi)
Antalya (Entegre)

Denizli (Entegre)
Diyarbakir — Kayapinar (Entegre)
Diyarbakir — Yenisehir (Entegre)

Istanbul - Bakirkoy (Entegre)

Istanbul - Uskiidar (Devlet Hastanesi)
Istanbul - Anadolu (P)

Istanbul (Devlet Hastanesi)
Istanbul - Siireyyapasa (Entegre)

Izmir — Behget UZ (Devlet Hastanesi)
[zmir - Giiney (Entegre)
Kahramanmarasg - Elbistan (Devlet Hastanesi)
K.Maras (Entegre)

Manisa (YGAP)

Samsun (Entegre)
Sanliurfa (Entegre)
Tekirdag (Devlet Hastanesi)
Trabzon (Devlet Hastanesi)

P: Psikiyatri YGAP: Yiiksek Giivenlikli Adli psikiyatri

Cizelge 4.16. Planlama Siireci Devam Eden KOO Projeleri

Kaynak: (http:// www.ttb.org.tr / kutuphane/ sagliktakamuozel.pdf) erisim: 19.02.2019.

- Saghk Kamu Hizmetlerinde Sozlesmenin Yapilmasi ve Uygulanmasi
(Kamu Sektorii)

Saglik hizmetlerinin goriilmesine iliskin KOO sdzlesmeleri, idarenin sozlesmeleri
niteligindedir. Idarenin sézlesmeye taraf olabilmesi gerceklestirecegi irade agiklamasi ile
miimkiindiir. Idarenin irade agiklamaya yetkili olabilmesi ise ancak tiizel kisilige sahip

olabilmesi halinde miimkiin olacaktir (Giirkan, 2014:157).

Saglik kamu hizmetlerine iliskin kamu 6zel ortakligt modeli, belirli esaslara gore yapilan
ihale sonrasinda imzalanan sézlesme ile kurulmaktadir. S6z konusu s6zlesmeler harcama
yetkilisi tarafindan imzalanmaktadir. Harcama yetkisi ise 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi

ve Kontrol Kanunu ¢ergevesinde yetkilendirilen idare yetkilisidir (Giirkan, 2014:157).
(Ozel Sektor)

Ilgili mevzuat uyarinca saglik kamu hizmetleri ile ilgili kamu 6zel ortaklig1 sézlesmelerinin
tanimlanmasinda 6zel kesim ile kamu kesimi arasinda yapilan 6zel hukuk s6zlesmelerinden
bahsedilmektedir. Yiiklenici ise “Saglik Tesislerinin, Kiralama Karsiligi Yaptirilmasi ile
Tesislerdeki Tibbi Hizmet Alanlar1 Disindaki Hizmet ve Alanlarmin Isletilmesi Karsiliginda

Yenilemesine Dair Yonetmelik “ uyarinca ihale sonucunda, iizerine ihale yapilan ve

125


http://www.ttb.org.tr/

Bakanlik ile sozlesme imzalayan gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri olarak

tanimlanmistir (Glirkan, 2014:157).

Sozlesmenin tarafi olacak 6zel hukuk kisisi ihale ile belirlenecektir. Saglik kamu hizmetinin
goriilmesine iliskin kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmeleri imzalanmadan 6nce yapilacak ihaleler,
ihale yetkilisi tarafindan gerceklestirilir (Giirkan, 2014:158). Thalelere teklif verenlerden
ekonomik agidan en avantajli teklifi veren yiiklenicinin ihaleyi kazandigi tespit olunur

(Giirkan, 2014:159).
- Sozlegmenin Yapilmasi

“Saglik Tesislerinin Kiralama Karsilig1 Yaptirilmasi ile Tesislerdeki Tibbi Hizmet Alanlart
Disindaki Hizmet ve Alanlarm Isletilmesi Karsiliginda Yenilenmesine Dair Yonetmeli’’gin
29. maddesine gore saglik hizmetinin 6zel hukuk kisileri tarafindan yiiriitiilmesini 6ngdren

ihaleler bir sdzlesme ile baglanir (Giirkan, 2014:162).

Saglik kamu hizmetinin goriilmesine iliskin kamu 6zel ortaklig1 sdzlesmeleri yonetmeligin
48. maddesine gore yalniz Tiirkge olarak hazirlanmakta iken; 6428 sayili kanunun 4.
maddesinin  12. fikrasinda s6z konusu sozlesmelerin Tiirkge hazirlanacagi; ancak
yiiklenicinin talebi halinde Tiirkge ve Ingilizce olarak iki dilde de hazirlanabilecegi

diizenlenmistir (Giirkan, 2014:163).

6428 sayili kanunun 1. maddesinin ilk fikrasinda, saglik hizmetinde kamu 6zel ortaklig:
sOzlesmelerinin kurulmasinda 6zel miilkiyetteki tasinmazlar tizerinde s6zlesmede belirtilen
sabit yatirim donemi hari¢ 30 yili gegmemek iizere bagimsiz ve siirekli nitelikte iist hakki
tesis edilecegi diizenlenmis olup; kamu tiizel kisisi miilkiyetinde bulunan tasinmazlar
tizerinde ise ist hakkinin kurulup kurulmayacagi doktrinde tartisma konusudur (Giirkan,

2014: 163).
- Sozlesmenin Uygulanmast

Kamu 6zel ortakligi projelerinin kamu hizmetlerinin goriilmesinde kapsamli ve ayrintilt bir
sekil almasiyla birlikte ihale sartnamelerinin hazirlanmasi, s6zlesmelerin imzalanmasi ve
sOzlesmelerin yonetimi idarenin yeni gorev alanlarindan biri haline gelmis olmasi ile birlikte
Saglik Bakanlhigi Saglik Yatirimlart Genel Miidiirliigii biinyesinde Kamu Ozel Ortaklig
Daire Bagkanligi kurulmustur (Giirkan, 2014:164).

6428 Sayili kamunun 4. maddesinin 4. fikrasinda ve “Saglik Tesislerinin, Kiralama Karsilig

Yaptirilmasi ile Tesislerdeki Tibbi Hizmet Alanlari Disindaki Hizmet ve Alanlarin
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Isletilmesi Karsiliginda Yenilenmesine Dair Yénetmeli’’gin 38. maddesinde, saglik kamu
hizmetinin goriilmesine iliskin kamu 6zel ortaklig1 sdzlesmelerinin kapsamina giren biitiin
yiiklenici faaliyetlerin idare tarafindan bizzat denetlenebilecegi veya hizmet satin alinmasi
yoluyla da denetlenebilecegi diizenlenmistir (Giirkan, 2014:165). Saglik kamu hizmetinin
goriilmesine iliskin kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmelerinin tarafi olan 6zel hukuk kisisinin
sozlesmede belirtilen is ve islemleri sahsen yerine getirmesi esas olmakla birlikte bazi

hallerde alt yiiklenicilere sézlesmede belirtilen isleri yaptirabilirler (Giirkan, 2014:165).

Saglik kamu hizmetinde proje yiiklenicisinin sorumlulugu genel olarak 6428 sayili kanunun
2. maddesinde diizenlenmistir. Buna gore yiiklenici tesisin ve ticari hizmet alanlarinin yapim
islerinin projelendirilmesinden ve finansmanin saglamasindan, yapimindan, bakim ve
onarimindan, yiikleniciye birakilan hizmetlerin yerine getirilmesi ile ticari hizmet alanlarinin
isletilmesinden, sozlesme siiresi sonunda yerleskenin her tiirlii bor¢ ve taahhiitten ari,
bakimli, ¢alisir ve kullanilabilir durumda Saglik Bakanligina devredilmesinden sorumludur
(Giirkan, 2014:167).

- Sozlesmenin Siiresi

6428 sayili kanundan evvel 3359 sayili kanununun ek 7. maddesinde “49 yili gegmemek “
hiikmi ile saglik kamu hizmetlerinde kamu 6zel ortaklig1 szlesmelerinin siiresi 49 y1l olarak

belirlenmistir.

6428 Sayili Kanun yiirlirliige girmesi ile saglik kamu hizmetlerinin iliskin kamu 6zel
ortaklig1 sozlesmelerinin siiresi, s6z konusu kanunun 4. Maddesindeki ““sabit yatirim donemi
hari¢ otuz yili gegmemek iizere hilkkmii ile 30 y1l olarak belirlenmistir yani sézlesme siiresi

30 yil ile sinirlanmustir (Giirkan, 2014:169).
- Sozlesmenin Sona Ermesi

“Saglik Tesislerinin Kiralama Karsilig1 Yaptirilmasi ile Tesislerdeki Tibbi Hizmet Alanlar
Disindaki Hizmet Ve Alanlarin Isletilmesi Karsiliginda Yenilenmesine Dair Y6netmeligin®’
44. Maddesinde “Hazinece yiiklenici lehine iist hakk: tesis edilmek suretiyle devredilen
tasinmazlar ile lizerine insa edilen saglik tesisleri, iist hakki siiresi sonunda her tiirli
yikiimliilik ve borgtan ari sekilde ve bedelsiz olarak hazineye intikal edip; hazine
miilkiyetine gececektir (Giirkan, 2014: 170-171).

Saglik hizmetine iliskin kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmeleri s6zlesme metninde 6ngoriilen fesih
hallerinin varligi durumunda idare tarafindan noterden yazili ihtar yapilmadan feshedilebilir.

Bu haller (Giirkan, 2014: 172- 173):
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1. Yiiklenicinin belirlenen yatirim déneminde verdigi taahhiidiinii yerine getirmemesi (6428

Sayili Kanun md. 4/6).

2. Yiiklenicinin taahhiit altma girdigi mal ve hizmetleri isletme doneminde

gergeklestirmemesi (6428 Sayili Kanun md. 4/7).

3. Arastirma, gelistirme, yenilik, danismanlik ve hizmet alimina yonelik taahhiitlerinin

yerine getirilmemesi ( 6428 Sayili Kanun md. 4/8) .

4. 6428 sayili Kanunun 4. Maddesinin 9. Fikrasinda “Miicbir sebebin ortaya ¢ikmasi veya
Ozel girisimci ile idarenin anlasmasi durumunda sézlesmenin sona erdirilmesine iliskin
durumlar sozlesmede belirlenebilir. Sézlesmenin sona erdirilmesi durumunda kesin
teminat mektubunun iadesi gergeklesir ve s6zlesme konusu is ve islemlerin hesabi genel
hiikiimlere gore gerceklestirilir “ hilkkmii ile miicbir sebep hallerinin varliginda olaganiistii

sona erdirilebilecegi diizenlenmistir.
4.8.2.1.2. Tiirkiye’de egitim sektoriinde kamu 6zel ortakhgi

Egitim hizmetlerinde gerekli kalitenin saglanabilmesi i¢in zengin alt yap1 destegi biiyiik
oneme sahiptir. Yeni bir teknik olan kamu 6zel ortakligi projelerinin egitim sektoriinde

uygulanmasinin, egitim hizmetlerinin kalitesini arttiracagi diisiiniilmektedir (Giirkan, 2014:

86).

Diinyada egitim hizmetine iliskin kamu 6zel ortaklig1 projelerinde baz iilkeler egitim ve
ogretimi  ortaklik kapsamina almazken, baz1 iilkelerde egitim Ogretim olarak
nitelendirilebilecek, O6gretmen calistirilmasi, yonetim, miifredat programi ve okul

imkanlarmin kullanimi gibi faaliyetler ortaklik kapsamina alinmaktadir (Giirkan, 2013: 78).

Egitim hizmetinde kamu 6zel ortakligi yonteminin kullanilmasi ile konu ile ilgili alt yap1
sorunlarinin  ortadan kaldirilmas1 ve daha iyi Dbir egitim sisteminin kurulmasi

amaglanmaktadir (Giirkan, 2013: 2).

Latham, egitim kamu hizmetinde kamu 6zel ortakligi modeline ait projelerin ¢esitli igerikte
yapilabilecegini belirtmistir. Bu baglamda ilk olarak, 6zel sektor tarafindan kamu sektoriine
finansal kaynak saglanabilir ve boylece egitim hizmetlerinin altyapi ¢alismalari ve bu alanda
sunulacak hizmetlerin kalitesi giiclendirilebilir. Egitim géren maddi durumu koti
ogrencilere hayirseverlik ve yardim niteliginde de kamu 6zel ortakliklar1 kurulabilmesinin
yani sira egitim hizmetine iliskin miifredat ve pedagojik katkilar saglanabilir (Latham,
2009:3-4; Aktaran, Giirkan, 2014: 78).
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Tiirkiye’de kamu 6zel ortakligina iliskin politikalar yiiriitmekle gorevli mercii Milli Egitim
Bakanlig1 bagli “Insaat ve Emlak Grup Baskanligidir’’. insaat ve Emlak Grup Baskanlig
652 Sayilh KHK’nin 23. Maddesi ile diizenlenmis olup; madde hiikmiinden anlasilacagi
tizere, tilkemizde egitim hizmetindeki kamu 6zel ortaklig1 sadece egitim 6gretim tesislerinin
yaptirilmast ve yenilenmesi ile egitim Ogretim alanlart disindaki hizmet alanlarinin

isletilmesini kapsamaktadir (Giirkan, 2014: 79).

652 sayili KHK uyarinca {izere kamu hizmeti 6zel miitesebbisler tarafindan ifa edilmesi
durumunda virtiiel (sanal) kamu hizmeti algilanmaktadir. Virtiiel kamu hizmeti {izerinde
idarenin yogun denetiminin bulundugu, 6zel kesim tarafindan gerceklestirilen faaliyetler

olarak degerlendirilebilir (Cal, 2009: 1829).

Egitim, ilgi ve yetenekleri esas alarak bilimsel diisiinme giicline ve mesleki nitelige sahip
insan giicli yetistiren sistem seklinde tamimlanabilir (Giirkan, 2014:59). Toplumu
bi¢imlendiren ve ona sekil veren siire¢ olarak egitim konusuna eski dénemlerden itibaren
her daim anlam ve Onem yiiklenmistir. Zira Milli Egitim topluluk i¢inde yasamay1
kolaylastiran davraniglar1 6greterek, memleket iginde is bolimii ve dayanismanin

pekismesini saglamaktadir (Derbil, 1952: 606).

Osmanli doneminde 6zel miitesebbis seklinde nitelendirilebilecek kazaskere baglh
medreselerde ve miiderrisler tarafindan egitim hizmeti verilmekteydi. Miiderrislerin maasi
ise vakiflar tarafindan karsilanirdi. Giderek islevsiz hale gelen, diizenlemeye ihtiyag duyan
ancak 1slah edilmesi miimkiin olmayan medreseler yerine Tanzimat Donemi ile birlikte
modern okullar inga edilmistir (Ortayl, 2008:233-234). Ancak bu dénemlerde medreselerin
de varligini sonlandirmamasi iki basliliga yol agmakta ve hizmetten istenen verimin elde

edilmesini engellemekteydi.

Egitimin ¢ok boyutlu bir konu olmasi; teknolojik, idari, bilimsel, agilardan incelenmesini
gerekli kilmaktadir (Giirkan, 2014: 60). Bilimsel ve teknolojik alanlarda yasanan gelismeler
toplumlarin egitim hizmetlerinden beklentilerini de degistirmekte ve egitime yeni gorevler

yiiklemektedir. Egitimin finansman kaynaklari ise su sekilde siralanabilir (Tuzcu, 2004: 15):
1. Konsolide biitceden ayrilan kaynaklar
2. Egitime katki pay1 (ilkogretim, 4306 sayil1 Yasa geregince),

3. Ogrenci katki pay1 (Yiiksek Ogrenim, 2547 Sayili Yasa geregince),
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4. Ciraklik ve Mesleki —Teknik Egitimi Gelistirme ve Yayginlastirma Fonundan ayrilan

kaynaklar (3308 sayili Yasa geregince),
5. Déner sermaye isletmelerinden saglana gelirler,

6. 11 6zel idaresi biitcesinden ayrilan gelitler

\l

. Halk katkilar1 ve bagiglar
8. Dis iilke ve kuruluslardan saglanan kredi, burs ve bagislar.

Egitim oncelikle tlilkede potansiyel kaynak olarak degerlendirilebilecek insan gliciiniin
nitelikli hale gelmesi, yeteneklerinin gelistirilmesi agisindan en gerekli ve dnemli unsurdur.
Bu durum “Milli Egitim’’ hizmetinin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Egitimin {lkelerin

gelismislik diizeyine katkis1 yadsinamaz; bu agidan oldukga stratejik bir 6nem arz eder.

1739 sayili, 1973 tarthli Milli Egitim Temel Kanunu madde 16’da Milli Egitim
Kampiislerinden bahsetmis ve s6z konusu kampiislerin igletilmesinde kamu 6zel ortakligina
yesil 1s1k yakilmistir (Giirkan, 2014:62). Giiniimiizde egitim alanindaki alt yap1
hizmetlerinin sunumunda kamu 6zel isbirligi uygulamalari ilk olarak, <2011 tarihli Resmi
Gazetede yaymmlanan 652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname’’ (RG. 14.09.2011, N0:28054) ile giindeme gelmistir. Bahsi
gecen kararnamenin 2. maddesinde egitim alaninda verilen hizmetlerin dinamizme ayak
uydurabilmesi, modern, ¢agdas ve sosyal gelismeleri yakalayip takip edebilmesi agisindan
gelisime agik ve modern bir yapi sergilemesi gerektiginden bahsedilmektedir. Bu baglamda
esnek bir egitim sisteminin kurulmasi ve egitim alaninda kalite standartlarinin
yiikseltilebilmesi amaciyla kamu o6zel ortakligi dile getirilmistir. Egitim hizmetlerinde,
kanuni alt yap1 hazir olmakla birlikte kamu 6zel ortakligr uygulamalar1 proje asamasinda
olup, egitim hizmetinde kamu 6zel ortaklarinin kapsami egitim o&gretim hizmetlerini

kapsamamasi bakimindan elestiriye agiktir (Giirkan, 2014: 2).

KHK nin 23.maddesi ile kamu 6zel ortakligina iligkin projelerini uygulamak ve yonetmekle
gorevli olarak Insaat ve Emlak Grup Baskanligi belirlenmistir. Egitim alaninda kamu 6zel
ortakhigini diizenleyen diger kanun 351 sayil Yiiksek Ogrenin Kredi ve Yurtlar Kurumu

Kanunudur (RG. 22/08/1961).

Egitim kamu hizmetlerindeki KOO uygulamalarinda yapilan szlesmeler 652 sayili kanun
kapsaminda; kamu ihale kanunu ya da devlet ihale kanunu 6rnek alinarak yapilmayacaktir.

Sartname ve anlasma olmak iizere hizmet ile ilgili s6zlesmeler iki boliimden olusur. Niteligi
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itibariyle s6zlesme; hizmet sozlesmesi, kira sdzlesmesi, yonetim so6zlesmesi gibi s6zlesme

tipleri ile benzerlik gostermektedir.

Egitim hizmeti alaninda kamu O6zel ortakligi modeli ¢ergevesinde olusturulacak
sOzlesmelerin niteligi 2012 tarih, 2012/3682 sayili Bakanlar Kurulu Kararinda belirtilmistir
(dayandigit KHK: 2011 tarihli, 652 sayili KHK). Bahse konu karar ile egitim kurum ve
kuruluglarimin kira uygulamasi ile yaptirilmasi hususunu ve de hizmet alanlarinin
yenilenmesi hususlarini diizenleyen yonetmelik hazirlanmistir. Egitim kamu hizmetlerinin
goriilmesinde kamu 6zel ortaklig1 yonteminin kullanilmasi ile egitim hizmetindeki alt yap1
sorunlar1 ¢oziilebilecek ve daha iyi bir egitim kamu hizmeti saglanabilecektir (Giirkan,

2014:2).

Egitim sektoriinde 6zel sektoriin orani oldukga diisiik olmasina ragmen; verimlilik,
maliyetler, istthdam ve kalite bakimindan egitim sektoriindeki devlet okullarinin iistiin

oldugu kabul edilir (TOBB, 2011: 5).

Ulkemizde egitim kamu hizmetlerine iliskin olarak gergeklestirilen kamu &6zel ortaklig
modelinin asil amacma uymadigi ve eser sozlesmesi seklinde nitelendirilebilecegi
sOylenebilir. Devletin yapacag alt yapi, kar amaci giiden 6zel kesimin yapacag alt yapidan
daha az maliyetli olacagi i¢in devlet biit¢esine ayr1 bir yiik getirecektir (Giirkan, 2014: 82).
Yapilan s6zlesme dogrultusunda taahhiit edilen sorumluluklar; zamaninda, eksiksiz olarak
ve de diirtistliik kurali gergevesinde yerine getirilmelidir. Ayrica egitim alanina yonelik
kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmelerinde siire maksimum 49 yil olarak belirlenir. S6zlesmede
yiiklenilen faaliyetlerin geregi gibi ve usuliine uygun sekilde yerine getirilmesi konusu idare
tarafindan 6zel girisimciden istenebilir. Borcunu yerine getiren yiiklenici ise s6zlesmede
gerceklestirmeyi taahhiit ettigi edimlerin ifasindan sonra ticrete hak kazanir ve idareden bunu
talep etme hakki elde eder. Ayrica s6z konusu ticret egitim hizmetleri ile ilgili ytirtirliikteki
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan belirlenen usul ve
esaslar cercevesinde tespit edilir.. Milli Egitim Bakanligina bagli egitim kampiislerinin
kurulmasi, gelistirilmesi, bu kampiislerde yer alan ortak alan ve tesislerin; kullanim,
yOnetim, biit¢e, idari ve mali isleyisine iliskin usul ve esaslarin diizenlemesi i¢in 2009 yilinin
Mart aymda Milli Egitim Bakanligi Egitim Kampiisleri Yonergesi yaymlanmistir (Milli
Egitim Bakanligi Egitim Kampiisleri Yonergesi, 2009/2618).

Ayrica 6zel yiiklenici, idareden mali dengesinin korunmasini ve idarenin kendi iizerine
diisen sorumluluklart zamaninda yerine getirmemesinden dogacak zararlarn telafisini

isteme hakkina da sahiptir. Bunlarin disinda 6zel kesimin sdzlesmenin tarafi olarak taahhiit
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altna girdigi borglar1 gergeklestirecegi konusunda teminat da vermesi gerekmektedir. Ozel

hukuk kisisinin yiikiimliiliiklerine birkag madde 6rnek gosterilebilir:

e Egitim tesislerini tamamlamak.

e Egitim-Ogretim tesislerinin yapimina veya yenilenmesine yonelik isleri projelendirmek.
e Egitim alanlar1 disinda kalan diger alanlari isletmek.

e Uzerinde iist hakki tesis edilen gayrimenkul tasinmazlar konusunda iigiincii sahislarin hak

iddia etmesi karsisinda ivedi sekilde durumdan Milli Egitim Bakanligin1 haberdar etmek.

Burada bahsedilmesi gereken 6nemli noktalardan biri de 6zel yiiklenici tarafindan sunulacak
egitim alanindaki kamu hizmetinin virtiiel hizmet olarak degerlendirilmesidir. Bu hizmet,
idarenin vesayet yetkisinden cok, hiyerarsik denetimine tabidir. Ozel girisimcinin hizmeti
sunmasi sirasinda 6zel hukuk hiikiimlerinin uygulanmasindan dogacak aksakliklarin

yasanabilecegi konusunda elestirileri tizerine ¢ekmektedir.

Yukarida bahsi gecen 652 sayilit KHK diginda 2012 yilinda 28405 sayili Resmi Gazetede
konu ile ilgili bir ydnetmelik yaymmlanmgtir: “ Egitim Ogretim Tesislerinin Kiralama
Karsilig1 Yaptirilmast ile Tesislerde Sunulacak Egitim Ogretim Hizmet Alanlar1 Disindaki

hizmetlerin Isletilmesi Karsiliginda Yenilenmesine Dair Yonetmelik.” (Resmi Gazete
08.09.2012, No: 28405)

Mevzuat gergevesinde egitim hizmetleri alanindaki kamu 6zel ortakligi s6zlesmelerinde
uygulanacak usuller belli bazi basliklar halinde asagidaki gibi Ozetlenebilir (Giirkan,
2014:70).

1) Hizmetin goriilmesi ile ilgili tasinmazlarin kiralanmasina iliskin usuller

2) Egitim tesisi olarak tespit edilen alanlarin, Ozel egitim tesisi seklinde isletilmesine iligkin

usul ve esaslar.

3) Miilkiyeti kamuya ve Milli Egitim Bakanligina ait tasinmazlar tizerinde yapilan egitim

Ogretim tesislerinin siire sonunda kamuya ge¢mesine iliskin usuller.

4) Egitim yerleskelerinin, amacina hizmet etmesi sartiyla kiralanmasina iliskin usul ve

esaslar.
5) Bakanliga ait tasinmazlarin devir edilmesine iliskin usuller.

- Egitim Hizmetine Yonelik Orgiitlenmeler
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Egitim hizmetlerinde kamu &zel ortakligi projeleri Milli Egitim Bakanligi biinyesinde

planlanmaktadir (Giirkan, 2014: 71).
- Milli Egitim Bakanlig1 Yatirimlar ve Kamu Ozel Isbirligi Daire Baskanligi Gorevleri

1) Valiliklerin hazirlamis oldugu temel egitim kurumlarini konu edinen programlari

incelemek, onaylamak.

2) Valilik teklifi ve Genel Miidiirliik goriisii ile strateji gelistirme baskanligi ile Devlet

yatirim programini inceleyip onaylamak

3) Kamu 6zel isbirligi ger¢evesinde yapilmasina Bakanlik¢a karar verilen egitim 6gretim

tesislerini 49 yili gegmemek sartiyla bedel tizerinden kiralama karsiliginda yaptirmak

4) Kamu Ozel Isbirligi ile yapilan Bakanlik tesislerinin yenileme islerini ilgili daire

baskanliklari ile birlikte yapmak veya yaptirmak.

5) izleme, degerlendirme ve Koordinasyon Daire baskanligimnin ile birlikte Dairenin gérev
alanina giren mevzuata yonelik c¢alismalar yapmak (http:// iedb.meb.gov.tr
Iwww/yatirimlar-ve-kamu-ozel-is-birligi-daire-baskanligi-ve-gorevleri/icerik/28)
erisim:.29.05.2019.

Uygulayic1 Baslangi¢

TURU  Proje Adi Biitcesi Kurum Tarihi
FRIT  Egitim Altyapisinin Giiglendirilmesi ~ €150.000.000 Diinya 22.12.2016
FONU Bankasi

(FRiT: Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in AB Yardim Programi Fonu)

Cizelge 4.17. Ingaat ve Emlak Dairesi Baskanhign Tarafindan Egitim Alt Yapisinin
Giiglendirilmesi Projesi Yiiriitiilmektedir

Kaynak: (http:// iedb.meb.gov.tr /www/ yatirimlar-ve-kamu-ozel-is-birligi-daire-baskanligi-
ve-gor gorevleri/icerik/ 28) erisim:29.05.2019.

Proje ile Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin (GKAS)
kullanim1 amaciyla egitim yapilar1 insa edilecek boylece daha fazla ¢cocuk ve geng egitime
ulasma imkan1 elde edecektir. Ayrica insa edilecek yapilar standartlara uygun, afete
dayanikli, modern sekilde, insa edilecektir. Bu egitim kurumlan ile yaklasik 44.160
ogrencilik kapasite olusturulacaktir (http:// iedb.meb.gov.tr /www/ yatirimlar-ve-kamu-ozel-

is-birligi-daire-baskanligi-ve-gor gorevleri/icerik/28) erisim:29.05.2019.
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Ayrica;
e Egitim tesislerinin kiralanmasina iligkin islemleri ger¢eklestirmek

e Bakanlik tarafindan yapilmasina karar verilen egitim ogretim tesislerini, 49 yil
gegmemek lizere, Ozel sahislar tarafindan kiralama karsiliginda belli bir bedel

mukabilinde yapilmasina karar vermek.

e Bakanliga ait egitim 6gretim tesislerinin bakim ve onarim islerinin 6zel kisiler tarafindan
yapilamasina karar vermek; kamu 6zel ortakligi sube miidiirliigiiniin gorevleridir. (http://
acikerisim selcuk.edu.tr 8080/ xmlui/ bitstream/ handle/ 123456789/ 5371/354827.pdf)
erigim: 28.02.2019

- Kamu Ozel Ortakhigi Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri
Asagidaki gibi 6zetleyebiliriz (Glirkan, 2014: 72):

1) Bakanligin ihtiyag duydugu her tiirlii tesis ve hizmet binalar ile ihtiya¢ duyulan okul ve
egitim yerleskesi, sosyal donati gibi egitim tesislerini kiralama is ve islemlerini

yaptirmak.

2) Okul ve egitim yerleskesi gibi egitim tesislerinin okul ve egitim tesisi olarak kullanilmak
kaydiyla gercek kisilere veya 6zel hukuk tiizel kisilerine kiralanmasina iligkin isleri

yapmak.

3) Yapilmasina Bakanlik¢a karar verilen egitim Ogretim tesislerini, 49 yili gegmemek

sartiyla, kiralama karsilig1 belli bir bedel tizerinden yaptirmak.
4) Kullanimdaki egitim 6gretim tesislerinin yenileme islemlerini yaptirmak
5) Yap kirala devret yontemi ile ilgilenmek.
> Il bazinda uygulamalara 6rnek verilecek olursa:
- ANKARA Il Milli Egitim Miidiirliigii — Insaat Emlak Subesi- 1

Subenin gorevleri ise asagidaki sekilde siralanmustir. (http:// ankara.meb.gov.tr/ www/
insaat- emlak- subesi- 1/ i¢erik/ 171) erisim: 28.02.2019.

1) 652 sayili KHK ile belirlenen gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in planlama ve

programlama gorevlerini yerine getirmek.

2) Okul 6ncesinden baslamak iizere, liseye kadar olan egitim 6gretim kurumlarinin bakim

ve onarim islemlerini yiirtitmek.
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3) insaat yatirimlarinda ihale gerceklesmeden dnceki hazirlik ¢alismalarini yiiriitmek.
4) Sartnameleri idari ve teknik a¢idan hazirlamak.

5) Miihendislik ve mimarlik alanindaki projelerinin gergeklesmesine yonelik islemleri

yiiriitmek.

6) Egitim hizmetinde kullanilacak binalarinin, deprem ihtimaline karsi giiclendirilmesi

yoniindeki ¢alismalar1 gergeklestirmek.

7) Niifus artisina bagli olarak gergeklesen Ogrenci miktarindaki artista yeni yatirimlara

ihtiya¢ hissedilmesi durumunda bunun takip ve tespitini yapmak.
8) Milli Egitim Miidiirii tarafindan belirlenen diger yiikiimliliikleri yerine getirmek.

Egitim alaninda konuya iliskin yapilan 6nemli diizenlemelerden bir baskas1 da 351 sayili
kredi ve yurtlar kurumu kanunun 20. maddesidir. Maddeye gore “Genglerin sosyal ve
kiiltiirel agidan daha iyi gelisimini saglayacak ¢alismalar1 gergeklestirmek ve genglere kredi

ve yurt imkani sunabilmek amaciyla yapilacak calismalar basarili bir alt yap1 hizmetine

ihtiya¢ duymaktadir.
KURUM TURU KURUM SAYISI

Ozel Dershaneler 4.005
Muhtelif Kurslar 2.082
Motorlu Tasit Siiriicti Kurslari 3.131
Ozel Etiit Egitim Merkezleri 530
Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi 1.597
Uzaktan Egitim Kurumlari 3
Hizmet I¢i Egitim Kurumlar 2
Ozel Ogrenci Yurtlart 3.948
Genel Toplam 18.354

Cizelge 4.18. Ulkemizde Faaliyet Gosteren Ozel Egitim Kurumlarmin Sayisi

Kaynak: (http:// acikerisim.selcuk.edu.tr 8080/ xmlui/ bitstream/ handle/ 123456789/ 5371/
354827.pdf) 04.03.2019.

Ayrica lilkemizde 2017 yilinin verilerine gore; 4600 okul dncesi egitim, 1.325 ilkokul, 1490
ortaokul, 2.620 ortadgretim ve 67 yiiksekdgretim kurumu bulunmaktadir. Ulkemizdeki ilk
ozel okul; baglangi¢c itibariyle yalniz anaokulu olarak disiiniilen TED kolejidir.

(http://ekonomi.isbank.com.tr) erisim: 04.03.2019.

Tiirkiye’de egitim alaninda kamu 6zel isbirligi ¢ergevesinde yapilan sdzlesmeler hizmetin

gergeklesmesine yonelik sadece altyapr calismalarini kapsamakta oldugundan gercek
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anlamda PPP modelini yansitmaktan uzak oldugu, daha ¢ok eser sd6zlesmesine benzedigi

soylenebilmektedir. Bu yoniiyle de uygulama elestirileri tizerine toplamaktadir.

1961 Anayasasinin 50. Maddesine - “Devlet maddi imkanlara sahip olmayan basarili
ogrencilere, yliksek 6grenim derecelerine ulasabilmelerini saglamak i¢in bursla veya baska
yollarla gerekli yardimlar1 yapar’® - istinaden 1961 tarihinde yiiriirliige giren 351 sayili
kanun mevcuttur. 351 sayili kanunun 20. Maddesinde yilinda yapilan degisiklik ile kamu
0zel ortakligina iligkin hiikiimler yiiriirliige girmistir. Buna gore Tiirk genclerinin yiiksek
Ogrenimlerini, sosyal ve Kkiiltiirel gelismelerini saglamak amaciyla daha iyi bir alt yap1

hizmetinin saglanmas1 amaglanmistir (Giirkan, 2014:74).
> Egitim Hizmetlerinde Kamu Ozel Ortaklig1 Sézlesmesi:
- Sozlesmenin hukuki mahiyeti

Idari s6zlesme, hukuk aleminde belirli bir sonucu meydana getirmek amaciyla, idare ile 6zel
hukuk kigisi arasinda kurulan, iradelerin birbirine uygun sekilde agiklanmasi ile meydana

gelir (Zabuncuoglu, 2012:464).

Kamu 0zel ortaklig1 s6zlesmelerinde taraflardan biri kamu tiizel kisiligidir ve kamu 6zel
ortaklig1 sozlesmesinin konusu bir kamu hizmetinin yerine getirilmesidir ve bu
sozlesmelerde 6zel hukuku asan hiikiimler de bulunmakta oldugundan kamu 6zel ortaklig
sOzlesmeleri kanunda aksi 6ngoriilmedigi siirece idari s6zlesme oldugu kabul edilmektedir

(Giirkan, 2014:92).

Egitim alanindaki kamu o6zel ortakligi sozlesmelerinin uygulanmasi sirasinda ¢ikan
uyusmazliklarda 6zel hukuk hiikiimlerinin uygulanacagi kanun koyucunun iradesi ile degil
bir Bakanlar Kurulu Karar1 (Yonetmelik) ile diizenlenmis bir konudur. Ayrica s6z konusu
yonetmelik ile egitim alanindaki kamu 6zel ortakligina iliskin sozlesmelerin 6zel hukuk
sozlesmesi oldugu belirtilmistir. Ancak virtiiel hizmet niteligine sahip olan egitim kamu
hizmeti ile ilgili kamu 6zel ortakligi sdzlesmelerine 6zel hukukun uygulanmasi ve idare
hukukunun ilkelerinin uygulanmamasi, kamu diizeni acisindan aksakliklara sebep
olabilecektir. Dolayisiyla egitim hizmetine iliskin kamu 6zel ortakligi projelerinde ¢ikan
uyusmazliklarda 6zel hukuk hiikiimlerinin uygulanmamasi ve yetkili yargi merciinin adli

yargi olmamasi gerekmektedir (Giirkan, 2014:94).
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- Sozlesmenin Taraflar
(Kamu Sektorii)

Kamu Ozel Ortaklig1 projelerine iliskin s6zlesmelerde sdzlesmenin taraflarindan biri olan
kamu kesimi tarafinin dogru belirlenmesi ve 6zel sektor tarafindan sunulacak hizmetin veya
alt yap1 faaliyetlerinin temini i¢in s6zlesmeye konulan yetkilerin tespit edilmesi oldukg¢a
onemlidir. Kamu 6zel ortaklig1 projelerinde kamu tarafi, yatirim sahibi hiikiimet, bir kamu
kurulusu, yerel idareler veya kamu hukukuna gore yonetilen, finansmanini ¢ogunlukla

devletten saglayan tiizel kisilige sahip birimler bulunur (Erséz, 2010: 31).
(Ozel Sektor)

Genel bir kamu 6zel ortaklig1 kanunu olmamasi dolayisiyla egitim hizmetinde kamu 6zel
ortaklig1 sozlesmelerinde 6zel sektor tarafi olarak s6zlesmenin tarafi olacak 6zel hukuk kisisi
ancak Egitim Ogretim Tesislerinin Kiralama Karsilig1 Yaptirilmasi ile Tesislerdeki Egitim
Ogretim Hizmet Alanlarinin Isletilmesi Karsiliginda Yenilenmesine Dair Yonetmelik ile

ilgili hitkkiimler ¢ergevesinde tespit edilebilir (Giirkan, 2014: 96).

Egitim hizmetinde kamu 6zel ortaklig1 s6zlesmelerine taraf olacak 6zel hukuk kisilerinin
kamu hizmetini siirekli ve etkin bir sekilde sunumunu saglamak amaciyla bazi olumsuz
ozellikleri tasiyan 6zel miitesebbislerin ihalelere giremeyecegi yonetmelikte diizenlenmistir

(Giirkan, 2014: 99).
- Sozlegmenin Yapimasi

652 sayili kanunun 23. maddesinin 5. fikrasinda egitim hizmetlerinin goriilmesi ile ilgili
kamu 6zel ortaklig1 sézlesmelerinin yapilmasinda 1983 tarihli 2886 sayili Devlet Thale
Kanunu ve 2002 tarihli 4734 sayili kamu ihale kanununun uygulanamayacagi
diizenlenmistir. Egitim hizmetinde kamu 6zel ortakligi modeli tesis edilmeden 6nce Milli
Egitim Bakanligi merkez teskilatiin ilgili birimi olan insaat ve Emlak Grup Daire
Bagkanligi veya Milli Egitim Bakanligi’'na bagli kurum ve kuruluglar tarafindan
yonetmeligin 7. maddesinde belirtilen usullere uygun olarak kamu 6zel ortaklig1 projesine
ait 6n fizibilite raporunun hazirlanmasinin ardindan olusturulan plan, program ve politikalar
cercevesinde belirlenen projeler Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan incelenip, karara baglanir

(Giirkan, 2014: 101-102).
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Sonug olarak ihale sathasinda Milli Egitim Bakanliginca tespit edilen plan ve politikalar
dogrultusunda belirlenen ve belli kriterler 151ginda onaylanan projeler, 6n fizibilite raporlari

ve tasinmaz temini ile ilgili ¢6ziim yollar1 ile birlikte Yiiksek Planlama Kuruluna sunulur.

Milli Egitim Bakanligina ait projelerin yiliksek planlama kurulu tarafindan uygun
bulunmasinin ardindan; bu kez Milli Egitim Bakanligi tarafindan ihale siirecine iliskin
islemlerde kullanilmak {izere, on proje fizibilite raporu, ihale dokiimanlarn ile temel
standartlara iliskin dokiimanlar hazirlanacak ve ihale siirecinin ilan1 gerceklesecektir. Thale
ilan1 stireci sonunda ise ihale sartnamesinde belirtilen kosullara uygun olarak yapilan
bagvurular 6n yeterlilik agisindan degerlendirilir. Sunulan tekliflerin Milli Egitim Bakanlig
tarafindan kurulan komisyonca degerlendirilmesinin ardindan, en az maliyet ile maksimum
verimlilige ulagma kabiliyetine sahip teklif kabul edilerek, teklifi veren sahis ile Milli Egitim

Bakanlig1 arasinda sozlesme imzalanir (Giirkan, 2014: 104).
- Sozlesmenin Ilkeleri

Sozlesmenin yapim asamasinda bazi ilkelerin dikkate alinmasi gerekmektedir (Giirkan,

2014: 109110).
e Egitim hizmetlerinin ihtiyac¢ ve gerekleri goz 6niinde bulundurulmalidir.
e Egitim hizmetlerinin kapsam ve sinirlart ayrintili bir bicimde diizenlenmelidir.

e Sozlesmenin uygulanmasi sirasinda olusabilecek hukuksal uyusmazliklar ve diger

sorunlara ¢6ziim yollar1 bulunmalidir.

e Egitimciler ile hukuk bilimcilerinin sdzlesme hakkinda goriis ve Onerilerinin alinmasi

gerekmektedir.
e Uluslararasi kuruluslarin konu ile ilgili ¢aligsmalar1 incelenmelidir.
e Sozlesme adil ve seffaf olmalidir.

e Sozlesmenin tarafi olan 6zel sahsin performansinin degerlendirilmesine yonelik s6zlesme

hiikiimlerine yer verilmelidir.

e Sozlesmenin taraflar1 olan kamu kesimi ile 6zel kesim arasinda dayanismayi

saglanabilmelidir.

S6zlesmenin uygulanmasi sirasinda sahsen ifa, tam ve zamaninda ifa, diiriist ifa gibi ilkeler

de goz onilinde bulundurulmalidir.
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- Sozlesmenin Sona Ermesi

Taraflarin anlagsmasi, sézlesmenin konusu olan edimin yerine getirilmesi, sdzlesmede
ongoriilen siirenin bitmesi, sézlesmenin tarafi olan 6zel hukuk kisisinin 6liimii, s6zlesmenin
tarafi olan tilizel kisinin tiizel kisilik vasfin1 kaybetmesi, iflas, miicbir sebeplerin meydana
gelmesi, sozlesmenin yiritiilmeyecek hale gelmesi gibi nedenlerle sona ermektedir

(Akyilmaz, Sezginer & Kaya, 2012: 490).

Olaganiistii sona erme hali olan fesih usuliinde ise s6zlesmenin tarafi olan idarenin veya 6zel
hukuk kisisinin kusuru, miicbir sebeplerin dogmasi, kanunsuz uygulamalar, sigorta
edilmezlik hali ve finansal hiikiimlerin ihlali gibi durumlarda so6zlesmeler sona

erebilmektedir.
- Kamu Ozel Ortaklig1 Sézlesmelerinde Taraflarin Sorumluluklar:
(Kamu kurum ve kuruluslarimin Hak ve Sorumluluklari)

Maddeler halinde siralanabilir (Gozler, 2013: 160).

e Idarenin sdzlesmeden ile ilgili en dogal hakki; 6zel miitesebbisten sdzlesmede taahhiit

edilenlerin yerine getirilmesini isteme hakkidir.

e Ayrica idare edimlerin sézlesmede belirtilen esas ve usullere uygun sekilde yerine

getirilmesini isteme hakkina da sahiptir.

e Idare ne zaman isterse edimlerin yerine getirilme seklini denetleme ve girisimciyi konu

hakkinda yonlendirme yetkisine de sahiptir.
e Idare s6zlesme ile belirlenmis iicreti vermekle yiikiimliidiir.

e Ayrica idarenin eser sozlesmesine bagl olarak, sozlesmede diizenlenmesi durumunda
ozel hukuk kisisine arazi saglamak, kamulastirma yapmak, malzeme tedarik etmek gibi

yiikiimliiliikleri de bulunmaktadir.
(Ozel Hukuk Kisisinin Hak ve Sorumluluklar)

e Ozel miitesebbis taahhiit altma girdigi edimleri yerine getirirse sozlesmenin tarafi

idareden iicret alma hakkina sahip olur.

e Sozlesmeci 6zel hukuk kisisinin amact kar elde etmek diisiincesi olup; kamu yararini

diisinmemektedir.
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e Bunun yaninda 6zel hukuk kisisinin sézlesmenin mali dengesinin gdzetilmemesinden,
idarenin yiikiimliiliikklerini zamaninda yerine getirmemesinden kaynaklanan zararlarin
kargilanmasini1 ve haksiz yere sozlesmenin feshedilmesinden kaynaklanan zararlarin

giderilmesini isteme hakki da vardir (Yildirim, 2012: 96).
e Ozel Hukuk kisisi sdzlesmede taahhiit ettigi yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadir.

e Ayrica 0zel hukuk kisisi sézlesmede taahhiitte bulundugu edimleri yonetmelikte
ongoriilen haller disinda sahsen, sdzlesme hiikiimlerine uygun olarak tam ve zamaninda

ayrica diristliik kurallar1 ¢ergevesinde ifa etmelidir (Gozler, 2013:152).
4.8.2.1.3. Tiirkiye’ de tarim sektoriinde kamu o6zel ortakhigi modeli

Ulkemizde tarim sektdriine dayali kamu &zel is birligi ile ilgili proje sayis1 oldukga fazla
olmakla birlikte, sektore ayrilan biitgenin egitim, hastane, ulasim vb. hizmetlere ayrilan

biitgelere kiyasla daha diisiik oldugu soylenebilir (Tiiliiceoglu, Altan, 2017: 58).

Kamu 6zel ortaklig1 modeli, son yillarda gerek gida giivenligi, gerek siirdiiriilebilir kalkinma
acisindan iilkeler i¢in stratejik bir dnem arz etmeye baglayan tarim sektorii igin de
diisiiniilmektedir. Ayrica tarimsal iiretimde hem i¢ talep, hem de uluslararasi ticaret
acisindan her gecen giin daha fazla 6nem arz eden kalite beklentisinin karsilanmasi
anlaminda sektore 6zel kesimin dahil edilerek, kapasitesinden faydalanilabilmesi arzulanan

durumdur (Tiliiceoglu, Altan, 2017:58).

Cumbhuriyet tarihi ile beraber niifus oraninin yillar itibariyle giderek artmasi: durumuna bagh
olarak tarimdan istenilen verimin elde edilememesi gibi bir durum ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye
niifusu 1927 yilinda 13.6 milyon iken 1997 yilinda 62.8 milyona ulasmis olup; elbette ki
aradan gecen bu zaman periyodunda kirsal ve kentsel niifus dagiliminda da degisiklikler
yasanmustir. Kirdan kente yasanan gog ile 1980- 1985 arasindaki donemde kirsal niifus orant
ciddi anlamda azalma gostermistir. 1923 yilinda tarimin GSMH i¢indeki pay1 %43 iken 1997
senesinde bu oran %13.4’e kadar diismiistiir (Yiiksel, Bulut: 2016), Tarimsal Desteklerin
degisen yapis1 ve yliksek tarimsal desteklerin Nedenleri: Tiirkiye i¢in karsilastirmali bir
analiz. .Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi mecmuasi cilt:66, 2016/1, s:45-66). Avrupa
Birligine uyum siirecinde, tarim sektoriine ait projelere daha fazla 6nem verildigi de
goriilmektedir. Avrupa Birligi tarafindan saglanan hibeler ve destekleme faaliyetleri ile
Tiirkiye’de tarim yeniden canlandirilmak istenmektedir. Bu baglamda 5488 sayili Tarim

Kanunu uyarinca 2006 yilindan bu yana tarim destekleri uygulanmaktadir.
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Cari Fiyatlarla, Milyon TL 2015 2016 2017

Alan  Bazli  Tarimsal  Destek 3005 3244 3183
Odemeleri

Fark Odemesi 2728 3304 3335
Hayvancilik Destek Odemeleri 2973 3013 3793
Kirsal Kalkinma Amagli Destekleme 627 998 1053
Tarim Sigortas1 Destekleme Hizmeti 529 550 900

Cizelge 4. 19. Tarim Destekleme Faaliyet Biitge Dagilimi

Kaynak: (http:// tarim. Kalkinma.gov.tr/ tarim) 06.03.2019

Tarim arazilerinin pargali olmasindan, tarimda istenilen seviyenin yakalanamamasi, tarim
teknolojilerinde de istenilen basarinin elde edilememesi vb. sorunlarin ortadan kaldirilip,
iyilestirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve tarimda kamu Ozel isbirligine yonelik
caligmalarin gelistirilmesi adina 2006 tarihli, 5488 sayili Tarim Kanunu 6nem arz eden bir

diizenlemedir (Tiliiceoglu, Altan, 2017: 559-60).

S6z konusu kanun tarim sektOriiniin desteklenmesi, uzun vadeli verimlilik ve Kkalite
anlaminda beklentilerin karsilanabilmesi, sahip olunan dogal kaynaklarin korunmasi, gida
tiretiminde giivenli iiretimin saglanmasina yonelik ¢alisma alt yapisini olusturur (http:/

Www. mevzuat. gov. tr / mevzuat metin/ 1.5 5488: pdf) erisim: 08.03.2019.
4.8.2.1.4. Tiirkiye’de enerji sektorii ve kamu 6zel ortakligi modeli

Sulama tesislerine ilaveten baraj yapiminda da yap islet devret modeli uygulanmaktadir.
Ornegin; Sanlwurfa da ki Birecik Baraji ve Hidroelektrik santrali (HES gibi). Baraj 3096
say1l1 kanun (3096 sayili Tiirkiye Elektrik Kurumu Disindaki Kuruluslarin, Elektrik Uretimi,
Iletimi, Dagitimi ve Ticareti Konusunda Gérevlendirilmesi Hakkinda Kanun) ile kurulmus
olup Tiirkiye’nin en biiyiik 6lgekli santralidir. 672 MWe giicii ile 567.356 kisinin elektrik
ithtiyacini karsilayabilme giiciine sahip olup; 2016 senesinde Kasaroglu Hukuk Biirosunun
hukuki destegi ile Elektrik Uretim A.S.” ye devredilmistir. (http:// www.kasaroglu.av.tr/ tr/
28761 ) erisim: 08.03.2019

3096 sayili kanun kapsaminda Yap Islet Devret (YID) modeline gore tesis Edilerek Ozel
Isletmeye Gegen toplam 24 adet proje bulunmaktadir:

_ 18 Adet HES santrali
_ 4 Adet Dogalgaz santrali
_ 2 Adet rlizgar santrali
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Proje Adi Glig MW Firma Adi
Ahikdy 1 2.1 AHIKOY A.S.
Ahikoy I 25 AHIKOY A.S.
Aksu-CAykdy 15 AKSU A S.

Berdan 10 ALTEK A.S.

Birecik 672 BIRECIK A.S.

Cal 2.2 LIMAK A.S.
Camlica | 84 AYEN A.S.

Dina Il 3 METAK A.S.
Fethiye 16.5 FETHIYE A.S.
Gaziler 11.5 GAZILER A.S.
Girlevik I1 11.58 ICTAS AS.

Gonen 10.6 GONEN A.S.
Hasanlar 9.35 ALTEK A.S.

Kisik 9.6 AYEN A.S.

Sugati 7 SUCATI ENERJISA A.S.
Siitciiler 2 SUTCULER A.S.
Tohma-Medik 12.5 ALTEK A.S.

Yamula HES 100 KAYSERI ELK. A.S.

Cizelge 4.20. Hidroelektrik Santral Projeleri

Kaynak: ( http:// www. Eigm. Gov.tr/ tr_ TR/ sayfalar/ YID-Projeler.) erisim:11.04.2019.

Proje Ad1 Kurulu Giic MW Firma Adi
Gebze Ova 253.4 OVA elektrik AS
Marmara Ereglisi 478 Trakya Elektrik AS.
Marmara Ereglisi 478 UNI_MAR
Esenyurt 180 Doga Ltd. Sti.

Cizelge 4.21. Dogalgaz Santral Projeleri

Kaynak :( http:// www. Eigm. Gov.tr/ tr_ TR/ sayfalar/ YID-Projeler.) erisim:11.04.2019.

Proje Adi Kurulu Giic MW Firma Ad1
Alagat1 RES 7.2 ARES AS.
Bozcaada RES 10.2 BORES A.S.

Cizelge 4.22. Riizgar Santral Projeleri

Kaynak: ( http:// www. Eigm. Gov.tr/ tr TR/ sayfalar/ YID-Projeler.) erisim:11.04.2019.

3096 Sayili Yasa Uyarinca Yap Islet Devret Modeli Ile Tesis Edilip Ticari Isletmeye

Gegmeyen Projeler:
_ 18 Adet HES

_ 4 Adet Dogalgaz
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_ 7Adet Riizgar
_ 1 Adet jeotermal
_ 1 Adet Komiir

Bu projeler ile ilgili olarak hazine giivenceleri konusunda uzlagsma saglanamadigindan

islemler yiriitilememistir.

Proje Adi Yakit Cinsi Kurulu Giig Uretim GWh/Y1l Son Durum
Eskisehir DG Dogalgaz 199 1300 Beklemede
K.Eregli Dogalgaz 206 1400 Yabanct  Tahkime
Gitti.
Kirklareli DG Dogalgaz 75 455 Uretim Lisans1 ald1.
Yalova DG Dagalgaz 306 1990 Uretim Lisans! ald1.
Konya Ilgin Termik Kémiir 425 2900 Uretim Lisans1 aldu.
Santrali
Yukar1 Akcay HES Hidrolik 2 14 Uretim Lisand1 ald.
ARIT HES Hidrolik 9 46 Uretim Lisans1 aldu.
Pamuk HES Hidrolik 19.8 81.44 Uretim Lisans1 aldu.
Keklicek HES Hidrolik 17 42.2 Kargilikli  Anlasma
ile Iptal edildi.
Susgehri Projesi Hidrolik 11.42 59 Uretim Lisans1 ald1.
LAMAS I1I-1IV HES  Hidrolik 41 198 Uretim Lisans1 aldu.
ARALIK HES Hidrolik 16.2 50.8 Uretim Lisans1 aldu.
Kavsak Bendi ve Hidrolik 140 652.3 Karsiikli  Anlasma
HES ile Iptal edildi.
Akkéy I ve HES Hidrolik 65 259 Uretim Lisansi aldi.
Camlihemsin HES Hidrolik 42 195 Mahkeme Karari Ile
iptal edildi.
Boyabat HES Hidrolik 510 1290 Uretim Lisans1 ald1.
Yedigéze HES Hidrolik 250 785.57 Uretim Lisansi aldi.
AKKOY II HES Hidrolik 190 679 Uretim Lisansi aldu.
Andirm Projesi Hidrolik 41 147.37 Uretim Lisanst ald1.
Keban Deresi HES Hidrolik 5 315 Uretim Lisans1 ald1.
Firinis HES Hidrolik 7.3 36 Uretim Lisans1 ald1.
Caldere HES Hidrolik 8 35 Uretim Lisansi aldi.
Kovada- I1I- HES Hidrolik 2.75 135 Projenin
yapilabilirligi
olmadigi igin
feshedildi.
Maz1 [ RES Riizgar 39 131.9 Uretim Lisans1 ald1.
Kocadag Il RES Riizgar 26 80.53 Uretim Lisans1 ald1.
Bandirma RES Riizgar 15 49.6 Uretim Lisans1 ald1.
Datca RES Riizgar 29 84.3 Uretim Lisansi ald1.
Cesme RES Riizgar 12 36 Uretim Lisansi aldi.
Kapidag RES Riizgar 35 87.7 Uretim Lisans1 ald1.
Mazi 11l RES Riizgar 39.6 135.6 Uretim Lisanst aldu.
Aydin -Germencik - Jeotermal 25 187.2 Uretim Lisanst aldu.
Jeo

Cizelge 4.23. 3096 Sayili Kanuna Dayanarak Enerji Bakanlhigi ile Sézlesme Imzalamis
Ancak Ticari Isletmeye Gegmemis Projelerin 2013 itibariyle Son Durumu

Kaynak: ( http:// www. Eigm. Gov.tr/ tr TR/ sayfalar/ YID-Projeler.) erisim:11.04.2019.
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Firma Adi Tesisin Adi Santral Tipi Modeli Fon Anlasma Fon Bitis Tarihi

Tarihi

Aynen Enerji Camlica HES HES YiD 17.07.1996 12.12.2013
A.S.
Fethiye Enerji
ve Tic. A.S. Fethiye HES HES YiD 17.02.1997 20.12.2014
Ere  Elektrik
Ur. Ve Dagitim  Sucat: HES HES YiD 17.02.1997 18.01.2015
San. Tic. A.S.
Birecik Baraj Birecik Baraji
ve HES Tes. veHES HES YiD 18.11.1995 04.10.2016
Ve Isl. A.S.
Ova Elektrik Gebze-
A.S. Dilovasi DGS YiD 18.10.1996 21.01.2017
Gonen  HES
Elk.  Uretim Gonen HES HES YiD 20.11.2016 07.03.2018
AS.
Siit¢iiler Enerji
San. Tic. A.S.  Siitgiiler HES HES YiD 26.01.1999 18.06.2018
Altek Elektrik
Santrali Tesis Tohma
Isl. A.S. Medikal HES HES YiD 28.05.1997 23.12.2018
Doga  Enerji
A.S. Esenyurt DGS YiD 16.12.1996 22.05.2019
Trakya
Elektrik A.S. Marmara DGS YiD 16.02.1996 05.06.2019

Ereglisi (2)
Uni- Mar
Enerji Yat. Marmara DGS YID 25.10.1996 18.06.2019
A.S. Ereglisi (3)

Cizelge 4.24. Fon Anlagmalar1 Olan YID Projeleri

Kaynak: (http:// www. Eigm. Gov.tr/ tr_ TR/ sayfalar/ YID-Projeler) erisim: 11.04.2019.

4.8.2.1.5. Tiirkiye’ de ulasim sektorii ve kamu 6zel ortakhg:
- Havayolu Tagsimaciligt

Emniyet, maliyet, konfor, giivenilirlik, hiz gibi 6zelliklerin, giiniimiiz diinyasi ile birlikte
modern ¢agda hizla artmasi, ulasim sektoriinde havayolu ulasim gittikge 6nem kazanmakta
ve gittikce artan oranlarda tercih edilmektedir. Ulkemizde havayolu isletmesi 1956 tarihli,
6686 satili yasa ve 1984 tarihli KHK ile DHMI’ne verilmisti. DHMI kamu iktisadi
kurulusudur (KiK). Ulkemizdeki 55 havalimaninda 49’unu isletmektedir. Ozel sektor
tarafindan YID modeli ile isletilen havaalanlar1 DHMi’nin denetimi altindadir. (http:/
www.ulakbilge. com/ makale/ pdf/ 1539067341. pdf).erisim: 11.03.2019 .

Tiirkiye havacilik sektoriinde son donemde ciddi anlamda yol alip diinya genelindeki ugak
ve yolcu trafigindeki artistan daha fazlasini yakalamistir. Bu gelismelere bagli olarak

ozellikle son yillarda havaalanlarinda ortaya ¢ikan yeni ihtiyaclar ve kapasite ile ilgili birgok
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proje calismasi mevcuttur. Havacilik sektoriinde énemli bir yer isgal eden hava limanlari
iilkemizde kamu kesimi tarafindan finanse edilip isletilmektedir. Biiyiikk 6l¢ekte olan ve
dolayisiyla ayni oranda hacim anlaminda biiyiik yatirimlar gerektiren hava limanlarinin
tamamen kamusal yatirimlarla finanse edilmesinden asamali olarak vazgegilmektedir.
Ciink tilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde kaynaklarin kisitl ve yetersiz olusu yatirimin
temel problemlerinden biridir. Iktisadi katkisinin yan1 sira kamu 6zel isbirliginin kullanildig
iilkelerde yatirim yapan firmalarin teknolojik altyap1 ve tecriibesinden de faydalanma sansi

yakalanmaktadir (Acar, 2009: 11).

Kamu 6zel ortakligina iliskin projeler olduk¢a uzun bir zamana yayilan ve stratejik oneme
sahip olan projelerdir. Ulkemizde Eyliil 2017 yil1 itibariyle 221 adet kamu 6zel isbirligi
projesi uygulama asamasindadir. Projelerin 41°1 karayolu, 83’ii Enerji tesisi, 22°si Liman,
18 havaalani, 21°1 saglik tesisi, 17’si yat limani projesi, 15 adedi giimriik tesisidir. (http://

www.aksam.com.tr/ ekonomi/kamuozel- is-birligi/ haber-67) erisim:15.04.2019.

Son yillarda DHMI tarafindan hava liman1 i¢ ve dis terminal binalar1 insasinda biitge dis1
finansman yontemlerinden biri olarak tercih edilen KOO modeli ile birgok énemli projenin
uygulamasi gergeklestirilmistir. 1 milyar dolar1 askin yapim bedeliyle uluslararasi 6lgekte
ve son teknolojilerle donanmis 6 adet hava alan1 terminal binasi biitgeye yiik olmadan iilke

ekonomisine kazandirilmistir (Acar, 2009: 11).

Ulastirma sektoriiniin 6nemli alt sektorii olan havayolu ulastirma sektorii; faaliyet konusu,
faaliyetleri yiiriiten kurum ve kuruluslar, kullanilan ileri teknoloji {iriinii araglar ve donanim
ozel alt yap1 ve haberlesme sistemleri, nitelikli insan giicii, hizmet verilen insanlar, ulusal ve
uluslararas1 6zellige sahip kurullar ve mevzuat konularimin olusturdugu énemli bir sistemdir

(Sekizinci 5 yillik Kalkinma Plani, DPT: 2001).

Havaalani terminaline ait projelerin amaglar1 ve genel dzellikleri soyle siralanabilir : (Acar,

2019: 18).

- Eldeki kaynaklar ile projenin miimkiin olan en kisa zamanda bitirilmesi.

-  Minimum 6lc¢ekte kaynak kullanilmasi.

- Gelecek de diistiniilerek sahip olunan kaynaklarin bir kisminin bugiinden aktarilmasi.
- Yeterli bakim saglanmasi suretiyle proje Omiirlerinin uzatilmasi.

- Karmasik bir yapiya sahip olan projelerin digsal etkileri de olabilmektedir.
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- Proje, bir iilkenin kalkinma hedeflerine ulasmasina katki saglamak tizere, karar alma
asamasindan baslayarak mevcut kaynak diizeyini degistirmeye kadar siirdiiriilen

koordinasyonlu faaliyetlerin tamamudir.
- Projeler ek iiretim kapasiteleri olusturabilirler.

Hava ulasim sektoriinde yasanan gelismeler ve bunun sonucunda havaalanlarinin
modernizasyonu ihtiyacinin ortaya ¢ikmasiyla beraber, havaalanlarinin finansmanina 6zel
sektor katiliminin saglanmasina yol agan etkenler; ise asagidaki gibi siralanabilir (Acar,

2009: 19).

- Kamu harcamalarinda daralmaya gidilmesi yoniindeki baskilar nedeniyle, hem yatirim

harcamalarinin hem de siibvansiyonlarinin azaltilmasi,

- Havaalanlarinda olusan ihtiyaglarin maliyetinin devlet tarafindan karsilanabilmesinin

zorlugu,

- Devletin her zaman hizmetin en iyi sunucusu olamayabilecegi seklindeki anlayigin
giiclenmesi ile, kamu hizmetlerine 6zel kesimin dahil edilmesiyle daha esnek bir yonetim

seklinin tesis edilebilecegi tartisilmaya baslanmistir.

Sonug olarak; yeterli maddi olanaga sahip olamayan veya maddi kaynaklar1 yeterli olup
fakat bu kaynaklarin1 baska alanlara sevk etmeyi diisiinen kamu idareleri, biiyiik projelerin
yapimi i¢in 6zel kesime basvurmayi tercih etmektedirler. Ulkemizde 6nemli olan bu

projelere ornek verilmesi yerinde olacaktir.
» Antalya Havalimani 2. D1s Hatlar Terminali

YID modeli ile yapilan yani 6zel kesimin siirece dahil edildigi iigiincii hava alam
terminalidir. Antalya havalimani turizm sektoriiniin de etkisi ile tilkemizin en biiyiik ikinci
meydan1 olmustur. Ugak trafiginin %13,8’inin yagsandigi bu meydan, toplam yolcu trafiginin
de %21 ‘ine sahip olup; kapasite yetersizligi, teknolojik gereklilikler, uluslararasi
gereklilikler, taraflarin talepleri, yolcu sikayet ve talepleri havalimaninda yatirim

gereksinimi dogurmustur (Acar, 2009:46).

Bu gereksinimler 1s18inda Antalya Havalimaninin kapasitesini senede 30 milyon yolcuya
¢ikarmak iizere galismalara baslanmistir. Bu amagla 1989 yilinda ¢ikilan yarismay1 DOGAN
TEKELI- SAMI SISA grubu kazanmustir. S6z konusu projesinin Yeni Dis Hatlar Terminal

Binasinin yapimi1 amaciyla, 1993 yilinda uluslararasi ihaleye ¢ikilmis olup; yapilan ihaleyi
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kazanan Baymdir insaat Turizm, Ticaret San. A.s. ile D.H.M.I. arasinda imtiyaz s6zlesmesi

imzalanmis ve 20 ay sonunda 01.04.1998 tarihinde isletmeye agilmistir (Acar, 2009:47).

» Istanbul Havalimani

Istanbul’daki 3. havalimani olan Istanbul Hava Limani, kamu 6zel isbirligi modeli ile

gerceklestirilen 30 milyar Euro ile mega biiyiikliikteki bir projedir. Istanbul havalimanin

1994 yilindan bu yana hizmete sunulan 111 projenin biiyiikliigline denk oldugu soylenebilir.

3. havalimani uygulamalar1 iilkemizdeki PPP modeli ile ilgili yeni diizenlemeler getirmistir.

Soyle ki (http://www.dunya.com/ kose-yazisi/ 3-havalimani- ve —kamu- ozel- isbirliginde-

yeni donem). erisim:11.03.2019.

Model cergevesinde Tretilen hizmet bedeli hizmetten yararlananlar tarafindan

Odenebilecektir.
YID projelerinde artik sadece ilgili bakanlik onay: yeterli bulunmaktadir.

Projelerde kamu kesimi yasaya bagli olmaksizin (kamu ihale kanunu) miisavirlik hizmeti

alabilecektir.

Kamu kesimi, 6zel kesime belli bir miktar talebi garanti edecektir. Proje Istanbul ili,
Avrupa yakasinda senelik ortalama 150 milyon yolcu tasima Kkapasitesini
hedeflenmektedir. Proje kapsaminda toplam 10,2 milyar dolar tutarinda yatirim yapilmasi
ve projenin ilk etabinda yer tesliminden 42 ay sonra bitirilmesi beklemektedir (Cakir,
2016: 69).

HAVALIMANI SURE ISLETEN SIRKET

Zonguldak Caycuma 25 Y1l Zonguldak  Ozel  Sivil
Havacilik San. Tic. A.S.

Gazipasa Alanya 25 Y1l TAV  Gazipasa Yatirim
Yapim ve Isletme A.S.

Aydin CILDIR 20 Y1l THY Aydin Cildir
Havalimani

Cizelge 4.25. DHMI Miilkiyetinde Isletme Hakk1 Ozel Kesime Devredilen Havaalanlar

Kaynak: (DHMI 2019 Biitgesi). (http://www.ulakbilge.com/ makle/ pdf/ 1539067341.pdf.
13.03.2019
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KiRALANAN BOLUM SURE SIRKET

Atatiirk Havaliman1 I¢ ve TAV Istanbul Terminal
Di1s Hatlar katli Otopark, 15 Y16 Ay Isletmeciligi

Genel Havacilik Tesisi

[zmir Adnan Menderes TAV Ege Yatirim ve Yapim
Havaalani I. Etap D1s Hatlar, 20 Y1l A.S.

CIP ile bu terminallere ait
biitiinleyici pargalar

Antalya 2. Etap D1g Hatlar 15 Y1l 3Ay 5 Giin Fraport-IC Ictas Havaalini
Yatirim Isletmeciligi A.S.
Bodrum-Mugla Milas i¢ ve 20 Yil TAV  Milas  Bodrum
D1s Hatlar Terminali Havaalani Isletmeciligi A.S.
Mugla- Dalaman Dis Hatlar 26 Yil YDA Yatirim Isletme A.S.

ve I¢ hatlar Terminali

Cizelge 4.26. Isletme Hakki Kiralama Yoluyla Devredilen Havalimani Binalari

Kaynak: ( DHMI 2019 Biitgesi). (http://www.ulakbilge.com/ makle/ pdf/ 1539067341.pdf.
13.03.2019

HAVAALANI KIRALANAN SURE SIRKET
BOLUM

Ankara Esenboga I¢ ve Dis Hatlar 15 Y1l TAV Esenboga
Yapim ve Isl. A.S.

Zafer Kiitahya, Bolgesel Havaalam 29 Yil IC igtas  Zafer

Afyon, Usak Bolgesel
Havaalanlar1 ve Isl.
A.S.

Istanbul Yeni Tamamen 25 Y1l IGA  Havaalanlar

Havaalanmi Isletmesi A.S.

Cizelge 4.27. Yap Islet Devret Modeli Ile Halen Isletmeye Devam Eden Terminal Binalari
ve Havaalanlari

Kaynak: ( DHMI 2019 Biitgesi). (http://www.ulakbilge.com/ makle/ pdf/ 1539067341.pdf.
13.03.2019

Goriiliiyor ki daha eski yillarda isletim ve yonetim faaliyetleri merkez yonetim tarafindan
yerine getirilen ulasim hizmetleri, i¢inde bulundugumuz dénemde liberal akimin sonucu
olan serbestlesmeye yonelik hareketler neticesinde birer ticari igletme haline donmeye

baslamiglardir.
» Karayolu Ulagimi:

Karayollar: alaninda hizmet gérme siirecine 6zel sektoriin de dahil edildigi uygulama ve

caligmalardan; Ulastirma ve Altyap: Bakanhigi Karayollar1 Genel Miidiirliigii isletmeler
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Dairesi Baskanligi sorumludur. Daire Baskanliginin Goérev ve Sorumluluklari ise asagidaki

sekilde Ozetlenebilir:

1) Projelerle ilgili islemleri yiiriitmek.

2) Isletmeye agik yollarin, bakim ve onarimina yonelik kayitlar1 tutmak.

3) Gegis licretine tabi olan tiinel ve kopriilerin isletme merkezinin bakimini gergeklestirmek.

4) Yap islet devret modeli ile yapilan yollarda siiresi dolanlarin devir alinmasi iglemlerini

yiiriitmek.

5) Yap islet devret modeli disinda yapilip isletim hakki devredilmeyen servis ve park alani

gibi tesisleri igletmek.
6) Otoyollarda reklam panolarina iligkin izin iglemlerini takip etmek.

7) Yollardaki g¢alismalarda sartlari, zamani diizenlemek ve trafik isaretlerine yonelik

caligmalar1 yapmak, yaptirmak. (http:// www.kgm.gov.tr). erisim: 15.03.2019.

Karayollar1 Genel Miidiirliigiintin 2012 yilinda yaptig1 agiklama ile Afyonkarahisar-Nigde
Otoyolu, Alanya-Mersin Otoyolu, Afyonkarahisar-Boziiyiik Otoyolu, Zonguldak-Diizce
Otoyolu, Diyarbakir-Nevsehir Otoyolu, Sivas-Refahiye-Delice Otoyolu, Sivas-Malatya
otoyolu, Pasinler-Tiirk gozii Otoyolu, Akgakale Sanliurfa Otoyolu projelerini 2035 senesine
kadar yap islet Devret modeli ile yaptirmayir diistinmektedir. (http:// www.emlakta
sondakika.com/ haber/genel/ karayollari-genel-mudurlugu-yid) erisim: 13.03.2019.

> Koprii (Yavuz Sultan Selim Kopriisii)

1973 tarihli Bogazi¢i Koprisii ve 1988 yilinda faaliyete gegen Fatih Sultan Mehmet
Kopriisii’niin ardindan ilklerin k&priisii olarak nitelendirilen, Istanbul Bogazindaki 3. Koprii
olacak Yavuz Sultan Selim kopriisii, 6zel kesimin stirece dahil edildigi Yap islet Devret
Modeli ile hayata gegirilecek bir projedir (Cakir, 2016: 69).

Cogunlugu Tiirk miihendislerden olusan bir ekip tarafindan insa edilecek, yiiksek
miihendislik ve teknoloji iiriinii olacak 3. Bogaz kopriisii iizerinde 8 seritli karayolu ve 2
seritli tren yolu bulunmaktadir (Cakir, 2016: 70). 10 yil, 2 ay, 20 giin siire ile proje ICA
tarafindan isletilecektir. Astaldi JV ICA finansman talebini, Is bankasi, Halk bank,
Vakitbank, Garanti Bankasi, Ziraat Bankasi ve Yap1 Kredi Bankasindan karsilanmaktadir
(http:// www. 3.kopru.com/ haberler) erisim: 13.03.20109.
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4.9. Kamu Hizmetlerinin Ozellesmesi ve Kamu Ozel Ortakhg

Ozellestirme; salt kamusal mal ve hizmet niteliginde olanlarin disinda kalan mal ve
hizmetlerin devlet tarafindan 6zel sektore devredilmesine yonelik hukuki islemleri ve bu
islemler sirasindaki siireci ifade eder. Tanimlara bakacak olursak 6zellestirme; devletin
miilkiyetindeki sirketlerin ve kamunun sahip oldugu mallarin yonetiminin sevk ve idaresinin

0zel kisi ya da kurumlara devredilmesidir (Aktan, 1998: 29).

1980 sonrasinda ozellestirme uygulamalarinda amag¢ kamu kesiminin ekonomik yapida
diizenleyici konumuna getirilip, roliiniin azaltilmasi olmustur. Ortaya ¢ikan c¢esitli

ozellestirme faaliyetlerinden biri de kamu 6zel ortaklig1 olmustur (Un, 2014: 33).

Devletin, kamu hizmeti gorevini piyasaya tamamen devretmesi maddi 6zellestirme olarak
tanimlanirken; idarenin bir kamusal hizmetin icras1 sirasinda, 6zel sahislar gibi hareket edip
0zel hukuka tabi olmasi sekli 6zellestirme seklinde ifade edilmektedir. Buna gore kamu 6zel
igbirliginde kamu hizmeti sermaye, kar ve zarar 6zel hukuk kisisine ait olma kosuluyla uzun
stireli sozlesmelerle 6zel hukuk kisilerince yerine getirilir ve bu olusumda denetim ve

gbzetim gorevi aktif sekilde devlet tarafindan yerine getirir (Un, 2014: 35).

Ozellestirme; devlete ait olan orgiitlerin, 6zele satilip, 6zel hukuk kisileri tarafindan, 6zel
sektor mantig1 ile isletilmesidir. Hizmetin sunuldugu kesimin verimlilik, kalite, tiretkenlik
seklindeki beklentileri de kamu hizmetlerinin 6zel kesime devri sonucunu dogurmaktadir.
Ozellestirme uygulamalari ile tam kamusal mal ve hizmetler piyasalarda daha rekabetci
yapida sunulmasi, kamu kesiminin ekonomideki isletmeci roliinliin en aza indirilmesi
ekonomide piyasa gii¢lerinin daha etkin kilinmasini temin edilmesi s6z konusu olmaktadir

(Kesli, 2012: 49).

Biitce imkanlarinin smirli olusundan kaynakli finansman sikintisi, 6zel kesimin devlet
tarafindan hizmet sunumuna dahil edilmesinin en belirgin sebepleri arasinda bulunur.
Ozellestirmenin neyi ifade ettigi, dzellestirme ile belirlenen hedeflerin ne oldugu konusu ile
yakindan ilgilidir. Eger amag¢ olarak devletin ekonomik bir operator olmaktan ¢ekilmesi
hedefleniyorsa, bu durumda ozellestirmeyi, devletin iktisadi aktivitelerini veya

isletmeciligini 6zel sektore devretmesi seklinde ifade etmek miimkiindiir (Kesli, 2012:49).

Ulkemizde &zellestirme faaliyetleri konusunda 1999 yilina kadar gergeklestirilen faaliyetler
salt yasal diizenlemelerle gergeklestirilmis olup, anayasal diizenlemelerden yoksundur.
Ancak 1999 Anayasa degisikligi ile Anayasanin “Devletlestirme’’ baslikli 47. maddesi

“Devletlestirme ve Ozellestirme’” olarak degistirilmis boylece &zellestirme Anayasal
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temeline agik¢a kavusmustur (Kesli, 2012: 53). Devlet, kamu iktisadi tesebbiisleri ve kamu
tiizel kisileri tarafindan yiritilen yatirrm ve hizmetlerden hangilerinin 6zel hukuk
sozlesmeleri ile gergek veya tiizelkisilere yaptirilabilecegi kanunla diizenlenir (Demirci,
2000:5). 1999’dan sonra Ozellestirmenin anayasal bir zemine oturmasi, devletin resmi
anlamda ekonomi politikast agisindan da serbest piyasa ekonomisini benimsedigini
gostermektedir. Ozellestirmenin 6zellikle 2000°1i yillarda zirve yapmistir. Giivenlik, saglik,
egitim gibi pek ¢ok sektdr agisindan kisa siirede 6zel kesim siirece dahil olmustur. TUPRAS,
POAS, Tirk Telekom ozellestirmeleri, Ozellestirme konusunda biiyiik sigramalarin

yasandigi donlim noktalaridir.

Yabanci literatiirde KOI’ nin 6zellestirme uygulamalarindan farki konusunda yapilan
tartigmalarda, iki uygulamanin da dogurduklari sonuglar1 bakimindan farklilasmaya gidildigi
goriilmektedir. Ozellestirmenin bir kamu isletmesinin &zel sektore devri ile birlikte bu
isletme tarafindan sunulan hizmetin tiim sorumlulugunun da devredilmesini ifade ettigi,
ancak KOI’de sorumlulugun idarede kaldigi, dolayisiyla idarenin sunulan hizmet

bakimindan muhatap konumunun tamamen ortadan kaldirilmadig: goriilmektedir (Gokyurt,

2018: 41).

Ozellestirmede bir tesisin biitiiniiyle 6zel miitesebbise devredilmesi sz konusu iken, KOI
ise alt yap1 hizmetinin kamu tarafindan belirlenen hizmet standartlarina uygun olarak 6zel

sektor tarafindan gerekli tesis yatirimlari yapilarak isletilmesi anlamina gelir (Gokyurt,
2018: 42).

Modelde hem fayda hem de maliyetler her iki kesim tarafindan da paylasilmaktadir. Burada
onemli olan husus PPP alani olarak tanimlanan alanda s6zlesme serbestisinin sinirlarinin ne

oldugunun agik ve net olarak belirlenmesi gerekliligidir (Kesli, 2012: 56).

Kamu 6zel ortakligi (PPP) modeli, 6zellestirme ve kamu ihale kapsamina dahil edilemeyen
mal ve hizmet alanlartyla smirlidir. Bu baglamda iktisadi taksimde 6zel mal ve hizmet
alanlar1 6zellestirme sdzlesmesine, tam kamusal mal ve hizmetler ise kamu ihale kanununa
tabi kilinmaktadir. Bu ikisi arasinda kalan yar1 kamusal mal ve hizmetlerin PPP

sozlesmelerine konu edilmesi gereklidir (Kesli, 2012: 46).

PPP’yi diger tiir sozlesmelerden ayiran 6nemli 6zellik, yiiklenici 6zel hukuk kisisi ile idare
arasinda  gerceklestirilen sozlesmelerden dogan sorumlulugun niteligidir. Idarenin
yetkilendirdigi yiiklenicinin bu yetki ile sundugu kamu hizmetinde hizmeti 6zel sektoriin

sunmasi bu hizmetin kamu hizmeti olma vasfin1 ve dolayisiyla da kamu hizmetinin kusurlu
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islemesi, gec islemesi veya hi¢ islememesi nedenlerinden dogan idarenin sorumlulugunu
ortadan kaldirmamakta olup; “PPP’’ sozlesmesi ile “Ozellestirme”’ s6zlesmesinin ayrildig

en dnemli hukuki farkliliklardan birisi de budur (Kesli, 2012:442).
4.10. Kamu Ozel Ortakhg Thale Siireci
4.10.1. Genel Olarak

PPP siirecinin en 6nemli asamalarindan biridir ihale asamasi. Ihale siirecinin asamalari ise
su sekilde siralanir: proje kabulii, danisman secimi, proje hazirliklari, deger tespiti, ihale
komisyonu. 4046 sayili kanunun agik diizenlenmis olup; bir tesisin 6zellestirme kapsamina
alinmasi ile 6zellestirme programina dahil edilmesi farkli seylerdir. Ozellestirme kapsamina
alinan kurulus, kamu yarar1 amaciyla 6zellestirilir. Ozellestirme programina alinmasi ise s6z
konusu kurulusun 6zellestirmeye hazir olmasi dolayisiyla 6zellestirmesinin yapilabilecegi
anlamina gelmektedir. Ozellestirilecek varliklarin kapsama dahil edilmesi ve dzellestirme
yontemine iliskin karar ile 6zellestirme siirecinin basladigi sdylenebilir. Bundan sonra
gerceklestirilecek islemler siirecin tamamlanmasina iliskindir. Bu nedenle bu karardan
sonraki kararlarin hi¢ biri “6zellestirilmesinde kamu yarar1 yoktur veya belirlenen yontem
hukuka aykiridir’” gerekgesi ile iptal davasinda tartismalara konu olamayacagindan; 4046
sayil1 kanundaki en 6nemli eksiklik kendini bu noktada gostermektedir (Kesli, 2012: 99-
101).

Ozellestirme siireci ciddi anlamda emek ve sermayeye ihtiya¢ duyan bir siirectir. Bu sebeple

eger ozellestirmede kamu yararina aykirilik var ise denetimi en bagtan yapilmalidir.

Ayrica ihale siireci tamamlandiktan sonra da “bu varligin 6zellestirilmesi kamu yararina
aykiridir veya yontem hukuka aykiridir’” seklinde bir tartismaya meydan verilmemis olacagi
icin ihale siirecinin bundan sonraki islemlerinde bir hukuka aykirilik bulunmadig: takdirde
ihale kesin olarak yapilmis olacaktir ki, bu da katilimcilarda ve ihale makaminda giiven
saglayacagi i¢in ihalede olusacak ihale bedelini de olumlu yonde etkileyecektir (Kesli,

2012:102).

Ozellestirmede yapilan ihalenin ardindan yargisal denetim yapilip, iptal karari verilmesi
tilkemizde olumsuz sonuglara neden olacagindan yargi denetimi ihale yapilmasindan 6nce,
kapsama veya programa dahil etme asamasinda veya strateji belirleme asamasinda

tamamlanmalidir (Kesli, 2012:103).
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4.10.2. Deger Tespiti

PPP ihalelerinin konusu bir varlik satis1 olmasa da bedeli olan ve hakkin kullanilmasina
iliskin Ggelerin de puanlandirilarak hesaplanmasinin  gerektigi gergcegi g6z ardi
edilmemelidir. Projenin ihalesinden 6nce puanlama konusunda bir model belirlenmelidir.
PPP projeleri herhangi bir varlik satis ihalesi gibi olmadigindan model farkli kriterlere gore
belirlenmelidir. Deger herhangi bir nesnenin sagladigi toplam yarar ya da herhangi bir varlik
baska birine verildiginde karsiliginda alinabilecek nesne miktari olarak diisiiniilebilir (Kesli,
2012:111-114).

Degerlemede kullanilabilecek farkli yaklagimlar ve yontemler mevcuttur. Bu yaklagimlar ve

yontemler mevcuttur. 4046 sayili Kanunda su sekilde sayilmistir:
e Indirgenmis Nakit Akimlar

e Defter Degeri

e Net Aktif Degeri

e Amortize Edilmis Yenileme Degeri

e Tasfiye Defteri

e Fiyat/ Kazan¢ Oram

e Piyasa Kapitalizasyon Degeri

e Piyasa Degeri Defteri

o Ekspertiz Defteri

Fiyat / Nakit Akim Orani.
4.10.3. Thale Komisyonu

Ihale Islemleri ve siireci bahse konu modelde ihale komisyonu tarafindan yiiriitiiliir.
Komisyonun kurulmasi, islemesi ve gorevleri kanunla diizenlenir. Kamu 6zel ortakligina
iliskin ihaleler 49 yila kadar uzanan, uzun donemli taahhiitleri i¢erdiklerinden ihale
komisyonunun gorevi de Oonem ifade eder. Anayasa mahkemesinin kararinda belirtilen
ilkelere uygun olarak deger tespit komisyonunun ve ihale komisyonunun Idare Bagkaninin

teklifi ve Bagbakanin onay1 ile géreve baslamasi gereklidir (Kesli, 2012:123).

Ihale duyurusu, ihaleye katilacak kisiler tarafindan bilinmesi gerekenleri igerir. Rekabet

ortaminin ihale duyurusunun gerektigi gibi yapilmasi halinde olduk¢a giiglenmesinin yant
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sira uygulamadan almacak verim de yiiksek olur. Ihale sartnamesi, ihalede uygulanacak
idari, teknik ve hukuki islemleri diizenleyen bir metindir. Thale sartnamesinde bulunmasi
gereken en Onemli unsur, is taniminin dogru sekilde yapilmasi olmakla birlikte; teklif
vermeye ve de katilimcinin maliyetini hesaplayabilmesine engel olacak hiikiimlerin de

sartnamede yer almamasina dikkat edilmelidir (Kesli, 2012:123).
4.10.4. Thalelerde Gegerli Tlkeler

DPT tarafindan hazirlanan PPP Kanun taslagi ve International PPP Platformu tarafindan
hazirlanan PPP Kanun taslag: da nazara alindiginda; Devlet Ihale Kanununun 2. maddesinde
cogu sayllmis olup, Kamu fhale Kanununda da yerini bulan ilkeler PPP ihalelerine
uyarlandiginda su sekilde ifade edilebilir. (Kesli, 2012:130):

- Seffaflik

- Kamuoyu denetimi

- Rekabetin Saglanmasi

- Esit muamale

- Gilivenilirlik

- Gizlilik

- Projenin uygun sartlarla ve zamaninda yapilmasi
- Kaynaklarin verimli kullanilmas1

- Birlestirilemezlik ve boliinemezlik

4.10.5. Thale Usulleri

PPP Projelerinde uygulanmas1 miimkiin olan ihale yontemleri asagidaki sekilde siralanabilir:

(Kesli, 2012:147).

Acik Thale Usulii

- Rekabet¢i Diyalog Usulii

- Kapali Teklif Usulii

- Pazarlik Usulii

- Acik arttirma Usuli

- Belli istekliler arasinda ihale Usulii
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- Miizakere Usulii
4.10.6. PPP Sozlesmelerinin Yapilmasi

4735 sayil1 Kamu fhale Sézlesmeleri Kanununun 1. maddesinde agik¢a “Kanunun amacinin,
Kamu ihale Kanununa uygun olarak gergeklestirilen sozlesmelerin diizenlenmesi ve
uygulanmasi hakkindaki esas ve usulleri belirlemektir’’ seklinde hiikiim s6z konusudur.
Uygulamada hazirlanan biitiin PPP Kanunu Taslaklarinda “4734 sayili Kamu ihale Kanunu’’
na at hiikiimler bu kanun (PPP Kanunu) dahilindeki is ve islemlere uygulanmaz’’ hikkmii yer
almaktadir. Bu nedenle PPP islemlerinde gerek Kamu ihale Kanunu hiikiimleri, gerekse
kamu ihale sozlesmeleri kanununda ki hiikiimler uygulanmamaktadir. Bu durumda PPP
sozlesmelerinin idarenin takdir yetkisi daha genis olan ve isin dogasina uygun bulundugu
stirece icerigi hukukun mesru sinirlar1 icinde idarece belirlenecek sozlesmeler (Kesli,

2012:169) oldugu sdylenebilir.

- PPP Sozlesmelerinde yiiklenicinin Borg¢lart

Belli maddeler halinde 6zetlenebilir (Kesli, 2012:237-276):
1. Isi sadakat ve dzenle yapma,

2. Genel olarak sadakat ve 6zen,

3. Basiretli, tacir gibi davranma,

4. Sahsen ifa,

5. Arag gere¢ ve malzeme saglama,

6. Idareyi bilgilendirme ve ihbar,

7. Ise zamaninda baslama

8. Meydana getirdigi eseri teslim etme

- PPP sozlesmelerinde Idarenin Bor¢lar

Idarenin borglar ise asagidaki gibidir (Kesli, 2012:282-288):
1. Ucret Borcu

2. Malzeme saglama borcu

3. Miiteahhidin dikkatini gekmeyen tehlikeli islerden girisimciyi haberdar etme borcu

4. Kiilfet olarak nitelendirilebilecek ayiplar1 haber verme borcu.
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Sonugta 1980 sonrasi neoliberal diisiince akiminin tesiri altinda kalan kamu hizmetleri
piyasa ile uyumlu hale getirilip, miisteri odakli yap1 sergilemesi yoniinde ¢aba sarf edilmistir.
Bu ugraglar neticesinde ortaya ¢ikan yeni diizenlemelerden biridir, Kamu 6zel ortaklig
modeli. Hem olumu hem de uygulamaya doniik olumsuz yanlari bulunmaktadir. Mevzuat

sikintis1 ve karmagiklig1 baslica problemi olarak kabul edilebilir.
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5. SONUC

Devletin vatandasin goziinde en ¢ok somutlastigi, vatandas tarafindan en ¢ok hissedildigi,
ulus bilincinin olusmasina ve giiglenmesine vesile olan 6nemli bir kavramdir kamu hizmeti.

Bir ac¢idan devletin varlik sebebidir.

Ulkemizde de diinyada 6zellikle i¢inde bulundugumuz dénemde yasanan gelismeler 1s181nda
kamu hizmetlerinde etkinlik ve verimliligin saglanabilmesine ciddi anlamda gereksinim
duyulmaktadir. Bu acidan bakildiginda devlet tarafindan tek tarafli gergeklestirilemeyecek
biiyiikliikte finansmana gerek duyan kamu hizmetlerine yonelik projelerin finansmani
konusunda, kamu kesiminin 6zel sektor ile is birligi yapma geregi dogmus ve kamu 6zel
ortaklig1 modeli dogmustur. Gelismekte olan diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’ nin de alt
yapt tesislerinin kaynak yetersizligi nedeniyle istenildigi gibi tam anlamiyla
gerceklestirilememesi bu ortaklik modeline duyulan ihtiyacin 6nemli sebepleri arasinda
gosterilebilir. Bahse konu kaynak yetersizligi biitce dist finansman tekniklerinin
aragtirilmasi geregini dogurmustur. Ayrica Ozel sektdriin kamu hizmetlerinin sunumuna
konuslanmasi liberal akimin somut yansimalarindandir. Yeni teknik, yeni strateji, kisacasi

yenilik iliretme endisesinin gostergesidir.

Kamu hizmetlerinin goriilmesinde 6zel kesime bagvurma usulii giderek yayginlagsmakta ve
basvurulan yollar giderek cesitlemektedir Isbirligine iliskin metotlar taraflarm yetki ve
sorumluluklarina bagli olarak farkli isimler almaktadir. Uluslararasi arenada daha ¢ok kamu

ozel isbirligi (PPP) yontemi tercih edilmektedir.

En yalin ve basit anlatimiyla Kamu Ozel Isbirligi yani PPP modeli, kamu hizmetleri ile ilgili
hiikiimet tarafindan belirlenen hedefler konusunda 6zel sektor ile imzalanan sézlesme
sonrasinda 6zel sektoriin yetkilendirilmesi anlamina gelmektedir. Ozel sektdriin, Kamu Ozel
Ortaklig1 projelerine finansman desteginin yani sira sahip oldugu deneyim, birikim ve

tecriibesi kamu sektdriince onemli avantaj olarak kabul edilebilir.

Kamu Ozel ortaklig1 projelerine ait sdzlesmelerin karmasikligi, tasarimi, pazar konusu
baslica riskler arasinda sayilabilmektedir. Taraflar arasinda uygun olmayan risk paylagimi

ilerleyen dénemlerde uzun vadede sorunlara yol agabilmektedir.

Model araciligi ile sunulan hizmetler daha kisa zamanda ve daha kaliteli olarak
sunulabilmektedir. Bu sayede alaninda uzmanlasmis girisimciler tarafindan hizmet
sunulmus olur. Ayrica sermayenin iilke i¢inde daha verimli kullanilip, aktiflestirilmesi i¢in

de uygun bir yontemdir.
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Kamu Ozel Ortaklig1 modeli iilkemizde yap islet devret modeline benzer usul ve teknikler
ile uygulanmaktadir. Ayrica yine iilkemizde var olan uygulama sekliyle risk ve maliyetler
devlet tarafindan istlenilmektedir. Soyle ki devlet tarafindan 6zel kesime gelir garantisi
verilmektedir. Sonug olarak 6zel sektor, kapital diizenin bir sonucu olarak kar giidiisiiyle

hareket eder ve bu durum unutulmamalidir.

Ulkemizin 2023 hedefi diinyanmn biiyiik ekonomileri arasina dahil olabilmektir. Bu
baglamda kamusal alt yap1 hizmetlerine yonelik harcamalar biitge iginde olduk¢a 6nemli yer
tutmaktadir. Alt yapi iktisadi ve toplumsal kalkinma agisindan 6nemli ve gereklidir. Alt yap1
hizmetlerinin sosyal boyutu da bulunmaktadir. Kamusal alt yapi yatirimlarinda hizmetin
kimin tarafindan sunulacagindan ¢ok, genel ve kollektif ihtiyaglar1 karsilayip
karsilamayacag1 ve kamu yarar1 saglayip saglamayacagina bakilmaktadir. Ancak hizmeti
kim saglarsa saglasin devlet hizmetin kalitesini, siirekliligini diizenlemek ve denetlemekle
gorevlidir. Temel ihtiyaglarin karsilanip, yoksullugun azaltilmasi agisindan bu tarz

harcamalar biit¢e icinde 6nemli bir yer isgal etmektedir.

Ozellikle ulastirma, enerji, sulama ve saglik hizmetlerine yonelik alt yap1 harcamalar1 kamu
gelirlerine yonelik ihtiyaci epeyce arttirmaktadir. Bu durum alternatif finansman modeli
arayislarimi gerekli kilmaktadir. Ulkemizin yasadigi hizli kentlesme, sanayi ve hizmet
sektorlerinde de dinamik bir degisim yasanmasi sonucunu dogurmus. Bu degisimin gerekli
kildig1 enerji, baraj, icme suyu, aritma tesisleri, kanalizasyon, haberlesme, otoyol, kopri,
demiryolu tiinel, ¢evre kirliligi dnleyici tesisler, marinalar, deniz ve hava limanlar1 gibi
birtakim alt yap1 hizmetlerinin devletin kit kaynaklar ile gergeklestirmek giiniimiizde hayli

giic olabilir.

Ozellikle 1980 sonrasinda benimsenen dzel sektor agirlikli regiilasyon hareketleri ile hizmet
iireten degil daha ¢ok yonlendiren ve kumanda eden devlet fikrinin taraftar bulmasinin
ardindan KOI modelinin daha da benimsendigi sdylenebilir. Refah devleti anlayisi ile
giderek biiyliyen ve hantallasan devlet manti§ina bir tepki olarak ortaya ¢ikan yeni kamu
isletmeciligi (YKI) yaklasiminin savundugu “islevsel devlet’ diisiincesine en uygun zemini

olusturmasi sistemi daha cazip hale getirmektedir.

Yeni kamu yonetimi yaklasimi g¢ercevesinde sekillenen gilinlimiiz diinyasinda, hizmet
sunumuna yonelik farkli yontem ve teknik arayisi ile ilgili yeni alternatiflerin arastirildig: ve
uygulanmaya c¢alisildig1 gergegi 1s18inda bulunan yeni metotlardan biri olan kamu 6zel
ortakligi, devlet tarafindan geleneksel olarak sunulan mal ve hizmetlerin iiretilmesi

noktasinda devletin {izerindeki yiikii azaltmaya yonelik bir tekniktir
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IMF VE Diinya Bankas1 gibi beynelmilel kuruluglarin, kamu hizmetlerinin sunumu ile ilgili
0zel sektoriin de devreye koyulmasi konusunda itici gii¢ olduklari da goz ardi edilmemelidir.
Ozii itibariyle ¢ok da fazla farklilik arz etmemekle birlikte kamu- 6zel ortakligima iliskin
uluslararasi arenada farkli tanimlamalar yapilmistir. OECD ve IMF (uluslararasi Para Fonu)
tarafindan yapilan tanimlamalara gore; 6zel sektoriin kar gilidiisii ile hareket ettigi, projenin
icras1 sirasinda olusabilecek risklerin kismen 6zel sektore aktarilabildigi bir igbirligi tiirii

olarak ifade edilebilir.

Hizmetin kamunun gozetimi ve denetimi altinda oldugu ise hatirlardan ¢ikarilmamalidir.
PPP modeli ile kamu ve 6zel sektor arasinda mevcut olan sinirlar adeta belirsizlesmektedir.
Kamu hizmetleri ile ilgili yiiksek kalite ve standart beklentisi ile hizmet maliyetlerinin
yiiksekligi, biitge kisit1 gibi sorunlarinin bertaraf edilmesi adina kamu hizmetlerinin
piyasalastirilmasi seklinde ifade edilebilecek sonu¢ dogmustur. Hizmet sunumunda maliyeti
azaltmak, kaliteyi arttirmak, finansman sikintisina ¢éziim bulmak, 6zel kesimin yetenegi,
kabiliyeti ve kapasitesinden faydalanmak, biitce agiklarina ¢oziim {iretmek, yabanci
sermayeyi cezbetmek, PPP modeli ile wulasilmasi arzulanan durumlar olarak
sayilabilmektedir. ihale siirecinin karmasiklig, siirecin ¢ok acik, anlasilir ve yalin olmamast,
kamu kesiminin deneyim zafiyeti, yliksek maliyet riski gibi durumlar ise uygulama sirasinda

karsilasilabilecek dezavantajlar olarak kabul edilebilmektedir.

Elbette yasanan bu degisim kamu teskilat yapisini da etkilemis, orgiitlerin calisma diizenini
ve yonetsel yapilar ile ilgili bir takim degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Sunulan
hizmetlerden optimum fayda saglanmasi1 adimna, orgiitlerin igleyis mekanizmalaria 6zel
sektor uygulamalar1 uyarlanmaya c¢alisilmistir. Ornegin personelin performansi, verimlilik
ve kalite gibi kavramlar git gide 6nem arz etmeye baslamistir. Literatiirde degisimin
yonetilebilmesini kasteden ve “degisim yonetimi “ olarak ifade edilebilen konunun 6nemi
bu noktada daha da artmistir. Hizmet sunum siirecinde yasanan zihniyet dontisiimii ortadadr.

Onemli olan noktalardan biri de degisimin basari ile yiiriitiilebilmesinin gerekliligidir.

Bu amagcla 6zel sektor ile kamu sektoriiniin isbirligi mantigi ile ¢alisabilecegi yeni bir sistem

insas1, mevzuata iligkin esneklesme yoniinde adim atilmasini da gerekli kilmaktadir.

Calisanlar da konu ile ilgili egitimlere tabi tutulmalidir. Ozel sektor ile kamu kesimi arasinda
esgidiimlii hareket ve uyuma yonelik mekanizma tesis edilmelidir. Etkili hizmet sunumu
fikri devlet politikasinda 6nemli hedefler arasina dahil edilmelidir. Kaliteyi arttirmak
maksadiyla yapilacak arastirma ve incelemelere ve bilimsel c¢aligmalara uygun zemin

hazirlayan bir diizen kurulabilmelidir.
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Modelin ¢ift tarafli etkisinden ve faydasindan bahsedebilmektedir. Soyle ki; sistemi 6zel
sektdr icin cazip hale getirip, risklerin kamu ile paylasilmasi ve devlet giivencesiyle iilke
icinde atil sermayenin yonlendirilmesini saglayip, 6zel sektore uzun siireli yatirim imkani
saglar. Hizmetin yalnizca devlet tarafindan sunulmasi noktasinda mali agidan tiim yiik
devletin lizerinde kalabilmektedir. Bu durum ise devleti s6z konusu ihtiyaclarin finansmani
noktasinda sikintiya sokabilmektedir. Yiikii agirlasan, giderek biiyliyen hantal bir devlet
teskilatlanmas1 sonucu ile karsi karsiya kalinmaktadir. Durum diger acgidan degerlendirilip
Ozellestirme s6z konusu oldugunda ise kamunun ihtiyaglarini karsilamaya yonelik mal ve
hizmetlerin iiretim ve sunum siire¢lerinin devletin kontroliinden ¢ikabilme ihtimaline
yonelik kaygilar gliclenebilmektedir. Kamu 6zel ortakligina tam da bu noktada kurtarici bir

alternatif olarak basvurulabilir.

Ancak; modelin ilkemizdeki wuygulamasi ile ilgili mevzuat eksikligi isleyisi
zorlagtirmaktadir. Ulkemizde genel nitelikli bir kamu &zel ortakligi kanununun
olmamasindan kaynakli uygulamaya doniik yeknesak bir diizenleme yerine kamu hizmeti
bazli diizenlemeler mevcuttur. Ayrica tilkemizdeki uygulamada kamu 6zel ortakligina iliskin
sozlesmelerde adli yargi gorevli kilinmistir. Ancak olmasi gerektigi sekilde ifa edilememesi

durumunda telafisi gii¢ ve imkansiz zararlar dogmaktadir.

Ornek vermek amagli, saglik sektdrii agisindan durum incelendiginde 2013 ve 2017 yillari
arasindaki donemi igeren Saglik Bakanlig: tarafindan hazirlanan stratejik raporda saglik
tesislerinin bu metot ile yenilenebilecegi belirtilmektedir. En bagta belirlenen hedef hasta
tizerinde olumlu izlenimler birakabilmektir. Hizmetin nitelikleri arasina “konfor’” unsuru
dahil edilmek istenmektedir. Saglik kamu hizmeti agisindan ihale yontemi olan pazarlik
usuliinde, gerekli rekabet ortaminin olusmamasi kamu maliyesinde gereksiz biitce kaybina
neden olacaktir. Ayrica yilikiimliiliiklerin alt yiiklenicilere devri hizmetin bir¢ok ydnden

aksamasina neden olacaktir.

Egitim kamu hizmeti agisindan diistiniildiigiinde ise iilkemizde egitim hizmetine iliskin
kamu 06zel ortaklig1 sozlesmelerinin egitim 6gretimi kapsamamasi nedeniyle kamu 6zel

ortakliginin asil amacina uymayan salt eser sozlesmeleri seklinde kaldig1 sdylenebilir.

Cikan uyusmazliklar konusunda sézlesme imzalanincaya kadar idari yargi, imzalandiktan
sonra adli yargi gorevlidir, ancak iilkemiz acisindan adli yargimin konuda gorevli olmasi
durumunun, yerinde olmayan bir diizenleme oldugu séylenebilir. Uyusmazliklarda ¢6ziim

merciinin idari yargi olmas1 kamu menfaati geregidir.
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Gerek diinya genelinde, gerekse 6zellikle lilkemizde gesitli sektorler itibariyle uygulanan
KOI projeleri goz 6niinde bulunduruldugunda modelin ilk etapta ciddi anlamda mevzuata
yonelik ¢alismalara ihtiya¢ duydugu sdylenebilmektedir. Kalkinma Bakanligi da 2012 tarihli
calismasinda birtakim cikarimlarda bulunmustur. Ornegin; nitelikli ve kaliteli fizibilite
etlitlerinin varligma isaret etmektedir. Risklerin dogru olarak analiz edilmesi ve
paylastirilmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Thale siirecine seffaf olunmasi gerektigini
soylemektedir. Merkezi koordinasyon biriminin gerekliligini ve projelerin nitelikli bir

izleme ve degerlendirme sistemi ile takibinin yapilmasi gerektigini soylemektedir.

Ozetle, kamunun nakit finansman kaynaklarmi harcamadan modern ¢agin gerektirdigi
mimari tarzla tiim teknik — teknolojik gelismeleri igeren tesislerin kisa siirede insa edilmesi
konusu giiniimiizde 6nem kazanmis olsa da sistemin kendi ic¢inde birtakim sikitilar

barindirdig1 gergegi de akillardan ¢ikarilmamalidir. Orneklerle detaylandirilacak olursa;

o Koprii icin arag gegis garantisi, havaalani i¢in yolcu garantisi, hastane i¢in hasta garantisi
verildigi icin, anlagmalardaki kosul gerceklesmemesi durumunda idare fark 6demesi
yapmaktadir. Bu durum biitge agisindan yiik teskil eder. Sistemden beklenilen fayda elde
edilemeyebilir.

e Yatirim 6lcegi optimum olarak tasarlanmalidir.

e Biiyiik 0Olgekli yatirimlarda stirdiiriilebilirlik ve yonetilebilirlik agisindan olumsuz

durumlar olusabilmektedir.

e Ozel sektor kar mantig1 ile hareket eder. Hizmet kalitesi ise dzel kesimin bu tavrindan

otirti disebilmektedir. Bu da beklenilenin aksi bir durumdur.

e S0z konusu hizmetlerde bir tarafin idare, diger tarafin 6zel kesim olmasi ¢ok seslilige

sebep olabilmektedir.

e Yiiklenici firmanin sec¢imi, yetkinligi, mali ve ekonomik giicii, tecriibesi tartigmaya

aciktir.
e Model mevzuat eksikligi agisindan sikintilidir.

e Modelin yurt disgindaki ornekleri esas alinmig ancak uygulama tam olarak kendi

stizgecimizden gegirilmemis, lilkemize tam olarak adapte edilememistir.
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e Modelin son donem yatirim politikalart acisindan Oncelikli olarak gbéz Oniinde
bulundurulmasi ve birbirinden farkli pek ¢ok alanda- enerji, egitim, saglik vb.- aym

yontemin bagarili olabileceginin diisiiniilmesi ¢cok dogru olmayabilir.

Sistemin igleyisi ile ilgili aksakliklarin giderilip, 6zel kesimin tecriibe ve bilgi transferinin
kamuya tam anlamiyla geg¢mesine imkan tamiyacak diizenlemelerin yapilmasi

gerekmektedir.
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