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OZET

Bu arastirmanin amaci, {lkdgretim 1. kademe dgretmenlerinin geribildirim hakkindaki
goriiglerinin degerlendirilmesini yapmak ve ¢ikan sonuglara gore oneriler gelistirmektir.
Aragtirmanin evreni 2003-2004 Egitim-Ogretim Yilinda Kars Merkez Ilkdgretim
Okullarinda 78 bayan, 76 erkek dgretmenden ve Ardahan Merkez {lkdgretim Okullarinda 22
bayan, 27 erkek olmak tizere toplam 100 bayan 103 erkek 6gretmenden olusmaktadir.
Arastirmanin kuramsal boyutu literatiir taramasi olarak yapilarak olusturulmustur.
Arastirmanin veri alt problemlere, ilgili kaynaklara dayanarak ve Erisen (1997) tarafindan
“Ogretim Elemanlarinin Déniit ve Diizeltme Davramslari Yerine Getirme Derecelerini”
belirlemek amaciyla gelistirilen ve Oral (2000) tarafindan “Ogretmen Adaylariin Algilarina
Gore Ilkogretim Smf Ogretmenlerinin Doniit ve Diizeltme Davranislarmi” belirlemek
amactyla ¢alismaya uyarlanan anket yoluyla toplanmistir. Toplanan veriler [lkogretim 1.
kademe oOgretmenlerinin geri bildirim hakkindaki goriislerinin degerlendirmeleri yiizde,
frekans, t degeri ve varyans analizi istatistiksel islemleri kullanilarak ortaya konmustur.
Aragtirma bulgulari, Orneklemi olusturan ilkogretim I. kademe Ogretmenlerinin
geribildirim davramiglarini yeterli diizeyde kullandiklarini; bayan 6gretmenlerin geribildirim
davraniglarin1 erkek 6gretmenlerden daha etkili kullandiklarini; mezun olunan okul, alan ve
meslekteki kidemin geribildirim davraniglarint  kullanmada etkili olmadigin1 ortaya

koymustur.



SUMMARY

The purpose of this research is to determine the materialize grade of the feedback in
the frame of reference of teachers in the primary education fist rank and to develop the

suggestions according to the results to be found.

The universe of the research in 2003-2004 educational year is consisted of 78 women
and 76 men teachers in the primary schools of Kars center and 22 female and 27 men teachers
in the primary schools of Ardahan center and as total 100 women and 103 men teachers.

The teoretical dimension of the research has been formed by searching literature
thoroughly. The data of the research depending on the lower problems and concerned sources
are collected via questionnaire adapted to the study improved in order to determine “the
grades of performing the feedback and correction behaviours of teaching staffs” by Erisen
(1997) and “ the feedback and correction behaviours of primary school teachers according to
the perceptions of teacher candidates” by Oral (2000).

The collected data have been put forward by using percentage, frequency, t value and
the analysis of variance and statistical process to determine the grades of performing the

feedback in the frame of references of the first rank teachers in primary education.

The research findings have brought up that the fist rank teachers in primary education
who have been sample have used feedback behaviours sufficiently; female teachers have used
feedback behaviours more effective than male teachers and that the school which was
gradduated from, the branch, and career rank have not been effective in using feedback

behaviours.



ONSOZ

Tiim yasam alanlarinda ¢ok hizli bir gsekilde degisen ve gelisen sartlara insanlarin
uyum saglamadaki en Onemli araci egitimdir. Bu durum {ilkelerin egitime olan talep ve
ilgilerinin artmasina neden olmaktadir. Insanlar hem degisen sartlara hem de egitime olan
taleplerine bagl olarak egitim sistemlerini de siirekli gelistirme gayretine girmektedirler. Bu
da insanlarin daha iyi bir yasam standardina sahip olmasini istemeleri ve daha kaliteli bir
egitim hizmeti almalar i¢in ¢esitli arayislara girdikleri gostermektedir. Bu arayislara bagh
olarak daha kaliteli bir egitim hizmeti verebilmek i¢in gergeklestirilen egitim faaliyetlerinde
hedef — davraniglara maksimum diizeyde ulagsmayla miimkiin olabilecegi asikardir. Hedef —
davraniglar1 kazandirmada bize yol gosteren ve kontrol mekanizmasi olan geri bildirime
iligkin 6gretmen goriislerinin ne oldugu bu ¢aligmayla ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmanin her asamasinda diisiinceleriyle calismami destekleyen ve yol gosteren
danismanim Yrd. Do¢.Dr. M. Zeki ILGAR’a tesekkiir ederim. Arastirmanin sekillenmesinde
fikirleriyle destegini esirgemeyen Yrd.Do¢.Dr. Cengiz YANIKLAR’a, veri analizinde
ozverili yardimlarindan dolay1 Dr. Birol ALVER’e, Ars.Gor. Erdal BAY’a, Ars.Gor. Namik
Kemal YESILTAS’a ve Ars.Gor. Vedat BAYRAKTAR’a tesekkiir ederim. Ayrica gerek
lisans gerekse lisansiistii egitimim boyunca beni yetistiren tiim hocalarima ve sevgili anneme,

babama ve esime tesekkiir ederim.
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L. BOLUM

1. GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklar
ve aragtirma ile ilgili tanimlar ve arastirma ile ilgili yapilmis daha onceki ¢alismalar
ele alinmustir.

Egitim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde islevini yerine getirebilmesinde iletisim
onemli bir yer tutmaktadr. Iletisim siirecinde kaynak; alicisina génderdigi mesajlarin
almip alinmadigini, alindiysa anlasilip anlasilmadigimi ya da ne derecede
anlasildigini alicidan kendisine yonelecek tepkilerden anlayacaktir. Alicidan kaynaga
yonelen bu tepkilere geri bildirim denilmektedir. Geri bildirim, iletisim siirecinin
akisin1 saglayan olmazsa olmaz unsurlarindan biridir. Ogretmenin, &grenme —
O0gretme durumlarinda geri bildirimi kullanmasi, beklenilen hedeflere ulagma
agisindan dnemlidir. Ogretmenin geri bildirimi yeterli diizeyde kullanmasi; egitim
faaliyetlerindeki her tiirli degisimi, isleyen ya da islemeyen &gelerin tespit
edilmesini saglayarak, diizenlemelerin yapilmasini, programdaki dengesizligin
giderilmesini, programin tekrar tutarli bicimde islemesini saglamaktadir. Egitimde
beklenen hedeflere ulagsmada, 6gretmenin geri bildirimi etkili bir sekilde kullanmasi
gerceklesen hedefleri beklenilen hedeflere yakinlagtirmada en 6nemli etkenlerden
biridir. Bu ag¢idan bakildiginda 6gretmenlerin geri bildirimi etkili kullanmasinda
onlarin geri bildirimden ne anladiginin, geri bildirimin onlarin penceresinden nasil
goriildiigiiniin, 6gretmenlerin bunu faydali gorlip gérmedikleri gibi durumlarla karsi
karsitya kalinmis olunur. Hem &grenci ile Ogretmenin iliskisini hem de yapilan
egitimin basarisini etkileyen geri bildirimin etkili kullanilmasi, egitim faaliyetlerine

yon veren 0gretmenin, geri bildirimi nasil degerlendirdigiyle iliskilidir.

1.1. Amag

21. yiizyihn ilk yillarinin yasandigi bu zamanlarda, insanlarin ¢ok hizla degisen
teknoloji ve yasam sartlarina uyum saglamada zorluk cektikleri acikca
gozlemlenmektedir. Bu problemi onleyici bir isleve sahip olan egitimin énemi bu

noktada belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, egitime olan talepleri



yogun bir sekilde artirken, degisen durumlarin egitim alanindaki bir yansimasi olarak
ortaya c¢ikan Ogrenme ortamlar1 da farklilasmasinm1i ve dinamik olmasini
gerektirmistir. Bu dinamizmin canli tutulmasini saglayan ve egitim programinin
igerisinde yer alan 6nemli 6gelerden biri de geri bildirimdir. Egitim programlarinin
icerisinde, geri bildirimin nerede ve nasil kullanildiginin bilinmesi bu dinamikligi
etkin kilacaktir. Bu anlamda 6grenme — Ogretme siirecinde hedef davraniglarin
kazanilip kazanilmadigini anlayabilmek i¢in zorunlu olan ve degerlendirme
durumlarinda goézlemledigimiz geri bildirime, planli davraniglarin ilk kazanim yeri
olan ilkogretimin I. kademesine bakmamiz yerinde olacaktir. Hi¢ siiphe yok ki, bu
stirecin uygulayicisi olan 6gretmenlerin geri bildirime iligkin diislinceleri 6grenme
ortamlarinin etkililigini artiracaktir. Bu noktadan hareketle, bu arastirmanin amaci,
[Ikdgretim 1. kademe Ogretmenlerinin goriisleri cercevesinde geri bildirimin
gerceklesme derecesini  belirlemek ve varilan sonuglar temelinde Oneriler

gelistirmektir.

1.2. Onem

Egitimin ve Ogretimin, etkili bir duruma gelmesi saglayan geri bildirimin
basarisi, O0grenme ortamlarinda fonksiyonel bir duruma getirilmesiyle miimkiin
olacaktir. Ogrenmenin gerceklesmesini saglayan etkenlerin ise kosulmasi ve
O0grenme ortamlarinin zenginlestirilmesi icin bu siirecin saglikli bir sekilde analiz
edilmesini gerektirmektedir. Geri bildirim, bu 6grenme siireci igerisinde bir kontrol
mekanizmas1 gorevini Ustlenmistir. Ayrica, dongiisel bir sekilde devami ileriki
zamanlarda gerceklesecek olan Ogrenme ortamlarimin  diizenlenmesini  de
saglayacaktir. Kendisini hizli sekilde degisime ugratan ve 6grenci basarisini esas alan
egitim-0gretim-0grenme ortamlarinin, bilimsel dayanaklari olan calismalar 15181nda
gelisecegi asikardir. Alanyazin taramasindan bu konuda yeterli sayida calisma
yapilmadiglr anlasilmaktadir. Bu calismayla da bu alana katkida bulunulmasi
hedeflenmistir.

Sonu¢ olarak, calismada temel davramslarin kazanildigir Ilkdgretim birinci
kademedeki  egitimin-0gretimin-0grenmenin  uygulayicist  olan  dgretmenin
gorlslerine basvurularak geri bildirimin gergeklesme derecesi arastirilmistir. Bu

yoniiyle bagartyr artirmada geri bildirimin kullanilmasi, gelistirilmesi, 6grenme



ortamlarinda etkin bir rol almasi ve ¢alismanin baska arastirmalara 6rnek olabilmesi
acisindan 6nem tagimaktadir.

1.3. Problem

[Ikogretim 1. kademe Ogretmenlerinin geri bildirime iliskin goriislerinin

degerlendirilmesi.

1.4. Alt Problemler

1. Geri bildirim davraniglarinin 6gretmen goriislerine iligskin yerine getirilme durumu
nedir?

2. Cinsiyet degiskenine gore; Ogretmenler arasinda geri bildirim davranislarini
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik var midir?

3. Mezun olunan okul tiirline gore; 6gretmenler arasinda geribildirim davranislarini
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik var midir?

4. Ogretmenler arasinda, mezun olduklar1 alana gore geribildirim davraniglarini
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik var midir?

5. Calisma siirelerine gore Ogretmenlerin geribildirim davraniglarini kullanma

diizeyleri agisindan bir farklilik var midir?

1.5. Denenceler

1. Geri bildirim davraniglar: 6gretmen goriislerine gore yerine getirilmektedir.

2. Cinsiyet degiskenine gore; Ogretmenler arasinda geri bildirim davraniglarini
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik vardir.

3. Mezun olunan okul tiiriine gore; 6gretmenler arasinda geribildirim davraniglarim
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik yoktur.

4. Ogretmenler arasinda, mezun olduklar1 alana gore geribildirim davranislarmi
kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik vardir.

5. Calisma siirelerine gore Ogretmenlerin geribildirim davramiglarini kullanma

diizeyleri acgisindan bir farklilik vardir.

1.6. Varsayimlar
1. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin genel bilgi yoniinden esit olduklar1 kabul

edilmistir.



2. Arastirmada denetim altina alinamayan degiskenler biitiin gruplar1 ayni sekilde
etkilemistir.

3. Ogretmen goriislerini tespit etmede kullanilan test ifadelerinde uzman kanisinin
yeterli ve objektif oldugu varsayilmstir.

4. Ogretmenlerin anket sorularina igtenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.

1.7. Simirhliklar
1. Arastirma,2003 — 2004 egitim — 6gretim yil1 ile sinirhidir.
2. Kars Merkez Ilkogretim ve Ardahan Merkez Ilkdgretim 1. kademede gorev yapan
203 6gretmen ile sinirhdir.
3. Arastirma smif Ogretmenlerinin geri bildirim ile ilgili goriislerini belirlemek

amactyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen 6l¢ekte yer alan ifadeler ile sinirhidir.



1.8. Tanmumlar

Egitim Program: Ogrenene, okulda ve okul disinda planlanmis etkinlikler

yoluyla saglanan 6grenme yasantilari diizenegi olarak tanimlanabilir.

Ilkégretim Okulu: Orgiin egitimin 6ncelikle toplumun tiim {yelerinde
bulunmasini istedigi bilgi, beceri ve tutumlarin1 kapsayan genel egitim boliimii.
Programi yoOniinden orta ve yiiksek 6gretime gore daha geneldir ve 6grencilerini

segerek almaz.

Geri Bildirim: Genel olarak bir kaynaktan ¢ikarak, davranisin diizene
konmasinda yararli olan her tiirden geriye iletilen bilgi. Istenilen ile elde edilen
etkiler ya da beklenen amacla elde edilen arasindaki ayrimlar1 diizeltme. Bu ayrim,
can alacak ol¢ii sinirin1 asinca durum kendiliginden kaynaga bildirilerek diizeltme

saglanir. Sonug iizerine bilgi edinme.

Ogretmen: Resmi ya da Ozel bir egitim kurumunda ogrencilerin 6grenme

yasantilarina kilavuzluk etmek ve yon vermek amaci ile gorevlendirilmis kisi.

Likert tipi ol¢ek: Tutum 06lcegi hazirlamada ve bu tiir dl¢limleri puanlamada
kullanilan bir yontemdir. Ug ya da bes basamakli Slcekte denege, belirtilen 6zelligi

benimseyip benimsememe derecesini de belirtmesi sdylenir.



1.9. Tigili Arastirmalar

[Ikdgretim 1. kademe ogretmenlerinin goriislerinin cercevesinde geri bildirim
konusu ile dogrudan ilgili olarak Tiirkiye’de yapilmis herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Arastirmacinin gerek internet taramalarinda gerekse kiitliphane
taramalarinda konuyla ilgili arastirmaya rastlanmamistir. Bununla birlikte
arastirmaya konuyla detayli ve dogrudan olmasa da dolayli yonlerden katkisi
olacagina inandigimiz bazi arastirmalar asagida sunulmustur. Konunun daha iyi
anlasilmasi ve elde edilen verilerin yorumlanmasinda faydasi olacagina inanilmistir.
S6z konusu arastirmalar sunlardir:

AKSU 1981, bicimlendirme — yetistirmeye doniik degerlendirmenin okuldaki
o6grenmeye etkisini incelemistir. Bilissel giris davraniglarinin gstergesi olarak aldigi
liniversite segme smavi ve Onsart derse iligkin toplam puanlar ile erisi arasindaki
iliskiler iistinde durmustur. Ogrencilerin erisileri ile bilissel giris davranislarinin
Olciileri olarak alinan onsart derse iligskin toplam puanlari arasinda olumlu yonde ve
anlamli iliski bulunmasina karsin, genel yetenegin olgiisii olarak alinan USS toplam
puanlar1 ile iliski anlamli ¢ikmamistir. Bilissel giris davranislarimin erisideki
degiskenliginin %19-31’ini agiklayabilmesine karsin, bicimlendirme — yetistirmeye
doniik degerlendirmenin  %36’sin1 agiklayabilecek giicte oldugu gdzlenmistir
(Aksu, 1981).

SENEMOGLU 1987, bilissel giris davranislariyla doniit diizeltmenin erisiye
etkisini incelemistir. Program Gelistirme ve Ogretim I dersine iliskin biligsel giris
davraniglarinda doniit — diizeltmenin etkisi tizerinde durulmustur. Program
Gelistirme ve Ogretim I dersine iliskin kolaylastirict nitelikte oldugu diisiiniilen
biligsel giris davraniglarinin tamamlanmasimnin tek basma ve doniit-diizeltme
islemlerinin uygulandig1 deney grubunda erisinin, sadece bilissel giris davranislarinin
tamamlandigr gruptakinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu gozlenmistir
(Senemoglu, 1987).

GOKCE 1998, yeniden olusturma adl1 geri besleme tekniginin yazma becerisinin
gelisimi {izerindeki etkisini incelemistir. Orta Dogu Teknik Universitesi birinci siif
ogrencilerine ‘yeniden olusturma’ adli alternatif geri besleme tekniginin G6grenci
kompozisyonlarinda geleneksel sistemden daha basarili olup olmadigina bakilmastir.
Iki denek grubuna iki degisik geri besleme teknigi uygulanmis ve bir dénem boyunca

pes pese yazilan ii¢ kompozisyon siiresince uygulanmistir. Siire boyunca yeniden



olusturtma teknigiyle geri besleme alan deney grubunun geleneksel geri beslemenin
uygulandig kontrol grubundan daha {istlin oldugunu gézlemistir (Gokge, 1998).

KANYILMAZ GONENC 1998, ilkogretim 1. kademe 1. devre 3. smiflarda
doniit diizeltmelerin dgrenci basarisina etkisini incelemistir. Ilkogretim iigiincii sinif
Hayat Bilgisi 6gretiminde kullanilan doniit-diizeltme degiskenin kullanilmasinin
Ogrenci erisisine etkisini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bu arastirmada doniit-
diizeltme degiskenleri ile 6grenim goren 6grenciler, geleneksel 6gretim yontemiyle
O0grenim goren Ogrencilerden daha basarili olduklart bulunmustur (Kanyilmaz
Goneng, 1998).

SOMUNCUOGLU 1996, bilgisayar destekli 6gretimde farkli geri bildirimlerin
stratejiklerinin 6grenme lizerindeki etkisini incelemistir. Aragtirma sonucunda, geri
bildirimin igerdigi bilgi miktar1 ile orantili olarak 6grenmede kaliciligin arttigi ve
basarmin yiikseldigi, farkli geri bildirim stratejilerinin her biri, hi¢ geri bildirim
vermemeye gore daha etkilidir sonucuna varmistir ( Somuncuoglu, 1996).

ERISEN 1997, 6gretim elemanlarinin déniit diizeltme davranislarmi yerine
getirme derecelerini incelemistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler kendi
goriiglerine gore Ogretim elemanlarinin olumlu doniit ve diizeltme davraniglarini
daima veya genellikle yaptiklarini ifade ederlerken, Ogrenciler bu davraniglarin
ogretim elemanlarinin bir kismi veya ¢ok azi tarafindan yapildig: belirtilmistir. Bu
davraniglarla ilgili olarak ogretim elemanlarinin goriigleri 6grenciler tarafindan
desteklenmedigi goriilmiistiir. Olumsuz doniit ve diizeltme davraniglari konusunda
ise ogretim eleman1 ve Ogrenci gorlislerinin birbiri ile tutarli oldugu bulunmustur
(Erisen, 1997).

ORAL 2000, ogretmen adaylarmin algilarina goére ilkdgretim  sinif
Ogretmenlerinin doniit ve diizeltme davraniglarini incelemistir. Arastirma sonucunda,
cok sayida olumlu doniit ve diizeltme davraniglarinin 6gretmenlerin ancak bir kismi
tarafindan yerine getirildigi ve yine 6gretmenlerin bir kisminin ise olumsuz doniit ve
diizeltme davranislarinda bulunduklarini saptamistir (Oral, 2000).

CELEP 2002, ortadgretim Ogrencilerinin  psikolojik ve akademik
gereksinimlerini karsilama ile siif i¢i 6grenci doniitlerini incelemistir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin smif i¢i O08renci doniitlerini yeterli Olgiide dikkate
almadiklar1 anlagilmistir. Arastirmada siirekli degiskenlerden cinsiyet ve yas ile

doniit, psikolojik ve akademik gereksinim arasinda iliski taramas1 yapilmistir. Bunun



sonucunda, cinsiyet ile doniit ve psikolojik gereksinim; yas ile psikolojik ve
akademik gereksinim, baba egitimi ile akademik gereksinim arasinda iliski
saptamistir. Cinsiyet ile sinif i¢i 6grenci doniitleri, psikolojik gereksinim arasinda
anlaml iligki bulunmustur (Celep, 2002).

DOIG 2004, Egitimde Geri Bildirimin Roliinii Anlamaya Calisma (Developing
an Understanding of The Role of Feedback in Education) konulu caligmasinda,
bilis¢i 6grenme, tam 6grenme ve degerlendirme alanlarindan ¢ikarilan geri bildirim
tartismalarim1 gozden gegirirken bu ii¢ alanda ve hatta bunlarla bilimde olusan bu
terimin kullanimlar1 arasinda bazi benzerlikler oldugunu ifade etmistir. Ancak bu
Ozelliklerin egitimde nasil tanimlanmasi gerektigi konusunda egitim teorisyenleri
ayni fikirde olmadigini belirtmistir. Bilimde ve egitimde geri bildirim teriminin
mukayeseli ve karsit tartismalarinda, oysaki sistemin bilimde anlasildig1 gibi kolayca
tanimlanabilecegi egitsel metinde, bu terimin dyle basit bir taniminin olmadig1 daha
onceden belirtmigstir. Terimin pek nadir olarak egitici geri bildirim tartismalarinda
goriinmesinin sebebi bu olabilir ( Doig, 2004).

WILLIAMS 2004, Ogrenci tatmin yaklasimi: Ogrenci geri bildirimi ve nitelik
degerlendirilmesi (The Student Satisfaction Approach: Student Feedback and Its
Potential Role in Quality Assessment and Enhancement) konulu makale
calismasinda, 2002 yilima kadar UCE (University of Control England)’da ve bu
modeli kabul etmis diger kurumlarda boliimler imkanlar 6grenci memnuniyeti
yontemini dikkate almistir. Ogrenci geri bildirimi ve onun 6grenme gevresinde tiim
yonleriyle sonuglarmin ilgili kamuoyu bilgisi, yliksek egitime girmede potansiyel
Ogrencileri ve bunlarin ebeveynlerini daha ¢ok bilgilendirmis, kararlar almasin
saglayabilir. Geri bildirimle ilgili kamuoyu bilgisi, yiiksek ©6grenim kurumlar
Ogrencilerin gereksinimlerinden sorumlu olduklarimi gostermektedir (Williams,
2004).

BLOOMLINDA BOURDON 1980, Yazili geri bildirimin tipleri ve sikliklar
(Types and Frequencies of Teachers' Written Instructional Feedback) konulu makale
calismasinda, diizeltilmeyen geri bildirim, diizeltilen geri bildirim kadar sikca
kullanildig1 ortaya ¢cikmastir. Agikcasi cogu 6gretmen sadece geri bildirimi diizeltilen
Ogretim aktivitesi olarak kabul etmeksizin ‘dogruluk’ veya ‘yanlislik’ hesabini
tutarlar. Bir dizi yardimci istatistik testleri, diizeltilen geri bildirim tekniklerini

kullananlarin cinsiyet, irk veya deneyim yilina gore diizeltilmeyen geri bildirim



kullananlardan 6énemli 6lgiide ayrilirlar. Basit dogru veya dogru olmayan geribildirim
tekniklerini kullanan 6gretmenler arasinda sadece {igte biri daha etkili strateji ‘sadece
yanlis’ 1 kullandiklarini ortaya ¢ikarmistir (Bloomlinda Bourdon, 1980).
BARDWELL 1981, Geri Bildirim: Nasil Isler? (Feedback: How Does It
Function?) konulu makale ¢aligsmasinda, geri bildirim gecikmesi, beklenti, gelisme
faktorleri iginde analiz edilmistir. Cinsiyet 6nemli 6l¢iide birbirini etkilesimin veya
ana etkilerin hicbirinin igine girmedigi i¢in analiz disinda tutuldu. Ogrenme ve akilda
tutma testlerindeki puanlar bu ilk iki analiz icin bagimli degiskenlerdir. Ogrenme ve
zihinde tutma testleri i¢in sahisin tahmin dogrulugu bu analiz i¢in degistirilebilecekti.
Dogruluk, tahmin edilmis ve basarilmis puanlar arasindaki tam fark alinarak tespit

edilmistir. Boylece diisiik puanlar daha biiyiik dogrulugu gostermistir (Bardwell,
1981).



II. BOLUM

2. ARASTIRMANIN KURAMSAL TEMELLERI

Bu boéliimde, arastirmanin kuramsal temellerine yer verilmistir. Kuramsal
temelde, oncelikle egitim sistemi tanimlanmig ve egitim sisteminde ilkogretimin yeri
ve amaglar aciklanmistir. Ayrica egitim programi kavrami, egitim programinin

Ogeleri, egitim durumunun degiskenleri ve geri bildirim kavramlar1 agiklanmistir.

2.1. Tiirk Milli Egitim Sistemi

Her milletin kendine 6zgii bir egitim sistemi vardir. Ulkelerin egitim sistemleri,
0; milletin toplumsal, kiiltlirel ve ekonomik 6zelliklerine ve degerlerine uygun olarak
kurulur, bicimlenir ve gelisir. Baska bir deyisle, egitim sistemi toplumun degerini
yansitir ve o toplumun egitimden bekledigi gorevleri gergeklestirmek zorundadir
(Ilgar, 1996, s. 56). Bu amagclar1 gerceklestirmek iizere olusturulan Milli Egitim
sisteminin yapist 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda belirtilmistir. Egitim
sistemi incelendiginde, bireylerin egitim gereksinimlerini karsilayacak sekilde alt
sistemlerden olustugu goriilmektedir. Tirk Milli Egitim sistemi bir biitlinliik i¢cinde
orgiin ve yaygin egitim olmak iizere, iki ana boliimden olusur. Orgiin egitim belirli
yas grubundaki ve ayni seviyedeki bireylere amaca gore hazirlanmis programlarla,
okul catis1 altinda diizenli olarak yapilan egitimdir (Tiirk, 1999, s. 110). Ulkeler
arasinda bazi farkliliklar bulunmasina ragmen {ilkemizde orgiin egitim, okul 6ncesi
egitimi, ilkdgretim, orta Ogretim ve yliksek Ogretim kurumlarmi kapsamaktadir

(Kincal, 2000, s. 93).
2.2. llkdgretim

Tirk Milli Egitim sistemi i¢inde hiyerarsik olarak siralanan, Orgiin egitim
kademelerinin baslangicinda yer alan ilkégretim, 7-14 yas cocuklarinin devam ettigi

8 yil siireli, zorunlu ve devlet okullarinda parasiz bir 6gretim kademesidir (Fidan ve
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Erden, 1994, s. 212; Karagdz ve digerleri, 1998, s. 168; Kincal, 2000, s. 97; MEB,
1991, s. 64; Tiirk,1999, s. 113).

[Ikogretim, kiz ve erkek biitiin vatandaslar i¢in zorunludur ve devlet okullarinda
parasizdir. {lkdgretim ¢agma gelen bir birey ilk kez planli, amach, giidiimlii destekli
ve zorunlu bir 6gretim siirecine girmekte ve siirekli olarak yeni bilgi, beceri ve
davraniglar kazanmaktadir. Bu yoniiyle ilkdgretim bireyin gelisiminde ve egitiminde

¢ok onemli ve kritik bir donemi olusturmaktadir (Giirkan, 1999, s. 33).

[Ikogretimin amag¢ ve gorevleri, Milli Egitimin genel amaglarina ve temel

ilkelerine uygun olarak:

1. Her Tiirk cocugunu ilgi, istidat ve kabiliyetleri yoniinden yetistirerek hayat

ve list 0grenime hazirlamaktir.

2. Her Tiirk ¢ocuguna iyi bir vatandas olmak i¢in gerekli temel bilgi, beceri
davranig ve aligkanliklar1 kazandirmak; onu milli ahlak anlayigina uygun olarak
yetistirmektir (MEB,1991, s. 64).

Ogrenim siiresi bes yil olan zorunlu egitim (ilkokullar), 4306 sayili kanunla
ilkogretim kurumlarina doniistiiriilmiis ve zorunlu egitimin siiresi sekiz yila
cikarilmistir (Tiirk, 1999, s. 113).

[Ikdgretimin amaci, “milli egitimin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun
olarak her Tiirk cocuguna iyi bir vatandas olmak i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve
aligkanliklar1 kazandirmak, onu, ilgi, istidat ve kabiliyetleri yoniinde yetistirerek
hayata ve iist dgrenime hazirlamaktir. Ilkogretim kisilerin iginde bulunduklari
toplumun sorunlarmi kavrayabilmeleri ve ¢evrelerini taniyabilmeleri, yurttaslik
haklarimi kullanmak i¢in gerekli bilgileri edinmeleri, yasamlari igin gerekli asgari
becerileri kazanmalar1 amaci ile verilen egitim olarak da kabul edilmektedir.

Ulusal kalkinmanin saglanmasinda ve toplumsal yapinin gelistirilmesinde,
ilkdgretimin amag ve islevlerinin nitelikli bir sekilde gergeklestirilmesi belirleyici bir
rol oynamaktadir. ilkdgretimde bireye kazandirilan bilgi, beceri ve davranislar hem
bireyin kisiligini sekillendirmekte, hem de bir genel kiiltiir dokusu olusturarak
bireyin gelecekteki yasamina yon vermektedir. Bu yoniiyle ilkogretim ¢ok dnemli bir

isleve sahiptir (Glirkan, 1991, s. 36). Milli Egitim Temel Yasasinin genel amacg ve
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temel ilkelerine uygun olarak genel ve temel nitelikli bir egitim siireci olan
ilkogretimle, cocuklarin nitelikli insan, iyi yurttas olarak yetistirilmeleri, kendileri ve
toplum yasamlar i¢in gerekli genel bilgi, tavir, tutum ve davranislar ile ekonomik
anlamda tretkenlik kazanmalar1 amag¢lanmaktadir. Bu amaglara ulasabilmek igin;
cocugun izlenmesi, gelisim basamaklarina uygun olarak kisilik hizmetlerinin
verilmesi, tanitma ve rehberlik saglanmasi, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda

yetismelerinin saglanmas1 gerekir.

2.3. Egitim, Program ve Egitim Programm Kavramlarina Genel Bakis

Egitim kavramiyla ilgili literatiirde c¢esitli tanimlara rastlanmaktadir. Egitimle
ilgili bu farkliligin asil nedeni Kneller’e gore, egitimcilerin, farkli felsefi goriislerden

hareketle olan1 degil olmasi1 gerekeni tanimlama girisimleridir (Tekin, 1996, s. 1).

Bu gergekten hareketle egitim kavramina iliskin bazi tanimlar vermek
mimkiindiir. W. R. Taylor’a gore egitim; bireyde istendik yonde davranis
degisikligi olusturucu nitelikte bir siiregtir. Taba ve Bloom’a gore; Ogrencileri
degistiren, onlarin davraniglarinda degisiklik yapan bir siirectir. Sosyologlara gore
bireyin i¢inde yasadigi topluma gore sosyallesmesi, psikologlara gore; bireyin
icindeki yetenekleri, arzulari, ilgileri, ulasabilecegi en st diizeye g¢ikarmaktir. En
genel ifadeyle bireyin davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla istendik davranis

degisikligini meydana getirme siirecidir (Ertiirk, 1972, s. 12; Kincal, 2000, s. 2).

Ogretim ise; teskilatli ve diizenli olarak genellikle bir dgretim kurumunda(okul
vs. ) 6gretmenler tarafindan 6grencilere arag-gere¢ kullanilarak bilgi aktarilmasi ve
Ogretilmesi caligmalarinin timiidir (Akyiiz, 1994, s. 2; Varis, 1996, s. 18) seklinde

tanimlanmaktadir.

Egitim kavraminin mahiyetinde belirtilen amaglarin gerceklesmesi 6grenme-
Ogretme faaliyetlerinin belirli bir plan dahilinde gergeklestirilmesine baghdir

(Bay,2003,5.25).

20. ylizyila kadar program o6gretmenler tarafindan 6grenilmesi gereken dersler,
konular olarak tanimlanmigtir. Bilimsel bilgi ve 6grenme- 6gretme siireci ile ilgili

bilgideki degismeler, okul calismalarini 6grencinin yasamina ve sosyal hayatin
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degisen sartlarina baglanma ihtiyaci 20. yiizyilin ilk yillarinda program diisiincesinde
onemli degisiklere neden olmustur. Boylece program ¢esitli sekillerde tanimlanmaya

baslamistir (Saylan, 1995, s. 5).

Glinlimiizde yapilan program tanimlarina goére program bir isin akist
anlamindadir. Bir isin bdliimlerini, her boliimiin yapilis sirasini, zamanini, nasil
yapilacagini gosteren tasar1 anlamina gelir (Bliyiikkaragdz, 1997, s. 1). Bir egitim
kurumunu ¢ocuklar, yetigkinler ve gengler icin sagladigi, Milli Egitimin ve kurumun
amaglariin gergeklesmesine doniik tiim faaliyetlerdir. Diger taraftan 6grenene okul
disinda ve i¢inde planlanmis, etkinlikler yoluyla saglanan o6grenme yasantilari
diizenegi veya “Ogrenme yasantilar1 diizenegi” (Demirel, 1997, s. 7; Ertiirk, 1972, s.
95-100) olarak da tanimlanmaktadir. Bu sekillerde tanimlanan programin 6geleri
Tyler’m program planlamada cevaplandirilmas:t gereken dort sorusuna verilen

cevaplarla genel olarak belirlenebilmektedir. Bu sorular (Saylan, 1993, s. 30):

1

Okul hangi egitsel amagclar1 gergeklestirmeye caligsmalidir?
2- Hangi egitim yasantilariyla bu amaglara ulasabilir?

3- Bu egitim yasantilari etkili bir sekilde nasil diizenlenmelidir?

N
1

Bu amaglara ulasilip ulasilmadigi nasil belirlenir?
Bu sorulara verilen cevaplar dogrultusunda programin 6gelert;

i) Hedefler ve hedef davranislar,
ii) Ogrenme- 6gretme siiregleri,

iii) Olgme ve degerlendirme, olarak belirlenmistir.

Toplumsal yapilanma i¢inde yerini almis her okul, &grencilere daha once
belirlenmis bir takim 6zellikleri kazandirir. Bu 6zellikler toplumun felsefesine
ideallerine, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ihtiyaglarima cevap verecek uygunlukta
olmak durumundadir. Bireylere kazandirilacak 6zelliklerin bireyin toplum igindeki
konumu, fonksiyonu ve beklentilerine uygun nitelikte tasarlanmasi gerekmektedir.
Tasarlanan bu 6zellikler, ayn1 zamanda okullarin amaclarin1 olusturmaktadir. Okullar
amaclarina c¢esitli derslerin amacii gergeklestirmek suretiyle ulasirlar (Beydogan,
1998, s. 15). Isleyisteki siirec goz oniinde tutuldugunda hedef, ‘bir 6grencinin

planlanmis ve tertiplenmis yasantilar sayesinde kazanmasi kararlastirilan ve davranis
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degisikligi veya davranis olarak ifade edilmeye elverigli bir ozelliktir’ seklinde

tanimlanmaktadir.

Hedefler belirlendikten ve davranis olarak ifade edildikten sonra ‘“nasil
Ogretilecek” sorusunun cevaplandirilmasi gerekir. Aslinda bu ‘belirlenmis hedeflere
nasil ulasilabilir’ sorusunun degisik bir ifadesidir. Bu soru, hedefe ulastirici konu
igerigi, ders arag-gerecleri ve 6gretim metotlarinin belirlenmesiyle cevaplandirilmis
olur (Biiyiikkaragoz, 1997, s. 38). Egitim durumu, program gelistirme ¢alismalarinin
siirec boyutunu olusturmaktadir. Ogrencilerde istenilen davranislarin gelisebilmesi
icin yasantilarinin etkili bir bi¢imde diizenlenmesi s6z konusudur. Diger bir
anlatimla, bu yasantilarin diizenlenmesinde belli dl¢iitlerin olmas1 ve dgrenmelerin
nasil oldugunun bilinmesi gereklidir. Bu nedenle egitim durumlarin1 6grenci
acisindan 6grenme yasantilart diizenegi, 0gretmen agisindan &gretme durumlari

diizenegi olarak diisiiniilebilir (Demirel, 1998, s. 129).

Istenilen 6grenme yasantilarini olusturabilecek egitim durumlarinin se¢iminde ve

diizenlenmesinde uyulmasi gereken bazi ilkeler vardir. Bu ilkeler s6yle siralanabilir:
1. Egitim durumlar1 hedefle ilgili olmalidir.
2. Egitim durumlar1 6grenci diizeyine uygun olmalidir.
3. Ekonomiklik; denilince bir yasantinin;
i) Ucuza mal edilmesi,
i1) “Bir tagla iki kus vurma”,
iii) Diger yasantilara gorelik olmas1 anlagilmaktadir (Ertiirk, 1972, s. 46-48.).

Programin basinda belirlenmis olan hedeflere ulasilacag: diisiincesiyle secilen ve
stireklilik, asamalilik, kaynagiklilik ilkelerine gore diizenlenen 6grenme yasantilarini
ogrencilere kazandirmak icin harcanan ¢abalarin etkili olup olmadig1 hakkinda bilgi

edinmek gerekir. Degerlendirme; programin ii¢ boyutundan (hedefler, 6grenme-
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Ogretme durumlart ve 6lgme degerlendirme) biridir. Tyler’in “planlanan hedeflere ne

diizeyde ulagilmistir?” sorusunun cevabi niteligindedir.

Ogrenme-6gretme etkinliklerinin dlgme ve degerlendirme ile olma zorunlulugu
vardir. Ogrenilecek ve dgretilecek olanlarin belirlenmesi, nasil organize edilecekleri
ve gerceklestirilecegi ve basarili olup olmadigr 6l¢me ve degerlendirme sekilleri ile
tespit edilebilir ve gelistirilebilirler. Yine de degerlendirme karisik, belirsiz ve kesin
olmama gibi problemlerle ¢evrilidir. Cronbach, egitim {izerine yazdig1 bir makalede
degerlendirmeyi “egitim hakkinda verilecek kararlar icin bilgi toplanmasi ve
kullanilmas1” olarak klasik bir sekilde tanimlamaktadir. Biitiin tasariy1, uygulama
siirecini ve sonuclar1 da iceren toplam program degerlendirmesi yapilabilir. Ayrica
toplam program degerlendirilmeleri yapilan programlar karsilastirilarak belli
Olciitlere dayali kararlar verilebilir. Yine O0grenci giris davraniglarina, siire¢ iginde
ilerlemeleri ve sonugta 6grenci iizerinde gergeklesenlerin yeterlikleri tizerinde ve
Ogretmen niteliklerine doniik kararlar almak i¢in de degerlendirme yapilmaktadir
(Karakaya, 2001, s. 115). Programlara girmeden onceki 6grenci baslama veya giris
davraniglar1 ve duyugsal Ozelliklerinin tespiti 6nemlidir. Farkli olan 6grencilerin,

cesitli yeterlilikleri saglandiktan sonra programa katilmalar1 gereklidir.

Diger taraftan 6zellikle hedefler modelinde programi giliglendirmek i¢in stirekli
olarak hedeflerin gergeklestirilme durumunun Olgiilmesi, ortaya cikan engellerin
tespit edilmesi gerekir. Bu anlamda degerlendirmenin geri bildirim anlaminda bir
stirec olmas1 gerektigi ifade edilmektedir. Degerlendirmenin egitimde uygulama
kararlarinin tam bir dayanagi olmaktan ziyade destek olabilecegi ifade edilir.
Ogrenciler arasindaki farkliliklarin okul ve siif sartlarinin ve dgretmen niteliklerinin
gdz Onilinde bulundurulma ihtiyact vardir. Ayrica yoOnetimin, aile yapisinin,
danismanlar ve diger Ogrenciler iizerinde etkili olan faktdrlerin degerlendirme
icerisinde olmalar1 gerekir. Hedefler modelinde oldugu gibi sabit birimlerden veya
Olciitlerden hareketle degerlendirme eksik olacaktir (Karakaya, 2001, s. 118).
Degerlendirme icin gerekli Olgiitler konusunda, Tyler, 6gretim hedeflerinin Olgiit
olarak kullanilabilecegi, hedeflere ulasilabildigi diizeyde Ogretim programinin

gerceklesen kesitinin ortaya ¢ikacagini ileri siirmiistiir (Beydogan, 1998, s. 22).
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Sonu¢ olarak degerlendirme, hem programlarin gelistirilmesi ve hem de
O0grenme-6gretme etkinliklerinin iyilestirilmesi i¢in birlikte el ele yiiritilmek
zorunda olan stireglerdir. Degerlendirmelere veri saglamak i¢in 6gretmenler, sinif i¢i
faaliyetlerden ve Olgme araglarindan faydalanir. Faydalanilan faaliyet ve araglar;
objektif testler, 6gretmen yapimi testler, ev ddevleri, sinif i¢i ¢alismalar ve beceriler,

kontrol listeleri, anektodlar, gdzlemler gibi 6zelliklerine gore siniflandirilabilir.

2.4. Egitim Programm Kavramm
Egitim programi kavrammnin kullanilmasinin, M.O. birinci yiiz yila kadar
uzandig1 belirtilmektedir. Julius Ceaser ve askerleri, Roma’da yaris arabalarinin,
lizerinde yaristign oval bicimindeki kosu pistini, latince curriculum ( Ingilizce track:
kosu yolu ) olarak kullanmislar ve bu kavram, kosu pisti olarak bilinen somut bir
kavramdan, bugiin ders programi anlaminda kullanilan soyut bir kavrama gegisi
saglanmistir. Bu slirecte, “izlenen yol” anlaminda egitimde de kullanilmaya
baslanmigtir. Genel olarak, 20. yiizyila kadar “konular listesi” anlaminda kullanilan
egitim programi kavramimnin tanimi {izerinde g¢esitli yorumlar yapilmis ve bu
yorumlardan bazilar1 soyle siralanmistir.
Egitim programi, konular listesidir.
Egitim programu, ders icerikleridir.
Egitim programi, ¢aligmalarin programlanmasidir.
Egitim programi, 6gretim materyalleri listesidir.
Egitim programi, derslerin siralanmasidir.
Egitim programi, hedef — davraniglar grubudur.
Egitim programi, okul i¢inde ve diginda &gretilen her seydir.
Egitim programi, okul personeli tarafindan planlanan her seydir
(Demirel,1998,s:3).
Saylor, Alexander ve Levis ise programi; egitilecek bireylere, 0grenme
yasantilarini kazandirma plani olarak tanimlamaktadirlar (Demirel,1998,s:4).
Taba’da egitim programini; 6grenme plani oldugunu belirterek tanimi program
Ogelerini siralayarak yapar. Taba’ ya gore, hedefler ve hedef davranislar, icerigin
secimi ve Orgilitlenmesi, O0grenme-Ogretme siireci ve son olarak da hedeflerin
degerlendirilmesi olarak tanimlamigtir (Demirel,1998,s:4). Ronald C. Doll ise egitim

programini; okul sorumlulugunda &grencilerin degerlerini, tutumlarini tavirlari
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degistiren, becerilerini gelistiren, bilgi ve anlayis kazanmalarini1 saglayan hem siireg
hem de igerik olarak tanimlamis ve okulun kontroliinde 6grencilerin tim yasantilar
diizeni olarak gormiistiir (Demirel,1998,s:4). Tanner ve Tanner’e gore, egitim
programi; okul ya da iiniversitelerin sorumlulugu altinda sistematik olarak gelistirilen
bilgi ve yasantilarin yeniden yapilanmasi olarak tanimlanmistir (Demirel,1998,s:4).
Albert I. Oliver, egitim programi ile 6gretim programini es anlamli gérmekte ve bir
egitim programinin;

1- Calisma programi

2- Yasant1 programi

3- Hizmet programi

4- Ortiik program (ders dis1 etkinlikleri igine alan) olmak iizere dort dgeden

olustugunu ileri stirmektedir (Demirel,1998,s:5).

Taba ve Tyler, egitim programini; istendik hedef ve davranislarin kazanilmasi

icin  stratejilerin  belirlendigi yazili dokiiman yada eylem plan1 olarak

tanimlamiglardir (Demirel,1998,s:5).

Tiirkiye’de program gelistirme ¢alismanin Onciilerinden Varis egitim programini;
ogrenene, okulda ve okul disinda planlanmis etkinlikler yoluyla saglanan 6grenme
yasantilar1 diizenegi olarak tanimlanabilir (Demirel,1998,s:6). Ertiirk egitim
programini; “yetisek” olarak nitelemekte ve “ gegerli 6grenme yasantilar1 diizeni ”
olarak tanimlamaktadir (Ertiirk,1972,s:6). Dogan egitim programini; “Ogrencilerde
beklenen Ogrenmeyi meydana getirebilmek i¢in planlanmis faaliyetlerin tamami”
olarak tanimlamaktadir (Demirel,1998,s:6). Demirel, egitim programi; Ggrenene,
okulda ve okul disinda planlanmig etkinlikler yoluyla saglanan 6grenme yasantilart
diizenegi olarak tanmimlanabilir (Demirel,1998,s:7). Sezgin, programi bir sistem
yaklagimi agidan ele almakta ve programi; “6gretme-6grenme durumlarini gosteren
ayrmtili bir plan” olarak tanimlamaktadir (Karakaya,1998,5:27). D.A. Ozcelik,
program  ¢esitlerini inceleyerek, Ogretim programi iizerinde g¢aligmasini
yogunlagtirmigtir. Ogretim programini; * bir ders ile iliskili 6gretme-6grenme
stirecinde nelerin, ni¢in ve nasil yer alacagini gosteren bir kilavuz, baska bir deyisle

bu nitelikte bir proje plan1” olarak tanimlamaktadir (Karakaya,1998,s:27).
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S. Biiyiikkaragdz, egitim programini; “bir okulda yapilacak egitim ve Ogretim

etkinliklerini diizenleyen belge” olarak tanimlamistir (Karakaya,1998,s:27).

2.5. Egitim Programinin Ogeleri
Cagdas egitim programi su 6gelerden olusur.

1. Hedefler ve Hedef — Davraniglar

2. Icerik (Muhteva)

3. Egitim Durumlari

4. Degerlendirme

2.5.1. Hedef

Egitim uygulamali bir bilim alanidir. Bu nedenle egitim sorunlarina masa
basinda ve kagit iizerinde degil, sorunun kaynaginda, okulda ya da egitim sisteminin
biitiiniinde ¢oziim aramak gerekir. Egitim sisteminde ortaya ¢ikan sorunlarin
¢Oziimii, bir iilkede izlenen Milli Egitim Politikasina, okuldaki 6grencinin davranisa
doniistiiriilmesi  s6z konusu olan programlarin  gelistirilmesine  baglidir
(Varig,1996,s.4). Egitim programi, program Ogelerinin arasindaki dinamik iliskiler
biitiintidiir. Program 06gelerinden hedef boyutu ile ilgili hazirliklar yaparken ise
“bireyleri ni¢in egitiyoruz” sorusuna yanit aramakla baglar. Planl egitim etkinlikleri
icin ayrilan zamanin sinirli olmasi nedeniyle egitimle kazandirilmasi miimkiin
ozellikler arasinda en 6nemli sayilanlar belirlenerek uygun Onlemlerle 6grenciye
kazandirilmaya calisilir (Demirel,1998,s:115). Hedef genel anlamiyla varilmak
istenen nokta olarak tanimlanabilir. Egitimde hedef ise, kiside gdzlenmesi
kararlastirilan istendik Ozellikler olarak ele alinabilir. Bu ozellikler bilgi, beceri,
deger, ilgi, tutum, giidiilenmislik, kisilik vb. olabilir. Burada temel kavram
“istendiktir”. Hedeflerin tespitinde de bu istendik davraniglarin Olgiit olarak ele
alinmas1 yatmaktadir. Olgiit, karar vermede temel alinan nesnenin gdzlenip
Olciilebilir  her ozelligi olarak tanimlanabilir (S6nmez,2003,S:21).  Yani
degerlendirmelerde hedefler; programin tartisilmasi, veri toplama ve 6lgme igin bir

temel olusturur (Morris ve ark., C: Giirkan ve ark., 1998,s.9).
Egitimde nesne (obje) insandir. insan ayn1 zamanda &znedir (suje). Bu durumda

istendik davranisin Slgiitleri, insanin gozlenip Olciilebilir 6zelliklerinden ¢ikarilabilir.
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(13

Bugiinkii bilimsel bilgiye gore “ insan genellikle 46 kromozomdan olusan bio —
kiiltiirel, toplumsal ve psikolojik bir varlik” olarak betimlenebilir. Bu betimlemeden
hareketle, istendik davranislarin belirleyicileri: insan, toplum, konu alani (bilim,
sanat, felsefe, vb.) ve doga olabilir; ¢iinkii insanin biyolojik yapisi, yani gelismis bir
beyin ve sinir sistemi, dogustan getirdigi yetenekleri, gelistirilebilecek tutum, kisilik,
ilgi vb. kapasiteleri vardir. Ayrica bir toplum icinde yasamaktadir. Doganin
yaptiklarinin disinda, insanoglunun yapip ettiklerinin dirik bir Oriintiisii olan kiiltiirle
etkilesim i¢indedir. Ustelik dogal bir ¢cevrede yasamaktadir.

Tiim bunlarin etkilesimi sonucu onun psikolojik bir yapist olusmaktadir. Iste bu
Ozelliklere bakmadan istendik davranigt saptamak, onun neligine ters diigebilir
(Sonmez,2003,S:21). Her hedef; kisinin bilgi, beceri, aliskanlik, gii¢, yetenek, ilgi,
tutum gibi Ozelliklerinden birine dayanabilir (Biiyiikkarag6z,1997,s:20). Bundan
dolayi; hedeflerin belirginlestirilmesinin yaninda asamali olarak siniflandirilmasinin
da 6grenme etkinliklerini olumlu etkiledigi arastirmalar desteklemistir. Hedeflerin
asamali olarak smiflandirilmasinda yaygin olarak kabul edilen goriis Bloom ve
arkadaslarinin orgiitledikleri ve Bloom Taksonomisi olarak adlandirilan siniflamadir.
Bu siniflamada belli bir alana giren hedefler kolaydan zora, basitten karmasiga dogru
siralanmistir. En basit hedefler asamali1 dizinin en alt basamagini olustururken, en st
diizeydeki hedefler dizinin en iist basamaginda yer almaktadir.

Hedeflerin asamali siniflamasi ii¢ alanda yapilmaktadir. Bu alanlar Bilissel
Alan, Duyussal Alan, Psikomotor Alandir. Biligsel Alan, zihinsel 6grenmelerin
cogunlukta oldugu ve zihinsel yetilerin gelistirildigi alandir. Duyugsal Alan, sevgi,
korku, nefret, ilgi, tutum ve giidiilenmislik gibi duygusal yonlerin baskin oldugu
alandir. Bu alanda bireyin 6zellikleri 6n plandadir. Psikomotor Alan, zihin ve kas

koordinasyonunu gerektiren becerilerin baskin oldugu alandir. Bu alanda beceriler 6n

plandadir (Demirel,1998,5:116).

2.5.2. Davranislar

En genel anlamda organizmanin bir uyarici karsisinda eylemde bulunmasi olarak
tanimlanabilen davranig, programin Onemli bir 0Ogesidir. Burada kastedilen
davranislar, 6grenilmemis olanlardir (S6nmez,2003,s:43). Egitim agisindan diger bir
deyisle; bir hedefi olusturan gozlenebilir ifadelerin her birine davranis denir

(Biiytikkarag6z,1997,s:36). Davraniglar hem hedefler, hem de egitim ve sinama
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durumlariyla ilgilidir; c¢linkii egitimde hedef bir Ogrencinin planlanmis ve
tertiplenmis yasantilar sayesinde kazanmasi kararlagtirilan ve davranis degisikligi
veya davranis olarak ifade edilmeye elverisli olan 6zellik big¢iminde tanimlanabilir
(Ertiirk,1972,s:25). Bir hedefle ilgili her davranis, o hedefin bir 6gesini olusturur.
Tiim davranislar gergeklestiginde hedef gerceklesmis olur. Yukarida da belirtildigi
gibi hedef ozellikleri “ bilgi, gii¢, beceri, yetenek, alisgkanlik, ilgi, ve tutum” vb.
olusur. Kisi dogustan bu 6zellikleri gelistirme yetisine sahip olarak diinyaya gelir.
Egitimle bu ozellikler donatilip gelistirilmeye calisilir. Bunlarin gelistirilip
gelistirilmedigi simdilik dolaysiz olarak yoklanamiyor. Ancak kisinin davraniglarina
bakarak bir sonuca varilabiliyor. Nitekim hedefin taniminda da bu durum
vurgulaniyor. Eger hedef davramisa doniistiiriilemiyorsa, yani davranig olarak
gbzlenemiyorsa, o hedefin varligindan ya da gergeklestirildiginden s6z edilemez.
Ustelik bilgi, giig, beceri, aliskanlik gibi 0Ozelliklerden herkes ayni anlam
cikaramayabilir. Herkesin ayni, en azindan benzer anlam ¢ikarabilmesi i¢in o
ozelligin gostergesi olan davranislarin belirlenmesi gerekir (Ertiirk,1972,s:54). Ayni
zamanda baska nedenlerden dolay1 da hedefler davranisa doniistiiriiliir. Bunlar:
- Egitimde her tiirlii degerlendirme isleminin yapilabilmesi i¢in davranislarin hem
nitelik, hem de niceliksel olarak belirlenmesi gerekir.
- Egitim durumlarinin diizenlenebilmesi i¢in, yine davranislarin hem nitelik, hem de
niceliksel olarak belirlenmesi gerekir.
- Acik bir sistem olan egitimde her tiirlii diizenleme, yenileme, onarma, sistemi
yeniden kurma gibi etkinliklerin yapilabilmesi igin, sistemce kazandirilacak
davraniglarin bilinme zorunlulugu vardir.
- Olgiitler, standartlar saglamak icin, davramslarin belirlenme zorunlulugu vardur.
Egitim sisteminde 6l¢iit, davranistir denebilir.
- Sistemde ¢alisan  kisilerin  (Yoneticiler, Ogretmenler, Hizmetliler)
degerlendirilmesinde, yetistirilmesinde, denetlenmesinde, esglidiimiin

saglanmasinda, sisteme kazandirilacak davraniglarin belirlenme zorunlulugu vardir

(Sonmez,2003,5:43).
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2.5.3. icerik

Icerik, program hedefleri dogrultusunda segilmis konular biitiiniidiir
(Demirel,2003,s.34). Programda; hedeflerin ve davraniglarin tespitinden sonra ‘‘Ne
Ogretelim?’’ sorusunun cevabi olarak igerigin belirlenmesi gelmektedir. Ierik, hedef
— davranislar1 kazandiracak bi¢imde tinite ve konularin diizenlenmesi bi¢iminde ele
alinabilir. Icerik hedef ve davranislar icin bir aragtir; ¢iinkii once hedef ve
davraniglar belirlenir; sonra bu hedef ve davranislarin kazandirilmasina yardimei
olacak bigimde igerik diizenlenir. Oysa ¢ogu egitim sisteminde hedef ve davranislar
degil, tersine igerik On plana ¢ikmistir. Bizim egitim sisteminde de hedefler degil,
egitim ortaminda igerik temele alinmustir. Bir igerik; hedef ve davraniglarla tutarli,
cagdas bilimsel, sanatsal, ve felsefi bilgiyle donanik, 6grencinin hazirbulunugluk
diizeyine uygun, somuttan soyuta, basitten karmasiga, kolaydan zora ve birbirinin 6n
kosulu olacak sekilde, bilinenden bilinmeye, kendi iginde mantiki bir tutarlilig
olacak sekilde diizenlenmelidir (S6nmez,2003,s:109).

Igerik, olgularin ve olaylarin, ezberlenmek iizere, ansiklopedik bir sekilde bir
araya getirilmesi degil, fakat, yasama alanlarinin anlam tasiyan boliimlerinin aktif bir
cabayla diizenlenmesidir. Bu sebeple, belli bir disiplinde anlam tagiyan boliimleri
saptayan, aktif ¢aba gostererek diizenleyen bilim adamlarinin calismalar1 ve yapitlari
ile iliski kurmakta yarar vardir (Varis,1996,s:114). Icerik nitelik ydniinden betimsel
ve normatif olmak iizere ikiye ayrilir.

Betimsel icerik; olgu ve ilkelerden olusur. Bunlar gozlemi yapilabilen ya da
sayilabilen olaylarin dile getirilebilmesidir. Betimsel igerikte kanunlara ve ilkelere
yer verilir.

Normatif icerik; deger yargilarindan, normlardan ve standartlardan olusur.

Insanlarin nasil hareket etmesi ne gibi tercihler yapmas: gerektigini aciklar.
Icerigin seciminde; bir orgiin  eitim programma, insanoglunun, tarihin
karanliklarindan bu yana gelistirdigi igerigin tiimiinii yerlestirmek olanagi yoktur. Bu
sebeple, programla ilgilenenlerin, igerik se¢imine iligkin kriterlere gore hareket
etmeleri gerekir (Varis,1996,s:115). Bunlar:

i) Toplumsal fayda: Cocuklarimiz ve genglerimiz iilkemizin kalkinmasina

katkida bulunacak bir sekilde yetistirebilmek i¢in ne 6grenmelidir? Modern
diinyanin kosullarina, ¢agdas uygarlik diizeyine ulasmak bu diizeye uyum

saglamak icin nelerle donatilmalar1 gerekmektedir? Programlarda yer alacak
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icerigin milli yonii ve milletler aras1 yonii ne olmalidir? gibi sorulara cevap
verecek sekilde hazirlanmalidir.

Bireysel fayda: Okulun uyguladigi igerik ve etkinlikler bireylere, onlarin

gelisme ve Ogrenmesine yardimci olmak bireylerin 6grenmeleri gereken
icerik nedir? Igerik bireylerin diisiin ve davranislarini, calisma yontemlerini

etkilemekte midir? gibi sorulara cevap verecek sekilde hazirlanmalidir.

iii) Ogrenme ve Ogretim: Icerik, ‘sinifta dgretilirken dgrenciler igin bir anlam

ifade etmekte midir?’ ‘ilgi ve ihtiyac ilkelerine uymakta midir?’ igerigin
gecerligini gdz Onlinde tutmasit gereken egitim uzmanlari, program
gelistirmede, bilim adamlari, konu uzmanlari, 6gretmenler ve Ogrencilerle

isbirligi yapmalidirlar.

iv) Bilginin yapisinda icerigin isgal ettigi yer: Caglarin tecriibesi, disiplinlerin

gecerligi i¢in bir kontrol mekanizmasi teskil etmistir. Yerlesmis disiplinlerin
biitiin 6grenci tarafindan hangi dl¢lide 6grenilecegi ise program gelistirmede

g6z onilinde bulundurulmasi gereken bir sorundur.

Icerik seciminde uygulanacak diger 6lgiitleri de sdyle siralayabiliriz:

Milli birlige katki

Sosyal fayda

Sosyal sorumluluk

Ortak kiiltiir dersleri

llgi ve ihtiyaglara dayali segim

Degerli bilgi — dogruyu amaglayan etkinlikler

Diistinme giiclinli artiran bilgi — analitik ve elestirel diislinceyi, bilimsel

tutumu gelistiren konular

Bu 6lgiitlere yenileri ilave edilebilir. Onemli olan, igerik sorununun incelenmesinde

yalnizca disiplinleri ele almanin ya da dersleri siralamanin kisir bir tutum olduguna

isaret etmek, disiplinleri ve her bir disiplindeki yenilikleri izleyerek bunlarin i¢inden

cesitli

kademedeki programlara alinabilecek olan igerigi  segebilmektir

(Varis,1996,s:116).
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2.5.4. Egitim Durumu

Hedef ve davranislar1 o6grenciye kazandirmak igin gerekli uyaricilarin
diizenlenip ise kosulmasi egitim durumu olarak tanimlanabilir (S6nmez,2003,s:125).
Hedefler belirlenip gozlenebilir 6grenci davranislarina ¢evrildikten sonra neler, nasil
Ogretilecek? sorusunun cevaplandirilmasina sira gelir. Bu soru, hedeflere ulastirict
konu igerigi, ders ara¢ — geregleri ve Ogretim metotlarinin belirlenmesiyle
cevaplandirilmis olur (Biiyiikkaragdz,1997,s:38). Egitim durumu program gelistirme
caligmalarinin siire¢ boyutunu olusturmaktadir.

Ogrencilere istenilen davramslarin  kazandirilmasim ~ saglayan — &grenme
yasantilarin diizenlenmesi bu asamada ele alinmaktadir. Ogrencilerde istenilen
davraniglarin gelisebilmesi icin yasantilarinin etkili bir bi¢imde diizenlenmesi s6z
konusudur. Diger bir anlatimla, bu yasantilarin diizenlenmesinde belli Ol¢iitlerin
olmast ve Ogrenmelerin nasil oldugunun bilinmesi gereklidir. Bu nedenle egitim
durumlarin1 6grenci agisindan 6grenme yasantilart diizenegi olarak diisiinebiliriz.
Diizenleme c¢aligmalarini 6grenciye doniik ve Ogretmene doniik olmak iizere iki
asamada ele alabiliriz. Ogrencileri programin merkezinde tutabilmek igin hedeflerle
tutarli 6gretme etkinliklerinin neler olacagi iyi bir sekilde diisliniilmeli ve buna
uygun Ogrenme etkinliklerine yer verilmelidir. Etkinliklere dayali bir 6gretim
yaklasimi 6grenci acisindan da ilging olacaktir. Tiim bu etkinlikler planlanirken
dikkate alinmas1 gerekecek ilk husus dgrencilere kazandirilacak istendik davranislar
olmaktadir (Demirel,1998,s:129).

Program agisindan hedeflerin gergeklesmesi, 6grenci acisindan ise dgrenmenin
ortaya cikmasi, O6grencinin i¢inde bulundugu c¢evreyle etkilesimi yoluyla olur.
Yasanti, birey ile ¢evre arasindaki etkilesimin bireydeki izlenimleri olarak
goriilebilir. Ogrenme yasant1 ise, “nispeten kalic1 izli bir degismeye vesile olan
yasant1”dir. Yasantinin temelinde etkilesiminin bulunmasi, onun, 6grencinin aktif
katilimina dayandigim gosterir. Ogretmenin gdrevi, dgrencinin istenilen yasantilari
gecirmesini saglayacak bicimde ¢evreyi diizenlemek olacaktir. Bu, bir yandan
Ogretmenin 6grencilerinin bilgileri, tutumlar1 ve aliskanliklart hakkinda bazi bilgilere
sahip olmasimi, 0te yandan da konu igerigi, ders araglari, kendi davranislar1 gibi
Ogelerin olusturdugu egitim ¢evresine, Ogrenciyl istenilen davranis1 yapmaya

yoneltecek bicimde ¢eki diizen vermesini gerektirir.
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Bundan da ¢ikarilabilecegi gibi, 6grenme yasantisinin iki yan1 vardir: 6grencinin
i¢ sartlar1 ve dis sartlart. Aslinda bir 6grenci ile ¢evresi arasindaki etkilesim demek,
Ogrencinin kendi i¢ sarlar1 ile 6grencinin etkilesecegi dis sartlar arasindaki etkilesim
demektir. Ogrenci davranisinda olusturulmak istenen degisikligin niteligine gore,

belli i¢ ve dis sartlar gerekir (Biiylikkarag6z,1997,5:38).

Tablol. Ogrencinin Cevresiyle Etkilesimi

OGRENCI
CEVRE

Genel Saglik Durumu
Ilgili On Bilgi ve Beceriler
Zeka Seviyesi
Dil Becerisi Ogretmen
flgi Diger Ogrenciler
Inang ve Degerler “ Basili Araglar
Tutum Gor. — Isit. Araclar
Giidiileme Ogretim Metotlar
Aligkanlik “ Pekistirecler
Kendine Giiven ve Benlik Geri Bildirim
Tasarimi “

(Biiytikkag6z,1997,s:39)

Egitim durumu, her uygulama sonucu degerlendirilmelidir. Bu degerlendirme
sonucuna, isleyen yanlar elde tutulmali, eksikler giderilmeli, islemeyen degiskenler
ya yeniden diizenlenmeli, ya da degistirilmeli; son basamakta bu diizenlenen egitim
durumu yeniden uygulamaya konulmalidir. Bu durum biteviye siirdiiriilmelidir.;
¢linkii olmus bitmis bir egitim durumu s6z konusu olmayabilir (Sonmez,2003,s:125).

Egitim durumlarinin se¢iminde su hususlara dikkat etmek gereklidir:

1. Egitim durumlar1 hedefle ilgili olmalidir. Hedefe ulasilabilmesi i¢in 68renciye,
hedefin ortaya koydugu davramsglari yapma imkam vermelidir. Ogrenciler
kendilerinden beklenilen davranisin G6rneklerini egitim durumunda goérmelidirler.
Diizenlenecek egitim durumlarinin niteligi, s6z konusu egitim durumlariyla
Ogrenciye kazandirilmasi distliniilen davranis belirler. Ciinkii farkli davraniglarin

kazanilmasi farkli 6grenme bicimleriyle olur. Farkli 6grenme bicimleri de farkli
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ogrenme sartlar1 gerektirir. Ogretim isi, 6grencilerin kazanmalar1 istenilen davranisin
tiiriine ve diizeyine gore ayarlanmalidir.

2. Egitim durumlarn &grenci diizeyine uygun olmaldir. Istenilen davranis,
Ogrencinin giicliniin {istiinde olursa Ogrenci, basarisizlik duygusuna kapilabilir.
Ogrencinin giiciiniin ¢ok altindaki bir davranisi yapmak da, bilinenin tekrarlandig
diistincesiyle, Ogrencinin ilgisini koreltebilir ve hatta Oldiirebilir. Bundan Gtiiri,
egitim durumlar1 6grencinin hazirbulunusluk diizeyine uygun olmalidir.

3. Egitim durumlari, hem birden ¢ok hedefe hizmet etmeli hem de istenmeyen

sonuglar ortaya ¢ikarmaktan uzak olmalidir (Tekin,1996,s:22).

2.5.5. Degerlendirme

Degerlendirme, dl¢timler kiimesinin degeri hakkinda yargi olusturmak i¢in bir
kural - yontemli sistem kullanimini igerir (Ataman — Oncii, 2003,s:344). Egitim,
bireyin davraniglarinda istendik degisiklik olusturma siireci ise, degerlendirme de, bu
tiirden davranis degistirmelerinin, daha once belirlenen Olgiitlerin 1518inda olusup
olusmadigini ortaya ¢ikarma siirecidir. Bir egitim programinin degerlendirilmesine,
once hedeflerce kapsanan davranislarin  Ogrenciler tarafindan ne derece
kazanildiginin Slgiilmesiyle baglanir. Programin etkililik derecesi hakkinda yargida
bulunmada hedeflerin agik segik bir bicimde saptanmis olmasi gerekir. Bu gereklilik,
program degerlendirme isleminde hedeflerin, Olgiitler takimi olarak kullanilmasina
dayanmaktadir. Bir program, hedeflere ulagsma oraninda etkili ve verimli sayilir. Acik
ve secik bir bicimde saptanmis bulunan hedefler, program gelistirmede oldugu kadar,
degerlendirmede de oOnemli rol oynar. Bu durum degerlendirmenin, program
gelistirme ile olan vazgegilmez iligkisini belirler. Demek oluyor ki, program
gelistirme, degerlendirme olmadan tamamlanamaz. Degerlendirme, bir 0Olgme
sonucuyla bir 6l¢iitiin karsilastirilmasini gerektirir.

Degerlendirme, bir bagka ifadeyle, bir nesne hakkinda deger yargisina ulagma
isidir. Degerlendirmede “karar verme” oldukc¢a onemli bir siirectir. Turgut, “karar
verme, hemen hemen herkesin Kkarsilastigt ve kullandigi bir islemdir
(Bilen,1999,s:13). Buna ragmen karar isleminin mahiyeti, bir kararda ne gibi
dayanaklarin bulunacagi, ancak pek az kimse tarafindan bilinir. Karar isleminin ve

dayanaklarinin ¢oézlimlenmesi kararin mahiyeti hakkinda kullaniglt bilgiler verir.
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Ciimleleriyle kararin Onemini belirtmekte, karar vermenin dikkatle yapilmasi
gerektigini vurgulamakta ve “her deger yargisina bir degerlendirme siireci sonunda
ulasilir” demektedir. Bloom ve arkadaslari, 6gretim ve degerlendirmenin, istendik
davranigin olugsmasinda egitim siirecinin ayrilmaz iki unsuru oldugunu belirterek bu
gercegi dile getirmekte, degerlendirme olmadan 6gretim durumu hakkinda karar
vermenin olanaksizlifi ortaya koymakta ve degerlendirmenin fonksiyonunu,
hedeflerle belirlenen degismelerin olup olmadigini, olmussa ger¢eklesme derecesini
belirleyen kanitlarin toplanmasi olarak belirtmektedirler.

Simiftaki degerlendirmelerin baslica iki tiir etkinligi yaygin olarak icerdigi kabul
edilmektedir. Bunlardan biri 6grencinin ne kadar bilgi ve beceri Ogrendikleri
hakkinda bilgi toplama, digeri de her bir 6grencinin 6grenme diizeyinin yeterliligi ve
kabul edilebilirligi hakkinda deger yargisina varmadir ( Ataman — Oncii, 2003,s:345).
Bu goriise katilan Tyler, degerlendirmeyi bireylerin hedeflerle belirlenmis istendik
degismelere ulasip ulagsmadiklarinin  saptanmasi  diye tanimlamakta ve
degerlendirmenin hizmetlerini bes madde halinde toplamaktadir. Bunlar; egitim
kurumlarinin etkililiginin devri yoklanmasi, denencelerin smmanmasi, 6grencilere
rehberlik etmede yararlanilacak verilerin elde edilmesi, okul gorevlileri i¢in giiven ve
insan iligkilerinde temel olusturacak giivenilir bilgi saglamasidir (Bilen,1999,s:14).

1950 yillarindan sonra degerlendirmeye daha belirgin bir anlam ve yeni
fonksiyonlar kazandiran yazarlardan biri olan Cronbach, degerlendirmeyi, bir egitim
programi hakkinda kararlar vermek icin bilintilerin toplanmasi ve kullanilmasi olarak
tanimliyor ve degerlendirmenin maksadin1 (1) bir kursun 1slahi, (2) bireyler hakkinda
kararlar verme, (3) okul sistemi, 6gretmen vb. hakkinda idari kararlar verme olmak

tizere lice ayirtyor (Ertiirk,1972,s:111).

Program gelistirme degerlendirme olmadan tamamlanamaz. Bu gerege inanan
yazarlar, degerlendirmenin egitim siirecinin vazgecilmez bir basamagi oldugunda
birlegsmektedirler. Nitekim program gelistirmenin Onciisii sayilanlardan Tyler, hangi
diizeyde olursa olsun programlarin planlanmasi ve siirekli gelistirilmesi bakimindan
degerlendirmeyi gerekli gérmektedir. Tyler, degerlendirmeyi 6grencilerin hedeflerle
belirlenmis istendik degismelere ulasip ulagsmadiklarinin ortaya ¢ikarilmasi olarak
anlamaktadir. Bu anlayisa gore degerlendirme, 6gretim devresinin sonunda yapilan is

hakkinda bir deger yargisina ulasma anlamima gelmektedir. Bu durumda

26



degerlendirme diizey belirlemeye doniik bir nitelik tagimaktadir. Armstrong ve
arkadaglarina  gore: “Degerlendirme, karar vermeyi kolaylastirmak ig¢in
kullanilabilecek uygun bilgileri toplama yoludur.”” Fakat bu kararlarin gecerligi
degerlendirmenin objektifligine baglidir. Bu tiir degerlendirmede elde edilen bilgiler,
belirli hedeflere erisip erisilemedigini yansitir.

Astin ve Panos’a gore degerlendirmenin asil amaci, egitimle ilgili kararlar
alinirken kullanilabilen bilgiyi elde etmektir. Bu yazarlara gore egitimsel karar,
istendik hedeflere gotiirecek mevcut yollar arasinda bir se¢im yapmaktadir.
Degerlendirme, Bloom ve arkadaslarinca, 6grencilerde hedeflerle belirlenen
degismelerin olup olmadigini, varsa miktar ve derecesini belirleyen kanitlarin
sistematik  olarak  toplanmasi  olarak  tanimlanmaktadir.  Fust, egitimde
degerlendirmenin merkezi i goriisiinii bir kursun veya egitim programinin etkililik
derecesini tayin etmek ve programin gelistirilmesi i¢in gerekli temel bilgiyi saglamak
olarak  nitelendirmektedir. ~ Taba’ya  gore  degerlendirme,  &grencilerin
davraniglarindaki degerlendirmelerin neler oldugunu belirleme ve hedeflerle temsil
edilen 6l¢iitlere kars1 bu degismelere paha bigme siirecidir.

Ertiirk” {in ifadesiyle, yetisegin hedefe hizmet edip etmedigini anlamak igin
iriinlinii  incelemek gerekir. Yetise§in irlinli ise yetistirilen Ogrencilerin
davraniglarindaki degismelerdir (Bilen,1999,s:15). Programin 1yi isleyip islemedigini
saptamak, yetistirilmis Ogrencinin istendik davranislara sahip olup olmadigini
inceleme geregini ortaya koyar. Bu asama egitim siirecinin bir pargast olan
degerlendirme ile ilgilidir. Ertiirk, degerlendirmeyi yonelik oldugu amaca gore ic tiir
olarak incelemektedir:

- Tanima — yerlestirmeye doniik degerlendirme

- Bigimlendirme yetistirmeye doniik degerlendirme

- Durum muhasebesine doniik degerlendirme

Birinci tip degerlendirme amag, Ogrenmeyi mevcut davranislari yoniinden
tammak ve bu dzelliklerine uygun diisen yetisek bigimine yerlestirmektir. ikinciside
ogrencinin 6grenme hizi, 6grenme giicliikleri, egitim durumlarindaki yetersizlik ve
hatalar Ogretim donemi icinde saptanir ve tedbirler alimir. Ertiirk, iiclinci
degerlendirme icin sunlar1 sdylemektedir. “ Ogrencinin yetisme seviyesi ile yetisegin

yetistirme giicii hakkinda bir deger bigmeye esas teskil edecek verilerin elde edilmesi
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ve kullanilmas1 s6z konusudur (Ertiirk,1972,s:135). Bir programin degerlendirilmesi
sirasinda, yasantilarin istendik davranis degismelerini, alinan 6nlemlerin de gegerli
yasantilari meydana getirip getirmedigine bakilmaktadir. Bu inceleme sonunda
egitim durumlari, 6grenme yasantilar1 ve istendik davranis de§ismeleri arasindaki
denencel iliskiler smanmakta, programimn amacina hizmet derecesi meydana
cikarilmaktadir. Bu etkinlikler program unsurlarinin degismeye ve siirekli
gelistirilmeye agik tutulmasi olanagmi yaratmaktadir. Iste program hakkinda bir
karara ulasabilmek ve bu karar uyarinca program tasarisini gelistirmek ancak
degerlendirme sayesinde miimkiin olmaktadir (Bilen,1999,5:17). Program
degerlendirme yaklagimlarina baktigimizda Ertiirk’e gore alti ana grupta
toplanmaktadir.
1. Program tasarisina bakarak,
Ortama bakarak,
Basariya bakarak,

2
3
4. Erisiye bakarak,
5. Ogrenmeye bakarak,
6

. Uriine bakarak yapilacak degerlendirmeler.

S6z konusu alti degerlendirme seklinin her birinin iistiin ve eksik yonleri
oldugunu agiklayan Ertiirk, {irline bakarak degerlendirme yaklagimini program

13

degerlendirme icin en uygun yol olarak 6nermekte ve demektedir ki: «.... Uriine
bakarak degerlendirme yaklagimi tabiri caiz ise bir yaklagimlar iirline bakarak
degerlendirmek yoluyla ortaya cikarilmis olan yetersizliklerin ve ters islemelerin
muhtemel sebeplerini bulmak i¢in ise kosuluyor” (Ertiirk,1972,s:115). Erisiye agirlik
vererek bir program tasarisinin iiriiniinii degerlendirmek icin, programin {irlinii olan
ogrenci davraniglarindaki degismelerin, biri programa girerken, biri de programdan
cikista olmak iizere iki kez Olgiilmesi gerekmektedir. Yapilan isin isabet derecesi,
programin  hedeflerini  gerceklestirme durumuna baghdir. Bu nedenle,
degerlendirmeye temel olmak iizere hedeflerle tutarli 6grenmelerin miimkiin oldugu
Olclide tamami Olglilmelidir. Programin iiriinline bakarak degerlendirmede ol¢iit

degerlendirmeler 6nemlidir. Onun igin 6grenci davranisi, egitim doneminin basinda

ve sonunda olmak lizere en az iki kez oOlgiilmelidir. Bu iki 6lgme arasindaki fark ve
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bunlarin hedeflerdeki davranislarla karsilastirilmas: yetisek hakkinda bilgiler saglar
(Bilen,1999,s:18).

Program degerlendirme, temelde Ogretimin degerlendirilmesini i¢cermektedir.
Degerlendirme olmadan Ogretim durumu hakkinda karar vermenin olanaksiz
oldugunu ortaya koymakta ve degerlendirmenin is goriisiinii, hedeflerle belirlenen
degismelerin olup olmadigini, olmussa gerceklesme derecesini belirleyen kanitlarin
toplanmasi olarak belirlemektedir. Bir egitim programinin basarili olabilmesi ig¢in
tiim Ogrencilerin programda amaglanan hedeflere ulasmis olmasi1 gerekir; ancak bu
her zaman gerceklesmeyebilir. Bu nedenle, programin uygulanmasi sonucunda,
yetersiz kalan ya da ters isleyen 6geleri olup olmadigi, varsa aksakliklarin programin
hangi Ogelerinden kaynaklandigini belirlemek ve gerekli diizeltmeleri yapmak
amactyla programin degerlendirilmesi gerekmektedir (Demirel,1998,s:160). Egitim
programi degerlendirilirken programin tiim 6gelerine tek tek bakmak geregi ortaya

cikmaktadir.

2.6. Egitim Durumunun Degiskenleri ve Geri Bildirim

2.6.1. Pekistirec

Pekistireg, bir davranisin ileride yineleme olasiligini artiran uyarici olarak
tamimlanabilir. Yani bir davramisin sonunda ortama sokulan, ya da ortamdan
kaldirilan uyarici, bu davranisin ileride yineleme olasiligini artirtyorsa, ortama
sokulan, ya da ortamdan kaldirilan uyaricilara pekistire¢ denir. Pekistire¢ deneysel
psikolojide ve egitimde c¢ok sik kullanilan bir kavramdir. Pekistireg, bir insan ya da
organizmaya yaptigl bir davranistan hemen sonra sunulan herhangi bir uyaricidir.
Eger bu uyarici, insanin, ya da organizmanin ayni davranisi ileride yapmasini
sagliyorsa, pekistireg; azaltiyor, ya da tiimiiyle ortadan kaldiriyorsa cezadir. Ornegin,
istendik bir davranista bulunan 6grenciye “aferin” demek, ya da “seker, ¢ikolata, not,
kitap vermek, alkislattirmak vb.” 6grencinin bu davranisi ileride yineleme olasiligim
artirabildiginden bu tiir uyaricilar, pekistire¢ olarak ise kosulabilir. Buna karsin,
O0grenci yaptig1 bir davranistan dolayi, 6gretmence azarlaniyor, doviiliiyor, sinifta
kiiciik dusiiriililyor, ya da alaya alintyorsa, Ogrenci bu davranisi bir daha

yapmayabilir. Iste bu uyaricilar da cezadir. Pekistirecler olumlu ve olumsuz olmak
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tizere iki gruba ayrilabilir. Bir davranistan sonra verilen uyarici, o davranigin ileride
yinelenme sikligin1 artiriyorsa, buna olumlu pekistireg denir. “Odiil” olarak kabul
edilen pek ¢ok uyarici, olumlu pekistire¢ olarak kabul edilebilir. Eger bir davranisgin
sonunda, bir uyarici ortadan kaldiriliyor ve ortadan kalkan bu uyarici, davranisin,
gelecek  yineleme olasiligimi  artinnyorsa, buna da olumsuz pekistireg
denir.(S6nmez,2003,s:126) Verilecek pekistiregler 6grencinin yasina, cinsiyetine ve

icindeki yasadig kiiltiirel yargilara uygun olmalidir.

2.6.2. ipucu
Dogru yanitt hatirlatict uyarict olarak tanimlanabilen ipucu O6gretme —

Ogretme ortaminda zamani gelince kullanilmalidir. Yazili ve sozlii ifadeler, okulun
bulundugu ¢evrenin yeryiizii sekilleri, bitki ortiisti, resimler, grafikler, slaytlar, film,
dramatizasyon, demonstrasyon, egitsel oyunlar vb. gibi iletiler ipucu olarak kullanilir
(Sonmez,2003,s:132). Ayrica Ogretmenin sorulart yanitlarken ogrencilere karsi
gosterdigi jest, mimik, el kol, viicut, géz vb. hareketleri de egitim ortaminda ipucu
islevini gorebilir. Ipucu egitim durumunun temel 6gelerinden biridir. Bloom’a gore
Ogrenci gruplarinin basarisindaki degiskenlerin %14 kadari sunulan ipuglarinin
niteligiyle agiklanabilir. Ipucu tiirlerine baktigimizda; sdzel ipuglari, grafikler,
semalar, haritalar, modeller, filmler, diyalar, resimler, demonstrasyonlar, oyunlar,
dramalar, anilar, Oykiiler, sarkilar, jest, mimik, el-kol hareketlerini sayabiliriz
(S6nmez,2003,s:133). Ipuclar secilirken 6grenci, hedef davranislar ve dgrencinin
icinde yasadig1 kiiltiirel ortam dikkate alinmalidir. Ogrencinin hazirbulunuslugu goz
Oniine alinarak ipucglar1 kullanilmalidir. Egitim ortaminda ipuglart su durumlarda
kullanilabilir:

- Dikkat ¢ekmede ve siirdiirmede

- Ogrenciyi hedeften haberdar etme

- Hedef davranislarla ilgili 6n 6grenmelerin sunulmasi

- Ogrenci katilimin1 saglama

- Ogrenmeyi kolaylastirmada (S6nmez,2003,s:134).
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2.6.3. Ogrenci Katilim

Ogrencinin acik ya da ortiilii olarak 6grenme — Ogretme siirecine katilma

derecesi olarak betimlenebilir. A¢ik olarak katilmasi; 6grenme ortaminda 6grencinin

sorular1 yanitlamasi, isi, deneyi, gézlemi yapmasi, parmak kaldirmasi, soru sirmasi,

aciklama yapmasi vb. davraniglar 6rnek olabilir.(Sonmez,2003,s:135) Ertiirk ise

katilimi1, 6grencinin zihinsel olarak derse katilmasi, dinlemesi, ilgisini derse, dersin

hedef davraniglarina toplamasini 6rnek olarak verilebilir. Bu tiir katilimi dolaysiz

olarak

O0lcmemiz simdilik miimkiin degildir. Ancak bazi 6lgme araglariyla bunu

yoklayabiliriz. Ogrencinin 6gretme ortamina etkin katilimi, onun hazirbulunusluk

diizeyi ile cevre kosullar belirler. Ogrencinin derse aktif katilimini saglamak icin

asagidaki kurallara uyulmalidir:

10.

Ogrenciye zamani gelince uygun ipucu, diizeltme, pekistire¢ ve geri bildirim
verilmelidir.

Ogrencinin hazirbulunusluk diizeyine uygun sorular sorulmali ve yanitlamasi
icin 6grenci ylireklendirilmelidir.

Her bir 6grencinin gozlemi, aragtirmayi, ¢izimi bizzat kendisinin yapmasina
firsat ve olanak verilmelidir.

Geg ve gii¢ 6grenen, sikilgan, utangac ve ice doniik Ogrencilere kolay ve
diizeylerine uygun sorular sorulmali; onlar ytireklendirilmelidir.

Ogrenme — 6gretme ortaminda cezaya yer verilmemelidir.

Ogrenci merkezli strateji, yontem ve teknikler egitim ortaminda
kullanilmadir.

Ogretmen dgrencinin dikkatini hedef davranislar {izerinde toplamalidir.
Ogretmen ders islerken 6grenciyi giidiilemeli yani istekli kilmalidir.
Ogrencinin hazirbulunusluk diizeyi hedef davramislari kazanacak nitelikte
degilse, Ogretmen once Onkosul olan davranislari 6gretmeli, ondan sonra
diger davranislarin kazandirilmasina gegmelidir.

Ogretmen dgrencilerle siirekli gdz iletisimi kurmalidir; ¢iinkii goz iletisimi
hem smifi denetim altinda, hem de 6grencileri uyanik ve dikkatli tutulmali

etkili olabilir.
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11. Derslik, dersin iglenecegi bi¢imde diizenlenmeli, temiz, aydinlik, normal
sicaklikta ~ olmali, dikkati dagitacak  etkenlerden  arindirilmalidir

(Sonmez,2003,s:136).

2.6.4. Geri Bildirim

Egitimde geri bildirim, 68rencinin yaptig1 davranis hakkinda ona bilgi vermek
olarak tanimlanabilir (S6nmez,2003,s:129). Egitim siirecinde 6gretmen, igerigi ses,
jest, mimik, tavir ve hareketleriyle ara¢ gere¢ kullanarak degisik yontemlerle
ogrenciye ulastirir (Beydogan,1998,s.8). Ogretimin etkili olmasinda iletisimin
merkezi bir rol tasidigi, bunun i¢in d6gretmenlerin etkili iletisim becerilerine sahip

olmasi ve bunlar1 6grencilere kazandirmaya ¢alismalidir (http://adana.meb.gov.tr.).

Iletisim agisindan geri bildirime baktigimizda; iletisimin &gelerine kisaca

deginmemiz yerinde olacaktir.

Kaynak : iletisim siirecini baslatan kisi

Mesaj : Kaynaktan alictya gonderilen uyaricilar

Kanal : Mesajin aliciya iletilmesini saglayan ara¢ ve yontemler

Alict : Gonderilen mesaja hedef olan kisi

Geri bildirim : Alicinin kaynak tarafindan gonderilen uyaricilara gosterdigi tepki

Simdi ise bu 6geleri biraz daha acik bir sekilde inceleyelim.

Kaynak

Baskasi ile paylasacak bilgisi olan kaynak ya da kisidir. Baska bir deyisle
iletisimi baslatan kisidir (Hosgoriir, 2002, s:70). Bir iletisim siirecinde kaynak,
hedefledigi kisi ya da grupla (alicida) davranis degisikligi olusturmak iizere iletisim
siirecini baslatan kisidir. Yani, baskalar1 ile paylasacak bir diisiinceye sahip olan
kisidir. Smifta bu gorevi lstlenen kisi genellikle 6gretmendir. Cevresiyle siirekli

iletisim igerisinde bulunan 6gretmenlerin etkisi iletisim yontemlerini kullanma ¢abasi

32


http://adana.meb.gov.tr/

icerisinde olduklar1 bilinmekle birlikte onlar1 bu ¢abalarinda daha etkili kilabilmek
icin kaynagin kafasindaki fikir ya da anlamlar1 alicisina iyi anlatmadaki basarisini
etkileyen faktdrler bulunmaktadir (Ergin,2000,s:43). Iletisim siirecinin basarist

bliyiik Olclide kaynagin yetenegine, bilgisine ve becerisine baghdir (Durukan ve

ark.,2004,s.101).
Mesaj

Kaynagin aliciyla paylagmak istedigi diisiince, duygu ve davraniglar: temsil eden
sembollerdir. Kaynak, sahip oldugu bir fikri ya da onunla ilgili davraniglar1 alicisi ile
paylagmak isterse, onu Oncelikle hareket, jest, mimik, ses, soz, ¢izim, 1s1k, resim,
heykel, yazi, formiil vb. gibi unsurlardan en az biri ile yapilmis bir mesaj haline
getirmek zorundadir. Mesaj yapilmis oldugu sembol ya da sifre (kod) gesitleri,
aslinda duyu organlarima etki eden optik, mekanik, termik ya da kimyasal
uyaricilardir. Kaynagin, alicida amagladigi davranis degismesini olusturabilmesi i¢in
mesajint alicinin anlayabilecegi sembollerden olusturmasi, yani, mesajini alicinin
coziimleyebilecegi bir bicimde kodlamasi gerekir (Ergin,2000,s:55). Yani mesajdaki
anlamin alic1 tarafindan ayni sekilde anlagilmalidir. Aksi taktirde iletisimde yanlis

anlasilmalar olacaktir (Durukan ve ark.,2004,s.103).
Kanal

En yalin deyisiyle gonderici ve alici arasindaki bagdir. Iletilerin iizerine
yiiklendigi fiziksel araglardir (Hosgoriir, 2002, s:71). Iletisim siirecinde kaynagin
amaclar1 dogrultusunda aliciya gonderdigi mesajlar1 tasiyan ortam (arag-gerec),
yontem ve tekniklerdir. Herhangi bir 6grenme-0gretme durumunda ogrenciye
iletilmek istenen mesajlar bulunmakta ve bu mesajlar 6grenciye belli bazi
yontemlerle iletilmeye ¢alisilmaktadir (Ergin,2000,s:79). Egitimde kanal 6gretmenin
amaclar dogrultusunda alic1 olarak Ogrencilere gonderdigi mesajlar1 tasiyan arag-
gereg, yontem ve tekniklerdir (Durukan ve ark., 2004,s:104). Ogretmen mesajin

iletebilmesi i¢in yontem ve ortami kullanmak durumundadir.
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Alici

Gonderici tarafindan yollanan iletiyi alan kisidir (Hosgoriir, 2002, s:71).
Kaynagin gonderdigi mesajlara hedef olan kisi ya da kisilerdir. Insanlarin iletisimi
bir mesajin birisi ya da birileri tarafindan alinmasin1 kapsamaktadir. Birisinin
yazdigini bir baskasi okumali, birisinin yaptig1 resmi bir bagkas1 seyretmeli, birsinin
sOylediklerini bir baskasi dinlemeli ki insanlar arasi iletisimden séz edilebilsin.
[letisimde amag istenen bir tepkinin yaratilmasi olduguna gore bu tepkinin "kimden"
alinacag sorusu bilyiik onem kazanmaktadir. Iletisim siirecinde istenen tepkiyi
vermesi beklenenler, siiregte "alic1" rollinii listlenenlerdir. Mesaj1 veren dgretmense
istenen tepkiyi vermesi beklenen 6grencidir, mesaji veren 6grenciyse istenen tepkiyi

vermesi beklenen 6gretmendir (Ergin,2000,s:147).

Geri Bildirim

Ingilizce’deki "feedback" karsiligi olarak dilimizde bu anlama gelebilecek pek
cok sozciik kullanilmaktadir. "Aydinlatict yanki", "geri besleme", "geri bildirim",
"besleyici yanki" ve "geri bildirim" gibi sozciikler degisik kaynaklarda hep
"feedback" anlamini aciklamak i¢in kullanilmistir (Ergin,2000,s:155). Geri bildirim,
Ogrencinin yaptig1 davranis hakkinda ona bu durumuyla ilgili bilgilendirilmesi olarak
tanimlanabilir (S6nmez,2003,s:129). Bu durumun gerceklesebilmesi i¢in bir iletisim

siirecine ihtiyag vardir. Iletisim siirecinin son asamasinda geri bildirim ise; génderici

tarafindan gonderilen iletiyi alan kisidir (Hosgdrtir, 2002, s:71).

Diger bir ifadeyle, bir iletisim siireci olan egitim bireyler arasinda anlamin
gonderilmesi ve cevap alinmasidir. Bu siirecin temel kurali “cift yonli” olmasidir
(Ar ve ark.,2000,s.238). Kaynak, alicisina génderdigi mesajlarin alinip alinmadigini,
alindiysa anlasilip anlagilmadigini, ya da ne denli anlasildigini alicidan kendisine
yonelecek tepkilerden anlayacaktir. Iste alicidan kaynaga yonelen bu tepkilere "geri
bildirim" denilmektedir. iletisimde kaynak mesaj1 iletmek istedigi sekilde aliciya
gonderir. Ileti kaynagin diisiincesini  temsil eden bir uyaricidir. Uyarici bir takim
sembollerden olusmustur. Alict1 bu sembolleri, ge¢cmis yasantilarinin etkisiyle de

anlamlandiracaktir. Bu da, iletisimin kisilerin algilarina gére degisebilecegini ortaya
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¢ikarmig oluyor. Kaynagin mesaja yiikledigi anlam, diislincesi ve bunu iletmedeki
becerisi, gegmis yasantisi, sosyo-ekKonomik ortami, bilgi ve becerisi iletisim
basarisim1 degistirebilir. Ayn1 durum alicinin anlamlandirabilmesinde de gegerlidir
(Ergin,2000,s:155). Ogrenme — Ofretme siireci, bir nevi iletisim ve etkilesim
stirecidir ve Ogretmenlerin Ogrencilerle iletisimde bulunmaksizin 6gretim isini
gerceklestirmeleri imkansizdir. Sinifta gergeklesen biitiin etkinlikler, belli bir iletigim
ve etkilesim Oriintiisii igerisinde olusmaktadir (Saban,2002,5.84). Iletisimin
gerceklesebilmesi i¢in  Ogrencilerin  yerinde oturma, dinleme, 6dev Yyapma,
sOylenenleri yapma, izin verildiginde konusma gibi kurallara uymay1 kazanmalar1 ve
yonergelere uygun davranma gibi davraniglar1 gostermeleri ve slirdiirmeleri gerekir.
Ogrencilerin bu ve benzeri davramglar1 gostermeleri ve siirdiirmeleri saglanirsa,
iletisim, amaclandig1 sekilde saglanir (Ozyiirek,2001,5.56). Mesajin gonderilmesi,
alicinin mutlaka bu mesaji dogru olarak alacagi ya da istenilen tepkiyi gosterecegi
anlamma gelemez. Kaynak, mesajin1 gonderdikten sonra alicidan bekledigi geri
bildirimi alabiliyorsa sorun goriilmemektedir. Ya uygun geri bildirim alamazsa ne

yapacak? Bu kez kaynagin cevaplamasi gereken sorular ¢ogalacaktir

(Ergin,2000,s:155).

* Alic1 acaba mesaja katilmiyor mu?

* Katilmiyorsa nicin katilmiyor?

* Yoksa mesaj1 dogru anlamadi m1?

* Yanlis anladiysa, ni¢in yanlig anladi?

* Yoksa mesaj1 dinlemedi mi?

* Dinlemediyse ni¢in dinlemedi?

* Yoksa ben mi mesajimi iyi veremedim?

* Kullandigim kanal m1 yeterli degildi?
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vb. sorular sonrasinda kaynak alicisindan ve kendisinden alacagi geri
bildirimlerle aydinlanacak ve bu kez, daha iyi anlasilabilecegi ve istedigi tepkiyi
alabilecegi diislincesiyle gerekli diizenlemeleri yaparak mesajin1 tekrar iletecektir.
Girdigimiz her eylemin, sOyledigimiz her soziin, yaptigimiz her isin sonucunda
degisen oOlgiilerde olmak iizere olumlu ya da olumsuz olarak niteleyebilecegimiz ve
adina "geri bildirim" diyebilecegimiz tepkiler aliriz. Bunlar kimi zaman bizim kendi
kendimize verdigimiz tepkiler de olabilir. Karsilasilan tepkiler ayn1 davranisin
gelecekte gosterilip gosterilmemesi ya da nasil gosterilmesi gerektigi konularinda
bizim icin aydinlatict olmakta ve daha iyi sonuglar i¢in yeni kararlarin alinmasina,
yeni davranig bigimlerinin belirlenmesine 151k tutmaktadir (Ergin,2000,s:160).
Ogretmenler, smiftaki olaylar1 &grencilerle birlikte tartiyjmaya calismakta ve bu
tartismalar her iki taraf icin bir geri bildirim olusturmaktadir (Celik,2002,s.129).
Bagka bir soyleyisle, belli bir eylemimiz sonucunda aldigimiz geri bildirimler bizim
kendi kendimize bir ¢eki diizen vermemize, kendimizi diizeltmemize yaramaktadir.
Bugiine kadar kendi yasadiklarimizi soyle bir bellegimizde canlandirdigimizda,
yasamimizi hemen tiimiiyle aldigimiz geri bildirimler sonucunda daha iyi
bigimlendirebildigimizi anlariz (Ergin,2000,s:160). Birey etkinliklerinin nitelikleri
konusunda kendi kendine de geri bildirim verebilir. Bireyin kendi kendini
degerlendirmesi anlamina gelen i¢ doniit, herkesin gelistirmesi gereken istendik bir
davranigtir. D1g doniit ise etkinlige 6gretmen ya da baska bireylerce verilen yorum ve
degerlendirmelerdir. Di1s doniit 6grenme gorevleri siirdiiriilirken verilirse buna es
zamanlt doniit, bir dizi gorev tamamlandiginda verilirse 6zel doniit denir. Doniit
Ogrenci belli bir 6grenme gorevini bitirir bitirmez hemen verilirse aninda doniit,
lizerinden zaman gectikten sonra verilirse gecikmis doniit denir. Ogrenci
performansinin bir boliimii ile ilgili verilen doniit, kismi doniit; 6grenci basarisinin
ya da basarisizlik derecesinin tamamen agiklandigi doniit, tam doniit seklinde geri
bildirimi  kullanim yerlerine, durumlarma ve zamanma gore adlandirabiliriz
(GOziitok,2000,s.112). Bu konuda hemen hepimizin kafasinda asagida verilen
orneklerdeki gibi olumlu ya da olumsuz baslayan ancak ¢ogunlukla olumlu
davramglarin  gelistirilmesiyle  sonuglanan olaylar  belirebilir. ~ Orneklerin
incelenmesiyle de goriilecegi gibi istenilen davraniglarin gelistirilmesi silirecinde geri

bildirimler ¢ok 6nemli rol oynamaktadir.
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Ornek-1

Begiim’iin eylemi  : Sobayi tutar.
Gordigi tepki : Eli yanar.
Begiim’ iin karar1 : “Bir daha sobay1 tutmayacagim.

Bu ornekte geri bildirim, Beglim’iin elinin yanmasi olmaktadir. Bu geri
bildirimle birlikte Beglim, “sobanin tutulmamasi gerektigi”’ gibi bir diisiince (yeni bir

davranig) gelistirmektedir.
Ornek-2:

Selin’in eylemi: Verilen bir konuyu g¢esitli kaynaklardan hazirlanarak siniftaki

tartismalara katilir.

Ogretmenin tepkisi: “Selin’in” derse ¢esitli kaynaklardan yararlanarak g¢ok iyi

hazirlandig1 belli oluyor. Arkadasinizi tebrik ediyorum.”

Selin’in karari: “Bundan sonra da tiim derslerime ayni bigimde hazirlanarak gelmeyi

stirdlirecegim.”

Derse hazirlanarak gelmenin takdir edildigini goren Selin aldigi bu geri
bildirimle benzeri ¢abalart siirdiirme karar1 vermektedir. Bu 6rnekte geri bildirim,

yapilan bir eylemin daha sik gosterilmesini saglamakta pekistire¢ olmaktadir.
Ornek -3:

Serkan’in sorusu: “Ogretmenim az 6nce alternatif diye bir sézciik kullandimiz. O

so0zclk ne anlama geliyor?”
Ogretmenin tepkisi: Alternatif “segenek” demektir....

Ogretmenin karari: “Yabanci sozciik kullanmamaya 6zen gostermeliyim.”
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Ornekten anlasiliyor ki 6gretmen anlatimi sirasinda égrencinin anlayamayacagi
bir sézciik kullanmis. Ogrencinin sorusu dgretmenin dnceden verdigi uyaran icin geri
bildirim olmaktadir. Geri bildirimi alan 6gretmen mesajinda diizeltmeler yapiyor ve
gelecege yonelik bir karara da varryor. Onceki satirlarda siralanan drneklerdeki gibi
bicimleniyor yasamimiz. Aldigimiz geri bildirimlerin aydinlaticilifinda "slitten agzi
yanan yogurdu iifleyerek yer" deyisindeki gibi olumsuzluklardan dersler ¢ikararak
olumluya yonelebiliyoruz ¢ogu zaman. Olumlu davranislarimiz karsiliginda
aldigimiz olumlu geri bildirimlerin verdigi hazla da benzeri davraniglar1 daha sik
gosterme c¢abasina giriyoruz. Aldigimiz geri bildirimler kendimizi daha iyiye daha
giizele, daha dogruya  gotirmede  kullandigimiz ~ veriler = olmaktadir

(Ergin,2000,s:160).

Geri bildirim, alict kisinin kaynak kisi karsisindaki konumunu agikliga
kavusturur. Dogru ve sagliklikli bir iletisim i¢in, geri bildirimde yer almasi gereken
Ozellikler sunlardir;

1. Kaynagi tam olarak dinlemek ve anlamaya hazir olmak.

2. Kelimelerin igerigine ve aktarilmak istenen duygulara agik olmak.

3. Kelimelerin sozliik anlam1 diginda kaynakta ne anlama geldiklerini tanimay1
istemek.

4. Kodu agilan mesaj ile kodlanan mesajin anlam biitiinliigiini kontrol etmek.

5. lletisimi 6nyarg1 ve direngle kesmemek.

6. Kaynagin duygularini anlayabilmek, farkli insanlarin bakis agilarindan
bakmayi basarabilmek.

7. Uzerinde fikir birligi olmayan konularm ele alinisinda kelimeleri ve bedeni
kontrol etmek.

8. Karar aninda bile, iletisimi kapatmadan dogru dinlemek ve saglikli geri

bildirimleri slirdiirme ¢abasindan vazgegmemek (Altintas ve ark., 2001,s.18)

Davranislarimizi - degerlendirmek amaciyla geriye bakip kendimizi tiim
yasadiklarimizla ve yasattiklarimizla sorguladigimizda; giizellikleri ve cirkinlikleri,
dogrular1 ve yanlislar tartarak olumsuzluklarin hiizniinii, olumlularin coskusunu
yasariz. "lkinci kez yasama sansim olsa..." diisiincesi ile birlikte yaptigimiz
yanliglardan siyrilarak, hep giizeli ve dogruyu sergileme istegi uyanir i¢imizde.

Insanoglunun bir kere daha diinyaya gelme sansi yok ama iletisim siirecinde yiiz
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yiize gelen bireylerin birbirlerinden aldiklar1 tepkilerle o anda daha iyiyi, daha
dogruyu yaratma sanslart vardir. Bu zenginlik de smif ortaminda c¢ok 1iyi

kullanilmalidir (Ergin,2000,s:161).

2.6.4.1. Siifta Geri Bildirimin Kullanimi

Ogrenci; yapmas1 gereken davranislar test edildiginde yaptiklarini dogrulugu
konusunda Ogretmeninden aldig1 bilgi, doniit alma olarak adlandirilir. Doniit,
Ogrencinin neyi ne kadar yapabildigini, ne kadar yapamadigini anlamasi, kendini
degerlendirmesi, ne yapmasi gerektigine karar vermesi, gelistirecegi hipotetik
davraniglar1 diizene koymasi agisindan onemlidir (Ulgen,1997,s.112). Geri bildirim
Ogreneni hata ve eksikliklerinden haberdar eder. Basariyr duyurur, basarili olmak
O0grenende haz uyandirir ve Ogrenme istegini artirir (Fidan,1996, s:158). Geri
bildirimi kullanan 6gretmen 6grenciyi yiireklendirecek bir sekilde yapmali ve hatta
yanliglarin1 gosterirken bile dogru olandan yola ¢ikmalidir. Her 6grencinin mutlaka
1yl yaptig1 bir is veya bir etkinlik vardir, 6gretmen onu ele alip 6ne ¢ikarak 6grenciyi
giidiilemelidir (Basar,2003,s.105). Sinif ortamindaki 6gretmen ve Ogrenciler siirekli
olarak mesaj aligverisinde bulunurlar. Hemen belirtmek gerekir ki, 6gretmenin
gonderdigi mesajlara karsilik olarak 6grencilerin verdigi tepkiler gibi, 6grencinin
gonderdigi mesajlara karsilik olarak Ogretmenin verdigi tepkiler de geri bildirim
olmaktadir. Oyleyse, yukaridaki ciimleyi "sinif ortamindaki 6gretmen ve dgrenciler
siirekli olarak tepki aligverisinde bulunurlar" bi¢ciminde ifade edebiliriz. Kimileri
Ogretme-O0grenme siireci s0z konusu oldugunda geri bildirimi sadece 6grencilere
verilen smnavlarla iliskilendirme egilimindedir. Geri bildirim tepkisi, 6grenme
ortaminda ogretimi gelistiren etkili bir yontem olmasina ragmen bir¢cok Ggretmen
tarafindan Ogretim stratejilerinin bir unsuru olarak yeterince kullanilmamaktadir.
Etkili Ogretmenler, geri bildirimin g6z ardi edilemeyecek ve kaginilamayacak
degerde oldugunun farkindadirlar (Moore — C:Kaya, s.125). Geri bildirim, daha
onceki satirlarda da deginildigi gibi, siirecteki taraflarin kendilerini ve birbirlerini
bicimlendirmede kullanabilecekleri onemli bir ara¢ olduguna goére Ggretmenlerin,
kendilerinin ve 6grencilerin gosterdikleri performansla ilgili olarak 6grencilerinden

sadece sinavlar sonucunda bilgi almasi ve bir degerlendirmeye gitmesi 6grencinin

39



ogrenmesi iizerinde c¢ok az yarar saglamaktadir (Ergin,2000,s:162). Ogrenme

stirecinde geri bildirim su amaglar i¢in kullanilir:

a. Dogru ve yanlis davranislar hakkinda bilgi vermek

b. Ogretimin kalitesini yiikseltmek icin diizeltilecek ve tamamlanacak
davraniglar1 ortaya ¢ikarmak igin

C. Gelecekteki basarilar i¢in gildileyici 6zendiriciler saglamak (Ar1 ve

Arkadaslar1,2000, s:239 ).

Geri bildirimin etkili bi¢imde kullanilmasi, hem 6grencinin dersin hedefleri ile
ilgili performansin1 gelistirmesine, hem de saglikli bir “ben” kavrami gelistirmesine,

kendi kendini tanimasin yardimet olur (Ulgen,1997,s:113).

Bu nedenle geri bildirimin yapict olarak kullanilmasinda su hususlara

uyulmasi gerekir:

a. Geri bildirim ile verilen bilgiyi 6grenci kullanmalidir.

b. Geri bildirim sik verilmelidir.

c. Ogretmen, bir degerlendirme sonucu ile ilgili diisiince ve dnerilerini agik ve
secik yapmalidir.

d. Ogrencilerin dersteki gelismelerini gormelerine yardim edecek grafikler

kullanmak yarali olur (Y1ilmaz ve Siinbiil, 2000,s.38).
Bir egitim durumunda iig tiir etkinlik geri bildirim olabilir:

1. Hedef davraniglarin 6grencilere kazandirilmasi sirasinda dgretmence sorulan
sorulara verilen yanitlar geri bildirimdir. Bunlara bakilarak egitim durumu ve

ogrenciler hakkinda bir yargiya varilabilir.

2. Y1l ve donem sonunda yapilan “Durum Muhasebesine Doniik Degerlendirme”

de geri bildirimdir.

3. Egitim durumunun sonunda yapilan “Bi¢imlendirme ve Yetistirmeye Doniik

Degerlendirme” de geri bildirimdir (S6nmez,2003,s:130).

40



Degerlendirme tiirlerine bakildiginda ders verdigi grup icin Ogretmenin ve
Ogrencinin en ¢ok yararlanabilecegi "bigimlendirme ve yetistirmeye yonelik
degerlendirme" olmaktadir. Sinifta yiiz yilize iletisim kosullarinda birbirleriyle
iletisim kuran Ogretmen ve dgrenciler geri bildirim vermeyi; soru sorarak, sorulani
cevaplayarak, anlayamadiklarinin tekrar edilmesini isteyerek, aciklamalarda
bulunarak, jest ve mimiklerini kullanarak vb. bi¢imlerde gergeklestirebilirler. Tiim
bu cabalar bigimlendirme ve yetistirmeye yonelik degerlendirme etkinlikleridir. Bu
tiir degerlendirme egitim durumu icin bir geri bildirimdir. Ogrencinin hedef
davraniglara ne derece ulastigini, eksikliklerin ve yanliglarin nerelerde oldugunu
saptamak ve her bir 6grenciye nerede, ne zaman ve nasil bir yardimin yapilacagini
belirlemek i¢in ise kosulan bir degerlendirmedir. Bu tiir degerlendirmeyle en az iki
amag gerceklesebilir. Birincisi, 0grenci hakkinda tutarl bilgi elde etmek ve ikincisi,

egitim durumu hakkinda tutarl bilgi elde etmektir.

Ogrenciye geri bildirim verilirken, grenci asagilanmamali, azarlanmamali, ceza
olacak herhangi bir uyarici verilmemeli; tersine yiireklendirilmelidir. Geri bildirimin
yonlendirici, giidiileyici ve pekistirici olmak tizere li¢ temel is goriisii olabilir. Egitim
durumunda ogretmence sorulan sorulara, O6grencilerce verilen yanitlar iizerinde
yapilan “dogru, tamam, eksik, yanlig” gibi 6zel yargilar birer yonlendirici geri
bildirimdir. Eger ogrencilerin verdikleri cevaplar dogru ise, yeni davraniglarin
ogrenilmesinde ve 6grencilerin pekistirilmesinde giidiileyici bir rol oynayabilir. Son
olarak, bir degerlendirme sonunda yiiksek not alan 6grenci i¢in geri bildirim
pekistire¢ gorevini goriir (Sonmez,2003,s:129). Geri bildirimin, egitim ortamlarinda
pekistireg ve ipucu olarak kullanildigi zamanlar da olmaktadir. Ogrenci pekistireci
aldiginda sergiledigi davramisin dogrulugu konusunda bilgi edinir. Bu bilgiler
basarilariyla ilgili ise 6diil etkisi, basarisizlikla ilgili ise, ceza etkisi gosterdiginde
pekistireg; Ogrenciye yapmasi gerekenleri hatirlattiinda ipucu islevini gorebilir
(Ulgen,1997,5.114). Ogrenmenin gerceklesmesine etki eden etmenlerden biri de
ogrenmenin sonucu hakkinda bilgi vermektir. Yaptiklarimin ve sdylediklerinin ne
kadar hatasiz ya da hatali oldugu hakkinda bilgi alan 6grenci daha kolay ve cabuk
ogrenir. Ogrenirken ne kadar ilerlegini kesin olarak bilmeyen bir dgrenci ise agir yol
alir; yanhslart dogru gibi Ogrenir; Ogrenmesi kesintilere ugrar, hatta hic

ogrenmeyebilir (Fidan,1996,s:158). Degerlendirme siireci agisinda geri bildirime
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bakildiginda izleme testleri hem egitici hem de Ogrenci i¢in donem sonu test
sonuclarini yordayict bir anlama sahiptir. Bu ayni zamanda izleme testlerinin
O0grenciye aninda ve anlamli doniit verme o&zelligi ile de yakindan ilgilidir.
Eksiklerini ve giiclerini bilen ve onlar1 ne 6lgiide ve nasil giderebilecegine iliskin
Oneriler getirebilen bir 6grenci bir yil sonunda ne derece basarili olabilecegini de
kestirebilir. Izleme testi sonuglar1 basarili grenciler igin bir pekistirici olduklari gibi
az basarihilar icin  eksiklikleri tamamlatmaya doniik destekleyicidirler
(Fidan,1996,s.162). Genel olarak doniit islemleri, 6grenme {initelerinin sonunda
uygulanarak o ana kadar 6grencilerin neleri 6grenmis olduklarini ve {inite tizerinde
tam Ogrenme diizeyine erisebilmeleri i¢in daha neleri 6grenmeleri gerektigini onlara
ayrt ayr1 bildirmek icin kullanilan izleme testlerinden olusmaktadir (Bloom-

C:Ozcelik,1988,s.150).

Ogretmen tarafindan 6grenciye verilen geri bildirim 6grencinin;
* Calismalarina rehberlik edici,
* Calismalar sirasindaki olumlu yonlerini takdir edici,

*  Yaptigt yanhslarin  kendisince diizeltilmesine yardim edici bilgilerdir

(Ergin,2000,s:163).

Ogrenciye verilen geri bildirim;

* Bilgi vermeye yonelik geri bildirim,

* Gudiilemeye yonelik geri bildirim olmak iizere iki kisimda incelenebilir,

Bilgi vermeye yonelik geri bildirim 6grencinin yaptig1 yanlslart diizeltmesi igin
kullanilir. Guidiilemeye yonelik geri bildirim ise 6grencinin daha siki bir ¢alismaya
girismesinde yararlidir. Bunun yaninda bilgi vermeye yonelik geri bildirim de her
zaman gidiileyici olmak zorundadir. Giidiilemeye yonelik geri bildirimin bilgi
vermesi gerekmez. Ogrencinin sirtin1 dostga oksama ya da onu yiireklendirici bir
sozciik giidiileyici etki yaratabilir; ancak bunlardan, 6grencinin c¢aligmalarindaki
yanliglar ortaya ¢ikarmasi beklenemez. Ogrenciye verilen geri bildirimin her zaman

olumsuz olmamas1 gerektigi gibi her zaman olumlu olmas1 da beklenemez. Gergekte
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olumlu geri bildirim olumsuz geri bildirimden daha etkili olmakla birlikte
Ogretmenler, Ogretme-0grenme siirecinde sik sik olumsuz geri bildirimleri de
kullanmak zorunda kalirlar. Hemen belirtelim ki "olumsuz geri bildirim" ile
"yikicilik"  kastedilmemekte, eksikliklerin ve  yetersizliklerin  belirtilmesi
kastedilmektedir. Dikkat edilecek nokta, verilecek geri bildirimin igten ve yapici
olmasidir. Yapict geri bildirimde gliven atmosferi sz konusudur. Yapict geri
bildirimde taraflarin birbirlerine saygisizca davranmalarina yer yoktur. Geri
bildirimdeki igtenligin ve yapiciligin 6grenci tarafindan algilanmasi, geri bildirimin
kabul edilmesi ile yakindan ilgilidir. Ogrencilerin, yapilan olumsuz elestirilere karsi
bir hosgorii diizeyi vardir. Baz1 &grenciler, dgretmenin kendilerinin yanliglarini
ortaya c¢ikarma girisimini tehdit olarak algilayabilir. Bu girisimin tehdit olarak
algilanmas1 genellikle Ogrencide savunucu davraniglar1 ortaya ¢ikarir ve bir
gelismeyi saglamayabilir. Ogretmenin igtenligine ve yapiciligia giivenen 6grenci ise
yaptig1 ¢aligsmayla ilgili olarak verilecek geri bildirimleri daha dogruya ve daha iyiye
ulasmak igin firsat bilecektir (Ergin,2000,s:164). Ogrencinin daha ¢ok basariyi
yakalamasinda ki firsatlardan biri de ddevlerin ve iinite testlerinin kullanilmasidir.
Ogretim siirecinde 6devlere ve testlere verilecek tepkiler ¢cok onemlidir. Ciinkii
ogretmenler kadar 6grenciler de bu 6dev ve testlere deger atfederler. Bu realitenin

farkinda olan 6gretmenler geri bildirimin niteligini artirmak i¢in;

a. Ogrencilere verilen tepkiler 6grencinin kendisine degil, performans ve
davranisi tizerine odaklanmalidir.

b. Ogrencilerin hem 6grenme hem de dgrenmedeki basarisizligmi belirlemek
i¢in giinliik 6dev ve linite testleri hazirlanmalidir.

c. Ogrencilerin hatalarini kendilerini degil, diger dgrencilere diizelttirme yolunu
se¢melidir.

d. Ders i¢inde ddevlerin gozden gegirilmesi isleminde &grenciler birbirlerinin

Odevlerini gozden gecirmelidirler (Beydogan,2001,s.103).

Kuskusuz ki 6gretmenin o6grencilerine verdigi geri bildirimler olumlu olarak
algilandig1 oranda ogrencilerin 6gretmene ve onun ¢ekiciligine iligkin algisi da

olumlu olacaktir. Ogretmenlerin, 68renci ¢alismalarmin olumlu ydnlerini mutlaka
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vurgulamalar1 ve ayn1 zamanda yanliglari, yetersiz kalinan noktalan ve gelistirilmesi
gereken yonleri uygun bigimde bildirmeleri gerekmektedir. Bu nedenle 6grencilerin
mutlaka, 6gretme-6grenme siireci agisindan geri bildirimin islevini anlamalari; geri
bildirimin onlarin performans diizeylerini ylikseltebilmeleri i¢in yapici Oneriler ve
yonlendirmeler oldugunu bilmeleri saglanmalidir. Ogrenci ¢alismalarmin olumlu
yonlerini mutlaka vurgulamalar1 ve ayni zamanda yanlislari, yetersiz kalinan
noktalar1 ve gelistirilmesi gereken yonleri uygun bir bi¢imde bildirmeleri gereken
ogretmenlerin etkili geri bildirim i¢in 6gretmen niteliklerini de bilmeleri, onlara bu
cabalarinda  yardimcit  olacaktir  (Ergin,2000,s:165).  Okullardaki ~ &grenme
durumlarinda 6grenme ile ilgili olarak, &grenciden Ogretmene ve Ogretmenden
Ogrenciye bilgi akist denebilecek olan geri bildirim aksadiginda 6nemli sorunlar
ortaya c¢ikar. Bu islemlerdeki aksamalar 6nemli 6grenme eksikliklerine ve giderek
ogrenme giicliiklerine yol agmaktadir (Ozgelik,1998,s.194). Geri bildirim, dgretim
hizmeti niteliginin vazgecilmez bir 6gesidir. Ogretim hizmeti niteligini ve 6grenme
diizeyini belirleyen en 6nemli 6gedir. Ciinkii sinif ortaminda 6greticinin her 6grenci
ile etkilesim diizeyi esit olmadig1 gibi, isaretler, katilma ve pekistirme ne kadar etkili
bir sekilde saglanirsa saglansin bunlar her 6grencinin i¢ kosullarima gore anlam
kazanacag1 ve Ogrenmeyi saglayacagindan ogrencilerin Ogrenme diizeyinde

farkliliklar gozlemlenebilecektir (Senemoglu,1998,s.460).

Geri bildirimin kullanilmasinda dikkat edilecek noktalara baktigimizda;
1. Geri bildirim ile verilen bilgiyi 6grenci kullanabilmedir.
2. Geri bildirim sik verilmelidir.

3. Ogretmen bir degerlendirme sonucu ile diisiince ve dnerilerini acik ve segik

yapmalidir.
4. Diizeltici geri bildirim yalniz geri bildirimi vermekten daha yararlidir.

5. Ogrencilerin dersteki geligsmelerini gérmelerine yardim edecek grafikler

kullanmak gerektiginde yarali olur.
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6. Geri bildirimler zamanla 6grencilerin kendi kendisine giidiilenmesini artirmak

icin sozlii olarak verilmelidir (Ar1 ve Arkadaslari, 2000, s:239).

Bu ozellikler, geri bildirimi kullanirken hassasiyetle yaklagilmasi gereken

maddelerdir. Ciinkii bu 6zellikler geri bildirimi etkili kilmaktadir. Bunun yaninda

geri bildirimin etkililigini artirmada, olumsuz ozelliklerin dikkatten ka¢gmamasi

gerekir. O halde etkisiz geri bildirimin 6zelliklerine baktigimizda;

1.
2.

Amagsiz ve sistemsiz bir temele dayanma.

Biitiinciil olumlu tepkilere smirlandirmay igerir; dgrencinin davranislarini
degerlendirirken, 6grencinin okul dis1 yasantist ve psikolojik durumu dikkate
alinmasi.

Ogrencinin mevcut basarisin1 tanimlamak igin igerik olarak akranlarmin
basarisini kullanma.

Basariy1, onu gosteren 6grenci agisindan 6dnemi veya harcanan ¢aba dikkate
alinmaksizin belirleme.

Siradan yanitlara 6diil verildiginden sikici bir nitelik tagima.

Ogrenci yaraticiligim veya edim siirecini dikkate almaksizin siradan ve
onemsiz 6grenci katilimlarini ddiillendirme.

Higbir sekilde dgrenciye bilgi saglamayan veya dgrencilere sadece durumlari
hakkinda bilgi verme.

Ogrencinin harcadigi ¢abalar veya basarilarinin  anlamhiligin1  dikkate
almaksizin verme.

Basarilarinin sadece yetenek, sans, yasantinin kolayligi veya zorlugu gibi

digsal etmenlere bagl elde edildigine inanma.

10. D1s giidiisel bagarilart hizlandirma (Celep,2002,s.148).

11.

Geri bildirimin aktif bir sekilde kullanicis1i olan 6gretmenin etkili bir geri

bildirimi kullanmasi i¢in 6gretmende olmasi gereken bazi niteliklere baktigimizda;

1. Iyi bir 6gretmen verecegi geri bildirimde dgrencinin ortaya koymasi gereken

performansi dikkate alir.
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2. lyi bir 6gretmen verdigi geri bildirimlere karsi &grencilerin gdsterdigi
tepkilere duyarhdir.

3. Iyi bir dgretmen dgrencilerine geri bildirimden 6nce kendini benimsetir.

4. Iyi bir dgretmen yapici geri bildirimler vermeye 6zen gosterir.

5. Iyi bir 6gretmen cesitli geri bildirim tepkilerine yer verir.

6. Iyi bir dgretmenin verecegi geri bildirim 6grencinin gosterdigi performansa
iliskin zayif ve gii¢lii noktalar1 kapsar.

7. Iyi bir 6gretmen geri bildirimlerini anlasilir kilar (Ergin,2000,s:166).
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III. BOLUM

3. METODOLOJI

3.1 Arastirmanin Yontemi

[Ikogretim 1. kademe &gretmenlerinin geri bildirime iliskin goriisleri var olan
sekli ile betimlenmeye calisilmistir. Arastirma durum tespitine  yonelik
hazirlanmigtir.  Aragtirmanin  kuramsal temeli ve anket uygulamasi literatiir
taramasiyla gerceklestirilmistir.  Aragtirma ydntemi olarak Survey (betimleme)
kullanilmistir. Survey yontemi; olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin
ve cesitli alanlarin ‘ne oldugunu betimlemeye, agiklamaya calisan incelemelerdir’
Bunlar nedir? sorusuna cevap bulmaya yoneliktirler. Bununla mevcut durumlar
sartlar Ozellikler aynen ortaya konulmaya calisilir (Kaptan,1995,5.631). Okul
personelinin yasayislari, sosyal iliskileri, sinif icindeki davraniglari, egitim
ogretimdeki etkinlikleri ... vs. biitliin bu degiskenler arasindaki iligski ve etkilesimler
okul surveyleri yoluyla caligilacak bir arastirma konusudur (Kaptan, 1995,s.62).
Diger bir ifadeyle ogretim hizmeti veren ve Ogretim hizmeti alan kisiler ‘Okul

Survey Aragtirmasi’ yonteminin veri kaynaklarini olusturur.

3.1. Evren

Arastirmanin evreni 2003-2004 Egitim — Ogretim Yilinda Kars Merkez
[k gretim okullar1 ve Ardahan Merkez Ilkdgretim okullarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenlerdir.

Tablo2. Tiirkiye’de Egitim Kurumlarinin Kademelere Gore Okul ve Ogretmen

Sayisi
EGITIM KADEMESI OKUL SAYISI OGRETMEN SAYISI
ilkogretim 36.117 384.029

(T.C Milli Egitim Bakanligi, 2003-2004 Milli Egitim Sayisal Verileri, Ankara -2004)
Tablo 2’de goriildiigl gibi tiim evren 36.117 okul, 384.029 6gretmenden
olusmaktadir.
Evreni olusturan Kars-Ardahan okul sayis1 ve 6gretmen dagilimlari, Tablo 2’de

verilmistir.
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Tablo3. iller Bazinda Okul ve Ogretmen Sayisi

EGITIM KADEMESI OKUL SAYISI OGRETMEN SAYISI
Kars Ilkégretim 416 2.031
Ardahan Tlkégretim 216 868
(T.C Milli Egitim Bakanlig1, 2003-2004 Milli Egitim Sayisal Verileri, Ankara -2004,
S.28)

Tablo 3’te goriildiigii gibi Kars 416 okul, 2.031 6gretmenden; Ardahan 216 okul,

868 ogretmenden olusmaktadir.

3.2. Orneklem

Aragtirmanin - 6rneklemi  2003-2004 Egitim-Ogretim Yilinda Kars Merkez
[Ikdgretim Okullarinda 78 bayan 76 erkek &gretmenden ve Ardahan Merkez
[Ikdgretim Okullarinda 22 bayan 27 erkek olmak iizere toplam 100 bayan 103 erkek

ogretmenden olusmaktadir.

Orneklem Grubu ile Tlgili Istatistiki Bilgiler
Orneklemi olusturan bireylerin, cinsiyetlerine gére dagilimlari, Tablo 4’de
verilmistir.

Tablo 4. Orneklemin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

CINSIYET N %

Kadin 100 493
Erkek 103 50,7
TOPLAM 203 100,0

Tablo 4’te goriildiigli gibi 6rneklemin %49,3’linii kadinlar; %50.7 sini erkekler
olusturmaktadir.
Orneklemi olusturan bireylerin, mezun oldugu okul tiiriine gore dagilimlari,

Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Orneklemin Okul Tiiriine Gore Dagilin

OKULTURU N %
Egitim Fakiiltesi 92 45,3
Egitim Yiiksekokulu 21 10,3
Egitim Enstitiisii 60 29,6
Ogretmen Okulu 11 54
Diger 19 9,4
TOPLAM 203 100,0

Tablo 5°te goriildiigi gibi mezunlarin  %45,3’iinii  Egitim  Fakiiltesi;
%10.3’iinii  Egitim Yiiksek Okulu; 9%29,6’sim1  Egitim Enstitiileri; %5,4’linli
Ogretmen Okulu; %9,4{inii diger fakiilteler olusturmaktadir.

Orneklemi olusturan bireylerin, mezun oldugu brans tiiriine gére dagilimlar,
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Orneklemin Alana Gére Dagilim

BRANS N %

Siif Ogretmenligi Boliimii 169 83,3
Diger 34 16,7
TOPLAM 203 100,0

Tablo 6’da goriildiigii gibi ilkdgretim 1. kademede gorev yapan dgretmenlerin
Smif Ogretmenligi Boliimii ¢ikishilar1 %83,3 {inii; diger boliim cikislilar1 %16,7 sini
olusturmaktadir.

Orneklemi olusturan bireylerin, calisma yilina goére dagilimlari, Tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7. Orneklemin Calisma Yilina Gére Dagilim

CALISMA YILI N %

1-5 Y1l 42 20,7
5-10 Y1l 48 23,6
10-15 Y1l 27 13,3
15-20 Y1l 15 7.4

20- Uzeri 71 35,0
TOPLAM 203 100,0
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Tablo 7°de goriildiigi gibi ilkogretim 1. kademede gorev yapan 6gretmenlerin
calisma yil1 1-5 yil arasinda olanlar %27,7’sini; 5-10 yil arasinda olanlar %23,6’sinz;
10-15 i1l arasinda olanlar %13,3’{inii; 15-20 yil arasinda olanlar %7,4’tinii; 20 —

tizerinde olanlar %35’ini, olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak Erisen (1997) tarafindan “Ogretim Elemanlarinin
Doniit ve Diizeltme Davranislar1 Yerine Getirme Derecelerini” belirlemek amaciyla
gelistirilen ve Oral (2000) tarafindan “Ogretmen Adaylarmin Algilarma Gore
[Ikdgretim Smif Ogretmenlerinin Déniit ve Diizeltme Davramislarmi” belirlemek
amaciyla calismaya uyarlanan dlgek, Ikogretim smif 6gretmenlerinin geri bildirimle
ilgili gbriislerini belirlemek i¢in kullanilmistir. Adi gecen 6lgegin olumlu davranislar
boyutuna arastirmaci tarafindan tic madde eklenerek ve ifadeler geri bildirimle ilgili
sekle donistiiriilerek olusturulan veri toplama aract Orneklemi olusturan
Ogretmenlere bireysel olarak uygulanmistir.

Veri toplama aracinda yer alan ifadeler i¢in “Daima Yaparim”, “Genellikle
Yaparim”, “Ara Sira Yaparim”, “Cok Az Yaparim”, “Hi¢ Yapmam” dereceleri
kullanmustir.

[Ikogretim 6gretmenlerinin geri bildirim davraniglarini yerine getirme ile
ilgili goriislerin ele alindig1 6lgegin olumlu geri bildirim boyutunun Cronbach Alpha
i¢ tutarlilik katsayis1 0,84 ve olumsuz geri bildirim davraniglarinin boyutunun ise

0,79 olarak hesaplanmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Ogretmenlerin  dgrenme-dgretme  siireci igerisinde geri bildirim ile ilgili
gorlslerini tespit etmek amaciyla hazirlanan anket uygulandiktan sonra anket
formunda yer alan maddelerin 6grenme —6gretme siirecindeki goriiniimiiniin ayrintili
dokiimii yapilmis; 6gretmenlerin her bir davranisa iligkin geri bildirimi kullanabilme
diizeyi ile ilgili goriislerini belirlemek i¢in frekans ve ylizde kullanilmistir. Ayrica
Ogretmenlerin cevaplarinin genel betimlemesi i¢in herbir davranigla ilgili olarak
aritmetik ortalama puanlar1 ¢ikarilmistir. Bilgisayar ortaminda SPSS 10.0 programi

ile coziimlenmistir. Anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmistir.
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IV. BOLUM

4. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu bdliimiinde, 6rneklem grubu ile ilgili bilgiler, 6gretmenlerin

geribildirim kullanma davraniglar ile ilgili elde edilen verilerin istatistiksel analizi

yapilmis ve yorumlanmistir. Veriler, alt problemler dogrultusunda analiz edildikten

sonra tablolastirilmis ve her bir tablonun yorumu ayr1 ayr1 yapilmustir.

4.1. Ogretmenlerin Geri Bildirim Davramslariyla flgili Bulgular ve Yorum

Geri bildirim davraniglarinin 6gretmen goriislerine iligkin yerine getirilme

durumunu belirlemeye yonelik olarak her geri bildirim ifadesinin frekans ve yiizdelik

testi yapilmis ve elde edilen bulgu ve yorum asagida verilmistir.

Tablo 8. Geri Bildirim Davramslarinin Ogretmen Géoriislerine Iliskin Yerine

Getirilme Durumu

N
Hig Cok Az Ara Sira Genellikle Daima
Geri Bildirim Davramsi 203
F % f % f % f % f % X
Derse baglarken dnceki 6grenmeleri kontrol
8 39 2 1,0 33 16,3 89 43,8 71 35,0 4,05
etme
Hedef davranisa yoneltici sorular sorma - - 3 1,5 10 4,9 83 40,9 107 52,7 4,45
Ogrencilere agik anlasilir sorular sorma - - 1 0,5 3 15 59 29,1 140 69,0 4,67
Sorulan  sorular  Ggrenci  tarafindan
anlasilmadigi takdirde sorulari birlestirerek 3 1,5 2 1,0 21 10,3 75 36,9 102 50,2 4,33
tekrar sorma
Ogrencilerin  sorularina somut agik ve
- - - - - - 55 27,1 148 72,9 4,73
anlasilir cevaplar verme
Soru soruldugunda ogrencilere diisiinmek
- - 1 0,5 6 3,0 80 39,4 116 57,1 4,53
i¢in yeterli zaman verme
Ogrencilerin verdigi cevaplarin dogrulugu
) 1 0,5 5 25 44 21,7 95 46,8 58 28,6 4,00
ve yanlighigi tizerinde tartisma
Ogrencilerin  verdigi cevaplarin  dogru,
yanlis ve eksik yonlerinin belirleyerek 1 0,5 2 1,0 20 9,9 95 46,8 85 419 4,29
kendilerine bildirme
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Tablo 8 ‘in devami.

N
Hic Cok Az Ara Sira Genellikle Daima 203
Geri Bildirim Davranmsi
F % f % f % f % f % X
Yanlis ya da cksik cevaplarni diger
1 0,5 3 1,5 24 11,8 94 46,3 81 39,9 4,24
ogrencilerin bulmasina izin verme
Ogrencilerin  birbirine doniit ve ipucu
o 13 | 64 | 15 74 60 29,6 81 39,9 34 16,7 3,53
vermesine Izin verme
Stiratli, kararli ve dogru cevaplart bagka
sorularla kontrol etme ya da “evet, dogru, 6 3,0 11 54 38 18,7 78 38,4 70 34,5 3,96
tamam, devam et” gibi kisa tepkiler belirtme
Tereddiitlii dogru cevaplarda geri bildirim
yoluyla “bu dogru, ¢iinkii ..” seklinde 6 3,0 5 2,5 27 13,3 91 44,8 74 36,5 4,09
cevabi netlestirmesi
Ogrencilerin ~ dogru  cevaplari  el-kol
. o 7 3,4 8 3,9 28 13,8 74 36,5 86 42,4 4,10
hareketleri, jest ve mimiklerle destekleme
Her sorunun dogru cevabini almaya galigsma - - 3 15 11 54 88 43,3 101 49,8 4,41
Gerektiginde dogru cevaplart gorsel ve
5 25 | 22 10,8 | 62 30,5 77 37,9 37 18,2 3,59
isitsel araclar yardimiyla sunma
Ogrencilerin dogru cevaba ulasincaya kadar
o 2 1,0 2 1,0 33 16,3 | 104 | 51,2 62 30,5 4,09
rehberlik edilen uygulamalara devam etme
Smif mevcudunun kalabalik oldugu ve
herbir &grenciyle teker teker ilgilenmenin
miimkiin olmadigi durumlarda, sinifin 6 3,0 7 3,4 33 16,3 75 36,9 82 40,4 4,08
yaptig1 genel yanlighiklart ve eksiklikleri
ogrenci ad1 belirtilmeden sunma
Ogrencileri yanhs ya da eksik cevaplar
12 59 |27 133 | 79 38,9 57 28,1 28 13,8 331
karsisinda birincil kaynaklara gonderme
Dersin  saatleri disinda, ilgi duyan
ogrencilere konuyla ilgili daha fazla bilgi | 4 2,0 25 12,3 74 36,5 61 30,0 38 18,7 3,71
verme
Her konu baslangicinda 6grencinin konu
- - 4 2,0 39 19,2 88 43,3 72 355 4,12
hakkinda neler bildigini belirleme
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Tablo 8 ‘in devami.

N
Hig Cok Az Ara Sira Genellikle Daima 203
Geri Bildirim Davransi
F % f % f % f % f % X
Her konu bitiminde &grencilerin hedef —
davraniglara ulasma derecesini belirleme, | - - 2 1,0 15 74 80 39,4 106 | 52,2 4,43
eksiklikleri ve yanligliklari geri bildirme
Konuyla ilgili sorulari sinifin
hazirbulunusluk diizeyine uygun olarak | - - 2 1,0 19 9,4 87 429 94 46,3 4,55
sorma
Dogru yaniti buldurmak igin 6grencilere
) ) 2 1,0 3 15 28 13,8 92 45,3 78 38,4 4,19
uygun ve yeterli sayida ipucu verme
Ogrencilerin yanlis cevaplart karsisinda
yalnizca “haywr, dogru degil” gibi sozel
95 46,8 | 49 241 | 21 10,3 23 11,3 15 7,4 3,92
ifadeler kullanma, cevaplarin nigin yanlis
olduguna yonelik agiklama yapmama
Yanlis cevaplar karsisinda kas ¢atma,
basini saga sola sallama gibi | 58 28,6 63 31,0 52 25,6 21 10,3 9 4.4 3,69
davranislarda bulunma
Yanlis cevaplar karsisinda sessiz kalip
139 685 | 34 16,7 | 18 8,9 8 39 4 2,0 4,46
ogrencilerden uzaklagma
Dogru  cevabi  almadigi  taktirde,
ogrencilere anlatilan konuyu ¢alismalarint | 30 14,8 29 14,3 52 25,6 58 28,6 34 16,7 2,97
sOyleme
Dersin konusuyla ilgili olarak
ogrencilerden kendisi gibi
148 729 |31 153 | 11 54 11 54 2 1,0 4,54
diisiinmeyenlerin hatali olduklarini iddia
etme
Dogru  cevabi  almadigi  taktirde
119 58,6 | 55 27,1 | 23 11,3 4 2,0 2 1,0 4,40
ogrencileri azarlama
Dogru  cevabi  alamadigi  taktirde
) ) 107 52,7 | 47 232 | 39 19,2 6 3,0 4 2,0 4,22
ogrenciye eksi puan verme
Dersin sonunda konuyla ilgili
degerlendirme amacgh kisa test uygulama | 5 2,5 15 7,4 45 22,2 73 36,0 65 32,0 3,88
ve sonuglarini grencilerle bildirme
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Tablo 8 ‘in devami.

Hig Cok Az Ara Sira Genellikle Daima N:203

Geri Bildirim Davrams

% f % f % f % f % X
Unitenin sonunda initeyle ilgili
degerlendirme amagh kisa test uygulama ve 0,5 2 1,0 11 | 54 44 21,7 | 145 | 71,4 | 4,63
sonuglarini 6grencilerle bildirme
Dénem sonunda islenen fiiniteleri kapsayan
degerlendirme amacgh kisa test uygulama ve 3,4 2 1,0 20 | 9,9 57 28,1 117 | 57,6 4,35
sonuglarini 6grencilerle bildirme

Yukaridaki tablo incelendiginde 6gretmenlerin en ¢ok kullandiklar1 geri bildirim
tepkileri kullanilma yogunluguna gére soyle siralanmaktadir:
1. Ogrencilerin sorularina somut, acik ve anlasilir cevaplar verme,
2. Ogrencilere agik ve anlagilir sorular sorma,
3. Soru soruldugunda 6grencilere diisiinmek i¢in yeterli zaman verme,
4. Her sorunun dogru cevabini almaya c¢aligma,
5. Unite sonunda iinite ile ilgili degerlendirme amagl kisa test uygulama ve sonuglart
ogrencilere bildirme,
6. Konu bitiminde 6grencilerin hedef davranislara ulasma derecesini belirleme; eksik
ve yanlislar1 geri bildirme.

Tabloya bakildiginda 6gretmenlerin en az kullandiklar1 geribildirim davraniglar
da sdyle dereceli olarak siralanmaktadir:
1. Dersin konusuyla ilgili olarak &grencilerden kendisi gibi diisiinmeyenlerin hatali
diistindiiklerini iddia etme,
2. Yanlis cevaplar karsisinda sessiz kalip 6grencilerden uzaklagma,
3. Dogru cevabi alamadig1 zaman 6grencileri azarlama,
4. Cevaplarin ni¢in yanlis oldugunu agiklama,
5. Dogru cevabi alamadigi zaman 6grencilere eksi puan verme,
6. Yanlis cevaplar karsisinda kag ¢atma, basini saga sola sallama.

Bulgular “geri bildirim davraniglar1 6gretmen goriiglerine gore yerine

getirilmektedir” seklinde ifade edilen denencenin desteklendigini gostermektedir.
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Bu bulgular &gretmenlerin  genelde geribildirim davraniglarini  dogru
kullandiklarini gdstermektedir. Ogretmenlerin etkili geribildirim davraniglarim1 daha

¢ok kullanirken etkisiz olanlar1 daha az kullandiklarini saptamis olmak sevindiricidir.

4.2. Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Geri Bildirim Davramslarim
Kullanma Diizeyleri ile ilgili Bulgular ve Yorum

Cinsiyet degiskenine gore O0gretmenler arasinda, geribildirim davraniglarini
kullanma diizeyi acisindan bir farlilik olup olmadigini belirlemeye yonelik olarak “t”

testi yapilmis ve elde edilen bulgu ve yorum asagida verilmistir:

Tablo 9. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Geribildirim Davramslarimi

Kullanma Diizeyleri ile Ilgili Bulgular

Cinsiyet X Sk t
Kadmn * 138,99 9,57 3.468*
Erkek? 134,08 10,52
S.D.=201
p< 0.05 Anlamh
(n*)=100 (n?)=103

Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin geribildirim davranislarini kullanma
diizeyleri ile ilgili bulgulara Tablo 9’da yer verilmistir. Tablo 9 incelendiginde, kadin
ve erkek oOgretmenler arasinda geribildirim davranislarimi kullanma diizeyleri
konusunda yapilan “t” testi sonucunda, kadin 6gretmenler lehine (p< 0.05 Onem
diizey1) anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu bulgulara gore, kadin 6gretmenlerin
geribildirim davraniglarini kullanma diizeylerinin erkek 6gretmenlerden daha ytiksek
oldugu sdylenebilir.

Bu bulgu bayan 6gretmenlerin iletisim becerilerinin erkek 6gretmenlerden
daha iyi oldugunu ortaya koymaktadir. Ulkemizde bayanlarm ozellikle sif
ogretmenligi alaninda daha basarili olduklari konusunda yaygin bir inang vardir. Bu
bulgu iletisim becerilerinde kizlarin erkeklerden daha basarili olduklarina iliskin
genel kaniyla da ortiismektedir.

Kiiciikkaragéz (2002) kiz ¢ocuklarmin erkek cocuklarina gore daha erken
konustuklarin1 ve kelime hazinelerinin daha zengin oldugunu belirtmektedir. Bu

tespit yukaridaki inang ve kaniy1 destekler mahiyettedir.
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Bulgular “cinsiyet degiskenine gore Ogretmenler arasinda geribildirim
davraniglarin1 kullanma diizeyleri agisindan bir fark vardir” seklinde ifade edilen
denencenin desteklendigini gostermektedir.

4.3. Mezun Olunan Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Geribildirim
Davramislarim Kullanma Diizeyleri ile Tlgili Bulgular ve Yorum

Ogretmenler arasinda, mezun olunan okul tiiriine gore; geribildirim
davraniglarin1 kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik olup olmadigini belirlemeye
yonelik olarak varyans analizi yapilmis ve elde edilen bulgu ve yorum asagida
verilmistir:

Tablo 10. Mezun Olunan Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Geribildirim
Davramislarim Kullanma Diizeyleri ile lgili Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

MEZUN OLUNAN OKULLAR N X S.S

Egitim Fakiiltesi 92 137,08 | 10,21
Egitim Yiiksekokulu 21 136,95 | 11,47
Egitim Enstitiisii 60 135,86 | 10,20
Ogretmen Okulu 11 137,63 | 13,17
Diger (IiBF,Zir.Fak., Vet. Fak. vs) 19 134,52 | 8091

Toplam 203 136,50 | 10,34
Tablo 11. Mezun Olunan Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin Geribildirim

Davramislarim Kullanma Diizeylerine iliskin Varyans Analizi Degerleri

Kareler |Serbestlik | Ortalama | F Degeri
Gruplar Arasi 148,27 4 37,06 342
Gruplar I¢i 21450,47 198 108,33
Toplam Kareler 21598,74 202

Mezun olunan okul tiirline gore Ogretmenler arasinda geri bildirim

davraniglarini kullanma diizeyler acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigim

belirlemeye yonelik olarak yapilan varyans analizi sonucunda gruplar arasinda p<

0.05 6nem diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Bulgular “mezun olunan okul tiiriine gére dgretmenler arasinda geribildirim
davraniglarin1 kullanma diizeyi agisindan bir farklilik yoktur”seklinde olusturulan
denencenin desteklendigini gostermektedir.

Tablolardan da anlasildig1 gibi 6gretmenlerin mezun olduklar1 okul tiiriine
gore geribildirim davraniglarin kullanma diizeylerinin benzer oldugu sdylenebilir.

Siif Ogretmeni olarak gorev yapanlarin mezun olduklari okullar farkl
olmalarina karsin iletisim tutumlarinin benzer olmasi, egitim anlayislarinin
geleneksel olmasiyla iliskili goriinmektedir. Meslege yeni atanan 6gretmenler hangi
kurumdan mezun olmus olursa olsun atandiklari1 okulda egemen olan egitim

anlayisini benimsemekte ve bu benzesme tutumlarda paralellik olusturmaktadir.

4.4. Mezun Olunan Alana Gére Ogretmenlerin Geribildirim Davramslarimi
Kullanma Diizeyleri ile ilgili Bulgular ve Yorum

Ogretmenler arasinda, mezun olunan alana gére; geribildirim davraniglarmi

kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik olarak

“t” testi yapilmis ve elde edilen bulgu ve yorum asagida verilmistir:

Tablo 12. Mezun Olunan Alana Gére Ogretmenlerin  Geribildirim

Davramislarim Kullanma Diizeylerine Iliskin “t” Testi Degerleri

BRANS TURU N X Sk t
Smif Ogrt. Bol. 169 136,49 10,59 ,035
Diger 34 136,55 9,12

p> 0.05 anlamsiz

Mezun olunan alana gore o6gretmenlerin geribildirim davranislarimi kullanma
diizeyleri ile ilgili bulgulara Tablo 12’de yer verilmistir. Tablo 12 incelendiginde,
siif Ogretmenligi boliimii mezunu ve diger alan mezunu Ogretmenler arasinda
geribildirim davraniglarini kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik olup olmadigim
belirlemeye yonelik olarak yapilan “t” testi sonucunda, (p> 0.05 Onem diizeyi)
anlaml bir farklilik bulunamamastir.

Bulgular “6gretmenler arasinda mezun olduklar1 alana gore geribildirim
davraniglarin1 kullanma diizeyi acisindan bir farklilik vardir” seklinde olusturulan

ticiincli denencenin desteklenmedigini ortaya koymaktadir.
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Bu bulguyu da yorumlamakta zorlanmaktayiz. Simif Ogretmenligi alam
mezunu olanlarla alan digindan sinif 6gretmeni olarak atananlar arasinda bir fark
olmamas1 meslektaglar arasindaki benzesmeyle agiklanabilir. Alan ¢ikishh olmayan
sinif 6gretmenlerinin sayisinin az olmasi da arastirma acgisindan bir smirhilik

olusturmaktadir.

4.5. Calisma Yilina Goére Ogretmenlerin Geribildirim Davramslarim
Kullanma Diizeyleri ile lgili Bulgular ve Yorum

Ogretmenler arasinda, calisma yilina gore; geribildirim davranislarini

kullanma diizeyleri acisindan bir farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik olarak

varyans analizi yapilmis ve elde edilen bulgu ve yorum asagida verilmistir:

Tablo 13. Calisma Yihna Gére Ogretmenlerin Geribildirim Davramislarim

Kullanma Diizeyleri ile Tlgili Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

CALISMA SURESI N X S.S

1-5yil 42 136,90 11,54
5-10 yal 48 135,52 9,04
10-15 yil 27 135,81 10,06
15-20 15 138,60 10,73
20-iizeri 71 136,74 10,62
TOPLAM 203 136,50 10,34

Tablo 14. Calisma Yilina Gore (")gretmenlerin Geribildirim Davramslarim

Kullanma Diizeylerine Iliskin Varyans Analizi Degerleri

Kareler Serbestlik Ortalama F degeri
Gruplar aras1 | 136,04 4 34,01 314
Gruplar ici 21462,70 198 108,39
Toplam 21598,74 202
p>0.05 Anlamsiz

Calisma yilma gore Ogretmenler arasinda geri bildirim davraniglarini
kullanma diizeyler acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemeye
yonelik olarak yapilan varyans analizi sonucunda gruplar arasinda p>0.05 onem

diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamastir.

58



Bulgular “calisma siirelerine gore 0gretmenlerin geribildirim davraniglarini
kullanma diizeyleri agisindan bir fark vardir” seklinde olusturdugumuz son
denencenin reddedildigini gostermektedir.

Denenceyi olustururken yeni mezun geng Ogretmenlerle, yeni kusagi
olusturan 5-10 willik hizmeti olan &gretmenlerin geribildirim davraniglarii
kullanmada daha istekli olabileceklerini diisiinmiistiik. Fark olmamasi meslek
deneyiminin geribildirim davranislarin1 kullanma konusunda gelistirici olmadigi
seklinde yorumlanabilir. Bu bulguya gore, Ogretmenlerin c¢alisma yilina
bakilmaksizin geri bildirim davraniglarini kullanma diizeylerinin benzer oldugu

sOylenebilir.
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V. BOLUM

5. SONUC VE ONERILER
5.1. Sonug¢

Bu arastirmada halen gorev yapan dgretmenlerin 6zellikleri ile geri bildirim
davraniglart anlamli farklarin olup olmadigima bakilmistir. Degisik okullardaki
[Ikdgretim 1 kademe &gretmenlerine, calismalardan uyarlanan likert tipi
derecelendirme Olgegi uygulanmasi ile elde edilen verilerin analizinden su sonuglar

cikmistir:

1. Ogretmenlerin, kisisel bilgi formundaki sekiz ve otuz ii¢ tane geri bildirim
ifadelerinin kullanim diizeylerini tespit etmek iizere gelistirilen, 6gretmenlerin geri
bildirimi kullanmalarina iliskin diisiincelerini degerlendirmeye yonelik sorulardan
olusan likert tipi derecelendirme testinin giivenilir bir O6lgme araci oldugu

sOylenebilir.

2. Cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin geribildirim davramiglarini kullanma
diizeyleri ile ilgili bulgular incelendiginde, kadin ve erkek Ogretmenler arasinda
geribildirim davraniglarini kullanma diizeyleri agisindan bir farklilik olup olmadigim
belirlemeye yonelik olarak yapilan “t” testi sonucunda, kadin 6gretmenler lehine (p<
0.05 onem diizeyi) anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu bulgulara gore, kadin
ogretmenlerin  geribildirim  davramiglarimi kullanma  diizeylerinin  erkek

ogretmenlerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

3. Mezun olunan okul tiirline gore 6gretmenler arasinda geri bildirim davraniglarim
kullanma diizeyler agisindan anlamli bir farklilik olup olmadigin1 belirlemeye
yonelik olarak yapilan varyans analizi sonucunda gruplar arasinda p< 0.05 6nem
diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu bulguya gore 6gretmenlerin
mezun olduklar1 okul tliriine gore geribildirim davraniglarin kullanma diizeylerinin

benzer oldugu sdylenebilir.
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4. Mezun olunan bransg tiirline gore Ogretmenlerin geribildirim davraniglarini
kullanma diizeyleri ile ilgili bulgulara Tablo 12’de yer verilmistir. Tablo 12
incelendiginde, smif Ogretmenligi boliimii mezunu ve diger brans mezunu
Ogretmenler arasinda geribildirim davraniglarim1 kullanma diizeyleri agisindan bir

“t”

farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik olarak yapilan “t” testi sonucunda, (p>

0.05 o6nem diizeyi) anlamli bir farklilik bulunamamastir.

5. Ogretmenlerin ¢alisma siirelerinin geribildirim davranislarin1  kullanmalari

acisindan etkili olmadigi anlasilmistir.

Sonu¢ olarak ogretmenlerin geri bildirimi kullanma derelerini ifadelerin
degerlendirilmesi yapilmaya calisilmistir. Arastirma sonucunda,érneklemi olusturan

Ogretmenlerin geri bildirimi yerinde ve etkili olarak kullandiklar1 goriilmiistiir.

5.2. Oneriler

Bu caligmada isaret edilen, geri bildirimle ilgili sorunlarin giderilmesi i¢in bu
konuyla ilgili simdiye kadar yapilan diger calismalarda sunulan Onerilerin de ifade
edilmesi problemin ¢6ziimiine katki saglayacaktir. Bundan hareketle tiim bu
onerilerin ortak degerlendirilmesi sonucunda sorunun c¢oziimiine yonelik yapilan

oneriler su sekildedir:

1. Ogretmenlerin, 6grenme — dgretme siireci icerisinde geri bildirimin kullaniminin

gerekliligine inandirilmasi gerekir.

2. Ogretmenlere, etkin geri bildirim kullanimi igin grupla iletisim becerileri

kazandirilmaya gidilmedir.

3. Ogretmenler, geri bildirimin kullanimiyla ilgili bilgileri iceriginde barindiran

kaynak kitap, makale ve caligmalara yonlendirilmeli.

4. Ogpretmenler, geri bildirimi etkili bir sekilde kullanabilmeleri konusunda

bilgilendirilmelidir.
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5. Ogretmenlere, geri bildirim konusunda kendini yetistirebilecegi ortamlar

saglanmalidir.

6. Ders kitaplarinda, iinite i¢cinde geri bildirim islemlerinin gerceklesebilmesi igin
gerekli zaman ayrilmali. Eger ders zamam yeterli degil ise ilaveten c¢alismalar

diizenlemelidir.

7. Ogretmenlerin, 6grenme — Ogretme faaliyetlerinde geri bildirimi daha kolay

kullanabilmeleri i¢in sinif ortami, ara¢ — gere¢ acisindan zenginlestirilmelidir.

8. Ogrencilerin, geri bildirimden daha ¢ok faydalanabilmeleri igin simf mevcutlart

olabildigince az tutulmalidir.
9. Bu calisma konusu ile daha kapsamli aragtirmalar yapilabilir. Yapilacak
arastirmalarda 6grenme — Ogretme ortaminin diger degiskenlerinin de etkileri ve

kullanim diizeyleri ele alinmalidir.

10. Bu arastirmanin benzeri arastirmalar, farkli 6gretim basamaklarinda ve farkli

disiplinlerdeki goériiniimii arastirilmalidir.

11. Geri bildirim stratejilerinin kaynaga, zamana, ortama, verilis bi¢cimine gore

degisebilecegi dikkate alan arastirmalar yapilmalidir.
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ANKET

Bu anket, “Tlkogretim 1. kademe Sjretmen goriislert gercevesinde geribildirim™ konulu yiiksek lisans
| tezinde kullamimak f(izere, efitim durumlarim diizenlenmesine ve geligtirilmesine katki saglamay:
'~ amaglamaktadur. {gtenlikle vereceginiz cevaplar daha gercekei bulgularin elde edilmesini saglayacaktir, Ankete
~ verecefiniz cevaplar sadece istatistiksel amag igin kullanilacaktir.

Katkilanmzdan 6tiiril tegekk(ir ederim.

i KAFKAS UNIVERSITES]
B Sesyal Bilimler Enstitiisit
Ars.Gér.Halil [brahim KAYA
KISISEL BILGI FORMU
{ 1-Cinsiyetiniz (K ()E
' 2- $u anda gOrev YapUZINz OKUIIN 1 .. .....ovvvuerresicernersons s veseeseseseess s st oesoess s oo
] 3- Mezun oldugunuz okul tiirii ;
() Egitim Fakiiltesi () Egitim Yiksekokulu () Egitim Enstitiist () Ogretmen Okulu
RO s s v s
_ : ._4- Mezun oldugunuz brang:
1 () Smif Ogretmenlizi Bolimi BBl s o b )
1 *Cevabwz diger ise brans ismi.
‘ 5- Kag yildir bu meslekte calismaktasiniz?
01 ()5-10 ()10-15  ()15-20 ()20 - iizeri
6- Brangimzda aldigmiz egitimi ne kadar yeterli buluyorsunuz?
; () Tamamen Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz

- 7- Mesleginizle ilgili olarak kendinizi geligtirmek i¢in agagidakilerden hangisine bagvuruyorsunuz?
*(Birden fazla yikka cevap verebilirsiniz)

' () Hizmet igi kurslarla () Kitap ve benzeri yayinlan okuyarak
() Tecriibeli gretmenler yardimiyla CYUECE oo nis i s s e

8- Bu meslegi segmenizde en nemli nedeniniz nedir ?

() Sevdigim bir alands, isteyerek seqtim, () Ekonomik nedenlerle zorunlu olarak segtim,
() Ailemin istegi izerine segtim, () Idealist oldugum igin setim,
-+ [) Atattick ilkelerini yagatmak 1¢in segtim, () Sevdigim bir 6gretmenimi model aldizim icin,
R T SOOI R S . S (N

LUTFEN ARKA SAYFAYA GECINiZ




Yaparmm

{ ]
Asagidaki ifadelerden her birini okuduktan sonra, bu ifadeye ne | 2 2 é B2
dleitde katldagimizs gosteren siituna ait olan ve ifadenin hizasinda | 3 2 T 3 §
bulunan kutucugun igine X isareti koynnuz. 2 - g | <

Cok Az
Yaparun
Hig
Yapmam

Derse baglarken dnceki Ggrenmeleri kontrol ctme.

pm—

| Hedef davraniga yoneltici sorular sorma.

LTSV

| Ogrencilere agik ve anlagilir sorular sorma.
Sorulan sorular Ggrenci tarafindan anlagilmadifi taktirde sorulan birlestirerek
tekrar sorma.

R A I

Ogfirencilerin sorulanina somut, agtk ve anlasilir cevaplar verme.

Soru soruldufunda tgrencilere diigtinmek igin yeterli zamani verme.

Ogrencilerin verdigi cevaplarm dogrulugu veya yanhshig iizermde tartisma
agma.

Ogrencilerin verdigi cevaplarm dogru yanhs ve eksik ydnlerini belirleyerek
kendilerine bildirme,

Yanhy ya da cksik cevaplai difer d@rencilerin bulmasma firsat verme.

TN

%710 | Og@irencilerin birbirine doniit ve ipucu vermesine firsat verme.

4111 | Stiratli, kararli ve dogru cevaplan bagska sorularla kontrol etme ya da “evet,
+ | dogru,tamam,devam et gibi kisa tepkiler belirtme.

,1-1_2 Tereddiitlii dogru cevaplarda geribildirim yoluyla “bu dogru, giinki...” geklinde
| | cevabi netlestirme.

; :""IS Ogrencilerin dogru cevaplan el-kol harcketleri, Jcst ve mnmnklcrlc destekletne.

| {T4 Her sorunun dogru cevabin a]maya calisma. S
115 | Gerektiginde dofiru cevaplan gorsel ve igitsel araglar yardmuyla sunma.

{6 Ofrencilerin dogru cevaplara ulagincaya kadar rehberlik edilen uygulamalara
devam etme.

R

; 117 | Simf meveudunun kalabalik oldugu ve her bir 6@renciyle teker teker
i | ilgilenmenin milmkiin olmadig durumiarda, simfin yapt:i1 genel yanlighiklart
#¢ | ve eksiklikleri dgrenei adi belirtilmeden sunma.

18 | Ogrencileri yanlis ya da eksik cevaplar karsisinda birmcil hwakﬁamonu
| | uzmani,bagvuru yayinlan: vb) gonderme.

; _>l9 Dersin saatlert diginda, ilgi duyan 6grencilere konuyla ilgiii daha fazla bilgt
L verme.

120 | Her konu baslangicinda 6grencinin konu hakkinda neler bildigini belirleme.

2121 | Her konu bitiminde 4grencilerin hedef — davranislara ulagma derecesini
{ belirleme (son- test uygulama), eksiklikleri ve yanhslari geri bildirme.

£ 22 Konu ile ilgili sorulan simfin hazir bulunugluk diizeyine uygun olarak sorma.
23 | Dogru yaniti buldurmak igin Ogrencilere uygun ve yeterli say:da ipucu verme,

; 24 | Ogrencilerin yanhy cevaplarina kargi yalmzea “hayr, dogru degil” gibi sozel
; ifadeler kullanma, cevaplarin nigin yanhg oldufuna yonelik bir agiklama
yapmama.

125 | Yanlig cevaplann karsisinda kas ¢atma, bagimi saffa sola sallama gib:
: davraniglarda bulunma,

126 | Yanhs cevaplar karsisinda sessiz kalip, égrencilerden uzaklagma.

i 27 | Dogru cevabi almadif taktirde, 6grencilere anlatilan konuyu galigmalanm
: sbyleme,

28 | Dersin konusuyla ilgili olarak dgrencilerden kendisi gibi distinmeyenlerin
; hataly olduklarini iddia etme.

Dogru cevabi almadifi taktirde dgrencileri azarlama.

Dogru cevabs almadif taktirde 6frenciye cksi puan verme,

EESE

{2 Dersin sonunda konuyla ilgili degerlendirme amagh kisa test uygulama ve
i 3 sonuglan 6grencilere bildirme.

1 132 | Unitenin sonunda tiniteyle ilgili degerlendirme amagh bir test uygulama ve
§ || sonuglan dgrencilere bildirme

: 133 | Dénem sonunda iglenen tiniteleri kapsayan degerlendirme amagh bir test
: uygulama ve sonuglan dgrencilere bildirme.




EK 11



e .
KARS VALILIGI
Milli Egitim Midiirligi 12-04- 2004

SAYI :B.08.4.MEM.4.36.00.02/72/79
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Kafkas Universitest Personel Dairesi Baskanlig Egitim Fakiiltesi Arastirma Gérevlisi
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Kafkas Universitest Personel Dairesi Baskanhginin 06.04.2004 giin ve 001049 sayih vazisi
ilisikte sunulmustur.

Adr gecenin [limiz [kagretim Okullannda [lkdgretim 1. Kademe Ogretmenleri
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@9./04/2004

-~

Elif Kur BOZKURT TANDOGAN
Vali Yardimcist

Nevzat TURHAN
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Lyl B.08.4.MEM.4.75.00.03.02.5100 ol S ARDAHAN
FONU: Anket Caligmas: 7 ....[05/2004

VALILIK MAKAMINA
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diiisleri cergevesinde geribildirim konulu anket galismasi yapilmasim ilgi yazi ile istenmektedir.
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