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OZET

Kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI’ler) gelismis ve gelismekte olan biitiin
ekonomilerde ve lilkemizde 6nemli bir yere sahiptir. Ancak 6zellikle son dénemlerde
ekonomik iliskilerde yasanan gelismeler, kiiresellesme ile birlikte rekabet
kosularindaki hizli degisim, teknoloji alaminda yapilan yeniliklerle birlikte
hiikiimetlerin ekonomik faaliyetleri diizenlemek i¢in izlemis olduklar1 politikalar
KOBI’lerin performanslarim olumsuz etkilemektedir. Ozellikle son donemlerde
uluslararas: finans piyasasiin iizerinde durdugu ve tartistigi Basel II diizenlemesi
bankalara yeni standartlar getirmekle birlikte KOBI’leri de dolayli olarak yakindan

ilgilendirmektedir.

Basel Il ile bankalarin sermaye yeterliligi standartlar1 yeniden belirlenecek ve risk
yonetimi On plana ¢ikacaktir. Bu anlayis ile birlikte simdiye kadar bankalar
tarafindan reel sektor kuruluslarina kullandirilan ve subjektif yontemlerle belirlenen
“iyi “ veya “koti” kredilendirme siireci yerine “riskli”- “az riskli” kredilendirme
siireci devreye girecektir. Ciinkii Basel II ile KOBI’lere dereceler verilecektir. Bu
dereceler ile her isletmenin bir kredi derecesi olacak ve bankalara bu derece notlarina

gore kredi faizi geri 6denecektir.

Bu siiregte KOBI’ler kredi derecelerini yiikselterek maliyeti diisik kredi
saglayabilmek i¢in ozkaynaklarini gliglendirmeleri, mali yapilarim1 diizeltmeleri,
muhasebe sistemini kurarak giivenilir bilanco agiklamalari ve seffaf bir yapiya sahip
olmalan gerekir. Nihayetinde bu isletmelere derecelendirme notunu bankalarin ilgili

boliimleri verebilecegi gibi bagimsiz kredi kuruluslari da verebilecektir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Finansman, Basel 1, Basel I, Risk



ABSTRACT

Small and Medium Sized Enterprises (SME)s are of great importance in
developed and also in developing countries especially in Turkey, but currently the
developments in economical relations, rapid change in the conditions of competition
via globalization, innovations in technological areas and the politics carried on by the
governments in order to put in order economicial organizations, manipulates the
performance of small and medium size enterprises. Basel II agreement taken into
consideration lately by the international financing market brings new standarts for

banks and also interest SMEs at close range.

Thanks to Basel II standarts of capital qualification will be defined again and
risk management will be the most important thing. Along with this point of view
instead “good” or “bad” degree determined by subjective methods and used by real
sector institutions, “risky” — “less risky”’ ranking period will come into force since
the ratings will be given to Basel II and SMEs. Thanks to these ratings every
enterprise will have a credit rank and the interests of the credits will be paid back to

banks according to these credit rankings.

In this period SMEs should strengthen their capitals, fix their financial structure,
establish their accounting system, declerate trustable balance sheet, become
institutional and become transparent to increase their credit ranks. Eventually,
independent auduting establishments, rating establishments and also the related

departments of banks can give these ranks.

Key Words: SME, Capital, Basel I, Basel II, Risk
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ONSOZ

Kiigiik ve orta olgekli isletmeler (KOBI’ler) biitiin iilke ekonomilerinde ve
ozellikle de Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde rekabet ortami yaratma, yeni is
olanag1 saglamalari, istthdam sorununa ¢oziim tiretmeleri ve girisimciligi arttirmalar
nedeniyle ¢ok 6nemli bir yere sahiptirler.

Toplumun tiim kesimini kapsayan ve her yerlesim birimine yayilmis olan
KOBI’ler, ne yazik ki giiniimiizde gerek kendi igyapilari gerekse de dis cevreden
kaynaklanan pek ¢ok sorunla i¢ ice yasamaktadirlar. Bu sorunlarin giderilmesine ve
KOBI'lerin rekabet giiglerini arttirmasina yonelik politika ve stratejilerin
gelistirilmesi Tirkiye ekonomisi agisindan ¢ok énemlidir.

KOBI’lerin bu sorunlara ek olarak yasayacag diger onemli sorunlardan bir tanesi
de, 2009 yilindan itibaren Tirkiye’de uygulamaya girecek olan Basel II’ye uyum
sorunudur. Uygulamanin gerceklesmesi ile basta bankacilik sektorii olmak iizere reel
sektdr kuruluglar ve ozellikle KOBI’lerin yapilarinda degisimler olacaktir. Basel I
ile birlikte, meveut KOBI tamminda degisiklik olacak, firmalar bankalardan ayni
maliyetle kredi kullanamayacak, bagimsiz derecelendirme kuruluslar tarafindan
verilen derecelendirme notu devreye girerek kredi basvurusunda teminat
gosterilebilecek varliklarda degisim ile birlikte kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasi énemli bir hal alacaktir.

1988 yilinda Basel I sermaye uzlasis1 yayimlanarak bankalarin uymasi gereken
standartlar belirlenmistir. Ancak mali piyasalarin gelismesi ve karmasik bir hal
almas: nedeniyle, Basel I bu uygulamada yetersiz kalmistir. Buna karsilik komite
2007 yili basindan itibaren, basta G-10 ve Avrupa Birligi iilkelerinde uygulanmak
tzere Basel II sermaye uzlasisini yayimlamistir. Tiirkiye ise bu uzlagiya 2008°de
gecmeyi taahhiit etmis olmasina ragmen, hazirliklari tamamlayamadig i¢in 2009’a
ertelemistir.

Bu c¢alismanin hazirlanmasinda destek ve yardimlarini esirgemeyen Kafkas

Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Muhasebe Finansman Ana Bilim dali
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GIRIS

Kiigik ve orta olgekli isletmeler (KOBI’ler), giiniimiizde biitin diinya
ekonomilerinde oldugu gibi, iilkemiz ekonomisi igerisinde de ¢ok 6nemli bir yere
sahiptir. Clinkii KOSGEB’in 2001 yilinda yapmis oldugu bir arastirmada, iilkemizde
imalat sanayinde faaliyette bulunan isletmelerin %99,5’1, toplam istihdamin %61°i ve
toplam katma degerin %27,3’1i bu isletmeler tarafindan saglanmaktadir.

Bu isletmelerin iilke ekonomileri igerisindeki 6nemi, sadece yaratmis oldugu
katma deger ile isttihdam sorununa ¢6ziim agisindan degil, miilkiyetin tabana
yayilmasi suretiyle, hem ekonomide rekabet ortaminin olusmasi hem de esnek tiretim
yapilart ve yiiksek uyum kabiliyetleri ile denge unsuru olmalari yoniinden biiyiik
Onem arz etmektedir.

Tirkiye ekonomisinde bunca 6nemli yere sahip olan bu isletmeler, son yillarda
diinyada etkisini oldukca fazla hissettiren kiiresellesme egilimiyle birlikte ortaya
¢ikan ve siirekli yukar1 dogru bir ivme takip eden rekabet ortamindan dénemli olgiide
etkilenmektedir. Gerek ekonomik, gerekse teknolojik, sosyal ve kiiltiirel yapida
meydana gelen degisiklikler, isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri agisindan
degisimi zorunlu kilmaktadir. Ciinkii giiniimiizde isletmelerin varhiklarim1 devam
ettirebilmeleri ancak yukarida siralamis oldugumuz c¢evresel kosullara uyum
saglamalar ile miimkiin olmaktadir. Aksi takdirde ekonomik dalgalanmalar ve
yasanabilecek ekonomik krizler neticesinde is hayatindan c¢ekilmek durumunda
kalacaklardir.

KOBI’ler iilke ekonomilerinde iistlendikleri bu 6nemli rollere karsin, uygulama
surecinde bircok sorunla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu sorunlar gerek kendi
orglitsel yap1 ve yonetim anlayiglarindan, gerekse sahip olduklart 6lgekten
kaynaklanmaktadir. Sistem igerisinde istlenmis olduklar1 gorevler ve yaratmis
olduklar1 yararlar g6z Onlinde bulunduruldugunda bu isletmelerin mevcut

sorunlarinin ¢dziime kavusturulmasi gerekliligi son derece dnem tasimaktadir.



Ozelikle son donemlerde finansal piyasalarda sik sik karsilagtigimiz ve
etkilerini uzun zaman tizerimizden atamadigimiz 6nemli krizler yasanmistir. Yasanan
bu krizler, ozellikle kiiresellesmenin etkisi ile birlikte, biitiin diinya piyasalarina
kolaylikla yayilmaktadir. Bdyle bir ortamda KOBI’lerin ayakta kalabilmesi ve
rekabete direnebilmesi i¢in saglam bir mali yapiya sahip olmasi gerekir.

Yasanan ekonomik krizlerin sonrasinda yapilan ¢alismalar, krizlerin biiyiik
olgide risk yonetimindeki yetersizliklerden kaynaklandigimi ortaya koymustur.
Kiiresellesmenin etkisi ile son yillarda yasanan krizlerde bankacilik sisteminin
kirilgan yapisi, sermaye ile orantili olmayan risk alinmasi, geri dénmeyen krediler
onemli rol oynamustir. Piyasalarin entegrasyonu, tiriin gesitliligi, islem hacminin
artmasi ve teknolojik gelismeler ile birlikte riskler de artmigtir. Hal boyle olunca da
bu sorunun giderilmesi amaciyla uluslararasi standartlarin belirlenmesi ve denetim
mekanizmasinin etkinliginin arttirilmas: giindeme gelmistir.

Bu amacla ilk versiyonu 1988 yilinda yayimlanan Basel I uzlasisi, ardindan da
Basel I’in yetersizliklerini ortadan kaldimak igin, Basel II uygulamalari ortaya
konulmugtur. ABD Merkez Bankasi eski baskanlarindan Alan Greenspan tarafindan
“yizyilin en ©¢nemli ekonomik olay1” olarak nitelendirilen Basel II, 2007 yilh
itibariyle Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde uygulamaya ge¢mis, Avrupa Birligi tam
uyelik miizakerelerini yiiriiten iilkemiz ise, 2009 yili basindan itibaren uygulamaya
gecmeyi taahhiit etmistir.

Basel II sermaye uzlasisinin uygulamaya geg¢mesiyle birgok isletmenin bu
uygulamadan etkilenmesi séz konusu olacaktir. Bu gelismeden en ¢ok etkilenmesi
beklenen kurumlarin baginda bankacilik sektorii ile reel sektor isletmeleri ve
ozellikle de kiigiik ve orta Olgekli isletmeler (KOBI'ler) gelmektedir. Ciinkii
lilkemizde faaliyet gosteren reel sektor kuruluslarinin istatistikleri incelendiginde
Istanbul Sanayi Odasi’min 2004 yilinda yapmus oldugu calisma neticesinde ortaya
koydugu verilere gore ilk 1.000 firmadan 660’ 1nin ve Turkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’nin 2003 yili sonundaki bilango verilerini topladig 7.500{ askin firmanin
ise 6.800’{iniin Basel II kriterlerine gore KOBI sayildigi gercegi gdz Oniinde
bulunduruldugunda, iilkemizdeki igletmelerin biiyiik kisminin Basel II kriterlerine
gore KOBI sinifina girdigi goriilmektedir.

2005 yilina kadar KOBI tanimi konusunda dahi 6nemli belirsizliklerin oldugu
tilkemizde, iki yil gibi kisa bir siire sonunda Basel II gibi genis ve kapsamli bir

uygulama ile kars1 karsiya kalmalar muhakkak biiyik bir endiseyi de beraberinde



getirmektedir. Glinimiize kadar belli bir standart kurala tabi olmadan faaliyet
gosteren, firma yonetimi ve risk yonetimi gibi konularda bilimsel metotlardan uzak,
kurumsallasma konusunda fazla yol kat edememis olan KOBI'ler bir anda
kaginamayacaklar: bir degisim stireci ile karsi karsiya kalacaklardir.

Giiniimiizde KOBI’ler ile ilgili yapilan caligmalar analiz edildiginde bu
isletmelerin karsilasti§i en Onemli sorunlari arasinda ilk sirayr finansal sorunlar
almaktadir. Finansal sorunlar gerek kurulus asamasinda gerekse faaliyet siireci
igerisinde bu isletmeleri olumsuz etkilemektedir. Bu sorunlara yonetici ve yénetim
anlayisindan kaynaklanan sorunlar, tretim ve hammadde sorunlari, personel ve
egitim sorunlari, teknoloji ve pazarlama gibi sorunlar da eklendiginde, bu
isletmelerin ekonomide iistlenmis oldugu misyonu ger¢eklestirmeleri zorlasmakta ve

verimlilik diislisii yasanmaktadir.

Conkar’in 2001 yilinda Kayseri’de faaliyette bulunan 30 KOBI iizerinde
yaptign aragtirmada tlim isletmelerin %93.3°l, yabanci kaynak saglamada
karsilastiklar1 en 6nemli sorunun “faizlerin yiiksekligi” oldugu belirtilmistir. Bunun
yaninda aym yil Yoriikk’iin Tokat ilinde 64 KOBI iizerindeki arastirmasinda ise
finansman kaynaginin se¢ilmesinde karsilasilan en énemli sorunun isletmelerin mali
yapisindan sonra finansman kaynagimn maliyeti sorunu oldugunu gostermistir.
Karabigak ve Altuntepe’nin yine 2001 yilindaki anket c¢alismalarinda faiz
oranlarindaki yiikseklik nedeniyle, baz1 bolgelerdeki KOBI’lerin hi¢ kredi talebinde
bulunmadiklar tespit edilmistir (Mislimov 2002: 25).

Kars ilinde faaliyette bulunan KOBI’lerin 6ncelikli finansal sorunlarimin tespiti
tzerine yapmis oldugumuz g¢alismamizin amaci, bu konu ile ilgili bundan 6nce
yapilan caligmalar ve elde edilen sonuglarla Kars’ta faaliyet gosteren isletmelerin
finansal yonden kargilastiklari sorunlar arasinda herhangi bir benzerligin olup
olmadigini tespit etmektir.

Calismamiz dort ana béliimden olusmaktadir. Birinci bolimde KOBI’ler ile
ilgili temel kavramlar, KOBI’lerin iilke ekonomisindeki yeri ve énemi, tarihsel
gelisimi ile mevcut sorunlan yer almaktadir.

ikinci bélimde KOBI’lerin karsilastiklar: finansal sorunlar daha detayli bir
sekilde ele alinmakta ve bu isletmelerin finansal yapisi, 6z kaynak sorunlari, isletme
sermayesi, kredi ve tesvikler konusunda karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin

giderilmesinde KOBI’lere yonelik baslica finansman teknikleri incelenmektedir.



Ucgiincii bslimde Basel 1 ve Basel 11 sermaye yeterliligi uzlasisinin olusum
stireci lizerinde durularak ve Basel 11 ile getirilen yeni uygulamalar ortaya konularak
KOBI’lerin bu siirecten nasil etkilenecegi ve uygulama siirecine kadar hazirlik
asamasinda neler yapmasi gerektigi ele alinmaktadir.

Dérdiincii béliimde ise, Kars ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerin karsilastiklari
idari, finansman ve hukuksal yonden sorunlara yonelik bir anket galigmasi ve

sonuclar1 yer almaktadir.



BIRINCi BOLUM
KUCUK VE ORTA OLCEKLIi iSLETMELER
1.1. Isletme Biiyiikliigiiniin Belirlenmesinde Kullanilan Olciitler

Kiiciik ve orta Olgekli isletmeler, Tirkiye gibi gelismekte olan ekonomilerin
kalkinmasinda lokomotif gorevi iistlenmektedir. Emek yogun calisan isletmelerden,
teknoloji yogun ¢alisan isletmelere kadar bir¢ok sektorde kiigiik igletmelerin varligin
gérmek miimkiindiir. Biiylk isletme tanimina bakildigi zaman, ¢ok iyi tanimlanmis
ozellikler gosterirken; ayni kolaylign kigik isletmeler agisindan sdoylemek giictiir
(D6m 2006: 63).

KOBI tanimlamalarina bakildiginda, diinyanin birgok iilkesinde ve Tiirkiye’de
tizerinde fikir birligi sglanmis ortak bir kobi tanimi bulunmamaktadir. KOBI’leri
belirtmek amaciyla kullanilan tamimlar ve olgitler konusunda bilim adamlarn ve
arastirmacilar arasinda goriis farkliligi bulunmaktadir. KOBI’ler kavrami daha ¢ok
goreli bir biiyiikligi ifade etmektedir. Bu kavramin ifade ettigi biyiikliik;
sanayilesme diizeyine, pazarin bilyiikliigiine, isletmelerin ¢alismalarina stirdiirdikleri
i kollarina ve kullamlan {iiretim tekniklerine bagimli olarak iilkeler arasinda
degisiklikler gostermekle birlikte, kimi durumlarda biytklik ol¢isi aym ilkede
bolgeler arasinda ve is kollara gore de degisebilmektedir (Yoriik ve Ban 2003:4)

Tanimlama siirecinde kullanilan  Olgiitler, tlkeler arasinda farklilik
gOstermesine ragmen, isletme buyiikliiklerinin belirlenmesi ve saglikli bir tanimlama
yapilmasinda belli 6lgiitlerden yararlanilmaktadir. Bu ol¢iitler niceliksel ve niteliksel

olarak iki asil gruba ayrilmaktadir.
1.1.1. Niceliksel dlciitler:

Isletmelerin biiyiikliiklerini niceliksel olarak belirlemede kullanilan 6lgiitlerin

baslicalar1 sunlardir (Miftiioglu 2002: 76):



Isletmede istihdam edilen personel sayis,

Isgiiciiniin toplam is zamani fonu (calisma siiresi),

Personele 6denen ticret ve maaslarin tutari,

Belirli bir siire i¢inde kullanilan hammadde tutari,

Sabit varliklarin degeri ve miktari,

- Isletme kapitalinin tutari,

- Isletme kapasitesi ve kapasite kullanim orani,
- Satiglann tutari,

- Kullanilan makinelerin miktar1 ve giigleri,

- Toplam sermaye,

- Odenen vergi miktar,

- Kullanilan enerji miktar,

- Yillik amortisman tutari.

Aragtirmacilar tarafindan teknik olarak ifade edilen bu 6lgitlerden en gok ve en

kolay saptanan o6lgiit, genellikle isletmelerde istihdam edilen personel sayisidir.

Bununla beraber istihdam edilen personel sayist da dahil olmak tiizere bu
6l¢iilerin her birisinin tek basina isletme biiyiikliigiinii belirlemede saglikli bir dl¢ii
olmasi oldukg¢a glgtiir. Clinkii her nicel 6lgiit isletme buyiikliiginin ancak bir
boyutunu temsil edebilmektedir.

1.1.2. Niteliksel dl¢iitler:

Kiigiikk ve orta dlgekli isletmelerin biiyiiklitk siniflandirilmasinda kullanilan

niteliksel Olciitler ise sunlardir (Gencay 1992:3):

Bagimsiz bir yonetim,

- Bagimsiz miilkiyet,

Pazar payinin kii¢iik olmasi,

Isletme kapitalinin tiimiiniin veya bir béliimiiniin isletme sahibine ait

olmasi,



- Isletme sahibinin isletmeyle 6zdeslesmesi, tiim riski tistlenmesi,
- Pazar ve talep konusundaki esneklik,
- Isveren ve is¢i arasinda yakin bir iligkinin olmasi,

- Finansmanin bireysel ve kii¢ilk sermaye gruplar tarafindan

saglanmasi.

Kiigiik ve orta olgekli isletmelerin esas itibariyle nicel degil nitel bir olgu
oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin sinirlarinin
belirlenmesi veya tammlamasinda nitel Olgiitler bilhassa dikkate alinmalidir. Nitel
olgiitler arasinda girisimei veya miitesebbis unsurunun 6zel bir yeri oldugunu, bu
kesim isletmelerin belirleyicisi konumunda bulunan ve onunla dzdeslesen kisinin
girisimei oldugu goriilmektedir. Girisimcilik olarak 6n plana ¢ikan bu nitel 6zellik
yaninda nicel Olgiitlerin de, devletin bu kesime kargi uygulayacagi politikalarda,
objektifligi saglamak acisindan gerekli biirokratik 6nlem olarak kabul edilmelidir
(Miiftioglu 2002:106).

1.2. Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olcekli isletme Tanim

Tiirkiye’de KOBI’lerin tanimlanmasinda bir standart saglanamamakla birlikte
bu alanda faaliyette bulunan cesitli kuruluslarin yaptiklar tanimlamalarda calisan
sayilarim kistas olarak aldiklarini, yani sadece nicel 6lgiitlerin esas alindigini ve bu

sekilde bir tanimlamaya gittiklerini gérmekteyiz.

Ulkemizde ilk KOBI tanimlamas1 1923 Izmir Iktisat Kongresinde dzel sektorii
desteklemek amaciyla cikarilmig olan “Tesviki Sanayi Kanunu”nda yapilmistir. S6z
konusu kanuna gore, 5 isciden az ve en ¢ok 9 beygirlik muharrik giic calistiran is
yerleri “kiiciik”, bunun tzerindeki isyerleri ise “biiylik” isletme olarak kabul

edilmistir (Miftioglu ile Durukan 2004)

Tiirkiye’de yakin zamana kadar Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri ifade eden
ortak bir KOBI tanimi bulunmamaktaydi. KOSGEB, Halk Bankasi, Eximbank,
Hazine Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi vb. farkli KOBI tammlarindan hareket
etmekteydi ve bu durum da uygulamada farkliliklarin olugsmasina ve istatistiksel

verilerin farkli ¢ikmasina neden olmaktayd: (Kutlu ve Demirci 2007).

Bu anlamda Tiirkiye'de ilgili kurumlarca KOBI’lerin iginde bulundugu sektér,

bolge, istihdam ettigi personel sayisi ve sahip oldugu sermaye agisindan resmi bir



tanimlama yapilmalidir. Bu tamimlama AB ile yapilmasi planlanan ekonomik
entegrasyona paralel gergeklestirilmelidir. Ayrica yapilacak bu tamimlama tiim
kurumlar tarafindan kabul edilmeli ve belli dénemlerde degisen ekonomik kosullara

kars1 esnek bir yapiya sahip olmalidir (Altintop 2007: 1).
1.3. Tiirkiye’nin Resmi KOBI Tanim

Tiirkiye’de gesitli kurum ve odalarm KOBI’ler ile ilgili yapmis olduklari
tammlamalar ve ortada var olan ¢ok sesliligin giderilmesi amaciyla Kasim 2005’te
Sanayi ve Ticaret Bakanhigi'mn “Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu,
Nitelikleri ve Simmflandinlmasi Hakkinda Yonetmelik” Resmi Gazete’de

yayimlanmasi, KOBI’leri standart bir tanima kavusturmustur.
S6z konusu tanim su sekilde yapilmustir':

“Kiigiik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI): Ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan
istihdam eden ve yilik net satis hasilati ya da mali bilangosu yirmibes milyon Yeni
Tiirk Lirasint asmayan ve bu Yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta
biiyiikliikteki isletme olarak sumiflandirilan ve kisaca "KOBI" olarak adlandirilan

ekonomik birimleri” ifade etmektedir.

KOBI’lerin mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiyiikliikteki igletme olarak

siniflandirilmasi da yine ayni Resmi Gazete’de su sekilde yapilmistir.

“Mikro isletme: On kisiden az yillik ¢calisan istihdam eden ve yilik net satis
hasilatt ya da mali bilangosu bir milyon Yeni Tiirk Lirasim asmayan ¢ok kiiciik

olcekli isletmeler,

Kiiciik isletme: Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis

hasilati ya da mali bilan¢osu beg milyon Yeni Tiirk Lirasin asmayan isletmeler,

Orta bilyiikliikteki isletme: Ikiyiizelli kisiden az yillik ¢calisan istihdam eden ve
yulik net satig hasilati ya da mali bilangosu yirmibes milyon Yeni Tiirk Lirasini

asmayan isletmeler.

'Bkz. http://rega.basbakanlik.gov.tr Erigim: 15.03.2007



Tablo:1.1. Sanayi ve Ticaret Bakanhgmm KOBI tanim

CALISAN ISCI | YILLIK NET SATIS ISLETME
SAYISI HASILATI BUYUKLUGU
1 ile 9 arasi 1 milyon YTL'den az mikro isletme

10 ile 49 arasi 5 milyon YTL'yi asmayan | kii¢ik isletme
25 Milyon YTL'yi
50 ile 250 aras1 asmayan

orta 6lgekli isletme

Kaynak: Anadolu Aslanlari Is Adamlar1 Dernegi Ekonomi Raporu®

Soz konusu yapilan bu tanimlamada 6nemli bir 6zellik goze ¢arpmaktadir. Bu da
KOBI tamimina esas alman olgiitlerin imalat sektorii gibi herhangi bir sektorle
sinirlandirilmamasi, tam tersine tiim sektorleri kapsamasidir. Buradaki KOBI
tammina ve simflandirilmasina esas alinan olgiitler imalat sektorii, turizm sektori,
tarim sektord, kisaca tlim sektorlerdeki isletmeleri yukaridaki tamim ve siniflandirma

kapsamina dahil etmektedir (Miiftiioglu 2007:147).

Tiirkiye’nin resmi KOBI tanimi esas itibariyle Avrupa Birligi (AB) KOBI
tammi esas alinarak gelistirilmisti. AB KOBI tamm bir semsiye olarak ortaya
konuldugu 1998 yilindan beri personel sayisi 6l¢iitiinde bir degisiklige gitmezken,
diger iki nitel dl¢iit olan bilango tutari ve yillik ciro 6lgiitlerinde elde ettigi tecriibeler
isiginda degisikliklere gitmistir. Tiirkiye’nin resmi KOBI tamminda da personel
olgiiti AB KOBI tanimina tamamen uygun olarak yapilmis diger iki 6lgiit de ise
farklilasmaya gidilmistir. AB’nin KOBI tamminda nitel 6lgiit olan biiyiik bir
isletmenin KOBI sermayesinde %25 ‘den daha fazla pay sahibi olmamasi sarti ise
Tiirkiye’nin KOBI taniminda tam bir berrakliga kavusturulamamistir (Miiftiioglu
2007:145).

1.4. Cesitli Ulkelerde KOBI Tanimlar

Isletme biiyikliiginii etkileyen faktorlerin ¢oklugu nedeniyle gorlis birligi
saglanms bir KOBI tanimi yapmak kolay degildir. Kullanilan dlgiitler agisindan
cesitli lilkelerin durumlan asagida verilmektedir. Burada unutulmamasi gereken

tilkeler arasinda standart bir tanimin bulunmamasidir.
1.4.1. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’'nde KOBI’ler igin bir resmi tanimlama yoktur.

? Bkz.http://www.askon.org.tr Erigim: 24.03.2007



Genel olarak kiiglik ve orta Olgekli igletmelerin tamimlanmasinda baz alman kriter
calisan sayisidir. Bununla birlikte calisan sayisindan sonra gelen en yaygin ikinci

nicel dl¢iit isletmelerin satig tutaridir (Miiftiioglu 2002:107).

ABD’de kiigiik isletmelere her tiirlii bilgi ve finansman destedi veren federal
bir kurulus olan SBA (Small Business Administration) Biiyiikliik Standartlar1 Biirosu
tanimlamasina gore kiiciik igletme Olgiitii olarak imalat sanayinde faaliyet gosteren
ve biinyesinde 500-1500 kisi, toptanci kuruluslarinda personel sayisi ve yillik satis
gelirleri ( 500’e kadar personel ve 25 Milyon Dolar satig), perakendeciler ve hizmet
isletmeleri i¢in de yillik satig gelirleri (3-13 Milyon Dolar) goz 6niine alinmaktadir
(Akgemici 2001:8)

Asagidaki tabloda ABD’de isletme Olgegine gore calisan is¢i sayilar

gosterilmektedir.

Tablo:1.2. ABD’de Isgoren Sayisina Gore isletmeler

OLCEK CALISAN ISCI SAYISI
KUCUK ISLETMELER 1-499
ORTA ISLETMELER 500-1499
BUYUK ISLETMELER | 1500 Kisiden Fazla

Kaynak: AKGEMICI, Tahir, “KOBI’lerin Temel Finansman Sorunlar1 Ve
Saglanan Destekler”, 2001:8

1.4.2.Almanya

Almanya’da diger iilkelerde oldugu gibi Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelere
iligkin net bir tanimlama olmamakla birlikte tanimlama siirecinde temel alinan nitel

olgiitler sunlardir (Miftiioglu 2007: 112)

a- Yonetim ve karar vermede bagimsiz davranis,
b- Isletme sahibinin biitiin sorumlulugu iistlenmesi,
¢- Girisimeinin isletmesiyle biitiinlesmis bir gériiniim sergilemesi,

d- Isletmenin sermaye piyasalarindan fon temin edememesi

Bu dlgiitlerin yaninda nicel 6l¢iit olarak ise, istthdam edilen personel sayis1 ve
yillik satis tutarlari da dikkate alinmaktadir. Almanya’da Kicik ve Orta Boy
Isletmeler Arastirma Enstitiisii tarafindan yapilan isletme tammlari, asagidaki tabloda

kapsamli olarak siralanmigtir (Akgemici 2001: 9)
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Tablo:1.3. Almanya’da KOBI Simflandiriimasi

5 CALISAN
SEKTOR KiSi SAYISI YILLIK SATIS TUTARI
A) IMALAT SANAYI
- Kiigiik Boy Isletme 1-49 2 Milyon Mark’ a Kadar
- Orta Boy Isletme 50-250 2 Milyon-25 Milyon Mark
B) TOPTAN TICARET
- Kiigiik Boy Isletme 1-9 1 Milyon Mark’ a Kadar
- Orta Boy Isletme 10-99 1 Milyon-50 Milyon Mark
C) PERAKENDE
TICARET
- Kiigiik Boy Isletme 1-2 500 Bin Mark’ a Kadar
- Orta Boy Isletme 3-49 500 Bin Mark-10 Milyon
Mark
D)ULASTIRMA,
HABERLESME VE
HIZMET
- Kiigiik Boy Isletme 1-2 100 Bin Mark’ a Kadar
- Orta Boy Isletme 3-49 100 Bin Mark-2 Milyon Mark

Kaynak: MUFTUOGLU, Tamer,”Kiigiik Ve Orta Olcekli isletmeler”, 2002:108
1.4.3. Japonya

Japonya’da yapilan KOBI taniminda istihdam edilen personel sayisi ve
yatirllan sermaye tutar1 esas alinmakla birlikte sektorlere gore de ayrim
yapilmaktadir. Japonya’da kiiciik ve orta olgekli isletme tamimlari, her sektor igin
ayri yasalar ile dizenlenmistirr Bu simflandirmalar asagidaki tablolarda

gosterilmektedir.

Tablo:1.4. Japonya’daki KOBI Tanim

SEKTOR CA';{E’?FSIBG SERMAYE
Sanayi ve Madencilik 300 Isgiden az 100 Milyon Yen'den az
Toptan Ticaret 100 isgiden az 30 Milyon Yen'den az
Perakende ticaret ve Hizmet | 50 isgiden az 10Milyon Yen'den az

Kaynak: IRAZ, Rifat, “Yaraticilik ve yenilik Baglaminda Girisimcilik ve
KOBI’ler” 2005: 224

1"



Tablo:1.5. Japonya’da Kiiciik isletme Tanim

SEKTOR CALISAN ISCI SAYISI
Sanayi Sektorii 20 Isciden az
Tarim Sektorii 5 isciden az

Kaynak: IRAZ, Rifat, “Yaraticilik ve yenilik Baglaminda Girisimeilik ve
KOBI’ler”, 2005: 224

Yukaridaki tablolarda goriildiigii gibi Japonya’da KOBI ve kiicik isletme
tanimlar1 ayr1 ayr1 ele alinmistir. Kii¢iik isletme taniminda sadece istihdam edilen
personel sayisi temel alimrken KOBI’lerde personel sayisi ile birlikte sermaye 6lciitii

de goz 6niinde bulundurulmaktadir (Iiraz 2005: 224).
1.4.4. ingiltere

Ingiltere’ de kiigiik ve orta boy isletmelerin resmi bir tanimi mevcut degildir.
Diger iilkelerde oldugu gibi imalat sanayinde KOBI’ ler, calisan kisi sayisiyla
tammmlanmaktadir. Nitel 06l¢ii olarak ise; isletmenin sermaye piyasasindaki
meveudiyeti gdz Oniine alinmaktadir.  Kiigiik Isletmeler Arastirma Komitesi
tarafindan ( Committee of Inquriy On Small Firms) sektorlere gére yapilmis kiiciik

isletme tanimlar asagidaki tabloda goriilmektedir (Akgemici 2001: 7).

Tablo:1.6. ingiltere’ de Sektorlere Gore KOBI Tanimlamasi

SEKTOR KUCUK BOY iISLETME TANIMI
Imalat Sanayi 250 Isgorenden Az
Insaat 25 Isgdrenden Az
Madencilik 25 Isgorenden Az

Perakende Ticaret Yillik Satis Cirosu 50 bin Pound’dan Az

Toptan Ticaret Yillik Satis Cirosu 200 bin Pound’dan Az

Kaynak: AKGEMICI, Tahir, “KOBI’lerin Temel Finansman Sorunlar1 Ve
Saglanan Destekler” 2001:7

Goruldiigh tizere burada tanima esas alinacak nicel 6lgltlerde bir genellemeye
gidilmemekte, farkli nicel olgiitler kullanilmaktadir. Sanayi sektord, KOBI
tanimlanmasinda nicel Olglt olarak istihdam edilen is¢i sayisim goz Oniinde

bulundururken, ticaret sektdriinde ise isletmenin yillik satis tutar1 baz alinmaktadir.

12



1.4.5. Malezya

Malezya’ da asagidaki tabloda goriilecegi gibi isletmeler istihdam ettikleri

1sgoren sayisina gore siniflandirilmaktadir (Akgemici 2001:9).

Tablo:1.7. Malezya’ da Isgéren Sayisina Gore isletme Olcegi

OLCEK CALISAN  KiSi
Kiiciik 1-49 Isgéren
Orta 50-199 Isgdren
Biiyiik 200’den fazla

Kaynak: AKGEMICI, Tahir, “KOBI’lerin Temel Finansman Sorunlar1 Ve
Saglanan Destekler” 2001:9

1.4.6. Hindistan

Hindistan’daki ayirima gore, arazi ve makinelere yaptiklari sabit yatirimlar
300 bin Dolar1 asmayan isletmeler KOBI; 16 bin Dolar1 gegmeyen isletmeler ise ¢ok
kiigiik isletme olarak adlandirilmaktadir (Akgemici 2001:13).

1.4.7. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi’ne iiye iilkeler arasinda, KOBI tanimlar1 konusunda birligi
saglamak ve ulusal bazda bir karisikliga meydan vermemek igin yeni bir ortak tanim
gelistirilmistir. Avrupa Birligi Konsey Karariyla belirlenen KOBI tanimu isci sayist,
bilango biylikligi ve isletmelerin bagimsizlik derecesinden olusan kistaslar:

kapsamaktadir.

Avrupa Komisyonu Genel Sekreterligi’ nin 30 Ocak 1996 tarihinde tye
iilkelere génderdigi bir yaziyla belirlenen KOBI tamimu gergevesinde 250 isciden az
is¢i galistiran isletmeler KOBI olarak kabul edilmektedir. Buna gore 10° dan az isgi
calistiran isletmeler ¢ok kiigiik isletmeler, 11-49 arasinda is¢i c¢alistiran ve yillik
cirosu 7 milyon Euro’ yu asmayan veya 5 milyon Euro’nun altinda bilango degeri
olan igletmeler kiiciik isletme, 50-250 arasinda is¢i ¢alistiran ve yillik cirosu 40
milyon Euro’nun altinda olan isletmeler orta 6lgekli isletme olarak tanimlanmaktadir

(Iraz 2005: 222).
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Tablo:1.8. 1 Ocak 2005 Tarihinden itibaren Gecerli Olan AB KOBI
Tammlamasi
ISLETME | iScCi YILLIK SATIS BILANCO DEGERI
KATEGORISI [ SAYISI CIROSU (NET)
= : <50 Milyon Euro <43 Milyon Euro
Quta Qlgekli | <250 | o06ida A0 Milyon ) | (199648 27 Milyon)
- <10 Milyon Euro < 10 Milyon Euro
Kigik 1 <30 1 (996da: 7 Milyon) | (1996'da: 5 Milyon)
<2 Milyon Euro :
Mikis <10 (1996'da =2 Niiyon.Biro
(1996'da tammlanmamus)
tanimlanmamis

Kaynak: IRAZ, Rifat, “Yaraticilik ve yenilik Baglaminda Girigimeilik ve
KOBI’ler”, 2005: 222

Tabloda gériildiigii gibi, AB’nin yapmus oldugu KOBI taniminda nitel ve nicel
kriterler birlikte ele alinmis olup, nitel kriterler i¢inde isletmelerin bagimsizlik
diizeyleri dikkate alinmaktadir. Bir isletmenin KOBI olarak kabul edilebilmesi igin
biiyiik bir isletmeye veya ortaklasa hareket eden birkag biiyiik isletmeye ait olmamasi

gerekmektedir.
1.4.8. Arap Ulkeleri

Arap ilkelerinde kiiciik ve orta Olgekli sanayi isletmelerin taniminda, bu

tilkelerdeki gelismislik diizeyine paralel olarak farkliliklar géze carpmaktadir.

Irak, Urdiin, Kuveyt, Suudi Arabistan ve Suriye’nin i¢inde yer aldig1 gruptaki
tilkelerde kiigiik sanayi 1 ile 49 arasinda isci ¢alistiran igletmeleri kapsamaktadir.
Misir’da ise 10 ile 100 arasinda is¢i galistiran ve makine parki degeri 500 bin Misir
Pound’unu asmayan isletmeler kiiciik sanayi olarak kabul edilmektedir (Miiftiioglu

2002:119).
1.4.9. Diinya Bankas

Diinya Bankasi’min da KOBI’lere yonelik yayimlamis oldugu resmi bir tanimi
yoktur. Ancak gelismekte olan iilkelerin kullammina sundugu proje kredilerinin
kullanilmasina iliskin belirlemis oldugu tammlamada, kredi kullanacak isletmelerde
calisan kisi sayismin 100’tin altinda olmasmna dikkat edilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Diinya Bankas1 ve Tiirk Hiikiimeti tarafindan belirlenen kriterlere gore,
kiiglik ve orta boy sanayi projesinde bu sektdr i¢in temel alinan kriterlere gore, yeni

yatirimlarda bina ve arsa hari¢ yatinm tutarinin kiiciik isletmelerde 800 bin Dolara
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esdeger TL veya daha az olmasi, orta boy igletmelerde ise 4 Milyon Dolar1 asmamasi
gerekmektedir (Iraz 2005: 223)

1.4.10. OECD

OECD iilkelerinde de ig¢i sayisi kriteri kullanilmaktadir. Calistirdigi isci sayis1
20" ye kadar olan isletmeler ¢ok kiiciikk isletme, is¢ci sayist 21-99 arasinda olan
isletmeler kiiclik sanayi isletmesi, 100-499 is¢isi olan isletmeler orta 6lgekli sanayi
isletmesi, 500" den fazla is¢isi olan isletmeler de biyilk sanayi isletmesi olarak kabul
edilmektedir (Kigiik 2005: 104)

Tablo:1.9. OECD Ulkelerinde KOBI Tanim

ISLETMENIN BUYUKLUGU | CALISTIRILAN iSCI SAYISI
Cok Kiiciik Isletme 20’den az isci

Kiigiik Isletme 20-99 isci

Orta dlgekli isletme 100-499 isci

Biiyiik igletme 500°den ¢ok isgi

Kaynak: MUFTUOGLU, Tamer, Kiigiik Ve Orta Olgekli Isletmeler”, 2002: 119
1.5. KOBI’lerin Tanimlanmasinda Ortak Ozellikler

Cesitli Ulkelerde ve c¢esitli ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar
tarafindan yapilmis olan ve yukarida deginmis oldugumuz kii¢iik ve orta dlcekli
isletmelerin tanimlarinda dikkat ceken 6zellikler sunlardir (Miftiioglu ve Durukan

2004:90).

a- Genelde tammlamalarda kullanilan kriter, isletmede istihdam edilen personel

sayisidir. Bu konuda istisna teskil edebilecek drnek sayisi ¢ok azdir.

b-Tanimlarda deginilen diger nicel olgiitler ise, yatirilan sabit sermaye, toplam
sermaye (bilanco aktif toplami) ve yillik satis tutaridir. Bunlardan yatirilan sabit

sermaye sanayi isletmelerinde en sik kullanilan ikinci nicel 6l¢iit dzelligine sahiptir.

c-Nitel olgiit olarak en ¢ok iizerinde durulan 6zellikler, isletme ile isletme
sahibinin 6zdeslesmesi ile tiim teknik, ekonomik ve sosyal sorumlulugun isletme

sahibinde toplanmasidir.

d-Tamimlardan ¢ikan diger bir sonug ise, tanmimlar1 yapilmis olan kiiciik ve orta
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Olcekli isletmelerin resmi bir taniminin olmamasidir.
1.5.1. Biiyiik Isletme - KOBI Ayirim:

Biiyilik isletmeler, biiylik miktarda sermaye gerektiren yigin ve kitle halinde
tiretim yapabilen, istthdam kapasitesi yiiksek, ekonomik ve teknolojik gelismelerin

ortaya gikardig isletmelerdir (Unsalan ve Simseker 2005:34).

Nicel olgiit olarak personel sayisi dikkate alindiginda biiyiik isletmeler icin su

tanimlama yapilabilir.

Sanayi sektériinde 250°den fazla personel; hizmet sektoriinde ise 100°den fazla

personel istihdam eden isletmeler Biiyiik Olcekli Isletme olarak tanimlanabilir.
1.5.2. Biiyiik isletmelerin Avantajlari ve Dezavantajlar:

Biyiik isletmeler yapilan itibari ile ekonomik yapi icerisinde gesitli avantajlara

ve dezavantajlara sahiptirler.
1.5.2.1. Biiyiik Isletmelerin Avantajlar

Biiyilik isletmelerin avantajlarim asagidaki gibi siralayabiliriz (Simsek 1999:
62):

e Teknolojinin gerektirdigi is bolimii ve uzmanlagma sayesinde yiZin
iretim yapmakla birlikte, 6l¢ek ekonomilerin sagladigi biitiin olanaklardan

yararlanabilmektedir.
e (agdas isletme ve yonetim tekniklerine sahiptirler.

e Sermayeleri yeterli oldugundan optimum biiytiklikte kurulmakta ve bu

sayede diisiik maliyet {istiinliigli saglamaktadir.

e Pazarlarin genis ve tiiketici taleplerinin yiiksek oldugu dénemlerde biiyiik

capta Uretim ve satis yaparak yiiksek karlar saglayabilmektedir.

e Kiigiik isletmelerin yatinnm olanag: bulamadiklar alanlara yatirim yaparak

tekel karina yakin bir kazang saglayabilmektedir.

e Hisse senedi ihra¢ etmek ve tahvil ¢ikarmak suretiyle piyasadan biiyiik

oranda bor¢ para bulma olanagina sahiptirler.
¢ Hammadde tedarikinde ve pazarlamada pazarlik giigleri vardir.

e Biiylk bir 6zellik veya avantaj olarak da blyiik isletmelerin kredi
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saglama olanaklarinin genigligidir
1.5.2.2. Biiyiik Isletmelerin Dezavantajlar

Biiyiik isletmelerin dezavantajlarini ise asagidaki gibi siralanabilir (Unsalan ve

Simseker 2005:34):

e Tiiketici istek ve ihtiyaglarinda meydana gelen degisimlere kolay uyum

saglayamazlar.

e Sabit maliyetler yiiksek oldugundan, talepte meydana gelen diismelerde

maliyetleri karsilamada sikint1 ¢ekebilmektedir.

e Organizasyon yapis! biiyiik oldugundan koordinasyon gigligi ile gesitli

biirokratik sorunlarla kars: karsiya kalabilirler.
e Biirokratik olmalar1 nedeniyle kararlar kolay alinamaz.

o Ust kademede bulunan yéneticilerin isletmede olup bitenden bilgi sahibi

olmalar1 gii¢lesir.
e Igcilerle isletme ve isciler arasindaki yakinlik ve igbirligi duygusu azalir
1.5.3. KOBI’lerin Avantajlar1 ve Dezavantajlar
1.5.3.1. KOBI’lerin Avantajlar

KOBI’ler de yapilar itibari ile ekonomik yapi igerisinde gesitli avantajlara ve
dezavantajlara sahiptirler. Bu isletmelerin avantajlarimi  s0yle siralayabiliriz

(Sabuncuoglu ve Tokol 1997:38 , Unsalan ve Simseker 2005:35).

e Bilyiiyen ekonomilerde gelir ve niifus artis1 gibi faktorler, KOBI’lere yeni
tiretim olanaklar hazirlamaktadir. Gelirin artmasi ile tiiketiciler daha cesitli ve
yiksek kaliteli mal ve hizmet talep etmektedir. Talepteki bu kiigiik degisiklikler
ancak KOBI’ler tarafindan karsilanmaktadir. Ciinkii talepteki bu degisiklikler
bityiik isletmeler i¢in ekonomik degildir.

e Az miktarda sermayeye ihtiya¢ duyuldugu i¢in girisimcileri tesvik eder.

e Personel sayisimin az olmasi nedeniyle KOBI’lerde yonetim kolaydir.

Genelde yonetici, bizzat isletme sahibinin kendisidir.

e KOBIlerin iilke ekonomisine yapmis oldugu yatirim ve istihdam olanag

ile tretimdeki Onemlerinin anlagilmasi nedeniyle kendilerine yapilan devlet
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yardimlarinin da artmasina neden olmaktadr.

o Uretim fazla olmadigindan depolama ve satistan kaynaklanan sorunlar

nispeten azdir.

o Biiyik isletmeler, girdi olarak kullandiklar1 mal ve hizmetlerin bir kismini
akiler olarak bulmadiklar igin iiretmezler. Bu nedenle, séz konusu mal ve
hizmetler KOBI’ler tarafindan tretilir. Omegin General Motor 37.000 isletmeye

bu tiirden isler vermektedir

e Isciile isveren arasinda yakin bir iliski oldugu kadar isletme ile miisteriler

arasinda da yakin bir iliski s6z konusudur.

e Organizasyon yapisinin biiyiik isletmelere gore kiigiikk olmasi nedeniyle

etkili kontrol sistemi uygulanabilir.

o Isletmede istihdam edilen personel sayis1 az oldugundan koordinasyonun

saglanmasi daha kolaydir.

e Personelin igletmenin her boliimiinde ¢alismas: is hakkinda daha detayl

bilgi sahibi olmasina imkan tanir.

e Siparis lzerine calistiklant i¢in Ozelligi olan mallart kolaylikla

uretebilmektedir.
1.5.3.2. KOBI’lerin Dezavantajlar:

Biiyiik isletmelerde oldugu gibi, KOBI’lerin de kendilerine has birgok
dezavantajlar1 mevcuttur. Bu dezavantajlari soyle siralayabiliriz (Dilsiz ve Koliik
2004:34):

e Kiiciik isletmelerde tipik bir miitesebbis bulundugundan bu kisi sadece bir
alanda tecriibeye sahip olup, modern isletmeciligin gerektirdigi tecriibeye sahip
degildir.

o Ulkenin istihdam hacmi iizerinde oldugu kadar dogal kaynaklarin

kullanilmas1 ve gelistirilmesi ile uzman personel istihdam imkanlari sinirh ve

zayiftir.

Bunlara ilaveten KOBI’lerin diger dezavantajlarmi ise soyle siralayabiliriz
(Yilmaz 2003: 3);
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e Cok kiiciik 6l¢ekli ve daginik yapida olmalarindan dolayr verimlilikleri

dusiiktiir,
e Pazar ve sektor bilgileri yetersizdir,
e Teknik bilgileri yetersizdir,
e Teknoloji diizeyleri genellikle diistiktir,
e Yonetim, organizasyonda zaafiyetleri vardir,
e Pazarlama ve tanitim konusunda altyap: ve bilgi eksiklikleri vardir,
e Urettikleri iiriin ve hizmetlerin kalitesi genellikle diisiiktiir,

e Standartlara uygun tretim yapmadiklarindan ihracat potansiyelleri

diistiktiir,

e Sektorel Dig Ticaret Sirketleri (SDTS) biinyesinde yapilanmalarinda

problemler olup, bu konudaki mevzuat karmasiktir,
e Rekabet giicleri diigtiktiir,

e Oz sermayeleri yetersiz olup, kronik enflasyona bagl olarak erozyona

ugramistir,
e Girisimleri hemen hi¢ desteklenmemektedir,

e Yeterince kurumsallagamamalari, sermaye piyasalarindan kaynak temin

etmelerine imkan vermemektedir.

e Tesvik mevzuatinin karmagik ve ¢eligkili olmasinin da etkisiyle

mevzuati 1yl bilmemektedirler,
e Kredi temininde giiglikk ¢cekmektedirler,

e Devlet tesviklerinden ve diger finansman araglarindan yeterli olgiide

yararlanamamaktadirlar,
e Kalifiye eleman sikintis1 cekmektedirler,
e Yurtici ve yurtdis: teknik ve ticari gelismeleri izleyememektedirler,

e Vergiler ile SSK ve BAGKUR primlerinden kaginmak i¢in yaygin olarak
kayit dis1 calismaktadirlar ve bu durum haksiz rekabete yol agmaktadir,
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e KOBI’lere hizmet veren kurumlar koordineli calismamaktadir
1.6. KOBI’lerin Ekonomideki Yeri Ve Onemi

Tim ekonomilerin vazgecilmez temel bir unsuru olan kiigiik ve orta 6lgekli
isletmeler istthdama yaptig1 katkilardan, gerceklestirdikleri yatirimlara, yarattiklari
katma degerden, Odedikleri vergilere kadar pek ¢ok yoOntemleri ile biitiin
ekonomilerde biiyiik bir éneme sahiptirler. Ciinkii KOBI’ler yalmzca bagimsiz
ekonomik birimler olarak mal ve hizmet treten isletmeler degil, aym zamanda biiyiik
isletmelerin kullandiklari mamul ya da yari mamul girdileri iireterek biiyiik
isletmelerin gelisimini de tamamlarlar. B6ylece biiyiik firmalar i¢in ekonomide bir
“yan sanayi” olusturarak biliyiik isletmelerle bir ortak yasam kurarlar (Makine
Miihendisler Odas1 1999: 56).

Giiniimiizde ABD dahil olmak iizere hemen hemen tiim iilkelerde KOBI’lerin
gerek isyeri, gerek istihdam ve gerekse tiretimdeki paylar1 genel ekonomi iginde her
gegen giin ihmal edilemez boyutlara ulagsmaktadir. KOBI’ler konusunda yapilan
caligmalar bu isletmelerin istihdama katki, bolgelerarasi dengeli biiyiime, esnek
Uretim yapisina sahip olma ve ekonomiye dinamizm kazandirma gibi ¢ok onemli
ozellikleri tasidigim ortaya koymustur. Bu nedenle basta gelismis tlkeler olmak
lizere tiim {ilkeler KOBI’lerin dogmasi, biiyiimesi, gelismesi ve korunabilmesi icin
gerekli sartlar1 hazirlayacak politikalart gelistirmekte ve yurirlige koymaktadir
(Samiloglu ve Uygun 2001).

Avrupa’da 1980 yilindan itibaren 6lgek ekonomileri goriisiine alternatif olarak
“Kigtik Glizeldir’” goriisii yaygin olarak kabul gormeye baslamistir. Kiigiik ve orta
Olgekli isletmelerin gereksinimlerine atifta bulunan Joseph Schumpeter’in bu
gOzlemini uygulamak bugiinlerde pek de alisilmamis bir sey degildir. Gergekten de
KOBI’ler ekonomik yapi igerisinde ayri bir 6neme sahiptir. OECD iilkelerindeki
girisimlerin %95’ini, istihdamin % 60 ile %70’ini olusturduklarim diisiindigiimiiz
zaman, bu kadar 6neme sahip olmasmin sebebini gérmek zor olmayacaktir. Girisim,
arastirma ve gelistirme, yenilik, meslek yaratma kiigiik isletmelerin goz ardi

edilmeyecek katkilar1 arasinda yer almaktadir (Schlogl 2004: 2).

KOBTI’ler, iilkelerin sosyal ve ekonomik yapi dzellikleri i¢inde endiistrilesme,
saglikli kentlesme, optimum dagitim ve ticaret uygulamalari i¢in 6nemli bir 6zellik

tasimaktadir. Bolgeleraras: dengesizligin giderilmesinden, tiretim kaynaklarimn etkin
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olarak kullanilmasina kadar ekonominin vazgecilmez unsurlar olmuslardir. Bundan
dolay1 biitiin tlkelerin politika ve stratejilerinin olusumunda etkin olmaktadirlar.
KOBI’ler, iilke ekonomisine bir taraftan yatirim, tlretim, istihdam, ihracat ve
odedikleri vergiler acisindan katkida bulunurken, diger taraftan da cografi agidan
iilkenin biitin bolgelerine dagilmis olmalar nedeniyle bdlgesel kalkinmada son
derece 6nemli rol oynamaktadirlar. Ayrica i¢ go¢iin Onlenerek sagliksiz kentlesmenin
ontine gecilmesinde, tam rekabetin saglanmasinda, sosyal barisin korunmasinda ve

kalifiye eleman yetistirilmesinde 6nemli katkilar saglamaktadir.

Diinyada 1945-1970 doneminde biiyilk Olgekli isletmelere agirlik verildigi,
ckonomik bilyimenin ve kalkinma faaliyetlerinin bu sekilde yiriitildiigi
goriilmektedir. Ancak 1970 ekonomik krizi, KOBI’lerin énem kazanmasina, biiyiik
olgekli isletmelerin énem kaybetmesine neden olmakla beraber, KOBI’lerin biiyiik
isletmeler karsisinda tstiin yanlarinin oldugu anlasilmaya baslamistir. Bircok iilkede
istihdam yaratmada ve rekabet ortaminin saglanmasinda KOBI’lerin rolii, giderek
artmigtir. Yani, Ol¢ek ekonomisinin Oneminin azalmaya baslamasindan sonra
KOBI’ler, bircok iilkede 1970 bunalimindan sonra kaynaklarin ekonomik
kullanilmasi, istthdam ve gelir dagilimina katkilarinin olmasindan dolayr makro
ekonomik politikalarin temelini olusturmaya basglamistir. Biiyiik isletmelerin aksine,
liretim rasyonalizasyonunu, talebin yiiksek gelir esnekligi ya da diigiik fiyat esnekligi
gosterdigi tritinlerin tretimine agirlik veren kiigiik isletmeler, ekonomik krizden de
en az etkilenen birimler olmustur. Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin ekonomileri
incelendiginde KOBI’lere yénelik gostergeler, bu kesimin 6nemini gayet agik bir
sekilde ortaya koymaktadir. Her ne kadar KOBI'ler, iilkelere gore tammsal ve
yapisal farkliliklar gosteriyorsa da, dinyanin neresinde olursa olsun degismeyen bir
gercek, bu isletmelerin biitin diinya ulkelerinin ekonomilerinde géz ardi

edilmeyecek katkilara sahip olmasidir (Y1lmaz 2004: 57-58).

Yukarida siralamis oldugumuz &zelliklerinin yani sira Tiirkiye’de ve diinyada
istihdam, {iretim, yatirim ve ihracatta en fazla paya sahip olan KOBI’lerin énemlerini

sdyle siralayabiliriz (fraz 2005: 230):

e KOBI'ler sikintili dénemlerde ekonomik ve sosyal yapida olusabilecek

tahribat1 azaltabilme giiciine sahiptir.

e Isletmelerin kiicik ve orta dlgekli olmalan, spesifik bir iiretim dalinda
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uzmanlagmaya yol agmasi nedeniyle kaynaklarin verimli kullanilmasinda artiga

neden olur.
e [simkanlan yaratarak sosyo ekonomik katkida bulunmaktadir,

e Ekonomik yapida sahip oldugu isyeri sayisi, istthdam etme ve

yatirimlardaki 6nemli pay1 ile ekonominin temel unsurlarindandir,

e Bu isletmelerin bir diger ozelligi ise, yaptiklari buluslari hizla hayata
gecirebilme imkanina sahip olmalaridir. Her yoniiyle biitiin iilke ekonomilerinin
can damarim olusturan KOBI’ler, yapmus olduklari faaliyetler ile iilkenin
ekonomik sistem igerisinde ortaya ¢ikan ve yukarida agiklamaya calistigimiz
istihdam, bolgelerarasi kalkinmislik, gelir dagilimi, go¢ v.b sorunlarin

giderilmesinin yaninda asagida siralayacagimiz yararlar1 da saglamaktadir.
1.6.1. KOBI’lerin Ekonomik ve Toplumsal Kalkinmadaki Yeri ve Onemi

Kiiciik ve orta 6lgekli igletmeler gerek sayilari, gerek sanayi iiretimindeki
paylar1 ve gerekse milli gelire olan katkilar1 bakimindan tilke ekonomilerinde dnemli
bir yer tutmaktadir. Avrupa Toplulugu’nun KOBI’lere iliskin hazirladigi bir
raporunda; KOBI’lerin ekonomik sisteme katkilarmni; “sayilar ve degisik alanlarda
caligmalari, sanayi ticaret ve hizmet sektoriindeki tiim is kollarinda var olan etkileri,
istihdama ve belli yorelerin refah diizeyine olan katkilar1 nedeniyle KOBI’lerin
ticaret ve endiistriyel yasamin birer pargalari olup, ekonomiye dinamizm ve canlilik
kazandiran  kaynaklar”  seklinde ifade etmektedir (Akgemici 2001:15)

Sahip olduklar1 az sermaye ile ¢ok emek kullanarak faaliyetlerini siirdiiren
KOBI’ler, bityiik istihdam imkanlar1 saglamasi, az gelismis yerlerden gelismis olan
biiylik kentlere niifus go¢iini durdurmasi ve toplumda genis bir kitleye hitap etmesi
yoniiyle iilke ekonomilerinin vazgecilmez bir unsurudur. Ozellikle, dinya
ekonomisinde, 6lgek ekonomisinin etkinligini kaybetmesi, ileri teknoloji kullanimi
ve Uretkenlikte diislis egiliminin baslamasi, hizli degisimin bir sonucu olarak
esnekligin ortaya g¢ikmasi, sosyo-ekonomik yapilanmamn degismesi KOBI’lerin
ekonomideki 6nemini gozler 6niine seren gelismeler olarak karsimiza ¢ikarmaktadir

(Iraz 2005: 230)

Ozellikle 1970°1i yillardan sonra isletme ve ekonomi literatiiriiniin ilgi odagimi

olusturan kiicik ve orta Olgekli isletmeler konusunda yapilan calismalar, bu
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isletmelerin ekonomik ve toplumsal kalinmada ¢ok 6nemli bir yere sahip oldugunu

ortaya koymaktadir. Bunlar agagidaki gibi agiklanabilir.
1.6.1.1.Ekonomiye Dinamizm Kazandirmasi

Yukarida da aciklandigr lizere, bagimsiz olarak ayakta kalmak ve bagarmak
gidist ile yonlendirilen ve yonetilen kiigiik ve orta Olgekli isletmeler, bir
ekonominin canliligim1 saglayan ve o ekonomiyi kemiklestiren ve c¢okmekten
koruyan birimlerdir. Ciinkii kiigiik ve orta olgekli isletmelerin sagladig: istihdam,
ekonomik yap1 da olusturduklari katma deger ve ihracattaki paylan gibi genelde
bilinen ve dogrudan Olgiilebilen bu yararlarin diginda ekonomiye sagladiklari en

onemli katki, dinamizmdir (fraz 2005: 231).

Yeni olmayan bu diisiince bi¢imi ¢ok daha sistematik bir bi¢imde Schumpeter
tarafindan da dile getirilmistir. Schumpeter’e gore kapitalist ekonomiler ancak
yaratict bir tahrip sitireci aracilig: ile daha yiiksek refah diizeyine ulasarak gelisirler.
Bu, isletmenin ekonomik yap1 igerisinde yasamim devam ettirmesi, rekabet avantaj
yakalayabilmesi igin saglikli bir ekonomi, siirekli bir degisim ve daha yiiksek bir
diizeye yonelten bir yeniden canlanma gerektirir. Béyle bir yapisal degisim olmadan

ekonomi duraganlasacak ve sonunda ¢okecektir (Iraz 2005: 231).

Avrupa Birligi {ilkelerinde 1970°1i yillara kadar is olanaklar yaratilarak,
istihdam1 arttirmak amaciyla KOBI’lere yonelik olarak uygulanan destekleme ve
gelistirme politikalarl, giniimiizde artik gegerliligini yitirmistir. Bunun yerine,
gliinimiizde ekonomiye dinamizm saglayacak ve rekabetgi bir 6zellik kazandiracak,
biiylime potansiyeline sahip; canli, yasama istegi olan isletmelerin kurulmasi ve
desteklenmesine yonelik politikalar uygulanmaktadir. Ciinkii ekonomiye dinamizm
kazandirarak, KOBI’lerin diinya pazarlarinda serbest pazar ekonomisi kurallarina
gore rekabet edebilmesi, ancak bu isletmelerin desteklenip gelistirilmesi ile mimkiin

olabilecektir.
1.6.1.2. istihdam Saglama ve Yeni is imkam Yaratma

Gerek ekonomik sistem igindeki agirliklari, gerek emek-yogun nitelikte tiretim
yapilmas1 ve iilke ¢apinda sanatkar niteligindeki kisilerin islerini gelistirerek kiigiik
ve orta Ol¢ekli sanayici durumuna doniismesiyle yaratilan istihdam, kiiciik ve orta
o6leekli isletmelerin ekonomik ve sosyal agidan 6nem tagimasinin bir diger nedenini

olusturmaktadir. KOBI'lerde calistirilan isci sayis1 yaninda, bu isletmelerin genelde
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sahibi ve yoneticisi durumunda bulunan girisimciler ve aileleri dikkate alindiginda,
gecimini bu isletmelerde saglayan niifusun yogunlugu ortaya ¢ikmaktadir. Boylelikle
KOBTI'ler, iilkede yasayan niifusun gelir dagiliminda denge unsuru olusturdugu ve
kuvvetli bir orta simfin olugmasina katkida bulundugu séylenebilir (Iraz 2005: 232).

Avrupa Birligi iilkelerinde 1985 yilinda is isteyen her 25 kisiden 3’ii ya da
%12’si igsiz kalmustir. Bu nedenle, son yillarda 6zellikle Ingiltere’de ve diger AB
tlkelerinde ¢ok agik bi¢imde gorildiigi gibi, istthdam artisim yansitacak, bir
mucizevi is-istthdam yaratici bulmak igin arastirma yapilmistir. Kiiciik ve orta
olgekli isletmelerin buna bir ¢dziim olarak goriildiigii belirtilmistir. Istihdam sorunun
¢oziimlenmesinde &nemleri daha belirgin bir bigimde ortaya ¢ikan kiiciik ve orta
Oleekli isletmelerin esasinda Avrupa’da 1970’lerden sonra énem kazanmis oldugu

goriilmektedir (Oktay ve Giiney 2002:2).

KOBI'lerin istihdam sorununun g¢éziimlenmesine iliskin biyiik bir altyapi
olusturmasinin fark edilmesi, illkemiz ile birlikte diger gelismis Iiilkelerinde
dikkatlerini bu y6ne ¢evirmelerine neden olmustur. Ciinkii KOBI’lerin gerek isgiicii
saglamada, gerekse yeni yatinmlar yaratmada gostermis olduklar basar1 ve énem,
cesitli ulkelerde yapilan arastirmalarla net olarak ortaya konulmustur. Hal bodyle
olunca basta tlkemiz olmak iizere, diger iilkelerde faaliyet gosteren bu isletmelere,
yenilerin eklenmesini desteklemek ve var olanlari korumak amaciyla gesitli destek
politikalar uygulanmaya baglanmistir. Nitekim tablo 1.10’da goriildiigii iizere; ABD’
de kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin toplami isgiict i¢indeki payr %50°, Almanya’da
%64, Hindistan’da %63, Japonya’da %81, Ingiltere’de %36, Giiney Kore’de %62,
Fransa’da %49, Tirkiye’de ise %64’ dir.

1. 6.1.3. Esneklik ve Yenilikleri Tesvik Etme

KOBI’lerin hem girisimcilik potansiyeli hem de ¢aliganlarin kisisel becerilerini
One ¢ikarmasi sonucu, yeni fikirlerin ortaya ¢ikarilmasinda ve ortaya cikan bu
dustincelerin ekonomik iriinlere doniistiiriilmesinde 6nemli avantajlara sahip

oldugunu daha 6nce vurgulamistik.

KOBI’ler biiyikk yatimmlar ve teknoloji gerektirmeden, yeni yatirimlari
ekonomiye kazandirabilmektedir. Bu durum, ayrica KOBI’lere yaptiklari bu yeni

yatinmlarda diisiincelerini, uygulama sans1 vermektedir. Ciinkii KOBI’lerin sahip
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olduklar: tiretim araglarini ¢ok yonlii kullanilabilmesi ve uyum kolayligi 6nemli bir

avantajdir (Iraz 2005:232).

KOBI’lerin biiyiik isletmelerle basarili bir sekilde rekabet edebilmeleri yeni
driinler, hizmetler gelistirme ve pazarlama {izerinde yogunlagmalar1 ile mimkiin
olacaktir. Yani, KOBI’ler biiyiik isletmelerin iirettikleri iiriinlerin aynisimi iireterek
degil, iriin farklilashrma yontemini kullanarak, biiyiik isletmelerin girmek
istemedikleri pazar alanlarina girerek, tiketim yapisindaki degisimlere ayak
uydurarak, hatta dretim alanlarii  degistirerek bu isletmelerle rekabet

edebileceklerdir.

Bununla birlikte giintimiizde tiiketici egilimleri de siirekli degisim gostermekte,
insanlar artik siradan herkesin kullandigi Uriinler yerine kendini 6zel hissedecegi
tiriinleri tercih etmektedir. Bu durum KOBI’lerin énemini daha da arttirmaktadir.
Ciinkii KOBI’ler biiyiik isletmelerin yapamadiklari ya da yapmak istemedikleri yeni
malzemelerin,  fikirlerin,  siireclerin  ve  hizmetlerin  temel  kaynagim
olusturmaktadirlar. Biiyiik isletmeler Ol¢ek ekonomisinin maliyet avantajindan
yararlanmak amaciyla makine, arag, gere¢ ve isgiiciine yaptiklar biiyiik yatirnmlar
nedeni ile aym iriinii uzun siire iiretmeye bagl kalmaktadirlar. Fakat KOBI'lerin
biiyiik 6lgekli yatinmlara bagh kalmak gibi bir sorunlari bulunmamaktadir. Olgek
ckonomileri ve kii¢iik yapilart sayesinde bilyiik igletmelere gore daha esnek bir

yapiya sahiptirler (Oktay ve Giiney 2002: 2)

Bdoylece, bu isletmeler yeniliklere giderek kendilerine daha genis bir hareket
alam gelistirmis olmaktadirlar. Yenilige iliskin bu strateji egilimi, giinimizde
ozellikle kiiglik ve orta dlcekli isletmelerde giderek gelismeye baslayan bilgisayar
alaninda belirgin bir bi¢imde goriilmektedir. Bu noktada hemen eklenmelidir ki,
yenilikler en koklii yenilikler olabilecegi gibi, ¢ok kii¢iik ve kimi zaman yapay
yenilikler de olabilir. Onemli olan, yeniligin teknik niteliginden gok piyasa degeridir.
Clinkii bir isletme agisindan yeniligin degeri piyasa degeri ile 6lgliir. Bu ise ulasilan
misteri sayist olacaktir. Bu acidan konuya bakilinca, kiigik ve orta olgekli
isletmelerin genelde pazarin ve talebin, Gzelde ise tiretim ve yoOnetimin degisen
kosullarina uyum bakimindan daha yenilik¢i oldugu kolaylikla ifade
edilebilmektedir. Diger yandan KOBI’ler, yeni yonetim ve orgiit yapilarina, yeni
liretim yontemlerine, yeni Ol¢lim tekniklerine ve yeni pazarlama stratejilerine

kendilerini kolaylikla uyarlayabilmektedir (fraz 2005:232).

25



1.6.1.4. Bolgesel Kalkinmay1 Hizlandirma

Biiylik isletmeler, almig olduklari 6nemli tesviklere ragmen, az gelismis
bolgelere yeterince ilgi gostermemekte, daha ¢ok yatirimlarimi gelismis olan belli
bolgelerde yapmaktadirlar. KOBI’ler ise bu durumun aksine yatiimlarmi iilke
geneline esit bir bigimde yaymis durumdadirlar. Boylece KOBI'ler, biiyik
isletmelerin aksine iilke ekonomisinin kapsadigi tiim cografik yapiya dagilarak

faaliyet gostermekte ve bu nedenle tasra 6zelligi tasimaktadir.

Bolgeler arasinda ekonomik faaliyetlerin dagilimim saglayan KOBI’ler,
istthdam ve gelir saglamak suretiyle tasra merkezinde yagayanlarin sanayi yoniinden
gelismis bilyilik sehir merkezlerine gogli engelleme fonksiyonu, bolgenin imkanlari
ve uygulanan ekonomik politikalar sayesinde bdlgede canli, yasama ve blylume
potansiyeli yiikksek yeni isletmelerin kurulmasina ortam hazirlayacaktir. Bu da,
bolgesel diizeyde ekonomik kalkinma ig¢in bir dinamizm yaratma fonksiyonunu
Ustlenmis olan bu isgletmelerin, bolgesel kalkinmay: hizlandirmalarina neden

olacaktir ( Iraz 2005: 235)
1.6.1.5. Rekabeti Koruma

Serbest piyasa ekonomisinin en énemli 6zelliklerinden biri rekabettir. Kiigiik
ve orta Olgekli isletmeler, serbest piyasa ekonomilerinde rekabeti korunma
asamasinda onemli bir gorev istlenmektedir. Bu isletmelerin ekonomiyi terk etmesi
veya ettirilmesi durumunda ekonomik yapi igerisindeki yarigin bitmesine neden

olacaktir.

Bir kag biiyiik firmann, kartelcilik sistemini uygulayarak piyasanin biiyiik
bélimiinii elinde tutmasi mevcut ekonomik yapiyr olumsuz etkilemekle beraber,
miisterileri de tamamen bu firmalarin insafina birakmak anlamina gelecektir. Biiytk
isletmeler fiyat, teknoloji, 6zel hizmet, satig gelistirme ve reklamlarla bu diismanca
rekabeti kuvvetlendirerek patent, mamul farklilastirilmas: ve kredi kosullari gibi

etkenleri kullanarak, piyasaya girisi zorlastirabilirler.

Bununla beraber, pazarda rekabet ortami olusturma ve rekabeti korumanin en
kolay ve en uygun yolu yeni isletmelerin pazara girisine olanak tanimak ve gereken
destegi gostermektir. Sayet bir toplum rekabete dayali bir ekonomik sisteme sahip

olmak ve tiiketicisini korumak istiyorsa, sisteminde biiyiik Olcekli isletmeler ile
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birlikte, kii¢iik ve orta 6lgekli isletmeleri de bulundurmak zorundadir (Iraz 2005:
236).

1.6.1.6. Yabancilasmay1 Azaltma

Yabancilasma, “herhangi bir bireyin toplumsal, kiiltiirel ve dogal cevresi ile
olan uyumun azalmasi, ¢evre lizerindeki denetim sisteminin etkinsizlesmesi ve bu iki
etkenin giderek bireyin yalmizlifina ve caresizligine yol agmasi” seklinde

tammlanabilir (fraz 2005: 236).

Ozellikle sanayi devrimi sonucunda kirsal kesimden kent merkezlerine olan
go¢ nedeniyle, temel amaglar1 Uretim olan isletmelerde insan iligkileri gdz ardi
edilmis, carpik kentlesme kisileri ve aileleri dayamismaci sosyal iliskilerden
soyutlamigtir. Bu siire¢ icinde bazi bireyler bu doniisiime ayak uydurarak kendi
sosyo- psikolojik pozisyonunu olugan yeni oOrgiitsel kurallara uyumlastirmustir.
Ancak c¢ogunluk ise bu duruma adaptasyon sikintisi ¢ekerek ige doniik yasamus ve

yabancilasmistir.

KOBI’lerin organizasyon yapisinin kiiiik olmasi ve calisan sayisin az olmast
nedeniyle kisiler arasi iligkilerde genellikle karsiikli giiven ve anlayis ortami
mevcuttur. Buda iglerin yiiriitilmesinde g¢alisanlarin ise karsi olan baghiligim ve
sorumlulugunu arttirmakta, bu olumlu gidiilenme sonucu kalite ve verimlilik de

yiikselmektedir.
1.6.2. KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Ekonomik kalkinmiglik diizeyi ne olursa olsun, biitiin tlkelerde kiigiik ve orta
Olgekli isletmeler gerek sayisal durumu, gerekse istihdam yaratma yoniinden
sagladig1 yararlara bakildiginda bitin ekonomilerin ve toplumsal diizenin bel
kemigini olusturdugu goriilmektedir. Ulkelerin hemen hemen hepsinde isletmelerin
neredeyse tamamina yakin bir kismim1 KOBI’ler olusturmaktadir. Giiniimiizde,
diinya pazarlarinin kiiresellesmesiyle beraber gelismis ve gelismekte olan iilkeler,
KOBI’lerin degisen sosyal ve ekonomik siirece karsi esneklik yeteneklerinin daha
fazla oldugunun farkina varmalari sonucunda, rekabet etme giiglerini ve teknolojik
diizeylerini arttiric tegvik tedbirleri almiglardir. Kisaca “kiigiik giizeldir” anlayist

biitlin tilkelerde benimsenmis ve hakim olmustur.

20. ylzyihn ilk yarisinda isletmelerin giderek buylimeleri nedeniyle,

KOBTI'lerin yasamlarina devam edemeyecekleri diisiincesi giindeme gelmisti. Ancak
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giinimiizde KOBI'ler ortadan kalkmamis, aksine 1970'li yillardan itibaren
teknolojinin gelismesi, kisi ve toplumlardaki bagimsizlik egiliminin artmasi ve bilgi
toplumuna gegis gibi nedenlerden dolayr bu isletmeler daha 6nemli hale gelmis
bulunmaktadir (Akgemici 2001:13).

Gelismis iilkelerdeki KOBI'lerin ekonomi icindeki durumlari analiz
edildiginde, kiicik farkliliklarla Tirkiye'dekine benzer o6zellikler goriilmektedir.
Asagidaki tabloda bazi iilke ekonomilerinde KOBI’lerin ekonomik yap1 igerisindeki

dagilimi verilmistir.

Tablo:1.10. Bazi Ulke Ekonomilerinde KOBI’lerin Paylari

Tiim P Katma ;
isletmeler I.St.lh:akr? .Yf‘t:in:! deger lll:;?icitl Kredilerden
Ulkeler | igindeki | "'"¢¢ 1INCER 1 cindeki | €M9° aldig1 pay
pay pay pay Ly’

pay (o/ﬂ) (“/o) pay ((%) ( 0)

(%) ()
ABD 97,2 50,4 38 36,2 32 42,7
Almanya 99,8 64 44 49 31,1 35
Japonya 99,4 81,4 40 52 38 50
Ingiltere 96 36 29,5 25 922 272
Fransa 99.9 49,4 45 54 23 48
Hindistan| 98,6 63,2 27,8 50 40 15,3
G.Kore 97,8 61,9 35,7 34,5 20,2 46,8
Tiirkiye 99,5 63,8 56,5 37,7 8 5

Kaynak: http://www .kobinet.org.tr/hizmetler/bilgibankasi/ekonomi/001.html
Erigim 12.02.2007

KOBI’lerin Tiirk ekonomisinin temel unsuru oldugu herkes tarafindan kabul
edilmekle birlikte, KOBI’lerin ayni1 zamanda Tiirk ekonomisinin yapisal sorunlarinin
karakteristiklerini en fazla tasiyan ve konjiiktiirel ekonomik sorunlardan en fazla

etkilenen aktdrlerinden birisi oldugudur.

Tiirkiye agisindan kiiciik isletmelerin 6nemini arttiran nedenlerden biri; kiiglik
isletmelerin kullandiklari girdilerin ¢ogunun yurt i¢i kaynaklardan karsilanmasidir.
Boylece iilke ekonomisinin disa bagimlilig1 belli bir oranda azalmaktadir. Ulkemizde
kiiciik ve orta olgekli isletmelerin yeri ve 6nemi asagidaki nedenlerle izah edilebilir

(Demirdégen 2004: 8-9):
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e Emek yogun teknoloji ile galisma ve kaynak kullaniminda etkili olma
ozelligine bagh olarak iilke capinda istihdami arttirmaya ve issizligi azaltmaya

katkida bulunmasi,
e Talep degisikliklerine daha kisa siirede ve daha kolay uyum saglamasi,
e Bolgeleraras: gelismeye ve bliylimeye katkida bulunma,

e Biyiik sanayi kuruluslarmin tamamlayicisi durumunda olma ve yan sanayi

olarak faaliyette bulunma,

e Tam rekabet kosullarina kolayca uyum saglama ve gelir dagilimi icerisinde

orta sinif rolii oynama,

o Isveren ve isci iliskilerinin gelismesine uygun, olumlu bir ortam saglayarak,

sosyal dengenin ve dayanigmanin iyi bir 6rnegini verme.

Devlet Istatistik Enstitiisii’niin (giiniimiizde TUIK olarak degismistir) 2002
yilinda yapmis oldugu Genel Sanayi Is Yerleri Sayimmin (GSIS) Lasama gegici
sonuglarina gore 1.881.433 adet isletme faaliyette bulunmaktadir. Sayimda tarim dis
sektorlerde faaliyet gosteren ve Maliye Bakanligi’nda kayith olarak vergi sicil kayd
bulunan tiim isletmeler kapsama alinmistir. Bu isletmelerde toplam istihdam edilen
personel sayis1 6.484.168 kisidir. ~ Ekonomik yapimin  %94,6’sim1  igeren bu
isletmelerin sektdrel bazda dagilimina baktigimiz da, ticaret, komisyonculuk, -
tamirat, ulastirma, depolama, haberlesme, imalat sanayi, otel ve lokantalar, diger
sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri ile gayrimenkul, kiralama ve is
faaliyet alanlarinda yogunlagtiklari, imalat sektoriinde ise; sirasiyla tekstil,
konfeksiyon, deri, metal esya sanayi, mobilya, gida, icki, tiitiin ve mantar iiriinleri ile
makine ve techizat sektorlerinde faaliyetlerde bulunduklan goriilmektedir (Yilmaz

2003: 5)

Bu isletmelerin sektorel bazda dagilimi, asagidaki grafikte ayrintili olarak

gosterilmektedir.
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Elektrik,su

Tivalat 314,35 ,gaz dagitimi %0,10

Madencilik ve

tasocakciligl =
%0,11 g

Otel ve \

lokantalar %9,48 T

__— ingaat %2,08
-

____—— Ticaret %46,19
Diger Sosyal, Toplumsal ve kigisel

hizmet Faaliyetleri %5,28

Saglik isleri ve -»/
Sosyal T
Hizmetler %1,83
N Mali araci Kuruluglarin

faaliyetleri %0,79
Egitim Gayrimenkul

Hizmetleri %0,33 Kiralama ve is
Faaliyetleri %5,26

- Ulagtirma, haberlegme
Depolama %15

Sekil:1.1. Isletmelerin Sektérel Dagilimi (%)
Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 Genel Sanayi ve Is Yerleri Sayim:’

Girisimlerin % 46.19°u ticaret sektorinde, %14.35’i imalat sektoriinde, %
14.21°1 ulastirma, depolama, haberlesme sektoriinde, % 9.48°i otel ve lokantalar

sektorlinde faaliyet gostermektedir.

Yine ayni yil igerisinde yapilan sayimda 472 sektore ait veriler ayrintili olarak
gruplandirilmistir. Bu veriler analiz edildiginde, isletmelerin ortalama 6lgek

bitylikligiiniin 3, 4 kig (Tablo 1.11.) oldugu gériilmektedir.

Ortalama o0l¢ek biiytikliglh mikro isletme boyutunu asan sektorler soyle
siralanmaktadir: Kok komiiri, rafine edilmis petrol drinleri, madencilik,
tasocakciligi, radyo, TV, haberlesme cihazlari, motorlu kara tasitlari, karoser,
kimyasal madde trtinleri, elektrik, gaz, su, kagit ve kagit tirlinleri, diger ulasim
araglari, ana metal sanayi, tekstil, konfeksiyon, deri, egitim hizmetleri, hurda
yeniden degerlendirme ile tas ve topraga dayali iriinler Ureten isletmeler oldugu

goriilmektedir (Yilmaz 2003: 5)

? Bkz: www.die.gov.tr Erisim: 15.03.2007
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Tablo:1.11. Toplam isletmelerin Faaliyet Kollarma Gére Dagilim (2002)

Isletmelerin
- Cris
Faaliyet Kollan Slggzeltsllne 5’% gglé?" F‘% _(Ca)lflsan Sayisi
Isletme Sayisi)
Madencilik ve Tasocakciligi 2.394 0,1 70.953 1,1 29.6
[malat Sanayii 267.184 | 14,2 | 2.110.277 | 32,5 7.9
Gida, Icki, Tiitiin 30988 | 1,6 | 267.871 | 4,1 8,6
[Tekstil, Konfeksivon, Deri 63.412 3.4 749.932 11,6 11,8
Agac ve Mantar Uriinleri (Mobilya Hari¢)| 28.334 | 1,5 78.120 i 2.8
Kagit ve Kagit Uriinleri 2.119 0,1 35.680 0,6 16,8
Basim Yayim 9.340 0,5 46.274 0,7 5,0
Kok Komiirli, Rafine Edilmis Petrol
Kimyasal Madde Uriinleri 4.171 0,2 75.730 1,2 18,2
Plastik-Kauguk Uriinler 8999 | 0,5 | 83.746 1,3 9,3
Tas ve Topraga Dayali Uriinler 12323 | 0,7 | 131.485 | 2,0 10,7
Ana Metal Sanayii 6.027 0,3 75.467 1,2 12,5
Metal Esya San. (Mak.Tec.Haric) 35.258 1,9 137.163 21 3,9
B.y.s.(*) Makine ve Techizat 18.955 1,0 139.525 2.2 7.4
Biiro, Muhasebe, Bilgi Isl. Makineleri 415 0,0 2.524 0,0 6,1
B.y.s. Elektrikli Makine ve Cihazlar 4.355 0,2 37.764 0,6 8,7
Radyo, TV, Haberlesme Cihazlar 562 0,0 11.955 0,2 21,3
[T1bbi, Hassas ve Optik Aletler, Saat 2.198 0,1 16.729 0,3 7,6
Motorlu Kara Tasitlar1 ve Karoseri 4.075 0,2 84.171 1.3 20,7
Diger Ulasim Araclari 984 0,1 13.052 0,2 13,3
Mobilya 34.427 1,8 115.200 1,8 3.3
Hurda Yeniden Degerlendirme 85 0,0 949 0,0 112
Elektrik, Gaz ve Su 3.790 0,2 67.464 1,0 17,8
Insaat 35782 | 1,9 | 219.702 | 3.4 6,1
Toptan ve Perakende Ticaret,
Otel ve Lokantalar 175.604 9,3 550.376 8,5 3,1
Ulastirma, Depolama, Haberlesme 267.729 | 14,2 505.475 7.8 1,9
Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri 20.540 gl 174.544 2.7 8,5
Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faalivetleri | 94.883 | 5,0 | 327.263 | 50 3.4
Egitim Hizmetleri 6.699 0,4 78.770 1,2 11,8
Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler 33.333 1,8 99.179 1.5 3,0
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisell
Genel Toplam 1.881.433| 100 | 6.484.168 | 100 34

Kaynak: YILMAZ, Figen, “Tiirkiye’de Kiiciik Ve Orta Olcekli Isletmeler”, 2003: 6*

(*) B.y.s: Baska Yerde Simiflandirilmanus.

Tirkiye ekonomisi

degerlendirdigimizde ise;

acisindan 2002

kisiden az is¢i ¢aligtiran isletmelerin payr % 96,32,

*Bkz: www.die.gov.tr Erisim: 15.03.2007

31

itibariyle toplam

isletme

sayilarin

mikro Olgekli firma grubuna giren ve biinyesinde 10
10 ile 49 is¢i galistiran kiigiik




Olcekli igletmelerin pay1 % 3,09, 50 ile 250 is¢i calistiran orta Slgekli isletmelerin
payr ise % 0,48'dir. Bu itibarla, diger tilke ekonomilerinde oldugu gibi Tiirkiye
ekonomisini de ayakta tutan isletmelerin KOBI’ler oldugu séylemek yanlis bir ifade

olmayacaktir.

Asagida tabloda Devlet Istatistik Enstitiisi 2002 Genel Sanayi I
Yerleri Sayimi’na  gore Tirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin biylklik

grubuna gore dagilimi verilmistir.

Tablo:1.12. Toplam Isletmelerin Biiyiikliik Grubuna Gére Dagilimi (2002)

Calisan Sayisina Gore Is
Yeri Biiyiikliik Gruplan Dagilim (%)
KOBI 1-250 99,89
Mikro 0 1,38
Mikro 1-9 94,94
Kiiciik 10-49 3,09
Orta 50-99 0,30
Orta 100-150 0,10
Orta 151-250 0,08
Biiyiik 251+ 0,11

Kayﬂak: Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 Genel Sanayi ve Is Yerleri Saymmi’

Kiigiik ol¢ekli olarak tanimlanan 1-9 kisi c¢alistiran girisim  sayisi
1.633.509°dur. Bu say1 girisimlerin  %94,94’tinii olusturmaktadir. Girisimlerin
%3,09°u (53,246 girisim) 10-49 kisi ¢alistirmaktadir. Bunun yaninda %1,38’inde ise
iicretle ¢alisanlar bulunmamaktadir. Mikro isletme olarak tanimlanan bu birimlerde,
aktif olarak calisanlar genellikle is sahibi ve ortaklar ile ticretsiz ¢alisan aile

fertlerinden olugmaktadir.

Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK) bildirgelerine gore 2002 yilinda SSK’ya
kayitli isci c¢alistiran isyerlerinin sayis1 726.673’dir (Tablo 1.13). Buralarda
5.058.865 sigortali calismaktadir. Ortalama sigortali sayisi 7 kisi civarindadir.
SSK’ya kayith isletmelerin % 99,72’si KOBI tanimmna girerken, toplam
sigortalilarm = %  79,07’si KOBI’lerde istihdam edilmektedir. SSK’ya kayith isci
calistiran igyerleri, GSIS’e gore toplam isletmelerin % 38,6’si teskil etmektedir.
Isyerlerinin 6nemli bir boliimiinii de sahs1 adina Bagkur’a kayitli esnaf ve sanatkarlar

teskil etmektedir.

® Bkz: http://www.die.gov.tr Erisim:15.03.2007
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SSK’ya kayithi sigortali sayisinin, toplam ¢alisan sayisina orani ise % 78’dir (Yilmaz
2003:7)

Tablo:1.13. SSK’ya Kayith Isyerlerinin Biiyiikliik Grubuna Gére Dagilimi

(2002)
Lalgan: Saymins isyeri | Sigortah | isyeri | Sigortah
Gore IsYeri
Bilyiikliik Sz:'ylsx Sz'l)ylsl Sa:)ynsn Sz:]ym
Graplan @) | @) | %) |
KOBI (1-250) 724.660 | 3.999.964 | 99,72 79,07
Mikro 1-9 643.661 | 1.529.482 | 88,58 30,23
Kiiciik 10-49 69.287 | 1.401.594 9,53 27571
Orta 50-250 11.712 | 1.068.888 1,61 21,13
Biiyiik (251+) 2.013 | 1.058.901 0,28 20,93
Toplam 726.673 | 5.058.865 100 100

Kaynak:YILMAZ, Figen, “Tiirkiye’de Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmeler”, 2003: 7

2002 itibariyle Tirkiye'deki isletmelerin hukuki yapilarina baktigimizda ise;
ferdi miilkiyet durumundaki isletme oran1 % 80,6'dir. Bunu % 13,6 ile limited
sirket, % 2 ile anonim sirket, % 1,7'si adi ortaklik takip etmektedir. Tiizel kisiligi:

bulunmayan igletme orani ise %2,1’dir (Tablo1.14)

Tablo:1.14.Toplam Isletmelerin Hukuki Durumlarina Gére Dagilim (2002)

Hukuki Durum Dagilim (%)
Ferdi Miilkiyet 80,6
Limited Sirket 13,6
Anonim Sirket 2
Adi Ortaklik 1,7
Diger 2,1
Toplam 100

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 Genel Sanayi ve s Yerleri Sayimi®

Turkiye’deki isletmelerin yasam siirecini degerlendirdigimizde; genellikle kisa
omirli ve devinim orani yiiksektir. Asagidaki tabloda da gorildigi {lizere sektorler
itibariyle i§ yeri yas ortalamalar1 7,2 ile 20,1 arasinda degismektedir. Is yeri sayisina

gore agirliklandirildiginda, ortalama isyeri yasi 8,4 olarak hesaplanmaktadir.

® Bkz: http://www.die.gov.tr Erisim:15.03.2007
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Tablo:1.15. Sektorlerde isyeri Yas Ortalamalar: (2002)

isyeri yas

Sektorler ortalamasi
Madencilik ve Tasocakeilify 10.5
Imalat 9.1
Elektrik, Gaz, Su Dagitim 20.1
Insaat 7.8
Ticaret 8.4
Otel ve lokantalar Tk
Ulastirma, Depolama, Haberlesme 8.4
Mali arac1 kuruluslarin faalivetleri 132
Gayrimenkul. kiralama ve is faalivetleri 8.3
Egitim Hizmetleri 7.6
Saglik isleri ve Sosval Hizmetler 7.7
Diger sosval, toplumsal ve kisisel hizmet faalivetleri 8.3
Sektorlerin Agirhikh Ortalamasi 8,4

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 Genel Sanayi ve Is Yerleri Sayimi’

Ekonomi igerisinde en yasli olan igletme grubu 20,1 yas ortalamasi ile elektrik,
gaz, su dagitimi sektorii olup bunu, 13,2 ortalama isyeri yasi ile mali araci kurulus
faaliyetleri sektorii takip etmektedir. Devinimin en ¢ok oldugu sektor 7,2 yas

ortalamasiyla otel ve lokantalar sektorudiir.

KOBI’lerin iller itibari ile dagilimna baktifimizda ise (Tablol.16); gerek
isletme sayis1 ile (351.053 isyeri), gerekse istihdam orani ile (%18,79) en fazla
yogunlasmanin oldugu il, Istanbul oldugu goriilmektedir. Istanbul’u, 133.652 isyeri
ve (%7,15) istihdam oram ile Ankara, 121.470 isyeri ve %6,5 istihdam ile [zmir,
78.278 isyeri %4,19 istihdam ile Bursa ve 68.495 isyeri ve %3,67 istihdam ile
Antalya takip etmektedir. Buna karsilik en az isyeri ise 1.953 isyeri ve %0,11
istihdam ile Tunceli’dedir. Bunu 2.073 isyeri ve %0,11 istihdam ile Ardahan, 2.115
isyeri ve %0,113 istihdam ile Bayburt, 2.242 igyeri ve %0,12 istihdam ile Hakkéri,
2.754 igyeri ve %0,15 istihdam ile Giimiishane izlemektedir. Bu bes ilin sahip oldugu

isletme sayisi, toplam isletme sayisinin %0,596’sin1 olusturmaktadir®.

Asagidaki tabloda DIE’niin 2002 yilinda yapmus oldugu sayim sonucunda iller

itibari ile isletme ve ¢alisan sayis1 dagilimi verilmistir.

" Bkz: http://www.die.gov.tr Erisim:15.03.2007
¥ Bkz:http://www.die.gov.tr Erisim:15.03.2007
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Tablo:1.16.Toplam Isletmelerin iller itibariyle Dagilmi (2002)

_ Is yeri Isyeri | Cahsan | Calisan

Iller sayis1 % Sayis1 Y%
Istanbul 351.053 18,7 |1.799.831| 27.8
Ankara 133.652 71 544.607 8,4
Izmir 121.470 6,5 | 475584 | 73
Bursa 78.278 42 324.204 5
Antalya 68.495 3,6 207.079 3.2
Konya 56.185 3 135.443 2.1
Adana 49.137 2,6 159.023 2.5
Mersin 43.854 23 110.624 v
Balikesir 42.116 2.2 101,233 1,6
Manisa 38.848 2.1 100.722 1,6
Mugla 38.746 2.1 103.968 1,6
Aydin 36.200 1,9 91.462 1.4
Kocaeli 35.028 1.9 168.086 2,6
Gaziantep 34.756 1.8 113.451 1.7
Samsun 34.318 1.8 87.702 1.4
Denizli 33.065 1.8 123,167 1,9
Hatay 31.631 1,7 12977 |
Diger 654.601 349 11.765.005| 27.4
Toplam 1.881.433 | 100 |6.484.168| 100

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 Genel Sanayi ve Is Yerleri Sayimi®

Ekonomi igindeki tiim bu olumlu ézelliklerine karsin KOBI’ler gesitli i¢ ve dis
kaynak sikintilar icerisindedir. Bu sikintilarin temelinde iilkenin finansman
kaynaklarindan ¢ok diisiik diizeyde yararlanmalar1 yatmaktadir. Tablo 1.10. da
goriildigin gibi ilkemizde dagitilan toplam krediler icerisinde, KOBI’lerin
yararlandigi oran % 5 civarindadir. Diger iilkelerde bu oran ABD’de %42.7,
Almanya’da %35, Japonya’da %50, Ingiltere’de%27,2 ve G.Kore’de %46,8
seviyesindedir (Yilmaz 2003: 14)

Turkiye ekonomisinde &nemli bir yere sahip olan KOBI'ler gerek kendi
icyapilarindan, gerekse dis gevre kosullarindan kaynaklanan gesitli sorunlarla kars:
karsiya kalmaktadirlar. Bu isletmelerin ekonomiye daha yararli olabilmeleri ise,
ancak mevcut sorunlarin ¢oziimlenmesi ile mimkiin olabilecektir. Devletin

KOBI’lerin giiclendirilmesine yonelik olarak yapacag en dnemli katki, istikrarli bir

® Bkz: http://www.die.gov.tr Erigsim:15.03.2007
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ekonomik ve politik ortam ile gerekli mali ve teknik destegi saglamaktir.
1.7. Kiigiik Ve Orta Olgekli isletmelerin Mevcut Sorunlar
KOBI’lerin karsilastiklart sorunlari on bes ana baslik altinda inceleyebiliriz.
1.7.1. Yonetim ve Orgiitlenme Sorunlar

Uretim faktorleri ne denli yeterli ve istenen nitelikte bulunursa bulunsun,
bunlan yonlendirecek etkili bir glic olmadigi zaman, tamamen bir kaynak yigim
olmanin Otesine gecemezler. Uretim faktorlerinin etkili ve veterli 6lciide
gerceklesebilmesi igin, iretim strecindeki biitin islerin ve eylemlerin, iretim
faktorlerinin yardimiyla baskalarina yaptirilmasi gerekir. Bunu ise yonetim, ancak

orgiit aracilifiyla gergeklestirebilir (Simsek 1999: 187).

Kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde, yonetim kademesinde bulunanlarin bilgi,
tecriibe ve egitim konusunda yetersizlikleri bulunmakta ve biitiin isletme
fonksiyonlar1 bir veya birka¢ kisi tarafindan yerine getirilmektedir. Bu durum,
isletmenin yOnetim fonksiyonunun yerine getirilememesine neden olmaktadir.
Bununla birlikte, 6zellikle isletmedeki biitiin fonksiyonlarin tek kisi tarafindan yerine
getirilmeye ¢alisilmasi, degisen pazar ve ekonomik sartlara uyum siirecinde isletme

yOneticisinin isini zorlastirmaktadir (Iraz 2005: 249)

KOBI'lerde girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyet ayni kiside, yani isletme
sahibinde biitiinlesmektedir. Tiirkiye’deki KOBI’lerin, ayn1 zamanda kuruculari olan
sahipleri, genellikle teknik kokenli kisilerdir. Iyi bir {iretimei olan bu kisiler yonetim
ile ilgili ve buna bagli olan yoOnetimin temel fonksiyonlarim tam olarak icra
edemedikleri igin bu asamada ortaya ¢ikan sorunlart giderme konusunda ayni
basarty1 gosterememektedirler. Bu nedenle yonetim ve orgiitlenme ile ilgili
sorunlarin giderilmesi acisindan yonetimin temel fonksiyonlarimin ele alinmasimnm

yararh olacag: kanaatindeyiz.
1.7.2. Planlama Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Ekonomik yapi igerisinde yer alan biitiin birimlerde oldugu gibi KOBI’lerin de
ulasmak istedikleri amaclar1 vardir. Amaglara etkin ve verimli sekilde ulasabilmek

ise planlama ile miimkiindiir.
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Planlama; gelecege yonelik bir faaliyet olup ne yapilacagina, nasil, ne zaman,
nerede yapilacagini ve bu islemlerin kimin tarafindan yapilacagina 6nceden karar

vermek olarak tanimlanabilir.

Kiiciik isletmelerde planlama siirecinde karsilagilan sorun, planin uzman kisiler
tarafindan yapilmamasindan kaynaklanmaktadir. Genelde KOBI’lerin yoneticisi,
isletme sahibi veya ortaklar oldugu igin, bu kisilerin uzun vadeli planlama yapma
konusunda yeterli Olgiide bilgi sahibi olmamalari, gesitli sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Bu tiir yoneticiler planlamalarim1 yaparken istatiksel metotlar yerine,
deneyim, sezgi ve tahmin yoluyla planlama yapmalari, planlarinin ¢ogu kez basarisiz

olmasina neden olmaktadir.

KOBI sahip ve ortaklari planlama asamasinda yukarida agiklamaya ¢aligtigimiz
nedenler veya baska faktorlerden dolayi planlama siirecinde asagida belirlenen

sorunlar ile kars: karsiya kalabilmektedir (Akgemici 2001:19);
e Amag ve amaglar dizisinin belirlenememesi,

e Amagclara ulagtirmayr kolaylastiracak faktorlerin  yeterince analiz

edilememesi,
e Alternatif planlarin gelistirilememesi,
o Alternatif planlarin karsilastirilmasinda yetersiz kalinmasi,
e Uygulanan planlarin bilimsel ilkelere gore yapilmamas,

e Planlarin uygulanmasinda astlarin katiliminin g6z ardi edilmesi veya tam

katilimin saglanamamasi,
e Yapilan planlarin kisa vadeli olmasi,
1.7.3. Orgiitleme (Organizasyon) Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Orgiitlenme; tiretim faktdrlerin sistemli, uyumlu ve etkili bi¢cimde kullanarak
mal ve hizmet iiretmek i¢in insanlarin gorevlerini en iyi bigimde yapmak iizere
diizene konmalar1 ve her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ile donatilmalar seklinde

tanimlanabilir.

KOBI’lerin organizasyon yapisimn biiyiik isletmelere gore daha kiigiik olmast,
is bolimi yapilmas: agisindan bu isletmeler igin bir avantajdir. Clinkii bu

isletmelerde yoneticinin ¢alisan personeli ile yakin bir iliski kurmasi ve onlan

37



tanimasi gorev ve sorumluluk dagitim siirecinde kolaylik saglamaktadir. Ayrica
yonetici ile ¢alisan arasindaki iliski de oldugu gibi calisanlarinda hemen hemen
hepsinin birbirini tanimasi organizasyondaki pozisyonunu net bir sekilde ortaya

koymaktadir ki; KOBI’ler igin bu olumlu bir gelismedir.

Ancak  kiiciik isletmelerde formel yapilanmaya yeterince Onem
verilmemektedir. Ciinkii yonetici kimin ne yapacagim kendisi saptamaktadir. Bu
durum yoneticinin olmadigi zamanlarda islerin aksamasina neden olabilmektedir

(Akgemici 2001: 20).
KOBI’lerde karsilasilan baslica organizasyon sorunlar ise sunlardir (Tekin

2004: 205):

e Formel yapiya gereken 6nemin verilmemesi,

e Yoneticilerin organizasyon hakkindaki bilgi eksikligi,

e Organizasyon semasina gereken 6nemin verilmemesi,

e Yetki ve sorumluluklarin tam olarak belirlenememesi,

e Yoneticinin yetkiyi kendisinde toplamasi, yetki devrinden kaginmasi,

e Yoneticinin organizasyonda basariy1 saglayacak liderlik ozelliklerine

sahip olmamasi,
1.7.4. Yoneltme Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Yonetim siirecinin tigiincii islevi olan yoneltme, diigmeye basmak ve isletmeyi
amaglara uygun olarak harekete gecirmektir. Planlar yapilip gerekli yap1 kurulduktan
sonra isi yapacak kisilerin harekete gecirilmesi bu siire¢ igerisinde olur. Isletme
igerisinde isleri yapanlar ¢alisanlar olduguna gore, yoneltme siireci isi yapacak olan

insanlarla ilgilidir (Ulgen ve Mirze 2004:24).

Hazirlik asamasinda yapilan planlar ve 6rgiitsel yapi ne kadar iyi olursa olsun,
isi yapacak olan personel dogru secilmez ve yonetilmez ise, yapilmis olan planlara
etkin ve verimli bir sekilde ulasmak zorlagacaktir. Bundan dolayidir ki, isletmenin
belirlemis oldugu amaglara ulasabilmek igin insanlar anlamak, yoneticilik ve liderlik
becerilerine sahip olmak, galiganlarin verimli bir sekilde performanslarini arttirmak

igin gerekli olan motivasyonu saglamak gerekmektedir. Biitiin bu islemlerin
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gerceklesebilmesi icin de isletme igerisinde etkili bir iletisim sisteminin kurulmasi

gerekir.

KOBTI’lerde yoneltme fonksiyonu ilgili karsilagilan sorunlar sunlardir (Tekin
2004: 206):

e Haberlesmede karsilasilan sorunlar,
e Personel ile yonetim iligkilerinin kisisellik 6zelliginin sorunlara yol agmasi,

e Yoneticilerin bilgi ve deneyim konusundaki eksiklikleri nedeniyle basarisiz

olmalari, bunun personelin motivasyonunu olumsuz etkilemesi,
e Yoneticilerin yanhs karar almalari,

e Egitime gereken Onemin verilmemesi sonucu ortaya ¢ikan motivasyon

kayiplari,
1.7.5. Koordinasyon (Esgiidiimleme) Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Koordinasyon, ekonomik yapi igerisinde faaliyette bulunan biitiin isletmelerde

oldugu gibi KOBI’ler iginde goz ard1 edilmeyecek derecede dneme sahiptir.

Koordinasyon, en kisa bigimde, bir igbirligi sistem ve mekanizmasi olarak
tanimlanabilir. Bagka bir ifade ile koordinasyon, bir isletmenin diizenli ve siirekli
calisabilmesi i¢in amaglar, faaliyetler, organlar ve bireyler arasinda uyum ve

isbirliginin saglanmasidir (Geng 2004: 126).

KOBI’lerde esgiidiimleme ile ilgili gindeme gelen sorunlar sunlardir
(Akgemici 2001: 21):

o Kabul gorebilecek yalin bir orgiit yapisinin kurulamamasi,

e KOBI'lerin amaglarina uygun plan ve programlarinin

uyumlastirilamamasi,

o Orgiit igi iletisim bigiminin yoneticinin veya ortaklarin kisisel

uygulamalarina bagli gelisip, sekillenmesi,

o Isbirligi ve ekip calismasi ruhunun ydnetim, ortak veya yakinlarinin

tutumlarina birakilip, kararlara katilimda astlarin yeterince dzendirilmemeleri,
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1.7.6. Kontrol (Denetim) Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Kontrol, orgiit icinde gerceklesen eylemler ile planlananlarin karsilastirilmasi

ve varsa sapmalarin nedenlerinin saptanip giderilmesi siirecidir.

Sistem igerisindeki isletmeler 6lgeklerine gore farkliliklar tasisa da, genelde
birgok isletme, kontrol fonksiyonu ile ilgili olarak asagida siralanan sorunlar ile kars:
karstya kalmaktadir (Akgemici 2001: 22):

e Mal ve hizmetler ile beseri kaynaklarda kabul goren bir standardin

olmamasi,

o Orgiitsel uygulamalarda zamam etkin  kullanacak yontemler

gelistirememek,

e Mal ve hizmet iiretiminde plan ve program yoksunlugundan kaynaklanan

kargasa ortamu,
e Basan degerleme odl¢iilerinde istikrarli bir sistem gelistirmemek,
e Bilgi islem sistemlerinden yeterince yararlanamamak,

e Diizeltici eylemlerin patron, ortak veya yakinlarinin inisiyatifine

birakilmasi.

KOBl'lerde iyi bir yonetim varligi o6zellikle yeni kurulan isletmelerin
verimliligi ve etkinligi ac¢isindan son derece onemlidir. Girigsimciler i¢in yeni bir
riskin tistesinden gelmek daima sorun olmustur. Istatistikler isletmelerin kuruldugu
ilk li¢ yil iginde yaridan fazlasinin basarisizliga ugradigini, ilk on yildan sonra ise,
sadece %]15'inin ayakta kalabildigini gostermektedir. Sondeno'nun galismasina gire
isletmelerin ilk yil 1/3'4, Gglincti yilsonunda %350'si, besinci yil 12/3%i, onuncu

yilsonunda ise %90" basarisiz olmaktadir (Karadal 2001: 152).

Sonug olarak, KOBI’lerde, isletme sahiplerinin girisimcilik ve yoneticilik
konularinda kendilerini yetistirmeleri veya girisimcilik dzelliklerine sahip kisilere,
isletme kurabilmeleri i¢in imkanlar verilmesi gerekmektedir. Ciinkii isletme
sahipleri, girisimcilik ve yoneticilik 6zelliklerine sahip olurlarsa, isletmeyi kiiciik
olgekten orta 6lgege ve oradan da bilyiik dlgege gotiirebileceklerdir. KOBI’lerin
sahip/yoneticileri planlama, orgiitlenme, koordinasyon, yiiriitme ve denetim
yapabilecek oOzellikte degildirler. Yonetici ve girisimci arasindaki farki bilmeyen

KOBI yéneticileri, yoneticiyi “isletmenin basarisindaki adam” olarak tanimlamakta,
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kendilerini de tam bir yoOnetici olarak kabul etmektedirler. Oysa bunlan
gerceklestirecek yoneticinin, hem bilimsel tahmin yontemlerini bilmesi ve hem de

zeki ve yetenekli olmast gerekmektedir (Ozgen ve Dogan 1997:7).
1.7.7. Uretim ve Hammadde Sorunlari

KOBTI’lerin énemli sorunlarindan birisi de iiretim ile ilgilidir. Her seyden 6nce
kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin hammadde bulma konusunda ciddi sikintilari
vardir. Bu isletmelerin 6zellikle finansal yonden sikinti igerisinde bulunmalar:
kaliteli ve ucuz hammadde temin etmelerini zorlastirmaktadir. Bu durum,
isletmelerde Uretim kapasitesinin gergeklesme diizeyini ve {iretilecek {iriinlerin
kalitesini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle iiretmis oldugu iiriinii pazarlayamayip
kar saglayamayan kiiglik ve orta Olgekli isletmeler hammadde piyasasina
girememekte ve istedigi kalitede hammaddeyi temin edememektedir (Iraz 2005:

250).

Hammadde temininde ortaya ¢ikan bir diger sorun ise sipariglerin istenilen
zamanda saglanamamasidir. Bazi hammaddelerin zamaninda temin edilememesi
nedeniyle isletmeler lretim kaybina ugramakta, ayrica siparislerini karsilayabilmek
i¢gin hammadde stokuna ydnelmektedirler. Ozellikle enflasyonist bir ekonomide
stoklamaya gidilmemesi, siirekli fiyat artiglarina maruz kalmak demektir ki, zaten
yiiksek oranda kar elde edemeyen bu isletmeler i¢in tamamiyla olumsuz bir durumun

ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Uretimde kargilagilan bir diger sorun da teknolojiden kaynaklanmaktadir. Bilgi
islem teknolojisinin yonetim, iiretim ve dagitim alanlarindaki etkinliginin artmasi,
isletme bazinda yeni orgiitsel diizenlemelere gidilmesi ve degisen tiiketici talebi
karsisinda Uretim sistemlerinin daha esnek bir yapiya kavusturulmasi, bu doniistimiin
en temel Ozelliklerindendir. Tiiketici talebi artik daha kaliteli ve tstiin tasarimli

farklilagmis triinlere yonelmektedir (Akgemci 200: 23).

Sonug itibari ile ekonominin biiyiimesi ve daha saglam temeller {izerine insa
edilebilmesi, iiretim kapasitesinin artmasi sonucu olusan ve reel olarak milli gelirin
artis1 ile ortaya gikan bir olgudur. Sistem igerisinde %99,8’lik bir orana sahip olan
KOBIlerin, iiretim sorunlari iizerinde hassasiyetle durulmali ve bu sorunlarin

giderilebilmesi i¢in daha dikkatli analizler yapilmalidir.
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1.7.8. Tedarik Sorunlan

KOBI' lerin tedarik islevine iliskin baslica ozellikleri asagidaki sekilde
siralanabilir (Miiftiioglu 2002: 67-68):

e KOBI' lerin tedarik siirecinde hammadde ve cesitli malzemelere iliskin
siparis hacmi bilyiik isletmelere gore daha diisik seviyedir. Bu isletmeler, biiyiik
isletmelere gore finansman ve caliyma sermayesi bakimindan daha kisith
imkéanlara sahip olduklarindan malzeme alirken siparis miktarlarinda,

kisitlamalar da goz oniine alarak siparis vermek zorunda kalmaktadirlar.

e Hammadde siparisinin az olmasi ile daha az fiyat indirimi (iskonto)
saglanabilmekte bu da birim mamul maliyetini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
isletmelerin biiyiikk hacimli siparis verip iskontolardan faydalanma yoluna

gitmeleri halinde ise stok maliyetleri artmaktadir.

e KOBI' ler siparis iizerine iiretim yaptiklarindan, ihtiyag duyduklari
malzemeler de, alacaklan siparise gore degismektedir. Uretim siirecinde siirekli
olarak aym malzemeler kullamlmadigindan uzun vadeli malzeme tedarikine
gidemezler. Cogu zaman mali durumlan da biiytik ¢aph alimlara miisait degildir. Bu
nedenle bu isletmelerde istenilen malzemenin, istenilen miktarda ve istenilen
zamanda tedarikinde biyiik gugliklerle karsilasihr. Bu durumda ortaya c¢ikan
sorunlarin asilmasi ise, ancak ihtiya¢ duyulan malzemelere yiiksek fiyat ddeyerek
mimkiin olabilmektedir. Bu ise, hem maliyet, hem kalite ve hem de rekabet

stirecinde olumsuzluklarla karsilasmak demektir.
1.7.9. Pazarlama Sorunlar:

KOBI’lerin pazarlama asamasinda karsilastigi sorunlar karsisinda basarili
olabilmesi, pazar iizerinde yogunlagmalari ile miimkiin olmaktadir. Ciinkii modern
pazarlama kavrami, her seyin pazar ile bagladigini kabul etmektedir. Ancak
KOBI’lerin hedef pazar belirleme ve gerekli pazarlama stratejileri olusturmada
yetersiz kaldiklar1 goriilmektedir. Ciinkii KOBI yoneticileri bilimsel pazar arastirma

yontemleri yapmak yerine, genellikle kisisel gézlemlerini kullanmaktadirlar.

Tim gelismis tilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’de de pazarlama islevine gereken
deger verilmemis, bunun yaninda genellikle {iretim {izerine yogunlasma tercih
edilmistir. Ancak son dénemlerde 6zellikle tiketici zevk ve ihtiyaglarindaki degisme

ve rekabetin On plana ¢ikmasi ile endiistriyel alanlarda, modern pazarlama
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tekniklerinin neminin gittikge anlagilmaya basladig: goriilmektedir. Ozellikle disa
acilma diislincesi olan isletmelerin biiyikk pazarlarda biiyiik isletmeler ile rekabet
edebilmeleri ancak modern pazarlama tekniklerini kullanarak miimkiin olacaktir

(Iraz 2005: 251).

KOBI’lerin pazarlama alaninda yasamis olduklari sorunlara baktigimizda,
bunlar arasinda en onemli sayilabilecek sorun, yeterli diizeyde bilimsel metotlar
kullanarak pazar arastirmalari yapma imkanina sahip olamamalaridir. Bu nedenle bu
isletmeler pazar igerisinde meydana gelen degismelerden zamaninda haberdar
olamamakta ve tiiketici taleplerinde meydana gelen degisiklikleri iiretim siirecine

yansitamadiklarindan dolay: pazar kaybina ugrayabilmektedir (Iraz 2005: 252).

KOBI’lerin, karsilasmis olduklar1 ikinci derecede 6nemli sayilabilecek
sorunlardan bir tanesi de Ozellikle uluslararasi pazarlara agilmada, karsilasilan dil
sorunudur. Ozellikle Giimrik Birligi siireci ve Avrupa Birligi’ne girmek i¢in yogun
caba sarf edilen bu donemde iyi lisan bilen, iletisim siirecini isletebilecek insanlara

ihtiyag duyulmaktadir (Ozgen ve Dogan 1997:4).

KOBI sahip/ydneticilerinin bu konuda cekingen davranmamast gerekmektedir.
KOBI’lerin uluslararas: pazarlara acilmasi, iilkeleraras ithalat ve ihracatin artmasi,
teknoloji transferinin hzlanmasi ile dil konusu onlar igin 6nemli bir pazarlama

sorunu haline gelmistir.

KOBI’ler, yeni pazarlara girmekte ve onlar tammakta zorluk cekmekte, oOte
yandan, bu mamullere ihtiyaci olan kisi ve kuruluslarda, tiretici ve tiiketiciye ydnelik
bilgileri bulamamaktadirlar. Pazar arastirmalarina gereken 6nemin verilmemesi,
ozellikle uluslararasi pazarlara agilma siirecinde KOBI’lerin olumsuz yonde

etkilenmelerine ve sonugta basarisiz olmalarina neden olmaktadir (Tokol 1984: 129-
130)

Genelde iilkemizde KOBI’lerin pazarlamaya iliskin sorunlart su basliklar
altinda siralanabilir (Giirdal 2003: 14)

o Uriiniin iiretici firma yerine diger pazarlama kuruluslar tarafindan

dagitim zorunlulugunun olmasi,
e Hedef pazarlarin arastirilmasi, bulunmasi ve degerlendirilmesi,

e Satis gelistirilme, reklam ve tutundurma ¢abalarinin arastirilmast,

43



e Fiyat politikalarinin tespit edilememesi,

e Satis planlamasi,

e Pazar olusturmak amaciyla bitylik harcamalarda bulunmalari,

e Nitelikli pazarlama elemanlarinin istihdam edilememesi,
1.7.10. ihracat Sorunlar

KOBI’lerin yabanci pazara agilmasi, o KOBI’nin bulundugu iilke disindaki
iilkelerle  ticaret yapmasi anlamina  gelmektedir. Ancak  KOBI’lerin
uluslararasilagsmasi uzun zaman alan bir siire¢ olmakla birlikte, uluslararasilagmaya
engel olan 6nemli faktorler; bilgi ve kaynak yetersizligidir. Uluslararas1 pazarlama
literatiiriinde uluslararasilasma asamali ve yenilik¢i bir siire¢ olarak ele alinmaktadir.

Bu siirecin ilk asamasini ihracat son agamasinin ise dogrudan yatirimlar oldugu kabul

edilmektedir (Hooley 1998: 9)

Uluslararas: ticari faaliyetlerin niteligi ve igerigi, son donemlerde Gnemli
olgide degismistir. Bu degisim isletmeler i¢in yeni firsat kapilar1 agtign gibi gesitli
tehditleri de beraberinde getirmektedir. Ozellikle kiiresellesmeyle birlikte hizla artan
teknolojik degisim, yenilik¢ilik, rekabet kosullarinda ve stratejilerde olusan
degisiklik, iriin maliyetlerinin olusumundaki yapisal farkliliklar, tiiketicinin
bilinglenmesi gibi temel doniigimler; Ozellikle uluslararasi pazarlarda rekabet
avantajlarimin kaynaklarini ve rekabet bigimlerini kokli olarak degistirmekte ve

isletmeleri yeni uyum sorunlan ile kars1 karsiya getirmektedir (Yanmaz 2004: 5)

DIE’nin 1991 yilinda yaptign anket sonuglarma gore KOBI’lerin ihracat

konusundaki yetersizliklerinin baglica sebebi sunlardir (Eryilmaz 1999: 10):

1- KOBI’lerde dis ticaret (mevzuat, pazar olusturma, tamtim vb.) konusunda
egitimsizlik,

2-  Uretilen maddelerin fiyatlarmin yiiksek olusu,

3- Finansman yetersizligi (bu faktor, dis ekonomik konjonktiirle alakali oldugu
kadar, KOBI’lerin iiriinlerini pazarlama kabiliyetiyle de yakindan alakalidir).

Ihracatin iilke ekonomisi ve isletmeler agisindan biiyiik bir éneme sahip oldugu
inkar edilemeyecek bir gercektir. Thracat, bu denli 6nemliyken iilke ekonomisinin

gelismesinde ve kalkinmasinda 6nemli rol oynamasi kagimlmazdir. Bununla beraber
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ilke ekonomisinin, ihtiya¢ duyulan miktar kadar ihra¢ edilebilir mal {retmesi;
ihracatin gerceklesmesi ve beklenen faydalarin saglanmasinda kritik bir faktordiir
(Akgemici 2001: 26).

fhracat Gzellikle KOBI’ler igin ¢ok biiyiik bir faaliyet alani olusturmaktadir.
Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler agisindan ele alindiginda hem iilke
ekonomisi hem de isletmeler agisindan saglayacag 6nemli yararlar1 bulunmaktadir.
Bu yararlar arasinda, satiglarin artmasi, birim bagina diisen genel giderlerde diisme,
daha fazla kar, bilgi ve deneyim, iilke ekonomisinde olugan durgunluk nedeniyle
ithracat sayesinde diger isletmelere karsi rekabet {istinliigii vb. gibi 6zellikler

sayilabilir.

Bunun yaninda ihracata yonelmis isletmelerin mevcut durumlarini gelistirme
konusunda karsilastiklar1 sorunlarda bulunmaktadir. Bunlar; kalite kontroli ve
standardizasyonu, fiyat-maliyet iligkisini dogru kuramama, ihracat pazarlamas:

yonetim diislincesinin ve yaklagimimin dogru uygulanamamasi gibi sorunlardir.
1.7.11. Personel ve Egitim Sorunlan

Nitelikli eleman ihtiyacinin karsilanmasi, genelde tim isletmeler i¢in gegerli bir
sorun olmakla birlikte, bu sorun KOBI'ler igin ayri bir énem tagimaktadir. Nitelikli
eleman bulmadaki sikintilar planlama stirecinde, standartlar belirlemede, tiretim ve
kalite kontrolii gibi asamalarda eksikligini 6zellikle hissettirmekle beraber bu

isletmelerin rekabet avantajini da ortadan kaldirabilmektedir.

Oncelikle KOBI'lerin vasifli eleman calistirma konusunda genellikle cimri
davrandiklan gozlemlenmektedir. Bu isletmelerin ¢ogunda vasifli personelin biiyiik
isletmelerde calisacagi, ciinkii kendilerinin bunun igin gerekli yiiksek fiicreti
odeyemeyecekleri diigiincesi hakim olmakla birlikte olaya genellikle gider amagh
bakilmaktadir. Ancak goéz ardi edilen nokta sudur ki; vasifli eleman istihdaminin
isletmeye saglayacagi yararlar degerlendirilmeye dahil edilmemektedir. Burada
onemli olan sudur: 2-3 milyon lira alan bir personel isletmeye sadece 500 bin liralik

bir yarar sagliyorsa isletme igin pahali bir personeldir (Miiftiioglu 2002: 260).

Nitelikli personel istihdam etmede yukarida deginmis oldugumuz iicret sorunu
ile birlikte ele alinmas1 gereken diger 6nemli unsur ise, sosyal giivenlik konusunda
KOBTI’lerin izlemis olduklan politikalardir. KOBI’lerin izlemis olduklar diizensiz

lcret ve yetersiz sosyal giivenlik politikalar1 nedeniyle, bu isletmelerde yetisen
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clemanlar genellikle biiyiik olcekli isletmelere transfer olma diisiincesi icerisine

girmektedirler.

KOBI’lerin personel yoniinden karsilastifn diger bir sorun ise organizasyon
yapilarindan kaynaklanmaktadir. Isletme fonksiyonlar agik ve belirgin bir yapiya
kavusmadigindan satin alma, pazarlama, personel, tiretim ve yonetim faaliyetleri,
girisimcinin bilgi, beceri, egitim ve sahsi yetenekleri ile orantili olarak sinirli
kapasite ile yiriitilmektedir. Bu durum, KOBI’lerin ekonomik ve teknolojik
gelismelerin gerisinde kalmalarina, verim disikliigii yaninda kalite, standart ve
stirim bakimindan da, i¢ ve dig pazarlarda rekabet sanslarinin azalmasina neden

olmaktadir.

Teknolojik gelismeler iiretim, ara¢ gere¢ ve davraniglarinda biiylik degismeler
meydana getirmektedir. Bu nedenle is gorenlerin niteliklerinin gelistirilmesi
amaciyla hizmet i¢i ve hizmet disi egitim ile nitelikli eleman temini 6nem
kazanmaktadir. Nitekim MPM’nin bu konu ile ilgili yapmis oldugu arastirmalarda;
bu isletmelerin 6nemli bir kismimin galiganlarina yeterli dlgiilerde egitime tabi

tutmadiklarini gostermistir (iraz 2005: 255)

Tim bunlarla beraber, egitim ve insan kaynaklari yatirnmlar1 ile ihracat
performans: arasinda dogrusal bir oranti vardir. Bu gercevede kisi basina egitim
harcamasi yliksek olan iilkelerin kisi bagina elde ettikleri ihracat miktarimin yiiksek
olmas: rastlanti degildir. Tirkiye'de 1997 yilinda kisi bagina 75 dolar egitim
harcamasi yapilmis, buna karsilik kisi bagina 550 dolar ihracat yapilmistir. Norveg'te
ise kisi bagina 2200 dolar egitim harcamasi yapilmis, kisi basina 12500 dolar ihracat
yapilmistir (Karadal 2001: 192).

1.7.12. Teknoloji Sorunlar

KOBI’lerde kargilasilan sorunlardan bir digeri ise teknoloji sorunlaridir.
KOBI’lerin iginde bulundugu finansman yetersizligi nedeniyle ¢ogu zaman

teknolojiyi takip etmekte sikint1 cekmektedirler.

Gilinlimiizde, bilisim teknolojisinde yasanan gelisme ve degismeler bircok
sektorl de beraberinde degisime zorlamistir. Bilisim teknolojisi isletmelerin yonetim,
tretim ve dafitim gibi bircok alanda kullanilmasi, isletmeler agisindan da yeni

orgutsel yapinin uygulanmasinmi ve degisen miisteri istekleri karsisinda {retim
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sistemlerinin daha esnek bir yaprya kavusturulmasi gerekliligini ortaya gikarmaktadir

(Iraz 2005: 255).

Yukarida ifade edildigi gibi, giiniimiiz kosullarinda KOBI’lerin tiiketicilerin
istek ve ihtiyaclarini istenilen diizeyde karsilayabilmesi i¢in gerekli olan teknolojiyi

biinyesinde kullanmasi gerekmektedir.

Uretimde kullanilan her tirlii makine-techizat, bilgi ve teknik yonden Tiirkiye
KOBI'leri ele alindiginda, bu isletmelerin teknolojiye bakis agisi iic asamada ele
alinabilir. Bunlardan birincisi, teknolojinin gerekliliginin bilincinde olmayanlar,
ikincisi, teknolojinin gerekliligi bilincinde olanlar ancak kullanmayanlar, tiglinciisii
ise; teknolojinin gerekliligi bilincinde olanlar ve bundan faydalananlardir (Ekinci

2007: 10).

Baz1 isletmeler, teknolojinin kendilerine saglayacagi faydamin farkinda
olmadiklar1 i¢in bu konuya karsi ilgisiz kalmakta ve gerekli girisimde
bulunmamaktadir. Bu konuda katlamlacak maliyetler israf olarak kabul edilmektedir.

Vizyon yoniinden eksikligi olan isletmeler bu kategoride yer alir.

fkinci kissm da yer alanlar, teknolojinin gerekliligine inanmakla birlikte,
kendilerine saglayacag nimetlerin farkinda olup bu yondeki gelismeleri takip etme
konusunda pozitif egilimlidirler. Ancak finansal yonden kaynak sikintis1 igerisinde

bulunduklarindan arzu ettikleri teknolojik donanimdan yararlanamamaktadirlar.

Son olarak tgiincli grupta yer alanlart ele aldigimizda ise, teknolojinin
gerekliligine inanan ve bunu bizzat takip edenler yer almaktadirlar. Bunlar toplamin
bir kismim tegkil etmekte olup belli oranda finansal kaynaga sahip olan orta 6lgekli
isletmelerdir. Teknolojiyi takip eden bu isletmeler tiiketicinin gostermis oldugu farkli

taleplere kars1 daha kolay uyum saglayabilme performansim sergileyebilmektedir.

Gegen yiizy1l teknolojik gelismelere ayak uydurabilen iilkelerin diinyay:
egemenlikleri altina aldiklari, uyduramayanlarin ise bagimli duruma geldigi bir
donem olmustur. Maalesef Tirkiye'de teknolojik yenilik ve gelismelere verdigi

onemi ortaya ¢ikaran degisik gostergeler kullanilmaktadir (Giirdal 2003:12);
e Uluslararas: diizeydeki bilimsel yayinlarin sayisi,
e Her yil patent igin yapilan basvuru sayis: ve alinan patent sayist,

e AR-GE harcamalarinin GSMH igindeki payi,
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e Kisi bagina diisen AR-GE harcamasi,
e 10.000 kisiye diisen arastirmaci insan giicii sayisi,
e Teknoloji liretimidir.

Ekonomik yapi igerisinde %99,8 oraninda yer alan KOBI'ler, ¢ogu zaman
teknolojik yenilikleri tek baslarina takip edebilecek diizeyde degildir. KOBI’ler
gerek llke icinde gerekse iilke diginda giinimiiz kosullar1 gergevesinde rekabet
ortamin ¢ok yiiksek oldugu bu donemlerde, teknik ve ticari yonden gergeklesen
gelismeleri izleyememektedirler. Bu nedenden o&tiirii genel olarak bakildiginda,

teknoloji diizeyleri genellikle distiktiir.

Cagmmizda ulusal ve uluslar arasi piyasalara girmek igin yeni teknoloji
gelistirmek zorunlu bir faaliyet haline gelmistir. Bu nedenle, geligsmis iilkelerde bilgi
ve teknolojiye oOnem verilmekte, yenilikler tegvik edilmektedir. Tiirkiye'deki
KOBI'lerin de mevcut piyasa igerisinde yer alabilmesi icin teknolojik yeniliklere agik

olmasi ve yeni teknolojiler tiretebilmesi gerekir.
1.7.13. Halkla iliskiler ile ilgili Sorunlar

Halkla iliskiler, iginde bulundugu kisi ve kurumlarla karsilikli olarak saglikl,
dogru ve giivenilir iliskiler igerisinde bulunmak, bu iligkileri gelistirerek
kamuoyunda olumlu izlenimler yaratmak ve toplumla biitiinlesmektir (Kalyon 2006:
5)

Giinlimiiz ekonomik diizeninde kamu veya 6zel sektér olarak faaliyette bulunan
tim isletmeler ayakta kalabilmek ve varliklarim siirdiirebilmek i¢in mal ve hizmet
tretmek ve Uretmis oldugu bu mal ve hizmeti satmak zorundadirlar. Baska bir ifade
ile igletmeler, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarini g6z Oniine alarak iretim yapmak,
tretmis olduklart bu diriinlere ihtiyag duyan ancak ¢esitli segeneklere sahip

tiketicileri de ikna etmek zorundadirlar.

Piyasa ekonomisinde, talep sahibi tilketicinin tercihini kullanarak piyasada bol
cesit arasinda bir mal ve hizmeti tercih etme sebebi, sadece piyasaya siiriilen o mal
ve hizmetin fiyatinin ucuz olmasina bagh degildir. Tiketici tretici konumunda
bulunan kuruma kars1 giiven duymalidir. Ortaya ¢ikan bu giiven sorunu giiniimiizde

halkla iliskiler faaliyetleri ile ¢6ziimlenmektedir.
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Isletmenin yonetim kademesinde bulunan kisilerin yukarida agiklamig
oldugumuz iiretim siirecine kars, tiiketicinin géstermis oldugu davranislar karsisinda
bir strateji gelistirmelidirler. Ancak belirlen strateji ile halkla iliskiler birbiriyle
ortiismek ve birbirini desteklemek zorundadir. Cilinkii halkla iliskiler sadece sirket
reklam degildir; reklamlardan tutun yazili ve sozlii basinda yer alan isletme ile ilgili
tlim haberler, hatta iliskiler yer almaktadir. Halkla iliskilerin baslica amaci sadece

sirketi tanitmak degil, sirket ile toplum arasinda képrii vazifesi gdrmektir.

KOBI yoneticileri toplumsal ve kiiltiirel yap1 ile haber inan¢ ve tutumlara
gereken dzeni gosterebilmelidirler. Isletmenin faaliyette bulundugu toplumun niifus
yapisi, bilesimi, bilimsel ve kiiltiirel dizeyi, gelenek-gorenekleri ve biitiin bunlardaki
degisme egilimlerinin kurumlarin ynetimi {izerinde derin etkiler yapaca@
kuskusuzdur. Ekonomik yagsam ve faaliyetlerinin hem amaci, hem {iretici etmeni olan
insan unsuru, boylece hem talebi, hem de arz1 belirleme durumundadir. Bu nedenle
KOBI ybneticilerin toplumu olusturan bireylerin psiko-sosyal niteliklerini yakindan

tanima zorunlulugundadir (Akgemici 2001:31).
1.7.14. AR-GE Sorunlar:

Biuytik o6lcekli isletmelerin sahip olduklari avantajlardan bir tanesi, biitiin
islevlerini ekonomik agidan inceleyebilme, analiz edip yorumlayabilme ve bu yolla
bir takim ekonomik sonuglar ortaya koyabilme istiinliigiidiir. Dogal olarak bu
Ustiinlik sonucunda ekonomik sistem icerisindeki degismelere ve olusan firsatlari
yakalayabilme sansim yakalayabilmektedir. Ne var ki, bu olgulart KOBI’ler
agisindan sdylemek zordur. Finansal yonden sikinti icerisinde bulunan kii¢iik sanayi
isletmeleri, gelisen endiistriyel yapilanmalar, kiiresel rekabet, degisen tiiketici zevk
ve aligkanliklart ve benzeri gelismelere uyum saglayip firsata doniistiiriilmesi ve

izlenebilmesi cogu zaman miimkiin olmamaktadir.

Orta biiyiikliikteki isletmelerden ancak bir kisminin Ar-Ge eylemlerine yonelip;
ilgili verilere ulasabilmeleri temel aragtirma ve uygulamali arastirma yapabilmeleri
ve nihayet gelistirme eylemlerinde bulunabilmeleri olasidir. Ozellikle kiiciik
isletmeler pazara iliskin nedenler toplumsal nedenler ve orgiitsel nedenlerle Ar-Ge
departmani  kurmayr diisiinse bile buna iliskin program ve biitce

olusturamayabilmektedirler (Akgemici 2001:32)
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Ar-Ge ile ilgili sorunlar kapsaminda teknolojik gelismeler ¢nemli bir yere
sahiptir. Tiirkiye’deki KOBI’ler, yenilik ve degisen teknolojiler karsisinda yetersiz

kalmakta ve bu konuda karsilarina ¢ikan imkanlar1 degerlendirememektedirler.

Yeniliklerin tasidigi 6nem, Tiirk isletmelerin uluslararasi piyasalarda boy
gostermeye bagladigi son yillarda agik bir sekilde anlasilmistir. Yeniliklere agik
olmayan ve bu konuda basarili olamayan bir isletme, uzun bir siire piyasada
kalamamakta ve oOniinde duran blyiime imkanlarim degerlendiremeyerek
faaliyetlerini nispeten kiigiik Olgeklerde devam ettirmeye mahkdm olmaktadir.
Yeniligin giiniimiiz isletmeleri agisindan tasidigi 6nem, su benzetmede glizel ve
anlamli bir sekilde dile getirilmistir; “ isletmecilik asagi dogru akmakta olan bir
nehirde ters yonde kiirek ¢ekmeye benzer, durdugunuz an gerilemis olursunuz”

(Miftiioglu 2002: 207 ).
1.7.15. Finansman Sorunlar

Finansman sorunlart KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Finansal yonden bu sorunlar gerek isletmelerin kurulusu siirecinde
gerekse faaliyetleri siirecinde siirekli karsilasilan sorunlar arasinda yer almaktadir.
Yukarida deginmis oldugumuz sorunlarin temelinde yatan en biiylik faktoriinde

finansman oldugu inkar edilemez.

Arastirmamizin temelini olusturan Finansman sorunlar, I1. bolimde daha genis

ele alinaca@ i¢in bu boltimde bu kadari ile yetinmek diisincesindeyiz.
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IKINCI BOLUM
KOBI’LERDE FINANSMAN
2.1. KOBI’LERIN TEMEL FINANSMAN SORUNLARI

Onceki béliimde degindigimiz gibi, Tiirkiye’de KOBI’lere yoénelik yapilan
uygulamali arastirmalarda finansman sorununun genel olarak listenin basinda yer
aldigi goriilmektedir. Finansman konusunda ortaya ¢ikan sorunlar KOBI’ler igin
cogu kez daha kurulus asamasinda baslamakta, yasamlar1 boyunca devam etmekte;
ozellikle de faaliyetlerini ve gelismelerini olumsuz yonde etkilemektedir. Listenin
baginda finansman sorununun bulunmasi, diger bazi1 islevleri de olumsuz
etkilemektedir. Tedarik, iiretim, pazarlama ve egitim gibi islevler, finansman

sorununa bagli olarak olumsuz yonde etkilenmektedir.

Bu sorunlarin ¢ogunun temelinde, isletme yoneticilerinin veya sahiplerinin
yonetim ve finansman konusunda gerekli bilgi, yetenck ve deneyimlere yeterince
sahip olmamalar1 yatmaktadir. KOBI’lerin sahipleri/yoneticileri genelde, teknik
beceriye sahip olduklarindan dolayi, kavramsal beceri gerektiren finansman-

muhasebe konularinda cok az beceriye ve bilgiye sahiptirler (Miiftioglu 2007:205).

Isletmelerin  karsilastiklann  finansal ~ sorunlar, sadece isletmelerden
kaynaklanmamakta, bazi sorunlar kendileri disindan ortaya ¢ikmaktadir. Isletmenin
i¢cinden kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimlenmesi kendi inisiyatifleri dahilinde iken, dis
kaynakli sorunlarin ¢ozimiine direkt olarak miidahale etme sanslari
bulunmamaktadir. Ulke ekonomisinin gelismesinde lokomotif konumunda bulunan
bu igletmelerin inisiyatifleri disinda ortaya ¢ikan bu sorunlarin ¢oziime

kavusturulmast i¢in gerekli mercilerin devreye girmesi gerekmektedir.

Kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin giiniimiiz kosullarinda en ¢ok karsilastiklar

sorunlari sdyle siralayabiliriz (Iraz 2002: 253).
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1- Yetersiz isletme sermayesi

2- Yetersiz 0z sermaye

3- Kredi saglamada karsilasilan sorunlar

4- Tesviklerden yararlanamama

5- Ekonomik politikalarin ve enflasyonun isletmeler tizerindeki etkisi

6- Sermaye piyasalarindan yararlanma olanaklarinin kisitli olmasi
2.1.1. Yetersiz isletme Sermayesi

Isletme sermayesi; isletmenin kisa siireli, normal olarak bir hesap doneminde
paraya cevrilebilir ekonomik degerlere yaptigi yatirim olarak tanimlanir. Kiigiik ve
orta Olgekli isletmelerin faaliyete gecirilmesi igin sabit tesislerini tamamlamis
olmalar1 veya sabit tesisle ilgili tiim sorunlarim ¢6zmils bulunmalari yeterli degildir.
Isletmenin faaliyete gecirilmesi i¢in isletme sermayesi ihtiyacinin da karsilanmasi
gerekmektedir. Ancak, bu isletmelerde kurulus asamasinda yatinm tutan
belirlenirken isletme sermayesi ihtiyaci1 goz ardi edilmektedir. Giigliikle saglanabilen
sermayenin biiyiik kismi sabit varliklara yatirilmakta isletmenin yiriitiilebilmesi igin
gerekli igletme sermayesi ihmal edilmektedir. Oysa bir yatirimin basarisi, yatirim
tutarimin optimal bir sekilde belirlenmesi, s6z konusu tutarin sabit ve dénen varliklar

arasinda dengeli olarak dagitilmasina da baglidir (Alpugan 1993:103)

Sabit yatirtmlarini tamamlayan KOBI’lerin kurulus amagclart dogrultusunda
faaliyetlere baslayabilmeleri i¢in calisma sermayelerinin karsilanmis olmasi gerekir.
Kaynaklan simrli olan KOBI’ler de, yatiim karari ve plan asamalarinda daha ¢ok
sabit yatirim dikkate alinmakta, sinirli sermayenin 6nemli bir kism sabit yatinmlara
baglandig i¢in, isletme sermayesi ihmal edilmektedir. Hal bdyle olunca, kiiciik ve
orta Olcekli isletmeler sinirli kaynaklar ile isletme sermayesi ihtiyaglarim
cozemediklerinden dolayi, dis kaynaklardan bor¢lanma yoluna gitmektedirler.
Halbuki yatirmin basarisi, yatinm tutarinin saglikli bir sekilde tespit edilmesine

baghdir.

Yatinm planlan yapilirken ve karar alirken sabit ve doner varliklar arasinda

dengeli bir sermaye dagiliminin dikkate alinmasi son derece énemlidir (Yorik ve
Ban 2003:29).
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Ulkede yasanan ekonomik krizler sonucunda, ekonomik istikrarsizlik ve buna
bagl olarak ortaya ¢ikan yiiksek enflasyon, KOBI’lerin ¢alisma sermayesinin
erozyona ugramasina neden olmaktadir. Kiiciik ve orta olgekli isletmelerin isletme
sermayesinin yliksek enflasyon dénemlerinde erimesi, tahminlerin iizerinde sermaye
ithtiyaglarin1 ortaya g¢ikarmistir. Ciinkii enflasyon baskisi altinda iiretime konu
girdilerin maliyetleri artmis, diistik kapasite ile tiretim yapilmaya baglanmigtir. Tiim
bu olumsuzluklarin giderilmesi dis kaynaklardan bor¢lanmay1 giindeme getirmekte,

dis bor¢lanma da beraberinde bir takim sorunlara neden olmaktadir.
2.1.2. Yetersiz Oz Sermaye

Bilindigi {izere isletme sahibinin tek bagina veya ortaklar tarafindan isletmeye
konulan sermaye ile isletme karinin isletmede birakilan kismu ve kar yedekleri

isletmenin 6z sermayesini olusturmaktadir.

Kiigiik ve orta oOlgekli isletmeler kurulus asamasinda ne kadar sermayeye
ihtiyaglarinin =~ oldugunu  ve bunu  hangi  kaynaklardan  yararlanarak
¢oziimleyebilecekleri konusunda yeterli bilgiye sahip degildirler. Ayrica bu bilgilerin
hangi kisi ya da kuruluslardan saglanacagi konusunda da yetersiz kalmakla birlikte,
finansman konularinda uzman kisi ya da kuruluslara basvurma konusunda da fazla
istekli davranmamaktadirlar. Ozellikle yatirim asamasinda gerekli bilgi aligverisinin
saglanamamas! ve yatirim etiitlerinin yeterince yapilamamasi, bir takim altyap:
eksikliklerini beraberinde getirmekle beraber, gerekli devlet desteklerinden de

yararlanmayi olumsuz kilmaktadir (Y6riik ve Ban 2003:28).

Kiiciik ve orta dlgekli igletme sahipleri, isletme sermayesini genellikle kisisel
tasarruflar1 ile akraba ve dostlarindan sagladiklan borglarla temin etme yoluna
gitmektedirler. Dolayisiyla bu durum, KOBI’lerin daha kurulus asamasinda sinirli 6z
kaynaklarla ile ise baglamalarina neden olmaktadir. KOBI’lerin finans kurumlarindan
dis kaynak saglama olanaklarnn da simirhidir. Clnki finans kurumlari genellikle
bilangolar1 saglam olan ve yeterli miktarda ipotek sunabilen isletmeleri tercih
etmektedirler. Bunun sonucunda KOBI’ler, baslangi¢ asamasinda 6z kaynak sikintisi

ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Ulkemizde kisi basina diisen milli gelirin yeterli diizeyde olmamasi, tasarruf
egiliminin azalmasina neden olmakta ve yatirnmlari finanse edecek sermaye

olusamamaktadir. Bu neden, yeni yatinm diistincesi igerisinde olan girisimcileri
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olumsuz yonde etkilerken, bliyiimek ve geliserek degisen teknolojiye ayak uydurma

¢abasi igerisinde bulunmak isteyen mevcut isletmeleri de, finansman sorunu ile karsi
karsiya birakmaktadir.

Isletmelerin 6z kaynak yoniinden yasamis oldugu bir diger olumsuz durum ise,
yiiksek enflasyon ortaminin olmasidir. Enflasyon oramimin yiitksek olmasi igletmelerin
0z kaynak yetersizligine neden olmakta ve daha biiyiik tutarlarda sermaye ihtiyacinin
dogmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte yasanan konjoktiirel dalgalanmalar bu
isletmelerin 6z kaynaklarinin giderek azalmasina neden olmaktadir. Ekonomideki
istikrarsizlikla birlikte ortaya ¢ikan tikaniklik isletmelerin tahsilatlarinin aksamasina,
hatta bazen hi¢ tahsilat yapamamalarina neden olmaktadir. Béyle durumlarla
karsilasan isletmelerde nakit sikintisi bas géstermekte, bu da isletmeleri pahali finans

kaynaklarina yoneltmekte, ya da sermayenin giderek erimesine yol agmaktadir.

KOBI'ler faaliyetleri sonucunda elde ettikleri kar, isletmenin 6z sermayesine
aktarmast ve bu yol ile sermaye artinmina gitmesi sinirli boyutlar igerisinde
kalmaktadir. Hal bdyle olunca bu isletmeler faaliyette bulunmak ve devamlilik
saglayabilmek i¢in borg¢lanmaya yonelmekte, bu da bor¢-6z kaynak dengesini

bozarak, 6z kaynak payinin giderek azalmasina neden olmaktadir.
2.1.3. Kredi Saglamada Karsilasilan Sorunlar

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin finansman konusunda karsilastigi diger dnemli

sorunlardan birisi de kredi temini ile ilgili sorundur.

Farkli hedeflere ulasabilmek igin farkli araglar kullanilabilir. Yeni sirketleri
desteklemenin en Onemli araglarindan biri uygun oranlardaki faizlerle kredi
vermektir. Bu krediler bir yandan diigik faizli olmali ve diger yandan baslangig
doneminde asin yiik yliklenmeden 6denebilecek sekilde diizenlenmelidir. Uygun
kosullu krediler hibe seklinde desteklerden daha avantajlidir. Zira geri doniisli
krediler, bu amaca yonelik kamu fonlarin erimemesini saglar( Ridinger 1995: 361,

aktaran Kiiciikgolak 1997: 43)

KOBI’ler genellikle kurulus siirecinde 6z sermaye yoniinden yeterli giice sahip
olamadiklar1 igin risk oram yilksek ticari kredilerle ihtiyaglari olan finansman
gereksinimlerini karsilama yoluna gitmektedirler. Sermaye yoniinden yeterli birikime
sahip olmayan KOBI’ler, kredi temini yoluna basvurduklarinda karsilagtiklar
sorunlar s0yle siralayabiliriz (Yorik ve Ban 2003:30):
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e  Kredi miktar ile ilgili sorunlar

e  Kredi maliyeti ile ilgili sorunlar

e  Kredi vadesi ile ilgili sorunlar

e  Kredi saglamada teminat sorunu
2.1.3.1. Kredi Miktari Ile ilgili Sorunlar

KOBI’lerin kredi ihtiyaglarii giderme yoniinden, imkénlart oldukca smirlidir.
Daha 6nceden de belirtildigi gibi bu tip isletmeler genellikle baslangi¢ sermayelerini
kisisel ve Ozel tasarruf kaynaklarindan saglarlar. Ulkemizde imalat sanayi
isletmelerinin bankalardan sagladiklan krediler, genel kredilendirme hacmi i¢inde

son derece yetersiz kalmaktadir.

Kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin yararlanabilecekleri finansman kaynaklarinin
sinirli olusu nedeniyle, uygun kosullar ile saglanabilen krediler, yetersiz olan isletme
sermayesini geregi kadar besleyememektedir. Bu durum kiiciik sanayi isletmelerinde
kapasite kullanim oraninin diismesine ve mevcut kapasitesinin atil kalmasina neden

olmaktadir (Karabigak ve Altuntepe 2001:288).

Tiirkiye’de KOBT’lere yonelik tesvikler kagit iizerinde kapsamli ve yeterli
gorinmektedir. Ancak gergek tamamen farklidir. 2006 yili BDDK raporunda 80.000
YTL kredi limitine gore toplam krediler igindeki “kiigiik krediler pay1” % 30’dur.
Buradan tiiketici kredileri ve kredi kartlanmin payr ¢ikarildiginda KOBI’lerin
kullanmis olduklart krediler % 12 olarak saptanmustir. Bu krediler 80.000 YTL

altinda olup orta vadeli ve normal faiz oraniyla verilen finansman tesvikleridir',

KOBI'lerde kredi saglama konusunda énemli bir yere sahip olan Halk Bankast
blok satiglar nedeniyle hemen hemen devre disi birakilmistir. Halk bankasinin
diginda bazi bankalarda kredi portfoylerinin bir kismim KOBI’lere agmistir. Ancak
bu siiregte kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin bu kurumlarin tesviklerinden
yararlanabilmeleri igin kurumsallagmalar1 istenmekte ve teminatlar 6n plana
strilmektedir. Yeniden yapilanma siireci igerisinde konuyu ele aldigimzda, mikro
6lcekli isletmelerin bu durumda ne yazik ki hi¢ sanslart bulunmamaktadir.

Giintimiizdeki finansman sistemi ve kredi mekanizmalar ile kiiciik ve orta dlcekli

: Bkz:http://www.mmo.org.tr Erisim: 15.07.2007
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isletmeleri tesvik etmek ve biiyiik Olgekli isletmelere karsi rekabet edebilir bir

seviyeye getirmek maalesef miimkiin gérinmemektedir.

Halk bankasi gibi KOBI’lere yonelik tesvik saglama calismalan icerisinde
bulunan diger bir kurulus ise KOSGEB’dir. Bu kurum kanaliyla verilen tesvikler,
istthdam, egitim, damismanlik, ihracat, fuar katilimi, yatirim, pazarlama, bilgi,

isbirligi ve Ar-Ge destekleri ad1 altinda gesitli kategorilere ayrilmstir.

Bunlarin yaninda KOBI’lere kredi yoniinden AB fonlarindan destekler de soz
konusu olmaktadir. Ancak bu tesvik ve kredilerden yararlanan KOBI sayis1 oldukca
diisiiktiir. 2005-2006 yillarinda imalat sanayindeki tiim KOBI’ler icerisinden ancak
% 5’1 bu desteklerden yararlanabilmistir. Burada KOBI’lerin mevcut yapilart da
tesviklerin efektif kullammmim engelleyici bir faktordiir. Geleneksel yOnetim
bigimlerinin kisitlayici yapisi, miihendis istihdaminin olmamasi, pazarlama ve
tedarik yontemlerindeki zaaflar, ana sirketlere olan bagimlilik, kayit disi ¢aligma
ortami KOBI’ler oniindeki bashca dezavantajlardir. Sanayilesme politikalarinin
olmamasi1 mevcut kaynaklarin ve finansman olanaklarinin da rasyonel kullaniminm
miimkiin kilmamaktadir. Dolayisiyla KOBI’ler hem yeteri kadar tesvik ve destekten
yararlanamamakta hem de aldigi tesvikleri yerinde ve yeterli oOlglide

kullanamamaktadirlar’.
2.1.3.2. Kredi Maliyeti ile ilgili Sorunlar

Isletmeler gerek kurulus gerekse faaliyetlerini devam etme dénemlerinde 6z
sermayesinin yetersiz olmasi nedeniyle, ortaya ¢ikan finansman sorununun ¢6ziimii
icin en sik basvurduklart kurum bankalardir. Ancak finansman ihtiyacinin
giderilmesi  amaciyla  bagvurduklari  bankalarda diger bir sorun ile

karsilagmaktadirlar. O da kredi maliyetlerinin yiiksek olmasidir.

Tirkiye’de bankalarin uygulamig olduklar kredi faiz oranlarinin, gelismis
tilkelere oranla yiiksek olmasi ve enflasyona bagh olarak yiikselmesi biiyiime ve
daha modern bir yapiya sahip olma ¢abasi igerisinde olan KOBI’lerin, kredilere bakis
agisim olumsuz etkilemektedir. Kredi maliyetlerinde meydana gelen bu artiglan
bilyiik isletmeler gibi fiyatlara yansitip satig hasilatim arttirmak bu isletmeler i¢in pek

mimkiin olmamaktadir.

2 Bkz:http://www.mmo.org.tr Erisim: 15.07.2007
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Kredi faiz oranlarmin bu derece yiiksek olmasindaki temel nedenler arasinda
bankalarin agir1 kar elde etme isteginin olmasi1 yatmaktadir. Bankalarin bu duruma
kargilik yapmis olduklan savunmada, devletin mevduat faizi tizerinden aldig vergi

ve kesintiler sonucu maliyetlerinin arttig: ileri siirilmektedir.

Tiirkiye'de KOBI'lerin temel sorunun finansman sorunu degil, finansman
maliyetinin yiiksekligi oldugunu gosterdikten sonra bu konuda ne yapilabilecegini
konusuna da deginmek gerekmektedir. Bilindigi gibi serbest piyasa ekonomisinde bir
yatirim projesinin kabul edilebilmesi igin o projenin 1skonto edilmis net nakit
akiglariin sifirdan yiksek olmasi gerekmektedir. Burada iskonto orani yatirim
projesinin toplam sermaye maliyetini icermektedir. Ekonomideki reel faiz oranlari,
dolayistyla 1skonto oranmin yiiksekligi ekonomide kabul edilebilir yatirim
projelerinin azalmasi anlamina gelmektedir. Bu ise toplam yatirim hacminin azalmasi
ve ekonomik biiylimenin yavaslamasi anlamina gelebilir. Fakat olaya diger taraftan
bakildiginda, reel faiz oranlarmnmn yiiksekligi ortalama verimlilik diizeyi yiiksek olan
projelerin kabul edilmesi anlamma gelir ve bu da ekonomik biiyiimeye olumlu katkida
bulunur. Rekabet edebilenlerin yasadig: bir serbest ekonomi diizeninde, himayecilik
anlayisiyla ekonominin bir bolimiine piyasada arz ve talebin kesiyme noktasmnda
olusan denge faiz oranlarinin altinda finansman kaynagi saglanmasi rekabet ortaminm
bozulmasma ve ekonomi igin arzu edilmeyen sonuglara yol agilmasma neden
olabilecektir. Daha yiiksek ortalama verimlilik diizeyine sahip isletmelerin yatirrm
projeleri, sadece isletmenin ekonominin himaye edilen boliimiine ait olmadigindan
ve bunun sonucunda daha yiksek sermaye maliyeti ile ¢alismak zorunda
birakildiklarindan, kabul edilmeyecek ve bu da ekonomik biiyiimeyi negatif yonde
etkileyecektir (Muslimov 2002: 25-26).

Yukandaki durumu ele aldigmmizda, ekonominin can damar1 konumunda
bulunan KOBI’lere kars: daha esnek davranilmali ve bu konularda bazi adimlarin
atilmas: gerekmektedir. Zaten yapi itibariyle yetersiz olan kiiciik ve orta dlgekli
isletmeler bu durumda biiyiik 6lgekli isletmelere karsi daha yiiksek faiz oram ile
¢aligmak durumunda kalmaktadir. Ekonomide var olan bu esitsizlik giderilip biiyiik
Olgekli isletmeler ile sermaye maliyeti yoniinden aymi sartlar saglandifinda daha

uygun bir rekabet ortami olusturulabilir.
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2.1.3.3. Kredi Vadesi ile Tlgili Sorunlar

KOBI’lerin kredi maliyetinin yiiksekligi yamnda karsilasmis olduklari diger bir
sorun 1se kredinin vadesi ile ilgilidir. Bankalar kiiciik ¢apta kredi isteyen ¢ok daha
fazla miisteri yerine, biiyiik miktarda kredi kullanmak isteyen az sayidaki miisteriye

daha fazla ilgi g6stermektedir.

Biiyiik miktarda kredi talep eden biiyiik isletmelerin kredilendirme maliyeti de
bunda rol oynamaktadir. Bir mala iliskin siparis hacmi biiyiidilkkce birim basina
diisen siparis maliyetinin azalmasi1 gibi, kredilendirme maliyetinin bir kismi sabit
maliyet oldugundan, talep edilen kredi hacmi arttik¢a birim TL’ye diisen
kredilendirme maliyeti azalmaktadir (Miftioglu 2002:275). Ayrica talep edilen kredi
miktar1 arttik¢a kredinin fiyati olan faizde bankalar indirime gidebilmektedir. Bu
durum karsisinda bilyilk kredi miktar1 talebinde bulunan biiyilk isletmeler kiigiik

isletmelere kars1 daha avantajh bir konumda bulunmaktadirlar.

Uzun vadeli kredi kullandiran finans kuruluslari genellikle dis kaynaklarin
(Diinya Bankasi1, Eximbank, Avrupa Yatirim Bankasi vb.) kullandirilmasinda aracilik
etmektedir. Kredi kullanan finans kurumlari, Devlet kuruluslariyla sinirh
kalmaktadir. KOBI’lerin gereksinim duyduklan kisa vadeli kaynak i¢in ise finans
kuruluslart kendi kaynaklarim kullandirma konusunda istekli davranmamaktadir.
Muhtelif Bankalarin KOBI’lere yonelik kisa siireli isletme kredisi calismalar
olmaktadir. Bu kredilerde de KOBI’ler vade, limit, faiz orani sorunu yasamaktadir.
En énemli sorunlar1 da bu krediyi alabilmek i¢in kendilerinden istenen teminatlarda

olmaktadir (Oktay ve Giiney 2002:5).

Gelismis {lilkelerde kisa vadeli krediler ile uzun vadeli kredilerin saglanma
olanag arasinda biiyiik fark bulunmayabilir. Buna karsilik iilkemiz gibi gelismekte
olan iilkelerde, firmalarin kisa siireli kredi bulma olanaklar1 ¢ok daha fazla olup,
bazen bu iki kredi arasinda se¢im haklari da bulunmayabilir. Gelismekte olan
tlkelerin ticaret bankalarmin kisa sireli krediler vermeyi yeglemeleri, ticaret
bankalar1 disinda orta ve uzun vadeli yabanci kaynak bulunmasi igin bagvurulacak
sermaye piyasasi kosullarinin yetersiz olmasi firmalan ister istemez kisa vadeli kredi
kullanmaya itmektedir. Zaten KOBI’ler i¢in banka ve sermaye piyasalarindan kisa
vadeli kredi saglanmasi, fiilen olanaksiz bulunmaktadir (Gengay 1992:60). Bu

isletmelere aslinda kisa vadeli fon kaynag: saglanma yerine, uzun vadeli fonlann
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saglanmasi gerekir. Ciinkii kisa veya orta vadeli krediler ile yatirim yapmaya ¢alisan
isletmeler, yaptiklan yatirim iiretime gegme asamasina gelip kendi kendini 6der hale

gelmeden kredinin geri 6deme vadesinin gelmesi, igletmeleri sikintiya sokmaktadir.

Bu konu ile ilgili son olarak sunu belirtebiliriz ki; aslinda KOBI’lerin temel
sorunu finansman kaynagi bulamamak degil, mevcut finansman kaynaklarinin
maliyetinin ilk 6nce, ekonomideki tiim igletmeler i¢in mutlak deger olarak, diger

taraftan KOBI’ler igin goreceli olarak pahali olmasindandir.
2.1.3.4. Kredi Saglamada Teminat Sorunu

Kiiciik ve orta olgekli isletmeler, olgeklerine dayali olarak finansal acidan
biiylik 0Olcekli firmalara gore daha farkli problemlerle karsilasmaktadirlar. So6z
konusu isletmelerin 6zsermayeleri yetersiz olup bankalarin kuvvetli teminat talepleri
ve bu isletmelerin yetersiz 6z kaynaklarindan dolay: bankalardan kredi temin etmekte
zorluk c¢ekmektedirler. Ayrica, bu firmalarin cirolanmin kiigiikliigii de diisiik
kredibiliteye sahip olmalarina yol agmaktadir. KOBI’ler kredi yoluyla finansman
konusunda en ¢cok “teminat gosterememe” sorunuyla karsilasmakta ve kisa vadeli
finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla basvuru yaptiklan kredi kurulusunun
kredi verebilmesi i¢in sart koydugu ipotek veya kefalet kosulunu
kargilayamamaktadirlar. Ayrica, OECD tarafindan yapilan arastirmalar, KOBI’lerin
kaynak maliyeti ve finansal yetersizlik konularindan biiyiik 6lgekli firmalara gore

daha fazla etkilenmekte olduklarim ortaya koymaktadir (Arslan 2003: 122).
KOBI’ler kredi i¢in bankalara bagvuru da bulunduklarinda, krediyi alabilmek

icin;

e  Gayrimenkul ipotegi,

o  Kefalet,

e  Banka teminat mektubu

° Altin, doviz, mevduat gibi likit degerler,

e  Devlet tahvili, hazine bonosu gibi kiymetler,
teminat olarak gostermek zorunda kalmaktadirlar.

Kiigiikk ve orta olgekli isletmelerin kredi saglamada karsilastiklar1 en 6nemli

sorun, bankalar tarafindan teminat olarak gayrimenkul ipotegi istenmesidir. Ozellikle
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uzun vadeli kredilerde isletmede gayrimenkul digindaki higbir varlik teminat ipotegi
olarak kabul edilmemektedir. Oysa isletme sahibi elindeki gayrimenkulii sermaye
olarak kullanarak isletmeye yeni yatirnmlar yapmaya veya eldeki verimsiz ¢alisan
eski makineler yerine modern teknolojinin Uriinii makineleri satin alarak {iretimin
kalitesini, miktarim ve verimliligini arttirmaya girisebilir. Ekonomik agidan analiz
edildiginde gerceklestirilmek istenilen bu disincenin dogru oldugu gorilmekle
birlikte, isletmelerin bu konuda faaliyette bulunmalari i¢in tesvik edilmeleri
gerekmektedir. Kiigik sanayi isletmelerinin bu sorunlarinin ¢éziimii igin gelismis
tilkelerde bir takim sistemlerin gelistirildigi bilinmektedir. Baz1 gelismis iilkelerde
ormegi de bulunan Kredi Garanti Fonu, bu sorunlarin ¢oziimiinde etkili olabilir

(Miftiioglu 2007: 316).

Halen Japonya'da uygulanmakta olan "Kredi Garanti Teskilati" ve "Kiigiik
Isletmeler Kredi Sigorta Teskilati" gibi organizasyonlar sayesinde KOBI'ler, ticari
bankalardan ipotek yapma geregi duymadan kredi saglayabilmektedir. Bu sisteme
gore Japonya'da kiigiik sanayiciler 80 milyon Yen'e kadar krediyi herhangi bir ipotek
gostermeden, bir devlet kurulusu olan "Kredi Garanti Teskilati"nin teminatiyla elde
edebilmektedirler. Kii¢iik sanayi isletmesince vadesi geldigi halde 6denmeyen kredi
borcu "Kredi Garanti Tegkilati"nca bankaya 6denmekte, bu teskilati desteklemek
{izere kurulan "Kiiciik Isletmeler Kredi- Sigorta Teskilati" ise denen bu kredinin
%70'ini Kredi Garanti Teskilatina 6demektedir. Daha sonra Kredi Garanti Teskilat,
isletmeden alacagini tahsil ederek sigorta teskilatindan aldig paray: iade etmektedir

(Miiftiioglu 2002: 274).

Kiigiik isletmeler kendi kisisel mal varliklarini ipotek olarak gosterdiklerinde,
bu isletmelerin yasanabilecek bir ekonomik kriz veya talep diisiikliigii halinde iflas
etme siireci ile kars1 karsiya kalabilmektedirler. Iflas halinde ise isletme sahibi, sahip
oldugu tim mal varliklarim1 kaybetme riski ile kargsilasmaktadir. Bu konuda bir
sanayicinin ifade ettigi tereddiit glizel bir ornek teskil etmektedir. Denizli’nin
Babadag ilcesindeki Bez-San isletmesinin ortaklarindan Sait Katirci, bu konu ile

ilgili olarak su ifadeyi kullanmaktadir:

“Biz bu borcu ddeyemezsek ve evimize icra memurlar: gelirse, komsularimizin

yiiziine nasil bakariz? Bizim o zaman Babadag'i terk etmemiz gerekir” (Ekinci 1999:
84).
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Bu nedenden dolay: isletme sahipleri genelde bu yol ile finansman ihtiyacim
giderme yoluna basvurmada c¢ekimser davranmaktadir. Hal béyle olunca kiiciik ve
orta 6lcekli isletme sahipleri kredi kuruluglarina karsi giiven duygusunu yitirmekte

ve ihtiyaci olan paray: baska kaynaklardan bulma arayisi icerisine girmektedirler.

Olayr ekonomi yoniinden analiz ettiimizde, bankalar verdikleri krediler
karsilifinda kendilerini garanti altina alirken olayin makro ekonomik yoniinii g6z
ard1 etmektedirler. Kullandirilacak kredi girisimeilik ruhuna sahip ve iilke
ekonomisine katkida bulunabilecek, uygulanabilirlik seviyesi yiksek projelere sahip
olan kisilere degil, buna karsilik yeterli derecede ipotek (6zellikle gayrimenkul)
gOsterebilen kisilere kullandirilmasi kaynaklarin verimsiz kullanilmasina neden

olabilmektedir.

Kredi temininde karsilasilan bir diger sorun ise; KOBI sahiplerinin bu konu
hakkinda yeterli finansman bilgisine sahip olmamalaridir. Kredi alma siirecinde
gerekli olan finansal plan, fizibilite etidii ve maliyet hesaplar1 gibi islemleri
yapamadiklar1 ve biinyelerinde bu konularda uzman personele (kisith biitge

nedeniyle) sahip olamadiklarindan, ¢esitli sorunlar yasayabilmektedirler.

Kii¢iik sanayicilerin kredi kullanma siirecinde karsilasmis olduklari teminat
sorunlarinin ¢dzimd i¢in 8 Mayis 1969 tarih ve 1162 sayili “Menkul Rehni Kanunu”
ile 21 Temmuz 1971 tarih ve 1447 sayili “Ticari Isletme Rehni Kanunu” ¢ikarilmus
ancak so0z konusu kanunlar yeterli islerlik kazanamadigindan uygulama alam

bulamamustir (Gencay 1992: 65).
2.1.4. Tegviklerden Yararlanamama

Tesvik kavrami, kullanis amacina gore farkli sekillerde tanimlanabilmektedir.
Normal hayatta tesvik kavrami yerine siibvansiyon, iktisadi gayeli mali yardim,
iireticiye yapilan transfer harcamalari, primler, destekler, uygun kosullu krediler gibi

diger baz1 kavramlar da kullanilabilmektedir.

Yatinm tesvikleri hakkinda genel bir tamim OECD tarafindan yapilmistir. Bu
tanmima gore yatinm tesvikleri, “bir yatirimin maliyetini veya potansiyel karini
etkileyerek veya yatirnmla ilgili risklerini degistirerek yatirmmin bilyiikliigiinii,
bolgesini ve sektoriinii etkilemek i¢in hazirlanan hiikiimet 6nlemleridir” (Duran
2003: 6).
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Biitiin iilkelerde varilmak istenen ekonomik ve sosyal amaglar veya hedefler
vardir. Tesvikler bu hedefler dogrultusunda gelismesi istenen ekonomik faaliyetlere
devlet tarafindan saglanan maddi ve hukuki destekler ve kolayliklardir (Durman ve
Onder 2007)

Tesvik kavramimin daha iyi anlagilabilmesi igin temel 6zelliklerine deginmekte

yarar vardir. Bu ézellikler yedi ana baslikta incelenebilir (Duran 2003:7).
1. Tesgvikler devlet tarafindan verilir.

2. Tesvikler genelde 6zel kesime verilmekle birlikte kamu tesebbiislerine de

verilebilmektedir.
3. Verilen tesvikler devlete belli bir maliyet yiiklemektedir. Bu maliyetleri;

a- Nakdi tesviklerde ucuz kredi ve hibeler yoluyla yapilan transferler

nedeniyle kamu fonlarinin azalmasindan kaynaklanabilecegi gibi,

b- Vergisel tesviklerde tahakkuk etmis veya gelecekte edecek devlet

gelirinin bagislanmasindan kaynaklanan gelir azalmas: seklinde de olabilir.

4. Tesvikler devlet agisindan gelir kayb1 veya fon azalmasina neden olurken

firmalar agisindan bir “yarar1” ifade eder.

5. Tegvikler, yatirnmin mahiyetini, bolgesini, sektoriinii, biiyikligini ve

zamanlamasini etkilemek amacina doniik olarak kullamlir.
6. Tesvikler dolayli veya dolaysiz verilebilir
7. Tesvikler gizli veya agik olabilir.

Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan tesvik ve kullanim alanlarina deginmeden 6nce
KOBT’ler igin yapilan bir KOBI Eylem Planina deginmekte fayda vardir. Yapilan bu
planda oncelikle KOBI’lerin temel problemleri belirlenmistir. Bu problemleri

sdyle siralayabiliriz (Oren 2003: 111-112);

e KOBI’lerin faydalanabilecekleri finans kaynaklari ve bunlara erisim

1mkanlar yetersizdir.

e Uretim ve yonetim teknolojileri ile arastrma ve gelistirme

imkanlar yetersizdir.

e  Nitelikli isgiicti yetersizdir.
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e Bilgiye erisim, igbirligi, ihracat imkanlar yetersizdir.

e Vergi, sosyal giivenlik ve diger parasal yikler agir, diizenleyici

mevzuat yetersizdir.

Tespit edilen bu problemlerin c¢oziilmesine yonelik olarak ¢alismaya katkida
bulunan gesitli kuruluslarin proje 6nerileri eylem planinda yer almistir. Bes ana baglik
altinda toplanan 69 proje, yaklasik olarak 2.2 milyar EURO tutarinda kaynak
gerektirmektedir. Proje 6nerileri 6zet olarak (Oren 2003: 111-112);

e KOBI'lere finans saglayan  mevcut  kuruluslarin

giiclendirilmesi, yeni yapilanmalarin 6zendirilmesi,

e KOBDIlerin iiretim ve yonetim teknolojilerini gelistirmeye yonelik
arastirmalar, degisik sektorlerdeki KOS’larin modernizasyonu, sektérel
teknik destek kurumlarimin ihdasi, bolgesel gelisme gibi alanlarin yam

sira yonetim gelistirme ve yeni girisimcilerin desteklenmesi konularinda,

e KOBI’lere nitelikli isgiicii teminine yonelik gerek imalat gerek hizmet
sektoriinde galiganlar igin egitim ve ayrica KOBI yoneticilerinin egitimi

gibi konularda,
o Uluslar arasi igbirligi ve ihracati gelistirmeye yonelik,

e KOBI’lerin biirokrasi ve mevzuat konularindaki sikintilarimi hafifletmeye

yonelik olarak hazirlanmistir.

Tesvikler ya da devlet yardimlan, igerik olarak vergi muafiyeti ve istisnalar,
diistik faizli kredi ya da hibe yardimlan seklinde olabilecegi gibi enerji indirimleri,
arsa tahsisi ve finansman kolayliklar1 saglayan bazi yontemlerden de
olusabilmektedir. Uygulama siirecinde genelde yukarida sayilan tesvik cesitlerinden
biri ya da birka¢i bir arada kullamlabilmektedir. Tegviklerin diger kamusal
politikalardan farki ya da avantaji direkt olarak ekonomiye enjekte edilmesi ve

uygulama sonucunda etkisini kisa siire igerisinde gostermesidir (Ciloglu 2000: 29).

Tarihi siire¢ olarak ele aldigimizda Tirkiye’de ilk tesvik uygulamasinin
01.01.1913 tarithli *“ Tesvik-i Sanayi Kanun-u Muvakkati” ile basladig
goriilmektedir. Cumhuriyet déneminde de 1923 yilinda yapilan Izmir iktisat
kongresinde deginilmistir. Kongre’de tarim, sanayi, ticaret ve el emeginin tesviki

konularinda 6nemli kararlar alinmistir (Ekinci 1999: 90). Bu dénemden giintimiize
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kadarki siire¢ igerisinde belirli donemlerde tesvik konusunda ¢esitli kararlarin

alindig1, ancak KOBI’lerin bunlardan yeterince yararlanamadigi goriilmektedir.

KOBI olgusunun bir moda degil ¢agin degismelerinin bir geregi olarak ortaya
¢ikan ve bir iilke ekonomisi i¢in vazgegilmez bir unsur oldugunun anlasilmasi
gerekir. Bu diisiinceden hareketle, daima yardim edilmesi gereken, korunmaya
muhtag ve stirekli olarak devletin elinin altinda bulunmas: gereken zavalli ekonomik
birimler oldugu yanlis anlayisin terk edilmesi gerekir. Bu anlayis yerine ekonomiye
belli bir dinamizm kazandiran, rekabetgi yapilart kuvvetlendiren, teknolojik
gelismelere agik ve bu alanda 6ncii niteligi olan, istihdam sorununa ¢oziimler iireten
ve tim bunlarin sonucu olarak da toplumun refah diizeyinin yiikselmesinde en etkili
rolii olan KOBI’lerin desteklenmesi anlayisimn gerek politika yapilarinda gerekse

biirokrat kesimde hakim olmas1 gerekir (Dilik ve Duran 1998:62).

Daha 6ncede degindigimiz gibi KOBI’lerin iilke ekonomilerindeki rolii
kiigimsenmeyecek kadar bilyiiktiir. Ulke ekonomilerinin saglkli bir yapiya
kavugabilmesini saglamak igin KOBI’lerin bir sekilde desteklenmesi gerekmektedir.
Ancak bu destekleme, kaynaklarin belli kesimlere transferi seklinde
anlasilmamalidir. Burada g6z 6niinde bulundurulmas: gereken 6ge, gergeklestirilecek
kaynak aktarimi sosyal transfer seklinde degil de, ekonomik gerekceler goz oniinde
bulundurularak serbest rekabet kosullarinin olusmasimi saglayarak yapilmalidir. Bu
stirecte KOBI’leri biiyiik 6lgekli isletmeler ile kiyasladigimizda, biiyiik isletmelerin
gerek kendi finansman kaynaklarinin bol olmasi, gerekse yabanci finans
kaynaklarimin yani sira sermaye piyasalarindan yaralanma imkanlarimin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Hal bdyle olunca ortaya ¢ikan tim bu dezavantajlarin ortadan
kaldirilabilmesi i¢in bu isletmelerin desteklenmesi gerektigi acik¢a ortaya

cikmaktadir.

Mevzuat karmasasina girmeden sade, anlagilir, pratik ve sonuca gotiiriicii
yontemlerle KOBI’ler desteklenmelidir. Yardimlar ¢ok yaygmn olmadan belli amaglar
ve alanlar kapsamalidir. Ciinkii ¢ok yaygin ve genel amagh olan uygulamalarin takip
edilmesi de giiglesmektedir. Ayrica, ozellikle parasal yonden yapilan tesviklerin
uygulanmasinda “istismar” ve “tesvige doniik” rasyonel olmayan yatinmlar ve
girisimler glindeme gelmekte, kaynaklarin rasyonel kullanimi sdz konusu
olmamaktadir. Dolayisiyla parasal tesviklerin miimkiin oldugunca az, bilgilendirme,

egitim, damsmanlik ve AR-GE hizmetlerinin miimkiin oldugunca yaygin ve etkin
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olmasi gerekir. Uygun kosullu kredi yerine KOBI’lerin finansal kaynaklara ulasmada
karsilastiklar1 ipotek, kefalet ve geri Gdeme sorunu gibi ilave yikler getiren

uygulamalarin kaldirilmasi etkili bir destek olacaktir (Dilik ve Duran 1998:64).

Bilindigi gibi KOBI’lerin en biiyiik sorunlarindan bir tanesi bilgi kaynaklarnin
yetersiz olmasidir. Bu nedenle ilk etapta bu isletmelerin ihtiya¢ duyacaklari her trli
bilgiyi saglayabilecek ulusal bilgi merkezlerinin olusturulmasi gerekir. Devlet
tarafindan olusturulacak bu bilgi merkezinin gorevi enformasyon saglama, satis ve
tedarik piyasalarindan sermaye ve para piyasalarina, teknolojideki gelismeler ile
mevzuatlarda meydana gelen degisiklikleri bu isletmelere empoze ederek giiniin
degisen kosullarina uyum saglamalarim kolaylastirmak olmalidir. Yani devlet burada

isletme ayrimi yapmaksizin giir bir irmak gibi bilgi akitmalidir.

Yillardir uygulanmakta olan tesvik tedbirlerinden farkli olarak yalmizca
KOBI’lere yénelik olarak gikartilan “Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlarr” hakkindaki 96/8615 sayili karar 16.10.1996 tarih ve 22789 sayih
resmi gazetede yayinlanmistir. Kararnamenin uygulama esaslarimi belirten teblig de
96/3 sayili, 31.10.1996 tarih ve 22803 sayili resmi gazetede yayimlanarak yiiriirlige
girmistir. Genel olarak ¢ok fazla degisiklik olmamakla birlikte 7.3.1998 tarih ve
23279 sayili resmi gazetede yayinlanan 98/10669 sayili kararla bazi degisiklikler
getirilmistir (Dilik ve Duran 1998:71).

Hazine Miistesarh@ yetkisinde uygulanan KOBI tesviklerinde, miiracaat
sartlart kolaylastirmis olup, Halk Bankasi uygulayici ve denetleyici kurum olarak
gorevlendirilmistir. Tegviklerden yaralanma talebinde bulunan isletmeler miiracaat
mahallindeki Halk Bankasi subelerine projelerini sunmakta, 6n elemeden sonra
uygun goriilen projeler Halk Bankasi Genel Midurliigii'nce degerlendirilmekte ve
uygun gorilen projeler Hazine Mistesarligi’'na (Tesvik Uygulama Genel
Midiirliigi'ne) gonderilmektedir. Kaynak durumuna gore miistesarlikga Tegvik

Belgesi diizenlenmektedir.

Tesvik Belgesi, devletin yatinm hacminin arttirilmas: amaciyla, bu konularda
oncelikli yorelere daha c¢ok olmak iizere, yatinmin cinsine bagli olarak degisen
oranlarda verilen ve yatinmciya sunulan desteklerin timiinii ifade etmektedir.
Yatinm tesvik belgesi, sermaye birikimini yatinma yonlendirmek, tiretimde yiiksek

katma deger yaratmak, teknoloji kullanimin1 ve yenilenmesini 6zendirmek, bolgeler
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aras1 ekonomik dengesizlikleri gidermek, istihdam yaratmak ve diinya 6l¢eginde
rekabet gilicli saglamak igin yatinmlarin ve yatinmecilarin devlet tarafindan

desteklenmesi amaciyla verilen bir belgedir.

Yatiim tesvik belgesi, firmaya dogrudan nakit verilmesi anlamina gelmez. Bu
belgede, yatinmcinin yatirim yaptigi alanda biiyiik bir nakit ¢ikigini, dolayisi ile
parasal sermayesinin eksilmesini 6nleyen destekler, muafiyetler ve indirimler soz
konusudur. Yaptig1 yatinmlarin genel nitelikleri Yatirim Tesvik Mevzuatina aykin
olmayan her girisimcinin yatirim tesvik belgesi alarak devlet yardimlarindan
yararlanmasi hem yatirimlar igin sermaye yaratici unsurlara olanak yaratacak hem de
yatirimlarin yayginlasmasini, 6ncelikli bolgelere dogru yatirim agimin genislemesini

saglayacaktir’.

Tirkiye’de bolge ayrimu yapilmaksizin imalat sanayinde faaliyette bulunan tiim
isletmeler devletin saglamis oldugu destek unsurlarindan yararlanmaktadir. Ancak
son ¢ikan kararnamede “Acil Destek Kapsamina” alinan illere dncelik verilecegi
belirtilmektedir. Acil destek kapsaminda yer alan iller ise: Adiyaman, Agr1, Ardahan,
Bayburt, Batman, Bingol, Bitlis, Diyarbakir, Elazig, Erzincan, Erzurum, Gaziantep
Giresun, Giimiishane, Hakkari, Hatay, Igdir, Kahramanmaras. Kars, Kilis, Malatya,
Mardin, Mus, Ordu, Rize, Siirt, Sinop, Sivas, Sanliurfa, Sirnak, Tunceli, Van ve

Yozgat illeri olarak belirlenmistir.

Son dénemlerde KOBI’lere ihracata yonelik devlet yardimlarinda da cesitli
uygulamalarin 6n plana ¢iktigr goriilmektedir. Bu uygulamalar igerisinde KOBI’lere
egitim, arastirma, fuarlara katilm, ¢evre, istihdama katki ve uluslar aras1 gesitli
kalite, giivence, ¢evre ve saglik belgelerinin temin edilmesinde parasal olarak yapilan

katkilar yer almaktadir.

Ana hatlariyla tesvik konusunda var olan sorunlara degindigimiz ve bu sorunlar
ile birlikte ayakta kalmaya calisan KOBI’lerin, sert rekabetlerle, sorunlar, tehditler,
kiiresel pazarda yer alan kurumsal firmalarin acimasiz yaptinmlan ve fiyat
politikalariyla bas edebilmeleri igin maddi ve gayri maddi cesitli “desteklere”
ihtiyaclar1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

> Bkz: http://www.kobitek.com Erisim: 22.06.2007
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2.1.4.1. KOBI’lere Verilen Destekler

KOBI’lere saglanan devlet desteklerini teknoloji, egitim, finans, makine-

techizat, pazarlama ve danigmanlik alanlarinda olmak tizere alti gruba ayirabiliriz.
2.1.4.1.1.Teknoloji Destegi

Firmalarin kendi biinyelerinde veya Tiirkiye’de olmak kaydiyla biinyeleri
disinda gergeklestirdikleri Ar-Ge projeleri ile ilgili harcamalarin belli bir kism
devlet tarafindan karsilanmaktadir. Ar-Ge projeleri; yeni bir trlin tretilmesi, tiriin
kalitesi veya standardimin yiikseltilmesi, maliyet diigliriicii ve standart yiikseltici
mahiyette yeni tekniklerin uygulanmasi, tretimle ilgili olarak yeni bir teknoloji
gelistirilmesi veya yeni teknolojinin yurt kosullarina uyumu konusunda bilimsel
esaslara uygun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin her sathasim belirleyecek
mahiyette hazirlanacak ¢alisma ve teknoloji uyarlamasim ifade etmektedir. Bunun
yan1 sira mevcut teknolojilerin gelistirilmesi, Ar-Ge ve iiretimde kaliteyi arttirmaya

yonelik destek hizmetleri verilmektedir (Erdil ve Kalkan 2005: 55).

Kiigiik ve orta olgekli isletmelere devlet tarafindan saglanacak teknoloji destegi
ile bu isletmelerde teknoloji yatirmmi ve kullanimi artacaktir. Boylelikle teknolojiye
yapilan bu yatirnmla iretim siirecinde karsilasilabilecek tirtn hatalann ve kusurlar
daha baslangi¢ asamasinda iken giderilecek ve sonugta tiriiniin kalitesi artarak kalite
maliyeti diisecektir. Maliyetlerde meydana gelen bu diislis, karliligin artmasina
vesile olmakla beraber, disiik fiyat avantaji saglayacag: icin satiglar ve pazar payi
artacaktir. Bu durum, daha &nceki konularda deginmis oldugumuz ve KOBI’ler icin
dezavantaj unsuru sayilan, yiksek girdi maliyetlerinin driin fiyatlarina
yansitilamamasi sorununu ortadan kaldiracaktir. Teknoloji, mikro ve makro
ekonomik diizeyde rekabetcilikte ve kalitede kazamlan basarilarin arkasinda 6nemli

bir etken olarak goriilmektedir.
2.1.4.1.2. Egitim Destegi

KOBI’lerin degisen kosullarda belirlenen egitim ihtiyaglarina yénelik olarak
sinif i¢i, laboratuar veya isbasinda olmak tizere teknik, yonetim, kalite, teknoloji,
mali ve mevzuat konularinda egitim programlari, tamtim ve bilgilendirme amaciyla
konferans/paneller diizenlenmektedir. KOSGEB ve IGEME tarafindan standartlara
uygun egitim faaliyetleri ile ilgili KOBI’lerin harcamalari, azami bir yil siire ile %50

oraninda kargilanmaktadir. KOBI’lerin kaynak ihtiyaglarim saglamada sadece finans
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degil, onlarin entelektiiel sermayeleri de dikkate alinmalidir. Bu isletmelerin en
onemli entelektiiel sermayelerinden biri insan kaynaklaridir (Erdil ve Kalkan 2005:
55);

Burada kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler i¢in ortaya konan egitim sorunu aslinda
tiim ekonomi agisindan ¢ok biiyiikk bir 6nem tasimaktadir. Bu sorun uzun vadeli
nitelik tasidigindan maalesef ihmal edilmektedir. Diinya genelinde sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegisin bagladigi bu dénemde, insan iiretim faktdrii
durumuna gegmistir. Ote yandan bilgi toplumunda istihdam edilen insanlarin fiziki
gili¢lerinden ziyade beyin giiciine gereksinim duyulmasi, insanin egitilmesi konusunu
da 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu egitimin genel veya klasik bir egitim degil, insamn
ekonomik degerler yaratma giicliniin geligtirilmesi yoniinde bir egitim oldugunu
vurgulamak yerinde olacaktir. Bir Cin atasozii insan yetistirmenin Onemini gdzler

oniine sermektedir (Miftioglu 2002: 335);

“Sadece oniindeki yili  diigiiniiyorsan piring ek; oOniindeki  10-20 yili

diisiiniiyorsan agag dik; sayet oniindeki 100 yil1 diisiiniiyorsan insan yetigtir.”

KOBI’lere egitim konusunda saglanacak destekler sayesinde isgorenlerde kalite
bilinci artacak ve bu da triin hatalarindaki kusurlarin azalmasina neden olacaktir.
Boylece hem karlilik artacak hem de disiik fiyat avantaji saglanacag igin satislarda
bir artis s6z konusu olacaktir. Ayrica iiriin ve siireglerde yenilik yapmak igin gerekli
bilgi, beceri ve gabalar artacak, yeni know-how kazanma ve yeni {iriin {iretme sans1

elde edilebilecektir (Erdil ve Kalkan 2005: 55).

Bu agiklamalar gergevesinde, bu isletmelerin ekonomideki faaliyetlerini devam
ettirmek ve diger isletmelere karsi rekabet {istiinliigiinti saglayabilmek igin diger
alanlarda oldugu gibi egitim konusunda da mutlaka desteklenmesi gerekmektedir.
Clnkii gliniimiiz kosullarinda isletmeleri ayakta tutacak ve her yoniiyle faaliyetlerine
yon verecek olan 6ge, insan unsurudur. Bu nedenle KOBI’lerde calisanlarin verimini
arttiracak her tiirli énlem alinmali, ¢alisma kosullar iyilestirilmeli, ise bagliliklar
arttirllmal1r ve caliganlarin bilgi seviyeleri siirekli arttirilmalidir. Ciinkii hatalarin
azalmasi, irlin ve hizmet siirecinin en iyiye ve gecikmelerin en aza c¢ekilmesi i¢in

egitim sarttir.
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2.1.4.1.3. Finans Destegi

KOBI’lerin finansman kaynaklarina ulasimindaki zorluklar, kiiciik ve orta
oOlgekli isletmelerin ekonomik faaliyetleri ve kamu yarar1 gbz oniinde tutularak ¢esitli
mekanizmalarla en aza indirilmeye calisiimaktadir. Ulkemizde bu konuda devletin
finansal alandaki destegi olarak, Yatirimlar Tesvik Fonu’ndan KOBI’lere
kullandirilan uygun kosullu kredileri, KOBI tesvik kredileri, Halk Bankas: araciligi
ile imalat sanayi sektoriinde faaliyette bulunan KOBI’lere kullandirilan krediler,
sivil girisimler olarak da banka kredilerine teminat saglayan Esnaf ve Sanatkar Kredi
ve Kefalet Kooperatifleri ile Kredi Garanti Fonu’nu sayabiliriz (Erdil ve Kalkan

2006: 55).

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere saglanan finansman destegi ile iretim
stirecinde kullanilacak makinelerinin yenilenmesi, teknolojik gelismelere uyum ve
yeni tirlinlerin pazara sunulabilmesi i¢in gerekli olan laboratuar ve test cihazlarina
sahip olma imkami taninmis olacaktir. Ayrica bu modernizasyon ile beraber
isletmelerde nitelikli personelin istihdami, triinlerde olusacak kusur ve hatalarin
daha aza indirgenmesine neden olacak, hammadde ve isgiiciindeki kayiplar ile 1skarta

ve fireler azalacak, daha verimli ¢aligmalarin gergeklestirilmesi saglanacaktir.
2.1.4.1.4. Makine/Techizat Destegi

Ulkemizdeki KOBI’ler igin ortak kullanim atélyeleri, laboratuarlari, makine-
ekipman ve laboratuar cihazlari saglayarak bu isletmelerin modernizasyonunu
saglamak, iriin kalitelerini yiikseltmek, ihracata yonlendirmek, istthdanu
geligtirerek iilke ekonomisine olan katkilarimi arttirmak amaciyla KOSGEB
tarafindan bu isletmeleri desteklemek i¢in ¢esitli ortak kullamm atélyesi ve ortak
kullanim laboratuarlar1 kurulmaktadir. KOSGEB Bolgesel Kalkinma Enstitiisii,
ortak kullanim atdlyesi ve laboratuarina yonelik makine-techizat destegi ile ayni is
kolunda faaliyet gosteren kuruluslarin tek baslarina veya topluca alamadiklar
makine ve techizatlar1 satin alarak, isletmelerin miisterek kullamimina sunmaktadir

(Erdil ve Kalkan 2005: 56).

Bu destekler KOBI’lerin her birinin ayr1 ayn yararlanabilecegi desteklerdir. Bu
desteklerin yam1 swra KOBI'lerin bir araya gelerek ortak cikarlart igin
yararlanabilecekleri KOSGEB destekleri bulunmaktadir. Kiiresellesme siireci ve AB

liyesi iilkelerle hem isbirligi hem de rekabet etme zorunlulugu, KOBI’leri isbirligi ve
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dayanisma i¢inde hareket etmeye zorlamaktadir. Diger yandan, aym sektdrde aym
konuda faaliyet gosteren veya birbirini tamamlayan sektorlerde faaliyet gosteren
KOBI’lerin ortak hareket etmeleri durumunda énemli basarilar elde ettikleri

goriilmektedir.

KOSGEB’in, 25 Nisan 2005 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan KOSGEB
Destekleri Yonetmeligi ¢ercevesinde, imalat sanayinde faaliyette bulunan kiigiik
isletmelere yonelik bir takim desteklerde bulundugu goriilmektedir. Ancak
isletmelerin bu desteklerden yararlanabilmesi i¢in KOSGEB iiyesi olmasi ve

Stratejik Yol Haritas1 hazirlamasi gerekmektedir.

Bu ¢ergevede, isletmenin tek basina satin almasi miimkiin olmayan veya satin
alindiginda kapasitesinin bir kismi atil kalacak bir makinenin, cihazin veya
laboratuarin KOSGEB’in Ortak Kullamm Amagh Atdlye (ORTKA) / Ortak
Kullanim Amagli Laboratuar (ORTLAB) destegi ile alinarak ortak kullamima
stiriilmesi bu isletmelerin gii¢ birligi yaparak ayakta kalmalarini saglayacaktir. Bu
destekten agirlikli olarak gida, ayakkabi, mobilya ve hazir giyim sektorleri

yararlanmaktadir”.

Bu isletmelere saglanacak makine ve techizat destegi ile firmalarin teknoloji
kullanimi, iiriin ve siireglerde yenilik yapma olanaklarim arttiracaktir. Boylelikle
tretim esnasinda personelden kaynaklanabilecek hata oram ve tirindeki kusur sayisi
azalacagindan maliyetler diisecek, verimlilik artacak, yiiksek kalite ve diisiik fiyat
avantaji da saglanacagi i¢in sonugta miisteri memnuniyeti, satis ve karhlikta bir artis

gerceklesecektir.
2.1.4.1.5. Pazarlama Destegi

Pazarlama destegi, KOBI’leri iiriinleri i¢in dogru pazar bulmak ve dogru
ihracat pazarlama stratejisi belirlemek amaciyla detayli ve sistematik olarak pazar
arastirmasi yapmalarini tegvik etmek izere uygulamaya konulmus bir devlet yardimi
programidir.  Bu destegin amaci;  isletmelerin pazar arastirmasi yapmalarim
saglamak, ihracat icin yapilacak pazar arastirmasimin gerekliliginin daha fazla
isletme tarafindan benimsenmesini saglamak ve uygulanmasini yayginlastirmaktir.
Kobilerin yeni pazarlara girebilme, iiriinlerini sadece yerel pazarlarda degil, yurt dis1

pazarlarda da satabilme konusunda kiigik Olgekli olmaktan kaynaklanan

* Bkz:http://www.kto.org.tr Erigim: 01.07.2007
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dezavantajlarin1 gidermek amaciyla pazarlama ve pazar bilgilerinin yaninda, e-ticaret
konusunda danismanlik hizmeti verilmekte, uluslararasi bazda iletisime olanak

saglayan aglar kurulmaktadir (Erdil ve Kalkan 2005:56).

KOBI’lere bu konu hakkinda KOSGEB’in saglamus oldugu cesitli destekler
bulunmaktadir. KOSGEB, Tiirk KOBI'lerinin uluslararas: pazarlara agilabilmeleri
igin, pazarlama ve ihracat potansiyellerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi igin
gerekli her tiirlii kaynag: kullanarak bu isletmelerin, Tirkiye'nin toplam ihracat
igerisindeki  paylarimi arttirmaya calismaktadir. Ayrica, bu isletmelerin rakiplerini
tanima, yeni Uriinler ve teknolojiler hakkinda bilgi edinme ve triinleri igin marka
imaj1 olusturmalarim teminen, yurti¢i sanayi fuarlarina, yurti¢i uluslar arasi sanayi
ihtisas fuarlarma, milli katthm diizeyindeki yurtdist fuarlarina katilimlarinin
saglanabilmesi icin gerekli tesviklerde bulunmaktadir. Bunun yaninda igletmelerin
urtnlerini Ozellikle yurtdisinda tanitmak amaciyla tanitim destekleri de yine bu

kurulus tarafindan saglanan destekler arasinda sayilabilir.

Pazarlama destegi ile KOBI'ler gerek yurt icinde gerekse yurt disinda yeni
pazarlara girme imkani bulacak ve bu pazarlarda tutunabilmek i¢in tirettikleri Grlintin
kalitesini arttirmak ve buradaki miigterilerin beklenti, tutum ve tepkilerine gore tiriin

tizerinde gerekli 1yilestirmeleri yapma imkani da bulabileceklerdir.
2.1.4.1.6. Damsmanhk Destegi

Ulkemizde KOBI’ler i¢in kalite bilincini yayginlastirmak konusunda yogun
calismalar mevcuttur. Bu isletmelerin danismanlik harcamalarinin yaris1 KOSGEB
tarafindan  karsilanmaktadir. Isletmelerin, yeni girisimcilerin ~ yatirimlarin
yonlendirme, atil kapasitelerini degerlendirme, kalite ve verimliliklerini artirma, tiriin
- yontem gelistirme ile idari ve teknik mevzuat uygulamas: hususlarinda yapacaklari
calismalar kapsaminda cesitli destekler verilmektedir. Ayrica planlama, yatirim,
modernizasyon, teknolojik arastirma - gelistirme ve teknoloji adaptasyonu, tretim,
pazarlama, enformasyon, yOnetim ve benzeri konulardaki bilgi ve becerilerini
gelistirmek, yurt ici - yurt dis1 pazarlarda rekabet edebilir diizeye gelmelerini temin
etmek, istthdamin ve katma degerin arttirilabilmesi i¢in yeni isletmelerin kurulmasim
saglamak amaci ile gerekli damsmanlik ihtiyaglarina destekler yine bu kurum

tarafindan verilmektedir.
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Tiirkiye’de ekonominin can damar1 konumunda bulunan KOBI’lerin mevcut
olan bu sorunlarin giderilmesi icin bir¢ok kurum, bu isletmelere destek vermek icin

harekete gecmislerdir.

Gerek AB, gerekse iilkenin belirli kurumlar tarafindan KOBI'lere saglanan
fonlar, girisimcinin mutlaka incelemesi ve Uzerinde hassasiyetle durmasi gereken
konularin baginda gelmektedir. KOSGEB, IGEME, Hazine Miistesarligi, KOBI AS,
Tiirk Eximbank, Sanayi ve Ticaret Bakanhigi ve TUBITAK destekleme faaliyetinde
bulunan kurumlardan bazilandir. Destekler, nakdi ve ayni krediler seklinde
olabilecegi gibi, egitim ve AR-GE c¢aligmalan ile fuar ve yurt dist magazacilig

konularinda yogunlagmaktadir.
2.1.5. Ekonomik Politikalarin Ve Enflasyonun Isletmeler Uzerindeki Etkisi

Cesitli hiikiimetlerin siiregelen belirsiz ekonomik ve sosyal yaklasimlar ile
yapisal ve mali reform hareketleri Tirk isletmelerinin uzun yillardir belirsiz ve
olumsuz ekonomik ortamda ¢aligmalarina neden olmustur. KOBI'lerin sahip
olduklar1 6z kaynaklari ile hedeflenen tesvik ve destek programlar, yiksek
enflasyon ve degisken parasal ve mali 6nlemler karsisinda yetersiz kalmistir. Her ne
kadar makroekonomik ve yapisal reformlart igeren programlar kararlilikla
uygulanmaya calisilmakta ise de giiven yetersizligi; kamu hizmeti veren kurum ve
kuruluslarin idari sorunlarindan dogan kalite yetersizligi ve kayit disilik Tiirkiye
ekonomisinin en etkin ii¢ darbogazi olmaya devam etmektedir. KOBI'lere iliskin
projelerin hayata gecirilebilmesi ve ekonomiye beklenen faydayi saglayabilmesi
ancak Ulke ekonomisinin belli bir istikrar gerg¢evesinde olmasi ile mimkiindiir.
Ekonomik dengelerde olusabilecek muhtemel degisikliklerin KOBI'lere etkisi
muhakkak biiyiik olacaktir. Tirkiye’de geng isgilicii potansiyelinin yiiksek olusu,
isgiiciiniin tarimdan sanayi ve hizmet sektorlerine gegmesi ve kadin isgiiciindeki
ortaya ¢ikan artis nedeniyle onlimiizdeki yillarda yeni is olanaklarimin agilmasim
gerektirmektedir. Meydana gelen bu degisim nedeniyle ortaya ¢ikacak issizlik
sorunun giderilmesi, ancak KOBI’ler tarafindan yeni is sahalarinin agilmasi ile
giderilebilir. Bu nedenle i¢ ve dis etkenlerin sebebiyet verebilecegi ani degisikliklere
kars1 biiyiik isletmelere nazaran hazirliksiz olan KOBI'lerin, bu olumsuz durumdan
etkilenmemeleri ve mevcut durumlarini muhafaza ederek gelismeleri igin saglam,

saglikli ve dengeli bir ekonomik ortamin saglanmasi gerekmektedir.
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Tiirkiye 24 Ocak 1980 Ekonomik Kararlariyla, disa kapali ve ithal ikameci bir
kalkinma stratejisinden piyasa ekonomisi sartlarinda disa agik ve ihracata dayali bir

kalkinma stratejine gegerek yapisal bir doniisimiin ilk adimlarim atmustir.

Giinlimiizde de gecerliligini strdiiren bu yeni kalkinma stratejisiyle zaman
igerisinde tilkemizde 6zellikle piyasalarin serbestlestirilmesi yoniinde olumlu adimlar
atilmigtir. Bu adimlardan bazilar faiz oranlar ve doviz kurlarimin serbest piyasa
tarafindan belirlenmesi, sermaye piyasasinin gelistirilmesi, yabanci sermaye
hareketine  yonelik  engellerin  kaldirllmas1 ve ithalat-ihracat rejimlerinin
serbestlestirilmesi olarak siralanabilir. Buna kargilik, 24 Ocak 1980'den bugiine
ekonominin kurumsal yapisinda hedeflenen degisiklikler gergeklestirilememis ve
ekonomik istikrarsizligin yapisal ve kemiklesmis sorunlarina ¢oziim bulunamamustir.
Kamu sektériiniin finansman dengesi kurulamamus; 6zellestirme uygulamalarinda
hedeflerin ¢ok gerisinde kalinmig; devletin ekonomideki pay: kiigiiltiilememis; kamu
finansman dengesinin kurulamamasi nedeniyle i¢ ve dig bor¢lanma ihtiyaci artmistir.
Artan i¢ ve dis borg, faiz oranlarinin stirekli olarak artmasiyla, devlet biitcesinde

borg, anapara ve faiz 6demelerinin bilyiik boyutlara ulasmasina yol agmistir (Yiiksel
ve Murat 2007: 3).

Tiirk KOBI'leri son yillarda, ozellikle keskin GSYIH degisimleri, iki kriz,
yiksek enflasyon, doviz kuru istikrarsizlign ve kati dizenleme politikalar ile
calkalanan genel itibariyle elverigsiz i ortaminda faaliyetlerini yiiriitmeye
calismaktadir. Son on yillik zaman diliminde (1993-2003) GSYIH min 1993°de %8.4
ve 2003 wyilinda ise -%7.5 arasinda keskin bir dalgalanma gosterdigi
goriilmektedir. Bunun sonucu olarak yillik GSYIH ortalama biiyiime hiz1 ancak %2.1
oraninda gergeklesmistir ki; bu hiz bir ¢ok Avrupa tilkesindekine es deger olsa da,
Tiirkiye gibi biiylime potansiyeli yiiksek olan ve giderek biiyiiyen bir niifusa sahip
bir iilke igin son derece diisiiktiir. GSYIH deflatorii ile lgiildiigiinde, yillik ortalama
enflasyon orant %50’yi asmis ve 1994 yilinda da tavan yaparak %100 ulasmuistir.
Turk lirasmin efektif doviz kuru degeri ise 1993-2003 déneminde yilda %65 deger
kaybetmistir. Enflasyon ve yurtigi talepte meydana gelen biyiik dalgalanmalar ve
kamu borglarindaki asir1 yiiksek reel faizler, KOBI’lerin rekabet edebilir kalmalarini

saglayan imkanlar {izerinde son derece olumsuz etki birakmustir’.

Aldvsat Miisliimov, imalat sektériindeki KOBI'lerin ve biiyiik isletmelerin

’ Bkz:http://www.oecd.org Erisim: 04.07.2007
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1992-2000 yillar1 arasindaki mali oranlarimin seyrini analiz ederek imalat
sektériindeki KOBT'lerin ve biiyiik isletmelerin Tiirkiye'de son 10 yil igerisinde
olusan ekonomik krizlerden nasil etkilendiklerini ortaya koyan bir arastirma
yapmustir. lgili galismanin bulgularina gore; imalat sektorii isletmelerinin finansal
degiskenlerinin analizi, Tiirkiye'de imalat sektoriiniin son sekiz yilda ti¢ ekonomik
krizden kuvvetli bigimde etkilendigini ortaya koymaktadir. IMKB’de ve imalat
sektoriinde faaliyet gosteren biiyiik isletmelerin toplam aktif karhiligi 1994 yilinda
%34'den 2000 yilinda %14'e kadar inmistir. IMKB’de halka agik KOBi'lerin toplam
aktif karlilik oram ise, 1993 yilinda %38'den 2000 yilinda %11'e kadar gerilemistir.
KOBI'ler iig krizin sonunda imalat sektoriindeki biiyiik 6lgekli isletmelerden daha
ylksek karlilik diigiisii gostermistir. Devlet i¢ borg¢lanma reel faiz oram ise, 1997 yili
diginda, 1994- 2000 yillar1 arasinda imalat sektorii toplam aktif karliliginin {izerinde
olmustur. Imalat sektoriindeki bityiik ve kiigiik Slgekli isletmelerin toplam aktif
karliligindaki disiisiin en 6nemli nedeni, diisen kar marjlaridir. Bu diisiisten en fazla
nasibini KOBI'ler almistir. 1994-2000 willar1 arasinda KOBI'ler ve imalat
sektoriindeki biiylk isletmelerin toplam varlik devir hizinda da ciddi diists

gozlemlenmistir (Muslimov 2002: 65).

Ulkemizde makroekonomik istikrarin bir tiirlii saglanamamasi, ekonomik
krizlerin arka arkaya gelmesi ve ekonominin bagigiklik giiciiniin kalmamasi, her
gecen giin reel sektorin ve bu kapsamda da KOBI'lerin rekabet giiclerini
azaltmaktadir. Devletin KOBI'lerin giiglendirilmesine yénelik olarak yapacag en
onemli katki, istikrarli bir ekonomik ve politik ortam saglamaktir. Clinkii bu
organizasyonlar, bilyiik isletmelere gére tehdit ve firsatlara daha fazla duyarhdirlar.
KOBI'lerin hayli esnek yapilar1 dahi, iilkede birbirini izleyen krizlerin etkilerinden

korunabilmeleri i¢in yeterli olamamaktadir.
2.1.6. Sermaye Piyasalarindan Yararlanma Olanaklarmm Kisith Olmas:

KOBD’ler tim diinyada oldugu gibi Tirkiye ekonomisinin de dinamik ve
stiriikleyici unsurlarindan biridir. Bu isletmeler i¢in diger tilkelerdekine benzer tesvik
ve destekleme sistemi iilkemizde de uygulamaya konulmus ancak ekonomik krizler
ve diger nedenlerden dolay1 bu disiinceler genelde kagit tizerinde kalmistir. Bununla
beraber bankacilik sektoriiniin KOBI’lere kullandirdigi kredi oraninin diisiik olmast

ve teminatlarin agirhig, kredilerin cazibesini de azaltmaktadir. Hal boyle olunca
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KOBI’lerin en &nemli sorunu olan finansman sorunu, ne yazik ki heniiz ¢oziime

kavusturulamamigtir.

Bu noktada ¢bziim olarak, KOBI’lere sermaye piyasasmdan fon saglanmasi
giindeme gelmektedir. IMKB’de olusturulan Ikincil Ulusal Pazar ve Yeni Ekonomi
Pazari, KOBI’lere yonelik pazarlar olarak tanimlanmis ve teskilatlanmistir. Ancak,
Ikinci Ulusal Pazar’da 16 sirketin, Yeni Ekonomik Pazari’nda ise 2 sirketin hisse
senetleri islem gormektedir. Kotasyon kogullarinin uygun olmasina karsin, sirketler
IMKB Birinci Ulusal Pazan disindaki pazarlarda halka acillmayr tercih
etmemektedirler (Ugur 2006: 96).

Kiigik ve orta 6lgekli isletmelerin sermaye piyasasinda fon saglayamamalarinin
nedenlerini goyle siralayabiliriz (Aypek 1988: 78):
e Kiicik ve orta 6lgekli isletmelere yonelik kurumlarin azligi,

e Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin ekonomik ve idari giigliikleri nedeni ile

var olan kurumlarin sagladig kredilerden faydalanamamalari,

e Kiicik ve orta dlgekli isletmelerin var olan kredi imkanlarini yeterince

degerlendirememeleri.

KOBI’ler sermaye piyasasi araclarindan olan menkul kiymetlere fazla itibar
etmemekte ve sermaye piyasasindan fon temini yoluna bagvurmamaktadir. Bunun en
onemli sebebi sermaye piyasasimn yeterli derinlige ve genislie ulasmamasidir.
KOBI’lerin halka agilmasi sayesinde sermaye temin edilmesi ve vadesiz kaynak
temini mimkiin olacaktir. Bunu basarabilmeleri igin, mevcut prosediirlerin
azaltilmas: gerekmektedir. Tiirkiye’deki KOBI’lerin Sermaye Piyasasi Kanunu
gergevesinde fon etmesi olanaksizdir. Clinkii SPK’nu halka agilacak sirketlerde bir
takim oOzellikler ve sartlar aramaktadir. Bu 6zelliklerin ve sartlanin kiigiik ve orta

olgekli isletmeler tarafindan saglanmasi miimkiin goziikkmemektedir.

Sermaye piyasalar, ozellikle Istanbul Menkul Kiymetler Borsast (IMKB)
finansman konusunda ciddi sikintilar yasayan KOBI’ler i¢in ¢nemli bir kaynak
alternatifi olabilir. Sermaye piyasalan sirketlere dis kaynak saglamakla kalmayip,
performanslarinin da gelistirmede dnemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla, borsalara
giris isletmelerin sadece finansman ihtiyacimi kargilamakla kalmayip, bu isletmelerin

performanslarin gelistirmesine de neden olabilmektedir (Miislimov 2002:17).
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Bugiinkii durumda KOBI’ler sermaye piyasasina istenen oranda cekilemedigine
gore, var olan bu sorunun giderilebilmesi i¢in ¢esitli Onlemler ile tegviklerin
uygulanmasi ve alternatifler tizerinde caligilmasi gerekmektedir. Bu tesvikleri soyle

stralayabiliriz (Kiigiik 2005:261):
e Vergi avantaj1 saglamak,
e Finansal danismanlik hizmeti sunmak,
e Sadece KOBI’lerin yer alacag: bir pazar olusturmak,

e Kurumsal yatinmcilara bu sirketlerin hisse senetlerini alma olanag

saglamak,
e Halka arz yoluyla fon saglama olanagini daha iyi tanitmak,
e Biirokratik engelleri azaltmak ve
e Girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmektir.
Sirketlerin fonlama ihtiyaglari icin sermaye piyasasim veya IMKB’de halka
acilmay: tercih etmemelerinin bir¢ok nedeni olabilmektedir. Bunlar makroekonomik
ortamdan kaynaklanabilecegi gibi halka agilma maliyetlerinin yiiksek olmasina da

bagl olabilir. Bununla beraber KOBI’ler sermaye piyasalarinda kendilerine uygun

bir yapilanma ihtiyaci i¢indedirler.

KOBI lerin finansman sorununu ¢ézmek amaciyla 2005 yili Temmuz ayinda
KOBI Borsas1 olarak da adlandirilan Gelisen Isletmeler Piyasalari A.S. (GIP)
kurulmustur. Ancak faaliyetine baslayabilmesi igin SPK tarafindan gerekli olan
faaliyet izni heniiz ¢ikmamustir. Gelisen Isletmeler Piyasast A.S. borsa dist
teskilatlanmis menkul kiymetler piyasasi olarak faaliyet gostererek sirketin
olusturacagi ve KOBI Borsasi olarak isimlendirilen piyasada alim ve satim
islemlerinin yapildigi islem platformunu olusturmak ve bunun gerektirdigi

organizasyonu kuracak bir misyon hedeflemistir®.

Sermaye piyasalarinda soz edilirken deginilmesi gereken onemli noktalardan
bir tanesi de, tezgah {istii piyasalardir. Gelismis sermaye piyasalari analiz edildiginde
KOBI niteligindeki firmalarin tezgah iistii piyasalardan finansman saglamalarinin

bagsarilh uygulamalarini gérmek miimkiindiir. Amerika ve Avrupa’da da son

SBkz:http://www.kobitek.com. Erisim: 05.07.2007
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dénemlerde tezgah tstii piyasa orneklerine sik¢a rastlanmakta ve sayilarinin da hizla
arttign goriilmektedir. Bunlarin en 6nemlileri ABD’deki NASDAQ ve Avrupa’daki
EASDAQ borsalaridir. Bu tiir piyasalarda kotasyon kosullari organize borsalara gore
daha esnek bir yapiya sahiptir. Tiirkiye’de KOBI’ler i¢in tezgah iistii piyasa modeli
bulunmaktadir. Ancak IMKB’nin NASDAQ ve EASDAQ ile stratejik isbirligi
caligmalari devam etmektedir. Bu kapsamda tezgah Ustli piyasalarin gelistirilmesi

KOBI’lere sermaye saglanmas: agisindan énemli bir katki saglayacaktir (Miisliimov
2002: 21).

2.2. KOBI’LERE DESTEK VEREN KURULUSLAR
2.2.1. TUBITAK VE TTGV

TUBITAK tarafindan KOBI’ler i¢in hazirlanan destek programlari igerisinde,
teknoloji gelistirme ve AR-GE vb. destekler yer almaktadir. Tiirkiye Teknoloji
Gelistirme Vakfi da arastirma ve gelistirmeye dayal, teknolojik yenilik igeren,

sanayide uygulanabilirlik degeri olan projelere destekler sunmaktadir (Colakoglu
2002: 193)

2.2.2. KOSGEB

KOSGEB de marka olusturmaktan AR-GE c¢alismalarina, yurtdisi fuar
organizasyonlarina katilim desteginden patent alimina kadar birgok alanda KOBi'lere
destek sunmaktadir. Kurumun dokuz ana baslik altinda verdigi desteklerden bazilari,
danmigmanlik ve egitim, teknoloji gelistirme ve yenilik, bilisim, kalite gelistirme,
pazar arastirma ve ihracati gelistirme, uluslararasi isbirligi gelistirme, bolgesel
kalkinma, girisimciligi gelistirme konularinda destekler saglamaktadir (Durman ve

Onder 2007: 29).
2.2.3. D1s Ticaret Miistesarhgi

Dis Ticaret Miistesarligi da (DTM) 1-200 arasinda ¢alisana sahip olan, bilango
net degeri 2 milyon dolart bulan imalat sanayi isletmelerine ¢esitli destekler
saglamaktadir. Bunlardan bir bolimii, AR-GE vyardimlari, uluslararasi ihtisas
fuarlarima katillm imkani, milli veya bireysel diizeydeki yurtdisi fuarlara katilim
imkanlari, pazar arastirmasi, egitim yardimi, istihdam yardimi, yurtdisinda ofis-
magaza a¢gma, isletme ve marka tamtimi, ¢evre maliyetlerinin Gstlenilmesi, tarimsal

uretimde ihracat iadesi yardimi, markalagma ve yurtdiginda Turk mali imajinin
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yerlestirilmesine  yonelik destekler ile Turquality-From Turkey’ ibaresinin

kullandirilmas: olarak siralanabilir (Altay ve Aksarayli 2007: 41)
2.2.4. Hazine Miistesarhig Destekleri

Hazine Miistesarlig1 tarafindan da KOBI'lere yonelik cesitli avantajlar
saglanmaktadir. Arsa ve bina hari¢ net yatirim toplamm 950 bin YTL'yi ge¢cmeyen,
250 kisi ve altinda calisana sahip KOBI’ler egitim, saghk, madencilik, yazilim
gelistirme, AR-GE, ¢evre koruma ve teknoparklara yapilacak yatinmlar konusunda
tesvik edilmektedir. Bu tegvikler arasinda yine bu isletmelere kullandirilmak iizere
cesitli krediler de yer almaktadir. S6z konusu krediler genellikle Halk bank ve
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi1 (TSKB) araciligiyla kullandiriimaktadir®.

2.2.5. Tiirk Eximbank Kredileri

Thracat taahhiidii karsihginda ve mallarin serbest dovizle ihrac edilmesi
kosuluyla KOBI'lere Tiirk Eximbank tarafindan krediler saglanmaktadir. Bu
kapsamda Eximbank su destek paketlerini sunmaktadir:

Kredi paketi igerisinde; kisa vadeli ihracat kredisi, ozellikli krediler, déviz
kazandiran hizmetler kapsaminda verilen krediler ve Islam kalkinma bankasi
kaynakl verilen kredilerdir. Bunlarin yaninda tilke kredi ve garanti ile ihracat kredi
sigortasi seklinde destek programlari bu kurum tarafindan KOBI’lere finansman

olarak sunulan hizmetler arasinda yer almaktadir (Altay ve Aksarayli1 2007: 45)
2.2.6. IGEME Destekleri

KOBI'lere Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) tarafindan verilen destekler;
pazar arastirmasi, egitim destegi, mevzuat hakkinda bilgilendirme seminerleri ve
iilke raporlar hazirlama destekleri, KOBI’lerin yurtdisina yonelik tamtimi amaciyla
reklam ve ilan vermek ile ulusal diizeyde yapilan fuarlara katilim gibi ¢alismalar yer

almaktadir (Altay ve Aksaraylh 2007: 43)

” Turquality-From Turkey: 25.03.2000 tarihli ve 24000 sayil1 Resmi Gazetede yayinlanan (ihracat
2000/7)say1li Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tanitimi ve Tutundurmas ile Tiirk mali
majmm Yerlestirilmesine Yénelik Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkindaki 2000/3 Sayili Teblig
kapsaminda “Turquality-From Turkey” ibaresinin kullandirilmasina dair tebligde belirtilen logoyu
ifade etmektedir.

¥ Bkz: http://www.hazine.gov.tr Erisim: 31.01.2008
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2.2.7. Sanayi ve Ticaret Bakanhg

Bakanlik tarafindan hazirlanan Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) ile kiigiik
sanayi sitelerine (KSS) destekler sunuluyor. OSB'lere yatirim yapacak KOBI'lere bes
yil boyunca emlak vergisinden muafiyet, atik su bedeli, elektrik-hava-gazi tiikketim
vergisi, KDV, bina insaati1 ve yapi1 kullanma harc1 ile tevhid ve ifraz harci
konularinda muafiyet ve indirimler sunuluyor. KSS'ler i¢in ise arazi temini, altyapi,
idare binas1 insas1 ile ilgili giderlerin paylasimi, KSS yonetiminin her tiirlii vergi,
resim ve har¢tan muaf tutulmasi imkanlari sunulmaktadir. Atitk su aritma tesisi
isleten bolgelerden atik su bedeli alinmamaktadir. Miikelleflerin AR-GE’ ye dayali
uretim faaliyetleri 2013 sonuna kadar vergiden, bazi iiretim gesitleri de KDV’den

muaf tutulmaktadir.
2.2.8. KGF'den Finans Destegi

Kredi Garanti Fonu (KGF) A.S. Tirkiye ile Almanya arasinda yapilan “Teknik
Isbirligi Anlasmasi” cer¢evesinde kurulmustur. KGF, KOBI’lere verdigi kefalet ve
ustlendigi risk ile bu isletmelerin daha c¢ok banka kredisi kullanabilmelerini
saglamakta, uzun vadeli ve uygun maliyetli kredilerden kiiciik isletmelerimizin de
yararlanmasini miimkiin hale getirmektedir. Bu sayede girisimcilik tesvik edilmekte,
KOBI'ler lehine ek bir kredilendirme yaratilarak ekonomik bliyiime ve kalkinmaya
katki saglanmaktadir. Yenilik¢i yatirimlarin gergeklestirilmesi, ileri teknoloji igeren
kiiciikk girisimler, ihracatin desteklenmesi, istihdam artigi saglayacak yatirnmlar ve
bolgesel kalkinma amagh yatinmlar KGF kefaletlerinde oOncelikli olarak
degerlendirilen konulardir. Banka kredisi olanaklarina bityiik isletmeler kadar kolay
ulasamayan kiigiik isletmelerin bu teminat problemi, KGF kefaleti ile giderilmekte,
bu sayede KOBI'lerin de banka kredileri kullanma imkani dogmaktadir. Calisan
sayis1 250’den az olan isletmeler KOBI olarak kabul edilmekte olup, imalat sanayi
yamnda hizmetler ve madencilik sektoriindeki girisimcilerin  de talepleri
kargilanmaktadir, Tirkiye’'nin biitiin yorelerindeki KOBI’ler KGF kefaleti igin
bagvurabilirler. KGF'nin bir KOBI veya risk grubuna kullandiracag kefaletin toplam
tutar1, hi¢bir sekilde 750.000 YTL'yi gecemez. Riskin paylagimi ilkesine gore ¢alisan

Kredi Garanti Fonu, kredinin en ¢ok % 80’ine kadar kefalet vermektedir’.

KOBI’lere yonelik 2002-2006 déneminde ve 2007 yilinin nisan ayma kadar

? Bkz: http://www.kgf.com Erisim: 31.01.2008
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verilmis olan tesvikler asagidaki tablolarda ayrintili olarak verilmistir.

Tablo:2.1. KOBI Tesvik Belgelerinin Sektérel Dagilim

Y |G |icreasi et | el | vteam_|Isdam
2002 382 19.056.221 | 7.660.011 | 26.716.232 | 62.920.208 1.484
2003 452 34.637.329 [ 10.720.788 | 45.358.117 | 105.508.776 | 2.019
2004 436 52.499.523 [ 10.815.093 | 63.314.616 |[112.613.418 | 3.138
2005 218 33.171.301 | 4.444.930 | 37.616.231 | 67.019.307 | 2.315
2006 136 24.691.915 | 1.448.510 | 26.180.425 | 49.599.667 1.346

TOPLAM | 1.624 | 164.056.289 | 35.089.332 | 199.185.621 | 397.661.376 | 10.302

Kaynak:Hazine Miistesarlif1 (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)

Tablo:2.2. KOBI Tesvik Belgelerinin Bilgesel Dagilim

ic Dogu | Giiney
Marmara | Anadolu | Ege Akdeniz | Karadeniz | Ana. D.Ana.
Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi | Bolgesi Bolgesi | Bolgesi | Toplam
Yillar Adet
2002 65 75 31 38 130 25 18 382
2003 64 88 68 51 110 24 47 452
2004 48 62 49 49 134 56 38 436
2005 23 26 22 24 66 29 29 219
2006 12 10 5 9 2l 16 13 136
Toplam 212 261 175 171 511 150 145 1.625

Kaynak:Hazine Miistesarlig (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)
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Tablo: 2.3. 2006 Yili Ocak-Kasim Aylarinda KOBI Yatirim Tesvik Belgelerine
Ongoriilen Yatirim ve isletme Kredilerinin Sektérel Dagilimi

Belge | Yatinm isletme | Toplam Sabit |
Sayisi Kredisi Kredisi Kredi Yatirm Istihdam
Sektor (Adet) (YTL.) (YTL.) (YTL.) (YTL.) (Kisi)
iIMALAT Cam 2 402.000 48.500 | 450.500 1.016.834 18
Cimento 11 2.632.500 70.000 |2.702.500 | 4.920.161 60
Demir Digi Metaller - - . - - -
Demir-Celik 4 548.500 21.000 | 569.500 1.169.640 26
Deri-Kosele = - = - - -
Digerleri - - - - - -
Dokuma-Giyim 10 1.937.000 102.000 | 2.039.000 3.841.277 298
Elektrikli Makinaler 1 88.000 29.000 |117.000 181.366 5
Elektiriksiz
Makinaler - - - - - -
Elektronik - - - - - -
insaat - - - - - -
Kagit 3 614.000 60.000 | 674.000 1.043.333 13
Kimya 1 38.000 - 38.000 77.666 3
Lastik 11 2.052.500 163.500 | 2.216.000 | 4.033.396 86
Madencilik 2.357.000 - 2.357.000 | 4.221.761 120
Madeni Esya 644.250 108.000 | 752.250 1.363.659 23
Makine imalat 555.000 114.000 | 669.000 1.116.835 27
Mes.Bil.Olg.Op.Don. - - - - - -
Pismis Kil ve Cim.
Ger. 1 475.000 48.000 | 523.000 851.946 50
Plastik - - - - - -
Seramik 1 198.000 - 198.000 397.000 4
Tasit Araglarn 2 430.000 - 430.000 1.209.667 17
Toplam 69 12.971.750 764.000 |13.735.750 | 25.444.541 750
TARIMSAL SANAYI
Gida-icki 42 7.239.915 429.560 | 7.669.475 | 14.378.805 382
Orman Uriinleri 1 1.286.000 146.000 | 1.432.000 2.426.233 53
Su Uriinleri - - - - - -
Ambalaj-Depolama 1 80.000 - 80.000 160.010 3
Toplam 54 8.605.915 575.560 |9.181.475 | 16.965.048 438
TURIZM 5 1.056.400 70.000 |1.126.400 | 3.338.887 80
SAGLIK 5 1.766.100 75.000 |1.841.100 | 3.202.521 66
EGITIM 2 169.750 3.950 |173.700 342.305 6
YAZILIM
GELISTIRME 1 122.000 - 122.000 306.365 6
Toplam 13 3.114.250 148.950 | 3.263.200 (7.190.078 158

Kaynak:Hazine Miistesarlig1 (http://www.hazine.gov.tr Erigsim:18.06.2007)
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Tablo:2.4. 2007 Yili Ocak-Eyliil Aylarinda Verilen KOBI Yatirim Tesvik
Belgelerinin Sektorel Dagilimi

Belge Toplam Sabit Isletme Doviz :
Sayisi Yatinm Yatirim Sermayesi | Kullamm | Istihdam
Sektor (Adet) (YTL) (YTL) (YTL) (1000 $) (Kisi)

Tarim 40 30.773.576 30.773.576 - 2.022 702
Madencilik 15 20.015.004 20.015.004 - 2.995 488
imalat 533 492.231.082 | 492.231.082 - 165.300 10.371
Enerji - - - o - ;
Hizmetler 3686 84.498.938 84.498.938 - 25.050 1.489
Toplam 674 628.018.600 | 628.018.600 - 195.367 13.050

Kaynak:Hazine Miistesarligi (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)

Tablo:2.5. 2007 Y1l Ocak-Eyliil Aylarinda Kalkinmada Oncelikli Yorelere

Verilen KOBI Yatirnm Tesvik Belgelerinin Sektérel Dagilhim

Bekipr g:;?:; \T(ggl:::: Y?\?ll:'lltm S:illfltiny]:m Kfl?:;zlm Istihdam
(Adet)| (YTL) (YTL) (YTL) | (10008) | (Kisi)
Tarim 4 | 2.788.000 | 2.788.000 - 70 128
Madencilik| 6 8.286.000 | 8.286.000 . 633 225
imalat 113 | 89.725.262 | 89.725.262 - 11792 | 2211
Enerji - - - - - -
Hizmetler | 14 | 22.513.880 | 22.513.880 : 6.300 197
Toplam 137 |123.313.142|123.313.142 o 18.795 | 2.811

Kaynak:Hazine Miistesarlig1 (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)
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Tablo:2.6. 2007 Yili Ocak-Eyliil Aylarinda Verilen KOBI Yatirim Tesvik
Belgelerinin Mahiyetlerine Gore Dagihmi

Belge | Toplam Sabit Isletme Déviz

Sayisi Yatirim Yatirim Sermayesi Kullamm | Istihdam
Mahiyet | (Adet)| (YTL.) (YTL.) (YTL.) (1000 S) Kisi
Komple Yeni
Yatirim 375 340.947.116 340.947.116 - 64.926 8.442
Tevsi 225 216.070.641 216.070.641 - 103.537 3.766
Tamamlama 18 27.595.946 27.595.946 - 8.147 345
Yenileme 9 7.137.930 7.137.930 - - 59
Kalite
Diizeltme 5 4.239.552 4.239.552 - 2.828 43
Darbogaz
Giderme 4 2.090.325 2.090.325 - 958 63
Modernizasyon 5 3.747.260 3.747.260 - 1.165 79
Entegrasyon 2 2.503.124 2.503.124 - 1.244 41
Nakil 1 1.850.000 1.850.000 - 341 20
Finansal
Kiralama 17 11.946.187 11.946.187 - 7.631 -
Devir - - - - - -
Restorasyon - - - - - -
Arastirma
Gelistirme - - - - - -
Cevre Koruma - - - - - -
Yap Islet
Devret - - - - B :
Altyapi - - - - - -
Uriin
Cesitlendirme 13 9.890.519 9.890.519 - 4.590 192

Toplam 674 628.018.600 | 628.018.600 - 195.367 13.050

Kaynak:Hazine Miistesarlig (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)
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Tablo:2.7. 2007 Yili Ocak- Eyliil Aylarinda Verilen KOBI Yatirim Tesvik
Belgelerinin Bolgesel Dagilin

Belge | Toplam Sabit isletme | Doviz fstihdam

Sayisi | Yatirnm Yatinm | Sermayesi | Kullanim
Bolge (Adet) | (YTL.) (YTL.) (YTL.) (1000 $) [ (Kisi)
Marmara 218 [205.273.947]205.273.947 - 101.186 [ 3.371
ic Anadolu | 144 [128.596.884|128.596.884 - 37.120 | 2.753
Ege 115 1105.433.160 | 105.433.160 - 22.105 2.768
Akdeniz 85 | 77.647.701 | 77.647.701 - 10.350 1.633
Karadeniz 56 68.606.350 [ 68.606.350 - 16.233 1.299
D.A.B. 22 | 14.012.784 | 14.012.784 - 1.796 534
G.A.B. 34 28.447.774| 28.447.774 - 6.577 692
Mubhtelif - - - - - -
Toplam 674 |628.018.600 | 628.018.600 - 195.367 | 13.050

Kaynak:Hazine Miistesarlig: (http://www.hazine.gov.tr Erisim:18.06.2007)

KOBI’lerin daha 6nce bahsettigimiz ekonomideki bu agirhiklar dikkate
alindiginda, bu isletmelere devletin 6zel ilgi gostermesi ve desteklemesi gayet olagan
bir durumdur. Bu kiigiikk ve orta boydaki isletmelerin aile isletmeleri olarak
kurulduklar diisiiniildiiglinde teknik bilgi ve deneyim ile teknolojik degisim ve
yenilikleri kavramalari ve dig pazarlara agilabilmeleri i¢in bu destekler son derece
onemlidir. Devletin KOBI’lere verdigi énem ve destege ragmen bu isletmelerin
tesviklerden aldiklar1 paylar son derece azdir. Bunun gesitli sosyolojik, ekonomik ve
psikolojik nedenleri olabilir. Fakat bu nedenler KOBI’lerin tesviklerden diisiik bir
diizeyde yararlandi§1 gercegini degistirmemektedir (Durman ve Onder 2007: 20).

2.3. KOBI’LERE YONELIK BASLICA FINANSMAN TEKNiKLERI

KOBI’ler iilkemizde gerek hukuki yoniiyle gerekse uygulama yoniiyle olusmus
bulunan leasing, factoring gibi finansman tekniklerinden yararlanabilir. Forfaiting,
biiyiik miktarda sermayeye gereksinim duydugundan KOBI’ler igin leasing, factoring
islemleri kadar uygun degildir. Sektorel dis ticaret sirketleri ise KOBI’lerin ihracat
potansiyellerinin degerlendirilmesinde dnemli roller Gstlenmislerdir. Risk sermayesi

yatinm ortakligi sirketleri ve kii¢iik isletme yatinm finansman sirketleri ise,
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KOBI’lerin yatinm ve isletme sermayesi ihtiyaglari icin fon saglamada
kullanabilecekleri alternatiflerdir (Uzay ve Kiigiik 2001:234). KOBI’ler finansman

ihtiyaglarini karsilarken barter sisteminden de yararlanabilirler.
2.3.1. Leasing (Finansal Kiralama)

En yaygin kullamlan finansman teknikleri arasinda yer alan Leasing, bir
yatirim malimin miilkiyeti leasing sirketinde kalarak, belirli bir kira karsihifinda,
kullammm hakkmin kiraciya verilmesi ve yapilan sozlesmede belirlenen deger
lizerinden sozlesme siiresi sonunda miilkiyetin kiraciya gegmesini saglayan ¢agdas

bir finansman yontemidir (Tekin 2004:182).

Leasing iilkemizde yatinm yapmaya giicii yetmeyen kiigiik ve orta 6lcekli
isletmelerin ihtiyaglarini karsilamak amaci ile ortaya ¢ikmis ve diger kredilendirme
yontemlerine alternatif olusturmustur. Ulkemizde bilgisayar, bilgisayar sistemleri ve
biiro malzemeleri, telekominikasyon cihazlar1 kara ulasim araclari, tekstil ve bakim
makineleri, tibbi cihazlar ve diger imalat makineleri leasinge konu edilmektedir

(Kondak 2002: 11).

Ulkemizde KOBI’ler banka kredileri disinda diger finansman tekniklerinden
yeterli derecede yararlanamamaktadir. Oysa Tiirkiye’de basta leasing ve factoring
olmak tiizere, bu isletmelerin yaralanabilecegi bir¢ok finansal araglar bulunmaktadr.
Burada goz ardi edilmemesi gereken nokta, KOBI yonetici ve sahiplerinin bu

enstriimanlar hakkinda bilgi sahibi olmalari, gerektiginde bunlar1 kullanabilmeleridir.

KOBI’lerin yararlanabilecegi finansman tekniklerinin baginda leasing
gelmektedir. Leasing, Tirkiye’de 1985 yilindan itibaren uygulamaya gegmis bir
finansman yontemidir. 1985 yilinda ¢ikarilan 3226 sayili Finansal Kiralama Kanunu
ile leasing uygulamasinda yasal kosullar belirlenmis olup, ozellikle bankalar kendi
biinyelerinde leasing konusunda faaliyet gosteren sirketlerini olusturmuslardir.
Hazine ve Dis Ticaret Mustesarligimn verilerine gore Tiirkiye’de 93 finansal

kiralama sirketi faaliyet gdstermektedir'”.

Leasing; belirli bir siire i¢in, kiralayan ve kiraci arasinda yapilan, kiraci (lessee)
tarafindan secilen ve kiralayan (lessor) tarafindan satin alinan bir malin miilkiyetini
kiralayanda, kullanimin da belirli bir bedel karsiliginda belirli bir siire i¢in kiraciya

birakan bir sozlesmedir. Yapilan anlasmaya gore kiraci, belirli bir siire sonunda

""Bkz:http://www.hazine.gov.tr Erisim: 18.06.2007
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kiraladigi malin sahibi de olabilir. Leasing orta vadeli ¢agdas bir finansman
yontemidir (Kigiik 2005:282)

Baglica leasing tiirleri ise sunlardir(Makine Miihendisler Odas1 1999: 239-240):

2.3.1.1. Faaliyet Kiralamasi (Operational Leasing) : Bu tiir kiralamada, kira konusu
olan mal, bir leasing anlasmas1 ile s6z konusu varligin ekonomik Omriinil
kapsamayan daha kisa bir siire igin kiralanmaktadir. Burada sbzlesme belirli bir
stireyi kapsadigi halde, Onceden belirtilen siireler i¢inde ihbar yapilarak
feshedilebilmektedir.

2.3.1.2. Finansal Kiralama (Financial/Capital Leasing) : Yasal olarak makine-
tesisin miilkiyetinin kiraya verende kalmasina ragmen, ekonomik agidan kiralanan
varlik iizerindeki kontrolii kiraciya devreden ve kiraciyr varligin fiili sahibi haline

getiren uzun siireli leasing tiirtidiir.

a) Ithalatsiz finansal kiralama; leasing konusu malin yurtiginde temin edilmesi
durumunda s6z konusu olmaktadir. Kiraci, yatirim malini segerek satici ile fiyat ve
teslim sartlarin1 belirleyerek anlagma imzalar, leasing sirketine basvurur, sirket
gerekli arastirmalar1 yaparak teklif verir, leasing s6zlesmesi imzalanir, sirket mal
bedelini satictya ¢der, mal kiraciya teslim edilir. Kiraci sézlesmede belirlenen siire
boyunca kira dder, kira siiresinin sonunda mala sahip olabilir veya mali iade ederek
sozlesmeyi sona erdirebilir ya da sdzlesmenin daha uygun kosullarla siirmesini

saglayabilir.

b) ithalath finansal kiralama; yontem olarak bir 6ncekiyle ayni olmakla beraber,

tek farki mali saglayan satici firmanin yurtdisinda olmasidir.

2.3.1.3. Satis ve Geri Kiralama (Sale and Leaseback) : Genelde finansman
ihtiyacinin yogun oldugu dénemlerde, firmanin sahip bulundugu ekonomik degeri
finansal kiralama yapan bir kuruluga satmasi ve ayni1 ekonomik degeri belirli sartlarla

kiralamasidir.
Leasingin KOBI’lere saglayacagi baslica avantajlar sunlardir (Ugur 2006: 78);

e Projelere %100 finansman saglanabilmesi; bdylelikle 6z kaynaklara

dokunulmamuis olunur.

e Leasing bilango dist bir islem oldugu i¢in sirketin borg/6z kaynak dengesi

etkilenmez, kredi degerliligi azalmayacaktir.
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e Kiralarin tamam gider olarak kaydedilebilir. Boylelikle Kurumlar yada

Gelir Vergisinden indirim saglanabilir.
e Tesvikli yatirim i¢in leasing sirketi de tesvikten yararlanabilir.

o Istenildiginde kiralanan mal, dénem sonunda sembolik bir rakamla satin

alinabilinir.
e Uzun siireli yapilan leasing de kiraci enflasyona kars1 korunmus olur.

e Normalde %18 olan KDV orani, leasing yoluyla kiralanan yatirim
mallarinda %]1°e, ticari ara¢ alimlarinda %8’e diiser. Boylece daha az KDV

O0denmis olunacaktir.

Leasingin baglica dezavantajlar ise sunlardir: Kullanimdaki sinirlamalar, hurda

degerinden yararlanamama durumu, kredi degerliliginde diismedir.

2.3.2. Factoring

Factoring, vadeli satis yapan firmalarin her tirlii mal ve hizmet satisindan
dogan alacak haklarini factor adi verilen finansal kuruluslara satmak suretiyle kisa
vadeli kaynak sagladiklar bir finansman teknigidir. Factoring, satic1 isletmenin senet
kirdirmaya benzer bi¢imde alacaklarim1 bir defaya mahsus olarak, Factor’e
devretmesinden farkli bir olaydir. Ayni zamanda bir finansal yonetim aracidir.
[sletmenin mevcut ve gelecekteki kredili satiglariyla ilgili alacaklari devredilmekte,
factoring sirketi kredili satig islemlerinin her asamasinda s6z sahibi olmaktadir

(Conkar ve Kurt 2001: 107).

Factoring, i¢ ve dis ticarette kullanilan ve 6zellikle kisa vadeli mal satiglarinda
bas vurulan bir finansman yontemidir. Tiirkiye’de 1980 yilindan sonra baslayan
ekonomik yapilanmanin ve disa agilmanin bir sonucu olarak factoring sirketleri
baslangi¢ta bankalar biinyesinde olmak iizere kurulmaya baslanmistir. Hazine ve Dig
Ticaret Mistesarligi’'mn istatistiklerine gore giiniimiizde Turkiye’de toplam 100
factoring sirketi faaliyet gOstermekte olup, bunun 26 tanesi banka istiraklidir.
Factoring, her tiirlii mal ve hizmet satislarindan kaynaklanan kisa vadeli (genellikle
90 giin) ticari alacaklarin factoring sirketine (factor) devri, bor¢lunun bundan
haberdar edilerek tahsilatin factor tarafindan yapilmasi olarak tanimlanmaktadir

(Kiicitk 2005:283).
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Factoring isleminin isleyis sekli ise su sekildedir: Factoring hizmetinden
yararlanmak isteyen firma factor kurulusuna bagvurarak gerekli olan belgeleri
verdikten sonra, yapmis oldugu bu teklifte hangi hizmetleri sunacagim belirtir. On
O6deme orani ve finansman faizi ile komisyon oranlarinda gerekli kosullar
saglandiktan sonra, factor ile firma arasinda bir factoring anlasmasi imzalanir.
Uzerinde borglu kisilerin isimleri, fatura tarihi ve vade tarihinin yer aldig alacak
senetleri, alacaklarin devri konusunda diizenlenen bir form ekinde factore iletilir.
Formun iki taraf arasinda imzalanmasindan sonra devir gergeklesmis olur. Mallarin
miisteriye gonderildigini gosteren sevk belgelerini factor kurulusa verdikten sonra

alacak factorden alinir.

Gerek yurt i¢i gerekse yurtdisina yonelik olarak yapilabilen factoring yalnizca
finansman degil, ayrica birgok avantaji da beraberinde getirmektedir. Baslica

avantajlar1 sunlardir'":

1. Satislarin muhasebesi: Firmamiz agisindan factoring hizmetinin en Onemli
yararlarindan biri, yaptiginiz kredili satiglarin muhasebelestirilmesi iginin factor
tarafindan tstlenilmesidir. Ayr1 ayr kisilere yapilan biitiin kredili satislar, sanki tek
bir kimseye yapilmis gibi, factorun hesabina kaydedilir ve muhasebe kayitlar1 factor
tarafindan tutulur. Ayrica, factorun firmamiza gbre daha modern ve yaygin bir
kompiiter ve haberlesme sistemine sahip olmasi muhasebe islemlerinin daha dogru

ve ucuz sekilde yapilmasini saglamaktadir.

2. Riskin giderilmesi: Factor sirket kredili satis bedellerinin tahsil edilememesi
halinde dogacak tiim kaybi iistlenerek, satici firmanin kargilasabilecegi giigliik ve
endiseleri biitliinilyle ortadan kaldirabilmektedir. Factoring islemi, kredili satis
yapilacak kisi ve firmalarin saptanmasinda, ileri derecede profesyonel bir arastirma

ve degerlendirme ¢aligmas: yapma olanagi da saglamaktadir.

3. Ek finansman olanaklar1 saglanmasi: Genel uygulamada factor sirket kredili
satiglar toplaminin %80 dolaylarindaki bolimiinii firmamiza nakit olarak derhal,
kalanmni da tahsil ettikten sonra &dediginden firmaniz nakit ihtiyacimi kolayca

karsilayabilmektedir.

" Bkz:http://www.kobinet.org.tr Erisim: 06.07.2007
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2.3.3. Barter

Terim olarak ‘barter’, ‘takas’ anlamina gelmektedir. Ancak barter ticaret
sistemi, bilinen birebir karsilikli takas islemlerinden farkli gelismis bir sistem olup,
satin alman mal ve hizmetin bedelinin iiretilen mal ve hizmet ile 6dendigi bir finans
ve ticaret sistemidir. Ornegin, iki kisiden birinin pantolona, digerinin ise gomlege
ihtiyac1 olsun. Bu kisilerin birinin elinde ihtiya¢ fazlasi pantolon ve digerinin elinde
de fazladan gémlek vardir. Thtiyaglarinin farkinda olan bu iki kisi karsilikli anlasarak
gémlek ve pantolonu degistirmesi bir takas islemidir. Eger taraflar bu anlasmay1 bir

barter organizasyonu i¢inde yapmis olsalardi bu barter islemi olacakt.

Barter ticareti, “gelecegin hi¢ siiphesiz en biiyiik finans olay1” ifadesi ile
tamitilmakta ve giiniimiizde basta ABD olmak iizere bir gok iilkede uygulama alam
bulmaktadir. Ozellikle likidite sikintis1 gekilen iilkelerde ¢ok sayida igletme barter
sisteminden yararlanmaya baslamistir. Internet kullammimn yaygilasmasi barter
sisteminin  kullanimini  daha kolay hale getirmektedir. Tiirkiye’de barter
organizasyonlar1 1990’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren faaliyet gdstermeye
baglamis olup, su an bes firma faaliyet gostermektedir. Bu kuruluslar Anadolu’da
temsilcilikler olusturmaktadir. Ornegin, Thlas Barter-Itex‘in Nisan 1999 itibariyle
uye sayis1 2200°dir. Ancak, tilkemizde heniiz barter uygulamasi ile ilgili olarak ayr
bir hukuki mevzuat bulunmamaktadir. Barter islemlerinde, Tiirk Ticaret Kanunu ve

Borglar Kanunun hiikiimlerinden yararlanilmaktadir (Uzay ve Kiigiik 2001:236).
Barter sistemine katilim ve isleyis ise soyle olmaktadir:

Barter sistemi ile islem yapabilmek igin Oncelikle sisteme iye olmak
gerekmektedir. Sektor ve pazar kisitlamasi olmaksizin her ticari isletme iiyelik i¢in
miiracaatta bulunabilir. Bunun igin igletmenin oncelikle bir tiyelik miiracaat formu
doldurmasi gerekir. Uyelik basvurusunda bulunan isletme barter kurulusu tarafindan
incelenir. Bu inceleme firmanin piyasa kredibilitesi ile sistemdeki arz ve talep
dengesi seklinde olur. Gerekli incelemeyi yapan barter kurulusu, miiracaat1 kabul
edebilir, ileri bir tarihe erteleyebilir veya barter sistemine {iye olamayacag: yoniinde
karar verebilir. Barter kurulusu, barter yoluyla mal ve hizmet satan isletmelerin bu
mal ve hizmet satisindan vazgegmeleri veya yitkimliliklerini yerine getirmemeleri
gibi bir takim riskleri karsilamak {izere, {iyelerinden teminat alir. Banka teminat

mektubu, gayrimenkul ipotedi, devlet tahvili, hazine bonosu gibi varliklar teminat
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olarak kabul edilmektedir. Diger bir teminat tiirii de alimdan énce satimdir (Ozkan

2007: 4-5).

Uyelik islemlerinin tamamlanmasinin ardindan sistemden yararlanan tiim
isletmeler mal ve hizmet arz ve taleplerini Barter girketi araciligi ile sisteme
duyururlar. Tiim firmalarin arz ve talepleriyle bir havuz olusturulur ve bundan sonra
barter islemleri (ticareti) baslar. Barter isteminden yararlanan isletmeler Barter ile
alim yapabilmek i¢in Barter firmasina bir teminat gostermekte ve ancak bundan
sonra isletmeye bir satin alma limiti verilmektedir. Isletmeler, mal veya hizmet satin
alarak sisteme bor¢lanmakta, ya da mal veya hizmet satarak sistemden alacakl
olmaktadirlar. Mal veya hizmet talep eden iiye firma ihtiyacinin tamamini ya da bir
kismini bir bagka tiye firmadan para 6demeden karsilayabilir. Karsihiginda ise kendi
mal veya hizmetini Barter iiyelerine satmak durumundadir (Kutlu ve Giiner 2006:

120).

Alig veris isleminde fiyat, normal piyasa kurallar gergevesinde alici ile satic
arasmda gercgeklesir. Fiyat ve diger kosullarda anlagma saglandiktan sonra Barter
firmasinin da onay vermesi ile Barter firmasi nezdindeki cari hesaplara, mal satan
firma hesabina malin degeri kadar alacak, alici firma hesabina da borg
kaydedilmektedir. Malin teslimi ile Barter islemi bu alis veris i¢in sona erer. Tiim bu
kayitlarda Barter firmasmin tercihine gore EURO veya USD para birimi olarak
kullanilir ve mal veya hizmetin tutart YTL. bedeli kadar EURO veya USD’ye
gevrilerek cari hesaplara kaydedilir. Uye isletmeler ay sonlarinda Barter firmasinin
kendilerine gonderdikleri cari hesap cetvellerinden hesap durumlarim inceleyebilir

ve sistemi de boylelikle kontrol edebilirler

Barter ticareti kapsaminda son zamanlarda ortaya g¢ikan yeni bir finansal
yontem ise barter leasing olmustur. Bu yontemde vade 24 aya kadar
uzayabilmektedir. Uygulama siirecinde en ¢ok kullamlan barter yontemleri ise

sunlardir: Perakende barter, toptan barter ve uluslar aras1 barterdir.

Barter sisteminin iiyelerine saglayacag baslica avantajlar sunlardir (Ozkan
2007:4-5).

e Barter sisteminin en Onemli avantajlarindan birisi, isletmenin elinde
bulundurdugu stoklarini eritmesine imkan saglamasi, bdylece stok bulundurma

maliyetini azaltmasi ve sattii mallar karsihiginda mal ve hizmet satin almasina
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olanak vermesidir.

e Barter sistemiyle mal ve hizmet satan isletmeler satiglarini artirabilirler, yeni
musteriler ve yeni pazarlar elde edebilirler. Bunun sonucu olarak ilave mal ve hizmet

akis1, yeni miisteri, ciro ve kar artis1 saglayabilirler.

e Uye isletmeler, sistemden aldiklar1 mal ve hizmet bedellerini nakit olarak
o0demek zorunda olmadiklarindan, isletme sermayesi ihtiyacini azaltirlar. Boylece

nakit avantaj1 saglar ve likiditelerini garanti altina almis olurlar.

e  Barter sistemiyle mal alan isletme, faizsiz déviz kredisi saglamis olur. Ciinki
barter sistemiyle mal ve hizmet satin alan igletme, sisteme doviz {izerinden
bor¢lanmakta ve borcunu kendi trettigi mal ve hizmetle 6demektedir. Vade sonuna
kadar borcunu {iirettigi mal ve hizmetlerle 6deyemeyen isletme, cari kur lizerinden
YTL olarak 6der. Dolayisiyla maruz kaldigi maliyet, dovizdeki kur artis1 kadar olur.
Oysa ayni krediyi baska bir banka veya finans kurumundan almus olsa idi, faiz ve
diger masraflara da katlanmak zorunda kalacakti. Netice itibariyle barter sistemiyle
mal alan isletme 9 aylik; bazi uygulamalarda 12 aylik faizsiz doviz kredisi kullanmis

olur. Boylelikle firma finansman maliyetinden tasarruf eder.

e Barter sistemiyle satis yapan isletme, tahsilat garantisi saglar. Ciinkii satis
anlagmasi yapmadan Once, alici firmanin barter sirketindeki barter hesabim fatura

bedeli kadar bloke ettirebilir ve 6demeyi garanti altina alabilir.

e Barter sistemiyle iiriin satan firma sistemden alacaklanir. Ihtiyag duydugu
mal veya hizmeti de sistemden satin alarak alacagim tahsil eder. Isletme alacagini
kisa vadede tahsil etme imkani elde ettigi i¢in bu bir factoring islemi sayilabilir.

Ayrica factoring islemlerindeki komisyon da s6z konusu olmaz.

e  Barter sistemiyle yapilan satislar doviz lizerinden yapildig: i¢in, enflasyonun

zararli etkilerinden ve kur artiglarindan korunulabilir.

e Barter sistemiyle satis yapmak isteyen iiyenin, alic1 firma hakkinda herhangi
bir arastirma yapmasina gerek kalmaz. Dolayisiyla sisteme mal satan firma hem
garanti saglamis; hem de yapacagn arastirma igin isgiici ve zamandan tasarruf etmis

olur.

e Barter sistemi ozellikle kii¢iik ve orta boy isletmelerin yurtdisi pazarlara

agilmasinda da biiylik kolayliklar saglar. Ciinkii sistem vasitasiyla yurtdigina gitme
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ve miisteri bulma gibi zorluklar ortadan kalkmakta ve higbir ¢abaya katlanmadan
ithracat yapabilme imkam ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica yurtdisindan alinan mal ve
hizmetler karsihiginda yine yurticindeki mal ve hizmetlerin satisi séz konusu

oldugundan {ilke ddvizinin de yurti¢inde kalmasi saglanmaktadir.

e Firmalar barter sistemi sayesinde bor¢larini ertelemek yerine, trettikleri mal
ve hizmetlerle 6deme firsatim elde etmekte, atil kapasitelerini kullanmakta ve
faaliyetlerine devam edebilmektedirler. Sistemde para kullanilmadigindan 6zellikle

kriz donemlerinde nakit yonetimine de katki saglanmaktadir.

o Isletmeler barter leasing sistemi vasitasiyla uzun vadeli de
borglanabilmektedirler. Barter sistemiyle mal ve hizmet alan isletmenin vade sonuna
kadar borcunu kendi irettigi mal ve hizmet ile 6deyememesi durumunda barter
leasing devreye girmektedir. Isletmeye 24, 36 ve 48 aya varan vadeler taninarak,
isletmenin  kendi dretti§i mal ve hizmetiyle borcunu Odemesine imkan

saglanmaktadir.

e Sistemde yapilan biitiin islemlerin belgeli olmasi sebebiyle, sistem devlete de
faydali olmaktadir. Clnkii sistem kayit dis1 ekonomiyi kayda almakta ve vergi

kagagim onlemektedir.

Barter sirketinin, Uyelerine sagladigi yukarida siralanan yararlarin yaminda bir

takim sakincalarinin da olacag aciktir. Bu sakincalar ise sunlardir (Ozkan 2007:4-5):

e  Barter sistemine mal satan iiye, alacagini ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetleri
satin alarak tahsil edemez ise, nakit akiginda dengeyi bozar. Boylelikle panige kapilir
ve thtiya¢ duymadigr halde sistemdeki diger mallar1 alma arayigina girer, boylece

sisteme olan giiveni kaybolur.

e Arz edilen mal ve hizmetlere karsilik, barter sisteminde talep edilen malin
bulunamamasi durumunda, s6z konusu malin disaridan temin edilmesinden

kaynaklanan fiyat ve kalite tercihi yaptirnlmamasi bir baska sorun olabilir.

e Barter isleminde mal teslimatlariin es zamanli olmamasindan dolay,

taraflardan birinin mal teslimatim uzun siire geciktirmesi, karsi tarafi magdur
edebilir.

e Al isletme spekiilatif dalgalanmalardan ¢ok etkilenen mallari, kisa stirede

temin edemeyebilir. Tabiatiyla fiyat yiikselisi ve mali zamaninda temin edememeden
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kaynaklanan bir takim kayiplar da beraberinde gelebilir.

e Sistem zamanla isletmeler arasi bagimlilig artirabilir. Ayrica herhangi bir
nedenle isletmeler arasi is iligkilerinin bozulmasiyla, isletmenin sistemden ¢ikmasi

veya ¢ikarilmasi giindeme gelebilir.

e  DBarter sistemine iiye olan igletmeler iriinlerini piyasa fiyatindan daha yliksek

bir fiyatla satamaz. Bu da sistemin bir bagka sakincasi olarak kabul edilebilir.

e Barter kuruluslarinca hem alicidan hem saticidan alinan komisyonlar,
ozellikle dusik kar marjiyla satilan mallarda, ilave maliyet unsuru olarak

diistiniilebilir.

e Barter sisteminin prosediirleri, belgeleri, anlagmalari ve diger unsurlar
standart olarak olusmamistir. Ayrica yasal bir zemine de oturtulamamistir. Bu da

sistemin bir diger olumsuz tarafidir.

e Sistemden yapilan mal ve hizmet talebi, sisteme arz edilen mal ve hizmetlere
gore daha fazladir. Bu husus sistemdeki arz ve talep dengesini bozabilir. Nitekim
yapilan bir caligmada bu husus lizerinde durulmustur. Calismaya gére bazi barter

sirketlerindeki talep, arzdan sekiz kat daha fazladir.
2.3.4.Forfaiting

Forfaiting, ihracat-ithalat iglemlerinden dogan vadeli alacak ve borglarin
ricusuz olarak forfaiting kuruluslarina (forfaiter) satilmasindan dogan ve iskonto
islemi olarak tarif edilen bir finansman teknigidir (Kondak 2002:152). Uzun vadeli
ve kredili ihracat-ithalat islemlerine yonelik bir finans enstriimanm olarak bilinen

forfaiting, dlinyada genellikle yatirnm mallari i¢in kullanilmaktadur.

Forfaiting, 6zellikle mal ve hizmet ihracatindan dogan ve belirli bir 6deme
planina gore tahsil edilebilecek olan alacaklarin bir banka ya da bu alanda
uzmanlagsmis bir finansman kurumu tarafindan satin alinmasi  olarak
tanimlanabilmektedir. Forfaiting isleminde genelde ithalat¢inin borcu karsilifinda
ihracatciya verdigi emre yazili senet ve poligeler kullanilmakta, islem ger¢eklestikten
sonra ihracatginin higbir yikiimliiliigii kalmamaktadir. Her c¢esit alacak forfaiting
islemine konu edilebilirse de, uygulamada emre yazili senet ve police seklindeki
ticar1 alacaklar daha giivenli olduklarindan tercih edilmektedirler. Forfaiting veren

kurulus, belli bir iskonto orani {izerinden devraldigi senet veya police seklindeki
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alacaklann karsilifinda, teminat olarak banka garantisi talep etmektedir. Forfaiting
isleminde ithal edilecek malin bedeli, bu malin ekonomik Omriine yayilarak
taksitlerle ddenmektedir. Once ithalatc1 ve ihracatei firmalar arasinda bir ticari
anlagma yapilmakta, fiyat ve 6deme plani saptanmaktadir. Ithalat¢i mallar1 teslim
almakta, banka garantisini de sagladiktan sonra bor¢ senetlerini banka aracilig ile

ithracat¢1 firmaya iletmektedir. (Ugur 2006: 87).

Poligeler ihracat¢r firma tarafindan hazirlandiktan sonra, ithalat¢i firma
tarafindan kabul edilir. Ayrica hazirlanan poligeler garantor banka tarafindan garanti
edilmektedir. Garantor ile ithalat¢i firma arasinda tazminat anlasmas: bulunmakta, bu
durum forfaiter'r ilgilendirmemektedir. Forfaiting piyasasinda, poligeler "riicusuz"

olarak tli¢ kez ciro edilebilmektedir (Kiigiik 2005: 265).
2.3.4.1. Forfaiting Avantajlar
Thracatc1 agisindan avantajlar1 sunlardir (Colakoglu 2002: 183):
* Ekonomik ve politik tiim riskler forfaiter'a yansitilmaktadir.

= Thracatgr agisindan riskli sayilabilecek iilke pazarlarina, belli bir iskonto

karsilifinda rahatlikla iriin satabilir.

= fhracate firma, vadeli satiglarim aninda paraya cevirebildiginden, kredili

satiglariin finansmani igin kaynak aramasi gerekmemektedir.

= Tahsilat fotfaiting sirketi tarafindan takip edilecegi igin, ihracatgi firma

tahsilat esnasinda katlanacag masraflardan kurtulur.
= Sabit fiyat avantajindan faydalanilir.
= KDV iadesi ve kambiyo dosyasi erken kapatilabilir.

® Forfaiting genel olarak, basit ve hizli bir uygulama olup, ayrica bir kredi

sigortasina ve fazla belgeye de gereksinim duyulmamaktadir.

= ihracatgmm likitidesi, alacak hakkinin devri ile artmakta, bu da finansman

olanag: yaratmaktadir.

Forfaiting isleminin baglica dezavantaji ise, saglanan tiim avantajlara ve risklerin

tistlenmesine bagli olarak maliyetlerin nispeten artmasidir.
2.3.5. Risk Sermayesi (Venture Capital)

Bir yatinm araci olan Risk Sermayesi; bir yatirim diisiincesine sahip veya yeni
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kurulmug gelisme sansina sahip dinamik, yaratici ancak finansal yonden yeterli giict
olmayan girisimcilerin yatinm fikirlerini, hayata gegirebilmelerine olanak saglayan

bir sistemdir.

Risk sermayesinde ki temel amag, gelismeye miisait ve gosterecegi
performansla rekabet iistiinligii saglayabilecek isletmelere uzun vadeli yatirnm
yapmaktir. Risk sermayesi ortaklari genellikle KOBI niteliginde olan ve gelecek
vaat eden sirketlere belirli bir dlciide gelir saglamak amaciyla yatinm yaparlar.
Burada risk sermayedarinin amaci sirkete sermaye yatirip, uzun yillar o sirkete bagh
kalmak degildir. Asil amag, yapilan yatirim neticesinde sirketin belli bir seviyeye
gelmesi ve hisselerini satarak elde ettigi kazanci baska projelere yatirarak, diger bir

deyisle, siirekli risk alarak parasini biylitmektir.

Risk sermayesiyle ilgili yanlis anlasilmamasi gereken bir konu; risk sermaye
sirketinin, hicbir zaman sirketi yonetmeyi amaglamadigidir. En azindan diinya
uygulamalarinda bdyle bir kaygi yasanmamistir. Onun amaci, sirketin yonetiminde
sOz sahibi olmak, oradan asir1 bir getiri saglamaktir. Risk sermayesinin bildigi tek
sey vardir: “Ben ¢ok riskli bir yere yatinm yapiyorum, dolayisiyla benim getirim de
cok yiiksek olmalidir”. Genellikle banka ve finans gevrelerinin olusturdugu gruplarin
saglam yatirimlart vardir ki, bunlar riski ve getirisi diisiik olan yatirimlardir. Bu
porfoylin igerisinden bir kismim da riskli yatirnmlara ayirmaktadirlar. Bu riskli
yatirimlarindan daha ¢ok getiri beklemektedirler. Bunu saglayabilmesi icin de sirketi
yonetmek, miilk sahibi olmak tiriinden kaygilar yoktur. Sadece yonetim asamasinda
sorunlar yasandiginda sahip oldugu riskten dolay1 miidahalede bulunmak

diistincesindedirler (Seving 1995: 20).

Risk sermayesi, blyiik sermaye sahibi yatirimcinin, gelisme potansiyeli yiiksek
olan KOBI’lerin olusumu ve faaliyete gegmesi igin yaptii uzun vadeli bir yatirim
oldugundan, risk sermayedarim etkileyen olumsuz durum, sermayenin geri doniis
stiresinin gok uzun, getirisinin de hayli yiiksek olmasidir. Bunun yaninda 6zgiin fikri
ve 1§ modelini yagsama gegirecek ekibin kalitesi ve projeyi sonuna kadar gotiirme
kararliligi da etkilidir. Tiirkiye’de risk sermayesi kavrami son yillarda KOBI’ler igin
bir finansman araci olarak giindeme getirilmektedir. Risk sermayedarinin gérevi,
teknolojik  yeniligi olmayan KOBI’lere finansman destegi saglamak degil,
yeniliklerle biiyiime hedefi olan KOBI’leri biiyiik 6lgekli isletmeler yapmak veya

yeni bir icadi olan bireyleri bir araya getirerek finansman saglamaktir. Bu anlamda
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Risk sermayesi (Yilmaz 2007: 6);
- Finanse edilen isletmeye dis kaynak yoluyla ve risk tagiyan olarak katilmak,

- Gelisme ve bilylime potansiyeli bulunan geng, yenilik¢i ve menkul deger

cikaramayan isletmeler tarafindan kullanilmas,
- Riski azaltmak icin araci olarak risk sermayesi ortakliginin bulunmast,

- Orta ve uzun vadede isletmelerin blylimesini gerceklestirmek ve finanse
edilen isletmeden elde edilen paylarin gelir getirecek bir sekilde borsada

satisa sunmaktir

Kisaca risk sermayesi, yeni fikir, bulus ve teknolojik yenilikleri, ticari bir tiriin
elde etmek i¢in ¢ok yonli olarak desteklemektir ve bunun temel 6l¢iitii ise teknolojik

yeniliktir.

Risk sermayesinin KOBI’lere saglayabilecegi yararlar ise sunlardir (Kiiciik
2005: 287);

e KOBI'lerin atil durumunda bulunan tasarruflarmn bu tiir yeni

girisimcilere etkin bigimde aktarilmasini saglar.

e Kiiciik 1sletmeler igin daha elverigli 6z kaynak olusturma secenekleri

gelistirmeyi 6nemli kilmaktadir.

o Kiiciik isletmeler aracihigiyla yeni teknolojilerin denenmesi ve

uygulamaya konulmasini kolaylastirir.
e KOBI'leri saglam finansal yap: ve saglikh biiyiime imkanina kavusturur.

e  Yabanci kaynak teminine iliskin sorunlardan kurtulma.
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I1I. BOLUM
BASEL DUZENLEMELERI

1973 yilimin Mart ayinda Bretton Woods sbzlesmesinin sona erdirilmesine
bagli olarak sabit ayarlanabilir kur politikasinin terk edilmesi ve ardindan 1974
yilinda OPEC (Petrol Thrag Eden Ulkeler Orgiitii) petrol fiyatlarim dort kat arttirmast
sonucu ortaya ¢ikan petrol krizi sonrasinda uluslararasi doviz piyasalarinda ve
bankacilik sektoriinde biiyiik dalgalanmalar ve sorunlar yasanmustir. Finansal
piyasalarda ortaya ¢ikan bu sorunlara ortak bir ¢6ziim bulmak ve diinyada bankacilik
sektorii ile ilgili diizenleyici ve denetleyici standartlar olusturmak, uyumlastirmak ve
yerlestirmek amaciyla 1974 yilinda “Basel Komitesi” kurularak c¢alismalarina

baslamistir (Parasiz 2007: 246).
3.1. BASEL KOMITESI

Basel Bankacilik Denetim Komitesi (Basel Komitesi) Uluslararas: Odemeler
Bankasi’nin blinyesinde faaliyet gostermek tizere 1974’te kurulmustur. Basel
Bankacilik Komitesi’nin bagh oldugu Uluslararass Odemeler Bankasi, 1.Diinya
Savasi’nin bor¢larimni tahsil etmek ve yonetmek amaciyla Young Plani gercevesinde
1930 yilinda Isvigre’nin Basel kentinde kurulmus olup, tarihteki ilk uluslararasi
finansal kurumdur. 1970’lere dek Bretton Woods sistemini uygulama ve koruma
amagh faaliyet gosteren kurulus, 1970’lerde yasanan kiiresel ekonomik krizler
neticesinde uluslararasi sermaye akisini kontrol etmeye ve bankacilik sistemlerini
diizenlemeye odaklanmistir. Kurum birgok {iilkenin merkez bankasiyla ortak

calismalar yiiriitmektedir'.

Basel Komitesi (The Basel Committee on Banking Supervision), 1974 yilinda,
girdigi doviz krizi nedeniyle iflas eden Bankhaus Hestatt’in ¢Okils nedenlerini
incelemek, bu ¢okiisiin ulusal ve uluslararasi piyasalarda neden olacagi etkileri
arastirmak tizere Diinya Bankasi tarafindan G-10 iilkelerinin merkez bankas: ya da

bankalarla ilgili gdzetim islevini yerine getiren kuruluslarin katilimi ile

' Bkz:http://www.bis.org Erisim: 13.11.2007
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olusturulmus, bankacilik sektoriiniin denetlenmesi ve standartlarin olusturulmasini
amaglayan bir kurulustur. Komite, aym zamanda iye iilkeler arasinda denetim
konularinda birlikte ¢alismay: saglayacak ortak bir diizen olusturmaya ¢alisirken
diinya bankacilik denetim kalitesinin arttirnlmasini da amaglamaktadir (Kocaman ve

Aytek 2006: 46).

G10 iilkelerinin merkez bankasi baskanlar1 tarafindan 1974’te kurulan Basel
Komitesi yilda dort kez toplanmakta ve yine diizenli olarak bir araya gelen dort
calisma grubundan olusmaktadir. Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, Italya,
Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Tspanya, Isveg, Isvicre, ABD ve ingiltere komitede
temsil edilmektedir. Bankalarin diinya capinda ortak standartlarda g¢alismasini
saglamak iizere tilkelerin bankacilik denetim otoritelerine ve bankacilik sistemlerine
yonelik kural ve prensipler yayimlayan kurulus bu amaclar dogrultusunda 1975’ten

beri birgok dokiimani kamuoyuyla paylagmistir’.

Komitenin herhangi bir yasal veya formel olarak kanun ve kurallar koyma
yetkisi bulunmamaktadir. Bunun yerine bankacilik sektorii igerisinde cesitli
dizenlemeler ve standartlar iireterek, bu standartlara {ilkelerin kendilerini adapte
etmesi yoOniinde caligmalar yapmaktadirlar. Yani yapilan dizenlemeler tavsiye
niteligi tasimaktadir. Bdylece komite higbir zorunlu baglayicilik olmaksizin
standartlarin gelistirilmesi ve uluslararas1 diizeyde uyumlastirilmas: amacina hizmet
vermeyi amaglamaktadir. Ancak hemen sunu belirtmekte fayda vardir ki; o da
yapilan bu diizenlemelere uymayan tlkelerin mevcut bankacilik sistemleri,

uluslararasi platformdan dislanmakta, risk primleri de olumsuz yonde etkilenmektedir.
3.2. BASEL I’ IN ORTAYA CIKIS SURECI

Basel I; Basel Komitesi’nin uzun siiren g¢aligmalar sonucu hazirladigi, risk
odakli sermaye yeterliligine iligkin standartlari igeren sermaye uzlasisidir. Komite
Aralik 1987°de ilk taslagi yayimladiktan sonra G-10 iilkelerini kapsayan bir
miizakere ve hazirlik siireci baglatilmig, ayrica taslak diinya genelinde bankacilik
denetim otoritelerine dagitilmistir. Yapilan istisarelerden sonra ilk taslak {izerinde
bazi degisiklikler yapilarak son sekli verilmis ve Temmuz 1988’de kamuoyuna

sunulmustur’.

* Bkz:http://www.bis.org Erisim: 13.11.2007
’ Bkz:http://www.bis.org Erisim: 13.11.2007
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Bu uzlas: ile uluslararasi alanda faaliyet gdsteren bankalarin varliklan ile
tuttuklar sermaye arasinda risk esasina dayali bir iliski kurulmaya ¢alisilmistir. Basel
I, bir bankamin batmas:i halinde mevduat sahiplerinin karsilasabilecegi
maliyetleri en aza indirgemek i¢in asgari olarak tutulmasi gereken sermaye
lizerinde odaklanmistir. Basel Bankacilik Denetim Komitesi’nin tiyesi G-10 iilkeleri
tarafindan hazirlanan Basel I, hali hazirda 100’den fazla iilkede, ulusal bankalar da
dahil olmak tizere uygulanmaktadir (Atiker 2005:1).

Komite’nin 1988’de yayinladigi “Sermaye Uzlasisi Basel 1 Standartlar1” ile
bankalarin krizlere ve finansal kirilganliga karsi dayamkliligini artirmak ve finansal
istikrar1 saglamak amaciyla uymalar1 gereken temel kriterler belirlenmistir. Bu
diizenleme ile bankalara sermaye yeterliligi konusunda uluslararasi bir standart

getirilmistir (Aras 2005:5).

Basel Komitesi, bu amagla ilk olarak 1988 yilinda yayimladig: Basel I Sermaye
Uzlasis1 ile uluslararasi alanda faaliyet gosteren bankalarin riskli faaliyetleri ile
tstlendikleri bu risk i¢in ellerinde tuttuklar1 sermaye arasinda bir iliskiye dayanan ve
“Cooke Rasyosu” olarak adlandirilan sermaye yeterliligi rasyosunu tanimlamustir.
Bankalarin sermayelerinin risk agirlikli aktiflere orani olarak formiillestirilen bu

rasyonun minimum %8 olmasi1 benimsenmistir (Parasiz 2007: 247).

Basel I Sermaye Yeterliligi Hesaplamasi (Cooke Rasyosu)

Toplam Sermaye
Sermaye yeterliligi = = %08
Kredi Riski

Yeterliligin payinda yer alan sermaye, temel olarak ana sermaye ve katki
sermaye olarak iki kistmdan olusmaktadir. Birinci kusak olarak da bilinen ana
sermaye, toplam sermayenin temel bileseni olup, esas olarak 6denmis sermaye ve
vergi sonrast dagitilmamis karlardan olusmaktadir. Ikinci kusak sermaye olarak da
bilinen katki sermaye ise, esas olarak ihtiyari rezervler, varliklarin yeniden
degerlendirilmesi ile elde edilen fonlar, genel karsiliklar ve sermaye benzeri
kredilerden olusmaktadir. Sermaye yeterliligi oraninin paydasi ise, bankanin tasidig
kredi riskini ifade etmektedir. Kredi riski, bankanin aktiflerinin ve bilango disi

kalemlerinin farkli risk siniflarina ayrilmasi ve her simifa karsilik %0, %20, %50 ve
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%100 olmak ilizere dort adet risk agirliklandirilmasi seklinde hesaplanmaktadir
(Parasiz 2007: 247).

1988 yilinda kabul edilen Basel | standartlarimi Tirkiye’de aym tarihte
imzalayarak kabul etmistir. Ancak Tirkiye, Basel I standartlarimi kademeli bir gecis
stireci izleyerek uygulamaya koymustur. Tiirkiye sermaye yeterlilik rasyosu olarak;
1989 wilinda %5, 1990 yilinda %6, 1991 yilinda %7 ve 1998 wilinda %8’ i

uygulamistir.

Bununla birlikte, komitenin esas hedefi, bankalarin maruz kaldiklan riskleri
daha dogru bir bigimde yansitan esnek bir uygulama alani olugturmaktadir. Saglikli
ve istikrarli bir finansal sistemi strdurilebilir kilmak sadece asgari sermaye
yeterliliginin saglanmasi ile olanakli degildir. Bunun i¢in, etkin bir denetim ve
gbzetim sistemi olusturularak uygulamaya konulmasi ve piyasada etkinliginin
arttirilmast  saglanmalidir. Ozellikle 1990’larda faaliyette bulunan ve sermaye
yoniinden gerekli yeterlilige sahip olan bankalarin dahi iflas etmesi, bu konuda daha

farkl yaklagimlarin ortaya konulmasi gerekliligini ortaya koymaktadir (Aras 2005:
4).

3.3. BASEL I’iN YETERSIiZ KALDIGI DURUMLAR

Basel I standartlar tiim tilkelerde kabul edilen ve ¢ok genis bir uygulama alam
bulmus olmasma ragmen kabul edildigi tarihten itibaren cesitli elestirilere de hedef
olmustur. Basel I'in mevcut durumunun sorgulanmasina neden olan faktorlerin
baginda mali piyasalardaki hizli degisim siirecidir. Ozellikle son doénemlerde mali
piyasalarin hizli bir gelisme géstermesi, yapilan islemlerde ¢esitlenmenin olmasi ve

ard arda yasanan ekonomik krizler Basel I kriterlerinin yeterliligini azaltmistir.

Basel I'in uygulanmasi siirecinde One siiriilen elestirileri su sekilde

siralayabiliriz (Atiker, 2005:2):

e Basel I’de, bankanin maruz kaldig: kredi riski, bankamin aktiflerinin ve
bilango dis1 kalemlerinin farkli risk siniflarina ayrilmasi ve her sinifa
karsilik gelen risk agirliklart olan %0, %20, % 50 ve %100

katsayilariyla carpilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

e Sadece dort farklh risk agirhign kullanilmasi nedeniyle risk duyarliligi
diistik olan Basel I, farkli faaliyet alanlart olan biitin bankalara ayni

sekilde uygulanmak istenmesi “herkese tek beden elbise” seklinde
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yorumlanmaktadir.

e Basel I'de “OECD kulip kurali” seklinde tammlanmis olan
uygulamadan dolayr OECD’ye iiye olan iilke hitkiimetlerine yiizde sifir risk
agirhigl, aynmt topluluga tye tlkelerin bankalarina ise borg¢lanmalarn
halinde %20 risk agirlig1 uygulanmaktadir. Buna karsin topluluk tiyesi

olmayan {ilkeler i¢in uygulanan risk orani ise %100 olarak dngoriilmektedir.

Ayrica Basel 1 ile ifade edilen ve ¢ogu bankanin kars: karsiya kaldigi kredi ve
piyasa risklerinin degerlendirilmesinde kullanilan yontemler de Basel [I’in
yeterliligini olumsuz kilmaktadir. Kullanilan mevcut yontemler; bankacilik risklerini
gergek bir sekilde degerlendirerek gerekli Slglimlerin yapilmasini yetersiz kilmast,
fiyat dalgalanmalarinin finansal piyasalar tizerinde olusturacagi etkileri yeterince
dikkate almamasi1 ve bankalarin portfoy olusturma siirecinde farkli politikalar
izlemesi gibi nedenlerden dolayr Basel I standardinin yeniden yapilandirilarak
mevcut yapisinin genisletilmesini gerektirmektedir. Béylece var olan sorunlar belli
bir ¢oziime kavusacak, daha hassas risk Olciilmesi ve yonetim metotlarina yer
verilerek hem bankalar hem de kurumlar olumsuz kosullardan etkilenmemis
olacaklardir.

Bugiine kadar bankacilik sekt6riinde kullanilan ve kisaca Basel I olarak
tanimlanan diizenleme, 1988'den beri uygulanmaktadir. Bu diizenlemenin
uygulanmasmin 6ziinde yatan diisiince sudur: Bankalar, her 100 liralik nakit kredinin
geri 0denmemesi riskine karsi, 8 lira sermaye tutmak mecburiyetindedir. Aslinda,
kredinin geri Odenmeme ihtimali, kime verildigi ile ilgilidir ancak mevcut
uygulamada bankalar giivenirliligi ¢ok yilksek ya da ¢ok diigiik olan tiim firmalara
ayni yaklasimi sergilemektedir. Ciinkii Basel I de, risk ayrisimi ve risk ayarlamasi

yapilmamaktadir.
3.4. BASEL 11

Basel I'in yukarida saymis oldugumuz yetersizlikleri nedeniyle Uluslararasi

Odemeler Bankas: (BIS) tarafindan Basel 11 standartlar1 hazirlanmustir.

Ik versiyonu 1988 yilinda yapilan Basel Il uzlasisi, iciincii versiyonunun
(Basel 3rd Consulatative Paper) da 2003 yilinda yayinlanmasiyla sonlanma
asamasina gelmistir. Basel Komitesinin olusturdugu sofistike bir yonetim modeli

olan Basel II, temel olarak, birbiriyle uyumlu sermaye yeterliliginin her kosulda
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stirdiiriilmesini hedefledigi anlasilmaktadir. Uye iilkelerin Basel Komite’sinin
onerdigi kurallara iligkin uyumluluk diizenlemelerini 2006 yili sonlarina kadar
yapmalar1 6ngoriillmiistir. Tirkiye’de de Basel II hesaplamalarinin 2007 yili
ortalarinda baslatilmas1 ve 2008 yilinda da Basel II yikiimliliiklerinin yerine
getirilmesi planlanmaktaydi, ancak uygulama 2009 yilina ertelenmistir (Kocaman

ve Aytek 2006: 46).

Basel II, sermaye yapisina diizenleme getiren bir yeterlilik uygulamasidir. Bu
uygulama hem AB iilkelerinde bulunan bankalarca hem de AB’de olmayan
uluslararas1 aktif bankalarca uygulanacak bir sistemdir. Bu uygulamanin temel
amaci, finansal sistemin giivenirliligini arttirmak ve saglamlagtirmaktir. Yeni paket
sermaye disiplin temellerini detaylandirarak mevcut olan diizenlemeye ¢esitli
katkilar saglamak, sermaye gereksinimlerinin alanim operasyonel risk boyutunda

genisletmek amacini tasimaktadir (Valova 2007: 2-3).

Basel II; bankalarin sermaye yeterliklerinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik olarak Uluslararasi Odemeler Bankasi (BIS) tarafindan hazirlanarak
yayimlanan ve 2007 yili bagindan itibaren G-10 ve Avrupa Birligi tilkelerinde
yuriirliige giren, Tiirkiye’de ise 2009’de uygulamaya ge¢mesi beklenen bir modeldir.
Ancak gerek alt yapinin gerekse kredi riskinin hesaplanmasinda gerekli olan
derecelendirme standartlarin uygulanmasini zorunlu hale getirecek hiikiimleri iceren
yeni Tirk Ticaret Kanunu tasarisi yasalasmamigtir. Nitekim reel sektor
kuruluslarinin temsilcileri tarafindan da bu durum gerekge gosterilerek s6z konusu
derecelendirme  uygulamalarinin  ertelenmesi  yoniinde  ¢esitli  taleplerde
bulunulmustur. Mevcut durum neticesinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu 23.07.2007 tarihinde bir basin agiklamasi yaparak konuya agiklik

getirmistir. Yapilan basin agiklamasi su sekildedir”:

“Bilindigi iizere, Basel Bankacilik Komitesi tarafindan yiiriitilen Sermaye
Olgiimii ve Sermaye Standartlarmun Uluslararasi Diizeyde Uypumlastirilmasina
iliskin ~ ¢alismalar ~ Haziran 2006'da  yayimlanan  kapsamli  dokiiman ile
sonu¢landwrilmistir. Kamuoyunda kisaca Basel 11 olarak da adlandirilan bu ¢alisma,
Avrupa Parlamentosu ve Konseyinin 14 Haziran 2006 tarihli, 2006/48 ve 2006/49
sayili direktifleri (CRD) ile Avrupa Birligi (AB) miiktesebatina dahil edilmistir.

* Bkz:http://www.bddk.org.tr Erisim: 23.08.2007
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Kurumumuzca Basel [I'nin Tirkiye'de faaliyet gdosteren bankalarca da
uygulanmasi zorunlulugunun bir program dahilinde baslatilmast ongériilmiis ve
buna iliskin bir yol haritasi kamuoyuna aciklannustr. Siire¢ icinde sz konusu
kapsamdaki ¢alismalarin AB miiktesebatina dahil edilmesi ile de Kurumumuz
uygulamalarimin AB miiktesebat: esas alinarak yiiriitiilmesi zorunlulugu ortaya

ctkmistir.

AB’nin ilgili direktiflerinde (CRD), Basel II dokiimaninda oldugu gibi,
bankalarin sermaye yeterliliklerini, kredi ve piyasa riskine ilaveten operasyonel risk
unsurlarint da dahil ederek hesaplamalari, kredi riskinin belirlenmesinde ise
teminatin niteliginin degil derecelendirme sonuglarimin esas alinmasi ve iiye
tilkelerin - mevzuatlarini 2006 yili sonunda tamamlayip 1.1.2007 den itibaren
uygulamaya gecmeleri ongoriilmiistiir. Ancak, bircok AB iiyesi iilkenin heniiz bu

siirecleri tamamlamadigr gizlemlenmektedir.

Halen, Tiirk bankacilik sisteminde sermaye yeterliliginin hesaplamas: 1 Kasim
2006 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarim Sermaye Yeterliliginin
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine  Iliskin ~ Yonetmelik”  esas  alimarak
yapumaktadir. So6z konusu Yonetmelikte, bankalarimizin gelismis teknolojik alt
vapilari, yetkinlikleri ve sermaye yeterlilik diizeylerinin kayda deger gelisimi dikkate
almarak, CRD ile gelen iki temel degisiklikten biri olan operasyonel risk unsuru da
dahil edilmek suretiyle sermaye yeterliliginin hesaplanmasina iliskin uygulamanin
Haziran 2007 itibariyla baslatilmasi ongoriilmiistiiv. Dolayisiyla, Kurumumuzca
aciklanan yol haritasinda belirlenen tarihin yaklasik 6 ay dncesinde CRD’ ye kismen

uyumlu sermaye yeterliligi hesaplamasina gecilmistir.

Kredi riskinin derecelendirmeye dayali hesaplanmasi ise reel sektor
Sirmalarinn uluslararas: muhasebe ve finansal raporlama standartlart ile uyumlu
Jinansal tablolar hazwrlamalarim  gerektirmektedir. 07.03.2002 tarihinde ilk
toplantisin yaparak faaliyete ge¢mis olan Tiirkiye Muhasebe Standartlar: Kurulu da
50z konusu standartlar ile wyumlu Tiirkive Muhasebe ve Finansal Raporlama
Standartlarimin - yayimum  tamamlanustir.  Ancak, bahse konu standartlarin
uygulanmasin zorunlu hale getirecek hiikiimleri iceren yeni Tiirk Ticaret Kanunu
tasarisi yasalasmanustir. Nitekim reel sektér kuruluslarinin temsilcileri tarafindan
da bu durum gerekce gosterilerek siéz konusu derecelendirme uygulamalarinin

ertelenmesi yoniinde taleplerde bulunulmaktadir.

103



Diger taraftan, halen kredi riskinin hesaplanmasinda % 0 risk agwrhg
uygulanmakta olan bankalarin yabanci para cinsinden gerek devlet i¢c bor¢lanma
senetlerinin ve gerekse Tiirkive Cumhuriyet Merkez Bankasi nezdinde ki
alacaklarimin da iilke kredi notuna dayali olarak riske edilmesi giindeme gelecektir.
Soz konusu durum dogrudan bankalarin bu gercevedeki aktif kalemler icin daha
Jazla sermaye tahsis etmeleri zorunlulugunu doguracak ve nihayetinde, para ve
maliye politikalarinmin uygulanmaswm etkileyecektir. Banka iist diizey yoneticilerinin
biiyiik cogunlugundan da belirtilen gercekceler dile getirilmek suretiyle bu

kapsamdaki uygulamanin ertelenmesi yoniinde taleplerde bulunulmustur.

Belirtilen talepler de dikkate alinarak, bankalarin sermaye yeterliliginin
olciimiinde esas alnacak kredi riskinin derecelendirmeye dayali olarak
hesaplanmasina iligkin  uygulamanmin 2009 yih basina ertelenmesi ve
derecelendirme esashi hesaplamanin sadece gosterge amach yapilabilecegi

sonucuna ulasilmistir.”

Uygulamadaki sermaye yeterliligi uzlagisinin (Basel I’in) eksikliklerini
gidermek ve bankalarn risk 6l¢limlerinin daha saglikli olmasini saglamak amaciyla
Basel Komitesi tarafindan 1999 yilinda yeni bir sermaye standardi olusturmak
lizere kamuoyu arastirmas: yapmak i¢in bir tartigma ortami yaratmistir.
Bu taslak gelen oneri ve teklifler dogrultusunda ilerleyen birka¢ énemli revizyona

tabi tutulmustur (Atiker 2005:4).

Bu gelismelerle beraber, Haziran 2004’te Basel Komitesi, sermaye yeterliligi
hesaplamasinda Basel I’in “herkese tek beden elbise” yonteminin terk edilmesi
anlamina gelen “Yeni Basel Sermaye Uzlagisi (Basel 1I)”m yayimlamigtir. Sermaye
yeterliliginin hesaplanmasinda, 1988 yilinda yayimlanan ilk uzlasiya gore koklii
degisiklikleri 6nermesinin yani swra “denetim otoritesinin incelemesi” ve “piyasa
disiplini” hususlarina 6zel 6nem atfetmesi sebebiyle, Basel II hem bankalar hem de
dizenleme ve denetleme otoriteleri i¢in Ozel gayret gerektiren bir alan ve yeni bir
stire¢ olarak degerlendirilmektedir. Yeni uzlasi, temel olarak bankalarin denetim ve
gozetiminde daha saglam bir altyapmmin olusturulmasimi, risk yonetiminin
gliclendirilmesini, piyasa disiplinini ve dolayisiyla kiiresel diizeyde siirdiiriilebilir bir
finansal istikrarin saglanmasini hedeflemektedir. Bu ¢ercevede, yeni uzlasi,

uluslararas1 alanda sermaye yeterliliginin yakinsamasinda uygulanmasi gereken salt
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kurallar kiimesi olmay1p, ayni zamanda bankacilik otoritelerinin finansal sistemlerine

daha biitiinlesik bakmalarini 6zendiren bir yaklasimdir (Yayla ve Kaya 2005: 3).

Basel II standartlarinda Sermaye Yeterlilik Rasyosu (SYR) su sekilde
hesaplanmaktadir (Teker ve Digerleri 2005:46-47).

Ozkaynaklar
Sermaye Yeterlilik Rasyosu = ------m-mmmmmmmmemeeo- _

Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel Risk

Yukaridaki  formiilde gegcen kredi riski; bankalarin miisterilerine
kullandirmis oldugu kisa ve orta vadeli kredilerin ¢esitli nedenlerden dolay:
O0denmemesi yada zamaninda ddenememesi neticesinde bankanin ugrayacag zarari,
piyasa riski; Finansal piyasalardaki faiz oranlar ile déviz kurlarinda meydana gelen
degismeler sonucunda bankalarin bu degismeler neticesinde zarar etmesi veya
sermayesinin erimesine neden olmasi, operasyonel risk ise; kredi riski ve piyasa riski
diginda kalan tiim riskleri icermektedir. Daha genis bir ifade ile operasyonel risk,
bankalarin i¢ kontrollerindeki aksamalar sonucu ortaya cikan usulsiizliikler ve
hatalarin gézden kagmasi, personel ve yonetimin zamani ve kosullar1 uygun sekilde
kullanamamasi, teknolojik sistemden kaynaklanan sorunlar veya dogal afetler gibi

nedenlerden dolay1, bankanin zarara ugramasi olarak tanimlanabilir.

Simdiye kadar ki siire¢ igerisinde yogun bir elestiri bombardimanina maruz
kalan Basel II, uluslararas1 bankacilik ve finans camiasi tarafindan kabul edilen en
kapsamli ve bir o kadar da karmasik bir yapiya sahiptir. Bu nedenden 6tiirii Basel 11
modelinin uygulamaya gecmesi ile bazi yararlar saglayacagi gibi, Onemli
dezavantajlar1 ve zorluklart da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle ilgili
kuruluglarin, dzellikle bankacilik sektorii ve KOBI’lerin bu konuda ciddi bir hazirlik

asamasina girmeleri gerekmektedir.

Onceki uzlasida oldugu gibi, 6nemli maddi risk unsurlarimn dogru dlctilmesi
ve bu risklerin ydnetimi, birincil olarak bankalarin sorumlulugu altinda idi. Ancak,
bu risklerin belirlenmesi ve 6l¢iilmesi, uygun dlgekte sermaye ayrildigina, uygun risk
yonetiminin yapildigina ve finansal istikrann saglandigina iliskin yeterli gosterge
degildir. Bu gergevede, uygun risk 6l¢iim yontemleri ve risk yonetimine ek olarak
denetim otoritesinin incelemesi ve piyasa disiplini bilesenleri, Basel II’de

tamamlayict unsurlar olarak yer almaktadir. Basel II’'nin temel amaci beklenen
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riskler igin karsilik ayrilmasina ilave olarak beklenmeyen riskler igin de asgari
sermaye bulundurulmasim saglamaktir. Ozetle, Basel II, risklerin daha duyarli
olciilmesi, her bankanin risk profilinin ayr1 ayri1 belirlenmesi, banka tist yonetimine
diisen sorumluluklarin artirilmasi ve finansal tablolarin bankanin gergcek durumunu
en iyi bigimde yansitacak sekilde agiklanmasi suretiyle finans sektoriiniin oyuncular
arasindaki asimetrik bilginin minimize edilmesi ve bu sayede daha rekabetgi, saglam
ve istikrarh bir finans sektdriine erisilmesini hedeflemektedir. Basel II ilk etapta,
uluslararas: faaliyet gosteren bankalar1 hedeflese bile, yeni diizenlemenin bu
bankalarla finansal iliski icerisinde olan diger bankalar1 da etkileyecegi ve

uygulamanin yayginlasacagi beklenmektedir (Yayla ve Kaya 2005:4).

Tiirkiye’de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu ile gesitli bankalarin
risk yonetimden sorumlu iist diizey yoneticilerin katilmiyla Tiirkiye Bankalar Birligi
blinyesinde Mart 2003 tarihinde Basel II Y6nlendirme Komitesi kurulmustur. Her ay
toplanan komite Basel II'ye gegis icin gerekli hazirliklar1 yiritmektedir. Bununla
birlikte Hazine Miistesarligi, T.C. Merkez Bankasi ve Sermaye Piyasalari kurulu’nun
katilimiyla Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu koordinasyonunda faaliyet
gosteren Basel II Koordinasyon komitesi kurulmustur. Basel I ile getirilen hususlara
iliskin altyap: unsurlarinin (risk yonetimi sistemleri, kurumsal yonetisim sistemleri,
muhasebe bilgi sistemleri vb.) uluslararasi gelismeler dogrultusunda Tiirk bankacilik
sisteminde de olusturulmasinin sektdriin faaliyetlerini ve rekabet edebilirligini
olumlu olarak etkileyecegi degerlendirilmektedir. Tiirkiye, Basel I
uygulamalarmin ve bununla getirilen hiikiimlerin bankacilik sistemi {izerine
etkilerinin analiz edilmesi amaciyla Basel Komitesi tarafindan gergeklestirilen “3.
Sayisal Etki ¢alismasi™na alt1 banka ile katilmigtir. Ayn1 zamanda Temmuz 2003°de
23 bankanin katilimu ile yerel sayisal etki galismasi yapilarak, gelecekte s6z konusu

uygulamalar i¢in bilgi kaynag olusturulmus ve analiz galismalar1 yapilmistir (Aras
2005:5).

Basel I ve Basel II'ye yonelik yukarida yapilan agiklamalar neticesinde bu iki

sistem arasindaki farkliliklari su sekilde siralayabiliriz (Tecimer 2007:1):

- Basel I'de, piyasa ve kredi riski temel alinirken, Basel 1I’de piyasa riski
aynen hesaplanmakla birlikte, kredi riskinin hesaplanmasi farklilastirilmis ve

bu iki risk grubunun yanina bir de operasyonel risk kavrami eklenmistir.
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- Basel I’de, farkli faaliyet alanlari olan biitiin bankalara ayni sekilde uygulama
yapilmasindan dolay: risk duyarhiligi zayif kalmistir, buna karsin Basel 11 ile
ortaya ¢ikan yeni uzlasida ise risk duyarhiligma yonelik hesaplamalar
farkliliklar gostermistir. Basel [’de 5 ayri risk grubu olusturulurken, Basel
II’de en énemli degisiklik esasen risk agirliklarinin belirlenmesinde bagimsiz
derecelendirme kuruluglarimin  kullamilmasidir. Bu kuruluslarin {ilkelere,
bankalara ve firmalara verdikleri notlar bankanin sermaye yiikimliligiini

belirlemede ciddi 6nem arz etmektedir.

- Basel I'de OECD’ye iiye iilkelere ayricalik taninmigtir. Buna gére OECD’ye
lye llkelerin hiikiimetlerine yiizde 0 risk agirlig: belirlenirken, OECD’ye iiye
olmayan iilkelere yiizde 100 risk agirlign 6ngoriilmistir. Basel II uzlasisi ile

birlikte bu ayricalik ortadan kalkmuistir.

Basel II'nin temel amaci, bankalarn denetim ve gbzetimine Ozel 6nem
atfederken, risk yonetiminin gi¢lendirilmesi, piyasa disiplini, kredibilite
hesaplamasinda standardizasyon ve en nihayetinde de kiiresel diizeyde siirdiiriilebilir
bir finansal istikrardir. Basel II ile birlikte beklenen riskler i¢in kargilik ayrilmasina

ilave olarak beklenmeyen riskler igin de asgari sermaye ayrilmasi dngoriilmiistiir.
3.4.1. Basel II’nin Uygulanma Siireci

Basel 1I, risk odakli sermaye yonetimi ve risk odakl kredi fiyatlamasim yani, risk
yonetim faktoriiniin daha etkin kullanilmasimi temel almaktadir. Risk odakli kredi
fiyatlamas: bankalarla kredi iliskisi i¢inde olan biitiin isletmeleri, ozellikle de
KOBI’leri etkileyecek bir uygulamadir. Bu yeni yaklagimla birlikte, miisterilerin
kredi talepleri kredi riskine gore degerlendirilmektedir. Kredi riski ise, firmanin
finansal verileri yaninda firma faaliyetleri ve yOnetimini de igeren biitiin
gostergelerin bir arada degerlendirilmesi sonucu tespit edilen “firma derecelendirme
notu” ile belirlenmektedir. Ote yandan banka agisindan yiiklenilen risk de ise; tahsis
edilen kredinin teminati, vadesi, para birimi vb. gibi faktorler belirleyici olmaktadir.
Basel II, kredi isleminin kendisinden kaynaklanan riski ve kredi kullanan firmanin
riskini bir arada degerlemektedir. Bu degerleme sonrasinda riske gore kredi
fiyatlamas1 yapilmakta, diger bir ifade ile, firma riski ve kredi riski dogrudan
kredinin fiyatina yansitilmaktadir (Aras 2005:6).

Bunun yaninda bankanin firmaya kullandirdigi kredi firmamin sahip
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oldugu risk oranina baglidir. Eger risk orami yiiksek ise, bankanin maruz
kaldig riskte artacaktir. Bunun sonucunda da banka artan risk oranina gore daha
fazla sermaye bulundurmak zorunda kalacaktir. Meydana gelen bu kayip da,

banka tarafindan kredi fiyatlarina yansitilarak giderilmeye ¢alisilmaktadir.

Sonugta kredilendirmeden kaynaklanan firma ve kredi riski maliyetin temel
faktorii olarak kredi kararinda da belirleyici olacaktir. Basel II uygulamasi ile
birlikte, kredilendirmede subjektif degerlendirmelerden ¢ok, objektif faktorlere
dayanan kriterlerin benimsenmesi sonucu, kredi siniflandirma sistemleri ve
kredi risk olglimiiniin ¢ok daha homojen bir yapiya kavusmasinin saglanmasi
beklenmektedir. Yeni diizenleme bankalara, hem kredi riski hem de operasyonel risk
icin ¢ok daha genis bir risk 6lgme ve yonetme esnekligi vermektedir. Boylece
daha genis bir kapsamda sermayenin mevcut riske uyumlu hale getirilmesi ile
bankacilik sisteminin daha giivenilir ve daha verimli bir yapiya kavusmasi

beklenmektedir (Aras 2005:6).

Basel II sermaye diizenlemesi finansal bir yapinin sermaye yeterliligini
olgmede li¢ temel yapisal bloktan olugmaktadir. Bu yapisal bloklar asagidaki gibi
gruplandirilabilir (Rowe ve Digerleri 2004);

I. Yapsal Blok, 1998 Basel I mutabakatindan farkh olarak riske daha duyarli olan

minimum diizenleyici sermaye standartlar olusturmak.

II. Yapisal Blok, ulusal ve uluslararasi denetim alanlarini giiglendirerek etkili bir
danismanlikla gbzden gegirme siireci olusturup gerekli tedbirleri almay:

amaclamaktadir.

III. Yapisal Blok, kamuyu ve piyasalari genel ve kabul gormiis muhasebe
ilkelerine uyumlu olan finansal tablolar yoluyla bilgilendirerek piyasa disiplininin

daha etkili kullamlmasim saglamaktr.
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Basel Temel ilke

Basel Il
l.Yapisal Blok

e Standart Yaklasim

e Basitlestiriimis Standart

yaklasim

e Temel ve Gelismis Igsel
Derecelendirme
Yaklagimlar

Basel |
Asgari Sermaye %8
“OECD klip kurali

Basel Il

Il.Yapisal Blok Basel Il
e Banka ve Denetim lll.Yapisal Blok
Otoritesinin e Piyasa
incelenmesi Disiplini

Sekil:3.1.Basel Temel ilkeleri, Basel I ve Basel I iliskisi
Kaynak: ATIKER, Mustafa, “Basel 1 ve Basel 1I” , 2005,s.1-16
3.4.1.1. L.Yapisal Blok: Asgari Sermaye Yiikiimliiliigii

Birinci yapisal blokda sermaye yeterliligi tammlanarak sermaye yeterlilik
rasyosunun hesaplanmasina yer verilmistir. Yeni diizenlemede mevcut sermaye
tanimi ve asgari sermaye yeterlilik oraninin minimum yiizde 8 olmasi kosulu ayni
kalmigtir.  Yeni uygulamada risk agirlikli kalemler degismis, rasyonun
hesaplanmasinda formiilin paydasina kredi riski ve piyasa riskinin yam sira
operasyonel (faaliyet) risk eklenmistir. Ote yandan piyasa riskinin hesaplanma
mantign ayn: kalirken, kredi riskinin hesaplanmasina iliskin bazi degisiklikler
getirilerek daha detayli tanimlanmistir. Boylelikle Basel T’deki yeterlilik
rasyosunda yer alan bazi aktiflerde cesitli degisiklikler yapilarak yeni yeterlilik
rasyosu olusturulmustur (Aras 2005:7)
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BASEL I

Toplam Sermaye

--- = Banka Sermaye Katsayis1 (minimum %38)
Risk Agirlikli Aktifler
(PR+KR)

BASEL II

Toplam Sermaye

= Banka Sermaye Katsayis1 (minimum %8)

Risk Agirlikli Aktifler
(PR+KR+OR)
Piyasa Riski =~ ----memmm- (Kismen degisti)
Kredi Riski ~  -—---emm- (Biiyiik Olgiide Degisti)
Operasyonel Risk ---------- (Yeni Eklendi)

Basel II’de piyasa riskinin hesaplanmasinda Basel I’e gore 6nemli bir degisiklik

olmamustir. Yani;
e Standart yaklagim ve
e Riske maruz deger yaklagimi korunmustur.

Kredi riskinin hesaplanmasinda basit, orta, gelismis diizeyde olmak iizere iic

farkl segenek ortaya konulmus olup bunlar;
e Standart yaklasim,
e Basitlestirilmis standart yaklagim,
e Tleri diizey igsel derecelendirme yaklasimi’dir.

Basel II ile birlikte Risk agirlikli faktorlere yeni eklenen “Operasyonel Risk

Hesaplamas1” ise;
e Temel gosterge yaklasima,
e Standart yaklagim,

e Alternatif standart yaklasim veya ileri 6l¢tim yaklagimlar ile

yapilabilecektir.

Basel Komitesinin 6nermis oldugu Risk Olgiim Yaklagimlan asagidaki
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tabloda gosterilmektedir.

Tablo: 3.1. Risk Olciim Yontemleri

Icsel derecelendirme Yaklasimi

Standart Yaklagim :
. Internal Rat Based A h-IRB
Kredi Riski (Standardized (oiternal Ranngs Based Approas )
ApprgEsh) Temel Yaklasim | Gelismis Yaklasim

Standart Yaklagim
Piyasa Riski (Standardized
Approach

I¢sel Modeller Yaklasimi
(Internal Models Approach)

I¢sel Olgiim
Yaklagimi (Internal
Measurement
Approach)

Faaliyet Riski Temel Gosterge Standart Yaklasim
(Operasyonel Yaklagimi (Basic (Standardized
Risk) Indicator Approach) Approach

Kaynak: ARAS, Giiler, “Basel II Uygulamalarinin KOBI’lere Etkileri Ve Gegis
Siireci”, 2005, s.1-30

3.4.1.1.1. Kredi Riski

Kredi riski, borglu kisi veya kurulugun anlasma sartlar dahilinde taahhiit ettigi
yikiimliliikleri yerine getirmeme olasih@idir. Kredi riski ydnetiminin amaci,
bankanin kredi riskini 6lgmek ve risk diizeyine uygun sekilde fiyatlama yaparak

riske ayarli getiri oranimn en iist diizeye ¢ikarmaktir’.

Basel II Sermaye Uzlasisi'nda bankalarin minimum sermaye gereksiniminin
hesaplanmasinda kullanilan risk gruplan arasinda ilk ele alinan, kredi riskidir. Basel I
Uzlagisi’nda da yer alan ve bankalarin kars1 karsiya bulundugu en 6nemli risklerin
basinda gelen kredi riskine iliskin sermaye gereksinimin hesaplanmasinda mevcut
bulunan kuliip kurali, Basel II ile birlikte kaldirlmistir. Bunun yerine yeni uzlas: ile
kredi riskine iliskin risk agirliklarimin belirlenmesinde, en 6nemli kriter igsel ve

dissal kredi dereceleri olusturmaktadir (Imisiker 2005 :14).

Kredi riskine iliskin sermaye gereksinimi hesaplanirken iki temel yontem
kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi standart yaklasim, ikincisi ise igsel
derecelendirme yaklagimlaridir. Asagida yer alan bolimlerde bu iki yaklasim

hakkinda bilgi vermeye ¢alisacagiz.
a. Standart Yaklasim ve Basitlestirilmis Standart Yaklasim

Basel II - standart yaklasimin Basel I’e gore getirdigi en Onemli yenilik,

*Bkz: http://www.riskyonetimi.com Erisim: 15.08.2007
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ilgili risk agirliklarmin  belirlenmesinde bagimsiz derecelendirme kuruluslar
(External Credit Assesment Institutions - ECAI) tarafindan tlkeler, bankalar ve
sirketlere verilen derecelendirme notlarinin kullanilmasidir. ~ Standart yaklasimdan
farkli olarak, basitlestirilmis standart yaklasimda iilke risk agirliklarinin
belirlenmesinde ihracat kredi kuruluglari (Export Credit Agencies - ECA)
tarafindan verilen notlar kullamlmaktadir. Standart yaklasimda bankalar, bilango ici
ve bilango disi kalemlerde izledikleri pozisyonlarina belli bir risk agirhigi vererek,
risk agirhikli varliklarimin toplamina ulagmaktadirlar. Risk agirliginin yiizde 100
olmasi, o pozisyonun risk agirlikli aktiflerinin hesaplanmasinda tim degerinin
dikkate alinmasi, yani yiizde 8’lik bir sermaye ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi demektir.
Benzer sekilde yiizde 20’lik bir risk agirhig ise o varlhigin yiizde 1,6’s1 kadar
sermaye aynlmasi gerektigini géstermektedir. Standart metotta mevcut risklerin timii
ozel karsiliklar hari¢ tutularak, net alacak tutar1 tizerinden agirliklastirilmaktadir

(Basel II Ve Kobi’ler Calisma Grubu 2006:8).

Standart Yaklagimda kullanilacak Risk Agirliklan asagidaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo: 3.2.Standart Yaklasimda Kullanilan Risk Agirhklar

B- ;
VARLIKLAR | Opsiyonlar | AAA/AA-| A+/A- |BBB+/BBB-| BB+/B- | min | Dcrecesi
altt olmayan
Hazine/Merkez "
Bankdlaring Al %0 % 20 % 50 %100 | 2 | %100
» ; Notuna Gore 150
Verilen Krediler
Diger Karmu Bl %0 %20 %50 %100 | %150 | %100
Benzeri
Kurum ve
Kuruluslarina Opsiyon-1 %20 %20 %100 %100 | %150 | %100
Verilen Krediler ]
Opsiyon-2 %20 %50 %50 %100 %150 %20
Bankalara Opsiyon-1 %20 %350 %100 %100 %150 | %100
Verilen Opsiyon-2 %20 %50 %50 %100 %150 %350
Vrediler Ops.2-
%20 %20 %20 %30 %150 %20
(Kisa Vade)
VARLIKLAR AAA/AA-| A+/A- |BBB+/BBB-|B-'ninalt Deresesi
olmayan
Sirketlere Verilen Krediler %20 %350 %100 %150 %100
VARLIKLAR Risk Agirhiklar:
Parekende Krediler % 75
ikamet Amagli Gayrimenkul Krediler % 35

Takipteki Alacaklar

Belli Kosullara gére %350
%100 veya %150

Kaynak: BDDK Basel II Sayisal Etki Calismasi Degerlendirme Raporu (2004)

Basel II ile getirilen 6nemli degisikliklerden birisi de, OECD iilkelerine

taninan “kuliip kural’” ayricaliginin ortadan kaldirilmasidir. Bilindigi gibi kuliip

kuralinin uygulamasinin sona ermesi ile, OECD iiyesi olan ve %0 risk agirhigina

sahip olan diisiik kredi derecesine sahip gelismekte olan iilke ve bankalardan

alacaklarin risk agirhg %100°e kadar cikabilecektir. OECD iiyesi olmayan ve

%100 risk grubunda kabul edilen bazi dlkelerin risk agirlign ise aldiklar
dereceye gore ¢cok daha diisiik olabilecektir (Aras 2005 :9).

Yine Basel-II"ye 6zgii bir durum olan husus da, baz1 konularda ulusal tercih

seceneginin ve degisik opsiyonlarin kullanilmasinin iilke otoritelerinin kararina

birakilmasidir. Bu baglamda ulusal otoriteler, kendi {ilke hazinelerine iliskin

113




kaynagi ve ulusal para cinsinden olan riskleri¢in, daha diisiik bir risk agirlig
uygulamaktadirlar. Standart yaklasimda yiksek risk sinifina giren takipteki
alacaklar ve diger bazi varliklara derecelendirme notlarindan bagimsiz standart risk

agirliklan verilmistir (Atiker 2005 :6).

Bu asamada hangi derecelendirme sirketinin notlarinin kullanilacag hususu

ulusal otoritenin tercihine birakilmastir.
b. i¢csel Derecelendirme Yaklasimlar: (IRB)

Bu yaklagimda, bankalara verilmis olan yetki s6z konusudur. Bankalar kendi
derecelendirme yontemlerini kullanarak firmalara verdikleri krediler icin kendi
ratinglerini kullanmaktadirlar. Basel II ile getirilen ve bankalara verilmis
olunan bu yetki neticesinde, bankalarin kendi risk yonetim ydntemlerini
gelistirmeye tesvik edilmekte ve daha genis bir hareket alami saglamasi

beklenmektedir.

I¢sel yaklasimlar kendi igerisinde temel igsel yaklagim metodu ve gelismis igsel
yaklasim metodu olmak iizere iki grupta incelenmektedir. Temel igsel yaklagrmim
uygulayan bankalar, mevcut olan risk unsurlarindan sadece temerriit olasiligi kismini
kendileri hesaplayacak, geri kalan risk kalemlerinde ise derecelendirme otoritelerinin
uygun gordiigli rakamlar kullamlacaktir. Bunun yaninda gelismis igsel metodu
uygulayacak olan bankalar da ise, biitiin risk unsurlarim1 gelistirmis olduklar1 kendi

metotlar vasitasiyla hesaplayacaklardir.

Bankalarin i¢sel metotlar1 uygulayabilmesi i¢in ilk etapta sahip olduklan
varliklann Basel II’ye gore uygun gorilen standartlarda smmflandirmalar
gerekmektedir. Gerekli simiflandirma yapildiktan sonra risk unsurlan belirlenip, risk
agirthgmin  tespit  edildigi  formiiller uygulanarak, sermaye gereksinimi
bulunmaktadir. Bunlarin yaninda bankalarin ilgili varlik kalemlerinde i¢sel metotlart
uygulayabilmesi i¢in gerekli olan sartlar1 da tasimas1 gerekmektedir. Gerekli olan bu
sartlara baktigimizda; bankalarin kendi hesaplamalarini kullanabilmeleri i¢in karsi
tarafin derecelendirilmesine yo6nelik genis bir alt yapiya sahip olmalan
gerekmektedir. Bunun igerisinde teknolojik alt yap:1 ve belli bir siire dahilinde veri
toplanmas1 da bulunmaktadir. Hal boyle olunca bankalarin kurumsal yonetime de
ayr1 bir onem vermeleri gerekecektir. Derecelendirme ve tahmin metotlar1 bankanin

st yonetimi ve ydnetim kurulu tarafindan onaylandiktan sonra kullanilacak sistemin
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denetleyici otorite tarafindan da onaylanmas: gerekmektedir. (Imisiker 2005: 24-25).

Basel II'nin uygulamaya ge¢mesi ile birlikte kullanilacak olan bu yaklagimlar,
aslinda bankacilik sektoriinin gitmesi gereken yoni hatta icerisinde bulunmasi
gereken durumu ifade etmektedir. Yukarida da belirtildigi gibi bu metotlar
kullanacak bankalarin yalnizca dis derecelendirme kuruluslarinin
degerlendirmelerine bagimh kalmayarak, kendi tahminlerini gelistirmekte; degisik
ekonomik kosullarda sermaye gereksiniminin nasil etkilendigini 6lgerek, kendilerine

has gelistirecekleri risk yonetimi ile daha iyi bir sisteme kavusabileceklerdir.

Biitiin bu iglemlerin gergeklestirilebilmesi ancak kendilerine taninan serbestlik
neticesinde miimkiin olmaktadir. Ancak bu serbestligin de ilgili kurumlara bazi
bedelleri olacaktir. Bu metotlarin uygulanabilmesi igin, kurumlarin dncelikle ¢ok
genis c¢apl bir teknolojik alt yapiya, uygun veritabanina ve en Onemlisi de bu
alanlarda uzman olan personel yapisina sahip olmalar1 gerekmektedir. Tabi ki biitiin
saydigimiz bu unsurlar kuruma énemli derecede maddi kiilfetler getirecektir. Ancak
su husus g6z ardi edilmemelidir ki o da; katlanilan kiilfetin karsihifinda alinacak
nimetin degeridir. Banka katlanmis oldugu bu maddi degerler kargihginda var olan
risklere karst daha duyarli ve saglam bir yapiya kavusacaktir. Boylelikle karsi
karsiya kaldig riskleri daha iyi analiz edebilen bankalar, risk bazli bir fiyatlama
stratejisi gelistirebilecek ve buna bagli olarak elde etmis oldugu kaynaklar ¢ok daha
etkin bir sekilde kullanabileceklerdir. Bu gelisme sadece metotlar: kullanan bankalar

agisinda degil, tiim ekonomi acisindan yararl olacak bir gelisme olacaktir.
3.4.1.1.2. Piyasa Riski

Basel II ile birlikte en az degisiklik getirilen alanlardan birisi, piyasa riskinin
hesaplanmasidir. Basel I’in ilk yayimlandigi tarihte uygulamaya alinmayan ancak
daha sonra Ocak 1996 da sermaye yeterliligi hesaplamasina dahil edilen ve 1997 yili
sonundan itibaren uygulanmaya baslayan piyasa riskine iliskin unsurlar iki ana gruba

ayrilmistir. Bunlar;

1- Bankanmin kisa vadede alim-satim amagl elinde tuttugu faize dayal araglar ile

hisse senetlerinden kaynaklanan riskler,
2- Bankanin biitiinii i¢in var olan déviz kuru ve emtia riskidir (Ozg¢am 2004:5).

Basel II’de bu unsurlarla ilgili risklerin 6l¢timiinde kullanilan yaklasimlar icin

iki metot 6ngorillmiistiir. Bunlar standart yaklasim ve igsel modeller yaklasimlaridir.
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Standart yontemde faiz oranina dayah araglar ve hisse senetleri gesitli 6zellikler
kullanilarak alt kategorilere ayrilmis ve her bir kategori i¢in gerek spesifik gerekse
genel piyasa riski igin gerekli ek sermaye orami belirlenmistir. I¢sel modelleme
sisteminde ise, bankanin belli kosullar yerine getirebilmesi i¢in denetim otoritesinin
onayma ihtiya¢ duymaktadir. Bunun yaninda bankalarin kullanabilecegi modeller
icin herhangi bir sirlandirma getirilmemis, varyans-kovaryans matrikslerine
dayanan, tarihi simiilasyon ve monte carlo simiilasyonlar1 gibi modellerin

kullanilabilecegi belirtilmistir (Ozgam 2004:6).
3.4.1.1.3. Faaliyet (Operasyonel) Riski

Bankalar faaliyetleri strecinde finansal risklerin yam sira, finansal nitelikte
olmamakla beraber ¢esitli maddi ve itibari kayiplara neden olabilecek risklerle de
kars1 karsiya kalabilmekte, bazen kargilagilan bu riskler bankamn faaliyetinin son

bulmasina neden olabilmektedir.

En genel sekliyle operasyonel risk; kredi riski ve piyasa riski disinda kalan tiim

riskler olarak tanimlanabilmektedir.

Tiirkiye’de operasyonel risk, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, 8
Subat 2001 tarih 24312 Sayih Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin i¢ Denetim
ve Risk Yonetimi” hakkinda yonetmelikle su sekilde tammlanmaktadir: “Banka ici
kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulsiizliiklerin gdzden kagmasindan, banka
yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket edilmemesinden,
banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar
ile deprem, yangin, sel gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplara ya da zarara
ugrama ihtimali” olarak tanimlamaktadir (Boyacioglu 2002:52).

Basel II’ye go6re operasyonel riskin olglilme siireci {ic asamada

gerceklesecektir. Bu siiregler (Oz¢am 2004:6);
1- Temel Gosterge Yaklagimi
2- Standart Yaklasim ve
3- Gelismis Ol¢iim Yaklagimudir.

Bunlardan temel gosterge yaklagimini benimseyen bankalar net faiz gelirleri
ve net faiz dis1 gelirlerinin toplamindan olusan briit gelirlerinin, pozitif oldugu siire

igerisinde, son ii¢ yillik ortalamasimin % 15’1 kadar sermaye tutmak zorundadir. %

116



15 oram komite tarafindan belirlenmis sabit oran: ifade etmektedir (Imisiker 2005:
28). Standart yaklagimda, bankanin faaliyetleri; sirket finansmani, islem ve satiglar,
perakende bankacilik, ticari bankacilik, 6deme ve takas, acente hizmetleri, varlik
yonetimi ve perakende aracilik olmak tizere 8 ana kola ayrilmis ve bunlarin her
birinin gegmis ti¢ yildaki ortalama briit gelirin %12 ile %18’i arasinda degisen
oranlarda ek sermaye ayrilmaktadir. Gelismis 6l¢iim yaklasiminda ise ek sermaye
ihtiyact bankamn igsel operasyonel risk ol¢lim sitemi tarafindan iiretilen risk

dlgiisiine gore belirlenmektedir (Ozgam 2004:6).
3.4.1.2. I1. Yapisal Blok: Sermaye Yeterliliginin Denetimi

Ikinci yapisal blok, denetim otoritesinin, bankamn risk ydnetim yaklagimini
inceleme stirecini igermektedir. Bankanin sermaye yeterliliginin degerlendirilmesi,
asgari sermaye sirinin gerektiginde yukari ¢ekilmesi, riskin artmasi durumunda
sermaye smir1 diginda diger onlemlerin alinmasimin saglanmasi temeline dayanir.
Ote yandan bu siiregte bankamn i¢ kontrol sistemi, yonetsel yapisi ve kurumsal
yonetim 1ilkelerine uyumu agisindan denetiminin de yapilmasi ve bu alanlarda

gliclendirici 6nlemlerin alinmasi amaglanmaktadir (Aras 2005:10).
Yeni diizenlemede gozetim ve denetim siireci i¢in belirlenen ilkeler sunlardir®:

1. Bankalar sermaye seviyelerini koruyacak stratejiler gelistirmek ve risk profilleri

ile sermaye yeterliliklerini iligkilendiren bir siire¢ gelistirmekle ylikiimlidiirler.

2. Denetim otoritesi bu siire¢ ve stratejileri incelemeli, degerlendirmeli, izlemeli ve

gerektiginde miidahale etmelidir.

3. Denetim otoritesi bankalarin asgari sermeye yeterliligine sahip olmasim

saglamalidir.

4. Denetim otoritesi sermaye yeterliligi asgari oranin altina inmeden Once erken

miidahalede bulunmalidir.

Yukarida siralanan ilkelerin uygulanabilmesi i¢in denetimciler ile bankalar
arasinda 1yi bir iletisim sisteminin olmasi ve ihtiyag hissedildigi durumlarda teknik
bilgilendirmelerin yapilmas: gerekmektedir. Egitim i¢in gerekli olan danismanlik
hizmeti ise, Komite ve BIS’in Finansal Istikrar Enstitiisii (Financial Stability

Institute) tarafindan saglanacaktir.

® Bkz:http://www.tbb.org.tr Erisim: 04.09.2007
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3.4.1.3. I11. Yapisal Blok: Piyasa Disiplini

Birinci ve ikinci yapisal bloklarin tamamlayicisi konumunda bulunan iigiincii
vapisal blok, bankalarin daha seffaf bir yap: sergilemelerini saglayarak piyasa
katilimeilarimn, bankalarin gerek risk yapilan ve gerekse sermaye yeterlilikleri
hakkinda daha fazla ve net olarak bilgi sahibi olmalarini saglayacaktir. Béylelikle
piyasa katilimcilart kamuoyuna agiklanan bu bilgilere gore hareket ederek, alacaklar

kararlarda riske gore karar verme imkanina sahip olacaklardir.

Fed Bagkanlarindan Alan Greenspan’in Mayis 2003’te bir konferansta
soyledikleri, aslinda Basel II'nin ti¢incti blogunun niteligini ¢ok net aciklamaktadir:
“Seffaflik, piyasa oyuncularim sadece bilgi vermeye degil, aym zamanda o bilgiyi
onu anlamli kilacak bir ¢evrenin icine oturtmaya zorlamaktadir.” Piyasa disiplinin
saglanmasiyla mudilerin, yatinmeilarin ve ilgili diger taraflarin finansal kararlarini
belirlemede dogru ve anlamli bilgilere ulagmalarinin saglanmasi ve bu yolla

piyasadaki risk ve belirsizliklerin en aza indirilmesi amaglanmaktadir’.

Ugiincii Blokta,  bankalarin kamuoyuna ne tiir bilgileri ne sekilde
agiklayacaklari, bagka bir ifade ile bankalarin kendi finansal durumlarini ilgili
kesimlere ne sekilde rapor edeceklerinin gercevesi belirlenmistir. Sermaye yapist,
portfdy yapisi1 veriskler dikkatealinarak, sermaye yeterliligi (grup bazinda ve istirak
konumundaki her banka igin), kredi riski, hisse senedi seklinde yapilan
yatirimlarin riski, kredi riskini azaltma teknikleri, piyasa riski, menkul
kiymetlestirme riski ve faiz riski gibi bilgilerin agiklanmasi istenmektedir (Aras
2005: 12)

3.5. BASEL IINiN TURK EKONOMISi VE TURK BANKACILIK
SISTEMINE ETKIiLERI

Tirkiye son dénemlerde bankacilik sektorinde birgok sorun yasamis olup,
bunun karsihginda gesitli alternatifler iireterek 6nemli geligmeler ortaya koymustur.
Meydana gelen bu gelismeler neticesinde bankacilik sistemi biiyiik oranda
degismistir. Bankacilik sektoriinde uluslararasi gelismelere paralel olarak, basta
sektoriin gozetimi ve denetimi gibi ¢egitli alanlarda diizenleme yapilmasi zorunlu

hale gelmistir.

i Bkz:http://www.finanskulup.org.tr Erisim: 09.07.2007
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Uluslararas1  gelismelere paralel olarak, Basel II sermaye yeterliligi
diizenlemesinin  6ngdrdiigii altyapt unsurlarinin  tamamlanmasindan  sonra,
Tirkiye’de uygulamanin baslamas: finansal sektoriin faaliyetlerini ve rekabet
edebilirligini olumlu yonde etkileyecektir. Bu yonde dénemli adimlar da atilmaktadir.
Nitekim, Bankalar Kanunu’nda risk yonetimi konusunda uluslararas1 gelismeler ve
uygulamalara uyumlu diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler cercevesinde
bankalar modern risk yonetimi sistemleri kurma yolunda c¢aba harcamaktadirlar.
Yakin dénemde, Tiirk bankalarinin risk yonetimi uygulamalarinin ydnetim boyutu ve
teknik yeterlilikleri konusunda ©nemli ¢aligmalar yapilmaktadir. Bankalarimiz
konuya c¢ok ciddi kaynaklar ayirmis; o6nemli uluslararasi uzmanbktan da
yararlanmiglardir. Risk yoOnetimi artik Tiirk bankalarinin bankacilik kiiltiiriinde

oturmus bir kavramdir (Ozince 2005: 19).

Basel II'nin Tiirk ekonomisi ve Tiirk bankacilik sistemine muhtemel etkileri

asagida maddeler halinde belirtilmistir®.

e Basel Il ile birlikte iilkelerin OECD iiyesi olup olmamalari herhangi bir nem
arz etmeyecek, standart yaklagimin kullamilmas: ile birlikte tilkelerin uluslararasi
derecelendirme kuruluslarindan alacaklari derecelendirme notlari, hazine ya da
merkez bankalarindan olan alacaklarin risk agirligini belirleyecektir. (Mevcut
durumda OECD iiyesi iilke olmamiz nedeniyle hazine tahvillerinin risk agirli
yiizde 0°dir.) Ulkemiz hazinesinden ya da merkez bankasindan olan Tiirk Lirast
cinsinden alacaklar, anilan alacaklarin aym para cinsinden fonlanmasi ve ulusal
denetim otoritesinin uygun gérmesi kaydiyla, BDDK nin tercihleri gergevesinde
yiuzde 0 risk agirlig ile yabanci para cinsinde olan alacaklar ise iilkemizin
derecesine karsilik gelen %100 risk agirligi ile degerlendirilecektir. Basel II
uygulamasina gegis ile birlikte, Tirkiye’nin derecelendirme notunun yatirim
yapilabilir seviyenin altinda olmast (“ BB-*) nedeniyle Eurobond’lar’ ve yabanci
para cinsinden i¢ borglanma senetleri igin yiizde 8 oraninda yasal sermaye
yukimliiliigii s6z konusu olacaktir. Dolayistyla hazine, bugiinkii fiyatlardan daha
yuksek bir maliyetle yabanci para cinsinden tahvil ve bono ihraci yapmak

durumunda kalabilecek ve bunlan satin alanlar sermaye yeterliliginde

¥ Bkz:http://www.tbb.org.tr Erisim: 04.09.2007
? Eurobond: Devlet ya da sirketlerin, kendi iilkeleri disinda kaynak saglamak amaciyla, uluslararasi

piyasalarda yabanci para birimleri iizerinden satisa sunduklari, genellikle uzun vadeli bor¢lanma
aracidir.
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bugiinkiinden daha fazla bir yiikle karsilasabileceklerdir. Ancak Basel II'nin
uygulanacag tarihte, Tirk Hazinesi’nin kredi derecelendirme notunun yatirim
yapilabilir olarak ifade edilen “BBB-" kademesini agmasi halinde yabanci para
cinsinden kamu kagitlarinin tabi olacagi sermaye yikimliligi yan yariya

azalarak %100’den % 50’ye diisebilecektir.

e Basel II’'nin uygulanmasi ile birlikte bankalarin, risk agirligi nispeten diisiik
olan misterilere yonelecegi, buna bagli olarak kredi portfoy dagiliminda

farklilasma yasanaca@ beklenmektedir. Ornegin;

- Konut amaglh gayrimenkul ipotegi karsiligi verilen konut edindirme
kredilerinin, Basel Il standart yaklasimda % 35 risk agirlifina tabi olmasi ve

ileriki donemlerde ipotek belgelerinin likiditesinin saglanabilecek olmasi,

- Perakende kredilerde % 75 risk agirliginin kullanilmasimin mimkiin kilinmasi,
nedeniyle amlan portfoyler lehine, bankacilik sektorii kredi tercihlerinde

farklilasma olmasi beklenmektedir.

e Yeni piyasa dengesinde, Basel II’ye uyum saglayan bankalarin piyasa degeri
daha da artacak, fon saglayicilari tarafindan bu durum dikkate alinacaktir. Diger
bir deyisle, Basel II siirecinde denetim faaliyetlerinin etkinlik kazanmasi ve
piyasa disiplini sayesinde yatirimcilarin tilkemiz mali sistemine giivenleri daha

da artacak, bu sayede sektore daha fazla fon ve kaynak girisi saglanabilecektir.

e Basel [I'ye gecis, Tiirk bankacilik sektoriinde konsolidasyon egilimini

artirarak, uluslararasi mali sektorlerle entegrasyonu on plana ¢ikaracaktir.

e Basel II'ye gore kredi riskinin 6l¢iimii standart yaklasim ile baslamakta,
standart yaklasim ise tamamen rating kuruluslar1 tarafindan verilen
derecelendirme notlarina dayanmaktadir. Bu durum, iilkemiz agisindan yeni bir
sektoriin ortaya ¢ikacagl sinyalini vermektedir. Bunun temel nedeni, Basel II’ye
gecis ve hazirlik dénemi boyunca standart yaklasimin kullanilmak durumunda
olunmas: ve standart yaklasimin derecelendirme notlart olmaksizin etkin bir
bi¢imde uygulanamamasi olarak ozetlenebilir. Ulkemizde halihazirda rating
kuruluslarinin yapilanmasina yonelik sadece SPK tarafindan 4 Aralik 2003 tarih
ve 25036 sayii Resmi Gazetede yayimlanan “Sermaye Piyasasinda
Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarna Tliskin Esaslar

Tebligi” mevcuttur.
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e 27 Avrupa Birligi iiyesi tlkenin 25’inde tlim Avrupa bankalar1 ve yatirim
firmalart (10.234 banka ve 1.723 yatinm firmasi), sermaye yeterliliklerinin
6l¢iimiinde 2007 tarihinden itibaren Avrupa Birligi Sermaye Direktifleri (Capital
Adequacy Directives, CRD) hiikiimlerini uygulamaya baslayacaklardir. Amlan
diizenleme, bankalarin aract kurumlarin sermaye yeterliliginin hesaplanmasina
iliskin hiikiimleri igcermekte olup, Basel II hiikiimleri ile biiyiik 6l¢iide paralellik
gostermektedir. Bu nedenle, iilkemizde 3 Ekim 2005 tarihi itibariyla Avrupa
Birligi tam tyelik miizakere siirecinin baglamis olmasi ve AB Komisyonu
tarafindan ¢ikarilan diizenlemelerin AB aday1 olan tilkemiz igin yasal diizenleme
kapsaminda olacag dikkate alindiginda, Basel II hiikiimleri ile ¢ok benzerlik
gosteren CRD diizenlemelerinin de, AB Bankacilik Sektori uyumunun

gerceklesmesi agisindan ¢ok 6nemli olacag: diislintilmektedir.

e BDDK tarafindan, 30 Haziran 2003 tarihli veriler baz alinarak yapilan Sayisal
Etki Calismasi, QIS TR (Quantitative Impact Study) sonucunda, iilke ekonomisi

ve mali sektdr oyunculari i¢in asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmistir.

- Standart yaklasimin Basel I’e kiyasla riske daha duyarli yapisi nedeniyle,

bankalar i¢in ek sermaye gereksinimi ortaya ¢ikabilecektir.

- Bankalar, kredi verirken daha segici olacaklarindan kisa vadede kredi

hacimlerinde bir daralma s6z konusu olabilecektir.

- Bankacilik sistemi i¢in saglikli ve detayli veri elde etmek daha 6nemli hale

gelecektir.

- Bankalar, risk yaratici islemleri yaparken, riski azaltacak teminatlara iligkin

politikalarini yeniden diizenleme yoluna gidebileceklerdir.

Ulkemiz ekonomisi ve bankacilik sektériine olan etkilerini siraladigimiz Basel
II uzlasisinin, muhakkak ki sadece bu iki siirece etkisi olmayacaktir. Bununla birlikte
ekonomik yap: igerisinde faaliyette bulunan bankaciligin yam sira firmalari da
yakindan ilgilendirmektedir. Diisiik risk agirligina sahip firmalar, bankalardan daha
diisiik maliyetli fon kullanma olana@ bulabilecek, riskli firmalar ise kredi almakta
zorlanacaktir. Ozellikle KOBI’lerin durumu bu asamada ayri bir 6nem arz
etmektedir. Diinyadaki  firmalarin =~ %90’mdan  fazlassun  KOBI  oldugu
diistiniildiigiinde, konu daha da ayn bir 6nem arz etmektedir. Bu asamada konumuz

olan ve Tirkiye ekonomisinin %99,8’e sahip olan KOBI’leri ele alacagiz. Devam
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eden konuda Basel II uzlagismin KOBI’ler iizerindeki muhtemel etkileri ve bu

asamada KOBI’lerin yapmas1 gereken hususlar agiklamaya calisacagz.
3.6 . BASEL II’ NIN KOBI’LERE ETKILERI

Oldukca kapsamli ve teknik seviyesi yiiksek hiikiimler igeren Basel II’'nin
bankalar ve BDDK disinda pek ¢ok kesime énemli etkilerinin olacagi mutlaktir. Bu
kapsamda degerlendirilen kesim hi¢ siiphesiz bankalarin miisterileri konumunda

bulunan reel sektor kuruluslan ve 6zellikle de kiiciik ve orta dlgekli isletmelerdir.

Tirkiye ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olan KOBI'ler AB’ne giris
stireciyle birlikte uluslararasi platformda rekabete hazir olmak zorundadirlar.
Kigiikltiklerinin kendilerine saglamis oldugu esneklik ve uyum kabiliyetlerini en iyi
sekilde degerlendirerek rekabet avantaji saglayabilen isletmeler varliklarim
gelistirerek stirdiirebilecektir. Bunu saglayamayan igletmeler ise gittik¢e biiyiiyen
sorunlariyla ugrasmak zorunda kalacaklardir. Bu baglamda Basel II standartlarinin

KOBTI’lere 6nemli etkileri olacaktir (Tiirkiye Bankalar Birligi 2005:4).

Basel 11 ¢ergevesinde KOBI’lere yénelik hiikiimler incelendiginde ilk olarak
uzlasida gdze carpan ve kabul edilen KOBI tammu 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak
birinci bélimde detayli olarak degindigimiz KOBI tammlamalarina baktigimizda,
Tirkiye’de kurumlann lizerinde uzlagmis oldugu bir tamm bulunmamakta ve her
kurum kendi kosullarini géz oniinde bulundurarak bir tammlama yapmaktadir. Bu
nedenden dolay1 Basel II’nin KOBI’lere getirecegi en onemli degisikliklerden biri
muhakkak ki, bu isletmelerin artik tim kurumlar tarafindan kabul edilecegi bir

tanima kavusmasidir.

Ulkemizde simdiye kadar yapilan KOBT tammlarindan farkli olarak, Basel
[I’de sermaye yeterliligini belirlemek i¢in kullanilan standart yontemde SME (Small
and Medium Sized Entities) simifimn simrlarn firmalarin yilik  toplam  satis
cirolarma gdre belirlenmeye baslanacaktir. KOBI (SME); toplam cirosu 50 milyon
Euro’yu gegmeyen firmalar olarak tamimlanmaktadir. KOBI tammina bagli olarak
“perakende-kurumsal” ayrimi c¢ok Onem kazanmakta olup bir bankadaki toplam
kredisi (Nakit + Gayri nakit) 1 Milyon Euro’nun altinda kalan KOBI’ler “perakende
portfoy” icinde tammmlanmakta, ilgili bankadaki kredi miktar1 1 milyon Euro’nun
tistinde olan KOBI'ler ise “kurumsal portfoy” iginde tanimlanmaktadir (Tiirkiye
Bankalar Birligi 2005:5).
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- Bir Bankacilik grubundaki toplam kredisi < 1 Milyon Euro ise, Perakende KOBI
- Bir Bankacilik grubundaki toplam kredisi >1 Milyon Euro ise, Kurumsal KOBI

Asagidaki tabloda standart yonteme gore firma siniflandirilmalan yer
almaktadir:

Tablo:3.3. Standart Yonteme Gore Firma Simiflandirilmasi

Kredi Tutan (K) Yillhik Satis Cirosu ( C) Smiflandirma
K>1.000.000.€ C>50.000.000.€ Kurumsal
K>1.000.000.€ C<50.000.000..€ Kurumsal-(KOBI)
K<1.000.000. € C>50.000.000.€ Kurumsal
K<1.000.000. € C<50.000.000..€ Perakende-(KOBI)

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi

Bir bankada “perakende” portféyii icinde (perakende KOBI olarak)
degerlendirilen bir firma toplam kullandig1 kredi tutarina bagli olarak (1 milyon €)
diger bir bankada “kurumsal” portfoyii icerisinde degerlendirilebilecektir. Yani,
satiglart 50 milyon €’dan diigiik olan bir firma bir bankadan 1 milyon € ‘nun
altinda  kredi  kullamirsa  “perakende” portfoyii iginde degerlendirilecek
(Perakende-Kobi) ve amilan portfoyiin risk agirhgma tabi olacakken, diger
bankadan 1 milyon €nun tzerinde bir kredi alirsa o bankada “kurumsal”
portfoyiinde degerlendirilecek  (Kurumsal-KOBI) ve o portfoyiin  risk
agirliklarma tabi olacaktir. Degerlendirmede kullanilacak risk agirliklar da bu iki
bankanin sermaye yeterliligi i¢in kullandig1 yonteme gore farklilik arz

edecektir'®,

Basel II uygulamasinda KOBI’leri etkileyecek su ana noktalar 6n plana

¢ikmaktadir (Aras 2005: 17);
e Oncelikle KOBI tanimi degismistir.
o Kredi fiyatlamasi temelde riske gére yapilacaktir.
e Kredi riskinin tespiti i¢in derece almak gerekecektir.

e Teminat gosterilebilecek varliklar yeniden tanimlanmustir.

' Bkz:http://www.tbb.org.tr Erisim: 05.09.2007
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e Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi 6nemli hale gelmistir

e Mali bilgilerin raporlanmasi kayit altina alinmasi ve seffaflik cok daha

Onemli hale gelmistir.

Bu igletmelerin Basel II sonrasinda karsilasacaklari yeni uygulamalarim ve
yukarida gruplandirilan sonuglarim, standart yaklasim ve igsel derecelendirme

yaklagimlar ile ayr1 ayr ele almakta fayda vardir.
3.6.1. Standart Yaklasimda KOBI’ler

Onceki konuda bahsedildigi gibi, Basel II ile perakende ve kurumsal KOBI
tanimu getirilmistir. Bu tanima gore risk agirliklar belirlenmistir (Tablo 3.4). Basel I’e
gore geleneksel yontemlere ve teminata gore fiyatlanan krediler, Basel II’de standart
yaklagmmm  kullamldigy durumda kredi degerliliklerine ve risk agirliklarina gore
fiyatlanmaktadir (Aras 2005: 18).

Standart Yontemde Fiyatlama su sekilde hesaplanmaktadir:

Standart Yontem = (Kredi Tutar1 — Teminatlar) x Risk Agirlig

Tablo:3.4. Basel II Standart Yaklasimda KOBI’lerin Risk Agirliklar

Simflandirma Yillik Ciro Kredi Tutar Risk Agirhg:

Derecelendirme Notuna

Kurumsal Kobi | > 50 Milyon Euro | > 1 Milyon Euro Gére agirlandirilir

Perakende Kobi <50 Milyon Euro | <1 Milyon Euro Standart %75

Kaynak: ARAS, Giiler, “Basel Il Uygulamalarinin KOBI’lere Etkileri Ve Gegis
Stireci”, 2005, s.1-30

Yukaridaki tabloyu analiz ettifimizde ortaya su sonug¢ ¢ikmaktadir. Dissal
derecelendirmeye tabi tutulmamis firmalarn ratingleri diistiikge, uygulanacak olan
risk agirh@ da artacaktir. Bu durum diisitk derecelendirme notuna sahip firmalara
kredi maliyeti olarak yansiyacaktir. Ulkemizde faaliyet gosteren KOBI'leri ele
aldigimizda hemen higbir KOBI’nin dis derecelendirme kuruluglari tarafindan
verilmis bir kredi notu bulunmamaktadir. Rating alamamus, yani digsal
derecelendirilmeye tabi tutulmamis kurumsal firmalarin kredi riski ise %100
kabul edilecek ve iilke risk agirhgindan daha iyi olmayacaktir. Béyle bir durumda

%100 risk agirhigina sahip kurumsal firmalara kredi veren bankalarin risk agirlikli
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aktiflerinde artis olacaktir. Bankalar ise bu durum karsisinda daha fazla sermaye
bulundurma zorunluluklani ile karsi karsiya kalacaklari igin bu tiir firmalara kredi

kullandirmada pek istekli davranis sergilemeyeceklerdir.

Basel II kapsamindaki standart yontemde perakende sinifina giren firmalar i¢in ise,
risk agirlig1 %75 olacaktir.

Verilen kredinin, kime verildiginin riskinin 6l¢tilmesinde kullanilan kriter,
firmanin derecelendirme notudur. Firmanin finansal (bilango, gelir tablosu gibi
finansal verilerinin degerlendirilmesi) ve niteliksel (yonetici ve ortaklarin
gecmisi, ithalat-ihracat, pazar payr vb.) faktorlerinin degerlendirilmesi sonucu
atanan derecelendirme notu bankaya bu firmaya verilecek kredinin tasiyacag
riski gosterir. Yani, kredi verilen firmanin derecelendirme notu diistiik¢e banka
hem daha ¢ok risk alacak, hem karsilik olarak daha ¢ok sermaye tutacak ve
dolayisiyla daha ¢ok kaynagini getiriden mahrum birakacaktir. Bir rating sistemi
kullamlmasinda amag, firmanm tasidigy riskleri objektif olarak Glgmektir. Bu
durum, ortak bir dilin olusmasina yardimei olmanmin yaninda bankalarin bir firma

icin ¢ok benzer fiyatlamalar yapmasina neden olacaktir (Tirkiye Bankalar Birligi
2005:13).

Tablo:3.5. Perakende ve Diger Firmalar icin Standart Yonteme Gore

Derecelendirme Simiflar

Harici derecelendirme notu Peraakg‘ﬁgl Hak Dige;g 'I:::‘ga: Hek
AAA'dan AA-'ye kadar 20%
A+'dan A-'ye kadar 50%
BBB+'dan BB-'ye kadar 75% 100%
BB-'den diisiik 150%
Derecelendirilmemis 100%

Kaynak: Turkiye Banklar Birligi

Firmalar kredi ihtiyaglarini gesitli bankalara bélip, 1.000.000.€ nun altinda
dilimler halinde kullanarak, perakende KOBI smifina dahil olarak avantaj
yakalayabilmektedir. Ornegin cirosu 50.000.000.€nun altinda kalan ve 3.000.000.€
kredi ihtiyaci olan bir firmanin derecelendirme notu yiiksek bir risk agirligina sahipse
ihtiyact olan krediyi gesitli bankalara bélerek, 1.000.000.€nun altinda dilimler
halinde  kullanarak, perakende ~KOBI  (cirosu 50.000.000.€'nun alti, riski
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1.000.000.€’dan diisiik) smifina dahil olabilmektedir. Perakende KOBI smifina giren
firma %75 risk agirligs ile degerlendirilerek daha uygun maliyetlerle borglanma imkani
bulabilecektir. Ancak ihtiyaci olan krediyi tek bir bankadan karsilamis olsaydi,
kurumsal KOBI simifina dahil olacakt:. Kurumsal KOBI simifina dahil olan firmanin
derecelendirme notu kétli oldugu igin daha yiiksek risk agirligi ile degerlendirilecek
ve daha yliksek fon maliyetlerine katlanmak zorunda kalacakti. Oysaki standart
yontemde perakende KOBI kredileri % 75 risk agirhig ile degerlendirildigi ve ilk
asamada da standart yontemin kullanilmasi s6z konusu oldugu igin riskliliginin
farkinda olan firmalar kredi maliyetlerini bu tir yontemlerle disiirme yollari

bulacaklardir (BigenY1lmaz 2007:10).

Raiting stireci igerisinde dikkat edilmesi gereken noktalardan biri de, firma
raiting’lerinin giincellestirilmesidir. Bankalar belli donemler igerisinde miisterilerinin
derecelendirme notlarim1 giincellemelidir. Bu amacla bankalar firmalardan belli

araliklarla cesitli bilgiler istemeli ve bunu yilda en az bir kere yapmalidir.

Basel II ile birlikte getirilen yeniliklerden biri de teminatlar ile ilgilidir. Basel
I’de teminatlar arasinda gdsterilen ortak kefaleti, grup sirketi kefaleti, miisteri ¢ek ve

senetler1 Basel II’de gosterilebilecek teminatlar arasindan ¢ikarilmistir.

Basel II standart yaklasimda gegerli olacak teminatlar ise su sekilde

siralanmigtir (Aras 2005:20-21);
e Nakit, mevduat, mevduat sertifikas: vb,
e Altin,
e Bor¢lanma senetleri (belirli sartlari tasiyan),
e Ana endeksteki (IMKB) hisse senetleri,
e Yatirim fonlar,
e Ana Endeks diginda organize piyasalarda islem goren hisse senetleri,

e Ana endeks disinda, organize piyasalarda islem goren hisse senetlerini

igeren fonlar,
e Tasinmaz mal ipotegi

e Belirli sartlan tagiyan garanti (A- ve Uzeri ratinge sahip firmalar, tiim

kamu ve banka garantileri) ve kredi tiirevleri
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3.6.2. i¢csel Derecelendirme Yaklasimimda KOBi’ler

Basel II igsel derecelendirme yontemine gore, bankalar risk agirliklarini
belirlenmesi i¢in, firmalar kendileri degerleyerek derecelendirme yapacaklardir.
Bu yontemde de standart yontemde oldugu gibi, perakende portfoy igerisinde yer
alan KOBI’ler bankalara getirecekleri risk agirhiklan agisindan kurumsal KOBI

portfoy isletmelerine gére daha avantajli durumda olacaklardir.

Igsel Derecelendirme Yaklagiminda kullanilan risk bilesenleri ise sunlardir (Aras
2005:22-23):

1- Temerrtit olasiligl (Bankanin firmaya verdigi raiting’e gore hesaplanir)

2- Kayip orani (Temerriide diigmiis kredide teminatlardan tahsil edilemeyen oran)
3- Kredinin vadesi

4- Kredi tutan

Igsel derecelendirme yaklasiminda risk agirhikli aktifler hesaplamirken risk
bilesenleri; bankamin firmaya vermis oldugu kredi derecesine gore hesaplanacaktir.
Firma derecesini etkileyen risk bilesenleri ise, yukarida siraladigimiz temerriit olasiligi,
kayip orani, kredinin vadesi ve kredinin tutari olarak belirlenmistir. Bu yontem ile
bankalar miisterileri hakkinda daha etkin bir risk degerlemesi yapabilme imkanina
sahip olacaklardir. Ciinkii miisteri riski ve kredi islem riski ayr1 ayr1 hesaplandig: igin

maruz kalinabilecek risk bu ¢er¢evede daha net belirlenmektedir.

Igsel derecelendirme yaklagimi standart yaklasimda oldugu gibi risk azaltici
ozellige sahip teminatlar ile ilgili herhangi bir kisitlama getirmemektedir. Ancak bu
strecte bankalarin kendilerinin yapacaklar degerlendirmelerde baska bir ifade ile,
verecekleri kredi notunun tespitinde firmalara iliskin hem nicel bilgiler (bilanco ve
gelir tablosu bilgileri, finansal rasyolar) hem de niteliksel bilgiler (firma yonetiminin
tecriibesi, kalitesi, yonetisim, firmanin gelisim siireci, sektor igindeki konumu, is

kolundaki faaliyet siiresi) onem arz edecektir.

3.7. BASEL IPYE GECIiS SURECINDE KOBI’LERIN ALMALARI
GEREKEN ONLEMLER

Ulkemizde 2009 yili basindan itibaren yiiriirliige girmesi beklenen Basel II
Sermaye Uzlasisi muhakkak ki bankacilik ve diger alanlarda faaliyette bulunan
kuruluslar: etkileyecektir.  Etkilenecek olan kuruluslarin basinda da KOBI’ler
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gelmektedir. Ciinkii reel sektériin %98.8’ini bu kuruluslar olusturmaktadir. Istanbul
Sanayi Odasi’nin yapmis oldugu hesaplamalarda 2004 yili verilerine gore 1.000
firmanin 660’1, TCMB’nin bilango verilerini topladign 7.500°ii askin sirketin ise
6.800’ii KOBI sayilmaktadir.

Ulkemizde kamu otoritesi ve bankalar Basel II kriterleri ile ilgili uyum
¢alismalarina baslamis olup, BDDK, TCMB, TBB, Hazine Miistesarligi ve bankalar
tarafindan olusturulan “Basel II Koordinasyon Komitesi” ile BDDK biinyesinde
olusturulan “Basel II Proje Komitesi” bu alanda ¢aligmalarim stirdiirmektedir. Ancak
firmalanin Basel II’ye hazirlanmasi igin yeterli ¢abanin gosterildigini séyleyemeyiz.
Oncelikle ticaret ve sanayi odalar, KOBI orgiitleri, bankalarla koordinasyon
saglayarak tyelerini bilgilendirmelidirler. Basel II uygulanmasinda firmalarinda
derecelendirilmesi yapilacagindan, firmalarin finansal yapi, ortaklik yapisi, pazar
pay1, markanin taninmasi, ge¢mise iliskin performans ve gelisim ¢izgisi, yonetsel
yapi, aktif varliklar gibi bilgileri ve verileri kayit altina almalar1, denetlemeleri ve

derecelendirme kurumlarina sunmalari gerekmektedir''.

Bu nedenle konuyla muhatap olan 6zellikle bankalarin ve KOBI’lerin degisim
amaclyla yatinm yapmaya baslamak igin Basel uzlagisinin tamamlanmasini
beklemek yerine, proaktif davranarak nerede eksiklikler bulundugunu analiz ederek
kritik is planlamalarim simdiden hazirlamahdirlar. KOBI’lerin s6z konusu hazirlik

stirecinde almalar1 gereken onlemleri sirasiyla asagida agiklamaya galisacagiz.
3.7.1. Mali Yapmn Giiclendirilmesi

Basel I ile birlikte KOBI’lerin giiclii sermaye yapisma sahip olmalar
daha da Onem kazanmaktadir. Cilinkii sermayesi giicli olan firmalar
bankalardan ve  bagimsiz derecelendirme  kuruluslarindan daha yiiksek
kredi notu alabileceklerdir. Yiiksek kredi notuna sahip firmalar daha diisiik
maliyetli kredi imkénlarimi yakalayabilecektir. Bu nedenle yetersiz sermaye ile

calisan KOBI’ler en kisa zamanda sermayelerini giiglendirmelidir (Bicen Yilmaz
2007:12).

Ancak I. bolimde de degindigimiz gibi Tirkiye’de faaliyette bulunan
KOBI’lerin ¢ogu 6z kaynak problemi ve yetersiz sermaye sorunu yasamaktadir.

Hal bdyle olunca 6z kaynak ve yeterli sermaye sorunlari asabilecek KOBI

"' Bkz:http://www.bankaciyiz.biz Erisim: 07.11.2007
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sayisinin  fazla olabilecegi beklenmemelidir. Bu nedenle KOBI’lerin hazirlik
asamasinda isletmelerine yeni sermayedar bulmalari veya firma evlilikleri yoluyla
daha saglam bir sermaye yapisina sahip olmalari, bu isletmelerden kisa vadede

beklenebilecek davraniglardir.
3.7.2. Kayit Dis1 Islemlerin Kayit i¢ine Almmasi

Basel 11 ile kargilagilan ikinci konu, KOBI’lerden daha seffaf bir raporlama
sistemine sahip olmalar ve kayit altinda olmayan islemlerinin kayit altina alinmasinin
beklenmesidir. ~ Zira derecelendirmenin firmamin tasidifi riski tam olarak
yansitabilmesi i¢in tiim finansal iglemlerin kayit altinda olmasi gereklidir. Ancak
burada 6nemli bir nokta, firmalarin kayit dist uygulamalar nedeniyle vergiden
kaginmalan ile sagladifi ¢ikarlan kargisinda Basel II sonrasi karsilasabilecekleri
daha yiiksek dis kaynak maliyeti bulunmasidir. Bu durumda firmalar biiyiik
olasilikla vergiden kaginmanin getirdigi illegal bir fayda ile dis kaynak maliyeti
kargilagtirmasina gideceklerdir. Ancak, Basel II'nin 6ng6rdiigii dogru derecelendirme
ile uygun kredi fiyatinin tespiti i¢in, firmalarin mali tablolarinin tam ve gergegi
yansitmasi, mevcut genel kabul gormils muhasebe standartlarina uygun
diizenlenmis olmast ve biitiin finansal islemelerin kayit altina alinmis olmasi

gerekmektedir (Aras 2005:24).
3.7.3. Finansman Konusunda Uzmanlarla Cahsilmahdr

KOBI'ler genellikle teknik kokenli kisiler tarafindan yonetilmekte olup,
finansman konularina hakim nitelikli kisileri isyerlerinde istihdam etmemeleri
ylziinden finansman sorunlariyla kargi karsiya kaldiklar bilinen bir gergektir. Bu
yiizden KOBI’ler nitelikli, finansal piyasalardaki degisimleri takip ederek isletmesine
uyarlayabilen, risk yonetimi konusunda deneyimli, alternatif finansman tekniklerine
hakim uzman finansmancilarla ¢aligmalidir. Raporlama ve veri tabani olusturma
konusunda teknoloji altyapis1 olan, risk yOnetimi konusunda uzmanlagmayi
saglayacak calisanlar1  biinyesinde bulundurmalidir. KOBI’ler bagimsiz
kredilendirme kuruluslart ve bankalar tarafindan talep edilen bilgileri saghkli ve
zamaninda sunabilecek insan kaynaklarna sahip olmalidir. Saghkli bilgi akisinin
olmasi durumunda KOBI’lerin derecelendirme notu daha yiiksek olabilecek, bu da
daha uygun kosullarda kredi ve faiz oranlari saglama imkani yaratacaktir (Bigen
Yilmaz 2007:12).
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3.7.4. Seffaflik Sorunlan

Basel II sermaye uzlagisinin getirmis oldugu yeniliklerin basinda seffaflik
gelmektedir.  Seffaflik bankalar ve isletmeler arasinda saglhkli bir isbirliginin
gerceklesmesi igin 6n sart olarak goriilmektedir. Cinkii KOBI’lerin ve diger
kurumsal firmalarin gerek bankalar, gerekse bagimsiz derecelendirme kuruluslar
tarafindan saglikli bir derecelendirme ve dolayisiyla verimli bir kredi siireci
yasayabilmesi i¢in bu kurumlarin finansal ve niteliksel bilgilerden olusan gerekli tiim
bilgilerini bankalara ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarina zamaninda, giivenilir

ve yeterli bir sekilde sunmalar1 gerekmektedir.

KOBI’lerimiz zaman zaman farkli merciler icin farkli mali raporlar (bilango,
gelir-gider tablolar1  vb) hazirlamak durumundadirlar. KOBI bilancolarinin
kredilendirmeye uygun olmamasi (negatif sermaye bilancodaki zarar), kayit disi
islemlerin bulunmasi KOBI’lerin derecelendirme asamasinda yasayacagi zorluklarin
basinda gelmektedir. Iyi yonetilen, iyi finanse edilmis ve gerekli tiim bilgileri
zamaninda ve yeterli bir sekilde sunabilen KOBI’ler potansiyel olarak en iyi
dereceyi almak suretiyle en iyi sartlarda kredilendirilme imkanina sahip olacaklardir.
KOBI'ler seffaflif artirmak igin daha fazla finansal bilgi ile daha kapsamli niteliksel
bilgilerini bankalara sunabilmelidirler (Tirkiye Bankalar Birligi 2005: 24).

KOBI’lerin derecelendirme siirecinde dikkate alinacak diger bir unsur ise

finansal bilgilerin yan1 sira kurumun niteliksel bilgileridir.

Daha iyi derecelendirme notu alabilmek i¢in KOBI’lerin dikkat etmesi gereken

bazi temel faaliyet ve 6zellikler ise sunlardir'?;
e Yonetim, yonetim yapisi ve personel
e Amagclar ve liriin / hizmet gelisimi
e Muhasebe, kontrol ve risk yonetimi
e Finansal yonetim
e I siiregler, iiriin / hizmet ve teknoloji
e Sati§s ve pazarlama faaliyetleri, pazar konumu, rekabet

e Miisteriler ve tedarikgiler

'> Bkz:http://www.tbb.org.tr Erisim: 05.09.2007
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e  Giivenilirlik ve acik iletigim.
3.7.5. Teminat Yapisi

Basel II’de risk bazli kredi fiyatlamasimin temel alinmasi nedeniyle,
firmalarin kredi riskini azaltacak uygun teminatlandirma kosullarini saglamalari
maliyetlerin diigiirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu gercek KOBI’lerin
teminat olanaklarini arttirmalart konusunda bilinglenmelerini gerektirmektedir.
Kredi Garanti Fonu ve Kredi Sigorta Sistemi gibi diger garanti mekanizmalar1 da

bu agamada KOBTler i¢in devreye girecek mekanizmalar olabilir (Aras 2005:24).
3.7.6. Derecelendirmenin Onemi

Riskin oOlgiilebilmesi ve bir gdsterge olabilmesi igin sayisal bir nitelik ifade
etmesi yani sayisallastirilmas: gerekmektedir. Risk faktoriiniin sayisallastirilmasi
derecelendirme olarak ifade edilmektedir. Derecelendirme islemi yapilirken
firmanin sahip oldugu biitin degerler ele almir. Yani firmanin biitin mali
degerlerinden baslayarak yonetsel faaliyetlerine, ge¢mis donemlerde gostermis
olduklar1 performanslarindan gelecekteki projelerine kadar biitin veriler
degerlendirmeye tabi tutularak nihai bir nota ulasmayi saglar. Buradaki temel amag
risk kavramimn biitlin firmalar i¢in aym seyi ifade eden bir ara¢ haline

getirilmesidir.

Derecelendirmenin 6neminin farkinda olunmasi gerekmektedir. Bu amagla
uluslararast kabul gOrmiis standartlarda seffaf, giivenilir mali tablolar
hazirlanmalidir. Raporlama ve veri tabani konularinda gerekli teknoloji yatirimlari
yapilmalidir. KOBI’ler niteliksel verilerinin yam sira niceliksel verilerinin
aciklanmasinda da seffaf ve gercek¢i olmahidir. Risk yonetimine 6nem veren,
faaliyetlerinden dogan riskleri elimine eden, bilangolarinda yer alan aktif ve pasif
kalemler arasindaki vade, ddviz kuru, parite ve faiz oran1 uyumsuzlugunu yok eden
firmalar daha yiiksek kredi derecelendirme notlari alabileceklerdir. Ayrica firmalar

esas faaliyet konularinda ¢alismalidirlar (Bigen Yilmaz 2007 :13).

Yukarida siralamis olduguz onlemlerin alinmasi muhakkak ki KOBI’leri
zorlayacaktir. Ancak sunu da hemen belirtelim ki, uzlasiya uyum saglamak igin
almacak bu 6nlemler neticesinde, firmalar daha gii¢lii bir yapiya sahip olacak ve
bankalardan daha diisik maliyetle kredi alacaklardir. Cunkii uygulanacak yeni

sistem 1ile gercek anlamda isletme olmayanlarin bu sistem igerisinde yer
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alamayacag1 ve kendiliginden elimine olacagi unutulmamalidir.

Ote yandan, Basel II, KOBI'ler igin bazi avantajlai da beraberinde
getirmektedir. Bu avantajlar asagidaki sekilde siralanabilir (Aras 2005: 26);

e Yeni sistem KOBIleri finansal veyonetsel olarak disipline edecek vefirma

basarisizliklarinin bu yolla 6nlenmesi olanakli olabilecektir.

e KOBI’lerin risk agirliklari bu konuda uzman olan bankalar tarafindan daha

dogru degerlenecektir.

e Basel II ile bankalardan kredi alacak kredibiliteye sahip olan KOBI’ler aym
zamanda kredi iliskisi diginda da kullanabilecekleri standart bir “finansal nota” sahip

olacaklardir.

e Bankalar tarafindan kredi degerlemesi sirasinda ortaya cikan tespitler KOBI’ler
icin  gelecekte, alinacaklari finansal kararlarda ve yapilacak planlarinda

kullanilabilecek degerli bilgiler olacaktir.
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4.BOLUM

KOBI’LERIN FiNANSAL SORUNLARININ BELIRLENMESINE
YONELIK KARS iLINDE BiR ARASTIRMA

Tiirkiye genelinde yapilan galigsmalarin ¢ogunda, isletmelerin sorunlar1 arasinda
finansal sorunlar ilk sirada yer almaktadir. Ozellikle kurulus asamasinda 6z sermaye
yetersizligi olarak baslayan bu sorunlar, faaliyet siireci icerisinde uygun dis kaynak
bulma sorunlari, yetersiz ve maliyeti yiiksek krediler, ekonomideki istikrarsizlik gibi
etmenlerle devam etmektedir. Bu durum isletmelerin gelismesini olumsuz yonde

etkiledigi gibi verimliligini diigiiriip rekabet etme durumunu da gii¢lestirmektedir.

Yapilan bu arastirmada; llke ekonomisi igerisindeki paylari ile ekonomide
yaratmus olduklar1 faydalan kiigimsenmeyecek derecede éneme sahip olan kiiciik ve

orta 6l¢ekli isletmelerin;
- Finansal sorunlarini ve kaynaklarini tespit etmek,
- Var olan bu sorunlar i¢in alternatif ¢6ziim 6nerileri sunmak hedeflenmistir.
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alisma; Kars ilinde faaliyet gdsteren kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin
gerek Uretim, gerekse hizmet faaliyetlerini siirdiiriirken iginde bulunduklar kosullari,
gelisme durumlarini, yasadiklari sorunlari tespit etmek ve Ozellikle finansman
konusunda yasanan sorunlar belirlemeyi hedeflemektedir. Bunun icin de Kars ilinde
KOBIlerin idari, hukuki ve finansal sorunlarma yonelik referans kaynag

olusturabilmek i¢in bir anket uygulamasi gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin yapilmasindaki amaglar dogrultusunda bu arastirmadan bir takim
yararlar beklenmektedir. Birinci yarar; kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin idari ve
hukuki yonden karsilasmis olduklari sorunlari belirlemek ve ¢dziimiine yonelik
cesitli alternatifler sunmaktir. Ikinci yarar ise; finansman konusunda 6zellikle de
kredi yoluyla kaynak finansmaninda karsilastiklari sorunlari ve nedenlerini tespit

ederek ¢ozlim Onerileri getirmektir.
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4.2. Arastirmanin Kapsam

Bu caligma, anket sorularimi analiz edilmeye uygun olarak cevaplayan 250
firmay1 kapsamaktadir. Yapilan aragtirmalar sonucunda Kars ilinde faaliyet gdsteren
isletmeler arasinda sektdr ayrimi ve isletmelerin hukuki durumlarinda herhangi bir
ayrim yapilmamistir. Arastirmada isletmelerin simflandirilmasinda Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’nin 2005 yilinda Resmi Gazete’de yayimladig teblig baz alinmistir. Buna
gore 1-9 isci caligtiran isletmeler mikro, 10-49 isci calistiran isletmeler kiiciik ve 50-
250 is¢i galistiran igletmeler ise orta Glgekli isletme olarak kabul edilmistir. Firma
se¢iminde Kars Ticaret ve Sanayi Odasi, Sanayi ve Ticaret 11 Miidirligi ve

KOSGEB’in veri tabanindan yararlanilmistir.
4.3. Arastirmada Veri Toplama Yontemi

Aragtirmamzda verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir. Anket
formlar1 hazirlanmadan 6nce gerekli literatiir taramasi yapilmis, benzer konu ve
aragtirmalarin yontemleri ve soru belgeleri incelenmis, kiigiik ve orta 6lgekli isletme
sahiplerinden bir kac1 ile gorisiilerek elde edilen bilgiler dogrultusunda ankete son

sekli verilmistir.
4.4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda anket, imalat ve hizmet sektdrlerine uygulanmustir.
Imalat sektorii alt faaliyet kollar: séyledir: Cimento ve Cam Sanayi, Demir Celik,
Insaat ve Yapi, Makine Sanayi, Siit ve Siit Uriinleri, Kimya ve Plastik Sanayi, Tekstil
Sanayi; Hizmet sektdriinde ise; Enerji Sanayi, Giyim Sanayi, Gida Sanayi, Dayanikli

Tiiketim Mallar1 ve Tla¢ Sanayi, Egitim.

Anket formlarimin hazirlanmasinda KOBI’lerin genel olarak hangi sorunlarla
karsilagtiklar1 tespit edilmeye yonelik sorular hazirlanmistir. Anket formu ii¢
boéliimden olusmaktadir. Birinci bolim anket sorularinda; isletmenin hangi sektdrde
faaliyet gosterdigi, hukuki yapisi, istthdam ettigi personel vb. genel ve demografik
bilgilere yonelik sorular, ikinci bdlim anket sorularinda; isletmelerdeki idari ve
hukuki sorunlar; Ugiincli bolim anket sorularinda ise; karsilasmis olduklar
finansman sorunlarin tespitine yonelik sorular yer almaktadir. Anket formlar, Kars
Sanayi ve Ticaret Odast ile Sanayi ve Ticaret Il Miidiirliigii’nden alman bilgiler

dogrultusunda, 250 isletmeye bizzat gidilerek gergeklestirilmistir.
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Isletmelerde ilgili kisilere uygulanan anket sonucu elde edilen veriler SPSS

istatistik paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
4.5. Arastirma Sonuclari ve Degerlendirilmesi
4.5.1. Isletmelerin Yapisal Ozelliklerini Tespitine Yonelik Sorular
4.5.1.1. Isletmelerin Sektirel Yapisi

Bu sorunun sorulmasindaki amag; Kars ilinde faaliyet gosteren isletmelerin

sektorel yapilarini inceleyerek tespitte bulunmaktir.

Kars ilinde toplam 250 KOBI’ye anket uygulanmistir. Anket uygulanan
isletmelerin 1 tanesi (% 0,4) ¢imento ve cam sanayi, 3 tanesi (%1,2 ) demir ve gelik
sanayi, 7 tanesi (% 2,8) enerji sanayi, 29 tanesi (% 11,6) giyim sanayi, 25 tanesi
(%10) ingaat ve yap1 sanayi, 1 tanesi (%0,4) makine sanayi, 6 tanesi (%2,4) otomotiv
sanayi, 59 tanesi (%23,6) gida sanayi, 25 tanesi (%10) siit ve siit iiriinleri, 13 tanesi
(%35,2) dayamkli tiiketim mallari, 1 tanesi (%0,4) kimya ve plastik sanayi, 4 tanesi
(%1,6) tekstil sanayi, 6 tanesi (%2.,4) ilag sanayi ve 70 tanesi (%28) gruplamamiz
icerisinde yer almayan c¢esitli alanlarda faaliyette bulunan isletmelerden

olusmaktadir.

Anket sonuglarina gore; Kars ilinde gida sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin ¢oklugu dikkat cekmektedir. Bunun sebepleri arasinda; gida sektdriiniin
uzmanlik gerektirmeyen bir alan olmasi, istihdam konusunda ekstra kisilere ihtiyag
duyulmayarak sirket sahibinin veya aile iiyelerinin bu isi yapabiliyor olmasi ve asiri

sermayeye ihtiya¢c duyulmamasi yer almaktadir.
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Tablo 4.1. Kars {linde Ankete Katilan Isletmelerin Sektorel Dagilim1

Kimdilatif
Frekans Dagilim Gegerli Dagilim Dagilim
Cimento ve cam sanayi 1 4 4 4
Demir ve Celik sanayi 3 1,2 1,2 1,6
Enerji sanayi 7 2,8 2,8 4.4
Giyim sanayi 29 1.6 11,6 16,0
ingaat ve yapi sanayi 25 10,0 10,0 26,0
Makine sanayi 1 4 4 26,4
Otomotiv sanayi 6 2.4 2,4 28,8
Gida sanayi 59 23,6 23,6 52,4
Sut ve Sut drnleri 25 10,0 10,0 62,4
Dayanikh tiketim mallar 13 5,2 5,2 67,6
Kimya ve plastik sanayi 1 4 4 68,0
Tekstil sanayi 4 1,6 1,6 69,6
ilag sanayi 6 2.4 2.4 72,0
Diger 70 28,0 28,0 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Enerji sanayi

2,8%

Biber Giyim sanayi

4,0%

Diger

ilag sanayi

St ve Sut Granleri
10,0%

11,6%

losaat ve yapi sanay

omotiv sanayi

Gida sanayi
23,6%

Sekil: 4.1. isletmelerin Sektorel Yapis

4.5.1.2. isletmelerin Hukuki Durumlar

Isletmelerin hukuki durumlari incelendiginde ankete katilan isletmelerin 157
tanesi (%62,8) ferdi isletme, 59 tanesi (%23,6) limitet sirket, 17 tanesi (%6,8)
kolektif sirket, 14 tanesi (%5,6) anonim sirket ve 3 tanesi (%1,2) adi ortakliktan

olusmaktadir.

Anket sonuglarindan da anlasildign tizere, Kars ilinde faaliyet g@steren
isletmelerin cogunlugu ferdi isletmelerden olusmaktadir. Ancak anket siireci

igerisinde isletme sahipleri ile yapmis oldugumuz goriismelerde, temel amaglarinin
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isletmelerini biiylitmek oldugu ancak gerek kurulus yeri, gerekse finansal yonden

yagsanan sikintilar gibi nedenlerden dolayr bunu gergeklestiremedikleri anlagilmistir.

11, Bakanlar Kurulu'nca 07.11.1975 giin ve 7/10992 sayili kararname ile Kars
ilinde dengeli bir kalkinmay: saglamak amaciyla Kars Organize Sanayi Bélgesi'nin
kurulmas1 kararn alinmustir. Biirokratik engeller ve yeterli olgiide kaynak
aktarilamamasi nedeniyle, insaatina 1976 yilinda baslanmasina ragmen heniiz
tamamlanabilmis degildir. OSB tamamlanmasi durumunda gerek Kars igerisinde
faaliyette bulunan, gerekse il digindan yapilacak yatinmlar dolayli olarak artmis

olacaktir.

Tablo 4.2. Isletmelerin Hukuki Yapilar:

Kimdlatif
Frekans Dagilim GegerliDagilim Dagilim
Ferdi isletme 157 62,8 62,8 62,8
Limited 59 23,6 23,6 86,4
Kollektif 17 6,8 6,8 93,2
Anonim 14 56 5,6 98,8
Adi 3 1.2 1:2 100,0
Total 250 100,0 100,0
Adi
1,2%
Anonim
5,6%
Kollektif
6,8%
Limited
23,6%
Ferdi igletme

62,8%

Sekil: 4.2. Isletmelerin Hukuki Yapis

4.5.1.3. Isletmede Istihdam Edilen Personel Sayisi

Ankete katilan isletmelerin istihdam oranlar analiz edildiginde 1-9 arasinda
is¢i calistiran isletme sayist 203 tane ve % 81,2 oramindadir. 10-49 arasinda isci

calistiran isletme sayisi 43 tane ve %17,2 oranindadir. 50-250 arasinda is¢i ¢alistiran
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isletme sayisi ise 4 tanedir ve %1,6’lik bir orana sahiptir (Tablo: 4.3).

Sektorel bazda analiz yapildiginda ise; 1-9 isci calistiran isletmeler arasinda

yogunlugun gida sektérinde oldugu goriilmektedir. Gida sektériinii giyim sanayi,

dayamkl tiiketim mallari, insaat ve yapi malzemeleri vb. gibi isletmeler takip

etmektedir. 10-49 arasinda personel istihdam eden isletmeler arasinda siit ve siit

liriinleri, ingaat ve yap: malzemeleri, gida sektdrii gibi isletmeler gogunluk

kazanmaktadirlar. Anket igerisinde yer alan, 50-250 arasinda personel istihdam eden

isletmelerde ise herhangi bir yogunluk s6z konusu degildir (Tablo: 4.4).

Tablo 4.3. Isletmelerde Istihdam Edilen Personel Sayisi

Kumdulatif
Frekans Dagihm %| Gegerli Dagiim | Dagilim %
1-9 203 81,2 81,2 81,2
10-49 43 17,2 172 98,4
50-250 4 1,6 1,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo 4.4. Isletmelerin Sektorel Bazda istihdam Ettigi Personel Dagilimi

isletmenin Sektérel Dagilimi

1-9 10-49 50-250 Toplam

Cimento ve cam sanayi 1 1
Demir ve Celik sanayi 2 1 3
Enerji sanayi 6 1 7
Giyim sanayi 29 29
insaat ve yapi sanayi 15 9 il 25
Makine sanayi 1 1
Otomotiv sanayi 5 1 6
Gida sanayi 54 5 59
Sit ve St Grinleri 11 14 25
Dayanikh tiiketim mallari 12 1 13
Kimya ve plastik sanayi 1 1
Tekstil sanayi 3 1 4
ilag sanayi 6 6
Diger 58 10 2 70
Toplam 203 43 4 250
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1,6 %

17,2%
10-49

Sekil:4.3. Isletmelerde Istihdam Edilen Personel Sayisi

4.5.1.4. isletmelerin Faaliyette Bulundugu Siireler

Tablo 4.5. incelendiginde 67 isletmenin 0-5 yil (%26,8), 83 isletmenin 6-10 y1l
%(33,2), 41 isletmenin 11-15 y1l (16,4), 59 isletmenin ise %(23,6) on bes ve iistii y1l
faaliyette oldugu gértlmektedir.

Tablo 4.6. incelendiginde ise; ferdi isletme grubunda toplam 157 isletmeden 0-
5 yil arasinda faaliyet gosteren isletme sayist 47, 6-10 yil arasinda 54, 11-15 yil
arasinda 18 ve 15 ve istil yillar faaliyet gdsteren isletmelerin sayisi ise 38 dir.
Limitet sirket grubunda toplam 59 igletmeden 0-5 yil arasinda faaliyet gdsteren
isletme sayis1 12, 6-10 y1l arasinda 17, 11-15 yil arasinda 15 ve 15 ve istii yillar
faaliyet gosteren isletmelerin sayis1 ise 15°dir. Kolektif girket grubunda toplam 17
isletmeden 0-5 y1l arasinda faaliyet gdsteren isletme sayis1 3, 6-10 y1l arasinda 8, 11-
15 w1l arasinda 3 ve 15 ve st yillar faaliyet gosteren isletmelerin sayisi ise 3
tanedir. Anonim sirket grubunda toplam 14 igletmeden 0-5 yil arasinda faaliyet
gosteren isletme sayis1 2, 6-10 yil arasinda 4, 11-15 yil arasinda 5 ve 15 ve {istii yillar
faaliyet gosteren isletmelerin sayisi ise 3 tanedir. Adi ortaklik olarak faaliyet

gosteren 3 isletme ise 0-5 yil arasinda faaliyette bulunmaktadirlar.
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Tablo:4.5. Isletmelerin Faaliyette Bulunduklan Siire

Gegerli Kimilatif
Frekans Dagiim | Dadilim Dagilim
0-5 67 26,8 26,8 26,8
6-10 83 33,2 33,2 60,0
11-15 41 16,4 16,4 76,4
15 ve Ustl 59 23,6 23,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo 4.6. isletmelerin hukuki yapilari faaliyet siiresi karsilastiriimas

ISLETMELERIN FAALIYET SURESI

HUKUKI DURUMLARI 0-5 6-10 11-15 | 15ve Gstii| Total
Ferdi isletme 47 54 18 38 157
Limited 12 17 15 15 59
Kollektif 3 8 3 3 17
Anonim 7 4 5 3 14
Adi 3 3

Toplam 67 83 41 59 250

15 ve Usti

0-5
0,
59,00/23,6 67,00/ 26,8%

11-15
41,00/ 16,

6-10
83,00/ 33,2%

Sekil:4.4. Isletmelerin Faaliyette Bulunduklar Siireler

4.5.1.5. isletmenin Yénetimi

Anketimizde yer alan bu soru ile isletmeyi kuran kisi ile yonetimini tistlenen
kisinin ayn1 veya farkli kisilerden olusup olusmadigim tespit etme hedeflenmektedir.
Ankete katilanlarin vermis olduklari bilgiler analiz edildiginde; isletme sahibinin
aynt zamanda isletmenin yoneticisi oldugu cevabim verenlerin %96 oldugu
gorlilmektedir (Tablo 4.7). Hukuki yapilarina goére dagilim ise soyledir: Ferdi
isletmelerden 154 tanesi isletme sahibi tarafindan yonetilirken 3 tanesi isletme sahibi

tarafindan yonetilmemektedir. Limitet sirketlerden 54 tanesi isletme sahibi tarafindan
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yonetilirken 5 tanesi igletme sahibi tarafindan yonetilmemektedir. Anonim sirketlerin
12 tanesi isletme sahibi tarafindan yonetilirken 2 tanesi profesyonel yéneticiler
tarafindan yonetilmektedir. Kollektif ve Adi sirketlerin ise hepsi isletme sahipleri

tarafindan yonetilmektedir (Tablo.4.8)

Tablo.4.7. Isletmelerin Yénetim Durumlar

L Kimdilatif
Frekans Dagilim Gegerli Dagilim Dagilim
Evet 240 % 96,0 96,0 96,0
Hayir 10 4,0 4,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Tablo:4.8. isletmelerin Hukuki Yapilari ve Yonetici Dagilin

ISLETMELERIN ISLETMENIN SAHIBI
HUKUKI YAPILARI ISLETMENIN
YONETICISI Mi?
Evet Hayir Total
Ferdi isletme 154 3 157
Limited 54 5 59
Kollektif 17 17
Anonim 12 2 14
Adi 3 3
Toplam 240 10 250

Verilerden de anlasildig: tizere Kars ilinde faaliyette bulunan igletmelerin tipik
KOBI 6zelligi tasidiklar ortaya cikmaktadir. Isletmelerde yonetimin uzmanlarca
yapilmamasi, hem isletmelerin biyiime siirecinde hem de karsilasilan sorunlarin
giderilmesinde bilimsel bir yaklagim sergilenememesine neden olmaktadir. Hal boyle

olunca isletmelerin ekonomiye olan katkilar1 da diismektedir.

isletme Disindan
4,0%

isletme Sahibi
96,0%

Sekil:4.5. Isletmelerin Y®&netici Durumlar
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4.5.1.6. isletme Sahibinin Egitim Diizeyi

Isletme sahiplerinin egitim diizeyleri incelendiginde, isletme sahiplerinin 15
tanesi (%06) ilkokul mezunu, 43 tanesi (% 17,2) ortaokul mezunu, 148 tanesi (%59,2)
lise mezunu, 40 tanesi (% 16) lisans mezunu ve 4 tanesi de (%]1,6) lisansiistil
diizeyde olduklar1  gorillmektedir (Tablo:4.9). Hukuki yapilarina gore
inceledigimizde ise; ferdi isletme sahiplerinden 13 tanesi ilkokul, 34 tanesi ortaokul,
91 tanesi lise, 16 tanesi lisans ve 3 tanesi ise lisansiistii egitim seviyesine sahiptir.
Limitet sirket sahiplerinden 2 tanesi ilkokul, 5 tanesi ortaokul, 39 tanesi lise, 12
tanesi lisans ve 1 tanesi ise lisansiistii egitim seviyesine, kolektif sirket sahiplerinden
1 tanesi ortaokul, 11 tanesi lise, 5 tanesi lisans seviyesine, anonim sirket
sahiplerinden 1 tanesi ortaokul, 6 tanesi lise, 7 tanesi lisans seviyesine, adi sirketlerde

ise 2 tanesi ortaokul ve 1 tanesi de lise egitim seviyesine sahiptir (Tablo:4.10).

Tablo:4.9. isletme Sahibinin Egitim Diizeyi

Kimaulatif
Frekans Dagilim | Gecerli Dagilim DEQI]IIT!

Ilkokul 15 6,0 6,0 6,0
Ortaokul 43 17,2 17,2 23,2
Lise 148 59,2 59,2 82,4
Lisans 40 16,0 16,0 98,4
Lisans ustl 4 1,6 1,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Tablo:4.10. Hukuki Yapilarina Gore Isletme Sahiplerinin Egitim Diizeyi

Dagilim
ISLETMELERIN isletme Sahiplerinin Egitim Diizeyleri
HUKUKI YAPILARI
ilkokul | Ortaokul Lise Lisans | Lisasns {isti| Total
Ferdiigletme 13 34 91 16 3 157
Limited 2 5 39 12 1 59
Kollektif 1 11 5 17
Anonim 1 6 T 14
Adi 2 1 3
Toplam 15 43 148 40 4 250
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Lisasnsustl

1,6% ilkokul
6.0%

Ortaokul

17.2%

Lise
59,2%

Sekil:4.6. Isletme Sahiplerinin Egitim Durumlar

4.5.1.7. isletmenin Faaliyet Gosterdigi Alan

Ankete katilan 250 isletmelerden iiretim alaninda faaliyet gosteren isletme
say1st 9 tane olup %3,6 oranindadir. 182 igletme (%72,8) hizmet alaninda, 59 isletme
de (%23,6) hem {iretim hem de hizmet alaminda faaliyette bulunmaktadir
(Tablo:4.11)

Tablo 4.11. Isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Alanlar

; L Kimilatif
Frekans Dagilim Gegerli Dagilin Dagilim
Uretim 9 3,6 3,6 3,6
Hizmet 182 72,8 72,8 76,4
;'j:: di“;ti';"met 59 23,6 23,6 100,0
Toplam 250 100,0 100,0

Isletmelerin faaliyet alanlarinin hukuki yapilarina gore dagilimlar ise soyledir:
157 tane ferdi isletmenin 3 tanesi iiretim, 138 tanesi hizmet ve 16 tanesi de hem
tiretim hem de hizmet alaninda faaliyet gostermektedirler. Limitet sirketlerde ise 59
isletmeden 1 tanesi tretim, 30 tanesi hizmet, 28 tanesi hem iiretim hem de hizmet
alaninda faaliyette bulunmaktadir. 17 tane Kollektif sirketten 2 tanesi iiretim, 9 tanesi
hizmet, 6 tanesi hem {iretim hem de hizmet alaninda, 14 tane anonim sirketten 3
tanesi Uretim, 2 tanesi hizmet, 9 tanesi hem tretim hem de hizmet alaninda faaliyet
gostermektedirler. Adi sirketlerde ise 3 isletmenin tamamu hizmet alaninda faaliyette

bulunmaktadir (Tablo:4.12).
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Tablo: 4.12. Hukuki Yapilarina gore Isletmelerin Faaliyet

Gosterdikleri Alanlar
ISLETMELERIN HUKUKI Isletmelerin Faaliyet
YAPILARI Gosterdikleri Alanlar
Hem Uretim
) Hem de
Uretim Hizmet Hizmet Toplam
Ferdi isletme 3 138 16 157
Limited 1 30 28 59
Kollektif 2 9 6 17
Anonim 3 2 9 14
Adi 3 3
Toplam 9 182 59 250
. Uretim
Hem Uretim Hemde Hizmet
23,6% 3,6%

e

Hizmet
72.,8%

Sekil:4.7. Isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Alanlar

4.5.2. idari ve Hukuki Sorunlara iliskin Sonuclar
4.5.2.1. Isletmede Bulunan Birimler

Isletmelerin organizasyon yapisim tespit amacina yonelik sorularda; 250
isletmenin tamaminda ydnetim biriminin oldugu, 9 tanesinde (% 3.6), personel- insan
kaynaklar1 birimi, 23 tanesinde (% 9,2) kalite kontrol birimi bulunmaktadir. 6 tane
isletmede (%2,4) planlama- kontrol, 75 isletmede (%30) pazarlama birimi, 5
tanesinde (%2) AR-GE birimi, 50 tane isletmede (%20) muhasebe-finansman birimi,
33 isletmede (%13,2) satin alma birimi ve 62 isletme ise (%24,8) iiretim

departmaninin bulundugu tespit edilmistir. (Tablo:4.13).
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Tablo:4.13. isletmelerin Hukuki Yapilarina Gore Departman Dagilim

@ st
= n > e 4
= = E b= P o= ]
3 g 2 Z E_| E SE|E
3 3 £ 2 . S| € |B |8 < |&
T = I =} et — U ® = = o
& 2 |g |5 |55/ § |2 |£2/£ |¢
= = & 2 Ed| & |< |SE|& |5
Ferdi Isletme 157 ) 3 1 28 1 6 20 18
Limitet Sirket 59 3 7 25 1 24 7 24
Kollektif Sirket 1% 1 3 8 1 9 1 8
Anonim Sirket 14 3 10 14 2 11 5 12
Adi Ortakhk 3
TOPLAM 250 9 23 6 75 5 50 33 62

4.5.2.2.Isletmelerin Kurulus Asamasinda Karsilagtiklar: Sorunlar

Girigimcilerin isletme kurma faaliyetleri esnasinda karsilastiklar cesitli
sorunlar bulunmaktadir. Ozellikle kiiciik isletme sahipleri bir isletme kurmaya karar
verdiklerinde oldukg¢a smirli bir sermayeye sahiptirler. Cogu kez bu girisimciler
yapmaya karar verdikleri is igin gerekli toplam kaynak miktarini saglikli bir sekilde
hesaplayamamaktadirlar. Saglikli bir hesaplama yapilamadig zaman da sahip olunan
sermaye, gerekli kurulum giderleri ve ¢aliyma sermayesi igin pek yeterli

olmamaktadir.

Anketteki bu soru ile Kars ilinde faaliyette bulunan isletmelerin kurulus

sturecinde karsilasmis olduklart sorunlar belirlenmeye ¢alisilmstir.

Veri sonuglarin 6lgek yapilarina gore degerlendirdigimiz de ise; soyle bir tablo

ortaya ¢ikmaktadir:

Kigciik ve orta dlgekli isletmelerde kurulug siirecinde karsilasilan en onemli
sorunun 6z kaynak (%87.,4) yetersizligi oldugu goriilmektedir. Bu sorunu %60,9 ile
kredi maliyetlerinin yiiksekligi, %46,2 ile kredi teminindeki giigliikler ve %36.,1 ile
nitelikli eleman istihdami takip etmektedir. Isletmelerin kurulus siirecinde en az

karsilasmis oldugu sorunlar ise bilgi eksikligi ve biirokratik engellerdir (Tablo4.14).

Verilerden de anlasildig: {izere Kars ilinde faaliyette bulunan kiigiik ve orta
olgekli isletmelerin en 6nemli sorunu, kurulus siirecinde gerekli olan 6z kaynagin
temin edilememesidir. Cogu isletmenin kurulus siirecinde fizibilite -etiidii

yapmamasi, zaten kisith olan kaynaklarin iyi kullanilamamasina neden olmaktadir.
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Oz kaynak yetersizligi ile birlikte karsilasilan diger bir sorun ise, isletmelerin
bankalardan kredi temin etmede karsilastigi sorunlar ile kredi maliyetlerin yiiksek
olusudur. Maliyetlerin yiiksek olusu, girisimcileri bankalardan kredi temin etme
dusiincesinden vazgecirmektedir. Hal boyle olunca isletmeler yetersiz 6z kaynak ile
kurulmakta ve bu da ileriki dénemlerde isletmelerin yagsamini tehlikeye sokmaktadir.
Isletmelerin béyle bir durumla karsilasmamas: i¢in kurulus siirecinde gerekli olan
fizibilite etiitlerini yapmalar faydali olacagi kanaatindeyiz. Ayrica devletin ve ilgili
kurumlarin isletmelere kredi konusunda gerekli imkan ve olanaklar1 saglayarak
cesitli diizenlemelerin yapilmasi, bu sorunlara bir nebze de olsa ¢6ziim getirecegi

diistintilmektedir.

Isletmelerin karsilasmis olduklari énemli sorunlardan bir tanesi de nitelikli
elemanin bulunulamamasidir. KOBI’lerde emek yogun teknolojilerin daha agirhikl
olmasimin dogal bir sonucu olarak, insan faktori bilyik isletmelere nazaran daha
biiytik 6nem tasimaktadir. 1I’de yeterli is olanaklarimin olmamasi, is gliclinlin
gelismis olan bolgelere kaymasina neden olmaktadir. Ayrica yeterli finansal giice
sahip olamadiklarindan biinyesinde uzman personel bulundurma giiciine de sahip
degillerdir. Bu durum igletmelerin gerek yonetim gerekse iiretim ve hizmet
durumunu olumsuz etkilemekte ve gerekli verimliligi sergileyememelerine neden

olmaktadir.
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4.5.2.3. isletmelerin Kurulus Asamasinda Fizibilite Etiidii Yapma Durumu
Isletmelerin kurulus siireci 6ncesinde fizibilite arastirmasina gerek duyup ya da
duymadiklarin1 aragtirmak amaciyla sormus oldugumuz bu sorudan elde ettigimiz
sonuglar isletmelerin bilytikliik durumlarina gére analiz ettigimizde soyle bir tablo

karsimiza gikmaktadir:

1-9 arasinda personel istthdam eden mikro Olgekli isletmelerin 71 tanesi
(%28,4) kurulus siirecinde fizibilite etiidii yapmustir. 83 tanesi (%33,2) kismen, 49
tanesi ise (19,6) fizibilite etiidii yapmadiklarimi belirtmistir. 10-49 arasinda personel
istihdam eden toplam 43 tane kiiciik isletmeden ise; 20 tanesi (%8) fizibilite etiidii
yaptiklarini, 16 tanesi (%6,4) kismen fizibilite ¢alismasi yaptiklarini, 7 tanesi (%2,8)
ise fizibilite etiidii yapmaya ihtiya¢g duymadiklarimi belirtmislerdir. 50-250 arasinda
personele sahip olan orta &lgekli isletmelerde ise 3 tanesinin(%1,2) fizibilite etiidii

yaptiklari, 1 isletmenin ise (%0,4) kismen arastirma yaptiklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo:4.15. isletmelerin Fizibilite Yapma Durumlar:

isletmelerin Fizibilite
Yapma Durumlari

Evet Kismen Hayir Toplam
19 Frekans 71 83 49 203
% Toplam 28,4% 33,2% 19,6% 81,2%
10-49 Frekans 20 16 7 43
% Toplam 8,0% 6,4% 2,8% 17.2%
50-250  Frekans 3 1 4
% Toplam 1,2% ,4% 1,6%
Toplam Frekans 94 100 56 250
% Toplam 37,6% 40,0% 22,4% 100,0%

Bilindigi tizere isletmelerin gelecekteki basarisini etkileyen temel faktdrlerden
biri de kurulug stirecinde gerekli 6n arastirmalarin yapilmamasidir. Bu arastirmalara
girisimcilerin gerekli énemi vermesi isletmenin gerek kurulus asamasinda gerekse
faaliyet stirecinde ortaya ¢ikacak sorunlara karsi gerekli tedbirleri almay
kolaylagtiracaktir. Kars ilinde toplam 250 igletmeye uygulamig oldugumuz anketin
genelini ele aldigimizda ise %77,6’lik bir oran ile isletme sahiplerinin kismen de olsa
bir &n aragtirma yaptiklari, geriye kalan %22,4°liikk bir kesimin ise gerek duymadig,
bu kesimin igerisinde mikro Olgekli isletme oranin yiiksek oldugu gériilmektedir
(Tablo:4.15).
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Sekil:4.8. Isletmelerin Fizibilite Yapma Durumlari

4.5.2.4. isletmelerin Gelecek Bes Yila Ait Hedef ve Projeleri

“Eger nereye gittigini bilmiyorsan biitiin yollar sizi oraya gotiiriir” ve yahut da
Joel Barker’in dedigi gibi “Vizyonsuz eylem hi¢hir seydir. Eylemsiz vizyon ise sadece
bir diistiir. Vizyon ve eylem bir araya geldiginde diinyayr degistirme giicii elde
edersiniz” sozlerinde anlatilmak istenen sey, belli bir hedefe ulasmak i¢in amaclar
ortaya koyan bir plana olan ihtiyacin varligidir. Bizde bu soru ile ankete katilan
isletmelerin gelecege ait yazili bir hedef ve stratejilerinin olup olmadigini 6grenmeyi
amagcladik. Elde ettigimiz verilerden ¢ikan sonuclart degerlendirdigimizde; mikro
Olgekli 203 isletmeden 81 tanesinin (%32,4) bes yillik yazili bir hedeflerinin
oldugunu, 70 tanesinin(%28) kismen bir hedefe sahip olduklari, 52 tanesinin ise
(%20,8) yazil1 bir hedef ve stratejilerinin olmadigi ortaya gikmaktadir. 43 tane kiigiik
olcekli isletmeden 15 tanesinin (%6) bes yillik yazili bir hedeflerinin oldugunu, 18
tanesinin(%7,2) kismen bir hedefe sahip olduklari, 10 tanesinin ise (%4) yazih bir
hedef ve stratejilerinin olmadig goriillmektedir. 50-250 arasinda is¢i ¢alistiran 4 tane
orta 6lgekli isletmede ise hepsinin bes yillik bir hedefe ve stratejiye sahip olduklari
tespit edilmistir (Tablo:4.16).
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Tablo:4.16.Isletmelerin Gelecek Bes Yila Ait Hedef ve Projeleri

BES YILLIK YAZILI HEDEFINiZ
VAR MIDIR?
Evet Kismen Hayir Total

19 Frekans 81 70 52 203
% of Total 32,4% 28,0% 20,8% 81,2%

10-49 Count 15 18 10 43
% of Total 6,0% 7.2% 4,0% 17,2%

50-250  Frekans 4 4
% of Total 1,6% 1,6%

Toplam Frekans 100 88 62 250
% of Total 40,0% 35,2% 24,8% 100,0%

Kismen
35,2%

Sekil:4.9. Isletmelerin Gelecek Bes Yila Ait Yazili Hedef ve Strateji Durumu
4.5.2.5.KOBI’ler ile ilgili Gelisme ve Haberleri Takip Etme Durumlar

Isletmelerin saglikli bir planlama yaparak gelecege yonelik eylem ve
faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri tamamen elde edecekleri bilgilere baglidir.
Clnkii giiniimiizde ekonomik yapida, yonetim alaninda, teknolojide ve pazar
kosullarinda siirekli olarak degisimler yasanmaktadir. Bu durum karsisinda
isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ancak bu kosullar karsisinda esnek bir

yapiya sahip olmalar ile miimkiin olacaktir.

Aragtirmamizda ankete katilan isletme sahiplerine bu konu ile ilgili, “gelisme
ve haberleri diizenli olarak takip edebiliyor musunuz?” sorusunu sorduk. Almis
oldugumuz cevaplar analiz ettigimizde; 203 tane mikro dlgekli isletmeden 56 tanesi
(% 22,4) KOBI'ler ile ilgili gelisme ve haberleri diizenli olarak takip ettiklerini, 79
tanesinin (%31,6) kismen, 68 tanesinin de (%27,2) KOBI’ler ile ilgili gelisme ve

150



haberler1 dizenli olarak takip etmedikleri goriilmiistir. Kiigiik 6lgekli isletmelere
baktigimizda ise 12 tanesi (% 4.,8) KOBI’ler ile ilgili gelisme ve haberleri diizenli
olarak takip ettiklerini, 21 tanesinin (%8,4) kismen, 10 tanesinin de (%4) KOBI’ler
ile ilgili gelisme ve haberleri diizenli olarak takip etmedikleri tespit edilmistir. 4 tane
orta Olgekli igletmelerden ise 3 tanesi (%1,2) siirekli olarak, 1 tanesinin ise (%0,4)
kismen KOBTler ile ilgili gelisme ve haberleri takip ettiklerini gérmekteyiz
(Tablo:4.17)

Tablo:4.17. Isletmelerin Gelisme ve Haberleri Takip Etme Durumlar

iSTIHDAM EDILEN GELi$ME VE HABERLERI TAKIP
PERSONEL SAYISI EDEBILIYOR MUSUNUZ?
Evet Kismen Hayir Total
1-9 Frekans 56 79 68 203
% of Total 22,4% 31,6% 27.2% 81,2%
10-49 Frekans 12 21 10 43
% of Total 4,8% 8,4% 4,0% 17.2%
50-250  Frekans 3 1 4
% of Total 1,2% 4% 1,6%
Toplam Frekans 71 100 79 250
% of Total 28,4% 40,0% 31,6% 100,0%
Hayir
31,6%

Evet
28,0%

Kismen

40,4%

Sekil:4.10. Isletmelerin Gelisme ve Haberleri Takip Etme Durumlari

4.5.2.6.Isletmelerin Kredi Garanti Fonu Hakkindaki Bilgisi

Bu soru ile isletmelerin, 6zellikle dis kaynak temininde teminat sikintis1 geken
firmalara gerekli yardimi saglayan kurulus olan Kredi Garanti Fonu hakkindaki
diistincelerin tespit etmek amaclanmistir. Ankete katilan isletmelerin 56 tanesinin

(%22,4) Kredi Garanti Fonu hakkinda bilgi sahibi oldugu, 40 isletmenin (%16)
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kismen bilgi sahibi oldugu ve 154 igletmenin (%61,6) ise bu kurulus hakkinda
herhangi bir bilgiye sahip olmadiklari ortaya ¢ikmaktadir (Tablo:4.18).

Tablo:4.18. isletmelerin Kredi Garanti Fonu Hakkindaki Bilgi

Durumlan

Gegerli Kimilatif
Frekans | Dagilim% |Dagiim% Dagilim
Evet 56 22,4 224 224
Kismen 40 16,0 16,0 38,4
Hayir 154 61,6 61,6 100,0
Total 250 100,0 100,0
Evet
22,4%
Kismen
Hayir 16,0%
61,6%

Sekil:4.11. Isletmelerin Kredi Garanti Fonu Hakkindaki Bilgi Durumu

4.5.2.7. isletmelerin Kredi Garanti Fonundan Yararlanma Durumlar

Isletmelerin finansal sorunlarimn ¢dziimiinde basvurdugu cesitli kuruluslar
bulunmaktadir. Bu kuruluglardan bir tanesi de yukarida degindigimiz Kredi Garanti
Fonudur. Bu soru ile isletmelerin dis kaynak kullanimi siirecinde bu kurumdan

yararlanip yararlanmadiklari bilgisi tespit etmek amaglanmistir.

Degerlendirme neticesinde asagidaki tabloda da gortldiugi tizere, 1-9 arasinda
personel istthdam eden, toplam 203 tane isletmeden 9 tanesi (%3,6) KGF’dan
yararlandiklari, 10 tanesinin (%4) kismen yararlandiklari, 184 tanesinin (%73,6)
yararlanmadifi goriilmektedir. 10-49 arasinda personel istihdam eden, toplam 43
tane isletmeden 5 tanesi (%2) Kredi Garanti Fonundan yararlandiklari, 9 tanesinin
(%3,6) kismen yararlandiklari, 29 tanesinin (%11,6) yararlanmadigi, 50-250 arasinda
personel istthdam eden orta 6lgekli isletmelerden 2 tanesinin yararlandig (%0,8), 2

tanesinin ise (%0,8) yararlanmadig: tespit edilmistir.
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Tablo:4.19. isletmelerin Kredi Garanti Fonundan Yararlanma

Durumlar
isletmelerin Kredi Garanti
Fonundan Yararlanma Durumlari
Yararlaniyor Kismen Yararlan
uz Yararlaniyoruz | miyoruz Total
1-9 Frekans 9 10 184 203
% of Total 3,6% 4,0% 73,6% 81,2%
10-49 Frekans 5 9 29 43
% of Total 2,0% 3,6% 11,6% 17.2%
50-250  Frekans 2 2 4
% of Total 8% ,8% 1,6%
Toplam Frekans 16 19 215 250
% of Total 6,4% 7,6% 86,0% 100,0%

Yararlaniyoruz
6,4%

Kismen Yararlanivoruz
7,6%

Yararlanmiyoruz

86,0%

Sekil:4.12. Isletmelerin Kredi Garanti Fonundan Yararlanma Durumlart

4.5.2.8. Isletmelerin Finansman Konularinda Karar verme Yetkilisi

KOBI'lerin finansman konularinda karar verme yetkilisini analiz ettigimiz bu
soruda elde ettigimiz sonuglar soyledir: Mikro dlgekli isetmelerden 201 tanesinde
(%80,4) isletme sahibinin karar verdigi, 2 tane isletmede (%0,8) kararlarin muhasebe
boliimii tarafindan verildigi gorilmektedir. Kiiciik 6lcekli isletmelerden 43’nde
(%017,2) finansman konusunda verilen kararlarda isletme sahibinin etkin oldugu, orta
Oleekli isletmelerden ise 245°nde (%98) kararlarin yonetici tarafindan verildigi, 2
isletmede  (%8) muhasebe bolimi, 1 isletmede (%0,4) ozel finans bdlimi, 2
isletmede (%8) ise idari isler boliimi tarafindan kararlarin verildigi goriilmektedir
(Tablo: 4.20).
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Tablo:4.20. isletmelerde Finansman Konusunda Karar Verme Yetkilisi

isletmelerde Finansman Konusunda Karar
Verme Yetkilisi
Muhasebe | Ozel finans | idariisler
Isletme Sahibi Bolimii Bolumd | Bolimi  [Toplam
1-9 Frekans 201 2 203
% of Total 80,4% ,8% 81,2%
10-49  Frekans 43 43
% of Total 17,2% 17:2%
50-250 Frekans 1 1 g 4
% of Total 4% 4% ,8% 1,6%
Toplam Frekans 245 2 1 2 250
% of Total 98,0% 8% 4% ,8% | 100,0%

Sonuglardan da goriildligii tizere toplamda %98’lik bir oran ile finansman
konularinda karar verme yetkilisi isletmenin sahibidir. KOBI’lerin tipik 6zelliginden
olan bu durumun temelinde, isletme sahiplerinin karar asamasinda kendilerine olan

glivenleri, gecmis donemlerdeki tecriibeleri gibi unsurlarin oldugu goriilmektedir.

idari isler bslimu
8%

Ozel finans balimi
A% 0000000000

isletme sahibi

98,0%

Sekil:4.13. Isletmelerde Finansman Konusunda Karar Verme Yetkilisi

4.5.2.9. isletmelerin Bireysel veya Kurumsal Damismandan Yararlanma

Durumlan

Isletmelerin gerek normal dénemlerde gerekse istikrarsizlik yasamig olduklar
donemlerde belirli konularda kargilagmis olduklari sorunlarin ¢oziimiine ydnelik
herhangi bir damigman ya da danigmanlik kurulugundan yardim alip almadigim tespit

etmeyi hedefledigimiz bu sorudan aldigimiz sonuglar su sekildedir:

Anket uygulamis oldugumuz firmalardan mikro olgekli 203 isletmeden 13
tanesi (%5,2) her zaman, 44 tanesi (%17,6) kismen ve 146 tanesinin (%58,4) ise

bireysel veya kurumsal danigsmandan yararlanmadig tespit edilmistir. 43 tane orta
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olgekli isletmeden 1 tanesi (%0,4) her zaman yararlandigini, 12 tanesi (%4,8) kismen
yararlandigin1 ve 30 tanesinin (%]12) ise bireysel veya kurumsal danismandan hic

yararlanmadign gorilmiistiir. Orta 6lgekli 4 isletmeden 2 tanesi (%0,8) her zaman,

diger 2 tanesi (%0,8) ise hi¢ yararlanmadiklarini belirtmistirler (Tablo:4.21).

Tablo:4.21. isletmelerin Bireysel veya Kurumsal Danismandan
Yararlanma Durumlari

Isletmelerin Bireysel veya
Kurumsal Danismandan
Yararlanmalan
Her zaman | Kismen Hayir Total

1-9 Frekans 13 44 146 203
% of Total 5,2% 17,6% 58,4% 81,2%
10-49 Frekans 1 12 30 43
% of Total 4% 4,8% 12,0% 17,2%
50-250  Frekans 2 2 4
% of Total ,8% ,8% 1,6%
Toplam Frekans 16 56 178 250
% of Total 6,4% 22,4% 71.2% 100,0%

KOBI’lerde genelde isletme sahibi, aym1 zamanda isletmenin yoneticisi oldugundan

genelde biitiin konularda kendi yeteneklerine giivenerek karar almaktadir.

Her zaman
6,4%

Kismen
22,4%

Hayir
71,2%

Sekil:4.14. Isletmelerin Bireysel va da Kurumsal Danismandan Yararlanma Durumlan

4.5.2.10. Isletmelerin Gelecege Yonelik Beklentileri

Ekonomik yapida faaliyet gosteren bitiin isletmelerin gelecege yonelik
ulasmak istedikleri gesitli hedefler bulunmaktadir. Ancak belirlenen bu hedeflere

isletmeler ¢cogu zaman c¢esitli nedenlerden dolay1 ulasamamaktadirlar. Bu nedenler

isletme  igerisinden  kaynaklanabilecegi  gibi  isletmenin  disindan  da

kaynaklanmaktadir.
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Ulkemizde son doénemlerde yasanan ckonomik krizler neticesinde ayakta
kalabilme miicadelesi veren Kars ilindeki isletmelerin bu ortamda gelecege yonelik
vizyonlarim arastirdigimiz bu soruda, isletmelerin 6lgek buyiikligi ile gelecege
yonelik beklentileri arasinda hedef acisindan pek farkliik olmadigi ortaya
¢ikmaktadir. Biitiin isletmelerin gelecege yonelik en Onemli beklentilerinin
genislemek ve biliyimek oldugu goériilmektedir. Bununla birlikte en ¢ok isaretlenen
“hi¢ 6nemli degil” se¢enekleri arasinda, ihracata agilmak ve piyasada tutunacak
kadar gelir saglamak, su an itibariyle isletmelerin beklentileri arasinda yer almayan

se¢eneklerdir.

Tablo: 4.22. Isletmelerin Olcek Biiyiikliigiine Gore Gelecege Yonelik

Beklentileri
PiYASADA DAHA iYi BIR YASAM : .
TUTUNACAK KADAR | SAGLAYACAK KADAR GEiﬁ,‘;ﬁﬁgﬁ v 'fgl‘l‘j‘l“:]?
GELIR SAGLAMAK GELIR SAGLAMAK
BUYUKLUK -
Hig En Hig énemli En Onemli Hig En Hig En
G Onemli Degil onemli | Opemli | Onemli | Opemli
one{z?ll Degil Degil
Degil
1-9 44 28 37 49 6 121 116 5
MIKRO (%43.1) (%27.,5) (%39.4) (% 52,1) (%3,7) | (%74.2) | (%82,3) (%3,5)
10-49 26 2 7 1 32 10 8
KUCUK (%25.5) (%2) (%7.4) (%0,6) | (%19.6) | (%7.1) | (%5.7)
50-250 1 1 1 3 2
ORTA (% 0.1) (%0,1) (%1,1) (%1.8) | (%14)
TOPLAM 71 31 45 49 7 156 128 13
(% 69,6) (%304) (%47.9) (% 52,1) (%4,3) | (%95,7) | (%690,8) | (%9,2)

4.5.3. sletmelerin Finansal Sorunlarina iliskin Sonuclar
4.5.3.1. Kurulus Siirecinde Sermaye Kaynaginin Temin Edilmesi

Belli bir diislince veya misyonu gergeklestirmek amaciyla kurulan isletmelerde
karsilasilan en 6nemli sorunlardan bir tanesi de yeterli 6zkaynak yeminidir. Kurulus
stirecinde yapilacak saglikli bir analiz, daha sonraki asamalarda yaganabilecek
sorunlarin Oniine geemek acgisindan atilacak Onemli bir adimdir. Ancak, kiigiik
isletmelerde sermayenin yetersiz olmasi ve girisimcilerin bunu saglikhi olarak
hesaplayamamasi daha sonraki asamalarda gesitli sorunlar1 da beraberinde

getirmekte ve bu da isletmenin yasamini tehlikeye sokmaktadir.

Anketimizdeki bu soru ile girisimcilerin, isletmelerini kurarken finansman
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sorununu nasil ¢oziimledikleri arastirilmistir.

Genel olarak degerlendirme yapildiginda isletmelerden 238 tanesi (%95,2)
kurulus siirecinde igletme sermayesini kendi 6z kaynaklarindan karsilamistir. 50 tane
isletme (%20) akraba ve arkadaslardan borg alirken 1 isletme (%0,4) esnaf ve kefalet
kredisi kullanmistir. 50 tane isletmenin (%20) ise kurulus siirecinde sermaye

kaynagini banka kredilerinden yararlanarak sagladig goriilmektedir (Tablo:4.23).

Tablo:4.23.Kurulus Siirecinde Sermaye Kaynagimin Temin Edilmesi

Durum
Gecerli Hayir Toplam

Frekans |Dadihm% | Frekans |Dagilim% |Frekans |Dagilim%
1C')-ZKK§T’?\IIAKL ARIMDAN 238 95,2% 12 4,8% 250 100,0%
2- AKRABA |/
ARKADASLARDAN 50 20,0% 200 80,0% 250 100,0%
BORG ALARAK
3- ESNAF KEFALET
KOOPERATIFINDEN 1 4% 249 99,6% 250 100,0%
KREDI KULLANDIM
;’U?_ﬁxggiﬁRED'S' 50 20,0% 200 80,0% 250 100,0%

Anket uygulanan igletmelerin kurulus siirecinde ilk tercih ettikleri sermaye
kaynaginin kendi 6z kaynaklari oldugu goriilmektedir. Ozellikle bu tercih mikro
Olcekli isletmelerde daha da belirgin bir hal almaktadir. Clinkii bu isletmeler diger
isletmelere gdre daha basit kurulabilmekte ve asirn sermayeye ihtiyag
duymamaktadir. Girisimcilerin ikinci tercih olarak se¢mis oldugu sermaye kaynagi
ise akraba ve arkadaglardan bor¢ almak ile banka kredisi kullanmaktir. 10-49 arasi
isci calistiran kiigiik 6lgekli isletmeler, ikinci tercih olarak banka kredilerini tercih
ederken 1-9 arasi is¢i ¢alistiran mikro 6lgekli isletmelerin ikinci tercihinin akraba ve

arkadaslar oldugu goriilmektedir (Tablo:4.24).
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Tablo:4.24. Ol¢ek Biiyiikliiklerine Gore Isletmelerin Kurulus Siirecinde
Sermaye Kaynagini Temin Etme Durumlan

O Kendi Oz Kaynaklarimdan
M Akraba / Arkadaglardan Borg¢ Alarak

W Esnaf ve Kefalet Koop. Kredi Kullandim
[ Banka Kredisi Kullandim

Sekil:4.15. Kurulus Sermayesinin Temini

4.5.3.2. Isletmelerin Oz Sermaye Yeterlilik Durumu

KENDI 0 AKRABAVE |\ orue CNDEN | KREDIST
BUYUKLUK KAYNAKLARIMDAN | ARKADASLARDAN | pprrnitr DM | KULLANDIM
Evet Evet Evet Evet
1-9 MiKRO 192 (%80,7) 46 (%92) 1 (%100) 30 (%60)
10-49 o, o,
A 43 (%18,1 4 (%8) 17 (%34)
KUCUK % CalaL
50-250 ORTA 3 (%13) 3 (%6)
TOPLAM 238 (%100) 50 (100) 1 (%100) 50 (%100)
7/020
%0,4
\\
%ZO_BII — %95,2

Isletmelerin gerek kurulus asamasinda gerekse isletmenin faaliyete baslamasi

stirecinde karsilasmis olduklart sorunlardan bir tanesi de 6z kaynak sorunudur.

Ankete katilan isletmelerin durumlan analiz edildiginde, isletmelerin biiyiik bir

bolimiiniin 6z sermaye sikintisi ¢ektigi goriilmektedir. Bu durum 6zellikle ekonomik

istikrarsizli@in  yasandigi donemlerde 6z sermayenin giderek azalmasina neden

olmaktadir. Isletmelerin 6z sermayesinin yeterlilik durumunu aragtirdi@imiz bu soru

da; 1-9 arasinda is¢i calistiran mikro 6lgekli isletmelerden 53 tanesinin (%21,2) 6z

sermayesinin yeterli oldugu, 70 tanesinin (%28) kismen, 80 tanesinin ise (%32) 6z

sermayesinin yeterli olmadigi goriilmektedir. 10-49 arasinda is¢i ¢alistiran orta
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oOlgekli isletmelerde ise 8 tane isletmenin (%3,2) 0z sermayesinin yeterli, 17
isletmenin (%6,8) kismen yeterli ve 18 tanesinin ise (%7,2) yeterli 6z sermayeye
sahip olmadif tespit edilmistir. 50-250 arasinda is¢i ¢alistiran 4 tane isletmeni ise 2
tanesinde (%0,8) 06z sermayenin yeterli oldugu, geriye kalan 2 tanesinde ise (%0,8)

yetersiz oldugu goriilmiistiir (Tablo:4.25).

Tablo:4.25. isletmelerde Oz Sermaye Yeterlilik Durumu

OZ SERMAYENIZ YETERLIMIDIR]]

Evet Kismen Hayir Toplam
19 Frekans 53 70 80 203
% of Total 21,.2% 28,0% 32,0% 81,2%
10-49 Frekans 8 17 18 43
% of Total 3,2% 6,8% 7.2% 17,2%
50-250  Frekans 2 2 4
% of Total 8% 8% 1,6%
Toplam Frekans 63 87 100 250
% of Total 25,2% 34,8% 40,0% 100,0%

Sonuglar1 degerlendirdigimizde toplamda 87 igletmenin kismen 100 isletmenin
ise 6z sermayesinin yeterli olmadigi goriilmektedir. Sonug itibariyle girisimci, 6z
sermayesi ile isletmenin kurulusunu tamamlasa bile faaliyet siirecinde hammadde
temini, personel licretleri ve diger isletme masraflarini da kargilamas: gerekmektedir.
Kismen veya yetersiz 6z sermaye ile isletmeler belli bir seviyeye kadar faaliyet
gosterebilmekte, ancak bu seviyeden sonra isletme sermayesi konusunda kredilere

ihtiya¢c duyma noktasina gelmektedirler.

Hayir
40,0%

Sekil: 4.16. Isletmelerde Oz Sermaye Yeterlilik Durumu
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4.5.3.3. Isletmelerin Bankalardan Kredi Temininde Tercih Ettigi Kredi
Vadesi

Bir 6nceki soruda isletmelerin gerek faaliyet gerekse kurulus asamasinda 6z
sermayelerinin yeterli olup olmadifimi analiz etmistik. Bilindigi {izere KOBI’lerin
temel finansal sorunlarinin baginda 6z sermaye yetersizligi gelmekte ve isletmeler bu
sorunu belirli dénemlerde dis kaynaklardan yararlanarak gidermektedirler. Dis
kaynaklar icerisinde ise en ¢ok tercih edilen kurum ise bankalardir. Anketteki bu soru
ile isletmelerin faaliyetleri veya yeni bir yatirima girmeleri esnasinda kredi kullanip
kullanmadiklari ve en ¢ok tercih ettikleri kredi vadesinin hangisi oldugu

arastirilmistir.

Anket sonuglari analiz edildiginde isletmelerin %72,8’inin bankalardan belirli
dénemler igerisinde kredi kullandiklari goriilmektedir. En ¢ok tercih edilen kredi
vadesi ise (% 36) ile orta vadeli kredilerdir. Olgek yapilarina gore dagilimlara
baktigimizda ise; toplam 203 tane mikro Olgekli isletmeden kisa vadeli banka
kredisini tercih eden isletme sayisit 39 tane (%15,6)’dir. Orta vadeyi tercih eden
isletme sayis1 62 tane (%24,8), uzun vadeli kredi kullanan isletme sayisi ise 40 tane
(%16)’dir. Mikro 6lgekli isletmelerden ankete katilan 62 tane (%24,8) isletme ise

kredi kullanmamaktadir.

Kiiciik 6l¢ekli isletmelerde de en gok tercih edilen kredi vadesi orta vadedir. 43
tane igletmeden 2 tanesi (0,8) kisa, 26 tanesi (%10,4) orta, 10 tanesi (%4) uzun vadeli
kredi kullanirken geriye kalan 5 tane (%2) isletme ise kredi kullanmamaktadir. Orta
oOlgekli isletmeler de 2 tane (%0,8) isletme orta vadeli kredi kullanirken 1 isletme
uzun, 1 isletme ise kredi kullanmay: tercih etmemektedir (Tablo:4.26).

Tablo:4.26 isletmenin Bankalardan En Cok Tercih Ettigi Kredi Vadesi

ISLETMENIN BANKAL_ARDAN EN COK TERCIH
ETTIGI KREDI VADESI
Kredi
Kisa Orta Uzun kullanmiyoruz Total

1-9 Frekans 39 62 40 62 203
% of Total 15,6% 24,8% 16,0% 24,8% 81,2%

10-49  Frekans 2 26 10 5 43
% of Total ,8% 10,4% 4,0% 2,0% 17.2%

50-250 Frekans 2 1 1 4
% of Total ,8% A% 4% 1,6%

Toplam Frekans 41 90 51 68 250
% of Total 16,4% 36,0% 20,4% 27,2% 100,0%
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Kisa
Kredi kullanmiyoruz

16,4%
272%‘

Orta
36,0%

Uzun
20,4%

Sekil: 4.17.Isletmenin Bankalardan En Cok Tercih Ettigi Kredi Vadesi

4.5.3.4. Isletmelerin Bankalardan Kredi Bulmakta Karsilastig1 Sorunlar

Anketimizdeki bu soru ile Kars ilinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin bankalardan

kredi temin etme siirecinde karsilastiklar1 sorunlar: tespit etmektir.

Ankete katilan isletmelerin kredi temininde karsilasmis olduklar1 sorunlarin
basinda, faiz oranlarinin yiiksekligi (%71,6 oraminda) ve kredi temininde yeterli
miktarda teminat gosterememek (%45,6 oraninda) gelmektedir. Kredi temin
edilmesinde karsilagilan bir diger giiglik ise isletme sahiplerinin finansman
konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalari, kredi almak igin gerekli 6n arastirma,

finansal plan, maliyet hesaplama gibi iglemleri yapamamalaridir (Tablo:4.27).

Tablo:4.27.Isletmelerin Bankalardan Kredi Bulmakta Karsilastig

Sorunlar
Durum
Gecerli Hayir Toplam

Frekans Dagihm % Frekans |Dadilim% | Frekans [Dagiim%
1- BILANGO/KAR
ZARAR CET\{I.ELI'NiN 30 12,0% 220 88,0% 250 100,0%)
YETERSIZLIGI
2- TEMINAT EKSIKLIGI 114 45,6% 136 54,4% 250 100,0%)
3- KREDILER - .
KONUSQNQ@B&GI 33 13,2% 217 86,8% 250 100,0%)
YETERSIZLIGI
4- FAIZ ORANLARININ .
YUKSEKLIG] 179 71,6% 71 28,4% 250 100,0%

Olgek yapilarma gore konuyu degerlendirdigimizde ise soyle bir tablo ile

karsilagsmaktayiz. Mikro 6lgekli igletmelerin kredi temin etme siirecinde bankalar ile
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olan iliskilerinde en ¢ok sikinti yagamig olduklari konularin basinda faiz oranlarinin
yiiksekligi ve teminat olarak gosterebilecekleri mal varliklarinin yetersizligidir.
Bunun yaninda 31 isletme krediler konusunda gerekli bilgiye sahip olmadiklarim
belirtirken, 19 isletmenin bilango ve kar zarar cetvelinin yetersiz oldugu
goriilmektedir. Kiicik ve orta Olcekli isletmelerde de durum mikro &lgekli
isletmelerden farkli degildir. Bu isletmelerde de temel sorun bankalarin uygulamis
olduklar1 faiz oranlarimin yiksekligi ve teminat gostermede yetersiz kalmalaridir

(Tablo:4.28).

Tablo:4.28. Olgek yapilarina Gore Isletmelerin Kredi Temininde Karsilastigi

Sorunlar
BILANCO KREDILER FAlzZ
W KAR/ZARAR | TEMINAT | KONUSUNDA
BUYUKLUK | CpTvELININ | EXSIKLIGH BILGI %%A%%if%?
YETERSIZLIGI EKSIKLIGI
MIKRO 19 %63,3 90 %78.9 31%93.9 144 %80,4
KUCUK 10 %333 23 %20,2 1%3 31%17,3
ORTA 1 %33 1 9%0,9 1 %3 49%22
TOPLAM 30 % 100 114 %100 33 %100 179 %100

— % 13,2

B Teminat Eksikligi
B Krediler Konusunda Bilgisizlik
@ Faiz Oranlannin Yiiksekligi

O Bilango/Kar Zarar Cetvelinin Yetersizliﬁi/

Sekil:4.18. Isletmelerin Bankalardan Kredi Bulmakta Karsilastizi Sorunlar

4.5.3.5. isletmelerin Borsaya Yoénelik Calisma Durumlar:

Bu soruyu yoneltmemizdeki temel amag, igletmelerin borsaya olan bakislar ile

borsa hakkinda ne kadar bilgiye sahip olduklarini belirlemeye ¢alismaktir.

Sonuglar1 dlgek yapilarina gore analiz ettigimizde mikro 6lgekli isletmelerin
152 tanesi (%60,8) borsaya acilmay: diisiinmedikleri goriilmektedir. Buna karsin 1
tane igletme en kisa siirede agilmayi, 16 tane (%6,4) uzun vadede diisiiniilebilecegi

ve 34 tanesi ise IMKB’da islem gormek i¢in gerekli kosullara sahip olmadiklarim
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belirtmislerdir. Kiigiik dlcekli isletmelerde ise 8 tane isletme (%3,2) en kisa siirede
acilmay1 diistintirken, 12 tanesi (%4,8) uzun vadede borsaya agilabilecek diisiincede
olduklarim, 14 tanesinin (%5.,6) borsaya agilmayi disiinmediklerini, 9 tanesinin
(%17,2) ise hukuki Orta Olgekli

isletmelerden 1 tanesi (%0,4) en kisa siirede, 2 tanesinin (%0,8) borsaya agilmayi

yapilarimin  uygun olmadigi g6rilmiistir.

dustinmediklerini, 1 tanesinin (%0,4) ise hukuken gerekli olan yapiy1 tasimadig

tespit edilmistir (Tablo:4.29).

Tablo:4.29. isletmelerin Borsaya A¢ilmaya Yonelik Diisiinceleri

BORSAYA AGILMAYA YONELIK CALISMANIZ VARMIDIR?
Evet en kisa
siirede Hukuki
aclimayi Uzun vadede | Disginmi yapimiz
dislniyoruz distntlebilir yoruz uygun degil Total
1-9 Frekans 1 16 152 34 203
% of Total 4% 6,4% 60,8% 13,6% 81,2%
10-49 Frekans 8 12 14 9 43
% of Total 3.2% 4,8% 5,6% 3,6% 17.2%
50-250  Frekans 1 2 1 4
% of Total 4% ,8% 4% 1,6%
Toplam Frekans 10 28 168 44 250
% of Total 4,0% 11,2% 67,2% 17,6% 100,0%

KOBI’lerin konu ile yakin bir iliskisi olmadig1 (%67,2) ortaya ¢ikmaktadir. Bu
piyasa hakkinda gerekli bilgilere sahip olmadiklar gibi, kendilerine ne tiir alternatif
finansal imkanlar getirebilecegi hakkinda da yeterli bilgiye sahip degildirler. Bu
piyasayla iligkiye girmeleri icin KOBI’lerin bilgilendirilmesi ile birlikte mutlaka

gereken alt yapinin en kisa siirede hazirlanmasi yararli olacaktir.

Evet en kisa sirede
4,0%

Hukuki yapimiz uygun
Degil 17,6%

Uzun vadede
disUnilebilinir
11,2%

Dagtnmiyoruz
67,2%

Sekil:4.19. Isletmelerin Borsaya Agilmaya Yénelik Diisiinceleri
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4.5.3.6. Isletmelerin Bankalarin Uygulamis Olduklari Kredi Politikalar:
Hakkindaki Diisiinceleri

Bilindigi lizere KOBI’lerin dis kaynak temin etmede en cok tercih ettigi
kurumlarin baginda bankalar gelmektedir. Ancak bankalarin kullandirmis olduklar
kredilerde faizlerin yiiksek, kredi miktarinin diisiik ve vadelerinin kisa olmas1 vb.
gibi sorunlar, isletmeleri kredi kullanma diisiincelerinden uzaklastirmaktadir.
Anketimizdeki bu soru ile Kars ilinde faaliyette bulunan KOBI’lerin, bankalarin
kredi konusunda izlemis olduklar1 politikalar hakkindaki diisiincelerini 6grenmek

amaclanmustir.

Bu konuda isletmelerin en ¢ok sikayetgi olduklart konu verilen kredilerin faiz
oranlarinin yiiksek olusudur. Bununla birlikte verilen kredi miktarimin disiik ve
vadelerin de uygun olmamasi yine igletmelerin yakinmis oldugu konular arasinda yer
almaktadir. Tablo 4.31 incelendiginde bankalarin izlemis olduklar kredi politikalar
hakkinda isletmelerin en ¢ok faizlerin yiiksek olusu (%93,6), uygun goriilen kredi
miktarinin diisiik olmasi (%70,5) ve biirokratik islemlerin yogunlugundan (%37,3)
sikayetci olduklari tespit edilmistir.

Tablo:4.30. isletmelerin Kredi Politikalar1 Hakkindaki Diisiinceleri

KREDI | KREDI ) _

FAIZLER |VADELER | MIKTARI| MIKTARI BUROKRASI

YUKSEK | KISA  |pUSUK | UYGUN| NORMAL COK FAZLA

Gegerli 173 53 61 36 95 83

Hayir 77 197 189 214 155 167

Ortalama 5,6821 1,3774]  4,5246) 1,1389| 1,3684 2,8675
Std. Sapma 1,2235¢ 1,33339 | 2,29932 | ,83333 1,31321 2,43334
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Tablo:4.31. isletmelerin Bankalarmn Uyguladig: Kredi Politikalar1 Hakkindaki

Diisiinceleri
BUYUKLUK | FAIZLER VADELER KREDI KREDI NORMAL BUROKRASI
YUKSEK KISA MIKTARI MIKTARI COK FAZLA
DUSUK UYGUN
s | Eo| | Fo| f| Eo| f| E.| F| E.| f | %
o] 28| < iy’ o 28|l 2] Bal 2| 58 2 il
sl o ) = 3 o o = @ L 3 =
MIiKRO 135 9 4 39 31 11 30 4 72 27 44
%78 %5,2 | %7,5 | %73,6 | %50,8 | %18 %83,3 | %4,2 | %752 | %32,5 | %53
KUCUK 25 2 9 12 6 1 5 2 14 3 8
%145 | %l1,2 %17 %19,7 | %9.,8 %2.8 | %13,9 | %2,1 | %14,7 | %3.,6 %9.,6
ORTA 2 1 1 1 2 1
%1,2 %1.,9 %1,6 %1,1 | %2,1 %1,2
TOPLAM 162 4 49 43 18 1 35 7 88 31 52
%93,6 | %6,4 | %7,5 | %92,5 | %70,5 | %29,5 | %2,8 | %97,2 | %74 | %92,6 | %37,3 | %62,7
%37,3
%74 — O Faizler Yuksek
\ H Vadeler Kisa
%2,8 !
B Kredi Miktar
Diigiik
%70-5 @ Kredi Miktar
/ Uygun
%7.5 — % 93,6 ® Normal
B Blirokrasi Cok
Fazla

Sekil:4.20. Isletmelerin Bankalarin Uyguladig1 Kredi Politikalar1 Hakkindaki
Diisiinceleri

4.5.3.7. isletmenin Yararlandig Finansal Teknikler

Kiiciik ve orta o6lcekli isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken karsilastiklar

finansal sorunlari, genellikle kendi 6z kaynaklarmi kullanarak ¢ozme gayreti

igerisinde bulunduklari, buna karsin yeni yatirnmlara yonelme durumlarinda ise

ihtiya¢ duyduklarn kaynaklari bulmakta, genellikle giiclilk c¢ekmektedirler. Bu

nedenledir ki KOBI’lerin bu diisiincelerini gergeklestirebilmeleri icin yeni finans

tekniklerine yénelme zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Isletmelerin yeni finansal

tekniklerden yararlanma durumlarimi arastirmak amaciyla yonelttigimiz bu soruda

ankete katilan isletmelerin yararlandig finansal teknikler icerisinden sadece Leasing

teknigini kullanmis olduklar: tespit edilmistir (Tablo:4.32).
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Tablo:4.32. isletmenin Yararlandig1 Finansal Teknikler

RIiSK YARARLAN

LEASING | FACTORING| BARTER | SERMAYESI| FORTFAITING MIYORUZ

Evet 28 0 0 0 0 220

Hayir 222 250 250 250 250 30
Ortalama 1,0000 1,0000
Standart Sapma ,00000 ,00000

Modern finans teknikleri olarak bilinen bu yontemlerden en yaygin olarak
tercih edilenin leasing oldugu goriilmektedir. Ne yazik ki arastirma siirecinde ankete
katilan isletmelerin ¢ogu, bu teknikler hakkinda gerekli bilgiye sahip olmamakla
beraber, kavramlara tamamen yabanci olduklarnt goriilmiistir. Finansman
tekniklerinden yararlanan isletmelerin ise, genellikle iiretim sirecinde kullanilan

makine ve techizat1 yenileme ile arag¢ alimi yoniinde kullandiklari tespit edilmistir

Bu konuda KOBI’lerin yetkili olan kurumlar tarafindan bilgilendirilmesi ve bu

tekniklerin kullandirilmasi i¢in gerekli atilimlarin yapilmas: gerekmektedir.

Leasing’ten yaralanan isletmelerin sektorel dagilimi tablo 4.33.de ayrintili

olarak verilmistir.

Tablo:4.33. isletmelerin Sektorel Bazda Yararlandiklari Finansal

Teknikler
ISLETMELERIN SEKTOREL YAPISI LEAsING
Evet Total

Demir ve Celik sanayi Count 1 1
% of Total 3,6% 3,6%

Enerji sanayi Count 1 1
% of Total 3,6% 3,6%

ingaat ve yapi sanayi Count 8 8
% of Total 28,6% 28,6%

otomotiv sanayi Count 1 1
% of Total 3,6% 3,6%

Gida sanayi Count 3 3
% of Total 10,7% 10,7%

Sut ve St Grinleri Count 4 4
% of Total 14,3% 14,3%

Dayanikli tiketim mallann~ Count 1 1
% of Total 3,6% 3,6%

Kimya ve plastik sanayi Count 1 1
% of Total 3,6% 3,6%

Diger Count 8 8
% of Total 28,6% 28,6%

TOPLAM Count 28 28
% of Total 100,0% 100,0%
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4.5.3.8. Isletmelerin Kar Dagitim Politikalar

Isletmelerin faaliyetleri sonucunda elde ettikleri karlari degerlendirme sekli,

isletmelerin faaliyetlerinin gelismesinde etkili olmaktadir.

Asagidaki tablo incelendiginde ankete katilan isletmelerden 209 tanesinin elde
etmis oldugu kar1 sermayeye ekledikleri goriilmiistiir. 4 tane isletme kar dagitma
politikas1 uygularken, 96 tane isletme yeni yatinimlara girerek gerek mevcut
yapilarim gerekse ek tesisler kurarak biiylime yolunu tercih ettiklerini, 10 tane
isletmenin ise elde ettikleri karlar1 daha degisik bir alana, bono ve hazine bonolari

vb. gibi yatirim araglarinda degerlendirdikleri goriilmiistiir (Tablo:4.34).

Tablo:4.34. Isletmelerin Kar Dagitma Politikalar

[SLETMELERIN KAR DAGITIM POLITIKALARI
Evet Hayir Toplam

Frekans |Dagiim %| Frekans|Dagihm % Frekans |Dagilim %
1- SERMAYEYE EKLEME 209 83,6% 41 16,4% 250 100,0%
2- KAR DAGITMA 4 1,6% 246 98,4% 250 100,0%
3- GAYRIMENKUL
ALIMI 47 18,8% 203 81,2% 250 100,0%
4- YENi YATIRIMLARA
GIRME 96 38,4% 154 61,6% 250 100,0%
5- BONO, HAZINE , . .
BONOSU VB. YATIRIM 10 4,0% 240 96,0% 250 100,0%

Olgek yapilarma gore isletmelerin kar dagitim politikas: ise soyledir: 1-9
arasinda is¢i calistiran mikro Olcekli isletmelerin elde ettikleri kar, ¢ogunlukla
sermayeye eklenmekle birlikte gayrimenkul alimi ve yeni yatirnmlara girme yoniinde
degerlendirildigi, kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerde de durumun degismedigi, elde
edilen karin yeni yatinmlar yapma ve sermayeye ekleme alaminda kullanildig:

gorilmektedir (Tablo:4.35).

Tablo:4.35. Ol¢ek Yapilarina Gore Isletmelerin Kar Dagitim Politikalar

BUYUKLUK | SERMAYEYE | KAR GAYRIMENKUL | YENI BONO,
EKLEME DAGITMA ALIMI YATIRIMLARA | HAZINE
GIRME BONOSU vb.
MIKRO 172 (%82,3) 3 (%75) 38 (%80.,9) 64 (%66.,7) 6 (%60)
KUCUK 34 %(16,3) 9 (%19,1) 29 (%30.2) 3 (%30)
ORTA 3 %(1,4) 1 (%25 3 (%3.1) 1 (%10)
TOPLAM 209 (%100) 4 (% 100) 47 (%100) 96 (%100) 10 (%100)
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4.5.3.9. Isletmelerin Finansal Planlama Yapma Durumlar
Anketimizdeki bu soru ile isletmelerin faaliyetleri siirecinde elde ettikleri gelirler
ile buna karsilik katlanmis olduklart giderlerin belli bir program dahilinde
gerceklesip gerceklesmedigi arastirilmastir.

Sonuglar analiz edildiginde, mikro Olgekli isletmelerden 56 tane isletmenin
(%22,4) finansal planlama yaptigi, 74 tanesinin (%29,6) kismen yaptig, 73 tane
(%29,2) isletmenin ise finansal planlama yapmadigi tespit edilmistir. 10-49 arasinda
isci galistiran kiigiik dlgekli igletmelerde 14 tane (%5,6) isletme finansal planlama
yaparken, 18 tanesi (%7,2) kismen yapmakta, 11 tanesi (%4,4) ise yapmamaktadir.
Orta 6lgekli 1sletmelerde ise 3 tane (%]1,2) isletme finansal planlama yaparken 1

tanesinin (%0,4) planlama yapmadig goriilmiistiir.

Tablo:4.36.Isletmelerin Finansal Planlama Yapma Durumlan

FINANSAL PLANLAMA

YAPIYORMUSUNUZ?
Evet Kismen Hayir Toplam
1-9 Frekans 56 74 73 203
% of Total 22.4% 29,6% 29,2% 81,2%
10-49 Frekans 14 18 11 43
% of Total 5,6% 7.2% 4,4% 17,2%
50-250  Frekans 3 1 4
% of Total 1,2% 4% 1,6%
Toplam Frekans 73 92 85 250
% of Total 29,2% 36,8% 34,0% 100,0%

Isletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri icin, belli dénemler igerisindeki
gelirleri ile giderlerinin muhasebesini saglikli bir sekilde yapmak zorundadirlar.
Ancak yukaridaki tablo incelendiginde, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin bu konuda
yeterli bir seviyede olmadiklarni ortaya ¢ikmaktadir. Buradaki temel sorun;
isletmelerde bu konuda uzman elemanin veya birimin olmamasi, isletme sahibinin
aynm zamanda isletmenin yoneticisi olmasi ve bu konularda gerekli bilgiye sahip

olmamasindan kaynaklanmaktadir.
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Hayir
34,0%

Kismen
36,8%

Sekil:4.21.Isletmelerin Finansal Planlama Yapma Durumlari

4.5.3.10. isletmelerin Finansal Sorunlara Céziim Onerileri

Anketimizdeki bu soru ile Kars ilinde faaliyette bulunan isletmelerin mevcut

sorunlarina kargilik isletme yoneticilerin sunmus olduklar1 ¢6ziim Gnerilerinin neler

oldugunun tespiti amaglanmstir.

Tablo:4.37. Isletmelerin Finansal Sorunlara Coziim Onerileri

KOBI'LERIN
SERMAYE
PiYASASIND
AN
UZUN VADE YARARLANM UZMAN
DUSUK | BOLGESEL| ASI IGIN KURULUSL
FAIZLI PAZARLAR DUZENLEM AR
TESVIKLER| KREDILER| OLUSTUR ELER DANISMANI
ARTTIRILMA| SAGLANMAL ULMALI | YAPILMALI | K YAPMALI
Evet 88 123 a9 61 125
Hayir 162 127 151 189 125
Ortalama 4,63636 4,6585 1,6465 2,1148 1,7680
Standart sapma 1,156509 1,10014 1,47989 1,80830 1,58183

Tablodan da goriildiigi tizere ankete katilan isletmelerin sorunlarin ¢ozimi ile

ilgili en ¢ok tercih ettikleri secenekler; uzun vadeli ve diisiik faizli kredi imkanlari ile

tesviklerin arttirilmas: yoniindeki onerileridir.

Konuyu o6lcek yapilarina gore degerlendirdigimizde ise soyle bir tablo ile

karsilasmaktayiz:

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerde en ¢ok tercih edilen segeneklerin tesviklerin

arttirlmast (%90,9) ve uzun vadeli diigik faizli kredi imkanlarimn sunulmasi
(%91,9) oldugu goriilmektedir. Bu da sunu gostermektedir ki; isletmelerin finansal

sorunlarinda ¢oztimiin sadece bankalar ve devlet tarafindan verilecek tesvikler ile
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giderilebilecegi diisiincesinin hakim oldugudur. Ozellikle bu iki secenek mikro
Olgekli isletmeler tarafindan daha da fazla 6nem arz etmektedir. Clinkii hem 0z
sermaye yetersizligi hem de hukuki yapilarinin diger seceneklere uygun olmamasi bu
isletmeleri bu iki secenege bagh kilmaktadir. Ancak hukuki yapilari uygun olan
isletmelerin de diger seceneklere karsi olumlu bir tutum icinde olmadiklar
Genel

isaretlememelerindeki en dnemli etkenin bu konular hakkinda yeterli bilgiye sahip

goriilmektedir. olarak, isletme sahiplerinin  diger  secgenekleri

olmamalarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo:4.38.0l¢cek Yapilarma Gore Isletmelerin Finansal Sorunlara Coziim

Onerileri
UZUN . KOBI’LERIN
TESVIKLER VADELI VE BOLGESEL SPK’DAN UZMAN
BUYUKLUK DUSUK PAZARLAR YARARLANMASI KURULUSLAR
ARTTIRILMALI FAIZLI iCiN DANISMANLIK
KREDi OLUSTURULMALI | p{jZENLEMELER YAPMALI
SAGLANMALI YAPILMALI
= T _| E |E 2 - T _ E T T | E _
S | e%| 2 |&%| Z | E%| Z | E%| & |E%
= ARl = =R 2 = A z 2 A S |28
o e o w = m e w fuod m s
MIKRO 67 5 97 10 11 65 13 34 15 85
%76,1 | %57 | %789 | %8,1 | %Il1,1 %65,7 %21,3 | %55,7 | %12 %68
KUCUK 11 3 15 4 18 4 8 9 14
%12,5 | %34 | %122 Yod %182 %6.,6 %13,1 %7,2 %11,2
ORTA 2 1 1 2 2
%2,3 %0,8 %1 %3.3 %1,6
TOPLAM 30 8 113 10 16 83 17 44 24 101
%90,9 | %9,1 | %91,9 | %8.1 | %16,2 %83.8 %279 | %72,1 %19,2 | %80,8
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%19,2

%27,9

%162 | %90,9

%919 |

O Tegvikler Arttinimali

B Uzun Vadeli ve Diigiik Faizli Kredi Saglanmali

B Bdlgesel Pazarlar Olusturulmali

BKOBi'lerin SPK'dan Yararlanmas Igin Gerekli Diizenlemeler Yapilmali

BUzman Kuruluglar Damigmanlik Yapmali

Sekil:4.22.0l¢ek Yapilarina Gore Isletmelerin Finansal Sorunlara Coziim
Onerileri
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SONUC VE ONERILER

Tiirkiye ekonomisinde énemli bir konuma sahip olan KOBI’ler basta finansman
olmak iizere bircok konuda sorunlar yasamaktadir. Bu sorunlan tespit etmek
amaciyla Kars ilinde yapmis oldugumuz arastirmada ulastigimiz sonuglar su sekilde

Ozetleyebiliriz;

1- Isletmelerin gerek kurulus gerekse faaliyetleri esnasinda 6z sermaye yoniinden

yasadiklar1 sorunlar,
2- Isletmelerin yonetim ve organizasyon konusunda yasadiklari sorunlar,

3- Isletmelerin dis kaynak ihtiyacinda tercih ettigi bankalarin uygulams olduklari

yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle yasadiklari sorunlar,

4- TIsletmelerin kredi talep etmede bankalara ipotek olarak gosterilebilecek

teminat yetersizlikleri ile ilgili yasadiklar sorunlar,

5- Isletmelerin finansal planlama konusunda bilgisizlikleri ve planh ¢alisamama

sorunlari,
6- Isletmelerin sermaye piyasasi ve bolgesel pazarlara kars: olan ilgisizlikleri,

Bu sonuglar degerlendirildiginde; Kars ilinde faaliyette bulunan KOBI’lerin
oncelikli finansal sorununu kredi maliyetlerinin (faiz oranlarinin) yiiksek olmasi
olusturmaktadir. Bununla birlikte bu boélgede faaliyette bulunan KOBI’leri kredi
almaya iten sebeplerin basinda ise; ozkaynak yetersizligi gelmektedir. Bu sorun
sadece bolgesel diizeyde olmayip, daha 6nce bu konuda yapilmis olan ¢alismalardan

da anlasilacag iizere iilke capinda faaliyet gésteren KOBI’lerin de ortak sorunudur.

Kars’ta faaliyet gdsteren KOBI’lere yonelik olarak tespit edilmis olan finansal

sorunlara ¢6ziim olarak, asagidaki 6neriler getirilebilir;

Isletmelerin genel olarak karsilagtiklar sorunlara baktigimizda, bu sorunlarin bir
kisminin isletme ic¢inden, bir kismimin ise igletme disindan kaynaklandifin
gbrmekteyiz. Isletme iginden kaynaklanan sorunlarin ¢ogu, isletmelerde finans

departmanin olmamasi ve yonetim kademesinde bulunan isletme sahibinin teknik
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konularda bilgi sahibi olmasina karsin, finansman konusunda yeterli bilgi birikimine
sahip olmamasindan kaynaklanmaktadir. KOBI’lerin kendi igyapilarindan
kaynaklanan sorunlari ¢dzmek, kendi inisiyatifinde olup, KOBI’lerin bu sorunlar
belirleme ve ¢oziim yoluna gitmeleri gerekmektedir. Ancak kendi disindan
kaynaklanan sorunlar genel olarak, ekonomideki makro dengesizlikler, biirokratik
sorunlar, alt yap1 sorunlari, iliski igerisinde bulunduklar1 kurum ve kuruluslarla olan

iligkiler ile ticari ve finansal sorunlardir.

Finansman yéniinden KOBI’lerin yasamis oldugu en 6nemli problem, kurulug
sermayesi ve artan isletme sermayesi ihtiyacidir. Oz kaynak yoniinden yetersiz
olarak faaliyete baslayan igletmeler, hem faaliyetlerini siirdiirmede hem de yeni

yatirimlara girme konularinda gesitli olumsuzluklarla karsilasmaktadirlar.

KOBI’lerin ekonomideki yap1 ve isleyislerini siirdiirebilmeleri icin, gerekli olan
mali ve teknik yardimlarin devlet tarafindan saglanmas: gerekmektedir. KOBI’lere
disiik faizli ve uzun vadeli kredi imkanlarinin saglanmasi, kredi talep eden
isletmelerden istenen kredi kosullarindaki biirokrasinin ve diger zorluklarin minimize

edilmesi gerekmektedir.

KOBT’lerin sermaye piyasast ile ciddi anlamda bir bagin olmadigi griilmektedir.
Sermaye piyasasina giris kosullarimin bir takim sorumluluklar getirmesi ve isletme
sahiplerinin bu konudaki isteksizligi boyle bir sonucun ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu konuda isletmelerin bu piyasaya ¢ekilmelerine yonelik yeterli faaliyet
ve imkanlarin da olmamasi ayrica énemli bir etkendir. KOBI’lerin bu piyasaya
¢ekilebilmesi ve uzun vadede sermaye piyasasi ile bolgesel pazarlardan yararlanma
kosullarinin iyilestirilmesi saglanmalidir. Kosullarin saglanacagi siirece kadar,
KOBI'ler kendi aralarinda orgiitlenerek yatim sirketleri kurmali, bu sirketler
araciligiyla tahvil ve hisse senedi ihraci ile sermaye piyasasindan yararlanmalidirlar.

Bu sayede KOBI’lere alternatif finansal araglar sunulmus olacaktir.

KOBI’ler i¢in 6nemli bir finansman sorunu da isletme sahiplerinin finansal
konularda yeterli bilgiye sahip olmamalaridir. Bu durum isletmenin ileriye yonelik
yapacag: faaliyetlerin saglikli olarak planlanamamasina neden olmaktadir. Kars’ta
faaliyet gdsteren isletmeler, Kafkas Universitesi, Ticaret ve Sanayi il Miidiirliigi ve
Ticaret Odasi gibi kurumlar ile isbirligi yaparak; finansal planlama, finansal denetim,

isletme sermayesi, yatirim ve bor¢ yonetimi konularinda gerekli olan bilgileri
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saglayarak, finansal yonetim konusundaki bu eksikliklerini egitim yolu ile
gidermelidirler. Boyle bir uygulama ile damsmanlik sorunu da, bir nebze

coziimlenmis olacaktir.

KOBI’lerin genelde klasik finansal araglari kullandig1, bunlarin disindaki
alternatif sayilabilecek finansal tekniklere yetersiz bilgi nedeniyle ragbet
gostermedikleri goriilmektedir. Bunlardan Leasing nispeten kullanilan ve bilinen bir
arag iken, diger yonetim tekniklerinin, &zellikle Kars’ta faaliyet gosteren isletmelerin
yararlanabilecekleri finansal tekniklerden “Risk Sermayesi”, “Barter” ve “Kredi

Garanti Fonu” hakkinda neredeyse hic bilgi sahibi olmadiklari goriilmektedir.

Kars’ta faaliyet gosteren KOBI’lerin i¢inde bulunduklari sorunlarin ve
yetersizliklerin Basel II normlar gergevesinde ¢6ziim yollarina yonelik nerileri ise

s0yle siralayabiliriz:

Tiirkiye ekonomisinde énemli bir yere sahip olan KOBI’lerin Avrupa Birligi’ne
giris ve Basel II siirecinde uluslararasi isletmeler ile rekabet edebilecek diizeye
gelmek zorundadirlar. Bu sartlar altinda KOBI’lerin yapisal iyilestirmeleri ve mevcut
organizasyonlarinin yeniden gbzden gecirmeleri, varliklarini siirdiirebilmelerinde
onemli rol oynayacaktir. Basel II ile birlikte gelecek olan degisime ve yenilige ayak
uyduramayan, degisimi saglayamayan ve yonetemeyen KOBI’lerin, maliyetleri
artacag i¢in gelecege doniik realist planlar yapmalarnin zorlasacagini soylemek

mumkunddr.

KOBI’lerin giicleri sermaye yapilarindan kaynaklamir. Gligli bir sermaye
yapisina sahip olan KOBI’ler her zaman uygun olanaklarla ve diisiik maliyetle
kredi saglanmasi konusunda avantajli olacaklardir. Basel II uygulamas: ile bu
durum daha fazla 6nem kazanacaktir. Sermayesi giiclii olan isletmeler bankalardan
ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarindan daha yiiksek kredi notu alabilecekler

ve kredi maliyetleri diisecektir.

Kars’taki KOBI’lerin biiyiik 6l¢iide 6z kaynak problemi ve sermaye yetersizligi
sorunu yasadiklar asikardir. Kars’taki KOBI’lerin 6ncelikle kisa vadede yeni
sermayedarlar bularak, sirket birlesmeleri saglanarak, ortak sayisi arttirilarak,
Kredi Garanti Fonu ve Kredi Sigorta Sistemi gibi diger garanti mekanizmalarda
kullanilarak bankalara gosterecekleri ipotek degerinin artmasi, kredi notunun

yikselmesine ve kredi maliyetlerinin azalmasina neden olacaktir.
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KOBI’lerin genellikle teknik bilgiye ve yetenege sahip olan kisiler tarafindan
yonetilmesi, finansman konularinda uzman personeli istihdam etmemelerine bu durumda
finansman sorunlariyla karsi karsiya kalmaklarina neden olmaktadir. Bu yiizden
KOBI'ler nitelikli, finansman tekniklerine hakim, uzman finansmancilarla
calismalidir. Bu finansmancilarda ozellikle; raporlama ve veri tabam olusturma
konusunda teknolojik altyapi, risk yonetimi konusunda bilgili ve tecriibeli olma gibi
ozelliklerin bulunmasi gerekir. Kars’ta faaliyet gosteren KOBI’lerin iiniversite,
ticaret ve sanayi odasi, mesleki kuruluglar tarafindan belirli donemlerde verilen
finansman ve insan kaynaklari konular ile ilgili kurs ve seminerlere gerek isletme
sahibinin gerekse calisan personelin katilimi saglanarak, bu konularda egitime ve

isletme icerisindeki organizasyona 6nem vermeleri gerekmektedir.

KOBI’lerin Avrupa Birligine giris ve Basel II siirecinde uluslararas: rekabete
hazir olmalar1 gerekir. Ulkemizde KOBI’lere yonelik yeterli ve giivenilir istatistiki
bilgilerin olmayis1, bankalar agisindan kisa siirede igsel derecelendirme yaklasimim
kullanmalarin1  zorlagtirmaktadir. Bankalarin igsel derecelendirme yaklagimini
kullanmalar1 KOBI’ler agisindan daha cazip olacaktir. Cinkii daha uygun faiz
oranlart ile kredi alabilecekler ve uluslararasi pazarlarda rekabet etme sanslan

artacaktir.

Kars’ta faaliyet gosteren KOBI’lerin Basel II uygulamasiun sagladig
avantajlardan yararlanabilmeleri i¢in, seffaf bir raporlama sistemine sahip olmalar,
isletmenin tasidig riskin tam olarak yansitilabilmesi ve kayit disinin 6nlenmesi
gerekmektedir. Ayrica isletmelerin mali tablolarinin tam ve gerge@i yansitabilmesi,
muhasebe standartlarina uygun olmasi, uluslararasi standartta raporlama ve veri

tabanina sahip olmas1 gerekmektedir.

Risk yonetiminin yam sira kurumsal kiiltiirin KOBI’lerin her kademesine
yerlesmesi gerekmektedir. Sermaye yapisim saglamlastiran, degisimlere ayak
uyduran, gelecege yonelik dogru tahminler yapan insan faktoriini elinde bulunduran
KOBI’ler gelismelerini ve bitytimelerini hizlandiracaklardir. Basel II’nin etkilerinin
ve Oneminin farkinda olan, uyum siirecinin gereklerini yerine getiren KOBI’ler
fiyatlama avantajindan yararlanabilecek, yabanci kaynak ihtiyaglarim banka
kredileri ile karsilama konusunda zorluk yasamayacak, gerek ulusal gerekse uluslar

arasi piyasalarda rekabet edebileceklerdir.
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EKLER

EK I: BASEL II STANDART YAKLASIMI'NA GORE HAZIRLANMIS
ORNEKLER

Ornek: 1

X Bankasi'ndaki kredilerinin toplam riski 2,5 trilyon TL olan derecelendirilmemis
(A) A.S.'nin cirosu 23 trilyon TL diizeyindedir. Firmamn 75 milyar TL tutarindaki
nakdi kredisi, Standart & Poors tarafindan belirlenmis derecesi BB olan holding
firmasinca garanti edilmistir. Basel I icerisinde, sirket garantileri dikkate alinmadig
i¢in kredi teminatsiz olarak kabul edilmektedir. Basel II'ye gore ise firma, cirosu 50
milyon Euro'dan diisiik oldugu igin KOBI'dir fakat portfoydeki toplam kredi bakiyesi
1 milyon Euro'dan yiiksek olmasi nedeniyle kurumsal portfoyii i¢indedir. Kredinin
garantoriniin derecesi A-'den kotili oldugu icin risk teminatsiz sayilmaktadir ve kredi
miisterisinin risk agirhg (derecesiz oldugu i¢in) %100 olarak uygulanacaktir.
Halbuki kredi risk agirligs %75 olan bir perakende KOBI daha az risk primine sahip
olacagindan daha uygun faiz oraniyla kredi alabilecektir (Tiirkiye Bankalar Birligi
2004: 34-35-36).

Ornek: 2

X Bankasi'ndaki kredilenin toplam riski 500 milyar TL (< 1 milyon Euro) ve 800
milyar TL olan derecelendirilmis (C) A.S.'nin 100 milyar TL tutarinda kredi talebi
mevcuttur. Kredinin teminatina nakit blokaj alinacaktir. Toplam kredi riski yine 500
milyar TL (< 1 milyon Euro) ve cirosu 700 milyar TL olan derecelendirilmemis (D)
A.S.'nin de 100 milyar TL tutarinda kredi talebi mevcuttur. Kredinin teminatina ise

cek ve senet alinacaktir.

Basel II'de firmalar,50 milyon Euro'dan diisiik cirolan sebebiyle KOBI'dir ve
toplam kredi bakiyelerinin EUR 1 milyon'dan kii¢itk olmasi dolayisiyla Perakende
portfdylinde degerlendirilebilir. Her ikisi de Perakende portfoytine 6zgii %75 risk

agirhg ile agirlandinlacaklardir. Basel 1l'ye gore; (C) sirketinin teminatinda bulunan
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nakit blokaj kredi icin risk azaltici bir etki gosterirken, (D) sirketinin teminata vermis
oldugu ¢ek ve senetler teminat olarak kabul edilmeyecektir. Bu sebeple (C) sirketinin
net kredi riski (D) sirketine gore daha diisiik olacagindan bankadan daha diisiik
maliyetle kredi kullanabilecektir (Tiirkiye Bankalar Birligi 2004: 34-35-36)

Ornek: 3

X Bankasi'ndaki kredilerinin toplam riski 500 milyar TL (<1 milyon Euro) ve
cirosu 800 milyar TL olan derecelendirilmemis (E) A.S.'nin 100 milyar TL tutarinda
kredi talebi mevcuttur. Kredinin teminatina nakit blokaj alinacaktir. Toplam kredi
riski yine 500 milyar TL (<1 milyon Euro) ve cirosu 700 milyar TL olan
derecelendirilmemis (F) A.S.'nin de 100 milyar TL tutarinda kredi talebi mevcuttur.

Kredinin teminatina ise ortak kefalet alinacaktir.

Basel II'de firmalar, 50 milyon Euro'dan diisiik cirolari sebebiyle KOBI'dir ve
toplam kredi bakiyelerinin 1 milyon Euro'dan kiiciikk olmasi dolayisiyla perakende
portfdyiinde degerlendirilebilir. Perakende portfoyiine 6zgii %75 risk agirhg ile
agirliklandirilacaklardir. Basel II Standart Yaklagim'a gore; (E) sirketinin
teminatinda bulunan nakit blokaj kredi riski igin risk azaltici bir etki gosterirken, (F)
sirketinin teminata vermis oldugu ortak kefaleti teminat olarak kabul edilmeyecektir.
Bu sebeple (E) sirketinin net kredi riski (F) sirketine gore daha diisiik olacagindan
bankadan daha diisiik maliyetle kredi kullanabilecektir (Tiirkiye Bankalar Birligi
2004: 34-35-36).
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EK.2. KARS’TA FAALIYET GOSTEREN KOBI’LERIN FINANSMAN
SORUNLARININ BELIRLENMESINE YONELIK UYGULAMA

Sayn lgili;
Tiirkiye ve diinya ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olan kiigiik ve orta dlgekli
isletmeler, gerek kendi yapilarindan gerekse dis ¢evre kosullarindan kaynaklanan

cesitli sorunlarla kars1 karsiya bulunmaktadirlar.

Bu calismada Kars ilinde faaliyette bulunan bu isletmelerin mevcut olan
sorunlarinin belirlenmesi ve ¢dzliim Onerilerinin sunulmasi amaglanmistir. Sorunlari
belirleyip ¢oziim &nerisi sunabilmemiz, tamamiyla sorulara vereceginiz cevaplara

baglidir.

Degerli vaktinizi ayirarak bu c¢aligmaya katkida bulundugunuzdan dolay

tesekkiir eder, caligmalarimizda basarilar dileriz.

ANKET FORMU

1. GENEL BiLGILER

1. Sirket hangi sektirde faaliyet gostermektedir:

[0 Cimento ve Cam Sanayi  Makine Sanayi [ Giyim

[ Demir-Celik Sanayi — Otomotiv Sanayi _ Tekstil Sanayi
[ Enerji Sanayi — Gida Sanayi C Ilag Sanayi

[ Kimya ve Plastik Sanayi [ Siit ve siit Grlinleri

[ Insaat ve yap1 . Dayanikli Tiketim mallar1
DUSEH(BElittNIZ): .o iinsommemrmmmmnmsnss s

2. isletmenizin hukuki yapisi nedir?

[l Ferdi Isletme _ Anonim Sirket

[ Limited Sirket T Adi Ortaklik

[0 Kolektif Sirket

3. Isletmede istihdam edilen personel sayis1 nedir?
(1 1-9 = 10-49 [ 50-250 0250 iisti
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4. Isletmenizin faaliyette bulundugu siire ne kadardir?
C0-5 C 6-10
[111-15 [ 15 ve tistii

5. Isletmenizin sahibi aym zamanda isletmenin yoneticisi midir?
CEvet [ Hayir

6. isletme sahibinin egitim diizeyi nedir?
[ Tlkokul mezunu [0 Ortaokul mezunu [ Lise mezunu

[ Lisans mezunu [ Lisansiistii mezunu

7. isletmeniz hangi alanda faaliyet gostermektedir?
" Uretim [ Hizmet "Hem Uretim, Hem Hizmet

2. iDARIi ve HUKUKi SORUNLAR

1.Isletmenizde su birimlerden hangileri bulunmaktadr:

' Y6netim [ Planlama ve Kontrol

" Muhasebe- Finansman [ Personel/Insan kaynaklar
['Pazarlama [ Satin alma

[ Kalite kontrol OAR-GE

" Uretim

2. Isletmenin kurulus siirecinde karsilasilan sorunlar énem derecesine gore
siralaymmz (En 6nemlisi 6, hi¢c 6nemli degil 1 seklinde numara veriniz)

Onem seviyesi onem seviyesi
(...) Oz kaynak yetersizligi (...) Kredi teminindeki giicliikler
(...) Kredi maliyetlerinin yiiksekligi (...) Blrokratik engeller
(...) Bilgi eksikligi (...) Nitelikli eleman

3. Isletmenizin kurulus siirecinde Fizibilite etiidii yapildi mi1?
CEvet Yapildi [Kismen Yapild . Hayir, gerek duyulmadi

4. Bes yillik yazili bir hedef ve/veya stratejiniz mevcut mudur?
OEvet C Kismen ['Hayir

5. KOBI’lerle ilgili Gelisme ve Haberleri Diizenli Olarak Takip Edebiliyor
musunuz?
O Evet [ Kismen [’ Hayir

6. Isletmenizin Kredi Garanti Fonu hakkinda bilgi sahibi misiniz?
O Evet [ Kismen C Hayir

7. Isletmeniz Kredi Garanti Fonundan yararlaniyor mu?
[ Yararlanmyoruz [ Kismen yararlanyoruz [ Yararlanmiyoruz

8. Isletmeninizde finansman konularinda karar verme yetkilisi/ birim kimdir?
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[ Isletme sahibi [ Ozel Finans béliimii
[ Muhasebe béliimii [ Idari isler bolimi

9. isletmeniz bireysel veya kurumsal damsmandan yararlaniyor mu?
— Her zaman " Kismen [ Hayir

10. isletmenizle ilgili gelecege yonelik beklentilerinizi nemine gore siralaymmiz?
(En dnemlisi 4, hi¢c 6nemli degil 1 seklinde numara veriniz)

Onem seviyesi
(...) Piyasada tutunacak kadar gelir saglamak

(...) Daha 1y1 bir yasam siireci saglayacak kadar gelir saglamak
(-..) Genislemek ve biytimek
(...) Ihracata agilmak

3. FINANSAL SORUNLAR

1. isletmenizin kurulus siirecinde sermaye kaynagim nasil temin ettiniz. (Birden
fazla secenek isaretlenebilir)

[ Kendi 6z kaynaklarimdan

[ Akraba / arkadaslarimdan borg alarak

[ Esnaf kefalet kooperatifinden kredi kullandim

[ Banka kredisi kullandim

2. isletmenizin Oz sermayesi yeterli mi?
O Yeterli [ Kismen yeterli T Yeterli degil

3. Bankalardan kredi temininde isletmenin en ¢ok tercih ettigi kredi vadesi

hangisidir?
 Kisa vadeli — Orta Vadeli
" Uzun Vadeli — Kredi kullanmyoruz

4. isletmenizin bankalardan kredi bulmakta karsilagtigi sorunlar nelerdir?
(Birden fazla secenek isaretlenebilir)

[ Bilango ve Kar /Zarar cetvelinin yetersizligi

[ Teminat eksikligi

[ Krediler konusunda bilgi yetersizligi

[ Faiz oranlarinin yiksekligi

5. Isletmenizin borsaya agilmasina yonelik herhangi bir calismasi var midir?

— Evet en kisa siirede ac¢ilmay diistiniiyoruz [ Diistinmiiyoruz
. Uzun vadede diisiiniilebilir - Hukuki yapimiz uygun
degil

6. Bankalarmn kredi politikalar1 hakkindaki gériisleriniz nelerdir? (Onem
derecesine gire en 6nemli 6, hic 6nemli degil 1 seklinde numara veriniz)
(...) Faizler yiiksek (...) Vadeler kisa (...) Kredi miktar1 diisiik
(...) Kredi miktart uygun (...) Normal (...) Biirokrasi ¢ok fazla
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7. isletmenizin yararlandig finansal teknikler nelerdir? (Birden fazla secenek

isaretlenebilir)
[ Leasing _ Factoring
[ Barter  Risk sermayesi
[ Yararlamlmiyor " Fortfaiting

8. Isletmenizin donem sonundaki karm nasil degerlendiriyorsunuz? (Birden
fazla se¢enek isaretlenebilir)

[ Sermayeye ekleme [ Yeni yatirimlara girme

[ Kar dagitma [ Bono, hazine bonosu vb. yatirim

[ Gayrimenkul alim1

9. isletmenizde Finansal planlama yapiyor musunuz?
O Evet [[Kismen _ Hayir

10. isletmelerin ortaya cikan finansal sorunlarmna céziim onerilerinizi onem
derecesine gore siralayimmz. (Onem derecesine giore en énemli 5, hi¢ 6nemli degil
1 seklinde numara veriniz)

Onem seviyesi
(...) Tegvikler arttirilmali

(...) Uzun vadeli ve diisiik faizli kredi saglanmali

(...) Bolgesel pazarlar olusturulmali

(...) KOBI’lerin sermaye piyasasindan yararlanmasi i¢in diizenlemeler yapilmali
(...) Uzman kuruluslar danismanlik yapmal
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