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1. GIRIS

Insanoglunun baslardaki temel ihtiyaglara odakli basit ve sade yasam siireci, zaman
icerisinde toplu yasama gecilmesiyle daha karmasik ve nitelikli bir hal almistir. Bu yeni
yasam siirecinde ise ¢esidi ve sayisi artan insan ihtiyaglarina gére toplumun daha fazla is
bolimii yaptig1 ve eskiye gorece daha organize hale geldigi goriillmektedir. Devam eden
cok cesitli faaliyetler icerisinde ¢alisma hayatindan kaynakli hafif veya agir kazalar
meydana gelmekte ve calisanlar yerine getirdikleri isler nedeniyle mesleksel hastaliklara
yakalanmaktadir. Is hayatindaki bu olumsuzluklar1 &nlemek ig¢in zaman igerisinde
sistematik c¢alismalar yapilmaya baslanmistir. Bu c¢alismalar neticesinde is sagligi ve

giivenligi (ISG) kavrami ortaya ¢ikmustir.

ISG kavramu gesitli evrelerden gecerek giiniimiize kadar gelmistir. Bu kavram
caligma hayatinin en énemli konularindan birisi olup, giinimiizde bu kavram bir bilim dali
olarak kabul edilmektedir. ISG konusu iiretim siireclerinin farklilasmas1 ve toplumsal
hayattaki ihtiyaglara bagli olarak siirekli bir gelisim igerisindedir. Bu gelisim esnasinda
ISG toplumsal yasamin diger konulartyla yogun bir iliski igerisine girmistir. Dolayisiyla
ISG kavranu giiniimiizde stratejik bir Oneme ulasmis ve c¢alisma hayatmin temel
konularindan birisi haline gelmistir. Iste bu noktada calisma alanlarindaki saglikli ve
giivenli olmayan kosullar hem ¢alisanlar1 hem de dolayli olarak ailelerini tehdit etmektedir.
Yetersiz I1SG uygulamalar1 sonucu magdur olan aileler maddi ve manevi olarak
etkilenmekte ayrica bu durumlar toplumda sosyal sorunlara sebep olmaktadir. Bununla
beraber meslek hastaliklar1 ve is kazalari, sosyal giivenlik sistemine agir ylkler
getirmektedir. Bu noktadan bakildiginda ISG sadece isyerlerinde onem verilmesi gerekli
olan bir durumdan ziyade topyekiin bir lilke meselesi haline gelmistir. Aile bagina calisan
kisi sayisinin arttig1 diislintildiigiinde tiim toplumda farkindalik olusturmayla birlikte ortak

bir 1SG kiiltiirii olusturulmas: ve yayginlastiriimasi beklenmektedir.

ISG kiiltiirii olusturuldugunda, isletmeler bu konuyu basa ¢ikilmasi gerekli olan yasal
zorunluluk veya zorluk degil, insan yasaminin bir gercegi ve geregi olarak kabul
edeceklerdir. Ancak bu genel kabul siirecinden sonra isveren ve vekilleri ISG konusunu
igyeri politikasina beklenen sekilde dahil edebileceklerdir. Bu sartlar altinda alinan
onlemler faydali ve kalic1 olacaktir. Boylece ramak kalalar, is kazalar1 ve hatta meslek
hastaliklar1 azalacaktir. Bu durumun hem isverene hem de devlete diisen yiikii hafifletecegi

ve toplumun refah seviyesinin artiracagi beklenen en dogal sonugtur.



Giiniimiizde calisma alanlarinda ISG ile ilgili kurallarin ve usullerin uygulanmasi
noktasinda ¢ok ciddi sorunlar ya da ihmaller meydana gelmektedir. Ulkemizde ISG ile
ilgili kurallarin uygulanabilirligini olumsuz yonde etkileyen en 6nemli unsur yonetsel etik

kavraminin dogru bir sekilde uygulanmamasidir.

Yonetsel etik kavrami 1970’11 yillarin basindan itibaren 6nemi artan ve hizla bilimsel
arastirmalar yapilmaya baslanan kavramlardan birisi olmustur. Ozellikle 1990’11 yillara
gelindiginde yonetsel etik kavrami ile ilgili yapilan ¢alismalar hiz kazanmis ve mevcut

literatiirde igerik olarak zenginleserek dnemli bir bilimsel ¢alisma alani haline gelmistir.

Ulkemizde ISG’yle ilgili kurallarin eksik uygulanmasi ve ydnetsel etik kavraminin
dogru bir sekilde yerine getirilmemesi sonucu ¢ok sayida is kazasi ve facialar meydana
gelmektedir. Meydana gelen bu kazalarin olduk¢a katastrofik sonuglart oldugu

bilinmektedir.

Bununla birlikte tilkemizde is kazalarinin en gok meydana geldigi sektorlerin basinda
maden sektorii yer almaktadir. Son yillarda bir¢ok insanimizin 6lmesine ve yaralanmasina
sebep olan maden kazalar1 ve facialar1 toplumsal bir sorun haline gelmistir. Yasanan bu
kazalar neticesinde oOzellikle calisanlari, igverenleri, calisanlarin ailelerini, devleti ve

toplumu derinden etkileyen maddi ve manevi konularla kars1 karsiya kalinmastir.

Dolayisiyla maden sektoriinde meydana gelen bu tip kazalarin en ince ayrintisina
kadar arastirilmasi1 ve ayrica bu facialarin 6nlenememesindeki en temel sebeplerin basinda
yonetsel etik kavraminin oldugunun unutulmamasi gerekmektedir. Sonu¢ olarak hem
maden sektoriinde hem de diger sektorlerde isletme icerisinde yonetsel etigin dogru bir
sekilde uygulanmasi ve bir siire¢ olarak ele alinip siirekli kontrol edilmesi kuskusuz

yasanabilecek kazalarin azaltilmasinda ¢ok dnemlidir.

Bu kapsamda tezin ilk boliimiinde ISG’nin tanimi, amaci, kapsami, dnemi ve tarihsel
gelisimi hakkinda bilgiler verilmistir. Sonrasinda, ISG’nin diinyadaki ve Tiirkiye’deki
mevcut durumundan bahsedilip son olarak ISG ile ilgili ulusal ve uluslararasi kurumlara
deginilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde Oncelikle ahlak ve etik kavramlarindan bahsedilmistir.
Sonrasinda, yonetsel etigin tanimi, temel unsurlari, tarihsel siireci, onemi ve islevine
deginilmistir.

Tezin iigiincii boliimiinde ilk olarak yonetsel etik kavrami ile ISG kavrammin

iliskisine bakilmistir. Ardindan yonetsel etik, motivasyon ve ISG iliskisine, 1SG’de
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yonetsel etigin kurumsallagsma siirecine ve son olarak yonetsel etik kavraminin diinyadaki

ve Tiirkiye’deki ISG icindeki yerine deginilmistir.

Tezin dordiincli boliimiinde ise, iilkemizdeki maden sektoriinde faaliyet gdsteren
isletmelerdeki ISG alaninda alinan 6nlemler, kurallar ve bunlarin saglikli bir sekilde
yonetsel etik standartlarinda uygulanabilirligini 6lgmek adina bir arastirma anket formu
hazirlanmistir. Hazirlanan bu arastirma anket formu iilkemizde maden sektoriiniin en
onemli bolgelerinden birisi olan Zonguldak boélgesinde faaliyet gosteren isletmeler
tizerinde uygulanmistir. Anketlerin uygulanmasi sonucu elde edilen veriler uygun analiz

programlari yardimiyla somutlagtirilmistir.

Son olarak tezin sonug¢ kisminda ise, yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular
degerlendirilip, yorumlanmis ve maden sektoriinde yonetsel etigin uygulanabilirligine dair

farkl1 bakis acilariyla 6nerilerde bulunulmustur.






2. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGIi

2.1. Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili Kavramlar

Calismanm bu kisminda isyeri, is saghgi, is giivenligi ve ISG kavramlar1 mevcut

literatiir goz oniinde bulundurularak agiklanmaistir.

2.1.1. isyeri Kavram

Isyeri kavramu farkli kanunlarin bir kisminda kisa ciimleler ile bir kisminda ise daha
kapsamli bir sekilde ifade edilmektedir. is Saglhigi ve Giivenligi Kanununda (ISGK): Mal
veya hizmet liretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile ¢alisanin birlikte
orgiitlendigi, isverenin isyerinde irettigi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden baglilig
bulunan ve ayni yonetim altinda orgiitlenen isyerine bagli yerler ile dinlenme, ¢ocuk
emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ve
avlu gibi diger eklentiler ve araglar1 da igeren organizasyonu, igveren tarafindan mal veya
hizmet liretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile ig¢inin birlikte 6rgiitlendigi
birime isyeri denir (6331 Sayili ISGK m. 3/h) seklinde tanimlanmaktadir. Is kanununda ise
igsyeri kavramui “igyerine bagli yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is organizasyonu
kapsaminda bir biitiindiir (4857 Sayil .K.m.2) seklinde ifade edilmektedir (4857 Sayil is
Kanunu, 2003; 6331 Sayili Is Saghg Giivenligi Kanunu, 2013).

2.1.2. Ts Saghg Kavram

WHO saglik kavramini; “herhangi bir hastalik ve gii¢siizlik halinin olmamasi ve
bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan tam bir iyi olma durumudur. Fiziksel, ruhsal ve sosyal
acidan tam iyilik halinde olmak demektir” sekilde tanimlamaktadir (Fisek, 1982). Is saghigi
kavrami biitiin meslek gruplarinda calisanlarin bedensel, ruhsal ve sosyal yonden iyilik
hallerinin en {ist diizeyde tutulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi ¢alismalaridir (Kilig,
2013). Is saglhig: kavrami; ISG kavraminim saglik ile ilgili cephesini ve muhtevasini ifade
eden bir kavramdir. Calisanin sagliginin korunmasini konu alan biitiin ¢alismalar bu
kavram icerisinde yer almaktadir. Ancak ISG bakimindan bu kavramin is saghiginin; daha
ziyade, is ortaminda mevcut ve muhtemel saglig1 etkileyen risk faktorleri karsisinda ig¢inin

sagliginin korunmasi ile sinirlt bir anlam ve muhtevasi bulunmaktadir (Arici, 1999: 51).



Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ve Diinya Saglik Orgiiti (WHO) ortak
komitesinin 1995 yilinda is saglhigi kavrami hakkindaki tanimi su sekildedir (Usan, 2013:
68):

Is saghig1 hangi isi yaparlarsa yapsmlar biitiin calisanlarin fiziksel zihinsel ve sosyal

refahlarinin miimkiin olan en yiiksek diizeye c¢ikarilmasini ve burada tutulmasini;

calisma kosullarindan kaynaklanan saglik sorunlarinin 6nlenmesini, is¢ilerin fiziksel

ve biyolojik kapasitelerine uygun mesleki ortamlarda g¢alistirilmalarini, 6zetle isin
insana, insaninda igse uygun hale getirilmesini hedefler.

2.1.3. Is Giivenligi Kavram

Is giivenligi kavrami calisma ortamindaki tehlikelerin ortadan kaldirilmasi veya
azaltilmas1 i¢in uyulmas1 gereken teknik kurallarin biitiinlinti ifade eder. Yani calisanlarin
is kazalariyla kars1 karsiya kalmalarini engellemek amaciyla giivenli bir galisma ortami

olusturmak amaciyla yapilan uygulamalara is giivenligi denilmektedir.

Is giivenligi kavrami daha ziyade teknik ozellikli risklere karst korunmasini ihtiva
eden bir mana tasir (Arici, 1999: 52). Bu tanimin aksine is giivenligi kavramu; isyerlerinde,
isin yapilmasi ile ilgili olusabilecek tehlikelerden, olabilme ihtimali bulunan kazalardan,
saglig1 bozabilecek durumlardan korunmak ve daha iyi bir ¢alisma ortami olusturmak igin

yapilan ¢aligmalar ve alinmasi gereken tedbirlerdir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'nin (ACSHB) taniminda ise is
giivenligi, isyerlerinde isin yiiriitiilmesi sirasinda, belirli nedenlerden kaynaklanan sagliga
zarar verebilecek kosullardan korunmak amaciyla gerceklestirilen sistemli ve bilimsel
caligmalar1 ifade etmektedir (Is Saghg ve Giivenligi Bilgi Yénetim Sistemi, 2019).
Dolayisiyla is giivenligi, ¢alisanin sagligini korumaya ve isyerindeki tehlikeleri dnlemeye

yonelik eylemlerin sistematiklestirilmis halidir.

2.1.4. Is Saghg ve Giivenligi Kavram

Endiistri devrimi sirasinda teknolojik gelismeler ile birlikte makineler ve
kimyasallarin is hayatinda kullanimi artmistir. Boylelikle ¢alisanlar daha once farkina
varilmaya riskler ile karsilasmislardir Yoneticilerin en 6nemli amaci kar etmek oldugundan

say1siz is¢i yetersiz olan giivenlik ve saglik 6nlemlerinden dolay1 aci ¢ekmistir (Akman,

2003).

Akytiz (1980: 2) konu ile ilgili 6nemli degerlendirmelerini su sekilde aktarmaktadir:

Diinyada ve iilkemizde sanayilesme ve teknolojik gelismelere paralel olarak 6zellikle
isyerlerinde iiretken faktor olan ¢alisan kisilerin saglhigi ve giivenligi ile ilgili bir takim
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sorunlar ortaya ¢ikmigtir. Baglangicta fazla 6nemsenmeyen bu sorunlar is verimini ve
isletmeyi tehlikeye sokmasiyla onem kazanmis ve iizerinde diisiiniilmesi gerekliligi
anlagilmigtir. Bu agsamada yapilan ¢aligmalar sonucu igyerlerinde ¢aligma diizenini ve
kosullarin1 kapsayan bir takim kurallar ve kanunlar yiiriirlige konmustur. Ancak
gecen zaman icinde bu diizenlemelerin yetersiz oldugu goriilmiis ve soruna daha
degisik acilardan yaklasilmasi gerekliligi bas gostermistir. Bunun iizerine yapilan
calismalar ve arastirmalar sonucunda “Isci Saglhig1 ve Is Giivenligi” kavranmi dogmus,
konuya bilimsel olarak yaklagilmaya baslanmustir.

Tamimlara gére ISG kavrami, ¢alisanin saglik ve emniyetinin isyeri sinirlar1 ve is
dolayisiyla dogan tehlikeler karsisinda korunmasini kapsamaktadir. Ancak, zaman iginde
bu tanimin yeterli olmadig1 ortaya ¢ikmustir. Ozellikle yasama cevresinde de ¢alisanin
korunmasinin gerekli oldugu ileri siiriilmeye baslanmistir. Cevrenin korunmasi, saglikli bir
konutta yasama hakki, beslenme ve ulasim emniyeti, ilk yardim ve sosyal giivenlik,
kentlesme gibi konular iSG konusu ile iliskilendirilmeye baslanmustir. Boylece icerigi daha
genis olan bir tanmimlama ile kars1 karsiya kalinmaktadir. ISG kavramu isyeri ile sinirli
saglik ve emniyet tedbirlerinin yeterli koruma saglayamayacagini kabul eden ve ¢alisanin
sagligini ve giivenligini etkileyen ve ilgilendiren ve isyeri disindan kaynaklanan riskleri de
kapsamina dahil eden bir kavramdir (Sabuncuoglu, 2000: 262). WHO nun iSG tanimu;
normal saglikli hal, kisinin bedensel, ruhsal ve toplumsal tam iyilik halidir seklinde ifade
edilmistir (Inal, 2004: 4). Bu tanimlardan yola cikarak ISG kavrami bir isyerinde,
calisanlarin saglik agisindan iyilik hallerini siirdiirmeleri adina uygulanmasi gerekli olan

faaliyetlerin ve siireclerin tiimiinii ifade etmektedir.

Son olarak Is Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanligimin
(ISGUM) ISG tanimina gore bir isyerinde o isyerinin gerceklestirdigi faaliyetlerden
etkilenen ya da etkilenebilecek tiim insanlarin (daimi veya gegici isciler, taseron isgileri
veya ziyaretcilerin kisacasi ortamda bulunan herkesin) sagligina ve giivenligine olumsuz
etki eden ya da edebilecek olan faktdrlerin, isin yapilmasi sirasinda isyerindeki fiziki ¢cevre
sartlar1 sebebiyle calisanlarin maruz kaldiklar1 ya da kalabilecekleri saglik sorunlari ile is
ve/veya mesleki risklerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi c¢alismalaridir (ISGUM,

2019).

2.2. Is Saghg ve Giivenliginin Amaci, Kapsami ve Onemi

Giliniimiizde endiistriyel faaliyetlerin artan yogunlugu ve tiretim odakli sektdrlerin
hizli gelisimi ISG kavramini son derece 6nemli hale getirmistir. Bu yiizden ¢alismanin bu

béliimiinde sirastyla ISG’nin amac1, kapsami ve 6nemi iizerinde durulmustur.



2.2.1. is Saghg ve Giivenliginin Amaci

ISG kavraminin temel amaci c¢alisanlara saglikli bir ¢alisma ortamn sunmak,
calisanlar1 ¢alisma kosullarinin olumsuz etkilerinden korumak, is ve is¢i arasinda olmasi
gereken en optimal uyumu saglamak, ¢alisma alanlarindaki zararlari minimum seviyeye
¢ekmek hem maddi hem de manevi zararlar1 ortadan kaldirmak ve organizasyonel
verimliligi arttirmaktir (Aydinonat, 2012: 105). Bu noktada iSG kavraminmn oncelikli
hedefi c¢alisanlarin mevcut islerini yiriitirken karsilagabilecekleri olumsuz durumlari
minimuma c¢ekmek ve calisanlarin bu gibi olumsuz ya da zarar verici durumlara
rastladiklarinda ise sagliklarini minimum derecede etkileyecek onlemlerin alinmasini
saglamaktadir. Bununla beraber ISG, ¢alisanin sagligini korurken mevcut isin isleyisini ve

stirdiiriilebilirliginin saglanmasini da 6n planda tutmaktadir.

2.2.2. Is Saghg ve Giivenliginin Kapsami

Calisma ortaminda bulunan tehlikeler ¢alisanlarin sagligi ic¢in risk olusturmaktadir.
Bu tehlikelerin bertaraf edilmesi ¢alisanlarin sagligi i¢in son derece Onemlidir. Ciinkii
saglik hakki, en temel insani ve anayasal haklardan biridir. Saglik kavrami, insanin
yasadigl ¢evreye uyum saglayarak yasamini devam ettirmesi seklinde ifade edilebilir.
Sagligin tanimi ise sadece hastalik ve engellilik durumunun yoklugu degil, ayn1 zamanda

bedensel, ruhsal ve sosyal yonden tam olarak iyilik halinin olmasi seklinde tanimlanabilir.

ISG kavram olarak bir biitiinii olusturmaktadir. ISG’nin temelinde is kazalarinin ve
meslek hastaliklariin 6nlenebilmesi yatmaktadir. Is saghgi saglikli bir sekilde yasanan
cevre icerisinde uygulanmast gerekli olan saglik kurallarin1 kapsarken; is giivenligi ise,
calisanlarin ¢alistiklar1 ortamda is siireglerini tamamlamak i¢in olusan veya olusabilecek
tehlikelerin ortadan kaldirilmasi1 adina yapilmasi gereken sistematik caligmalarin ve

stireglerin biitiiniinii ifade etmektedir (Demircioglu, 2002: 254).

Saglik kavrammin WHO tarafindan ifade edilen tanimi ise; sadece hastalik ve
sakatlik durumunun olmamasi degildir. Bununla beraber ruhsal ve sosyal a¢idan da iyilik
durumunun  siirdiiriilmesidir. Toplum sagliginin devam ettirilebilmesi ¢aliganlarin
sagliginin korunmasi ve ilerletilmesiyle birlikte saglanabilir. Sagligin korunabilmesi i¢in
yapilmasi gereken; sagligi etkileyecek olan risklerin analiz edilerek, hizli bir sekilde teshis
edilmesidir. Calisma ortamlarinda ¢alisanlarin sagligin1 olumsuz yonde etkileyecek ¢okca

riskler mevcuttur. Bu risklerin ¢alisanlar1 ne sekilde ve ne seviyede etkilediklerinin teshis



edilebilmesi adina bu siireglere dair risk degerlendirmesinin yapilmasi son derece gerekli
ve 6nemlidir (Oguz, 2013: 43).

Is giivenligi kavraminin bir diger temel amaci; calisanlarin is ve is
organizasyonundan dolayr meydana gelebilecek olan risklere karsi korunmalarinin
saglanmasidir. Bu noktada is giivenligi kavrami hukuki agidan incelendiginde, isin yerine
getirilmesi siirecinde agiga ¢ikan risklerin minimuma indirilmesi ya da ortadan kaldirilmasi
adma igverenin hukuk kurallarina dayali olan bu ytikiimliilikkleri gerceklestirmesi seklinde

belirtilebilir (Demirbilek, 2005: 8).

ISG kavrami uluslararas1 anlamda calisma alanlarinda ve sektdrlerinde son derece
onemli bir dncelige sahiptir. Is saglign kavrami, uluslararas1 seviyede calisma hayatinin
oncelikleri arasinda bulunmalidir. Yiiksek ¢aligma standartlar: olusturulup uygulansa bile
diinya genelinde ¢alisan niifus sayis1 dikkate alindiginda ILO ve WHO’nun bu g¢alisma
standartlarin1 en diigiikk seviyede bile karsilamasi ve yerine getirmesi zor olmaktadir
(Ladou, 2003).

ISG kavrammnin genel kapsami su sekilde agiklanabilir; Kamu ve 6zel sektdre ait
biitiin isleri ve igyerlerini, bu igyerlerindeki isverenleri ile igveren vekillerini, ¢irak ve
stajyerler de dahil olmak {izere biitiin calisanlar1 faaliyet konularma ve siireglerine
bakilmaksizin kapsar. Burada yalnizca asagida bahsedilen faaliyetler ve kisiler kapsam

disinda kalmaktadir (6331 Sayili Is Saghig1 Giivenligi Kanunu, 2012):

o “Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri isyerlerindekiler hari¢ Tiirk Silahl
Kuvvetleri, Genel Kolluk Kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Miistesarliginin
faaliyetlerini,

o Afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetlerini,

e Ev hizmetlerini,

o Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet itiretimi
yapanlari,

o Hiikiimlii ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda, iyilestirme kapsaminda

yvapilan is yurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetlerini kapsamaz.”

Bu kanun yukarida bahsedilen faaliyetler ve kisiler disinda kalan her kesimi ve her
isyerini ayrica Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kapsaminda bulunan memurlar da dahil
olmak {izere biitiin ¢alisanlari, isverenleri ve igyerlerini kapsamaktadir. Boylece genel ve

kapsayict bir calisan taminmu ortaya konmustur. Ayrica bu durum ISG mevzuatmin



uygulama alanini genisletmis ve bu mevzuati Avrupa Birligi direktiflerine uyumlu hale

getirmistir.

2.2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Sanayilesme ile teknolojide hizli yasanan gelismeler hem insan hayati hem de ¢alisan
hayat1 i¢in tehlikelerin olugsmasina sebep olmustur. Calisma hayat1 ve c¢evre icin
sanayilesmenin olusturdugu en Onemli problem, makinelesme ve iiretim siireclerinde
kullanilan kimyasal maddelerin neden oldugu is kazalar1 ve meslek hastaliklaridir. 1ISG
kavrami, calisanlarin isyeri ortami ve ¢aligma kosullarina baglh olarak sagliklarina zarar
gelmemesi icin Onleyici tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasi stirecidir. Calisanlarin
potansiyel risklere ve kazalara ugramalarmi Onleyici tedbirler ise, ¢alisma ortamlarinda
makine ve is ekipmanlarinin kullanimi sonucunda tehlike ve risklere karsi calisanlarin

korunmasi ve gerekli biitiin dnlemlerin alinmasidir (isler, 2013: 2).

ISG kavrami; isyerinin, iiretimin ve calisanlarin giivenligini esas olarak kabul eder.
Bu {igli bir biitiin olarak diisiiniilmedigi stirece, ¢alisanlarin giivenligi tam anlamiyla
saglanamaz. Is giivenligi; isin siirekli olarak bilimsel ve sistematik olarak yapilmasi ve
caliganlara zarar verici nitelikte olmamasidir. Isletme giivenligi ise; isyerinin saglikli
calisma sartlarina uygun duruma getirilmesidir. Uretim giivenligi ise, isyerinde iiretilen
maddelerin ¢alisana ve topluma zarar vermeyecek sekilde uygulanmasidir. WHO ve ILO
standartlarma gére ISG calisanlarin bedensel, ruhsal ve toplumsal saglik ve refahlarinin en
yiiksek seviyeye c¢ikartilarak bu durumun siirdiiriilebilirliginin  saglanmasi seklinde
tanimlamustir. Isyeri sartlarinin, gevrenin ve iiretilen iiriinlerin sebep oldugu sagliga zararl
olan sonuglarin, ¢alisanlar fiizerinde olusturabilecek kazalara sebep olan risklerin
minimuma ¢ekilmesidir. Calisanlarin ruhsal ve bedensel durumlarina uygun islere
yerlestirilerek konumlandirilmasi ve boylece ¢alisanlar bedensel ve ruhsal gereksinimlerine

uygun bir is ortami olusturulmasidir (Tozkoparan ve Tasoglu 2011, 183,184).

Bir is kazas1 oldugunda o is ortaminda meydana gelen maddi kayip (hastane, ulasim,
tamirat, bakim, onarim giderleri vb. gibi) c¢alisanlarin 6rgiitsel motivasyon kaybi, iiretim
tesisinin o siirecte atil bir sekilde kullanimi1 ve meydana gelebilecek daha bir¢ok hasarlarin
isverene agir bir maliyet olacaktir. Bununla beraber tecriibeli ve organizasyonel sadakati
cok yiiksek olan bir ¢alisanin is goremezlik hali isyeri i¢in ¢ok agir bir liretim diisiisiine
sebep olabilmektedir. Bunlara ek olarak bir isyerinde meydana gelebilecek bir meslek

hastaliginin isyerine ciddi zarar getirecegi agiktir. Bu yiizden igverenlerin ve yoneticilerin
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ISG noktasinda atilmasi gereken adimlari eksiksiz yerine getirmeleri ve alternatif Snlemler

almalar1 ¢ok 6onemlidir.

Bu kapsamda oOzetlemek gerekirse giliniimiizde sanayilesme ve teknolojik
gelismelerin gelmis oldugu nokta ISG’nin 6nemini daha c¢ok ortaya koymaktadir.
Teknolojik gelismelerin yaninda onceden Ongériilemeyen riskler ve hastalik unsurlar
meydana gelebilmektedir. Calisanlarin is ortamlarinda etkin ve saglikli ¢alisabilmeleri i¢in

ISG kavramui tizerinde her zaman durulmalidir ve siirekli kontrol edilmelidir.

2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

Is kazalarina ve meslek hastaliklarina yonelik arastirmalar antik Yunan’da
baslamistir. Hipokrat (MO 460 — 370) madenlerdeki kursun zehirlenmeleri ile ilgilenmis ve
Romali Pliny (MS 23 — 77) kursun ve kiikiirdiin zehirli etkilerinden korunmak amaciyla ilk
kez deri maskeler yapmistir. MS 2. yiizyilda, Yunanli Doktor Galen kursun
zehirlenmelerinin  patolojisini ve bakir ocaklarindaki asit buharlarinin = zararlarini
incelemistir. 1633 ile 1714 yillar1 arasinda yasamus olan Italyan Bernardino Ramazzini,
1713 yilinda yaymladigi “De Morbis Artificum Diatriba” adli kitabinda o6zellikle is
kazalarint Onlemek igin, is yerlerinde koruyucu giivenlik onlemlerinin alinmasin
Oonermistir. Asil uzmanhigi epidemiyoloji oldugu halde meslek hastaliklari alaninda da
uzman olmus ve c¢alisanin sagliginin korunmasi noktasinda atilan adimlarin kurucusu
olmustur. Ramazzini ISG ile ilgili say1siz galismalar yapmus, bu alanda ¢ok degerli bilimsel
goriisler ve yaklasimlar sunmustur. ISG ile ilgili korunma yéntemleri iizerinde durmus,
caligma alanlarinin  sicaklik derecesinden, isyeri havasinda bulunabilecek zararli
etkenlerden ve bunlarin giderilmesi icin alinmasi gerekli olan Onlemlerden ve
havalandirma yontemlerinden bahsetmistir. Isyerlerindeki calisma ortaminin sebep oldugu
zararl1 sartlarm iyilestirilmesi ile is veriminin artacagmm ileri siirmiistiir. Isyerlerinde
calisanlarin ¢aligma sartlarinin, is ile is¢i uyumunun saglik ve is etkinligi {izerinde son
derece etkili oldugu tezini savunarak ergonomi ve estetik ilkelerini on yedinci yiizyilda

aciklamistir (Kaynak ve Torun, 2015).

ISG ile ilgili yasal diizenlemelere dair doniim noktasi, Percival Pott’un baca
temizleyicilerinin kanser hastalifina yakalanmalar1 iizerine yapmis oldugu calismalar
sonucu Ingiliz Parlamentosu’nun 1788’de Baca Temizleyicileri Yasas1 ve 1833 yilinda

Ingiliz Fabrikalar1 Yasasinin ¢ikarilmasidir (Cetindag, 2010: 93). Bu yasal diizenlemeler

11



calisanlarin saglhiginin korunmasi agisindan son derece hayati dneme sahiptir. Ayrica bu

durum toplumda olusan farkindaligin bir sonucudur.

Bilimsel anlamda ISG’nin ilk ortaya cikisi, sanayi devriminin baslangig yillarina
uzanmaktadir. Sanayi devriminden Once de tarim sektoriinde calisanlarin varligt
bilinmektedir. Yalniz gercek anlamda ISG kavramimin sanayi devriminden sonra meydana

geldigini belirtmek miimkiindiir (Andag, 2003: 18).

Uretimin kiigiik el tezgah sanayinden, biiyiik sanayi ve fabrika iiretimine dogru
gecisi, ilk zamanlarda isciler i¢in olumlu katkilar yaratmigsa da zamanla biiyiik kitlelerin
kentlere akin etmesi ve makinelerin bir¢ok isgliciiniin yerini almasi sonucu, isgiicii arzi,
isgiicii talebinden fazla olusmus, bu durum isciler aleyhine gelismistir. Iscilerin pazarlik
etme sansi kalmamis ve agir caligma kosullarini kabul etmek zorunda birakilmislardir.
Isciler fabrika ve maden ocaklarinda 16 — 18 saat gibi uzun siireli, agir sartlarda ve diisiik
ucretlerde calismak zorunda kalmislardir. Sanayi devriminin yarattigi zor c¢aligma

kosullar, is kazalar1 ve meslek hastaliklarini beraberinde getirmistir (Yilmaz, 2013).

1819 tarihinden sonra ¢ikarilan yasalarla, 9 yasindan kii¢ilk c¢ocuklarin
calistiritlamayacagi ve cumartesi calisma siirelerinin dokuz saate indirilmesi sarti
getirilmistir. 1842 yilinda yiiriirliige giren yasa ile kadinlarin ve 18 yasindan kiigiik
cocuklarin yeraltinda calistirilmalar1 yasaklanmis ve maden ocaklar1 miifettisligi
kurulmustur. 1844 yilinda is yerlerinde hekimlerin sorumluluklar1 artirilarak saglik
acisindan tehlikeli yerlerde calisanlarin saglik kontrolleri, isyeri hekimlerine verilmistir.
1895 yilinda bazi tehlikeli meslek hastaliklarinin bildirilmesi zorunlu hale getirilmis ve

Thomas Morison Legge ilk hekim ve is giivenligi miifettisi olarak atanmistir (Y1lmaz,

2013).

Ingiltere’de bu alanda bir¢ok yasal diizenleme yapilmistir. Ayrica Isvigre’de 1840,
Fransa’da 1841, Almanya’da 1849 ve ABD’nde 1877 yilinda ISG ile ilgili pek ¢ok kanun
cikartlmistir. Sonraki yillarda bu iilkelerde mevzuati ve uygulamay1 gelistiren
diizenlemeler yapilmis, gelismekte olan diger iilkelerde bu amaca iliskin diizenlemeleri
baslatan ¢alismalar gergeklestirmislerdir (Alper, 1995: 85).

ILO ve WHO ile isbirligi yapan bir¢ok kurulus, ISG yéniinden 6nemli galismalar
gerceklestirmiglerdir. ILO’nun kimyasal maddeler i¢in saptadigi “isyerlerinde maruz kalma

degerleri” ve ISG ile ilgili alman kararlar ve olusturulan uluslararas1 sdzlesmeler bu

konudaki sorunlarin ¢ziimiine katkilar saglamistir. Ilerleyen yillarda isgiler kendi lehlerine
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gelisen, devlet tarafindan cezai yaptirimlarla korunan, bir ISG hakki kazanmislardir. ISG
tasidigi 6nem nedeni ile bir¢ok iilkede zamanla anayasa ile giivence altina alinmistir

(Orhan, 2007: 123).

ISG kavrammimn Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi ise diinyadaki siirecten farkl
seyretmistir. Osmanli Imparatorlugu déneminde biiyiik is¢i gruplari c¢alistiran sanayi
kuruluslarinin yabancilarin elinde bulunmasindan dolay1 ekonomik yasamin genellikle el
sanatlar1 ve tarimda yogunlastigi goriilmektedir. Cumhuriyetin ilk yillarindan baglayarak
tilke sanayisinin gelistirilmesine yonelik pek ¢ok yatirim yapilmistir. Kalkinma planlari ile
daha stratejik ve uzun soluklu planlamalar yapilmaya baslanmistir. Bu sartlarda gelisen
sanayi ile birlikte yasal zeminin olusturulmasi adina mevzuat ¢alismalar1 da hiz
kazanmistir. Cumhuriyetin ilanindan sonra ilk yasal diizenleme 1924 tarih 394 sayil
“Hafta Tatili Kanunu” olmustur. Resmi ve 6zel kurumlarda ¢alisanlarin tiimiine haftada bir
giin siire ile tatil hakki taniyan bu yasa ile is saghgi agisindan atilmis 6nemli bir adim
olarak kabul edilir. 1926 tarihinde yiriirliige giren 818 sayili Borglar Kanunu’nun 332.
maddesi ile isverene, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda hukuki sorumluluklar
getirmistir. Ulkemizde o dénemde is yasasinin olmamas: sebebi ile ISG ile ilgili pek ¢ok
maddenin yer aldig1 1593 sayili “Umumi Hifzissihha Kanunu” 1930 tarihinde ¢ikarilmustir.
Cocuk ve kadin is¢ilerin korunmasina, isyerlerinde igsyeri hekimi bulundurulmasina, belirli
biiytlikliikteki igyerlerinde revir ve hastane ac¢ilmasina ait kurallar konulmustur (Turan,

1990: 172).

Tiirkiye’nin ilk is kanunu olan 3008 sayili kanun 08.06.1936 yilinda c¢ikarilarak
15.06.1937 tarihinde vyiiriirliige girmistir. Ulkemizde ilk kez devlet, biitiin yonleri ile is¢i ve
igveren iligkilerine dogrudan miidahale etmistir. Bu yasa ile is glivenligi ilk kez diizenle,
ayrintili ve sistemli bir diizenlemeye kavusmus, is¢ilerin igyeri tehlikesine karsi biitiin

yonleri ile korunmasi amact izlenmistir (Sardan, 2005: 5).

2.4. 15 Saghg ve Giivenliginin Diinyadaki Mevcut Durumu

Diinyada is sagligi ve giivenliginin mevcut durumundan bahsederken, bu konuda
oncli uluslararas1 iki kurum karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar; ILO ve WHO’dur. Bu
kurumlarin her ikisi de ISG kavramu iizerinde yogun bir sekilde durmakta ve ISG’yi

birincil konu olarak ele almaktadirlar.
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ISG kavraminin éneminin oldukca kiymetli olusundan yola ¢ikarak AB iilkelerinin
birgogunda kural koyma tiiriinden ISG mevzuatindan uygulama siirecine bir gecis

gergeklesmistir.

Bu siire¢ 1980’lerde baslamis, mevzuatta, kural koyucu olmaktan ziyade ‘kendi
kendini yonetme” modeline gegilmistir. Kendi kendini yonetme hususuna daha fazla vurgu
yapilarak isverenlerin ISG’nin olusturulmasi konusunda sorumluluk almasi zorunlu
kilinmis, kural koyucular tarafindan isverenlerin sorumlulugu nasil yiiklenecekleri
konusunda daha az talimat verilmistir. Kendi kendini yonetme 10 gerekliligine bir cevap
olarak, birbirinden farkli sistematik ISG yonetim sistemi modelleri gelistirilmistir. Bu
gelismelerin devaminda, bazi Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde yeni ISG diizenlemeleri
ortaya ¢cikmustir. Bu cercevede ISG yonetim sistemlerinin benimsenmesi zorunluluk haline
getirilmis ve kolaylastirilmistir. Tiim diinyada uygulanan sistematik ISG y&netim
sistemlerinin en 6nemli kaynagi olarak gdsterilen yasama girisimi, “calisanlarin igyerindeki
giivenliklerini ve sagliklarim iyilestirmeye tesvik eden onlemler hakkindaki” AB Cerceve
Direktifidir. Cergeve Direktifinde, ISG yénetimi icin gerekli olan ve kamu sektdriinde ve
ozel sektorde yer alan tiim kuruluslar icin gegerli genel ilke ve siireglere yer verilmistir.
Direktife gore, isletmelerde ISG yonetiminin temel amaci, ¢alisanlarm giivenlik ve
sagliklarinin siirekli olarak iyilesmesini saglamaktir. Direktif biitiin AB iilkelerinde
yurlirliige  girmistir.  Direktifin  uygulanmasi, ulusal strateji ve politikalarla

desteklenmektedir (ISGIP, 2011).

ISG yonetimi isletmenin diger yonetim sistemleriyle biitiinlestirilmistir. Ust diizey
yoneticiler ISG yonetimi konusunda taahhiitte bulunmuslardir. Organizasyon, planlama ve
kaynak aymrma: Planlar ¢ercevesinde ISG hedefleri, stratejileri ve programlari
hazirlanmistir. ISG konularina yénelik mali ve beseri kaynaklar ayrilmistir. Sorumluluk ve
hesap verebilirlik belirlenmis ve isletmedeki organizasyon c¢ergevesinde c¢alisanlara
dagitilmistir ayrica hesap verebilirlik mekanizmas1 kurulmustur. Isletme iginde ISG
hakkinda uzmanlik olusturulmus ve disaridan ISG hizmetleri alinmistir. Kilit 5neme sahip
ISG siireglerine yonelik, 6zel bazi tehlikeli is tiirleri icin, ilk yardim, tedavi ve acil
durumlara hazirlik konularinda politika ve prosediirler belirlenmistir. Is alanlarindaki bu
tehlikeler sistematik olarak belirlenmis ve riskler degerlendirilip kontrol altina alinmistir.
Ayrica aliman kontrol dnlemlerinin etkinligi siirekli izlenmistir. Bununla beraber biitiin
sektorlerde diinya genelinde calisanlarin ISG ile ilgili faaliyetlere katilimi saglanmustir.

Genel olarak biitiin sektdrlerde ISG talimatlar1 ve egitimi noktasinda yoneticiler, sefler ve
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calisanlar ISG egitimi almaya baslamislardir. Bu egitimler neticesinde izleme, bildirim
yapma, sorusturma ve eksiklikleri giderme gibi konular iizerinde ISG sorunlar1 ve olaylar
tespit edilmistir. Iste bu noktada ISG alaninda uluslararas1 boyutlarda diizeltici faaliyetler

gelistirilmistir (ISGIP, 2011).

2.5. Is Saghg ve Giivenliginin Tiirkiye’deki Meveut Durumu

Giliniimiizde tiim diinyadaki hizli teknolojik ve sektorel gelismeler neticesinde artan
oneme sahip olan ISG kavranu iilkemizde de giin gegtikge iizerinde durulan ve yogun bir

sekilde diizenlemeler ve faaliyetler yapilan bir alan haline gelmistir.

Bu kapsamda Tiirkiye’nin ilk Is Kanunu olan ve 08.06.1936 yilinda ¢ikarilarak
15.06.1937 tarihinde yiiriirliige giren 3008 sayili Is Kanunu’nun cikarilmasindan sonra
iilke genelinde ISG alaninda yapilan ¢alismalar ve diizenlemeler hizla artnustir. Ardindan
belirli donemlerde wuluslararasi giindemin de takip edilmesiyle ortaya c¢ikarilan

diizenlemeler ISG noktasinda sektore yon vermektedir.

Ulkemizde iSG diizenlemelerinde ii¢ tarafl1 bir isbirligi uygulanmaktadir. Devlet, isci
ve isveren bu noktada bir araya gelmektedir. Ilgili kuruluslarla isbirligi icin bir dizi
mekanizma mevcuttur; bunlardan en &nemlisi Is Saghgi ve Giivenligi Konseyidir.
Konseyin 26 iyesinin yarisi devlet kurumlarmin, diger yarist ise sivil toplum
kuruluslarinin temsilcilerinden olusmaktadir. Mevcut iISGK cergevesinde, calisan sayist
veya caligmanin tiirli ayirt edilmeksizin biitiin isyerlerini ve devlet memurlari, 6zel isletme
calisanlar1 ve serbest calisanlar dahil biitiin ¢alisanlari kapsar. ISG hizmetlerinin
saglanmas1 isverenin sorumlulugudur. Isveren, yasal hiikiimler uyarinca, bu hizmetleri
isyeri biinyesinde bir ISG birimi kurarak ya da Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri
aracilifiyla (OSGB) sunabilir. Temmuz 2015 itibariyle, iilkede hizmet veren toplam OSGB
sayisinin 1995 oldugu bilinmektedir. Ayrica, Saglik Bakanligi da 64 ilde bulunan 81
Toplum Saghg Merkezi araciligiyla ISG hizmetleri diizenlemekte ve 81 ilin tamaminda en
az bir merkez kurulmasi planlanmaktadir (Bilir, 2016: 8). Mart 2019 tarihi itibariyle OSGB
sayist 2514°e ulagmustir.

ISG laboratuvar hizmetleri 1969 yilindan beri bir devlet kurumu olan ISGUM
tarafindan sunulmaktadir. Ozel laboratuvarlarin ISG alaninda hizmet vermek {izere
yetkilendirilmeleri igin Enstitiiniin kendi laboratuvarlarinda uyguladigi standartlari
uygulamalar1 gerekmektedir. Temmuz 2015 itibariyle bu alanda on ii¢ laboratuvar

yetkilendirilmistir (Bilir, 2016: 9). Mart 2019 tarihi itibariyle bu say1 120’ye ulagmustir.
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ISG egitimi, toplumda erken yaslardan itibaren farkindalik saglamak amaciyla tiim
egitim seviyelerinde miifredata dahil edilmistir. Ozellikle Milli Egitim Bakanhig ve
ACSHB’nin ortaklasa ¢alistig1, “Giliven Usta Okulda” gibi projelerle anaokulu ¢agindan
itibaren ogrencilere egitim verilmeye devam edilmektedir. Universite diizeyinde ise,
Yiiksek Ogretim Kurumu ile isbirligine gidilerek dzellikle ISG profesyoneli olunmasina
imkan saglayan béliimlerin miifredatina ISG dersleri ilave edilmistir. Ayrica bir¢ok
iiniversitede ISG alaninda onlisans, lisans ve lisansiistii programlar bulunmaktadir.
Ulkemizde ISG profesyonellerinin egitimlerinin saglanmasi ACSHB’nin yetki alanina
girer. Bakanligin ISGUM ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
(CASGEM) ISG profesyonellerine yonelik egitimler vermektedir.

2.5.1. Tiirkiye’de Is Kazas1 Gegiren Sigortah Calisanlarin istatistikleri

Bu bolimde Tirkiye’de yillara gore is kazast geciren sigortali c¢alisanlarin

istatistikleri verilmistir.

TURKIYE GENELI
is Kazas1 Geciren Sigortali Sayisi

. Meslek

Kisa . I Kazas Hastah@&
. Is Sonucu

Vadeli L Meslek Sonucu

. Kazas1 | SiirekliIs 1 - . i
Sigorta . . | Hastahgm | SiirekliIs

-~ Kaza - Sonucu | Goremezlik .

Yil Primi ... | Kaza giinii < L aTutulan | Goremezl
-~ gini | . . 2 3 4 5+ | Toplam | Olen Geliri . - L
Odeyen (isgbremez) - - Sigortah | ik Geliri
. (cahsir) Sigortal | Baglanan -
Sigortah . Sayisi Baglanan

1Sayist Sigortah .
Sayisi (*) Sigortah
Sayist
Sayisi

2013 | 13.620.852 | 91.347 4.107 6.947 | 10.046 | 3.203 | 75.739 | 191.389 | 1.360 1.660 351 34

2014 | 14.529.476 | 117.892 5.233 8.639 | 11.855 | 3.446 | 74.301 | 221.366 | 1.626 1421 494 88

2015 | 15.425.058 | 107.178 6.811 11.620 | 15.943 | 4.379 | 95.616 | 241547 | 1.252 3433 510 163

2016 | 16.004.758 | 146.120 6.386 11.838 | 16.703 | 4.502 | 100.519 | 286.068 | 1.405 4.447 597 195

2017 | 19.859.428 | 188.191 9.285 16.496 | 21.854 | 5.622 | 118418 | 359.866 | 1.636 3.987 693 239

Tablo 2.1. Tiirkiye’de Is Kazas1 Gegiren Sigortali Calisanlarin Istatistikleri
Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Istatistik Yilliklar1, 2018.

Tablo 2.1°de Tiirkiye geneli hem kaza agisindan hem de meslek hastaligi agisindan

yillara gore istatistikler verilmistir.
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05-KOMUR ve LINYIT CIKARTILMASI
Kisa Is Kazas1 Gegiren Sigortali Sayist
Vadeli is Kazas1 Meslek
Sigorta : Sonucu Hastalig
Primi l;;ﬁ' Siirekli i H::tisllle.kna Sonucu
yi | Qdeven | Kaza |y ini Olen | Goremesiik | S PR | Sirekiis
Sigortah | giinii . 2 |1 3] 4 5+ | Toplam | . Geliri . Goremezlik
Savist hsir (isgoremez) Sigortah Baglanan Sigortah Geliri
n (cabisir) Sayist S Sayist
(05 Nace vt Sigortah b Baglanan
Koduna Sayist Sigortah Sayist
Gore)
2013 | 51.794 3408 272 331 | 587 | 258 | 6433 | 11.289 36 54 42 7
2014 | 43.884 2.933 324 402 | 557 | 228 | 5.582 | 10.026 335 60 19 6
2015 | 43.561 1543 321 376 | 500 | 203 | 4.486 | 7.429 26 101 84 3
2016 | 40.634 2.570 260 319 | 532|199 [ 4394 | 8274 11 145 74 15
2017 | 41.361 2.584 260 333 |445|202 | 4644 | 8468 31 81 36 35

Tablo 2.2. Kémiir ve Linyit Madenciliginde s Kazas1 Gegiren Sigortali Calisanlarin
Istatistikleri

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Istatistik Yilliklar1, 2018.

Tablo 2.2°de ise ¢aligma alanina giren olan komiir ve linyit madenciligi sektoriindeki
is kazasi istatistikleri yillara gore gosterilmistir. Calisan sayilar1 karsilastirmali olarak
analiz edildiginde 1SG agisindan kémiir ve linyit madenciliginin ne kadar énemli ve kritik
bir sektdr oldugu veriler tarafindan net bir sekilde ortaya konulmustur. Bu yiizden ISG
kapsaminda uyulmasi gereken yikiimliliklerin yonetsel etik agisindan daha net
degerlendirilmesi adina komiir ve linyit madenciligi sektorii iizerine ¢alisma yapilmistir.
Burada yillara gore is kazasi sonucu olen sigortali calisan sayilarina bakildiginda 2014

yilinda yagsanan Soma’daki maden faciasi da istatistiklere yansimustir.

2.6. Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili Ulusal ve Uluslararas1 Kurumlar

ISG alaninda hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde ¢ok sayida kurum ve kurulus
faaliyet gostermektedir. Bu alanda iilkemizde ACSHB basta olmak iizere Sosyal Giivenlik
Kurumu, Rehberlik ve Teftis Baskanhgi, Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Is
Sagligr ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitlisii Baskanligi, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi ve T.C. Saghk Bakanligi diizenlemeler ve
faaliyetler yapmaktadir. Ayrica Uluslararasi alanda da Uluslararas: Caligma Orgiitii, Diinya
Saglik Orgiitii ve Avrupa Birligi ISG alaninda faaliyet gosteren baslica kuruluslardir.
Calismanin bu kisminda bu ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar hakkinda bilgiler

verilmigtir.
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2.6.1. T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg

T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin isleyisi hakkindaki genel

bilgiler ilgili mevzuatlardan yararlanilarak asagida belirtilmistir:

2 Temmuz 2018 tarih ve 703 sayili Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum
Saglanmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname ile Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Calisma Sosyal Hizmetler ve Aile
Bakanligi adiyla birlestirilmistir. 10 Temmuz 2018 tarih ve 30474 sayili 1 sayili
Cumhurbagkanligi Teskilatt Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi (Resmi Gazete:
10 Temmuz 2018) ile "Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligt", "Aile, Caligma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1" adiyla yeniden teskilatlandirilmistir.

"30474 sayili 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi
Kararnamesi altinci kisim ikinci béliime gore Bakanlhigm zellikle ISG ile ilgili gorevleri

su sekilde siralanmustir:

e s saghg ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulanmasini izlemek,

e Calisma hayatin1 denetlemek,

e Isyerindeki saghk ve giivenlik risklerini &nleyici ve koruyucu hizmetleri
yiirlitenlerin niteliklerini belirlemek, egitimlerini ve sertifikalandirilmalarim

saglamaktir."

flgili mevzuatta da belirtilen bu gorevler ana hizmet birimi olarak Is Saglig1 ve
Giivenligi Genel Miidirligii, denetim birimi olarak Rehberlik ve Teftis Baskanligi ve

egitim faaliyetleri acisindan da CASGEM tarafindan yiiriitiilmektedir.

2.6.1.1. Sosyal giivenlik kurumu

Sosyal Glivenlik Kurumu’nun isleyisi hakkindaki genel bilgiler ilgili mevzuatlardan

yararlanilarak agagida belirtilmistir:

"Sosyal Giivenlik Kurumunun gecmisi, 01.01.1946 tarih ve 4792 sayil Isci
Sigortalar1 Kurumu Kanunuyla kurulan Isci Sigortalar1 Kurumuna dayanmaktadir.
01.03.1965 tarihinde yiiriirlige giren 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile bu kurum,
Sosyal Sigortalar Kurumu adini almistir. Bu kurum calisanlara sosyal giivenlik agisindan
yeni hak ve imkanlar saglamistir. Farkli sigorta diizenlerine sahip olan Sosyal Sigortalar
Kurumu Bagkanligi, Bag- Kur Genel Midiirliigii ve Emekli Sandig1 Genel Midiirligi,
20.05.2006 tarih ve 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ile birlestirilmistir. SGK
sigorta faaliyetlerini, 16.06.2016 tarih ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik

Sigortas1 Kanununun 79. Maddesine gore kisinin kendisinden, isvereninden ve devletten
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aldig1 farkli orandaki primler ile karsilamaktadir. Kurum gegici is géremezlik ddenegi,
siirekli i3 goremezlik maasi, kaza veya meslek hastalig1 sonucu 6lenin yakinlarina maas

baglanmas1 ve cenaze 6denegi gibi destekleri saglamaktadir.”

2.6.1.2. Rehberlik ve teftis baskanhgi

Rehberlik ve Teftis Baskanligi’nin isleyisi hakkindaki genel bilgiler ilgili

mevzuatlardan yararlanilarak asagida belirtilmistir:

Rehberlik ve Teftis Bagkanligmin gegmisi, 1936 yilinda yiiriirliige giren 3008 say1li s
Kanunun 141 inci maddesindeki “Is Kanunu hiikiimlerinin tatbikatin1 temin ve takip
etmekle miikellef olmak {iizere, bu kanunun nesri tarihinden itibaren, Iktisat
Vekaleti'ne bagli bir Is Idaresi kurulur’ hiikmiine dayanir. 02.11.2011 tarihinde
yiiriirliige giren 665 Sayili KHK ile Is Teftis Kurulu Baskanligi, Tiirkiye Is Kurumu
Teftis Kurulu Baskanligi ve Bakanlik Teftis Kurulu Baskanligi birlestirilmistir. 1
Numarali Cumhurbaskanligr Teskilat1 Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin
65°nci maddesi uyarinca Aile ve Sosyal Hizmetleri Bakanligi ile Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginin gorev, yetki ve sorumluluklar1 yeni kurulan Calisma, Sosyal
Hizmetler ve Aile Bakanlhigina verilmistir. Bakanligin adi 15 sayili Baz
Cumhurbagkanligi Kararnamelerinde Degisiklik Yapilmasima Dair Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 olarak degistirilmistir. Is
Teftis Kurulu Bagkanligi ile Denetim Hizmetleri Baskanliginin goérev, yetki ve
sorumluluklari; 1 sayilt Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 78’inci maddesi ile yeni
kurulan Rehberlik ve Teftis Bagkanligma verilmistir. Tiirkiye’de ISG mevzuatinin
denetimi Rehberlik ve Teftis Baskanligimin sorumlulugu altindadir. Rehberlik ve
Teftis Baskanhiginin gorevleri Is Teftis Tiiziigii’niin 10. maddesinde yer almaktadir.

2.6.1.3. Is saghg ve giivenligi genel miidiirliigii

Is Saghg1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii’niin isleyisi hakkindaki genel bilgiler ilgili

mevzuatlardan yararlanilarak asagida belirtilmistir:

"24.07.2003 tarih ve 4947 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulus Kanununun 12.
Maddesine gore Is¢i Sagligi Daire Baskanligy, Is Saglhigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigiine
doniistiiriilmiistiir. 1 numarali Cumhurbaskanlig1 kararnamesinin 76. maddesine gore, Is

Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigiiniin gérev ve yetkileri sunlardir:

e Is saghg ve givenligi ile is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin &nlenmesi
konularinda inceleme ve arastirma calismalarimi planlamak, programlamak ve
uygulanmasini saglamak,

e Uretilen ve ithal edilen kisisel koruyucu donanimlarin piyasa gdzetimi ve
denetimini yapmak, bu hususlarda usul ve esaslar1 belirlemek,

e Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini dnlemek ve koruyucu hizmetleri yiiriitmek

tizere gorevlendirilecek isyeri hekimleri, is gilivenligi uzmanlart ve diger
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gorevlilerin is saghgr ve giivenligi ile ilgili egitim ve belgelendirme usul ve
esaslarini belirlemek.

Mesleki egitim gorenler, rehabilite edilenler, 6zel risk gruplari ve kamu
hizmetlerinde calisanlar da dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarin is kazalar1 ve
meslek hastaliklarina karst korunmalari amaciyla gerekli c¢aligmalar1 yaparak
tedbirlerin alinmasini saglamak,

Is Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanlig1 ile Is Saghg
ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitlisin. Bolge Laboratuvar
Miidiirliiklerinin ¢aligmalarini diizenlemek, yonetmek ve denetlemek,

Is saglig1 ve giivenligi alaninda 6l¢iim, analiz, teknik kontrol, risk analizi ve
degerlendirmesi, egitim, danigsmanlik, uzmanlik hizmetlerini yapmak ve bu tiir
hizmetleri verecek 6zel ve tiizel kisi ve kuruluslarin niteliklerini belirlemek, yetki
vermek, yetkilerini iptal etmek, kontrol ve denetimini saglamak,

Isyeri hekimi, is giivenligi uzmani, diger teknik ve saglik personel ile iscilere
egitim vermek i¢in kamu kurum ve kuruluslar, tiniversiteler ve 13/1/2011 tarihli
ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore faaliyet gosteren sirketler ile
ortak saglik ve giivenlik birimlerini yetkilendirmek, gerektiginde yetkilerini iptal
etmek, hizmetin etkin ve verimli bir sekilde verilip verilmediginin kontrol ve
denetimini saglamak, igyeri hekimi ve is giivenligi uzmaninin egitimleri sonundaki
siavlar1 yapmak veya yaptirmak, belgelerini vermek,

Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi ve koordinasyonu saglamak,
Standart ¢alismalar1 yapmak, normlar hazirlamak ve gelistirmek,

Faaliyet konular1 ile ilgili yayin ve dokiimantasyon caligmalari yapmak ve
istatistikleri diizenlemek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmaktir."

Ayrica, Bakanligin ana hizmet birimlerinden olan Is Sagligi ve Giivenligi Genel

Miidiirliigii’'ne bagli birimler sunlardir:

"Sektorel ve Bilgi Yonetim Sistemi Daire Baskanligi
Yetkilendirme Daire Baskanligi

Y onetim Hizmetleri Daire Bagkanligi

Piyasa Gozetim ve Denetim Daire Bagkanligi
Strateji Tanitim ve Organizasyon Daire Bagkanligi
Mevzuat Isleri Daire Baskanlig1
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e s Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanlig1’dir."

2.6.1.4. Is saghg ve giivenligi arastirma ve gelistirme enstitiisii bagkanhig

Is Saglig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Baskanligi’nin isleyisi
hakkindaki genel bilgiler ilgili mevzuatlardan ve iISGUM kaynaklarindan yararlanilarak

asagida belirtilmistir:

"Is Saghig1 ve Giivenligi Arastirma ve Gelistirme Enstitiisii Bagkanligi, 26 Mart 1969
tarih ve 6/11568 sayili Bakanlar Kurulu karari ile Is¢i Saglhigi Genel Miidiirliigiine bagh
olarak “Isci Saglig1 ve Is Giivenligi Merkezi (ISGUM)” kurulmustur."

ISGUM biinyesinde Is Sagligi ve Meslek Hastaliklar, Is Giivenligi, Egitim ve
Organizasyon, Kisisel Koruyucu Donanim (KKD), Is Hijyeni, Laboratuvar Yetkilendirme,
Kontrol Belgesi, Kalite ve Uluslararasi Isbirlikleri, Proje ve Strateji Béliimleri mevcuttur.
ISGUM biinyesinde ve Adana, Bursa, Istanbul, Izmir, Kayseri ve Kocaeli illerindeki Bolge
Miidiirliikleri’nde 330 personel ¢aligmaktadir. ISGUM tarafindan yiiriitiilen faaliyetler su
sekildedir (ISGUM, 2019):

e Is Hijyeni Olgiim, Test ve Analizleri,

e Is Hijyeni Laboratuvarlarmin Yetkilendirilmesi,

o Kisisel Koruyucu Donanim Testleri,

e Is Saglig1 Hizmetleri,

e Risk Degerlendirmesi,

e ISG Profesyonellerine ileri Egitimler,

e Asbest Sokiim Uzmanlig1 ve Pndmokonyoz Okuyucu Egitimleri,
e Proje, Seminer ve Isbirlikleri,

e Mevzuat, Rehber ve Kaynak Yayin Caligsmalart,

e Arastirma Gelistirme Faaliyetleri,

e Paydaslara Yonelik Egitim ve Bilgilendirme Faaliyetleridir.

Bununla birlikte, Is Hijyeni Boliimiinde isyerlerinde fiziksel ve kimyasal faktorlere
iliskin kisisel maruziyet ol¢iim, test ve analizleri yapimaktadir. Is hijyeni
laboratuvarlarinda calisanlarin zararli kimyasallar (kursun, formaldehit, benzen vb.) ile
giiriiltii, toz (asbest, silika) vb. faktorlerin maruziyet seviyeleri belitlenmektedir. Is Saglig
ve Meslek Hastaliklar1 Boliimiinde ise calisanlarin saglik gozetimi kapsaminda saglik

tetkikleri yapilmaktadir. Is sagligi gezici araglartyla isyerlerindeki kimyasal, fiziksel,
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biyolojik etkenlerin calisanlara ve igyeri ortamina zararl etkilerini incelemek, arastirmak
ve Onlemeye yonelik olarak akciger filmi, isitme testi gibi hizmetler saglanmaktadir.
Ayrica KKD test laboratuvarlarinda yiiksekten diismeye karst koruyuculari, el
koruyuculari, ayak koruyucular, géz koruyucular, bas koruyucular ve koruyucu kiyafetler

grubunda temel giivenlik testleri yapilmaktadir (ISGUM, 2019).

2.6.1.5. Calisma ve sosyal giivenlik egitim ve arastirma merkezi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi’nin igleyisi hakkindaki

genel bilgiler ilgili mevzuatlardan yararlanilarak asagida belirtilmistir:

"Calisma ve Sosyal Gilivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM), 1955
yilinda Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitiisii (YODCE) adiyla Istanbul'da kurulmustur.
09.01.1985 tarih ve 3146 sayili Kanunla, Bakanliga bagl kurulus haline gelmistir ve daha
ozerk bir yapiya kavusmustur. Bugiinkii adini ise 16.07.2003 tarih ve 4947 sayili kanun ile
alarak Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi olmustur. CASGEM’in

gorevleri 4 numarali Cumhurbaskanlig1 kararnamesine gore asagida gosterilmistir:

e Calisma hayati, sosyal giivenlik, is sagligi ve giivenligi, is¢i ve isveren iliskileri,
istihdam, verimlilik, toplam kalite yonetimi, is piyasasi etiitleri, ergonomi, cevre,
ilk yardim, is istatistikleri ve benzeri konular ile isyerindeki saglik ve giivenlik
risklerini 6nlemek ve koruyucu hizmetleri yiirlitmek tizere gorevlendirilecek isyeri
hekimi, miihendis, teknik eleman, hemsire ve diger saglik personeline is saglig1 ve
giivenligi konusunda gerektiginde Bakanlik birimleri veya ilgili kuram ve
kuruluglar ile birlikte, egitim programlan hazirlamak, egitim vermek veya egitim
hizmeti satin almak, sertifikalandirmak, bu konularla ilgili arastirmalar yapmak
veya yaptirmak.

e Bakanlik, bagl kuruluslar ile ilgili kuruluslarinin personeli ile 6zel veya kamu
sektoriinde faaliyet gosteren igyerlerindeki is¢i, isveren veya yonetici personel i¢in
egitim, seminer ve konferanslar tertip etmek veya bu konularda tertiplenmis
egitim, konferans ve seminerlere istirak etmek.

e (Calisma meseleleri lizerinde milli ve milletlerarasi bolge seminerleri tertip etmek.

e Calisma mevzular ile ilgili arastirmalar ve incelemeler yapmak ve bu mevzularda
belge toplamak.

e llgililerin talebi veya muvafakati ile is yerlerinin ¢alisma mevzular1 ve is verimi ile

ilgili meselelerini inceleyerek istisare ve tavsiyelerde bulunmak.
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e Tiirkce ve yabanci dillerde gorev alani ile ilgili derleme ve nesriyat yapmak ve

istatistikler hazirlamaktir."

2.6.2. T.C. Saghk Bakanhg

Saglik Bakanlhigi’'nin isleyisi hakkindaki genel bilgiler ilgili mevzuatlardan

yararlanilarak asagida belirtilmistir:

"Saglik Bakanligimnin ge¢misi lilkenin kurulusuna dayanir. Tiirkiye Biiylik Millet
Meclisi tarafindan kabul edilen 3 Mayis 1920 tarih ve 3 sayili yasa ile Sihhiye ve
Muavenat: Igtimaiye Vekaleti kurulmustur. 14.12.1983 tarih ve 181 sayili Saglk
Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile bakanlik
bugiinkii adin1 almistir. 1 numarali Cumhurbaskanligi kararnamesinin 352. maddesine
gore, herkesin bedeni, zihnl ve sosyal bakimdan tam bir iyilik hali i¢inde hayatini

stirdiirmesini saglamak amaciyla, Saglik Bakanliginin gorev ve yetkileri sunlardir:

e Halk saglhiginin korunmasi ve gelistirilmesi, hastalik risklerinin azaltilmasi ve
Onlenmesi i¢in ¢aligmalar yapmak,

e Teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin yiiriitmek,

e Uluslararas1 6nemi haiz halk saglig1 risklerinin iilkeye girmesini 6nlemek,

e Saglik egitimi ve arastirma faaliyetlerini gelistirmek,

e Saglik hizmetlerinde kullanilan ilaglar, 6zel iiriinler, ulusal ve uluslararasi kontrole
tabi maddeler, ilag tiretiminde kullanilan etken ve yardimci1 maddeler, kozmetikler
ve tibbi cihazlarin giivenli ve kaliteli bir sekilde piyasaya sunulmasi, halka
ulagtirilmasi ve fiyatlarinin belirlenmesi i¢in ¢alismalar yapmak,

e insan giiciinde ve maddi kaynaklarda tasarruf saglamak ve verimi artirmak, saglik
insan giiciiniin llke sathinda dengeli dagilimmi saglamak ve biitiin paydaslar
arasinda is birligini gerceklestirmek suretiyle yurt sathinda esit, kaliteli ve verimli
hizmet sunumunu saglamak,

e Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ile gergek kisiler tarafindan agilacak saglik
kuruluslarinin {ilke sathinda planlanmasi ve yayginlastirilmasi igin ¢aligmalar
yapmak,

e Kanunlarla ve Cumhurbagkanligi kararnameleri ile verilen diger gorevleri

yapmaktir."
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2.6.3. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii

ILO 1919 yilinda, Birinci Diinya Savasi’na son veren Versay anlasmasi kapsaminda,
evrensel ve kalic1 bir barigin ancak sosyal adalet temelinde insa edilebilecegi inancindan
hareketle kurulmustur. ILO, giivenlikle ilgili, insancil, siyasal ve ekonomik miilahazalar
sonucunda ortaya ¢ikmustir. ILO Anayasasi’nin bunlar1 6zetleyen giris boliimiinde Taraf
Devletlerin ‘adalet ve insanlik duygulariyla, diinyada kalici bir baris saglamak adina’
hareket ettikleri belirtilmistir. 2003 yilinda, 28 Nisan giinii ILO tarafindan “Diinya Is
Saglig1 ve Giivenligi Giini” olarak ilan edilmistir. ILO, anayasasinda yer alan “Herhangi
bir ilkenin, emegin insani kosullarini benimsememesi, kendi iilkelerindeki durumu
tyilestirme isteginde olan diger iilkeler i¢in bir engel teskil edecektir.” ilkesi dogrultusunda
faaliyetlerini siirdiiriir. ILO, hiikiimet, igveren ve is¢i temsilcilerinin yer aldiklar {i¢ taratl
tek BM kurulusudur. Bu iiclii yap: sayesinde ILO, 185 Uye Devletin hiikiimetlerinin ve
sosyal ortaklarin ¢alisma standartlar1 ve politikalarim1 serbestce ve agikca tartisabildikleri

kendine 6zgii bir forum niteligindedir (Birinci, 2017: 9).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin isleyisi hakkindaki genel bilgiler Orgiit’e ait ilgili
resmi sitesindeki kaynaklardan yararlanilarak asagida belirtilmistir (ILO, 2019):

"ILO'nun ¢alismalarimi hiikiimet, isveren ve is¢i kesimi temsilcilerinin de yer aldigi
iic ana yap1 ger¢eklestirmektedir. Bunlar; Uluslararas1 Caligma Konferansi, ILO Yd6netim
Kurulu ve ILO Ofisi’dir. Ayrica ILO'nun amaci, hiikiimetleri, isverenleri ve is¢ileri ¢alisma
standartlar1 olusturmak, politikalar ve programlar gelistirmek iizere bir araya getirerek
calisan kadinlarin ve erkeklerin ihtiyaglarmimn karsilanmasim saglamaktir. Iscilerin ve
igverenlerin hiikiimetlerle birlikte alinacak kararlarda esit séze sahip olduklari ILO’nun
yapist sosyal diyalogu etkin olarak ortaya koymaktadir. Sosyal ortaklarin goriislerinin
calisma standartlarinda, politikalarda ve programlarda yansima bulmasi ILO'nun
onceliklerindendir. ILO’nun baslica hedefleri, c¢alisma yasaminda haklarin yasama
gecirilmesi, insana yakisir istihdam firsatlarinin tesvik edilmesi, sosyal korumanin
giiclendirilmesi ve ¢alisma yasamiyla ilgili konularda diyalogun gii¢lendirilmesidir.
ILO’nun dort stratejik hedefi bulunmaktadir:

e Calisma yasaminda standartlarin, temel ilkelerin ve haklarin yayginlastirilmasi ve

yasama gecirilmesi

e Kadinlarin ve erkeklerin insana yakisir islerde calisip insana yakisir kazang

saglayabilmeleri i¢in gerekli firsatlarin artirilmasi
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e Herkes icin sosyal korumanin kapsaminin genisletilmesi ve etkililiginin artirilmasi

e Ug tarafliigin ve sosyal diyalogun giiclendirilmesi

Bu hedefler bir dizi yolla gergeklestirilmektedir:

e Temel insan haklarint gelistirmek, calisma ve yasam kosullarini iyilestirmek,
istihdam olanaklar1 yaratmak iizere wuluslararast politika ve programlarin
olusturulmasi.

e Uluslararasi calisma standartlarinin olusturulmast; bu standartlarin uygulanmasinin
izlenmesi i¢in uygun mekanizmanin olusturulmasi, standartlarin ulusal mercilere,
s0z konusu politikalarin hayata gecirilmesinde, yol gosterici olmaktadir.

e Ulkelerin s6z konusu politikalar1 pratikte fiilen gergeklestirmelerine yardimci
olmak i¢in, kapsamli bir uluslararas: teknik isbirligi programinin, sosyal taraflarin
aktif ortakligi ile olusturulmasi ve uygulanmasi.

e Bu cabalarin tiimiiniin gelistirilmesi i¢in egitim, Ogretim, aragtirma ve yayimn

faaliyetlerinde bulunulmasidir."

2.6.4. Diinya Saghk Orgiitii

Diinya Saglik Orgiitii’niin isleyisi hakkindaki genel bilgiler drgiite ait resmi sitedeki
kaynaklardan yararlanilarak asagida belirtilmistir (WHO, 2019):

"Diinya Saglk Orgiiti (WHO) Tiim insanlarin miimkiin olan en yiiksek saglik
diizeyine ulagsmalar1 saglamak amaciyla 7 Nisan 1948 tarihinde Cenevre’de 26 iilkenin
onay1 ile kurulmustur. Ayrica 7 Nisan Diinya Saglik Giinii olarak kutlanmaktadir. Tiirkiye
Ofisi ise 1959 yilinda Ankara’da kurulmustur. Birlesmis Milletlerin (BM) alt kurulusu olan
WHO, saglik konusuna kiiresel olarak yaklasir, normlar ve standartlar olusturur, politikay1
ve giindemi belirler, {lilkelere teknik destek verir, saglikla ilgili egilimleri izler ve
degerlendirir. Afrika, Amerika, Giiney Dogu Asya, Avrupa, Dogu Akdeniz ve Pasifik
olmak iizere bolgelerde bulunan ve 2011 yili sayilarina gore 194 iiye iilkesi olan WHO,
Diinya Saglik Genel Kurulu, Yénetim (Icra) Kurulu ve Sekretarya olmak iizere 3 organ ile
yonetilmektedir. Orgiitiin y1llik toplantilar1 yilda bir kez Kopenhag’da merkezde, bir defa
da iiye iilkelerden birinde yapilmaktadir. Idari isleri Genel Kurul’da yiiriitiilmekle birlikte,
her yil iki defa yapilan toplantilarda politika, biit¢e, ¢aligma plan1 ve Oncelikler
belirlenmektedir. WHO biitgesi her yil iiye iilkelerin aidatlari ve bagislar ile

olusturulmaktadir. Yonetim kurulu iiyeleri Genel Kurul’da alinan kararlar1 hayata
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gecirmek adina 3 yillik gorev siiresince secilirler. Sekretarya ise en genis kesimi temsil

edecek cesitlilikte secilir."

2.6.5. Avrupa Birligi

Avrupa’da yer alan giiclii devletlerden olan Fransa, Almanya, Italya, Belcika,
Liikksemburg ve Hollanda’nin 2. Diinya Savasinin akabinde refah seviyelerini yeniden
yakalamak adina bir araya gelerek Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu kurma kararmi
almalar1 Paris Antlasmasinin imzalanmasi ile olmustur. 1957 yilinda Avrupa Ekonomik
Toplulugu ile Avrupa Atom Enerjisi Toplulugunun kurulmasi ise Roma Antlagsmalari ile
gerceklesmistir. Yasanan gelismelerle birlikte iiyelerin birlik ve biitiinliigiinii saglama
gayesi ile 1992 yilinda Avrupa Birligi Antlasmasi bir diger adiyla Maastricht Antlagsmasi
imzalanmistir. 1993 yilindan itibaren ise topluluk Avrupa Birligi (AB) adi altinda
ekonomik, politik ve kiiltiirel anlamda bir araya gelmistir. Avrupa halklarinin sosyal,
ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlarda isbirligi igerisinde etkilesmesini amaglayan Birlik,
Avrupa devletlerinin ve vatandasglarinin bir araya gelerek olusturdugu uluslar iistii bir

yapidir (Akgay ve digerleri, 2011: 10).

Avrupa Birligi’nin isleyisi hakkindaki genel bilgiler ilgili Avrupa Birligi Antlagmasi

kaynaklardan yararlanilarak asagida belirtilmistir:

AB’nin temel kurulus amaci su sekildedir; “Birlik, kendisinin, vatandaglarinin ve iiye
devletlerin degerlerini desteklemeyi, hedeflerini izlemeyi, ¢ikarlarina hizmet etmeyi ve
politika ve eylemlerinin tutarliligini, etkililigini ve siirekliligini temin etmeyi amaglayan bir
kurumsal ¢erceveye sahiptir” olarak gegmektedir (Avrupa Birligi Antlagsmasi, 13. Madde).

"Ekonomik birlik olarak kurulan Birlige bagli kurumlar asagida belirtilmistir:

¢ Avrupa Parlamentosu

e Avrupa Birligi Zirvesi

o Konsey

e Sayistay

e Avrupa Komisyonu

e Avrupa Merkez Bankast

e Avrupa Birligi Adalet Divani’dir."”

Ayrica, "AB genelinde uyulmasi gereken politikalarin tamamina AB miiktesebati

denilmektedir. Yasama ve karar alma organ1 Bakanlar Konseyi iiye iilke hiikiimetlerinin
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bakanlarindan olusur. Bu konsey, yasama ve biit¢e gorevini Parlamento ile birlikte yerine
getirir. Konsey, antlasmalarda Ongoriilen sartlar gergevesinde politika belirleme ve
koordinasyon islevlerini de yiiriitmektedir. Ote yandan Konsey, Komisyon’un onerisi
tizerine, ilgili sektorlerde esit bir ilerlemeyi saglamak adina ilgili gerekli yonlendirici ilke
ve kosullar1 da belirlemekle yikiimliidiir. Konsey ve Komisyon gorevlerini yerine
getirmek i¢in tiizilk ve direktif ¢ikarma, karar alma ve tavsiyede bulunarak goriis verme
yetkisine sahiptir (Roma Antlasmasi, 189. Madde). Avrupa Is Saglig1 ve Giivenligi Ajansi
(EU-OSHA), Avrupa capinda ISG alanindaki veri, rapor ve diger bilgilerden sorumlu AB
resmi kurumu olarak 1996 yilinda kurulmustur. Avrupa’daki tiim isyerlerinin daha giivenli,
saglikli ve iiretken hale getirilebilmesi i¢in ISG alanindaki ulasilabilen tiim bilgilerin
toplanmast ve paylagilmasi amacimi giitmektedir. EU-OSHA, Avrupa Konseyinin

18.07.1994 tarihli ve 2062/94 sayili konsey tiizligline gore kurulmustur."
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3. YONETSEL ETIiK

3.1. Ahlak Kavrami

Tiirkge’de ahlak sozciigi Latince moral kavramimi ifade etmektedir. Bu kapsamda
ahlak kavrami gorecelidir ve toplumdan topluma degisebildigi gibi, benzer toplumlar
icerisindeki farkli gruplarin benimsedigi ahlak ilkeleri arasinda bile farkliliklar mevcuttur
(Mengiisoglu, 1965: 14).

Ahlak kavrami bir toplumsal biling, davranis ve ideolojik iliski seklidir. Bununla
beraber ahlak kavrami bir toplumsal sinifa 6zgii, tarihsel ve somut olarak belirlenmis,
bunlarin belirli bir topluluga, smifa, devlete ya da tiimiiyle topluma olan tutumunu
kullandiran toresel goriisler, degerler, normlar, iligskiler ve davranis sekillerinin biitiintidiir
(Caliglar, 1983: 10). Ahlak kavrami herhangi bir toplum igerisindeki bireylerin
benimsedikleri, uymak zorunda olduklari1 davranis sekilleri, ilkeleri, iyi nitelikleri ve giizel
huylar: ifade etmektedir (Velasquez, 2002: 6). Ahlak kavrami, bireylerin birbirlerine ve
igerisinde yasadiklar1 topluma karsi sorumluluklarini belirleyen davraniglar ve ilkeler
biitiiniidiir. Buradan yola ¢ikarak ahlak kavraminin kisisel ve toplumsal olmak tizere iki
biciminin oldugu soOylenebilir. Kisisel ahlak kavrami, bireylerin dinsel inaniglarindaki
kisisel felsefelerine ve vicdanlarina gore neyin iyi (ahlakli) ya da neyin koti (ahlak dist)
olduguna karar vermeleridir. Toplumsal ahlak kavrami ise bireylerin diger insanlara ve
toplumsal olaylara kars1 davranislarint belirleyen toplumun kabul ettigi ortak degerlerdir

biitiintidiir (Pehlivan, 2002: 7).

Kant’a (1724 — 1804) gore, akil, soyut gerceklerin bilinebilmesini saglayan bir arac
olarak onem tagimaktadir. Burada, bireyde ahlaki yiikiimliiliiklerin farkina varildig igsel
bir algilama mevcuttur. Diger taraftan tiimdengelimli bir yontemle, ussal bilgiye ve
ahlaksal yargilara ulasmak miimkiindiir. Ahlak kurallarinin pratik ve tavsiye edici
niteliklerine karsilik, doga ilkelerinin kuramsal ve betimleyici 6zellikleri bulunmaktadir.
Bundan dolay1 ahlak kurallarinin buyruksal (imperative), doga kurallarinin ise agiklayici
(declarative) ifadelerle ortaya koyabiliriz. Dogal bilim, akil tarafindan, nedensellik iligkisi
g6z Oniine alinarak, gozlenen nesnelere atfedilen doga kurallarindan olugmaktadir. Ahlak
kavrami ise, ussal davranan bir kisinin kendi davranislarina koydugu ve ussal davranan
diger bireylerin de uymasinm bekledigi 6zgiirliik yasalarinin bir ifadesidir. Ussal olmanin
anlami, biitiin ussal bireylerin tutarli bir sekilde uyacaklar1 genel ahlak ilkeleri

cergevesinde hareket etmektir. Kant’a gore, insan ahlak ilkelerine ne kadar ¢ok uyarsa
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ussal ve 6zgiir olmaktadir. Ahlak ilkelerine uymadigi 6l¢iide de kendi dogal diirtiilerinin
tutsagi olarak Ozglrliigiini yitirmektedir. Ahlakli bir birey olmanin 6dili ise 6zgiir ve
onurlu olmaktir. Kant, ahlakin ¢ok dnemli bir bolimiinii olusturan “gérev” kavramini ise,
yararcilarin veya hedonistlerin ileri silirdiigii gibi hazla ve yararla baglantili olarak
degerlendirmemektedir. “Iyi niyet” ve “erdem” en yiice degerlerdir. Bir eylemin ahlaksal
degeri, eylemin meydana getirdigi sonuca gore degil, fakat eylemde bulunan bireyin ahlaka

uyma niyetine bakilarak olgiiliir (Feinberg, 1996).

Kant’in ahlak anlayisindaki “gorev’” kavrami belirli bir roliin yerine getirilmesi ya da
belirli bir dairedeki islerin goriilmesi gibi geleneksel anlamlardan farkli bir icerik
tasimasidir. Bu gorev anlayisi, kosulsuz buyruklara uymakla kendini gostermektedir.
Toplumsal kosullardan bagimsiz olarak meydana gelen bu ahlak ve goérev anlayis
bireyselcilige dayanan yeni toplumsal diizene uygun geliyordu. Birey i¢in, biitiin dis otorite

kaynaklarina karsi ¢ikarak ahlaksal a¢idan 6zgiirliigiinii ilan etme firsatini tanimaktadir.

Kant’a gore, biitiin ahlaksal ilkelerin dayandirabilecegi temel bir kosulsuz buyruk,
uyulan ilkelerin evrensel bir 6zellik tasimasidir. Biitiin diger ahlak ilkeleri, bu ilkeye gore

yanlis ya da dogru seklinde iki agidan degerlendirilebilir.

Kant, ahlaksal hareketin herhangi bir kazan¢ maddi ya da manevi bir amaca
yonelerek ortaya konmasini kabul etmemektedir. “Ona” goére ahlaki hareketin kendisinde
ahlaklilik aranmalidir ve bunun da higbir zaman degismeyen bir ilkeye bagli olmasi kosulu
mevcuttur. Kant’mn ahlak anlayisinin temelinde “iyiyi istemek iyidir” disiincesi

bulunmaktadir (Ozgen, 2006: 41).

3.2. Etik Kavram

Etik kavramini tanimlarken ortak bir tanim gelistirmek ¢ogu arastirmacilar i¢in hig
kolay olmamistir. Giiniimiizde literatiirde etik kavrami {izerine bazi tanimlarin
gergeklestirildigi gozlenmektedir. Bir grup gorlis etik kavraminit “bir bireyin izlemesi
gereken ahlaki standartlar ve kurallar” seklinde tanimlarken, bir baska goriise gore etik
kavrami “bireylerin dogru olarak nasil davranacagini agiklayan ve tanimlayan ilkeler,

degerler ve standartlar sistemi” olarak ifade edilmistir (Schlegelmilch, 1998: 134).

Etik bir insan toplulugunun aliskanliklari, gelenek ve gorenekleri, kiiltiiriin 6zellikleri
anlamina gelen yunanca “ethos” kelimesinden gelir. Ahlaki degerler ve ilkelere uygun

karar ve davraniglari tanimlayan kurumsal kodlar ve standartlari belirler. Etik
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tartismalarinin temelinde insanlarin davraniglarinin ahlaki bakimdan ne derecede degerli
olup olmadig1 problemi yatmaktadir. Etik iyi-kotii, isteng Ozgiirliigli, sorumluluk, erdem,
vicdan, ahlak yasasi, etiksel karar, etiksel eylem gibi kendine 6zgii bir kavram dizgesine
sahiptir (Erdem, 1999: 109, 120). Etik neyin iyi neyin kotii, neyin dogru neyin yanlis
oldugu olarak bilinir ve bu egilimde bireyleri, organizasyonlar1 ve toplumlar1 yonlendiren
kurallar ve standartlar biitiinii seklinde tanimlanir (Giiler, 2004: 98). Bu kapsamda etik
kavrami, bireylerin olusturdugu bireysel ve toplumsal iliskilerin temelini i¢ine alan ve
barindiran degerleri, normlari, kurallari, ilkeleri dogru ya da yanlis iyi ya da kotii seklinde
ahlaksal agidan arastiran ve degerlendirmeler yapan bir felsefe disiplinidir (Zeren ve

digerleri, 2014:453).

Giinlimiizde yasanan teknolojik, kiiltiirel gelisimler giinliik ve sosyal hayatimizi hizl
bir bigimde degistirmektedir. Hizl1 olusan bu biiyiik rekabet atmosferinde siirdiiriilebilirligi
saglamak ve gelistirmek isteyen isletmeler, cagimizin etkili yonetim yaklasimlarini
isletmelerin de uyarlayip sektorde varligini devam ettirmektedirler. Yalniz bu siiregleri ve
modelleri uygulamak organizasyonlarin ¢agimizda yalnizca varliklarini koruyup genis
miisteri gruplarina ulasmalarina tam anlamiyla destek olamayabilir. Isletme {iriin ve
hizmetlerini talep eden miisteriler, isletme c¢alisanlar1 ve organizasyon paydaslari
isletmenin etik degerlere ve ilkelere ne seviyede o6nem verdigini yakindan takip
etmektedirler. Isletmenin etik degerlere bakis acisi tiiketici ve diger kisilerin isletmeye
yonelik kararlarinda Onemli bir yer tutmaktadir. Organizasyonlarin agiga c¢ikan
yolsuzluklari, ¢evreye vermis olduklari zararlar, kiiltiirel degerlere aykiri faaliyetleri,
sOylem ve iiriin ya da hizmetleri tiiketicilerin isletme ile olan iliskilerine zarar vermektedir.
Sonug olarak etik kavraminin ¢agimizda sosyal yasamda oldugu kadar, is yasaminda da
onemi son derece yadsinamaz bir gergektir. Cagimizda organizasyonlarin ve tiiketicilerin is
etigi kavramina vermis olduklar1 6nem is etigi kavraminin bilimsel arastirmalarda 6ncelige

sahip olmasini saglamistir.

3.2.1. Etik Kavramu ile Ilgili Teoriler ve Yaklasimlar

Calismanin bu kisminda etik kavrami ile ilgili teleolojik ve deontolojik etik

yaklagimlar1 hakkinda bilgi verilmistir.

Teleolojik etik yaklasimi; sergilenen davranigin ahlaki boyutunun, davranisin
sonucuna gore belirlendigini savunmaktadir. Yani, bireyin ortaya koymus oldugu

davranisin ahlaki ve etik normlara uyumlulugunun yaninda kendisinin ya da diger
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etkilenen unsurlarin zarar gérmemesi gerekmektedir. Sonucu kuram olarak da adlandirilan
teleolojik yaklasimda eger sergilenen davranig bir zarara yol agiyorsa, davranis ahlaki
acisindan yanhistir (Karakas, 2008: 8). Teleolojik yaklasima gore iyi olgusu birden fazla
bireye yarar getirecek eylem gergeklestirmektir, yani en fazla iyiligi ortaya koymaktadir.
Bir bagka ifade ile teleolojik yaklasim; sergilenen davranisin veya kararin, eylemin
doniistiiriilmesi ile ortaya ¢ikan, sonucunu ahlaki agidan degerlendirmekte, uygunlugunu

Ol¢mektedir.

Bu noktada, teleolojik yaklagimin asil hedefi, belirli bir amaca basari ile ulagsmak
olup, gidilen yolda dogru ya da yanlis ilkeleri ve sergilenen ¢abay1 ve sonucu diizene
koymaktir. Bununla beraber teleolojik yaklasima gore davranislari mesrulastiran durum,
bireylerin hizmet ettigi amaglarin iyi ya da dogru olmasi ve izledikleri yolun amaca

ulagmadaki en iyi ve yararli yol olmasidir (Cevizci, 2005: 647).

Deontolojik etik yaklasimi ise; ortaya konulan davranigin, ahlaki degerler ile 6dev
kavrami arasindaki etkilesimi irdeleyen, etik kuramudir. Bununla beraber deontolojik
kuram sadece ahlaki normlar1 degil ayn1 zamanda etik ile mantik arasindaki iligkiyi de
kapsamina dahil etmektedir (Akdogan, 2005: 298). Kornblau ve Starling’e (1999) gore
deontolojik kuram, teleolojik kuramdan farkli olarak sadece eylemin sonucuna
odaklanmaktan ziyade eylemin ger¢eklesme asamasinda da etik ilkeler uygunlugunu
dikkate almaktadir. Diger bir ifade ile kuram odakli degil, eylemin tamamu ile alakalidir.
Ayrica eylemin iyi veya kotii olarak degerlendirilebilmesi, yani bir etik davranig
denilebilmesi igin bireyin 6dev ve sorumluluklarinin da dikkate alinmasi gerekmektedir.
Bu noktada deontolojik kuram temelde eylemin tamamen etik kurallar ile yapilmasi
gerektigini ve etik ilklere sadik kalinarak eylemin hayata gerilmesini 6n gormektedir

(Aydin, 2006 20).

Deontolojik etik kavrami ilk olarak Kant (1784 — 1804) tarafindan ortaya atilmustir.
Deontolojik etik kavrami, davranisin bireyin arzuladigi, istedigi i¢in degil, 6dev oldugunu
diistindiigii i¢in sergilenmesinin eyleme etik deger kazandiracagini belirtmektedir. Diger
bir ifade ile birey, dayatilan kurallar geregi davranigi sergiliyorsa davranis etik nitelik
kazanmamakta, ancak birey davranisi sergilemesi gerektigine inaniyor ve kendi icerisinde

icsellestiriyorsa etik nitelik kazanmaktadir (Karakas, 2008: 18).
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3.2.2. Etik ve Ahlak fliskisi

Tiirkgede gilinliik kullanimda ve hayatta ahlak ve etik kavramlar1 ¢cogu yerde ayni
anlamda kullanilmaktadir. Ancak bu iki kavram arasinda bazi ayrimlar ve farkliliklar
mevcuttur. Ahlak kelimesi, Arapca kokenli huy, tabiat, yaradilis anlamima gelen “hulk”
kelimesinin ¢ogul halidir. Ahlak kelimesi, manevi gorev ve sorumluluklarla baglantili
olarak neyin iyi ve neyin kotii olduguyla ilgilenen ve baglantili olan bir disiplindir
(Ozgener, 2009: 6).

Etik kelimesi ise, yunanca bir kelime olan ve “karakter” anlamima gelen “ethos”
kelimesinden tiiretilerek gilinlimiizde kullanilmaktadir. Bir degerler felsefesi (Aksiyoloji)
dali olan etik kavrami, felsefenin bes ana dalindan biridir. Gegmis ve bugiine iliskin dogru
ve yanlig dlgiitlerin anlatimi etik kavraminin temel amacidir (Lamberton ve Minor, 1995:

409).

“Ahlak” insanlarin uyarak yasamalar1 ya da davranmalar1 gereken fiili veya ideal
(yani dusiinsel) bir ahlaki ilkeler, erdemler, standartlar, normlar vb. dizisini ifade
etmektedir. “Etik” ya da “ahlak felsefesi” ise kisinin ahlak, onun dogasi ve temelleri
tizerine digiiniirken izledigi siireci ya da bu diislincenin sonucunu anlatir. Diger bir boyutla
etik ve (ideal) ahlak azda olsa benzesmektedir. Ancak bu iki kavramin 6zdes olmadiklari
sOylenebilir; ¢linkii bir kimsenin etigi, o kisinin, sézgelimi, (ideal) ahlakinin parcasi

olmayan ¢esitli mantiksal ve metodolojik gortisleri igerebilir (Brenkert, 1998: 17).

Ahlak kavrami ise, insana 6zgii bir toplumsal kurum olarak tanimlanirken, bununla
beraber bireyin sosyallesmesinde de 6nemli bir islev iistlenmektedir. Daha degisik bir
anlatimla ahlak, insanin toplumsallasma siirecinde etkili olan bir Ogesidir. Ahlaki
sistematik bicimde inceleyen bilim dali, felsefenin bir dali olan etiktir. Etik ¢esitli soru ve
problemleri sorar ve bunlar1 analiz eder. Yani, bir kimsenin belirli bir durumda nasil
davranmasi gerektigi “uygulamali etik ', bagka bir kimsenin ahlaki bir durum ya da goriisii
nasil kanitlayacagi “normatif etik” ve bir baska kimsenin ise etik ya da ahlakin kokten
yapisini nasil anlayacaglt ‘“meta-etik” alamidir. Bu konuda oOrnek vermek gerekirse,
gliniimiizde medyanin partizan bir yaklasimla okuyucu ¢ekmesinin uygun olup olmamasi
uygulamali etik agisindan tartisilan bir durumdur. Normatif etik kavramindaki yaygin soru
ise, bir kimsenin bagka bir kimseyi korumak amaciyla yalan sdylemesinin ahlaki olarak
savunulup savunulamayacagidir. Meta-etik ise, iyi kavraminin varhigmi nasil
dogruladigimizi, ya da her seyin goreceli oldugunu ve ahlakin sadece birisinin tercihlerinin
ifadesi olup olmadig1 gibi sorular sorar ve analiz eder (Ozgen, 2006: 26).
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3.2.3. Etik ve Deger iliskisi

Deger kavrami, literatiirde ¢ok farkli bigimlerde tanimlanmistir. Yapilan bu tanimlar,
birey veya toplum agisindan yapilmalarina gore kendi igerisinde iki temel grupta

toplanabilir. Bunlar asagidaki sekildedir (Dogan ve Ding, 2007: 390);
Birey a¢isindan deger kavrami,

e Ugrunda ugrasilmasi, caba gosterilmesi, gerceklestirilmesi gereken,

e Genellikle benimsenen, 6zenilen, 0nemsenen, Uistiin tutulan,

e Nesne, olgu ve olaylarin kendilerinde bulunmayan, fakat insan tarafindan bunlara
bireysel ve 6znel olarak atfedilen, ytikletilen niteliklerdir.

Toplum agisindan deger kavrama ise;

e Bir sosyal grubun veya toplumun biitiiniiniin kendi varlik, birlik, isleyis ve
devamini saglamak ve siirdiirmek i¢in iiyelerinin ortak duygu, diislince, amag ve
cikarlarin1 yansitan, genellestirilmis ilke ve inanglar,

e Gruplarin ya da toplumlarin arzu edileni ve edilmeyeni, begenileni ya da
begenilmeyeni, dogru olam1 ve dogru olmayani belirleyen temel standart ve

ilkelerdir.

Deger kavrami, sosyal nitelikli, kiiltiirel agidan relatif, sosyal yapi ve bireyler
acisindan farkli sekiller alan ve toplumlara gore farklilik gdsteren uyum standartlaridir.
Deger yargilan ise kisilere bagli olarak meydana gelen olgulara yonelik olarak verilen
hiikiimlerdir. Degerlerin yiiklendigi evrensel anlam ne yere, ne bireye, ne topluma, ne de
zamana gore degismezken, deger yargilari ise kisiden kisiye, toplumdan topluma ve
zamana gore degiskenlik gosterebilmektedir. Yalniz degerlerin biitiin bireyler iizerinde
benzer agidan bir etki biraktigin1 sdylemek dogru degildir. Ciinkii her bir bireyin, farkli bir
ideolojisi ve diisiincesi mevcuttur. Bu durum da, insanlarin, nesnelere, goriiglere ve olaylar

tizerine bakis agilarini farklilastirmaktadir (Gortner, 2000).

Her eylem bir degerlendirmeyle baglamakta ve degerlendirilen durum ya da olgu etik
iliskinin tlirtine gore farklilik arz etmektedir. Deger kavrami, nesnelerin anlamlandirilmasi
ve yorumlanmasi siirecinde oldukga islevsel olan bir kavramdir. Ayrica degerler, bireyler,
gruplar ve topluluklar arasinda diizenli ve disiplinli bir sistemin olanakli hale gelmesini

miimkiin kilan unsurlardir (Frederickson, 2000: 37, 58).

Deger kavrami, bireyin neyin iyi oldugu hakkindaki goriislerini kapsadigi i¢in ahlaki

bir boyut tagimakta ve etik kavrami deger kavrami ile temellenmektedir. Deger olgusu, bir
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seyin arzu edilebilir ya da edilemez oldugu iizerine bir genel inanci ifade etmektedir. Diger
bir ifadeyle deger, insanin varligina kattig1 bir biling boyutudur ve degerle bir seyin ayni

tiirden seyler arasinda 6zel yeri oldugu kastedilir (Kuguradi, 1988: 181).

Insanlar ve gruplar, birbirleriyle kurduklari iliski ve etkilesimler gercevesinde
degerleri meydana getirirler. Degerler, kisilerin diisiince, tutum ve davraniglarinda birer
Olclit olarak ortaya cikan toplumun geneli tarafindan paylasilan ortak iyileri olusturan
kurallardir ve toplumsal yasamin harci gorevini yerine getirmektedirler. Degerler, bir gruba
ya da topluma mensup olanlarin uymak durumunda olduklar1 ya da dikkate almalar
beklenen genellesmis etik inanglar olarak da bilinmektedir. Etik bir yoniiyle degerler
diinyasinin bir parcasidir. Ciinkii burada iyi ve kotii basta olmak lizere her tiirlii etik

yargilar, birer deger olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yelken, 2009: 155).

3.2.4. Etik ve Kiiltiir Tliskisi

Kiiltiir bireylerin bizzat kendisinin olusturdugu bir alan olmakla beraber, birey hem
kiltirii olusturan hem de olusturdugu kiiltiir tarafindan da belirlenen bir varliktir. Bu
noktada kiiltlir kavrami, yasamin ne oldugu ve ne olmasi gerektigine dair degerler,
tutumlar ve harekete gegme standartlarini belirlemektedir. Bu goriisler, neyin dogru, neyin
yanlis oldugu, neyin iyi, neyin kotii oldugu, kisinin ne yapabilecegi ve onu nasil yapmasi
gerektigine iligkin tutumlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu agidan kiiltiiriin etikle iliskisini de bu

noktadan baglatmak miimkiindiir (Ay, 2005: 33).

Davraniglara yon veren etik kurallar, kiiltiiriin driinleridir. Ciinkli kiiltiir etigin
Olusmasinda ve sekillenmesinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Etik ilkeler, genel
degerlerden beslenen; kurumsal yap1 icinde hareket tarzi ve amaclar1 tanimlayan, alinan
kararlarin bunlara uygunlugu i¢in kilavuzluk yapan kiiltiirel yapr taslart olarak
diisiiniilebilir. S6z konusu deger ve ilkeler sistemi uzun donemli kazanimlar bi¢iminde
ortaya ¢ikar ve kurumsal siiregler yoluyla benimsenebilir davraniglarin  kusatici

ozelliklerini ortaya koyan 6l¢iitleri vurgular (Ulug, 2009: 13).

Steinberg ve Austern’in ¢alismasina gore etik kavrami, daima kiiltiir kavraminin
akrabasidir.  Kiiltiir kavrami, etik davranigin  muhtemel ilkelerini, toplumsal
sorumluluklarini ve 6devlerini ifade etmektedir. Bireyler etik kararlar1 belli bir durumun
veya bazi benzer durumlarin sinirlar igerisinde verilmektedir. Nasil davranilacagi ve ne
yapilacag1 konusundaki kararlar ise yiiksek ihtimalle tecriibelere dayanir. Kiiltiir kavramu,

bireylerin ahlaki kararlariyla, dolayisiyla da etik anlayislari ile direk iliskilidir. Bireyler,
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yasamlarinin her aninda, ahlaki inanglar1 yo6niinde bir karar almak durumuyla
karsilasabilirler. Bu vaziyette ¢ok diisiinmeksizin, etik degerleri, dolayisiyla kiiltiirel
altyapilar1 nezdinde bir davranis gosterirler (Ates ve Oral, 2003: 55). Etik programlar,
organizasyon Kkiiltiiriiniin bir parcasi olarak hazirlandiginda, proaktif bir yaklagim
sergilenmesi, saglanacak ve problemler ortaya ¢ikmadan once dnlenecek, dolayisiyla da

sorunlar olusur olusmaz ¢oziilebilecektir.

3.2.5. Etik Tiirleri

Etik kavraminin, aralarinda belli bir tarihsel, epistemolojik iliski bulunan farkl
tiirleri ya da ayni anlama gelmek iizere ii¢ ayr1 arastirma tiirii mevcuttur. Bu etik tiirler

sunlardir; “normatif etik”, “uygulamali etik” ve “meta-etik” tiirleridir (Cevizci, 2002: 6).

Normatif etik, ahlaki talep ve normlarin betimlenmesinden ¢ok, gerekgelendirilerek
temellendirilmesini amaglamaktadir. Normatif etik bu islevi yerine getirirken ya kayitsiz
sartsiz kendine uyulmasi istenilen en iist diizeydeki ahlak ilkesine dayanmakta ya da

gerceklestirilmesi herkesi baglayan “en iist iyi” olgusuna gonderme yapmaktadir (Pieper,
1999: 224).

Normatif etik bireyin ahlak, bakimdan ne yapmasi ve nasil bir kisi olmas1 gerektigi
gibi sorular1 cevaplamaya yonelmektedir. Bununla beraber bireylere neyin dogru neyin
yanlis, neyin iyi ve kot olduguyla, belirli durumlarda, ne yapip ne yapmamalari
gerektigiyle, hayatta hangi temel amagclarin pesinden gitmek durumunda olduklariyla,
hayatlarini nasil siirdiirmeleri gerektigiyle ilgili bilgi veren, insanlarin ahlaki eylemleri i¢in
norm ve diizenleyici ilkeler getirir. Boylece bir yasami iyi yapan seyler, insan i¢in soz
konusu olan erdemli davranislar, birbirimize ve kendimize kars1i ddevlerimiz ve dogru
eylemin ne olduguna yonelik caligmalar, normatif etigin ele aldig1 temel sorun alanlarini

olusturmaktadir (Cevizci, 2002: 7).

Uygulamali etik ise, normatif etik teorilerinin tartismali olan somut meselelere
uygulanmasini ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle belli somut bir durumda nasil
davranilmasi gerektigini ortaya koyar. Herhangi bir mesele karsisinda savunulabilir niteligi
olan kuramsal bir ¢erceve benimsenir ve bu teoriye basvurularak normatif nitelikte
tavsiyeler tiiretilir. Uygulamali etik yaklagimimin kapsamindaki meselelerin tartigmali
olmasi nedeniyle bu etigin isleyebilmesi i¢in taraflarin karsilikli olarak bazi ilkelerle ilgili
on kabulleri benimsemeleri zorunludur. Etigin toplumsal alanlarda pratik olarak yer almasi

da uygulamali etik ile ilgilidir. Farkl1 meslek dallarinin etik sorunlar1 yine uygulamali etik
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cergevesinde ele almir ve mesleki isleyisinden kaynaklanan etik problemlerle ilgili

meseleler ve bu meselelere karsi takinilacak tutumlar tanimlanir (Bayram, 2006: 230).

Son olarak giinlimiizde etik kavraminin ulagtigi son nokta norm Onermelerini
coziimlemeye ve temellendirme ya da temelini bulmaya g¢alisan “meta-etik” kavramidir.
Meta-etik kavrami, etik kavramlarin ve yargilarin dogasini sorgulamaktadir. Ahlaken
olumlu ya da olumsuz olarak bir seyleri degerlendiren etik yargilarin, dogrulugu veya
yanligliginin mutlak ya da goreli olup olmadig: ile ilgilenir. Meta-etik ahlakin ya da etigin
yalniz basina temel dogasinin nasil anlagilmasi gerektigini ve nesnel bir sonucu olup
olmadig ile ilgilenir. Ozellikle etik ilkelerin anlam1 ve kaynagi cercevesindeki nesnel ve

goreli yaklasim meta-etik tartismalarina damgasini vurmustur (Bayram, 2006: 233).

3.3. Yonetsel Etik Kavrami

Organizasyonlardaki yonetsel etik kavramimnin ne oldugu ve nasil uygulandigim
aciklamadan Once mevcut literatiirdeki yoOnetim kavraminin tanimmni acgiklamak

gerekmektedir.

Y onetim kavrami hizla degisen ¢evre kosullarinda sinirh olan kaynaklari kullanarak,
organizasyonel hedeflere etkili bir sekilde ulagmak iizere baskalariyla isbirligi yapmaktir
seklinde tanimlanmaktadir. Etkili bir yonetim anlayisi ile ilgili olarak; bir grup faaliyetin
var olmasi, beserl bir durumda olmasi, isbirligi icerisinde hareket edilmesi, isbdliimii ile

uzmanlagmay1 zorunlu kilmasi, evrensel ve hiyerarsik nitelige sahip olmasi gerekir

(Brennan, 2006).

Yonetsel etik kavrami, 1970’1i yillardan sonra iizerinde 6nemle durulan ve arastirma
yapilan kavramlardan birisi haline gelmistir. Ozellikle 199011 yillarda énemi hizla artan
yonetsel etik kavrami, literatiiriinde igerik olarak zenginlesmis ve Onemli bir aragtirma
altyapist olusmustur. 1974 yilinda Public Administration Review Dergisinde yayimlanan
iki makale, yonetsel etik kavraminin bir ¢calisma alani olarak gelismesine dogrudan katkida
bulunmustur. Bu caligmalardan ilki, Michaelon’un 1974 yilinda literatiire kazandirdig
“Social Equity and Organizational Man: Motivation and Organizational Democracy
(Sosyal Esitlik ve Orgiitsel Insan: Motivasyon ve Orgiitsel Demokrasi)” calismadir.
Yapilan diger ¢alisma ise, David K. Hart’in ayni sekilde 1974 yilinda “Social Equity,
Justice and Equitable Administrator (Sosyal Esitlik, Adalet ve Adil Idareci)” ¢alismasidir.
Arastirmacilar bu ¢alismalarda genel anlamda sosyal etik kavraminin yonetsel uygulamalar

yoniinden Onemini vurgulamaktadirlar. Yonetsel etik kavrami, yonetsel faaliyetlerde
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uyulmasi gereken ilkeler ya da davranis kurallaridir. Bu yonii agisindan yonetsel etik
kavrami; organizasyonlardaki bireylerin ahlaki agidan karar almalarin1 ve ahlaki kararlarin
amaclanmasini saglamaktadir. Yani etik kavrami, dogruyu ve yanlis1 ayurt etme, karar
stireglerinde dogru olani tercih etmeye yonlendirme gorevini iistlenmektedir (Sayli ve

Kizildag, 2012).

Etik kavramina bagl yoneticiler, etik ilkelere ve kurallara bagliligr siki sikiya takip
ederler. Etik ilkelere bagli yoneticiler basartyr hedeflerken, adalet, diiriistliik ve etik
kurallar icerisinde is yapmayi arastirirlar. Ozetle etik ilkelere bagli yoneticiler yasal ve etik
davranislarla mesgullerken, ayn1 zamanda isletme i¢in fayda elde etmek iizere is
hedeflerini uygularlar. Yalnizca yazili kurallar1 degil, bununla beraber ahlaki normlar1 da
takip ederler. Etik ilkelere bagli yoneticiler genellikle yasalarin gerektirdiginin iizerinde
daha iyi caligmalar1 gerektigini kabul ederler. Bu yonetim uygulamasina rehberlik eden asil
ilke: “Alinan bu karar, hareket ya da davranis organizasyon i¢in ve bu durumdan etkilenen

tiim paydaslar i¢in dogru mudur?” seklinde olmaktadir (Minkes ve digerleri, 1999).

Etik dis1 yonetim yaklasimi ne etik kavramina aykiri ne de etik yonetim sistemidir.
Genellikle etik diisiincelerin farkinda olmama ya da aldirmama durumunu ifade
etmektedir. Kasitli ya da kasitsiz olmak {izere etik dis1 yonetim uygulamasinin de iki tiirti
mevcuttur. Kasithi etik dis1 yoneticiler karar ve faaliyetlerinde etik konular1 dikkate
almazlar. Ciinkii onlar genel etik standartlarin yasamin is dist alanlarmma daha uygun
oldugunu savunurlar. Kasitsiz etik dis1 yoneticiler ise is hayatiyla ilgili etik konular
dikkate almazlar. Ciinkii onlar kararlarinin ve faaliyetlerinin etik uygulamalara karsi
dikkatsiz ve duyarsizdirlar. Etik dis1 yonetim tarzin1 benimseyen yoneticiler genel anlamda
iyi niyetlidirler. Fakat ¢alisanlarin davraniglarini etkilemek adina etik uygulamalara daha
az dikkat gosterirken, hedef olarak karliligin yiiksek olmasini amaglarlar. Etik disi
yonetimde hakim olan ilke ise “Yasal sinirlar igerisinde olmak kaydiyla bu karar, faaliyet
ya da davranigla getiri elde edebilir miyiz?” seklinde olmaktadir (Minkes ve digerleri,
1999).

Ozetle etik ilkelerin ve degerlerin ydnetim anlayisindaki yeri son derece dnemlidir.
Dolayisiyla  yonetim anlayis1  igerisinde yer alan yoneticiler organizasyonel
uygulamalarinda ve kararlarinda referans teskil edecek davraniglar gostermeli ve ayrica

etik degerler ile kurallar1 g6z 6niinde bulundurmalidirlar.
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3.3.1. Yonetsel Etik Kavraminin Temel Unsurlari

Yonetsel etik kavrami yonetsel siireclerdeki ¢aligsanlar ve yoneticilerin faaliyetindeki,
kararlarindaki ve is siireglerindeki biitiin ahlaki boyutlari inceleyip analiz etmektedir. Sozii

edilen bu unsurlar asagida genel anlamda agiklanmustir (Sayh ve Kizildag, 2012).

3.3.1.1. Degerler

Deger kavrami bireysel, organizasyonel ya da sosyal agidan diisiince, tecriibe ve
davranislarin bagimsizlik, adalet, diiriistliik, aidiyet, tarafsiz olma, sorumluluk sahibi olma

seklindeki kavramlar ile birlikte ger¢eklesmesidir.

Degerler organizasyon igerisinde calisan hem yoneticilerin hem de calisanlarin
birbirleriyle olan etkilesimini arttirirken hem de ayrica organizasyona olan sadakatin

artmasini saglar.

3.3.1.2. Standartlar ve normlar

Standart ve norm kavramlari organizasyon igerisindeki bireylerin ya da c¢alisanlarin
faaliyetlerine ve is siireclerine Onderlik eden, biitiin davranislarina yén veren ve bu
davranislar1 analiz edip kontrol eden prensiplerdir. Bu prensipler genellikle yasalar, ilkeler,
kodlar, kurallar, vb. gibi kavramlar1 icermektedir. S6zii edilen bu kavramlarin hepsi
organizasyonlar i¢in son derece Onemlidir. Ayrica organizasyonun karar alma

mekanizmasinda yer alirlar.

3.3.1.3. Davramslar

Davranig kavrami toplumsal degerlere uygun, mevcut normlar ve standartlarla
sinirlandirilmis degisik bireysel faaliyet ve uygulamalardir. Bahsi gegen bu durumlariyla
yonetsel etik kavraminin asil vazifesi yoneticiler ve calisanlar ile bireyler arasindaki
iliskinin diizenlenmesini saglamak, etik ihtiyaclar1 saglayarak genel sosyal yapiya ait
degerleri vurgulamak, organizasyonel yapiya uygun davraniglar gelistirmek ve son olarak
bu davraniglart etkin bir sekilde uygulamak seklinde agiklanabilir (Sayli ve Kizildag,
2012).
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3.3.2. Yonetsel Etik Kavraminin Tarihsel Siireci

19. ylizyil sonlarina dogru ve 20. ylizyil baslarinda bir sosyal bilim dali olarak ortaya
cikan yonetim kavraminin bahsedilen donemin (6zellikle Weber’in biirokrasi modelinin)
pozitivist bilim deger kavramindan ziyade bagimsiz bilim goriisiiniin “yonetim bilimi”
tizerinde etkili olmasi ¢ogunlukla kamu yonetimi ve etik kavrami iligkisinde 6nemli bir
doniim noktas1 seklinde goriilebilir. Kamu yonetimi alaninda veya devlette etik kurallar
bagimsiz yapma gayretine en net bi¢cimiyle ve sistematik bir bi¢cimde ilk defa iinlii bilim
insan1 Platon’un caligmalarinda rastlanildigini soyleyebiliriz. Platon, Devlet ve Yasalar
gibi siyaset ve devlet felsefesinin iki dnemli eserinde kamu yonetimi ile etik kavrami

arasindaki iliskinin 6nemini agik bir sekilde ortaya koymustur (Birinci, 2009).

Yonetsel etik kavrami {izerine gerceklestirilen calismalarin nasil ve ne zaman
basladi1 konusunda alan yazilarinda farkli goriislerin oldugu gdzlenmektedir. Ilk olarak
1940’11 yillarda Nigro ve Richardson Amerika Birlesik Devletleri’nde American Society
for Public Administration (ASPA) tarafindan yayinlanan “Public Administration Review”
derginin yayinlanmastyla birlikte yonetsel etik kavramiyla ilgili ¢caligmalarin basladigim
ileri siirmiislerdir (Orselli, 2010: 57). Yonetsel etik kavrami 1970’1i yillardan sonra bilim
insanlar1 tarafindan incelenmeye baslanmistir. Bu zaman siiresince, etik kavrami iizerine
birgok bilimsel makale yaymlanmistir. Ele alinan bu makalelerde etik kavramini dikkate
alan ve etik boyutunu titiz, disiplinli ve sistematik bir sekilde uygulayan yonetim
stireclerinin hem gelisme hem de ilerleme diizeylerinin artacagi ve basarty1 bu sekilde daha

hizl bir sekilde saglayacaklar1 vurgulanmistir.

1980’11 yillardan sonra ise yonetsel etik kavrami {izerine gerceklestirilen ¢aligmalarin
sayisinda hizli bir artis gézlenmistir. 1990’1 yillardan sonra yonetsel etik kavrami tizerine
pek ¢ok kitap ve makale yayinlanmis ve ayrica hem ulusal hem de uluslararasi yapilan
konferanslarla yonetsel etik kavrami giincel konular igerisinde ele alinmis ve glindeme

getirilmistir.

3.3.3. Yonetsel Etik Kavramimin Onemi ve Islevi

1980’11 yillardan sonra yonetsel etik kavraminin hiz kazanmasiyla beraber yapilan
caligmalarda yonetimin kavraminin etkinliginin ve verimliliginin arttig1 dile getirilmistir.
Giivenilir, diiriist ve adaletli bir kamu hizmetinin kamuya duyulan giiveni arttirmakla
beraber, is yasami adina uygun sartlar belirlenerek piyasalarin olumlu bir sekilde

gelismesine ve ekonomik biiyiimeye katki saglayacag: bilinmektedir (Orselli, 2010: 65).
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Yonetim siireglerinde denetim mekanizmasinin ¢ogunlukla kisitli ve sonradan yerine
getirilmesi, gayri-sahsilik kuralinin meydana getirdigi tarafsizlik, sadakat ilkesi ve yasal
yonetmelikler kamu gdrevlilerinin kamu yararina ve ¢ikarma uygun hareket etmesinde
yeterli giice sahip olamamakla birlikte bu siirece zarar vermektedir. Iste bu yiizden etkinlik
ve verimlilikten kavramlarindan uzak olan kamu yonetiminde yonetsel etik kavramu,

organizasyonel verimlilik i¢in de gerekli olmaktadir (Cevikbas, 2006).

Bireyler adina kurumlarin ve kamu gorevlilerinin giivenirliligi, yonetimin diiristliik,
tarafsizlik, adalet, hukuka uygunluk, saydamlik, esitlik, etkinlik ve verimlilik gibi
degerlere ve kriterlere ne seviyede bagli olduguyla ilgilidir. Diger bir ifadeyle devletin
giivenirliliginin asil temeli etik standartlarda gizlidir (Ay, 2005: 31, 52). Ge¢mise nazaran
cogu lider, etik kurallara uygun bir sekilde davranmanin organizasyonel hedeflere ve
verimlilige ulasmada son derece énemli bir yol oldugunu diisiinmektedir. Karlilig1 yiiksek
cogu firma, yonetsel etik kavramina ciddi bir bicimde énem verir hale gelmislerdir. Iste bu
yaklagimla birlikte isletmelerde karlilik ve getirilerinde ciddi artislar gozlenmistir.
Organizasyonlardaki bu uygulamalar yonetsel etik kavrammin o6nemi daha da
artirmaktadir. Ozetle, su anki gidisat1 dikkate aldigimizda yonetsel etik kavramia verilen
onemin gelecekte de etkisini artirarak devam edecegini rahathikla sdyleyebilmek

miimkiindiir. Bu durumlar ileriki ¢alismalarda gézlenebilecektir (Sayiner, 2005: 33).

Son olarak arastirmalar, yonetsel etik kavrami ile organizasyonel etkinlik kavramlari
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Nwinyokpugi ve digerleri, 2014).
Bradburn’un ¢aligmasinda yonetsel etik ve etik ilkelerin, bazi sorumluluklar igerdigi
vurgulanmistir. Ornek olarak; organizasyonlarda calisanlara kars1 adil olma, ayrim
yapmama, adil {icret politikas1 benimseme, giivenli ve saglikli bir is ortami sunma ve
gizlilige saygi gosterme gibi durumlar 6rnek gosterilebilir. S6zii edilen bu durumlarin,
calisanin motivasyonunu, performansini, etkinligini, verimliligini, organizasyona olan
bagimliligini, aidiyetini ve profesyonellik diizeyini arttirdigi belirtilmistir. Sonug¢ olarak
ozetlemek gerekirse yonetsel etik kavrami organizasyonlarda motivasyonu ve ise baglilig
arttirmastyla ve organizasyonel basariya ulagma da etkin bir rol oynadig: i¢in son derece

biiyiik bir 6nem tagimaktadir.
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4. YONETSEL ETiK KAVRAMININ iS SAGLIGI VE GUVENLIiGINDEKIi YERIi

4.1. Yonetsel Etik Kavramu ile Iy Saghg ve Giivenliginin liskisi

Hizla degisen rekabet kosullar1 ve nitelikli iggiici bulma zorlugu, organizasyonlari
gerek pazar paylarini korumalar1 gerekse de satiglarini arttirmalari konusunda daha etkin
bir sekilde davranmaya yoneltmektedir. Organizasyonlarm hedeflerini  yerine
getirebilmeleri biitiin sektorlerde yalnmizca calisanlarin yiiksek performans gostermesiyle
gerceklesebilmektedir. Isletmelerin yiiksek performans gdsterebilmeleri i¢in calisanlarmin
motivasyonlarinin ve ig tatminlerinin saglanmasi gerekmektedir. Calisanlarin is tatmininin
ve motivasyonunun yakalanmasi etkin bir ISG’nin saglandig1 ¢alisma alanlarinda olusur.
Bu yiizden organizasyon icerisindeki yOneticilerin kararlarini verirken etik kurallara uygun
bir sekilde karar vermesi, iISG’nin saglanmasinda ¢ok etkin bir sekilde gérev almalari

gerekmektedir.

Organizasyonlarin en 6nemli pargast olan ¢alisanlar isletme paydaslarina ne denli
yiiksek performans gosterir ve yliksek tiiketici tatmini saglarlarsa isletmelerine genel
amaglar dogrultusunda o seviyede katki saglayabileceklerdir. Saglanacak bu yiiksek katki
ve destegin olusabilmesi i¢in de etkin ISG sartlarinin saglanmasi gerekir (Sokmen ve
Ekmekgioglu 2013: 88).

Organizasyon igerisinde yoOneticiler faaliyetlerini siirdiiriirlerken aldiklar1 kararlarin
uygulanmasi esnasinda caligsanlarla iligkilerinde bazen isteyerek, bazen de istem dis1 bazi
yonetsel etige ve ilkelere uygun olmayan tutum ve davranislar sergileyebilmektedirler.
Eger calisanlar idarecilerinin yonetsel etige uygun davranmadiklarini algilarlarsa
organizasyonun biitiinsel basarisi i¢in etkin dneme sahip olan giiven duygusu ve atmosferi
olumsuz yonde etkilenir. Bunun {izerine organizasyon igerisinde yonetsel etife uygun
olmayan davranislarin neticesinde ISG uygulamalarina da zarar verilmis olur. Sonug olarak
is ortaminin saglikli ve giivenli olmadigi ortamda organizasyonel iletisim olumsuz yonde
etkilenir, 6zsaygi yitirilir, organizasyona baglilik duygusu ortadan kalkar, organizasyonel
motivasyon azalir, ig tatminsizligi artar ve calisanlarin organizasyona olan performansi

olumuz yonde etkilenmis olur.

Meslek etigi (mesleki etik) kavrami, bazi meslek gruplarinin, meslekleri ile iligkili
bir sekilde meydana getirdigi ve korudugu, meslek iiyelerine emreden, onlar1 belirli bir
bicimde davranmaya iten, bireysel egilimlerini sinirlayan, yetersiz ve ilkesiz iyeleri

meslekten ¢ikmaya zorlayan, meslek i¢i rekabeti ayarlayan ve hizmet hedeflerini korumay1
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amacglayan mesleki kurallar ve ilkeler biitiiniidiir (Pehlivan, 2002: 13). Mesleki etik
kavramimin diger bir yonii olan yonetsel etik kavrami ise, organizasyondaki dogru
davranislara erisebilmek adina, yoneticilerin ahlaki agidan uygun olmayan tutum ya da
davraniglarda bulunmamalar1 ve karsilagabilecekleri ¢ikar ¢atigmalar1 ve meydana gelen
ikilemlerin ¢oziimiine onlara yardimci olacak ilke ve standartlar1 ifade etmektedir (Sokmen

ve Tarak¢ioglu, 2013: 120).

Organizasyon igerisindeki yoneticiler organizasyonel gorevlerin, hedeflerin,
sorumluluklarin ve vyararlarin her bir ¢alisana esit bir bicimde dagitilmasindan
sorumludurlar ve ancak bu sayede adil bir sekilde haklarin dagitildig: adalet sistemi yerine
getirilmis olur. Organizasyonlarda adil ve demokratik bir yapinin meydana getirilmesinde
yoneticilerin tutum ve davraniglarinin ¢ok etkin bir rolii olmakta ve bu tutum ve
davraniglar hem 6gretici, hem de yonetilme bigimi agisindan ¢ok biiyilk 6neme sahiptir
(Pehlivan, 2002: 23). Samimi ve diiriist bir bigimde tutum ve davranig sergilemeyen
yoneticiler, hem ¢alisanlar ile hem de organizasyon ile iliskilerini olumsuz bir sekilde
etkilerler ve bu durum neticesinde organizasyonda giiven ortami ortadan kalkmis olur.
Giiven ve adil bir sistemin islemedigi bir organizasyonda ise hem organizasyonel hedefler
hem de etkinlik, karlilik ve verimlilik diizeyleri olumsuz bir sekilde etkilenir (S6kmen ve
Tarak¢ioglu, 2013: 143). Organizasyonlarda yoneticilerin etik kurallara uygun bir sekilde
davranmamalar1 durumunda igletme imajinin zarar gérmesi ya da satiglarin diismesi gibi
istenmeyen bazi olumsuzluklarla karsilasilabilmektedir. Iste bu yiizden yéneticiler her
zaman kendi etik kurallarini ve 6lgiitlerini gelistirmeli ve her daim bir kontrol mekanizmasi

kurarak uzun vadede tutum ve davranislarin1 gozden gegirmelidirler (Girard, 1999: 33).

Iste bu baglamda yonetsel etik kavrami da yoneticilerin yasadisi sayilan ancak kendi
bireysel ¢ikarlari ve kazanimlariyla sonuclanacak olan etik seg¢imler, yoneticilerin teknik
konularda verdikleri etik olmayan kararlar ve giinliik rutin organizasyonel islerdeki etik
dis1 kararlar organizasyonlarda gozlemlenen durumlardir (Pehlivan, 2002: 35).
Organizasyonlarda gozlemlenen ve yoneticilerin kararlariyla meydana gelen etik disi
durumlar ve siirecler hi¢ kuskusuz organizasyon icerisindeki ISG uygulamalarmi da
etkilemektedir. Organizasyonlarda iSG yani is kazalar1 ve meslek hastaliklarmi minimuma
indirme hatta tamamen ortadan kaldirma gibi siire¢ler muhakkak ki her seyden onemlidir.
Bu yiizden organizasyonlarda ISG’nin etkin bir sekilde saglanmasi amaglayan,
yoneticilerin kararlarin1 denetleyen ve yonetsel etik kavramini organizasyon igerisinde

etkin bir sekilde uygulanmasi saglayan bir kontrol mekanizmasi olusturulmalidir.
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Isletmelerde yonetsel kararlardan dolay1 meydana gelebilecek etik dist durumlar;
kaynaklarin yanlis kullanimi, mobing, calisan kayirma, calisanlarin sebepsiz bir sekilde
isten ¢ikarilmasi, organizasyonel giiciin yanlis kullanimi, kaynaklarin adil bir sekilde
dagitilmamasi, finansal verilerin aciklik ilkesine uygun bir sekilde saglanmamasi ve

cevreye zarar verme gibi durumlar sayilabilir.

Bununla beraber yonetsel etik kavrami yonetici kararlarinin belirlenmesinde tutarls,
tarafsiz ve gergeklere uygun bir sekilde olmalidir. Ayrica galisanlarin kisiliklerine saygi
duymayi, olusturulan eylemlerde adalet ve esitlik, tarafsizlik, diirtistliik, sorumluluk,
aciklik, sevgi, hosgorii gosterme gibi evrensel degerleri esas almayi saglayan ve
yoneticilere yol gosterici olan davranig ilkelerini icermektedir (Yilmazer ve Cevik, 2011:
165). Bu dogrultuda isletme igerisinde yonetsel etik kavraminin dogru bir sekilde yonetilip
kontrol edilmesi gerekmektedir. Dogru ve yeterli bir yonetsel etik siirecinin uygulanmasi

sonucunda isletmelerde ISG siireglerinde yasanabilecek kazalarin dniine gegilebilir.

Sonugta ISG uygulamalarinda ve siireclerinde yonetsel etik kavramimin 6nemi ¢ok
biiyiiktiir. Bu ¢aligmada iilkemizde genel olarak maden sektorlerinde meydana gelen
ISG’yi etkileyen kazalar iizerine farkli bir yaklasim getirilmeye calisilmuistir. Maden
sektoriinde meydana gelen ISG’yi etkileyen kazalar ile ilgili ele alman yaklasimlar
genellikle teknik onlemler iizerinde yogunlagsmaktadir. Kaza esnasinda sensorlerin
caligtirilmamast ya da gerektigi halde caligma alaninin kapatilmamasi teknik bir sorun
degil, tamamen yonetimsel ve etik bir sorundur. Iste bu noktada calismada ISG
uygulamalarinda yonetsel etik kavraminin 6nemi detayli bir sekilde vurgulanmis ve ayrica
maden sektorii lizerinde mevcut durumu analiz edebilmek ic¢in kapsamli bir anket
uygulanmistir. Son olarak elde edilen sonuglardan yola cikilarak sektérdeki mevcut

yonetsel etik siireclerinin iyilestirilmesine dair Oneriler ve goriisler ortaya konulmustur.

4.2. Yonetsel Etik, Motivasyon ve Is Saghg ve Giivenligi iliskisi

Etik kurallara uygun ydnetici kararlariyla birlikte olusturulmus etkin bir ISG ortami
hi¢ kuskusuz organizasyon igerisinde faaliyet gosteren calisanlarin motivasyonlarin
olumlu yonde etkilemektedir. Calisanlarin ISG agisindan uygun bir ¢alisma ortaminin
olusmasi i¢in gayret gosteren etik standartlara uygun yonetici kararlar1 ve yonetim anlayisi

sayesinde organizasyonel motivasyonun ve is tatmininin gelismesi daha kolay olacaktir.

Yilmazer ve Cevik’in 2011 yilinda bir organize sanayi bolgesinde gerceklestirmis

oldugu caligmada yoneticilerin adil ticretlendirme politikalarini uyguladig, isci sagligina

45



uygun bir c¢alisma ortamimi sagladiklari, is glivenligine uygun bir calisma ortamin
olusturuldugu ve calisanlarla etik kurallara uygun bir iliski ve iletisim belirledikleri
gbzlenmistir. Iste bu sayede calisan motivasyonunun artti1 ve organizasyonel verimliligin

saglandig1 vurgulanmastir.

Cevirgen ve Ungodren’in 2009 yilinda Alanya’da faaliyet gosteren otellerde
gerceklestirdikleri ¢alismada, is motivasyonu ile organizasyonel etik iklimi arasinda pozitif
bir iliski oldugu gozlenmistir. Calisanlarin hissettikleri olumlu organizasyonel ikliminin is
motivasyonunu arttirdigr gozlenmistir. Yine ayni sekilde c¢alisanlarin etik veya etik
olmayan uygulamalarin farkinda oldugu, organizasyonun yazili etik kurallarinin olmasinin
bu konuyla ilgili kurallar olusturmasi ve ayrica etik kurallara aykiri hareket eden
yoneticiler icin yaptirnmlarin olmasi, {ist yoOnetimin taviz vermeden bu ilkeleri
uygulamasinin ve son olarak etkili bir ISG ortammin olusturulmas1 calisanlarin is

motivasyonu tizerinde olumlu bir etki sagladigi goriilmustiir.

Schwepker’in 2001 yilinda yaptig1 ¢alismada satis temsilcilerinin hissettikleri olumlu
etik atmosferin ve etkin bir ISG ortaminin satis temsilcilerinin is motivasyonu ve

organizasyonel sadakatlerini olumlu yonde etkiledigi gézlenmistir.

Motivasyon kavrami, birtakim uyaricilarin etkisi ile bireylerin belirli bir hedefi
yerine getirmek tizere kendi arzu ve istekleri ile davranmalaridir seklinde tanimlanabilir
(Sokmen, 2013). Yoneticiler etkin ve verimli bir organizasyonel amaca ancak yiiksek
seviyede motive edilmis ¢aligsanlarla ulasabilirler. Motivasyon kavramu ile ilgili evrensel
nitelikte birtakim etkileyici araglar olsa da her bireye, topluma ve organizasyona uygun bir
motivasyon stratejisi tasarlamak kolay degildir. Ancak etkileyici motivasyon araglari
ekonomik, psiko-sosyal, organizasyonel ve yonetsel araclar olmak iizere dort sinifta

toplanabilmektedir (Simsek ve digerleri, 2005: 135).

Svensson ve Woodun 2004 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada organizasyon
icerisindeki iligkilerde yonetsel etik ve giliven arasindaki iliski lizerinde durulmustur.
Yapilan bu calismada eger g¢alisanlar yoneticilerin sergiledikleri tutum ve davranislari
organizasyon etigine uygun bir sekilde algilarlarsa ve benimserlerse bu durumun
sonucunda organizasyona olan giivenlerinin arttigi vurgulanmistir. Bu ¢alisma neticesinde
isletme icerisinde c¢alisanlar alinan yonetsel kararlarin etik kurallara uygun oldugunu
algiladiklarinda is motivasyonlarinin yiikselmesi sonucunda isletme icerisinde iSG’nin de
etkin bir sekilde olusturulmasiyla organizasyonel verimliligin ve etkinligin arttirilmasina
yardime1 olacagi sdylenebilir.
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4.3. Ts Saghg ve Giivenliginde Yonetsel Etigin Kurumsallasma Siireci

Yonetsel etigin kurumsallagsmasi organizasyonel etigin bi¢imsel olarak ve net bir
bicimde mevcut is yasaminin i¢inde organizasyonun normal bir pargasi ve yapist olmasidir.
Organizasyonun dis politikalarinda, {ist yonetiminde ve ¢alisanlarin biitiin is faaliyetlerinde
giinliik karar almalarinda etik kavramini icermesidir. Unlii Alman sosyolog Max Weber’e
gore bir isletme icerisinde; organizasyon politikalarina etik ilkeleri dahil ederek resmi
olarak organizasyonun dis g¢evresinden bir bilirkiginin koordinasyonunda etik komitesi
olusturarak, yonetim stratejilerine ve programina yonetsel etigi ilave ederek organizasyonel

etigi kurumsallastirabilir (Tsalakis ve Fritzsche: 1989).

Giliniimiizde organizasyonlarin her gecen giin biraz daha biiyiimesi ve gelismesi
neticesinde gittikce daha da zor bir hale gelen uluslararasi rekabet piyasasinda varligini
stirdirmek igin organizasyonel kimliklerini etkin bir sekilde olusturmalari ¢ok 6nemlidir.
Iste bu mnoktada organizasyonlarin uluslararasi rekabet kosullar1 igerisinde
sirdiirtilebilirliklerini  saglamalar1 i¢in kurumsallasma algisinin  olusturulmasit ve
uluslararasi yonetsel etik ilkeleri ile birlikte etkin bir ISG ortamimin saglanmasi isletmeler
icin ¢ok onemlidir. Isletmeler etkin bir ISG ortammin getirdigi faydalar ve katkilar ile

biitiinsel bir sekilde organizasyon igerisinde yonetsel etigi kurumsallastirabilirler.

Yonetsel etigin kurumsallastirilmasi organizasyonun iist seviyesinden baglamaktadir.
Bu durum organizasyon semasinin tabanina kadar biitiin diizeylerine niifuz etmeden
tamamlanamaz. Bu sliregte organizasyonun iist, orta ve fonksiyonel birimleri katilir. Sosyal
politikalarin uygulanmasinda biitiin bu yonetim birimleri siirecin igerisinde dahil olur.
Cevre ile etkilesimin ve sosyal girdilerin kalitesini iyilestirmek bu birimlerin ortak amaci
olmasina karsin, her birisinin olagan eylemleri yaninda sosyal politikanin gerektirdigi
birtakim farkli fonksiyonlar1 vardir. Yani bu yonetim birimlerindeki yoneticilerin birisi
topluma, digeri de isletmeye doniik iki farkli rolii vardir (Davis ve Blomstrom, 1975: 87).
Bu noktada isletme icerisinde yonetim kararlarin etik kurallara uygun bir sekilde biitiinsel
olarak yonetsel etigi de kurumsallagtirmak ¢ok nemlidir. Kurumsal bir yapiya sahip olan
yonetsel etik kavramiyla beraber isletme igerisinde ISG uygulamalar1 daha etkin bir sekilde

organize edilebilir.

ISG’de yonetsel etigin  kurumsallastirilmasinda  uygulanabilecek —ydntemler

mevcuttur. Isletme igerisinde izlenebilecek bu ydéntemler ve adimlar sunlardir:

e Yonetsel etige dayali organizasyon kiiltiirii olusturmak,
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Yonetsel etigi adil bir sekilde uygulayabilecek lider belirlemek,

Isletme icerisinde etkin bir iletisim kiiltiiriinii saglamak,

ISG’yi etkin bir sekilde denetleyen kontrol mekanizmasi olusturmak,

Organizasyonun biitiinsel olarak bu siirece destek olmasidir.

Sonu¢ olarak, iyi bir sekilde organize olunarak olusturulmus ve kurumsallasmis
yonetsel etik kavrami ve uygulamalar1 organizasyon igerisindeki hem is faaliyetlerinde
hem de biitiin fonksiyonel siireclerde iISG’nin etkin bir sekilde uygulanmasma 6nemli bir

katk1 saglayarak destek olur.

4.4. Yonetsel Etik Kavraminin Diinyadaki Is Saghig ve Giivenligindeki Yeri

Artan rekabet kosullariyla beraber iiretim yogun sektorlerin ¢esitlenmesi ve
organizasyonel faaliyetler ile is siireclerinin karmasiklig1 organizasyonlarda 1SG’ye dair

uygulamalarin 6nemini arttirmistir.

Diinyada yonetim kararlarmmin etik kurallara uygun olmayip isletme igerisinde
yonetsel etigin saglikli bir sekilde uygulanmamasi sonucu ISG uygulamalarmna dair
yasanan bircok durum sdz konusudur. Yetersiz ISG uygulamalar1 genellikle maden, insaat,
kimyasal liretim, agir sanayi, petro-kimya, niikleer enerji ve elektrik iiretimi sektorlerinde
yaganmaktadir. Bu sektorlerde yasanan ve calisan sagligini olumsuz yonde etkileyen
birgok is kazasi yasanmasi sonucu yiizbinlerce c¢alisan yaralanmis ya da hayatim
kaybetmistir. Bu yiizden yonetsel etik kavraminin isletme igerisinde her zaman etkin bir

sekilde uygulanmasi ISG’nin uygulanmasinda ¢ok énemlidir.

Icinde bulundugumuz 21. yiizyilda bile calismanin savastan ii¢ kat daha tehlikeli
oldugu, icki, uyusturucu gibi zararli maddelerden ya da savaglardan daha fazla insan
oldiirdiigli savaglar yiiziinden yilda 650 bin insan Sliirken, is kazalar1 ve meslek hastaliklar
sebebiyle her yil 2 milyon insanin 6ldiigii belirtilmektedir (Lloyd ve Mitchinson, 2008:
81). Gliniimiizde arastirmalar diinya genelinde her saniye ii¢ iscinin is kazasi sonucu
yaralanmakta oldugunu, her li¢ dakikada bir is¢inin is kazas1 ya da meslek hastaligi sonucu
Olmekte oldugunu ortaya koymaktadir (Kuru, 2000: 5). Ayrica is c¢evresinde meydana
gelen bu durumlarin ve kazalarin pek gogunun olusmasi onlenebilmektedir. Bu 6nlemlerin

alinmasinda yonetsel etik kavraminin ve uygulamalarinin 6nemi ¢ok biiyiiktir.

Organizasyonlarin etik kurallara uygunluguna yonelik birgok denetim sistemi

bulunmaktadir. Yonetsel etigin uygulanmasinin degerlendirilmesi noktasinda 6nemli
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uygulamalardan birisi organizasyondaki davranislari ve siiregleri toplam kalite yonetimi
cergevesinde belirlenmis kurallara baglayan ve bu kurallarin korunmasii denetleyen
Uluslararast Standartlar Teskilatt (ISO) tarafindan belirlenen kalite standartlaridir.
Organizasyonlarin paydaslarina daha kaliteli ve giivenilir {irtin ve hizmet sunma
sorumlulugunu vurgulayan ISO 9000 ve isletmelerin ¢evreye karsi olan sorumluluklarini
diizenleyen ve belirleyen 1SO 14000 serileri gibi standartlar yillardir uygulanmaktadir
(Hasanefendioglu, 2004: 275).

ISO standartlarin1 uygulayan organizasyonlarda ISG siireclerinin daha etkin bir
sekilde uygulandig1 ve bu siireclerin kontrol edildigi sdylenebilir. Bunun sonucu olarak

organizasyonlarda is motivasyonunda ve isletmeye olan sadakatin artti1 da sdylenebilir.

Lisa Dercks 2001 yilinda ele aldig1 makalesinde 2009 yilinda Avrupa Komisyonunda
yasanan etik dist durumlar sonucu meydana gelen sorunlari ele almig ve bu kapsamda
komisyona bir etik programi 6nermistir. Bu etik programda yer alan durumlar sunlardir

(Sayiner, 2005: 108):

¢ Organizasyonel degerlerin tespiti,

e Etik davranis kodlarinin gelistirmesi,

e Bir etik komitenin kurulmasi,

o Etik ilkelerin benimsenmesi tizerine katilimim zorunlu oldugu bir programin
hazirlanmasi,

e Performans degerlendirme sistemine etik degerlendirme kavraminin da eklenmesi,

e Ust yonetimin liderlik yapabilmesi icin etik konularda egitim programina alinmast,

e Sistemin isleyisini denetleyebilmek i¢in bir sosyal denetim kurumu olusturulmasi

Onerilmistir.

Sonug¢ olarak, tiim diinyada artan is giicli ihtiyacinin ve {retimin c¢esitlenmesi
neticesinde yonetsel etik kurallarinin dogru bir sekilde uygulanmasiyla beraber ISG
uygulamalarinin énemi ciddi bir sekilde artmistir. Bu kapsamda isletmeler hem hukuksal
hem de baglh olduklar1 devlet ydnetim mekanizmalar1 tarafindan denetim altina
alinmaktadirlar. Bu denetimler neticesinde ISG uygulamalarinin etkili bir sekilde
uygulanmasi amagclanarak is kazalari ve meslek hastaliklarinin yasanmamasi igin yeni

¢Ozlimler ve dnlemler alinmak istenmektedir.
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4.5. Yonetsel Etik Kavraminin Tiirkiye’deki Is Saghg ve Giivenligindeki Yeri

Tiirkiye’de sanayinin gelismesine paralel olarak is sagligi ve giivenligi sorunlar1 da
ortaya ¢ikmistir. Oliimlii ve yaralanmali is kazalarinin sonuglari hem dramatik hem de
kolayca tespit edilebilir olmasi nedeniyle meslek hastaliklarina oranla daha giivenilir bir
sekilde resmi istatistiklere gegmistir. Ayrica meslek hastaliklart tanist ile meslek
hastaliklarina bagli maluliyet sayist sikca karistirilmakta ve tespit edilen meslek
hastaliklar1 oldugundan daha diisiik zannedilerek sikca elestirilmektedir. Diinya’da bir¢ok
gelismekte olan iilkede ¢alisanlar tamamen kayit altina alinamamis ve buna bagl olarak
ISG istatistikleri uluslararasi kamuoyu ile paylasilamamistir. Bu durum, AB ile ISG
istatistiklerini diizenli olarak paylasan Tiirkiye’nin durumunun oldugundan daha koti
gosterilmesine sebep olmaktadir. Bununla beraber, AB yetkilileri tarafindan ifade
edildigine gore, uyum konusunda en iyi oldugumuz alanlardan biri ISG’dir. Hukuki
diizenlemeler agisindan giiclii bir altyapiya sahip iilkemizde temel sorun, ISG hukukunun
tam olarak hayata gegirilememesi ile yonetsel etik kavraminin etkin bir sekilde
uygulanamamasidir. Mevzuata goére isyerinde ISG uygulamalarmin organizasyonundan
sorumlu olan ISG Kurullaridir. Bu kurullar gelismesini tamamlamus iilkelerde uzun siiredir
goriilmekte ve etkin bir sekilde calismaktadir. Ulkemizde ise ilk kez 1475 sayili is Kanunu
ile yiiriirliige konulan ISG Kurullarinin etkinligi ise 2012 yilinda c¢ikan 6331 sayili Is

Sagilig1 ve Giivenligi Kanunu ile birlikte artmistir.

Isyerlerinde meydana gelen is kazasi ve meslek hastaliklarinin énlenmesi teknik,
yonetsel ve sosyal boyutlar1 olan ¢ok yonlii c¢alismalarla miimkiin olmaktadir. ISG
Kurullar1 da bunlar1 saglamada yardimci mekanizmalardan birisidir. Yapilan aragtirmalar
uzun vadeli ve kararli bir sekilde uygulandiginda bu mekanizmalarin is kazalarini ve
meslek hastaliklarini azaltabilecegi, ¢alisma barisina katkida bulunacagini, isletmelerde ve
calisma alanlarinda etkili bir denetim mekanizmasi olusabilecegini ortaya koymaktadir. Is
kazas1 ve meslek hastaliklarini 6nleme noktasinda yararlanilan araglardan en Onemlisi
yonetsel etik kavraminin tiim organizasyonda hakim bir rol oynamasidir (Yilmaz, 2010).
Ancak yonetsel etigi dnceleyen ve dnemseyen bir anlayis isyerinde hakim olursa is kazalr

ve meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilir.

Ulkemizde 2012 yilinda 6331 sayili is Sagiligi ve Giivenligi Kanunu’nun ¢ikmast ile
birlikte ISG kavrami mevcut Is Kanunu’ndan bagimsiz bir hiiviyet kazanmistir. Bununla
beraber 18 Ocak 2013 tarihinde ISG Kurullari ile ilgili kanun 6331 sayili kanunun 22. ve
30. maddeleri dayanak gosterilerek yeni bir ISG Kurullari hakkinda y&netmelik

50



¢ikarilmistir. Bahsi gecen bu kanuna gére “ISG Kurulunun gérev ve yetkileri sunlardir

(Resmi Gazete, 2013);

Isyerinin niteligine uygun bir ISG i¢ yonerge taslagi hazirlamak, isverenin veya
isveren vekilinin onayina sunmak ve yOnergenin uygulanmasini izlemek, izleme
sonuglarini rapor haline getirip alinmasi1 gereken tedbirleri belirlemek ve kurul

giindemine almak,
ISG konularinda o isyerinde ¢alisanlara yol gostermek,

Isyerinde ISG’ye iliskin tehlikeleri ve 6nlemleri degerlendirmek, tedbirleri

belirlemek, igveren veya igveren vekiline bildirimde bulunmak,

Isyerinde meydana gelen her iskazasive isyerinde meydana gelen ancak
15 kazas1 olarak degerlendirilmeyen isyeri ya da is ekipmaninin zarara ugratma
potansiyeli olan olaylar1 veya meslek hastaliginda yahut ISG ile ilgili bir tehlike
halinde gerekli arastirma ve incelemeyi yapmak, alinmasi gereken tedbirleri bir

raporla tespit ederek igveren veya isveren vekiline vermek,

Isyerinde ISG egitim ve 6gretimini planlamak, bu konu ve kurallarla ilgili
programlar1 hazirlamak, isveren veya isveren vekilinin onaymna sunmak ve bu
programlarin uygulanmasini izlemek ve eksiklik goriilmesi halinde geri bildirimde

bulunmak,

Isyerinde yapilacak bakim ve onarim caligmalarinda gerekli giivenlik tedbirlerini

planlamak ve bu tedbirlerin uygulamalarin1 kontrol etmek,

Isyerinde yangin, dogal afet, sabotaj ve benzeri tehlikeler igin alman tedbirlerin

yeterliligini ve ekiplerin ¢alismalarini izlemek,

Isyerinin ISG durumuyla ilgili yillik bir rapor hazirlamak, o yilki ¢aligmalari
degerlendirmek, elde edilen tecriibeye gore ertesi yilin caligma programinda yer
alacak hususlar1 degerlendirerek belirlemek ve isverene teklifte bulunmak,

6331 sayili Is Saglhigi ve  Giivenligi Kanununun 13 iincti maddesinde
belirtilen calismaktan kaginma hakki talepleri ile ilgili acilen toplanarak karar
vermek,

Isyerinde teknoloji, is organizasyonu, ¢alisma sartlari, sosyal iliskiler ve calisma
ortami ile ilgili faktorlerin etkilerini kapsayan tutarlive genel bir 6nleme

politikas1 gelistirmeye yonelik caligmalar yapmaktir.”
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Ulkemizde yetersiz ve eksik ISG uygulamalarinin neden oldugu kazalar ve meslek
hastaliklar1 ¢ogunlukla maden, insaat, tagimacilik ve agir sanayi sektorlerinde
yasanmaktadir. Is sagligm ve giivenligini olumsuz bir sekilde etkileyen isyerlerindeki
kazalar ve giivenlik ihlalleri yiizbinlerce calisanin yaralanmasina ve hatta bazilarinin
hayatin1 kaybetmesine sebep olmaktadir. Iste bu yiizden yonetsel etik uygulamalarinin
organizasyonlarda ve onlarin ¢alisma alanlarinda her daim etkin bir bigimde uygulanmasi

son derece Onemlidir.
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5. iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE YONETSEL ETiGIiN YERi: ZONGULDAK
ILINDEKi MADEN iSLETMELERINDE BIiR ARASTIRMA

Bu boliimde arastirmanin amact ve onemi ile birlikte aragtirmanin yontemi ve
smirliliklart agiklanmistir. Daha sonra arastirmada kullanilan yontemler, uygulanacak
anket formunun olusturulmasi, arastirmanin kapsami, evreni ve orneklemi agiklanmistir.
Aragtirmaya uygun olarak belirlenmis hipotezlerin dogrulugu kullanilan veri analiz
tekniklerine gore analiz edilerek elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Son olarak

calismada sonug ve Oneriler yazilarak degerlendirme yapilmistir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda ISG kavrami daha stratejik bir dneme ulasarak calisma hayatinin en
temel konularindan birisi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bununla beraber giinlimiizde
¢aligma alanlarinda ISG ile ilgili yiikiimliiliiklerin uygulanmasi noktasinda ciddi sorunlar
meydana gelmektedir. Ulkemizde ISG ile ilgili yiikiimliiliiklerin uygulanabilirligini
olumsuz yonde etkileyen en onemli konulardan birisi yonetsel etik kavraminin dogru bir

sekilde uygulanmamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Literatiirde yonetsel etik degerler konusunda yapilmis olan calisma sayist oldukca
sinirl1  kalmistir. Bu kapsamda {ilkemizdeki maden sektoriinde faaliyet gdosteren
isletmelerdeki ISG alaninda alinan &nlemler, kurallar ve bunlarmn saglikli bir sekilde
yonetsel etik standartlarinda uygulanabilirligini 6l¢gmek adina bir arastirma anket formu
hazirlanmistir. Hazirlanan bu arastirma anket formu iilkemizde maden sektoriiniin en
onemli bolgelerinden birisi olan Zonguldak bolgesinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel
maden isletmeleri iizerinde uygulanmistir. Anketlerin uygulanmasi sonucu elde edilen
veriler uygun yontemler ve programlarin yardimiyla analiz edilmistir. Sonug¢ olarak
aragtirma sonuclarindan elde edilen tespitler dogrultusunda sunulan o6neriler, sektordeki

sorunlara ¢oziim tiretmede bir yol haritasi niteligi tasimaktadir.

5.2. Arastirmanin Kapsami, Evreni ve Orneklem Secimi

Arastirma kapsaminda anket formlarmin uygulanacagi yerler, Zonguldak ilinde
bulunan kamu ve 6zel maden isletmeleri olarak belirlenmistir. Zonguldak ilinde 4 tanesi
kamu isletmesi olmak {izere toplam 33 maden ocaginda faaliyet gosteren isletme

bulunmaktadir. Ozel isletmelerin sahalart devlete ait olup rodevans sistemi ile
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isletilmektedir. Bu ocaklarda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na ait Mart
2019 calisan istatistiklerine gore yaklasik 1.931 ¢alisan istihdam edilmektedir. Kamu
isletmelerinde ise 5.595 calisan istihdam edilmektedir. E-mail ve telefon ile iletisim
kurularak bu bolgedeki komiir ocaklarinin faaliyet hacimlerini ve c¢alisan sayilarinin
biiyiikligiinii g6z 6niinde bulundurup kamu ve 6zel sektor maden isletmeleri belirlenmistir.
Bolgede bulunan 4 kamu isletmesine ilave olarak Armutguk, Kozlu, Uziilmez ve Karadon

rédevans sahalarinin her birinden 6zel sektor isletmesi komiir ocaklar1 da se¢ilmistir.

Arastirmada, kamu ve oOzel sektér maden isletmelerinde anket formlarinin
uygulanacagi kisiler tesadiifi 6rnekleme se¢im yontemi kullanilarak belirlenmistir Tesadiifi
ornekleme yonteminde; “Tiim birimler se¢cimde esit sansa sahiptir. Uygulamada biitiin

birimler listelenir ve listeden rastgele birimler segilir (Kilig, 2013: 45).

Bu dogrultuda % 95 giiven araliginda ve % 5 hata pay1 ile hem kamu hem de 6zel
sektor maden isletmeleri géz onilinde bulundurularak anket formlarimin uygulanacag: kisi
sayis1 Tablo 4.1°deki 6rneklem biiytikliikleri tablosundan yararlanilarak yaklasik 370 kisi
olarak belirlenmistir. Bu bolgedeki maden isletmelerinde personel devir hizinin giinliik ve
aylik bazda ¢ok yiiksek olmasi 6rneklem secimini etkilemektedir. Ancak arastirmanin daha
iyi sonuglar vermesi ve bulgularin daha saglikli olmasi agisindan, anketler 300°i 6zel
sektor maden isletmesi ¢alisanlarina, 450°si ise kamu isletmesi maden ¢alisanlarina olmak
tizere toplam 750 kisiye dagitilmis, dagitilan anketlerin hepsi incelenerek tutarli cevaplara

sahip olan 616 anket degerlendirmeye alinmustir.

Evren +0.03 6rnekleme hatasi (d) +0.05 o6rnekleme hatasi +0.10 6rnekleme hatasi
Biiyiik- (d) (d)
lagi p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 | p=0.5 p=0.8 p=0.3
0=0.5 g=0.2 g=0.7 g=05 | =02 | g=0.7 | g=05 | g=0.2 | g=0.7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
milyon

Tablo 5.1. a= 0.05 i¢in Orneklem Biiyiikliikleri
Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004, 5.50
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Kamu ve 6zel sektor komiir isletmelerini analiz ederken, kamu isletmelerinde hem
igverenin devlet olmasin1 hem de kar elde etme baskisi altinda olmamasini gbz Oniinde

bulundurarak analizler yapilmigtir.

Ozetle, kamu isletmesi komiir ocaklar1 ¢alisanlar1 ile 6zel sektdr isletmesi komiir
ocaklar1 calisanlarinin hem ydnetsel etik algi diizeyi agisindan hem de uyulmas: gereken
ISG vyiikiimliiliikleri alg1 diizeyi agisindan sunulan 6nermeler iizerindeki goriisleri arasinda

anlamli bir fark olup olmadigina bakilmistir.

5.3. Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemlerinden, anket yontemi uygulanmistir. Zonguldak
ilinde bulunan ve daha 6nceden belirlenen hem kamu ocaklarina hem de rodevans sistemi
ile isletilen ocaklara sirasiyla gidilerek bir saha ¢alismas1 yapilmis, anketler uygulanmis ve

veriler toplanmistir. Anket formlar1 3 ana kisimdan olugmaktadir.

Birinci kisimda, kamu ve 06zel isletme komiir ocaklar1 calisanlarinin sosyo-

demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir.

Ikinci kisimda, kamu ve o6zel isletme komiir ocaklari ¢alisanlarmin isletmede
yonetsel etik algi diizeylerini 6lgmeye yonelik olan Neumann ve Reiche (1979) tarafindan
gelistirilen ve daha sonra Nihal Yilmaz (2015) tarafindan uygulanan “Is Etigine Y®nelik
Tutumla” (ATBEQ) odlgeginden (6’11 Likert Olgegi; 1= Hicbir Zaman; 6= Her Zaman)

yararlanilmigtir.

Ucgiincii kisim ise, yine kamu ve 6zel isletme komiir ocaklar1 c¢alisanlarinin 6331
Sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunundaki (md.4-18) isverenin sorumluluk ve
yiikiimliiliikleri agisindan isletmenin ISG mevzuatina uygunlugunu dlgmeye dayali 6’l1

Likert Olgegi (1= Hicbir Zaman; 6= Her Zaman) kullanilarak olusturulmustur.

5.4. Arastirmamin Yontemi ve Verilerin Analizi

Calismanmn bu boélimiinde, belirlenen amag¢ dogrultusunda kamu isletmesi ocak
calisanlar1 ile 6zel sektor isletmesi ocak calisanlarinin yonetsel etik algi diizeylerini ve
isletmelerin ISG mevzuatina uygunlugunu 6lgmek iizere hazirlanan anketlerden elde edilen
verilerin karsilastirmali analizi ve bulgulari sunulmustur. Bu kapsamda oOncelikle anket

sorularinin giivenilirlik analizi yapilmig ve Orneklemlere iliskin frekans analizleri
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belirlenmistir. Ardindan arastirma sorular1 ve hipotezleri ortaya konmustur. Belirlenen bu

hipotezler Bagimsiz Orneklemler t-Testi yontemi uygulanarak test edilmistir.

5.4.1. Giuvenilirlik Analizi

Sencan ve Ozdamar’m ¢alismalarinda (akt. Yilmaz, 2015) hazirlanmis ankete verilen
yanitlarin  i¢  tutarhiliini  O6lgmeye  yarayan Cronbach  Alpha  katsayisinin

degerlendirilmesinde kullanilan 6l¢iitler asagidaki gibidir:

e o> 0,80 ise; veri toplama arac1 yliksek derecede glivenilir,

0,60 < a < 0,80 ise; 6lgme araci giiglii diizeyde,

0,40 < a < 0,60 ise; 6lgme araci orta derecede,

0,20 < a0 < 0,39 ise; 6lgme araci diisiik seviyede,
e o < 0,20 ise; veri toplama aracit zayif iligki diizeyinde giivenilirlige sahiptir

(Sencan, 2005: 253; Ozdamar, 2002: 673).

5.4.1.1. Yonetsel etik ve is etigine yonelik tutumlar (atbeq) dlcegi giivenilirlik analizi

Kamu ve 6zel isletme komiir ocaklar1 ¢alisanlarinin isletmede yonetsel etik algi
diizeylerini dlgmeye yonelik olan Neumann ve Reiche (1979) tarafindan gelistirilen “Is
Etigine Yonelik Tutumlar® (ATBEQ) 6lceginin Cronbach a giivenilirlik analizi degeri
0,745 olarak hesaplanmistir. Arastirmalarda Cronbach a degerinin 0,60 ile 0,80 araliginda
oldugunda giiclii diizeyde kabul edilebilir bir deger oldugu belirtilmektedir. Bu durumda
arastirmada giivenilirlik analizinden ¢ikan 0,745 degerinin uyumlu i¢ tutarlilik seviyesini
gosterdigi tespit edilmistir. Calismadaki bu veri setinin arastirmaya uygun oldugu

soylenebilir (Bageac ve digerleri, 2011: 391 — 406).

5.4.1.2. Uyulmas: gereken ISG yiikiimliiliikleri 6l¢egi giivenilirlik analizi

Kamu ve 6zel isletme komiir ocaklar1 calisanlarmin 6331 Sayili Is Saghgi ve
Giivenligi Kanunundaki (md.4-18) isverenin sorumluluk ve yiikiimliiliikleri agisindan
isletmenin ISG mevzuatma uygunlugunu dlgmeye dayali 6’11 Likert dlgeginin Cronbach o
giivenilirlik analizi degeri 0,903 olarak hesaplanmistir. Arastirmalarda Cronbach o
degerinin 0,80’den yiiksek oldugu durumlarda veri toplama aracinin yiiksek derecede
giivenilir oldugu kabul edilir. Bu arastirmadaki giivenilirlik analizinden ¢ikan 0,903

degerinin giiclii bir sekilde uyumlu i¢ tutarlilik seviyesini gosterdigi tespit edilmistir.
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Calismada yer alan bu veri setinin arastirmaya uygun oldugu sOylenebilir (Park ve

digerleri, 2005: 394).

5.4.2. Ornekleme liskin Istatistikler ve Frekans Analizleri

Bu kisimda kamu isletmesi ocak calisanlari ile 6zel isletme ocak c¢alisanlarina ait

sosyo-demografik tanimlayict bilgilere ait istatistikler verilmis ve frekans analizleri

yapilmistir. Arastirmaya kamu maden isletmesi tarafindan 354 ve 6zel maden isletmesi

tarafindan 262 calisan ile birlikte toplamda 616 kisi katilmistir.

YAS Frekans (n) Yiizde (%)
18-30 112 18
31-40 332 54
41-50 158 26
51 - 60 14 2
OGRENIM DURUMU
ilkokul 150 25
Ortaokul 200 32
Lise 230 37
Universite 36 6
MEDENI DURUM
Evli 498 81
Bekar 118 19
TOPLAM iS TECRUBESI
1 yildan az 28 5
1-5Syil 66 10
610yl 172 28
11 yil ve iistii 350 57
MADEN SEKTORUNDEKI TOPLAM iS TECRUBESI
1 yildan az 38 6
1-5Syil 80 13
6-10 y1l 176 29
11 yil ve iistii 322 52
MEVCUT iSYERLERINDEKI TOPLAM iS TECRUBESI
1 yildan az 56 9
1-5Syil 186 30
6-10 y1l 158 26
11 yil ve iistii 216 35
UC GUNDEN FAZLA iSTIRAHAT GEREKTIREN i$
KAZASI GECIRME DURUMU
Evet 382 62
Hayir 234 38
ISLETMEDE CALISTIKLARI YER
Yeralti 554 90
Yeriistii 62 10
ISLETME TURU
Kamu 354 57
Ozel 262 43

Tablo 5.2. Calisanlarin Demografik Verilere Gore Frekans Dagilimi
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5.4.3. Arastirma Sorular1 ve Hipotezleri

Bu ¢alismanin amaci dogrultusunda cevap aranan sorular ve arastirmanin hipotezleri

asagidaki sekilde belirlenmistir.

5.4.3.1. Is Saghg ve giivenligi 6nermelerine uygunluk ile yonetsel etik algi diizeylerine

gore arastirma sorulari ve hipotezleri

Oncelikle arastirmamiz kapsaminda ele aldigimiz 4 6zel ve 2 kamu maden
isletmeleri 6zelinde ayr1 ayri alt hipotezler olusturulmustur. Ardindan bu hipotezler ilgili

istatistiksel analiz yontemleriyle test edilmistir.

* QOgzel-1 isletme yoneticilerinin is saghgn ve giivenligi Onermelerine uygunluk
ortalamas1 ile c¢alisanlarin yoOnetsel etik algi diizeyi ortalamalarina gore farklilik

gostermekte midir?

e Hia: Ozel-1 isletme ydneticilerinin is sagligi ve giivenligi énermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* QOzel-2 isletme yoneticilerinin is saghgn ve giivenli§i Onermelerine uygunluk
ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamalarmma gore farklilik

gostermekte midir?

e Hi: Ozel-2 isletme yoneticilerinin is saghgi ve giivenligi énermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* Ozel-3 isletme yoneticilerinin is saghg ve giivenligi Onermelerine uygunluk
ortalamast ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamalarma gore farklilik

gostermekte midir?

e Hic: Ozel-3 isletme ydneticilerinin is saglig1 ve giivenligi dnermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* Ozel-4 isletme yoneticilerinin is sagh@g ve giivenli§i 6nermelerine uygunluk
ortalamasi ile c¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamalarma gore farklilik

gostermekte midir?
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e Hig: Ozel-4 isletme yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi dnermelerine uygunluk
ortalamasi ile galisanlarin yonetsel etik alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* Kamu-1 isletme yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi Onermelerine uygunluk
ortalamast ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamalarma gore farklilik

gostermekte midir?

e Hie: Kamu-1 isletme yoOneticilerinin is sagligi ve giivenligi 6nermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* Kamu-2 isletme yoneticilerinin is sagligi ve gilivenligi Onermelerine uygunluk
ortalamast ile c¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamalarmma gore farklilik

gostermekte midir?

e Hir: Kamu-2 isletme yoneticilerinin ig sagligi ve giivenligi dnermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik alg:1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

Ayrica bu alt hipotezlere ek olarak kamu ve 6zel maden isletmelerini karsilastirmak

icin asagidaki hipotezler olusturulmustur.

* Ozel isletme yoneticilerinin is saghg ve giivenligi onermelerine uygunluk
ortalamas1 ile c¢alisanlarin yoOnetsel etik algi diizeyi ortalamalarina gore farklilik

gostermekte midir?

o Haa: Ozel isletme yoneticilerinin is saghgi ve giivenligi énermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.

* Kamu isletmesi yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi 6nermelerine uygunluk
ortalamas1 ile c¢alisanlarin yoOnetsel etik algi diizeyi ortalamalarina gore farklilik

gostermekte midir?

e Hap: Kamu isletmesi yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi 6nermelerine uygunluk
ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir

fark vardir.
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5.4.4. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Calisanlarinin  yonetsel etik alg1 diizeyini ve isletme ydneticilerinin ISG
yiikiimliiliiklerine uygunlugunu 6lgmede kullanilan sorulara verilen cevaplarin ortalamalari
arasinda farklilik olup olmadigmi ortaya koymak icin Bagimsiz Orneklemler t- Testi
uygulanmustir. Ilk kistmda her isletme kendi igerisinde bagimsiz degerlendirilerek
yoneticilerin is sagligi ve gilivenligi onermelerine uygunluk ortalamalar: ile ¢alisanlarin
yonetsel etik algi diizeyi ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina
bakilmugtir. ikinci kisimda ise isletmeler 6zel ve kamu diye ikiye ayrilarak yoneticilerin is
saglig1 ve glivenligi 6nermelerine uygunluk ortalamalar ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi
diizeyi ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina bakilmistir. Bagimsiz
Orneklem t-Test analiz sonuglar1 a=0,05 anlamlilik diizeyinde p degeri (p<a=0,05) dikkate
alinarak degerlendirme yapilmistir. Anlamlilik degeri olan bu deger 0,05'den kiigiik oldugu
zaman iki grup arasinda anlamli bir farklilik vardir denir (Eymen, 2007: 168) ve bu
durumda hipotez kabul edilmektedir. Bu deger 0,05'den kii¢iik oldugu zaman iki grup

arasinda anlamli bir farklilik yoktur denir ve bu durumda hipotez reddedilmektedir.

“T” testi herhangi bir konuda belirli dngoriilerde bulunuldugunda bu 6ngdriiniin
dogruluk derecesini test etmek amaciyla uygulanan bir analiz yontemidir. (Gafuroglu,
2007: 98). Bagiml gruplar “t” testi iki bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farklh
olup olmadigini test etmek igin kullanilan istatistiksel analiz yontemidir. Bagimli gruplar
“t” testinin test istatistigi gruplar arasi esitligin olup olmamasini analiz etmektedir. “T”
testi sadece iki grup arasinda karsilastirma yapmaya imkan tamidigindan eslestirilmis iki
grup arasindaki farkliliklarin incelenmesine yonelik parametrik testtir (Sipahi ve digerleri,
2010: 134 — 139). “T” testi (independent samples “t” test/bagimsiz 6rneklemler “t” testi)
iki grubun ortalamalar1 karsilastirilarak aradaki farkin rastlantisal mi, yoksa istatistiksel

olarak anlamli m1 olduguna karar vermek icin kullanilmaktadir.

Bilinen istatistiksel analiz yontemlerinin kullanilmasina gore iki degiskene ait veri
ortalamalarinin analizinde “t” testi kullanilmistir. Bu arastirmada yer alan isletmelere ait

ortalamalarin karsilastirilmasinda “t” testi kullanilmustir.

5.4.4.1. Yonetsel etige (ATBEQ) ve uyulmasi gereken ISG yiikiimliiliiklerine yonelik

tutumlar olgegi bagimsiz 6rneklemler t-test analiz sonuglar:

Bu kisimda arastirma dogrultusunda yonetsel etige ve uyulmas: gereken ISG

yiikiimliiliiklerine yonelik tutumlar igin 6ne siiriilmiis olan her bir hipotez, ilgili hipotezin
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“t” test analizi kullanilmas1 sonucunda ortaya ¢ikan degerler ve bu degerlerin kabul edilip

edilmeme durumu asagida tablolar halinde gésterilmistir.

Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Ozel-1 | Respondents | Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hia szel y_etik1 56 | 43214 | 061183 | -2374 | 0000
ozel_isg1 56 5,8571 0,35635 -2,454

Tablo 5.3. Ozel 1 Isletmesi I¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglari

Tablo 5.3’e bakildiginda, “Isletme Tiirii Ozel-1” degiskeninin ortalamalari “5,8571
(6zel isgl) > 4,3214 (6zel y etikl)” seklinde siralanmigtir. Burada is sagligi ve giivenligi
uygulamalar algi diizeyi ortalamasinin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina gére daha
yuksek onemde oldugu gozlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup
olmadigimi anlamak i¢in Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed)
degerine bakilmistir. Burada oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul
edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050’den kii¢iik oldugu (p=0,000<0,050)
belirlenmistir. Dolayisiyla Ozel-1 isletmesi yéneticilerinin is saghg ve giivenligi
onermelerine uygunluk ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri ortalamasi

arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve Hia hipotezinin kabul edildigini soyleyebiliriz.

Grup istatistikleri t-Test for Equality
of Means
isletme Tiirii Ozel-2 Respondents | Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hip ozel y etik2 70 4,3429 0,90563 -1,370 | 0,098
Ozel_isg2 70 5,7143 0,72174 -1,474

Tablo 5.4. Ozel 2 Isletmesi I¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglari

Tablo 5.4’e bakildiginda, “Isletme Tiirii Ozel-2” degiskeninin ortalamalar1 “5,7143
(6zel isg2) > 4,3429 (6zel y etik2)” seklinde siralanmistir. Burada is sagligi ve giivenligi
uygulamalari alg1 diizeyi ortalamasinin yonetsel etik alg1 diizeyi ortalamasina gére daha
yliksek 6nemde oldugu gozlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup
olmadigin1 anlamak i¢in Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed)
degerine bakilmistir. Burada oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul
edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050’den biiyiik oldugu (p=0,098>0,050)
belirlenmistir. Dolayistyla Ozel-2 isletmesi yoneticilerinin is saghgi ve giivenligi
onermelerine uygunluk ortalamasi ile ¢aliganlarin yonetsel etik algi diizeyleri ortalamasi

arasinda anlamli bir farklilik olmadigini ve Hap hipotezinin reddedildigini s6yleyebiliriz.
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Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Ozel-3 Respondents Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hic ozel y etik3 74 4,0270 0,83288 -2,410 | 0,025
ozel isg3 74 4,2432 0,94031 -2,635

Tablo 5.5. Ozel 3 Isletmesi I¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglari

Tablo 5.5°e bakildiginda, “Isletme Tiirii Ozel-3” degiskeninin ortalamalari “4,2432
(6zel isg3) > 4,0270 (6zel y etik3)” seklinde siralanmigtir. Burada is sagligi ve giivenligi
uygulamalar algi diizeyi ortalamasinin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina gore daha
yuksek onemde oldugu gézlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup
olmadigimi anlamak i¢in Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed)
degerine bakilmistir. Burada oOncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul
edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050°den kiigiik oldugu (p=0,025<0,050)
belirlenmistir. Dolayisiyla Ozel-3 isletmesi yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri ortalamasi

arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve Hic hipotezinin kabul edildigini soyleyebiliriz.

Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Ozel-4 Respondents Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hiq ozel y etik4 62 43871 0,71542 -3,143 | 0,038
Ozel isg4 62 5,3871 0,66059 -3,435

Tablo 5.6. Ozel 4 Isletmesi I¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglari

Tablo 5.6’ya bakildiginda, “Isletme Tiirii Ozel-4” degiskeninin ortalamalari “5,3871
(6zel isg4) > 4,3871 (6zel y etik4)” seklinde siralanmigtir. Burada is saghigt ve giivenligi
uygulamalar alg1 diizeyi ortalamasinin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina gore daha
yuksek onemde oldugu gézlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup
olmadigimi anlamak i¢in Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed)
degerine bakilmistir. Burada oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul
edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050’den kiigiik oldugu (p=0,038<0,050)
belirlenmistir. Dolayisiyla Ozel-4 isletmesi yoneticilerinin is saghg ve giivenligi
onermelerine uygunluk ortalamasi ile c¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri ortalamasi

arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve Hiq hipotezinin kabul edildigini sdyleyebiliriz.

Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirit Kamu-1 | Respondents | Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hie kamu_y etikl 226 4,0796 0,89783 -1,302 | 0,030
kamu_isgl 226 5,4159 0,72857 -1,021

Tablo 5.7. Kamu 1 Isletmesi i¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglart
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Tablo 5.7°ye bakildiginda, “Isletme Tiirii Kamu-1” degiskeninin ortalamalari
“5,4159 (kamu_isgl) > 4,0796 (kamu_y_etikl)” seklinde siralanmistir. Burada is saghgi
ve glivenligi uygulamalari alg: diizeyi ortalamasinin yonetsel etik alg1 diizeyi ortalamasina
gore daha yiiksek dnemde oldugu gézlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli
bir fark olup olmadigin1 anlamak icin Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve
Sig. (2-tailed) degerine bakilmistir. Burada oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik
diizeyi kabul edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050’den kiiciik oldugu
(p=0,030<0,050) belirlenmistir. Dolayisiyla Kamu-1 igletmesi yoneticilerinin is sagligi ve
gilivenligi onermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri

ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve Hie hipotezinin kabul edildigini

sOyleyebiliriz.
Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Kamu-2 | Respondents | Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hais kamu_y_etik2 128 4,0469 1,07541 1,105 | 0,044
kamu_isg2 128 5,3281 0,77776 1,805

Tablo 5.8. Kamu 2 Isletmesi i¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz Sonuglari

Tablo 5.8’e bakildiginda, “Isletme Tiirii Kamu-2” degiskeninin ortalamalar1 “5,3281
(kamu_isg2) > 4,0469 (kamu_y_etik2)” seklinde siralanmistir. Burada is saghigir ve
gilivenligi uygulamalar1 alg1 diizeyi ortalamasimin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina
gore daha yiiksek dnemde oldugu gézlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamh
bir fark olup olmadigini anlamak icin Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve
Sig. (2-tailed) degerine bakilmistir. Burada Oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik
diizeyi kabul edilmistir. Anlamlilik degeri olan bu p degerinin 0,050°den kiiciik oldugu
(p=0,044<0,050) belirlenmistir. Dolayisiyla Kamu-2 isletmesi yoneticilerinin is sagligi ve
giivenligi Onermelerine uygunluk ortalamasi ile g¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri

ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ve Hif hipotezinin kabul edildigini

sOyleyebiliriz.
Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Ozel Respondents Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez Hoa ozel y etik_ort 262 4,2595 0,84521 1,321 | 0,042
bzel isg_ort 262 5,2519 0,47431 -1,952

Tablo 5.9. Ozel Maden Isletmelerinin Ortalamasi I¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test Analiz

Sonuglari
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Tablo 5.9’a bakildiginda, “Isletme Tiirii Ozel” degiskeninin ortalamalar1 “5,2519
(6zel isg_ort) > 4,2595 (6zel y etik_ort)” seklinde siralanmistir. Burada kamu galisanlari
acisindan bakildiginda is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 algi diizeyi ortalamasinin
yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina gore daha yiiksek 6nemde oldugu goézlenmistir.
Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup olmadigin1 anlamak i¢in Levene
Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed) degerine bakilmistir. Burada
oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul edilmistir. Anlamlilik degeri olan
bu p degerinin 0,050’den kiiciik oldugu (p=0,042<0,050) belirlenmistir. Dolayisiyla Ozel
isletmelerin yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi 6nermelerine uygunluk ortalamasi ile
calisanlarin yonetsel etik alg1 diizeyleri ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik oldugunu

ve Haa hipotezinin kabul edildigini sdyleyebiliriz.

Grup Istatistikleri t-Test for Equality
of Means
Isletme Tiirii Kamu Respondents Samples Mean Std. t Sig. (2 -
(n) Deviation tailed)
Hipotez H2b kamu_y_etik_ort 354 5,1814 0,41259 1,087 | 0011
kamu_isg_ort 354 5,4359 0,63698 -1,174

Tablo 5.10. Kamu Maden Isletmelerinin Ortalamasi i¢in Bagimsiz Orneklemler t-Test
Analiz Sonuglari

Tablo 5.10’a bakildiginda, “Isletme Tiirii Kamu” degiskeninin ortalamalar1 “5,4359
(kamu_isg_ort) > 5,1814 (kamu_y_etik_ort)” seklinde siralanmigtir. Burada kamu
calisanlar1 acisindan bakildiginda is saghigt ve gilivenligi uygulamalar1 algi diizeyi
ortalamasiin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina gore daha yiiksek 6nemde oldugu
gozlenmistir. Ortalamalar arasindaki bu farkin anlamli bir fark olup olmadigini anlamak
icin Levene Varyanslarin Esitligi Testi uygulanmis ve Sig. (2-tailed) degerine bakilmigtir.
Burada oncelikle “t” testinde 0,05 (%5) anlamlilik diizeyi kabul edilmistir. Anlamlilik
degeri olan bu p degerinin 0,050°’den kiiciik oldugu (p=0,011<0,050) belirlenmistir.
Dolayisiyla Kamu isletmelerin yoneticilerinin is sagligi ve gilivenligi Onermelerine
uygunluk ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyleri ortalamasi arasinda anlamli

bir farklilik oldugunu ve Hab hipotezinin kabul edildigini soyleyebiliriz.
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5.4.5. Arastirma Hipotezlerinin Sonuclari

Bu boliimde hipotez sonuglarinin analizlerdeki bulgular baglaminda kabul edilip

edilmeme durumu Tablo 5.11°de toplu halde verilmistir. Hipotezlerde saptanan anlamli

farklarin olup olmamasi s6z konusu hipotezin kabul ya da ret edilme durumlarin

saglamstir.
Hipotezler Sonug

Hia | Ozel-1 isletmesi yoneticilerinin is saghg ve giivenligi Kabul
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik Edilmigtir
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hip | Ozel-2 isletmesi yoneticilerinin is saghg ve giivenligi | Reddedilmistir
onermelerine uygunluk ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hic | Ozel-3 isletmesi ydneticilerinin is saghg ve giivenligi Kabul
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik Edilmigtir
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hig | Ozel-4 isletmesi yoneticilerinin is saghg ve giivenligi Kabul
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik Edilmistir
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hie | Kamu-1 isletmesi yoneticilerinin i saghg ve giivenligi Kabul
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik Edilmistir
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hir | Kamu-2 isletmesi yoneticilerinin is saghgt ve giivenligi Kabul
onermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin ydnetsel etik Edilmigtir
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hza | Ozel isletme yéneticilerinin is sagligi ve giivenligi 6nermelerine Kabul
uygunluk ortalamasi ile g¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi Edilmistir
ortalamasi arasinda anlaml bir fark vardir.

Hob | Kamu igletmesi yoneticilerinin  is  saghgi ve giivenligi Kabul

Edilmistir

Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile calisanlarin yonetsel etik
alg1 diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 5.11. Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari
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6. SONUC VE ONERILER

Insanoglunun bir arada yasama ihtiyac1 duymasiyla birlikte kiigiik topluluklarda bile
gorev paylasimi olmus ve insanlar hayatlarini1 idame ettirebilmek i¢in ¢alismiglardir. Agir
calisma kosullar1 hep var olmustur ancak sanayilesme ile birlikte ¢ok farkli {iriinler ve
beraberinde farkli ihtiyaglar ortaya ¢ikmistir. Farklir ve 6zellikli iirtinlerin {iretim metotlari
da degisik tehlike ve riskleri beraberinde getirmistir. Thtiyaclarin artmasina paralel olarak
da insanlar daha fazla ¢aligmaya ihtiya¢ duymustur. Bu olusan agir sartlar ¢alisanlarin hem
sagligim hem de giivenligini olumsuz sekilde etkilemis ve ISG kavrami ortaya ¢ikmuistir.
Ozellikle son yillarda ortalama insan dmriiniin uzamasiyla birlikte bu sorun daha dikkat
cekici hale gelmistir. Uygun olmayan ISG kosullar1 hem ortalama insan Omriinii
kisaltmakta hem de yasam kalitesini diistirmektedir. Gorece ortalama insan Omrii, refah
seviyesi ve yasam kalitesinin yiiksek oldugu iilkelerde ISG kavrami daha hizli ve yaygmn
bir sekilde kendine yer bulmustur. ISG kiiltiirii gelismislik ve ortalama ekonomik gelirin
yuksekligi dogrultusunda da diger iilkelerde yayginlagsmistir. 2012 yilinda kabul edilen
miistakil Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu da Tiirkiye’nin eristiZi noktay1r gdstermesi

acisindan son derece onemlidir.

Ulkemizde hizli ve etkin bir sekilde AB miiktesebatina uygun olarak mevzuat
calismalarinin  hayata gecirilmesi son derece oOnemlidir. Ancak ISG Kkiiltiiriiniin
olusturulmasi ve yayginlastirilmasi i¢in zamana ihtiya¢ vardir. Gergeklesen trajik kazalar
da bunu dogrular niteliktedir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin &nlenmesinde genel
yaklagim denetim, egitim ve teknik ¢dziimlerdir. Bu uygulamalarin tam olarak yerine
getirilmesi bile trajik kazalarin olusmasin1 engellememistir. Bu durumda ISG’ye farkl1 bir
bakis olarak isletme bilimi ve yonetsel etik agisindan yaklasilmasi ihtiyacini ortaya
¢ikarmistir. Bu calismada ISG’ye bu agidan yaklasmis, kapsamli literatiir taramasi ile
birlikte sahada uygulanan giivenirligi kanitlanmis anketlerle durum ortaya konulmustur.
Bir¢ok sosyo-demografik 6zelligin tespit edilmesinin yani sira ¢alisanlarin yonetsel algi

diizeyi ve yoneticilerin ISG énermelerine uygunluk diizeyi 6lgiilmiistiir.

Oncelikle calisanlarin yonetsel algi diizeyi ve yoneticilerin ISG &nermelerine
uygunluk diizeyi karsilastirmasi her isletme ic¢in ayr1 ayri analiz edilmistir. Dordii 6zel
ikisi kamu olmak {izere, alt1 isletme i¢in alt1 ayr1 alt hipotez kurulmustur. Her isletmenin
yoneticisine bagli olarak farkli 6rgiit kiiltiiriine sahip olacagi diigiiniilerek bu hipotezler

kurularak belirli istatistiksel analiz yontemleriyle test edilmistir. Yapilan analizler
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sonucunda alt1 isletmeden besi i¢cin “isletme yoneticilerinin is saghigr ve giivenligi
Oonermelerine uygunluk ortalamasi ile ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi
arasinda anlaml bir fark vardir” sonucu ortaya ¢ikmig ve bu hipotezler kabul edilmistir.
Sadece Ozel-2 (p=0,098>0,050) isletmesi i¢in olusturulan hipotez reddedilmistir. Biiyiik
Olciide kabul edilen bu hipoteze gore ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ile yoneticilerin
ISG &nermelerine uygunlugu yogun bir iliski icerisindedir. Etik normlarm pozitif
kaynaklarindan olan iSG mevzuatina uygunluk ile ¢alisanlarin yénetsel etik alg1 diizeyi

arasindaki etkilesim isletmede olusan yonetsel etik kiiltiiriin sonucudur.

“Isletme yoneticilerinin is saghig1 ve giivenligi dnermelerine uygunluk ortalamasi ile
calisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi arasinda anlamli bir fark vardir” hipotezi,
aralarinda yonetimsel anlayis acisindan fark olacag: diisiiniilerek hem kamu hem de 6zel
isletme ayrimi yapilarak analiz edilmistir. Bu sayede iki ayr1 yoOnetim yapist igin
karsilagtirilmali analiz yapilmistir. Bu kapsamda kamu ve 6zel isletmeler olmak tizere iki
alt hipotez kurulmustur. Hem kamu (p=0,011<0,050) hem de 6zel (p=0,042<0,050)
isletmeler i¢in hipotez kabul edilmistir. Bu sonug isletmelerdeki yonetsel etik kiiltiiriin,
isletmedeki ISG uygulamalarinin ve ¢alisanlarm etik alg1 diizeyinin iizerinde ne derece

onemli oldugunu bir kez daha gostermistir.

Kamu isletmelerinde ¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasi (5,1814), 6zel
isletmelerde c¢alisanlarin yonetsel etik algi diizeyi ortalamasina (4,2595) gore oldukga
yiiksektir. Ayrica kamu isletmesi yoneticilerinin iISG 6nermelerine uygunluk ortalamasi
(5,4359), 6zel isletme yoneticilerinin iISG énermelerine uygunluk ortalamasindan (5,2519)
daha ytiksektir. Yonetsel etik algi diizeyi ile yonetsel etik normlarina uygunluk arasindaki
iliski distiniildiigiinde bu beklenen bir durumdur. Kabul edilen hipotezler, 6lgekler
arasinda anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Kamu ve 06zel ortalamalari
arasindaki dramatik fark, bu iliskinin hangi yonde oldugunu ortaya koymaktadir.
Isletmedeki yiiksek yonetsel etik diizey, calisanlarm davranislarini, motivasyonlarini,
verimliliklerini, isletmeye olan aidiyetlerini ve karsilastiklar1 mesleki riskler gibi

isletmedeki birgok yonetsel olguyu olumlu yonde etkilemektedir.

Analiz sonuglarinda, beklenildigi lizere 6zel isletmelerde kar elde etme, iiretimi
artirma ve isletmenin siirdiiriilebilirligini saglama gibi baskilar yiiziinden yonetsel etige
gosterilen 6zenin kamu isletmelerine gore daha az oldugu ortaya konmustur. Maalesef
iilkemizde isverenler ve isveren vekili olan yoneticiler, ISG uygulamalar1 gibi yonetsel

etigin gerektirdigi sorumluluklar1 kisa vadeli diisiinerek organizasyonel is siireclerini ve
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yogunluklarimi arttirmak olarak gormektedir. Ancak genis ¢ergeveden bakildiginda bir
isletmenin karliligi, verimliligi ve basarisi i¢in uzun vadeli plan ve stratejiler yapmak
gerekmektedir. Kisa vadede ¢6ziimii i¢in is yogunlugu olarak goriilen ve dnemsenmeyen
durumlar uzun vadede isletmenin siirdiiriilebilirligini dogrudan etkilemektedir. Yapilan
calismalar, eksik ISG uygulamalar1 sonucu ddenmek zorunda kalian tazminatlarin birgok
isletmenin ya kapanmasina ya da iktisadi agidan biiylik zarar gérmesine sebep oldugunu
ortaya koymaktadir. Ayrica yonetsel etik dikkate alinarak yapilan uygulamalar, ¢alisanlarin
isletmeye olan aidiyetlerini ve motivasyonlarint artirarak isletmenin beseri sermayesine
bliyiik katki saglamaktadir. Bu agilardan bakildigin da yonetsel etik isletme i¢in hayati

Oneme sahiptir.

Kamu igletmelerindeki c¢alisan sayisi Ozel isletmelere goére daha fazla olmasina
ragmen Ozel igletmelerde yonetsel etige daha az dikkat edilmesi neticesinde son yillarda
gerceklesen trajik kazalarin 6zel isletmelerde yasanmasi durumun farkliligini ortaya
koymaktadir. Soruna geleneksel yontemlerin disinda isletme bilimi acisindan da
yaklasilmali ve yonetsel etife uygun hareket edilmelidir. Isletmenin bir yonetici tarafindan
yonetildigi unutulmamalidir. Ancak burada isletmede alinacak olan ISG kararlarmin da bir
kontrol mekanizmas1 igerisinde organizasyonun tamamini da kapsayacak sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir. ISG farkindalik egitimleri sadece calisanlara degil
isverenlere ve onlarin vekilleri olan yoneticilere de zorunlu hale getirilmeli ve bu
kapsamda belirli smavlar ve sertifikasyon programlari gerceklestirilmelidir. ISG
kiiltlirtiniin ~ olusturulmasinda disiplinler aras1 yaklasim benimsenerek yoneticilerin

egitilmesi, meslek hastaliklar1 ve is kazalarinin 6nlenmesi agisindan ¢ok 6nemlidir.

Ulkemizde yonetsel etik alaminda gerceklestirilen az sayida akademik calisma
mevcuttur. Ozellikle ISG ve yénetsel etik iliskisine dair bir ¢alisma tez merkezinin
verilerine gdre bulunmamaktadir. ISG sorunlarma yénetsel etik acisindan yaklasiimasi
¢oziime bilylik katki saglayacaktir. Mevzuat diizenlemeleri miikemmel sekilde yapilsa da
bunlar1 uygulayacak olan yoneticidir. Bir isletmede meslek hastaliklar ile is kazalarini
onlemeye yonelik teknik altyapi miikemmel sekilde olusturulmus olsa da bunu kontrol
edecek olan yodneticidir. Bu baglamda ISG alaninda isletme bilimi acisindan daha fazla
calisma yapilmahdir. Gergeklestirecek olan c¢alismalar, mikro diizeyde isletmelerin
stirdiirebilirligine ve karliligina makro diizeyde ise iilke ekonomisin gelismesine ve

toplumun refah seviyesinin artmasina biiyiik katki saglayacaktir.
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Ek-1. Anket Formu

Sayin Katilimet,

Yonetsel etik alg1 diizeyini ve is saglig1 ve giivenligi mevzuatina uygunlugu 6lgen asagida yer alan
ifadelerle ilgili goriislerinizden, “Is Sagligi ve Giivenliginde Yonetsel Etigin Yeri: Zonguldak
llindeki Maden Isletmelerinde Bir Arastirma” baslikli tez calismasinda yararlanilacaktir. Analiz
sonrasi elde edilecek sonuglarin saglikli olmasi vereceginiz cevaplarin titizligine baglidir. Ankete
verilen cevaplarda kesinlikle kurum adi ve isimler belirtilmeyecektir. Bilime olan katkilarinizdan
dolay1 tesekkiir eder caligma hayatinizda basarilar dileriz. ] )
Prof. Dr. Dursun BINGOL
Yiiksek Lisans Ogrencisi Ugur OZTURK

DEMOGRAFIK SORULAR
1 Kag yasindasiniz? 18-30 31-40 41-50 | 51-60
[ [ [l 0
2 Ogrenim Durumunuz nedir? Ilkokul Ortaokul  Lise Universite
[ [ [ 0
3 Medeni durumunuz nedir? EVLI BEKAR
[ [
4 | Toplam is tecriibeniz kag yildir? 1 yildan 1-5yil 6-10 11 y1l ve
az [ ] yil [ iistii [
5 Maden sektoriinde toplam is 1 yildan 1-5yil 6-10 11 yil ve
tecriibeniz kac yildir? az U | yil [ tistii [
6 Buisyerinde kag yildir ¢alisiyorsunuz? = 1 yildan 1-Syil 6-10 11 yil ve
az U H yil [ iistii [
7 Ug giinden fazla istirahat gerektirenis EVET HAYIR
kazasi gecirdiniz mi? O l
8 Isletmede calistiginiz yer neresidir? YERALT!I YERUSTU
N (]
9 Calistiginiz isletme tiirii nedir? KAMU OZEL
[ [l

iS ETiGINE/YONETSEL ETIiGE iLISKiN SORULAR

Etik olduguna inandigimiz yamita dayal olarak, sadece yasal
degil, aym1 zamanda diiriist, onurlu, adil, sorumlu ve sosyal
kabul edilebilirlik agisindan asagidaki goriislere katilma
derecenizi liitfen belirtiniz.

Is diinyasinin tek etik tarafi para kazanmaktir.

Isini iyi yapan bir kisi, etik sorunlar hakkinda endiselenmek

zorunda degildir.

Yasalara uygun davranilirsa, ahlaki kurallara da uyulmus olur.

Isletme kararlar1 ahlak ile ilgili olmayip, gergekgi birtakim

ekonomik tutum ve davraniglari igerir.

Etik degerler is diinyasi i¢in anlamsizdir.

Isletmede ahnan tiim kararlar, karhhg artirmaya yonelik olmahdir.

Belirli bir amaciniz varsa, o amaca ulasmak icin ahlaki olsun

ya da olmasin gereken her adimi atmalisiniz.

Is ahlaki sadece halkla iliskilerle ilgili bir kavramdir.

Calismam igin tahsis edilen arag ve geregleri eve gotiirmem

Kimseye zarar vermez.

10  Isverenin asil amact yatinmlarindan maksimum getiri elde etmektir.

11 | Is diinyasmin kendine 6zgii kurallar1 vardir.

12 Gergek anlamda etik Oncelikli olarak kigisel ¢ikarlar
diistiinmeyi gerektirir.

13 | Fedakérlik yapmak ahlaki degildir. 1
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Ek-1. (devam) Anket Formu

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI UYGULAMARINA ILiSKIN SORULAR

Uygun olduguna inandigmmiz yanita dayah olarak, sadece
yasal degil, aym zamanda diiriist, onurlu, adil, sorumlu ve
sosyal kabul edilebilirlik acisindan asagidaki goriislere
katilma derecenizi liitfen belirtiniz.

10
11

12

13

14

15

Calisana gorev verilirken, calisanin saglik ve giivenlik
yOniinden ise uygunlugu goz oniine alinir.

Calisanlarin gorevlerini yerine getirmeleri amaciyla arac,
gerec, mekan ve zaman gibi gerekli biitiin ihtiyaclar isveren
tarafindan karsilanir.

Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmanlar1 gorevlerini
meslegin gerektirdigi etik ilkeler ve mesleki bagimsizlik
icerisinde ylriitiir.

Riskleri tespit etmeye yonelik gerekli 6l¢iimler yapilir.

Ihtiyac duyulan kisisel koruyucu donanimlar isveren
tarafindan temin edilir.
Acil durumlarla ilgili gerekli 6nlemler alinir.

Ciddi ve yakin tehlike ile kars1 karsiya kalan ¢alisanlar,
caligmaktan kagiabilir.
Calisanlara ige giriste muayene yapilir.

Ise giris muayenesi isveren tarafindan karsilanr.

Her yil periyodik muayene yapilir.

Is kazalar1 resmi kurumlara bildirilir.

Calisanlar diizenli olarak is saglig1 ve giivenligi egitimi alir.
Egitimlerde gecen siire caligmadan sayilir.

Calisanlarin is saglhigr ve giivenligi ile ilgili konularda
goriigleri alinir.

Calisanlar, is sagligi ve giivenligi i¢in alinan 6nlemlerin

yetersiz oldugu durumlarda, yetkili makama
basvurmalarindan dolay1 magduriyet yasamazlar.
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