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OZET

OGRETICI GORUSLERINE GORE SIGINMACI OGRENCILERE TURKCE
OGRETIMINDE KARSILASILAN SORUNLARIN DEGERLENDIRILMESI: KAYSERI
iLi ORNEGI
Figen SEN
Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisu
Temel Egitim Anabilim Dali, Yiksek Lisans, June /2019
Danisman: Dog. Dr. Ekrem SOLAK

Bu arastirmanin amaci, Suriyeli siginmaci o6grencilere Turkgenin 6gretiminde
karsilasilan sorunlari tespit etmek ve 6gretmen gortusune dayanarak bu sorunlarin ¢ézimune
yonelik onerilerde bulunmaktir. Nitel arastirma yontemlerinden olgubilim modelinde
gerceklestirilen arastirmanin verileri, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Kayseri ili merkez
ilcelerindeki Milli Egitim Bakanligrna bagh okullar ve Gegici Egitim Merkezlerinde gorev

yapan 16 Turkce ogreticiyle yapilan gérismelerden elde edilmistir.

Arastirma verileri; Turkce ogreticilerine yonelik olarak hazirlanan yari yapilandiriimis
gorusme formlari yoluyla elde edilmistir. Bu kapsamda, arastirmaci tarafindan gelistirilen;
Suriyeli Siginmacilara Tirkge Ogretimine iligkin Ogretmen Gérisme Formu ve Arastirma
Gonalli Katihm Formu kullaniimigtir. Elde edilen veriler Nvivo.10 paket programi araciligiyla

icerik analizi yontemi kullanilarak incelenmis ve yorumlanmigtir.

Aragtirma sonucunda; PICTES kapsaminda gorev yapan Ogreticilerin  Suriyeli
siginmaci c¢ocuklara Tdrkce Ogretim sdrecinde 6nemli sorunlar yasadigi belirlenmistir.
Bulgulara gore, ders materyali eksiklikleri, derse isteksizlik, veli ilgisizligi, dil ve Kkulttr
farklilklarindan dolayr Tirk akranlarla kaynagsamama en belirgin sorunlardir. Ote yandan
siginmacilara yonelik 6gretmen alan bilgisi yetersizlikleri ve 6gretim programinin olmamasi

sinifin fiziki ve teknolojik imkanlarinin uygunsuzlugu karsilan diger sorunlardir.

Anahtar Kelimeler: Turkce 6gretimi, Suriyeli siginmacilarin egitimi, PICTES



ABSTRACT

THE EVALUATION OF THE PROBLEMS BY THE TEACHERS IN THE TEACHING
OF TURKISH LANGUAGE TO REFUGEE STUDENTS: SAMPLE OF PROVINCE KAYSERI

Figen SEN
Amasya University, Institute of Social Sciences
Department of Basic Education, Post Graduate, June/2019
Supervisior: Associate Professor Doctor, Ekrem SOLAK

The purpose of this study is to identify the problems encountered in teaching Turkish to
Syrian refugee students and to make suggestions for the solution of these problems based
on the views of the teachers. As one of the qualitative research methods, data in this
phenomenological study are collected by 16 Turkish teachers working at schools affiliated to
the Ministry of National Education in the central districts of Kayseri and Temporary Education
Center in the academic year of 2018-2019 via interviews.

Data of the study are collected by semi-structured interview forms that are prepared for
Turkish tutorials. In this context, Teacher Interview Form on Teaching Turkish to Syrian
Refugees and Research Volunteer Participation Form that are developed by the researcher
are used. Data obtained from the study are examined and interpreted using the content
analysis method by Nvivo.10 package program.

As a result of the research, it is identified that teachers working in PICTES experience
significant problems during the process of teaching Turkish to Syrian refugee children.
According to the findings, lack of course material, reluctance to teach, lack of interest in
parents and, failure to socialize with Turkish peers due to differences in language and culture
are the most significant problems. On the other hand, inadequacy of teacher knowledge in
the field of asylum seekers, lack of a curriculum and, non-conformity of physical and

technological facilities of the class are the other problems encountered.

Key words: Teaching turkish to refugee students, Education of Syrian refugees, PICTES
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. BOLUM

1. GIRIiS

Bu bolimde problem durumuna, problem ciimlesine ve alt problemlere, arastirma
amacina, arastirmanin 6nemine, arastirmanin varsayimlarina, arastirmanin sinirliliklarina,

bazi tanimlara ve kisaltmalara yer verilmigtir.

1.1. Problem Durumu

Tarih boyunca insanligi en ¢ok etkileyen olgulardan birisi gé¢ olmustur. Gdg, kisaca
bireysel ya da kitleler halinde yer degistirme eylemi olarak tanimlanmaktadir (Sahin,
2001). Baska bir ifadeyle gog¢, sosyolojik, siyasi ve ekonomik unsurlardan dolayi bireylerin
veya toplumlarin bir yerden bagka bir yere hareket etmesiyle birlikte toplumsal yapiyi
etkileyen dinamik bir surectir. Bu sire¢ gonulli go¢ hareketi olabilecegi gibi zorunlu gog¢
hareketi olarak da yasanmaktadir. Zorunlu goé¢ sebeplerine bakildiginda iklim degisikligi,
depremler vb. dogal afetlerin yani sira silahli ¢atisma ve siddet olaylari yizinden de

insanlar yasadiklari yerleri terk etmek zorunda kalmaktadirlar.

“Gé¢ hareketinin ‘zorunlu gé¢’ sayilabilmesi icin (llke niifusunun en az % 1’ inin can
guivenliginin olmamasi ve en az 100 bin insanin sartlar geregi veya baskiyla yasadigi

yerden ayrilmasidir” (Dinger, Karaca ve Yavuz, 2013, s.20).

Gecgmisten gunumize gég¢men sayisi giderek artis gostermektedir (Dinya Gog¢
Raporu, 2018, s. 2). Bunlar gé¢men isciler, multeciler ve siginmacilar biylk oranda goé¢
sirkllasyonunu klresellesmenin de etkisiyle hiz kazanarak devam ettirmektedir. Birlesmis
Milletler Malteciler Yiksek Komiserligi'ne goére 2016 yilinda 22,5 milyon milteci kaydiyla
artisin doruk noktada oldugu tespit edilmistir (GAV, 2018, s. 4). Dinyada son u¢ yildir en
fazla mdalteci agirlayan Ulke Turkiye olmustur (GAV, 2018, s.48). Bunun 6nemli bir
bolimunl  Suriye siginmacilar olusturmaktadir. Tdrkiye’de 2019 vyili itibariyle 3,5
milyondan fazla Suriyeli siginmaci kayit altina alinmigtir (Multeciler Dernegi, 2019, s.2).
Siginmacilar ulkelerinde istikrar saglanmasi halinde geri doneceklerini sdyleseler de
Suriye’deki yasam sartlarinin kétu olmasi sebebiyle geri dénmenin zorlastigini kabul
etmektedirler. Sonug¢ olarak Turkiye'deki Suriyeli siginmacilarin buyik bir bdlimundn

hayatlarinin geri kalanini Turkiye’de gecirme olasiliklari yiksektir (Erdogan, 2014).



iki Ulke arasinda komsuluk ve ayni dine mensup olmaktan kaynaklanan benzerlikler
olmakla birlikte farkli dil, klltlr ve yasam tarzina sahip olma gibi dnemli farkliliklar vardir.
Bu farkliliklara sahip olan siginmacilarla ayni yerde yasamak durumunda kalan lke
vatandaslari ve siginmacilar arasinda iletisim ve uyum sorunlari ortaya ¢cikmaktadir (Tung,
2015). Siginmacilarin gittikleri Glkenin dilini é6grenmesi sosyal uyumu kolaylastiracagi
kabul edilmektedir. Suriyeli siginmaci nufusun dinamikleri incelendiginde, Suriyeli
siginmacilarin % 32’sinin 5-18 yas araligiyla egitim ¢aginda olan ¢ocuk ve genclerin
Tldrkce o6grenmesini saglamak ve % 58 olan okullasma oraninin arttirimasi
gerekmektedir. Suriyeli cocuklarin okullagsma oranini arttirmak ve okullagan gocuklarin ise
entegre sirecini kolaylastirmak igin atilan en énemli adimlardan birisi, Avrupa Birligi ve
Mili Egitim Bakanhgi isbirligiyle yuUrutulen Suriyeli Cocuklarin Turk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PICTES) dir. Proje kapsaminda égrencilere
devlet okullari ve gecici egitim merkezlerinde Turkge 6gretimine agirlik verilmektedir
(Tastan ve Celik, 2017). Ancak yabancilara Tlrk¢e 6gretimi alaninda devletin ve MEB’in
hazirlikli olmamasindan dolayl gesitli sorunlar ¢ikmistir. Yabanci uyruklu o6grencilere
Turkge 6gretimi yapan o6gretmenler dil engeli, kitap ve materyal olmamasi, mufredatin
ogrenciye uygun olmamasi, 6grencilerdeki davranis problemleri, veli ile iletisim sikintilari
yasamakta olduklarini sdylemektedir (Yigit, 2015). Bunlarin yani sira, ekonomik
imkansizliklardan o6tiuri cocuk yasta calisma hayatina girmek ve erken yasta evlilik
yapiimasindan dolayr okula devam sorunlari yasanabilmektedir (Aksakal, 2017).
Siginmaci nufusun neredeyse yarisi gocuk ve gencglerden olugsmasi, hem egitim hem de
sosyal uyum agisindan avantajli bir durumken dogru yonlendirilememesi halinde riskler
olusturmaktadir. Bu nedenle Suriyelilerin egitimindeki sorunlar tespit edilerek egitim
politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi énem kazanmistir. Suriyeli gocuk ve genglerin
egitim sayesinde uyum surecinin hizlanmasi, Glkeye ekonomik, sosyal ve kultirel olarak

fayda saglayacaktir (Tanrikulu, 2017).

1.2. Problem Cimlesi

Suriyeli siginmaci c¢ocuklara Turkge ogretiminde karsilagilan sorunlar ve bu

sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri nelerdir?



1.2.1. Aragtirma Sorulari

Suriyeli siginmaci 6grencilere Tirkgce dgretiminde karsilasilan sorunlari belirlemek
ve bu sorunlara ¢6zim oOnerileri sunmak amaciyla o6dreticilere asagidaki sorular

yoneltilmigtir:

1. Suriyeli siginmaci 6grencilere Turkge 6gretilmesi gerekli mi? Neden?

2. Suriyeli siginmaci 6grencilere Turkge o6gretiminde kullanilan ydntem ve teknikler
nelerdir?
3. Suriyeli siginmaci Turkge 6gretiminde kullanilan kaynaklar nelerdir ve bu kaynaklarin

yeterlilik durumlari nelerdir?

4. Ders materyallerini temel dil becerileri olan dinleme, konusma, okuma ve yazmanin

gelistiriimesi bakimindan degerlendiriniz?

5. Suriyeli siginmacilara Turkge 6gretim programini yeterligini degerlendirir misiniz?

6. Suriyeli siginmacilara Turkce 6gretimini 8grenme ortamlari bakimindan nasildir?

7. Suriyeli siginmaci 6grencilerin sosyal uyum sorunlari nelerdir?

8. Suriyeli siginmacilara Tlrkge 6gretiminde dgretmen- 6grenci- veli iligkileri baglaminda
yasadidiniz sorunlar nelerdir?

9. PICTES kapsaminda galisan Tirkge 6greticilerinin 6zIUk haklari noktasinda yasadig!
sorunlar nelerdir?

10. Suriyeli siginmaci ¢ocuklara Turkge 6gretiminde karsilan sorunlara iligkin ¢6zim

onerileri nelerdir?

1.3. Aragstirmanin Amaci

Tarkiye son yillarda yogun bir sekilde Suriyeli siginmaci hareketine maruz kalmistir.
Suriyelilerin ilk yillarda misafir olduklari distnullse de yillar gegtikge kalici oldugu
ongorulmastir.  Siginmacilarin - Turkiye’de yasamlarini devam ettirmek igin Turkge
ogrenme ihtiyaci dogmustur. Farkh dil ve kultirden gelen siginmacilara Turkge'yi
dgretmek igin gesitli yollar izlemistir. Bunlardan birisi MEB tarafindan yiritilen PICTES
projesidir. Suriyeli siginmaci ¢ocuklara devlet okullari ve GEM’lerde egitim verilmektedir.
Proje kapsaminda Suriyeli siginmacilara egitim veren &gretmenler cesitli sorunlar
yagsamaktadir. Bu galismanin amaci, PICTES kapsaminda Tiirkge dgreticisi olarak galisan

Ogretmenlerin, Suriyeli siginmaci égrencilere Turk¢enin 6gretiminde karsilasilan sorunlari



tespit etmek ve o&gretmen gorisine dayanarak bu sorunlarin ¢oézimine yonelik

tavsiyelerde bulunmaktir.

1.4. Aragtirmanin Onemi

2011 Mart ayinda Suriye’de yasanan olaylardan dolayl pek ¢ok Suriyeli Turkiye'ye
siginmistir. ilk zamanlarda Suriyelilerin misafir oldugu disinilse de savasin uzamasi ve
gbglerin artmasi ile Suriyelilerin Glkemizde kalici olduklari anlasiimistir. Gelen gdglerle
sinir bolgelerimiz yetersiz kalmasi sonucunda Suriyeliler Tlrkiye’ye yayllmaya baglamistir.
Boylelikle Ulkemizde yasayan Suriyeli siginmaci sayisi 3,605,615 e ulasirken okul
cagindaki (5-18 yas) cocuk sayisi, 1 milyon 47 bin civarindadir (GiGM, 2019). Suriyeli
siginmacilart  ‘agik kapr politikasi izleyen Ulkemiz gecici koruma statUstindeki
siginmacilara pek cok politikalar izlemistir. Bu politikalardan birisi de Suriyeli ¢ocuklarin
egitiimesi konusudur. Suriyelilerin ilk geldigi yillarda geri dénecekleri distnuldiginden
kamplardaki ¢ocuklara Arap mufredatini temel alan egitimler verilmistir. Yillar gegtikge
savasin uzamasi, Suriyeli vatandaglarin sayisinin gunden guine artmasi, geri dénme
Umidinin azalmasi ve Ulke iginde yayilmalari sebebiyle Tlrkge dgdretimi 6n plana ¢ikmistir.
Bu amagla ¢ocuklarin okullasmasini saglamak ve entegrasyonu kolaylagtirmak igin dnemli
adimlar atilmistir. Bu adimlardan birisi Tark Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi (PICTES) dir. Proje, Avrupa Birligi Tirkiye Delegasyonu ile MEB
arasinda imzalanmis olan Tirkiyede’ki Siginmacilar icin mali imkan (FRIT : Facility for
Refugees in Turkey) anlasmasi cercevesinde 3 Ekim 2016 tarihinde baslamistir.Proje
kapsaminda 23 ilde Suriyeli siginmacilara devlet okullari ve GEM’lerde Turkge Ogreticileri
ve Rehberlik danigmanlari tarafindan egitim verilmektedir (Hayat Boyu Ogrenme Genel
Muduarlaga, 2017a). Proje surecinde, Suriyeli siginmacilarin egitiminde nasil bir yol
izlenece@i konusunda Ogretim programi ve ders materyalleri bulunmamaktadir. Oysa
siginmaci cocuklarin egitim olanaklarindan yararlanabilmesi igin onlarin ihtiyaglarina
yonelik bir 6gretim programinin geligtiriimesi ve buna uygun egitim ortamlarinin
dizenlenmesi gerekmektedir. Bu arastirma, butin kademedeki okullar ve GEM’lerde
tamami Suriyeli siginmaci c¢ocuklardan olugan siniflarda 6gretim yapan Turkce
Ogreticilerinin  gorusleri alinarak, cocuklarin Turkgce &gretimine iliskin  sorunlarin
belirlenmesi ve sorunlarin ¢ézimine iliskin dneriler sunmak agisindan énemlidir. Ayrica
bu arastirmanin siginmaci ¢ocuklarin ihtiyaglarina uygun ogretim programi ve etkili ders

materyallerinin hazirlanmasi bakimindan fikir vermesi 6n gorilmektedir.



1.5. Sinirhiliklar

Bu arastirma;
1. 2018-2019 egitim ogretim yili ile,

2. Kayseri ilinden secilen farkli kademelerdeki okullarda Suriyeli siginmaci 6grencilere
Tarkce 6gretimi yapan Turkce Ogreticilerine uygulanan gérisme formundan elde edilen

verilerle sinirhdir.

1.6. Varsayimlar

Bu arastirmada, gorismeler yapilirken gorisme formlarinda yer alan sorulara

o6gretmenler tarafindan samimi ve igten bir sekilde cevap verildigi varsayilimistir.
1.7. Tanimlar ve Kisaltmalar

1.7.1. Tanimlar

Siginmaci: Kendi Ulkesinin digindaki bir Glkede zulim ya da ciddi zarar dolayisiyla
korunma isteyen ve ilgili uluslararasi ve ulusal kanunlar kapsaminda mdulteci statlsu igin

basvuruya iliskin karar bekleyen kisi (IOM, 2019).

Entegrasyon: Bireysel gb¢gmen veya gd¢cmen gruplarin, yeni ev sahibi toplumun

farkl sosyal alanlari ve bdlimlerine dahil olmalari strecidir (Martikainen, 2010).

Asimilasyon: Farkli kokenden gelen azinliklari veya etnik gruplari, bunlarin kaltir

birikimlerini, kimliklerini baskin doku ve yapi iginde eriterek yok etme (URL-7, 2019).

1.7.2.Kisaltmalar

AB: Avrupa Birligi
BMMYK: Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserligi

GEM: Gegici Egitim Merkezi

GIGM: Gég idaresi Genel Mudiirligi
MEB: Milli Egitim Bakanhgi

PICTES: Suriyeli Cocuklarin Tirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi: Project on Promoting Integration of Syrian Children into Turkish
Education System

YOBIS: Yabanci Ogrenciler Bilgi isletim Sistemi
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2.  KURAMSAL TEMELLER VE iLGILi ARASTIRMALAR

2.1. Suriyeli Siginmacilar ve Turkiye’deki Konumu

2011’ de Suriye’de baslayan i¢ karisiklar ve savas neticesinde Gog idaresi Genel
Mudurlaga tarafindan sunulan resmi rakamlara gore Turkiye'ye 3 bin 605 bin Suriyeli
gelmistir. Yine resmi rakamlara goére 2012’ de Turkiye'ye giris yapan Suriyeli sayisi 14 bin
iken, bu sayi 7 yil icerisinde buylUk artis gostererek 2019 yili nisan ayi kayitlarina gére 3

milyon 605 bin olmustur.

4,000,000 3,623,192 3,605,615
3,426,786 ° A
3,500,000 0 © |
2,834,441
3,000,000 ,/
2,503,549_~®
2,500,000 //
2,000,000
1,519,286
1,500,000
1,000,000
224,665 /
500,000
14.237_o
0 e °
2001 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafik 1. Yillara Gore Turkiye’de Bulunan Suriyeli Siginmaci Sayisi (URL-1, 2019)

Gelen Suriyelilerin 136 bini Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi tarafindan 8 ilde
kurulan 13 cadir ve konteyner kentlerden olusan barinma merkezlerinde, geri kalan 3
milyon 468 bini ise kamp diginda hayatini sirdirmektedirler. Diger bir ifadeyle Suriyelilerin
yaklasik ylzde 95 gibi buylk bir kismi Ulkenin farkli illerinde kamp disinda orantisiz bir
sekilde dagilmistir.
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Grafik 2. Barinma Merkezi icinde ve Disinda Kalan Suriyeliler (URL-1, 2019)

Suriyelilerin yogun olarak yasadigi ilk g il ise istanbul, Sanliurfa ve Hatay olmustur.

Muiltecilerin bu illeri tercih etmesinin sebepleri Suriye’ye siniri olan illerimiz olmasi veya bu

illerde is imkanlarinin fazla olmasi ile agiklanabilir.
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Grafik 3. Suriyelilerin en fazla bulunduklari 10 il (URL-1, 2019)




Tarkiye’'deki Suriyelilerin yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda tum erkek
ndfus icindeki 18 yas alti erkek ¢cocuk oraninin % 44; Tum kadin nufus igindeki 18 yas alti

kiz cocuklarin % 48 oraninda oldugu goériimektedir.
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Sekil 1.Turkiye’deki Suriyelilerin yas piramidi (URL-1, 2019)

2.2. Suriyeli Siginmaci Cocuklara Yonelik Egitim Faaliyetleri

Tarkiye'ye gelen Suriyelilerin siginma sureglerinin uzamasi ve bu sirecin belirsizligi
egitim ihtiyaglarini kargilanmasini zorunlu kilmaktadir (Gtin ve Baldik, 2017). Savasin ilk
yillarinda dlkemize siginan Suriyelilerin geri dénecekleri varsayimi Uzerine gesitli egitim
faaliyetleri dizenlenmis ve kisa vadeli bu egitim faaliyetleri kamp iginde yasayan Suriyeli
cocuklara yonelik hazirlanmistir. Daha acik bir ifadeyle 2012 yilinda MEB tarafindan
Suriyelilere Tirkce 6gretmek yerine Arapga miufredat ile egitimleri desteklenmistir. Bu
sayede Suriyelilerin Ulkelerine geri déndiklerinde yil kaybetmemeleri hedeflenmistir
(Emin, 2016).

2013 yilina gelindiginde Suriye’deki i¢ karisikliklar ve siddet devam ederek siddetini
arttirmistir. Ulkelerini terk eden Suriyelilerin sayisi glin gectikge artmistir. Dolayisiyla
beslenme ve barinma gibi hayati ihtiyaclarin tedarik edilmesine énem verilmistir. ilk
baslarda Uzerinde durulmayan egitim sorunlari ilerleyen zamanlarda daha ¢ok 6n plana
¢ikmaya baslamistir. Dahasi, Suriyeli ¢ocuklarin uzun sire egitimsiz kalmasinin, ileride
ongdrulemeyen sorunlara neden olacagi tahmin edilmektedir (Seydi, 2014). Bu cercevede
MEB, bu konudaki ilk yasal diizenlemesi 26 Nisan 2013 yilinda g¢ikarilan “Ulkemizde
Kamp Diginda Misafir Edilen Suriye Vatandaslarina Yoénelik Tedbirler” konulu genelge



yayinlamisgtir. Bu genelge ile, kamp disinda yasayan Suriye c¢ocuklarin egitim
gereksinimlerini kargilamak amaciyla faaliyet gosteren mekanlarin tespit edilerek fiziki
agidan saghkh, guavenlikli ve yeterli donanima sahip olup olmadiginin belirlenmesini
istemistir. (MEB, 2013) 26 Eylil 2013 tarihinde ise, “Ulkemizde Gegici Koruma Altinda
Bulunan Suriye Vatandaslarina Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri” konulu daha kapsamli
bir genelge cikarildigi gorilmektedir. Genelgenin temel amaci kamplarda veya sehirlerde
yasamakta olan Suriye vatandaslarinin okul ¢agdindaki cocuklarina saglanan egitim

hizmetlerinde bir standardin saglanmasidir. Genelge’de su hususlar kararlastiriimistir:

e Kamp icindeki Suriyeli cocuklara sene kaybi yasamalarini dnleyecek nitelikte bir
egitimin verilmesi,

e Ydlrutulecek egitim hizmetlerinin koordinasyonunun MEB’in sorumlugunda olmasi,

e Ogretmen ihtiyacinin norm fazlasi égretmenlerden, yeterli olmamasi durumunda
sartlari saglayan Arapca bilen kisilerin ders Ucreti karsiiginda MEB tarafindan
gobrevlendirerek karsilanmasi,

e Suriyeli vatandaslar icerisinde egitim verebilecek nitelikte gondalliler varsa MEB
tarafindan degerlendirerek gérevlendirilmesi,

e Uygulanacak egitimin icerigini MEB’in kontrolinde, Suriye Ulusal Koalisyonu
Yuksek Egitim Komisyonu tarafindan hazirlanmasi, ayrica Turk asilli Suriyelilerin
istegi dogrultusunda Tlrkiye mifredatinda egitim gérmesi

e Suriyelilerden Tirkce 6grenmeyi isteyenler igin imkanlar dogrultusunda Tlrkge ve
mesleki egitim kurslari agilmasi,

e Oturma iznine sahip kamp diginda kalan Suriyeli ailelerin gocuklarinin kayitlarinin

yapilarak okullasmasinin desteklenmesidir (MEB, 2013).

Genelgede isaret edilen hususlar,  Suriyeli g¢ocuklarin egitim ihtiyaglarinin
gideriimesine yonelik 6nemli bir adimdir. Ancak bu genelgede kamp digindaki yasayan ve
oturma izni olmayan Suriyeli ailelerin ¢ocuklarina devlet okullarina kayit olma hakki

veriimedigi anlagiimaktadr.

Tarkiye, Suriyelilerin hukuki durumlari hakkindaki yasal cerceveyi 2014 yilinda

Yururlige giren “ Gegici Koruma Ydnetmeligi” ile dizenlemistir. Gecgici koruma statlsu
kazanan Suriyeli siginmacilarin egitimlerine yonelik MEB’ in bir énceki yil hazirladigi
genelgenin kapsamini genisleterek 2014/21 sayili “Yabancilara Yénelik Egitim ve Ogretim
Hizmetleri genelgesi duzenlemistir. Bu genelge ile Suriyeli siginmaci ¢ocuklara sunulacak
egitim hizmetleri belli dlcitlere baglanmig ve garanti altina alinmistir. Genelgeye gore,

Turkiye'deki yabanci égrencilerin egitim dgretim hizmetleri Bakanlik ve il Komisyonlari
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tarafindan yirutilmektedir. il Milli Egitim Midarlikleri biinyesinde ise bir il Milli Egitim
Mudir Yardimcisi veya Sube Madurd baskanliginda her tir ve derecedeki egitim
kurumundan en az bir mudir ve yabanci 6grencilerle milakat yapabilecek yabanci dil
dJretmeni veya terciiman ile vali tarafindan gerekli gérilen il Gog Midurlikleri, il Emniyet
Madarltga, 1l AFAD, il Maftaluga, il Aile ve Sosyal Politikalar Muadarliga, il Saglik
Mudurliga kurumlarindan yetkili birer kisi ve Gegici Egitim Merkezleri bulunan illerde
egitim koordinatdrlerinden olusmaktadir. S6z konusu genelge cergcevesinde Turkiye’deki

yabanci 6grencilere sunulan bazi hizmetler sunlardir:

« Kayit kabull icin gerekli olan sartlari tasiyan &grenciler, diploma ve 6grenim
belgelerine gdére denklikleri yapilarak yerlestiriimekte ve 06grenim gdrecedi okula
yonlendirilerek egitim o6gretim hizmetinden faydalanmaktadir. Yabanci kimlik numarasi
bulunan yabancilarin her turli veri girisi e-okul ve yaygin otomasyon sistemleri tizerinden

yapilimaktadir.

« [kamet izni olmayan, yabanci kimlik numarasi edinemeyen, ilgili kurumca yabanci
tanitma belgesi verilmek suretiyle kayit altinda olan ve sinir digi edilmeyenler de dahil
olmak Uzere yabanci égrencilerden 6grenim belgesi bulunmayanlar, beyanlarina dayali
olarak milakat, gerektiginde yazili veya s6zli sinav yoluyla Glkelerinde 6grenim goérdikleri
sinif seviyesi Uzerinden denkligi belirlenerek 6grenim gorecegdi egitim 6gretim kurumuna
yonlendiriimektedir. Ayrica yabanci kimlik numarasi bulunmayip yabanci tanitma belgesi
bulunan Suriyeli 6grenci ve dJretmenlerin veri girisi Yabanci Ogrenciler Bilgi isletim
Sistemi (YOBIS) uizerinden yapiimaktadir. Pek ¢ok dilde iglem yiriten YOBIS sistemi
uzerinden 6grencilerin devam, ders notu bilgileri girilmekte, karne, tasdikname, diploma
verimi sistem Uzerinden yapilmaktadir. Daha sonra kimlik numarasi alan égrenciler e-okul

sistemine aktariimaktadir.

+ Kitlesel akin ile Turkiye’'ye gelen yabancilar igin illerde barinma merkezleri
olusturulmasi halinde buralarda Gegici Egitim Merkezleri kurulmasi igin gerekli tedbirler

alinmaktadir.

* Milli Egitim Bakanhgina bagli her tir ve derecedeki egitim kurumu ile olusturulan
Gegcici Egitim Merkezlerinde Tirkge dgretilmektedir. Turkge dersleri icin Turkgce ve Tirk
dili ve edebiyati alan dgretmenleri, sinif 6gretmenleri ve yabanci dil dersi 6gretmenleri

gorevlendirilebilir.
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* Yaygin egitim kurumlari vasitasiyla mesleki beceri kazandiriimakta, sosyal ve
kalturel icerikli kurslar diizenlenmektedir. Talep goren alanlara imkanlar dahilinde yaygin

egitim kurslari ve kurs digi faaliyetler agiimaktadir.

* Yurt digindan gelen 6grencilerin Ulkemize ve okula uyumlarinin saglanmasi, ayrica
onlara rehberlik edilerek yetistiriimeleri amaciyla okul mudurlUklerince takviye kurslari

acllabilir.

» Gegcici Egitim Merkezlerinde yuritilen egitim 6gretim faaliyetlerine gonulli olarak
destek veren yabancilara paydaslarla isbirligi g¢ercevesinde vyapilan anlagsmalar

dogrultusunda maddi, manevi ve mesleki destek verilmektedir (URL-8, 2019).

Cikarilan genelge ile birlikte, Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin, MEB’e bagli okullarda ya
da tamami Suriyeli 6grencilerden olusan Gegici Egitim Merkezlerinde egitim hizmeti
almasi saglanmistir. Dahasi Turkiye’deki Suriyeli siginmaci ¢ocuklar sadece Suriyeli
ogrencilerin devam ettigi Gegici Egitim Merkezlerine degil, bunun yani sira Turkiye’deki
devlet okullarina yasal olarak kayit olma hakki kazanmistir. Boylece devlet okullarina kayit
yaptirmak isteyen Suriyeli cocuklar igin oturma izni degil yabanci kimlik belgesinin yeterli
oldugu karara baglanmistir (URL-8, 2019).

MEB, 8 Eylul 2015 tarihinde yayimladigi MEB 2015-2019 Stratejik Planr’'nda
Turkiye’'deki siginmacilarin egitimleri konusunu ele almis ve bu kapsamda siginmaci
ogrencilerin egitim sistemine uyumlarinin saglanmasina yonelik calismalar yapilacagi

belirtiimigtir:

“Miilteciler, gecici koruma altindaki yabancilar veya vatansiz olarak yurdumuzda
bulunanlarin da bulunduklari slirece egitim gbérmelerini saglamak (lizere bu &grencilerin
egitim sistemine entegrasyonunun saglanmasina yoénelik ¢alismalar yapilacaktir” (MEB,
2015, s. 37).

MEB’ in yayimlamis oldugu son stratejik ve kalkinma planinda muiltecilerin egitimine
yonelik planlama ve duzenlemelerin oldugu gorulmektedir. Bu durum, uzun vadede
Turkiye’de bulunan yabancilara yonelik egitim politikasi gelistirebilmesi agisindan
onemlidir. 2016 yilinda ise MEB ile AB arasinda imzalanan PICTES kapsaminda devlet

okullari ve GEM lerde galigsmak Uzere 6gretmen alimi yapiimistir.

2.3. Tirkiye’deki Suriyeli Cocuklarin Egitim Durumlan

Grafige gore resmi okullarda ve gegici egitim merkezlerinde 6drenim goéren

ogrencilerin egitim kademelerine gére okullasma oranlari ana okul %27,53 ilkokulda
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%94,27 ortaokulda %55,16 lise egitimi ise %23,50 olarak gergeklesmistir. Buna gore

okullasmanin en ¢ok oldugu egitim kademesi ilkokul, en az oldugu egitim kademesi ise

lise egitimidir.
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Grafik 4. Egitim Kademelerine Gore Okullagma Oranlarn (URL-5, 2019)

2014-2015 egitim 6gretim yilinda Suriyeli siginmaci égrencilerin okullagsma orani %
30 iken 2018-2019 yilina geldiginde bu oran %58,8 e yukselmistir. E-okul verileri devlet
okullarina devam eden Suriyeli gocuk sayisini yansitirken YOBIS verileri GEM'lerde

egitim alan 6grenci sayisini gostermektedir.



13

m E- okul
= YOBIS

Kayitl Toplam Ogrenci Sayisi ve Okullagsma Orani
m Cag Nufusu

1200000
976.200 1,047,536
1000000 :
256,000 834,842 833,039
800000 610,278 615,989
600000

014,782

400000

200000

0

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

Grafik 5. Yillara Gére Egitimine Erisimi Saglanan Suriyeli Ogrenci Sayisi (URL-5, 2019)

2.4. Suriyeli Gocuklarin Turk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi

Projesi

Suriyelilerin egitiminin gegici politikalarla idare edilmesinin bircok sorunu ortaya
cilkmaya basladiginda kalici politikalarla gegici koruma altindaki Suriyeli vatandaslarin
Turkiye’'deki egitime erisim saglamalarina katki yapmak, okullagsan c¢ocuklarin ise
entegrasyonunu kolaylastirmak igin 6nemli adimlar atilmigtir. Bu adimlardan biri, kisa adi
PICTES olan Suriyeli Cocuklarin Turk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi
Projesi'dir. 2 yillik uygulama slresine sahip olan proje, Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu
ile MEB arasinda imzalanmis olan Tirkiye'deki Siginmacilar igin Mali imkan (FRIT:
Facility for Refugees in Turkey) anlasmasi ¢ergevesinde, 3 Ekim 2016 tarihinde hayata
gecirilmigtir. Proje kapsaminda AB, Suriyeli ¢ocuklarin Turk egitim sistemine
entegrasyonu icin 300 milyon Avro harcayacagini taahhit etmistir. Suriyelilerin sayica
fazla oldugu 23 ili kapsayan proje kapsaminda dil 6gretimi, telafive destekleme egitimleri,
o6gretmen ve yardimci hizmetler personeli saglanmasi, rehberlik ve izleme degerlendirme
faaliyetlerinin gerceklestiriimesi, Kirtasiye, Ders kitabi ve giyim yardimi, Egitim
ekipmanlarinin saglanmasi, okul ve GEMlere Glvenlik ve Temizlik personelinin
saglanmasi, 6gretmen ve idari personelin egitimlerini planlanmistir (Hayat Boyu Ogrenme
Genel Mudarligu, 2017). Proje kapsaminda gegici sureli egitim personeli olarak Tirkge

Ogreticileri ve Rehberlik Danismani istihdami yapilmistir. Bir yillik sézlesme yapilarak
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sozlesmeli statiide istihdam edilen Gegici Sireli Tirkge Ogreticileri ve Gegici Sureli
Rehberlik Danigsmanlari, proje kapsamindaki 23 ilde MEB’e bagl resmi okullarda,
GEM’lerde ve Halk Egitim Merkezlerinde gorev yapmaktadirlar. Bu personelin maasglari,
PICTES tarafindan kargilanmaktadir (Tastan ve Celik, s.21).

2.4.1. Gegici Egitim Merkezlerinde Tiirkge Ogretimi

Gegici egitim merkezleri (GEM), okul cagindaki Suriyeli cocuklara ve genclere
yonelik, hem AFAD tarafindan 25 ilde olusturulan kamplarda hem de kamp disinda
faaliyet gosteren, Suriye mifredatina bagl kalarak Arapcga egitim veren ilkogretim ve

ortadgretimi kademelerini kapsayan egitim merkezleridir ( MEB, 2014).

Gegici egitim merkezlerinde ilkdgretim kademesinde 30 saat ders verilmesi
planlanmis ve ilkdgretimde 30 saatin 15 saatini Turkce o6gretimine; ortadgretimde ise
haftalik 35 saat ders verilmesi planlaniimis 15 saatinin Turkge 6gretimine ayrilmistir. Yeni
donemdeki ana hedef Suriyeli cocuklarin bir an evvel Turk Egitim Sistemi'ne uyum
surecini saglamak oldugundan Turkge 6gretimine dnem verilmistir ( Hayat Boyu Ogrenme
Genel Mudarlagd, 2017b). GEM’ler de Tirkge 6gretim dersleri disindaki diger dersleri
Suriyeli 6gretmenler vermekte ve Suriye mifredati uygulanmaktadir.Tablo 1 ve Tablo 2’
de GEM’lerde uygulanan miufredat ait dersler kademeler ve sinif seviyesine gore

gOsterilmistir.

Tablo 1. Gegici Egitim Merkezi ilkégretim Ders Sayilari

ilkokul Ortaokul
Dersler
2 3 4 5 6 7 8
Turkce 5 5 5 15 5 5 5
Arapca 3 3 2 2 2 2 2
Matematik 3 3 3 2 2 2 2
ko Hayat Bilgisi 3 3
§ Fen Bilimleri 3 2 2 2 2
g Din Kultir ve Ahlak Bilgisi 2 2 2 2 2
S Gorsel Sanatlar 1 1 1 1 1 1 1
™ Muzik 1 1 1 1 1 1 1
Oyun ve Fiziki Etkinlikler 2 2 2

Beden Egitimi ve Spor 2 2 2 2
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Tablo 1’ in devami

Trafik Guvenligi 1
Serbest Etkinlikler 2 2
Rehberlik ve Kariyer Planlama
Zorunlu Derslerin Toplami 30 30 29 28 27 27 27
Kuran-1 Kerim (4) 1/2 1/2 1/2 1/2
Hz. Muhammed’in Hayati 1/2 1/2 1/2 1/2
5 Yabanci Dil (Bakanlar Kurulu 1/2 1/2 1/2 1/2
% Karari ile Kabul Edilen Diller)
= (4
§ Zeka oyunlar (1) 12 12 12 1~
?  "Yaratici Drama (1) 172 12 12 12
Okuma Becerileri (1) 1/2 1/2 1/2 1/2
Matematik Uygulamalari (1) 1/2 1/2 1/2 1/2
Bilim Uygulamalari (1) 1/2 1/2 1/2 1/2
Secmeli Derslerin Toplami 3 3 3 3

Gegcici Egitim Merkezlerinde Ortadgretim ders saati 35 olarak planiimis ve 15 saati
zorunlu olarak Turkge dersine ayriimistir. GEM’lerde Turkge dersi haricinde dersler

Arapca olarak yuruttulmektedir.

Tablo 2. Gegici Egitim Merkezi Ortadgretim Ders Sayilari

Gorsel Sanatlar / Muzik
Trafik ve Ilk Yardim
Saglik Bilgisi

Dersler Hise

9 10 11 12

Tarkge 15 15 15 15

Arapca 2 2 2 2

. Din Kdiltari ve Ahlak Bilgisi 2 2 2 2
% Matematik 2 2 2 2
a Fizik 2 2 2 2
é Kimya 1 1 1 1
S Biyoloji 1 1 1 1
Beden Egitimi 2 2 2 2

2 2 2 2

1 1 1 1

1 1 1 1
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Tablo 2’ nin devami

Ders Toplami 30 30 30 30

Turk Dili ve Edebiyati 1/2 1/2 1/2 1/2

% Kur'an-1 Kerim 1/2 1/2 1/2 1/2
2 Hz. Muhammed'in Hayati 1/2 1/2 1/2 1/2

A Diksiyon ve Hitabet 1/2 1/2 1/2 1/2
Secmeli Ders Sayisi 5 5 5 5
Toplam Ders Sayisi 35 35 35 35

GEM'lerde calisan multeci 6gretmenler ile ilgili olarak, “Yabancilara Yonelik Egitim-
Ogretim Hizmetleri” konulu genelgede (2014/21); il Milll Egitim Mudurliiklerinin
bldnyesinde, bir il Milli Egitim muddr yardimcisi veya sube muaddrd baskanliginda bir
komisyonun yabancilara yénelik egitim-6gretim faaliyetlerini yaritmekten sorumlu olacagi
belirtilmistir.il Komisyonunun, GEM'’lerdeki egitim-dgretim faaliyetlerine génillli olarak
destek vermek isteyen yabancilari egitim koordinatdrt ile birlikte degerlendirecedi ve
uygun bulunanlarin egitim koordinatériiniin denetiminde c¢alisacagi belirtilmistir. Ayni
zamanda destek veren gonullilerin bilgileri, yabanci 6grenciler bilgi isletim sistemi
Uzerinden kayit altina alinmaktadir. Ayrica génillilere Bakanlik tarafindan hazirlanan etik
sbzlesmenin imzalatilacagi ve sozlesmedeki taahhltlere uygun davranmalarinin
saglanacagi ifade edilmektedir. il Komisyonu GEM’lerdeki Tiirkge dersleri icin; Tirkce ve
Turk Dili Edebiyati alan égretmenleri, sinif 6gretmenleri ve yabanci dil dersi 6gretmenleri

arasindan sec¢im yapabilmektedir.

Gegici egitim merkezlerinde gonulli olarak 6gretmenlik yapan ve calisma izni
olmayan Suriyeli ©gretmenleri desteklemek amaciyla UNICEF ve PTT isbirligi
yapilmaktadir. Kamp iginde calisan Suriyeli 6gretmenlere 150 Amerikan Dolari, kamp
disinda calisanlara ise 200 Amerikan Dolari kargiigi Tark Lirasi ddenmektedir (Emin,
2016).

2.4.2. Devlet Okullarinda Tiirkge Ogretimi

Kamp disinda yasayan Suriyeli ¢ocuklarin egitime erismesini saglayan bir diger
secenek ise devlet okullaridir. 2014/21 sayili “Yabancilara Yénelik Egitim ve Ogretim
Hizmetleri genelgesiyle Suriyeli ¢ocuklara verilen yabanci kimlik belgesi ile herhangi bir

devlet okuluna kayit yaptiriimasina izin verilmigtir ( MEB, 2014).
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MEB’ e bagli resmi okullarda okul 6ncesinden lise kademesine kadar yabanci kimlik
numaras! edinerek e-okul otomasyon sistemine kayit yaptiran Suriyeli ¢ocuk sayisi
2016'da 66,875 iken 2018 yilina gelindiginde bu sayr 498,626’ ya ulasmistir. Devlet
okullarindaki bu artis 2014/21 sayili genelgenin etkisini ortaya koymaktadir. Ancak Suriyeli
ailelerin gocuklarini devlet okullarina kayit ettirmek yerine GEM’lere gbnderme egiliminde
oldugu gorulmektedir. Bunun sebebinin GEM’lerdeki egitim dilinin Arapca ve mufredatin
ise Suriye miufredati olmasidir. Ayrica devlet okullarindaki 6gretmen ve 6grencilerin
yabanci uyruklu égrencilere karsi tutum ve davranislarinin da bu durumu etkiledigi ifade

edilmistir (istanbul Bilgi Universitesi, 2015).

MEB, bu durumun farkinda olundugunu, devlet okullarinda idareci, ddretmen,
O6grenci ve hatta velilere oryantasyon programlari uygulamaya basladiklarini ve bu
uygulamalarin olumlu sonuglar dogurdugunu ifade etmistir. Ayrica Suriyeli cocuklarin
genelde Turkiye toplumuna 6zelde ise Turk egitim sistemine uyumlarini kolaylastirmak
adina okul oncesi ve ilkokul birinci sinif derecesindeki 6grencilerin devlet okullarina

nakledilmesi yoniinde ¢alismalar baslattiklarini vurgulamistir (Emin, 2016, s. 20).

2.5.0n Plana Cikan Sorunlar

Tarkiye’de egitim ¢aginda olan Suriyeli cocuklara yénelik sunulan egitim hizmetleri
olduk¢a 6nemlidir. Savasin sonlanacagdi dusuncesiyle Suriyelilerin egitimi konusu arka
plana atilmistir. 2019 yili itibariyle 615 bin egitimi yarim kalmis, Suriyeli gocugun egitimine
devam etmesi hem Turkiye’'ye hem de Suriye’ye gelecekte sunacagi katkilar agisindan
onemlidir. Ancak halen yaklagik 450 bin Suriyeli gocugun egitime erisimi saglanamamig
oldugu dusunulurse bu alanda titiz calismalar yapilmasi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir. Bu
nedenle konu ile ilgili sorunlarin tespit edilmesi, gelecekteki calismalara 1sik tutmasi
acisindan 6nemlidir (Emin, 2016). Bu alanda yapilan ¢aligmalar ve yapilan gézlem ve

goérusmeler sonucunda One ¢ikan sorunlar su sekilde 6zetlenebilir:

2.5.1. Egitime Erigsim Sorunu

Kamp diginda yagsayan Suriyeli ailelerin c¢ocuklarini okula géndermemelerinin
nedenlerinden biri de okullara ulasim giderlerinin ailenin kargilayamamasidir (Tanrikulu,
2017). Ayrica maddi ihtiyaclari yliksek olan ailelerin ¢ocuklarinin aile ekonomisine katki
sunmasi i¢in gocuklarini ¢alistirabilmektedir. Ayrica savasta aileyi gecindirme ile yukimla
bireyleri kaybeden cocuklar calismak zorunda kalmaktadir. Bu durum cocugun okul
ortamindan uzaklasmasina, devamsizlik yapmasina veya okulu terk etmesine sebep
olabilmektedir (Gencer, 2017).
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2.5.2. Dil Engeli

Suriyeli ¢ocuklarin en ¢ok kargilastigi sorunlardan biri dil engelidir. Suriye gelen
siginmacilarin bayudk bir bolima Turkge bilmemektedir. Tirkge bilmeyen ya da az bilen
cocuklar egitim sureclerinde yasadiklari zorluklardan dolay! okulu yarida birakmaktadirlar.
Ayrica Turkce 6gretimi yapan d3retmenlerin yabancilara Turkge 6gretimi alaninda yeterl

bir egitime sahip olmadidi anlasiimaktadir.

2.5.3. Miifredat ve Ogretim Materyalleri

Ulkemizde Suriyeli 6grencilere egitim yapilan siniflarda egitim- 6gretim materyalleri
ve teknolojik donanimda eksiklikler bulunmaktadir. Ayrica Suriyeli siginmacilara yonelik

bir dgretim programi olmadigi géze ¢carpmaktadir (Emin, 2016).

2.5.4. Suriyeli Ogretmenler

Suriye’den gelen siginmacilar arasindaki égretmenlerin tespit edilememesi dnemli
bir sorundur. Arapga bilen fakat 6gretmen olmayan farkli meslek gruplarindaki Kigilerin
egitim vermesi blylk dezavantaj olusturmaktadir. Suriyeli 6gretmenlerin dislk Ucret
almalari, GEM’lerin igleyisi ile ilgili olarak égretmenlerin karsilastiklari en énemli zorluklar
arasinda ifade edilmektedir. Ayrica bu 6gretmenlerin Ucretlerinin disiklGga birgok génulli

6gretmenin bu goérevi birakmasina veya ikinci bir is aramaya itmektedir (Emin, 2016).

2.5.5. Sosyal Uyum Sorunlari

Okula devam Suriyeli cocuklarin Turk akranlariyla birtakim sosyal uyum sorunlari
yasadigi ortaya c¢ikmistir. Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin Tark¢e bilmemelerinden dolayi
sinifta diglandiklari ve akranlariyla ve dgretmenleriyle iletisime gegemedikleri gérilmuastir
(Bekdas, 2018).

2.6. ligili Aragtirmalar

2.6.1. Yurticinde Yapilan Caligmalar

Polat (1998) Araplara Turkce ogretirken kargilan guglukleri belilemek amaciyla Ankara
Universitesi TOMER ' de 1997 yilinda Tirkge ogretim alan 120 Arap o6grencinin
kompozisyon galismalari incelediginde Turkce Ogretimi yapilan sinifta homojen gruplarin
olmamasini en énemli sorunlardan biri oldugunu belirtmistir. Tlrkcedeki bazi seslerin
Arapcga karsiligi olmamasindan dolayi sesletimlerde zorluk c¢ekildigi, Arapca ve Turkce

yazi sisteminden dolayi dikte de sikintilar yasandigini batin bunlara ek olarak devletin
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Tlrkce o6gretimi siyasinda yeni oldugunu buna bagl olarak yeterli imkanlara sahip
kurumlarin bulunmadigini ve Turkce 6grenen Araplara ydnelik kaynak kitaplarin olmamasi

gibi sorunlar tespit etmigtir.

Er ve Bayindir (2015) amaci, sinif 6gretmenlerinin ilkokula giden multeci 6grencilere
pedagojik yaklagimini belirlemek olan ¢alismada izmir il merkezinde ¢alisan 182 sinif
o6gretmeniyle anket calismasi yapiimistir. Calisma nicel olup sinif mevcudunun Ugte birini
milteci 6grenciler olusturmaktadir. Ogretmenler miilteci gocuklarin egitimine iliskin bir
fikirlerinin olmadigini  ve milteci c¢ocuklara nasil davranacaklarini bilmediklerini
belirtmislerdir. Ogrencilerin dil farkliligindan dolay: iletisim kurmakta problem gektiklerini
ifade etmislerdir. Mevcut miufredati uygulamakta zorluklar yasadiklarini belirten
o6gretmenler, multeci ¢ocuklara yonelik 6gretim programi hazirlanmasini ve bu alanda

ogretmenlere hizmet ici egitim verilmesini 6nermiglerdir.

Yigit (2015) Tarkiye’'deki siginmaci cocuklarin egitim problemlerini tespit etmek
amaciyla yapilan ¢alismada Kirsehir ve Nevsehir illerinde bulunan ortaokullarda siginmaci
ogrenciler, 6gretmenler ve yoneticilerle gérismeler yapmistir. Arastirmaci égretmenlerle
yaptigi gérismelerde siginmaci ¢ocuklara yonelik kaynak kitap ve materyalin olmadidini,
mufredati yetistirme sikintisindan dolayr materyal hazirlayamadigini belirtmistir. Ayrica
ogretmenler Turkceyi bilen cocuklarin derse daha ilgili ve akademik basarisinin daha
yuksek oldugunu sdylemislerdir. Calisma, siginmaci &6grencilerin fiziksel gsiddet,
istenmeyen davraniglar sergileme, icine kapanik olma, kendilerini okula ait hissetmeme,
ogretmeni dinlememe, derse karsi ilgisizlik ve okul kurallarina uymama gibi uyum
sorunlari oldugunu ortaya koymustur. Siginmaci &6grencilerin Turkgeyi bilmedigi igin
dersleri anlayamadigini ve okul disinda egitim almak istedigini fakat maddi
imkansizliklardan dolayi ¢galigmak zorunda olduklari sonucuna ulasiimistir. Diger taraftan
okul yodneticileri, ailelerin okula gelmedidini gelse de Turkce bilmedikleri igin iletigsim

kuramadiklarini ifade etmistir.

Saritag, Sahin ve Catalbas (2016) tarafindan yapilan bir galismada Denizli ilinde bes
okulda bulunan altmig iki Suriyeli, elli bes iranl, u¢ Kuzey Irakli, bes Afgan 6grenci, on
alti 6gretmen ve bes okul idarecisiyle goérisme yapmistir. Yapilan gérismelerde Yabanci
uyruklu oOgrencilerin Turkgeyi bilmemesinden dolayr 6gretmen ve akranlariyla iletisim
kuramadigi, ogrencilerin dil bilmemesi ve savagtan gelmesinden kaynakl davranig
problemleri goruldigu sdylenmistir. Ozellikle Suriyeli 6grencilerin ailelerinin gocuklarin
egitimi ve 6z-bakimi konusunda ilgisiz olmasi, égretim surecinde ¢ocuklarin derse ilgisiz

olmasi, materyal getirmemesi ve okula devam etmemesi yasanilan problemler arasinda
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oldugu tespit edilmistir. Bunlarin yaninda MEB'in ¢ocuklarin seviyesine bakmaksizin yasa
goére siniflara yerlestirmesi, dgrencilere kaynak kitap saglamamasi gibi sorunlar tespit

edilmistir.

Mercan Uzun ve Butin (2016) Samsun ilinde yapilan nitel bir arastirmada
okuldncesi egitim kurumlarina devam eden Suriyeli 6grencilerin karsilastiklari sorunlari
belilemek amaciyla alti okul 6grencisi 6gretmeniyle gorusmeler yapilmistir. Bu
goérismeler sonucunda en temel sorunun dil sorunu oldudu goérilmustir. Dil sorunu
nedeniyle 6grenci ve veliyle iletisim kurulamadigi, sorunlarin ¢oézilemedigi, ¢cocugun
sinifta arkadaglari ile iletisime gecemedigi icin sinifta yalniz kaldidi belirlenmistir. Ayrica
cocuklarinin temizlik ve 6z-bakim becerilerini yapiimamasi ve siginmaci ¢ocuklarin
olumsuz davranis sergilemesi onlarin dislanmasina sebebiyet verdigi sdylenmigtir. Suriyeli
siginmaci ¢ocuklara dil 6gretilmeden, yabanci uyruklu 6drencilere ait herhangi bir ¢calisma
yapllmadan okullara yerlestiriimesi ve psikososyal destek veriimemesi birgok sorunu

beraberinde getirdigi ortaya konmustur.

Aksakal (2017) Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyum sorunlarini incelemek icin
yapilan aragtirmada Kars ilinde 10 ‘u okula giden 10’'u ise okula gitmeyen Suriyeli
ogrenciler ve bu 6grencilerin 6gretmenleri, velileri ve rehber égretmenleriyle goriismeler
yapilmistir. Goriismelerin sonucunda Kars iline gelen dilleri Kiirtge olan miltecilerin okula
ve sinif ortamina kolay uyum sagladiklari fakat dilleri Arapga olan multecilerin sinif
ortamina uyum saglayamadiklari bu ylzden okula gitmeyi erteledikleri bulunmustur.
Ayrica ekonomik zorluklardan dolay! okul ¢cagindaki erkek gocuklarin calistirildigr ve kiz

cocuklarinin gocuk yasta evlendirildigi icin okula devam edemedikleri ifade edilmistir.

Aykiri (2017) Mardin ilinde farkl ilkokullarda siniflarinda Suriyeli 6grencisi bulunan
18 sinif dgretmeni ile yuratilen nitel calismada 6gretmenlerle gorusmeler yapilmigtir.
Ogretmenlerin biyik codunlugu Suriyeli égrenciler hakkinda bilgi sahibi olmadigi ve
Suriyeli dgrencilere ders vermek igin bir egitim almadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin
yarisi Suriyeli 6grencilerle iligkilerinin olumlu oldugunu belirtirken diger yarisi da
iliskilerinin olumsuz oldugunu soéylemislerdir. Bunun sebebini dil ve kultar farkliliklarina
bagh oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler egitim sirecinde Suriyeli g¢ocuklarin
okudugunu anlayamadiklarini, Tirkge konusma becerileri zayif oldugu igin iletisim
kuramadiklarini, okula uyum saglayamadiklarini, okula devam etmediklerini
g6zlemlemiglerdir. Ogretmenler bitiin  problemlerin  sebebinin dil sorunu oldugu

dusundlmastir. Suriyeli dgdrencilere yodnelik Tarkce kurslari agiimasini, égretmenlere
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yabancilara Turkce 6gretimi egitimleri verilmesini, 6grencilerin farkli bir sinif/okulda egitim

gormeleri ve kendi dillerinde egitim gérmesini 6nerilmistir.

Erdem (2017) amaci, sinifinda mualteci 0Ogrenciler olan o6gretmenlerin
deneyimledikleri édretimsel sorunlarin ve bu 6gretmenlerin sorunlara ¢ézim O&nerilerini
belirmek olan galismada Afyonkarahisar ilinde Suriyelilerin yogun olarak yasadigi iki
mahallede bulunan iki ilkokulunda calisan bes &gretmenle goérismeler yapilmistir.
Calismada en temel sorunun dil sorunu oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler miilteci
odrencilerin 6grenme gereksinimine gore bir ders duzenlemedidi, O6grenciye uygun
materyal hazirlamadigi, degerlendirme surecinde nesnel bir ydntem gelistiremedigi
sonucuna ulagiimigtir. Ogretmenler bu sorunlara ¢dziim 6nerisi olarak dncelikle mlteci
odrencilere Latin alfabesinin 0Ogretildikten sonra siniflara yerlestiriimesi gerektigini
belitmiglerdir. Ayrica aileye ve cocuga yonelik dil egitiminin verilmesi, okula uyum
calismalarinin dizenlenmesi 6nerilmistir. Ogretmenler ders igerigini analiz etme ve
duzenleme, ders arag ve gerecleri, 6gretim stratejileri gelistirme, 6lcme ve degerlendirme

gibi alanlarda mesleki egitime tabi tutulmalari gerektigini belirtilmiglerdir.

Gun ve Baldik (2017) Kayseri ilinde yasayan okul cagindaki Suriyeli siginmaci
genglerin okullasma engelleri tespit edilmesi amaciyla yapilan ¢alismada siginmacilarin
egitim hayatlarina devam etmesini saglamaya yonelik oneriler sunulmustur. Calismaci,
gegcici egitim merkezinde 20 siginmaci 6grenci Milli Egitim Bakanhgi’'na bagli okullarda 20
siginmaci o6grenci ve il merkezinde ikametgah edip okula gitmeyen 30 siginmaci
ogrenciyle gorusmeler yapmistir. Kayseri'de Suriyeli siginmaci genglerin okullasma
oraninin dusuk oldugu bulunmustur. Siginmaci gengler okula devam etmemelerini
ekonomik imkansizliklar, dil ve yas engeli oldugunu sdylemislerdir. Okullara veya Gegici
Egitim Merkezlerine devam eden siginmacilar aldigr egditimle ilgili sorunlari ders
materyallerinin eksik olmasi, okula ulagsimin masrafli olmasi, geleceklerinin belirsiz olmasi
ve Turk 6grencilerle yasanan sorunlar olarak ifade etmistir. Bu galismada, Turkgenin
yabanci dil olarak &Ogretiimesine ybénelik uzmanlardan destek alinmasi, sadece
ogrencilerin degil ailelere de Turkge 6gretilmesi lzerinde durulmasi, okula devam eden
Suriyeli égrencilerin materyal eksiklerinin saptanarak giderilmesi gerektigi, ¢cocuk isci
sorununun engellenmesi, siginmacilarin ekonomik sikintilarini agsmasi icin uluslararasi
kuruluslar, vyerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarindan yardim istenmesi ve
siginmacilara savas sebebiyle yasadiklari travmayi hafifletmeye yonelik psikolojik destek

hizmetleri sunulmasi gibi 6nerilerde bulunulmustur.
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Levent ve Cayak (2017) arastirma kapsaminda istanbul ili Pendik ve Zeytinburnu
ilcelerinde farkli kademelerdeki okullarda gérev yapan 30 okul yoneticisi ile gortistlmustar.
Arastirmanin amaci, udlkemizde bulunan Suriyeli g¢ocuklarin egditimine iligkin okul
yoneticilerinin goéruslerinin incelenmesidir. Yapilan goérismelerde idareciler okula kayit
yaptirmaya gelen Suriyeli velilerin ve o6grencilerin Tirk¢e bilmemesinin dolayi iletisim
kuramadiklarini, farkl kiltur, egitim sistemi ve yasam tarzlarindan gelen égrencilerin Turk
toplumuna adapte olamadigini séylemislerdir. Ayrica 6grencilerin yabanci kimlik kartinin
olmamasi, hangi sinifa kayit edileceginin bilinmemesi ve yabanci 6grenci kayit sisteminin
isleyisindeki sikintilar yasandigini belirtilmigtir. Arastirmaci 6neri olarak &grencilerin
yaslarina gore Turkge takviye derslerine agirlik verilmesi, Suriyeli 6grencilerdeki savasin
olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik rehberlik ve danigsma hizmeti verilmesi gerektigi ve
verilen egitimin etkili olmasi i¢in okul idarecileri ve 6gretmenlere Arap kultlurane ait egitim

seminerleri verilmesi gerektigini belirtmistir.

Bulut, Kanat Soysal ve Giilgicek (2018) ana dili Turkge olmayan 6grencilerin Turkge
dersine giren 6gretmenlerin dersleri yurutirken karsilastiklari durumlari betimlemeyi amag
edinen calismada Ankara, Bursa ve Mugla‘da 14 sinif 6gretmeni ile gorisulmustir.
Ogretmenler, anadili Turkce olmayan &grencilere farkli bir program uygulamadiklarini,
siginmaci ogrencilere Turkce oOgretmek icin egditim almadiklarint ve &6grencilerin dil
sorunlariyla nasil basa c¢ikabilecegini bilmediklerini ifade etmislerdir. Siginmaci
ogrencilerle egitim-6gretim surecinde en temel sikinti dil sorunu oldugu ifade edilmistir.
Gorusmeciler 0dgrencilerin  kendilerini ifade edemediklerini icin diger &grencilerle
kaynasamadigi bundan 6tlrld saldirganlastigini ve igine kapandigini dile getirilmigtir.
Yasanan sikintilara 6neri olarak siginmaci 6grencilerin siniflara yerlestirimeden dil egitimi
almasi, 6gretmenlerin hizmet igi egitim almalari ve bu egitimlerin belirli araliklarla tekrar

edilmesi gerektigini sdylemiglerdir.

Dogan ve Ates (2018) Gegici Egitim Merkezinde calisan &greticilerin Suriyeli
ogrencilere Turkge 6gretimi yaparken yasadigi zorluklar ve karsilagilan problemlere
yonelik gorusleri degerlendirmek amaciyla yapilan nitel calismada 23 Tirkce 6greticisiyle
goériasmeler yapiimistir. Calismanin sonucunda okul yonetimin etkisi, sinif yénetiminde
yasanan sikintilar, mifredata yénelik durumlar, yéntem belirlemede yasanan sikintilar,
materyalin olmamasi, gegici egitim merkezinin bulundugu cevrenin sartlari ve kiltrel
farkhliklarin etkisi yasanan zorluklar olarak tespit edilmistir. Arastirmaci éneri olarak
Tlrkceyi 6gretmenin kolay ve kalici olmasi i¢in Suriyeli gocuklarin Turk okullarinda egitim

gormelerini, 6grenciler icin uygun materyaller hazirlanmasi gerektigini ifade etmigtir.
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Kocgoglu ve Yanpar Yelken (2018) Mersin ilinde iki farkli ilkokulda sinifinda en az bir
yabanci uyruklu égrencisi bulunan 16 sinif 6gretmeniyle yaptiklari ¢alismada, Turkce
Dersi Ogretim Programinin Suriyeli égrencilere Tirkge dil becerisi edindirme siirecinde
yasanan sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢6zim o6gretmen goérlUsleri incelenmistir.
Ogrencilerin Tirkgeyi bilmemesi, aralarindaki Tirkge dil seviye farklihdi, dgdrencilerin
hazirbulunusluk diizeyi, égrencilerin geldigi kiltiirel yapi bakimindan Tirkge Ogretim
Programi kazanimlari, ders kitaplarinin icerigi ve 6gretim yontem teknikleri agisindan
sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Ayrica Suriyeli 6grencilerin arkadaslarina fiziksel
siddet uyguladigi, 6z bakimlari yapilmadan okula goénderildiklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler Tirkge kurslarinin verilmesini ve sireklilik saglanmasini, yabanci uyruklu
Ogrencisi olan ogretmenlere yol haritasi olabilecek uygulamaya donuk egitimlerin
verilmesini, Suriyeli 6grencilerin dil ihtiyaglarina yénelik ders materyalleri ve animasyonlar
hazirlanmasini, siniflarin mevcutlarinin azaltiimasi ve Suriyeli 6grencilerin dil seviyelerine

gore siniflara yerlestiriimesini 6nermislerdir.

Kuzu Jafari, Tonga ve Kisla (2018) Suriyeli 6grencilerin bulundugu siniflarda
Suriyeli ogrencilerin karsilastiklari sorunlar ve kiltir catismalari baglaminda sinif
ogretmenlerinin  gorisleri incelenmistir. Suriyeli 6grencilerin okulda Turk arkadaslari
tarafindan kabullenilmediklerini, arkadaslarina uyum saglayamadiklari, siddet davranislari
sergiledikleri, TUrk kulturine ve Turkiye'ye alismakta zorlandiklari, Latin alfabesi ve
Turkgeyi 6grenmekte sikintilar yasadiklarini ayrica kultir ve dil farkhliklarindan dolayi
Tark o©grencilerle aralarinda anlasmazliklar ¢iktigini  ortaya koymustur.  Sinif
ogretmenlerinin bir kismi siniflarinda yagsanan kultur catigsmasini dnlemek amaciyla bir sey
yapmadiklarini  belirtirken bir kismi  da kadltirel farkhliklarin - olumlu taraflarini
vurguladiklarini, 6grencilere ortak gorev ve sorumluluklar verdiklerini, oyunlarla égrencileri
kaynasmaya calistiklarini sdylemiglerdir. Arastirmaci, 6gretmenlere hizmet ici egitim
verilmesi, Suriyeli 6grencilere Turkge 6gretim ¢calismalarinin arttiriimasi, egitimde degerler
egitimi calismalarinin yapilmasi, Turk ve Suriyeli velilerin bilgilendirme amacgh egitimler

yapilmasi gerekli oldugunu tespit etmistir

Solak ve Celik (2018) yapilan c¢alismada arastirmacilar Ankara iline cesitli
sebeplerden dolayl gé¢ eden ilkokullarda 6grenime devam eden siginmaci g¢ocuklarin
dilsel problemlerini tespit etmek ve bu problemlere ¢6zim Onerileri getirmeyi
amaglamiglardir. Calisma nitel olup 15 6gretmen 10 6grenci ile gorismeler yapmistir.
Arastirmanin sonucuna gore 6gretmenler milteci égrencilerin Turkgeyi 6grenene kadar
okuma ve anlamada zorluk ¢ektigini, derste kullanilan kavram ve terimleri anlayamadigi,

dersi takip edemediklerini ve arkadaslariyla iletisim kuramadiklarini belirtmislerdir. Milteci
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ogrencilerin Turkce bilmemesinden kaynakli ¢ocuklarin akademik basarisinin dastigu ve
okulda ogrendiklerini evde kullanmadigi igin ogretimin kalici olmadigr gorulmuagtar.
Calismada oneri olarak hem okula devam eden multeci 6grencilere hem de ailelerine

Turkge kurslarina agirlik verilmesi gerektigi ifade edilmistir

Simsir & Dilmag, (2018) Yabanci uyruklu dgdrencilerin dgrenim gérdigu siniflarda
Suriyeli 6grenciler ve Turk 6grencileri agisindan ortaya ¢ikan sorunlari incelemek olan
¢alismada Konya ili Selguklu ilgesinde bulunan iki okulda farkli dallarda egitim veren 17
dgretmen ile goérusmeler yapilmistir. Ogretmenler yabanci uyruklu égrencilerin Tirkgeyi
anlayamadigi, Turk arkadaslari ile iletisim kuramadigi ve 6grencilerin aileleriyle iletisime
gecemediklerini ifade etmislerdir. Ayrica 6grencilerin dersi anlayamadiklari, okuma
yazma bilmedikleri, 6devlerini yapmadiklari, derse ilgisiz olduklari belirtiimistir. Cocuklarin
Turk akranlariyla kaynasmadiklari, Turk o6grenciler tarafindan okulda istenmedikleri,
kurallara uyum saglamadiklar, kavga ve fiziksel siddet olaylarinin yasandigini
soylemislerdir. Ogretmenler sorunlara ¢dziim olarak Tirkge kurslari ve okuma yazma
kurslari agilmasi, yabanci uyruklu g¢ocuklarin aileleriyle iletisim kurulmasi ve 6grencilere

rehberlik etkinlikleri ve sosyal faaliyetler dliizenlenmesi gerektigini dnermislerdir.

Morali (2018) Erciyes Universitesi Sirekli Egitim Merkezi (ERSEM) tarafindan
yabanci dil olarak Tirkce 6gretimine iliskin egitim alan Suriyeli Cocuklarin Tirk Egitim
Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi (PICTES) projesinde gdrev yapan
ogretmenlerden Turkge 6gretiminde karsilastiklari sorunlar yazili olarak ifade edilmesi
istenmistir. Calisma nitel olup 22 katilimcinin dokiimanlari analiz edilmistir. Calismanin
amaci, Suriyeli siginmaci ¢gocuklara yabanci dil olarak Turkge’nin 6gretimine dair sorunlari
tespit etmektir. Ogretmenler, dgrencilerin Tiirkge dgrenmeye motive olmadiklari, direng
gosterdikleri ve Turkge 0Ogrendiginde asimile olma endigesi tasidiklarini sdylemistir.
Savastan gelen kuguk siginmacilardaki travma halinin devam ettigini ve siddet
kullanmanin fazlaca goéruldigunu belirtmislerdir. Cocuklarin anadili ve hedef dil arasindaki
farkhliklar, materyalin olmamasi ya da iceriginin yetersiz olmasi, égretim planinin ihtiyaca
uygun olmamasi, sinif yonetimi ve ortamina iliskin sorunlar ve aile isbirliginin olmamasi

gibi sorunlar ifade edilmigstir.

Tosun, Yorulmaz, Tekin ve Yildiz (2018) Eskisehir ilinde liseye devam eden yabanci
uyruklu 6grencilerin ve bu 6grencilere ders veren ogretmenlerin egitim-6gretim surecinde
yasadig! zorluklarin tespit edilmesi amaciyla karma yontemli calismada 83 6grenci ve 42
dgretmenle goéristlmustir. Ogretmenlerin, yabanci uyruklu dgrencilere ydnelik hizmet ici

ve tamamlayici egitim almadiklari, farkl kultire sahip olan dgrencilerin bir arada yer
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almasi kultarel gcatisma ve gerilim ortamina sebep oldugunu ve buna bagl olarak yabanci
uyruklu 6grencilerin okula uyum saglamada problemlerin yasanmasi, égrencilerin Tlrkgeyi
bilmemesi ve vyeterince kullanamamalari, okulun sosyal faaliyetleri ve rehberlik
hizmetlerinden yararlanmadiklari, siginmacilara yonelik sistemli bir egitim politikasinin
olmadigi goérulmastar. Calismada, o6gretmenlerin ¢ok kultarlu egitim programlari ve
siginmacilarin egitimi ile ilgili yontem ve yaklasimlar hakkinda bilgilenecekleri egitim
programlarina katilmasi gerektigi, 6grencilerin Turk egitim sistemine dahil edilmeden
okulda dersleri takip edebilecek diizeyde dil edinmeleri ve siinmaci 6grencilere yénelik

onyargilarini kaldirmak icin Turk égrencilerin bilgilendiriimesi 6neri olarak sunulmustur.

2.6.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Akkaya ve Giin (2016) Urdiin'de ana dili Arapga olan ve B1 dizeyinde Tirkge
Ogrenen ogrencilerin Turkge 06grenirken Kkarsilastiklari sorunlari belirlemek amaciyla
yapilan nitel calismanin sonucunda, Turk Alfabesi ile Arap alfabesi arasindaki
farkhliklardan kaynakl dinleme ve konusma becerilerinde daha cok sikinti yasadiklarini
ifade etmiglerdir. Sorunlar dikkate alindiginda Turkgenin daha etkili 6gretilebilmesi icin
sese dayall becerilere derslerde daha ¢ok yer verilmesi ve Turk alfabesindeki seslerin

ogretilmesinin Uzerinde durulmasi dnerilmistir.

Yagci (2017) Belaruslu 6grencilere Turkge 6gretimi sirasinda karsilagilan sorunlara
¢6zUm Onerisi sunmak amaciyla yapilan galismada katiimci gézlem yontemiyle sinif igi
uygulamalarla veriler elde edilmistir. Belarusga ve Turkge arasindaki alfabe farkhligina
dayali olarak yazma ve noktalama ile ilgili yanhglar, iki Glke arasindaki uzakliktan dolayi
Turkiye’de gcalismayi istememesi, Belarusta yasayan Turk sayisinin az olmasi sebebiyle
pratik yapma imkanin olmamasi, yabanci dil ve kultire kargi 6n yargi, dinsel inang
farkliigindan dolayr 6zgur yasayabilecekleri konusunda 6n yargili olmalar, iki Ulke
arasinda kultar etkinliklerin azhig1 ve Turkgenin zor bir dil oldugu dusltncesi bulgularina
ulagilmigtir. Derste kullanilan materyaller cesitlendiriimesi, iki Ulke arasinda kulturel
etkinlikler dizenlenerek Turk kdltird tanitmasi, sosyokiiltirel etkinlikler dizenlenerek

etkilesim saglanmasi gerekliligini 6nerilerinde sunmustur.

Ozdemir ve Arslan (2018) Kazakistan'da soydas halka yabanci dil olarak Tirkge
ogretiminde karsilagilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢6zimuine dair 6neriler sunmak amagh
yapilan karma yontemli caligmada ortaogretim ve ylUksekogretim duzeyindeki egitim
kurumlarinda galisan 44 6gretmene arastirmacinin gelistirdigi anket uygulanmistir. Kazak
ogrencilerin sayisal ifadeleri ve uzun kelimeleri okumakta ve yazmakta zorlandiklari,

Tlrkcede olup Kazaklarin alfabesinde olmayan bazi seslerin telaffuzu ve yaziminda
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zorlandigi, Turkce 6grenmeye karsi ilgisiz olduklari tespit edilmistir. Ayrica Kazakgay! iyi
bilenlerin Tirkgeyi daha kolay égrendigi ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin Tlrkge 6grenmeye
ilgisini arttiracak etkinlikler, yarismalar, pratik amacgh geziler dizenlenmeli, yazma
etkinliklerine agirlik verilmeli, hata yapilan seslerin telaffuzu ve sembollerin yazimi

Uzerinde durulmasi gerektigi ifade edilmigtir.



. BOLUM

3. YONTEM

Bu bélimde arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama aracinin hazirlanmasi

ve verilerin ¢6zimlenmesinde kullanilan analiz teknikleri aciklanmigtir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alisma, Suriyeli c¢ocuklarin Turk egitim sistemine entegrasyonunun
desteklenmesi projesi kapsaminda goérev yapan o&gretmenlerin Suriyeli siginmaci
¢ocuklara yabanci dil olarak Turkce ogretimine iliskin sorunlari tespit etmeye, konuya
iliskin ¢ozUm Onerilerini belirlemeye yonelik bir arastirmadir. Bu ¢calismada nitel arastirma

yontemlerinden olan olgubilim ( fenomonoloji ) modeli kullaniimistir.

“Olgubilim ( fenomonoloji ) deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz dinyada olaylar,
deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi cgesitli bicimlerde karsimiza
¢ikabilmektedir. Ancak bu tanisiklik, olgulari tam olarak anladigimiz anlamina gelmez. Bize
tumuayle yabanci olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgulari arastirmayi
amaglayan galismalar i¢in olgubilim (fenomonoloji) uygun bir arastirma zemini olusturur” (Yildirim
ve Simsek, 2016, s.69).

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin g¢alisma grubunu, 2018-2019 egitim ogretim yilinda Kayseri il
merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanlhigr'na bagli ilkkokullarda gdrev yapan 7 6gretmen,
ortaokullarda 4 6gretmen, imam-hatip lisesinde 1 6gretmen ve Gegici Egitim Merkezinde 4

6gretmen olusturmaktadir.

Bu calismada; amach o6rnekleme ydntemlerinden olan kolay ulasilabilir durum
orneklemesiyle belirlenen Turkiye’de Birlesmis Milletler Multeciler YUksek Komiserligi'ne
kayith olan Kayseri ilinde bulunan ilkokul, ortaokul ve gecici egitim merkezinde 6grenim
gordugu okullarda gorev yapan 16 ogretmen aragtirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur.
Kolay ulasilabilir durum drneklemesi, arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir. Arastirmaci
yakin olan ve erisiimesi gereken bir durumu secer (Yildirm & Simsek, 2016, s. 123).
Kayseri’deki siginmaci 6égrencilerin 6grenim goérdugu ilkokullar, ortaokullar, liseler ve
gecici egitim merkezleri belirlenirken Kayseri il Milli Egitim Mudirligi’'nden yardim
alinmistir. Calisma grubu icin Suriyeli siginmaci égrencilerin 6grenim goérdigiu okullardaki

ogretmenlerden yardim alinmistir.
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Calisma grubundaki katilimcilara iligkin kisisel bilgiler asagida sunulmustur:

Tablo 3. Katiimcilarin Kisisel Ozelliklerine iligkin Bilgiler

Ozellik Duzey Kisi
Turk Dili ve Edebiyati 1
Turkge Ogretmenligi 1
Bransg _
Sinif Ogretmenligi 14
Toplam 16
Kadin 11
Cinsiyet Erkek 5
Toplam 16
1- 2 yil 9
Mesleki ¢calisma slresi 2- 4yl >
4-6 vl 2
Toplam 16
1- 2 yil 7
Yabancilara Tiirkge 6gretimi 2 -3yl 4
deneyimi 3-4vyil 5
Toplam 16

Arastirmaya; Turk Dili Edebiyati, Tirkge Ogretmenligi ve Sinif Ogretmenligi
branslarindan égretmenler katilmistir. Gérismeye katilan kadin katihmci sayisi erkek
katihmci sayisinin iki katidir. Goérigmeye katilan o6gretmenlerin  ¢odunlugu Sinif
Ogretmenligi bransindan olusmaktadir. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri 1 yil ile 6 yil
arasinda degismektedir. Ogretmenlerin yabanci uyruklu 6grencilere Tirkge ogretimi

deneyimleri ise 1 ile 4 yil arasinda degismektedir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada nitel veri toplama araci olarak gérisme kullaniimigtir. Gérlisme nitel
arastirmalarda en yaygin olarak kullanilan veri toplama aracidir (Yildirm ve Simsek,

2016, s. 129). Goérlisme tekniginin katilimcilarin verilerini, géruslerini, tecrtbelerini ve
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hislerini ortaya ¢ikarmada oldukc¢a gugcli olmasi yonuyle tercih edilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2016, s. 136) .

Bu arastirmada Yabancilara Turkge 6gretimi 6gretmen gérisme formu kullanmistir.
Bu form, o&gretmenlerle birebir gobrismeler yapmak Uzere arastirmaci tarafindan
hazirlanan yari yapilandiriimis goérisme formlaridir. Yari yapilandiriimis goérismeler,
belirgin ve agik uclu sorulardan olusmasi yonuyle gorislerini kendini ifade etme firsati ve

derinlemesine bilgi elde etme avantaji sunmaktadir ( BlyUkoztiurk vd., 2012 ).

Kayseri’lde bulunan Suriyeli siginmaci d6grencilere Tiarkgce 6gretimine yonelik
yasanan sorunlari tespit etmek, konuya iligkin ¢ézim o6nerilerini belirlemek amaciyla

hazirlanan form asagida agiklanmistir.

3.3.1.Suriyeli Siginmacilara Tiirkge Ogretimine iligkin Ogretmen Goériigme Formu

Arastirma amaglari dogrultusunda alan yazin taranmasi sonrasi, goérisme
sorularinin arastirma amacina uygunlugu ve gorisme suresini tespit etmek icin 2
o6gretmen ile 6n goriasmeler yapilmistir. Yapilan goézlemler dikkate alinarak, tez danigsmani
ve uzmanlarin goruslerinden yararlanarak yari yapilandiriimig Suriyeli Siginmacilara
Tirkge Ogretimine iligkin Ogretmen Goérlisme formu son haline getirilmistir. Hazirlanan
form iki bolimden olugsmaktadir. Birinci bodlumde, &gretmenlerin kisisel bilgilerini
belirlemek amaciyla 6 soruya; ikinci bélumu ise, 13 gérigsme sorusuna yer verilmistir.
Ogretmenlere yonelik yari yapilandiriimis gérisme formunun bir érnedi EK-1 ‘de

sunulmustur.

3.3.2.Arasgtirma Goniilli Katilim Formu

Goruisme yapilan katihmcilara arastirma hakkinda bilgi vermek amaciyla aragtirmaci

tarafindan hazirlanmig bir formdur.

Formda arastirma katilimcilara arastirmaya gonulli olarak katildigini belirtmesi,
kimliginin gizli tutulacagi, toplanan verilerin izni olmadan kullanilmayacagini, calismadan
rahatsizlik duymasi halinde g¢alismadan ayrilabilece@i, verileri inceleme hakki
bulundugunu iceren katilim formudur. Arastirma Gonulli katihm formunun bir drnegi EK-2’

de sunulmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecine baslamadan dnce Kayseri il Milli Egitim Miduirligi (EK-3 ve

Ek-4) ile gerekli yazismalar yapildiktan sonra gorisme formlarinin uygulanabilmesi igin
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gerekli yasal izinler alinmistir. Alinan izinler dogrultusunda Kayseri’de Suriyeli siginmaci

ogrencilerin bulundugu 6 ilkokul, 4 ortaokul, 1 lise ve 2 GEM ‘de veriler toplanmistir.

Ogretmen gériisme formunda yer alan sorular rastgele segilen ve gériismeye
katiimay! kabul eden 16 Ogreticiye istedikleri saatlerde, ylUz ylze yapilan gérisme
esnasinda s6zll olarak yoneltiimistir. Her bir katihmcinin yanitlari, ses kaydi cihazi ile
kaydedilmistir. Ogreticilerle yapilan her bir gérisme 15-40 dakika strmustdr.
Ogretmenlerle goriisme yapilirken her bir katilimciya kodlar verilmistir. Ogreticilerin
kodlar (01, 02, 03,....... ,016) olarak kodlanmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen veriler Nvivo.10 paket programinda icerik analizine goére
analiz edilmistir. igerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar okuyucunun
anlayabilecegi bir bicimde diuzenleyerek yorumlamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2016, s. 242).
Bu amagclar dogrultusunda arastirmadan elde edilen verileri analizinde Yildirnm ve Simsek

(2016) icerik analizi yaklasiminda kullanilan 4 adim uygulanmistir.

Verilerin kodlanmasi: Bu asamada arastirmaci elde ettidi verileri inceleyerek, anlaml
bélimlere ayirmaya ve her bolimin kavramsal olarak ne ifade ettigini bulmaya ¢aligir. Bu
bélimler bazen bir s6zcuk, bazen bir cimle ya da paragraf, bazen de bir sayfalik veri
olabilir. Verilerin kodlanmasi daha oOnceden belirlenmis kavramlara goére, verilerden

cikarilan kavramlara gore ya da genel bir ¢erceve icinde kodlama yapilir.

Temalarin Bulunmasi: Temalarin bulunmasi icin 6ncelikle kodlar bir araya getirilir ve
incelenir. Kodlar arasindaki ortak yonler bulunmaya calisiir. Bu bir tematik kodlama

islemidir ve verilen kodlar araciliiyla kategorize edilmesidir.

Verilen Kodlara Ve Temalara Gére Diizenleme Ve Tanimlama: ilk agsamada ayrintili
kodlama, ikinci asamada tematik kodlama sonucu arastirmaci topladigi verileri
diizenleyebilecegi bir sistem olusturur. Uglincli asamada arastirmaci bu sisteme gére elde
edilen verileri duzenler. Verilerin okuyucunun anlayacad: bir dille tanimlamasi,

aciklanmasi ve sunulmasi énemlidir.

Bulgularin Yorumlanmasi: Bulgularin yorumlanmasi ve bazi sonuglarin ¢ikariimasi bu
asamada yapilir. Arastirmacinin yapacagi yorumlar dnemlidir. Arastirmaci elde ettigi

bulgulara iligkin aciklama yapmak zorundadir.
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Arastirmada elde edilen verilerin analiz edilmesinde icerik analiz yaklagimi
benimsenmistir. Goriisme ile toplanan veriler sorulara verilen cevaplara gore 6zetlenmis
ve yorumlanmistir. Verilerin analizinde katihmcilarin goérislerini yansitmak amaciyla sik

sik alintilara yer verilmistir. Alintilar O1, O2, vb. sekilde kodlanmistir.

Arastirmanin verileri arastirmaci ve bir uzman tarafindan birbirinden bagimsiz olarak
incelenmis kodlamalar yapilmistir. Kodlamalardaki guvenirligi belirlemek amaciyla 16
goérisme formu tek tek incelenmis, analiz edilmistir. Arastirmaci ve uzmanin olusturdugu
kodlar bir araya getirilerek ortak yoénler bulunmaya calisiimis, tema ve alt temalar
olusturulmustur. Olusturulan temalar bir araya getirilerek karsilastiriimistir. Miles ve
Huberman (1994) nitel arastirmalarda glvenirligin saglanabilmesi icin 6nerdigi uyusum
yuzdesi kullaniimistir. Gulvenirlik= Goras birligi/(Gorlis birligi+ gorts ayrihdl) Suriyel
siginmacilara Turkge 6gretiminde karsilasilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6zim
Onerilerini belirlemek amaciyla yapilan goérismelerde neticesinde olusturulan 59 temanin
52’inde gorus birligi saglanmigtir. Guvenirlik hesaplamasi yapilarak bulgularin gavenirligi
52/ (52+7)= 0,88 bulunmustur. Miles ve Huberman’a gore glvenirlik hesaplamasinin %

70 in  Ozerinde c¢lkmasl arastirma igin  gavenilir  kabul edilmektedir.



V. BOLUM

4. BULGULAR

4.1. Birinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Suriyeli siginmacilarin Turkge dili 6grenme ihtiyaglarini 6grenmeye yonelik Turkge
Ogreticilerine, “Suriyeli siginmaci 6grencilere Tiirkge &gretiimesi gerekir mi, Neden ?”
sorusu yoneltilmistir. Goris bildiren Tuarkge Odgreticilerinin  goérisleri  Sekil 2 de

gosterilmistir.

Suriveli
sijinmacilara
Tilrkce
ddretimine
iligkin gérisler

Egitime
entegre etme

Hayatlarni
sdrdirme

Sekil 2. Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Tirkge Ogretimine iliskin Gérlgsleri

Gorug bildiren Turkce ogreticileri (16 kisi), Suriyeli siginmacilara Turkce 6gretimi
amacinin iletisim kurma ihtiyaci oldugunu belirtmiglerdir. Ornegin, Tirkge &greticileri

goruslerini su sekilde ifade etmistir:
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O5: “.... Onlar burada kalici olacaklari icin bizimle iletisime geg¢meleri gerekiyor.

Bu yuzden Tiirkge 6grenmeleri gerektigini diistintiyorum.”

Gorus bildiren 6gretmenlerin cogu (14 kisi) Suriyeli siginmacilarin geldikleri Glkede
yasamlarini strddrebilmeleri ve bazi 6greticiler (11 kisi), ise sosyal uyumun gerceklesmesi
amaciyla Turkce 6grenmeleri gerektigini belirtmiglerdir. Tlrkce ogreticileri goruslerini su

sekilde ifade etmislerdir:

O 6: “Cocuklarin ve bliyiklerin daha iyi yasayabilmeleri yasam kaliteleri agisindan
bunu gerekli buluyorum. Insanlar arasinda daha rahat hareket edebilmeleri ve hayatlarini

surdirebilmeleri icin bu gerekli.”

08 “... dil toplum igin her seyden énemli, Ben Tiirk Dil Edebiyati okudum, dilin
toplum igin ne kadar énemli oldugunu c¢ok iyi biliyorum. Yani onlarin llkemize daha iyi

uyum saglamlari igin gerekli.”

O 10: “ Entegrasyonun saglanmasinda en &nemli etkenin dil oldugunu
diusindyorum. En basta dgrencilere daha sonra ailelerine dil égreterek bu entegrasyonu

yaptigimizi disdndyorum.”

Bazi gorus bildiren Tirkce 6greticileri ( 5 kisi ) ise, Suriyeli cocuklarin Turk egitim
sistemine entegre edilmesi igin Turkge 6gretiminin gerekli oldugunu belirtmistir. Tlrkce

ogdreticileri bu konudaki goruslerini su sekilde ifade etmiglerdir:

O 11: “....Tirkge bilmezlerse bir égretmen olarak ders anlatimlarinda sorun olur.

Sokagda c¢iktiklarinda sosyal hayatlarinda sorunlar olur...”

O 16: “Suriyeli miilteciler uzun stireli olarak tilkemize giris yaptiklari icin égrencilerin
egitim haklari da engellenemez haklardan oldugu igin egitimleri gerekli.... Bu toplumda

yasiyorlar ve bizimle iletisime gegiyorlar bu agidan Tiirkge gerekli.”

Bu sekilde distunen Tirkge Ogreticileri ise, Suriyeli siginmaci cocuklarin egitim
haklarinin bulundugunu, cocuklarin egitime entegre edilmesinde olasi sorunlarin 6nine

gegcilebilecegini belirtmistir.

4.2. ikinci Arastirma Sorusuna iligkin Bulgular

Tlrkce dgreticilerine Suriyeli 6grencilere Turkge 6gretimi yaparken hangi yontem ve
teknikleri kullandiklarint 6grenmeye yonelik, “Suriyeli siginmaci &grencilere Tiirkge
Ogretiminde kullandiginiz yéntem ve teknikler nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Goérug

bildiren Turkce dgreticilerinin gorusleri Sekil 3 'te gosterilmigtir.
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Duaz
anlatim

Kullanilan
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Bilgisavar
teknolojileri
kullanimi

O

Egitsel
oyvunlar

Rol
oynama

Sekil 3. Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Tirkge Ogretiminde Kullanilan Yéntem ve

Teknikler

Gorus bildiren Tirkce oOgreticilerinin cogu (10 kisi), derslerinde; diz anlatim
yontemini kullandiklarini belirtmislerdir. Ayrica bazi ogretmenler okuma yazma
bilmeyen ogrencilerle ses temelli cumle yodntemini uyguladiklarini, bilgisayar
teknolojilerinden yararlandiklarini ve dégrencilerin aktif olarak etkinliklerde yer aldigi
gosterip-yaptirmaya, rol oynama, dramaya, egitsel oyun etkinliklerine yer verdiklerini
aciklamislardir. Bu temalara referans olan Tirkge dgreticilerinin gorisleri su sekilde ifade

etmiglerdir:

O 1: “Genel itibariyle sunus yéntemi kullaniimakta ve elimizdeki imkanlar kitap ve

diger imkanlar kisitli oldugu icin sunus yolunu kullanmaktayiz.”

O 4: “ Sunus ybéntemini, gbsterip yaptirma yéntemini kullaniyoruz. Bazen

hayvanlarin kullanirken hadi taklit edelim gibi rol oynama teknikleri kullaniyorum.”

O 5. “.. gosterip yaptirma ve sunus ybntemi daha gok kullaniyoruz. Drama

yaptiramiyorum. Clnkd Trkge'yi bilmedikleri icin kendilerini ifade edemiyorlar.”

O 6: “Suriyelilerin en bariz olan yetenekleri resim yetenekleri. Onlarin yetenekleri

tizerinden etkinliklerde saglamaya c¢aligiyorum.”

O 7: “Ogrencilere Ses Temelli Yéntem kullanarak 6gretmeye ¢alisiyoruz.”
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O 9: “Genellikle drama yaptiriyorum, Tiirkge &gretiminde genellikle bizzat aktif
olmalari gerekiyor. Yiiklem ve 6zne secgiminde zorluk yasiyorlar. Bu yilizden ¢ogunlukla
dramay: tercih ediyorum. Bazen videolar izletiyorum. Videolari durdurarak anlamalarini

Olgtiyorum.”
O12:“...... Burada akilli tahta ¢ok isimize yaradi.”

O 15: “ Genellikle gérsellerden yararlaniyoruz. Tamamen gérsel diyebiliim. Resim
yetenegim oldugu igin daha cok resimde anlatiyorum dersleri. Flash kartlarla gbsterip

yaptirma yapiyorum.”

Kayseri’de goriisme yapilan Tlrkge Ogreticileri sadece Suriyeli siginmaci ¢ocuklara
ders verdikleri, 6gretim yontem ve tekniklerini o 6grencilerin seviyesine gore hazirladiklar
go6rulmustar. Tarkge 6greticileri, Turkce bilen Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin oldugu sinifta
anlatim yontemini kolaylikla kullandiklarini ve Turkge bilmeyenlerin bulundugu siniflarda
ise gorsel- isitsel yontemler ve bilgisayar destekli yontemlerle dersi gergeklestirdiklerini
belitmiglerdir. Ayrica Turkgce Ogreticileri kullandigi  yontem ve teknikleri ders

kazanimindan kazanima goére degistirdiklerini belirtmiglerdir.

4.3. Uglinci Arastirma Sorusuna iligkin Bulgular

Tlrkce dgreticilerine Suriyeli 6grencilere Turkge 6gretimi yaparken hangi yontem ve
teknikleri kullandiklarini 6grenmeye yonelik, “Suriyeli siginmaci o6grencilere Tlirkge
6gretiminde kullanilan kaynaklar nelerdir ve bu kaynaklarin yeterlilik durumlari nelerdir?
"sorusu ybneltilmigtir. Gorus bildiren Turkce Oogreticilerinin goérugleri  Sekil 4’ te
gosterilmistir.Sekil 4 incelendiginde 6gretmenler internet kaynaklari olarak Okulistik (1
kisi), Anadolu Universitesi-Yabancilara Turkge 6gretimi portali (2 kisi), Giirkan Bilgisu-
Yabancilara Turkge 6gretimi portakali (1 kisi) ve EBA (1 kisi ); ders ve kaynak kitaplari
Milli Egitim Bakanhgi ders kitaplari (3 kisi), Hitit-Yabancilar igin ders kitabi (1 kisi), Yunus
Emre Enstitiisi-Turkge 6greniyorum seti (8 kisi) ve istanbul-Yabancilar igin Tirkge kitabi
(2 kigi) kullandiklarini belirtmistir.
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Sekil 4. Tirkge Ogretiminde Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Yénelik Kullanilan

Kaynaklar ve Kaynaklarin Yeterlik Durumlari

Gorus bildiren 6gretmenler (10 kigi), kullanilan kaynaklarin 6grenci seviyesine
uygun olmadigini bazi égreticiler (6 kisi) ise, kullanilan kitap igeriklerinin yetersiz durumda
oldugunu ifade etmislerdir. Bu temalara referans olan Tirkge 6greticileri goruslerini su

sekilde ifade etmislerdir:

O 1: “Kullanilan kaynaklar yetersiz. Ozellikle kitap konusunda gok sikintimiz oluyor.
Video ve afis konusunda da ¢ok sikintilar yasiyoruz. Kendi imkanlarimizia
olusturdugumuz kaynaklari kullaniyoruz. Yabancilara Tirkge égretimi hakkinda kaynaklar

yok. Kitaplar seviyelere uygun degil.”
03 “.... ayni kitabi butin yas gruplarini vermek zorundayiz.”
O 4: “Kitaplar ¢ok iyi degil etkinlik konusunda da yeterli degil.”

O 5: “Daha ¢ok internet kaynaklarini kullaniyorum ¢iinki kullandigimiz kaynaklar
gocuklarin seviyelerine uygun degil. Bu kaynaklari yeterli degil. Ulkemizde yaklagik 2-3
yildir bu egitim uygulanmakta, fakat Bununla ilgili herhangi bir kaynak kitap ve egitim
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sisteminin hazirlanmamis durumda. Glirkan Bilgisu diye birisinin internet sitesi var ondan

faydalaniyoruz Yunus Emre sayfasinda istifade ediyoruz.”

O 8: “Hitit Universitesi'nin kaynak kitaplari var, onlara bakiyorum. icerik ve kitaplarin
hazirlanigi anlaminda yeterli olduklarini disinmiyorum. Yani goérseller falan Bazen ¢ok
anlamsiz...... Kitaplar dil bilgisi konusunda yeterli degil. Yani bazi kitaplarda hatalar var,

daha glizel olabilirdi.”

O 9: “Gazi TOMER in kitabi var onu kullaniyorum. Bu kitap olarak égrencileri elimde
olmadigi igcin zorluk yasiyorum. Akilli tahtadan gdsterip gecgiyorum. Kitaplarin icerikleri,
Ozellikle Yunus Emre Enstitisi'niin kitaplari ¢ok agir. Biz bu gartlar llke olarak hazirliksiz
bir sekilde basladik Halen hazirliksiz olarak devam ediyoruz. Kitaplarda ézellikle yakindan
uzada ilkesine hi¢c uyumayan anlatimlar var. Ornedin kitaplardan gergedan var. Halbuki
oncelikle kuslar olsun yakindaki hayvanlar olsun bunlardan bahsederek baslayip daha

sonra uzaktakileri anlatmasi gerekirdi.”

Bu sekilde dusinen dgretmenler, yabanci uyruklu égrencilere yonelik kaynaklarin
hazirlanmasi gerektigini ifade etmistir. Gorlas bildiren 6gretmenlerden bazilari (3 kisi), ise
Tlrkge 6gretimi yaparken kullanacaklari ders kitabinin olmadigini ve bazi égreticiler (6
kisi) yeterli sayida ders kitabinin olmadigini belirtmistir. Tlrkge 6greticisi gérisunu su

sekilde ifade etmistir:

O 16: “...... kaynaklar zaten 6zel kaynaklar, bunlari sayarsak kaynak ama bunlarin

diginda zaten kaynak yok. Harf 6gretimine yénelik hi¢bir kaynak yok.”

O 7: “Milli Egitimin dagittigi Tiirkge kitaplarindan destek almaya galisiyoruz bunlarda

olmadigi icin kendimiz fotokopi cekerek égrencilere dagitiyoruz.”

Gorus bildiren Turkge ogreticileri Suriyeli siginmacilara yoénelik ders kitabinin
olmadigini, mevcut kitaplarin igeriklerinin yetersiz oldugunu ve bu kitaplarin égrencilerin
seviyesine gore agir oldugunu, butin yas gruplarina ayni kitabi kullanmak zorunda
kaldiklarini, 6grencilerin timine yetecek kitap temin edilemedigini belirtmiglerdir. Ayrica
Tlrkce o6greticileri, 6grencilerin ihtiyaglarina uygun kaynaklari kendileri olusturdugunu

aciklamiglardir.

4.4. DOoOrdinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Turkce Ogreticilerine Suriyeli siginmacilara Turkge 6gretimi yaparken kullanilan ders

materyallerinin dort temel dil becerisi agisindan yeterliligini degerlendirmesini 6grenmeye
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yonelik, “Ders materyallerinin temel dil becerileri olan dinleme, konusma, okuma ve

yazmanin gelistiriimesi bakimindan degerlendiriniz?”’sorusunu yoneltmistir. Gorus bildiren

Turkce ogreticilerinin gorusleri Sekil 5’ te gdsterilmigtir.

Yazma Dinleme Konusma Ckuma
becerisi becerisi becerisi becerisi

o

Materyal
vetersizligi

4
Oaretim Ogretim Ogretim Materyal
programinin programinin programinin yetersiziigi
vetersizligi yvetersizligi yetersizligi
4 4
Alfabe Materyal
farkhihiklan yetersizligi

w

Q

Unld harfler

o

Teknolojik
donanim
yetersizligi

Ogrencilerin
dil
seviyelerinde
ki farkhhk

Ders materyallerinin 4 temel dil
becerisi acisindan degerlendirilmesi

Materyal
vetersizligi

Oggim
programinin
yetersizligi

Sekil 5. Ders Materyallerinin Doért Temel Dil Beceri Agisindan Yeterliliginin

Degerlendiriimesi

Gorus bildiren Turkge Ogreticileri yazma kategorisinde; (7 kisi), Suriyeli 6grencilere
yonelik yazma becerisini yonelik materyallerin yetersiz oldugunu, 6gretim programinin
yetersizligi (3 kisi), alfabe farkhhgi (4 kisi), Unlu harfler (3 kisi) ,dinleme kategorisinde;
teknolojik donanim yetersizligi (4 kisi), 6gretim programinin yetersizligi (4 kisi), materyal
yetersizligi (4 kisi), 6grencilerin dil seviyelerindeki farkhlik (1 kisi), konugsma kategorisinde;
materyal yetersizligi (3 kisi), 6gretim programinin yetersizligi (3 kisi), okuma kategorisinde
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ise materyal yetersizligi (4 kisi), 6gretim programinin yetersizligi (4 kisi) ifade edilmistir.

Tlrkce ogreticilerinin gorusleri su sekilde ifade etmislerdir:
O 3: “Kitaplar gok soyut kaliyor dinleme metinlerini bile yapamiyoruz.”

O 5: “Ben ikinci tigiincii siniflara ders anlatiyorum. Ozellikle kendi grubum igin yeterli
bulmuyorum ve dinleme agisindan da Ozellikle yeterli bulmuyorum. Ben 2 yildir derse

giriyorum daha yeni yeni glinaydin gibi kalip ciimleleri kullaniyorlar.”

O 6: “Yazma konusunda yeterli dedil. Arapga ile Tiirkge arasinda ¢ok biiyiik fark var.
Tlrkge Unliler bakimindan Arapga goére oldukga zengin bir dil. Bu bakimdan okuma ve
yazma konusunda bliylk sikintilar yasiyoruz. Dinleme yaparken hayvan sesleri lizerinden
6rnegin kurt nasil uluyor, horoz nasil yapiyor gibi. Okuma dlzeyleri agisindan ¢ok

yavaglar. Ancak 3-4 siniflarda normal oluyor.”

O 8: “Su an lise 1'e ders anlatiyorum. Bunlara direk ses Temelli Egitim'den girdim.
Bu cocuklar zaten Arap. Kelimeler 3 tane (insiiz harften meydana gelir. Unliiler yaziimaz.

Oradan kalma aliskanlik herhalde ¢ocuklar bu tnliileri yazmiyorlar.”

O 9: Yazmada o6zellikle ciddi manada sikinti yasiyoruz. Bazi ¢ocuklarin ince kas

becerileri yeterince gelismemis konsantre edemiyoruz.”

O 10: “Yeterli gérmiiyorum ¢iinkii dinleme en basit alan. Yunus Emre ile verilen
sitelerde al bunu evde dinle diyoruz ancak égrencinin evde bilgisayari yok. Siniflarda akilli

tahtalar yok.”

O 12: “Ben yeterli gérmiiyorum. Bir buguk yillik Antep seriiveninde higbir kaynagimiz
yoktu. Kitaplar bir buguk ay sonra elimize ulasti ve nasil kullanacagimizi da bilmiyorduk.
Ozellikle kitaplar cok yetersiz hi¢c bilmeyen gocuga gére dedil okuma yazmayi bilen
g¢ocuklara gbre kitaplarin seviyesi. O yilizden kaynaklari kullanamadik ve yetersiz.

Fotokopiler gekerek ¢ogaltarak kendi bulduklarimiz kaynaklarla 6gretim yapmaya calistik.”

O 13: “Dinleme agisindan zaten sinifta siirekli siniflari aktif olarak Sgrettigimiz igin
zorluk ¢ekmiyoruz. Okuma yazma igin bulylk sikintilarimiz var. Cocuklar (nli harfleri
bilmedikleri icin, ¢ok fazla farkliliklar var. Dil becerilerinin en zoru yazma diye

digtniyorum”

O 14: “Cocuklara dinletip de kulak asinaligi yapabilecedimiz kaynaklar yok.”
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O 15: “Bize génderilen kaynaklar tamamen &grencilere hitap etmiyor. Mesela
dinleme kisimlari égrenciler yapamiyorlar. Ciinkii bilgisayarlar yok her 6grencinin maddi
durumu yeterli degil. Dolayisiyla Burada da dinletme sansimiz olmadigindan dolayi

materyalleri kullanamiyoruz.”

O 16: “Yunus Emre Enstitiisti'niin bize vermis oldudu kaynaklar var ama bu
kaynaklarin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum. Kelimeler ve ifadeler glinliik hayatin disinda,
glinlik hayata uygun ifadeleri yok. Yine bu iist seviye égrenciler icin gecerli. ilkokul
ogrencileri icin yeterli bir kaynagimiz yok. Bizim &grencilerimize ses Temelli ciimle
ybntemi ile 6gretim yapiyoruz ama Suriyeli 6grencilerin dil seviyeleri farkli oldugu igin ayni

yontemi kullanamiyoruz Dolayisiyla tutarsiz uygulamalar var 6gretmenler arasinda.”

Turkce ogreticilerin ders materyallerinin dort temel dil becerileri (dinleme, konusma,
okuma ve yazma) acisindan yeterliliklerini degerlendiriimelerine bakildiginda materyallerin
yazma becerisi agisindan 6grencilerin Turk ve Arap alfabe farkli olmasindan kaynaklanan
sorunlar yasandigini ve Arap alfabesinde bulunmayan Gnli harflerin égrenciler tarafindan
sesletimlerde c¢ikarilamadigi ve dikte calismalarinda 6grencilerin Unlu harfleri yazmadigi
belirtiimistir. Dinleme becerisindeki ders materyallerinin sinif ortamindaki teknolojik
imkanlarinin yetersizliginden dolay! kullanilamadigi, édrencilerin evde dinleme yapacak
teknolojik imkanlara sahip olmadigini ve égrenci dil seviyelerinde farkliliklar oldugu ifade
edilmistir. Ayrica Turkge Ogreticileri 6gretim programinin igeriginde dort temel dil beceriye
yonelik eksiklikler oldugunu ve bu becerilere yonelik materyal bulunmadigi ifade

edilmistir.

4.5. Besinci Arastirma Sorusuna iligkin Bulgular

Turkge ogreticilerine, Suriyeli siginmacilara 6gretim yaparken kullandiklar Turkce
Oogretim programlarini  degerlendirmesini  6grenmeye yonelik, “Suriyeli siginmaci
ogrencilere Tiirkge 6gretimini 6gretim programlari bakimindan degerlendiriniz?” sorusunu

yoneltmistir. Gorus bildiren Turkge dgreticilerinin gorugleri Sekil 6'da gosterilmistir.
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Sekil 6. Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Tirkge Ogretimini Ogretim Programlari

Bakimindan Degerlendiriimesine Iliskin Bulgular

Tlrkge ogreticiler, Suriyeli siginmaci 6gdrencilere yonelik bir dgretim programi
olmadigini MEB Hayat Boyu Ogrenme Mudurligi'nin yayinladigi Tirkge ogretimi
cergeve plani kullandiklarini agiklamiglardir. Ogreticilerin timii (16 kisi), Turkge 6gretim
cerceve planini uygulayamadiklarini veya planlarini 6grenci seviyelerine gore

olusturduklarini séylemislerdir. Turkce dgreticileri gorislerini su sekilde ifade etmistir:

O 1: “Bir plan dahilinde gidiyoruz ama yas gruplar farkl oldugu igin bu plana ek

seyler yapiyorum.”

O 4: “Hepimizin kullandigi 6-12 yas yillik plan var bu plana da ¢ok uyumuyoruz
aclikcas!. Baslangig olarak iyi ama Tilrkgce okuma yazma bilmeyen c¢ocuklar igin

ogretilmesi zor planlar var.”

O 6: “Cergeve program veriliyor. Biz bunu uygulanabilir hale getiriyoruz. Cocuklarin

seviyesine gére planlari degistiriyoruz.”
O 8: “Proje tarafindan verilmisti. Ben o plana pek sadik kalmadim.”

O 12: “Bize higbir sekilde miifredat ya da programi verilmedi. Daha énce yaptigimiz
goreviler igerisinde planlarimizi kendimiz hazirladik. Resmi olarak verilen bir plan yoktu.

Sonradan ziimrelerimiz arasinda kendimiz olusturdugumuz planlarimiz var.”

Bazi gorus bildiren Tarkge o6greticileri (8 kisi), dgrencilerin Turkge bilmedikleri,

ogrencilerin  seviyelerindeki farkhliklar bulundugunu ve c¢erceve planinin igeriginin
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cocuklarin ihtiyacglarina uygun olmadigini bazi 6greticiler (5 kisi) ise 6grenciye ders
kazanimlarini hedeflenen slrede kazandiramadiklarini belirtmistir. Bu konuya iliskin

Turkce ogreticileri goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O 7: “Bazi etkinlikler var 40 dakikada ¢ocuga vermeniz gerekiyor ama bu mumkin
degil. Bu etkinlikler genellikle yetiskinlere gore hazirlanmisg, ilkokul diizeyinde yapiimis bir

program yok. Bu program g¢ocuklara agir geliyor.

O 9: “Yunus Emre Enstitiisi’'ne gére diizenlenmis plan var.Kitabin agir olmasi

yuiziinden plan da ¢ok agir.”

O 10: “Milli Egitim Bakanhdi'nin Hayat Bilgisi 6§retiminde bize sunmus oldugu
modtiler kazanimlar var. Bize bir kaynak 6gretmen kilavuz kitabi da olmus olsa daha iyi
olur. Bazen bakiyorsunuz mevcut kitaplari da ¢ok fazla hatalar var. Bazen 3 saatte

verilmesi gereken sey 3 glinde verdigimiz oluyor.”

O 11: “Planlarimi kendim olusturdum. Cocuklarin ihtiyaglarma uygun plan
hazirhyorum fakat ¢ok fazla kazanim var. Biz kazanimlarin ancak bir kismini

verebiliyoruz.”

O 15: “Ogrencilerin ihtiyaglari farkli, mesela yillik planda alfabenin 6gretilmesine gok
az yer verilmis. Hi¢ bilmeyen &grenciler igin alfabenin &gretiimesine éncelik verilmesi

gerekirdi.”

Bu sekilde dustunen Turkge &greticileri, MEB’in Suriyeli siginmaci gocuklarin
intiyacina uygun bir 6gretim programi ve Oogretmenlere kilavuz kitabi hazirlanmasi

gerektigini sdylemiglerdir.

4.6. Altinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Turkge dgreticilerine Suriyeli siginmacilara Turkge 6gretimi yaparken kullanilan ders
materyallerinin dort temel dil becerisi agisindan yeterliligini degerlendirmesini 6grenmeye
yonelik, “Tirkce égreticileri Suriyeli siginmaci égrencilere Tiirkce égretim 6grenme ortami

bakimindan degerlendiriniz?” sorusu yoneltilmigtir.
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Ofrenme otamindan
kavnaklanan sorunlar

Teknolojik Yeterli sa“‘ﬂda Sinifin fiziki Okl
donanim dersligin kosullar artaminin
vetersizlidi bulunmamasi olmamasi

o

Ofrenci
sayisl

Sekil 7. Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Tiurkge Ogrenme Ortami Bakimindan

Degerlendirilmesi iliskin Gorisler

GorUs bildiren Tarkce oOgreticilerinin goragleri Sekil 7’de gosterilmistir. Gorus
bildiren cogu 6gretmenler (11 kigi), Turkge 6gretimi yaptiklari sinif ortamlarinin fiziki olarak
uygun olmadigini belirtmigtir. Tarkge &greticileri bu temaya referans olan gorislerini su

sekilde ifade edilmistir:

O 6: “Sinif ve 6grenme ortamlarinin diizgiin olmamasi, karanlik olmasi, ders
calisma asamasinda bile 1s1gin ve 1sinin dengeli olmamasi en 6énemli sorunlarimizdan

birisi.

O 7: ‘Digaridan gelen sesler bizi rahatsiz ediyor. Sinifimin pencereleri ¢ok eski
disaridaki sesleri gegiriyor. Ogrencilerin dikkati dagiliyor tekrar derse odaklanmalari

saglamak zor oluyor.”

O 10: “Derslerimizi kara tahta (izerinden yapiyoruz. Temizlik ve hijyen noktasinda

sorun yasiyoruz. Sinifimi yalvar yakar hizmetlilere temizletebiliyorum.”

O 12: “Siniflarda ders yapmak icin uygun degildi, depo gibi bir sinifta egitim yaptik.
Digsaridaki siniflar camdan igeriye bakiyorlardi ve icerideki 6grencilerin dikkati dagiliyordu.

Ozellikle ilkokul gocuklari igin hig uygun ortamlar degildi.”
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O 15. “Tek sikintimiz diger siniflara gére bu sinif daha soguk oluyor.
Laboratuvardan déniistiirme bir sinif oldugu icin herhalde daha soguk oluyor. Cocuklar

tstyoruz diyor. Soguk aylarda hepsi hasta oluyor.”

Bu sekilde goérls bildiren Tlrkge &greticileri ders verdikleri siniflardin karanlik
oldugunu, 1sinin yeterli olmadigini ve siniflarin temizliginin yapilmadigini ve depo vb.
yerlerde ders verdiklerini belirtmislerdir. Bazi Turkce 6greticileri ise (5 kisi) yeterli sayida
dersligin bulunmadigini ifade etmislerdir. Ornegin, Tirkge 6greticileri gorislerini su sekilde

ifade etmistir:

O 5: “Depodan g¢evriime bir sinifimiz var kapiyi kapatiyoruz bagimsiz bir sinifa
girmig oluyoruz. Sinifin masasi ve sandalyesi giizel, temiz fakat projeksiyonumuz yok.

Materyallerimiz yok,”

O 14: “Okuma yazmayi bos bir koridorda &dretmeye calisiyoruz. ki égretmen
arkadasiz ve ikimizin sesi birbirine karisiyor. Cocuklar lavaboya gidiyorlar dikkatleri

dagiliyor ve verimli bir ders igsleyemiyoruz.”

Bazi Tlrkge oOgreticileri ise (5 kisi), Turkce &gretimi yaparken kullanacaklari
teknolojik donanimlarin olmadigini belirtmistir: Ornegin, Tirkge 6greticileri goriglerini su

sekilde ifade etmistir:

O 2: “Sinifin fiziksel imkanlari yeterli degil akilli tahta yok, projeksiyon bilgisayar

calismiyor. Yani, teknoloji agisindan son derece yetersiz.

O 11: “Siniflarda akilli tahtalar yok. Dil sinifi igin yeterli imkanlar yok. Dinleme

yaptirabilecegim ekipman yok”

Bu sekilde gorius bildiren o6greticiler siniflarinda bilgisayar ve akilli tahtalar
olmadigini ve mevcut teknolojik araglarin da kullanilabilir durumda olmadigini belirtmistir.
Bazi Turkge ogreticileri (4 kisi), ise okul ortaminda ders vermediklerini belirtmistir: Turkce

Ogdreticileri disuncelerini su sekilde ifade etmislerdir:

O 3: “ Bir Kuran kursunun binasini paylasiyoruz. Okulumuzun bahgesi yok. Bu
durum teneffiislerde kargasa ortaya ¢ikmasina neden oluyor. Odrenciler koridorda

dolasiyor kosturuyorlar. Siniflar ¢cok kuiglik bir okul gibi hissettirmiyor.”

O 8: “Sinif yok, okul yok ve gergekten gok pis. Her seyi umumi, tuvaletler umumi.
Burada c¢ok zor sartlar altinda c¢alistigimi digtniyorum. Bundan daha zor bir ortamda

calisamam. En zor ortam bu diye ddsdiniyorum.”
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4.7. Yedinci Arastirma Sorusuna iligskin Bulgular

Tlrkce ogreticilerine Suriyeli siginmaci égrencilerin okulda yasadigi sosyal uyum
sorunlarini 6grenmeye yonelik, “ Suriyeli siginmaci 6grencilerin sosyal uyum sorunlari
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Goérus bildiren Turkge 6greticilerinin gérusleri  Sekil 8 ° de

gosterilmistir.

Q

Asimile olma
endisesi

Q

Sosval uyum
sarunlan

Q

Dil farkhlig

Kiiltiirel
farklihiklar

Sekil 8. Suriyeli Siginmaci Ogrencilerin Sosyal Uyum Sorunlarina iligkin Bulgular

Géris bildiren dgretmenlerin timi (16 kisi), Ogrencilerin Tirkceyi bilmediklerinden
dolayi 6gretmenleri ve Turk akranlariyla ile iletisime gecemediklerini, bazi dgreticiler (14
kisi) ise, kulturel farkhhklardan dolay! Turk ve Suriyeli 6grenciler arasinda anlasmazliklar
ciktigini belirtmistir. Tlrkge égreticileri bu temaya referans olan géruslerini su sekilde ifade

edilmistir:

O 1: “En biyiik sikintimiz da bu gocuklar hi¢ Tiirkge bilmiyor. Bir de ice kapanik,
kendini ifade edemiyor. Cocuklar kendini ifade edemedikleri i¢in bazen kavgalar ¢ikiyor. “

O 5: “Benim en bliyiik problemim dil yani Biz gocuklarla anlagamiyoruz. Tiirkge

konusmayi istemiyorlar.”

O 8: “ Velilerle iliskilerimizde Tiirkge bilmedikleri icin problemler yagsadik, Ogrencimin
annesi geldiginde erkek oldugum igin benimle konusmak istemiyor, ¢ekiniyor. Ben onlarin

kéti insan oldugunu diistinmiyorum, fakat bazi kiiltiirel farkliliklar var.”

O 14: “Ailesi ilgisiz olan c¢ocuklarda, basimizdan gitsin yaklagimiyla okula
temizliklerini yapmadan gonderdikleri i¢in ¢ocuklarda zorluk yasiyoruz. Cocuklar dizeni

o6grenemiyorlar, kurali 6grenemiyorlar. Bunun Arap kiltliriinden oldugunu disdindyorum.”
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Bu sekilde goérus bildiren 6gretmenler Suriyeli ¢ocuklarin okulda Tirk arkadaslari
tarafindan diglandiklarini belirtmistir. Ayrica bazi Turkce dOdreticileri (4 kisi), Suriyeli
cocuklarin asimile olma endisesiyle hareket ettikleri icin akranlariyla iletisime
gecgmediklerini belirtmistir. Bu temaya iliskin Turkge 6gretici gérisuni su sekilde ifade
etmigtir:

O6: “Ogrenciler ailesinin telkinleriyle okula geliyorlar. Cocuklar, anne ve babasinin
Tlirklerle arkadaslik etmemesini tembihledigini séyliyor. Bunun sebebinin Tirklesme
korkusu oldugunu séyliiyorlar. ”

4.8. Sekizinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Tlrkce ogreticilerine, Suriyeli siginmacilara egitim surecinde yasadiklari sorunlari
dgrenmeye yonelik, “Suriyeli siginmacilara Tiirkce Sgretiminde Ogretmen- égrenci- veli

iliskileri baglaminda yasadiginiz sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilmistir.

o

dareticierin
yeterlik durumu

0

i
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Tirkge Gdretiminde

Karlagtan sounlar Veliler le liskiler

Qddete

eiim
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intyag
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Odrenci
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0z bakm
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Alledeki
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bilgisi
eksikidi
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0z-
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sonrast
ravma hali

Kimligini
kaybetme
Korkusu

Sekil 9. Turkge Ogretiminde Ogretmen-Ogrenci-Veli baglaminda Yasanan Sorunlara
iliskin Gérusler

GorlUs bildiren Turkgce ogreticilerinin gorusleri Sekil 9'da gosterilmistir.”Tlrkce
Ogreticileri yeterlik durumu” kategorisinde; goéris bildiren 6gretmenlerin timi (16 kisi),

Yabancilara Turkge 6gretimi alaninda bilgilerinin eksik oldugunu, bazi égreticiler (4 kisi),
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ise Suriyeli 6grencilere 6gretim yapma konusunda kendilerini yeterli gérmediklerini

belirtmistir. Tlrkce ogreticileri goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O 1: “Tirkge bgretmeni ve edebiyat égretmenlerinin ¢ocuklara ders vermeleri gok
yanhs. Clinkl Tiirkge 6gretmenlerinin ve Edebiyat 6gretmenlerinin hitap ettikleri yas grubu
farkll. Bunlar okuma- yazma 6gretim yontemlerinin bilmemektedir bu yiizden ¢ok zorluk
cekiyorlar. Nereden baglayacadiz, hangi harfle baglayacagiz gibi bizlere sorular

soruyorlar..... Yasadigim zorluk onlara yeni bir dil 6gretmeyi bilmemem.”

O 2: “Buraya hi¢ kimse yabancilara Tiirkge 6gretimi bilerek gelmedi. Herkes tecriibe
ederek Ogreniyorlardl . Yeni gelenler daha sikinti ¢ekiyorlar. Yani bir 2 yil gegip de
sisteme tutturmus tecriibe sahibi olmus olanlar biraz daha rahat ediyorlar. Ogretmenler
seminerlere génderildi. Sertifika programlari oldu. Bunlar uygqulamali degil teorik oldugu

icin bize ¢ok katkilari olmadi”

O 3: “Ben sinif é6gretmeniyim, alfabe 6gretimi konusunda yeterli olmama ragmen
Tirkgce &gretimi konusunda kendimi yeterli bulmuyorum. Atandigimiz zaman bize 2
haftalik bir egitim verildi. Universitelerde bu alanda ¢alisma yapan hocalar tarafindan

verildi. Bu egitimler acgik¢asi verimli olmadi.”

O 5: “Iki yil énce tecriibesiz oldugumu ama simdi biraz daha yeterli oldugumuzu

diastintiyorum.”

O 8: “Biz 15 giin egitim aldik ama teori de kaldi.Bize karsilasilabilecegimiz
sorunlarin ¢béziimiine yénelik egitim verilimedi. Materyal konusunda yardimci olabilirlerdi.
Daha sonra TOMER'e gittik fakat bu da yeterli olmad..”

O 10: “Kesinlikle yeterli degiliz. Hepimizin yogurt yiyisi farkli, belki de béyle olmasi
gerekiyor. 2 hafta Antalya'da egitim aldik, ¢ok glizel liiks otellerde kaldik ama 2 hafta
sonunda higbir sey 6grenmeden geri geldik. Sahadan olmayan hocalarin verdigi egitimden

higbir verim alamadik, onlar da donanimli degillerdi. Bizler deneyimle bir seyler 6grendik”

O 11: “Daha fazla egitimlere tabi olmamiz gerekiyor. Ben sinif 6§retmeniyim. Turkce
égretimi  yapiyorum ama Yabancilarla Tiirkge Odretimi alan egitimi almamiz
gerekiyor.Ayrica biz de Arapg¢a olarak bazi kelimeleri 6grensek onlarin dikkatini

cekebiliriz.”

O 14. “Kendi agimdan g¢ok donanimh oldugumu diginmiiyorum agikgasi.

Ogretmenlik deneyimi ilk kez burada yasadim. Bir de karsimizdaki grup yabanci gocuklar
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olunca daha fazla zorluklar yasadik. Bize verilen egitimler yeterli olmadi, hep teori de kaldi

pratige dékemedik. 5 glinliik bir egitimle bu ise girdik ve bu yeterli olmadi.”

O 16: “Bazi konulari anlatirken gocuklara uygun olabilecek yéntemi bulamiyorum.

Bu yuzden bu égrencilere egitim verilmesi konusunda yeterli oldugumu ddginmiiyorum.”

Bu sekilde dusinen Tirkce Ogreticileri, Yabancilara Tirkge Ogretimi alaninda
verilen hizmet ici egitimlerin teoride kaldigini ve sahada deneyim kazandiklarini ve ifade
etmislerdir. Ogrenci 6zellikleri kategorisinde; Tlrkce ogreticileri Suriyeli 6grencilerin
Tlarkgce o6grenmeye ihtiyac duymadiklarini (14 kisi), savas sonrasi travma hallerinin
surdugunu (6 kisi), 6z bakim becerilerini yapmadiklari (5 kisi), siddete egilim géstermeye
yatkin olduklarini (4 kisi), asimile olma endisesi tasidiklarini (4 kisi), Tirkce 6grenmeye
kars! direng gosterdiklerini (1 kisi) belirtmistir. Tlrkce ogreticileri goruslerini su sekilde

ifade etmistir:

O 1: “En biiyiik sikintimiz da bu ¢ocuklar hi¢ Tiirkge bilmiyor. Bir de ice kapanik,
kendini ifade edemiyor.

O 2: “Cocuklar savas bélgesinden geldikleri igin ekonomileri zaten sifir, istekleri yok,
¢cocuklar 6grenmemek igin bir direng olusturmusglar. Belki de 6grenmek istemediklerinden

lilkeye dbnecekleri diigtindliiklerinden agiri isteksizlikte var.”
O 4: “Evde stirekli Arapga konuguyorlar. Tiirkge 6grenmek igin higbir gayretleri yok.”

O 5: “Ogrencilerde higbir sekilde Tiirkce égrenme kaygisi yok. Arapga ders veren
hocalarin &grencilere Tiirkce 6grenmelerine gerek olmadigini, ¢evresinde ¢ok Suriyeli
oldugunu onlarla Arapgca konusabileceklerini sOylediklerini duydum. Suriyeli ¢ocuklarin
marketleri, diikkanlari, mahalleleri var. Higcbir sekilde Tiirkgeye ihtiya¢ duymuyorlar ve

Tlirkgeye karst ilgileri de yok.

O 8: “O kamptan hi¢ disariya g¢ikmamig 6grenciler vardi. Oranin hapishane
oldugunu ddsgiindyorlardl. Bu tir ¢ok farkli problemler yasadik Psikolojileri oldukg¢a zor
durumda. Tiirkgce 6grenmek istemeyen c¢ocuklar var. Kendi kimliklerini kaybedeceklerini

dusdndyorlar.”

O 9: “Cocuklarin psikolojik durumlari sifir. Cocuk vahsi olarak yetismis, kavgayi
oyun olarak géren bir anlayis var. Arkadasini yere yatirip vuruyor. Arkadas! agliyor ama

oyun oynadiklarini séyliyor. Karsindaki kisiye nasil davranacaklarini bilmiyorlar. Bir de
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Suriye'deki egitim sistemi asiri sert. Burada gérdiikleri i1hmli tavirlari koz olarak

kullaniyorlar. Nasil olsa dévmeyecek rahathgi var.”

O 10: “Birgok ailede anne ya da baba mutlaka bir tanesi hasta. Erkek ¢ocuklar

babanin kiz ¢ocuklari da annenin rollinii isteniyor bu durumlarda.”

O 13: “Ogrenciler savastan gelmis, bir travma yasamislar. En ufak bir ¢it sesinde

bile korkuyorlar.”

O14: “Ornegin ¢ocuklarin el yikama aliskanliklari yok. Burun silme aliskanliklari hig
yok. Temizlik aligkanliklari maalesef yok. Cocuklarda genellikle sirekli bir siddet egilimi
oluyor. Bazi zorluklarla bas etmek zor oluyor. Ornedin, cocuk savasta anne babasini her

seyini kaybetmis, su an dayisinin yaninda kaliyor. Bu ylizden sorunlar var.”

O 15: “Benim yasadigim sikintilardan bir tanesi de gocuklarin ¢ok fazla saldirgan
olmalari. Cok kavga ediyorlar. Cocuklar onlara vurmamizi istiyorlar. Aileleri de cocuklar
doverek buyidtmdsgler. Veliler, boyle sorunlarda c¢ocuklarini dbévmemizi istiyorlar.
Ogrencilerin temizlik sorunlari var. Bazi ailelerin gocuklari temiz fakat ¢ogu ailenin temizlik

aliskanliklari yok ve bu konuda ¢ok sorun yagiyoruz.”

Bu sekilde dugunen Turkce ogreticileri, Suriyeli siginmaci dgrencilerin yasadiklari
mahallede marketleri ve dukkanlar oldugunu bu yizden Turkge o6grenme ihtiyaci
duymadiklarini, ice kapanik ve psikolojilerinin iyi olmadigini, 6z bakim becerilerini
kazanmamis olduklari, sik sik arkadaslariyla kavga ettikleri ve onlara fiziksel siddet
uyguladiklarini belirtmigtir. “Veli ile iligkiler” kategorisinde; Turkge &greticileri, Suriyeli
veliler ¢ocuklarinin Turkge 6drenmesine kargi olumsuz tutumlar sergiledigini (11 Kisi),
cocuklarina gereken ilgiyi gostermediklerini (10 kisi), belirtmigtir. Tlrkge o6greticileri

goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O3 “... cocuklarin Tiirkgeyi kullanma ihtiyaci hissetmemeleri nedeniyle isteksiz
oluyorlar gereksiz buluyorlar. Bazi aileler asimile olacagiz korkusuyla dil 6grenmek
istemiyorlar ve bunu da ¢ocuklarina yansitiyorlar. Evde annem Tiirkge konugsmama izin
vermiyor diye seklinde tepkiler aliyoruz. Ornegin, evde hep Arap ve Suriye kanallari

izleniyor. Ailenin istekleri dogrultusunda evlerinde Tiirkge kanallari izlenmiyor.”

09:“Veliler gocuklarini umursamiyorlar, yardimlara geliyorlar ama veli toplantilarina

gelmiyorlar. Arapga yazili toplanti kagidi diizenlememe ragmen toplantilara gelmiyorlar.”

O 12: “Veli ilgisiz, kardes sayilari ¢ok fazla, bir ev igerisinde 3-4 aile bir arada

yasiyor.”
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O 14: “Veliler okula gelmiyorlar. Mesela gecen yil bir kez toplanti yaptik. Bunun

haricinde gelip de ¢ocugun durumunu soran higbir veli yok. ”

O 16: “Veliler ¢cok duyarsiz égrense de olur 6grenmese de olur mantigindalar.
Okullardaki en bliylik karsilastigimiz temizlik vakalarindan bir tanesi bitlenme. Veliler
cocuklarin temizlikleri ile ilgilenmiyorlar. Bazi &grencilerimiz var, Tirklerden goérdiikleri
iyiliklerden dolayi Tiirkgeyi ve Turkiye'yi sevmigler. Bu acgidan onlarin Tiirkge'ye kargsi
ilgileri var. Ama bazilari da var ki Tirkgce &grenmenin onlari asimile edecegini

dusdndyorlar. Béyle bir ényargilari var. Onlari zorla Tiirklestirecegimizi disdindiyorlar”

Bu sekilde dusunen Turkce Odreticileri, bazi velilerin Suriye’ye geri doénme
dusuncesi ve benliklerini kaybetme endisesi tasidiklarindan dolayi ¢ocuklarinin Tirkce
o6grenmesine yonelik olumlu tutumlar sergilemediklerini ifade etmistir. Bazi Tuarkce
Ogdreticileri ise, Suriyeli velilerle, Arap kiltiruinden kaynaklanan farkhliklardan o6turd
sorunlar yasadiklarini (6 kisi) ve onlarla iletisime gegemediklerini (3 Kisi) belirtmistir.

Tarkce ogreticileri goriglerini su sekilde ifade etmistir:

O1: “ Veli konusunda sikintilar yasiyoruz. Terciimanlar araciligiyla isimiz kolay
olabiliyor ancak okulumuza sirekli Arapga terciimani bulunmuyor. Bu yizden velilerle

iletisim kuramiyoruz.”

O 7: “Okulda ne anlatiliyorsa bununla kaliyorlar, evde Tiirkge konusulmadigini
duyuyoruz. Koridora ¢iktigi andan itibaren her seyi Arapga dénliyor.... Babalar genellikle
galigiyor, bazilarinin babasi da Suriye'den hi¢ gelmemis. Dolayisiyla Anneleri ile muhatap
olmak zorunda kaliyoruz. Anneler de bizle muhatap olmak istemiyorlar. Anneler hep evde
olduklari icin hi¢ Tirkge bilmiyor. Tirkgce O6grenmis olan bir ¢ocugu tercliman olarak
kullaniyoruz. Bu da c¢ogu zaman uygun olmuyor. Ailelerle hicbir sekilde iletisim
kuramiyoruz bir senedir buradayim. Bir kez veli toplantisi yapmamiza ragmen higbir sey

anlatamadik.”

4.9. Dokuzuncu Arastirma Sorusuna iligkin Bulgular

Turkge Ogreticilerine, 0zluk haklarindan kaynaklanan sorunlari yasadiklari
dgrenmeye yonelik, “PICTES baglaminda galisan Tiirkge &Odreticilerinin &zliik haklari
noktasinda yasadigi sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Goérus bildiren Tuarkge

Ogreticilerinin goérugleri  Sekil 10’ da gdsterilmistir.
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Sekil 10. Tirkge Ogreticileri Ozlik Haklarindan Kaynaklanan Sorunlara iligkin
Bulgular

Turkce odreticiler, is glvencelerinin bulunmadigini (6 kisi), yillik izinlerinin belirsiz
oldugunu (4 kisi), unvan belirsizligi yasadiklarini (3 kisi) ve goérev yerlerinin degistigini (1

kisi) aciklamiglardir. Turkce dgreticileri goruslerini su sekilde ifade etmistir:

09: “Ogreticilerin statiileri belli dedil, hicbir hak sahibi degdiliz. iki farkli kanuna
tabiyiz. Bankaya gittigimizde bir kanuna gére muamele yapiyorlar, hastaneye gittigimizde

de diger kanuna gére muamele yapiyorlar ve hicbir hakkimizi kullanamiyoruz.”

010: “Gelecek kaygisi yasiyoruz. Ne yapacadimiz, ne kadar egitim verecegimizi
bilmedigimiz igcin endise yasiyoruz. Mesela bir kredi ¢ekeceksiniz ama ne kadar igte
kalacaginiz belli degil. Bunlar her seyde problem olusturuyor. Bunun igin 6zliik haklari
noktasinda olumiu ya da olumsuz sekilde sozler verilebilir. Ornegin, bizlere 5 yil sonra
size ihtivacimiz kalmayacak diyebililer. Ama ne kadar c¢alisacagimizi bilmiyoruz.

Gelecegimizin garantisi yok, bu bir belirsizlik olusturuyor.”

O11: “Bir de kadro konusunda gelecek kaygimiz var, bu bizim motivasyonumuzu
6nemli 6lgiide etkiliyor. Bizim okullarin devamli dedismesi, her sene baska bir okula
verilme fikri dahi, motivasyonumuzu olumsuz etkiliyor. Ogrenciyi taniyip onlara uygun bir

plan yapiyorum fakat tam bu asamada okulum degigiyor.”

O12: “Proje ile ilgili gelecek endisesi yasiyoruz. 2 yil denildi ama her an gidecekmis
gibi bir hava vardi. Evlilik konularinda adim atamiyoruz. Oniimiizii géremiyoruz. Bu
o6gretmenler bu kaygilardan Otiri sdrekli diken (izerinde duruyor ve rahat edemiyor.

Ayrica bazi aylar maaslarimiz geg¢ yatiyordu.”
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O13: “Projenin belirsiz olmasi, evliyim esimle ayri yasiyorum. Ben 3-4 sene burada
kalacagim isim sona ermeyecek sekilde bir sey séyleyemiyorum. Ornedin haklar
noktasinda bir sorunumuz var, Bankaya gittigimde meslegimi sorduklarinda égretmenim
dedim. Onlar benim is¢i olarak goriindigimii sdyliyorlar. Epey bir kendimi aciklamaya
calistim. Ornegin, sinemaya gidiyorsunuz &gretmen indirimi var ama bundan
faydalanamiyorsunuz. Ogretmen olarak kendimi degerli hissetmiyorum. Ornegin, bir
ogretmenler giinii gecti. Bize bir mesaj dahi gbnderiimedi. Degerli oldugumuzu
digstnmiiyoruz. Mesela tatil konusunda tatilimizin olup olmayacadini ya da ne zaman

olacagini bilmiyoruz. Bize yaz tatilinde 1 ay tatiliniz var diyemiyorlar.”

O14: “Projenin gelecedi ile ilgili sikintilarimiz var. Gelecekte ne olacak, giivence
olabilecek mi diye disiniiyorum ama maalesef her sey son dakika ortaya ¢ikiyor. Bu
konuda da sorunlarimiz var. lzin kullanamiyoruz, hatta rapor bile almakta zorluk

cekiyoruz. Nereye gitsek 6gretmenlik yaptigimiza inanmiyorlar.”

015: “Bulundugumuz konumu itibariyla kadro sikintisi yasiyoruz, Ben burada 3 yil
ya da 4 yil sonra kadroya gececedimizi bilsem daha etkili olacagimizi diisiintiyorum. Ne

yapacagimizi bilmiyoruz. KPSS' ye mi ¢calismam gerekiyor. Ne yapayim bilemiyorum.”

O15: “Bizim ve &grencilerin tatilimizin olmamasi biyik bir eksiklik. Verim
alamiyoruz. Yaz tatilinde bile gocuklara egitim veriyoruz ama istek yok. Cocuklara nefes

alma imkani olsa daha iyi olur diye diistiniiyorum.”

O16: “Mesela bu proje bittiginde ne olacagiz diye 3 sene sonrasini diisiiniiyorum.
Suriyeli 6grenciler giderse ya da gitmezse bu entegrasyon siireci nasil olacak Bunu
bilemiyoruz. Béyle endiselerimiz var. 3 yilligina buraya geldik, ama bu 3 yil igerisinde yillik
izin olup olmayacadini, hangi tarihlerde kullanilacagini bilmiyoruz. Ogretici 6gretmen
olarak calisiyoruz ama hicbir 6zliik hakkimiz, 6gretmenlik hakkimiz yok. Milli Egitim
Bakani égretmenler giiniinde biitiin 6gretmenlere mesaj atarken bize bdyle bir mesaj ya

da tebrik herhangi bir sey gelmedi. Bizi 6gretmen olarak gérmiiyorlar”

Bu sekilde diisiinen Tiirkce dgreticileri, PICTES’ in ne zamana kadar devam edeceginin
belirsiz olmasindan dolay! islerini kaybetme kaygisi tasidiklarini ve statu belirsizliginden
dolayi farkli muameleler goérduklerini sdylemislerdir. Ayrica dgreticiler yaz doneminde yillik

izinlerini istedikleri zaman kullanamadiklarini agiklamiglardir.
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4.10. Onuncu Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Tuarkce 6greticilerin Suriyeli siginmaci égrencilere Turkge 6gretiminde karsilastiginiz
sorunlara iliskin ¢6zim Onerilerini 6grenmeye yonelik, “Suriyeli siginmaci c¢ocuklara
Tiirkge Ogretiminde karsilan sorunlara iliskin ¢dziim &nerileri nelerdir?” sorusu

yoneltilmistir. Gorus bildiren Tlrkge 6greticilerinin gorisleri  Sekil 10° da gosterilmistir.

Tlrkce
agreticilerin dzllk
haklarna iligkin
aneriler

Ders
materyallerine
iliskin éneriler

Aile egitimine
yanelik dneriler

Rehberlik
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programina iligkin WL egitimine ydnelik
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Okul%etimive

ik Egitim

gdretmen Froje ydnetimine Sistemine entegre
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dneriler dneriler

Sekil 11. Suriyeli Siginmaci Ogrencilere Tirkge Ogretiminde Karsilagilan Sorunlara

iligkin Bulgular

Gorus bildiren bazi Turkge ogreticileri (9 kisi), ders materyallerine iligkin Oneriler

temasina ait goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O1: “En biiyiik eksigimiz kitap. Cocuklarin yas gruplarina uygun kitaplar yapilmasi
gerekir. Yunus Emre'nin hazirladigi kitaplarin seviyesi ¢cok yuksek. Bunlari kullanamadik.
Yalnizca gorselleri ve resimleri gérmeleri icin égrencilere dagittik. Cocuklar igin kuguk
kitaplar var. Cocuklar igin Tiirkge (CIT) kitabi &Sgrencilere dagitilabilir. Bu kitaplari
inceledigimde O&grenciler icin daha uygun oldugunu gérdim. Proje kapsaminda
siniflarimizda panolar, hazir materyaller edinilebilir. Cocuklarin defterlerini yapistirdiklar

materyaller gibi seyler olsa ¢ok iyi olur.”
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O4: “Dersler icin kaynak kitap cesitlilikleri artirilabilir. Etkinliklerin daha bol oldugu
kitaplar olabilir. Filmler ve c¢izgi filmler ¢ocuklarin dikkatini ¢ekiyor bu ylzden é&gretici
sekilde cizgi filmler yapilip bizlere verilebilir. Teknolojik agidan okulda akilli tahtamiz var
ama gérsel acgidan afislerimiz olsa mevsimleri anlatan ya da sayilari anlatan afisler olsa

daha faydali olur.”

O5: “Daha fazla materyale ihtiyag var. Odrencilere yeniden bir program yapilmali.
Yabancilara Tiirkge 6gretimi alaninda kullanilacak yontem ve teknikleri kapsayacak

sekilde glizel bir program yapilabilir.”

O6: “Milli Egitim'in kitaplarini hazirlayan belli bir ekip var. Béyle bir ekip olusturulup
kitaplar hazirlanabilir. Dolayisiyla farkli kitaplarin hazirlanmasi gerekiyor. Tek tip kitap hig

kimsenin isine yaramiyor. Materyal 6denegi verilmesi gerekir.”

O7: “Materyal konusunda da biz sézliik yapiyoruz, kitap hazirliyoruz bir arkadasimiz
daha var kitap hazirliyor. Bu projenin igerisinde c¢alisiyoruz. Simdi biz hazirladigimiz
kitaplari ve sézclikleri nasil basariz diye dlistiniiyoruz. Bu kitaplarin basiimasi noktasinda
bize yardim etmeleri gerekiyor. Maddi ybénden bunlara destek verilmiyor, birka¢c kez
calistaylar yapildi ancak kitaplar gelistiriimeli gelistiren arada su an destek verilmiyor.

Aslinda materyal basip dagitmak daha masrafsiz olabilir.”

O11: “ Kitaplarda 6gretilen konularin afisleri hazirlanabilir. Butin hafta sonumu bu
etkinlikleri hazirlamaya ayiriyorum. Mesela materyal amacgl 6gretmenlere verilen maddi

destekler gibi bizlere de destek verilse daha iyi olur.”

015:  “Ogrencilerin  seviyelerine gére materyal hazirlanmasi gerekir. Biz
materyallerimizi kendi araglarimizla yapmaya caligiyoruz. Bunlar biraz daha hazir sekilde

gelirse en azindan bize destek olur. Sadece kitapla 6gretim olmuyor.”

Bu sekilde diglinen Turkge 6greticileri, Suriyeli siginmaci gocuklarin seviyelerine ve
ihtiyacglarina yonelik Turkge ders kitabi ve iki ve U¢ boyutlu materyaller hazirlanmasi
gerektigini soylemislerdir. Ogreticiler, materyal yapiminin hem zaman hem de ekonomik
yonden kulfetli oldugunu, ogreticilere materyal 6denegdi saglanmasi gerektigini dile
getirmislerdir. Géris bildiren bazi Turkge égreticileri (8 kisi), 6zluk haklarina iliskin éneriler

temasina ait géruslerini su sekilde ifade etmistir:

O3: “Gegen yil evlenmeme ragmen esimle ayri yasiyoruz.Proje de es durumu tayini
getirilmeli. Yillik izinlerimizin tarihleri net olmasi ve kadrolu 6gretmenlerle ayni izin sliresine

sahip olmamiz gerekir.”
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O6:"Bir s6z vardir. Oncelikle égretmenin basarili olmasini istiyorsan kaygilarini
gidermek gerekir. Ogretmenlerin proje bittiginde isten ¢cikariima kaygilari var. Proje sona

erdiginde égretmenlerin dil okullar agilarak bu okullara aktarilmasi gerekir.”

O11: “Kadro konusu, bizim ¢alisma sevkimizi kiriyor. Ornegdin; 3 yil boyunca ayni
maasgla c¢alismamiz séyleniyor. Mesela materyal amacli 6gretmenlere verilen destekler

gibi bizlere de destek verilse daha iyi olurdu.”

O12:“Tiirkge 6greticilerin ¢alisma sartlarinin iyilestiriimesi gerektigini digdiniiyorum.

Kadro acisindan da sorunlarin giderilmesi gerekir.”

O15:"Biz égretmen olarak gériilmiiyoruz ¢ogu zaman, bu sorunun asiimasi gerekir.
Yani, bu yasadigimiz sorunlarin bir¢ogunun agiimasinda diger &gretmenlerle ayni

muameleyi gérmemiz ve ayni statiide olmamiz saglandiginda ¢éziilebilir.”

O16: “Ogretmenligi 3 yilligi 5 yilligi yok, hayatta égrenme higbir zaman bitmedigi igin
ogretmenlikte bitmez. Bundan sonra sizi tamamen kadroya alacadiz ya da sézlesme gibi

belirli bir seylerin olmasi gerekir.”

Bu sekilde duslinen Turkce oOgreticileri, is glivencesi noktasindaki belirsizliklerin
kaldiriimasi, es durumu tayini hakkinin getirilmesi, statilerinin belirlenmesi gerektigini ve
yilhk izinlerin dizenlenmelerini 6énermislerdir. Gorus bildiren bazi Turkge 6greticileri (7

kisi), 6gretmen egitimine iliskin dneriler temasina ait goéruslerini su sekilde ifade etmistir:

O2: “Alanda ¢alismus onlarin su yéntemler uygulanmasi gerekir diyebilecek kisilerin
bizlere egitim vermeleri gerekirdi malzemeleri aldik ama bunlar sahada ¢alismis kisiler
degil hep teorik kaldi. Ne tiir sorunlarla karsilastigimizda bilmeyen insanlar bizlere
seminer verdi. Dolayisiyla bu da verimli olmadi. Yani isin sahasinda olan kisilerden egitim

alinmasi gerekir.”

O4:” Kendi yaptigimiz etkinlikleri bir havuzda toplayarak, her 6greticinin fikir

paylasimi yapacadi toplantilar diizenlenirse daha verimli sonuclar ortaya c¢ikabilir.”

O8: “Bizim artik bu alanda profesyonellesmemiz gerekiyor. Editimin daha iyi
verilmesi gerekirdi. Bizi mesela Yunus Emre'nin bir okuluna goétirebilirlerdi. Bu alanda

uzun yillar egitim vermis kigiler gelip bize egitim verebilirler.”

09: “ Oncelikle 6greticilerin gok saglam bir egitim almasi gerekiyor. Yabancilara

Tirkge 6gretimi konusunda iyi bir bilgi ile gelmeleri gerekiyor.”
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0O12: “Béyle bir egitim daha 6nce yapiimadi. ik defa biz yapiyoruz. Bu alanda
calisacak d&gretmenlerin  staj egitimine tabi tutulmasi gerekir. Ayrica tecribel

ogretmenlerden faydalanma saglanabilir.”

O14: “Ogreticilerin siirekli bir araya geldigi paylasimlar yaptigi bir ortam saglamak

isterdim.”

Bu sekilde distnen Turkge dgreticileri, Suriyeli cocuklarin bulundugu siniflarda ders
veren dgretmenlerin onlara uygun egitim verebilmesi icin Yabancilara Tirkge Ogretimi
alaninda sahada calismis uzmanlardan egitim almalari gerekli oldugunu aciklamiglardir.
Gorus bildiren bazi Turkge ogreticileri (6 kisi), aile egitimine iliskin dneriler temasina ait

gorisglerini su sekilde ifade etmistir:

O1: “Aile gocuklara Tiirkge 6grenmeleri konusunda destek oluyorsa ve égrenmeleri
gerektigini so6yliiyorsa c¢ok daha kolay oluyor. Bazi veliler ¢ocuklarina biz buradan
gidecegiz demekte ve Tirkge Ogrenmelerini istememektedir. Bu yuzden ailelerin

bilinglendiriimesi igcin egitimler diizenlenebilir.”

O2: “Aileleri bilgilendirme konferanslari yapilmali. Suriyeli ailelere rehberlikgiler ile

isbirligi icerisinde bilgilendirme toplantilari yapilmasi gerekir”

O5: “Okulumuzda fazla égretmenler var. Bu dgretmenlerle gcocuklarin ailelerine de
dersler verilebilirdi. Onlarin gogu zaten Tlirkge'yi kismen 6grenmisler ama bilmeyenlere de
egitim verilse daha da faydali olabilirdi. Boylece c¢ocuklarin ailelerinden Turkge

konugabilecek birini bulabiliriz.”

O9:“Velilere 6zellikle Tiirkge &grenmelerinin  gerekli oldugundan bahsetmek
gerekiyor. Tirkge okuma yazmayi 6grenmeleri gerekiyor. Gegici egitim merkezlerinde

dizenli bir kurs verilebilir.”

013: “Temizlik konusunda kiiltiirel bir sorun olabilir bunun igin egitimler verilebilir.

Velilere hijyen bakimindan egitimler verilebilir.”

O14: “Veliler editimle onlari asimile edecegimizi diisiiniiyorlar o yiizden ényargilari

var. Dolayisiyla bu agidan yapabilecegimiz ¢ok bir sey yok.”

Bu sekilde disinen Tirkgce Odreticileri, Suriyeli anne ve babalara c¢ocuklarinin
egitimine destek olabilmesi ve onlarla iletisim kurulmasi amaciyla Turk¢e 6gretilmesinin
gerektigini soylemislerdir. Bir Turkgce Ogretici ise, velilerin onlari asimile edeceklerini

dugsunduklerinden dolay egitimin gerekli olmadigini belirtmigtir. Gorus bildiren bazi Turkge
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Ogreticileri (4 kisi), okul ydénetimi ve 6gretmenlerin tutumlarina iliskin 6neriler temasina ait

goriuslerini su sekilde ifade etmistir:

O2: “ilk énce idare diisiincesini dedismesi gerekiyor isi kolaylastirmak igin tutumun

degismesi gerekiyor.”

O3: “Arapga Odreticilerin gocuklara karsi tutumlari etkili oluyor. Arapga 6greticileri
yeni Suriyeli géndilliilerden olugan, ¢ocuklarin Arapgay! unutmamalari icin gbénillii olarak
calisan Tlirkge dersi disindaki diger dersleri veren &greticilerdir. Bunlar siddet kullaniyorlar
ve hatta bize de siddet éneriyorlar. Suriyeli égretmenlerin Tiirk egitim sistemi igleyisi

hakkinda bilgilendirme egitimleri yapilmall.”

O4:” Su an bizim amacimiz gocuklari entegre etmek ama biz bunu entegre
edemiyoruz daha ¢ok dislamaya c¢alisiyoruz sanki. Milli Egitim'den denetimleri artirarak

mdudtirlerle konusabilir ve olumsuz tutumlar engellenebilir.”

Bu sekilde dustinen Tirkce ogreticileri, devlet okullarinda ve GEM'ler de c¢alisan
bazi 6gretmenler ve okul idarecilerinin Suriyeli ¢ocuklara kargi olumsuz tavir ve tutum
sergilediklerini sdylemislerdir. Gorug bildiren bazi Turkge Odreticileri (3 kigi), rehberlik

hizmetlerine iligkin dneriler temasina ait géruslerini su sekilde ifade etmistir:

O3: “Cocuklar savastan geldigi igin birgogu igine kapanik.Hig¢ konusmayan
ogrencilerim var. Bu &grencilerin tespit edilip gerekli rehberlik ve danisma hizmetleri

verilmesi gerekir.”

016: “Proje kapsaminda rehberlikgiler alindi. Ama yine dil sorunundan dolay: onlar
da yetersiz kaliyorlar. Cocuklar Tiirkge 6grenene kadar rehberlik yapmayacagiz gibi bir

anlayis var. Bu sorunu agsmak icin Arapga bilen Rehberlik 6gretmenleri géreviendirilebilir”

09: “Bu ¢ocuklara psikolojik danisman sart, ézellikle Arapgca psikolojik danisman
gerekli. Cocuklardan bir tanesi evinin nasil patladigini anlatti. Yani ¢gocuklarin durumunu

iyi bilen insanlarin danismanlik yapmalari gerekiyor.”

Bu sekilde distinen Tlrkge Odreticileri, savas ve gogin etkisiyle travmaya maruz
kalan Suriyeli siginmaci ¢ocuklara psikolojik destek sunulmasi gerektigini belirtmiglerdir.
Gorus bildiren bazi Turkge ogreticileri (3 kisi), 6gretim programina iligkin éneriler temasina

ait goruslerini su sekilde ifade etmigtir:

O6: “Bir égretim programi yok. Ortak bir 6gretim programinin hazirlanmasi gerekir.
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O11: “Ogretmen kilavuz kitaplarimiz yok, bunlar olsa bizi de gelistirebilir.”

015: “Ogreticilerimizle hep beraber bir araya gelip bir yillik plan hazirlanabilir. Bu

sekilde ortak bir egitim ve ortak bir degerlendirme sistemi de yapabiliriz.”

Bu sekilde duslnen Tuarkge ogreticileri, Suriyeli cocuklara yonelik Turk¢e 6gdretim
programi ve 6gretmenlere rehber olacak nitelikte 6gretmen kilavuz kitabi hazirlaniimasi
gerektigini belirtmiglerdir. Gorus bildiren bazi Turkge ogreticileri (3 kisi), Turk Egitim

Sistemi’ne entegre etmeye iliskin dneriler temasina ait géruslerini su sekilde ifade etmistir:

O11: “Ben éncelikle gegici egitim merkezlerine desteklemiyorum. Cunkii orada hepsi
Suriyeli 6grenci. Gegici egitim merkezlerinde bu &grenciler sadece Tiirkge dersinde
Turkge ile muhatap oluyorlar. Diger blitiin derslerini Arapca olarak gériiyoriar. Ailelerde
gcocuklarini gegici egitim merkezleri gbndermeye taraftarlar. Burada Tirkge O6gretimi ¢ok
sikintili. Ben burada Ug¢ ayda bir Gniteyi dahi bitiremedim, konuyu isliyorum fakat &grenci
takip etmiyor, devam etmiyor, sdrekli yeni gelen égrenciler oluyor. Daha sonra beni Turk
okuluna gorevlendirdiklerinde daha c¢ok rahatladim. Tirkge d&gretiminin kesinlikle

buralarda yapilmasi gerekiyor.”

O12: “Mesela sinif égretmenlidi gérevi Tiirkge &greticilerine verilebilir, bu gérev
Arap 6dgretmenlere verildiginde g¢ocuklar hep onlari dinliyorilar, onlarin isteklerini yerine
getiriyorlar. Dolayisiyla Tiirkge 6grenmeye karsi olumsuz bir durum olusturuyor. Yardimlar
verilirken Tiirkce égrenmeye veya Tirkce kurslarina katilma gibi sartlar konulabilir. Bu

yapildiginda Tiirkgeye olan ilgi daha da artacaktir.”

013: “Oncelikle gecici egitim merkezleri kapatiimali. Cocuklar, Tiirkge égretildikten

sonra Turk okullarina gonderilmeli.”

Bu sekilde dugtinen Turkge ogreticileri, GEM’lerde egditim goéren Suriyeli 6grencilerin
Turkge 6gretiminde verim alinamadigini bu yuzden &grencilerin Turk akranlariyla ayni
yerde egitim goérmelerinin dil 6dretiminde daha etkili oldugunu agiklamiglardir. Gorus
bildiren bazi Turkce 6greticileri (3 kigi), teknolojik donanima iligkin dneriler temasina ait

gorislerini su sekilde ifade etmistir:

O5: “Bazi siniflarda projeksiyonlar teknolojik aletler olabilir. Duvarlara Tiirkce

ogretimi ile ilgili hazir afigler ve posterler asilabilir.”

O12: “Akilli tahtalar olmali, Suriyeli gocuklara dil 6gretirken gorsellik cok 6nemli.”
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O14: “Tiirkge 6gretimi yaparken zaten Tiirkge bilmeyen gocuklara anlatarak ders

yapamiyorsun bu yiizden bilgisayar ve projeksiyon gibi imkanlar saglanmall.”

Bu sekilde diustinen Tarkce ogreticileri, Turkge dgretimi yaptiklari siniflarin teknolojik
imkanlara sahip olmasini istediklerini belirtmislerdir. Gérus bildiren bazi Turkge 6greticileri

(3 Kkisi), proje yonetimine iliskin dneriler temasina ait goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O7: “Proje koordinatérierimiz geldiginde, hi¢ yardimci olmuyorlar, sorunlarinizi
kendiniz halledin diyorlar. Koordinatérlerin iyi egitilmesi gerekiyor. Bir sikintimiz oldugunda

okullara mudahale etmek zorundalar ama etmiyorlar.”

0O9: “lyi bir denetim gerekli. Genel itibariyle dgreticiler okul idareleri ile arac -gereg
saglama noktasinda sikinti yagiyorlar. Bu sikintilarin giderilmesi igin proje ydnetiminin

etkili olmasi gerekli”

O12: “Ben daha cok yetkililerin, is alanlarini ve okullari ziyaret ederek, sikintilari
¢Ozmesini istiyorum. Toplantilarda konustuk, sikintilarimizi dinlediler ama &ylece kaldi.

Geri déniis olmadi. Verilen sézlerin tutulmasini istiyoruz.”

Bu sekilde distinen Turkge odreticileri, proje koordinatorlerinin 6greticiler ve Suriyeli
ogrenciler ihtiyag ve sorunlarini tespit etmek amaciyla sik sik denetim yapmalari
gerektigini belirtmislerdir. Gorls bildiren bazi Turkge dgreticileri (2 kisi), Arapga tercimana

iliskin 6neriler temasina ait goruslerini su sekilde ifade etmistir:

O7: “Her okula bir Arapca terciiman verilmeli. Ornegin, veli toplantisi yapildiginda

terciman velileri ve bizleri dogru yénlendirir.”

O16: “Terciimanlik noktasinda sikinti yasiyoruz. Kolayca ulasabilecegdimiz yardim

alabilecegdimiz Arapga terciimanlarin olmasi gerekir.”

Bu sekilde duglinen Turkge ogreticileri, Suriyeli gocuklarin velileriyle iletisim kurmak

amaciyla okullarinda Arapga terciman gorevlendiriimesi gerektigini sdylemiglerdir.



V. BOLUM

5. TARTISMA

Turkce ogreticileri Suriyeli 6grencilere Turkge 6gretimi amacinin 6grencilerle iletisim
kurma ihtiyaci oldugu tespit edilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin Turk toplumuna sosyal uyum
saglamasi ve Ulkemizde hayatlarini strdirmek icin Turkge 6gretilmesi gerektigi sonucu
ortaya cikmistir. Ayrica Suriyeli gocuklarin Tark Egitim Sistemi'ne entegre edilmesi
amagclanmaktadir. Gegici koruma altindaki Suriyelilerin dil 6grenme ihtiyaclarini belirlemek
amaciyla Dursun (2017) yaptigi ¢alismasinda, Suriyeli siginmaci 6grencilerin Turkce'yi
6grenme amagclarinin egitsel, ekonomik ihtiyaglar ve sosyal ihtiyaglar oldugunu sonucuna
ulasmistir. Yapilan g¢alisma, arastirmanin sonucuyla benzerlik géstermektedir. Suriyelilerin
ihtiyaglarini kargilamasinin Turkgce 6grenmek amaciyla Turkge 6gretimine devam edilmesi

gerektigi sdylenebilir.

Tarkce 6greticileri, Suriyeli cocuklara Tlrkge 6gretimi yaparken kullandiklari 6gretim
yontem ve tekniklerinin yabancilara Turkge o&gretimine dair 6zel 6gretim yéntem ve
teknikleri olmadigi ortaya cikmistir. Turkge ogreticilerinin, Yabancilara Tarkge ogretimi
editimi almalarina ragmen Suriyeli ¢gocuklara yonelik dil 6gretim yontem ve tekniklerini
derslerinde kullanmadiklari sonucuna ulasiimistir. internet kaynaklarina erisimde sorunlar
yasandidi tespit edilmistir. Bu konuda, Yigit (2015) yaptigi ¢alismasinda, ¢ok kultirl{
siniflarda egitim godren siginmaci o6grencilerin derslerine giren o6gretmenlerin ders
surecinde kullandiklari yontemleri siginmaci 6grenciye goére segtikleri sonucuna
ulagmistir. Ogretmenlerin, (lkemizde yabanci uyruklu égrencilere yénelik bir 6gretim

programi olmamasindan kaynakli yontem ve teknik se¢gmede zorluk yasadigi sdylenebilir.

Suriyelilere Tlrkge o6gretimi yaparken kullandigi kaynaklarin igeriklerinin yetersiz
oldugu, Suriyeli siginmacilara yonelik ders kitabi ve materyaller olmadigi, mevcut
kitaplarin  6grencilerin seviyesine uygun olmadigi okullara yeterli sayida kitap
gbnderilmedigi sonucuna ulasiimistir. Konuyla ilgili diger arastirma sonuglari, arastirmanin
bu sonucunu destekler niteliktedir. Morali (2018) yaptid1 ¢calismada Turkge'yi yabanci dil
olarak o6grenen Suriyeli siginmacilara yonelik ders materyalin olmadigi ve iceriginin
yetersiz olmadigi sonucuna ulagsmigtir. Ayrica Saritag, Sahin ve Catalbas (2016) in yaptigi
calismada yabanci uyruklu 6grencilere kaynak kitap saglanmadigi sonucuna ulagmigtir.
Yapilan galismalar arastirmanin sonucu ile benzerlik géstermektedir. Ulkemize siginan

Suriyeli vatandaslarin ilk etapta beslenme ve barinma ihtiyaglarina odaklaniimasi ve
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siginmacilarin misafir oldugu distncesi onlarin egitimlerini geri plana atilmasina sebep
olmustur. Bu sebeplerden dolayi lUlkemizin siginmacilarin egitim konusuna egilemedigi
sdylenebilir.

Ogrencilere yonelik kullanilan ders materyallerinin dort temel dil becerisi agisindan
degerlendirildiginden materyallerin yeterli olmadigdi, 6gretim programinda bu becerilere
yonelik kazanimlarin olmamasi, iki dil arasindaki alfabe farkliigi olmasi ve Turkgede
bulunan Arap dilinde bulunmayan bazi Gnli harflerin olmasi sorunlar olarak ortaya
cikmigtir. Bu sonucu destekler nitelikte olan Polat (1998)’in yaptigi ¢calismada Turkgedeki
bazi seslerin Arapca karsiligi oimamasindan dolayi sesletimlerde zorluk ¢ekildigi, Arapca
ve Tlrkge yazi sisteminden dolayi dikte de sikintilar yasandigini tespit edilmigtir. Yine,
Akkaya ve Gin (2016)'1n yaptigl arastirmada ana dili Arapca olan B1 diuzeyinde Turkce
o6grenen 6grencilerin Turk Alfabesi ile Arap alfabesi arasindaki farkliliklardan kaynakli

dinleme ve konusma becerilerinde sikinti yasadiklarini sonucu ortaya ¢ikmistir.

Turkge ogretimi yapilan ortamda teknolojik donanim yetersizligi, yeterli sayida
dersligin bulunmamasi sinifin fiziki kosullarinin uygun olmamasi, bazi 6gretim yapilan
yerlerin okul ortaminda olmamasindan kaynakli sorunlar yasandigi tespit edilmistir. Elde
edilen bu veri literatlrdeki arastirma sonucuyla benzerlik gostermektedir. Morali (2017)’in
yaptigi calismada Suriyeli ¢ocuklara Turkge dgretimi yapilan siniflarin fiziki ortamindan
kaynakli sikintilar yasandidini sonucuna ulasmistir. Yine, Akbaba ve Turhan (2016)
ilkdgretim binalarinin fiziksel sorunlarini belirlemeyi amagladigi ¢calismasinda, gérustigu
ogretmenlerin yarisi okullardaki derslik sayisini yetersiz buldugunu ifade etmislerdir.
Calismamizdaki bulgulara goére, Suriyeli ¢ocuklarin Turk Egitim Sistemi’ne entegre

edilmesiyle derslik ihtiyacinin daha da arttigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin siginmaci 6grencilere Tirkge 6gretimine yonelik egitim almalarina
ragmen kendilerini yetersiz goérdukleri, alan bilgisi eksikliginden dolayr 6gretim yaparken
zorlandiklar tespit edilmistir. Er ve Bayindir (2015);Bulut, Aykirn (2017);Kanat Soysal ve
Gllgicek (2018); Tosun, Yorulmaz, Tekin ve Yildiz (2018) yaptiklari ¢alismalarda,
o6gretmenlerin yabanci uyruklu dgrencilere yénelik egitim almadiklarini ve dil sorunuyla
nasil basa g¢ikabileceklerini bilmedikleri sonucuna ulagsmistir. Turkgeyi 6grenen Suriyeli
cocuklarin 6grencilerin 6grenmeye ihtiya¢c duymamasi, Turkge 6grenmeye karsi direng, 0z
bakim becerilerinden yoksun olmalari, savas sonrasi travma psikolojilerinin sirmesi,
kimligini kaybetme endisesi ve siddete egilim gosterme sorunlar tespit edilmistir. Moral
(2018) yaptigi calismada Turkgce Ogrenen Suriyeli cocuklarin benligini kaybetme
endisesiyle Turkge 6grenmeye karsi direng gosterdiklerini soncuna ulagmistir. Simsir ve

Dilmag (2018); Yigit (2015) yaptidi calismalarda 6gretmenler, Suriyeli 6grencilerin ice
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kapanik olduklarini, 6devlerini yapmadiklari, derse ilgisiz olduklarini ve fiziksel siddet
olaylarinin yasandigini belirtmiglerdir. “Veli ile iligkiler” temasinda yer alan sonuclara gore,
Tlrkce ogreticilerinin Suriyeli velilerle iletisim kuramadiklarini, Tlrkge 6grenmeye yonelik
olumsuz tutumlar, kalttrel farkhliklardan kaynaklanan sorunlar ve velilerin 6grencilerin 6z
bakimi ve akademik basarisi i¢cin gereken destegi vermedikleri, ailede hayatini kaybetmis
bireylerden dolayr ailede rol karmasasi yasanmasi konularinda sorunlarla
karsilasmislardir. Yigit (2015); Mercan ve Butlin (2016); Saritas, Sahin ve Catalbas (2016)
yaptiklari calismalarda Suriyeli ailelerin ¢gocuklarinin egitimi ve 6z bakimlarinin yapiimasi
konusunda ilgisiz oldugu sonucuna ulasmiglardir. Bu arastirma kapsaminda ulasilan
sonuglarin, literatlirdeki calismalarla blyuk él¢clide benzerlik gbsterdigi gortlmastir. Ancak
arastirmanin odaginda tamamen dil problemine dikkat ¢ekilmektedir. Dil sorununun, diger
yasanan sorunlara gore daha énemli oldugu dustnilmektedir. CUnkl literatiirde dil
sorunun, diger sorunlarin yagsanmasina sebep oldugu aktariimis Aykiri, (2017);
GOzublyuk Tamer, (2017) ve dilin her sorunun ¢ozulmesi igin temel olugturacagi ortaya

cikmistir.

Suriyeli 6grencilerin okulda sosyal uyum sorunlari yasandigi tespit edilmistir. Suriyeli
siginmaci c¢ocuklarin dil farkhhgindan dolayr akranlari ve o6gretmenleriyle iletisim
kuramadiklari, asimile olma endisesiyle derslere ilgi gostermedikleri, kulturel farkhliklardan
dolayi okula alisamadiklari ve diglandiklari ortaya ¢ikmistir. Bu sonucu destekler nitelikte
olan Tosun, Yorulmaz, Tekin ve Yildiz (2018) yaptidi ¢alismada farkl kiltiire sahip olan
ogrencilerin bir arada yer almasi kulttrel ¢atisma ve gerilim ortamina sebep oldugunu,
ogrencilerin Tarkgeyi bilmemesi ve yeterince kullanamamalari ve buna bagli olarak
yabanci uyruklu ogrencilerin okula uyum saglamada problemlerin yasandigi sonucuna
ulagsmistir. Suriyeli siginmaci 6grenciler, savas ortamindan geldikleri icin ciddi sorunlar
yasamis ve travmalara maruz kalmiglardir. Bunun dogal sonucu olarak sosyal uyum

problemleri yaganmasi beklenen bir sonug olarak yorumlanabilir.

Siginmaci 6grencilerin egitimine yonelik 6gretim programi bulunmadidi sonucuna
ulasilmistir. Yabanci uyruklu égrencilere yénelik yas gruplarina gére planlanmis gerceve
programin iceriginin o6grencilerin ihtiyaglarina uygun olmadigi, ders kazanimlarinin
hedeflenen 6gretim slresinde kazandirilamamasi, programi uygulanip uygulanmamasi
hususunda gevseklikler olmasi ve 6gretmene ders surecinde yardimci olacak 6gretmen
kilavuz kitabinin olmadigi gortulmuistir. Kogoglu ve Yanpar Yelken (2018) tarafindan
yapilan bir galisma sonucunda, dgretmenlerin Turkge 6gretim programinin kazanimlari ve

ders igeriginin yetersiz oldugu gorisunde olduklari tespit edilmigtir.
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Turkce o6greticilerinin, projenin ne zaman sonlanacaginin belli olmamasindan dolayi
is glvencelerinin olmadigini belirtmiglerdir. Bununla birlikte yillik izinlerin belirsiz olmasi,
Ogreticilerin statllerinin belirsiz olmasi ve yil icinde dgreticilerin gérev yerinin degistigi
sonucuna ulasiimistir. Bu sorunlarin dgreticilerin motivasyonunu distrdigi gérilmustar.
Ogretmenlerin en dnemli gereksinimlerinin lcret ve calisma kosullari oldugu bilinmektedir
(Tok, 1997). Ogreticilerin 6zlik haklarinin veriimesi ve calisma sartlarinin iyilestirilmesi

onlarin derslerde daha etkili ve verimli olmasina katki saglayabilir.

Tlrkce ddreticilerinin Suriyeli siginmacilarin ihtiyaclarina yonelik 6gretim programi
ve ders materyalleri hazirlanmasi, Yabancilara uyruklu o6grencilere egitimine yodnelik
ogretmen egitim seminerlerinin dlizenlenmesi ve ogrencilere yonelik psikolojik destek
saglanmasi gerektigini dnermislerdir. Konuyla ilgili diger arastirma sonuglari, arastirmanin
bu sonucunu destekler niteliktedir. Bekdas (2018) yaptigi calismada 6grenci seviyesine
uygun ders kitaplarinin hazirlanmasi, yabancilara Turkge ogretimi alaninda nitelikli
ogretmen yetistiriimesi, 6grencilere psikolojik danigsma hizmetlerinin verilmesi, eksik

6gretim materyallerinin tamamlanmasi gibi dneriler gelistirmistir.



VI. BOLUM

6.SONUG VE ONERILER

Bu bélimde, arastirmanin bulgularina dayali olarak ulasilan sonuglara ve bu

sonugclar dogrultusunda geligtirilen 6nerilere yer verilmistir.

6.1. Sonuclar

Bu arastirmada, 2018-2019 egitim ve 0Ogretim yilinda Kayseri ilinde farkli
kademelerdeki okullar ve GEM’lerde Suriyeli siginmacilara Turkge Ogretimi yapan
Ogreticilerin  kargilastiklari sorunlari  belilemek ve bu sorunlara oOneriler getirmek
amaglanmistir. Bu kapsamda yasanan sorunlari belirlemek amaciyla égreticilerle yiz ytze

goérismeler yapilarak dgretici gérusleri analiz edilmis ve asagidaki sonuglara ulagiimigtir.

Birinci arastirma sorusuna iligkin; ogreticiler Suriyeli siginmacilarla iletisim kurmak
ve Turk toplumuyla sosyal uyum saglamalari amaciyla Tulrkge o6grenmeleri sonucuna
varmistir. Ayrica Suriyeli siginmacilarin Tark Egitim Sistemi’ne entegre olmalari igin

Tarkce 6grenmeleri gerektigi belirlenmistir.

ikinci arastirma sorusuna iliskin; 6gretmenlerin siginmaci égrencilere bu égrencilerin

ihtiyaclari ve seviyelerine gore yontem ve teknik belirledikleri sonucuna ulasiimigtir.

Uclincli arastirma sorusuna iliskin; siginmaci 6grencilere Turkge 6gretimine iliskin
ders kitabi ve materyallerinin bulunmadigi, var olan kitap iceriklerinin o6grencilerin

seviyesine uygun olmadigi goralmustar.

Dérdincl arastirma sorusuna iliskin; Turk ve Arap alfabeleri arasindaki farkhlik
olmasindan kaynakli yazma becerisinde sikintilar yasanildigini, Arap alfabesinde
bulunmayan Unli harflerin sesletiminde ¢ikarilamadigi ve dikte ¢aligmalarinda bu harflerin
yazilmadigi, dinleme yaptirabilecekleri teknolojik donanima sahip olmadiklari sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica Tuarkge Ogretim programinda dort temel dil becerilerine yonelik

eksiklikler oldugunu ve bu becerilere yonelik materyal bulunmadigi belirlenmistir.

Besinci arastirma sorusuna iligkin; siginmaci 6grencilerin Turkge 6grenmesine
yonelik 6zel bir égretim programi bulunmadigi sonucuna ulasiimistir. Ogreticiler MEB
Hayat Boyu Ogrenme Miidirligi’nin tarafindan yayinlanan Yabancilara Tirkge Ogretimi
Cerceve Planr’'ni uyguladiklarini, bu égrencilere yonelik 6zel bir Turkge 6gretim programi

olmadigi ve mevcut planin siginmaci 6grencilere uygun olmadigi sonucuna ulasiimigtir.
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Altinci arastirma sorusuna iligskin; ders verilen siniflarin fiziki imkanlarinin egitim-
Ogretime uygun olmadigi ve teknolojik olarak yetersiz oldugu sonucuna ulasiimistir.
Bununla birlikte bazi okullarda siginmaci égrencilere tahsis edilecek bir sinif olmadigi ve
bazi dgreticilerin Kur'an kursu binasi, Fen laboratuvari ve depo vb. yerlerde ders yaptigi

belirlenmigtir.

Yedinci arastirma sorusuna iligskin; farkli dil ve kiltlre sahip 6grencilerin asimile
olma endisesi ve Tulrkce bilmemelerinden dolayl akranlariyla kaynasmakta sikintilar
yasadigi tespit edilmistir. Ayni zamanda bazi kilturel farkhliklardan dolayi kadin velilerin

erkek dgretmenlerle iletisime gegmek istemedigi gérulmastir.

Sekizinci arastirma sorusuna iligkin; ddgreticilerin dil farkliigindan ve yabanci
Ogrencilere Turkce Ogretimi alaninda tecrubesiz olduklarindan dolayr siginmacilarin
oldugu siniflarda egitim verme ve sinif yonetimi konusunda sorunlar yasadiklari sonucuna
ulasmistir. Bununla birlikte, bu siniflarda 6grencilerin siddete egilim gosterme, 6grenmeye
isteksizlik, 6z bakim beceri yoksunlugu, travma hali, kimligini kaybetme korkusu
konularinda sorunlar yasandigi gorulmustir. Ayrica ogreticiler, siginmaci 6grencilerin
velileriyle iletisim kuramadidini, velilerin ¢ocuklara gereken ilgiyi gostermedikleri ve

¢ocuklarina akademik olarak katki saglamadiklarini tespit edilmistir.

Dokuzuncu aragtirma sorusuna iligkin, &6greticilerin gorev aldiklari projede is
guvencelerinin olmadigi, diger 6gretmenlerle ayni 6zIUk haklarina sahip olmadiklari ve
Ogretici olarak adlandirmalarindan dolayi rahatsizlik duyduklari tespit edilmistir. Ayrica
Ogreticilerin gorev yerinin yil icinde surekli dedismesi ve yillik izinleri istedigi tarihlerde

kullanamamalari motivasyonlarini olumsuz etkiledigi géraimuagtar.

6.2. Oneriler

Yapilan arastirmanin sonuglarina dayali olarak asagidaki onerilerin yapilmasi uygun

gorulmustar:

1. Siginmaci 6grencilerin ihtiyaclari géz énune alinarak bu dgrencilere yonelik Turkce ders

kitabi ve 6gretim materyalleri olusturulabilir.

2. Siginmaci 6grencilerin dil ve kultur farkhhklari dikkate alinarak bu 6grencilere 6zel
Turkge dersi 6gretim programi geligtirilebilir.
3. Siginmaci 6grencilere egitim veren 6gretmenlere yonelik Turkce dersi 6gretmen kilavuz

kitab1 hazirlanabilir.
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4. Siginmaci 6grencilerin Turkge dil seviyelerini 6lgmeye ve degerlendirmeye yoénelik ve

O0lcme-degerlendirme araglari geligtirilebilir.

5. Aileler icin Turkge oOgretim kurslari dizenlenerek ailenin de c¢ocuklarinin egitim-
ogretimine destek olmasi saglanabilir.
6. Sinifinda yabanci uyruklu 6égrenciler bulunan &gretmenlere yonelik ¢ok kaltarlGluk

egitim seminerleri verilebilir.

7. Suriyeli 6grencilerin Turk arkadaslariyla beraber devlet okullarinda egitim gérmesi icin

adimlar atilabilir.

8. PICTES kapsaminda Suriyeli cocuklara egitim veren Tiirkge dgreticilerine Yabancilara

Tarkge 6gretimi alaninda hizmet igi egitimler dizenlenebilir.

9. Suriyelilerin uzun bir sure ulkemizde kalacaklari 6ngoérulduginden universitelerin egitim

fakilltesi bolimlerine yabanci uyruklu égrencilerin egitimi ile ilgili dersler konulabilir.

10. Okullarda siginmaci 6grencilere psikolojik danisma yapmalari icin Arapc¢a bilen rehber
o6gretmen gdrevilendiriimesi yapilabilir.

11. Ogretmenlerle iletisim problemleri yasayan siginmaci égrencilere yénelik okullarda
surekli Arapca tercimanlar bulundurulabilir.

12. PICTES kapsaminda calisan Tirkce o6greticilerin daha verimli ve etkin olmasi
amaciyla 6zluk haklarinda dizenlemeler yapilabilir.

13. Okul diginda da siginmaci égrencilerin Turkce dil eksiklerini tamamlamasi igin yas ve
seviyelerine gore Turkge kurslari diizenlenebilir.

14. Devlet okullarinda Turk 6grencilerle Suriyeli 6grenciler arasinda kaynasma ortami

olusturmaya yonelik ortak sosyokiiltiirel etkinlikler diizenlenebilir.
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EK [1]Suriyeli Siginmacilara Tiirkge Ogretimine iligkin Ogretmen Goériigme

Formu
Ad Soyad: Brans:
Meslek Deneyimi: Cinsiyet:
Yabancilara Tiirkge Ogretim Deneyimi: Gorevi:
Gorilisme Formu
Suriyeli siginmacilara Turkce 6gretimi konusunda disunceleriniz nelerdir?
2. Suriyeli siginmacilara Turkge o6gretiminde kullandiginiz yontem ve teknikler
nelerdir?
3. Suriyeli siginmacilara Tirk¢e &gretiminde kullanilan kaynaklarin  yeterlilik
durumlari nelerdir? (Kitap, Dergi, Video vs.)
4. Ders materyallerini temel dil becerileri olan dinleme, konusma, okuma ve
yazmanin gelistiriimesi bakimindan degerlendiriniz?
5. Suriyeli siginmacilara Turkge Ogretimine ayrilan zaman konusunda
duslnceleriniz nelerdir?
6. Suriyeli siginmacilara Tirkge 6gretiminde kullanilan etkinlikler genel olarak
nelerdir ve yeterlilik durumlari nelerdir?
7. Turkce 6gretiminde kullanilan etkinlikler ve materyallerin 6grencilerin seviyesine
uygunlugunu degerlendiriniz? (6grencilerin yasi ve 6grenme seviyesine gore)
8. Suriyeli siginmacilara Turkgce 0gretimini oOgretim programlart bakimindan
degerlendiriniz?
9. Suriyeli siginmacilara Turkgce ogretimini 6grenme ortamlari bakimindan
degerlendiriniz?
10. Suriyeli siginmacilara Turkge Ogretiminde gorev yapmakta olan mevcut
Ogreticilerin 6zellikleri ve yeterlilikleri konusunda gérugleriniz nelerdir?
11. Suriyeli siginmacilara Turkge 0&gretiminde &6grencilerin Turkge 06gretimine

yonelik tutum, davranis ve kaygilari konusunda izlenimleriniz nelerdir?
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12. Suriyeli siginmacilara Turkge 6gretiminde karsilastiginiz zorluklar ve sorunlar
nelerdir ayrintili sekilde acgiklar misiniz?
13. Suriyeli siginmacilara Tirkce dgretiminde karsilastiginiz zorluklar ve sorunlarin

¢dzumleri ile ilgili dneri ve dusuncelerinizi ayrintili sekilde agiklar misiniz?
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EK [2] Arastirma Gondilli Katillm Formu

Bu calisma, ... baslikli bir arastirma c¢alismasi olup ... amacini tasimaktadir.
Calisma, ... tarafindan yuritilmekte ve sonugclari ile ... ortaya konacaktir/ ... gelisimine
Isik tutulacaktir.

e Bu calismaya katihminiz gonullilik esasina dayanmaktadir.

e Calismanin amaci dogrultusunda, ... (arastirmanin tird/tirleri) yapilarak sizden
veriler toplanacaktir.

e Isminizi yazmak ya da kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/arastirmada katilimcilarin isimleri gizli tutulacaktir.

e Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, arastirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada
kullanilmayacak ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan baskalariyla
paylasiimayacaktir.

e istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

e Sizden toplanan veriler ... yontemi ile korunacak ve arastirma bitiminde
arsivlenecek veya imha edilecektir.

e Veri toplama surecinde/slreglerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz caligmadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz.
Calismadan ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler galismadan c¢ikarilacak
ve imha edilecektir.

Gondllu katiim formunu okumak ve degerlendirmek Uzere ayirdiginiz zaman igin
tesekkir ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi ... Universitesi ... bdliiminden ...'ya
yoneltebilirsiniz.

Arastirmaci Adi

Cep. Tel.
Bu c¢alismaya tamamen kendi nzamla, istedigim takdirde c¢alismadan
ayrilabilecegimi bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini kabul
ediyorum.
(Lutfen bu formu doldurup imzaladiktan sonra veri toplayan Kigiye veriniz.)

Katilimci Ad ve Soyadi

imza

Tarih
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EK [3] Milli Egitim Miidiirliigii izin Belgesi

TC
KAYSERI VALILIGi
il Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 :94025929-605.02-E. 1130976 16.01.2019
Konu : Figen SEN'in Arastirma izni

AMASYA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg)

flgi :a) 07/01/2019 tarih ve E-88 sayili yaziniz.
b) Valilik Makaminin 15/01/2019 tarih ve 982741 sayili oluru.

Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel Egitim Anabilim Dali Tezli
Yiiksck Lisans Progranm Ogrencisi Figen SEN'in Dog. Dr. Ekrem SOLAK danigmanhiginda
"Suriyeli Siginmaci Cocuklara Tiirkge Ogretimine iliskin Tiirkge Ogreticilerinin Goriigleri"
konulu ¢aligmayr Miidiirliigiimiize bagh tim okullarda ve gegici egitim merkezlerinde
gorevli Tiirkge Ogretmenleri ve Ogreticilerine yonelik yapmasinda bir sakincanin olmadig
Anket Degerlendirme Komisyonu tarafindan tespit edilmistir.

Her sayfast mihiirli gahsma evraklan ckte olup. egitim-6gretimi aksatmadan okul
miidiirligiiniin gozetiminde ve sorumlulugunda 2018-2019 egitim-6gretim yili sonuna kadar
yapilmasinin uygun gorildugii ile ilgili, Valilik Makammdan alinan 15/01/2019 tarih ve
982741 sayih Olur ckte gonderilmistir,

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Celalettin EKINCI
il Milli Egitim Miidiir V.

EK: Valilik Oluru ve Anketler (3 Sayfa)

Gavenli Flektronik Imzal
Ash ie Aymidir.
261032009

Kemal TASKIN
VHKI
Giiltepe Mahallesi Talas Bulvart No:1/B Melikgazi - KAYSERI Aynntilh Bilgi lgin: C.BOYRAZ (V.H.K L)
Elektronik Ag: http://kayseri.meb.gov. tr C. NALBANT (Sef)
e-posta: arge38iameb gov.tr Tel: (0352) 330 1125 (1092) Faks: (0352) 320 9503

Bu evrak givenli ¢l imza ile imazal hitps//evruk meb.gov.tr adresinden 307f-2d11-36D1-9€22-D16C kodu ite tey edilebilir.
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EK [4] Milli Egitim Midiirliigii izin Belgesi

T.C
KAYSERI VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 :94025929-605.02-E.982741 15/01/2019
Konu : Figen SEN'in Aragtirma izni

VALILIK MAKAMINA

flgi:  Bakanh@miz Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii'niin 22/08/2017 tarih
ve 12607291 sayih (2017/25 Genelge) emirleri.

Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel Egitim Anabilim Dali Tezli
Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Figen SEN'in Dog. Dr. Ekrem SOLAK damsmanliginda
"Suriyeli Sigmmact Cocuklara Tiirkge Ogretimine iliskin Tiirkge Ogreticilerinin Gorisleri”
konulu "Anket Caligmast” yapma talebi ile ilgili. Amasya Universitesinin 02/01/2019 tarih ve
E.148 sayili yazist ve ckleri ilisikte sunulmaktadir.

Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel Egitim Anabilim Dali Tezli
Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Figen SEN'in Dog. Dr. Ekrem SOLAK damigsmanhiginda
"Suriyeli Siginmact Cocuklara Tiirkge Ogretimine iligkin Tiirkge Ogreticilerinin Goriigleri"”
konulu "Anket Caligmasi” yapmasmn da sakinca olmadi@i yoniinde, Anket Degerlendirme
Komisyonu tarafindan gdriis bildirilmistir. Caliyma evraklar (her sayfast mihiirlii olarak)
ilisikte sunulmakta olup, okul miidiirligiiniin gozetiminde, Tezli Yiksek Lisans Programi
Ogrencisi Figen SEN tarafindan, Miidiirligiimiize bagh tim okullarda ve gegici egitim
merkezlerinde  gorevli Tirkge Ogretmenleri ve Ogreticilerine yonelik mezkur Anket
Calismasinin yapilmasi Miidiirligiimiizee uygun miitalaa edilmektedir.

Makaminizea da uygun goriildiigi takdirde Olurlariniza arz ederim.

Celalettin EKINCI
il Milli Egitim Miidiir V.

EK: Yazi ve Ekleri (16 Sayfa)

OLUR
15/01/2019

Dr. M. H. Nail ANLAR Gévenli Elektronik Imzals

Vali a. Asli lie Aynidr,
Vali Yardimeisi 26./03120(9

And $KIN

Gilltepe Mahallesi Talas Bulvan No: 113 Melikgazi - KAYSERI Ayrintilh Bilgi lgin: C.BOYRAZ (V.HK.L)
Elektromk Ag: http:/kayseri meb. gov i C. NALBANT (Set)
c-posta: arge3Samehgovir Tel- (0332) 330 1125 (1092) Faks (0332) 320 6503

T etk goveal clektrontk imzs tle mzalanmistr. hips: evraksorg meb gov radresinden 7819-d43a-3€9e-2022-1€31 kodu il wyit cdilebilir.
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