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OZET
OGRETMENLERIN SOSYAL MEDYA KULLANIM ENDISELERI
VE
FARKINDALIKLARI

GUNAYDIN, Serpil

Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Eralp ALTUN

Ocak 2017, 75 sayfa

Bu caligma, giinlik yasamda yogun olarak kullanilan sosyal medyay1
Ogretmenler acisindan incelemeyi amaglamistir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin
sosyal medya kullanim durum ve aligkanliklari, sosyal medya konusundaki
diistinceleri ve bu araclar hakkindaki farkindalik diizeyleri belirlenmeye

caligilmistir.

Calismada tarama modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilmustir.
Cevrimigi anket araciligiyla nitel ve nicel veri toplanmistir. Nicel veriler
kodlanarak istatistiksel analiz programina girilmis, nitel veriler de tematik analiz
yontemlerinden igerik analizi yapilarak incelenmistir. Arastirmaya Tirkiye

genelinden 382 §gretmen katilmigtir.
Calismada ulasilan genel sonuclar su sekilde 6zetlenebilir:

e Ogretmenler din, siyaset, milliyet gibi konularda sosyal medyada
bilgi paylasmaktan ve bu gibi gruplarn takip etmekten
cekinmektedirler.

e Ogretmenlerin sosyal medyada duygu ve diisiincelerini rahatlikla
dile getirme konusunda kararsiz olduklarini ve paylasim yaparken
sonrasinda ne olur, Otekilestirilme gibi endiseler nedeniyle
paylasim yapmaktan c¢ekindikleri goriilmektedir.

e Katilimeilar isim, cinsiyet, yagsadig: sehir, dogum giinii gibi toplum
tarafindan bilinmesinde herhangi bir risk olmadigmi diistindiikleri

bilgilerini sosyal medyada daha ¢ok paylasmaktadirlar.
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e Katilimcilar, 6gretmenlerin bir O0gretmen olarak sosyal medya
kullanmasi1 gerektigi konusunda goriis ayriligi yasamakta ancak
cogunluk Ogretmenlerin  sosyal medya kullanmasi gerektigi
yoniinde goriis bildirmektedirler.

e Katilmcilar genel olarak sosyal medyadaki gizlilik ile ilgili
gelismeleri takip ettiklerini ve yaygin olarak profillerinin sadece
arkadaslarina acik oldugunu belirtmislerdir.

e Sosyal medya hesaplarin1 kapatmayir diisiinen katilimcilarin
bir¢ogu bu ortamlar1 bir zaman kaybi olarak nitelendirmis, diger
katilimcilar da bu ortamlardan izlendigini, rahatsiz edildigini vb.
nedenlerle sosyal medya hesaplarin1 kapatmay: diisiindiiklerini
belirtmislerdir.

e Sosyal medya arastirmaya katilan 6gretmenler igin bir aligkanlik
haline gelmistir.

e Genel olarak katilimeilar sosyal medyanin kullanim amacina baglh
olarak yararh ya da =zararli olarak tanimlanabilecegini

diistinmektedirler.

Anahtar sozciikler: Sosyal medya, 6gretmenlerin sosyal medya kullanima,

sosyal medyada mahremiyet endiseleri, Tiirkiye



ABSTRACT

TEACHERS 'SOCIAL MEDIA USE CONSIDERATIONS
AND
AWARENESS
GUNAYDIN, Serpil

MSc in Computer Education and Instructional Technology
Tez Danigmani: Prof. Dr. Eralp ALTUN

January 2017, 75 pages

This study aims to examine the social media that intensively used in daily
life from the view point of teachers. In this direction, teachers are trying to
determine social media use patterns and habits, social media considerations and
awareness levels about these tools. In the study, a relational search model was
selected from the research studies and data were collected via online
questionnaire. The questionnaire consists of both multiple-choice and open-ended
items. The quantitative data were coded into the statistical analysis program and
the qualitative data were analyzed by using the thematic analysis methods. 382

teachers from all over Turkey participated in the survey.

The general conclusions reached in the study can be summarized as

follows:

e Teachers do not follow such groups when they are reluctant to
share information in social media on topics such as religion,
politics, nationality.

e It is seen that teachers are hesitant to express their feelings and
thoughts in the social media and share their concerns due to the
anxiety about what happens after sharing.

e Participants share more information on the social media that they
think there is no risk known by the community such as name, sex,

city of living, birthday.



e Participants have a view that teachers should use social media as a
teacher, but majority opinion is that teachers should use social
media.

e Participants generally follow developments related to privacy in
social media and they are widely known to be open to friends only.

e Many of the participants who are considering closing social media
accounts have noted that this is a waste of time, and it is possible to
say that there are reasons such as monitoring, disturbance, etc.
among the reasons for closure of other participants.

e Social media has become a daily routine for teachers in Turkey.

e In general, participants describe social media as useful or harmful,

depending on the purpose of use.

Key words: Social media, teachers' use of social media, privacy

concerns in social media, Turkey
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TESEKKUR

Yiiksek lisans egitimim boyunca ve tez ¢alismam siiresince vizyonu ile
bana hep yol gosteren ve gosterdigi anlayis ile uzak mesafe okullu olma
cabalarimi1 destekleyen degerli hocam Sayin Prof. Dr. Eralp ALTUN’a ¢ok
tesekkiir ederim. Bunun yaninda gen¢ yasina ragmen basarilari, durusu ve
akademik c¢alismalari ile bana ilham kaynagi olan sevgili hocam Yrd. Dog. Dr.

Alev ATES COBANOGLU na ¢ok tesekkiir ederim.

Diger yandan, degerlerini anne oldugumda ¢ok daha iyi anladigim,
yasamim boyunca desteklerini hissettigim, bana yilmamayi O6greten sevgili
anneme ve babama c¢ok tesekkiir ederim. Sizler olmasaydiniz bu giinlere

gelemezdim.

Son olarak, lisansiistii egitimim siiresince benimle yollara diisen, yogun
caligma temposuna ragmen egitimimi sonuna kadar destekleyen, hayatin yiikiini
benimle omuzlayarak hafifleten sevgili esim Murat GUNAYDIN’a ve bu siiregte
aramiza katilan, sevgisiyle bize asamayacagimiz engel olmadigin1 gésteren gok

sevgili oglum Mehmet Ali’ye goniilden tesekkiir ediyorum.

Serpil GUNAYDIN
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1. GIRiS

Yasadigimiz diinya paradoksal bir sekilde hem kiigiik hem de ugsuz
bucaksiz bir biiyiikliikteyken; her birimiz yerel iletisimlere gdmiilii durumda ve
diinyadaki herkesten sadece birka¢ baglanti uzaktayiz (Prell, 2011). Prell’in ifade
ettigi gibi; diinyadaki herkesten sadece birka¢ baglanti uzakta olmak artik
kimsenin sasirdigi bir durum degildir. Iletisim ve teknoloji déniisiimiiniin
karakterize ettigi yirmi birinci ylizyillda diinya daha da kii¢lilmiis ve bu bas
dondiiren iletisim teknolojileri ile kiiglik bir koy haline gelmistir. Web 2.0
teknolojisiyle sosyal ortamlar ve iletisim; bilgisayar ve internet ortamina
aktarilmistir. Internetin ve 6zellikle sosyal medyanin giinliik yasamin merkezine
oturdugu giiniimiizde artik insanlarin birgogu icin cep telefonsuz ve internet
baglantisiz bir yasam diisiiniilemez olmustur. Facebook, Twitter, Instagram ve
bunun gibi sayabilecegimiz daha bircok sosyal medya ortami kullanicilarina;
Ozgiirce iletisim kurma, gilinliikk yasamda ulasilmasi zor kisilere bile anlik olarak
mesaj iletebilme; fotograf, video, ses gibi medyalari kolaylikla paylasabilme

olanagi sunmaktadir.

Sosyal medyanin kullanici sayilarima bakildiginda, diinya {izerinde her
meslek grubu ve yastan katilimcilarinin oldugunu séylemek miimkiindiir. Ancak
her meslek grubunun sosyal medyay1 ayni 6zgiirliikle kullanamadig: da bilinen bir
gercektir. Bu meslek gruplarindan birisi de &gretmenliktir. Ogretmenlerin
ozellikle egitim amagli, mesleki gelisim amagh sosyal medya kullanim durumlari,
bu ortamlar1 kullanirken yasadiklar1 endiseler ve bu konu hakkindaki
farkindaliklar1 arastirilmasi gereken Onemli bir konu oldugu disiliniilmiis ve

sonucta bu arastirma tasarlanmistir.

Bu béliimde 6gretmenlerin sosyal medya kullanimlar ile ilgili problem
durumu, arastirmanin amaci ve bu arastirmanin neden onemli oldugu tizerinde
durulmustur. Ayn1 zamanda arastirma ydritiiliirken yasanan sinirliliklar ve

sayiltilar da yine bu boliimde yer almaktadir.



1.1. Problem Durumu

Yasanan  teknolojik  gelismeler  giinlik  yasam  aligkanliklarini
degistirmektedir. Tarim ve sanayi toplumundaki bireylerin giinliik aliskanliklar
ile gliniimiiz bilgi toplumundaki bireylerin giinliikk aligkanliklart birbirinden
oldukga farklilik gostermektedir. Giinliik yasamin her alaninda var olan teknolojik
arag ve geregler ile 6zellikle de mobil teknolojiler araciligiyla bilgi toplumu insani
giine sosyal medyay1 takip ederek baslamakta ve giiniinii yine ayni sekilde

sonlandirabilmektedir.

Sosyal medya, bireylere bir bagkasi ile iletisim kurmak i¢in yeni yollar
sunmaktadir. Iginde bulundugumuz 2016 yili itibari ile diinya iizerinde yaklasik
3,41 milyar Kisi internete baglanmakta, bunlarin %70’i (n=2.31 milyar) ise sosyal
medyay1 etkin (aktif) olarak kullanmaktadir. Tiirkiye’de ise 46,28 milyon Kkisi
internete erisirken bunlarin 42 milyonu etkin olarak sosyal medya kullanmaktadir;
sosyal medyada gegirilen ortalama siire diinya iizerinde giinliik 0,11 saat iken
Tiirkiye’de 2 saat 32 dakika olarak kayitlara gegmistir (Kemp, 2016). Bu veriler
1s51ginda Tiirkiye’de yaygin bir internet ve sosyal medya kullanimi oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

2016 yili diinyasinda bireyler sadece okuduklari ya da duyduklari ile sinirh
kalmamakta bunun yerine birgok kisinin iletisim kurabildigi ve paylagim
yapabildigi kiiresel platformlar1 takip etmektedirler. Qualman (2012) diinya
tizerindeki bu iletisim dalgasint Agzin Diinyas: (World of Mouth) olarak
tanimlamaktadir. Bu ifade; insanlarin aralarinda konugstuklar: anlamina gelen
“Word of Mouth” ifadesine bir gonderme yapmakta ve gecmiste kulaktan kulaga
olan iletisim seklinin tek seferde bircok kisiye ulasabilmesini vurgulamaktadir. Bu
da kisa siirede ¢ok fazla insanin sosyal medya aracilig1 ile bilgi sahibi olmasi
anlamina gelmektedir. Sosyal medya ortamlarinda paylasilan herhangi bir igerik
ayni anda diinyanin her yerinde goriintiilenebilmekte ve bir¢ok insan saniyeler
igerisinde durumdan haberdar olabilmektedir. Boylece insanlar; sosyal medya
araciligi ile diger insanlarin deneyimlerinden yararlanmakta ve diinya tizerindeki

herhangi bir olay1, dogrudan yasayanlarin goziinden gorebilmektedirler. Tiim bu



avantajlart diigiiniildiigiinde sosyal medyanin bu kadar yogun bir kullanici
sayisina sahip olmasi ve sosyal medyada gegirilen ortalama siirelerin artan bir

grafik sergilemesi sasirilan bir durum degildir.

Sosyal medyanin kullanici yogunlugunun bir baska sebebi de bu ortamlarin
herhangi bir cinsiyet, yas, meslek ve statii sinirlamasi olmaksizin tiim bireylerin
kullanimina acgik olmasidir. Iletisim, paylasim, kisisel ve mesleki gelisimi
destekleyebilecek gruplarin bulunmas: ile insanlarin i¢inde bulunmayi tercih
ettikleri sosyal medya ortamlarinin bazi meslek gruplarindaki kisiler i¢in 6zellikle
kullanilmas: tavsiye edilmektedir. Bu meslek gruplarindan biri de d6gretmenliktir.
Ogretmenlerin 6grenci Kitlesini anlamalari, yol gosterici olmalart ve mesleki
gelisimleri acisindan sosyal medyayr kullanmalar1 gerektigi diisiiniilmektedir.
Sreevanisan (Euronews, 2013) 6gretmenlerin sosyal medyay1 6grenmesi ve onu
kullanacak donanima sahip olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Bunun icin de
oncelikle; 6gretmenlerin sosyal medya kullanim durumlarini bilmek ve bu
ortamlari kullanirken yasadiklar1 endigeler varsa bunlar1i ortaya ¢ikarmak

onemlidir.

Ogretmenlik; yapilan isin dogasi geregi bircok kamusal alanla etkilesim
igindedir. Boyd’un (2007) da belirttigi gibi glinlimiizde sosyal medya kamusal
alanin farkli bir bi¢cimi haline gelmistir. Yapilan arastirmalar diinya iizerinde
Ogretmenlerin sosyal medyay1 yeterince verimli kullanamadigini gostermektedir
(Bolkan, 2015). Bu durumun en biiyiik nedenlerinden birinin de 6gretmenlerin
sosyal medyayr kullanirken yasadiklar1t endiseler oldugu diisiintilmektedir;
ogretmenler Facebook kullanirken birgok endise yasadiklarini ve bu durumun
Facebook’u rahat kullanmalarini engelledigini ifade etmektedirler (Sumuer, Esfer
ve Yildirnrm, 2014). Gerek gen¢c sosyal medya kullanicilarinin  dogru
yonlendirilmesi gerekse egitimde teknoloji devriminin kag¢inilmaz etkisinin
yaninda 6gretmenlerin de sadece kamudaki herhangi bir birey olmalar1 nedeni ile
sosyal medyadan 6zgiirce yararlanabilme hakki bulunmaktadir. Ayrica mesleki ve
kisisel gelisim i¢in ve istenildiginde Ogrencileri ile iletisime gecmek i¢in bu

ortamlar1 rahatlikla kullanmalar1 6nemlidir. Ancak 6gretmenlerin sosyal medya



sitelerindeki kisisel davraniglari konusunda baski altinda olduklari bilinen bir

gercektir (Belch, 2012).

Ogretmenler sosyal medyanin sundugu kisisel ve profesyonel
olanaklarindan ayni anda yararlanamadiklarini belirtmekte; birini tercih ederek iki
kullanim alanini ayirmakta ya da kisisel ve profesyonel kimliklerini birlestirerek
sosyal medya hesaplarin1 kullanmaktadirlar (Fox ve Bird, 2015). Qualman (2012,
5.134) sosyal medya hesaplarinda istedigi kisisel paylasimi yapan ve iletisim
kuran, ayni zamanda bu hesabindan profesyonel anlamda da yarar saglayan
ogretmenleri parti ve is kigiligi (party and work personalities) olarak
tanimlamaktadir. Ge¢miste insanlarin 6zel ve is yasamlarindaki davraniglarinin
birbirlerinden ayri oldugunu vurgulayan Qualman bu durum i¢in sosyal sizofreni
(social schizophrenia) terimini tiretmistir. Sosyal sizofrenide; is yerinde ¢ok asabi
ve acimasiz olarak bilinen bir yoneticinin ev hayatinda ¢ok sakin ve uysal olmasi,
ailesi ve arkadaslar1 ile komik olarak nitelendirilebilecek etkinliklere katilmasi
miimkiindiir. Ancak Qualman ortaya ¢ikan bu yeni durum ile sosyal sizofreni
teriminin gegerliligini yitirdigini; insanlarin hem profesyonel hem de 06zel
yagsamlarini ayni sosyal medya ortamlarina tasidigini belirtmektedir. Ancak parti
ve 1§ kisiligine sahip olan bu bireylerin sayisi olduk¢a azdir. Her iki kimligi
sergilemenin cesitli dezavantajlar1 oldugu da agiktir. Ozellikle 6zel yasamindaki
diisince ve paylasimlarinin profesyonel gevresinde bilinmesinin, mesleki yasami
zedeleyici taraflart olabilmektedir. Bu nedenlerle tiim diinya tizerinde 6gretmenler
kisisel ve profesyonel anlamda sosyal medya ortamlarini rahat kullanamamakta;
genellikle profesyonel veya kisisel kimliklerinden birini tercih ederek bu
ortamlarda yer alabilmektedirler. Bunun yaninda egitim diinyasinda bu durumda
olan tek paydaslar Ogretmenler degildir, Ogrenciler de sosyal medya
kullanimlarinda egitim alanlar1 ile kisisel alanlarini net bir sekilde ayirmakta ve
sosyal medya ortamlarinda segtikleri herhangi bir rolle var olmaktadirlar

(Josefsson, Hrastinski, Pargman ve Pargman, 2016).

Ogretmenlerin sosyal medyay1 dzgiirce kullanmaktan alikoyan en &nemli
nedenlerinden bir digeri de islerini kaybetme korkusudur. Baz1 meslek gruplarinda

da oldugu gibi son zamanlarda diinya tizerinde bir¢ok 6gretmen sosyal medyadaki



paylagimlart dolayisiyla islerini kaybetmektedirler. Sosyal medya dolayisiyla
olusan issizlik icin medyada Facebook Isten Kovdu (Facebook Fired) seklinde
popiiler bir etiket bile olusmustur (Hidy ve McDonald, 2012). O’Connor ve
Schmidt (2015) yaptiklar1 arastirmada K-12 grubu 6gretmenlerin sosyal medya
kullanimi sebebi ile islerine son verme durumunu incelemislerdir. Arastirmada
sosyal medya nedeni ile isine son verilen Ogretmenleri {i¢ kategoriye
ayirmaktadirlar: (1) Ogrencileri hakkinda génderimde bulunan &gretmenler, (2)
sosyal medya ilizerinden 6grencileri ile etkilesime giren 6gretmenler ve (3) sosyal
medya iizerinden ahlaki olarak sakincali goriinen gonderimde bulunan
Ogretmenler. Arastirmacilar heniiz bu durum ile ilgili gerekli yasal diizenlemelerin
olmamasma dikkat cekerken her giin sosyal medyada yaptiklar1 paylasimlar
sebebi ile islerinden kovulan dgretmen sayisinin arttigini belirtmislerdir. 2013’de
ABD’de Alan Francis adinda bir erkek Ogretmen c¢evrimici bir sosyal ag
hesabindan bir kiz 6grenciye iltifat ettigi i¢in isinden kovulmustur (O’Connor ve
Schmidt). Benzer sekilde 2009 yilinda ingiltere’de Sonya McNally isimli bir
ogretmen kisisel Facebook sayfasinda “en az digeri kadar kétii bir sinif” mesajin
gonderdigi i¢in kiis oldugu bir 6gretmen tarafindan sikdyet edilmis ve okulun
itibarin1 kotiiledigi gerekgesi ile isi askiya alimmistir (Belch, 2012). Sreevanisan
(Euronews, 2016) sosyal medyada yapilan paylasgimlarin 6nemi ile ilgili olarak;
yazdigmin dogru ve uygun oldugundan emin olmak i¢in attig1 her Tweet’e g ila
alti dakika harcadigini belirtmektedir. Ayni zamanda Sreevanisan’in yaptigi

paylasimlar ile ilgili ifadesi soyledir:

“Sosyal medya benim her giin kullandigim ve beni ayni giin isimden kovdurabilecek olan
bir sey. Cok dikkatli olmaliyim. Tiim yazdiklarimiz Amerikan Kongresinde muhafaza
ediliyor yani bir ifadeyle arkadaslarim i¢in torunlarim i¢in yaziyorum.”

Tiirkiye’de de 6gretmenler sosyal medya iizerinden yaptiklari paylasimlar
dolayis1 ile ¢esitli kaygilar yasamaktadirlar. Cogu 6gretmen paylasim yapmaktan
cekinmektedir. Ozellikle Milli Egitim Bakanhig tarafindan okullara;
Ogretmenlerin  sosyal medyadaki paylasimlari  konusunda daha hassas
davranilmasi hususunda g¢esitli uyarilar yapilmaktadir (Ugtu, 2016). Bu gibi
durumlar karsisinda ogretmenler genel olarak sosyal medya hesaplarini etkin

olarak kullanmamay1 tercih etmekte ve bu yonde davranis sergilemektedirler.



Diinya iizerinde mahremiyet, isini kaybetme korkusu ve benzeri bir¢cok
neden dolayist1 ile Ogretmenlerin sosyal medyadan istedikleri  gibi
yararlanamadiklar1 goriilmektedir. Bu ortami kullanmaktan ¢ekinen 6gretmenler
hem bir gelisim platformu olarak sosyal medyadan yararlanamamakta hem de
kullanmadiklari i¢in yeterince tantyamadiklar1 bu araglari egitim-6gretim siirecine
dahil edememektedirler. Ozellikle gencler tarafindan yogun bir sekilde kullanilan
sosyal medya ortamini firsata gevirerek egitim 6gretim siirecine dahil etmenin
yararli olacagi aciktir. Ozetle; Ogretmenlerin sosyal medyayr tanimalari,
kullanmalar1, glivenlik ve gizlilik ile ilgili ayarlar1 bilmeleri ve bu konular
hakkinda farkindalik sahibi olmalar1 gerek kisisel ve profesyonel gelisim gerekse
egitim-ogretim etkinliklerine destek olarak egitim kalitesinin artirilmasi agisindan
oldukga onemlidir. Bir sonraki baslikta, bu problem durumundan yola g¢ikarak

calismanin amaci ve yanitina ulasilmak istenen sorular agiklanmaya calisilmigtir.

1.2. Cahismanin Amaci

Bu calisma, giinlik yasamda yogun sekilde kullanilan sosyal medyanin
Ogretmenler acisindan incelenmesini amaclamaktadir. Arastirmada 6gretmenlerin
sosyal medya kullanom durum ve aligkanliklarini incelemek, sosyal medya
konusundaki diisiinceleri hakkinda fikir sahibi olmak, sosyal medya hakkindaki
farkindalik  diizeylerini  belirlemek  amaglanmistir.  Buradan  hareketle
ogretmenlerin kisisel ve profesyonel yasamlarindaki sosyal medya tutum ve
davraniglar1 yordanmaya calisilmistir. Ayrica Ogretmenlerin  sosyal medya
araclarindaki gizlilik ayarlamalar ile ilgili bilgi ve farkindalik durumlari da yine
bu aragtirmada incelenmeye ¢alisilmistir. Arastirmada, yanitina ulagilmasi

amaclanan sorular su sekildedir:

e Ogretmenlerin sosyal medyay! kullanma durum ve aligkanliklari
nasildir?

e Ogretmenlerin sosyal medya hakkindaki diisiinceleri nelerdir?

e Ogretmenlerin sosyal medyada kendileri olarak yer alma durumlari

nasildir?



e Ogretmenlerin sosyal medya hakkindaki farkindalik durumlar
nelerdir?
e Ogretmenlerin sosyal medya hesaplarm1 kapatma oranlart ve

nedenleri nelerdir?

Aragtirmanin, yanitin1 aradigi sorularin yaninda; 6gretmen, Ogrenci ve
gelecekteki egitim yaklagimlar1 agisindan da 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
Arastirmanin 6nemi farkli bakis acilar1 ile bir sonraki baslikta agiklanmaya

calisilmigtir.
1.3. Calismanin Onemi

Teknoloji c¢agimizin en Onemli araglarindan biridir. Teknolojinin insan
yasamina dokunan en énemli kismi glinlimiizde bilgisayarlar, akilli mobil araglar
ve internettir. internet ifadesi bircok kisi tarafindan sosyal medya ile es anlamda
algilanmaktadir. Boyle bir ortamda &gretmenlerin de sosyal medya kullanim
durumlart hakkinda bilgi ve fikir sahibi olmak, yasadiklar1 endise ve
farkindaliklart bilmek; egitim alaninda gelistirilebilecek firsatlari gormemizi
saglamast ve hem meslek grubunun iyilestirilmesi hem de Ogretim siirecinin

zenginlestirilmesi agisindan yararli olacag: diisiintilmektedir.

Ulagilan alanyazinda 6gretmenlerin sosyal medya kullanirken yasadiklar
endise ve giivenlik ayarlamalari ile ilgili farkindaliklari iizerine herhangi bir
caligmaya rastlanmamistir. Bu agidan c¢alismanin daha Once incelenmemis bir
alandan olmasi, ¢alismay1 6nemli kilmaktadir. Ozgiinliigiiniin yaninda; bu ¢alisma
ozellikle iki agidan 6nemlidir. Bunlardan ilki gengler ve ¢ocuklar arasinda artan
sosyal medya kullanim1 ve bu durumun 6gretmenler agisindan degerlendirilmesi;
ikicisi ise gelisen teknolojilerle egitim sisteminin kaginilmaz entegrasyon

ithtiyacidir.

Sosyal medya kullanimi yaygin olarak cocuklar ve gencler arasinda
goriilmektedir. 2013 yilinda sosyal medya kullananlarin %83 gibi agirlikli bir

oraninin 18-29 yas arasi1 genglerden olustugu bilinmektedir (Duggan ve Brenner,



2013). ABD’de 2015 yilinda yapilan baska bir arastirmada da 13-17 yas
araligindaki genglerin %93’liniin sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmiistiir
(Lenhart, 2015). Her gecen giin sosyal medya kullanicilarinin yas ortalamasi
diiserken kullamm oranlar1  yiikselmektedir. Telekomiinikasyon iletisim
Baskanligi “Cocuklarin Sosyal Paylasim Sitelerini Kullanim Aligskanliklar1”
basligi ile yayimladigi raporda 9-16 yas grubundan 524 c¢ocuk ile yiiz yiize
goriismiis ve katilimcilarin %99’unun Facebook sosyal agini kullandigi sonucuna
ulasmistir (TIK, 2011). Aym sekilde Aksiit, Ates, Balaban ve Celikkanat (2012)
yaptiklar1 arastirmada 177 ortadgretim, 180 ilkogretim Ogrencisi olmak iizere
toplam 357 6grencinin sosyal paylasim sitelerine iliskin tutumlarini incelemis ve
arastirmaya katilan tiim 6grencilerin sosyal medya hesabinin oldugu bulgusuna
ulagmiglardir. Otrar ve Argin (2014) 14-19 yas araligindaki 735 Ggrencinin
katildig1 sosyal medya aragtirmalarinda katilimcilarin %94’ liniin bir sosyal medya
hesabt oldugu ve %356,7’sinin sosyal medya hesaplarina her giin en az bir kez
girdigi sonucuna ulagsmiglardir. Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) yapilan
bir bagka arastirmada da Amerikali genclerin %92’sinin her giin ¢evrimigi
oldugunu; %?24’{iniin ise neredeyse siirekli olarak ¢evrimi¢i oldugu bulgusuna
ulagilmistir  (Lenhart, 2015). Tiim bu verilerden yola ¢ikarak sosyal medyanin
ozellikle g¢ocuklar ve gencler tarafindan yogun olarak kullanildigi sonucuna

ulasilabilir.

Cocuklar ve gencler, her ne kadar sosyal medyay:1 yetiskinlere gore daha
yogun olarak kullansalar da sosyal medya iizerinden gelebilecek tehlikeler
konusunda daha korumasizdirlar. Bunun nedeni ¢ocuklarin ve genglerin gerekli
e-okur-yazarligi ve e-olgunlugu heniiz edinememis olmalaridir (Prensky, 2009;
Walcke, Bonte, Wever ve Rots, 2010). E-olgunluk Kkisinin internetten gelen
riskleri kontrol edebilme durumu olarak tanimlanabilir (Walcke vd.,2010).
Internetten gelebilecek siber zorbaliklar, istenmeyen icerikler ve iletisim,
pazarlama ve reklam istismari, siddet, kisisel bilgilerin taninmayan insanlarla
paylasilmasindan olusan tehdit gibi risklerde heniiz e-olgunlugu edinememis
cocuklar tehdit altinda kalmakta ve katildiklar1 sanal ortamlarda kendilerini
yeterince koruyamamaktadirlar. Bu noktada c¢ocuklarin ve genclerin dogru

yonlendirilerek bilinglendirilmesi i¢in aile ve 0gretmen iki énemli faktor olarak



karsimiza ¢ikmaktadir. Aile bu arastirma kapsamina girmediginden, konu sadece
ogretmenler acisindan ele almmistir. Ogretmenler sorumluluklarinda olan
cocuklarin yasamini etkileyecek, sosyal medyadan gelen tehlikelere kars1 dikkatli
olmak zorundadirlar (Fox ve Bird, 2015). Bunun igin 6gretmenler, 6ncelikle konu
hakkinda kendi biling ve kullanim farkindaliklarini artirmali ve sosyal medyay1
tantyarak ¢ocuklara ve genclere yol gosterecek diizeyde bilgi sahibi olmaldirlar.
Bu durum o6gretmenlerin gerek kendi sosyal medya giivenlikleri gerekse
sorumluluklarini aldiklart 6grenciler agisindan 6nemlidir. Bu bakis agisina sahip

ogretmenlerin, 6grencilerini de dogru yonlendirecegi diisiiniilebilir.

Sosyal ~medyadan  gelebilecek  tehlikeler — konusunda  genglerin
bilinglendirilmesi yeterince 6énemli bir konu iken bu arastirmay1 6nemli yapan bir
baska konu da gelisen teknolojilerle egitim yontem ve tekniklerin kaginilmaz
birlesimidir. Kullanici sayisi ve bilinirligi her gegen giin artan sosyal medyadan
egitim sistemi de etkilenmekte; 6zellikle isbirlikli 6grenme, dil 6grenimi gibi
konularda siklikla, sosyal medya araglarindan yararlanilmaktadir. Prensky (2001)
gelecek nesillerin, giiniimiiz teknolojisinin var oldugu ortamda dogmus ve
bilgisayar, video oyunlari, dijital miizik calarlar, video kameralar, cep telefonlar
ve internet gibi teknolojiler ile biiylimiis ana dilini 68renir gibi teknoloji 6grenmis
kisilerden olusan “dijital yerlilerden” olusacagini belirtmektedir. Prensky’nin de
ifade ettigi gibi teknoloji dili kullanan ve tamamen degisen Ogrenci Kitlesine,
konustuklar1 dili kullanarak egitim verebilmek i¢in 6gretmenlerin de bu yeni
teknolojik dile hakim olmalar1 ve teknolojik araglari kapsamli bir sekilde
kullanmasalar da sosyal medya ile barisik olmalar1 egitim sistemi igin yakin

gelecekte bir gereklilik haline gelecektir.

Fizikg¢i ve gelecek bilimci Prof. Dr. Michio Kaku yakin gelecekte tamamen
teknoloji ile donatilmig siif ortamlar1 ve bu ortamlarda ¢ok hizli bir bilgi akisi
olacagini ifade etmektedir (Kaplan, 2016). Bunun yaninda yapilan arastirmalarda
internet ve sosyal medya aracilifi ile egitimin rahat¢a sinif disina ¢ikartilabilecegi
ve gencglerin kullanim oran ve durumlari gbéz Oniine alindiginda bu duruma
adaptasyonda Ogrencilerin ¢ok fazla sikint1 gekmeyecegi diisiiniilmekte ve gelecek

egitim programlarinin bu dogrultuda tasarlanmasi gerektiginin 6nemine vurgu
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yapilmaktadir (MEB, 2015). Ozellikle Tiirkiye’de bircok &grencinin internet ve
teknoloji bilgisinin sadece sosyal medya kullanimi diizeyinde oldugu da bilinen
bir gergektir (Cakmak¢i, 2016). Bundan dolayidir ki; O6gretmenlerin sosyal
medyay1 bir Ogretim aracit olarak kullanabilecek diizeyde tanimalari ve bu
araclarin sundugu olanaklarin farkinda olmalar1 yakin gelecekte yeni egitim
teknolojilerine adaptasyon siirecinin sikintisiz ge¢mesini saglayacaktir. Eger
O0gretmenler; 0grencilerini yasadiklar1 diinyaya gercekten hazirlamak istiyorlarsa
mutlaka sosyal medya araglarinin da okul deneyimi igerisinde olmasi gerektiginin
farkinda olmalidirlar (Krutka ve Carpenter, 2016). Muijs, West ve Ainscow
(2010) egitimsel baglamda disiiniildiigiinde sosyal medya ortamlarinin a) okul
gelistirme, b) firsatlar1 arttirma (6rnegin isletmelerle isbirligine gitme) ve c)
kaynak paylasimi gibi yararlarinin oldugunu ifade etmektedirler. Bu goriis her
Ogretmen her derste sosyal medya kullanmalidir anlamina gelmemektedir, fakat
egitimciler mutlaka Ogrencilerin kisisel, sosyal ve kentsel yasamlarini
zenginlestirmek i¢in bu araglar ile nasil okul deneyimi saglayacaklarini

diisinmelidirler (Krutka ve Carpenter).

Sosyal medya mesleki gelisim agisindan da 6nemli bir kaynaktir. Sosyal
medya ortamlarinda profesyonel ve kisisel gelisimi destekleyen sayisiz grup ve
paylasim sayfast bulunmaktadir. Bu sayfalarda egitim-6gretim iizerine yapilan
yeni aragtirmalar ve Ogretmenlerin kisisel deneyimleri paylagilmakta aym
zamanda bir¢ok problem durumu da tartismaya acilmaktadir. Normal kosullarda
bir araya gelmesi ¢ok zor olan bir 6gretmen toplulugu bu araglar sayesinde
cevrimici ortamlarda bulusabilmekte ve fikir alis verisi yapmaktadirlar. Bu
durumun Ogretmenlerin profesyonel yasamina ve dolayli olarak da egitim

sistemine katkis1 onemlidir.

Ogretmenlerin, hedef kitlelerinin yogun sosyal medya kullanmalari ve
egitimin teknoloji ile kacinilmaz entegrasyonu agisindan sosyal medya
kullanmalari, en azindan bu araglarin farkinda olmalari oldukg¢a 6nemlidir. Bunun
yaninda mesleki ve kisisel gelisim agisindan da sosyal medya araclar1 zengin
kaynaklar sunmaktadir. Tiim bunlardan hareketle 6gretmenlerin, sosyal medyay1

kullanma durumlari, sosyal medya hakkindaki goriigleri ve yasadiklari
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cekincelerin farkinda olmak mevcut durumun analizi ve gelistirme firsatlarin
gormek acisindan Onemlidir. Bu farkindalik bizi eksiklerin belirlenerek
giderilmesine ve Ogretmenlerin sosyal medyadan Ozgiirce yararlanmalarinin
saglamasi yoniinde 6nemli bulgulara ulastiracaktir. Boylece gerekli arastirma ve
gelistirmeler yapilarak Ogretmenlerin bu aragtan daha fazla yararlanmalarini
saglayacak ve egitimde teknoloji kullanimi1 desteklenmis olacaktir. Devam eden
basliklarda bu aragtirmanin sayiltilarini, sinirliliklarini ve arastirma igerisinde

Oonemli goriinen terimlerin tanimlar1 bulunmaktadir.

14. Sayiltilar

Bu arastirmanin bulgular1 6gretmenlere uygulanan anketin sonuglaridir. Bu
nedenle arastirmaya katilan o6gretmenlerin anket sorularina verdikleri yanitlarin
samimi ve dogru oldugu varsayilmaktadir. Bunun yaninda anket sorularini sadece
herhangi bir sosyal medya hesab1 olan kullanicilar yanitlamistir bu nedenle kigisel
sayfa, gonderi, begeni, takip, yorum, paylasim gibi sosyal medyada sik kullanilan

terimleri yanitlayicilarin bildigi varsayilmistir.

1.5. Simirhiliklar

Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde yasayan ve sosyal
medya hesab1 olan 341 6gretmenden toplanan veriler incelenmistir. Katilimci
sayisinin kullanilan anket ile simirli olmasi bu aragtirmanin simirliliklar arasinda

sayilabilir.

1.6. Tanimlar

Sosyal Medya: Web 2.0 iizerinde ideolojik ve teknolojik igeriklerin,
yapilanmalarin kullanict merkezli bir sekilde iiretilmesine ve gelistirilmesine izin

veren internet tabanli uygulamalarin biitiinii (Kaplan ve Haenlein, 2010).

Sosyal Ag: Kullanicilarin (1) belirli bir sistem icerisinde genel veya yari
genel bir profil olusturmalarina, (2) paylastiklar: bir baglantiyr diger kullanicilarin

listesiyle acik bir sekilde dile getirebilmelerine (3) kendilerinin ve sistem
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icerisindeki diger bireylerin baglant1 listelerini gormelerine ve birbirleri igerisine

gecis yapabilmelerine imkan saglayan web tabanli servis (Boyd ve Ellison, 2008).

Farkindahk: Var olan bir seyi bilmek veya simdiki zamanda bilgi veya
deneyime dayanan bir durum ya da konuyu anlamak (Cambridge Dictionary,
2016).

Endise: Tasa, kaygi, endise duyulan diisiince (TDK, 2016).

Bu boéliimde teknolojinin ve sosyal medyanin hayatimizdaki Onemine
deginilerek 6gretmenlerin sosyal medyay1 6zgiir bir bigimde kullanamamalar1 ve
bu aractan istenildigi gibi yararlanamadiklar1 gergegine vurgu yapilmistir.
Ozellikle cocuklar ve gengler arasinda yaygin kullanilan sosyal medyanimn
ogretmenlerin de kisisel ve mesleki gelisimlerine katkisi ayrica egitim sistemine
artilar1 tartisilmig ve 6gretmenlerin bu araglar1 kullanirken yasadiklar1 endiselerin
neler oldugu ve bu endiselerin 6niline gegmek i¢in neler yapilmasi gerektigine dair
bir aragtirmanin 6nemli olduguna vurgu yapilmistir. Burada oncelikle problemi
daha iyi analiz edebilmek icin sosyal medyayr tanimak, tarihgesi ve yaygin
kullanilan sosyal medya araglar1 hakkinda bilgi sahibi olmak onemlidir. Bunun
yaninda Ogretmenlerin sosyal medya davraniglarini agiga ¢ikarmak igin sosyal
medyada bilgi paylasimi ve giivenlik konular1 hakkinda alan-yazini incelemek
arastirmaya 11k tutmak acisindan 6nemlidir. Bir sonraki boliimde bu basliklar

incelenmeye calisilmistir.
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2. ILGILI ALAN YAZIN

Bu boliimde sosyal medyanin tanimi, tarihgesi ve sosyal medya araglarinin
neler olduguna yer verilmistir. Ayrica sosyal medyada bilgi paylasimi ve giivenlik

kavramlarina dair alan-yazin taramalar1 da yine bu boliimde yer almaktadir.

2.1. Sosyal Medya Nedir?

Insan topluluk iginde yasar ve sosyal bir varliktir, yasadig1 toplum iginde
aile, is ve okul arkadaslari, komsu ve bunun gibi bir¢ok sosyal toplulugun {iyesi
olarak hayatina devam eder. Iste bireyin ait oldugu bu sosyal topluluklarin hepsi
birer sosyal ag olarak tanimlanabilir. Tanidigimiz her insan bu aglardan sadece
birinde olabilecegi gibi birden fazla agda da bulunabilir ya da aglar arasindaki
etkilesim sonucu normalde hi¢ tanigsma ortami olmayan insanlar yakin iliskiler
gelistirebilir. Burada aslinda ag kavramiyla bahsedilen bir iliski Oriintiistidiir.
Ancak fiziksel olarak ¢ok daha kisitli baglanabildigimiz bu sosyal ag gruplarinin,
gelisen bilgisayar ve internet teknolojileri ile sanal diinyaya aktarimi sayesinde
mesafelerden bagimsiz olarak diinyanin diger ucundaki kisilerle iligkiler
gelistirmekte ve kendimizi devasa bir sosyal agin, bir baska deyis ile sosyal
medyanin icinde bulmaktayiz. Internet araciligiyla baglandigimiz bu sosyal
medya ortamlarinda sinirsiz baglant1 igerisinde oldugumuzu ifade etmek yanlis

olmaz.

Sosyal medya araglari kullanilmaya baslanildigi ilk giinden itibaren
milyonlarca kullaniciy1 kendine ¢ekmis ve kullanicilar bu ortamlar1 ziyaret etmeyi
giinliik aligkanliklart haline getirmislerdir (boyd ve Ellison, 2008). Ancak hem
giinlik yasamda hem de alan-yazin incelendiginde bu iletisim ortamlarinin; sosyal
ag (boyd ve Ellison, 2008), sosyal paylasim siteleri (Aksiit, Ates, Balaban ve
Celikkanat, 2012), sosyal iletisim aglar1 (Cetin, 2009), ¢evrimigi topluluklar (Buss
ve Strauss, 2009) gibi bir¢cok farkli ifade bi¢imi ile karsilasilmaktadir. Bu
ifadelerin i¢inde en sik kullanilanlardan biri sosyal ag ifadesidir. Sosyal ag siteleri
Boyd ve Ellison (2008) tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir: Kullanicilarin (1)

belirli bir sistem igerisinde genel veya yar1 genel bir profil olusturmalarina (2)
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paylastiklar1 bir baglantiyr diger kullanicilarin listesiyle agik bir sekilde dile
getirebilmelerine (3) kendilerinin ve sistem igerisindeki diger bireylerin baglanti
listelerini gormelerine ve birbirleri igerisine ge¢is yapabilmelerine olanak
saglayan web tabanli servislerdir. Kaplan ve Haenlein (2010) ise Web 2.0
tizerinde ideolojik ve teknolojik igeriklerin, yapilanmalarin kullanict merkezli bir
sekilde tretilmesine ve gelistirilmesine izin veren internet tabanli uygulamalarin
biitlinlinii sosyal medya olarak tanimlamiglardir. Bu tanim bir ¢at1 tanim olarak
diisiiniilebilir. Bu ¢aligmada da 6gretmenlerin tiim sosyal medya ortamlarindaki
kullanim endiseleri ve farkindaliklar1 incelenmek istendigi i¢in ¢alismada genel
tanim olarak sosyal medya ifadesi benimsenmis ve kullanilmistir. Bunun yaninda
Facebook, Twitter vb. ortamlardan ve ilgili ¢alismalardan bahsedilirken sosyal ag
ifadesinin kullanilmasinda da bir sakinca goriilmemistir. Glinlik yasamda hangi
tanim kullanilirsa kullanilsin sosyal medya milyonlarca kullanicist olan ve
yasamin her alaninda etkisi goriinen énemli bir giigtiir. Anderson (2007) sosyal
medyanin giiclinii, insanlarin bulusmasindan, fikir ve igerik paylasimlarindan,
kalabaliktan, ag etkisinden ve kullanicilar tarafindan olusturulan 6zgiin

iceriklerden geldigini ifade etmektedir.

Gergek yasamdaki sosyal iligkiler web 2.0 teknolojilerinin kullanilmaya
baslamasi ile birlikte sanal ortamlara bir bagka ifade ile sosyal medyaya
aktarilmigtir. Sosyal medya, mesafelerden bagimsiz olarak, hi¢ taninmadigimiz
kisilerle bile anlik iletisim kurabilmeyi saglayan énemli bir giigtiir. Sosyal medya
derin bir tarihsel gegmise sahip degildir; ancak 2016 yili itibari ile yerel ve kiiresel
anlamda bircok sosyal medya aracindan bahsetmek miimkiindiir. Bir sonraki
baslikta sosyal medyanin tarihsel gelisimine deginilmis ve yaygin kullanilan

sosyal medya araglarinin temel bilgileri aktarilmaya ¢alisiimistir.

2.2. Sosyal Medyamin Tarihsel Gelisimi ve Sosyal Medya Araclar:

2016 yili itibari ile Tirkiye’de 40 milyon aktif sosyal medya hesab1
bulunmaktadir (Kemp, 2016). Profil olusturma, arkadaslari listeleyebilme ve
arkadag listesinde gezinebilme gibi sosyal medyay1 tanimlayan 6zelliklerden yola

cikarak, dikkate deger ilk sosyal agin 1997°de SixDegree.com oldugu sdylenebilir
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(boyd ve Ellison, 2008). Bunun yaninda ger¢ek anlamda sosyal medya kullanim
oranlarinda kirtlmanin 2004 yilinda Facebook ve 2006 yilinda Twitter ile
yasandig1 goriilmektedir. Sosyal medya, kiiresel anlamda yasanan bu kirilma ile
kullanic1 sayisinda ciddi bir artis yasamis ve kisa zamanda hizli bir ilerleme

kaydetmistir.

Diinya iizerinde internetin daha yaygin kullanilmaya baglanmasi, mobil
araglarin yayginlagmasi ve sosyal medya sitelerinin farkl: iilkeler i¢in sagladig dil
destegi ile sosyal medya araglar1 yerel olmaktan ¢ikmis, kiiresel diinyaya
acilmiglardir. Boylece diinyanin farkli bolgelerinde bir¢ok yeni sosyal medya
araci gelistirilmistir. Tiim bu araglarin tarihgelerini incelemek son derece kapsamli
bir konu olmakla birlikte bu arastirmanin amaglarindan biri degildir. Ancak
yaygin olarak kullanilan (Kemp, 2016) ve Ogretmenlere uygulanan anket
icerisinde yer alan bes sosyal medya aracinin kisaca tanitilmasi ve tarihgelerinden
bahsedilmesi uygun goriilmiistiir. Uygulanan ankette adi gecen sosyal medya
araglar1 Cizelge 2.1°deki gibidir. Bunun yaninda yaygin kullanilan diger sosyal

medya araglarinin alfabetik listesi EK 1’de bulunabilir.

Cizelge 2.1 Sosyal aglar ve kisa tanitimlari

isim Tanitim

Facebook 2004 yilinda Harvard 6grencileri tarafindan kullanilmaya baslanmigtir. Eyliil
2012 yilinda 1 milyon, 2015 yilinda 1 milyar aktif kullanictya ulagmistir. Diinya
capinda en yaygin kullanilan sosyal medya aracidir (Facebook, 2016).

Twitter 2006 yilinda ABD’de gelistirilen bir mikroblog sitesi ve sosyal medya aracidir.
Uyelerine 140 karakter ile kendilerini ifade etme olanagi tammaktadir. 2011 yili

itibari ile Tiirkge olarak da kullanilmaya baglanmustir (Twitter, 2016).

Instagram Ucretsiz fotograf ve kisa video paylasmaya olanak taniyan bir sosyal medya
aracidir. 2010 yilinda kurulmustur, Facebook sirketine bagli bir sirkettir. Giinde

ortalama 95 milyon fotograf servis edilmektedir (Instagram, 2016).

Google + 2011 yilinda Google tarafindan kurulmustur. 111 Milyon aktif kullanicisi
bulunmaktadir. Google projeleriyle de entegre calisan servisler, ¢cevreler, konular
ve video sohbet odalar1 gibi sosyal medya diinyasinda yeni olan 6zellikler de

icermektedir (Wikipedia, 2016).
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LinkedIn Is diinyasindaki kisilerin diger kisilerle iletisime gegcmesini ve bilgi paylasimi
yapmasint amaglayan profesyonel sosyal medya aracidir. 2006 yilinda hayata
geemistir, 200 {iilkede kullanilmaktadir ve 433 milyondan fazla kullanicisi
bulunmaktadir (Linkedin, 2016).

Goriildiigii gibi sosyal medya araglarinin kullanici sayisi milyarlara
dayanmistir ve dnemli miktarda igerik giinliik olarak servis edilmektedir. Ornek
olarak Instagramda giinliik ortalama 95 milyon fotograf servis edilmekte
(Instagram, 2016); Periscop isimli bir baska sosyal medya aracinda giinliik
350.400 saat (yaklasik 40 yil) canli yayin yapilmaktadir (Caliskan, 2015). Bu
rakamlar g6z Oniine alindiginda giinliik paylasilan igerik miktarlar1 sosyal medya
kullanicilart i¢in bir baska endiseyi de beraberinde getirmektedir: sosyal medyada
bilgi paylasimi ve giivenlik. Bir sonraki bolimde sosyal medyadaki bilgi

paylagimi ve giivenlik durumuna deginilmistir.

2.3. Sosyal Medyada Bilgi Paylasimi ve Giivenlik

Aragtirmalar insanlarin dogustan bilgi paylagsmaya egilimli oldugunu
gostermektedir (Fehr, Bernhard ve Rockenbach, 2008). Insan dogasinda bulunan
bu egilim, sosyal medya ortamlarinda da ayni sekilde agiga ¢ikmaktadir. Ancak
gercek hayatin aksine sosyal medyada yapilan paylasimlar veri tabanlarina
kaydedilmekte ve farkli bir zamanda tekrar karsimiza ¢ikabilmektedir. Ozellikle
geng yetiskinlerin kisisel bilgilerinin glivenligi ile ilgili bir¢ok endise tagimalaria
ragmen Facebook’da biiyiik miktarda bilgi paylastiklar1 da bilinen bir gercektir
(Fournier ve Clarke, 2011). Sosyal medya sitelerinde kisisel bilgileri gizlememek
birgok agidan risk tagimaktadir (Hancock ve Dunham, 2001). Ayrica ¢ocuklarin
ve genclerin heniiz e-olgunluga erismemis olmalar1 ve bir¢ok yetiskinin konuya

yeterince hakim olmamasi bu risklerin oranini artirmaktadir.

Sosyal medya ortamlarinda yapilan paylasimlar ve bu igeriklerin gizliligi
uzun zamandir tartisilan 6nemli bir konudur. Kullanict sayis1 glin gectikge artan
sosyal medya sitelerindeki kisisel bilgiler ve paylasimlar sadece arkadaslar ve
aileler tarafindan goriintiillenmemektedir. Tiim bu bilgiler sosyal medya

alanlarinda arama yapan insanlar tarafindan da goriintiilenebilmektedir, bu kisiler
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potansiyel isverenlerimiz, sigorta sirketleri, devletin gézlemcileri, reklamcilar ya
da kanun yapicilar olabilmektedir (Clark ve Roberts, 2010). Bu agidan
bakildiginda kullanicilar, sosyal medyada belirttikleri 6zel ilgi alanlarma gore
iiriin reklamlar1 alabilmekte, yaptiklari paylasimlar dolayisi ile ileride sahip
olabilecekleri bir is firsatin1 kagirabilmekte ya da kanun yapicilar ve de devletin
gozlemcileri tarafindan paylastiklar1 herhangi bir igerikten sorumlu tutularak
yargilanabilmektedirler. Bu gibi durumlarin 6niine ge¢mek igin sosyal medya
araglariin kullanicilarina  sundugu cesitli gilivenlik ayarlar1 bulunmaktadir.
Ancak, sosyal medya sitelerinde gizlilik araglarinin diizenlemesi Kullanicilarin
hesabinda rastgele bir sekilde ayarlanmis degildir (Litt, 2013). Kullanicilar
profillerinden baz1 diizenlemeler yaparak hesaplarina erisim yetkisini
kisitlayabilmekte ve nispeten daha gilivenli sosyal medya kullanimini

saglayabilmektedirler.

Sadece giivenlik ayarlarmin yapilandirilmasi ile kisisel bilgi giivenligini
korumak ¢ok da miimkiin gorinmemektedir. Bunun nedeni sosyal medya
sitelerinin de kullanici bilgilerini satmalari ile ilgili ¢ikan medya haberleridir. Bu
haberlerden biri de Facebook’un kisisel bilgileri sattig1 iizerine ¢ikmistir (Zengin,
2016). 2013 yilinda ABD’de bu durumu fark ederek yasal yollara bagvuran
Matthew Campbell ve Michael Hurley isimli iki kullanici Facebook’un &zel
mesajlar1 takip ettigi ve bu bilgileri kar etmek amaciyla reklam ve pazarlama
sirketleriyle paylastigi gerekgesiyle dava agmustir (Asbury, 2014). Davacilar
ayrica Facebook’un “like” (begen) diigmesinin, web eklentileri ve tarayicilar
tizerinden de bilgi topladigini iddia etmislerdir. Bu durumun hem web gizlilik
sozlesmesine aykirt hem de ABD yasalarina uygun olmadig: dile getirilen dava bu
konu ile ilgili 6nemli bir 6rnektir. Ancak tiim sosyal medya kullanicilar1 bu kadar
farkindalik sahibi degildir. Bir¢ok kullanict siirekli yapilan gizlilik ile ilgili
giincellemeleri takip etmezken yine kullanicilarin biiyiik bir bolimiiniin gizlilik
kosullar1 hakkinda higbir bilgisi bulunmamaktadir. Kullanicilarin bilgi giivenligi
acisindan gizlilik sézlesmelerini dikkatli okumalar1 ve giivenlik ayarlamalarini

dogru bir sekilde yapmalar1 son derece dnemlidir.
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Farkli ifadeler kullanilsa da Web 2.0 {izerinden kullanic1 tarafindan
gelistirilen ve paylasilan internet tabanli uygulamalarin biitiinii sosyal medya
olarak ifade edilmektedir. Heniliz 20 yillik bir ge¢misi olan sosyal medyanin
milyonlarca kullanicist bulunmaktadir. Bunun yaninda hem yerel hem de kiiresel
anlamda bir¢ok sosyal medya aracindan bahsetmek miimkiindiir. Insanlarin
kullanmay1 aliskanlik haline getirdikleri sosyal medyanin giinliik paylasim
oranlar1 ve servis edilen igerik miktarlar1 ile de ciddi rakamlara ulastigi
sOylenebilir. Boyle bir ortamda kullanicilar; paylastiklar igerikler, begeniler ve
ilgi alanlar1 ile istenmeyen kullanicilarin da hedefi haline gelmekte ve kisisel bilgi
giivenligi noktasinda bir tehdit altinda kalmaktadirlar. Sosyal medya araglarinin
sundugu gizlilik sdzlesmelerini okumak ve bu dogrultuda kisisel sayfalarda
gerekli diizenlemeleri yapmak oOnemlidir. Bir sonraki boliimde sosyal medya
ortamlarinda bilgi giivenligi ve mahremiyet ele alinmaya c¢alisilmis ve hem bu
konuda hem de Ogretmenlerin sosyal medya kullanimi konusunda yapilan

arastirmalara yer verilmistir.
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3. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu béliimde 6gretmenlerin sosyal medya kullanimi ve sosyal medyada bilgi

giivenligi ve mahremiyet endiseleri {izerine yapilan arastirmalara yer verilmistir.

3.1. Ogretmenlerin Sosyal Medya Kullanimlar ile Tlgili Yapilan

Arastirmalar

Sosyal medya kullanici sayisinin yogunlugu nedeniyle egitimcilerin de bu
araclari hem mesleki gelisim hem de egitsel baglamda kullanmalarinin 6nemi
gittikge daha iyi anlasilmaktadir (Grant, 2008). Buna ragmen ulasilan alan-
yazinda Ogretmenlerin sosyal medya kullanilmalar ile ilgili ¢ok fazla ¢alismaya
rastlanmamistir. Ancak 6gretmenlerin sosyal medyayr hem kisisel ve mesleki
gelisimleri i¢cin hem de bir iletisim ve eglence ortami olarak yogun sekilde
kullandiklar1 bilinmektedir (Sumuer vd., 2014). Ogretmenlerin sosyal medya

kullanimu ile ilgili yapilan ¢aligmalardan bazilar su sekildedir.

Tonbuloglu ve Isman (2014) yaptiklari galismada Ogretmenlerin sosyal
aglar1 nasil kullandiklarmi ve sosyal aglara egitsel yonden yaklasimlarim
incelemislerdir. Bu kapsamda Ogretmenlerin sosyal ag profilleri incelenmis ve
sosyal ag kullanim durumlari, 6grenciyle iletisimde sosyal aglarin etkisi ve sosyal
aglar1 uzmanlik alanina yonelik kullanim durumlart alt problemler olarak
arastiritlmistir. Arastirmada durum calismast deseni kullanilmistir. Katilimeilar
2013-2014 yilinda Istanbul’un iki ilgesinde gérev yapan toplam 19 &gretmendir.
Aragtirma verileri Ogretmenlere dagitilan demografik bilgi formu ve yar
yapilandirilmis goriismelerden elde edilen yanitlardan olugsmustur. Cikan veriler
analiz edildiginde 6gretmenlerin sosyal medyada paylasmaktan en ¢ok ¢ekindigi
bilgilerin kisisel ve 6zel bilgiler oldugu goriilmiistiir; bunu argo ve rahatsiz edici
igerikler ve siyaset konular1 takip etmistir. Bunun yaninda 6gretmenler, bilgiye
ulagsma-paylagma olanag1 ve kisilere erisim ve etkilesim olanagi gibi sosyal
medyanin daha ¢ok olumlu yanlar1 oldugunu diisiiniirken az da olsa ¢ok zaman
almas1 ve bilgi kirliligi olusturmasit gibi olumsuz yanlar1 oldugunu da

belirtmektedirler. Ayrica katilimci1 6gretmenlerin yarist sosyal medya tizerinden
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ogrencileri ile iletisim kurmadiklarini; bunun sebebi olarak da dgretmen-6grenci
iliskisinin korunmasi gerektigi diisiincesinin oldugunu ifade etmislerdir. Bunun
yaninda katilimcilarin diger yarist da Ogrencilerini yakindan tanimak ve
takip/izleme amagli olarak sosyal medya {izerinden iletisim kurduklarini
belirtmislerdir. Son olarak katilimcilarin hemen hepsi sosyal medyayi alanlarina
yonelik faaliyetleri takip etme amagh kullandiklarimi dile getirmislerdir. Fakat
alana yonelik faaliyet olusturma ve derslerde sosyal aglar1 kullanma oraninin

diisiik olmasi da edinilen bulgular arasindadir.

Sumuer vd. (2014) yaptiklart ¢alismada Tirkiye’de K12 grubundaki
Ogretmenlerin  kisisel ve mesleki hayatlarindaki Facebook kullanimlarim
arastirmiglardir. Arastirma verileri hem nitel hem de nicel yolla toplanmstir.
Facebook hesabi olan 616 6gretmenden ¢evrimigi anket yoluyla nicel veriler
toplanmis; 32 6gretmenden de ¢evrimigi agik uglu sorular araciligiyla nitel veriler
elde edilmistir. Bu kapsamda katilimcilara; Facebook kullanim aligkanliklar1 ve
siklig1, kendilerini ifade oranlari ve Facebook’taki faaliyetleri hakkinda bilgi
toplamaya yonelik sorular sorulmustur. Arastirma sonuglarinda Facebook’un
ogretmenler i¢in bir aligkanlik haline geldigi goriilmektedir. Arastirmada bir¢ok
O0gretmenin Facebook’u daha ¢ok mesaj alis verisi, arkadaglari ile iletisim, zaman
tiinellerindeki fotograflarin takibi ve fotograf gonderim i¢in kullandigi; bunun
yaninda egitim ve profesyonel gelisim i¢in de bu ortamdan c¢esitli yollarla yarar
sagladig1 bulgusuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda edinilen bir diger bulgu da
ogretmenlerin genel olarak paylastigi kisisel bilgilerle ilgilidir. Isim, egitim
durumu, yasadigi sehir, cinsiyet, dogum giinii gibi bilgilerini genellikle paylasan
katilimcilar; e-posta adresi, dini ve politik goriis, favori TV programlar1 gibi
hassas ve potansiyel damgalayict olarak kullanilabilecek bilgileri daha az
paylasmaktadirlar. Ayrica gizliliginin 6nemi konusunda 6gretmenler arasinda
genel bir fikir birligi oldugu da ¢ikan bulgular arasindadir. Ogretmenler genellikle
sayfalarinin sadece arkadaslarimin goriintiileyebilmesine izin vermekte; gizlilik ve
mesleki yasamlari ile ilgili risk endiselerinden dolayr 6grencilerinin Facebook

profillerini gérmelerinden rahatsiz olduklarini ifade etmektedirler.
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Visser, Evering ve Barrett (2014) K-12 grubu 6gretmenlerin Twitter’1 nasil
kullandiklar1 ve bu aragtan nasil yarar sagladiklarin1 6grenmek i¢in bir aragtirma
yapmislardir. Arastirmacilar hem nitel hem de nicel veriler iizerine ¢alismiglardir.
Katilimeilara 25 soruluk bir anket uygulanmis ve 7 agik uglu soru sorulmustur.
Arastirmaya Twitter kullanan toplam 542 Ogretmen katilmistir. Katilimcilarin
%75’inden fazlasinin Twitter’1 en fazla ti¢ yildir kullanmakta oldugu goriilmiistiir
ve katilimcilarin yarisindan fazlast kendilerini aktif Twitter kullanicisi olarak
tanimlamaktadir. Ayrica Ogretmenlerin daha ¢ok okul ortaminda Twitter
kullandig1, mesleki kullanimlarmin kisisel kullanimlarina goére daha yaygin
oldugu ve katilimcilarin Twitter’t 6grenci ile etkilesim kurmak amagh
kullanmadiklar1 da ¢ikan arastirma sonuglarindandir. Arastirmanin en Onemli
bulgularindan biri de 6gretmenlerin Twitter’1 oncelikli olarak mesleki gelisim ve

smif ici uygulamalarimi gelistirme amacli kullandiklaridir.

Ogretmenlerin Twitter kullanimu ile ilgili bir baska ¢alisma da Carpenter ve
Krutka (2014) tarafindan yapilmistir. Arastirmacilar bir anket uygulayarak
Ogretmenlerin nasil ve ni¢in Twitter kullandiklarin1 bulmay1 hedeflemislerdir. Bu
amagla 755 6gretmene neden ve nasil sorularini igceren bir soru seti uygulanmustir.
Aragtirmacilar; ogretmenlerin Twitter’t 6grenci ve aileleri ile iletisimden ¢ok
mesleki gelisim i¢in kullandiklar1 sonucuna ulasmislardir. Bunun yaninda
katilimcilarin birgogu Twitter’in yogun ve ¢ok yonlii kullanima izin veren bir arag
oldugunu diisiindiiklerini ifade etmis; Twitter’t olumlu ve isbirlikli iletisime

yatkin oldugu yoniinde degerlendirmislerdir.

Sosyal medya siteleri egitim diinyasinda son zamanlarda en ¢ok tartisilan
konulardan biridir (Selwyn, 2009) ancak okul yonetimi ve 6gretmenler genellikle
sosyal medya kullanimi konusuna hala 6grencilerin ne yapmamalar1 gerektigine
odaklanmaktadirlar, oysaki 6grencilerin ve dgretmenlerin bu teknolojiler ile neler
yapabileceklerini kesfetmeye baslamalar1 gerekmektedir (Krutka ve Carpenter,
2016). Iste bu amacla sosyal medya araglarmin egitim-dgretim siireci ile
iliskilendirildigi ¢esitli arastirmalar da bulunmaktadir. Bu arastirmalardan bazi

ornekler su sekilde verilebilir.
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Ajjan ve Harsthone (2008) yaptiklari arastirmada Web 2.0 teknolojilerinin
sinif i¢inde kullanimi konusundaki farkindaligi artirmayr amacglamislardir.
Aragtirma sonucunda, sosyal medya araglarinin 6grenci 6grenmelerini arttirdigini,
okul-6grenci ve ogrencilerin kendi aralarinda etkilesim sagladigini, 6grencilerin
derslere iliskin memnuniyetlerini arttirdigl, Ogrencilerin yazma becerilerini
gelistirdigini ve derslere entegrasyonun kolay araglar oldugunu ortaya
koymuslardir. Ozellikle bazi ogretim elemanlart Web 2.0 teknolojilerinin

Ogrencilerin 6grenmesini iyilestirecegine inanmaktadirlar.

Haverback (2009) 6gretmen adaylari ile okuma derslerinde bulusma igin
Facebook iizerinden bir grup olusturmustur. “324 Okuma Yontemleri Grubunun
Bayanlar1” ismi ile kurmus oldugu grupta katilimecilarin okuma derslerinde
bulugmalar1 hedeflenmistir. Bu Facebook grubu soru sorulan, goriislerin
elestirildigi, bilgi paylasimi yapildigi ve goriislerin desteklendigi bir platform
olarak calismistir. Bunun yaninda arastirmaci; katilimeilarin  okumasini
desteklemek i¢in kitap tartismalarinin yapilmasinin ve okumalarin paylagilmasini
da tesvik etmek amach bu platformdan yararlanmistir. Arastirmaci, bu deneyimin
ogrencilerin okumasini desteklemek igin sosyal medya olanaklar1 konusunda
farkindalig1 artirdigini dile getirmektedir. Arastirmact son olarak egitimcilerin bu
tip teknolojileri benimsemesi gerektigini ¢iinkii bu teknolojilerin egitim

topluluklarini olusturdugunu belirtmektedir.

Sarsar, Bagbay ve Bagbay (2015) onsekiz lisansiistii 6grenci ile yiiriittiikleri
nitel bir arastirmada sosyal medyanin 6grenme-6gretme siirecindeki kullanimini
incelemislerdir. Aragtirma sonucunda Facebook iizerinden yiiriitiilen egitim
etkinliklerinin  katilimcilarin  tamami tarafindan olumlu oldugu goriisiine
ulagilirken; blogger kullaniminin katilimcilarin sadece yarisi tarafindan olumlu
bulundugu sonucuna ulagilmistir. Aynm1 zamanda katilimcilar sosyal aglarin
Ogretme-O0grenme siirecinde 6grenenler icin verimli ve gerekli bulduklarini ifade
etmislerdir. Ozellikle iletisimin kolay saglanmasi ve kolay materyal paylasimi

katilimcilarin vurguladiklar 6zellikler olarak goriilmektedir.
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Alwagait, Shahzad ve Alim (2015) iiniversite 6grencilerinin sosyal medya
kullanma durumlar1 ile akademik performanslar1 arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. 108 06grenciden anket yolu ile toplanan veriler sonucunda
ogrencilerin sosyal medya kullanim durumlart ile haftalik aldiklari basar1 puanlari
arasinda dogrudan bir iligki bulunamamistir. Ancak, Ogrencilerin ¢alisma
performansini diisiiren ger¢ek neden olarak 6grencilerin zaman yonetimini dogru

yapamadiklar1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Sosyal medya araglarmin egitim-0gretim  siirecine nasil  katki
saglayabilecegi ile ilgili arastirmalar slirerken sosyal medya kullanimi aligkanlik
haline gelen 6gretmenler gizliligin 6nemi konusunda ortak goriistedirler (Samuer
vd., 2014). Bu a¢idan sosyal medyada bilgi giivenligi ve mahremiyet endiseleri de
izerine arastirmalar yapilan 6nemli bir konu haline gelmektedir. Bir sonraki

baslikta bu konu ile ilgili alan-yazindan bazi 6rneklere yer verilmistir.

3.2. Sosyal Medyada Bilgi Giivenligi ve Mahremiyet Endiseleri ile
Ilgili Yapilmis Cahsmalar

Tiifek¢i (2008), yaptigi calismada lisans Ogrencilerinin Facebook ve
Myspace sosyal aglarinda kendilerini nasil ifade ettiklerini ve paylastiklar kisisel
bilgileri i¢in yasadiklar1 gizlilik endiselerini, istenmeyen ziyaretciler konusundaki
korkularmi aragtirmistir. Ayrica Ogrencilerin gizlilik tehditleri karsisindaki
farkindaliklar1 da bu arastirmada sorgulanan bir diger bagliktir. Arastirmanin
katilimcilart Amerika Birlesik Devletleri Orta-Atlantik bdlgesinde 2006-2007
yillarinda tliniversitede okuyan lisans 6grencileridir. Yapilan uygulama sonrasinda
toplam 704 kullanilabilir anket 6grencilerden toplanmistir. Sonug olarak ¢evrimigi
giivenlik endiseleri ile sosyal ag sitelerindeki bilgi ifsa etme arasinda bir iligkinin
olmadig1 bulgusuna ulagilmistir. Yani 68renciler her ne kadar gizlilik ile ilgili
endise duyuyor olsalar da bu durum sosyal aglarda paylasim yapmalarini
engellememektedir. Ogrenciler bu gizlilik endisesi ile sayfa goriiniirliiklerini
ayarlayarak ve takma isimler kullanarak basa ¢ikmakta ve profillerinde herhangi
bir bilgi kisitlamalarina gitmemektedirler. Medyada ¢ok fazla gizlilikle ilgili haber

bulunmasina ragmen katilimcilarin ¢ok fazla endiseli olmadiklar1 ve sosyal medya
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sitelerinde kendini ifsa etme oraninin nispeten yiiksek oldugu da edinilen bulgular
arasindadir. Bunun yaninda Facebook ve Myspace alanlarindaki bilgi
paylasimlarinda onemli 1k ve cinsiyet farkliliklar1 oldugu da arastirma

sonuglarinda goriilmektedir.

Goker, Demir ve Dogan (2010) yaptiklar1 calismada Facebook sosyal aginin
kullanim aligkanliklarimi  belirlemeye caligmiglardir. Bu kapsamda Firat
Universitesi'nden toplam 500 &grenciye anket uygulanmis ve kullanilabilir 486
anket verisi SPSS programina aktarilarak veriler degerlendirilmistir. Sonug olarak
ankete katilan Ogrencilerin %77’sinin halen Facebook kullanicis1 oldugu
%6,2’sinin taciz, herkesin ulasilabilir olmasi, amacindan sapma, vakit kaybi ve
gereksizlik gibi nedenler one siirerek tiyeligini iptal ettirdigi %16,9’unun ise daha
once hi¢ Facebook’ta hesap agmadig1 bulgusuna ulagilmistir. Ayrica katilimeilarin
%45,1’inin her giin Facebook’a girdigi, %31,3’1 birkag giinde bir girdigi, %23,5’1
de haftada bir kez girdigi de yine arastirma sonuglarindandir. Bunun yaninda
katilimeilarin %17,1°1 tiim kisisel bilgilerini paylastigin1 ifade ederken, %82,9’u
kisisel bilgilerinin tamamini paylasmadigini bildirmistir. Kisisel fotograf ve video
paylasimi1 konusunda da katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugunun (%77,3) paylasim
yaptigini, kalan %32,7°lik grubun bu tiir paylasimlardan ¢ekindigi ¢ikan anket
sonuclarindandir. Katilimcilarin  %36,6’s1 daha oOnce Facebook hesaplarini
kapatmay1 diigiiniirken; %63,4’linlin bunu hi¢ diisiinmedigi de yine arastirma

sonuclarindan edinilen bir bulgu oldugu goriinmektedir.

Oz (2014) Houston Universitesinde yaptig1 arastirmada iiniversite cagindaki
373 6grencinin sosyal medyadaki 6zel yasam mahremiyeti hakkindaki endiseleri
ve sosyal medya sitelerindeki mahremiyet problemi incelenmistir. Bunun yaninda
genclerin mahremiyet farkindaliklarini anlamak i¢in katilimcilarin Facebook ve
kullandiklar1 diger medya araglar1 kullanimlar1 ve sosyal medyadaki mahremiyet
problemleri karsisindaki farkindaliklarmin sosyal medya kullanimlarini nasil
etkiledigi arastirilmistir. Sonug olarak genglerin sosyal medya ve diger medya
araglarmi kullanimlari ile mahremiyet problemleri farkindaliklar1 arasinda pozitif
yonde bir iliski bulunmustur. Bunun yaninda farkindalig yiiksek olan genclerin

profillerinin gizlilik ayarlarinin daha kapali oldugu goézlenmistir. Son olarak
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farkindaligin artmasinin bireylerin Facebook hesaplarini kapatmalar1 ihtimalini

giiclendirdigi gozlenmistir.

Acilar ve Mersin (2015) yaptiklar1 arastirmada iiniversite Ogrencilerinin
Facebook kullanimi ile mahremiyet kaygisi arasindaki iligskiyi incelemislerdir.
Arastirmaya Seyh Edebali Universitesi Isletme ve Iktisat béliimlerinde okuyan
toplam 789 &grenci katilmistir. Ogrencilere Internette Mahremiyet Kaygisi
Olgeginin Tirkgesi uygulanmistir. Toplanan veriler analiz edildikten sonra
Facebook kullanmayan 6grencilerin Facebook kullanan 6grencilere gore daha
yiilksek mahremiyet kaygisi yasadiklart sonucuna ulasilmistir. Ayrica Facebook
kullanan 6grencilerde; Facebook kullanim sikligi, Facebook’ta bir giinde gegirilen
ortalama siire Facebook profilindeki arkadas sayisi ile mahremiyet kaygisi
arasinda anlamli negatif bir iliski oldugu da aragtirmacilarin edindigi bulgular

arasimdadir.

Sunulan arasgtirmalarda da goriildiigi gibi 6gretmenlerin sosyal medyada
genel olarak kisisel ve Ozel bilgilerini paylagsmaktan g¢ekindikleri 6zellikle de
siyaset, dini goriig, milliyet gibi potansiyel damgalanma riskleri olan konulara hig
girmedikleri goriilmektedir (Tonbuloglu ve Isman, 2014; Samuer vd., 2014;).
Bunun yaninda egitim-6gretim siirecinde sosyal medya kullaniminin 6grenciler
tarafindan olumlu algilandigi ve derslere iligkin memnuniyeti artirdigi da
arastirma sonuglarinda goériinmektedir (Sarsar vd., 2015; Ajjan ve Harsthone,
2008). Arastirmalar Ozellikle, yaygin kullanilan bir sosyal medya aracit olan
Twitter’in 6gretmenler tarafindan iletisimden ¢ok mesleki gelisim i¢in kullanildigi
gostermektedir (Visser vd., 2014; Carpenter ve Kurutka, 2014). Ayrica Haverback
(2009) egitim topluluklari olusturmak adma sosyal medya teknolojilerinin
kullaniminin benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ancak Tonbuloglu ve
Isman (2014) yaptiklari arastirmada ogretmenlerin alana yonelik faaliyet
olusturma ve derslerde sosyal medya kullanim oraninin diisiik oldugu bulgusuna

ulagmislardir.

Ilgili arastirmalardan da goriilecegi gibi sosyal medya kullanimi egitime ve

O0gretmenlere sundugu olanaklarla olumlu yonde katkida bulunurken c¢ok fazla
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zaman almasi, siirekli giincellenen gizlilik ayarlari, paylasilan igeriklerin
mahremiyet smirlar1 gibi noktalarda sorun olarak degerlendirilmektedir. Bu
sorunlara 1s1k tutmak, O6gretmenlerin sosyal medyada nasil hareket ettiklerini
incelemek ve 6gretmen-sosyal medya iliskisini ortaya koymak amaciyla aragtirma
nitel-nicel karma deseni ile iliskisel tarama arastirmasi olarak tasarlanmistir. Bir
sonraki boliimde calismanin yontemi; arastirma modeli, anket olusturma siireci,

On uygulama sonuglar ile gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 aktarilmistir.
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4. YONTEM

Bu béliimde arastirma modeli, verilerin nasil analiz edildigi, katilimcilarin
ozellikleri, anket olusturma siireci ve gecerlik-giivenirlik calismalarinin nasil

yapildigina agiklanmustir.

4.1, Arastirma Modeli

Bu aragtirmada 6gretmenlerin sosyal medya kullanim durumlari, endiseleri
ve farkindaliklarinin neler olduguna ulasilmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle var olan
durumun fotografin1 ¢ekmek ve toplanan veriler arasindaki iliskiyi incelemek
amaglanmis ve arastirma da kullanilmak iizere iligkisel tarama modeli secilmistir.
[liskisel tarama modeli, tarama arastirmalarinin bir alt dalidir. Tarama arastirmast,
bir konuya ya da olaya iliskin katilimcilarin goriislerinin ya da ilgi, beceri,
yetenek, tutum vb. 6zelliklerinin belirlendigi, genellikle diger arastirmalara gore
gorece daha biiyiilk orneklemler lizerinde yapilan arastirmalardir (Biiytikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel; 2014). Karasar (2003) tarama
arastirmalarinin iliskisel tarama modelini, iki ve daha c¢ok sayidaki degisken
arasinda birlikte de8isim varli§in1 ve/veya derecesini belirlemeyi amacglayan
arastirma modeli olarak tanimlamaktadir. Bunun yaninda tarama modellerinde,
aragtirmaci var olan durumu yorumlamak ve degerlendirme yapmak zorundadir.
Aragtirmaci, var olan durumu degistirmeye kalkmadan sadece gozlemleyerek
olaylar1 oldugu gibi ortaya ¢ikarmayi ve bu durumlar arasindaki iligkiyi bulmay1

amaglar.

Bu arastirmada da Ogretmenlerin sosyal medya kullanirken yasadiklar
endiseler var midir, varsa bu durumun kaynaklart nelerdir sorusunun cevabi
arandig1 i¢in var olan durumu nedenleri ile beraber ortaya koymak ve iliskileri
meydana ¢ikarmak amacglanmaktadir. Genel c¢erceveyi ¢izebilmek igin
incelenmesi gereken veriler 6gretmenlerden anket yolu ile toplanmistir. Anket
insanlarin yasam kosullarini, davranislarini, inang ve/veya tutumlarini belirlemeye
yonelik bir dizi sorudan olusan bir arastirma modelidir (Thomas, 1998). Arastirma

icin gelistirilen ankette; coktan se¢meli ve dereceli tiirde sorular oldugu gibi
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katilimeilarin fikirlerini herhangi bir karakter ve bi¢im sinirlamasi olmadan ifade
edebilecekleri acgik ucglu sorular da bulunmaktadir. Bu konu ile ilgili olarak
Yildirrm ve Simsek (2004, s.221); nitel arastirma sonuglarinin, nitel verilere
derinlik, ayrinti ve anlam kazandirmak amaciyla c¢ok etkili bir sekilde
kullanilabilecegini belirtmektedirler. Burada nicel veri; odaklanilmasi gereken
alanlar1  sayisal degerlerle belirlemekte, nitel veri de bu alanlarin

anlamlandirilmasini saglamaktadir.

Ozetle bu arastirmada tarama arastirmalarindan iliskisel tarama modeli
kullanilmis ve veriler anket yolu ile toplanmistir. Verilerin analizini su sekilde

Ozetlemek mimkiindiir.

Verilerin Coziimlenmesi

Pozitivist diisiince temelli olan nicel arastirma yontemi sosyal gercekligin
gozlenebilir, olglilebilir ve sayilarla ifade edilebilir olgulardan olustugunu iddia
etmektedir (Glesne ve Peshkin, 1992). Bu arastirma tiiriinde elde edilen veriler ve
bu veriler arasindaki iligkiler sayisal degerlerle ifade edilerek, arastirma sonuglar
ortaya konmaktadir. Cesitli nicel arastirma teknikleri bulunmasimin yaninda,
sosyal bilimlerde ¢ok yaygin kullanilan veri toplama tekniklerinden biri anket
yontemidir (Kus, 2007, s.43). Bu arastirmada da kullanilan anket yontemi ile
toplanan nicel veriler Kkodlanarak istatistiksel analiz programina girilmistir.
Ardindan veriler analiz edilerek aralarindaki iligkiler istatistiksel olarak
incelenmistir. Devam eden baglikta arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik

bilgileri aktarilmaktadir.

4.2. Katilmcilar

Arastirmaya Tiirkiye genelinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl farkl illerde
gorev yapan toplam 406 6gretmen katilmistir. Katilimei verileri incelendiginde 24
katilimciya ait verilerin kullanilamayacagi goriildiigii i¢in bu veriler analiz 6ncesi

veri setinden ¢ikartilmistir. Sonug olarak toplam 382 katilimcidan toplanan veriler
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izerinden analizler yapilmis ve sonuglar yorumlanmistir. Katilimcilarin cinsiyet,

yas ve branglaria gore dagilimi Cizelge 4.1.’de gosterilmistir.

Cizelge 4.1. Katihmcilarin yas, cinsiyet ve brans dagilimini (n=382)

Bransiniz Yas (f) Toplam
()
21-30 (f) 31-40(f) 41 ve iizeri
()
Kadin 47 38 21 106
Cinsiyet
Sayisal Bilimler Erkek 38 31 14 83
Toplam 85 69 35 189
Kadin 52 62 21 135
Cinsiyet
Sozel Bilimler Erkek 1 20 37 58
Toplam 53 82 58 193
Kadin 99 100 42 241
Cinsiyet
Toplam Erkek 39 51 51 141
Toplam 138 151 93 382

Gortldigi gibi calismaya katilan 6gretmenlerin %63°i4 (n=241) kadin,
%37°1 (n=141) erkektir. Ayrica yapilan analizler sirasinda bilisim teknolojileri
Ogretmenleri de sayisal bilimlerden olan Ogretmen grubuna dahil edilmistir.
Boylece katilimcilarin %49°u (n=189) sayisal bilimler (Matematik, Fen, Biligim
Teknolojileri, Teknoloji ve Tasarim, vb.), %51’i de (n=193) sozel bilimler
(Tiirkce, Sosyal Bilgiler, Tarih, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Resim, Yabanci
Dil, Gorsel Sanatlar, Hayat Bilgisi, vb.) seklinde dagilim gostermektedir.
Ogretmenlerin branslarina gore {iniversiteye yerlesmelerinde kullanilan sayisal ve
sozel puan tirlerinden yola c¢ikilarak branglar bu sekilde siniflanmis ve sayisal

bilimler / s6zel bilimler olmak {izere iki grup olusturulmustur.

Bunun yaninda katilimcilarin yas dagilimma bakildiginda %36’sinin
(n=138) 21-30 yas araliginda, %40’ min (n=151) 31-40 yas araliginda ve kalan
%24’tiniin (n=93) 41 yas ve lizerinde oldugu goriilmektedir. Yas gruplarinin bu
sekilde siniflandirilmasinda Visser, Evering ve Barret’in (2014) yaptiklari ¢alisma

temel alinmustir.
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Anket sorularini sadece sosyal medya kullanan 6gretmenlerin yanitlamasi
beklendigi i¢in anketin basinda 6gretmenlere herhangi bir sosyal medya ortamina
iiye olup olmadiklar1 sorulmustur. Herhangi bir sosyal medya tiyeligi olmadigini
belirten Ogretmenler diger sorulart gérmeden anketi tamamlamiglardir. Anket
yanitlar1 gecerli olan toplam 382 Ogretmenin sosyal medya hesab1 olma

durumlarinin cinsiyete gore dagilimi Cizelge 4.2.’de gosterilmektedir.

Cizelge 4.2. Katihmcilarin cinsiyete gore sosyal medyaya katilma durumlar: (n=382)

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet Kadin 222 19 241
Erkek 119 22 141
Toplam 341 41 382

Cizelgede de goriildiigi gibi katilimcilarin %89’unun (n= 341) herhangi bir
sosyal medya hesabi bulunmakta iken %11’i (n=41) bir sosyal aga iiye
olmadiklarini belirtmislerdir. Herhangi bir sosyal medya ortamina iliye olma orani
kadin katilimcilarda %92,2°1 (n=222) iken erkek katilimcilarda %84,4 (n=119)
oldugu goriinmektedir. Buradan erkek Ogretmenlerin kadin Ogretmenlere gore

sosyal medya ortamlarina daha az katildiklar1 sdylenebilir.

Sonug¢ olarak katilimcilarin sosyal ve sayisal alanlardan esit dagilim
gosterdigt  ve agirlikli  olarak kadin  oldugu goriinmektedir. Katilimer
O0gretmenlerin yaslarina bakildiginda geng ve orta yas grubundaki 6gretmenlerin
daha agirlikli oldugu goriinmektedir. Ayrica 6gretmenlerin %90°1 sosyal medya
kullanirken kadin 6gretmenlerin kullanim oraninin erkek 6gretmenlerden daha
fazla oldugu da edinilen bir baska bulgudur. Bir sonraki boliimde arastirmada
kullanilan anketin hazirlanma siireci ve 6n uygulamasi ile ilgili detaylara yer

verilmektedir.

4.3. Veri Toplama Araci

Arastirma verilerini toplamak i¢in hazirlanan anket gevrimi¢i bir ortamdan
yararlanilarak olusturulmustur. Bu sayede internet erisiminin oldugu her yerden

Ogretmelere ulasmak miimkiin olmus ve Tirkiye’nin farkli cografyalarindan
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katilim saglanmistir. Cevrimi¢i anket gelistirme ortami olarak QUALITRICS
sitesinden yararlanilmistir. Anketin gelistirme asamalar1 Biiylikoztiirk (2005)’tin
dort asamali anket gelistirme siireci takip edilerek olusturulmus ve anket son
seklini almigtir. Biiylikoztiirkin anket gelistirme siireci; problemin tanimlanmast,
maddelerin yazilmasi, uzman goriisii alinmasi, 6n uygulama ve ankete son

seklinin verilmesi olarak siralanmustir.

4.3.1.Problemi tanimlama

Anket olusturmanin bu asamasinda Oncelikle anketin temel amag ve alt
amaglarmin belirlenmesi gerekmektedir. Gelistirilen anket, arastirmanin amacina

hizmet ettigi icin burada amaci tekrar tanimlama ihtiyact hissedilmemistir.

4.3.2. Madde yazma

Anket maddeleri alan yazin taranarak olusturulmustur. Maddeler
olusturulurken daha cok Oz (2014), Polat ve Eren (2013) ve Tiifek¢i (2008)
calismalarindan yararlanilmistir. Ayrica arastirmact kendi anket tlimcelerini
gelistirmis ve bir madde havuzu olusturmustur. Olusturulan madde havuzundan
elemeler yapilmis ve her bir arastirma sorusu i¢in alt sorular olusturularak anket
maddeleri ortaya c¢ikarilmistir. Bunun yaninda katilimcilarin  demografik
bilgilerini almaya yonelik cinsiyet, yas ve alan bilgileri de anket maddelerine
eklenmistir. Bu eklemeyle birlikte olusturulan maddeler numaralandirilmis ve

uzman goriisiine sunulmustur.

4.3.3.Uzman goriisii alma

Anket maddeleri uzmanlara génderilmeden 6nce bir uzman degerlendirme
formu (bkz. Ek 2) olusturulmustur. Degerlendirme maddeleri uzmanlara
numaralandirilarak gonderilmis, bu sayede uzmanlarin goriis bildirirken belirtilen
madde hakkinda fikirlerini kolaylikla ifade etmeleri saglanmistir. Olusturulan
anket; biri 6lgme degerlendirme, biri bilimsel arastirma yontemleri bir digeri de
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi [BOTE] alanindan igerik

uzmani olmak ftizere ii¢ kisiye gonderilmistir. Uzmanlardan gelen yorumlar
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dogrultusunda bazi soru metin ve iceriklerinde degisiklik yapilmis ve anket
maddeleri yeni haline ulastirilmistir. Ardindan anketin ulasilan son hali,
arastirmanin hedef kitlesi olan Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi bir okulda
calisan iki Ogretmene gorlisleri alinmak iizere gonderilmistir. Gonderilen
Ogretmenlerden biri bilisim alanindan digeri de sosyal bilimler alanindan
secilmistir. Ogretmenlerden alinan goriisler dogrultusunda baz1 maddeler anketten

cikartilmisg; iki maddenin de yonerge metni kisaltilmistir.
4.3.4.0n uygulama ve ankete son seklini verme

Uzman ve oOgretmenlerden gelen goriis ve Oneriler dogrultusunda, on
uygulama yapmak icin ankete son hali verilmistir. On uygulama igin anketin
uygulanacagir grubun niteliklerini gosteren kiigiik bir grup secilmesi esastir
(Ozoglu, 1992). Bu diisiinceden hareketle anket, Ege Universitesi BOTE béliimii
son simifinda 6grenim goren 55 Ogrenciye cevrimic¢i ortamda uygulanmistir.
Anketin uygulandig1 grup, egitim fakiiltesi son smifta ve yarmin 6gretmenleri
olmalar1 diislincesiyle hedef kitlenin niteliklerini tasiyan bir grup oldugu
diisiiniilmiistiir. On uygulamada dgretmen adaylarindan 3’iiniin girdigi verilerin
kullanilamayacag1 goriildiigli icin veri setinden cikartilmis ve 52 Ggretmen
adaymnin bilgileri istatistiksel analiz programi ile analiz edilmistir. Analiz
sonuglarinda 24 kadin, 28 erkek 6grenciden olusan bu gruptaki tiim katilimeilarin
bir sosyal aga iiye olduklar1 goriilmiistiir. Tim 6gretmen adaylarinin Facebook
hesab1 bulunurken, %61,5’inin (n=32) Twitter, %51,9’unun (n= 27) Instagram,
%57,6’sm1n (n= 30) Google+, %19,2’sinin (n= 10) Linkedin, %30,7’sinin (n= 16)
de diger sosyal aglara da iiye oldugu goriilmistiir. Katilimcilarin %67,3’1 (n=35)
bes yildan fazla siiredir sosyal medya kullandiklarin1 ve %80’ (n=42) her giin
sosyal medya hesaplarin1 ziyaret ettiklerini belirtmiglerdir. Ortalama 360
arkadas/takipgiye sahip olan 6gretmen adaylarinin %94,2’si (n=49) bir gruba {iye
olduklarini belirtmis ve analizler sonucu iiye olunan ortalama grup sayisinin 26
oldugu goriinmiistiir. Analiz sonuglari, 6gretmen adaylarinin sosyal medyay1 uzun

zamandir ve yogun olarak kullandiklarini gostermektedir.
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Bunun yaninda dgretmen adaylarina sosyal medyada en sik takip ettikleri
alanlar ve kisisel bilgi paylasim oranlar1 da sorulmustur. Ogretmen adaylar1 sosyal
medyada en ¢ok egitim (%67,3; n=35) ve teknoloji (%61,5; n=32) alanlarin1 takip
ederken, en az siyasi gruplar (%17,3; n=9) ve dini gruplart (%5,8; n=3) takip
ettiklerini bildirmislerdir. Bu durum &grencilerin toplum tarafindan potansiyel
hedef gosterilmesi olas1 konularda daha ¢ekingen davrandiklar1 ve bu gruplar
takip oraninin daha diisiik olmasi seklinde yorumlanabilir. Bunun yaninda
Ogretmen adaylarina sosyal medya hesaplarinda daha ¢ok hangi kisisel bilgilerini
paylastiklart da sorulmustur. Katilimeir adaylar isim (%76,9; n=40), cinsiyet
(%71,2; n= 37), yasanilan sehir (%69,2; n=36), dogum giinii (%50, n=26)
bilgilerini daha ¢ok; e-posta adresi (%48,1; n=25) ve telefon numaralar1 (%11,5;
n=6) gibi iletisim bilgilerin daha az paylastiklart gorinmistiir. Ayrica
katilimcilarin = %.7,7°si  (n=4) dini inancin1 ve milliyetini sosyal medya
hesaplarinda paylasirken sadece %3.8’lik (n=2) bir kesimin siyasi tercihini
paylastig1 goriilmiistiir. Tiifek¢i (2008) ABD’de iiniversite 0grencileri iizerinde
yaptig1 bir arastirmada katilimcilarin %44,7’sinin dini inancini; %46,3 linilin siyasi
gorlisiinii paylastigi bulgusuna ulasmistir. Bu veriler temel alinarak Tiirkiye’de
ABD’ye gore liniversite 6grencileri arasinda dini ve siyasi kimlik bilgilerinin daha

az paylasildig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin sosyal medyada rahat hissedip hissetmediklerini anlamak i¢in
de O0gretmen adaylarina dereceli tiirde baz1 maddeler yoneltilmis ve kendilerine
yakinlik durumuna gore bu maddelere 1’den 5’¢ kadar bir puan vermeleri
istenmistir. Cizelge 4.3.’te yonetilen maddeler, ilgili maddenin ortalamasi ve
standart sapma degerleri goriilmektedir. Ayn1 zamanda tablonun altindaki sayi
dogrultusunda maddelerin puan araliklari ve bu puanlara karsilik gelen degerler

belirtilmistir.
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Cizelge 4.3. Ogretmen adaylarinin sosyal medyadaki etkinlikleri hakkindaki diisiinceleri
(n=52)

Ortalama (m) sd
Sosyal medyada ger¢ekten diigiindiigiim gibi 3,30 1,31
goriinmekten hi¢ ¢ekinmem.
Sosyal medya tizerindeki bir¢ok seyi ayiplanmadan, 3,09 1,01
otekilestirilmeden paylasirim.
Istedigim sosyal medya grubuna diisiinmeden iiye 2,79 1,22
olurum.
Gonderilerin altina “sonrasinda ne olur” diye endise 2,51 1,18
etmeden yorum yazarim.
Cezai yaptirim bogluklari oldugundan dolay1 tepki ve 2,28 0,95
elestirilerimi kolayca ifade ederim.
Gergek hayatta tepki alacagini diisiindiigim fikirlerimi 2,28 1,12

sosyal medyada rahatca paylagirim.

Ortalamalara bakildiginda 6gretmen adaylarimin en ¢ok “sosyal medyada
gercekten diislindiigiim gibi goriinmekten hi¢ ¢ekinmem” ifadesine katildiklari
goriilmektedir. Katilimcilarin genel olarak “katilmiyorum” ve “kararsizim”
ifadeleri arasinda kaldiklar1 goriildiigli i¢in sosyal medyay: rahat kullanamadiklari
ve ¢ekinceleri olduklar1 kanisina ulagilabilir. Bunun yaninda 6gretmen adaylarina
sosyal medyada yaptiklar1 paylagim ve aktivitelerin de siklig1 sorulmustur. Verilen
yanitlarin ortalama degerleri ve standart sapmalar c¢izelge 4.4.°de goriildigi

gibidir.

Cizelge 4.4. Ogretmen adaylarinin sosyal medyada paylasim ve etkinlik oranlari (n=52)

Ortalama (m) sd
Gittigim yerleri sosyal medya hesaplarimda paylasirim. 3,10 ,926
flgilendigim gonderilere yorum yazarim. 2,64 127
Sayfamdaki gonderileri begenirim. 2,51 ,856
Hesaplarimda fotograf, video vb. paylagirim. 2,42 7194

Sonuglardan, Ogretmen adaylarinin gittikleri yerleri sosyal medya
hesaplarinda nadiren paylastiklart bunun yaninda en ¢ok kisisel hesaplarinda
fotograf ve video gibi paylasimlarda bulunduklar1 goriinmektedir. Yine anket

kapsaminda O6gretmen adaylarinin sosyal medyanin toplum {izerindeki etkileri
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konusundaki diisiinceleri sorulmustur. Katilimcilarin %74,4’ sosyal medyanin
insanlar iizerinde hem olumlu hem olumsuz etkileri oldugunu diisiiniirken; %21°1
daha ¢ok olumlu etkisi oldugunu, %4,6’s1 da daha ¢ok olumsuz etkisi oldugunu
diistindiiklerini ifade etmislerdir. Sosyal medyanin toplum iizerindeki genel
etkisini anlamak i¢in besli likert tipinde verdigimiz maddelere de Ogretmen
adaylarinin verdikleri ortalama puan ve standart sapmalar Cizelge 4.5’deki

gibidir.

Cizelge 4.5. Ogretmen adaylarinin sosyal medyanin etkileri konusundaki diisiinceleri
(n=52)

Ortalama (m) sd
Yiiz yiize iletigimi azaltmaktadir. 3,79 1,05
Nesiller arasindaki ugurumu biiyiitmektedir. 3,40 1,10
Insanlarin ozgiirce konusabildigi bir ortamdir. 3,26 1,27
Insanlar yalnizlagtirmaktadir. 3,19 1,22
Insanlar arasindaki etkilesimi arttirmaktadir. 3,12 1,05
Ahlaki degerlere zarar vermektedir. 3,12 0,95
Uretkenligi azaltmaktadir. 2,95 1,21
Gengler igin tehlikeli bir ortamdir. 2,86 1,06
Zaman kaybidir. 2,62 1,03

Verilerden de goriildiigli gibi 6gretmen adaylar1 en ¢ok “sosyal medyanin
yliz ylize iletisimi azalttig1” ifadesine katildiklarini belirtmiglerdir ( x= 3,79).
Bunun yaninda en az katildiklar1 ifade ise “sosyal medyanin zaman kayb1” oldugu
yoniindeki ifadedir. Buradan 6gretmen adaylarinin sosyal medyay1 bir zaman
kayb1 olarak gormedikleri sonucuna ulasilabilir. Bunun yaninda katilimecilarin
sosyal medya ortamlarindaki diger kullanicilarin potansiyelleri hakkindaki
fikirleri sorulmustur. Ogretmen adaylar1 bu kullanicilarmn en ¢ok potansiyel es
adaylar1 oldugunu diisiiniirken, ilerideki igverenleri, devletin bir gézlemcisi ve son
olarak da {iriin/hizmet satma potansiyeli olan kisiler olarak siralamislardir.
Katilimeilarin bu baglikla ilgili verdikleri yanitlarin ortalamasi ve standart sapma

Cizelge 4.6’da sunulmustur:
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Cizelge 4.6. Ogretmen adaylarimin arkadas/takipgi endiseleri (n=52)

Ortalama (m) sd
Bana iiriin/hizmet satmaya calisan bir sirket olabilir. 2,41 74
Devletin bir gézlemcisi olabilir. 2,10 ,800
flerideki potansiyel igverenim olabilir. 1,98 ,689
Potansiyel es adayim olabilir. 1,63 ,623

Anket kapsaminda 6gretmen adaylarma yoneltilen bir diger madde de
giivenlik ayarlar1 ve gilivenlik farkindaliklari ile ilgilidir. Katilimcilardan %88,4’i
giivenlik ayarlar1 ile ilgili gelismeleri takip ettigini belirtmislerdir. Ancak
belirtmek gerekir ki; on uygulamanin yapildigi grup bilisim teknolojileri
ogretmenligi yapacak bir gruptur ve bu konu hakkinda farkindalik ve bilgilerinin

daha yiiksek oldugu diistiniilmektedir.

Ogretmen adaylarma son olarak; o6gretmen olduklarinda sosyal medya
kullanmalarinin gerektigini diistinlip diisiinmedikleri sorulmustur. Katilimcilarin
%80,8’1 (n=42) ogretmen oldugunda sosyal medya kullanmasi gerektigini
diistintirken %19,2’s1 (n=10) boyle bir gereklilik hissetmediklerini belirtmislerdir.
Bu sorunun ardindan sorulan acik uc¢lu soruya 6gretmen adaylarinin yazdiklar
icerikler de nitel arastirma yoOntemlerinden igerik analizi ile incelenmistir.
Kullanicilarin agik uglu soruya verdikleri yanitlar kodlanmis ve iist temalara
ulasilmaya ¢alisilmistir. Kodlar arasindaki iligkilere bakilarak ihtiyag, kullaniglilik
ve igerik olmak lizere ili¢ temaya ulasilmistir. Analiz sonucunda ¢ikan temalar
stitun baglig1 olarak; ilgili temaya iliskin kodlar ve frekanslar satirlar halinde

Cizelge 4.7°de verilmistir.
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Cizelge 4.7. Ogretmen adaylarimin sosyal medya kullanma gereklilikleri ile ilgili diisiinceleri

(n=52)

—h

Tema Kategori

Thtiyag

Giincel Ihtiyag

Teknolojik Thtiyag
Nesilleri Yakalama Ihtiyaci
Iletisim Thtiyaci

Kullaniglilik Cok kisiye kisa zamanda ulagma

Kolay erisim

Kolay kullanim

Icerik

Objektif icerik
Hizli igerik edinme

N OWw S bW b O O

Ogretmen adayr katihmcilarin  sosyal medyanm gesitli alanlardaki

gereksinimlerine dair goriisleri “ihtiya¢” temasi ile ifade edilmistir. Bu temada

sosyal medyanin glinlimiiziin gerektirdigi bir ihtiya¢ oldugu diisiincesi giincel

ihtiyag kodu ile; teknolojik gelismeleri takip etmek i¢in bir ihtiya¢ oldugu

diislincesi teknolojik ihtiya¢ kodu ile; 6gretmen olduklarinda ogrencileri ile

aralarindaki cagdaslik farkini kapatma gereksinimi nesilleri yakalama ihtiyact

kodu

ile ve sosyal hayatlarindaki kisiler ile iletisimde olma gereksinimleri de

iletigim ihtiyact kodu ile kodlanmistir. Burada katilimcilarin daha ¢ok sosyal

medya araclarmi giincel ve teknolojik bir ihtiya¢ olarak gordiikleri goriisii

hakimdir:

“Giintimiizde giindemi takibin ve haberlesmenin en yaygin, dolayisiyla da en verimli yolu
sosyal aglar. Bir Ogretmen olarak giindemi takip etmemek ve giiniin gerektirdigi
etkinliklerden uzak durmanin meslegi hakki ile yapmamak oldugunu diisiiniiyorum.” (K46)

“Cagimiz artik teknoloji ¢agi. Cagin gerisinde kalirsak 6grencilerden uzak kaliriz “(K19)

“Olan bitenleri (0zellikle haberler) okuyabiliyor. Diger arkadaslarindan haberdar
olabiliyor.” (K11)

“Ogrencilerinin takip ettigi giincelleri takip ederek onlarla aramizda rtii bir iletisim aginin
kurulacagini diigiiniiyorum” (K29)

“Bilisim 6gretmeninin teknolojik geligsmeleri takip etmesi, en azindan fikir sahibi olmasi
gerekmektedir. “(K32)

“Clinkii bizim bile sosyal medyanin igerisinde fazlasiyla yer aldigimiz1 var sayarsak, bizim
alt neslimiz bu platformda daha fazla yer alacaktir. Ogretmen olarak yeni nesilleri
anlayabilmeli, onlara kendimizin onlardan farkli olmadiginm1 géstermeliyiz. Ayrica i¢inde
bulunulmayan bir ortamin zararlarini da bilemeyiz. Olumsuz durumlar igin dersler
verilebilir.” (K35)
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“Ogrencilerimizle giindemi onlarin takip ettigi mecralardan da takip etmemiz gerektigini
diistiniiyorum “(K38)

“Alanim ile ilgili en giincel bilgileri teknoloji sayfalarindan rahatlikla okuyabiliyorum.
Artik sosyal medya bir tanitim ortami gibi olmaya bagladi. Nerde yeni bir iiriin ¢iksa 6nce
sosyal medyadan reklami yapiliyor.” (K48)

“Ogrencilerimle giiniin her an1 kolay bir sekilde iletisime gegmek isterim. Ayn1 zamanda

giincel duyurular1 herkesin gérmesi i¢in sosyal medya iyi bir firsat.” (K49)

Icerik analizinde belirlenen ikinci bir tema da katilmecilarm sosyal
medyanin kullaniglhihigr ile ilgili goriislerini belirttikleri “kullanishilik” temasidir.
Bu temada kolay erisim, ¢ok kisiye kisa zamanda ulasma, kolay kullanim gibi

kullanighilik 6zellikleri lizerinde duruldugu goriinmektedir:

“Daha fazla kisiye ¢ok daha hizl bir sekilde ulagilabiliyor.” (K5)
“Paylagim yapmak kolay.” (K16)

“Sinifa gelemeyen 6grencilere bile sosyal medya hesaplari iizerinden ulagabiliyorum.”

(K39)

“Giintimiiz teknoloji ¢aginda birgok 6grenci sosyal medya araglarini kullanmaktadr.
Ogrencilere sosyal medyadan ulagsmak ¢ogu zaman daha kolay olmakta ve onlari
giidiileyebilmektedir.” (K43)

Deneme uygulamas: analizlerinde ulasilan son tema da “Igerik” temasidir.
Katilimcilarin sosyal medyada yapilan paylasimlarin igerikleri ile ilgili goriislerini
bildirdikleri bu temada katilimcilar sosyal medyanin se¢im hakki sunmadan,
dayatilan igerikleri almak yerine farkli haber ve bilgilere de ulasma imkanina
sahip olmalar1 durumu objektif icerik kodu ile kodlanmistir. Bunun yaninda
Tiirkiye’deki ve Diinya’daki tiim bilgiye, dogal olarak igerige kisa zamanda

ulasma durumu da Azl icerik edinme kodu ile kodlanmustir:

“Her 6gretmenin rol model olmasindan dolay1 giincel olaylar1 ve hayat1 takip etmesi
gerektigini diisiiniiyorum. Giincel olaylarin takip edilebilmesi i¢in de sosyal medya hizli ve
bol 6rnek bulunabilecek bir ortam.” (K20)

“Sosyal medyada daha dogru ve giincel bilgilere ulasabiliyoruz. Yanli haber izlemekten-
okumaktansa sosyal medya hem takip etmesi daha kolay hem de daha basit.” (K8)

“Yeniliklerin takibi konusunda gayet hizli bir platform” (K47)

Bu Dbashikta anket maddelerinin hangi adimlar takip edilerek

olusturulduguna ve daha ¢ok hangi calismalardan yararlanildigina deginilmistir.
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Problemi tanimlama, madde yazma ve uzman goriisii alma adimlar ile anket
olusturulmus ardindan da hedef kitlenin 6zelliklerine yakin olan egitim fakiiltesi
son smif d6grencilerine 6n uygulama yapilmistir. Uygulama sonucu elde edinilen
bulgular {izerinde cesitli istatistiksel analizler yapilmis, ayrica 6n uygulama
katilimcilarinin agik uglu maddelere verdikleri yanitlar da igerik analizi ile
incelenmis ve inceleme sonuclart aktarilmistir. Bu boéliimde son olarak
incelenecek olan durum, arastirmanin gegerlik ve giivenirlik c¢aligmasidir.

Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi ile ilgili detaylar asagidaki kisimda agiklanmustir.
4.4, Gecerlik-Giivenirlik Calismasi

Davranis bilimlerinde arastirmacinin anlamaya ve agiklamaya calistigt
bireyin davraniglaridir (Biiyiikoztiirk, 2007, s.167). Bireyin davraniglarin1 dogru
bir sekilde anlamak biiyiik 6l¢iide hazirlanan maddelerin gegerlik ve giivenirligine
baghdir. Gegerlik, bir 6lgme aracinin 6lgmeyi amagladigi 6zelligi, baska herhangi
bir ozellikle karistirmadan, dogru olarak 6lcebilme derecesidir (Tekin, 1991,
s.42). Gegerlik tiirleri genel olarak kapsam, 6l¢iit ve yap1 gecerligi olmak {izere
li¢c grupta toplanmaktadir (Biyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2014, s.117). Yapilacak 6lgmenin amacina gore bazi gegerlik tiirleri 6n
plana ¢ikabilir. Bu arastirmada da oOzellikle kapsam gecerligine bakilmistir.
Anketlerde gecerlik, arastirilan konuya ve soruya uygun yanitlar alabilme giiciinii
gosterdigi i¢in (Ozoglu, 1992) olusturulan anket maddelerinin uygun yanitlari

alabilecek icerik ve kapsamda olmasina dikkat edilmistir.

Kapsam gecerligini test etmede kullanilan mantiksal yollardan biri, uzman
goriisiine bagvurmaktir (Biiyiikoztiirk, 2007, s.168). Olusturulan anket {i¢ uzmana
gonderilerek goriisleri istenmis ve ankete sadece her iic uzmanindan da geger
onayr alan test maddeleri dahil edilmistir. Bu ii¢ gecerlik tiirliniin yaninda
alanyazinda yer alan bir baska gecerlik tiirii de goriiniis gegerligidir (Biiylikoztiirk
vd., 2014, s.119). Goriiniis gegerligi; “aracin ismi yazilmig mi, agiklamalari tam
mi, gelistirilen maddeler arastirmanin amacini uygun goriiniiyor mu?” gibi
sorulara verilen yanitlar olarak tanimlanabilir. Gelistirilen ankette de goriisiiniis

gecerligini saglamak i¢in calismalar yapilmistir. Anketin yogun bir igerige sahip
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oldugu diistiniildiigiinden sayfa tasarimi en sade sablon {izerinden hazirlanmis ve
anketin tarayici bashgir “Sosyal Medya Farkindalik” seklinde diizenlenmistir.
Ayrica katilimcilarin anketin ne kadarini tamamladiklarii gorebildikleri bir
ilerleme ¢ubugu (progress bar) da sayfaya eklenmistir. Bu sayede katilimci
anketin neresinde oldugunu rahatlikla takip edebilmektedir. Verilerin saglikli ve
tam olarak toplanabilmesi i¢in agik uglu maddeler hari¢ diger tiim maddelere
yanitlama zorunlulugu getirilmistir. Béylece bir maddenin yanitlanmasi unutulsa
da sistem tarafindan katilimciya mesaj verilerek ilgili sorunun sistem tarafindan
kendisine hatirlatilmasi saglanmistir. Ayni1 zamanda anket igerisindeki bazi
sorularin 6n kosul gerektirmesi nedeniyle ankete mantiksal kontroller eklenmistir.
Eger kullanic1 “Herhangi bir sosyal aga iliye misiniz?” sorusuna “Hayir” yanitini
veriyorsa, diger maddeleri yanitlamasi anlamli olmadigindan sistem katilimciy
dogrudan anketin sonuna gondermekte ve katilimci anketi tamamlamaktadir.
Benzer sekilde; “Sosyal aglarla ilgili herhangi bir gruba {iye misiniz?” sorusuna
“Hayir” yanitin1 veren katilimeilar “Ne tiir gruplarn takip ediyorsunuz?” sorusunu
gormemektedirler. Bunlarin yaninda katilimcinin anketin sayfalari arasinda
kolaylikla gezinebilmesi i¢in ileri-geri diigmeleri ara yiize eklenmis ayrica anketin
basina anketin amacini belirten bir agiklama, son kismina da tesekkiir notu
yazilmigtir. Bu notlarin yaziminda anket maddelerinden farkli bir yazi tipi
kullanilarak sorulardan kolaylikla ayirt edilmesi saglanmistir. Tiim bu siireglerin
sonunda gorliniis gegerliligi ile ilgili bir 6lgme degerlendirme uzmaninin da
gorlsler1 alinmis ve olusturulan anketin gecerli bir anket oldugu sonucuna
vartlmistir. Giivenirlik ise 6lgmenin tutarlilifiyla ilgilidir. Giivenirlik konusu ile
ilgili olarak 6gretmenlerden toplanan verilere SPSS programinda giivenirlik testi
yapilmis ve Ozellikle dereceli anket maddelerinin Cronbach alfa degerlerine
bakilmistir. Ayrica katilimcilarin benzer boyutlar1 6lcen maddelere verdigi
yanitlarin tutarliligina da bakilmistir. Bu noktada ankette bulunan likert tipindeki

maddelerin giivenirlik sonuglar1 su sekilde 6zetlenebilir:

Katilimcilarin sayfalarindaki etkinlik durumlar ile ilgili olarak verdikleri
yanitlarda (goénderi begenme, paylasim yapma, yorum yazma, vb.) Cronbach alfa
degeri 0744 cikmistir. Biyiikoztlirk (2003) psikolojik bir test icin hesaplanan

giivenilirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasinin test puanlarinin
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giivenilirligi i¢in genel olarak yeterli goriildiigiinii ifade etmektedir. Bu nedenle
verilen yanitlarin giivenilir oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda; katilimcilarin
yanmtladig1 bir baska dereceli tipi maddede 6gretmenlerin sosyal medya ile ilgili
diisiincelerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda da Cronbach alfa degeri 0.71

¢cikmistir. Bu maddenin de giivenilir oldugu sdylenebilir.

Tim bu calismalardan sonra anket son haline getirilmis ve arastirmanin
hedef kitlesi olan 6gretmenlere uygulanmistir. Uzmanlardan ve 6n uygulama
sonuglarindan edinilen bilgi, yorum ve Onerilere gore bazi sorular anketten
cikartilmig, bazi sorularin soru metni degistirilmis ve bazi sorular da yeniden
diizenlenmistir. Sonu¢ olarak anket toplam 22 madde olarak kararlagtirilmistir.
Anket maddelerinden bes tanesi likert tipinde; bes tanesi de agik uglu “eklemek
istedikleriniz” alani olarak ankette yer almistir. Uygulanan anket maddeleri EK
3’deki gibidir.

Bu boliimde arastirmanin  yontemine ve Ozelliklerine deginilmeye
calistlmistir. Iliskisel tarama arastirmasi seklinde tanimlanan arastirmada
katilimeilarin demografik ozellikleri, anket gelistirilirken izlenen basamaklar ve
Oon uygulama sonuglarina dair detaylar yine bu boliim kapsaminda aktarilmaya
calisilmistir. Bir sonraki bolimde anketin hedef kitleye uygulanmasi sonrasi elde

edilen bulgular agiklanmakta ve yorumlanmaktadir.
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5. BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde 6gretmenlere uygulanan anketin bulgularina ve yorumlarina
yer verilmistir. Anket kapsaminda 6gretmenlere toplam 22 madde yoneltilmistir.
Bunun yaninda bazi maddelerin ardina 6gretmenin eklemek istediklerini herhangi
bir karakter siirlamasi olmadan belirtmesi i¢in eklemek istedikleriniz bolimleri
konulmustur. Alt basliklarda ilgili anket maddelerinden toplanan verilerin

analizleri, yorum ve karsilastirmalar1 yapilmistir.

5.1. Ogretmenlerin  Sosyal Medyay1 Kullanma Durum ve
Ahskanhiklar:

Ogretmenlerin ~ sosyal medya kullanirken yasadiklari  endise ve
farkindaliklart bilmek ve yorumlayabilmek igin 6gretmenlerin sosyal medyay: ne
kadar kullandiklarmi bilmek ve genel gerceveyi ortaya koymak onemlidir. Bu
nedenle oncelikle katilimcilarin sosyal medya kullanim durum ve aligkanliklarina
bakilmigtir. Aragtirmanin yontem boliimiinde 6gretmenlerin %90’ 1nin (n=341) en
az bir sosyal medyada hesabi oldugunu belirtmistik. Bu dogrultuda yapilan tim
analizlerin sosyal medyada hesabi olan 341 6gretmen temel alinarak yapildigim
belirtmek gerekmektedir. Ogretmenlerin iiye olduklar1 sosyal medya siteleri ve

oranlar Cizelge 5.1°de gosterildigi gibidir.

Cizelge 5.1. Ogretmenlerin iiye olduklar sosyal medya siteleri (n=341)

Aracin Adi n %
Facebook 320 93
Instagram 177 52
Twitter 170 50
Google+ 143 42
Diger 62 19
Linkedin 61 18

Katilimeilarin  %93’iiniin  (n=320) bir Facebook hesabi bulunmaktadir.
Sonuglara bakildiginda; Facebook’tan sonra Ogretmenler arasinda en yaygin
kullanilan sosyal medya aracinin Instagram (%52, n=177) oldugu gériinmektedir.
Benzer sekilde Ogretmenlerin  %50°si de (n=170) Twitter kullandig1
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belirtmislerdir. Bunlarin yaninda o6gretmenlerin %42 (n=143) Google +
kullanirken; is hayatinin sosyal agi olarak bilinen Linkedin’i ise sadece %18
(n=52) oraninda 6gretmenin tercih ettigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin %19’luk
(n=56) bir kesimi de diger sosyal medya araglarma da iiye olduklarini

bildirmislerdir.

Katilimcilarin sosyal medya ile iligkisini belirlemek amaci ile yoneltilen bir
baska madde de; ne kadar zamandir sosyal medyay:1 kullandiklar ile ilgilidir.
Katilimcilarin %72’°si (n=247) 5 yil ve ya daha fazla siiredir sosyal aglara iiye
oldugunu, %14’t (n=50) 4-5 yildir iiye oldugunu, %9’u (n=33) 2-3 y1l dnce liye
oldugunu ve sadece %3’liniin (n=11) son 1 yil icerisinde sosyal medyada hesap

actigini belirtmistir.

Ogretmenlere bu noktada yoneltilen bir diger soru da ne siklikla sosyal
medya hesaplarini takip ettiklerini 6grenmeye yoneliktir. Sosyal medya hesaplari,
Katilimetlarin %61°1 (n=209) tarafindan haftanin her giinii takip edilmektedir. Bu
oran1 sosyal medya hesaplarii haftada bir giin takip eden %38,8’lik (n=30)
katilimer grubu izlemektedir. Ayrica katilimcilarin %1,8’i (n=6) hesaplarini hig
kontrol etmediklerini belirtmislerdir. Ziyaret edilen giin sayisinin ortalamasina
bakildiginda ise 6gretmenlerin haftanin ortalama 6,5 giinli sosyal medyay1 ziyaret

ettikleri goriilmektedir.

Ogretmenler tarafindan yogun olarak kullanilan sosyal medyada
arkadas/takip¢i sayilar1 da arastirmada edinilmek istenen bir diger bulgudur. Bu
say1 Ogretmenlerin sosyal medyadaki etkilesim oranlar1 ve harcadiklar siire
hakkinda da bir fikir vermesi agisindan 6nemlidir. Sosyal medya ortamlarindaki

arkadag/takipgi sayisi da Cizelge 5.2°de gosterildigi gibidir.

Cizelge 5.2. Ogretmenlerin en sik kullamlan sosyal medyadaki arkadas/takipci
oranlar (n=341)

Arkadas/Takipci Sayisi
Ortalama 382
En Az 0
En Cok 3000
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Katilimcilarin  en  sik  kullandiklart  sosyal agda ortalama 382
arkadas/takipgileri bulunmaktadir. Bunun yaninda hi¢ arkadasi/takipgileri
olmadigmi belirten 6gretmenler oldugu gibi en ¢ok arkadasi/takipg¢isi bulunan

katilimcida da bu rakami1 3000 olarak belirtmistir.

Tiim bu veriler gostermektedir ki; katilimcilarin %90°1 sosyal medya hesabi
olan, %72’s1 bes y1l ve daha uzun siiredir bu hesaplar1 kullanan kisilerdir. Ayrica
katilimcilarin  yarisindan fazlast her giin bu hesaplarim1 kontrol ettiklerini
belirtmislerdir. Bu veriler 1s18inda 6gretmenlerin yogun bir sekilde sosyal medya

kullandiklarini sdylemek miimkiindiir.

5.2. Ogretmenlerin Sosyal Medya Hakkinda Diisiinceleri Nelerdir?

Edinilen bulgulardan 6gretmenlerin sosyal medyay: siklikla kullandiklar1 ve
bu araclar1 kullanmay1 gilinlik aliskanliklart haline getirdikleri goriinmektedir.
Ogretmenlerin giinliik rutinleri haline gelen bu ara¢ hakkinda neler diisiindiikleri
de merak edilen bir baska arastirma sorusudur. Bu arastirma Sorusunun cevabini
bulmak icin de katilimcilara belirli maddeler yéneltilmistir. Oncelikle genel
cerceveyl cizebilmek adina Ogretmenlere sosyal medyanin insanlar iizerindeki
etkisi hakkindaki diislinceleri sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri yanitlar

Cizelge 5.3 de goriindiigii gibidir.

Cizelge 5.3. Ogretmenlerin sosyal medyamn insanlar iizerindeki etkileri hakkindaki
diigiinceleri (n=341)

Kisi Sayist (n) %
Hem olumlu hem olumsuz 320 93,5
Olumsuz 15 4,4
Olumlu 5 15
Insanlar iizerinde etkisi oldugunu diisiinmiiyorum 2 0,6

Cizelgede de gorildiigii gibi katilimecilarin biiyilk ¢ogunlugu (%93,5)
sosyal medyanin insanlar iizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkisi
olabilecegini diisiinmektedirler. Buradan katilimcilarin sosyal medyanin nasil
kullanildigina bagh olarak etkilerinin degisebilecegi fikri iizerine yogunlastiklar

sOylenebilir. Konu ile ilgili olarak bazi katilimer goriisleri su sekildedir:
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“Sosyal medyay1 bilingli ve iiretmeyi seven bireyler olarak kullanirsak sosyal medya biiyiik
bir cevherdir.” (K 68)

“Sosyal medya kullanimi da her arag gibi hem yararli hem zararlidir. Klasik bir 6rnek:
kesici alet ile ameliyat yaparak insan hayatini da kurtarabilirsiniz, insan yaralayarak yasama
son da verebilirsiniz.” (K 312)

“Kullanma amaciniza gore degisecek bir durum. Kendini gelistirecek bir gruba da tiye olup

yardim alabilirsin, ahlak yapini bozacak bir gruba da iiye olabilirsin. Niyetimiz ne ise

sosyal medyanin yarar ve zarari da ona gore sekillenecektir.” (K 324)

Bunun yaninda o6gretmenlerin sosyal medya konusundaki diisiincelerini
daha iyi ortaya c¢ikarmak amaci ile besli likert tipinde bir madde hazirlanmastir.

Katilimcilarin  verdikleri yanitlarin ortalama degerleri ve standart sapmalari

Cizelge 5.4’de goriildiigii gibidir.

Cizelge 5.4. Ogretmenlerin sosyal medyanin etkileri konusundaki diisiinceleri (n=341)

Ortalama (x) sd
Yiiz yiize iletisimi azaltmaktadir. 3,87 1,05
Nesiller arasindaki ugurumu biyiitmektedir. 3,48 1,21
Insanlari yalnizlastirmaktadir. 3,44 1,12
Uretkenligi azaltmaktadir. 3,34 1,13
Gengler igin tehlikeli bir ortamdir. 3,32 1,00
Ahlaki degerlere zarar vermektedir. 3,30 1,09
Insanlarin 6zgiirce konusabildigi bir ortamdir. 3,24 1,21
Insanlar arasindaki etkilesimi arttirmaktadir. 3,10 1,07
Zaman kaybidir. 3,01 1,09

Katilimeilarin besli likert tipinde verdikleri puanlamalar sonucu c¢ikan
sonuglar ortalama degerlerine gore siralanmistir. Bu sonuclara gore 6gretmenler
en ¢ok sosyal medyanin yiiz yiize iletisimi azalttigi yoniinde ortak goriis
bildirmisglerdir. Ardindan nesiller arasindaki ucurumu biiyiittiigii, insanlari
valmizlastirdigu, iiretkenligi azalttigi ve gencler icin tehlikeli bir ortam oldugu
diisiinceleri gelmektedir. Bu bakis agisi1 ile bakildiginda 6gretmenler genel olarak
sosyal medyanin olumsuz etkilerine daha ¢ok katilmakta olduklar1 goriillmektedir.
Daha az olarak da insanlarin ozgiirce konusabildikleri bir ortam oldugunu ve

insanlar arasindaki etkilesimi arttirdigini belirmektedirler.

Katilimcilarin tiim bu diistincelerinin yaninda; mesleki kimlikleri ile yani bir

Ogretmen olarak sosyal medya kullanilmasini gerekli goriip goérmedikleri
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sorulmustur. Bu maddeyi katilimcilarin %86,2’si (n=293) “evet” bir dgretmen
olarak sosyal medya kullanmam gerekir diye yanitlarken; %13,8’i (n=47) de
“hayir” segenegini isarctlemistir. Bu maddenin ardindan O6gretmenlere, bu
durumun sebebini yazacaklart bir agik uglu alan birakilmistir. Katilimeilarin bu
alana yazdiklar igerikler betimsel olarak ¢oziimlenmistir. Ulasilan kod ve temalar

Cizelge 5.5’deki gibidir.

Cizelge 5.5. Ogretmenlerin sosyal medya kullanma gerekliligi ile ilgili diisiinceleri (n=341)

Tema Kategori f

Iletisim Thtiyaci 20

Gelisim ihtiyaci 20

Ihtiyag Giincel ihtiyag 18

Sosyallesme ihtiyac1 6

Ogrencileri anlama ihtiyaci 6

Gilindemi geligmeleri takip kolaylig1 32

Kolay/ hizli paylagim 8

Kullaniglilik Hizli bilgi edinme 5

Kolay iletisim 3

Kisa zamanda ¢ok kisiye ulagsma 3

o Zengin igerik 7
Igerik A

Objektif igerik 7

Ulagilan temalardan ilki ihtiya¢ temasidir. Bu tema altinda katilimcilarin
farkli nedenlerle sosyal medyaya duyduklari ihtiyag kategorileri siniflandirilmaya
caligtlmigtir. Bunlardan ilki hem profesyonel hem de kisisel anlamda sosyal
medyay1 iletisim kurma ihtiyaci ile kullanmayi vurgulayan “iletisim ihtiyac1”
kodudur. Ardindan bu platformun mesleki ve kisisel gelisim amaciyla kullanilma
ithtiyact “gelisim ihtiyac1” kodu ile kodlanmistir. Katilimcilarin en ¢ok tizerinde
durduklari bir diger ihtiya¢ da sosyal medya araclarinin giiniimiiziin bir gerekliligi
olmast durumudur. Bu durum da “giincel ihtiya¢” kodu ile kodlanmistir. Bu
ihtiyaclarin yaninda katilimcilar bu ortamlarin sosyallesmek ve giiniimiiz
ogrencilerini anlamak icin de bir gereklilik oldugunu belirtmislerdir. Bu
gereklilikler de yine “sosyallesme ihtiyac1” ve “6grencileri anlama ihtiyac1” olarak
kodlanmustir. Yogunlukla iletisim, gelisme ve giincel ihtiya¢ vurgusu katilimcilar

arasinda 6ne ¢ikmaktadir:

“Alanmimla ilgili tiye oldugum gruplarda fikir aligveriginde bulunabiliyorum.” (K 163)
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“Meslektaslarimla meslekle ilgili sorunlari rahat bir sekilde konusabiliyorum. Mesleki
gelisim agisindan da 6nemli bir kaynak oldugunu diisiiniiyorum.” (K 247)

“Sosyal medyay1 olumlu a¢idan degerlendirerek kullanmak gerektigini diistiniiyorum.
Insanlarla gorsel anlamda her an iletisim halinde olabilmek, diisiincelerini duygularint
aninda arkadaslarinla paylasabilmek yeri geldigi zaman tartisabilmenin olumlu anlamda
katk1 saglayacagini diigiiniiyorum.” (K 264)

“Teknoloji caginda teknolojiyi veya sosyal medyayi kullanmayan bir 6gretmen olmanin
eksiklik oldugunu diistiniiyorum. Cagdag bir 6gretmenin cagin [¢agin] sartlanan ayak
uydurmasi gerekli ve BILINCLI [bilingli] bir sekilde sosyal medyay: da kullanmasi gerekli
oldugunu diigiinmekteyim.” (K 279)

“Ogretmenler, 6grencilerini tanimals, ilgilerini bilmeli, onlarin gerisinde kalmamalidir.
Bununla birlikte donemin teknolojisi -bu ister sosyal medya ister kara tahta, isterse kursun
kalem olsun...- dénemin kendisini yansitir. Teknolojiyi takip etmeme, teknolojiye direng
gosterme ¢aga adaptasyonu zorlastirir ve hatta imkansiz kilabilir.” (K 297)

Sosyal medyanin 6grencilerle iletisim kurmak i¢in bir ihtiya¢ oldugunu

diisiinen katilimcilardan birinin goriisti de su sekildedir:

“Ogrenciler de (gok kiiciik yaslarda olanlar bile) sosyal medyay1 yakindan takip ediyor ve
birgok iiyelikleri bulunuyor. Ogrencileri anlayip onlarin ne yaptiklarini ne okuyup
izlediklerini bilmenin, onlarla empati kurmak ve ortak bir dilde konugabilmek i¢in gerekli
oldugunu diisiinityorum. Nitekim bir bilisim teknolojileri 6gretmeni olarak sosyal
medyadan uzak durdugumu 6grenmeleri bana karsi yaklagimlarini olumsuz etkileyebilir.
Tabii dgrencileri sosyal medyada arkadag/takipgi olarak kabul etmenin dogru olmadigini
diistiniiyor ve bunu uyguluyorum.” (K 283)

Ulagilan bir diger tema da kullanishilik temasidir. Bu temada katilimcilar
sosyal medyanin birgok agidan kullanigli olduguna vurgu yapmuslardir.
Katilimcilar en ¢ok giindemdeki haberleri ve alanlar1 ile ilgili gelismeleri
kolaylikla takip edebildiklerini belirtmislerdir ve bu da “glindemi/gelismeleri
takip kolaylig1” ifadesi ile kodlanmistir. Bu kodu, sosyal medyanin paylagim i¢in
kolay ve hizli oldugu kodu “kolay/hizli paylasim”; bilgiye hizli ulagsmanin
avantajin1 vurguladiklart “hizli bilgi edinme” kodu takip etmektedir. Bunlarin
yaninda sosyal medyanin kolay iletisim kurabilme ve kisa zamanda ¢ok kisiye
ulasabilme avantajina da deginilmis ve bu kodlar da kullanighlik temas1 altinda

kodlanmustir. Ulasilan kodlara verilebilecek birka¢ 6rnek su sekildedir:

“Yasanilan [yasanilan] gelismelerin en kolay sekilde [sekilde] takip edilmesini ve farkli
[farkli] goruslerden [goriislerden] beslenilmesini sagliyor [sagliyor]. “(K 20)

“Yenilikleri ve sosyal medya giindemini takip etmenin gerekligine inaniyorum.” (K 27)
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“Ciinkii artik sosyal medya birgok dersin pargasi. Biiyiik gruplarla aninda iletisim imkani
sunuyor. Dokiimiin paylasmaya firsat veriyor. Detayl1 ve hizl1 bilgi paylasimi sagliyor.
Kisaca kagit, zaman tasarrufu sagliyor." (K 303)

“Giincel haberlerden daha rahat bilgilenebiliyorum.” (K 362)

“Diinyada olup bitenlerden haberdar oluyorum. Degisik goriisler, fikirler ile empati
kuruyorum.” (K 367)

Incelenen iceriklerden son olarak ulasilan tema da icerik temasidir. Bu
temada katilimcilarin sosyal medyadaki igerikler hakkindaki fikirleri kodlanmaya
calisilmistir. Bu tema altinda iki koda ulasilmistir. Bu kodlardan birisi sosyal
medyanin farkli goriis ve diisiincelerden icerige sahip olmasidir ki bu vurgu
“zengin icerik” kodu ile kodlanmistir. Bir diger kod da sosyal medyadaki igerigin,
katilimcilar tarafindan olusturuldugu; dogal olarak ulusal veya yerel basin veya
haber kanallarinin yonlendirilmis icerigi yerine farkli goriislere yer veren objektif
icerigin oldugudur. Bu da “objektif icerik” temasi ile kodlanmustir. igerik temas:

ile ilgili birkag 6rnek ifade su sekildedir:

“Medyanin vermek istemedigi haberleri gormek i¢in...” (K 48)
“Gergek haberlere ulasmam daha kolay oluyor.” (K 258)

“Sosyal medya ana akim medyadan farkli olarak 6zgiirdiir. Bu durumun olumsuz yaninin
kontrolsiiz bilgi paylasimi olmasinin yaninda olumlu yam ise yansiz- korkusuz haber alma-
verme imkanidir.” (K 312)

“Gazete ve TV haberlerinin i¢i bosaltildigindan, tilkede olup biteni takip etmenin
gerekliliginden...” (K 356)

Bu boliimde genel olarak ogretmenlerin sosyal medya hakkindaki
diisiinceleri  6zetlenmeye calisilmistir. Katilimer  6gretmenlerin - biiylik  bir
cogunlugu (%93,5) sosyal medyanin kullanim durum ve amacina bagh olarak,
insanlar ilizerinde hem olumlu hem de olumsuz o6zellikleri oldugu
diisiinmektedirler. Yine ogretmenler cogunlukla sosyal medyayr kullanmanin
gerekli oldugunu belirtmislerdir. Bu alandaki fikirlerini bigim sinirlamasi
olmaksizin belirten dgretmenlerin ifadeleri detayli bir sekilde incelenerek igerik
analizi yapilmis ve sonugta Ogretmenlerin cogunlukla sosyal medyayr farkli
amagclarla bir ihtiya¢ olarak gordiikleri ve bir¢cok islem i¢in kullanigh bir arag

oldugunu vurguladiklar1 goériinmiistiir. Bir sonraki baglikta 6gretmenlerin sosyal



49

medyada kendileri olarak ne kadar yer alabildikleri incelenmis ve bir sonuca

ulasilmaya caligilmistir.

5.3. Ogretmenlerin Sosyal Medyada Kendileri Olarak Yer Alma

Durumlari1 Nasildir?

Katilimcilarin  sosyal medya kullanim aligkanliklart ve sosyal medya
hakkindaki genel goriisleri hakkinda bir fikir sahibi olduktan sonra incelenmek
istenen bir bagka konu da 6gretmenlerin sosyal medyada ne kadar kendileri gibi
olduklari durumudur. Burada katilimcilarin sosyal medyada kisisel bilgilerinin ne
kadarini paylastiklart, sosyal medyadaki aktiviteler hakkinda
diisiindiikleri/hissettikleri ve son olarak da sosyal medyadaki gruplara {iye olma

durumlari incelenmeye ¢alisilmistir.

Oncelikle katilimeilarin sosyal medyada hangi kisisel bilgilerini daha ¢ok
yani rahatlikla, hangi bilgilerini de daha az yani ¢ekinerek paylastiklart bilgisine
ulasilmak istenmistir. Cikan sonuclar Cizelge 5.6’daki gibidir.

Cizelge 5.6. Ogretmenlerin sosyal medyada paylastiklar: bilgi tiirleri ve oranlari (n=341)

f %
Ismim 288 84,5
Yasadigim Sehir 240 70,4
Cinsiyetim 234 68,6
Dogum Giiniim 170 499
Hiski Durumum 118 34,6
E-posta Adresim 84 24,6
Higbir bilgi paylagmam. 27 7,9
Milliyetim 18 5,3
Siyasi Tercihim 18 5,3
Dini Inancim 13 3,8
Telefon Numaram 13 3,8

Veriler; 6gretmenlerin isim, yasanilan sehir, cinsiyet, dogum giinii ve iliski
durumu gibi sosyal gevresi tarafindan daha siklikla bilinen bilgileri daha ¢ok
paylasirken diger bir ifade ile paylasmaktan ¢ekinmezken; milliyeti, dini inanc,
siyasi tercihi gibi potansiyel damgalanma riski olan bilgileri daha az paylastiklar

yani paylasirken ¢ekindikleri goriinmektedir. Bunun yaninda katilimeilar, iletisim
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bilgilerini de daha az paylagsmaktadirlar. Yine, sosyal medya hesaplarinda higbir

bilgi paylagsmayan katilimc1 oranlar1 da azzimsanmayacak sayidadir (n=27).

Paylasim oranlarinin yaninda katilimcilara sosyal medyadaki paylasimlari
ile ilgili disiinceleri de sorulmustur. Burada Ogretmenlerin sosyal medyada
otekilestirilme kaygisi tasimadan, herhangi bir paylasim yaparken ¢ekinmeden ya
da olabildigince dogal ve iclerinden geldikleri gibi davranabilme durumlari
incelenmeye c¢alisilmistir. Bu kapsamda 6gretmenlere 5°11 likert tipinde yedi alt
maddeden olusan bir anket maddesi hazirlanmigtir. Her bir maddeye verilen
cevaba gore ortalama degerleri ve standart sapmalari Cizelge 5.7°de

gosterilmektedir.

Cizelge 5.7. Ogretmenlerin sosyal medyadaki etkinlikleri hakkindaki diisiinceleri (n=341)

Ortalama (X) sd
Sosyal medyada gercekten diigiindiigiim gibi goriinmekten hig 3,52 1,20
¢ekinmem.
Sosyal medya iizerindeki birgok seyi ayiplanmadan, 2,77 1,27
otekilestirilmeden paylagirim.
Gonderilerin altina “sonrasinda ne olur” diye endige etmeden 2,75 1,26
yorum yazarim.
Istedigim sosyal medya grubuna diisiinmeden iiye olurum. 2,32 1,25
Cezai yaptirim bosluklart oldugundan dolayi tepki ve 2,26 1,09
elestirilerimi kolayca ifade ederim.
Gergek hayatta tepki alacagini diigiindiigiim fikirlerimi sosyal 2,09 1,11
medyada rahatga paylagirim.
Gergek hayatta uygulamaktan ¢ekindigim/imkan bulamadigim 1,85 1,05

davraniglari rahatlikla sergilerim.

Ortalamalara baktigimizda, O6gretmenlerin genel olarak sosyal medyada
olduklari gibi gorinmekten ¢ekinmediklerini ifade ettikleri goriinmektedir. Ancak
gerceklestirdikleri diger eylemlerle ilgili diislinlerine bakildiginda durumun tam
olarak bdyle olmadig1 soylenebilir. Ornek olarak, “sosyal medyada
otekilestirilmeden paylasim yapma”, “gonderilere yorum yazarken sonrasi igin
endise etme” ve “istedikleri gruba {iye olma” gibi durumlarda katilimcilarin
verdikleri puanlarin “katilmiyorum” se¢enegine dogru kaydigi goriinmektedir. Bu

da katilimcilarin sosyal medya kullanirken iclerinden geldigi gibi yorum yazip,
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paylasim yapamadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Ilgili maddenin ardina eklenen

acik uglu alana da eklenen katilimei goriislerinden bazilart su sekildedir:

“Insanlarla ¢ok sey paylasmay1 sevmiyorum ciinkii baz1 konular konu disina ¢ikip sagma
bir hale geliyor.” (K 295)

“Sosyal medyay1 6grencilerime 6rnek olmak igin agik tutuyorum. Siirekli mesaj igerikli,
bilimsel bilgiler paylasmaya, sanatla ilgili haberler paylagsmaya 6zen gosteriyorum.
Ailemin ve 6zelimin ifsa edildigi bir ortam degil, haber alma ve haberdar etme aract
olarak kullaniyorum.” (K 312)

“Bir is goriismesinde facedeki [Facebook’taki] alkol alirken (bira, raki...) ve sadece bana
acik olan fotograflarimin o igveren tarafindan goriildigiinii 6grendim. Sonugta bu gerekce
ile ise alinmadim. Daha sonra kurumsal bir firmanin insan kaynaklarinda ¢alisan bir
arkadagim yine biiyiik, kurumsal firmalarin face [Facebook] ile anlagma yaptigini kisisel
verilere ben giriyormusum gibi erisebildigini séyledi. Yani face [Facebook] bilgilerimizi
boyle firmalara satiyormus. Cok ahlaksizca... O giinden sonra tiim foto ve videolarimi
Ozenle segiyorum.” (K 315)

“Sosyal medya tamamen bir delil niteligi tasimaktadir. Bu yiizden kisilerin paylagimlari
ve kendilerini ifade etme big¢imi hep kisithidir.” (K 324)

Goriildigi gibi katilimeilar, sosyal medyadaki paylasimlar1 dolayisi ile
potansiyel bir is firsatin1 kacirabildikleri ve bu araglarin bir delil tasima 6zelligi
oldugunu vurgulamaktadirlar. Ogretmenler sosyal medyay1 sadece kendilerince
belirledikleri bir amag icin agik tutmakta (6grencilere 6rnek olma, haberlesme vb.)
ve bu ortamlarda yaptiklari paylasimlarda son derece dikkatli davranmaktadirlar.
Bu da oOgretmenlerin sosyal medya kullanirken yasadiklar1 mahremiyet,

oOtekilestirilme gibi endiselerine bir 6rnek teskil etmektedir.

Ogretmenlerin; 6zellikle kisisel ve profesyonel anlamda sosyal aglarda
kendilerini gelistirmelerinin en etkili ve kolay yollarindan birisi takip ettikleri/ iye
olduklar1 gruplardir. Cizelge 5.7°de de gorildigii gibi 6gretmenler istedikleri
gruba rahatlikla tiye olamadiklar1 belirtmislerdir ( x= 2,32). Arastirma sonucunda
katilimcilarin %83, 8’inin (n=285) herhangi bir gruba iiye oldugu, iiye olan
katilimcilarin da ortalama 10 gruba iiye olduklar goriinmektedir. Ogretmenlerden
en az 1 grubu takip eden 6gretmen oldugu gibi, en ¢ok grup takip eden 6gretmen
de bu sayry1 150 olarak belirtmistir. Ogretmenlerin iiye olduklar1 alanlar, kisi

sayis1 ve yiizdelik oranlar1 Cizelge 5.8’deki gibidir.



52

Cizelge 5.8. Sosyal medyadaki gruplarin 6gretmenler tarafindan takip edilme oranlari

(n=341)

f %
Egitim 228 66,9
Bilim 145 42,5
Teknoloji 141 41,3
Kitap-Yazar 127 37,2
Miizik 98 28,7
Sinema 84 24,6
Siyasi Gruplar 65 19,1
Diger 64 18,8
Dini Gruplar 34 10
TV Programlari 32 9,4

En cok takip egitim alaninda yapilmaktadir. Ancak herhangi bir grubu takip
eden Ogretmenlerin sadece %66,9’u bir egitim grubunu takip etmektedir. Bu
siralamayr bilim, teknoloji, kitap-yazar ve diger sosyal ilgi alanlar1 takip
etmektedir. Takip edilen/Uye olunan grup alanlarindan da goriildiigii iizere siyasi

gruplar ve dini gruplar ¢ok daha diislik oranlarda kalmistir.

Bu boéliimde Ogretmenlerin sosyal medyada ne tiir kisisel bilgilerini
paylastiklari, bu ortamlar hakkindaki gorisleri, takip ettikleri gruplarin daha ¢ok
hangi alanlardan oldugu incelenmeye c¢aligilmistir. Analiz sonuglarinda
ogretmenlerin sosyal medyada dini kimlik, siyasi kimlik, takip ettikleri TV
programlar1 gibi alanlarda daha az bilgi paylastiklari ve sosyal medyada bu
alanlar1 takip etmekten cekindikleri goriinlirken daha genel, herkes tarafindan
bilinme olasilig1 yiiksek olan isim, cinsiyet, iliski durumu gibi alanlarda daha ¢ok
baska bir ifade ile rahathikla bilgi paylastiklar1 goriinmektedir. Ogretmenlerin
sosyal medya kullanirken yasadiklari bu mahremiyet endiseleri bir baska konunun
Oonemini ortaya c¢ikartmaktadir. Kullanicilarina bilgilerini paylasma durumlari ile
ilgili farkli ayarlama segenekleri sunan sosyal medya araglarinin giivenlik ayarlari
hakkindaki Ogretmenlerin farkindalik durumlari. Bir sonraki bashikta ankette

verdikleri yanitlar dogrultusunda bu duruma 1s1k tutmaya caligilmistir.
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5.4. Ogretmenlerin Giivenlik Ayarlari Hakkindaki Farkindalik

Durumlar1 Nedir?

Katilimcilarin; bazi bilgileri rahatlikla bazi bilgileri ise ¢ekinerek yani daha
az paylastiklart bulgusuna ulasilmistir. Paylasim durumlari, kullanicilarin
bilgilerinin istemedikleri kisiler tarafindan goériinmesi ile iliskili bir durumdur.
Sosyal medya araglarinda paylasilan unsurlarin belli kisilere agik, belli kisilere
kapatmaniz1 saglayan ve baska bir¢cok agidan hesabinizin giivende olmasini
saglayan sosyal medya giivenlik ayarlar1 bulunmaktadir. Ogretmenlerin bu konu
hakkindaki farkindaliklarini belirleyebilmek adma katilimcilara birkag madde
yoneltilmistir. Yoneltilen ilk madde; Ogretmenlerin mevcut sosyal medya
giivenlik ayarlart ile ilgili durumlardir. Katilimcilara oncelikle sosyal medya
sitelerindeki mevcut giivenlik ayarlamast durumlart sorulmustur. Edinilen

bulgular Cizelge 5.9’daki gibidir.

Cizelge 5.9. Ogretmenlerin sosyal medyada son yaptiklar: giivenlik ayarlamalari (n=341)

f %
Siki (sadece arkadaslarimin profilimi gérmesine izin verdim, 193 58
fakat arama sonuglarinda adimin ¢ikmasini engelledim)
Son derece siki1 (profil sayfamin goriiniimiinii engelledim, arama 52 15,6
sonuglarinda adimin ¢ikmasini engelledim, resimlerimi
engelledim vb.)
Acik (agdaki kisilerin hesabimi gdrmesine izin veriyorum ayrica 48 14,4
arama sonuglarinda adim listeleniyor)
Higbir fikrim yok 30 9
Son derece agik (isteyen herkes profilimi gorebilir) 10 3

Cikan sonuglardan da goriildigi gibi katilimcilarim biiyiikk c¢ogunlugu
profillerini sadece arkadaslarinin gormesine izin vermekte fakat arama
sonuclarinda adinin ¢ikmasini engellemektedir. Diger katilimcilarin yaklasik yari
yartya oranlarda ya c¢ok siki giivenlik ayar1 yaptigr ya da tamamen acgik ve bu
konuda herhangi bir fikri olmadii goriinmektedir. Ogretmenlerin sosyal
medyadaki glivenlik ayarlari ile ilgili farkindalik sahibi oldugunu destekleyen bir
diger maddenin sonuclar1 da Cizelge 5.10°daki gibidir.
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Cizelge 5.10. Ogretmenlerin giivenlik ayarlari ile ilgili giincellemeleri takip oranlar1 (n=341)

Ortalama (x) sd
Hesaplarimin giivenlik ayarlarini kontrol ederim. 1,78 917
Giivenlik ayarlar ile ilgili geligsmeleri takip ederim. 1,95 ,952
Sosyal medyadaki gizlilik sézlesmelerini okurum. 2,18 1,02

Katilimcilar, genel olarak hesaplarinin giivenlik ayarlarini kontrol ettiklerini
(x=1,78) ve giivenlikle ilgili gelismeleri takip ettiklerini ( x= 1,95) belirtmislerdir.
Ancak sosyal medyadaki giivenlik ile ilgili sdzlesmelerin okunmasi1 konusunda

oranin biraz daha diistiigii gozlenmektedir ( x=2,18).

Sosyal medya hesaplarindaki gizlilik ayarlar1 ve endigeleri ile ilgili olarak
katilimcilarin diisiincelerini ortaya c¢ikarma amaciyla da besli likert tipinde bir

madde daha hazirlanmistir. Cikan bulgular Cizelge 5.11°deki gibidir.

Cizelge 5.11. Ogretmenlerin sosyal medyadaki gizlilik-giivenlik endiseleri (n=341)

Ortalama (x) sd
Sosyal medya kullanirken gizlilik ile ilgili riskler 3,95 1,08
oldugunu diisliniyorum.
Bazi sosyal medya ortamlarinin kisisel bilgilerimi 3,50 1,10
ticiincii parti unsurlarla (sahis ya da sirket) paylagtigini
distintiyorum.
Sosyal medyadaki hesaplarin gizlilik ayarlarinin 2,99 1,17

yeterince net ve anlasilir oldugunu diisiiniiyorum.

Sonuglara bakildiginda katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal medyanin
gizlilik ile ilgili riskler tasidigr konusunda hemfikir oldugu goériinmektedir. Yine
genel olarak sosyal medyadaki kisisel bilgilerin tiglincii parti yazilimlarla
paylasildigim diisiinmektedirler. Ugiincii parti yazilimlar, sizden herhangi bir onay
almadan arka planda c¢alisarak bilgilerinizi kopyalayan yazilimlar olarak
diisiiniilebilir. Bunun yaninda katilimcilarin ortalama yaris1 gizlilik ile 1ilgili
ayarlarin yeterince anlasilir olmadigi yoniinde fikir beyan etmiglerdir. Bu
maddenin ardindan iki katilimer da asagidaki belirtilen goriislerini yazarak sosyal
medyadaki paylasimlar konusundaki endise ve rahatsizliklarini dile getirmislerdir.
Yirminci katilimci 6zellikle sosyal medyada istedigi gibi paylasim yapamadigini

ve paylagim yaparken belirli kisitlamalara gittigini acik bir sekilde vurgulamistir:
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“Paylasildigin kesinlikle diisiiniiyorum ve ona gore paylasimlarimda kisitlamalara
gidiyorum bazi konularda.” (K 20)

“Bir arkadasimin begendigi resmimi onun kendi sayfasinda ¢iktiginda ve arkadaslari
gordiigii igin 3. kisilerin gormesinden rahatsiz oluyorum.” (K 295)
Sosyal medyada olusabilecek bir bagka endise konusu da bu ortamlardaki
arkadas ve takipeiler hakkindaki endiselerdir. Bu konu hakkinda endiseleri daha
detayli olarak acia ¢ikarabilmek icin olusturulan anket maddesinin verileri

Cizelge 5.12°deki gibidir.

Cizelge 5.12. Ogretmenlerin sosyal medyadaki arkadas/takipci endiseleri (n=341)

Ortalama (x) sd
Bana iiriin/hizmet satmaya calisan bir sirket olabilir. 2,20 ,939
Devletin bir gézlemcisi olabilir. 1,91 ,887
[lerideki potansiyel isverenim olabilir. 1,47 ,698
Potansiyel es adayim olabilir. 1,37 ,694

Katilimcilar en ¢ok sosyal medyadaki arkadas/takipgilerinin ticari amaglt
iirlin veya hizmet satmaya calisan kisiler olabilecegini diisiinmektedirler. Devletin
bir gozlemcisi olma fikri de yine katilimcilar arasinda “olabilir” ifadesine en
yakin ortalamaya sahiptir. Ancak ilerideki igveren ve potansiyel es adayr olma

thtimallerinin diisiik oldugunu belirtmektedirler.

Tim bu gizlilik ile ilgili endise ve gilivenlik ayarlan ile ilgili
farkindaliklarinin ardindan 6gretmenlerin sosyal medyada ne siklikla paylasim
yaptiklar1 belirlenmek istenmistir. Yapilan paylasim oranlarimin ortalama ve

standart sapmalar1 Cizelge 5.13’deki gibidir.

Cizelge 5.13. Ogretmenlerin sosyal medyadaki etkinlik oranlar1 (n=341)

Ortalama (X) sd
Sayfamdaki gonderileri begenirim. 2,11 ,802
flgilendigim gonderilere yorum yazarim. 2,33 ,793
Hesaplarimda fotograf, video vb. paylagirim. 2,39 ,786
Gittigim yerleri sosyal medya hesaplarimda paylasirim. 2,79 925

Tabloda verilen degerlere bakildiginda katilicilarin en c¢ok sayfalarindaki

gonderilere begeni biraktigi goriilmektedir bunu gonderilere yorum yazma,
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hesaptan fotograf/video paylasma ve gidilen yerleri sosyal medya hesaplarinda

etiketleme davranislari takip etmektedir.

Bu boliimde, 6gretmenlerin sosyal medyadaki giivenlik ayarlar1 konusunda
genel olarak fikir sahibi oldugu ve gizlilik ve giivenlik ile ilgili gelismeleri takip
ettikleri bulgusuna ulagilmistir. Bunun yaninda internetteki takipgilerinin ticari
amagli, triin satmaya c¢alisan Kisiler veya devletin bir gézlemcisi olabilecegini de
belirtislerdir. Katilimecilar genel olarak sosyal medya hesaplarindaki génderilere
ifade biraktiklarin1 ancak kendi paylagim oranlarmin daha diisiik olduklarini
belirtmislerdir. Tiim bu sosyal medya tecriibeleri bazi katilimcilarda aktif olan
hesaplarini, sosyal medya kullandiklar1 herhangi bir donemde kapatma istegi
dogurmustur. Bir sonraki bolimde o6gretmenlerin sosyal medya hesaplarini

kapatmalari ile ilgili durumlari incelenmeye caligilmistir.

5.5. Ogretmenlerin Sosyal Medya Hesaplarim Kapatma Oranlan

ve Nedenleri

Son olarak arastirma kapsaminda incelenmek istenen bir diger konu da
o0gretmenlerin sosyal medyay1 kullandiklar1 herhangi bir donemde hesaplarini
kapatmay: diistinilip diistinmedikleri ile ilgilidir. Katilimcilarin %66,9’u (n= 228)
sosyal medya hesaplarmmi kullandiklar1 herhangi bir donemde kapatmay1
diistinmiistiir. Sosyal medya hesaplarim1 kapatmayi diisiinen katilimcilara bu
durumun sebebi alt1 farkli segenek altinda siiflandirilarak sorulmus ve durumun

kaynag1 analiz edilmek istenmistir. Cikan sonuclar Cizelge 5.14’deki gibidir.

Cizelge 5.14. Ogretmenlerin sosyal medya hesaplarim kapatma nedenleri (n=341)

Kisi Sayist (n) %
Cok fazla zamanimi aliyor 101 29,6
Diger 56 16,4
Sikict buldum 51 15
Izlendigimi diisiindiim 11 3,2
Hakarete ugradigim 3 1
Paylagimlarima/Y orumlarima olumsuz elestiriler aldim 2 0,6

Bulgular gostermektedir ki, katilimecilarin  biiyilkk ¢ogunlugu sosyal

medyanin fazla zaman aldigini diisiindiikleri i¢in kapatmay1 diistinmektedirler, bu
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orant farkli nedenlerle kapatmayr diisiinenler takip etmektedir. Ardindan bu
ortamlarin sikict oldugunu, bu arag iizerinden izlendigini diistinenler gelmektedir.
Bunun yaninda hakarete ugradigi veya olumsuz elestiriler aldig1 icin de sosyal

medya hesaplarini kapatmay1 diisiinen katilimeilar bulunmaktadir.

Bu boliimde 6gretmenlerin ankete verdikleri sonuglar derlenmis ve bes
baslik altinda incelenmeye ¢alisiimistir. Oncelikle katilimeilarn edinilen bulgular
1s1ginda yogun bir sosyal medya kullanimlar1 oldugu sdylenebilir. Ogretmenler;
sosyal medya hakkinda genelde olumsuz etkileri oldugu konusunda fikir belirtmis
ancak katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu da kullanim sekil ve amacina bagli olarak
aracin yararmin degisebilecegini belirtmislerdir. Bunun yaninda o6gretmenler
sosyal medyada; isim, yasanilan sehir, iliski durumu gibi genel bilgileri daha ¢ok
paylasirlarken; toplum tarafindan potansiyel damgalayict olan siyasi ve dini
kimlik, milli goriis gibi bilgileri daha az paylagsmaktadirlar. Benzer sekilde din,
siyaset ve milliyet temali gruplart da takip etme oranlari disiiktiir. Sosyal
medyaya glivenmedikleri paylasim oranlar1 ile ortaya ¢ikarken o&gretmenlerin
sosyal medyadaki gizlilik ayarlar1 hakkinda farkindalik sahibi olduklar1 da yine
edinilen bulgular arasindadir. Ancak katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu sosyal
medya kullandiklar1 herhangi bir donemde hesaplarini kapatmay1 diistinmiislerdir.
Katilimcilar genel olarak bu durumun sebebini sosyal medyanin ¢ok fazla zaman
almasi olarak ifade etmislerdir. Edinilen tiim bulgular sonucunda ¢ikan sonug ve
alan-yazindaki diger c¢alismalarin sonuglar1 ile elde edilen sonuglarin
karsilastirilmas1 ve bu arastirma sonunda gelistirilmeye agik alanlar i¢in yapilan

oOneriler bir sonraki boliimde yer almaktadir.
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6. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Degerlendirmede kullanilan teknige bakilmaksizin, sonuglart yorumlamak
onemlidir. Olgme ve sayma, istatistik verileri ortaya koymakla ¢alismanin bittigi
degil, heniiz basladig1 distinilmelidir (Varig, 1971). Buradan hareketle,
aragtirmanin bulgular1 alanyazin dogrultusunda tartisilmis ve yorumlanmaya

calisilmistir. Ulasilan sonuglar dogrultusunda 6nerilerde bulunulmustur.
6.1. Sonug ve Tartisma

6.1.1. Ogretmenlerin sosyal medya kullanim durum ve aliskanhklaria

iliskin Sonug¢ ve tartisma

Edinilen bulgularda, katilimecilarin  %93’tiniin bir Facebook hesabi
bulunmaktadir. Bu bulgu 2010 yilinda ABD’de yapilan bir arastirmayi da
destekler niteliktedir. ilgili arastirmada &gretmenlerin %91’inin Facebook hesabi
oldugu sonucuna ulasilmistir (MMS Education, 2010). Buradan hareketle,
ogretmenlerin Facebook kullanim oranlar farkl kiiltiir ve yillar olmasina ragmen
ayn1 yogunlukta devam ettigi sdylenebilir. Ogretmenlerin sik kullandiklar1 sosyal
medya araglarindan bir digeri de %50 (n=170) oranla Twitter’dir. Bu veri Sumuer
vd. (2014) yaptiklar1 arastirmada 6gretmenlerin %52,6’sinin Twitter kullandigi
bulgusu ile ¢ok yakin oranlardadirlar. Ayrica anket sonucu Google+ igin ulagilan
%42 (n=143) bulgusu da Sumuer vd.’lerinin Google+ i¢in bulduklar1 %42, 7 oran
ile ortiismektedir. Uye olunan sosyal medya sitelerinin yaninda edinilen bir baska
bulgu da katilimcilarin %72’si (n=247) 5 yil veya daha fazla siiredir sosyal aglara
tiye olmasidir. Bu veri de katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun bu ortamlara
oldukca alisik olduklar1 ve uzun yillardir sosyal medya kullandiklar1 yoniinde bir
cikarimda  bulunulmasim1  saglamaktadir. Tim bu veriler Tirkiye’deki
ogretmenlerin biiylik bir cogunlugunun uzun yillardir sosyal medya kullandigini

ve sosyal medya ortamlari ile tanigik oldugunu gostermektedir.

Edinilen bulgulardan bir digeri de 6gretmenlerin sosyal medya hesaplarini

takip etme siireleri ile ilgiliydi. Ozellikle mobil teknolojiler ile takip edilmesi ¢ok
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kolaylasan sosyal medya; katilimcilarin %61°1 (n=209) tarafindan haftanin her
giinli takip edilmektedir. Ziyaret edilen giin sayisinin ortalamasina bakildiginda
ise 0gretmenlerin haftanin ortalama 6,5 giinii sosyal medyay1 ziyaret ettikleri
goriilmektedir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak sosyal medyanin 6gretmenler igin bir
aligkanlik haline geldigi sdylenebilir bu bulgu Samuer vd. (2014) ve Tonbuloglu
ve Isman (2014) bulgulari ile de rtiismektedir.

Katilimcilarin  en stk kullandiklar1  sosyal agda ortalama 382
arkadas/takipeileri bulunmaktadir. 2016 diinya ortalamasina bakildiginda standart
bir Facebook kullanicisinin ortalama 155 arkadas/takipgisi oldugu goriinmektedir
(Knapton, 2016). Bu rakam ile karsilastirildiginda; katilimcilarin arkadas/takipgi
sayilarinin diinya ortalamasinin ¢ok iizerinde oldugu sdylenebilir ancak 2014 yil1
verilerine bakildiginda standart Facebook kullanicilarinin ortalama 350 arkadasi
(Portal, 2014) oldugu da edinilen bir bagka istatistiki bilgidir. Bu degerler
karsilastirildiginda Tiirkiye’deki Ogretmenlerin ortalama arkadas ve takipei
sayilarinin 2014 yili diinya ortalamasinda oldugu sdylenebilir. Bu durum ile ilgili
saglikli bir goriise ulasilabilmek i¢in Tirkiye’deki 6gretmenlerin ortalama
arkadas/takip¢i sayilar1 ile diinyadaki Ogretmenlerin ortalama degerlerine

bakilmali ve aralarinda anlamli bir fark olup olmadig incelenmelidir.

Tiirkiye’deki dgretmenlerin biiyiik bir kismi uzun yillardir sosyal medyay1
kullanan ve sosyal medya kullanmay1 ginliik aligkanliklart haline getirmis
kullanicilardir. Bu araci tanmimalari, kisisel ve mesleki gelisimleri agisindan
olduk¢a o6nemli oldugu icin bu durumun Ogretmenler acisindan bir avantaj
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayn1 zamanda bu sonuglar egitim-6gretim
stirecinin zaman ve mekandan bagimsiz olarak planlanmaya c¢alisildigi 2016
diinyasinda ozellikle iletisim ve organizasyon noktasinda biiylik yardimcimiz
olacag diisiiniilen sosyal medya araglarinin 6gretmenler agisindan kullaniminda
da kolaylik olacagi seklinde yorumlanabilir. Bundan sonra yapilacak
aragtirmalarda Ogretmenlerin sosyal medya kullanimlarin1 nasil bir avantaja
cevirebilecegi arastirnlmalidir. Bu noktada oOgretmenlerin sosyal medya

hakkindaki diisiinceleri 6nem tasimaktadir.
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6.1.2. Ogretmenlerin sosyal medya hakkindaki diisiincelerine iliskin

sonug¢ ve tartisma

Bu arastirmada incelenen bir diger konu da 6gretmenlerin sosyal medya
hakkindaki diisiinceleridir. Arastirma sonucunda Katilimcilarin %93,5 oraninda
sosyal medyanin hem olumlu hem de olumsuz yanlari oldugunu diisiindiikleri
bulgusuna ulagilmistir. Bunun yaninda Katilimecilar, sosyal medyanin nasil ve ne
amagla kullamldigina vurgu yapmslardir. Tombuloglu ve Isman (2014) yaptiklari
arastirmada Ogretmenlerin sosyal medya ile ilgili genel olarak olumlu goriis
bildirdigini, diisiik bir oranda da olumsuz goriis bildirdigini belirtmislerdir. Bu
noktada iki arastirmanin farkli bulgulara ulastigi sOylenebilir. Bunun yaninda
katilimcilara sosyal medya ile ilgili diisiinceleri soruldugunda genel olarak sosyal
medyanin insani yalnizlagtirdigi, nesiller arasindaki ugurumu biiylittiigii yoniinde
goriis bildirdikleri gorilmustiir. Castells (2013) akademik arastirmalarin belli
kosullar altinda, internet kullaniminin yalnmzligi, yabancilasma duygularini hatta
depresyonu derinlestirdigini belirtmistir. Gilinlimiizde internet kullanimi sosyal
medya kullanimindan ayr diisiiniilemeyecegi i¢in bu arastirmanin sosyal medyay1
da kapsadig1 diisiintilebilir ve katilimcilarin verdikleri yanitlar da Castells’in bu
tezini destekler niteliktedir. Adinda “sosyal” gegen bir ortamin insanlari
yalnizlagtirdiginin diislintilmesi ilgingtir. Buradan yola ¢ikarak insanlarin sanal

iligkileri gercek iligkiler ile es gébrmedigi sonucuna ulasilabilir.

Ogretmenlere yoneltilen bir baska soru da bir gretmen olarak sosyal medya
kullanmalarinin ~ gerekli oldugunu distintip, disiinmedikleri ile ilgiliydi.
Katilimcilarin biiylik bir cogunlugu bu ortamlarin bir ihtiya¢ oldugunu ve birgok
acidan c¢ok kullanigh bir ara¢ oldugunu dile getirmislerdir. Bu diisiince Grant’in
(2008) ogretmenlerin hem kisisel hem de profesyonel gelisim anlaminda sosyal
medyayr mutlaka kullanmalarinin  gerekliligi  goriistine uygun oldugu
goriinmektedir. Arastirma sonucunda Ogretmenler gelisim, c¢agi yakalamak ve
ogrencileri ile ayni dili konusabilmek gibi nedenlerle sosyal medyanin bir
gereklilik olduguna vurgu yapmis ve 6gretmen olarak sosyal medya kullanmalari

gerektigini diisiindiiklerini sOylemislerdir.
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Ozetle 6gretmenler sosyal medyanin, kullanim amacina bagli olarak faydali
ya da zararli oldugunu diisiinmektedirler. Ancak yapilan analizlerde katilimcilar
sosyal medyanin insanlar1 daha ¢ok yalnizlastirdigi yoniinde gortis bildirmislerdir.
Bunun yaninda gelisen teknolojiyi yakalamak adina bir 6gretmen olarak da sosyal
medya kullanmalar1 gerektigi konusunda bir fikir birliginde olduklarin1 sdylemek
miimkiindiir. Ogretmenler sosyal medyanin kullanilmas: gerektigini desteklerken
onemli bir soruyla da kars1 karsiya kalmaktadirlar: Ogretmenler sosyal medyada
ne kadar kendileri gibi yer almakta ve paylasim/begeni/takip yapabilmektedirler?

Bir sonraki baglikta bu sorun tartisilmaya ¢aligilmistir.

6.1.3. Ogretmenlerin sosyal medyada kendileri olarak yer alma

durumlarina iliskin Sonug ve tartisma

Bu baglikta katilimeilarin; sosyal medyada kendi goriis, diisiince ve
bilgilerine dair ne kadar bilgi paylastiklar1 baska bir ifade ile sosyal medyada ne
kadar kendileri gibi yer aldiklarina iliskin sonuglar tartisilmaktadir bu dogrultuda
katilimc1 6gretmenlerin hangi goriis, diislince ve bilgilerini daha ¢ok hangilerini
ise daha az paylastiklar1 ve edinilen bulgular dogrultusunda bir sonuca ulasilmaya

calisilmistir.

Edinilen bulgular; 6gretmenlerin isim, yasanilan sehir, cinsiyet, dogum giinii
ve iligki durumu gibi sosyal c¢evresi tarafindan daha siklikla bilinen kisisel
bilgilerini daha ¢ok paylastigini; milliyeti, dini inanci, siyasi tercihi gibi
potansiyel damgalanma riski olan bilgilerini daha az paylastiklari yani paylasirken
cekindikleri gdriinmektedir. Bu bulgu Tonbuloglu ve Isman (2014), Samuer vd.
(2014), Tifeke¢i (2008) arastirmalarini da destekler niteliktedir. Bunun yaninda
sosyal medya hesaplarindan higbir bilgi paylasmayan katilimcilarin da oraninin
(%7,9) azimsanmayacak derecede oldugu goriinmektedir. Higbir bilgilerini
paylagsmayan katilimci orani; dini inang, siyasi tercih, milliyet gibi bilgileri
paylasan katilimer oraninin yaklasik iki katidir (bkz. Cizelge 5.6). Tonbuloglu ve
Isman’in arastirmalarinda katilimeilarin siyasi konular1 sosyal medya iizerinden
paylasmakta ¢ekindiklerini 6zellikle vurgulamiglardir bu agidan da iki ¢alismanin

birbirini destekledigi goriilmektedir. Bu bulgular insanlarin o6tekilestirilmesi
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kaygist tasidigini ve goriis, inang ve diisiincelerini paylagsmaktan Ozellikle
¢ekindiklerini gostermektedir. Bireylerin sosyal medyada kendilerini ifade etme
yontemlerinden birisi de takip ettikleri gruplardir. Beklenildigi gibi en ¢ok takip
egitim alaninda yapilmaktadir bunun yaninda katilimcilarin yine siyasi gruplar ve
dini gruplar takip oraninin ¢ok diisiik oranlarda kaldigi goriinmektedir, bu da

Samuer vd. (2014) arastirmasini destekler niteliktedir.

Ogretmenlere sosyal medyada kendileri olarak yer alma durumlar ile ilgili
bir diger 6nemli bulgular ogretmenlerin sosyal medyadaki etkinlikleri hakkindaki
diisiinceleri anket maddesinden gelmektedir (bkz. Cizelge 5.7.). Ogretmenler
burada en yiiksek ortalamayi “sosyal medyada diisiindiiglim gibi goriinmekten
¢ekinmem” ifadesine vermislerdir ( x= 3,52) ancak bu durumda bile katilimcilarin
kararsiz bir ortalamada kaldiklar1 ve sosyal medyada diisiindiikleri goriinmek
konusunda c¢ekinceli olduklar1 goriilmistiir. Ayn1 maddede 6gretmenler sosyal
medyada “Otekilestirilme” endisesi tasidiklarin1i bu nedenle rahat paylasim
yapamadiklarini, gonderilerin altina yorum yazarken sonrasinda ne olacag: ile
ilgili endiseler tasidiklarini, istedikleri sosyal medya grubuna diisiinmeden {iye
olmadiklart ve sosyal medyada rahatlikla diisiincelerini paylasmadiklarini

belirtmislerdir.

Cikan sonuclardan goriildiigii lizere Ogretmenler toplum tarafindan genel
olarak bilinen isim, yasanilan sehir, iligki durumu gibi bilgilerini rahatlikla
paylasirken; potansiyel olarak damgalanma riski olan milliyet, siyasi ve dini goriis
gibi bilgilerini daha az paylagsmakta ve sosyal medyada bu gruplar1 ¢ok az takip
etmektedirler. Bu da Ogretmenlerin sosyal medyayr istedikleri gibi
kullanamadiklarinin ve bu araclar1 kullanirken yasadiklar1 c¢ekinceler hakkinda
onemli ipuglar1 vermektedir. Ogretmenler kisisel goriis ve diisiincelerinin ifsa
olmasindan ¢ekinmekte ve bu goriisleri dolayisi ile karsilasacaklar1 muameleler
hakkinda endise duymaktadirlar. Burada Qualman’in (2012) ifade ettigi
ogretmenlerin sosyal medya hesaplarini parti ve is kisiligi olarak kullanmama
durumlarinin  asil sebebi de ortaya ¢ikmaktadir. Kullanicilar yasadiklari
mahremiyet ve otekilestirilme endiseleri dolayisi ile sosyal medyada yaptiklari

paylasimlarda kisitlamalara gitmekte ve sosyal medya hesaplarini sadece ozel
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yasamindan ya da sadece mesleki amagli kullanmaya c¢aligmaktadirlar. Bunun
yaninda Ogretmenler sosyal medyada paylasim yaparken c¢ekindiklerini,
sonrasinda ne olur endisesi ile sosyal medyadaki bir¢ok etkinlikleri de
kisitladiklarint belirtmislerdir. Tiim bu sonuglar 6gretmenlerin sosyal medya
kullanirken yasadiklar1 c¢esitli endiseler oldugu gostermektedir. Genel olarak
Ogretmenlerin sosyal medya kullanmaktan c¢ekinmelerine yol acan bu durum
Ogretmenlerin bir konuda daha farkindalik sahibi olmalarini gerektirmektedir.
Sosyal medyada giivenlik ayarlamalar1 ve 6gretmenlerin farkindalik durumlar bir

sonraki baslikta tartigilmaya calisilmistir.

6.1.4. Ogretmenlerin giivenlik ayarlar1 hakkindaki farkindalik

durumlarina iliskin Sonug ve tartisma

Gilintimiizde kullanilan sosyal medya araglari, bircok segenek ayarlamasi ile
kullanicilarina kisisel bilgilerini paylasma veya saklama olanagi sunmaktadir.
Arastirma sonucunda ¢ikan sonuclar dgretmenlerin yarisindan fazlasinin (%58)
profillerini sadece arkadaslarinin gérmesine izin verdigini gostermektedir. Cikan
bu oran 6gretmenler arasinda gizlilik ayarlari konusunda bir farkindalik oldugu
seklinde yorumlanabilir. Ogretmenlerin bilgi paylasma konusunda sosyal
medyada ¢ekinceli davranmalarinin da bu farkindaligi olumlu yonde etkiledigi
diisiiniilmektedir. Oz (2014) aragtirmasinda; sosyal medyada mahremiyet endisesi
yasayan Ogrencilerin gizlilik konusunda daha siki davrandiklari sonucuna
ulagmistir, ayn1 bakis acisi ile sosyal medya kullanimi konusunda endise yasayan

ogretmenler de giivenlik ayarlamalar1 konusunda daha siki davranmaktadirlar.

Arastirmada edinilen bulgular, katilimcilarin genel olarak giivenlik
ayarlarmi kontrol ettikleri ve giivenlikle ilgili gelismelerden haberdar olduklar
yoniindedir. Ayn1 zamanda 6gretmenler genel olarak sosyal medya kullanirken
riskler oldugunu diisiinmekte ve kisisel bilgilerinin {i¢linci parti unsurlarla
paylasildigint diistinmektedirler (bkz. Cizelge 5.11). Bu nedenle katilimcilar
ozellikle sosyal medyada istedigi gibi paylasim yapamadiklarini ve paylasim
yaparken belirli kisitlamalar getirdiklerini  belirtmislerdir.  Sreevanisan’in

(Euronews, 2013) attig1 bir tweet i¢in harcadig: siire diisiiniildiigiinde yasanan
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endisenin ayni oldugu anlasilmaktadir. Bu durum kisisel bilgilerini sosyal
medyada az paylasma durumlarini da destekleyen bir goriistiir. Ogretmenler
sosyal medyada yaptiklar1 paylasimlarin gizliligine giivenmemekte dolayisi ile bu

ortamlar1 kullanmak konusunda ¢ekinceler yasamaktadirlar.

Edinilen bulgulardan bir digeri de kattlimcilarm sosyal medya
ortamlarindaki  takipgileri ile ilgilidir. Katilimcilar bu  ortamlardaki
arkadas/takipgilerinin ticari amaclh iiriin veya hizmet satmaya calisan kisiler
olabileceginden siiphelenmektedirler. Bu endiseyi “arkadasim/takip¢im devletin
bir gozlemcisi olabilir” fikri takip etmektedir. Ancak katilimcilar sosyal
medyadaki arkadas/takipgilerinin ilerideki potansiyel isveren ve es adayr olma
thtimallerinin diisiik oldugunu belirtmektedirler. Bu iki secenekten potansiyel es
adayr olma ihtimali diisiincesinin diisiik bir ortalamada kalmasinin nedeni,
katilimcilarin yas ortalamalari, dolayist ile evli olma ihtimallerinin yiiksek olmasi
ile ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir. ikinci secenek olan sosyal medyadaki
arkadag/takipg¢inin ilerideki potansiyel isveren ihtimalinin 6gretmenler tarafindan
diisiik goriinmesinin sebebi olarak da Tirkiye’de Ogretmenlerin genel olarak
kamuda istthdam edilmeleri ve is bulma siirecinin merkezi bir smav ile
gerceklesiyor olmasi seklinde yorumlanabilir. Tiifekci (2008) yaptig1 arastirmada
erkek  katilmeilarin =~ kadin ~ katilimcilara  gore  sosyal = medyadaki
arkadas/takipeilerinin “devletin bir gézlemcisi olmas1” konusunda daha endiseli
oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak bu aragtirmada kadinlarin ( x=1,87) erkeklerle
( x=1,97) ortalama ayn1 endise diizeyine sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir. Bu

noktada iki aragtirmanin farkli sonuglara ulastigini sdylemek miimkiindiir.

Cikan sonuglar Ogretmenlerin genel olarak sosyal medyadaki gizlilik
ayarlar1 hakkinda farkindalik sahibi oldugunu goéstermektedir. Ayni zamanda
katilimcilarin sosyal medyada diistinerek paylasim yaptigi, paylasim yapmaktan
cekindigi ve sosyal medyadaki arkadas/takipcileri konusunda da bazi endiseleri
oldugu yine ¢ikan sonuglardan gériilmektedir. Ogretmenler yasadiklar1 endiseler
nedeni ile sosyal medyadaki giivenlik ile ilgili gelismeleri takip etmekte ve genel
olarak profillerini sadece arkadaglarinin gormelerine izin vermektedirler. Bu

konuda 6gretmenlerin farkindalik sahibi olmalari hem kisisel hesaplar1 agisindan
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hem de &grencilere rehberlik ederek, 6grencileri bu konuda bilinglendirebilmeleri
acisindan son derece Onemlidir. Tiim bu giivenlik farkindaliklarina ragmen
Ogretmenler sosyal medya hesaplarini, sahip olduklari herhangi bir dénemde
kapatmay1 da diisiinebilmektedirler. Bir sonraki baslikta 6gretmenlerin sosyal

medya hesaplarin1 kapatma durumlarina ve nedenlerine deginilmeye ¢aligiimistir.

6.1.5. Ogretmenlerin sosyal medya hesaplarbm kapatma oran ve

nedenlerine iliskin Sonug¢ ve tartisma

Bu aragtirmada katilimcilara uygulanan anketin sonunda daha once sosyal
medya hesaplarint  kapatmayr hi¢ disiiniip disiinmedikleri sorulmustur.
Katilimeilarin %66,9°u (n= 228) sosyal medya hesaplarim1 kullandiklar1 herhangi
bir donemde kapatmay1 diisiindiigiinii belirtmistir. Bunun yaninda 6gretmenler en
cok sosyal medyayr bir “zaman kaybi” olarak nitelendirmis ve bu nedenle
hesaplarmi kapattiklarini belirtmislerdir. Bu bulgu Tonbuloglu ve Isman (2014)
bulgulart ile ortiismektedir. Goker vd. (2010) 486 iiniversite Ogrencisi ile
yaptiklar1 arastirmada  Ogrencilerin  sosyal medya hesaplarmi  kapatma
nedeni/gerekgesi olarak ¢ok fazla zaman aldigini belirtmislerdir. Bu aragtirmalara
bakarak farkli yas ve meslek gruplarinda olmalarina ragmen sosyal medyada yer
alma ve zaman gec¢irmenin 6gretmenler tarafindan bir “zaman kaybi1” olarak

goriildiigiinii sdylemek miimkiindiir.

Sosyal medyanin bir zaman kayb1 olarak algilanmasinin en biiylik nedeni
nitelikli olmayan icerikler oldugu diisiiniilebilir. Ozellikle dgretmenler sosyal
medyay1 egitim-Ogretim siirecine entegre etmek i¢in sosyal medyada &gretim
etkinlikleri planlayabilir, bu sayede sosyal medyada gecirilen siire nitelikli bir
hale getirilerek bir zaman kaybi olarak algilanmasinin Oniine geg¢ilmis olur.
Sosyal medyanin bir zaman kaybi olarak algilanmasinin yaninda, bu ortamlarin
sikict bulunmasi, takip edilme hissi ve diger nedenler dolayisi ile de dgretmenler,
sosyal medya hesaplarim1 kullandiklar1 herhangi bir donemde kapatmay1

diistinmiislerdir.



66

Sonug olarak sosyal medya ogretmenler ve 6grenciler tarafindan yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ancak hem 6gretmenler hem de 6grenciler bu ortamlari
daha c¢ok bos zaman degerlendirme etkinligi olarak gérmekte ve bu ortamlarda
gecirilen siireleri bir zaman kayb1 olarak algilamaktadirlar. Bunun yaninda sosyal
medyanin {icretsiz olmast ve birgok olanak sunmasi nedeni ile 6zellikle egitim-
Ogretim siireci i¢in Onemli bir degerdir ve egitimciler bu aractan daha ¢ok
yararlanmanin yollarin1 aramalidirlar.  Avrupa’nin 2020 egitim hedefine
bakildiginda sosyal medyanin 6zellikle dort agidan dnemine vurgu yapilmaktadir:
(1) Yeniligi ve yaraticiligi artirmasi, (2) egitim ¢iktilarinin kalite ve etkisinin
tyilestirilmesi, (3) yasam boyu Ogrenme ve Ogrenci hareketliligini gercege
doniistiirmesi, (4) esitlik ve aktif vatandaslik (Redecker, Ala-Mutka ve Puni,
2010). Bu noktada kurumlar ve yoneticiler sosyal sorumluluk projeleri ile
vatandaglara Ornek olmali ve egitim sisteminin gittigi noktada aileleri
bilin¢lendirmelidir. Yaygin kullanilan sosyal medya araglarinin ¢ocuklarin ve
genglerin bir avantaji haline gelmesi hem toplumun hem de egitimin gelecegi
acisindan Onemli oldugu aciktir. Bilingli sosyal medya kullanimi sayesinde
ogrenciler baska iilkelerdeki akranlari ile kolaylikla iletisim kurabilir, ortak
projeler gelistirilebilir ve bdylece diinyanin farkli cografyalarindan bireylerin
ortak bilgi liretmesi saglanabilir. Ayni sekilde &gretmenlerin de farkli dil ve
kiiltiirdeki Ogretmenlerle kolaylikla iletisim ve paylasim yapma olanagi olan

sosyal medya ile mesleki gelisim firsatlarinin artirilabilecegi diisiiniilmektedir.

Tim bu olanaklardan yararlanilmasi igin 6gretmenlerin sosyal medyayi
Ozgiirce kullanmalar1 ve tanimalar1 gerekmektedir. Ancak dgretmenlerin de sosyal
medyadaki paylasimlart konusunda rahat/6zgiir hissetmedikleri arastiramin
onemli bir bulgusu olarak karsimizda durmaktadir. Bu noktada 6gretmenlerin
sosyal medyadaki endiselerini ortadan kaldirmak i¢in ne gibi ¢aligsmalar
yapilabilecegi disiiniilmeli ve Ogretmenlerin sosyal medyayr daha Ozglirce

kullanarak yararlanmalar1 saglanmalidir.
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6.2. Oneriler

Ogretmenlerin sosyal medya araglarmi kullanma durumlari, paylasim
oranlari, bu araclar hakkindaki diisiinceleri ve sosyal medya kullanirken
yasadiklar1 endigeler incelenmeye calisilmis ve aragtirmanin bundan Onceki
boliimlerinde aktarilmistir. Bu arastirma sonucunda; ilgili alanin gelistirilmesi,
Ogretmenlerin sosyal medyay1 kisisel ve profesyonel anlamda verimli kullanmasi,
egitim ve teknoloji entegrasyonu noktasinda sosyal medya araglarindan yarar

saglanabilmesi i¢in su Onerilerde bulunulabilir:

e Benzer calisma farkli 6gretmen gruplan {izerinde, farkli branslar, farkl
ogretim diizeyleri ve farkli bolgelerde yapilabilir.

e Tiim Tiirkiye’yi kapsayacak tiirden ¢aligmalar yiiriitiilebilir.

e Diger iilkeler ile karsilagtirmalar yapilabilir.

e Farkli sosyal medya ortamlar1 kapsamli olarak incelenebilir.

e Sosyal medyada neden ¢ok fazla paylasim yapildiginin psikolojik yonii
arastirilabilir.

e Ogretmenlerin sosyal medya ortamlarmni egitim siirecine dahil etmesi ile
ilgili 6rnek uygulamalar gelistirilebilir.

e Ogretmenlerin sosyal medyada daha nitelikli zaman gecirmesi igin
caligmalar yiiriitiilebilir.

e Arastirmadan elde edilecek sonuclar dogrultusunda baska calismalarda
ogretmenlerin daha bilingli ve etkili sosyal medya kullanimlar1 konusunda

caligmalar yapilmas1 da saglanabilir.
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EK 1: Yaygin Kullamlan Sosyal Medya Araclari ve Kisa Tamitimlar

Isim

Aciklama

Badoo

Insanlarmn tanismasi ve flort etmesi amaciyla kurulmus bir sosyal ag. Yaklasik
327 milyon kullanic1 bulunan sosyal agda giinlik 350 milyon mesaj
paylasilmakta ve aylik atmis milyon aktif kullanicist bulunmaktadir (Badoo,
2016).

Digg

Haber paylasim ve okuma platformu. Kasim 2004’te kurulan Digg, genellikle
politika, bilim ve diger Internet egitimlerinin paylasildigi, oylandigi ve
yorumlandigi bir platform olarak 6n plana ¢ikmaktadir, Temmuz 2012 tarihinde
format degisikligine giderek haberlerin Facebook, Twitter gibi sosyal medya
platformlarinda paylagildig: bir ortam haline gelmistir (Wikipedia, Digg, 2016).

Facebook

2004 yilinda Harvard 6grencileri tarafindan kullanilmaya baslanmigtir. Eylil
2015 itibari ile giinliik aktif kullanici sayisi ortalama 1.01 milyardir. Diinya
capinda en yaygin kullanilan sosyal agdir (Facebook, 2016).

Flickr

Diinya ¢apinda kullanilan c¢evrimi¢i bir fotograf yonetimi ve paylasimi
platformudur. 2004 yilinda kurulmustur ve Yahoo sirketidir. Iki temel amaci
vardir; birinci amaci insanlarin fotograflarini yaymlamalarimi saglayarak,
ilgilenen diger insanlarla bulusturmak, ikinci amaci da kullanicilarina fotograf ve

videolarimi diizenlemek i¢in yeni bir yol sunmaktir (Flickr, 2016).

Google +

2011 tarihinde Google tarafindan kurulan bir sosyal agdir. 2015 Aralik itibari ile
418 Milyon iiyesi bulunmaktadir. Google projeleriyle de entegre calisan
servisler, cevreler, konular ve video sohbet odalar1 gibi sosyal ag diinyasinda

yeni olan 6zellikler de icermektedir (Google, 2016).

Instagram

Ucretsiz fotograf ve kisa video paylasmaya olanak taniyan sosyal ag. 2010
yilinda kurulmustur, Facebook sirketine bagli bir sirkettir. Giinde ortalama 60

milyon fotograf servis edilmektedir (Instagram, 2016).

LinkedIn

Is diinyasindaki kisilerin diger kisilerle iletisime gegmesini ve bilgi paylagimi
yapmasini amaglayan profesyonel sosyal paylasim platformudur. 2006 yilinda
hayata gegmistir, 200 iilkede kullanilmaktadir ve 400 milyondan fazla kullanicisi
bulunmaktadir (Linkedin, 2016).

Twitter

2006 yilinda ABD’de gelistirilen bir mikroblog sitesi ve sosyal agdir. Uyelerine
140 karakter ile kendilerini ifade etme olanag1 tanimaktadir. 2011 yili itibari ile

Tiirkge olarak da kullanilmaya baslanmistir (Twitter, 2016).

MySpace

Sanal ortamda kullanici denetimde iletisim ve arkadagliklar kurulabilen, kisisel
profillerin,  bloglarin, gruplarin, resimlerin, miizik ve videolarin
barindirilabilecegi bir sosyal iletisim web sayfasidir. 2003 yilinda ABD’de
kurulmustur (Wikipedia, Myspace, 2016).




Periscope

Kayvon Beykpour ile Joe Bernstein tarafindan gelistirilmeye baslanan mobil
canlt yaym uygulamasidir. Diinya {izerindeki herhangi bir ani, yasayan kisinin
gozii ile gorebilme olanagi saglar. Ilk yayinlanma tarihi Mart 2015’tir. Twitter
sirketi tarafindan satin alinmistir (Wikipedia, Periscope, 2016). 2015 yili itibari
ile 10 milyon kullanicis1 bulunmakta ve giinde ortalama 350.400 saat (yaklasik

40 yil) canli yayin izlenmektedir (Caliskan, 2016).

Pinterest

2010 Mart ayinda kurulmustur. Her tiirli gérselin paylasildigi ve pano sistemi ile
calisan bir sosyal platformdur. 70 Milyonun iizerinde kullaniciya sahiptir
(Wikipedia, Pinterest, 2016). Diinyanin fikir katalogu olma mottosuyla yola
cikmigtir (Pinterest, 2016).

Quora

Misyonu diinya ¢apinda bilgiyi paylasmak ve biiyiitmek olan sosyal medya aract
(Quora, 2016). 2010 yilinda kurulan site kullanicilar1 tarafindan sorular sorulan,
cevaplanan, degistirilen ve diizenlenen bir platformdur. 2013 yili itibari ile

kullanicilarina blog yazma olanagi da sunmaktadir (Wikipedia, Quora, 2016).

Scorp

Scorp, Videolu Sozliik formatinda ortaya ¢ikan bir sosyal medya uygulamasidir.
Toplumun herhangi bir konu hakkinda (yemek, spor, moda vb.) fikir ve
diistincelerini beyan ettikleri 15 saniyelik mikro video platformudur (Scorp,
2016).

Snapchat

2011 yilinda ilk siirlimii yayinlanmistir, kullanicilarin birbirlerine yazili metin,
fotograf, ses veya goriintii paylasabilmektedirler. Kullanicilar paylastiklari
igerikleri kendi belirledikleri siireler igerisinde yayinlamaktadirlar, siire
dolduktan sonra icerikler kalici olarak silinmektedir. 20 farkli dilde
yayinlanmaktadir (Wikipedia, Snapchat, 2016).

Sulia

2009 yilinda kurulmus konu tabanli bir sosyal medya aracidir. Sulia
kullanicilarina ilgilendikleri konuda en popiiler sosyal medya kaynaklarin

paylagmaktadir (Linkedin, Sulia, Inc., 2016).

StumbleUpon

2001 yilinda kurulmustur. Kullanicilarina yeni siteler kesfetme ve bunlari
oylama olanagi sunar. Ayrica kullanicilar ilgi alanlarina gore sayfalarim
gorebilir, bunlar1 diger kullanicilar ile paylasabilir ve oyladiklar icerikleri

sayfalarinda yayimlayabilirler (Wikipedia, StumbleUpon, 2016).

Tinder

2012 yilinda kurulan Tinder; lokasyona gore uygulamayi kullanan etrafinizdaki
diger kisileri gosteren bir sosyal medya aracidir. Begenme ve be§enmeme
durumlart  bulunan uygulamada katilimcilarin  her ikisi de birbirini
begendiklerinde iletisime gecgebilmektedirler. Uygulama 35 farkli dilde, 196
farkli iilkede hizmet vermektedir (Wikipedia, Tinder (app), 2016).

Tumblr

2007 yilinda ABD menseli olarak kurulmustur, 2013 yilinda Yahoo tarafindan
satin alinmis bir sosyal ag ve blog sitesidir. 2016 yili Ocak ay1 itibari ile 555
milyon aylik ziyaret¢i sayist bulunmaktadir (Wikipedia, Tumblr, 2016).




Vine

Twitter’in 2013  yilinda kullanirma sundugu iicretsiz uygulamasidir.
Kullanicilarina maksimum 6 saniyelik videolar ¢ekerek yayinlamasina olanak
tanir. Uygulama 25 farkli dilde sunulmaktadir. Kullanicilar Vine profili
olusturabilir ve videolar1 Twitter ve Facebook iizerinden yayinlayabilirler

(Wikipedia, Vine (service), 2016).

WhatsApp

180’den fazla iilkede 1 milyardan fazla kisinin kullandig1 bir mesajlasma ve
arama hizmeti sunmaktadir. Sesli arama, fotograf, video, belge, konum gibi pek
cok degisik tipte medyay1 paylasmaya olanak saglamakta, ayrica birden fazla
kisi ekleyerek grup olusturmaya izin vermektedir (WhatsApp, 2016).

Xing

2003 yilinda faaliyete gegmis is amacli kurulan bir sosyal ag sitesidir. Yaklagik
11 milyon kullanicis1 bulunmaktadir. (Xing, 2016)

YouTube

Bir Google sirketi olan Youtube 2005 yilinda kullanitma sunulmustur.
Kullanicilarin videolarini izlemelerini ve paylagsmalarini saglar. Kullanicilara
baglantt kurmalari, bilgi vermeleri ve diinyadaki diger kullanicilara ilham

kaynagi olmalar i¢in bir forum saglamaktadir (YouTube, 2016).




EK 2: Uzman Degerlendirme Formu

Ogretmenlerin Sosyal Medya Kullamim Endiseleri ve Farkindahklar1 Anketi
Uzman Degerlendirme Formu

Saym ... ;

Milli Egitim Bakanliginda gorev yapan Ogretmenlerin sosyal medya kullanim
endiseleri ve farkindaliklarini incelemek i¢in bir arastirma yapmaktayim.
Arastirmamda ihtiya¢ duydugum verileri toplamak amaciyla hazirlanan ankette
yer almasi diisiiniilen sorular uzman degerlendirmesi i¢in ilisikte sunulmustur.
Ankette yer alacak sorular sizin yonlendirme ve elestirileriniz dogrultusunda

gerekli diizenlemeler yapilarak son haline getirilecektir.

Sizden ankette yer alan sorular1 6gretmenlerin sosyal medya kullanim aligkanlik,
endise ve farkindaliklarini Olgmede yeterli olup olmadiklarina iliskin
degerlendirme yapmaniz beklenmektedir. Arastirmanin amacma uygun
bulmadigimiz ve ya dil agisindan sorun oldugunu diisiindiiglinliz maddeleri
diizeltme yaparak ankete dahil edebilirsiniz. Konuya iliskin yeni madde
Onerilerinizi sayfa sonuna not edebilirsiniz. Degerli katkilarimiz ve ayirdiginiz

zaman i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Serpil GUNAYDIN
Ege Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Uygun
Sira Soru Uygun Aciklama
Degil

Cinsiyetiniz

Yasiniz

Ogretmenlik yaptigmiz alan

Al W NP

Herhangi bir sosyal aga tiye

misiniz?

5 Hangi sosyal aglarda hesabimiz

bulunmaktadir?




[lk sosyal ag hesabiniz1 kag sene

once agcmistiniz?

Sosyal medya hesaplarinizi
yaklasik olarak haftanin kag giinii

kontrol ediyorsunuz?

En sik kullandiginiz sosyal agda
ortalama ka¢ arkadasiniz takipg¢iniz

var?

Sosyal aglarinizda herhangi bir

gruba {liye misiniz?

10

Ortalama kag gruba iiyesiniz?

11

Sosyal medyada hangi

alanlari/gruplar takip ediyorsunuz?

12

Sosyal medya ile ilgili eylemleri
gerceklestirme sikligina gore

isaretleyin.

Hesaplarimda fotograf, video vb.

paylasirim.

Sayfamdaki gonderileri begenirim.

llgilendigim gonderilere yorum

Yyazarim.

Gittigim yerleri sosyal medya

hesaplarimda paylagirim.

Hesaplarimin giivenlik ayarlarin

kontrol ederim.

Giivenlik ayarlar ile ilgili

gonderilen giincellemeleri okurum.

13

Giivenlik ayarlan ile ilgili

geligmeleri takip ederim.

14

Sosyal medya hesaplarimda su

bilgileri paylagirim.

15

Asagidaki ifadeleri diisiincenize

yakinlik durumuna gore isaretleyin.




Sosyal medya iizerindeki bir¢ok
seyi ayiplanmadan,
otekilestirilmeden

sorabiliyorum/paylasiyorum.

Sosyal medyada gergekten
diisiindiigim gibi goriinmekten hic

cekinmiyorum.

Istedigim génderilerin altina
sonrasinda ne olur diye

diistinmeden yorum yazabiliyorum.

Gergek hayatta uygulamaktan
¢ekindigim/imkéan bulamadigim
fantezi ve hayallerimi

gergeklestirebiliyorum.

Cezai yaptirim bosluklari
oldugundan dolay1 tepki ve
endiselerimi kolayca ifade

edebiliyorum.

Gergek hayatta tepki alacagini
diisiindiiglim fikirlerimi sosyal

medyada rahatca paylasabiliyorum.

Istedigim sosyal medya grubuna
hi¢ endise etmeden diisiinmeden

iiye olabiliyorum.

16

Kimileri sosyal medyanin insanlar
izerinde olumsuz etkisi oldugunu
diisiiniiyor, kimileri ise olumlu
etkisi olduguna inaniyor. Bu

konuda sizin gorisleriniz nedir?

17

Bir 6gretmen olarak sosyal medya
kullanmam gerektigini

diisiiniiyorum.

18

Asagidaki sosyal medya ile ilgili
ifadeleri diislincenize yakinlik

durumuna gore isaretleyin.




Insanlarin 6zgiirce konusabildigi

bir ortamdir.

Insanlar1 yalnizlastirmaktadir.

Yiiz yiize iletisimi azaltmaktadir.

Nesiller arasindaki ugurumu

biiyiitmektedir.

Insanlar arasindaki etkilesimi

arttirmaktadir.

Ahlaki degerlere zarar vermektedir.

Gengler i¢in tehlikeli bir ortamdir.

Zaman kaybidir.

Uretkenligi azaltmaktadir.

Sosyal medyada okudugum
haberler beni ¢ok etkiler.

Hesaplardaki kisisel kullanict
bilgileri giivenli bir sekilde
saklanmaktadr.

19 Sosyal medyada yaptiginiz son
giivenlik ayarlamasi nedir?
20 Asagidaki ifadeleri diisiincenize

yakinlik durumuna gore isaretleyin.

Sosyal medya hesaplarindaki
gizlilik ayarlarinin yeterince net ve

anlasilir oldugunu diistiniiyorum.

Sosyal medyadaki gizlilik

sozlesmelerini dikkatlice okurum.

Gizlilik ayarlar1 hakkindaki

gelismelerden hemen haberim olur.

Baz1 sosyal medya ortamlarinin
kisisel bilgilerimi tiglincii parti
unsurlarla paylastigim

diisiiniiyorum.

Sosyal medya kullanirken gizlilik
ile ilgili riskler oldugunu

diisiiniiyorum.




Sosyal medyay1 6zgiirce
kullanamiyorum bazi endiselerim

var.

21

Sosyal aglardaki arkadaglarinizin
/takipgilerinizin asagidakilerden
biri olma olasilig1 hakkinda,
diistincenize en yakin segenekleri

isaretleyin.

Potansiyel es adayim olabilir.

Ilerideki potansiyel isverenim

olabilir.

Devletin bir gézlemcisi olabilir.

Bana iirlin/hizmet satmaya c¢alisan

bir sirket olabilir.

22

Daha 6nce sosyal medya hesabinizi

kapatmay1 hi¢ diigiindiiniiz mii?

ONERILER:




EK 3: Ogretmenlere Uygulanan Anket

Bu anket, 6gretmenlerin sosyal medya kullanim farkindalik ve endiselerini arastirmak iizere hazirlanmistir. Vereceginiz yanitlar bilimsel aragtirma

disinda higbir yerde kullanilmayacaktir. Bilimsel arastirmaya verdiginiz destek icin simdiden tesekkiir ederiz.

Cinsiyetiniz [ ]Kadin [_]Erkek

Yasimiz [] 21-30 [] 31-40 [] 41 ve iizeri

Bransiniz [ ] Bilisim Teknolojileri [ ] Sayisal Bilimler [ ] Sozel Bilimler
Herhangi bir sosyal aga iiye misiniz? [] Evet [] Hayrr

Hangi sosyal aglarda hesabimiz bulunmaktadir? (Birden ¢ok secenegi [ ] Facebook [] Twitter [] Instagram

isaretleyebilirsiniz.) [] Linkedin [ ] Google+ [ ] Diger

ik sosyal ag hesabimz kac y1l 6nce agmistiniz?

[ ] Son 1 y1l igerisinde [] 2-3 yil 6nce

[ ] 4-5 y1l 6nce [] 5 yildan fazla

Sosyal medya hesaplariniz1 haftanin kac giinii kontrol ediyorsunuz?

[ Hig 01 O2 O3 44 Os OHes [7

En sik kullandiginiz sosyal agda ortalama ka¢ arkadasimz/takipciniz var?

Sosyal aglarda grup iiyeliginiz var m?

[]Evet [ Hayir

Ortalama kag gruba iiyesiniz?

Sosyal medyada hangi alanlari/gruplar takip ediyorsunuz? (Birden

¢ok secenegi isaretleyebilirsiniz.)

[] Egitim [ Bilim [ Teknoloji L] Miizik L] Sinema L] TV Programlari
[ IKitap-Yazar [] Dini Gruplar [] Siyasi Gruplar [ ] Diger

Asagidaki sosyal medya ile ilgili eylemleri gerceklestirme sikhiginiza gore isaretleyin.




Her Zaman

Bazen

Nadiren

Hig¢bir Zaman

Hesaplarimda fotograf, video vb. paylagirim.

Sayfamdaki gonderileri begenirim.

lgilendigim gonderilere yorum yazarim.

Gittigim yerleri sosyal medya hesaplarimda paylasirim.

Hesaplarimin giivenlik ayarlarimi kontrol ederim.

Sosyal medyadaki gizlilik s6zlesmelerini okurum.

Giivenlik ayarlar ile ilgili gelismeleri takip ederim.

Eklemek istedikleriniz:

Sosyal medya hesaplarimda su bilgileri paylasirim. (Birden fazla

secenegi isaretleyebilirsiniz.)

[] ismim [] Cinsiyetim [] E-posta Adresim [ ] Telefon Numaram
] fliski Durumum ] Siyasi Tercihim ] Milliyetim [] Dini inancim

[] Dogum Giiniim

[] Yasadigim Sehir

[_] Hicbir Bilgi Paylasmam

Asagidaki ifadeleri diisiincenize yakinlik durumuna gore isaretleyin.

1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim; 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilhlyorum

1

Sosyal medya {lizerindeki bir¢ok seyi ayiplanmadan, otekilestirilmeden paylasirim.

Sosyal medyada gergekten diisiindiigiim gibi gériinmekten hi¢ ¢gekinmem.

Gonderilerin altina “sonrasinda ne olur” diye endise etmeden yorum yazarim.




Gergek hayatta uygulamaktan ¢ekindigim/imkan bulamadigim davraniglari rahatlikla sergilerim.

Cezai yaptirim bosluklar1 oldugundan dolay: tepki ve elestirilerimi kolayca ifade ederim.

Gergek hayatta tepki alacagini diigiindiigiim fikirlerimi sosyal medyada rahatca paylasirim.

Istedigim sosyal medya grubuna diisiinmeden iiye olurum.

Eklemek istedikleriniz:

Sosyal aglarin insanlar iizerinde olumlu/olumsuz etkileri konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

(] Olumlu [] Bazen Olumlu
] Hem olumlu hem olumsuz
[JBazen olumsuz [Jolumsuz [ Bilmiyorum

[insanlar iizerinde etkisi oldugunu diigiinmiiyorum

Bir 6gretmen olarak sosyal medya kullanmam gerektigini diisiiniiyorum.

[ ]Evet [] Hayir

Ciinkii:

Asagidaki sosyal medya ile ilgili ifadeleri diisiincenize yakinlik durumuna gore isaretleyin.

1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katillyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum

1

2 3 4 5

Insanlarin 6zgiirce konusabildigi bir ortamdur.

Insanlar1 yalnizlastirmaktadir.

Yiiz yiize iletigsimi azaltmaktadir.




Nesiller arasindaki ugurumu biiyiitmektedir.

Insanlar arasindaki etkilesimi arttirmaktadar.

Ahlaki degerlere zarar vermektedir.

Gengler i¢in tehlikeli bir ortamdir.

Zaman kaybidir.

Uretkenligi azaltmaktadir.

Eklemek istedikleriniz:

Sosyal medyada yaptiginiz son giivenlik ayarlamasi nedir? []Son derece siki [] Siki [ ] Acik
[ ]Son derece agik [] Higbir fikrim yok

Asagidaki ifadeleri diisiincenize yakinhik durumuna gore isaretleyin.

1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katillyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum

Sosyal medyadaki hesaplarin gizlilik ayarlarinin yeterince net ve anlagilir oldugunu diisiiniiyorum.

Bazi sosyal medya ortamlarinin kisisel bilgilerimi iiglincii parti unsurlarla paylastigini diistiniiyorum.

Sosyal medya kullanirken gizlilik ile ilgili riskler oldugunu diisiiniiyorum.

Sosyal aglardaki arkadaslarimizin/takipcilerinizin asagidakilerden biri olma olasihg1 hakkinda, diisiincenize en yakin secenekleri isaretleyin.

1: Hi¢c sanmiyorum 2: Olabilir 3: Yiiksek ihtimal 4: Kesinlikle




Potansiyel es adayim olabilir.

Ilerideki potansiyel isverenim olabilir.

Devletin bir gozlemcisi olabilir.

Bana iiriin/hizmet satmaya calisan bir girket olabilir.

Daha 6nce herhangi bir sosyal medya hesabinizi kapatmay hic¢ diisiindiiniiz [ ] Evet []Hayir

mii?

Kapatmak istedim c¢iinkii... Dizlendigimi diistindiim

[Sikict buldum

DCok fazla zamanim aliyor

[IHakarete ugradigim

|:|Paylaslmlarlma/Yorumlarlma olumsuz elestiriler aldim

L] Diger




