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OZET

Bu arastirma ortadgretim okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin degisime karsi
direnme nedenlerini, cinsiyet, kidem ve okul tiirii degiskenlerine goére incelemek
amaciyla yapilmistir. Arastrmada tarama modeli kullanilmistir.  Arastirmanin
katilimcilarint Kayseri ili Melikgazi, Kocasinan ve Talas ilcelerinde gorev yapan
ogretmenlerden 463 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada Helvaci (2011) tarafindan
gelistirilen “Degisime Kars1 Direnis Nedenlerini Belirleme Olgegi” kullamlmustir.
Olgekten elde edilen veriler bilgisayar ortaminda cesitli istatistik teknikleri kullanilarak

¢cOzlimlenmistir.

Arastirma bulgularma gore O0gretmenlerin degisime direnme nedenleri arasinda en
yiiksek paymn okullarin kapasite eksikliginden kaynaklanan direnmeler oldugu
goriilmektedir. Bu boyuta iliskin cinsiyet ve okul tiirline gore anlamli bir farkliligin
olmadigi, kidem degiskenine gore anlamli bir farkliigin oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnis
nedenlerinin orta diizeyde oldugu ve kidem ve okul tiirii degiskenine gore anlamli bir
farklihgm oldugu goriilmektedir. Ogretmenleri, degisim siirecinde bilgi eksikliginden
kaynaklanan direnis nedenlerinin orta diizeyde oldugu, kidem ve okul tiirii degiskenine
gore anlaml bir farklihgmn oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnis diizeyinin orta oldugu ve kidem
ve okul tiiri degiskenine gore anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin degisimden zarar gérme korkusuna bagli direnme diizeyinin az oldugu,

degiskenlere gore anlamli bir farkliligin olmadig: goriilmektedir.

Anahtar kelimeler: Degisim, orgiitsel degisim, degisime direnme, degisim yonetimi.
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EXAMINING THE REASONS OF CHANGE RESISTANCE OF THE
TEACHER WORKING AT SECONDARY EDUCATION INSTITUTIONS
(CITY OF KAYSERI SAMPLE)

Abdulhamit YENEN

Institute of Educational Sciences
MA Dissertation, September 2015
Adyvisor: Assist. Prof. Mustafa GUCLU

ABSTRACT

This study was conducted to examine the reasons of change resistance of the teachers
working at secondary school institutions interms of variables like gender, work
experience and school type. In this study survey technique was used. Participants in this
study comprised of 463 teachers working in the provinence of Melikgazi, Kocasinan
and Talas in Kayseri. “The reasons of the resistance to changes evaluation scale”,
which was developed by Helvaci (2011) was used as data collection tool. Data obtained
from the scale was analysed by using various statistical techniques in computer.
According to the findings of the study among the reasons of change ressistance in
teachers was the capacity deficiency in schools had the biggest share. There was no
significant difference according to school type and gender but there was a significant
difference according to working experience.

The reasons of change resistance steming from the in ability of leading the change of
the school administarors was at middle level and there was signifficant difference
according to the variables work experience and school type.

The change ressistance of the teachers which stems from lack of knowledge was at
middle level and there was a significant difference according to work experience and
school type.

The change ressistance of the teachers which stems from unwillingness to take on new
roles and responsibilities was at middle level and there was a significant difference
according to work experience and school type.

The change ressistance of the teachers which stems from being harmed by change was
at low level and there wasn’t a significant change according to the variables.

Key words: Change, organizational change, change ressistance, change management.
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I. BOLUM

GIRiS
1.1. Problem Durumu

Degisim hayatin en onemli pargas1 ve kagmilmaz bir olgusudur. Degismeyen tek sey
degisimin kendisi 6zdeyisi de bunun sadece giiniimiiz i¢in degil ¢aglar boyu 6nemini
yitirmedigini gdstermektedir. Icinde yasadigimiz zamanda teknolojik gelismelerin bas
dondiiriicti bir sekilde hizla gelismesiyle ekonomik, kiiltiirel, siyasal ve 6zellikle sosyal
alanda bircok degisimi de beraberinde getirmektedir ve hayatimizin her alaninda
degisimle kars1 karsiya kalmaktayiz. Bireyler gibi orgiitler de varliklarmi siirdiirebilmek
icin degisen kosullara karsi kendi dengelerini olusturmak zorundadir. Orgiitler
cevreleriyle stirekli etkilesim igerisinde olan agik sistemlerdir. Dis ve i¢ ¢evresinde
meydana gelebilecek degisimlere kars1  Orgiitlerin  Orgiitsel  diizenlemeleri

gerceklestirebilmeleri, varliklarini stirdiirebilmeleri agisindan 6nemlidir.

Hedefi insan davranislarini olumlu yonde degistirmek olan egitim Orgiitlerinin de
degisim siirecinden etkilenmemesi diisiiniillemez. Ayn1 zamanda kiiltiirii yayma gorevini
istlenen egitim kurumlarinin, de8ismenin ve yenilesmenin hizmma kendini
uyduramamasi, etkiledigi toplumlarin da yenilesmenin gerisinde kalmasina neden
olacaktir (Can, 2002). Toplumsal ve ekonomik degisme ile birlikte egitimin ve egitim
kurumlarmin rolleri de degismektedir. Egitim ve degisme arasinda ¢ift yonli bir
etkilesim s6z konusudur. Birincisi, egitim hem toplumdaki degismelerden etkilenir ve
bu degismelere gore kendisini yeniden diizenlemek durumundadir. Ikincisi ise egitim
toplumun yenilesmesine Onciilik etmek durumundadir. Egitim Orgiitleri, c¢iktilar:
yoluyla diger sistemleri etkileme sansina sahiptir (Ozdemir , 1998). Bu ¢ift yonlii

etkilesim nedeniyle degisimin dnciisli ve modeli egitim kurumlar1 olmalidir.



Egitim bireyde davranis degistirme siirecidir. Ogretmenler ve okul yoneticileri davranis
degistirmekle gorevlidirler. Dolayisiyla egitim bir degisim siirecidir. Bunun i¢in
ogretmen ve okul yoneticileri degisim yonetimi hakkinda bilgili olmak ve degisime agik
olmak durumundadir (Aydogan, 2007). Degisime ayak uydurmak i¢in yapiy1 korumay1
amaglayan, bilirokrasiyi O0n plana c¢ikaran yoneticiler yerine etkili degisimi

gerceklestirmeye calisan lider yoneticilere ihtiyag duyulmaktadir.

Degisim bireyleri ve orgiitleri daha ileri tasimak icin kaginilmaz bir olgu olmas1 yaninda
ayni zamanda sancili bir siiregtir. Degisim pek cok aligkanligi ortadan kaldiracagi igin
az ya da ¢ok her zaman bir direnme ile karsilasacaktir. Bundan dolayr degisimin
olumsuz sonuclar1 da olabilmektedir. Degisim yOnetiminde degisimin planlanmasi ve
uygulanmasinda ortaya ¢ikabilecek bu direnmeler goz ardi edilmemeli ve direnmeleri

azaltic1 ¢caligmalar yapilmalidir.

Egitim orgiitleri de bu hizli de§isimden etkilenmekte ve degisime ayak uyduracak
diizenlemelere ihtiya¢ duymaktadir. Egitimde basarili bir sekilde degisim ve yenilik
yapmak isteyen okul yOneticilerinin degisim siireglerini, okullar1 de§isime iten
nedenleri, degisime karsi meydana gelebilecek direnclere karsi ne gibi stratejiler ortaya
koyabileceklerini bilmeleri gerekmektedir. Calisanlarin degisime karsit ortaya c¢ikan
direnmeleri en aza indirmek ve olumlu sonuglara cevirebilmek basarili bir degisim
saglayacagi gibi egitimin Uriinii olan bireyleri de gelecege daha nitelikli olarak
kazandiracaktir. Egitim Orgiitlerindeki degisim siirecinde 6gretmenlerin rolii biiyiiktiir.
Ogretmenlerin degisime iliskin tepkileri, tutumlarinin, degisime ydnelik bakis agilarinin
degismenin basarisini etkileyecektir. Egitim yoneticilerinin 6gretmenlerde degisime
kars1 ortaya cikabilecek direnmeleri bilmeleri ve degisimin planlamasinda dikkate

almalar1 yararli olacaktir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanm amaci ortadgretim kurumlarinda gérev yapan ogretmenlerin degisime
direnme nedenlerinin neler oldugunu ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda

ogretmenlerin degisime kars1 direnis nedenlerine iliskin su sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerin “degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan”

direnisleri hangi diizeydedir?



10.

11.

12.

. Ogretmenlerin  “degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan”

direniglere iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

. Ogretmenlerin  “degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan”

direniglere iliskin goriisleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

. Ogretmenlerin  “degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan”

direniglere iliskin goriisleri1 okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

. Ogretmenlerin “yeni gdrev rol ve sorumluluk alma isteksizliginden” kaynaklanan
direnisleri hangi diizeydedir?
Ogretmenlerin “yeni gorev rol ve sorumluluk alma isteksizliginden” direnislere

iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

. Ogretmenlerin “yeni gorev rol ve sorumluluk alma isteksizliginden” direnislere

iligkin goriisleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

. Ogretmenlerin “yeni gorev rol ve sorumluluk alma isteksizliginden” direnislere

iligkin goriisleri okul tiiri degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Ogretmenlerin “okul ydneticilerinin degisimi ydnetememesinden kaynaklanan”

direnisleri hangi diizeydedir?

Ogretmenlerin “okul y®neticilerinin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan”
direniglere iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

Ogretmenlerin “okul yoneticilerinin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan”
direniglere iliskin goriisleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?

Ogretmenlerin “okul yoneticilerinin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan”
direniglere iliskin goriisleri1 okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?



13. Ogretmenlerin “degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan” direnisleri

hangi diizeydedir?

14. Ogretmenlerin “degisimden zarar gorme korkusundan kaynaklanan” direnislere

iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

15. Ogretmenlerin “degisimden zarar gorme korkusundan kaynaklanan” direnislere

iligkin goriisleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

16. Ogretmenlerin “degisimden zarar gorme korkusundan kaynaklanan” direnislere

iligkin goriisleri okul tiiri degiskenine gore anlamli bir farklilik goéstermekte midir?

17. Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan” direnisleri hangi

diizeydedir?

18. Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan” direnislere iliskin

gortsleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

19. Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan” direnislere iliskin

gortsleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

20. Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan” direnislere iliskin

gortsleri okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

1.3. Arastirmanimn Onemi

Glinlimiizde bilgi hizli bir sekilde artis gostermektedir. Bilgisayar ve iletisim
teknolojiklerindeki hizli gelismeyle de bilgiye ulasmak daha kolay hale gelmistir.
Orgiitler, kurumlar, sirketler ve benzeri yapilar da bu hizli gelismeler karsisinda

degisime ve yenilesmeye ihtiya¢ duymaktadir.

Ulkemizde de bu hizli degisimlere paralel olarak egitim sisteminde yenilikler ve
gelismeler olmaktadir. Son birkag yilda bile bir¢ok degisim faaliyeti meydana gelmistir.
SBS kaldirilmis yerine ortak sinavlar getirilmistir. Ortadgretim kurumlarmim kullandigi
bircok yonetmelik birlestirilmis ve orta Ogretim kurumlart yOnetmeligi yeni
uygulamalar ile hayata gec¢irilmistir. Zorunlu egitim on iki yila ¢ikarimis ve 4+4+4
egitim sistemine ge¢ilmistir. Bu yenilikleri hayata gec¢iren, uygulayan ise okullar ve

ogretmenlerimizdir. Erdogan (2012) egitim sistemimizde Cumbhuriyet tarihi boyunca



bircok alanda degisiklikler yapilmaya ¢alisildigini ancak degisimin egitim sistemimizde

cok 1y1 yonetilemedigini ifade etmistir.

Egitim sisteminde yapilan de§isimlerin amaci egitimi gelistirmek ve iyilestirmektir.
Ancak bu degisimler kolay gerceklesmemekte, cesitli direnislerle karsilagsmaktadir.
Degisimlerin basariya ulasabilmesini saglayacak etkenlerden biri de yoneticilerin,
calisanlarin degisime kars1 direng goOsterebilecegi gercegini goz ardi etmeden bu
direnglerin farkina vararak ne gibi Onlemler almasi gerektigini bilmesidir. Toremen
(2002), orgiitsel degismenin iki onemli engelinden birisinin degisime karsi direng
oldugunu belirtmektedir. Degisim yOnetiminin basaris1 i¢in Oncelikle calisanlarin
degisime kars1 gosterdikleri direncin giderilmesi gerekmektedir. Degisim planlarinda

muhetemel direnme nedenleri ve alinabilecek tedbirler yer almalidir (Tunger, 2013).

Degisime direnmenin olumsuz etkileriyle etkin bir sekilde miicadele edebilmek ic¢in
direnmelerin nedenleri agik¢a anlasilmalidir. Degisime direnmenin nedenleri

tanindiginda 6nleyici calismalar baslayabilir (Tiiz, 2004).

Bu baglamda bu arastirmanin, 6gretmenlerin degisime karsi direnme nedenlerini ortaya
koyarak degisim siirecinde egitim orgiitlerinde gerceklestirilmek istenen degisimlerin
sagliklt  ilerlemesi yOniinde egitim yOneticilerine katkida  bulunabilecegi
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin degisim siirecinde direnmelerinin hangi diizeyde
oldugunu ortaya koyarak egitim yoOneticilerinin direnmeleri en aza indirebilmek igin
yapacaklar1 caligmalarda yol gosterici olacagi disiiniilmektedir. Ayrica direnme
diizeyleri okul tiirleri arasnda da incelenerek yoneticilerin kendi kurumlarinda

alabilecekleri tedbirler konusunda yardimci olacagi diistiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin veri toplama aracindaki sorulara ictenlikle

cevap verdikleri ve gercegi yansittiklari,

1.5. Smirhhklar

1. Arastrma Kayseri ili Kocasinan, Melikgazi ve Talas il¢gelerinde yer alan resmi

ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmenler ile smirli tutulmustur. Ayrica



arastrma 2014-2015 egitim 6gretim yil1 II’inci donemi doneminde gorev yapan

ogretmenlerle smirlandirilmastir.

2. Arastrma, katilimcilarin veri toplama aracindaki maddelere verdikleri

cevaplarin gergekligi ile sinirhdir.
1.6. Tammmlar

Ortaogretim kurumu: Ortadgretim kurumlar yonetmeliginde ortaokul veya imam-
hatip ortaokulundan sonra dort yillik egitim ve Ogretim veren, resmi ve Ozel orgiin
egitim okul ve kurumlarmnin her birini olarak tanimlanmaktadir. Ortadgretim kurumlar1
I)Fen Lisesi- Sosyal Bilimler Lisesi — Anadolu Lisesi —Giizel Sanatlar Lisesi,
2)Anadolu Imam Hatip Liseleri, 3) Mesleki Ve Teknik Anadolu Liseleri, Mesleki Ve
Teknik Egitim Merkezleri, Cok Programli Anadolu Lisesi olmak {izere ii¢ tiire

ayrilmaktadir (MEB, 2014).

Degisim: Bir durumdan bagka bir duruma gecisi ifade eden planli veya plansiz olabilen,
olumlu sonuglar1 olabilecegi gibi olumsuz sonuglar da ortaya ¢ikarabilen, bir bireyde,

bir grupta veya bir orgiitte de olabilen bir siirectir (Dolasir, 2005).

Degisime direnme: Her hangi bir de§isme karst1 dayanma, karst koyma giici,

mukavemettir (TDK, 2005).

Orgiitsel degisme: Orgiitiin elemanlarinda, alt sistemlerinde, bunlarm kendi ve
aralarinda ve Orgiitle arasindaki iligki kaliplarinda, Orgiitle cevresi arasindaki

etkilesimde meydana gelebilecek her tiirlii degismedir (Saglam, 1979).



II. BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Degisim

Herakleitos (M.O. 540-480)’tan bugiine kadar ¢ok sayida diisiiniir tarafindan diinyanin
siirekli bir yenilenme ve degisim icinde oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle Herakleitos
tarafindan o donemde “Ayni mrmaga iki kez giremezsiniz, ¢iinkii her girisinizde
iizerinizden bagka sular gecer”, “Gilines her giin yenidir” veya “Degismeyen tek sey
degisimdir” 6zdeyisleriyle ifade edilen bu goriis, ¢aglar boyunca degerini kaybetmemis
aksine giin gectikce daha da anlasilir ve 6nemli bir hale gelmistir (Basim, Varoglu, ve

Sesen, 2009).

Degisim, cagimizin en 6nemli gercegidir. Her sey hizli degismekte olup orgiitler de bu
hizli degisime ayak uydurma ve ayakta kalma miicadelesi icerisindedirler (Tunger,
2011).

Degisim konusunda yapilmis degisik tanimlar bulunmaktadir. Degisim, Tiirk Dil
Kurumu’nun yayinladigi sézliige gore bir zaman dilimi i¢indeki degisikliklerin biitiini
olarak tanimlanabilir (TDK, 2005). Basaran (1992)’a gore degisme, bir biitiiniin
Ogelerinde, Ogelerin birbiri ile iligskilerinde Oncekine gore nicelik ve nitelikce
gozlenebilir bir ayriligin olmasidir. Tashiyan ve Karayilan (2011)’e gore degisim genel
anlamiyla herhangi bir seyi bir diizeyden baska bir diizeye getirmeyi ifade ettigi gibi,
kisi ve nesnelerin yerlerinin degistirilmesi ya da kisisel bilgi, beceri ve yeteneklerin

mevcut durumdan farkli bir konuma getirilmesini de kapsar.

Dolasir (2005) degisimi; bir durumdan bagka bir duruma gecisi ifade eden planl veya
plansiz olabilen, olumlu sonuglar1 olabilecegi gibi olumsuz sonuglar da ortaya

cikarabilen, bir bireyde, bir grupta veya bir orgiitte de olabilen bir siire¢ olarak tanimlar.



Olumlu degisme Orgiitiin gelismesi, yontem ve siireclerde daha etkin bir duruma
gelmesidir. Olumsuz degisme ise; etkinligin ve verimliligin azalmas1 ile oOrgiitsel

amagclardan uzaklagsmaya yol agan degismedir (Tunger, 2013).

Degisim, planli olabilecegi gibi plansiz olarak da gerceklesebilir. Bu durumda degisimi,
planli ya da plansiz bir sistemin, bir slire¢ veya ortamin belli bir durumdan baska bir

duruma gecirilmesi olarak da tanimlanabilir (Saglam, 1979).

Yenilik, reform, ilerleme ve benzeri kavramlarin yerine kullanilan degisim kavrami
bunlardan farkli ayn1 zamanda da bunlarla iligkili bir kavramdir (Giiclii ve Sehitoglu,
2006). Degisimle karistirilan kavramlar1 su sekilde tanimlayabilir ve degisim ile

iligkilendirebiliriz:

Yenilesme, dnceden planlanmig belirli bir degismedir. Yenilesme, bir rastlantidan ¢ok
istenmis ve planlanmis bir harekettir. Degisme, kendiliginden olusabilir. Yenilesme ise
amacl ve planhdir. Degisme, eski sisteme doniis seklinde de goriilebilir. Yenilesmenin
yonii pozitifken, degisme negatif yonde de olabilir. Degisme bazen nicelikseldir. Buna
karsilik yenilesmede hem nicelik hem de nitelik vardir (Ozdemir, 1998). Yenilesme
bilincinin olusmasmi saglayan ilk kurumsal yapilar da egitim Orgiltlerinden

olusmaktadir. Oyleyse yenilesmenin temelinde “egitim” yatmaktadir (Tas, 2007).

Reform, daha iyi duruma getirmek icin yapilan degisiklik, diizeltme, 1slahattir. Reform,
yenilesmeden daha genis olan bir siirectir. Reform, amaclardan uzaklagmis sistemin
diizeltilmesini ve amaglara uygun sekilde yeniden sekillendirilmesini ifade eder

(Erdogan, 2012).

Gelisme, yalindan karmasiga, asagi olandan istiin olana dogru ilerleyen, olaylarin i¢
egilimlerinin ve 6ziiniin aydinlanmasmi saglayan, yeninin ortaya ¢ikmasma gotiiren
kendi kendine devinim siireci; biiylime, olgunlagsma anlamlarma gelmektedir (TDK,
2005). Gelisme olumlu bir siire¢ olarak degerlendirilebilir ama degisim olumsuzlukla da

sonuclanabilir (Erdogan, 2012).

Yeniden yapilanma, egitim ¢iktis1t olan 6grencinin niteliginin gelistirilmesi i¢in her
seviyedeki yoneticilerin, 6gretmenlerin ve dgrencilerin arasindaki rollerin ve iliskilerin
degistirilmesidir (Sashkin ve Egermeier, 1993). Yeniden yapilanma, bir sistemin

yeniden yapilanmasi, mevcut sistemin degistirilip yerine yeni bir sistemin getirilmesi



anlamina gelmez. Yeniden yapilanma, sistemin degisen ihtiya¢ ve beklentiler karsisinda
yapisal degisiklikler yaparak islevselligini siirdiirme, ayakta kalma ¢abasidir (Erdogan,
2012).

Devrim; yerlesik toplumsal diizeni degistirme ve yeniden bi¢imlendirme; yavas bir
gelisme olan evrime karsit olarak, toplumsal yasayista ve siyasal durumda birdenbire
gerceklestirilen, koklii ve temelli bir degisme, belli bir alanda hizl, koklii ve nitelikli
degisiklik olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2005). Devrimlerde bir anlamda degisimdir.
Ancak tanimlarda da gectigi gibi devrim birden bire ve ¢abuk gerceklesirken degisim
yavas ve diizenleyici bigimde gergeklesir (Celebioglu, 1982).

2.1.1. Degisimin Amaclan

Degisimin amaclarmi Sabuncuoglu ve Tiiz (1995) su sekilde siralamaktadir:

e Degisimin en Oonemli amac1 yapilan isin gereklilikleri ile isi yapanin niteliklerini
biitiinlestirerek etkinligi arttirmaktir.

e Verimliligi arttrmaktir.

e Motivasyon ve tatmin diizeyini arttirmak.

e Gelecege hazir olmak, iiyeler arasinda giiven ve igbirligini gelistirmek, iletisimi

gelistirmek gibi amaglar1 bulunmaktadir

2.1.2. Degisimin Yararlan

Degisimi bir zorunluluk olarak gérmenin disinda yararlar getiren bir siire¢ olarak da
kabul etmek gerekir. Ciinkii degisimle birlikte bir takim olumlu sonuglar1 gérmek

miimkiindiir. Degisimin saglayacag: yararlar sunlardir (Ozdemir , 1998):

e Degisim kurumu duraganliktan kurtarir, heyecan yaratir.

e Kurumda ¢alisan kisilerin ilgilerinin ve dikkatlerinin ¢ekilmesini saglar.

e Degisim bir¢ok agidan yeni firsatlar yaratabilir.

e (alisanlarin mesleki agidan gelismeleri i¢in giidiileyici olabilir.

e Degisim siirecinde kurumda yeni gruplar olusabilir. Bu da kuruma canlilik
kazandirir.

e Degisim sonucu rutinlesmis uygulamalar i¢cin yeniden gozden gegirme firsat1 dogar.

e Degisim calisanlarin i tatminini ylkseltebilir.
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2.1.3. Degisim Tiirleri

Degisme, bilim alanlar1 acisindan fiziksel degisme, kimyasal degisme, biyolojik
degisme, kiiltiirel degisme, teknolojik de§isme, siyasal degisme vs. olarak
smiflandirilabilir. Degisime orgiit baglaminda bakildiginda degisim tiirleri; degisimin
gerceklesme amacma gore, degisimin gerceklesme sekline gore ve degisimin hedef

alanina gore ii¢ sekilde smiflandirilabilir (Helvaci, 2010).

2.1.3.1. Degisimin Ger¢eklesme Amacina Gore

Degisimin gergeklesme amacma gore siirekli ya da kismi degisim ve kokli degisim

olarak smiflandirilabilir (Helvaci, 2010):

a. Siirekli ya da kismi degisim: Degisen cevre kosullarma uyum saglamak isteyen
orgiitlerde zaman zaman gerekli olan bir de§isim tiiriidiir; kismi bir degisim siirecini

1fade eder.

b. KoKklii degisim: Kokli degisim, orgiitlerin yapisi ve amaglarinda temel degisiklikleri

ongoriir. Genelde orgiit caph ve lider merkezli bir degisim tiirtidiir.

2.1.3.2. Degisimin Gerg¢eklesme Sekline Gore

Degisimin gerceklesme sekline gore planli ve plansiz degisim olarak iki boliimde ele

alinmaktadir.

a. Planh Degisim: Planl orgiitsel degisme ve orgiit gelistirme de degisim ihtiyacini
karsilamaya yonelik etkinliklerdir. Orgiitlerin yasayabilmesi ve cevresel degisimlere
uyum saglayabilmesi, orgiitsel degisme kapasitesini gelistirebilmesine baghdir (Celik,
1998) . Planl1 degisme bilingli bir etkinliktir; rastlantiya bagl degil planhdir. Kasithdir,
belirli bir amac1 gergeklestirmek amaciyla baslatilan bir girisimdir. Isbirligine dayali
cabalar1 gerektirir ve zamana ihtiya¢c duyar. Ancak Orgiit ortaminda bireylerin deger
sistemleri ve aligkanliklariyla orgiitsel yapinm bigimi ve olanaklari, degisimin siiresini

uzatabilir ya da kisaltabilir (Gokge, 2000).

Degisimin planlt olmast durumunda uygulanabilecek cesitli modeller ortaya

cikmaktadir. Bunlar, Lewin’in planli degisim modeli; Lippitt, Watson, Westley’in
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planli degisim modeli ve faaliyet arastirma modelidir. S6z konusu modelleri su sekilde

aciklayabiliriz (Tiiz, 2004).

1. Lewin’in Planh Degisim Modeli: Planli degisme kavrami yeni degildir. Planh
degismenin kokeni ilk sosyal bilimcilere ve uygulamacilara dayanir. Ancak bugiinkii
0zel anlamiyla Kurt Lewin’in ¢aligmalar1 planli degismeye temel olusturmustur (Dinger,
2008). Lewin, degisimi bir sistemin davranmigini diizenleyen gii¢lerin bi¢gimlendirmesi
olarak algilamistir. Davranisin diizeyini belirleyen statiikoculugu stirdiirme ¢abalar1 ve
degisime itici glicler olarak iki temel giice dayandirmaktadir (7iiz, 2004). Lewin li¢

asamadan olusan degisim siirecini su sekilde tarif eder (Gordon, 2002):

e (oziilme, degisim ihtiyact i¢cin bir farkindalik yaratmak ve degisime yonelik
direngleri ortadan kaldirmak;

e Degisim, orgiitsel durumu degistirmek;

e Yeniden dondurma, degisim olustuktan sonra Orgiitiin yeni duruma uyum

saglamasidir.

Yeniden

Dondurma

Sekil 1: Lewin'in Ug Asamali Degisim Modeli
Kaynak: Robbins, 2003

2.Lippitt, Watson, Westley’in Degisim Modeli :Bu modelde degisimi orgiit iiyelerinin
birlikte planlayip gergeklestirdikleri varsayimi s6z konusudur. Modelin temelinde iki
ana ilke yer almaktadir: Biitiin bilgilerin orgiit ve de§isim ajanlar1 arasinda serbest ve
acik bir sekilde paylasilmasi ve bilginin dogrudan eyleme doniistiiriilmesi. Planl
degisim kavrami yedi temel siirece dayanmaktadir. Bu siirecler asagidaki sekilde
goriildiglii gibi kesfetme, giris, teshis, planlama, eyleme ge¢me, degerlendirme ve

sonug¢landirmadir (Tiiz, 2004) .



Kesif ++ Giris 7 Teshis == Planlama —+» Eylem - Degerlendirme —>

Sekil 2: Planli Degisim Modeli
Kaynak: Gordon, 2002

3.Faaliyet Arastirmas1 Modeli:

12

Bitis

Bu model; degisim faaliyetini planlamadan veya

gelistirmeden Once, veri toplama ve teshis asamalarinin 6nemli oldugunu vurgulayarak,

bu asamalar lizerinde yogunlagsmaktadir (Tiiz, 2004). Lewin’in modeline dayanarak

gelistirilen faaliyet arastirma modeli daha ayrintili bir modeldir (Asan ve Aydin, 2006).

Sorunun
Belirlenmesi

v

Danigma

v

Bilgi Toplama
ve Gegici Teshis

v

Orgiitiin

/ Bilgilendirilmes

Ortak Teshis ve
Eylem Plam

Eylem

Sekil 3: Faaliyet Arastirma Modeli

T

Eylem Sonrasi
Degerlendirme

Kaynak: Wagner and Hollenbeck, (Akt. Asan ve Aydin, 2006)
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b. Plansiz Degisim: Plansiz (planlanmamis) degisim; kaynak, bilgi ve deneyim
yetersizliginin sonucu olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi, iklim kosullarindan, yeryiizii ve
gokyiizii olaylarindan da kaynaklanabilir. Planlanmamis de§isme, cogunlukla siyasal

sistemleri ekonomik olarak degismeye zorlayan olaylara neden olur (Gokge, 2000).
2.1.3.3. Degisimin Hedef Alanina Gore

Degisimin hedef alanina gore bireysel degisme, grup degisimi ve Orgiitsel degisim

olarak smiflandirilabilir (Helvaci, 2010).

a. Bireysel Degisme: Bireyin 6grenme sonucunda davranisinda diisiince tarzinda
farklilagsma siirecidir. Degisim gruplar1 ve dinamikleri nasil etkiliyorsa, bireyleri de o

derece etkiler (White, 1998).

b. Grup Degisimi: Grubun yapisinda ve iiyeleri arasindaki iligkilerde meydana gelen

degisimlerdir (Helvaci, 2010).

c. Orgiitsel Degisim: Orgiitsel degisim ise, orgiitiin etkililigini artirmak i¢in mevcut
durumdan daha iyi bir duruma ge¢meye yonelik ¢abalardir (Asan ve Aydin, 2006).

Orgiitsel degisime ilerleyen boliimlerde ayrintili olarak yer verilecektir.

2.1.3.4. Diger Degisim Tiirleri

Alan yazinda bu degisim tiirleri disinda su tiirler de yer almaktadir (Kogel, 2001);

a. Makro degisim — Mikro degisim: Degisime konu olan hususlarin sayisi ile ilgilidir.
b. Zamana yayillmis degisim- Ani degisim: Degisimin gerceklestirilmesi adim adim

zamana yayilirken bazen degisim kisa siirede gergeklestirilir.

c. Proaktif (ongoriicii) degisim- Reaktif (tepkisel) degisim: Degisimin proaktif
olmasi, tahmin edilen ¢evre kosullarina gore, orgiitiin is, faaliyet ve prosediirlerinin
degistirilmesi; dolayisiyla tahmin edilen sartlar gergeklestiginde Orgiitiin  hazir
olmasidir. Reaktif degisim ise fiilen karsilagilan kosullara gore uyabilmek i¢in degisim
yapmaktir.

d. Aktif — pasif degisim: Pasif degisim organizasyonun dis cevresinde degisen
kosullara uyum saglayabilmek icin kendi biinyesinde degisim yapmasidir. Aktif degisim

ise organizasyonun yenilik yaparak dis ¢evresini etkilemesi ve degismesidir.
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e. Genis kapsamh — dar kapsamh degisim: Makro ve mikro degisimin farkli bir
ifadesidir. Organizasyonda degistirilmek istenen hususlarin say1 ve yayginligima gore

genis kapsamli veya dar kapsamli bir degisim olmasidir.

2.2. Degisim Yonetimi

Degisim yonetimi, degisimi zorunlu kilan etkenlerin incelenmesi, degisim tanisinin
konmasi, degisimin programlanmasi, degisimin uygulanmast ve degisimin
degerlendirilmesi asamalarini iceren bir siire¢ olarak belirtilmektedir (Erdogan, 2012).

Degisim yonetimi agsamalar1 Sekil-1 de goriilmektedir.

— 1- Degisimi zorunlu kilan etmenlerin incelenmesi

2- Degisimin tanismin konmasi

3-Degisimin programlanmasi

4-Degisimin uygulanmasi

5- Degisimin Degerlendirilmesi

Sekil 4: Degisim Y onetimi Asamalari
Kaynak: Erdogan, 2012

Yogun bir degisim hizinin yasandigi goniintizde eski liderlik davranmiglariyla degisim
siirecine uyum saglayabilmek miimkiin degildir. Bu degisim hizina en c¢ok
transformasyonel liderlerin uyum saglayabilecegi ileri siirtilmektedir. Transformasyonel
liderlik, orgiitte ani ve etkili degisimi gergeklestirmeye yonelik bir liderlik bi¢imidir.
Transformasyonel liderlikte orgiitiin i¢ ¢evresinin denetim ve esgiidiimiine dayali bir
liderlik anlayisindan ¢ok, 6grenmeyi kolaylastirict ve yenilik¢i bir liderlige ihtiyag
duyulmaktadir. Bu liderlik bi¢iminde degisimi destekleyen yeni oOrgiitsel degerler
gelistirme 6nem kazanmaktadir (Celik, 1998).
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2.3. Orgiitsel Degisim

Degisim kavramini yukardaki béliimde agiklamistik. Orgiitsel degisime gegmeden dnce
orgiit kavramini da kisaca soyle agiklayabiliriz. Mayntz (1963) ve Etzioni (1973),
sosyoloji acisindan Orgiitii belli amaglara ulagsmak i¢in kurulan toplumsal bir kurum
olarak nitelemektedir (Aktas, 2004). Schein (1978)’e gore ise oOrgiit, is ve islev bolimii
yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi icerisinde, ortak ve acik bir amacin
gerceklestirilmesi i¢in bir grup insanin etkinliklerinin ussal ve esgiidiimiidiir (Toprakei,
2002).

Orgiitsel degisme, drgiitiin elemanlarinda, alt sistemlerinde, bunlarin kendi ve aralarinda
ve Orgiitle arasindaki iliski kaliplarinda, orgiitle ¢evresi arasindaki etkilesimde meydana
gelebilecek her tiirlii degismedir. Bu anlamda oOrgiitsel degisme, yaraticilik, yenilik
getirme, Orgiit gelistirme, eylem arastirmasi, orgiitsel esneklik gibi kavramlarm tiimiini
icine alacak sekilde genis kapsamli bir kavram olarak ele alinmaktadir (Saglam, 1979).
G.W. Dalton orgiitsel degisimi; tesebbiisiin beseri yoniinii meydana getiren biitlin orgiit
iiyelerinin davranis ve eylem kaliplarinda ortaya c¢ikan olumlu degismeler olarak

tanimlamistir (Simsek ve Akin, 2003).

Orgiitsel degisim siirecinde drgiitiin amag ve stratejileri, gdrev, yapi, teknoloji, kiiltiir ve
insan gibi ¢ok dnemli alanlarma miidahale edilmesi ve degisimin bu alanlara etki etmesi
cogu zaman kaginilmazdir. Degisime miidahale etmeden Once, sistemi iyi analiz etmek

ve degisime hazirlamak bu siirecte 6nem kazanmaktadir (Sayl1 ve Tiifekei, 2008).

2.3.1. Orgiitsel Degisimi Zorunlu Kilan Giigler

Degisimin gergeklesmesi i¢in degisimi zorlayicilarin olmasi gerekir. Bu yiizden
degisimin yonetilmesinden 6nce degisimin ne Olclide gerekli oldugu belirlenmelidir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995). Degisimi zorunlu kilan degisik etkenlerden bahsetmek
miimkiindiir. Degisimi etkileyen etkenleri genel olarak i¢ ve dig olmak iizere ikiye
ayirabiliriz. Degisimin tiirline gore incelenmesi gereken i¢ ve dis etkenler degisebilir.
Ornegin egitimde gerceklesecek olan degisim igin ve saglikta gerceklestirilecek olan
degisim i¢in yapilacak i¢ ve dis cevre incelemesi farkli olacaktir (Erdogan, 2012).

Degisimi zorlayan i¢ ve dis etkenleri genel olarak su sekilde siralayabiliriz.
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2.3.1.1. Degisime Zorlayan Dis Etkenler

a.Teknoloji

Diinyada degisimlerin Onciisii ve tetikleyicisi teknolojik reformlardir. Teknolojik
degisimlere bagli olarak yapilan Orgiitsel degisim, Orgiitiin etkin ve verimli
yonetilmesini saglar (Dinger, 2008). Her orgiit daha iyi ve kaliteli mal veya hizmet
iretebilmek ve sunabilmek i¢in kullandig1 teknolojisini ve donanimini degistirmek ve
yenilemek zorundadir. Hizla gelisen teknoloji de oOrgiitleri degisime zorlamaktadir
(Aytiirk, 2010). Bugiin teknolojik degisim, 6zellikle endiistrilesmis tilkelerde o derece
onem kazanmistir ki cogu kez orgiitsel degisim ile es anlamda kullanilmaktadir. Sonucta
teknoloji, orgiitsel degisimi baglatmada, orgiitsel degisimi gergeklestirmede 6nemli bir

etkendir (Tokat, 2012).

b.Yasal Kosullar

Yasal kosullardaki degisim, zorlayic1 bir 6geye sahip olmasi nedeniyle, orgiitlerin
yapismi biiyiik oranda etkiler. Orgiitler toplumun yasama ve gelismesi bakimindan
biiylik 6neme sahip olan din, tore, gelenek, gérenek gibi toplumsal iligkileri diizenleyen
ilke ve kurallar yaninda, toplum ve ekonominin diizenini saglayan anayasa, yasa, tiiziik,
yonetmelik ve yOnergelere uymak zorundadir. Her iilke, isletmelerin tiirlii yonlerden

bagli tutulacaklar1 konulari, ¢esitli yasalarla diizenlemis durumdadir (Olug, 1978).

Ulkede meydana gelen siyasal, hukuksal, rgiitsel ve ekonomik diizenlemeler, kamusal
ve Ozel tiim kuruluslar1 yapisal olarak degisime zorlamaktadir. Bunun sonucu kurum ve
kuruluslar yapilarin1 ve isleyis tarzlarmi digsal ve gevresel degisime ayak uydurmak

zorunda kalmaktadir (Aytiirk, 2010).

c.Ekonomik Kosullar

Ekonomik degisme genel olarak fiiretim ve tiikketim bi¢cimlerinin ve iliskilerinin
degismesi olarak tanimlanir (Helvaci, 2010). Ekonomik gelismelerle birlikte, toplumda
is boliimii ve uzmanlasma artmakta, yeni is alanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Isletmeler,
egitim kurumlarindan, bu alanlarda ¢alisacak bireylerin yetistirilmesini beklemektedir.
Egitim Orgiitleri, lilke ekonomisinin gerektirdigi nitelikli insan giiclinii karsilayacak,
cagin gereklerine uygun yeni okul ve boliimler olusturacak bir degisiklige gitmek

zorundadir. Ayrica ekonomik gelismeler, yeni kaynaklarin akilci bir bigcimde egitim
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alanina transferini gerekli kilmaktadir. Egitim kurumlarinin daha etkin ¢alismasi,

orgiitsel yapida degisimi gerekmektedir (Calik, 2003).

d.Sosyal Kosullar

Orgiitler, i¢ ve dis cevreleri itibariyle, sadece ekonomik ve teknolojik bir olay olmayp,
ayni zamanda sosyo- kiiltiirel bir olaydir. Sosyo- kiiltiirel yapida yasanan degismeler,
isletmeleri de yakindan etkilemektedir. Diinyada yasanan sosyo-kiiltiirel degisimler
arasinda; kadinlarin isgiicline katilmasi, gelismis iilkelerde niifus artisinin yavaslamasi,
yash insan sayismin artmasi, kentlerde yasayan insanlarin artmasi, bireysellesmenin
artmas1 sayilabilir. Tim bu degisiklikler, Orgiitlerin yonetimlerinde de degisime
yonlendiren konular olmustur (Caliskan, 2007). Toplumdaki degisen degerler, normlar

ve anlayislar, egitim Orgiitlerini etkilemekte ve degistirmektedir (Calik, 2003).

2.3.1.2. Degisime Zorlayan i¢ Etkenler

Degisime zorlayan i¢ etkenler oOrgiit icinde meydana gelir; slire¢ ve davranig
problemleriyle ortaya ¢ikar. Siire¢ problemleri, karar verme ve iletisimdeki bozulmalar1
icerir. Kararlar alinamaz, ¢ok gecikir veya diisiik kalitede olur. Iletisim kisa dénemlidir,
gereksiz ve yetersizdir. Gorevler iistlenilmez veya tamamlanmaz, kisiler arasi ve
bolimler arasi g¢atismalar meydana gelir. Bu tiirlii olaylar ve problemler oOrgiitte

degisimin gerekliligi konusunda mesajlar verir (Helvaci, 2010).

Degisime zorlayan ic¢sel nedenler orgiitlerin i¢ biinyelerindeki bazi gelisme, durum ve
olaylarla ilgilidir. Ornegin diisiik verimlilik, satislarin diismesi, diisiik moral ve
motivasyon diizeyi, kisiler ve gruplar arasi yogun ¢atismalar, personelin yiikselen egitim
diizeyi ve bekleyisleri gibi unsurlar organizasyon icinde ¢esitli konularda degisiklikler

yapilmasi ile sonuglanir (Kogel, 2001).
Orgiitsel degisime etki eden i¢ etkenlerden bazilarini sdyle siralayabiliriz;

a. Bilyiime

Bir orgiitte degisimi zorunlu kilan 6nemli gerceklerden birisi biiyiimedir. Isletmeler
belli biiytikliik sinirma kadar islerini yiiriitebilmekte, bu smir1 asmasi durumunda ise
degisim gerekli olmaktadir. Orgiitlerin yildan yila hizla biiyiimeleri 6rgiit dengesinin

bozulmasina neden olur. Orgiitteki yetki, gdrev ve sorumluluk, karar verme ve denetim
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alan1 konularinda ¢atigsmalar ¢ikabilir. Bu durumda degisim zorunludur (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 1995).

b. Kiiciilme

Orgiitlerin satislar1 ve karlar1 azalma gsteriyorsa, gerileme s6z konusudur. Bu durumda
genellikle yonetim merkezi duruma getirilir, denetim yogunlasir, genel bir maliyet

azalma programina geg¢ilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013).

c. Tepe Yoneticilerin Degismesi

Tepe yoneticilerin degismesi de degisim nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Yeni
yoneticilerin calisma aliskanliklari, uzmanlik alanlari, denetim yetenegi ve diger
yoneticilerle olan iligkileri bir oncekine oranla degisimi gerektirecek kadar farklh
olabilir. Tepe yoOneticilerinin degigsmesinin yani sira, mevcut tepe yoneticilerinin
degisim isteginde Orgiitiin degismesini gerektirecek icsel faktorler arasindadir (Cetin,

2008).

d. Orgiitsel Yetersizlik

Kurumlardaki orgiitsel eksiklikler biiylik boyutlara ulastigi zaman degisim zorunlulugu
glindeme gelir. Goriilebilecek oOrgiitsel yetersizlikler; karar verme ve uygulamada
yavashik, sik sik yapilan Onemli hatalar, iletisim kopuklugu, isletmenin ¢esitli
faaliyetlerinde darbogazlar, asir1 merkezcil yonetim politikasi, yenilik ve yaraticilik
yoksunlugu, catismalar, koordinasyon sorunlari, denetim alaninin asir1 genisligi,
denetim yetersizligi, amaglarin belirsizligi, isgoren devir hizi ve devamsizliklarin
yiiksekligi, hastalik olaylarinin ¢oklugu, asir1 ig ytkii, sinirsel gerilim, is ortamindan

hosnutsuzluk olarak siralanabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).

e. Cahsanlarin Degisim Talepleri

Teknolojik gelismeleri takip eden, kendini gelistiren ve bu yenilikleri kullanabilen
calisanlar orgiitsel degisimi talep eder. Orgiitteki yiiksek nitelikli ¢alisanlar degisime
destek verir ve orgilitiin yeniden yapilanmasini ister. Gelismeye ve yenilige kapali, eski
iiretim ya da yonetim bi¢imini benimseyen ve ondan faydalanan ¢alisanlar ile aralarinda
gerginlikler ve catismalar bas gosterir. Orgiit lideri, degisim ve yenilik taraftari
calisanlarm destegiyle degisimi daha kolay gerceklestirebilir. Orgiit yiiksek nitelikli

calisanlara ihtiya¢ duyarken, degisime uyum saglamada yetersiz kalan ve biitiin ¢abalara
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ragmen degisim siirecini desteklemekten kaginan ya da degisim siirecine direng gosteren

calisanlarin islerine son verme zorunlulugu hissedebilir (Tunger, 2013).

2.4. Degisime Direnme

Degisim her kademedeki calisanlar igin farkli anlamlar tasimaktadwr. Ust diizey
yoneticiler degisimi, operasyonlar stratejiye gore ayarlayarak isletmeyi gliclendirmek,
yeni profesyonel zorluklar ve riskler iistlenmek, kariyerlerini ilerletmek icin firsat
olarak gortrler. Diger taraftan, orta kademe yoneticiler de dahil olmak iizere bir ¢ok
calisan i¢in degisim ne pesinden kosulacak ne de hos karsilanacak bir seydir. Degisim

yikicidir ve davetsiz gelir. Mevcut tiim dengeleri bozar (Yalgin, 2002).

Gecmiste (I. Endiistri Devriminin baslangicindan asagi yukari 1945’°lere kadar)
calisanlarin degisime kars1 gosterdikleri hemen her ¢esit direnme, zaman iginde iiretim
yontem ve tekniklerinde saglanan ilerlemelere karsi bir eylem olarak goriilmiistiir. Bu
yoniiyle direnmenin mazisi 18. yiizyiln ortalarina kadar uzanir. 19. yiizyil
Ingiltere’sinde dokuma tezgahlarinda calisan isciler, el dokuma tezgahlarmmn daha
gelismiglerle degistirilmesine karsi o giliniin kosullarinda miimkiin olan en fazla direnci

gostermislerdir (Simsek ve Ak, 2003).

Coetsee (1993), degisime direncin genellikle olumsuz bir sey olarak goriindiigiinii ancak
aynt zamanda olumlu bir degeri olabilecegine inanir. Bu nedenledir ki, yonetimsel
baglamda diren¢ kavrami genellikle olumsuz bir c¢agrisima sahiptir ancak olumlu

bi¢imde okulun (6rgiitiin) ¢ikarma uygulanabilir (Westhuizen, 1996).

Orgiitsel direnci Ansoff; stratejik bir degisim siireci i¢inde beklenmeyen gecikmeler,
maliyet ve istikrarsizliklar1 olan ¢ok yonlii bir olgu olarak tanimlarken; Duncan;
statiikonun degistirilmesi baskis1 karsisinda, statiikkoyu korumak ve ona hizmet etmek
icin gosterilen herhangi bir davranis olarak tanimlar. Bir bagka deyisle direnc; orgiitsel
bir ortamda normal bir yanit ya da degisime bir tepki olarak ortaya ¢ikan korumanin bir
ifadesidir. Boylece direng; en yaygin sekilde ¢alisanlarin olumsuz tutumlar: ile ya da

verimlilik karsit1 davraniglar ile baglantilidir (Waddell ve Sohal, 1998).

Degisim siirecinde bireyler degisime yonelik olarak cesitli tepkiler ortaya koyarlar.

Degisime olan olumsuz tepkinin asamalarmi su sekilde siralayabiliriz (Tokat, 2012):



20

e Birinci asama dengedir. Bu donem degisimin a¢iklanmasini takip eden donemdir.

e Ikinci asama hareketsizliktir. Bu dénemde olumsuz algilanan degisime ilk tepki
soktur. Birey bu donemde ne oldugunu anlayamaz

e  Ugiincii asama inkardir. Bu donemde degisimle ilgili bilgiler reddediliyor veya goz
ardi ediliyor.

e Ddrdiincii asama hayal kiriklig1 ve yaralanmanin oldugu kizginlik asamasidir.

e Besinci asama, olumsuz etkiden kurtulmak icin goriismelerin oldugu pazarlik
asamasidir.

e Altinct asama olumsuz degisimin tiim ciplaklig1 ile ortada oldugu depresyon
asamasidir.

e Yedinci asama deneme asamasidir. Bu donemde belli bir dl¢iide kontrolii ele
gecirme, hedeflerin yeniden tanimlanmasi s6z konusudur.

e Son asama kabul asamasidir. Bu donemde degisime karsi gergek¢i bir tepki

verilmekte, fakat bu begenildigi anlamina gelmemektedir.

Degisime kas1 tepkilerin nedenlerini Sabuncuoglu ve Tiiz (1995) ii¢ gurupta

toplamaktadir:

a- Rasyonel nedenler: Her degisimde Orgiit liyelerinin uyumu i¢cim belirli bir zamana
ithtiya¢ vardir. Degisim hemen baslatilarak, kisilere uyum siiresi tantyacak firsat yoksa,
tepkiyle karsilagilabilir. Degisimin teknik anlamda isletmeye uygunlugu da 6nemlidir.

b- Psikolojik nedenler: Degisim bir belirsizliktir. Bu da durumundan memnun olanlar
icin gilivensizlik anlamma gelir. Ayrica mevcut statiilerinin sarsilacagir endisesi de
tastyabilirler.

c- Ekonomik nedenler: Calisanlar 06zellikle teknolojik degisikliklerle islerini
kaybedecekleri veya ticretlerinin diisecegi korkusuyla tepki gosterirler.

d- Sosyolojik nedenler: Orgiitlerde informal iliskilerin bulundugu ¢esitli dostluk
gruplar1 vardwr. Degisiklige tepkinin bir nedeni de orgiit icindeki bu iligkilerin

degisecegi diisiincesidir.

Degisime karsi direnme nedenleri bireysel kaynakli direnmeler ve orgiitsel direnmeler
olarak iki sekilde ele almmaktadir (Robbins, 2003; Ozdemir, 1998; Asan ve Aydin,
20006).
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2.4.1. Degismeye Karsi Bireysel Direnme Nedenleri

Degisimden etkilenecek olan bireylerin degismeye karsi direnmeleri her yenilesmede

g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir durumdur.

Ekonomik Aliskanliklar
giivensizlik
Bireysel
Direng
Belirsizlik / \ Sosyal iliskilere
Korkusu yonelik
korkular

Degisime olan
ihtiyaci
anlayamama

Sekil 5: Degismeye Kars1 Bireysel Direnme Kaynaklar1
Kaynak: Robbins, 2003

Sekil 4’te de gosterilen bireysel direnme nedenlerini soyle siralayabiliriz (Asan ve

Aydin, 2006):

1- Ekonomik Giivensizlik

Degisiklikler, insanlarin gegimlerini saglayabilmeleri konusunda bir takim korkular1 da
beraberinde getirir. Ciinkii yapilan degisimler calisanlarin islerini kaybetmelerine ya da
iicretlerinde bir diislis yasamlarina neden olabilir. Bu da onlarin degisime direnmelerine

yol acar.
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2- Belirsizlik Korkusu

Degisim, yeni isler yaratabilir, mevcut islerin yapilma bi¢imini degistirebilir ya da
calisanlarin orgiit i¢inde birimlerini degistirmelerine ya da Orgiite yeni eleman

almmasima neden olabilir. Bu belirsizlik durumlarinda degisime direng kaginilmazdir.

3- Toplumsal iliskilere Yonelik Korkular

Orgiitlerde insanlar is arkadaslariyla kuvvetli baglar gelistirler. Is sorumluluklarinin
yeniden dagitilmasi gibi orgiitsel degisimler, arkadaslik guruplarinin dagilmasi gibi bir

takim sikintilar yaratarak direnmelere neden olusturur.

4- Ahskanhklar

Iyi 6grenilmis ve aliskanlik haline gelmis isleri yapmak ¢ok kolaydir. islerin yapilisinda
ortaya c¢ikacak degisiklikler, bireylerin yeni ve eskiden daha zor yetenekler

gelistirmelerine neden olabilecektir. Bu da degisime direng olusturur.

5. Degisime Olan Gereksinimi Anlamama
Orgiitte ¢alisanlar degisimin 6nemini kavrayamazlar ya da degisime olan gerekliligi
anlayamazlar ise degisime direnme yoniinde hareket edecekleridir.

2.4.2. Direnmeye Karsi Orgiitsel Direnme Nedenleri

Degisimlere karsi direnmeler bireysel nedenlerden kaynaklanacagi gibi oOrgiitsel
nedenlerden de kaynaklanabilir. Bu nedenler sekil 5’te de goriildiigii gibi sunlardir

(Asan ve Aydin, 2006; Robbins, 2003):
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Yapiy1 Koruma Is grubu

baskisi

Orgiitsel
Direng

N
/

Gli¢ dengelerinin

Basarisiz e .
olmu degisimine
¥ yonelik korkular
denemeler

Sekil 6: Degisimin Karsisindaki Orgiitsel Engeller
Kaynak: Robbins, 2003, Asan ve Aydin, 2006

1- Yapiy1 Koruma

Orgiitler bir diizen ortaya koymak ve bu diizeni siirdiirmek i¢in tasarlanir. Isler belirli
bir diizeni devam ettirmek i¢in tasarlandigindan, ¢ogu zaman bu diizeni meydana
getiren giiglerin degisime karsi olusturdugu direncin {istiinden gelmek zordur (Asan ve

Aydin, 2006).

2- s Gruplarinin Baskisi

Isi yapma yontemleri ortaya konuldugunda artik is, hep o yolla ve ayni1 calisan grubuyla
yapilmaya devam eder. Grup icerisindeki giiclii toplumsal kurallar, islerin bir takim
belirli yollarla yapilmasi yoniinde baski olusturur. Degisim ise bu tip normatif

beklentileri rahatsiz eder ve direnmeler ortaya ¢ikar (Asan ve Aydin, 2006).

3- Gii¢ Dengelerinin Degismesi

Degisim ile birlikte kisiler ve orgiitsel birimler arasinda giic dengelerinde bir degisme
ortaya cikabilir. Mevcut durumda kaynaklar1 kontrol eden, uzmanliga sahip ve giici
elinde bulunduran kisi ya da birimler, drgiitsel degisim yliziinden iistiin konumlarini

kaybetmekle yliz ylize gelebilir (Asan ve Aydin, 2006).
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4- Basarisiz Olmus Denemeler

Orgiitte daha dnce degisimle ilgili benzer basarisiz denemeler yasamis kisilerin varligi
degisimin gergeklestirilmesi agsindan onemlidir. Ciinkii bu kisiler 6nceki olumsuz
deneyimlerinden yola c¢ikarak degisim ¢abalarina direng gosterecektirler (Asan ve
Aydin, 2006).

2.4.3. Degisime Diren¢ Olgegi / Dogrultusu

Calisanlarin degisime kars1 direng gostermeleri ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikabilir. Bunu
tam olarak gosterebilmek i¢in bir ¢esit degisime direng Odlgeginden yararlanilabilir. Bu
Olcek tizerinde degisime istekli olma ve tam olarak kabul etmek bir ug; degisimi
reddederek organizasyondan ayrilma diger bir ug olarak belirtilmistir. Bu iki u¢ arasinda
kabul alani, kayitsizlik alani, pasif direng alan1 ve aktif diren¢ alani olmak tlizere dort
alan belirlenmis ve bu alanlar kendi igerisinde degisik tutum ve davranislar

icermektedir. Bu 6lcegi sekil-5’deki gibi gosterebiliriz (Kogel, 2001):

DEGISiMi KABUL

-— Isteyerek degisimi kabul etmek
Kabul < Gerekli yardimlagmay1 yapmak

< Y 6netim baskist ile yardimlagmayi kabul etmek
Kayitsizlik < Kendini degisime uzak hissetmek

< Kayitsiz kalmak
Pasif Direng < Ise ilgiyi azaltmak

< Sadece sOyleneni yapmak
<& Kagmmaci davranis i¢ine girmek
< Protesto etmek

< Miimkiin oldugu kadar az ¢aligmak
Aktif Direng <« Yavaslatma

<& Isi aksatma, gelmeme

<~ Bilingli yanlis yapma

<« Bozma, sabote etme

< Ayrilma

DEGisiM*RED

Sekil 7: Degisime Direng Olcegi
Kaynak: Kogel, 2001
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2.4.4. Degisime Direnmeye Karsi Alnabilecek Onlemler

Degisime karsi, yukaridaki etkenler disinda kisisel 6zelliklerden veya sistem ile iligkili
durumlardan dolay1r direnme olabilir. Bu gibi durumlarda, degisime karsi olusan
direnmenin kaynagi bilinmelidir. Aksi takdirde degisim sekteye ugrayabilir. Dolayisiyla
degisimin basarili olmasi i¢in degisime karsi olusan direnmeye neden olan etkenler

arastirilmali ve ona gore stratejiler gelistirilmelidir (Erdogan, 2012).

Yoneticilerin orgiitte gergeklestirmek istedikleri degisimleri basariyla uygulamalari igin,
calisanlarin degisikliklere kars1 direnebilecegi gercegini goz Oniinde bulundurmalari,
direnmeye neden olabilecek etkenlerin farkinda olmalar1 ve ne tiir 6nlemler almalari

gerektigini bilmelerine baghidir (Helvaci, Cankaya, ve Bostanci, 2013).

Degisim siirecinde etkili bir lider olmak 6n kosuldur. Etkili liderin iki temel 6zelligi;
degisimle stirekli basa cikabilecek gilicii ve i¢ i¢ giivenlik duygusunu kendisinde
bulmasidir. Lider, ulasilmak istenen duruma iliskin belirgin ve zorlayici bir vizyon
belirlemekle yiikiimlidiir. Siirekli gelisme ve degismeye agik olmali ve 68retmenlerin
gelismesini desteklemelidir. Bu degisimde biitiin ¢alisanlarin katilimi saglanarak, kiictik
adimlarla calisilmali ve kisa donemli projeler baslatilmalidir. Bu projelerin birey, takim
ve okul bazinda ele alinmasi, siirekli gelisme ve degisme agisindan kritik 6neme sahiptir

(Toremen, 2002).

Egitim orgiitlerinde degisime direncin orglitsel diizeyde azaltilmasi etkili bir yonetim ve
liderlik gerektirir. Orgiitsel diizeyde degisime direnmeye neden olan etmenler, dnceden
belirlenmeli ve olumsuz yoOnleri ortadan kaldirilmaya ¢alisilmahidir. Degisimin
basarilmasi bir ekip isidir. Bu amagla egitim Orgiitlerinde degisime direnmeyi azaltmak

icin su Onerilerde bulunulabilir (Lunenburg ve Orntein, 2013):

1. Degisme ve yenilesme siireci, igbirligine dayali bir ¢aba olarak algilanmalidir.

2. Insanlarm degisime direnecegi gercegi daima gdz dniinde bulundurulmalidir.

3. Degisimde zamanlama son derece Onemlidir. Degisimin dogru zamanda
yapilmasi, basar1 sansin1 yiikseltir.

4. Degisim bir anda olup biten bir olay degildir. Sabir isteyen bir siirectir.

5. Degisimi tesvik edici faktorler ve Odiillendirme, deg§isimin basarisini

kolaylastirir.
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6. Egitim ve teknik yardim, degisim siirecinde ¢aligsanlarin yiikiinii hafifletir.
7. Degisime iliskin dncelikler ve degisimin misyonu belirlenmelidir.
8. Degisim siirecinde karsilasilacak  giliclikler ve riskler goz Oniinde

bulundurulmalidir.

Gordon (2002), orgiitlerde degisime direncin azalmasi amaciyla izlenmesi gereken

faaliyetleri asagidaki sekilde ortaya koymustur:

Iletisim

Egitsel programlar

Evrimsel degisim
Degisime
Direncin Personelin gelistirilmesi

Azalmasi

Yeni politikalar
Gorev degisimi

Komisyonlar1 yonlendirme

Sekil 8: Orgiitsel Degisim Direncini Azaltma Stratejileri
Kaynak: Gordon, 2002

Bu bahsedilenler disinda degisime direnme ile bas etmede kullanilabilecek stratejiler su

basliklar altinda belirtilmistir (Helvaci, 2010; Simsek ve Akin, 2003):
1- Empati ve Destek:

Degisime direnmeyle bas etmede ilk olarak bireylerin de§isime karsi tutumlarinin ve
degisime bakis acilarinin ne oldugunu dgrenmek gerekir. Insanlarm degisimi denerken
olabildigince empatik davranma ve destegin gerekli oldugunu anlamalar1 6nemlidir.

Eger insanlar gercekgi bir sekilde hisleri ve algilartyla ilgilenildigini diistiniirlerse, daha
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az savunmact ve ilgilerini ve korkularmi paylagsmaya daha cok istekli olabilirler

(Helvaci, 2010).
2- Tlletisim ve Egitim

Degisimin sonuglar1 belirsizlik tasiyorsa insanlar degisime direnis egilimi gdsterirler.
Yetersiz bilgi dedikodu ve soylentileri artirir ve degisime kars1 kaygi yaratabilir. Etkili
iletisim, degisimler ve sonuglar1 hakkinda spekiilasyonlar1 ve korkular1 azaltabilir
(Helvaci, 2010). Egitim de degisim siirecinde kullanilabilecek en etkin yontemlerden
biridir. Calisanlarin bilgi ve becerileri egitim yoluyla gelistirilmesiyle bireysel ve
orgilitsel direnmeler kirilabilir. Bir baska ifadeyle degisimin gerektirdigi yeni bilgi ve
becerilere sahip bireyler degisime direnme yerine degisime istekli hale gelirler (Tunger,

2013)
3- Katilim ve Yer Alma

Direnme ile bas etmede Orgiit {iyelerinin degisim siirecini planlama ve uygulamada
katilimi en etkili ve eski yontemlerden biridir. Katilimi saglama hem degisimin yiiksek
kalitede tasarimlanmasina hem de degisime karsi direnislerin ortaya ¢ikmamasina yol
acar. Insanlar faaliyetler icinde yer almaya ve katilima giiclii bir gereksinim hisseder
(Helvaci, 2010). Calisanlar siirece kaymanin direnmeyi azaltmasma katkisi {ic nedenle
aciklanabilir: (1) Degismeden etkilenecek kimsenin planlama, tasarlama ve uygulama
siirecine katilmasi yeni diislince ve bilgi liretme imkanini saglar. Artan bilgi diizeyi
degismenin etkililigini de artwrwr. (2) Siirece katilim, ¢alisanlarm degismeyi
sahiplenmesini saglar. (3) Degismenin dogasi ve sonucu hakkinda c¢aligsanlari
bilgilendirmek, bilinmeyenden duyulan korkuyu azalttigi gibi dedikodular1 da onler
(Lunenburg ve Orntein, 2013).

4- Degisimde Zaman Planlamasi

Herhangi bir degisim ve yenilik girisiminin direnme ile karsilagsmamasi i¢in en uygun
zamanda ortaya atilmasi gerekir. Bu uygun zamani tayin etmek yOneticinin gorevidir.
Bu gorevi yerine getirirken yonetici, degisimin gerek orgiit icinde gerekse orgiit disinda
diger olaylarla iliskisini ve zaman planlamasi yoniinden uygunlugunu goéz oniinde
bulundurmalidir. Degisimde zaman planlamasinda dikkat edilecek bir hususta yeniligin

calisanlara duyurulmasiyla uygulama girisimi arasinda calisanlarin degisimi anlayip
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benimsemesini saglayacak zamanm ge¢cmis olup olamamasidir. Calisanlarin
goriislerinin almmas1 ve onlara bilgi verilmesi kaydiyla genis zamana yayilan
degisimler, ani degisimlere oranla daha az direnme ile karsilanir (Simsek ve Akin,
2003).

5- Zorlama ve Gii¢ Kullanma

Yoneticilerin son ¢are olarak basvurdugu asir1 ug bir tekniktir. Direnmeler, calisanlara
islerini kaybetme veya terfi durdurma gibi tehdit ve goz dagi verilerek engellenebilir.
Baska bir deyisle yonetim ezici bir gii¢ kullanir. Pek ¢ok durumda bu yaklasim olumsuz
sonuclar dogurmaktadir. Ancak krizle yliz yiize kalindigi zaman, degisimin hizla
gerceklestirilmesi gerektiginde tercih edilebilir (Helvaci, 2010). Yetki kullaniminda
dikkat edilecek Onemli nokta; yetki kullanmayi diisiinen ydneticinin ayni zamanda
giliciiniin de olmas1 gerektigidir. Ciinkii yetkisiz giic kullanimi ya da gli¢sliz yetki

kullanim1 yonetimde kaosa yol acar (Yavuz, 2007).
6- Etkin Vizyon ve Misyon

Vizyon, orgiitiin gelecekteki fotografini ifade eder. Bir orgiit vizyonu, tim personelin
paylastig1 6rgiitlin gelecegine ait bir resim demektir (Senge, 1993). Misyon ise vizyonu
gerceklestirmek igin bir aragtir. Orgiit calisanlarma orgiitiin etkin bir vizyona ve

misyona sahip oldugu anlatilirsa degisimi kabullenmeleri de kolay olur (Helvaci, 2010).
7- Pazarhk ve Taviz Verme

Orgiitsel degisim acisindan pazarlik, dnerilen degisim programu iizerinde grubun onay
ve destegini saglamak amaciyla, yonetimin sorunu grupla miizakere etme ve bir
uzlasmaya varma konusunda iki tarafin caba goOstermesi seklinde tanimlanabilir.
Pazarlikta bir uzlagmanin saglanmasi iki tarafinda bazi fedakarliklarda bulunmasina
baghdir. Yonetimin grup tarafindan getirilen her Oneriyi kabul etmesi s6z konusu
olmayacag1 gibi, grubunda yonetimin her dnerisini tereddiit etmeden benimsemesi gibi
bir durum diisiiniilemez (Simsek & Akin, 2003). Taviz verme yonteminde, degisime
direng gosteren kisilere karsi tavizler vererek, onlarin degisim siirecine katilmalari
saglanir. Onemli gorevler direng gosteren kisilere verilerek degisim uygulamasinda

onlardan yararlanilabilir (Tiiz, 2004).
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8- Manipiilasyon ve Kooptasyon

Manipiilasyon, herhangi bir olayi, degistirerek bireylere takdim etmeyi; olay1
oldugundan farkli gostererek farkli algilanmasimi saglamayi ifade eder. Bu direnci
azaltabilir ancak kisi manipiile edildigini fark ederse biiylik sorunlara neden olur.
Kooptasyon ise herhangi bir konuya karsi olanlar1 o konu ile ilgili sorun ve ¢éziimlerin
bir parcasi haline getirmektir. Dolayisiyla kisi olayin disinda ve sadece elestiren bir rol
oynamak yerine sorunun icine ¢ekilerek ¢ozliim arayan bir rol oynamaya yonlendirilir

(Kogel, 2001). Kooptasyon, hem manipiilasyon hem de katilimin bir seklidir.
9- Ekonomik Tesvik

Daha once de belirtildigi gibi degismeye direnmenin 6nemli bir nedeni ekonomik
sebeplerdir. Bu durumlarda direnmeyi en aza indirmek icin ekonomik tesvikler ve
odiillendirme  kullanilabilir.  Ekonomik kaybi olmayan bireylerin  degisimi

benimsemeleri daha kolay olur (Simsek ve Akin, 2003).
10- Goniillii Arama

Degisime olumlu tutumu olan, gonilli kisilerle baslamak diger c¢alisanlari

yiireklendirip, imrendirebilir (Helvaci, 2010).

2.5. Tiirk Egitim Sistemi ve Degisim

Egitim toplumsal yapmin en temel kurumlarindan biridir. Sosyal yapmin bir parcasi
olan egitimi sosyal yapidaki diger parcalarda meydana gelen degismelerden soyutlamak
olas1 degildir. Esasinda toplumsal degisme ile egitim arasinda karsilikli bir iligski s6z
konusudur. Yani, egitim toplumsal degismenin hem etkileyicisi hem de etkilenen
durumundadir. Birgcok arastirmaci, karsilikli iliskiyi kabullenmekle birlikte, baslangi¢
noktasi olarak toplumun degismesini alma ve toplumsal degismenin egitim sistemini ne
yonde degistirdigini gosterme egilimindedir. Buna gore, toplumsal yap1 ve yasantilarda
meydana gelen degismelerin egitim iizerinde daha etkili oldugu ve egitim
yaklagimlarmin, amag, icerik ve siireclerinin bu degismelere paralel olarak

yapilandiriimasimin s6z konusu oldugu sdylenebilir (Ozdemir, 2011).
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Tirk egitim sisteminde gergeklestirilmeye c¢alisilan degisim girisimleri ¢ok gerilere
kadar gider. Ozellikle Cumhuriyet tarihi boyunca birgok alanda degisiklikler yapilmaya
calisilmistir. Yeni okul tiirleri acilmis, okuma yazma seferberlikleri yapilmistir.
Degisikliklerin bir kism1 agma kapama seklinde olmus, kurumlar belli bir seyir iginde
hayatiyetini siirdiirememistir. Enderun Okullari, Koy Enstitiileri, Koy Ogretmen
Okullar1, Yiiksek Ogretmen Okullar1 bir zamanlar var oldugu halde simdi tarih olmus
kurumlardir. Bu nedenle degisimin bizim egitim sistemimizde ¢ok iyi yonetilemedigi
sOylenebilir. Bu ger¢egi, zorunlu egitimin sekiz yila c¢ikarilmasinda, Ogretmen
yetistirmede tezsiz yiliksek lisans programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi,
iiniversiteye giris smavlarinda diizenlemeler, ders gegme ve kredili sisteme gegis gibi

projelerin yiiriitiilmesinde gérmek miimkiindiir (Erdogan, 2012).

Egitim sisteminde yasanan degisim faaliyetlerine bakildiginda uygulanan programlara
yonelik degisiklikler, okullarin kademelendirilmesine yonelik degisimler, kademeler
arasinda gecis sistemi ile ilgili degisimler, personele yonelik ise alma, se¢gme, yer

degistirme ile ilgili degisimler seklinde yiiriitiildiigii gériilmektedir (Demir, 2013).

Ulkemizde son yillarda meydana gelen degisimlerin basinda ilkdgretim birinci kademe
o0gretim programlarinin ¢agdas gelismeler 15181inda yeniden diizenlenerek 2005-2006
Ogretim Yili’'nda uygulamaya konulan, Davrams¢1 yaklasimi yerine, Yapilandirmaci

anlayisa dayali egitim programi gelmektedir (Akpinar ve Aydin, 2007).

Yakin zamanda yasanan egitim kademeleri arasindaki gecislerde meydana gelen
degisimlerde ilkdgretimden ortadgretime geciste 2005 yilinda LGS (Liselere Giris
Smavi) yerinde OKS (Ortaggretim Kurumlarma Giris Sinavi), 2007 yilinda OKS yerine
SBS (Seviye Belirleme Sinavi) geldi. Son iki yildir da ortadgretime geciste ortak
sinavlar uygulanmaktadir. Yiiksekdgretime geciste bir donem tek basamakli OSS
(Ogrenci Se¢gme Smavi) uygulanrken simdi iki basamakli bir sistem uygulanmaktadir.
Ayrica lUniversiteye giriste meslek liseleri ve genel liseler arasindaki katsayr fark:
getirilmis bu fark 2003 yilinda daha da artirilmis ve 2012 yilinda kat sayilar esitlenerek
fark kaldirilmastir.

Egitim sisteminde ortadgretim kurumlarinda ¢esitli degisimler meydana gelmistir. 2005
yilinda liseler dort yila ¢ikarilmis, 2008 yilinda ortaogretimdeki okul cesitliligi

azaltilarak on bese kadar indirilmistir. 2010 yilindan itibaren genel liseler Anadolu
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Liselerine doniistiiriilmistiir. 2014 yilinda ise mesleki ve teknik liselerde okul
cesitliliginin azaltilmasia iliskin 2014/8 nolu genelge ile meslek liselerine de Anadolu

ibaresi getirilerek Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi olmustur.

Egitim sistemimizde yasanan radikal degisimlerden biri de 1997 yilinda ortaokullarin
ilkokullarla birlestirilmesi ile 8 yillik kesintisiz zorunlu egitim, 2012 yilinda ¢ikarilan
[k gretim ve Egitim Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun
ille 12 yila c¢ikarilmis ve 4+4+4 seklinde kademeli egitim sistemi uygulanmaya
baslanmistir. Yeni diizenlemeyle 5/1/1961 tarihli ve 222 sayili ilkogretim kanununda
yer alan “kesintisiz egitim” vurgusu ilgili maddelerden kaldirilmasiyla ilkégretim

kademeli bir yapiya kavusturulmustur (Karadeniz, 2012).



III. BOLUM
ILGILi ARASTIRMALAR

Giirses (2010) “Ilkogretim okullarinda meydana gelen degisimlere karsi direnisler ve
nedenleri (Izmir ili &rnegi)’adli dgretmenlerin okullarda degisime karsi direnis
kaynaklarini; degisim siireci konusunda bilgi eksikligi, yeni gorev rol ve sorumluluklar
alma isteksizligi, okul yoneticilerinin degisimi yonetememesi, degisimden zarar gorme
korkusu ve okulun o6rgiit 6zellikleri boyutlarinda ne diizeyde direnis gosterdiklerini
ogretmenlerin gorlislerine gore saptamay1 amaglamistir. Arastirma bulgulari, ilkdgretim
okullarinda degisimlere karsi direnis kaynaklar1 boyutunda, Ogretmenlerin degisim
siireci konusunda bilgi eksikliginden ve yeni gorev rol ve sorumluluklar alma
isteksizliginden kaynaklanan direnislerinin “orta” diizeyde oldugunu gostermektedir.
Bunun yam sira, okulun orgiit ozelliklerinden kaynaklanan direnislerin “cok™;
degisimden zarar gérme korkusu ve okul yOneticilerinin degisimi yonetememesinden

kaynaklanan direnislerin “az” diizeyde oldugu goriilmektedir.

Sentiirk Kulu (2007), “Istanbul ili, Ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Degisime Direncleri ve Direng Nedenleri” adli arastirmasinda; ilkogretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin  degisime diren¢ nedenlerine yonelik tutumlaring
ogretmenlerin kendilerini degisime agik gormeye iliskin goriislerini; bu tutum ve
gortislerin 6gretmenlerin bazi kisisel degiskenlerine gére anlamh bir farklilik gdsterip
gostermedigini ortaya koymayir amaclamistir. Arastrmada kisilerin  ¢ogunlugunun
kendilerini degisime acik olarak algiladiklar1 goriilmiistiir. Kisilerin kendilerini
degisime agik gormeye iliskin gorisleri ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi
ve okulun statiisii degiskenleri arasinda farklilik bulunmamistir. Kisilerin degisime

2 9

direng¢ nedenlerinin en yiiksek diizeyde olani “rasyonalizasyon”, “miicadele kaygisi” ve
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“genel degisime direnctir”. En diisiik diizeyde olanlar1 ise “bekle gor” ve “eskiyi

koruma” boyutlar1 olarak bulunmustur.

Cako (2012) “Ilkogretim Okullarinda Ogretmen Algilarma Goére Yoneticilerin
Farkhiliklar1 Yonetimi Becerileri Ile Degisime Direngleri Arasmdaki Iliski” adl
arastirmasinda, ilkogretim 6gretmen algilarma gore yoneticilerin farkliliklar1 yonetimi
becerileri ile degisime direnme tutumlarinin iliskisini saptamayr amaclamistir.
Arastirmada su sonuclara ulagsmistir: Degisime direng ile farkliliklarin yonetimi negatif
iligki gostermektedir. Degisime diren¢ arttikca farkliliklarin yOnetimi becerisi
azalmaktadir. IIkdgretim okullarinda dgretmen algilarma gore yoneticilerin, farkliliklar:
yonetmede olumlu bireysel tutum ve davranislar sergiledigi, ilkogretim okullarinda
ozellikle dini inanclara ve farkli yasam tercihlerine iliskin bir saygi Kkiiltiiriiniin
yerlestigi soylenebilir. Buna karsin ilkogretim okullarinda 6gretmen algilarina gére okul
yoneticilerinin  farkliliklarm yOnetimi konusunda beklenen diizeyde olmadigi
goriilmiistiir. Degisime direncin bekle gor alt boyutu, farklhiliklarin yonetimi tiim alt

boyutlar1 ve toplam farkliliklarin yonetimi boyutu ile iliskili ¢gikmustir.

Aksoy (2005) “Ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin, Okulda Degisim
Yonetiminin Gergeklestirilmesinde, Orgiitsel iletisimin Roliine Iliskin Algilarr” adli
arastirmasinda, ilkogretim okulu  yodneticilerinin degisim  yOnetiminin
gerceklestirilmesinde, sahip olduklar1 Orgiitsel iletisim becerilerine iliskin 6gretmen
algilarin1 degerlendirmeyi ve cesitli degiskenler acisindan belirleme hedeflenmistir.
Yapilan  arastrma  sonucu, ilkogretim  okullarinda  degisim  yOnetiminin
gerceklestirilmesi  stirecinde, Orgiitsel iletisimin roliine iliskin 6gretmen algilan
degerlendirildiginde arastirmaya iligkin bulgular sunlardir: Okul y0neticileri
“Coziilme”, “Gelecek beklentisi ve Avantaj” ve Vizyon- Misyon Bildirimi ve Ekip
Calismas1” agilarindan yeterli olarak degerlendirilmektedir. Yapilan arastirma sonucu
okul yoneticileri “Motivasyon”, “Iletisim”, “Yeni Degerler”, “Katilim”, “Egitim”,
“Zorlama”, “Giliven Verme” boyutlarinda orneklem grubu tarafindan orta derecede

yeterli goriilmiislerdir.

Cenker (2008) “IIkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin, Okulda Degisim
Yonetiminin Gergeklestirilmesine Bakis Acilarinin Incelenmesi” adl1 arastirmasinda su

ifadelere yer vermektedir: Ekonomik gelismeler, yapisal ve sosyal sorunlar, teknolojik
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yenilikler diinyay1 degisime zorlayan etkenlerdendir. Bu arastirma da diinyada meydana
gelen degismenin egitim kurumlar1 biinyesinde nasil bir degisiklik yarattigini ve bu
degisikligin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigmi incelemek amaciyla yapilmistir.
Yapilan arastirma; asagida belirtilen sonu¢ ve Onerileri ortaya koymustur: Arastirma
sonucunda Ogretmenler degisimin baslama ve uygulanmasinda s6z sahibi olduklari
goriilse de yeterli katilimlarmin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Yoneticiler ve dgretmenler
degisimi iyi takip etmelidirler. IIkdgretim okullarinda yoneticinin degisim liderligine,
ogretmenlerin bakis agilar1 olumlu olmustur. Tiim ¢alisanlarin degisime daha 1yi uyumu
icin bu geri doniitler sik araliklarla yapilmalidir. {lkdgretim okullarmda 6gretmenler

degisimin olumsuz yonleri ile ilgili tedirginlik yasamislardir.

Cakir (2009), “Ilkdgretim Okullarmndaki Yénetici Ve Ogretmenlerin Orgiitsel Degisime
Ve Orgiitsel Degisime Direnme Olgularini Algilamalar1 Uzerine Bir Arastirma” adli
calismasinda amacinin ilkogretim okullarinda gbérev yapan yonetici ve dgretmenlerin
orgiitsel degisiklikleri onlarm yas, cinsiyet, egitim durumu ve okuldaki pozisyon
degiskenlerine gore nasil algiladiklarmi belirlemek ve elde edilen bulgulara dayanarak
degisime direnci engelleyebilecek ¢6ziim yollar1 onermek oldugunu ifade etmistir. Veri
toplama aracindan elde edilen bulgulara dayanarak ilkdgretim okullarinda gorev yapan
yonetici ve oOgretmenlerin Orgiitsel degisimi genel olarak olumlu algiladiklar1 ve
degisime diren¢ gdsterme egilimlerinin az oldugu sdylenebilir. Yas, ve egitim durumu
degiskenlerine gore degisimin algilanmasinda bir farklilik goriilmezken, cinsiyet
degiskeninin direng ve kayitsizlik boyutlar1 bayan 6gretmenler tarafindan daha olumlu
algilanmaktadir. Pozisyon degiskenine bakildiginda miidiir ve miidiir yardimcilari,
ogretmenlere gore oOrgiitsel degisimi daha olumlu algilamakta ve degisime direng

gosterme egilimleri daha azdir.

Kiris¢i  (2011), “Ilkdgretim Okulu Yoneticilerinin Degisime Direnmeye Karsi
Uyguladiklar1 Coziimlerin Incelenmesi: Kilis Ornegi” adli ¢alismasinda, ilkdgretim
okulu yoneticilerinin degisime direnmeye karsi uyguladiklar1 ¢dziimleri incelemeyi
amaglamustir. {lkdgretim okulu ydneticilerinin degisime direnmeye kars1 uyguladiklar
cOzlimler, degisim alanlarina goére incelenmis ve ¢dziimlerin etkililigi belirlenmistir.
Arastirma bulgulari, okullarda degisime direnme yasandigini ve yoOneticilerin ¢oziim
yontemi olarak genellikle iletisim, egitim yOntemlerini uyguladiklar1 belirlenmistir.

Yoneticilerin direnmeleri yonetmede kullandiklar1 yontemlerde genel olarak ortak akil
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ve iletisimin etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica degisim alanlarina gére yontemlerin

etkililiklerinin farklilik gosterdigi goriilmiistiir.

Celik Dénder (1996), “Orgiitsel Degisim ve Degisime Direnme Sorunu” adh
calismasinda orgiitiin degisim karsisindaki takindiklari tavirlari ve olast direnislerin
hangi yontemlerle giderildigini belirlemeyi amaclamistir. Arastirmaci isletmelerin
biiyiik cogunlugunda isletme yonetimi tarafindan uygulanan degisikliklere kars1 ¢cok az
direnis yasandig1 sonucuna ulasmustir. Isgdrenlerin alman degisim kararlarma zamanla
uyum gosterdiklerini belirtmistir. Degisikliklere direnis gostermemelerinin nedenlerini
arastirdiginda igletme yoneticilerinin ¢ogunun isgorenleri ekonomik olarak tesvik ettigi,
onlar1 degisim kararmin gereklilii konusunda ikna ettigi; birka¢ isletmede de

isgorenlere karsi baski ve gii¢ kullanildigini belirlemistir.

Geng (2006) “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Degisime Kars1 Gosterdigi Direng”
adli arastirmasmnda, Istanbul ili Uskiidar ilgesinde bulunan 4’ ilkdgretim ve 5°i
ortadgretim olmak tlizere 9 okulda ¢aligmakta olan 6gretmenlerin 6grenim diizeyi, yas,
kidem ve hizmet i¢i egitim sayis1 degiskenlerine gore degisime karst gosterdikleri
direnci arastirmistir. Arastirma sonuglarina gore, egitim diizeyi yiikseldik¢e degisime
olan direncin azaldigi, yas arttik¢a direncin arttigi, direncin en ¢ok teknolojik degisime
karst oldugu, hizmet i¢i egitim sayisinin artmasmin degisime direnci azalttigir ve
ogretmenlerin kidemleri arttikgca degisime daha fazla direng gosterdikleri ortaya

konmustur

Calik, Kosar, Kilm¢ ve Er (2013), “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Degisime
Direnme Davranislar1 ile Oz Yeterlikleri Arasindaki Iliski” adli arastirma yapmislardir.
Arastirma iligkisel tarama modelinde kurgulanmistir. Arastrma verileri “Degisime
Direnme Olgegi” ve “Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi” araciligiyla toplanmistir. Arastirma
sonuclar1 6z yeterligin O6grenci katilimi, Ogretim stratejileri ve smif yOnetimi alt
boyutlarmin degisime direnme ile diisiik diizeyde olumsuz yonde anlaml iliskiler i¢inde
oldugunu gostermektedir. Bagka bir ifadeyle, arastirma sonuclarindan 6gretmenlerin 6z
yeterlik dilizeyleri arttikca de§isime daha az direng gosterdikleri anlasilmaktadir.
Arastirmada Ogretmenlerin 6z yeterlik diizeylerinin degisime direnme davraniglari

iizerindeki yordayicilik giicii incelenmistir. Oz yeterligin degisime direnme {izerindeki

yordayicilik giiciinii irdelemek amaciyla kurulan regresyon modelinin anlamli sonuglar
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vermesine ragmen Oz yeterligin alt boyutlarmin degisime direnmenin anlamh

yordayicist olmadigini gostermektedir.

Helvaci, Cankaya ve Bostanci (2013) “Egitim Denetmenlerinin Goriislerine Gore
Ogretmenlerin Okullarda Degisime Karsi Direnme Nedenleri ve Diizeyleri” adl
arastirmada ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okullarda degisime karsi
direnis nedenlerini egitim denetmenlerinin goriislerine gore saptamayi amaglamaktadir.
Arastirma, tarama modelinde betimsel bir calismadir. Arastirmada veriler, “Degisime
Kars1 Direnme Olgegi” ile toplanmistir. Arastirma bulgularina gore, dgretmenlerin
degisime kars1 direnisleri daha ¢ok degisim siireci konusundaki bilgi eksikliklerinden,
yeni gorev, rol ve sorumluluklar alma isteksizliklerinden, okulun kapasite eksikliginden
ve okul yoneticilerinin degisimi yOnetememesinden kaynaklanmaktadir. Bununla
birlikte Ogretmenlerin degisimden zarar gérme korkusu nedeniyle degisime orta

diizeyde diren¢ gosterdikleri belirlenmistir.

Westhuizen (1996) tarafindan yapilan “Egitim Orgiitlerinde Degisime Direng” adli
arastrmada, biirokrasi tarafindan yukaridan dayatilan degisimin genellikle direng
yaratacagin1 gostermistir. Bu arastirmada, Giliney Afrika’daki miidiirlerin, degisime
direng olusturan ne ig¢sel (psikolojik) etmenler ne de digsal (materyal ve organizasyonel
kosullardaki degisimleri kapsayan) etmenleri algilamadiklarini belirtmektedir. Ancak,
degisimi yiirtirlii§e koymada psikolojik etmenler digsal etmenlere kiyasla daha 6nemli
bir rol oynamaktadir. En iistte yer alan etmen, degisimin is giivenligini zedeleyecegi
korkusudur. Sonuglar, miidiirlerin degisime diren¢ algilamadiklarin1 ortaya
koymaktadir; zira, direng Oncelikle i¢sel diizeyde meydana gelmekte dolayisiyla,
miidiirler degisimi yonetmek zorunda kalmamaktadir. Okulda yeniligin uygulanmasini
engelleyen etkenlere iliskin bir olay incelemesi su sonuclar1 vermistir. Ilk olarak
iiyelerin uygulanacak yenilik konusunda yeter derecede aydmlanmamis olmasi
gelmektedir. ikinci engel, iiyelerin planlanan yeniligi uygulayacak giicte olmayisidir.
Yeniligin uygulanmasini saglayacak ara¢ ve gereglerin yoklugu, tgiincii engeli
yaratmaktadir. Dordiincii engel, sistemdeki kosullarin uygulanmas: diisiiniilen yenilige
ters diismesi ve bdyle siirmesidir. Sonuncu ve en onemli engel ise, yonetici kadronun
gilidiileme gibi Onlemler, yonetimin uygulayicilar iizerinde olumlu etkiler yapmasini

saglamaktadir.
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Kerman ve Oztop (2014) “Kamu Calisanlarmin Orgiitsel Degisim Direncini Etkileyen
Uygulamalar” adli arastrmada farkli 6zelliklere sahip dort kamu kurumunda calisan
479 personel iizerinde, anket teknigine dayali bir alan arastirmasi gergeklestirmiglerdir.
Calismadan elde edilen bulgular, orgiitsel degisim siirecinde kullanilan bazi
uygulamalarin, kamu c¢alisanlarmin Orgiitsel degisim direnci {izerinde belirleyici
oldugunu gostermektedir. Ozellikle, degisim &ncesinde ¢alisanlara bilgilendirme
saglanarak oOnerilerinin alimmasmin ve degisim siirecindeki karar alma siireglerine
katilimlarinin saglanmasmin calisanlarin orgiitsel degisim direnci lizerinde oldukca
etkili oldugu tespit edilmistir. Sonug¢ olarak, orgiitsel degisim siirecinde kullanilan
uygulamalarm, calisanlarin degisime karsi direncini etkileme acisindan 6nemli bir

faktor oldugu ve orgiitsel degisim siirecinde dikkate alinmasi gerektigi goriilmektedir.



IV. BOLUM

YONTEM
4.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimidir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi

tanimlanmaya caligilir (Karasar, 1995).

4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Kayseri ili merkez Melikgazi, Kocasinan ve Talas ilgeleri resmi
ortadgretim kurumlarinda 2014-2015 egitim 6gretim yili II’inci donemi gdrev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Bu ilgelerde yaklasik 80 ortaggretim kurumu yer
almaktadir. Bu ortadgretim kurumlarinda Melikgazi ilgesinde 2438, Kocasinan ilgesinde

1396 ve Talas ilgesinde 290 6gretmen gorev yapmaktadir.

Evreni temsil edecek Orneklem se¢iminde basit tesadiifi Ornekleme teknigi
kullanilmistir. Bu o6rnekleme evrendeki tiim elemanlarin esit se¢ilme sansma sahip

olduklar1 6rnekleme tiirtidiir (Karasar, 1995).

4.2.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Bu boliimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyet, gorev, kidem ve Ogrenim

diizeyi degiskenlerine gore dagilimlar1 verilmektedir.

4.2.1.1 Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilin

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyetleri ile ilgili bilgiler Tablo 4.1’de

sunulmustur.



Tablo 4.1. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

CINSIYET F %
Kadin 163 35,2
Erkek 300 64,8

Toplam 463 100

Tablo 4.1°de arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet durumlarina iliskin bulgulari
incelendiginde; Kayseri ili ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ve arastirmaya katilan
ogretmenlerin; % 35,2unun kadin, % 64,8 “unun da erkek oldugu anlasilmaktadir. Bu

bulgulara dayali olarak; arastirmaya katilan erkek Ogretmenlerin bayan Ogretmen

sayilarindan daha fazla oldugu sdylenebilir.

4.2.1.2. Ogretmenlerin Gorevlerine Gére Dagilim

39

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorevleri ile ilgili bilgiler Tablo 4.2°de sunulmustur.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Gérevlerine Gore Dagilimi

GOREV F %
Ogretmen 427 92,2
Midiir Yardimcisi 32 6.9

Miuidir 4 9
Toplam 463 100

Tablo 4.2°de arastirmaya katilan Ogretmenlerin  Gorevlerine iliskin - bulgulari
incelendiginde; Kayseri ili ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ve arastirmaya katilan
ogretmenlerin; % 92,2’si Ogretmen, % 6,9*u Miidiir Yardimecisi, % 0,9’u Miidiir oldugu

anlasilmaktadir. Bu bulgulara dayali olarak; arastirmaya katilanlarin biiyiik bir kisminin

ogretmen oldugu sdylenebilir.

4.2.1.3. Ogretmenlerin Kideme Gére Dagihmlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidemleri ile ilgili bilgiler Tablo 4.3’de sunulmustur.
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Tablo 4.3. Ogretmenlerin Kideme Gére Dagilimi

KIDEM F %
1-5 yil 39 8,4
6-10 y1l 57 12,3
11-15 y1l 114 24,6
16-20 y1l 149 32,2
21 ve tizeri yil 104 22,5
Toplam 463 100

Tablo 4.3’de arastrmaya katilan Ogretmenlerin  kidemlerine iliskin bulgulari
incelendiginde; Kayseri ili ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin; % 8,4’
iiniin 1-5 y1l, % 12,3’ {iniin 6-10 y1l, % 24,6’smin 11-15 yi1l, % 32,2’sinin 16-20 yil, %
22,5’inin 21 y1l ve Ustii kidem gruplarinda yer aldiklar1 goriilmektedir. Bu bulgulardan,
orta 6gretim kurumlarinda mesleki kidem gruplarinda sayisal olarak en fazla degerin

%32,2 ile 16-20 y1l kidem grubunda olustugu goriilmektedir.

4.2.1.4. Ogretmenlerin Ogrenim Diizeylerine Gore Dagihm

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim diizeyleri ile ilgili bilgiler Tablo 4.4°de

sunulmustur.
Tablo 4.4. Ogretmenlerin Ogrenim Diizeyine Gére Dagilimi
OGRENIM DUZEYI F %
Lisans 393 84,9
Yiiksek Lisans 66 14,3
Doktora 4 )9
Toplam 463 100

Tablo 4.4°de arastrmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim diizeylerine iliskin bulgular:
incelendiginde; Kayseri ili ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin; %
84.9’u Lisans , %14,3’1 Yiiksek Lisans ve %0,9’u Doktora diizeyinde 6grenim gordiigii
anlasilmaktadir. Bu bulgulardan arastirmaya katilan orta dgretim kurumlarinda gorev
yapmakta olan 6gretmenlerden biiyiik bir kisminin Lisans diizeyinde 6grenim yaptigi

anlasilmaktadir.
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4.2.1.5. Ogretmenlerin Cahstigi Kurum Tiiriine Gére Dagihm

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin calistigi okul tiirii ile ilgili bilgiler Tablo 4.5°de

sunulmustur.
Tablo 4.5. Ogretmenlerin Okul Tiiriine Gére Dagilimi
OKUL TURU F %
Fen- Sosyal- Anadolu 183 39,5
Imam-Hatip 87 18,8
Meslek Lisesi 193 41,7
Toplam 463 100

Tablo 4.5’de arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlara iliskin bulgulari
incelendiginde; Kayseri ili ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin; %
39,5’i Fen-Sosyal- Anadolu Liselerinde, % 18,8’i imam-Hatip Liselerinde ve %41,7’si
Meslek Liselerinde gorev yapmaktadir. Bu bulgulardan arastirmaya katilan orta 6gretim
kurumlarinda gorev yapmakta olan Ogretmenlerden biiyiilk bir kismmin Meslek

Liselerinde gorev yaptig1 anlagilmaktadir.
4.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri toplamak i¢in Kisisel Bilgi Formu ve Degisime Karsi Direnis

Nedenleri Belirleme Olcegi kullanilmistir.
4.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan 6rneklem hakkinda bilgi toplamak amaciyla olusturulan kisisel
bilgi formu ile 6gretmenlerin cinsiyet, gorev, kidem, egitim diizeyi ve ¢alistig1 okul tiirii

ile ilgili demografik 6zelliklerin belirlenmesi hedeflenmistir.

Kisisel bilgi formunun ilk sorusunda 6gretmenlerin cinsiyetleri sorulmus, “ () Kadin,

() Erkek” uygun sekilde kodlamalar1 istenmistir.

Kisisel bilgi formunun ikinci sorusunda Ogretmenlerin gorevi sorulmustur.
Ogretmenlerin” () Ogretmen, ( )Miidiir Yardimecis1 () Okul Miidiirii” uygun bir

sekilde kodlamalar1 istenmistir.
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Kisisel bilgi formunun iiglincii sorusunda Ogretmenlerin kidemi sorulmus ve
ogretmenlerin “( )1 -5y, ( )6—-10yil, ( )11 =15y, ( )16-20yil, ( )21 y1l

ve lizeri y1I” uygun sekilde kodlamalar1 istenmistir.

Kisisel bilgi formunun dérdiincti sorusunda 6gretmenlerin 6§renim durumu sorulmus ve
ogretmenlerin “( ) On lisans, () Lisans, () Yiksek Lisans, () Doktora”

uygun sekilde kodlamalar1 istenmistir.

Kisisel bilgi formunun besinci sorusunda 6gretmenlerin ¢alistigi okul tiirii sorulmustur.
Okul tiirleri ortadgretim kurumlar yonetmeliginde belirtildigi sekilde {ic guruba
ayrilmistir. Ogretmenlerin “( ) Fen Lisesi- Sosyal Bilimler Lisesi — Anadolu Lisesi —
Giizel Sanatlar Lisesi, ( ) Anadolu Imam Hatip Liseleri, ( ) Mesleki Ve Teknik
Anadolu Liseleri, Mesleki Ve Teknik Egitim Merkezleri, Cok Programli Anadolu

Lisesi” uygun bir sekilde kodlamalar1 istenmistir.
4.3.2. Degisime Karsi Direnis Nedenleri Belirleme Olcegi

Arastirmada 38 maddeden olusan ve Helvaci (2011) tarafindan gelistirilen “Degisime
Kars1 Direnis Nedenleri Belirleme Olgegi” kullanilmistir. Degisime Kars1 Direnisleri
Belirleme Olgeginin igsel tutarhligi, madde-dlcek korelasyonlar1 ve Cronbach a
degerleri; faktor yapist da Kategorik Temel Bilesenler Analizi (CatPCA) ve Dogrulayici
Faktor Analizi ile degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6l¢egin, degisim
siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan; yeni gorev, rol ve sorumluluklar
alma isteksizliginden kaynaklanan; degisimi yonetememeden kaynaklanan; degisimin
fayda saglamayacagi inancindan kaynaklanan; okulun kapasitesinden kaynaklanan
direnisler olmak {izere bes temel yap1y1 yansittig1 gdriilmiistiir. Ogretmenlerin okullarda
degisime kars1 direnis nedenlerini belirleme 6lgeginde verilen ifadelere iligskin tepkileri
besli likert (tamamen katiliyorum, biiyiik 6l¢iide katiliyorum, orta diizeyde katiliyorum,

kismen katiliyorum, hi¢ katilmiyorum) derecelendirme 6lgegi kullanilmastir.

Arastirmada kullanilan 6lgme aracinin uygulanmasi i¢in ilgili birimlerden izin alinmas,
olcek uygulanacak okullara bilgi verilmistir. Olgek formunun uygulanacagi okullara
arastirmaci tarafindan gidilerek okul yoneticileri ile goriisiilmiis 6lgegin 6gretmenlere
dagitilmas1 ve uygulanmasi icin okul yoneticileri tarafindan yapilmistir. Istatistiksel
analizler yapilmadan O©nce Olgeklerin tam olarak doldurulup doldurulmadig:

incelenmistir. Bu inceleme sonucu tam doldurulmayan ve rastgele dolduruldugu
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saptanan Ol¢ekler c¢ikarilmistir. Bu incelemelerin ardindan 6lgek sayisinin 463 oldugu

saptanmis ve analizler bu dlgekler lizerinden yapilmistir.
4.4. Verilerin Analizi

Arastrma sonucunda elde edilen verilerin bilgisayar ortaminda c¢esitli istatistik
teknikleri kullanilarak degerlendirilmistir. Arastrma kapsamma alinmis olan
ogretmenlerin kisisel ozelliklerine ait bulgulart degerlendirmek amaciyla veriler

iizerinde betimleyici istatistik tekniklerinden frekans ve ylizde hesaplamas1 yapilmistir.

Alt Olgeklerde, Olgek ortalama puanlarinin hesaplanmasinda ve bu puanlara gore
ogretmenlerin  alt Olgeklerdeki  konumlar1 bakimindan  karsilastirilmast  ve
yorumlanabilmesi i¢in 6nce her alt dlcekteki maddelerden alinan puanlar toplanmis ve
boylece 6gretmenlerin goriislerine gore okullarda degisime karsi direnis nedenlerinin ne
diizeyde olduklar1 bulunmustur. Daha sonra bu puanlar, her bir alt dl¢gegin icerdigi
madde sayisina boliinerek, besli derecelendirme olgeginden alinacak puan sinirlarma

indirgenmistir. Analizlerde bu puanlar kullanilmistir.

Resmi ortadgretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin goriislerine gore degisime
karst direnis nedenleri diizeylerine iliskin degerlendirmeler arasinda cinsiyet
degiskenine bagli olarak anlaml bir farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla t-
testi; kidem ve okul tiirii degiskenine bagl olarak anlamli bir iliskinin olup olmadigini
belirlemek amaciyla da tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Varyans analizi
sonucunun anlamli ¢ikmasi durumunda, farkin kaynagini belirlemek i¢in goreli olarak
tutucu bir test olan Tukey testi uygulanmistir (Biiylikoztiirk, 2012). Grup ortalama

puanlar1 arasindaki farklarin test edilmesinde 0.05 anlamlilik diizeyi esas almmustir.

Ogretmenlerin okullarda degisime kars1 direnis nedenlerini belirleme dlceginde verilen
ifadelere iliskin tepkilerini belirlemede besli likert derecelendirme 6lgegi kullanilmistir.
Olgek (5) tamamen katiliyorum, (4) biiyiik 6lgiide katiliyorum, (3) orta diizeyde
katiliyorum, (2) kismen katiliyorum, (1) hi¢ katilmiyorum segeneklerinden
olusmaktadir. Arastirmada kullanilan besli derecelendirme dlgegine uygun olarak elde
edilen agirlikli ortalama puanlarinin derecelendirilmesi ve yorumlanmasi i¢in 5.00-4.20
(tamamen katiltyorum); 4.19- 3.40 (biiylik 6l¢iide katiliyorum); 3.39- 2.60 (orta diizeyde
katiliyorum); 2.59-1.80 (kismen katiliyorum); 2.59-1.00 (hi¢ katilmiyorum) araliklar

kullanilmstir.



V. BOLUM

BULGULAR

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin degisime direnme nedenleri
incelendiginde bu boliimde arastirmanin alt problemleri dogrultusunda elde edilen
bulgulara yer verilmis, elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar

yapilmistir.

5.1. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan

Direnisleri Hangi Diizeydedir?

Ortadgretim okullarinda 6gretmenlerin degisime karsi direnme nedenleri 6lgeginin bu
boyut ya da Olgekte yer alan 5 maddeye iliskin 6gretmen gorisleri ile ilgili betimsel

istatistikler Tablo 5-1’de verilmistir.

Tablo 5.1. Ogretmenlerin  Degisim  Siireci Konusunda Bilgi  Eksikliginden
Kaynaklanan Direnislerine Iliskin Betimsel Istatistikler

L . . Onem
Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan Direnisler N X SS
Sirasi
1 Okullarda degisimi gerekli kilan faktorleri 463 2,73 1,27 5
algilayamama

2 Okullarda degisimin nedenleri veya amaclarina 463 3,36 1,18 2
iligkin belirsizlik
3 Okullarda gerceklestirilmek istenen degisimle ilgili 463 3,49 1,23 1

bilgi verilmemesi

4 Okulun vizyonu hakkinda fikir sahibi olmama 463 2,81 1,30 4
Degisimin amacinin okul iiyelerince tam olarak 463 3,19 1,23
anlasilamamasi

Ortalama 3,11
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Tablo 5.1°de yer alan bulgular incelendiginde Ogretmenlerin goriislerine gore,
ogretmenlerin degisim silireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan direnisler
boyutuna iliskin toplam ortalama diizeyinin X = 3,11 oldugu saptannustir. Bu ortalama
ve Olgekteki tiim maddelerin ortalamalarinin 6lgek simirlari igerisinde “orta” derecesine
denk geldigi goriilmektedir. Ogretmenlere gore bu dlgekteki ortalama puanlar 3.49 ile
2.73 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin goriislerine gore, Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgi
eksikliginden kaynaklanan direnisler boyutundaki maddelere iliskin bulgularda, goreli

olarak en yliksek diizeyde sahip olduklar1 direnis nedeni sunlardir:
1. Okullarda gerceklestirilmek istenen degisimle ilgili bilgi verilmemesi X = 3,49
2. Okullarda degisimin nedenleri veya amagclarma iliskin belirsizlik X = 3,36
3. Degisimin amacmin okul iiyelerince tam olarak anlasilamamas1 X = 3,19
4. Okulun vizyonu hakkinda fikir sahibi olmama X = 2,81
5. Okullarda degisimi gerekli kilan faktorleri algilayamama X = 2,73

Bulgular incelendiginde, 68retmenlerin degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden
kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
“Okullarda gerceklestirilmek istenen degisimle ilgili bilgi verilmemesi”; “Okullarda
degisimin nedenleri veya amaglarina iliskin belirsizlik” ve “Degisimin amacimin okul
iiyelerince tam olarak anlasilamamas1™ gibi nedenlerden kaynaklanan direnislerin goreli

olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha yiiksektir.

5.2. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan
Direnislere fliskin Goriisleri Cinsiyet Degiskenine Gére Anlamh Bir Farklihk

Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgisizlikten kaynaklanan direnisler boyutuna

iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglar1 Tablo 5.2°de verilmistir.
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Tablo 5.2. Ogretmenlerin  Degisim  Siireci Konusunda Bilgi  Eksikliginden

Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi

Sonuglar1
Cinsiyet N X SS Sd t p
Erkek 300 3,07 ,96
461 1,571 ,023
Kadin 163 3,20 ,85

(*)p<0,05 diizeyinde anlamli

Tablo 5.2’de goriildiigii gibi katilimcilarin 6gretmenlerin degisim siireci konusunda
bilgisizlikten kaynaklanan direnis boyutuna iliskin goriisleri cinsiyete gére anlamli bir
farklilik gostermemektedir [t (461)= 1,57, p < 0.05]. Ancak goreli olarak, kadinlarin
ortalamalarinm X = 3,20 erkeklerin ortalamalarmdan X= 3,07 daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

5.3. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan
Direnislere iliskin Goriisleri Kidem Degiskenine Gore Anlamh Bir Farkhhk
Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgisizlikten kaynaklanan direnisler boyutuna
iligkin gorislerinin kidem degiskenine gore tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo

5.3, Tablo 5.4 ve Tablo 5.5’te verilmistir.

Tablo 5.3. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine iliskin Kidem Degiskenine Gére n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
1-5 yil 39 3,27 ,865
6-10 y1l 57 3,28 ,961
11-15 yil 114 3,09 ,863
16-20 yil 149 3,14 ,901
21 ve tizeri y1l 104 2,99 ,884

Toplam 463 3,12 ,894
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Tablo 5.3 incelendiginde Ogretmenlerin degisim silirecinde bilgi eksikliginden
kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda kidem degiskenine goére en yiiksek
ortalamanin 3,28 1ile 6-10 yil kidemi olan 6gretmenlere ait oldugu, bunlar1 sirayla 3,27
ortalama ile1-5 yil kidemi olan, 3,14 ortalama ile 16-20 yil kidemi olan, 3,09 ortalama
ile 11-15 y1l kidemi olan ve 2,99 ortalama ile 21 yil ve tizeri kidemi olan 6gretmenlerin

izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin  kidem degiskenine gore bilgi eksikliginden kaynaklanan direnis

nedenlerinin farklilasmasina iligkin varyans analizi sonuglari tablo 5.4’te verilmistir.

Tablo 5.4. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan
Direnis Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Gore Tek Yonli Varyans

Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplar arasi 102.817 4 25,704 1,286 ,027
Gruplarigi 9133.641 458 19,942

Toplam 9236.458 462

Tablo 5.4 incelendiginde Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgisizlikten
kaynaklanan direnigleri alt boyutunda; direnis nedenlerine iliskin goriislerinin kidem
degiskenine gore anlamli bir farkliliginin oldugu gorilmektedir [f(4-458)=1.286;
p<0.05]. Bagka bir ifadeyle; 6gretmenlerin degisim siireci konusunda bilgisizlikten
kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine bagli olarak anlamli
bir sekilde degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu

bulmak amaciyla yapilan TUKEY testinin sonuglar1 tablo 5.5’te verilmistir.
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Tablo 5.5. Ogretmenlerin Degisim Siirecinde Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan

Direnis Nedenlerinin Kidem Degiskenine Gore Puan Ortalamalarma iliskin

TUKEY Testi Sonuglar1

(I) Ogretmenin (J) Ogretmenin Ortalama Fark

Kidemi Kidemi (I-J) P

1-5 y1l 6-10 y1l -,00540 1,000
11-15y1l ,18408 ,801
16-20 y1l ,13488 918
21 ve tizeri ,27756 ,463

6-10 y1l 11-15y1l ,18947 ,687
16-20 y1l ,14028 ,851
21 ve lizeri ,28296%* ,037

11-15y1l 16-20 y1l -,04919 ,992
21 ve lizeri ,09349 ,939

16-20 y1l 21 ve lizeri ,14268 , 722

Tablo 5.5 incelendiginde, 6-10 yil kidemi olan 6gretmenlerle 21 yil ve iizeri kidemi
olan 6gretmenler arasinda daha anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir. 21 yil ve
iizeri kidemi olan 6gretmenlerin, degisim siireci konusunda bilgisizlikten kaynaklanan

direnigler alt boyutunda daha “az” direnis diizeyine sahip oldugu bulunmustur.

5.4. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan
Direnislerine iliskin Gériisleri Okul Tiirii Degiskenine Gore Anlamh bir Farkhhk
Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgisizlikten kaynaklanan direnisler boyutuna
iligkin goriislerinin okul tiirii degiskenine gore tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo

5.6, Tablo 5.7 ve Tablo 5.8’de verilmistir.
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Tablo 5.6. Ogretmenlerin  Degisim  Siireci Konusunda Bilgi  Eksikliginden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore n, x

ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
Fen-Sosyal-Anadolu 183 3,16 ,835
Imam-Hatip 87 2.91 ,805
Meslek Lisesi 193 3,18 973
Toplam 463 3,12 ,894

Tablo 5.6 incelendiginde Ogretmenlerin degisim silirecinde bilgi eksikliginden
kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda okul tiirii degiskenine gore en yiiksek
ortalamanin 3,18 ile meslek lisesinde calisan 6gretmenlere ait oldugu, bunlar1 sirayla
3,16 ortalama ile fen-sosyal ve Anadolu tiirii okullarda ¢alisan 6gretmenler ve 2,91

ortalama ile imam-hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin galistign okul tiirii degiskenine gore bilgi eksikliginden kaynaklanan
direnis nedenlerinin farklilagsmasina iliskin varyans analizi sonuglar1 tablo 5.7’te

verilmistir.

Tablo 5.7. Ogretmenlerin  Degisim  Siireci Konusunda Bilgi  Eksikliginden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 120,095 4 60,048 3,030 0,049
Gruplarigi 9116,363 460 19,818

Toplam 9236.458 462

Tablo 5.7°de analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci konusunda
bilgisizlikten kaynaklanan direnisleri alt boyutunda; direnis nedenlerine iliskin
gortslerinin okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farkliliginin oldugu goriilmektedir

[f(4-460)=3,030; p<0.05]. Baska bir ifadeyle; 6gretmenlerin degisim siireci konusunda



50

bilgisizlikten kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri okul tiirii degiskenine
bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan TUKEY testinin sonucglar1 Tablo 5.8’de

verilmistir.

Tablo 5.8. Ogretmenlerin Degisim Siirecinde Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan Direnis

Nedenlerinin Okul Tiirii Degiskenine Gore Puan Ortalamalarma Iliskin

TUKEY Testi Sonuglar1
(I) Cahstig1 Okul (J) Cahstig1 Okul Ortalama Fark P
Tiirii Tiirii I-J)
Fen-Sosyal-Anadolu Imam-Hatip ,25031 ,080
Meslek Lisesi ,01862* ,039
Imam-Hatip Meslek Lisesi -,26893 ,052

Tablo 5.8 incelendiginde meslek liselerinde calisan 6gretmenlerle fen-sosyal ve anadolu
lisesinde ¢alisan 6gretmenler arasinda daha anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir.
Fen-sosyal ve anadolu liselerinde calisan Ogretmenlerin, degisim siireci konusunda
bilgisizlikten kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha “az” direnis diizeyine sahip

oldugu bulunmustur.

5.5. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden

Kaynaklanan Direnisleri Hangi Diizeydedir?

Ortadgretim okullarinda oOgretmenlerin yeni gorev, rol ve sorumluluklar alma
isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenleri bu boyutuna iliskin goriisleri ile ilgili

betimsel istatistikler Tablo 5.9°da verilmistir.
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Tablo 5.9. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluklar Alma Isteksizliginden

Kaynaklanan Direnis Nedenleri Boyutuna Iliskin Betimsel Istatistikler

Yeni Gorev, Rol Ve Sorumluluk Alma N _ Onem
. X
Isteksizliginden Kaynaklanan Direnisler Sirasi

1 Mevcut aligkanliklardan vazge¢cmede isteksizlik 463 3,48 1,24 1

2 Degisim sonucunda kontrolii kaybetme endisesi 463 3,01 1,32 3
3 Okullarda degisim siirecinde yetersiz olma endisesi 463 2,75 1,33 8

(kendine gliven duymama)

4 Yeni durumda daha fazla ¢caba ve zaman 463 2,98 1,31 4
harcayacagi endisesi

5 Ogretmenlerin yeni sorumluluklar alma endisesi 463 3,01 1,33 3

6 Risk alma cesaretinin olmamasi 463 293 1,39 5

7 Degisim sonucunda is ve ¢alisma kosullarinda 463 3,02 1,23 2

meydana gelecek degisiklik korkusu

8 Degisimin gerekli kilacagi teknolojileri 6grenmede 463 2,89 1,27 7
zorluk ¢ekecegi

9 Degisimin gerektirdigi hizmet i¢1 kurslarina 463 2,90 1,31 6
katilmaya isteksizlik

Ortalama 2,99

Tablo 5.9°da yer alan bulgular incelendiginde Ogretmenlerin goriislerine gore,
ogretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnisler boyutuna iligkin toplam ortalama diizeyinin
X = 2,99 oldugu saptanmistir. Bu ortalama ve dlgekteki tiim maddelerin ortalamalarinin
olcek smirlar1 ierisinde “orta” derecesine denk geldigi goriilmektedir. Ogretmenlere

gore bu Olgekteki ortalama puanlar 3,48 ile 2.75 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin goriiglerine gore, 68retmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev,
rol ve sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnisler boyutundaki maddelere
iliskin bulgularda, goreli olarak en yiiksek diizeyde sahip olduklar1 direnis nedeni

sunlardir:
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1. Mevcut aliskanliklardan vazge¢mede isteksizlik X =3,48

2. Degisim sonucunda is ve ¢alisma kosullarinda meydana gelecek degisiklik korkusu
X =3,02

Degisim sonucunda kontrolii kaybetme endisesi X = 3,01

Ogretmenlerin yeni sorumluluklar alma endisesi X = 3,01

Yeni durumda daha fazla ¢aba ve zaman harcayacagi endisesi X = 2,98

Risk alma cesaretinin olmamasi X = 2,93

Degisimin gerektirdigi hizmet i¢i kurslarma katilmaya isteksizlik X = 2,90

Degisimin gerekli kilacag1 teknolojileri 6grenmede zorluk ¢ekecegi X = 2,89

A S A T

Okullarda degisim siirecinde yetersiz olma endisesi (kendine giiven duymama) X =
2,75

Bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira “Mevcut aligkanliklardan vazge¢mede isteksizlik
X = 3,48”; “Degisim sonucunda is ve ¢alisma kosullarinda meydana gelecek degisiklik
korkusu X =3,02” ve Degisim sonucunda kontrolii kaybetme endisesi X =
3,01,0gretmenlerin yeni sorumluluklar alma endisesi X = 3,01” gibi nedenlerden
kaynaklanan direnislerin goreli olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha

yiiksektir.

5.6.Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden
Kaynaklanan Direnislerine iliskin Gériisleri Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamh
Farkhhk Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriiglerinin  cinsiyet

degiskenine gore t-testi sonuglar1 tablo 5.10°da verilmistir.
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Tablo 5.10. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden

Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi

Sonuglar1
Cinsiyet N X SS Sd t p
Erkek 300 2,99 0,98
461 1,571 ,258
Kadin 163 3,01 1,07

(*)p>0,05 diizeyinde anlamli

Tablo 5.10’da goriildiigii gibi katilimcilarin 6gretmenlerin degisim siireci konusunda
yeni gorev, rol ve sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnis boyutuna
iligkin goriisleri cinsiyete gore anlamh bir farklilik gostermemektedir [t (461)= 1,57, p >
0.05]. Ancak goreli olarak, kadmlarm ortalamalarmm X = 3,01 erkeklerin

ortalamalarindan X= 2,99 daha yiiksek oldugu gériilmektedir.

5.7. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden
Kaynaklanan Direnislerine iliskin Goriisleri Kidem Degiskenine Gore Anlamh
Farkhhk Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin kidem degiskenine
gore tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo 5.11, Tablo 5.12 ve Tablo 5.13°de

verilmistir.

Tablo 5.11. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Yeni Gérev, Rol ve Sorumluluk
Alma Isteksizliginden Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Kidem

Degiskenine Gore n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
1-5 yil 39 3,06 1,057
6-10 y1l 57 3,25 ,901
11-15 yil 114 2,98 1,072
16-20 yil 149 2,90 977
21 ve tizeri y1l 104 3,00 1,031

Toplam 463 3,00 1,013
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Tablo 5.11 incelendiginde Ogretmenlerin degisim silirecinde yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda kidem
degiskenine gore en yiiksek ortalamanimn 3,25 ile 6-10 yil kidemi olan 68retmenlere ait
oldugu, bunlar1 sirayla 3,06 ortalama ile 1-5 yi1l kidemi olan, 3,00 ortalama ile 21 yil ve
iizeri kidemi olan, 2,98 ortalama ile 11-15 yil kidemi olan ve 2,90 ortalama ile 16-20 yil

kidemi olan 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasina iligkin varyans analizi

sonuglari tablo 5.12’de verilmistir.

Tablo 5.12. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Goére Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplararasi 441,112 4 110,278 1,329 ,039
Gruplarigi 37993.627 458 82,956

Toplam 38434,739 462

Tablo 5.12 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim silireci konusunda yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnisleri alt boyutunda; direnis
nedenlerine iligkin goriislerinin kidem degiskenine gére anlamli bir farkliliginin oldugu
goriilmektedir [f(4-458)=1.329; p<0.05]. Baska bir ifadeyle; 6gretmenlerin degisim
siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan
direnigler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak

amaciyla yapilan TUKEY testinin sonuglarina Tablo 5.13’de verilmistir.
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Tablo 5.13. Ogretmenlerin Degisim Siirecinde Yeni Gérev, Rol ve Sorumluluk Alma
Isteksizliginden Kaynaklanan Direnis Nedenlerinin Kidem Degiskenine

Gore Puan Ortalamalarina Iliskin TUKEY Testi Sonuglari

(I) Ogretmenin (J) Ogretmenin Ortalama Fark

Kidemi Kidemi I-J P

1-5 y1l 6-10 y1l -,18893 ,897
11-15 yil ,08787 ,990
16-20 y1l ,16681 ,891
21 ve tizeri ,06090 ,998

6-10 y1l 11-15 yil ,27680 ,444
16-20 y1l ,35574%* ,016
21 ve uizeri ,24983 ,564

11-15 yil 16-20 y1l ,07894 ,971
21 ve lizeri -,02697 1,000

16-20 y1l 21 ve lizeri -,10591 ,925

Tablo 5.13 incelendiginde 6-10 y1l kidemi olan 6gretmenlerle 16-20 yil kidemi olan
ogretmenler arasinda daha anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir. 6-10 yil kidemi
olan G6gretmenlerin, degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha “cok™ direnis diizeyine sahip

oldugu bulunmustur.

5.8. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk Alma Isteksizliginden
Kaynaklanan Direnislerine iliskin Gériisleri Okul Tiirii Degiskenine Gére Anlamh
Farkhhk Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gdrev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin  okul tiirii
degiskenine gore tek yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo 5-14 ve Tablo 5.15°te

verilmistir.
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Tablo 5.14. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk
Alma Isteksizliginden Kaynaklanan Direnis Nedenlerine iliskin Okul Tiirii

Degiskenine Gore n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
Fen-Sosyal-Anadolu 183 2,93 ,980
Imam-Hatip 87 3,17 1,019
Meslek Lisesi 193 2,98 1,037
Toplam 463 3,00 1,013

Tablo 5.14 incelendiginde Ogretmenlerin degisim silirecinde yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda okul tiirii
degiskenine gore en yiikksek ortalamanin 3,17 ile imam-hatip lisesinde calisan
ogretmenlere ait oldugu, bunlar1 sirayla 2,98 ortalama ile meslek lisesinde c¢aligan
ogretmenler ve 2,91 ortalama ile fen-sosyal ve anadolu tiirii okullarda calisan

ogretmenlerin izledigi gériilmektedir.

Ogretmenlerin ¢alistig1 okul tiirii degiskenine gore yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasina iligkin varyans analizi

sonuglari tablo 5.15’te verilmistir.

Tablo 5.15. Ogretmenlerin Yeni Gorev, Rol ve Sorumluluk alma isteksizliginden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Toplamm Sd Kareler F P
Kaynag Ortalamasi

Gruplararasi 275,311 4 137,656 1,659 0,191
Gruplarigi 38159,427 460 82,955

Toplam 38434,739 462

Tablo 5.15 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve
sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnisleri alt boyutunda; direnis
nedenlerine iligkin goriislerinin okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farkliliginin

olmadig1 goriilmektedir [{(4-460)=1,659; p>0.05]. Baska bir ifadeyle; 6gretmenlerin
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degisim siireci konusunda yeni gorev, rol ve sorumluluk alma isteksizliginden
kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri okul tiirii degiskenine bagli olarak

anlaml bir sekilde degismemektedir.

5.9. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Yonetememesinden

Kaynaklanan Direnisleri Hangi Diizeydedir?

Ortadgretim okullarinda 6gretmenlerin okul yoneticilerinin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnis nedenleri bu boyutuna iliskin goriisleri ile ilgili betimsel

istatistikler tablo 5.16’da verilmistir.

Tablo 5.16. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  YOnetememesinden

Kaynaklanan Direnis Nedenleri Boyutuna Iliskin Betimsel Istatistikler

Okul Yoneticilerinin Degisimi Y dnetememesinden c gg Onem
N X
Kaynaklanan Direnisler Sirasi

1 Okul yoneticilerinin degigim siirecinde yer alan tim 463 3,25 1,29 5
ogretmenlere giiven ve destek vermemeleri

2 Okulda degisim siirecini, yoneticilerin kendi 463 2,96 1,38 8
c¢ikarlar1 dogrultusunda kullanacagmi diisiinmeleri

3 Okullarda gergeklestirilecek degisimin 463 3,66 1,16 1
planlamasinin yetersiz olmasi

4 Ogretmenlere degisim siireci i¢in yeteri kadar siire 463 3,24 1,22 6

verilmemesi

5 Okulda degisimi yonetenlerin bask1 veya gii¢ 463 2,70 1,32 9
kullanmalar1

6 Degisim siirecinde okul yoneticileri ile iletisim 463 3,21 1,25 7
yetersizligi

7 Okul yoneticilerinin degisim siirecinde, 463 3,42 1,27 2

ogretmenlerle empati kuramamasi

8 Okul yoneticilerinin degisim siirecinde 6gretmenleri 463 3,38 1,23 3
gerektigi sekilde giideleyememeleri

9 Okul yoneticilerinin 68retmenlerde degisim 463 3,31 1,19 4
gereksinimi duygusu yaratamamasi

Ortalama 3,23
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Tablo 5.16’da yer alan bulgular incelendiginde 6gretmenlerin goriislerine gore,
ogretmenlerin degisim siireci konusunda okul ydnetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin toplam ortalama diizeyinin X = 3,23 oldugu
saptanmistir. Bu ortalama ve 6lgekteki tiim maddelerin ortalamalarmin 6l¢ek sinirlar
icerisinde “orta” derecesine denk geldigi goriilmektedir. Ogretmenlerden elde edilen

verilere gore bu Ol¢ekteki ortalama puanlar 3,66 ile 2.70 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin goriislerine gore, dgretmenlerin degisim siirecinde okul ydnetiminin
degisimi yOnetememesinden kaynaklanan direnisler boyutundaki maddelere iliskin

bulgularda, goreli olarak en yiiksek diizeyde sahip olduklar1 direnis nedenleri sunlardir:

1. Okullarda gerceklestirilecek degisimin planlamasinin yetersiz olmas1 X = 3,66

2. Okul yéneticilerinin degisim siirecinde, dgretmenlerle empati kuramamas1 X =
3,42

3. Okul yoneticilerinin degisim silirecinde Ogretmenleri gerektigi sekilde
giideleyememeleriX = 3,38

4. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerde degisim gereksinimi duygusu yaratamamasi
X =331

5. Okul yoneticilerinin degisim siirecinde yer alan tiim Ogretmenlere giiven ve
destek vermemeleriX = 3,25

6. Ogretmenlere degisim siireci icin yeteri kadar siire verilmemesiX = 3,24

7. Degisim siirecinde okul ydneticileri ile iletisim yetersizligiX = 3,21

8. Okulda degisim siirecini, yOneticilerin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda

kullanacagini diisiinmeleri X =296

9. Okulda degisimi yonetenlerin bask1 veya gii¢ kullanmalar1 X = 2,70

Bulgular incelendiginde, ogretmenlerin de§isim silireci konusunda okul ydnetimin
degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira “Okullarda gergeklestirilecek degisimin planlamasinin
yetersiz olmas1 X = 3,66” ; “Okul yoneticilerinin degisim siirecinde, dgretmenlerle
empati kuramamasi X = 3,42” ve Okul yoneticilerinin degisim siirecinde dgretmenleri
gerektigi sekilde giideleyememeleri X = 3,38 gibi nedenlerden kaynaklanan

direniglerin goreli olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha yiiksektir.
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5.10. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Yonetememesinden
Kaynaklanan Direnislere iliskin Goriisleri Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamh Bir
Farkhhk Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okul yénetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin cinsiyet de§iskenine gore t-testi

sonuglar1 Tablo 5.17°de verilmistir.

Tablo 5.17. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Ynetememesinden

Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi

Sonuglar1
Cinsiyet N X SS Sd t p
Erkek 300 3,23 0,88
461 ,234 ,03
Kadmn 163 3,25 1,01

(*)p<0,05 diizeyinde anlamli

Tablo 5.17 incelendiginde katilimcilarin 6gretmenlerin degisim siireci konusunda okul
yonetimin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin
gortsleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir. [t (461)=,234,
p < 0.03]. Ancak goreli olarak, kadmlarin ortalamalarmm X = 3,25 erkeklerin

ortalamalarindan X= 3,23 daha yiiksek oldugu gériilmektedir.

5.11. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Yonetememesinden
Kaynaklanan Direnislere iliskin Goriisleri Kidem Degiskenine Gore Anlamh Bir
Farkhlik Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okul yénetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin kidem degiskenine gore tek yonlii

varyans analiz sonuglar1 Tablo 5.18, Tablo 5.19 ve Tablo 5.20’de verilmistir.
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Tablo 5.18. Ogretmenlerin Okul Yénetimin Degisimi Ynetememesinden Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine iliskin Kidem Degiskenine Gore n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
1-5 yil 39 3,29 ,968
6-10 y1l 57 3,53 914
11-15 yil 114 3,35 ,839
16-20 yil 149 3,22 ,982
21 ve tizeri y1l 104 2,94 ,888
Toplam 463 3,24 ,932

Tablo 5.18 incelendiginde, 6gretmenlerin okul yonetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda kidem degiskenine goére en yiiksek
ortalamanin 3,53 ile 6-10 y1l kidemi olan 6gretmenlere ait oldugu, bunlari sirayla 3,35
ortalama ile11-15 yi1l kidemi olan, 3,29 ortalama ile 1-5 y1l kidemi olan, 3,22 ortalama
ile 16-20 y1l kidemi olan ve 2,94 ortalama ile 21 yil ve iizeri kidemi olan 6gretmenlerin

izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore yeni gorev, rol ve sorumluluk alma
isteksizliginden kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasina iliskin varyans analizi

sonuglar1 Tablo 5.19°de verilmistir.

Tablo 5.19. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  YOnetememesinden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Goére Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 1263,835 4 315,959 4,623 ,001
Gruplarigi 31303,690 458 68,348

Toplam 32567,525 462
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Tablo 5.19°da yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda okul yOnetimin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan direnisler alt
boyutunda; direnis nedenlerine iliskin goriislerinin kidem degiskenine gore anlamli bir
farkliliginin oldugu goriilmektedir [f(4-458)=4,623; p>0.001]. Baska bir ifadeyle;
ogretmenlerin degisim siireci konusunda okul ydnetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine bagli olarak anlamli
bir sekilde degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu

bulmak amaciyla yapilan TUKEY Testinin sonuglar1 Tablo 5.20°de verilmistir.

Tablo 5.20. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Ynetememesinden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerinin Kidem Degiskenine Gore Puan

Ortalamalarina iliskin TUKEY Testi Sonuglari

(I) Ogretmenin (J) Ogretmenin Ortalama Fark

Kidemi Kidemi d-J P

1-5 yil 6-10 y1l -,23887 ;7121
11-15 yil -,05953 997
16-20 y1l ,07543 ,991
21 ve lizeri ,34936 ,255

6-10 y1l 11-15 yil ,17934 ,749
16-20 y1l ,31430 ,183
21 ve iizeri ,58823" ,001

11-15 yil 16-20 yil ,13496 , 762
21 ve iizeri ,40889" ,010

16-20 y1l 21 ve lizeri ,27393 ,136

Tablo 5. 20 incelendiginde 21 ve lizeri kideme sahip olan 6gretmenler ile 6-10 y1l ve 11-
15 yil kideme sahip 6gretmenlere gore daha anlamli bir farkliligin oldugu goriilmiistiir.
21 ve lzeri yil kidemi olan 6gretmenlerin, degisim siireci konusunda okul yonetimin
degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha “az” direnis

diizeyine sahip oldugu bulunmustur.
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5.12. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Yonetememesinden
Kaynaklanan Direnislere iliskin Gériisleri Okul Tiirii Degiskenine Gore Anlamh
Bir Farkhihk Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okul yénetimin degisimi yonetememesinden
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin okul tiirii de§iskenine gore tek

yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo 5.21, Tablo 5.22 ve Tablo 5.23’te verilmistir.

Tablo 5.21. Ogretmenlerin Okul Y&netimin Degisimi Ynetememesinden Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore n, x ve ss.

Degerleri
Kidem N X SS
Fen-Sosyal-Anadolu 183 3,14 ,906
Imam-Hatip 87 3,02 ,873
Meslek Lisesi 193 3,43 ,951
Toplam 463 3,24 ,932

Tablo 5.21 incelendiginde Og8retmenlerin degisim siirecinde okul yonetimin degisimi
yonetememesinden kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda okul tiirii degiskenine
gore en yiiksek ortalamanin 3,43 ile meslek lisesinde ¢alisan dgretmenlere ait oldugu,
bunlar1 swrayla 3,14 ortalama ile fen-sosyal ve Anadolu tiirii okullarda calisan
ogretmenler ve 3,02 ortalama ile imam-hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Ogretmenlerin calistign  okul tiirii degiskenine gore okul ydnetimin degisimi
yonetememesinden kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilasmasma iligkin varyans

analizi sonuglar1 Tablo 5.22°de verilmistir.
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Tablo 5.22. Ogretmenlerin  Okul  Yoneticilerinin  Degisimi  Ynetememesinden
Kaynaklanan Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplararasi 1063,753 2 531,877 7,766 0,000
Gruplarigi 31503,772 460 68,486

Toplam 32567,525 462

Tablo 5.22°de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda okul yonetimin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnisleri alt
boyutunda; direnis nedenlerine iliskin gorislerinin okul tiirii de§iskenine gore anlamli
bir farkliliginin oldugu goriilmektedir [f(2-460)=7,766; p>0.00]. Birimler arasi
farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan TUKEY testinin

sonuglar1 Tablo 5.23te verilmistir.

Tablo 5.23. Ogretmenlerin ~ Degisim  Siirecinde ~ Okul  Y®netimin  Degisimi
Yonetememesinden Kaynaklanan Direnis Nedenlerinin  Okul Tiirti

Degiskenine Gore Puan Ortalamalarma Iliskin TUKEY Testi Sonuglari

(I) Cahstig1 Okul (J) Cahstig1 Okul Ortalama Fark P
Tiirii Tiirii I-J)
Fen-Sosyal-Anadolu Imam-Hatip ,12164 ,567
Meslek Lisesi -,29085" ,006
Imam-Hatip Meslek Lisesi -,41250" ,002

Tablo 5.23 incelendiginde meslek liselerinde ¢alisan 6gretmenler ile fen-sosyal- anadolu
liseleri ve imam hatip liselerinde ¢alisan 6gretmenlere gore daha anlaml bir farkliligin
oldugu goriilmiistiir. Meslek liselerinde calisan Ogretmenlerin, degisim siireci
konusunda okul ydnetimin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan direnisler alt

boyutunda daha “¢cok” direnis diizeyine sahip oldugu bulunmustur.
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5.13. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Gérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnisleri Hangi Diizeydedir?

Ortadgretim okullarinda 6gretmenlerin  degisimden zarar gorme korkusundan
kaynaklanan direnisler 6l¢ceginin bu boyut ya da Olgekte yer alan 11 maddeye iliskin
ogretmen gorisleri ile ilgili betimsel istatistikler Tablo 5.24’te verilmistir.

Tablo 5.24. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan

Direnis Nedenleri Boyutuna iliskin Betimsel Istatistikler

Degisimden Zarar Gorme Korkusundan _ Onem
N X SS

Kaynaklanan Direnisler Sirasi

1 Degisimin 6gretmenlerin giivenlik duygularmni 463 2,66 1,24 3
tehdit etme endisesi

2 Degisim sonucunda ekonomik gelirin azalacagi 463 2,10 1,25 10
endisesi

3 Degisim sonucunda yetkisini, konumunu ya da 463 2,50 1,27 6

birikimini kaybetme korkusu
4 Degisim siirecinin okulda mevcut sosyal iligkileri 463 2,42 1,24 8
bozacagi korkusu
5 Okullarda gergeklesecek degisimin 6gretmenlerin 463 2,06 1,19 11
kendilerine mali kiilfet getirecegi endisesi
6 Degisimi gergeklestirecek kisilerin siyasi 463 2,93 143 1
gortslerinin kendi siyasi goriisleriyle zit olmasi
7 Diger okullardaki 6gretmenlerin degisime karsi 463 2,38 1,16 9
olumsuz tutumlari
8 Okuldaki geleneksel degerlerin degisimle sona 463 2,56 1,21 5
erecegi endisesi
9 Okullarda degisimin, huzursuzluga neden olacagi 463 2,65 1,21 4
diistincesi
10 Degisim stirecinde kendi fikir ve diisiincelerinin 463 2,73 1,30 2
onemsenmeyecegini zannetmeleri
11 Degisim sonucunda olusan yeni durum karsisinda 463 2,43 1,26 7
yalniz kalma korkusu

Ortalama 2,49
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Tablo 5.24’te yer alan bulgular incelendiginde Ogretmenlerin goriislerine gore,
ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar goérme korkusundan
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin toplam ortalama diizeyinin X = 2,49 oldugu
saptanmistir. Bu ortalama ve 6lgekteki tiim maddelerin ortalamalarmin 6lgek sinirlar
icerisinde “az” derecesine denk geldigi goriilmektedir. Ogretmenlere gore bu dlcekteki

ortalama puanlar 2,93 ile 2.06 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin goriislerine gore, dgretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden
zarar gorme korkusundan kaynaklanan direnisler boyutundaki maddelere iliskin

bulgularda, goreli olarak en yiiksek diizeyde sahip olduklar1 direnis nedeni sunlardir:

1. Degisimi gerceklestirecek kisilerin siyasi goriislerinin kendi siyasi goriisleriyle
zit olmas1 X = 2,93

2. Degisim siirecinde kendi fikir ve diisiincelerinin 6nemsenmeyecegini

zannetmeleri X = 2,73

Degisimin 6gretmenlerin giivenlik duygularmi tehdit etme endisesi X = 2,66

Okullarda degisimin, huzursuzluga neden olacag diisiincesi X = 2,65

Okuldaki geleneksel degerlerin degisimle sona erecegi endisesi X = 2,56

S koW

Degisim sonucunda yetkisini, konumunu ya da birikimini kaybetme korkusu
X =250
7. Degisim sonucunda olusan yeni durum karsisinda yalniz kalma korkusu
X =243
8. Degisim siirecinin okulda mevcut sosyal iliskileri bozacagi korkusu X = 2,42
9. Diger okullardaki dgretmenlerin degisime karsi olumsuz tutumlar1 X = 2,38
10. Degisim sonucunda ekonomik gelirin azalacagi endisesi X = 2,10
11. Okullarda gerceklesecek degisimin Ogretmenlerin kendilerine mali kiilfet
getirecegi endisesi X = 2,06
Bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci konusunda Degisimden zarar
gorme korkusundan kaynaklanan direnis diizeyinin “az” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Bunun yam sira “Degisimi gergeklestirecek kisilerin siyasi goriislerinin
kendi siyasi goriisleriyle zit olmas1 X = 2,93” ; “Degisim siirecinde kendi fikir ve

diisiincelerinin 6nemsenmeyecegini zannetmeleri X = 2,73” gibi nedenlerden
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kaynaklanan direnislerin goreli olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha

yiiksektir.

5.14. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Gérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnislere Iliskin Gériisleri Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamh Bir Farkhlk

Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar gdrme korkusundan
kaynaklanan direnis boyutuna iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore t-testi

sonuglar1 Tablo 5.25°te verilmistir.

Tablo 5.25.Ogretmenlerin  Degisimden Zarar Gorme Korkusundan Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X SS Sd t p
Erkek 300 2,52 ,83

461 -1,044 ,297
Kadin 163 2,44 ,89

(*)p<0,05 diizeyinde anlamli

Tablo 5.25’te goriildiigii gibi katilimcilarin 6gretmenlerin degisim siireci konusunda
Degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnis boyutuna iligkin goriisleri
cinsiyete gore anlamh bir farklilik gostermemektedir [t (461)= -1,044 , p < 0,297].
Ancak goreli olarak, kadmlarm ortalamalarmin X = 2,44 erkeklerin ortalamalarmdan X=

2,52 daha diisiik oldugu goriilmektedir.

5.15. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Gérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnislere iliskin Goriisleri Kidem Degiskenine Gore Anlamh Bir Farkhhk

Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar gorme korkusundan
kaynaklanan direnis boyutuna iliskin goriislerinin kidem degiskenine gore tek yonli

varyans analiz sonuglar1 Tablo 5.26’da verilmistir.
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Tablo 5.26. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine iliskin Kidem Degiskenine Gore n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
1-5 yil 39 2,61 ,833
6-10 y1l 57 2,59 ,862
11-15 yil 114 2,51 ,845
16-20 yil 149 2,46 ,882
21 ve tizeri y1l 104 2,43 ,829
Toplam 463 2,49 ,853

Tablo 5.26 incelendiginde, Ogretmenlerin degisimden zarar gorme korkusundan
kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda kidem degiskenine goére en yiiksek
ortalamanin 2,61 ile 1-5 yil kidemi olan 6gretmenlere ait oldugu, bunlar1 sirayla 2,59
ortalama ile 6-10 y1l kidemi olan, 2,51 ortalama ile 11-15 y1l kidemi olan, 2,46 ortalama
ile 16-20 y1l kidemi olan ve 2,43 ortalama ile 21 yil ve iizeri kidemi olan 6gretmenlerin

izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore degisimden zarar gorme korkusundan
kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasia iliskin varyans analizi sonuglar1 Tablo

5.27°de verilmistir.

Tablo 5.27. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnis Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Goére Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 211,544 4 52,886 ,598 ,665
Gruplarigi 40537,813 458 88,511

Toplam 40749,356 462
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Tablo 5.27°de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda Degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnigleri alt
boyutunda; direnis nedenlerine iliskin goriislerinin kidem degiskenine gore anlamli bir
farkliliginin olmadig1 goriilmektedir [f(4-458)=,598; p<0.665. Baska bir ifadeyle;
ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar goérme korkusundan
kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine bagli olarak anlamli

bir sekilde degismemektedir.

5.16. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnislere iliskin Goriisleri Okul Tiirii Degiskenine Gore Anlamh Bir Farkhihk
Gostermekte midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar gdrme korkusundan
kaynaklanan direnisler boyutuna iliskin goriislerinin okul tiirii degiskenine gore tek

yonlii varyans analiz sonuglar1 Tablo 5-16’da verilmistir.

Tablo 5.28. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan

Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore n, x ve ss.

Degerleri
Kidem N X SS
Fen-Sosyal-Anadolu 183 2,45 ,831
Imam-Hatip 87 2,50 ,809
Meslek Lisesi 193 2,53 ,895
Toplam 463 2,49 ,853

Tablo 5.28 incelendiginde Ogretmenlerin degisimden zarar goérme korkusundan
kaynaklanan direnis nedenleri alt boyutunda okul tiirii degiskenine gore en yiiksek
ortalamanin 2,53 ile meslek lisesinde calisan 6gretmenlere ait oldugu, bunlar1 sirayla
2,50 ortalama ile imam-hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenler ve 2,45 ortalama ile fen-

sosyal ve anadolu tiirii okullarda ¢alisan 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.
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Ogretmenlerin calistigi okul tiirii degiskenine gdre degisimden zarar gorme
korkusundan kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasina iligkin varyans analizi

sonuglar1 Tablo 5.29°da verilmistir.

Tablo 5.29. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan
Direnis Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplararasi 86,281 2 43,141 ,488 0,614
Gruplarigi 40663,075 460 88,398

Toplam 40749,356 462

Tablo 5.29°da yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda Degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnigleri alt
boyutunda; direnis nedenlerine iliskin gorislerinin okul tiirii de§iskenine gore anlamli
bir farkliliginin olmadig1 goriilmektedir [f(2-460)=,488; p<0,614]. Baska bir ifadeyle;
ogretmenlerin degisim siireci konusunda degisimden zarar goérme korkusundan
kaynaklanan direnigler alt boyutundaki goriisleri okul tiirii degiskenine bagli olarak

anlaml bir sekilde degismemektedir.

5.17. Ogretmenlerin Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnisleri
Hangi Diizeydedir?

Ortadgretim okullarinda 6gretmenlerin okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisler
Olceginin bu boyut ya da 6lgekte yer alan 4 maddeye iligkin 6gretmen goriisleri ile ilgili

betimsel istatistikler Tablo 5.30’da verilmistir.
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Tablo 5.30. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis
Nedenleri Boyutuna Iliskin Betimsel Istatistikler

Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan N c g Onem
X
Direnisler Sirasi

1 Okullarda degisim i¢in gerekli maddi kaynaklarin 463 3,36 1,31 4

eksikligi

2 Okullarda degisim i¢in gerekli olan alt yap1 463 3,76 1,26 2
eksikligi

3 Okullarda degisim siirecinde ddiillendirme 463 3,66 1,25 3
yonteminin olmamasi

4 Okullarda prosediir ve biirokrasinin coklugu 463 4,08 1,12 1
Ortalama 3,71

Tablo 5.30’da yer alan bulgular incelendiginde Ogretmenlerin goriislerine gore,
ogretmenlerin degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisler
boyutuna iliskin toplam ortalama diizeyinin X = 3,71 oldugu saptannustir. Bu ortalama
ve Ol¢ekteki tiim maddelerin ortalamalarinin 6lgek sinirlar igerisinde “cok™ derecesine
denk geldigi goriilmektedir. Ogretmenlere gore bu dlgekteki ortalama puanlar 4,08 ile
3,36 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin goriislerine gore, dgretmenlerin degisim siireci konusunda okulun
kapasitesinden kaynaklanan direnisler boyutundaki maddelere iliskin bulgularda, goreli

olarak en yliksek diizeyde sahip olduklar1 direnis nedeni sunlardir:

1. Okullarda prosediir ve biirokrasinin ¢oklugu X = 4,08

2. Okullarda degisim i¢in gerekli olan alt yap1 eksikligi X = 3,76

3. Okullarda degisim siirecinde ddiillendirme yonteminin olmamas1 X = 3,66
4.

Okullarda degisim icin gerekli maddi kaynaklarm eksikligi X = 3,36

Bulgular incelendiginde, oOgretmenlerin  degisim siireci  konusunda okulun
kapasitesinden kaynaklanan direnis diizeyinin “cok™ diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Bunun yani swa “Okullarda prosediir ve biirokrasinin c¢oklugu X = 4,08 gibi
nedenlerden kaynaklanan direniglerin goreli olarak diger direnis nedenlerine gore

derecesi daha yiiksektir.
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5.18. Ogretmenlerin Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnislere
iliskin Gériisleri Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamh Bir Farkhhk Gostermekte
midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnis
boyutuna iligkin goriiglerinin cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglar1 Tablo 5.31°de

verilmistir.

Tablo 5.31. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis

Nedenlerine Iliskin Cinsiyet Degiskenine Gére t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X SS Sd t p
Erkek 300 3,70 0,93

461 ,423 ,628
Kadin 163 3,74 1

(*)p<0,05 diizeyinde anlamli

Tablo 5.31’de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde katilimcilarin “6gretmenlerin
degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnis” boyutuna iliskin
gortislerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir. [t (461)=
423, p < 0,628]. Ancak goreli olarak, kadinlarin ortalamalarinin X = 3,74 erkeklerin
ortalamalarindan X= 3,70 daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

5.19. Ogretmenlerin Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnislere
iliskin Gériisleri Kidem Degiskenine Gére Anlamh Bir Farkhhik Gostermekte
midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnis
boyutuna iliskin goriislerinin kidem degiskenine gore tek yonlii varyans analiz sonuglari

Tablo 5.32°de verilmistir.

Tablo 5.32. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis

Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Gére n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
1-5 yil 39 4,0321 ,921
6-10 y1l 57 3,9342 ,938
11-15 yil 114 3,8070 ,940
16-20 y1l 149 3,6611 ,947
21 ve tizeri y1l 104 3,4736 ,969

Toplam 463 3,7198 ,959
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Tablo 5.32 incelendiginde 6gretmenlerin okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan
direnis nedenleri alt boyutunda kidem degiskenine gore en yiiksek ortalamanin 2,61 ile
1-5 y1l kidemi olan 6gretmenlere ait oldugu, bunlari sirayla 2,59 ortalama ile 6-10 yil
kidemi olan, 2,51 ortalama ile 11-15 yil kidemi olan, 2,46 ortalama ile 16-20 y1l kidemi
olan ve 2,43 ortalama ile 21 yi1l ve iizeri kidemi olan ogretmenlerin izledigi

goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan
direnis nedenlerinin farklilagsmasina iliskin varyans analizi sonuglar1 Tablo 5.°de

verilmistir.

Tablo 5.33. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis
Nedenlerine Iliskin Kidem Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonuglar1
Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi
Gruplararasi 225,761 4 56,440 3,929 0,004
Gruplarigi 6579,466 458 14,366
Toplam 6805,227 462

Tablo 5.33’de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisleri alt boyutunda; direnis
nedenlerine iligkin goriislerinin kidem degiskenine gére anlamli bir farkliliginin oldugu
goriilmektedir [f(4-458)=3,929; p>0.004. Baska bir ifadeyle; 6gretmenlerin degisim
siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisler alt boyutundaki
goriisleri kidem degiskenine bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Birimler
aras1 farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan TUKEY

testinin sonuglar1 Tablo 5.34 verilmistir.
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Tablo 5.34. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis

Nedenlerinin Kidem Degiskenine Gore Puan Ortalamalarma Iliskin

TUKEY Testi Sonuglar1

(I) Ogretmenin (J) Ogretmenin Ortalama Fark

Kidemi Kidemi I-J P

1-5 y1l 6-10 y1l ,09784 ,988
11-15 yil ,22503 , 704
16-20 y1l ,37098 ,190
21 ve lizeri ,55849" ,015

6-10 y1l 11-15 yil ,12719 ,922
16-20 y1l ,27314 ,346
21 ve iizeri 46065 ,028

11-15 yil 16-20 y1l ,14594 ,729
21 ve lizeri ,33346 ,073

16-20 y1l 21 ve lizeri ,18752 ,531

Tablo 5.34°e gore; 21 yil ve lizeri kideme sahip Ogretmenler ile 1-5 y1l ve 6-10 yil
kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. 21 ve iizeri
yil kidemi olan Ogretmenlerin, degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden

kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha ‘“az” direnis diizeyine sahip oldugu

bulunmustur.

5.20. Ogretmenlerin Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnislere
iliskin Gériisleri Kidem Degiskenine Gére Anlamh Bir Farkhhik Gostermekte
midir?

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisler
boyutuna iligskin goriislerinin okul tiirii degiskenine gore tek yonlii varyans analiz

sonuglar1 Tablo 5.35’de verilmistir.
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Tablo 5.35. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis
Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore n, x ve ss. Degerleri

Kidem N X SS
Fen-Sosyal-Anadolu 183 3,75 ,932
Imam-Hatip 87 3,52 ,962
Meslek Lisesi 193 3,77 976
Toplam 463 3,71 ,959

Tablo 5.35 incelendiginde Ggretmenlerin okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan
direnis nedenleri alt boyutunda okul tiiri de§iskenine gore en yiiksek ortalamanim 3,77
ile meslek lisesinde calisan 6gretmenlere ait oldugu, bunlari sirayla 3,75 ortalama ile
fen-sosyal ve anadolu tiirii okullarda ¢alisan 6gretmenler ve 3,52 ortalama imam-hatip

lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin  calistign  okul tiirii degiskenine gore degisimden zarar gorme
korkusundan kaynaklanan direnis nedenlerinin farklilagsmasina iligkin varyans analizi

sonuglar1 Tablo 5.36’da verilmistir.

Tablo 5.36. Ogretmenlerin  Okulun Kapasite Eksikliginden Kaynaklanan Direnis
Nedenlerine Iliskin Okul Tiirii Degiskenine Gore Tek Yonli Varyans
Analizi Sonuglari

Varyans Kareler Sd Kareler F P
Kaynag Toplam Ortalamasi

Gruplararasi 67,084 2 33,542 2,290 ,10
Gruplarigi 6738,143 460 14,648

Toplam 6805,227 462

Tablo 5.36’da yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin degisim siireci
konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisleri alt boyutunda; direnis
nedenlerine iligkin goriislerinin okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farkliliginin
olmadig1 goriilmektedir [{(2-460)=2,290; p<0,10]. Baska bir ifadeyle; 6gretmenlerin
degisim stlireci konusunda okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan direnisler alt
boyutundaki goriisleri okul tirii degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.



VI. BOLUM

TARTISMA VE YORUMLAR

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgularin konu hakkinda daha once yapilmis

arastirma bulgularina dayali sonuglar ile tartigilip yorumlanmasina yer verilmistir.

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin okullardaki degisime karsi
direnme nedenleri baglaminda direnis kaynaklarina iliskin bulgular incelendiginde tiim

direnis nedenlerinin “cok” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Direnis kaynaklar1 arasinda en ¢ok paya sahip olan boyutun okulun kapasite
eksikliginden kaynaklanan direnis nedenleri oldugu goriilmiistiir. Okullarin kapasite
eksikliginden kaynaklanan direnis nedenlerinin 6gretmenlerin kidem degiskenine gore
21 yil ve tizeri kidem ile 1-5 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerde anlamli farkliligin
oldugu goriilmiis, 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerde direnisin daha az oldugu
goriilmiistiir.  Giirses (2010) tarafindan Izmir’de yapilan Ilkégretim okullarinda
meydana gelen degisimlere karsi direnisler ve nedenleri konulu arastirmasinda okulun
maddi kaynak ve fiziksel alt yapisi ile ilgili orgiitsel 6zelliklerine bagh direnislerin ¢ok
diizeyinde oldugu sonucuna ulastigr goriilmiistiir. Ayrica arastirmact 21 yil ve iizeri
kideme sahip 6gretmenlerde bu boyuta iligkin direnisin az oldugu bulgusuna ulasmis ve
bu sonucun bu arastrma ile elde edilen sonucu destekledigi goriilmiistiir. Helvaci,
Cankaya ve Bostanci (2012) tarafindan yapilan “egitim denetmenlerinin goriiglerine
gore Ogretmenlerin degisime karst direnme nedenleri ve diizeyleri” adli ¢aligmada
okullarin kapasite eksikliginden kaynaklanan direnis nedenlerinin biiyiik 6l¢iide oldugu

bulgusuna ulasilmis ve bu arastirma sonucunu destekledigi goriilmiistiir.

Arastirmada bir diger boyut olan 6gretmenlerin degisimden zarar gérme korkusundan
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kaynaklanan direnme nedenlerine iliskin sonucun “az” derecesinde oldugu
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belirlenmistir. Bu boyuta iliskin cinsiyet, kidem ve okul tiirii de§iskenlerine goére
anlaml bir fark bulunmadigi gorilmiistiir. Yine Giirses’in (2010) yaptigi arastirma
bulgularma gore de 6gretmenlerin degisimden zarar gorme korkusundan kaynaklanan
direnis diizeyinin az oldugu sonucuna ulasilmis ve bu arastirma ile elde edilen sonucu
destekledigi goriilmiistiir. Helvaci, Cankaya ve Bostanci’nin (2012) yaptig1 arastirmada

bu boyuta iliskin direnis diizeyinin orta oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin degisim siirecinde bilgi eksikliginden kaynaklanan direnis nedenleri
boyutundaki direnme diizeyinin “orta” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu boyuta
iligkin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark olamamakla birlikte kadinlarin
ortalamasinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kidem degiskenine gore ise 6-10 yil ve
21 w1l ve tizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli farkliligin oldugu ve 21 yil ve
iizeri kideme sahip 6gretmenlerde direnmenin daha az oldugu goriilmiistiir. Okul tiirti
degiskenin de ise meslek lisesinde calisan Ogretmenlerin direnislerinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Giirses’in (2010) yaptig1 aragtirmada da bilgisizlikten kaynaklanan
direnis diizeyini orta oldugu ve 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerde direnmelerin
daha az oldugu sonucuna ulagsmis, elde edilen sonucun arastirma bulgularini
destekledigi gorilmiistiir. Aydogan’in (2007) gerceklestirdigi de§isim siireci ve okul
personeli adli  arastrmada  Ogretmenlerin  degisim  konusunda  yeterince
bilgilendirilmedigi sonucuna varilmistir. Bu da bu boyuta iligkin direnme diizeyinin orta
olmasini destekler niteliktedir. Westhuizen’in (1996) yaptigi arastrmada da yeniligi
engelleyen etmenlerin basinda calisanlarin yenilikle ilgili yeterli bilgilendirilmedigi

sonucuna varilmis ve bu arastirmay1 destekledigi goriilmiistiir.

Arastirmada Ogretmenlerin yeni gorev, rol ve sorumluluk alma isteksizliginden
kaynaklanan direnis nedenine iligkin direnme diizeyinin “orta” oldugu, cinsiyete ve okul
tiirline gére anlamli bir farkliligin olmadigi, kidem degiskenine gore ise 6-10 yil ve 16-
20 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir farkliligin oldugu 16-20 yil
kideme sahip 6gretmenlerde direnisin az oldugu gorilmiistiir. Giirses’in (2010) elde
ettigi bulgularda da bu boyuta iliskin direnis diizeyinin orta oldugu ancak kidem
degiskeninde 11-15 yil ve 21 yil ve lizeri 6gretmenlerde direnmenin az oldugu

goriilmiistiir. Bu baglamda arastirma ile farklilik gosterdigi goriilmiistiir.
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Arastrmada  Ogretmenlerin  okul yOneticilerinin  degisimi  yonetememesinden
kaynaklanan direnme nedenlerine iliskin direnis diizeyinin “orta” oldugu saptanmustir.
Bu boyuta iliskin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.
Kidem degiskenine gore 21 yil ve lizeri kideme sahip 6gretmenlerde daha az direnme
oldugu, okul tiirii degiskenin de ise meslek lisesinde calisan 6gretmenlerin daha c¢ok
direnis gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Giirses’in (2010) yaptig1 arastirmada ise okul
yoneticilerinin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnis diizeyini az oldugu
sonucu elde edilmistir. Buna gore bu arastrma sonucu ile farklilik gostermektedir.
Helvaci, Cankaya ve Bostanci’nin (2012) gergeklestirdigi arastirma bulgularina gore
egitim denetmenlerinin goriisiine gore Ogretmenlerin bu boyuta iliskin direnme

diizeylerinin biiytlik 6l¢iide oldugu sonucuna varilmistir.



VII. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastrma ile ilgili olarak elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan

sonuglar ve bu sonuglara dayali olarak gelistirilen oneriler bulunmaktadir.

7.1. Sonuglar

Arastirmada ele edilen sonuglar, amag climlelerine uygun olarak asagida 6zetlenmistir.

7.1.1. Ogretmenlerin Okullarda Degisime Karsi Direnme Nedenlerine Iliskin

Sonuclar

Ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin; okullarda, degisime karsi en ¢ok
direniginin okulun kapasite eksikliginden kaynaklandig1 saptanmistir. Bunun yani sira,
goreli olarak direnis diizeyleri itibari ile coktan aza dogru siralanig1 sdyledir: Okulun
kapasite eksikligi, okul yonetiminin degisimi yonetememesi, degisim siireci konusunda
bilgi eksikliginden, yeni gbrev rol ve sorumluluk alma isteksizliginden; degisimden

zarar gorme korkusu.

7.1.2. Ogretmenlerin Degisim Siireci Konusunda Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan

Direnis Nedenleri Boyutuna iliskin Sonuclar

Bulgular incelendiginde, 68retmenlerin degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden
kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
“Okullarda gerceklestirilmek istenen degisimle ilgili bilgi verilmemesi”; “Okullarda
degisimin nedenleri veya amaglarina iliskin belirsizlik” ve “Degisimin amacimin okul
iiyelerince tam olarak anlasilamamas1™ gibi nedenlerden kaynaklanan direnislerin goreli

olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha ytiksektir.
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Ogretmenlerin, degisim siireci konusunda bilgisizlikten kaynaklanan direnis nedenleri
boyutuna iligkin goriisleri cinsiyete gére anlamh bir farklilik gostermemektedir. Ancak
goreli olarak, kadinlarin ortalamalarinin, erkeklerin ortalamalarindan daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgi eksikliginden kaynaklanan direnisleri alt
boyutunda; direnis nedenlerine iliskin goriislerinde kidem degiskenine gore anlamli bir
farkliligin oldugu goriilmektedir. 6-10 yil kidemi olan 6gretmenlerle 21 yil ve lizeri
kidemi olan 6gretmenler arasinda daha anlamli bir farkliligi oldugu goriilmiistiir. 21 y1l
ve izeri kidemi olan Ogretmenlerin, degisim silireci konusunda bilgisizlikten

kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha “az” direnis diizeyine sahip oldugu

bulunmustur.

Okul tiirii degiskenine gore bakildiginda anlamli bir farklilik oldugu goriilmekte fen-
sosyal-anadolu tiirlinde gorev yapan Ogretmenlerin degisim siireci konusunda bilgi

eksikliginden kaynaklanan direnislerinin daha “az” diizeye sahip oldugu bulunmustur.

7.1.3.  Ogretmenlerin, Degisime Siirecinde Yeni Gorev, Rol Ve Sorumluluklar

Alma Isteksizliginden Kaynaklanan Direnis Nedenleri Boyutuna iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin yeni gorev, rol ve sorumluluklar alma isteksizliginden kaynaklanan
direnis diizeyinin “orta” derecesinde oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira “mevcut
aliskanliklardan vazge¢mede isteksizlik” nedeninden kaynaklanan direnisin goreli

olarak diger direnis nedenlerine gore derecesi daha ytiksektir.

Ogretmenlerin yeni gorev, rol ve sorumluluklar alma isteksizliginden kaynaklanan
direnis nedenleri boyutuna iliskin goriisleri, cinsiyete ve okul tiirii degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir. Ancak goreli olarak; kadinlarin ortalamalarinin

erkeklerin ortalamalarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin, yeni gérev rol ve sorumluluklar alma isteksizliginden kaynaklanan
direnigler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermistir. 6-10 yi1l kidemi olan 6gretmenlerin, degisim siireci konusunda yeni gorev,
rol ve sorumluluk alma isteksizliginden kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha

“cok” direnis diizeyine sahip oldugu bulunmustur.
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7.1.4. Ogretmenlerin, OKkul Yéneticilerinin Degisimi Yénetememesinden

Kaynaklanan Direnis Nedenleri Boyutuna iliskin Sonuglar

Ogretmenlerin  de@isim  siireci konusunda okul yoneticilerinin  degisimi
yonetememesinden kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” derecesinde oldugu
goriilmemektedir. Bunun yanm1 swa “Okullarda gergeklestirilecek degisimin
planlamasinin yetersiz olmas1” nedeninden kaynaklanan direnisin, goreli olarak; diger

direnis nedenlerine gore derecesi daha ytiksektir.

Ogretmenlerin, okul ydneticilerinin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnis
nedenleri boyutuna iligkin goriisleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir
Goreli olarak; erkeklerin ortalamalarinin kadinlarin ortalamalarindan daha diisiik oldugu

goriilmektedir.

Ogretmenlerin, okul ydneticilerinin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnis
nedenleri alt boyutundaki goriisleri ile kidem degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin
oldugu goriilmektedir. Baska bir ifadeyle; 6§retmenlerin degisim siireci konusunda okul
yonetimin degisimi yonetememesinden kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri
kidem degiskenine bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Birimler arasi
farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla yapilan TUKEY testinin
sonuclarina gore; 21 ve lizeri kideme sahip olan 6gretmenler ile 6-10 yil ve 11-15 yi1l
kideme sahip 6gretmenlere gore daha anlaml bir farkliligim oldugu goriilmiistiir. 21 ve
iizeri y1l kidemi olan 6gretmenlerin, de§isim siireci konusunda okul yonetimin degisimi
yonetememesinden kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha az direnis diizeyine sahip

oldugu bulunmustur.

Okul tiirii degiskenine gore ise meslek liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin okul

yonetiminin degisimi yOnetememesinden kaynaklanan direnis diizeyinin daha c¢ok

oldugu sonucuna ulasilmistir.

7.1.5. Ogretmenlerin Degisimden Zarar Goérme Korkusundan Kaynaklanan

Direnis Nedenleri Boyutuna Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin, degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnis nedenlerinin
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az” dilizeyde oldugu goriilmektedir. Bunun yani swa “degisimi gerceklestirecek

kisilerin siyasi goriislerinin kendi siyasi goriisleriyle zit olmasi” nedeninden
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kaynaklanan direnigin, goreli olarak; diger direnis nedenlerine gore derecesi daha

yiiksektir.

Ogretmenlerin, degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnis nedenleri”
boyutuna iligkin goriisleri, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir.
Erkeklerin  ortalamalarinin  kadmlarin  ortalamalarindan daha yiikksek oldugu

goriilmektedir.

Ogretmenlerin “degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnis nedenleri”
alt boyutuna iligkin ortalamalar arasinda kidem degiskenine gore anlamli bir farkliligin

olmadig goriilmektedir.

Ogretmenlerin “degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan direnis nedenleri”
alt boyutuna iligkin ortalamalar arasinda okul tiirii degiskenine gbre anlamli bir

farkliligin olmadig1 goriilmektedir

7.1.6. “Ogretmenlerin Okulun Kapasite Eksiklizinden Kaynaklanan Direnis

Nedenleri” Boyutuna iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin  “okulun kapasite eksiklifinden kaynaklanan direnis nedenleri”
diizeyinin “cok™ derecesinde oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira “okullarda
prosediir ve biirokrasinin ¢oklugu” nedeninden kaynaklanan direnisin, goreli olarak;

diger direnis nedenlerine gore derecesi daha yiiksektir.

Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan direnis nedenleri” boyutuna
iliskin goriisleri, cinsiyete gore anlamh bir farklilik gostermemektedir. Ancak goreli
olarak; erkeklerin ortalamalarnin kadinlarin ortalamalarindan daha diisiik oldugu

goriilmektedir.

Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan direnis nedenleri” alt
boyutundaki goriislerinin kidem degiskenine gore; anlamlh bir farklilik tasimaktadir.
Baska bir ifadeyle; ogretmenlerin de§isim siireci konusunda okulun kapasitesinden
kaynaklanan direnisler alt boyutundaki goriisleri kidem degiskenine bagli olarak anlamli
bir sekilde degismektedir. Birimler arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu
bulmak amaciyla yapilan TUKEY testinin sonuglarma gore; 21 yil ve iizeri kideme

sahip 6gretmenler ile 1-5 yil ve 6-10 y1l kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir
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farklilik oldugu goriilmiistiir. 21 ve tizeri y1l kidemi olan 6gretmenlerin, degisim siireci
konusunda okulun kapasitesinden kaynaklanan direnisler alt boyutunda daha ‘“az”

direnis diizeyine sahip oldugu bulunmustur.

Ogretmenlerin “okulun kapasite eksikliginden kaynaklanan direnis nedenleri” alt
boyutuna iligkin ortalamalar arasinda okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farkliligin

olmadig1 goriilmektedir.
7.2. Oneriler

Arastirmaya iligskin Oneriler, asagida yer almaktadir. Bu oneriler, arastirmada elde edilen
sonuglarla 1ilgi olarak; “uygulamaya iligkin Oneriler” ve gelecekte yapilacak
arastirmalarla ilgili olarak da “arastirmaya iliskin Oneriler” bigiminde iki boyutta ele

alimustir.
7.2.1. Uygulamaya iliskin Oneriler

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda uygulamaya iliskin olarak asagidaki oneriler ileri

surtlebilir:

I- Arastirma bulgularina gore; Kayseri ili sinirlar1 igerisinde bulunan 6gretmenlerin;
okullarda, degisime karst en yiikksek diizeyde direnisinin okulun kapasite
eksikliginden kaynaklandigi goriilmektedir. Bu nedenle; 6gretmenlerin, okullarda
degisimlere karsi direnisler sergilememeleri icin; okullarda de§isim i¢in gerekli
maddi kaynaklarin saglanmasi, okullarda degisim i¢in gerekli olan alt yap:
eksikliklerinin giderilmesi, okullarda prosediir ve biirokrasinin azaltilmasi, okullarda
degisim siirecinde ddiillendirme yonteminin kullanilmasi gibi ¢aligsmalar yapilabilir.

2- Kayserti 1li sinirlar1 igcerisinde bulunan 6gretmenlerin degisim siireci konusunda bilgi
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eksikliginden kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” derecesinde oldugu

goriilmektedir. Bu baglamda; direnislerin azaltilmas1 i¢in ozellikle, deg§isim
siirecinde Ogretmenlere danigsmanlik yapilabilir ve okullarda gergeklestirilmek
istenen degisimle 1lgili bilgi verilebilir.

3- Arastirma bulgularma gore, 6gretmenlerin yeni gérev rol ve sorumluluklar alma
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isteksizliginden kaynaklanan direnis diizeyinin “orta” derecesinde oldugu

goriilmektedir. Bu baglamda; 6gretmenlerin, 6zellikle “mevcut aliskanliklarindan
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vazgecebilme” konusunda istekli hale gelebilmeleri i¢cin gerekli egitimler verilebilir.
Ayrica 6gretmenlerin degisim siirecine katilmalarinin tesvik edilmesi saglanabilir.
Arastrma bulgularma gore; Ogretmenlerin, okul yoOneticilerinin degisimi
yonetememesinden kaynaklanan direnis nedenlerinin s6z konusu oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda; okul yoneticilerine, degisimi yonetebilme bilgi ve
becerisi kazandiracak egitim programlar1 diizenlenebilir bu konuda eksiklikleri
giderilebilir. Bunun yani sira yoneticilerin, 6gretmenlere degisim siirecinde empati
kurmaya 6zen gostermesi yararl olacaktir.

Arastirma bulgularma gore; Ogretmenlerin, okullarda gerceklestirilmek istenen
degisimlere karsi, degisimden zarar gérme korkusundan kaynaklanan bir takim
direnigler icine girdikleri gorilmektedir. Bu baglamda; ozellikle degisimi
yonetmekten sorumlu okul yoOneticilerinin Ogretmenleri rahatlatmalar1 ydniinde
aciklamalar yapabilir. Bunun yani sira; okul yoneticileri, degisim siirecinde

ogretmenlerinin fikir ve diisiincelerini 6nemser bir tutum sergileyebilir.

7.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1-

Ortadgretim okullarinda meydana gelen degisimlere karsi direnis kaynaklarini etkili
bir bicimde ortaya koyabilmek icin okul yoneticilerinin ve velilerinin gortislerine
basvurularak farkl arastirmalar yapilabilir.

Ortadgretim okullarinda meydana gelen degisimlere karsi direnis nedenlerinin
belirlenmesinde, nitel arastirma tekniklerinden de yararlamlabilir. Ornegin;
goriisme teknigi kullanilarak veli, 6gretmen ve okul yoneticilerinin “6gretmenlerin
degisime karsi1 direniglerinin nedenleri” hakkindaki goriisleri daha derinlemesine
incelenebilir.

Bu caligma, iilkenin cografi yapisi, ekonomik yapisi, sosyal ve kiiltlirel yapis1 goz
oniine alinarak degisik bolgelerde gerceklestirilebilir.

Benzer arastirma 6zel okullarda da yiiriitiilebilir.

Bu calisma daha genis 6rneklem gurubunda yapilabilir.
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EKLER
EK-1

DEGISIME DIRENIS NEDENLERI BELIRLEME OLCEGI

Degerli meslektaglarim,
Bu calisma, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin degisime karsi
direnme nedenlerini degerlendirme amaciyla hazirlanmistir.
Ankette toplanan veriler, s6z konusu arastrma diginda baska bir amagla
kullanilmayacaktir. Vereceginiz cevaplar tek tek degil, tiim grup icinde
degerlendirilecektir.
Bu arastrmanim saglikli sonuglara ulagsmasi, sizin ankette yer alan sorular1 igtenlikle
cevaplamaniza baghdir. Olgegi doldurmak igin ayiracagmiz zaman ve katkilariniz i¢in
tesekkiir ederim.
Abdulhamit YENEN
Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
EYTPE Yiiksek Lisans Ogrencisi

KIiSISEL BILGILER
1. Cinsiyetiniz
( ) Kadm () Erkek
2. Goreviniz
() Ogretmen ( ) Miidiir Yardimcisi () Okul Miidiirii

3. Kideminiz
( )I-5yl ()6—-10y1l ()11-15yl ( )16-20y1l ()21

yil ve lizeri yil

4. Ogrenim durumunuz

( ) On lisans ( ) Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora

5. Okul Tiirtiniiz
() Fen Lisesi- Sosyal Bilimler Lisesi — Anadolu Lisesi —Giizel Sanatlar Lisesi
( ) Anadolu imam Hatip Liseleri
() Mesleki Ve Teknik Anadolu Liseleri, Mesleki Ve Teknik Egitim Merkezleri,
Cok Programli Anadolu Lisesi



Asagida; ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin okullarda degisime kars1
direnme nedenlerine iliskin maddeler yer almaktadir. Bir 6gretmen ya da okul yoneticisi
olarak bu maddelere ne siklikta katildiginizi, maddelerin karsisindaki parantezlere ¢arp1
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(X) isareti koyarak belirtiniz. Liitfen maddelerin tiimiinii isaretlemeye 6zen gosteriniz

-5 D
o | Degisime kars1 direnis nedenleri = 4 %
z <. . s £ E| R E| = E| 5 E
3 (Asagidaki ciimlelerin sonuna “6gretmenlerde S| = E| = 2 Q g g g
S | degisime karsi direnise neden olmaktadir” ifadesi E g S a S E S g S
= | getirerek cevaplaymniz) éﬁ E MZI" E 5""‘ E C? E ; E
- M A M e M| M| n X
Okullarda degisimi gerekli kilan faktorleri
1 ()| CH [ )] )] O)
algilayamama
Okullarda degisimin nedenleri veya amaglarina iligkin
2 belirsizlik OO O e O)
Okullarda gergeklestirilmek istenen degisimle ilgili
3 bilgi verilmemesi ) ) ) ) )
4 | Okulun vizyonu hakkinda fikir sahibi olmama (H)Y L CH | CHYy | H | )
5 | Degisimin amacinin okul dyelerince tam olarak YLyl oH ()] O)
anlagilamamasi
6 | Mevcut aligkanliklardan vazgegmede isteksizlik ()Yl )Yy | CHy | CH | ()
7 | Degisim sonucunda kontrolii kaybetme endisesi (H)Y L CH | Yy ] CH) | ()
Okullarda degisim siirecinde yetersiz olma endisesi
8 L ()| CH [ )] )] )
(kendine giiven duymama)
Yeni durumda daha fazla ¢aba ve zaman harcayacagi
9 endisesi ()| CH [ )] )] )
10 | Ogretmenlerin yeni sorumluluklar alma endisesi (H)Y L CH | Yy ] CH) | ()
11 | Risk alma cesaretinin olmamasi ()Yl )Yy | CHy | CH | ()
Degisim sonucunda is ve ¢alisma kosullarinda
12
meydana gelecek degisiklik korkusu ) ) ) ) )
Degisimin gerekli kilacag teknolojileri 6grenmede
1
3 zorluk ¢ekecegi OO O p e O)
Degisimin gerektirdigi hizmet i¢i kurslarma katilmaya
14 isteksizlik OO O p ey )
15 Okul yoneticilerinin degisim siirecinde yer alan tiim ) ) O) ) )
Ogretmenlere gliven ve destek vermemeleri
16 Okulda degisim siirecini, yoneticilerin kendi ¢ikarlari () ) ) ) )
dogrultusunda kullanacagini diistinmeleri
Okullarda gergeklestirilecek degisimin planlamasinin
1
/ yetersiz olmasi OOy O)
18 | Ogretmenlere degisim siireci i¢in yeteri kadar siire Yl )1 ) H)!| O)

verilmemesi
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19

Okulda degisimi yonetenlerin baski veya gii¢
kullanmalar1

20

Degisim siirecinde okul yoneticileri ile iletisim
yetersizligi

21

Okul yoneticilerinin degigsim siirecinde, 6gretmenlerle
empati kuramamasi

22

Okul yoneticilerinin degisim siirecinde 6gretmenleri
gerektigi sekilde giideleyememeleri

23

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerde degisim
gereksinimi duygusu yaratamamasi

24

Degisimin 6gretmenlerin giivenlik duygularini tehdit
etme endisesi

25

Degisim sonucunda ekonomik gelirin azalacagi
endisesi

26

Degisim sonucunda yetkisini, konumunu ya da
birikimini kaybetme korkusu

27

Degisim siirecinin okulda mevcut sosyal iligkileri
bozacag1 korkusu

28

Okullarda gergeklesecek degisimin 6gretmenlerin
kendilerine mali kiilfet getirecegi endisesi

29

Degisimi gergeklestirecek kisilerin siyasi goriislerinin
kendi siyasi goriisleriyle zit olmas1

30

Diger okullardaki 6gretmenlerin degisime kars1
olumsuz tutumlari

31

Okuldaki geleneksel degerlerin degisimle sona erecegi
endisesi

32

Okullarda degisimin, huzursuzluga neden olacagi
diisiincesi

33

Degisim siirecinde kendi fikir ve diisiincelerinin
Odnemsenmeyecegini zannetmeleri

34

Degisim sonucunda olusan yeni durum karsisinda
yalniz kalma korkusu

35

Okullarda degisim i¢in gerekli maddi kaynaklarm
eksikligi

36

Okullarda degisim igin gerekli olan alt yap1 eksikligi

37

Okullarda degisim siirecinde ddiillendirme yonteminin
olmamasi

38

Okullarda prosediir ve biirokrasinin ¢oklugu
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EK-2

ARASTIRMA iZiN BELGESI

TG,
ERCIiYES UNIVERSITESI REKTORLUGU
Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg

—
Evrak Tarih ve Sayisi: 13/04/2015-30120 IIIIIIIIIIII
*“BEBSB4L3DBVII W
O

Say1  :14065294-044/
Konu :Anketler

EGITIM BiLIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi: a)06/03/2015 tarihli ve 19903 sayili yaziniz.
b) 06/03/2015 tarihli ve 19904 sayili yaziniz.
c) 16/03/2015 tarihli ve 22337 sayili yazimz.
d) 19/03/2015 tarihli ve 23394 sayil1 yaziniz.
e) 20/03/2015 tarihli ve 23876 sayil1 yaziniz.
f) 20/03/2015 tarihli ve 23832 sayili yaziniz.
g) Kayseri Valiligi Il Milli Egitim Midiirliguniin 08/04/2015 tarihli ve
94025929/605/3797843 sayil1 yazisi.

Kayseri Valiligi I Milli Egitim Midirligi'nden alinan ilgi (g) yazida; Enstitiiniiz
Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dal1
Tezli Yiksek Lisans Programi 6grencilerinden Abdulhamit YENEN, Bekir CAKMAK,
Duygu CELIKESIiR UNAL, Sadik TEMIZYUREK, Seda SESVEREN ve Enstitiiniiz
Turkge Egitimi Anabilim Dali Turkge Egitimi Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans
Programu 6grencilerinden Bilal Ferhat KARADAG'n yitksek lisans tez galismasi ile ilgili
olarak Kayseri il Milli Egitim Mudiirliigiine bagli ilgi (a), (b), (c), (d), (e) ve ilgi (f) yazilarinz
ekindeki listede isimleri belirtilen okullarda anket uygulamasi yapmalarinda bir sakincanin
olmadigi Anket Degerlendirme Komisyonu tarafindan tespit edildigi ve egitim- Ogretimi
aksatmadan Okul Miidiiriiniin gozetimi ve sorumlulugunda yapmasi, aragtirma sonucundan
Okul Mudirluganin 11 Milli Egitim Midirligine bilgi vermesi kaydiyla uygun gorildigu
bildirilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e-imzalidir
Prof.Dr. Hasan YETIM
Rektor Yardimcisi

EK :
1- 1lgi (g) yaz:1 ve ekleri (7 Sayfa)
Evraki Dogrulamak fin : http://193 255 88.15/enVision-Sorgula/validate_doc.aspx?V=BE843D8V3 Pin: 81191
Erciyes Universitesi Talas Yolu Melikgazi 38039 KAYSERI Aynintili bilgi igin irtibat: Bekir Yilmaz
Telefon: +90 352 437 49 47 Faks: +90 352 43720 23
E-Posta: ogridbsk@erciyes.edu.tr Elektronik Ag: http:/ogrisl.erciyes.edu.tr

Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5. Maddesi geregdince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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T.C.
KAYSERI VALILIGI
1l Milli Egitim Miidiirligi

Sayr : 94025929/605/3745908 07/04/2015
Konu: Anket {zni

VALILIK MAKAMINA

llgi: Bakanhgimiz Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mildiirliigi'niin  07/03/2012
tarihli ve 3616 sayil1 (2012/13 Genelge) emirleri.

Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi, Teftigi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali yiiksek lisans Programi Ogrencisi
Abdulhamit YENEN'in Ilimize bagh ek listede isimleri bildirilen okullara yonelik
“Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerm Okullardaki Degisime Karst
Direnme Nedenlerinin Incelenmesi (Kayseri Ili Ornegi)" konulu yiiksek lisans Anket
galismas1 yapmast istegi ile ilgili Erciyes Universitesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi'nin
09/03/2015 tarih ve 4211 sayih yazisi ve ekleri ilisikte sunulmugtur.

Erciyes Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dalh Egitim
Yonetimi, Teftisi, Planlamas: ve Ekonomisi Bilim Dali yiiksek lisans Programi Ogrencisi
Abdulhamit YENEN'in Ilimize bagh ek listede isimleri bildirilen okullara yonelik
“Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerm Okuillardaki Degisime Kargi
Direnme Nedenlerinin Incelenmesi (Kayseri Ili Oregi)" konulu yiiksek lisans Anket
calismasi yapmasinda bir sakincanin olmadizi Anket Degerlendirme Komisyonu tarafindan
tespit edilmis olup, egitim-6gretimi aksatmadan Okul Midiirlerinin gdzetiminde ve
sorumlulugunda aragtirmanin yapilmasi, Okul Midiirligii tarafindan aragtirma sonucunun
Midiirligtimiize gonderilmesi kaydiyla uygun gorilmektedir.

Makaminizca da uygun goriildigi takdirde, olurlarimiza arz ederim.

Bilal Yilmaz CANDIROGLU
11 Milli Egitim Miidiirii
OLUR
07/04/2015
Mustafa MASATLI
Vali a.
Vali Yardimeisi

Ek
1-Anket Omegi (9 sayfa)
Gultepe Mah, Talas Blv. No:1 Melikgazi /KAYSERI Ayrintih bilgi igin: N.-TA§(§ef) 1240
Elektronik Ag: www kayseri.meb.gov.tr Tel: (0 352) 330 11 25(160)
e-posta: arge38@meb.gov.tr Faks: (0 352) 336 76 04

Bu evruk guvenli elektronik imza ile imzal http /e meb gov.tr i 907b-8fal-3dd4-ad08-beec kodu ile teyit edilebilir.
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