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OZET

Sayisal sinyal isleme teknolojisindeki gelismeler, sinyal islemenin ses sikistirma,
gelistirme, sentezleme ve tammma gibi cok degisik ve cesitli alanlarda kullanimina
yol acmistir. Bilgisayar bilimlerinde ses ile ilgili calismalar genel olarak iki ana
bashk altinda toplanabilir: bunlar konusma tanima ve konusma sentezlemedir.
Konusma tamima ve sentezleme teknolojileri, yazili bir metni akustik ortama,
anlasilir ve dogal bir sekilde tasimayi, akustik ortamdaki sesi de bilgisayar
aracihigiyla metne doniistiirmeyi amaclayan sistemlerdir. Son yillarda gorsel-
isitsel iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi, egitimde de bu teknolojilerin
kullanilmasim zorunlu hale getirmistir. Gelisen teknolojilerin 6gretmen ve
ogrenciye sagladig1 olanaklardan yararlanmaya en cok gereksinim duyan
alanlarm basinda yabanci dil dersleri gelmektedir. Tiim bu gelismelerden yola
cikarak bu tez calismasinda konusma tamima ve sentezleme teknolojisindeki
yenilikleri yabanci dil egitimine tasimak amaclanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda,
bilgisayar destekli yabanci dil egitimi alaminda kullanilmak iizere konusma
tamma-sentezleme teknolojilerinin entegre edildigi bir egitim yazilinm
hazirlanmistir. Bu yazihmla bireylerin erken yasta teknolojiyi kullanarak
yabanci dil 6grenmelerine katki saglamak hedeflenmistir. Bu gerekcelerle
yazilimin hedef Kitlesi heniiz kendi anadilinde okuma-yazma becerilerine sahip
olmayan okul oncesi cocuklar olarak belirlenmistir. Yazilimin tasarim

Microsoft Visual C# .NET 2005 programlama dili kullamlarak hazirlanmistir.



Bu yazilimin, geleneksel dil 6grenme yazilhimlarindan farkh kilan en belirgin
ozelligi, entegre edilen konusma tanima-sentezleme teknolojisi ve gorsel-isitsel
ogelerle zenginlestirilmis arayiizii sayesinde, kullaniciya hem dinleme, hem de
telaffuz etkinlikleri sunmasidir. Yazihmda kelimelerin okunmasi ve soylenilen
kelimelerin metin-resim haline doniistiirillmesi islemleri Microsoft Speech
Server kontroliinde yapilmistir. Bu tez calismasinda ayrica so6z konusu yazilimin
uzman goriislerine gore degerlendirilmesi de yapilmis ve elde edilen istatistiksel

sonuclar sunulmustur.
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ABSTRACT

Developments in digital signal processing technology has led to the use of signal
processing in various and far apart fields such as audio compression,
development, and recognition synthesis. Computer science studies related to
sound in general can be grouped under two main headings: speech recognition
and speech synthesis. Speech syntesizer is a system that aims at carrying the text
to an acoustic environment understandably and naturally. Similarly voiced
expression recogniser is a system that aims at transforming the voice in acoustic
environment to a text with acomputer. In recent years, the rapid improvements
in the audio usual communication Technologies have made it inevitable to use
these technologies in education. Foreign language teaching is one of the fields
where the teacher and the students benefit from the education technologies. It’ s
our passage to adapt the improvements in voice technologies to foreign language
education. Setting out with all these improvements, in this thesis sample, the
innovations in the are a of speech recognition and synthesis technology are
aimed to be applied to the foreign language education. With this direction,
an educational software in which these technologies of speech recognition
and combinements are integrated for the usage of the computer-supported
foreign language education has been prepared. With this software, it is
planned to contribute inviduals to acquire a language in early ages using

the technology. In the light of this truth, the target audience has been



vii

defined as pre-school children who are not acquainted with the ability to
read and write. The design of the software is prepared as Microsoft Visual C#
NET 2005 programming language. The most distinct characteristic of this
software that differentiates itself from traditional foreign language
learning softwares is due to its integrated recognition-synthesis
technology and its interface enriched with audio-visual elements, which
offer the user both listening and pronounciation activities. The processes
of reading of the words and transforming the words into text-picture in the
software have been proceeded under the control of Microsoft Speech Server.
Statistic datas of the software evaluated according to expert views, have

been calculated.
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Key Words : Text to Speech (TTS), Speech Recognition,
Computer Aided Education
Computer Assisted Language Learning (CALL)
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1.GIRIS

Teknolojinin gelisiminde canlilarin sahip olduklar1 6zelliklerin insan yapimi arag¢ ve
gereclere aktarilmasinin onemli bir yeri vardir. Bunun sebebi canlilarin biinyesinde
var olan ozelliklerin bir isin yapilmasina iliskin en verimli yontem olmasi1 ve bu
ozelliklere sahip sistemlerin canlilardan daha hizli, daha verimli ve daha diisiik hata
paylartyla calismasidir. Cok daha hizli haberlesme metotlarinin var olmasina ragmen

konusma ve duyma insan agisindan en 6nemli iletisim aracidir.

Sayisal sinyal isleme teknolojisindeki gelismeler, sinyal islemenin ses sikistirma,
gelistirme, sentezleme ve tanima gibi ¢cok degisik ve cesitli alanlarda kullanimina yol
acmustir. Bilgisayar bilimlerinde ses ile ilgili calismalar genel olarak iki ana baglik
altinda toplanabilir: Bunlar konugsma tamima ve konusma sentezlemedir. Konusma
tanima ve sentezleme teknolojileri, bizim makinelerimizle ve makinelerin bizimle
konugmasina imkan saglayan sistemlerdir. Konusan makinelere olan ilgi yeni

degildir. Bu teknolojiler hakkinda belgeye dayali arastirmalar 1700’lere dayanir [1].

Bilindigi gibi konugsmanin sadece ufak bir boliimii iletilmek istenen mesaj bilgisini
icermekte, kalan1 ise konugmanin dogalligini (konusmacinin kimligini, durumu, v.b)
ve dayamikliligim saglamaktadir. Iceriginde bulunan bu fazladan béliim, konusmanin
iletimini, saklanmasini ve iglenmesini zorlastirmaktadir. Eger bir sekilde konugmanin
bilgi iceren kismina ait parametreler bulunabilirse, konusmanin iletilmesi ve
saklanmasinda sadece bu parametreler kullanilabilir ve istenildiginde konusma bu

parametreler yardimiyla tekrar olusturulabilir. Diger bir deyisle, konusma sentezlenir

[2].

Konusma sentezleme yazili bir metni akustik ortama dogal ve anlasilir bir sekilde
tasimaktir. Konusma tanima ise akustik ortamdaki sesi bilgisayar aracilig1 ile metne
doniistirmektir. Bu sistemler hazirlanirken karsilasilan baglica zorluklar telaffuz,

kisaltmalar, numaralar ve vurgu olarak siralanabilir.



Sentezlenen konusmanin kalitesi arttikca bu sistemlerin kullanim alanlar1 da
artmaktadir. Ornek uygulama alanlarina; sesli yamt sistemleri, dil egitimi, konusan
oyuncaklar, sesli uyar1 sistemleri ve dilbilim arastirmalar sayilabilir. Konusma
sentezleyen sistemler, engelli kisiler icin de ¢ok genis olanaklar saglamaktadir.
Konusma tanima/sentezleme sistemleri sayesinde, konusma veya duyma engelli
kigilerle iletisim kurulabilir. Ayrica, karakter tanima destekli sentezleyici ile gorme

engelliler icin metinlerin okunmasi da miimkiin olur [3].

Konusmanin insan-bilgisayar arabiriminin vazgecilmez bir bileseni oldugunu fark
etmek uzun siirmemistir. Alexander ve Lincoln, Bilgisayar Destekli Egitim (BDE)
cihazi inga etmeyi amaclayan bir makalede konusma ve goriintii birlesiminin kisa ve

orta vadede bilgisayar destekli 6gretimin en giicliisii olacagini belirtmistir [4].

Gecmisten giiniimiize dil egitimi teknolojik icat ve yeniliklere en ¢ok ihtiya¢ duyan
ve bunlardan etkilenen bir egitim alam1 olmustur. Ciinkii egitimi yapilan s6z konusu
dilin ses ve goriintiilerinin {iretilmesi, daha sonra bunlarin birer ders materyali olarak

egitim amach kullanilmasi teknolojik araglar sayesinde gergeklestirilebilmektedir

[5].

Konusma tanima/sentezleme bilgisayarlarla birlestirilerek dil 6grenilmesine yardimci
bir ara¢ saglanabilir. Yabanci dil yazilimlarinda konusmanin 6gretilmesi hep eksik
kalmaktadir. Bu sistemlerle, siirekli olarak ciimleleri Ogrencilere dogru sekilde
telaffuz eden, istenildigi kadar tekrar yapabilecekleri ve sdyledikleri kelimeleri dogru

telaffuz edip etmediklerinin geri bildirimini verebilecek yazilimlar hazirlanabilir.

Bilgisayar Destekli Dil Ogrenme(Computer Assisted Language Learning-CALL)
konusu da, dil 6grenme-6gretme faaliyetlerinde bilgisayar teknolojileri tarafindan
desteklenen coklu ortam araclarindan yararlanma arayislan neticesinde dogmus ve
siirekli arastirilan, gelistirilen bir arastirma alami haline gelmistir. Bu alan, gerek
anadil, gerekse yabanci dil egitiminde Ogrenenlerin ilgisini ¢cekme, 6grenmelerini
kolaylastirip motivasyonlarin1 artirmada olumlu etkiler yaptigim1 gosteren sayisi

giderek artan bilimsel arastirmalarla desteklenmektedir.



Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi kapsaninda hazirlanan yazilimlara gelince Demirel
(1999) tarafindan yapilan degerlendirmeler halen giincelligini korumaktadir. Agirlik
daha cok gramer, sozciik bilgisi, okudugunu anlama, yazma ve test konularinda
yogunlagsmaktadir. Gramer Ogretimini kapsayan yazilimlarda daha cok yer
degistirme, c¢evirme, yeniden diizenleme ve bogluklar1 doldurma tiiriinde
aligtirmalara yer verilmektedir. Ogrenilen gramer bilgisini 6lgmek icin de yukarida
belirtilen alistirma tiirlerine uygun soru maddeleri ile ¢oktan se¢meli sorular
kullanilmaktadir. Sozciik bilgisi Ogretimini kapsayan yazilimlarda daha c¢ok
Ogrenilen sozciiklerin es anlamli, zit anlamli ve agiklamasi1 dgrenilmekte ve ¢oktan
secmeli sorularla bu bilgiler test edilmektedir. Ayrica baslangic diizeyindeki
Ogrenciler icin adam asmaca, siraya dizme ve resimle sozciikleri eslestirme vb.

eglenceli egitsel oyunlara da yer verilmektedir [6].

Tiim bunlar g6z Oniine alindiginda dinleme etkinlikleri disinda, konusma ile ilgili
etkinlikleri iceren egitim veren yazilimlar olduk¢a simirlidir. Yabanci dil 6grenme-
ogretme etkinlikleri icinde ‘“konusma” ve “konusmayi dinleyerek 6grenme” bigcimi
onemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle geleneksel egitim ortamlar1 olan siniflarda,
“dinleyerek 6grenme” en sik bagvurulan 6grenme etkinligi olabilse de, kalabalik sinif
ortamlarinda “konusma” etkinlikleri yeterince yerine getirilememektedir. Bu
baglamda, konugma tanima-sentezleme teknolojileri ile desteklenmis egitim
yazilimlar1 Bilgisayar Destekli Dil Ogrenme alaninda {imit vaat eden sistemlerdir.
Bilgisayar ve Elektronik alanindaki bilimsel ve teknolojik calismalar sayesinde,
sentezlenen ve taninan konusmanin kalitesi gittikce artmakta, insan-bilgisayar arasi
etkilesim, insan-insan arasi etkilesime gittikce yaklagmakta, s6z konusu bu
teknolojiler giderek ucuzlamaktadir. Iste bu gelismeler Konusma Sentezleme-Tanima
teknolojilerinin ~ Bilgisayar ~Destekli Dil Ogrenme uygulamalarinda da

kullanilabilecegini gostermektedir [7].

Bu tez calismasinda, konusma tanima/sentezleme teknolojilerinin yabanci dil
egitimine katkis1 arastirilmistir. Bilgisayar destekli dil 6grenmede, dil egitimi
literatiiriinde 6ngoriilen 6gretim teknikleri kullanilarak bir yazilim tasarlanmistir. Bu

yazilimin, geleneksel dil 6grenme yazilimlarindan farkli kilan en belirgin 6zelligi,



entegre edilen konusma tamima-sentezleme teknolojisi ve gorsel-isitsel Ogelerle
zenginlestirilmis arayiizii sayesinde, kullaniciya hem dinleme, hem de telaffuz

etkinlikleri sunmasidir.

Bu tezin ikinci boliimiinde konugma tanima/sentezleme sistemlerine ait dzellikler ele
almmugtir. Sesli ifadeyi olusturan birimler hakkinda farkli diller ve Tiirkce
baglaminda bilgi verilmistir. Konugma tanima/sentezleme sistemlerinin Bilgisayar

Destekli Egitimde kullanildig: alanlar incelenmistir.

Uciincii boliimde okul oncesi donemde dil edinimi konusu islenmistir. Okul 6ncesi
donemde yabanci dil ediniminin 6nemi, yabanci dil ediniminde dikkat edilmesi
gereken noktalar, yabanci dil Ogretiminde kullanilan materyaller bu boliimde

anlatilmistir.

Dordiincii  bolimde okul o©ncesi donemde bilgisayarin  6nemi incelenmistir.
Bilgisayar destekli dil egitiminin yararlann aciklanmis ve bilgisayar destekli dil
egitiminde kullanilan oyun tekniklerinin okul 6ncesi ¢ocugun Ogrenmesi iizerinde

etkisine dikkat cekilmistir.

Besinci boliimde bilgisayar destekli dil ogrenmede, dil egitimi literatiiriinde
ongoriilen 6gretim teknikleri kullanilarak hazirlanan yazilimin tasarimi anlatilacaktir.
Tasarlanan bu yazilima iliskin donanimsal ve yazilimsal teknolojiler agiklanmistir.
Bu boliimde ayrica uzman goriislerine gére degerlendirilen yazilimin sonuglaria ait

istatistiksel analizler verilmistir.

Altinc1 boliimde ise genel olarak tez calismasi dahilinde yapilan ¢aligmalardan elde

edilen bilgiler degerlendirilmis ve cesitli 6nerilerde bulunulmustur.



2. KONUSMA TANIMA/SENTEZLEME TEKNOLOJILERi

2.1. Konusmanin Modellenmesi

Insanlar konusabilmek igin solunum sirasinda akcigerlerinde biriken havay:
kullanirlar. Konugma iiretilmeyecegi zaman, biriken bu hava higbir engelle
karsilasmadan akcigerlerden disartya verilir. Insanlar konusmak istediklerinde ise ses

sistemlerini kullanarak bu havaya sekil vermek zorundadirlar [2].

Hava akimi soluk borusunun girisinde ses tellerinden zorlanarak girtlaga gecer,
oradan da ii¢ ana bosluga gelir: ses yolu, yutak ve burun boslugu. Hava akimi agiz ve
burun bosluklarindan gegerek agiz ve burundan sirasiyla disar ¢ikar. Soluk borusu
ses sisteminde en Oonemli ses kaynagidir. Ses telleri arasinda V seklinde agikligi
vardir. Ses telleri konusma sirasinda degisik sesler olusturmak icin farkl sekillerde
kasilirlar. Boylece hava akimini tekrarlayan acilip kapanmalarla sekillendirerek
seslerin ve sesli harflerin tasarlanmasina yardim eder. Ses tellerinin titregim frekansi

erkeklerde 110Hz, kadinlarda 200Hz ve ¢ocuklarda 300Hz’ dir

Yutak girtlagi agiz bosluguyla birlestirir. Boyutlar1 neredeyse sabittir ama uzunlugu
bir taraftan yutagin yiikselip alcalmasiyla diger taraftan yumusak damagin
hareketleriyle biraz degisebilir. Yumusak damak ayrica burun boslugundan yutaga
olan rotay1 ayirir ya da birlestirir. Yutagin en iistiinde kiiciik dil ve sahte ses telleri
yiyeceklerin girtlaga gecisini engeller ve yemek borusunu ses yolundan ayirir. Kiiciik
dil, sahte ses telleri ve ses telleri ¢igneme sirasinda kapali, normal solunum sirasinda

ise aciktir.

Agiz boslugu ses yolundaki en 6nemli kisimlardan biridir. Agzin boyutu, sekli ve
akustigi damagin, dilin, dudaklarin, ¢enelerin ve dislerin hareketleriyle cesitlenebilir.
Ozellikle dil cok esnektir, sirt1 ve kenarlar1 bagimsiz hareket edebilir ve biitiin olarak
ileri, geri, asag1 ve yukar1 hareket edebilir. Dudaklar agzin seklini ve boyutunu

olusacak sesin dogrultusunda kontrol eder. Burun boslugu ise agiz boslugunun aksine



sabit sekil ve boyutlara sahiptir. Uzunlugu yaklasik 12 cm ve hacmi 60 cm®‘tiir. Hava

akiminin burun bogluguna gecisi yumusak damak tarafindan kontrol edilir [8].

Sekil 2.1.Ses sistemi [2]
1.Burun boslugu 2.Sert damak 3.Alveoral krep 4.Yumusak damak 5.Dil
ucu 6.Dil sirt1 7.Kiiciik dil 8.Dil kokii 9.Yutak 10.Epiglot kikirdak 11.Sahte
ses telleri 12.Ses telleri 13.Girtlak 14.Yemek borusu 15.Soluk Borusu

Akcigerlerde bulunan hava, hi¢bir degisiklige ugramadan hangerin sonundaki ses
tellerine kadar gelir. Bu noktadan sonra iki farkli durum s6z konusudur. Ses tellerinin
titresmesi, gelen hava akimina belli bir sekil kazandirarak onu seda akimina
doniistiiriip, az cok periyodik dalga sekline sahip olan sedali (sesli) seslerin(‘a’, ‘e’,
€, 1, ‘0%, 0%, wl, w, b, e, d, g, g, D, ‘m, Y, VY, Y, ‘7)) iretilmesind
saglarken, titresmeyen ses telleri, gelen hava akiminda bir degisiklige yol agmaz ve
ses yolunun ilerleyen boliimlerinde sedasiz (sessiz) seslerin, (‘p’, ‘¢’, ‘t’, ‘k’, ‘7, ‘h’,
‘s’, ‘s’) olusmasina imkéan verir. Ses tellerinin saniyede yapmis oldugu titresim
miktar1 perde frekansi ya da titresim frekansi olarak adlandirilir. Ses tellerini gegip
girtlaktan yukari dogru ilerleyen seda/hava akimi, arka damagmn sonunda asili
bulunan kiigiik dil tarafindan agiz veya geniz bosluklarina yonlendirilir. Tiirk¢e’de
bulunan ‘m’ ve ‘n’ sesleri geniz yolunu kullanirlar. Tiirk¢ce’de bulunan diger sesler
ise agiz boslugunda olusurlar. Agiz boslugundaki seslerin olusumunda dil, damak,

disler ve dudaklar rol oynar. Bu organlar, seslerin olusumu sirasinda ses yolunu



daraltip genisleterek seslere sekillerini verirler. Ses organlarinin seda akiminin rahat
gecebilecegi sekilde hareket ettigi, seda akiminin herhangi bir takintiya ugramadigi
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durumlarda, vokal (iinlii) olarak adlandirilan takintisiz sesler (‘a’, ‘e’, ‘1’, ‘i’, ‘o’, ‘0’,
‘u’, ‘0’) olusur. Vokaller, dildeki en rahat sdylenen, olusumu en kolay seslerdir. Tek
baslarina soylenebilir ve hece olusturabilirler. Seda akiminin, birbirlerine yaklasan
ses yolu organlan tarafindan, tam veya kismi olarak engellendigi, seda akiminin
takintiya ugradigi durumda ise konsonant (iinsiiz) ad1 verilen takintili sesler olusur.
Eger bu engelleme tam olur, seda/hava akiminin ses yolunda ilerlemesi bir siireligine
tamamen engellenirse, siireksiz (patlamali) konsonantlar (‘b’, ‘c’, ‘d’, ‘g’, ‘p’, ‘¢’, ‘t,
‘k’) olusur. Ses yolu organlari, birbirlerine tam temas etmez ve seda/hava akimi i¢in
bir miktar aciklik kalirsa, meydana gelen sesler siirekli konsonantlardir (‘f°, ‘h’, j’,

LR [P}

T, ‘m’, ‘n’, rt, ‘8T, %, YV, Yy

B

, ‘z’). Konsonantlar, bu engellemeden dolay1 tek
baslarina soylenemez ve hece olusturamazlar. Soylenebilmeleri ig¢in vokallerin
komsuluguna ihtiya¢ duyarlar. Y’ konsonantinin olusturulmasinda, ses yolu
organlarinin temas derecesi ¢ok zayif, hava akimi i¢in birakilan gegit cok agiktir. Ses
yolu organlarinin aldig1 bi¢im, ‘i’ vokalinin aldig1 bigimde ¢ok yakindir. Bu sebepten

dolay1 ‘y’ sesi yar1 vokal olarak da kabul edilir.

Vokallerin tamami ayn1 zamanda sedali seslerdir. Ses tellerinde olusan seda akimi
ses yolunda engellemeye ugramadig icin, vokallerin dalga sekli periyodiklige ¢ok
yakindir. Konsonantlar ise sedali veya sedasiz olabilirler. Sedali konsonantlar (‘b’,
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‘c’, ‘A, ‘g, 5, T, ‘'m’, ‘n’, ), v, y?, ‘2), vokaller kadar olmasa da belli bir
periyodik dalga sekline sahiptirler. Sedasiz konsonantlarin (‘p’, ‘¢’, ‘t’, ‘k’, ‘", ‘h’,
‘s’, ‘s’) olugmas1 i¢in akcigerlerden gelen hava akiminin, ses yolunun bir yerlerinde
carpma veya siirtiinmeye ugramasit gerekir. Diizenli bir dalga sekline sahip

degildirler ve dildeki en zor sdylenen sozlerdir.



Cizelge 2.1.Tiirkce’de kullanilan seslerin olugum bicimleri [2]

Sedal1 Sesler Sedasiz Sesler
Siirekli Siireksiz Siirekli Stireksiz
Vokaller
Konsonantlar | Konsonantlar | Konsonantlar | Konsonantlar
a, e 1,1,0,0,|j, k, I, mn,
b,c,d, g f,h,s,s p.¢ tk
u, i v,V,Z

Ozetlemek gerekirse, bir sesin olusmasinda ©nce ses yolu organlar1 seda/hava
akimina seklini vermek ic¢in birbirleri ile etkilesirler (gerilme), daha sonra kisa bir
siire bu pozisyonda kalip sesi olustururlar (durulma), son olarak da susma konumuna
gecerler (¢oziilme). Ancak konugma sirasinda sesler tek baslarina olusmazlar,
genellikle bir araya gelerek heceleri olustururlar. Hece bir soluk hamlesi ile
olusturulan ses grubuna verilen addir. Bir hece igerisinde, ses yolu organlar bir sesi
olusturduktan sonra, ¢oziiliirken susma durumuna ge¢cmeden takip eden sesin gerilme

konumunu olustururlar [2].

2.1.1. insan konusma olusumuna benzetme

Insan konusmaya basladiginda akustigin nasil ¢ikacagim kontrol eden bazi faktorler
telaffuzun dilbilimsel icerigiyle iligki kurar. Bir derecede, ses organlarinin
fizyolojisiyle belirlenen bazi kisitlamalar mevcuttur. Genelde bu fizyolojinin insanlar
arasinda benzerlik gostermesine ragmen; kismen yas ve cinsiyete bagli, kismen de
kigilikler arasindaki genetik farkliliklarin sebep oldugu detaysal agik farkliliklar

vardir.

Bir ses sisteminde, konugsma eklemsel mimikleri kontrol eden kas aktivasyonun
frekansina baghdir. Bu mimikler erken cocukluk déneminde kazanilir ve detaylar
kismen kalitimsal merkezi sinir sistemi, biiyiikk oranda da ¢ocugun gelistigi cevre
tarafindan belirlenir. Daha yiiksek bir seviyede, derece, yogunluk ve zamanlamasiyla

secilen kelimelerle ifade edilen fikirler arasindaki iliski lisan tarafindan belirlenir.




Konusmanin kazanilmis becerisinde insan iki geribildirim mekanizmasina sahiptir.
Kendinden isitsel denetim modelin telaffuz edildigi gibi duyulan sesler, olusturulan
akustikle kiyaslandiginda daha iistiindiir. Temel geribildirim lisan kazanimi sirasinda
hatal telaffuz olusturan diger insandan sorumludur. Bir kere telaffuzun dogru sekli
olusturuldugunda ve gerekli mimikler kazanildiginda, kinestatik geribildirim
eklemsel konumlarin detayli kontroliinde kullanilabilir ve isitsel geri bildirim
herhangi bir sebeple uygun degilse bile konusma parcalarinin devamlilifindan emin

olunabilir.

Yukaridaki konusma kazanimiyla ilgili tiim bakis acilari insanlarin konusma
kavramini doniistiirmek icin birka¢ farkli seviyede hazirlanmis kurallar gelistirdigini
ima etmektedir. Bu kurallarin bir kisminin kalittimsal fizyoloji bir kismininsa
cevreden O0grenme ile belirleniyor olmasina ragmen, bu iki bakis agisini birbirinden
ayirmak kolay degildir. Ancak, baz1 durumlarda telaffuzun sans eseri veya yaratici
varyasyonlarca, dinleyici {izerinde arzulanan etkinin birakilmasi i¢in uygun olan
limitlerde modifikasyon edilecek olmasina ragmen insanlarin konusmay1
olusturmasina rehber olmasi icin bir takim kurallarin olmasi gerektigi aciktir.
Konusma olusumunun tamamim sekillendirmek i¢in; bu kurallar, kelime ve ol¢ii
secimi sayesinde anlamdaki zor niianslarin ifadesinin dilbilgisi i¢inde olaganiistii

karmasik bir hal alabilirler.

Hem metinsel hem kavramsal girdilerden bilgisayar konusma sentezi i¢in tipik insan
konusmas1 karakteristigini, dinleyiciler acisindan kabul edilebilir boyutta sentetik

konusma olusturabilecek kadar iyi taklit edebilmeyi hedeflenmektedir.

Metinden sentez; metin yorumlarken ve konusurken iyi bir okuyucu tarafindan
kullanilan kurallar1 uygulayabilmelidir. Bu yorumlamay1 anlamsal uygulayabilen bir
sistemden daha avantajhidir. Boylece metin icin uygun konusma tarzi sadece kisa
siireli kelime dizilerinden hemen belli olmayan bir yere tasinabilir. Kavramdan
sentez, bilgisayarlar bazi ifade edilmis anlam temsillerine 6nceden sahip olacaklar
gibi oldukca farkli meydan okumalar ortaya atar ama kelimeler akustigi i¢cinde daha

uzaga tagmabilmeden o©nce uygun bir kelime dizisi gerekli kavramlar igin
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gelistirilmelidir. Konugsma sentezi {izerinde yapilan bircok MKS ceviri iizerine

yogunlasmistir [9].

2.1.2. Sozciik sentezleyiciler

Bir sozciik sentezleyici olusturulurken, olusturulan konusma c¢ikisinin kalitesinin
maksimum, hafiza gereksinimi, kullanilacak olan algoritmanin karmasiklifi ve

hesaplama hizinin da minimum olmas1 amaclanir.

Sozciik sentezleyiciler giris olarak klavye ve tanitilan optik karakter, sesbirimine ait
parametreler dizisi veya hafizada saklanan ve veri tabani olarak kullanilan metini
kullanir. Sozciik sentezleyiciler, kelimeye ait sozciik giris rutinlerini kullanarak
sozciik birim dizisine ¢evirir. Biiyiikk sozciik birimleri kullanarak yiiksek kalitede
sozciik cikist elde edilebilir, ancak bunun igin yiiksek miktarda hafizaya ihtiyag
duyulur. Saklanan sozciik birimleri, konusma cikisinin birlestirilmesi ile tekrar elde
edilir. Konusma, zamanla degisen dogrusal filtre cevabinin modellenmesi;
(dudaklardan girtlaga kadar olan ve ses yolu olarak gosterilen kisim) genis bant
giiriiltiisiinden olusan dalga formu uyarimi ve bir periyodik dalga formu darbelerinin

birlesimi ile olusturulur. Sentezleyici algoritmasi iki temel yap1 altinda toplanabilir.

1. Sozciik saklama birimi: Konugsma parametreleri saklanip tabii konusma elde edilir.

Sozciik birimlerinin terimleri belli sistematik altinda toplanir.

2. Birlestirme islemleri: Olusturulan kurallarin bir yazilim yardimiyla birlestirilmesi

ve bu birimlerin, zamanla diizgiin c¢ikis elde etmek igin parametrelerin

ayarlanmasidir.

Sozciik birimlerinin se¢imini, olusturulacak olan sozciigiin kalitesi ve gerekli hafiza

miktar1 belirler. Asagida sozciik birimlerine ait bir ¢izelge verilmistir.



Cizelge 2.2. Sozciik birimleri [10]

11

S(.)z.c ik . Miktar | Tammlar Avantajlary/Dezavantajlari
Birimleri
Avantaji: Yiiksek kalite konusma elde edilir.
Dezavantajlari:
Kelimeler 3000000 Bir yapinin temel birimleri U Haﬁza gereksinimi nedeniyle sinirlidir.
(50000) e Jzole edilmis kelimelerin birlestirilmesi
gerektiginden sentetik sozciiglin tabiligi ve
ayurt edilebilirligi giiclesecektir.
Heceler 20000 Bir iinlii harf ve yaninda | Dezavantaji:
(44000) | tnsiiz harflerden olusur ® Hecenin sinirlari kesin degildir.
Hecelerin ikiye | Avantajlari:
Yarm 4500 bél?iprr.lesiyle,telaffuzunu . Sesbirim.le.ri arasindaki gecisler ayarlanip
Heceler (2000) etkisinin en “az oldugu sakl.analzﬂ}r. i .
yerde, iinlii harfle e Basit piiriizsiizlestirme kurallar1 kullanilarak
kesilerek elde edilir. piiriizsiiz bir sozciik ¢ikis1 elde edilebilir.
Sozciik dalga formlarinin | Avantajlari:
sesbirim-alan birimlerine e Sesbirimleri arasindaki gecisler ayarlanip
Diphone 1500 boliinmesi ile elde edilir saklanabilir.
ve her bir sesbirim e Basit piiriizsiizlestirme kurallar1 kullamlarak
ortasinda kesilir piiriizsiiz bir sozciik ¢ikisi elde edilebilir.
Avantajlar::
Sesbilimsel e Sesbirimlerin  karsilagtirilmalarina  bagh
Allophone 230 degisikliklerdir. olarak algoritma ¢ikarimlarinda kompleksligi
azaltir.
Avantaji: Hafiza gereksinimi ¢ok kiiciiktir.
Dezavantajlari:
Ses e Telaffuz  etkilerinin  gosterilmesi  igin
. . 37 Ses bilime ait temel birim piiriizsiizlestirme amaciyla kompleks
Birimleri o
kurallara ihtiya¢ duyarlar.
e Her bir bilesenine ses uyumu olusturmak icin
ayarlama yapmak gerekir.

Sozciik ¢ikisi elde etmek icin uygulanan en genel yontem, insan sesinin kaydedilmesi
ve kaydedilen sesin geri okunmasidir. Kayit ve okuma islemi iki farkli sekilde
yapilabilir. Analog formda yapilan kayitlar pratik ve iiretilen ses ¢ok dogaldir. Fakat
bu sistem cok biiyiilk hafiza gereksinimi duyar ve pahalidir. Ayrica kaydedilen
mesajlara seri olarak ulasilmamasi bu yontemin kullanim alanlarimi smirlamistir.
Sayisal yontem analog yontemden daha esnek bir yapiya sahiptir. Hafizaya
yiiklenmis sozciiklere rasgele ulasilabilmesi ve sayisal degerler tizerinde degisiklikler
yapilmasi miimkiindiir. Ancak yine sinirh hafiza kapasitesi sorunu mevcuttur. Eger
kullanilacak sozciik miktar1 ¢ok simirli tutulursa, gercegine yakin konusma elde
edilir. “Ses cevap sistemleri” (Voice Response Systems) ad1 verilen sistemlerde bu
yontem uygulanmaktadir. Telefon ile bankacilik, rezervasyon gibi uygulamalar bu
tirden birer yontem olup gercek bir sozciik sentezleyici olusturulmasindan daha

basittirler [10].
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2.2. Konusma Tamma/Sentezleme Sistemleri

Sayisal sinyal isleme teknolojisindeki gelismeler, sinyal islemenin ses sikistirma,
gelistirme, sentezleme ve tanima gibi ¢cok degisik ve cesitli alanlarda kullanimina yol
acmistir. Konusabilen ve konusani anlayabilen bilgisayarlar bilim kurgu filmleriyle
begeni kazanmistir ve cagimin ilk yillarindan beri bilim adamlarinin hayali olmustur.
Bilgisayar miihendisleri, elektronik miihendisleri gibi farkli alanlardaki bilim
adamlar1 bu hayale ulagmak i¢in ¢cok sayida arastirma yapmistir. Bu konuyla ilgili iki
tane temel arastirma alani vardir: Metinden konusma sentezleme (MKS) ve

konusmayi tanima [8].

Konugsma tanima/sentezleme teknikleri bizim makinelerimizle ve makinelerin

bizimle konusmasina olanak saglamaktan daha fazlasini yapamaz.

Teja (1981) soyle demektedir [1].

“Konusan makinelere olan bu ilginin tiimii yeni degildir. Sadece dyle goriinmektedir
ciinkii ciddi avantajlar son iki yil i¢inde ortaya ¢ikmustir ve bu tiir teknolojik adimlara
yeni yeni dikkat cekilmeye baslanmistir. Konusma tanima/sentezleme tekniklerinde
belgeye dayali aragtirmalar 1700’lere kadar dayanir. Konusan makinelere olan ilgi
cok eski inamiglara baglanmaktadir. Arastirmacilarin bu alani se¢mesindeki sebep
faydali olmasina ek olarak ses teknolojisinin karmasik ve zorlu olmasidir.”

Bir MKS’nin amaci, bilgisayara ister bir operator ya da tarayici tarafindan ister bir
OCR (Optical Character Recognition-optik karakter taniyici)sayesinde tanitilmis
olsun girilen metni okumaktir. Okuma anlasilir ve dogal olmalidir [7]. Konusma
tanima (Speech Recognition) sistemleri ise, klavyeyi kullanmak yerine konusarak
komut vermenize ve konusmalarimizin yaziya doniistiriilmesine olanak

saglamaktadir.

Bir MKS sistemi temel olarak iki kisimdan olusur. Metni isleme béliimii ve konugma
sentezleme boliimii. Ses sentezleme boliimil i¢in gerekli olan giris metnini hazirlama
ve bu metindeki kelimeleri dilbilgisi olarak tanimlama iglemleri metin isleme

boliimiinde yapilir. Metin isleme boliimii ideal sistemler i¢in ¢ok karmasiktir. Ciinkii
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herhangi bir metni isleyebilmek ve dogru sonug¢ verebilmek icin, metindeki
kelimelerin dilbilgisi yapilar tam olarak tamimlanmalidir. Metin isleme boliimiiniin
ilk hedefi; metnin icerigini konusma sentez boliimii tarafindan islenebilen “dogru alt
gruplara” ayirmaktir. “Dogru alt gruplar” konusma sentez boliimiinde kullanilan
sentez tekniklerine gore degisebilir. Diger bir hedef de kelime ve ciimlelerin
vurgusunu belirlemektir. Bu bilgi konusma sentez boliimiiniin algilayabilecegi
formata transfer edilmelidir. Bu hedefler MKS sisteminin metin isleme boliimiinde
sistemin kalitesiyle ilgili olan seviyeler elde edilmesini saglar. Konusma sentez
boliimii son konugmayi sentezlemek i¢cin uygundur. Metin isleme boliimiinden gelen
girdiyi alir ve konusma ¢iktisini {iretir. Konusma sentez tekniginin iki popiiler sekli
vardir: kural tabanli ve siralamali sentezler. Kullanilan teknik tipine gore bazi on
islemler yapilmis olmalidir. Ornegin; sentezde kullanilacak olan temel ses iinitesi

icin bir veritabani sistem ¢alismaya baslamadan 6nce kaydedilmis olmalidir [8].

MKS doniistiirme sisteminin analiz ve sentez olusumlarinin ikisi de bir dizi olusum
operasyonu igerirler ve bircok modern MKS sistemi bu farkli operasyonlari modiiler
bir yap1 i¢inde birlestirir. Metin sisteme girildiginde, her bir modiil metinle ilgili,
sistemdeki bir diger modiil tarafindan yapilmasi gereken bazi girdiler alir. Ve diger
modiiller tarafindan kullanilabilen ¢iktilar olusturur, en sonunda da yapay konusma
dalga formlar yapilmis olur. Ancak bilgiler ayrilmis bir cihaz yoluyla sistem i¢inde
bir modiilden bir digerine gecer ve bu modiiller birbirleriyle direk irtibata ge¢gmezler.
Bu cihaz uygulanmis operasyonlarin sirasini kontrol eder, bilgileri uygun bir veri
yapisinda depolar ve birbirinden ayr1 modiillerin gerekli arabirimleriyle ilgilenir. Bu
tip bir yapinin en biiyiik avantaji; her bir modiiliin degistirilebilmesini veya yeni
modiiller eklenebilmesini kolaylastirmasidir. Gerekli tek degisiklik, MKS
cihazindaki modiillere erigsmektir. Bu durumda sistemce gerekli olan veri
(kelimelerin nasil telaffuz edilmesi gerektigi lizerine 6zellesmis bir telaffuz sozligi
gibi), bu veri iizerinde aktif olan operasyondan ayrilmaya yonelir. Bu yap1 genel bir
MKS sistemini 0zellesmis uygulamalara, belirli aksanlar, hatta yeni bir dile bile
uyumlandirma avantajina sahiptir. Cok dilli MKS sitemine artan bir ilgi
olusmaktadir. Ayn1 MKS sistemini sadece 6zel dil verisini ve miimkiin birka¢ modiil

cesidini degistirerek bir dizi lisan sentezi icin kullanmak hedeflenmektedir [9].
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2.2.1. Konusma tamima/sentezleme sistemlerinin tarihgesi

MKS’in tarihi ilk bilgisayarin bulunmasiyla baglar. Ciinkii MKS sistemi bilgisayara
gerek duyar. Konugsma senteziyle ilgili en erken calismalar iki yiizyll Once
yapilmigtir. Rus Profesor Chiristian Kratzenstein 1779°da St. Petersburg’da; bes uzun
ses ( /a/ , lel , /il , /ol ve /u/ ) arasindaki fizyolojik farkliliklar1 tanimlamis ve bu

sesleri yapay olarak iiretebilen bir sistem tasarlamistir.

Wolfgang von Kempelen 1791 de Viyana’da; “akustik-mekanik konugma makinesi”
adinda tek sesleri ve bazi ses birlesimlerini iiretebilen bir makine yapmistir. Aslinda

Kempelen caligmasina 1769’da Kratzenstein’den once baslamistir [8].

Kempelen’in konusma makinesi gercekten de eklemsel sistemin mekanik bir
analogunu olusturmustur. Bu analog; akcigerleri, ses tellerini ve agzi taklit etmek
icin sirastyla koriik, kamis ve kaucuk kaptan meydana gelmektedir. Kiigiik pipetler
burun delikleri gibi davranir, fazladan kaldiraglar hava akiminin yardimci pipetlerden
gecisine izin vererek kullanicinin siirtiinmesel sesleri ¢ikarmasini miimkiin kilar ve
ikincil koriikler duraklamali sessizlerin telaffuzu sirasinda agzin kapanmasindan
sonra ses yolunun genislemesini taklit eder. Sonugta Kempelen’in makinesi yaklasik

yirmi konugma sesini taklit edebilmistir [7].
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Charles Wheatstone 1800’lerin ortalarinda Kempelen’in konusma makinesinin en
tinlii stiriimiinii hayata gecirmistir. Bu biraz daha karisik bir makinedir ve sesli
harflerle birlikte bir¢ok sessiz harfi de iiretebilmistir. Hatta bazi ses birlesimlerini ve

bazi kelimeleri bile olusturabilme yetenegine sahiptir.

1838°de, Willis 0Ozel bir sesli harfle ses yolunun geometrisi arasindaki iligkiyi
bulmustur. Organlara 6zdes tiip rezonatorlerini kullanarak farkli sesli harfler
tiretmistir. Sesli harfin kalitesinin tiipiin ¢apina degil sadece uzunluguna bagl

oldugunu kesfetmistir.

1922’de, Stewart sadece statik sesli harfleri olusturabilen ilk tam elektrikli konusma
sentez cihazini tanitmistir. Bu sistemle sessiz harf ya da birlesik sesler olusturmak
mimkiin degildir. Wanger da benzer bir sistem gelistirmistir. 1939’da, ilk kez
konusma sentezleyici cihaz dikkate alinmistir, VODER, Homer Dudley tarafindan
New York’a tanmtilmistir. Konugmanin kalitesi ve anlagilabilirliginin iyi olmaktan
olduk¢a uzak olmasina ragmen, yapay konusma olusturulmasi i¢in potansiyel oldugu
kanitlanmustir. {1k bicimlendirici sentez, PAT ( Parametric Artificial Talker), Walter
Lawrence tarafindan 1953’de tamistinlmistir. 1972’de, John Holmes elle ayarladigi
ve “I enjoy the simple life” climlesini sentezledigi sistemi tanimlamistir. Kalitesi,
ortalama dinleyicinin sentezlenmig sesle dogal ses arasindaki farki anlayamayacagi

kadar iyidir.

Noriko Umeda ve arkadaslari, Ingilizce’den Japonca’ya ilk tam MKS sistemini
gelistirmislerdir. Bu sistemde konusma oldukc¢a anlagilir ama monotondur ve sistem
bugiinkii sistemlerin kalitesinden ¢ok uzaktir. Allen, Hunnicutt ve Klatt 1979’da
ticari MKS sistemini biraz degistirerek Telesensor Sistemleri kullanilan MITalk’u

tiretmislerdir.

1970’1erin sonlar1 1980’lerin baslarinda, onemli miktarda MKS f{iriinleri ticari amacla
tiretilmistir. Yazilmin yaninda donamim c¢oziimleri de iceren farkli MKS cipleri
bilgisayarlarda kullanilmaya baglanmistir. O giinlerden sonra, DECtalk, Whistler,
MBROLA gibi basarilan dikkate alinabilecek bircok MKS sistemi farkli diller igin
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tasarlanmigtir. Ancak anlasilabilirlik ve dogallik bakimindan kaliteli ses olusturabilen

bir sistem i¢in daha fazla ilerlemeye gerek vardir [8].

1980 yilinda Alman sirketi Siemens, ses tanima ekipmani pratiginde Oncii olan
Threshold Teknolojisinin yiizde 23,5 kismim satin almigtir. Daha sonra Threshold
kendi biitiinlesmis iiretim zinciri Auricle Anonim Sirketini olusturmustur. Threshold;
Auricle’nin sahibi olmanin donanim iiretim masraflarin1 diisiirecegini ve belli bir
karla orta degerde donanim iiretmesine olanak saglayacagin1i ummaktadir. Ortak
hedef diisiik maliyetli ses tamima cihazlariin kullanilabilmesini hizlandirmaktir.
Threshold baskani Dr. Thomas Martin’e gore, bu cihazlar gelismis bilgisayar
sistemleri i¢in sirasiyla tiiketici lirlinlerinden basit uygulamalara kadar bir¢ok alanda

kullanima girecektir.

Telesensor Sistemler Grubu konusan hesap makineleri yaparak ses isine girmistir.
Firmanin ses tiretim hatt1 o kadar hizhi gelismektedir ki isi elinde tutmak adina ayr
bir Ses Uretim Boliimii kurmustur. Ses iiriinlerinin hizla gelismesiyle birlikte firma
gelismis metinden konusma sentezleme sisteminin ticarilestirilmesini hizlandirmay1
ve genisletmeyi ummaktadir. Speak&Spell cihazinin iireticisi olan Texas Anonim
Sirketi benzer sekilde teknolojinin sanatsal boyutunu tiiketici ve endiistriyel alicilara
tanitma  hedefini tasimak icin ¢ok calismaktadir. Bu firma konusma
tanima/sentezleme teknolojisine olan sorumlulugunu desteklemek icin tam tesekkiillii
bir Ses Sentezi Teknoloji Merkezi kurmustur. Bilgisayar cihazlart bakiminda son
teknolojiyle donatilmis bu ses merkezi tiiketici iriinlerinin problemlerine
egilmektedir. Bu sayede ulusal giivenlik merkezlerinde personele gerek kalmadan
giris kontroliine olanak saglayan ses tanimlama sistemleri gelistirilebilecektir. Firma
konusan oyuncaklar iiretmekten daha c¢ok bir konusmacinin sesini dogru olarak

tanimaya odaklanmustir.

Baska bir firma bu teknolojinin gelecegine bakip biiyiik bir rol oynadigin1 gérmiistiir.
IBM sesle aktive olan yazicilarn iiretilecegi giinii isaret eden yazilim ve donanimlari

gelistirmeye ¢oktan baslamistir.
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AT&T Bell laboratuarlar1t (Lucent Technologies) MKS sistemini 1972 yilinda
Boston’da sunmustur. Gegerli sistem Ingilizce, Fransizca, Ispanyolca, Italyanca,
Almanca, Rus¢a, Romanca, Cince ve Japonca icin kullanilabilir. Diger dillerin
gelistirme siireci devam etmektedir. Gelisim Oncelikle birkac ses tiirii ile Amerikan
Ingilizce’si iizerine odaklanmus olsa da ¢ok dilli sistem Ingilizce disindaki diger
dillerde de 6zdes duyarliliga sahiptir. Bazi belirli lisan bilgilerine dogal olarak
ihtiya¢ duyulur, bu bilgiler parametre dosyalarinda ve ayri tablolarda haricen

depolanir.

Sistem, kelime ve 0©zel isim telaffuzlarinda, tonlamada, segmental siirede ve
vurgulamada iyi oldugu gibi metin analizinde de iyidir. Bell laboratuarlari bu
problemli bakis acilarin1 kullanmak icin istatistiksel metotlar gelistirmislerdir.
Amerikan Ingilizce’si icin, en son ticari siiriimii birkag iiriin olarak elde edilebilir.
Entropic Research tarafindan saglanan TrueTalk ve AT&T tarafindan gelistirilen

WATSON FlexTalk bunlara 6rnek olarak gosterilebilir [11].

Uriin  ve arastirmalardan olusan bu ornekler konusma tanima/sentezleme
teknolojilerinde ortaya koyulan gelismelerin sahasimi agiklamaktadir. Konusma
tanima/sentezleme ¢alismalar1 ¢ok disiplinli bir yaklagim izler. Cogu zaman ses
bilimi olarak anmilan bu saha akustik, dilbilimi, miihendislik, fizyoloji, fonetik,

istatistik, iletisim teorisi, hukuk ve anlambilim gibi bir¢ok dali ilgilendirir.

Ses iireten cihazlar; oyuncaklardan jet savascilarina kadar c¢ok genis bir alanda
karsimiza ¢ikmaktadir. Neredeyse biitiin biiyiik otomobil iireticileri gosterge 1siklart
ve kalibreleri birlestirmek i¢in bir tiir sesli uyari sistemi tizerinde caligmaktadir. Ses
teknolojisinin askeri uygulamalar1 hiikiimetler tarafindan onaylanmamaktadir. 1997
Araliginda, NASA, Donanma Egitim Cihazlari Merkezi ve Donanma Hava
Gelistirme Merkezi bir konusma tamima/sentezleme teknolojisi sempozyumu

diizenlenmistir.
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Teja (1981) soyle demistir [1].

“Gelecekte ses giris-cikis cihazlarinin olacagini gérmek zor degildir. Bugiin
bilgisayar ve programlama bilmeyen bir insanin okuma yazma bilmedigi
soylenebilir. Belki de gelecekte konusan makineleri anlamayan insanlar icinde ayni
sey sOylenecektir.”

2.2.2. Konusma tamima/sentezleme sistemlerinin getirdigi olanaklar

Insan Miihendisleri kullanicilarin aygiti kullanma psikolojisini inceler. Miihendisler
kullanicilarin ~ {irlinli  nasil  algilayacaklarmi, driine ayricalik  kazandirip
kazandiramayacaklarin1 sorgulamak zorundadirlar. Bu durum bircok bilgisayar
sisteminin “dost yazilimlar” seklinde anilmasinin sebebidir. Dost yazilimlar
kullanicinin cihazi kullanirken rahat hissetmesi ic¢in hazirlanmis bilgisayar
yazilimlaridir. Kullaniciya sistemin bir parcast oldugu hissettirilmelidir. Bu tiir
riinlerin daha biiyiik kitlelerce kullanilmasi isteniyorsa sadece yazilimin degil

donanimin da “dost donanim” seklinde hazirlamas1 gerekir.

Bilgisayarlar ve konugma tamima/sentezleme sistemleri insan-makine arabirimi
problemlerine iyi bir cevap sunar. BoOylece kullanicinin cihazi calistirmak igin
klavyeyi kullanmaya baslamasini ummaktansa makinenin kullanicisina adapte olmasi
saglanmis olur. Buda kullanicilarin biitiin vaktini konusarak nasil iletisime
gecinece8ini Ogrenmek i¢in harcamayacaklarimdan minimum g¢alistirma egitimini
gerektirir. Dost bir yazilim makinenin caligmasi icin gereken biitiin olaylar dizisi

boyunca kullaniciya yol gosterebilir.

Bir makineyle konusmak anadilini uzun siire konusmayan biriyle konugmak gibidir.
Akict konugmaya calismali, hatta bazen normalden daha yavas konusmalidir. Bu
yondeki gelismeler sayesinde biitiin bu kiiciik ayricaliklar mekanizma icin gereksiz
hale getirilebilir. Her konusma tanima/sentezleme sisteminin hayali var olan
teknolojinin otesine geg¢ip kullamimi kolaylastirmaktir. Yeni cihazlarla goriillen bu

hayal insanlar1 bir seyler yaparken daha etkin hale getirir.
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Ses kontrolii giinliik hayatimizda kullanilmaya Oyle uygundur ki bazi iireticiler
siradan iiriinlere basit ses aktivasyonlu devrelere ekleyerek yeni iiriinler

olusturmuslardir.

Dogru sesle kontrol cihazin 6niinde durup onu kontrol diigmeleri ve devrelerle
kullantyormusgasina kontrol edebilmeyi kapsar. Ses kontrolii hem kumanda
aktivasyon kabiliyetine hem de kumanda derecesine etki edebilmelidir. Ornegin bir
radyoyu “a¢” diyerek calistirmak yeterli degildir. Bununla birlikte radyo frekansi,

sesi, tonu ayarlanabilmelidir [9].

Konusma tanima/sentezleme teknolojisinin tek yonii sesle kontrol degildir.
Konusabilen cihaz ve oyuncaklar bu yeteneklerini kendilerini sattirmak igin

kullanabilir ve giiniimiizde bu tiir iiriinler basar1 kazanmaya baglamistir.

Tamtildigindan beri toplumun ilgisi konusan oyuncaklar iizerinde kalmaya devam
etmesine ragmen diger alanlarda da dikkate deger bir gelisme go6ziikmektedir.
Toshiba’nin ilk kez Japonya’da tanitilan konusan mikrodalga firim ve sesle kontrol
edilen televizyon seti ¢cok biiyiik bir ilgi gormiistiir. Panasonic konusan saatli radyo
konusma tanima/sentezleme teknolojisinin kullanildig1 bir baska alandir. Konusan
radyolar satan tek firma Panasonic degildir. Omnicron Elektronik Sirketleri de
endiistriyel kullanim i¢in bir konusan saat pazarlamaktadir. Bu saat sadece geveze
oyuncaklar acisindan degil bizi daha etkin ve iiretken yapan aygitlarin teknolojik
ilerlemesi bakimindan da o6rnek olmustur. Makinelerimizin sozlii kontrolii
ireticiligimizi de arttirabilir. Sesli kontrol ve cevap sistemleri makinelerimizi
digmeye basarak calistiran sistemlerin sagladigindan cok daha cabuk uygulamaya

sokmamiza olanak tanir.

Konusma yetigkinlerde dogal olarak olusur. Ayrica bizler konusurken ve dinlerken,
klavye veya diger mekanik girdi yontemleriyle iletisim kurarken yaptigimizdan ¢ok
daha az hata yapariz. Ustelik sesli iletisim ile bilgisayara veri girerken ayni anda hem

el hem de gozlerimizi kullanmamizi gerektiren isleri yapabiliriz.



20

Sesli bir uyar1 yanip sonen bir 1siktan daha dikkat cekicidir ve goriis alaninda
olmayan cihaz problemleri i¢cin operatorii uyarabilir. Hem sesli hem de akilli bir
alarm hata veya tehlikenin dogasi iizerinde bilgi iireterek operatoriin sorumlulugunu
daha etkin hale getirebilir. “5 numarali delici pres atesler halinde!” diyen bir ses
operatorii cihaza ulasmadan once neyle karsilasilacagi hakkinda bilgi verir. 1980
Otomobil Miihendisleri Birligi Kongresinde gelecekte gelistirmeye acik, konusma
sentezleyebilen bir uyar1 sistemi gelistirilmistir. Bu sentezleme sistemi, bir mikro
kontrolorden veri alir ve “yakit azaldi”, “fren yag bitiyor”, “kap1 acik”, “emniyet
kemerlerinizi takin” gibi sesli uyarilar verir. Bu tip sentezleyiciler kalibre ve 151kl

uyarilarin yarattigi karisikligi da azaltmaya yardimeci olur.

Konusma tanima/sentezleme teknolojisi bir seylerin sonlandirilmasini kontrol etmeye
de katkida bulunur. Bir pilot ugustayken ellerinin ikisini de kullanir. Pilot 6nemli ve
kritik islere konsantre olurken kritik olmayan gorevleri basarabilecek bir sesli
sistemin eklenmesi ugus gorevinin daha kontrollil yapilabilmesini saglar. Jet pilotlar
icin ugus gorevleri ¢cok daha karmasik gelismektedir ciinkii silah sistemleri pilotun
neredeyse biitiin dikkatini gerektirdigi icin ucgus yetenekleri kotiilesir. Cihazin
durumunu belirlemek i¢in kullanilan cesitli zil, ses ve sinyallerin belirli problemlerin
anlatilmasin1 koordine eden sozlii mesajlarla degistirilmesi pilotun gorsel is yiikiinii

hafifletecektir.

Konusma tanima/sentezleme teknolojisi pilotlarin ugus icin egitilmelerine de
yardime1 olur. Simiilatorler sesli kontrol sistemleri ile hava kontrolleri gibi
davranarak sadelestirilebilir. Pilotlarin karsilastigi problemler benzer bazi sorunlarla
karsilasan egitimci operatorleri konusma tanima/sentezleme teknolojisi sayesinde

daha etkili bir sekilde ¢alisir hale getirilebilir.

Filedelfiya Merkezli Penn-Jersey Bolgesel Red Cross Kan Merkezinde konusan bir
bilgisayar alinan kanlarin israf edilmemesini saglamaktadir. Kanin alindiktan sonra
21 giin i¢inde kullanilmas1 gerekmektedir yoksa nakil icin etkisiz olur. Hastaneler
stoklardan haberdar olmak icin bilgisayara bakmaya baslamadan 6nce kanlarda ¢ok

fazla ciiriime tespit edilmektedir.
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Bu sistem 43 bolge hastanesinde kullanilan kandan bilgi kabul eder. Ana bilgisayar
hangi hastanenin hangi kana sahip oldugunu bilir. Hastane yonetimi diizenli olarak

veri tabanina bilgi girer.

Terminal ve modiilatorlerle birlikte 43 hastanenin her birinin donamim maliyeti
biiyiik miktarlarda olacaktir. Ciinkii bu sistem her ne kadar gereksiz gibi goriinse de
konusabilmektedir. Hastane ¢alisanlar1 bas-konus bir telefonla kolaylikla sisteme veri
girebilmektedir. Bilgisayarda bir dekoder sesleri alir ve onlar1 ASCII karakterlerine
doniistiiriir. Daha da 6nemlisi bilgisayar veriyi tekrarlar boylelikle operatdr verinin
tam anlamiyla girildiginden emin olur. Ses iireticisi Votrax, bu sistem kuruldugundan
beri bozulmaya bagl kan kaybinin %19’lardan % 5,7’ lere diistiigiinii belirtmektedir
[1].

Konusma tanima/sentezleme sistemleri engelli insanlarin saglikli insanlar arasinda
yer alabilmesi icin 6zel kullanim alanlan olusturmustur. Beyin felci, mental oziirler,
sinir sistemi rahatsizliklart ve bas-boyun hasarlan kisilerin iletisim faaliyetini
zedeleyebilir. Bu tip insanlarin ne gibi teknoloji cihazlara ihtiyaci olduklarina bakan
Votrax firmasi; hicbir cihazin sesli iletisimi zayiflamis insanlarin hepsinin ihtiyacini
karsilayamayacagini fakat yinede insanlarin sozli iletisim imkami veren yontemleri
tercih ettiklerini kanitlamistir. Firmanin gelistirdigi testler sembol, 151k, hareket ve

isaretlerin sozlii iletisim kadar etkili iletisim saglayamadigini belirtmistir.

Testler ayrica iletisim cihazlarinin bir¢ok insanin gereksinimlerine cevap verebilmesi
icin kolay kullanilabilir, kii¢iik, tasinabilir, giivenilir, ¢ok yonlii ve dayanikli olmasi

gerektigine isaret etmistir.

Klavyeyi kontrol etmek i¢in gerekli motor fonksiyonlar1 olmayan engelli insanlar
icin {ireticiler girtlak apereleri gibi yardimci aktivator cihazlart gelistirmektedir.
Girtlakta olusan bir ses taramayi baslatmak icin elektronik bir alfabe panosuna
ihtiya¢ duyar. Pano belirli bir an icin tek bir harfi gosterir. Girtlak sesiyle olusan

yaklagik harfler gosterildiginde kullanici istedigini secebilir [12].
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Bu tiir tus-tarama tasarilart da kendine 06zgii problemleri beraberinde getirir.
Kullanicilar uzun ciimleler girerken yorulmakta ve sinirleri bozulmaktadir. Bu
nedenle kaydi kolaylastiran bir kelime panosu tasarlanmistir. Bu kelime panosu
sayesinde kullanic1 kaydedilmis bir kelimeyi tek bir dokunusla girebilir. 120 adet
temasa duyarli bloklara ayrilmis olan pano 480 kelime dagarcigr sunar. Her blok i¢in

4 kelime secenekli menii hazirlanmistir.

Gorme engelliler sozlii olarak yeterince iyi iletisim kurabilmektedirler, ama onlara
okuyacak kimseleri olmadigi takdirde Braille ceviri kitaplarina ve diger basil
materyallere gereksinim olusur. Ozellikle son zamanlarda bilgisayarlarda depolanan

bilgi gorme engelliler i¢in hepten ulagilmaz olmaktadir.

Basili igerigin sorunu okuma makinesi gibi cihazlarla ¢oziilebilir. Bu sekilde metnin
yiikksek sesle okunmas1 sayesinde bilgi gérme engelliler i¢in dogrudan ulasilabilir
olur. Kiitiiphanelerde kabul géren okuma makinesi halen bireysel kullanim i¢in ¢ok

pahalidir. Ancak gelisen teknoloji sayesinde bu problemde ¢oziilecektir.

Telesensor Sistemler Grubu uygulanabilir imkanlar olan teknolojinin engelliler i¢in
yapilanmasinda uzun bir gec¢mise sahiptir. Bu tiir cihazlarn yapilandiran sesli
teknolojinin avantajlar cabuk goriilmiistiir. Bu firma hesap makinelerinde kullanilan
konusma modiillerine onciiliik etmistir. Firmanin konusan hesap makinesi Speech
Plus 24 kelimelik sozliige sahiptir. 6 fonksiyonlu bu hesap makinesi Ingilizce,
Fransizca, Arapca ve Almanca olarak iiretilmektedir. Bu tiir sistemler gorme engelli
insanlarla gorebilen insanlarin esit kosullarda rekabet edebilmesine olanak verir.
Dahast bu cihazlarin kullanilmasi suretiyle gorme engellilerin 6zel materyallere

dogrudan erisimi saglanir.

Gorme oziirlii 6grencilerin bireysel farkliliklarin1 ve gereksinimlerini dikkate alan
Ozel egitim, Ogretimin bireysellestirilmesi ve Ogretimde zenginlestirmelere yer
vermeyi gerektirir. Bunun icin biiyiitilmiis harflerden, kabartili yazilardan ve

konugma tanima/sentezleme teknolojilerinden yararlanilmalidir [13].
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Konusma tanima/sentezleme sistemlerini kullanan iriin ve sistemlerin pazarlama
miicadelesinin kesin bir baslama ve bitme noktasi yoktur. Ancak konusma tanima

teknolojisinin gelisiminin heniiz baslangicinda oldugu sdylenebilir [1].

2.2.3. Konusma tanima/sentezleme sistemlerinde karsilasilan problemler

Bir bilgisayar her durumda dogru ¢alismas1 amaciyla programlanmalidir. Programci
yazilimin karsilagabilecegi durumlart 6nceden tahmin edebilmelidir. Bu bazi
yazilimlar i¢in kolay olurken, ana dil islemleri gibi baz1 yazilimlar i¢in idare etmesi
cok zor olabilir. Sistem i¢in miimkiin olan her girdiyi belirlemek ¢ok zor oldugundan
klasik programlama yontemlerinden farkli bazi teknikler kullanilmalidir. Her ne
kadar bu teknikler genellikle bir¢ok durum i¢in dogru bulgular sunsa da, biitiin

durumlar i¢in gegerli degildir.

Eker (2002) yaptign caligmasinda so6z konusu bu problemlere iliskin tespitleri su

sekilde ozetlemektedir.

Karsilagilan en temel problem telaffuzdur. Eger bir dil fonetik degilse, MKS sistemi
telaffuz sorununu ¢o6zmelidir. Bazi diller i¢in tiim kelimelerin telaffuzunun
kaydedilmesi bir ¢6ziimdiir ancak bu hafiza icin pahali bir ¢oziimdiir. Diger bir
¢Oziim ise telaffuz hakkinda baz1 genel kurallar liretmek ve bunlar girilen kelimelere
uygulamaktir. Her ne kadar ¢ok iyi bir dilbilimsel arastirma gerektirse ve her
kelimeye uygulanamayacagindan bazi miistesna durumlarda basarisiz olabilse de
hafiza i¢in daha iyi bir ¢coziimdiir. Diger bir problem telaffuzdaki belirsizliktir; bir
kelime icin farkli telaffuzlar miimkiin olabilmektedir ve metin isleme boliimii
hangisinin dogru olduguna karar vermek zorundadir. Metin isleme boliimii ayrica
kisaltmalar da c¢oziimlemelidir. Giinliik hayata her giin yeni kisaltmalar eklenirken
biitiin kisaltmalar1 igceren bir sistem tasarlamak c¢ok zordur. Bunun yaninda
kisaltmalarda belirsizlikler olabilir. C)rnegin; MKS sisteminin “St.” kisaltmasinin
“street” mi yoksa “saint” mi diye telaffuz edilecegine karar vermesi gerekmektedir.
Numaralarin okunmas1 MKS sistemindeki zor problemlerden bir digeridir. Sistem ilk

olarak numaranin ne ¢esit oldugunu anlamali ve ona gore davranmalidir. Normal
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numaralar telefon numaralarindan farkli okunurlar. Ayrica bir numara eger bir
markanin seri numarastysa farkli okunuyor olabilir. Ornegin; “Nokia 8850, bu
numara “Nokia seksen sekiz, elli” seklinde okunmalidir, “Nokia sekiz bin sekiz yiiz

elli” seklinde degil.

Icerige gore degisebildiginden vurguya karar vermek de en zor gérevlerden biridir.

Omegin;

—Who wants to go?

—1I want to go.

—What do you want to do?

—1I want to go.

IIk ornekte vurgu “I” iizerindeyken ikinci ornekte “go” iizerinde yer almaktadir.

Metin isleme boliimii icerigin bu formunu anlayabilmelidir.

Metin isleme boliimii problemin yarisidir, hatta belki daha azi. Dogru telaffuza ve
vurguya karar verildikten sonra, konusma sentezi bolimii bunu fark etmelidir. Bu
cok zor bir gorevdir, ciinkii anlamla 6zdes sesler farkli igeriklerde akustik olarak
farkli olabilirler. Ornegin “speech” ve “peach” kelimelerindeki ‘p’ler anlamsal olarak
farkli ama akustik olarak cok benzerler. Bir sesin net siire ve frekansi; dnce gelen ve
takip eden segmentler, sesin kelimedeki yeri, vurgulanip vurgulanmayacagi gibi
bircok faktdre baghdir. Metin isleme boliimii vurguyu ¢ozdiigiinde sadece dogal
konugma icin vurgunun nerede olmasi gerektigini belirler. Vurgu mekanizmasi heniiz
tam anlamiyla anlagilamamistir; higbiri biitlin durumlarin diizgiin calismasi igin

yeterince basarili olamasa da farkli vurgu modelleri vardir.

Ideal bir MKS sistemi tiim bu problemler igin iyi ¢oziimlerle birlikte ©ne
siiriilmelidir. Bu problemleri miikemmel bir sekilde c¢ozebilen bir sistem heniiz
yoktur, tiim sistemler kendilerinin en iyisini yapmaya calismaktadir. Problemleri

¢o6zme dereceleri sistemin kalitesini belirlemektedir [8].
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2.2.4. Tiirkce konusma tanima/sentezleme sistemleri

Tiirkge; Ingilizce ve Almanca gibi dillerden farkli olarak yazildig: gibi okunan bir
dildir. Bu sisteme baz1 kolayliklar getirmektedir. Ciinkii sistem bir kelimenin nasil
telaffuz edildigini ¢oziimlemek zorunda degildir. Telaffuz modeli gerektiren diller
icin MKS sistemleri bu problemi genelde dogru olan bazi genel kurallar belirleyerek
cozmiislerdir. Tiirkce fonetik bir dil olmasina ragmen baz1 6zel durumlar vardir. ilk
olarak, iki miimkiin telaffuza sahip kelimeler vardir. Ornegin; “hala” farkli

iceriklerde farkli telaffuz edilir.

—Annem hala gelmedi. ( bu yumusatilarak telaffuz edilir)

—Babanin kiz kardesine hala denir. (bu sert bir sekilde telaffuz edilir)

Burada sistem igerige bakarak karar vermek zorundadir. Ikinci problem bazi
harflerde farkli telaffuzlar olmasidir. Ornegin; “kagit” kelimesindeki “k” yumusaktir
ve ona gore telaffuz edilmelidir. Bu durumda sistem bunu igerikten algilayamaz.
Ciinkii bu kelimeye ait bir 6zelliktir. Sistem bu tiir olagandis1 kelimeler konusunda

bilgilendirilmeli ve bunlar isleyebilmelidir.

Eger insanlarin bile hatali okuyabildigi bazi durumlar oldugu dikkate alinirsa, her
metni hatasiz okuyabilen miikemmel bir MKS sistemi tasarlamak c¢ok zor bir

gorevdir ve biiyiik bir takim caligmasi ve zaman gerektirmektedir.

Paragraflar climlelerden, ciimleler kelimelerden olusmaktadirlar. Bu nedenle bir
MKS sistemi bir kelimeyi okuyabilmelidir. Eger bir sistem kelimeleri telaffuz
edebiliyorsa bunlar1 kombine edip ciimle okuyabilir. Ciimleleri okuduktan sonra
paragraflar1 ve sonucta biitiin metni okuyabilir. Kelimeler arasinda basit bir siralama

uygulandiginda ¢ikan climle insan okumasi kadar iyi olmasa da anlagilabilir olacaktir

[8].

Konusma tamima alaninda giiniimiizde yasanan en biiyiik zorluklardan biri hig

kuskusuz, konusmacidan bagimsiz konugma tanima sistemleri i¢in hala yiiksek
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boyutlu sozciiklerde yiiksek dogrulukta tanmima oranlarimin elde edilememesidir.
Ozellikle yurt disinda Ingilizce veya Japonca dilleri i¢in bu alanda yapilan
calismalarin sayisi tatminkar sonuglar elde edilemese de olduk¢a fazladir. Ancak
tilkemizde Tiirkce icin yapilan caligsmalar digerleri ile karsilastirildiginda oldukca
diisiik sayidadir. Tiirkge dil yapisina yonelik yapilmis calismalara heniiz siklikla
rastlanamamaktadir. Konusma tamima teknolojisiyle Tiirkiye’de ticari manada ciddi
olarak ilgilenen pek fazla firma yoktur. Bu konuda daha cok cesitli iiniversitelerde
yiikksek lisans/doktora tezlerinde var olan teknolojiyi gelistirme ve kullanma

basliklar1 altinda ¢alismalar yapilmaktadir.

Var olan teknolojiyi gelistirme amaciyla yapilan bazi yiiksek lisans ve doktora
calismalarina ornek verilecek olursa: Artuner (1994) “Bir Tiirkge Fonem Kiimeleme
Sistemi Tasarimi ve Gergeklestirimi” adli doktora ¢calismasinda, sesli ifadeden yaziya
geciste, her sese karsilik bir alfabetik simgenin verildigine, ancak ses sayisinin ¢ok
fazla olmasimin, sesli ifadeden yaziya gecisi karmasiklastirdigina deginmistir. Bu
nedenle kimi sesler kiimelenerek her kiimeye tek bir simge verme yolu
kullanilmaktadir. Bu baglamda seslerin kiimelenmesi fonem tabaninda gerceklesir.
Fonemler, anlam ayiric1 6zelligi bulunan ses kiimeleridir. Yani anlam ayiric1 ozelligi
bulunmayan sesler tek bir fonem kiimesi altinda toplanir. Ses, diller {istii bir birimdir.
Fonem ise anlam ayirict 6zellik icermesi nedeniyle belli bir dile 6zgii birimdir.
Artuner (1994) Tiirkce sesli ifadede fonemlere gecis calismalan yiiriiterek sézciik
tanima ve taninan sozciigiin yaziya gegirilmesi kapsaminda fonem kiimeleme sistemi
tasarlamistir. Tanima siirecinde kullanilmak {izere her fonemi en iyi temsil ettigi

varsayilan 6zellik vektorlerinden Tiirkce kod bankasi olusturmustur [14].

Cansiz (1997) “Yapay Sinir Aglart (YSA) ile Kisilerin Ses Orneklerinden
Kimliklerinin Taninmas1” adh yiiksek lisans tezinde, YSA yontemi olarak ‘hatanin
geriye yayilarak diizeltilmesi’(Backpropagation) algoritmasi ile sistemi ¢ikista ‘0’ve
‘I’ciktist  verecek sekilde egiterek, konusan kisiyi taniyan bir yazilim

gerceklestirmistir [15]
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Gokhan (1997) “Yapay Sinir Aglan ile Ayrik Tiirkce Sozciiklerin Taninmasi” adli
yiiksek lisans tezinde ¢ok katmanlh ileri beslemeli aglar kullanarak Tiirkce ayrik
sozciikleri taniyabilen bir algoritma gelistirmistir. Ayrik sozciikk tanima ile
gerceklestirilmis sistemler kullanicinin tek kelimelik bir girdi yapmasini bekler.
Sozciikler arasi duraklar olmak zorundadir. Konugma tanimada zor olan noktalardan
birisi de sozciiklerin baslangic ve bitis noktalarinin belirlenmesidir. Ayrik sozciik
tanimada sozciiklerin birbirinden bagimsiz telaffuz edilmesi tanimay1 kolaylastirir.
Bu yontem sadece belirli kelimelerin taninmasinin yeterli oldugu alanlarda kullanilir

[16].

Ayhan (1998) ‘“Parametresiz Teknikler Kullanarak Tiirkce Metinden Konusma
Sentezleme” konulu yiiksek lisans tezinde parametresiz teknikleri kullanabilmek i¢in
konugma sinyalinin yapisi ve buna bagh olarak gelistirilen modelleri incelemistir.
PSOLA (perde eszamanli cakistirma ve ekleme) teknigini degisik cesitleriyle
tanitmistir. TD-PSOLA tekniginin genel yapisimi referans alarak Tiirkge Metinden
Konusma Sentezleme sistemi yapmistir. Ayhan (1998) calismasinda sentez sirasinda
konugma sentezlemeye rehber olacak Tiirk¢e diline ait kurallar1 incelemistir. Tiirkce
sesleri aragtirmig ve bir takim siniflandirmalar yapmistir. Tiirkce Metinden Konusma

sentezleme sisteminin yapimindaki ana problemleri belirlemistir [17].

Dogan (1999) “PC Ortaminda Sesli Komutlar1 Tanima” adli yiiksek lisans tezinde
Oriintii tanima yontemini kullanarak ses taniyan bir bilgisayar yazilimi hazirlamis ve
ses tammayla ilgili temel ilkeleri sistematik bir icerikte anlatmistir. Sesli komutlari
tanimada o©zellik vektorlerinin ¢ikarilmasini ve ses iizerinde yapilacak olan ©n
islemleri ayrintili bir sekilde vermistir. Ayrica gelistirdigi programla ses tanima

denemeleri yapmis ve sonuglara iliskin bilgileri 6zetlemistir [18].

Mengiisoglu (1999) “Bir Tiirkge Sesli ifade Tanima Sisteminin Kural Tabanl
Tasarim ve Gergeklestirimi” adli yiiksek miihendislik tezinde, farkli 6zellik vektorii
cikarma yontemlerini incelemis ve bu yontemlerin Tiirkge sesli ifadeler igin
siniflandirma basarimlarin1 sinamigtir. Calismada siniflandirma basarimini artirmak

icin birden fazla referans sablonunun kosut olarak kullanilmasina gidilmis ve bunun
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sonuclarda iyilesme sagladigi gozlenmistir. Tiirkce nin dilsel yapisini incelemis ve
bazi kurallar ¢ikarmistir. Cikardigi kurallar siniflandirma sonrasi elde edilen etiket
dizisi iizerinde uygulamis ve basarimin artirilmasi agisindan etkilerini 6lgmistiir. Bir
kural tabanim1i awk tabanli bir deneysel uzman sistem altyapisi kullanarak
olusturmaya ve gelistirmeye cahismistir. Sonucta, sesli ifade tanimada deneysel
calismanin 6nemini goz Oniine alarak kural tamimlarmin uygulanabilecegi bir

deneysel uygulama ve deney platformu hazirlamistir [19].

Edizkan (1999) “Gizli Markov Model Ile Bilgisayarda Konusma Tamma: Ozellik
Uzayinda ve Altuzayda Simiflandirici Tasarim” adli doktora ¢alismasinda Gizli
Markov Model kullanarak hem 6zellik uzayinda hem de altuzayda igerik bagiml
siniflandiricilar tasarlamistir. Simiflandiricilart ayrik kelime tabani kullanarak test
etmistir. Sonuglar1 altuzay siniflandiricilan ile karsilastirmistir. Deneysel sonuglar
Gizli Markov Model’lerinin 6zellik uzayinda ve altuzayda yiiksek performansl
siniflandirict olarak kullanilabilecegini gostermistir. Bu tez calismasinda ayrica
model parametrelerinin siniflamaya etkisi arastinnlmistir. Deneysel sonuglar, Gizli
Markov Model’de az sayida gozlem vektorii ve durum sayist kullanilarak yiiksek

derecede dogru siniflama oranlarinin elde edilecegini gostermistir [20].

Eker (2002) tarafindan yapilan “Tiirkgce Metin Seslendirme” isimli yiiksek lisans
tezinde Tiirkg¢e icin ikili fonem birlestirme teknigini kullanan bir metin seslendirme
sistemi tasarlamigtir. Sistem girdi olarak bir metni alip ¢ikt1 olarak bu metne karsilik
gelen Tiirkce sesleri iiretmistir. Eker’e gore Tiirkce fonetik bir dil oldugundan

tasarladigr sistem ufak degisikliklerle benzer fonetik diller icin de kullanilabilir [8].

Sayli (2002) “Tiirk¢e Metinden Konusma Sentezleme Sistemleri igin Siire Analizi ve
Siire Modelleme” isimli yiiksek lisans tezinde dort ayr1 model gelistirerek Tiirkce
icin siire analizleri yapmustir. Calismasinda metinden konusma sentezleme
sistemlerinde kullanilmak {izere siire analizi ve modelleme yapmak i¢in yetiskin bir
erkek tarafindan sdylenen ve yiiksek kalitede kaydedilen tek kelimeleri ve ciimleleri
kullanmistir. Soylenilip kaydedilen metnin Tiirkce’nin ne kadarlik bir kismini

kapsadigin1 aragtirmistir. Daha sonra Tiirkce’deki seslerin siire analizini yapmistir.
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Siire modellemesi icin gelistirilen ilk iki model Tiirkce’deki seslerin ve tiglii
obeklerin ortalama siirelerini kullanmaktadir. Ugiincii model iiclii 6bekler igin agag
yapisindaki diigiim noktalarinin ortalama siirelerini siire tahmininde kullanmaktadir.
Son model, siireyi etkileyen etmenler i¢in toplam modelini kullanmakta ve etki

degerlerini bulmaktadir [21].

Ozen (2002) “Tiirke Metinden Konusma Sentezleme” isimli tezinde, birlestirerek
sentezleme sistemi kullanan Tiirk¢ce metinden konusma sentezleme sistemi yapmaistir.
Birlestirerek sentezleme yontemi, insan kulaginin duyarli oldugu fonem geg¢imlerini,
kaydedilmis orijinal konugma parcalarin1 birlestirerek olusturur. Calismada LP-

PSOLA algoritmasi kullanilmistir [2].

Tunali (2005) “Tiirkce icin Konusmaci Bagimli, Genis Sozciik Dagarcikli, Ayrik
Sozciiklic Konugsma Tanima Sistemi” isimli yiiksek lisans tezinde konugma tanima
problemlerini ele almig ve Tiirkge i¢cin konusmaci bagimli, genis sozciik dagarcikli,
ayrik kelime konugsma tanima sistemi gelistirmistir. Calismada konusma tanima
problemine iki genel yaklasimin bir birlesimini kullanmistir: akustik-fonetik
yaklagim ve stokastik yaklasim. Konusma tanimdaki en kiiciik birim i¢in iki durumlu
Sakli Markov Modelleriyle modellenmis fonemler kullanmistir. Ses sinyalinden
ozellik vektorii ¢ikarim yontemi olarak Mel Frekansi Kepstral Katsayilarini tercih
etmistir. Sistemin egitimi asamasinda kullanilmak {izere fonem tespiti ve
kesimlemesi icin yeni bir algoritma gelistirmistir. Fonem tabanli tanima kullanarak

sistemde egitilmemis sozciiklerin taninabilmesini saglamistir [22].

Uslu (2007) “Gizli Markov Modeli ile Genis Sozliiklii Siirekli Konusma Tanima”
isimli yiiksek lisans tezinde ¢ok boyutlu bir tanim uzayma sahip olan konusma
tanima probleminin genis sozliiklii siirekli konugma tamima gereksinimlerini
karsilayacak sekilde bir uygulama gerceklestirmistir. Mel Frekans Kepstral Katsay1
ozellik ¢ikarimi ve Gizli Markov Modeli ile 6zellik siniflandirilmast bu ¢aligmanin
adimlarim1 olusturmustur. Egitimde kullanilan ses verisine iliskin ¢oziimleme
dogrultusunda Gizli Markov Modelleri bir araya getirerek sesler arasi gecis

sayilarina gore olasilik hesabi yapmistir. Kullanilan yaklasim ile Gizli Markov
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Sistem basaris1 iki farkli kelimeyi ayrik olarak tamima, ¢ok sayida kelimeyi ayrik
olarak tanima, kisith sayida tekrarli kelimeleri siirekli konugsma yapisinda tanima,

siirekli konusma yapisinda ciimle tanima deneysel kurgulari iizerinden incelemistir

[3].

Var olan teknolojiyi kullanan yiiksek lisans/doktora calismalarina 6rnek olarak
Yalg¢in (2006) “Konusma Tanima Teknolojisi Yardimiyla Ilkogretim Birinci Sinif
Ogrencilerine Ilkokuma Yazma Ogretimi I¢in Bir Yazilim Gelistirme” isimli doktora
calismasinda ilkogretim birinci simf Ogrencileri icin bir yazilim gelistirmistir.
Gelistirilen yazilim bilgisayara bagli bir mikrofon aracilifiyla konusmayi taniyarak
ekrana yazmaktadir. Sesli komutlarla program kontrol edilebilmektedir. Hazirlanan
yazilim konusmacidan bagimsiz ve siirekli konusma tanima yapabilmektedir.
Yazilim sayesinde ilkokuma ve yazma doneminde hem o6grenci hem de 6gretmen

acisindan etkili bir siire¢ saglanabilecektir.

Bu konuyla ilgili olarak GVZ yazilim ses teknolojileri firmasinin yapmis oldugu
calismalar vardir. Bu grubun yapmis oldugu calisma sadece metinden konusma
sentezleme seklinde olup Tiirkge yazilan metni tam bir insan sesiyle
seslendirmektedir. Ancak konugsmayr metne doniistiirme teknolojisiyle ilgili
calismalarina da devam etmektedir. Diger taraftan TUBITAK ODTU BILTEN’de
bulunan proje gruplarn arasinda Konusma Tanimaya yonelik calismalar soz
konusudur. Ayrica Bilkent Universitesi, Tiirkce Dil Ve Konusma Isleme Merkezi

kurarak bu konuyla ilgili aragtirmalarini siirdiirmektedirler [23].

2.3. Bilgisayar Destekli Egitimde (BDE) Konusma Tamma Sentezleme

Sistemlerinin Kullanilmasi

Bilgisayar etkilesimlidir. Kitaplardan, kasetlerden, filmlerden, radyo ve
televizyondan farkli olarak bir sonraki asamada neler olacag kullanici
sorumlulugunda belli olur. Yazili bir kitapta veya bir derste siklikla olamayacag
sekilde zorunlu katilim gerektirir. Bilgisayar sinirsiz sabra sahiptir. Bir bilgisayar

kullanicisinin ne kadar yavas cevap verdigini ya da ne kadar siklikla hata yaptigini
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umursamaz. lyi hazirlanmig egitim yazilimlar1 asla kullaniciyr bastirmaz. Aksine
etkili destek saglar. Ogretmenleri diger gerekli isler icin serbest birakir. Boylece
egitimsel verimliligi yiikseltir. Bilgisayarlar gizlilik saglayabilir. Kullanicilar kimse
onlart gormeden utandirici hatalar yapabilirler. Bilgisizlik, yetenek yoksunlugu,

kavrama yavaghgl ve koordinasyon zayiflig1 kullanicinin dikkatini dagitmaz.

Bir bilgisayar genel kavramlari animasyonlu materyallerle destekleyerek daha
enteresan ve anlagilabilir bir bicimde aciklayabilir. Higbir konusma, yaz1 veya

diyagram nesnelerinin ekranda canlandirilmasiyla kiyaslanamaz.

Bir kitapta nesneleri saklamak ¢ok zorken bir yazilima ara sira goriinen nesneler
saklamak miimkiindiir. Bir kitap yeniden okunurken bazi siirprizler saklar
(okuyucunun ilk okumasinda kacirmis olabilecegi noktalar). Tam tersine bir
bilgisayar yazilimu siirprizlerle dolu olabilir. Bunun anlam1 6grenim siirecinin sadece

ogrenciler icin degil 6gretmen ve veliler icin de yeni durumlar saglayabilmesidir.

Bilgisayarlar kullanicilarin1 tam olarak ayni yolla egitirler. Bilgisayarlar anti
sosyaldir. Bilgisayar Destekli Egitim bir oyun oldugu etkisi yaratabilir. Derslerin
neden bu kadar kuru ve sikici oldugunun bir sebebi bulunmazken, eglence gibi de
diisiiniilmemesi gerekir. Ogretmek ve ogrenmek ciddi aktivitelerdir. Yetersiz
donanim, Bilgisayar Destekli Egitimin etkili olabilmesi i¢in biitiin siniflar i¢in hig¢

degilse bazilar1 i¢in yeterli sayida bilgisayarlar olmalidir.

Ogretmenler Bilgisayar Destekli Egitim konusunda dogru bir sekilde egitilmelidir.
Tasarimer bilgisayart ne kadar esnek yapmaya caligssa da bir 6gretmenin etkisiyle
yarigsamaz. Bilgisayar Destekli Egitim goriilen faydalar i¢in ¢ok fazla kaynagi icine

alir. Para bu kaynaklar icinde en fazla harcanandir [4].

Gectigimiz yirmi yil boyunca, dil ile ilgili arastirmalar egitimciler arasinda artan
ilgiye maruz kalmistir. Bu arastirmalar iletisimsel beceri iizerine 6zel vurguya,
yaratici yeteneklere odaklanmaktadir. Yetenek, Ogrencilerin hedef dilde saglikli

iletisim kurabilmelerinde en ©nemli etken olmasa da yabanci dil egitiminde
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onemlidir. Tiim bunlar simif disginda etkilesimli konugma uygulamasini kontrol

edebilmek i¢in bir firsat olusturan egitimsel materyallere ihtiya¢ dogurmustur.

Coklu ortam teknolojisindeki son donem avantajlariyla birlikte CALL dil laboratuari
veya ses kaseti destekli bireysel ¢alisma gibi direk 6gretmen-6grenci etkilesimine
dayal1 geleneksel metotlara alternatif olarak ortaya ¢ikmistir. Sesin, ses etkilesiminin,
metnin, video ve animasyonun entegrasyonu dil egitiminin sinif modellerini anlamli
bir bicimde artirmayr vaat eder, kendi kendine yiiriitiilen etkilesimli 6grenim
ortamlari tasarlamay1 miimkiin kilar. Giiniimiizde artan sayida ders kitab1 yayimcisi
bir¢cok egitimsel yazilim sunmakta ve egitimciler ¢ok fazla farkli iiriin arasindan
secim yapabilmektedir. Halen, CALL’1n yabanci dil alanindaki kismi etkisi oldukca
yalin kalmaktadir. Egitimciler, uygulanabilirligi dil egitimi komitelerince hala
arastirilan teknolojileri benimsemeye goniilliidiir. CALL’un bir¢cok sinirliliklar
vardir. Bunlardan bazilarim1 soyle siralanabilir; CALL sistemlerinin tasarimi ve
degerlendirmesi icin birlestirilmis bir teorik iskelet yoksunlugu, dil &gretiminde
bilgisayarlarin pedagojik davramiglar1 icin deneye dayanan kamit yoklugu ve

teknolojinin kendi gegerli kisithliklaridir.

1980’lerin hizli teknolojik imkanlar1 bilgisayarlarin iizerine yerlesmis talep ve
beklentileri yiikseltmistir. Egitimciler ve ikinci dil edinme aragtirmacilar1 karmasik
tanisal araglar sunmaktan ¢ok geri bildirim mekanizmalar1 saglayan kullanict uyumlu
CALL sistemleri talep etmektedirler. Bilgisayarlagtirillmis bir dil Ogretmeni
“kullanicinin konusulan girdisini anlayabilmeli ve konusmay1 sadece dogrulugunu
degil uygunlugunu da degerlendirmelidir. Bir ogretici telaffuz, soz dizim veya
kullanim problemlerini belirleyebilmeli ve bir dizi opsiyon arasindan akillica karara
varabilmelidir.” Ornegin; tekrarlama, agiklama, yavaslatma, diizeltme veya dgrenciyi

arka plan agiklamalarina yonlendirme.

Slaberry (1998) “akilli dil 6gretim sistemlerinin yanlis bir inanis” oldugunu iddia
eden tesebbiisleri sona erdirmek i¢in bir insanin dilbilimsel zekasim taklit edebilen
bir sistem tasarlamak istemistir. Insan, lisaninin biitiin karmagikligin1 aciklayamazsa

lisan kullaniminin modellemesi zorlagir. CALL sistem tasarimi teknolojinin
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listesinden gelemeyecegi abartili beklentilere yonelmistir. Onde gelen teknolojinin
sinirh veya olmayan bilgi birikimiyle kombine edildiginde kaginilmaz sonug¢ hayal

kirikligr olmustur.

Bu hayal kirikligina ragmen giiniimiizde konusma teknolojisinin yalnizca CALL i¢in
gerekli bir bilesen olmadigimi ayn1 zamanda yabanci dil egitimde basarili bir sekilde
kullanmaya hazir oldugunu belirtebiliriz. CALL’da konusma teknolojisini
kullanmadan 6nce hem cekirdek teknolojinin hem de onun sinirlarinin belirlenmesi

onemlidir.

Konusma tanima teknolojisinin prensipleri: Insan konugmasini tanima ve anlamada
ciddi boyutta dilbilimsel (ses bilimsel, sozciiksel, anlamsal, dilbilgisel ve yararci bir
diyalog komutu) bilgi gerektirir. Yetigkin bir konusmacinin dilbilimsel yetenegi
gorevini ve iletisimsel aktivitelerini kapsar. Ornegin haber muhabiri saha
muhabirinin meslegini yapmaya calisirken basarisiz olur. Bilgisayarlar, dilbilimsel

alt birimlerle acikca sinirlandirilarak tasarlandiginda en iyi performansi gosterirler.

Insanlar ve makineler konusmay1 temel olarak farkli yollarla olustururlar. Karmasik
biligsel yapilar insanlarin sesli sinyallerini anlar ve amaclarla birlestirme yetenegi
icin agiklar. Bir bilgisayar icin konusma gercekte bir seri dijital veridir. Bununla
birlikte bu farkliliklara ragmen konusmayi tanimanin esas problemi hem insanlar
hem de makineler i¢in aynidir: konusma ile uyumlu kelime dizisi arasindaki en iyi
karsilastirmayr bulmak. Otomatik konusma tamima teknolojisi bu yapilandirmay1

biligsel olarak optimize edip taklit etmeye ¢alisir.

Konusma sentezleyicisini CALL uygulamalarina uyarlamakla ilgilenen egitimci ve
yatinmcilar i¢in belki de en 6nemli husus performansi tanimaktir: “Teknolojinin ne
kadar iyi oldugu? Dil 6grenimine uyarlamaya hazir olup olmadiZ1?” gibi sorular

teknolojinin kism1 uygulamalarinin referansi olmadan cevaplanamaz.

Konusma tanima performansi her zaman 6zel bir alandir. Bir makine yapmak igin

programlandig1 seyi yapar. Laboratuar kosullar1 altinda is haberlerini tanimak icin
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yazilmig bir konusma sentezleme yazilimin giiriiltiillii telefon kanallarindan
dontistiiriilen dogaclama konusmayi idare etmek elinden gelmez. Cevaplanmasi
gereken “konusma sentezleme teknolojisinin ne kadar iyi oldugu” sorusu bu nedenle
basit degildir. Daha ¢ok “bu teknolojiyi ne icin kullanmak istiyoruz” ve “gorevi nasil

yerine getirebiliriz” sorulariyla ilgilenmek arastirmalara yardimci olur [24].

2.3.1. Bilgisayar destekli egitimde konusmanin 6nemi

BDE her zaman gelisime agik bir alandir ve akilli 6zel 6gretim sistemlerinde Yapay
Zeka’'nin etkisiyle BDE seri ve kalitesi daha da ileriye gidecektir. Bununla birlikte
teknoloji kullanima uygun olmadikca BDE ani bir ataga gecemeyecektir. Giincel
arabirimlerin yarar1 meniiler, ikonlar, pencerelerle birlikte olmalaridir ama halen bir
tane Onemli bilesen kaybi vardir: konusma. Konusma, insanlar icin iletisimin en
dogal yoludur ve bu nedenle BDE’deki potansiyellerini yerine getirmek igin

bilgisayarlar hem tanima hem sentez i¢in bir konusma arabirimiyle verilmelidir.

Konusmanin insan-bilgisayar arabiriminin vazgecilmez bir bileseni oldugunu fark
etmek uzun zaman almistir. Tandberg 1980’lerin baglarinda bilgisayar kontrollii
kaset kayit cihazlar1 pazarlamistir. Alexander ve Lincoln sadece BDE islevi olan
Thougt Box isminde bir bilgisayar olusturmayir amaglamislardir. Bilgisayarin
yapisint tanmimlayan bir makalede konusma ve goriintii birlesiminin kisa ve orta
vadede bilgisayar tabanli 6grenimin en giigliisii oldugunu belirtmislerdir. Bunu
gerceklestirmek icinde biitiinlesmis bir kaset kayit cihaziyla konusma iiretmislerdir.

Kaset kayit cihazlar ucuzdur ve insan sesi ¢ogaltilmasini saglar. Bununla birlikte;
kullanima ¢ok uygun degildir. Kaset yiiklemedeki sikintilar, baglanti kablolarinin
kontrolii, tekrar boliimlerinin geri sarilmasi, konusmada ses kayit cihazlarinin
kullanilmasinin hizli uygulanabilir olmadigi anlamina gelir. Bu siire¢ daha 6nceden

denenmis ve basarisizligi gostermistir.

Diger bir alternatif bilgisayar kontrollii videokasetler, bilgisayar kontrollii video
disklerdir. Video disklerin biiyiik bir BDE katilimi yaratacag siiphe gotiirmeyebilir.

Ancak video disk iiretmenin maliyeti yiiksektir.
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Bilgisayarda sesin kullanilmasinin en kolay ¢6ziimii konugma tanima/sentezleme
sistemlerinin kullanilmasidir. Bu asamaya gelmeden Once ses iiretimi c¢esitli
yollardan olusturulmustur. ilk olarak konusma dijital olarak kaydedilmis ve
gerektiginde sonradan konusturabilmek icin diske depolanmistir. Bu teknik
konusmaya harika bir kalite kazandirir. Ancak bazi1 sikistirma yontemleri
kullanilmadig takdirde oldukca pahali olacaktir. Eger 8 Khz’de bir 6rnekleme
yapiliyorsa her ornek i¢in 12 bit kullaniliyorsa 1 saniyelik konusma 12 KB yer

kaplar. Bu alan eger sikistirllma teknikleri kullanilirsa 5-8 KB’a indirgenebilir.

Alternatif teknikler analiz-sentez siireclerine dayanir ve bu sayede istenilen konusma
analiz edilir. Tahmin Edilir Lineer Dogrusal Kodlama konusmay1 saniyede 200-600

bayt boyutunda veride kodlamay1 miimkiin kilan bir tiir tekniktir.

Yukarida bahsedilen tekniklerden hicbirisi biiyiilk boyutlardaki konugmalar igin
uygun degildir.

Metinden konugma sentezlemenin nasil olacagi uzun bir siire cevap bulamamistir.
Metinden konugma sentezleme isleminde gerekli bellek sadece 1 saniyelik konusma
icin 10 bayttir. Metin girdi seklinde kullanilir ve sentezleyiciyi yiiriitmek i¢in gerekli
parametreler bilgisayar tarafindan igleme tabi tutulur. Bu islem telaffuz ve olcii
asamasini igerir. Telaffuz asamasi metni fonetik metine doniistiirmek i¢in bir dizi
fonasyon kurallarina uygulamay1 kapsar. Olcii asamasi ciimleye nedensel bir vurgu
kazandirmak i¢in 6l¢ii bicimini hesaplamayi icerir. Vurgu isaretleri ve climle yapisi
tizerindeki bazi bilgiler fonem siiresince temel alan1 modifiye etmek i¢in kullanilir.
Son agamada, fonemlerin sentezleme parametreleri bir arama tablosu olusturulur ve

kapsamli bir agiz hecelemesi elde etmek i¢in eklenir.

Metinden konusma sistemlerinin kullaniminin esnek olmasi bu sistemlere iistiinlitk
katar. Konusma herhangi bir anda metnin diizenlenmesi suretiyle basitce
diizeltilebilir. Bu durum videokasete kaydedilmis bir konusmay1 degistirmek igin
gereken cabayla karsilagtinldiginda fark ortaya g¢ikacaktir. Video disk iizerindeki

konugmayi1 degistirmek i¢in bir grup insan disk tasarlamak i¢in yeniden toplanmak
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zorunda olur ve yeni bir kaset olusturma maliyetine ek olarak kopyalarin cogaltilmasi

maliyeti olusacaktir.

Metinden konusma oOzelligine sahip olmayan video disklerin tek avantaji video
disklerin miikemmel goriintiileri destekleyebilmesidir ve bircok ses cesidinin
kullanilabilmesidir. Bununla birlikte islemci hizlarmin artmasiyla yiiksek kalitede

animasyonlar miimkiin kilinacaktir ve video disklerin gorsel cazibesi azalacaktir.

Ingilizce’ye ticari olarak uygun en iyi metinden konusma sentezleyicisi MIT nin
istlendigi arastirmalara dayanan DECTalk’tur. DECTalk metin girdisinden cok
anlasilir ¢ikt1 diretir. Kullanic1 birgok ses ¢esidi arasindan secim yapabilir. En biiyiik
hatas1 anlamli tonlama varyasyonlarinin yoksunlugudur. Bu eksiklik metinde
perdenin veya konusma hizinin de§ismesi gereken yerlere isaretler yerlestirilerek
giderilebilir ama sonrasinda metinden konugmay1 etkili yapan esneklik kaybedilmis

olur.

Bir baska metinden konusma sentezleyici Sweden Infovox tarafindan iiretilmis ve
Cambrige Ses Sistemleri tarafindan Ingiltere’de piyasaya sunulmustur. Bu
sentezleyicinin Ingilizce, Fransizca, Almanca ve baska birka¢c yabanci dili
sentezleme Ozelligi vardir ancak kalitesi yeterince iyi degildir. Yine asil sorun
vurgudadir ve DECTalk’da oldugu gibi 6zel isaretler telaffuzu gelistirmek igin
metnin i¢ine yerlestirilir. Halen BDE sistemleri icin gercek anlamda dogal
seslendirilmis konusma iiretiminde yetenekli sentezleyiciler yoktur. Bununla birlikte
konusmanin arabirime nasil yerlestirilebilecegine bakmak ve hangi tir BDE
sisteminin konusmanin anlamini arttiracagini arastirmak igin yeteri kadar iyi
sistemler bulunmaktadir. Kurzweil goérme engelliler icin sesi DECTalk’a ¢ok
benzeyen bir okuma cihazi {retmistir ve sesin tekdiizeliginin bir sorun

olusturmadigini gostermistir.

BDE’nin cazibesini biilyiik oranda arttirmak icin diger bir yol da konusmayi insan-
bilgisayar arabirimi icerisine dahil etmektir. Bu sekilde 6grenci-6gretmen iligkisinin

daha yakin olmasimm saglayacak bir BDE calisma istasyonu miimkiin olabilir.
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Konusma olusturmanin en mantikli yolu metinden konugsma sentezinin yapisinda
olan esnekligi kullanmaktir. Ciinkii yerlestirilmesindeki basitlik fazladan kutu ve
kablolar gerektirmez. Grafik olusturmada oldugu gibi konusma bilgisayarin iginde
grafik kartina benzer bir kart kullanmak yoluyla olusturulabilir. Metinden konusma
sentezleyiciler vurgulamada yeterince iyi degillerdir. Problem sadece daha iyi bir
konugma yapmaya calisan donanimlar iiretmek degil aynm zamanda metni analiz edip
sentezleyiciler icin dogru parametreler saglayacak algoritmay1 yaratabilmektedir.
Kuskusuz konusma sentezi konusundaki son arastirmalar neredeyse dogal
seslendirmeyle konusma olusturmanin basarilabilecegini gostermektedir. Ve ulasilan
biitiin avantajlarim1  kullanarak konusmayr BDE icine dahil etme iizerine

calisilmaktadir [4].

2.3.2. Dil 6gretiminde kullamilan konusma teknolojilerinin gelisimi

Jones (2000), makalesinde dil Ogretiminde kullanilan konusma teknolojilerinin

gelisimini dort baghkta 6zetlemistir.

Kaydedilen konusma: analogdan dijitale

Ogrencinin hedef dilin konusma bicimi ile ¢alismasina imkan veren cihazlarin dil
O0grenim teknolojisinde kullanilmas1 uygulamalardan en eskisidir. Kaset calarlarin
tiretilmesi Ogrenen kisinin dogal konusma Orneklerini dinlemesine ve kendi

ifadesiyle karsilastirip taklit etmesine izin vermektedir.

Gecmiste kasetcalarlar birgok dil laboratuarinin en 6nemli kismini olusturmustur.
Perdeyi koruyarak tekrar dinlemeyi yavaslatabilen cesitli hizlardaki kasetcalarlar
oldukga genis bir sekilde kullanilmistir. Bugiinkii akimlar analog formattan uzaklagip
dijitale dogru yonelmistir. Yayimcilar ses yazilimlarim1i CD’ye uyarlamaktadir. Bazi
okullarda, ses yazilimlar1 dijitallestirilmis ve Internet veya bolgesel ag alam
araciligiyla 6grencilere uygun hale getirilmistir. Ses dosyalar1 waw, aiff gibi ses ya
da quicktime ve realaudio gibi video formatlarinda dijitallestirilerek bir web

tarayicisi araciligiyla yeniden oynatilir.



38

Rasgele erisim, cesitli playback hizlar1 ve etkilesimli dil 6grenim uygulamalarinin
birlestirilmesi icin dijital ses gelistirilmistir. Bununla birlikte dil 6grenenlere en
bilyiik potansiyel fayda konusma tanmima ve sentezleme alaninda saglanmaktadir.
Giintimiizdeki  kisisel bilgisayarlarin hizindaki devasa gelismeler konusma
teknolojilerinin ticarilesmesi ve sesi web ortamina uyarlama konusundaki olaganiistii
girisimler bu tiir alanlarda enteresan gelismelerin olmasini saglar. Heniiz bir
Ogrencinin serbest dizinde bilgisayarla diyalog kurabilmesinin baglangicinda olmasak
da bunu olusturmamiz i¢in ihtiyactmiz olan teknolojik gelismeler yerini almaya

hazirdir.

Konusma tanima

Son birka¢ yilin yazilimlan kelime olusturmayi ve diger bilgisayarli gorev tiirlerini
destekleyen bir goriiniim kazanmaya baslamistir. IBM Voice veya Dragon System
Natural Speaking gibi yazilimlar bu alanin yazilim iiriinleri olmakta ve cesitli dillere
erisebilmektedir. Bununla birlikte dil 6grenim yazilimlarinin yaninda yaratici tiriinler
de vardir. Dil 6grenen kisilerin konugma tanima yazilimina uygunluk konusundaki
ihtiyaglar1 olduk¢a farklidir. Ticari konusma tanima iriinleri kullanicinin konusma
ozelliklerinde anlamli bir fark olmayacagini farz ederek karakteristik bir kullanicinin
sesini tanimak iizere programlanmistir. Bu yapi1 dil 6grenenlerin 6grendik¢e konusma
dilini degistirmelerine imkan veren bir durum degildir. Yazilim aslinda 6grenmeye

cabalayanlarin degil ana dilini konusanlarin konusmasini tanimak i¢in tasarlanmustir.

Konusma tamimayla desteklenmis dil 6grenimi yazilimlari kullanicilardan gelen
kesintisiz konusmay1 tanimaya kalkisan yazilimlar degildir. Bunun yerine kullaniciya
sinirh kelime haznesi sunarak daha kolay kontrol edilebilen bir ortamda calisirlar.
Konusma tanima destekli yazilimlardan bazilar1 sunlardir; Tripleplay (Syracause
Language System) Echos (Stanford Arastirma Enstitiisii) ve New Dynamic English
(Dynaed). Klavye veya fare yerine sesli girdi kullanilmas1 aktif 6grenimi arttirir ve

gercek kelime iletisimini daha yakindan taklit eder.
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Konusma sentezleme

Iki tarafli diyalogu meydana getirmek icin bilgisayarin yalnizca insan sesini
tanimaya degil, ayrica tekrar konusmaya ve insan konusmasini sentezlemeye de
ihtiyaci vardir. Konusma sentezi telefon sistemlerinden tanidik gelmektedir. Apple’in
Plain Talk iiriinii kullanicilara Ingilizce veya Ispanyolca bir metni cesitli seslerde
okuma olanag tanir. Bu sesler bilgisayarlarin insan sesini taklit etmesiyle
olusturulabildigi gibi robotik sesler de son yillarda oldukg¢a gelistirilmistir. Bazi
bilgisayar iirlinleri dil 6gretiminde insana hatali olmayan oldukca faydali sesler
iretebilmektedir. Metinden konugma sentezi iizerine baz1 6rnekler Internet ortaminda
ulasilabilir konumdadir (Orn: Lucent). Demo sayfalarinda eksiltilmis metinden bir
dil secilerek, (Ingilizce, Fransizca, Almanca ve Ispanyolca) segilmis metnin yeniden
okunabilmesi (hazir metni veya kendi sectigimiz metni okumak) ve perde, nefes gibi
parametrelerle uyumlandirilan ¢esitli ses ve hizlarin kullanilmas1 saglanir. Lucent’ten
Mandarin Cince’si, Italyanca veya Romanca gibi diger dillerde de cevrimici
orneklere ulasmak miimkiindiir. Demolar Elan (ingilizce, Fransizca, Almanca,
Portekizce, Rusca, Ispanyolca) ve Festival (Ingilizce, Fransizca) gibi diger metinden

konugma yazilimlar i¢in de uygundur.

Cok dilli konusmadan konusma sentezleme

Konusmadan-konugsma sentezleme konugmanin yapisini sesin de Otesinde bir
basamaga, bilgisayar arabirimine tasir. Konusma tanimayir ve konusma sentezini
birlestirir. Cihazlarin anlagilan ilk konusma dilinde degerlendirilmesini saglar. Sonra
olusan ifadenin dogal dil dogrultusunda analizini yapar. Ve sonucta sentezlenen
konusma bir yanit ifade edecek sekilde formiillestirilir. Amerika’da bazi yerel polis
merkezleri konusmadan-konusma sentezlemeyi birka¢ farkli dilde uygulayabilen el
kontrollii  bilgisayarlarla denetlenmektedir. Konusmadan-konusma sentezleme
teknolojisinin oncii c¢aligmast 1980’lerde JANUS projesi araciligiyla Carnegie
Mellon Universitesinde baslatilmistir. Bazi prototip uygulamalar Ispanyolca diyalog
terciman1 ve yolculara bilgi ve navigasyon yardimi saglayan prototip bir yolcu

asistanim1 kapsayan JANUS dogrultusunda gelistirilmistir. Vokal Sistemler Grubu
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Omni Babel’i gelistirmistir. Omni Babel birkag¢ farkli dilde konusma girdisini kabul
eden, yine aynm dilde veya baska bir dilde anlamli bir yanit olusturmay1 denemek igin

yapay zeka kullanan bir yazilimdir [12].

2.3.3. Bilgisayar destekli dil ogretiminde konusma tammma - sentezleme

sistemlerinin kullanildig1 alanlar

Son yillarda artan konusma laboratuarlar1 konusma teknolojisini CALL
uygulamalarina uyarlamaya baslamistir. Ehsani ve Knodt (1998), makalelerinde, bu
uygulamalar telaffuz, okuma ve siirh diyalog becerilerini 6gretmeyi hedefleyen ses

etkilesimli prototipler olarak incelemislerdir.

Telaffuz egitimi

Konusma sentezleme teknolojisinin kullanildigi ve basarili uygulama alanlarindan
biri telaffuz egitimidir. Bircok arastirmaci ve ticari laboratuar tarafindan denenmistir.
Ses etkilesimli telaffuz yazilimlan 6grencileri kelimeleri veya kelime gruplarim
tekrar etmeye ya da ciimleleri sesli okumaya tegvik etmektedir. Boylece hedef dilin
hem ses hem de vurgusu iizerine pratik yapilmis olur. Telaffuzu basarili bir sekilde
Ogretmenin anahtar1 6grencinin kendi algiladiklarini denetleyip diizelten geri bildirim
mekanizmasidir. Deneysel sistemlerin bir kismina grencinin olusturdugu konusmay1
akicilik, segmental kalite(sesbirim) ve iist segmental ozellikler (vurgu) acisindan
degerlendiren otomatik telaffuz denetleyiciler yerlestirilmektedir. Otomatik olarak
belirlenen yeterlilik degeri diger diizeltici geri bildirim modellerine temel

olusturabilir.

Segmental (sesbirim) Geribildirim: Teknik olarak, ses etkilesimli bir telaffuz egitimi

tasarlamak yazilim sistemlerince sanat gerektirmeyen bir durumdur. Bir telaffuz
egitiminin dilbilgisi ve sozliigii nispeten basit iken, bunun altinda yatan konusma
sentezleme teknolojisi, dil 6grencisinin akicit olmayan konusmasim degerlendirmeyi
gerektirdigi icin karmasik olma egilimindedir. Geleneksel bir konugsma tanima

sistemi konusmay1 daha 6zenli okumak icin tasarlanir. Akustik modeller genis bir
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yelpazede farkli aksan ve telaffuzlart dogru diizgiin tamyip kabul etmek igin
genellestirilir. Boyle bir telaffuz egitimi standart telaffuzdan ufak tefek sapmalar

tespit edip diizeltecek sekilde tasarlanmalidir.

Ust-segmental (vurgu) geri bildirim: Vurgu ve diksiyon gibi iist segmental
ozelliklerin dogru kullanimi konusma dilinin s6zdizimsel ve anlambilimsel
anlagilirhigin arttinr. Konusma diyalogunda vurgu ve diksiyon bilgisi dinleyiciye
sadece s0z gruplarinin ve kelime vurgusunun smirlarmi belirlemede degil ayni
zamanda ifadenin pragmatik(yararci) diirtiisiinii belirlemede de yardimci olur. Vurgu
ve diksiyon arasinda kurulan temel akustik iliskilerden birisi ana frekanstir(FO).
Diger akustik ozellikler ses yiiksekligi, devamsizlik ve tempoyu igerir. Yazilimi
olusturan sinyaller FO sinirlarimi gorsel olarak takip edecek pargalara sahiptir. Bu tiir
gosteriler oOgrencilere daha 1iyi telaffuz geribildirimleri saglamak agisindan
kullanilabilir. Sekil 2.3’te Alternatif konusma, diizensiz sinyal yazilimiyla kurulmus
olan “He was shot in the back” cilimlesinin bi¢imlerini gosterir. Bastan sona: Dalga
formu goriintiisii (y ekseni genligi gosterir), Spektrogram (y ekseni frekansi, gri
golgeler genligi gosterir), “He” kelimesinin vurgulanmasiyla sdylem kazandirilan
ifadenin FO yolu (y ekseni frekansi gosterir), “back” kelimesinin vurgulanmasiyla

soru seklinde seslendirilen ifadenin FO yolu (y ekseni frekansi1 gosterir).
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He was shot inthe back

Sekil 2.3. “He was shot in the back” ciimlesinin ses sinyal goriintiisii
Bu tip bir gorsel geribildirimin yapilabilirligi bir dizi basit
prototip tarafindan kanitlanmistir.

Diger gorsel telaffuz geribildirim tiirleri konusmacinin grafiksel yiiz goriintiisiini,
ses sistemini ve konusma dalga bicimlerini icerir. Deneyler geri bildirim
mekanizmasinin sadece kelime tamima keskinligini degil konusmacimin ritim ve

zamanlamasin da gelistirdigini gostermistir.

Yiiksek sesle okuma

Yiiksek sesle okuma hem yabanci dil hem de okuryazarlik egitiminde okuma yazma
becerisini gelistirir. Yiiksek sesle okuyarak yapilan yogun bir ¢alisma 6grencilere
sesler ve onlarin yazim formlar1 arasindaki geleneksel iligkiyi anlamalar1 igin
yardime1 olur. Ogrencilere ve ¢ocuklara anadillerini veya yabanci bir dili nasil
okuyacaklarin1  6gretmek konusma teknolojisinin anlamli derecede fark
yaratabilecegi bir alandir. Cocuklar ekranda gosterilen bir hikdyeyi yiiksek sesle
okurken onlar1 dinlemekle kalmayip gerektiginde yardim saglayan ve hatalar

diizelten bir okuma egitmeni tasarlamak artik hayal degildir.
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Herhangi bir yazinin sadece bir tane dogru konusma cevabi vardir ve sistem
Ogrencinin ne sdylemeye calistigimi Onceden bilir. Bununla birlikte teknik olarak
sistem tecriibesiz okuyucunun akict olmayan konusmasini tanimali ve ona uygun
cevabr vermelidir. Akici olmayan konugmalar duraksamalari, hatali telaffuzlar,

yanlis baslangi¢lar kapsar.

1990’1arin basinda Cowan ve Jones (1991), McCandless (1992) ve Philips, Zue ve
McCandless (1993) aralarinda ses etkilesimli okuma egitmeninin teknik olarak
yapilabilirligini denemislerdir. Cocuklara okumay1 6greten ilk ornek sistemlerden
birisi 1991°de CTL (Center For Teaching and Learning) tarafindan gelistirilmistir.
Basit ama saglam olan ¢oklu ortam uygulamasi kelime haznesi sinirlt bir
konugmaciya bagimli taniyict kullanmistir. Sistem hedefe odakli bir oyun metnine
yeni kelimeler yerlestirilmek suretiyle cocuklarin okuyabildikleri kelimeleri
gelistirmek i¢in tasarlanmistir: Cocuklardan eve giderken karsilastigi engelleri
asmasi i¢in bir ayiya yardim etmesi istenmistir. Engeller kelimeler dogru bir sekilde
okundugunda kaldirilabilmektedir. Boston bolgesindeki iki devlet okulunda
uygulanan 3 asamali smav sonuclari, uygulamayla ilgili sorunlarin konusma
sentezleyicisin bilesenlerinden degil de insan arabirimi ve mikrofonlardan
kaynaklandigim kanitlamistir. Tam tersi sentezleyici hatalar1 6zellikle dogru okunan
kelimelerin taninamamasi, uygulamanin pedagojik etkisine olumlu katki saglamistir:
Cocuklar okuma pratigi kazanmistir. Ciinkii kelimeleri makine dogru olarak

algilayana kadar birkag kez tekrar etmek zorunda kalmiglardir.

Dilbilimsel yapilar: 68retmek

Konusma sentezleme teknolojisi telaffuz, okuryazarlik, dil bilgisi ve kisith diyalog
becerilerini Ogreten sistemleri desteklemektedir. Bu sistemler uygulamaya
koyulmadan oOnce iki temel farkli sistem tasarim tiirii arasindan se¢im yapmak
gerekmektedir: Kapali yanit veya agik yanit tasarimlar. Her iki tasarimda da
ogrenciler yazil, sozlii veya grafiksel birlesimlerle konusma girdisi i¢in tesvik
edilmektedir. Kapali yanit sistemlerinde, 6grenci ekranda sunulan bir dizi sinirlt olasi

yamt arasindan bir yamt se¢melidir. Ogrenci verilen her hangi bir kelimeye veya
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kelime gurubuna yazilimin ne sOylemesine izin verecegini net olarak bilir. Buna
karsin agik yanit tasariml sistemlerde, sebeke gizli kalmakta ve 6grenci sistemden
herhangi bir ipucu almadan uygun bir yanit olugturmakla kars1 karsiya gelmektedir.

[24].

Konusma sentezleme arastirmalarimin baglarinda acik¢a odaklanilan nokta
anlasilabilirlikti. Bu baglamda farkli sistemlerin karsilagtirmasini kapsayan cesitli
degerlendirme metotlar1 gelistirilmistir. Ilging bir sekilde anlasilirlik neredeyse her
zaman segmental anlasilirlik anlaminda kullanilmistir. Bu da; kelimelerden olusan
konusma segmentlerinin igerdikleri kelimelerin dogru tanitilmasi i¢in etkili bir
bicimde sunulup sunulmadigr anlamim tasir. Genellikle anlasilirlik testleri insanlarla
diyalog i¢in ugrasan sistemler iizerinde etkili degildir. Test ortam1 diyalog formunda,
etkilesimden uzak sadece dinleyicisiyle konusan  bir  sentezleyiciyi
degerlendirmektedir. Sentezleyicilerin en azindan metinden konusmayi konugmanin
dogallig tizerinde daha etkili sistemlere doniistirmek gibi temel gereklilikleri agmis

olmasi sarttir.

Sentetik konusma yillardir segmental bir perspektifken tamamen anlasilabilir olsa da
dogalligin halen tatmin edici uygulamalar bekleyen alanlar1 vardir. Tanimlanan
alanlardan birisi “ifade edilen icerik™ tir. Bir insan konusuyorken o6zel ifadeler igin
belirli olciisel tercimeler yoktur. Ayni ciimlenin birka¢ konusma yolu vardir ve
bunlar anlatanin cesitli 6zelliklerine baghidir. Konusmada ifade edilen igerigin
kaynagi ne olursa olsun vurgulamak dnemlidir ve olduk¢a degisken bir parametredir.
Bir konugmacinin anlatimi sadece tam ifadeden tam ifadeye degil birkac kelime
icinde de cesitlenebilir. Teknolojinin giiniimiizdeki durumuyla birlikte bir konusma
sentezleyicisinin herhangi bir anlatimi1 uygun bir sekilde aksettirmesi olas1 degildir.

Yalnizca cesitlilige imkén tanir.

Ancak tamamen dogal gibi goriinmesi i¢in konusma sentezleyiciler er ya da gec
dinleyicileri gercek bir konusma dinleyebileceklerine inandirmak zorunda kalacaktir.
Bu konugma sentezinin son sinirlarindan birisidir. Ve bu yiizden kontrol edilmesi

neredeyse imkansiz bir problem olusturmaktadir.
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Dogalligin nasil modellenecegi konusu soyle dursun tam olarak ne oldugu
konusunda bile genel bir yargi yoktur. Bu konudaki caligsmalar bir hipotez
kurmaktadir: Konugma sentezini dogallik cephesine dogru siirme. Bu hipotez
probleme cevap veriliyor oldugu diisiincesini dogurmaz. Bircok arastirmaci
tamamuyla kabul edilebilir sentetik konusmaya en biiyilik engelin yeteri kadar dogal
olmadig1 fikrinde bulusmaktadir. Belirlenmis segmentlerin sezgisel yonden kabul
edilir ifadesini ve nasil birlestirilecegini kapsayan segmental seviye ilerlemesi cok
basarili gelismektedir. Ancak “6lcii” bu asamada sorunun odag olmaktadir. Olgii tek
basia bir karmasadir. Olgii ¢coklu fonksiyonlari yerine getirir ve bu asamada 6zel

dikkat gerektirir.

Arastirmacilara goére konusma sentezinin bazi Ozelliklerinin aslinda belirli
durumlarda avantaja doniisme olasiligi vardir. Ornegin konusma sentezleyiciler
gerektiginde insanin yapabildiginden daha hizli konusabilirler. Bu durum bazen
yararl olabilir, 6zellikle konusma insan konusmasindan daha hizliysa daha diisiik

kalitede algilanabilir.

Konusma sezgisi ve olusumunun hem insan yapimi hem de bilgisayarlar tarafindan
onemli yonlerini belirlemek igin evrensel bir yapi belirlenmesinden elde edilen

kazang ¢ok biiyiiktiir.

Sentezleme arastirmacilart arasinda tarafsiz bir hipotez vardir. Sentetik konugmanin
anlasilirligr idealden ¢ok az eksik kosullar altinda geri cevrilir. Sentetik konusmanin
dinleyicilerin ilgilendigi kadariyla insan konusmasindan daha kotii goriindiigii bir
gercektir. Bu gerceklik dogrultusunda insan konusmasi sentetik konusmadan daha
kritik detaylar icerir. Bunu takiben sentetik konusmaya kayip detaylarin
eklenmesinin karsit ya da daha gercekg¢i dinleme kosullar altinda anlasilabilirligini
gelistirecegi hipotezi olusturulabilir. Ornegin insan konusmasindaki baz1 sistematik
varyasyonlar aslinda algilanmaz (ya da algi olusumunda kullanilmaz). Veya bazi
sistematik olmayan detaylar algilanabilir. Algilamada eger detaylar kayipsa sonug
konugmanin dogal olmadigin1 agiklar. Konusmanin dogal ve anlasilir olmasi igin

neyin ifade edildigini anlamaya calisirken bu detaylar heniiz agiklanmis degildir. Bu
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nedenle dogalligi artan anlasilirlikla esitlemek ve her ikisini de akustik sinyal
detaylarim gelistirmek i¢in ayirmak kolay olmamaktadir. Bu tiir bir agiklama bize
insan konusmasini tam olarak nasil detaylandirildigim anlatamaz. Sadece sentetik

konugmanin sezgisel olarak daha giiclii oldugunu bildirir.

Konusmayla ilgili algilanan dogallik hissinin belirlenmesinin karmagsik o6zelliklere
dayal1 oldugu aciktir. Bunun sebebi dinleyicilerin dogalliga tam olarak neyin katkida
bulundugunu agiklayamiyor olmasidir. Birgok arastirmaci dogallik i¢in bir gosterge
cizelgesinde isaretleme yapmanin Otesine gecen bir cizelge tamimlamayi
denemislerdir. Insanlarm dinleyici olarak hissettiklerinin parametrik karakterizasyon
kavramimi gelistirmislerdir. Bu tiir kavramsal calismalar yeni olmamakla birlikte
boyle bir metot farkli sistemler arasinda net bir degerlendirme cizelgesi icin temel
belirleyerek  karsilastirma  yapabilme  yolunda ilerlemektedir. =~ Dogallik
degerlendirmesi yaklasimi teknik olarak parametriktir ve dinleyicilerin bes dereceli
gosterge cizelgesi iizerinde diisiinmeleri istenen on bir parametre siralamaktadir.
(Genel kalite, kavramanin kolayligi, belirli kelimeler i¢cin algilama problemleri,
anlasilirlik, telaffuz/konusma seslerinin sapma olayi, konusma hizi, sesin hoslugu,
dogallik, canlilik, ictenlik, naziklik ). Bu parametreler aciklanabilir, yorumlanabilir

ve erisilebilirdir.

Bu parametrelerin her biri 6zneldir ve yine bu sebepten 6tiirli sadece iistii kapalt bir
bicimde degerlendirilebilir. Dinleyicilerin bir kismi iizerinde adaptasyon i¢in yeterli
kosul olusturmaz. Ama bdyle bir yaklasimin giicii her bir parametrenin 6znelligine
ragmen dogalligi bir biitiin olarak degerlendirilmesinin daha etkin bir sekilde
yapilabilmesidir. Bu giic kismen olasiliksal olarak iligkilendirilerek tanimlanan
ozelliklere gore modellemeden ve oOzellikler arasindaki bir iligkinin tanimlanma
olasiligindan gelmektedir. Tamamen objektif bir yol gercekci olmaktan uzak oldugu
halde dogalligin karakterizasyonu parametrik olamayan bir karakterizasyonun 6tesini
elde eder. Bu yaklasim ses dalgasinin olgiilen 6zellikleriyle dogallik arasinda iligki
kurmaya yol acgabilir. Kazanimlarin etkisi bu degerlendirme teknigi i¢in uygun bir

uygulama olacaktir.
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Sistemler artik rastlantisal dinleyicilerin dogallik iizerine degil de, ictenlik ve
naziklik gibi parametrelerle birlikte secilen teknigin uygunlugu iizerine yorum
yapmalar i¢gin yeterince iyidir. Bu, stilin ve benzer etkilerin olusturulan konusma
sentezine gore dogalliktan sonra geldigi anlamina gelmez. Ama bazi insanlar i¢in
stilin uygunluk ve dogrulugu dogalligin bazi yonlerini golgede birakir demek
olabilir. Biitiin bu hususlar halen bir 6n kosul olarak anlasilirlik parametresini

gecemeyecektir [25].
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3. OKUL ONCESi DONEM VE DiL

Okul oncesi egitim, dogumdan, zorunlu egitim yasina kadar olan ¢ocukluk yillarim
icine alir. Bu yas cocuklarinin bireysel farkliliklart ve gelisimsel diizeyleri goz
oniinde bulundurarak, onlarin tiim gelisimlerini toplumun Kkiiltiirel degerleri ve

ozellikleri dogrultusunda en iyi bicimde yonlendiren bir egitim siirecidir.

Ulkemizde Cumhuriyet doneminden dnce Fatih Sultan Mehmet zamaninda vakiflara
bagh olarak kurulan “ Sibyan Mektepleri” okul Oncesi egitimin baslangici oldugu

bilinir.

Cumbhuriyet doneminde, modern ve laik anlamda ele alinan okul Oncesi egitimi
konusunda c¢esitli ¢alismalar yapilmistir. Cumhuriyet kuruldugu zaman iilkemizde
seksen kadar okul 6ncesi kurum mevcuttur. Fakat 1930’1u yillarda ilkokul agilimina

onem verildigi icin anaokullarina fazla 6nem verilmemistir.

Osmanli Imparatorlugu zamaninda 1752 yilinda, anaokullari egitimi, programi ve
okullara 6gretmen yetistirilmesi konularinda ¢esitli yonetmelikler hazirlanmis, ancak
imkanlarin yetersizligi giiclii bir ¢caligmaya firsat vermemistir. Bu yillarda cesitli milli

egitim suralarinda, okul 6ncesi egitimin 6nemle ele alindig1 gozlenmistir.

1965 yilindaki ikinci bes yillik kalkinma planinda ilk kez okul Oncesi egitime yer
verilmis bu donemde okul Oncesi egitim temel egitim igerisinde diisiiniilmeye
baslanmistir. Ugiincii bes yillik kalkinma planinda (1970) ise okul oncesi egitim,
anne egitiminden yoksun 3—6 yaslarindaki ¢ocuklarin egitimim olarak ele alinmisgtir.
1980 yilindaki besinci bes yillik kalkinma planina balkidiginda ise okul dncesi egitim

ilkogretim ile birlikte bir biitiin olarak diisiiniilmiistiir.

Milli Egitim Bakanhigr’'nin teskilat ve gorevleri hakkindaki 3797 sayili kanunla
merkez teskilat biinyesinde yeni bir birim olarak “Okul Oncesi Egitimi Genel

Miidiirliigii” kurulmustur. Boylece bu giine kadar degisik birimlerce yiiriitiilen okul
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oncesi egitimiyle ilgili biitiin hizmetlerin tek bir birim altinda toplanmasi

saglanmistir [26].

Milli Egitim Bakanligi 14. Mili Egitim Surasinda alinan kararlara gore okul 6ncesi
egitim; 0-72 ay grubundaki ¢ocuklarin gelisim diizeylerine ve bireysel 6zelliklerine
uygun, zengin uyarici ¢evre imkanlar1 saglayan, onlarin bedensel, zihinsel, duygusal
ve sosyal yonden gelismelerini destekleyen, kendilerini toplumun kiiltiirel degerleri
dogrultusunda en iyi bicimde yonlendiren ve ilkogretime hazirlayan, temel egitim

biitiinliigii icerisinde yer alan bir egitim siireci olarak kabul edilmistir.

3.1. Okul Oncesi Donemde Dil Edinimi

Dil, bilgi iletmek igin, sinirsiz birlesimi olan istemli sembollerin kullanildig:
karmagik bir iletisim sistemidir. Dil, duygusal ve sosyal iletisimin en Onemli
birimlerinden biridir. Bir anda akla gelemeyecek kadar cok yonlii, farkli farkli
nitelikleri olan, bugiin bile tam olarak c¢oziilememis bir varliktir. Dil, insan ve
toplumdan ayrn diistiniilemeyecek, bilim, sanat, teknik, kiiltiir gibi biitiin alanlarla

ilgisi bulunan, ayn1 zamanda onlar1 olusturan bir kurumdur [27].

Bebeklik (0-2 yas) ve erken ¢ocukluk (ya da okul oncesi donem) (2-6 yas) olarak iki
donemde ele alinan okul Oncesi donemin temel oOzelligi gelisim evrelerini
icermesidir. Bu donemde cocuklar, fiziksel, bilissel, toplumsal ve duygusal olarak

yogun bir gelisim gosterirler.

Yukarida belirtilen gelisim evrelerine iliskin olarak, fiziksel gelisim, fiziksel biiyiime
ve motor (devinim) kontroliine yoneliktir. Fiziksel biiylime, bedenin boy ve agirlik
yoniinden gelismesini; organlarin belirli bir diizeye gelinceye degin, oylum ve
agirhiga iliskin gecirdigi degisimleri icerir. Motor kontrolii beden devinimlerine
iliskin biyolojik olgunlugun kazanilmasidir. Biligsel gelisim, cocugun zihinsel olarak
biiytimesini; algilama, bellek, yargilama, kavrama ve diisiinme siireclerinin
gelisimini igerir. Toplumsal ve duygusal gelisim, ¢ocugun toplumsal uyaranlara

duyarlilik gelistirdigi, cevresindeki kural ve degerlere uygun davranis bicimlerini
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benimseyerek toplumsallastigi siirectir. Dogumla baslayan bu siiregte ¢ocugun
duygusal davramiglar1 bicimlenir [28]. Okul 6ncesi donem, aymi zamanda dilsel

gelisim siirecini, baska bir deyisle cocugun dili edindigi siireci igerir.

Ozsoy (1996) bu siirece iliskin edinimleri su sekilde ifade etmektedir [29].

“Beyinsel islevleri yerinde olan ve olagan bir toplumsallagsma ortami i¢inde biiyiiyen
2 yasini doldurmus tiim ¢ocuklar, bicimsel egitimden ge¢gmeden i¢inde dogduklar dil
ortaminda duyduklar1 dilin dizgesini i¢sellestirip, bu dilde yasitlar1 ve yetigkinlerle
iletisim kurmay1 basarirlar.”

Bu baglam icinde i¢sellestirilen dil dizgesi anadilidir. Anadiline iliskin temel yapilar,
kullanim kural ve alanlari, tam olmamakla birlikte yasamin ilk bes yilinda edinilir. 5
yasinda bir cocuk, anadilini yetiskin anadili konusucusu yetkinliginde kullanabilir.
Bununla birlikte dil alanlarinda yetkinlesme, dolayisiyla dil edinimi siireci heniiz

tamamlanmami stir.

Dil ediniminin ilk safhalarinda karsilikli paylasim 6n planda yer almaktadir. Cocuk,
dogustan itibaren yakininda bulunan kisiler ile direkt iligkilerinde iletigimsel
paylasimin kurallarin1 6grenmektedir ve dilin iletisimsel ortaminda biiytimektedir.
Bu ilk sathanin ilk paylasimlarinda yalmzca ¢evresinde var olan nesneler hakkinda
nasil bir iletisimin s6z konusu oldugunu kavramaktadir. Bununla birlikte ilk
sozciikleri anlayip iretebilmektedir. Fakat bunlarin heniiz bir temsil ozelligi

bulunmamaktadir.

Dil ediniminin ikinci safhasi biligsel siiregler ile tanimlanmaktadir. Bunlar, ¢ocugu,
sozciiklerin temsili boyutunu kavramaya ve dilin anlamsal diizlemini gelistirmeye
yonlendirmektedir. Cocuk, biligsel siiregte, tutulup goriilemeyen olay ve nesneleri de
diisiiniip kurgulamay1 6grenmektedir. Boylece cocuk, yavas yavas somut ortamdan

sembolik diizleme gecmektedir [30].

Cocuklar; dili analiz edemezler, dokunduklari, gordiikleri somut olaylar ve nesneleri

algilayabilirler. Ogrenme siirecine dinleme becerisi ile baglarlar, sonra sirasiyla
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konugma, okuma ve yazma ile devam ederler. Cok zengin bir diis giiciine sahiptirler,
kisa zamanda yaptiklan etkinliklerden sikilirlar, siirekli tekrara gereksinim duyarlar.
Anmimsamalar icin ilging ve akilda kalic1 materyallere gereksinim duyarlar, paylasma
ve is birligini 6grendikleri etkinlikleri severler. Cocuklarin bu 6zellikleri dikkate
alinirsa, erken yasta yabanci dil Ogrenimine baslamak; sosyal, fiziksel, ruhsal,

psikolojik ve zihinsel gelisimlerini etkili bir bicimde hizlandiracaktir.

Bu siirecler gdz oniine alindiginda okul 6ncesi yabanci dil egitiminde kullanilan bazi
Ogretim teknikleri soyle siralanabilir; Zat anlamlar/Esg anlamlar
(Antonyms/Synonyms), Oyunlar (Games), Karisik kelimeler (Jumbled Sentences),
Ogrenci 6zerkligi (Learner Autonomy), Ezberleme (Memorization), Sarkilar (Songs).
Bu teknikler, ¢cagdas egitim arag-gerecleriyle zevkli bir ortamda etkin yontemlerle
desteklenmeli ve cocuklar yabanci dilin yasamlarinda ne kadar yararh ve gerekli

olacagi konusunda inandirtlmalidir [31].

Erken vaslarda dil gelisimi

Cocuklar, normal olarak okula gidinceye kadar temel dil becerilerini kazanirlar. Dil
gelisimi hem s6zlii, hem yazili iletisimle ilgilidir. Sozel iletisim daha erken gelisir.
Yazil iletisim ise okul ile baslar. Dil 6grenmek karmasik bir siirectir. Ama insan dil
o0grenmeye dogustan yeteneklidir. Cocuk daha annesinin karnindayken, onun sesini
ve dilinin vurgularimi fark edebilmekte, dogduktan sonra da ayni dili, ayn1 ¢evrede
yasarken kolaylikla Ogrenebilmektedir. Dil yeteneklerinin gelisimi de motor
yeteneklerin gelisimi gibi diizenli bir sira izler. Ayrica ¢ocuklar lizerinde yapilan dil
gelisimi calismalar1 sonunda, konusmayi Ogrenmenin ilk donemlerinde yaklagik
olarak tiim diinya cocuklarinin temelde aymi dilbilgisi kurallarimi kullandiklart

goriilmiistiir.

Konusmay1 6grenmek uzun ve karmagik bir olgudur. Cocuk 12-15 aylikken ilk
sozcuigii soyler. Bu demektir ki, 12. ya da 15. ayda ¢ocuk, iletisimini dile hazirlik
seklinde yapar. Cocugun ihtiyact olan iletisim bu evrede mimiklerle, aglama

bicimleriyle ve anlamsiz mirildanmalarla ifade bulur. Kritik donem olan 15 ay ve
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tistiinde dil gelisimine iliskin 6nemli ipuglart bulunabilir. 15 aylik bir bebek daha ¢ok
isaret amagli dil kullanimini tercih eder. Konusma sirasindaki kelimeleri veya
isittiklerini kullanabilir. 18 aylik bir bebek iki ve yakin kelime genisliginde anlamli
ciimleler kurabilir. Yaklasik olarak 20-30 kapasitelik kelime hazinesine sahiptir.

Yetiskinlerle soru cevap seklinde iletisim kurmaya caligir.

21 aylik bir ¢ocuk sarkili oyunlar1 sever. Hareketlerini iletisim amacli kullanir. Kendi
basina gelenleri anlatmaya ¢alisir. Baz1 zamirleri anlar ve benim, senin, ben ve sen
kelimelerini ¢ok kullanir. 24 aylik cocuk s6z dagarciginda yaklasik 200-300 kelime
vardir. Her giin karsilastigi nesnelerin adlarmi 6grenmistir ve kullanir. Kisa ve tam
olmayan ciimleler kurar. I¢inde, yukari ve arkasinda gibi bazi zarflar1 kullanir. Ug
yasindaki c¢ocuklar artik kelimelerle oynayabilir, 900-1000’e varan bir kelime
hazinesine sahiptirler. 4 yasinda ise yaklasik 1500-2000 kelime dagarcigiyla oldukca
cok soru sorarlar, daha karmasik ciimle yapilarini kullanirlar. Hikdyelendirme bu
yaslarda belli smirliliklarla goriiliir. Nigin ve nasil sorularina cevap vermekte
zorlanirlar. Cocuklar gramer kurallarinin % 90’11 5-6 yaslarinda tamamlarlar,
duygularini ifade etmeye baglarlar ve 2—-3 bin konugsma, 20-24 bin anlama kelime

hazinesine sahiptirler [30].

Kiiciik cocuklar cevrelerini tanima deneyimleri sirasinda veya yeni karsilastiklart bir
nesneyi gordiiklerinde, yetigkin tarafindan verilen sozel etiketi duyarlar. Ayni
nesneye dokunduklarinda veya o nesneden ses cikardiklarinda yine ayni sozel etiketi
duyarlar. Gorsel, isitsel ve dokunsal deneylerin sonucunda o nesneye verilen adi
Ogrenirler. Cocugun; topu gordiigiinde yetiskinin o nesneyi “top” diye adlandirmasi,
daha sonra dokundugunda aym adlandirmayi duymasi topla olan her deneyiminde

ayni sozel ifadeyi duymasi, kelime ile nesne arasinda iligki kurmasini saglamaktadir.

Cocugun konusmay1 6grenmesi icin 6nce ses siteminin gelismesi gerekmektedir. Dil
iki sistemden olusur. Birisi ses sistemi, digeri anlamdir. Dil ¢ikarilan ve duyulan
seslerde, anlamak ve anlatmak istenilen anlam Oriintiileri arasinda iliski Kkurar.

Konusma, ses birimi denen ana seslerle gerceklesir. Her yeni dogmus bebek biitiin
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dillerde var olan ses birimlerini ¢ikarabilir. Kendi ana diline ait ses birimlerini de

sonradan ogrenir [32].

Cocugun toplumsal ve duygusal olarak gelismesi, birbiriyle esgiidiim icinde olan
fiziksel, biligsel ve dilsel gelisime baghdir. S6zgelimi, dil gelisimiyle baglantili
olarak c¢ocukta ben merkezcilik azalir, toplumsal olma ozelligi ¢ogalir. Cocuk,
asamal1 bir bicimde toplumsal davranislari, kurallari, gelenek ve aligkilari; toplumun
bir bireyi olmayr Ogrenir. Buna kosut olarak dil gelisimi, c¢ocugun
toplumsallasmasiyla baglantilidir. Cocuk, konugma becerisini toplumsal etkinlikler

ve toplumsal etkinlikler ve toplumsal etkilesim yoluyla kazanir.

Dil edinimi, 6zelligi geregi kag¢inilmaz ve dogaldir. Cocuklar cevrelerinde konusulan
dili edinmemeyi secemezler. Dogal ya da dogustan bir diirtiiyle anadillerini edinirler.
Dil ediniminin bir bagka 6zelligi de kendine 6zgii olusudur. Cocuklar, anadillerini
kendilerine 6zgii bir bicimde edinirler. Fiziksel engeller, kisilik 6zellikleri, dilin
edinildigi ortamda yeterli dil girdisinin olmamas1 gibi kimi genel otesi kosullar
cocuklarin anadillerini dinmelerinde kendine 6zgiilliigii olusturur. Bununla birlikte
dil, benzer ve evrensel bir bi¢cimdi, asamalarla edinilir. Dil edinimi siireci 6zgiil
asamalar1 igerir. Kimi dillerdeki yapisal 6zellikler cocugun dili edinmedeki kendine
ozgiiliigii bu asamalarin olustugu yaslarda degisimlere neden olmakla birlikte, her

cocugun bu agamalardan gectigi bilinmektedir [28].

3.2. Okul Oncesi Donemde Yabanci Dil Edinimi

Giiniimiizde bir veya birka¢ yabanci dil bilmek hayatin ¢esitli alanlarinda neredeyse
olmazsa olmaz kurali haline gelmistir. Diinyanin her tarafinda milyonlarca insan
yabanci dil 6grenmek ugruna cok biiyiikk oranda maddi gii¢, enerji ve vakit
harcamaktadir. Yabanci dil 6grenmek ugruna gosterilen bu biiyiik ¢cabaya ragmen,
biiyiik oranda, alinan netice tatmin edici olmaktan uzak olup, harcanan cabanin,
enerjinin ve zamanin bosa gittigi goriilmektedir. Bunun en basta kullanilan 6gretim
metodunun hatali veya eksik olmas1 gibi bircok sebebi vardir. Bu sebeplerden en

onemlisi ise yabanci dil egitimine ge¢ baslanilmasidir.
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Cocuklarin ¢ok kolay bir sekilde dil 6grenebilmeleri ¢ogu kisinin dikkatini ¢ekmistir.
Cocuklar icin 0-5 yas aras1 donem yabanci dil 6grenme agisindan hayati 6neme
sahiptir. Dogumdan itibaren 5 yasina kadar cocugun beynindeki norofizyolojik
mekanizma ¢ok faaldir ve bu mekanizmanin yardimiyla dil otomatik olarak beyne
kaydedilmektedir. Cocuk duyduklarin1 adeta bir kasete kaydedercesine beynine
kaydetmektedir. Bu donemden sonra bu mekanizma 6zelligini kaybetmekte ve kayit

ozelligi sona ermektedir.

Eger cocuk 5 yasina kadar bir dilde ya da ana dilinde konugmay1 6grenmisse bu
yastan sonra bagka bir dili de 6grenebilir demektir. Ancak bu, yukarida bahsedilen
dogumdan itibaren baslayan mekanizma ile degil de yetenek, harcanan performans,
kendini zorlama, agir ve sebatli bir sekilde calisma ile olur. Bu durum cocuk
tizerindeki yiikiin artmasina bagli istenmeyen neticeler verebilir. Her ¢cocugun zeka
ve hafiza kabiliyeti farkli farklidir. Eger bir ¢ocuk dil 6grenmede zorluk ¢ekiyor ve
kendisini simnifindaki diger ¢ocuklarla karsilastiriyorsa neticede basarisizlik, kendine
giivenmeme gibi psikolojik problemler ortaya cikabilir. Eger meseleye tersinden ve
iyimser bakis agisiyla bakarsak, erken yaslarda dil 6gretimine baslanirsa bu durum,
s0z edilen cocuklar i¢in psikolojik problemlerin olmamasi ve birkag¢ dilin kolayca

Ogrenilmesi saglamaktadir.

Bazen bir yabanci dilde neredeyse aksansiz olarak konusan insanlara rastlariz. Genel
olarak bu insanlar miizige yatkin insanlardir. Bazilar1 da vardir ki yabanci dili hatasiz
olarak konusurlar. Bu tiir insanlar ise parlak zekali olarak adlandirilabilir. Ne yazik
ki iki gruba giren insanlarin oram genel igerisinde ¢ok diisiiktiir. Bu tiir insanlar icin
yabanci dil 6grenmek ¢ok kolaydir. Fakat hicbir insan yoktur ki kendi ana dilinde
aksanli ve hatali konussun. Sadece ana dilinin konusuldugu bolgeye gore agiz
farkliliklar1 olabilir. Demek ki bunun sebebi ne miizige yatkinlik ne de parlak zekaya
sahip olmaktir. Oyleyse sunu rahathkla ifade edebiliriz; eger ¢ocuk ana dilini ¢ok
erken yaslarda miikkemmel bir sekilde 6grenebiliyorsa bu donem icerisinde bagka
birkag¢ dili de aym1 zamanda 6grenebilir. Bu sadece uygulanan metoda baghdir. Bu

tespite yapilan en Onemli itiraz, boyle bir yola girilirse cocugun beyninin fazla
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yiikklenme problemiyle karsilagabilece§i yoniindedir. Bu konuda ise uzmanlarin

goriiglerine miiracaat etmek gerekir.

Dil 6gretim yontemi, 6gretim etkinligini biitiinleyen en onemli 6gelerden biridir.
Bunun yam sira, amaglar, destek arac-geregler, 6gretim teknikleri ve degerlendirme

islemleri 6gretim etkinligini belirleyen 6geler arasindadir.

Dil 6grenimi amaglarinin belirlenmesi, dil 6gretimi amaclarinin, bagka bir deyisle
ogretilecek bilgi ve becerilerin belirlenmesi anlamina gelmektedir. Ogrenciye
kazandirilmasi hedeflenen bilgi ve becerilerle oOrtiisen ara¢ gere¢ ve oOgretim

tekniklerinin se¢imi, 6gretim etkinligini biitiinleyici ogelerdir.

Cocuklarda anadili edinimi siireci, ¢cocugun toplumsal ve biligsel gelisimiyle es
adimlarla ilerler. Bu olay, yabanci dil 6grenimi icin gegerli degildir. Sozgelimi, 2-3
yaslarinda bir ¢ocuk i¢in, zaman, uzam ve kisi gosteren kimi dil 6gelerinin anlam
alanlarin1 anlamak oldukga giictiir. Cocuk, dilsel 6gelerin kullanildig1 baglamlardaki
bagimlilik diizenegini anladigi zaman anlama siireklilige ve yabanci dil 6greniminde

s0z konusu diizenegi yeniden 6grenmek zorunda kalmaz.

Cocugun dilsel gelisimi, toplumsallasma siireciyle iligkilidir. Cocuk, konusma
becerisini toplumsal etkinliklere ve toplumsal etkilesime katilarak gelistirir. Yabanci

dil 6grenen bir ¢ocuk i¢in, dogal ortam s6z konusu degilse, kosullar ayn1 degildir.

Cocuk, anadili ediniminde dilden anlamlara ulagsmaz, anlamlardan dile ulasir. Cocuk,
dilin sozciiklerini, anladigi durumlara ve daha Once edindigi bilgilere dayanarak
ogrenir. Once anlam 6gesini, sonra sdzciigii 6grenir. Aile ve ¢cocuk arasinda iletigim,

cocuk dili edinmeden 6nce baslar [28].

Edmondson (1991), cocuklarin yabanci dil Ogrenimlerindeki yas degiskenini

arastiran ¢caligmalarindan elde edilen sonuglar1 asagidaki bes maddeyle 6zetlemistir.
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1. Aym kosullardaki ¢ocuklar bigimbirimsel, sozdizimsel yapilart ve sozciikleri,
ergen ve yetiskinlerden daha gec 6grenmektedir. Bununla birlikte en tist grenme
diizeyine ¢ocuklar ulagabilmektedir.

2. Kimi calismalar, bi¢cimbirim ve sozdizimini 6grenmede kritik bir donemin var
oldugu dogrulamaktadir.

3. Yabanci dilde cocukluk ve ergenlik donemlerinde tanisanlar sdyleyis, vurgu ve
tonlama becerilerinde daha yetenekli olabilmektedirler.

4. En yiiksek erisi diizeyiyle baglanti kuruldugunda yabanci dil 6grenmede erken
baslangi¢ daha iyi sonug verilebilmektedir.

5. Bu sonug sozel iiretimde kritik donemi desteklemektedir [33].

Cocuklarin beyni sinirsel-fizyolojik olgunluga, sinirsel esneklige sahiptir. Beynin
konusma bolgesindeki sinirsel esneklik, cocuklara ikinci dilin sesbilgisel dgelerine
iliskin 6zelliklerin tam bir yetkinlikle edinilmesini saglar. Cocuklar iliskili olduklar
ikinci dilin yalmz seslerini degil, vurgu ve tonlamalarin1 da tam bir yetkinlikle sozel
tiretimlerine yansitirlar. Yarikiireler arasindaki goérev ayrimi(yanallasma) yaklasik 10
yasinda tamamlanir, bu siirecte sag yarikiire sol yarikiirenin islevlerini iistlenebilir.
Bu durum, dillerin 6grenilmesini kolaylastiran biitiinsel bir etkinligin karsilikli bir
bicimde desteklenmesi olarak degerlendirilir. Yagsamin ilk on yilin1 igeren sinirsel
degisimler kritik donemde gerceklesir. Bu donemde insan beyni bir ya da birden ¢ok
dili 6grenmeye hazirdir. Kritik donem sonrasinda dillerin bicimsel olarak ve dogal

olmayan bir yetkinlikle 6grenilmesi s6z konusudur [28].

Kritik donem sirasinda kiiciik ¢ocuklar dil edinimi i¢in uygun toplumsal-ruhbilimsel

kosullardan yararlanirlar [34]:

1.Cocuklarn giiclii bir iletisim gereksinimleri vardir.
2.Edindikleri dil ¢ocuklarin temel iletisim araglaridir.
3.Cocuklar zamanlarinin ¢ogunu konusarak gecirirler.
4.Cocuklar kolaylikla kendi konugsma modellerini belirlerler.
5.Cocuklarn taklit becerileri vardir.

6.Cocuklar dogru olmayan sozceleri kullanma girisimlerinde engellenmezler.
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7.Aile bireyleri ¢ocuklarin ‘sevimli dil yanlislarini” gormezden gelirler, iistelik
bunlardan hoslanirlar.

8.Yetiskinler kendi konusmalarini ¢ocuklarin konugmalarina uydururlar.

9.Konugmalar somut bir bicimde ve icinde bulunulan baglama iligskin olarak yapilir.

10.Dil ve diinyaya iliskin bilgi edinmek ¢ocuklarin temel etkinlikleri arasindadir.

Taylor (1990) dilin kazanilmasiyla ilgili su goriisiinii agiklamistir [34].

“Kritik donemde, hangi dil ya da kag dil olursa olsun dil(ler) bicimsel olmayan bir
yolla ve dogal yetkinlikle kazanilir.”

Cocuklar 6 yasina kadar ozel bir bicimde girdi kaydederler. Girdi kaydetme
bicimleri, ¢ocuklara girdiye iliskin Ozellikleri kavrama, ayirt etme, taklit etme,
ezberleme ve Ogrenmede kolaylik saglar. Sozgelimi, yetigskinlerin bu yastaki
cocuklarla daha yavas, daha acik ve yalin konugsmalari, ¢ocuklarin girdiyi daha kolay

anlamalarina olanak tanir.

Cocuklar, daha az engellenmis ve yanlis yapma korkusuna daha az kosullanmis
olduklart i¢in 6grenmede daha alicidirlar. Anadilinden farkli bir dili ‘oyun’ olarak
goriirler ve ‘oyun oynamaya’ hazirdirlar. Dil kullanimi sirasinda yanhis yaptiklar1 ve
yanliglart diizeltti§i zaman bunu oyunun kurallar1 olarak kabul ederler ve oyunu

siirdiiriirler.

Amerikan Uygulamali Dilbilim Merkezine(Center for Applied Linguistics [CAL])
baghh Nanduti Erken Yabanci Dil Ogrenimi Boliimii (Nanduti: Early Foreign
Language Learning Department), erken yasta yabancit dil Ogrenmenin c¢ocuk
gelisimine katkilarimi arastiran ¢esitli calismalarin ortak sonuglarimi asagidaki

bicimiyle 6zetlemistir:

Erken yasta yabanci dil 6grenimi,

1.Zihinsel gelisimi olumlu yonde etkiler.

2.Cocugun bellek gelisiminde katki saglar.
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3.Diisiinme esnekligi, dil duyarliligi ve dinlenme yatkinlig1 verir.
4.Cocugun anadilini anlamasini saglar.

5.Cocuga baskalariyla iletisim kurma olanagi tanir.

6.Baska kiiltiirlerin kapilarini aralar.

7.Gelecekteki egitim ve is yasamina katki saglar [35].

3.3. Yabanc1 Dil Ediniminde Dikkat Edilmesi Gereken Noktalar

Bugiine kadar yabanci dil 6gretiminde bir¢ok dil 6gretim yontemi uygulanmistir. Her
yontemin amaci dili en kisa siirede 6gretebilmektir. Orta ve yliksek 6gretimde hangi
yontem uygulanirsa uygulansin, okutulan derslerin cogu bilgiye dayalidir. Halbuki
yabanci dil “bir beceri isidir” ve beceri de yinelemeyle kazanilir, unutmamak igin

Ogrenilen dili siirekli kullanmak gerekmektedir.

Aslan (2007) yabanc dil 6gretiminde temel alinan ilkeleri su sekilde siralamistir;
1- Dort temel beceriyi gelistirmek

2- Ogretim etkinliklerini 6nceden planlama

3- Basitten karmasiga somuttan soyuta dogru 6gretme

4- Gorsel ve isitsel araglar kullanma

5- Ana dili sadece gerekli durumlarda kullanma

6- Bir seferde tek bir yapiy1 sunma

7- Verilen bilgilerin giinliik yasama aktarilmasini saglama

8- Ogrencilerin derse etkin olarak katilimini saglama

9- Bireysel farklilig1 dikkate alma

10- Ogrencileri giidiileme ve cesaretlendirme

Ogrencilerin zihinsel seviyelerine ve yas gruplarina gore yukaridaki ilke ve
yontemler farklilik gosterebilir. S6zgelimi, okul 6ncesi donemdeki 6grenciler heniiz
kendi ana dillerine iliskin bilingli bir ¢oziimleme yapamadiklar i¢in 6grendikleri
yabanci dil yapilarina ve zamanlara iligkin mantikli bir agiklamaya gereksinim
duymazlar. Bu yas grubuyla gerceklestirilecek yabanci dil 6gretiminde, soyut

diigsiinme donemine heniiz gegmedikleri icin ana dilleri olabildigince az kullanilmals,
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gorsel, isitsel ve etkilesime dayali ara¢ ve tekniklere ise miimkiin oldugunca fazla yer

verilmelidir.

Dil edinimi konusunda yeterince bilgisi olmayan pek cok kisi ¢ocuklarin bu kadar
erken bir yasta ikinci bir dili 6grenmelerinin sakincasi olabilecegini diisiinse de,
O0grenmenin en hizl gerceklestigi donemler bu donemlerdir. Dil 6grenimine miimkiin
oldugunca erken baslanmali, ancak her yasa uygun yontemlerden faydalanilmalidir

[36].

Her 6grencinin kendine 6zgii bir zeka yapisi ve 6grenme yontemi vardir. Ozellikle de
“erken yasta yabanci dil edinimi” olarak adlandirilan siirecin hedef Kkitlesinin
cocuklar oldugunu diisiiniiliirse, 0gretmenlerin ders ara¢ ve gerecleri seciminde,
dersin islenisine kadar her tiirlii ayrintiy1 son derece dikkatle diisiinmesi gerektigini
belirtilmesi gerekir. Ogretmenler acisindan 6nemli olan husus, ¢ocuklardaki ¢oklu
zeka alanlarimi daha kiiciik yaslardan itibaren ortaya ¢ikarmak ve sinifta bu zeka
alanlarinin  hepsinin gelismesine yonelik etkinlikleri planlamak ve yiiriitmektir.
Ciinkii ogrencilerin bireysel farkliliklarim1 iyi belirleyen, konularimi 6grencilerin
sahip olduklar zeka tiiriine gore cesitlendiren ve onlara uygun etkinlikler hazirlayan
bir dgretmen, smifin egitim kalitesini yiikseltir. Ozellikle de ¢oklu zeka kuramia
dayali bir egitim Ogretim yapabilmek icin Oncelikle Ogretilecek konunun farkli
zekalara sahip olan Ogrencilere uygun olabilecek etkinliklerden olusmasinin
saglamak gerekir. Ciinkii onemli olan ne kadar zeki oldugumuzdan ziyade, hangi
alanlarda zeki oldugumuzdur. Bu nedenden dolay1 da her 6gretmen, dgrencilerinde
zeka yoniinden farkliliklar olabilecegini ve bu farkliliklarin da Ogrenmelerini
kolaylastirabileceklerini veya zorlastirabileceklerini goz ardi etmeden simf ici
etkinliklerini, ara¢ ve gereclerinin segimini dikkatli bir sekilde yapmalidir. Ornegin,
Ogretmen gorsel uzamsal zekdya sahip olan ogrenciler igin gorsel bulmacalar,
grafikler, boyama kartlar1 gibi farkli etkinliklerden yararlanabilir. Veya Bedensel
kinestetik zekdya sahip olan bir 6grencinin beden dilini kullanmasin1 ve bir seye
dokunmasim saglayan bir etkinlik planlayabilir. Ozellikle de bazi uzmanlara gore

Coklu Zeka Kurami’nin 7-11 yas arasinda daha rahat kullanilabilecegi ve 6grenciler
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icin de yararh olabilecegi diisiincesinden yola ¢ikarak bu kurama dayali etkinliklere

oldukga yer verilmelidir [21].

3.4. Yabana1 Dil Ogretiminde Materyal Gelistirme

Okul 6ncesi egitimde Ingilizce Programi’nin temel amaci, Ingilizce’nin zevkli ve

eglenceli bir sekilde edinilmesinin ilk adimlarin1 atmaktir.

Baslangic seviyesindeki iletisimleri icin gerekli olan kelimeleri 6gretmek, Ingilizce
dinleme ve konugma becerilerini olusturacak temel olusumlar1 saglamak ve genel

olarak gelecek yillardaki Yabanci dil 6gretimine yonelik bir alt yap1 hazirlamaktir.

Okul oncesi egitimde ¢ocuklarin; Tiirkge’den baska dillerin de oldugunun farkina
varmast, yabanci dili 6grenme ve iletisim kurmada istekli olmasi, ihtiyact oldugunda
kullanabilmesi, yabanci dilde sarkilar soyleyebilmesi, oyunlar oynayabilmesi,

duydugunu anlayabilmesini ve konugma becerilerinin gelismesi hedeflenmektedir.

Yabanci dil 6gretimi okul Oncesi egitim temel programiyla esgiidiim saglayarak
klasik 6gretimden ¢ikarilip, her cocugun kendine 6zgii 6grenme 6zellikleri goz Oniine

almarak, cocuklarin yas gruplarina uygun oyun ve etkinliklerle saglanmaktadir.

Soyut kavramlar yerine ¢cocuklarin kendi yasantilarindan hareket edilerek Yabanci dil

anlaml bir biitiin halinde sunulmaktadir.

Yabanct dil Ogretiminde materyal gelistirme kavrami dil 6gretimi ydntem ve
yaklagimdaki degisikliklere paralel olarak son yillarda 6nem kazanmistir. Materyal
gelistirme kapsadigi konular acisindan oldukc¢a genis bir ugras alamdir. Ihtiyag
analizi, 6gretim yontemleri, 0grenme kuramlar ve ders programlarinin hazirlanmasi,
alaninin genis tanimu igerisine almabilirler. Daha dar bir agidan tanimlanirsa,
materyal gelistirme ve degerlendirme ders kitaplarinin ve diger dil 6gretim
malzemelerin se¢cimi, Ogrencilerin ihtiyaclari, diizeyleri dogrultusunda bu
malzemeleri gelistirilmesi, 1iyilestirilmesi, uyarlanmasi ve degerlendirilmesi

konularim1 kapsamaktadir [37].
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Dil 6gretimi siireci artik 6gretmenin korii koriine bagh kalacagi herhangi bir yonteme
uygun kesin kural ve islemlere dayali duragan bir siire¢ degildir. Aksine dinamik
yaratici ve guruplarin 6zelliklerine gore sekillenen bir siirectir. Bagka bir deyisle, bu
siirecin temel ilkelerinden biri de dil 6gretimin belirli konum ve ihtiyaglara uygun
olarak yapilmasidir. Bu siirec igerisinde 6gretmenin uyguladigl “ydntemi” belirleyen
degiskenler, oOgrenciler, Ogretim etkinlikleri, kullanilan teknikler ve Ogretim
materyalleridir. Resimler ve cizimler, isitsel-gorsel araclar olmaksizin yabanci dil

siniflar diigiiniilemez olmustur.

Dil o6gretiminde kullanilan malzeme ve araclar ders kitaplarindan baslayarak
televizyon ve bilgisayara kadar uzanmaktadir. Boyle genis bir yelpaze yer alan

Ogretim malzemeleri sOyle siniflandirilabilirler.

a)ders kitabi, alistirma kitab1
b)basili egitim araclan (brosiir, tarife v.s.)

c)destekleyici malzeme ve araclar

Destekleyici malzeme ve araglar (1) gorsel, (2) isitsel ve (3) isitsel-gorsel olarak

gruplanabilir.

Gorsel malzemeler dgretmen, 6grenciler ve cevre gibi dogal gorsel araglart ve sinif

tahtasi, resimler, kartlar, tepegdz, saydamlar1 gibi yapay aracglar1 kapsar.

Isitsel Araglar kasetcalar, dil laboratuari gibi araclari; isitsel — gorsel araglar da
filmler, video bantlari, televizyon, bilgisayar ve modern dil siniflart gibi araglarn

kapsar [37].

Cocuk kitaplar, televizyon, radyo gibi yayin organlar ¢ocugun dil gelisimi iizerinde

oldukga etkilidir.

Cocuk edebiyat1 iiriinlerinden birisi olan c¢ocuk kitaplar, c¢ocuklarin dili

ogrenmelerinde vazgecilmez bir oneme sahiptir. Cocuk bir yasina geldigi zaman
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kitapla olan iliskisi kurulmaya baslar. Bu iliski her ¢cocuga gore degisir. Bazen daha
erken bazen de daha gec olabilir. Ik donemde kitap eglenceli oyuncak gibidir.
Cocugun kitapla karsilagmasi resimle olur. Cocuga giizel dil ve anlatim yetenegi
kazandiran bu eserler ¢izgi ve resimlerle daha etkili olmaktadir. Kitap okumay1
bilmeyen cocuk, resimlere bakar, resimleri isimlendirir, bilmediklerini sorarak
Ogrenir, gordiiklerini anlatarak ifade edici dilini gelistirir. Yeni sozciikler 6grenmesi
alict dil diizeyini ve sozciik dagarcigin1 zenginlestirirken ifadesinin de geligsmesini
saglar. Kitaba bakarken ¢cocugun biitiin duyu organlar ¢alisir. Dili, konusu, konunun
islenisi bakimindan ¢ocugun seviyesine uygun olan ¢ocuk kitaplarinin ¢cocugun alict

ve ifade edici dil gelisimindeki 6nemi biiyiiktiir.

20. yiizyilin en hizla gelisme gosteren buluslari arasinda radyo ve televizyonun
giiniimiiz cocuklarmin egitiminde biiyiik Olciide etkili oldugu gozlenmektedir.
Televizyon giderek yasamimiza giren ve hem goze hem kulaga hitap etmesi
acisindan daha kolay ve kalici iz birakan bir iletisim aracidir. Her ¢agdaki ¢cocuk igin
oldugu kadar okul oncesi ¢ocuk icin de hem bir eglence hem de egitim 6gretim
aracidir. Diger kitle iletisim araclarina gore televizyon, egitim amagli kullanima en

uygun aragtir.

Televizyonun ¢ocugun gelisimine sagladigi olumlu etkilerden biri dil gelisimine
sagladig1 yararlardir. Televizyonun ozellikle okul Oncesi dénemde cocugun dil
gelisimini olumlu yonde etkileme orani yiiksektir. Cocugun dogal dil ortaminda
yararlandig1 bazi siirecler, televizyon izleme sirasinda da ortaya c¢ikmaktadir.
Ornegin: bir nesneyi gostererek adini sdylemek, cocuga dil 6gretirken sik bagvurulan
bir yontemdir. Somut nesnelerin adi televizyonda kolayca verilebilir. Hatta
televizyonun gosterebilecegi nesneler cocugun giinliik cevresinde

gorebileceklerinden ¢ok daha fazladir.

Radyo, kiiciik ¢ocuklar icin ¢cok soyut bir iletisim aracidir. Cocuk yalnizca isitme
duyusuna yonelik bu aragtan gelen mesajlar1 anlayabilmek igin dikkatini
yogunlastirmay1 ve dinlemeyi 6grenmek i¢in ¢ocuklarin dil yeteneklerinin oldukca

gelismis olmasi gereklidir. Cocuklarin yaslarina ve dillerine gore hazirlanmis radyo
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programlari, onlar1 aynen televizyon gibi etkiler. Radyonun 6zellikle cocuklarin dil
yeteneklerini, kelime hazinelerini gelistirmede ve onlara iyi dinleme aligkanliklar
kazandirmada biiyiik yarar1 vardir. Degisik seslerin cocukta biraktigi izlenimler
cocugun, hayal giiciiniin gelismesine yardimci olacaktir. Ayrica anadili konusundaki
becerilerini 6zellikle ¢evresindeki yetiskinlerin konusmalarini izleyerek gelistiren
cocuk icin radyo araciligr ile duydugu basarili anadili 6rneklerini, yakin ¢evresindeki

yetiskinlerin konugsmalarini dinlemek kadar 6gretici olabilir [38].

Yapilan bircok arastirma dil ve kavram gelisimini dinledigini anlama, gorsel ayirt
etme, isitsel ayirt etme gibi becerilerin, okuma egitimi i¢in 6n beceriler oldugu

konusunda birlesmektedir.

Gorme, okumay1 6grenmede dnemli bir rol oynamaktadir. Onemli bir gorsel faktor
ayirt etmedir. Gorsel ayit etme yeteneginin gelisimsel bir siire¢ oldugu
savunulmaktadir. Sekillerde, desenlerde ve bicimlerdeki benzerlik ve farkliliklar
gorme yetenegi zayif olan c¢ocuklar harf ve kelimeleri ayirt etme de zorluk
cekmektedirler. Cocuklarin okuma egitimlerinin bir parcasi olan harf ve kelimeleri
ayirt etme konusunda direkt bir deneyime ihtiyaglar1 vardir. Gorsel beceriler gibi,
isitsel becerilerde ¢ok sayida kisim igermektedir. Isitsel ayirt etme; birlestirme,
kavrama ve hafizadir. Bu alanlardan birinde ya da daha fazlasinda zorluk ceken
cocuklar okumay1 6grenmede zorluk ¢ekebilmektedir. Cocuklarin gorsel-isitsel ayirt
edebilme becerilerine katkida bulunan okuma Oncesi deneyimler; onlarin fonetik
analiz ve kelime bi¢imleri ipuclar1 yoluyla kelimeleri tanimasma katkida
bulunmaktadir. Cocuklarin harfleri ve sesleri ayirt edebilmesi kelimelerle ciimleleri

birbirine baglamasini saglamaktadir.

Cocuklarin ilk dil kazanimi ana dillerinin 6grenme siirecidir. {1k dilin kazanimi
cocukta bilissel ve sosyal gelisime baglidir. Cocuk, kiiltiirel, ahlaki ve diger

toplumsal degerleri dil araciligi ile kazanmaktadir.

Anadili, insanin i¢inde dogup biiyiidiigii aile yada toplum cevresinde 6grendigi

dildir. Dil, aym zamanda bir kiiltiir tiretimi gorevi yapmaktadir. Anadil ¢ocukta
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duygu, diisiince ve kavram gelisiminin gerceklestirilmesi agisindan biiyiik bir Gneme
sahiptir. Arastirmalara gore iyi bir anadil diizeyinin yabanci dilin 6grenimine katkida
bulunacagim vurgulamaktadir. Ayrica anadilinde Ogrenilen bilgilerin yabanci dile

transferi kolaylastirdigi vurgulanmaktadir.

Yabanci dilin kazamiminda yas, onceki bilgiler, egilim, 6grenim tarzi, 6grenim

stratejileri gibi bireysel etkenler s6z konusudur [39].

Bugiin anaokullarinda uygulanan programlarda duyularin kullanilmasi ve algilamaya
yonelik ¢alismalar ¢ogunlukla viicudunuz, duyu organlarimiz gibi uygun konularin
islenmesi sirasinda yapilmaktadir. Cocuklarin ogrenmeleri ve zihinsel gelismeleri
izerinde bu kadar etkili olan alg1 konusunun okul 6ncesi egitim programinin bir iki
konusu iginde ele alinmasi, ¢ocuklarin bu alanda son derece simirli deneyimler
yasamalarina neden olmaktadir. Bunun icin gelisimsel egitim programlarinda ele
alman her konu icine algisal gelisimi destekleyecek etkinlikler yerlestirilmesi,
konunun hem sistemli bir sekilde alinmasina, hem de programlarin

cesitlendirilmesine neden olacaktir.

Smif ici etkinliklerde sozel iletisimin eksikliklerini gidermede ve Ozellikle yabanci
dil 6gretiminde dogal bir ortamin saglanmasinda gorsel ve isitsel araglar en etkili
ders arag ve geregleridir. Ogrencilerin 6grendikleri yabanci dilin seslerini en iyi ve
dogru bir sekilde telaffuz edebilmeleri cok 6nemlidir. Ozellikle isitsel- gorsel yontem
arag-gereclerin  kullanimiyla yabanci dil ©gretiminde biiyiik kolayliklarin

saglanacagin1 gostermistir [40].

Gorsel, isitsel, dokunsak algiya yonelik etkinlikler bir¢ok kavramla
birlestirildiginden ve bizzat c¢ocuklarin denemelerine firsat verdiginden ozellikle
sosyal 6grenmeye dayali egitim yazilimlar i¢in ¢ok uygundur. Algisal gelisim igin
hazirlanmis olan etkinliklerin ¢ocuklarin kendilerinin deneyerek yapacaklar ve
sonuclarin1 kendilerinin tartisacaklan sekilde diizenlenmis oldugu goriilecektir. Bu
tirde hazirlanmis olan etkinlikler algilama giictinii arttirdigi gibi akil yiiriitme,

problem ¢6zme, hatirlama, neden-sonug iliskisi kurma, dikkatini yogunlastirma gibi



65

zihinsel siireclere de hizmet etmektedir. Ayrica dil gelisimini de dolayli olarak
desteklemektedir. Cocugun bir nesneyle olan deneyimleri yani, nesneyi gormesi,
sesini igitmesi, ona dokunmasi, o nesne hakkinda bir fikre sahip olmasim saglar.
Nesnenin resmini de hatirlamasi, o nesneden farkli bir sekilde yararlanmaya
calismasi zihinsel siirecleri devreye sokar. Bu deneyimler sirasinda ¢ocuk nesneye
verilen ismi, o nesneye ait Ozellikleri (rengi, sekli fonksiyonu gibi) Ogrenir. Ve
ogrendiklerini de ifade etmeye baslar. Okul Oncesi donemde, cocuklar i¢in somut
deneyimler ¢ok onemlidir. Bu deneyimler ¢evrelerini daha iyi tanimalarina, daha iyi
bir algiya sahip olmalarina, cevreleriyle olumlu iletisim icinde olmalarma ve
kendilerini daha iyi ifade edebilmelerine yardimci olur. Dolayisiyla dil gelisimlerinin
dogru ve zamaninda tamamlanmasi icin algisal becerilerin gelistirilmesine yonelik
hazirlanan yazilimlarin okul Oncesi egitiminde kullanilmasi cok yararli sonuglar

vermektedir [32].

3.5. Okul Oncesi Yabanci Dil Ogretiminin Ulkemizdeki Yeri Ve Onemi

Alpar 2007°de yayinlanan makalesinde okul O©ncesi yabanci dil Ogretiminin

tilkemizdeki yeri ve 6nemini su sekilde dzetlemektedir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak, yabanci dil bilmek giiniimiizde bir zorunluluk
haline gelmistir. Kuskusuz bu gercek de yabanci dil 6gretiminin diinyada giderek
yayginlagmasini saglamistir. Ancak asil mesele yabanci dil 6gretimi degil, yabanci
dil Ogretimine ne zaman baslanmas1 gerektigi olmustur. Yabanci dil bilmenin
gerekliligini kavrams tilkeler, okul dncesi egitiminde yabanci dil 6gretimine oldukca
onem vermektedirler. Bu nedenledir ki ¢ocuklar, ilkokula baglamadan 6nce yani okul
oncesi egitimde yabanci dille tamistirilmalidirlar. Yapilan arastirmalar 1s18inda da
denilebilir ki okul oncesinde yabanci dil egitimi alan c¢ocuklar, bu egitimi gec

yaslarda alanlara oranla yabanci dil 6grenme konusunda daha basarili olmaktadirlar.

Cocukta dil 6greniminin olusumu kritik donem olarak adlandirilan 2 ile 10 yas
arasidir. Bilim adamlarina gore eger cocuk bu kritik donemde konusmayi

Ogrenmezse, yetiskin oldugu zamanda konusmayir Ogrenemeyecektir. Burada
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bahsedilen dil ¢ocugun ana dilidir. Yabanci dil Ogretimine gelince, yapilan
arastirmalara gore, yabanci dil 6grenimi icin en elverisli olan yillar, cocugun ana

dilini 6grendigi kritik donemin i¢inde yer alir.

Bu yas araligimin yabanci dil 6grenimi i¢cin uygun olmasinin ¢esitli nedenleri vardir.
Her seyden once cocuklarin bu yaslarda konusma organlar daha esnektir ve agiz,
airtlak, dil yapilar1 ve ses telleri her tiirli sesi ¢ikarmaya elverislidir. Ve 4-7 yas
grubundaki ¢ocuklarin her seyi cok cabuk Ogrenme kapasitesine sahip olduklar

goriilmektedir.

Giiniimiizde sinirlar1 kaldirilan Avrupa’da vatandaslar en az bir yabanci dil
o0grenmek zorunda kalmistir. Bu konuyla ilgili Louis Porcher’in diisiinceleri soyledir:
“Cocuklara yabanci dil 6gretimi Avrupa da zamanla hizli bir bigimde zorunlu hale
gelecektir (...) glinlimiize bir veya iki yabanci dili ¢ok iyi bilmek artik is hayatinda
bir zorunluluk haline gelmistir. ilerde basarili olmalarim saglamak icin ¢ocuklarimizi
bu alanda donanimli hale getirmemiz gerek.” Bunun yolu da ¢ocuklarn erken yasta
yabanci dille tamstirmaktir. Nitekim cocuklarin yabanci dil 6grenmeye ortaokul

caginda baslamalar artik ¢ok geg olarak kabul edilmektedir.

Cocuklara yabanci dil 6gretiminin 6nemini kavramis olan Avrupa Birligi, bu konuya
gereken Ozeni gostermektedir. Tiirkiye’de ise durum oldukca farklidir. 1977 yilinda
gerceklestirilen egitim sistemindeki reformla birlikte, 5 yil siiren zorunlu egitim
siiresi 8 yila yiikseltilmistir. Bu baglamda egitim sistemimizde, dzellikle de yabanci
dil 6gretiminde baz1 degisikliklere gidilmistir ve devlet okulunda okuyan ¢ocuklarin

yabanci dille ilk tanigmalari 6. sinif yerinde 4. sinif olmustur.

Milli Egitim’e bakildiginda 20.11.2006 tarihi itibariyle biinyesinde kayith 14 672 ana
sinif1 bulunmaktadir. Ne yazik ki, devlete bagli okul oncesi okullarda yabanci dil
Ogretimi verilmemektedir ve orada okuyan cocuklar ancak ilkdgretim 4. sinifa

gelince bir yabanci dille tanisacaklardir.
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Her ne kadar okul oncesi egitim veren 6zel okullar veya vakif okullar1 bu konuda
devlet okullarina gore bir adim 6nde olsa da, yalnizca 6zel okula gidebilme imkani

olan kisitli bir kesime hitap eden bu kosullar yeterli degildir.

Cocuklarin bu alanda basarili olabilmeleri i¢in yabanci dille okul oncesi egitimde
tanigmalar1 ve hayatlar1 boyunca yabanci dil 6grenmelerine devam etmeleri

gerekmektedir.

Okul 6ncesi egitim tarihte ilk olarak ¢ocuklarin bakimini saglamak amaciyla ¢ikmig
ise de ilerleyen zamanlarda ¢ocugun gelisimi i¢in vazgecilmez bir asama olmustur.
Okul oOncesi egitim artik bir gerekliliktir ve mutlaka her ¢ocuk almalidir, ¢iinkii:
“cocuklarin  zihinsel ve kisisel gelisiminin %701 0-6 yas arasinda
tamamlanmaktadir. Bu siire igerisinde kazanilan davranig bigimleri, tiim yasam

boyunca devam etmektedir.”

Yapilan arastirmalara gore cocuklar 2 ile 10 yas arasinda konusma becerisini
kazanirlar ve 4 ile 7 yas arasinda yabanci bir dili ¢ok rahat 6grenebilirler. Bu yas
grubuna dahil olan ¢ocuklarin konusma organlarinin esnekligi ve bu sayede her tiirlii
sesi ¢ikarabilmeleri, yabanci dili sorgulamadan, benimseyerek ve hizli 6grenmeleri

onlar icin yabanci dil 6grenimini kolaylastiran nedenler arasindadir.

Okul 6ncesi donemde yabanci bir dili 6grenmeye baslamis cocuklar hem yabanci dili

daha cabuk 6grenecekler, hem de 6grenme siirecinde daha az zorlanacaklardir [41].
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4. OKUL ONCESi DONEM VE BIiLGiSAYAR

4.1. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimi

Teknolojinin yasamimizdaki yeri ve 6onemi her gecen giin artmaktadir. Son yillarda
teknolojideki hizl1 gelismeler her alanda oldugu gibi egitime de yansimis ve egitim
alaninda bir¢cok degisime neden olmustur. Bilgisayarlarin okullara girmesi son yirmi
yilda egitim alaninda meydana gelen degisikliklere 6rnek gosterilebilir. Hizla giinliik
yasantimizin bir parcast haline gelen bilgisayarlar, artik ¢ok erken yaslarda
kullanilmaya baslamistir. Artik ¢ocuklar dogduklar1 andan itibaren teknoloji ile
karsilasmakta ve kiiciik yaslardan itibaren onlar1 kullanabilmektedirler. Cocuklar
artik birgok teknolojiyi taniyarak okula baslamakta, anne ya da babasi ile birlikte
para ¢cekmekte, televizyonu acip kapatmakta, camasir makinesini ¢aligtirabilmekte ya

da en azindan tiim bu teknolojik eylemleri gbzlemleyebilmektedir [42].

Teknolojinin, 6zellikle de bilgisayar teknolojisinin, hizla gelistigi giiniimiizde artik,
bilgisayarlarin okul 6ncesi ¢ocuklarinin materyalleri arasinda bir yerinin oldugunu

kabul etmek gerekmektedir.

Ogrenmede davramscilik teorisi tahtan indirilmistir. Dil kazammim layikiyla
tanimlamak acisindan davramighigin  kabiliyeti oOzellikle elestirilmistir. Kisisel
O0grenimin daha ¢agdas ve yaygin olarak kabul edilen cehresi sosyal bir sekilde
yapilmasidir. Bu sosyal ilerlemeyi destekleyen teknolojinin potansiyeli zengin
icerikli yapisal ¢oklu ortam Ogrenim c¢evrelerince son zamanda gelistirilenlerle
birlikte iyi bir sekilde belgelenmistir. Bilgisayarlar egitimde birincil olarak
alistirmalar1 destekleyen araclar seklinde kullanilmaktadir. Etkilesimli ve c¢ekici
programlar yabancil dil egitimi alaninda popiilarite kazanirken simiflarda kullanilan
geleneksel yontemler halen daha baskindir. Karmasik sanal 6grenme ortamlar1 cogu
kez ¢oklu ortam ortamlar olarak anilir, yakalanmasi zor 6grenim hedefleri i¢in umut
olmaktadir. Sweller’in biligsel yiikleme teorisi iizerine inga edilen Mayer 6rneginde
aklin coklu ortam 6greniminde nasil ¢alistigina dair 3 saniya dayanan bir ¢oklu ortam

O0grenim modeli Onerilmistir. 1- Dual kanal: insan sozlii ve gorsel bilgileri ayr
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kanallarda tutar. 2- Smirli kapasite: iki kanalda da olusan kapasitenin smirl
oldugunu farz eder. 3- Aktif isleme: Ogrenmenin gerektirdigi ©nemli biligsel
olusumu sozlii ve gorsel kanallara yerlestirir. Mayer’in tanimlamasina gore ¢oklu
ortam teknolojinin kullanilmasiyla kisitli degildir; “Coklu ortam anlaml 6grenmeyi

desteklemek i¢in tasarlanmis kelime ve resimlerin olusturdugu bir sunumdur. ” [43].

Bilgisayarla yapilan egitimde gereksiz bilgi ve ¢eldiricilerin olmamasi, ¢ocugun
dikkatini tek bir yOne yogunlastirmasina neden olmakta, dolayisiyla 6grenme
kolaylagmaktadir. Bilgisayar yazilimlar ile cocuk arasindaki iletisim dogru bilgi
izerine kurulmus olup, bu o6zelliginden dolay1 islevseldir ve problem ¢dzmeye
yoneliktir. Bilgisayar Destekli Egitim, cocuklarin yapamama korkusu olmadan,
degisik ¢oziimleri Ozgiirce kesfetmelerine olanak saglamaktadir. Cocuklar farkli
secenekleri ve stratejileri denemek icin yazilimi defalarca basa alip tekrarlayabilirler.
Bu arada da toplumsal baskinin disinda kalip, cekinmeden ve karsi tarafi kizdirma
korkusu olmadan iletisimde bulunmaktadir. Cocuk, tepkisinin cevabini aninda alarak
(geri bildirim) dogru ve yanliglarinm gormekte ve dogrulart igin aninda
odiillendirilmektedir. Yanlis yapildigi zaman ise, konunun bir daha tekrarlanma
olanag vardir. Bilgisayarlardaki problem ¢ozme yazilimlar ile cocuklar, kesfetme
olanagina sahip olmaktadirlar ve kesfederek dgrendikleri icinde daha kolay ve akilda
kalici 6grenme gerceklesmektedir. Bilgisayar Destekli Egitimin temelinde oyun
yatmaktadir. Cocuklar icin oyunla dgrenme ¢ok etkili bir yoldur. Ogrenme, oyuna

dayal1 olarak geligsmektedir.

Geleneksel siif ortamindaki 6grenme ile karsilastirildiginda, Bilgisayar Destekli
Egitim  yazilimlaninin  pasif cocuk agisindan 6grenmeyi  kolaylastirdigi
gozlenmektedir. Bilgisayar, cocuk dogru cevabi verene kadar ofkelenmeden
bekleyebilir; verdigi cevaplar yiiziinden ¢cocuga kizmaz; sadece sonucu iletir. Pasif
cocuk, bilgisayar araciligr ile Ogrendiklerini daha rahat iletebilmekte, kendini
gelistirebilmektedir. Cocugun kendini astigi durumlarda da 6grenme potansiyeli
maksimum diizeyde artmaktadir. Bilgisayar ile etkilesimde bulunmak cocuga, kendi

O0grenmesini kontrol etme duygusu vermektedir. Cocugun sorulan sorulara cevap
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verene kadar calismasi da onun Ozsaygisini arttirmaktadir. Ozsaygisi artan cocuk,

kendine giivenecek ve 6grenmeye daha istekli olacaktir.

Cocugun aktif katilmi ile 6grenme kolaylagmaktadir. Bilgisayar Destekli Egitim
cocugun aktif katilimimi saglamaktadir. Cocuklarin diisiince siireglerini uyanik
tutarak daha etkili 6grenmeye de yardimci olmaktadir. Bilgisayar Destekli Egitim ile
ogrenme, icsel, kendiliginden olan, distan denetlenmeyen bir zevk vermektedir. Bu
i¢csel giidiileme 6zelliginden dolayr hem 6grenme bilgisayarlarla daha rahat olmakta

hem de biligsel gelisimde ilerlemeye olanak saglamaktadir [44].

Bilgisayarlar ve cocuklar arasindaki etkilesim insanlar arasindaki etkilesimden
farklidir. Bilgisayarlarla birlikte ortaya c¢ikan problemlerin ¢6ziimii icin ¢ocuklar
durumu nasil ele alacaklarim 6grenmeye ve bu sekilde degismeye calismaktadir.
Insanlar tarafindan kullamlan bilgisayar ve yazilim siiregelen durum icinde

degismemektedir [45].

Hayatimiz1 her yoniiyle degistiren teknoloji, 6zellikle okul 6ncesi egitim cagindaki
cocuklara cok fazla olanak sunmaktadir. Okul Oncesi egitim Ogretmenleri
teknolojinin bize sagladigr firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirmeleri gerekmektedir

[42].

Okul oncesi egitimde bilgisayar destekli 6gretim veren kurumlarda &gretmenlere
yeni gorev ve sorumluluklar yiiklenmistir. Bu baglamda Ogretmen egitimi,
bilgisayarmn etkili bir egitim araci olarak kullamlabilmesi acisindan ©Onem
tasimaktadir. Bilgisayarla egitime baslamadan o©nce, egitimciler ve diger okul
personeli bilgisayar kullanma konusunda cesaretlendirilmeli ve bilgisayar hakkinda
bilgilendirilmelidir. Ogretmen bilgisayarin genis kullanim alanlarin1 6grenmeli ve

bilgisayarin sinifta nasil yardimci bir arag olarak kullanacagini bilmelidir [46].
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4.2. Okul Oncesi Dénemde Bilgisayar Destekli Dil Egitimi

Bilgisayarlar, c¢ocuklar i¢in dil gelisiminde yeni bir ufuk acarlar. Bilgisayarlarin
gorsel duygusal diinyas1 ¢ocuklarin kendi sembol veya sembolleri yaratmalarina
firsat vermektedir. Cocuklarin, yetiskinlerin Onerilerine ve yonlendirmelerine
ihtiyaglar1 vardir; fakat ayn1 zamanda kendilerini i¢lerinden geldigi gibi yonlendirme,
gelisen yeteneklerini zorlama ve oyunun dogal siireci i¢inde deneyimlerinden bir
anlam ¢ikarma 6zgiirliigiine ihtiya¢ duyarlar. Dil gelisimi, cocuklarin deneyimlerinin
anlamli bir sekilde tamamlanmasi i¢in dogal bir aractir. Bilgisayar ortami, ¢ocugun
dilini ilerletmesi i¢in ideal ortamlardan biri olarak diisiiniilebilir. Cocuklarin dili
cevreleriyle olan etkilesimleri ile kazandiklar1 diisiiniiliirse, bilgisayarlarla olan
iletisim gii¢lii bir dil olmasina aracilik yapacaktir. Belirli yazilimlarda yeni
kelimelerin kullanilmasi, bilgisayar ekranindaki resimlerle hikdyeler yaratilmasi, dil
gelisimini arttiracaktir. Cocuklar bilgisayarla ilgilenirken bilgi ve direktif verme,

soru sorma, sorular1 cevaplama, oyunlarla ilgili konusmalar yaparlar.

Bilgisayarda bulunan oyun o6zelligi, ¢ocugun algilamasina ve yorumlamasina
yardimc1 olmaktadir. Bilgisayarin algilamada kolaylik saglamasi, cocugun algi
gelisimi ile cok ilgili olan okuma Ogrenimini de kolaylastirmaktadir. Cocugun,
bilgisayarla cok rahat ve kolay iletisimde bulunmasi da dilin 6grenilmesine katkida

bulunmakta, etkili yararli olmaktadir [44].

Bilgisayarlarin ¢ocuk iizerinde etkisi gorsel ve isitsel olarak goriilmektedir. Gorsel
etki ekranda c¢ikan sekillerden ve yazilardan olugmaktadir. Ekranda beliren her yeni
imaj, c¢ocuk icin bir yenilik tagimaktadir. Bu nedenle de uyarici durumundadir.
Bilgisayarlarla calisan ¢ocuk, ekrandaki bilgi akisina ayak uydurarak dikkatini
siirekli yogunlastirmak ve her yeni ekran goriintiisiinde uyarilmak durumundadir.
Bilgisayar, cocugun dikkatini yogunlastirmasini saglamaktadir. Ozellikle kiiciik yas
gruplarinda ¢ocugun ilgisini uzun bir siire ayni nesne {izerinde yogunlastirilabilmesi
olduk¢a giictiir, cabuk sikilir, bir oyuncaktan digerine gecer. Oysa bilgisayari
kullanan ¢ocuk, uzun siire tiim dikkatini yogunlastirabilmekte, sevdigi bir yazilimi

sikilmadan tekrarlayabilmektedir.
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Bilgisayarla egitim, cocugun oyun icinde 6grenmesini saglamaktadir. Birbirinin ayni
olan iki sekli bulmak, birini digerinin i¢ine yerlestirmek ¢ocuk i¢in bir oyundur.
Halbuki o anda farkli geometrik sekilleri ayirt etmeyi Ogrenmektedir. Bu
uygulamayla sekil-iliski kavramlarinin somut 6rneklerle yerlesmesi saglanmaktadir.
Bu konuda hazirlanan egitim yazilimlart sayesinde bilgisayar ekrani hareketli bir
Lego niteligindedir. Aym yazilim icinde fakli zorluk diizeylerinin olmasi, her
gelisme diizeyindeki ¢ocugun, konuya uyumunu saglar, yaraticilifi ve zihinsel
gelisimi destekler. Bu agidan bu tiir oyunlar yaratici zekinin gelisiminde ne kadar
etkili ise bilgisayar da o kadar etkilidir. Bu oyunlarin kurgusu, akis1 ¢ocugun daha

uzun siire ilgilenmesini saglamaktadir [47].

Her gelisim ve yenilikte yasandigi gibi, gecmis senelerde teknoloji destekli dil
egitimine yonelik bir ilgi patlamasi yasanmis ve bu ilgi her gecen giin artmaktadir.
Yiizlerce dil egitim materyali egitimciler ve O6grenciler tarafindan kullanilmaktadir.
Ancak bu sistemlerin verimliligi konusunda ag¢iga kavusmasi gereken noktalar vardir.
Ornegin, ogrencilerin bu sistemlere nasil tepki verdikleri, bu sistemlerin
kullanilmasinin 6grenmelerinde bir fark yaratip yaratmadigi ya da basarilarina nasil
bir katkida bulundugu gibi cevaplamasi gereken sorular vardir. Teknoloji destekli dil
Ogretimi i¢in pazarda var olan {iriinler, ¢ogunlukla ticari amagh yOntembilimi

konusunda ya zayif ya da uzak olarak gelistirilmektedirler [48].

Teknoloji sagladigr motivasyon ve olanaklar araciligiyla dil gelisiminde énemli bir
yere sahiptir. Uygun yazilimlarla cocuklarin daha karmasik ve uzun ciimleler
kurabilecegini ve konusabilecegini belirtilmektedir. Cocuklar bilgisayar ekraninda
cizdigi bir resmi, hareket ettirdigi bir objeyi ya da gordiigii kahramanlar1 anlatma

egilimi gosterirler ki bu da onlarin dil gelisimine biiyiik bir katki saglamaktadir.

Cocuklar ile yetiskinleri dig diinyay1 algilamalar birbirinden ¢ok farklidir; yetiskinler
dis diinyadan gelen uyaricilan algilayabilmek icin bir¢ok soru sorarken ¢ocuklarin
sadece gorme, duyma ve dokunma duyulan ile hareket ederek, soru sormaktan

kacinarak daha ziyade anlamis gibi yapmay1 tercih etmektedirler. Bu nedenle de
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cocuklara dil 6gretirken derslerin daha anlasilabilir ve eglenceli gecebilmesi igin

gorsel-isitsel destekleyici materyallerin kullanilmasi gerekmektedir [42].

Gorsel ayirma; farkliliklart ve benzerlikleri ayirt etme becerisidir. Gorsel ayirt etme
nesnelerin sekil, hacim, boyut ve renk ozelliklerine gore yapilmaktadir. 3—4
yaslarindaki ¢ocuklar birtakim farkli cisim ve renkteki sekilleri birlestirerek daha

anlaml sekiller olusturabilmektedir.

Smniflandirma ve eslestirme; daha cok sekiller, nesneler arsindaki ortak &zellikleri
vurgulamak yoniindedir. Sekil ve renge gore eslestirme ve simiflandirma algisal
olmakta, isleve gore eslestirme ve simflandirma kavramsal olmaktadir. Ornegin 3—4
yaslarindaki bir ¢ocuk kendisine verilen ve iizerinde bisiklet, kamyon, araba, ucak,
roket, tren, motosiklet, at arabasi vb. resimleri bulunan kartlar icerisinden bisikleti ve
motosikleti birbirinden ayirmaktadir. Cocuklar 6nce tek bir 6zelligine yani renk
ozelligine gore siniflandirmada bulunmakta daha sonra ikinci bir 6zellige yani sekil
ozelligine yonelmektedir. Bunun yaninda hareket etmekte olan sekiller veya
boliimler, sabit olan sekil veya boliimlere gore daha fazla ilgilerini ¢cekmekte; bu
boliimle ilgili ozellikler sekil, renk vb. daha cabuk hafizaya alinmaktadir. Ornegin
tekerlekleri donmekte olan bir bisikletin dzellikleri hareketsiz bir bisiklete gére daha
yogun bir sekilde ilgilerini ¢cekmekte, hareketli olanin 6zellikleri, hareketsiz olana
gore daha fazla simiflandirmaya tabi tutulmaktadir. Sonunda ¢ocuk smiflandirmay1
kendi olusturdugu olciitler lizerinde kurmakta ve zamanla benzer nesnelerin degisik
sekillerde simiflandirabilecegini 6grenmektedir. Ornegin bisikletin hareketli pargasi
olan tekerleklerin islev acisindan arabanin ve kamyonun tekerlekleri ile ayni
oldugunu, ancak arabanin ve kamyonun tekerleklerinin bisiklete gore boyut ve sekil

olarak (incelik, kalinlik) farkli oldugunu kesfetmekte, siniflandirmaktadir

Sekil-zemin ayrimi; herhangi bir cisim veya seklin tizerinde bulundugu zeminden
farkli oldugunu algilamasi durumudur. Cocuklarda bu beceri dokunma deneyimleri
ve li¢ boyutlu cisimlerin farkina varilmasi ile gelismektedir. Sekil-zemin iligkilerinin

algilanmas1 gérme disindaki diger duyular icinde gecerlidir.
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Mekan iliskisi; bosluktaki nesnelerin birbirine gore konumlarim igermektedir.
Nesnelerin birbirine olan uzakliklarinin, agilariin, birbirinin {istiinde, iginde,
yaninda olma gibi iliskilerinin fark edilmesidir. Cocuklar oncelikle kendilerinin
bulunduklar1 alandaki konumlarimi kesfetmektedirler, daha sonra yakin
cevrelerindeki nesnelerle kendileri arasindaki iliskileri, uzakliklari, boyutlar1 gorsel
algilama yoluyla degerlendirmektedirler. Cocuklarin kitaplik, televizyon, masa gibi
baz1 egyalarin yar1 sabit, gomme dolap, kiivet gibi bazi esyalarin ise sabit konumlari
oldugunu fark etmeleri kolay olmamaktadir. Fark ettikleri takdirde cocuklar kendi

durumlariyla diger nesneler arasindaki iliskileri daha ¢abuk dgrenebilirler.

Gorsel hafizanin gelistirilmesi; Goriis alaninda bulunan gorsel bilgilerin hafizaya,
yerlestirilmesi ve daha sonra bunlarin hafizadan ¢ikarilmasi becerisini ifade eder. Ve
3 yaslarinda uygulanir. Cocuklar, nesneleri belirgin ozelliklerine bagli olarak
zihinlerinde tutmaktadirlar. Omegin; kendisine kedi, canta, bebek resmi gosterilen
bir cocuk daha sonra bunlardan biri uzaklastirildiginda, alinan nesne resmini zihinde

canlandirarak hangi resmin kaldirildigin1 sdylemeye, tahmin etmeye caligir [29].

4.3. Bilgisayar Destekli Dil Egitiminde Oyun

Gecmisten bugiine kadar yabanci dil 6gretiminde bir¢ok farkli yontem ve teknik
uygulanmustir. Dili en iyi sekilde ogretebilmek icin egitimciler ¢aligmalar yapmais,
faydali ve kalict bir 6gretim yapilmaya calisilmistir. Yabanci dil Ogretiminde
Ogrencinin yasi, hedefi, 6grenme ortami, 6gretmenin kalitesi gibi egitimi etkileyen
bircok faktdr vardir. Fakat buradaki en Onemli faktorlerden biri de yabanci dil
Ogretiminde uygulanan metottur. Ciinkii uygulanan metot en az O&grencilerin

gosterdigi caba kadar 6nemlidir.

Yabanci dil 6gretiminde Ogrencilerde sozlii ve yazili iletisimi saglayabilmek igin
oyun gibi tekniklerin kullanilmasina 6zen gosterilmelidir. Yabanci dili bir iletigim
araci olarak 6gretme hedeflendiginde egitsel oyunlar en iyi 6gretim tekniklerinden

biri sayilir.
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Dil oyunlan yabanci dil 6gretiminde Ogrenciyi etkileyen yeni ve giizel bir aractir.
Egitsel oyunlar, yabanci dil 6gretiminde basarili bir sonuca ulagmak i¢in en uygun
araglardir. Ozellikle 6grencinin tiim psikolojik engelleri asarak telaffuz ve kelime
Ogretimini biitiin bilgi kanallarim acarak dogru, kolay, kavramaya yonelten 6nemli
aragtir. Oyun tekniginin yabanci dil Ogretiminde kullanilmasi derslere seving ve
mutluluk katar. Ogrencilerin ruhlarinda sagladigi rahatlikla 6grenmeyi kolaylastirir.
Egitsel oyunlar, alistirmalarin yorucu ve sikici durumundan 6grenciyi kurtararak dil
becerilerini gelistiren bir aractir. Dolayisiyla 68renciler arasinda tabii ve rahat bir

ortamda iletisim imkén1 saglar.

Biitiin Ogrencilerin rahatca anlayip etkin katilimlarini saglayacak diizeyde basit,
kolay ve gercekten ilging olmalidir. Bu nedenle secilen oyunlar 6grencilerin farkl

diizey ve yeteneklerine uyarlanabilecek bir esneklikte olmalidir.

Wright ve arkadaslan “Games for Language Learning” adli kitabinda oyunlar1 dersin

amacina gore ya da 6gretilecek konuya gore asagidaki gibi simiflandirmiglardir:

1- Dogru yanlis oyunlan
2- Tahmin oyunlari

3- Hafiza oyunlan

4- Soru ve cevap oyunlart
5- Resim oyunlar

6- Ses oyunlar

7- Kelime oyunlari

8- Hikaye oyunlar

9- Parti, eglence oyunlari
10- Psikoloji oyunlari

11- Cok amagh oyunlar [49].

Bir bilgisayar daha aktif oyun tiirlerinin yerini alamaz ve almamasi gerekir. Okul
oncesi cocuklar biiyilk motor kaslarini kullanma ihtiyacimi duyarlar. Okul Oncesi

cocuklar becerebilecekleri gercek seylerle denemelerinin zenginligine ihtiyag
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duyarlar. Elektronik oyuncaklarin aktif oyun 6grenimden zaman caldigi kabul

edilmektedir.

Eger geleneksel iletisim araclarindan farkli olarak elektronik iletisim, insani, daha
cok da cocugu, gercek etkilesim iletisim ortamina sokmaktadir. insan makineye
“kisilik” vermekte, onunla konusmakta, onu bilingli bir yaratikmis gibi gérmektedir.

Bununla ilgili ilging sonuclara varilmaktadir;

- Cocuklar makineyi “insan modeli” olarak “bilingli bir yaratik” olarak
gormektedirler.

- Cocuklar bilgisayarlarla konusmakta, sahis zamiri kullanarak “onu” bir kisi
olarak gormektedirler. “O benden nefret ediyor.”, “O beni kandirmaya
calisiyor.”, “Sen beni ne saniyorsun?”, “Kusura bakma arkadasg, hizla bastim.”,
“Pardon yanhishk yaptim.”, “Seni akilli seni.” gibi ¢ok insanca ifadeler, bu
iletisimde ¢ok gecmektedir.

- Cocuklar basardik¢a sevinglerini basaramamanin da kizginligini, ona kars1 dile
getirmekte, daha zeki bilgisayar daha ¢ok sahis zamiri kullanarak, onu daha ¢ok

kisilestirmektedirler.

Benlik gelisiminde, konugma 6nemlidir, zorunludur. Konusma, kars1 tarafi ve onunla
etkilesiminde bulunmay1 icerir. “Ben” o zaman kendini “obiiriinden” ayirir.
Bilgisayarin kendisiyle ¢alisan kimseye tepkide bulunmasi, insan goziinde makineye
bir biling, bir yol verir. Bu da bilgisayarla biitiinlesmeyi, ondan yardim almay1 ona
siginmayr  kolaylastiir.  Ote  yandan, bilgisayarin  doyumculugu g¢ocugun
gereksinimlerini karsilama 6zelligi daha onemli bir tehlike olarak goriilmektedir.
Bilgisayarin daha c¢ok insan niteligine biiriinmesi ¢ocugu daha ¢ok etkilemek
insandan uzaklasmasina da gerekce hazirlamaktadir. Ciinkii c¢ocuk bilgisayarla
etkilesimde bulunabilmekte insanca etkilesime girmekte, yerli ve anlamh
bulmaktadir. Insan yerine bir metal yigim ile iliski kuracak bundan doyum

saglayacak ¢ocuk sayisi giderek artmakta daha da artacak goriinmektedir.
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Her yeni teknolojinin bir dizi olumsuzlugu da birlikte getirmesi dogaldir. Bilgisayar
teknolojisinin gelismesi ise, en az olumsuzluk Ogesi tasiyor goriinmektedir. Tim
diger yararlar1 bir yana, 6gretim alani bir basina diisiiniiliirse, bilgisayarlarin tebesirin
ogretimde kullanilmasindan bu yana goriilen en biiyiik devrim oldugunu kabul etmek
gerekir. Bu anlamda bilgisayarlarin kullanimi, 6gretimdeki yontem ve yaklagim
yetersizligine bir yanit olarak diisiiniilebilir. Gelismeyen gelistirmeyen kalip bilgiler
aktarma asamasim bir tiirlii gecemeyen 6gretim yontemlerinin degismesi gelismesi
akile1 yaklasima gecilmesi bu yolla olas1 goriilmektedir. Cagdas Ogretim
yontemlerine en hizli degisim ivmesi veren John Dewey, dgrenmeyi “daha cok
amacsiz oyun sirasinda olusan bir durum” olarak nitelerken, sanki bilgisayarlari
anlatmakta oldugu diislinebilir. J. Piaget de kendiliginden oyunun bagli basina bir
arastirma oldugunu vurgulamaktadir. “Cocuk dogal bir bilgi kuramcisidir, siirekli
hipotezler kurarak, onlar1 saglanan bilgilerle test eder, yanlis olunca da tiimden
degistirir.” demektedir. Giiniimiizde gelisen, yayginlagsan bilgisayarlar Piaget’nin
soziini ettigi gelismelere aracilik etmektedir. Cocuk bilginin kazanilmasi siirecine
katilmakta, yalnizca bilgi ve becerileri degil, onlarin nasil Ogrenilecegi, nasil
diisiiniilecegini 6grenmektedir. Yine Piaget’e gore gonderim yapilirsa, bilissel agidan
O0grenme, yalnizca digsal bir 6diil, pekistirmeden dolay1 degil, kendiliginden zevkli,
eglendirici bir deneyim oldugu ve insana olaylari, diinyay1 denetleme zevkli verdigi
icin icsel bir doyum saglar. Bilgisayarlarla 6grenme, iste bu igsel, kendiliginden,
distan denetlenemeyen zevki vermekte, bu 6zelliginden dolay1 da iistiin ilging ve

basarili olmaktadir [47].

M. E. B. Tebligler Dergisinde (2000) yayimlanan esaslara gore;

Yabanci dil egitimi programi; okul Oncesi egitim kurumlarinda, 5-6 yas grubu
ogrencilerine, kurumun egitim ortamlarinin 6zellikleri de dikkate alinarak uygulanir.
Uygulamada, cerceve programdaki genel esaslara uygun olacak sekilde, egitim
kurumlan kendi egitim ortamlarma ve kiiltiirel cevrelerine gore diizenlemeler
yapabilirler. Programin gergeklestirilmesi siirecindeki biitiin egitimsel aktiviteler,

cocuklarin ana dili diginda bir dilin varligini hissetmeleri ve yabanci dil 6grenmeye
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istekli hale gelmeleri i¢in severek katilacaklar sarkilar, tiirkiiler, oyunlar, yarismalar,

kiigiik skecler vb. sekillerde yapilir.

Yabanci dil 6gretimi uzun vadeli, siireklilik tagiyan ve ¢ocugun beyin gelisiminde
etkili olan bir olgudur. Bu dogrultuda dil bilimcilerine goére 5-11 yas grubu
Ogrencilerine yabanci dil Ogretmek bigimsellik tasimaz. Bu yas grubuna gore
ogrenciler; yaslari, fiziksel, ruhsal, psikolojik ve sosyal durumlari ele alindiginda
“egitim- Ogretim” yapilmasi en kolay, ancak 6zel ve bilincli bir dikkat gerektiren bir

gruptur.

Bu yas grubundakiler; Dili analiz edemezler, dokunduklari, gordiikleri somut olaylari
ve nesneleri algilayabilirler, 6grenme siirecine dinleme becerisi ile baslarlar, sonra
sirasiyla konusma, okuma ve yazma ile devam ederler, sozciikleri ve yapilan teker
teker anlayamaz ve c¢Oziimleyemezler. Fakat soylenenleri biitiin olarak
algilayabilirler, ¢ok zengin bir diis giiciine sahiptirler, kisa zamanda yaptiklan
etkinliklerden sikilirlar, siirekli tekrara gereksinim duyarlar, animsamalari i¢in ilging
ve akilda kalict materyallere gereksinim duyarlar, bireysel etkinlikleri grup ve koro
halindeki etkinlikleri tercih ederler, paylasma ve is birligini, 6grendikleri etkinlikleri

severler, 6vgiiden ve olumlu elestirilerden hoslanirlar.

Bu ozellikleriyle, erken yasta yabanci dil 6grenimine baslamak; sosyal, fiziksel,

ruhsal, psikolojik ve zihinsel gelisimlerini etkili bir bicimde hizlandiracaktir.

5- 11 grubundaki 6grencilere yabanci dil 6gretmedeki amaglar:

“Yabanci dil 6grenmek bir eglencedir” fikrini benimsetmek ve bdylece yabanci dil
Ogretimine basarili bir baslangic yaptirtmak. Kurallar ve yapilar icinde bogmadan
baska dillerden haberdar olmalarin1 saglamak. Bir baska dili anlama, konusma,
okuma ve yazma boyutunda 6grencilerin cesaretini arttirmak. Eglenirken 6grenmeyi

saglamak. Aktif dinleme ve konugsma becerilerini kazandirmaktir.
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Erken yas grubu 6grencilerine yabanci dil 6gretiminde hedeflenen,

“Bir dil nedir?” sorusunun cevabini algilamalarini saglamak.

Cocugun zihinsel, sosyal, duygusal, fiziksel gelisimine katkida bulunmak.
Diinyadaki diger kiiltiirler ve insanlar arasindaki hosgoriiyii arttirmak.

Bir yabanci dil 6grenmeye iliskin olumlu ve ilging duygular yaratmak.

Nasil 6grenebileceklerini 6gretmektir.

Erken oOgretim yasindaki Ogrencilere yabanci dil Ogretiminde kullanilacak
metotlardan en etkili olam1 “Tiimiiyle Fiziksel Tepki (TPR)” yontemi ve “Tam Dil”

yaklasimidir.

“Tumiyle Fiziksel Tepki” metoduyla fiziksel hareketler dil ile birlestirilir ve boylece
bu yas grubundaki 6grencilerin yeni 6grenmekte oldugu dili kolay kavramalar1 ve
mevcut olan enerjilerini yabanci dil 6grenmede zevkli ve eglenceli bir sekilde

kullanmalar1 saglanir.

“Tam Dil” yaklasimiyla da 6grencilere eglenceli, stresten uzak bir egitim ortami
olusturularak, ihtiyaclarina yonelik ve giincel kelimelerden olusan bir kelime

hazinesi ve dil yapisi kazandirilir.

Yukaridaki her iki metot da Ogrencilerin yas ve bilgi seviyesine uygun olarak
kullanilacak teknikler sunlardir: Sarkilar, danslar, oyunlar, tekerlemeler, hikaye

soyleme, drama, mimikler, jestler.

Erken ogretim yasindaki Ogrenciler icin kullanilacak oOgretim gerecleri, renkli
olanlarin ilgisini ¢ekecek ve arttiracak nitelikte olmalidir. Bunlar; resimli kartlar,
posterler, gercek nesneler, dinleme kasetleri, video, bilgisayar yazilimlari, kuklalardir

[50].

Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi baglaminda bes 6gretmen rol almalidir. Bunlar,

gbzlemci, tasarimci, uygulayici, degerlendirici ve yonetici olarak adlandirilmaktadir.
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Gozlemciler, Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi alanindaki giincel gelismeleri izler,
materyallerinin ¢esitlerini arastirir ve alaninda basarili olmak icin temel becerilerini
gelistirmeye calisir. Bilgisayar Destekli Dil Ogretimi yazilimlarinin tasarlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalarinda dogrudan yer alan Ogretmenler,
sirasiyla tasarimci, uygulayict ve degerlendirici olarak adlandirilirlar. Tasarimcilar
programlama dilleri yardimiyla kendi bilgisayar uygulamalarimi gelistirirler.
Uygulayicilar kendilerinin ve 6grencilerinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
yazilimi se¢ip kullanirlar ve uygulama i¢in Ogretim yOntemleri gelistirirler.
Degerlendiriciler ise, materyalleri ve uygulamalarini belli kistaslar yardimiyla
degerlendirip bu konulardaki yorumlarin1 ve elestirilerini sunarlar. Yonetici rolii
yiirliten 6gretmenlere gelince, bunlar, etkinlikleri yonlendirme, kaynaklarin dogru
kullanilmasini saglama ve diger 6gretmenlere bu alanda yol gosterme gibi islevleri

yerine getirirler [51].
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5. EGITIMDE BiR KONUSMA TANIMA/SENTEZLEME UYGULAMASI:
OKUL ONCESi COCUKLAR iCiN KELIiME EGIiTiM YAZILIMI

Yazilim tasarlanirken kullanilan donanimsal ve yazilimsal teknolojiler tasarim
baslhig1 altinda, yazilimin amaci, kapsami ve tanitilmasi, yazilimin 6zellikleri bashig

altinda aciklanmistir.

5.1. Tasarmmi

Bu boliimde yazilim tasarlanirken kullanilan donanimsal ve yazilimsal teknolojiler

asagida iki baglik altinda incelenmistir.

5.1.1. Kullamlan donamimsal teknolojiler

Yazilimda konugma tanima sentezleme 6zelliklerinin kullanilabilmesi i¢in Microsoft
Speech Server’a ihtiya¢ duyulmustur. Microsoft Speech Server’in diizgiin ¢alismasi

icin minimum donanmim gereksinimleri asagida listelenmektedir.

- 400 Mhz Islemci

- 256 MB Bellek

- 7200 RPM Sabit Disk

- Yiiksek kalite kulaklik+mikrofon

Konusma tanima ozelliklerinin kullanilabilmesi icin sistemde bir ses karti ve buna
bagh bir mikrofon bulunmasi gerekmektedir. Kullanilan mikrofonun diisiik giiriiltii
seviyesine sahip olmasi aranilan Ozelliklerindendir. Bu projede diisiik giiriiltii
seviyesine sahip SENNHEISER PC31 adli kulaklik+mikrofon kullamilmistir. Bu
kulaklik giiriiltii filtreleme teknolojisi ile konusma tanmima uygulamalarinda
konusmay1 giiriiltiilerden arindirarak sisteme ulastirir. Kullanilan

kulaklik+mikrofonun teknik 6zellikleri asagida listelenmistir.



82

Kulaklik Mikrofon

Frekans Cevabi 40 — 18 000 Hz Frekans Cevabi 80— 15000 Hz
Direng 32.Q Direng ~2 kQ

Ses Basinci Seviyesi 109 dB Duyarhilik -38 dB

Bilgisayarlar ve konugma tanima/sentezleme sistemleri insan-makine arabirimi
problemlerine iyi bir cevap sunar. BoOylece kullanicinin cihazi calistirmak igin
klavyeyi kullanmaya baglamasini ummaktansa makinenin kullanicisina adapte olmasi
saglanmis olur. Kullanici dostu yazilim makinenin calismasi icin gereken biitiin
olaylar dizisi boyunca kullaniciya yol gosterebilir. Insan-makine arabirimi
problemlerine cevap sunan diger bir teknolojide dokunmatik ekranlardir. Bu gercegi
g6z Oniine alarak el ve goz koordinasyonu tam olarak gelismemis okul Oncesi
cocuklar1 i¢in hazirlanan yazilimda klavye ve fareye olan gereksinimi en aza
indirmek amaciyla 17 inch Dokunmatik Ekran kullanilmaktadir. Boylece fare ile
bilgisayar kullaniminin zorlugu azaltilmasi, kullanici girdi hatalarindan kaynaklanan
olumsuzluklarin giderilmesi hedeflenmistir. Kullanmilan 17 inch TFT LCD

Dokunmatik Monitoriin Teknik Ozellikleri asagida listelenmektedir.

Coziiniirliik 1280x1024
Parlaklik 300Cd/m’
Kontrast 700:1

Dot Pitch 0.264 mm
Monitor Tepki Hizi 5 ms

Panel Tipi TFT LCD
Monitor Boyutlar1 37,5 x 18,0 x 38,9
Agirlik 4,7 kg

Dokunmatik Tipi Analog Resistive 5 Telli
Dokunma Omrii Tek Noktada 35 milyon
Controller USB
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5.1.1 Kullamlan Yazilimsal Teknolojiler

Teze konu olan yazilimin kullanic1 arayiiz tasarimi Microsoft Visual C# .NET 2005
programlama dili kullanilarak gergeklestirilmistir. C# konusma tanima/sentezleme
sistemlerini kullanmak ig¢in Microsoft Speech Server’a ihtiya¢ duyar. Projede
kelimelerin okunmasi ve sdylenilen kelimelerin metin haline donistiiriilmesi
islemleri server kontroliinde yapilmistir. Bu iglemlerin yapilabilmesi i¢in Microsoft
Speech Server’a ait SAPI (Speech Application Programming Interface) ve Speech
Application SDK (Software Development Kit) birimleri bilgisayara kurulmustur.

Microsoft Speech Server gelisim arabirimi olarak .NET projelerini ne kadar biiyiik
yada kiiciik oldugunu onemsemeksizin esnek bir sekilde gelistirme imkani1 saglar.
Ayrica uygulama modunu kurmay1, onarim kutusu secmeyi, hizli bir sekilde proje ve
dilbilgisi dosyalar1 eklemeyi kolaylastiran Speech Web Application Project Wizard

bilesenini de igerir.

Microsoft Speech Server konusma uygulamalarim1 yaymak icin de kullanilabilir.
Microsoft Speech Server STT (Speech to Text) ve TTS (Text to Speech)

dontistiiriiciileri elinde bulunduran API setini icerir [52].

Sekil 5.1°de ki Microsoft Speech Server’in mimari yapist Gelistirme Araclar
(Developmet Tools), SALT (Speech Application Language Tags), Web Server,

Speech Engine Services olarak dort boliimde goriinmektedir.
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Sekil 5.1. Microsoft Speech Server’in I¢ Yapisi [53]

Microsoft Speech SDK ise Microsoft Windows icin konusma cihaz ve uygulamalari
yapan bir yazilim gelistirme kitidir. ilk olarak masaiistii konusma gelistiricisi icin
tasarlanmig olan SDK Microsoft Win32 uyumlu SAPI arayiiziinii, Microsoft siirekli
konusma tanima ve Microsoft birlestirilmis konugsma sentezi cihazlarini, konugmaya

dayali gelisim koleksiyonunu ve 6rnek uygulamalari igerir.
SDK konusmanin diger teknolojilerle kullanilmasini, konugsma imkanli uygulamalari
test etmek icin 6rnek konugma taniyici ve sentezleyici cihazlarin ¢caligmasini anlatan

bilgilerinin dokiimantasyonunu igerir.

SDK birimlerini ve yeniden dagitilabilir SAPI cihaz calisma siiresini, konusma

tanima ve sentezlerini birlestiren uygulamalar yapmak i¢in kullanilabilir.

Otomasyon denetimi: SAPI 5.1, OLE (Object Linking and Embedding)

otomasyonunu denetler. Bu C/C++’dan bagska dillerinde uygulama gelismeleri i¢in
SAPI kullanabildigi anlamina gelir. Diller OLE otomasyonu tarafindan denetlenme
geregi duyarlar. Kullanilan genel dillerden bazilar1 Visual Basic, C# ve JScript

programlama dilleridir.
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Konusma birimleri ve servisleri: Speech API (Application Programming Interface)

yapisinin igerigi, sesi direk yoneten konugma birimlerinin bir koleksiyonunu, egitim
sihirbazi, sonuglar, dilbilgisi diizenleyici, kaynaklar, konusma taniyici yoneticisi,

diisiik derece kontrolii igin TTS yoneticisi ve daha fazla esnekliktir.

SDK araclan : Araclar dizinindeki SAPI gelisiminin test ve dogrulamalariyla
desteklenir. Bu dizin kaynak kod ve uygun test projeleri igerir ve sizin ihtiyaclariniz

dogrultusunda modifiye edilebilir.

SDK modelleri: Microsoft Speech SDK konugma imkanli uygulamalar tasarlamak
icin referans olarak kullanilabilen modeller icerir. Diizenlenmis modellere ve tanitim
uygulamalarina Baglat->Programlar->Microsoft Speech SDK 5.1 meniisiinden

ulagilabilir. Her modelin tanitimi gosterilmekte ve kullanim bilgileri saglanmaktadir.

Microsoft Speech SDK bir endiistri uygulamasi degildir. GUI (Graphical User
Interface) veya VUI (Voice User Interface) gelisimleri meniiler, diigmeler ve arag
cubuklariyla cevrelenmistir. Bu programlayiciya uygulamalar, konusmayla birlikte
yazmasina izin veren bir gelisim kitidir. Araglar, MS-DOS komut hattindan veya
yiiriitiilebilir uygulamalarla birlikte temin edilmistir. Microsoft Speech SDK C, C++
veya Visual Basic ya da C# gibi OLE otomasyonuyla denetlenen bir dilin program

bilgilerini {izerine alir [53].

SAPI Uygulama Programlama Arayiizii carpict bir bi¢gimde konusma
tanima/sentezleme uygulamalarn i¢in ek yiik olusturan kodlart icerir. Konusma

teknolojileri uygulamalarinin biiyiik kisminda faydalanabilir.

SAPI'nin iki temel uygulamasi konusma sentezleme ve konusma tanimadir.
Konusma tanima sistemi dosya ve dizgi seklindeki metinleri yapay sesler kullanarak
isitsel hale getirir. Konugma tanima sistemi ise insan konusma sesini okunabilir

metinlere cevirir.
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Sekil 5.2. SAPI’nin I¢ Yapis1 [54]
API uygulama ve konusma cihaz1 arasinda yiiksek derecede bir arabirim olusturur.
SAPI cesitli konugma cihazlarmin gercek zamanli operasyonlarinin kontrol ve

yonetimi i¢in gereken biitiin diisiik derecede detaylar1 tamamlar.

Konusma sentezleme icin API: Uygulamalar MKS sistemini ISVoice COM arabirimi

kullanarak kontrol edebilirler. Bir uygulama bir kere ISpVoice objesi tasarladiginda

bazi metin verilerinden konusma c¢iktist olusturmak i¢in sadece ISpVoice::Speak

metodunu aramaya gerek duyar. Bu durumda ISpVoice arabirimi; konusma orani

ISpVoice::SetRate, ciktinin miktar1 ISpVoice::SetVolume ve gecerli konusma sesi

ISpVoice::SetVoice, ses ve sentez Ozelliklerini degistirmek icin ayrica birka¢c metot

gelistirir.

Ozel SAPI kontrolii ayrica ses, derece, kelime vurgusu, konusma orani ve miktar
gibi gercek zamanli sentez Ozelliklerini degistirmek icin metin girdisine
yerlestirilebilir. Standart XML formati kullanilan bu sentez bigcimlemeleri MKS
sistemini 6zellestirmek, gecerli kullamimdaki 6zel cihaz ve seslerin bagimsizlig1 igin

basit ama gii¢lii bir yoldur.

IspVoice::Speak metodu hem eszamanli (sadece konusma tamamen bittiginde geri
doner) hem de eszamanli olmadan (konusma hemen geri donmez ve arka plan
olusumu seklinde okur) is gorebilir. Konusma eszamanh degilken (SPF_ASYNC),
konugmanin durumu ve gegerli metin bolgesi gibi gercek zaman durum bilgileri

ISpVoice::GetStatus metodu kullanilarak oylanabilir. Ayrica yeni metin hem gecerli
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cikti hemen kesilerek (SPF_PURGEBEFORESPEAK) hem de yeni metni gecerli
ciktinin sonuna ilave ederek okunabilir. Bu durumda SAPI, daha avantaji MKS

uygulamalari i¢in ISpVoice arabirimine faydali COM arabirimleri saglar.

Konusma tanima icin API: Nasil ISpVoice konusma sentezleri i¢in ana arabirim ise

ISpRecoContext de konusma taniyici icin temel arabirimdir. ISpVoice gibi bu da bir

ISpEventSource olayidir. Bunun anlami: talep edilen konusma taniyici olaylarinin

bildirilerini gdndermek icin konusma uygulamalarinin tasiti oldugudur.

Bir uygulama konugma taniyict cihazlari iki farkli tipini (ISpRecognizer) se¢cme
yetkisine sahiptir. Diger konusma taniyici uygulamalarla birlikte paylasiliyor olmasi
muhtemel paylasilan bir tamiyict bircok konusma uygulamalari igin tavsiye
edilmektedir. Paylasilan bir ISpRecognizer arabirimine ait ISpRecoContext
tasarlamak i¢in uygulamanin sadece CLSID_SpSharedRecoContext bilesenleri
tizerinden COM’un CoCreatelnstance’in1 aramaya ihtiyac1 vardir. Bu durumda;
SAPI ses girdi akimi kuracaktir. Bunun SAPI iizerine kurulmasi ses girdi akimim
yerine getirmeyecektir. Bir sistem {iizerine yalmz gidebilen biiyilk servis
uygulamalan ve performansi anahtar olanlar i¢in bir InProc konusma taniyici cihaz
daha uygun olur. Bir InProc ISpRecognizer i¢in IspRecoContext tasarlamak adina
uygulama kendi InProc ISpRecognizer’ini tasarlamak icin
CLSID_SpInprocRecolnstance elemanlar1 iizerinden ilk once CoCreatelnstance’t

aramalidir. Sonra bu uygulama ses girdisi kurulsun diye ISpRecognizer::Setlnput’ta

bir arama yapmalidir. Sonunda; ISpRecoContext elde etmek icin

ISpRecognizer::CreateReco Context arayabilir.

Bir sonraki asama uygulamanin ilgilendigi olaylarm bildirilerini kurmaktir.

ISpRecognizer ISpNotifySource’un bir doniisiimii  olan ISpEventSource da

oldugundan, uygulama ISpRecoContext olayinin rapor edilmesi gereken yeri
belirtmek i¢cin ISpRecoContext’inden ISpNotifySource yontemlerinin birini
arayabilir. Sonra bildirilen hangi olaya ihtiya¢ duydugunu belirtmek igin
ISpEventSource::Setlnterest aranmalidir. Bu ISpRecoContext i¢in baz1 konusmalari

taniyan ISpRecognizer’i belirten en 6nemli olay SPEI_RECOGNITION’ dur.
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Sonugta; bir konusma uygulamasi; temelde grameri tamimak, dikte etmek, kumanda

ve kontrol etmek icin gerekli telaffuz tipini belirleyen ISpRecoGrammar’i

tasarlamali,  yiiklemeli ~ve aktive etmelidir. Ilk  olarak; uygulama

ISpRecoContext::CreateGrammar kullanarak bir ISpRecoGrammer tasarlar. Sonra;

hem dikte etmek i¢in ISpRecoGrammar::LoadDictation hem de komuta ve kontrol

etmek icin ISpRecoGrammar::LoadCmdxxx yontemlerinden birini arayarak uygun
grameri yiikler. En sonunda da tanimanin baglamasi adina bu gramerler aktive olsun

diye dikte etmek i¢in ISpRecoGrammar::SetDictationState veya komuta kontrol

etmek icin ya ISpRecoGrammar::SetRuleState ya da ISpRecoGrammar::SetRule

IdState arar.

Talep edilen bildiri mekanizmasi anlamiyla uygulamaya geri geldiginde, SPEVENT
yapisinin [Pram iiyesi; ISpRecoContext’in hangi ISpRecoGrammar’i igin ve

uygulamanin taninani belirleyebilmesi ile bir ISpRecoResult olacaktir.

Bir ISpRecognizer ister paylasilmis olsun ister InProc kendisiyle birlestirilmis ¢oklu
ISpRecoContext’e sahip olabilir ve her biri ona mahsus olaylarin kendilerine ait
yolunda bildirilebilir. Bir ISpRecoContext kendisinden tasarlanmis ¢oklu

ISpRecoGrammer’e sahip olabilir ve her biri telaffuzun farkl tiplerini tanir [54].

Konusma sentezlemede kullanilan C#.NET kodlart;

private void Speak_Click(object sender, EventArgs e){
SpVoiceClass voice = new SpVoiceClass();

voice.Speak(textBox1.Text,SpeechVoiceSpeakFlags.SVSFDefault), }

Visual C# .Net’te konugma sentezlemek icin kullanilmasi gereken SpVoice olayidir.
SpVoice otomasyon objesi MKS sisteminden teslim alinan olaym tipini belirler.
MKS sistemi ile SpVoice objesi arasinda hangi uygulamanin iletisim kuracagini ayirt
eder. MKS sistemi sunucuya SpVoice objesi istemciye benzer. SpVoice objesi metni
seslendirmek i¢in sisteme bir istek gonderir. Sistem yapabildigi en kisa zamanda

istegi isleme tabi tutar. Sesin iste§i ve uretimi arasindaki fark tahmin edilemez.



89

SpVoice olaylari, bu giicliigii makine konusurken elde edilen eszamanlh geribildirimli
uygulamalar sayesinde uygulama fonksiyonlarinin konugsmayla senkronize sekilde
ilerlemesini miimkiin kilarak yener. Yazilimda SpVoice.Speak metodu kullanilmistir,
SpeechVoiceSpeakFlags numaralar1 ise bu metodu kontrol eden bayraklan listeler.
Bu bayraklarin bir elementi olan SVSFDefault ise bu metot i¢in kullanilacak
varsayllan degerleri ayarlar. Verilen metni senkronizeli bir sekilde konusmaya
cevirir. Fakat beklemedeki konusma isteklerini temizleyemez ve kelimelerde bulunan

noktalama igaretlerini ayiramaz.

Konusma tanimada kullanilan C#.NET kodlari

ry
{
SpeechVoiceSpeakFlags SpFlags = SpeechVoiceSpeakFlags.SVSFlagsAsync;
SpVoice Voice = new SpVoice();
if (checkBox1.Checked)
{
SaveFileDialog sfd = new SaveFileDialog();
sfd.Filter = "All files (*.*)I*. *lwav files (*.wav)| *.wav";
sfd.Title = "wav dosyasina kaydet";
sfd.FilterIndex = 2;
sfd.RestoreDirectory = true;
if (sfd.ShowDialog()== DialogResult.OK)
{
SpeechStreamFileMode SpFileMode =
SpeechStreamFileMode.SSFMCreateForWrite;
SpFileStream SpFileStream = new SpFileStream();
SpFileStream.Open(sfd.FileName, SpFileMode, false),
Voice.AudioOutputStream = SpFileStream;
Voice.Speak("You recorded the following message " + strData ,
SpFlags);

Voice. WaitUntilDone(Timeout. Infinite);
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SpFileStream.Close();

/
/
else
{
Voice.Speak("You recorded the following message" + strData, SpFlags); }
/
catch {

MessageBox.Show("Okuma Hatast", "tense2speech’, MessageBoxButtons.OK,

MessageBoxIcon.Error);

/

Microsoft’un sagladig: arayiiz sayesinde makine tarafindan son okunan metin dosya
halinde kaydedilebilir. Bu islemi yaparken SaveFileDialog, SpVoice ve SpFileStream
olaylart kullamilir. SaveFileDialog olayr Windows’taki genel diyalog kutularini
temsil eder ve kullanicinin kaydedecegi dosyanin 6zelliklerini belirlemesini saglar.
Diyalog kutulart uygulamalarda dosyalar ve klasorleri olusturmay1 saglar. Yazilimda

bu olayin asagidaki 6zellikleri kullanilmistir.

Fitler: Diyalog kutusunda goriinen “Files of type” veya ‘“save as file type”
seceneklerini belirleyen dizgileri fitreden gegirerek gegerli dosya adim alir veya
gonderir.

Title: Diyalog kutusunun basghigin1 alir veya gonderir.

FilterIndex: Dosya diyalog kutusunda o an secili olan filtreden ge¢irilmis dizgileri
alir veya gonderir.

RestoreDirectory: Diyalog kutusu kapanmadan Once yiiriirliikkteki dizinin kaydedilip
edilmeyecegini gosteren degeri alir veya gonderir.

ShowDialog: Genel diyalog kutusunu calistirir.

Yazilimda SpVoice objesinde, Speak, AudioOutputStream metotlar1 kullanilmistir,
SpeechVoiceSpeakFlags numaralari  SpVoice.Speak metodunu kontrol eden
bayraklar1 listeler. Bu bayraklarin bir elementi olan SVSFlagsAsync konusmayi

senkronizeli olarak arar. Siradaki konugma isteginden sonra hizli bir sekilde geri
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doner. AudioOutputStream metodu gegerli ses akis objesini alir veya gonderir. Bu
metodu kullanmak i¢in SpFileStream objesinin Open metoduyla acilmasi gerekir.
Gegerli ses akis objesi islemini tamamladiktan sonra Close ile kapatilir.
SpeechStreamFileMode numaralar1 bir dosya akisindaki erisim modlarim listeler.
Bunun bir elementi olan SSFMCreateForWrite ise ayni1 isimde dosya varsa bile yeni

dosya yaratir. Dosyayi siler veya iistiine yazar.

5.2. Yazihmun Ozellikleri

Bu béliimde yazilimin amaci ve kapsami, yazilim modiillerinin tanitilmas1 asagida

iki baglik altinda incelenmistir.

5.2.1. Amac ve kapsam

Ses tanima alam icerisinde bulunan konusma tanima disiplini, gelisen teknoloji
siirecinde kendine 6nemli bir yer edinmeye calisan bir sistemdir ve insan sesinin bir
mikrofon vasitasiyla bilgisayar tarafindan algilanarak taninmasi islemidir. Bu islem
ise insan-bilgisayar iletisiminde 6nemli bir ihtiya¢ halini almaktadir. Ciinkii artik
insanlar klavyeyi kullanmadan bilgisayara bir seyler yazdirmak veya bir seyler

yaptirmak istemektedirler [23].

Gelisen teknolojiler, iletisimi kolaylagtirmakla birlikte dilin Onemini daha da
artirmaktadir. Gerek kiiltiirel, gerekse ticari olarak cok yonlii iletisimin
kurulabilmesi “konusulan dil” sayesinde gerceklesmektedir. Bu nedenle ¢aga uygun
bireyler olabilmenin bir diger sorumlulugu da, anadilin diginda ikinci bir konugma
dilini (yabanci dil) bilmektir. Bu durumda, ¢agimizin yiikledigi sorumluluklari yerine
getirirken, bireylere gelisen teknolojinin imkanlarindan yararlanarak yabanci dil
Ogrenilmesine destek saglayacak Ogrenme/O0gretme materyalleri one c¢ikmaktadir

[55].

Bu tez calismasina konu olan yazilim bilgisayar ve baglantili ¢oklu ortam

teknolojilerini  kullanarak  yabanci  dil  Ogrenmeyi  kolaylagtiracak  bir
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O0grenme/Ogretme materyalidir. Olabildigince erken yasta teknolojiyi kullanarak
yabanci dilin 6grenilmesini kolaylastiracak bir yazilim gergeklestirilmistir. Bu
yazilim yardimiyla bireylerin, ¢caga uygun olarak, erken yasta teknolojiyi kullanarak
yabanci dil Ogrenmelerine katki saglanacagi diisiiniilmektedir. Bu gerekgelerle
yazilimin hedef kitlesi heniiz kendi anadilinde okuma-yazma becerilerine sahip
olmayan okul 6ncesi 6grencileri olarak belirlenmistir. Hedef kitle dikkate alindiginda
O0grenme-6gretme kapsamina giren her bir 6grenme-ogretme hedefinin gorsel-isitsel
nesneler halinde tasarlanmasi ve yaziliminin bu dogrultuda gelistirilmesi 6nem

tasimaktadir

Yazilimimn igerigindeki kelimeler, Pecenek’in (2002) “4-6 Yas Grubu Tirk
Cocuklarinin Ingilizce Ogrenme Siirecleri Uzerine Bir Durum Calismas1” baslikli

doktora tezinden alinmistir. Bu kavramlar, Cizelge-5.1’de sunulmaktadir:

Cizelge 5.1. Yazilima dahil edilen kelimeler

Renk Say1 Hayvan Beden Tasit
Kirmizi Bir Kedi Bas Araba
Mavi Iki Kopek Sag Tren
Sar1 Uc Balik Goz Ucgak
Yesil Dort Tavsan Kulak Otobiis
Beyaz Bes Kus Burun Kamyon
Siyah Al Tavuk Agiz Motosiklet
Gri Yedi At Disg Traktor
Mor Sekiz Esek El
Pembe Dokuz Inek Ayak
Turuncu Sifir Koyun Parmak
Kahverengi Maymun

Fare

Tilki

Ayt

Aslan

5.2.2.Yazilim Modiillerinin Tanitim

Yazilim, baslangi¢ asamasinda kullanilacak olan algoritmalarin ve donanim

teknolojilerinin ~ verimliliginin  belirsizligi nedeniyle prototipleme yOntemi
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kullanilarak hazirlanmistir. Yazilimin ¢alisan bir modeli hazirlanarak siipheli goriilen
noktalarda degerlendirmeler yapilmigtir. Ortaya c¢ikan ilk Ornegi (prototipi)
degerlendirme esnasinda yazilima dahil edilen kelimelerin sayisinin azliginin
kelimeleri dogal sesler kullanarak hazirlanmasina olanak taniyacagi sonucuna
varilmigtir. Bu teknik konugmanin kalitesini arttirir. Ancak dijital olarak kaydedilen
dogal sesler hafizada cok yer kaplar. Yazilimin ikinci prototipi hazirlanirken

“Numbers” boliimiindeki kelimelerin okunusu dogal sesler kullanilarak yapilmistir.

Yazilimin giris boliimiinde kullanicinin dikkatini ¢ekmek, i¢erik hakkinda genel bilgi
vermek amactir. Yazilimin hedef kitlesi heniiz kendi anadilinde okuma-yazma
becerilerine sahip olmayan okul o©ncesi Ogrencileri oldugundan Ogretilmeyi
hedeflenen kelimelerin tiimii resimlerle ifade edilmistir. Bu boliim; Renk, Sayzi,
Hayvan, Tasit ve Beden alanlarindan birini secerek yazilimin baslatildigi boliimdiir
(Sekil 5.3). Resimlerin iizerine gelindiginde ilgili alan isminin Ingilizce karsilig

seslendirilmektedir (Numbers, Colours, Animals, My Body, Transports).

MyWords

Sekil 5.3. Yazilimin Giris Penceresi

Alanlardan hangisi secilirse se¢ilsin, ilk pencere, o alana ait kelimelerin bilgisayar

tarafindan seslendirildigi penceredir. Sekil 5.4’de goriildiigii gibi “My Body” alanina
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ait kelimeleri ifade eden resimler pencereye yerlestirilmistir. Cocuk fare yardimiyla
resimler iizerine geldiginde bilgisayar “Numbers” boliimii hari¢ konugma sentezleme

sistemini kullanarak kelimenin Ingilizce karsiligin1 seslendirmektedir.

MyBody

Sekil 5.4. “My Body” penceresi

Cocuk, ekran iizerindeki resimlerin iizerine fare yardimiyla gelerek kelimelerin
okunuslarim1 dinleme etkinligini istedigi kadar tekrarlayabilir. Telaffuz etkinligi
yapmak {iizere kendini hazir hisseden ¢ocuk sectigi bir kelimenin iizerine tiklayarak
onu secer ve ekranda bulunan “Speak” diigmesine basar. Mikrofonu kullanarak bu
kelimeyi soyler. Yazilim, konusma sentezleme sistemi yardimiyla cocugun soyledigi
kelimeyi ekrana yazdirir. “Stop” diigmesine bastiginda kelimeyi dogru okuyup
okumadigi kontrol edilir. Dogruysa yesil simge ile yanligsa kirmizi simge ile geri
bildirim verilir. Cocuk ekran iizerindeki biitiin kelimeleri dinledikten ve telaffuz
ettikten sonra bu etkinlige ait oyunlara gecebilir. Bu boliimde cocuk, caligmak
istedigi alanlar1 secerek cesitli etkinlikleri uygular. Bu etkinlikler hazirlanirken
yabanci dil 6gretimindeki “Oyun” ve “Karisik Kelimeler” teknikleri kullanilmistir.

Bu etkinliklerden biri, siiriikle-birak etkinligidir. Sekil 5.5’de “Animals” alanina ait

siiriikle-birak etkinligi goriilmektedir.
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e

Sekil 5.5. “Animals” Etkinlik Penceresi (Dogru)

e

Sekil 5.6. “Animals” Etkinlik Penceresi (Yanlis)

Bilgisayar rasgele sectigi kelimeyi seslendirir. Cocuk duydugu bu kelimeyi
resimlerden secer ve ekranda bulunan kutuya siiriikleyip birakir. Eger yanls resmi

birakirsa Sekil 5.6’da goriildiigii gibi carpr isaretiyle karsilagir. Eger dogru resmi
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birakirsa resim kutuya yerlesir. Kelimenin iizerine fare ile gelindiginde bilgisayar
kelimeyi seslendirir. Kelime degistirmek ic¢in ekran iizerinde bulunan biiyiik yinele
digmesi kullamilmalidir. Ayrica resimler iizerine fare ile gelindiginde de ¢ocuk
kelimenin okunusunu dinleyebilir. Etkinliklerden bir digeri de cocugun dogru
telaffuzu kazanmasi amaciyla yapilmistir. Bu amaca yonelik olarak ters cevir
etkinligi gerceklestirilmistir. Sekil 5.8’de “My Body” alanina ait tersine cevir
etkinligi goriilmektedir.

My Body.

—
[ 808 G

| u ] Speak
A 4

e

Sekil 5.7. “MyBody” Etkinlik Penceresi (Dogru)

My Body

H @

Sekil 5.8. “MyBody” Etkinlik Penceresi (Yanlis)
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Cocuk ters olarak goriinen viicut resmine ait kelimeyi “Speak” diigmesine basarak
mikrofona soOylemektedir. Soylenen kelime ekrana yazdirilir. Cocuk “Stop”
diigmesine bastiginda kelimeyi dogru telaffuz edip etmedigi kontrol edilir. Eger
dogru telaffuz ettiyse resim diizelir ve giilen suratla odiillendirilir. Cocuk ekrana
gelen resme ait kelimeyi dogru telaffuz etmeden bir sonraki resme gecemez.

Boylelikle tiim kelimeleri dogru telaffuz etmesi saglanir.

Renkler alaninda farkli olarak renk isimlerini dogru telaffuz ederek cocuklara
boyama yaptirilmaktadir. Sekil 5.9°de renkler alanina ait boyama etkinligi

goriilmektedir.

F @

Sekil 5.9. “Colours” Etkinlik Penceresi

Cocuk ekranda gordiigii rengi “Speak” diigmesine basarak soylediginde ekranda
telaffuz ettigi sekilde yazilir. “Stop” diigmesine bastiginda dogru telaffuz edip
etmedigi kontrol edilir ve eger dogru telaffuz ettiyse sag tarafta goriinen cicek
resminin soylenen renge ait yerleri boyanir. Cocuk ikinci renge ge¢mek i¢in yinele
butonunu kullanir. Sirasiyla biitiin renkler ekrana gelir ve cocuk dogru telaffuz

ettikce resim boyanir.



98

Numbers alanina say1 sayma etkinligi dahil edilmistir. Sekil 5.10’da goriildiigii gibi
cocuk ekranda gordiigii resim nesnesinin sayisini dogru telaffuz ettiginde say1 ekrana
gelmistir. Cocuk giilen suratla odiillendirilmistir ve ikinci sayiya ge¢cmeye hak

kazanmistir. Eger ¢cocuk dogru telaffuz edemezse aglayan suratla uyarilmstir.

p—
'\
| . . | x’ﬂ Speak

o

Sekil 5.10. “Numbers” Etkinlik Penceresi (Dogru)

Ho

Sekil 5.11. “Numbers” Etkinlik Penceresi (Yanlis)
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5.3 Uzman Goriislerine Dayah Olarak Yazilimin Degerlendirilmesi

Tez kapsaminda hazirladigimiz yazilim, alaninda uzman kisilerce degerlendirilmistir.
Degerlendirme agamalar verilerin toplanmasi, bulgular ve yorumlar basliklar altinda

aciklanmaktadir.

5.3.1. Calisma evreni ve verilerinin toplanmasi

Yazilimin degerlendirilmesinde gorev alacak uzmanlar segilirken hem Egitim
Fakiiltesi Yabanci Diller Egitimi Bolimiinden mezun ve hem de bilgisayar destekli

ogretim hakkinda bilgi sahibi olma 6zelliklerine dikkat edilmistir.

Yukarida siralanan 6zelliklere sahip kisiler, Gazi Universite Egitim Fakiiltesi
Yabanci Diller Egitimi Boliimii Akademik personeli ve Eskisehir Tepebas1 Endiistri
Meslek Lisesi Ingilizce Ogretmenlerinden degerlendirmeye vakit ayirabilen ve
ulagilabilen toplam 12 kisiden olugmustur. Degerlendirme siiresince degerlendirmeyi
yapacak olan kisilerin bulunduklarn yerlere bizzat gidilerek caligmanin amaci ve

kapsami otuz dakikalik bir seminerle uzmanlara anlatilmistir.

Yazilim degerlendirme formu bu konuda daha 6nce arastirma yapmis olan Branch,
Kim ve Koenecke tarafindan 1999’da gelistirilen gegerlilik ve giivenilirlik
calismalarinin yapildigi olciitler, Milli Egitim Bakanligi, Egitim Teknolojileri Genel
Miidiirliigii tarafindan yazilim se¢iminde kullanilan dlgiitlerle birlestirilerek
hazirlanmistir. Degerlendirme formunda besli likert tipi Olcek kullanilmistir.
Hazirlanan degerlendirme formu EK-1’de verilmistir. Degerlendirmede uzmanlarin
katilma derecelerini belirleyebilmek i¢in 1-5 arasinda puanlama yapilmistir. Bunlar
5’den baglayarak sirasiyla “Tamamen Katilhiyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”,
“Katilmiyorum”, “Hi¢  Katilmiyorum” ifadelerine  karsihk  gelmektedir.
Degerlendirme formunda igerik, Ogretim tasarimi, kullanici arayiizii ve islerlik,
doniit, teknik destek ve dokiiman bagliklar1 altinda Olgiitlere yer verilmistir. Her

boliim kendi icerisinde genel ve coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Icerik
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boliimiinde genel bagligr altinda 6, ¢oklu ortam bagligi altinda 3 olmak iizere toplam
9, 6gretim tasarimi boliimiinde genel baglig altinda 4, ¢coklu ortam bagligr altinda 2
olmak tizere 6, kullanici arayiizii ve islerlik boliimiinde genel bagligi altinda 11,
coklu ortam baslig1 altinda 2 olmak iizere toplam 13, doniit boliimiinde genel baglig
altinda 3, ¢oklu ortam baghg altinda 1 olmak iizere toplam 4, teknik destek
boliimiinde genel bagligr altinda 4, ¢oklu ortam bagligi altinda 1 olmak iizere toplam
4, dokiiman boliimiinde genel bagligi altinda 5, ¢oklu ortam baslig: altinda 1 olmak
tizere toplam 6 oOlgiit kullanilmistir. Degerlendirme formunun tamaminda toplam 43

olciit kullanilmistir.

Toplanan verilerin ¢oziimlemesi yapilirken, yiizde (%), agirlikli ortalama (f) ve
standart sapma (S) kullamlmistir. Veriler degerlendirilirken yazilimlarin egitsel
nitelik tasiyip tasimadigimi anlamak icin besli 6l¢ege verilen her bir cevap 1 ile 5
arasinda kodlanmistir. Kullanilan 6lgekte her biri 0,8 puanlik 5 birim (4/5) oldugu
dikkate alinarak puan araliklar1 belirlenmistir. Buna gore olgiitlerin agirlikli
ortalamalar1 1-1,8 arasinda olanlar Hi(; KATILMIYORUM, 1,8 — 2,6 arasinda
olanlar KATILMIYORUM, 2,6-3,4 arasinda olanlar KARARSIZIM, 3,442
arasinda olanlar KATILIYORUM, 4,2-5 arasinda olanlar TAMAMEN
KATILIYORUM olarak kabul edilmistir.

5.3.2. Calisma evrenine ait bulgular ve yorumlar
Yazilim “Igerik”, “Ogretim Tasarimi”, “Kullanic1 Arayiizii ve Islerlik”, “Déniit”,
“Teknik Destek” ve “Dokiiman” olmak iizere toplam 6 bashk altinda

degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar agsagidaki kesimlerde aciklanmistir.

Icerik 6gesine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilimin icerigini degerlendirmeye yonelik olan bu boliim, kendi icinde genel ve
coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel bagliginda alti, ¢oklu ortam basliginda ii¢

Olciit olmak iizere toplam dokuz 6lciitten olugmaktadir. Cizelge 5.2’de bu boliimdeki
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her soruya verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi, standart sapmasi ile yazilimin

icerik 6gesinin grup agirlikli ortalamasi verilmektedir.

Cizelge 5.2. Igerik 6gesine iliskin bulgular

1- Ogretim hedefleri acikca belirtilmis ve amag giizel bir sekilde tamimlanmustir.

12 4,50 |0,52
2- Hedef kitlenin tanimlamasi ve 6n yeterlilikleri belirtilmistir. 2 450 | 052
3- Hedeflenen kitle i¢in kelime diizeyi ve igerik uygundur. 12 433|049
4- Sunulan bilgi gecerlidir ve yanitlar dogrudur. 12 450 |0.52
5- Sunulan 6gretim ve bilgi kademeleri mantikli ve nettir. 2 417 o072
6- Icerik kiiltiirel, seksiiel ve diger argo sozleri icermemektedir. 2 500 |0
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,50
7- Metin, resimler, animasyonlar, ses, video vb. igerigi zenginlestirmektedir. 12 450 |0.52
8- Yazilimda kullanilan ¢oklu ortam 6geleri yiiksek kalitede ve giincel bilgisayar 12 400 10385
teknolojisinin imkanlarini kullanmustir. K ’
9- Kullanilan coklu ortam o©geleri, genel tasarim ilkeleri dikkate alinarak 2 433 078
hazirlanmistir (renk, denge, boyut vb.). > ’
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,28
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) 4,39

Icerik 6gesine iliskin genel grubunun agirlikli ortalamasi 4,50, coklu ortam grubunun

agirlikli ortalamas1 4,28’dir. Yazilim icin her iki grubunda agirlikli ortalamasi

4,2’den biiyiiktiir. Icerik 6gesinde genel ve ¢oklu ortam gruplarinim birlikte agirlikli

ortalamasi 4,39’dur. Degerlendirme formunun “Ogretim hedefleri agikca belirtilmis

ve amag giizel bir sekilde tanimlanmigtir.” 6lciitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52

standart sapma ile, “Hedef kitlenin tanimlamas1 ve 6n yeterlilikleri belirtilmistir.”

Olciitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52 standart sapma ile, “Hedeflenen kitle igin
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kelime diizeyi ve igcerik uygundur.” olgiitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,49 standart
sapma ile, “Sunulan bilgi gecerlidir ve yanitlar dogrudur.” olgiitiine 4,50 agirlikh
ortalama ve 0,52 standart sapma ile, “Sunulan 6gretim ve bilgi kademeleri mantikli
ve nettir.” Olgiitiine 4,17 agirhikhi ortalama ve 0,72 standart sapma ile, “Igerik
kiiltiirel, seksiiel ve diger argo sozleri icermemektedir.” dl¢iitiine 5 agirlikli ortalama
ve 0 standart sapma ile, “Metin, resimler, animasyonlar, ses, video vb. icerigi
zenginlestirmektedir.” 6l¢iitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52 standart sapma ile,
“Yazilimda kullanilan coklu ortam Ogeleri yliksek kalitede ve giincel bilgisayar
teknolojisinin imkanlarmm1 kullanmugtir.” 6l¢iitiine 4,00 agirlikli ortalama ve 0,85
standart sapma ile, “Kullanilan ¢oklu ortam &geleri, genel tasarim ilkeleri dikkate
almarak hazirlanmistir.” dlgiitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,78 standart sapma ile

12 uzman katilmistir.

Icerik Ogesi
Katimiyorum
0% .
Kararsizim Hi¢ Katiimyorum
7% 0% @ Tamamen Katillyorum

m Katiliyorum

Tamamen
O Kararsizim

Katillyorum Katillyorum

43% 50% O Katimiyorum
B Hi¢c Katilmiyorum

Sekil 5.12. Icerik dgesine ait grafik

Ders yazihmimn icerik Ogesine iliskin uzman goriislerinin yiizdelik oranlarina
bakildiginda, uzmanlarin %50’sinin  “Tamamen Katiliyorum”, %43’{iniin
“Katiltyorum”, %7’sinin  “Karasizim” cevab1 vererek yazilimin igerik &gesini

degerlendirdikleri goriilmiistiir (Sekil 5.9).

Icerik 6gesi icin bulgulara bakildiginda, yazilim icin gerek grup agirlikli ortalamalari
gerekse “Sunulan dgretim ve bilgi kademeleri mantikli ve nettir.” hari¢ diger her bir
olgiitin - agirhikli ortalamasmin  4,2’den bilyiik olmasi uzmanlarin “Ogretim

hedeflerinin acgik¢a belirtildigi ve amacin giizel bir sekilde tanimlandigi”, *“ Hedef
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kitlenin tamimlandig1 ve 6n yeterlilikleri belirtildigi”, “Hedeflenen kitle i¢in kelime
diizeyinin ve igeriginin uygun oldugu”, “Sunulan bilginin gecerli ve yanitlarinin
dogru oldugu”, “Icerigin kiiltiirel, seksiiel ve diger argo sozleri icermedigi”, “Metin,
resimler, animasyonlar, ses, video vb. ile icerigin zenginlestirildigi”, “Yazilimda
kullanilan ¢oklu ortam &gelerinin yiiksek kalitede ve giincel bilgisayar teknolojisinin
imkanlarin1 kullandig1”, “Kullanilan ¢oklu ortam 6gelerinin, genel tasarim ilkeleri
dikkate alinarak hazirlandig1” hususlarina tamamen katildiklari yani yazilimin icerik
0gesi bakimindan yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin egitsel niteliklere sahip oldugu
soylenebilir. Igerik 6gesinde 4,2’nin altinda kalan tek deger “Sunulan dgretim ve
bilgi kademeleri mantikli ve nettir.” dlciitiidiir. 4,17 agirlikli ortalama ile uzmanlarin
bu olciite de katildiklar1 ama yetersiz bulduklar1 sdylenebilir. Tiim degerlendirme
olgiitleri arasinda 5 agirhikli ortalamay: alan tek 6lgiit “Igerik kiiltiirel, seksiiel ve
diger argo sozleri icermemektedir.” olmustur. Degerlendirmeye katilan 12 uzmanda

bu ol¢iite tamamen katilmiglardir.

Ogretim tasarimi 6esine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilim tasariminin 6gretime destek saglayip saglamadigini degerlendiren bu boliim,
genel ve coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel baslhiginda dort, coklu ortam
bashiginda iki 6l¢iit olmak tizere toplam alt1 6l¢iitten olusmaktadir. Cizelge 5.3’de bu
boliimdeki her soruya verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi, standart sapmasi ile

yazilimin dgretim tasarimi 6gesinin grup agirlikli ortalamasi verilmektedir.
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Cizelge 5.3. Ogretim tasarimi 6gesine iliskin bulgular

1- Program aktif olarak etkilesimlidir.

12 4,50 10,52

2- Cesitli zorluk dereceleri, 6grenenin beceri diizeyine uygundur. 2 467 |0.49

~Nazl - i
3- Yazilim motive edicidir 12 450 |08

4- Ogrencinin programi kullanmak icin ihtiyag duyacagi normal siire icinde

dikkat siiresini agmaz. 12 433 |049

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,50

5- Tekrara gerek kalmadan 6grenen degisik yerlere yonlenebilmektedir.

6- Yazilim kesfe cesaretlendirici ya da yonlendiricidir.

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,33
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) 4,42

Ogretim tasarimi 6gesine iliskin genel grubunun agirlikli ortalamas1 4,50, coklu
ortam grubunun agirlikli ortalamasi 4,33’tiir. Yazilim i¢in her iki grubunda agirlikli
ortalamas1 4,2’den biiyiiktiir. Ogretim tasarimi 6gesinde genel ve coklu ortam
gruplarimin birlikte agirlikli ortalamasi 4,42°dir. Degerlendirme formunun “Program
aktif olarak etkilesimlidir” olgiitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52 standart sapma
ile, “Cesitli zorluk dereceleri, 68renenin beceri diizeyine uygundur.” ol¢iitiine 4,67
agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile, “Yazilim motive edicidir.” 6l¢iitiine
4,50 agirhikli ortalama ve 0,8 standart sapma ile, “Ogrencinin programi kullanmak
icin ihtiya¢ duyacagi normal siire icinde dikkat siiresini agmaz.” Olgiitiine 4,33
agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile, “Tekrara gerek kalmadan 6grenen
degisik yerlere yonlenebilmektedir.” dl¢iitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,8 standart
sapma ile, “Yazilim kesfe cesaretlendirici ya da yonlendiricidir.” Olciitiine 4,17

agirlikli ortalama ve 0,39 standart sapma ile 12 uzman katilmistir.
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Ogretim Tasarimi Ogesi

Katimiyorum
0% Hi¢c Katilmiyorum

Kararsizim 0%
6% O Tamamen Katilyorum

| Katilyorum
Tamamen K
Katillyorum Katilyorum 0O Kararsizim
44% 50% O Katilmiyorum

B Hi¢ Katimiyorum

Sekil 5.13. Ogretim tasarimi1 6gesine ait grafik

Ders yaziliminin Ogretim Tasarimi Ogesine iliskin uzman gériislerinin yiizdelik
oranlarina bakildiginda, uzmanlarin %50’sinin “Tamamen Katiliyorum”, %44’{iniin
“Katiliyorum”, %6’sinin “Karasizzim” cevabi vererek yazilimin 6gretim tasarimi

0gesini degerlendirdikleri goriilmiistiir (Sekil 5.10).

Ogretim tasarimi dgesi igin bulgulara bakildiginda; yazilim icin gerek grup agirhikli
ortalamalarinin gerekse “Yazilim kesfe cesaretlendirici ya da yonlendiricidir.” hari¢
diger her bir olgiitiin agirlikli ortalamasinin 4,2’den biiyiikk olmasi uzmanlarin
“Programin aktif olarak etkilesimli olduguna”, “Cesitli zorluk derecelerinin,
Ogrenenin beceri diizeyine uygunluguna”, “Yazilimin motive ediciligine”,
“Ogrencinin programi kullanmak igin ihtiya¢ duyacagi normal siire icinde dikkat
siiresini agsmadigina”, “Tekrara gerek kalmadan Ogrenenin degisik yerlere
yonlendirildigine” tamamen katildiklar1 yani yazilimin Ogretim tasarimi o6gesi
bakimindan yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin 6gretime destek veren bir tasarima
sahip oldugu sdylenebilir. Ogretim tasarimi 6gesinde 4,2’nin altinda kalan tek deger
“Yazilim kesfe cesaretlendirici ya da yonlendiricidir.”  oOlgiitiidiir. 4,17 agirlikh

ortalama ile uzmanlarin bu dl¢iite de katildiklar1 ama yetersiz bulduklar1 soylenebilir.

Kullanici arayiizii ve islerlik 6gesine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilimi kullanic1 arayiizii ve islerlik bakimdan degerlendirmeye yonelik olan bu

boliim, genel ve ¢oklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel bashiginda on bir, ¢oklu
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ortam bagliginda iki 6lciit olmak iizere toplam on ii¢ Ol¢iitten olusmaktadir. Cizelge

5.4’de bu boliimdeki her soruya verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi, standart

sapmas1 ile yazilimin kullanici arayiizii ve islerlik Ogesine ait grup agirhikh

ortalamas1 verilmektedir.

Cizelge 5.4. Kullanici arayiizii ve islerlik 6gesine iliskin bulgular

1- Yazilimin kullanimi kolay ve esnektir. 2 433 |078
2- Ekran tasarimi1 okumak i¢in kolaydir. 2 450 |08
3- Ekran bilesenleri icerigi zenginlestirir, dikkat dagitmaz. 2 450 | 052
4- Ogrenenler dogru yamt1 vermeleri icin cesaretlendirilir, korkutulmaz. 2 467 | 049
5- Ozel efektler etkin olarak kullanilir; ekran temiz, basit ve cekicidir. 12 400 |08s
6- Ogrenenler programi kullanmayla ilgili olumlu tutum kazanirlar. 2 417 o072
7- Yazilim, belirtilen konfigiirasyonun iistiinde sorun ¢ikaramadan ¢aligmaktadir. 2 450 |0.52
8- Ogrenenler sayfa ve yonlendirme islemi iizerinde kontrol sahibidir. 2 433|049
9- Program 6grenenlerin miimkiin oldugu kadar ¢ok karar vermesine izin verir. 2 417 072
10- Ogrenenler olumlu yonde rekabet gelistirirler. 12 350 |0.52
11- Ogrenenler konuyu baska sekillerde de takip etmek icin istek duyarlar. 12 467 | 049
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,30
T

12- Baglantilar acikga isaretlenmistir. 2 467 |0.49
13- Programin 6rnek ekran ¢iktilar1 sunulmustur. 2 450 |08
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,58
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) 4,44
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Kullanicr arayiizii ve islerlik 6gesine iliskin genel grubunun agirlikli ortalamasi 4,30,
coklu ortam grubunun agirlikli ortalamasi 4,58’dir. Yazilim i¢in her iki grubunda
agirlikli ortalamasi 4,2’ den biiyiiktiir. Kullanic1 arayiizii ve islerlik 6gesinde genel ve
coklu ortam gruplariin birlikte agirlikli ortalamasi 4,44’°tiir. Degerlendirme
formunun “Yazilimin kullanimi kolay ve esnektir” olciitiine 4,33 agirlikli ortalama
ve 0,78 standart sapma ile “Ekran tasarimi okumak icin kolaydir” olgiitiine 4,50
agirlikl ortalama ve 0,80 standart sapma ile “Ekran bilesenleri icerigi zenginlestirir,
dikkat dagitmaz” Olgiitine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52 standart sapma ile,
“Ogrenenler dogru yanit1 vermeleri icin cesaretlendirilir, korkutulmaz” 6lgiitiine 4,67
agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile, “Ozel efektler etkin olarak kullanilir;
ekran temiz, basit ve c¢ekicidir” oOlciitiine 4,00 agirlikli ortalama ve 0,85 standart
sapma ile, “Ogrenenler programi kullanmayla ilgili olumlu tutum kazamrlar.”
Olciitiine 4,17 agirlikli ortalama ve 0,72 standart sapma ile, ‘“Yazilim, belirtilen
konfigiirasyonun iistiinde sorun ¢ikaramadan caligsmaktadir” Olgiitiine 4,50 agirlikli
ortalama ve 0,52 standart sapma ile, “Ogrenenler sayfa ve yonlendirme islemi
tizerinde kontrol sahibidir” ol¢iitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma
ile, “Program Ogrenenlerin miimkiin oldugu kadar ¢ok karar vermesine izin verir”
olciitiine 4,17 agirhkli ortalama ve 0,72 standart sapma ile, “Ogrenenler olumlu
yonde rekabet gelistirirler” Ol¢iitiine 3,50 agirlikli ortalama ve 0,72 standart sapma
ile, “Ogrenenler konuyu baska sekillerde de takip etmek icin istek duyarlar” Slciitiine
4,67 agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile, “Baglantilar acikca isaretlenmistir”
Olciitiine 4,67 agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile, “Programin 6rnek ekran
ciktilar1 sunulmustur” dlgiitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,80 standart sapma ile, 12

uzman katilmistir.
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Kullanici Arayiizii ve islerlik Ogesi

Katimiyorum
0% Hi¢c Katilmiyorum

0%

Kararsizim

13%
Tamamen

@ Katiliyorum
Katilyorum K
47% O Kararsizim
Katillyorum 0O Katimiyorum

40%

@ Tamamen Katillyorum

B Hi¢ Katimiyorum

Sekil 5.14. Kullanici arayiizii ve islerlik 6gesine ait grafik

Ders yazilimimin Kullanic1 Arayiizii ve Islerlik Ogesine iliskin uzman goriislerinin
yiizdelik oranlarina bakildiginda, uzmanlarin %47’sinin “Tamamen Katiliyorum”,
%40 11in “Katililyorum”, %13’iiniin “Karasizim” cevabi vererek yazilimin kullanici

araylizii ve islerlik 6gesini degerlendirdikleri goriillmiistiir (Sekil 5.11).

Kullanict arayiizii ve islerlik 6gesi icin bulgulara bakildiginda yazilim i¢in gerek
grup agirlikli ortalamalari gerekse “Ozel efektler etkin olarak kullamilir; ekran temiz,
basit ve c¢ekicidir.”,  “Ogrenenler programi kullanmayla ilgili olumlu tutum
kazanirlar.”, “Program dgrenenlerin miimkiin oldugu kadar ¢ok karar vermesine izin
verir.” Olgiitleri hari¢ diger her bir Olciitiin agirlikli ortalamasimin 4,2’den biiyiik
olmasi uzmanlarn “Yazilimin kullantminin kolay ve esnek olduguna”, “Ekran
tasartmmin  okumak i¢in kolay olduguna”, “Ekran bilesenlerinin icerigi
zenginlestirdigi, dikkat dagitmadigina”, “Ogrenenlerin dogru yaniti vermeleri icin
cesaretlendirildigi, korkutulmadigina”, “Yazilimin, belirtilen konfigiirasyonun
iistiinde sorun ¢ikaramadan calistigina”, “Ogrenenlerin sayfa ve yonlendirme islemi
lizerinde kontrol sahibi olduguna”, “Ogrenenlerin olumlu yonde rekabet
gelistirebildigine”, “Ogrenenlerin konuyu baska sekillerde de takip etmek icin istek
duyduklarma”, “Baglantilarin agikca isaretlendigine”, “Programin 6rnek ekran
ciktilarinin sunulduguna” tamamen katildiklar1 yani yazilimin kullanici arayiizii ve
islerlik 6gesi bakimindan yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin kullanici arayiiziiniin
islevsel oldugu soylenebilir. Ogretim tasarimi dgesinde 4,2’ nin altinda kalan degerler

4.00 agirlikli ortalama ile “Ozel efektler etkin olarak kullanilir; ekran temiz, basit ve
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cekicidir.”, 4,17 agirhikli ortalama ile “Ogrenenler programm kullanmayla ilgili
olumlu tutum kazanirlar.” ve yine 4,17 agirlikli ortalama ile “Program 6grenenlerin
miimkiin oldugu kadar ¢ok karar vermesine izin verir.” ol¢iitleridir. Uzmanlarin bu

oOlciitlere de katildiklari, ama yetersiz bulduklar sdylenebilir.

Doniit 6gesine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilimin geribildirimi dogru sekilde kullanip kullanmadigin1 degerlendirmeye
yonelik olan bu boliim, genel ve coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel
baghiginda ii¢, ¢oklu ortam basliginda bir ol¢iit olmak iizere toplam dort Slciitten
olusmaktadir. Cizelge 5.5’de bu boliimdeki her soruya verilen cevaplarin aritmetik
ortalamasi, standart sapmasi ile yazilimin doniit 6gesinin grup agirlikli ortalamasi

verilmektedir.

Cizelge 5.5. Doniit 68esine iliskin bulgular

1- Hedeflenen 6grenci kitlesine uygundur.

12 4,50 |0,52

2- Yanlis cevaplar icin korkutucu degildir. 2 433 |08

-Z ilmistir.
3- Zamaninda verilmistir 12 467 |078

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,50

4- Degisik bigimlerde verilmistir sikici degildir.

12 4,00 10,95

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,00
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) 4,25

Doniit 6gesine iliskin genel grubunun agirlikli ortalamast 4,50, coklu ortam
grubunun agirlikli ortalamast 4,00°diir. Yazilim igin genel grubunun agirlikli
ortalamasi 4,2’den biiyiik olmasina karsin, ¢oklu ortam grubunun agirlikli ortalamast

4.,2’nin altinda kalmigtir. Doniit 6gesinde genel ve coklu ortam gruplarinin birlikte
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agirlikli ortalamasi 4,25°dir. Degerlendirme formunun “Hedeflenen 6grenci kitlesine
uygundur” Olgiitiine 4,50 agirlikli ortalama ve 0,52 standart sapma ile “Yanlig
cevaplar icin korkutucu degildir.” ol¢iitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,78 standart
sapma ile “Zamaninda verilmistir” olciitiine 4,67 agirlikli ortalama ve 0,78 standart
sapma ile “Degisik bicimlerde verilmistir sikici degildir.” Olgiitiine 4,00 agirlikli

ortalama ve 0,95 standart sapma ile 12 uzman katilmistir.

Doénit Ogesi
Katimiyorum
0% Hi¢ Katilmiyorum
0%
Karfgzzlm @ Tamamen Katilyorum
| Katilyorum
Tamamen 0O Kararsizm

Katiliyorum

Katillyorum

O Katimiyorum
25% 56% Y

B Hic Katimiyorum

Sekil 5.15. Déniit 6gesine ait grafik

Ders yaziliminin doniit 6gesine iliskin uzman goriislerinin yiizdelik oranlarina
bakildiginda, uzmanlarin  %56’sinin = “Tamamen  Katiliyorum™, %25 1nin
“Katiliyorum”, %19’unun “Karasizzim” cevabi vererek yazilimin doniit 6gesini

degerlendirdikleri goriilmiistiir (Sekil 5.12).

Doniit 6gesi i¢in bulgulara bakildiginda yazilim icin gerek grup agirlikli ortalamalart
gerekse “Degisik bicimlerde verilmistir sikic1 degildir.” olciitii hari¢ diger her bir
Olciitiin agirlikli ortalamasinin 4,2’den bilyilk olmasi uzmanlarin “Hedeflenen
ogrenci kitlesine uygundur.”, “Yanls cevaplar i¢in korkutucu degildir.”, “Zamaninda
verilmistir.” hususlarina tamamen katildiklar1 yani yazilimin doniit 68esi bakimindan
yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin dogru zamanda yeteri kadar doniit verdigi
sOylenebilir. Doniit 6gesinde 4,2 nin altinda kalan deger 4,00 agirlikli ortalama ile
“Degisik bi¢imlerde verilmistir sikic1 degildir.” olgiitiidiir. Uzmanlarin yazilimda

kullanilan doniit sayisini yetersiz bulduklari sdylenebilir.
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Teknik destek 0gesine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilimi donanimsal olarak degerlendirmeye yonelik olan bu boliim, kendi iginde
genel ve coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel baslhiginda dort, ¢coklu ortam
bashiginda bir 6lciit olmak iizere toplam bes Olciitten olusmaktadir. Cizelge 5.6’da bu
boliimdeki her soruya verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi ile

yazilimin teknik destek 6gesinin grup agirlikli ortalamasi verilmektedir.

Cizelge 5.6. Teknik destek 6gesine iligskin bulgular

1- Ses ¢iki 1 tir.
es ¢ikigt ayarlanmistir 7 417 | 094

2- Program gereksiz gecikmeler olmadan calisir. 12 467 | 049

- Ekr isler etkindir.
3 an arasi gegisler etkindir ’ 433 |08

4- Ogrenen programi kullanmak icin &gretmen damgmanligina en az ihtiyag

duyar. 12 4,33 10,78

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,38

5- Ekranda kullanil karakterleri net, ilgi cekicidir.
anda kullanilan yaz1 karakterleri net, uygun ve ilgi ¢ekicidir 1 433 |08

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,33

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) A3

Teknik Destek 6gesine iligskin genel grubunun agirlikli ortalamasi 4,38, coklu ortam
grubunun agirhikli ortalamas1 4,33’tlir. Yazilim i¢in her iki grubunda agirlikli
ortalamas1 4,2’den biiyiiktiir. Teknik destek ©gesinde genel ve ¢oklu ortam
gruplarinin birlikte agirlikli ortalamasi 4,35’ dir. Degerlendirme formunun “Ses ¢ikisi
ayarlanmistir.” dlgiitiine 4,17 agirlikli ortalama ve 0,94 standart sapma ile, “Program
gereksiz gecikmeler olmadan cahisir.” Olciitine 4,67 agirlikli ortalama ve 0,49
standart sapma ile, “Ekran aras1 gecisler etkindir.” ol¢iitiine 4,33 agirlikli ortalama ve

0,78 standart sapma ile, “Ogrenen programi kullanmak icin 6gretmen danismanligina
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en az ihtiya¢ duyar.” oOlgiitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,78 standart sapma ile,
“Ekranda kullanilan yaz1 karakterleri net, uygun ve ilgi cekicidir.” Olciitiine 4,33

agirlikli ortalama ve 0,78 standart sapma ile 12 uzman katilmistir.

Teknik Destek Ogesi

Katimyorum
0%
Hi¢ Katilmiyorum
0%
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Sekil 5.16. Teknik destek 6gesine ait grafik

Ders yazilimimin teknik destek Ogesine iliskin uzman goriislerinin yiizdelik
oranlarina bakildiginda, uzmanlarin %53’{iniin “Tamamen Katiliyorum”, %30’ unun
“Katiltyorum”, %17’sinin  “Karasizzim” cevabi vererek yazilimin teknik destek

0gesini degerlendirdikleri goriilmiistiir (Sekil 5.13).

Teknik destek 6gesi icin bulgulara bakildiginda yazilim icin gerek grup agirlikli
ortalamalan gerekse “Ses ¢ikis1 ayarlanmistir.” Olciitii hari¢ diger her bir olg¢iitiin
agirlikli ortalamasimin 4,2’den biiyilk olmast uzmanlarin “Programin gereksiz
gecikmeler olmadan calistigina”, “Ekran arast gecislerin etkin olduguna”,
“Ogrenenin progranmi kullanmak icin Ogretmen danismanhigina en az ihtiyag
duyduguna”, “Ekranda kullanilan yaz1 karakterlerinin net, uygun ve ilgi c¢ekici
olduguna” tamamen katildiklar1 yani yazilimin teknik destek 6gesi bakimindan
yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin donanimsal olarak bir sorununun olmadigi
soylenebilir. Teknik destek dgesinde 4,20’nin altinda kalan tek deger 4,17 agirlikli
ortalama ile “Ses cikisi ayarlanmistir” Olciitiidiir. Uzmanlarin ses ¢ikisini yeterli

bulmadiklar s6ylenebilir.
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Dokiiman 6gesine iliskin bulgular ve yorumlar

Yazilimin dokiiman destegini degerlendirmeye yonelik olan bu boliim, kendi iginde
genel ve coklu ortam olarak ikiye ayrilmistir. Genel bashiginda bes, ¢oklu ortam
basliginda bir 6lciit olmak iizere toplam alt1 6l¢iitten olusmaktadir. Cizelge 5.7°de bu
boliimdeki her soruya verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi ile

yazilimin dokiiman dgesinin grup agirlikli ortalamasi verilmektedir.

Cizelge 5.7. Dokiiman 6gesine iliskin bulgular

1- Kull kil k 1 lidur.
ullanici kilavuzu kapsamli ve detaylidir i 433 049

2- sl irektifleri ve islevlerini i ktedir.
slem direktifleri ve islevlerini icermektedir 2 450 |0.52

3-Ki islet 0 i net, dog kapsamlidir.
urma ve isletme yonergesi net, dogru ve kapsamlidir 1 383 072

4-D isletim sistemi ksinimleri belirtilmistir.
onanim ve isletim sistemi gereksinimleri belirtilmistir 12 433 |08

5- Teknik destek erisim bilgileri Imaktadir.
eknik destek erisim bilgileri sunulmaktadir 12 433 |08

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel) 4,26

6- Yardim meniileri ve bilgi elektronik olarak programda yer almstir.

12 4,50 10,52

GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Coklu Ortam) 4,50
GRUBUN AGIRLIKLI ORTALAMASI (Genel + Coklu Ortam) 4,38

Dokiiman ogesine iliskin genel grubunun agirlikli ortalamas1 4,26, ¢oklu ortam
grubunun agirlikli ortalamas1 4,50’dir. Yazilim i¢in her iki grubunda agirlikli
ortalamasi 4,2’den biiyiiktiir. Dokiiman 6gesinde genel ve ¢oklu ortam gruplarinin
birlikte agirlikli ortalamasi 4,38’dir. Degerlendirme formunun “Kullanici kilavuzu
kapsamli ve detaylidir.” dlgiitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,49 standart sapma ile,

“Islem direktifleri ve islevlerini icermektedir.” olciitiine 4,50 agirlikli ortalama ve
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0,52 standart sapma ile, “Kurma ve isletme yonergesi net, dogru ve kapsamlidir.”
Olciitiine 3,83 agirhikli ortalama ve 0,72 standart sapma ile, “Donanim ve isletim
sistemi gereksinimleri belirtilmistir.” Ol¢iitine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,78
standart sapma ile, “Teknik destek erisim bilgileri sunulmaktadir.” olgiitiine 4,33
agirlikli ortalama ve 0,78 standart sapma ile, “Yardim meniileri ve bilgi elektronik
olarak programda yer almistir.” Ol¢iitiine 4,33 agirlikli ortalama ve 0,78 standart

sapma ile 12 uzman katilmistir.

Dokiiman Ogesi
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0% Hic Katiimiyorum
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Sekil 5.17. Dokiiman 6gesine ait grafik

Ders yaziliminin dokiiman 6gesine iliskin uzman goriislerinin yiizdelik oranlarina
bakildiginda, uzmanlarin  %42’sinin  “Tamamen Katiliyorum”,  %47’sinin
“Katiltyorum”, %11’inin “Karasizzim” cevab1 vererek yazilimin dokiiman ogesini

degerlendirdikleri goriilmiistiir (Sekil 5.14).

Dokiiman 6gesi icin bulgulara bakildiginda yazilim icin gerek grup agirlikli
ortalamalan gerekse “Kurma ve igletme yonergesi net, dogru ve kapsamhidir.” dlciitii
hari¢ diger her bir ol¢iitiin agirlikli ortalamasinin 4,2’den biiyiik olmas1 uzmanlarin
“Kullanic1 kilavuzu kapsamli ve detayhidir.”, “Islem direktifleri ve islevlerini
icermektedir.”, “Donanim ve igletim sistemi gereksinimleri belirtilmistir.”, “Teknik
destek erigim bilgileri sunulmaktadir.”, “Yardim meniileri ve bilgi elektronik olarak
programda yer almistir.” hususlarina tamamen katildiklar1 yani yazilimin dokiiman
0gesi bakimindan yeterli oldugu dolayisiyla yazilimin dokiimansal olarak bir sorunun
olmadig1 soylenebilir. Teknik destek 6gesinde 4,20’nin altinda kalan deger 3,83

agirlikli ortalama ile “Kurma ve isletme yonergesi net, dogru ve kapsamldir.”
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Olciitiidiir. Uzmanlarin yazilimin kurulumunun daha detayli anlatilmasi1 gerektigini

disiindiikleri soylenebilir.
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6. SONUC ve ONERILER

Tez kapsaminda okul 6ncesi (4—6 yas) cagindaki cocuklara yabanci dil(Ingilizce)
ogrenmelerine katki saglayabilmek {izere, bireysel c¢alisma ortami olarak
kullanabilecekleri bir yazilim gelistirilmistir. Bu yazilim, ihtiya¢lar dogrultusunda
hazirlanacak bu tiirden yazilimlara bir 6n model teskil edebilecek, kapsami ve hedef
kitlesi sinirli tutulmus bir yazilimdir. Okul Oncesi (4-6 yas) cagindaki cocuklara
verilen yabanci dil (Ingilizce) ders miifredatlari ile paralel olmasi, konusma tanima-
sentezleme teknolojilerinin entegre edilmis bir yazilim olmasi kullanilabilirligini
artirict unsurlardir. Uzman goriislerine gore degerlendirilen yazilim okul oncesi
donem i¢in dinleme, konusma ve telaffuz egitimlerinde yararli bir materyal olarak

kullanilabileceginin gostergesidir.

Tez kapsaminda gelistirilen yazilimla okul Oncesi donem yabanci dil egitiminin
temel amaclar1 dogrultusunda Ingilizce’nin zevkli ve eglenceli bir sekilde
edinilmesinin ilk adimlarim atmak, 1ngilizce dinleme ve konusma becerilerini
olusturacak temel olusumlarn saglamak ve genel olarak gelecek yillardaki Yabanci

dil 6gretimine yonelik bir alt yap1 hazirlamak hedeflenmektedir.

Yazilimda Microsoft’'un konusma tanima/sentezleme sistemleri kullanilmistir.
Yazilimin kullanim agamasinda konugsma tanima/sentezleme sistemlerinin sdylenilen
kelimeleri ilk defada dogru kabul etmedigi goriilmiistiir. Bunun cesitli sebepleri
vardir. Bunlardan biri mikrofonun etraftaki giiriiltiiyli konusma olarak algilamasidir.
Bir digeri ise konugma tanima/sentezleme sistemlerinin kullanicinin sesine aligmak

icin belirli bir siireye ihtiya¢ duymasidir.

Her gelisim ve yenilikte yasandigi gibi, gecmis senelerde teknoloji destekli dil
egitimine yonelik bir ilgi patlamasi1 yasanmistir ve bu ilgi her gecen giin artmaktadir.
Yiizlerce dil egitim materyali egitimciler ve Ogrenciler tarafindan kullanilmaktadir.
Ancak bu sistemlerin verimliligi konusunda ag¢iga kavusmasi gereken noktalar vardir.
Ornegin, ogrencilerin bu sistemlere nasil tepki verdikleri, bu sistemlerin

kullanilmasinin 6grenmelerinde bir fark yaratip yaratmadigi ya da basarilarina nasil
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bir katkida bulundugu gibi cevaplamasi gereken sorular vardir. Bu tez calismasini
takip eden calismalarda hazirlanan yazilim okul 6ncesi (4-6 yas) cagindaki cocuklar
iizerinde denenerek degerlendirilebilir. Bilgisayar Destekli Dil Ogretiminin, tasarimi
ve degerlendirmesi i¢in birlestirilmis bir teorik iskelet yoksunlugu, dil dgretiminde
bilgisayarlarin pedagojik davramiglart i¢in deneye dayanan kamit yoklugu ve

teknolojinin kendi gecerli kisithiliklart gibi birgok sinirhiliklart vardir.
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EK - 1 Anket Formu

GAZI UNIVERISITESI EGITIM FAKULTESI YABANCI DiLLER EGITiMI BOLUMU
AKADEMIK PERSONELININ OGRETIM YAZILIMINA iLiSKiN GORUSLERININ
INCELENMESIi

Sayin Ogretim Elemani;

Ana dilinde okuma-yazma becerilerine sahip olmayan anaokulu 6grencileri i¢in hazirladigimiz
yabanct dil (ingilizce) 6gretim yazilimmin gelistirilmesi amaciyla asagidaki anket sorularini
hazirlamis  bulunmaktayiz. Programimizin  gelistirilmesinde onemli katkilar saglayacagin
diisiindtigiimiiz bu ¢calismaya katildiginiz igin tesekkiir ederiz.

Elektronik Bilgisayar Egitimi Boliimii Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Nursal ARICI
Bilisim Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi Cansel DEMIR

DEGERLENDIRME BiLGILERI YAZILIM KiMLiK BiLGILERIi

Hedef Kitle/Simif: Anaokulu Ogrencileri (4-6 Yas)
Adi Soyadu: Destekledigi Alan: Ingilizce
Degerlendirme Tarihi: Uretim Tarihi ve Versiyonu: 2009/1
Isletim Sistemi: Windows
Calisma Ortami: 0 CD-ROM [ODVD-ROM [Ointernet
Donanim Gereksinimi: Hafiza 128-256 MB
Islemci 400 MHz
Tel: 50591047 22
E posta: canseldemir @ gmail.com

lcerik Degerlendirmesi

Genel Derecelendirme

Ogretim hedefleri acikca belirtilmistir ve amag giizel bir

sekilde tammlanmustir. Oro2 03 0405

010203 04 05

2 | Hedef kitlenin tanimlamasi ve on yeterlikleri belirtilmistir.

3 | Hedeflenen kitle i¢in kelime diizeyi ve icerik uygundur. O102 03 04 Os
4 | Sunulan bilgi gecerlidir ve yanitlar dogrudur. O102 03 04 Os
5 | Sunulan 6gretim ve bilgi kademeleri mantikli ve nettir. O102 03 04 Os

6 |Icerik kiiltiirel, seksiiel ve diger argo sozler icermemektedir. O102 03 04 Os

Coklu Ortam

Metin, imajlar, animasyonlar, ses, video vb. igerigi

7 zenginlestirmektedir. OirDz2 o3 4 0s
Yazilimda kullanilan ¢oklu ortam dgeleri yiiksek kalitede ve

8 giincel bilgisayar teknolojisinin imkanlarini kullanmastir. Dib20s3 0405

9 Kullanilan ¢oklu ortam 6geleri, genel tasarim ilkeleri dikkate 0102 03 04 0O5

alinarak hazirlanmigtir. (renk, denge, boyut, vs.).
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Genel Derecelendirme

10 | Program aktif olarak etkilesimlidir. Or1dz2 03 04 035

11 | Cesitli zorluk dereceleri, 6grenenin beceri diizeyine uygundur. | 01 O 2 O 3 O4 OS5

12 | Yazilim motive edicidir. O102 03 04 O35

13 Q.grep(?lnln programu kqll?lnmak icin ihtiya¢ duyacagi normal O102 03 04 0O5
stire icinde dikkat siiresini agmaz.
Coklu Ortam

14 T?krara gerek kalmadan ogrenen degisik yerlere 0102 03 04 0O5
yonlenebilmektedir.

15 | Yazilim kesfe cesaretlendirici yada yonlendiricidir. Or1dz2 03 04 035

Kullamic Arayiizii ve Islerlik

Genel Derecelendirme

16 | Yazilimin kullanimi kolay ve esnektir. O102 03 04 Os

17 | Ekran tasarimi okumak icin kolaydir. o102 0 O4 0O5

18 | Ekran bilesenleri icerigi zenginlestirir, dikkat dagitmaz. Oroz20d O4 0Os

19 Ogrenenler dogru yanit1 vermeleri i¢in cesaretlendirilir, 0102 O 04 O5
korkutulmaz.

20 Oze.1 .ef.ektler etkin olarak kullanilir; ekran temiz, basit ve o102 0O 04 O5
cekicidir.

21 Ogrenenler programi kullanmayla ilgili olumlu tutum 0102 O 04 O5
kazanirlar.

2 Yazilim, belirtilen konfigiirasyonun tiistiinde sorun ¢ikarmadan 0102 O 04 O5
caligmaktadir.

23 Ogr.er.le.nler sayfa ve yonlendirme islemi iizerinde kontrol 0102 O 04 O5
sahibidir.

o Program 6gr§nenl§r1n miimkiin oldugu kadar ¢ok karar 0102 O 04 O5
vermesine izin verir.

25 | Ogrenenler olumlu yonde rekabet gelistirirler. Oi1oz20d O4 0O5

2 Ogrenenler konuyu baska sekillerde de takip etmek icin istek 0102 O 04 O5
duyarlar.

27 | Baglantilar agik¢a isaretlenmistir. Oroz20d O4 0Os

28 | Programin ornek ekran ¢iktilar: sunulmustur. orgz20d 04 OS5
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Doniit

Genel Derecelendirme
29 | Hedeflenen 6grenci kitlesine uygundur. O102 03 04 Os
30 | Yanlis cevaplar i¢in korkutucu degildir. O102 03 04 Os
31 | Zamanimnda verilmistir. O102 03 04 035

Coklu Ortam
32 | Degisik bigimlerde verilmistir, sikici degildir. O102 03 04 O35

Teknik Destek

Genel Derecelendirme
33 | Ses cikigi ayarlanmugtir. O102 03 04 Os
34 | Program gereksiz gecikmeler olmadan galisir. Or1dz2 03 04 035
35 | Ekran aras1 gegisler etkindir. Or1dz2 03 04 05
36 Ogren.en.kr programi kullanmak i¢in 6gretmen danismanligina O102 03 04 0O5

en az ihtiya¢ duyarlar.

Coklu Ortam
37 Ekrandg lfullar.nl.ar.l yaz1 karakterleri net, uygun ve gorsel 0102 03 04 0O5

olarak ilgi ¢ekicidir.

Dokiiman Degerlendirmesi

Genel Derecelendirme
38 | Kullanici kilavuzu kapsaml ve detaylidir. O102 03 04 Os
39 | Islem direktifleri ve islevlerini icermektedir. O102 03 04 035
40 | Kurma ve igletme yonergesi net, dogru ve kapsamlidir. O102 03 04 Os
41 | Donanim ve igletim sistemi gereksinimleri belirtilmistir. O102 03 04 035
42 | Teknik destek erisim bilgileri sunulmaktadir. 0102 03 04 Os

Coklu Ortam
3 aYle;lsltIE meniileri ve bilgi elektronik olarak programda yer O102 03 04 0O5
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Yazilimin Genel Degerlendirmesi ve Diisiinceler:

Kaynak
Mark JOHNSTON (1996) Software Evaluation Form ERIC ID:#ED397812
Ankara, SUBAT, 2009, Cansel DEMIR
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