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OZET

Son zamanlarda hizla gelisen mobil ve iletisim teknolojileri sayesinde etkili ve
zengin mobil uygulamalar gelistirme imkam dogmustur. Bu teknolojilerden

6grenme alaninda da yaygin olarak faydalanilabilecegi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde uzaktan egitim ve e-6grenme uygulamalar biiyiik ilgi gormektedir.
Uzaktan egitim hizmeti veren egitim kurumlar1 e-6grenme uygulamalan ile
ogrencilerin 6grenme faaliyetlerine katilmalarim saglamaktadir. E-6grenme
uygulamalar1 ogrencileri icin bir c¢ok fayda saglamasina ragmen baz
sinirhliklart bulunmaktadir. E-6grenmenin simirhhiklart ile bu simrhliklara
iliskin mobil 6grenme (M-6grenme)’nin sagladig1 avantajlar birlikte ele
alindi@inda o6grenciler icin daha etkili 6grenme ortamlar1 sunulabilecegi

diistiiniilmiistiir.



Bu caliyjma kapsaminda uzaktan egitim oOgrencileri icin e-6grenmeye destek
amach bir mobil uygulama gelistirilmistir. Gelistirilen bu mobil uygulama Gazi
Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu oégrencileri arasindan 13
ogrenci tarafindan kullamilmistir. Calisma sonunda m-6grenme uygulamasi
hakkindaki o6grenci ve oOgretim gorevlisi goriisleri alinmis ve m-6grenme

uygulamasinin etkililigi incelenmistir.

Calisma sonunda m-6grenmenin e-dgrenmeye destek olarak kullanilmas: ile
ogrencilerin mekan ve zaman smnirlamasi olmadan egitim faaliyetlerine
katilabildikleri belirlenmistir. Boylece 6grencilere her yerde ve her zaman
egitim imkani sunulmustur. Ayrica gonderilen bilgilendirme SMS (Short
Message Service)’leri ile 6grencilerin ders iptali, 6dev tarihi, sinav tarihi gibi
durumlardan ve okul yonetimi tarafinda yapilan duyurulardan haberdar

olmalar: saglanmstir.
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ABSTRACT

Recently, thanks to the rapidly growing mobile and communications
technologies have given an opportunity to arise develop effective and rich
mobile applications. It is tought that using these technologies will benefit to

education.

In our country, distance education and e-learning applications have been very
interested in. Educational institutions that service distance education provide
students’ educational activities with e-learning applications. Altough e-learning
applications have so many advantages for students, there are some limitations in
this field. It has been tought that e-learning limitations and mobile learning (m-
learning) benefits regarding to these limitations taken into consideration will

provide for students having more effective learning environment.



vii

In this study, a mobile application has been developed to support e-learning for
students of distance education. Mobile application that has been developed was
used by 13 students among Gazi University School of Distance Education
students. At the end of the study, students’ opinions about the m-learning

application and effectiveness of the m-learning application have been analysed.

It has been determined that thanks to using m-learning in support of e-learning,
students were able to have learning activities without time and place at the end
of the study. Thus, students were provided with anywhere and anytime learning
opportunity. Furthermore, sent informative SMS (Short Message Service)
provided students getting informed with announcements of school management
and situations like course cancellation, homework assignment, exam date.
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1. GIRIS

Mobil teknolojilerin hizli gelisimi sayesinde mobil telefonlar daha kiigiik, daha giiglii
ozelliklere sahip ve daha popiiler hale gelmistir [1].

Mobil telefonlar giinliik hayatta ¢esitli alanlarda kullanilmaktadir. Ticari hizmetlere
yardimci olarak mobil cihazlar i¢in birgok mobil uygulama gelistirilmistir.
Kullanicilar bu uygulamalar ile zaman ve mekan kisitlamalari olmadan internet
araclar1 ile bilgiye erisebilmektedir. Mobil telefonlarin ekran boyutlari, batarya
siireleri, veri ve bellek kapasiteleri gibi oOzellikleri bu cihazlarin 6grenme
faaliyetlerinde kullanimini smirlamasina ragmen mobil telefonlar tasmabilirlik ve
anlik iletisim gibi Ozellikleri sayesinde uygun tasarimlar ile 6grenmeye yardimci

olabilmektedir [2].

Bu ¢alisma kapsaminda alanyazinda bulunan uzaktan egitim, e-6grenme, m-6grenme
kavramlar1 hakkinda bilgi verilmis, benzer uygulamalar incelenmis ve sonuglari
dikkate alinarak e-6grenmeye destek amagli bir mobil uygulama gelistirilmesi uygun
gorlilmiigtir. Mobil uygulamaya ek olarak ogretim gorevlileri icin de bir web
uygulamas gelistirilmistir. Bu uygulama ile 6gretim gorevlileri mobil uygulama igin
icerik ekleyebilme ve mobil uygulamaya katilan &grencilerin log kayitlarini takip
edebilme gibi islemleri gergeklestirebilmektedir. Calisma kapsaminda mobil ve web

uygulamalarinin gelistirilme agamalar1 hakkinda gerekli bilgilere yer verilmistir.

Uygulama siireci sonunda dgrenci ve Ogretim gdrevlilerinin uygulama hakkinda

goriigleri alinmis ve analiz edilmistir.



2. UZAKTAN EGIiTiM

Uzaktan egitim; 6gretmen ve 6grencinin farkli yerlerde, farkli zamanlarda 6grenme
ogretme iligkilerini iletisim teknolojileri veya posta ile gerceklestirdikleri bir egitim

sistemidir [3].

Uzaktan egitim, egitimci ile 6grencilerin ayn1 mekanda olmadan gergeklestirdikleri
egitimdir. Bu 0Ozelligiyle uzaktan egitim, isteyen herkese istedigi yasta, istedigi

yerde, istedigi zamanda ve istedigi hizda 6grenme olanagi saglamaktadir [4, 5].

Uzaktan egitim; insanlarin istedikleri yerde, istedikleri zaman, istedikleri hizda
bilgisayar iizerinden egitim almalarini saglayan bir egitim sistemidir. Ayn1 zamanda
uzaktan egitim, 6grencilerin 6gretim elemanlar ile eszamanli goriisme ihtiyaglarini

en basit olarak e-sohbet ile karsilama avantajina sahiptir [6].
California Distance Learning Project (CDLP)’ in uzaktan egitim tanimi [7]:

“Uzaktan egitim, O6grenciyle egitimsel kaynaklar arasinda baglanti kurarak egitimi
gerceklestiren bir sistemdir. Uzaktan egitimin herhangi bir egitim kurumuna kayith
bulunmayan kimselere de egitim imkani sagliyor olmasi bizlere, son donemde
Ogrenciye tanman egitim imkanlarinin artmakta oldugunu gosteriyor. Bu egitimin
diger bir yonli de mevcut kaynaklardan yeterince faydalaniyor olmasi ve gelisen

teknolojiyi de yakindan takip etmek zorunda olmasidir.” seklindedir.

United States Distance Learning Association (USDLA)’ 1n tanimu [8]:

"Uydu, video, ses grafigi (audio graphic), bilgisayar, multimedya teknolojisi gibi
elektronik araglarin yardimiyla, egitimin uzaktaki Ogrenenlere ulastirilmasidir.
Uzaktan egitim, dgretim elemanlarini igine alan 6gretim ile dgrenenleri igine alan
ogrenme olmak iizere iki temel bdliimden olusmaktadir. USDLA, &gretim
elemaninin ve 6grenenin birbirlerinden cografi olarak uzak oldugunu belirterek bu
egitim programinda elektronik araglarin ya da yazili materyal ve basili malzemelerin

kullanilmasi gerektiginin 6nemini belirtir.” seklindedir.



3. E-OGRENME

E-ogrenme teknolojik araglarin egitim i¢in kullanilmasidir. E-6grenme “teknoloji
tarafindan giiclendirilmis pedagoji” olarak da tanimlanmaktadir. E-&grenme
faaliyetlerinde gevrimdis1 teknolojiler (CD, DVD) gibi, ¢evrimigi teknolojilerden de

yararlanilmaktadir [9].

E-6grenme ASTD (American Society for Training & Development) tarafindan
internet ve dijital kaynaklarin egitim alaninda kullanilmasi seklinde tanimlanmistir

[10].

Avrupa Komisyonu (EC)’na gore e-6grenme, egitim kalitesini arttirma, kaynaklara
erisim, kaynaklarin paylasimi ve uzaktan beraber calisabilme icin ¢okluortam

teknolojilerinin ve internetin kullanilmasidir [11].

E-6grenme, egitim ve Ogretim i¢in iletisim teknolojilerini kullanarak bilginin
iletilmesidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ile e-6grenme modern bir

egitim paradigmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir [12].

Teknolojinin kullanilmasiyla egitim ve 6gretim i¢in yapilan her tiirlii dogrudan ya da
destekleyici nitelikteki Ogrenme sekline e-o6grenme denilebilir. E-6grenme ile
bilginin iletilmesi disinda 6grenci performansinin izlenmesi ve gelisiminin takip
edilmesi saglanabilmektedir. E-6grenme, sadece web siteleriyle bilgiye ulasmak

degildir, ayn1 zamanda 6grencilere belirli hedeflere yonelik rehberlik etmektir [13].

E-0grenmenin en onemli 6zelligi belki de “istenildigi zaman ve istenildigi yerden
(anytime, anywhere)” egitim almaya imkan tanimasidir. Ancak e-6grenmenin ger¢ek
giici “dogru bilginin, dogru kisilere, dogru zamanda ve dogru mekanda”

verilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir [14].



3.1. E-dgrenmenin Avantajlari
E-6grenmenin avantajlar asagidaki gibi siralanabilir [15-19];

e Zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde Ogrenme imkani tanimasiyla
sinirsiz ve siiresiz egitim imkani1 sunar.

e Sadece metin kullanimindan 6te ses, renk, grafik, animasyon gibi unsurlarla
birlikte gorsel ve isitsel duyulara hitap eden ve etkilesim saglayan
uygulamalar dahil edilmesiyle egitimin etkililigini arttirir.

e Bireysel katilmi ve karsilikli etkilesimi saglayarak ilgi ve motivasyonu
arttirir.

e Egitimin  bir taraftan bireysel, diger taraftan kitlesel olarak
gergeklestirilmesini saglar.

e cerigin kolaylikla giincellenebilmesiyle siirekli olarak giincel bilginin
sunulmasina firsat verir.

e Ogrenci-dgretmen ve dgrenci-dgrenci arasinda ¢ok yonlii bir haberlesmenin
gerceklesmesi i¢in uygun ortamlar sunar.

e Geleneksel sinif ortaminda soru soramayan veya grup i¢inde katilim yetisine
sahip olmayan ogrencilerin sanal ortamda Ozgiiven kazanmasina imkan
saglar.

e Bireylerin kendi zamanlarin1 yonetmeleri i¢in uygun ortamlar sunar.

e Sanal etkilesim ortamlari ile mekan olarak ayr1 yerlerde bulunan, farklh
ozelliklere ve imkanlara sahip bireylere grup caligmasi imkani saglayarak
grup iiyelerinin degisik bakis agilarinin paylagimini saglar.

e Bireyin belli bir zaman diliminde ihtiya¢ duydugu bilgiye aninda erismesine
olanak verir.

e  Egitimin istenilen kisimlar: tekrarlanabilir.

e Siirec igerisinde yeni bilgiler ile karsilasilmas1 sonucu raslantisal 6grenmeye

imkan saglar.



3.2. E-dgrenmenin Dezavantajlar:
E-ogrenmenin dezavantajlar1 asagidaki gibi siralanabilir [18, 20, 21];

e Siirekli gerceklesen teknolojik gelismelerden dolayr teknik altyapinin son
gelismeler seviyesinde giincellenmesi zordur.

e Oprencilerin e-d6grenme ortaminda basarili olabilmeleri igin bilgisayar ve
internet kullanimi yeterliligine (bilgisayar okuryazarlik, e-okuryazarlik) sahip
olmalar1 gerekmektedir.

e Ogrenciler e-6grenme uygulamasina erisebilmek igin genelde bilgisayar ve
internet bulunan bir ortama ihtiya¢ duymaktadir.

e Kendi kendine ¢aligma aligkanlig1 olmayan ve bu yetenegini gelistirememis
ogrenciler i¢in sinirlilik olusturabilir.

e Ogrencilerin sosyallesmelerinin siirlanmasina ve iletisim sorunlarinin ortaya
¢ikmasina neden olabilir.

e Bazi e-0grenme uygulamalar1 zayif egitsel ve gorsel tasarima sahip
olabilmektedir.

e Kullanicilar teknik problemler ile karsilasabilmektedir.

e Igerik yaratilmasi ¢ok kapsamli, masrafli ve zaman alic1 bir siiregtir.

e Es zamanl iletisim s6z konusu oldugunda zaman ve mekan bagimlilig
gerektirebilir.

e Ogrenme faaliyetleri ve okul yonetimi tarafindan yapilan duyurular hakkinda

ogrenciler icin anlik bilgilendirme saglanamamaktadir.



4. MOBIL OGRENME

Son yillarda mobil ve iletisim teknolojileri hizla gelismektedir ve mobil telefon,
Kisisel Dijital Yardimci (PDA) gibi mobil cihazlarin kullanimi giderek
yayginlasmaktadir. Mobil telefonlar giinliik hayatta birgok amag¢ igin
kullanilmaktadir. Bu cihazlarin 6grenme faaliyetlerinde kullanilmasi e-6grenmeyi m-
ogrenmeye dogru tagimaktadir [22]. Mobil 6grenme, mobil cihazlar ile e-6grenmenin
kesisimidir ve kisisel Ogrenme ile her yerde ve her zaman Ogrenmeyi
birlestirmektedir [23]. M-6grenme genelde e-6grenme olarak diisiiniilse de Georgiev
ve arkadaslart (2004) m-6grenmeyi e-0grenmenin alt dali yada bir parcasi olarak

tanimlamaktadir [24]. M-6grenme igin yapilan diger tanimlar ise asagida verilmistir;

e Mobil 6grenme, zaman ve mekan sinir1 olmaksizin mobil teknolojileri
kullanarak tutum ve davraniglarda degisiklik meydana getiren bilgi ve beceri
kazanimidir [25].

e  Mobil 6grenme, her yerde ve her zaman 6grenmeye erisme yetenegidir [26].

e Mobil 0Ogrenme, mobil bilisim ve e-O6grenme alanlarinin  birlikte
degerlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan ve belirli bir yere bagli olmadan e-
O0grenme igerigine erisebilmeyi, dinamik olarak {iretilen hizmetlerden
yararlanmay1 ve bagkalariyla iletisimde bulunmayi saglayan bir dgrenme
bigimidir [27].

e Mobil 6grenme, yer ve zamandan bagimsiz olarak, mobil cihazlar ve akilli
kullanic arayiizleri ile egitimin desteklenmesidir [28].

e Mobil cihazlar ve kablosuz iletisim teknolojileri araciligi ile 6grenme ve
ogretme faaliyetlerinin gerceklestirildigi, e-6grenmenin bir sonraki asamasi

yada baska bir bigimidir [29].



4.1. M-6grenmenin Avantajlar

Mobil telefonlarin 6grenme faaliyetlerinde kullanilmasinin saglayacagi avantajlar
asagidaki gibi siralanabilir [30-33];

e Her zaman ve her yerde egitim firsat1 sunmaktadir.

e Ogretmen ve 6grencilere anlik etkilesim imkan1 saglamaktadir.

e Mobil telefonlar diziistii ve masaiistii bilgisayarlara oranla daha ucuzdur.

e Mobil telefonlarin diziistii ve masaiistii bilgisayarlara oranla taginmasi daha
kolaydir.

e Mobil telefonlar diziistli ve masaiistii bilgisayarlara oranla daha yaygindir.

e Kigisel mobil telefonlara SMS gonderimi ile egitim igerigi sunulabilmekte ve
anlik bilgilendirme yapilabilmektedir.

e 3G, wireless gibi teknolojilerin yayginlagsmasi sayesinde mekan siniri
olmadan mobil telefonlar araciligiyla ders igeriklerine erismek miimkiin
olmaktadir.

e Gelismis mobil telefonlarn simdiki nesil 6grencileri tizerinde bir cazibesi
bulunmaktadir ve bu cihazlar 6grenci motivasyonunu 6grenme i¢in kullanma

imkan1 saglamaktadir.
4.2. M-bégrenmenin Dezavantajlari

Mobil telefonlarin 6grenme faaliyetlerinde kullanilmasinin bazi dezavantajlart

bulunmaktadir. Bu dezavantajlar1 asagidaki gibi siralayabiliriz [30, 32, 34];

e  Mobil telefonlarin ekran boyutlariin kiigiik olmasi1 nedeneniyle bu cihazlarin
ogrenme faaliyetlerinde kullanimi sirasinda zorluklar yasanmaktadir.

e Mobil telefonlarin veri iletisimi ve bellek kapasitesi bakimindan sinirliliklart
bulunmaktadir ve gelistirilecek uygulamalarin bu sinirliliklara uygun olmasi
gerekmektedir.

e isletim sistemi bakimindan mobil telefonlar igin heniiz bir standart

olugsmamustir.



Mevcut e-6grenme uygulamalarinin m-6grenmeye uyarlanmasi ¢ok zor
olmaktadir.

Mobil teknolojiler ¢ok hizli gelismektedir ve bu teknolojileri takip etmenin
maliyeti yiikksek olmaktadir.

Mobil telefonlarda klavye, fare gibi donanimlar bulunmadig: i¢in kullanici -
mobil telefon etkilesimi sinirli olmaktadir.

Mobil telefonlarin pil omrii siirli oldugu icin uzun zamanli 6grenme
faaliyetlerine katilmak miimkiin olmamaktadir.

Mobil telefonlar ile internet lizerinden video izlemek istendiginde sorunlar
yasanabilmektedir.

Cok sayida kullanici tarafindan kullanmasi durumunda kablosuz baglantilarda

yavaglik ve kesintiler yasanabilmektedir.



5. UZAKTAN EGIiTiM, E-OGRENME VE M-OGRENME

Insanlarmn nasil 6grendigi ve en iyi 6grenme yolunun ne oldugu konusunda bir¢ok
farkli gorlis bulunmaktadir. Farkli 6grenme ortamlar1 sunan 6grenme paradigmalari
olarak uzaktan egitim, e-O0grenme ve m-O0grenme karsilastirilmaktadir. Uzaktan
egitim esnasinda Ogretmen ve Ogrenciler fiziksel olarak okul ortaminda
bulunmamaktadir. Uzaktan egitim uygulamalar1 Ogrencilere internet, video,
televizyon gibi araglarla bilgiyi iletmektedir. E-6grenme bir ¢ok kaynak tarafindan
cevrimici 6grenme olarak ifade edilmektedir. internet ve bilgisayar teknolojileri
ogrenme tizerinde etkin medyalar haline gelmistir ve e-dgrenmedeki “e” harfi
elektronigi simgelemektedir. E-6grenme uzaktan egitime ek olarak ozel igerik ve
teknolojiler kullanarak okul ortaminda ve okul disinda 6grenimi saglamaktadir.
Mobil O6grenme ise zaman ve mekan smirlamast olmadan Ogrencilere egitim
iceriklerine erigsme firsat1 vermektedir. Bu 6grenme paradigmalarinin karsilastirildigt

bir¢ok yaklasim bulunmaktadir [35].

Sekil 5.1, Gergiev (2004) tarafindan ortaya konulan yaklasima goére Ogrenme
paradigmalar1 arasindaki iliskiyi gostermektedir. Bu yaklasim m-6grenmeyi e-
Ogrenmenin bir pargasi, e-Ogrenmeyi de uzaktan egitimin bir pargasi olarak
gostermektedir. Ayni zamanda bir m-6grenme etkinligi bir e-6grenme etkinligi, bir e-
ogrenme etkinligi de bir uzaktan egitim etkinligi olarak goriilmektedir. Bu yaklasima
gore e-0grenme bilgisayar ve intenet teknolojilerinin gelisimi sonucu uzaktan egitim
icin yeni yontemlerin sunulmasi yoluyla ortaya ¢ikmistir. E-68renme yontemleri
ortaya ¢ikmadan Once de televizyon yaymi gibi uzaktan egitim yOntemlerinin
kullanilmakta oldugu belirtilmistir. M-6grenme ise gelisen mobil teknolojiler
sayesinde mevcut e-6grenme ve uzaktan egitim paradigmalarinin bir pargasi olarak

ortaya ¢ikmistir [24].
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uzaktan egitim

e-0grenme

m-6grenme

Sekil 5.1. M-6grenmenin e-6grenme ve uzaktan egitimin bir parcasi olmasi [24]

Akour (2009) oOgrenciye sagladiklar1 esneklik ve Ogrenme zamani genisligi
bakimindan 6grenme paradigmalarini kargilagtirmistir. Geleneksel 6grenme, uzaktan
ogrenme ve e-0grenme karsilastirildiginda m-6grenmenin daha genis 6grenme zaman
araligina sahip oldugu belirtilmistir. Her zaman ve her yerden ulasilabilir olmasi ve
kolay erisim imkani saglamasi ile m-6grenmenin ¢ok sayida O6grenci tarafindan
kullanilabilir oldugu ifade edilmistir. Akour (2009) Sekil 5.2°de geleneksel egitim,
uzaktan egitim, e-0grenme ve m-Ogrenme paradigmalarini sagladiklar1 esneklik ve

O0grenme zamani genisligi bakimindan karsilastirmistir [36].
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e-6grenme

uzaktan egitim

geleneksel
Ogdrenme

Sekil 5.2. Sagladiklar1 esneklik ve Ogrenme zamani genisligine gore Ogrenme
paradigmalari arasindaki iliski [36]
Tick (2006)’e gore uzaktan egitim, farkli mekanlarda bulunan 6gretici ve 6grenciler
arasinda O6grenme kaynaklarinin paylasilmasi olarak belirtilmistir. Uzaktan egitim
bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismelerden etkilenerek gittikge e-
ogrenmeye doniismektedir. E-6grenme de elektronik ortamda hazirlanmig 6grenme
igeriklerinin internet ve bilgisayar teknolojilerini kullanilarak dgrencilere aktarilmasi
yoniiyle uzaktan egitimin bir pargasi olarak diisiiniilmektedir. Ama e-6grenmenin
daima uzaktan egitimin bir parcasi olarak diisiiniilemeyecegi belirtilmistir. Ornegin
bir yabanci dil sinifinda multimedya araglar1 kullanilarak eszamanli bir 6grenme
gerceklestirilmesi bir e-6grenme faaliyeti olarak kabul edilmektedir ama bir uzaktan
egitim faaliyeti olarak kabul edilememektedir. E-68renme, 6gretici ve dgrencilerin
ayn1 mekanda 6grenme faaliyetlerine katilabilmesi yoniiyle uzaktan egitimden ayri

olarak diistiniilmektedir.

M-6grenme kavrami ise mobil teknolojilerde yasanan gelismeler sayesinde hizla
yayginlasmaktadir. M-6grenme mobil telefon, tablet PC gibi mobil cihazlarin ve
kablosuz iletisim teknolojilerinin kullanilmasi ile her zaman ve her yerde egitim

imkan1 saglamaktadir. Bu yoniiyle m-6grenme hem uzaktan egitim hem de e-



12

ogrenme ile beraber kullanilabilmektedir. Sekil 5.3 uzaktan egitim, e-6grenme ve m-

ogrenme paradigmalar1 arasindaki iliskiyi gostermektedir [37].

uzaktan m-6grenme || e-6@renme
egitim g S

Sekil 5.3. Uzaktan egitim, e-6grenme ve m-dgrenme arasindaki iligki [37]

Yukaridaki O6grenme paradigmalar1 arasindaki iligkileri belirten yaklasimlar
incelenmistir. M-6grenmenin e-6grenme ve uzaktan egitim ile beraber kullanilarak
her zaman ve her yerde egitim imkani saglayabileceginin belirtildigi Tick (2006)'in

yaklagimi, bu ¢alisma i¢in en uygun yaklasim olarak diistintilmektedir.

Tick (2006)’e gore uzaktan egitim ve e-O0grenme kavramlari bilgisayar ve internet
teknolojilerine bagli olarak gelismistir ve birbirleriyle biiyiik oranda benzerlik
gostermektedir. E-0grenme ve uzaktan egitim ortamlarina erisim i¢in genelde
bilgisayar ve internet imkanlarina sahip bir ortama ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ortam
ihtiyact nedeniyle &grenciler igin her yerde ve her zaman egitim firsatt ve anlik
bilgilendirme imkan1 saglanamamaktadir. Bu simirhiliklar1 ortadan kaldirmak icin e-
ogrenme ve uzaktan egitim hizmetleri ile m-6grenme hizmetinin beraber sunulmasi

gerektigi diigiiniilmektedir.

Traxler (2007), Laouris ve Eteokleous (2005)’in c¢alismalari g6z Oniinde

bulundurularak e-6grenme ve m-0grenme arasindaki farklar Cizelge 5.1°de
belirtilmistir [38, 39].



Cizelge 5.1. M-6grenme ile e-6grenme arasindaki farklar
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e-6grenme

m-0grenme

Bilgisayar gibi sabit cihazlar

Tasinabilir mobil cihazlar

Genisbant - kablolu baglanti

3G, GPRS, Bluetooth -
baglanti

kablosuz

Zengin medya

Sinirlt medya

Yapilandirilmis - daha formal

Informal

Genelde eszamansiz

Genelde eszamanli

Geciken iletisim

Anlik iletisim

Planlh

Plansiz

Genelde zaman ve mekan sinirli

Zaman ve mekan sinirsiz

Kiyaslama tabanl

Performans ve gelisim tabanl
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6. M-OGRENME YAZILIMI GELiSTiRME

6.1. Mobil Uygulama Ortamlari

Isletim Sistemine Ozgii Uygulamalar

Teknolojik gelismeler sonucunda mobil telefonlarin yapisi ¢ok gelismis, neredeyse
bilgisayar oOzelliklerini tasir hale gelmistir. Mobil telefonlar ¢esitli isletim
sistemlerine sahiptir. Bunlardan bazilart Symbian, Windows Mobile, BlackBerry ve
iphone isletim sistemleridir. Son yillarda Google tarafindan desteklenen agik kaynak
kodlu gelistirme ortamina sahip bir mobil igletim sistemi olan Android de bu isletim

sistemleri arasinda yerini almaktadir.

Genellikle bu isletim sistemleri uygulama gelistirilmesi ic¢in yazilim gelistirme
araglari (SDK) sunmaktadir. Bu araglar ile gelistirilen uygulamalar igletim
sistemlerine 6zgli olmaktadir ve hizli galisma, yiiksek performans gibi isletim
sisteminin tiim avantajlarindan faydalanabilmektedir. Bu uygulamalarin dezavantaj
isletim sistemine bagimli olmalaridir. Bir igletim sistemine ozgii gelistirilen
uygulama diger isletim sistemlerine sahip mobil telefonlar {izerinde ¢alismamaktadir.
Bir mobil uygulamanin tiim mobil telefonlar da ¢alisabilmesi, her igletim sistemi i¢in
ayr1 ayr1 uygulama gelistirmek ile miimkiin olmaktadir. Bu tiir uygulama gelistirmek

cok fazla zaman, uzmanlik ve maliyet gerektirmektedir.

Flash Lite Tabanli Uygulamalar

Flash Lite, herkesce bilinen bir uygulama olan Adobe Flash’in mobil versiyonudur.
Flash Lite basit uygulamalarin hizli gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Flash Lite,
Flash platformu tizerinde galistig1 igin isletim sisteminden bagimsiz bir ortamda
uygulama gelistirme imkan1 sunmaktadir. Bu tiir uygulamalar herhangi bir eklenti
gerektirmeden Flash Lite yiiklii cihazlarda c¢alisabilmektedir. Flash Lite
uygulamalarinin en biiyiik dezavantaji mobil telefonlarin sahip oldugu isletim sistemi
ve teknik oOzelliklerinden kaynakli smirliliklar nedeniyle yiikleme ve c¢alisma

esnasinda sorunlar yasanmasidir.
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Java ME Tabanlh Uygulamalar

Java ME (Java 2 Platform Mobile Edition) ortami mobil uygulama gelistirmek i¢in
yaygin olarak kullanilmaktadir. Java ME mobil sistemlere gomiilii ¢alistigi igin

uygulamalarda esnek ve gii¢lii bir ¢aligma ortam1 saglamaktadir.

Java ME , J2SE (Java 2 Platform Standard Edition)’nin alt platformu oldugu i¢in bir
java gelistiricisi J2ME iizerinde yazilim gelistirmeyi ¢ok kolay bir sekilde
ogrenebilmektedir. Biiylik uygulamalar gelistirmek javanin nesneye yonelimli yapisi

sayesinde daha kolay olabilmektedir.

Java ME’1n mobil cihazlarin 6zelliklerine gore iki tiir konfigiirasyonu bulunmaktadir.
Bu konfigiirasyonlar, diisiik kapasiteli ve islem giicli zayif olan cihazlar i¢in CLDC
(Connected Limited Device Configuration - Limitli Bagli Aygit Konfigiirasyonu) ve
daha gii¢clii cihazlar i¢in CDC (Connected Device Configuration - Bagli Aygit
Konfigiirasyonu) dir. Bu iki konfiglirasyon da java sanal makinasi tizerinde
calismaktadir. Java ME tabanli uygulamalarin galisabilmesi i¢in mobil cihazlarin
konfigiirasyonlarma uygun java eklentileri ve kiitiphanelerinin yiiklii olmasi

gerekmektedir.

Web Tabanli Uygulamalar

Yillar 6nce mobil telefon iizerinden internete baglanmak kullanicilar igin yiiksek
maliyetler gerektirmekteydi. Giiniimiizde WAP (Wireless Access Protocols -
Kablosuz erisim protokolii) ve GPRS (General Packet Radio Service - Genel Paket
Radyo Servisi) teknolojileri sayesinde kulanicilar web igeriklerine diisiik maliyetler
ile erisebilme imkanmna sahip olmuslardir. Giiniimiizde mobil telefonlarin
cogunlugunda web igeriklerine erismek i¢in GPRS ve UMTS (Universal Mobile
Telecommunications System - Ortak Mobil Haberlesme Sistemi) 6zellikleri standart

olarak bulunmaktadir.

Web tabanli uygulamalar diger uygulama ortamlariyla kiyaslandiginda en biiyiik
avantaji herhangi bir kurulum gerektirmemesi ve islemlerin tiimiiniin sunucu

tarafinda gerg¢eklesmesidir.
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Bu tir uygulamalarda mobil telefonlarin  &zelliklerine gbre  sorunlar
yasanabilmektedir. Bu tiir sorunlarin ¢éziimii i¢in sunucu tarafinda istemci mobil
telefonun 6zelliklerinin tespit edilmesi ve istemci cihaza uygun igeriklerin

saglanmasi gerckmektedir [40].
6.2. Ogrenme iceriklerinin Mobil Telefonlar Araciligiyla Ogrenciye Iletilmesi

Mahmoud (2008) 6grenme igeriklerinin mobil telefonlar araciligiyla 6grencilere
iletilmesi alaninda yapilan c¢alismalar1 incelemis ve bunun i¢in ii¢ ¢Oziim

kullanildigin1 belirtmistir;

Coziim 1: Internet servisleri (Podcast, RSS)

Podcast servisleri ve mobil RSS (Rich Site Summary) okuyucular Onceden
belirtilmis sunuculara eklenen igeriklerden haberdar olmay1 ve mobil telefon {lizerine
kaydetmeyi saglamaktadir. Bu ¢6ziim podcast ve RSS okuyucularmmin &grenme
igerigine erisimini ve kullanicilarin bu igerikleri mobil telefonlarina yiiklemelerini
saglayacak yapinin kurulmasini gerektirmektedir. Bu yontem ile kullanic1 sadece
sunulan igeriklere erisebilmektedir ve kullanici ile etkilesim saglamak miimkiin

olmamaktadir.

Coziim 2: Mobil telefonlar tizerinden ¢evrimici icerige erisim

Bu ¢6ziim son zamanlarda yaygin olarak tercih edilmektedir. Hizli ve diisiik
maliyetli olmasma ragmen en karmasik ¢oziimdiir. Bu ¢6ziim mobil telefonlarin
tarayicilart lizerinden egitim igeriklerine internet baglantis1 ile erisilmesini
saglamaktadir. Tim c¢evrimigi 6grenme igeriginin mobil telefonlar i¢in yeniden
tasarlanmas1  gerekmektedir. Bunun i¢in maliyet-fayda analizi yapilmasi
gerekmektedir. Tasarim asamasinda mobil telefonlarin smurliliklart  dikkate

alinmalidir.

Coziim 3: Indirip - cevrimdisi calisma

Bu secenekte Ogrenme igerikleri mobil telefona indirilip ¢evrimdisi olarak

erisilmektedir. Ogrenme igerikleri giincellendiginde mobil telefonlara yiiklenen
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uygulamanin da giincellenmesi saglanmalidir. Bunun i¢in uygulamanin belirli siireler
araliginda sunucuya baglanip eklenen igerikleri mobil telefona aktarmasi

gerekmektedir.

Coziim 1 ve Coziim 3’deki yontem ile gelistirilen uygulamalar ¢evrimigi galisma
imkan1 ve kullanici ile etkilesim bakimindan yetersiz kalmaktadir. Ayrica mobil
telefonlarin isletim sistemi ve teknik Ozelliklerinden kaynaklanan cesitliliklerden

dolayi her cihaz i¢in farkli uygulama gelistirilmesi gerekmektedir.

Coziim 2 gelecek i¢in en ideal ¢oziim olarak diisiiniilebilir. Cevrimigi e-6grenme
iceriklerinin mobil telefonlar i¢cin de tasarlanmasi ile ayni igerige mobil erigim
saglanabilmektedir. Mobil telefonlarin 6zellikleri ve erigebilirlikleri diisiiniildiiglinde
tiim ¢evrimici igerigin yeniden tasarlanmasi gerekmektedir. Bu ¢ézliim ile uygulama

gelistirmek uzman personel ve yiiksek maliyet gerektirmektedir [41].

Qing Tan ve Kinshuk (2009) yaptiklar1 ¢alismada hizla gelisen kablosuz baglanti
teknolojileri ve mobil telefonlarda artik standart hale gelen web tarayicilari sayesinde
mobil telefonlar tizerinden 6grenme igeriklerine erismenin daha kolay ve standart

hale gelebilecegini ifade etmistir [42].
6.3. Mobil Yazihm Gelistirme Ilkeleri

Qing Tan ve Kinshuk (2009) mobil yazilim gelistirme asamasinda dikkat edilmesi

gereken tasarim ilkelerini bes maddede toplamaktadir;

1- Platform bagimsizlik

Mobil bir uygulama platform bagimsiz ¢alisabilmelidir. Sunucu tarafinda gelistirilen
bir uygulamaya istemci mobil telefonlar iizerinden erisilmesi gerekmektedir.
Kullanilan mobil telefonlar ve bu telefonlarin isletim sistemleri ¢ok ¢esitlilik
gostermektedir. Bu durumda gelistirilen uygulamanin platform bagimsiz olmasi

kacginilmaz olmaktadir.
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2- Kaynak kullanimi

Gelistirilen herhangi bir mobil uygulama mobil telefonun kaynaklarini ve
Ozelliklerini kullanmaktadir. Mobil telefonlar sinirli kaynaklara sahip oldugu icin
mobil uygulama islemleri miimkiin oldugunca sunucu tarafinda gerceklestirilmelidir.
Boylece istemci mobil telefonlarin kaynak kullanimini en aza indirmek miimkiin

olabilmektedir.

3- Kullanici - cihaz etkilesim azlig1

Mobil telefonlarin ekran boyutunun kii¢iik olmasi ve klavye, fare gibi etkilesim
araclarmin eksikligi nedeniyle kullanicilarin mobil telefonlar ile etkilesimi sinirlt
olmaktadir. Bu yiizden mobil uygulama gelistirme asamalarinda bu sinirlilik dikkate

alinmalidir.

4- Sinirli veri ve band genisligi

Mobil telefonlar veri iletimi ve bellek kapasiteleri bakimindan sinirlhiliklara sahiptir.
Mobil uygulamalarin saglikli g¢alisabilmesi i¢in gelistirme asamalarinda mobil
telefonlarin bu sinirliliklart dikkate alinmalidir. Ayrica biiyiik veri transferleri, mobil
internet ticretleri nedeniyle kullanicilarin yiiksek maliyetlerle karsilagmasina neden
olabilmektedir. Bu yiizden uygulama gelistirirken diisiik band genisligi ve kiigiik veri

transferleri tercih edilmelidir.

5- Ek donanim gerektirmeme

Mevcut mobil telefonlar telefon 6zellikleri disinda bir ¢ok gelismis donanim ve
yazilimlar ile galisabilmektedir. Gelistirilecek uygulama mobil telefonlar tizerinde ek
bir donanima gerek duymamalidir. Ek bir donanim hem mobil telefonlarin

tasinabilirligini zorlastirir, hem de ek maliyetler gerektirir [42].

Rui Neves Madeiraa ve arkadaglar1 (2009) ise m-6grenme uygulamasi gelistirirken

dikkat edilmesi gereken ilkeleri asagida belirtmistir [43];
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Zaman ve mekan bakimindan esneklik saglamak i¢in her yerden ve her zaman
uygulamaya erisim saglanabilmelidir.

Uygulamada yer alan metaryallerin hazirlandigi dil basit, net ve hedefe
yonelik olmalidir.

Ornekler ve pratik uygulamalar ile teorik bir bilginin iletilmesine yardimci
olunmalidir.

Bir bilgi aciklanirken yonlendirmeler kullanarak o bilginin tarihsel gelisimi
ile iligkilendirilmelidir.

Ogrencinin kendini degerlendirebilmesi igin degerlendirme sorular1 ve
testlere yer verilmelidir.

Ogrencileri motive etmek icin oyun, tartisma gibi etkinliklere katilim tesvik
edilmelidir.

Ogrencinin kavramasi igin ayni igerigin tekrar sunulmasi durumunda
ogrencide motivasyon kaybi1 olabilecegi dikkate alinmalidir.

Uygulamanin basarilt olmast i¢in daha cok teknoloji kullanimi yerine
ogretmen kontroliinde uygun igerigin sunulmasi gerekmektedir.

Bilgi alisverisi, ortak calisma ve yardimlasma ortamlariinin saglanabilmesi
icin Ogretmen ve Ogrencilerin birbirleriyle etkilesim halinde olmasi
saglanmalidir.

Ogrencilerin kisisel bilgileri, uygulamaya giris istatistikleri, sinav sonuglari
ve kullanilabilecek diger bilgiler veri madenciligi ile daha fazla analiz

yapabilmek i¢in veritabanin kaydedilmelidir.
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7. ALANYAZINDA BULUNAN BENZER CALISMALAR

Frohberg ve arkadaslar1 (2009) 2008 yilindan once yaymlanmis M-0grenme
calismalarini incelemiglerdir. Bu ¢aligma kapsaminda 102 adet m-6grenme
uygulamas1 baglam, arag¢, kontrol, iletisim ve kullanict kriterlerine gore

gruplandirilmstir.
Calisma kapsaminda uygulamalar baglamsal olarak gruplandrilmistir;

Bagimsiz baglam: Ogrenme ortamu ile 6grencinin dZrenmesi arasinda bir iligkinin

bulunmadigi uygulamalar bu baglamda incelenmistir. Bu baglamdaki bir 6grenme
ortami mekan bagimsiz olmakta ve 6zel 6grenme hedefleri bulundurmamaktadir.
Tren yada otobiiste matematik islemleri yapabilme ve hastane yada herhangi bir
yerden ilag bilgileri hakkinda bilgi sahibi olabilme gibi imkanlar saglayan

uygulamalar bagimsiz baglam grubunda degerlendirilmistir.

Yapuandirilmis baglam: Genelde smif ve sinif benzeri ortamlarda Ogrencilere

bilisssel ve davramigsal Ogrenme ortamlari sunan uygulamalar bu baglamda
incelenmistir. Ornegin smftaki dgrenciler ile elektronik ortamda eszamanli olarak

sinav yapilmasi bu baglam grubunda yer almistir.

Fiziksel baglam: Ogrenme ortaminin dgrenme igin dnemli oldugu uygulamalar bu

baglamda incelenmistir. Ornegin miize tamitim uygulamalari, pilot egiitimi

simiilasyonlar1 bu baglam grubunda yer almistir.

Sosyallestirici baglam: Ogrencilerin duygu ve diisiincelerini, dgrenme durumlarimni,

arkadaglar1 ile paylastigi uygulamalar bu baglamda diisiiniilmiistiir. Calisma
kapsaminda incelenen uygulamalarin higbiri tam olarak bu baglamda yer alacak
nitelikte olmadigi ama kismen de olsa bu baglamda yer alacak uygulamalarin

bulundugu belirtilmistir.

Uygulamalarin baglamsal olarak gruplandirilmasi sonucu 32 uygulama bagimsiz
baglam, 27 uygulama bi¢imlendirilmis baglam, 38 uygulama fiziksel baglam, 5

uygulama ise sosyallestirme baglami grubunda yer almistir.
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Uygulamalar 6grenme araglarinin pedagolojik rollerine gore gruplandirtlmistir.
Ogrenme igeriklerinin olusturulmasi ve dgrencilerin mobil telefonlar1 iizerinden bu
igeriklere erismesini saglayan uygulamalar icerik dagitimi1 grubu altinda, 6grencilerin
ogretici ve diger 6grenciler ile etkilesim igerisinde bulundugu uygulamalar etkilesim
ve motivasyon grubu altinda, cografi yonlendirmeler araciligiyla 6grenciye rehberlik
hizmeti sunan uygulamalar yonlendirme grubu altinda, daha ¢ok dil 6grenme
hizmetleri i¢in kullanilan bilginin yapilandirilmasina yardimei olan uygulamalar bilgi
yapilandirma grubu altinda, mobil cihazlar araciligiyla sicaklik, elektromanyetik, 1s1
gibi degerlerin Glgmiilmesi yoluyla veri toplamayi saglayan uygulamalar veri
toplama grubu altinda incelenmistir. Gruplandirma sonucu igerik dagitimi grubunda
21, etkilesim ve motivasyon grubunda 54, yonlendirme grubunda 11, bilgi

yapilandirma grubunda 10, bilgi toplama grubunda 6 uygulama yer almistir.

Uygulamalar 6grenme faaliyetlerinin O6gretmen yada Og8renci kontroliinde
gerceklesmesi durumlarina gére de gruplandirilmigtir.  Ogretmen kontroliinde
bulunan uygulamalarda 6grencilerin tiimii 6grenme asamalarinda ogretmeni takip
etmektedir ve Ogrenme faaliyetlerinin sorumlulugu tamamen Ogretmene aittir.
Ogrenci kontroliinde bulunan uygulamalarda ise &grenci Ogretmenden bagimsiz
olarak 6grenme faaliyetlerine katilabilmektedir. Ogrenci kendi tercihleri
dogrultusunda istedigi zamanlarda, istedigi konularda kendi belirledigi hedeflere
ulasincaya kadar ogrenme faaliyetlerine katilabilmektedir. Gruplandirma sonucu
tamamen Ogretmen kontroliinde olan uygulamalar grubunda 53, kismen &gretmen
kontroliinde olan uygulamalar grubunda 22, kismen 06grenci kontroliinde olan
uygulamalar grubunda 11, 6grenci ve dgretmenin birlikte kontrol ettigi uygulamalar
grubunda 9, tamamen 6grenci kontroliinde olan uygulamalar grubunda 7 uygulama

belirlenmistir.

Uygulamalarda yer alan 6grencilerin konuyla ilgi bilgi birikimleri dikkate alinarak
bir gruplandirma yapildiginda; bilgi birikimi olmayan 6grenci grubunda 89, ¢ok az
bilgi birikimi olan 6grenci grubunda 6, konu hakkinda bilgisi olan dgrenci grubunda

7 uygulama belirlenmistir.
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Ozet olarak m-6grenme uygulamalarmin gelistirilmesiyle beraber m-6grenmenin
biiyiikk bir potansiyele sahip oldugu goriilmistiir. Uygulamalarim genel olarak
degerlendirilmesi sonucu m-0grenme ortamlarimin Ogrencilere igerik saglama
konusunda ¢ok basarili oldugu belirtilmistir. Bilgiyi uygulama noktasinda ise m-
O0grenme uygulamalarinin  yetersiz  kaldigi ifade edilmistir. M-6grenme
uygulamalarin1 kullanmak {izere ilk asamada acemi Ogrencilere oranla tecriibeli
ogrenciler daha uygun olarak goriilmektedir. M-6grenme ile igerik saglamak igin
cesitli araclar kullanildigi, bu araglarin 6grenilenleri derinlemesine isleme, iletisim ve
isbirligine olanak saglamasi gerektigi ifade edilmistir. Boylece 6grencilerin 6gretmen
ve diger arkadaslar1 ile iletisimde bulunabilecegi ve kendilerini izole olmus

hissetmelerinin engellenebilecegi belirtilmistir [44].

Fetaji ve Fetaji (2009) egitim igeriklerinin hazirlanmasi ve mobil telefonlar
aracilifiyla dagitilmasi i¢in 6rnek bir uygulama gelistirmistir. Uygulama gelistirme
ortami1 olarak .NET platformu altinda C# programlama dili kullanilmistir. Yeni nesil
mobil tarayicilarin yaygmlhigr dikkate alinarak uygulama HTML ortaminda
sunulmustur. Uygulama tizerinden kullanict adi ve sifresi ile giris yapan &grenci
aldigr dersleri giris ekraninda gorebilmektedir. Ogrenci istedigi dersin istedigi
haftadaki ders igeriklerine ulasabilmektedir. Ogrenci ders igeriklerine ulastiginda
kendisi i¢in tanimlanan ddevleri gérmektedir. Odevleri arasinda ders icin gelistirilen
MP3 dosyasini dinlemek, ders igerigini okumak ve dersin sonunda test sinavini
cevaplamak bulunmaktadir. Uygulama sonuglari mobil telefonlar iizerinden
ogrenciler i¢in tanimlanan gorevlerin yerine getirilmesinin 6grencilerin basarilarina
katkida bulundugunu gostermektedir. Ayrica Ogrencilerin gorevleri arttik¢a

dikkatlerinin ve motivasyonlarinin azaldigi ifade edilmistir [45].

Lan ve Hsieh (2009) tarafindan smif igerisinde Ogretmen ile Ogrenci arasinda
etkilesimi arttirmak, Ogrencinin soru sormasini tesvik etmek ve Ogrencinin derse
katiliminmi arttirmak amaciyla bir mobil uygulama gelistirilmistir. Geleneksel sinif
ortami incelendiginde 6gretmenin anlattigi konuyu anlamadigi halde soru sormayan,
sessiz kalan ogrenciler tespit edilmistir. Bunun sebebi olarak da bu o6grencilerin
utanga¢ oldugu kanisina varilmistir. Gelistirilen uygulama ile soru sorma

etkinliklerine katilmayan ogrencilerin katilimin1  saglamak hedeflenmistir. Bu
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uygulamaya National Formosa Universitesi® nin Bilgi Yonetimi béliimiinde iigiincii
smifta egitim goren 54 ogrenci katilmigtir. Bu uygulama ile geleneksel smnif
ortaminda soru sorma etkinliklerine katilmayan Ogrenciler mobil telefonlari
iizerinden kimlikleri belli olmadan 6gretmene soru sorabilmektedir. Ogretmen de
mobil telefonu iizerinden uygulamayi kullanarak ogrencinin gonderdigi soruyu
gorebilmekte ve soruyu tiim sinifin gorebilecegi bir forum ortamina aktarmaktadir.
Siniftaki tiim 6grenciler mobil telefonlart tizerinden forumdaki sorulari gorebilmekte
ve sorular1 zorluk derecesine gore “anladim” ve “anlamadim” yo6niinde 1°den 5’e
kadar oylayabilmektedir. Ogretmen forumda yer alan sorularin oylama sonugclarini
dikkate alarak bu sorular1 sinif ortaminda cevaplamaktadir. Calisma bir ay boyunca
uygulanmis ve geleneksel soru sorma yontemi ile mobil uygulama yoOntemi
Ogrencilerin sorduklart soru sayist bakimindan karsilastirilmistir. Karsilastirma
sonucunda geleneksel ortamda sorulan soru sayist 17, mobil uygulama ortaminda
sorulan soru sayist 39 olarak belirlenmistir. Calisma sonunda katilimc1 6grencilere
bir anket yapilmistir. Bu anket sonuglarma gore ogrencilerin %90,74’i mobil
telefonlarin smnif i¢inde soru sormak i¢in uygun bir ara¢ oldugunu diigiinmektedir.
Ogrencilerin %88,88’inin mobil telefonlar1 iizerinden soru sorma etkinliklerine
katildiklar1 belirlenmistir. Sonug olarak gelistirilen uygulama ile 6grencilerin soru
sorma faaliyetlerine katilimmin arttirilabilecegi, Ogrenci motivasyonu ve

memnuniyetinin saglanabilecegi belirtilmistir [46].

Nordin ve arkadaslar1 (2010) tarafindan Ogrencilerin mobil telefonlarin 6grenme
faaliyetlerinde kullanimina dair goriislerini belirlemek amaciyla bir uygulama
gelistirilmistir. Bir m-06grenme uygulamasinin basarisin1  etkileyen faktorler
zamandan bagimsizlik, mekandan bagimsizlik ve uygun icerik olarak tanimlanmstir.
Uygulama PHP ortaminda gelistirilmis ve veritabani olarak MYSQL kullanilmistir.
Ogrenciler uygulama aracilifiyla ders konularmi anlayip anlamadiklarmi 1 - 5 arasi
rakamlar seklinde oylamaktadirlar. Ogretmen oylama sonuglarma gore konularmn
ogrenciler tarafindan anlasilma diizeyi hakkinda bilgi sahibi olabilmekte ve
anlasilmayan konular i¢in tekrar yapabilmektedir. Ayrica uygulama ile 6grencilere
smav  uygulanabilmektedir. ~ Yapilan  smavlarin  sonuglari  veritabanina

kaydedilmektedir. Uygulama sonunda 6grenci goriisleri incelendiginde &grencilerin
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%80’ mobil telefonlarin 6grenme performanslarini arttirdigini diigtinmektedir. Yine
ogrencilerin %86’ s1 mobil telefonlarin 6grenme faaliyetlerinde kullaniminin
kendilerinde merak uyandirdigini ve motive olduklarmi belirtmektedir. Ogrencilerin
%50’si mobil telefonlar {izerinden uygulamaya erisim esnasinda baglanti
yavaslhigindan, %13’i mobil telefonlarinin ekranlarimin kiiciik olmasindan, %9°u

mobil uygulamanin kullaniminin zorlugundan sikayet etmektedir [47].

Hashim ve arkadaslari (2010) m-6grenme uygulamalarinin kullanilabilirligini
etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla bir m-6grenme uygulamasi gelistirmistir.
Uygulama Java programlama dili ile gelistirilmistir. Sistem gereksinimi olarak GPRS
Ozelligine sahip mobil telefonlara ihtyag duyulmaktadir. Uygulama 66 &grenci
tarafindan Sistem Analizi ve Tasarimi dersinde uygulanmistir. Uygulama sonunda
ogrencilere kullanilabilirlik testi yapilmistir. Bu test yapilirken uygunluk, 6greticilik,
esneklik, tasarim ve en az bellek kullanimi boyutlar1 Kriter olarak belirlenmistir. Test
sonuglar1 analiz edilmis ve sirasiyla esneklik, uygunluk, 6greticilik, tasarim, en az
bellek kullanimi boyutlarinin m-6grenme uygulamalarinin kullanilabilirliginde etkili

oldugu belirtilmistir [48].

Chen ve arkadaglart (2008) tarafindan SMS ve tarayict ozellikleri sayesinde mobil
telefonlar ile her zaman ve her yerde egitim imkan1 saglanabilecegi diistiniilerek web
tabanli bir egitim uygulamasi gelistirilmistir. Ayrica mobil telefonlarin erigimi igin
egitim igerikleri sadelestirilerek bir m-6grenme uygulamasi gelistirilmistir.
Caligsmaya katilan 6grencilerin mobil telefonlarina SMS ile bilgilendirme, hatirlatma,
0dev, smav gibi bildirimler gonderilmektedir. SMS’1 alan 6grenciler bulunduklari
ortamda masaiistii bilgisayar yada diziistii bilgisayar iizerinden web tabanli 6grenme
uygulamasina giris yapabilmektedir, 6grencinin bulundugu ortamda bilgisayar yada
internet olmadigr durumlarda ise 6grenci mobil telefonu iizerinden tarayici ile m-
ogrenme uygulamasina erisebilmektedir. Boylece her yerde ve her zaman egitim
imkani saglanmis olmaktadir. Bu ¢alismaya Tayvan’da bulunan National Central
University’de Bilgisayar Bilimine Giris dersini alan 54 6grenci katilmistir. Mobil
telefonlar iizerinden haberdar edilen 27 o6grenciden olusan deney grubu ve bu
uygulamadan yoksun 27 0&grenciden olusan kontrol grubu olusturulmustur.

Ogrencileri ilgilendiren bilgiler deney grubu o6grencilerine mobil telefonlar:
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tizerinden anlik olarak iletilmekte ve ogrenciler sartlari ve tercihlerine gére mobil
telefon {izerinden yada bilgisayar iizerinden Ogretim uygulamasina giris
yapabilmektedir. Kontrol grubundaki Ogrenciler ise ancak web tabanli Ogretim
uygulamasina girdiklerinde kendilerine gonderilen bilgileri gérebilmektedir. Calisma
sonuclart incelendiginde deney grubu o&grencilerinden %80’e yakini gonderilen
ogrenme iceriklerinden memnun olduklarmi belirtmistir. Ogrenci basarilar
incelendiginde deney grubu 6grencilerinin kontrol grubu 6grencilerine oranla daha
basarili oldugu goriilmiistiir. Deney grubu 6grencilerinin bir hafta boyunca ortalama
500 kez, kontrol grubu Ogrencilerinin ise ortalama 200 kez web Ogrenme
uygulamasina girig yaptiklari belirlenmistir. Deney ve kontrol gruplarinin etkinlikleri
ve basarilar1 dikkate alindiginda web tabanli 6grenme ve m-6grenmenin beraber

kullanimi ile her zaman ve her yerde imkani saglanabildigi belirtilmistir [2].

Saran (2009) mobil telefonlarin yabanci dil egitimindeki potansiyelini ve etkinligini
arastirmak igin bir c¢alisma yapmistir. M-6grenmenin ingilizce kelime 6grenme
faaliyetlerinde ne kadar etkili oldugu belirlenmek istenmistir. Bu amag ig¢in Microsoft
NET ortam: kullanilarak bir uygulama gelistirilmistir. Gelistirilen uygulama anlhk
SMS ve MMS (Multimedia Messaging Service) gonderebilmek icin GSM (Global
System for Mobile Communication) agina webservisleriyle baglanmaktadir.
Ogretmen gelistirilen bu uygulama ile yeni kelimeler igin ses kayitlari, videolar,
resimler yiikleyebilmekte ve toplu SMS yada MMS gonderebilmektedir.
Uygulamaya katilan 6grenciler mobil telefon destekli grup, web destekli grup ve
kagit baski destekli grup olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Mobil telefon destekli grup
ogrencileri igin ingilizce kelimelerin anlatimin1  igeren MMS mesajlar
olusturulmustur ve her gin 3 adet MMS G6grencilerin mobil telefonlarina
gonderilmistir. Web destekli grup 6grencileri i¢in kelime anlatimi igeren bir web
sayfas1 gelistirilmis ve 6grencilerin bu sayfa iizerinden kelime 6grenme faaliyetlerine
katilmalar1 saglanmistir. Kagit destekli grup 6grencileri i¢in kelime anlatimi igeren
kagit ciktilar1 hazirlanmis ve Ogrencilere dagitilmistir. Calisma sonuglarimi
degerlendirmek icin anket yontemi ile Ogrencilerden bilgi alinmis ve uygulama
veritabanindaki veriler ve log kayitlar incelenmistir. Ogrencilerin %35’i gelen MMS

mesajlarini bir defa, %65’inin ise birden ¢ok defa okudugu tespit edilmistir.
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Ogrencilerin %89’y MMS mesajlarini ileride kullanmak i¢in mobil telefonlarina
kaydettiklerini belirtmistir. Katilimc1 o6grencilere calismadan once ve ¢alisma
sonunda test sinavlari yapilmistir. Bu sinavlarin sonuglari kelime hatirlama ve kelime
6grenme bakimindan incelendiginde basar1 siralamasi m-6grenme destekli grup, web
sayfas1 destekli grup ve kagit destekli grup seklinde olmustur. Sonug¢ olarak bu
calisma sonunda mobil telefonlar iizerinden MMS mesajlarinin  dgrenme
faaliyetlerinde kullanimi ile dgrencilerin 6grenme performanslarinda ve motivasyon
diizeylerinde bir artis gdzlemlenmistir. Ogrenciler tasinabilirligi, esnek zamanlarda
kullanilabilirligi ve dogrudan erisim imkani gibi Ozellikleri sayesinde mobil
telefonlarin yabanci dil egitiminde kullanilmasinin uygun oldugunu disiinmektedir

[49].

Marcos ve arkadaslart (2010) geleneksel sinif tabanli egitime destek amacgli bir m-
O0grenme uygulamasi gelistirmis ve sonuglarini incelemislerdir. Uygulama Java
gelistirme ortaminin mobil versiyonu olan JME ortaminda gelistirilmistir.
Ogrencilerin telefonlar1 iizerinden erisebilecekleri bu sisteme alternatif olarak JSP
(Java Server Pages) tabanli web sayfalar1 da gelistirilmistir. Ogrenciler kullanic1 adi
ve sifre bilgileri ile mobil uygulama ve web uygulamasina giris yapabilmektedir.
Calisma 3 uygulamadan olugmaktadir. ilk uygulama &grencilerin mobil telefonlart
lizerinden egitim iceriklerine erisebildikleri bir mobil uygulamadir. Ikinci uygulama
ogrencilerin istediklerinde mobil uygulamada bulunan ayni icerige web ortaminda
erisebilmelerini saglayan web uygulamasidir. Ugiincii uygulama ise dgretmenlerin
icerik ekleyebilecegi, icerikleri diizenleyebilecegi, O6grencilerin basarilarini ve log
kayitlarin1 inceleyebilecekleri bir web uygulamasidir. Calisma kapsaminda
ogrencilere alistirma sorulart sorulmaktadir. Ogrencilere alistirma  sorularini
cevaplarken mobil telefonlar1 iizerinden mobil uygulamaya yada herhangi bir
bilgisayar iizerinden web uygulamasina girmek iizere iki segenek sunulmustur.
Calismaya Teknoloji, Fizik ve Hemsirelik boliimlerinden Ogrenciler katilmistir.
Teknoloji  bolimi  6grencilerinin %64°1, Fizik bolimi 6grencilerinin - %80°1,
Hemsirelik boliimii 6grencilerinin %85°1 alistirma sorularini bilgisayar {lizerinden
web uygulamasi ile cevaplamistir. Bu 6grencilerin ¢ogu daha sonra mobil uygulama

tizerinden cevapladiklar1 sorular1 kontrol etmistir. Calisma sonrasi 6grencilerin final
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smavi1 sonuglari incelenmistir. Teknoloji bolimi dgrencilerinin %18,5 fizik boliimii
ogrencilerinin %7,3, hemsirelik bolimii 6grencilerinin %7,1 oraninda basari artisi
gosterdigi  gdzlemlenmistir. Ogrenciler 6grenme faaliyetlerine katilabilme ve
motivasyonu saglama alanlarinda m-6grenme uygulamasmin tam olarak yeterli
olmadigini belirtmistir. Yeni alistirmalar ve 6grenme etkinlikleri ile zenginlestirilen

m-6grenme uygulamalarinin daha etkili olabilecegi fikrine varilmistir [50].

Uzaktan egitimin Oncelikli hedeflerinden biri de her zaman ve her yerde egitim
imkan1 sunmaktir. Bu yilizden uzaktan egitim uygulamalari 6grencilerin erisim
stnirhiliklarint  dikkate alarak uzaktan egitim iceriklerine maksimum erigim

secenekleri saglayacak sekilde tasarlanmalidir [51].

Uzaktan egitim 6grencileri egitim etkinliklerine kendilerine gére uygun zamanlarda
erisebilmektedir. Ogrenciler e-posta, e-6grenme ve forum araglari sayesinde
ogretmen ve diger Ogrenciler ile etkilesimde bulunabilmektedir. Ama bu araglara
erisim i¢in Ogrencinin bilgisayar ve internet imkani olan bir ortamda olmasi

gerekmektedir [52].

Her zaman ve her yerde egitim imkanindan yararlanmak ig¢in 6grencilerin mobil
telefon, tablet PC, PDA gibi zaman ve mekandan bagimsiz egitim igeriklerine

erigebilme imkan1 saglayan mobil cihazlar kullanmalar1 gerekmektedir [2].

M-6grenme ile ilgili alanyazin incelendiginde ¢alismalarin  m-6grenme
uygulamalarina  iliskin ~ Ogrenci  tutumlarmin  belirlenmesi,  m-dgrenme
uygulamalarinin  6grenci basaris1 iizerinde nasil etki ettigi, e-6grenme ve m-
ogrenmenin beraber kullanilmasinin etkilerinin incelenmesi konularinda yogunlastig

goriilmektedir

Yapilan c¢aligmalar m-0grenme uygulamalarinin e-6grenmeye destek amach
kullanilabilecegini de gostermektedir. Bu noktadan hareketle e-6grenme ortamlarinin
her zaman ve her yerde egitim imkaninin saglayamamasi, 6grencilerin motivasyon
sorunu yasamast ve kendilerini izole olmus hissetmeleri, 6grencilerin 6grenme
faaliyetleri hakkinda ve okul yonetimi tarafindan yapilan duyurulardan ge¢ haberdar

olmalar1 gibi sinirliliklarini ¢ézmede yardimci olacak m-6grenme uygulamalarinin
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gelistirilmesi ve bu uygulamalarin etkiliginin degerlendirilmesi 6énemli bir konudur

[53, 54].
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8. ARASTIRMA PROBLEMI

E-0grenmeye destek amagh gelistirilen m-6grenme uygulamasina iliskin 6grenci

gorusleri nelerdir?

Calismaya katilan ogretim elemanlarinin web uygulamasina iliskin goriisleri

nelerdir?

Gelistirilen uygulamada 6grenciler tarafindan tercih edilen etkinlikler nelerdir?
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9. CALISMA GRUBU

Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu &grencilerine uzaktan egitim
hizmeti i¢in kullandiklar1 e-0grenme uygulamasi {iizerinden c¢alisma hakkinda
bilgilendirme mesaji gonderilmistir. Bu yolla 3G ve Wi-Fi 6zellikli mobil telefon
sahibi olan ve pilot dersler i¢in m-6grenme uygulamasini Kkullanmak isteyen

ogrenciler belirlenmistir.

21 o6grenci calismaya katilmak istedigini belirtmistir. Ama calisma siiresince 6zel
nedenlerden dolayi ¢alismaya devam edemeyen Ogrenciler nedeniyle analizler 13
Ogrenciden elde edilen veriler Tlzerinden gergeklestirilmistir. Yiiksek lisans
programinda yer alan Proje Yonetimi dersini alan 3, onlisans programinda yer alan
Matematik dersini alan 9, yine 6nlisans programinda yer alan Arastirma Y ontemleri

dersini alan 1 6grenci galigmaya Katilmustir.
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10. VERi TOPLAMA ARACLARI

Verilerin toplanmasinda Ogrenci goériis formu ve Ogretim elemanlar ile yapilan
goriismelerden faydalanilmistir. Ayrica mobil uygulamayir kullanan o6grencilere
iliskin kayitlar diizenli olarak veritabanina kaydedilmis ve bu kayitlar uygulama

sonunda incelenmistir (Ek 1).

Ogrenci goriis formunun hazirlanmas1 asamasinda yeniligin yayilmas1 kurami
incelenmis ve bir yeniligin yayilmasi igin sahip olmasi gereken 6zelliklerden goreli
yarar, uygunluk ve karmasiklik boyutlart géz 6niinde bulundurulmustur. Bu boyutlar
asagida belirtilmistir [55, 56].

Géreli yarar: Bir sosyal sistemin iiyeleri tarafindan algilanan bir yeniligin goreli
yarart ne kadar fazla algilanirsa yayilma o kadar hizli olur. Buna gore bireylerce
ekonomiklik, prestij, kolaylik, rahatlik gibi getirisi olan bir yeniligin benimsenme

olasilig1 daha yiiksektir.

Uygunluk: Bir sosyal sistemin iiyeleri tarafindan algilanan bir yeniligin uygunlugu
bir yeniligin yaylima hiziyla dogr1 orantilidir. Buna gore yeniligin, potansiyel kabul
edicilerin gereksinimleri, gegmis yasantilar1 ve varolan degerleriyle uyumlu olmasi

yayilmayi arttirmaktadir.

Karmasiklik: Bir sosyal sistemin {yeleri tarafindan algilanan bir yeniligin
karmasiklig1 onun yayilma hiziyla negative olarak iliskilidir. Yeniligin kullaniminin

zor olarak (karmasik) algilanmasi yeniligin yayilmasini yavaslatabilir.

Yukaridaki boyutlar1 dikkate alarak hazirlanan 6grenci gorlis formu uzman goriisiine
sunulmustur (Ek 2). Uzmanlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda goriis
formuna son sekli verilmistir. Ogrenci goriis formu 20 adet agik uclu sorudan

olusmaktadir.

Ogretim elemanlari ile yapilandirilmamis gériismeler gerceklestirilmistir. Yapilan bu
goriismeler sohbet havasinda ge¢mistir. Gorlismeler sirasinda arastirmac tarafindan

notlar alinmistir. Alinan notlar igerik analizi ile incelenmistir.
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11. YAZILIM GELISTIRME SURECI

E-0grenmeye destek amagli m-0grenme uygulamasi PHP programlama dili
kullanarak gelistirilmistir. Veritaban1 olarak MYSQL, isletim sistemi olarak LINUX
sunucu olarak da APACHE ortamlari kullanilmstir.

Calisma iki uygulamadan olusmaktadir. Bunlardan birincisi 6grencilerin mobil
telefonlar1 tlizerinden ders igeriklerine erigimini, ders videolarni izlemelerini,
derslerin ses kayitlarini dinlemelerini, 6gretmen ve diger dgrenciler ile iletisimini
saglayan mobil uygulamadir. Ikinci uygulama ise &gretmenlerin masaiistii yada
diziistii bilgisayarlari ile ders igerikleri ekleyebilmelerini, 6grencilerin log kayitlarin

gorebilmelerini saglayan web uygulamasidir.

Gelistirilen mobil uygulama mobil telefonlarin web tarayicilart iizerinden 3G yada
Wi-Fi baglantisi ile ders igeriklerine erisme imkani saglamaktadir. Mobil uygulama
gelistirilirken, mobil telefonlarin kaynaklarinin sinirliligi ve ekran boyutlar1 dikkate
alimmistir. Mobil uygulama sayfalar1 HTML formatinda olup mobil telefonlarin

kiigiik ekranlarina uygun sekilde CSS kullanarak tasarlanmustir.

Asagida mobil uygulamada bulunan sayfalar hakkinda bilgilere ve ekran

gorlntiilerine yer verilmistir.
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il Turkcell E 18:00 O 95% =
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Mobil Ogrenme

Mobil Ogrenme Girisi
ILETISIM iciM

Kullanici adi:

Sifre:

< 2 Lo S B (o

Sekil 11.1. Giris sayfasi

Ogrenci mobil telefonu iizerinden tarayictya m-dgrenme uygulamasmin adresini
girdiginde karsisina Sekil 11.1°deki uygulamanin giris sayfast ¢ikmaktadir.
Ogrencinin uygulamaya girebilmesi igin kendisine daha énce verilen kullanic1 ad1 ve
sifresini bu sayfadaki forma girmesi gerekmektedir. Uygulamaya giris sirasinda
cikabilecek sorunlarin ¢oziimii i¢in bu sayfada iletisim bilgileri sayfasina link

verilmistir.

Ogrenci uygulamaya basarili bir sekilde giris yaptiginda Sekil 11.2°deki gibi bir
sayfaya yonlendirilmektedir. Bu sayfa uygulamanin anasayfasidir. Anasayfanin en
istiinde uygulamadan c¢ikis yapmayi1 saglayan kirmizi renkte ¢ikis simgesi yer
almaktadir. Cikis simgesinin hemen altinda yeni mesaj, yeni duyuru gibi olaylar

hakkinda 6grenciyi bilgilendirmek i¢in uyar1 metinleri bulunmaktadir. Anasayfanin
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ist kisminda uygulamada yer alan diger sayfalar i¢in baglantilarin bulundugu menti

bulunmaktadir. Bu menii her sayfanin iist kisminda yer almaktadir.

Ogretmen ve oOgrenciler arasi etkilesimi saglamak icin mesaj panosu etkinligi
gelistirilmistir. Mesaj panosuna anasayfa iizerinden erigmek miimkiin olmaktadir.
Ogrenci anasayfa iizerinden mesaj panosunda yer alan mesajlart ve bu mesajlari
kimin ne zaman yazdigim gorebilmektedir. Ogrenci baska bir sayfaya
yonlendirilmeden dogrudan anasayfa iizerinden mesaj panosuna mesaj

yazabilmektedir.

il Turkcell E 18:02 O 94% ==k

I www.mobil.gazi.edu.tr’... & I I

Mobil Ogrenme &
1 adet mesajimiz var

rhnazayfa tMasajlanm(1) vArkadaslanm
rDers MotlankDers videclan FBilgilerim
Anasayda Mesaj Panosu

Mustafa Tanrniverdi: anladim Abdulkadir gelecek haftaki igeriklerde
gizmeye ¢ahsahm bu sorunu.
{2010-12-17 15:53:00)

Abdulkadir Demiral: Kucuk karakterler secilemiyor. Uslu sayilar
czellikle. Sanirim resim olduklrindan.
{2010-12-10 05:53:01)

Abdulkadir Demiral: merhaba hocam. Ders notlari gayet guzal
ckunabiliyor ama aralardaki formul yada sekillerdeki kucuk
karakterler seca

{2010-12-10 09:51:02)

Can Murat Horozoglu: TESEKKURLER COK FAYDALI DLDU.TEK
SORUM FLASH OYMNATICI DA ACMADI DERSI...
(201 0-12-09 23:10:04)

Mustafa Tanrniverdi: Ders igarik Gzetleri ve videolar sistama
eklenmistir
{2010-12-07 18:33:05)

Abdulkadir Demiral: Son ik derstir sinif cok kalabalik hocam :)
{2010-11-29 14:42:17)

< > Lo S B (o

Sekil 11.2. Anasayfa

Meniiden Mesajlarim baglantisina tiklandiginda Sekil 11.3’de goriilen gelen kutusu
sayfas1 goriilmektedir. Ogrenci bu sayfada kendisine génderilen mesajlar1 ve bu

mesajlarin kim tarafindan, ne zaman gonderildigini gorebilmektedir. Ogrenci isterse



kendisine gelen mesajimn  hemen altindaki  kutucuga

cevaplayabilmektedir.

. Turkcell 3G 18:03 O 94% m=b

www.mobil.gazi.edu.tr/... -

Mobil Ogrenme [
rAnasayfa Wesajlanm rArkadaslanm

tDers Motlan rDers videalan Bilgilerim
Galen Kiftusu

Gonderen:Can Murat Horozoglu (2011-01-07 16:39:14)
TSKLER

. o
Gonderen:Mustafa Tanriverdi (2010-12-03 16:39:29)

Bu haltaki kenu ézetler sislame eklanmistic._ iyi calismalar

v e,

Gonderen:Necmettin Dursun (2010-12-01 18:32:46)
Videolan izlayamiyarum yardime olabilirmisin

Génderen:Mustafa Tanriverdi (2010-11-25 16:06:57)

Ders video kayillanim izlerkan vada ses kayd dinlerken yasadiginz
sarunlar igin musialatanrivarﬂi@gmaiI.cn-m adrasindan ilalisime
gagebilirsiniz.

Gonderen:Mehmet Bektas (2010-11-22 20:12:28)

Bu sistemde derse nasil ginlecek bulamadim

i ——

< > = M [

Sekil 11.3. Gelen kutusu sayfasi
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yazarak  mesajt

Mentiden Arkadaslarim baglantisina tiklandiginda Sekil 11.4’deki mobil uygulamayi

kullanan diger sinif arkadaslarini gorebildigi sayfa ekrana gelmektedir. Bu sayfada

Ogrenci ¢evrimici olan arkadaslar ile anlik mesajlasabilme imkani bulabilmektedir.

Ogrenci istediginde cevrimdist olan arkadaslarma bu sayfa iizerinden mesaj

gonderebilmektedir. Ogrencinin mesaj gonderdigi arkadasi uygulamaya giris

yaptiginda anasayfasinda yeni bir mesaj aldigim1 belirten uyart1 mesaj1 ile

karsilasacaktir.
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an_Turkcell 3G 18:03 O 94% &b

I www.mobil.gazi.edu.tr/... I I

Mobil Ogrenme &

rAnasayfa rMesajlarim rArkadaslarim
*Ders Notlan ¥Ders videolari »Bilgilerim

Cevrimici Kisiler

Sistemde Cevrimici Kimse Yoktur...

Cevrimdis Kisiler

Can Murat Horozoglu

" M vz
Giirkan Bal

M vaz i
Tugba Ceylan

. M vz
Abdulkadir Demiral

e vaz
Ziilkif KARAMAN

TR

Bekir Dolunay

< 2 = M 0O

Sekil 11.4. Arkadaslarim sayfasi

Meniiden Ders Notlar: baglantisina tiklandiginda Sekil 11.5’deki  ekran
goriintiilerine benzer ders igeriklerinin yer aldig1 sayfalara erigilmektedir. Mobil
uygulamadaki bu igerikler Ogretmen tarafindan web uygulamasi araciligiyla
eklenmektedir. Mobil telefonlarin ekran kiigiikliigli ve kaynaklarmmin smrliligi
nedeniyle mobil uygulama icerikleri 6gretmen tarafindan konu basliklar1 ve igerik

Ozetleri halinde veritabanina kaydedilmektedir.
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ATRT AT OO, U 0

Mobil Ogrenme &

rAnasayfa rMesajlanm rArkadaslanm
pDars Notlar ¥Ders videolar wBilgilerim

Planlama-Risk (Aynnh icin hkdayiniz)

Risk kaybetme olasiligidir, zarara ugrama tehlikesidic ve proje
slrecinde 8nceden belilenmig olan amaglardan sapmadir.
Proje siracinde karsilasilabilecek risk Qaﬁitlan' sunlardir:
Hh?stliﬂlir;‘f I'.I'Ig!mma: Yangin hasan, yapisal anza ve malzeme
a | I
Sonuca Etkl: Kardan zarar etmek.
Yasal ylkdmldlikler: S6zlesmeye badl, kanuni
Palitika ile lgili: Hikimat madahales!, yaptinmiar,
asalardaki dedisiklikler.
Inansal: Kredl lanimlan, yanhs enflasyon tahminlen, pazar
tercinler.
Sosyal: Piyaza algilanmasindaki dagisikiklar
Teknilk: Teknolofik llerlemeler, malzeme tedarlk ve depolama
sorunlar

Proje sirecinde =ikhkla kargilagilan riskler (Ayrint igin tiklayiniz)
Riisk Analizinde Oncelilder (Aynnt igin tiklayiniz)

Riske Tepki Planlamasi (Aynint igin tiklayniz)

Planlama Raporu (Aynnt igan iklayiniz)

Planlama {Ayninti igin tiklayiniz)

GAMNT Tablolan (Bar tablolama) {Aynint igin tiklayimiz)

Af plandamasi (CPM - PERT) (Ayrntr igin tiklayiniz)

A planlamas: (CPM - PERT)-2 (Aynink igin tiklayimiz)

A planlamas: (CPM - PERT)-2 (Aynink igin tiklayimiz)

4« " P m 0O

Sekil 11.5. Ders igerik sayfalari

0 94% &P . Turkcell 3G
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Mobil Ogrenme &

rinasayfa Mesajlanm mrkadai;larmj
¥Ders Notlan »Ders videolar vBilgilerim

Planlama-Risk [Ayrint igin biklayiniz)

Proje sirecinds siklikla kargilagilan risklar {Aynnt igin iklayiniz)
Risk Analizinde Oncallkler {Ayrint ighn tklayiniz)

Riske Tepki Planlamasi (Ayrint igin iklayiniz)

Planlama Raporu (Aynnliigin tiklayiniz)

Planlama (Aynnti igin iklayiniz)

GAMNT Tablolari (Bar tablelama) (Ayrinti lcin liklayiniz)

*Faaliyet baslangig ve bitis tarhlerini, beklenen strelerini ve
diger faaliyetlerle zaman itibariyle iligkilerini gosterir.
*Gannt tablolannda faaliyetlerin birbiriyle tek iliskisi zamand
*Faaliyetlerde kimlerin gorev alacag kutulann yanlarina
;razﬂa ilir.
gabuk hazirlanir. Genellikle kiguk projeler igin yararlidir,
*Gorevler arasindaki bagimliliklan (kritik }rnlu‘j‘ gostermez
"ijenin daha etkin olarak organize edilmesine yardimei
olmaz.

Ag planlamasi (CPM - PERT) (Aynnti igin iklayimiz)
Ag planlamasi (CPM - PERT)-2 {Ayninti igin tiklayiniz)
Ag planlamasi (CPM - PERT)-2 (Aynint igin tiklayinz)

Thsin Gk

‘ b

Uygulamaya katilan uzaktan egitim Ogrencileri bir e-O6grenme yonetim sistemi
kullanmaktadirlar. Ogretmen ve dgrenciler bu e-6grenme ydnetim sisteminin sanal
simif uygulamasi sayesinde uzaktan ses ve goriintii paylasimi ile eszamanl olarak
ders yapabilmektedir. Yapilan bu sanal simif uygulamalarinin kayitlar1 e-6grenme
sistemi tarafindan kaydedilmekte ve arsivlenmektedir. Ogrencilere katilamadiklari
derslerin yada tekrar etmek istedikleri derslerin kayitlarina ulagsma imkan1 saglamak
amaciyla sanal sinif uygulamalarinin video ve ses kayitlarinin mobil uygulamaya
eklenmesi uygun goriilmiistiir. Bu amagla sanal sinif uygulamalarinin kayitlart mobil
telefonlara uygun formata ve ¢oziiniirliige doniistiiriildiikten sonra mobil uygulama

ortamina aktarilmstir.
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. Turkcell 3G 18:05 0 93% = . Turkcell 3G 18:09 O 91% m=p
Iwww.mobll.gazmdu.trf...(_’;I I L A A | whge
Mobil Ggrenme & Tiirev(30.12.2010)

HAnasaylaMesajlanim rﬁ.rkadaTlarlm

Wers Notlari WDers videolar wBilgilerim Flash versivonu icin uklavimz

Malamadk Dars Yidaolkr

Tirew(30.12.2010) mp3 dinle

Tlrew(30.12.2010) video izle Gazi Universitesi

Mobil Ogrenme

Fonksiyonlar-Tlrev(16.12.2010) mp3 dinle

Fonksiyonlar-Tlrev(16.12.2010) video izle

Fonksiyonlar-Limit(02.12.2010) mp3 dinle Aiiisavls Video Savis

Fonksiyonlar-Limit{02.12.2010) video izle

« " P2 m @

Sekil 11.6. Video izleme sayfalari

Ogrenciler m-dgrenme uygulamasinin meniisiinden Ders Videolar: baglantisina

tiklandiginda ge¢mis sanal sinif uygulamalarinin haftalik olarak diizenlenmis video
kayitlarini izleyebilmekte ve ses kayitlarini dinleyebilmektedir. Sekil 11.6°da video

sayfasinin ekran goriintiilerine yer verilmistir.

Mobil telefonlar iizerinden video izlemek telefonlarin isletim sistemlerinin ¢esitliligi,
mobil tarayicilarin kapasiteleri ve baglanti hizindan kaynakli sorunlar nedeniyle
oldukga zor olmaktadir. Bu sorunlar géz oniinde bulundurularak video ve ses
kayitlart iki farkli format halinde diizenlenmistir. Bunlardan birincisi Flash Player ile
goriintiilenebilen ve dinlenebilen FLV formati, ikincisi ise HTML5 uyumlu
tarayicilar tarafindan goriintiilenebilen ve dinlenebilen MP4 formatidir. Kullanici
video izlerken yada ses kaydi dinlerken bir sorunla karsilastiginda diizenlenmis diger

format ile ayn1 video ve ses kaydina erisebilmektedir.
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Ogrenci Bilgilerim sayfasindan bilgilerini kontrol edebilmekte ve mobil uygulamaya
giris sifresini degistirebilmektedir.

Bu calisma kapsaminda gelistirilen diger uygulama ise 6gretmenler icin gelistirilen
web uygulamasidir. Ogretmenler bu uygulama ile masiisti yada diziistii bir
bilgisayardan mobil uygulama i¢in ders igerikleri ekleyebilmekte, 6grencilerin log
kayitlarim1 inceleyebilmekte ve Ogrencilere mobil uygulama {izerinden mesaj
gonderebilmektedir. Sekil 11.7, Sekil 11.8 ve Sekil 11.9 gelistirilen web

uygulamasinin ekran goriintiilerini icermektedir.

- [y

Anasayfa B2 iletisim

GAZi UNIVERSITESI

Mobil Ogrenme Ydnetim Paneli

Menii Proje Yonetimi(Tezsiz Y. Aragtirma Planlama ve
Lisans) Yontemleri Denetleme Araclan Matemat

Kullameilar

pano takip Ders Igerigi igin Simf Segmelisiniz
Ozel Mesaj Ginder

Ders Igerikleri

Sekil 11.7. Web uygulamasi igerik yonetimi sayfasi
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GAZi UNIVERSITESI

Mobil Ogrenme Yénetim Paneli

Menii Kullamailar
Kullamailar Son Girigler
pano takip 24 adet kayit bulunmaktadir/ SayfaNo:1
Ozel Mesaj Gander ID No Adi Soyadi Simfi Log Kaytlan

. 1 2 Mustafa Tannverdi ogretmen Kaytlar
Ders Icerikleri 26 3 Devrim Cakmak dgretmen Kayitlar
13 1 Ebru Kibg Cakmak dgretmen Kaytlar

15 103001158 Giirkan Bal Matematik Kaytlar

17 103008165 Abdulkadir Demiral Matematik Kaytlar

18 103002074 Ziilkiif KARAMAN Matematik Kayitlar

19 103008039 Bekir Dolunay Matematik Kayitlar

20 103008161 Mehmet Bektas Matematik Kaytlar

22 103002005 Mehmet Akpinar Matematik Kayitlar

23 103008152 Mevliit Emre Akpinar Matematik Kaytlar

24 103008025 ibrahim Coskun Matematik Kayitlar

25 103002047 Yusuf Emre Ergl Matematik Kayitlar

16 103002029 Tugba Ceylan Matematik Kaytlar

14 103011020 Can Murat Horozoglu Matematik Kayitlar

6 093001242 Leyla Ering Yilmaz Bilgi Yonetimi Kaytlar

9 093001091 Burcu Kiibra Erdogan Bilgi Yonetimi Kayitlar

21 093001082 Necmettin Dursun Bilgi Yonetimi Kayitlar

10 093001005 Semiray Akdeniz Bilgi Yonetimi Kayitlar

1" 093001126 Omer Kale Bilgi Yonetimi Kayitlar

12 093001069 Hamide Demir Bilgi Yonetimi Kaytlar

8 108009721 Alp Ozgiin Borcek Proje Yénetimi Kayitlar

7 108009719 Yildiz Ulak Proje Yonetimi Kayitlar

4 108008711 Bora Akkaya Proje Yénetimi Kaytlar

5 098007735 Okan Koyli Proje Yonetimi Kayitlar

Geri

Sekil 11.8. Web uygulamasi kullanici listesi
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Anasayfa iletisim

GAZi UNIVERSITESI

Mobil Ogrenme Yonetim Paneli

Menu I Ogrenci Kayitlan

ID | Adh Soyadi Sayfa Zaman
Kullamailar '

17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-30 22:13:53
pono ke 17 | AbdulkadirDemiral video 2010-12-30 22:12:45
DzetMesal Sopder 17 || AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-30 22:12:42
Ders Icerikleri 17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-30 22:12:34
17 | AbdulkadirDemiral onlineusers 2010-12-30 22:12:27
17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-30 22:07:10
17 | AbdulkadirDemiral video 2010-12-27 15:02:02

17 | AbdulkadirDemiral

onlineusers 2010-12-27 15:01:54

17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-27 15:01:26
17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-27 15:00:24
17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-27 14:59%:32
17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-27 14:5%:21
17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-27 14:58:59
17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-23 22:15:15
17 | AbdulkadirDemiral GelenKutusu 2010-12-23 22:14:39
17 | AbdulkadirDemiral icerik 2010-12-23 22:11:32
17 | AbdulkadirDemiral video 2010-12-23 22:11:22
17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-23 22:11:19
17 | AbdulkadirDemiral onlineusers 2010-12-23 22:11:12
17 | AbdulkadirDemiral anasayfa 2010-12-23 22:11:03
17 | AbdulkadirDemiral mp4_video 2010-12-21 14:01:56

Sekil 11.9. Web uygulamasi log kayitlari sayfasi
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12. UYGULAMA SURECI

Gelistirilen mobil uygulama Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu
ogrenciler tarafindan Matematik, Arastirma Yontemleri ve Proje YOnetimi
derslerinde uygulanmistir. Uygulama siireci 2010 - 2011 egitim 6gretim yilinin giiz

doneminde 6 hafta stirmiistiir.

Calisma siiresince haftalik ders igerik Ozetleri uygulama veritabanina eklenmistir.
Ogrenme yonetim sistemi {iizerinden haftalik olarak gerceklestirilen sanal smif
uygulamalarinin kayitlart mobil telefonlara uygun video ve ses formatlarina

doniistiiriilerek mobil uygulama ortamina aktarilmustir.

Gelistirilen mobil uygulamanin etkililigini ve kullanilabilirligini 6l¢gmek i¢in mobil
uygulamaya sadece mobil telefonlar tizerinden erisime izin verilmis, masaiistii yada

diziistii bilgisayarlar {izerinden erisim engellenmistir.

Uygulama siiresince ders iptali, ders ertelenmesi, o6dev tarihleri, smav tarihleri ve
okul yonetimi tarafindan yapilan genel duyurular gibi durumlar SMS ile 6grencilere
bildirilmistir. Sanal sinif uygulamalarinin uzaktan egitim 6grencileri i¢in 6nemli bir
etkinlik oldugu diistiniilerek sanal sinif uygulamalarindan bir saat 6nce grencilere
hatirlatma amagli  SMS’ler  gondererek  6grencilerin  katilimlarini  arttirmak

hedeflenmistir.

M-6grenme uygulamasi iizerinde gergeklesen ders icerigi eklenmesi, ders video ve
ses kayitlarinin eklenmesi, mesaj panosuna mesaj yazilmasi, 6zel mesaj alinmasi gibi
durumlar ogrencilere SMS ve e-posta gonderimi ile bildirilmistir. Boylece
ogrencilerin mobil uygulamayi daha etkin kullanmalar1 ve 6grenme igin motive

olmalar1 hedeflenmistir.
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13. BULGULAR

Gelistirilen m-6grenme uygulamasi hakkinda Ogrencilerin goriisme formundaki
sorulara verdikleri cevaplar, 6grenci kayitlart ve Ogretim elemanlar1 ile yapilan

goriismelerden elde edilen veriler incelenmis ve raporlanmustir.

13.1. Ogrenci Goriis Formundan Elde Edilen Verilere Iliskin Bulgular

"M-6grenme uygulamasinin sundugu hizmetleri goz Oniinde bulundurdugunuzda,
egitim siiresince size ne tlir katkilar sagladi?" seklindeki soruya ogrencilerin

verdikleri cevaplar incelenmis ve buna iligkin bulgular Cizelge 13.1’de verilmistir.

Cizelge 13.1. M-6grenme uygulamasinin katkilarina iliskin 6grenci gortsleri

f %
1. Her zaman ve her yerde egitim imkan1 8 61,54
2. Bos zamanlar egitim faaliyetleri ile degerlendirebilme 2 15,38
3. Bilgilendirme SMS’leri derslere katilimimi arttirma 2 15,38
4. Seyahat durumlarinda egitim faaliyetlerine katilabilme 1 7,69

Bulgulara gore 8 (%61,54) Ggrenci zaman ve mekan smirt olmadan egitim
faaliyetlerine katilabildigini belirtmistir. Bos zamanlarini mobil telefonlar ile egitim
faaliyetlerine  katilarak  degerlendirdiklerini  belirten 2 (%15,38) &grenci
bulunmaktadir. 2(%15,38) ogrenci hatirlatma SMS’leri sayesinde e-6grenme
uygulamasinin sundugu sanal sinif uygulamalarina katilimlarinin arttigini 1 (%7,69)
Ogrenci ise isi sebebiyle ¢ok sik seyahat etmekte oldugunu m-6grenme uygulamasi

sayesinde egitim faaliyetlerine katilabildigini ifade etmistir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;
"Maddeler halinde yazabilirim; erisim kolayligi, zaman tasarrufu, agiklik ".

"Uzaktan egitimi segme amacim is hayatimi stirdiiriirken egitim hayatimi da devam
ettirmem her ne kadar bilgisayar basinda ofisde calissam da Gazi Unin. Net
sayfasina girip takip edemiyorum ama mobilogrenme sayesinde her dk bilgi sahibi

oluyorsun.”.
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"Mobil égrenme sayesinde bilgisayar basinda olamadigim durumlarda egitimden
uzak kalmadim. SMS ve hatirlatmalar sayesinde de gorevlerin ve derslere devam

etme konusunda daha gayretli oldum.".

"M-0grenme uygulamasinin sundugu hizmetlerden nasil faydalandiniz ve hangi
durumlarda isinize yaradi?" seklindeki soruya ogrencilerin verdikleri cevaplar

incelenmis ve buna iliskin bulgular Cizelge 13.2°de verilmistir.

Cizelge 13.2. M-0grenme uygulamasindan faydalanma sekline iliskin Ogrenci

cevaplari
f %
1. Ev ve igyeri disindaki ortamlarda egitim imkan1 8 61,54
2. Bilgilendirme SMS’leri ile egitim faliyetlerinden haberdar olma 3 23,08
3. Derse katilmadig1 haftalarda video ve ders igeriklerini takip imkani 2 15,38

Degerlendirmeye katilan Ogrencilerden 9 (%61,54)'u ev ve isyeri disinda mobil
telefonlart ile egitim faaliyetlerine katilabilme imkani ile, 3 (%23,08)'i bilgilendirme
mesajlar1 sayesinde bilgilendirilmesi ile, 2 (%15,38)'si ise katilmadigi sanal sinif
uygulamalarinin video ve ders iceriklerini takip edebilme imkani ile m-6grenme

uygulamasindan faydalandigini belirtmistir.

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkaci su sekildedir;

"Herhangi bir sabit internet yada pc aramadan ozellikle dis ortamda ¢alisirken

herhangi bir yerden sisteme girip derslerime ¢alisma imkani buldum.".

"Calisma gseklim yiiziinden sistemi diizenli takip etmem zor oldugu igin, cep

telefonundan diizenli ve zamaninda bilgilendirilmek isime yaradi.".

"Size gonderilen bilgilendirme ve hatirlatma SMS’lerinin sagladigi avantajlar
nelerdir?" seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmistir. Bu soruya
cevap veren Ogrenciler genelde giinliilk is temposu arasinda unutulan sanal siif
uygulamalari, sinav ve sunum tarihi gibi etkinlikler hakkinda bilgilendirme SMS’leri
gonderilmesinin ¢ok faydali oldugunu belirtmistir. Ayrica 6grenciler bilgilendirme
SMS’leri sayesinde derslere ve okula olan ilgilerinin arttigini ifade etmislerdir.
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Bu soruya bir 6grencinin verdigi cevap su sekildedir;

"Hem ders saatlerime katilim oranmimin aksamasini azaltti ve derse ilgimi artird.
Uzaktan bir egitim olmasina ragmen okula kendimi daha yakin hissettirdi. Mobil
egitime katilma kisa yolu ile daha rahat ders sayfasina ulagtim. Sorun oldugunda
ulasabilecek SMS ve Telefon olmast mail ortami saglanmast tam anlamiyla derse
konsantrasyon ve katilim oramini artirdi ve uzaktan egitimde bilgilendirilme

eksikligini tamamladi.".

"Bilgilendirme ve hatirlatma SMS’leri derse katilimmizi ne sekilde etkiledi?"
seklindeki soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmistir. Bu soruya
Ogrencileri tiimi bilgilendirme SMS’lerinin derslere katilimlarint olumlu etkiledigi

yoniinde cevaplar vermistir.

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

"Unutmug oldugum bazi ders oturumlarina bu mesajlar sayesinde katilabildim.".
"Olumlu yonde etkiledi beni uyaran ve hatirlatan bir veliymis hissi verdi.".

"Kesinlikle her bilgilendirme sonrasinda derse giris saglamaya ¢alistim, en azindan

bilgim oldu.".

"M-6grenme uygulamasimi kullanmasaydiniz ne gibi zorluklar yasardiniz?"
seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve buna iliskin bulgular

Cizelge 13.3’de verilmistir.

Cizelge 13.3. Ogrencilerin m-6grenme uygulamasini kullanmadiklar1 durumda
yasayacaklar1 zorluklara iliskin cevaplari

1. Bilgilendirme SMS’lerinden yoksun olarak egitim etkinliklerinden 6 46,15
haberdar olmama, derslere katilim oraninin azalmasi ’

2. Egitim faaliyetlerine katilmak i¢in bilgisayar ve internet ihtiyact duymak | 6 46,15

3. Herhangi bir zorluk yasamamak 1 7,69
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Bulgulara gore 6 (%46,15) Ogrenci m-o6grenme uygulamasinin kullanilmadig
durumlarda bilgilendirme  SMS’lerinden  yoksun olacaklart i¢in  egitim
etkinliklerinden anlik haberdar olamayacaklarini, bunun sonucu olarak sanal sinif
uygulamalarina katilimlarinin olumsuz etkilenecegini belirtmistir. 6 (%46,15)
ogrenci egitim faaliyetlerine katilmak icin bilgisayar ve internet imkani1 bulunan bir
ortama ihtiya¢ duyacaklarini ifade etmistir. M-6grenme uygulamasini kullanmadigi

takdirde bir zorluk yasamayacagini belirten 1 (%7,69) 6grenci bulunmaktadir.
Bu soruya bir 6grencinin verdigi cevap su sekildedir;

"Egitimimle ilgili konulara sadece sisteme girme imkani buldugum yerde ve miisaade

edilen kadar girebilirdim ve bakabildigim kadar haberdar olurdum.".

"M-6grenme uygulamasini olumsuz yanlar1 / zorluklar nelerdir?" seklindeki soruya
ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve buna iliskin bulgular Cizelge 13.4’de

verilmistir.

Cizelge 13.4. M-6grenme uygulamasinin olumsuz yanlarina iligkin 68renci goriisleri

f %
1. Kiiglik ekran ve baglanti sorunlart nedeniyle video izleme ve ders A 3077
igeriklerini goriintiileme zorlugu
2. Sanal sinif uygulamalarina mobil uygulama iizerinden girilememesi 3 23,08
3. Mobil internet iicretlerinin faturaya yansimasi 3 23,08
4. Herhangi bir olumsuz yoniiniin olmamasi 3 23,08

Bulgulara gore 6grencilerden 4 (%30,77)'i m-6grenmenin olumsuz tarafi olarak
mobil telefonlarin ekraninin ders videosu izlemek ve ders igeriklerini goriintiilemek
icin ¢ok kiiciik olmasini gostermistir. Ogrencilerden 3 (%23,08)'ii mobil uygulama
tizerinden sanal sinif uygulamalarina katilamamalarini, yine 3 (%23,08)'4 mobil
telefonlar iizerinden internete baglanma {icretlerinin faturalarina yansimasini m-
O6grenme uygulamasinin olumsuz yonii olarak ifade etmistir. 3 (%23,08) 6grenci ise

m-6grenme uygulamasinin herhangi bir olumsuz yan1 olmadigini belirtmistir.

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;
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"Her ne kadar mobil telefonlar gelismis olsa da ders izlemek ve okumak igin halen

ekranlar kii¢iik kaliyor. Bu da daha ¢abuk yorulmamiza neden oluyor.".

"Ogrenci oldugumuz icin operatoriin net iicretlendirilmesi beni baya sikintiya

soktu.".
"Mobil uygulama i¢erisinde sanal sinif uygulamalarinin olmamasu.".

"M-6grenme uygulamasi daha 6nce kullandiginiz bu tiir sistemlere / uygulamalara
benziyor mu? Varsa farkliliklarim1 belirtiniz." seklindeki soruya 0Ogrencilerin
verdikleri cevaplar incelenmistir. Ogrencilerin tiimii daha &nce m-63renme
uygulamasina benzer bir uygulama kullanmadiklarint m-6grenme uygulamasinda
diger uygulamalardan farkli olarak kiigiik ekranli mobil telefonlarin kullanildigini ve
diger uygulamalara oranla m-6grenme uygulamasina erismenin daha kolay oldugunu

belirtmistir.

"M-06grenme uygulamasi beklentilerinizi karsilayacak nitelikte miydi?" seklindeki
soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve buna iliskin bulgular Cizelge

13.5’de verilmistir.

Cizelge 13.5. M-6grenme uygulamasinin beklentilerini karsilama durumuna iligkin
ogrenci goriisleri

f %
1. Evet 6 46,15
2. Hayr 4 30,77
3. Beklentilerin tizerinde niteliklere sahip olmas1 3 23,08

Bu soruyu cevaplayan 6 (%46,15) ogrenci m-6grenme uygulamasinin bu
uygulamadan beklentilerini karsilayacak niteliklere sahip oldugunu belirtmistir. 3
(%30,77) oOgrenci m-ogrenme uygulamasinin beklentilerinin iizerinde niteliklere
sahip oldugunu, 4 (%23,08) 6grenci ise m-6grenme uygulamasinin beklentilerini
karsilayamadigim ifade etmistir. Ogrenciler karsilanamayan beklentileri olarak mobil
uygulama tizerinden sanal siif uygulamalarina katilamamalari, kullanim ve baglanti

siirliliklarini belirtmislerdir.




48

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

"Bence karsilayacak nitelikteydi. Belki matematik sembolleri konusunda daha iyi bir

calisma olursa bazi zamanlarda okuyamacak kadar kotiiydii." .
"Degildi online derslerre katilmak istiyorduk ™.
" Kesinlikle, hatta beklentilerimin tizerinde bile oldu diyebilirim.".

"Ogrenme Yonetim Sistemi ile karsilastirdiginizda m-6grenme uygulamalar1 hangi
durumlarda daha kullanish oldu?" seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar
incelenmis ve buna iligkin bulgular Cizelge 13-6’da verilmistir.

Cizelge 13.6. Ogrenme yonetim sistemi ile karsilastirdiginda m-6grenmenin
kullanish oldugu durumlara iliskin 6grenci cevaplari

f %
1. Bilgisayar ve internet imkani olmayan mekanlarda egitim faaliyetlerine 10 | 76.92
katilabilme
2. Bilgilendirme SMS’leri ile bilgilendirilme 2 15,38
3. Gegmis derslerin igerik, video ve ses kayitlarina ulagim imkani 1 7,69

Bu soruda ogrenciler uzaktan egitim hizmeti olarak kullandiklart e-6grenme
uygulamasi ile bu sisteme destek olarak kullandiklar1 m-6grenme uygulamasini
karsilagtirmistir. 10 (%76,92) ogrenci e-6grenme uygulamasina erismek igin
bilgisayar ve internet imkani gerektigini, m-6grenme uygulamasina erismek icin ise
boyle bir zorunluluk olmadigina dikkat ¢ekmis ve bu yoniiyle m-6grenmenin daha
kullanigh oldugunu ifade etmistir. 2 (%15,38) 6grenci bilgilendirme SMS’leri ile
egitim faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmelerini, 1 (%7,69) 6grenci ise katilamadig1
sanal smif uygulamalarinin igeriklerine, video ve ses kayitlarina erigebilmelerini

kullanigli olarak belirtmistir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

“Disarida oldugum zamanlarda derslere erismek giizel. Ve uzanip dinlenirken veya
bir biiroda otururken dahi telefonu séyle bir karistirirken ders tekrart yapabilme ¢ok

muhtesem bir olay.”.
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" Herhangi bir pc ya da sabit internet aramadan istenildiginde cepten baglanabilme

vontiyle kullanisl oldu.".

"Is seyahatlerimde bilgisayarimin olmadigi ortamlarda matemetik derslerinde

kurtaricim oldu.".

"M-06grenme uygulamasina ilk girdiginizde sistemi nasil kullanacaginizi 6grenirken
zorlandiniz m1?" seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve
buna iligkin bulgular Cizelge 13.7°de verilmistir.

Cizelge 13.7. M-6grenme uygulamasinin ilk agsamada kullanmay1 6grenme zorluguna
iliskin 6grenci cevaplari

f %
1. Hayir 9 69,23
2. 1k seferde zorluklar yasadiktan sonra 6grenme 3 23,08
3. Ogrenirken zorlanma 1 7,69

Bulgulara gore 9 (%69,23) 6grenci m-6grenme uygulamasina ilk girdiklerinde nasil
kullanilacagint ~ 6grenmelerinin  kolay  oldugunu  herhangi bir  zorlukla
karsilasmadiklarini  belirtmistir. 3 (%23,08) 06grenci uygulamaya ilk giris
yaptiklarinda zorluklarla karsilastiklarini ama sonradan bu zorluklar1 asarak
kullanmay1 6grendiklerini ifade etmistir. Mobil uygulamay1 kullanmayr 6grenirken
zorlandigim belirten 1 (%7,69) dgrenci bulunmaktadir. Ogrenciler mobil uygulamay:
kullanmay1 6grenme asamalarinda yasadiklar1 zorluklarin sebebi olarak, daha dnce
buna benzer bir uygulama kullanmadiklar1 ve mobil telefondan kaynakli teknik
sorunlart gostermistir. Ayrica Ogrenciler m-6grenme uygulamasi kullanirken

yasadiklar1 teknik sorunlar ile ilgili yardim alabildiklerini ifade etmislerdir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;
"Kismen zorlandim denilebilir fakat ¢cabuk alistim.".

"Hayir gayet kullanisli ve bilmeyen birinin bile ustesinden geleceginden eminim

yeterki telefonu olsun.".
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"Telefon ayarlarimdan dolay: biraz zorlandim ama bu kendimden kaynakli bir

sorun.".

"M-0grenme uygulamasini rahatlikla kullanabildiniz mi?" seklindeki soruya
ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmistir. Bu soruya ogrencilerin verdigi

cevaplarin tiimii m-6grenme uygulamasini rahatlikla kullanabildikleri yoniindedir.

"M-6grenme uygulamasi lizerinden video izlerken ve ses kaydi dinlerken yasadiginiz
zorluklar1 agiklaymiz." seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmis

ve buna iliskin bulgular Cizelge 13.8’de verilmistir.

Cizelge 13.8. Ogrencilerin m-6grenme uygulamasi iizerinden video izlerken ve ses
kaydi dinlerken yasadiklar1 zorluklara iliskin cevaplari

f %
1. Telefon ve baglanti sorunlari nedeniyle videolarda kesintilerle . 38.46
karsilagmak
2. Herhangi bir zorluk yasamamak 4 30,77
3. Mobil telefondan kaynakli sorunlar nedeniyle video izleyememek ve ses 3 23.08
kaydi dinleyememek
4. Video izleyememek ama ses kayitlar1 dinleyebilmek 1 7,69

Bulgulara gore 5 (%38,46) 6grenci m-0grenme uygulamasi lizerinden video izlerken
ve ses kaydir dinlerken mobil telefonlarinin kapasitesi yada mobil internet
erisiminden kaynaklanan sebeblerden dolayr yavaglik ve takilmalar oldugunu ifade
etmistir. 4 (%30,77) 6grenci herhangi bir sorunla karsilasmadigini, 3 (%23,08)
ogrenci mobil telefonlarinin video izlemeye ve ses kaydi dinlemeye imkan
vermemesi nedeniyle bu etkinliklerden faydalanamadigimi, 1 (%7,69) 6grenci ise
video kayitlarint izleyemedigini ama ses kayitlarint sorunsuz dinleyebildigini
belirtmistir. Ayrica mobil telefonlar1 FLV formatindaki video ve ses kayitlarini
calistirmak i¢in uyumlu olmayan o6grenciler HTMLS uyumlu MP4 formatindaki

video ve ses kayitlarini segerek bu kayitlar1 calistirabildiklerini belirtmistir..

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;
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“Cep telefonum flash uzantili videolart acamiyordu ama html 5 versiyonu ile bu

problem asilmis oldugu icin hi¢chir zorluk yasamadim.”.

“Videolar: pek izleyemedim diye bilirim bir iki sefer denedim ag¢ilmad: tekrar

denemedim.”.
“Sinyal seviyesi diisiik yerlerde takiliyor.”.

"M-6grenme uygulamasi tizerinden ders icerik 6zetlerine erigim sirasinda yasadiginiz
zorluklart aciklaymiz." seklindeki soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar
incelenmistir. Ogrencilerin genelde  bir zorluk yasamadan ders igeriklerini
goriinteleyebildiklerini belirtmistir. Bir 6grenci matematik dersinin igeriklerinde
bulunan taratilmis resim olarak bulunan formiillerin goriintiisiiniin net olmadigini

ifade etmistir.

"M-6grenme uygulamasini kullanirken mobil telefonununuzdan kaynakli yasadiginiz
zorluklart agiklayiniz." seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmis
ve buna iligkin bulgular Cizelge 13.9” da verilmistir.

Cizelge 13.9. Ogrencilerin m-dgrenme uygulamasini  kullanirken  mobil
telefonlarindan kaynakli yasadiklar1 zorluklara iliskin cevaplar

f %
1. Herhangi bir zorluk yagamamak 6 46,15
2. Mobil telefondan kaynakli sorunlar nedeniyle video izleyememek ve ses A 30.77
kaydi dinleyememek
3. Mobil telefonlarin ekranlarmin kiigiikliigii 2 15,38
4. Mobil telefonun eski model ve dokunmatik olmamasi sebebiyle yavaglik 1 7,69

Bulgulara gore 6 (%46,15) 6grenci m-6grenme uygulamasmi kullanirken mobil
telefonlarindan kaynaklanan herhangi bir sorun yasamadig: belirtmistir. 4 (%30,77)
ogrenci mobil telefonlarinin teknik 6zellikleri nedeniyle video izleyemedigini, 2
(%15,38) ogrenci mobil telefonlarin ekranlarinin ¢ok kii¢iik olmasindan dolay1
ekran1 gormekte zorlandiklarimi ve cabuk yorulduklarmi, 1 (%7,69) Ogrenci ise
telefonunun modelinin eski oldugu ve dokunmatik olmadigi igin yapilan islemlerde

zorluk ve zaman kayb1 yasadigini ifade etmistir.
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Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

“Telefonumun eski olmasindan dolayi ¢ok yavas olusu, bazi uygulamalar
desteklememesi ve dokunmatik ekran olmadig i¢in sayfadaki herhangi bir seyi

gortintiilemek ve erismek icin ¢ok vakit gegmesi.”.

“Mobil telefonumun ekranimin ¢ok kiigiik olmast yapilan islemleri gormekte

zorlantyorum.”.

"M-6grenme uygulamasint kullanirken uygulamayi kullanmanizi engelleyen yada
dikkatinizi dagitan unsurlarin neler oldugunu belirtiniz." seklindeki soruya
ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve buna iliskin bulgular Cizelge 13.10’da
verilmigtir.

Cizelge 13.10. M-6grenme uygulamasimin kullanilmasini etkileyen yada dikkat
dagitan unsurlara iliskin 6grenci cevaplari

f %

1. Uygulamadaki meniilerin yapist ve ekran kii¢iikliigii nedeniyle kullanim . 38.46
zorlugu ,

2. Mobil uygulamay1 kullanim sirasinda mesaj yada telefon ¢agrisi gelmesi 3 23,08

3. Dikkat dagitan unsur olmamasi 3 23,08

4. Cevresel etkenler 2 15,38

Ogrencilere m-6grenme uygulamasimi kullanmalarmi engelleyen yada dikkatlerini
dagitan unsurlar hakkinda sorulan bu soruya 5 (%38,46) Ogrenci uygulamanin
meniisii metin halinde oldugu icin tiklamanin zor oldugunu ayrica ekran kiiciikliigi
nedeniyle kullanim zorluklari yasandigini belirtmistir. 3 (%23,08) 6grenci kullanim
sirasinda telefon c¢agrist yada mesaj gelmesi durumunda m-6grenme kullanimini
birakmak zorunda kaldiklarini, 2 (%15,38) 6grenci giinliik is temposu ve gevresel
etkenlerin uygulamay: kullamalarma engel oldugunu ifade etmistir. 3 (%23,08)
Ogrenci ise m-6grenme uygulamasini kullanirken herhangi bir engel yada dikkat

dagitci unsur ile karsilagsmadigini belirtmistir.

Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;
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"Polis memuru oldugumdan gelen telefon trafigi yiiziinden kapatmak zorunda

kalryordum onun disinda sistemde bir sorun yok ".

"Olmadi ancak kullanim sirasinda mesaj ya da telefon ¢agrist gelmesi dikkati

dagitabilir.".

"Mobil cihazimin ekramimin ¢ok kiigiik olmast yapilan iglemleri gérmekte

zorlaniyorum. Sistemle videolarin diginda bir sorunum yok "'

"M-6grenme uygulamasmi siz gelistirecek olsaniz uzaktan egitim Ogrencisinin
ihtiyaglarin1i g6z Oniinde bulundurarak hangi ihtiyaclar icin hangi 06zellikleri
eklerdiniz?" seklindeki soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve buna
iliskin bulgular Cizelge 13.11’de verilmistir.

Cizelge 13.11. Bir m-6grenme uygulamasi gelistirecek olmalari durumunda
uygulamaya ekleyecekleri 6zelliklere iliskin 6grenci cevaplari

f %
1. Sanal sinif uygulamalarina katilabilme 7 70
2. Uygulama meniisiiniin ve sayfa yapisinin daha basit ve sade olmasi 3 30

Bu soruyu cevaplayan 10 6grenci bulunmaktadir. Ogrencilerin %70' e-6grenme
uygulamasinin sundugu bir etkinlik olan sanal sinif uygulamalaria katilabilmek igin
bilgisayar ve internet imkani olan mekanlara ihtiya¢ duyduklarini, bir m-6grenme
uygulamast gelistirecek olmalarit durumunda sanal smif uygulamalarina mobil
telefonlar {izerinden erisim imkami saglayacaklarini ifade etmistir. Ogrencilerin
%30'u ise menil ve sayfa yapisi daha basit olan bir m-6grenme uygulamasi

gelistireceklerini belirtmistir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkaci su sekildedir;

"Ogrenme yonetim sistemindeki sayfayr biraz daha sadelestirerek, 6grencinin bir
bakista isine yarayacak ders saatleri, duyurular gibi bilgilere kolayca ulasmasini
saglamak. Yine bazi onemli bilgileri (sinav sonuglari, programlardaki degisiklikler

gibi) mesajla iletilmesini saglardim.".
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"[lk olarak biraz ileriden giderek bilgisayardan canli derslere girdigimiz gibi
telefondanda girmemizi sagliyacak calisma icin adim atardim. Ve canli egitimin

telefondanda olacagini yada universite okunabilir olcagini kanitlardim.".
" Ozellikle sanal sinif oturumlarina katilabilmek ve ge¢mis oturumlar izleyebilmek.".

"Bu ¢alismada m-6grenme uygulamasmi, uzaktan egitim siirecinde Ogrenme
Yonetim Sistemi’ne yardimci olarak kullandimiz. Sizce 6grenme yonetim sistemi
yerine m-6grenme uygulamasinin egitim siirecinde kullanilmasi tek basina yeterli
olur mu?" seklindeki soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmistir.
Ogrencilerin tiimii m-6grenme uygulamasinin uzaktan egitim siiresince tek basina
kullanimmin yeterli olmayacagini belirtmislerdir. Ogrenciler bu gériiste olmalarinin
sebebi olarak mobil telefonlar1 i{izerinden sanal smif uygulamalarina
katilamadiklarini, mobil telefonlarin batarya 6mrii ve ekran boyutu gibi simirliliklar:
nedeniyle uzun zamanli ¢alismalarda zorluk yasayabileceklerini gostermistir. Ayrica
ogrenciler hizla gelisen mobil ve iletisim teknolojileri sayesinde gelecekte m-

0grenme uygulamalarinin bu yeterlilikleri saglayabilecegini ifade etmistir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

"Sanal simif oturumlari disinda yeterli olabilecegini diisiiniiyorum. Sanal sinif
oturumlart esnasinda herhangi bir soru sormak cep telefonu ile kiyaslanmayacak

derecede kolay oldugu bir gercektir.".

"Hayir yeterli olmaz.sonugta cep telefonu ortamindan ogrenmek ¢ok kisitli bir

gortintim sagliyor.".

"Tabiki gun gelicek yeterli olacak ama suan bu haliyle yetersiz olurdu ama
gelistirileceginden kesinlikle eminim. Telefondanda egitim yapmayi yada derslere

girmeyi isterim daha dogrusu universite okumayi.".

"Mobil telefon iizerinden internete baglanti {icretleri m-6grenme uygulamasini
kullanmaniz1 nasil etkiledi?" seklindeki soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar

incelenmis ve buna iligkin bulgular Cizelge 13.12°de verilmistir.
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Cizelge 13.12. Mobil telefon iizerinden internete baglanti iicretlerinin m-6grenme
uygulamasi kullanimini etkileme durumuna iligkin 6grenci cevaplari

f %
1. Etkilemedi 8 61,54
2. Olumsuz etkiledi 5 38,46

Bulgulara gore Ogrencilerin %61,54' mobil telefon iizerinden internete baglanma
ticretlerinin m-6grenme uygulamasini kullanmalarini etkilemedigini belirtmistir. Bu
ogrenciler m-6grenme uygulamasini kullanmadan 6nce de mobil telefonlar {izerinden
internete baglandiklarin1 ve hesapl internet paketleri kullandiklarini ifade etmistir.
Ogrencilerin %38,46's1 ise baglant1 iicretleri nedeniyle telefon faturalarina yansiyan
ticretlerin arttifin1 ve mobil telefonlar1 iizerinden internete daha az girmeye 6zen

gosterdiklerini belirtmistir.
Bu soruya 6grencilerin verdigi cevaplardan birkagi su sekildedir;

"Hesapli internet kullanimi iicreti olan GSM operatoriinii tercih ettigim igin pek

etkilemedi.".

"Ucretler dolayist ile daha kisith girmeye ¢alisiyorum.".
"Telefon faturalarim 30 TL iken 85 ila 90 TL édedim”.

"Gelecekte diger dersler i¢in de m-6grenme uygulamasini kullanmak ister misiniz?"
seklindeki soruya ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmistir. Bu soruyu
cevaplayan tiim 6grenciler diger dersler i¢inde m-6grenme uygulamasini kullanmak

istediklerini belirtmistir.

13.2. Ogrenci Kayitlarindan Elde Edilen Verilere iliskin Bulgular

Cizelge 13.13’de uygulama siiresince katilimet 6grencilerin m-6grenme uygulamasi
tizerinde goriintiiledikleri sayfalar ve bu sayfalarin goriintiilenme sayilart verilmistir.
Sayfalarin goriintiilenme sayilari incelendiginde 6grencilerin toplamda 579 (%32,13)
kez ders igerikleri sayfasini, 571 (%31,69) kez uygulama ana sayfasini, 328 (%18,20)

kez video ve ses kayitlar1 sayfasini, 143 (%7,94) kez mesaj kutusu sayfasini, 135
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(%7,49) kez gevrimigi arkadaglar sayfasin1 46 (%2,55) kez de kisisel bilgilerinin
bulundugu sayfay1 ziyaret ettikleri belirlenmistir. Ayrica 6grencilerin toplamda 454

kez m-6grenme uygulamasina giris yaptigi gorilmiistiir.

Cizelge 13.13. Ogrenciler uygulama siiresince goriintiiledikleri uygulama sayfalarimi

ve gorilintiileme sayilari

f %
1. Ders igerikleri sayfasi 579 32,13
2. Anasayfa 571 31,69
3. Video ve ses kayitlari sayfasi 328 18,20
4. Mesaj kutusu sayfasi 143 7,94
5. Cevrimici arkadaglar sayfasi 135 7,49
6. Bilgilerim sayfasi 46 2,55

13.3. Ogretim Elemanlar1 ile Yapilan Goériismelerden Elde Edilen Verilere
fliskin Bulgular

Calisma kapsaminda gelistirilen web uygulamasi hakkinda ¢alismaya katilan 6gretim
elemanlart ile yapilandirilmamis goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler sonucu
ulasilan bulgulara gore Ogretim elemanlar1 m-6grenme uygulamasi igin igerik
girilebilmesi,  Ogrencilerin  log  kayitlarmim  incelenebilmesi, m-6grenme
uygulamasinin mesaj panosunun goriintiilenebilmesi, panoya mesaj yazilabilmesi,
Ogrencilere e-posta ve m-6grenme uygulamasi lizerinden mesaj gonderilebilmesi gibi
ozellikleri ile web uygulamasinin faydali oldugunu belirtmislerdir. Ogretim
elemanlar1 web uygulamasinda Ogrencilerin mobil telefonlarna SMS gonderme
ozelliginin olmadigimi bu 6zelligin eklenmesi durumunda web uygulamasinin daha

etkili olabilecegini belirtmislerdir.
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14. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu c¢alismada m-6grenme ve e-0grenmenin avantaj ve dezavantajlar1 géz Ontinde
bulundurularak  e-6grenmeye destek amagli  bir m-6grenme uygulamasi
gelistirilmistir. Gelistirilen uygulama Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Meslek
Yiiksekokulu 6grencileri tarafindan pilot derslerde kullanilmistir. Uygulama sonunda

goriis formlar1 ve goriismeler ile 6grenci ve 6gretim elemani goriisleri alinmistir.

Calismanin bulgularina gore, 6grencilerin m-6grenme uygulamasi sayesinde internet
ve bilgisayar ihtiyaci olmadan istedikleri zamanlarda Ogrenme faaliyetlerine
katilabildikleri gériilmiistiir. M-6grenmenin e-6grenmeye destek olarak kullanilmasi
ile 6grenciler i¢in her zaman ve her yerde egitim imkani saglanmistir. Boylece e-
ogrenmenin sinirliliklart olarak goriilen her zaman ve her yerden egitim imkani
saglanamamast ve anlik bilgilendirme eksikligi bu uygulama ile ortadan
kaldirilabilmistir. Calisma bu yoniiyle Chen ve arkadaglari (2008)’ nin yaptigi
caligmayla benzerlik gostermektedir [2].

Uzaktan egitim 0grencilerinin dnemli sorunlarindan biri de egitim faaliyetleri ve okul
yonetimi tarafindan yapilan duyulardan haberdar olamamalaridir. Ogrencilerin
duyurulardan haberdar olabilmeleri i¢in e-6grenme uygulamasia girmeleri yada e-
postalarin1  kontrol etmeleri gerekmektedir. Uygulama kapsaminda gonderilen
SMS’ler sayesinde Ogrenciler ders iptali, ders ertelenmesi, 6dev ve sinav tarihi gibi
gelismeler hakkinda bilgilendirilmistir. Bdylece 0Ogrencilerin 6nemli bir sorunu
ortadan kaldirilmistir. Ayrica sanal smif uygulamalarindan 1 saat 6nce &grencilere
hatirlatma SMS’leri gonderilmistir. Bu bilgilendirme SMS’leri sayesinde Lan ve
Hsieh (2009) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglarina benzer olarak 6grencinin
egitim faaliyetlerine katilimi artmis ve O0grenme i¢in motivasyonlari saglanmistir

[47].

Mobil telefonlarin ekranlarinin ders igerikleri ve ders video kayitlarin1 goriintiillemek
icin ¢ok Kkiiciik olmasi, uygulama {izerinden sanal smf uygulamalarina
katilinamamasi, sinyal seviyesi diisiik yerlerde mobil internet baglantisinda sorunlar

yasanmasi ve mobil internet baglanti {icretlerinin yiiksek olmasi gibi zorluk ve
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sinirliliklar  6grencilerin m-6grenme uygulamasini kullanmalar1 esnasinda sorun
yasamalarina neden olmustur. Bu zorluk ve sinirliliklar Nordin ve arkadaslari (2010)
tarafindan gelistirilen mobil uygulamay1 kullanan 6grencilerin yasadiklar1 zorluklar
ile benzerlik gostermektedir [48]. Ayrica Ogrencilerin m-6grenme uygulamasini
kullanirken yasadiklar1 zorluklardan biri de mobil telefonlar1 ile internetten video
izlemek olmustur. Bu zorluk mobil telefonlarin teknik 6zellikleri ve iilkemizdeki 3G

iletisim altyapisindan kaynakli sorunlardan meydana gelmektedir.

Ogrenci goriislerine iliskin bulgulara gére m-6grenmenin smirliliklar: nedeniyle m-
O0grenmenin uzaktan egitim siirecinde tek basina yeterli olamayacagi bunun yerine
m-6grenmenin e-6grenmeye destek olarak kullanilmasinin daha etkili olacagi

sonucuna varilmistir.

Bulgular kisminda verilen Ogrencilerin m-6grenme uygulamasi iizerinde
gorlintiiledikleri sayfalar ve goriintilenme sayilart incelenmistir. Sayfalarin
goriintiilenme sayilar1 dikkate alindiginda grencilerin m-6grenme uygulamasindaki
ogrenme faaliyetlerinden ders igeriklerini goriintiilemeyi ve derslerin video ve ses

kayitlarina erismeyi tercih ettikleri goriilmektedir.

Ogretim elemanlar: ile yapilan goriismeler sonucu dgretim elemanlarmin genelde
kullandiklart web uygulamasindan memnun olduklar1 ve web uygulamasi iizerinden
Ogrencilere SMS gonderme imkani bulunmamasinin bir eksiklik oldugu
belirlenmistir. Web uygulamast iizerinden SMS gonderme imkaninin saglanmasi ile
uygulamanin daha etkili olabilecegi disiliniilmektedir. Hatta bu uygulamanin
O0grenme yoOnetim sistemi ile entegrasyonunun saglanmasi ile 6grenme yonetim
sistemi kullanilarak eklenen duyurular, gonderilen mesajlar, icerik eklenmesi, 6dev
ve sinav tarihi gibi gelismelere iliskin 6grencilere SMS gonderebilmesi durumunda

daha etkili olacag diisiintilmektedir.

Ogrenciler m-6grenme uygulamasini kullanmalar1 sirasinda karsilastiklar1 en nemli
smirliik olarak m-6grenme uygulamast iizerinden sanal smif oturumlarina
katilamamalarin1  gostermektedir. Mevcut mobil ve iletisim teknolojilerinin

smirliliklart ve sanal siif uygulamasi igin gerekli olan Adobe Connect yaziliminin



59

mobil igletim sistemleri i¢in uygun olmamasi nedeniyle mobil telefonlar ile sanal

siif uygulamalarina katilmak miimkiin olmamaktadir.

Bu caligmada gelistirilen m-6grenme uygulamasi 6grenme yOnetim sistemi ile
entegre olarak calismadigr icin ders igerik Gzetlerinin olusturulmasi, ders video ve
ses kayitlarinin mobil telefonlara uygun formatlara doniistiiriilmesi, bilgilendirme
SMS'lerinin génderilmesi gibi islemler 6gretim elemanlar1 ve aragtirmaci tarafindan
yapilmigtir. Bu islemleri yerine getirmek i¢in Onemli Olgiide emek ve zaman

harcanmustir.

Gelecekte yapilacak calismalar icin m-6grenme ile e-0grenme uygulamalarinin
entegrasyonunun saglanmasi Onerilmektedir. E-0grenme uygulamasi igin igerik
olusturma asamasinda m-6grenme uygulamasi i¢in de igerik Ozetlerinin bu asamada
olusturulmas1 ve veritabanina eklenmesi tavsiye edilmektedir. M-6grenme
uygulamasi ile e-6grenme veritabanina baglanarak kayitl akademik faaliyetler
hakkinda veritabanindaki 6grencilere GSM sirketlerinin webservislerini kullanarak
uygulama {izerinden SMS génderebilmenin saglanmasi gerekmektedir. Ogrencilerin
kaydi sirasinda telefon numaralarinin alinmasiyla tiim 6grencilere SMS yoluyla anlik
bilgilendirme  saglanabilecegi  diisiiniilmektedir. ~ Ogrencilerin ~ m-6grenme
uygulamasina giris i¢in e-0grenme uygulamasinda kullandiklar1 6grenci numarasi ve

sifre bilgilerini kullanabilmeleri de 6grenciler i¢in kolaylik saglayacaktir.
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2010-11-30 21:14:50
2010-11-30 21:16:52
2010-11-30 21:16:54
2010-11-30 21:17:48
2010-11-30 21:17:56
2010-11-30 21:18:08
2010-11-30 21:19:27
2010-11-30 21:19:32
2010-11-30 21:21:23
2010-11-30 21:21:36
2010-11-30 21:21:42
2010-11-30 21:21:56
2010-11-30 21:22:15
2010-11-30 21:22:24
2010-11-30 21:23:36

ANAN 44 AN N4 AT AA4



EK-1. (Devam) Ogrenci kayitlart

Ogrencilerin uygulamaya giris kayitlar:

m_ogrenme (15) + Options
- — Login_ID User_ID Date
5 classes 2 X 1 4 2010-11-08 18:03:07
B classes_groups 0 & X 2 5 2010-11-08 18:12:25
B contents
B error_logs m & X 3 1 2010-11-08 19:20:36
& agroups S
= log_logins B 2 X 4 5 2010-11-08 21:27-16
B menus 41 47-
= il Y CDE'etEI 5 8 2010-11-09 08:17:44
B page_logs O # X 6 11 2010-11-09 09:56:29
%;'iﬁﬁmmximm b &£ X 7 11 2010-11-09 19:06:30
B role_privieges g -n7-
e [ & X 8 11 2010-11-09 19:07:37
8 users B &£ X 9 11 2010-11-09 19:08:30
B videos = 3
Ol 3 XK 10 11 2010-11-09 19:09:36
B & X 1 11 2010-11-10 18:59:33
O] 52 XK 12 21 2010-11-11 15:24:30
B & X 13 11 2010-11-11 20:57:56
Wik 14 1 2010-11-12 15:16:36
Y 15 1 2010-11-12 15:30:58
& X 16 1 2010-11-12 16:37:01
B & X 17 1 2010-11-12 16:52:53
& X 18 21 2010-11-12 20:57-46
B & X 19 1 2010-11-12 20:58-04
& X 20 1 2010-11-12 20:58:12
F & X 21 21 2010-11-12 21:09:38
[ & X 22 21 2010-11-12 21:09:53
F & X 23 21 2010-11-12 21:09:57
Ol & X 24 1 2010-11-13 20:15:55
m &S X 25 1 2010-11-13 20:22:02
0 & X 26 8 2010-11-13 21:48:16
m &L X 27 1 2010-11-14 15:01:05
| & % 28 17 2010-11-14 20:24:35
F &L X 29 17 2010-11-14 21:29:38
0 & X 30 16 2010-11-15 12:37:09
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EK-2. M-6grenme uygulamasi 6grenci goriis formu

Uzaktan Egitime Destek Amacli Mobil Ogrenme Sisteminin

Gelistirilmesi

Degerli 6grenciler

Gegctigimiz dénem Mobil Ogrenme Sisteminin pilot uygulamasini kullandiniz.
Bu sistem uzaktan egitimde kullanilan “Ogrenme Yonetim Sistemi’

(http://luemyo.uegazi.edu.tr adresinden giris yaptiginiz sistem) ne destek

amacli gelistiriimigstir.

Asagida ki sorular gelistirilen sistemin etkinligini 6lgmek igcin hazirlanmistir.
Sizin vereceginiz cevaplar calismanin sonuglari ve geleceg@i acgisindan ¢ok

onemlidir.
Latfen sorulari agiklayici sekilde cevaplayiniz.
Iginiz ve katiliminiz igin tesekkiirler.
Uzm. Mustafa TANRIVERDI

mustafatanriverdi@gmail.com

1-Mobil Ogrenme Sisteminin sundugu hizmetleri géz éniinde bulundurdugunuzda,
egitim suresince size ne tir katkilar saglad1?



http://uemyo.uegazi.edu.tr/
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EK-2. (Devam) M-6grenme uygulamasi 6grenci goriis formu

2-Mobil Ogrenme Sisteminin sundugu hizmetlerden nasil faydalandiniz ve hangi
durumlarda isinize yaradi?

3-Size gonderilen bilgilendirme ve hatirlatma SMS’lerinin sagladigi avantajlar
nelerdir?

4-Bilgilendirme ve hatirlatma SMS’leri derse katiliminizi ne sekilde etkiledi?

5-Mobil Ogrenme Sistemini kullanmasaydiniz ne gibi zorluklar yasardiniz?

6-Mobil 6grenme sisteminin olumsuz yanlari / zorluklari nelerdir?

7-Mobil Ogrenme Sistemi daha énce kullandiginiz bu tiir sistemlere / uygulamalara
benziyor mu? Varsa farkhiliklarini belirtiniz.

8-Mobil Ogrenme Sistemi beklentilerinizi karsilayacak nitelikte miydi?

9-Ogrenme Yénetim Sistemi ile kargilagtirdiginizda mobil 6grenme uygulamalarn hangi
durumlarda daha kullanigh oldu?
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EK-2. (Devam) M-6grenme uygulamasi 6grenci goriis formu

10-Mobil Ogrenme Sistemine ilk girdiginizde sistemi nasil kullanacaginizi 6grenirken
zorlandiniz mi?

11-Mobil Ogrenme Sistemini rahatlikla kullanabildiniz mi?

12-Mobil Ogrenme Sistemi iizerinden video izlerken ve ses kaydi dinlerken yasadiginiz
zorluklar agiklayiniz.

13-Mobil Ogrenme Sistemi iizerinden ders igerik &6zetlerine erisim sirasinda
yasadiginiz zorluklan agiklayiniz.

14-Mobil Ogrenme Sistemini kullanirken mobil cihazinizdan kaynakh yasadiginiz
zorluklar agiklayiniz.

15-Mobil Ogrenme Sistemini kullanirken sistemi kullanmanizi engelleyen yada
dikkatinizi dagitan unsurlarin neler oldugunu belirtiniz.

16-Mobil Ogrenme Sistemini siz gelistirecek olsaniz uzaktan egitim &grencisinin
ihtiyaglarini g6z oniinde bulundurarak hangi ihtiyag¢lar icin hangi 6zellikleri eklerdiniz?
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EK-2. (Devam) M-6grenme uygulamasi 6grenci goriis formu

17-Bu galismada Mobil Ogrenme Sistemini, uzaktan egitim siirecinde Ogrenme
Yonetim Sistemi’ ne yardimci olarak kullandiniz. Sizce 6grenme yonetim sistemi
yerine Mobil Ogrenme sisteminin egitim siirecinde kullaniimasi tek basina yeterli olur
mu-?

18-Mobil cihaz iizerinden internete baglanti iicretleri Mobil Ogrenme Sistemini
kullanmanizi nasil etkiledi?

19-Gelecekte diger dersler icin de Mobil Ogrenme Sistemini kullanmak ister misiniz?

20-Eklemek istediginiz goérusleriniz:
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