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OZET

Giiniimiizde mesleki ve teknik egitimin 6nemi gelisen teknolojiye paralel olarak
her gecen giin artmaktadir. Mesleki ve teknik egitimde, bireyler icin meslek
alanlarimin en iyi sekilde belirlenebilmesi icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sundugu imkanlardan faydalanilmasi kacinilmazdir. Bu kapsamda bir yapay
zeka modeli olan ve gecmisteki tecriibelerden yararlanarak gelecekteki olaylar:
tahmin eden “Makine Ogrenmesi” ile mevcut yontemlere kiyasla daha verimli
sistemler gelistirilebilmektedir. Bu ¢calismada, mesleki teknik egitim siirecinde
basarili ve basarisiz olmus bireylere ait toplanan verilere bir makine 6grenmesi
teknigi olan “Naive Bayes” algoritmasi uygulanarak, sistemin ge¢cmiste yapilan
basarih ve basarisiz alan secimlerini 6grenerek bu secimler hakkinda tecriibe
kazanmasini saglayan bir yazihm gelistirilmistir. Gelistirilen yazilim ile mesleki
alan sec¢im siirecinde bulunan bireyden alinan verilere gore birey icin en uygun

mesleki alanin sistem tarafindan 6nerilmesi amaclanmistir.
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ABSTRACT

The importance of vocational and technical training is growing day by day in
parallel to the developing technology. It is inevitable to utilise opportunities
presented by information and communication technologies in order to
determine vocational fields for induviduals in vocational and technical training
in the most efficient manner. In this respect, it is possible to develop more
efficient systems compared to the current methods by utilising machine learning
which is an artificial intelligence model that predicts events in the future
depending on the past experiences. In the current study, a software is developed
that ensures that the system gains experience and learns about the successful
and unsuccessful choices made in the past by applying “Naive Bayes”
algorithm, which is a machine learning algorithm, to the data collected
concerning the individuals who turned out to be successful or unsuccessful in
the vocational technical training process. In the software developed, it is aimed
that the system recommends the most suitable vocational field for the individual
by according to the data collected from the individual who is in the occupation

selection process.
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1. GIRIS

Meslek, insanin egitim hayat1 boyunca aldig1 birikimi maddi kazang elde etmek i¢in
yaptig1, kendisini siirekli gelistirdigi ve sosyal yasamda kendisini tanimlayan bir
unvan olarak kullandigi, belirli kurallar ve gesitli disiplinlerden yararlanilarak ortaya
cikarilmig bir kavramdir. Meslek, insana hayatini siirdiirmesi i¢in gerekli olan maddi
kazanci saglamasi yani sira kiginin yasam tarzimi belirler ve bireylere yetiskinlik
doneminde psikolojik olarak elde etmesi gereken doyumu kazandirir. Meslek bir
insanin mutlulugundan yasam standartlarina kadar her agidan insanin hayatim

etkilemektedir [1].

Glinlimiizde artan niifus ve giiclesen ekonomik kosullar, bireylerin is bulmalarini
giderek zorlastirmaktadir. Teknolojik gelismeler ve sanayilesme bireylerin mesleki
yasantilarin1 ve gelecegini planlamayr olduk¢a giiglestirmistir [2]. Meslek sec¢imi
insanlarin hayatlarinda verdikleri en 6nemli kararlardan bir tanesidir. Bu karar
kisinin gelecekteki yasamini bir dlglide belirlemektedir. Bireylerin dogru meslegi
secmeleri ve bu yonde egitim almalart hem egitim hayatlariin verimli gegmesine
hem de sektoriin ihtiya¢ duydugu uygun bireyin yetismesini saglamaktadir. Dogru
mesleki alan1 segen bireyler hem is bulmakta sorun yasamazlar hem de yaptiklari
isten aldiklar1 doyum ile basarili ve mutlu bir hayat gegirebilirler. Kendine uygun
meslekte olan bireyler toplumda islerini isteyerek yapar, mesleginde ilerler, mutlu ve
verimli olarak yasamlarmi siirdiirtirler [3]. Yanlhis meslek se¢imleri sonucunda
bireyler mesleki hayatlarinda basarisiz ve mutsuz olmaktadirlar [4]. Kariyer Dergisi
tarafindan yapilan bir i memnuniyeti arastirmasinin sonuglarina gore, katilimcilarin
5’te 1’1 islerinden memnun olmadiklarin1 ifade ediyor. Arastirma; 16-35 yas

arasindaki grubun 4°te 1°1 ise, is doyumu eksikligi yasadiklarini belirtiyor [5].

Bireylerin yagaminda egitim ve is hayati dnemli bir yer tutmaktadir. Biitiin bireyler
belirli bir seviyeye kadar ayni temel egitimden gecerler fakat sonrasinda hayatlarini
siirdiirebilmeleri i¢in yapmalar1 gereken is dogrultusunda farkli mesleki alanlarda

egitim almaktadirlar. Bireylerin mesleki hayatlarinin basarili olmasini, aldiklar



egitimin kalitesi kadar kendilerine uygun mesleki alani se¢meleri de dogrudan

etkilemektedir.

Mesleki egitim siirecinin erken yaslarda baslamasi bireyin is hayatina mesleki agidan
daha tecriibeli ve daha iyi yetiserek katilmasini saglamaktadir. Bu agidan mesleki
egitim veren ortadgretim kurumlart biiyiikk 6nem kazanmaktadir. Mesleki egitim
veren kurumlar ara eleman yetistirme konusunda da c¢ok Onemli bir gorev
tstlenmistir. Lise diizeyinde meslek O6grenmeye baslayan Ogrencilerin, iiniversite
diizeyinde meslek 6grenmeye baslayan dgrencilere gore sahip oldugu avantajlar ve
mesleki gelisim hizlar1 arasindaki farklar 6nemli 6l¢iide goriilmektedir. Bireylerin
mesleki hayata erken yasta girmeleri ne kadar onemli ise dogru mesleki alanda
egitim gormeleri de bir o kadar 6nemlidir. Mesleki gelisim uzun siireli bir donemi
icermektedir. Cocukluktan baslayarak, egitim-0gretim yasantilar1 siiresince devam

eden ve bir is elde edip, emeklilige kadar siiren bir donemi kapsamaktadir [2].

Giliniimiizde biitiin gelismis {ilkelerde oldugu gibi lilkemizde de meslek se¢imi temel
egitim sonrasinda gencin bilingli ve 6zgiirce karar vermesi ilkesine dayandirilmistir
[1]. Her insan sevdigi ve yapmak istedigi mesleki alanda egitim almak ister. Bu
konuda karar1 en iyi bireyin kendisi verebilir. Fakat erken yasta mesleki egitime
baslayacak olan bireyler dogru alanlar segebilecek yeterli olgunluk ve deneyime
sahip degildirler. Bu nedenle bireylerin bu se¢imi yaparken mutlaka yardima

ihtiyaclart vardir.

Bireyleri ilgi ve becerilerine uygun dogru mesleki alana yoneltme i¢in mevcut bir¢cok
calisma (meslek envanterleri, anketler, tutum Olcekleri vb.) bulunmaktadir. Mevcut
caligmalarin ortak oOzelligi, bireylerin ozelliklerini ayirt etmeksizin tiim kisilere
standart olarak ayni sekilde uygulanmasidir. Fakat bu testlerin uygulandigi andaki
bireyin tutum ve diisiinceleri mesleki alan se¢imi yapildiktan sonra farkliliklar
gosterebilmektedir. Mevcut yontemlerle yapilan mesleki yonlendirmenin uygun
olarak yapilamamasi kisilerin bagsarili olamayacagi bir meslegi de segmelerine sebep
olabilmektedir. Yanlis meslek seciminin kisinin is hayatt boyunca mutsuz ve

mesleginde basarisiz olmasina da yol agmaktadir. Bu calismalarda mesleki alan



kavramindan c¢ok sayisal, sosyal, bedensel, sanatsal gibi genel siniflama kavramlari
kullanilmaktadir. Bu kavramlarin kapsadigi bircok mesleki alan mevcuttur ve birey
alan sec¢imi sirasinda bu tercihi yapmak durumundadir. Mesleki alan se¢imi yapacak
bireyin kendi tercih ve ilgileri kadar o alanda daha 6nceden se¢im yapmis basarili ve
basarisiz olan bireylerin 6zellikleri de 6nemlidir. Dolayisiyla bireyin segcmek istedigi
alanda yapilmis onceki tercihlerden edinilen tecriibelerde 6nemli dl¢iide yonlendirme

caligmalarina yardime1 olmaktadir.

Veri Madenciligi; veri ambarlarindaki tutulan, ¢ok cesitli ve ¢ok miktarda veriye
dayanarak daha once kesfedilmemis bilgileri ortaya ¢ikarmak, bunlar1 karar verme ve
eylem planin1 gergeklestirmek i¢in kullanma siirecidir [6]. Veri madenciligi bilgi
topluluklarindan  varilmak istenen hedef dogrultusunda anlamli bilgilerin
cikarilmasini ve smiflama yapilmasini saglayan, bilisim teknolojisinin insanlara
sundugu 6nemli bir kavramdir. Gilinlimiizde tip, finans, egitim ve daha bir ¢ok alanda
veri madenciliginin kullanim1 giderek yayginlagsmaktadir. Makine O6grenmesi,
bilgisayarlarin gegmis bilgilerden elde edilen tecriibelerden yararlanarak, gelecekteki
olaylar1 tahmin etmesine ve modelleme yapmasina imkan veren bir yapay zeka
alanidir. Veri madenciligi ve makine 6grenmesi sayesinde bilgiyi elde etme siireci

klasik yontemlere gore hizli ve dogruluk orani yiiksektir.

Bu calismada; daha 6nceden yapilmis mesleki alan se¢imlerinin basari durumlarina
gore, alan secimi yapacak bireyin basarili olup olamayacagi ¢esitli kriterlere
(cinsiyet, ekonomik durum, veli bilgileri, egitim bilgileri, meslek alan tercih bilgileri
vb.) gore tahmin edilmeye calisilmaktadir. Bu tahmin yapilirken daha iyi bir sonug
vermesi bakimindan, veri madenciliginde Bayesyen smiflandirma tekniginden
tiiretilmis, bir Makine Ogrenmesi teknigi olan Naive Bayes smiflandirma algoritmasi
kullanilarak bir yazilim gelistirilmistir. Yazilimda gelistirilen makine Ogrenmesi
algoritmasi, Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde bulunan mesleki egitim yapan
kurumlarda bulunan 6grencilerden alinan veriler ilizerinde uygulanarak, bireylerin
hangi mesleki alanlarda basarili olabilecekleri tahmin edilmeye c¢alisilmistir. Bu
yazilimin, temel egitimden sonra mesleki egitim siirecine girecek olan bireyler igin

yapilan mesleki alan yoneltme calismalarina yardimer olarak bireyler i¢in en uygun



mesleki alanin belirlenmesi ve bu c¢alismalarda harcanan zaman ve emegin
azaltilarak ortaya c¢ikabilecek yanlis yonlendirmelerin de Oniline gegilmesi

amagclanmustir.



2. KONU ILE ILGILi YAPILMIS CALISMALAR

Mesleki alan se¢imi ve makine 6grenmesi kavramlarina iliskin 6nemin her gegen giin
artmasiyla, bu konular hakkinda yapilan caligmalarin arttigi gézlenmektedir. Bu
boliimde, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Yayin ve Dokiimantasyon Dairesi
Ulusal Tez Merkezi, kiitiiphaneler, yerli ve yabanci kaynaklarin taranmasiyla, konu

hakkinda ulasilabilen bazi ¢alismalar 6zetlenmistir.

Yazic1 (2007), Egitsel ve Mesleki Rehberlik adli yaptigi calismada, meslek ve
kariyer, meslek secimini etkileyen faktorler, meslek se¢iminde kullanilan araglar,
yurtdisinda gelistirilen ve uygulanan modeller, meslek danismanlig1 ve Tiirk egitim
sisteminde mesleki yonlendirme ve meslek se¢imi siireci konular1 iizerinde durmus
ve Tirkiye’de mesleki rehberlik hizmetlerine verilen 6nemin daha da artmasi

gerektigi sonucuna varmistir [7].

Yapilan diger bir ¢calismada, Cakir (2007) karar verme siireci asamalar1 ve meslek
secimi, meslek se¢imi ile ilgili bilim adamlarinin kuramsal goriislere yer vermis ve
mesleki rehberlik hizmetlerinde gbz onilinde tutulmasi gereken noktalarin 6nemine

isaret etmistir [2].

Konuyla ilgili bagka bir ¢alisma Sarikaya ve Khorshid tarafindan 2009 yilinda
yapilmistir. Calisma kapsaminda iiniversite Ogrencilerinin yerlestikleri boliimleri
segme nedenleri arastirilmistir. Yapilan arastirma sonucunda sectikleri alandan
memnun olmayan ve yaptiklar1 se¢imi bilingsiz yapan Ogrencilerin oldugu tespit
edilmistir. Calismada mesleki alan se¢iminin bir¢cok faktoére dayandigi ve mesleki
egitime gecis siirecinde bulunan 6grencilerin tercihlerine yardimer olmak agisindan

rehberlik hizmetlerinin daha dikkatli yapilmasi gerektigi sonucuna varilmistir [3].

Yildiz’ 1 2006 yilinda yaptigr “Web Destekli Coklu Zeka Kuramina Dayali Mesleki
Yonlendirme” adli ¢aligmada, {lkemizde ilkogretim kademesinde rehberlik
faaliyetlerinin yeterli olmadigina isaret ederek, ortadgretime gecis siirecinde mesleki

yonlendirme calismalarinin 6nemine dikkat ¢ekmek iizere ¢oklu zeka kuramina



dayali, web tabanli bir uzman sistem yazilimi gelistirmistir. Gelistirilen yazilim ile
birlikte ortadgretime gegis slirecindeki 6grencilere daha verimli ve etkili bir rehberlik
ve yonlendirme yapilmasi amaglanmis, rehberlik uygulama siireglerinin

kolaylastirildig: belirtilmistir [8].

Hasebrook ve Nathusius (1997) tarafindan yapilan ¢alismada kariyer plani yapacak
olan 6grencilere yol gostermede yardimci olmasi agisindan multimedya tabanli bir
yazilim gelistirilmistir. Yazilimda 6grencilerle benzer ozellikler tasiyan, gegmiste
yapilan kariyer tercihlerinden elde edilen tecriibelerden faydalanilarak bireylerin
dogru bir meslek se¢im yapmasi amaglanmis ve yontemin dogru yonlendirmeler

yapmakta basarili oldugu sonucuna varilmistir [9].

Ari ve Vatansever (2009) Bulanik Mantik Tabanli Mesleki Yonlendirme adli
yaptiklar1 c¢alismada gelistirdikleri yazilimda, 6grencilerin mesleki yeterliliklerin
tespit edilerek hangi mesleklerde basarili olabileceklerinin tahmini {izerinde
calisilmistir. Mesleki ilgi ve yeteneklerin tespitinde, bulanik mantik kurallari ve bu
tirde gerceklestirilmis caligmalar ile daha verimli sonuglara ulasilabilecegi

goriilmiustiir [10].

Uzun (2005) tarafindan yapilan g¢alismada, tip alaninda ameliyat sonrasi hasta
seyirlerinin takiplerinin bilgisayar sistemleri tarafindan yapilmasi ic¢in, makine
ogrenmesinde kullanilan smiflandirma algoritmalariyla bilgisayarlarin egitilmesi
amaclanmis ve bu kapsamda makine 6grenmesi siniflanma algoritmalari tibbi veriler
tizerinde uygulanmistir. Yapilan uygulamalar sonucunda, bu alanda en iyi

algoritmanin hangisi oldugu belirlenmeye ¢aligilmistir [11].

Baskeles (2006) yazilim miihendisligi alaninda yazilim eforlarinin makine 6grenmesi
algoritmalariyla 6nceden tahmin edilmesi {lizerinde calismistir. Yazilim eforlarinin
dogru tahmin edilmesinin, yazilim projelerinde maliyetleri diisiirecegine dikkat
cekmis ve yaptigi c¢alisma sonucunda kullanilan algoritmalarla yazilim eforu

tahminlerinin yapilabilecegi sonucuna varmistir [12].



Amasyali (2004) tarafindan yapilan c¢alismada yeni ila¢ tasarimlarinin makine
Ogrenmesi algoritmalariyla bilgisayar destekli ortamda yapilmasi tizerinde durulmus
ve yeni makine 6grenmesi algoritmalar gelistirilmeye calisilmistir. Yapilan ¢alisma
kapsaminda, konuyla ilgili olarak makine 6grenmesinde bir cok yontem gelistirilmis
ve bu yontemlerin arastirmaci ve kullanicilar i¢in ¢ok yararli veri kiimeleri tirettigi

sonucuna vartlmistir [13].

Benzer bir calisma ise Gokbay (2007) tarafindan meme kanserinin erken teshisinin
makine Ogrenmesi algoritmalariyla gerceklestirilebilmesi tiizerine yapilmistir.
Calisma kapsaminda gelistirilen sistem mamografi goriintiilerine uygulanmis ve
Onerilen metodun, radyologlarin mamografi goriintiilemede kullanabilecegi alternatif

bir yontem oldugu sonucuna varilmistir [ 14].

Makine 6grenmesi tekniklerinin finans alaninda kullanilmasina yonelik bir ¢aligma
ise Bahadir (2008) tarafindan yapilan Bayes teoremi ve yapay sinir aglar
modelleriyle borsa gelecek deger tahmini uygulamasi isimli ¢alismadir. Yapilan
calismada Bayes teoremi temelli yapay sinir aglar1 ve uzman sistemler incelenmis ve
borsa hisse senedi degerlerinin gelecekteki degerlerinin tahmini yapilmaya

calisilmistir [15].

Altunyaprak (2006) yaptig1 calismada istenmeyen elektronik postalarin belirlenmesi
konusunu incelemistir. Calisma kapsaminda Bayes teoremini kullanarak gelistirdigi
yazilimi istenmeyen elektronik postalar ve normal postalardan olusan mesajlar
lizerine uygulayarak, istenmeyen postalarin otomatik olarak filtrelenmesini
amaclamigtir. Bayes teoremi ile gelistirilen yazilim ile istenmeyen elektronik

postalarin filtrelenmesinde basarili sonuglar verdigi goriilmiistiir [16].

Kahraman (2009) yaptig1 doktora caligmasinda, geleneksel 6gretim sistemlerinde
ortaya c¢ikan problemlerin ¢ézlimiine yonelik, Bayes teoremini kullanarak bir 6gretim
aract gelistirmistir. Gelistirilen ara¢ sayesinde Ogrencilerin geleneksel sistemlere

kiyasla daha basarili oldugu sonucuna varilmistir [17].



3. MESLEKI REHBERLIK VE MESLEK SECIMIi

Calismanin bu boliimiinde meslek, mesleki rehberlik kavramlari, mesleki rehberligin
gelisim siireci, ilgili kuramlar, meslek se¢imi siireci ve mevcut rehberlik faaliyetleri

konulart anlatilmistir.

3.1. Meslek

Meslek kavrami bircok kaynakta farkli sekillerde tanimlanmistir. Tiirk Dil
Kurumu’nun Biiyiik Sozliigii'nde gecen tanima gore meslek kavrami, “Belli bir
egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal
tiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak icin yapilan, kurallart

belirlenmis is” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2003).

Bir bagka tanima gore ise meslek, bireyin gecimini nasil sagladigini, ne is yaptigini,
ne kadar kazandigini, nasil bir ¢evrede oturdugunu ve kimlerle iliski kurdugunu,
kisisel bazi oOzelliklerinin ve Kkiiltlirlinlin diizeyini gosteren, nispeten kisilik
ozelliklerine uygun is, ugras ve faaliyetlerden olusan, resmen taninmis ve grup ve

tiyelikle aidiyet 6zelligi saglayan bir kavramdir [2].

Meslek genel anlamda bireylerin gecimlerini saglamasi yami sira, kisilerin
toplumdaki unvanini ve yasam tarzlarini belirleyen bir kavramdir. Cilinkii insanlarin
giinliik yasamlarmin biiyiilk bir boliimiinii meslegi ile ugrasarak gecirmektedir.
Bunun disinda kalan zamanlarini1 degerlendirirken, sosyal aktivitelerde amator olarak
yaptig1 ugraglarda(resim, heykel, bitki yetistirme, miizik aleti ¢calma vb.) kisinin
resmi olmasa da meslegi olarak goriilebilir. Bu acidan bakildiginda meslek,
bireylerin yeteneklerini yansitmasina imkan tanmiyarak yasamdan zevk almasini ve
zamanini en iyi sekilde degerlendirerek kaliteli bir yasam siirdiirmesini saglayan,
ayni zamanda psikolojik doyum saglayan bir kavramdir. Biitiin bu nedenler ele
alindiginda, meslek se¢imi insanlarin tiim yasamini dogrudan etkileyen ¢cok dnemli

bir karar olmaktadir.



3.2. Meslek Secimi ve Mesleki Egitim

Meslek secimi bir kimsenin kendisine agik olan meslekleri cesitli yonleri ile
degerlendirip kendi ihtiyaclari ve beklentileri agisindan istenilen yonleri ok,
istenilmeyen yonleri az olan birine yonelmeye karar vermesidir [18]. Meslek secen
bir birey ayni zamanda hayatina nasil bir yon ¢izecegini de se¢mektedir. Hatta
meslek se¢imi, bir kisinin kiminle evlenecegini, diinya goriisiinii, giinliik yasam
bicimini ve aliskanliklarini belli bir bicime sokan etkilere de sahiptir [2]. Bireylerin
hayatinda bu kadar 6nemli olan meslek se¢im karar1 hatali yapildiginda ¢ok olumsuz
sonuclar doguracagi agiktir. Sevdigi ve istedigi iste calisan biri mutlu olurken, ilgi,
yetenek ve degerlerine uygun olmayan bir iste ¢alismak zorunda kalan bir insan

biligsel bir ¢eliski yasayacak ve isi onu hasta edecektir [1].

Kisinin mesleki alanin1 dogru se¢cmesi kadar, bu se¢cimin dogru zamanda yapilmasi
da bir o kadar onemlidir. Mesleki yasamina ve egitimine erken yaslarda baslayan
bireylerin, daha ge¢ yaslarda baglayan bireylere gére daha deneyimli olduklar1 ve is
yasamlarinda mesleki agidan daha hazir olduklar1 bir gergektir. Mesleki egitime
tiniversite caglarinda baslayan bireyler lise caglarinda baslayan bireylere gore

mesleklerine adapte olmakta olduk¢a zorlandig1 goriilmektedir.

Gliniimiiz ekonomik kosullart hem diinyada hem de iilkemizde bireylerin is
bulmalarini oldukc¢a zorlastirmaktadir. Artik is bulmak i¢in bir diploma sahibi olmak
yetmemekte, isverenler eleman tercihlerinde, alacaklar1 kisilerin deneyim ve
tecriibelerine biiyiik 6nem vermektedirler. Bu anlamda kisinin mesleki becerilerini
gelistirmesi ve kendisini daha iyi yetistirebilmesi bakimindan mesleki egitimin erken

yaslarda baglamasi ¢ok biiylik bir 6nem kazanmaktadir.

Ulkemizde de son yillarda mesleki egitime verilen énem oldukca artmistir. M.E.B.
biinyesinde bulunan mesleki ve teknik ortadgretim kurumlari glincel modiiler tabanl
egitim sistemine gec¢mislerdir. Bu kurumlarin fiziki alt yapilar1 ve donanim
envanterleri her gegen glin daha da zenginlesmektedir. Bu kurumlarin is diinyasina

ara eleman yetistirme konusunda énemli bir gorevi de vardir. Universite sinavina
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giris kosullarinin iyilestirilmesi ve bu tip okullardan mezun olan bireylerin daha
erken ¢aglarda is bulabilmeleri gibi etmenler son yillarda mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarin1 cazip hale getirmis ve bireylerin tercihlerini bu ydnde
etkilemistir. Mesleki egitime giren birey i¢in en Onemli karar ise hangi mesleki
alanda egitim alacagidir. Bu karar1 verme durumunda olan birey ya ilkdgretim
kademesinin son senesinde ya da lise birinci sinifin sonunda bu se¢imle kars1 karsiya

kalmaktadir.

Meslek secimi yapilirken kisiyi etkileyen bir¢ok etmen bulunmaktadir. Yazici(2007)
bireyin yasaminda ¢ok Onemli bir asama olan meslek se¢im kararini etkileyen
faktorleri su maddelerle belirtmistir [7];

e Yetenekler

e Okul Yasantilari

o Aile

o Kisilik

e Oz kavrami (self-concept) ve Oz-yeterlik (self-efficacy)
e Degerler

e Cinsiyet

o llgiler

e (evresel Faktorler
Birey bu faktorlerin tiimiiniin etkisinde kalarak, kendisi i¢in dogru mesleki alani
se¢mek icin oldukea zorlu bir karar verme siirecinden gegmektedir. Geng yaslarda bu
karar1 vermek durumunda olan bireyler mutlaka rehberlik hizmetlerinden yardim

almalidir.

Geng meslegini segebilmesi i¢in kendini i1yi tamimali, kendi yeteneklerine ve
Ozelliklerine en uygun meslekleri taniyip onlar arasindan tercih yaparak karar
verebilmelidir. Gencin saglikli bir se¢im yapabilmesi i¢in okullarda gelismis olan
rehberlik hizmetlerinden yararlanmali, ebeveynin ve sosyal ¢evrenin de olumlu

katkis1 saglanmalidir [1].
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3.3. Mesleki Rehberlik

Mesleki rehberlik, rehberlik faaliyetlerinin bireyin mesleki gelisimi, egitimi ve

mesleki kararlar1 yoniinde yapilabilecek sistematik yardimlari igerir [1].

Cakir (2007)’1n Super (1957)’den aktardigi tanima gore mesleki rehberlik; bireyin
kendi kisisel 6zellikleri ve meslekler hakkinda bilgi sahibi yaparak, kendine uygun

bir meslegi secip bu alanda ilerlemesine yardim etme siirecidir [2].

Vurucu (2010) Ozoglu (1982)’ndan yaptig1 aktarmada ise mesleki rehberligi, ferde
mesleki tercihler yapmasinda, bir meslek alanina yonelmesinde, bu meslek alani
icinde bir meslek se¢mesinde ve meslege hazirlanmasinda gétiiriilecek etkinlikleri

iceren yonlendirme calismalar1 olarak tanimlamaktadir [19].

Bir bagka tanima gore ise mesleki rehberlik, bir bireyin kendi nitelik ve sartlarim
kavrayarak onlara en uygun bir meslegi segcmesi, bu meslek i¢in hazirlanmasi ve bu

meslege girerek orada basart ile ilerlemesi olusumuna yardim faaliyetleridir [20].

Bu tanimlar 15181inda mesleki rehberligin, mesleki egitim oncesinde bulunan bireyler
i¢cin kendileri i¢in en dogru meslegi segmelerinde, mesleki egitim siirecinde bulunan
bireyler i¢in ise meslek yasamlarinda basarili bir sekilde ilerlemesini saglayan
onemli bir ara¢ oldugu goriilmektedir. Mesleki rehberlik hizmetlerinden
faydalanmayan bireyler kendilerine uygun olmayan mesleki bir alani se¢ebilir, dogru
mesleki alam1  segse dahi sectikleri alanda yanlis bir kariyer yasamina

suriiklenebilirler.

Mesleki rehberlik Milli Egitim Bakanlhi§i’nin Mayis 2001 tarih ve 2524 sayili
Tebligler Dergisi’'nde yayimladigi Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik Ve Psikolojik

Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi'nin 8. maddesinde su sekilde tanimlanir;
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Egitim silirecinde her 6grenciye; mesleki tercih yapmasi, kendine uygun meslege
yonelmesi, i yasamina ve meslege hazirlanmasi i¢in gerekli rehberlik ve psikolojik

danisma hizmetleri verilir.
Bu hizmetlerde asagidaki hususlar temel alinir:

e Hizmetler bir siire¢ olarak ele alinir, okul dncesi egitim ve ilkdgretimin
baglamasi ile birlikte bu hizmetler verilir.

e Hizmetlerde 6grencinin i¢inde bulundugu gelisim donemi ve bireysel
ozellikleri dikkate alinir.

e Ogrenciye ve velisine; dgrencinin dzellikleri, is diinyas1, meslekler ve
bunlar1 edinme yollarina iligkin giincel bilgiler sistemli olarak aktarilir.

e Ogrenci, bir meslek alan1 veya meslegi se¢me baskisi altinda

birakilmaz [21].

3.3.1. Mesleki rehberligin diinya ve iilkemizdeki tarihi gelisim siireci

Mesleki rehberlik faaliyetlerini resmi olmasa da tarihin ilk donemlerinde de gormek
miimkiindiir. ilk ¢aglardan bu yana zamanin kosullarina uygun meslek alanlarinda,
her insan yetenekleri, ilgileri dogrultusunda uygun sekilde yonlendirildiginde ve
yetistirildiginde yaptig1 iste basarili olmaktadir. Tarihin 6nemli filozoflari, bilim
adamlarimin yetistirilmesinde dogru rehberlik faaliyetlerinin katkis1 gbéz ardi
edilemez. Bu kisilerinde yetistirdigi 6grenciler gene 6nemli ¢alismalar yapmustir.
Tarihte yer alan Tirk devletleri gerek medreseleri gerek Enderun adi verilen
okullariyla egitime oOnem vermisler ve bu okullarda yetenekli 6grencilerin
kabiliyetlerine uygun bir sekilde yetistirilmesini saglamiglardir. Osmanlilar
doneminde Kanuni Sultan Siileyman'in sarayda belli meslek alanlarinda eleman
yetistirmek icin ¢ogunlugu gayrimiislim olan ailelerin zeki, yetenekli ¢ocuklarini
Enderun denen bir okulda egittigini ve her birini 6zel yeteneklerine uygun bir

meslekte istthdam ettigi batili kaynaklarca da belirtilmektedir [1].
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Rehberlik, 190014 yillarin baslarinda ABD'de baslamis ve oncelikle mesleki
rehberlik alaninda geligmeler goriilmiistiir. Ilk faaliyetler 1895 yillarinda 6grencileri
i olanaklarindan haberdar etmek kapsaminda goriilmiistiir. Parsons 1908 yilinda
Boston'da mesleki biiroyu kurmasi resmi olarak mesleki rehberlik faaliyetlerinin
baslangici olarak kabul edilmektedir. 1910 yilinda Parsons tarafindan ilk mesleki
rehberlik konferans: yapilmistir. 1915'te Ogrencilere, Ogretmenlere ve velilere
meslekler hakkinda bilgi vermek iizere "Boston Mesleki Rehberlik Dairesi"
kurulmustur [2]. Daha sonraki yillarda DOT (Dictionary of Occupational Titles)
yayi ile meslekler siniflandirilmistir. Avrupa'da mesleki rehberlik faaliyetleri
ozellikle II. Diinya Savasi sirasinda ortaya c¢ikmis ve 1950'li yillarin basindan
itibaren basta Danimarka, Fransa, Hollanda, Italya, Ispanya, Isvicre, Avusturya,
Belgika, Ingiltere ve diger iilkelerde giderek artan bir sekilde devam etmistir. Avrupa
tilkeleri rehberlik faaliyetlerini baslangigta okul dig1 alanlarda uygulamis, daha sonra
okullarda uygulamaya baglamistir. Rehberlik faaliyetleri bu {ilkelerde daha cok

mesleki rehberlik faaliyetleri kapsaminda goriilmiistiir.

Ulkemizde rehberlik faaliyetleri ayni Avrupa'da oldugu gibi II. Diinya Savasi
sirasinda gelismeye baglamistir. Bu yillarda ABD.'li uzmanlar iilkemizdeki egitim
sistemi iizerine yaptiklar1 arastirmalar sonucunda rehberlik faaliyetlerinin eksikligini
belirtmisler ve bunun iizerine bu tilkede yliksek lisans ve doktora seviyesinde egitim
almak iizere egitimciler gonderilmistir. Ilk defa 1953-54 ders yilinda Gazi Egitim
Enstitiisii Pedagojik ve Ozel Egitim Béliimlerinde rehberlik bagimsiz bir ders olarak
programda yer almistir. Daha sonraki donemlerde MEB suralarinda egitsel ve
mesleki rehberlik konularma yer verilmistir. Universitelerde PDR alaninda lisans ve

lisansiistii egitimlere baglanarak rehberlik alaninda uzman kisiler yetistirilmistir.

3.3.2. Mesleki rehberligin amaclar:

Mesleki rehberlikte temel amag; insan yasaminin dnemli bir alanin1 kapsayan meslek
secimi konusunda, bireyin uygun tercihler yapmasina ve sectigi meslege uyum
gostermesine katki saglamaktir. Mesleki rehberlik bir semsiye kavram olarak

diistiniilmelidir. Bu semsiye i¢inde; bilgi verme, tavsiyelerde bulunma, mesleki
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danisma yapma, beceri egitimi kazandirma ve mesleki degerlendirmeler yapma gibi

farkl1 islevler vardir [7].

Ure(2006) Ozgiiven(2000)’den yaptig1 aktarmada mesleki rehberligin amaglarini su

maddeler ile agiklamistir:

Egitimden ayn diistinmeksizin 6grencilerin ilgi yetenek ve degerlerine uygun
olan mesleklerin gorevleri, nitelikleri, sorumluluklar1 ve saglayacaklari
imkanlar hakkinda dogru, gercek¢i ve objektif bilgi edinmelerine yardim
etme.

Ogrencilere kendi kisisel deger, ilgi ve yeteneklerini kesfedip
anlayabilecekleri yasantilar hazirlama ve sunma. Bu yolla genglerin
kendilerine uygun mesleklerle iliskiye ge¢cmelerine yardime1 olma.

Kendi deger, yetenek ve ilgilerinin toplum goziindeki degerini anlamasina ve
kendini uyarlamasina yardime1 olacak yasantilar hazirlama.

Girmeyi planladigt mesleki alanin gercek smirlarmin farkina varmasini
saglama.

Genglerin farkli tiirdeki meslek ve faaliyetler hakkinda detayli bilgiler
edinmesine yardimci olma.

Genglerin c¢esitli meslekleri elestirel bir gozle incelemelerine ve bunlari
karsilagtirmali olarak degerlendirebilmesine yardime1 olacak egitim ortamlari
hazirlama.

Mesleki karar asamasinda karsilasacagi problemler icin psikolojik
danismandan yardim alabilecek inisiyatifi kazanmasina yardim etme.
Ogrencinin ihtiya¢ duydugu biitiin bilgileri edinmesine yardim etme.

Bir is ya da meslege uygun hazirlik ve egitim planlamasi1 yapmasina yardimci
olma.

Is ortami ve galisma grubu icindeki yerini anlamasina, grubun degerli bir
liyesi olmasina yardim etme.

Basarinin caba ile elde edilebilecegi ve mesleki doyumun da isi bilingli ve

yeterli diizeyde yapmak ile saglandigin1 anlamasina yardim etme.
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e Zihinsel, bedensel ve ekonomik yonden Oziirli veya yetersiz olanlarin is

yasamini ger¢eklestirmelerine ve uyum saglamlarina yardim etmek.

3.3.3. Mesleki rehberlikte ozellik-faktor yaklasimi

Meslek se¢imini agiklamaya yonelik ilk kuramsal agiklamalar, Parsons’un “Bir
Meslek Sec¢imi” (Choosing a Vocation, 1909) adli kitabinda agikladig1 ilke ve
yontemlere dayanan oOzellik-faktor (trait and factor) yaklasimidir. Bugiin egitim-
Ogretim kurumlar1 igerisinde yiiriitiilen mesleki rehberlik hizmetlerinde de bu
kuramsal yaklagimin goriigleri agirlikli olarak kullanilmaktadir [2]. Bu yaklasim
meslek se¢imini bireyin psikolojik 6zellikleriyle mesleklerin gerekleri arasindaki
uyumun bir fonksiyonu olarak ele almaktadir [22]. Bu kuramda mesleki rehberlik 3
asamadan olugmaktadir. Bu asamalar sirasiyla; Ogrenciyi tanima, mesleklerin
incelenmesi ve son olarak da bireyin kisisel 6zellikleri ile mesleklerin gerektirdigi
ozellikler arasinda iliski kurma karar verme asamalaridir. Ogrenciyi tanima
asamasinda bilgi toplarken dikkat edilmesi hususlar sdyle aciklanmaktadir [23, 24,
25];
1.Bireyin Fiziki Ozellikleri

¢ C(Cinsiyet, boy, yas, agirlik

e Bedensel 6zellikleri, 6ziir durumu

e Saglik durumu

e (Gorliniis, ses tonu
2.Bireyin Kisilik Ozellikleri

e Zcka diizeyi

e Ozel yetenekleri

e Ilgileri, deger yargilar:

e Mesleki deger yargilari

e Ihtiyaclari, motivasyonu, amaglari

e iletisim becerileri
3.Akademik Ozellikleri

e Okuldaki genel basar1 derecesi, basarili ve basarisiz oldugu dersler
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e Bos zaman hobileri
e Okuldaki kol faaliyetleri, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilma durumu
e (Calisma tarzi, aliskanliklari, is tecriibesi
4.Sosyolojik Ozellikleri
¢ Ailenin sosyo-ekonomik durumu
e ikamet edilen yer
e Ailenin ihtiyac1

e Isi etkilemesi miimkiin yasant1 ve tecriibeler

Yapilan bu ¢alismada 6grencilere ait veriler toplanirken Parsons’un gelistirdigi bu
yaklasimda 6nerilen dzellikler dikkate alinmistir. Ogrenci tanima asamasindan sonra
mevcut meslekler ile 6grencinin 6zellikleri degerlendirilerek, bireyin hangi meslege

daha uygun olacagini belirlemek i¢in karar verme asamasina gecilmektedir.

3.3.4. Mevcut mesleki yonlendirme teknikleri

Ulkemizde mesleki rehberlik hizmetleri, egitim siireci igerisinde, rehber
ogretmenlerin  liderliginde, O6gretmen ve  diger ilgililerin  yardimiyla
gergeklesmektedir [8]. Yonlendirmeler yapilirken anketler, meslek envanterleri,
tutum Olgekleri, yetenek ve kisilik testleri yaygin olarak kullanilmaktadir.
Glintimiizde bilisim teknolojilerin sundugu imkanlar ile bu araglarla veri toplama
islemleri bilgisayar ortaminda yapilmaya baglamistir. Bu sayede hem zaman ve
isgliclinden biiyiik tasarruf edilmis hem de verilerin daha dogru degerlendirilmesi
saglanmistir. Ayrica verilerin saglikli bir sekilde saklanmasi ve bu verilerden
edinilen tecriibelerin, ileriye yonelik fikir vermesi acisindan kullanilmasi
saglanmistir. Ulkemizde halen yeterince rehber dgretmen ve mesleki yonlendirme
uzmani olmadig1 diisiiniildiigiinde yonlendirme ¢alismalarinin bilgisayar destekli
yapilmasi artik kagmilmaz olmustur. Ulkemizde bu tiir calismalar, Kuzgun ve
Sozalan’m OSYM’de baslattiklari ve BILDEMER adi verilen uygulamalar ile
baslamistir [7]. Daha sonraki yillarda bu tarz programlarin kullaniminin ve

gelistirilmesinin  giderek yayginlastigi goriilmektedir. Son zamanlarda MEB
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tarafindan, mesleki egitime ge¢me siirecinde olan Ogrencilerin yonlendirmelerine

yardimci olmast bakimindan MBS (Ulusal Mesleki Bilgi Sistemi) gelistirilmistir.
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4. VERI MADENCILIGi VE MAKINE OGRENMESI

4.1. Veri Madenciligi

Veri madenciligi bilgi topluluklarindan varilmak istenen hedef dogrultusunda
anlamli bilgilerin ¢ikarilmasinit ve smiflama yapilmasini saglayan, bilisim

teknolojisinin insanlara sundugu 6nemli bir kavramdir.

Bilisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak giinliikk yasamdaki is stirecleri,
giderek artan bir sekilde elektronik ortama tasinmaktadir. Klasik veri yonetim
islemleri 6nemli bir zaman kaybina yol acarken ayni zamanda isgiicii gereksinimine
de ihtiya¢ duyulmakta ve verilerin diizenli bir sekilde tutulmamasi sonucu 6nemli
bilgi kayiplar1 yasanmaktaydi. Bunun yani sira verilerin yapilandirmadan
saklanmasi, bu verilerden anlamli bilgiler ¢ikarilmasini saglayacak olan analiz
islemlerini de oldukga zorlastirmaktadir. Tiim bu dezavantajlar ve her gecen giin
daha da gelisen bilgisayar sistemlerinin sundugu rahatlik, maliyetlerin ucuzlamasi,
bu sistemlere erisimin zaman ve mekan sinir1 tanimadan saglamasi kurumlar1 veri

yonetim siireclerini elektronik ortamda gergeklestirmeye yoneltmistir.

Bilgisayar sistemlerinin kullanimi ile verilerin saklanmasi ve yonetimi kurumlara
biiyiik kolayliklar saglamistir. Kurumlar agisindan bilgisayar sistemlerinin verilerin
saklanmasindan daha ¢ok verilerden anlamli bilgiler elde edilmesinde kullanilmasi
daha Onemlidir. Ciinkii veriler tek baslarina bir anlam ifade etmezler. Bir
siipermarkette, miisterinin yaptig1 bir aligveriste aldig1 kalem sayis1 o firma igin
yalnizca bir satis kaydidir yani veridir. Fakat o giin satilan toplam kalem sayisi, aylik
ortalama kalem satis miktari, kalem ile birlikte en ¢ok hangi iiriiniin satildiginin
belirlenmesi, gelecek ay bu iirliniin ne kadar satilacagi vb. ifadeler ise anlamli birer
bilgidir. Siipermarket 6rnegi icin satilan kalem adedi verisi o iirliniin satis ve reklam
politikasini belirlerken bir anlam ifade etmez fakat bu iiriinle birlikte en ¢ok tercih
edilen iriinlin bilgisi ise iirline yonelik reklam ve satis politikalarinda oldukca
belirleyicidir. Kalem ile birlikte en ¢ok kalem ucu iirliniiniin satildig1 bilgisi

varsayilirsa bu durumda bu siipermarket bu iki iiriin reyonunu yan yana koyabilir
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veya ¢esitli promosyon ¢alismalarinda bu iki iiriinii bir arada miisterilerine sunarak
bu {iriine ait satis oranlarini arttirabilir. Verilen bu basit 6rnekteki, karar siirecinde
veriler tek baglarina bir ise yaramaz iken ancak bilgiye dontstiiriildiiklerinde bir

anlam ifade etmektedirler.

Glinlimiiz bilgi toplumunda her kurum kendi alaninda rekabet edebilmesi igin is
siireclerinde elde ettigi verilerden mutlaka anlamli bilgiler ¢ikartmalidir. Kurumlar
veriler lizerinde yaptiklar1 analiz ¢aligmalari sonucu elde ettigi anlamli bilgiler
1s181inda gelecekteki politikalarini belirlemektedirler. Bu bilgiler sayesinde belirlenen
politikalar, kurumlarin ileriye yonelik diizeltici ve iyilestirici adimlar atmasina
olanak tanimaktadir. Gelecek planlamasin1 yapabilen kurumlar maliyet, zaman,

isgilicli anlaminda da kazangl olmaktadirlar.

Veritabani temelli bilgisayar sistemlerinin yayginlagsmasi ile birlikte her tiirli veri
elektronik ortama aktarilmakta ve bunun sonucunda biiyiikk veri yiginlar1 ortaya
cikmaktadir. Veri tabanlarinda saklanan veri, bir daga benzetilirse, bu veri dag: tek
basina degersizdir ve kullanict i¢in ¢ok fazla bir anlam ifade etmez. Ancak bu veri
dagi, belirli bir amag¢ dogrultusunda sistematik olarak islenir ve analiz edilirse,
degersiz goriilen veri yigininda, amaca yonelik sorulara cevap verebilecek cok
degerli bilgilere ulasilabilir [26]. Bu biiyiik veri yiginlarindan anlamli bilgilerin nasil

elde edilecegi konusunda ise veri madenciligi kavrami ortaya ¢ikmaktadir.

Veri madenciligi biiylik veri yiginlarindan anlamli ve gelecekteki siireglerde karar
vermeye yardimci olacak nitelikte bilgilerin elde edilme siirecidir. Bir bagka tanima
gore ise veri madenciligi; veri ambarlarindaki tutulan, ¢ok cesitli ve ¢ok miktarda
veriye dayanarak daha once kesfedilmemis bilgileri ortaya ¢ikarmak, bunlari karar
verme ve eylem planini gergeklestirmek i¢in kullanma siirecidir [6]. Veri madenciligi
siirecinde bu bilgiler ortaya c¢ikartilirken veritaban1 teknolojileri, istatistiksel
yontemler, algoritmalar, makine 6grenmesi teknikleri ve yapay zeka alanlarindan

faydalanilir.
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Veri madenciliginin tarihsel gelisiminde yararlanilan konular Sekil 4.1°de

gosterilmistir:
Bilgi Erisimi
Veritabanlar [statistik
\ : /
VERI
MADENCILIGI
Algoritmalar Makine Ogrenmesi

Sekil 4.1. Veri madenciliginin tarihsel perspektifi [27]

Veri madenciligi ham veriler iizerinden anlamli bilgi elde etme ile ilgilidir. Bu
anlamda bakildiginda istatistik uygulamalarina benzemektedir. Ancak klasik
istatistiksel uygulamalar yeterince diizenlenmis ve ¢ogunlukla 6zet veriler {izerinde
calistirilir. Veri madenciliginde ise milyonlarca ve hatta milyarlarca veri ve ¢ok daha
fazla degisken ile ilgilenilir [28]. Veri madenciligi siireci sonucunda elde edilen

bilgiler karar destek sistemlerinde kullanilmaktadir.

4.1.1. Veri madenciligi ve veritabam sistemlerinin tarihi gelisimi

Veri madenciligi insan ve bilgisayarlarin ortak ¢abasi ile ortaya ¢ikmugtir. insanlar
problemleri tarif ederler, veritabanlarini tasarlarlar ve amaglar1 belirler. Bilgisayarlar
ise veriler arasinda bu amaglara uygun verileri eleyerek desenleri ortaya g¢ikartirlar

[29].

Veri madenciligi tarihinin baglangici 1700’li yillarin sonunda Bayes teoreminin

ortaya ¢ikisi ile basladig1 soylenebilir. 1900’lii yillarin basinda istatistik bilimindeki
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gelismeler regresyon analizinin gelistirilmesi ile devam etmistir. 1950’li yillarin
basinda yapay sinir aglari, 1960’11 yillarin baslarinda makine 6grenmesi kavramu ile
yapay zeka alaninda ilerlemeler sirasiyla karar agaglari, kiimeleme yontemleri ile
devam etmis ve veri madenciliginin gelisiminde énemli bir rol oynamistir. 1960’larin
sonunda veritabani teknolojisi ile elektronik ortamda sayisal verilerin kaydedilmesi

ve yonetilmesi siireci baslamistir.

Bilgi sistemlerinin ilk yillarinda basit sirali dosyalar ile veri yonetim siire¢leri
gerceklestirilmis, ardindan veritabani kavraminin ortaya ¢ikmasi ile beraber ileri
uygulamalar gerceklestirilmeye baslanmistir. Veritabanlari, tiirlerine gore(sayisal,
metinsel, tarihsel, mantiksal vb.) ve yiiksek miktarlarda veri saklanmasina imkan
tanirken, gelistirilen SQL ve benzeri sorgulama dilleri ile veriler tizerinde istatistiksel
hesaplama islemlerinin yapilmasini saglanustir. Iligkisel veritabani sistemleri ile veri
yonetim sekli ve kapsami ilerlemis, yazilim teknolojilerindeki gelismeler ile birlikte
bankacilik, otomasyon sistemleri gibi yiiksek seviyeli uygulamalar ortaya
cikarilmistir. 1970 ve 1980’11 yillarda ise iliskisel veri modeli, genetik algoritmalar,
karar agaclar1 algoritmalar1 gelistirilmistir. 1990’1 yillarin basinda internet
teknolojilerinin yayginlagmasi ile birlikte uygulamalar ag iizerine tasinarak sistemler
daha ¢ok kullaniciya ulagmis ve arama motorlar1 gelistirilmistir. Ag iizerinde bulunan
uygulamalar, XML kavraminin ortaya ¢ikmasi ile birlikte ortak veritabani ve bilgi

kullanima stirecine ge¢mislerdir.

Cevrimigi hareket isleme (OLTP) yontemleri ile kurumlar giinliik is akislart ve
raporlama uygulamalarini bu sistemler lizerinde gerceklestirmeye baslamiglardir.
Veritabani ve yazilim teknolojilerinin gelismesi ve daha yaygin olarak kullanilmasi
ile birlikte her gegen gilin depolanan veri miktar1 artmis ve biiyiik veri ambarlari
ortaya c¢ikmistir. Bu biliyilk veri ambarlarindan karar destek sistemlerinde
kullanilmak tizere bilgi elde etme siirecinde ise klasik OLTP sistemler yerine analiz
cozlimleri sunan OLAP sistemleri kullanilarak ileri veri madenciligi uygulamalarina
gecilmistir. Veri sayist ¢cok olunca, baz1 6zel analiz algoritmalarinin gelistirilmesi
gerekmis, ayrica verinin saklandigi ortamlarin da Ornegin veri ambari bi¢iminde

yeniden diizenlenmesini gerekli kilmistir [28]. Hizla artan veri kayitlar1 (GB/saat),
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otomatik istasyonlar, uydu ve uzaktan algilama sistemleri, teleskopla uzay

taramalari, gen teknolojisindeki gelismeler, bilimsel hesaplamalar, benzetimler,

modeller, veri madenciligini zorunlu kilmistir [6].

4.1.2. Veri madenciligi uygulama alanlar

Giinlimiizde kurumlarin is siire¢lerini elektronik ortama tasimasi sonucu olusan ve

giderek artan veri miktar1 ve bu verilerin analiz edilerek karar destek sistemlerinde

kullanilma ihtiyac1 ile birlikte, veri madenciligi birgok alanda yaygin olarak

kullanilmaktadir. Bu alanlar asagidaki gibi 6zetlenmistir [30, 28, 31, 32]:

Pazarlama

Miisterilerin satin alma Oriintiilerinin belirlenmesi

Miisterilerin demografik 6zellikleri arasindaki baglantilarin bulunmasi
Posta kampanyalarinda cevap verme oraninin artirilmast

Mevcut miisterilerin elde tutulmasi, yeni miisterilerin kazanilmasi
Pazar sepeti analizi

Miisteri iliskileri yonetimi

Miisteri degerlendirme

Satig tahmini

Bankacilik

Farkl: finansal gostergeler arasinda gizli korelasyonlarin bulunmasi
Kredi kart1 dolandiriciliklarinin tespiti
Kredi kart1 harcamalarina gore miisteri gruplarinin belirlenmesi

Kredi taleplerinin degerlendirilmesi

Sigortacihik

Yeni polige talep edecek miisterilerin tahmin edilmesi
Sigorta dolandiriciliklarinin tespiti

Riskli miisteri Oriintiilerinin belirlenmesi

Elektronik Ticaret

Saldirilarin ¢6ziimlenmesi

e-CRM uygulamalarinin yonetimi
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e Web sayfalarina yapilan ziyaretlerin ¢oziimlenmesi
Savunma Sistemleri

e Sugc ve suglularla ilgili oriintiilerin saptanmasi

e Terdrist ve diigman eylemlerinin modellenmesi ve kestirimi

e Ucak kazalarinda hatalarin saptanmasi ve 6nlemlerin alinmast

e Adli verilerin analizi ve su¢ unsurlarinin 6ngdriilmesi
Borsa

e Hisse senedi fiyat tahmini

¢ Genel piyasa analizleri

e Alim-satim stratejilerinin optimizasyonu
Telekomiinikasyon

e Kalite ve iyilestirme analizleri

e Abonelik tespitleri

e Hatlarin yogunluk tahminleri
Saghk ve ilac

e Test sonuc¢larinin tahmini

e  Uriin gelistirme

e Tibbi teshis

e Tedavi siirecinin belirlenmesi
Endiistri

e Kalite kontrol analizleri

e Lojistik

e Uretim siireclerinin optimizasyonu
Egitim

e Olgme ve degerlendirme calismalar

e Mesleki rehberlik faaliyetleri

e Sinav basarisi1 analizleri
Internet

e Arama motoru optimizasyonu

e Kelime anlami1 ¢ikarma

e Onemsiz elektronik postalarin belirlenmesi
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4.1.3. Veri madenciligi uygulama siireci

Veri madenciligi uygulamalar1 bir kez yapilip ardindan hemen istenilen sonuglara
ulasilan yontemler degildir. Veri madenciligi uygulamalarinda veritabanlarindan
bilgi kesfi yapilirken, birbirini izleyen adimlardan olusan ve tekrar eden bir siire¢
gerektirmektedir. Veri madenciligi siirekli tekrarlanabilen dinamik bir siiregtir.
Stirecin baz1 asamalarinda elde edilen sonuglara gore onceki asamalarin tekrar

diizenlenmesi gerekebilir. Sekil 4.2°de veri madenciligi siireci gosterilmistir.

Veri
Problemi Tanimlama («7——— Tanimlama ve

Toplama

v Veri Hazirlama

e Veri Temizleme
Veri Biitlinlestirme

[ ]
VERITABANI e Veri Indirgeme
[ ]

Veri Se¢imi

Modelin
Kullanimi

e Veri Donlistiirme

Veri Madenciligi Modelinin
Sonuclarin . Kurulmasi ve Algoritmanin

Degerlendirilmesi Uygulanmasi

N /
Y

Modelin izlenmesi

Sekil 4.2. Veri madenciligi uygulama siireci
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Veri madenciligi siireci sonucunda hedeflenen bilgiye ulagsmak icin baslangicta bu
stirecin agsamalar1 dogru planlanmalidir. Bu siiregte ¢ikabilecek sorunlar problemler
veri madenciligi algoritmalari ve iiriinleri tarafindan mutlaka ele alinmalidir [27].
Dunham(2002) veri madenciliginin uygulanmasinda yer alan problemleri soyle
stralamastir:

e Insan etkilesimi

e (Cok degiskenlilik

e Sapan deger

e Sonuglarin yorumlanmasi

e Sonuglarin goriintiilenmesi

e Biiyiik veri setleri

e Yiiksek boyutluluk

e Multimedya veri

e Kayip veri

e Konu dis1 veri

e Giriltili veri

e Dinamik veri

e Entegrasyon

e Uygulama [27].

Problemin Tanimlanmasi

Veri madenciligi uygulama siirecinin ilk adimi yapilacak olan isin yani problemin
tanimlanmasidir. Bu asamada ihtiyaclar ve siire¢ sonunda elde edilecek bilginin
hangi amagla kullanilacagi belirlenmektedir. Ayrica veri madenciligi uygulanirken
kullanilacak yazilim, donanim ve is planina da karar verilmektedir. Siirecte ortaya
cikabilecek riskler tespit edilmelidir. ilk asama siirecin devamindaki asamalari
belirleyeceginden bu bdliimde ¢ok dikkatli planlanma yapilmali ve hedefler ortaya
acikca konulmalidir. Ayrica yanlis tahminlerde katlanilacak olan maliyetlere ve
dogru tahminlerde kazanilacak faydalara iliskin tahminlere de bu asamada yer

verilmelidir [30].
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Veri Tanimlama ve Toplama

Problemi tanimladiktan ve anladiktan sonraki adim, veriyi toplamak, veri kalitesinin
yeterli olup olmadigini1 ve is hedeflerine uygun olup olmadigini belirlemektir. Veri
yapist daha iyi anlagildik¢a problem tanimi degistirilebilir veya yeniden yapilabilir
[33]. Veriler toplanirken kurumun kendi verileri disinda belirlenen amaca uygun

olarak bagska kuruluglarin veritabanlarindan da faydalanilabilir.

Veri Hazirlama

Tanimlanan probleme uygun toplanan verilerin uygulanacak olan veri madenciligi
modeline uygun hale getirildigi asamadir. Modelleme asamasinin saglikli sonug
vermesi bu asamada hazirlanan verilere baglidir. Veri madenciligi siirecinde verilerin
modele bagli olarak yeniden diizenlenme ihtiyacit dogarsa veri hazirlama asamasi

tekrarlanabilmektedir.

Veri hazirlama siirecinde yapilan iglemler asagidaki gibi siralanmustir.
e Veri Temizleme
e Veri Biitiinlestirme
e Veri Indirgeme
e Veri Sec¢imi

e Veri Doniistiirme

Veri Temizleme

Farkl1 kaynaklardan cesitli yollarla toplanarak elde edilen veriler tam veya istenildigi
gibi olmayabilir. Kullanicilardan alinan veriler eksik, tutarsiz veya asari uglarda
girilmis olabilir. Veritabanlarinda yer alan bu tiir verilere giiriiltiilii veriler denir.
Yiizlik sistemde girilmesi gereken bir notun beslik sistemde girilmesi, bireylerin
mezuniyet durumlarini bos birakmasi, yasini 324 girmesi giiriiltiilii verilere 6rnek

olarak wverilebilir. Kirli veriler veri madenciliginde karmasikliga ve sonuclarin
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giivensiz olmasina neden olmaktadir [32]. Giiriiltiilii ya da eksik veriler modellemeye
gecilmeden once diizeltilmelidir. Verilerin diizeltilmesinde kullanilabilecek teknikler
asagidaki gibi siralanmistir [28].

o Eksik deger iceren kayitlar veri kiimesinden atilabilir.

e Kayip degerlerin yerine genel bir sabit kullanilabilir. Biitiin kayip degerler
i¢in aym sabit kullanilabilir. Ornegin “bilinmiyor” degeri bu eksik veri yerine
kullanilabilir. Ancak biitiin degiskenlerde kayip degerler yerine ayni sabit
degerin kullanim1 sorun yaratacaktir.

e Degiskenin tiim verileri kullanilarak ortalamasi hesaplanir ve eksik deger
yerine bu deger kullanilabilir.

e Degiskenin tiim verileri yerine, sadece bir sinifa ait 6rneklerin degisken
ortalamasi hesaplanarak eksik deger yerine kullanilabilir.

e Verilere uygun bir tahmin yapilarak, drnegin regresyon ya da karar agact
modeli kurularak eksik deger tahmin edilebilir ve eksik deger yerine

kullanilabilir.

Veri Biitiinlestirme

Toplanan veriler farkli veri kaynaklarinda, veritabanlarinda ve degisik kayit
ortamlarinda ise analiz islemleri i¢in verilerin tek bir noktaya toplanmasi
gerekmektedir. Veri biitiinlestirme, farkli ortamlardan elde edilen verileri tek bir veri

tabanina toplama iglemlerinin tiimidiir [31].

Veri Indirgeme

Veri madenciligi uygulanacak veri seti biiyiik miktarlarda veri igeriyorsa, yontemin
uygulanmasini kolaylagtirmak i¢in veri indirgeme c¢alismasi yapilabilir. Eger eldeki
degiskenlerden sonuca etkisi olmayacaklar var ise ¢éziimleme asamasinda dikkate
almmayabilir. Ornegin kayitlar1 tanimlamada kullanilan kimlik numarasi, okul
numarasi, kayit tarihi, isim vb. bilgiler model i¢in hazirlanan veri kiimesinden

cikartilabilir. Veri indirgeme calismalar1 ¢oziimleme ¢alismalarinda harcanacak olan
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isgiici ve zaman1 6nemli Ol¢iide kisaltacaktir. Veri indirgeme yapilirken veri kiipii
olusturma, boyut indirgeme, veri sikistirma, ornekleme ve genelleme teknikleri

kullanilabilir [34].

Veri Se¢cimi

Veri madenciliginde kullanilacak olan model i¢in veri setinden veritabani sorgulama
teknikleri kullanilarak veri se¢imi yapilir. Ornegin tahmin edici bir model i¢in, bu
adim bagimli ve bagimsiz degiskenlerin ve modelin egitiminde kullanilacak veri
kiimesinin seg¢ilmesi anlamini tasimaktadir. Verilerin gorsellestirilmesine olanak
saglayan grafik araglar ve bunlarin sundugu iliskiler, bagimsiz degiskenlerin

secilmesinde 6nemli yararlar saglayabilir [30].

Veri Doniistiirme

Veri madenciligi algoritmalarinin bazilar1 belli tiirdeki verilerle calisirken baska tiir
verilerle ¢alismamaktadir [31]. Degiskenlerin ortalama ve varyanslari birbirinden
onemli 6l¢iide farkli oldugu takdirde biiyiik ortalama ve varyansa sahip degiskenlerin
digerleri iizerinde baskis1 daha fazla olur ve onlarin rollerini 6nemli 6lgiide azaltir.
Ayrica degiskenlerin sahip oldugu c¢ok biiyilk ve ¢ok kiiciik degerlerde
coziimlemelerin saglikli bicimde yapilmasini engeller [28]. Bu nedenlerden dolayi
model i¢in se¢cim yapildiktan sonra, verilerin istatistiksel analizlerinin yapilarak

cikan sonuglara gore gerekiyorsa dontstiiriilmelidir.

Veri doniistiirme islemi yapilirken c¢esitli teknikler kullanilir. Verileri 0 ve 1 arasinda
degerlere doniistiirmek i¢in Min-Max Normallestirmesi ad1 verilen yontem kullanilir.

A degiskeni i¢in min max normallestirmesi asagidaki formiil kullanilarak uygulanir.

A—A .
A|= min 4.1
Amax - Amin ( )
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Bu formiilde A gozlenen, A, en kiiglik gdzlenen, A, en biiylik gézlenen ve A’ ise
doniistiirme sonucunda elde edilen degeri temsil etmektedir.
Normallestirme 0-1 araligindan farkli bir aralikta yapilacaksa, uygulanmasi gereken

formiil asagidaki bicimde degistirilmelidir [35].

A=A hoder maks—hedef min)+ hedef min 4.2)

Amax - Amin

Doniistiirme yapilirken kullanilan bir diger yontem ise Z-score Standartlastirmadir.
Bu yontem, verilerin ortalamasi ve standart hatas1 goz oniine alinarak yeni degerlere
dontstiirilmesi  esasina dayanmaktadir [28]. B degiskeni igin Z-score

Standartlastirma yonteminin uygulanmasi asagidaki formiildeki gibidir.

(4.3)

Bu formiilde B gézlenen,_B gozlenen degerlerin aritmetik ortalamasi ve o, ise

gozlenen degerlerin standart sapmasini temsil etmektedir.

Veri Madenciligi Modelinin Kurulmasi ve Algoritmanin Uygulanmasi

Veriler hazirlandiktan sonra veri madenciligi modelinin kurularak uygulandigi yani
analizin yapildig1 asamadir. Veri madenciligi modelleri genel olarak tahmin edici ve
tanimlayict modeller olmak {izere ikiye ayrilir.
Veri madenciligi modellerini gordiikleri islevlere gore,

e Smiflama ve regresyon

e Kiimeleme

e Birliktelik kurallar1 ve ardigik zamanl oriintiiler
olmak iizere {i¢ ana baslik altinda incelemek miimkiindiir. Smiflama ve regresyon
modelleri tahmin edici, kiimeleme, birliktelik kurallar1 ve ardisik zamanli Griintii

modelleri tanimlayict modellerdir [30].
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Sonuclarin Degerlendirilmesi

Veri madenciligi modeli uygulanmasi ile elde edilen sonuglar degerlendirilerek
kurulan modelin kullanilmaya gecilip gecilmeyecegine karar verilir. Sonuglarin
baslangigta belirlenen hedeflere uygun olmadigi goriiliirse problem tanimlama

asamasina doniilebilir.

4.2. Makine Ogrenmesi

Glinlimiizde bilgisayarlar is giicii olarak insanlarin yiiklerini oldukc¢a hafifletmislerdir
fakat beyin giicii olarak hala istenilen seviyeye ulasamamistirlar. Yapay zeka
teknolojileri bilgisayarlarin bu alanda gelismelerini saglamaya ¢alismaktadirlar.
Makine Ogrenmesi ile gecmis verile dayanarak bilgisayara tecriibe kazandirmak
yoluyla olaylarin analizi ve bunlarin gelecekte alabilecegi durumlart hakkinda
tahminleri yaptirilabilmektedir. Bu sayede karar verme siirecinde bilgisayarlarin rolii

daha da artacaktir.

Makine Ogrenmesi, bilgisayarlarin ge¢cmis bilgilerden elde edilen tecriibelerden
yararlanarak, gelecekteki olaylar1 tahmin etmesine ve modelleme yapmasina imkan
veren bir yapay zeka alanidir. Bilgisayarin bir olay ile ilgili bilgileri ve tecriibeleri
ogrenerek gelecekte olusacak benzeri olaylar hakkinda kararlar verebilmesi ve
problemlere ¢oziimler iiretebilmesi olarak da tanimlanabilir. Bir bagka tanima gore
ise makine 6grenmesi, E deneyimi ve buna uyan bazi T gorev siniflarindan, P
performansi ile 6§renmesi sdylenen bir bilgisayar programidir. Eger T gorevlerindeki
performansi P ile 6l¢iilebiliyor ise, E deneyimi ile gelistirilebilir. Bu yapiya asagidaki
ornek verilmistir.

e Gorev T: Dama oynamak

e Performans 06lg¢iitii P: Rakiplerle oynanan oyunlardaki kazanma ytizdesi

e Antrenman deneyimi E: Kendisi ile alistirma oyunlar1 oynamasi [36].
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Makine 6grenmesi ile bilgisayar yazilimlarinin, olaylart daha onceki 6rneklerden
edinilmis tecriibelerin kullanilarak dgrenmesi saglanir. Ogrenecek olan bilgisayar
sistemleri 6nce bir 6rnek almakta ve bu 6rnekten bazi bilgileri 6grenmektedir. Daha
sonra ikinci Ornege bakarak biraz daha bilgi edinmektedir. Bu islemi 6grenilecek
olay ile ilgili genellemeler yapilmaktadir. Bu olaya tecriibelerden 6grenmenin bir

yolu olarak bakmak miimkiindiir [37].

Makine 6grenmesi ve veri madenciligi arasinda dogrudan bir iligki vardir. Makine
ogrenmesi tekniklerinin biiylik veritabanlarina uygulanmasi veri madenciligidir [38].
Makine 6grenmesi veri madenciligi siirecinde uygulama asamasinda yer almaktadir.
Bu asamada secilen bir makine 6grenmesi teknigi veri seti ilizerine uygulanarak
sonuglar elde edilir. Makine 68renmesi yalnizca veriler iizerinde uygulanan bir
teknik degil, bir yapay zeka alanidir. Veri madenciligi ¢ikan bilgi ve bu bilgilerin
degerlendirilmesi ile ugragmaktadir. Makine O0grenmesi ise bu bilgiyi ¢ikarmayi
saglayan teknikler ve bu teknikleri kullanan bilgisayar programlarinin kendilerini
gelistirmesi ile ilgilenir. Iki konu arasindaki en biiyiik fark; makine dgrenmesi,
ogrenme metotlarin1 gelistirerek, tahminleri ya da tanimlar1 en iyi sekilde, yliksek
performans ile nasil ¢ikarabilecegi ile ilgilenirken, veri madenciliginin ortaya ¢ikan

bilgi ile ilgilenmesidir [39].

4.2.1. Makine 6grenmesi uygulama alanlar

Makine Ogrenmesi, egitim, finans ve meteoroloji gibi birgok alanda ge¢miste
bulunan veriler iizerinde uygulanarak gelecekte olabilecek durumlarin tahminleri ve
verilerin siniflandirmalar1 yapilabilmektedir. Bu tahminlerin en 6nemli 6zelligi,
gerceklesmesi uzun siirebilen ve gergeklestikten sonra geri donililmez sonuglar
iiretebilen olaylarin onceden Ongdriilmesidir. Veri madenciligine paralel olarak
makine Ogrenmesi teknikleri bir¢ok alanda uygulanmaktadir. Asagida makine
ogrenmesinin uygulandigi alanlar 6zetlenmistir.
e Astronomik verilerin otomatik siniflandirilmasi

e Tipta hastaliklarin semptomlarla tespiti
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e Veri Madenciligi ve Analizi(Ekonomi,Finans ve Pazarlama)
e Enerji Sistemleri

e Ucus egitimlerinde strateji gelistirme

e Cimento dayaniklilik tahmini

e Dogal dil isleme ve 6gretme

e Tiirk¢e sOzciik anlami agiklastirma

e Karar agag yapilarinin modellenmesi

e Tibb1 verilerin siiflandirilmasi

e Yazilim efor biiyiikliigiiniin tahmin edilmesi

e Kanser tiirlerinin siiflandirilmasi ve teshisi

e ilag tasarimi

e Metinlerin otomatik olarak siniflandirilmasi

e Kredi riski hesaplamasi

e Kredi kart1 calinmasinin tespiti

e Uretim hatalarmin tespiti

e Teknik direktorler i¢in sporcu performanst analizi
e Haber ve web aramalarinin 6zellestirilmesi

e Siiriiciiden bagimsiz araba kullanimi

4.2.2. Makine 6grenmesi modeli

Makine 6grenmesinde amag bilgisayar programlarinin kendisine dgretilen tecriibeler
yoluyla gelecek durumlari tahmin etmesini saglamaktir. Makine 6grenmesinde
tahmin temeline dayanan tekniklerde, veriler egitim ve test veri seti olmak tizere iki
boliimden olugmaktadir. Programlar egitim veri seti ile tecriibe edinerek, test verileri
lizerinde tahmin yapmaya c¢alismaktadirlar. Bu tahminlerden en i1yi sonucu elde
etmek icin egitim veri setinin genis tutulmasi gerekmektedir. Ciinkii makineler ne

kadar ¢ok 0grenirse o kadar tecriibe edinecek ve iyi sonugclar iiretebileceklerdir.

Uzun(2005), Forsyth(1989)’dan yaptig1 aktarmada, makine &grenmesi modelinin

calisma semasi Sekil 4.3’de gosterilmistir.
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Cikt1

Sistem

Girdi

X
Cikt1
»  Makine ,

Sekil 4.3. Makine 6grenmesi semasi [11]

v

Sekil 4.3°de yer alan modelin ¢calismas1 asagidaki gibi belirtilmistir.
1. (x;y) nin bir kiimesi alinir, burada x bir girdi vektorii ve y uygun bir ¢iktidir.
2. y=f(x) fonksiyonu, dnceden bildirilen bir modelin olusumudur;

e Modelin kalite dl¢limiine, bir kriter tanimlanir

e Modelin kullanilacagi bir egitim kiimesi olusturulur

e Modelin kullanacagi gecerli bir test kiimesi olusturulur [11].

4.2.3. Makine 6grenmesi teknikleri

Makine O0grenmesi teknikleri uygulanirken bir¢ok algoritma kullanilmaktadir. Bu
boliimde siniflandirma, kiimeleme, birliktelik kurallar1 tekniklerinde yer alan makine

O0grenmesi algoritmalart anlatilmistir.

Siniflandirma

Siiflandirma tekniklerinin amaci, verileri ortak 6zelliklerine gore istenilen yapida
gruplara ayirmaktir. Smiflandirma ile birlikte siniflar1 ya da ait olduklar1 gruplar
bilinmeyen veriler belirlenmektedir. Siniflandirma teknigi birgok alanda
kullanilmaktadir. Saglik alaninda hastalarin kanser risklerinin belirlenmesi, finans

alaninda miisterilerin kredi 6deme durumlarinin belirlenmesi, ingaat malzemelerinin
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dayaniklilik durumlarinin belirlenmesi, egitimde 6grenci basart durumlarinin tespiti,

hava durumu tahmini, ilaglarin siniflandirilmalar gibi 6rnekler olarak verilebilir.

Smiflandirma  bir  8grenme algoritmasina dayanir. Ogrenmenin amaci  bir
simiflandirma  modelinin  yaratilmasidir  [28].  Siniflandirma  algoritmalari
uygulanirken verilerin bir kismi egitim verisi olarak secilir ve algoritma sinifi
bilinmeyen test verisinin Ozellileri ile egitim veri kiimesinin lizerinde ¢alistirilarak
test verisinin hangi sinifa ait oldugu belirlenmeye calisilir. Makine 6grenmesinde
siiflandirma yapilirken karar agaglari, regresyon agaglari, destek vektdr makinesi ve
istatistiksel siniflandirma yontemleri kullanilmaktadir. Her bir yontem igin farkl
algoritmalara gelistirilmistir. Siniflandirma yontemleri tahmin edici modellerdir [40].
Bu modellerin yani sira yapay zeka tekniklerinden genetik algoritmalar ve yapay

sinir aglar1 da siniflandirma yapilirken kullanilmaktadir.

Karar agaclar iclerinde verilerin hangi dala yonlendirecegini belirleyen karar
diiglimlerinden ve bu dallarin ucglarinda gelen verinin hangi simifta oldugunu
sOyleyen smif etiketlerini igeren yapraklardan olusan hiyerarsik bir yapidir [13].
Karar agaglar1 modeli kural tabanli 6grenme olarak da ifade edilmektedir. Bu model
kurulurken baslangicta bir kok diigiim belirlenir ve her bir diiglimde secilen niteligin
durumlarina gore verilen karar dogrultusunda alt diiglimler olusturulur. Her bir
diigiim tek bir nitelik durumuna diisiiriildiiglinde, bu durum yaprak olarak adlandirilir
ve o diigliim sonucunda bir sinif belirlenmis olur. Her diigiimiin sonunda sinif

belirleninceye kadar bu islem 6zyinelemeli olarak devam eder.

Makine 6grenmesinde karar agact modeli olusturmak i¢in, ID3, C4.5, CHAID, CRT,
QUEST gibi algoritmalar gelistirilmistir. Bu algoritmalar, kdk diiglimden sonra alt
diiglimlerin  olusturulmasinda  belirlenecek  kriterler acisindan  farkliliklar

gostermektedirler. Sekil 4.4°de 6rnek bir karar agacit modeli gosterilmistir.
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Yag Oran
(Kok Diigiim)

=Diisiik —Orta? =Yiksek?
Cinsiyet Evet Seker
(Alt Diigiim) (Yaprak) (Alt Diigiim)
N\
=Erkek? =Kadin? =Var? =Yok?
Evet Hayir Evet Hayir
(Yaprak) (Yaprak) (Yaprak) (Yaprak)

Sekil 4.4. Karar agaci modeli 6rnegi

Regresyon agaglar ile siniflandirma teknigi karar agaglar1 modelinde oldugu gibi bir
kok diiglimden alt diiglimler ve yapraklar elde edilir. Fakat bu teknikte her bir diigiim
sol ve sag olmak iizere yalnizca iki alt diiglime boliinerek ilerlemektedir. CART,

Twoing, Gini bu teknik i¢in gelistirilmis algoritmalardir.

Destek vektér makinesi (SVM) yontemi siniflandirmayi bir dogrusal ya da dogrusal
olmayan bir fonksiyon yardimiyla yerine getirir. Destek vektér makinesi yontemi,
veriyi birbirinden ayirmak i¢in en uygun fonksiyonun tahmin edilmesi esasina
dayanir [28]. SVM yonteminde siniflar1 birbirinden ayiran 6zel diiz bir ¢izginin
bulunmasi amacglanir. Siniflandirma yapilirken bu diiz ¢izginin birden ¢ok ¢izilme
thtimali vardir. SVM bu ¢izgilerden her iki smifa en uzak olami bulur ve hataya
tolerans en fazla hale gelir. Egitim verileri ile sinir ¢izgisi bulunduktan sonra test

verileri sinirin hangi tarafinda kaldiklarina gore siniflandirilirlar [41].

Istatistiksel siniflandirma modelleri kosula bagli olasilik teorisini temel alarak
verileri lizerine tahmin yapmaktadir. Bu modelde en ¢ok kullanilan yontem Bayes
teoremidir. Sonraki boliimlerde bu teorem ve Naive Bayes algoritmasi detayli olarak

anlatilacaktir.
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Kiimeleme

Kiimeleme analizi, X veri matrisinde yer alan ve dogal gruplamalar1 bilinmeyen
birimleri, degiskenleri ya da birim ve degiskenleri birbirleri ile benzer olan alt

kiimelere(grup, siif) ayirmaya yardimci olan yontemler toplulugudur [42].

Kiimeleme analizi bir¢cok alanda kullanilmaktadir. Tip, biyoloji, psikoloji, sosyoloji,
arkeoloji gibi belirsizlik kosullarinin ve karmasik olusumlarin bulundugu bilim
alanlarinda ise daha yogun olarak yararlanilan bir yontemdir [42]. Veri madenciligi
uygulamalarinda pazarlama faaliyetlerinde sik¢a kullamlir. Ornegin bir mamulden
farkli beklentilerine gore miisterileri kiimelere ayirabilir [28]. Kiimeleme yontemleri

denetimsiz 6grenme temeline dayanan tanimlayici modellerdir [40].

Kiimeleme yontemleri uygulanirken Oncelikle uygun veri matrisi elde edilir.
Ardindan bu veri matrisi lizerinde uzakliklar hesaplanir. Bu uzakliklar hesaplanirken
Oklid, Manhattan, Minskowski, Pearson, Korelasyon, Binary Oklid uzaklig1 gibi
istatistiksel yontemler kullanilmaktadir. Uzaklik Olgiileri hesaplandiktan sonra
verilere kiimeleme algoritmasi uygulanmaktadir. Makine 6grenmesinde kiimeleme
yontemleri i¢in en yakin komsu, en uzak komsu ve K Means (Ortalamalar)
algoritmalar1 gelistirilmistir. En basit ve iyi c¢alisan en yakin komsu algoritmasidir
[39]. En yakin komsu algoritmasinda kiimeler aras1 uzaklik birbirine en yakin olan
kiimelerin uzaklig1 olarak kabul edilirken, en uzak komsu algoritmasinda ise uzaklik
birbirine en uzak olan kiimelerin uzaklig1r kabul edilmektedir. En yakin komsu
algoritmasinda hedef fonksiyon ayrik veya reel degerli olabilir [36]. K Means
algoritmas1 yonteminde, baglangigta belli sayidaki kiime i¢in toplam ortalama hatay1

minimize etmek amaglanir [28].

Birliktelik Kurallari

Birliktelik kurali, ge¢mis verilerin analiz edilerek bu veriler i¢indeki birliktelik
davraniglarinin tespiti ile gelecege yonelik calismalar yapilmasini destekleyen bir

yaklasimdir [43].
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Birliktelik kurallar1 tekniginde verilerin birbirileri ile olan potansiyel iliskilerinin
ortaya cikarilmasi amaglanmaktadir. Sepet analizlerinde, miisterilerin hangi {irtinleri
birlikte satin alma egiliminde olduklarmi belirlerken birliktelik kurallar
yonteminden faydalanilmaktadir. Bu egilim belirlenerek firmalar satis ve reklam
politikalarimi belirleyebilmektedirler. Birliktelik kurallar1 i¢in Apriori, Sampling

algoritmalar1 geligtirilmistir.
4.3. Bayes Teoremi

Bayes teoremi, Ingiliz matematik¢i Thomas Bayes tarafindan ortaya konulmustur.
Bayes teoremi, Thomas Bayes’in yasamindan sonra gelistirilerek tip, ekonomi,
istatistik, arkeoloji, hukuk, atmosfer bilimi, 6l¢cme degerlendirme, fizik, genetik gibi
bircok alanda uygulanmistir [44]. Bayes teoremi kosullu olasilik temeline
dayanmaktadir. Bir B olaymin ger¢eklesmesi A olayina bagli ise bu durum kosullu
olasilik ile agiklanmaktadir. A N B # {} olmak tizere B olaymnin gergeklesme
olasilig1 asagidaki formiildeki gibi ifade edilmektedir.

P(B)P(A| B)

P(B|4) = P(A)

(4.4)

Burada P(B|A) sonrasal olasiligi, P(B) 6nsel olasiligi, P(A[B) kosullu olasilig1 ve
P(A) ise A olayinin bagimsiz olasiligini temsil etmektedir. Uyelik sinifi bilinmeyen
bir X={xj,......xp}veri setinde her bir x; Ozelliginin, C; ve C, gibi siniflardan
hangisine ait oldugunun olasiligin1 hesaplayan Bayes teoremi asagidaki sekilde ifade

edilmektedir;

_ P(x, | C)P(C))
P ) = e+ P, | CP(C) ()

Burada C1 ve C2 olarak gosterilen iki ayr1 hipotezin, baska bir deyisle iki ayr1 sinifin

oldugu kabul edilmektedir. P(C; | xj) xi'nin C; smifinda olma olasiligin1 ifade
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etmektedir. P(x;), X; degerinin veritabanindaki bulunma sikligi/sayisidir. Ayn1 sekilde

x;’nin C, siifinda olma olasilig1 P(C; | x;) sOyle hesaplanmaktadir.

P(C, | x,) = P(xi|C2)P(C2) (4.6)
P P(x, | C)P(C) + P(x, | C,)P(C,) '

Bayes teoremine gore, X degerinin hangi sinifa ait olacagina ait karar verilirken

asagidaki gibi bir hipotez kurulur.

PX|C)
P(C| X)={P(X|C,) : 4.7)
Aksi Halde C,

Bu hipoteze gore, X degerinin C; siifinda olmasina ait hesaplanan ihtimal degeri, C,
sinifinda olmasi ihtimalinden daha biiyiik ise X degeri C,; sinifina aittir, kiiciik ise C,
siifina aittir seklinde ifade edilir. Naive Bayes’de Artimli (Incremantal) olarak tabir
edilen online bir 6grenme durumu vardir; her bir talim 6rnegi artimli olarak bir
hipotezin dogru olma olasiligini arttirir veya azaltir [16]. Bayes teoreminde eger m
adet smif oldugu diisiiniiliirse bu durumda teorem asagidaki gibi ifade edilmektedir

35].
P(x,)=> P(x,|C,)P(C;) (4.8)
j=1

4.3.1. Bayes siniflandirma teknigi ve Naive Bayes algoritmasi

Bayes siiflandirma teknigi, elde var olan, hali hazirda siniflanmis verileri kullanarak
yeni bir verinin mevcut siniflardan herhangi birine girme olasiligini hesaplayan bir
yontemdir [35]. Siniflandirma yontemleri degisik sonuglar tlireten modeller olarak
tanimlanmistir. Bu yontemlerin hepsinde test veri orneginin, e8itim veri setindeki

orneklere gore analiz edilerek siniflandirilmasi bulunmaktadir [45].
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X={X1,.....,Xm}gibi m sayida kritere sahip bir test verisinin C smifina ait olma

olasilig1 asagidaki formiille hesaplanmaktadir [36].

P(X|C) = lﬂ[f’(xl- 1 C) 4.9)

Her bir C smifi i¢in X test verisinin ihtimal hesab1 yapildiktan sonra, X’in hangi C
sinifina ait oldugu en biiyiikk sonrasal siniflandirma yontemi Cyap(Maximum A

Posteriori Classification= MAP) ile bulunur [28].

Ciup = argmaXHP(xi | C) (4.10)

i=1

Temel olarak verilerin olumlu ve olumsuz olarak iki durumu g6z Oniinde
bulundurularak  ¢oklu kriterlere goére smiflandirma yapilmaktadir. Bayes
siiflandiricilarinda, bir 6rnegin sinifint belirleyen 6zellikler bu 6rnegin sinifinin
belirlenmesinde  birbirlerinden bagimsiz olarak etkili olmaktadirlar [17].
Siiflandirma yapilirken siniflanmaya girecek olan veri test veri seti olarak ele alinir.
Sisteme daha dnceden girilen veriler ise egitim veri setidir. Egitim veri setinde her
bir 6rnek yapilacak olan siniflandirma sonucuna gore evet / hayir gibi iki duruma
sahiptir. Test verisi sahip oldugu ozellikler ile egitim veri setine gore hangi sinifa
girecegi Naive Bayes algoritmasi yardimi ile belirlenmektedir. M adet kritere sahip
bir test verisinin, toplam N adet veriden olusan bir egitim veri setine gore,
olumlu(Coymy) ve olumsuz(Copymsyz) sinifa girme ihtimalleri asagidaki gibi

hesaplanmaktadir.
P(TEST | Colymin) = (P/N) x (Mp1/P) x Mp2/P) X.evennnnnene. X (Mpn/P) (4.11)

P(TEST | Cotumsaz) = (Q/N) X (Mq1/Q) X (M@2/Q) X.....reorrrer X (M/Q) (4.12)
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Test verisinin hangi sinifa ait oldugu ise MAP yontemi ile asagidaki gibi bulunur.

Cmar= argmax (Columlu ) Columsuz) (4 1 3)

Bu formiillerde M kriter sayisini, N toplam egitim 6rnek sayisini, P olumlu 6rnek
sayisini, Q olumsuz ornek sayisini, M, test kriterine ait degerin olumlu egitim
ornekleri ile eslesen sayisini, Mg test kriterine ait degerin olumsuz egitim 6rnekleri
ile eslesen sayisini temsil etmektedir. P(TEST | Copumm) test verisinin olumlu sinifta
olma ihtimalini ve P(TEST | Coyumsuz) 1S€ test verisinin olumsuz sinifta olma

ihtimalini belirtmektedir.

Algoritmada, test veri setinin olumlu sinifa girme ihtimali, test verisinin her bir
kriterine ait degerinin egitim veri setinde olumlu sinifa giren veri setlerinin degerleri
ile ayn1 olanlarinin sayisinin, toplam veri seti sayisina bdliinerek elde edilen ihtimal
hesaplarinin ¢arpimlari sonucu belirlenmektedir. Her bir kritere ait olumlu (p) ihtimal
hesabi, test verisinde bulunan kritere ait de§erin egitim verisindeki tiim Ornekler
icerisinde bu degere esit ve olumlu smifa giren orneklerin sayisinin tiim olumlu
ornek sayisina boliinmesi seklinde bulunur. Olumsuz (q) ihtimal hesab1 yapilirken de
test verisinde bulunan kritere ait degerin egitim verisindeki 6rnekler icerisinde bu
degere esit olan ve olumsuz sinifa giren 6rneklerin sayisi tiim olumsuz 6rnek sayisina
boliiniir. Son olarak test verisinin olumlu sinifa girme ihtimali; tiim kriterlerin olumlu
ihtimallerinin birbirleriyle ve de olumlu 6rnek sayisinin toplam Ornek sayisina
boliinmesi sonucu ortaya ¢ikan deger ile carpilarak bulunur. Olumsuz sinifa girme
thtimali hesaplanirken de tiim kriterlerin olumsuz ihtimallerin birbirleriyle ve
olumsuz Ornek sayisinin toplam 6rnek sayisina boliinmesi sonucu ortaya ¢ikan deger
ile ¢arpilmasi iglemi yapilir. Olumlu ihtimal ve olumsuz ihtimal hesaplanarak eger
olumlu ihtimal olumsuz ihtimalden daha biiyiik ise test verisi i¢in olumlu smifa

girecegi tahmini yapilmaktadir.

Cizelge 4.1.’de 14 giin boyunca izlenen hava, 1s1, nem ve riizgar kriterlerine ait
degerlere gore tenis maginin yapilip yapilmadigi gézlenmistir. Bu verilere dayanarak

bir sonraki giinde havanin giinesli, sicakligin serin, nemin yiiksek ve riizgarin
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kuvvetli olma durumunda tenis magmin yapilip yapilamayacagi asagidaki gibi

tahmin edilmektedir.

Cizelge 4.1. Egitim veri seti

Gin Hava Isi Nem Ruzgar Oyun
1 Gulnesli Sicak Yuksek Zayif Hayir
2 Gulnesli Sicak Yuksek Kuvvetli Hayir
3 Bulutlu Sicak Yiksek Zayif Evet
4 Yagmurlu Ihk Yuksek Zayif Evet
5 Yagmurlu Serin Normal Zayif Evet
6 Yagmurlu Serin Normal Kuvvetli Hayir
7 Bulutlu Serin Normal Kuvvetli Evet
8 Glnesli Ihk Yiksek Zayif Hayir
9 Gulnesli Serin Normal Zayif Evet
10 Yagmurlu Ik Normal Zayif Evet
11 Glnesli Ihk Normal Kuvvetli Evet
12 Bulutlu Ik Yiksek Kuvvetli Evet
13 Bulutlu Sicak Normal Zayif Evet
14 Yagmurlu Ik Yuksek Kuvvetli Hayir

Cizelge 4.2. Test verisine ait kriterlerin frekanslari

Sinif / Kriter | Gulnegli Serin Yuksek Kuvvetli Oyun
Evet 2 3 3 3 9
Hayir 3 1 4 3 5

Bu durumda p ve q ihtimal oranlar1 su sekilde hesaplanir;
P(TEST | Coynanr) = (9/14) x (2/9) x (3/9) x (3/9) x (3/9) =0,0053
P(TEST | Coynanmaz) = (5/14) x (3/5) x (1/5) x (4/5) x (3/5) =0,0206

Coynanir = 0,0053 < Coynamaz = 0,0206 oldugundan dolayi, bir sonraki giinde tenis

maginin oynanmayacagi tahmini yapilir.
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Test verisinin hangi smifa ait oldugu tahmin edilirken, test verisine ait bir kriter
degerinin egitim veri setine ait degerlerden higbiri ile eslesmemesi durumunda, sifir
sorunu ortaya ¢ikmaktadir. IThtimal hesabi yapilirken her bir test veri kriterinin,
egitim veri setindeki eslesen kriter deger sayilar ile ¢arpimlar1 yapildigindan en az
bir kriterin 0 ¢ikmasi sonucu 0 yapmaya yeterli olmaktadir. Cizelge 4.1.’de yer alan
egitim setinde 6.glin i¢in havanin serin yerine sicak oldugunu varsayalim. Bu
durumda bir sonraki giin i¢in tahmin yapilirken Cizelge 4.2.’de yer alan frekans

sayilar1 asagidaki gibi olacaktir.

Cizelge 4.3. Sifir sorunu igin test verisine ait kriterlerin frekanslari

Sinif / Kriter | Gulnegli Serin Yuksek Kuvvetli Oyun
Evet 2 4 3 3 9
Hayir 3 0 4 3 5
Sonraki giinde tenis magmin oynanmama olasihigt P(TEST | Cgynanmaz)

hesaplandiginda sonug 0 ¢ikacaktir. Bu sorun her bir kriter degerine bir u sayisi ilave

edilerek c¢oziilebilmektedir. Her bir Mq;/Q oranina u sayisi ilave edilmesi ile

M, +up
O+u

kriterin farkli deger sayisidir. Bu durumda oynanmama olasilig1 asagidaki sekilde

orani elde edilir. Burada u ilave edilecek say1, p ise 0 sorununa neden olan

hesaplanmaktadir.

3+1/3XO+1/3X4+1/3X3+1/3
3+1 3+1 3+1 3+1

(4.14)

Bu yontemde her bir kriterin payina, ilave edilen saymin yani 1’in 0 sorununa neden
olan kriterin farkli deger sayisina orani, paydasina ise 1 sayis1 eklenmektedir. 0
sorununa neden olan 1s1 kriterinin serin, 1lik ve sicak olmak iizere toplam 3 farkl
degere sahip oldugundan her bir kriterin payina 1/3 orani eklenmistir. Her bir kritere
bir ilave edilerek sifir sorununun ¢o6ziim yontemi Fransiz matematik¢i Pierre

Laplace’in ismiyle Laplace doniigiimii olarak ifade edilmektedir [45]. Makine
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O0grenmesi tekniklerinde sistem ne kadar cok egitilir ise o kadar iyi sonug
alinmaktadir. Egitim verisinin genis tutulmasi, kriterlerin sahip oldugu farkli deger
sayisini arttirarak, test verilerinin degerlendirilmesinde ortaya c¢ikacak bu tarz

sorunlarinda Oniine gegecektir.

Naive Bayes’de bir kritere ait veriler sayisal bicimde ise bu durumda o kritere ait
hesaplama asagidaki standart olasilik  yogunluk fonksiyonu kullanilarak
yapilmaktadir [45]. Burada p ortalama, o standart sapma ve x ihtimali hesaplanacak

olan kriter degeridir.

1 (x_/u)z

S =——=—e
\/ﬂﬁ (4.15)
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5. MATERYAL VE METOD

Bu boliimde, calisma kapsaminda gelistirilen mesleki yonlendirme isleminin
yapilabilmesini miimkiin kilan sistemin, genel 6zelliklerinden ve siiregte kullanilan

araglardan bahsedilecektir.

5.1. Mesleki Yonlendirmede Kullanilan Kriterlerin ve Algoritmanin Secimi

Yapilan c¢alismada yonlendirme siirecinde bireylere ait 31 kriter, 6zellik-faktor
yaklasiminda onerilen 6zellikler temel alinarak genel, veli, akademik basar1 ve tercih
bilgileri olmak iizere 4 ana baglik altinda belirlenmistir. Uygulamada kullanilan

veritabani bu kriterlere uygun olarak tasarlanmistir.

Bayes smniflandirma tekniginde, test verisinin egitim verilerine goére sinifi
belirlenirken, segilen kriterlerin birbirlerinden bagimsiz olarak bu siniflamayi
etkilemesi ve konu ile ilgili yapilan caligmalarin incelenmesi sonucunda,
siiflandirma algoritmasinin yiiksek dogruluk ile kesin ve hizli sonuglar iiretmesi,
cevrimici olarak siirekli egitilebilir olmast nedeniyle, c¢aligmada Naive Bayes

algoritmasi tercih edilmistir.

5.2. Verilerin Elde Edilme Siireci

Uygulamada kullanilacak olan veriler, Tiirkiye’deki farkli mesleki tiirde egitim veren
okullarda bulunan, mezun olmus ve Ogrenime devam eden meslek lisesi
Ogrencilerinden hazirlanan anket formunun okullarda ve internet {izerinden
uygulanmas1 yontemi ile toplanmistir. Internet {izerinde yapilan anket formu
uygulamasi i¢in PHP programlama dili ve bu dille uyumlu olan MYSQL veritabani
kullanilmistir. MYSQL veritabaninda toplanan veriler, uygulamada kullanilan
MSSQL 2005 veritabanina olusturulan SQL transfer sorgulariyla aktarilmistir.
Veriler elde edildikten sonra kayip ve giiriiltiilii veriler {izerinde veri madenciligi

teknikleri kullanilarak diizeltimler yapilmistir.
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5.3. Gelistirilen Mesleki Yonlendirme Yazilim

Bu boéliimde tez galismasi kapsaminda gelistirilen mesleki yonlendirme yazilimi igin

kullanilan araglar, veritabani tasarimi ve program ara yiizleri anlatilacaktir.

5.3.1. Yazilhmin gelistirilmesinde kullanilan araclar

Yazilim, Microsoft Visual Studio 2008 uygulama gelistirme platformu iizerinde
nesne yonelimli bir programlama dili olan C#.Net kullanilarak gelistirilmistir.
Veritaban1 tasarimi i¢in, iligskisel veritaban1 modeline uygun olan MSSQL 2005
veritaban1 motoru kullanilmistir. Veritaban1 tasarimi yapilirken Microsoft SQL

Server Management Studio ara yiiz programindan yararlanilmistir.

5.3.2. Veritabani tasarimi

Veriler genel, veli, mesleki tercih, kiiltiir dersleri ve mesleki alan dersleri olmak
lizere 5 ana tabloda toplanmistir. Bu tablolara kaynaklik etmek ve iliskide bulunmak
lizere boliim, cinsiyet, ders, ekonomik durum, meslek, mezuniyet durum ve veli tiir
tablolar1 da tasarlanmistir. Tablolar arasi iliskiler ile algoritmanin uygulanmasinda
kullanilan egitim ve test view nesneleri SQL sorgulama dili kullanilarak

olusturulmustur.

5.3.3. Yazilim ara yiiz tanitimi

Yazilimda, veritabaninda yer alan ana ve alt tablolara ait verilerin diizenlendigi
formlar, egitim ve test verilerinin girildigi form ve basar1 tahminin yaptirildigi form
ile bu formlarin hepsine ulagim saglanan bir ana form bulunmaktadir. Yazilim ilk

calistirlldiginda kullanicilarin karsisina Sekil 5.1.°de yer alan ana form gelmektedir.



Meslek Yonlendirme Yazilim

Mesleki Alanlar Vel Tirleri
Dersler Ekonomik Duramlar
Oarenim Durumlan Meslekler

figrenci Kayitlan ve Alan Bagansi Tahmin

X]

Sekil 5.1. Ana form
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Mesleki alanlar, veli tiirleri, dersler, ekonomik durumlar, 6grenim durumlar1 ve

meslekler formlar1 ile algoritmada kullanilan kriterlere kaynak olan tablolardaki

veriler diizenlenmektedir.

Mesleki Alanlar

Alan Bilgileri

=)

Alan Adi  [ADALET

l ik H Onceki H Sonraki H Son ]

[ Yeni {F2) ][ Kayidet (F3) H Sil (F4) H iptal l

|Kod  AlanAdi

R ronLeT

2 | AHS AP TEKNOLOJiST.

3 | AILE VE TUKETICI HiZMETLERI

4 | AYAKKABI VE SARACIYE TEKNOLOJiS
5 | BAHCECILIK

6 |BiLiSiM TEKNOLOJILERI

7 | BIYOMEDIKAL CIHAZ TEKNOLOJILERI

'8 |BURO YONETIMi VE SEKRETERLIK

) | COCUK GELigiMi VE EGTIMi

10 DENizciLiK

T | EGLENCE HiZMETLERI

12 | ELEKTRIK- ELEKTRONIK TEKNOLOJiSi
13 |ELSANATLARI TEKNOLO.JiS

Kaymt No 211 /50

| >

Sekil 5.2. Mesleki alan diizenleme formu



Veli Tiirleri

Veli Tur Bilgileri

Tiir Adh |Anne |

[ ik H Onceki H Sonraki H Son ]

[ Yeni {(F2) I[ Kayiet (F3) l[ Sil (F4) l[ iptal l

Kod Veli Tiirii
Anne
Baba
Kardes

Dider

KaytNo:1/4 |

Sekil 5.3. Veli tiirleri diizenleme formu

Dersler
Ders Bilgileri
Ders Adi |[BEDEN EGITiMi |
[ ik H Onceki H Sonraki H Son I
[ Yeni (F2) H Kayilet (F3) H Sil (F4) H iptal ]
Kod Ders Adi -~
BEDEN EGIiTiMi
2 BiLGi VE iLETiSiM TEKNOLOJisi
3 BiVOLOJI
4 COGRAFYA
5 DiL VE ANLATIM
6 DiN KULTURU VE AHLAK BILGISi
7 Fizik T
8 KiMya
9 MATEMATIK
10 SAGLIK BiLGisi
1" TARIH
12 TURK EDEBIYATI
13 YABANCI DiL B
14 SECMEL | NERS b
Kayit No: 1/14

Sekil 5.4. Ders kayitlar1 diizenleme formu
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Ekonomik Durumlar.

Ekonomik Durum Bilgileri

Durum Adi |Gok Kitii |

[ ik H Gnceki H Sonraki H Son J

[ Yeni (F2) ][ Kaydet (F3) ][ Sil (F4) ][ iptal ]

Ekonomik Durum
Gok Kitii

Diigiik

Orta

ivi

Cok yi

KayitNo:1/5 B |

Sekil 5.5. Ekonomik durum kayitlar1 diizenleme formu

Ogrenim Durumlan

Odrenim Durum Bilgileri

Ogrenim Durumu |0kuma Yazma Bilmiyor |

[ ik H Onceki H Sonraki H Son J

[ Yeni (F2) H Kayiet {F3) ” Sil (F4) H iptal J

Kod Odrenim Durumu
h Okuma Yazma Bilmiyor
ilk Okul
Orta Okul

Lise

Meslek Yilksek Okulu(2 Yillk)
Universite

Yiiksek Lisans

0~ & kW

Doktora

KayitNo:1/8 i |

Sekil 5.6. Ogrenim durum kayztlar1 diizenleme formu
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Meslekler

Meslek Bilgileri

Meslek Adi |Esnaf |

[ ik H Onceki H Sonraki H Son ]

[ Yeni (F2) ][ Kaydet (F3) l[ Sil{F4) l[ iptal l

Kod Meslek
Jam——

2 isgi

3 Memur

4 Oiretmen

5 Askeri Personel

6 Yargi Mensubu

7 Doktor

8 Polis

9 Teknik Personel

10 Zanntkar

1 EvHanmim

12 Didier

14 Emekli

Kayit No:1/13

Sekil 5.7. Meslek kayitlar1 diizenleme formu

Ogrenci kayitlar1 ve alan basaris1 tahmin formunda ise 6grenci bilgileri, genel, veli,
alan tercihleri, kiiltir ve meslek ders bilgileri olmak iizere 5 alt boliimde

diizenlenmektedir.



Ogrenci Kayitlar

Veli Bilgileri | Alan Tercihleri | Kiittiir Ders Bilgilieri : Mesleki Ders Bilgileri |

Oijrenci Ara

[ Egitim Veri Setini Gister ] [ Test Veri Setini Goster direnci Kodu

Kisi Bilgileri

Cinsiyeti ke Boyu 65 | Kiosuleo |
Dogum il |1_9_T_| Kardes Sayisi .G—|

Smifi I12—j| Ekonomik Durumu I6ﬁ|

Biliimii !BiLi$iM TEKNOLOJILERI v | [ Kendisine Ait Cahsma Odasi Var [] Bir iste Calisyor
Diploma Notu !4,0?7| OKS Puani :u—| [] Gzel Egitim Kapsammda Kaynastirma Ogrencisi

[ itk H Oncek H Sonraki H Son H Yeni (F2) H Kaydet {F3) H Sil (F4) H iptal H Cikis ]

| OGRENCI_KOD | CINSIYET DOGUM_YIL SINIF BOLUM DIPLOMA_NOT | OKS #
I - v 1992 12 BILISIMTE.. v 4,07 @ |
2 | Erkek ~ 1991 l12 |BILISIM TE... + 4,15 [103
N Kz v 1902 [12 | BILISIM TE... v |4,45 o
6 | Kz v 1992 |12 BILISMTE.. v én,un 0
7 Kz v 1992 12 | BILISIM TE.. v 0,00 o~
< | ¥
Kayit Sayisi: 104
|BILISIM TEKNOLOJILER w | Biliimii icin [ BASARI TAHMINI HESAPLA

[] Talmin Kriterlerini Seg

50

Sekil 5.8. Ogrenci kayitlar1 ve alan basaris1 tahmin formu

Bu formda 6grenci bilgilerinin girisi ve basar1 tahmininin yaptirilmasi

sonraki bolimde anlatilacaktir.

islemleri
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6. MESLEKIi ALAN SECIMLERININ MAKINE OGRENMESI
ALGORITMASI KULLANILARAK BELIRLENMESI

Bu boliimde, gelistirilen yazilimda mesleki yonlendirme yaptirilirken algoritmanin

uygulanma agamalar1 ve bu siiregte yazilimin nasil kullanildigindan bahsedilecektir.

6.1. Mesleki Yonlendirme Icin Naive Bayes Algoritmasinin Uygulanmasi

Mesleki alan basaris1 tahmini yaptirilirken, egitim ve test veri olarak iki adet view
nesnesi kullanilmaktadir. Bu view nesneleri ile veritabaninda yer alan tablolarda
bulunan kriterler tek bir tabloda birlestirilmistir. TEST VERI ve EGITIM_VERI
isimli bu view nesneleri ile Naive Bayes algoritmasinin uygulanacagi test ve egitim
veri setleri olusturulmaktadir. Bu view nesneleri sayesinde mevcut verilerin
bozulmadan veri madenciligi kurallarina gére uygun bir sekilde yapilandirilmasi
saglanarak ve farkli alt tablolarda bulunan 6grenci 6zellikleri tek bir tablo altinda
birlestirilmistir. Ayrica birlestirme islemi yapilirken, algoritmada yapilacak
hesaplamalara uygun olacak sekilde veriler standart hale getirilmektedir. Sisteme
yeni eklenen Ogrenci, 6zellikleri ile mevcut veriler ile karsilastirilarak bu alanda
basarili olma durumu tahmini yaptirilmaktadir. Bir veri setinin egitim verisi mi test
verisi mi oldugu ise mesleki alan basar1 ortalamasinin bulunmasi ile kontrol
edilmektedir. TEST VERI view nesnesi olusturulurken de bu kriter goz Oniine

alinmustr.

Tahmin yaptirilirken ilk olarak basar1 tahmini yapilmak istenen boliime gore veriler,
egitim verileri ve tahmin yapilmak istenen 6grencinin kod degerine gore olusturulan
test veri setleri DataRow nesnelerine aktarilmaktadir. Ikinci asamada ise segilen
mesleki alanda bulunan 6rneklerin basarili ve basarisiz olanlarin toplam sayilar1 p ve
q olarak iki degiskende hesaplatilmaktadir. Uciincii asamada her bir kriterin basarili
ve basarisiz ihtimal durumu icin frekans sayilar1 hesaplanmaktadir. Dordiincii
asamada, basarili ve basarisiz ihtimal hesaplamasinda 0 sorununa yol agabilecek
kriterler belirlenmektedir. Eger segilen test verisine ait bir kritere ait deger, egitim

veri setinde yer alan kritere ait degerlerden hig biri ile eslesmiyor ise bu durumda o
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kriter i¢in Laplace donilistimiinde kullanilmak tizere farkli 6zellik degerleri sayisi
belirlenmektedir. Bu belirlenen degerler hesaplamada her bir kriterin pay ve
paydasina ilave edilmektedir. Son asamada ise, basarili ve basarisiz olma ihtimalleri
kriterlerin elde edilen frekanslar1 kullanilarak hesaplanmaktadir. Sonug olarak, eger
basarili olma orani basarisiz olma oranindan daha biiyiik ise tahmin basarili, kiiciik

ise tahmin basarisiz olarak kullaniciya yansitilmaktadir.
6.2. Mesleki Yonlendirme Yaziliminin Kullanilmasi

Yazilimda, mesleki yonlendirme islemleri i¢in Sekil 6.1°de yer alan 6grenci kayitlari
ve alan basaris1 tahmin formu kullanilmaktadir. Bu formda, 6grencilerin kayitlari
diizenlenmekte ve basar1 tahminleri yapilmaktadir. Formda 6grencilere ait bilgiler
genel, veli, alan tercihleri, kiiltiir dersi bilgileri ve meslek dersi bilgileri olmak iizere
5 boliimde tutulmaktadir. Sisteme yeni bir 6grenci eklenirken genel bilgiler sekmesi
altinda bulunan yeni kayit butonuna basilarak Ogrenci ile ilgili genel bilgilerin
girilmesi saglanmaktadir. Sekil 6.1.’deki gibi 6grenciye ait genel bilgiler girildikten

sonra kaydet butonuna basilarak 6grencinin sisteme eklenmesi saglanmaktadir.

Ogrenci Kayitlars

| Genel Bilgiler EVeIi Bilgileri | Alan Tercihleri Kiiltr Ders Bilgilieri | Mesleki Ders Bilgileri
dijrenci Ara
[ Editim Veri Setini Goster | [ Test Veri Setini Giister Gigrenct Kodu |
Kisi Bilgileri
Cinsiyeti |Erkek v" Baoyu [175 | HKilosu |65
Dodgum Yih i.1991 | Kardes Sawisi 3
Sinifi [12 \; Ekenomik Durumu | Orta _v:
Biliimii BILI$IMTEKN6[O.]ILERI v [¥] Kendisine At Galigma Odast Var [] Bir igte Calisyor
Diploma Notu 4,15 1 okspuam [103 ] fizel Egitim Kapsamnda Kaynagtwma Oirencisi
l ik H Onceki H Sonraki H son H Yeni (F2) H Haydet {F3) H Sil (F4} H iptal H Cikig ]
OGRENCI_KOD | CINSIYET DOGUM_YIL SINIF BOLUM DIPLOMA_NOT | OKS
1 Kiz + | 1992 12 BILISIM TE... ~ 4,07 0 ]
_Erkek v [1901 12 BILISIMTE.. 4,15 193
4 Kiz v (1992 12 BILi§IM TE... + (4,45 0
[ Kiz ~ 1992 |12 BLiSiM TE.. + |0,00 0
7 Kiz + 1992 12 BILISIMTE.. 0,00 0 »
< >
Hayit Sayisi: 104
[BiLisiM TEKNOLOJILERT. ~  Béliimiiigin l BASARI TAHMINi HESAPLA
[] Talunin Kriterlerini Seg

Sekil 6.1. Ogrenci genel bilgileri sekmesi
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Sekil 6.1.’deki gibi 6grenciye ait cinsiyet, dogum yil1, sinif, boy, kilo, basart notu,
ekonomik durum vb. genel bilgiler girildikten sonra kaydet butonuna basilarak
ogrencinin sisteme eklenmesi saglanmaktadir. Ogrenci sisteme eklendikten sonra,
anne, baba ve velisine ait bilgilerin girisi i¢in Sekil 6.2.’de yer alan veli bilgileri
sekmesi kullanilmaktadir. Bu sekmede anne, baba ve veliye ait meslek, 6grenim
durumu, birlikte yasama durumlari ve hayatta olup olmadiklarina ait bilgiler
kaydedilmektedir.

Ogrenci Kayitlara

| Alan Tercihleri | Kiittiir Ders Bilgilieri | Mesleki Ders Bilgileri|

Kod: 2
Veli Bilgileri
Velisi |Baba v | Meslegi iDiQm « | Mezuniyeti |Orta Okul vi
Baba Bilgileri
Wesleiii | Diger vi Mezuniyeti EOII;] Okul v | [ Birlikte Yagwyor [7] Hayatta
Anne Bilgileri
Mesleii | Ev Hanmu v; Mezuniyeti |Drt.1 Okul v' Birlikte Yagyor Hayatta

Gilncelle iptal

Sekil 6.2. Ogrenci veli bilgileri sekmesi

Sekil 6.3.’de gosterilen alan tercihleri sekmesinde, O0grencinin Ogrenim goérmek

istedigi mesleki alanlar i¢in yaptig1 tercihlerin kaydi yapilmaktadir.



Ogrenci Kayitlars

Genel Bilgiler | Veli Bilgiler eri || Kiiitur Ders Bilgilieri | Mesleki Ders Bilgileri |

Kod: 2
Tercih Bilgileri

Tercih Edilen Biliim |BiLi5iM TEKNOLOJILERI

]

Tercih Swasi 1

[Yeni ][Kaydet H sil Hiptal]

| TERCIH_KOD

OGRENCI_KOD | TERCIH_SIRA BOLUM_KOD

s B 1 BILISIM TEKNOLOJILERI
F] ] TEKSTIL TEKNOL0.JiSi
2 3 ELSANATLARI TEKNOLOJisi
2 4 COCUK GELiSiMi VE EGITiMi

Sekil 6.3. Ogrenci alan tercihleri sekmesi

Ogrenci Kayitlars

Genel Bilgiler | Veli Bilgileri | Alan Tercihleri :

Mesleki Ders Bilgileri |

Kod: 2
Kiiltiir Ders Bilgilieri

Ders Adi BEDEN EGITIM

v Notu |5

[ ik H nceki ” Sonraki H Son ” Kaydet H iptal }

| Kod Ders | Puan

s [EEET W5
16 BILGi VE iLETiSiM TEKNOL OIS w4
17 BivoLOJI w2
18 COGRAFYA 3
19 DIL VE ANLATIM v 3
20 DiN KULTURU VE AHLAK BiLGisi (4
21 FiziK |2
22 KiMyA >3
23 MATEMATIK V2
24 SAGLIK BiLGIS <3
25 TARIH w4
26 TURK EDEBIYATI ~la
27 YABANCI DiL |5
28 SECMELi DERS 4

Sekil 6.4. Ogrenci kiiltiir ders bilgileri sekmesi

54
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Sekil 6.4.’de yer alan kiiltiir dersi bilgileri sekmesinde, 6grencinin mesleki alanda

egitim gormeden Once gormiis oldugu temel derslere ait not bilgilerinin girisi

yapilmaktadir.

Ogrenci Kayitlara

| Genel Bilgiler | Veli Bilgileri | Alan Tercihleri | Kiittiir Ders Bilgilier

Hod: 2
Mesleki Ders Bilgilieri
Ders Adi |lemel elektronik ‘ Saati |3 |Notu i3 |
[ il H Onceki H Sonraki H Son H Yeni H HKaydet H Sil H iptal ]
| Kod Ders Adi Saati Puam
m temel elektronik 13 3
22 Egraﬁk animasyon l 1 5
23 |veri tabani K |2
24 sistem bakim onarim |3 |3
25 meskleki geligim [1 5
26 | web tasarimi IQ ‘3
_2_? fpaket programlama | 4 ‘ 3
28 Eirl‘lernet 4 '3
29 teknik resim |2 4
Hot Ortalamase 3.11

Sekil 6.5. Ogrenci mesleki ders bilgileri sekmesi

Sekil 6.5.’de gosterilen sekmede Ogrencinin se¢gmis oldugu mesleki alanda almis
oldugu derslere ait saat ve not bilgileri girilmektedir. Burada girilen bilgiler ile
O0grencinin alanindaki basar1 ortalamasi hesaplanmaktadir. Mesleki ders bilgileri
yalnizca mesleki egitim siirecinde olan ve mezun olmus Ogrenciler igin
doldurulmaktadir. Mesleki alan se¢imi siirecinde bulunan 6grenciler i¢in bu sekmede
bilgi girisi yapilmamaktadir. Sistemdeki Ogrencilerin mesleki basari ortalamasi

bulunuyor ise egitim veri setine dahil olmaktadir.

Ogrenciye ait tiim bilgiler girildikten sonra Sekil 6.1.’de gosterilen 6grenci genel
bilgileri sekmesinde, mesleki alan basar1 tahmini yapilacak 6grenci kaydi ve basari
tahmini yapilacak olan mesleki alan secildikten sonra basari tahmini hesaplanarak,

Sekil 6.6.da gosterilen mesaj formu ile kullaniciya sonuglar gosterilmektedir.
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Alan Basary Tahmini

1 P Oran : 0,0000162003326458342015503575900 O Oran 0, 00000000025099073 1 299922299500
Sonuc: Basarih;

Sekil 6.6. Alan basar1 tahmin sonug¢ mesaji

Yazilimda, tahminde kullanilan kriterlerin secimi  kullanicilar tarafindan
yapilabilmektedir. Basar1 tahmini yapilacak O0grenci ve bolim segildikten sonra
kullanicilar tahmin kriterlerini se¢ onay kutusunu isaretler ise bu durumda Sekil
6.7.’de yer alan form agilarak kullanicilarin, tahmin hesaplamasinda kullanilacak
olan kriterleri segmeleri saglanmaktadir. Bu durumda olusturulan egitim ve test veri

setleri secilen kriterlere gore olusturularak basari tahmini yaptirilmaktadir.

Basar1 Tahmini Kriter Secim Formu E"E|E|
Alanlar
CINSIVET KARDES _SAY1
EKONOMIK_DURUM_KOD ODA_DURUM
CALISMA_DURUM DIPLOMA_NOT
VELI_TUR_KOD VELI_MESLEK
VELI_MEZUNIYET BABA_MESLEK
BABA_BERABER BABA_HAYATTA
ANNE_MESLEK ANNE_MEZUNINET
ANNE_BERABER ANNE_HAYATTA
TERCIH DERS'
DERS2 DERS3
DERS4 DERS5
DERSG DERS7
DERSS DERS9
DERS10 DERS11
DERS12 DERS13
DERS14
| BASARI TAHMiNi HESAPLA

Sekil 6.7. Basar1 tahmini kriter se¢im formu
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7. SONUC VE ONERILER

Meslek secimi insanlarin hayatinda verdikleri en onemli kararlardan bir tanesidir.
Kisiler yaptiklari meslek se¢imi ile hayatlarinin en uzun evresi olan ¢alisma
doneminin nasil olacagina karar vermektedirler. Bireyin kendisine uygun olmayan,
basarili olamayacagi bir meslegi se¢mesi hayati boyunca mutsuz olmasina neden
olmaktadir. Her gecen giin artan niifus ve giiclesen ekonomik kosullar bireylerin is
bulmalarin1 giderek gliclestirmektedir. Giiniimiizde artik iyi bir okuldan mezun
olmak is sahibi olmak ig¢in yeterli olmamakta, bireylerin meslekleri ile ilgili
edindikleri tecriibeler isverenler i¢in belirleyici bir unsur olmaktadir. Bireyler meslek
yasamlarina ne kadar erken atilirlarsa, alanlarinda sahip olacaklari tecriibe o oranda
artacaktir. Bunun i¢inde bireylerin mesleklerine erken yaslarda karar vermeleri

gerekmektedir.

Ulkemizde ve diinyada mesleki ve teknik egitime verilen dnem giderek artmaktadir.
Bireylerin meslek hayatlarina erken atilmalar1 i¢in lise diizeyinde bu egitme
baslamalar1 6nemli bir firsattir. Bu seviyede, mesleklerini segmek durumunda olan
bireylerin, dogru se¢cim yapmalari i¢in mutlaka rehberlik hizmetlerinden
faydalanmalar1 gerekmektedir. Mevcut mesleki yonlendirme faaliyetlerinde,
bireylerin sececekleri mesleki alanda basarili olup olamayacaklari 6nceden ©n
goriilememektedir. Bireyler ilgi ve isteklerine uygun olan mesleki alana yoneltilseler
de, egitim siirecinde basarisiz sonuclara rastlanmaktadir. Egitim siirecinde basarisiz
olan bireyler, telafisi ¢ok da miimkiin olmayan bir zaman kaybi yasamakta ve de

hayal ettigi mesleki alandan da uzaklasmaktadirlar.

Bu calismada mevcut mesleki yonlendirme faaliyetlerinde dikkate alinmayan
unsurlarin tercih siirecine dahil edilerek, bireylerin yalnizca istedikleri degil, basarili
olabilecekleri meslegi de se¢mesi amaglanmistir. Bireylerin, se¢cmek istedikleri
mesleki alanda daha 6nceden egitim goérmiis bireylerin gosterdikleri basar1 durumuna
gore, o alanda ne kadar basarili olabilecegi tahmin edilmeye calisilarak mesleki

yonlendirme siirecine katki yapilmaya ¢alisilmistir.
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Klasik yonlendirme faaliyetlerinin meydana getirdigi insan hatasi, bilgiyi elde etme
stireci, maliyet ve zaman kaybi sorunlarina da ¢oziim getirmek adina bir yazilim
gelistirilmistir. Gelistirilen yazilimin, mesleki alan se¢iminde karar verme siirecinde
olan 6grenci ve mesleki rehberlik hizmetini yiiriiten kisilere yol gosterici olmasi

hedeflenmistir.

Yazilim gelistirilirken ge¢mis tecriibelere dayanarak tahmin modellemesi yapan ve
bir yapay zeka alani olan makine O0grenmesi teknikleri incelenmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda problemin ¢oziimii i¢in, yiiksek dogrulukta sonuglar
iretmesi, se¢ilen kriterlerin birbirlerinden bagimsiz olarak siniflandirmayi etkilemesi
ve de cevrimigi siirekli egitilebilir olmasindan dolayr Bayes siniflandirma teknigi

kullanilmustir.

Tercih siirecinde olan bireylere ait 4 ana bashikta 31 adet kriter, 6zellik faktor
yaklasimina gore sec¢ilmistir. Secgilen kriterler dogrultusunda veriler, Tirkiye’nin
farkli mesleki egitim veren kurumlarindan mezun olmus ve halen 68renim goren
ogrencilerden toplanmustir. Veriler toplandiktan sonra veri madenciligi yontemleri

uygulanarak toplanan verilerin algoritmanin uygulanmasi i¢in hazir hale getirilmistir.

Sistemdeki veriler egitim ve test verisi olmak {izere temelde iki grupta
degerlendirilmistir. Yazilim, 5 farkli mesleki alanda toplam 108 6grenci lizerinde
uygulanmistir. Bu 6grencilerden mesleki egitim siirecinde olan 93 tanesi egitim veri
seti olarak kullanilmistir. Test veri setinde yer alan 15 6grenci i¢in farkli alanlarda
basar1 tahmini yaptirilmistir. Yapilan tahmin sonucunda 6grencilerin daha 6nceden
yapmis olduklar1 mevcut mesleki alan se¢imleri ve sistemin bu tercihler icin yaptigi

basar1 tahmini sonuglar1 Cizelge 7.1°de verilmistir.
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Cizelge 7.1. Test verileri i¢in yapilan basar1 tahmini sonuglari

No | Secilen Mevcut Mesleki Alan | Sistem Tarafindan Yapilan Basari Tahmini
1 Bilisim Teknolojileri Basaril
2 Bilisim Teknolojileri Basaril
3 Bilisim Teknolojileri Basarisiz
4 Muhasebe ve Finansman Basaril
5 Muhasebe ve Finansman Basarisiz
6 Bilisim Teknolojileri Basarisiz
7 Pazarlama ve Perakende Basarisiz
8 Pazarlama ve Perakende Basarisiz
9 Pazarlama ve Perakende Basarili
10 Pazarlama ve Perakende Basarili
11 Bilisim Teknolojileri Basarili
12 Bilisim Teknolojileri Basarili
13 El Sanatlari Teknolojisi Basarili
14 El Sanatlari Teknolojisi Basarili
15 Cocuk Geligimi ve Egitimi Basaril

Sistemin ne kadar ¢ok egitilirse o kadar iyi sonuclar verdigi goriilmiistiir. Yazilimda
tahmin yaptirilirken, kullanicilara istedikleri kriterleri se¢me imkani da verilmistir.
Yazilimin islevsel olmasi ve kolay kullanilabilirligi mesleki yonlendirme

faaliyetlerini, klasik yontemlere kiyasla kolaylastirdigi goriilmiistiir.

Ogrenciler igin belirlenen kriterlerin, {ilkemizdeki tim ilk ve orta &gretim
ogrencilerinin bilgilerinin bulundugu e-okul sistemi ile de uyumlu olmasi, ilerleyen
zamanlarda sistemin tiim iilke c¢apinda kullanilmasmma da olanak vermektedir.
Yazilimin daha genis kitlelere ulagsmas1 icin, gelecekte web ortamina aktarilmasi

ileride yapilacak caligmalar arasinda planlanmaktadir.

Yapilan bu g¢alismanin, mesleki egitim siirecine girecek olan tiim bireylere ve bu
siirecte yonlendirme faaliyetinde bulunan egitmenlere, karar verme siirecinde 6nemli

bir yarar saglayacag diisliniilmektedir.
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EK-1. Internet {izerinde yapilan anket formu

MESLEK LISELERINDE BOLUM SECiM BASARILARININ TESPIT EDILMESi

Sayin Katilimci, bu arastirma, yiiksek lisans tez ¢alismasi igin yiiriitiilmektedir. Arastirmadan
elde edilen veriler, arastirmanin amaci olan bilimsel ¢alisma disinda kullanilmayacagi gibi,
herhangi bir kisi veya kurulusa da verilmeyecektir. Arastirmanin amaci, lilkemizde ¢ok 6nemli
bir konuma sahip olan meslek liselerinde boliim segimlerinin ne kadar isabetli oldugunu
belirlemek ve bu segimlerin ne tir degiskenlerden etkilendigini ortaya koymaktir.
Anket 4 bolimden olugmaktadir. Birinci bolimde genel bilgilerinize iliskin sorular, ikinci
béliimde aile-veli bilgilerinize iliskin sorular, liglincii béliimde mesleki alan tercihlerinize
yonelik sorular, dordiincii boliimde ise ders notlariniza yonelik sorular yer almaktadir. Anketi
yanitlamaniz yaklasik 10 dakikanizi alacaktir. Her sorudaki duruma iliskin gercek bilgilerinizi
girmeniz dogru meslek segimlerine vyonlendirmede o©nemli bir yer tutacaktir.
Arastirmaya katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederim.

Ozkan UNSAL
1-)Kisisel Bilgiler

Cinsiyetiniz O€Erkek O Kiz

Dogum Yiliniz

Sinifiniz

Boliimiiniiz

ilkogretim Diploma Notunuz (5'lik sistemde yaziniz)
OKS Puaniniz

W

Boyunuz(cm)
Kilonuz(kg)

Kardes Sayiniz

11

i |

Ekonomik Durumunuz
[ Kendime Ait Bir Calisma Odam Var

[1Bir iste Calisiyorum

[]Ozel Egitim Kapsaminda Kaynastirma Ogrencisiyim



EK-1. (Devam) Internet iizerinde yapilan anket formu

2-)Aile - Veli Bilgileri

A)Veli Bilgileri

Veliniz | M
Meslegi ‘ j
Mezuniyeti ‘ j

B)Baba Bilgileri

Meslegi ‘

Lef L]

Mezuniyeti ‘

Birlikte - Ayri O Birlikte Yastyorum O Ayn Yasiyorum
Sag - Olii O sag Odli
C)Anne Bilgileri

Meslegi ‘ j

Mezuniyeti ‘ j
Birlikte - Ayri O Birlikte Yasiyorum O Ayri Yasiyorum
Sag - Olii O sag Odlii

3-)Boliim Tercih Bilgileri

Bu Béliimde Yapmis Oldugunuz B6liim Tercihlerini Sirasi ile Seginiz.

1. Tercihiniz

2. Tercihiniz

4, Tercihiniz

Lefleflel Ll Lo

|
|
3. Tercihiniz ‘
|
|

5. Tercihiniz

66



EK-1. (Devam) Internet iizerinde yapilan anket formu
4-)Ders Notu Bilgileri

A)9.Sinif Not Bilgileri (Karne notlarinizi 5'lik sistemde yaziniz)

Ders Adi
BEDEN EGiTiMi

BiLGi VE iLETiSiM TEKNOLOJISI
BiYOLOJi

COGRAFYA

DiL VE ANLATIM

DiN KULTURU VE AHLAK BILGISI
FiziK

KIMYA

MATEMATIK

SAGLIK BILGiSi

TARIH

TURK EDEBIYATI

YABANCI DiL

T

SECMELI DERS



EK-1. (Devam) Internet iizerinde yapilan anket formu
B)10.11. ve 12.Siniflarda Aldiginiz Meslek(B6liim) Dersi Not Bilgileri

(Bu béliimde su ana kadar almis oldugunuz meslek derslerine ait bilgileri yaziniz.)
(Karne notlarinizi 5'lik sistemde yaziniz)

Ders Adi Ders Saati  Yil Sonu Karne Notu

Formu Kaydet |
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EK-2. Egitim ve test veri setlerinin olusturulmasinda kullanilan t-sql komutlar1

SELECT 0.BOLUM, CASE WHEN 0.BOLUM_ORTALAMA >=3 THEN 'TRUE' ELSE 'FALSE' END AS

BASARILI, 0.CINSIYET,

CASE WHEN KARDES_SAYI > 2 THEN 'COK' ELSE 'NORMAL' END AS KARDES_SAYI,
0.EKONOMIK._DURUM_KOD, 0.ODA_DURUM,

0.CALISMA DURUM, CASE WHEN 0.DIPLOMA_NOT >=2.50 THEN 'TRUE' ELSE 'FALSE'
END AS DIPLOMA NOT, v.VELI TUR KOD, v.VELI MESLEK,

v.VELI MEZUNIYET, vBABA MESLEK, v.BABA BERABER, v.BABA HAYATTA,
v.ANNE_MESLEK, v.ANNE_MEZUNIYET, v.ANNE_BERABER,

v.ANNE_HAYATTA,

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

(SELECT
FROM
WHERE

TOP (1) BOLUM_KOD
dbo. TERCIH
(OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS TERCIH,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT
(DERS_KOD = 1) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSI,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 13
(DERS_KOD = 2) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS2,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT_12
(DERS_KOD = 3) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS3,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 11
(DERS_KOD = 4) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS4,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 10
(DERS_KOD = 5) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSS5,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 9
(DERS_KOD = 6) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSS6,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 8
(DERS_KOD = 7) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS?7,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 7
(DERS_KOD = 8) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSS,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 6
(DERS_KOD = 9) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS9,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 5
(DERS_KOD = 10) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSI10,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 4
(DERS_KOD = 11) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSI1,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 3
(DERS_KOD = 12) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS12,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT 2
(DERS_KOD = 13) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERSI3,
DURUM
dbo.KULTUR_NOT AS KULTUR_NOT _1
(DERS_KOD = 14) AND (OGRENCI_KOD = 0.0GRENCI_KOD)) AS DERS14

FROM dbo.OGRENCI_GENEL AS o INNER JOIN
dbo.VELI AS v ON 0.OGRENCI_KOD =v.OGRENCI_KOD
WHERE (0.BOLUM_ORTALAMA > 0)



EK-3. Algoritmanin uygulanmasinda kullanilan C#.NET dili kodlar1

DataRow[] egitim = veri.kayitsec("SELECT * FROM EGITIM_VERI WHERE BOLUM=" +
comboBox3.SelectedValue.ToString());

DataRow[] test = veri.kayitsec("SELECT * FROM TEST VERI WHERE OGRENCI KOD=" +
txtKod.Text);

int i = egitim.Length;

//Segilen Mesleki Alan I¢in Toplam Basaril ve Basarisiz Orneklerin Hesaplanmasi
intp=0,q=0;
for (int j = 0; j <i; j++)
{
if (egitim[j]["BASARILI"]. ToString() == "TRUE")
ptt;
else
qt+;

>

j
decimal[,] durum = new decimal[31,2];
for (int j = 0; j <1i; j++)

for (intk = 0; k <31; k++)

if ((egitim[j][k + 2].ToString() == test[0][k].ToString()) && (egitim[j]["BASARILI"].ToString() ==

HTRUEH))
durum[k, 0]++;
if ((egitim[j][k + 2].ToString() == test[0][k].ToString()) && (egitim[j]["BASARILI"].ToString() ==
"FALSE"))
durum[k, 1]++;
}
H

DataTable tablo = veri.tabloyiikle("SELECT * FROM EGITIM_VERI");

int ekp =0, ekq = 0;
decimal ekppay = 0, ekqpay = 0;

for (int k= 0; k <31; k++)

if (durum[k, 0] == 0)
{
string alan_ad=tablo.Columns[k+2].ToString();
DataRow[] alan_siiflar = veri.kayitsec("SELECT DISTINCT " + alan_ad + " FROM
EGITIM_VERI WHERE BOLUM="+ comboBox3.SelectedValue.ToString());
ekp++;
ekppay += (decimal)1 / alan_siniflar.Length;

if (durum[k, 1]==0)

{
string alan_ad = tablo.Columns[k + 2].ToString();
DataRow[] alan_smiflar = veri.kayitsec("SELECT DISTINCT " + alan_ad + " FROM

EGITIM_VERI WHERE BOLUM=" + comboBox3.SelectedValue.ToString());

ekqtt;
ekqpay += (decimal)1 / alan_siniflar.Length;

}

}
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EK-3. (Devam) Algoritmanin uygulanmasinda kullanilan C#NET dili kodlar1
//Hesaplamaya Girecek Her Bir Kriter I¢in Olumlu ve Olumsuz Ihtimal Hesaplamasi
decimal[,] ihtimal = new decimal[2, 31];
for (int j = 0; j <i; j++)
for (intk =0; k <31; k++)

if ((egitim[j][k+2].ToString() == test[0][k].ToString()) && (egitim[j]["BASARILI"].ToString()
=="TRUE"))
ihtimal[0, k]++;
else if ((egitim[j][k + 2]. ToString() == test[0][k].ToString()) &&
(egitim[j]["BASARILI"].ToString() == "FALSE"))
ihtimal[ 1, k]++;

}

decimal poran = 0, qoran = 0;

poran = (decimal)p / i;
qoran = (decimal)q / i;

//p ve q oranlarinin hesaplanmast
for (inta=0; a <31; at++)

{

poran *= (decimal)(ihtimal[0, a]+ekppay) / (p+ekp);
qoran *= (decimal)(ihtimal[ 1, a]+ekqpay) / (q+ekq);

}

if (poran > qoran)

MessageBox.Show("P Oran : " + string. Format("{0:F30}", poran) + " Q Oran :" +
string.Format("{0:F30}", qoran) + "\nSonug: Basar1li;","Alan Basar1
Tahmini",MessageBoxButtons.OK,MessageBoxIcon.Information);

else
MessageBox.Show("P Oran : " + string. Format("{0:F30}", poran) + " Q Oran :" + string.Format("{0:F30}",
qoran) + "\nSonug: Basarisiz;"," Alan Basar1 Tahmini",MessageBoxButtons.OK,MessageBoxIcon.Information);

s
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