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OZET

Bilisim Teknolojileri, egitim, saghk, ahsveris ve eglence gibi bircok alaninda
giin gectikce onemini artirmaktadir. Gelisen ve hizlanan hayat sartlarinda,

bireylerin Bilisim Teknolojilerini en etkin sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.

Bu calismada, Bilisim Teknolojileri’nin AB iiyesi 28 iilke, iiyelige aday
iilkelerden biri olan izlanda ve AB iiyesi olmayan Norvec ile birlikte toplam 30
iilke tarafindan ne kadar etkin kullamildig1 VZA ile arastirlmistir. Gelismislik
diizeylerinin gostergesi olan veriler girdi olarak ve bilisim teknolojilerini
kullanma diizeylerinin gostergesi olan veriler ise cikti olarak belirlenmistir.
Analiz, ¢ikt1 yonelimli (output oriented) CCR ve BCC modelleri ile yapilmstir.
Modellerde iilkelerin 2007, 2010 ve 2011 yillarina ait verileri kullanilmis ve
MaxDEA6.0 paket program ile ¢oziilmiis, sonuclar yorumlanmistir. Yapilan
calismaya gore, Danimarka, Estonya, Izlanda, Letonya, Liiksemburg, Hollanda,
Norveg, Polonya, Slovakya ve Birlesik Krallik tiim analizlerde etkin ¢ikmstir.
Cek Cumbhuriyeti, Fransa, Yunanistan, Italya, Slovenya, Litvanya, Avusturya
ve Portekiz yapilan hicbir analizde etkin cikmamustir. Belcika, Bulgaristan,

Kibris, Finlandiya, Isvicre, Ispanya, Hirvatistan, Almanya, Macaristan,
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irlanda, Malta ve Romanya ise baz1 analizlerde etkin cikarken bazilarinda etkin
cikmamistir. Etkin ¢ikmayan iilkelerin hemen hemen hepsinin her gecen yil

etkinlik skorlarim artirdiklar1 gozlemlenmistir.
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ABSTRACT

Information Technologies become more important gradually in every aspect of
life, like education, health, marketing and entertaintment. People need to use it

most effectively in advancing and accelerating life conditions.

In this study, efficiency level of information technologies usage by 30 countries
which consist of 28 EU member states, plus one candidate for membership
(Iceland) and a non-member state (Norway), was measured with DEA the
indicators of level of development are stated as inputs and indicators of
utilization level of it are stated as outputs. The analysis was made with output
oriented CCR and BCC models. In the models 2007,2010 and 2011 data of
countries were used and solved with MaxDEA 6.0 packaged software and
results were interpreted. According to our research Denmark, Estonia, Iceland,
Latvia, Luxembourg, Netherlands, Norway, Poland, Slovakia and United
Kingdom have been effective in all analysis. Czech Republic, France, Greece,
Italy, Slovenia, Lithuania, Austria and Portugal haven’t been effective. Belgium,
Bulgaria, Cyprus, Finland, Switzerland, Spain, Croatia, Germany, Hungary,

Ireland, Malta and Romania have been effective in some analysis and ineffective
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in some analysis. Almost all ineffective countries have increased their efficiency

scores every passing years.
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1. GIRIS

Bilisim Teknolojileri yenilikler ve buluslar olarak ortaya ¢ikmaktadir ve hayati1 daha
hizl1 ve kolay yasanmasina olanak saglamaktadir. BT nin gelismesi toplumsal ve
ekonomik gelismelerin baslica nedenlerinden birisidir. BT sayesinde hayatta
gerceklesen yenilikler, toplumun ekonomik ve sosyal yapisinin da yenilenmesine ve
gelismesine; BT’nin  gelismesi de aymi zamanda gelismislik diizeyinin  de
ilerlemesine neden olmaktadir. Toplumsal hayatta BT’ ye daha ¢ok yer veren iilkeler,
genellikle gelismislik diizeyi yiiksek olan iilkelerdir. Iktisadi kalkinmanimn temel
kaynaklarindan birisi olan BT ye gelismis ve gelismekte olan iilkeler biiyiik 6nem

vermektedirler.

Tek baslarina birgok dezavantaja sahip olduklarini diisiinen iilkeler, ¢esitli sekillerde
entegrasyonlara giderek giiclerini, konumlarini, prestijlerini bir birlik ortami
icerisinde gliclendirmeye c¢alismaktadirlar. Bunun en somut O6rnegi de Avrupa
Birligi’dir. AB genisleme silirecinde olan bir birliktir ve giiniimiiziin en 6nemli
ekonomik giiglerinden birisidir. Birlik kuruldugu giinden bu yana yetkilerinin

kapsamini genisletmeye devam etmektedir.

Gelismislik diizeyi bir {ilkenin diger lilkeler arasindaki yerini gdrmekte faydalanilan
en onemli etkenlerden biridir. Kisi bagina diisen yillik gayri safi milli hasila, istithdam
orani, egitim ve saglik oranlar1 gibi gostergelerin fazla olusu ve enflasyon orani ve
suc isleme diizeyi gibi gostergelerin az olusu bir {ilkenin gelismislik diizeyi hakkinda

bilgi verebilmektedir.

Bu caligmada AB iiyesi 28 ililkeye ek olarak AB’ye aday iilkelerden birisi olan
Izlanda ve AB iiyesi olmayan Norveg ile birlikte toplam 30 iilkenin 2007, 2010 ve
2011 yillarina ait bilisim teknolojilerini kullanma etkinlikleri, gelismiglik diizeyleri

g6z Oniinde bulundurularak incelenmistir. Gelismislik diizeylerinin gostergeleri olan

e GSYIH,

e Istihdam orani,



e [Egitim diizeyi
verileri girdi olarak belirlenmistir. Bilisim teknolojilerini kullanma gostergeleri olan
e Evde internet kullanan birey orani,
e Isyerinde internet kullanan birey orani,
e Internette 1 ya da 2 islem yapabilme becerisi olan birey orani,
e E-ticaret kullanan birey orani

verileri ise ¢ikt1 olarak belirlenmistir.

Belirlenen girdiler ve ciktilar Veri Zarflama Analizi yontemiyle analiz edilmistir.
VZA’nin iki temel modeli olan CCR ve BCC modellerine gore ayri ayri analiz

edilen veriler i¢in ¢ikt1 yonelimli metod kullanilmustir.

Ikinci béliimde; performans, verimlilik, etkinlik, etkinligin 6l¢iilmesi etkililik, AB ve

BT’nin tanimlar1 yapilmistir.

Uciincii  bolimde VZA aciklanarak, VZA’nin matematiksel modelleri, nasil
uygulanacagi, kullanim alanlari, giiclii ve zayif yonleri, grafiksel gosterimi hakkinda

bilgiler verilmis ve literatiir taramas1 yapilmuistir.

Dérdiincii boliimde yapilan uygulamadan bahsedilmis, girdiler ve ¢iktilar agiklanmus,

analiz sonuglar1 grafikler halinde gosterilmis ve yorumlanmistir.

Son boliim olan besinci boliimde ise yapilan uygulamanin sonuglari yorumlanmis ve

bu alanda gelecekte yapilacak ¢alismalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.



2. TEMEL KAVRAMLAR: PERFORMANS, VERIMLILIK, ETKINLIK,
ETKILIiLiK, AVRUPA BiRLiGi VE BiLiSiM TEKNOLOJIiLERi

2.1. Performans

“Eger hakkinda konustugunuz bir seyi olcebiliyor ve ol¢tiigiiniiz seyi de rakamlar
kullanarak ifade edebiliyorsaniz bu bahsedilen konu hakkinda bir seyler biliyorsunuz
anlamina gelmektedir, e§er bunlar1 yapamiyorsaniz bahsi gecen sey hakkindaki
bilginiz yetersiz ve ¢ok da tatmin edici olmayan bir bilgi ¢esididir demektir” [1].
Performans 6l¢iimii hakkinda 1928 yilinda sdylenmis bu s6z performans 6lgiimiiniin

o yillarda dahi ne kadar 6nemli oldugunun bir gostergesi olmaktadir [2].

Performans kavrami etkinlik, etkililik ve verimlilik kavramlar1 ile beraber
anilmaktadir. Performansin sozlilkk anlam1 "basarim" kelimesiyle ifade edilmektedir.
Yonetim biliminde ise performans, bir isi yapan bireyin ya da grubun amaglanan
hedefe yonelik neyi saglayabileceginin nicel (miktar) ve nitel (kalite) olarak ifade

edilmesidir.

Performans kavramimnin temeline inildiginde ise ilk olarak 15. yiizyilda oyunlar ve
sergiler i¢in ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Gilinlimiizde ise ilk anlamindan ¢ok farkli
bir sekilde kullanildigi ve her gecen giin daha farkli anlamlar ihtiva eden bir
yelpazaye doniistiigii goriilmektedir. Sekil 2.1°de goriildiigi lizere performans sona
ulagildiginda bir cikar elde edilmesi umulan etkinligin, hedeflenen sonucundan
gercek sonucunun ¢ikarilmasiyla elde edilen sonucun zamana (zaman aralif)
boliinmesiyle elde edilmesi olarak da tanimlanmaktadir. Burada onemli olan

degiskenler sunlardir:

e Bilingli bir sekilde secilmis sayisal olarak ifade edilebilen bir etkinligin
belirlenmesi,
e Belirlenen etkinlikten beklenen sonuglar,

e Etkinlik tamamlandiginda elde edilen sonuglar,



e Etkinligin tamamlanmasi i¢in harcanan siire [3].

Performans

+ Performans = (Hedef Sonuc — Gercek Sonucg)

Zaman Araligi

b:Hedef Sonug

a: Gergek Sonug

Zaman Aralidi Zaman
t1 2 - 1 t2

Sekil 2. 1. Performans taniminin grafiksel ifade edilisi [3] [4]

Isletme agisindan icsel kaynaklarin en etkin bigimde kullamilmasi, degisen pazar
kosullarina ayak uydurabilmek ve daha uzun siire yagayabilmek igin biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Maliyeti en azlamak, kar1 en ¢oklamak ve etkin iiretim gibi yonetimsel
hedeflere ulasmak i¢in planlama ve kontrol alt sistemlerinin uyumlu olarak
yiiriitilmesi gerekir. Planlama ve kontrol alt sistemleri isletme kaynaklarinin etkin

bir sekilde kullanilmasina olanak saglar.

Yoneticiler, isletmelerin ¢iktilartyla girdileri arasindaki iliskileri ele alan verimlilik
diizeylerini, dogru olarak Olcebildikleri takdirde isletmelerinin etkin duruma

gecmelerini saglayabilirler [5].

Bir kurumun amaglarinin gergeklesebilmesi icin kuruma ait tiim bireylerin ve
boliimlerin belirlenmis hedefler dogrultusunda gosterecekleri performanslarina
baglidir. Kurumun asil amaci daima basarisin1 ve performansini artirmaya yoneliktir.

Kurumlarin performansini 6lgmek i¢in su kriterler kullanilmaktadir:

o Karlilik,

e Verimlilik,



o Kalite,

o Maliyet,

e Gelisim ve yenilik,

e (Calisan memnuniyeti,

e Miisteri memnuniyeti.

Bu kriterler performans oOl¢iimiinde ve degerlendirilmesinde en ¢ok kullanilan
kriterlerdir. Bu kriterlerin her birisi performans yonetim sisteminin ilk kademesi olan

hedef se¢me ve planlama siirecinde kullanilmaktadir [6].

2.2. Verimlilik

Verimliligin ¢ok farkli tanimlart olmakla birlikte, bir verimlilik modeli
tasarlanmasinda en genel yaklagim isletme, sektor ve iilkenin uzun, orta ve kisa

donemli kalkinma amagclarina uygun, dogru girdi ve cikt1 bilesenlerini belirlemektir.

Genel bir tanim yapildiginda, verimlilik, bir {iretim ya da hizmet sisteminin iirettigi
ciktr ile bu ciktiy1 elde etmek icin kullanilan girdi arasindaki iligkidir. Bu nedenle
verimlilik, "cesitli mal ve hizmetlerin liretimindeki kaynaklarin (emek, sermaye,

arazi, malzeme, enerji, bilgi) etkin kullanimidir" diye tanimlanur.

Avrupa Verimlilik Komitesi (EPA) verimliligi soyle tanimlamaktadir:

“Verimlilik her {iretim faktoriiniin etkin olarak kulanilma derecesidir. Verimlilik
aslinda bir diisiince tarzidir ve asil amaci var olan1 daha da iyilestirmek ic¢in neler
yapilmasi gerekir sorusunu arastirir. Her seyin mutlaka daha iyisi yapilabilir inancina

dayanir” [7] [8].

Anonim bir tanimlamaya gore ise verimlilik minimum giderle maksimum gelirin

elde edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Verimliligin tam manasiyla saglandiginda



giinimiiziin ekonomik sorunlart c¢oziilecektir. Kalkinmis ve gelismis iilkeler

incelendiginde verimliligi sagladiklar1 goriillmektedir.

Kronolojik bazi verimlilik tanimlar1 soyle ifade edilmektedir:

1883-Littre: Uretme yetenegi.

1990’lar-Early: Uriinler ve iiriinlerin iiretilmesinde faydalanan kaynaklar arasindaki

iliski.

1950-OEEC: Ciktilarin tiretim faktorlerine boliindiiglinde elde edilen sonug.

1955-Davis: Kullanilan iiretim faktorlerinden elde edilen {iriin miktari degigimi.

1965-Kendrick ve Cramer: Kismi, toplam verimlilik ve toplam faktér kavramlariyla

yapilan tanimlamalar.

1979-Sumanth: Toplam verimlilik, ¢iktinin girdiye béliinmesiyle elde edilen sonug.

1980-Kendrick ve digerleri: Insan dis1 kaynaklarla temel isgiiciiniin fiziksel birimlere

cevrilerek ciktilarla karsilagtirilmasi.

1982-Bain: Ciktilarin kendileriyle iligkili girdilere oranidir.

1986-Kopelman: Uretim siirecinde kullanilan girdilerin ¢iktilarla arasindaki iliskidir

[9].
Verimlilik bir iiretim sistemindeki girdilerin, ¢iktilarin, liretim siirecinde uygulanan

yontemlerin ve Uretim kapasitesinin degisimlerinin ¢ikti/girdi iligkisi diizeyinde

gostergesi olmaktadir. Bu degisimler 3 sekilde olabilmektedir:

e Ayni girdiyi kullanarak daha ¢ok ¢ikt1 elde etmek,



e Daha az girdi kullanarak ayni ¢iktiy1 elde etmek,
e Girdide yapilacak artis oranindan sonra ¢iktida olusacak artis oraninin daha

fazla olmasi.

Matematiksel olarak verimlilik 6l¢iimlerindeki bu degisiklikler

Verimlilik=Cikt1 / Girdi

esitligiyle ifade edilmektedir.

Verimlilik Sekil 2.2’de x dogrusu girdiyi, y dogrusu ¢iktiy1 ifade etmek iizere

verimlilik dogrusunun x ekseniyle yaptigi aginin tanjant1 olarak ifade edilmektedir.

AN

Verimlilik Dofirusu

S N N T

b

i

Sekil 2. 2. Verimlilik dogrusu [10]

Bu matematiksel ifadeye gore verimlilik bir liretimden veya hizmet siirecinden elde
edilen {irlinlerin veya hizmetlerin yani ¢iktilarin, tiretim i¢in kullanilan kaynaklara
yani girdilere oranlanmasiyla elde edilmektedir. Bu oranin hesaplanabilmesi i¢in tiim

girdi ve ¢iktilarin ayn1 zaman dilimindeki verileri temsil etmesi gerekmektedir [11].

Birden fazla girdi ve ¢ikt1 olan durumlarda ise bu girdi ve ¢iktilarin tek bir paydada

birlestirilecek sekilde ekonomik olarak anlamlandirilmasi gerekmektedir [12]. Bu da



toplam verimlilik seklinde agiklanmaktadir. Toplam verimlilik formiiliine gore aj, X;

girdisinin agirligini, b; de y; ¢iktisinin agirligini ifade etmek tizere

Toplam Verimlilik =) bi«V; / Y aj * X;

Verimliligin olgiilebilmesi i¢in belli standartlarin saglanmasi gerekmektedir. Fakat
bu konuda hazir standartlar bulmak miimkiin olmamaktadir. Her kurum kendi gelir

ve giderlerini goz oniinde bulundurarak farkli verimlilik standartlar1 olusturmaktadir

[13] [14].

2.3. Etkinlik

Etkinlik (efficiency) en genel anlamiyla belirli bir ¢ikti miktarini en az girdiyle elde
etmek olarak tanimlanmaktadir. Genellikle verimlilikle es anlamli kullanilsa da
verimlilikten daha genis bir anlam ihtiva etmektedir [10]. Etkinlikle alakali bazi

tanimlamalar su sekildedir:

e Etkinlik bir firmanin sahip oldugu teknolojiyle elde edebilecegi en fazla
verimliliktir [9] [15].
e Elde edilen ¢iktinin beklenen ¢iktiya oranidir [9] [16].

Etkinlik farkl sekillerde siniflandirilabilmektedir. Asagida gesitli etkinlik tiirlerinin

tanimlar1 bulunmaktadir.

Teknik etkinlik: Ureticinin iiretim olanaklar1 kiimesinde yer aldig1 pozisyon olarak

tanimlanmaktadir [17]. 2 tiir teknik etkinlik bulunmaktadir:

e Girdiye yonelik teknik etkinlik: Mevcut girdileri kullanarak en fazla ¢iktinin

elde edilmesidir.



o C(Ciktiya yonelik teknik etkinlik: Bir ¢ikti bilesimini en az girdi kullanarak

tiretilmesi basarisidir [9].

Olgek etkinligi: Uretimde en uygun olgegi bulabilme basarisidir [9]. Olgek

etkinliginde her KVB’nin tek basina sahip oldugu etkinligin yerine toplam etkinlik
s6z konusudur. Bagka bir tabirle en verimli olan 6lgek biiyiikliigiine yakin olma
durumu olarak tanimlanmaktadir [18].

Olgege gore getiri, uzun siirecte dlgek degistiginde girdiler ve ¢iktilar arasindaki
iligkiyi tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Uzun siirecte liretim faktorleri degiskenlik
gosterdigi icin girdilerin miktar1 artirildiginda ¢iktinin degisimine bagli 3 durum

olusmaktadir:

e Olcege gore sabit getiri: Tim girdilerdeki artis oran1 ¢iktilarda da ayni
oranda artisga neden olan durumlarda olgege gore sabit getiri (Constant
Returns Scale, CRS)

o Olcege gore azalan getiri: Tiim girdilerdeki artis orami ¢iktilardaki artis
oranindan daha fazla oldugu durumlarda 6lgege gor azalan getiri (Decreasing

Returns to Scale, DRS)

o Olgege gore artan getiri: Tiim girdilerdeki artis oram ¢iktilarda daha fazla
oranda artisa neden oldugu durumlarda 6lgege gore artan getiri (Increasing

Returns to Scale, IRS) gegerli olmaktadir.

Olgege gore artan ve azalan getiri genellikle dlgege gore degisken getiri (Variable
Returns to Scale, VRS) baglig1 altinda incelenmektedir.

Genellikle 6lgegin degismesi (kullanilan miktarin artigi), firma iizerinde 6nce olcege
gore artan, sonra sabit getiri ve son olarak da azalan getiri olarak yansimaktadir. Bu

ic durumda da iiretim teknolojisi degismemekte, yalnizca dlgek degismektedir [19].
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Tahsis etkinligi (Fiyat etkinligi): En az giderle en ¢ok {iiriine ulagabilme veya ayni

tirtine daha az giderle ulasabilme basarisidir. 2 tiirlii tahsis etkinligi bulunmaktadir:

e Girdiye yonelik olarak tahsis etkinligi: Isletmenin girdi fiyatlarin1 géz 6niinde

bulundurarak en uygun girdi fiyatlarin1 segme basarisidir.

o Ciktiya yénelik olarak tahsis etkinligi: Isletmenin girdi fiyatlarim géz oniinde

bulundurarak en fazla ¢ikti miktarina ulasma basarisidir [9].

2.3.1. EtKinligin 6lciilmesi

Bu boliimde oran analizi, parametrik yontemler ve parametrik olmayan yontemlerden

kisaca bahsedilerek, aralarindaki farklara deginilecektir.

Oran analizi yontemi

Oran analizi etkinlik 6lgme yontemleri arasinda en basit ve en ¢ok kullanilan yontem
olmustur. Bu nedenle bir¢ok analist tarafindan her zaman kullanilan bir yontem

olmustur.

Oran analizi en ¢ok kullanilan yontem olmasma ragmen sadece tek girdili ve tek
¢iktili durumlarda kullanilabiliyor olmasi ciddi bir dezavantaj olmustur. Bircok
kurumun etkinliklerini Olgmek i¢in birden fazla girdi ve ¢ikti kullandig
diisiiniildiiglinde oran analizi ile bunu 6l¢gmenin miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Bu

acidan degerlendirildiginde ¢cok kullanislt bir yontem olmadigr gériilmektedir [20].

Sinir etkinligi yontemleri

Siir etkinligi yontemi parametrik yontemler ve parametrik olmayan yontemler

olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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Parametrik yontemler:

Oran analizinin sakincalarim1 azaltabilmek amaciyla parametrik yontemlerden
faydalanilmaktadir. Parametrik yontemler etkinlik analizi i¢in genellikle regresyon
analizine bagvurmaktadir. Basit ve ¢oklu kullanilan regresyon analizi etkinliklerin
sebeplerine ve sonuglarina dayanan matematiksel modellemelerdir [20].

Parametrik yontemler 3 gruba ayrilmaktadir.

Stokastik sinir yaklasimi:

Stokastik smir yaklagimimnin (Stochastic Frontier Approach, SFA) temelleri 1977
yillarinda Battese ve Corra [23], Aigner, Lovell ve Schmidt [24], Meeusen ve Van

den Broek [25] tarafindan yazilmis olan makalelere dayanmaktadir.
Bu yaklasim girdiler ile c¢iktilar arasinda fonksiyonel bir baglanti oldugunu
varsayarak etkin smirt tahmin eder. Fonksiyonu belirledikten sonra ekonometrik

tekniklerin kullanilmasiyla fonksiyonun bilinmeyen parametrelerini hesaplar.

Stokastik smir yaklagimi bazi kaynaklarda Ekonometrik smir yaklagimi

(Econometric Frontier Approach, EFA) olarak ge¢gmektedir.

Yonteme stokastik denmesinin nedeni etkin sinirin birimden birime degismesi ve

rassal hata sebebiyle meydana gelen ¢iktinin da rassal olmasidir [26].

Dagilimdan bagimsiz yaklasim:

Dagilimdan Bagimsiz Yaklasim literatiirde Distribution Free Approach (DFA) olarak
gecmektedir. Berger bu yaklasimi stokastik siir yaklagiminin alternatifi olarak
gormiistiir. Stokastik sinir yaklasimina benzer olarak sinir i¢in bir fonksiyon bi¢imi
onermektedir fakat etkinsizligi rassal hatadan farkli bir bicimde ayirmaktadir. Bu

yaklasimin stokastik sinir yaklasimindan farki rassal hatanin dagilimi veya
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etkinsizligi ile ilgili giiclii Ongoriilerde bulunmaz. Bunun yerine rassal hatalarin
ortalamalarinin zaman gectik¢e O (sifir) olacagini ve her birimin etkinliginin zaman

igerisinde duragan oldugunu 6n gérmektedir.

Dagilimdan bagimsiz yaklasimin en énemli farkliliklarindan birisi en yiiksek ve en
diistik birimi hesaba katmayarak u¢ degerlerin etkisini en aza indirmeyi

amagclamasidir.

Stokastik Sinir Yaklagimi ve Kalin Siir Yaklagimi gibi bu yaklasim tiirii de etkinlik
Ol¢iimiinde kullanilan bir yontemdir. Bu yaklasimin siralamasi ile Stokastik Sinir

Yaklasimi ve Kalin Sinir Yaklagiminin etkinlik siralamalarinda benzerlikler olmasi

beklenir [26].

Kalin simir yaklasimi:

Kalin Sinir Yaklasimi literatirde Thick Frontier Approach (TFA) olarak
gecmektedir. Genellikle bankacilikta kullanilan bu yontem ilk olarak 1991 yilinda
Berger ve Humphrey tarafindan bankacilik sektoriinde kullanilmistir [27]. Bu
yaklasim VZA’nin akisine olarak birimleri etkin sinirdaki birimlerle degil

karsilastirmaz. Bunun yerine 6l¢timii yapilan kiimenin tamamiyla karsilastirir [26].

Parametrik olmayan yontemler:

Girdi ve ¢iktilarin niteliksel farkliliklar1 etkinlik analizini zor bir duruma
getirmektedir. Giiniimiizde kullanilan bir¢ok kaynak ve bunlarin sonucunda elde
edilen bir¢ok iirlin ve girdiler ile ¢iktilarin birimlerinin farkli olmasi etkinligin
Ol¢iilmesini daha da gili¢ bir hale getirmektedir. En c¢ok kullanilan parametrik
olmayan etkinlik yontemi Veri Zarflama Analizi’dir [26]. VZA ilerleyen boliimlerde

daha ayrintili olarak ele alinacaktir.

Parametrik ve parametrik olmayan vyoOntemlerin karsilastirilmasi: Glinimiizde

kullanilan cesitli etkinlik 6lgme yoOntemleri vardir. Bu yontemlerin kullanicilara
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sagladig cesitli avantajlar ve dezavantajlar bulunmaktadir. Bu farkliliklarin bilinmesi

saglikli bir analiz yapmak agisindan 6nem arz etmektedir. Sekil 2.3’de bu yontemler

arasindaki farkliliklar gosterilmektedir.

YONTEM SINIFI

mo . .. Parametreli Parametresiz
Karsilastirma Olciitleri Oran Analizi . . - )
Yintemler Yiéintemler
. Matematik
Ciaziim Teknigi Oranlamalar Regresyon
Programlama

Tek Girdi / Tek

Cok Girdi / Tek

Cok Girdi / Cok

Tgerik Cikt1 Cikt Cikt
Veri Temini Basit Basit Detayh
Uvgulama Kolay Kolay Kolay (Detaylr)
Performans Olciimiine Kisith Kisith Genis

Uvgunluk

Sekil 2. 3. Etkinlik 6l¢iim yontemlerinin karsilastirilmasi [21] [22]

Sekil 2.3 incelendiginde oran analizi ve parametreli yontemlerin parametresiz
yontemlere kiyasla basit olmasi uygulamalarinin da basit olmasina sebep olmaktadir.
Ayrica parametresiz yontemlerin ¢ok girdiyi ¢ok ciktiya oranlamasi da performans
Ol¢iimii i¢in digerlerine oranla daha uygun oldugunu gostermektedir. Bahsedilen 3
simifinda degisik ¢6ziim teknigi kullandig1 goriilmektedir. Bahsedilen etkinlik dlgme
yontemlerinden detayli veri teminine ihtiyag duyulan ve uygulamasi da deteyl
olmasina ragmen basit oldugu i¢in genellikle etkinlik analizi yapilirken parametresiz

yontemler kullanilmaktadir [21] [22].
2.4. Etkililik
Etkililik kavrami etkinlik kavramiyla ¢ok sik karistirilan bir kavramdir. Etkililik

ciktilarla ilgili etkinlik ise eldeki kaynaklarin kullanimryla ilgili bir terimdir. Etkililik

en iyi ¢iktiy1 elde etmektir. Etkinlik ise dogru zamanda dogru isi yapmaktir.
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Etkililik = Gergeklesen Cikt1 / Planlanan Cikt1
Etkinlik = Standart Deger / Planlanan Deger

2.5. Avrupa Birligi

Kisaca AB olarak bilinen Avrupa Birligi 28 iiyesi olan ve topraklarinin biiyiik kismi
Avrupa kitasinda yer alan siyasi ve ekonomik bir orgiitlenmedir. 1992 yilinda
Avrupa Birligi Antlasmast olarak bilinen Maastricht Antlagsmasinin ylirtirliige
girmesiyle daha dnceden kurulmus olan Avrupa Ekonomik Toplulugu’na yeni gorev
ve sorumluluk alanlar1 eklenmesiyle kurulmustur. Avrupa Birligi 500 milyondan
fazla niifusa sahiptir ve tiim diinya iilkelerinin Gayri safi yurtici hasilaya (GSYIH)
gore nominal olarak siralandiginda Gayri safi yurti¢i hasilanin %30’unu biinyesinde

barindirmaktadir.

AB, tim iiye iilkeleri i¢in standart yasalar olusturmus, insan, esya, hizmet ve
sermaye dolasimi serbestliklerini kapsayan ortak bir pazar olusturmustur. Uye
tilkeler i¢inde tarim, balik¢ilik ve bolgesel kalkinma politikalarindan olusan ortak bir
ticaret politikasi izlenmektedir. Birligin 18 iiye {ilkesi Euro adi verilen ortak para
birimini kullanmaktadir. AB, iiye iilkelerini Birlesmis Milletler’de, Diinya Ticaret
Orgiiti'nde ve G8 zirvelerinde temsil etmek suretiyle dis politikalarinda da rol
almaktadir. Birlige iiye 28 iilkenin 22’si NATO’ya da iiyedir. Schengen
Anlagmasiyla birlikte AB {iyesi iilkeler arasinda pasaportsuz gegis gibi birgok adli

konu ve igisleri diizenlemesinde AB’nin pay1 bulunmaktadir.

AB devletlerarasi bir olusum oldugu icin bazi konularda devletler aras1 anlagma ve
fikir birligi gerekmektedir. Fakat bazi konularda uluslariistii yonetim organlar
tiyelerin anlagmasi olmadan da karara varabilir. AB’nin bu haklara sahip yonetim
birimleri Avrupa Parlamentosu, Avrupa Komisyonu, Liderler Zirvesi, Avrupa Adalet
Divani, Avrupa Birligi Konseyi ve Avrupa Merkez Bankasi’dir. Bu parlamentoyu

AB vatandaglar1 5 yilda bir oylama yontemiyle segmektedirler.
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AB’nin temelleri 6 iilke tarafindan 1951 yilinda kurulan Avrupa Komiir ve Celik
Topluluguna ve 1957 yilinda yapilan Roma Antlasmasi’na dayanmaktadir. O
donemden giinlimiize kadar birlik iiye sayisimi artirarak biiylimiis ve var olan
yetkilerine yeni gorev ve sorumluluklar ekleyerek giiclinii artirmistir. 2007 yilinda
tiye iilkeler Lizbon antlagsmasiyla yasal yapisini giincellemis ve iyilestirmistir. 2012

AB’ye Nobel Baris Odiilii verilmistir [28].

AB’ve live devletler

AB 28 bagimsiz iliye devletten olusmaktadir. Bunlar: Almanya, Avusturya, Birlesik
Krallik, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Hirvatistan, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Isvec, Italya, Kibris, Letonya, Litvanya,
Liiksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya

ve Yunanistan’dir.

AB’ye iiye olmaya aday 5 iilke bulunmaktadir. Bunlar: izlanda, Makedonya,
Karadag, Sirbistan ve Tirkiye’dir. Bat1 balkan {ilkeleri olan Arnavutluk ve Bosna-
Hersek olas1 resmi adaylar olarak tanimlanmaktadir. Son zamanlarda Kosovaya’da

benzer statli verilmistir.

AB’ye liye olmak isteyen iilkeler bazi sartlar1 saglamak zorundadir. Bunlar 1993
yilinda Kopenhag Liderler Zirveside agiklanan Kopenhag Kriterleridir. Bu kriterler,
hukukun tstlinliigline ve insan haklarina saygi gosteren istikrarli bir demokrasi, birlik
tiyeleri ile rekabet edebilecek diizeyde saglam ekonomi diizeyi ve Avrupa Birligi
yasalarin1 da igeren iiyelik kosullarinin kabul edilmesinden olugmaktadir. Bir iilke
AB’ye girmek istediginde bu kriterlerin incelemesi konseyin gorevi icerisinde

olmaktadir [29].

2.6. Bilisim Teknolojileri (BT)

BT bilginin toplanmasi, islenmesi, dagitilmasi iglemlerini kullanicilarin hizmetine

sunan iletisim ve bilgisayarlar dahil tiim teknolojileri kapsamaktadir.
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BT ’nin kullanilma orani iilkeleri siniflandirabilecek kadar onem arzetmektedir.
Ciinkii BT’nin kullanim orani devrimsel yeniliklere neden olabilmektedir. BT
sayesinde bilgi milyonlarca insana ¢ok daha kisa siirede ve kolay bir sekilde

ulasabilmektedir.

BT genelde sadece bilgisayarlar olarak anilmaktadir fakat birgok teknolojiyi i¢inde
barindirmaktadir. Hesap makineleri, elektronik parcalar, televizyonlar, radyolar,
vericiler, endiistride kullanilan 6l¢gme, test, rota saptama gibi amagclar i¢in kullanilan
cihazlar, telekomiinikasyon, internet ve bilgisayarla alakali her sey BT olarak

degerlendirilmektedir.

BT sektoriinde galisanlar uygulama yiiklenmesi, karmasik bilgisayar aglarinin ve veri
tabanlarinin  tasarimmna kadar degisik alanlarda hizmet vermektedirler. BT
sektorlinlin gelismesiyle birlikte bu alandaki istihdam ihtiyaci artacaktir. Bu nedenle
iilkeler bu alandaki egitimlere ve yatirimlara agirlik vermekte, stratejik planlarinda

onemli bir yer ayirmaktadirlar.
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3. VERI ZARFLAMA ANALIZI (VZA)

3.1. Giris

Veri Zarflama Analizi (VZA) literatiirde Data Envelopment Analyses (DEA) olarak
geemekte ve literatiirde Decision Making Unit (DMU) olarak tanimlanan ve Karar
Verme Birimi (KVB) adi verilen kurum, kurulus ya da birimlerin dogrusal
programlama tekniklerine dayanarak, goreli etkinliklerini 6l¢gmede kullanilan bir
yontemdir. VZA iirettikleri mal ve hizmet agisindan birbirine benzer ekonomik karar
verme birimlerinin (KVB) goreli etkinliklerinin 6l¢iilmesi i¢in gelistirilmis bir

etkinlik 6l¢me yontemidir.

VZA’da KVB’ler girdileri ¢iktilara doniistiiren isletme veya kuruluslar olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanima hastaneler, okullar, sehirler, okullar ve bankalar da

eklenebilmektedir.

VZA’nin en iyi Ozelligi biitin KVB’lerin etkinsizlik miktarin1 ve kaynaklarimi
tanimlayabilmesidir. Bu yontem en verimli olan KVB’leri sunarken, verimli olmayan
KVB’lerin de verimli olabilmeleri i¢in hangi miktarda girdi azaltmasi/artirmasi veya

¢ikt1 azaltmasi/artirmast yapmasi gerektigi bilgisini vermektedir.

VZA o6zellikle tiniversiteler gibi kar amaci giitmeyen kurumlarimin etkinligini 6l¢mek
icin daha uygundur. Ciinkii boyle kurumlarin gelirleri ve karliliklar1 gibi Olgiitler
etkinliklerini 6l¢gmede tatmin edici degildir. Bunun iki ana nedeni ise bu kurumlarin
kar amaci giitmemeleri ve gelirlerini bir {irlin ya da servis satarak kazanmiyor

olmalaridir.

VZA aym girdileri kullanarak aymi ¢iktilart iireten kurumlarin etkinligini 6lgmede
kullanilmaktadir. VZA disindaki etkinlik 6lgme yontemleri merkezi egilim
yaklasimiyla {ireticileri ortalama bir iireticiye gore degerlendirmektedir. Fakat VZA

her KVB’yi yalnizca en etkin KVB’lere gore degerlendirmektedir [30].
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VZA yoneylem arastirmasi, yonetim bilimi ve ekonometri alanlarini sentez eden yeni
bir arastirma yontemidir. YOntem sayesinde yonetimle alakali bazi énemli ipuglari
elde edilebilmektedir. Analiz ile alakali akademik alanda ve endiistri alaninda

yapilan arastirma ve uygulamalarin sayisi her gegen giin artmaktadir [31] [32].

3.2. VZA’nin Tarihsel Gelisimi

VZA’nin temelleri ilk defa Farrell tarafindan atilmistir. Farrell 1957 yilinda “The
Measurement of Productive Efficiency” adli bir makale yaymlamistir. Bu makalede
firma etkinligini teknik etkinlik ve tahsis etkinligi olmak {izere 2’ye ayirmistir. Bu
makalede Farrell etkinligi gézlem birimlerinin etkin sinirdan uzakliginin 6lgiimiine
dayandirmistir. Calisma her ne kadar ¢ok girdili ve tek ¢iktili olsa da etkinlik ol¢timii
icin kurulan denklem sistemi, ¢ok c¢iktili etkinligin hesaplanmasina temel

olusturmustur [33] [34].

Edwardo Rhodes’in Carnegie Mellon Universitesinde (simdiki adi H. J. Heinz III
School Of Public Policy and Management) yaptig1 doktora ¢alismasiyla baslamigtir.
W. W. Cooper’in danigsmanlig: altinda, Edwardo Rhodes dezavantajli 6grenciler igin
(genellikle zenci ve Ispanyol) Fedearal hiikiimet destegi ile A.B.D’deki devlet
okullarinda bir egitim programi gelistiriyordu. Analize gore bir egitim kurumuna
katilanlar ve katilmayanlar arasindaki performans etkileri karsilastirmaktaydi. Bu
calismadan sonra ilk olarak iirettikleri mal ve hizmet bakimindan birbirlerine benzer
ekonomik karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin Gl¢iilmesi amaciyla 1978’de
Charnes, Cooper ve Rhodes European Journal of Operations Research’da ilk

makalelerini yaymladilar [35].

VZA ile ilgili yapilan bu ilk c¢alismanin ardindan birgok alanda uygulanmaya
baslanmistir. Fakat ilk zamanlar etkin olan KVB’ler belirlenebilmis fakat etkin olmayan
KVB’ler hakkinda bir bilgi edinilememistir. Ik defa 1993 yilinda “siiper etkinlik skoru”
denilen ve etkin KVB’ler ile etkin olmayan KVB’ler arasinda karsilagtirma yapilabilen

bir yontem gelistirilmistir. Anderson ve Petersen tarafindan gelistirilen bu yontem, etkin
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KVB’lerin arasinda siralama yapmakla birlikte {iretim sinirinin seklinin nasil olacagini

da gostermektedir [35].

3.3. VZA’nin Temel Modelleri

Performans Ol¢ciim yontemlerinden parametrik olmayan bir yontem olan VZA
temelinde teknik etkinligin 6l¢iilmesini hedeflemekte ve matematiksel programlama
teknigini kullanmaktadir. Etkin olan KVB’lerden olusan bir etkinlik smir
belirleyerek, goreli olarak bu smirda bulunmayan KVB’lerin bu sinira olan
uzakliklarin1 gozeterek teknik etkinligin dl¢limiinii yapmaktadir. VZA bir KVB’nin
agirhiklandirilmis ¢iktilarint agirliklandirilmis girdilerine oranlayarak matematiksel

programlama yardimiyla etkinlik analizini gergeklestirmektedir. VZA’nin temel

modelleri CCR ve BCC modelleridir.

3.3.1. Charnes Cooper Rhodes (CCR) modeli

1957 yilinda Farell’in yapmis oldugu etkinlik tanimindan ilham alan Charnes,
Cooper ve Rhodes dlgege gore sabit getiri varsayimina dayanan ilk VZA modelini
tanimlayarak kendi isimleri olan Charnes, Cooper ve Rhodes’in bas harflerini
kullanarak CCR modeli ismini verdikleri yontemi gelistirmisleridir. Bu model
Farell’den 20 yil sonra onun fikirlerinden ilham alinarak ¢oklu girdi ve ¢ikt1 iiretim

birimlerinin goreli etkinliklerini 6l¢en bir model olarak gelistirilmistir [36] [37].
Olgege gore sabit getirinin oldugu durumlarda kullanilan bu ydntem teknik etkinlik
ile olgek etkinliginin ¢arpimi olan toplam etkinlik skorunu vermektedir. Girdiye

yonelik ve ¢iktiya yonelik olmak iizere iki ¢esit CCR modeli bulunmaktadir [37].

Girdiye yonelik CCR modeli

Girdiye yonelik CCR modeli minimum girdi kullanarak ayni miktarda ¢ikti miktarini
elde etmeyi arastiran CCR modelidir. Bu modelin dual ve primal sekilleri asagidaki

gibidir.
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Girdiye yonelik CCR primal modeli

Min Zy=6

Zﬂ“jyr}_s:z}rﬂ}

=1

O — Xi=g Axy— 57 =0
AS—,5+>0

r=1,...,s 1=1,...m j=1,...,n

r=1,...,s 1i=1,....m j=1,...,n

Bu modellerde m girdi sayisini, s ¢ikt1 sayisini n ise KVB sayisin1 gostermektedir.
Dual modelde goriilecegi tizere etkinligi hesaplanmak istenen KVB’nin ¢iktilarin
agirlikli ortalamasinin maksimum yapilmasi amaglanmistir. Kisit olarak ise etkinligi
hesaplanmak istenen KVB’nin ¢iktilarin agirlikli ortalamasinin maksimum olmasi

hedeflenmistir. Boylece ¢iktinin girdiye orani her KVB icin en fazla 1
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olabilmektedir. Boylelikle bir KVB’nin ortalamasi en fazla 1 olabilmektedir. Primal
modelde gecen s* ¢iktilardaki azliklari, s~ ise girdilerdeki fazlalig: ifade eden aylak
degiskenlerdir. Girdi yonlii modellerde KVB; icin eger s* = s~ = 0 ve 8° =
oluyorsa bu KVB etkindir. Aksi takdirde KVB etkin degildir ve etkin olmayan
KVB’lerin etkinlik degeri 1’den kiigiiktiir [35].

Ciktiva yonelik CCR modeli

Ciktiya yonelik CCR modeli girdi diizeyinde bir degisiklik yapmadan ¢ikt1 yoniinde
maksimum kazang¢ elde etmeyi amaglayan CCR modelidir. Bu modelin dual ve
primal sekilleri asagidaki gibidir.

Ciktiya yonelik CCR primal modeli

Max z, = f

H
Z f".,j xi;+ 5 = x5
=1

Ciktrya yonelik CCR dual modeli

Min wy = Zlv Xin
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o m

Zur Vi~ Z v;x; =0

r=1 i=1

U, Vi 20

r=1,...,s 1=1,...m j=1,...,n

Bu modellerde m girdi sayisini, s ¢ikti sayisint n ise KVB sayisint gostermektedir.
Dual modelde goriilecegi lizere etkinligi hesaplanmak istenen KVB’nin girdilerinin
agirlikli ortalamasinin minimum yapilmasi amaglanmistir. Kisit olarak ise etkinligi
hesaplanmak istenen KVB’nin c¢iktilarin agirliklt  ortalamasinin 1 olmasi
saglanmistir. Diger kisitda ise c¢iktilarin agirlikli ortalama girdilerinkinden kiigiik
olmast hedeflenmistir. Boylece ¢iktinin girdiye oram1 her KVB i¢in en az 1
olabilmektedir. Boylelikle bir KVB’nin optimum ¢ikti ortalamasi en az 1
olabilmektedir. Primal modelde gegen s™ ¢iktilardaki azliklari, s~ ise girdilerdeki
fazlalig1 ifade eden aylak degiskenlerdir. Cikt1 yonlii modellerde KV P, icin eger s* =
s~ =0 ve " =1 oluyorsa bu KVB etkindir. Aksi takdirde KVB etkin degildir ve
etkin olmayan KVB’lerin etkinlik degeri 1’den kiigiiktiir [35].

3.3.2. Banker, Charnes, Cooper (BCC) modeli

BCC modeli Banker, Charnes ve Cooper tarafindan CCR modeline alternatif olarak
1984 yilinda gelistirilmistir. CCR modeli 6lgege gore sabit getiri varsayimi iizerine

kuruluyken, BCC modeli 6lgege gore degisken varsayimu tizerine kurulmustur.

CCR modelleri teknik etkinlik ile 6lgek etkinligin carpimi olan toplam etkinlik
skorunu Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda vermektedir. BCC modeli ise

teknik etkinlik skorunu oOlgege gore degisken getiri varsayimi altinda benzer
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Ol¢ekteki birimleri birbirlerine gore kiyaslayarak dlgmektedir. Yani CCR modeline
Olcege gore degisken getiri varsayimi ile konvekslik sinir1 eklenerek BCC modeli

olusturulmustur [35].

Girdive yonelik BCC modeli

Girdiye yonelik BCC modeli ayni ¢iktt miktarini elde edebilmek i¢cin minimum girdi
miktarin1 amaglayan BCC modelidir. Girdiye yonelik BCC modelinde, girdiye
yonelik CCR modeline ek olarak

;,?Lj=1

konvekslik kisiti eklenmektedir. Girdiye yonelik BCC modelinin primal ve dual

modelleri su sekildedir.
Girdiye yonelik primal BCC modeli

Minz, = &

ji=1
n
Bx;p — Z Ax;—s; =0
i=1
]
A=1
i=1
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Girdiye yonelik dual BCC modeli

MaX WD = Zi:lur }r:v'[!l + ul}

= T
E UpVp — E v, X;+ ug =0
r=1 i=1

u,,v; =0 uy serbest degisken

BCC girdiye yonelik primal model incelendiginde CCR girdiye yonelik primal

modelle ¢ok benzer oldugu ve tek farkin

D=1
=1

oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde BCC girdiye yonelik dual model
incelendiginde CCR girdiye yonelik dual modelle ¢cok benzer oldugu ve tek farkin
ciktilarin agirlikli ortalamasina 1, serbest degiskenin eklenmis olmasidir. Bu
degisiklikler Olcege gore degisken getiriyi saglamak i¢in etkinlik smirmin yapisini
degistirmektedir. CCR modellerde orjinden ge¢mesi gereken etkinlik dogrusu, BCC
modellerde orjinden ge¢meyebilir. Modeldeki diger degiskenler CCR modellerde
oldugu gibidir [35].
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Ciktiva yonelik BCC modeli

Ciktiya yonelik modellerin genel 6zelligi olan ayni diizeyde girdiyi kullanarak en
fazla ¢iktiy1 elde etme prensini ¢iktiya yonelik BCC modeli igin de gegerlidir. Fakat
girdiye yonelik BCC modelde gecerli olan 6l¢ege gore degisken getiri varsayimi bu
modelde de gecerlidir. Ciktiya yonelik BCC modeli ¢iktiya yonelik CCR modeliyle
benzerlik gostermektedir. Bu iki model arasindaki tek fark BCC modelinde CCR
modeline ¢k olarak konvekslik kisitinin eklenmis olmasidir. Ciktiya yonelik BCC

modelinin primal ve dual modelleri su sekildedir.
Ciktiya yonelik primal BCC modeli

Max z, =

[y
Z‘H’j Xi;— S = Xy
i=1

T
+ _
JBJ"FT'U - ZA_,I'FTJ'-I_SY' =0
i=1
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Ciktrya yonelik dual BCC modeli

Minwy = 2™ v, x5 + v,

UpVp — Zvi X;t v, =0

i=1

=
1 Ia
[

u,,v; =0 vy serbest degisken

Ciktiya yonelik BCC primal model incelendiginde ¢iktiya yonelik CCR modelle ¢ok

benzer oldugu ve tek farkin

Z A=1
=1

esitligi oldugu goriilmektedir. Ciktiya yonelik BCC dual model incelendiginde ise
benzer sekilde ¢iktiya yonelik CCR modeller ¢cok benzer oldugu ve tek farkin v,
serbest degiskeninin kullaniliyor olmasidir. Bu degisiklikler 6lgege gore degisken
getirlyl saglamak i¢in etkinlik simirinin yapisint degistirmektedir. CCR modellerde
orjinden ge¢cmesi gereken etkinlik dogrusu, BCC modellerde orjinden gecmeyebilir.

Modeldeki diger degiskenler CCR modellerde oldugu gibidir [35].
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3.4. VZA’min Uygulama Asamalari

3.4.1. KVB’lerin secilmesi

Benzer girdiler kullanarak benzer ¢iktilar {reten, yani {retimleri birbirleriyle
homojen yapida olan girdileri ¢iktilara doniistiiren birimlere Karar Verme Birimi
(KVB) denilmektedir. Literatiirde ise KVB’ler Decision Making Units (DMUS)
olarak tanimlanmaktadir. VZA’da ilk yapilmasi gereken birbirleriyle goreli etkinlik
yapilacak KVB’lerin se¢ilmesidir. KVB’lerin se¢iminde birimlerin homojen olmasi
yani iiretim ve teknoloji agisindan birbirlerine benzer olmalari ¢ok 6nemlidir. Cesitli
bilim adamlart VZA’nin etkin sekilde kullanilabilmesi icin KVB’lerin sayisi ile
girdilerin ve c¢iktilarin sayilar1 arasinda belli oranlarin olmasi tavsiye etmektedirler.
Bunlar
e KVB sayis1 girdi ve ¢iktt sayillarinin toplamiin en az ii¢ katt olmasim
gerektigini savununlar (Vassiloglou ve Giokas,1990),
e KVB sayisinin en az 20 olmas1 gerektigini savunanlar (Norman ve Stoker,
1991)
e KVB sayis1 Girdi ve Cikt1 sayisinin toplaminin en az 2 kati olmasi gerektigini
savunanlar,
e Girdi sayist m, ¢ikt1 sayisi p olmak ilizere m+p+1 tane KVB sayis1 olmasi

gerektigini savunalar [38] [39].

KVB’lerin se¢ilmesinde su hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir:

e Secilen birimler ayn1 gorevleri veya benzer isleri yapmalidirlar,
e Biitiin birimler ayn1 pazarda yer almalidirlar,

e Tiim birimlerin girdi ve ¢ikt1 yogunluk ve biiytikliikleri hari¢ ayn1 olmalidir
[40] [41].
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3.4.2. Girdi ve giktilarin belirlenmesi

Girdi ve giktilar belirlenirken ilk asamada genis bir liste olusturulmalidir. KVB’leri
etkileyebilecek her boyut baslangic listesine dahil edilmelidir. Daha sonra
olusturulan bu liste KVB’lerin ¢alistiklar1 sahada uzman olan kisiler tarafindan
elestiri yapilarak incelenmelidir. Listeden segilecek olan girdi ve ¢iktilar: belirlemede

asagidaki adimlar izlenmelidir:

e Girdi ve ¢iktilar uygulamanin amagclarindan bir veya birkagma etkide
bulunuyor mu?
e Girdi ve ¢iktilar birbirlerine paralel olmayan bilgilerden mi olusuyor?

e Girdi ve ¢ikt1 verileri giivenilir mi?

Bu faktorlerin analize katilmasi i¢in rakamsal olarak ifade edilmesi gerekmektedir.
Girdiler ve ¢iktilar tim KVB’ler i¢in gecerli olmasi gerekmektedir. Bu adimlar takip

edilerek analize katilacak girdiler ve ¢giktilar belirlenmektedir [35] .

3.4.3. Modelin belirlenmesi

Yapilacak analizin amacina uygun olarak girdiye ve ¢iktiya uygun olarak CCR veya
BCC modellerinden biri secilmelidir. BCC 6lcege gore degisken getiri esasina
dayanir ve Olgcege gore sabit getiri esasina dayanan CCR’a gore daha hassas

calismaktadir [34] [35].

Her sistemin girdi ve ¢ikti agirliklarini, kendi etkinlik derecesini en ¢ok artiracak
sekilde segebileceginin varsayildigi VZA’da bircok model vardir. Sekil 3.1°de bu

modeller gosterilmektedir.
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Sekil 3. 1. VZA’da kullanilan modeller [42]

Bu modeller arasindan hangisinin segilecegine karar verici arastirmanin kapsamina

ve kullanacag varsayimlara gore kendisi belirlemektedir. Ornegin:

e KVB’lerin Olgege gore sabit getiriye sahip olduklar diisiiniiliiyorsa ve her
birimin toplam etkinligi belirlenmek isteniyorsa CCR veya yonelimsiz
modeller se¢ilmelidir.

o KVB’lerin 6l¢ege gore degisken getiriye sahip olduklar diisiiniiliiyorsa ve her
birimin teknik etkinligi belirlenmek isteniyorsa BCC veya toplamsal
modeller se¢ilmelidir.

e KVB’lerin etkinlikleriyle alakali daha ayritili bilgiler elde edilmek
isteniyorsa, yani toplam etkin olmayan KVB’lerin etkinsizliklerinin nedeni
teknik etkinlikten mi, Olgek etkinliginden mi kaynaklandigi anlasilmak
isteniyorsa o0 zaman, toplam, teknik ve Ol¢ek etkinliklerin hepsinin

hesaplanmas1 gerekmektedir.

Ayrica VZA’da en ¢ok kullanilan CCR ve BCC modelleri girdi ve ¢ikti yonelimli
olarak c¢esitlenmektedir. Karar vericinin girdiler iizerinde etkisi azsa ya da yoksa ¢ikti
yonelimli model, eger ¢ikt1 lizerinde etkisi azsa ya da yoksa girdi yonelimli model
secilmelidir. Girdi yonelimli modellerde mevcut ¢iktiyr en az girdiyle iiretmeye, ¢ikti

yonelimli modellerde ise mevcut girdi ile en fazla ¢iktiya ulagilmaya caligilmaktadir.
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Eger en az girdiyle en fazla ¢ikt1 iiretilmek isteniyorsa toplamsal veya yonelimsiz
modeller secilmelidir [42] [43].

3.4.4. Referans kiimelerinin belirlenmesi

VZA’da etkin olan KVB’ler etkin olmayan KVB’ler tarafindan referans kabul
edilerek etkin diizeye ulasabilecekleri varsayimi iizerine kurulmustur [42] [43].
VZA’ya gore etkin olmayan KVB’ler etkin KVB’leri referans olarak kabul ederek,

etkin hale gelebilmek i¢in yapmalar1 gereken degisiklikleri gostermektedir.

3.4.5. Sonuclarin degerlendirilmesi

VZA’da yapilan bir analiz sonucunda asagida belirtilen sonuglara ulasilir. Bunlar:

e FEtkin KVB’ler,

e Etkin olmayan KVB’ler,

e Etkin olmayan KVB’ler tarafindan kullanilan fazla kaynak miktarlari,

e Etkin olmayan KVB’lerin su anki girdi miktarlariyla normalde iiretmeleri
gereken ¢ikti miktarlari,

e Etkin olmayan KVB’lerin etkin olan KVB’lerden olusan referans kiimeleri
[20].

En verimli KVB’ler en az girdi kullanarak en ¢ok c¢iktiy1r elde eden KVB’lerdir.
Bu durumdaki KVB’lerin etkinligi 1’e (%100) esit kabul edilmekte ve etkin olan
KVPB’ler olarak sayilmaktadir. Smir ¢izgisinin altindaki KVB’lerin ise etkinligi
I’den kiiclik olmakta ve etkin olmadiklar1 sonucuna varilmaktadir. KVB’lerin

etkinlik degerleri etkinlik derecesine gore 0 ile 1 araliginda degigmektedir.



31

3.5. VZA’nin Kullanim Alanlar

VZA ilk ongorildiigli giinden bugiine kadar yaklasik 35 sene igerisinde bir¢ok

arastirmacinin ilgisini ¢cekmis ve ¢ok sayida ¢alisma yapilmis, makale yazilmistir.

VZA genellikle etkinlik analizinin zor yapildigi kar amaci giitmeyen
organizasyonlarda daha fazla kullanilmaktadir. Bunun sebebi kar amaci giiden
kuruluslar etkinliklerini gelirlerini gozeterek yapabiliyorken kar amaci giitmeyen
kuruluglarin boyle bir gelirlerinin olmamasindan kaynaklanmaktadir. VZA her ne
kadar genellikle kar amaci1 giitmeyen kuruluglar tarafindan kullaniliyor olsa da son
zamanlarda kar amaci giiden bir¢ok kurulus tizerinde de uygulanmaktadir. Bankalar,
okullar, hastaneler, sehirler, AR-GE projeleri, iilkeler ve bunlar gibi daha bir¢ok
alanda VZA kullanilmaktadir [41].

VZA yontemi yardimiyla bir isletmenin karar alma birimlerinin etkinliklerinin
Ol¢iilmesine ek olarak firmalar arasindaki etkinlikler de 6lgtilebilmektedir. Bu sayede
en az gider ya da en ¢ok gelir maksimizasyo amacina ulasilabilmektedir. Tim VZA

modelleri etkinlik 6lgmek amaciyla bir¢ok sektérde uygulama alan1 bulmaktadir.

3.6. VZA’mn Giiglii ve Zayif Yonleri

3.6.1. VZA’nin giiclii yonleri

VZA dogru bicimde kullanildiginda ¢ok giiglii bir analiz yontemidir. VZA’y1 giiglii

kilan yonler su sekilde siralanmaktadir:

e VZA dogrusal form diginda iliskilendirilecek herhangi bir fonksiyonel forma
gereksinim duymamaktadir.

e VZA’da oOncelikle etkin KVB’ler bulunur, etkin KVB’lere gore diger
KVB’lerin etkinligi 6l¢iiliir



32

e Girdiler ve Ciktilar tamamen alakasiz birimlerden segilebilmesine ragmen
ortak bir paydada birlestirmeye ihtiya¢ duyulmamaktadir.

e VZA goreli etkinligi 6l¢erken, her KVB’nin kendini etkin hale getirebilmesi
icin neler yapmasma gerek duydugunun bilgisini verir. Fakat parametreli
yontemler endiistrinin tamamini ele alarak, ortalama etkinlige gore analiz
yapmaktadir.

e VZA c¢ok girdiyi ve ¢ok ¢iktiy1 analiz edebilmektedir [47] [48] [49].

3.6.2. VZA’nin zayif yonleri

VZA’y1 bazi giiglii yonleri zayif yonlerinin de kaynagi olabilmektedir. Uygulayicinin
bu zayifliklar1 goz Oniinde bulundurmasi gerekmektedir. VZA’nin zayif yonleri

sunlardir:

e VZA maksimum simir teknigine dayandigi i¢in 6l¢lim hatalarindan ¢ok fazla
etkilenmektedir.

e KVB’lerin etkinligi 6l¢gmede yeterli olmasina ragmen mutlak etkinlik igin
yeterli olmamaktadir.

o VZA parametrik bir teknik olmadigi i¢in sonuglara istatistiksel bir hipotez
uygulanmasi zor olmaktadir.

e Statik bir analizdir. Bu yilizden sadece tek bir donemin verilerinin kesit
analizini yapar.

e Uygun paket program bulunamadiginda biiylik problemlerin analizi uzun

zaman almaktadir [47] [50].

3.7. VZA’da Kullamilan Paket Programlar

Veri zarflama analizi modellerinin ¢dziimlenmesinde bir¢cok bilgisayar programi
kullanilabilmektedir. Bu programlarin bazilar1 sadece etkinlik analizi i¢in
kullanilabilirken, bazilar1 da veri zarflama analizini dogrusal programlama modeline

dontistiirerek ¢oziimleme yapmaktadir. Windows ile birlikte calisabilen;
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e Maxdea,

o Etaks,

e Ideas,

e Warwick Windows DEA,
e DEAP,

e Pioneer,

e Frontier Analyst,

e Dea Solver,

e PIM-DEA,

e OSDEA,

e Banxia Frontier Analyst,

e EMS programlar1 bulunmaktadir.

Ayrica optimizasyona dayali
e Storm,
e GAMS,
e QOsh,
e Lindo gibi programlar da VZA i¢in kullanilabilmektedir.

VZA’da farkl bilgisayar programlarinin kullanimi1 aynm1 yontem i¢in farkli sonuglar
verebilmektedir. Bu farkli programlarin, farkli ¢6ziim algoritmas: kullanmasindan

kaynaklanmaktadir [51] [52].

Bu calismada farkli VZA modellerinin ¢oziimiine imkan taniyan, smirsiz KVB
kullanilmasina izin veren, etkin olmayan KVB’ler i¢in hedef iyilestirmeler 6neren

MaxDEA 6.0 programi kullanilmistir.

Sekil 3.2’de girdiye yonelik VZA verimlilik sinirini gosteren bir 6rnek verilmektedir.
Buna gore 2 ve 5 numarali KVB’ler verimlilik sinirinin iizerinde yer aldiklari i¢in
etkin kabul edilmekte ve etkinlik skorlar1 1’e esit olmaktadir. 1, 3 ve 4 numaral

KVB’ler ise verimlilik sinirinin tizerinde olmadiklarindan etkin kabul edilmemekte
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ve etkinlik skorlar1 0 ile 1 arasinda bir deger almaktadir. Ayrica verimlilik sinirina en

uzak olan 1 numarali KVB en verimsiz KVB’dir.

3.8. VZA ile llgili Baz istatistikler

Ali Emrouznejad, Barnett R. Parker ve Gabriel Tavares 2008 yilinda yayinlanan
makalelerinde VZA konusunda 1978 yilindan 2006 yilina kadar yapilan tiim
calismalar1 yillara, yazarlara, dergilere ve sayfa sayilarina gore istatistiksel olarak

incelemislerdir.

3.8.1. VZA yaymlarimn yillara gore dagihm istatistikleri

Sekil 3.2°de VZA ile alakali yayinlarin yillar1 gére degisimi gosterilmektedir. Dikkat
edilirse 1978 yilinda Charnes, Cooper and Rhodes (CCR) ile 1995 yillar1 arasinda
ciddi bir artis gézlenmektedir. 1995 ile 2003 yillar1 arasinda yillik ortalama 226 tane
yayin yapilmistir. Bu say1 2004 ile 2006 yillar1 arasinda artarak yillik ortalama 360°a
kadar ¢ikmustir [53].
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Sekil 3. 2. VZA yaymlarinin yillara gére dagilimi [53]
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Cizelge 3.1’de 1978 ile 2006 yillar1 arasinda segilen 20 dergide yayinlanan VZA ile

ilgili yaymlarin istatistikleri gosterilmektedir. European Journal of Operational

Research, Journal of Productivity Analysis, ve Journal of the Operational Research

Society gibi dergiler kullanilmistir. Bu dergilerin segilmesinin nedeni ise Yoneylem

Arastirmasi ve Yonetim Bilimi alanlarinda yayin yapiyor olmalaridir [53].

Cizelge 3. 1. 20 dergiye ait VZA yayinlarinin istatistikleri [53]

Dergi Ad1 Yayin Sayisi | Yiizde Dagilim
EJOR: European Journal of Operational

Research 373 23
JPA: Journal of Productivity Analysis 242 14,9
JORS: Journal of the Operational Research

Society 164 10,1
Applied Economics 86 5,3
Annals of Operations Research 83 51
Management Science 83 51
OMEGA 73 4,5
Applied Mathematics and Computation 63 3,9
Socio-Economic Planning Sciences 63 3,9
International Journal of Production

Economics 58 3,6
Computer and Operations Research 48 3
International Journal of Systems Science 41 2,5
Journal of Econometrics 37 2,3
Applied Economics Letters 35 2,2
Journal of Banking and Finance 35 2,2
Health Care Management Science 29 1,8
Journal of Medical Systems 29 1,8
Journal of Operations Research Society of

Japan 28 1,7
System Engineering Theory and Practice 26 1,6
Review of Economics and Statistics 25 1,5

Total

1621

100
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VZA ile alakali yayin yapan yazarlara ait istatistikler

VZA ile ilgili yayin yapan yaklasik 2500 yazar tespit edilmistir. Yapilan yayinlarin

yaklagik %40°1 iki yazar tarafindan yapilirken yaklasik %30’u tek yazar tarafindan

yapilmistir. Sekil 3.3’de yazarlarinin sayisina gore yayinlarin yiizde olarak dagilimi

gosterilmektedir [53].
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35% -
30% A
25% -
20% -
15% -
10%
5% -
0% -

39.5%

1 2 3 4 5 6 7

Yazar Sayisi

Sekil 3. 3. Yazarlarinin sayisina gore yayinlarin yiizde olarak dagilimi [53]

VZA alaninda en ¢ok yayin yapan 12 yazar belirlenmistir. Bunlar:

Cooper, William W.
Fére, Rolf

Grosskopf, Shawna
Sengupta, Jati K.
Charnes, Abraham
Lovell, C. A. Knox
Thanassoulis, Emmanuel
Banker, Rajiv D.
Sueyoshi, Toshiyuki
Zhu, Joe
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e Cook, Wade D

o Seiford, Lawrence M.
Sekil 3.4°de bu 12 yazarin VZA’ya katkilarinin dagilimi gosterilmektedir. ilging bir
sekilde goriilmektedir ki tiim yayinlarin %22’°si bu yazarlar tarafindan yapilmstir.
VZA’nin kurucularindan biri olan William W. Cooper yaptigr 122 yayinla tim
yayinlarin yaklagik %14°linlii temsil ederek en ¢ok referansi olan yazar olarak

goriilmektedir [53].

Seiford, Lawrence M.
Cook, Wade D
Zhu, Joe
Sueyoshi, Toshiyuki
Banker, Rajiv D.
Thanassoulis, Emmanuel
Lovell, C. A. Knox
Charnes, Abraham
Sengupta, Jati K.
Grosskopf, Shawna
Fére, Rolf

Cooper, William W.

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Sekil 3. 4. VZA’ya en ¢ok katkisi olan yazarlarin tiim yayinlara orani [53]

3.9. VZA Literatiir Arastirmasi

Boliim 3.10°da 2006 yilana kadar yapilan ¢alismalarin istatistiklerinin verilmesi
nedeni ile burada sadece 2007 yilindan sonra yapilan ve BT ye yonelik hazirlanmis
VZA yayinlart incelenmistir. VZA ile alakali bir ¢ok yayin ve tez bulunmasina

ragmen BT nin kullanim etkinligiyle alakali ¢ok az sayida ¢aligmaya rastlanmistir.

Mehdi Bashiri (2008) ve arkadaglar1 yaptiklar1 ¢aligmalarinda 2005 yili verilerine
dayanarak 38 gelismekte olan iilkede e-ticaret uygulamasinin, uygulayan agisindan

etkinligini arastirmiglardir.
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Rui de Oliveira Victorio ve arkadaslart (2009) yaptiklar1 caligmalarinda BT
yoneticileri portfoylerinde yapacaklar1 yatirnmlarin etkinligini belirlemek ve
verimliligini artirmak i¢in bir yontem sunmuslardir

Li Zhu (2010) yaptigi calismasinda Cin’de 12 {iniversitenin bilim ve teknoloji

inovasyon kapasitesi lizerinde amprik bir arastirma yapmustir.

Abbas Asosheh, Soroosh Nalchigar ve Mona Jamporazmey (2010) yaptiklar
caligmalarinda BT projelerini degerlendirilmis ve en verimli BT yi tanimlayan VZA
modelini gelistirmislerdir. Gelistirilen modelin uygulanabilirligi Iran Arastirma ve

Teknoloji Bakanlig1 verileri kullanilarak gosterilmistir.

Xiongfei Cao ve Feng Yang (2011) yilinda iki asamali VZA kullanarak internet
sirketlerinin performanslarin1 6lgmiislerdir. Bahsi gecen iki asamay1 pazarlanabilirlik
ve karlihik olarak kabul etmis ve 40 nokta com firmalarmin etkinliklerini

Olgmiislerdir.

Georgios Kastaniotis, Elias Maragos'la ve Christos Douligeris (2012) yaptiklar
calismalarinda web Onbellekleme nesnelerinin yer degistirme stratejilerinin

etkinligini degerlendirmek i¢in VZA’y1 kullanmislardir.

Ridong Hu ve Chich-Jen Shieh (2013) yaptiklar1 ¢alismalarinda Tayvanli yatirrmeilar
i¢in yurtdist (Cin) yliksek teknoloji yatirmlarinin etkinligini arastirmislardir.

Lo Storto Corrado(2013) yaptigi caligmada kullanici agisindan e-ticaret web
sitelerinin verimliligini arastirmistir. 52 web sitesini 3 boyutta (kullanict deneyimi,

sitenin gidisi ve yapisi) agisindan incelemistir.

Madjid Tavana ve arkadaslar1 (2013) yiiksek teknoloji projelerinini se¢imi i¢in bir
bulanik mantitk VZA modeli 6nermisler ve NASA’da kullanmiglardir. Amag
fonksiyonu i¢in ¢ok amacgli dogrusal model kullanilmistir. Girdi ve ¢iktilar kesme
tabanl1 yeni bir metod ve bulanik kiimelerle modellenmistir. Onerilen bu model bir

NASA projesinde uygulanmigtir.
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PH Hsieh, CS Huang ve David C. Yen (2013) Bir Dogu iilkesinde yiikselen
ekonominin web servislerinin degerlendirilmesi: Taywan e-devlet adli bir ¢alisma
yapmuslardir. Bu ¢alisma 25 sehirdeki 1411 resmi kurumu kapsamaktadir. E-devlet
uzmanlar1 tarafindan Onerilen girdiler ve ciktilar géz Oniinde bulundurularak

Taiwan’a ait e-devlet etkinligi aragtirilmistir.

Anastasios ve arkadaslar1 (2013) yaptiklar1 ¢alismada kurumsal aragtirma yonetimini
destekleyen Java teknolojileri lizerine kurulmus bir web tabanli yazilim sistemi
gelistirdiklerinden ve bu sistemin verimliligini 6lgmek i¢in  VZA’y1

kullandiklarindan bahsetmektedir.

Sh Razavi ve arkadaslar1 (2013) orijinal VZA’nin bulanik modelleri olan CCR ve
BCC modelleri genisletmis ve gelistirmislerdir. Onerilen yontemin temeli alfa kesim
kavramini uygulayarak orijinal VZA’y1 esdeger dogrusal parametrik programlama

modeline ¢evirmektir.

Toshiyuki Sueyoshi ve Mika Goto (2013) yaptiklar1 ¢alismada Japon BT sektoriinde
Ar-Ge harcamalarinin  6nemini  6lgmek i¢in  VZA-Diskriminant  Analizi
kullanmiglardir. Caligmaya sonucunda BT sektoriinde yapilan Ar-Ge harcamalariin

firmalarin kurumsal degerlerini artirdigi gézlemlenmistir.
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4. UYGULAMA

4.1. Arastirmanin Problemi

AB, bir araya gelen tiim kurum, kurulus ve orgiitlerin sahip oldugu gibi bir misyona
ve vizyona sahiptir. AB’nin kurulus amaci, iiye ilkelerin finansal etkinligini

artirmak ve finansal olarak birbirleriyle uyum saglamaktir.

Bu diisiinceden hareketle, finansal olarak etkinliklerini artirmayr amagclayan iiye
tilkelerin bununla birlikte bilisimi kulllanma ag¢isindan etkin mi, degil mi sorusu

akillara gelmektedir.

Sonug olarak akillara gelmekte olan bu diisiincenin soruya doniismiis sekli sdyledir:

e AB’ye iliye llkelerin gelismislik diizeyi géz Oniine alindiginda bilisimden
faydalanma etkinligi nasildir?

e Bahsedilen etkinlik diizeyleri degisik yillarda nasil farkliliklar gostermistir?

4.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci kuruldugu giinden bu yana cesitli isimlerle adlandirilan
AB iilkelerinin, diinya siyasetine ve ekonomisine yon veren en onemli diplomatik
orgiitlenmelerden biri olup gelismislik diizeyleri goéz Oniinde bulundurularak
bilisimden faydalanma etkinliklerinin 2007, 2010 ve 2011 yillarinda nasil oldugunu,
ne tir degisiklikler gosterdiklerini VZA kullanarak incelenmesi ve elde edilen

sonuclarin anlamli ve faydali olacak sekilde yorumlanmasidir.
4.3. Arastirmanin Simirhhiklar:
Calisma i¢in gerekli olan girdi ve ¢ikti seciminde 3 adet girdi, 4 adet ¢ikt1

kullanilmistir. 2012 ve 2013 yillarinin verilerinin birgogu eksik, tahmin ve 6ngorii

icerdigi i¢in, 2008 ve 2009 yillarmin verilerinde de girdi ve ¢ikt1 i¢in gerek duyulan
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bazi bilgilere ulasilamadigi i¢in ¢alisma 2007, 2010 ve 2011 yillarinin verileriyle

siirh kalmistir.

4.4. Arastirmanin Varsayimlari

Arastirma i¢in secgilen girdi ve ¢iktilarin iiye iilkelerin goreli bilisimden faydalanma
etkinliklerinin s6z konusu karar verme birimleri i¢in en dogru ve gegerli sonucu
verdikleri varsayilmaktadir. Ayrica en etkin sonucu almak igin secilen VZA

modelinin de en uygun model oldugu varsayilmaktadir.

4.5. Arastirmanin KVB’lerinin Secilmesi

VZA’da KVB’nin en oOnemli o6zelligi girdileri ¢iktilara doniistiirebilmeleridir.

KVB’nin se¢ilmesi asamasi VZA’nin ilk ve en 6nemli agamasidir.

Bu c¢alismada daha onceki boliimde KVB’nin secilmesiyle alakali olan bdliimde
bahsedilen ozelliklere uymasi nedeniyle AB’ye iiye olan 28 iilke ile birlikte, AB
iiyeligine aday olan Izlanda ve Avrupa Birligine iiye olmasi istenen fakat kendisinin
bu iiyeligi reddettigi Norveg ile birlikte toplam 30 iilke karar verme birimi olarak
belirlenmistir. Bu analize AB’ne tiye olan Tiirkiye’nin de dahil edilmesi diisiiniilmiis

fakat gerekli verilere ulagilamadig i¢in bu diisiinceden vazgegilmistir.
4.6. Arastirmanin Girdi ve Cikt1 Degiskenlerinin Secilmesi
Bu calismada kullanilan veriler ise tiim yillarda ve biitiin iilkeler i¢in eksiksiz olmasi

da gbz Onilinde tutularak belirlenmistir. Belirlenen 3 adet girdi ve 4 adet ¢ikti

degiskenleri Eurostat web sitesinden alinmis olup Cizelge 4.1’de gosterildigi gibidir.
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Cizelge 4.1. Aragtirmada kullanilan girdiler ve ¢iktilar

GIRDILER

CIKTILAR

Kisi basma diisen gayri safi yurtici
hasila (GSYH)

Evlerde bireysel internet kullanim orant

Istihdam oran1

Is yerlerinde bireysel internet kullanim
orani

Egitim diizeyi orani

Disiik diizeyde internet kullanma becerisi
olanlarin orani(1 veya 2 beceri)

Internet {izerinden hizmet veya iiriin alis
veris yapan kullanici orani

Ilerleyen béliimlerde bu calismada kullanilan girdi ¢ikti degiskenlerinin tanimi

yapilmuistir.

Girdi ve ¢ikt1 degiskenleri belirlenirken dikkat edilmesi gerekmektedir. Ciinkii ¢ok

fazla sayisa girdi ve ¢iktt oldugunda, VZA etkin KVB’leri ve etkin olmayan

KVPB’leri birbirinden ayristirmada zorlanmaktadir. Bu baglamda girdi ve ¢ikti

degiskenelerinin sayilar1 ile KVB sayilar1 aralarindaki baglantinin nasil olmasi

gerektigi hususunda cesitli bilim adamlar1 gesitli goriisler ileri slirmiislerdir. Bu

goriislere Boliim 3.4.1°de yer verilmistir. Bu ¢alismada,

m:3 (girdi sayisi), n:4 (¢ikt1 sayisi),

v' 3 (mtn)<s i¢in; 3(3+4) <30
v’ 20<s igin; 20 <30
v 2(m+n)<s igin; 2(3+4) <30
v mtnt+l<s i¢in; 3+4+1 <30

$:30 (KVB sayisi) olmak iizere

Boliim 3.4.1°de bahsedilen sartlaron saglandig goriilmektedir.
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4.6.1. Girdi degiskenleri

Kisi basina diisen gavri safi vurtici hasila (GSYH)

Kisi basia diisen GSYH ekonomik aktivite i¢in bir 6l¢ii birimidir. Bir ekonomide
belli bir donem igerisinde yerlesik olan {iretici birimlerin yurti¢cinde yaptigi
faaliyetler sonucu meydana getirdigi tiim hizmetlerin ve mallarin {iretim degerleri
toplamindan, bu hizmetlerin ve mallarin iiretiminde kullanilan girdiler toplami
cikarildiginda elde edilen degerdir. Bu veriler Satin Alma Giicii (SGP) paritesine

gore hesaplanmistir.

SGP iilkeler arasindaki farkli fiyat diizeylerini ortadan kaldirarak, degisik para
birimlerinin satin alma giiciinii esitleyen bir degisim oranidir. SGP belirli bir
hizmetin veya malin satin alinabilmesi i¢in gereken ulusal para miktarlarinin orani

seklinde ifade edilmektedir [54].

Istihdam orani

Istihdam orani, toplam niifusun istihdam edilen ve 20 ile 64 yas arasinda olan niifusa
boliinmesiyle elde edilmektedir. Bu gosterge AB Isgiicii Anketine dayanmaktadir. Bu
anket 6zel evlerinde yasayan niifusu kapsamaktadir. Hastane, pansiyon ve yurt gibi
alanlar1 kapsamamaktadir. Ankete gore istthdam edilen niifustan kasit haftada en az 1
saat licretli calisanlar ve isi olan fakat su an gegici olarak ¢aligmaya aran veren insan

sayisidir.

Egitim dizeyi orani

Egitim diizeyi orani, 18 yasinda olup halen bir egitim kurumunda egitim hayatina
devam eden Ogrencilerin oranmi gostermektedir. Bu Ogrenciler diizenli egitim
kariyerlerinde hicbir gecikmeye maruz kalmadan, tim egitim asamalarin1 adim adim

asarak 18 yasina gelmis olan egitimli 6grencilerdir.
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4.6.2. Cikt1 degiskenleri

Evde bireysel internet kullanim orani

Bu degisken 16-74 yas araliginda olup evinde internet erisimi olan evlerin yilizdesini

ifade etmektedir.

Is verinde internet kullanim orani

Bu degisken 16-74 yas araliginda olup igyerinde internet erisimi olan evlerin

yiizdesini ifade etmektedir.

Diistik diizeyde internet kullanma becerisi olanlarin orani (1 veya 2 beceri)

Bu degisken 16-74 yas araliginda olup
e Arama motorundan arastima yapmak,
o EKIi dosyalarla birlikte e-posta gondermek,
e Sohbet odalarinda mesajlagmak,
e Forumlara yorum yapmak,
e Internet iizerinden telefon goriigmesi yapmak,
e Internet iizerinden film veya miizik paylasmak,

e Web sayfasi olusturmak,

islemlerinden 1 veya 2 tanesini yapabilen bireylerin oranlarini ifade etmektedir.

Internet iizerinden hizmet veva iiriin alis veris yapan kullanici orani

Bu degisken 16-74 yas araliginda olup internet iizerinden mal veya hizmet alan

bireylerin oranini ifade etmektedir.
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4.7. Arastirmanin Modelinin Se¢ilmesi

Analizin bundan sonraki kisminda, aralarindaki iliskinin varligi ve anlamliligi
gosterilen bu degiskenlerin uygun VZA modeli secilerek goreli etkinlik analizi

yapilarak elde edilen sonuglar yorumlanacaktir.

Model se¢iminde Oncelikle modelin girdiye yonelik veya ciktiya yonelik olacagina
karar verilmesi gerekmektedir. Modelin girdiye veya ¢iktiya yonelik olmasi karar
vericinin insiyatifindedir. Eger en az girdiyle ayni ¢iktiy1 6lgmek istiyorsa girdiye
yonelik, ayni girdi miktariyla en fazla getiriyi 6lgmek istiyorsa ¢iktiya yonelik

modeller tercih edilecektir.

Bu caligmada ayni girdi miktariyla en fazla getiri 6l¢iilmek istendigi icin ¢iktiya
yonelik yontem tercih edilmigtir. CCR-O ve BCC-O modelleri ayr1 ayr

incelenecektir.

4.8. VZA’min Uygulanmasi

Bu béliimde AB’ye iiye 28 iilke ile birlikte AB’ye aday Izlanda ve AB’ye iiye
olmayan Norve¢ olmak iizere toplam 30 iilkenin 2007, 2010 ve 2011 yillarindaki
goreli etkinlikleri ¢ikt1 yonlii CCR ve ¢ikt1 yonlii BCC modelleri ile analiz edilmistir.

Modellerin sonuglarmin yorumlanmasi asamasinda dikkat edilmesi gereken en
onemli nokta, etkinlik sonucglarmin goreli etkinlik skorlar1 oldugudur. Analiz
sonuglara gore bir iilkenin etkin olmasi demek bahsi gecen iilkenin kendi bagina
degerlendirildiginde etkin oldugu manasini tasimamaktadir. Analiz sonuglar
karsilagtirildigr diger {lilkelere ve analizde kullanilan girdi ve ¢iktilara gore etkin

oldugunu ifade etmektedir.

BCC modeli teknik etkinligi 6lgerken, CCR modeli toplam etkinligi (teknik etkinlik

X olgek etkinligi) olgtiigiinden dolayr BCC modellerin ¢éziimiinden elde edilen etkin
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birim sayilar1 daha fazla olmaktadir. CCR modellerde etkin ¢ikmayan KVB’ler
BCC’de etkin olmaktadir.

4.8.1. 2007 yih analizlerinin incelenmesi
2007 yilina ait veriler EK-1’de gosterilmektedir. 2007 yilina ait analizler ¢ikti
yonelimli CCR ve BCC modellerine gore ayr1 ayr1 analiz edilmistir. 30 iilkeye ait bu

verilerin analizinde MaxDEA.6.0 paket programi kullanilmistir.

2007 yilina ait CCR-O modelinin sonuclarinin incelenmesi

Coziilen CCR-O modellinin sonuglar1 tek bir ¢izelgeye sigmadigindan 3 ¢izelge

halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.2°de 30 iilkenin 2007 yili i¢in CCR ¢iktiya yonelik analizinin ¢6ziimiinde
skorlari, etkin KVB’ler icin referans olma sayilar1 ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

referanslari gosterilmektedir.
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Cizelge 4.2. 30 tilkenin 2007 y1l1 i¢cin CCR ¢iktrya yonelik analizinin ¢oziimiinde
skorlari, referanslar1 ve referans olma sayilari

Referans olma

KVB Skor | Referanslar sayst

Avusturya 0,92 | Belgika (0,08); isvicre (0,47); Birlesik Krallik (0,41). 0
Belcika 1 | Belgika(l) 3
Bulgaristan 0,79 | Letonya(0,54); Slovakya(0,13) 0
Hirvatistan 0,70 | izlanda(0,08); Letonya(0,58); Isvigre(0,01);Birlesik Krallik(0,12). 0
Kibris 0,89 | Izlanda(0,01);Birlesik Krallik(0,67) 0
Cek Cumhuriyeti 0,75 | Letonya(0,28);Slovakya(0,32);isvigre(0,35) 0
Danimarka 1 Danimarka(1) 1
Estonya 1 Estonya(1) 1
Finlandiya 0,99 | izlanda (0,07); Hollanda(0,22); isvigre(0,63) 0
Fransa 0,75 | Danimarka (0,10); izlanda(0,23); Hollanda (0,22); Isvigre (0,29) 0
Almanya 1 Almanya (1) 1
Yunanistan 0,62 | Belgika(0,14); Slovakya(0,4); Birlesik Krallik (0,38) 0
Macaristan 0,92 | Latviya(0,54); Slovakya(0,07); Isvigre (0,20) 0
izlanda 1 izlanda (1,0) 10
irlanda 0,98 | Belgika(0,65); Almanya(0,40) 0
italya 0,50 | izlanda (0,20); Hollanda (0,10); Norveg(0,13); Isvigre(0,31) 0
Letonya 1 Latviya(1) 8
Litvanya 0,84 | Estonya(0,18); izlanda(0,08); Latviya(0,68) 0
Liiksemburg 1 Luksemburg(1) 0
Malta 0,87 | izlanda (0,20); Latvia (0,170); isvigre(0,14); Birlesik Krallik (0,21) 0
Hollanda 1 Hollanda (1) 3
Norveg 1 Norveg(1) 1
Polonya 1 Polonya(1) 0
Portekiz 0,56 | izlanda (0,20); Latviya(0,20); Slovakia(0,25); Birlesik Krallik (0,21) 0
Romanya 0,76 | Slovakya(0,61) 0
Slovakya 1 Slovakya(1) 8
Slovenya 0,80 | izlanda (0,21); Latvia(0,24); Slovakya(0,17); Isvicre(0,29) 0
ispanya 0,64 | izlanda (0,14); Slovakya(0,04); Isvigre(0,47); Birlesik Krallik (0,21) 0
isvigre 1 Isvigre (1) 10
Birlesik Krallik 1 Birlesik Krallik (1) 7
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Cizelge 4.2 incelendiginde birinci siitunda analiz igin KVB olarak belirlenmis olan
iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. Buna gore 2007 CCR-O verilerine gore
30 iilkeden 13 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ugiincii siitiinda
Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitinunda kendi adi
yazilirken, etkin olmayan KVB’ler i¢in ise etkin olabilmeleri i¢in hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalart gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilari yer almaktadir. Bu siitunda etkin olan
KVB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Isvigre 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir. Referanslar
stitununda etkin oldugu i¢in kendi ismi yazilmistir. Referans olma siitununda ise 10
etkin ¢ikmayan iilke igin referans oldugu bilgisine ulasilmaktadir. Ispanya ise 0,64
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmasi i¢in kendisine etkin
KVB’lerden olan Izlanda, Slovakya, Isvigre ve Birlesik Krallig1 referans almistir.
Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler i¢in verilen
ornege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.Cizelge 4.3’de 30 iilkenin 2007
yilt igin CCR-O modelinin ¢oziimiiniin skor ve girdi verilerinin ger¢eklesen degerleri

ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 3. 2007 y1li CCR-O modelinin girdi degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri

KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3
Avusturya 0,92 124 117,24 74,4 74,4 72,8 72,8
Belgika 1 116 116 67,7 67,7 89,4 894
Bulgaristan 0,79 40 40 68,4 49,78 76,1 57,39
Hirvatistan 0,7 61 61 62,3 62,3 64,1 64,1
Kibris 0,89 94 81,49 76,8 52,10 35 35

Cek Cumhuriyeti 0,75 83 83 72 72 87 85,33
Danimarka 1,00 123 123 79 79 80 80

Estonya 1 70 70 76,8 76,8 82,7 82,7
Finlandiya 0,99 118 118 74,8 74,8 93,8 84,15
Fransa 0,75 108 108 69,8 69,8 76,7 72,46
Almanya 1 116 116 72,9 72,9 84,8 84,8
Yunanistan 0,62 90 90 66 66 65,9 65,9
Macaristan 0,92 62 62 62,6 62,6 83 72,32
izlanda 1 121 121 86,7 86,7 746 74,6
irlanda 0,98 146 122,82 73,8 73,8 93,9 92,79
italya 0,50 104 104 62,8 62,8 78,1 66,43
Letonya 1 57 57 75,2 75,2 85,3 85,3
Litvanya 0,84 62 62 72,9 72,9 914 79,92
Liiksemburg 1 275 275 69,6 69,6 68,3 68,3
Malta 0,87 78 78 58,5 58,5 54,4 54,4
Hollanda 1 132 132 77,8 77,8 82,3 82,3
Norveg 1 182 182 80,9 80,9 88 88

Polonya 1 55 55 62,7 62,7 93,9 93,9
Portekiz 0,56 79 79 72,6 66,45 64,8 64,8
Romanya 0,76 42 42 64,4 41,51 69,9 51,39
Slovakya 1 68 68 67,2 67,2 83,2 83,2
Slovenya 0,8 89 89 72,4 72,4 89,4 79,26
Ispanya 0,64 105 105 69,5 69,5 70 70

isvigre 1 125 125 80,1 80,1 94,8 94,8
Birlesik Krallik 1 118 118 75,2 75,2 50,1 50,1
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Cizelge 4.3 incelendiginde, birinci siitunda analiz icin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. ikinci siitunda etkinlik skorlarma yer verilmistir.
Ucgiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi degiskenlerinin gerceklesen
degerleri, dordiincii, altinci ve sekizinci siitunlarda ise sirasiyla girdi degiskenlerinin
hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan
KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise etkin degildir. Buna gére 2007 CCR-O
verilerine gore 30 iilkeden 13 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir.
Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek olmadigi
icin gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goriilmektedir. Etkin
olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi
hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu
gerceklesen degerleri ile hedef degerleri ayn1 goriilmektedir. Portekiz 0,56 etkinlik
skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve Ugiincii girdilerde herhangi bir
degisiklik yapmas1 beklenmezken, ikinci girdisini 72,6’dan 66,45’e ¢ektiginde etkin
olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler icin yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.4°de 30 tilkenin 2007 yil1 i¢in CCR-O modelinin ¢ézlimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 4. 2007 y1li CCR-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri
KVB skor | G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 0,91 55 64,97 32 34,90 38 41,45 26 37,77
Belcika 1 60 60 23 23 40 40,00 15 15,00
Bulgaristan 0.78 22 27,87 12 15,81 13 16,47 2 4,59
Hirvatistan 0,60 29 41,57 14 22,55 15 21,50 5 12,60
Kibris 0,88 27 43,17 20 22,50 25 28,12 8 30,16
Cek Cumhuriyeti | 074 37 49,42 21 30,70 25 33,39 8 18,86
Danimarka, 1 77 77 43 43 37 37,00 43 43,00
Estonya 1 53 53 27 27 20 20,00 6 6,00
Finlandiya 0,98 70 71,05 39 40,54 39 39,59 33 36,78
Fransa 0.75 51 67,83 23 39,72 25 33,25 25 33,25
Almanya 1 64 64 30 30 41 41,00 41 41,00
Yunanistan 0,62 21 46,46 15 27,39 22 35,38 5 23,24
Macaristan 0,92 38 41,12 21 22,83 22 23,81 7 12,09
izlanda 1 84 84 56 56 31 31,00 32 32,00
irlanda 0,98 45 65,16 23 27,20 42 42,76 26 26,47
talya 0,49 30 60,19 18 36,11 15 30,09 7 30,23
Letonya 1 43 43 22 22 22 22,00 6 6,00
Litvanya 0,84 39 46,21 19 24,69 18 21,33 4 7,85
Liiksemburg 1 72 72 34 34 28 28,00 37 37,00
Malta 0,86 42 48,51 18 28,24 22 25,41 16 22,65
Hollanda 1 82 82 43 43 39 39,00 43 43,00
Norveg 1 79 79 48 48 38 38,00 48 48,00
Polonya 1 33 33 14 14 24 24,00 11 11,00
Portekiz 0,56 27 47,85 17 30,13 16 28,36 6 19,73
Romanya 0.76 16 21 8 17,91 16 21,00 2 6,18
Slovakya 1 34 34 29 29 34 34,00 10 10,00
Slovenya 0.79 45 56,27 28 35,01 25 31,26 9 21,75
ispanya 0,63 38 61,50 23 36,08 23 36,08 13 33,02
isvicre 1 73 73 42 42 45 45,00 39 39,00
Birlesik Krallk 1 62 62 32 32 41 41,00 44 44,00

Cizelge 4.4 incelendiginde, birinci siitunda analiz i¢in KVB olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Ucgiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla cikti degiskenlerinin
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gerceklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu siitunlarda ise sirasiyla
cikt1 degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci siitunda,
etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kiigiik olan KVB’ler ise etkin degildir. .
Buna gore 2007 CCR-O verilerine gore 30 tilkeden 13 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri igin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu icin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,56 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 27°den 47,85’e, ikinci ¢iktiyr 17°den 30,13, tglincii ¢iktiyr 16’dan
28,36’ya ve dordiincii ¢iktiyr 6’dan 19,73’e ¢ikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.2, Cizelge 4.3 ve Cizelge 4.4 incelendiginde 2007 yili CCR-O analizine
gore Avusturya’nin 0.9168 skoruyla etkin olamayan KVB’lerden biri oldugu
goriilmektedir. Bu KVB kendisine etkin KVB’lerden olan Belcika, Isvigre ve
Birlesik Krallig1 referans olarak almistir. Su sartlar saglandiginda Avusturya da etkin

hale gelecektir:

Birinci girdi olan kisi basina diisen gayri safi yurti¢i hasilasini (GSYH)
yaklasik 7 birim azaltarak 124’den 117,23¢ geriletecek,

Ikinci girdi olan istihdam oraninda ve iigiincii girdi olan egitim diizeyi

oraninda higbir degisiklik yapilmayacak,

Birinci ¢ikt1 olan evde bireysel internet kullanim orani 55 iken yaklasik 10

birim artirarak 64,97 seviyesine getirilecek,

Ikinci ¢ikt1 olan is yerinde internet kullanim oranin1 32’den yaklasik 3 birim

artirilarak 34,9 seviyesine getirilecek,



53

e Uciincii ¢ikt1 olan diisiik diizeyde internet kullanma becerisi olanlarn oranini
(1 veya 2 beceri) yaklasik 3,5 birim artirilarak 38’den 41,44 seviyesine
getirilecek,

e Dérdiincii ¢ikt1 olan Internet iizerinden alisveris yapanlarin orani ise yaklagik

12 birim artirilarak 26°dan 37.76 seviyesine getirilecek.

Bu sartlar Avusturya’nin referans olarak aldigi etkin KVB’lerin degerleri gbz 6niinde
bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gdstermektedir. Diger etkin olmayan
KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.3 ve Cizelge 4.4 bu

sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.
Benzer sekilde 2007 CCR-O analizine gore Belgika etkin bir KVB’dir. Cizelge 4.2
incelendiginde Belgika’nin etkin olmayan 3 KVB igin referans olarak kullanildigi ve

verilerinde higbir degisiklige gerek olmadigi goriilmektedir.

Cizele 4.2 incelendiginde, CCR ¢iktiya yonelik model sonucuna gore 13 etkin {ilke

bulunmakta olup, etkinlik ortalamalar1 0,88 olarak elde edilmistir.

2007 yilina ait BCC-O modelinin sonuclarinin incelenmesi

Cozilen BCC-O modelinin sonuclar1 tek bir ¢izelgeye sigmadigindan 3 cizelge

halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.5°de 30 iilkenin 2007 yilinin, BCC ¢iktiya yonelik analizinin ¢oziimiiniin
skorlari, etkin KVB’ler i¢in referans olma sayilar1 ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

referanslar1 gosterilmektedir.
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Referans
KVvB Skor | Referanslar olma
say1si
Avusturya | 094 | Belgika(0,02); Finlandiya(0,02); Slovakya(0,24); isvigre(0,27); Birlesik Krallik (0,42) 0
Belgika 1 | Belgika (1) 3
Bulgaristan 1 Bulgaristan(1) 2
Hirvatistan 0,94 | Bulgaristan(0,15); Malta(0,49); Romanya(0,29); Slovakya(0,06) 0
Kibris 1 Kibris(1) 1
gﬁlr(nhuriyeti 0,75 | Latviya(0,19);Hollanda(0,12); Polonya(0,12); Slovakya(0,36); Isvigre (0,18) 0
Danimarka 1 | panimarka(1) 1
Estonya 1 | Estonya(1) 1
Finlandiya 1| Finlandiya (1) 1
Fransa 0,79 | Danimarka(0,123638); Almanya(0,002214); Malta(0,419750); Hollanda(0,451991); 0
Polonya(0,002407)
Almanya 1 Almanya(1) 1
Yunanistan | 068 | Belgika (0,13); Malta(0,36); Slovakya(0,26); Birlesik Krallik (0,23) 0
Macaristan 1 Macaristan(1) 2
izlanda 1 izlanda(1) 4
irlanda 0,98 | Belgika (0,5); Isvigre (0,49) 0
italya 0,75 | izlanda(0,1); Liiksemburg(0,1); Malta(0,78) 0
Letonya 1| Latviya(1) 2
Litvanya 0,86 | Estonya(0,29); Macaristan(0,22); Latviya(0,47) 0
Liiksemburg 1 Liiksemburg(1) 1
Malta 1 | Malta(n) 6
Hollanda 1 | Hollanda (1) 4
Norveg 1 Norveg (1,000000) 0
Polonya 1 | Polonya(1) 3
Portekiz 0,64 | Bulgaristan(0,19); Kibris(0,16); izlanda(0,18); Malta(0,25); Slovakya(0,19) 0
Romanya 1 Romanya(1) 1
Slovakya 1 | slovakya(1) 7
Slovenya 0,81 | Macaristan(0,14); izlanda(0,24); Hollanda(0,17); Polonya(0,17); Slovakya(0,25) 0
fspanya 0,72 | jzlanda(0,01);Malta(0,38); Hollanda(0,46); Slovakya(0,08);Birlesik Krallik (0,04) 0
isviere 1 | Isvigre (1) 3
Birlesik 1 | Birlesik Krallik (1) 3

Krallik
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Cizelge 4.5 incelendiginde birinci siitunda analiz i¢gin KVB olarak belirlenmis olan
iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. . Buna gére 2007 BCC-O verilerine
gore 30 iilkeden 19 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ucgiincii
siitlinda Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitiinunda kendi
ad1 yazilirken, etkin olmayan KVB’ler i¢in ise etkin olabilmeleri i¢in hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalart gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilari yer almaktadir. Bu siitunda etkin olan
KVB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Isvigre 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir. Referanslar
stitununda etkin oldugu i¢in kendi ismi yazilmistir. Referans olma siitununda ise 3
etkin ¢tkmayan KVB icin referans oldugu bilgisine ulasilmaktadir. Ispanya ise 0,72
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmas1 i¢in kendisine etkin
KVB’lerden olan Izlanda, Malta, Hollanda, Slovakya ve Birlesik Krallig1 referans
almistir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.6°de 30 tilkenin 2007 yil1 icin BCC-O modelinin ¢éziimiiniin skor ve girdi

degiskenlerinin gergeklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4.6. 2007 y1li BCC-O modelinin girdi degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri

KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3
Avusturya 0,94 124 107,75 74,4 74,4 72,8 72,8
Belcika 1 116 116 67,7 67,7 89,4 89,4
Bulgaristan 1 40 40 68,4 68,4 76,1 76,1
Hirvatistan 0,94 61 61 62,3 62,3 64,1 64,1
Kibris 1 94 94 76,8 76,8 35 35

Cek Cumhuriyeti 0,75 83 83 72 72 87 87

Danimarka 1 123 123 79 79 80 80

Estonya 1 70 70 76,8 76,8 82,7 82,7
Finlandiya 1 118 118 74,8 74,8 93,8 93,8
Fransa 0,79 108 108 69,8 69,8 76,7 70,38
Almanya 1 116 116 72,9 72,9 84,8 84,8
Yunanistan 0,68 90 90 66 66 65,9 65,9
Macaristan 1 62 62 62,6 62,6 83 83

izlanda 1 121 121 86,7 86,7 74,6 74,6
irlanda 0,98 146 120,42 73,8 73,8 93,9 92,05
italya 0,75 104 104 62,8 62,8 78,1 58,17
Letonya 1 57 57 75,2 75,2 85,3 85,3
Litvanya 0,86 62 62 72,9 72,9 91,4 84,01
Liiksemburg 1 275 275 69,6 69,6 68,3 68,3
Malta 1 78 8 58,5 58,5 54,4 54,4
Hollanda 1 132 132 778 778 82,3 82,3
Norvee 1 182 182 80,9 80,9 88 88

Polonya 1 55 55 62,7 62,7 93,9 93,9
Portekiz 0,64 79 &) 72,6 70,37 64,8 64,8
Romanya 1 42 42 64,4 64,4 69,9 69,9
Slovakya 1 68 68 67,2 67,2 83,2 83,2
Slovenya 0,81 89 89 72,4 72,4 89,4 82,84
ispanya 0,72 105 105 69,5 69,5 70 70

isvigre 1 125 125 80,1 80,1 94,8 94,8
Birlesik Kralhk 1 118 118 75,2 75,2 50,1 50,1
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Cizelge 4.6 incelendiginde, birinci siitunda analiz i¢cin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir. .
Buna gore 2007 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 19 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi
degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinct ve sekizinci siitunlarda ise
sirastyla girdi degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci
siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise etkin
degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadigi i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goériilmektedir.
Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip
yapilmamas1 hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB
oldugu gerceklesen degerleri ile hedef degerleri aym1 goriilmektedir. Portekiz 0,64
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve tiglincii girdilerde herhangi
bir degisiklik yapmasi beklenmezken, ikinci girdisini 72,6’dan 70,37’ye ¢ekebilirse
etkin bir KVB olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler igin yukaridaki etkin
olan ve etkin olmayan KVB’ler icin verilen Ornege benzer sekilde yorumlar

yapilabilmektedir.

Cizelge 4.7°de 30 iilkenin 2007 yil1 i¢in BCC-O modelinin ¢éziimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 7. 2007 y1li BCC-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri
KVB Skor | G- H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 0,94 55 58,57 32 33,97 38 40,34 26 33,23
Belcika 1 60 60 23 23 40 40 15 15
Bulgaristan 1 22 22 12 12 13 13 2 2
Hirvatistan 0,94 29 30,81 14 14,85 15 19,62 5 9,37
Kibris 1 27 27 20 20 25 25 8 8
Cek Cumhuriyeti | 0,75 37 49,01 21 29,99 25 33,11 8 18,92
Danimarka 1 77 77 43 43 37 37 43 43
Estonya 1 53 53 27 27 20 20 6 6
Finlandiya 1 70 70 39 39 39 39 33 33
Fransa 0,79 51 64,43 23 32,40 25 31,58 25 31,58
Almanya 1 64 64 30 30 41 41 41 41
Yunanistan 0,68 21 47,06 15 24,89 22 32,13 5 20,82
Macaristan 1 38 38 21 21 22 22 7 7
izlanda 1 84 84 56 56 31 31 32 32
irlanda 0,98 45 66,39 23 32,34 42 42,45 26 26,80
talya 0,75 30 49,85 18 23,90 15 23,63 7 20,02
Letonya 1 43 43 22 22 22 22 6 6
Litvanya 0,86 39 44,89 19 23,27 18 21,40 4 6,22
Liiksemburg 1 72 72 34 34 28 28 37 37
Malta 1 42 42 18 18 22 22 16 16
Hollanda 1 82 82 43 43 39 39 43 43
Norveg 1 79 79 48 48 38 38 48 48
Polonya 1 33 33 14 14 24 24 11 11
Portekiz 0,64 27 41,65 17 26,22 16 24,68 6 1364
Romanya 1 16 16 8 8 16 16 2 2
Slovakya 1 34 34 29 29 34 34 10 10
Slovenya 0,81 45 55,08 28 34,27 25 30,60 9 20,90
ispanya 0,72 38 61,72 23 31,92 23 31,92 13 29,65
isviere 1 73 73 42 42 45 45 39 39
Birlesik Krallk 1 62 62 32 32 41 41 44 44

Cizelge 4.7 incelendiginde, birinci siitunda analiz i¢cin KVB

olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Buna gore 2007 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 19 tanesi etkin; digerleri etkin
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olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla
cikti degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu
siitunlarda ise sirasiyla ¢ikti degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor
siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan
KVB’ler ise etkin degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri igin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,64 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 27°den 41,65¢, ikinci ¢iktiyr 17°den 26,22°e, {iglincii ¢iktiyr 16°dan
24,68’e ve dordiincii ¢iktiyr 6°dan 13,64°e cikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.5 incelendiginde, BCC-O modelinde 19 etkin iilke oldugu ve etkinlik
ortalamalarinin 0,94 oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4.6 ve Cizelge 4.7 incelendiginde 2007 yili BCC-O analizine gore
Avusturya’nin 0.94 skoruyla etkin olamayan KVB’lerden biri oldugu goriilmektedir.
Bu KVB kendisine etkin KVB’lerden olan Belgika, Finlandiya, Slovakya, isvicre ve
Birlesik Krallig1 referans olarak almistir. Asagidaki sartlar: saglandiginda Avusturya

da hale gelecektir.

e Birinci girdiyi 124°den 16,28 azaltarak 107,72’ye geldiginde,
e Birinci ¢iktiy1 55’den 3,38 artirarak 58,38’e geldiginde,

e Ikinci ¢iktiy1 32°den 1,97 artirarak 33,97°ye geldiginde,

e Ugiincii ¢iktiy1 38’den 2,34 artirarak 40,34’e geldiginde,

e Dordiincii ¢iktiyr 26’dan 7,23 artirarak 33,23°e geldiginde.
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Bu sartlar Avusturya’nin referans olarak aldig1 etkin KVB’lerin degerleri gbz oniinde
bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gdstermektedir. Diger etkin olmayan
KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.6 ve Cizelge 4.7 bu

sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.

Benzer sekilde 2007 yili BCC-O analizine gore Belgika etkin bir KVB’dir. Cizelge
4.5 incelendiginde Belgika’nin etkin olmayan 3 KVB igin referans olarak kullanildig

gorilmektedir.

2007 vyil1 icin CCR-0O ve BCC-0O modellerinin karsilastirilmasi

2007 yil1 verilerine gére CCR-O ve BCC-O modelleriyle analiz yapilmistir. Bu iki

analize gore degisik sonuglar elde edilmistir.



Cizelge 4.8. 2007 y1l1 icin CCR-O ve BCC-O modellerinin karsilastiriimasi

CCR BCC
KVB
Skor Sonug Skor Sonug
Avusturya 0,91 Etkin degil 0,94 Etkin degil
Belgika 1 Etkin 1 Etkin
Bulgaristan 0,78 Etkin degil 1 Etkin
Hirvatistan 0,69 Etkin degil 0,94 Etkin degil
Kibris 0,88 Etkin degil 1 Etkin
Cek Cumhuriyeti 0,74 Etkin degil 0,75 Etkin degil
Danimarka 1 Etkin 1 Etkin
Estonya 1 Etkin 1 Etkin
Finlandiya 0,98 Etkin degil 1 Etkin
Fransa 0,75 Etkin degil 0,79 Etkin degil
Almanya 1 Etkin 1 Etkin
Yunanistan 0,62 Etkin degil 0,68 Etkin degil
Macaristan 0,92 Etkin degil 1 Etkin
izlanda 1 Etkin 1 Etkin
irlanda 0,98 Etkin degil 0,98 Etkin degil
italya 0,49 Etkin degil 0,75 Etkin degil
Letonya 1 Etkin 1 Etkin
Litvanya 0,84 Etkin degil 0,86 Etkin degil
Liiksemburg 1 Etkin 1 Etkin
Malta 0,86574 Etkin degil 1 Etkin
Hollanda 1 Etkin 1 Etkin
Norveg 1 Etkin 1 Etkin
Polonya 1 Etkin 1 Etkin
Romanya 0,76 Etkin degil 1 Etkin
Slovakya 1 Etkin 1 Etkin
Slovenya 0,7 Etkin degil 0,81 Etkin degil
ispanya 0,63 Etkin degil 0,72 Etkin degil
Isvicre 1 Etkin 1 Etkin
Birlesik Krallik 1 Etkin 1 Etkin
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Cizelge 4.8’de 2007 yil1 i¢in 30 iilkenin CCR ve BCC modellerine gore skorlar1 ve

etkin olup olmadiklar1 bilgisi karsilastirilmali olarak verilmektedir. Bu ¢izelgede

acikca goriilmektedir ki CCR yontemine gore etkin olan tiim KVB’ler BCC’de de
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etkin olmaktadir. BCC yonteminde, CCR yonteminde etkin olan 13 iilkeye ek olarak
6 lilke daha etkin olarak bulunmustur. Ayrica her iki yontemde de etkin olmayan
KVB’ler incelendiginde CCR yontemine gére BCC yontemindeki skorlarin daha
yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir.

4.8.2. 2010 y1h analizlerinin incelenmesi

2010 yilina ait veriler EK-2’de gosterilmektedir. 30 iilkeye ait bu veriler CCR-O ve
BCC-O modelleriyle ¢oziilmiistiir. 2010 yilina ait analizler ¢ikt1 yonelimli CCR ve
BCC modellerine gore ayri ayrt analiz edilmistir. 30 tlkeye ait bu verilerin

analizinde MaxDEA.6.0 paket programi kullanilmistir.

2010 yilina ait CCR-O modelinin sonug¢larinin incelenmesi

Coziilen CCR-O modellinin sonuglart tek bir ¢izelgeye sigmadigindan 3 ¢izelge

halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.9’da 30 iilkenin 2010 yili igin CCR g¢iktiya yonelik analizinin ¢6ziimiinde
skorlari, etkin KVB’ler icin referans olma sayilar1 ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

referanslari gosterilmektedir.
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Cizelge 4.9. 30 iilkenin 2010 yili i¢in CCR-O modelinin ¢oziimiinde skorlari,
referans olma sayilar1 ve referanslari

KVB Skor Referanslar 0?;?::;551
Avusturya 0,89 | Finlandiya(0,37); Birlesik Krallik(0,64) 0
Belgika 0,94 | Finlandiya (0,66); Litksemburg(0,09); Hollanda(0,16) 0
Bulgaristan 1 | Bulgaristan(1) 3
Hirvatistan 0,99 Bulgaristan(0,3); Finlandiya(0,23); Slovakya(0,24) 0
Kibris 1 Kibris(1) 0
Cek Cumhuriyeti 0,91 Bulgaristan(0,28); Finlandiya(0,3);Latviya(0,007); Slovakya(0,44) 0
Danimarka 1 | panimarka(1) 0
Estonya 1 | Estonya(1) 5
Finlandiya 1 | Finlandiya(1) 11
Fransa 0.9 | Estonya(0,12); Finlandiya(0,007); Hollanda(0,66); Birlesik Krallik(0,12) 0
Almanya 0,93 | Finlandiya(0,51); Birlesik Krallik (0,5) 0
Yunanistan 0,70 | Finlandiya(0,59); Birlesik Krallik (0,18) 0
Macaristan 0,93 | Estonya(0,17); Polonya(0,09); Slovakya(0,65) 0
izlanda 1 | izlanda(1) 3
irlanda 0,84 | Finlandiya(0,88) 0
italya 0,62 | Finlandiya(0,23); Liiksemburg(0,012); Hollanda(0,55) 0
Letonya 1 Latviya(1) 2
Litvanya 0,82 Estonya(0,95); Izlanda(0,008) 0
Liiksemburg 1 | Liksemburg(1) 3
Malta 0,89 | Estonya(0,19); izlanda(0,04); Hollanda(0,32);Birlesik Krallik (0,25) 0
Hollanda 1 | Hollanda(1) 5
Norveg 1 Norveg(1) 0
Polonya 1 | Polonya(1) 1
Portekiz 0,63 | Estonya(0,54); izlanda(0,19); Birlesik Krallik (0,21) 0
Romanya 1 | Romanya(1) 0
Slovakya 1 | slovakya(1) 4
Slovenya 0,87 | Bulgaristan(0,09); Finlandiya(0,27); Latviya(0,094); Slovakya(0,58) 0
fspanya 0,76 | Finlandiya(0,67); Litksemburg(0,008); Hollanda(0,074);Birlesik Krallik (0,093) 0
isvigre 1 Isvigre(1) 0
1 7

Birlesik Krallik

Birlesik Krallik (1)
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Cizelge 4.9 incelendiginde birinci siitunda analiz igin KVB olarak belirlenmis olan
iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. Buna gore 2010 CCR-O verilerine gore
30 iilkeden 15 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ugiincii siitiinda
Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitinunda kendi adi
yazilirken, etkin olmayan KVB’ler i¢in ise etkin olabilmeleri i¢in hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalar1 gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilari yer almaktadir. Bu siitunda etkin olan
KVB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Isvigre 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir. Referanslar
siitununda etkin oldugu icin kendi ismi yazilmistir. Referans olma siitununda ise
higbir etkin ¢ikmayan iilke i¢in referans olmadig bilgisine ulasilmaktadir. Ispanya
ise 0,76 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmasi i¢in kendisine
etkin KVB’lerden olan Finlandiya, Liiksemburg, Hollanda ve Birlesik Krallig
referans almigtir. Diger KVB’ler icin yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan

KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.10°da 30 iilkenin 2010 y1l1 i¢in CCR-O modelinin ¢6ziimiiniin skor ve girdi

verilerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 10. 2010 y1l1 CCR-O modelinin girdi degiskenlerinin ger¢eklesen ve hedef

degerleri
KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3
Avusturya 0,89 127 112,50 74,9 74,9 72,3 72,3
Belcika 0,94 121 121 67,6 67,6 88,8 82,85
Bulgaristan 1 44 44 65,4 65,4 76,8 76,8
Hirvatistan 0,99 59 59 58,7 53,48 66,7 66,7
Kibris 1 97 97 75 75 33,6 33,6
Cek Cumhuriyeti | 091 81 81 70,4 70,4 88,8 88,8
Danimarka 1 128 128 75,8 75,8 83,1 83,1
Estonya 1 64 64 66,7 66,7 89,3 89,3
Finlandiya 1 114 114 73 73 93,6 93,6
Fransa 0,90 109 109 69,2 69,2 77 75,371
Almanya 0,93 120 113,45 74,9 74,9 87,6 77,392
Yunanistan 0,70 88 88 64 57,17 66,5 66,5
Macaristan 0,93 66 66 60,4 60,4 87,9 79,83
izlanda 1 115 115 80,4 80,4 80,9 80,9
irlanda 0,84 129 100,88 64,6 64,6 100,1 82,829
italya 0,62 103 103 61,1 61,1 76,4 70,360
Letonya 1 55 55 65 65 88,5 88,5
Litvanya 0,82 62 62 64,3 64,3 95,2 85,872
Liiksemburg 1 263 263 70,7 70,7 735 735
Malta 0,89 87 87 60,1 60,1 68,5 63,02
Hollanda 1 130 130 76,8 76,8 84,6 84,6
Norveg 1 181 181 79,6 79,6 87,5 87,5
Polonya 1 63 63 64,3 64,3 92,7 92,7
Portekiz 0,63 80 80 70,5 67,45 76,4 76,4
Romanya 1 48 48 63,3 63,3 77,4 77,4
Slovakya 1 74 74 64,6 64,6 84 84
Slovenya 0,87 84 84 70,3 70,3 90,6 90,6
ispanya 0,76 99 99 62,5 62,5 75,5 75,5
isvigre 1 124 124 78,1 78,1 95,4 95,4
Birlesik Krallik 1 108 108 73,6 73,6 57,5 57,5
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Cizelge 4.10 incelendiginde, birinci siitunda analiz icin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. ikinci siitunda etkinlik skorlarma yer verilmistir.
Buna gore 2010 CCR-O verilerine gore 30 iilkeden 15 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi
degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinct ve sekizinci siitunlarda ise
sirastyla girdi degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci
siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise etkin
degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadigi i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goriilmektedir.
Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip
yapilmamas1 hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB
oldugu gerceklesen degerleri ile hedef degerleri aynm1 goriilmektedir. Portekiz 0,63
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve tglincii girdilerde herhangi
bir degisiklik yapmasi beklenmezken, ikinci girdisini 70,5’den 67,45’e ¢ekebilirse
etkin bir KVB olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin
olan ve etkin olmayan KVB’ler icin verilen Ornege benzer sekilde yorumlar

yapilabilmektedir.

Cizelge 4.11°de 30 iilkenin 2010 y1il1 i¢in CCR-O modelinin ¢dziimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.



Cizelge 4. 11
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. 2010 y1li CCR-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin ger¢eklesen ve hedef

degerleri
KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 0,89 68 81,76 33 40,24 38 42,55 32 54,08
Belcika 0,94 73 77,15 31 42,98 39 41,22 27 40,07
Bulgaristan 1 39 39 15 15 21 21 3 3
Hirvatistan 0,99 48 48,12 19 24,97 25 25,06 9 15,39
Kibris 1 44 44 23 23 24 24 14 14
Cek Cumhuriyeti 0,91 61 66,60 27 35,35 31 33,84 15 21,98
Danimarka 1 84 84 46 46 36 36 54 54
Estonya 1 68 68 28 28 23 23 13 13
Finlandiya 1 82 82 47 47 48 48 41 41
Fransa 0,90 71 78,25 31 39,55 29 31,9 40 44,08
Almanya 0,93 75 82,27 33 41,96 41 43,99 48 51,50
Yunanistan 0,70 38 63,54 16 34,52 25 35,67 9 35,55
Macaristan 0,93 57 61,26 21 31,14 24 25,79 10 16,68
izlanda 1 91 91 55 55 25 25 29 29
irlanda 0,84 61 72,56 20 41,59 36 42,47 28 36,28
italya 0,62 44 70,27 21 37,94 20 31,94 9 39,37
Letonya 1 57 57 21 21 22 22 8 8
Litvanya 0,82 54 65,62 21 27,16 17 22,15 7 12,63
Liiksemburg 1 88 88 44 44 37 37 47 47
Malta 0,89 59 66,12 22 31,94 24 26,89 32 35,86
Hollanda 1 89 89 47 47 36 36 52 52
Norve¢ 1 89 89 56 56 36 36 53 53
Polonya 1 54 54 19 19 28 28 20 20
Portekiz 0,63 45 71,35 21 33,30 15 25,41 10 25,44
Romanya 1 31 31 1 1 25 25 2 2
Slovakya 1 67 67 37 37 29 29 19 19
Slovenya 0,87 62 70,79 33 37,92 30 34,25 17 23,40
ispanya 0,76 54 70,13 26 38,88 30 38,96 17 37,57
isvigre 1 88 88 52 52 38 38 50 50
Birlesik Kralhk 1 79 79 35 35 38 38 60 60

Cizelge 4.11

incelendiginde, birinci siitunda analiz i¢cin KVB olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Buna gore 2010 CCR-O verilerine gore 30 iilkeden 15 tanesi etkin; digerleri etkin
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olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla
cikti degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu
siitunlarda ise sirasiyla ¢ikti degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor
siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan
KVB’ler ise etkin degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri igin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu icin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,63 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 45°den 71,35%e, ikinci ¢iktiyr 21°den 33,30’a, tiglincii ¢iktiyr 15°den
25,41’e ve dordiincii ¢iktiyr 10°dan 25,44’°¢e ¢ikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.10 ve Cizelge 4.11 incelendiginde 2010 yili CCR-O analizine gore
Avusturya’nin 0,893 etkinlik skoruyla etkin olamayan KVB’lerden biri oldugu
gorilmektedir. Bu KVB kendisine etkin KVB’lerden olan Finlandiya ve Birlesik
Kralligi referans olarak almistir. Su sartlar saglandiginda Avusturya da etkin hale

gelecektir:

e Birinci girdiyi 127°den 14,5 azaltarak 112,5’¢,

e Birinci ¢iktiy1 68’den 13,76 artirarak 81,76’ye

e Ikinci ¢iktry1 33°den 7,24 artirarak 40,24’¢

e Ugiincii ¢iktiy1 38’den 4,55 artirarak 42,55’

e Dordiincii ¢iktiyr 32°den 22,08 artirarak 54,08’e getirilmelidir.

Bu sartlar Avusturya’nin referans olarak aldig: etkin KVB’lerin degerleri goz ontinde
bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gdstermektedir. Diger etkin olmayan
KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.10 ve Cizelge 4.11

bu sekilde incelenerek ulagilabilmektedir.
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Cizelge 4.9 incelendiginde 2010 yili CCR-O analizine gore Bulgaristan etkin bir
KVB olarak bulunmustur ve 3 adet etkin olmayan KVB i¢in referans alindig
gorilmektedir. Diger etkin KVB’lerin ka¢ adet etkin olmayan KVB’ye referans
oldugu bilgisine Cizelge 4.9 bu sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.

Cizelge 4.9 incelendiginde 2010 yilinin CCR-O analizine gore 15 etkin iilke oldugu

ve etkinlik ortalamasinin 0,922 oldugu goriilmektedir.

2010 yilina ait BCC-O modelinin sonug¢larinin incelenmesi

Coziilen BCC-O modelinin sonuglar1 tek bir ¢izelgeye sigmadigindan 3 ¢izelge
halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.12°de 30 {ilkenin 2010 yilinin, BCC-O analizinin ¢déziimiiniin skorlart,
etkin KVB’ler i¢in referans olma sayilari ve etkin olmayan KVB’ler i¢in referanslari

gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 12. 30 tilkenin 2010 yil1 igin BCC-O modelinin ¢6ziimiiniin skorlari,
referans olma sayilari ve referanslari

Referans
KVvB Skor | Referanslar olma
sayisl
Avusturya 0,9 Finlandiya(0,4);Birlesik Krallik (0,59) 0
Belcika 1 | Belgika() 0
Bulgaristan 1 | Bulgaristan(1) 1
Hirvatistan 1 | Hirvatistan(1) 5
Kibris 1 | Kibris(1) 0
Cek Cumhuriyeti | 091 | Bulgaristan(0,12); Finlandiya(0,43); Latvia(0,34); Slovakya(0,09) 0
Danimarka 1 | Danimarka(1) 0
Estonya 1 | Estonya(1) 3
Finlandiya 1| Finlandiya(1) 6
Fransa 0,94 I(_Oﬁ‘lage):mburg(o,OOZ); Malta(0,41); Hollanda(0,5); Slovakya(0,05);Birlesik Krallik 0
Almanya 0.95 | Finlandiya(0,5); Birlesik Krallik (0,49) 0
Yunanistan 0.81 | Croatia(0,64); Finlandiya(0,08); Birlesik Krallik (0,27) 0
Macaristan 1| Macaristan(1) 0
izlanda 1 | izlanda(1) 0
irlanda 1 irlanda(1) 0
italya 0,79 | Hirvatistan (0,59); Slovakya(0,4) 0
Letonya 1| Letonya(1) 3
Litvanya 0.87 | Hirvatistan (0,28); Estonya(0,65); Latviya(0,06) 0
Liiksemburg 1 | Liksemburg(1) 1
Malta 1 Malta(1) 2
Hollanda 1 | Hollanda(1) 1
Norveg 1 | Norveg(1) 0
Polonya 1 Polonya(1) 0
Portekiz 0,64 | Hyrvatistan (0,07); Estonya(0,29); Slovakya(0,33);Birlesik Krallik (0,29) 0
Romanya 1 | Romanya(1) 0
Slovakya 1 | slovakya(1) 6
Slovenya 0,88 | Estonya(0,02); Finlandiya(0,33); Latviya(0,16); Slovakya(0,47) 0
Ispanya 0.97 | Hirvatistan (0,7); Finlandiya(0,24); Malta(0,006); Slovakya(0,04) 0
Isvigre 1| isvigre(1) 0
Birlesik Kralhk 1 | Birlesik Krallik (1) 5
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Cizelge 4.12 incelendiginde birinci siitunda analiz i¢in KVB olarak belirlenmis olan
iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. Buna gore 2010 BCC-O verilerine gore
30 iilkeden 20 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ugiincii siitiinda
Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitinunda kendi adi
yazilirken, etkin olmayan KVB’ler i¢in ise etkin olabilmeleri i¢in hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalar1 gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilari yer almaktadir. Bu siitunda etkin olan
KVB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Isvigre 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir. Referanslar
siitununda etkin oldugu icin kendi ismi yazilmistir. Referans olma siitununda ise
higbir etkin ¢ikmayan iilke i¢in referans olmadig bilgisine ulasilmaktadir. Ispanya
ise 0,97 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmasi i¢in kendisine
etkin KVB’lerden olan Hirvatistan, Finlandiya, Malta ve Slovakya’y1 referans
almistir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.13°de 30 tilkenin 2010 yil1 icin BCC-O modelinin ¢dziimiiniin skor ve girdi

degiskenlerinin gergeklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 13. 2010 y1l1 BCC-O modelinin girdi degiskenlerinin gerc¢eklesen ve hedef

degerleri

KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3

Avusturya 0,9 127 110,45 74,9 73,354 72,3 72,3
Belcika 1 121 121 67,6 67,6 88,8 88,8
Bulgaristan 1 44 44 65,4 65,4 76,8 76,8
Hirvatistan 1 59 59 58,7 58,7 66,7 66,7
Kibris 1 97 97 75 75 33,6 33,6
Cek Cumhuriyeti 0,91 81 81 70,4 68,475 88,8 88,8
Danimarka 1 128 128 75,8 75,8 83,1 83,1
Estonya 1 64 64 66,7 66,7 89,3 89,3
Finlandiya 1 114 114 73 73 93,6 93,6
Fransa 0,94 109 109 69,2 69,2 77 7

Almanya 0,95 120 111,03 74,9 73,29 87,6 75,73
Yunanistan 081 88 77,11 64 64 66,5 66,5
Macaristan 1 66 66 60,4 60,4 87,9 87,9
izlanda 1 115 115 80,4 80,4 80,9 80,9
irlanda 1 129 129 64,6 64,6 100,1 100,1
italya 0,79 103 65,10 61,1 61,1 76,4 73,73
Letonya 1 55 55 65 65 88,5 88,5
Litvanya 0,87 62 62 64,3 64,3 95,2 82,77
Liiksemburg 1 263 263 70,7 70,7 73,5 735
Malta 1 87 87 60,1 60,1 68,5 68,5
Hollanda 1 130 130 76,8 76,8 84,6 84,6
Norveg 1 181 181 79,6 79,6 87,5 87,5
Polonya 1 63 63 64,3 64,3 92,7 92,7
Portekiz 0,64 80 80 70,5 67,44 76,4 76,4
Romanya 1 48 48 63,3 63,3 77,4 77,4
Slovakya 1 74 74 64,6 64,6 84 84

Slovenya 0,88 84 84 70,3 67,53 90,6 88,10
ispanya 0,97 99 73,40 62,5 62,5 75,5 74,12
isvicre 1 124 124 78,1 78,1 95,4 95,4
Birlesik Krallik 1 108 108 73,6 73,6 57,5 57,5
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Cizelge 4.13 incelendiginde, birinci siitunda analiz igin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. ikinci siitunda etkinlik skorlarma yer verilmistir.
Buna gore 2010 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 20 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi
degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinct ve sekizinci siitunlarda ise
sirastyla girdi degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci
siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kiigiik olan KVB’ler ise etkin
degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadigi i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goriilmektedir.
Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip
yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB
oldugu gerceklesen degerleri ile hedef degerleri aym1 goriilmektedir. Portekiz 0,64
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve tiglincii girdilerde herhangi
bir degisiklik yapmasi beklenmezken, ikinci girdisini 70,5’den 67,44’¢ ¢ekebilirse
etkin bir KVB olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin
olan ve etkin olmayan KVB’ler icin verilen Ornege benzer sekilde yorumlar

yapilabilmektedir.

Cizelge 4.14°de 30 iilkenin 2010 y1il1 i¢in BCC-O modelinin ¢dziimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.



Cizelge 4. 14
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. 2010 y1l1 BCC-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri
KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 0,9 68 80,22 33 39,91 38 42,09 32 52,21
Belcika 1 73 73 31 31 39 39 27 27
Bulgaristan 1 39 39 15 15 21 21 3 3
Hirvatistan 1 48 48 19 19 25 25 9 9
Kibris 1 44 44 23 23 24 24 14 14
Cek Cumhuriyeti 0,91 61 66,52 27 33,05 31 33,80 15 22,72
Danimarka 1 84 84 46 46 36 36 54 54
Estonya 1 68 68 28 28 23 23 13 13
Finlandiya 1 82 82 47 47 48 48 41 41
Fransa 0,94 71 75,21 31 35,80 29 30,78 40 42,37
Almanya 0,95 75 80,51 33 41,06 41 43,05 48 50,40
Yunanistan 0,81 38 59,39 16 25,77 25 30,52 9 25,68
Macaristan 1 57 57 21 21 24 24 10 10
izlanda 1 91 91 55 55 25 25 29 29
irlanda 1 61 61 20 20 36 36 28 28
italya 0,79 44 55,72 21 26,32 20 26,62 9 13,06
Letonya 1 57 57 21 21 22 22 8 8
Litvanya 0,87 54 61,57 21 24,97 17 23,51 7 11,53
Liiksemburg 1 88 88 44 44 37 37 47 47
Malta 1 59 59 22 22 24 24 32 32
Hollanda 1 89 89 47 47 36 36 52 52
Norveg 1 89 89 56 56 36 36 53 53
Polonya 1 54 54 19 19 28 28 20 20
Portekiz 0,64 45 69,41 21 32,39 15 29,59 10 28,63
Romanya 1 31 31 11 11 25 25 2 2
Slovakya 1 67 67 37 37 29 29 19 19
Slovenya 0,88 62 70,38 33 37,46 30 34,05 17 24,39
ispanya 0,97 54 57,30 26 26,73 30 30,84 17 17,47
isvigre 1 88 88 52 52 38 38 50 50
Birlesik Kralhk 1 79 79 35 35 38 38 60 60

Cizelge 4.14

incelendiginde, birinci siitunda analiz i¢cin KVB olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Buna gore 2010 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 20 tanesi etkin; digerleri etkin
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olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla
cikti degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu
siitunlarda ise sirasiyla ¢ikti degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor
siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan
KVB’ler ise etkin degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri icin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu icin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,64 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 45°den 69,41°e, ikinci ¢iktiyr 21°den 32,39’a, tiglincii ¢iktiyr 15°den
29,59’a ve dordiincii ¢iktiyr 10°dan 28,63’e ¢ikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen drnege benzer sekilde yorumlanabilmektedir.

Cizelge 4.13 ve Cizelge 4.14 incelendiginde 2010 yili BCC-O analizine gore
Avusturya’nin 0.90 skoruyla etkin olamayan KVB’lerden biri oldugu goriilmektedir.
Bu KVB kendisine etkin KVB’lerden olan Finlandiya ve Birlesik Kralligi referans

olarak almistir. Avusturya

e Birinci girdiyi 127°den 16,65 azaltarak 110,45’¢,

e Ikinci girdiyi 74,9°dan 1,54 azaltarak 73,35’e,

e Birinci ¢iktiy1 68’den 12,22 artirarak 80,22 ye,

e Ikinci ¢iktiy1 33°den 6,91 artirarak 39,91’

e Uciincii ¢iktiyr 38°den 4,09 artirarak 42,09e,

e Dordiincii ¢iktiyr 32°den 20,21 artirarak 52,21°e getirdiginde etkin bir hale

gelecektir.

Bu sartlar Avusturya’nin referans olarak aldig: etkin KVB’lerin degerleri goz dniinde

bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gdstermektedir. Diger etkin olmayan
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KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.13, Cizelge 4.14 ve

bu sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.

Benzer sekilde 2010 yili BCC-O analizine gore Belgika etkin bir KVB’dir. Cizelge
4.13 incelendiginde Belgika’nin etkin olmayan higbir KVB ig¢in referans olarak
kullanilmadigi goriilmektedir. Diger etkin KVB’lerin de etkin olmayan KVB’ler i¢in
ka¢ kez referans oldugu bilgisine Cizelge 4.12 bu sekilde incelenerek

ulasilabilmektedir.

Cizelge 4.12 incelendiginde, BCC-O modelinin ¢dziimiinde 20 etkin iilke oldugu ve

etkinlik ortalamalarinin yaklasik 0,95 oldugu goriilmektedir.

2010 vil1 icin CCR-0O ve BCC-0O modellerinin karsilastirilmasi

2010 yili verilerine gére CCR-O ve BCC-O modelleriyle analiz yapilmistir. Bu iki

analize gore degisik sonuclar elde edilmistir.

Cizelge 4.15°de, 2010 y1l1 i¢in 30 iilkenin CCR ve BCC modellerine gore skorlar1 ve
etkin olup olmadiklar1 bilgisi karsilastirilmali olarak verilmektedir. Bu ¢izelgede
acikca goriilmektedir ki CCR yontemine gore etkin olan tiim KVB’ler BCC’de de
etkin olmaktadir. BCC yonteminde, CCR yonteminde etkin olan 15 iilkeye ek olarak
5 iilke daha etkin olarak 20 {ilke etkin bulunmustur. Ayrica her iki yontemde de etkin
olmayan KVB’ler incelendiginde CCR yontemine gére BCC yontemindeki skorlarin

daha yiiksek ¢iktig1 gortilmektedir.



Cizelge 4. 15. 2010 yil1 igin CCR ve BCC modellerinin karsilagtiriimasi

CCR BCC
KVB Skor Sonug Skor Sonug¢

Avusturya 0,89 Etkin degil 0,9 Etkin degil
Belcika 0,94 Etkin degil 1 Etkin
Bulgaristan 1 Etkin 1 Etkin
Hirvatistan 0,99 Etkin degil 1 Etkin
Kibris 1 Etkin 1 Etkin
gz‘r(nhuriyeti 0,91 Etkin degil 0,91 Etkin degil
Danimarka 1 Etkin 1 Etkin
Estonya 1 Etkin 1 Etkin
Finlandiya 1 Etkin 1 Etkin
Fransa 0,9 Etkin degil 0,94 Etkin degil
Almanya 0,93 Etkin degil 0,95 Etkin degil
Yunanistan 0,7 Etkin degil 0,81 Etkin degil
Macaristan 0,93 Etkin degil 1 Etkin
izlanda 1 Etkin 1 Etkin
irlanda 0,84 Etkin degil 1 Etkin
italya 0,62 Etkin degil 0,79 Etkin degil
Letonya 1 Etkin 1 Etkin
Litvanya 0,82 Etkin degil 0,87 Etkin degil
Liiksemburg 1 Etkin 1 Etkin
Malta 0,89 Etkin degil 1 Etkin
Hollanda 1 Etkin 1 Etkin
Norveg 1 Etkin 1 Etkin
Polonya 1 Etkin 1 Etkin
Portekiz 0,630621 Etkin degil 0,64 Etkin degil
Romanya 1 Etkin 1 Etkin
Slovakya 1 Etkin 1 Etkin
Slovenya 0,87 Etkin degil 0,88 Etkin degil
ispanya 0,76 Etkin degil 0,97 Etkin degil
Isvicre 1 Etkin 1 Etkin

1 Etkin 1 Etkin

Birlesik Krallik

77
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4.8.3. 2011 y1hh analizlerinin incelenmesi
2011 yilma ait veriler EK-3’de gosterilmektedir. 2011 yilina ait analizler ¢ikti
yonelimli CCR ve BCC modellerine gore analiz edilmistir. 30 tilkeye ait bu verilerin

analizinde MaxDEA..6.0 paket programi kullanilmustir.

2011 yilina ait CCR-O modelinin sonuclarinin incelenmesi

Coziilen CCR-O modellinin sonuglart tek bir cizelgeye sigmadigindan 3 g¢izelge

halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.16°da 30 iilkenin 2011 y1li i¢in CCR ¢iktiya yonelik analizinin ¢éztimiinde
skorlari, etkin KVB’ler icin referans olma sayilar1 ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

referanslari gosterilmektedir.
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Cizelge 4. 16. 30 iilkenin 2011 y1l1 i¢in CCR ¢iktiya yonelik analizinin ¢6ziimiinde skorlari,
referanslari ve referans olma sayilari

Referans
KVB Skor | Referanslar olma
sayisit
Avusturya 0,95 Almanya(0,23);Hollanda(0,13); Birlesik Krallik (0,63) 0
Belgika 1 | Belgika(1) 3
Bulgaristan 1 Bulgaristan(1) 0
Hirvatistan 0.91 | Estonya(0,51); Slovakya(0,17); Birlesik Krallik (0,11) 0
Kibris 1 Kibris(1) 0
Cek Cumhuriyeti | 992 | Polonya(0,27); Slovakya(0,68); Birlesik Krallik (0,11) 0
Danimarka 1 Danimarka(1) 1
Estonya 1 | Estonya(1) 4
Finlandiya 1 Finlandiya(1) 2
Fransa 0,93 | Belgika(0,29); Hollanda(0,16);Birlesik Krallik (0,49) 0
Almanya 1 Almanya(1) 2
Yunanistan 0,71 | polonya(0,2); Slovakya(0,002);Birlesik Krallik (0,63) 0
Macaristan 1 | Macaristan(1) 0
izlanda 1 | izlanda(1) 3
irlanda 1 |irlanda(1) 0
italya 0,69 | Belgika(0,6); Hollanda (0,01); Birlesik Krallik (0,26) 0
Letonya 1| Latviya(1) 0
Litvanya 0,84 | Estonya(0,87); izlanda(0,067) 0
Liiksemburg 1 Liiksemburg (1) 0
Malta 0,95 | Estonya(0,05); izlanda(0,36); Birlesik Krallik (0,38) 0
Hollanda 1 | Hollanda (1) 3
Norveg 1 Norveg(1) 0
Polonya 1 Polonya(1) 3
Portekiz 0,73 | Estonya(0,03); Slovakya(0,76); Birlesik Krallik (0,16) 0
Romanya 0,93 | polonya(0,73) 0
Slovakya 1 | slovakya(1) 5
Slovenya 0.88 | Finlandiya(0,04); izlanda(0,16); Slovakya(0,79) 0
ispanya 0.89 | Belgika(0,15); Almanya(0,3); Birlesik Krallik (0,37) 0
isvigre 0,99 | panimarka(0,22); Finlandiya(0,72);Birlesik Krallik (0,12) 0
Birlesik Kralhk 1 | Birlesik Krallik (1) 10

Cizelge 4.16 incelendiginde birinci siitunda analiz i¢in KVB olarak belirlenmis olan

iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
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Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. Buna gore 2011 CCR-O verilerine gore
30 iilkeden 17 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ugiincii siitiinda
Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitiinunda kendi adi
yazilirken, etkin olmayan KVB’ler icin ise etkin olabilmeleri i¢cin hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalar1 gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilar1 yer almaktadir. Bu silitunda etkin olan
KVPB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Birlesik Kralllk 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir.
Referanslar siitununda etkin oldugu i¢in kendi ismi yazilmistir. Referans olma
stitununda ise 10 etkin ¢ikmayan iilke igin referans oldugu bilgisine ulasilmaktadir.
Ispanya ise 0,89 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmasi igin
kendisine etkin KVB’lerden olan Danimarka, Almanya ve Birlesik Krallik’1 referans
almistir. Diger KVB’ler icin yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler icin
verilen Ornege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir. Cizelge 4.17°de 30
tilkenin 2011 yili igin CCR-O modelinin ¢oziimiiniin skor ve girdi verilerinin

gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4.17. 2011 yil1 CCR-O modelinin girdi degiskenlerinin gerceklesen ve hedef

degerleri

KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3
Avusturya 0,95 129 113,22 75,2 75,2 72,3 72,3
Belcika 1 120 120 67,3 67,3 89,9 89,9
Bulgaristan 1 47 47 62,9 62,9 81,7 81,7
Hirvatistan 0,91 61 61 57 56,28 66,9 66,9
Kibris 1 94 94 73,4 73,4 34,4 34,4
Cek Cumhuriyeti 0,92 81 81 70,9 70,47 90,3 90,3
Danimarka 1 126 126 75,7 75,7 84,8 84,8
Estonya 1 69 69 70,4 70,4 87,3 87,3
Finlandiya 1 116 116 73,8 73,8 93,8 93,8
Fransa 0,93 109 109 69,2 69,2 76,6 71,80
Almanya 1 123 123 76,3 76,3 90,1 90,1
Yunanistan 0,71 80 80 59,9 59,9 70,4 57,87
Macaristan 1 67 67 60,7 60,7 89,2 89,2
izlanda 1 115 115 80,6 80,6 81,8 81,8
irlanda 1 129 129 63,8 63,8 94,9 94,9
italya 0,69 102 102 61,2 61,2 79,1 71,67
Letonya 1 60 60 66,3 66,3 95,6 95,6
Litvanya 0,84 68 68 66,9 66,9 100,1 81,73
Liiksemburg 1 266 266 70,1 70,1 70,4 70,4
Malta 0,95 86 86 61,5 61,5 58,2 58,2
Hollanda 1 129 129 77 77 89,1 89,1
Norveg 1 186 186 79,6 79,6 88 88

Polonya 1 65 65 64,5 64,5 93,2 93,2
Portekiz 0,73 77 77 69,1 64,13 775 775
Romanya 0,93 48 48 62,8 47,63 73,3 68,82
Slovakya 1 75 75 65 65 84,5 84,5
Slovenya 0,88 84 84 68,4 68,4 92,1 84,93
ispanya 0,89 96 96 61,6 61,6 79,8 64,79
fsvicre 0,99 125 125 79,4 79,4 95,8 94,25
Birlesik Krallik 1 105 105 73,6 73,6 61,3 61,3
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Cizelge 4.17 incelendiginde, birinci siitunda analiz icin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. ikinci siitunda etkinlik skorlarma yer verilmistir.
Buna gore 2011 CCR-O verilerine gore 30 iilkeden 17 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi
degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinct ve sekizinci siitunlarda ise
sirastyla girdi degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci
siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise etkin
degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadigi i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goriillmektedir.
Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip
yapilmamas1 hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB
oldugu gerceklesen degerleri ile hedef degerleri aym1 goriilmektedir. Portekiz 0,73
etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve tiglincii girdilerde herhangi
bir degisiklik yapmasi beklenmezken, ikinci girdisini 69,1°den 64,13’e ¢ekebilirse
etkin bir KVB olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin
olan ve etkin olmayan KVB’ler icin verilen Ornege benzer sekilde yorumlar

yapilabilmektedir.

Cizelge 4.18’de 30 iilkenin 2011 y1il1 i¢in CCR-O modelinin ¢dziimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4.18. 2011 y1l1 CCR-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin ger¢eklesen ve hedef

degerleri
KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 095 75 81,81 37 38,86 35 36,76 35 60,57
Belcika 1 77 77 36 36 34 34 31 31
Bulgaristan 1 44 44 17 17 19 19 5 5
Hirvatistan 0,91 53 57,99 20 25,89 17 18,60 11 19,81
Kibris 1 50 50 25 25 20 20 16 16
Cek Cumhuriyeti | 0:92 66 71,59 26 33,09 28 30,37 16 28,42
Danimarka 1 88 88 46 46 29 29 57 57
Estonya 1 71 71 30 30 19 19 16 16
Finlandiya 1 86 86 49 49 29 29 45 45
Fransa 093 73 77,88 30 37,11 31 33,07 40 49,68
Almanya 1 77 77 37 37 42 42 54 54
Yunanistan 0,71 45 63,31 18 27,23 20 28,13 13 44,77
Macaristan 1 63 63 24 24 22 22 13 13
izlanda 1 93 93 51 51 20 20 31 31
irlanda 1 70 70 23 23 36 36 34 34
talya 0,69 48 69,18 22 32,20 21 30,26 10 36,46
Letonya 1 62 62 25 25 12 12 10 10
Litvanya 084 58 68,26 22 29,63 13 17,93 10 16,06
Liiksemburg 1 87 87 42 42 30 30 52 52
Malta 095 66 68,90 27 34,46 19 21,71 35 36,61
Hollanda 1 90 90 49 49 34 34 53 53
Norveg 1 91 91 57 57 30 30 57 57
Polonya 1 58 58 18 18 29 29 20 20
Portekiz 0,73 50 67,69 22 33,85 20 27,07 10 28,78
Romanya 093 36 42,83 12 13,29 20 21,41 4 14,76
Slovakya 1 68 68 35 35 27 27 23 23
Slovenya 088 63 73,41 34 38,52 23 26,05 20 25,45
ispanya 0,89 59 66,10 27 30,88 28 31,36 19 45,44
isviere 0,99 90 91,86 50 50,25 30 31,81 53 53,26
Birlesik Krallik 1 81 81 37 37 35 35 64 64

Cizelge 4.18 incelendiginde, birinci siitunda analiz igin KVB olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Buna gore 2011 CCR-O verilerine gore 30 iilkeden 17 tanesi etkin; digerleri etkin
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olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla
cikti degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu
siitunlarda ise sirasiyla ¢ikti degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor
siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan
KVB’ler ise etkin degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri igin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu icin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,73 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 50°den 67,69’a, ikinci ¢iktiyr 22°den 33,85’e, liglincii ¢iktiyr 20°den
27,07’ye ve dordiincii ¢iktiyr 10°dan 28,78’e ¢ikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

2011 yili CCR ¢iktiya yonelik model sonucuna goére 17 etkin iilke olup etkinlik
ortalamalar1 0,945 olarak ¢ikmaktadir.

Cizelge 4.17 ve Cizelge 4.18 incelendiginde Avusturya’nin 0.951 etkinlik skoruyla
etkin olmayan KVB’lerden biri oldugu goriilmektedir. Bu KVB kendisine etkin
KVB’lerden olan Almanya, Holanda ve Birlesik Krallig1 referans olarak almaktadir
ve asagidaki sartlar saglandiginda etkin hale gelecektir

Birinci girdi olan kisi basina diisen gayri safi yurti¢i hasilasin1 (GSYH) 15,7
birim azaltarak 129°den 113,22’ye ¢ekecek,

Ikinci girdi olan istihdam oraninda ve {igiincii girdi olan egitim diizeyi

oraninda hig¢bir degisiklik yapilmayacak

Birinci ¢ikt1 olan evde bireysel internet kullanim oran1 75 iken yaklasik 6,81
birim artirarak 81,81 seviyesine getirecek

Ikinci ¢ikt1 olan is yerinde internet kullanim oranini 37°den yaklasik 1,86

birim artirilarak 38,86 seviyesine ¢ikartacak
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e Uciincii ¢ikt1 olan diisiik diizeyde internet kullanma becerisi olanlarin oranini
(1 veya 2 beceri) yaklasik 1.76 birim artirilarak 35’den 36,76 seviyesine
cikartacak

e Dérdiincii ¢ikt1 olan Internet iizerinden alisveris yapanlarin orani ise yaklagik

25,57 birim artirilarak 35’den 60,57 seviyesine getirecek.

Bu sartlar Avusturyanin referans olarak aldigi etkin KVB’lerin degerleri gbz 6niinde
bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gdstermektedir. Diger etkin olmayan
KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.17 ve Cizelge 4.18

bu sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.

Benzer sekilde 2011 CCR-O analizine gore Belgika etkin bir KVB’dir Cizelge 4.16
incelendiginde Belgika’'nin etkin olmayan 3 KVB i¢in referans olarak kullanildigi
goriilmektedir. Diger etkin KVB’lerin de etkin olmayan KVB’ler i¢in kac¢ kez

referans oldugu bilgisine Cizelge 4.16 bu sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.

2011 yilina ait BCC-O modelinin sonug¢larinin incelenmesi

Coziilen BCC-O modelinin sonuglar1 tek bir ¢izelgeye sigmadigindan 3 ¢izelge

halinde gosterilmektedir.

Cizelge 4.19°de 30 {ilkenin 2011 yilinin, BCC-O analizinin ¢dziimiiniin skorlari,
etkin KVB’ler i¢in referans olma sayilar1 ve etkin olmayan KVB’ler i¢in referanslari

gosterilmektedir.



Cizelge 4. 19. 30 iilkenin 2011 yil1 igin BCC ¢iktiya yonelik analizinin ¢éziimiiniin

skorlari, referanslari ve referans olma sayilari

Referans
KVvB Skor | Referanslar olma
sayisl
Avusturya 0,95 | Almanya(0,30); Norveg(0,08); Birlesik Krallik (0,61) 0
Belcika 1 | Belgika(1) 1
Bulgaristan 1 | Bulgaristan(1) 1
Hirvatistan 1 | Hirvatistan (1) 2
Kibris 1 | Kibns(1) 0
gz‘r‘nhuriyeﬁ 0,94 | polonya(0,19); Slovakya(0,54); Birlesik Krallik (0,26) 0
Danimarka 1 | Danimarka(1) 0
Estonya 1 | Estonya(1) 2
Finlandiya 1| Finlandiya(1) 2
Fransa 0,94 | Bel¢ika(0,47); Finlandiya(0,01); Macaristan(0,05); Malta(0,05); Birlesik Krallik (0,4) 0
Almanya 1 | Almanya(1) 1
Yunanistan | 990 | Hirvatistan(0,41); Malta(0,17); Ispanya(0,39); Birlesik Krallik (0,01) 0
Macaristan 1 | Macaristan(1) 2
izlanda 1 | izlanda(1) 1
irlanda 1 |irlanda(1) 0
italya 0,81 | Hyrvatistan(0,2); Slovakya(0,15); ispanya(0,64) 0
Letonya 1 | Letonya(1) 1
Litvanya 085 Estonya(0,61); Macaristan(0,34); Letonya(0,034) 0
Liiksemburg 1 | Liksemburg(1) 0
Malta 1 | malta(1) 2
Hollanda 1 | Hollanda(1) 0
Norveg 1| Norveg(1) 1
Polonya 1 | Polonya(1) 1
Portekiz 0,74 | Bulgaristan(0,21); Estonya(0,1); Slovakya(0,39); Birlesik Krallik (0,28) 0
Romanya 1 | Romanya(1) 0
Slovakya 1 | slovakya(1) 4
Slovenya 0,88 | Finlandiya(0,06); izlanda(0,15); Slovakya(0,77) 0
fspanya 1 | Ispanya(l) 2
isvicre 1 | lIsvigre(1) 0
Birlesik 1 | Birlesik Krallik (1) 5

Kralhk
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Cizelge 4.19 incelendiginde birinci siitunda analiz i¢in KVB olarak belirlenmis olan
iilkeler goriilmektedir. Ikinci siitiinda her KVB’ye ait etkinlik skorlar1 yer almaktadur.
Bu skorlarlar 0 ile 1 araliginda bir deger almaktadir. Etkinlik skoru 1 olan KVB’ler
etkin KVB’ler olarak adlandirilirken, etkinlik skoru 1’in altinda olan KVB’ler etkin
olmayan KVB’ler olarak adlandirilmaktadir. Buna gére 2011 BCC-O verilerine gore
30 iilkeden 22 tanesi etkin; digerleri etkin olmayan KVB’leridir. Ugiincii siitiinda
Referanslara yer verilmistir. Etkin KVB’ler i¢in referanslar siitinunda kendi adi
yazilirken, etkin olmayan KVB’ler i¢in ise etkin olabilmeleri i¢in hangi etkin
KVB’leri kendilerine referans almalar1 gerektigi bilgisine yer verilmektedir.
Dordiincii siitiinda referans olma sayilari yer almaktadir. Bu siitunda etkin olan
KVB’lerin etkin olmayan KVB’ler i¢in ka¢ defa referans oldugu bilgisine yer
verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik 1 etkinlik skoruyla etkin bir iilkedir.
Referanslar siitununda etkin oldugu ic¢in kendi ismi yazilmistir. Referans olma
stitununda ise 5 etkin ¢ikmayan {iilke i¢in referans oldugu bilgisine ulagilmaktadir.
Slovenya ise 0,88 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Etkin olmasi i¢in
kendisine etkin KVB’lerden olan Finlandiya, izlanda ve Slovakya’yr referans
almistir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler i¢in

verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.20°de 30 iilkenin 2011 y1l1 i¢in BCC-O modelinin ¢oziimiiniin skor ve girdi

degiskenlerinin gergeklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.
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Cizelge 4. 20. 2011 yil1 BCC-O modelinin girdi degiskenlerinin gerc¢eklesen ve hedef

degerleri

KVB Skor G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3
Avusturya 095 129 117,56 75,2 74,93 723 723
Belcika 1 120 120 67,3 67,3 89,9 89,9
Bulgaristan 1 47 47 62,9 62,9 81,7 817
Hirvatistan 1 61 61 57 57 66,9 66,9
Kibris 1 94 94 734 734 34,4 34,4
Cek Cumhuriyeti | 094 81 81 70,9 67,17 90,3 80,04
Danimarka 1 126 126 757 757 84,8 84,8
Estonya 1 69 69 70,4 70,4 87,3 87,3
Finlandiya 1 116 116 7338 738 9338 938
Fransa 094 109 109 69,2 69,2 76,6 76,6
Almanya 1 123 123 76,3 76,3 90,1 90,1
Yunanistan 0,90 80 80 59,9 59,9 70,4 70,4
Macaristan 1 67 67 60,7 60,7 89,2 89,2
izlanda 1 115 115 80,6 80,6 81,8 81,8
irlanda 1 129 129 6338 6338 94,9 94,9
talya 081 102 85,61 61,2 61,2 79,1 77,92
Letonya 1 60 60 66,3 66,3 95,6 95,6
Litvanya 085 68 68 66,9 66,9 100,1 88,24
Liiksemburg 1 266 266 70,1 701 70,4 70,4
Malta 1 86 86 615 615 58,2 58,2
Hollanda 1 129 129 77 77 89,1 89,1
Norveg 1 186 186 79,6 79,6 88 88

Polonya 1 65 65 64,5 64,5 932 93,2
Portekiz 0,74 77 77 69,1 67,58 775 775
Romanya 1 48 48 62,8 62,8 733 733
Slovakya 1 75 75 65 65 84,5 84,5
Slovenya 088 84 84 68,4 68,05 92,1 84,65
ispanya 1 9 9 61,6 61,6 79,8 79,8
isviere 1 125 125 79,4 79,4 95,8 95,8
Birlesik Krallk 1 105 105 73,6 736 613 613
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Cizelge 4.20 incelendiginde, birinci siitunda analiz igin KVB olarak belirlenen
iilkelerin isimleri goriilmektedir. ikinci siitunda etkinlik skorlarma yer verilmistir.
Buna gore 2011 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 22 tanesi etkin; digerleri etkin
olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci ve yedinci siitunlarda sirasiyla girdi
degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinct ve sekizinci siitunlarda ise
sirastyla girdi degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor siitunu olan ikinci
siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan KVB’ler ise etkin
degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadigi i¢in gergeklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayni oldugu goriilmektedir.
Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri i¢in girdilerinde azalis yapilip
yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin Birlesik Krallik etkin bir KVB
oldugu icin gergeklesen degerleri ile hedef degerleri ayn1 goriilmektedir. Portekiz
0,74 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir. Birinci ve i¢iincii girdilerde
herhangi bir degisiklik yapmasi beklenmezken, ikinci girdisini 69,1°den 67,58’e
cekebilirse etkin bir KVB olabilecegi bilgisi verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in
yukaridaki etkin olan ve etkin olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde

yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.21°de 30 iilkenin 2011 y1il1 i¢in BCC-O modelinin ¢dziimiiniin skor ve ¢ikti

degiskenlerinin gergeklesen degerleri ile hedef degerleri gosterilmistir.



Cizelge 4. 21
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. 2011 yili BCC-O modelinin ¢ikt1 degiskenlerinin gergeklesen ve hedef

degerleri
KVB skor | G-1 H-1 G-2 H-2 G-3 H-3 G-4 H-4
Avusturya 0,95 75 | 8067 37 38,75 35 36,66 35 60,38
Belgika 1 77 77 36 36 34 34 31 31
Bulgaristan 1 44 44 17 17 19 19 5 5
Hirvatistan 1 53 53 20 20 17 17 11 11
Kibris 1 50 50 25 25 20 20 16 16
Cek Cumhuriyeti 0,94 66 69,51 26 32,27 28 29,49 16 33,23
Danimarka 1 88 88 46 46 29 29 57 57
Estonya 1 71 71 30 30 19 19 16 16
Finlandiya 1 86 86 49 49 29 29 45 45
Fransa 0,94 73 77,28 30 3534 | 31 32,82 40 | 4362
Almanya 1 77 77 37 37 42 42 54 54
Yunanistan 0,90 45 | 5813 18 24,29 20 22,02 13 19,28
Macaristan 1 63 63 24 24 22 22 13 13
izlanda 1 93 93 51 51 20 20 31 31
irlanda 1 70 70 23 23 36 36 34 34
talya 0,81 48 | 59,19 22 26,83 21 25,61 10 18,00
Letonya 1 62 62 25 25 12 12 10 10
Litvanya 0,85 58 67,92 22 27,75 13 19,80 10 14,75
Liiksemburg 1 87 87 42 42 30 30 52 52
Malta 1 66 66 27 27 19 19 35 35
Hollanda 1 90 90 49 49 34 34 53 53
Norveg 1 91 91 57 57 30 30 57 57
Polonya 1 58 58 18 18 29 29 20 20
Portekiz 0,74 50 66,89 22 31,18 20 26,75 10 30,21
Romanya 1 36 36 12 12 20 20 4 4
Slovakya 1 68 68 35 35 27 27 23 23
Slovenya 0,88 63 73,14 34 3844 | 23 26,00 20 25,67
ispanya 1 59 59 27 27 28 28 19 19
isvicre 1 90 90 50 50 30 30 53 53
Birlesik Krallk 1 81 81 37 37 35 35 64 64

Cizelge 4.21

incelendiginde, birinci silitunda analiz i¢in KVB

olarak belirlenen

iilkelerin isimleri goriilmektedir. Ikinci siitunda etkinlik skorlarina yer verilmistir.

Buna gore 2011 BCC-O verilerine gore 30 iilkeden 22 tanesi etkin; digerleri etkin
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olmayan KVB’leridir. Ugiincii, besinci, yedinci ve dokuzuncu siitunlarda sirasiyla
cikti degiskenlerinin gergeklesen degerleri, dordiincii, altinci, sekizinci ve onuncu
siitunlarda ise sirasiyla ¢ikti degiskenlerinin hedef degerleri belirtilmistir. Skor
siitunu olan ikinci siitunda, etkinlik skoru 1 olan KVB’ler etkin, 1’den kii¢iik olan
KVB’ler ise etkin degildir. Etkin olan KVB’lerin hedef degerlerinde bir degisiklik
yapilmasina gerek olmadigi i¢in gerceklesen degerleri ile hedef degerlerinin ayn
oldugu goriilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin ise etkin olabilmeleri igin
girdilerinde azalis yapilip yapilmamasi hakkinda bilgi verilmektedir. Ornegin
Birlesik Krallik etkin bir KVB oldugu icin gerceklesen degerleri ile hedef degerleri
ayni gorilmektedir. Portekiz 0,74 etkinlik skoruyla etkin olmayan bir KVB’dir.
Birinci ¢iktiyr 50°den 66,89’a, ikinci ¢iktiyr 22°den 31,18’e, tiglincii ¢iktiyr 20°den
26,75’e ve dordiincii ¢iktiyr 10°dan 30,21°e ¢ikarilabilirse etkin bir KVB olabilecegi
bilgisine yer verilmektedir. Diger KVB’ler i¢in yukaridaki etkin olan ve etkin

olmayan KVB’ler i¢in verilen 6rnege benzer sekilde yorumlar yapilabilmektedir.

Cizelge 4.20 ve Cizelge 4.21 incelendiginde Avusturya’nin 0,954 etkinlik skoru ile
etkin bir lilke olmadig1 goriilmektedir ve Almanya, Holanda ve Birlesik Kralligi

referans iilkeleridir. Etkin bir {ilke olabilmek i¢in

e Birinci girdiyi 129°dan 11,5 azaltarak 117,5¢,

e Ikinci girdiyi 75,2°den 0,27 azaltarak 74,93 ¢

e Birinci ¢iktiy1 75’den 5,67 artirarak 80,67’¢

e Ikinci ¢iktry1 37°den 1,75 artirarak 38,75’¢

e Uciincii ¢iktiyr 35°den 1,66 artirarak 36,66’¢

e Dordiincii ¢iktiyr 35°den 25,38 artirarak 60,38’e getirmelidir.

Bu sartlar Avusturya’nin referans olarak aldigi etkin KVB’lerin degerleri gbz 6niinde
bulundurularak etkin hale nasil gelebilecegini gostermektedir. Diger etkin olmayan
KVB’lerin de nasil etkin hale gelebilecekleri bilgisine Cizelge 4.20 ve Cizelge 4.21

bu sekilde incelenerek ulasilabilmektedir.
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Benzer sekilde 2011 yili BCC-O analizine gore Belgika etkin bir KVB’dir. Cizelge
4.19 incelendiginde Belgika’nin etkin olmayan 1 KVB i¢in referans olarak
kullanildigr goériilmektedir. Diger etkin KVB’lerin de etkin olmayan KVB’ler igin
ka¢ kez referans oldugu bilgisine Cizelge 4.19 bu sekilde incelenerek

ulasilabilmektedir.

2011 vyili icin CCR-O ve BCC-O modellerinin karsilastirilmasi

2011 yili verilerine gére CCR-O ve BCC-O modelleriyle analiz yapilmistir. Bu iki

analize gore degisik sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 4.22. 2011 igin 30 iilkenin CCR-O ve BCC-O etkinliklerinin karsilastiriimasi

CCR BCC
KVB Skor Sonug¢ Skor Sonug
Avusturya 0,951959 Etkin degil 0,95463 Etkin degil
Belgika 1 Etkin 1 Etkin
Bulgaristan 1 Etkin 1 Etkin
Hirvatistan 0,913937 Etkin degil 1 Etkin
Kibris 1 Etkin 1 Etkin
Cek Cumhuriyeti | 0921907 Etkin degil 0,94941 Etkin degil
Danimarka 1 Etkin 1 Etkin
Estonya 1 Etkin 1 Etkin
Finlandiya 1 Etkin 1 Etkin
Fransa 0,937222 Etkin degil 0,944522 Etkin degil
Almanya 1 Etkin 1 Etkin
Yunanistan 0,71074 Etkin degil 0,908001 Etkin degil
Macaristan 1 Etkin 1 Etkin
izlanda 1 Etkin 1 Etkin
Irlanda 1 Etkin 1 Etkin
italya 0,693759 Etkin degil 0,819863 Etkin degil
Letonya 1 Etkin 1 Etkin
Litvanya 0,849682 Etkin degil 0,853925 Etkin degil
Liiksemburg 1 Etkin 1 Etkin
Hollanda 1 Etkin 1 Etkin
Polonya 1 Etkin 1 Etkin
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Cizelge 4.22. (Devam) 2011 i¢in 30 iilkenin CCR-O ve BCC-O etkinliklerinin

karsilastirilmast
CCR BCC
KVB Skor | Sonug Skor | Sonug
Portekiz 0,738661 Etkin degil 0,747476 Etkin degil
Romanya 0,933908 Etkin degil 1 Etkin
Slovakya 1 Etkin 1 Etkin
Slovenya 0,882583 Etkin degil 0,884326 Etkin degil
ispanya 0,892576 Etkin degil 1 Etkin
Isvigre 0,994938 Etkin degil 1 Etkin
Birlesik Krallik |1 Etkin 1 Etkin

Cizelge 4.22°de 2011 yili i¢in 30 iilkenin etkinlik degerleri gosterilmektedir. Bu
cizelgede acikca goriilmektedir ki CCR yontemine gore etkin olan tim KVB’ler
BCC yonteminde de etkin olarak goriilmektedir. BCC yonteminde CCR ydntemine
gore etkin olan 17 iilkeye ek olarak 5 iilke daha etkin olarak ¢ikmis ve toplam 22
tilkenin etkin oldugu goriilmiistiir. Ayrica her iki yontemde de etkin olmayan
KVB’ler incelendiginde CCR yontemine goére BCC yontemindeki skorlarin daha
yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir.

4.8.4.2007, 2010 ve 2011 yillar1 analizlerine genel bakis

Cizelge 4.23’de ii¢ yila ait CCR ve BCC modellerinin tanimlayici istatistikleri

verilmistir.

Cizelge 4.23 incelendiginde, 2007, 2010 ve 2011 yillarinda 30 iilkenin her gecen yil
hem CCR hem de BCC metodlartyla analiz edilen bilisim teknolojilerini kullanma
etkinlikleri sonucunda etkin iilke sayisi, etkinlik ortalmas1 ve etkin olmayan {ilkelerin
etkinlik ortalamasinda artis oldugu goriilmektedir. Bunun nedeninin girdilerde her
gecen sene ¢ok ciddi farklar olusmamasina ragmen, ¢iktilarda bilisim teknolojilerinin
modern hayatta daha fazla yer almasi neticesinde kaynaklarin daha verimli

kullanilmasindan dolay1 oldugu diistiniilmektedir.



Cizelge 4. 23. Analiz sonuglarin1 tanimlayici istatistikler

Yil Model istatistikler Sonuglar
Etkin iilke sayis1 13
Etkinlik ortalamast 0,875
CCR Etkin olmayan iilke sayis1 17
2007 Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,781
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,498
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,985
Etkin iilke sayis1 19
Etkinlik ortalamasi 0,93
BCC Etkin olmayan iilke say1s1 11
Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,81
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,648
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,989
Etkin lke sayis1 15
Etkinlik ortalamasi 0,922
CCR Etkin olmayan iilke sayis1 15
2010 Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,845
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,626
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,997
Etkin lke sayis1 20
Etkinlik ortalamasi 0,957
BCC Etkin olmayan iilke sayisi 10
Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,871
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,648
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,972
Etkin iilke say1st 17
Etkinlik ortalamasi 0,945
CCR Etkin olmayan iilke sayisi 13
2011 Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,875
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,693
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,994
Etkin iilke say1st 22
Etkinlik ortalamasi 0,968
BCC Etkin olmayan iilke say1s1 8
Etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasi 0,882
Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik 0,747
Etkin olmayan iilkelerde maksimum etkinlik 0,954
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4.8.5. VZA sonuclarinin iilkeler bazinda degerlendirilmesi

30 tlkenin 3 yillik verilerine dayanilarak CCR ve BCC modellerine gore yapilan
analizler iilkeler bazinda arastirilmistir. Bu bilgiler EK-4 ile EK-34 arasinda harf

sirali olarak yer almaktadir.
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5. SONUCLAR ve ONERILER

BT gelisen ve hizlanan diinyada biiylik bir 6neme sahiptir. Bilginin iiretilmesinde,
islenmesinde, depolanmasinda, bir yerden baska bir yere iletilmesinde ve son
kullaniciya iletilmesinde BT rol almaktadir. BT genel olarak bilgisayar teknolojileri
olarak diislinlilmektedir. Fakat BT bir¢ok teknolojiyi i¢inde barindirmaktadir.
Telekominikasyon, internet, hesap makineleri, elektronik parcalar, radyolar,
televizyonlar, vericiler, endiistride kullanilan 6l¢me, test, rota saptama gibi amaglar
icin  kullanilan cihazlar ve bilgisayarla alakali her sey BT olarak

degerlendirilmektedir.

BT’yi kullanma diizeyi, iilkelerin gelismislik diizeyi hakkinda bilgi verebilecek kadar
Oonem arzetmektedir. Bir lilke BT yi ne kadar etkin olarak kullaniyorsa, gelismislik
diizeyinin o derece ileri oldugu yorumu yapilabilmektedir. BT toplum hayatinda

etkin olarak kullanildiginda, bilgiye daha hizli ve kolay olarak erisilebilmektedir.

Bu calismada oncelikle performans, verimlilik, etkinlik, etkililik, AB ve BT
kavramlart tamtilmistir. Daha sonra VZA hakkinda genel bilgiler verilerek

uygulamaya gecilmistir.

Uygulamada AB iiyesi 28 iilke , AB’ye aday iilke olan izlanda ve AB iiyesi olmayan
Norveg’le birlikte toplam 30 iilkenin 2007, 2010 ve 2011 yillarina ait verileri
kullanilarak, BT’ni kullanma etkinlikleri VZA yontemi kullanarak ¢iktiya yonelik
CCR ve BCC ile analizi yapilmistir. Ulkelerin gelismislik gostergeleri olan GSYIH,
istthdam oram1 ve egitim diizeyi girdi degiskenleri olarak kullamilmistir. BT yi
kullanma gostergeleri olan evlerde bireysel internet kullanim orani, is yerlerinde
bireysel internet kullanim orani, diisiik diizeyde internet kullanma becerisi olanlarin
orani (1 veya 2 beceri) ve internet {izerinden hizmet veya iirlin alis veris yapan

kullanici orani ¢ikt1 degiskenleri olarak belirlenmistir.

Degiskenlerin belirlenmesinden sonra bahsedilen 3 girdi ve 4 ¢ikt1 kullanilarak

ciktiya yonelik CCR ve BCC modelleri uygulanmistir.
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Yapilan analizler yillara gore incelendiginde etkin iilke sayisi, etkinlik ortalmasi ve
etkin olmayan iilkelerin etkinlik ortalamasinda her gecen yil artis oldugu
gorilmektedir. Bunun nedeninin girdilerde her gecen sene ¢ok ciddi farklar
olugsmamasina ragmen, ¢iktilarda bilisim teknolojilerinin modern hayatta daha fazla
yer almasi neticesinde kaynaklarin daha verimli kullanilmasindan dolay1 oldugu

distintiilmektedir.

Yapilan analizler tilkelere gore incelendiginde 10 iilke, tiim yillarda ve hem CCR-O
hem de BCC-O modellerinde etkin ¢ikmistir. Bunlar; Danimarka, Estonya, [zlanda,

Letonya, Liiksemburg, Hollanda, Norveg, Polonya, Slovakya ve Birlesik Kralliktir.

Calismaya gore 8 iilke, tiim yillarda ve hem CCR-O hem de BCC-O modellerinde
etkin ¢ikmamistir. Bunlar; Cek Cumhuriyeti, Fransa, Yunanistan, italya, Slovenya,
Litvanya, Avusturya ve Portekiz’dir. Bu birimlerden Cek Cumbhuriyeti, Fransa,
Yunanistan, italya ve Slovenya CCR-O ve BCC-O modellerine gore ayri ayri
degerlendirildiginde, her gegen yil etkinlik skorlarinin arttigr gozlemlenmistir.
Litvanya’nin CCR ve BCC modelleri ayr1 ayr1 degerlendirildiginde 2007, 2010 ve
2011 yillart arasinda ¢ok yakin etkinlik skorlar1 elde edildigi goriilmektedir.
Avusturya’nin BCC ve CCR modellerinin her ikisinde 2010 yilinda 2007 yilina
kiyasla bir diisiis oldugu fakat 2010 yilinda 2007 yilinin skorlariin iizerine ¢iktig
goriilmektedir. Portekiz’in CCR-O modellere gore her gecen yil etkinlik skoru
artarken, BCC-O modellere gore 2007 ve 2010 yillarinda neredeyse ayni oldugu ve

2011 yilinda artmis oldugu gézlemlenmistir.

Geriye kalan Belgika, Bulgaristan, Kibris, Finlandiya, Isvigre, Ispanya, Hirvatistan,
Almanya, Macaristan, irlanda, Malta ve Romanya baz1 analizlerde etkin ¢ikarken

bazilarinda etkin ¢ikmamustir.

Genel olarak etkin ¢ikmayan iilkelerin, her gecen yil etkinlik skorlarim yiikselttikleri
gozlemlenmistir. Bu da {ilkelerin her gecen yil BT’yi daha da etkin olarak

kullandiklarini gostermektedir.
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Etkin ¢ikmayan iilkelerin genellikle etkin ¢ikmamalarinin nedeninin biiyiik oranda
ciktilardaki eksiklikler oldugu gériilmiistiir. Ozellikle e-ticaretin kullanilmasinda her

ne kadar eksik olunsa da her gecen yil bu alandaki skorlarin arttig1 belirlenmistir.

2007 yili CCR-O modeli incelendiginde 13 iilkenin etkin 17 {ilkenin etkin olmadig1
gozlemlenmistir. Etkin iilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,87 iken, etkin olmayan
iilkelerin 0,78 oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik
skoruna 0,49 iken, maksimum etkinlik skoru 0,982dir. 2007 yili BCC-O modeli
incelendiginde 19 iilkenin etkin 11 {ilkenin etkin olmadig1 gozlemlenmistir. Etkin
tilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,93 iken, etkn olmayan iilkelerin 0,81 oldugu
belirlenmistir. Etkin olmayan {ilkelerde minimum etkinlik skoruna 0,64 iken,

maksimum etkinlik skoru 0,989°dur.

2010 yili CCR-O modeli incelendiginde 15 iilkenin etkin 15 {ilkenin etkin olmadig:
gozlemlenmistir. Etkin iilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,92 iken, etkin olmayan
iilkelerin 0,84 oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik
skoruna 0,62 iken, maksimum etkinlik skoru 0,99’dur. 2010 yili BCC-O modeli
incelendiginde 20 iilkenin etkin 10 iilkenin etkin olmadig1 gozlemlenmistir. Etkin
ilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,95 iken, etkn olmayan iilkelerin 0,87 oldugu
belirlenmigtir. Etkin olmayan {ilkelerde minimum etkinlik skoruna 0,64 iken,

maksimum etkinlik skoru 0,97dir.

2011 yili CCR-O modeli incelendiginde 17 iilkenin etkin 13 tilkenin etkin olmadig:
gozlemlenmistir. Etkin iilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,94 iken, etkin olmayan
tilkelerin 0,87 oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik
skoruna 0,69 iken, maksimum etkinlik skoru 0,99’dur. 2011 yili BCC-O modeli
incelendiginde 22 iilkenin etkin 8 {ilkenin etkin olmadigi gozlemlenmistir. Etkin
tilkelerin etkinlik skor ortalamalar1 0,96 iken, etkn olmayan {ilkelerin 0,88 oldugu
belirlenmistir. Etkin olmayan iilkelerde minimum etkinlik skoruna 0,74 iken,

maksimum etkinlik skoru 0,95dir.
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Yapilan analiz yillar bazinda incelendiginde, her gecen yil hem CCR-O hem de
BCC-O yontemine gore etkin iilke sayisi, etkinlik ortalamasi ve etkin olmayan
ilkelerin etkinlik ortalamasinda artis oldugu goriilmiistiir. Ayrica ayni yildaki BCC-
O yontemine gore etkin iilke sayisi, etkin olan ve olmayan iilkelerin etkinlik skoru

ortalamalarinin CCR-O yonteminden daha fazla oldugu gozlemlenmistir.

Yapilan c¢alismada Tiirkiye’ye ait verilere ulasilmadigindan analize dahil
edilememistir. Bundan sonra bu alanda yapilacak ¢alismalarda Tiirkiye’ye ait veriler
de kullanilarak, Tiirkiye’nin AB {iyesi iilkeler arasinda BT’yi kullanma etkinligi

incelenebilir.

Calismada sadece 2007, 2010 ve 2011 yillarinin verilerine ulasilabilmistir. Bundan
sonra yapilacak ¢alismalarda son yillara ait verilere ulasilarak yakin zamandaki BT

kullanma etkinligi dl¢tilebilir.

Calismada sadece AB iiyesi iilkeler, Izlanda ve Norveg incelenmistir. Bundan sonra
yapilacak c¢alismalarda daha c¢ok iilke analize dahil edilerek daha genis bir
perspektiften BT y1 kullanma etkinligi arastirilabilir.

Bu ¢alismada, uygulanan analiz neticesinde etkin ¢ikmayan tilkelerin BT yi verimsiz
sekilde kullandiklarini sdylemek dogru degildir. Elde edilen sonuglar, yapilan
arastirmada kullanilan girdi ve ¢iktilara da baghdir. Yani girdilere veya ¢iktilara yeni
degiskenler eklendiginde veya ¢ikarildiginda farkli sonuclara ulasilabilecegi gibi,
degisik VZA modelleri kullanildiginda yine farkli sonuglar elde edilebilecegi g6z

onunde bulundurulmalidir.



100

KAYNAKLAR

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

Neely, A., Gregory, M., Platts, K., “Performance measurement system design, a
literature review and research agenda”, International Journal of Operations
and Production Management, 25(12):1228 (2005).

Sarag, M., “Stratejik yonetim ve performans araci olarak performans karnesi ve
EFQM miikemmellik modelinin uyumlastirilarak birlikte kullanilabilirliligi ve
bir arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, Uludag Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Bursa, 14 (2009).

Olgen, O., “Orgiitlerde performans dlgiimii ve uluslar aras faaliyet gdsteren bir
isletmenin Balanced Scorecard ile performans oOlgiim siireci”, Anadolu

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir, 4
(2012).

Kalkan, A., “Kobile.re saglanan desteklerin Orgiitsel performansa etkileri”,
Doktora Tezi, Gebze Ileri teknoloji Enstitiisii, (2005).

Ozcan, A. I, “Celal Bayar Universitesine baghi meslek yiiksekokullarinin
etkinliklerinin veri zarflama analizi ile 6l¢lilmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Celal
Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Manisa, 1(2005).

Ipek, E., “Isletmelerde Performans Y&netimi ve 360 Derece Performans
Degerleme Yontemi”, Yiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 6(2010).

Ozdemir, K., “Hizli verimlilik degerlendirme (QPA) yaklagimi ile verimlilik
Olctimii ve bir tekstil isletmesinde uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya, 7 (2007).

Internet : www.mpm.org.tr/sozluk/default.asp?dict=v - 58k

Koksal, C. D., “Veri zarflama analizi ile bankacilikta goreceli verimlilik
ol¢iimii”, Doktora Tezi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isparta, 56-70 (2001).

[10] Erisir, E., “Bankacilik sektoriinde verimlilik degerlendirmesi : Tirkiye ve

Avrupa Birligi tlkeleri lizerine ampirik c¢alismalar”, Doktora Tezi, Marmara
Universitesi Bankaculik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 15-25 (2013).



101

[11] Bekar, 1., “Parke endiistrisindeki isletmelerinde verimlilik rasyolari, verimlilik
karlilik iligkisi ve bir uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bolu, 18 (2006).

[12] Ozcan, Y. A., “Health care benchmarking and performance evaluation, an
assesment using data envelopment analyses”, ABD: Springer, 113 (2008).

[13] Colak, C., “Performans kavrami, degerlendirmesi ve Balikesir 11 Emniyet
Midirligii Yildinm Ekipler Amirliginde performans uygulamasi 6rnegi”,
Yiiksek Lisans Tezi, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Balikesir, 9 (2010).

[14] Kose, O., “Diinyada ve Tiirkiye’de yiiksek denetim”, Sayistay Yayin Isleri
Miidiirliigii, Ankara, 81 (2000).

[15] Karacaer, S., “Antalya Yoresindeki 4 ve 5 Yildizli Otellerde Toplam Etkinlik
Olgiimii: Veri Zarflama Analizi Uygulamasi”, Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara, 7(1998).

[16] Sumanth, D., J., “Productivitiy Engineering and Management”, Mc Graw- Hill
Book.

[17] Atan, M., “Uretim ve Verimlilik Arttirma Teknikleri Egitim Notlar1”, Gazi
Universitesi, Ekonometri.

[18] Inan, E. A, “Banka Etkinliginin Olgiilmesi Ve Diisiik Enflasyon Siirecinde
Bankacilikta Etkinlik”, Bankacilar Dergisi, 34 (2000).

[19] Koopmans, T. C., “Concepts Of Optimality And Their Uses”, American
Economic Review, 67:82 (1977).

[20] Anig, T. T., “Etkinlik hesaplama yontemi olarak veri zarflama analizi ve
IMKB’de islem géren imalat sanayi sirketlerinin goreli finansal etkinliklerinin
degerlendirmesine iliskin bir uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Yildiz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul,65-80 (2011).

[21] Besen, B., “Performans Yonetim Sistemi ve Veri Zarflama Analizinin Saghk
Sektorinde Uygulanmasi”, Yiksek Lisans Tezi, Istanbul Teknik Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, 28(1994).



102

[22] Tekin, A. S., “Etkinlik Hesaplama Yontemi Olarak Veri Zarflama Analizi ve
Avrupa Birligi Ulkeleri ile Tiirkiye’nin Goreli Finansal Etkinliklerinin
Degerlendirilmesine Iliskin Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Yildiz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul, 64(2011).

[23] Battese, G. E., Corra, G. S., “Estimation of a production frontier model: With
application to the pastoral zone off Eastern Australia”, Australian Journal of
Agricultural Economics, 21(3):169-179 (1977).

[24] Aigner, D. J., Lovell, C. A. K., Schmidt, P., “Formulation and estimation of
stochastic frontier production function models”, Journal of Econometrics,
6(1):21-37(1977).

[25] Meeusen, W., Broeck, J. V. D., “Effciency estimation from Cobb-Douglas
production functions with composed error”, International Economic Review,
18(2):435-44 (1977).

[26] Kale, S., "Veri zarflama analizi ile banka subelerinin performansinin 6l¢iilmesi",
Doktora Tezi, Kadir Has Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 25-
39 (2009).

[27] Allen N. B., Humphrey, D. B., “The dominance of inefficiencies over scale and
product mix economies in banking”, Journal of Monetary Economics,
28(1):117-148 (1991).

[28] Internet : Wikipedia “Avrupa Birligi”
http://tr.wikipedia.org/wiki/Avrupa_Birli%C4%9Fi

[29] Internet: Wikipedia: “AB’ye iiye devletler”,
http://tr.wikipedia.org/wiki/Avrupa Birli%C4%9Fi#Avrupa Birli.C4.9Fi

[30] Charnes, A. ve arkadaslari, “Data Envelopment Analyses Theory, Methodology
and Aplications”, United States of America, 3-4 (1997).

[31] Soba, M., Akcanli, F., Erem, 1., “IMKB’ye kayitli se¢ilmis isletmelere yonelik
etkinlik 6l¢imii ve performans degerlendirmesi: Veri zarflama analizi ve Topsis

uygulamas1”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Konya,
27:5 (2012).

[32] Wei, Quanling, Chinese Bulletin Science, 46(16):1321 (2001).


http://tr.wikipedia.org/wiki/Avrupa_Birli%C4%9Fi
http://tr.wikipedia.org/wiki/Avrupa_Birli%C4%9Fi#Avrupa_Birli.C4.9Fi

103

[33] Budak, H., “Veri zarflama analizi ve hisse senedi se¢iminde bir uygulama”,
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara,
18(2010).

[34] Farrell, M. J., Journal of the Royal Statistical Society, 120(3):253-290 (1957).

[35] Akyol, M., “Veri zarflama analizi ve yiiksekogretimde bir uygulama”, Yiiksek
Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 45-81
(2009).

[36] Koseoglu, A., "Veri zarflama analizi ile Tirkiye'deki bireysel emeklilik
sirketlerinin  etkinliginin incelenmesi", Yﬁksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi Bankacuik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 20-22 (2009).

[37] Cook, W. D., Seiford, L. M., “Data Envopment Analysis (DEA) Thirty Years
On” Europen Journel of Operational Research, (2008).

[38] Behdioglu, S., Ozcan, G., “Veri zarflama al}alizi ve banamhk sektoriinde bir
uygulama”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 14(3):304 (2009).

[39] Boussofiane A., Dyson, R., Rhodes, E., “Applied DEA”, European Journal of
Operational Research, 2(6): 1-15 (1991).

[40] Orug, K. O., “Veri zarflama analizi ile bulanik ortamda etkinlik 6lgimleri ve
{iniversitelerde bir uygulama”, Doktora Tezi, Siileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1sparta, 12 (2008).

[41] Baysal, M. E., Toklu B., “Veri zarflama analizi ile bazi orta Ogretim
kurumlarmin  performanslarinin ~ degerlendirilmesi”, ~ Siileyman — Demirel
Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(2):206 (2001).

[42] Ozden, U. H., “Veri Zarflama Analizi ile Tiirkiye’deki Vakif Universitelerinin
Etkinliginin Olgiilmesi”, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi,
37(2):170(2008).

[43] Ding, M., Haynes, K. E., “Sources of Regional Inefficiency: An Integrated
Shift-Share, Data Envelopment Analysis and Input-Output Approach”, The
Annals of Regional Science, 33, 469-489, (1999).



104

[44] Eroglu, N. A., “Farkli politika donemleri i¢in Tirkiye’nin tarimsal verimlilik,
etkinlik ve teknolojisinin analizi”, Yiiksek Lisans Tezi, Ondokuz Mayis
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Samsun, 44 (2011).

[45] Bakirci, F., “Uretimde etkinlik ve verimlilik dl¢timii veri zarflama analizi teori
ve uygulama”, Atlas Yayinlari, Istanbul, 250 (2006).

[46] Deniz, N., “Tirkiye’deki illerin kaynak kullanimlarina gore goreli
etkinliklerinin klasik ve bulanik veri zarflama analizi yontemleri ile
belirlenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii, Eskisehir, 37 (2009).

[47] Dag, S., “Turkiye’deki katilm ve mevduat bankalarmin etkinliklerinin veri
zarflama analizi yontemiyle karsilastirilmas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya, 60-61 (2011).

[48] Atan, S., Karpat, G., Goksel, A., “Ankarada’ki anadolu liselerinin toplam
etkinliginin veri zarflama analizi (VZA) ile saptanmas1”, XI. Egitim Bilimleri
Kongresi, KKTC Yakin Dogu Universitesi, Kibris, 1-10 (2002).

[49] Yolalan, R., “Isletmeler arasi1 géreli etkinlik dl¢iimii”, Milli Prodiiktive Merkezi,
Ankara (1993).

[50] Bakirct, F., “Uretimde etkinlik ve verimlilik 6l¢iimii veri zarflama analizi teori
ve uygulama”, Atlas Yaywnlari, 1. Basim (2006).

[51] Savas, F., "Veri zarflama analizi ve bankacilik sektoriinde etkinlik Ol¢iimii
uygulamast", Yiksek Lisans Tezi, Yuldiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul, 38(2009).

[52] Kill1i, M., Atan, M., ‘Etkinlik/Verimlilik ¢alismalarinda kullanilan veri zarflama
analizi tizerine”, 4. Istatistik Kongresi Istatistik Mezunlart Dernegi ve Tiirk
Istatistik Dernegi, Antalya (2004).

[53] Emrouznejad, A., Parker, B. R., Tavares, G., “Evaluation of research in
efficiency and productivity: A survey and analyses of the first 30 years of
scholarly literature in DEA”, Socio-Economic Planning Sciencies, 42:151-157
(2008).

[54] Anonim, "Soru-1:Satin alma giici paritesi nedir?" Tiiik, Satin alma giicii
paritesi sorlarla resmi istatistikler dizisi 4, Ankara, 1 (2008).



105

EKLER
EK- 1. 2007 yih girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
Diisiik
Kisi ) diizeyde |
basina Evde Is internet | Internet
arar verme | (UG istindam | GEUR | DN | inernet | beceri | abverts
yurtici orani kullanim | kullanim | olanlarin | yapanlari
hasila orani orani orani(1 n orani
(GSYH) veya 2
beceri)
Belcika 116 67,7 89,4 60 23 40 15
Bulgaristan 40 68,4 76,1 22 12 13 2
Cek
Cumhuriyeti 83 72 87 37 21 25 8
Danimarka 123 79 80 77 43 37 43
Almanya 116 72,9 84,8 64 30 41 41
Estonya 70 76,8 82,7 53 27 20 6
irlanda 146 73,8 93,9 45 23 42 26
Yunanistan 90 66 65,9 21 15 22 5
ispanya 105 69,5 70 38 23 23 13
Fransa 108 69,8 76,7 51 23 25 25
Hirvatistan 61 62,3 64,1 29 14 15 5
italya 104 62,8 78,1 30 18 15 7
Kibris 94 76,8 35 27 20 25 8
Letonya 57 75,2 85,3 43 22 22 6
Litvanya 62 72,9 91,4 39 19 18 4
Liiksemburg 275 69,6 68,3 72 34 28 37
Macaristan 62 62,6 83 38 21 22 7
Malta 78 58,5 54,4 42 18 22 16
Hollanda 132 77,8 82,3 82 43 39 43
Avusturya 124 74,4 72,8 55 32 38 26
Polonya 55 62,7 93,9 33 14 24 11
Portekiz 79 72,6 64,8 27 17 16 6
Romanya 42 64,4 69,9 16 8 16
Slovenya 89 72,4 89,4 45 28 25
Slovakya 68 67,2 83,2 34 29 34 10
Finlandiya 118 74,8 93,8 70 39 39 33
Isvicre 125 80,1 94,8 73 42 45 39
Birlesik Krallik | 118 75,2 50,1 62 32 41 44
izlanda 121 86,7 74,6 84 56 31 32
Norve¢ 182 80,9 88 79 48 38 48




EK- 2. 2010 yih girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
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Diisiik
Kisi diizeyde
basina Evde is internet | Internet
Karar Verme diisen istihdam Egitim | bireysel | yerinde |kullanma | iizerinden
Birimleri gayri safi oram diizeyi | internet | internet | becerisi | ahsveris
yurtici orani kullanim | kullanim | olanlarin | yapanlarin
hasila orani orani orani(1 orani
(GSYH) veya 2

beceri)
Belcika 121 67,6 88,8 73 31 39 27
Bulgaristan 44 65,4 76,8 39 15 21 3
Cek Cumhuriyeti |81 70,4 88,8 61 27 31 15
Danimarka 128 75,8 83,1 84 46 36 54
Almanya 120 74,9 87,6 75 33 41 48
Estonya 64 66,7 89,3 68 28 23 13
irlanda 129 64,6 100,1 61 20 36 28
Yunanistan 88 64 66,5 38 16 25 9
Ispanya 99 62,5 75,5 54 26 30 17
Fransa 109 69,2 77 71 31 29 40
Hirvatistan 59 58,7 66,7 48 19 25
italya 103 61,1 76,4 44 21 20
Kibris 97 75 33,6 44 23 24 14
Letonya 55 65 88,5 57 21 22 8
Litvanya 62 64,3 95,2 54 21 17 7
Liiksemburg 263 70,7 73,5 88 44 37 47
Macaristan 66 60,4 87,9 57 21 24 10
Malta 87 60,1 68,5 59 22 24 32
Hollanda 130 76,8 84,6 89 47 36 52
Avusturya 127 74,9 72,3 68 33 38 32
Polonya 63 64,3 92,7 54 19 28 20
Portekiz 80 70,5 76,4 45 21 15 10
Romanya 48 63,3 77,4 31 11 25 2
Slovenya 84 70,3 90,6 62 33 30 17
Slovakya 74 64,6 84 67 37 29 19
Finlandiya 114 73 93,6 82 47 48 41
isvicre 124 78,1 95,4 88 52 38 50
Birlesik Krallik 108 73,6 57,5 79 35 38 60
izlanda 115 80,4 80,9 91 55 25 29
Norveg 181 79,6 87,5 89 56 36 53




EK- 3. 2011 y1h girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
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Diisiik

Kisi . diizeyde |
basina Evde Is internet | Internet
Karar Verme diis_en | istihdam Egitim _bireysel _yerinde kullan'm.a iizerinden
Birimleri gayri -sa}fl oran diizeyi internet | internet | becerisi aligveris
yurtici orani kullanim | kullanim | olanlarin | yapanlarin
hasila orani orani orani(1 orani

(GSYH) veya 2

beceri)
Belcika 120 67,3 89,9 77 36 34 31

Bulgaristan 47 62,9 81,7 44 17 19 5
Cek Cumhuriyeti 81 70,9 90,3 66 26 28 16
Danimarka 126 75,7 84,8 88 46 29 57
Almanya 123 76,3 90,1 77 37 42 54
Estonya 69 70,4 87,3 71 30 19 16
irlanda 129 63,8 94,9 70 23 36 34
Yunanistan 80 59,9 70,4 45 18 20 13
Ispanya 96 61,6 79,8 59 27 28 19
Fransa 109 69,2 76,6 73 30 31 40
Hirvatistan 61 57 66,9 53 20 17 11
italya 102 61,2 79,1 48 22 21 10
Kibris 94 73,4 34,4 50 25 20 16
Letonya 60 66,3 95,6 62 25 12 10
Litvanya 68 66,9 100,1 58 22 13 10
Liiksemburg 266 70,1 70,4 87 42 30 52
Macaristan 67 60,7 89,2 63 24 22 13
Malta 86 61,5 58,2 66 27 19 35
Hollanda 129 77 89,1 90 49 34 53
Avusturya 129 75,2 72,3 75 37 35 35
Polonya 65 64,5 93,2 58 18 29 20
Portekiz 77 69,1 77,5 50 22 20 10
Romanya 48 62,8 73,3 36 12 20 4

Slovenya 84 68,4 92,1 63 34 23 20
Slovakya 75 65 84,5 68 35 27 23
Finlandiya 116 73,8 93,8 86 49 29 45
Isvigre 125 79,4 95,8 90 50 30 53
Birlesik Krallik 105 73,6 61,3 81 37 35 64
izlanda 115 80,6 81,8 93 51 20 31
Norveg 186 79,6 88 91 57 30 57
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EK-4. Avusturya’ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 4.1 incelendiginde Avusturya’nin yapilan hicbir analizde etkin bir KVB
olmadig1 goriilmektedir. BCC ve CCR modellerinin her iksinde 2010 yilinda 2007
yilina kiyasla bir diislis oldugu fakat 2010 yilinda 2007 yilinin skorlarinin tizerine
ciktig1 goriilmektedir.

Cizelge 4.1 Avusturya’ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS 1-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 O-4

Belgika(0,083);
2007-CCR | 0,91 Isvigre(0,47); 0 117,24 | 74,4 72,8 64,97 |3490 |41,44 |37,76
Birlesik Krallik (0,41)

Belgika(0,028);
Finlandiya(0,02);
2007-BCC | 0,94 Slovakya(0,24); 0 107,72 | 74,4 72,8 58,38 |[33,97 |[40,34 |33,23
Isvicre(0,27);

Birlesik Krallik (0,42)

Finlandiya(0,37);

2010-CCR 0,89 Birlesik Krallik 0,64) 0 1125 | 74,9 72,3 81,77 |40,25 |[42,56 |54,08
) Finlandiya(0,4);
2010-BCC |09 Birlesik Krallik 0,59) 0 110,45 | 73,35 | 72,3 80,22 |39,91 42,09 |52.21
Almanya(0,23);
2011-CCR | 0.95 Hollanda(0,13); 0 113,22 | 75,2 72,3 81,81 |3886 |36,76 |60,57
Birlesik Krallik(0,63)
Almanya(0,3);
2011-BCC | 0,95 Norveg(0,08); 0 117,52 | 74,93 | 72,3 80,67 |38,75 |36,66 |60,38

Birlesik Krallik(0,61)

EK-4 ile EK-34 arasindaki ¢izelgelerdeki kisaltmalarin agiklamalar1 su sekildedir:

Skor : Etkinlik skoru,

ROS : Etkin KVB’lerin etkin olmayan KVB’lere referans olma sayilari,
1-1 : Birinci inputun hedef degeri,

1-2 : Ikinci inputun hedef degeri,

1-3 : Ugiincii inputun hedef degeri,

O-1 : Birinci outputun hedef degeri,

0-2 : Tkinci outputun hedef degeri,

0-3 : Ugiincii outputun hedef degeri,

O-4 : Dordiincii outputun hedef degeri.



EK-5. Belcika’ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
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Cizelge 5.1 incelendiginde, Belgika yapilan 6 analizin 5’inde etkin ¢ikmis yalniz

2010 yilina ait CCR-O analizinde etkin olmamustir.

Cizelge 5.1. Belgika’ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4

2007-CCR |1 Belgika(1) 3 116 67,7 89,4 60 23 40 15

2007-BCC 1 Belgika(1) 3 116 67,7 89,4 60 23 40 15
Finlandiya(0,66);

2010-CCR | 0,946 Liiksemburg(0,09); 0 121 67,6 82,86 |[77,16 |42,99 |41,22 | 40,08
Hollanda(0,16)

2010-BCC 1 Belgika(1) 0 121 67,6 88,8 73 31 39 27

2011-CCR 1 Belgika(1) 3 120 67,3 89,9 77 36 34 31

2011-BCC 1 Belgika(1) 1 120 67,3 89,9 77 36 34 31




EK-6. Bulgaristan’a ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
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Cizelge 6.1 incelendiginde, Bulgaristan yapilan analizlerden sadece 2007 yilinin

CCR-O modelinde etkin olmayan iiye olarak, diger analizlede etkin iilke olarak

bulunmustur.

Cizelge 6.1. Bulgaristan'a ait tiim analiz sonuglar1

2011-BCC

KVB Skor | Referans ROS |11 |12 |13 |o1 |o2 |03 |04
2007-CCR | 0,7893 'S'fgfjgi’;g(’gg) 0 40 |49,77 |57.38 |27.87 |1580 |1647 |458
007-8CC | 1 Bulgaristan(1) 2 4 |es4 |761 |22 |12 |13 |2
2010-CCR |1 Bulgaristan (1) 3 4 |es4 |768 |30 |15 |21 |3
2010-BCC |1 Bulgaristan (1) 1 44 65,4 76,8 39 15 21 3
2011-CCcR |1 Bulgaristan (1) 0 47 629 |8L7 |44 17 19 5

1 Bulgaristan (1) 1 47 |e29 |817 |44 |17 |19 |5




EK-7. Hirvatistan’a ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
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Cizelge 7.1 incelendiginde Hirvatistan sadece 2010 ve 2011 yillarinin BCC-O

modellerinde etkin ¢ikmis, diger modellerde etkin ¢ikmamistir. CCR modelleri

incelendiginde, 2007 yilindan 2010 yilina gecildiginde etkinlik skorunda artig, 2011

yilina gecildiginde ise diislis oldugu goriilmektedir. BCC modellerinde ise

Hirvatistan’in yalniz 2007 yilinda etkin olmadigi, diger yillarda etkin oldugu

gorilmektedir.

Cizelge 7.1. Hirvatistan'a ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS -1 1-2

0O-1

0-2

0-3

0-4

izlanda (0,08);
Letonya(0,58);
Isvicre(0,01);
Birlesik Krallik(0,12)

2007-CCR | 0,69

64,1

41,57

22,54

21,50

12,59

Bulgaristan(0,15);

] 0,94242 | Malta(0,49); 0 61 62,3
2007-BCC Romanya(0,29);
Slovakya(0,06)

64,1

30,81

14,85

19,62

9,3738

Bulgaristan(0,30);
2010-CCR | 0,997 Finlandiya(0,23); 0 59 53,48
Slovakya(0,24)

66,7

48,12

24,98

25,06

15,39

2010-BCC |1 Hirvatistan(1) 5 59 58,7

66,7

48

19

25

Estonya(0,51);
2011-cCrR | 091 Slovakya(0,17); 0 61 56,28
Birlesik Krallik(0,11)

66,9

57,99

25,89

18,60

19,81

2011-Bcc |1 Hirvatistan(1) 2 61 57

66,9

53

20

17

11




EK-8. Kibris’a ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
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Cizelge 8.1 incelendiginde Kibris sadece 2007 yilmin CCR-O modelinde etkin

cikmamustir, diger modellerde etkin ¢ikmustir.

Cizelge 8.1. Kibris'a ait tiim analiz sonuglari
KVB Skor | Referans ROS |11 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR | 0,88 gllfl‘;gfk(?(ﬂl)k oen |0 8149 (5200 |35 4317 |2249 |2812 [30.16
2007-BCC | 1 Kibris(1) 1 94 |768 |35 |27 |20 |25 |8
2010-CCR |1 Kibris (1) 0 97 |75 [336 |44 |23 |24 |14
2010-BCC |1 Kibris (1) 0 97 |75 (336 |44 |23 |24 |14
2011-CCR | 1 Kibris (1) 0 94 |734 (344 |50 |25 |20 |16
s011-BCC | 1 Kibris (1) 0 94  |734 (344 |50 |25 |20 |16




113

EK-9. Cek Cumhuriyeti'ne ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 9.1°de goriildiigii gibi Cek Cumhuriyeti hicbir analizde etkin lilke olarak
cikmamistir. Cek Cumbhuriyeti’nin CCR ve BCC modellerinin sonuglar1 ayri ayri
degerlendirildiginde iki model i¢in de her gecen yil etkinlik skorlarinda bir ilerleme

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 9.1. Cek Cumbhuriyeti'ne ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4
Letonya(0,28);

2007-CCR | 0,74 Slovakya(0,32); 0 83 72 85,33 |49,42 |30,70 |33,39 |18,86
Isvigre(0,35)

Letonya(0,19);
Hollanda(0,12);
2007-BCC | 0,75 Polonya(0,12 ); 0 83 72 87 49,01 |29,99 |3311 |18,92
Slovakya(0,36);
isvigre(0,18)

Bulgaristan(0,28);
Finlandiya(0,3);
Letonya(0,007);
Slovakya(0,44)

2010-CCR | 0,91 0 81 70,4 88,8 66,61 |[3536 |3385 |21,99

Bulgaristan(0,12);
Finlandiya(0,43);
Letonya(0,34);
Slovakya(0,09)

2010-BCC | 0,91 0 81 68,47 |88,8 66,52 (33,05 |3380 |22,72

Polonya(0,27);
2011-CCR 0,92 Slovakya(0,68); 0 81 70,47 |90,3 7159 |33,09 |[30,37 |2842

Birlesik Krallik(0,11)

Polonya(0,19);
2011-BCCc | 0,94 Slovakya(0,54); 0 81 67,17 |80,04 |6951 |3227 |2949 |3323

Birlesik Krallik(0,26)




EK-10. Danimarka'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 10.1°de goriilecegi lizere Danimarka tiim analizlerde etkin ¢ikmustir.

Cizelge 10.1. Danimarka'ya ait tlim analiz sonuglari
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2011-BCC

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4
2007-CCR |1 Danimarka(1) 1 123 79 80 77 43 37 43
2007-BcCc |1 Danimarka(1) 1 123 79 80 77 43 37 43
2010-CCR |1 Danimarka(1) 0 128 758 831 |84 46 36 54
2010-BCC |1 Danimarka(1) 0 128 758 831 |84 46 36 54
2011-ccr |1 Danimarka(1) 1 126 75,7 84,8 88 46 29 57
1 Danimarka(1) 0 126 75,7 84,8 88 46 29 57




EK-11. Estonya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 11.1°de goriilecegi lizere Estonya tiim analizlerde etkin ¢ikmuistir.

Cizelge 11.1. Estonya'ya ait tiim analiz sonuglari
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KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4
2007-CCR |1 Estonya(1) 1 70 76,8 827 |53 27 20 6
2007-Bcc |1 Estonya(1) 1 70 768 |827 |53 27 20 6
2010-CCR |1 Estonya(1) 5 64 66,7 [893 |68 28 23 13
2010-BCC |1 Estonya(1) 3 64 66,7 |893 |68 28 23 13
2011-cCR |1 Estonya(1) 4 69 704 873 |71 30 19 16
2011-Bcc |1 Estonya(1) 2 69 704 873 |71 30 19 16




EK-12. Finlandiya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

116

Cizelge 12.1°de goriilecegi tlizere Finlandiya 2007 CCR-O modeli hari¢ tiim
modellerde etkindir. Etkin olmadigi 2007 yili CCR-O modelinde de 0,982 skoruyla

etkinlige cok yakin oldugu goriilmektedir.

Cizelge 12.1. Finlandiya'ya ait tiim analiz sonuglar1

2011-BCC

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 O-1 0-2 0-3 O-4
izlanda(0,07);
2007-CCR | 0,98 Hollanda(0,22); 0 118 74,8 84,15 | 71,05 |4053 |3958 |36,77
Isvigre(0,63)
2007-BCcCc |1 Finlandiya(1) 1 118 74,8 93,8 70 39 39 33
2010-CCR 1 Finlandiya(1) 11 114 73 93,6 82 47 48 41
2010-BCC 1 Finlandiya(1) 6 114 73 93,6 82 47 48 41
2011-CcrR |1 Finlandiya(1) 2 116 738 |938 |86 49 29 45
1 Finlandiya(1) 2 116 73,8 93,8 86 49 29 45
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EK-13. Fransa'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
Cizelge 13.1’de goriilecegi ilizere Fransa higcbir analizde etkin iilke olarak
cikmamustir. Fakat CCR ve BCC modelleri ayr1 ayr1 degerlendirildiginde her yil igin

etkinlik skorlarinda artis oldugu gézlemlenmistir.

Cizelge 13.1. Fransa'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0O-3 0-4

Danimarka(0,1);
izlanda(0,23);
Hollanda(0,22);
isvigre(0,29)

2007-CCR 0,75 0 108 69,8 72,45 |67,83 |39,72 |3325 |[3325

Danimarka(0,12);
Almanya(0,002);
2007-BCC | 0.79 Malta(0,41); 0 108 69,8 70,33 |64,43 |3240 |31,58 |31,58
Hollanda(0,45);
Polonya(0,002)

Estonya(0,12);
Finlandiya(0,007);
Hollanda(0,66);
Birlesik Krallik(0,12)

2010-CCR |09 0 109 69,2 75,37 | 7825 |3955 |31,96 |44,09

Liiksemburg(0,002);
Malta(0,41);
2010-BCC | 0,94 Hollanda(0,57); 0 109 69,2 77 7521 |35,80 |30,78 |42,37
Slovakya(0,05);
Birlesik Krallik(0,03)

Belgika(0,29);
2011-CCR | 0,93 Hollanda(0,16); 0 109 69,2 71,80 | 77,88 |37,11 |33,07 |49,68

Birlesik Krallik(0,49)

Belgika(0,47);
Finlandiya(0,01);
2011-BCC 0,94 Hungary(0,05); 0 109 69,2 76,6 77,28 |3534 |32,82 |43,62
Malta(0,05);
Birlesik Krallik (0,4)




EK-14. Almanya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
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Cizelge 14.1°de goriilecegi lizere Almanya sadece 2010 yili CCR ve BCC

modelerinde etkin iilke olmamistir. Diger yillara ait CCR ve BCC modellerin

tiimiinde etkin iilke olmustur.

Cizelge 14.1. Almanya'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor | Referans ROs |11 |12 |13 |o1 |02 |03 |04
2007-CCR |1 Almanya (1) 1 116|729 |848 |64 |30 |41 |a;
2007-8CC | 1 Almanya (1) 1 116|729 |848 |64 |30 |4 |41
2010-CCR | 0,932 ;iiT{:giiigﬁfi()&so) 0 1135 |749 |7739 |82,28 |419 [4399 |515
2010-BCC | 0,9523 gﬂ;:;i%;fl)((o 49) 0 111,03 [ 7329 |757 |8051 |41,06 |4305 |50,40
2011-ccrR |1 Almanya (1) 2 123 76,3 90,1 77 37 42 54
s011-BCC |1 Almanya (1) 1 123 |763 |901 |77 |37 |42 |54
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EK-15. Yunanistan'a ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
Cizelge 15.1°de goriilecegi lizere Yunanistan higbir analizde etkin iilke olarak
bulunamamaistir. Fakat CCR ve BCC modelleri ayr1 ayr incelendiginde her gecen yil

etkinlik skorlarinda artis oldugu goriilmektedir.

Cizelge 15.1. Yunanistan'a ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0O-3 0-4

Belgika(0,14);

2007-CCR | 0,62 Slovakya(0,4); 0 90 66 659 |4645 [27,39 3538 |2324
Birlesik Krallik(0,38)
Belgika(0,13);

2007-BCC | 0,68 Malta(0,36); 0 20 66 659 |47,06 |24,89 |32,13 |20,82
Slovakya(0,26);

Birlesik Krallik (0,23)

Finlandiya(0,59);

2010-CCR 1 0.70 | iy ik Krallik (0,18)

0 88 57,17 |66,5 63,54 (3452 |3567 |3555

Hirvatistan(0,64);
2010-BCC 0,81 Finlandiya(0,08); 0 7711 |64 66,5 59,39 (25,77 |3052 |25,68
Birlesik Krallik (0,27)

Polonya(0,2);
2011-CCR 0,71 Slovakya(0,002); 0 80 59,9 57,87 |63,31 |27,23 |28,13 |44,77

Birlesik Krallik (0,63)

Hirvatistan(0,41);
2011-BCC | 0,90 Malta(0,17); 0 80 599 |704 |5813 |24,29 |22,02 |19,28
Ispanya(0,39);

Birlesik Krallik (0,01)
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EK-16. Macaristan'a ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 16.1’de goriilecegi ilizere Macaristan 2007 CCR-O ve 2010 CCR-O
modelleri haricinde diger tiim modellerde etkin bir iilke olmustur. Etkin olmadig:
2007 ve 2010 yilart CCR modellerinde 2010 yilindaki etkinlik skorunun
2007’dekinden yiiksek oldugu goriilmektedir.

Cizelge 16.1. Macaristan'a ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4
Letonya(0,54);
2007-CCR 0,92 Slovakya(0,07); 0 62 62,6 72,32 |41,12 |22,83 |23,80 |12,09

Isvigre(0,2)

2007-Bcc |1 Macaristan(1) 2 62 62,6 83 38 21 22 7

Estonya(0,17);

2010-CCR | 0,93 Polonya(0,09); 0 66 60,4 79,83 | 61,27 |31,14 |258 16,69
Slovakya(0,65)

2010-BCC 1 Macaristan (1) 0 66 60,4 87,9 57 21 24 10

2011-CCR 1 Macaristan (1) 0 67 60,7 89,2 63 24 22 13

2011-Bcc |1 Macaristan (1) 2 67 60,7 89,2 63 24 22 13




EK-17. izlanda'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 17.1°de goriilecegi iizere izlanda tiim analizlerde etkin ¢ikmustir.

Cizelge 17.1. Izlanda'ya ait tiim analiz sonuglar
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KVB Skor | Referans ROS [I1 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR |1 izlanda(1) 10 121|867 |746 |84 56 31 32
2007-BCC | 1 izlanda(1) 4 121|867 |746 |84 56 31 32
2010-CCR |1 izlanda(1) 3 115 |804 809 |91 55 25 29
2010-BCC |1 izlanda(1) 0 115 |804 |809 |91 55 25 29
2011-CCR | 1 izlanda(1) 3 115 |806 |818 |93 51 20 31
2011-BCC | 1 izlanda(1) 1 115 |806 818 |93 51 20 31
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EK-18. irlanda'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 18.1°de goriilecegi iizere Irlanda 2007 CCR ve BCC modelleri ile 2010 CCR
modellerinde etkin degil, geri kalan analizlerde etkindir. Etkin olmadigi 2007 yili
CCR-0O modelinin etkinlik skorunun, 2010 yili CCR-O modelinin etkinlik skorundan
daha yiiksek ¢ikmasi dikkat cekmektedir.

Cizelge 18.1. Irlanda'ya ait tiim analiz sonuglar

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4
Belgika(0,65);

2007-CCR 0,98 Almanya(0,4) 0 122,82 | 73,8 92,78 |65,15 |27,20 |42,76 |26,47
Belgika(0,5);

2007-BCC 0,98 . 0 120,42 | 73,8 92,05 |66,39 |32,34 |4245 |26,80
Isvigre(0,49)

2010-CCR 0,84 Finlandiya(0,88) 0 100,9 |64,6 82,83 | 7256 |41,59 |42,48 |36,28

2010-BCC 1 irlanda(l) 0 129 64,6 100,1 |61 20 36 28

2011-CCR 1 irlanda(l) 0 129 63,8 94,9 70 23 36 34

2011-BCC 1 irlanda(l) 0 129 63,8 94,9 70 23 36 34
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EK-19. italya 'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
Cizelge 19.1 incelendiginde yapilan higbir analizde Italya’nin etkin bir iilke olmadig
gorilmektedir. Fakat her gegen yil etkinlik skorlarinda artis oladugu

gbzlemlenmistir.

Cizelge 19.1. Italya 'ya ait tiim analiz sonuglar

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0O-3 0-4

izlanda(0,2);
Hollanda(0,1);
Norveg(0,13);
Isvigre(0,31)

2007-CCR 0,49 0 104 62,8 66,43 |60,18 |36,11 |30,09 |30,23

izlanda(0,1);
2007-8CC  |075 | Liksemburg(0.1); 0 104|628 |5812 |4985 |2390 [2363 |20,02

Malta(0,782)

Finlandiya(0,23);
2010-CCR | 0,62 Liiksemburg(0,01); 0 103 61,1 70,36 | 70,27 |37,95 |31,94 |39,37
Hollanda(0,55)

N Croatia(0,59);
2010-BCC | 0,79 Slovakya(0,40) 0 65,10 |61,1 73,73 | 55,72 |26,32 |26,62 |13,06
Belgika(0,60);
2011-CCR 0,69 Hollanda(0,01); 0 102 61,2 71,67 |69,18 |32,20 |30,26 |36,46

Birlesik Krallik(0,26)

Hirvatistan (0,20);
2011-BCC 0,81 Slovakya(0,15); 0 85,61 |61,2 77,92 |59,19 |26,83 |2561 |18,00

Ispanya(0,64)




EK-20. Letonya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

124

Cizege 20.1 incelendiginde, Letonya’nin yapilan tiim analizlerde etkin bir {ilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 20.1. Letonya'ya ait tlim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4
2007-CCR |1 Letonya(1) 8 57 752 853 |43 22 22 6
2007-Bcc |1 Letonya(1) 2 57 752 |853 |43 22 22 6
2010-CCR |1 Letonya(1) 2 55 65 885 |57 21 22 8
2010-BCC |1 Letonya(1) 3 55 65 88,5 |57 21 22 8
2011-CccR |1 Letonya(1) 0 60 66,3 |956 |62 25 12 10
2011-Bcc |1 Letonya(1) 1 60 66,3 |956 |62 25 12 10
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EK-21. Litvanya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi
Cizelge 21.1 incelendiginde, yapilan hi¢bir analizde Litvanya’nin etkin bir iilke
olmadig1 goriilmektedir. CCR ve BCC modelleri ayr1 ayr1 degerlendirildiginde 2007,

2010 ve 2011 yillar1 arasinda ¢ok yakin etkinlik skorlari elde edildigi goriilmektedir.

Cizelge 21.1. Litvanya'ya ait tlim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0O-3 0-4

Estonya(0,18);
2007-CCR | 0,84 izlanda(0,08); 0 62 72,9 79,91 |46,21 | 24,69 |21,32 |7,85
Letonya(0,68)

Estonya(0,29);
2007-BcCc | 0,86 Macaristan(0,22); 0 62 72,9 84,02 |44,86 |2322 |21,44 |6,22

Letonya(0,47)

Estonya(0,95);

2010-CCR 1 082 | ). da(0,008)

0 62 64,3 85,87 [6563 |27,16 |22,15 |12,64

Hirvatistan(0,28);
2010-BCC | 0,87 Estonya(0,65); 0 62 64,3 82,12 |61,80 |24,52 |23,23 |11,58
Letonya(0,06)

2011-CCR | 0.84 Estonya(0,87); 0 68 66,9 |8176 |6828 |29,67 |17,90 |16,06
Izlanda(0,06)

Estonya(0,61);
2011-BcCc | 085 Macaristan(0,34); 0 68 66,9 88,24 | 67,96 |27,79 |19,82 |14,70

Letonya(0,03)
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Cizege 22.1 incelendiginde, Liiksemburg’un yapilan tiim analizlerde etkin bir iilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 22.1. Liiksemburg'a ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 O-1 0-2 0-3 0O-4
2007-CCR |1 Liiksemburg(1) 0 275 696 |683 |72 34 28 37
2007-Bcc |1 Liiksemburg(1) 1 275 696 |683 |72 34 28 37
2010-CCR |1 Liiksemburg(1) 3 263 70,7 | 735 |88 44 37 47
2010-BCC |1 Liiksemburg(1) 1 263 70,7 |735 |88 44 37 47
2011-CCR |1 Liiksemburg(1) 0 266 70,1 70,4 87 42 30 52
2011-Bcc |1 Liiksemburg(1) 0 266 701 |704 |87 42 11 30
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EK-23. Malta'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 23.1 incelendiginde, Malta’nin tiim yillarin BCC modellerinde etkin bir tilke
oldugu fakat tiim CCR modellerinde etkin olmayan bir iilke oldugu goriilmektedir.
Etkin olmadigi modellerin her gegen yil etkinlik skorlarmin artirdig:

gbzlemlenmistir.

Cizelge 23.1. Malta'ya ait tiim analiz sonuglar1

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4
izlanda(0,20);

2007-CCR | 0g6 | -etomva.17); 0 78 |585 |544 |4851 [2823 |2541 |2264
Isvigre(0,14);
Birlesik Krallik (0,21)

2007-BCC | 1 Malta(1) 6 78 585 |544 |42 18 |22 16
Estonya(0,19);

} izlanda (0,04);

2010-CCR 0,89 Hollanda(0,32); 0 87 60,1 63,03 [66,13 |[31,95 |26,9 35,87
Birlesik Krallik (0,25)

2010-BCC 1 Malta(1) 2 87 60,1 68,5 59 22 24 32
Estonya(0,05);

2011-CCR 0,95 izlanda (0,36); 0 86 61,5 58,2 68,90 (3446 |21,71 |36,61
Birlesik Krallik(0,38)

2011-BCC 1 Malta(1) 2 86 61,5 58,2 66 27 19 35
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Cizege 24.1 incelendiginde, Hollanda’nin yapilan tiim analizlerde etkin bir iilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 24.1. Hollanda'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor | Referans ROS [I1 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR |1 Hollanda(1) 3 132|778 |83 |82 |43 |39 |43
2007-BCC | 1 Hollanda(1) 4 132|778 |83 |82 |43 |39 |43
2010-CCR |1 Hollanda(1) 5 130 |768 |846 |89 |47 |36 52
2010-BCC |1 Hollanda(1) 1 130 |768 |846 |89 |47 |36 52
2011-CCR | 1 Hollanda(1) 3 129 |77 891 |90 |49 |34 |53
2011-BCC | 1 Hollanda(1) 0 129 |77 891 [90 |49 |34 |53
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EK-25. Norveg'e ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizege 25.1 incelendiginde, Norveg’in yapilan tiim analizlerde etkin bir iilke oldugu

gorilmekedir.

Cizelge 25.1. ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor | Referans ROS [I1 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR |1 Norveg(1) 1 182|809 |88 79 |48 |38 |48
2007-BCC | 1 Norveg(1) 0 182|809 |88 79 |48 |38 |48
2010-CCR |1 Norveg(1) 0 181|796 |875 |89 56 |36 53
2010-BCC |1 Norveg(1) 0 181|796 |875 |89 56 |36 53
2011-CCR | 1 Norveg(1) 0 186|796 |88 91 57 |30 |57
so11-BcC | 1 Norveg(1) 1 186 |796 |88 91 57 |30 |57
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Cizege 26.1 incelendiginde, Polonya’nin yapilan tiim analizlerde etkin bir {ilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 26.1. Polonya'ya ait tlim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4
2007-CCR |1 Polonya(1) 0 55 62,7 939 |33 14 24 1
2007-Bcc |1 Polonya(1) 3 55 62,7 |939 |33 14 24 11
2010-CCR |1 Polonya(1) 1 63 643 92,7 |54 19 28 20
2010-BCC |1 Polonya(1) 0 63 643 92,7 |54 19 28 20
2011-CccR |1 Polonya(1) 3 65 645 932 |58 18 29 20
2011-Bcc |1 Polonya(1) 1 65 645 932 |58 18 29 20
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EK-27. Portekiz'e ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizege 27.1 incelendiginde, Portekiz’in yapilan higbir analizde etkin bir iilke
olmadigr gorilmektedir. CCR-O modellere gore her gecen yil etkinlik skoru
artarken, BCC-O modellere gore 2007 ve 2010 yillarinda neredeyse ayni oldugu ve

2011 yilinda artmis oldugu gézlemlenmistir.

Cizelge 27.1. Portekiz'e ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4

izlanda(0,20);
Letonya(0,20);
Slovakya(0,25);
Birlesik Krallik (0,21)

2007-CCR | 0,56 0 79 66,44 | 64,8 47,85 |30,13 |28,35 |19,72

Bulgaristan(0,19);
Kibris(0,16);
2007-BCC 0,64 izlanda (0,18); 0 79 70,36 | 64,8 41,65 |26,22 |24,68 |13,64
Malta(0,25);
Slovakya(0,19)

Estonya(0,54);
2010-CCR | 0,63 izlanda (0,19); 0 80 67,45 | 76,4 71,36 |33,3 25,42 | 25,44
Birlesik Krallik (0,21)

Hirvatistan(0,07);
Estonya(0,29);
Slovakya(0,33);
Birlesik Krallik (0,29)

2010-BCC | 0,64 0 80 67,44 |764 69,41 (32,39 |2959 |28,63

Estonya(0,03);
2011-CCR 0,73 Slovakya(0,76); 0 77 64,13 [ 775 67,69 |[3385 |27,07 |28,78

Birlesik Krallik (0,16)

Bulgaristan(0,21);

. 0,74 Estonya(0,10); 0 77 67,58 |77,5 |66,89 |31,18 |26,75 |30,21
2011-BCC Slovakya(0,39):
Birlesik Krallik(0,28)
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EK-28. Romanya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 28.1 incelendiginde, Romanya’nin 2007 CCR-O ve 2011 CCR-O
modellerinde etkin bir lilke olmadigi, diger modellere gore ise etkin bir tilke oldugu
goriilmektedir. Etkin olmadigi modellerde her gecen yil daha yiiksek etkinlik skoruna

sahip oldugu gozlemlenmistir.

Cizelge 28.1. Romanya'ya ait tiim analiz sonuglari

KVvB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4
2007-CCR 0,76 Slovakya(0,61) 0 42 4150 |51,38 |21 1791 |21 6,17
2007-Bcc |1 Romanya(1) 1 42 64,4 69,9 16 8 16 2
2010-CCR 1 Romanya(1) 0 48 63,3 77,4 31 11 25 2
2010-BCC 1 Romanya(1) 0 48 63,3 77,4 31 11 25 2
2011-CCR | 0,93 Polonya(0,73) 0 48 47,63 (6882 |4283 |13,29 |[21,41 |14,76
2011-Bcc |1 Romanya(1) 0 48 628 |733 |36 12 20 4
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EK-29. Slovakya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizege 29.1 incelendiginde, Slovakya’nin yapilan tiim analizlerde etkin bir iilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 29.1. Slovakya'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor | Referans ROS [I1 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR |1 Slovakya(1) 8 68 67,2 |832 |34 29 34 10
2007-BCC | 1 Slovakya(1) 7 68 67,2 |832 |34 29 34 10
2010-CCR |1 Slovakya(1) 4 74 64,6 |84 67 37 29 19
2010-BCC |1 Slovakya(1) 6 74 64,6 |84 67 37 29 19
2011-CCR | 1 Slovakya(1) 5 75 65 845 |68 35 27 23
2011-BCC | 1 Slovakya(1) 4 75 65 845 |68 35 27 23
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EK-30. Slovenya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 30.1 incelendiginde, Slovenya’nin yapilan analizlerin higbirisinde etkin bir
iilke olmadig1 goriilmektedir. Yapilan analizler CCR-O ve BCC-O olarak ayr1 ayri
degerlendirildiginde, Slovenya’nin her gecen yil etkinlik skorunun arttigi

gbzlemlenmistir.

Cizelge 30.1. Slovenya'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4

izlanda(0,21);
Letonya(0,24);
Slovakya(0,17);
Isvigre(0,29)

2007-CCR 0,79 0 89 72,4 79,26 |56,27 |3501 |3126 |21,74

Macaristan(0,14);
izlanda (0,24);

2007-BCC 0,81 Hollanda(0,17); 0 89 72,4 82,80 |[55,08 |34,27 |30,60 |20,90
Polonya(0,17);
Slovakya(0,25)

Bulgaristan(0,09);
Finlandiya(0,27);
Letonya (0,094);
Slovakya(0,58)

2010-CCR 0,87 0 84 70,3 90,6 70,79 |37,93 |3425 |234

Estonya(0,02);
Finlandiya(0,33);
Letonya (0,16);
Slovakya(0,47)

2010-BCC | 0,88 0 84 67,53 |88,10 |70,38 |37,46 |34,05 |24,39

Finland(0,04);
2011-CCR 0,88 izlanda (0,16); 0 84 68,4 84,93 |73,41 |[3852 |26,05 |2545

Slovakia(0,79)

Finlandiya(0,06);
2011-BCC 0,88 izlanda (0,15); 0 84 68,05 |84,65 |73,14 |38,44 |26,0 25,67

Slovakya(0,77)
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EK-31. ispanya'ya ait verilerin yillar bazinda degerlendirilmesi

Cizelge 31.1 incelendiginde, Ispanya’nin yalnizca 2011 BCC-O modeline gore etkin
bir iilke oldugu diger modellere gore ise etkin olmayan bir iilke oldugu
goriilmektedir. Yapilan analizler CCR-O ve BCC-O olarak incelendiginde

Ispanya’nin her gecen y1l etkinlik skorunun artt181 belirlenmistir.

Cizelge 31.1. Ispanya'ya ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0-1 0-2 0-3 0-4

izlanda(0,14);
Slovakya(0,04);
Isvigre(0,47);

Birlesik Krallik (0,21)

2007-CCR | 0,63 0 105 69,5 70 61,49 |[36,08 |36,08 |3301

Izlanda (0,01);
Malta(0,38);
2007-BCC 0,72 Netherlands(0,46); 0 105 69,5 70 61,72 |31,92 |31,92 |29,65
Slovakia(0,08);
Birlesik Krallik (0,04)

Finlandiya(0,67);
Liiksemburg(0,008);
Hollanda(0,07);
Birlesik Krallik (0,09)

2010-CCR 0,77 0 99 62,5 75,5 70,14 |38,88 |3896 |37,57

Hirvatistan(0,70);
Finlandiya(0,24);
Malta(0,006);
Slovakya(0,04)

2010-BCC 0,97 0 73,40 |62,5 74,12 |57,30 |26,73 |30,84 |17,47

Belgika(0,15);
2011-CCR 0,89 Almanya(0,30); 0 96 61,6 64,79 |66,10 |30,88 |31,36 |45,44

Birlesik Krallik(0,37)

2011-BCC 1 Tspanya(l) 2 96 61,6 79,8 59 27 28 19
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Cizelge 32.1 incelendiginde, Isvicre’nin sadece 2011 CCR-O modeline gore etkin bir

iilke olmadigi, diger modellere gore ise etkin bir lilke oldugu goriilmektedir.

Cizelge 32.1. Isvigre'ye ait tiim analiz sonuglar

KVB Skor Referans ROS |I-1 1-2 1-3 0O-1 0-2 0-3 0-4

2007-CCR 1 Isvigre(1) 10 125 80,1 94,8 73 42 45 39

2007-BCC 1 Isvigre(1) 3 125 80,1 94,8 73 42 45 39

2010-CCR 1 Isvigre(1) 0 124 78,1 95,4 88 52 38 50

2010-BCC 1 Isvigre(1) 0 124 78,1 95,4 88 52 38 50
Danimarka(0,22);

2011-CCR 0,99 Finlandiya(0,72); 0 125 79,4 94,25 |91,86 |50,25 |31,81 |53,26
Birlesik Krallik(0,12)

2011-BCC 1 Isvigre(1) 0 125 79,4 95,8 90 50 30 53
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Cizege 33.1 incelendiginde, Birlesik Krallik’in yapilan tiim analizlerde etkin bir tilke

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 33.1. Birlesik Krallik'a ait tiim analiz sonuglari

KVB Skor | Referans ROS [I1 |12 |13 |01 |02 |03 |04
2007-CCR |1 Birlesik Krallik(1) 7 118|752 |501 |62 32 |4 |44
2007-BCC | 1 Birlesik Krallik(1) 3 118|752 |501 |62 2 |4 |44
2010-CCR |1 Birlesik Krallik(1) 7 108|736 |575 |79 35 |38 60
2010-BCC |1 Birlesik Krallik(1) 5 108|736 |575 |79 35 |38 60
2011-CCR | 1 Birlesik Krallik(1) 10 105 |736 |613 |81 37 |35 64
2011-BCC | 1 Birlesik Krallik(1) 5 105 |736 |613 |81 37 |35 64




OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Soyadi, Adi
Uyrugu

Dogum Tarihi ve Yeri

Medeni Hali
Telefon
Faks

e-mail

Egitim
Derece
Yiiksek Lisans

Lisans

Lise

Is Deneyimi
Yil
2010-2011
2011-

Yabanc Dil
Ingilizce

Hobiler

:CELIK, Kamil
‘T.C

:22.12.1987 Diizce
:Bekar

:0 (312) 202 38 13
:0 (312) 212 79 29

-kamilce@gazi.edu.tr

Egitim Birimi

:Gazi Universitesi / Yonetim Bilisim
Sistemleri Boliimii

dstanbul  Kiiltir ~ Universitesi  /
Matematik Bilgisayar Bolimii
:Giimiisova Yabanct Dil Agirlikli

Lisesi

Yer

Bartin Universitesi

Gazi Universitesi

Yiiriiylis, yiizme, arabalar, cep telefonlari, bilisim teknolojileri

138

Mezuniyet Tarihi

2014

2010

2005

Gorev

Aragtirma Gorevlisi

Aragtirma Gorevlisi



