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OZET

Bilisim teknolojileri i¢in gelistirilen ortamlarin amaglarina ulasabilmesi, kullanicilarin
ortamla iyi bir etkilesim saglayabilmesi ile mimkindir. Bu sebeple araylz ve ortamdaki
diger 6geler kullanicinin rahatlikla kavrayabilecegi bigcimde olmalidir. Bir ortamin ne
dizeyde kullanilabilir oldugunu belirlemek icin kullanilabilirlik analizleri yapilmaktadir.
Kullanilabilirlik analizleri birgok farkli yéntem ve kullanici grubu ile yapilabilmektedir. Bu
arastirmada, Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi icin Moodle Ogrenme Yonetim Sistemi
Uzerinde gelistirilen e-6grenme ortaminin kullanilabilirligi kullanici boyutunda incelenmis,
arastirmanin katilimcilari da bu dersi almakta olan 42 lisans 6grencisi olarak belirlenmistir.
Aragtirmanin amaci kullanilabilirligi  yuksek, 6grenen merkezli bir 6grenme ortami
olusturmaktir. Bu baglamda ilgili e-6grenme ortaminda yer alan ders igerikleri
yapilandirmaci yaklagim kapsaminda, 5E modeline uyarlanarak olugturulmustur. igerik,
uzmanlarca degerlendiriimis ve 5E modeline uygun oldudu belirlenmistir. Ardindan
arastirmanin katilimcilarindan elde edilen bulgular dahilinde ortamin ne dizeyde
kullanilabilir oldugu incelenmigtir. Arastirmada karma yontem benimsenmigtir.  Veri
toplama araglari olarak Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi, Kullanilabilirlik Testi ve Web
Tabanli Ogretim Tutum Olgedi belirlenmistir. Web Sitesi Kullanilabilirlik 6lgedi Moodle
arayUzunun kullanilabilirligini, Kullanilabilirlik Testi e-6grenme ortaminin kullanilabilirligini,
Web Tabanli Ogretim Tutum Olgedi de kullanicilarin e-6grenme ortamina ydnelik
tutumlarini 6lgmek amaciyla uygulanmigtir. Kullanilabilirlik degerlendirmelerinde baz
alinan etkililik, verimliik ve memnuniyet kavramlarina goére; kullanilabilirlik olcegi ile
kullanilabilirlik testindeki bagari duzeyleri etkililik boyutunu, kullanilabilirlik testinde olgut
olarak belirlenen grup ile asil grubun yaptiklari tiklama ile harcadiklari sire verimlilik
boyutunu, uygulanan tutum 0&lgcedi de memnuniyet boyutunu o&lgmustir. Arastirma
sonucunda gelistirilen e-0grenme ortaminin uygun duzeyde kullanilabilir oldugu
gOralmastar.
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ABSTRACT

For the information technologies environment to reach aims can only be rendered through
users’ efficient interaction with the environment. For this reason, the interface and other
elements in the environment should be in a format comprehensible for users. To
determine the usability level of a environment requires usability analysis. Usability
analysis can be made with many different methods and user groups. In this research,
usability of e-learning environment developed on the Moodle Learning Management
System for Scientific Research Methods lesson was studied within the scope of users.
Participants of the study were 42 undergraduate students who took the Scientific
Research Methods course for five weeks. The purpose of the research is to create a
student centered learning environment of high usability. In this context, course content in
e-learning environment was organised in accordance with 5E Model within the frame of
constructivist approach. The content was evaluated by specialists and the content was
found appropriate for 5E Model. Subsequently, with regard to the findings, the
environment’s usability level was studied. In the research mixed method was used.
Website Usability Scale, Usability Test and Attitude Scale for Web-based Teaching were
determined as data gathering tools. Website Usability Scale was used to test the usability
of Moodle interface, Usability Test was used to measure the usabilty of e-learning
environment, and Attitude Scale for Web-Based Teaching was used to determine users’
attitude towards e-learning environment. In reference to the concepts; effectiveness,
efficiency, and contentment which were used as base for usability assesment. Usability
scale and success levels come by usability test measured the effectiveness, -through
usabilty test- in accordance with the criterion group grounded on, efficiency was measured
in terms of main group’s click number and duration of time they spent. Attitude scale, on
the other hand, measured the contentment dimension. As a result of the research, it was
approved that the e-learning environment can be used in optimal level.
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada kullaniimis bazi kisaltmalar, aciklamalari
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1. GIRIS

Bilisim sistemlerinden akla gelen her alanda yararlaniimaktadir. Girigsimciler ve
klguk isletme sahipleri dunyanin dort bir yanindaki musterilere ulagabilmek igin
bilisim sistemlerini kullanirlar. Satis temsilcileri bu bilgi sistemlerini Grunlerinin
reklamlarini yapmak, musterilerle iletisime geg¢mek ve satis indekslerini kontrol
etmek icin kullanirlar. Yoneticiler fabrika insa etmek ya da bir kanser ilaci
arastirmak gibi milyon dolarlik kararlari vermede bilgi sistemlerinden yararlanirlar.
Mali danigsmanlar, musterilerine emeklilikleri ya da gocuklarinin egitimi i¢in yatirm
yapmalarini tavsiye ederken bilisim sistemlerini kullanirlar. Kiguk bir muzik
magazasindan buyuk uluslararasi sirketlere kadar tum sirketler, hesaplama,
pazarlama, yodnetme, maliye ve benzeri islemleri gerceklestirmede bilisim
sistemlerinden yararlanmadan hayatta kalamazlar (Stair ve Reynolds, 2012: 4). Bu
ve benzeri alanlarda oldugu gibi elbette egitim alaninda da bilisim sistemlerinden
yararlaniimaktadir.  Ozellikle 6grenme ortamlarinin  bilisim  sistemlerinden

etkilenmesi 6gretime farkli boyutlar kazandirmaktadir.

Teknolojide yasanan hizli gelismeler, toplumlari bilgi yogun bir hayata
yoneltmektedir. Dlzenlenen egditim programlari, yatirimlar ve politikalar da bilgi
yogun olarak duzenlenmektedir. 21. yuzyilin bilgi ¢agi olarak adlandiriimasi da
bunun bir gdstergesidir (isman, 2011: 2). 20. yizyihn sonlari ve 21. yizyilin
baslarinda gelisen teknoloji uzaktan egitim kavramina dair gorusu degistirmis ve
uzaktan egitime yeni bir boyut kazandirmistir. Bunun nedeni ise, arka planda yer
alan bilgisayar teknolojisinin dijital olarak bit formatinda bilgileri kaydetmesi ve
iletmesi dolayisiyla metinlerin, resimlerin ve ses dosyalarinin kolay ulagilabilir hale
gelmesidir (Holmberg, 2005: 27; Saade, 2003). Egitim alaninda bilisim sistemleri
uygulamalar ilk olarak CD-ROM’lar ile ortaya c¢ikmigtir. Dinya Capinda Ag’Iin
(WWW-World Wide Web) gelismesi ile berber egditim web Uzerinden egitim
gelismeye baslamistir (Saade, 2003).

Teknolojik ve egitimsel gelismelerin birbirine yakinlagsmasi e-6grenme yeniliklerinin
yuksek oOgrenimde ortaya c¢ikmasini ve 21.yy’da e-6grenmeye odaklaniimasi

saglamistir. Yeni, yaygin ve guglu iletisim teknolojilerinin sagladigi katkilar ve



bunlarin 6grenen toplulugu olusturma ve tutma becerileri e-6grenmenin ylksek

ogrenimdeki temellerinin atilmasini saglamistir (Garrison, 2011: 1).

E-6grenme, gerek YOK biinyesinde gerekse 6zel kurumlar binyesinde, talep
dogrultusunda, yayginlasmasi ile beraber dikkatleri Uzerine ¢ekmistir. Geligtirilen
birgok e-6grenme ortami bulunmaktadir. Bu ortamlarin etkili kullanima sahip

olabilmesi igin tasarim sdreci oldukga dnemlidir.

Bilisim sistemleri ¢ercevesinde gelistirilen ortamlarin mevcut etkilerini bilmek ve bu
gucu ise kosmak amaca ulasiimasini saglayacaktir (Stair ve Reynolds, 2012: 36).
Bir 6gretim ortami gelisgtiriimek istenildiginde ilk amag, 6grenenleri ve dogalarini
olabildigince kesfederek, onlarin kullanabilecegi sekilde ortamlarin tasarlanmasidir
(Dillon ve Zhu,1997: 223). Ogretim icin olusturulan ortamlarin amaglarina
ulasabilmesi, ayni zamanda ogrenen olan kullanicilar ile iyi bir etkilesim
saglayabilmesine baghdir. Bu sebeple e-6grenme ortamlarinin ne derece

kullanilabilir oldugunu dlgebilmek icin kullanilabilirlik analizleri yapilmasi gereklidir.

Bu arastirmada; egitim fakuiltelerinde her programda zorunlu olarak verilen
Bilimsel Arastirma Yontemleri (BAY) dersinin e-6grenme ortaminda, 6grenen
merkezli olarak tasarlanmasi ve geligtirilen bu ortamin kullanici bazinda ne
dizeyde kullanilabilir oldugunun belirlenmesi amaclanmistir. Hazirlanan e-
ogrenme ortaminda ders icerikleri yapilandirmaci yaklasim modellerinden 5E‘ye
uyarlanmisg, uygunlugunun teyit edilmesi igin uzman goérisu alinmigtir. Boylelikle

ogrenenlerin ders streclerinde daha aktif olmalari hedeflenmistir.

Kullanilabilirligin  belirlenmesi igin arayuz kullanilabilirliginin  dlgulecegi  bir
kullanilabilirlik ~ dlgegi, o6gretim ortaminin  kullanilabilirliginin  dlgulebileceqi
kullanilabilirlik testi ve ortama yonelik tutumlar belirlemek igin tutum Olgegi
uygulanmig, sonugclar birlikte yorumlanarak ne derecede kullanilabilir oldugu

aciklanmistir.

Bu tezde bes bdlimden olusmaktadir. Birinci boluminde geligtirilen web tabanl
ogretim ortaminda kullanilabilirlik analizi yapma nedenleri acgiklanmistir. ikinci
bolimuande, ilgili literatur taranarak e-ogrenme, e-ogrenmede yapilandirmacilik
uygulamalari, yapilandirmacilik yaklasimi kapsaminda 5E modeli, insan bilgisayar

etkilesimi, bilgi ve iletigsim teknolojileri igin hazirlanan ortamlar igin kullanilabilirlik



calismalari ve e-6grenme ortamlarindaki bazi kullanilabilirlik  ¢alismalari
sunulmustur. Uglinct bélimiinde yontemden bahsedilmistir. Arastirmanin amaci,
onemi, yontemi, c¢alisma grubu, sunulan oOgretim materyali, ders igerigi ve
uygulanan veri toplama araglari aciklanmistir. Dérdinci béliminde veri toplama
araclari ile toplanan verilerin analizleri yapiimig, bulgulari sunulmustur. Besinci
bolimunde ise toplanan bulgular ilgili literatur ile karsilastiriimig, yorumlanmig ve

Oneriler getirilmistir.






2. KURAMSAL AGIKLAMALAR VE iLGIiLi ARASTIRMALAR

Bu bolumde arastirma ile ilgili temel kuramsal acgiklamalar ile ilgili arastirmalarin
yer aldigi baslklar mevcuttur. Her bir baslikta kendi iceriklerini kapsayan alt

bagliklar yer almaktadir.
2.1. Kuramsal Agiklamalar

Bu bolumde e-ogrenme ortami, e-6grenme ortaminin olusturulabilecegi 6gretim
yonetim sistemleri, ogretimde ve e-0grenme ortamlarinda yapilandirmacilik
yaklasimi, yapilandirmacilik yaklagimi kapsaminda SE modeli, web sayfalarinin
kullanilabilirlik analizler ve bu baglamda e-6grenme ortamlarinda yapilmis olan
bazi kullanilabilirlik analizlerinin alan yazin taramasi sonucunda olusturulmus olan

kuramsal agiklamalari yer almaktadir.
2.1.1. E-6grenme ve yapilandirmacilik

Horton (2012: 1), e-6grenmenin herhangi bir yazihm veya O6grenme kaynagi
olmadan bir web tarayici ile sinirlandirildigi tanimlara karsi ¢ikar. Ona gore e-
ogrenme, oOgrenme deneyimleri olusturmak igin elektronik teknolojilerinin
kullaniimasidir. Web ortaminin gelismesi ve yayginlasmasi ile beraber e-6grenme
web ortaminda kendini sergilemeye baslamistir. Garrison’a (2011: 2) gore, e-
6grenme kavrami 1990’larin ortalarinda Diinya Capinda Ag’'in (WWW- World Wide
Web) gelismesi ve es zamanli olmayan tartisma gruplarina olan ilgi ile kullanim

alani bulmustur.

Kimi durumlarda tecribe edinmek, sahip olunan kosullardan dolayi, ¢gok uzun vakit
alabilir. Ne var ki e-0grenme 0ogrenenlere gercek yasamda az rastlanan
problemlerin ¢6ziminde ya da gunler alacak bir isin saatler igerisinde
tamamlanabilmesi imkanini sunmaktadir (Clark ve Mayer, 2011: 18). Ayni
zamanda oOgrenenler herhangi bir yerden istedikleri zaman derse ulagabilmekte,
egitici ve ders digerleriyla iletisime gecgebilmektedir. Web ortami basili medya
masraflarini azalttigi gibi kisa zamanda bilgileri duzenlemek, guncellemek ve tum

ogrencilerin aninda bu dizenlemelere ulasmasi mumkuindudr (Usun, 2006: 113).



E-6grenmenin amaci, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bilgi ve iletisim
teknolojilerini  kullanan, sorgulayan bir topluluk olugturmaktir. Sorgulayan bir
topluluk; igbirlikgi bir sekilde anlamli elestirilerde bulunabilen, bunlarn kisisel
dusuncelerine yansitarak yapilandirabilen ve ortak bir anlayis sergileyebilen bir
topluluktur (Garrison, 2011: 2). E-6grenmenin avantaji, herhangi bir ogrenme
programinda oldugu gibi, bireyin 6grenme slrecleri ile uyumlu dersler
yapilandirmaktir. Etkili olabilmesi igin, 0Ogretim stratejileri bu suregleri
desteklemelidir (Clark ve Mayer, 2011: 25).

Bir e-6grenme ortaminin etkili olabilmesi igin dikkat edilmesi gereken U¢ kavram

vardir ve bu kavramlar sirasiyla asagidaki gibidir (Clark ve Mayer, 2011: 23):

o Ogretim hedefleri: e-6grenme ortami igin amaglanan ciktilar, é§renme
hedeflerinin nasil belirlenecegine karar veriimesinde etkindir.

J Ogrenen farkhiliklari: Ogretim ydntemleri 6grenenlerin 6zelliklerine uygun
olarak hazirlanmalidir. Ogretim ortamlarindaki kisilerin 6grenme bigimlerinin
farklihk gostermesi durumu dikkate alindiginda, ogrenenlerin  6gretim
icerigine dair on bilgilerinin 6grenmelerinde en buyuk etkiye sahip oldugu
gorulmektedir.

o Cevre: Teknik baski olusturan erisim platformlari, ag, yazilim, teknolojiye
yatkinliga dair kultarel faktorler, maliyete iliskin sorunlar ve ydnetim
beklentileri cevre faktorlerini olusturmaktadir ve e-6grenme stirecinde g6z

oninde bulundurulmaldir.

E-6grenme ile ders hedeflerinin yer aldigi icerikten yararlanilarak, 6grenmeyi
desteklemek igin drnek ve alistirmalar gibi égretim teknikleri kullanilir. icerigi ve
yontemi sunmak igin metin, gorseller ve video gibi 6grenmeleri zenginlestiren
Ogelerin kullaniimasina da imkan saglamaktadir. Bireysel 6grenme hedeflerine ya
da grup performansina dayali olarak yeni bilgi ve beceriler olusturulur. Ayni
zamanda oOgrenenler bir ders zamanindan daha uzun bir zamanda, ortam
Uzerinden faaliyetlerine devam edebilmektedirler (Clark ve Mayer, 2003: 13; Usun,
2006: 113).



E-6grenmenin bircok cesidi bulunmakta ve her gelisen teknoloji ile beraber
tasarimcilar tarafindan yenileri olusturulmaktadir. Mevcut e-6grenme cgesitleri ise

asagidaki gibi siralanabilir (Horton, 2012: 2):

o Bagimsiz dersler: Dersler tek bir kullanici tarafindan alinmaktadir. Herhangi
bir 6greten veya sinif arkadasi bulunmamaktadir.

o Sanal sinif dersleri: Cevrimici sinif ortaminda gergeklestirilir. Daha ¢ok sinif
derslerine benzer. Eszamanl ya da eszamansiz olabilir.

o Egitsel oyunlar ve simliilasyonlar: Kesfetmeye onculik eden ve arastirmayi
saglayan simulasyon etkinlikleri ile gerceklestirilen ortamlardir.

J Goémiilii e-6grenme: Bir bilgisayar programi, tani yordami veya c¢evrimigi
yardim gibi baska bir sistemin e-6grenmeye dahil edildigi bir ortamdir.

o Harmanlanmig 6grenme: Belli bir amaca ulasmak i¢in 6grenmenin c¢esgitli
bicimlerini kullanarak olugturulan ortamdir.

J Mobil 6grenme: Herhangi bir yerde gezinti halindeyken ulasilabilen 6grenme
ortamidir.

o Bilgi yénetimi: e-6grenmenin, ¢evrimici dokimanlar ve sadece bireyleri degil
organizasyonlari ve toplumu egitmek icgin var olan ticari ortam araglarinin

yaygin kullanildigi ortamdir.

Ogrenme ydnetim sistemleri

Ogrenme Yonetim Sistemleri (OYS), dgretim iceriklerinin yonetilmesi, 6grenen ve
ogretenlerin takip edilmesi, 6grenme sureglerinin kigilere gore ozellestiriimesini
saglayan bir sistemdir (Ozan, 2008). Hali hazirda birgok OYS saglayicilari
bulunmaktadir. Bu sistemler 6grenim surecleri kolaylastiran ve zaman, mekandan
bagimsiz olarak dégrenme ortamlarina erisim saglamaktadir. Ogreticilerin siireci
degerlendirebilmesi, ogrenenlerin igerige ve materyallere kolay ulasabilmesini
saglar. Elektronik 6grenme ortamlarinin web Uzerinden yayginlasmaya baslamasi
ile beraber, OYS devreye girmis ve ogreticiler herhangi bir yazihm, donanim
bilgisine sahip olmadan, kolay araylzi sayesinde kendi ortamlarini

olusturabilmektedirler.

Var olan OYS'lerden ticari olanlara ANGEL_Learning, Blackboard, Desire2Learn,

eCollege, Webct, it's learning ve elLeap; agik kaynak kodlu olanlara ATutor,
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Claroline, Dokeos, eFront, Fle3, ILIAS, LON-CAPA, Moodle, OLAT, Sakali,
Bodington, Drupal, eStudy, LAMS, Docebo ve DotLRN ornek gosterilebilir (Demir,
2013: 12,13).

E-6drenme’de yapilandirmaci yaklasim

Modern psikolojide, biligssel yapilandirmacilik kavrami gelisimsel kuramin bir ana
bileseni olarak James Mark Baldwin ve Jean Piaget tarafindan ortaya ¢ikariimigtir
(Glasersfeld, 1989). Bu kavramin ortaya c¢ikisinin ardindan birgok kuramci
uzerinde calismigtir. Bilinen diger yapilandirmaci yaklasim kuramcilari; Lev
Vygotsky, John Dewey, Maria Montessori, Heinz von Foerster, Ernst von
Glasersfeld, Paul Watzlawick, David Kolb’dur.

Son zamanlarda 6gretimde bilgiyi depolamak ve ezberlemek énemini kaybetmis;
bunun yerine bilgiye nasil ulagilacagini 6grenmek, bilgiye ulasmak ve ulasilan bu
bilgilerden yeni bilgiler olusturmak dnem kazanmaya baslamistir (Senturk, 2010).
Yapilandirmaci yaklasim kuramcilari, bilginin var oldugunu ve kesfedilmeyi
bekledigi olgusunu kabul etmezler. Bilgi 6grenenlere verilmez, onlar bu bilgileri
kendileri olusturur. Ogrenme deneyimleri, 6grencilerin fikirlerini harekete gegcirecek
sekilde yapilanmalidir (Shunk, 2009: 274-275).

Yapilandirmaci yaklagim kuramcilari geleneksel yontemlerin yasam boyu
ogrenenleri gelistirmek icin yetersiz olduguna inanirlar ve bununla beraber
geleneksel yontemlerin atil bilgi Urettigini savunurlar (Renkl ve digerleri (1996) Akt.
Alessi ve Trollip, 2001: 35). Geleneksel egitim, 6grencilere bilgiyi depolamaya
yonelik egitim saglamaktadir. Ogrencilerin bu bilgileri gercek yasamda davranisa

dokememesi, verilen egitimin hedeflerine ulasilimasina engel olusturmaktadir.

Teknoloji, ogrenenlerin o0grenme ile bag kurmasini ve dusunmek igin
cesaretlenmesini saglar (Jonassen ve digerleri, 2003: 11). E-0grenme ortaminda
ogrenenler, bilgileri dgreticinin yorumu ile degil, bilgiyi birinci elden tecribe ederek
alirlar. Orguin egitimde 6gretici bilgiyi kisisellestirebilir, ancak e-6grenme ortaminda
ogrenenlere bilgiyi kendilerinin yapilandirmasi firsati saglanir. Ogretim boyunca
surecin kontrolu ogrenenin elindedir ve Ogretici rehber gorevi ustlenir.
Yapilandirmaci yaklagsimin temel alindidi 6gretimde 6grenme, dégdrenci igim anlamli

hale getirilmelidir (Cakir ve digerleri, 2008 :77,78). Bu ortamda igerik klasik egitim



modelinden farkli olarak tasarlanmalidir. Sistemin c¢okluortam araclari ve
materyallerle desteklenmesinin basariya ve 0grenme dizeyine olumlu etki
yapacagi dusunulebilir ve ortamda konu; ilgili dokimanlar, e-posta, forum sayfalari
ve konuyla ilgili web adresleriyle desteklenirse daha c¢abuk 6grenilebilir ortam

olusacagi soylenebilir (Keskin, 2006).

Yapilandirmaci yaklasima dayali hazirlanan bir e-6grenme ortaminda hazirlanan
icerik ve materyallerle 6grenenin etkilesim igerisinde olmasi, 6grenmelerin etkili
olmasi i¢in g6z énlnde bulundurulmasi gereken dnemli faktoérlerden biridir. Bonk
(2002) motivasyonun saglanmasi icin 9 asamali bir model gelistirmigtir; ortami
hazirlama, cesaretlendirme/geri bildirim, merak, c¢esitlilik ve yenilik, dzerklik, ilgi,
etkilesimli 6grenme, gerilim/meydan okuma, Grin (Akt. Cakir ve digerleri, 2008:
83-85). Modelin bu 9 basamagi O6gretimin tasarim  asamasinda
gerceklestirildiginde, o6grenenler icin etkili bir 6grenme ortami hazirlanmis

olacaktir.
5E modeli

Ogretim modelleri fikirleri yeni olmamasina ragmen, uygulamalari ve kullanimlari
son zamanlarda artmigtir (Bybee ve diderleri, 2006a: 4). Ozellikle 6grenen
merkezli egitimin on plana ¢gikmasi ile beraber bu modeller Uzerinde birgok ¢alisma
yapilarak, 6grenenlerin kazanimlara daha etkili ulasmasi hedeflenmektedir. Bu
modeller arasindan en yaygin kullanilanlarindan biri 5E’dir. Yapilandirmaci
yaklasim modeli olan 5E, Biyolojik Bilimler Ogretim Programi Calismasi (BSCS-
The Biological Science Curriculum Study) proje yuruticisu Roger BYBEE

tarafindan olusturulmustur.

1980’lerin sonlarindan beri 5E modeli BSCS 6gretim programi materyallerinin
tasariminda kullaniimaktadir. Bu model tUm programlarda, 6zel konularda ve
bireysel derslerde kullanilabilecek bir dizi 6gretim sirasina sahiptir. SE modeli,
ogretim programi gelistirme surecinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Bybee ve
digerleri, 2006b: 1).

Ogretim programlarinda 5E modelinin benimsenmesi ile dgrencilerin derste daha
aktif olmasi beklenmektedir. Oyle ki, bu model ile grencilerin arastirma merakinin

artmasi, sahip olduklari bilgi ve becerileri kullanmalari, zihinlerinde yeni kavramlar
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veya Urlnler olugturmalari hedeflenmektedir. Oyleki Sentiirk (2010: 62), yapilan
arastirmalarla 5E modeli ile 6grenenlerin basarilarinin arttigi, kavramsal agidan
gelisimlerinin saglandigi ve derslere yonelik olarak tutumlarinin olumlu yonde

degistiginin goéruldigunu ifade etmistir.

5E modeli ismini, bu modelin basamaklarini simgeleyen kavramlarinin ingilizce
bas harflerinden almistir (Engage, Explore, Explain, Elaborate, Evaluate). Bu
basamaklar birbirlerini pespese izleyen bir dizi seklindedir. 5E modelinin

basamaklari asagida siralandigi gibidir:

J Giris (Excite-Engage): Ogrencilerin konu Uzerine dikkatlerinin gekilmesi,
merak uyandiriimasi ve zihinlerinde sorular olusturularak dusunmeleri
saglanir (Senemoglu, 2010: 629).

o Kesfetme (Explore): Ogrencilere gbzlem yapma, tahmin ylritme, deney
planlama, grafik olusturma, sonuclari yorumlama gibi firsatlar taninir
(Senemoglu, 2010: 630).

J Aciklama (Explain): Ogrencilere modeller, yasalar ve kuramlar sunulur.
Ogretmen, ogrencilere sunulan kavramlar dogrultusunda tutarli ve gegerli
genellemelere ulagmalarina rehberlik eder (Senemoglu, 2010: 630).

J Derinlestirme (Elaborate): Ogrenciler, agiklama basamaginda ogrendikleri
kavramlari bu basamakta transfer ederler (Senemoglu, 2010: 630). Bu
basamak o&grencilere yeni bilgileri siniflandirmalarini, acgiklamalarini ve
benzer durumlara uygulama olanagi tanir (Aggul ve Bayrakgeken (2010);
Kanli (2009). Akt. Tufekgi-Aslim, 2011: 346).

J Degerlendirme (Evaluate): Ogrencilerin kendi anlama diizeylerini ve
yeteneklerini degerlendirmeleri tesvik edilir. Ogretmenler, kazanimlar
dogrultusunda ogrencilerin kaydettigi ilerlemeyi degerlendirebilir (Pektas,
(2008); Kanli, (2009). Akt. Tufekgi-Aslim, 2011: 347).

5E modelinin uygulandigi ¢alismalarin ¢ogunlugu bilimsel bilgilere yonelik olarak
yapiimigtir. Kimi calismalar bazi bilimsel arastirma standartlarinca belirlenen
kazanimlara goére yapilmaktadir. Bu kazanimlar 1giginda Cizelge 2.1’de 5E modeli

ve 21.yy becerilerinin kargilastirmasi yer almaktadir (Bybee, 2009: 16).
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Cizelge 2.1. 5E modeli ile 21. yy becerilerinin karsilastirmasi

21.yy Becerileri 5E Modeli

Uyum saglama Yetersiz kanit

Karma baglantilar Tartismalara dayali bazi kanitlar

Siradigl problem ¢ézme Bilimsel muhakemeye dayali gUglu
kanitlar

Oz yonetim / Oz gelisim Bilime yonelik ilgi ve tutumlara dayall
guclu kanitlar

Sistematik diglinme Bilimsel bilgi uzmanhgina dayal gugli
kanitlar

2.1.2. insan bilgisayar etkilesimi (IBE) ve kullanilabilirlik

1980’lerde teknik olarak kullanicilari zorlayan bilgisayarlar, 1990’lara kadar olan
donemlerde artis gOstermesi ile beraber, araylz tasarim ve arastirmalarinin
artmasi sonucunda grafik kullanici arayuzi (GUI-Graphic User Interface) ortaya
cikmistir. 1990’ yillarda bilgisayarlar is, endustri, egitim, edlence ve ev kullanimi

gibi glnlik yasamin her alaninda kullaniimaya baglanmistir (Badre, 2002: 3).

ilk zamanlara bakildiginda bilgisayar saticilari “kullanici dostu” sistemler olarak
kullanicilara Urin sunmaya baslamiglardir. Ancak bu terim temelde yanlis bir
ifadedir. Bunun ilk sebebi kullanicilarin kendilerine dost olabilecek bir makinaya
ihtiyagc duymamalari ve bir islemi gerceklestirirken sistemin onlarin dntiinde engel
olmasini istememeleridir. ikinci sebep ise kullanici beklentilerinin sistem tarafindan
sunulan belli Olgutlerce belirlenebilecek olmasidir. Gergekte de kullanici
ihtiyaglarinin farkh olmasi, “akilli” olarak nitelendirilen sistemlerin her kullanicinin
beklentisine cevap vermesine olanak tanimamaktadir. Ardindan arayuz
profesyonelleri bagka terimler kullanmaya baglamiglardir. Bunlar; bilgisayar-insan
etkilesimi, insan-bilgisayar etkilesimi (IBE), kullanici merkezli tasarim, insan-
makine arayuzl, kullanici-makine arayuzi, kullanici arayiz tasarimi, insan
faktorleri ve ergonomidir. (Nielsen,1993: 23). Bu terimler arasinda en yaygin

kullanilan ise insan-bilgisayar etkilegsimidir.
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IBE alani disiplinler arasi bir kavram olmasindan dolayi belli bir standardinin
oldugundan s6z edilemez (Dillon ve Zhu,1997: 222). Ancak tasarlanan sistemin

kullanim amacina bagl olarak belirli kriterler 6n plana ¢ikartilabilir.

Geleneksel tasarim c¢alismalari muhtesem tasarimlar elde edebilmek igin iyi
tasarim kurallarina uymanin yeterli oldugu Uzerinde durur; ancak bu yeterli
degildir. Yetenekli tasarimcilar digerlerine gore daha iyi tasarimlar yapabilirler ama
deneyimli olmak demek hi¢ hata yapilmayacagi ya da kullanicinin beklentilerine
dair yanhs cikarimlarda bulunulmayacadi anlamina gelmemektedir (Brink ve
digerleri, 2002: 15).

Bir sistem tasarlanirken kullanici faktori g6z 6nunden bulundurulmalidir. Cunki
bir sistem geligtirilirken, o sistemin kullaniciya uygun bir sekilde hazirlanmig olmasi
sistemin iglerligi acisindan Onemlidir. Bu yuzden gelistirme sulrecinin her
asamasinda kullanici faktord g6z onunde bulundurulmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda 6nemli olan bir diger faktor de kullanici ile kendi ¢evresinin tUm bagini
kapsayan, kullanicinin web kullanim c¢evresidir. Bu cevre fiziksel ve biligsel alanlari
kapsamaktadir. Fiziksel alan kullanicinin igcinde bulundugu alani ifade ederken,
bilissel alan kullanicinin gegirdigi zihinsel suregleri ifade etmektedir. Belirtilen
faktorler dikkate alinarak sistem tasarlandiginda ortaya c¢ikan Urdndn
kullanilabilirligi yuksek olacaktir (Shackel ve Richardson, 1991: 40; Badre, 2002:
38-39).

Kullanilabilirlik degerlendirmeleri tasarimcilar i¢cin her zaman 6énemlidir. Clnku
olusturulan ya da var olan sistem yeni teknolojiye gore olabilir ya da eski
teknolojiler ile arasinda iliski kurulmasi gerekebilir ve tasarimci her zaman bir
uyarlamanin Ustesinden gelemeyebilir. TUm sartlarin saglanip sistemin gelistiriime
asamas! tamamlandiginda ise sistemin ne kadar verimli oldugunu 6grenmek
onemlidir (Shackel ve Richardson, 1991: 360). Bu yuzden tum sistemin islerliginin

anlasilabilmesi icin kullanilabilirlik analizi yapiimalidir.

Sistemin, kullanicilarin ve UrGn tedarikgilerinin ihtiyac ve beklentilerine yeterli
dizeyde cevap verip veremedigini ifade eden kullanilabilirlik kavrami; daha genis

bir kapsama sahip olan sistem kabul edilebilirliginin alt boyutudur. Bir bilgisayar
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sisteminin kabul edilebilirligi sosyal ve nesnel kabul kapsaminda degerlendirilir
(Nielsen,1993: 24).

‘ SISTEM KABUL EDILEBILIRLIGi

]
| |
‘ Nesnel Kabul ’ ‘ Sosyal Kabul ’
]
| |
- Maaliyet ‘ Kullanighlik ’
- Uyumluluk |
- Gavenilirlik | |
- Diger
Kullanilabilirlik Fayda
4 N
- Kolay 6grenilir
- Etkili kullanihr

- Kolay hatirlanir
- Az hata

- Kisisel memnuniyet

- J
Sekil 2.1. Sistem kabul edilebilirligi modeli (Nielsen, 1993: 25)

Kullanilabilirlik sadece kullanici arayuzunun goranumu ile ilgili bir olgu degildir.
Kullanilabilirlik, sistemin kullanici ile beraber nasil etkilestigi ile ilgilidir ve bes temel
0geye sahiptir; ogrenilebilirlik, etkililik, hatirlanabilirlik, hata ve memnuniyet (Ferre
ve digerleri, 2001). Her birinin agiklamasi asagida yer aldigi gibidir (Nielsen, 1993:
26-27):

o Ogrenilebilirlik: Sistem kolay ogrenilebilir olmali. Boylelikle kullanici hizli bir
sekilde sistem Uzerinden gorev tamamlayabilir.
o Etkililik: Sistem etkili bir sekilde kullanilabilir olmali. Boylelikle sistemi 6grenen

kullanicinin yliksek dizeyde Uretken olmasi mumkundur.
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Hatirlanabilirlik: Sistem kolay hatirlanabilir olmali. Boylelikle ortalama bir
kullanici belli bir sure sonra sisteme geri dondugunde her seyi tekrar
ogrenmek zorunda kalmayacaktir.

Hatalar: Sistemin dlguk oranda hataya sahip olmasi gerekmektedir. Boylelikle
kullanicilar sistemi kullanirken daha az hata yapacaklar ve bu hatalardan
kolaylikla kurtulabilecekler. Ancak ciddi sorun yaratabilecek hatalar sistemde
yer almamalidir.

Memnuniyet: Sistemin kullanihigi zevkli olmali. Boylelikle kullanicilar 6znel

boyutta memnun kalacaklar ve sistemi begenecekler.

Kullanilabilirligin degerlendiriimesi, kullanilabilirlik strecinin merkezinde yer alan

bir etkinliktir. Mevcut sistemin kullanilabilirlik seviyesini belirledigi gibi ayni

zamanda tasarim nasil ¢alistigini ortaya koyar (Ferre ve digerleri, 2001).

Degerlendirme surecinde uygulanan yontemler (Ferre ve digerleri, 2001):

Kullanilabilirlik testi: Kullanicilarin aktiviteleri analizler igin kayit altina ahlnir.
Gergek kullanicilar ile calisiimadan sistemin kullanilabilir oldugunu anlamak
guctdr.

Sesli disinme: Kullanicidan etkinlikleri gerceklestirirken sesli dusinmesi
istenir ve bu sekilde veriler toplanir. Bu yontem, sistem etkilesiminin
tasarlanmasinda oldukga dnemlidir.

Sezgisel degerlendirme: Uzmanlardan sisteme dair kullanilabilirlik tavsiyeleri
alinir. Bu yontem ile problemlerin belilenmesi konusunda oldukga iyi
saptamalar yapilabilmektedir. Ancak diger yandan kimi problemlerin
belirlenebilmesi icin  kullanilabilirlik testlerinde gercek kullanicilar yer
almalilardir.

Isbirlik¢i kullanilabilirlik denetimi: Tamamen hazirlanmis bir sistem Uzerinde
geligtiricilerden, kullanicilardan ya da alan uzmanlarindan olugturulacak olan
bir grup ile degerlendirme yapilir. Bu yontemin avantaji sisteme genis bir
acidan bakacak kisilerin olmasidir. Bir diger avantaj ise degerlendirmeye
katilan gelistiricilerin bilgi birikimleri sayesinde sistem daha kullanilabilir hale
getirilebilir.
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Kullanilabilirlik test turleri streg i¢i ve sure¢ sonrasi olarak siniflandiriimaktadir.
Sureg ici testlerde ortam gelistiriimeye basladigindan itibaren bitene kadar belli
arallk ve Olcutler ile gergeklestirilir. Slre¢ sonu testler ortam tamamen

geligtirildikten sonra degerlendirilirler (Cagiltay, 2011: 98).
Kullanilabilirlikte iki esas yontem mevcuttur (Brink ve digerleri, 2002: 15):

e Gergek kullanicidan gergek veri: Bir web sayfasinin kullanilabilirliginin
degerlendirilebilmesinin en onemli Olgutut gercek kullanicilarindan veri
toplanmasidir. Veriler gruplara odaklanilarak, goérisme yapilarak veya
kullanilabilirlik testi uygulayarak yapilabilir.

e Kullanici yoklugunda: Butge yetersizligi, kullanicilara ulagilamamasi, uygun
ortamlarin saglanamamasi gibi sinirhliklardan dolayr gercek kullanicilarla
sitenin degerlendiriimesi mumkudn olmayabilir. Bu durumlarda tasarimin ne

kadar kullanilabilir oldugunu kestirerek bulmak zorunda olabilir.

Anketler, gorismeler ve odak gruplar ile gerceklestirilien yontemler genel olarak
kullanici ihtiyaglarini belirlemekte ve donutler almaktadir. Bu teknikler kullanicinin
sisteme yoOnelik 6znel yansimalarini vermektedir (Brink ve digerleri, 2002: 406).
Nielsen ve Loranger, (2006) kullanicilarin 6znel memnuniyetlerinin dogru élgim
vermedigini, aksine arayuz kullanimlarinda zorlandiklari takdirde daha comert bir
sekilde puanlama yaptiklarini belirtmiglerdir. Bunun nedeni olarak bir kullanicinin
bir problemle karsilastiginda web sayfasindan yardim alabilme ya da alamama

durumunda, guvenirlik agisindan daha dogru 6lgum verdiklerini ifade etmektedirler.

Slre, hatalar ve hatirda tutabilmeye benzer bir¢cok kullanilabilirlik faktorini ele

alan degerlendirme turleri (Brink ve digerleri, 2002: 406):

e Kullanilabilirlik denetimi: Bir kullanici arayuz tasarimcisi masaya oturur ve
araylzu, genel tasarim kurallarina veya belli bir kilavuza gére degerlendirir.
Belli sayidaki tasarimcilar bagimsiz olarak sayfayi degerlendirirler ve toplanan
sonuglar rapor halinde sunulur.

e Grubu gbézden gecirme: Tedarikgilerden olusan bir grup bir araya gelir ve web
sayfasindaki genel gorevleri gozden gegirirler. Her bir gorevde dizeltiimesi

gereken yerler rapor edilir. Bu yontem kullanilabilirlik denetimine
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benzemektedir ancak farki grubun genel olarak tasarimcilardan olugsmamasi
ve belli gorevlerin gerceklegtiriimesidir.

e Kullanilabilirlik testi: Kullanicinin web sayfasinda belli etkinlikleri yaparken
gozlemlenmesi ve uygulama esnasinda yaptiklari hatalarin not edilmesini
gerektiren bir yontemdir. Bu yontem digerlerine gore daha c¢ok kullanilir.
Cunkld maliyeti yuksek degildir ve kullanicilarin karsilasabilecegi genel
problemleri daha dogru belirler. Kullanicilarin belli gorevleri gerceklestirerek

uygulandigi bu yontem ile sonuglar daha guvenilir olacaktir.

Nielsen ve Loranger, (2006) kullanilabilirlik dederlendirmesinin ardindan bulunan

hatalara yonelik olarak su onerileri getirmektedirler;

e YUksek dizeyde gikan tum hatalar duzeltiimeli.
e Orta duzeydeki hatalarin dizeltilebilmesi i¢in ¢gaba sarf edilmeli.
e DuUsuk dizeydeki hatalar, neredeyse hic emek sarf edilebilecek kadar dnemsiz

degil ise, uygun bir zamanda duzeltilmeli.
Problemin zorlugunu belirleyen Ug¢ faktor vardir (Nielsen ve Loranger, 2006):

e Siklik: S6z konusu problemle karsilasan kullanici sayisinin az olmasi
problemin zorluk oranini dusurar.

e Etki: Kullanicinin sistemde karsilastigi problem sayisi da kullanilabilirligi
olumsuz etkileyici bir faktérddr.

e Devamlilik: Problemin tekrarlanma orani da o6nemlidir. Cogu problemle
kullanicilar defalarca kez karsi karsiya gelmezler. Clnku problemi ¢ézdukten
sonra, nasil bas edebilecekleri Ogrenirler. Ancak surekli kargilasilan

durumlarda problemin zorluk orani artacaktir.

Kullanilabilirlik testi hazirlanirken nasil, ne zaman, kimlere ve neden

uygulanilacagi iyi planlanmalidir (Rubin ve Chisnell, 2008: 65).

Kullanilabilirlik testlerinde genel olarak cevap aranan sorular asagida yer aldigi
gibidir (Rubin ve Chisnell, 2008: 71):

e Hangi engeller kullanicilarin sistem yuklemesini yapmasina ve kurmasina

engel olur?
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e Olglte gore kullanicilar belli gérevleri gerceklestirebiliyorlar mi?

e Kullanicilarin, en genel gorevleri tamamlamaktan ali koyan en temel kullanim
hatalari nelerdir?

e Planlanan surim ile son surim kullanilabilirlik kolayligi ac¢isindan nasil
karsilastirlabilir?

e Urlin ile pazar kullanim kolayligi agisindan nasil karsilastirilir?

e Ogrenme kolayhgi kullanim kolayh§ arasinda bir uyum var mi?

Kullanilabilirlik, kalite hedefi olarak ISO 9241-11 standardi ile de tanimlanmistir.
Buna gore kullanilabilirlik; “Belirlenen élgutlerde, belirlenen kullanicilarin bir Grind
kullanarak belirlenen amaclar etkili, verimli ve memnuniyet ile gerceklestirmeleri
dizeyidir” (Bevan, 1995). Uzmanlar kullanilabilirlik taniminda yer alan etkililik,
verimlilik ve memnuniyet kavramlari bir arada degerlendirilerek kullanilabilirlik
dizeyini olustururlar. Bu iliski tasarim surecini etkileyen 6nemli bir faktordur
(Cagiltay, 2011: 94).

‘ KULLANILABILIRLIK ‘

| Etkililik \ . Verimlilik \ | Memnuniyet

Sekil 2.2. Kullanilabilirlik kavramlari

Bir 6gretim ortami tasarlanirken éncelikle 6grenenlere ve goérevilere odaklaniimasi
gerekmektedir. Uzmanlar, kullanicilarin aslinda etkili, verimli ve memnun edici bir
yol izleyerek teknoloji ile etkilesime geg¢meleri Uzerinde odaklanirlar (Dillon ve
Zhu,1997: 223).

2.2. E-Ogrenmede Ortamlarindaki Bazi Kullanilabilirlik Arastirmalari

Bu baslik altinda e-6grenme ortamlarinda yapilan bazi kullanilabilirlik arastirmalari
verilmistir. Bu baglamda, arastirmalar yakin tarihten baslayarak siralandiriimistir.
Arastirmalarda farkli kullanilabilirlik analizlerinin yer almakta oldugu &rnekler

mevcuttur.
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Hasan (2014) arastirmasinda Urdiin'de yer alan 9 farkl egitim web sayfasinin
belirli tasarim kriterleri acisindan ogrenciler tarafindan kullanilabilirliginin
degerlendiriimesini hedeflemistir. Calisma grubu Urdiin'de yer alan bir
Universitenin iki farkli fakultesinden mezun olan (her fakllteden altisar sinif
alarak), 92'si kadin 247 o06grenciden olusmustur. Katiimcilara iki Olgim
uygulanmistir. ilk 6lgimde farkli ana ve alt kategorilerde bagil énemlilik dizeylerini
belirlemek icin o6grencilere kullanilabilirlik kriterlerine dair 100 puan Uzerinden
degerlendirme yapmalari istenmistir. ikinci dlgiimde Universite web sayfalarinin
kriterler dahilinde yapilan puanlamalar toplanmistir. Literatlr incelenmis ve egitim
web sayfalarinin kullanilabilirlik ana kriterleri gezinim, duzen/yapi, kullanim ve
iletisim kolayligi, tasarim, icerik oldugu ve iclerinde alt kategorilere ayrildigi
gorulmus; olgcumler bu kriterler baz alinarak yapilmistir. Arastirma sonucu
gostermigtir ki sayfa icerigi ve gezinimi en 6nemli, dizen/yapi ise en az dikkate

alinan kategori olarak goéralmustur.

Civril ve digerleri (2013), Suleyman Demirel Universitesi Uzaktan Egitim Meslek
Yuksekokulu Buro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl boliumunde verilmekte olan
elektronik ders igeriklerini incelemiglerdir. Arastirmada elde edilen bulgular
betimsel analiz yontemi ile analiz edilmigtir. Nielsen’in 10 Kullanilabilirlik Sezgiseli
esas alinarak ders igeriklerinin arayuz kullanilabilirlikleri uzmanlar tarafindan
incelenmigtir. Degerlendirme sonucunda ortamin verimlilik, etkililik ve memnuniyet

ilkeleri kapsaminda yuksek oranda kullanilabilir oldugu tespit edilmistir.

Yiimaz ve Tifekci (2013) arastirmalarinda TTNet Vitamin ilkégretim 6. Sinif
Matematik programinin kullanilabilirligini degerlendirmeyi amaclamiglardir. Bu
amactan hareketle 12 adet ilkdgretim ogrencisine uygulanmak Uzere 11 adet
gorev listesi ve bir gdzlem formu ile veri toplamiglardir. Testler gergeklestirilirken 2
g6zlemci 1 6grenciyi gézlemlemistir. Arastirma sonuglarina gore kullanicilar genel
olarak basarili bulunmustur. Programda yer alan goérevlerden “konularin kitap
seklinde goruntilenmesi, “6grenme alanlari gorunumune gecilmesi”, “tarama

testlerine gecilmesi”, “ana sayfaya donlp, tekrar istenen bolime gelinmesi” ve
‘yardim sayfasinin acgilmasi” gorevlerinin gerceklestirimeye uygun olarak
tasarimlanmis olup; “istenen Uniteden sonra hangi Unitenin geldigini gdzlemciye
sOylemek”, ve “arama sayfasinda s6zcuk aratmak ve arama sayfasindan ¢ikmak”

gorevleri dogrudan gergeklestiriimeye uygun tasarimlanmamigtir. Kullanici
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Onerilerine gore; tasarim hedef kitleye uygun olarak tekrar tasarlanmali,
programda kullanilan genel kelimelerin sik kullandiklari programlara benzer
olmasi, klavye kullanimina uygun tasarlanmasi, ¢ikis dugmesinin sag ust kosede

olmasi yargilari getirilmistir.

Erdem ve digerleri (2013) bir doktora tezi kapsaminda Hacettepe Universitesi
BOTE Bolimi'nce gelistirilmis Cevrimici Ogretici Coklu Ortam Tartisma
Cevreleri’nin kullanilabilirligini degerlendirmeyi hedeflemiglerdir. Durum calismasi
niteliginde olan bu arastirmada daha énceden insan Bilgisayar Etkilesimi dersi
almis ve farkl ortamlarin kullanilabilirliklerini degerlendirmis olan 56 BOTE son
sinif 6grencisi arastirmanin katiimcilarini olusturmaktadir.. Katilimcilar rastgele iki
gruba ayriimigtir. 30 kisiden olugsan grup, ortami biligsel gozden gegirme yontemi
ile degerlendirirken; 26 kisiden olusan diger grup sezgisel degerlendirme
yapmigtir. Bilissel gbzden gegirme yontemi ile ilgili gruba kullanilabilirlik
problemlerini belirlemeye yonelik olarak birbirinden bagimsiz 8 gérev verilmistir.
Sezgisel dederlendirme yapilan gruba ise herhangi bir gérev verilmemis, onlardan
Nielsen’in sezgisellerini kullanarak ortamin kullanilabilirligini degerlendirmeleri
istenmistir. iki tir degerlendirmenin sonuglari farkli dokiimanlarda toplanmis ve
benzer sorunlar tek bir baglk altina alinmistir. SGrecin sonunda biligsel gézden
gecirme yontemi ile 7, sezgisel degerlendirme ile 6 kategori belirlenmistir. Bilissel
gbzden gegirme yodntemi ile site i¢i mesajlasma, 6grenme materyalleri, genel
kullanilabilirlik, temalar ve gorevler, kullanicilara ve kigisel bilgilere erisme, bir
tartisma baslatma ve yorum yazma iglemlerinde sorunlarin oldugu saptanmistir.
Bilissel gozden gecgirme yonteminde belirlenen sorunlar ise; ortamin genel
kullanilabilirligi ve goOrsel tasarimi, temalar ve Ogretim materyalleri, site igi
mesajlasma, bir tartisma baglatma ve yorum yazma, kisisel ve kullanici bilgilerine

erisimdir.

Kutu ve Sozbilir (2012) kimya ogretiminde web destek araci olarak Moodle
Ogrenme Yonetim Sistemi'nin (OYS) kullanilabilirligini incelemeyi amaglamistir.
Ders olarak lise 9. Sinif Kimya mdufredatindan Yasamimizdaki Kimya konusu
secilmis ve ogrencilerin basarilari Uzerindeki etkilerine ve Kimya dersine yonelik
ilgilerine bakilmistir. Calisma Erzurum’da iki farkh sinifta bulunan toplamda 60
ogrenci ile gergeklestirilmistir. icerik ARCS &gretim tasarimi modeli ile

sunulmustur. Uygulama 7 hafta surmus ve bu suregte videolar, animasyonlar,
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sunumlar, aligtirmalar ve sinavlar uygulanmistir. Uygulama sonrasinda uygulanan
basari testinin ardindan 13 o6grenci ile yari-yapilandiriimig gorusme yapilmigtir.
Ogrencilerin basar! testi puanlari ile Moodle kullanim sikliklari kargilagtiriimistir.
Sonuglar gostermistirki web destekli ortam, égrencilerin ders basarilarini ve kimya

dersine yonelik ilgilerini olumlu yonde etkilemigtir.

Akinci ve digerleri (2011), 2009-2010 Ogretim Yili Gliz Dénemi'nde BAY dersini
yuz yuze egitim ile alan ogrencilerin ve dersin ogretim elemaninin derse yonelik
olumlu ve olumsuz gérisleri dikkate alinarak 2010-2011 Ogretim Yih Giz
Donemi’nde uygulanmak Gzere web tabanlh bir 6gretim ortami gelistiriimigtir. Ders
icerigi sunumunda Ogretim Ydnetim Sistemlerinden (OYS) Moodle’i ders
iceriklerinin aktarimi, dosya paylasimi ve forum tartismalari icin; Openmeetings’i
video konferans icgin kullanmiglardir. 9 hafta boyunca iglenen derste her hafta bir
grup okul ortamina gelerek sunum yapmistir. Calismada bigimlendirici arastirma
yontemi uygulanmistir. Orneklem olarak 6 6grenci secilmig; 4’0 ile goriisme
yapilmig, 3’0 ile kullanilabilirlik testi yapilmis, 6égrencilerden biri ile hem goérisme
hem de kullanilabilirlik testi yapiimistir. Kullanilabilirlik testinde ogrencilere verilen
13 adet gorev yer almaktadir. Basarih olunan gorevler; haftalik tartismalara
katihm, dosya godnderme/indirme, sistemde olan diger o6grencileri gérme ve
sistemden ¢ikmadir. Bagarisiz oluna gorevler ise; ders yonergesinden ilgili bilgileri
bulma, drnek olaylari inceleme ve dersin nasil islenecegdini anlamadir. Ogrenciler
cogunlukla sayfanin sol, orta ve sag tarafinda yer alan mendileri kullanmaya
yonlenmislerdir. Ogrencilerle yapilan gériismeler sonucunda da genel olarak ikon,
resim ve yazilarin anlamlari ve vurgulari Uzerine yorum getirilmigtir. Dersin 6gretim
elemanina kullanilabilirlik testi yapildiginda ise gergeklestirmesi gereken 12
gorevin sadece 1’inde basarisiz olmustur. Basarisiz olunan bu goérev, ogrencilerin
hazirladiklari sunumu sisteme yuklemeleri igin bir etkinlik bashdi olusturma
hususudur. Ogretim elemani ile yapilan gorismede de, kullanilan 6gelerin
gerekliligine dikkat edilmesi, anlamli olmalari ve gerekli yerlerde vurgulamalara

onem verilmesi gerektigini belirtmistir.

Ates (2010) Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Programlar’nda kullanilan Ogretim
Yénetim Sistemlerinin (OYS) &gretim elemanlarinca ne derecede ve hangi
memnuniyet duzeyinde kullanildigini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmada alti

bolimden olusan tam yapilandiriimis gérusme formu kullaniimig, betimsel ve igerik
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analizi yapilarak verilere ulasiimistir. Bulgulara gore; gorusme formundaki birinci
boliminde oOgretim elemanlar fazla iglem adimi oldugunu, arayuzlerin
kigisellestirilemedigini, kullanimda aksakliklarin yasandigini ve geribildirim ile
yardim kisimlarinin iyilestiriimesi gerektigini belirtmislerdir. ikinci boliimde dgretim
elemanlarinin OYS’de yer alan 27 etkinligin 14 tanesini ara sira, 3 tanesini ise hig
kullanmadiklari ifade etmislerdir. Uglinci bélimde 6gretim elemanlarinin soru
olusturma, beyaz tahta kullanimi ve anket olusturma etkinliklerini kullanmadiklari
gorulmustur. Dordincu bolumde o6gretim elemanlari yazigsma ile beraber goruntult
konusmanin da olmasini tercih etmislerdir. Besinci bolimde kanaat notu verilirken
kullanilan yontemler hakkinda farkh gorusler saptanmistir. Son boélimde kullanim

sikligi ve memnuniyete dair oneriler getirilmigtir.

Erko¢c ve Tutgun (2008) arastirmalarinda Moodle’in etkilesim stilleri baglaminda
insan bilgisayar etkilesimi baz alinarak incelenmesini amaclamislardir. Yontem
olarak tarama modeli segilmigtir. Calismada Moodle, yonetim paneli ve 6grenci
paneli olmak Uzere iki bolumde incelenmistir. Arastirmada acgik kaynak kodlu bu
sistemdeki etkilesim sitilleri belirlenmis ve Kullanici Arayuz Kontrol Listesi baz
alinarak hatalar tespit edilmistir. Kontrol listesi toplamda 8 bdlim, 72 maddeden
olusmaktadir. Sistemde yer alan hatalar tespit edildikten sonra gerekli
duzenlemeler yapiimistir. Bunlar; kullanici kayit ekrani sifre girigi, kullanici kayit
sayfasi sehir ve Ulke bilgileri, kullanici giris ekrani digme kullanimi, toplu kullanici
eylemi sayfasi digme kullanimi, profil resmi silme se¢im kutusu kullanimi, komut
dugmeleri kullanimi, derslerim menusu, ders kayit ekrani menusu, yonetim paneli
site yonetimi menusl, dogrudan kontrol edilebilir sistemler modul géruntileme

ikonlaridir.

Martin ve digerleri (2008) arastirmalarinda agik kaynak kodlu Ogretim
Sistemlerinden (OYS) Moodle, Sakai ve dotLRN'yi kullanilabilirlik acisindan
karsilagtirmiglardir. Veriler Nielsen’in 10 sezgiselleri temel alinarak toplanmigtir.
Kullanilabilirlik degerlendirmeleri alaninda uzman 5 kisi ile gerceklestiriimistir.
Degerlendirme sulrecinde yer alan bes gorev sirasiyla; platforma giris yapmak, bir
sinifta oturum agmak, forumda bir mesaj paylasmak, bir dokiman indirmek ve
takvime bir olay eklemektir. Arastirma sonucunda kullanilabilirlik degerleri

kargilastinildiginda siralama dotLRN, Sakai ve Moodle seklinde olmustur.
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Melton (2006), Moodle’in kayit ve 6dev gonderme modullerinin Japon lisansustu
egitim mezunlarinin ingilizce yazim c¢alismalarinda ne derece kullanilabilir
oldugunu belirlemek amaci ile bu galismayi gergeklestirmistir. Calisma grubu,
Japonya Kumamoto Universitesi Cevre ve Simbiyotik Bilimler Enstitiisi mezunu
dort kisiden olusmaktadir. Katilimcilar olusturulurken Ug¢ faktdér gbéz oninde
bulundurulmustur; degerlendiriciden son (¢ yil igerisinde ingilizce dersi almis
olmak, Macintosh kullanicisi olmak ve en énemlisi blyidk bélimU Moodle sistemi
kullanilarak gergeklestirilen ingilizce dersini ayni anda almis olmak. Kullanilabilirlik
testi toplamda 3 ana gorevden olusmaktadir. ilk gérevde kullanicinin oturum
acmasi, metin duzenlemesini agmasi, bilgi girmesi, belge kaydetmesi, klasorleri
kontrol etmesi ve metin dizenlemeyi kapatmasi; ikinci goérevde Safari web
tarayicisini agmasi, Moodle web adresini girmesi, kullanici kaydi yapmasi, bes
kayit bilgisi girmesi, profil gincelleme butonuna basmasi ve Moodle anasayfasina
donmesi istenmektedir; son gobrevde Melton’in dersine gitmesi, derse giris
yapmasi, 6devlere girmesi, bir dosya yuklemesi, Moodle’dan ¢ikis yapmasi ve
bilgisayari kapatmasi istenmistir. Calisma sonunda kullanicilarin gdrevleri
gerceklestirme duzeyleri bilgisayar kullanim yeterliliklerine, Moodle sistemine ve
modl sistem dili olarak Ingilizce’ye baglanabilir. Kullanicilar genel olarak programi
acma ve kapatmayi, belge yazma ve kaydetmeyi ve gerekli bilgileri girmeyi
oldukca rahat gerceklestirmiglerdir. Bu beceriler kullanicilarin asinaliklarinin
olmasi ile iligkilendirilmistir. Ancak Moodle’'in 6zelliklerinin kullanimina gelindiginde
gorevlerin gergeklestirime degerleri arasinda farkhiliklar gériimustir. Ornegin
Moodle web adresinin tekrar giriimesi veya belli gorevlerle baglantisi olmayan
dugmelere tiklanmasi gibi durumlar yetersiz web deneyiminin olmamasindan

kaynakli oldugu asikardir.

Granic ve digerleri (2004) arastirmalarinda eski “on-site” sistemlerin kapasitelerini
isleten web tabanlh ve uyarlanabilen 6zellikler ile artinldigr Web tabanli akilli yazim
kabuklarinda kullanici arayuzlerinin kullanilabilirliklerine odaklanmigtir. Yontem;
senaryo tabanl kullanilabilirlik testi, kilavuz degerlendirme ve kullanilabilirlik anketi
olmak Uzere ug farkli 6igmeden olugsmaktadir. Calisma grubu birbirinden farkli tg¢
gruptan olusmaktadir. ilk grup bes sistem gelistiricisinden, ikinci grup matematik
ve bilgisayar bilimlerinde okuyan bes son sinif 6grencisinden, Uglncu grup ise
bilgisayar tabanli 6grenmeye ve Orneklerine agina olan bes bilgisayar bilimleri
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ogrencisinden olusmaktadir. Ug farkh gruba (g farkhh yontem ile uygulanan
Olgumlerin bes temel 6gesi bulunmaktadir. Bunlar; verilen goérevlerin dogrulugu,
hafizada tutma, elde edilen bilgi, sinav yapma siiresi ve 6znel memnuniyettir. ilk iki
grup 6lgcimler sonunda ortalama degerler elde etmigken, anlaml farklliklar Gg¢lnci
grupta ortaya c¢ikmistir. Bunun nedeni ise sistem gelistiricilerinin kullanim
uzmanlhigi, matematik ve bilgisayar bilimleri 6grencilerinin diger gruba daha iyi bir

grup olmasindan kaynakli oldugu belirtilmigtir.

E-0grenmeye dayali olarak yukarida incelen arastirmalara bakildiginda
kullanilabilirlik testlerinin ortalama 13 kullanici ile gerceklestirildigi gorulmugtur.
ilgili arastirmalardan farkli olarak bu calismada 42 kullanici igin kullanilabilirlik
analizleri yapimistir. Bu sayede daha guvenilir sonuglarin elde edilmesi

hedeflenmisgtir.
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3. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin amaci, onemi, yontemi, katilimcilar, veri toplama
araclari, veri toplama suregleri ve 6gretim materyalinden kapsamli bigimde

bahsedilmigtir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi icin 5E modeline
gore hazirlanan e-6grenme ortaminin kullanilabilirligini analiz etmektir. Bu

baglamda asagida yer alan sorulara cevap aranmigtir:

1. E-6grenme ortami kullanicilar i¢in ne dizeyde etkilidir?
2. E-6grenme ortami kullanicilar i¢in ne dizeyde verimlidir?

3. Kullanicilarin e-6grenme ortamindan memnun olma durumlari ne duzeydedir?
3.2. Arastirmanin Onemi

E-6grenme ortamlari birgok alanda yaygin olarak kullaniimaktadir. Diger yandan
hizla artmakta olan web kullanici sayisi hali hazirdaki ve gelistirimekte olan
ortamlarin kullanilabilir olmasinin 6nemini artirmaktadir. Bu sebeple birgok

kullanilabilirlik galismasi yapilmig ve yapilmaktadir.

Ogretim etkinliklerinde 6grenen merkezli yaklasimlarin izlenmesi son zamanlarda
yayginlasmistir. Web’e uyarlanan 6grenen merkezli ortamlar da gun gectikge
artmaktadir. Bu arastirmada bircok lisans programinda verilmekte olan Bilimsel
Arastirma Yontemleri (BAY) dersi, e-6grenme ortaminda yapilandirmacilik temelli
olarak aktariimigtir. Boylelikle 6grenenlerin kendi ortamlarinda bireysel ve etkin
olarak 6grenmeleri gergeklestirmeleri hedeflenmistir. Gelistirilen ortamin kullanici
bazinda ne duzeyde kullanilabilir oldugunu belirlemek igin kullanilabilirlik galigmasi
yapiimistir. Boylelikle BAY dersi icin kullanilabilirligi yuksek, 6grenen merkezli bir

6grenme ortaminin olusturulmasi arastirmanin asil hedefini olusturmustur.

Kullanilabilirlik analizlerinin yapilacagi arastirmalar igin Nielsen (1993), en az 5
katilimci olmasi gerektigini sdylemektedir. Ona gore 5 katilimci, hatalarin %75’inin
ortaya cikarilmasinda yeterlidir. 5’den fazla katiimci ile yapilan c¢alismalara

hatalarin belirlenmesi sayisi yluksek oranlarda artmamaktadir. Tullis ve Albert
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(2008) ise Nielsen’in aksine 5 katilimcinin hatalarin sadece %30-35'inin
bulunmasini saglayacagini, iyi sonuglarinin alinabilmesi igin en az 12 katilimci ile
calismanin yUratilmesi gerektigini sdylemislerdir (Akt. Cagiltay, 2011: 114-115).
Bu arastirmada kullanilabilirlik analiz sonuglarinin daha guavenilir gitkmasi igin 42
kullanici ile c¢ahgilmigtir. Bu arastirmayi digerlerinden ayiran en Onemli
Ozelliklerden biri de web ortaminda SE modeline uyarlanarak ve g¢oklu medya
Ogeleri ile desteklenerek verilmesi, ikincisi ise kullanilabilirlik analizinin

detaylandirilarak ve ¢ok sayida kullanici ile galisarak yapilmis olmasidir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

BAY dersi icin gelistirilen e-6grenme ortaminin kullanilabilirligini 6lgmek amaci ile
karma yontem kullaniimistir. Karma yontemde nicel ve nitel veri toplama araclari
ayni anda veya birbirini izleyecek sekilde kullanilirlar (Balci, 2013: 42-43). Web
sitesinin  kullanilabilirligini  6lgmek icin Kilig-Cakmak ve digerlerinin  (2011)
gelistirdigi Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi ve kullanicilarin ortama ydnelik
tutumlarinin olgulebilmesi igin Erdodan ve digerlerinin (2007) gelistirdigi Web
Tabanli Ogretim Tutum Olgegi nicel veri toplama araglari olarak kullaniimistir. Nitel
veri toplama araci olarak ise arastirmacilarin gelistirdigi ve gozlem kapsaminda

yer alan kullanilabilirlik testi uygulanmistir.
3.4. Katilimcilar

Bu calismada, BAY dersi e-6grenme ortaminin kullanilabilirliginin analiz edilmesi
icin bu dersi almis olan 42 lisans égrencisi katiimci olarak secilmistir. ilgili
arastirmalar incelendiginde bu aragtirmadaki katilimci sayisi genele oranla
fazladir. Ancak katihmci sayisinin fazla olmasinin kullanilabilirlik analiz

sonuglarinin guvenirligini artiracagr dusunulmustur.
3.5. Veri Toplama Araglari

Bu bdlimde arastirmada kullanilan veri toplama araclarindan bahsedilmistir. Veri
toplama araclarindan kullanilabilirlik dlgcegi Moodle arayuzunun kullanilabilirligini
olgcmek, kullanilabilirlik testi 6grenme ortaminin kullanilabilirligini 6lgmek, tutum
Olgegi ise kullanicilarin ortama yonelik tutumlarinin belirlenmesi amaciyla

kullaniimistir.
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3.5.1. Kullanilabilirlik dl¢egi

Kullanicilarin web sitesi kullanilabilirlik algilarinin dlgilmesi igin Kilig-Cakmak ve
digerlerinin ~ (2011)  gelistirmis  oldugu  kullanilabilirik  6lgegi  (EK-3)
arastirmacilardan izin alinarak (EK-4) kullaniimisgtir. 5’li likert tipinde olan
kullanilabilirlik olgcedi 25 maddeden olugsmaktadir. Faktor analizi, Kaiser Meyer
Olkin (KMO) kat sayisi ve Barlett Sphericity testi ile incelenmigtir. KMO degeri
0,833 bulunmus ve Barlett Sphericity sonucu anlaml bulunmustur. Olgekte dort
faktor bulunmaktadir. Bu faktorler sirasiyla gezinme kolayligi, tasarim, erisim
kolayhdr ve kullanim kolayligidir. Faktorlerin toplam varyans degerleri sirasiyla
%28,24, %19,03, %14,27 ve %71,98dir. Dort faktorli bu olgegin guvenirlik
degerleri 0,79 ile 0,94 arasinda degismektedir.

3.5.2. Kullanilabilirlik testi

Kullanilabilirlik testlerinin gercek kullanicilarla yapilmasi en verimli kullanilabilirlik
yontemidir. CUnkl araylz test edilirken kullanicilarin  bilgisayari nasil
kullandiklarina ve kullanirken ne gibi problemlerle karsilagtiklarina dayali en dogru
bilgiyi vermektedir (Nielsen, 1993: 165).

Kullanilabilirlik testi (EK-5) arastirmaci tarafindan gelistirilmis olup toplamda 12
gorev yer almaktadir. Bu gorevler, e-6grenme ortaminda sunulmakta olan ders
etkinliklerini kapsayan gorevlerden olugsmaktadir. Kullanilabilirlik testinde yer alan
gorevler degerlendirilirken basarili, kismen basarili ve basarisiz kriterleri dikkate
alinmistir. Herhangi bir kullanicinin bir gérevde basarili sayilmasi igin o gorevi tam
anlamiyla yerine getirmesi gerekmektedir. Kismen bagarili olma kriteri istenen
gorevin yer aldig1 sayfaya ulasmis olmak ancak gorevi tamamlayamamaktir. Eger
kullanicilar istenen gorevlerin sayfalarina dahi erisemediler ise bu gorevlerde
basarisiz sayllmaktadir. Web sitesinin  kullanilabilirligi  degerlendirilirken,
kullanicilarin  tamamen basarih  oldugu gorevler dikkate alinmaktadir.
Kullanilabilirligin verimlilik boyutunun olgllebilmesi igin teknoloji yeterlilikleri iyi
dizeyde olan 5 kullaniciya ayni gorevler uygulanmisg ve onlarin gorevilerde
harcadiklari ortalama sure ve tiklama sayilari belirlenerek, gorevlerin sure ve
tiklama bazinda alt sinirlari ortaya c¢ikariimig, asil grup ile aralarindaki fark

incelenerek verimlilik yorumlanmistir.
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3.5.3. Web tabanh égretim tutum élgegi (WTO-TO)

Kullanicilarin  e-6grenmeye yonelik tutumlarini belirlemek igin Erdogan ve
digerlerinin (2007) gelistirdigi EK-6’de verilen WTO-TO, arastirmacilardan gerekli
izinler alinarak (EK-7) kullanilmistir. 5’li Likert tipinde olan tutum O&lgegi 26
maddeden olugmaktadir. Faktor analizi sonunda Kaiser Meyer Olkin (KMO) degeri
0,833 bulunmustur. Olgek, web tabanli 6gretimin etkililigi ve web tabanli 6gretime
karsi direnme olarak iki faktorlii bulunmustur. ilk faktdér 17 maddeden olusmakta ve
faktor yikleri 0,748 ile 0,420 arasinda degisirken; ikinci faktér 9 maddeden
olusmakta ve faktdr yikleri 0,813 ile 0,448 arasinda degismektedir. Olgegin

batanune iliskin guvenirlik katsayisi ise 0,917°dir.
3.5.4. Verilerin toplanmasi siireci

Toplamda Ug¢ hafta stren veri toplama slrecinde kullanicilar randevu usuli ile okul
laboratuvarinda, verileri toplayacak olan uzmanlar ile bulusmuslardir. Oncelik

kullanilabilirlik testinde olmak tzere veriler toplanmistir.

Kullanilabilirlik testi hazirlama ve uygulama sureci

Kullanilabilirlik testi uygulanmadan 6nce Cagdiltay’in (2011: 112-114) ifade ettigi

test dncesi belirlenmesi gereken 6geler olusturulmustur. Sirasiyla;

e Test edilecek uygulama olarak Web Tabanli BAY ders ortami segilmis,

e Ogrenci boyutunda ortamin ne derece kullanilabilir oldugu élgtilmek istenmis,

e Ogrencilerin dgretim ortaminda gerceklestirecekleri gérevier dahilinde gorev
listesi olusturulmus,

e Uzman gorusu alarak gorevlerin uygunlugu belirlenmis,

e Katihmcilar ayni dersi almakta olan édrenciler arasindan segilmis,

e Test okul laboratuvarinda  (kullanilabilirlik  laboratuvari seklinde
tasarlanmamistir) gerceklestiriimis,

e Kullanicilara gorevler sozlu olarak verilmis,

e Test, testi yapan ve not alan olmak uzere iki gozlemci ile gergeklestirilmis,

e GoOzlem notlar sayisal olarak (saniye/tiklama) girildiginden kodlamaya ihtiyag
duyulmamis,

e Testler not alarak kaydedilmis,
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e Kullanicilarin her bir gorev igin harcadiklari zaman ve tiklama sayilari not
edilmis,
e Kullanicilara verilen gorevler ayni siray!i takip ederek sunulmus,

e Ayni grup ile bir kez galisma yapilmistir.

Kullanilabilirlik testi uzman egditim sureci ve uygulama sureci

42 katilimcinin  yer aldigi arastirma i¢cin 5 uzman egitilmistir. Belirlenen
kullanilabilirlik testi basari degerlendirme Olgutleri baz alinarak uygulamalarin nasil
yapilacagina dair egitim verilmistir. Calismayi dizenleyen arastirmacinin egittigi 5
uzman ile beraber ikiger Kisilik gruplar olusturularak, kullanicilar testlere tabi
tutulmustur. Gruplarda yer alan bir uzman testte yer alan gorevleri okuyup, sureci
yonetirken, diger uzman gorevlerin gergeklestirimesi esnasinda harcanan sureyi
ve yapilan tiklamalarin sayilarini not almistir. Aydin ilinde gerceklestirilen bu
calismada mekan olarak universite bunyesinde var olan bir bilgisayar laboratuvari
kullanilmigtir.  ilde, kullanilabilirlik  calismalarinin  yapilabilecedi  donanimli
laboratuvarlarin olmamasi sebebiyle bu yol izlenmigtir. Kullanicilar randevu usulu

ile belirlenen U¢ uzman grubundan birine giderek iglemi tamamlamigtir.

Kullanilabilirlik testi basari degerlendirme olcutleri

Kullanilabilirlik testi sirecinde elde edilen veriler Cizelge 3.1."de yer alan dlgutler
Isiginda analiz edilmigtir. Bu Olgutler arastirmaci tarafindan 6grenme ortami

ozellikleri ve etkinlikleri goz 6nunde bulundurularak belirlenmigtir.

Cizelge 3.1. Kullanilabilirlik testi basari degerlendirme olcutleri

Gorevler Basari Durumlari

Kullanicllar ~ web sitesinde oturum
actiklarinda  basarili, oturum  agma
sayfasina ulagsmalarina ancak oturum
acamama halinde kismen basarili, web
sitesine erisemediklerinde basarisiz kabul
edilmektedirler.

GO1 | iigili web sitesinde oturum aginiz.

Kullanicillar  derse giris  yaptiklarinda
basarili, giris yapamadiklarinda bagarisiz
kabul edilmektedirler.

Bilimsel Arastirma Yontemleri dersine giris
yapiniz.

G02
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Cizelge 3.1. (devam) Kullanilabilirlik testi basari degerlendirme oélgutleri

GO03

1. Hafta ders iceriginin bitis sayfasina kadar
ilerleyiniz.

Kullanicilar ders igeriginin bitis ekranina
ulasildiginda basarili, ders igerigine ulasip
bitis ekranina ulasilamamasi halinde
kismen  basgarili ve ders igerigine
ulasilamadiginda basarisiz kabul
edilmektedirler.

G04

Site haritasindan 2. Hafta forum baglantisina
tiklayiniz.

Kullanicilar site haritasindan ilgili foruma
ulasildiginda basarili, site haritasina erisip
ilgili foruma giremediginde kismen basgarili
ve site haritasina  hicbir  sekilde
ulasilamadiginda basarisiz kabul
edilmektedirler.

GO05

2. Hafta forumunda bir mesaj paylasiniz.

Kullanicilar ilgili forumda mesaj
paylastiklarinda basarili, forumda mesaj
paylasamadiklarinda  bagarisiz  kabul
edilmektedirler.

GO06

Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi
sayfasina geri doniniz.

Kullanicillar araytzi kullanarak derse
dondukleri  basarili, tarayiciyr kullanarak
donduklerinde  kismen bagarili, derse
doénemediklerinde basarisiz kabul
edilmektedirler.

GO7

3. Haftada yer alan Makale Ornegi PDF
dosyasini indiriniz.

Kullanicilar ilgili dokimani
indirebildiklerinde  basarili,  dokimana
ulasip nasil indireceklerini

kesfedemediklerinde  kismen  basgarili,
dokiimana erisemediklerinde basarisiz
kabul edilmektedirler.

GO08

4. Haftada yer alan 6dev sayfasina girerek
sisteme bir dosya (Office, PDF..vb)
yukleyiniz.

Kullanicilar 6dev sayfasindan dokiman
paylasabildiklerinde basarili, o6dev
sayfasina ulasip sisteme nasil dokiman
yuklenecegini bulamadiklarinda kismen
basarili, 6dev sayfasina erisemediklerinde
basarisiz kabul edilmektedirler.

G09

5. Hafta ders igeriginde yer alan ilk
animasyonun eglestirme etkinligini
tamamlayiniz.

Kullanicilar ilgili animasyonun eglestirme
etkinligini tamamladiklarinda basarili,
animasyona erigip etkinligi
tamamlayamadiklarinda kismen basarili,
animasyona erisemediklerinde bagarisiz
kabul edilmektedirler.

G10

5. Haftada yer alan degerlendirme sorularini
rastgele cevaplandirarak sinavi
tamamlayiniz.

Kullanicillar ~ degerlendirme sorularini
cevaplandirip cevaplarini onayladiklarinda
basarili, cevaplarini onaylamadiklarinda
kismen bagarili, dederlendirme sorularina
ulasamadiklarinda basarisiz kabul
edilmektedirler.
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Cizelge 3.1. (devam) Kullanilabilirlik testi basari degerlendirme odlgutleri

Kullanicllar ana sayfaya dondiklerinde
G11 | Ana sayfaya doniniz. bagarili, dénemediklerinde basarisiz kabul
edilmektedirler.

Kullanicilar web sitesinde glvenli bigcimde
¢ikis yaptiklarinda basarili, glivenli bicimde
¢cikis yapamadiklarinda bagarisiz kabul
edilirler.

G12 | Web sitesinden ¢ikis yapiniz.

3.6. Ogretim Materyali
3.6.1. Ders igerigi

llgili dersin dgretim elemani ve arastirmaci tarafindan olusturulan ders igerigi
Blyukozturk ve digerlerinin (2012) hazirlamis olduklari BAY kitabi esas alinarak
duzenlenmigtir. Ders igeriklerinde yer alan konularin basliklari sirasiyla agagidaki
gibidir:

e Bilimsel Arastirmada Etik (Uyum etkinligi)
e Temel Kavramlar

e Problem Durumu

e Ornekleme

e Verilerin Toplanmasi-I

e Verilerin Toplanmasi-Il

Hazirlanan 6grenme ortami, Ogrenme Yoénetim Sistemleri (OYS) arasindan en
yaygin kullanilanlardan biri olan Moodle Uzerinden olusturulmustur. Moodle,
binlerce gelistiricinin iglevsellik ve 6zellik sagladigi, dolayisiyla dinya da en ¢ok
kullanilan Ucretsiz ve birgok eklentiye sahip c¢evrimigi 6gretim sistemidir (Rice,
2007: 7).

5E modeli ile gelistirilen ders igeriginin uyumlulugunu belirlemek icin Egitim
Programlari alanindan iki uzmana Cizelge 3.2'de yer alan uzman goérus formu
verilmistir. Formda yer alan her bir madde 5E 6gretim modelinin bir agamasini
Olgcmektedir. BAY dersi e-0grenme ortaminda toplamda 5 haftalik ders igerigi

bulunmaktadir. Uzmanlar, ders igerigi ile model uyumlarina bakarken her bir ders
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igin ayri puanlama yapmis ve ortalamalarini arastirmaciya gonderdikleri formda
belirtmiglerdir. Uzmanlardan gelen uyumluluk puan ortalamalari Cizelge 3.2.de yer

aldigi gibidir.

Cizelge 3.2. Uzman gorus formu

Adimlar Etkililik Ortalama

1. Girig Konulara uygun girisler yapilmigtir. 5

2. Kesfetme Ogrenenlerin distinme ve uygulama yapma .
davraniglarina yonelik 63eler yer almaktadir.

3. Acgiklama Kesfetme asamasinda ulasilan Dbilgilerin agiklamasi .
yapilmistir.

4. Derinlestirme Konularla ilgili kavramlar daha kapsamli sunulmustur. 5

5. Degerlendirme Konularin kazanimlarina uygun degerlendirme sorulari yer .
almaktadir.

3.6.2. Ders arayliziine ve ders igerik sayfalarina bir 6rnek

Ders icerik aktarimi surecinde oOgrenenlerin odaginin ders icerik ekranina
cekilmesi igin web sitesinde sade bir tema secilmistir. Katimcilar ilgili web sitesi,
yonetici  tarafindan onlara atanan kullanici adi  ve sifreleri le,
http://moodle.fulyatorun.com adresinden giris yapmislardir. Web sitesinde oturum

actiktan sonra karsilasilan ekran Resim 3.1‘de gdsterildigi gibidir.

P ——— T |

Uzaktan Egitim Dersleri

Gezinme v Acilan Dersler Bu safa farkl yotemierte

geligtirilen uzaktan egitim
galigmalarini yirutebiimek igin
olugturuimustur.

Ana Sayfa Bilimsel Arastirma Yontemier

Bilgisayarl Istatistik Ders

Site sayfalan
Profillm UE Deneme Calendar
Dersleri

-« cak 2014 B

Ayarlar i Pxt Sal Grs Pry Cum Cmt Pax

Ana Sayfa Ayarlan
Duzenlemeyi a¢
Ayarla
Kullamici(lar
Filtreler

Raporiar

Resim 3.1. Giris ekrani
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Kullanicillar web sitesine girdiklerinde Moodle Uzerinde hazirlanmis dersleri
gorebilmektedir. Ancak duzenlenmig olan gizlilik ayarlari nedeniyle sadece kayitl
olduklari ders igeriklerini goruntileyebilmektedir. Resim 3.1’de ekranin sag
tarafinda yer alan takvim ile derslerin acilacagi glni ve varsa etkinliklerin
zamanini (6dev, sinav..vb.) takip edebilmektedir. Kullanicilar, kayith olduklari BAY
dersine girdikleri zaman Resim 3.2’de yer alan ekran ile kargilagsmaktadir. Bu
ekranda, uygulamanin ilk haftasinda yer alan uyum etkinligi ile ders kazanimlarini
kapsayan 5 haftalik ders igerikleri sunulmaktadir. Her bir haftanin etkinligi ayri
basliklar altindan verilmektedir (Resim 3.3) ve kullanicilar takvimde belirtilen
zaman dilimlerinde bu etkinlikleri (ders igerigi, degerlendirme, 0Odev)

tamamlamalidir.

Bilimsel Arastirma Yontemleri

Duzenlemeyi ag
Gezinme [ Haber forumt Forumilan Ara = B
Bilimsel Arastirmada Etik

Bu konu sinava dahil degildir

DA ETIK Son Haberler

Henuz haber gondenimemis

Yaklagan Olaylar I
Yakan zamanda olay yok
1. HAFTA: Temel Kavramlar
DERS ICERI
egeriendime Son Etkinlikler |

Kurban Bayrami Tatil v
3 HAFTA Omexleme

Resim 3.2. Ana ders ekrani
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1. HAFTA: Temel Kavramlar
S DERS ICERIGI

W | Deferendime

¥ Tastesahm

2 sonber

o MEmaunpe

2. HAFTA: Problem Durumu
;_ DERS ICERIG

W DEGERLENDIRME

a DDEV

| Sruplan Gomek kin Tikkayn

W2 Farum

S Sohibet
Kurban Bayramm Tatili

3. HAFTA: Omekleme
S5 Ders kend

W Dejenendime

e ey

- Y——

W Makate Omegi

W 1oz 0mep

W kaynak Hasi Yazir

Ii Literatur Taramas Cmed

4. HAFTA: Verilerin Toplanmas: - [
o Deers e

'U"' e pEerdaTme

T oY

Mo Forum

Il.. Rapor Yaom Odey Kuralian

(]

Fapeor Y amem Cemedi

5. HAFTA: Verilerin Toplanmas: - I[1
:_ Ders igergi
'U"' D {parierdime

"= Forum

Resim 3.3. Ders etkinlik 6geleri

Ders igerikleri 5E modeline gore hazirlanmis olup, 5E modelinin ilk 4 asamasi

Ders igerikleri isimli bashgin altinda sirasiyla yer alirken son asama ise
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Degerlendirme basligi altinda sunulmustur. 5E modelinin ilk asamasi olan giris

boliminde o haftaki derste kullanicilara dersin hedeflerinden bahsedilerek ilgili

ders konusuna giris yapilir (Resim 3.4).

Ana Sayfa -» Derslerim -» TezCaligmasi -» BAY -» 3. HAFTA: Omekleme -» Ders icerigi

Gezinme =0 . e
Ders Igerigi
Ana Sayfa
Benim sayfam
— Basliyoruz..
> Profilim

~ Current course
~ BAY

> Katiimeilar

> Badges
General

> Bilimsel Aragtrmada Etik

> 1. HAFTA Temel Kavramlar

> 2.HAFTA Problem Durumu
Kurban Bayram Tatili

~ 3.HAFTA Omekleme o Evren ve orneklem ile ilgili temel kavramian 6§renecek
% Ders igerigi o Ornekleme i ve i
\/ Degerlendirme o Kendi arastirmanizin 6rneklemini secerken en uygun yontemi belirleyebileceksiniz.

Odev

Bu ders sonunda

W& Forum Teri]
@ akale Omedi You have completed 100% of the lesson
W TezOmegi

® Kaynak Nasil Yazilir

Resim 3.4. Ornek ders igerik ekrani

5E modelinin ikinci asamasi olan kesfetme bdliminde asll

100%

ders igerigi

sunulmadan 6nce kullanicinin konulara dair kendi basina bir fikir edinmesi

saglanir. Bunun igin de ¢oklu medya 6gelerinden yararlaniimaktadir. Resim 3.5'te

goruldigu uzere verilen animasyondaki gorseller ile ilgili konunun kavramlarinin

eslestiriimesi istenmektedir.

Giris - Kesfetme

1t
ArSFnT KOOUNUIY OATSUNOUEAN S00YE KIMMT (0NN WU aCedne Deltemend Dereioyor Buny YapaTten maengetm yonteme
Uyguiayan
* FIFITINDN AR AILSSIDS ety Trsun
* NCHK DU NDenn hepane Lagmy OF CAMCNSA. Dy asd Kty u-mmmomr «3e O mm WYL
o DA SOOUCUDGD AS4 eyt JeMSE e0SCek Jekioe SOCI)ING D Kbenin Sonug e LAk, ast Wie b 400 YOOUmEArds

o
wian Baram Ta
MAFTA Cvne
ot oo
Cwrs ‘ b2e 0
v > ) | =——- 000
e 4 e
0. 20000
- ~000 900
a
K Aragrassl ber mar | yha ks by breh s et oAby
vt epant
. VREN NEXLEM e -_.u-D.
v AMMIn MEKLEME
st
[ e
Ayariar I
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Resim 3.5. Ornek ders kegfetme ekrani
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Resim 3.6’da goruldugu gibi animasyonda dogru eslesme yapildiktan sonra ders
sunumuna gegcilebilmesi icin ileri butonu aktif hale gelir. Kullanici dogru

eslestirmeyi yapana kadar tanim ekrani gelmeye devam etmektedir.

EVREN

59:‘@.‘.
.. ::zzé YRNEKLEME ) . ®
®®O

.@.0..0. |

0000000

1

TAHMIN

Asagrdaki kavramlar: yukanda bog birakilan yerlere sirlideyip
birakarak eglegtiriniz.

( KONTROL O

Tebrikler, Eslegtirmeler dogru.
Tammlanm gormek icin devam et.

Resim 3.6. Ornek kesfetme ekrani etkinlik

Kesfetme asamasinin ardindan agiklama asamasina gegilir. Bu bdlimde kesfetme
asamasindaki kavramlar ve pesinden gelen diger kavramlar sunularak, ilgili
ornekler verilir (Resim 3.7). Bu kisimda kullanicilar o haftaki konunun temel

icerigini 6grenirler.

| Kiime (Grup) Evrenden 6rnek alma isi eleman temelinde yapilir.
 Omeideme.

(xf"t("” bir okulda belirienen siniflardan

|Gizhnw belli sayilarda, rastgele ogrenci segilmesi.

O

Resim 3.7. Ornek agiklama ekrani-I
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1 USTA Tormel Knramtn SayRTeK. ALI300N nirnen QOrev YOy

& HAETA Prossen Dnumy
Wartan Gayrans Tatn
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& HAETA Ve T oot e
|

£ MAFTA Vedden Toplanman
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Ayariar o] |
You have completed 100% of the swion
Curs ronen—s

Resim 3.8. Ornek aciklama ekrani-I|

Aciklama ekranindaki temel ders igerikleri sunulduktan sonra (Resim 3.8)
derinlestirme asamasina gegilir (Resim 3.9). Bu kisimda bir dnceki igerikte verilen
bilgilere ek olarak, onlarla baglantil ve daha ayrintili bilgiler verilir. Derinlestirme
asamasindaki sunumun ardindan (Resim 3.10) dersi bitir butonuna basilarak bu

ders igerigi baglantisindaki etkinlikler tamamlanmis olur.

Ana Sayfa -» Derslerim .+ TezGalismasi -+ BAY .s 3. HAFTA Omekleme s Ders icerigi

Gezinme =20

Ders Icerigi
ORNEKLEME YONTEMLERI

Ana Sayfa
O Benim sayfam

» Site sayfalan .
profi ORNEKLEME YONTEMLERI VE SINIFLANDIRILMASI|
> rofilim
~ Current course ‘Yapilan arastirma icin hangi ornekleme yontemi kullanimal?
~ BAY
Bu sorunun cevabini verebilmek icin éncelikle arastirmanin amacina bakmak gerekir.
> Katilimalar
> Badges Evrenin tanimi, veri toplama teknikleri aragirmanin deseni ve blice, zaman ve kontrol agisindan sahip olunan olanaklar drnekleme yonteminin

secilmesinde belirleyici fakiorlerdir.

ORNEKLEME
YONTEMLERI
1

» General

> Bilimsel Aragtirmada Etik

» 1. HAFTA: Temel Kavramlar
» 2 HAFTA: Problem Durumu
» Kuroan Bayrami Talili

~ 3. HAFTA: Ornekleme

=4 Ders igerigi

& Dederlendirme

& Odev

3 Forum

B Makale Omegi

B TezOmedi

B KaynakNasil Yazin

® Literatir Taramas Ornedgi

> 4 HAFTA: Verilerin Toplanmasi
-1

Sef
Ornekleme

l—l;!

[
- Tabakal Sistematik
S
1 Ll

1
Uygun

T
Aykin Maksimum _Benzesik _ Tipik Tabakal _ Olgiit
Ornekleme Cesitlilik Ornekleme Ornekleme Amagli Ornekleme

Resim 3.9. Ornek derinlestirme ekrani-|
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» 5 HAFTA: Verilerin Toplanmasi L .
-l SEGKISIZ ORNEKLEME YONTEMLERI

» Derslerim i = =
Segkisizlik (yansizik): Bu Grnekleme tarinde temel alinan birimierin 6rneklem icin secime olasiiklannin esit oldudu tanimianir. Orekleme birimi
ister kiime ister eleman olsun, olusturulacak evrene ait cercevede yer alan tOm birimlerin 6rneklem icin esit olmasi, evren degerlerinin daha gicld
Ayarlar |7 tahminine yol acacaktr

Seckisiz 6rnekleme yontemlerinin temel 6zellikleri, drneklemin evreni temsil etme guelnin yiksek olimasidir. Bunun da on kosulu, drnekleme
birimlerinin érnekleme seciime olasiliklannin esit ve bagimsiz olmas olarak aciklanan seckisizlik kuralina uyulmasidir. Bu yéntemler ile evrene gecerli
genellemelerin yapilabilecedi temsil glicd ylksek drneklemlerin olugturuimasi hedeflenir.

~ Ders yonetimi
= Onizleme

> Ders Yanstimi

1) Basit Segkisiz Ornekleme:
> Rol degistir
Basit seckisiz arneklemenin tanimini ve orekler gormek icin asadidaki animasyonu takip ediniz

Seckisiz
Ornekleme

> Profil ayarlanm

» Site Yénetimi

BASLAT

2) Tabakall Ornekleme:

Tabakall 6rneklemenin tanimini ve 6rnekleri gormek icin asagidaki animasyonu takip ediniz

Resim 3.10. Ornek derinlestirme ekrani-I|

3) Uygun Ornekleme:

Uygun drneklemenin tamimini ve drmekleri gdrmek icin asadidaki animasyonu takip ediniz

Segkisiz
Olmayan
Ornekleme

| Geri| | Dersi Bitir|

You have completed 100% of the lesson

Resim 3.11. Ders igerik sunumu bitirme ekrani

Ders igerigi etkinligi sonlandirildiktan sonra 5E modelinin son agsamasi olan
degerlendirme kismina gegilir. ilgili dersin sayfasinda o haftanin etkinlik 6gelerinin
yer aldigi kisimdan (Resim 3.3) degerlendirme baglantisina girilir. Her bir haftanin
degerlendirme sinavinda, o haftanin ders igeriklerini kapsayan sorular yer
almaktadir (Resim 3.12). Sinav baslatildigi andan itibaren slre baglar ancak
herhangi bir stire siniri bulunmaktadir. Katilimcilar istedikleri zaman bu sinavlari
tekrar edebilir, eksiklerini gorebilirler. Katiimcilarin sinavi tamamladiktan sonra

dogru ve yanlis cevaplarini gérebilmekte ve donut alabilmektedirler (Resim 3.13).
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Ana 8ayfa -» Derslerim -» Tez Calismasi -» BAY .» 3 HAFTA Omekleme -+ Degerlendirme

Sinav gezintisi

Question 1 Asag@idakilerden hangisi segkisiz ornekleme turudir?
Not yet answered

Marked outof 11,00 Select one

¥ Flag question a. Tipik

b. Basit

. Amagsal

d. Benzesik

e Sistematik
Question 2 Agagidaki tanimlar dogru kavramlarla eslestiriniz.
Not yet answered
Marked out of 56,00 Ulagiimasi hemen hemen imkansiz olan evrendir. Genel evren olarak da tanimlanir. Seciniz v
¥ Flag question

Ewrenin tum birimlerine ulasilarak bilgi toplanmasidir Seginiz... v

Evrenin 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak igin, onu temsil edecek sekilde secilen sinirl bir

parcadir. Seciniz.. v
Evrenin ozelliklerini belirlemek ve onu temsil edecek uygun ornekleri secme surecidir. Seciniz v
Evrenden omek alma isi eleman temelinde yapilir Seginiz... v
Qrnekleme birimi, birden fazia evren biriminden olusan KUMeler olarak da tanimianabilir Seciniz... 3
Aragtirmacinin gercek secimidir. Aragtirma evreni olarak da gecer. Seciniz v

Resim 3.12. Ornek degerlendirme ekrani

Question 3
Incorrect

Hark 0,00 out of
11,00

¥ Flag question

Question 4
Incorrect

HWark 0,00 out of
11,00

¥ Flag question

3000 sayisal, 100'0 s6zel alan dgrencisinden olusan bir evrende Srneklem segilirken; drneklemin %75' sayisal %25' stzel
alan 6grencisinden seciimistir. Bu érnekleme yontemi agagidakilerden hangisidir?

Select one:
a. Tabakal
b. Tipik
¢. Uygun X Evrende toplamda 400 6grenci mevcut. Yani sayisal alan 6grencileri 300 Kigi ile evrenin %75'ini olusturuyor,

sozel alan 6grencileri 100 kisi ile evrenin %25'ini olusturuyor. Bu oran da érnekleme secilen 6grencilerin oranlaryla ayni
oldugundan; bu 6rnekleme tard tabakalidir.

d. Amacsal

e. Benzesik

Cevabin yanhs! Ornekleme yéntemlerinin bulundufu animasyonlan tekrar incelemelisin

The correct answer is: Tabakal

Uzaktan egditime kars! tutumlann belirlenmesi amaclanan bir aragtirmanin dreklemi icin ADU Egitim Fakultesi 6grencilerinden
rastgele 250 ofretmen adayl seciimistir. Bu aragtirmanin érneklem turu nedir?

Select one:

a. Aykin durum 6rnekleme X Belli bir kurala uymadan rastgele bir secim yapildigi ve belli bir gruptan secmek yerine:
Egitim Fakultesinde (hangi bolumd okudugu énemli olmadan) o6grenim goren ogretmen adaylan secildigi icin basit oranli
eleman ornekleme yapilmishir.

b. Basit oranll eleman ornekleme
. Maksimium cesitlilik 6rnekleme
d. Basit oranh kiime érmekleme

€. Tabakal orekleme

Resim 3.13. Ornek dénit ekrani

Resim 3.14’te goruldigu Uzere kullanicilar her hafta igin agilmis olan forum

sayfalarinda o haftanin konusu ile ilgili gerek dgretici ile gerek birbirleriyle iletisime

gecerler.
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y
* Forum

yazan Fulya Torun - 20 Ekim 2013, Fazar, 23.25

Bu haftanin ders etkinligi e ilgii herhangi bir sorun yagiyor musunuz?

Dizelt | Yamtla

. Ynt: Forum

Hocam, degerlendime kismi da 28 ekmde mi kapanacak bugu kapanmas! kenusunda duyumlanma var da?

24 Ekim 2013, Pergembe, 11:09

Ustina gaster | Duzelt | Sil | Yanitla

h Ynt: Forum

yazan Fulya Torun - 24 Ekim 2013, Perzembe, 20:12

Evet , bu gece 02:00°'de dederlendirme bitmeli.
Ustand goster | Duzelt | Sil | Yanitla

Ynt: Forum
i

- 24 Ekim 2013, Pargembe, 12:55

hocam onceki ieriklerds sayfa sonlarnda dersin %de kagini tamamladigimiz yaziyordu. o cok gizeldi. yine byle olsun :D

Ustiinii gaster | Dizelt | Sil | Yanitla

Resim 3.14. Forum ekrani

Bazi ders etkinliklerinin ardindan kullanicilarin o hafta yapmalari gereken ddevler
bulunmaktadir. Bu Odevlerin son tarih ve zamani gelene kadar kullanicilarin
sisteme yuUklemesi gerekmektedir. Resim 3.15teki gibi 6dev igin ybnerge

verilimekte ve atanan sureye kadar bu 6devin tamamlanmasi gerekmektedir.

Odev

LIVSE TEKRAR LK ODEVINIZIN DUZENLENMIS HALIN| BANA

erin format: bu haftanin ders etkinlikleri iginde yer alan Makale Ornedive Tez Omedi PDF dosyalanindski gibi olacak

Literatiirlerde yer alacak olan tizet, Girig ve Yantem baghklan altinda 4N1K sorulanina yanit arayacaksiniz!

File submissions

[Deisiiten kayde] otz

Resim 3.15. Odev génderim ekrani

Kullanicilar dokiman olarak kaynaklara erigebilmesi icin gerekli olan ders
etkinliklerine ek olarak dokimanlar da yer almaktadir. Resim 3.16’ya bakildiginda,
bu dokimanlara erisildiginde ¢ikan ekran gdzikmektedir. Kullanicilar dilerse

dokdmani buradan goruntileyebilir, dilerse dokimani indirebilirler.
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Bilimsel Arastirma Yontemleri

Gezinme o |

Resim 3.16. Dokuman goruntuleme ekrani

3.6.3. Ornek animasyon

Ders iceriklerinin kesfetme veya icerik sunum kisimlarinda yararlanilan
animasyonlara 6rnek olarak asagida ornekleme konulu dersin kegfetme ve
aciklama kisimlarini kapsayan bir animasyon verilmistir. Sekil 3.3’te animasyonun

akis semasi verilmistir.

BASLA

Kavramlan Eslestir

!

D

Kavramiarin
Aciklamasi

Sekil 3.1. Animasyonun akis semasi.
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Animasyon, bir baglama dugmesi ile baglatiimaktadir. Kullanicinin karsilastigi ilk
ekranda 5E modelinin kesfetme asamasi yer almakta, bu ekranda dersin temel
kavramlari igerisinde yer alan evren, drneklem, érnekleme ve tahmin terimlerinin

goOsterilen animasyonda ilgili yerlere yerlestiriimesi kullanici goérevi olarak

tanimlanmistir.

C000C000®

Resim 3.17. Animasyon kesfetme ekrani-I

Animasyonda yer alan 6geler Resim 3.17’de goéruldugu gibi teker teker ekrana
gelir ve egslestirimek istenen ifadeler, gorsellerle 6rneklendirilerek kullanicida

¢agrisim olusturmasi saglanir.

[ o7 o] 1 1) —
i Y
©0000000 ® e
00000000
L000Leve

e

®
©

Agafidaki kavramlarn yukarida bog birakilan yerlere sbriikleyip
birakarak eglegtiriniz. .

EVREN ORNEKLEM C_ KONTROL >

TAHMIN ORNEKLEME

Resim 3.18. Animasyon kesfetme ekrani-II

Resim 3.18’deki gibi, tim gorsellerin ekrana gelmesinin ardindan eslestiriimesi

istenen kavramlar verilir.
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EVREN

[ @] e T 19 ORNEKLEM
LOWCOCO® |snne

[ 1 O] VSO e
00000009

00000000

@] [V@CISI)

T

TAHMIN

Asagidaki kavramlan yukarida bos birakilan yerlere siiriikleyip
birakarak eslestiriniz.

C KONTROL

Tebrikler. Eslestirmeler dogru.
Tanimlarini gérmek igin devam et.

Resim 3.19. Animasyon kesfetme ekrani-Il|

Eslestirmeler kullanici tarafindan yapildiktan sonra kontrol digmesine basilarak
eslestirmelerin dogru olup olmadigi kontrol edilir. TUum eslestirmeler dogru olana
kadar islemin tamamlanmasi istenir. Resim 3.19°deki gibi dogru eslestirmeler
yapildiktan sonra ileri digmesi ortaya gikar ve boylelikle animasyonda kesfetme
asamasindan agiklama asamasina gegilmis olur. Agiklama asamasinda sirasiyla
evren ve orneklem kavramlari ile bunlarin alt kavramlari agiklanmaktadir.
Aciklama asamasina gegcildiginde karsilasilan ilk ekran Resim 3.20'de yer

almaktadir.

EVREN

00000000
OO0V 00
L $ 801 1O
00000000
00000000
00000000

Arastirma sorularimi cevaplamak Igin, Ihtiyag duyulan verllerin elde edildigl
canh yada cansiz varliklardan olusan blyUk gruptur.

Bir bagka sekilde, arastirmada toplanacak verilerin analizi lle elde edilecek
sonuglarin gegerli olacagi, yorumlanacag: grup olarak tanimlanabilir,

O

Resim 3.20. Animasyon agiklama ekrani-|

Evren kavraminin tanimlamasi yapildiktan sonra ileri dugmesine basildiginda alt

kavramlarin yer aldi§i ekran gelmektedir.
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Evren Deder | | | uiagnabiir ||
Evren Blrimi Hedef Evren Ly
| SvrenBitmly | Goaramatreid| Dol | eemgl

Sayim

Bir arastirma icin iki tiir evrenden bahsedilebilir:

- Hedef evren

= Ulasilabilir evren

Yukaridaki kavramlarin
aciklamalarinm gormek icin

ilgili butonlara tiklayin.

&1

Resim 3.21. Animasyon aciklama ekrani-I|

Ekran Resim 3.21°de verildigi gibi alt kavramlar farkli dugmeler icerisine

tanimlanmig, bu dugmelere basildiginda ilgili kavramin tanimi gelmektedir.

Evren Deger | || utasiabiir || |
| Evren Bl || Gy | MedsfEwren|| VA || saam

Hedef Evren:

Ulasiimasi hemen hemen imkansiz olan evrendir.

Raporlarda genel evren olarak tanimlanabilir, ancak her raporda
yer almayabilir.

Ornek:

Sema’nin arastirmasinin hedef evreni Tiirkiye'deki tim lise

Ornekte de goruldugl Uzere, arastirmacinin ¢ok zor

erisecedi bir evrendir.

Resim 3.22. Animasyon aciklama ekrani-II|

Resim 3.22’de kavram dugmelerinden herhangi birini basildiginda gelecek olasi
ekran ornegi verilmistir. Bu ekranlarda tanimlama ve varsa Ornek veya gorsel

ogeler kullaniimaktadir.

Ornek animasyonda ana kavramlar arasinda yer alan evren terimi ve alt
kavramlari yukaridaki gorsellerde verildigi gibidir. Yon dugmeleri ve ilgili diger

digmelere basilarak kavramlar takip edilmektedir.
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Animasyonun en son ekraninda Resim 3.23’de goruldugu gibi ana sayfa dugmesi
yer almaktadir. Kullanici dilerse buradan animasyonu tekrar takip edebilir.

TAHMIN

Orneklem ile ilgili arastirma ve calismalar tamamlandiktan sonr;
arastirmanin evreni ile ilgili tahminlerde bulunur ve
calisma yorumlandiktan sonra sonuclandirilir.

O

Resim 3.23. Animasyon acgiklama ekrani-IV

Ornek animasyonun hazirlanirken bazi nesneler igin kullanilan kodlar EK-1'de

verildigi gibidir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boélimde veri toplama araclari ile elde edilen veriler sirasiyla; Web Sitesi
Kullanilabilirlik Olgegi, Kullanilabilirlik Testi ve Web Tabanli Ogretim Tutum Olgegi

basliklari altinda sunulmus ve yorumlanmistir.
4.1. Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi

5li Likert tipinde olan Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgedi'nin her bir maddesine
verilen puanlar 5 Uzerinden degerlendirilmistir. Ortalama puanlar sirasiyla 1-1,79
¢cok zayif, 1,80-2,59 zayif, 2,60-3,39 orta, 3,40-4,19 iyi ve 4,20-5 ¢ok iyi olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda 42 dgrencinin WTO ortaminin kullanilabilirlik

algilari incelenmistir.

Cizelge 4.1. Kullanilabilirlik 6lgegi analizleri

N X SS
Gezinme kolayligi 42 4,28 42
Tasarim 42 4,34 ,50
Erisim kolayligi 42 3,98 ,59
Kullanim kolayhgi 42 4,16 72
Kullanilabilirlik 42 4,23 41

Gezinme kolayhgi, tasarim, erisim kolayhdi ve kullanim kolayhdi olarak 4 farkli
boyuta sahip 06lgegin katilimcilardan toplanan verilerinin ortalama puanlarina
bakildiginda e-6grenme ortaminin ¢ok iyi dlizeyde kullanilabilir oldugu ortaya
cikmigtir. Boyutlar ayri ayri incelendiginde gezinme kolayligi, tasarim ve kullanim
kolayligi cok iyi duzeyde oldugu; erisim kolayligi boyutunun iyi dizeyde oldugu

goralmustar.



48

4.2. Kullanilabilirlik Testi

Kullanilabilirlik  testinin 42  kullaniclya uygulanmasinin ardindan, basari
durumlarina goére her bir goérev igin geceklestirme sureleri (saniye) ve tiklama
oranlari asagidaki tabloda verilmistir. Goérevi gerceklestirme durumlari basaril,
kismen basarili ve basarisiz olmak Uzere U¢ boyuttadir. Her bir gorevi kag¢ kiginin

hangi durumda gergeklestirdigi belirtilmigtir.

Cizelge 4.2. Kullanilabilirlik testi analizleri - |

Basarili Kismen Basaril Basarisiz

Siire (sn) Tiklama Kisi Sure (sn) Tiklama Kisi Stre (sn) Tiklama Kisi
GO1 58 7 40 103 5 2 - - -
G02 2 1 42 - - - - - -
GO03 26 7 42 - - - - - -
G04 9 3 38 12 5 2 17 3 2
GO05 27 4 40 - - - 48 4 2
G06 13 3 38 13 2 7 2 2
GO07 25 5 38 36 3 32 13 1
GOS8 49 10 31 40 10 7 57 13 4
G09 38 10 38 40 8 2 58 10 2
G10 29 16 39 27 19 3 - - -
G1l1 2 1 42 - - - - - -
G12 3 1 41 - - - 28 11 1

Cizelge 4.3’te calismada yer alan tum kullanicilarin 12 gorev icin harcadiklar sure,

tiklama sayilari ve basarili olma durumlari verilmigtir.



49

Cizelge 4.3. Kullanilabilirlik testi analizleri - I

Tiklama

97

71

99

49

99

52

78

56

58

Toplam

Sire (sn)

533

227 | 49

263

409

189

311

360 | 103

176

353

289

188

Tiklama

1

1

1

1

G12

Sire (sn)

Tiklama

G11

Sire (sn)

1

2

3

1

Tiklama

17

G10

Sire (sn)

38 | 18

28 | 13

25| 18

34 | 18

21 | 13

21

44 | 20

12 | 13

42 | 14

21 | 16

Tiklama

5

8

9

5

8

9

8

12 | 32 | 18

7

8

G09

Sire (sn)

Tiklama

18

34

31

21

22

14 | 45

28 | 36

14 | 59

10 | 41

GO08

Sire (sn)

70

39

24

138 | 40 WX

63

12

80

71

20

Tiklama

5

6

3

3

GO07

Sire (sn)

49

24

39

60 | 10 | 120 | 30 | 46

20

26

18

32

21

Tiklama

3

3

3

GO06

Sure (sn)

12

11

14

12

19

33

Tiklama

5

3

7

G05

Sure (sn)

42

36

21

29

Tiklama

4

7

G04

Sure (sn)

24

13

Tiklama

11 | 10

6

GO03

Stre (sn)

60

18

26

20

36

21

Tiklama

G02

Sdre (sn)

4

Tiklama

12

11

20

GO01

Stre (sn)

165

86

37

69

62

30

98

31

38

51

41

Gorev

Kul
lanic

K01

K02

K03

K04

K05

K06

K07

K08

K09

K10

K11
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Cizelge 4.3. (devam) Kullanilabilirlik testi analizleri - 1l

Tiklama

69

71

44

59

60

71

Toplam

Sire (sn)

194 | 68

289

266

117

224 | 65

251

344 | 47

299

405

298 | 61

Tiklama

1

1

1

1

G12

Sire (sn)

1

Gl1

Tiklama

1

1

2

Sire (sn)

2

1

6

1

3

2

3

4

G10

Tiklama

13

18

16

13

14

15

13

Sire (sn)

20 | 17

21

25

29

30

33

26

22

G09

Tiklama

9

9

7

7

6

8

7

Sire (sn)

28 |12 |39 | 20

24 110 | 24 | 18

32

30 | 14 | 40 | 25

11

28

34

30

36

G08

Tiklama

4

9

18 | 25

Sire (sn)

22

20

28

21

23

27

46

37

139

140 | 18 | 20

GO7

Tiklama

4

6

3

Sire (sn)

27

14

15

16

75

18

34

25

13

G06

Tiklama

11

Sire (sn)

32

14

G05

Tiklama

3

Sire (sn)

21

22

16

27

G04

Tiklama

Sire (sn)

15

11

15

GO03

Tiklama

Sire (sn)

19

19

25

25

16

G02

Tiklama

2

Sdre (sn)

11

G01

Tiklama

11

11 | 10

Sire (sn)

27

65

103

22

73

25

130

84

101

39

orev

Kul-
lanici

K12

K13

K14

K15 32 51111 28 | 6 | 7 | 3 [PEiERfESE 1 1 40| 6

K16

K17

K18

K19

K20

K21

K22
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Cizelge 4.3. (devam) Kullanilabilirlik testi analizleri - I

Tiklama

45

91

67

53

73

93

63

78

Toplam

Sire (sn)

321

156

Tiklama

G12

Sire (sn)

22

Tiklama

1

1

BB 523

2

205

360 | 60

290

301

234 | 85

357

276

294

1

1

1

1

1

Gi1

Sire (sn)

1

3

6

4

1

6

2

2

4

1

1

Tiklama

15

G10

Sire (sn)

30 | 17

31

31 | 17

47 | 13

24 | 14

27 | 18

Tiklama

8

4

8

15| 26 | 16

22120 | 14

5

10 | 32 | 18

15| 36 | 17

7

G09

Sire (sn)

32

27

60

71

28

31

70 | 21 | 37 | 17

Tiklama

12 | 46

4

5

11 | 42

16 | 27 | 20 | 34 | 20

12 | 71

9

GO08

Sdre (sn)

35

88

35

15

83

52

41

50

47

26

41

Tiklama

4

4

5

4

GO7

Sire (sn)

31

GO06

Tiklama

Sire (sn)

16

GO05

Tiklama

15

77

26

14

38

31

15

15

5

4

11

27

11

48 | 19 | 35

10

26

3

4

7

Sire (sn)

37

43

28

43

37

37

19

51

G04

Tiklama

4

Sire (sn)

18

43

GO03

Tiklama

Sire (sn)

20

105 | 24 | 10

22

30

GO02

Tiklama

1

Sire (sn)

12

GO01

Tiklama

17

Sire (sn)

52

154

102

32

76

73

50

11

55

79

19

orev

Kul-
lanici

K23

K24

K25

K26

K27

K28

K29

K30

K31

K32

K33

K34
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Cizelge 4.3. (devam) Kullanilabilirlik testi analizleri - I

Tiklama

60

65

73

62

70

68

Toplam

Sire (sn)

230 | 67

340 | 63

241

232

274

184 | 63

223

346

285

Tiklama

1

1

1

1

G12

Sire (sn)

Tiklama

Gi1

Sire (sn)

2

2

2

1

2

2

3

1
2

Tiklama

18

13

18

16

16

17
16

G10

Sire (sn)

36 | 23

38

21 | 15

23

13

43

Tiklama

9

7

6

11

17

11 | 26

7

10 | 29

G09

Sire (sn)

43

35

47

46

47

36 | 14 | 25

Tiklama

9

11 | 55

9

4

15 | 40

10 | 39

GO08

Sdre (sn)

31

42

41

29

42

18

22

65

48

Tiklama

3

GO7

Sire (sn)

17

20

14

11

42

18

28

26

GO06

Tiklama

Sire (sn)

16

11

18

38

25

12

GO05

Tiklama

Sire (sn)

25

29

28

25

33

28

G04

Tiklama

Sire (sn)

17

13

GO03

Tiklama

Sire (sn)

20

30

GO02

Tiklama

Sire (sn)

GO01

Tiklama

Sire (sn)

31

120

29

29

68

23

46

65

60

orev

Kul-
lanici

K35

K36

K37

K38

K39

K40

K41

K42

ORT.

Basarisiz

Kismen Basarili
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42 kullanicinin 12 goérev igin gercgeklestirdikleri basari oranlari Cizelge 4.4'te

kullanici sayisi ve yuzde olarak verilmistir.

Cizelge 4.4. Kullanilabilirlik testi basari durumlari

Basarili Kismen Basarili Basarisiz

n % n % n %
GO01 40 95 2 5 0 0
G02 42 100 0 0 0 0
GO03 42 100 0 0 0 0
G04 38 90 2 5 2 5
GO05 40 95 0 0 2 5
G06 38 90 2 5 2 5
GO07 38 90 3 7 1 2
G08 31 74 7 17 4 10
G09 38 90 2 5 2 5
G10 39 93 3 7 0 0
G11 42 100 0 0 0 0
G12 41 98 0 0 1 2

100% -
90% +||—||—

80% || —||—

70% —(|—|— I I—Ul— I {l— -+

60% —||—|— Il lI— U — 11—

® basarisiz
50% +—{l—Il—11—{—1l—U—11——1t— 11— {—1ll-

= kismen basarili

A% NN U basan
30% +—(|—{— 11— I—l—l—{l— |-

20% —|—l— [ U— 11—l

10% —{[—{1— I 1— 1 T

0% T T T T T T T T T T T 1
GO1 G02 GO3 GO4 GO5 GO6 GO7 GO8 GO9 G10 G11 G12

Sekil 4.1. Kullanilabilirlik testi basari yuzdeleri

Sekil 4.1.’e bakildiginda, kullanilabilirlik testinin basari ile tamamlanma orani
%93’tur. Yukaridaki grafikte de goruldugu tzere tum gorevlerdeki basarili olan kigi

sayisi yuksek cikmistir. 2. 3. ve 11. goérevler, tum kullanicilar tarafindan basari ile
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tamamlanmigtir. En duguk sayida bagarili olunan gorev ise sayfaya dokuman

yuklenilmesinin istendigi 8. gorev olmusgtur.

Kullanici testinde yer alan 12 gorevi kismen basaran kullanici orani %4’tar. 2., 3.
ve 11. goérevler tum kullanicilar tarafindan basari ile tamamlandigi igin bu
gorevlerde kismen basarili olan kullanici bulunmamistir. Yani sira 5. gorevde de
kismi bir basar elde eden kullanici yok ancak asagidaki grafikte gorulecegi Uzere
2 kullanici bu gorevde basarisiz olmustur. 8. gorev en az basarili olunan gorev
olmustur. Bu grafikte goértldigu Uzere kismen basarili olan katilimcilarda da en
yuksek orana sahip olan gorevdir. Toplamda 9 katihimci 8. gérevde kismen basarili

olmustur.

Kullanici testinde basarisiz olan kullanici oranlari %3’tlr. 12 gérev arasinda 1., 2.,
3., 10. ve 11. gorevlerde basarisiz olan kullanici bulunmamigtir. Ortalama olarak
gorev basina basarisiz olan kullanici sayisi 2’dir. En ¢ok basarisiz olunan goérev

ise 4 katihmci ile 8. gorevdir.

1. gorevde ilgili web sitesinde oturum agilmasi istenmistir. 40 kisi bagarili olurken,
2 kisi (K19 ve K28) kismen basarili olmustur. Bu kullanicilarin yasadiklari sorun
kullanici sifresi ile ilgilidir. Sistem yoneticisi tarafindan onlara atanan sifrede yer
alan ozel karakteri (yildiz) girmekte zorlanarak oturum acmislardir. Ancak web
sayfasinda ulasabildikleri ve oturum agma igleminin son asamasina geldikleri igin

kismen basaril kabul edilmiglerdir.

2. Gorevde Bilimsel Arastirma Yontemleri dersine giris yapilmasi istenmigtir. TUm

kullanicilar bu gorevi basari ile tamamlamistir.

3. Gorevde 1. Hafta ders igeriginin son sayfasina kadar ilerlenmesi istenmigtir.

Tam kullanicilar bu gorevi basari ile tamamlamistir.

4. gorevde kullanicilardan 2. hafta ders etkinlikleri igerisinde yer alan forum
baglantisina site haritasindan yararlanarak ulagsmalari istenmistir. Bu gdérevde 2
kullanici (K26 ve K42) kismen basarili olurken, 2 kullanici (K9 ve K10) da
basarisiz olmustur. Kismen basarili olan kullanicilar, site haritasinda yer alan,
istenilenden farkli forum baglantilarina tiklamiglardir. Site haritasini kegfettikleri
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igin kismen basarili kabul edilmiglerdir. Basarisiz olan kullanicilar ise site haritasini

kesfedememiglerdir.

5. gorevde kullanicilardan 5. Hafta forumunda bir mesaj paylagsmalari istenmistir.
Ancak 2 kullanici (K15 ve K28) forumda mesaj paylasacaklari ilgili baglantiyi

bulamadiklari i¢in basarisiz olmuslardir.

6. gorevde kullanicilardan Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi sayfasina geri
donmeleri istenmistir. Bu goérevde 2 kullanici (K19 ve K31) kismen basarili, 2
kullanici (K24 ve K28) basarisiz olmustur. Kismen basarili sayilan 6grenciler
onceki sayfalara tarayici Uzerinden geri giderek ulasmiglardir. Sayfa baglantilarina
tiklamadiklari ancak derse ulastiklari icin kismen basarili kabul edilmislerdir.

Basarisiz olan kullanicilar dersin sayfasina donememislerdir.

7. gorevde kullanicilardan 3. hafta ders etkinlikleri igerisinde yer alan makale
ornegdi pdf dosyasini indirmeleri istenmigtir. Bu gorevde 3 kullanici (K18, K24 ve
K31) kismen basarili, 1 kullanici (K28) basarisiz olmustur. Kismen basarili olan
kullanicilar makalenin bulundugu sayfaya erisebilmis ancak dosyaylr nasil
indireceklerini kesfedememislerdir. Basarisiz olan kullanici makale 6rneginin

bulundugu sayfaya erisim saglayamamistir.

8. gorevde kullanicilardan 4. hafta ders etkinliklerinde yer alan 6dev baglantisina
herhangi bir dokiman yuklemeleri istenmistir. Bu gorevde kullanicilarin 7’si (K7,
K12, K14, K19, K20, K41 ve K42) kismen basaril, 4’0 (K2, K6, K15 ve K23)
basarisiz kabul edilmistir. Kismen basarili olan kullanicilar édev baglantisindan
dosya yukleme ekranina kadar gelmigler ancak dosya yukleyebilmek icin hangi
baglantiya tiklayacaklarini kesfedememislerdir. Dosya yukleme ekranina
ulastiklari igin kismen basarili sayilmiglardir. Basarisiz olan 6grenciler ise dosya

yukleme ekranina ulagamamiglardir.

9. goérevde kullanicilardan 5. hafta ders iceriginde yer alan ilk animasyonun
eslestirme etkinligini tamamlamalari istenmigtir. Bu goreve 2 kullanici (K14 ve
K37) kismen basarili, 2 kullanici (K1 ve K28) basarisiz olmustur. Kismen basarih

olan katilimcilar animasyona erigmig, eslestirmeleri yapmis ancak eslestirmeler
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dogru olmadigi ve animasyon tamamlayamadiklari igin basarnli kabul

edilmemiglerdir. Basarisiz olan kullanicilar ise animasyona ulagamamislardir.

10. goérevde kullanicilardan 5. hafta ders etkinlikleri icerisinde yer alan
degerlendirme sorularini rastgele cevaplandirmalari istenmigtir. Bu gorevde
kullanicilardan 3’0 (K14, K15 ve K37) kismen basarili olmustur. Kismen basaril
olan kullanicilar sorulari cevaplandirdiktan sonra sinavi tamamlamis ancak onay

dugmesine tiklamadiklari igin kismen basarili kabul edilmislerdir.

11. Goérevde kullanicilarin ana sayfaya donmeleri istenmektedir. Tium kullanicilar

bu gorevi basari ile tamamlamigtir.

12. Gorevde kullanicilardan web sitesinde ¢ikis yapmalari istenmistir. 1 kullanici
(K25) web sitesinden uygun bicimde c¢ikis yapamadidi icin basarisiz kabul

edilmigtir.

Olciit belirleme

Calismada yer alan kullanicilarin gorevleri gergeklestirirken harcadiklari sureyi ve
yaptiklari  tiklama  sayillarini  web  sayfasinin  verimliligi kapsaminda
degerlendirebilmek icin Olgut belirleme yoluna gidilmigtir. Bunun igin teknolojik
yeterlilikleri iyi dizeyde olan 5 farkli kullanici sec¢ilmis ve ayni gorevleri yapmalari
istenmistir. Boylelikle gorevlerin gergeklestirimesindeki alt sinirlar belirlenmistir.
Bu 5 kullanicinin her bir gorev icin harcadiklari ortalama slUre ve yaptiklar

ortalama tiklama sayisi asagidaki gizelgede yer aldigi gibidir.

Cizelge 4.5. Olglt grubu kullanilabilirlik testi analizleri

Gol |Go2 |Go3 |Goa |Gos |Gos |Go7 |Gos |[Goo |G10 |[G11 |G12

Sire (sn) | 17 1 17 5 12 5 12 24 29 18 1 1

Tiklama 5 1 6 2 4 2 2 11 11 15 1 1

42 kisilik kullanici grubunun her bir gorev icin harcadiklari ortalama sureler, web
sitesinin genel verimlilik degerlendiriimesi agisindan bakildiginda Sekil 4.2’deki
grafik ortaya ¢gikmaktadir.
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Sekil 4.2. Sure bazinda verimlilik degerlendirmesi
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Verimlilik olgutu olarak belirlenen grup ile ¢alismadaki kullanicilarin harcadiklari

sureye bakildiginda, kullanicilarin gorevleri gergeklestirirken genel olarak daha

cok zaman harcadiklari gérilmustir. Olglit grubu ile yakin slre degerlerine

bakildiginda 2., 3., 4., 6., 11. ve 12. gorevler sure acgisindan daha yakin oran

gOstermiglerdir.

42 kigilik kullanici grubunun her bir gorev icin harcadiklari ortalama sureler, web

sitesinin genel verimlilik degerlendiriimesi agisindan bakildiginda S$ekil 4.3’teki

grafik ortaya gikmistir.
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Sekil 4.3. Tiklama bazinda verimlilik degerlendirmesi

Verimlilik olgut olarak tiklama sayi oranlarina bakildiginda kriter grup ile asil
kullanici grup arasinda sayisal bazda ciddi farkhliklar goérilmemistir. Az oranda

farkhlik géruldigu sdylenebilecek gorevler 3., 4., 6., 7., 8., 9. ve 11. gorevlerdir.
4.3. Web Tabanh Ogretim Tutum Olgegi (WTO-TO)

5'li likert tipinde olan WTO-TO’nilin her bir maddesine verilen puanlar 5 tizerinden
degerlendiriimigtir. Ortalama puanlar sirasiyla 1-1,79 ¢ok zayif, 1,80-2,59 zayif,
2,60-3,39 orta, 3,40-4,19 iyi ve 4,20-5 cok iyi olarak degerlendiriimektedir. Bu

baglamda 42 6grencinin e-6grenme ortamina yonelik tutumlari incelenmigtir.

Cizelge 4.6. Tutum dlgegi analizleri

N X SS
WTO-TO Etkililik 42 3,62 ,64
WTO-TO Direnme 42 2,77 .66

Toplam 42 3,50 ,61
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WTO’niin etkililigi ve WTO’ye direnme olarak iki alt boyuta sahip dlgegin ortalama
puanlarina bakildiginda; kullanicilar ortamin iyi dizeyde etkili olduguna dair
tutuma sahipler ve ortama yonelik orta derecede direng gdsterdiklerini ifade
etmislerdir. Olgegin geneline bakildiginda kullanici tutumlari iyi derecede olumiu

oldugu goralmustar.
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5. SONUG VE ONERILER

Bu bolumde arastirmada elde edilen bulgularin sonuglari yorumlanmis ve ilgili

sonuglara gore onerilerde bulunulmustur.
5.1. Sonug¢

Bir web sitesinin kullanilabilirligi ol¢ulirken Ug¢ boyuta bakilir; etkililik, verimlilik ve
memnuniyet (Cagiltay, 2011). Bu arastirmada etkililik boyutu icin kullanilabilirlik
Olcegi ve kullanilabilirlik test, verimlilik igin kullanilabilirlik testinin harcanan sure ve

yapilan tiklama sayilari, memnuniyet boyutu igin ise tutum 6lgcegi uygulanmistir.

Kullanicilara uygulanan kullanilabilirlik testi 12 goérevden olugmaktadir. Bulgular
degerlendirilirken tum kullanicilarin her bir gorevdeki basarili olma oranlarina
bakilmistir. Gorevlerdeki basarili olma oranlart %74 ile %100 arasinda
degismektedir. En dusuk orana sahip olan gorev %74 basari ile 6dev sayfasindan
sisteme bir dokiman yukleme islemidir. Bu gorevde 42 6grenciden 7’si dokiman
yuklenecek olan sayfaya ulasmis ancak islemi gerceklestirememistir; 4 kullanici
ise 0dev yukleme sayfasina ulasamamistir. Bu gorevin ardindan %90’k basari
oranina sahip dort gorev gelmektedir. Gorevler sirasiyla; site haritasindan ilgili
forum sayfasina ulagsmak, ders sayfasina geri donmek, ilgili ders igeriginde yer
alan dokimani indirmek ve ilgili derste yer alan animasyon etkinligini
gerceklegtirmektir. Ancak bu gorevlerin her biri icin 4’er kullanici tam basari
saglayamamigtir. Bir sonraki basari orani %93 ile degerlendirme sorularini
rastgele cevaplandirma gorevidir. 3 kullanici sorulari cevaplandirdiktan sonra onay
butonuna basmadiklari i¢cin bu gorevi tamamlayamamislardir. Ardindan bagari
orani %95 olan web sitesinde oturum agma ve forumda mesaj paylasma gorevleri
gelmektedir. Bu gorevlerde 2’ser kisi tam basari saglayamamistir. %98’lik basari
oranina sahip olan web sitesinden ¢ikis yapma gorevini 1 kullanici dogru bicimde
gerceklestirememistir. %100’lUk basari oranina sahip 3 goérev bulunmaktadir.
Bunlar; derse giris yapma, ilgili ders igeriginin bitis sayfasina kadar ilerleme ve ana
sayfaya donme gorevleridir. Kullanilabilirlik testinde goérevlerin timinde basarili
olma durumlarina bakildiginda oran %93’tur. Bu da sitenin kullanilabilir oldugunun

onemli bir gostergesidir.
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Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgeg@i bulgularina bakildiginda kullanicilarin - web
sitesinin ¢ok iyi duzeyde kullanilabilir bulduklari ortaya c¢ikmigtir. Gezinme
kolayhgi, tasarim, erisim kolayligi ve kullanim kolayligi olarak 4 boyuta sahip bu
Olcekte erisim kolayli§i boyutu iyi derecede; diger 3 boyut ise ¢ok iyi derecede

kullanilabilir oldugu gorulmastur.

Kullanilabilirligin dlgilmesinde dnemli olan Ug¢ temel kavram 1g1ginda arastirmanin

sonuglar asagidaki gibi yorumlanmistir:

e Etkililik: Kullanilabilirlik testinden c¢ikan %93 basari ile Web Sitesi
Kullanilabilirlik 6l¢geginden ¢ikan ¢ok iyi dizeyde kullanilabilir sonuglari birbirini
desteklemistir. Bu sonuglar e-6grenme ortaminin etkili oldugunu géstermistir.

e Verimlilik: Harcanan ortalama sureler ve ortalama tiklama sayilari belirlenen
Olcute goOre karsilastirldiginda; 42 Kkisilik kullanici  grubunun gorevleri
gerceklestirirken harcadiklari strenin uzun oldugu ancak ortalama tiklama
sayllarinin Olgite yakin oldugu gorulmustir. Bu sebeple e-6grenme ortaminin
verimli oldugu sdylenebilir.

e Memnuniyet: BAY dersi e-6grenme ortami kullaniminin ardindan kullanicilarin
e-0grenme ortamina yonelik tutumlar incelenmis ve iyi dizeyde tutum
sergiledikleri goriimustir. Bu sonug ile kullanicilarin ilgili 6grenme ortaminin

kullanimindan memnun olduklari sdylenebilir.

Kullanicilarin %74 basari ile en ¢ok zorlandigi 6dev sayfasindan sisteme bir
dokiman yukleme gorevi ile sirasiyla %90 ve %95 basari oranlarina sahip olan
dokiman indirmek ve oturum acma gdrevleri kullanicilarin genel bilisim
teknolojileri yeterlilikleri ile iligkili gorevlerdir. Kullanicilar gogunlukla sisteme dosya
yukleme ve indirmekte zorlanmiglar, ki bunlar 6grenme ortaminin genel ozelligi
degildir, ve kullanici sifrelerinde yer alan 06zel karakteri klavyeden nasil

gireceklerini kesfedemedikleri igin oturum agmada basarili olamamislardir.

Kullanicilarin %90 basar gosterdikleri foruma ulasmak, ders sayfasina dénmek,
%93 basari gosterdikleri degerlendirme sorularini rastgele cevaplandirmak, %95
basari gosterdikleri forumda mesaj paylasmak ve %98 basari gosterdikleri
ortamdan c¢ikis yapmak gorevleri ise Moodle’in araylzu ile ilgilidir. Foruma

ulasmada basarisiz olan kullanicilar site haritasini kesfedemediler, ders sayfasina
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geri donme gorevini  gergeklestiremeyen  kullanicilar ilgili  baglantiyi
kesfedemediler, degerlendirme sorularini tamamlayamayan kullanicilar sorulari
cevaplandiktan sonra c¢ikan onay dugmesini géz ardi ettiler, forumda mesaj
paylasamayan kullanicilar yanitla digmesini kesfedemediler, ortamdan cikis
yapmay! basaramayan bir kullanici da ilgili ¢ikis baglantisini kesfedememisgtir.
Kullanilabilirlik testinin basari oranlarina bakildiginda, basarisiz olan kullanicilar
genel olarak Moodle arayuzinde goérevle ilgili olan 6geleri kesfetmekte

zorlanmistir.

Etkililik, verimlilik ve memnuniyet olgutlerine tek tek bakildiginda, yuksek olan
basari duzeyi ve kullanilabilirlik dlgeginin sonuglari sitenin etkili oldugu, verimlilik
boyutuna bakildiginda o6lgut grup ile asil grup arasinda tiklama bazinda 6nemli
farklhiliklarin olmadigi ancak slre bazinda bir artis oldugun goértlmesi kullanicilarin
gorev esnasinda kesif yaparak/dugunerek gorevi basari ile gergeklestirmelerinden
dolayi verimli oldugunu, e-6grenme ortamina yonelik tutumlarinin da memnuniyet
bazinda degerlendirildigi sekli ile de kullanicilarin bu ortamdan memnun oldugu
ortadadir. Bu sonuglar 1siginda e-6grenme ortaminin iyi duzeyde kullanilabilir

oldugu ortaya ¢ikmigtir.

5.2. Oneriler

GUnumuzde web kullanicilarinin sayisinin fazla olmasi ve gogunun web sitelerinin
genel ozelliklerine hakim olmasi hata yapma oranlarini dusurmektedir. Kullanicilar
en cok yeni bir web sitesi ile karsilastiklarinda hata yapmaktadir. (Nielsen ve
Loranger, 2006). Bu yuzden web Uzerinde tasarlanmig bir e-6grenme ortami ilk
kez kullanacak olan kullanicilarin yapmis olduklari hatalarin sikligina dikkat
edilmesi gerekir. Sik tekrarlanan hatalar ortami ilk defa kullanacak olan asil
kullanicilarin da muhtemel karsilagsacagr hatalar olacaktir. Bu sebeple web
sitelerinde bu hatalari en aza indirgeyecek bazi iyilestirmelerin yapilmasi gerekir.
Kullanicilarin az siklikla karsilastiklar hatalari sonraki gorevlerde kendi baslarina
duzeltebilmeleri ortamin tutarl bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Nielsen
(21993: 228) tutarhligin kullanicinin yuksek verimlilik ve az oranda hata karsisinda
sistemin benzer bir durumda ne yapacagini tahmin edebilmesini saglayacagindan

kisinin Uretkenligini artiracagini belirtmektedir.
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Kullanilabilirlikteki birgok husus gibi web sitesindeki gezinim olduk¢a 6nemlidir.
Ancak bir problem oldugunda kullanici zorlanabilir. Oyle ki gezinim ile ilgili problem
yasayan kullanicilar gogunlukla gérevi tamamlamaktan vazgecerler (Spool ve ark,
1999: 15). Web icin tasarlanan e-6grenme ortamlarinin rahat gezinmeye imkan

saglamasi gerekmektedir.

Sistem kullanicilari, yoneticiler ve bilisim sistemleri uzmanlari iyi bir biligsim sistemi
olusturmak igin bir arada c¢alismalidir. (Stair ve Reynolds, 2012: 37). E-6grenme
icin gelistirilen ortamlarin herhangi bir asamasinda role sahip olan herkes,
tasarlanma surecinde igbirligi icinde bulunmali ve ortamin ylksek derecede
kullanilabilir olmasi igin katki saglamalidir. Bunun igin de kullanilabilirlik
degerlendirme asamalarinin iyi analiz edilmesi ve tasarim surecinin saglikli

yuratulmesi gerekmektedir.

5E modeline gore tasarlanan BAY dersinin e-6grenme ortaminin kullanilabilirlik
analizinin yapildidi bu arastirmada sadece kullanici bazh kullanilabilirlik ¢caligmasi
yapiimigtir. Benzeri ¢alismalarda; tasarimcinin belirledigi olgutler ile tasarimlama
yapilip, ardindan uzman testine tabi tutulup son halini alan sisteme en son

kullanici testi uygulandiginda ortamin kullanilabilirlik iglevi daha yuksek olabilir.

Sonuglarda da belirtildigi Uzere basari oranlar yUksektir, ancak basarisiz olan
kullanicilar genel olarak Moodle araylzunde kesif esnasinda sorun yasamislardir.
Moodle baglaminda bakildiginda gelistiricilerin arayuzde yer alan 0ogelerin
yerlesiminde, kullanim kolaylhigi saglayacak sekilde duzenleme yapabilirler. Bunun
icin cesitli kullanilabilirlik analiz yontemleri kullanilabilir; gerek uzmanlardan, gerek

aslil kullanicilardan degerlendirme surecinde yardimci olmalarini isteyebilirler.

Basarisizligin temel kaynagi olarak sayilabilecek en onemli durum ise
kullanicilarin yetersiz bilisim teknolojileri kullanim duzeyleridir. Kullanicilar, yaygin
kullaniimakta olan dosya programlarini ortama yUklemek ya da indirmekte zorluk
yasiyorlar. Cagin kosullari géz 6nune alindidinda ise bunlarin énemli sorunlar
oldugu ve iyilestirme yollarina gidilmesi gerekmektedir. Arastirmada katilimci
olarak yer alan lisans ogrencilerinin aslinda dijital yerli olmalarina ragmen bu tur
uygulamalari gergeklestiremiyor olmalari, ginimuz kosullarinda istenen bir durum

degildir. Bu sebeple her ne kadar teknolojinin icerisinde dogrudan yer aliyor da
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olsalar, onlara dogru rehberlik edecek kontrol mekanizmalarinin olmasi
gerekmektedir. Bu da yaygin olmasi acisindan en iyi Milli Egitim Bakanhgi
blnyesindeki okullarda verilmekte olan Bilisim Teknolojileri derslerinin rehberligi ile
saglanabilir. Okullarda Bilisim Teknolojileri dersleri, tim yas gruplarindaki
ogrencileri bu teknolojilerin kullanimi hakkinda bilgilendirmesi ve yonlendirmesi
acisindan oldukga 6nemlidir. Bu nedenle her okulda sureci yonetebilecek Bilisim
Teknolojileri ders 6gretmenlerinin var olmasi ve 6grencilerle birebir iletisim halinde
olabilmesi i¢in ilgili dersin her kademede zorunlu ders olarak verilmesi faydal
olabilir. Boylelikle bilisim teknolojileri yeterlilikleri iyi duzeyde olan bireyler

yetigtirilebilir.
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EK-1. Uzman Gorlisu Formu

WEB TABANLI BIiLIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI DERS PLANLARININ 5E
MODELINE GORE UYGUNLUGUNU BELIRLEMEYE YONELIK UZMAN GORUS
FORMU

Degerli uzman,

Bu dokimani almis oldugunuz e-posta ile beraber, ilgili web sayfasinin baglanti adresi ile
sistem kullanici adi ve sifreniz gonderilmigtir. Siteye giris yaptiginizda Bilimsel Arastirma
Yontemleri dersini seginiz ve gelecek olan sayfada yer alan 5 haftalik ders programlarini,
ders icerigi ve degerlendirme baglantilarini inceleyerek; ilgili konularin 5E modeline
uygunlugunu asagida yer alan formdaki maddeleri 5 U(zerinden puanlandirarak

degerlendiriniz.

Katkiniz i¢in tesekklr ederiz.

Fulya TORUN
Adimlar Etkililik Ortalama
1. Giris Konulara uygun girigler yapiimigtir.
2. Kesfetme Ogrenenlerin  dusinme ve uygulama yapma

davraniglarina yonelik 6geler yer almaktadir.

3. Aciklama Kesfetme asamasinda ulasilan bilgilerin

aciklamasi yapilmistir.

4. Derinlestirme Konularla ilgili  kavramlar daha kapsaml

sunulmustur.

5. Degerlendirme Konularin  kazanimlarina uygun degerlendirme

sorulari yer almaktadir.




EK-2. Ornek Animasyon Action Script 3 Kodlari

Baslat digmesi kodu
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buton01.addEventListener(MouseEvent.CLICK, baslat);
function baslat(event:MouseEvent):void{
if(currentFrame!=2){

nextFrame();

}
}

Kontrol dugmesi kodu

kontrol.addEventListener(MouseEvent.CLICK, yanit);

function yanit(event:MouseEvent): void{

if(kelime01.hitTestObject(kavram01) && kelime02.hitTestObject(kavram04)

&& kelime03.hitTestObject(kavramO03) && kelime04.hitTestObject(kavramO02) )

gotoAndPlay(890);

else {

gotoAndPlay(850);




EK-2 (devam). Ornek Animasyon Action Script 3 Kodlari

Siriklenen kavramin kodu
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kelimeOl.addEventListener(MouseEvent. MOUSE_DOWN, tut01);
function tutO1(e:MouseEvent) {

kelimeO1l.startDrag();
}
kelimeOl.addEventListener(MouseEvent. MOUSE_UP, birak01);
function birak01(e:MouseEvent) {

kelime01l.stopDrag();

ileri diigmesi kodu

buton02b.addEventListener(MouseEvent.CLICK, ileri);
function ileri(event:MouseEvent):void{

gotoAndPlay(892);
}

Geri dugmesi kodu

buton03a.addEventListener(MouseEvent.CLICK, geri);
function geri(event:MouseEvent):void{

gotoAndPlay(1);
}




EK-2 (devam). Ornek Animasyon Action Script 3 Kodlari

Kavram diugmesi kodu
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b01l.addEventListener(MouseEvent.CLICK, git);
function git(event:MouseEvent):void{

gotoAndPlay(20);
1

Anasayfa diigmesi kodu

butonO4a.addEventListener(MouseEvent.CLICK, basaDon);
function basaDon(event:MouseEvent):void{

gotoAndPlay(1);
}




EK-3. Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi

WEB SITESi KULLANILABILIRLIK OLCEGI

76

Kesinlikle

Katiimiyorum

Katiimiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

01

Sitede, site haritasi, gezinme ¢ubugu, 6nceki ve sonraki
sayfaya gegis gibi gezinmeye yardimci araglar
bulunmaktadir.

02

Sitede, site haritasi, gezinme ¢ubugu, énceki ve sonraki
sayfaya gegis gibi gezinmeye yardimci araglar uygun
yerlestiriimis.

03

Site haritasi, gezinme ¢ubugu, dnceki ve sonraki sayfaya
gegcis gibi gezinme araclarinin yerlesimi sayfalar arasinda
tutarlihk gOsteriyor.

04

Sitede rahatlikla geziniyorum.

05

Sitede yenilikler hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapiliyor.

06

Menlerdeki basliklar ile igerik tutarl.

07

Sayfadaki baglantilar kolaylikla ayirt edilebiliyor.

08

Sitenin adresini kolaylikla hatirliyorum.

09

iligkili bilgiler gruplandirimis.

10

Sayfalarda dikey kaydirma ¢ubugunun kullaniimasi en aza
indirilmis.

11

Metinlerin hizalamalari tutarl..

12

Kullanilan yazi tipleri tutarli.

13

Yazi tipi ve blyukligu okumay! kolaylastiriyor.

14

Arkaplan rengi okumayi kolaylastiriyor.

15

Arkaplan-metin renk uyumu okumayi kolaylastiriyor.

16

Sayfanin ekrandaki yerlesimi uygun.

17

Sayfalarin yerlesimi tutarl.

18

Site hizli yukleniyor.

19

Baglantilar sorunsuz ¢alisiyor.

20

Site, farkl tarayicilarda (Internet Explorer, Netscape,
Firefox vb.) ayni sekilde ve sorunsuz galisgiyor.

21

Site, farkl ekran ¢dzunurliklerinde ayni sekilde ve
sorunsuz c¢alisiyor.

22

Siteyi karmasik buluyorum.

23

Sitenin kullanimini 6grenmek ¢cok zaman aliyor.

24

icerigi heniiz tamamlanmamig sayfa veya sayfalar var.

25

Siteyi kullanirken teknik desteg@e ihtiya¢c duyuyorum.




EK-4 Web Sitesi Kullanilabilirlik Olgegi Kullanim izni

Subject: Re: dlcek kullamm izni

From: Erhan Glines | )
To:

Date: Wednesday, April 16. 2014 12:07 PM

Kullanabilirsiniz. Tvi calismalar .

2014-04-15 11:30 GMTH03:00 fulya torun <1 >
Sayin hocalanm,

Gazi Universitesi Bilisim Enstitisi Bilisim Sistemleri programinda yiiksek lisans tezimi hazirlamaktayim. Web
Tabanl Bilimsel Aragtirma Yéntemleri Dersinin Tasanmi ve Ogrenci Bagansina Etkisi konulu tezimde yer alan
web sayfasinin dgrenci boyutunda kullanilabilidigini 8lgcmek icin; 1zniniz oldudu takdirde, 2011 yvilinda gelistirmig
oldugunuz Web Sitesi Kullanlabilidik Olgedinizi uygulamak istivarum.

iyi caligmalar dilerim.

Ars. Gor. Fulya TORUN

Adnan Menderes Universitesi

Egitim Fakiiltesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolajileri Egitimi Balim
+90 (256) 214 20 23 - 1597
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EK-5. Web Sayfasi Kullanilabilirlik Testi

WEB SAYFASI KULLANILABILIRLIK TESTI

Asagida yer alan kullanilabilirlik testi, 2013-2014 Ogretim Yil’'nda

Web Tabanli ortamda Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi almis olan Fen Bilgisi 6gretmen adaylari ile gergeklestiriimektedir.
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Ad/Soyad
Tarih
Gergeklestirme Durumu

Basarili Kismen Basaril

No Gorevler ] .
(Saniye/ (Saniye/ Basarisiz
Tiklama) Tiklama)

01 | ilgili web sitesinde oturum aginiz.

02 Bilimsel Arastirma Yodntemleri dersine giris yapiniz.

03 | 1. Hafta ders igeriginin bitis sayfasina kadar ilerleyiniz.

04 | Site haritasindan 2. Hafta forum baglantisina tiklayiniz.

05 | 2. Hafta forumunda bir mesaj paylasiniz.

06 | Bilimsel Arastirma Yontemleri dersi sayfasina geri déniniz.

07 | 3. Haftada yer alan Makale Orneg@i PDF dosyasini indiriniz.

08 | 4. Haftada yer alan 6dev sayfasina girerek sisteme bir dosya (Office, PDF..vb)

yukleyiniz.
09 | 5. Hafta ders igeriginde yer alan ilk animasyonun eslestirme etkinligini tamamlayiniz.
10 | 5. Haftada yer alan degerlendirme sorularini rastgele cevaplandirarak sinavi
tamamlayiniz.
11 | Anasayfaya donliniz.
12 | Web sitesinden ¢ikis yapiniz.

Ars. Gor. Fulya TORUN
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WEB TABANLI OGRETIM TUTUM OLCEGI

Samimiyetle dolduracaginiza inandigimiz bu 6lgegin doldurulma suresi 15 dakikadir.

Tesekkrler.

Ars. Gor. Fulya TORUN

Adnan Menderes Universitesi

1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum

3. Karasizim

4. Katiliyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum

Egitim Fak. BOTE Bolumii

1. Web Tabanh Ogrenme klasik egitim kadar etkilidir.

Web Tabanli Ogrenme egitim sorununa alternatif bir
¢cozumdar.

Web Tabanl Ogrenmede yeterli geribildirim alabiliyorum.

Web Tabanli Ogrenme kendime olan ézglivenimi arttiriyor.

Web Tabanli Ogrenmede ddretim elemanlariyla iletisim
kurabiliyorum.

6. Web Tabanli Ogrenme beni aragtirmaya tesvik ediyor.

Web Tabanli Ogrenme Universite-sanayi igbirligini tesvik
etmektedir.

Web Tabanli Ogrenmede ortaya ¢ikan teknik sorunlar beni
sinirlendiriyor.

9.

Web Tabanli Ogrenme sosyal yénimii zayiflatiyor.

10. Aldigim Web Tabanl Ogrenmeye giiveniyorum.

11. Web Tabanh Ogrenme zaman kaybidir.

12. Web Tabanh Ogrenmede disiincelerimi daha 6zgiirce ifade

edebiliyorum.

13. Web Tabanli Ogrenmede 6grendigim bir konuyu ¢abuk

unutuyorum.

14. Kendimi okudugum Universiteye ait hissetmiyorum.

15. Web Uzerinden ders c¢aligirken sikiliyorum.

16. Web Tabanli Ogrenme kendi hizima uygun égrenme firsati

sagliyor.

17. Web Tabanli Ogrenmenin sikici oldugunu diistiniiyorum.
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18. Web Tabanli Ogrenmenin yayginlasmasi toplum igin
yararhdir.

19.  Web Tabanl Ogrenme yiiziinden kendime yeterli zaman
aylramiyorum.

20. Yiksekdgretimde Web Tabanli Ogrenme uygulamalarina
gecilmelidir.

21. Web Tabanli Ogrenme takim galismasini olumsuz yénde
etkilemektedir.

22. Web Tabanli Ogrenme éniimiizdeki yillarda kacinilmaz
olacaktir.

23. Web Tabanli Ogrenmeyi arkadaslarima tavsiye ediyorum.

24, Web Tabanli Ogrenmede yeterli rehberlik hizmeti
verilebilmektedir.

25. Web Tabanli Ogrenme sorumluluk duygusunu
gelistirmektedir

26. Web Tabanli Ogrenme yasam boyu 6grenmeyi saglar.
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EK-7. Web Tabanh Ogretim Tutum Olgegi Kullanim izni

From: Yavuz Erdogan < 1= o
To: fulya torun < =

Sent: Friday, September 27, 2013 9:48 AM

Subject: Re: dlcek kullanma talebi

Fulva merhaba,

Olcegi tabiki kullanabilirsin. Fakat &lgel 2004 vibnda gelistirildi, aradan 9-10 vl gecmis. Giincellemeniz
gereleebilir.

25 Evlil 2013 15:36 tarihinde fulva torun < > vazde
Merhaba Yavuz hocam,
Gazi Universitesi Biligim Enstitfisti Bilizim Sistemleri'nde jlikzek lizans yapyorum. Web Tabanh
Bilimzel Arastirma Yontemleri Dersinin Tazarm ve (.jgrenc.i. Bagarizina Etlcisi konulu tezimde
lcullanabilmek igin 2007 yilinda Prof. Dr. Servet BAYRAM ve Yrd.Dog.Dr. Levent DENIZ ile
gelistirdifiniz Web Tabanlh Ogretim Tutum élc;.egi.'ni.zi deneyzel calismamdald katiimceilara
uygulayabilmek igin sizden izin istiyoram.

Adnan Menderes Universitesi
Bilgizayar ve Ogretim Telonolojileri Egitimi
Arg.Gir.Fulya TORUN

Doc. Dr. Yavuz ERDOGAN

Marmara Universitesi

Atatiirke Egitim Falailtesi

Bilgisavar ve Qgretim Telnolojileri Egitimi Béhimii
Goztepe Kampisii 34722 / Kadikay - Istanbul

Tel: -



Kisisel Bilgiler

Soyadi, adi
Uyrugu

Dogum tarihi ve yeri

Telefon

e-mail

Egitim
Derece
Lisans

Lise

is Deneyimi
Yil
2013-(halen)
2009-2011

Yabanci Dil

ingilizce

Bildiriler

OZGECMIS

: TORUN, Fulya
- T.C.
: 31.03.1989 Ankara
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: 0 (256) 214 20 23 — 1597

: fulya.torun@adu.edu.tr

Egitim Birimi
Anadolu Uni./B.O.T.E.
Etimesgut Anadolu K.M.L.

Yer
Adnan Menderes Uni.

Anadolu Uni./AOF/BDE

Mezuniyet Tarihi
2011
2006

Gorev
Arastirma Gorevlisi

Gergeklestirmen

1. Torun F., Tekedere, H., Web Tabanli Bilimsel Arastirma Yontemleri Dersi:

Adnan Menderes Universitesi Ornegi,
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http://akbis.adu.edu.tr/personelcv.asp?regkey=A-2248
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