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OZET

Doktora Tezi

KiSIYE 6ZGU OGRETIM PORTALININ OGRENENLERIN AKADEMIK
BASARISI VE TUTUMLARI UZERINDEKI ETKISi

Ferhat BAHGECI

Firat Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitusu
Egitim Programlar ve Ogretim Anabilim Dali
ELAZIG - 2011, Sayfa: XVI + 200

Bu tez calismasinda gelistirilen kigsiye 6zgu 6gretim portalinda, 6grenme
belirsizliklerini en aza indirgeyip, verimli ve etkili bir zeki 6gretim sistemi
olusturmak amaciyla uzman sistem tekniklerinden bilginin kural tabanli sunumu
ve yapay zeka teknikleri kullanilmistir. Hazirlanan kisiye 6zgu ogretim portall,
bireyin biligssel bilgi duzeyine gobre ve Kkisisellestiriimis bir 6grenme igerigi
sunmaktadir.  Geligtirilen yazilimin 6grenci basari ve tutumuna etkisini
degerlendirmek amaciyla Firat Universitesi Teknoloji Fakiiltesi Yazilim
Muahendisligi bolimundeki 6grenciler Uzerinde 8 haftalik bir uygulama galismasi

yapilmigtir.

Arastirma, deneysel bir ¢calisma olup, 6n test ve son test kontrol gruplu
deneysel desen kullaniimigtir. Arastirmaya, deney (n=28) ve kontrol (n=28)
gruplarinin denk oldugu toplam 56 6grenci katilmistir. Deney grubu kisiye 6zgu
Oogretim portalinda, kontrol grubu ise geleneksel 06grenme g¢evrelerinde

caligsmalarini gergeklestirmistir.
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Arastirmada, veri toplama araci olarak, akademik basari testi ve tutum
Olcegi kullaniimigtir. Arastirma hipotezlerini test etmek igin, veri toplama
araglarindan elde edilen niceliksel veriler bilgisayar destekli istatistik yazilimi
olan “SPSS 15 for Windows” programinda, ylzde frekans ve bagimli-bagimsiz

gruplar igin t-testi kullanilarak degerlendirilmistir.

Yapilan analizler sonucunda; basari Ontestlerinde deney ve kontrol
gruplant arasinda anlamh bir farkhligin olmadigr goérulmustar. Basari
sontestlerinde ise iki grup arasinda anlamli farkhlik goéraimustir. Deney grubu,
uygulanan tutum Olceginde Ontest ve sontest degerlerine gore olumlu yonde

tutum belirtmigtir.

Hem basari testi hem de tutum Olcegi, kisiye 6zgu 6gretim portalinin
geleneksel ortam ile birlikte kullanildigi zaman olumlu etkilerinin oldugunu

gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Zeki Ogretim Sistemi, Kisisellestirilmis Ogrenme, Yapay

Zeka, Uzman Sistem, Web Tabanli Ogretim, E-Ogrenme.
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ABSTRACT

Doctoral Dissertation

THE EFFECT A PERSONALIZED EDUCATIONAL PORTAL HAS ON THE
ACADEMIC SUCCESS AND ATTITUDE OF LEARNERS

Ferhat BAHGECI

The University Of Firat
The Institute Of Education Science
The Department of Curriculum and Instruction Programs
ELAZIG - 2011, Pages: XVI + 200

In this thesis study, the rule-based presentation of knowledge, an expert
system technique, and artificial intelligence techniques were used in an effort to
establish a productive and effective intelligent tutoring system that minimizes
learning uncertainties within the developed personalized educational portal. The
prepared personalized educational portal offers a learning context that is
individualized and adapted to the cognitive knowledge level of individuals. An
eight-week practical study was conducted on students attending the department
of Software Engineering at the Technology Faculty of Firat University in order to
investigate the effect developed software has on the success and attitude of

students.

The study was experimental and the experimental pattern used
comprised of a pre-test, and post-test control group. 55 students participated in
the study; 28 students comprised the experimental group (n=28), and 28
students comprised the control group (n=28). The experimental group
conducted their studies using a personalized educational portal, while the
control group conducted their studies within conventional learning

environments.
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In the study, an academic success test and the attitude scale were used
to gather data. Quantitative data, obtained using data gathering instruments,
was analyzed using percentage frequency and t-test for dependent-independent
groups with “SPSS 15 for Windows,” a computer-assisted statistical software

program in order to test the hypothesis of this study.

According to analysis conducted, there was no significant difference
between the success pre-tests of the experimental group and the control group.
However, there was a significant difference between the success post-tests
conducted on the experimental group and the control group. According to their
pre-test and post-test values evaluated using the attitude scale, the

experimental group displayed a positive attitude.

Both the success test and the attitude scale concluded that when a
personalized educational portal is used together with a conventional

environment, there are positive effects.

Keywords: Intelligent Tutoring System, Individualized Learning, Artificial
Intelligence, Expert System, Web-Based Education, E-Learning.
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ONSOz

Dinyada her alanda etkisini gosteren teknolojik gelismelerin, egitim ve
o0gretim alaninda kullaniimasi ¢ok sik gorultr bir durum haline gelmigtir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri ile egitim alaninda 6grenme ve ogretimin teknoloji destekli
olarak gelistirimesi e-0grenme olarak tanimlanmaktadir. E-6grenme
sistemlerinin 6rgiin ve yaygin egitimde, hizmet ic¢i egitimlerde yaygin olarak
kullaniimasi e-6grenmeye surekli artan bir talebin oldugunu gdéstermektedir.
Zaman ve mekandan bagimsiz e-6grenme sistemlerinin yayginlasmasi bu
sistemlerin zayif yonlerini de ortaya ¢ikarmistir. Mevcut e-6grenme sistemlerinin
zayIf yonleri o6zellikle kisisellestirme ve bireyin bilissel bilgi dizeyine uygunlugu
konusundaki eksikliklerdir. Bu tez calismasinda, bu noktadan yola c¢ikilarak
daha fazla kigisellestiriimig Ogretim ortami ve bireyin biligsel bilgi duzeyine
uygunlugunu saglayan bir kisiye 6zgu Ogretim portali tasarlanarak, yuksek
ogretim &6grencilerinin  akademik basari ve tutumlar Gzerindeki etkisi
arastinimistir.  Zeki 6gretim sistemleri, bilgisayar destekli 6gretimin gelisim
surecinde yer alan, son gelismig O0gretim sistemlerinden biridir. Zeki 6gretim
sistemleri, ¢esitli bilim dallari ile ilgili olmasi sebebiyle gelismeye ve
yenilenmeye ¢ok acik bir bilim dahdir. Egitim ve 6gretimin insan hayatindaki yeri
disundlirse, zeki Ogretim sistemleri gibi etkin 6gretim sistemlerinin
gelistiriimesinin ne kadar onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Birgok Ulke bu
konunun 6nemini kavramig ve uzun yillardir bayuk kaynaklar ayirarak bu alanda
calismalarini  sirdiirmektedirler. Ulkemizde de, zeki 6gretim sistemleri
alanindaki c¢alismalarin diger ulkelerde oldugu gibi c¢ogalmasi umut

edilmektedir.

Bu tez calismasi boyunca benden yardimlarini esirgemeyen, sorunlarin
¢bzimiinde aktif rol oynayan danismanim Sayin Prof.Dr. Mehmet GUROL'a,
hazirlanan programin her turld yazilim ve teknik konularinda yoluma 1sik tutan
Yazilim Mithendisligi Béliim Baskani Sayin Dog.Dr. ibrahim TURKOGLU’na, tez
calismasi boyunca sundugu katki ve desteklerinden dolayr Sayin Yrd. Dog. Dr.
Hilal KAZU’ya, ¢alismalarim suresince devamli yorumlarini bildiren ve katkida

bulunan tim arkadaslarima ve c¢alismanin evren ve Ornekleminin
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BiRINCi BOLUM

GiRiS

GUnumuzde hizla gelisen bilgisayar teknolojisi, kullanim alanlari her
gecen gun yayginlasan bir sektor haline gelmistir. Bu sebeple bilgisayar
teknolojisi egditim bilimleri alaninda da farkli ve etkin uygulama sekilleri ile
kullaniimaktadir. Teknoloji, egitim ve 6gretim surecinin gelistirimesinde 6nemli
rol oynamaktadir. Bilgi ise gelismis toplumlarda ekonomik gelismelerin anahtari
haline gelmistir. Bilgi teknolojisinin hizli bir sekilde gelismesi beraberinde bilgi
toplumlarinin ortaya ¢gikmasina neden olmus ve varliklarini devam ettirebilmek
icin bu teknolojik gelismeleri izlemeleri ve kendilerine uyarlamalari zorunlu hale
gelmistir. Bununla birlikte bilginin ve 6grenci sayisinin hizli bir sekilde artmasi
bir takim sorunlari beraberinde getirmigtir. Egitimin niteliginin gelismesinde
onemli rol oynayan teknolojik gelismelerin egitim kurumlarina girmesi artik bir

zorunluluk haline gelmistir (Keser, 1988: 30-31).

Diger yandan iletisim, haberlesme ve Ulkeler arasi iletisim alanindaki
gelismeler vs. internetin dnemini her gecen giin artirmaktadir. internet,
dunyanin herhangi bir yerinde olusturulan bilginin sayisal hale donusturtldikten
sonra o bilgiye yine dinyanin herhangi bir yerinden ¢ok kisa surede erisimi
mumkuin kilmaktadir. Bilginin éneminin arttiyi oranda o bilgiye ulasabilmeyi

saglayan sistemlerin de dnemi her gegcen gun artmaktadir.

Bilgisayar teknolojisinin egitim alaninda kullanimi, 1960°’li yillarda 6nem
kazanmaya baslamistir. Bilgisayarlar glinimuzde egitim alaninda birgok
uygulamada kullanilmaktadir. Ders programlarinin hazirlanmasi, karnelerin
dizenlenmesi, sinavlarin yapilmasi ve degerlendiriimesi vs. gibi 6égrenci isleri
verilebilecek orneklerden birkag tanesidir. Baglica kullanim alani ise 6gretim
surecini destekleyen bir arag olarak kullaniimasidir. Ogretim siireci igerisinde
ogrenciyi merkeze alan bir yaklasim iginde dgretimin gercgeklestirildigi yazilim
sistemleri ise Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO) olarak tanimlanmaktadir.
BDO, 6grenci motivasyonunu artiran, 6gretim surecini gugclendiren, kendi
kendine 6grenme ilkelerinin bilgisayar teknolojisi ile birlesmesinden olusan bir
ogretim sistemidir (Yalin, 2000; Keser, 1988: 30; Dogan, 1997: 2)



Bu 6gretim programlarinin tumu bireysel 6gretimi hedeflemektedir. Klasik
sinif 6gretiminde 6grencinin tek basina bir butln olarak kabul edilmesi mimkun
degildir. Bu sebeple farkli algi dizeyine sahip kKigilerin bulundugu klasik sinif
ortaminda herkesi igin ortak bir dlzey tespit edilerek ayni yontem ve araclar ile
ogretim gerceklestiriimeye calisiir. Bu durum basarili bir 6grenmenin
gerceklesmesini engeller. Bu engeli ortadan kaldirmak ve bireysel 6grenmeyi
saglayarak ogretimin kalitesini artirmak amaciyla BDO sistemleri ortaya
cikmistir. BDO sistemleri de kendi icinde bir gelisim siireci gecirmistir. Bu siireg

uc asamali bir suregtir (Kaya, 1999).

ilk asamada gelistirlen BDO sistemleri, sadece bir dersin dgretim
programinin bilgisayar ortamina aktarildigi sistemler olarak hazirlanmislardir.
Bu o6gretim sistemlerinde her 6drenci i¢in hazirlanan 6gretim igerigi aynidir.
Bunun yaninda klasik sinif ogretiminden farkli olarak, o6grencinin ders
programini tekrarlar yaparak ogrenme imkéani vardir. Ek olarak, olarak klasik
sinif dgretiminden daha etkin bigcimde, bilgisayar teknolojilerinin olanaklariyla,

ogretmen-6grenci ve 6grenci-ogrenci etkilesimini saglamaktadir.

ikinci asamada gelistirilen BDO sistemlerinde, ilk BDO sistemlerinde
belirtilen Ozellikler bulunur, ek olarak bu 6gretim sisteminde bireysellestirme
kavraminin etkisi goriliir. Bu gruptaki sistemler “Uyarlanabilir BDO Sistemleri”
olarak adlandirilir. Uyarlanabilir BDO sistemlerinde, bilgisayara aktarilan
ogretim ortaminin gorsel ifadesinin her Oogrenciye gore farkll sekilde
dizenlenmesi esas alinmistir. Ogretim igerigi ise her 6grenci igin ayni
kalmaktadir. Bu durum, o6grencinin kendine sunulan 6gretim sistemini daha

kolay kullanabilmesine olanak saglamaktadir (Kaya, 1999).

BDO sistemlerinin gelisim silrecinin lglnclii asamasinda; 6gretim
iceriginin de her ogrencinin seviyesine gore duzenlenmesi fikri olusmaya
baglamistir. BDO yazilimlari, 6gretim amagcli hazirlanmis materyalleri elektronik
ortamda sunan, 6grenciden alinan cevaplari 6nceden kaydedilmis sonugclarla
karsilastirarak yorumlarda bulunan egitim yazihimlari ile sinirl kalmistir. Bu tr
yazilimlar bazi konularin 6gretilmesinde basarili olmuslarsa da, karmasik yapili
konularin 6gretiminde yetersiz kalmiglardir (Burns ve Capps, 1988).



BDO yazilimlarinin bu eksikliklerinin gideriimesi amaciyla son yillarda
gelisen bir bilim dal olan uzman sistemlerden kullaniimaya baslanmistir. Bu
sistemler herhangi bir uzmanlik alaninda bir insan uzmandan beklenen
performansin, kullanilacak aracglar yardimiyla bir bilgisayara yaptiriimasidir
(Akpinar, 1999).

Bu fikir, dogrultusunda, gelismis BDO sistemleri bash@i altinda yeni bir
dgretim sistemi olan “Zeki Ogretim Sistemleri (ZOS)” ortaya ¢ikmistir. BDO,
ogretim arag geregleri igerisine bilgisayari dahil etmeyi 6ngoérirken, zeki 6gretim
sistemlerinden yararlanilarak hazirlanan egitim programlariyla bilgisayar, bir
destek elemani olarak kullanilabilmekle beraber 6greticinin bulunmadigi
ortamlarda kismen d&greticinin yerini alabilmektedir. Bu goérlisun en iyi
uygulamasi ancak uzman sistemlerin yeterince gelistiriimesiyle ortaya
cikmaktadir (Keser, 1988).

Zeki Ogretim Sistemleri (Intelligent Tutoring System) olarak adlandirilan
ogretim  sistemi, “Gelismis Ogrenme Teknolojileri (Advenced Learning
Technologies)” basligi altinda da yer almaktadir. Amerika, Almanya, Fransa,
ispanya, Japonya gibi lilkelerde zeki dgretim sistemi ile ilgili calismalar uzun
yillardir devam etmektedir.

Zeki ogretim sistemleri; uzman bilgi modeli, kullanici modeli ve 6gretici
modulden olusan altyapisi 1973’te Hartley ve Sleeman tarafindan ortaya
konmustur. Yaklasik otuz yil bu yapr aynen kullaniimis olup sonraki
caligsmalarda dordincu bir bilesen olarak “Kullanici Arabirimi Modeli” de

eklenmistir.

Zeki Ogretim sistemleri glinimuize tasidiginda ise birgok argumanla
karsilasilmaktadir. Bu sistem Bilgisayar Destekli Egitim (BDE), BDO, Uzman
Sistemler, Yapay Zeka gibi alanlarla birlikte kullanilan, teknolojinin bilimsellige
katkisinda ve egitim bazinda bagroli oynayan bir bilim dali olmaya baglamistir.
Zeki Ogretim sistemleri, bilgisayar destekli 6gretimin son basamagi olarak
degerlendirilebilir. Zeki 6gretim sistemleri, 6grenci etkinliginin daha fazla oldugu,
ogrencinin kendisini tanima firsati buldugu, ©Ogrencinin hazir bulunusluk
seviyesinin Olguldugu, o6grenciyi her alanda yonlendiren bir sistem olarak

tanimlanabilir.



Zeki  ogretim  sistemleri, egitimde  bilgisayarin  kullanilmaya
baslanmasindan sonra kaginilmaz bir teknolojik alan haline gelmigtir. Zeki
ogretim sistemleri 6gretimi daha faydali hale getiren ve bilgisayarin iglerligini
daha da artiran 6zelliklere sahiptir. Bu sistemler egitim icin iyi bir alternatif
olmakla birlikte ayni zamanda bir¢ok problemi de beraberinde getiren karmasik
bir sistemdir. Zeki 6gretim sisteminin tasariminin her evresinde egitim — 6gretim
teknolojileri, bilgisayar teknolojisi ve yapay zeka bir arada kullaniimaktadir. Tim
bu Ozellikler sistem tasarlanirken alan bilgisi bakimindan tam donanimh

tasarimcilar gerektirmektedir.

Zeki ogretim sistemlerinin en 6nemli Ozelliklerinden biri de o6grenciyi
degerlendirirken klasik sistemlerden farkli bir sekilde degerlendirmesidir.
Degerlendirme sistemi 6grenciyi gelecek derslere hazirlayan bir yapidadir. Bu

hem 6grenci motivasyonu i¢in hem de dersin verimliligi agisindan ¢ok onemlidir.

Ogrencinin 6gretmen veya diger kaynaklarca o6Jrenme seviyesinin
belirlenmesi sureci degerlendirme olarak tanimlanmaktadir. Sadece dogru
yanlsa odakl bir degerlendirme oldukga sig ve dgrencinin gelisimine paralel
olmaktan uzaktir. Bunun yerine zeki Ogretim sistemlerine monte edilmeye
caligilan sistem, ogrenci psikolojisi Uzerinde olumlu etkiler birakan, 6grenciye
olumlu dénutler veren, onu motive eden, ses, goruntl, video gibi multimedia

unsurlariyla bezenen degerlendirme 6drenci basarisi icin daha faydali olacaktir.

Ogretim sirecinin hem &gretim uygulamalari hem de 6grenenlerle
dogrudan bir iligki igerisinde oldugu bilinen bir gergektir. Ogretim sireci ile
ogrenenler arasindaki bu kuvvetli iligki 6dretim sdrecini tasarlayanlarin ve
uygulayanlarin, dgrenenlerin tim o&zelliklerine uygun bir slreg¢ yurutebilme
kaygisini arttirmaktadir. Bununla birlikte gunumuizin degisen yeterliklerini
bireylere kazandirabilmenin ve teknolojiyi 6gretim amacl kullanabilmenin dnemi
oldukca artmistir. Bu iki durum, o6gretim stratejilerinden teknige, planlamadan
degerlendirmeye kadar genis bir yelpazede farkli yaklagimlarin sergilenmesi

gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Demirli, 2007: 1).

Bu baglamda egitim alaninda son zamanlarda degisen anlayiglarin etkisi
ve teknolojinin katkisiyla birlikte kendini gosteren zeki ogretim sistemlerinin,

arzu edilen 6gretim ortamlarinin olusturulmasinda kolayliklar sagladigi ifade



edilebilir. Yurt disinda yaygin olan ve farkli amagclar icin farkli formlarda
uygulamalarn gercgeklestirilen zeki ogretim sistemlerinin, son birka¢ yilda
ulkemizde yayginlastirimasi igin ¢abalarin oldugu sdylenebilir. Nitekim bu
arastirmanin da bu cabalar igerisinde degerlendirebilecedi ve alana énemli

katkilar saglayacag! dusunulmektedir (Demirli, 2007: 1).

Gergeklestirilen bu calismada Bilgisayar Bilimlerine Giris dersi
kapsaminda Microsoft Windows XP ve Microsoft Office 2007 konularini
ogretmek igin uzman sistemlerin egitim alaninda kullaniimasiyla ortaya ¢ikan
ZOS’lerinden faydalanilarak bir kigiye 6zgu 6gretim portali geligtirilmistir.
Yazihmin hazirlanmasinda Active Server Page (ASP) web programlama dili
kullaniimistir. Sisteme giren yodnetici, akademik personel ve &6grencilere ait
veriler ayri ayri tablolarda veri tabanina kaydedilmektedir. Lesson Tutor adi
verilen ogretim sisteminin uzman bilgi modulu, alan bilgisi ve kural tabani olarak
iki bilesen halinde tasarlanmistir. Alan bilgisi bileseni; 6gretim konularini
kapsayan bir ders olarak duasuntlmastir. Alan bilgisi; Uniteler, boélimler,
bdlimlere ait konular, alistirmalar, testler ve sorular olarak yapilandiriimistir. Bu
yapilar formlar kullanilarak gergeklestiriimistir. Sistemin alan bilgisi, formlari
kullanilarak gati (gergeve) tabanh olarak sunulmustur. Uzman bilgi modulinin
diger bileseni kural tabani, konulara ait aligstirmalarda égrenci hatalarini bulmak
ve istege bagl ipuglar, aciklama ve Kigisellestiriimis geribildirimler sunmak
uzere bir kurallar listesi halinde tasarlanmistir. Ayrica, kural tabani test
sonuglarina gore ogrenci ve Ogreticiye degerlendirme ve Oneriler sunmaktadir.
Sistemin 6grenci modeli moduilinun olusturulmasinda katmanlama modeli
referans alinmigtir. Bu modulin amaci, égdrencinin bilgisini alan bilgisi ile es
duruma getirmektir. Tasarlanan sistemin 6grenci modeli modualinin
olusturulmasinda sisteme kayit olan her 6grenci icin kullanici adi (kadi) ve sifre
(sifre) bilgisi referans alinarak farkli tablolarda kayitlar tutulmaktadir. Ogrencinin

yaptigi her igslem 6grenci modeli moduline kaydedilmektedir.

Sistemin kullanici arabirim modull, G¢ modul olarak gercgeklestirilmigtir.
Bu kullanici arabirim modullerinden birincisi 6grenci arabirimi, ikincisi akademik
personel arabirimi ve Uglncusl ise ydnetici arabirimidir. Ogrenci arabirimi

araciliiyla sisteme kaydolan bir 6grenci, yodnetici ve akademik personel



onaylarindan sonra sisteme giris yapabilmektedir. Sisteme giris yapan herhangi
bir 6grenci ders igerikleri ve konularina erigsim izni verilmeden bir seviye
belirleme sinavina tabi tutulmaktadir. Bu sinav sonucuna goére 6grencinin ders
konulari ile ilgili hazir bulunugluk seviyesi ve bilgisi dl¢cliimektedir. Bu seviye
belirleme sinavindan sonra ogrenci ders iceriklerini izleyebilmekte, istedigi
alistirmalarla  calisabilmekte, testleri ¢b6zebilmekte, durum bilgilerini
goruntileyebilmekte ve mevcut Uniteye ait tUm konulari ¢aligtiktan sonra bir
sonraki konular igin tekrar 8grenci seviyesi belirlenmektedir. Ogrenci seviyesinin
yeterli gorllmesi durumunda bir Ust Uniteye yonlendiriimesi, yetersiz olmasi
durumunda ise ilgili konulara yonlendirilerek bu konularda yeterli seviyeye
gelinceye kadar calismasi onerilmektedir. Ogrencinin konulardaki ilerleyisi,
konulari hazirlanan sistem Uzerinden ¢alismasi ve bu galistidi konularda basari
gOstermesi durumunda gerceklesmektedir. Sistem Gzerinde bulunan konu, soru,
alistirma ve gerekli uyarilar her bir 6grencinin seviyesine gore sayfaya
yiuklenmektedir. Ogretmen arabirimi ise, sisteme kayitl olan égrencilerin durum
bilgilerini  gorintllemek, derse ait Unite, bagslhk, konu ve soru
ekleme/silme/duzenleme/listeleme islemleri, duyuru ve mesaj islemleri, ders
kaydi ve online destek bolumleri ile ilgili islemler gergeklestiriimektedir.
Pedagojik modulin olusturulmasinda coaching yaklasimi kullaniimigtir. Bu
yaklasima gore sistem, alistirma, test ve sorularda 6grenci cevaplarini analiz

ederek 6grencinin gesitli problem ¢ozme yollarini kesfetmesini saglamaktadir.

LessonTutor'da, ZOS teknolojilerinden etkilesimli problem ¢ézme destegi
kullaniimistir. Problem ¢6zuminin her asamasinda 6grenciye zeki yardim
destegi sunmaktadir. Ogrencilerin yaptiklari hatalara karsi aninda ve
kisisellestiriimis geribildirim vermektedir. Gergeklestirilen sistem, problem
¢6zme adimlarini tek tek ele alarak 6grenci yanlislarini bulmakta ve 6grencilere
kargilagtiklari problemler kargisinda dogruyu bulmaya yonlendirecek istege
bagl ipuclari vermektedir. Ogrencilere, kendi hizlarinda 6grenme imkani
saglamaktadir. Ogrenci bilgilerini ve performansini kaydederek o6gdrenciye
sunmakta, bodylece 0Ogrendigi ya da oOgrenmedigi konulari, yaptigi ya da
yapmadigr ahstirmalari ve testleri, bunlarla ilgili sayisal verileri gérme olanagi

saglamaktadir. Bununla birlikte, 6grenciye performansiyla ilgili degerlendirme ve



Oneriler sunulmaktadir. Ayrica, 6greticiler i¢cin 6grenci performansini goérme ve

degerlendirme yapma imkani saglamaktadir.

Calismanin yapilmasi ve sonuglarin ortaya cikariimasi alti ana bdélimde
gerceklestiriimistir. Bu baglamda, ¢alismanin ikinci bdliminde arastirmanin
konusunu olusturan zeki o6gretim sistemleri ile ilgili kavramsal c¢ergeve
olusturularak ayrintili bir bilgi verilmigtir. Yapay zekd ve uzman sistemlerin
yapilari aciklanarak egitimde bu sistemlerin kullanimina iligkin agiklamalara yer
verilmistir. Web tabanli ZOS'leri ve bu sistemlerde kullanilan teknolojiler
hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica literatlr taramasi sonucu ulasilan bazi ZOS'leri

incelenerek agiklanmigtir.

Uglincli bélimde hazirlanan LessonTutor programinin tasarim sireci ve
kullanimi agiklanarak program tanitilmigtir. Zeki égretim sistemlerinin ve uzman
sistemlerin LessonTutor'a uygulanmasi ve sistemin gosterdigi zeki davraniglar

belirtiimig, programin kritik noktalara ait pencere goruntulerine yer verilmigtir.

Doérdincl bolumde, arastirmanin yontemi ve amaci agiklanmistir. Bu
baglamda, arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, yapilan islemler, veri toplama

araclari ve veri analizlerinin nasil yapildigi tanitilmigtir.

Besinci bolumde, yapilan deneysel c¢alismada elde edilen veriler
islenerek bulgular ortaya konulmus ve bulgulardan elde edilen bilgiler 1s1ginda
yorumlamalara gidilmigtir. Burada her bir alt probleme iligkin bulgular ve

yorumlar maddeler halinde sunulmustur.

Altinci boliumde, elde edilen bulgulardan g¢ikan sonuglar agiklanmis ve

arastirma ile ilgili 6nerilerde bulunulmustur.



1.1. PROBLEM

Egitim sisteminin en onemli problemlerinden birisi, dinya nufusu ile
birlikte paralel olarak artan 6grenci sayisidir. Bu problem karsisinda ogreticiler,
farkh bilgi seviyesi, ilgi ve yetenekteki ¢ok sayidaki 6grenci igin ayni 6gretim
amaclarinin belirlendigi, bu amagclar dogrultusunda ogretimin gerceklestirildigi
bir metodu uygulamak zorunda kalmaktadirlar. Bireysellestiriimis 6gretimin
uygulanamadigi bu metot, yeterli geribildirimin saglanamamasi, 6grencilerin
kisisel zayifliklarinin ve UstlnlUklerinin belirlenememesi gibi problemleri de

beraberinde getirmektedir.

Geleneksel ve cagdas edilimler 1siginda egitimde meydana gelen

degismeler, Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Egitimde Geleneksel ve Cagdas Egilimler

Geleneksel Egilimler Cagdas Egilimler
Merkezi Yerel
Bolgesel/Ulusal Uluslararasi/Kuresel
Kapali Acik

Statik Dinamik

Baskici Anlayigli

Uriine dayali Slrece dayali
Yarismaci isbirlikli
Ogretmen/Kurum Ogrenci Merkezi
Altyapi sistem odakli Hizmet odakli
Aynilik Farkhlik

Niceliksel Niteliksel

Kati Esnek

Bagimsiz ¢galisma Takim galismasi
Bilgi aktarimi Ogrenmenin
Standartlastiriimis Bireysellestirilmis
Fiziksel siniflar Sanal siniflar

Kaynak: (Tapscott, 1995; Pond, 2002)

Geleneksel sinif anlayisindan ¢agdas siniflara dogru yasanan degisim ve
varolan egilimler, akademik uygulamalarin gelecege iliskin rollerinin
tanimlanmasinda da belirleyici bir rol oynayacaktir. Sayet, yuksekogretim
kurumlari geleneksel rollerini sirdirmeye devam ederlerse, degisen dinyaya

ayak uyduramayip tikanma noktasina geleceklerdir. Eger, teknolojiler uygun



olmayan bir bigimde kullanilir ve benimsenirlerse, egitimin niteligi de bundan

olumsuz olarak etkilenecektir.

Bu problemlere ¢6zUm arayisi iginde yapilan arastirmalar dogrultusunda
O0grencinin bilgisayarla etkilesimli ¢alisarak 6grenme-6gretme faaliyetlerinin
gerceklestirilebilecegi, ogdreticilik rolunu bilgisayarlarin  Ustlendigi  egitim
modellerinin gelistiriimesi fikri 6nem kazanmaya baslamistir. Bu cergevede
yapilan pek c¢ok arastirma ve geligtirilen egitim yazilimi uygulamalari ile
ogrenciye bilgisayar destegiyle sunulabilecek o6zel bilgi, degerlendirme ve
yonlendirme seklindeki egitimin saglayacagi yararlar kanitlanmaya caligiimistir.
Bu cabalar, Bilgisayar Destekli Ogretim (Computer Assisted Instruction) olarak
adlandirilan yeni bir arastirma ve g¢alisma alaninin dogusunu saglamistir.
Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO), bilgisayarin programlanan dersler yoluyla
ogrencilere bir konu ya da kavrami Ogretmek veya Onceden kazanilan

davraniglari pekistirmek amaciyla kullaniimasidir (Yalin, 2000).

Bu yontemde, bilgisayarin bir 6gretim araci ve 6grenmenin meydana
geldigi bir ortam olarak kullaniimasi sdz konusudur. Ogrenme materyali,
ogrenciye bilgisayar araciligi ile verilmekte, 6grenci surekli etkin ve 6grenmeye
katilan durumda bulunmaktadir. BDO ydntemi, kendi kendine 6grenme
ilkelerinin bilgisayar teknolojisiyle birlesmesinden olugsmus bir 6gretim yontemi
olarak da kabul edilmektedir. Bu konudaki ilk ornekler, 6gretim amacli
hazirlanmis metinleri “elektronik kitap” - “elektronik sayfa cgevirici” anlayisi ile
sunan veya hazirlanmig problemleri sunup, 6grenciden alinan cevaplari
onceden kaydedilmis sonuglarla karsilastirarak yorumlarda bulunan egitim
yazihmlari ile sinirh kalmigtir. Bu kapsamda birgok egitim yazilimi
hazirlanmasina kargin 6gretim yontemi bilginin sunumu ve sunulan bilginin

Olgulmesi ile sinirli kalmistir (Keser, 1988).

Yazilim teknolojisinin 6nemli bir arastirma alani olan yapay zeka
(Artificial Intelligence) tekniklerindeki gelismeler ve BDO alaninda yapilan
arastirmalar bu kapsamda hazirlanan yazilimlarin, yeterince ve iyi
kullanilmadigi  gorusunun ortaya c¢ikisina neden olmugtur. Goruagun
savunucular, Zeki Ogretim Sistemi (Intelligent Tutoring System) olarak

adlandirdiklari ikinci tip BDO sistemlerinin gelistiriimesini ve arastirmalarin bu
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alana yoOnelmesini Onermiglerdir (Akpinar, 1999: 127; Burns ve Capps,
1988:55).

BDO alanindaki bugiinkii arastirmalar, &grencinin yeteneklerine,
zayifliklarina ve tercih ettigi 6grenim bigimine duyarli kisisellestiriimis 6gretim
sunabilecek nitelikte zeki Ogretim sistemlerinin  geligtiriimesi Uzerine
yogunlagmistir. Ogretilecek konunun &6grenciye sunulmasi  6zelligi  hem
geleneksel BDO uygulamalarinda, hem de Zeki Ogretim Sistemi (ZOS)
uygulamalarinda bulunan bir &zelliktir. ZOS uygulamalari, buna ek olarak
ogrenciyle birebir diyalog halinde, onun hatalarini, yanhs anlamalarini
dlzelterek bilgi sunumunu gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Ogrenciyle kurulan
birebir diyalog sayesinde, onun 6grenim surecindeki hareketleri kontrol edilerek
ilgisi ve yanlig anlamalari yonlendiriimektedir. Bu durum, alan bilgisi ve 6gretim
metotlari konusunda uzman bir 6greticinin 6gretme faaliyetlerinin modellenmesi
ve ZOS'lerine kazandiriimasi anlamina gelmektedir. Boylece ZOS'leri, alan
bilgisi ve dgretim metotlari konusunda uzman bir égretici gibi 6grenciye 6grenim
faaliyetleri sirasinda yardimci olabilmektedir. ZOS’lerinin kisa ve acik bir tanimi,
neyi ogretecegini, kime ogretecegini ve nasil ogretecegini bilen, yapay zeka
ortak olusumunda yer alan tekniklerden yararlanilarak hazirlanmis bilgisayar
programlari seklinde yapilabilir (Nwana, 1990: 251).

ZOS’leri, cok bilgi iceren ve karmasik konularin égretilmesinde bir insan
Ogreticiyi taklit edebilen ve tim o6grenciler icin birebir 6gretim olanagi sunan
yazihm sistemleridir (Bloom, 1984: 4-5).

Genellikle ZOS’leri, uzman bilgi modull, dgrenci modiilii, pedagojik
modul ve kullanici arabirim moduli olmak tUzere dort modul olarak tasarlanirlar

(Akpinar, 1999: 127). Bu moduller ikinci bdlimde ayrintili olarak agiklanmigtir.

ZOS'leri, yapay zeka teknolojisinin uygulamalarindan biri olan uzman
sistemlerin egitim alaninda en ¢ok kullanildigi yaklasimdir. Uzman Sistem
(Expert System), belirli bir alanda, o alanla ilgili cok genis bir bilgiyi kapsayan,
bu alandaki insan uzmanlardan bir veya birkagi tarafindan saglanan ve problem
¢cozmede bu uzmanlar gibi davranan Dbilgisayar programi olarak
tanimlanmaktadir (Allahverdi, 2002: 15-16).
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Uzman sistemin yapisi geregi kullanilan moduller, o6grenciye
kisisellestiriimis geribildirimler ve problemler sunabilmektedir. Uzman sistem
tabanh &6gretim yazilimlari, &grencilerin bilgi kazanma suregleri boyunca
ilerlemelerini ve kullanici tercihlerini kayit ederek bir kullanici veya 6grenci
modeli yaratmaya dayanan sistemlerdir. Bu sistemler, ogrencilerin kisisel
Ozelliklerine gobre rehberlik yaparak, Ogrenme ve 0Ogretme sureglerini
diizenlemektedir (Onder, 2003: 142-143).

ZOS’leri, dgrencinin bilgi seviyesi, tercihleri, cevaplari gibi her bir
ogrenciye ait 6zel verileri icermektedir. Bu verilerin analiz edilmesi ve anlamli
bilgiler elde edilmesi; bu tip sistemlerin etkinliginin artinimasi, o6gretime
katkisinin belilenmesi ve gelismesinin saglanmasi acgisindan d6nemlidir.
Sistemdeki verilerin analiz edilmesi; 6grencilerin glgli veya zayif olduklari
konularin belirlenmesini, 6gretmenin ogretim etkinliklerini bu sonuglara gore
sinif ortaminda da devam ettirmesini ve zeki Ogretim sisteminde gerekli

guncellemelerin yapilmasini saglamaktadir.

ZOS’leri, modern teknolojilerin ise kosulmasiyla égrenciye hem zaman
hem de mekandan bagimsiz, 6grencinin kendisine gore uyarlanmig, BDO’in
getirebilecedi sorunlardan arindirilmig bir ogretme ve 0Ogrenme olanagi
sunmaktadir. ZOS'leri, 6gretme ve 6grenme sirecinde, 6grencilerinin
cevaplarinin yanhs olup olmadigini, sorulari cevaplayip cevaplamadiklarini,
dogru sirada yapip yapmadiklarini vb. durumlari karsilagtirmakta ve 6grencileri
bireysel ihtiyaclarina gore yonlendirmektedir. Geleneksel 6gretim metotlari ile
birlikte kullanildiklarinda, 6grenciye daha kisa zamanda ve daha etkili 6grenme

firsati vermektedir (Hotomaroglu, 2002: 12).

Ginimizde ZOS’leri, pek ¢ok dersin ya da konunun 6gretiminde
kullaniimaktadir. ZOS'lerinin bu kadar kabul gérmesinin ve popllaritesinin
artmasinin baglica sebepleri; kigisellestiriimis bir 6gretim ortami sunmasi,
ogrenci basarisini arttirmasi, geri bildirimler sunmasi, 6grenciler igin gerekli olan
bilgi ve becerilerin en kisa slUrede kazandirilabilmesi olarak gosterilmektedir
(Woolf ve digerleri, 2001: 100-101).

Bilgisayar ortaminda c¢aligtinlan zeki Ogretim sistemleri, web

teknolojilerindeki gelismeler ile birlikte internete aktariimig ve web tabanli zeki



12

ogretim sistemlerinin ortaya c¢ikmasini hizlandirmistir. Basgarili sonuglar elde
edilmesiyle bu alandaki galismalar da yayginlasmaya baslamistir. Gunumuzde
kullaniimakta olan pek c¢ok zeki 6gretim sistemi vardir. Bu zeki 6gretim
sistemleri, cesitli modeller ve ydntemler sunmaktadir. ikinci bélimde ayrintili
bicimde sunulan bu modellerin her birinin kendine gore ustunlikleri olmakla
beraber, gelisimini surdurmekte olan zeki ogretim sistemlerinin model yapisi
heniz tam bir olgunluga ulagsamamistir. Bu baglamda glinimuiz egitim
anlayiglari da g6z onudnde bulundurularak, zeki 06gretim sistemlerinin
arastirilmasinin yararl olacag: diistiniilmis ve “Kisiye Ozgu Ogretim Portalinin
Ogrenenlerin Akademik Basarisi ve Tutumlari Uzerindeki Etkisi” arastirma

konusu olarak belirlenmistir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu galismanin amaci, mevcut zeki 6gretim sistemlerindeki eksikliklerin
giderilmesi ve bdylelikle daha etkili bir 6gretimin gergeklestirimesidir. Bu amag
dogrultusunda zeki 6gretim sistemleri icin yeni bir model gelistirilerek bu
modelin, 6grencilerin akademik basari ve tutumlar Uzerindeki etkililik duzeyini
belirlemek amaglanmistir. Bu ¢ergevede sureg, Bilgisayar Bilimlerine Giris dersi
kapsaminda yudratulmustir. Bu uygulama gelistirilirken 6grenci ihtiyag ve
isteklerinin egitim sirasinda de@erlendirilerek, &drencinin derse ilgi ve
motivasyonunun artirlmasi amagclanmigtir. Bu ¢alismayla klasik egitime
alternatif olabilecek bir egitim geligtiriimemis; klasik egitimi destekleyici ve

etkinligini artirici bir egitim sistemi sunulmasi amaglanmistir.
Genel amaca dayali olarak asagidaki alt amaglar belirlenmistir:

1. Kisiye 6zgu 0ogretim portalinda egitime katilan o6grenciler (Deney
Grubu) ile geleneksel oOgrenme cevrelerinde egitime katilan
ogrencilerin (Kontrol Grubu) akademik basarilari arasinda fark var

midir?

2. Kisiye 6zgu 6gretim portalinda egitime katilan 6grencilerin, bu ortama

ait tutumlar arasinda fark var midir?
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1.3. ARASTIRMANIN ONEMi

Egitim kurumlarinda bireylerin daha iyi yetigtiriimesi, degisimlerin basg
doéndurdigu gunimuz dinyasinda ayri bir 6neme sahiptir. Bunun igin mimkun
oldugunca daha iyi bir 6gretim ortami sunmak ve mevcut egitim sistemini

guglendirmek zorunluluk haline gelmigtir.

Bireylerin degisen mesleki ve yagsam standartlar ile uyum icerisinde
gelisimleri desteklenmelidir. Bunun dogal bir sonucu olarak ¢agdas
yaklagimlardan yararlanilarak tasarlanmis ve teknolojik unsurlarin kullanildigi
egitim uygulamalarinin sayilarinin arttirilmasina gerek duyulmaktadir. Nitekim
bilgi ve teknolojideki gelismelerin, egitimde teknoloji kullanma ihtiyacini
dogurmasiyla birlikte 6grenme-6gretme teorilerinin uygulamalari teknolojik
unsurlar ile desteklenmeye baglanmistir. Gelisen teknolojinin katkilariyla uygun
ogretim sureglerinin yurutilmesi, 6greticilerin ve 6grenenlerin birgok bakimdan
kazanimlar elde edebilecekleri ortamlarin bilimsel ¢aligmalar egliginde
olusturulmasi gerekmektedir.

1998 yilinda Milli Egitim Bakanhgi ve Yiksek Ogretim Kurumu igbirligi ile
yuksek oOgretimde ogretmen yetistiren kurumlarin yeniden yapilandiriimasi
kapsaminda, butin o6gretmen vyetistiren fakultelerde 06gretmen adaylarina
bilgisayar okuryazarlgi becerisinin kazandirilmasi i¢in bilgisayar dersi zorunlu
bir ders olarak mufredat programina eklenmigtir. Nitekim bu duruma Turk Milli
Egitimi'nin 1739 sayih Temel Kanunda yer alan temel ilkelerde de dikkat

cekilmektedir:

(Madde 13) Her derece ve tiirdeki ders programlari ve
egitim metotlariyla ders ara¢ ve gerecleri, bilimsel ve
teknolojik esaslara ve yeniliklere, c¢evre ve llke
ihtiyaglarina gbére sdrekli olarak geligtirilir. Egitimde
verimliligin —arttirlmasi ve sdrekli olarak gelisme ve
yenilesmenin  saglanmasi  bilimsel  aragtirma ve

degerlendirmelere dayali olarak yapilir.
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Kanunda da ifade edildigi gibi cagdas yaklasimlar dogrultusunda 6gretim
sureglerinin tasariminin ve uygulanmasinin gerekliliginin yani sira bilimsel

olarak bunlarin aragtiriimasi ve degerlendiriimesi gerekmektedir.

Bu kapsamda arastirmaya konu olan zeki ogretim sisteminin c¢aba
isteyen, fakat sonuglari bakimindan oldukc¢a yararlar saglayan bir yaklagim
olarak egitim alaninda yer buldugu gorulmektedir. Bu suregte, hem o6greticiler
hem de &grenenler; ihtiyaclari ve amaclari gergevesinde karar vermede, bu
dogrultuda tasarim ve plan yapmada, gerekli verileri bir araya getirmede ve

organize etmede kendilerini gelistirebilmektedirler.

Ulkemizdeki zeki 6gretim sistemleri ile ilgili galismalarin az sayida olmasi
bu konudaki arastirmalara ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Ozellikle sirecin
farkh acilardan bilimsel arastirma sureglerinden gegirilerek Glkemiz toplum ve
birey yapisina uygun bigimde gelistiriimesine ihtiya¢ vardir. Bu nedenle uygun
sure¢ tasarimlarinin geligtiriimesi ve slrecin egitim sistemimize uyumu igin

katkilar saglayacak arastirmalarin gergeklestiriimesi gerekmektedir.

Ayrica uzaktan egitim ve bilgisayar destekli 6gretim ¢ercevesinde dogan
zeki Ogretim sistemleri sanayi, egitim, savunma ve saglik alanlari gibi farkl
paltformlarda uygulama alani bulmaktadir. BOylece zeki 6gretim sistemleri,
gelisen teknolojiyle birlikte kaginilmaz bir yapi haline gelmektedir. Arastirmanin
bir baska 6nem ifade eden boluml ise egitmenlerin bodylesi bir sureci

kullanmada yasayacagi kaygilarin onunun alinmasidir.

Bu agidan ele alindiginda surece ve suregte 6gretimi yapilan konulara
yonelik basari ve tutumun 6nemli bir problem alani olarak karsimiza c¢iktigi

gOrulmektedir.

Bu arastirma zeki 6gretim sistemlerinin bilimsel ac¢idan bir resminin
cizilmesi acgisindan onemli sonuglar ortaya koyacagi dugunulmektedir. Ayni
zamanda bu arastirmadan elde edilecek sonuglarin, uygulayicilara kolaylik
saglayacagl ve egitim teknolojisi alaninda arastirma yapmak isteyen
arastirmacilara kaynaklk edece@i umulmaktadir. Ayrica, 6dretmen yetistiren
fakultelerde zeki ogretim sistemini tanitmaya ve bir 6rnek sunmaya kaynaklik
edecegi dugunulmektedir. Bu baglamda aragtirmanin, okul uygulamalarina yeni
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bir perspektif kazandirmasi ve egitim sorunlarinin ¢ozimune katki getirmesi

umulmaktadir.

1.4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI
Aragtirma agagidaki sayiltilara dayali olarak yurutulmustar.

1. Deney ve kontrol grubunun olusturuimasinda ogrencilerin kendilerine
ait bilgisayar ve internet baglantisina sahip olma durumlari,
ogrencilerin daha c¢ok hangi ortamda gercgeklestirilen etkinliklere
katilmak istedikleri, 6grencilerin web tabanli uygulamalara iliskin bilgi
ve beceri duzeyleri ve ogrencilerin ontest puanlari dikkate alinarak
olusturulan deney ve kontrol grubu arasindaki esitleme yansizlik

acisindan yeterlidir.

2. Ogrencilerin bilgisayar kullanma yetenekleri ve internete iliskin bilgi
durumlari, ¢alisma grubunun olusturuimasinda vyeterli kabul

edilmektedir.

3. Ogrenciler tutum &lgegine iliskin gorislerini cevaplarken samimi

davranmislardir.

4. Ogrenciler akademik basari dlgegine iliskin cevaplar verirken igtenlikle

davranmislardir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI
Bu arastirma;
1. 2010-2011 6gretim yili ile sinirhdir.

2. Firat Universitesi Teknoloji Fakiltesi Yazilim Mihendisligi Balim,
birinci ve ikinci 6gretim programlarinin birinci siniflarindan 56

ogrenciyle sinirhdir.
3. Bilgisayar Bilimlerine Giris dersi kapsaminda;
- Microsoft Windows XP

- Microsoft Office 2007 konularinin égretimiyle sinirhidir.
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4. Calisma grubunun uygulama sureciyle sinirlidir.

5. Calisma grubundan toplanan verilerle sinirhdir.

1.6. TANIMLAR

Zeki Ogretim Sistemi: Ogrenci ile etkilesim saglayan bilgisayar programlari.
Kisisellestirilmis Ogrenme: Kisiye 6zgli 6gretim ortami sunan ortamlar.
Yapay Zeka: insan gibi diistinmesi istenen sistemler.

Uzman Sistem: Uzman bir kisinin ¢ozebilece@i tlrden problemleri ¢dzen

sistemler.

Elektronik Ogrenme (e-6grenme): Egitim alaninda 6grenme ve &gretimin

teknoloji destekli gelistiriimesi.

Web Tabanh Ogretim: Ogretim uzaktaki kisilere verilmesi amaciyla web’in bir

arac olarak kullanildigr yaklagim.
Portal: Sadece bir konuda yogunlasmis bilgilerin yer aldigi genel ag sayfasi

Nicel Cozumleme: Niceliksel verilerin bir amag¢ dogrultusunda bilimsel

yontemler kullanilarak ¢ézimlenmesi.

Moduil: Bir batan yapi igerisinde yer alan bagimsiz boélum.

1.7. KISALTMALAR

BDO: Bilgisayar Destekli Ogretim

Z0S: Zeki Ogretim Sistemleri

YZ: Yapay Zeka

US: Uzman Sistemler

ASP: Active Server Page (Aktif Sunucu Sayfasi)

SPSS: Statistical Package for Social Science (Sosyal Bilimler icin istatistik
Paket Programi)
UML: Unified Modeling Language (Tumlesik Modelleme Dili)
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IKINCi BOLUM

LITERATUR ve iLGILIi ARASTIRMALAR

Bu bdlimde arastirma konusu hakkinda genel cergeve olusturmak
amaciyla ilgili kaynaklardan elde edilen bilgilere yer verilmigtir. Ayni zamanda
arastirma konusu ile ilgili bazi aragtirma ve uygulamalardan bahsedilmistir.

2.1. ZEKi OGRETIM SISTEMLERI (ZOS)

Zeki Ogretim Sistemleri (ZOS) en kisa tanimiyla neyi, nasil ve kime
Ogretecegini bilen, yapay zeka ve ogretim teknolojileri kullanilarak olusturulan
bilgisayar programlaridir. Bagka bir tanima gore ise; zeki 6gretim sistemi bilgiyi
temsil ederken ve Ogrenci ile etkilesim saglarken yapay zeka tekniklerini

kullanan bilgisayar programlaridir (Clancey, 1987; VanLehn, 1988).

Zeki ogretim sistemi, ileri 6grenme teknolojilerinin son basamagidir ve
bilgisayar destekli 6gretime destek olmasi amaciyla olusturulmustur. Zeki
dgretim sistemleri ile Dbilgisayar destekli 6gretimin (BDO) gdrevlerine
bakildiginda ikisinin de birbirinden farkli oldugu gorulmektedir. Bunun baglica
sebebi ise BDO'nin bilgisayari teknoloji olarak kullanmasi, zeki 6gretim

sisteminin goérevi ise yazilimi 6gretim araci olarak kullanmasidir.

Zeki 6gretim sistemi, belli bir dizeyde uyarlanabilirlik saglayan bilgisayar
tabanli egitim sistemlerinin bir sinifidir. Ogrenci, sistemi kullandikga, sistem
ogrencinin ilerleyigsine gore Ogretim stratejisini  degistirerek uyarlanmis
olmaktadir. Ornegin, sistem &gdrenciyi izleyerek, 6grencinin o anki anlama

durumuna gore dersin seviyesini ayarlamaya ¢alismaktadir.

Bugln ilkégretim okullari ve liselerde giderek vyerini almakta olan
bilgisayar destekli 6gretim (Computer Aided Instruction) yerini zamanla zeki
Oogretim sistemlerine birakacaktir. Gunumuiz kosullarinda her kurumun,
bilgisayar destekli 6gretimin o6tesinde, her 6grenciye bir 6grenme asistani
sunmasi, butgeler géz éninde bulunduruldugunda imkansiz gibi gériunmektedir.
Ancak her yeni teknoloji gibi bu teknolojinin de geligsim, verimlilik ve maliyet

acisindan zamana ihtiyaci vardir.
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Zeki ogretim sistemi, sanal bir 6grenme gibi gorinse de sonuglarina
bakildiginda ne kadar etkili oldugu gorulecektir. Carniage Mellon
Universitesinde geleneksel BDO sistemleri ile zeki ogretim sistemlerini
kargilastiran bir arastirmaya gore, akilli 6gretim sistemlerinin, 6grenme kalitesini
% 43 arttirdig1, 6grenme suresini % 30 dusurdugu tespit edilmigtir (Farnson ve
Aimeur, 1998).

Buradaki 6grenme kalitesinin artmasinin baslica sebeplerinden biri
ogretimin mikro egitime dogru kaymasi, Kisisellestiriimesi, 6grencinin yeterlilik

duzeyine indirgenmesi olarak gorulmektedir.

Zeki ogretim sistemi ile belirlenen bir bilgi alani hakkinda “Nasil
ogretilmeli?” sorusunu cevaplayabilen ve buna goére &grencinin 6grenme
rotasini  belirleyici pedagojik kararlar alabilen bir altyapr kurulmaya
calisiimaktadir. Bu Ozelligi zeki 6gretim sistemini geleneksel BDO
sistemlerinden ayirmaktadir (Beck ve digerleri, 2003).

Zeki ogretim sistemi ya da zeki bilgisayar destekli 6gdretim olarak
adlandirilan sistem, egitime bir alternatif olarak sunulmasina karsin, geleneksel
egitimden daha iyi sonuglar vermektedir. Sistem sadece sanal bir bilgisayardan
olusmamakta, psikoloji, egitim ve yapay zekayi bunyesinde barindirarak egitim-

ogretimin butln gereklerini yerine getirmektedir.

Son dénemlerde geleneksel programlama tekniklerinin gelismesine bagl
olarak yapay zeka programlama tekniklerinin de gelismesi, yapay zekanin
egitimde halen var olan agiklarin kapatilmasi igin gereksinimleri kargilayacak
konuma gelmesi hedeflerin de degismesine yol acmistir. Artik ¢ok hassas
egitim isteyen askeri personel yetistiriimesi, istihbarat uzmanlan yetistiriimesi,
kompleks makine sistemlerinin kullanimi ve tamiri gibi 6zel ve kritik konularda
ZOS’lerine duyulan ihtiyag gittikge artmaktadir. Bu gereksinimi karsilayabilmek
igin dogrudan hedefe ulastirici ZOS tasarimlari yapiimaktadir.
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Burns sdyle demektedir (Burns ve digerleri, 1991: 297):

“Yapay zekd programlama tekniklerinin  egitimde
kullanilmasina bagl olarak 21. ylizyilda profesyonel
glvenilirlik, egitimcilerin genel anlamda teknolojiyi ne
kadar ve ne nitelikte takip ettiklerine, kismen de ZOSlerini

ne kadar geligtirdikleri ve uyguladiklarina bagli olacaktir.”

ZOS'leri, d6grenme slrecinde &grencilerin  cevaplarinin  yanlis olup
olmadigini, sorulari cevaplayip cevaplamadiklarini, dogru sirada yapip
yapmadiklarini vb. durumlari kargilastirirlar. Bu sistemler, 6grencilerin bireysel
ihtiyaclarina gore o6grenciyi yonlendirir. Geleneksel 6gretim metotlari ile birlikte
kullanildiklarinda, 0Ogrenciye daha kisa zamanda o6grenme firsati verir
(Hotomaroglu, 2002:12-13).

ZOS’leri, ogretim icin iyi sunulmus bir ¢ozim olmakla beraber
gergeklestirimesi zaman alan, karmasik bir sistemdir. Planlama ve gergekleme
surecinde uzman sistemlerin, yapay zeka tekniklerinin, bilgisayar teknolojilerinin
ve ogretim teknolojilerinin bir arada kullaniimasi gerekmektedir (Dag ve Erkan,
2004: 47-48).

2.1.1. Zeki Ogretim Sisteminin Calisma Prensibi

Ogrenciler, zeki 6gretim sisteminden sorular sorarak bilgiler 6grenir.
Daha sonra sistem &grenciye bir soru sorar ve verilen cevabi kendi
veritabanindaki verilerle karsilastirarak bir sonuca varmaya calisir. Sonugta
kullanilan teknoloji bilgisayarla 6grenmedir ama 6grencinin burada 6grendigi
bilgi yine sisteme kullanici tarafindan girilen bilgilerdir. Sistemin yaptig is ise
kullanicinin verdigi cevaplardan yeni bilgiler tiretmektir. Bu da yapay zekénin
zeki 6gretim sistemlerinde kullaniimasiyla olmaktadir. Zeki 6gretim sisteminin

calisma prensibi asagida Sekil 1’de agiklanmistir (Karadayi, 2009).
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Sekil 1. Zeki Ogretim Sisteminin Calisma Prensibi

2.1.2. Zeki Ogretim Sisteminin Yeterlilikleri

Zeki 6gretim sistemlerinin yeterlilik dlizeyinin belirlenebilmesi igin;
- Ogrencinin hazir bulunusluk seviyesini dlgebilmelidir.

- Hangi prensipleri, 6gretim metotlarinda kullanacagini bilmelidir.
- Bir sonraki adimda ne yapacagina karar verebilmelidir.

- Girilen bilgileri, mevcut bilgiler ile karsilastirabilmelidir.

- Geri donut saglayabilmelidir.
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Zeki oOgretim sistemlerinin en onemli 6zelligi neyi, nasil ve kime
ogretecegini bilen sistemler olmakla birlikte bu 6gretim sirasinda, gesitli 6gretim
teknolojileri ve metotlarini da kullanmaktadir. Burada en énemli husus 6gretim
metotlarinin kullanilmasinda yatmaktadir. Zeki 6gretim sisteminin karar sureci

burada 6nem arz etmektedir.

ZOS'lerinin yeterliliklerini genel olarak ozetlemek gerekirse; yiiksek
derecede interaktiftir ve 6grenciyi merkeze alan, ddrenciyi 6gretim ortamina
dogrudan katan oOgretim saglamaktadir. Bireysel 6grenme igin 6grencinin
ogrenme ihtiyaglarini, kisisel zayifliklarini ve astunlUklerini dikkate almaktadir.
Yapay zeka tekniklerini kullanarak 6grenciye yonlendirme saglamakta ve uzman
sistemler araciliiyla 0Ogrenciye dedisik 6grenme metotlarinin ve veri
tabanindaki bilgilerin égrenciye gore duzenlenerek sunulmasi, problem ¢ézme

becerileri kazandirilmasi amaglanmaktadir.

2.1.3. Zeki Ogretim Sisteminin Bilesenleri

ileri grenme teknolojilerinden olan zeki dgretim sistemleri, 1973 yilinda
Hartley ve Sleeman tarafindan ortaya konan ve Sekil-2’de gorilen yapiya gore
Ogretim modeli, Ogrenci Modeli ve Uzman Bilgi Modeli olmak izere (g
bilesenden olugsmaktadir. Bu yapiya daha sonraki calismalarla dérdincli bir
bilegsen olarak Kullanici Arabirimi eklenmistir. Bu bilegsenlerin her biri birbiriyle
iletisim icindedir. Sistemin saglikli igleyebilmesi i¢in her bir model detayli bir
sekilde tasarlanarak teste tabii tutulmak zorundadir. Bir ZOS’'ni meydana getiren

dort bilesen asagida goérulduga bigcimde adlandirilir.

Uzman Bilgi Modulu

Ogrenci Mod(ili

Ogretim Modull

Kullanici Arabirimi
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Sekil 2. Zeki Ogretim Sisteminin Bilesenleri

Sekil 2’ de gorllen zeki 6gretim sisteminin bilesenleri asagida agiklanmigtir.

2.1.3.1. Uzman Bilgi Modulu

Uzman Bilgi Modulu; belirli bir bilgi alani (6gretim programi) ile ilgili temel
alan bilgisinin ve islemsel bilginin (kural tabani) saklandidi veritabanidir.
Sistemin 6gretmeye calistigi alan bilgisi bu modul iginde yer alir. Dolayisiyla,
tum icerik, Ogrencinin 0Ogrenmesi gereken bilgiler, kazanmasi gereken

davraniglar bu module dahildir (Mctaggart, 2001).

Bu modil ayni zamanda 6grencinin vermis oldugu yanitlari baz alarak
bilgilerin guncellenmesini de yapmaktadir. Yani yapay zeka burada devreye
girmekte, neyin dogru, neyin yanhs oldugunu muhakeme etmekte, ayni
zamanda dogru ile yanlisi yer degistirmektedir. Zeki o6gretim sistemlerinde
kullanilan uzman bilgi modull, bir yapay zeka uygulamasi olan uzman sistemin
basit bir 6rnegidir. Buradaki uzman sistem, aslinda bir sistemdir. Bir “Uzman
Sistem”, bir konu ile ilgili uzmanlik gerektiren karmasik bilgileri igerir. Bir “Bilgi
Tabanh Sistem” ise, bilgisayara girilmig bilgi yardimiyla ve zeka yurutme islemi
ile zor problemleri ¢ézmek igin tasarlanan sistemdir. Bilgi tabanl sistem igin

“Basit bir uzman sistem modeli denilebilir (Albayrak, 2000).

Zeki 6gretim sisteminin uzman bilgi modulu iki pargadan olusur. Sekil

3'de goruldugu gibi uzman bilgi modulinun kapsaminda yer alan alan bilgisi,
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belli bir dersin konularina ait bilgileri kapsar. Kural tabaninda ise sistemin kural
tablosu saklanir.

Alan Bilgisi Kural Tabani

Uzman Bilgi Modulu

Sekil 3. Uzman Bilgi Modulu Bilegenleri

Zeki 6gretim sisteminin bileseni olan uzman bilgi modulinin yapmasi

gereken iki ana hedef vardir. Bunlar;

1. lgerigin, soru, cevap ve aciklamalarin gelistirilerek giincellenen

bilgilerinin bulundugu kaynak gorevini ustlenmek,

2. Ogrencinin bilgi diizeyinin 6grenme sonunda degerlendirmesini yaparak

ogretimin ne asamada gercgeklestigini saptamaktir.

Gorevleri agisindan incelendiginde “Uzman Bilgi Modulu” zeki 6gretim
sisteminin diger bir bileseni olan “Ogrenci Modull” ile bire bir iligkilidir. Ogrenci
modull, uzman bilgi moduld igerisinde kugUk bir yer kaplar. Uzman bilgi
modulinin goérevi, sistemin alan bilgisini taramaktir. Tarama sonucunda bu
model, 6grenci modull ile alan bilgisi pargasini kargilastirir ve alan bilgisinin
icinde 06grencinin konumunu Dbelirleyen bir sonug¢ Uretir. Bu tarama ve
kargilastirma surecinde, uzman bilgi modulundn kural tabani ¢alismaktadir. Bu

sekilde sistemde bir verim degerlendirmesi gergeklestirilmis olur (kaynak).

Bilgi alani modulu olusturmada bazi kisitlamalar vardir. Bu kisitlamalar

sOyle 6zetlenebilir.

Bir problemin ¢6ziUmunun farkh yontemlerinin olmasi,

Uzman bilgisi eksikligi,

- Ogrenci davranisinin  analizi sirasinda  varilabilecek  farkli
yorumlamalar,

- Uzman sistem olugturmanin zaman ve maddi olarak sebep olacagi

kayiplar.
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Yukarida belirtilen kisittamalarin otesinde gergeklestirmede daha baska
sikintilar da yasanabilir. Ancak bu sikintilarin asilmasi ve daha mukemmel
uzman sistem mimarilerinin olusturulmasiyla zeki 6gretim sistemlerinin de

gelisecegdi aciktir (Buyukgapar, 2000).

Modulin karmagsikhgr ve yapmasi gereken gorevler dusunuldigunde ne
kadar iyi bir yazilima ihtiya¢c duydugu anlagilabilir. Mesela bazi zeki 6gretim
sistemleri, girilen veriler dogrultusunda, verileri birlestirerek, bazi kurallar
suizgecinden gegirebilir ve bunun neticesinde sorunlari ¢ézebilme kapasitesine
erisebilir. ZOS’nin bu yapisi beraberinde gliglii bir sistem getirmektedir. Cok
yonlu egitim materyalleri ile donatilmis bu zeki ogretim sistemlerini tasarlamak

ise zor ve kulfetli bir istir.

2.1.3.2. Ogrenci Modiilii

Zeki ogretim sisteminin anahtar bileseni olan 6grenci moduld, zeki
ogretim sistemi ile etkilesimde olan kisinin hem bilgisini hem de davranigini
kapsar. Bu model, 6grenciyi alan bilgisine ulastirmada yardimci olan bir rehber

sistem gibi davranmaktadir (McTaggart, 2001).

Zeki ogretim sisteminin yetenegi, 6grenci modulinde o6grenci hakkinda
tutulan bilginin tipine ve kapasitesine bagl olarak 6grenciye kisisellestirilmis bir
ogretim sunmaktir. Bu durum, 6grenci modullinin kapsadigi verilere, 6grenciye
verilen bilgileri 6zetlemekte kullanilan yontemlerin etkinligine ve sistem iginde
kullanilan bilginin seviye ve tipine baghdir. Ogrenci moduili, 6gretim moddli ve
uzman bilgi modulu ile birebir iligkilidir. Etkili ve kapsamli bir 6grenci modulu
olusturmak, dogrudan baglantili oldugu 6gretim modullu Gzerinde de guglu bir

etkiye sahiptir.

Ogrenci modili  her &6grencinin  performansini - degerlendirir,  bilgi
seviyesine karar verir, yeteneklerini Olgcer ve 6grenme becerilerinin ne olduguna
sorulan sorular neticesinde karar verir. Burada yapilan asil islem, muhakeme
yontemiyle érgencinin bilgisi, yetenekleri, becerileriyle bilgisayarin hafizasindaki
sistem becerilerinin kargilastirilip aradaki farkin bulunmasidir. Buradaki yapay
zekd algoritmalarn 6grencinin bilgi duzeyini Olgerek uygun yontemleri

uygulamaktadir. ideal kosullarda égrenci modilii 6grencide karsilagilabilecek
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tim ozellikleri kapsamalidir. Ancak pratikte bdyle bir sey imkansizdir. ZOS’de,
sistem ile kullanici arasindaki iletisimi saglayan teknolojiler fare ve klavyedir.
Dolayisiyla yapilacak tim calismalar fare ve klavye dogrultusunda olmalidir.
insanin tim duyularini, mimiklerini, 6grenme becerilerini dlgebilecek bir sistem
tasarlamak teorikte mumkuin olsa da pratikte bdoyle bir durum sb6z konusu
degildir. Bu islevler goz onune alindiginda, 6grenci modelinin olusturulmasinda
bazi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlari sdyle siralamak muamkuindur
(BuylUkgapar, 2000).

- Her 6grencinin diger 6grencilerden farkli ve kendine ait bir 6grenme
kapasitesinin olmasi,

- Her 6grencinin farkh 6grenme tekniklerini kullanmasi,

- Zeki 6gretim sisteminin 6grenme sorununun olmasi,

- Ogrencinin sinirl konu alanlarinda modellenebilmesi.

Yukarida agiklanan bu sorunlar, 6grencinin tam anlamiyla bir modelinin
cikariimasini engellemektedir. Ogrenci modiilii olmadan zeki olarak tanimlanan
bir 6gretim sistemi 6gretme islevini gerceklestirememektedir. Ancak dogru ve
kapsamli bir 6grenci modelinin kurulmasi ile zeki 6gretim sistemi etkili bir sistem
haline getirilebilir. Bu nedenle 6grenci modulunun sahip olmasi olmasi gereken
islevsel yetenekler g6z o6nune alinarak uygun bir model yontemi ile 6grenci

modullu olusturulmahdir.

Sistem iginde 6grencinin bilgi diizeyi strekli takip edilmelidir. Ogrencinin
bilgi diizeyi degistikge, 6grenci modulide dinamik olarak yenilenmelidir. Ogrenci
modulinin temeli, 6grencinin ne bildigi Gzerine degil nasil bildigi Uzerine
kurulmaldir. Ogrenci modellemede kullanilan birgcok yapay zeka ydntemi
bulunmaktadir. Bunlar oldukga kapsamli ve karmasik modellerdir. Bu modellere

ornek olarak;

- Kaplama kullanici modeli (Overlay),
- Model izleme,

- Bayesian 6grenci modeli,

- Durum tabanli modelleme,

- Streotip 6grenci modeli,

- Etmen tabanli modelleme,
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- Bulanik mantik yaklagimi seklinde listelenebilir (Dogan, 2004).

Kapsamli bir 6grenci modeli 6grencinin daha 6nceden 6grendigi bilgileri,
ogrencinin sistemden aldigi notlari, egitim sisteminde ihtiya¢ duydugu tim
bilgileri ve 6grenci ile ilgili diger bilgileri ihtiva etmelidir. Ogrenci modelleri
hakkinda degisik zeki O0gretim sistemi gelistiricileri degisik zamanlarda farkli
siniflandirmalar yapmislardir. Ornek olarak Van Lehn (g tipte siniflandirmigtir;

- Bant genigligi,
- Hedef bilgi tipi,

- Ogrenci-uzman arasindaki fark,

Ohlsson ise 6grenci modellerini bes tip olarak siniflandirmigtir. Bu tipler
sunlardir (Beck ve Stern, 1996):

- Performans olctumleri

- Kaplama 6grenci modeli
- Hata kutuphanesi

- Simulasyonlar

- Kisit tabanli modelleme

Ogrenci modeli, en azindan 6gretilen egitim materyalini 6grencinin ne
kadar iyi 6grendigini ve buna ilave olarak o6grencinin yanhs 6grenmelerini
izlemelidir. Ogrenci moduliiniin temel amaci, 6Jretim moddili icin veri saglamak
oldugundan, edinilen tim bilgiler 6gretici tarafindan kullanilabilir olmalidir (Beck
ve Stern, 1996).

Ogrenci moddli sistemin egitimi sundugu kisi hakkindaki bilgileri igerir.
Her o6grenci icin sbzgelimi 6grenmede becerikli oldugu noktalar ve yanlis
anladidi noktalar gibi 6zel bilgileri takip eder. Bir baska ifadeyle zeki 6gretim
sisteminin 6grenci hakkindaki fikirlerini depolar. Bu bilgiler, 6gretim modulu
tarafindan, egitimin 6grencinin bireysel ihtiyaglarina gore uyarlanmasi igin
kullanmaktadir (Abdullah, 2003). John Self, ogrenci modellerini
gerceklestirdikleri fonksiyonlara goére alti sinifta incelemistir (Self, 1998: 3-4).
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Bu modeller;

1. Diizeltici: Ogrencinin bilgisindeki hatalarinin gideriimesi igin bir renber olarak
kullantlir.

2. Detaylandirici: Ogrencinin bilgisini tamamlamada bir rehber olarak kullanilir.

3. Stratejik: Ogretim stratejisindeki ana sapmalarin diizenlenmesinde yardimci
olarak kullanilir.

4. Tanilayici: Ogrencinin bilgisinde yer alan hatalarin belirlenmesinde yardimci
olmak amaciyla kullanilr.

5. Tahmin Edici: Ogrencinin 6gretim eylemine kargi olasi tepkilerinin
belirlenmesine yardimci olmak amaciyla kullanilir.

6. Degerlendirici: Ogrencinin ya da ZOS'nin degerlendiriimesinde yardimci

olarak kullanilir.

Ogrenci modulinin olusturulmasinda, birtakim zorluklar vardir. Bu
zorluklardan bazilari, her 6grencinin digerinden farkli ve kendine ait bir 6grenme
kapasitesi olmasi, her o6grencinin farkli 6grenme tekniklerini kullanmasi,
ogrencinin sinirli konu alanlarinda modellenebilmesi, 6grenme sorunlarinin

olmasi gibi sebepler olabilir (Suraweera, 2001).

Valerie Shute varsayima dayanan aritmetik ogretim sistemini, Air Force
arastirma laboratuarlarinda denemigtir. Asagidaki ornekte U¢ &grenci,

kendilerine verilen toplama islemlerini yanitlamaktadir.

Tablo 2. ZOS Ogrenci Modiilii Ornegi

Sira No Soru 1 Soru 2
45 45
1. Ogrenci + 25 4+ 27
60 62
45 48
2. Ogrenci 4+ 27 + 47
172 195
45 45
3. Ogrenci 4+ 27 + 27
71 74
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Verilen sorulari her U¢ oOgrenci de yanlis cevaplamigtir. Farkli yanhs
anlamalar 6grencilerin hata yapmalarina sebep olmustur. Burada birinci 6grenci
tasimada sorun yasamaktadir. Elde sorunu, soruyu dogru yapmasini
engellemigtir. 2. 6grenci ise bazen gereksiz olmakla birlikte hep elde sorunuyla
kargilagsmistir. 3. 6grencinin ise basit sayisal ifadelerle ilgili bir sorunu vardir.
Orneklerde her ogrenci verilen soruya bir cevap aramaya calismaktadir.
Ogretim sistemi ise égrenciyi yanlis anlasiimalara kargi uyariyor. Zeki dgretim
sistemi, her oOgrencinin zayif yanlarini, islemlerdeki yanlisliklari, 6grenme

becerilerini belirleyerek konuyla ilgili, kisi bazinda gerekli onlemleri almaktadir.

Daha karmasik orneklerde ise, zeki 6gretim sistemi 6grencinin anlamaya
ve oOgrenmeye yonelik becerilerini bir monitér araciligiyla kullaniciya
bildirmektedir. Zayif veya eksik yanlarinin farkinda olan 6grenci bu alanlari

gelistirmeye yonelik yaptidi calismalarla eksiklerini tamamlamaktadir.

2.1.3.3. Ogretim Modiilii

Ogretim modili farkli kaynaklara gére, 6gretmen modiilii veya pedagojik
modil olarak da isimlendirilir. Ogretim modiliniin goérevi klasik egitimdeki
ogretmenin rolinu Ustlenmektedir. Bu modul, zeki ogretim sisteminin ogretim,
yontem ve tekniklerine uygun olup olmadigini kontrol etmekle birlikte pedagojik
olarak altyapisini hazirlamaktadir. Kullanilacak ogretim ydntemleri, teknikler,
verilecek geri donutler bu modulde belirlenir. Kisacasi 6gretim modulu, 6gretim

materyallerini igermektedir.

Gergek bir o6gretmen bir konuyu Ogretirken c¢ok farkli ydntemler
kullanabilir. Ogrenciden aldigi geri bildirimlere gére o anda kullandigi egitim
yontemini ¢ok hizli bir sekilde degistirebilir. Ogrenciden aldigi olumlu geri
bildirimlere gore kullandigi yonteme devam edebilir. Bu gergek bir 6gretmen igin
oldukga kolaydir. Ancak zeki 6gretim sistemi i¢in bunu gergeklestirmek o kadar
da kolay degildir. Her seyden énce ddrenci cok iyi takip edilmelidir. Ogrencinin
ogrenme tercihleri iyi gdzlemlenmeli, egitimin ne kadar verimli bir sekilde devam
ettigi iyi takip edilmelidir. Bu durum 6grenci i¢in uygun egitim stratejisinin iyi bir
sekilde belirlenmesini saglayacaktir.
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Gercek bir o6gretmenle karsilagtinldiginda, c¢cogu o6gretim modulunun
sinirli bir 6gretme stratejisine dayanir. Gergek bir 6gretmen farkli metotlar ve
stratejiler edinebilir ve 6grenme ortamina ve konunun igerigine uygun cesitli
stratejiler gelistirebilir ve gerektiginde egitimin kontrolinl 6grenciye birakabilir
(McTaggart, 2001).

Ogretim modull, égrencilerin 6grenecekleri konulari ve bu dgrencilerin
mevcut bilgi seviyelerini géz 6nunde bulundurur. Farkli konular igin ve farkli bilgi
seviyeleri igin farkh metotlar uygulayabilir. Zeki 6gretim sisteminde gosterilen
“zeka’nin da ¢ogu, 6gretim modulu araciligi ile gergeklestirilir. Bu da 6grenci ve
uzman bilgi modulinden gelen bilgiler aracihigi ile yapilir (Young ve Zhijing,
2003).

Bu bilesen, égretme prosesinin bir modelini saglar. Ornek olarak konuyu
ne zaman gozden gegirecegi, ne zaman yeni bir konuya baglayacagi ve hangi
konuyu sunacagi, 6gretim moduli tarafindan yapihr. Ogrenci modull, égretim
modultine bir girdi olarak kullanilir, bu nedenle pedagojik karar ve uygulama

ornekleri, her 6grencinin farkl intiyaglarini yansitir (Beck ve Stern, 1996).

Ogretim moddli, bilginin nasil 6gretilecegine dair bilgiler igeren bir
moduldur. Tum oOgretme surecini yonetir ve hangi konunun anlatilacagi, yeni
Ogretilecek bir konunun ne zaman sunulacagi, konu anlatiminin hangi
asamasinda problemin ne zaman sunulacagi, gézden gecgirmenin ne zaman
yapilacagi ve ne zaman oOgrenciye iyilestirici yardimin oOnerilecegine iligkin
bilgileri igerir (Abdullah, 2003).

Ogretim modiili; egitim sisteminin isleyen motoru konumundadir ve
dgrenci modull ile siki bir iligki icerisindedir. Ogrenci ile yapilan egitime yénelik
etkilesimleri hazirlar ve kontrol eder. Ogretim modiliiniin gerceklestirdigi
eylemler tanilayici veya Ogretici olabilir. Ogretirken kullanilan pedagojik
stratejiler, ogretici ve kesfetmeye dayall dgrenim arasinda degisir. Ogretici
yaklasim, dgretmenin formal ve geleneksel bir seklidir. Burada 6grenciye bilgi
Ogretilirken goérevler daha ¢ok amacg yonelimlidir. Tium etkinlikler 6grencinin
o0grenme amaci olan bilgileri edinmesine yoneliktir. Bu metot bir konuyu yeni
dgrenecek olan 6grenciler igin verimli olacaktir. Ozellikle temel kavramlarin

ogrenilmesi bakimindan 6énemlidir. Cunkl bir 6grencinin alandaki yeni bir
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konuyu iyi bir sekilde 6grenmesi, ayni zamanda ona iyi bir rehberlik yapilmasina
da bagldir. Bu anlamda ogretici yaklasim, iyi bir rehberlik yapabilecek bir
metottur. Bunun yaninda daha fazlasini 6grenebilecek 6grenciler bu metodu
kendileri igin sinirlandirici bulabilirler. Kesfetmeye yonelik 6grenme ise daha
cok informal bir 6gretme felsefesidir. Kesfetmeye yonelik 6grenme deneyimlerle
ogrenmeyi tesvik eder. Cok kullanilan bazi o6gretim stratejiler sunlardir
(Suraweera, 2001):

- Model izleme (model tracing)
- Bilgisayar ogretici (computer coaching)
- Sokratsal 6gretme (Socratic teaching)

- isbirlikli d3grenme (collaborative learning)

Model izleme: Model izlemeyi gerceklestiren egitim sistemleri,
ogrencilerin eylemlerini, tim olasi secgenekleri ile bir aga¢ seklinde izlerler. Bu
tur egitim sistemlerinde, sistem tam bir kontrol i¢cindedir. Cogu model izleme
yontemini kullanan &greticiler, hatalar icin aninda geri bildirim saglarlar. Bu
Ogreticiler; konuyu yeni O©grenecek ogrenciler ic¢in verimli olurlar. Cunku
ogrenciyi hata yapar yapmaz duzeltirler. Frasson, aninda geri bildirimi iki
nedenle Onerir. Bunlar, zaman kazandiriyor olmasi ve model izlemeyi
kolaylastirarak, 0grencinin c¢aresizcesine c¢abalamasina engel olmasidir
(Fransson ve Gauthier, 1989). Algebra Tutor, model izleme igin iyi bir 6rnek zeki
ogretim sistemidir (Suraweera, 2001). Model izleme yaklagiminin kullanildigi
zeki 6gretim sistemlerinde 6grencinin mevcut bilissel durumu igin bir uyarlama

s6z konusu degildir (Heffernan, 2001).

Bilgisayar Ogretici: Bilgisayar 6gretici yaklasimi; model izleme
yonteminin aksine geciktirilmis geri bildirim saglar. Bilgisayar 6gretici yontemini
kullanan sistemler, sadece ogrenciler istedikleri zaman yardim sadlarlar. Bu
yaklasim, 6grenciye, 6grenimi ile ilgili kontrolin kendi elinde oldugu hissini verir.
Bu yaklasimi benimseyen egitim sistemleri, 6grencileri kendi ¢dzimlerini
dusunmek konusunda cesaretlendirir, ayni zamanda sistemin Onerilerini de
kendi ihtiyaclarina gore anlayabilirler. Bu sistemler ayni zamanda 6grencilerin

sI§ bir 6grenme igerisine girmelerini de engellerler. Clnkl 6grenciler, dnerileri
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kabul etmeden once kendi ¢ozumlerini kontrol ederler. Bilgisayar ogretici ile ilgili
dugunulen kaygilardan biri, sistem aninda geri bildirim saglamadigindan,
ogrencilerin problem ¢6zmede zaman kaybetmeleri dusuncesidir. Bu kaygi
baslangigta dogru olmasina ragmen, 6grenci konu hakkinda daha fazla bilgi
sahibi oldukga giderek azalacaktir. SQL Tutor, “bilgisayar ogretici” yontemini
kullanan bir zeki 6gretim sistemidir (Suraweera, 2001).

Sokratsal Egitim: Sokratsal egitim ydntemini kullanan sistemler,
ogrenciye 6grenme konusunda tam bir 6zgurlik sunarlar. Burada sistem tipik
olarak, sorularla ve bu sorulara karsilik gelen oOrneklerle, 6grencilerin konu
hakkinda genel prensipleri olusturmalarina yardim eder. Sokratsal egitimi
kullanan egitim sistemleri, kesfedici 6grenme ortamlar olarak tasarlanmiglardir.
Bu sistemlerde Ogrenci problem uzayinda serbest¢e dolasabilir. Tecrubeli
ogrenciler bu sistemlerde kendilerini bulsalar da yeni oOgrenciler, bu tur
ortamlarda kolayca kaybolabilirler. Yani egitim surecini takip edemeyerek
0grenmede problem yasarlar. Bu yontemi kullanan o6gretmen modullerini
gelistirmek,  6grencinin  eylemleri  Uzerinde  herhangi  bir  kontrol
saglanmadigindan dolayi, digerlerine gore daha zordur. Sokratsal egitim seklini
kullanan zeki 6gretim sistemlerine bir ornek olarak SCHOLAR zeki 6gretim

sistemi verilebilir (Suraweera, 2001).

isbirlikli Ogrenme: Isbirlikli 6Jrenmeyi kullanan egitim sistemleri
paydaslarla (eslerle) 6grenme felsefesi ile tasarlanmiglardir. Sistemin verimli bir
egitim sistemi olarak basarili olmasi i¢in, belirli sayida 6grencinin es zamanli
olarak sisteme baglanmasi gerekir. Ogrenciler birbirinden &grendikleri gibi
gerektiginde sistemden de ddrenebilirler. Bazi sistemler 6grencilerin cevaplarini
deg@erlendirirler. Ancak bazi sistemler, belirli bir alandaki problemleri, igbirlikli
olarak ¢bozen araglar olmaktan oOteye gidemezler. COLER, isbirlikli 6grenme
yontemini kullanan zeki Ogretim sistemlerine bir ornek olarak verilebilir
(Suraweera, 2001).

2.1.3.4. Kullanici Arabirimi Modulu

Kullanici arabirimi modull, bilgisayar ile ogrenci arasindaki iletigimi

saglayan baslica moduldir. Burada amag ZOS'ini olusturan temel bilesenlerin
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gorsel nesnelerle temsil edilmesidir. Amaca uygunluk agisindan kullanimi kolay,
anlagilir olmasi, sikici, karmagik olmamasi gerekir. Ozellikle galistirici metotta
ogrencinin eglenerek 6grenmesi s6z konusu oldugundan, kullanici arabiriminin
oneminin farkina varilmahdir. Burada kullanici arabirimi bir nevi &grenciyi
ogrenmeye hazirlayan, guduleyen bir konuma sahiptir. Dolayisiyla kullanici
arabirimindeki gorsel nesnelerle o6grencinin zihinsel kapasitesi birbiriyle
Ortismeli, catismamalidir. Ancak bu durumda arabirim ile 6grenci zihinsel

etkinlikleri arasinda saglikl bir iletigsim kurulabilir.

Kullanici arayuzu sadece zeki 0gretim sistemleri igin degil; ayni zamanda
tum yazilim uygulamalari i¢in olduk¢a Onemlidir. Cunki sistem ne kadar
mukemmel olursa olsun, kullanici ile iyi bir iletisim kuramayan bir uygulama ise
verimli olarak kullanilamaz. Bu nedenle kullanici araylz modultnin literatlrde
kullanilan bir adi da iletisim modulududr. Sistem, uygun bir arayuz ile 6grenci,
ogretim ve uzman bilgi modulu arasindaki etkilesimi saglar (Young ve Zhijing,
2003).

Ekran gorunusleri ve diyaloglari da igine alarak, &grenci ile olan
etkilegsimleri kullanici arayuz moduld kontrol eder. Modul, O0grenciye egitim
materyallerinin en iyi, en verimli nasil sunulacagi konusunda gorev ustlenir.
Diger zeki o6gretim sistemi bilesenlerine gére bu modul Uzerinde daha az
calisiimigtir, ancak yapilan galigmalar bu konudaki eksiklikleri de gidermek igin
devam etmektedir (Beck ve Stern, 1996).

Zeki 0gretim sistemi arayluzunde bulunmasi gereken zorunlu karakteristik
dzellikler vardir. Oncelikle dgrencinin derse devam etmesi icin motivasyonunu
artirici nitelikte olmahdir. Nasil ki gercek bir 6gretmen, sinif ortaminda tekdize
bir anlatim sergilediginde, 6grencilerle birebir iletisim halinde olmadiginda
ogrencilerin derse olan ilgisi azaliyorsa, kullanici arayuzu de 6grencilerin ilgisini
cekecek nitelikte olmadiginda, Ogrencinin motivasyonu dusecektir. Ayni
zamanda sistem, 6grenci ile motivasyonu artirici bir arayuz Uzerinden etkilesim

kurdugunda, 6grencinin dersi 6grenmedeki verimi artacaktir (Suraweera, 2001).

ikinci olarak arayiiz, ©grencinin bellek yiikiinii azaltacak sekilde
tasarlanmalidir. Arayliz bu bakimdan 6grencinin dikkatini dagitacak nitelikte

olmamalidir. Bu nedenle mimkin oldugunca, dikkat dagitici etkilerden uzak,
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ogrenciyi ¢alistigi materyal Uzerinde galigmaya tesvik edici nitelikte olmaldir.

Arayuz, gereksiz ayrintilarla doldurulmamalidir.

Uglincli olarak; iyi bir kullanici araylzii problem ¢dzmenin amacini,
yapisini gorsellestirebilmelidir ki dgrencinin gorevi tamamlamasina yardimci
olsun. Ogrenci bazen sekillerle, animasyonlarla, similasyonlarla daha iyi
anlayabilir. Bu nedenle bu yontemleri, amaci gorsellestirme araci olarak

kullanmak, verimi artiracaktir.

Doérdinclu olarak; 6grencinin egitim amacina ulasmasi icin yardimci
olacak nitelikte bir araylz tasarlanmalidir. Son zamanlarda egitim sistemleri,
gunlik hayattan animasyonlu karakterlerle 6grenmeyi desteklemektedirler. Bu
karakterler animasyonlu pedagojik etmenler olarak adlandirilir. Bu karakterler
cesitli yuz ifadeleri ile iletisimi artirarak, motivasyonu yukseltir ve algilamayi
pekistirirler. Pedagojik etmenler ogrencilerin motivasyonunu artirmada ¢ok
onemlidir. Bu bakimdan, oOdgrencilere tavsiyelerde bulunma ve onlari
cesaretlendirmede ¢ok énemlidir. Bu da sistemin kredibilitesini ve kullanighligini

artiran bir faktordur.

2.1.4. Zeki Ogretim Sistemlerinin Ana Karakteristigi

Daha énce de belirtildigi gibi ZOS’leri sadece bir bilgisayar yazilimi veya
tek basina bir makine degildir. Cesitli 6gretim faaliyetlerini blnyesinde
bulunduran, yapay zeka yontemleriyle gelistiriimig, her bir bolumun ayri bir
model olarak ele alindigdi, Uzerinde defalarca calisildigi bir yapidir. Zeki 6gretim
sistemi, Ogretim icin sunulmus iyi bir alternatiftir. Fakat ayni zamanda bu
alternatifin, planlanmasi, hazirlanmasi, deneme ve test ¢alismalari zaman alan,
anlasiimasi uzmanlik gerektiren karmasik bir yapidir. Hatta zeki o6gretim
sisteminin planlama ve olusum agamalarinda ogretim stratejileri, yapay zeka
yontemleri, uzman sistemler ve her turlu bilgi teknolojisi bir arada

kullaniimaktadir.

Su anda yapilan galismalar da gdstermektedir ki, BDO vyerini yavas
yavag ZOS'ne birakmaktadir. Ogretimin akillilastiriimasi beraberinde, verimli ve
eglenceli bir 6gretimi de getirmektedir. Bu da yasayarak, egdlenerek 6grenen ve

o6grendigini kolay kolay unutmayan bir toplum olusumunun ilk adimidir.
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2.1.5. Zeki Ogretim Sistemlerinin Egitimdeki Yeri

Bir egitim sistemi hazirlamak igin, 6grenci modull, ogretim moduld,
uzman bilgi moduld ve kullanici araylzi modullnu iyi bir sekilde tasarlamak
gerekmektedir. Ogrencilerin égrenme tercihleri (6grenmek igin tercih ettikleri
yontemler ve egitim igin takip ettikleri yollar) web tabanli egitimdeki yeniliklere
ve gelismelere gobre degismektedir. Sozgelimi web tabanh egitim
uygulamalarindaki animasyon, simullasyon, sohbet, etkilesimli dersler,
eszamanli dersler ve video egitimi tekniklerin kullaniminin yayginlagmasi ile
ogrenciler, bu tekniklerin kullanildigi web tabanl egitimleri, daha ¢ok tercih
etmektedirler. Ogrencinin  6grenme tercihlerini anlayabilmek igin, egitim
esnasinda onlari gobzlemlemek, daha verimli bir egditim saglayabilmek
konusunda yardimci olacaktir. Bu noktadan hareketle, bu g¢esit egitim

sistemlerinin gelistiriimesi bluyluk 6nem kazanir (Yang, 2006).

Zeki ogretim sistemleri, klasik egitimde gerceklestirildigi gibi, 6gretmen
rolunl Ustlenen bir uzman bilgi modull, égrencinin 6grenimini modelleyen bir
ogrenci modull, egitimin pedagojik yanini Ustlenen bir 6gretim modulu ve
ogrenci ile sistemin etkilesimini gergeklestiren kullanici arabirim modulinden
olusan, bu egitim sirecinin, gergek bir egitim sureci seklinde modellenebilmesi

icin de birtakim zeki modullerin kullanildigi yazilim sistemleridir (Yang, 2006).

Zeki 6gretim sistemleri 6grencilere, temel bilgisayar kullanimi, yabanci dil
ogrenimi, matematik 6grenimi veya programlama dili 6grenimi gibi, istedikleri
belirli bir konuda egitim saglayan yazilim sistemleridir. GUnimuzde zeki 6gretim
sistemleri ile ilgili olarak 6nemli gelismeler kaydedilmistir. Ancak bununla
beraber gercek sinif ortamindaki 6gretmen o6grenci diyaloglar saglayacak
gelismeler kaydedilememistir (Kodaganallur ve digerleri, 2006). Bu beklenen bir
gelisme de degildir. Cunku bir egitim sisteminin, gercek bir 6gretmenin yerini
almasi ve onu her bakimdan taklit etmesi hi¢cbir zaman beklenemez. Bilgisayar
tabanl olarak yapilan bir egitim, her ders, her konu ve her 6grenci kitlesi igin
gecerli ve verimli olmayabilir. Bu nedenle gelistirilen zeki 6gretim sistemleri de
ogretmenin yerini almak icin degil, ona bir bakima destek olmaktir. Bu
destekleme 6grencinin 6grenim gordugu okul veya ders ortaminda, evinde veya

bilgisayar kullanilabilecek herhangi bir yerde saglanabilir.
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Ogrencilere destek olan zeki 6gretim sistemleri, adeta 6grenciler igin
birer 6zel 6gretmen gibi faydali olacaklardir. Zeki o6gretim sistemleri, ders
materyallerinin sunarken, esnek davranabilmeli ve &grencinin bireysel
ihtiyaclarina cevap verebilmelidir. Sistemler “zeki” olma 6zelliklerini, 6grenciden
alinan kisisel bilgilere gore, nasil bir egitim yapacaklarini tespit eden, pedagojik
kararlardan almaktadirlar (Beck ve Stern, 1996).

Zeki ogretim sistemlerinde; konular her 6grenciye gbre ayni sira iginde
olmamalidir. Genelde sistemlerde bu sira statiktir ve sistemi gelistiren Kkigi
tarafindan tespit edilmistir. Zeki 6gretim sistemlerinin genelde iki eksik yona,
icerigin hedef gruba gore tam uygun olmamasi ve ogrencilerin bazi konulari
bildigi dusltnulerek, bu konulari igermemesidir. Bu nedenden dolayi 6grenci
genelde gerekli bilgiye ulagsmak icin, bildigi konulari atlamak zorunda kalir veya

bilmedigi kisimlari sistemden 6grenememis olur (Capuano ve De Santo, 2001).

2.1.6. Web Tabanh Zeki Ogretim Sistemleri

Zeki Ogretim sistemlerinin gelisiminde ¢esitli uygulama bigimleri
bulunmaktadir. Ozellikle internetin gelisip gliclenmesi ile birlikte internete dayall
web tabanli zeki 6gretim sistemleri ortaya ¢ikmistir.

internetin hizla gelismesi ve kolay erisilebilir hale gelmesi ile birlikte yeni
ogretim teknikleri de uyarlanabilir hale gelmistir. Web ile 6grenme arasindaki
iligski, daha ¢ok hipermedya — 6grenme iligkisi Uzerinde yapilan arastirmalarla
aciklanabilir. Ogrenme araci olarak hazirlanan ders yazilimlarinda da
hipermedya modeli kullaniimaktadir. Hipermedya, bilgiyi dizenlemek ve
sunmak igin kullanilan bir yaklagsimdir. Bu sistemde bilgiler, bilgi digumlerinden
olusan ve bunlarin birbirine bagh oldugu bir ag seklinde duizenlenmektedir.
Dugumler, yazilar, ses, resim veya filmlerden olugsmaktadir. Link’ler ise bu
dugumler arasindaki iligkiyi gostermekte ve kullanicinin dagumler arasinda

gecisini saglamaktadir (istanbullu, 2003).

Hipermedya, Ogretim sistemleri alaninda yaygin bir basariya
ulasamamigtir. Bunun temel sebeplerinden biri, hiper uzayda kaybolma
problemlerinden kaynaklanmaktadir. Hiper uzayda kaybolma sorunu, agda

nerede oldugunuzu ve agda var oldugunu bildiginiz diger yerlere nasil
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gideceginizi bilmemekten ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin giderilmesi igin web
tabanli  6gretim sistemlerinde uyarlamali hipermedya kullaniimaktadir.
Uyarlamali hipermedya da ZOS kategorisi icinde degerlendiriimektedir.
Uyarlamali hipermedya, kullanicinin belirli bir bilgi seviyesi, tercihleri ve
hedefleri gibi Ozellikleri kullanarak olusturdugu kullanici modeline gore bilgileri
ve linkleri uyarlayan sistemlerdir. Literatlr incelendiginde, bu sistemlerin ¢ogu
web tabanli ZOS'leri olarak adlandiriimaktadir. Web tabanli ZOS'leri, dgrenciye
hem zaman ve mekandan bagdimsiz, hem kendisine gore uyarlanmis, hem de
web tabanli egitimin getirebilecegi sorunlardan arindiriimig bir egitim olanagi
sunmaktadir (istanbullu, 2003).

Web tabanli ZOS’leri (izerinde yapilan bir arastirma sonucunda, dort

temel teknolojinin kullanildigi ortaya konulmustur (Brusilovsky, 1996).

- Uyarlanir igerik Sunumu (Adaptive Content Presentation)

- Ogrenci Coézumlerinin irdelenmesi (Examining Student Solutions)

- Etkilesimli Problem C6zme Destegi (Interactive Problem Solution
Support)

- Uyarlanir Gezinme Destegi (Adaptive Navigation Support)

Uyarlanir igerik Sunumu: Uyarlanir icerik sunumunun hedefi, bilgi
tabanindaki bilgiyi 6grenciye sunmadan 6nce, konu 6n gereksinim denetimini
yapmak ve sunarken, ogrencinin amaglarina, bilgi duzeyine ve 06grenme
metoduna uyarlanmig bir dizende sunmaktir. Baska bir deyisle hedef, bilgi
Ogelerinin d6grenciye en uygun sekilde sunulmasini ve egitsel aktivitelerin en

uygun zamanda isleme konmasini saglamaktir (Dag ve Erkan, 2004).

Uyarlanir igerik sunumu teknolojisi sistemden sisteme farklilik gosterir.
Kimi sistemlerde sayfalarin siradlzeni dinamik yapida tasarlanirken, kimi
sistemlerde sayfalarin igerigi devingen yapida tasarlanir. Bunlardan ikincisi
uygulamada daha zordur. Her kullanici igin sayfalarin yeniden Uretilmesini
gerektirir. Her iki yaklasim igin de &grencinin bilgi dizeyi, amaci, 6grenme
metodu, 6grenme yetenegi gibi bazi 6zelliklerinin bilinmesi buyuk 6nem tasir.
Bu bilgiler, bir 6grenci modeli seklinde dizenlenmelidir. En genel anlamda

ogrenci modeli, sistemin 6grenciye iliskin yargilarini ve aldigi kararlar temsil
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eder. Sistem, uyarlanirlik goérevini gergeklestirmek icin bu modeli kullanilr.
Teorik olarak komple bir o6grenci modelinin, yukarida sayilan o6grenci
Ozelliklerinin yani sira, gec¢misteki bilgi ve deneyimleri, grup c¢alismasina

yatkinligi ve ilgili daha bagka bilgileri de tutmasi 6ngoralur.

Degerlendirilecek ogrenci Ozelliklerine ilk degerlerin nasil atanacagi
konusunda iki ayri gorus vardir. Bunlardan birisi, baslangigta 6grenciye test
uygulamak ve verdigi cevaplardan egitim bilimleri 1g1ginda yorumlar yapmak
seklindedir. Boylece sistem o6grencinin bilgi dizeyi disindaki bazi ozelliklerini
tanimig olur. Diger bir yontem ise, baglangigta belli 6grenci gruplari tanimlamak,
Oogrencileri bu gruplara rasgele dagitmak ve sonra oOgrenci davraniglarini
izledikge oOgrenci dagilimlari Uzerinde gerekli degisiklikleri yapmak seklinde
olmaktadir (Brusilovsky, 1996).

Ogrenci Céziimlerinin irdelenmesi: Bu teknoloji de, sistemden sisteme
farkhlik gosterir. Kimi sistemlerde sadece ogrencinin verdigi yanit ele alinirken,
kimi sistemlerde, problem ¢ézme adimlari tek tek ele alinir. ideal bir ZOS’'nde,
¢6zUmun dogru olup olmadiginin, yanhs varsa nerede oldugunun, hangi olasi

bilgi eksikligi ya da yanhs bilginin hataya sebep oldugunun bulunmasi gerekir.

Etkilesimli Problem C6zme Destegi: Bu teknoloji daha yeni ve daha
glclu bir teknolojidir. Ogrencinin son yanitinin ne oldugunu beklemek yerine,
ogrenciye problem ¢ézUmunidn her asamasinda akill yardim destedi vermeyi
hedefleyen bir teknolojidir (Dag ve Erkan, 2004).

Uyarlanir Gezinme Destegi: Bu teknolojinin hedefi, i¢ ve dis
baglantilardan 6grenciye hangilerinin ve nasil gosterilecedine 6grenci 6zellikleri
dogrultusunda karar vermektir. Boylece oOgrencilere hiper alanda yollarini

bulmakta rehberlik etmektedir.

Bu teknolojiyi kullanan c¢ogu sistem linkleri ogrencilerin ilgi alanlarina
dogru degistirebilmek icin bir alan veya 06grenci modeline gereksinim
duymaktadir. Web Uzerindeki uyarlama teknikleri arasinda en ¢ok kullanilan
uyarlanir gezinme destegi bicimleri, dogrudan yol gésterme, siralama, gizleme,
etkisiz kilma ve ek agiklamadir (Tamer, 2002: 28; Brusilovsky, 1996; istanbullu,
2003).
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2.2. YAPAY ZEKA (Y2)

Yapay zeké (YZ) terimi ilk defa, yapay zeké& konusunda duzenlenmis ilk
konferans olan Dartmouth Konferansinda, John McCarthy yapay zekanin
tanimini yapmigtir. Fakat yapay zekddan once tanimlanmasi gereken sey,
zekénin tanimlanmasidir. Zekéa, problem ¢bzme yetenegi ya da bir bagka
tanimla, insanin algilama, disinme, muhakeme, yargilama gibi sezgisel
becerilerini  kullanarak dogadaki olaylari ¢6zimleme yetenegdi olarak

tanimlanabilir.

Zekanin tanimina dikkat etmek gerekirse buradaki kilit kelimenin “insan”
oldugunu gorulmektedir. Zeka insana has, insanin problem ¢dzme yetisi olarak
gorulmektedir. Bu diger canlilarin bir zekdya sahip olmadigi anlamina
gelmemelidir. insan zekasi da kendi icinde degisik safhalara ayriimaktadir.
insan zekasini cesitli alanlarda kullanmaktadir. insan zekasi birimlerle ifade

edilemez, fakat bir takim galigmalarla geligebilir bir yapiya sahiptir.

Yapay zeka ise, yukarida sayillan Ozelliklere sahip olmakla birlikte,
organik (biyolojik) olmayan sistemler olarak tanimlanabilir. Yapay zekaya sahip
yapilar, insan gibi diisiinmesi istenen sistemlerdir. insan gibi karar verip, insanin
olmadigi yerlerde karar verme yetisine sahip sistemlerdir. Yapay zeka

calismalari 6zellikle ikinci dinya savasinin ardindan ortaya ¢ikmistir.

2.2.1. Zeki Ogretim Sistemleri ve Yapay Zeka iligkisi

Zeki 0gretim sisteminin yapisini anlayabilmek igin yapay zeka ve yapay
zekanin ilgilendigi konu alanlar hakkinda fikir sahibi olunmasi gerekir. Yapay
zeka bilimi, 1956 yilinda ortaya ¢ikan bir bilim dalidir. Yapay zekad mantiksal
muhakeme vyapabilme, algillama yeteneklerine sahip bilgisayar sistemleri
olusturmak amaciyla ortaya atilan bir bilim dahdir (Russel ve Norving, 1995;
Shute ve Psotka, 1996: 1270).

Yapay zekad bilimin temel amaci, zeka belirtisi saglayabilecek isleri
yapabilen bilgisayar sistemlerinin tasarimidir. Bu tip sistemlere; matematiksel

problemleri ¢gozebilen bilgisayar sistemleri, dogal dili anlayabilen sistemler, bir
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okulun haftalik ders programini hazirlayabilen bilgisayar sistemi 6rnek olarak
verilebilir (Russel ve Norving, 1995).

Yapay zekanin degisik tanimlari yapilabilir. Yapilabilecek her tanim,

asagida belirtilen doért tanim grubundan birine uyar (Russel ve Norving, 1995).

insan gibi diisinen sistemler.

insan gibi davranan sistemler.

Rasyonel (akilci) disunen sistemler.

Rasyonel davranan sistemler.

Yapilan tum yapay zeké tanimlari insana ve rasyonellige dayanir. Yapay
zeka disiplini daha iyi anlamak i¢in s6zu edilen dort tanimi agiklamak gerekir.

insan Gibi Diisiinen Sistemler: Bir program ya da sistemin insan gibi
dusundugunu soyleyebilmek igin ya kendi dusuncelerimizi gozlemek ya da bazi
psikolojik testlerden faydalanmak gerekir. Dugunme ile ilgili yeterli ve kesin
teorilere ulasildigi takdirde bu teoriler bilgisayar programlari ile ifade edilebilir.
Ancak tam anlamiyla insan dusulncesi igin elde edilebilmis kesin teoriler mevcut
degildir.

insan Gibi Davranan Sistemler: Bu yaklasim 1950 yilinda Alan Turing
tarafindan ortaya atilan bir yaklagimdir. Bu yaklasimda, bir hat Gzerinden uzak
bir noktada sorusturma yapan bir kimse sorular sormakta ve hattin ucunda
sorulari cevaplayan insan veya bilgisayar oldugu anlasiimaya c¢aligiimaktadir.
Bu testi gegebilecek bilgisayarin dogal dil (natural language) isleme yetenegine
sahip olmasi gerekir. Buna ilave olarak otomatik muhakeme gucline, 6grenme
yetisine ve bilgi depolama yetenedine sahip olmasi gerekir. Bu dizeyde ileri bir

bilgisayar sistemi tasarimi mevcut degildir.

Rasyonel (Akilci) Diisiinen Sistemler: Bu tanima gore akilci dustnen
sistemler tasarlanabilirse bunlar gercek zeki sistemler olarak adlandirilabilir.
Rasyonel disinmede amag¢ dogru disunmedir. Dogru dusinmeyi bilgisayar
programi haline getirebilmek icin bu diustince tarzini kodlamak gerekir. Bunu ilk
deneyen Aristo’dur. Aristo mantigina gére “Socrates insandir. Insanlar

élimliiidiir. Oyleyse Socrates élimliidiir.” Bu diisinme kanunlarinin diisinme
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islemini yonettigi kabul edilmistir. Boylece “mantik alani” baslatiimigtir. Yapay
zeka biliminde mantik alani kullanilarak mantiksal yaklagsimla akilli sistemler

olugturulmaya caligilir.

Rasyonel Davranan Sistemler: Rasyonel davranma, insanlari baz
alarak amaca erisebilecek sekilde davranmaktir. Yapay zeka biliminde bunun
adi “Akillh Ajan”dir. Akilli ajan yaklasiminda amag, dusinme kanunlari
g6zetiminde bir olayda dogru ¢ikartimda bulunmak ve elde edilen sonug Uzerine
belirlenen sekilde davranmaktir. Bunun igin akilli ajan olusturmada, rasyonel

digunme tanimindan yola ¢ikilmaktadir.

Yukarida agiklandigi gibi yapay zekd uygulamalarinda bu dort temel
tanimdan yola c¢ikilarak zeki sistemler tasarlanmaya calisilir. Zeki 6gretim
sistemlerinin tasariminda da yapay zekanin rasyonel dislinme ve rasyonel
davranma (ajan) yaklagimlari kullanilir. Yapay zeka, ZOS iginde, bilginin nasil
daha zekice ve planh gsekilde sunulacaginin belirlenmesinde kullanilir. Bunun
icin ZOS modelleri kapsaminda; bilginin sunumunda, saklanmasinda ve bilginin

tekrar kullaniminda yapay zeka teknikleri kullanilir.

Yapay zekéd alanindaki ilk calismalar, bu sistemin donanim alaninda
daha fazla olmustur. Bu belki de yazilimdaki gelismelerin ileri duzeyde
olmamasindan kaynaklanmaktaydi. Daha sonralari yapay zekanin asil iglevinin
yazilimda oldugu, yazilimin gelismesiyle zeki sistemlerin daha islevsel hale

gelecegi fikri agir basmistir.

2.2.2. Yapay Zeka ve Turing Testi

Yapay zekd sistemlerdeki amag, insan gibi duslnen sistemler
tasarlamaktir. Sistemin akilli olmasi insanin akilli olmasindan ileri gelmektedir.
Bir yapinin yapay zekad olmasi igin yukarida sayilan ozelliklere sahip olmasi
veya kisacasi akilli olmasi gerekmektedir. Bilim adami Turing 1950 yilinda bir
makinenin akilli olup olmadidini belirleyen “Turing Testi” ni bulmustur. Turing
testi bir makinenin akilli olup olmadigini belirleyen bir testtir. Bir makinenin bu

testi gecgebilmesi icin belirli yeteneklere sahip olmasi gerekmektedir.
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Sorgulayan
Insan

R

Sekil 4. Turing Testi Ornegi

Turing testinde amag¢ zekdnin varligini tespit etmektir. Bu testte
sorgulayici bir terminal aracihigiyla denek ile haberlesmektedir. Sorgulayici
denegin insan mi bilgisayar mi oldugunu anlamaya galismaktadir. Denege bir
takim sorular sorulur, denek ise bu sorulara cevaplar verir. Sorgulayici denegin
insan mi yoksa bilgisayar mi oldugunu anlayamazsa denek testi ge¢mis

saylimaktadir.

Daha once de belirtildigi gibi yapay zekada fiziksel (donanim) bolimun
pek 6nemi yoktur. Asil édnemli olan yazilim asamasidir. Dolayisiyla “Turing
Testi” uygulanirken de denek ve sorgulayici arasinda fiziksel bir temastan
kacinilir. Turing testinin en onemli Ozelligi; bilgisayarda akilli davranigi Ureten
surecin, insan beynindeki sureglerin modellenmesiyle elde edileceginin

ispatlanmasidir.

2.2.3. Yapay Zekanin Temelleri

insan gibi diisiinen sistemlerden yola cikilarak gelistirilen yapay zeka
calismalari sadece kendi iginde evrim gecgirmemis ayni zaman da bir¢cok
disiplinden de etkilenmistir. insanin davranislarini inceleyen psikoloji, her tirlii
teknolojik aracin temeli olan matematik, yapay zeké&nin donaniminin
tasariminda etkili olan fizik, birgok yapay zeka arastirmasina kaynaklik eden
dilbilim ve son 50 yildir buyuk bir asama gosteren bilgisayar muhendisligi bu

alanlardan sadece birkacidir.
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Yapay zekd konusundaki ilk ¢alisma McCulloch ve Pitts tarafindan
yapilmigtir. Yapay sinir aglarina dayali bu c¢alisma Turing’in hesaplama
kuramina dayanmaktadir. Yapay zekanin temeli olan sinir hicreleri bu bilim

adamlarinin arastirma konusu olmustur.

1950’lerde Shannon ve Turing bilgisayarlar i¢in satrang programlari
yazarak yapay zekanin oyun bolumune gegis yapmiglardir. Yine bu yillarda ilk
yapay sinir agi temelli bilgisayar SNARC, MIT'de Minsky ve Edmonds
tarafindan 1951°de yapilmistir.

Yapay zeké& yavas yavas bir teknoloji, bir endustri haline gelmigtir.
Sirketler yapay zekd uygulamalarina yonelik arastirmalar yaptiktan sonra
uygulamaya gecmektedirler. Su anda bankacilik, saglik, egitim, denizcilik,
ulasim gibi birgok alanda yapay zekd uygulamalar kullanilmakta ve sirketler
yapay zeké& sayesinde birgcok masraftan kurtulup azimsanmayacak karlar
saglamaktadirlar.

2.2.4. Yapay Zekanin Tarihgesi

Yapay zekanin amaci insan gibi dusunen sistemler olusturmak
oldugundan, bu temel fikir eski yunan medeniyetlerine kadar uzanmaktadir.
Pratige gecirmek yuzyillar sonra bagkalarina nasip olsa da, bu dénemde
kullanilan akilli mekanik araglar bugin kullandigimiz araglarin temeli olmustur.
Leonardo Da Vinci'nin yapmis oldugu calismalar ortagagin karanhgindan ¢ikip,
Pascal'in gelistirdigi ilk hesap makinesi teknolojiyi bir adim daha ileriye

goturmastar. 19. yy’da ilk programlanabilir bilgisayar gelistirilmigtir.

Turing’'in daha sonra yaptigi ¢alismalar, ikinci dlinya savasl sonrasi
makineye ve teknolojiye verilen 6nem dogrultusunda c¢alismalarin hiz
kazanmasina sebep olmustur. Yapay zekanin temelleri yillar 6nce atilmasina
ragmen, yapay zeka terimi ilk defa 1956'da kullanilmaya baslanmigtir. John
McCarthy, Dartmouth Konferansinda ilk kez “yapay zek&” terimini bilgisayar

terminolojisine sokmustur.

Sonrasinda problem c¢ozebilen, IBM tarafinda dretilen ilk satrang
oynayabilen bilgisayarlar ve olusturulan oyunlar neticesinde yapay zekanin
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bilgisayar oyunlarina da girmesi saglanmigtir. Yapay zek& daha sonra birgok
bilgisayar disipliniyle beraber kullaniimaya baglanmistir. Yapay sinir aglar ve
bilgisayar destekli 6gretim bunlardan bazilarina verilebilecek érneklerdir. Garry
Kasparov’a karsl mucadele eden super bilgisayar Deep Blue’'yu hatirlamak
mumkundur. O gune kadar bir bilgisayarin insan zekasini yenebilmesi imkansiz
gibi gorunuyordu. Deep Blue, Kasparovila yaptigi magta bunun aksini
ispatlamistir. Gergi karsilagsmalarin bircogu berabere sonuglaniyordu ancak
insanin sonugta biyolojik bir varlik oldugu, bir makine gibi uzun sure ayni

saglamlikla, hamlelere karsilik veremeyecegi anlagiimigtir.

internetin yayginlagmasi, yapay zekanin daha da yayginlagsmasini
saglamistir. Artik yapay zeka igerikli programlar internet Gzerinden milyonlarca
kisiye ulasabilmekte, insanlar daha kolay bilgi edinip, bunu uygulamaya
dokebilmektedir. internet igin insanoglunun belki de en miithis icadi oldugu
sOylenebilir. Yuzyillar suren birikimin ardindan insanhda sunulan bu arag,

teknolojinin daha da ulasilabilir olmasini saglamigtir.

2.2.5. Yapay Zekanin Caligma Alanlar

Yapay zeka, 1956 yilinda kullaniimaya baglandiktan sonra birgok alanda

yapilan galismalarda énemli bir yere sahiptir. Bunlar:

Oyunlar: Oyunlar yapay zekanin gun gectikgce daha buyuk bir paydasini
olusturmaktadirlar. Kullanilan teknoloji, 6zellikle savas oyunlari giderek daha
fazla yapay zekay! kullanmayi gerektirmektedir. Bilgisayar oyunlarinda yapay
zekanin kullaniimasiyla artik gergede yakin grafikleri bu oyunlarinda gérmek
muUmkuin hale gelmistir. Karakterler insan gibi ylrimekte, yine insanlar gibi
etkilesim kurmaktadir. Yine duragan karakterler yerine, plan yapan,

monotonlugu ortadan kaldiran karakterler bilgisayar oyunlarinda gortulmektedir.

Dogal Dil Anlama ve Ceviri: Dil, yapay zekanin gelisiminde 6nemli bir
yere sahiptir. Bilgisayar ile iletisim kurmak icin bir anadilin kullaniimasi yapay
zekédnin en 6nemli alanlarindan biridir. Bu konuda yapilan calismalar su

basliklarda incelenebilir.
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Yapay zeké yontemleriyle tercime isleminin yapilmasi,

Metin dzetlerinin hazirlanmasi,

Dokumanlarin olusturulmasi,

Kelime islemcilerin yardimiyla metinlerde yapilan dizeltmeler,

Sistemlerin bire bir tanimayla gergeklestirdigi ve esleme yaptigi dil

uygulamalari hala popularitesini korumaktadir.

Makine Ogrenmesi: Makine 6grenmesi, bilgi diizeyinde, sembol
dizeyinde ve aygit duzeyinde 6grenme olarak farkl kategorilere ayrilabilir.
Makine ogrenmesi her U¢ kategoride de yapay zeka uygulamalarini
gerektirmektedir. Yapilan uygulamalar, bu dogrultuda yapiimaktadir.

Sekil Tanima: Yasamin hemen her alaninda goérulen sekil tanima, yapay
zekdnin  6nemli boélimlerinden biridir. Kopru gegislerinde plakalarin
taninmasindan, tip uygulamalarina kadar, géz tanima sistemlerinden, egitime

kadar ¢ok genis bir alana hizmet etmektedir.

Ses Tanima: Ozellikle glvenlik ve telekomiinikasyon alanlarinda
kullaniimaktadir. Bugln birgok cep telefonunda bu sistemin basitlestirilmis

bicimini gorulmektedir.

Eglence sektorii (sinema vs.): Yapay zek& uygulamalarini 6zellikle
sinemada ortamlarinda gérmeyen yok gibidir. Bu gorunti genelde robotlarla
verilse de, insan kiliginda robotlar veya basit makineler olarak da karsimiza
cikmaktadir. Bu robotlar bazen dunyayl ele gecirmek isteyen diunya disi
varliklardir, bazen bilgisayar sistemleri, bazen de uzay gemileri olarak
gorulmektedir. Yine ylzuklerin efendisi veya sinema filmlerinde, yapay zeka

tekniklerinin kullanilmasi i¢in Star Wars, Troy gibi filmin trd énemli degildir.

2.2.6. Yapay Zeka ve Sanal Gergeklik

Sanal gergeklik bilgisayar ortaminda olusturulan bir gergekliktir.
Cyberspace olarak da bilinen yapay zeké&nin bu alaninda amag; dogala
olabildigince yakin, bilgisayar arabirimlerinin  kullanildigi  bir arabirim
olusturmaktir. Sanal gergeklik gozluk ve stereo kulakliktan olugsan baslik seti,

vucut hareketlerini algilayan o6zel bir giysi veya eldivenden olugsan, birgok
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algillayicinin  bulundugu bir sistemdir. Kullanici bu algilayicilar sayesinde,
gercekle sanal arasinda bir yerlerde, nesneleri gorebilir veya onlara dokunabilir.
Cyberspace, kullanicinin bilgisayar benzetimli varliklar ile etkilesim igine

girebilmesine izin vermektedir.

Cyberspace uygulamalari genis bir alanda kullaniimaktadir. Akla ilk gelen
sistemler, pilot egitimleri igin olusturulan ugus simulatérleridir. Ug boyutlu olarak
hazirlanan bu simulatorler sayesinde kullanici sanki gergekten uguyormus
hissine kapilmaktadir. Pilot egitimi igin kullanilan bu sistemler son zamanda
u¢ma fobisi olan insanlarin tedavisi icin de kullaniimaktadir. Sanal gergekligin
en onemli kullanim alanlarindan biri de CAD adi verilen Bilgisayar Destekli
Tasarim programlaridir. CAD sayesinde enduUstriyel sanal gergeklik
uygulamalari gerceklesmektedir. Mimarlar ve tasarimcilar dGrtnlerin G¢ boyutlu
modelleri Uzerinde test ve tasarim iglemlerini bu sistem sayesinde
yapmaktadirlar. Gunumuzde yuksek teknoloji kullanilarak yapilan stadyumlar
once bu sistem sayesinde sanal ortamda olusturulmakta, hatta deneyler bile bu

sistem sayesinde gerceklestiriimektedir.

1998 yilinda Dunya Kupasi i¢in insa edilmis olan Stade De France, once
CAD tasarimi sayesinde bilgisayar yardimiyla tasarlanmigtir. Buradaki amag
eksiklikleri gidermek oldugu gibi, ayni zamanda saglik ve guvenlik ile ilgili
Onlemleri de almaktir. CAD sayesinde stadin bosalmasli asamasinda, insan
akinlari bile analiz edilmis ve bu dogrultuda onlemler alinmigtir. Bu sistemler

alisveris merkezleri, havaalanlari ve resmi binalar i¢in de elverigli sistemlerdir.
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2.3. UZMAN SiSTEMLER (US)

Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO) yazilimlarinin dezavantajlarinin
giderilmesi igin son zamanlarda hizla gelisen bir bilim dali olan yapay zeka
teknolojisinin uygulamalarindan biri olan uzman sistemler (US) kullaniimaya
baglanmigtir. Uzman sistemler ancak bir uzmanin ¢o6zebilecegi turden
problemleri ¢dzebilen sistemlere verilen isimdir. Belirli bir alanda sadece o
alanla ilgili bilgilerle donatiimig ve problemlere o alanda uzman kigilerin
getirebilecegi tirden ¢dzimler getirebilen bilgisayar programlaridir. lyi
tasarlanmis sistemler bir problemle karsilastiginda uzman insanlarin biligsel
sureglerini taklit ederek probleme ¢6zum uretmeye caligirlar. Bu sistemler,
herhangi bir uzmanlik alaninda bir insan uzmandan beklenen performansin,
kullanilacak aracglar yardimiyla bir bilgisayar veya makineye vyaptiriimasidir
(Allahverdi, 2002).

Bonnet uzman sistemleri; “belirli bir alanda, o alanla ilgili cok genig bilgiyi
kapsayan, bu alandaki insan uzmanlardan biri veya birkagi tarafindan saglanan
ve problem ¢b6zmede bu uzmanlarin performansina ulasan bir bilgisayar

programi” seklinde tanimlamaktadir (Bonnet, 1988).

Turban ise; “Uzman sistem, uzmanhgi gerektiren problemleri gdzmek igin
bilgisayar tarafindan depolanan insan bilgisini kullanan sistemlerdir. Bu
sistemler hem uzman olmayanlar tarafindan problemin ¢ézimu igin kullanihr,
hem de uzmanlar tarafindan bilgili yardimcilar olarak kullanilir.” geklinde ifade
etmektedir (Turban, 1992).

Yapay zeka kurami 1970’lerin basindan bu yana gelisme goéstermektedir.
Yapay zekéd alaninda ilerleyen bilim, zamanla yapay zekaya paralel farkli
kuramlar ortaya gikarmistir. Uzman sistemler de bu kuramlardan biridir. Yapay
zeké alaninda yapilan gelismeler, her zaman insan gibi dugtinen ve problemlere
cozumler uUreten zeki sistemler geligtirme egilimindeydiler. Uzman sistemler,
insan becerilerini, yeteneklerini taklit etmeye ¢aligan bilgisayar programlarindan

ibarettir.

Klasik BDO, 6gretim arag geregleri igerisine bilgisayari dahil etmeyi
ongorirken, ZOS’lerinden vyararlanilarak hazirlanan egitim programlariyla

bilgisayar, bir destek elemani olarak kullanilabilmekte ve hatta &greticinin
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bulunmadigi ortamlarda ogreticinin kismen yerini alabilmektedir. Bu gorusun en
iyi uygulamasi, ancak uzman sistemlerin yeterince gelistiriimesiyle ortaya

cikmaktadir.

Uzman sistem genellikle, konusunda uzmanlagsmis insanlarin Gstlendigi
zor bir gorevi gergeklestirmek icin olusturulan, bilgi ve ¢ikarima dayanan bir
bilgisayar programidir. Nasil ki bir uzman insan belli bir alanda, oOrnegin
bilgisayar alaninda bilgiye sahip ise uzman sistemde yine belli bir alanla ilgili
bilgilerden olusan bilgi tabanina sahiptir. Uzman sistem, bu bilgi tabanina
dayanarak mantiksal gikarimda bulunarak sonuca ulasir (Onder, 2003: 142-
143). Uzman sistemler tarafindan bilgiye ulagsma birgok asamadan
olusmaktadir. Bunlar bilgiyi segme, yapilarina ayirma (¢ézimleme) ve bilgiyi
yonetmedir. Bu unsurlar ayni zamanda uzman sistemin ne kadar guglu

oldugunun da gostergesidir.

2.3.1. Uzman Sistemlerin Geligim Siireci

Uzman sistemlerin ilk ciddi gelisimi sayillan Dendral projesi, 1965te
E.Feigenbaum ve meslektaglar tarafindan Birlesik Devletler Standford
Universitesinde bir kimyagere, organik bir bilesigin yapisini, kitle
spektrograminin ve ham kimyasal formulundn verileriyle bulmasi igin, yardimci
olmak Uzere baslatilan projesidir. Bilgi tabanli uzman sistemlerin asil amaci,
verileri ortaya konmus bir problemi bilgiler ve olgular butunund kullanarak

¢bzmesi veya ¢ozum Uretmesidir.

Uzman sistemler 6zellikle tip alaninda buyuk bir gelisim gostermistir.
Dendral projesinin ardindan, 1976 yilinda Standford Universitesinde Edward
Feingbaum bagskanliginda bir grup uzman hekim tarafindan MYCIN olarak
adlandirilan uzman sistem geligtiriimistir. Bu sistem; bakteriyolojik ve menenijit

hastalarinin tedavisine yoneliktir.

Burada hastanin daha 6nce gecirdigi hastaliklar, kullandigi ilaglar,
bulgular, muayene sonucunda elde edilen veriler bir araya getirilerek hasta
hakkinda belli ¢ikarimlara varilmaktadir. Sonugta yapilan tum incelemeler
dogrultusunda, hastanin bir diyagrami ¢ikariimakta, sonug¢ olarak hastaya hangi
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tedavi yontemi uygulanacagi, hangi ilaglari kullanacagi, sure¢ hakkindaki bilgiler

ve alternatif planlar sistem tarafindan olusturulmaktadir.

2.3.2. Uzman Sistemlerin Yapisi

Bir uzman sistem genel olarak, uzman bilgi tabani, ¢ikarim mekanizmasi

ve kullanici arayuzu elemanlarindan olusmaktadir (Arici, 2001).

Bir uzman sistemin yapisi Sekil 5’de gosterilmigtir.
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Sekil 5. Uzman Sistemin Yapisi ve Bilgi Akigi

Uzman bilgi tabani, uzman sistemin en merkezi elemanidir ve uygulama
alani ile ilgili bilgilerden meydana gelir. Bilgilerin elde edildigi kaynaklar cesitlilik
gosterebilir. Bilgiler, uzmanlik alanlariyla ilgili olgular ve olaylari tanimlayan
kurallardan meydana gelir. Bir uzman sistemin ihtiyag duydugu bilgi, bilgisayar
ortaminda temsil edilirken en ¢ok sart ciimleleri “Eger - ise (If - Then) Kural’”
olarak bilinen yaklagim kullanilir. Bu yaklagimda bilgiler eger - ise bloklari
halinde duzenlenirler. Bu nedenle bilgi tabaninin kural tabani olarak da
adlandiriidigi  gértlmektedir. Bilgi tabaninin amaci, problemin dogru

degerlendirilebilmesi igin, sistemin karar verme mekanizmasinin dogru bigimde
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calismasini ve fikirler arasindaki gorus bagdlantilarini saglamaktir (Babalik,
2000).

Cikarim mekanizmasi, bir uzman sistemin en énemli elemanidir. Bilgi
tabanindaki verilerin ve kurallarin c¢6zimlenmesinde kullanilan bdlimdar.
Sisteme muhakeme yetenedi kazandirir. Bu muhakeme yetenegdi kullaniciya
mantiksal bir sekilde sunulur ve ¢ézume ulagtirilir (Hotomaroglu, 2002).

Cikarim mekanizmasinin, ¢ikarim ve kontrol olmak Uzere iki iglevi vardir.
Cikarim kismi aranan modele uygun bilgi olup olmadigini belirlemek icin bir bilgi
tabani GUzerinde arastirma yapar. Bir problemin ¢bzumunde bir g¢ikarima
ulagsmak icin “Eger - ise” kuralina gére zincir olusturmak en gok kullanilan
yaklasimdir. Kurallar, bilgi tabanindaki “eger’ ve “ise” tarafindaki kaliplarla
harekete gegcirilir. Kuralin uygulanmasi sistemin durumunu degistirdiginden, bilgi
tabani kurallarin bir kismini yurarlukte tutar, diger kismin da gecerliligini sona
erdirir. Bir uzman sistemin beyni olarak nitelendirilen bu mekanizma, bilgi
tabanindaki bilgilerle ilgili mantikli disinme ve sonuglari formul haline getirmek
icin yontem saglayan bir bilgisayar programidir. Daha 6zet bir ifadeyle, eldeki
problemi ¢ozmek icin atilan adimlari kontrol eder ve sistemdeki bilginin nasil

kullanilacagi ile ilgili kararlar verir (Arici, 2001).

Kullanici araylzu, uzman sistem ile kullanicinin iletisimini saglar. Sistem,
kullanici ile iletisim kurarak sonug¢ uretmeye calisir. Kullanici, uzman sistemle
iletisime gecgerek sorunu ya da hedefi uzman sisteme iletir. Sistem bu verilere

gOre sonug uretir (Babalik, 2000).

Araylz aslinda kullanicinin sistemi c¢alistirmasindaki performansi
etkileyen onemli bir faktordar. Bu nedenle gelistirilen uzman sistemlerde
programlama sdresinin  6nemli bir bdlimu araylzlerin tasarimi ve
gelistiriimesine harcanmaktadir. iletisim ortamini gliclendirmek igin menii ve
grafik arayuzleri sikga kullanilan ortamlardir. Gelismis uzman sistemlerde ise
uzman sistemin kullanimini kolaylastirmak Gzere sisteme agiklama ve yardim
moddlleri ile sistemin kullanimi sirasinda ortaya c¢ikabilecek sorularin

cevaplarini kullaniciya agiklayan moduller de eklenmektedir (Arici, 2001).



50

2.3.3. Uzman Sistemlerde Bilginin iglenmesi

Uzman sistemlerde bilginin iglenmesi ile ilgili G¢ 6nemli agama vardir.

Bunlar;

- Bilginin Elde Edilmesi
- Bilginin Bilgi Tabaninda Bigimlendirilmesi
- Bilginin Cikarimi

Bilginin Elde Edilmesi: Uzman sistemin geligtirimesinde, bilginin elde
edilmesi ve elde edilen bilgilerin bilgi tabanina yuklenmesi 6nemli bir problem
olarak karsimiza gikmaktadir. Bilgiler, konu ile ilgili uzman veya uzmanlardan,

kitaplardan, arastirmalardan ve deneylerden elde edilebilir.

Bilginin  Bilgi Tabaninda Bigimlendirilmesi: Yapay zeka
programlarinin uretilmesi ve bilgilerin kural (bilgi) tabanina yuklenmesi igin
degisik bilgi sunum teknikleri gelistiriimistir. Geligtirilen her teknikte bilgiye
ulasmak igin daha kolay anlagsabilme ve bilgiyi etkin kullanabilmeyi

amaclamaktadir. Bu tekniklerden en sik kullanilanlari;
- Bilginin Kural Tabanli Sunumu,
- Bilginin Cergeve Tabanl (Cati Tabanh) Sunumu,

- Bilginin Semantik Sebeke (Aglar) ile Sunumu.

Bilginin Kural Tabanli Sunumu: Uzman sistemler igin en yaygin olan bilgi
sunum teknigidir. Bu teknikte, “Eger — O Halde” kurallariyla bilginin sunumu
yapilir. Kurallar sarth cumlelerden olusur. Kural tabanli sunumda her kural
bilginin bagimsiz bir parcasidir. Kurallarin sayisi diger kurallardaki durumlar
gOzetilerek istenildigi kadar arttinlabilir. Kurallar birbirinden bagimsiz oldugu igin
guncellemesi ve anlagilabilirligi kolaydir. Bilginin kural tabanli sunumu sistemin
seffafigini arttinr. Bu 0Ozellik uzman sistemlerin ayirt edici bir Ozelligidir
(Allahverdi, 2002).

Bilginin Cergeve Tabali Sunumu: iligki sayisi ¢ok ve bilgi hiyerarsik bir

yapida oldugunda kural tabanli sistemler yuzlerce kuraldan olusur. Boyle
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sistemlerde kurallarin yenilenmesi ve kurallar arasindaki iligkilerin kontrol
edilmesi ¢ok zordur. Bu teknikte, belirli bir kavramla ilgili tum bilgiler hiyerarsik
bir yapida tutulur. Catiy1 olusturan bilesenler slot olarak adlandirilir. Slotlar,
nesnenin her bir dzelligini ve bunlarin aldig1 degerleri ile diger slotlarla iligkilerini
icerir. Slotlar, somut degerler igerebildigi gibi somut degerler Uretebilecek
fonksiyonlar da igerebilir (Allahverdi, 2002; Babalik, 2000).

Ornek vermek gerekirse;

Hayvan
A 4
Fil
Renk
A\ 4 v
Afrika Fili Asya Fili
Renk Gri Renk |Kahverengi

Sekil 6. Bilginin Cergeve Tabanli Sunumu

Bilginin Semantik Sebeke lle Sunumu: Bu teknikle bilgi sunumu daha
genel bir yontemdir. Olaydaki nesneler ve aralarindaki iliski anlamh bir sekilde
sunulur. Nesneler, dugumleri ve bunlar arasindaki iliski hatlarini olusturur.
Olusturulacak semantik agda sadece problemin ¢6zUmuU igin gerekli olan
nesneler bulunur. Olay disindaki nesneler semantik sebekede yer almazlar.
Bilginin bu sekilde temsil edilmesinde istisna olan durumlarin belirlenmesi zor
olabilir. Fakat bilgi tabaninin olusturulmasi ve istenilen bilgiye ulagsmak oldukga
kolaydir (Allahverdi, 2002). Ornek vermek gerekirse;

Veli -dir Programci -dir Zeki
o ) >
O O O
Vel -dir Zeki

O O

Sekil 7. Bilginin Semantik Sebeke ile Sunumu
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Bilginin Cikarimi: Bilginin ¢ikarimi, uzman sistemin igerdigi tum yapi ve
bilgilerin hizli ve sistematik bir sekilde gb6zden gegcirilmesidir. Cikarim
mekanizmasinin yapilanmasi problem alaninin 6zelliklerine, bilgi gosterim ve
dizenleme bigimine baglidir. Bilgi tabanina dayali problem ¢ézimunde bir
¢bzume ulasmanin tek ve acik bir yontemi genellikle yoktur. Boylece her
safhada muhtemel ¢6zUmu bulmak igin birka¢c yolun arastiriimasi gerekir.
Problem ¢6zme sisteminin kontrol yapisi ¢ézim yollarinin segimi igin birkag
yolun arastiriimasi gerekir (Babalik, 2000; Hotomaroglu, 2002). Kural tabanli
sistemlerin ¢lkarim mekanizmasinda ¢6zUme ulasmak igin izlenen yol
bakimindan birbirinden ayrilan iki ana ¢ikarim algoritmasi vardir (Allahverdi,
2002).

Bu ¢ikarim algoritmalari gsunlardir:

- lleriye Dogru Zincirleme
- Geriye Dogru Zincirleme

lleriye Dogru Zincirleme: ileriye dogru akil yiritme olarak da bilinen
algoritmada, uzman sistem kullanicidan bilgiler alir ve ¢dzime ulasincaya kadar
bilgi tabanindaki kurallarin uygun olanlarini takip eder. Kullanici ile uzman
sistem arasinda problem ¢6zimuinin sonuna kadar bir etkilesim vardir. Bu
etkilesim, uzman sisteme 6nceden yerlestiriimis kurallarin olusturdugu mantik
dahilinde olur. Bu nedenle “veri izleyen yontem” olarak da adlandirlir. Clnku
mantiksal “AND” ve “OR” operatorlerinin bulundugu bir ag boyunca sistemdeki
veriler kullanilarak sonuca ulasilmaya c¢alisilir. Eger kullanici tarafindan girilen
ilk veriler problemin ¢ézimu igin yeterli bulunmazsa kullanicidan yeni veriler
girmesi istenir. Sonuca ulagsmak igin gerekli veriler, sonucun elde edilmesine
yardimci olur. ileri zincirleme ydnteminde kullanicidan bazi sorulara cevap
vermesi istenir ve alinan cevaba gore yeni sorular sorularak sonuca dogru
ilerlenir. ileri zincirleme yénteminde eder D1 delili kanitlanirsa D2’ye gegilir ve
bu da kanirlanirsa D3’e gegilir (Sekil 8). Bu delilinde kanitlandigi durumda H
hipotezinin dogru oldugu kanaatine varihr (Allahverdi, 2002).
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D1 D2 D3

A 4
T

A 4

A 4

Sekil 8. ileriye Zincirleme Cikarim Yontemi

ileri zincirleme bir hipotezle degil dogrulanmis bazi bulgularla baslatilir.
Ornegin “mutfakta su kagagl” gibi bir hipoteze, mutfak girisinin islak ve
banyonun kuru oldugunu goézlemleyince mutfakta bir problemin oldugunun
kanisina varilabilir. E§er mutfakta pencere de kapali ise disaridan su gelmedigi
anlaslilir ve netice olarak mutfakta su kagaginin oldugunu kesinlesmis olur.

Geriye Dogru Zincirleme: Geriye dogru zincirleme igleminde “Eger — O
Halde” kuralinin “O Halde” pargasindan baslayarak bu sonucu destekleyen
kuralin olup olmadigi arastirilir. Sistem, kurallarin hareket pargasina bakar,
elindeki sonuca uygun bir “O Halde” bolumi bulundugunda o kuralin Eger
parcasindaki sartlar ele alinir. islem, verilen sonucu ve ara sonuclari
destekleyen tum kurallar bulununcaya kadar veya uygulanacak kural
kalmayincaya kadar devam eder (Arici, 2001: 12). Geriye dogru akil yuratme
olarak da bilinen algoritmada ¢6ztime ulagsmak igin ileri zincir yonteminin tam
tersi bir yaklasimi kullaniir. C6zime ulasma iglemi 6nce bir varsayimla

baglatilir. ilerleyen adimlarda bu varsayimin dogrulanmasi istenir.

Sonuglardan kurallarin elde edilimeye c¢alisildigi bir mantik olusmustur.
Kurallar ve sonuglar bilgi tabaninin igerisindedir. Cikarim mekanizmasi, verilen
sonucun elde edilebilmesi i¢in gerekli kurallari bulur ve isleme tabi tutar. Bu
islem  sonucunda kullanicinin  verecegi cevaplarin  degerlendiriimesi
dogrultusunda kullaniciya yeni sorular yoneltilebilir (Allahverdi, 2002; Babalik,
2000).

Geriye dogru zincirleme yonteminde kullanici tarafindan verilen sorunun
hangi olaylarda olusabilecedi listelenir. Eger kurallar seti hedef ya da sonug ile
uyusuyorsa ¢ozuame ulasiimis olur. $Sekil 9'da sunulan diyagramda hipotezin (H)
gercek oldugu varsayilir ve hipotezi kanitlayacak deliller (D1, D2 ve D3) aranir.

Burada H hipotezini kanitlamak igin D2 veya D3 delillerini sorgulamak gerekir.
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D2'de, D7T'in sorgulanmasini gerektirmektedir (Sekil 9). D3l

sorgulamakla ise D1 ve D2’ye ulasmadan H hipotezi kanitlanabilir (Allahverdi,
2002; Babalik, 2000).

D1 D2

A 4
T

A 4

D3

Sekil 9. Geriye Zincirleme Cikarim Ydntemi

2.3.4. Uzman Sistemin Faydalari

Uzman sistemler artik hemen hemen her sektorde kullaniimaktadir.

Asagida bahsedildigi gibi sinirhliklari olmasina ragmen birgok avantaj

kullaniimalarini saglamaktadir (Karaosmanoglu, 2007).

Egitim: Uzman sistemler sadece bilgi vermek amaciyla degil, ticari

kullanimlarda bile ayni zamanda egitici bir yere sahiptir.

Problem Co6zme: Uzman sistemlerin asil amaci bir uzman gibi

problem ¢ézebilmektir.

Zamandan Tasarruf: Uzman sistemler, uzman insanlarin uzun
surede c¢oOzecekleri problemleri daha kisa surede, hatasiz
cozebilmektedirler. Ozellikle ¢ok verilerle ¢aligildiginda insandan gok

daha hizl karar verirler.

Giivenilirlik: Uzman sistemlerin analiz edip ¢6zumledidi veriler
defalarca yapilan kontrolorden sonra kullaniciya sunulmaktadir.
Yorulmadan, sikilmadan, tekrar tekrar gbzden gegirilerek
harmanlanan veriler ancak sistemin mimarisinde bir sorun varsa

yanlislik olabilir.
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- Hata Giderilmesi: Birgok uzman sistem; yapilan hatalarin tespiti,
Oneriler ve liyilestirme icin kullaniimaktadir. Bu da toplam kalitenin

artmasi igin gerekli bir stregtir.

- Verimlilik: Uzman sistemlerin kullaniimasi toplam kalitenin artmasini
saglamistir. Uretim igin harcanan tutarlar azalmis, hata giderimi Ust
duzeylere cikarilmigtir. Tum bunlar verimliligi arttirarak kurumlarin

blyUk oranlarda kar saglamasinda etkili olmustur.

2.3.5. Uzman Sistemin Sinirliliklari

Uzman sistemler, faydalarinin yaninda belirli sinirliliklari da bunyesinde
bulundurmaktadir. Amag bir uzman gibi galisan sistemler olmasina ragmen, bu
istek her zaman gergeklesmemektedir. Burada amacg sinirliliklari zamanla
ortadan kaldiracak onlemleri almaktir. “Uzman sistemler hi¢cbir zaman bir
insanin yerini alamaz” hukmU dogru olmakla birlikte, asil amag¢ bir uzman
insanin  olmadigi yerlerde onun gorevlerini yapacak sistem mimarileri
tasarlamaktir. Uzman sistemin sinirlihklari asagida siralanmistir

(Karaosmanoglu, 2007).

- Adaptasyon Problemi: insanlarin uzman sistemlere kolay kolay
alisamamasi, insan egitimini makineye tercih etmeleridir. Burada asil
sorun insanlardan sistemin ihtiya¢ duydugu sorulara cevap
alamamaktir. Insanlarin verdigi cevaplar ayni zamanda sistemin
gelisimi icin de bir kriter olacagindan yeterli sayida doyurucu cevap

alinamamasidir.

- Personel Sikintisi: Uzman sistemlerin varlidi i¢in bilgi mihendisine
ihtiyag vardir. Sayilari az olan bu muhendislerin bulunmasi kolay
degildir. Ayni zamanda ucuz da degildir. Sistemin verimliligi ayni
zamanda bu kisiye baghdir. Sistemin maliyeti bu kigiyle beraber

artabilir.

- Gelisim Sireci: Uzman sistemler bir anda gelistirilen sistemler
degildir. Sistemin geligtiriimesi aylar belki de yillar alabilir. Burada
onemli olan kuruma saglayacagi faydadir. Dogal olarak, uzman
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sistem bir bilgisayar programina, belli metodolojik sureglerin ve
yapilarin eklenmesiyle, yapay zekanin kullanimiyla olugturulan bir

sistemdir. Bu da gelisim slrecini etkilemektedir.

2.3.6. Uzman Sistemlerin Kullanim Alanlari

Uzman sistemler artik bircok alanda kullanilir hale gelmislerdir. Egitim,
bankacilik, otomotiv, saglik bunlardan sadece birkagidir. Her ne kadar belirli
sinirhliklar olsa da uzman sistemlerin esnek olmasi onlari daha da kullanilir
hale getirmistir. Uzman sistemler, uzman bilgi sistemleridir. Bu da onlari karar
verme sureclerinde yetenekli kilmigtir. Bunun igin de karar verme suregleri agik

olmali ve daha da 6nemlisi verilen bilgi kesinlikle dogru olmalidir.

Uzman sistemlerin egitimde kullanilmasi ise multimedia Urlnlerinin
egitime monte edilmesiyle daha da kullanilir hale gelmigtir. Multimedia,
Hypermedia, Intellimedia terimleri yavas yavas egitim dlnyasina girmistir.
Bundan daha 10 yil dncesine kadar egitim materyalleri sadece isitsel ve gorsel
O0gelere dayaniyordu. Intellimedia (Akilli Medya)'nin ortaya c¢ikmasiyla artik
kullanicisini taniyan, onun interaktif olarak iletisim kurabilen, kurdugu iletisim
sayesinde  bilgi  aligverisinde  bulanan  sistemler  gelistirimektedir

(Karaosmanoglu, 2007).

2.3.7. Uzman Sistemlerin Egitimde Kullaniimasi

Klasik BDO (Bilgisayar Destekli Ogretim) uygulamalarinin 6grenciyle
etkilesime gecebilen sistemler haline getiriimesi uzman sistemler tarafindan
saglanmaktadir. Burada uzman sistemlerin bunyesinde bulunan moddller,
ogrencinin kisisel dzelliklerine gore egitimin yapilmasini saglamaktadir. Burada
amag, farkh 6grenci hazir bulunusluk ve bilgi becerilerine gore sistemin o alana

dallanmasini saglamaktir.

Ozellikle Ulkemizde uzaktan egitim uygulamalarinda, egitimin tlkenin dort
bir yanina yayillmasini saglayacak olan miufredatlar, uzman sistemleri baz
alarak olusturulmaktadir. Acgik oOgretim sisteminin internet Gzerinden yapilan

uygulamasi buna en guzel ornektir. Her ogrencinin T.C. kimlik numarasiyla
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girebildigi sistemde, 6grencinin bolumune baglh olarak verilen derslerin interaktif
bir igerigi bulunmaktadir. Ogrenci buradaki igerigi dinleyebilmekte,
okuyabilmekte yine bir geri donut olarak, konu sonlarinda verilen sorulari
cevaplayabilmektedir. Cevaplanan sorulara bagll olarak égrenci konuyu tekrar

etmekte veya bir sonraki konuya gegcmektedir.

Yine Microsoft firmasinin Milli Egitim Bakanhgi bunyesinde ¢aligan
dgretmenler icin hazirlamis oldugu “Ogretmen Egitim Akademisi” uzman
sistemler baz alinarak olusturulmaktadir. Her &gdretmenin vatandashk
numarasiyla girebildigi bu sistem, kullanicinin isledigi dersleri kaydetmekte,
tekrar sisteme girildiginde kaldigi yerden devam etmesini saglamaktadir.
Ogretim  interaktif ve ayni zamanda kullanicinin  uygulamasiyla

gerceklesmektedir.

insan uzmanhg her seyin 6tesindedir. Yine egitimde 6gretmenin rolii gok
onemlidir. Bu rol bir yaziima veya bir makineye devredilemez. Buradaki asil
amag, egitimde 6gretmen olmadigi yerlerde olusturulacak uzman sistemler

sayesinde acgigl kapatmaktir.
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2.4. ORNEK ZEKi OGRETIM SISTEMLERININ iNCELENMESI

Zeki ogretim sistemleri alaninda 1970’li yillardan itibaren glinumuze
kadar birgcok calisma yapilmistir ve yapilmaya da devam etmektedir. Bu
calismalardan literatir agisindan 6nemli olan uygulamalar bu boélumde ele
alinmistir. incelenen uygulamalar, zeki 6gretim sistemi alaninda gelistirilen gok

saylda uygulamaya referans olmus uygulamalardir.

2.4.1. Yurt Disinda Yapilan Arastirma ve Uygulamalar

J.Carbonell tarafindan 1970 yilinda yapilan “SCHOLAR” baglikli galisma,
ogrencilere Guney Amerika Cografyasi ogretmeyi amaglayan, kimi zaman
o6grencinin programa, kimi zaman ise programin 6grenciye sorular sordugu bir
uzman sistemdir. SCHOLAR’In uzman bilgisi moduld, anlamsal bir ag formunda
Guney Afrika Cografyasini barindirmaktadir. SCHOLAR bu alanda yapilan ilk
caligmalardan biri oldugu igin bir takim dezavantajlara ve gugsuz yonlere
sahiptir. Bu dezavantajlar 06zellikle ogretim stratejilerinin ve dil isleme
yeteneginin kisith olmasidir. Ogrenci rastgele anlamsiz cevaplar veya yanlis
cevaplar verdiginde, sistem bunlari anlayamamakta ve bunlardan c¢ikarim
yapamamaktadir. SCHOLAR'In bir takim eksikliklerinin olmasina ragmen kisiye
O0zgu Ogretim sistemleri dizayni ve uygulamalari igin yagsamsal pek ¢ok yenilik
getirmistir (Shute ve Psotka, 1996)

J.Carbonel (1975) tarafindan yapilan “SOPHIE Zeki Ogretim Sistemi”
baslikli calisma, elektronik problemlerinin ¢ézimune yonelik olarak gelistiriimis
bir zeki 6gretim sistemidir. Sistemde egitime iligkin etkinliklerin kontroll, hem
ogrenci hem de sistem tarafindan saglanabilmektedir. Sistemin 6nemli
Ozelliklerinden birisi, 6grencinin sistem Uzerindeki kontrolinu artirmaktir.
SCHOLAR’dan farkli olarak ogretme, sistem ile O6grenci arasinda diyalog
kurarak degil, etkilesimli bir egitim ortami kurularak saglanmistir. Sistemin
Oogrenciye bir seyleri anlatmasindan ¢ok, O6grencinin yaparak 6grenmesi
saglanmaya calisiimistir. Yani 6grenci daha c¢ok etkinliklerle 6grenir. Sistem
ogrenciye, elektronik problemlerinin ¢ézimini 6gretmektedir. Ogrencinin derse

iligkin uygulamalari yapmasi, dersi daha iyi anlamasina ve uygulamalarina
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iliskin deneyimleri kazanmasina da yardimci olmaktadir. Sistemde gelistiriimis
olan arayuz, kullanicinin daha iyi etkilesim kurabilmesi bakimindan, konusma
diline benzetiimeye calisiimistir. Ogrencinin egitim esnasinda kullanabilecegi
cumlelerin ¢ogu, sistem tarafindan anlasilabilmektedir. Bununla beraber
kullanilan bazi cumleleri, sistem taniyamamakta ve bunlarin o6grenciler
tarafindan sistemin anlayabileceg@i bir formata donustirilememesinden dolayi
da yer yer etkilesim kurulamamaktadir. SOPHIE, Amerika Savunma Bakanligi
tarafindan desteklenmis ve ARPANET'de kismen de olsa, bir sure igin

kullanilmigtir (Brown, 1975).

ATS (Adaptive Teaching System — Uyarlanabilir Ogretim Sistemi) belli bir
bilgi alanina bagh kalinmaksizin, farkh bilgi alanlarina uygulanabilen &rin
tabanli bir zeki 6gretim iskeleti kurmak amaciyla hazirlanan bir uygulamadir.
ATS; Specht, Weber, Heitmeye ve Schoch tarafindan 1997 yilinda
geligtiriimigtir. Kullanici ve &gretici moddullerin olusturulmasinda ELM-ART’In
ayni modelleri érnek alinmistir. Sistemin kullanici arabirim modeli iginde iki tane
kullanici arabirimi tasarlanmistir. Birinci arabirim 6grenci igin, ikinci arabirim ise
bilgi alani uzmanlarinin veya oOgretmenlerin sisteme bilgi girisi igin
hazirlanmistir. Uzman arabiriminden girilen bilgilere gore sistem farkli bilgi

alanlarini, farkli icerik siralamasi ile kullaniciya sunabilmektedir (Specht, 1998).

W. Clancey (1984) tarafindan yapilan “GUIDON Zeki Ogretim Sistemi”
baslikl calisma, Stanford Universitesinde gelistiriimis bir zeki 6gretim sistemidir.
Gelistirilen sistem, uzman sistem tabanli zeki 6gretim sistemlerinin ilk drnegidir.
MYCIN adh mevcut bir uzman sistem Uzerinde c¢alismalar yapilarak, uzman
sistem bir zeki 6gretim sistemine donusturulmastir. GUIDON-1 ve GUIDON-2
olmak Uzere iki surimu geligtiriimigtir (Wu ve Lee, 1998: 209-220). MYCIN, tip
alaninda kullanilan bir uzman sistemdir ve bakteriyel enfeksiyonlar icin tedavi
yontemi 6ngorar. GUIDON ise bu uzman sistemin kapsaminda bulunan
bilgilerin o6gretiimesini saglamayl amaclamistir. Sistemde kullanici, bir tip
doktorunun rolund oynamakta ve ornek durumlarla ilgili gerekli gordagu bilgileri
sistemden almaya calismaktadir. GUIDON zeki 6gretim sistemi kullanicidan

gelen sorulari, MYCIN’in sorular ile karsilastirarak, kullaniciya cgesitli elestiriler
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yoneltir. GUIDON'In egitim stratejisi, yaklagik 200 kadar kuraldan
olusturulmustur (Dag, 2003: 40; Ozbek, 2007: 32). GUIDON, &égrencinin bir
uzman sistemi, nasil taklit edebilecedini 6grenmesi bakimindan, avantajlar
sunmakla beraber, sistemin MYCINi kullanmasi nedeni ile cesitli
dezavantajlarin yasanmasi da s6z konusudur. GUIDON, MYCIN’in kurallarini
kullanarak oOgrenciyi anlamaya caligir. Dolayisi ile 6grenci sorularini yanhs
kuralar Uzerine gelistirdiginde, sistem o0Ogrenciye yardim edememektedir.
GUIDON, c¢ikarimlarini da MYCIN’in ¢ikarimlari araciligi ile yapar. Bu nedenle
ogrencinin tani koymadaki stratejisi, MYCIN’den farkli ise GUIDON 6grencinin
stratejisini reddedecektir. GUIDON’In egitim modeli, SOPHIE ve SCHOLAR’a
gore oldukga gelismistir, buna karsilik sistemin alan bilgisi temsili yetersizdir
(Wu ve Lee, 1998; Dag, 2003: 40; Ozbek, 2007: 32).

ABITS (Agent Based Intelligent Tutoring System- Etmen Tabanh Zeki
Ogretim Sistemi), N.Capuano ve arkadaslari tarafindan 1999 yilinda, InTraSys
ESPRIT projesi kapsaminda gelistirilmistir. Bu sistem, farkh bilgi alanlari igin
kullanilabilecek bir yapida gelistiriimistir. Ogrenci modellemeyi ve otomatik
mufredat Uretecek cesitli zeki fonksiyonlar igerir. IEEE LOM (Learning Object
Metadata) standardi kullanilarak gelistirilmistir.  Maksimum  esnekligin
saglanabilmesi igin uygulamada, c¢oklu etmen sistemi (multi agent system)
yapis! kullanilmigtir. Projede U¢ turde etmen kullaniimistir. Bu etmenler (Virvou
ve Tsiriga, 2000):

- Degerlendirme etmenleri,

- Pedagojik etmenler,

- Etkileyici etmenlerdir.

ABITS sistemi web tabanli olarak geligtiriimigtir. ABITS her an, her kullanicinin
biligsel durumunu ve 6grenme tercihlerini belirleyecek sekilde gelistirilmistir. Bu
da sistemin &grenci modelini olusturur. Ogrencinin  bilissel durumunu
belirlemede bulanik mantik (fuzzy logic) kullaniimistir (Virvou ve Tsiriga, 2000).
Ogrencinin degerlendirmesinde, belirsizlik séz konusu olabilir. Bu nedenle,
biligsel durumun tespiti igin, daraltimis bulanik mantik kimelerinden
faydalaniimistir. ABITS 6grenciyi modellemede, 6grencinin 6grendigi bir konuyu

unutmasi ihtimalini de géz 6ninde bulundurur. Bunu da biligsel duruma bir
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unutma fonksiyonu uygulayarak saglar. Sistem o6grencilerin 6grenme tercihlerini
de bulanik mantik kiimeleri ile izler. Ogrencinin 6grenirken aciklamali anlatim,
simUlasyon, video, slayt gibi egitim ydntemlerinden hangilerinden daha ¢ok
faydalandigi, sistem tarafindan belirlenir. Bunu da 6grenme slreci boyunca
kilometre taslari kullanarak saglar. S6zgelimi 6grencinin bilgisi, iki kilometre tagi
arasinda, gozle gorulir bir sekilde yukseldiyse ve bu arada ogrenci
simulasyonlarin bulundugu birtakim 6grenme nesneleri ile ¢alistiysa, bu
durumda, o6grencinin simulasyonlar araciligi ile daha iyi 6grendigi sonucuna
varilir (Ozbek, 2007; Capuano ve digerleri, 2000: 19-20).

CIRCSIM — TUTOR, tip egitiminde kullanilmak amaci ile ¢alismalari 1973
yihinda baslayan ve 1996 yilinda uygulamaya donusturtlen bir zeki 6gretim
sistemi uygulamasidir. AllEn Rovick ve Joel Michael tarafindan geligtiriimigtir.
Diger zeki ogretim sistemleri ile kargilastirildiginda olduk¢ca kapsamli ve
sistematik bir yapiya sahip oldugu goértlmektedir. Bu c¢alisma Uzerine 90’li
yillarda, illinois Teknolojisi Ensititiisi’nde doktora tez galismalari yapilmistir
(Dag, 2003; Zhou, 2000). Sistemin alan bilgisi, kan basincinin kontrolinin
ogretilmesi Uzerine kurulmustur. Sistemin bilgi alani modeli ¢ok kapsamhdir.
Kural tabani Lisp programlama dilinde yaziimigtir. Sistemin 6gretici modeli ve
kullanici modeli de ayni kapsamli yapiya sahiptir. Kullanici modelinin
kurulmasinda Bayesian arabirim aglar kullaniimistir. Sistem igin guglu bir dogal
dil isleme yetenegine sahip kullanici arabirim modeli olusturulmustur. Sistem
kullanicinin girdigi dogal dil cimlelerinin buyudk ¢ogunlugunu algilayabilmektedir.
Bunlari yorumlayip égrenciye, 6grenme asamalarinda belirleyici yonlendirmeler

yapabilmektedir (Zhou ve Evens, 1999).

ELM-ART (ELM Adaptive Remote Tutor) zeki o6gretim sistemi 1994
yihinda Weber ve Mdllenberg tarafindan gelistiriimistir. LISP programlama dilini
Oogretmeyi amaclayan, web tabanli olarak galisan bir zeki dgretim sistemidir.
Sistemde, kurallari kullanarak sonuglar turetebilmesi igin, bir c¢ikartim
mekanizmasi mevcuttur (Ozbek, 2007). ELMART'In en 6nemli 6zelliklerinden
biri de kullanicidan sayfa igin bir istek geldigi anda, kullanici i¢in gosterilen tim

sayfalar, adaptif olarak Uretiimektedir. Bu sayfalari Gretmek i¢in de sistem, html
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dosyalar halinde tutulan metinleri kullanir. Diger egitim sayfalarindan (web
sayfalari) farkli olarak ELMART, kullaniciya zeki gezinme destegi ve zeki
problem ¢6zme destedi sunar. Bu da genelde ancak gergek bir 6gretmen
tarafindan saglanabilir (Weber ve Specht, 1997). Sistemin bilgi alani modelinde,
alan bilgisi diger AOS uygulamalarinda oldugu gibi kavramsal ag yapisi iginde
temsil edilmistir. Kural tabani Lisp programlama dili kullanilarak olugturulmustur.
Kullanici modelinde, kaplama kullanici modeli kullaniimigtir. Sistemin karmasik
bir dgretici modeli bulunmamaktadir. Ogrenme, 6gdrenciye érnek sunma ve
dgrencinin ¢bzimini degerlendirme seklinde saglanmaya caligihir. Ogrencinin
cozumde takildigi yerlerde, sistemin akilli yardim destegi devreye girerek
ogrenciye ¢6zum igin yol bulmasinda yonlendirme yapmaktadir. ELMART da
Oogretme, 6grenciye 6rnek sunma ve o6grencinin ¢ézumunld degerlendirme
seklinde saglanmaya cgalisilir. Ogrencinin ¢dziimde takildi§i yerlerde, sistemin
zeki yardim destegi devreye girerek, ogrenciye ¢ozum igin yol bulmasinda
yonlendirme yapmaktadir. Ayrica sistem, egitimde uyarlama yontemlerini
kullanan ilk sistemdir (Dag, 2003: 40; Ozbek, 2007: 33; Brusilovsky ve digerleri,
1996(a): 261).

CALAT (Computer Aided Learning and Authoring environment for
Teleeducation) zeki oOgretim sisteminde, daha fazla interaktif bir egitim
saglamak i¢in animasyon ve simulasyon nesneleri kullaniimigtir. Bu da web
tarayici veya web tarayici Uzerinde calisan bir eklenti (plug in) araciligi ile
saglanmaktadir. Buatun iletisim, standart HTTP istekleri aracihd ile web
sunucular Uzerinden yonlendirilerek gerceklesmektedir. CALAT zeki o6gretim
sistemi kapsaminda, web Uzerinden Ug¢ c¢esit ders igerigi sunulacak sekilde
hazirlanmistir (Ozbek, 2007).

Bunlar:

- Aciklama

- Ornek

- Simulasyon seklindedir.

CALAT aciklama sayfalari, her gesit html veriyi kabul eder. Bu veriler diz metin,
resim, ses, Java apleti vb. olabilir. Kullanicidan bir istek geldiginde, CALAT

sunucusu, bunu degerlendirerek, amaca gére istege cevap verir. Ornek
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sayfalari, 6grencinin kavrama durumunu anlamak i¢in kullaniimigtir. Simulasyon
sayfalari, STM (State Transition Machine- Durum Gegis Makinesi) adli, istemci
tarafinda calisan bir animasyon programi igerir. Bu program, o6grencinin
eylemlerini izlemek icin kullanilir. Sistemde sunucu tarafinda bir zeki 6gretim
sistemi; istemci tarafinda ise multimedya gdsterim uygulamasi igerir (Ozbek,
2007).

Luan, calismasinda WebCT yazihm araci tarafindan Uretilen Web
kullanici erisim katuk bilgilerinin ne tur on islemlerden gegirildigi ve makine
ogrenme algoritmalarindan biri olan ikili karar agaci kullanilarak o6grenci
basarimlarini tahmin etmeye yonelik modeli nasil kurdugunu anlatmaktadir.
Sonugta geligtirilen sistem sayesinde bir 6grencinin bir haftaik WebCT
materyalleri Uzerindeki hareketlere bakilarak donem sonundaki basari notunu
%70 olasilikla tahmin etmek mumkun hale gelmektedir (Luan, 2002; Ozek,
2010: 4).

Bu calismada Yoshikawa ve arkadaslar tarafindan 1992 yilinda Circuit
Exerciser olarak adlandirilan bir sistem gelistirilmistir. Geligtirilen sistem, daha
cok elektrik devreleri hakkinda Universite édrencilerinin 6grenmelerine yardimci
olmak igin tasarlanmistir. Sistem, problem alistirmalarini formule edebilmekte,
onlari ¢bzebilmekte ve oOgrencilerin cevaplar ile karsilastirarak hatalardan
sonuglar c¢ikarabilmektedir. Yapilan hatalarin nasil duzeltilebilecegi ile ilgili
ogrenciye aciklamalar saglayabilecek niteliktedir (Yoshikawa ve digerleri, 2002:
222-225). Deneyler herhangi bir problemin ¢ézilmesinden ziyade vyanhs
yaklasim modellerinin olusturulmasinin daha zor oldugunu gdstermigstir. Ayni
zamanda sistem, oOgretmene oOgrencilerin hatalarini tespit etme imkani
tanimaktadir (Ozek, 2011: 3; Brown, 1975: 675).

PROUST, programciliga yeni baslayanlar tarafindan yazilan Pascal
programlarindaki yazimsal olmayan hatalari bulmak Uzere tasarlanan bilgi
tabanh bir sistem olup, her gesit hatayr bulmaktadir. Buna ek olarak, hatalarin
nasil ortadan kaldirilacagini belirlemektedir. Sentezle-analiz yaklasimini

kullanarak programlari analiz eder. Daha &6nce belirlenmis olan program
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gereksinimlerini yerine getirebilecek metotlari bulmak igin inceler. Daha sonra
sistem, mumkun olan her metodu programcinin metodu ile kargilastirir.
Tecrlbesi programcilar tarafindan yazilmis olan kod igerisindeki pek ¢ok hatayi
bulabilmektedir (Ozek, 2011: 3; Brown ve Burton, 1978).

WEST, 6grencilere “How the West was won?” (“Bati nasil kazanildi”) adi
verilen, bir oyun oynatilarak o6gretimin gergeklestiriimesini amaclayan bir
cahistirici programin ilk érneklerinden biridir. Oyun her bir oyuncu tarafindan g
anahtar sayi uzerinde dort islemden yararlanilarak degisiklik yapilmasina
dayanmaktadir. Bu sistem akilli 6gretim sisteminin farkli modullerinin gok farkli
sistemlerde kullanilabilecedini mikemmel bir sekilde vurgulayan bir programdir.
Bu yuzden ortaya koydugu resmi olmayan 6gretim atmosferine bagl olarak bir
dgreticiden ¢ok “caligtirict” olarak adlandiriimaktadir (Ozek, 2011: 2; Brown ve
Burton, 1976).

WUMPUS’de WEST gibi 6grencinin; mantik, ihmal teorisini karar kabul
etme teorisi ve geometri gibi matematik alanlarin 6grenmesi igin oyun kurallarini
kullanir. Sistem; uzman psikolog, 6grenci modeli ve egitimci olmak Uzere dort
moduilden meydana gelmistir. Bu sistemin 6gretim slrecinde faydali sonuglar
verdigi gézlenmistir (Aydin, 2000; Ozek, 2010: 3).

Negnevitsky, 1996 yilinda Avustralya’da Tasmania Universitesi elektrik
muhendisligi 6grencilerinin egitimini desteklemek amaciyla bir zeki 6gretim
sistemi tasarlamigtir. Bu tasarimin amaci modern teknolojileri kullanarak daha
verimli ve uUretken 6drenme-6gretme ortamlari saglamaktir. Zeki o6gretim
sistemi, uzman sistem tabanli olarak gelistiriimistir. Tasarlanan sistem,
ogrencilerin onceki bilgilerini belirleme, 6rnek ve ipuclar ile dnemli noktalari
aciklama, interaktif bir yapida ogrencilerin cevaplarina aninda geri bildirim
sunma, oégrenci hatalarini ilgili agiklamalarla giderme, harcanan zaman ve test
sonuglarina dayanarak degerlendirme saglama gibi Ozelliklere sahiptir.
Ogrenciler, tasarlanmig olan sistemi kolay bir bigimde kullanmis ve
anlayabilmiglerdir (Negnevitsky, 1996: 491-492).
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Hsieh ve arkadaslar tarafindan 2003 yilinda geligtirilen zeki ogretim
sistemi, Programlanabilir Lojik Denetleyiciler hakkinda 6grencilerin 6gretimlerini
ve Ogretim amagl simulasyonlarini kapsayan web tabanl bir sistemdir.
Gelistirilen sistem Visual Basic programlama dili kullanilarak hazirlanmistir. Veri
tabani olarak kullanilan Access, 6grenci bilgi modulu ve uzman bilgi modulunin
kayitlarini tutmakta kullaniimistir. Geligtirilen sistemin algoritmasi her bir 6grenci
icin bireysellestirilmis bir uygulama oturumu sunmaktadir. Dersler, 38 Uretim
mihendisligi 6grencisi ile degerlendiriimistir. Ogrenciler, verilen derslerin bir
sonucu olarak istatistiksel olarak anlamli 6grenim amagclari belirlemigtir.
Ogrenciler, sistem hakkinda kolay kullanimi ve anlasilabilirligi, etkilesimli
olmasi, motive etme yetenegine sahip olmasi, uygunlugu ve acik amaglari

nedeni ile olumlu sekilde gorus bildirmislerdir (Hsieh ve digerleri, 2003: 5).

Butz ve arkadaslarinin 2004 yilinda gerceklestirdigi web tabanli akilli
dgretim sistemi, Regina Universitesinde baslangic seviyesinde bilgisayar
programciligi dersi icin kullaniimistir. Pek cok BDO sistemlerinde, ders notlari
statik HTML sayfasi seklinde iken tasarlanan bu sistemde, online ders
materyalleri vasitasiyla 6grenciye yardim saglayan, 6grenme amaglari tavsiye
edebilen ve birbiri ardina gelen uygun sirali web sayfalari halinde tasarlanmistir.
Gergeklestirilen sistem bireyselligi destekleyen bir 6gretim sunmaktadir (Butz ve
digerleri, 2004).

Al-Jumeily ve Stricklan tarafindan 2001 yilinda matematiksel iglemler igin
MathsWeb adinda bir zeki 6gretim sistemi tasarlanmistir. Sistemin temel amaci,
okul ve sinif gibi egitim ¢evrelerinde oldugu gibi evde de kullanilabilmesidir.
MathWeb, zeki Ogretim sistemleri ve bilgisayarli matematik sistemlerinin
tekniklerini icermektedir. Ozellikle hatali tanilara ve 6Jrenci modeline yeniden
olusturmaci bir yaklasim sunmaktadir. MathWeb sistemi okul o6grencileri
tarafindan degerlendiriimis ve degerlendirme sonuglarina goére sistemin,
ogrenme surecinde geleneksel 6grenme ortamina gore daha olumlu bir etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir (Al-dJumeily ve Strickland, 2001).
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Atalogbe ve Hlupic tarafindan gergeklestirilien ¢alismada, SimTutor adi
verilen c¢oklu ortamli bir zeki Ogretim sistemi igin simulasyon modeli
sunulmustur. Ogrenciler ile etkilesimi gelistiren coklu ortamli sistemleri iceren
zeki dgretim sistemlerinin sayisi artmakta ve kKisisel bilgisayarlarda bir standart
haline gelmektedir. SimTutor, grafiksel bir ortam sunmaktadir. Bu ortam ile
ogrenciler kavramsal model gelistirirken pratik uygulamalar da yapabilmektedir.
Calismada, o6gretim yazilimi tasarimi igine fakl stratejileri dahil etmek ve
pedagojik yonuni gelistirmek icin coklu ortamli sistemler kullaniimistir. ZOS
bilesenleri, grafiksel kullanici arayuzu ile erigilen ve onlarin birbirinden bagimsiz
olarak geligtiriimesine izin vermektedir. Moduler (birimsel) mimari, degisen
iletisim kurallari ayni olay ile uygulamalarinin birlikte c¢alismasina izin
vermektedir. Nesne tabanli yaklagim, degisen bilgi esnekligi ve yavas yavas
gelisen sistemlere izin vermeye ayarlanmigtir (Atalogbe ve Hlipic, 1997: 504-
505).

Duarte ve Miller, 2006 yilinda, IMITS adi verilen bir Zeki Ogretim Sistemi
tasarlamigtir. Bu sistem, elektrik muhendisligi lisans o6grencilerinin devre
derslerine yardimci olmak igin gelistirilmigtir. IMITS sistem basamaklari,
ogrencinin sanki gercek yasamda muhendislik yapan bir mihendis gibi gergek
yasam problemlerini ¢dzmesini belirlemektedir. IMITS’in bir 06zelligi de
ogrencinin hangi eylemi yapacagini, analizleri dogrulayabilmesini ve yazilimla
desteklenen sanal bir laboratuarda tasarim yapmasini saglamaktadir (Duarte ve
Miller, 2006).

Sykes’in 2003 yilinda tasarlamis oldugu, Java™ Zeki Ogretim
Sistemi(JITS), Universite duzeyindeki ogrencilerin Java programlama ve
arastirma projelerinin geligtiriimesini saglamaktadir. Java™  Zeki Ogretim
Sistemi, dgrenciler icin artan basari ile sonuglanan etkilesimli ve zengin bir
dgrenme ortami saglamistir. Zeki Ogretim Sistemlerine benzeyen basarisina
dayanarak, ayni zamanda bu oOgrencilerin geleneksel egitim ortamlarindaki
ogrencilerden bilgi ve becerileri daha iyi ve etkin programlama O0grenmenin

mumkun olacagi konusunda tahminler yapilmigtir (Sykes, 2003).
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llango ve arkadaglari, Elektrik Gl Mihendisliginde Akilli Ogretim
Sisteminin Uygulamasi isimli bir g¢alisma gerceklestirmistir. Bu calisma ile
bilgisayar destekli egitim yontemleri ve zeki 6gretim sistemleri artik muhendislik
egitiminde onemli bir rol oynamaktadir. Sistem &grencilerin egitim surecini
hizlandirabilen avantaja sahip ve zamana bagli olmayan bireysel ders ve
performans takibi saglamaktadir. Tasarlanan Akilli Ogretim Sistemi, 6grencilere
bagdimsiz is saglamak, muhendislik kavramlari ve problem ¢ézme yetenegi
konusundaki anlayislarini gelistirmek icin hazirlanmistir. Sistem, 6grencilere
problemleri gozmek ve simule deneyler gergeklestirmek igin imkan vermektedir.
Ayni zamanda ogrencilerin temel kavramlar konusundaki anlayislarini artirmak
ve laboratuar problemlerini gézme olasiligini arttirmak igin genel ve 6zel ipuglari
saglamaktadir. Sistem ayrica internet Uzerinde erisilebilir olma avantajina
sahiptir. BOylece oOgrenciler Universite kampusu c¢evresindeki herhangi birkag
terminalden uygun zamanda oturum acabilirler ve sisteme erigebilirler.
Ogrencilerin bireysel performanslari otomatik olarak kaydedilir ve 6gretim
elemani oturum dosyalarina her zaman erigebilmektedir. Sistem 6grencilere not
veren, ogrencilerin 6devi bitirmek i¢in ne kadar yardim aldiklarini da gosteren
otomatik puanlama sistemi sahiptir (llango ve digerleri, 1963).

Bouhadada ve Laskri tarafindan 2001 yilinda gergeklestirilen ¢alismada
ogretmen, 6grenci ve yardimci bolumlerinin bulundugu bir zeki 6gretim sistemi
gelistiriimigtir. Temel dusunce 6grencinin kendi yanliglarindan 6grenebilecegi ve
yardimcinin hatalarindan faydalanabilecegidir. Ogrenme yardimcisinin amaci,
isbirligi, yarisma ve gdsterme yolu ile tesvik edici roli oynamaktir. DB-TUTOR
olarak adlandirilan bu sistem, Universite 3. sinif 6grencilerine veritabani dersinin
ogretimi igin geligtirilmigtir. Sistemin uygulama sonuglari egitim agisindan
degerlendiriimis ve analiz sonuglarinin bu alana katki sagladigi goralmuagtur
(Bouhadada ve Laskri, 2001).

Nkambou’nun 2006'da gelistirdigi ¢alismada, duygularin sozli veya
sbzsliz iletisimde belirgin bir rol oynadigi ifade etmistir. Ogrenme gibi bir
kavrama etkinliinde 0&gdrenci ve 0ogretmen arasindaki iletisim temel

meselelerden biridir ve bunun kalitesi 6grenmeyi etkileyebilir. Bu nedenle,
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ogrenme iglemi kavrama yonlerini ve sosyo-duygusal yonleri de igerir. AITS
(Etkili Ogrenme Sistemi) olarak isimlendirilen bu galisma, 6grencinin duygularini
yakalamayi ve 6grencinin hareketlerine etkileyici cevaplar verebilmeyi mimkin
kilan duygusal yonetim yetenegiyle donatimis bir zeki o6gretim sistemini
sunmaktadir (Nkambou, 2006).

Zhou ve Evens tarafindan, o6grenci modellerinin tasarlanmasi ve
degerlendiriimesine iliskin olarak CIRCSIM-TUTOR isimli bir c¢alisma
geligtirilmigtir.  Sistem  6grenci modelini  belirlemek igin, performans
degerlendirme, egitim gegmisi, 6grenci cevap gecmisi ve 6grenci ¢ozum kaydi
olmak Uzere 4 modul gelistiriimigtir. Bu gelistirilen moddullerin basit olmalarina

ragmen egitim kalitesini artirdigi géralmastir (Zhou ve Evens, 1998).

Yong ve Zhijing 2003 yilinda gelistirdikleri DEITS modeli ile 6grencilerin
egitim kaynaklarini herhangi bir zamanda ve herhangi bir yerde kullanmalarini
saglamigtir. Uzaktan egitim galismalarini gergeklestirmek icin mevcut bulunan
bircok secenek arasinda bugunlerde en popduler olanlarinin bilgisayar destekli
oldugu belirtilmigtir. Bu ¢alismada web tabanli zeki egitim sistemlerinin (ITS)
internet/intranet tabanli genel amacli olan bir modeli Uzerinde durulmustur.
Ogretim modeli, Egitim Modeli, Ogrenci modeli ve bireysellestiriimis strateji
uzerinde ayrintili olarak durulmustur. Tipik ITS (zeki egitim sistemi) modelleri ile
karsilagtinldiginda, bu yeni modelin uygulanmasinin kolay ve uzaktan egitim

icin daha uygun oldugu gorulmustar (Yong ve Zhijing, 2003).

Rosic ve arkadaslari, DTEx-Sys isimli web tabanli bir zeki 6gretim sistemi
gelistirmistir. Egzamanh olmayan bu sistem, gergcek zamanli 6grenci-6gretmen
etkilesimini gerektirmez, boylece bu ogrencilerin 6zel ders kaynaklarina istedigi
zaman ve istedigi yerde kullanma imkani vermektedir. Sistemin egitim
modelinde insan 6gretmenin rollnu, alan bilgisi iceren bilgisayar tabanli 6zel
yazilim almaktadir. Hazirlanan sistem 3 katmanl bir yapidan olugsmustur.
Bunlar; bilginin sunumu, 06grenci bilgilerini test etme ve degerlendirme

asamalarindan ibarettir. DTEx-Sys sistemi, “Bilgisayar Destekli Egitim”
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derslerinde ve Split Universitesinde Matematik ve Egitim Bilimleri derslerinde
kullanilmamaktadir (Rosic ve digerleri, 2000: 111-112).

Granic ve arkadaslarinin 2000 yilinda gergeklestirmis oldugu calismada,
zeki Ogretim sisteminin  (ITS) genel Ozellikleri tanimlanarak, kullanici
arayuzinin sahip olmasi gereken ozellikler belirtilmistir. Ogrencinin bakis
agisindan ITS’nin buylk bir bolimua bir kullanici araytzi olarak kabul edilir.
TEXx-Sys adi verilen bu sistemin sahip olmasi gereken &zellikler Universitelerde

ve orta 0gretim seviyelerinde kullaniimistir (Granic ve digerleri, 2000).

Mayo ve arkadaslari, ingilizce imla ve noktalama kurallarini 6greten bir
zeki dgretim sistemi gelistirmistir. CAPIT adi verilen sistemin alan bilgisi, imla ve
noktalamanin dogru sekillerini belirten kisitlamalar dizisi olarak sunuyor ve
bozulmus kisitlamalar hakkinda geribildirimler veriyor. Bu geligtirilen sistem, 10-
11 yaslarindaki okul cocuklarinin oldugu bir sinifta birkag sezon boyunca
degerlendirilmigtir. Sonug olarak gocuklar sistem tarafindan sunulan 25 kurali

etkili bir sekilde 6grenmislerdir (Mayo ve digerleri, 2000: 151-152).

Virvou ve arkadaslari yapmis oldugu ¢alismada, zeki 6gretim sisteminin,
ogretim materyalini 6grencilerin spesifik ihtiyag ve yeteneklerine adapte ederek,
onlara bireysellegtiriimis egitim sunma anlamina geldigi belirtmistir. Bu
calismada, bu sistemleri degerlendirmenin yeni bir yaklagimi sunulmustur. Bu
yaklasimda oOgrenci davraniglarini taklit eden bir degerlendirme ajani
olusturulmustur. Bu ajan, hem kavramadan hem de yaratiligtan gelen gercek
kullanicilarin modelleme tekniklerini birlestirir. Ogrencinin hafizaya alma ve
hafizada tutma kapasitelerini taklit eder. Yaratilistan gelen, 6grencinin davranis
sekli ve kisilik tara ile ilgili olarak bir resmini olusturur. Geligtiriciler ise gercek
ogrenci yerine bu ajani kullanarak egitim sistemini degerlendirebilirler. Boylece,
egitim slrecinde higcbir maliyet olmadan daha iyi kalitede bir sonug
alinabilmektedir (Virvou ve digerleri, 2003: 4872).

Virvou ve Katsionis, gergcek bir oyun gibi ¢alisan, 6grencilere daha fazla

motivasyon ve yardim ortami olusturan bir zeki 6gretim sistemi gelistirmistir.
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Sistem farkli rolleri olan G¢ ajana sahiptir. Bunlardan Compain, dostga 6gutler
vermekte, advisor yardim saglamakta ve gardiyan ise sorulari sormaktadir.
Calismada, ogrencilerin web Uzerinden zeki 6gretim sistemi ile tasarlanan
oyunlara, egitmenlerin ise Ogrencilerin ilerleme raporlarina ve kullanici
modellerine sorunsuz erigebildigi gorulmustuar (Virvou ve Katsionis, 2003: 378-
379).

Wijekumar ve Spielvogel’e gére web tabanli zeki 6gretim teknolojileri, K-
12 duzenlemelerinde geleneksel bilgisayar destekli egitime nazaran ¢ok buyuk
bir gelisim gostermistir. Bu c¢alismada, ilkokul ve ortaokul 6grencilerine
okudugunu anlama yaklasimini 6gretmek icin bir web tabanli zeki 6gretim
sistemi geligtirilmistir. Bu tasarim igleminin her bir agsamasinda sistemin analiz,
tasarim, gelisim ve uygulamalar hakkinda raporlar sunulmaktadir (Wijekumar,
Spielvogel, 2006).

Bu calismada Stankov ve arkadaslari tarafindan, zeki 6gretim sistemleri
ve authoring cell sisteminin geligtiriimesi ve uygulanmasi hayata gegirilmigstir.
Gergeklestirilen prototip sistem temel egitimden, akademik seviyeye kadar
genis bir alanda test edilmistir. Bu testlerin sonuglarinda, daha énce yapiimig
calismalara goére, gergeklenen yazilim ve kullanicilarin ihtiyaglarina goére

avantajli sonuglar elde edilmistir (Stankov ve digerleri, 2008).

Chen, 2008 yilinda gergeklestirmis oldugu ¢calismasinda, genetik tabanli
e-0grenme sistemlerinin  kisisellestiriimis 6grenme metotlarina uygunlugu
arastinimistir. Genellikle uygun olmayan ders rehberlikleri bilissel 6grenmenin
asirl yuklenmesine veya 6grenme sureglerinin kaybolmasina yol agmaktadir.
Boylelikle o6grenme performansi da azalmaktadir. Serbest¢ce tarama ve
0grenme daha ¢ok web tabanli 6grenme sistemlerinde kullanilir. Deneysel
sonuglar web tabanh 6grenme igin dnerilen genetik tabanli kisisellestiriimis
ogrenme sistemlerinin, serbest tarama oO0grenme moduna gore daha Ustun

oldugu gorulmagtur (Chen, 2008).
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Cheung ve arkadaglari, 2003 yilinda Hong Kong'da uzaktan 6gretim igin
zeki Ogretim sistemleri ile ders veren SmartTutor isimli bir c¢alisma
gerceklestirmigtir. Web tabanli proje ve arastirmalarda daha ¢ok multimedia
ogelerinin uygulamalari igin kullaniimigtir. Bu gerceklestiriien g¢alismada ise
Hongkong UniversitesiHKU SPACE), kisisellestirme ve zeki ogretim
kavramlarina hitap etmesi icin SmartTutor'u gelistirmistir. Calisma sonunda
SmartTutor'un etkililigi degerlendiriimis ve olumlu sonuglar alinmistir (Cheung
ve digerleri, 2003).

Huang ve arkadaglari tarafindan 2007 yilinda gergeklestirilien galigmada,
egitim platformlarinda ¢ok sik kullanilan efektif parametreleri kanitlayabilmek
icin bir zeki 6gretim sistemi gelistirilmistir. Gergeklestirilen sistem, 6grencinin
online o6grenim hizini belirleyebilmekte, 6grenilen konu ile ilgili tartisma
konusunu agabilmekte ve ogrencilerin 6devlerindeki kopya ve hirsizhigi tespit
edebilmektedir. Elde edilen sayisal parametreler, Destekleyici Vektor
Makinesine (SVM) girilerek her &grencinin  6grenme  performansi
siniflandinimistir. Deneylerde, 6grenim parametresi gelistirme mekanizmasi ile
SVM siniflandiricisinin elde ettigi basari seviyesi %35.7 artmistir (Huang ve
digerleri, 2007).

Piramuthu’nun 2005 yilinda gergeklestirmis oldugu calismasinda, zeki
ogretim sistemlerinin on yillardan beri var oldugunu ve bu sistemlerin bilgi ve
haberlesme teknolojisinden faydalanan ortamlarda yararli bir sekilde
kullanildigini belirtmigstir. Zeki 6grenme ortamlarinda ajan veya ajan guruplari
pedagojik goérevler uygulamak icin modellenebilir. Bu c¢alisma, iyi bir zeki
dgretim sisteminde gerekli olan nitelikleri dikkate almaktadir. Bunlar; ilgi
alaninda bilgi Uretimi ve 6grencinin edindigi bilgilerin icerigi yakalamak igin artan
makine-6grenme yaklasimini igeren bir iskelet yapi sunmaktadir (Piramuthu,
2005: 750-751).

Siemer ve Angelides tarafindan, zeki 6gretim sistemlerinin degerlendirme
metodunun gelisimi Uzerine kaglUk bir calisma yapilmistir. Bu c¢alisma,

tamamlanmis bir zeki 6gretim sisteminin hem davranigi hem de mimarisinin
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gelisimi Uzerine kapsamli Oneriler sunan bir model gelistiriimigtir. Uygulama zeki
ogretim sisteminin daha kapsamli bir geri bildirim sunmasini saglamakta ve 13
onemli noktanin belirsizliklerin Ustesinden gelmektedir. Spesifik 6zelliklerin ve
bilegenlerin detayli degerlendiriimesine izin vermektedir. Degerlendirme
metodunda 0zsezi sistemi kullanilmistir. Bu degerlendirme metodunun,
geligtirilen diger metotlarin gugsuzlUklerinin Ustesinden geldigi gorulmustar
(Siemer ve Angelides, 1998).

Beck ve arkadaslar tarafindan 2005 yilinda gergeklestirilen galismada,
zeki 6gretim sistemlerinin dnemli unsurlarina genel bir bakis yapiimistir. Ayrica
zeki 6gretim sistemlerinin farkli tarlerinin kisa bir 6zeti yapildiktan sonra égrenci
ve pedagojik modulinden detayli olarak bahsedilmistir. Son olarak ise zeki
Oogretim sisteminin gelecegi ve bazi sorunlan ile ilgili tartismalar yapilmistir
(Beck ve digerleri, 2005).

Simic ve Devedzic 2003 yilinda, modern internet teknolojilerini kullanarak
zeki sistemler olusturma ile ilgili bir galisma gerceklestirmistir. Bu ¢alismada kod
ogretiminin yeni versiyonu agiklanmigtir. Bunun igin sistemin kullanim durumu,
uygulama ve tasarimin detaylari, kod o6gretiminin zeki davraniglari ve kod
ogretiminin  6nemli konusu olan kullanici araylzu ayri ayri bdlimlerde

aciklanmigtir (Simic ve Devedzic, 2003: 231).

Ainsworth ve Fleming 2006 yilinda, REDEEM (Reusable Educational
Design Environment and Engineering Methodology) isimli bir c¢alisma
gerceklestirmistir. Bu ¢alisma, programlama bilgisi olmayan 6grencilerin kisa bir
surede basit egitim ortamlar (basit zeki 6gretim sistemleri) hazirlamalari igin

gelistirilmig bir uygulamadir (Ainsworth ve Fleming, 2006).

Butz ve arkadaslarinin 2006 yilinda gergeklestirmis oldugu galismasinda,
lise duzeyindeki 6grencilere biyoloji dersi igin sanal, etkilesimli ve multimedya
ogelerini kullanarak bir 6grenme ortami saglayan uygulama gelistirmigtir (Butz
ve digerleri, 2006).
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Ming ve Quek, EpiList adi1 verilen hem tumevarim hem de timdengelim
ogretme stratejilerini ve kavramsal grafikleri kullanarak, 6grencilere genelleme
ve karsilastirma becerilerini kazandiran bir uygulama gercgeklestirmistir (Ming ve
Quek, 2007).

Kausalai ve Spielvogel, 2006 yilinda ITSS (Intelligent Tutoring System for
the Structure Strategy) isimli calismalarinda cesitli animasyonlu pedagojik
etmenler kullanilarak, 06grencilere okumayr ve anlamayl (reading
comprehension) web tabanli olarak etkilesimli ve anlik geri bildirimlerle 6greten,
bir zeki 6gretim sistemi tasarlamislardir (Kausalai ve Spielvogel, 2006).

Nkambou, 2006 yilinda, AITS (Affective Intelligent Tutoring System)
mimarisine, egitim sirasinda, ogrencilerin duygusal durumlarini anlayabilmek
icin, duygusal yonetim yetenekleri eklenmis bir uygulama gergeklestirmigtir
(Nkambou, 2006).

Butz tarafindan 2000 yilinda gergeklestirilen, etkilesimli coklu ortam zeki
Oogretim sistemi projesi, uzman sistem teknolojisi ile etkilesimli ¢oklu ortami
birlestiren bir fizibilite c¢alismasidir. Birbirini tamamlayan bu iki teknoloji,
herhangi bir 6gretim materyali i¢in yararl bir iskelet biciminde basaril bir sekilde
birlestirilebilir. Yapilan ¢alisma da bu iki teknolojinin birlestirilebilecegini test
ederek goOstermektedir. Bu paketler arasinda, dinamik iletisim kurmakta ve
birka¢ ticari olarak kullanilan paketi birlestirmektedir. Calisma, 6grenme
mekanizmasi ve uzman sistem ile kontrol edilen IMITS’in bir bakis acisini
tanimlamaktadir. Ayrica, sunulan kavramlar ve materyal, égrenci 6grenmesine

yardim etmeye calismaktadir (Butz, 2000: 11-12).

Butz ve arkadaslan tarafindan tasarlanan web tabanli ZOS (BITS -
Bayesian Intelligent Tutoring System), Regina Universitesinde baslangic
seviyesinde bilgisayar programciligi dersi icin kullaniimigtir. Olasilik teorisine
dayanarak yapay zekada belirsizlik yonetimi igin bicimsel bir iskelet
olusturulmustur. Pek ¢ok BDO sistemi, ders notlari ve ders kitaplarinin statik

HTML web sayfasi iken tasarlanan bu akilli sistem, online (¢evrimigi) ders
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materyalleri vasitasiyla bir 6grenciye yardim edebilecek, 6grenme amaglari
tavsiye edebilecek, birbiri ardina gelen uygun sirali web sayfalari seklinde
tasarlanmistir. Ogrenci bilgileri hakkinda Bayesian aglarinin kullaniminda BITS,
pedagojik secimler bigiminde uygun hale getirilmis bireyselligi destekleyen bir
ogretim Onermektedir. BITS, problem ¢6zimU igin Onkosul tavsiyeler,
uyarlanabilir gezinme destegi ve kavramlarin ogretiminde bir 6grenme sirasi

uretimi saglamaktadir (Butz ve digrleri, 2004).

2.4.2. Yurt iginde Yapilan Arastirma ve Uygulamalar

Turan, 6grenci modeli olustururken Stereotip Ogrenci Modelini Tercih
etmistir. Bu modelde, dgrencileri farkli seviyelere ayirarak seviyelerine uygun
icerik sorularin veriimesini saglamistir. Ogrencinin 6n test ile elde ettigi sonucun
yaninda o derste aldigi notlarin ortalamasini, 6grencinin seviyesini belirlemede
kullanmistir. Bu sayede 0ogrencinin seviyesini belirlemedeki eksiklikleri

gidermeye calismistir (Turan, 2007).

Bagru, 6grenci modeli olusturmada Bayesian modeli ile ortigme modeli
kullanmistir. Sunulacak etkinlik seciminde ise Bayesian karar aglari kullanimini

benimsemistir (Bagru, 2003).

Oncli, hazirladi§r calismada kural tabanli uzman sistem yaklagimi ile
ogretim degerlendirme sistemi gelistirmistir. Gelistirdigi bu sistem i¢cin model ve

program tasarlanmistir (Oncti ve Varol, 2005; Oncii, 2006).

Kaya, gelistirdigi ExcelTUTOR yazilimi ile bilgisayar destekli 6gretimin
dezavantajlarina karsi kigisellestiriimig acil geribildirimler, istege bagl ipuglari ve
aciklamalar sunmaktadir. Ogrencinin  kendi hizinda ilerlemesine olanak
saglayan bu yazilim, 6grenciye tekrar ve alistirma yapma olanagi sunan, hem
ogrenci hemde 6gdretmene, 6grenci performansi ile ilgili degerlendirme ve

Oneriler sunabilen bir yapiya sahiptir (Kaya, 2005).
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Gulrbuz, kavramsal modelleme yapilabilen ve kullaniclyr yonlendirebilen
yapay zekaya dayall kavramsal model geligtiren bir yazilim gelistirmistir. In-CM
olarak adlandirdigi kavramsal model gelistirme aracini uzman sistem olarak
tasarlamistir (Gurbuz, 2006).

Dag, visual basic programlama dilini kullanarak hem o6grenci hem de
O0gretmen arabirimlerine sahip birden fazla ders igin kullanilabilecek akilli

ogretim sisteminin alt yapisini olusturmustur (Dag ve Erkan, 2004: 47-48).

Dag, birden fazla alan bilgisine uygulanabilecek orun tabanli bir zeki
ogretim sisteminin iskeletini olusturmustur. Gergeklestirilen sistemin 6grenci
modelinin  olusturuimasinda overlay modeli kullaniimistir. Bu amagla
gerceklenen sistem iki temel modulden olusmaktadir. Birinci bolum, 6gretmenin
bir derse ait konu, soru, test gibi tum bilgilerin girigini yaptigi ve 6grencinin
derse ait basari durumunu izleyebildigi “6gretmen modullu” dur. Sistemin ikinci
modull ise 6grencinin istedigi dersi segebildigi ve ders igeriginin 6grencinin bilgi
seviyesine gore sunuldugu “ogrenci modulu” dur. Gergeklenen zeki O0gretim
sisteminde, sistemi olusturan modellerin alt yapisi kurulmus ve modeller en

sade halleri ile galigir duruma getirilmistir (Dag, 2003).

Gurol ve Bahgeci, bir akilli 6grenme sistemi igin ogrencinin durum
tespitini dlgen bir sistem tasarlamigtir. Bu sistemde, bir baglangi¢ noktasi olarak
ogrenciye bir 6n test verilmektedir, 6grenci bu testi cevapladiktan sonra ders ile
ilgili seviyesi bu akilli 6grenme sistemindeki 6lgme modulu tarafindan
belirlenmektedir. Bu seviye, 6grencinin derse baslamak igin ideal seviyesi
olarak tanimlanmaktadir. Bundan dolayl baslangi¢c seviyesi otomatik olarak
insana ihtiyag duymadan belirlenmektedir (Gurol ve Bahgeci, 2008: 665).

Demirérs, Ege Universitesinde PROTUS isimli bir zeki 6gretim sistemini
gerceklestirmigtir. Sistemin alan bilgisini, Prolog programlama dilinin 6gretilmesi
olusturmaktadir. Sistemin bilgi alani modelinin kurulmasinda ve-veya cizgileri ile
olusturulmus bir kavramsal ag yapisi kullaniimigtir. Kullanici modelinin

kurulmasinda, kaplama kullanici modeli referans alinmigtir. Sistemin ogretici
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modeli, denetim modulu adiyla ele alinmigtir. Bu modul 6gdrenci seansinin
baglatiimasindan, o6grenci ile etkilesimli olarak yurutulen problem problem

se¢gme ve tanimlama asamalarindan sorumludur (Demirérs, 1989).

Ozdemir, Ortadogu Teknik Universitesinde zeki 6gretim sistemleri
alaninda farkh bir uygulama gelistirmigtir. Calisma, tam anlami ile bir zeki
Oogretim sistemi olarak sayilabilecek bir uygulama olmayip, daha g¢ok
uyarlanabilir 6gretim sistemlerine 6rnek teskil edebilecek bir uygulamadir.
Sistemin bilgi alanini “yapay zekad” dersinin ogretilmesi fikri olugsturmaktadir.
Sistem 6grenci ve 6gretmen igin iki farkli arabirime sahip olarak tasarlanmistir

(Ozdemir, 2000).

Karaosmanoglu, 2007 yilinda “Visual Prolog Programi ve Zeki Ogretim
Sistemleri” isimli bir c¢alisma gergeklestirmigtir. Calismada, zeki ogretim
sisteminin yapisini olusturan ve &grencinin vyeterliligini, hazir bulunusluk
seviyesini ve oOgrenme stratejilerini belirleyen moduller olusturulmustur.
Sistemin ilk yaptigi is bu degigkenleri belirleyip ona gore bir yol izlemektir.
Bunun igin de yapay zekad teknikleri kullaniimistir. Programin akigi ise;

ogrencinin 6zellikleri dogrultusunda gergeklesmektedir (Karaosmanoglu, 2007).

istanbullu  tarafindan 2003 yilinda gergeklestirilen  galismada,
Biyomuhendislik konularinin  ogretimi icin zeki 0gretim teknolojilerinden
yararlanilarak Web Destekli Biyomedikal Egitim Sistemi (WEBES) adi verilen
web tabanh bir zeki 6gretim sistemi tasarlanmistir. Ogrenci modellemesinde,
zeki ogretim sistemlerinde kullanilan katmanlama modeli (overlay model)
kullanilmigtir. Bu model Biyomedikal Muhendislik konulari ile iligkilendirilerek,
temel konularin daha iyi anlasilabilmesi i¢cin animasyon, simulasyon, érnek ver
alistirmalar hazirlanmigtir. Gergeklestirilen bu etkilesimli 6grenim nesnelerinin
kullanimi ile bu alandaki o6gretim materyali eksikliginin giderilmesi
amaclanmistir. Yapilan g¢alisma sonucunda ogrencilerin ontest ve sontest
puanlar karsilastirilarak istatistiksel analizi yapilmis ve buna gére WEBES’in

dgrenmeyi arttirdig belirlenmistir (istanbullu, 2003).
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Bahcgeci ve Gurol tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen ¢alismada, bir
ogrencinin ders hakkindaki durumunu akilli 6gretim sistemleri ile tespit eden bir
sistem tasarlanmistir. Hazirlanan sistemin uzman bilgi moduld, alan bilgisi ve
kural tabani olarak iki bilesen halinde tasarlanmigtir. Alan bilgisi bileseni,
ogretim konularini kapsayan bir ders olarak, kural tabani ise konulara ait
alistirmalarda 6grenci hatalarini bulmak ve istege bagl ipuglar, agiklama ve
kisisellestirilmis geribildirimler sunmak Uzere olusturulmus bir kurallar listesidir.
Bu sistemin amaci édrencinin bilgisini, alan bilgisi ile es duruma getirmektir.
Akilli sistemin bu 6lgme modulu sayesinde o6grencinin ders hakkindaki durum
bilgisi insana ihtiya¢ duymadan belirlenmektedir (Bahgeci ve Gurol, 2010: 121).

Dogan, 2006 yilinda gelistirmis oldugu calismada, zeki &gretim
sisteminde veri madenciligi uygulamalari igin dort ayri yazilim tasarlamigtir. Bu
yazihmlardan birincisi, kaplama 6grenci modeli kullanan zeki 6gretim sistemidir.
Bu sistemde, konu alani olarak Marmara Universitesi, Teknik Egitim Fakiiltesi,
Elektronik-Bilgisayar Egitimi Bolumi’'nde 8.donemde yer alan “Bilgisayar
Sistemleri” dersi belirlenmistir. ikinci yazilimda, veri madenciligini tek boyutlu
birliktelik kurali analizi ile gergeklestiren program tasarlanmistir. Ugiincii yazilim
ise, herhangi bir sorudaki yanlis veya dogru cevabin farkli konulardaki diger
sorulari ne sekilde etkiledigini bulmak igin analiz yapmaktadir. Dordlncu
yazihmda, kumeleme analizi igin, k-means algoritmasini kullanan program
tasarimi gergeklestirilmistir. Veri madenciliginin ZOS’de kullaniimasina iligkin bu
tezin, &grenciler Ustindeki uygulama sonuglari  egitim  agisindan
deg@erlendirilmigtir ve analiz sonuglarinin goérsellestiriimesini saglayarak bu

alana katki sagladigi goérualmastir (Dogan, 2006).

Ozek tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen calismada, kisiye 6zgi
icerik saglayan ve kendini surekli guncelleyebilen bir akilli 6gretim sistemi
olusturulmustur. Calismanin temel amaci, kisisel 6grenme stilleri arastirilarak
olusturulan akilli 6gretim sistemi ile basari oranini yukseltmektir. Akilli 6gretim
sistemini olusturmak amaciyla yapay zeka teknikleri kullaniimistir. Gelistirilen
yaziimin basarisini degerlendirmek igin Firat Universitesi Teknik Egitim

Fakultesi Elektronik Bilgisayar Egitimi Bolumundeki égrenciler Gzerinde bir
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uygulama c¢alismasi yapimistir. Calismada elde edilen sonuglara gore
hazirlanan sistemin, kontrol sistemleri dersinde uygulanan geleneksel

yontemlere gére 6grenmede daha etkili oldugu tespit edilmistir (Ozek, 2010).

Keles ve arkadaglari 2009 yilinda, gergek bir sinif ortaminin hemen
hemen her ihtiyacina cevap verecek olan “ZOSMAT” isimli zeki ogretim
sistemini geligtiriimistir. Web tabanh bir 6zellikle ZOSMAT, dinyanin uzaginda
ve herhangi bir sinif igerisinde bulunan her iki 6grenci i¢in esit egitim firsatlar
sunmaktadir. Bu sistem, 6grenci merkezli olup, 6grencinin 6grenme iglemindeki

gelisimi, onun eforuna baghdir (Keles ve digerleri, 2009: 1229).

Bahcgeci ve Gurol, 2010 yilinda gergeklestirmis oldugu calismalarinda,
akilli 6gretim sistemlerinin unsurlarina genel bir bakis yapilarak, bu sistemlerin
farkli tarlerinin ve sistemi meydana getiren bilesenlerin kisa bir 6zeti yapilmigtir.
Ayrica bu akilli égretim sistemlerin 6grenci moduli ve pedagojik modulinin
detaylarindan ve bu alaninin geleceginden bahsedilmstir (Bahgeci ve Gurol,
2010: 464).

Ozbek ve arkadaglari tarafindan 2003 yilinda gergeklestirilen galismada,
zeki ogretim sistemi araciligi ile i¢cin 6grenci bilgi seviyesini Olgen bir sistem
sunulmustur. Sistemde bir baslangi¢ noktasi olarak 6grenciye bir 6n test verilir
ve bu testi cevapladiktan sonra &grencinin ders ile ilgili seviyesi bu zeki
ogrenme sistemindeki 6lgme modulu tarafindan belirlenir. Bu 6grencinin derse
baglamak igin ideal seviyesini olarak kabul edilir. Ogrenciler bu seviyeden
baglamay! kabul edebilir veya kabul etmeyebilir. Burada baslangi¢c seviyesi
otomatik olarak insana ihtiya¢c duyulmadan belirlenmektedir (Ozbek ve digerleri,
2003).

Dag, 2008 yilinda gergeklestirmis oldugu calismasinda, zeki 6gretim
sistemleri alanindaki var olan igerik bagimli ve standartlagsmaya ait problemlerin
giderilmesi amaciyla; onerilen bireysellestiriimig ogretim sistemlerin bilegsenleri
aciklanarak, e-6grenme standartlarina uygun igerik sunmasi amaclanmistir.

Ayrica Onerilen Dbireysellegtiriimis  6gretim  sistemini  olusturan model
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bilesenlerinin anlambilimsel orun teknolojileri kullanilarak nasil gergeklestirildigi
aciklanmigtir (Dag, 2008).

Ozbek tarafindan 2007 yilinda gerceklestirilen calismada, yeni bir zeki
dgretim sistemi modeli ve bu modele uygun prototip (ITM Zeki Ogretim Sistemi)
uygulama gergeklestiriimistir. Tasarlanan modelde diger zeki oOgretim
sistemlerinden farkh olarak, egitim surecine baslamadan 6nce, 6grenci adina
bazi kararlari alip uygulayan ihtiya¢c Analizi Modili ve Yénlendirme Modiili
kullaniimistir. Gelistirilen prototip ihtiyag Analizi Modiilii ile egitime baslamadan
once herhangi bir 6grenci icin en uygun bolum, alt brans, dersler ve kaynaklar
belirlenmis ve Yoénlendirme Modulu ile 6grencinin bunlara yoénlendiriimesi
saglanmistir. Bu sekilde bir 6grencinin egditim surecinde karar vermekte
zorlandigl en temel gereksinimlerinden olan bolim sec¢imi ve alt brang segimi ile
derslerin belirlenmesi (ihtiyaglari) sistem tarafindan kargilanmistir (Ozbek,
2007).

2.4.3. Mevcut Caligmalarin Degerlendirilmesi

Literatirdeki mevcut calismalarin degerlendiriimesi sonucunda, zeki
dgretim sistemlerin timiinde; Ogrenci Moduli, Ogretim Modiilli, Uzman Bilgi
Modull ve Kullanici Araydzinun bulundugu gértlmuastar. Bu ana modullerden
genel sistem moduline gegiste, standart bir modelin olmadigi gérulmastur. Her
uygulama igin ayri bir model gelistirilmistir. Gelistirilen bu modullerde, ortak bazi
sinirhliklar ve eksiklikler gérulmustur. Ancak zeki 6gretim sistemleri, 6greten ve
ogrenenlerin teknoloji kullanim becerilerini gelistirdigi, teorik bilgiyi uygulamaya
koymada buttnlestirici bir roltinidn oldugu, bunun yani sira surecin, 6grenenlerin
akademik basari ve tutumlarinda artirmada bulyuk katkilar sagladigi

gOrulmustar.
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UGUNCU BOLUM

GELISTIRILEN KiSIYE 6ZGU OGRETIM PORTALININ (LESSONTUTOR)
TASARIMI VE KULLANIMI

Bu bolumde, tez calismasi kapsaminda gelistirilen LessonTutor isimli
kisiye 06zgu Ogretim portalina ait tum bilgiler detayl olarak aciklanmigtir. Bu
baglamda sistemin yapisi, sistemi olusturan bilesenler, sistemde kullanilan
modeller, teknolojiler ve yazilimlar anlatiimaktadir. Sistem tasarlanirken,
literaturdeki zeki 6gretim sistemleri incelenerek, bunlarin eksiklikleri g6z 6ninde

bulundurulmustur.

Geligtirilen kisiye 06zgu 0Ogretim portalinda konu alani olarak, Firat
Universitesi, Teknoloji Fakdltesi, Yaziim Mihendisligi Bélimi 1. Sinif giiz
doneminde yer alan “Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersi belirtiimistir. Geligtirilen
kural tabanli o6gretim portali, web tabanh olarak c¢alismaktadir. Sistemdeki
bilesenlerin ¢galismasinda uygulama araci olarak Active Server Page (ASP) web

programlama dili ve veritabani olarak MySQL kullaniimistir.

3.1. LESSONTUTOR PROGRAMININ GENEL AMACI

Geligtirilen sistemin genel olarak amaci, égrencinin 6zelliklerini yansitan
bir 6grenci modeli olusturarak, bu model dogrultusunda &grencilere
kisisellestiriimis secenekleri otomatik olarak sunmaktir. Bunun yaninda
ogrencinin ihtiyaglarina cevap veren, ogrenciye en uygun icerigi sunan ve
o6grencinin seviyesini ¢ok daha iyi dlgebilen bir sistem olusturabilmektir. Sistem
elde ettigi verileri degerlendirerek surekli olarak kendini guncelleyebilmeli,
bdylece zamanla 6grenci profilinde meydana gelecek degisikliklere uyum
saglayabilmelidir. Bu nedenle tasarlanan web tabanli 6gretim portalinin gorevini
eksiksiz olarak yerine getirebilmesi icin, sistemi kullanan her 6grenciyi tanimasi
gerekmektedir. Bu her 6grenci igin sistemde bir 6grenci modelinin olmasini
gerektirir. Geligtirilen 6grenci modelinde uzun dénemli ve kisa dénemli olmak
uzere iki farkh tar yer almaktadir. Uzun donemli 6grenci modelinde, 6grencinin
hemen degismeyen, uzun sure gegerliligini koruyan bilgi duzeyi, amag¢ ve

ogrenme metodu gibi bilgileri tutulur. Kisa dénemli édrenci modelinde ise
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ogrencinin sadece bir oturum suresince gegerli olan bilgileri tutulur. Bu kisa ve
uzun donemli modeller, 6grencinin surekli takip edilen davranislarina iligkin
bilgilerdir. Ornegin; 6grencinin bir konuya harcadi§i zaman, alistirma ve
testlerde sectigi yontem, hata yaptiysa hataya sebep olabilecek bilgi eksikliginin
ne oldugu kisa donemli 6grenci modelinde yer alir (Moundridou ve Virvou,
2003: 157; Yong ve Zhijing, 2003).

Geligtirilen web tabanl kisiye 6zgu 6gretim portali (LessonTutor), 6grenci
modelindeki 6grenciye ait bilgileri degerlendirerek alan bilgisinden gerekli olan
icerik bilgisini ve sorulari alarak kullaniciya sunmaktadir. Kullanicidan alinan
bilgilerle, alan modelindeki bilgiler degerlendirilerek 6grenci modelinin

guncellenmesi yapilir ve boylece sistemin kendini gelistirmesi saglanmis olur.

3.2. LESSONTUTOR PROGRAMININ HIYERARSIK YAPISI

LessonTutor programinin kullanimini agiklamadan ©Once programin
hiyerarsik yapisinin ¢ok iyi anlasiimasi gerekmektedir. LessonTutor programi,
konular, ahstirmalar, testler, o6grenci durum bilgileri, vb. sayfalardan
olusmaktadir. Sekil 10’da sistemin Akademik Personel, Yénetici ve Ogrenci
ekranlarinin hiyerarsik yapisi gorulmektedir.
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LessonTutor
Anasayfa
T
v v v
Akademik Pers. Yonetici Ogrenci
Kull * Ad ¥ N
ullanici Adi N .
- L Kullanici Adi, Ogrenci Kaydi
Sifre ve Girig Sifre ve Girig
v \ 4
Ders Secgimi Giris
* Yonetici Ekrani
A
Akademik Pers. Agrenci Girig
Ekrani Ekrani
> Fakiilte
. E/L/D/S
o Unite
E/L/D/S — -~ EN Konulatve
> Bolim E izleme siresi
E/L/D/S
-~ Baslik 2
> E/L/D/S s l» Alistirmalar ve
Ders g sonugclari
» E/L/D/S T
Konu 5 Testler ve
» E/L/DI/S . € ®  sonuclan
R Ogr. Elemani '>‘3
> E/L/D/S i -
Sorular S L ) Ogrenci Durum
» E/L/D/S N Bilgisi
> Unvan
. E/L/D/S
N Mesaj
” E/L/D/S
> Ogrenci
. Duyuru Listeleme E: Ekleme
| E/L/D/S L: Listeleme
R Ayarlar D: Dizeltme
" S: Silme
- Ders Kayit
w Islemleri
| Sifre Islemleri
Online Destek
> Islemleri
y  Sifre islemleri
Sekil 10. Gelistirilen Sistemin Hiyerarsik Yapisi
3.3. LESSONTUTOR PROGRAMININ UML DiYAGRAMI
Sistemi olugturan kullanicilarin gergeklestirebilecegi veya

gerceklestiremeyecegi islemleri gosteren UML (Tumlesik Modelleme Dili)

diyagrami Sekil 11°de gorulmektedir.
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Ogretim
Elemani islemleri Ders Kayit
Islemleri

ngenci Onay ve Silme
Listele islemleri

Ders Ekleme
/ Cikarma Seviye
Belirleme
Uygun
Ders
icerigi

Soru Sifre Duyuru

Islemleri Islemleri Islemleri Ogrenci

Performansi

Ogrenci
Islemleri

Zeki
Yonlendirme
Modull

Kisisel Konu Sinav Mesaj
Takibi / Yardim ve Calisma Sonuglari Islemleri
Sonucu Destek Sureleri

Kisisel
Bilgiler

Sekil 11. Kullanici islemleri UML Diyagrami
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3.4. GELISTIRILEN SISTEMIN MiMARI YAPISI

Geligtirilen web tabanli 6gretim portali (LessonTutor); 6grencinin bilmesi
gereken konulari igeren bilgi ana birimi, ¢ikarim mekanizmasi, 6grenci ile iletisim
kurulmasini saglayan kullanici arabirimi ve 06grenci
olusmaktadir. Sistemi olusturan bilesenlerden kullanici arabiriminin tasarimi ve

kodlanmasi igin Active Server Page (ASP), veritabani icin MySQL kullaniimistir.

Geligtirilen sistemin mimari yapisi Sekil 12’de verilmistir.

D TN
. : Ogrepgl : .
C_Egm ) Mol [ Do
| Tasarmcisi | T~
N\ - X

—_————— N Ogrenci

Alan : ) Bilgileri Ej
Uzmani | Q‘@
80

modelleme biriminden

—

)

J

Ogretim
Moduli

/

pal
R TP P | U

]

internet

) Egditsel
gw — Ej Bilgi
W~ /T~
\7§\)\\(L —N\ Kural Ej
\/0;\(4)@4\|:> Taban
= Alan
————v L Bilgisi
Web | \. 1/
Tasarimer | AN /|
________ ﬁ /A \____\\ / |
\[i ! Bilgi I
&a | Tabanm | /|
N ~ / |
R A
/ : Cikarim
/] I Mekanizmasi
———__/ L
I \I
: Yazilim
| Mihendisi |
\ ________ )
e ———
: Kullanici
| Anabirimi
| Moddli

~N —— -

Sekil 12. Gelistirilen Sistemin Mimari Yapisi
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3.4.1. Kullanici Arabirimi Modulu

Gelistirilen kigsiye 6zgu ogretim portalinin (LessonTutor) kullanici arabirimi,
Active Server Page (ASP) web programlama dili teknolojileri kullanilarak
gergeklestiriimistir. Kullanici arabirimi, kullanici ile sistemin etkilesimini saglayan
moduldur. Yonetici, akademik personel ve 06grencinin sisteme girmesi, sisteme
kaydolmasi, oOgrenci ile ilgili temel bilgilerin toplanmasi, 0Ogrenciye egitim
materyallerinin ve sinavlarin gorsel olarak sunulmasi, egitim ve 6drenci hakkindaki
degerlendirme raporlarinin gosterilmesi, kullanici arabiriminin temel iglevleri

arasindadir.
Bu birimde gercgeklestirilen iglemler:

- Her turll 6grenci iglemleri

- Her turlt akademik personel iglemleri

- Her turlu yonetici iglemleri

- Yeni 6grenci igin bagvuru iglemleri

- Ders igerigi gorunttleme

- Sinav ve sinav sonuglarinin géruntilenmesi
- Rapor goruntuleme

- Her turlt duyuru, mesaj ve sifre iglemleri

- Yardimci materyalleri goruntileme seklindedir.

Ogrencinin egitime baslayabilmesi icin, bir dgrenim isteginde bulunmasi ve
sisteme kayit olmasi gerekmektedir. Bu istek kullanici arabirimi tarafindan
algilandiginda, 6grencinin bu egitim surecine hazir olup olmadiginin belirlenebilmesi
bakimindan, bazi temel bilgilerin, 6grenciden toplanmasi gerekir. Bu bilgiler, basta
ogrencinin egitim surecinin izlenebilmesi ve gerektiginde bazi geri bildirimlerin
yapilabilmesi i¢in, gerekli olan kigisel bilgileridir. Bu arabirim i¢in saglanacak girdiler
ve bu modulden elde edilecek ciktilarin bazilari su sekildedir; 6grencinin adi,
soyadi, kullanici adi ve sifresi, fakulte ve bolim adi vb. Bununla beraber iletisim
modulindn 6grenciden alabilecedi diger bilgiler ise, 6grencin o zamana kadar nasil
bir egitim surecinden gectigine iliskin olarak, hangi egitimleri aldigi, bu egitimlere

iligkin verilerdir.
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3.4.2. Ogretim Modiilii

Ogretim moduilli, sistemde 6grenciye sunulacak bilgileri, belirli bir diizende ve
bicimde sunma islevini yerine getirmektedir. Bilgi tabanindan, ¢ikarim mekanizmasi
tarafindan belirlenen konulara iligkin egitim materyallerini, dersleri alarak, 6grenci
ihtiyaclarina gore ve 6grencinin 6grenim tercihlerine gore bu materyalleri dizenler.
Ogretim moddll, bir kitiphaneci gibi islev gorir ve slrekli olarak bilgi tabani
modull ile iletisim halindedir. Veritabanindan bilgileri alir ve bu bilgileri ilgili
modullere iletir. Ayrica veritabanlarina kaydedilecek bilgileri de diger modullerden
ogretim modulu alir ve bu bilgileri veritabanina kaydeder. Bu bakimdan ogretim
modulu, bilgi tabani modulu ile diger moduller arasinda bilgi alig verisini

saglamaktadir.

Ogretim modiill, bilgi tabanindan fazla miktarda veya konu disinda bilgi
geldiginde bu bilgileri filtrelemekte, gereksiz egitim materyallerinin Ogrenciye

verilmesini ve 6grencinin konu disina gikmasini engellemektedir.

Ogretim modll, égrenci modili Gzerinden, dgrencinin 6zIik, egitim ve
iletisim bilgilerini ve 6grenci ile ilgili dederlendirme sonuglarini alarak, bilgi tabani
modulune iletir. Ayni zamanda, bu bilgilere ihtiyag duyulmasi durumunda, bilgi
tabanindan bu bilgileri alarak 6grenci modulune iletir.

Ogretim moduilii tarafindan gergeklestirilen islemler:

- Bilgi tabanindan egitim materyallerini alma

- Egitim materyallerini 6grencinin egitim ihtiyacina gére dlzenleme
- Bilgi tabani ile diger moduller arasinda bilgi alis verigini saglama
- Ogrenci tercihlerine gore igerik ¢ikarimi

- Bilgi tabanindan aldigi bilgileri filtreleme

3.4.3. Ogrenci Modiilii

Zeki 6gretim sistemlerini olusturan tim bilesenler birbirlerini destekledikleri ve
tanimladiklari icin gok 6nemlidir. Ozellikle 6grenci modiili bileseni bunlar icersinden

en Onemlisi sayllmaktadir. Eger hazirlanan 6grenci modulu iyi hazirlanamamis veya
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kaliteli degilse, sistem Ogrenciyi yeterince taniyamamakta ve diger modullerin
islevleri ne kadar kaliteli olursa olsun, alinan kararlarin tatmin edici olmamasina
sebep olmaktadir. Bununla birlikte édrenci modull, zeki 6gretim sistemlerinde en
cok engele sahip olan bilesendir. Ogrenci davranislarindan bilgi cikarabilme

probleminin sonucunda bazi engeller bulunmaktadir.
Bunlar;

- Zeki 6gretim sistemlerinin net bir standartinin olmamasi,

- Her 6grencinin digerlerinden farkli ve kendine ait bir 6grenme kapasitesinin
olmasi

- Ogrencilerden elde edilen bilgilerin celiskili bilgilerle értiigmesi,

- Her 6grencinin farkli 6grenme tekniklerinin olmasi,

- Ogrencinin sinirli alanlarda modellenebilmesi seklinde siralanabilir.

Ogrenci moduli olmadan zeki 6Jretim sistemi olarak tanimlanan bir 6gretim
sistemi, ogretme islevini gerceklestirememektedir. Bu nedenle belirtilen olasi
sorunlar ve kullanici arabiriminin sahip olmasi gereken iglevsel yetenekler goz

onune alinarak uygun bir modelleme yontemiyle 6grenci modeli olusturulmahdir.

Tasarlanan sistemde, 6grenci bilgisinin modellenmesi igin kaplama o6grenci
modeli kullaniimaktadir. Kaplama 6drenci modelinde Sekil 13'de goéruldagu gibi,
o6grenci bilgisi uzman bilgisinin bir alt kimesi olarak gorulmektedir. Bu modelde,
konu icinde 6grencinin, uzmana goére ne kadar ilerleyebildigi goOsteriimekte ve
alanda uzmanin bilmesi gereken her 6genin duzeyi belirlenmektedir. (Suraweera,
2001; Goldstein, 1977). Ayrica, kaplama &gdrenci modelinde &6grencinin bilgisi,
uzman bilgisi ile karsilastirilarak égrenci bilgisinin uzman modeli igindeki dizeyi de
belirlenmektedir. Bdylece 6grencinin neleri bildigi ve neleri bilmesi gerektigine karar
verilir. (Stankov, 1996; Castillo ve digerleri, 2001: 299-300).

Kaplama ogrenci modeli; konu alaninin kurallar ve konular seklinde genel
parcgalara ayrilabildigi alanlarda daha basarili olmaktadir. Bu nedenle, alt konulara
pargalanabilen Firat Universitesi Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi BéIimui 1.

donem derslerinden “Bilgisayar Bilimlerine Girig” alan olarak segilmisgtir.
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Uzman
Bilgisi

Ogretim Sonrasi
Ogrenci Bilgisi

Ogretim Oncesi
Ogrenci Bilgisi

Sekil 13. Kaplama Ogrenci Modeli

Tasarlanan kisiye 0zgu ogretim portalinda, 6grenci sisteme baglandiginda,
oncelikle alandaki Unite ile ilgili bir seviye belirleme sinavina tabi tutularak, konular
hakkindaki bilgi seviyesi belirlenmektedir. Unite ile ilgili tim sorular égrenci
tarafindan cevaplandiktan sonra konular égrencinin bilgi seviyesine gore sayfaya
yuklenmektedir. Her Unite sonunda, konuyla ilgili hazirlanan c¢oktan seg¢meli
sorulardan olugan sinav, ogrenci tarafindan tekrar yanitlandiriimakta ve bu yanitlara
gore konuyla ilgili, basari puanini temsil etmek igin kullanilan Unite degerlendirme
notu hesaplanmaktadir. Sistemde her Unite igin 6grencilerin o Unite degerlendirme
sinavindan aldi§i degerlendirme notlari kaydedilmektedir. Unite degerlendirme
notunun hesaplanmasi igin, MYCIN guven faktoru hesaplama yontemi
kullanilmaktadir. Ogrencinin konuyla ilgili aldigi not, konunun ddrenci tarafindan ne
kadar bilindigini ve bilgi eksikligi dizeyinin hangi durumda oldugunu gostermektedir.
Bu not, 6grencinin sistemde sorulan sorulara yanit vermesi ile degismektedir. Bu

degerin en yuksek ve en dusuk degeri tasarimci tarafindan belirlenmektedir.

Tasarlanan sistemde, her o6grenci sisteme bir kullanici adi ve sifreyle
baglanmaktadir. Sisteme baglanan o6grenciler i¢in Tablo 3’de goruldigu gibi
“tablo_ogr” isimli tabloda; fakulte, bélum, kullanici adi, sifre, adi ve soyadi bilgileri
ve diger tum tablo bilgileri MySQL veritabanin 6grenciye ait kisisel dosyasinda
tutulmaktadir.
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Tablo 3. Ogrenci Bilgileri Tablosuna Ait Alanlar

Alan Adi Aciklama
Fakiilte Ogrenciye ait fakiilte ad|
Bolim Ogrenciye ait bolim adi
Kullanicr Adi Ogrencinin sisteme baglanirken kullanacagi
kullanici adi

Sifre Ogrencinin sisteme baglanirken kullanacag sifre
Adi Ogrencinin isim bilgisi

Soyadi Ogrencinin soyad bilgisi

Sistemde, o6grenciler ile ilgili tutulan bir diger tablo ise “tablo_unite”
tablosudur. Tablo 4’te de goruldugu gibi burada tum kullanicilar igin tanimlanmig
unite bilgileri yer almaktadir. Ayrica bu tabloda herhangi bir 6grenci veya birden
fazla 6grenci icin iligili Gnite/Uniteler aktif veya pasif duruma alinarak, 6grencilerin o

Unitedeki konulara galismasi veya ¢alismamasi saglanabilir.

Tablo 4. Unite Tablosuna Ait Alanlar

Unite Durum
Unite 1 Aktif / Pasif
Unite 2 Aktif / Pasif
Unite 3 Aktif / Pasif
Unite 4 Aktif / Pasif
Unite n Aktif / Pasif

Ogrencilerle ilgili tutulan diger bir tablo ise, “tablo_puan” tablosudur. Bu tablo
icerisinde sinav adi, suresi, 6grenci kisisel bilgileri, 6grencinin Gnitedeki konulari
¢alismadan once sorulan sorulara vermis oldugu cevaplar neticesinde almis oldugu
seviye belirleme puani ve konulari g¢alistiktan sonra yine sorulan sorular ile aldigi
unite degerlendirme notu bulunmaktadir. Ayrica bu tabloda 6grencinin sorulara
vermis oldugu dogru ve yanlis cevap bilgisi tutulmaktadir. Bu cevaplara gére konu
hakkindaki seviyesi ile ilgili begli likert dlgegine gore bir sonug Uretiimektedir.

“tablo_puan” tablosu hakkindaki ayrintilar Tablo 5'te gorilmektedir.



90

Tablo 5. Puan Tablosuna Ait Alanlar

Alan Adi Aciklama
Sinav adi Sistemdeki sinav adi
Sinav suresi Sistemdeki sinav suresi
Ogrenci adi Sistemi kullanan 6grencinin adi
Ogrenci soyadi | Sistemi kullanan 6grencinin soyadi
Puan 1 Ogrencinin her Uniteden aldigi seviye belirleme
: ve unite degerlendirme notu
Puan n
Konu 1 Alana ait konularin sayisi sistem tasarimcisi
: tarafindan belirlenmektedir. Bu alanda konularin
Konu n isimleri tutulmaktadir.
Soru sayis| Sistemdeki sinava ait toplam soru sayisi

Dogru/yanlig ve | Sistemdeki sorularin verilen cevaplarin durumu
bos soru sayisi

Kullanici cevaplarina goére 06grencinin  konu

Seviye bilgisi | |\ \indaki bilgisi

Ayrica sistem Tablo 6’da da goruldugu gibi, 6grencinin hangi konulari
calistigi veya calismadigi, hangi konuyu ka¢ kez calistigi ve bunlarin toplam
calisma suresinin ne kadar oldugu bilgisi “tablo_konu” tablosu igerisinde
tutulmaktadir. Ogrenci basarisiz oldugu konuyu tekrar etmektedir ve bu tekrarin kag
kez yapildigi her konu igin, konu numarasina gore Saya¢ 1'den Saya¢ N'e kadar
olan alanlar igerisinde tutulmaktadir. Ornegin, sistemde Konu 1'in kag kez tekrar
edildigi t saya¢ 1 alanina, toplam c¢alisma suresi ise c_sayac_1 alanina

kaydedilmektedir.

Tablo 6. Konu Tablosuna Ait Alanlar

Alan Adi Aciklama
Konu 1 Ogrenci tarafindan galisilan/caligiimayan konular
Koﬁu n
T Sayag 1 Ogrencinin konuyu kag kez galistigi
C_Sayacg 1 Ogrencinin konuyu ne kadar sure calistig!

Ogrenci modeli, Sekil 14'de akis semasinda belirtilen asamalari icermektedir.
Ogrenci, éncelikle tablo_ogr tablosunda yer alan ve Tablo 3'de gérilen alanlara ait

bilgilerle sisteme kayit olmaktadir. Bu bilgiler fakdlte, bolim, kullanici adi, sifre, adi
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ve soyadi alanlarindan olusmaktadir. Bu bilgiler kayit edildikten sonra, ikinci adim
olarak 6grenci kendine ait kullanici adi ve gifreyle sisteme baglanabilmektedir. Daha
sonra 6grencinin kendisine ait bir model olusturulmamis ise tasarimci tarafindan
ogrencinin seviye bilgisini 6lgmek ve model olusturmak igin seviye belirleme
sinavina tabi tutulmaktadir. Seviye belirleme sinavindaki sorular her bir 6grenci igin
farkh sorulari ihtiva etmektedir. Seviye belirleme sinavinin sonucuna gore ogrenci
seviyesi belirlendikten sonra 6grenci modeli olusturulmaktadir. Elde edilen sonug
ogrenci modeline kaydedilmektedir. Boylelikle &drenci modelinin ilk bolima
olusturulmus olunur. Ogrencinin olusturulan veya énceden olusturulmus modeline
uygun olarak konu igerigi sayfasina yonlendirimesi saglanir. Ogrencinin bundan
sonraki tim davraniglar kendisine ait tablolar icerisine kaydedilir. Ogrenci ilk
Unitedeki tim konulari ¢alistiktan sonra sistem tarafindan her bir 6grenci icin farkli
dizenlenen (nite de@erlendirme sinavini aktif hale getirilmektedir. Unite
degerlendirme sinavi sistem tarafindan aktif hale geldikten sonra 6grenci istedigi bir
zamanda bu sinava girebilmektedir. TUum sinavlar sistem tasarimcisi tarafindan
ogrencilere belirli bir siire icersinde cevaplama hakki tanimaktadir. Ogrenci inite
degerlendirme sinavinin sonunda basari gostermesi durumunda bir Ust Uniye
yonlendirilerek ~ 6grenci  modeli  guncellegtiriimekte  ve  ilgili  konulara
yonlendirilmektedir. Ogrencinin tnite degerlendirme sinavindan basarisiz olmasi
halinde ilgili konulara yonlendirilerek bu konudaki eksiklikleri gidermesi ve bu alan
ile ilgili sorulardan basarili olmasi durumunda ust Uniteye yonlendirilebilecegi
konusunda bilgilendiriimektedir. Ogrencinin burada sorulara verdigi yanitlara gére,
her konu igcin sinav notu hesaplanmakta ve bu deger 6grenciye ait tablolara
kaydediimektedir. Ogrencinin aldigi not degerine gére, 6gretim modeli gerekli

pedagojik karari vermektedir.
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Sekil 14. Tasarlanan Sistemin Ogrenci Modeli Akis Semasi
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3.4.4. Bilgi Tabani

Zeki 6gretim sistemlerinde bilgi tabani, kullanicilara sunulacak olan konulari,
konulara ait sorulari ve bu sorulara ait ¢ozimleri igceren bolumdur. Sistemde
herhangi bir alan bilgisine ait 6gretim programinin olusturulmasi igin alan bilgisinin
modellenmesi gerekmektedir. Bu amagla sistemin bilgi tabani modeli olusturulur.
Bilgi tabani modelinin alan bilgisi olarak “Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersi
disunilmastir. Alan bilgisi bir ders igin olusturulan "Uniteler, Basliklar, Konular,
Seviye Belileme ve Unite Degerlendirme Testleri, Mesaj, Duyuru, Ders Kayit
Islemleri ve Online Destek” olarak anlamli bilgi pargalari halinde temsil edilmistir. Bu
anlamh bilgi pargalar kullanilarak $ekil 15°'deki gibi bir konu plani ¢ikariimistir.
Hazirlanan bu plandaki amag¢ 6grencinin dersi daha iyi anlamasini saglamaktir
(Hatzilygeroudis ve Prentzas, 2004: 477).

Unite 1

Unite 4 Unite 8

A4

Sekil 15. Alan Bilgisi Konu Plani

Sekil 15’e gore ogrenciler, Bilgisayar Bilimlerine Giris dersi kapsamindaki
konulari 6grenmek igin sekildeki ok sirasini takip etmektedir. Ogrencilerin herhangi
bir Gnite veya sirayl yanlis takip etmelerini dnlemek icin sisteme ilk giriste tim

Uniteler ve Unitelere ait konular kilitli olarak sayfaya yuklenmektedir. Daha sonra
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unite 1’deki konular hakkinda 6grencinin seviye bilgisinin dlgulebilmesi i¢in bir takim
coktan secmeli sorular sorulmaktadir. Sorulan sorular ve alinan cevaplar
neticesinde 6grencinin seviye bilgisine uygun olarak konular édrenciye ait sayfaya
yiiklenmektedir. Ogrencinin tnite 1’deki tim konulari calismasi ve bu Unite ile ilgili
olarak sorulan degerlendirme sorularinda da basarili olmasi durumunda bir Ust
uniteye yonlendiriimektedir. Aksi takdirde ogrencinin yetersiz oldugu konular tespit

edilerek ilgili konulara yénlendiriimektedir.

Alan bilgisi icerisindeki her konu Active Server Page tasarim ortaminda
hazirlanan .asp uzantisina sahip dosyalar igerisinde metin, sekil, grafik, animasyon
ve videolar yardimiyla agiklanmistir. Ogrenci sisteme girisinde, 6ncelikle sahip
oldugu Kullanici Adi ve Sifre ile veritabani kontrol edilerek en son hangi konulari
ogrenmeye calistigi, hangi sorulari dodru veya yanlis cevapladigi ve 6grencinin
bulundugu durum ile ilgili rehberlik yapilmaktadir. Her bir Unitenin 6ncesinde ve
sonrasinda konularla ilgili coktan secmeli Seviye Belirleme Sinavi ve Unite

Degerlendirme Sinavi sorularinin ogrenci tarafindan yanitlanmasi gerekmektedir.

Sistemde bir konu igerisinde yer alan kavramlarin anlatimi da sistem
tasarimcisinin belirledigi siralama ile 6grencinin karsisina gelmektedir. Zeki 6gretim
sistemlerinde, 6grencinin o anki bilissel yukunu azaltmak ve gergekte odaklaniimasi
gereken konudan o6grencinin uzaklasmamasi igin sistemin ydnlendirme yapmasi

saglanmaktadir.

Tasarlanan sistemde, uniteler igerisinde bulunan konularin 6grenci tarafindan
ziyaret edilip edilmediginin belirlenmesi ve konulari duzgun bir sekilde ogrenci
sayfasina yuklenebilmesi igin 6grencinin sisteme giris yaptiktan sonra ASP
nesnelerinden oturum (session) nesnesi kullanilarak kontrol yapilmaktadir. Oturum,
bir web tarayicisinin agilip kapanmasina kadar gegen suredir. Oturum sayesinde
ogrenciye ait tim veriler sayfalar arasinda kullaniimaktadir. Ogrenci sisteme girig
yaptiktan itibaren, sadece ona ait 6zel degiskenler kullanilarak, bulundugu konu
icerisindeki ziyaret sayisini ve hangi sayfalari ziyaret ettigini belilemek mimkin
olmaktadir. Bu sekilde 6grenciye bilgi tabaninda tasarimcinin belirledigi sayfa
yonlendiriimesi yapilmaktadir. Bu islem icin 6grenci herhangi bir konuyla ilgili
sayfayi ziyaret ettiginde o konuya iligkin oturum degeri 1 degerine esitlenmektedir.

Ornegin, tinite_1’e ait sayfanin ziyaret edildigini belirtmek igin, session (“inite_1")=1
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komutu kullaniimaktadir. Unite_1'i takip eden sayfa, drnegin Unite_2'ye ait sayfa
yukleneceginde, bu sayfanin yuklenmesi sirasinda Page_Load() olay! igerisinde
Unite_1’e ait oturum degeri kontrol edilmektedir. Yapilan kontrolde, session
(Unite_1)in  degeri 1'den farkliysa, &grencinin Unite_1'e ydnlendiriimesi
saglanmaktadir. Diger sayfa gecisleri sirasinda da benzer kontroller yapilarak, konu
icerisindeki anlatim sirasinin kontrol edilmesi ve 6grencinin baglantilar arasinda

kaybolmadan konuyu tamamlamasi amac¢lanmaktadir.

Tasarlanan sistemde, alan modelinin takibine iliskin akis semasi Sekil 16’da
gorulmektedir. Oturum degerinin kontroli konular tamamlanincaya kadar devam

etmekte ve yapilan kontroller sonucunda 6grenci uygun konuya yonlendiriimektedir.

o| Oturum degerlerini
kontrol et

Oturum
degerlerinde
eksiklik varmi?

Uygun Uniteye
yonlendir

Unite sirasina
uygun devam et

Y
Tim /ﬁ
Uniteler > i
calisildi mi? \

Sekil 16. Gelistirilen Sistemin Alan Modelinin Akis Semasi

Konu alani olarak secilen “Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersi Tablo 7’de

goruldugu gibi toplamda dokuz Uniteye ayrilmistir.
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Tablo 7. Tasarlanan Sistemde Yer Alan Uniteler

Unite No Unite Adi

Genel Windows islemleri

Disk, Dosya ve Klasor iglemleri

Baslat Menisiiniin Diger Ogeleri

Denetim Masasi

Microsoft Word Metin ve Bicimlendirme islemleri
Sayfa GoérunUmu ve Tablolar

Makro ve Denklem Duzenleyici

Cikti (Print) islemleri

Ayarlar ve ipuclari

-

OO |INO|O|H~|WIN

Her Unitenin anlatiminin sonunda, konularla ilgili hazirlanmis olan g¢oktan
se¢meli sorular 6grencinin karsina gelmektedir. Bu sorularin her biri zorluk ve 6nem
derecesine gore, tasarimcinin belirledigi farkh agirlik degerlerine sahiptir. Ogrenci
konuyla ilgili sorulan yanitladiktan sonra, ogrencinin sistemdeki basarisina gore,
diger Unitelere ilerlemesi saglanmaktadir. Eger &grenci igin hesaplanan
degerlendirme notu o konu igin belirlenmis degerlendirme notuna esit veya
blyUkse, 6grenci bir sonraki Uniteye gegmektedir. Eger o6grenci, belirlenen sinir
degerinden daha dusuk bir puan alirsa, Uniteyi tekrar etmesi icin ayni Uniteye

yonlendiriimektedir.

Konularin sonunda yer alan sorular sistemde MySQL veritabaninda

“Tablo_Sorular” isimli tabloda tutulmakta ve Tablo 8'deki alanlari icermektedir.

Tablo 8. Sorular Tablosunun icerdigi Alanlar

Alan Adi Aciklama

Soru No Soruya Ait Numaralandirma

Soru Soru metni

Cevap1 A segeneginin degeri

Cevap2 B seceneginin degeri

Cevap3 C secgeneginin degeri

Cevap4 D segeneginin degeri

Dogru Cevap | Sorunun dogru segeneginin degeri
Agirlik Sorunun 0O ile 1 arasinda degisen agirlik degeri
K Sinav sorusunun hangi konu ile ilgili oldugunu
onu . 9
gosteren deger
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3.4.5. Cikarim Mekanizmasi

Kural tabani, sistem igerisinde tanimlanmis kurallar dizisini kullanarak bilgi
tabanindan anlaml sonuglar ¢cikarmakla sorumludur. Ogrenciye uygun ders icerigi
ve sorular olusturabilen kurallar listesi, “Bilginin Kural Tabanli Sunumu” teknigi ile
yazilmigtir. Bu teknikte, “Eger — O Halde” kurallariyla bilginin sunumu yapilmaktadir.
Kurallar sartli cimlelerden olusmustur. Kurallarin sayisi diger kurallardaki durumlar
gozetilerek istenildigi kadar arttinlabilmekte veya azaltilabilmektedir. Kurallar
birbirinden bagimsiz oldugu igin gtincellemesi ve anlagsilabilirligi kolaydir. Sekil 5’'e
gore (Sayfa 48) gelistirilen kigiye 6zgu ogretim portalinin kural tabanina ait gok kisa
bir bolim agagida verilmigtir.

Ogrenci Kayit Béliimiine Ait Kural Tabani:

if fak =" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Fakilte Se¢cmediniz!</b><br>Litfen se¢iniz.<br><br><br><a
href="javascript:history.back()'><b>Fakdlte Se¢</b></a></center><br><br>"

else

if bol =" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Bélimiini Segmediniz!</b><br>Litfen seginiz.<br><br><br><a
href='javascript:history.back()’><b>Bolim Seg¢</b></a></center><br><br>"

else

if kadi =" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Kullanici Adinizi Yazmadiniz!</b><br>Lutfen Kullanici Adinizi
yaziniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()'’><b>Numarani Yaz</b></a></center><br><br>"
else

if top<>"0" then

Response.write " <b>HATA : Bu Kullanici Adi bagka 6grenciye ait!</b><br>Lltfen bagka bir Kullanici Adi ile
kayit ediniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()’><b>Kodu Degistir</b></a>"

else

if sifre ="" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Sifrenizi Yazmadiniz!</b><br>Lultfen sifrenizi
yaziniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()'><b>Sifreni Yaz</b></a></center><br><br>"

else

ifadi="" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Adinizi Yazmadiniz!</b><br>Litfen adini
yaziniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()'’><b>Adini Yaz</b></a></center><br><br>"

else

if soyadi ="" then

Response.write "<center><br><br> <b>HATA : Soyadinizi Yazmadiniz!</b><br>Lltfen soyadini
yaziniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()'’><b>SoyadinI Yaz</b></a></center><br><br>"

else

Set kaydet = baglanti.Execute("Insert into ogrenci(no,password,adi,soyadi,bol_id,onay)

values("&kadi&"," &sifre&","&adi&","&soyadi&™," &bol&","&onay&") ")

set kaydet = Nothing

%>

Ogrenci Girig Béliimiine Ait Kural Tabani

<%

Dim kadi, sifre

kadi = Request.Form("kadim")

sifre = Request.Form("sifrem")

if kadi = "" and sifre = "" then

Response.write "<font color=""black"'><b>HATA : Kullanici Adinizi ve Sifrenizi
Yazmadiniz!</b></font><br><font color=""black"">L0tfen kullanici adinizi ve sifrenizi yazarak tekrar
deneyiniz.<br><br><br><a href="javascript:history.back()'><font color=""black""><b>Tekrar
Dene</b></font></a>"

else
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if kadi = "" then

Response.write "<font color=""black"'><b>HATA : Kullanici Adinizi Yazmadiniz!</b></font><br><font
color=""black"">Lutfen kullanici adinizi yazarak tekrar deneyiniz. </font> <a
href="javascript:history.back()'><b>Tekrar Dene</b></a>"

else

if sifre = "" then

Response.write "<font color=""black""'><b>HATA : Sifrenizi Yazmadiniz!</b></font><br><font
color=""black"">Litfen sifrenizi yazarak tekrar deneyiniz.</font><br><br><br> <a
href='javascript:history.back()'><b>Tekrar Dene</b></a>"

else

Set sql_kontrol = baglanti.Execute("Select * from ogrenci where no like " & kadi & ")

if sql_kontrol.eof then

Response.write "<font color=""black"'><b>HATA : Girmig oldugunuz kullanici ad1 ile ilgili herhangi bir kayit
bulunamadi!</b></font><br><font color=""black"">Lutfen kullanici adinizi kontrol edip tekrar
deneyiniz.</font><br><br><br><a href='javascript:history.back()’><b>Tekrar Dene</b></a>"
else

sql_kontrol.movefirst

if sql_kontrol("password") <> sifre then

Response.write "<font color=""black""><b>HATA : Sifreniz Yanlis!</b><br>L{tfen sifrenizi kontrol edip tekrar
deneyiniz.</font><br><br><br><a href="javascript:history.back()'><b>Tekrar Dene</b></a>"
else

Response.cookies("Kimlik") = sql_kontrol("ogr_id")

Response.cookies("bolum") = sql_kontrol("bol_id")

Response.cookies("kadi") = kadi

Response.cookies("id") = session.sessionid

Response.cookies("Kimlik").Expires = Now() + 365

Response.cookies("kadi").Expires = Now() + 365

end if

end if

end if

end if

end if

%>

Ogrenci Sinav Bilgilerine Ait Kural Tabani
<%
sql = "SELECT * FROM sinavgiris WHERE sinav ="& Clint(request.querystring("ay")) &" and
ogr_id=""&Request.Cookies("Kimlik")&";"
set yokla = ConnStr.execute (sql)
if yokla.eof then
else
ackapa=yokla("ac")
end if
if ackapa="0" or ackapa="2" or ackapa=""then
select case REQUEST.QUERYSTRING("daskap") 'yapacagimiz islemleri cagiracagimiz degisken
case "sorularigdster"
call sorularigoster
case "sonuglar"
call sonucla
case "rekorkaydi"
call rekorkaydi
case "rekorkaydet"
call rekorukaydet
end select
%>

Ogrenci Sinav Sonuglan Ait Kural Tabani
if durums=0 then
ConnStr.execute("Update uni_ogr set ac="1" where ogr_id = "&Request.Cookies("Kimlik")&"
and ders_id="&Request.Cookies("Ders")&" and uni_id=""&uni&" ")
end if
end if

senyinedeyaz(1) = true
senyinedeyaz(2) = "Bu test'in ortalamasini gegtiniz."
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session("buzatcokyapmis") = ortalamabasari
session("kaydedilecekid") = Clng(request.querystring("id"))

end if
Ogrenci Konu Listeleme Sayfasina Ait Kural Tabani
<%
shf = Request.QueryString("shf")
if shf="" then
shf=1
end if

Set yazf =baglanti.Execute("Select * from konu where k_id=""&kba&" ")

if yazf.eof then

else

kon=yazf("k_id")

Set yazaf = baglanti.Execute("Select count(a_id),konu,cevap from answers where
ogrenci=""&Request.Cookies("Kimlik")&" and konu="&kon&" group BY konu ")
if yazaf.eof then

%>

Ogrenci Durum Bilgilerine Ait Kural Tabani

if yaz.eof or toplamkayit="0" then

response.write "<br><center><b>0drencinin Girdidi Kayytly Synav bulunamady. </b></center><br>"
else

yaz.pagesize = 1000000

sayfa = yaz.pagecount

for i=1 to yaz.pagesize

if yaz.eof then exit for

sinav=yaz("sinav")

Set yaza = baglanti.Execute("Select * from sorgusual where id="&sinav&" and
ders_id="&Request.cookies("ders")&" ")

if yaza.eof then

else

soru=yaza("sorunedir")

Set yazx = baglanti.Execute("Select * from sinavnot where sinav="&sinav&" and
ogr_id=""&Request.Cookies("Kimlik")&" ")
if yazx.eof then

notu=""

else

notu=yazx("notu")

end if

if notu<10 then

notu="0"&notu

end if

%>

Ogrenci Sinav Bilgilerine Ait Kural Tabani
<%ortalamabasari = (toplamd / toplam) * 100
ortalamabasari = formatnumber(ortalamabasari,0)

if ortalamabasari>=81 and ortalamabasari<=100 then%>
<img src="../images/icon/tick_16.png">

<%end if%>

</td>

<td align="center">

<%ortalamabasari = (toplamd / toplam) * 100
ortalamabasari = formatnumber(ortalamabasari,0)

if ortalamabasari>=61 and ortalamabasari<=80 then%>
<img src="../images/icon/tick_16.png">

<%end if%>

</td>

<td align="center">

<%ortalamabasari = (toplamd / toplam) * 100
ortalamabasari = formatnumber(ortalamabasari,0)

if ortalamabasari>=41 and ortalamabasari<=60 then%>
<img src="../images/icon/tick_16.png">

<%end if%>
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</td>

<td align="center">

<%ortalamabasari = (toplamd / toplam) * 100
ortalamabasari = formatnumber(ortalamabasari,0)

if ortalamabasari>=21 and ortalamabasari<=40 then%>
<img src="../images/icon/tick_16.png">

<%end if%>

</td>

<td align="center">

<%ortalamabasari = (toplamd / toplam) * 100
ortalamabasari = formatnumber(ortalamabasari,0)

if ortalamabasari>=0 and ortalamabasari<=20 then%>
<img src="../images/icon/tick_16.png">

<%end if%>

</td>
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3.5. GELISTIRILEN KiSiYE 0ZGU OGRETIM PORTALININ TANITIMI

Bu bolumde, kisiye 6zgu ogretim igin geligtirilen zeki ogretim sistemi ve bu
sistemin bilesenleri detayli bir sekilde agiklanmigtir. Sistemin pratige uygulanmasi,
bir prototip uygulama araciligi ile gergeklestirilmis olup bu prototip uygulama, detayl

bir sekilde incelenmig ve tanitimi yapilmistir.

Bu tez kapsaminda gelistirilen uygulama ile web tabanl, asenkron bir egitim
gerceklestiriimigtir. Gelistirilen uygulamada; kullanici arabirimi moduld, 6gretim
modull, o6grenci moduld, bilgi tabani moduli ve c¢ikarim mekanizmasi igin

gOsterimleri saglayan uygulamalar mevcuttur.

Uygulama, 6grencinin egitim ihtiyacini karsilamak Uzere sisteme bagvurmasi
ile baslayip, 6grenci icgin bir egitim icerigin hazirlanmasi ve bu egitimin 6grenci
tarafindan izlenip bitiriimesi ile sonuglanir. Bunun igin dgdrencinin egitim ile ilgili
intiyaglarinin tespiti, sistem tarafindan otomatik olarak gergeklestirilen sinav ve

sorular aracihgi ile toplanir.

Uygulamada ders igerikleri, sorular ve ders ile ilgili diger tim islemler her
dersin ilgili 6gretim elemani tarafindan hazirlanarak, sisteme akademik personel
kullanici hesabi ile girilir. Bu bélumde 6gretim elemani, ders igerigini ve ders ile ilgili
tum sorulari kolaylikla sisteme yukleyebilmektedir.

Bu uygulamada, gelistirilen modelin pratige uygulanabilirligi gdsterilmigtir.
Geligtirilen prototip uygulama, gelistiriimeye acik bir yapiya sahip olup uygulamanin
kullanicilari, kullanicilarin sistemdeki rolleri ve bu rollerini nasil gergeklestirdikleri
detayh bir sekilde bu bélimde ele alinmistir.

3.5.1. Gelistirilen Sistemin Kullanicilari

Gelistirilen kisiye 6zgu 6gretim sisteminde U¢ cesit kullanici mevcuttur. Bu

kullanicilar:

- YOnetici
- Akademik Personel

- Ogrenci seklindedir.
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Geligtirilen sistemin kullanicilari $ekil 17°de gorilmektedir.

i e by '

Sekil 17. Gelistirilen Sistemin Kullanicilari

3.5.1.1. YOnetici

Uygulamada egitimin ¢esitli yonleri ile yonetilmesi islemini yartuten ve gerekli
alt yapiyi olusturan, fakulte, bolum, ders, 6gretim elemani vs. bunlara iligkin bilgileri
dizenleyen kullanicidir. Sistemde sadece bir tane yonetici vardir. Yonetici sistemin
genel olarak yonetiminden ve egitim slrecinin baslamasi ve devam etmesi igin
gerekli olan alt yapinin hazirlanmasindan sorumludur. Uygulamada fakulte, bolum
ve ders olusturma iglemleri ile bunlara iligkin kurallari olusturma iglemlerini yonetici
yapar. Ogretim elemani olusturma, dégrenci ve dgretim elemani kullanici hesaplarini
yonetme, onlari dizenleme, dersleri atama, dersler arasindaki iligkileri kurma
igslemlerini de yonetici gergeklestirir. YOneticinin sisteme girisi icin Sekil 18'de
goruldagu gibi kullanici adi ve sifre bilgisi istenmektedir.
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Sekil 18. Yonetici Girig Ekrani

Yonetici sistemde su islemleri gerceklestirebilmektedir.
- Fakulte Ekle / Listele
- Bolum Ekle / Listele
- Ders Ekle / Listele
- Ogretim Elemani Ekle / Listele
- Ogrenci Listele
- Unvan Ekle / Listele
- Ayarlar / Ders Kaydi islemleri

- Sifre islemleri seklindedir.

Listeleme islemleri igerisinde ise her turli Silme ve Duzeltme islemleri de
gerceklestirilebilmektedir. Yoneticinin hazirlanan sistemdeki islemleri Sekil 19'da
gorulmektedir.
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Sekil 19. Yénetici islemleri

3.5.1.2. Akademik Personel

Uygulamada derslerle ilgili temel iglemleri 6gretim elemani yapmaktadir.
Ogretim elemani, kendine ait olan derslerin, derslere ait Unite, baslik ve konularin
ekleme, listeleme, silme ve dizeltme islemleri, derse ait sorularinin ve sinavlarin
olusturulmasi, igeriklerin dizenlenmesi, 6grencilerin kigisel bilgilerini veya derse ait
bilgilerini géruntuleyebilme, dgrencilere online-offline destek saglayabilme, mesaj ve
duyuru islemleri, sifre islemleri gibi igleyise yonelik bazi fonksiyonlari yerine getiren
kullanicidir. Sistemde ihtiyaca gore, istenen kadar yonetici tarafindan o6gretim
elemani olusturulabilir. Ogretim elemani sistemin egitim islemlerinin alt yapisini
hazirlayan kullanicidir. Yeni ders agma, dersleri duzenleme, derslerin igindekiler
bolumunu ve ders iceriklerini olusturur. Yeterlilik, bolumler igin bolim sonu sinaviari
ve derslerin sonunda yapilan final sinavlari igin gerekli sorulari sisteme girer ve bu

sorulardan sinavlar hazirlar.
Ogretim elemani sistemde su islemleri gerceklestirebilir:

- Ders Ekle / Listele

- Unite Ekle / Listele

- Baslik Ekle / Listele

- Konu Ekle / Listele

- Soru ve Sinav islemleri

- Mesaj ve Duyuru islemleri
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- Ders Kaydi ve Ogrenci islemleri

- Online ve Offline Destek Birimi

- Sifre islemleri seklindedir.

Sistemde dgretim elemaninin gergeklestirdigi islemler Sekil 20 ve Sekil 21°de

goOrulmektedir.

gl Ny S i e B T arweped Yoo drn Toegern B e ww
85 - a [ A Tee— H
A I ——
; Bribsiees o e -
s Sl o L T B e Py . T - MiT e i
1 j
|y Ceryl] Egpreetarm din ERit=es e Mers Alesmngnl Yioeiem Proogrmm
[ T T L LT TH] gy [——— "-'-"---"I‘rl':" i
B 4 e | Py
il o - Py | g, [T
e A - -
'H;-I-n:h-t—- e | & o
At
———
& pysie Lo beoerrem ks
| Gmidh kmad Eeeysmds ek | Wik irrm i
A g e

Sekil 20. Ders Ekleme ve Listeleme islemleri
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Sekil 21. Akademik Personel islemleri

Ogretim elemani kendine ait kullanici adi ve sifre ile sisteme giris yaptiktan

sonra Sekil 20°’de gorilen sayfa ekrana gelecektir. Bu bélimde ilgili 6gretim elemani
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kendine ait olan ders ve dersleri gorebilmektedir. Ogretim elemani hangi ders ile
ilgili iglem yapmak istiyorsa o derse ait olan Derse Giris_butonu tiklayarak $ekil
21'de gorulen sayfaya yonlendirilecektir. Bu bolimde o6gretim elemani 6ncelikle
dersi Unite ve baslik gibi bélimlere ayristirirak igcindekiler bdlimunu olusturmaktadir.
Bu asamadan sonra derse ait konularin bu ayristirilan Unitelere gore sisteme
yuklenmesi gerekmektedir. Bu asamda 6gretim elemani Konu / Ekle linkini tikladigi

anda Sekil 22'de goérulen sayfa karsisina gelecektir.
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Sekil 22. Konu Ekleme Sayfasi

Bu bdlimde olusturulan Gnite ve basliklardan konu ile ilgili olanlar agilir liste
kutusundan segcildikten sonra konuya ait teorik bilgi, resim, grafik, video, link, ses
dosyasi vs. Sekil 22°de gorulen ilgili ara¢ gubuklar kullanilarak editore sayfasina
yuklenir ve kaydet butonuna tiklanarak konu sayfasina yuklenmis olur. Sisteme
yuklenen konular yine 6gretim elemani tarafindan da goruntilenebilmektedir. Bunun
icin Konu / Listeleme linkine tiklandigi zaman sisteme yuklenmis olan tim konulara
gormek ve bu konularda istenildigi zaman dinamik bir sekilde her turli ekleme,
silme, dizeltme ve listeleme yapmak mumkindir. Konu / Listeleme sayfasi Sekil

23’'de gorulmektedir.
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Sekil 23. Konu Listeleme Sayfasi

Sistemde konularla ilgili her tlrlG soru ve sinav islemleri yine 6gretim elemani
tarafindan gergeklestiriimektedir. Bunun igin 6gretim elemani kendine ait kisisel
sayfasinda Soru islemleri linkine tikladigi anda tim sinaviarla ilgili islem
yapabilecegi sayfa karsisina gelmektedir. Soru islemleri sayfasi $Sekil 24’de
gérilmektedir. Bu bdlimde sinavlarda olusturulan sorular konular ile

iligskilendiriimekte ve goktan segmeli seklinde hazirlanmaktadir.
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Sekil 24. Soru islemleri Sayfasi

Yukarida sekilde de goruldugu gibi soru islemleri sayfasinda Yénetim
Sayfasi, Yeni Test Ekleme ve Mevcut Testler olmak Uzere 3 bolim seklinde
tasarlanmigtir.  Yonetim sayfasinda, hazirlanan sinavlari Agik / Kapali hale
getirilmesi, sinav suresinin ayarlanmasi, mevcut testin veya sorularin silinmesi veya
dizeltilmesi, vs. gibi islemler bu bélumde gergeklesmektedir. Ayrica yeni bir test
eklemek veya eklenen testleri gorebilmek icin de ilgili bolumlerin 6gretim elemani

tarafindan secilmesi gerekmektedir.

Mesaj ve Duyuru islemleri boliminde ise kisisel veya genel olarak bu

bolumler ile ilgili uygulamalar gergeklestiriimektedir.

Ders Kaydi islemleri bélimiinde de ilgili derse ait tiim materyallerin erigimine
izin verilen 6grenciler, 6grencilere ait kisisel bilgiler ve bu 6grencilerin ders ile ilgili
durumlarn (¢alistigi konular ve ne kadar sure galistigi, girmis oldugu sinavlar, sinav
sonuglari, vs.) 6gretim elemani tarafindan goruntilenebilmektedir. Bu bolim Sekil

25'te gorulmektedir.
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Sekil 25. Ders Kaydi islemleri Sayfasi

Sekil 25’te Bilgisayar Bilimleri Giris dersini sistem Uzerinden takip eden ve
ayni zamanda deney grubunda yer alan ogrenciler ve bu 6grencilere ait bilgiler
goruntilenmektedir. Sayfada Detay kismina tiklandigi zaman ise Sekil 26’daki sayfa

goruntulenmektedir.
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Sekil 26. Kisisel Ogrenci Bilgileri Sayfasi

Yukaridaki sayfa incelendigi zaman dgretim elemani 6grenci hakkinda kisisel
bilgileri, hangi Uniteleri su ana kadar galistigi ve hangi Uniteleri ¢alismakta oldugu,
girmig oldugu sinavlar ve sinavlardan almig oldugu notlari, ayrica ogrencinin
calismis oldugu konulari, bu konulari ka¢ kez ve ne kadar sure ile ¢alistigini bu
sayfada goruntulemektedir. Yine bu sayfada sinavlar bolumundeki Detay linkine

tiklandigi zaman Sekil 27°de gorulen sayfa ekrana gelecektir.
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Sekil 27. Ogrenci Sinav Bilgileri Sayfasi

Ogretim elemani yukaridaki sayfayi inceledi§i zaman da 6grencinin hangi
sinavlara katildigi, bu sinavlardan aldigi notlari, ayrica sorulan sorulardan ne
kadarini dogru veya yanlig yaptigi, ayrica mevcut konulardaki bagari seviyesinin ne

durumda oldugunu gorebilmektedir.

Ogretim elemani sayfasinda Online Destek boliimii ise égrenciye hem online
hem de offline zamanlarda bir takim destek saglamaktadir. Bu boélumde ogretim
elemani sistemde oldugu zamanlarda ogrencilere online gorismelerle destek
saglayabilmektedir. Ayrica o6gretim elemaninin sistemde olmadigi zamanlarda
gonderilen iletiler ise mesaj olarak 6gretim elemanina iletiimektedir. Online destek

bolimu Sekil 28'de gorulmektedir.
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Sekil 28. Online Destek Sayfasi

3.5.1.3. Ogrenci

Ogrenci, temelde sistemi kullanarak egitim intiyacini karsilayan kullanicidir.
Sistem tarafindan 6grenciye verilen dersleri izler, bu derslere ait sinavlara girer,
herhangi bir konuda bilgisini artirmak igin, konu taramasi yaparak, bu konulardan

kendisi igin ekstra ders paketi olusturup, bu paket Uzerinden konulari izleyebilir.

Uygulama sirasinda ug farkli 6grenci tipi sistemle karsi kargiyadir. Birinci tip
kullanima gore 6grenci, sisteme basvurusunu yeni tamamlamistir ve sisteme ilk
defa baglanacaktir veya herhangi bir derse ilk defa baglayacaktir. Bu 6grenci, ilk
defa alaca@i dersler igin, bir seviye belirleme sinavina girer. Bu sinavin sonucuna
gore ogrencinin konular hakkindaki seviye bilgisi Olgulur ve buna gore ogrenci
konulara yonlendirilir. Konulardaki seviye bilgisine gore 6grenciye uyari ve mesajlar

sistem tarafindan otomatik olarak sunulmaktadir.

ikinci kullanimda, sistemde tecriibeli bir égrencinin sistemi kullanmasidir.
Buna goére 6grenci, sistemde egitim surecine baslamis, dersleri izlemeye devam
eden bir 6grenci olabilir. Bu 6grenci sistemden derslerini takip eder, bu derslere

yonelik olarak hazirlanmig olan sinavlarina girer. Ogrenimini devam ettirir.
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Uglincii tip kullanima gdre ise ogrenci, heniliz sisteme bagvurusunu
yapmamig, sisteme dahil olmamig ve basvuru yapacak durumda olan 6grencidir.
Sistemin Uzerinde calistigi sunucunun kapasitesine ve performansina bagh olarak,
sisteme basvuran, yonetici ve 6gdretim elemani tarafindan basvurusu onaylanan her

ogrenciye hizmet verilebilir.

Ogrenci sistemde su islemleri gergeklestirebilir:
- Sisteme Kayit Olma

- llgili Derslerin Secilmesi

- Seviye Belirleme Sinavi Olma

- Unite Konularini izleme

- Unitelere Ait Unite Degerlendirme Sinavi Olma
- Seviye Bilgisini Guncelleme

- Ust veya llgili Konulara Yénlendirme

Uygulamada 6grencinin gergeklestirdigi islemler Sekil 29’da gérulmektedir.
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Sekil 29. Ogrenci Girig Ekrani
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Sekil 29’da da gorulduga gibi eger 6grenci birinci tip kullanici ise 6ncelikle
sisteme kayit asamasini tamamlamalidir. Ogrenci kayit islemini tamamlamasinin
ardindan oncelikle yonetici tarafindan sonra da ilgili 6gretim elemani tarafindan,
sistemi kullanabilmesi i¢in onay verilmesi gerekmektedir. Bu asamalar da
tamamladiktan sonra dégrencinin kullanici adi ve sifre bilgisi ile sisteme girerek ilgili

dersleri segmesi gerekmektedir. Bu islemler sira ile Sekil 30’da gdsterilmigtir.
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Sekil 30. Yonetici Onay Ekrani

Yeni kayit olan 6grencinin kayit islemi, yonetici sayfasinda onaylandiktan
sonra Sekil 31’de géruldigu gibi kullanici adi ve sifresi ile sisteme giris yaparak ilgili

ders/dersleri segcmektedir.
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Sekil 31. Ogrenci Ders Segim Ekrani

Sekil 32'de goruldigu gibi ders segim ekraninda ilgili dersler segcildikten
sonra ve bu kayit isleminin 6gretim elemani tarafindan da onaylanmasi
gerekmektedir.
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Sekil 32. Ogretim Elemani Onay Ekrani
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igili dgretim eleman tarafindan da égrenci kaydinin onaylanmasi durumunda
artik 6grenci sisteme girig yapabilecektir. Ogrencinin kullanici adi ve sifre bilgisi ile
sisteme giris yapmasi durumunda $ekil 33’de goruldugu gibi kisisel 6grenci ekrani

sayfaya ylklenmis olacaktir.
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Sekil 33. Kisisellestiriimis Ogrenci Sayfasi

Yukaridaki sekilde de goéruldugu gibi hazirlanan 6gretim portalinda her bir
ders ve her bir 6grenci icin kayitlar ayri ayri tutulmaktadir. Her 6grencinin kigisel
bilgilerine gore sistem tarafindan bir karsilama ekrani agilmaktadir. Her bir 6grenci
icin kisisel menu bolimu bulunmaktadir. Bu bélimde 6grencilerin kisisel bilgilerinin
bulundugu Bilgilerim MenUsu, mevcut sinavlarla ilgili tim bilgiler, hangi sinavlara
girdigi, sinavlardaki dogru ve yanlis sayisinin ne oldugu, sinavlar i¢in onerilen
surelerin ne kadar oldugu bilgisi ise Sinav Menisiinde bulunmaktadir. Ogretim
elemani tarafindan sisteme yuklenen ilanlar Duyuru Menusunde ve her turlu kigisel
veya genel mesajlasmanin yapildigi Mesaj Menuslu mevcuttur. Degerlendirme
Menusunde ise Ogrenci bilgileri, derse ait konular, konulardaki basari seviyesi,
calisma sayisi ve sureleri ayrica tUm sinavlara ait tum bilgiler burada yer
almaktadir.
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Ayrica Sekil 34’te goruldugu Uzere oOgrenci sayfasindaki online destek
bolimu sayesinde 6grenci ve ogretim elemani kargilikli olarak online veya offline

iletisim gergeklestirilebilmektedir.
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Sekil 34. Online Destek Ekrani

Ogrenci girig ekraninda, 6grenci kendisine ait kullanici adi ve sifre ile sisteme
girdigi anda zeki ogretim sisteme devreye girerek bu 6grencinin hangi tip kullanici
oldugunu tayin etmektedir. Eger 6grenci birinci tip kullanici ise Sekil 35°deki gibi bir

ekran sayfaya yuklenecektir.
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Sekil 35. Birinci Tip Kullanici Sayfasi

Birinci tip kullanici sisteme ilk kez girig yaptigi icin Sekil 35'de de goruldugu
gibi, kisisellegtiriimis Ogrenci sayfasinda tum konulara ait Uniteler Kkilitli olarak
sayfaya ylUklenmekte ve o6grencinin calismasi gereken ilk Uniteye ait konulari
gorebilmesi icin oncelikle seviye belirleme sinavina tabi tutulmasi gerektigi sistem

tarafindan 6grenciye iletiimektedir.

Ogrenci sinav sayfasi igin ilgili linke tikladigi zaman ilk Gnite ile ilgili ve
ogretim eleman tarafindan hazirlanmis ilgili sorular belirtilen sayi kadar ve her bir
ogrenci icin farkh sorulari ihtiva etmis sekilde 6grenci sayfasina yuklenecektir.
Buradaki sorulara ayrilan cevap suresi ise yine ilgili 6gretim elemani tarafindan
belirlenmektedir. Sorulara suresi igerisinde verilen cevaplar veritabanindaki
cevaplar ile mukayese edilecektir. Sire agiminin yasanmasi veya elektrik kesintisi
gibi teknik ariza durumlarinda ise 6Ogrencinin o ana kadar yapmis oldugu

isaretlemeler otomatik olarak kaydedilerek degerlendirme ona goére yapilacaktir.

Ogrenci, seviye belirleme sinavi igin ilgili linke tiklamasi sonucu Sekil 36’da
gorulen ekran goruntusu 6grenci kigisel sayfasina yuklenecektir.
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Sekil 36. Seviye Belirleme Sinavi Ekrani

Yukaridaki ekran goérunttsine goére, 6gretim elemani tarafindan 15 dk. stre
ile belirlenen sayidaki soruya 6grenci tarafindan cevap verilip, verilen cevaplar
kaydet butonu ile veritabanina kaydedildikten sonra sorulara verilen cevaplarla ilgili
olarak Sekil 37°de gorilen bir degerlendirme penceresi ekrana gelecektir.
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Sekil 37. Seviye Belirleme Sinavi Degerlendirme Ekrani
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Sekil 37°deki ekran goruntusu birinci tip her bir kullanici igin bir takim bilgileri
ihtiva etmektedir. Burada her bir 6grenciye sorulan soru sayisi, bunlarin dogru ve
yanlig cevap sayilari, ayrica tasarimci tarafindan belirlenen ortalamayi gegip
gecemedigine dair bilgiler 6grencilerin kigisel verilerine kaydedilmektedir. Verilen
kaydedilmesi ile birlikte ilk Unitede yer alan konular aktif hale gelerek ogrenci
sayfasina yuklenmektedir. Bu durum Sekil 38'de gorulmektedir.
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Sekil 38. Ogrenci Konu Sayfasi

Sekil 38'de goruldigu gibi seviye belirleme sinavinin ardindan dnite 1
icerisinde yer alan konu basliklari 6grenci kisisel sayfasina yuklenmistir. Seviye
belirleme sinavinda oOgrenci tarafindan verilen cevaplara gore ve tasarimci
tarafindan belirlenen kriterlere gore 6grencinin konu hakkindaki bilgi seviyesi genel
olarak cikarilmigtir. Ogrencinin konu hakkindaki bilgi seviyesi konu bagliklarina
tiklandigi zaman uyari pencereleri igerisinde ekrana gelmektedir. Bu durum Sekil

39'da goruntulenmektedir.
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Sekil 39. Ogrenci Konu Bilgisinin Gosterimi

Ornegin 6grencinin, Simge Yerlestirme, Diizenleme, Hizli Erisim, Temizleme
Sihirbazi konularina giris yapmasi durumunda “Bu konudaki basari durumunuz ¢ok
dusuk. Bu konuya daha iyi ve dikkatli calismalisiniz” mesaji ekrana gelerek
ogrenciye bir takim bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ogrencilerin sistem igerisinde
bulunan tim konulara girisinde, sinav sonuglarina ve tasarimci tarafindan belirlenen
kriterlere gore bir takim uyari mesajlari géruntilenmektedir. Ayrica sistem 6grenci
konulari galisma sayisini, en son g¢alisma tarihini ve saatini ayrica ne kadar sure
calisildigini gerek kullaniciya gerekse ilgili 6gretim elemanina sunmaktadir. Bu
bilgiler 6grencinin sistem igerisindeki hareketi suresince sirekli olarak degismekte

ve dgrenci modeli yenilenmektedir.

Ayrica ogrencinin sistem igerisinde sorulan sorulara ne kadar dogru, ne
kadar yanlhis cevap verdigini gorebilmek, tum konular hakkindaki bilgi seviyesini
genel olarak 6grenmek icin degerlendirme menusunld inceleyebilmektedir. Bu

menuye ait ekran goéruntiusu Sekil 40°da verilmigtir.
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Sekil 40. Ogrenci Degerlendirme Ekrani

Ogrenci modelinin siirekli olarak glincellenmesi ve ilk Uniteye ait tim
konularin  galigilmasi durumunda, bir Uust Uniteye yonlendirme igleminin
saglanabilmesi icgin sistem tarafindan otomatik olarak Unite degerlendirme sinavi
aktif hale gelerek o6grenci bilgilendiriimektedir (Sekil 41). Bu sinavin aktif hale
gelmesi sadece bilgilendirme amacli olup 6gdrenci istedigi bir zamanda bu sinava
girebilme hakkina sahiptir. Ancak Unite degerlendirme sinavina girmeden ust
unitelere gegebilmesi veya farkli konulari ¢galisabilmesi imkéansizdir.
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Sekil 41. Unite Degerlendirme Sinavi Ekrani

Ogrenci Unite degerlendirme sinavinin aktif olmasinin ardindan ilgili linke
tiklama yapmasi durumunda yine oOgretim elemani tarafindan belirlenen sure ve
sayidaki sorular ¢oktan secmeli olarak sorulmaktadir. Sorulan sorulara verilen
cevaplar o6grencinin gerek konu hakkindaki basari dizeyini gerekse &grenci
modelini olusturmaktadir. Elde edilen sonuglara gore 6grenci ya bir Ust Uniteye veya
basarisiz oldugu konulara tekrar yonlendirilecektir.

Tasarlanan sistemde, 6grenci bilgisinin modellenmesi igin kaplama 6grenci
modeli kullaniimistir. Kaplama &6grenci modeline goére 6grenci bilgisi uzman
bilgisinin bir alt kimesi olarak gorulmektedir. Kaplama 6grenci modelinde 6grencinin
bilgisi, uzman bilgisi ile karsilastirilarak ogrenci bilgisinin uzman modeli igindeki
duzeyi belirlenmektedir. BoOylece 06grencinin neleri bildigi ve neleri bilmesi
gerektigine karar verilmektedir.

Ogrencinin aktif olan Unite degerlendirme sinavina girmesi ve bu sinav
sonucuna gore sistemin isleyisi Sekil 42'de gorulmektedir.
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Sekil 42. Unite Degerlendirme Sinavi Sonug Ekrani

Sekil 42’de goruldigu gibi yapilan Unite dederlendirme sinavi sonucunda
ogrenci ilk Uniteye ait testin ortalamasini ge¢gmesi dolayisi ile bir Ust Uniteye

yonlendirilmistir ve 6grenci modeli tekrar guincellenmigtir. Gincellenen 6grenci
modeli degerledirme ekrani Sekil 43’de gortlmektedir.
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Sekil 43. Glncellenen Ogrenci Modeli Degerlendirme Ekrani

Bdylece sistem igerisinde gerek dgrencinin yapilan sinavlarda vermis oldugu
cevaplar, gerekse konu c¢alismalari surekli olarak kendine ait modulin
guncellenmesini saglamaktadir. Bu guncelleme neticesinde 6grencinin basari
gostermesi durumunda bir Ust Unite veya konulara yonlendirilebildigi gibi, basarisiz

oldugu durumlarda da ilgili alanlara yonlendiriimesi gergeklesmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu bélimde arastirmanin amaci, alt amaglari, denenceleri, modeli, kapsam
ve sinirhliklar, evren ve oOrneklem grubunun olugsturulmasi, veri toplama araci,

verilerin toplanmasi, analiz ve kullanilan istatistiksel igslemler Uzerinde durulmustur.

4.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin genel amaci, kisiye 6zgu ogretim portalinin, 6grenenlerin
akademik basari ve tutumlarn Gzerindeki etkililik dizeyini belirlemektir. Bu agidan,
ogrenenlerin “Bilgisayar Bilimlerine Giris” dersi kapsaminda, kisiye 6zgu 6gretim igin
hazirlanan egitsel web ortami ile geleneksel 6grenme ortamindaki basarilari ve
tutumlarn  arasinda temel farkliiklarin  olup  olmadiginin  belirlenmesi

amaclanmaktadir.

4.1.1. Aragstirmanin Alt Amacglari

Yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda belirlenen alt amaglar

sunlardir:

1. Kisiye 6zgu 6gretim portalinda egitime katilan 6grenciler (Deney grubu) ile
geleneksel 6grenme cevrelerinde egditime katilan 6grencilerin (Kontrol

grubu) akademik basarilari arasinda fark var midir?

2. Kigiye 6zgu ogretim portalinda egitime katilan 6grencilerin, bu ortama ait

tutumlar! arasinda fark var midir?

4.1.2. Denenceler

Belirlenen bu alt amaglar dogrultusunda, asagidaki denenceler test edilmigtir.



127

4.1.2.1. Birinci Alt Amaca iligskin Denenceler

Bilgisayar Bilimlerine Giris dersi kapsaminda yapilan bu arastirmada iki grup
bulunmaktadir. Bunlar kisiye 6zgu 6gretim portalinda egitime alinan deney grubu ve
geleneksel 6grenme c¢evrelerinde egditime alinan kontrol grubudur. Bu iki grupta da
akademik basari puanlarina bakilmaktadir. Bu gruplara baglh olarak birinci alt
amaca ulasabilmek i¢in su denenceler gelistiriimigstir.

1. Kisiye 6zgu 6gretim portalinda egitime alinan deney grubunun, 6n test ve

son test puanlari arasinda anlamli bir fark yoktur.

2. Geleneksel 6grenme gevreleri igerisinde yer alan kontrol grubunun, 6n test

ve son test puanlari arasinda anlaml bir fark yoktur.

3. Kisiye 6zgu ogretim portalinda egitime alinan deney grubu ile geleneksel
ogrenme cevrelerinde egitime alinan kontrol grubunun én test puanlari

arasinda anlamli bir fark yoktur.

4. Kigiye 0zgu ogretim portalinda egitime alinan deney grubu ile geleneksel
ogrenme cevrelerinde egitime alinan kontrol grubunun, son test puanlari

arasinda anlamli bir fark yoktur.

4.1.2.2. ikinci Alt Amaca iliskin Denenceler

Kisiye 6zgu 6gretim portalinda egitime alinan deney grubunun tutum dlgegi

Ontest-sontest puanlari arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

4.2. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada, bagimsiz degisken olan kisiye 6zgl o6gretim igin hazirlanan
egitsel web ortaminin, bagimli degisken olan akademik basari ve tutumlara etki edip
etmedigi belirlenmeye calisiimigtir. Bu arastirma, deneme modelinde bir
arastirmadir. Deneme modellerinde, “bagimsiz degiskendeki sistemli degismelerin,
bagimli degigkeni nasil etkiledikleri saptanmaya c¢aligilir” (Karasar, 1994: 88).
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Deneysel arastirma modeli geredi deney ve kontrol gruplari olusturulmustur.
Gruplar, bir deney ve bir kontrol grubu olarak belirlenmigtir. Deney ve kontrol
gruplari olusturulurken 6grencilerin benzer 6zellikler géstermesi ve bu sekilde deney
ve kontrol gruplarinin belirlenmesi esas alinmistir. Buna gore gruplar ve 6zellikleri

sunlardir:

1. Deney Grubu: Geleneksel 6grenme cevreleri ile birlikte kisiye 6zgu

ogretim portalinda egitim alan grup,

2. Kontrol Grubu: Geleneksel egitim ortamlarinda egitim alan ve hazirlanan

ogretim materyalinin sunuldugu grup.

Bu gruplara arastirmanin basinda ve sonunda olmak Uuzere akademik
basariyi 6lgcmek lzere hazirlanmis dlgme araglari verilmigtir. Ayrica deney grubuna
Kisiye Ozgii Ogretim Portalina iliskin Gériis Belirlemeye Yénelik Tutum Olcegi
calisma oOncesi ve sonunda dagitilarak deney grubunun Egitsel Web Ortamina
iligkin tutumlar dlgulmeye calisiimistir. Buna gore 2010-2011 egitim-0gretim yili glz
déneminde 8 hafta sureyle hem kisiye 6zgu 6gretim portalinda hem de geleneksel
egitim ortamlarinda sunum yapilmistir. Calismanin genel gérinimu “6n test-son
test kontrol gruplu” arastirma modeline gore desenlenmigtir. Bu modelin simgesel
ifadesi asagidaki gibidir (Karasar, 1995:102).

G1: Deney grubu

G2: Kontrol grubu

R: Gruplarin olusturulmasindaki yansizlik
X: Bagimsiz Degigken (Denel islem)
O1:Deney Oncesi dlgme (6n test)
O2:Deney Sonrasi dlgme (son test)
O3:Deney Oncesi 0lgme (On test)
O4:Deney Sonrasi dlgme (son test)
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ARASTIRMANIN KAPSAMI

. Bu arastirma, 2010-2011 o6gretim yili guz doneminde, Firat Universitesi,

Teknoloji Faklltesi’nde yurGtalmastir. Arastirmanin ¢alisma evreni, Firat
Universitesi Teknoloji Fakiltesi, Yazilim Mihendisligi balima 1. sinif 1. ve |I.
Ogretim ile bu siniflarda 6grenim géren 70 6Jretmen adayi ile sinirlidir.
Yazihm muhendisligi bolumu ogrencilerinin bilgisayar ve internet kullanim
dizeylerinin ylksek olmasi ve boélimin internet baglantili bilgisayar
laboratuarina sahip olmasi g6z 6nlnde bulundurularak arastirma igin bu

bolim segilmigtir.

. Arastirma, Yazihm Muhendisligi boluma 1. yariyil dersi olan “Bilgisayar

Bilimlerine Giris” dersinin ilk iki Unitesi olan “Microsoft Windows XP ve
Microsoft Word 2007 ” konulari ile sinirhdir. Bu konularin kisiye 6zgu 6gretim
portali galismalarina uygun olmasi bu dersin arastirma icin kullanilma nedeni
sayllabilir. Ders, tum calisma gruplarinda ders sorumlusu Ogretim Uyesi
(Dog.Dr. Abdulkadir SENGUR) tarafindan vyiiriitiimis olup arastirmaci

g6zlemci olarak katilmigtir.

. Arastirmanin uygulama suresi, deney ve kontrol gruplarinda esit sire olmak

Uzere On ve son testlerin de uygulanmasiyla birlikte 8 hafta ile sinirhdir.

. Calisma kapsaminda kullanilacak kisiye 6zgu o6gretim portalinin, web

ortaminda olmasi sebebiyle yapilacak galismalar bilgisayar ortami ile sinirli
olmaktadir. Calismaya baglamadan ©Once arastirma sureci igerisinde
yapilacak c¢alismalara dair bir ¢alisma plani hazirlanmig ve bu c¢alismalarin
belirlenen plan dogrultusunda tum gruplarda yuritilmesi 6n gortlmustur.
Belirlenen c¢alismalar ve bu calismalar igin 6n gorilen zamanlar Tablo 9'da

verilmigtir.
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Tablo 9. Calisma Gruplarinin Uygulama Siirecine iliskin Zaman Tablosu

Kisiye Ozgi Ogretim Portali hakkinda
1 bilgilendirme  yapilmasi  ve  hazirlanan

Hafta | uygulama hakkinda oOgrencilere acgiklama 2 ders saati
yapilmasi, On testlerin uygulanmasi
2. Ogrenc_ll_erln grgplgra ayrilmasi ve egitsel web 2 ders saati
Hafta | ortami icin yetkilerin olusturulmasi
3. Ogrencilerin egitsel web ortamina kayit olmasi, ,
o : : 2 ders saati
Hafta | onaylanmasi ve yetkilerinin belirlenmesi
4. Egitsel web ortamina girig, sinavlar ve sistemin ,
2 ders saati
Hafta | kullaniimasi
Egitsel web ortaminda bulanan ders
5 materyalleri ile ilgili uygulamalarin 2 ders saati

Hafta | gerceklestiriimesi (Microsoft Windows XP
igletim sistemi)
Egitsel web ortaminda bulanan ders

Hgfta materyalleri ile ilgili uygulamalarin | 2 ders saati
gerceklestiriimesi (Microsoft Office)
v Egitsel web ortaminda bulunan ders
i materyalleri  ile ilgili genel c¢alisma, | 2 ders saati
Hafta 9 .
degerlendirme sinavlari
8. Egitsel web ortami uygulamasinin ,
. 2 ders saati
Hafta | sonlandirilmasi ve son testlerin uygulanmasi
TOPLAM 16 ders
saati

4.4. EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirma, 2010-2011 &gretim yih glz déneminde Firat Universitesi,
Teknoloji Fakultesi'nde yuratdlmastir.  Arastirmanin ¢alisma evreni, Firat
Universitesi Teknoloji Fakiiltesi, Yazilim Mihendisligi BIimi 1. sinifinda okuyan |.
ve Il. dgretim 6grencilerinin yer aldigi 70 kisiden olugsmaktadir. Diger bdlumlerin

arastirmanin galisma evreninin diginda tutulmasinin nedenleri soyle aciklanabilir:

1. Arastirmanin gergeklestirilebilmesinin  Ozellikle web tabanli araglarn
kullanabilme becerisine sahip 0Ogrencilere bagl olmasi ve Yazilim
Muahendisligi boluminin yapisi geregi, 6drencilerine bu dogrultuda egitim-
O0gretim saglamasi,

2. Arastirmanin gergeklestirilebilmesinde o6grencilerin  internet  erigimli
laboratuarlari yogun olarak kullanabilme olanagina sahip olmasi ve bu
dogrultuda Yazilim Muihendisligi bolumunin internet erigimli iki adet

laboratuara sahip olmasi.
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Arastirmanin, yukarida belirtilen faklltede gergeklestiriimesinin nedenleri
asagida verilmistir.

1. Arastirmanin anilan faklltede gergeklestiriimesinin baslica nedenlerinden
birisi, arastirmacinin bu kurumda gdérev yapmasi ve bu agidan rahatlikla

deney ve kontrol gruplarini olusturma imkanini bulmasidir.

2. Diger 6nemli bir neden olarak da, aragtirmacinin bu kurumda internet ve
ag kaynaklarini kullanma imkanina sahip olmasidir. Bu agidan arastirma
icin gerekli 6n hazirliklarin  yapilmasinda ve arastirmanin
gerceklestirimesinde arastirmacinin  kendi ofisinden internet ve ag
kaynaklarini kullanabilme olanagina sahip olmasi, buyuk bir 6nem

tasimaktadir.

3. 2010-2011 egitim-6gretim yili gz doéneminde arastirmacinin evreni
olusturan Yazilim Muhendisligi 1. sinif I. ve Il. 6gretim 6grencilerinin,
“Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersine girme imkani olmasi da bir baska

onemli etken olmustur.

4. Fakulte secimini belirleyen bir diger neden de anilan faklltede “Yazilim

oy

Muhendisligi” boliminin bulunmasi ve bu bolum o6grencilerinin temel
bilgisayar becerilerine sahip oldugunun dusundlmesidir. Ayrica, bu
bolimin 6grencilere internete giris imkani taniyan laboratuarlara sahip
olmasl da arastirmanin gergeklestirimesi agisindan fakilte segiminin

belirlenmesinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur.

Arastirmanin orneklemine bir deney ve bir kontrol grubu igin toplam 56 (her

grup igin 28) 6grenci segilmigtir.
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4.5. ORNEKLEM GRUBUNUN SEGILMESI

Deney ve kontrol gruplarinin olusturulmasinda, asagidaki olgutler dikkate

alinmigtir:

1. Ogrencilerin kendilerine ait bilgisayar ve internet baglantisina sahip olma

durumlari,

2. Ogrencilerin daha gok hangi ortamda gergeklestirilen etkinliklere katiimak

istedikleri,
3. Ogrencilerin web tabanl uygulamalara iligkin bilgi ve beceri diizeyleri,
4. Ogrencilerin 6ntest puanlari.

Yansizligi saglamak amaciyla gruplarin olusturulmasinda, belirtilen bu
Olcltlere iliskin veriler toplanmistir. Yine yansizli§i saglamak agisindan bu verilerin
deney ve kontrol gruplarinin olusturulmasinda etkili oldugu kabul edilmistir. Sonugcta
s6z konusu gruplarin, deney ve kontrol gruplari olarak, atanmalari asamasina
ulasiimistir. Ogrenci sayisindaki sinirlilik sebebiyle kiimeleme analizi (Cluster
Analysis) yapilamamigtir. Gruplarin siniflara ve 6gretim turlerine gére dagilimi Tablo

10’da sunulmustur.

Tablo 10. Orneklemi Olusturan Ogrencilerin Dagihmi

Bolim | Ogretim Turi*| Sinif Mevoudu | Otmekleme Giren
Ogrenci Sayisi
Yaziim Mah. ] 35 28
Yazilim Mih. I 35 28
Toplam 70 56

*|. Birinci (glindiiz), 1. ikinci (gece) egitimini ifade etmektedir.

Goruldugu gibi her iki siniftan esit sayida 6grenciler, benzer ozellik tagiyan
grup olarak belirlenmistir. Buna goére 28’er kisiden olusan iki grup olusturulmustur.

Siniflara gore gruplarin olusturulmasi, Tablo 11’de gorulmektedir.
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Tablo 11. Siniflara Gére Gruplarin Olusturulmasi

Deney Grubu
Siniflar ng.et.im Sinif Mevcudu O[rlekleme Giren
Tard Ogrenci Sayisi
Yazihm Mah. l. 35 14
Yazihm Mah. Il. 35 14
Toplam 70 28
Kontrol Grubu
Siniflar ng.et.im Sinif Mevcudu O[rlekleme Giren
Tard Ogrenci Sayisi
Yazihm Mah. l. 35 14
Yazihm Mah. Il. 35 14
Toplam 70 28

Sonugta s6z konusu gruplarin, deney ve kontrol gruplari olarak atanmalari

asamasina ulagiimigtir.

4.5.1. Ogrencilerin Bilgisayar ve internet Baglantisina Sahip Olma

Durumlari

Gruplarin belirlenmesinde en énemli nokta deney grubunun, bagka bir
deyigle, kisiye 6zgu ogretim portalinin uygulanacagi grubun hangisi olacagina karar
vermektir. Bunu belirlemekteki temel unsur, deney grubunun dersin uygulama
kismini okuldaki teorik ve laboratuar uygulamalari saatinin disinda sanal ortamdan
da alacak olmasidir. Buradaki en 6nemli durum, deney grubunu olusturacak
bireylerin okul digindan da internete erisim imkaninin olmasidir. Tablo 12
incelendiginde, hem bilgisayar sahibi hem de internet erigimi olan 39 6grencinin
oldugu goérulmektedir. Bu 6grencilerle ylz-ylze gorusme yapilarak 28 kisilik deney
grubu belirlenmigtir. Deney grubu belirlenirken katilim istekleri de g6z o6nune

alinmigtir.

Tablo 12. Bilgisayar Sahibi ve internet Erigsimi Olan Ogrenciler

Bilgisayar internet
Ogrenci Sayisi % Ogrenci Sayisi %
Var 45 80.35 39 69.65
Yok 11 19.65 17 30.35
Toplam 56 100.0 56 100.0
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Mevcut bolimin yazilim muhendisligi olmasi dolayisi ile 6grencilerin gerek
bilgisayara gerekse internet erigimine sahip olma oranlarinin yeterli oldugu Tablo
12’de gorllmektedir. Bilgisayar sahibi ve internet erisimi olan 6grenciler ile ylz-ylze
goériisme yapilarak, 28 dgrenci deney grubu olarak belirlenmistir. internet erigimi ve
bilgisayar sahibi olmayan oOrenciler ile deney grubu disinda kalan bilgisayar veya

internet erisimi olan 6grenciler ise kontrol grubu olarak belirlenmigtir.

Birbirleriyle benzer 6zellikler tagiyan toplam 56 kisinin yukaridaki gibi hangi
siniflarda bulunduklari ve iki gruba bolinmesi, bu gruplardan 6rnekleme giren
ogrencilerin olusturdugu gruplarin belirlenmesinde bir, iki, 4¢ ve doérdincu sorular
arastirmaci tarafindan yansizlik olguti olarak ele alinmig ve gruplarin dengeli
dagilimini saglayacak bigcimde analiz edilmigtir. Buna gore, doért degisken agisindan
gruplarin yansizliklarini incelemekte yarar goértulmustir. Zira benzer o&zellikler
tasimalarina ragmen bazi grup uyelerinin istatistiksel agidan yine de yansizhgi

zedeleyici 0zellik tagimalari s6z konusudur.

4.5.2. Ogrencilerin Daha Gok Hangi Ortamlarda Gergeklestirilen
Etkinliklere Katilmak istediklerine iligkin Goriigleri

Ogrencilerin daha ¢ok hangi ortamlarda gercgeklestirilen etkinliklere katilmak

istediklerine iligkin gorugleri, Tablo 13’de goruimektedir.

Tablo 13. Ogrencilerin Gergeklestirilen Etkinliklere Katilma istekleri

Ogrenci Sayisi %
Deney 43 76.78
Kontrol 13 23.22
Toplam 56 100.0

4.5.3. Ontest Puanlari

Deney ve kontrol gruplarinin yansizhiginin test edildigi diger bir olgut,
ogrencilerin ontest puanlandir. Gruplarin, dntest puanlarinin aritmetik ortalamalari

ve standart sapmalari Tablo 14’de goriimektedir.
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Tablo 14. Gruplarinin Ontest Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari
ve Standart Sapmalari

Gruplar N X SS
Deney 28 29.28 5.86
Kontrol 28 28.92 5.52

Tabloda goéruldigu gibi gruplarin, dntest puan otalamalar agisindan p<.05
dizeyinde anlamli bir farkhlik yoktur. Gruplarin, éntest puanlari agisindan benzer

nitelikler tagidiklari soylenebilir.

4.6. VERI TOPLAMA ARAGLARI

Arastirmada verileri toplamak amaciyla iki tr 6lgme araci kullaniimistir.

Bunlar;

1. Deney grubu ve kontrol grubundaki ogrencilerin, Bilgisayar Bilimlerine
Giris dersinde akademik basarilarini 6lgmek amaciyla kullanilan

akademik basari 6lcegi (Akademik Basari Olcegi, Ek 1°'de verilmistir),

2. Deney grubundaki 6grencilerin, kisiye 6zgu ogretim icin hazirlanan egitsel
web ortamina iliskin tutum dlgegi (Tutum Olgegi, Ek 2'de verilmistir).

Yukarida belirtilen 6lgme araclari, arastirmaci tarafindan gelistirilmis, gecerlik
ve guvenilirlik hesaplamalari yapilmigtir. Bu araglarin olusturulma asamalari ve

yapilan gecerlilik, glvenilirlik hesaplamalari asagida agiklanmigtir.

4.6.1. Akademik Basar Testi

Yazilim muhendisligi bolimu birinci yariyil, “Bilgisayar Bilimlerine Girig”
dersinin “Microsoft Windows XP ve Microsoft Word 2007” Unitelerini kapsayan ve bu
konularin amaglarina uygun olan 47 soruluk bir “basari testi” hazirlanmistir (Ek 1).

Basar testi, 6grencilerin hem programa baslamadan 6nce giris duzeylerini
belirlemek icin dntest hem de programi tamamladiktan sonra edinilen kazanimlari
O0lgcmek amaciyla sontest olarak kullaniimistir. 70 soru olarak hazirlanan basari testi,
kapsam gecerligini belilemek amaciyla, konu uzmanlarinin goruslerine sunulmus,

gelen oOneri ve elestiriler dogrultusunda sorular Uzerinde kapsama uygun
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duzenlemeler yapilmigtir. Hazirlanan basar testi, asil 06grenci grubuna
uygulanmadan once gecerlilik ve guvenilirlik analizlerinin yapilabilmesi i¢in bu dersi
onceden almis Bilgisayar Ogretmenligi 1. Sinif (59 égrenci), lIl. Sinif (69 dJrenci) ve
IV. Sinif (34 &drenci), |. ve Il. 6gretimde 6grenim goéren toplam 162 6grenciye
uygulanmigtir. Testteki sorularin hepsi de ¢oktan segmeli sorulardan olugsmaktadir.
Bagar testinde bulunan sorularin puan degerleri, her soru igin bir puan olarak
belirlenmistir. Yapilan uygulama sonucunda, test maddelerine iligkin gerekli
analizler yapilmistir. Madde analizi sonucu her bir maddenin gugluk ve ayiricilik
indisleri hesaplanmigtir. Ayiricilik indisi, .20’nin altinda kalan maddeler testten
cikarilmigtir (Tagpinar, 1997). Kalan 47 madde basari testini olusturmaktadir. Tablo

15’de madde analizine iligkin veriler gérilmektedir.

Tablo 15. Maddelerin Giigliik(P) ve Ayiricilik indisleri(R)

Madde Gugluk Ayiricilik | Madde | Giglik indisi | Ayiricilik

No indisi (P) | indisi (R) No (P) indisi (R)
1 .87 .31 25 .63 .35
2 .83 .33 26 57 .32
3 .86 .22 27 .81 .36
4 .85 .25 28 .83 23
5 .60 .33 29 72 .25
6 .80 .26 30 .62 40
7 .69 .28 31 73 .34
8 .83 21 32 .67 .24
9 .84 .34 33 .65 .29
10 .65 27 34 .86 .28
11 .69 24 35 .65 23
12 .81 .33 36 .65 22
13 .33 .33 37 .60 .35
14 .90 .31 38 71 .20
15 72 .33 39 .54 23
16 .35 24 40 72 .35
17 .78 .32 41 57 .37
18 .85 .32 42 T7 .29
19 .79 46 43 41 21
20 .86 41 44 .64 .24
21 .86 47 45 .69 .26
22 .88 .32 46 .75 .25
23 .78 44 47 .90 .30
24 .67 .30
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Madde guglikleri .33 ile .90 arasinda degismektedir. Buna gore testte kolay
ve guc¢ maddelerin yer aldigi sOylenebilir. Testin ortalama guglugu ise .69 olarak
bulunmustur. Alan bilgisine gore ideal ortalama test guc¢ligtinin .50 oldugu dikkate
alindiginda, testin orta gugclikte “istenilen ortalama guclik derecesine sahip” bir test
oldugu soylenebilir(Tekin, 2000). Testin guvenirligi ise KR-20 formulune gore
yapilarak, guvenirlik katsayisi .75 olarak bulunmustur. Batin bu sonuglar dikkate
alindiginda, basar testinin glvenilir oldugu soylenebilir. Basari testi ile ilgili yapilan

istatistiksel islemler ve elde edilen veriler Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Basari Testi Analiz Sonuglari

Sayi (N) Aritmetik Standart Ortalama Guvenilirlik
y Ortalama (X)) | Sapma (St) | Gugluk (P) KR-20
162 48.44 6.80 0.69 0.75

Batln basari testine yonelik elde edilen verilerin sonucu olarak testin gecerli
ve guvenilir bir test oldugu soylenebilir. Akademik basar testi ayiricilik indisine
iligkin tablo ve akademik basar testinde kullanilan kriterler Tablo 17’de verilmigtir
(Tekin, 2000: 249).

Madde =< 0.40: Cok iyi

Madde =< 0,30-0,39: lyi Gelistirilebilir

Madde =< 0,20-0,29: Genel olarak duzeltiimeli
Madde =< 0-0,19: Zayif Dlzelt ya da teste alinmaz

(- ) : Negatif deg@erler teste alinmaz
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Tablo 17. Madde Ayiricilik indisleri

0,30-0,39

0,20-0,29

Soru| 0,40 ve Uzgri i, Genel 0-0,19 Negatif
no | Cok lyi Deger Gelistirilmeli Diizeltme ZayIf Dlzeltme| Degerler
1 31
2 .33
3 22
4 .25
5 .33
6 .26
7 .28
8 21
9 .34
10 27
11 24
12 .33
13 .33
14 31
15 .33
16 24
17 .32
18 .32
19 46
20 41
21 47
22 .32
23 44
24 .30
25 .35
26 .32
27 .36
28 23
29 25
30 40
31 .34
32 24
33 .29
34 .28
35 23
36 22
37 .35
38 .20
39 23
40 .35
41 37
42 .29
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Tablo 17’nin devami

Soru| 0,40 ve Uzeri | 0,30 - 0,39 0,20 -0,29 0-0,19 Negatif
no | Cok lyi Deger Iyi, Genel Zayif Diizeltme| Degerler
Gelistirilmeli Duzeltme
43 .21
44 24
45 .26
46 .25
47 .30

4.6.2. Kisiye Ozgii Ogretim Portalina iliskin Tutum Olgegi

Arastirma kapsamindaki F.U. Teknoloji Fakiltesi Yazihm Mihendisligi
bolimua 1. sinif “Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersini kisiye 6zgu 6gretim yontemi ile
sanal ortamda yurutmek igin bir bilgi sistemi tasarlanmigtir. Tasarlanan bu ¢evrenin,
geleneksel ogretim cevrelerinden farkh o6zellikleri vardir. Bu farkliliklardan yola
cikilarak 6grencilerin yonteme ve sisteme iligkin goris ve tepkilerini belirlemek

amaciyla 40 maddelik bir tutum 0Olcegdi geligtirilmistir (Ek 2).

Burada, tutum 6lgmekte yaygin olarak kullanilan likert tipi dlgek kullaniimigtir.
Likert olceginde iki durum vardir. Bunlardan birincisi, tutum konusuna karsi olumlu
bir tutumun var oldugu istenen durum, digeri ise konuya karsi olumsuz tutumu
yansitan istenmeyen durumdur. Likert Olgeginde her iki durum da egit olarak
puanlanmaktadir (Balci, 2006). Buna gore begli Olgek olusturulmustur. Olumlu
maddelerde 5=Kesinlikle Katiliyorum, 4=Katiliyorum, 3=Kararsizim,
2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum seklinde cevap segenekleri
olusturulurken, olumsuz maddelerde tam tersi sekilde “Kesinlikle Katilmiyorum”
segenegine 5 puan verilir ve diger segenekler de buna gore diizenlenir. Olgegin

gelistiriimesinde asagidaki islemler gergeklestiriimigtir:

Tutum Olgegi ilk asamada toplam 62 sorudan olusmaktaydi. Goérlnus
gecerliligi ve yapi gecerliligi agisindan uzman gorusune basvurulmustur. Bagvuru
neticesinde ankette toplam 50 adet madde birakilmistir. Balaban-Sali'ya gore
(2002) daha once gecerlilik ve guvenilirlik ¢calismasi yapilmis materyal gelistirme
dersinde hazirlanmis olan tutum 6lgegi, arastirmamizda kullanilan tutum dlgegdinin

hazirlanmasi asamasinda referans olarak kullaniimistir.
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Tutum Olgeginin hazirlanmasi agamasinda asagidaki sira takip edilmistir.

Madde Havuzu: Bu asamada dncelikle “web tabanli 6grenme c¢evrelerine”
iliskin detayli bir literatir taramasi yapilmistir. Bu kapsamda 62 madde
havuzda toplanmigtir. Bu maddelerin 17’si olumsuz, 45’i olumlu 6nermeler

seklindedir.

Uzman Goriigii: Havuzda yer alan maddeler bes kisiden olusan uzman
gbrius ve yargisina sunulmustur. Burada oncelikle maddelerin kapsam
gecerliginin saglanmasina c¢alisiimigtir. Uzman gorus ve yargisi kapsaminda
havuzdaki maddeler bir 6n elemeden gegirilmigtir.

Deneme Formunun Incelenmesi ve On Denemelerin Yapilmasi:
Olusturulan 62 maddelik denemelik form, uzman yargisi ile 6n incelemeden
gegcirilmigtir. Bu incelemede anlasilirlik, kapsam, olumlu-olumsuz cumle
ayriminin dogruluk dizeyi uzerinde durulmustur. Elde edilen veriler 1g1ginda,
43’0 olumlu, 7’si olumsuz, 50 maddelik deneme formu olusturulmustur.
Hazirlanan form, tutumu O&lgllecek benzer bir gruba 6n deneme igin
uygulanmigtir. Bu grup, sanal ortamda gerceklestirilen herhangi bir ders ya
da etkinlige katildigini ifade eden, ancak, arastirma kapsami diginda olan
Bilgisayar Ogretmenligi 1. Sinif (33 égrenci), Ill. Sinif (60 dgrenci) ve IV. Sinif
(65 ogrenci) I. ve Il. 6gretimde 6grenim goéren toplam 158 06grenciden

olusmustur.

Faktor Analizi ve Madde Ayiricilik Giiglerinin Belirlenmesi: Deney
grubunda yer almayan toplam 158 6gdrenciye uygulanan 50 maddelik deneme
formuna iligskin veriler Uzerinde, dncelikle faktor analizi yapiimigtir. Veriler,

SPSS paket programinda degerlendirilmigtir.

Giivenilirlik Analizi: Faktor analizi sonucu kalan 40 maddelik tutum 6lgegine

guvenilirlik analizi yapilmistir.

Faktdr analizi, birbirleriyle orta dizeyde ya da oldukga iligkili degiskenleri
birlestirerek az sayida ancak bagimsiz degisken kimeleri elde etmede amprik bir
temel saglayan bir tekniktir. Boylece pek ¢ok degiskenin birka¢ kime ya da boyuta

indirgenmesi mumkin olmaktadir. Bu boyut ya da kimelerden her birine faktor adi
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verilir (Balci, 2006). Faktor analizi yapilirken izlenen islem basamaklari asagida
aciklanmigtir.

Oncelikle veriler Uzerinde “Déndiriiimemis Temel Bilesenler Analizi
(Unrotated Principal Components Analysis)” yapilmigtir. Bunun sonucunda 6zdegeri
(Eigenvalues) 1 ve Uzerinde olan 12 faktor belirlenmistir. Birinci faktorun testteki 50
madde i¢inde agikladigi varyans miktari ylzde 14.66tur. Bu analiz sonucunda
birinci faktdorde faktér yuka .35 ve Uzerinde olan maddeler ikinci analiz igin
secilmistir ve 40 madde isler durumda goérulmustar. Verilerin, faktor analizi igin
uygunlugu Kaiser- Meger-Olkin (KMO) katsayisi ve Barlett kuresellik (sphericity)
testiyle incelenebilir (Buyukozturk, 2009). Bu ilk uygulamada Barlett test degeri
(Barlett Test of Sphericity) 4283.345 olarak bulunmustur. Barlett testine goére
“korelasyon matrisi birim matrise esittir’ hipotezi test edilmistir (Taspinar, 1997).
Boylece faktor analizinin bu degiskenlere uygulanabilecegi soylenebilir. Bu testin
yaninda faktor analizinin uygunlugu konusunda bir fikir veren diger bir test ise KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) testidir. Buna gore de,
deneme uygulamasinda, KMO= .861 bulunmustur. KMO degeri 1’e yaklastik¢a,
yapilan faktor analizi, daha anlamli hale gelmektedir.

Bu analizde tim maddeler birinci faktor altinda yer almadig i¢in, 40 madde
ile yeniden dondudrdlmemis temel bilesenler analizi yapimistir. Bu analiz
sonucunda, 40 maddenin tamaminin birinci faktdr altinda faktor yuklerinin .35 ve
Uzerinde oldugu gorulmastur. Bu maddeler, Tablo 12’de goraldugu gibi 6zdegeri 1’in
Uzerinde olan 8 faktor altinda toplanmistir.

Tablo 18. Tutum Olgegindeki Faktérlerin Ozdegerleri ve Degiskenlik Oranlari

Faktorler Ozdegeri (Eigenvalue) Degiskenlik Orani %

1 13.785 34.463
2 3.257 8.143
3 1.803 4.509
4 1.630 4.075
5 1.328 3.320
6 1.317 3.294
7 1.127 2.818
8 1.096 2.741

Toplam 63.363
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Tablo 18de goruldugu gibi, 40 madde iginde birinci faktorin acikladigi
varyans miktar yuzde 34.463 olurken, toplam 8 faktorin agikladigi toplam varyans
miktari yizde 63.363 olmustur. Ote yandan bu analiz sonucunda Barlett
Testi=3515.435, KMO= .885 bulunmustur. Barlett testi sonucu, faktér analizinin
verilere uygulanabilecegini gostermektedir. Tutum Olgegini Olusturan ve birinci
faktor altinda yer alan 40 maddenin dondurulmemis temel bilesenler analizine gore

birinci faktor yukleri, Tablo 19°da gorulmektedir.

Tablo 19. Tutum Olgegini Olusturan Maddelerin Faktér Ykleri

Faktor | Madde Faktor
No | No Madde Yikil
1 18 _Egltgel web ortamlarinda derslerimi g¢alismak 770
isterim.

2 17 Egitsel web ortamlari basarimi arttirmada etkilidir. .746
Egitsel web ortamlarinda kullanilan teknolojik

3 38 olanaklarin  dgrenme-6gretmeye etkisi olduk¢a | .701
yuksektir.

4 6 E9It88| . yveb ortamlarinda o0grenmek daha 696
eglencelidir.

5 10 Farkli dersller|n<_je egitsel web ortamlarinda 694
calisiimasini isterim.
Egditsel web ortamlarinda ders caligirken kendimi

6 16 , . .691
daha rahat hissederim.
Egitsel web ortamlarinda ders caligirken

7 12 yeteneklerimi daha verimli kullandigimi | .688
dusundyorum.

8 19 Egitsel web ortamlari sikici bir ortam degildir. .688
Egitsel web ortamlarinda ders galismayi daha kolay

9 5 .686
buluyorum.

10 20 Egitsel web ortamlari hayalini kurdugum c¢aligsma 684
ortamlaridir.
Egitsel web ortamlarinda ders galisirken 6grenme

11 11 o y o .679
icin daha yogun bir istek duymaktayim.
Egitsel web ortamlarn 06gretimden daha c¢ok

12 35 ogrencinin 6grenmesini 6n plana c¢ikarmakta ve | .669
agirhk kazanmaktadir.

13 23 Egl_tsel web_ortamlarl motivasyonu olumlu yonde 667
etkilemektedir.
Egditsel web ortamlarinda gergeklestirilien 6grenme-

14 3 s e .667
ogretme etkinliklerinden ¢ok hoslandim.

15 29 Egitsel web orta_rr_ﬂgrl problem ¢6zme becerileri 659
kazandirmada etkilidir.
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Tablo 19'un devami

Faktor | Madde Faktor

No | No |Madde Yiikil
Egitsel web ortamlarinin ilging ve heyecan verici

16 1 olmasi  6grenmeyi daha zevkli bir hale| .653
getirmektedir.
Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme cevreleri

17 21 yayginlagtirilarak, o6grenme-0gretme ortamlarina | .639
kazandiriimalidir.
Egitsel web ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj

18 14 - P .637
ortamlarinin daha etkili kullaniimasini isterim.

19 24 Egitsel web ortamlari ders galigmada keyif verici 608
ortamlardir.
Egitsel web ortamlarinda ders caligirken 6grenme

20 9 surecinin kendi kontrolimde oldugunu | .606
hissediyorum.
Egitsel web ortamlari 6grenmede bireysel

21 39 sorumlulugu gelistirmekte ve karsilikli dayanigmayi | .601
saglamaktadir.
Egitsel web ortamlarinda ogretmen

22 28 performansindan daha ¢ok 6grenci performansina | .576
onem verilmektedir.

23 4 Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan 553
O0zguveni artmaktadir.
Editsel web ortamlarinda o6gretimsel hedeflerin

24 33 esnek olarak belirlenebilmesi 6grenmenin niteligini | .518
artirmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda istedigim zamanlarda ders

25 8 R 0 .503
calisma imkanina sahibim.

26 15 Egltsell_web ortgmlarln.da ders calisirken kendimi 492
daha guvende hissederim.
Egitsel web ortamlarinda ders calistigimda

27 7 oo o o 490
ogrendiklerimi daha iyi hatirlarim.
Ogretmen ve dgdrencilerin bilgisayar ortamli iletigim
teknolojilerini  kullanma yeterliliginin az olmasi

28 2 "y ; 482
egitsel  web ortamlarini olumsuz  yonde
etkilemektedir.

29 31 Egitsel web ortgmlarl kisinin bilgi seviyesine gore 475
ders materyalleri sunmaktadir.
Egditsel web ortamlarinda Turkge kaynaklarin yeterli

30 13 g . 474
olmamasi bilgiye erisimi zorlagtirmaktadir.

31 37 Egitsel web ortami bilgiye erisimi ve Dbilgiyi 467
kullanmayi kolaylastirmaktadir.

32 40 _E_glt_sel web ortamlgrmda neyi nasil 6grenecegime 467
iligkin kararlari kendim verdim.

33 34 Egitsel web ortamlarinda 6grencinin 6grenmeye 466

ilgisi daha fazladir.
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Tablo 19'un devami

Faktor | Madde Faktor
No | No |Madde Yiikil
Geleneksel 6grenme ¢evrelerinin  yogun olarak
34 36 kullanilmasi, sanal 6grenme ¢evrelerinin kullanimini | .452

olumsuz yonde etkilemektedir.
Egditsel web ortamlari sayesinde farkli zamanlarda

35 32 . . 446
ders galisabilmekteyim.
Egitsel web ortamlarinda herhangi bir problemim

36 30 9 e : : 446
oldugunda hizlica ¢6zum bulabilmekteyim.

37 o5 Egitsel web ortami sayesinde oOgrencilerin derse 432
ayirdiklari sire daha da artmaktadir. )

38 29 Egitsel web ortamlar kigsiye 0zgu egitim ortami 417

sunmaktadir.

Egitsel web ortamlarinda d6grenciler, diger
39 26 ogrencilerin 6grenmesine yuksek duzeyde katkida | .392
bulunmaktadir.

Egitsel web ortamlan igbirligine dayali 6gretim
bilinci kazandirmada etkilidir.

40 27 391

Yapilan faktor analizleri sonucunda, tek boyutlu bir 6zellige sahip, bir tutum
Olcegdi elde edilmigtir. Arastirmacinin kendisi tarafindan yorumlamay! kolaylastirmasi
bakimindan 8 faktér altina uygun olabilecek maddeler vyerlestirilerek, bir
isimlendiriime g¢alismasina gidilmigtir. Boylece, tutum oOlgeginde degerlendirmeye
alinan 40 madde, 8 faktor altinda ele alinmigtir. Faktor analizi yapildiktan sonra, 40
maddeden olusan tutum olgegine guvenilirlik testi uygulanmistir. Bu &lgedin,
Cronbach’s Alpha guvenirlik katsayisi, .949 olarak bulunmustur. S6zi edilen 8
faktor, anlam bdtinligu olusturacak gsekilde Tablo 20°de gosterildigi gibi

isimlendiriimeye calisiimistir.

Tablo 20. Faktor Numaralari ve Basliklari

Faktor Faktér Bashgi

Egditsel Web Ortamlarinin Avantajlari

Egitsel Web Ortamlarinin Ozellikleri

Egitsel Web Ortamlarinda Ogrenci Davraniglari

Egitsel Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi

Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz Yénde Etkileyen Ogeler
Egitsel Web Ortamlarina Yonelik Beklentiler

Egitsel Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi
Egitsel Web Ortaminin Derse lliskin Etkisi

OO\ICD(n-wa\)—\g
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Yukarida belirtildigi gibi, isimlendirilen faktorler ve bu basliklar altinda yer
alan maddeler, faktor yukleri ile birlikte Tablo 21’de verilmigtir.

Tablo 21. Tutum Olgegindeki Maddelerin iliskili Oldugu Faktérler ve Yikleri

Faktor 1. Egitsel Web Ortamlarinin Avantajlari

Madde Madde Faktor
No YUKU
Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan
4 R .553

Ozguveni artmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda ders galismayl daha kolay 686
buluyorum. '

6 Egditsel web ortamlarinda 6grenmek daha eglencelidir. .696
Egitsel web ortamlarinda istedigim zamanlarda ders 503
calisma imkanina sahibim. '
Egitsel web ortamlarinda ders galisirken 6grenme igin

11 y e .679
daha yogun bir istek duymaktayim.

Egditsel web ortamlarinda ders galisirken kendimi daha

15 h . . 492
guvende hissederim.

16 Egitsel web ortamlarinda ders calisirken kendimi daha 691

rahat hissederim.
17 Egitsel web ortamlari bagarimi arttirmada etkilidir. .746
Egitsel web ortamlari kigiye 0Ozgu egitim ortami

29 417
sunmaktadir.
Egitsel web ortamlar sayesinde farkli zamanlarda
32 : : 446
ders galisabilmekteyim.
Egitsel web ortami bilgiye erisimi ve bilgiyi kullanmayi
37 467
kolaylastirmaktadir. }
Faktér 2. Egitsel Web Ortamlarinin Ozellikleri
Madde Madde Faktor
No YUKU
1 Egitsel web ortamlarninin ilging ve heyecan verici 653

olmasi 6grenmeyi daha zevkli bir hale getirmektedir.
19 Egitsel web ortamlari sikici bir ortam degildir. .688
Egitsel web ortamlari problem ¢6zme becerileri

22 kazandirmada etkilidir. 659
Egitsel web ortamlari motivasyonu olumlu ydnde

23 : . .667
etkilemektedir.
Egitsel web ortamlari ders c¢alismada keyif verici

24 .608
ortamlardir.
Egitsel web ortamlarinda 6gretmen performansindan

28 e : . . . 576
daha ¢ok 6grenci performansina 6nem verilmektedir.

31 Egitsel web ortamlari kiginin bilgi seviyesine gore ders 475

materyalleri sunmaktadir.

Egitsel web ortamlar 6gretimden daha ¢ok 6grencinin
35 ogrenmesini  6n plana c¢ikarmakta ve agirhik | .669
kazanmaktadir.
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Tablo 21’in devami

Faktor 3. Egitsel Web Ortamlarinda 5grenci Davranislari

Egitsel web ortamlarinda gercgeklestirilen 6grenme-
3 s L .667
ogretme etkinliklerinden ¢ok hoglandim.
Egitsel web ortamlarinda ders calistigimda
7 o G o 490
ogrendiklerimi daha iyi hatirlarim.
Egitsel web ortamlarinda ders caligirken 6grenme
9 2 : , y : . .606
surecinin kendi kontrolumde oldugunu hissediyorum.
Egitsel web ortamlarinda ders galigirken yeteneklerimi
12 L < NN .688
daha verimli kullandigimi dusunuyorum.
Egitsel web ortamlarinda neyi nasil 6grenecegime
40 SO : . 467
iliskin kararlari kendim verdim. }
Faktér 4. Egitsel Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi
Egitsel web ortamlarinda ogretimsel hedeflerin esnek
33 olarak belirlenebilmesi 6grenmenin niteligini | .518
artirmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda 6grencinin 6grenmeye ilgisi
34 466
daha fazladr.
Egitsel web ortamlarinda kullanilan teknolojik
38 olanaklarin  6grenme-0gretmeye  etkisi  oldukg¢a | .701
yuksektir. _
Faktér 5. Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz Yénde Etkileyen Ogeler
Ogretmen ve o6grencilerin bilgisayar ortamli iletisim
2 teknolojilerini kullanma yeterliliginin az olmasi egitsel | .482
web ortamlarini olumsuz yonde etkilemektedir.
Egitsel web ortamlarinda Turk¢e kaynaklarin yeterli
13 - . 474
olmamasi bilgiye erisimi zorlagtirmaktadir.
Geleneksel 06grenme c¢evrelerinin yogun olarak
36 kullanilmasi, sanal 6grenme c¢evrelerinin kullanimini | .452
olumsuz yonde etkilemektedir.
Faktor 6. Egitsel Web Ortamlarina Yoénelik Beklentiler
Farkli  derslerinde  egitsel web ortamlarinda
10 o .694
calisilmasini isterim.
Egitsel web ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj
14 o 2 .637
ortamlarinin daha etkili kullaniimasini isterim.
18 Egitsel web ortamlarinda derslerimi ¢galismak isterim. 770
Egitsel web ortamlari hayalini kurdugum calisma
20 .684
ortamlandir.
Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme c¢evreleri
21 yayginlagtirilarak, = 6grenme-ogretme  ortamlarina | .639
kazandiriimalidir. )
Faktér 7. Egitsel Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi
26 Egitsel web ortamlarinda 6grenciler, diger 6grencilerin 392
ogrenmesine yuksek dizeyde katkida bulunmaktadir. )
Egitsel web ortamlari igbirligine dayali 6gretim bilinci
27 e 391
kazandirmada etkilidir.
Egitsel web ortamlari 6grenmede bireysel sorumlulugu
39 o y .601
gelistirmekte ve karsilikl dayanigsmayi saglamaktadir.
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Tablo 21’in devami
Faktér 8. Egitsel Web Ortaminin Derse lliskin Etkisi

o5 Egitsel web ortami sayesinde oOgrencilerin derse 432
ayirdiklari sure daha da artmaktadir. '
Egitsel web ortamlarinda herhangi bir problemim

30 9 - . , 446
oldugunda hizlica ¢ozum bulabilmekteyim.

Adlandirilan faktorler, tutum o6lgeginin alt bolumlerini olusturmustur. Asagida,

bu alt bolumler ele alinmistir.

Faktor 1. Egitsel Web Ortamlarinin Avantajlari: Kisiye 6zgu ogretim
ortamlarinin sahip oldugu avantajlar sorgulanmigtir. Bu dogrultuda, yukarida daha
once belirtilen onbir maddenin bu kapsama uygun oldugu goruldugu igin

isimlendiriime “Egitsel Web Ortamlarinin Avantajlar” adi altinda gergeklestirilmigtir.

Faktor 2. Egitsel Web Ortamlarinin Ozellikleri: Kisiye 6zgii 6gretim
ortamlari, sahip oldugu Ozellikleriyle 6grenme surecinin  etkili olarak
gerceklestirimesini amaglayan, batinuyle yeni bir ¢gevredir. Bu yeni ¢evrenin sahip
oldugu oOzelliklerin agiga c¢ikartiimasini saglayan sekiz madde “Egitsel Web

Ortamlarinin Ozellikleri” olarak adlandiriimistir.

Faktor 3. Egitsel Web Ortamlarinda Ogrenci Davraniglari: Yeni bir cevre
oldugu icin kigsiye 6zgu ogretim ortamlarinda 6grenci davraniglari gesitli farklihklar
gosterebilmektedir. Bu farkhliklarin belilenmesi ile ilintili oldugu gozlenen bes
maddenin yer aldigi bu bélime “Egitsel Web Ortamlarinda Ogrenci Davranislari”

adi verilmistir.

Faktér 4. Egitsel Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi: Kisiye 6zgi
ogretim ortamlarinin, 6grenmeye yonelik olumlu etkilere sahip olup olmadiginin
belirlenmesini amaglayan hususlarin sorgulanmasi uygun gorilmustir. Faktor 4’de
yer alan U¢ maddenin, bu hususlari kapsamasindan dolay! bu alt bélime “Egitsel

Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi Ogrenmeye Etkisi” adi verilmistir.

Faktor 5. Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz Yoénde Etkileyen Ogeler:
Kisiye 6zgu 6gretim ortamlarinin, uygulanmasini ve kullaniimasini olumsuz yonde

etkileyen bircok 6ge vardir. Bu 6gelerin yer aldigi maddelerin faktor 5’'de anlam
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batinligu olusturmasindan dolayi bu alt bolume “Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz
Yoénde Etkileyen Ogeler” adi verilmistir.

Faktor 6. Egitsel Web Ortamlarina Yonelik Beklentiler: Yeni bir cevre
oldugu icin egitsel web ortamlarina yonelik bir takim beklentilerin bulunmasi da
kacginilmazdir. Bu beklentilerin neler oldugunun belirlenmesinde 6nemli goérulen
maddelerin yer aldigi faktor 6’nin “Egitsel Web Ortamlarina Yonelik Beklentiler” adi

altinda isimlendirilmesi uygun gérulmastur.

Faktor 7. Egitsel Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi: Kisiye
O0zgu Ogretim ortamlarinin, etkili olarak uygulanmasini saglayan yontemlerin
basinda bireysel 6grenme gelmektedir. Bu cevrelerde ogrenciler, bireysel olarak
calisarak, 6grenmelerini en Ust diuzeyde gerceklestirmeye calismaktadir. Faktor
7’de yer alan maddelerin, bu hususlari kapsamasindan dolayi bu alt bélime “Egitsel

Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi” adi verilmistir.

Faktér 8. Egitsel Web Ortaminin Derse iligkin Etkisi: YMT113 “Bilgisayar
Bilimlerine Giris” dersi, geleneksel 6grenme cevreleri ile kisiye 6zglu 6gretim
portalinda gergeklestiriimistir. Bu yeni c¢evrede gergeklestiriien derse uygun
maddelerin yer aldigi bu alt bolum bashg olarak, “Egitsel Web Ortaminin Derse

iligkin Etkisi” adinin verilmesi uygun gérilmustur.

4.7. VERILERIN TOPLANMASI

Firat Universitesi Teknoloji Fakiltesi Yazilim Muhendisligi 1.Sinif, 1. ve Il
ogretim ogrencileri icerisinde deneklere dagitilan 56 adet 6n-son test (akademik
basari ve tutum 6lgegdi) arastirma baglamadan dagitiimis ve toplanmistir. Arastirma
sonunda da ayni tutum 0lgegdi ve akademik basari Olgcedi ders donemi igerisinde

arastirmaci tarafindan égrencilere uygulanmistir.

4.8. VERILERIN ANALIZzi

Verilerin analizi bélimiinde su islemler yapiimistir. On uygulamalar ve son
uygulamalardan sonra elde edilen veriler bilgisayar destekli istatistik paket

programinda iglenmigtir.
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Deneklerin akademik basarilarina iligkin verilerin igslenmesinde iki degiskenin
bulundugu durumlarda bagimh gruplar ve bagimsiz gruplar t-testi uygulanmistir.
Tutumlara iliskin goruslerin  belirlenmesinde ylzde ve frekans istatistikleri

yapimigtir.

Deneklerin  egitsel web ortamlarina lligkin tutum 6lgegi verilerinin
¢ozumlenmesi ve yorumlanmasi igin besli dlgek aralklari 0,80 (5-1=4, 4/5=0,80)

oraninda asagidaki sekliyle belirlenmigtir.

Kesinlikle katihlyorum :4.20 -5.00

Katiliyorum :3.40-4.19
Kararsizim :2.60-3.39
Katilmiyorum :1.80-2.59

Kesinlikle katilmiyorum : 1.00 - 1.79
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BESINCi BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu bdélimuinde problem durumunu destekler nitelikte olan alt
amaclar ve bu alt amagclara ait istatistiksel bulgulara yer verilmigtir. Aragtirmanin
amaci dogrultusunda belirlenen “Birinci Alt Amaca iligkin Bulgu ve Yorumlar’ ve

“Ikinci Alt Amaca lligskin Bulgu ve Yorumlar® basliklari altinda ele alinmistir.

Deney ve kontrol gruplarina, “basari testi” dntest ve sontest olmak tzere iki
kez uygulanmistir. Gerekli istatistiksel iglemler, ilgili denenceler dogrultusunda
ogrencilerin aldiklari puanlar Gzerinde yapilmigtir. Basari testi ile ilgili, denencelere

iligkin bulgular ve yorumlar agagida verilmistir.

5.1. BIRINCi ALT AMACA iLiSKIN BULGU VE YORUMLAR

Deney ve kontrol gruplarina, “basari testi” dntest ve sontest olmak tUzere iki
kez uygulanmistir. Gerekli istatistiksel iglemler, ilgili denenceler dogrultusunda
ogrencilerin aldiklari puanlar Gzerinde yapilmigtir. Basari testi ile ilgili, denencelere

iligkin bulgular ve yorumlar agagida verilmigtir.

Denence 1: Deney grubunun 6n test ve son test puanlari arasinda
anlamli bir fark yoktur.

Yapilan deneysel calismanin, deney grubu ogrencilerinin akademik basari

puanlari Uzerinde etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla dersin basinda ve

sonunda verilen akademik basari testinin puan ortalamalarina iligkin yapilan bagimli

gruplar t-testi sonuglar Tablo 22’de sunulmustur.

Tablo 22. Deney Grubunun Basari Testi Ontest-Sontest Puanlarina iliskin Bagimli
Gruplar t-Testi Sonuglari

— Anlamlilik
Deney N X SS t Diizeyi
Ontest 28 29.28 5.86 -14.15 000
Sontest 28 36.25 4.54 '

*P<0.05
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Tablo 22’de goruldugu gibi, deney grubunun basari testinin timunden aldigi
ontest ve sontest puanlari arasinda p<.05 duzeyinde anlamh bir farkhlik oldugu
belirlenmistir. Deney grubunun dntest aritmetik ortalamasi 29.28, sontest aritmetik
ortalamasi ise 36.25 olarak gerceklesmistir. Bu sonuca gore, deney grubunun
Ontest ve sontest puanlari arasinda son test lehine anlamh bir farklihk oldugu
gorulmus ve denence 1 red edilmistir. Bu sonug¢ kisiye 6zgu 6gretim portalinin,

ogrencilerin akademik basarilar Gzerinde etkili oldugunu géstermektedir.

Denence 2: Kontrol grubunun 6n test ve son test puanlari arasinda

anlamli bir fark yoktur.

Yapilan deneysel ¢alismanin, kontrol grubu 6grencilerinin akademik basari
puanlari Uzerinde etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla dersin basinda ve
sonunda verilen akademik basari testinin puan ortalamalarina iligkin yapilan bagimh
gruplar t-testi sonuglar Tablo 23’de sunulmustur.

Tablo 23. Kontrol Grubunun Basari Testi Ontest-Sontest Puanlarina iligkin Bagimli
Gruplar t-Testi Sonuglari

Kontrol n X sSS t Agﬁzrggzlk

Ontest 28 28.92 5.52 6.66

Sontest 28 33.14 6.22 000
*P<0.05

Tablo 23'de goéruldugua gibi, kontrol grubunun basari testinin timutnden aldigi
Ontest ve sontest puanlari arasinda p<.05 duzeyinde anlaml bir farklihk oldugu
belirlenmistir. Kontrol grubunun ontest aritmetik ortalamasi 28.92, sontest aritmetik
ortalamasi ise, 33.14 olarak gergeklesmistir. Bu sonuca goére, kontrol grubunun
Ontest ve sontest puanlari arasinda son test lehine anlamli bir farkhlik oldugu

gorulmus ve denence 2 red edilmigtir.
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Denence 3: Deney ve Kontrol grubunun 6n test puanlari arasinda

anlamli bir fark yoktur.

Deney ve Kontrol grubunun 6n test puanlar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi yapilmistir. Bu bolimle ilgili
bilgiler, Tablo 24’te sunulmustur.

Tablo 24. Deney ve Kontrol Gruplarinin Basari Testi Ontest Puanlarina iligkin
Bagimsiz Gruplar t-Testi Sonuglari

Gruplar N X SS t Anlamlilik Diizeyi
Deney 28 29.28 5.86 234 .815
Kontrol 28 28.92 5.52

*P>0,05

Tablo 24’e bakildiginda deney ile kontrol grubunun ortalamalari arasinda ¢ok
az bir (0.36) puan farklihgin oldugu gorulmektedir. Bu sonu¢ anlamh farkhlik

olusturmada yetersiz bir sonu¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo incelendiginde

deney grubunun (X=29.28) ve kontrol grubunun (§=28.92) aritmetik puan
ortalamalarinin birbirine ¢ok yakin ¢iktigi (t=0.234) ve P<0.05 (P=.815) anlamllik
duzeyinde herhangi bir manidar farkhhgin ortaya cikmadigi gorilmektedir. Bu
sonuca dayanarak deneysel calismaya baglamadan 6nce deney ve kontrol gruplari
arasinda bir homojenligin s6z konusu oldugu ve akademik basari puanlar

acisindan bir benzerlik olustugu goérulmektedir.

Denence 4: Deney ve Kontrol grubunun son test puanlari arasinda

anlamli bir fark yoktur.

Deney ve Kontrol grubunun son test puanlari arasinda anlaml bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t testi yapiimistir. Bu bolumle ilgili

bilgiler Tablo 25’de verilmigtir.
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Tablo 25. Deney ve Kontrol Gruplarinin Basari Testi Sontest Puanlarina iliskin
Bagimsiz Gruplar t-Testi Sonuclari

Gruplar N X SS t Anlamlilik Duzeyi
Deney 28 | 3625 | 454 | 213 038
Kontrol 28 | 3314 | 6.22

*P<0.05

Tablo 25'de gorlldigiu gibi deney grubu (X=36.25) ve kontrol grubu

(§=33.14) ogrencilerinin akademik basariya iliskin aritmetik ortalamalarinda 3.11
puanlik farklilk olugsmustur. Ayni zamanda istatistiksel agidan fark olup olmadigina
iligkin olarak P<0.05 (P=.038) duzeyinde anlamh bir farklilik oldugu belirlenmistir
(t=2,13). Bu sonug¢ ise anlamh farkhlik olusturmada yeterli bir sonug¢ olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Akademik basari puanlari Uzerinde yapilan analizlerin

sonuglarina iliskin 6zet, Tablo 26'da ve Grafik 1’de verilmistir.

Tablo 26. Akademik Basari Puanlari Ozet Tablo

(")nlest Sontest t-testi P
X X
Deney 29.28 36.25 -14.15 .000
Kontrol 28.92 33.14 -6.66 .000
T Testi 234 2.13
P .815 .038

P<.05 duzeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.

Ozet olarak, Tablo 26’ya bakildiginda arastirmanin birinci alt amaci ve buna
ait alt denencelerden elde edilen bulgulara gore kigsiye 6zgu ogretim portal
geleneksel ogrenme cevreleri ile birlikte, geleneksel sinif ortamlarina gore hem
kendi
karsilastirmasinda anlamli bir farklilik gostermistir. Bu farklilik aritmetik ortalamalara
Bir bagka
yonuyle, Grafik 1 Uzerinde geleneksel 6grenme gevrelerinin kigiye 6zgu ogretim

icerisinde esdeger gruplar, hem de kontrol grubuyla son test

bakildiginda basari grafiginin yukselmesi yonunde gorulmektedir.

portali ile birlikte verilmesine iligkin akademik basarinin, bizlere artis ydninde

degisim gosterdigine iliskin bulgular sunmaktadir.
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Grafik 1. Akademik Basari Grafigi
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Grafik 1'de goruldugu gibi ornekleme giren deney ve kontrol gruplari
arasinda 6n uygulamada yapilan akademik basari testinde, sonuglar birbirine
benzerlik gdsterirken, son testte farkliik olustugu ve bu farklihgin anlam ifade

edecek tarzda buyudugu grafikten de gorulmektedir.

Genel anlamda Ogrencilerin basarilarina bakildiginda; deney grubunda
kontrol grubuna gdére manidar bir farklilk olusturan akademik basarinin ylksek
olmasi, kisiye 6zgu 6gretim portalinin egitim éncesi bilinmeyen bir kavram olmasina
kargi basariyl yukseltmesi Onemli bir bulgudur. Burada basarinin ylksek
olmasindaki en onemli unsurun, kisiye 6zgu o6gretim portalinin ilk dersten sonraki
asamada, ogrenci igin daha etkileyici ve motivasyonu arttirici oldugu yoéninde

tahmin edilmektedir.

5.2. iIKINCi ALT AMACA iLISKIN BULGULAR VE YORUMLAR

ikinci alt amaca iliskin bulgular bélimiinde deney grubuna, “tutum 6lcegi”
Ontest ve sontest olmak Uzere iki kez uygulanmistir. Deney grubuna ait tutumlar
arasindaki iligki, deney grubuna ait 6n test, son test puanlari arasindaki farkhliklar
acisindan degerlendirilecektir. Arastirmanin baglangicinda deney gruplarina egitsel
web ortamlari hakkinda bilgiler verilerek tutum Ontesti, arastirma tamamlandiktan
sonra da tutum sontestleri yapiimistir. Boylelikle kisiye 6zgu 6gretim portalinda ders
alan ogrencilerin egitime tabi tutulmadan Onceki tutumlar ile egitim sonrasi
tutumlarina iliskin gorusleri arasinda anlaml farkhlik olup olmadigi belirlenmistir.

Gerekli istatistiksel islemler, ilgili denence dogrultusunda 6grencilerin aldiklari tutum
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ontest ve sontest puanlari Uzerinde yapilmistir. Tutum Olgegdi ile ilgili bulgular ve

yorumlar asagida verilmigtir.

Denece 1: Deney grubunun tutum O6lgegi Ontest-sontest puanlari

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Deney grubunun, tutum olgeginin timinden aldigi dntest ve sontest puanlari
arasinda, anlamli bir farklihk olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimh gruplar t-

testi uygulanmistir. Bagimli gruplar t-testi sonuglari Tablo 27°de gorulmektedir.

Tablo 27. Deney Grubunun Tutum Testi Ontest-Sontest Puanlarina iliskin Bagimli
Gruplar t-Testi Sonuglari

N X SS t Anlamlihk Duzeyi
Ontest 28 132.64 | 19.93 -4.88 .00
Sontest 28 161.57 | 21.34

P<.05

Tablo 27°’de goéruldigu gibi deney grubunun 6n tutumlari ile son tutumlar
arasinda p<0.05 anlamlilik dizeyinde manidar bir farklilik belirlenmis ve denence1
red edilmistir. Bu testin sonucunda, anlamli farkliigin ortaya gikmasinda kigiye 6zgu
ogretim portalinin 6grenmede verimliligi arttirici 6zelliklere sahip olmasi 6grencilerin

tutumlarinda olumlu yénde degisiklikler olusmasina zemin hazirlamigtir denilebilir.

Deney grubunun, kisiye 6zgl ogretim portali hakkinda sahip olduklari
gorugleri daha iyi analiz edebilmek icgin, maddelerin aritmetik ortalamalarini
incelemekte yarar vardir. CUnkli maddelerin aritmetik ortalamalari ayri ayri ele
alindiginda, deney grubunun sahip oldugu gorisler daha iyi ortaya
konulabilmektedir. Maddelerin aritmetik ortalamalarina iliskin veriler Tablo 28’de

verilmigtir.
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Tablo 28. Deney Grubunun Tutum Olgegine liskin Aritmetik Ortalamalari

Aritmetik Ort.
Madde Degerlendirme Olgiitleri ve Galisma Sorulari . X
No On Son
Test Test

Egitsel web ortamlarinin ilging ve heyecan verici olmasi

1 s . o . : 3.17 4.32
ogrenmeyi daha zevkli bir hale getirmektedir.
Ogretmen ve o6grencilerin bilgisayar ortamli iletisim

2 teknolojilerini kullanma yeterliliginin az olmasi egitsel | 3.35 4.03
web ortamlarini olumsuz yonde etkilemektedir.
Egitsel web ortamlarinda gercgeklestirilen 6grenme-

3 I A 3.50 4.10
ogretme etkinliklerinden ¢ok hoslandim.

4 Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan 6zguveni 3.32 3.75
artmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda ders c¢alismayi daha kolay 3.42 491
buluyorum.
Egitsel web ortamlarinda 6grenmek daha eglencelidir. 3.53 4.07

7 I:Zgltsell wep ortgmlarlnda ders  c¢alistigimda 3.10 403
ogrendiklerimi daha iyi hatirlarim.

8 Egitsel \_NebA ortamlar.m_da istedigim zamanlarda ders 3.50 432
c¢alisma imkanina sahibim.
Egitsel web ortamlarinda ders c¢alisirken o6grenme

9 b . , y . . 3.60 4.35
surecinin kendi kontrolumde oldugunu hissediyorum.

10 iI:'S'igl:ilrlnderslerlnde egitsel web ortamlarinda ¢alisiimasini 3.75 498
Egitsel web ortamlarinda ders c¢alisirken 6grenme igin

11 y - 3.39 3.85
daha yogun bir istek duymaktayim.
Egitsel web ortamlarinda ders galisirken yeteneklerimi

12 L » N 3.28 4.00
daha verimli kullandigimi dusinuyorum.
Egditsel web ortamlarinda Tulrkge kaynaklarin yeterli

13 i o 3.14 3.67
olmamasi bilgiye erisimi zorlagtirmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj

14 - LT 3.25 3.57
ortamlarinin daha etkili kullaniimasini isterim.

15 Egltsel wep ortamlarlnda ders calisirken kendimi daha 317 3.92
guvende hissederim.

16 Egltsellweb ortamlarlnda ders calisirken kendimi daha 3.50 491
rahat hissederim.

17 Egitsel web ortamlari bagarimi arttirmada etkilidir. 3.28 4.00

18 Egitsel web ortamlarinda derslerimi galismak isterim. 3.50 3.57

19 Egitsel web ortamlari sikici bir ortam degildir. 3.50 4.14

20 Egitsel web ortamlari hayalini kurdugum c¢alisma 3.03 3.89
ortamlandir.
Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme c¢evreleri

21 yayginlagtirilarak, ogrenme-ogretme ortamlarina | 3.07 3.92
kazandiriimalidir.

29 Egitsel web or@elmjlarl problem c¢6zme becerileri 395 375
kazandirmada etkilidir.
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Tablo 28’in devami

Aritmetik Ort.
Madde Degerlendirme Olgiitleri ve Galisma Sorulari = X
No On Son
Test Test
23 Eglltsel wep ortamlari motivasyonu olumlu yonde 3.95 3.75
etkilemektedir.
o4 Egitsel web ortamlari ders c¢alismada keyif verici 3.46 3.6
ortamlardir.
Egitsel web ortami sayesinde Ogrencilerin derse
25 ayirdiklari sure daha da artmaktadir. 289 3.96
26 Egitsel web ortamlarinda 6grenciler, diger 6grencilerin 3.75 498
ogrenmesine yuksek duzeyde katkida bulunmaktadir. ) '
27 Egitsel web ortamlla.rl isbirligine dayali ogretim bilinci 296 3.67
kazandirmada etkilidir.
Egitsel web ortamlarinda ogretmen performansindan
28 - : . ) . 3.46 4.07
daha ¢ok 6grenci performansina 6nem verilmektedir.
29 Egitsel web ortamlari kigiye 0zgu egitim ortami 3.35 435
sunmaktadir.
30 Eglts:el web ortarrjla__rlnda hgrhangl .bll’ problemim 292 3.75
oldugunda hizlica ¢6zum bulabilmekteyim.
31 Egitsel wep ortamlari kiginin bilgi seviyesine gore ders 317 3.96
materyalleri sunmaktadir.
32 Egitsel _web ortgmlarl sayesinde farkli zamanlarda ders 3.64 4.46
caligabilmekteyim.
Egitsel web ortamlarinda ogretimsel hedeflerin esnek
33 olarak belirlenebilmesi ogrenmenin niteligini | 3.25 4.14
artirmaktadir.
34 Egitsel web ortamlarinda 6grencinin 6grenmeye ilgisi 3.10 407
daha fazladir.
Egitsel web ortamlari 6gretimden daha ¢ok 6grencinin
35 ogrenmesini On plana c¢ikarmakta ve agirhk | 3.35 4.00
kazanmaktadir.
Geleneksel 0grenme gevrelerinin  yogun olarak
36 kullaniimasi, sanal 6drenme c¢evrelerinin kullanimini | 2.96 3.92
olumsuz yonde etkilemektedir.
37 Egitsel web ortami bilgiye erigimi ve bilgiyi kullanmayi 3.64 435
kolaylagtirmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda kullanilan  teknolojik
38 olanaklarin ~ 6grenme-ogretmeye  etkisi  olduk¢a | 3.53 417
yuksektir.
Egitsel web ortamlari 6grenmede bireysel sorumlulugu
39 o » 2.89 3.75
gelistirmekte ve karsilikl dayanigsmayi saglamaktadir.
40 Egﬂ;el web ortamllarmda_ neyi nasil ogrenecegime 3.32 407
iliskin kararlari kendim verdim.
Aritmetik Ortalamalar (X) 3.32 4.04
Toplam Aritmetik Puanlar (X)) 132.64 | 161.57
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Yukarida verilen Tablo 28'de 6grencilerin tutumlarina iligkin goruglerinde her

bir maddeye iligkin olarak On test ve son test aritmetik ortalama puanlari verilmistir.

Grafik 2. Tutum Olgegine iligkin Gériislere Ait Madde Siralamasi
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Yukarida g0sterilen grafikte 6grencilerin egitim dncesinde geligtirilen kigiye

0zgu ogretim portalina iliskin tutumlarinin (§= 3.32) kararsizlik seviyesinde oldugu

gorulmektedir. Sekiz haftalik egitim sonrasinda ise son testlerde tutuma iligkin

géruglerin (i= 4.04) daha olumlu ve katiliyorum yoninde oldugu goérulmektedir.

Tutum O&lgegdindeki maddelere iliskin elde edilen bulgular ve yorumlar, arastirmaci

tarafindan boyutlandirilan alt bolumler dogrultusunda asagidaki gibi ele alinip

incelenmigtir.

5.2.1. Egitsel Web Ortamlarinin Avantajlari

Kisiye 6zgl 6gretim portalinin sahip oldugu avantajlarin sorgulandidi onbir

maddeye ait deney grubunun aritmetik ortalamalari Tablo 29’da gorulmektedir.
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Tablo 29. Birinci Alt Béliime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.
Madde Alt Bolim 1. X
No Egitsel Web Ortamlarinin Avantajlari On Son
Test Test
4 Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan 6zguveni 3.32 3.75
artmaktadir.
Egitsel web ortamlarinda ders calismayl daha kolay 3.42 4.21
buluyorum.
Egitsel web ortamlarinda 6grenmek daha eglencelidir. 3.53 4.07
Egitsel web ortamlarinda istedigim zamanlarda ders
NN - 3.50 4.32
c¢alisma imkanina sahibim.
Egitsel web ortamlarinda ders calisirken 6grenme igin
11 y - 3.39 3.85
daha yogun bir istek duymaktayim.
15 Egltsel wep ortamlarlnda ders calisirken kendimi daha 3.17 3.92
guvende hissederim.
16 Egltsellweb ortamlarlnda ders calisirken kendimi daha 3.50 4.21
rahat hissederim.
17 Egitsel web ortamlari bagarimi arttirmada etkilidir. 3.28 4.00
29 Egitsel web ortamlari kisiye 0zgl Ogretim ortami 3.35 435
sunmaktadir.
32 Egitsel _web ortgmlarl sayesinde farkli zamanlarda ders 3.64 4.46
calisabilmekteyim.
37 Egitsel web ortami bilgiye erigsimi ve bilgiyi kullanmayi 3.64 435
kolaylastirmaktadir.

Tablo 29 incelendiginde, ontest ve sontest uygulamasi sonrasinda yapilan t
testi sonucunda ogrenciler “Egitsel web ortamlari kigiye 6zgi &gretim ortami

sunmaktadir” Onermesine uygulama oOncesinde kararsizim (M29:§amest: 3,35)

dizeyinde go6rus bildirirlerken, uygulama sonrasinda bu gorUsleri kesinlikle

katiliyorum (M29.’isontest: 4,35) duzeyine yukselmigtir. Bu durum o6grencilerin
uygulama oOncesinde, surecin Kigisellestirilmis bir 6gretim ortamini olusturmasi ile
ilgili bir takim belirsiz tutumlara sahip oldugunu gosterirken, sure¢ sonrasinda bu
onermeye katilma duzeylerinde istatistiksel agidan anlamh bir farkla artis
gorulmustar. Boylelikle 6gretim ortami, kisiye 6zgl oldugunun hissiyatini olusturarak

ogrencilere glven veren bir ortam haline dénusmustar.

Ogrencilerin egitsel web ortamlarinda 6zgivenlerinin arttigi, 6grenmek igin
daha yogun istek duyduklari ayrica kendilerini daha guvende hissederek bu tur

ortamlardaki basarilarinin suregle birlikte gelistigi yoninde bir tutuma sahip olduklar
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gorulmektedir. Bu durum, “Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan ézgliveni

artmaktadir” ifadesine (M4:§ ontest: 3,32 - X sontest’ 3,75), “Egitsel web ortamlarinda

ders caligirken O6grenme igin daha yogun bir istek duymaktayim” ifadesine
(M11: X sntest: 3,39 - X sontest: 3,85), “Egitsel web ortamlarinda ders calisirken kendimi
daha giivende hissederim’ ifadesine (M15: X onest: 3,17 - X somest: 3,92) ve “Egitsel

web ortamlari basarimi arttirmada etkilidir’ ifadesine kararsizim (M17:i ontest: 3,28 -

Xsontest:  4,00) dlizeyinden katiliyorum dizeyine ylikselmesiyle birlikte ortaya

citkmistir.

Yine bununla iligkili olarak 6grencilerin egitsel web ortamlarinda istedikleri
zamanda ders c¢alisma imkanina sahip olduklari, bu tir ortamlarda ders galismayi
daha kolay ve kendilerini daha rahat hissetiklerini belirterek, bilgiye erigimi
kolaylastirdigi yonunde bir tutuma sahip olduklar gérulmektedir. Bu durum, “Egitsel

web ortamlarinda ders ¢alismayi daha kolay buluyorum” ifadesine (M5:i ontest: 3,42 -
X sontest’ 4,21), “Egitsel web ortamlarinda istedigim zamanlarda ders c¢alisma

imkanina sahibim” ifadesine (M8.'iéntest: 3,50 - Xsonest: 4,32), “Egitsel web
ortamlarinda ders ¢alisirken kendimi daha rahat hissederim” ifadesine (M1 6& dntest:
3,50 - isontest: 4,21), “Egitsel web ortamlari sayesinde farkli zamanlarda ders

calisabilmekteyim” ifadesine (M32:i ontest: 3,64 - X ontest 4,46) ve “Egitsel web

ortami bilgiye erigimi ve bilgiyi kullanmayi kolaylastirmaktadir” ifadesine katiliyorum

(I\/l37:i sntest. 3,64 - Xsonest: 4,35) dlizeyinden kesinlikle katiliyorum dizeyine

yukselmesiyle birlikte ortaya gikmigtir.

Elde edilen bulgulara gore bir diger madde olan “Egitsel web ortamlarinda

ogrenmek daha eglencelidir’ ifadesi sure¢ oncesi beklentileri ve sure¢ sonrasi

tutumlarn her ne kadar katiliyorum (M6:i éntest: 3,93 - X sontest 4,07) duzeyinde olsa
da ortalamadaki aritmetik artis bu konudaki kararlligin sire¢ sonrasinda daha da

kesinlige kavustugunu gostermektedir.
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5.2.2. Egitsel Web Ortamlarinin Ozellikleri

Tablo 30'da deney grubunun ikinci alt bolumu olan egitsel web ortaminin

Ozelliklerine iliskin aritmetik ortalamalar verilmistir.

Tablo 30. ikinci Alt Bélime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.

Madde Alt Bélim 2. X
No Egitsel Web Ortamlarinin Ozellikleri On Son
Test Test
1 Egitsel web ortamlarinin ilging ve heyecan verici olmasi 317 432

ogrenmeyi daha zevkli bir hale getirmektedir.

19 Egitsel web ortamlari sikici bir ortam degildir. 3.50 4.14

Egitsel web ortamlar problem ¢6zme becerileri

22 kazandirmada etkilidir. 3.25 3.75

23 Eglf[sel wep ortamlari motivasyonu olumlu yonde 3.95 3.75
etkilemektedir.

o4 Egitsel web ortamlari ders c¢alismada keyif verici 3.46 3.96
ortamlardir.
Egitsel web ortamlarinda 6gretmen performansindan

28 o . ; ; : 3.46 4.07
daha ¢ok 6grenci performansina 6nem verilmektedir.

31 Egitsel web ortamlari kiginin bilgi seviyesine gore ders 3.17 3.96

materyalleri sunmaktadir.

Egitsel web ortamlar 6gretimden daha ¢ok 6grencinin
35 ogrenmesini  on plana ¢lkarmakta ve agirlik | 3.35 4.00
kazanmaktadir.

Egitsel web ortaminin sahip oldugu o6zelliklerin sorgulandigi sekiz maddeye
ait deney grubunun aritmetik ortalamalari incelendiginde, son test lehine daha
olumlu tutumlara sahip olduklari Tablo 30’da gériilmektedir. Ogrenciler, “Egitsel web

ortamlarinin ilging ve heyecan verici olmasi 6grenmeyi daha zevkli bir hale

getirmektedir” Onermesine uygulama oOncesinde kararsizim (M1.'§6ntest: 3,17)

dizeyinde gorus bildirirlerken uygulama sonrasinda bu gorusleri kesinlikle

katiliyorum (M1.'isontest: 4,32) duzeyine yukselmistir. Bu durum ogrencilerin
uygulama oOncesinde, surecin 6grenmeyi daha zevkli hale getirmek igin ilging ve
heyecan verici olmasi yonundeki dusuncelerinde kararsiz bir duruma sahip
olduklarini gdstermektedir. Slre¢ sonrasindaki goéruslerinde de bu yondeki
inanclarinin fazlasiyla arttigi gériilmektedir. Ozellikle hazirlanan materyallerin yazi,

resim, sekil, video ve ses dosyalari ile zengilestiriimis olmasi, 6grencilerin suregle
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birlikte 6grenmeyi daha zevkli hale getirecegi yonundeki inanglarinin uygulama
sonunda ¢ok daha kuvvetlendigini gostermistir.

Ayrica ogrenciler egitsel web ortamlarinin 6zellikleri ile ilgili olarak problem
¢bzme becerileri kazandirma, motivasyonu olumlu yonde etkileme, kisinin bilgi
seviyesine gore materyal sunma ve 6gretimden ziyade 6grencinin 6grenmesini 6n
plana g¢ikarmasi konularinda olumlu bir tutuma sahip olduklari goérulmastur. Bu

durum ogrencilerin, “Egitsel web ortamlari problem ¢b6zme becerileri kazandirmada

etkilidir’  ifadesine (M22:i ontest: 3,25 - Xsontest: 3,75), “Egitsel web ortamlari

motivasyonu olumlu yénde etkilemektedir’ ifadesine (M23:§ ontest. 3,25 - X sontest:

3,75), “Egitsel web ortamlari kisinin bilgi seviyesine gbre ders materyalleri

sunmaktadir” ifadesine (I\/l31:i ontest: 3,17 - X sontest: 3,96) ve “Egitsel web ortamlari

ogretimden daha c¢ok O&grencinin 6grenmesini 6n plana c¢ikarmakta ve agirlik

kazanmaktadir” ifadesine kararsizim (I\/l35:i ontest: 3,35 - X ontest: 4,00) duzeyinden

katillyorum dlzeyine yukselmesiyle birlikte ortaya ¢cikmistir.

Egitsel web ortamlarinin 6zelliklerine yonelik olarak ogrencilerin “Egitsel web
ortamlari sikici bir ortam degildir’ ifadesine (M19:Xones: 3,50 - Xsonest: 4,14),
“Egitsel web ortamlari ders ¢alismada keyif verici ortamlardir’ ifadesine (I\/I24:§ ontest
3,46 - X sontest 3,96) ve “Egitsel web ortamlarinda 6gretmen performansindan daha

¢ok &grenci performansina 6nem verilmektedir’ ifadesine (M28:i ontest: 3,46 -

Xsontest:  4,07) yonelik beklentilerin  gerceklestigi, sire¢ Oncesi ve sonrasi
ortalamalarindaki az bir artigla katiliyorum duzeyinde gorus bildirdikleri goraimustar.
Boylelikle ogretim ortaminin, ogretmen performansindan ziyade o6grenciye 06zgu
oldugu hissiyatinin olusmasi, onlara guven saglayan, keyif veren ve ders

etkinliklerinde rahat olmalarini saglayan bir durumdur.

5.2.3. Egitsel Web Ortamlarinda Ogrenci Davraniglari

Kigsiye 6zgl 6gretim portalini kullanan 6grencilerin davranislarindaki olumlu
degismelerin sorgulandigi bes maddeye ait deney grubunun aritmetik ortalamalari

Tablo 31’de goriimektedir.
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Tablo 31. Uclincii Alt Bélime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.
Madde Alt Bolum 3. X
No Egitsel Web Ortamlarinda Ogrenci Davraniglari On Son
Test Test
Egitsel web ortamlarinda gergeklestirilen 6drenme-
3 s S 3.50 4.10
ogretme etkinliklerinden ¢ok hoslandim.
7 I:Zgltsell \{ve_b ortgmlarlnda ders calistigimda 3.10 403
ogrendiklerimi daha iyi hatirlarim.
Egditsel web ortamlarinda ders caligsirken 6grenme
9 b . . y . , 3.60 4.35
surecinin kendi kontrolumde oldugunu hissediyorum.
Egitsel web ortamlarinda ders caligirken yeteneklerimi
12 L » N 3.28 4.00
daha verimli kullandigimi dasiunuyorum.
40 Egltgel web ortamlarlnda_ neyi nasil ogrenecegime 332 407
iligskin kararlari kendim verdim.

Ogrenciler, “Egitsel web ortamlarinda ders c¢aligirken 6grenme sdirecinin

kendi kontroliimde oldugunu hissediyorum” 0Onermesine uygulama Oncesinde
katiliyorum (M9:§ sntest: 3,60) duzeyinde gorus bildirirlerken uygulama sonrasinda bu

gorusleri kesinlikle katiliyorum (M9:§sontest: 4,35) duzeyine yukselmistir. Surecin
ogrenciye sundugu diger faktorlerle birlikte, 6grenme surecinin kendilerinin
kontroliinde olma imkéanlarinin sunulmasi, sirecgteki égdrencilerinde hogslandidi bir
yaklagimdir.

Ogrencilerin, slrecin sahip oldugu egitim anlayisiyla onlarin 6grenmelerini
kolaylastirdigi ve ogrenmelerini destekleyecek bigimde yurutuldigu yonunde bir
tutuma sahip olduklari gorulmuastur. Bu durum, “Egitsel web ortamlarinda ders

calistigimda &grendiklerimi daha iyi hatirlarim” ifadesine (M7:i ontest: 3,10 - is,ontes,t:

4,03), “Egitsel web ortamlarinda ders c¢alisirken yeteneklerimi daha verimli

kullandigimi ddsiiniiyorum” ifadesine (M712: X sntest: 3,28 - X sontest: 4,00) ve “Editsel

web ortamlarinda neyi nasil 6grenecegime iliskin kararlari kendim verdim” ifadesine

kararsizim (M40.'§6ntest: 3,32 - X sontest’ 4,07) duzeyinden katiliyorum dizeyine

yukselmesiyle birlikte ortaya gikmigtir.

Egitsel web ortamlarinda égrenci davranislarina yoénelik olarak égrencilerin

‘Egitsel web ortamlarinda gergeklestirilen 6grenme-6gretme etkinliklerinden ¢ok

hoslandim” ifadesine (M3.'§6ntest: 3,50 - Xsontest: 4,10) yoOnelik beklentilerin

gerceklestigi, slre¢ oncesi ve sonrasi ortalamalarindaki az bir artisla katiliyorum
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duzeyinde gorus Dbildirdikleri gorulmustur. Bu durum o6grencilerin  uygulama
oncesinde, surecin 6grenme-6gretme etkinliklerine imkan sagladigr veya bunu
tesvik ettigi yonunde bir disinceye sahip olduklarini gdstermektedir. Sireg

sonrasindaki goruslerinde de bu yéndeki inanglarinin arttigi gérilmektedir.

5.2.4. Egitsel Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi

Kisiye 6zgu ogretim portalinin, 6drenmeye etkisi olarak isimlendirilen
dordincu alt bolime iliskin deney grubunun aritmetik ortalamalari Tablo 32’de

sunulmustur.

Tablo 32. Dérdiincii Alt Béliime iligkin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.

Madde Alt Bolum 4. X
No Egitsel Web Ortamlarinin Ogrenmeye Etkisi On Son
Test Test

Egitsel web ortamlarinda ogretimsel hedeflerin esnek
33 olarak belirlenebilmesi égrenmenin niteligini | 3.25 4.14
artirmaktadir.

Egitsel web ortamlarinda 6grencinin 6grenmeye ilgisi 3.10

34 daha fazladir.

4.07

Egitsel web ortamlarinda kullanilan  teknolojik
38 olanaklarin ~ 6grenme-Ogretmeye  etkisi  oldukga | 3.53 4.17
yuksektir.

Surecin, 6grencilere kendi galismalarini yapmalari i¢in sundugu esnekliklerin
ve serbestliklerin de etkisi dnemli gorulmektedir. Suregte, konu igeriklerini izleme,
sinav, test vs. uygulamalarinda birtakim esnekliklerin sunulmasi, 6grenmenin
niteligini ve dgrencinin 6grenmeye ilgisini artirmaya katki sagladigi inancinin suregle
birlikte gelistigi yontinde bir tutuma sahip olduklari gérilmektedir. Bu durum, “Egitsel

web ortamlarinda 6gretimsel hedeflerin esnek olarak belirlenebilmesi 6grenmenin

niteligini artirmaktadir” ifadesine (M33:i ontest: 3,25 - X sontest 4,14) ve “Egitsel web

ortamlarinda &grencinin 6grenmeye ilgisi daha fazladir’ ifadesine kararsizim

(M34: X omest: 3,10 - Xsonest: 4,07) diizeyinden katiliyorum diizeyine yiikselmesiyle
birlikte ortaya ¢ikmistir.
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Egitsel web ortamlarinin 6grenmeye etkisinde o6grencilerin “Egitsel web

ortamlarinda kullanilan teknolojik olanaklarin 6grenme-6gretmeye etkisi oldukca

yliksektir” ifadesine (M38.'i6ntest: 3,563 - Xsomest: 4,17) yonelik beklentilerin
gerceklestigi, sure¢ dncesi ve sonrasi ortalamalarindaki belirli bir artigla katiliyorum
dizeyinde goérus Dbildirdikleri goérulmustir. Bu durum o6grencilerin  uygulama
oncesinde, teknolojik olanaklari kullanmalarinin 6grenme ve 6gretmeye etkisinin
arttigina imkén sagladigi veya buna tesvik ettigi yonunde bir diglinceye sahip
olduklarini gdstermektedir. Slre¢ sonrasindaki goéruslerinde de bu yondeki

inanclarinin belirli bir oranda arttigi gértlmektedir.

5.2.5. Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz Yonde Etkileyen Ogeler

Kisiye 6zgu 0Ogretim portalinin kullaniimasini ve uygulanmasini olumsuz
yonde etkileyen etkenlerin sorgulandigi U¢ maddeye ait, deney grubunun dntest-

sontest aritmetik ortalamalari Tablo 33’de sunulmustur.

Tablo 33. Besinci Alt Bélime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Madde Alt Béliim 5. Arltme;_zuk Ort.
Egitsel Web Ortamlarini Olumsuz Yonde Etkileyen .
e of: On Son
Ogeler
Test Test

Ogretmen ve ogrencilerin bilgisayar ortamli iletigim
2 teknolojilerini kullanma vyeterliliginin az olmasi egitsel | 3.35 4.03
web ortamlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Egitsel web ortamlarinda Turkge kaynaklarin yeterli

13 olmamasi bilgiye erisimi zorlastirmaktadir.

3.14 3.67

Geleneksel o6grenme ¢evrelerinin - yogun olarak
36 kullanilmasi, sanal O6grenme ¢evrelerinin kullanimini | 2.96 3.92
olumsuz yonde etkilemektedir.

Tablo 33’deki ontest ve sontest verileri dogrultusunda ortaya ¢ikan manidar
durum ise bilgilsayar ortaml iletisim teknolojilerini kullanma yeterliliginin az olmasi
ve geleneksel 6drenme c¢evrelerinin yogun olarak kullaniimasi egitsel web
ortamlarini olumsuz yonde etkilemekte ayrica bu tar ortamlardaki Turkge
kaynaklarin yeterli olmayigi da bilgiye erisimi zorlagtirmaktadir. Bu durum,

“Ogretmen ve &drencilerin  bilgisayar ortamli iletisim teknolojilerini kullanma
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JJ

yeterliliginin az olmasi egitsel web ortamlarini olumsuz ybnde etkilemektedir
ifadesine (M2:Xonestt 3,35 - Xoomestt 4,03), “Egitsel web ortamlarinda Tiirkge
kaynaklarin yeterli olmamasi bilgiye erigsimi zorlagtirmaktadir” ifadesine (M1 3:i éntest:

3,14 - X ontest’ 3,67) ve “Geleneksel 6grenme cevrelerinin yogun olarak kullaniimasi,

sanal é6grenme c¢evrelerinin kullanimini olumsuz yénde etkilemektedir’ ifadesine

kararsizim (M36: X ones: 2,96 - Xsomest: 3,92) diizeyinden katiliyorum diizeyine

yukselmesiyle birlikte ortaya ¢ikmigtir.

5.2.6. Egitsel Web Ortamlarina Yonelik Beklentiler

Tablo 34’de goruldugu gibi deney grubu, kisiye 6zgu ogretim portalina

yonelik beklentilere iliskin olumlu tutumlara sahiptir.

Tablo 34. Altinci Alt Béliime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.
Madde Alt Boliim 6. X
No Egitsel Web Ortamlarina Yonelik Beklentiler On Son
Test Test
10 iF;:\erlsilrlnderslerinde egitsel web ortamlarinda ¢alisiimasini 3.75 428
14 Egitsel web ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj 3.95 3.57
ortamlarinin daha etkili kullaniimasini isterim. ' '
18 Egitsel web ortamlarinda derslerimi ¢caligmak isterim. 3.50 3.57
20 Egitsel web ortamlari hayalini kurdugum calisma 3.03 3.89
ortamlandir.
Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme ¢evreleri
21 yayginlastirilarak, 0grenme-6gretme ortamlarina | 3.07 3.92
kazandiriimalidir.

)

Ogrenciler, “Farkli derslerinde egditsel web ortamlarinda ¢aligiimasini isterim’
Onermesine uygulama oOncesinde katiliyorum (M10:§ entest: 3,75) dUzeyinde gorus

bildirirlerken uygulama sonrasinda bu gorusleri kesinlikle katiliyorum (M10.’isontest:
4,28) duzeyine yukselmistir. Bu durum 6grencilerin uygulama oncesinde, derslerin
editsel web ortamlarinda da galigiimasini istedikleri veya bu yonde bir duslinceye
sahip olduklarini gostermektedir. Sure¢ sonrasindaki goruslerinde ise Ozellikle

egitsel web ortamlarinin 6grenci akademik basarisini ylkseltmesi ve genel
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tutumlarinda olumlu bir gorus olusturmasi dolayisi ile bu yondeki inanglarinin daha
fazla arttigr goralmuastur.

Ogrencilerin siire¢ dncesi tutumlarina bakildiginda, egitsel web ortamlari igin
mesaj, sohbet ve tartisma ortamlarinin kullanilmasinda, farkl bir calisma ortamlari
olmasinda ve 6grenme-ogretme ortamlarina kazandirilmasi konularinda belirsiz bir
kayglyl beraberinde getirdigi gorulmektedir. Ancak sure¢ sonrasi bu konulardaki
goruglerinin - olumlu yonde arttigi gorulmektedir. Bu durum, “Egitsel web
ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj ortamlarinin daha etkili kullanilimasini

isterim” ifadesine (M14: X ontest: 3,25 - X sontest: 3,57), “Egitsel web ortamlari hayalini

kurdugum c¢alisma ortamlaridir’ ifadesine (M20:§ ontest: 3,03 - X sontest’ 3,89) ve

‘Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme c¢evreleri yayginlastirilarak, égrenme-

ogretme ortamlarina kazandirilmalidir’ ifadesine kararsizim (M21:§ ontest: 3,07 -

Xsontest:  3,92) dizeyinden katiliyorum diizeyine ylikselmesiyle birlikte ortaya
cikmistir.

Egitsel web ortamlarina yonelik beklentilerde ogrencilerin “Egitsel web

ortamlarinda derslerimi ¢alismak isterim” ifadesine (M1 8: X snest: 3,50 - X sontest 3,57)
yonelik beklentilerin gergeklestigi, sire¢ dncesi ve sonrasi ortalamalarindaki belirli
bir artigla katilliyorum duzeyinde goérus bildirdikleri gortlmuastir. Ayrica aritmetik
ortalamada gerceklesen ufak artis bu konudaki kararliigin sure¢ sonrasinda daha

kesinlige kavustugunu gostermektedir.

5.2.7. Egitsel Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi

Egitsel web ortamini kullanan o6grencilerin bireysel 6grenmeye etkilerinin
sorgulandidi U¢ maddeye ait, yedinci alt bélime iliskin deney grubunun aritmetik

ortalamalari Tablo 35'de sunulmustur.
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Tablo 35. Yedinci Alt Béliime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.
Madde Alt Boluim7. X
No Egitsel Web Ortamlarinin Bireysel Ogrenmeye Etkisi On Son
Test Test
26 Egitsel web ortamlarinda 6grenciler, diger 6grencilerin 3.75 428
ogrenmesine yuksek duzeyde katkida bulunmaktadir. ) )
07 Egitsel web ortar.nlla.rl isbirligine dayali 6gretim bilinci 296 3.67
kazandirmada etkilidir.
Egitsel web ortamlari 6grenmede bireysel sorumlulugu
39 L y 2.89 3.75
gelistirmekte ve karsilikli dayanigsmayi saglamaktadir.

Ogrenciler, “Egitsel web ortamlarinda égrenciler, diger 6grencilerin

o6grenmesine yiiksek diizeyde katkida bulunmaktadir” Onermesine uygulama
oncesinde katiliyorum (M26.'§6ntest: 3,75) duzeyinde gorus bildirirlerken uygulama

sonrasinda bu gorugleri kesinlikle katiliyorum (M26.'§sontest: 4,28) duzeyine
yukselmistir. Bu sonucun surecin sahip oldugu mesaj, tartisma, sohbet ve forum gibi
sayfalarla dogrudan iligkili oldugu ve diger ogrencilerin 6grenmesine katkida
bulundugunu gostermektedir. Sidreg, surekli olarak 6grencileri bu bakimdan

desteklemekte ve biribirlerinin dgrenmesine katki saglamaktadir.

Ogrencilerin siirecgte elde edilen farkli bakis agilarini diger arkadaglar ile
paylasarak igbirligine dayal bir 6gretim bilinci kazandigi ve karsilikh dayanigsmanin
saglandig! ortaya ¢ikmigtir. Bu durum ogrencilerin, “Egitsel web ortamlari isbirligine

dayall 6gretim bilinci kazandirmada etkilidir” ifadesine (M27:i sntest. 2,96 - isomest:

3,67) ve “Egitsel web ortamlari 6grenmede bireysel sorumlulugu gelistirmekte ve

karsilikli dayanismayi saglamaktadir’ ifadesine kararsizim (M39:§ ontest: 2,89 -

X sonest:  3,75) dlzeyinden Kkatiliyorum dizeyine ylkselmesiyle birlikte ortaya

cikmistir.

5.2.8. Derse iliskin

Tablo 36’da deney grubunun sekizinci alt boyuta iligkin Ontest-sontest

aritmetik ortalamalari sunulmustur.
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Tablo 36. Sekizinci Alt Boliime iliskin Aritmetik Ortalamalar

Aritmetik Ort.
Madde Alt B6lim 8. X
No Egitsel Web Ortaminin Derse lligkin Etkisi On Son
Test Test
Egitsel web ortami sayesinde oOgrencilerin derse
25 ayirdiklari sure daha da artmaktadir. 2.89 3.96
30 Eglts:el web ortarplg_rlnda hgrhangl . bir problemim 299 3.75
oldugunda hizlica ¢6zum bulabilmekteyim.

Tablo 36’da da goruldugu gibi slreg, egitsel web ortami sayesinde
ogrencilerin derse ayirdiklari stre artmakla birlikte, problemlerine daha hizli ¢6zim

bulabildikleri gértulmuastir. Bu durum o6grencilerin, “Egitsel web ortami sayesinde
6grencilerin derse ayirdiklari siire daha da artmaktadir” ifadesine (M25:§ sntest: 2,89

- X sontest 3,96) ve “Egitsel web ortamlarinda herhangi bir problemim oldugunda

hizlica ¢b6ziim bulabilmekteyim” ifadesine kararsizim (M30:i sntest: 2,92 - X sontest:

3,75) dlzeyinden katiliyorum dlzeyine ylukselmesiyle birlikte ortaya ¢ikmistir.
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ALTINCI BOLUM

OZET, SONUG-TARTISMA ve ONERILER

Bu boélimde, kisiye 6zgu 6gretim portalinin 6grenenlerin akademik basarisina
ve tutumlarina etkisini belilemek amaciyla, gergeklestirilen bu arastirmanin Ozeti
yapilmig, elde edilen sonuglar ve bunlara dayal olarak gelistirilen Onerilere yer

verilmigtir.

6.1. OZET

Gunumuzde 6grenen merkezli, ilgi ve ihtiyaglari dikkate alan, sureg igerisinde
ogrenenin gelisimini ve basarisini yansitan, 6grenmeye ve performansa vurgu
yapan, ¢cagdas teknolojilerden yararlanan ve hatta dgreticinin de gelisimini saglayan
ogretim uygulamalarinin 6nemi artmistir. Bu bakimdan o6grenenlerin niteliksel
zenginligi ve farklihgi hedef alinarak ogretim sudrecinin kalitesinin arttirrlmasina
calisiimaktadir.  Kaliteyi arttirma  cabalari, yeni egitim anlayiglarinin
yayginlastiriimasindan, yeni bilgi teknolojilerinin kullanimina kadar birgok énemli
unsuru kapsamaktadir. i¢ ige girmis bir iligkiler diizenine sahip tiim bu unsurlarin
bireyin o6grenmesine yonelik ise kosulmasiyla farkli 6gretim sureglerinin
olusturuldugu goérulmektedir. Bunlarin bir yansimasi olarak 6gretim sureclerinden
artik salt bir bilgi ediniminden oOte beklentilerin olustugu goérulmektedir. Bu

beklentilerden 6ne gikanlar genel olarak ele alindiginda;
- Ogrenmedeki kigisel farkliliklarin dikkate alinmasi,

- Ogretim ortamlarinin teknoloji destekli, zengin ve etkilesimli bigimde

olusturulmasi, 6grenmenin teknolojiyle gergeklesmesinin saglanmasi,

- Ogrenmeye ydnelik degerlendirme sirecinin égretimden ayri bir etkinlik

olarak gorulmeyip 6gretimi tamamlar bigcimde yurutulmesi,

- Ogrenmeye yonelik hedeflerin yiksek dizeyde belirlenmesi ve

gergeklegtiriimesi,

- Ogretimin bir sire¢ oldugunun farkindaligiyla birlikte esnek bir yapi

icerisinde surekli gelisime ve gelisimin surekliligine dnem verilmesi,
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- Degerlendirmelerde niteligin one ¢ikarilarak; ¢ok yonlu ve farkl taraflarin
(6gretmen, akran, ebeveyn gibi) katihmlariyla gergeklestiriimesi olarak

ifade edilebilirler.

Bu baglamda egitim alaninda son zamanlarda degisen anlayislarin etkisi ve
teknolojinin katkisiyla birlikte kendini gosteren zeki 6gretim sistemlerinin, arzu edilen
ogretim ortamlarinin olusturulmasinda kolayliklar sagladigi dusunulmektedir. Zeki
ogretim sistemleri, etkililigi ve verimliligi arttirmak igin 6gretim sirecini olusturan tim
parcalari bir butin igerisinde ele almaktadir. Literatir incelemeleri sonucu,
Bilgisayar Destekli Ogretim programlarinin bundan sonraki gelisiminin, zeki 6gretim
sistemleri dogrultusunda olacagi gorulmektedir. Son yillarda gelistirilen zeki 6gretim
sistemlerin ¢ogu bir uzman bilgi tabanina sahip, bilgiyi sorgulayabilen ve sonugclar
cikarabilen sistemler olarak, uzman sistem olusturma mantigi ile tasarlanmaktadir.
Zeki ogretim sistemleri, gelisime acgik, ogretim i¢in sunulmus iyi bir ¢ozUm olmakla
birlikte gelecegin Ogretim sistemleri olarak kabul edilebilecek sistemlerdir. Zeki
ogretim sistemleri, etkili 6grenme ve 6dretme ortamlari olusturmak igin sunulmus iyi
bir ¢6zim olmakla beraber gergeklestiriimesi zaman alan karmasik sistemlerdir.
Zeki Ogretim sistemleri, planlanma ve gergeklestiriime surecinde yapay zeka,
uzman sistemler ve pedagojik formasyonun bir batinudur. Birinin eksikligi sistemin
tam olarak calismamasina sebebiyet vereceginden her bir bolim ¢ok énemlidir.
Zeki ogretim sisteminin icerigi modullerden olugsmaktadir. Her bir modulln iglevi tek
tek olusturulmakta ve aralarindaki iligkiler saglanmaktadir. Zeki 0Ogretim
sistemlerinin ana temasi 6grencidir. Ogrencinin yeterliligi, hazir bulunusluk seviyesi,
ogrenme stratejileri hep birlikte zeki 6gretim sisteminin yapisini olusturmaktadir.
Sistemin ilk yaptidi is bu degiskenleri belirleyip ona goére bir yol izlemektir. Burada
yapay zeka teknikleri devreye girmektedir. Hazirlanan sistemin program akisi,

ogrencinin ozellikleri dogrultusunda gergeklesmelidir.

Egitim-0gretim her Ulkenin buyuk kaynaklar ayirdigi, gerek personel gerek
fiziki sartlar olarak her yil yeniledigi, yazilim, program ve donanim gibi materyallerle
geligtirildigi bir alandir. Egitim-6gretimde gittikce artan teknoloji kullanimi, bilingli
ogrencinin 6grenmesini kolaylastiracak ve ona yardimci olacak mikro egitim adi

verilen sistemlerin gerekliligini zorunlu kilmaktadir. Artik 6grencinin izledigi degil;
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bizzat icinde bulundugu, yonettigi, bir seyler 6grendigi, mudahale ettigi yazilimlar
daha 6n plana gikmaktadir.

Bu calismada da, egitimin &grencilerin bireysel farkliliklari g6z o6ntnde
bulundurularak yapilmasi gerektigi vurgulanmigtir. Egitimin kigisellegtiriimesi ile ilgili
gelistirilen sistemlerden en Onemlisi zeki Ogretim sistemleridir. Bu c¢alisma
kapsaminda, oncelikle mevcut zeki 6gretim sistemlerinin modelleri incelenerek,
ogrenciler arasindaki farkhliklari gézeten ve her bir 6grencinin 6grenmedeki Kigisel
gereksinimlerine goére farkli 6grenme imkanlari sunan bir web tabanli kisiye 6zgu

ogretim portali (LessonTutor) gelistirilmigtir.

Aragtirmanin genel amaci, gelistirilen kigiye 0zgl oOgretim portalinin
ogrenenlerin basari ve tutumlar Uzerine etkisini belirlemektir. Genel amaca dayali

olarak da asagidaki alt amaglar belirlenmistir:

- Kisiye 0zgu ogretim portalinda egitime katilan ogrencilerin surece yonelik

basarilarinin ne oldugunu belirlemek.

- Kigiye 6zgu 6gretim portalinda egitime katilan 6grencilerin sirece yonelik

tutumlarinin ne oldugunu belirlemek.

Kullanilan zeki &gretim teknolojileriyle 6grencilere; yanhs yaptiklarinda,
secimlerine bagh olarak kisisellestiriimis geribildirim, ipucu ve aciklamalar
gosterilmis, dogru vyaptiklarinda kigisellestiriimis pekistireclerle  6grencilerin
programa ve konuya Kkarsi ilgileri ve motivasyonlart arttinimis, etkilesimli
alistirmalarla 6grenci kontrolli saglanmis, o6grencilerin performanslari ile ilgili
degerlendirme ve oneriler sunulmustur. Ayrica égrencilerin konu ekranlari, izleme
sureleri belirlenerek ve gostermis olduklari bagari gdz onune alinarak ayni konulari
tekrar galismalari, uyarilarla engellenmeye galisiimistir. Akademik personel arabirim
modulu, ders igerikleri ile ilgili Gnite, baglk ve konulara ayristiriimis, konularla ilgili
soru, alistirma ve testlerin sisteme yuklenebilmesi saglanmig, ihtiya¢c duyulmasi
halinde sistemdeki tim veya belirli 6grencilerle mesaj, duyuru, online iletisim
uygulamalari gergeklestiriimis, o6grenciler hakkinda veri tabaninda tutulan kKigisel
veriler ile ogretim elemani bilgilendirilmis, 6grencilerle ilgili degerlendirme ve

Onerilerde bulunulmustur.
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LessonTutor 0ogretim portali, ©6grenme ortaminda ogrenci etkinligini
arttirmakta ve 0Ogrenme sirasinda Ogretim elemanina destek olacak sekilde
ogrenciyi yonlendirmektedir. Gergeklestirilen 6gretim portali ile bu alandaki 6gretim
materyali eksikliginin gideriimesi amaclanmaktadir. Boylelikle, Bilgisayar Bilimlerine
Giris dersi kapsaminda yukarida belirtilen konularin 6gretimine yonelik calismalara
katki saglamasi hedeflenmigtir.

Arastirma sureci arastirmaci tarafindan 6zgun olarak tasarlanmistir. Bu
kapsamda Oncelikle galisma alani tasarimi yapilmistir. Daha sonra bir ¢alisma
grubu olusturulmustur. Calisma grubu o6grencilerin segiminde Olgut Ornekleme
yontemi kullaniimigtir. Bu yonteme gore orneklem, onceden belirlenmis bir dizi
Olcitlu karsilayanlarin segilmesiyle gergeklestirimektedir. Arastirmada bu amagla
kullanilan olgutler, yontemin tasidigi anlayisin destegiyle arastirmaci tarafindan

olusturulmustur.

6.1.1. Calisma Grubunun Olusturulmasi ve Siirece Dahil Edilmesi

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2010-2011 &gretim yili gz déneminde Firat
Universitesi, Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Muihendisligi Bélimi 1. sinifinda okuyan |.
ve Il. Ogretim programinda 6grenim goéren 6grenciler arasindan segilenler

olusturmustur.

Calisma grubunun Yazilm Mduhendisligi Boélumi’'nde segilen &grenciler

tarafindan olusturulmasinin nedenleri soyle agiklanabilir:

1. Aragtirmanin gerceklegtirilebilmesinde yurutilen uygulama, surece
katilanlarin ~ 6zellikle bilgisayar ve internet araclarini  rahatlikla
kullanmalarini  gerektirmektedir. Yazilim Mduahendisligi  boéluminde
ogrenim goéren Ogrencilerin temel bilgisayar ve internet kullanim
becerilerine sahip oldugunun dusunudlmesi ve bolumun yapisi geregi,
ogrencilerine bu dogrultuda egitim-6gretim saglamasi,

2. Arastirmanin gergeklestirilebilmesinde 6grencilerin égrenim gordukleri
programlar geregi diger bdlim 6grencilerine oranla bilgisayar ve internet
erisimli laboratuarlari yogun olarak kullanabilme olanagina sahip olmasi

veya ulagsma olanaginin daha yuksek oldugu 6ngorusu,
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3. Yazilim Miuhendisligi bolumuandn internet erigimli iki adet laboratuara sahip
olmasi,
4. Arastirmacinin bu boélimuin bulundugu kurumda gérev yapmasi sebebiyle

uygulamayi daha saglikl yuritme imkanina sahip olmasi,

5. Arastirma icgin gerekli on hazirliklarin yapilmasinda ve arastirmanin
gerceklestirimesinde arastirmacinin  kendi ofisinden internet ve ag

kaynaklarini kullanabilme olanagina sahip olmasi,

6. 2010-2011 egitim-6gretim yili gz dbéneminde arastirmacinin evreni
olusturan Yazilim Muhendisligi 1. sinif I. ve Il. 6gretim 6grencilerinin,

“Bilgisayar Bilimlerine Girig” dersine girme imkani olmasi,

Calisma grubu olusturulurken &grencilerin bilgisayara ve istedikleri anda
rahatlikla internete girme imkanina sahip olma durumlarina ve ¢alismaya
katilmadaki isteklilik durumlarina yonelik bir dizi asamalar izlenmistir. Bu asamalar
sonucunda 28 o6grenci deney grubuna, 28 ogrenci ise kontrol grubuna alinmigtir.
Calisma grubunun ayni zamanda sayisal bayukligu de niceliksel analizlerin saglkh

bicimde gergeklestiriimesi icin yeterli oldugu ifade edilebilir.

Deney grubu, gelistirilen kisiye 0zgu ogretim portalina dahil edilerek sureg
baglatiimistir. Bu slrecte odak noktasi basari ve tutum Uzerine gerceklestiriimigstir.
Kisiye 6zgl ogretim portali yaklagsimiyla gelistirilen ve kisiye 6zgu 6gretim sunan
egitsel web ortaminin WWW Uzerinden 6gretim c¢alismalari yGratiimustir. Buna
paralel olarak veri toplama sureci isletiimis ve bu kapsamda; sure¢ oncesi ve
sonrasinda geligtirilen basari ve tutum 06lgegi uygulanarak nicel veriler toplanmistir.
Tdm bu suregler igletilirken ayni zamanda arastirma yaklasimi baglaminda

gecerliligi ve glvenirligi saglayan stratejiler yarttalmustar.

6.1.2. Veri Toplama Sireci

Arastirmadaki veri toplama sureci, basari testi ve tutum Olgegdinin
gelistiriimesi ve uygulanmasindan olusmaktadir. Arastirmada, veri toplama araci
olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen 47 maddelik basari testi ve gerceklestirilen
zeki 6gretim sistemine yonelik 40 maddelik tutum 06lgegi hazirlanmigtir. Bagar testi
gecerlik ve guvenirlik analizleri sonunda; ortalama gugligu 0.69, guvenirlik
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katsayisi KR-20 formulune gore 0.75 ve madde gugluk indisleri ise 0.33 ve 0.90
arasinda degisen degerler olarak bulunmustur. Tutum Olgeginin gegerlik ve
glvenirlik analizleri sonunda; KMO testi sonucu 0.885 ve Cronbach’s Alpha
glvenirlik katsayisi da 0.949 olarak elde edilmistir. Veri toplama araci ile ilgili

istatistiksel iglemler SPSS 15.0 yazilimi yardimiyla gergeklestiriimigtir.

6.1.3. Verilerin Céziimlenmesinde Yiiriitiilen islemler

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analiz islemlerinde &n
uygulamalar ve son uygulamalardan sonra elde edilen veriler bilgisayar destekli
istatistik paket programinda incelenmigtir. Basari testine iligkin verilerin
islenmesinde iki degiskenin bulundugu durumlarda bagimli ve bagimsiz gruplar t-
testi uygulanmigtir. Tutum 6lgegine iliskin gorUslerin belirlenmesinde ise yluzde ve
frekans istatistikleri yapilmistir. Deneklerin egitsel web ortamlarina iliskin tutum
Olcedi verilerinin ¢gbézimlenmesi ve yorumlanmasi igin besli dlgek aralklari 0.80
oraninda belirlenmistir. ~ Verilerin analizine iligskin istatistiksel islemlerin timu
bilgisayar teknolojisinden yararlanilarak SPSS 15.0 vyazilimi yardimiyla

gerceklestirilmigtir.

6.1.4. Siirecte Ogretimi Yapilan Konularin Segimi

Arastirmanin uygulamasi, Firat Universitesi Teknoji Fakiltesi Yazilim
Muhendisligi 1. sinif egitim 6gretim programinin gz doneminde yer alan YMT 113
kodlu “Bilgisayar Bilimlerine Giris” dersinde gergeklestirilmistir. Arastirma
kapsaminda genis bir kapsam ve yogun icerige sahip olan bu ders igerisinden

asagida belirtilen konular segilmigtir.

- Genel Windows islemleri,

- Disk, Dosya ve Klasor iglemleri,

- Baslat Meniistuniin Diger Ogeleri,

- Denetim Masasi,

- Microsoft Word Metin ve Bicimlendirme islemleri,
- Sayfa Gorunumu ve Tablolar,

- Makro ve Denklem Duzenleyici,
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- Cikti (Print) islemleri,
- Ayarlar ve ipuglari

Bu secimde hem arastirmanin igerik itibariyle énemli gorilen bu konular

Uzerinden ydratulmesinin uygun olacagi hem de o6gretim yili akademik takvimin

uygulamayi yapmaya yonelik uygunlugu etkili olmustur. Arastirma kapsaminda

kullanilan egitsel web ortamina ait portalin igeriginin olusturulmasinda ise Bilgisayar

ve Internet Kullanimi XP isimli kitap temel kaynak olarak kullanilmistir.

6.2. SONUC-TARTISMA

Hazirlanan kisiye 6zgu ogretim portalinin, olusturulan deney ve kontrol grubu

ogrencilerinin basari ve tutumlarina etkisinin arastirildigi bu arastirmada asagidaki

sonuclara ulasiimistir.

Degerlendirme sonucunda basari testi ile elde edilen sonuglar;

1-

Gergeklestirilen kigiye 0zgu ogretim portalinda (Lessontutor) yer alan
deney grubu basar testinin, dntest ve sontest aritmetik puan ortalamalari
bagimh gruplar t-testi ile istatistiksel olarak analiz edilmig ve analiz
sonucunda 6.97 puanlk artigin, p<0.05 (p=0.000) anlamlilik duzeyinde
sistem lehine gerceklestigi gorulmustur.

Geleneksel 6grenme cevreleri igcerisinde yer alan kontrol grubu basari
testinin, dntest ve sontest aritmetik puan ortalamalari, bagimh gruplar t-
testi ile istatistiksel olarak analiz edilmis ve analiz sonucunda 4.22 puanlik
artisin, p<0.05 (p=0.000) anlamhlik duzeyinde anlamh oldugu

gorulmustar.

Gergeklestirilen kisiye 6zgu 6gretim portalinda (Lessontutor) vyer alan
deney grubu ile geleneksel 6grenme cevreleri icerisinde yer alan kontrol
grubunun, basar testi Ontest aritmetik puan ortalamalari, bagimsiz
gruplar t-testi ile istatistiksel olarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda
deney grubu lehine olan 0.36 puanlik artigin, p<0.05 (p=0.815) anlamlilik

dizeyinde anlamh olmadigi belirlenmistir.

Gergeklestirilen kisiye 6zgu ogretim portalinda (Lessontutor) vyer alan
deney grubu ile geleneksel 6grenme cevreleri icerisinde yer alan kontrol
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gruplarinin basari testi sontest aritmetik puan ortalamalari, bagimsiz
gruplar t-testi ile istatistiksel olarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda
deney grubu lehine olan 3.11 puanlik artigin, p<0.05 (p=0.038) anlamlilik

dizeyinde anlaml oldugu belirlenmistir.

Buna gore, Lessontutor 6gretim portali kullanilarak d6gretimin gerceklestirildigi
deney grubunun 6grenme duzeyi, geleneksel yontemlerle 6gretimin gergeklestirildigi
kontrol grubunun &6grenme dizeyine gbére daha yuksektir. Bu sonuca goére
Lessontutor zeki 6gretim sisteminin geleneksel yontemlere goére 6grenmede daha

etkili oldugu belirlenmistir.

Degerlendirme sonucunda tutum dlgedi ile elde edilen sonugta;

Gergeklestirilen kisiye 6zgl 6gretim portalinda (Lessontutor) yer alan deney
grubu tutum olgeginin, dntest ve sontest aritmetik puan ortalamalari bagimh gruplar
t-testi ile istatistiksel olarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda 28.93 puanlik artisin,
p<0.05 (p=0.000) anlamlihk duzeyinde sistem lehine gerceklestigi ve ogrencilerin

tutumlarinda olumlu yénde degisiklikler olusmasina zemin hazirladigi gérulmustar.

6.3. ONERILER

Kigsiye 6zgu ogretim sistemleri ya da buna benzer ortamlarin kullaniimasina
ve ileride vyapilacak c¢alismalara yonelik Oneriler asagida maddeler halinde

sunulmustur.

- GUnUumuz internet teknolojisinin geldigi nokta disundldigunde kisiye 6zgu
ogretim portallarinin web tabanli olarak gergeklestiriimesi ve sistemin
daha genis bir kullanici kitlesine ulagmasi saglanmalidir.

- Kisiye 06zglu oOgretim portallari, hedef kitlenin erigilebilirligi  ve
yuratulebilirligi  acisindan mevcut teknolojik alt yapilara uygun

hazirlanmalidir.

- Gergeklestirilen sistemlerin esnek, dinamik ve moduler bir yapida olmasi
saglanmali ve 6grenci icin 6gretimi bireysellestirebilen bir nitelige sahip

olmasi gerekmektedir.
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Kisiye 6zgu ogretim portallarinin gelismeye acgik bir yapiya sahip olmasi
ve istenen sayida ogrencinin sisteme basvurabilmesini saglamalidir.

Sistem, binlerce 6gdrenciyi destekleyebilecek bir yapida hazirlanmalidir.

Sistemin performansi, Uzerinde c¢alistigi sunucuya baghdir. Kullanilan
sunucularin surekli ve sorunsuz caligmasi ogrencilerin sisteme olan

tutumlarini olumlu yonde etkileyebilir.

Sistemde tUm soru ve sinavlar dinamik bir yapida olusturulmalidir.
istenildiginde sinav, test ve alistirma sorulari yenileri ile degistirilebilmeli,
bununla beraber soru sayilari ve sorularin konular i¢in atanan katsayilari

da dinamik bir sekilde degistirilebilmelidir.

Sistemde gerektiginde ders icerikleri dinamik olarak guncellenebilmeli ve

her ders igin istenilen sayida ilgili makale sisteme ylklenebilmelidir.

Ayrica konu taramasi yapilarak ogrenci sayfasina yuklenen calisma
konulari tamamen kisisellestiriimis bir yapiya sahip olmalidir. Dolayisiyla
farkh 6grenciler, sistemden farkli igeriklerde egitimleri ayni anda kolaylikla
alabilmelidirler. Boylelikle égrencilerin daha motive bir sekilde derslerini

izlemesi saglanmalidir.

Sistemin esnek ve dinamik bir yapida bir bilgi tabani mekanizmasina

sahip olmasi gerekmektedir.

Sistemin en o6nemli dezavantaji ise sistemin efektif bir sekilde
calisabilmesi icin, 6zelikle ilk kullanimda oldukc¢a fazla miktarda verilerin

sisteme girilmesi zorunlulugunun bulunmasidir.

Etkili bir ydnlendirmenin yapilabilmesi i¢in konulara ait olan ve sistemin

veritabanina yuklenen soru sayilarinin da az olmamasi gerekmektedir.

Bir diger 6nemli dezavantaj ise dogru bir analizin yapilabilmesi igin,
sistemde kullanilan sorularin alaninda uzman birisi (veya birileri)
tarafindan hazirlanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde sorular segici

olmayacak ve yanlis yonlendirmeler s6z konusu olabilecektir.
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- Hazirlanan kisiye 0zgu Ogretim portallarinin yerel bir ag ortaminda
cahstinlarak, ogrencilerin yaptiklari hatalar ve 6grenme problemlerinin

belirlenmesinde kolayliklar saglanabilir.

- Arastirmanin yurutuldigu ders sorumlusunun Kisiye 6zgu 6gretim portali

ortaminda 6grencilerle daha fazla iletisimde bulunmasi saglanabilir.

Ogretim her dlkenin, her toplumun gelismigliginin gdstergesi olan bir
belirtectir. Bu amag¢ dogrultusunda birgok Ulkede, gelismis 06gretim sistemleri
alaninda, ozellikle de kisiye 06zgl ogretim sistemleri alaninda ¢alismalar
yapiimaktadir. Ulkemizde de, diger (Ulkelerde oldugu gibi, ogretim sistemleri
alanindaki bu yonelimin fark ediimesi ve bu yodnde etkin ¢alismalar
gerceklestiriimesi gereklidir. Ozellikle fen, matematik, yabanci dil ve bilisim
teknolojileri vs. derslerinde dgdrencilerin yasamis olduklari basarisizliklar kisiye 6zgu
ogretim sistemleri kullanilarak bir olgude basariya donusturulebilmektedir. Bu
sistemlerin bir diger Ozelligi de sikici gibi gorunen bu derslerin 6grenciye
sevdirilerek basarisinin arttirlmasini  saglamaktir. Saglanan basari, sistemin

basarisi oldugu kadar ayni zamanda 6grencinin de basarisi olacaktir.
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EKLER
EK 1: AKADEMIK BASARI OLGEGI

YMT113 BILGISAYAR BILIMLERINE GiRi$ DERSI
SORULARI

(Prof. Dr. Mehmet GUROL & Ars. Gor. Ferhat BAHCECI)

1) Klavyedeki ( $ , #,\ vb...) simgeler hangi yardimci
tusla eklenebilir?

a) Alt Gr b) Tab (Sekme) c¢) Ctrl d) Shift (Ustkarakter)
2) Klavyedeki (/, ?, +°, : vb...) simgeler hangi yardimci
tusla eklenebilir?

a) Alt Gr b) Tab (Sekme) c¢) Ctrl d) Shift (Ustkarakter)

3) Dosyalar gizlemek / gostermek igin asagidaki
seceneklerden hangisini caligtirmaliyiz?

a) Denetim Masasi — Bolge ve Dil Segenekleri — Diller — Tum
Dosyalari Goster

b) Denetim Masasi — Klasor Segenekleri — Gorinim
c) Denetim Masasi — Klavye / Hiz— Goranim
d) Denetim Masasi — Klasor Segenekleri / Genel

4) Asagidakilerden hangisi web sayfasina ornek teskil
eder?
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a) www.meb.gov.tr
c) info@meb.gov.tr

b) ftp://meb.gov.tr
d) www.meb@gov.tr

5) Asagidakilerden hangisi yalnizca birini segmek igin
kullanilir?

o
A
¥

6) Paint programinda dugmesi igin
asagidakilerden hangisi dogrudur?

a) Silgi; secilen yerleri silmeye yarar

b) Firca; secilen renk ile silme islemi gerceklestirir

c) Renkle Doldur; segilen renk ile kapali alanlari doldurur
d) Serbest seg; serbest olarak sekilleri segmeye yarar

=7 cabstr..

7) Yukaridaki Baglat Menusu segeneklerinden olan
Caligtir ne ise yarar?

a) Bilgisayar iginde bulunan programlarin liste halinde
bulunur

b) Aranilan dosya ve klasérlerin bulunur
c¢) Bilgisayarimizi kendi standartlarimiza gére ayarlayabiliriz

d) Belirtilen adresteki Internet adresi, belge ve programlari
cahgtirabiliriz.

8) Asagidakilerden hangisi kisayol igin yanhstir?



a) Program ve Belgelere giris kapisidir

b) Ulagsmak daha kolay oldugu i¢gin masa ustlinde simge
haline getirilmigtir

c¢) Kisa yol dosyalarinin uzantilari “.Ink™dir.

d) Silinirse iligkili oldugu program silinir

9) Ekranda ag¢ilan pencerenin baglik gubugu rengini
asagidakilerden hangisi ile degistirebiliriz?

a) Artalan Gzerinde sag tus — Ozellikler — Gériiniim —
Gelismis

b) Artalan lizerinde sol tug — Ozellikler — Goriiniim — Gelismis
c) Artalan Gzerinde sag tug — Ozellikler — Artalan — Geligmig

d) Artalan Uzerinde sag tus — Ozellikler — Ekran Koruyucu —
Gelismis

10) 2. Karakteri “e” olan program dosyalarini aramak
icin arama bolumune asagidakilerden hangisi
yazilmahdir?

a) *fe.com b) ??e*.com c) ?e*.exe d) ?e*.bat

11) Ekranda agik olan bir pencereyi hangi segenek ile
kapatamayiz?

a) Duzen menusunden Kapat

b) Alt + F4

c) Denetim dugmelerinden Kapat
d) Dosya menusunden Kapat

12) Gorev Cubugundaki saat simgesi nasil kaldirilir?
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a) Gorev gubugu tzerinde sag tus — Ozellikler — Gérev
cubugu
b) Gérev cubugu lizerinde sol tus — Ozellikler — Gorev
cubugu
c) Gorev gubugu lizerinde sag tus — Ozellikler — Baglat
menusu

d) Gorev cubugu tizerinde sol tus — Ozellikler — Baslat
menusu

13) Windows XP igletim sisteminin diger isletim
sistemlerinden farki hangi secenekte dogru olarak
verilmemistir?
a) Gorseldir
c) 64 Bitliktir

b) Grafik tabanhdir
d) Komutlar yazarak ¢alisilir

14) Asagidakilerden hangisi baglat menusiiniin standart

seceneklerinden degildir?
a) Ayarlar  b) Ara c) Calistir  d) Tarih / Saat

15) Kes — Kopyala — Yapistir segenekleri hangi menude
bulunur?

a) Gorinum b) Dosya c) Dizen d) Araglar

16) Windows isletim sistemi agildiginda bir uygulamanin
otomatik olarak ¢aligabilmesi i¢in o uygulamanin nerede
bulunmasi gerekmektedir?

a) Baslat — Programlar- Donatilar — Baslangi¢
b) Baglat — Baslangi¢



c) Baslat — Programlar — Baglangig
d) Baslat — Ayarlar

s Baslat CEe %9

17) Yukandaki (Hizli Baglat) simgeleri eklemek veya
kaldirmak i¢in asagidaki seceneklerden hangisi
kullaniimahdir?

a) Masadstiinde sag tus — Ozellikler

b) Dosya meniisii — Ozellikler

c¢) Gérev Cubugu sol tus — Ozellikler

d) Goérev Cubugu sag tus — Ara¢ Cubuklari

18) Bilgisayarin RAM’i, islemcisi ve kurulu cihazlarin
neler oldugu nereden goriilebilir?

a) Denetim Masasi — Goruntu

b) Denetim Masasi — Program Ekle/Kaldir
c) Denetim Masasi — Sistem

d) Denetim Masasi — Yeni Donanim Ekle

19) Asagidakilerden hangi se¢genekte Not defteri ve Paint
Programlarinda hazirlanan belgelerin (dosya) uzantilari
dogru olarak belirtilmistir?

a) TXT (Not Defteri), BMP (Paint)
b) DOC (Not Defteri), TXT (Paint)
c) DOC (Not Defteri), XLS (Paint)
d) EXE (Not Defteri), BMP (Paint)
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20) simgesi neyi temsil eder?
a) Kisayol Dosyasi b) Program Dosyasi
c) Word Belgesi d) Klasor

J
21) x ‘j & \g yandaki digmelerin anlamlari
sirasiyla agsagidakilerden hangisidir?

a) Sil-Ozellikler-Klasér Secenekleri-Yenile
b) Ozellikler-Sil-Klasér Secenekleri-Yenile
¢) Yenile-Klasor Segenekleri-Sil-Ozellikler
d) Sil-Klasér Secenekleri-Ozellikler-Yenile

= P [ =
2) = &

| | 1] IV Yandaki simgelerin
hangisi ag paylasimina agiimigtir
a) I-ll b) 1I-11I c) I-IV d) lI-1vV

EE‘S Haziran 2004 Cumal
23) Yandaki tarih penceresinin (arag

ipucu) ekrana gelebilmesi i¢in agsagidaki islemlerden
hangisi yapilmahlidir?

a) Gorev gubugundaki saat cift tiklanir

b) Gorev gubugundaki saat Uzerinde sag tus, tarih saat
Ozellikleri



c) Gorev gubugunda saatin Uzerinde sag tus tarihi goster
d) Gorev gubugundaki saat Uzerinde birkag saniye beklenir

24) Bir pencerede sirali birden ¢ok dosyayi se¢ebilmek
icin hangi yardimci tus kullanilir?

a) Alt Gr b) Tab c) Shift d) Caps Lock

25) Bir pencerede bulunan butun dosyalari segili hale
getirmek i¢in asagidakilerden hangisi kullanilir?

a) Dosya-Tumunu Seg¢ b) Dizen- TUumunu Seg
c) Gorunum- TUmunu Seg d) Sag Tus- Tumunu Se¢

26) Asagidakilerden hangisi yanhstir?
a) Windows'ta klasorler sari renktedir.

b) Klasorler; Dosya ve diger klasorleri igerisinde
bulundurabilir.

c¢) Klasor ve Directory (Dizin) ayni anlama gelirler.
d) Klasoérleri dosyalarin igerisine kopyalayabiliriz.

27) Windows ortaminda, kayith herhangi bir dosyayi
bulmak i¢in agagidaki menulerden hangisi
kullaniimahdir?

a) Baslat-Ayarlar-Ara
b) Baslat-Programlar-Ara

c) Baslat-Ara-Tum Dosya ve Klasorleri
d) Baslat -Programlar- Dosya ve Klasorler
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28) Yukaridaki simgenin (icon) gorevi agagidakilerden

hangisidir?

a) isaretli alani siler.

b) Kenarliklar (Borders) ara¢ gubugunu goruntiler
/goruntulemez.

c) lsaretli alani kopyalar.

d) isaretli alani keser.

H\B/l.',r
29) Yukaridaki simgenin iglevi asagidakilerden
hangisidir?
a) Yazim hatalarini kontrol et
b) imla hatalarini kontrol et
c) Anlam hatalarini kontrol et
d) Higbiri

30) Yukaridaki simgenin iglevi asagidakilerden
hangisidir?

a) Bloklu alani panoya kopyalar

b) Bloklu alani kesip panoya kopyalar

c) Panodaki ifadeyi imlecin bulundugu yere aktarir
d) Higbiri

31) Word sozlik (dictionary) dosyasi tarafindan
taninmayan bir ifade icin hangisi dogrudur?

a) ifade sozliige eklenebilir

b) ifade istenirse alti cizili olarak gosterilebilir



c) ifade diizeltimeden gegilebilir
d) Yukaridakilerin hepsi dogrudur

32) Bir yazinin koyu yazdirilmasi igin kullanilan kisa yol
tusu asagidakilerden hangisidir?
a)Ctri+B  b)Ctrl+1 c)Ctrl+C d)Ctrl+K

33) Tasima amagh olarak kullanilan kisa yol tusu
asagidakilerden hangisidir?

a) CTRL+C b)CTRL+ X ¢)CTRL+Y d)CTRL+V

34) Bellekteki ifadeyi imlecin bulundugu yere yapistirma
amach olarak kullanilan kisa yol tusu asagidakilerden
hangisidir?
b) CTRL+C b)CTRL+ X ¢)CTRL+Y d)CTRL+V
35) Asagidakilerden hangisi Word editoriinde dogrudan
bicimlenemez?
a) Sayfa yapisi
c) Tablo

(5

36) Alt-Ust Bilgi (Header-Footer) islemi asamasinda
yukardaki simge secildiginde asagidakilerden hangisi
olur?

a) Bilgiler i¢in bigcimleme ayarlari yapilir

b) Bilgilere numara verilir

c) Belge icin sayfa dizenleme ayarlari yapilir

d) Ust ve alt bilgi arasinda gegis yapilir

b) Sayfa numaralari
d) Editore yapistiriimis bir baglant
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37) Yandaki simge icin agagidakilerden hangisi
soylenebilir?

a) Belgede Ug¢ sUtunlu bir tablo olusturur

b) Belgeyi U¢ kolona ayirir

c) Belgeyi ¢ergevelendirir

d) Higbiri

38) Herhangi bir blok lizerinde iken mouse sol tusuna
basilarak suriiklenirse asagidakilerden hangisi
gerceklesir?

a) Blok kopyalanir b)
c) Blok taginir d)

Blok silinir
Blok kalkar

39) Herhangi bir blok lizerinde iken blok, kontrol tusu ile
beraber mouse sol tugsuna basilarak siriiklenirse
asagidakilerden hangisi gergeklesir?

a) Blok kopyalanir b) Blok silinir

c) Blok taginir d) Blok kalkar

40) Uygula: Tum Belgeye
(Apply To:) Whole Document
Yukarnidaki ifade icin agagidakilerden hangisi
dogrudur?

a) islemin belgenin tamamina yapilacagini belirtir

b) islemin Cursor’'un bulundugu yerden itibaren yapilacagini
belirtir.

c) islemin gecerli sayfaya yapilacagini belirtir.

d) islemin tek numarali sayfalara yapilacagini belirtir.
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a) Form b) Macro c) Rapor d) Not

41) B Yandaki ifadenin tanimi nedir?
a) Excel tablosu ekle

b) Herhangi bir veri tabani ekle

c) Acik belgeyi kapat ve excele geg¢

d) islemin hatali dosyasini kapat

47) Bicim / Yazitipi (Format/Font) komut dizisinin gorevi
nedir?

a) Verilerin yerlesimini belirler

b) Verilerin formatini belirler

c) Verileri sola dayali olarak yazar

d)

42) Asagidaki dosyalardan hangisi Word dokiimanina Verileri saga dayali olarak yazar

eklenemez?
a) Text dosyalar b) Resim dosyalari
c) Excel dosyalari d) Uygulama programlari

43) Birden fazla belge ile ¢aligirken tim belgeleri
ekranda gorebilmek i¢in agsagidakilerden hangisi
yapilmahdir?

a) Pencere (Window) menusu kullanilir

b) Dosya (File) menusu kullaniimahdir

c) Gorunum (View) menusu kullaniimahdir

d) Yardim (Help) menG kullaniimahdir

44) Asagidakilerden hangisi sablon (template) dosyadir?
a) .DOT b) .DOC c) .DOS d) .TMP

45) Ctrl + Home tusunun iglevi agsagidakilerden

hangisidir?
a) Belgenin bagina gider b) Belgenin sonuna gider
b) Paragraf basina gider c) Paragraf sonuna gider

46) Bir grup islemin kaydedilerek daha sonra otomatik
olarak yapilmasini saglayan yapi asagidakilerden
hangisidir?
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Asagida, “Kisiye Ozgl Ogretim igin Egitsel Bir Ders Materyali Yazilimina” iligkin, bir
dizi degerlendirme olcutleri yer almaktadir. Litfen, size gbére en uygun olan secenegi
optik forma isaretleyiniz.

iiginize tesekkdirler...

Prof. Dr. Mehmet GUROL & Ars. Gor. Ferhat BAHCECI

Ogrenci No:

Grubu (D, K):

(1) Kesinlikle Katilmiyorum

(2) Katilmiyorum
(3) Kararsizim
(4) Katihyorum

(5) Kesinlikle Katiliyorum

Degerlendirme Notu

1 2 3

4

5

1 Egitsel web ortamlarinin ilging ve heyecan verici olmasi
o0grenmeyi daha zevkli bir hale getirmektedir.
Ogretmen ve dgrencilerin bilgisayar ortamli iletisim

2 teknolojilerini kullanma yeterliliginin az olmasi editsel
web ortamlarini olumsuz yénde etkilemektedir.

3 Egitsel web ortamlarinda gerceklestirilen 6grenme-
0gretme etkinliklerinden cok hoslandim.

4 Egitsel web ortamlarinda bireyin kendine olan 6zgtveni
artmaktadir.

5 Egitsel web ortamlarinda ders calismayi daha kolay
buluyorum.

6 | Egitsel web ortamlarinda 6grenmek daha eglencelidir.

7 Egitsel web ortamlarinda ders galistigimda
ogrendiklerimi daha iyi hatirlarim.

8 Egitsel web ortamlarinda istedigim zamanlarda ders
calisma imkéanina sahibim.

9 Egitsel web ortamlarinda ders calisirken 6grenme
slirecinin kendi kontroliimde oldugunu hissediyorum.

10 | Farkli derslerinde editsel web ortamlarinda calisiimasini
isterim.

11 Egitsel web ortamlarinda ders galisirken 6grenme igin
daha yogun bir istek duymaktayim.

12 Egitsel web ortamlarinda ders galisirken yeteneklerimi
daha verimli kullandigimi distintyorum.

13 Egitsel web ortamlarinda Tlrkce kaynaklarin yeterli
olmamasi bilgiye erisimi zorlastirmaktadir.

14 | Egitsel web ortamlarinda sohbet, tartisma ve mesaj
ortamlarinin daha etkili kullanilmasini isterim.

15 Egitsel web ortamlarinda ders galisirken kendimi daha
guvende hissederim.

16 Egitsel web ortamlarinda ders galisirken kendimi daha
rahat hissederim.

17 | Egitsel web ortamlar basarimi arttirmada etkilidr.

18 Egitsel web ortamlarinda derslerimi galismak isterim.

19 Egitsel web ortamlari sikici bir ortam dedildir.

20 Egitsel web ortamlar hayalini kurdugum calisma
ortamlandir.

Egitsel web ortamlarina dayali 6grenme cevreleri

21 yayginlastirilarak, 6grenme-6gretme ortamlarina
kazandirilmalidir.

22 | Egitsel web ortamlari problem ¢6zme becerileri

kazandirmada etkilidir.
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23 Egitsel web ortamlari motivasyonu olumlu yénde
etkilemektedir.

24 Egitsel web ortamlari ders calismada keyif verici
ortamlardir.

25 | Editsel web ortami sayesinde 6grencilerin derse
ayirdiklari slire daha da artmaktadir.

26 | Editsel web ortamlarinda &grenciler, diger 6grencilerin
6grenmesine ylksek diizeyde katkida bulunmaktadir.

27 | Egitsel web ortamlari igbirligine dayal égretim bilinci
kazandirmada etkilidir.

28 | Editsel web ortamlarinda 6gretmen performansindan
daha cok 6grenci performansina énem verilmektedir.

29 | Egitsel web ortamlari kisiye 6zgl 6gretim ortami
sunmaktadir.

30 | Editsel web ortamlarinda herhangi bir problemim
oldugunda hizlica ¢6ziim bulabilmekteyim.

31 Egitsel web ortamlari kisinin bilgi seviyesine gore ders
materyalleri sunmaktadir.

32 | Egitsel web ortamlar sayesinde farkli zamanlarda ders
calisabilmekteyim.

Editsel web ortamlarinda 6gretimsel hedeflerin esnek
olarak belirlenebilmesi 6grenmenin niteligini
artirmaktadir.

33

34 | Egitsel web ortamlarinda 6grencinin 6grenmeye ilgisi
daha fazladir.

Editsel web ortamlar 6gretimden daha gok 6grencinin

35 0grenmesini 6n plana gikarmakta ve agirhk
kazanmaktadir.
36 Geleneksel 6grenme cevrelerinin yogun olarak

kullanilmasi, sanal 6grenme gevrelerinin kullanimini
olumsuz yénde etkilemektedir.

37 Egitsel web ortami bilgiye erisimi ve bilgiyi kullanmayi
kolaylastirmaktadir.

Egitsel web ortamlarinda kullanilan teknolojik
olanaklarin 6grenme-6gretmeye etkisi oldukca
yuksektir.

38

39 | Editsel web ortamlari 6grenmede bireysel sorumlulugu
gelistirmekte ve karsilikli dayanismayi saglamaktadir.

40 | Egitsel web ortamlarinda neyi nasil 6grenecegime
iliskin kararlari kendim verdim.

Lutfen belirtmek istediginiz dustncelerinizi asagidaki metin kutusuna yaziniz
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