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Bu aragtirma ortadgretim okul yoneticilerinin degerlerle yonetime iligkin algilarini
belirlemek amaciyla nitel arastirma yaklagimi ile igerik analizi yapilarak
gerceklestirilmistir. Bu amag dogrultusunda, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda, Elaz1g
ili merkezinde farkl tiirlerdeki 23 ortadgretim kurumunun 44 yoneticisi, bu ¢alismadaki
aragtirma grubu olarak ele alinmistir. Caligmada yonetici gortisleri yar1 yapilandirilmis
goriisme yontemi ile almmis, elde edilen veriler, niteliksel analiz yOntemiyle
¢oziimlenmisgtir. Arastirmada ulasilan sonuglar; okul yoneticilerinin degerlerle yonetimi
egitim ve yonetim acisindan hem okullarin temel gorevleri olan deger aktarmak ve
kisilik olusturmak i¢in amag, hem de bu amaca ulastiracak arag olarak algiladiklari, ayn1
zamanda; degerlerle yonetimi degerlerin, Ozellikle toplumsal, milli ve manevi
degerlerin, yonetimde 6n plana ¢ikarilmasi olarak algiladiklart goriilmistiir. Okul
yoneticileri, degerlerin, 6zellikle yonetim ve egitim agisindan vazgegilmez bir temel
olusturduguna vurgu yapmistir. Yoneticilerin kiiltiir aktarma ve Ogrencilerin deger
sistemlerinin olusturulmasi bakimindan en 6nemli sorumluluklarinin gesitli faaliyetler
diizenleme ve model olusturmak olarak algiladigi, 6zellikle okul yoneticilerinin milli ve
manevi degerlerin aktariminm1 degerlerle ilgili bir¢ok konuda 6n plana c¢ikardiklar
goriilmektedir. Degerlerle yoOnetimin saglanmasi i¢in yoneticilerin etkili iletisim
kurabilmesi ve degerleri 6zlimsemeleri gerektiginin yaninda, degerlerle yonetimin,
olumlu okul iklimi olusturmada, egitim acisindan olusturulan hedeflere ulasilmasinda ve
egitim kurumlarindaki her tiirlii faaliyetin verimliligini artirmada oynayacagi roliin

yoneticiler agisindan ¢ok dnemsendigi ulasilan sonuglardandir.

Anahtar Kelimeler: Ortadgretim kurumlari, yonetici, degerler, yonetim, degerlerle

yonetim, nitel arastirma.
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Master Thesis

PERCEPTION OF SECONDARY SCHOOL
PRINCIPALS OF VALUE BASED MANAGEMENT

Mehmet Fatih KILIC

Firat Umiversity
Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Administration,
Supervision, Planning and Economics
ELAZIG - 2012, Page: X111 + 213

This research has been carried out with qualitative research method and content analysis
to identify the perception of secondary school principals of value based management.
For this purpose in 2011-2012 academic year forty four principals of twenty three high
schools of varied types in Elazig city centre were interviewed. In the study principals’
views were collected through semi-structured interview method and datum were
resolved with qualitative analysis methods. As a result it can be concluded that;
principals consider value based management both as an objective for schools that are
primarily expected to form personality and transfer values and also as a tool to reach
this aim in terms of training and management, and at the same time value based
management is considered to give primary importance to social, national and moral
values in management. Principals underline that values constitute an indispensable basis
especially for management and education. It is clearly seen that principals are primarily
expected to organize various activities and create a model for cultural transmission and
the formation of value systems of students; also principals give special importance to
transmission of national and moral values on many issues about values. It has been
concluded that, as means to ensure value based management, principals need to
communicate effectively and internalize values, in addition, value based management’s
role in the enhancement of productivity of every activity in educational institutions and
reach the objectives created in order to form a positive school climate is heeded a great

deal by principles.

Key words: High schools, principal, values, management, value based management,

qualitative research.
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ONSOZ

Hayatin her asamasinda 6nemli yer kaplamakla beraber, degerlere en ¢ok vurgu
yapilmas1 ve ilizerinde durulmasi gereken c¢agin ortadgretim c¢agir olmasi gerektigi
diistiniilmelidir. Okullarin insan yetistirmekteki misyonunun gerceklestirilmesi en ¢cok o
okulun yoneticilerinin gérev ve sorumlulugu olarak diisiiniilebilir. Toplum ve 6rgiitlerin
kiiltiirti  yoneticileri etkiledigi gibi, yOneticilerin kiiltiirii de toplumu ve oOrgiitleri

etkilemektedir.

Yoneticiler, orglit eylemlerine yonelik aldiklar kararlarda bazi kiiltiirel giiclerin
etkisinde kalir. Dolayli veya dolaysiz yollardan etkisi altinda kaldiklar1 bu giiglerin
basinda kiiltliriin en O6nemli bir pargast olarak degerlendirilen degerler gelmektedir.
Dolayisiyla iizerinde birgok ¢alisma yapilmis yonetim biliminin yapilan bu ¢alismalarin
sonuclarinin degerlerle ilgi ¢aligmalarla sentezlenmesi sonucu karsimiza Degerlerle
Yonetim kavrami ¢ikmaktadir. Bu calismanin, en biiyiik sorumlulugu insan yetistirmek
olan okul yoneticilerine ve degerlerle donanmis bir neslin yetismesine katki saglamasi

amaclanmustir.

Yiiksek lisans egitimim boyunca ve aragtirmam esnasinda maddi ve manevi
desteklerini her tiirlii katkilari ile eksik etmeyen saygideger danismanim Yrd. Dog. Dr.
Ziilfii DEMIRTAS’ a, emekleri ile arastirma siirecine katkida bulunan Egitim Fakiiltesi

Ogretim liyelerine ve aragtirmaya katilan tiim yoneticilere tesekkiir ediyorum.

Hayati anlamlandirmamda kullandigim temel degerleri kazanmama, biiytlik bir
sabirla vesile olan ¢ok degerli anneme ve babama, her tiirlii konuda yardimlarin1 eksik

etmeyen sevgili esime siikranlarimi1 sunuyorum.

Elaz1g — 2012 Mehmet Fatih KILIC



BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Insanin var oldugu giinden bu giine degerler vardir. Bu degerlerden bazilarinin
giiniimiize kadar pek ¢ok degisime ugradigi sdylenebilecegi gibi, bazi degerlerin de
giiniimiize kadar degismeden geldiginden bahsedilebilir. Derinligi insanlik tarihi kadar
eski olan degerlere yakin sayilabilecek bir zamana kadar bilimsel ¢alismalarda
deginilmemesi, pozitivist paradigmanin etkisiyle, bu konunun sayisal verilere
dokiilmesinde gekilen ve ¢ekilebilecek zorluklarin olmasiyla agiklanabilir. Ancak bu
zorluklar, giiniimiiz insaninin, bireysel ve oOrgiitsel yasamda karsilastigi problemlerin
temelinde, degerlerin geri planda tutulmasi unsurunun bulunmasi olarak anlasilmaya
baslanmasi1 sebebiyle, asilmaya calisilmaktadir. Her ne kadar bireysel bakimdan,
degerlerle ilgili Antik Yunan Filozoflari’ndan giiniimiize kadar bir¢ok diisiiniir, degisik
fikirler ortaya atmigsa da, oOrgiitsel bakimdan degerler lizerinde gerekli ¢alismanin
yapilmadigr séylenebilir. Bu nedenle 6zellikle yonetim biliminde degerlere, daha fazla

vurgu yapilmasi kaginilmaz bir gereklilik arz etmeye baslamistir.

Yonetim biliminde bilimsel ¢alismalarin basat amaci, orgiitlerin daha verimli
kilinmaya ve karliligin artirllmaya calisilmasi olarak diisiiniiliirse; insan davraniglarinin
temelini olusturdugu, giliniimiizde gittikce kabul gdrmeye baslayan degerler iizerinde
daha fazla durulmasi bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmasi beklenmektedir. Bu
zorunluluk geregi Orgiit mensuplarinin bireysel ve orgiite yonelik degerlerinin istenen

yonde sekillenmesi yoneticilerin bu konuya dair ¢alisma yapmalarini gerektirmektedir.

Deger kavramina verilen degerin bu sekilde artis géstermesi sosyal bilimcilerin
dikkatlerini yOnetim kademesinde bulunan insanlarin ve oOrgiit mensuplarinin
degerlerine ve bu degerlerle Orgiit hedeflerinin Ortiistliriilmesiyle ilgili calismalara
yoneltmelerine sebep olmustur. Yoneticiler, icinde bulunduklar1 toplum ve orgiitlerin
kiiltiirlerinden bagimsiz degildir. Toplum ve Orgiitlerin kiiltlirii yoneticileri etkiledigi
gibi, yoneticilerin kiiltiirii de toplumu ve orgiitleri etkilemektedir. Yoneticiler, orgiit
eylemlerine yonelik aldiklari kararlarda bazi kiiltiirel gii¢lerin etkisinde kalir. Dolayli
veya dolaysiz yollardan etkisi altinda kaldiklar1 bu giiglerin basinda kiiltiiriin en 6nemli

bir parcasi olarak degerlendirilen degerler gelmektedir.

Yonetim biliminin bu alanda yapilan pek ¢ok caligmanin sonuclarini, degerlerle



ilgi c¢aligmalarla sentezlenmesi sonucu karsimiza Degerlerle Yonetim kavrami
cikmaktadir. Degerlerle yonetim, calisanlarin ortak degerler etrafinda biitiinlestirilip,
deger odakli davranmalarin1 saglayan bir yonetim yaklasimidir. Bu yaklagima gore,
orgiit icinde ortak bir ruh olusturabilecek en O6nemli faktér degerlerdir. Degerlerle
yOnetimin altinda yatan temel varsayim, insanlarin ussal olarak hareket eden varliklar
olmaktan cok, degerlerle hareket eden varliklar olarak goriilmesidir. Bu yaklagim
tamamen mantik dis1 bir yonetim yaklagimi olmadigi gibi, insanlarin ussal oldugu kadar
ussal olmayan davranislar da gosterebilecegini kabul eden bir yaklasimdir. Dolayisiyla
degerlerle yonetim, isgérenin hem kafasina hem de kalbine hilkkmetmeye ¢alisan bir
yonetim anlayisidir (Celik, 2009:83). Degerlerle yonetim, orgiitlerde belirli bir takim
degerlerin Orgiitteki is, islem ve uygulamalara rehberlik etmesi esasina dayanarak ve
orgiitlerin performanslarinin en {iist diizeye ¢ikarilmasi amaciyla orgiitiin degerlere gore,
iyi bir sekilde yonetilmesi anlaminda kullanilmaktadir. Bu anlamda degerlerle yonetim
ozellikle bireyleri giidiilemeye, yetenekleri gelistirmeye, sinerji ve yenilikleri
desteklemeye odaklanmis bir yonetim seklidir (Institute of Value Management, 2001;
Akt. Altinkurt & Yilmaz, 2010). Boylelikle degerlerle yonetim anlayisinin, akilct olani

ve olmayani bir biitiinliik i¢erisinde ele alan bir yaklasim oldugu sdylenebilir.

Hayatin her alaninda gittikge Onem kazanan degerlerin, ¢esitli Orglitlere
uyarlanarak islevselliginin artmasi ile meydana gelen degerlerle yonetim anlayiginin ele
alindig1 bu ¢alismada, deger, yonetim ve degerlerle yonetim ile ilgili kavramlar iizerinde
alanyaz1 taramasi yapilmistir. Degerlerle yoOnetimin; ortadgretim okul yoneticileri
tarafindan nasil algilandi§i, aym1 zamanda bu konuda yapilan caligmalarin neler
oldugunu ve bu ¢aligmalarin egitim kurumlarina nasil uygulanabilecegini, bu konuda
neler yapilabilecegine deginilmeye caligilarak ozellikle ortadgretim kurumlarinin

kendilerinden beklenen hedeflere ulagsmasinda katki saglayacagi umut edilmistir.
1.1.Problem Durumu

Insanlarin kisiliklerinin olusmasinda ve sosyallesmelerinin gerceklesmesinde
egitim kurumlarinin gerekliliginin, Yyadirganamayacak oOlglide Onem arz ettigi
diistiniilmektedir. Bu kurumlarin gelisimsel agidan her birinin kendilerine has bir 6nemi
vardir. Egitimi kisaca deger paylasmak ve aktarmak olarak tanimlarsak ortadgretim
kurumlart bunun gergeklestirilecegi en kritik donemlerden biri olan ergenlik doneminde

kisiliklerin oturmaya basladigi donemi kapsamaktadir, bu nedenle ayri bir 6neme



sahiptir ve 0grencilerin akademik basarisindan ziyade, saglikli bir kisilik olusturmalari
oncelikli hedefleri arasindadir. Her orgiitiin varligim1 devam ettirmesi i¢in yapmast
gercken bazi gorevleri ve sorumluluklart bulunur, bu durum bir 6rgiit olan egitim
kurumlart i¢in de aymidir. Bu sorumluluklarin yerine getirilmesini, birinci derecede
kurumlarin atacagi adimlar1 belirleyen yoneticilerin kendi omuzlarinda hissetmesi

gerekmektedir.

Deger, ahlaki yargilarda bulunan, baskalarinin eylemlerini 6ven ya da kinayan
herkesle ilgilidir. Egitimde ise ¢ok daha Ozel bir 6nem tasir; ¢linkii 6gretmenler ve
yoneticiler hem ahlaki sorularla kusatilmistir. Hem de su anda o6grencilerin, yani

onlardadir (Haynes 2002: 16; Akt. Akdemir, 2007: 10).

Ozellikle okul yéneticilerinin, dgretmenlerin derse giris — ¢ikismin takibi,
okulun fiziki imkanlarinin iyilestirilmesi gibi bazt maddi sorumluluklarinin yaninda, bir
de egitim — 6gretim faaliyetlerinin her anlamda niteliginin artirilmasi agisindan elinden
gelen her seyi yapmasi gerektigine dair manevi sorumlulugu bulunmaktadir (Demirtas,
2004: 42-43). Bu manada yoneticilerin 6zellikle yonetim anlayislarindaki degisiklikleri
de takip etmesi gerekmektedir.

Sosyal ve siyasal alanda demokratik ve insancil degerlerin giderek artan 6l¢iide
onem kazanmasi, kiiltiir ve degerlerin yonetimdeki Onemini artirmistir. YOneticiler
ozellikle de var olug amaci, deger aktarmak olarak gorebilecegimiz ortadgretim
kurumlari, yoneticilerinin bu degisiklige, hem kendilerini hem de biitiin okullarini
adapte etmeleri beklenir. Deger yeni kesfedilen ve sadece giinlimiizde bireysel ve
orgiitsel agidan 6nem arz eden bir kavram degildir. Giiniimiizde degerlerin daha da 6n
plana ¢ikmasmin sebebini yakin gegmisimizdeki bilimsel gelismelerin, degerleri geri
plana itmesinden kaynaklandigi diisiiniilebilir. Artik degerler olmadan insanlarin bir

arada belirli amaglar1 gergeklestirmek i¢in ahenk i¢inde calismalar1 zor goriilmektedir.

Orgiitler bir deger sistemi olmaksizin yasayamaz, ¢iinkii aksi halde ortada ancak
birbiriyle carpisan fertlerin menfaatleri kalir (Durkheim, 1949: 20). Orgiitler icin bu
zorunluluk egitim kurumlart i¢in daha biiyiik bir elzemdir, zira degerlerin olmadig1 bir
egitim kurumu egitim adina yapabilecegi hi¢cbir seyi olmayan bir kurum olarak

goriilebilir.



Wiener’e (1988) gore orgiit iiyelerince paylasilan degerler, orgiitsel deger
sistemini olusturur ve bu sistem de Orgiitsel gelismeleri anlamada biricik anlam ve
yonetimde temel bir perspektif saglar. Okullar deger temelli orgiitler oldugu igin,
paylasilan gii¢lii degerleri olan okullar etkili okullardir. Bu yonde yapilan arastirma
bulgular1 da bagarilt bir okulun kiiltiirel 6zelliklerinin basinda, giiclii degerlere sahip
olmalarinin yer aldigini ortaya koymaktadir (Smith, 2001; Akt. Firat, 2007: 4-9). Bu
degerlere okullarin sahip olmasini saglamada en 6nemli rol elbette yoneticilerindir.
Yoneticilerin Oncelikli gorevleri egitim agisindan 6grencilerini, yonetim agisindan
personelini, ortak degerler etrafinda birlestirerek, bir degerler sistemi olusturmaya
calismaktir. Bu hedefe ulasmanin yolu, uygulanan yonetim modelinin adi ne olursa
olsun, degerlere oncelik vererek, yonetimi, baz1 deger kodlarina dayayarak yapmaya
calismaktan gecger, bu ise tamamen yoneticinin degerlerle yonetim ile ilgili algilarinin

sonucunda ger¢eklesecek bir durumdur.
1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin genel amaci, ortadgretim okul yoneticilerinin degerlerle yonetim
ile ilgili algilarin1 ayn1 zamanda yoneticilerin okullarini yonetirken &grenciler ve
calisanlarina yonelik yonetimde kullandiklar1 degerlerin, hangi degerler oldugunu
ortaya ¢ikararak, ayn1 zamanda bu degerlerin gérevlerinin icrasinda kendilerine ne gibi
yararlar sagladigma dair algilarimi degerlendirmektir. Bu genel amag ¢ercevesinde,
yoneticilikteki kidem ve gorev yapilan okul tiirli, bagimsiz degiskenlerine gore,

asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ortadgretim okul yoneticilerinin okul yonetiminde 6n plana ¢ikardiklar: degerler
nelerdir?

2. Degerlere, yonetimde neden gerek vardir ve degerlerle yonetim yaklagimi ile ne
gibi yararlar elde edebilir?

3. Degerlerle yonetim igin, yoneticilerin hangi tiir vasiflara sahip olmalar1 gerekir
ve ne gibi sorumluluklart vardir?

4. Yoneticiler degerlerle yonetim yaklasimi ile okullart yonetilebilmek igin
okullarin yap1 ve isleyislerinde ne gibi degisiklikler olmasi gerektigini

diistinmektedir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Insanlar sahip olduklar1 degerler ile hayati anlamlandirirlar. Degerler yalmz
bireysel diizeyde degil, orgiitsel diizeyde de onemlidir. Orgiit kiiltiirii, bir orgiitte
paylasilan degerler sistemidir. Degerler insan davranisinin anlasilmasinda ¢ok onemli
bir yer tutar ve catismalarin kokeninde degerlerdeki farkliliklar yatar. Degisik
simiflandirmalara tabi tutulan degerlerin, biitiin insanlarda ayni sekilde var olmasi
beklenemez, dolayisi ile ortak bir amag igin bir araya gelmis insanlarin olusturduklari
topluluklarin iklimi ve saglig1 a¢isindan degerlerle yonetim kaginilmaz bir gereklilik arz

etmektedir.

Degerler bir kisi ya da bir toplulugun ideal kabul ettigi var olma ya da hareket
etme tarzidir. Degerler insan davranislarinin incelenmesinde ve agiklanmasinda, bir
davranis bi¢cimini digerine tercih etmede Onemli bir yere sahiptirler (Sari, 2005).
Yapilan bir¢ok aragtirma sonucu, insanlarin aldiklar1 kararlarin se¢iminde, degerlerin en
onemli rolii oynadig1 goriilmektedir. Sadece karar alma siirecinde degerler etkilidir
demek yanlis olur, bu kararlarin uygulanmasi esnasinda yapilacak her tiirlii faaliyet de
degerlere gore sekillenmektedir. Bu sekillenme dayanilan degerlerdeki degisikliklerden

zorunlu olarak etkilenmektedir.

Yonetsel ve orgilitsel degerlerdeki degisim, toplum degerlerindeki degisimlerin
sonucunda dolayli veya dolaysiz olarak ger¢eklesmektedir. Yonetsel ve Orgiitsel
degerler, teknolojik, siyasal ve ekonomik degisimlerin etkisi ile paralel bir sekilde
degismektedir. Yonetsel alanda, basar1 ve gelisimleri siirdiirebilmek icin degerlerdeki
degisimleri bilmek gerekmektedir (Kara, 2007:159). Bu degisimlerin takibi 6zellikle
yasadigimiz bu siirecte daha da kolaylagsmistir.

Ozellikle giiniimiiz iletisim imkanlarinin kolaylig1 diinyay1 adeta kiiciik bir koy
haline getirmistir. Dolayisiyla ¢ok uzak bir noktada gerceklesen bir gelisme biitiin bir
diinyay1 ¢ok kisa zamanda etkilemektedir. Bu durum, toplumlarin kiiltiirlerinin 6ziinii
olusturan degerler iizerinde etkisini siddetle hissettirmektedir. Kiiresellesme kavramini,
egemen olan giiclerin, kendi degerlerini az gelismis {ilkelere teknolojik iistiinliik
avantaji ile benimsetmeye calismasi olarak diisiiniilebiliriz. Bu nedenle toplumlarin
devamliligin1 saglayabilmesi i¢in, biitliniinii olusturan kiigiik parcalar olarak diisiiniilen
orgiitlerin, 0 toplumun kendisine has degerlerle yonetilmesi kagmilmaz bir durum

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.



Bir orgiitii gelecege tasiyacak olan unsur, degerler sermayesidir. Bu sermaye,
biinyesinde calisan insanlarin olusturdugu degerlerin, orgiit yapisinin, stratejilerinin,
sistem ve siiregleri ile Orgiitin dis paydaslariyla kurdugu iliskilerin toplamindan
olusturulacaktir. Degerler sermayesi Orgiit agacini besleyen, onu yetistigi toprak olan
toplum ortamina sikica baglayan, ama goriiniir olmaktan uzak olan koklerdir. Degerler
sermayesini olusturan bireysel degerler, toplumsal degerler ve yapisal degerler gevreyle
olan etkilesimlerini kendi bilinyelerinden siizerek oOrgiite akitmakta, kiiresellesen

diinyada orgiitlere ¢ok ¢esitli avantajlar kazandirmaktadir (Akdemir, 2007: 46).

Orgiit mensuplarmin deger profillerini bilmek uygun orgiitsel teknikleri
kullanmak bakimindan olduk¢a énemlidir. Ornegin rgiit elemanlarmin deger sistemleri
hakkinda fikir sahibi olmak, etkili giidiileme sistemleri olusturabilmek i¢in gerekli bir
kosuldur. Grup davranisi, iletisim bigimi, etkin liderlik, karar verme gibi baz1 6rgiitsel
stireglerin deger yonelimlerinden etkilendigi kabul edilmektedir. Calisanlarin zaman
zaman zorluklarla karsilasmalariin gézden kagirilan bir nedeni de bazi durumlarda
calisanlarin deger sistemleri ile orgiitiin deger sistemlerinin uyusmamasidir (Turgut,
1998: 44; Akt. Sagnak, 2005: 153). Bu nedenle orgiitte yasanan bu ve benzeri sorunlarin

¢Oziimii, en etkili bir sekilde degerlerle yonetim modeli ile gerceklestirilir.

Orgiitsel agidan bu ve buna benzer faydalari olan degerlerle yonetim, egitim
kurumlart bakimindan daha 6nemli bir hayatiyet arz eder, ¢iinkii egitim kurumlarinin
temel amaci olan deger aktarmayi gerceklestirmeleri ancak degerleri ara¢ olarak
kullanmalar1 ile miimkiindiir. Ister amag olarak goriilsiin, isterse ara¢ olarak goriilsiin,

her iki kosulunda gergeklesebilmesi ancak degerlerle yonetimle miimkiindiir.

Aragtirmanin sonuglariyla, okul yoneticilerinin gérevlerini yaparken, 6grenci ve
personelin degerleri ile kurum degerlerinin ortiismesini saglayarak egitim faaliyetlerinin
verimliligini artirabilecegi diisiiniildiigii i¢in 6nemli goriilmektedir. Okul yoneticilerinin
degerlerle yonetim ile ilgili algilarinin onlarin davraniglarini etkilemesi beklenir.
Ozellikle okul yoneticilerinin igsellestirmeden ve yonetimde kullanmadan, sadece
kazanilmasini istedigi degerlerin 6grenci ve personel davraniglarina, yansimasini
beklemeleri pek gergekei olmaz, bu nedenle degerlerle yonetimden, yoneticilerin neler
algiladigim1 ortaya c¢ikarmasi agisindan arastirma Onemli goriilmektedir. Ulasilan
sonuglarla, yonetici ve arastirmacilara bu hususta yapilacak calismalarda bir 151k olmasi

beklenmektedir.



1.4. Sayiltilar

Aragtirmaya katilan okul yoneticileri ile yapilacak goriismelere, katilimcilarin
icten cevap verdikleri ve veri toplama araglarini, aragtirmanin amacini gergeklestirmeyi

saglayacak yeterli ve gegerli bilgileri yansitacak nitelikte oldugu kabul edilmistir.

1.5. Stmirhhiklar

Bu arastirma bulgulari,
1. 2011-2012 egitim - 6gretim yil1 ile sinirhidir.
2. Elazig ili merkezinde egitim - 6gretim faaliyetlerine devam eden degisik tiirden 23
lisenin, 44 yoneticisinin gorisleri ile sinirhidir.
3. Veri toplama arac1 olarak kullanilan goriisme formu ile sinirhdir.

4. Caligma grubundan toplanan veriler ile sinirlidir.



iKINCi BOLUM
ALAN YAZIN BIiLGIiSi

Calismamizin bu boliimiinde arastirma konusu hakkinda genel c¢ergeve

olusturmak amacuyla, ilgili kaynaklardan elde edilen bilgilere yer verilmistir.
2.1. Deger Kavramm

Degerler konusunda farkli birgok tanim yapilmasina, kavramsal olarak iizerinde
cok durulan bir konu olmasina ve degerler ile ilgili cesitli disiplinlerde aragtirmalar
olmasma ragmen, deger kavraminin yeterince agikliga kavusturuldugunu sdéylemek
zordur. Farkli bilimsel disiplinler, hatta her bilim dali i¢inde mevcut bulunan farkli
yaklasimlar bile degerleri ¢ok ¢esitli sekillerde ele almislardir (Nicholson, 1991: 6;
Dilmag, 2002; Bacanli, 2002; Akt. Yilmaz, 2006: 26). Asagidaki boliimlerde degerler

ile ilgili 6n plana ¢ikmis ¢esitli tanimlara yer verilmistir.
2.1.1. Deger

Tiirkce’de “karsilik olma” anlaminda “degmek” kokiinden tiiretilen deger
kelimesi, Hint-Avrupa dil grubunda “gii¢” anlamina gelen “wal” kdkiinden tiiretilmistir.

2

Baglangicta “giiclii olmak™ anlaminda tiiretilen “la valera” kelimesi, sonralar1 deger
anlammdaki “la valor”’a doniismiistiir. Deger kavrami Ingilizce de ise “value”
kelimesiyle ifade edilir. Ayn1 zamanda deger kavrami Latince “kiymetli olmak” veya
“gliglii olmak” anlamlarina gelen “valere” kokiinden tiiretilmistir (Bilgin, 1995: 83; Akt.
Aydin, 2003). Tiirkge sozliige gore deger, bir seyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut

ol¢t, bir seyin degdigi karsiliktir (TDK, 1983).

Degerler insanlik tarihi boyunca iizerinde durulan kavramlar olmuslardir.
Toplumsal yasamin oldugu giinden bu giine filozoflar, din adamlar1 ve giiniimiizde
farkli disiplinlerde ¢alismakta olan arastirmacit ve yazarlar deger konusunda fikir
yuriitmiigler, degerlerin birey ve toplum yasamindaki Onemine vurgu yaparak
dogruluguna inandiklar1 erdemleri tanimlamaya ve bu erdemlerin toplumca
benimsenmesine calismislardir (Atay, 2003; Akt. Lalek, 2007:6). Varliginm bir olcilide
toplumun benimsemesine bor¢lu olan deger (wert, value, valeur, kiymet) kavrami,
felsefe, psikoloji, sosyoloji ve yonetim gibi bircok farkli alanda kullanilmaktadir.

Degerler felsefenin, psikolojinin, sosyolojinin ve egitim bilimlerinin iizerinde durdugu



konularin basinda gelmektedir (Akt. Turan & Aktan, 2008). Degerlerin s6z konusu
disiplinlerin bagat konusu haline gelmesinin sebebi, insan1 anlama ve bilmenin en iyi

yolunun, onun sahip oldugu degerleri analiz etmekten gegmesidir.

Degerler, insanlarin sergiledikleri davranislarin degerlendirilmesinde, onlar i¢in
degerli ve 6nemli olanin ne oldugu konusunda 6nemli ipuglar1 verir. Birgok arastirmaci,
degerlerin insan1 harekete gegiren disiincenin altinda yatan temel inan¢ oldugu
kanisindadir. Degerler, insanin yaptiklarina ve davranislarina yol gosterirler. Insanin ne
yaptigini ve nasil yaptigini sahip oldugu degerler belirler. Bu ag¢idan bakildiginda insan
davranigini, biiylik dlgtide, sahip oldugu degerlerin sekillendirdigi goriiliir (Tanit, 2007:
36). Davraniglarin sekillenmesi, bu bakimdan insanlarin sahip oldugu giiciin,

degerlerden kaynaklandigini gosterir.

“Deger kaynakli giic” kavrami ile kastedilen; insant ezmeyen, insani
kiigiiltmeyen, insan onurunu yiicelten bir giictlir. Davranislar ya zorunlu uyma davranisi
yani dis disiplin zoruyla olur; ya da igsellestirilerek kisinin kendine mal ettigi degerler
vasitastyla olur. Davraniglarimiza yon veren degerlerin, toplumsal baski olmadan bizi
etkilemesi gerekir. Ciinkii degerler i¢ disiplini olusturur ve bu i¢ disiplin, degerler
degismedigi siirece degismez (Tokdemir, 2007: 15). Bir bagka deyisle, insan onurunu

esas alan bir yasam icin, degerlerin i¢sellestirilmesi gerekir.

Converse’in “bir¢cok 6zel tutum ve inanglar1 birbirine yapistiran bir yapistirict”
ya benzettigi degerler, toplumsallasmay1 yansitan gorece kalict bireysel tercihlerdir.
Diger yandan, degerler “bireyin ya da bir toplumsal olusumun yasamina yol gdsteren
ilkelere” hizmet eden, tercih edilen davranis ve olus bigimleri hakkindaki 6grenilmis
inanglar, olarak da tanimlanmistir. Bu tanimdan yola ¢ikildiginda, degerler “a) ozel
durumlar asan b) istenilen son durum hakkinda, c) davranis ve olaylarin secilmesi ve
degerlendirilmesinde yol gosterici olan ve d) gorece bir 6nem sirasina konulmus e)
kavram ve inanglar” dir. (Akt. Giimis, 2009: 11). Bu yiizden, degerler bireysel

davranis1 agiklamak ve tanimlamak i¢in ¢cok fonksiyonel goriinmektedir.

Giiney’in bir toplumun veya grubun varligini, biitiinliigiinii ve isleyisini devam
ettirebilmek i¢in cogunluk tarafindan dogru ve gerekli olduklart onaylanan ve
cogunlugunun ortak amag, diisiince ve cikarlarim1 ifade eden genellestirilmis, temel,
etik, 6greti, inang veya Ol¢iitler (Gliney, 2002: 40; Akt. Kara, 2007: 58) olarak

tanimladig “deger” kavramini Clyde Kluckhohn, bir grubun niteligini ya da bir bireyin
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Ozelligini Ortik ya da agik olarak belirten, eylemin tarzlari, araglar1 ve amagclari
arasindan tercih yapmayi etkileyen arzu edilebilen bir kavram olarak tanimlamistir. Ona
gore, degerler, arzularda degil, arzu edilebilende yer alir. (Kluckhohn, 1951: 395; Akt.
Sagnak, 2003: 20). Arzu edilen, istedigimizin baskalar1 i¢in de uygun ve dogru olup
olmadiginin sorgulamasini ifade eder. Bir baska deyisle, bu sorgulayis, kendimize
yapilmasini istemedigimiz bir seyin bagkalarina da yapilmasini isteyip istemedigimizin
bir cesit saglamasi gibidir. Ciinkii degerler varligim1 bir bakima i¢inde barindigi
zihinlere bor¢lu olsa da, esas olarak, baskalarin1 hesaba katmakla, toplumla bir baska
deyisle uygulamayla var olur. Bu hesaba katisin olup olmadigint anlamak i¢in, kisilerin
giinliik davranislarini etkileyen standartlar analiz edilmekle ise baslanabilir. Degerlerin;
bireyin yasam bi¢imi ve giinliik aliskanliklarinda etkili olan toplumsal davranis kaliplari
(Dogan, 1999) oldugundan hareketle, deger yoneliminin, kisilerde duygusal bir tepkiye
yol agarak bir seyin arzu edilen sey olup olmadigina, iyi mi yoksa k&tii mii olduguna
dair inang ve kabulleri i¢ine aldig1 sdylenebilir. Bu bakimdan davraniglara yon vererek
onlan yargilayip degerlendirmemizi saglayan deger kavrami, bireyin énemli gordigi
seyleri tanimlayarak istek ve tercihleri, arzu edilen ve edilmeyen durumlar1 gdsteren,

belli bir durumu digerine tercih etme egilimidir (Bilgin, 2003; Akt. Tanit, 2007: 36).

Bundan sonraki tanimlar da, degerin bir seyin arzu edilebilir veya edilemez
oldugu hakkindaki inangtan kaynaklandigia ve degeri belirleyen “tercih” kavramina,

dolayisiyla degerin rehber olma fonksiyonuna vurgu yapar:

Degerlerin belirleyicisi olan tercih etme egilimi, degerlerin giinliik kararlar
etkileyen ideolojik bir diisiince yapisi olarak da ifade edilmesini anlamli kilar. Degerler
tavir ve hareketlerin genel yoneticileridir. S6z konusu idealler insanlarin hareket ve

diisiincelerine yon verirler (Battal, 2007:5).

Louis, Roths, Merrill, Harmin ve Sidney Simon’a gore deger; bireyin biitiin
alternatifleri diisiindiikten sonra, hepsinin iginden {istiin tuttugunu agiklamaya hevesli
oldugu, tercihine bagli olarak sik sik yaptigr serbest se¢imlerdir. Bir bagka tanimda
degerler; bir toplumun olmasi gereken ideal ve hedefleri olarak tanimlanmistir (Akt.
Canatan, 2004). Bu bakimdan degerler, sosyal iliskilerin analiz edilmesinde bireylerin

yaptig tercihlerde, ussal olmayanin 6nemini de agiga cikarir.

Somuncuoglu (2000) terim olarak deger kavramini, 0lgiit ya da standart olarak

hizmet eden, bir eylemde bulunmadan Once yontem secenekleri arasindan tercih
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yapmak i¢in, kullanilan ortak sembolik sistem 6gesi olarak tanimlar. Degerler, davranisi
yonlendiren tutumlar i¢in genel bir ¢ergeveyi bigimlendirir ve bu cergevede bireyin
digerlerine kars1 davranislarini yonlendirir. Deger kavrami, {i¢ kavramsal ¢ercevede ele

alinmustir:

1- Degerler, inancin dini ve ahlaki alanlarini igerir. Degerler, ayn1 zamanda
yagamlarimizi nasil devam ettirdigimiz, diizenledigimiz ve deneyimler

gecirdigimiz ile ilgili diger bakis agilarina isaret eder.
2- Degerler bilig, duygu ve davranislarimizla ilgili olabilir.

3- Degerler iki farkli diizeyde ifade edilebilir: Temel ve baglamsal (Temel
degerler, evrensel degerler olarak diisiiniilebilir; baglamsal degerler ise,
belirli durumlardaki belirli davranislarla ilgili bilgi veren degerlerdir)

(Powney, 2004; Akt. Iscan, 2007: 14).

Degerlerle ilgili olarak yapilan tanimlamalara Argandona farkli bir bakis acisiyla
yaklagsmaktadir. Yazara gore, demokrasi, esitlik, 6zglirliik ve dayanisma gibi degerler
toplumda ozellikle son zamanlarda yeniden hayata gecirilmeye baslanan degerler
arasinda yer almaktadir. Diger yandan bazi degerler ise, ticari hayatta sahip olduklar

yerden dolay1 yine son zamanlarda belirginlesmistir (Akt. Pekince, 2010: 12).

Deger, felsefe tarihinde Oznelci ve nesnelci acilardan cok farkli sekillerde
tanimlanmustir. Oyle ki bu tanimlardan mutlak bir deger tanimi ¢ikarmak oldukca giic
bir is gibi goriinmektedir. Yine de 6znel veya nesnel tanimlamalarda olsun deger
tanimlariin asgari miistereklerinin var oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu tanimlar
birey ve toplum igin farkli karakterler gostermektedir. Bireysel tanimlarda kisisel
nitelikler ile beraber tanimlanirken, daha 6nemli ve kapsayici olan toplumsal agidan

degerler ise;

a- Bir sosyal grubun veya toplumun biitiiniiniin kendi varlik, birlik, isleyis ve
devamini saglamak ve siirdiirmek iyelerin ¢ogunlugu tarafindan uygun ve
gerekli olduklar1 kabul edilen, ayni iiyelerin ortak duygu, diisiince, amag ve

¢ikarlarini yansitan genellestirilmis ilke ve inanglardir.

b- Gruplarin veya toplumlarin arzu edileni ve edilmeyeni, begenileni veya
begenilmeyeni, dogru olan1 ve dogru olmayani belirleyen temel standardi

veya standartlaridir.
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c- Toplumsal degerler, hazci (hedonistic) agidan haz veya aci seklinde
goriiniirken, bilgisel acidan dogru veya yanlis, ahlaksal agidan iyi veya kotii,
estetik yonden giizel veya cirkin, dinsel agidan ise sevap veya giinah

seklinde kategorik siniflamalara tabi tutulurlar.

Kategorik tanim igerisinde yer alan birim, ticari bir sirket veya bir okul olabilir.
Bu smiflandirma yonetilen birimin hangi sifatlarla tanimlanacagi iizerinde yapilir.
Deger acisindan siniflama ise yukaridaki tanimlarin kapsami iginde yer alacaktir.
Zaman, hatta daha genis soylemi ile ¢ag, degerlerin anlasilmasi ve toplumsal
uygulamalar1 noktasinda bir diger degisken olarak kendisini gosterir. Tek bir deger
kuramindan veya daima gegerli deger anlayislarindan bahsetmek miimkiin degildir.
Degerin anlasilma tarzi, zamana mekana ve kisiye gore degiskenlik gostermektedir

(Akdemir, 2007: 9).

Bir arada yasama zorunlulugu, degerlerin toplumca en iyi, en dogru, en yararl
oldugu kabul edilen iizerinde odaklandigin1 gostermektedir. Bunlar, kisisel istekler ya
da begeniler olmayip, gruplarin ya da toplumlarin kabul ettikleri herkes i¢in iyi ve
arzulanabilir olma 6zelliklere sahip, evrensel gegerliligi olan 6zelliklerdir (Silah, 2000;
Akt. Karakdse & Altinkurt, 2009). Boylelikle degerler, kiiltlir ve topluma anlam veren

Olciitler haline gelmektedir.

Degerler bireyin yagamindaki farkli etmenlere yiikledigi 6nemdir (Aydin, 2003).
Degerler, genel olarak bireyin diger bireylerle iligkilerinde belirli durumlar tercih etme
egilimidir; bir varligin ruhsal, toplumsal, ahlaki ya da estetik yonden tasidig diisiiniilen
yiiksek ya da yararli niteliktir; inanglar, amaglar ve kanaatlerin toplamidir; insanlarin
tavir ve hareketleri bakimindan birer standart olarak tanimlanabilmektedir. Degerler
gerekcelendirmeye gerek olmayan mutlak gergeklerdir; neyi tercih edecegimizi ve neyi
etmeyecegimizi bulmamiza, davraniglar1 ve olaylar1 dnem sirasina koymamiza yardim
eden, fikir, diislince ve duygu gibi sembolik kategorilerdir (Ziegler, 1970; Akt. Kuzgun,
2000).

Soyut bir kavram olarak deger; degerlendirilen, degerli olduguna hiikkmedilen,
iyi ve arzu edilir oldugu diisiiniilen sey demektir (Kilig, 2002). Baska bir tanima gore
deger; bir inang ve ideoloji i¢cinde veya insanlar arasinda kabul edilmis, benimsenmis ve
yasatilmakta olan toplumsal, insani, ideolojik veya ilahi kaynakli her tiirli duyus,

diisiiniis, davranig, kural veya kiymetler olarak tanimlamistir (Celikkaya, 1996: 168;
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Akt. Yazici, 2011). Bu nedenle degerler bireyi belli bir sekilde hissetmeye ve
davranmaya yoOnlendiren dogru yanlis rehberi olarak da goriilebilir. Bireylerin nasil

yasayacaklarina dair kararlarin1 etkileyen inang sistemlerine degerler denir (Yildirim,

1999; Akt. Tokdemir, 2007: 13).

Degerler “Belirli durumlarda, tercih edilen hayat tarzi ve davranislar hakkinda,
secimlerimizi veya olaylart ve davraniglari degerlendirmemizi yonlendiren, Gnem
siralamasina gore derecelendirilmis goriis veya inanglardir.” seklinde tanimlanabilir

(Baloglu & Balgalmis, 2005).

Heenan’e gore ise degerler iki farkli bakis acistyla tanimlanabilmektedir.
Birincisinde, deger diger tercihler gibi (¢ay ya da kahve, uzun ya da kisa sag...) 6znel
ve herhangi bir zamanda degisebilen kisisel tercihlerdir. Diger yandan ikinci tanimda
ise, degerler ayn1 zamanda diiriistliik, sefkat gibi ilkeler olup nesnel, evrensel, devaml
ve kiiltiirler arasidir. Ikisi arasindaki 6nemli fark ise ilkinin “sahip olunan” ikincisinin
ise “olunan” seyler olmasidir; kisiler uzun ya da kisa saga “sahip olurlarken”, diiriist ya

da sefkatli “olurlar” seklinde agiklamaktadir (Akt. Pekince, 2010: 7).

Yukaridaki tanimlar, degerlerin kisiden kisiye, ¢evreden ¢evreye degistigi,
degerlere anlam yiikleyenlerin insanlar oldugu, degerlerin iyisini - kotiistinii toplum ve

zamanin belirlediginin bir 6zeti gibidir.

Ancak bu tanimlardan farkli olarak Kuguradi deger ve degerler arasindaki fark:
izah etme gerekliligi duyar. O’na gore; deger, 6znenin olguya yiikledigi niteliktir.
Ancak deger ile degerler arasinda fark vardir, deger yani bir seyin degeri, onun
kendisiyle ayni cinsten olan seyler arasindaki yeridir. Degerler ise var olan seyler,
imkanlardir, insanin degeri baska, insanlarin degerleri baskadir (Kuguradi, 1998, 1999;

Akt. Ugar, 2009: 22).

Deger, bir seyin degeridir. insanin degeri derken, burada kastedilen insanin diger
varliklarla ilgisi bakimindan 6zel durumudur. Insanin degerlerinden kastedilen sey,
insanin biitiin basarilaridir. Bilgi, bilim, sanat, felsefe, teknik, kiiltiir, ahlak buna 6rnek
olarak verilebilir. Tavir ve hareketler, eylemler, duygular, fikirler, vasiflar, kisiler ve
gruplar, amaglar ve araglar, tiimii ile her sey toplum hayatinda degerlere gore mukayese
edilmektedir ve “daha iyi”, “daha dogru”, “daha adil”, “daha uygun” ve baska
bi¢cimlerde ya da tersi olarak degerlendirmektedirler (Donmezer, 1994: Akt. Yilmaz,
2006: 29).
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Buraya kadar bahsedilen goriislerden hareketle, degerin bir seyin arzu
edilebilir veya edilemez oldugu hakkindaki inangtan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu
inancin psikolojik boyutuyla ilgili tanimlar da, degerlerle yonetim ile ilgili calismalar

i¢in 6nem arz etmektedir.

Omegin, Allport degerleri, benlikle iliskili olarak algilanan manalar olarak
tanimlamaktadir. Bir seyi degerli gormek demek onu tercih etmek, ona psikolojik olarak
baglanmak ve ona ulasmak ya da onu muhafaza etmek i¢in belli bir ¢aba ve gayret
igerisinde olmak anlamina gelmektedir. Buna gore degerli tutulan sey maddi ya da
manevi bir nitelige sahip olabilir. Ancak onu esas 6nemli kilan husus, psikolojik olarak

ona belli bir degerin atfedilmis olmasidir (Akt. Uncu, 2008: 6).

Degerler, bireylerin kritik durum ve olaylardaki tercihlerini gdsteren ¢cok derin
psikolojik yapilardir. Hangi davranislarin iyi, dogru, arzulanan ya da istendik oldugunu
belirten, paylasilan 6lgiit ya da fikirlerdir (Ozkalp & Kirel, 2001: 123). Degerin
psikolojik olanla iliskilendirmesi, verilen degerin anlam diinyasina dair 6nemli ipuglari

sunar.

Bu tanimlar 1siginda, Poyraz’in degerin kurulus ve yapisi hakkindaki
degerlendirmesini anlamak kolaylasir. Deger eylemle beraber ortaya cikiyorsa, eylem
olmadan deger de tasarlanamaz. Yargilarimiz da eylemin degerine iliskindir. Kisaca,
deger eylemle ortaya ¢ikmakta ve eylemin sonucunda bir deger yargisi belirmektedir.
Deger, hem eylemi gerceklestirenle, hem eylemle gergeklesenle ve hem de eylemi
degerlendirenle baglantili olarak varlik kazanir (Poyraz, 2004). Ona gore, deger nesne
kavramindan degil, eylemden c¢ikar. Degerin belirleyiciligi, eylemdir. “Adalet”
kavramiyla, adil olmak ¢ok farkli seylerdir. Degerleri var eden, bu degerleri hayatinda
var eden kisilerdir. “Adalet” ilkesi “adil olmak™ la var olur. Ayni sekilde, adaletsizlik de
adil olmayan kisiler oldugu siirece vardir. Insan, kendiyle ve kendi distyla siirekli
etkilesimde bulunan varliktir. Bu iliski iki diinya arasinda siirgit devam eder: insan bu
iki diinyanin hem nesnesi hem de 6znesidir ve "Ben bilinci her tiirlii deger vermenin
Oznedeki temelidir". Onun meydana getirdigi diisiince iriinleriyle maddi {irtinler
(silahlar, esyalar, araglar inanglar, fikirler, kanaatler) yan yana, i¢ ige bulunmakta,
zaman zaman birbirlerine tesir ve niifuz etmektedirler. Iste bu sebeple, hangi ¢agda
olursa olsun, her kiiltiir ¢cevresinde bir takim degerlerle karsilasilmaktadir. Poyraz bu

temel goriislerden yola ¢ikarak, degerleri ii¢c kisimda ele alir:
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Bu degerler, yapica i¢kin ve askin degerler olarak kurulabilir. Degerlerden bir
kismi, deger vermenin Oznesi durumundaki bilincin esya ile iliskisinden dogan
degerlerdir (teknik degerler). Bir kismu, i¢ ve dis duygularimizla kavradigimiz seylerle
ilgili olarak ortaya ¢ikan sanat degerleridir ve yine bir kismi temelini dogrudan dogruya
suurun verilerine dayali diistince (bilgi) degerleridir. Kavramlar, duygular ve esya ile
miinasebetten dogan ve bilingle ¢evrelenen, "inanma"dan daha ¢ok "bilme”nin hakim

oldugu bu degerler, ickin degerler olarak vasiflandirilir.

Birey kendi yarattigi degerleri mutlaklastiramaz. Deger relativizmi, Kisinin
degerlerini mutlaklastirmasindan ¢ikar. Degerin objektiflesmesi, baska kisilere dogru
acilmakla miimkiindiir. Bu ag¢ilimdan dogan degerler, kisinin baska Kisilerle kurdugu
iliskilerden dogdugu i¢in, askin degerdir ve bu degerleri bilgiden ¢ok, inanma iizerine

kurulur. Askin degerler, ahlak ve dindir.

Uciincii  kisim  degerler, Kisilerden dogan sozler, seyler ve eylemlerin
birbirleriyle degisiminden dogan degerlerdir ki, eylem eylem ile karsilastirilinca dl¢i
hukuk olur, s6z sozle degistirilince 6l¢ii dil olur, esya esya ile degistirilince 6l¢ii iktisat

olur. Bu degerler de normatif degerlerdir (Poyraz, 2004).

Degerlerin yapisi arasindaki tutarlilik, bir tiir uzlasimla ifade edilebilir. Degerler
arasinda bir uzlagma vardir. Bir kimse demokrasiye ¢ok deger veriyorsa, herhangi bir
sekilde antidemokratik bir anlayisa ayni sekilde deger veremez. Bir adim daha Gteye
gidecek olursak; demokrasiye verdigi degerle birlikte farkliliklara deger vermesi de
kaginilmaz gériinmektedir. Onun i¢in artik degerli olan sey farkliliktir. Aksi bir durum o
Kisinin 0 degeri benimsememesinin bir gdstergesi olarak  degerlendirilir
(Yapicikardesler, 2007; Akt. Uncu, 2008: 6).

Degerler, insanlarin davraniglarini yonlendirmede ve belirlemede, insanlar1 ve
olaylar1 degerlendirmede kullandiklar1 dlciitler; ideal ve arzu edilen davranis ve yasam
bi¢imlerini ifade eden, belirli somut kosullar1 ve nesneleri asan iist diizey kavramlar
veya dogru kararlara varilmasinda bireylere yardimci olan genel ilkeler gibi gesitli
sekillerde ele alinmaktadir. Tutumlarin, ideolojilerin, ahlaki yargilarin ve cesitli

davramislarin 6nemli belirleyicileri olarak diisiiniilmektedir (imamoglu & Aygiin, 1999).

Degerler icin yapilan pek ¢ok tanimin ortak noktasi tercih yapma ve karar verme
ifadelerinde bulugsmaktadir. Bir seyin deger olabilmesi i¢in, alternatifleri arasindan

se¢ilmesi, her bir alternatifin muhtemel sonuglarinin diisiiniilmesinden sonra se¢imin
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yapilmasi, toplumun istekleri ile kabul edilmesi, kendisiyle hareket edilmesi ve
yinelenmesi gibi oOzellikler tasimasi gerekmektedir. En genis anlamiyla degerler,
insanlarin ugruna caba gosterdikleri tercihleridir. Degerler ihtiya¢c ve isteklerinden
dogup, bireyin gilinlilk hayatinda tanimlanabilir 6zelliktedir (Glen, 1999:233; Akt.
Pekince, 2010:7).

Insan davranislarini agiklamada temel éneme sahip oldugu diisiiniilen degerlerin
sosyal bilimler i¢in dikkat c¢ekici olmasinin pek ¢ok sebebi bulunmaktadir. Bu
sebeplerden biri degerlerin arastirmacilara hem birey, hem de grup diizeyinde bilgi
saglayabilen bir kavram olmasidir. Hizli bir degisim siireci iginde yer alan
toplumumuzda sosyo-ekonomik gelisimlerden sorumlu olan toplumsal diizenlemelerin
saglikli olarak yiiriiyebilmeleri, bireylerin degerlerin bu diizenlemeler ile uyumlari ile
yakindan iligkilidir. Bu uygunluk sorunu, toplumsal siyasalarin basarisi i¢in toplumun
iyl taninmasini, dolayisiyla da degerlerin ayrintili bir bi¢imde incelenmesini gerekli

kilmaktadir (Cetin, 2004; Akt. Pekince, 2010: 12).

Degerler, insana 0zgii, insani insan yapan ve onu diger canlilardan ayiran bir
nitelik tasir. Ayica degerler, insanin amagclarina uygun tarzda kendini
gercgeklestirebilecek duruma gelmelerine, yardimct olur. Aristoles'in deyisiyle, kisilere
"Insanin isini" yapabilecek duruma ulasmalarina, insana 6zgii diger biitiin etkinlikleri
amaglarina uygun gergeklestirebilecek duruma gelmelerine yardimer olmak degerlerin
islevidir. Yani degerler kisilere dogru bilmesinde, dogru diisiinmesinde, dogru
degerlendirmesinde, dogru eylem i¢inde oldugunu gorebilmesinde yardimer olmaktadir

(Kuguradi, 1995: 8; Akt. Ugar, 2007: 23).

Biitiin buraya kadar verilen tanimlarda ve agiklamalarda da goriildigi gibi
degerlerin, kiiltiiriin 6zellikle de 6rgiit kiiltiiriiniin en 6nemli 6geleri oldugu sdylenebilir.
Oyle ki orgiit kiiltiiriiniin diger dgelerinin de degerlere gore sekillendigi belirtilmektedir.
Degerler, 1yi ve kotiiniin ol¢iitii olarak davranislarin, kararlarin, grup iligkilerinin, insan
iliskilerinin, orglitsel davranisin, ast-iist iliskilerinin, orgiit-cevre iliskilerinin ve daha
birgok konunun temel belirleyicisi konumundadir. Bu nedenlerden dolay1 degerlere ayri
bir onem verilmesi, korunmasi, gerekli oldugundan gelistirilmesi gerekmektedir

(Y1lmaz, 2006: 28).
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2.1.2. Cesitli Bilimlerde Deger Kavramm

Degerler insanin oldugu her yerde bulunmak zorunda olan bir olgudur, bu yapisi
geregi insanlarin her tirli faaliyetinde kendisini hissettirir, bu sebeplerden dolayi
konusu insan olsun olmasin biitiin bilimlerle dogrudan veya dolayli ilgisi vardir.
Calismamizin bu kisminda degerlerin 6nemli yer kapladigi diisliniilen sosyal bilimlerin

belli bagli bilim dallar1 ile olan baglantisina deginilmistir.
2.1.2.1. Felsefede Deger Kavrami

“Degerlerin degerini ortaya koymak felsefenin isidir”( Kuguradi, 1971: 14-15;
Akt. Aysevener, 2009). Bu manada deger kavraminin, anlamini felsefeye bor¢lu oldugu
bilinmektedir. Alman metafizik¢i W. Windelband, felsefeyi genel olarak bir “deger
felsefesi” olarak goriir ve tarihsel olaylarin yasalagtirllamayacagini, ancak
degerlendirilebilecegini savunur. Ona gore, yapilabilecek degerlendirme de ancak
insana gore olabilir. Zaten her yenigag, bir dnceki ¢agin degerlerinden kurtulmak icin
yapilan bir miicadeleden ibarettir. Bu anlamda da insan hayati, siirekli bir degerler
hayatinin miicadelesidir (Akt. Lalek, 2007: 6). Ona gore, eylemle var olan “iyi” degerin

varligindan sz edilebilir, ancak “en iyi” degerin varligindan s6z edilmesi zorlasir.

Felsefede degere yonelik ilk tanimlama ortak degerlere iliskindir. Ortak degerler
ilk kez Rhetorika’da Aristoteles tarafindan ele alinmistir. Aristo’ya gore, “Degerler;
aligkanliklarimiz, becerilerimiz ve davranislarimizla yansitmis oldugumuz insan
miikemmeliyetine iliskin niteliklerdir” (Akt. Ozgener, 2000). Aristoteles, Topikler adl
yapitint bu degerlerin incelenmesine ayirmustir. Ortak degerleri genellikle ikiye
ayrrmuslardir. 1. Oznenin kendine déniik ve kim, ne, nerede, kimin yardimiyla, nigin,
nasil ve ne zaman sorulariyla belirtilen ortak “i¢sel” degerler. 2. Baska oOznelerle
iliskilere doniik ortak “digsal” degerler (Tanit, 2007: 40). Ona gore, bu degerler insanin

oznelligiyle, baskalarini nasil sentezledigi ile iligkilidir.

“Deger nedir?” sorusu felsefenin en eski konularindan birisidir. Platon milattan
once dordiinclii yilizyllda bu soruya yanit bulmaya calismistir. Buna gore deger
konusunun kokenlerinin ¢ok eski zamanlara dayandigi soylenebilir. Platon, yaptigi
caligmalarda kavramsal analizler yolu ile adalet ve iyinin gercekten ne anlama geldigini

kavrayabilecegimizi ileri stirmiistiir (Y1lmaz, 2006: 25).

Felsefenin caligma alanina giren {ic énemli sorunun Varlik, Bilgi ve Deger,
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oldugu soylenebilir. Degerlerle ilgili sorulara yanit aranan felsefenin bir alt kolu olan
aksiyolojinin iizerinde en yogun tartigma yapilan konusu degerin 6znel mi yoksa nesnel
mi oldugu konusundadir. Degerlerin farkli birey ya da kiiltiir gruplar1 i¢in degistigini bu
yiizden degerlerin 6zel oldugunu savunanlara karsin, degisen seyin deger degil, farkli
gruplar ve bireyler oldugunu savunarak degerleri nesnel bulan filozoflar da vardir
(Randall ve Buchler, 1982; Akt. Uncu, 2008: 21).

Aksiyoloji, Yunanca axios (deger) logos (bilim, Ogreti) sozciiklerinin
birlesiminden tiiretilmis olup; degerler alani iliskileri, ozellikle yasama diizeni
bakimindan aydinlatmayi amaclar. Kural olarak degerlerin incelenmesi ii¢ temel
tartisma konusu etrafinda sekillenir. Birincil konu degerlerin 6znel veya nesnel kisisel
ya da toplumsal olmasi sorunudur. lIkinci tartisma konusu, degerlerin degisip
degismedigi; lciincii olarak da degerlerin hiyerarsisinin olup olamadigidir. Deger
yargilarinin 6ziinii ve niteliklerini arastiran ahlak disiplini olan aksiyoloji deger felsefesi
adr ile de bilinmektedir. Aksiyoloji, insanin yasami boyunca vardigi bir¢ok yarginin
kaynag1 olan degerler sistemiyle ilgilenmektedir. Bu anlamda aksiyoloji ¢cok genis bir

inceleme alanina sahiptir (Akt. Yilmaz, 2006: 25).

Deger tartismalarinin gegmisi neredeyse felsefe kadar eskiye dayanir. Fakat bu
anlamda yapilan ilk ciddi ¢alisma Alman filozof Kant’in “Ahlakin Metafizik Temelleri”
adli kitabinda ortaya konmustur. insan aklmin istemek, kavramak ve duymak iizere iig
yetisi oldugunu ifade eden Kant, isteme yetisini pratik akil ya da ahlaka, kavrama
yetisini piir akilla, duyma yetisini ise degerle agiklamaktadir. Kant, hakikatin bilgiyle
temsil edildigini, iyinin duyguyla algilandigin1 ve bu ikisinin karistiritlmamasi

gerektiginin anlagilmaya baslandigini ifade eder (Killioglu, 1990; Akt. Tanit, 2007: 41).

Giliniimiizdeki degerle ilgili felsefi tartigmalarin temelinin 1890°l1 yillarda
atildigin1  sOyleyebiliriz. Nietzsche, Scheler, Dupreel, Le Senne ve Polin gibi
diistintirlerce de deger 6nemli sayilmis ve felsefelerinde 6nemli bir yer teskil etmistir.
Nitekim Nietzsche, degerleri yaratanin ve degerleri koyanin insan oldugunu soyler.
Kant’a gore de deger, 6znenin tabiatinin nesnelere zorla kabul ettirdigi bir zorluktan
dogar. Bilginin degeri onun konusuna uygunlugu ile degil bizim i¢in bir bilgi olmasini
saglayan 6znel kosullarla gergeklesmistir. N. Hartmann da degerlerin kendi basina var
oldugunu, bunlar1 insanin kesfettigini ileri siirer (Ozensel 2003: 217; Akt. Lalek, 2007:
6).
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Nietzsche, degeri “bir canli varligin, kendi ben’inin ve varlik kosullarinin
gerektirimlerine bagli olarak ortaya koydugu tercih” olarak yorumlar. Nietzsche’ye gore
degerlerin temelinde insanin istemesi, yani iradesi vardir ve dolayisiyla insan, diinyaya,
nesnelere, olaylara ve olgulara belli degerler agisindan bakar ve degerlendirmede
bulunur. Ayrica giiglii olma istegi tagiyan insan topluluklarinin sahip olduklar1 ya da
kabul ettikleri ahlak kurallar1 arasinda belli bir hiyerarsi s6z konusudur. Insan
topluluklarimi diistinceleriyle etkileyen tistiin insanlar, daha Onceki degerleri yeniden
irdeleyerek ve degerlendirerck, topluluklarin gelecekte neleri “deger” olarak kabul
edeceklerini belirlerler (Uncu, 2008: 22).

Son donemlerde oOzellikle toplumlardaki ve insan yasamindaki degisimler
sonucu, felsefede deger; birey ya da toplum i¢in nelerin istenen amag ve nelerin bu
amagclara ulastiran arag¢ oldugunu tanimlayan soyut bir kavram olarak goriilmesinden
dolayi irdelenmektedir (Sabuncuoglu & Tiiz, 2003: 43; Akt. Donmez & Comert, 2007).
Felsefede deger hakkinda ele alinan bu goriisler, diger bilimler i¢in ¢ikis noktasi

olusturmustur.

2.1.2.2. Sosyolojide Deger Kavrami

Degerlerin sosyal bilimlerdeki tarihgesi ele alinacak olursa, sosyal bilimcilerin
uzun yillar degerin nesnel bir gercekligi olmadigi, bireylerin kisisel deger ve
tercihlerine deginilmeksizin deger kavraminin incelenemeyecegi gerekcesiyle, degerler
lizerinde calisma yapmaktan kac¢indigimi goérmekteyiz. Bu diisiince bilimde hakim
paradigma olan pozitivizmden beslenmekteydi. Ciinkii bilimde yansiz ve nesnel
olmanin, ancak degerleri diglamak, degerlerden bagimsiz olmakla miimkiin olacag: tezi,
pozitivizmin temel tezidir. Eger degerler isin i¢ine girerse sahsi kanaat, egilim, inang ve
yargilar bilimsel arastirmalarin objektifligine zarar verir. Bu diisiince uzun siire sosyal
bilimcilerin degerler konusuna mesafeli durmasina neden olmustur. Bu durum 1960’11
yillardan sonra etkisini yitirmis ve bu tarihten sonra deger arastirmalarinda ciddi bir

artig gdzlenmistir (Ozensel, 2003).

Sosyologlar deger kavramini ¢alisma alanlari igine almakta psikologlardan daha
hizli davranmiglardir ve konunun sosyal bilimler agisindan Onemini daha erken
vurgulamislardir. Sosyologlara gore degere iliskin herhangi bir tanimlama yapilmadan
oncelikle, degerler sisteminin ve bu sistemin rollerinin neler oldugu, igeriginin,

bicimlerinin ve c¢esitlenmelerinin hangi araglarla belirlendigi, nasil aktarildigi ve
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toplumun onu nasil benimsedigi vb. sorularin yanitlanmasi gerekmektedir (Bektas,
1992; Akt. Uncu, 2008: 22).

Degerlerin kaynaklarindan birisi toplumdur. Klasik sosyolojideki yaygin bir
anlayisa gore degerler genellikle bir etkilesim ortaminda ve ihtiyag ve eylemden
kurumsallasmalara uzanan siirecin sonunda ortaya ¢ikar (Kosemihal, 1955: 259; Akt.
Aydin, 2003). Sosyolojide degerler, kisiler arasindaki iliskileri diizenleyen davranig ve
bu davranisin arka planindaki temel diisiincedir. Deger, toplumdaki tek tek bireylere,
degerler ise topluma ait bir kavramdir. Dolayisiyla, toplum bireylerden olussa bile
toplumdaki degerlerin kaynagi kisinin digindadir ve kisi bu degerleri kontrol edemez.
Fakat ayn1 zamanda bireyler bir araya gelerek toplum dedigimiz biitiinligii olusturur

(Ozensel, 2003). Bu yoniiyle de deger kisiyle ortaya ¢ikar.

Kizilgelik ve Erjen tarafindan diizenlenen Sosyoloji Sozliigii’ne gore degerler,
“bir sosyal grubun veya toplumun kendi varlik, birlik, igleyis ve devamini saglamak ve
siirdiirmek i¢in tiyelerin ¢ogunlugu tarafindan dogru ve gerekli olduklar1 kabul edilen;
onlarin ortak duygu, diisiince, ama¢ ve menfaatini yansitan genellestirilmis temel ahlaki
ilke veya inanglar” olarak tanimlanmaktadir (Kizilgelik & Erjen, 1992: 99; Akt. Baloglu
& Balgalmis, 2005).

Cagdas Sosyoloji Sozliigii’'nde Theodorson (1979: 455) degeri “sosyal olgularin
onemliligi lizerindeki degerlendirmede, 6zel eylemleri ve amaglar1 yargilamada temel
Ol¢ii saglayan ve bir grubun iyelerinin gii¢lii duygusal baglariyla olusmus soyut,
genellestirilmis davranig prensipleri” seklinde tanimlar. Degerlerin bireysel yonleri
bulunsa da kapsamli etkililiklerini toplumsal yonleri saglar. Ciinkii degerlerin en iyi
yansima bigimleri olan tutum ve davranislar, toplumsal sartlarda gergeklesirler. Krech’e
(1983) gore degerler, kisisel olmaktan c¢ok toplulugun ortak malidir. Her tutumun
arkasinda toplumdan referans alan ¢ok yonlii bir inang sistemi vardir. Sosyolojik agidan
deger, Kkisiye ve gruba yararli, istenilen ve begenilen sey olarak tanimlanabilir. Buna
gore deger, olgunun kendinden ¢ok, ona transfer edilen 6nemliliktir. Boylece mesela
egitimin, bir deger tasidigr kadar kendisinin de bir deger oldugu sdylenebilir (Akt.
Aydin, 2003).

Degerler, toplumun sosyo - kiiltiirel 6gelerine anlam veren en 6nemli dlgiitlerdir.
Kiiltiirel 6geleri goz ardi eden her model ve yaklasim, yasanmakta olan toplumsal

stiregleri agiklamaktan uzak olacaktir. Bir olgunun icinde yer aldig kiiltiirel ¢erceve ve
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bu c¢ercevedeki inanglar, degerler, normlar ve tutumlar anlasilmadan sadece makro
diizeyde yapisal degiskenlerle yapilan agiklamalar yeterli hatta mimkiin de
olamayacaktir (Lalek, 2007: 41). Degerler beseri olaylar1 belirleyicilik islevine
sahiptirler. Yargi, norm, kurum ve eylemlerle dislasir ve bunlara olgii teskil ederler.
Degerler davranis oOlgiileridir ama oOlgen olduklart kadar yerine goére Olgiilen de
olabilmektedirler. Ustelik bu 6l¢ii eylemin baslangicinda olabilecegi gibi sonucun
degerlendirilmesi asamasinda da olabilir (Mengiisoglu, 1983; Fichter, 1990; Akt. Aydin,
2003). Buradan da anlasilacagi gibi sosyoloji i¢in basat olan toplumu ¢6ziimlemede

degerler 6nemli bir fonksiyona sahiptir.
2.1.2.3. Sosyal Psikolojide Deger Kavrami

Kisiler arasi etkilesimi konu alan sosyal psikoloji, bireylerin grup igerisindeki
tutum ve davraniglar1 ve bunlarin birbirlerine olan etkilerini, bireyin duygu, diisiince ve
niyetlerinin bagkalar1 tarafindan nasil etkilendigi gibi konularla ilgilenir. Saldirganlik,
yardimseverlik, liderlik, g¢ekicilik, tutumlar, iletisim vb. konular1 inceler (Tekarslan,

1989; Akt. Tanit, 2007: 38).

Sosyal Psikoloji’nin 6nemli isimlerinden sayilan Lewin’de “deger” kavrami
iktisadi bir terim olan “yararlilik” kavraminda ifadesini bulmustur. Lewin bireyin yeme,
igcme, tutma, saldirma vb. ihtiyaca dair yaptig1 davranislardan yola ¢ikarak bireyin daha
bebeklikte toplumsallagma siirecine girdigi ve bu siirecte kazandigi degerler aracilig ile
bu nesnelerle iliskisini yiiriittiigiinii soyler. Bebek kendine yarar saglayan nesnelerle

iliski kurmaktadir (Tekarslan,1989; Akt. Tanit, 2007: 39).

Insanin toplumsal bir varlik haline gelmesi ancak bir kiiltiir diinyas1 ¢evresinde
yasamast ile mimkiin olur. Bu siiregte insan Ogrenir, Ogrenerek sosyallesir,
toplumsallagir. Bireyin biitiin 6grenme ve tecriibeleri, norm ve degerleri edinmesi,
icinde yasadig kiiltiir ve anlayis, diinya ¢ergevesinde sekillenir. Bu durumda bireyin
davranigint salt etki-tepki mekanizmasiyla agiklamak si1g bir yaklasim olur. Davranis
bilgi, duygu ve hareket olmak {izere en az {i¢ boyuttan olusur. Konuyu psikologlar farkli
acilardan ele alir. Mesela Freud duygu merkezli bir teori gelistirirken, psikologlar
harekete Onem vermisler, Piaget ve takipgileri ise zihinsel gelismeler {iizerinde

durmuslardir (Giingor, 1993; Akt. Tanit, 2007: 39).

Psikologlar insandaki bu olusumun belli bir kiiltiir ve medeniyet ¢evresinde
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meydana geldiginin farkindadirlar ki, medeniyet ¢evresi kendine ait degerleri olan,
degerler var eden, deger hiikiimleri koyan bir referans c¢ercevesidir. Bir seyin iyi veya
kotii, ahlaka uyun ya da aykiri, insani ya da gayri insani olmasi, bu ¢er¢evenin sundugu
dlgiitler baglaminda mesru bir zemine oturabilir ya da gayri mesru sayilir. Iste birey
icinde yasadigi bu c¢erceveye gore sekil alir ve bu cergevenin inang¢ ve kabullerini
benimser ve bunu hayatinda uygulamaya calisir. Buradan davranislarimizin altindaki
hakiki etkenin deger oldugu sonucunu ¢ikarmak yanlis olmaz (Tozlu, 2004; Akt. Tanat,
2007: 39). Sosyal psikolojide deger hakkinda kisaca ele alinan bu goriisler, hem
sosyoloji biliminden hem de psikoloji biliminden faydalanmakta, her iki bilim i¢in de

onemli bulgular sunmaktadir.
2.1.2.4. iktisatta Deger Kavramm

Insanm ihtiyaglarmin doyumuna katkida bulunabilen seyin 6zelligi, bu doyuma
katkida bulunabilen her sey ekonomik deger olarak adlandirilabilir (Korlaelgi, 2005).
Ekonomik degerler, satin alma giicii ve refah diizeyine iliskin kaygi veya ilgiyi gosteren
degerlerdir. Bireyler kendilerine fayda saglayacak egilimleri tercih ederler (Ozgener,

2000). Burada ister istemez deger ve iktisat bilimi bir iligki igerisine girer.

Degerlerin insanlarin tercihlerinin kokeninde yatan en Onemli mihenk
taglarindan biri olarak diistiniildiigiinde, insanlarin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetin
nasil sunulmasi gerektigi lizerine ¢aligmalar yapan iktisat ilmi ile direk bir iliski
igerisinde olmak zorunda kalmaktadir. Iktisat insanlarn degisen tercihlerinin ne
oldugunu tespit etme veya talep iiretme isi olarak diisiiniildiigiinde degerlerden ayri

diistiniilemez.

Genel olarak iktisat bilimi Kisilerin mal ve hizmetlere yonelik tercihleri ve bu
tercihleri karsilamak {izere kaynaklarin mal ve hizmetlere donilisiim siirecini
incelemektedir. Kisilerin iktisadi tercihleri altinda bir dizi psikolojik, sosyolojik ve
fiziki siirecler vardir. Tercihleri belirleyen siireg; kisilerin ihtiya¢ halinde olmalari,
ihtiyaglarmin siddeti ve niteligi gibi ihtiyag kavraminda degerlendirilen soyut
kavramlardir. Thtiyaclarin mallara doniistiiriilme siireci ise soyut, kisiye gore degisen

seylerden, somut olana dogru gelisir (Yanikdemir, 1995; Akt. Uncu, 2008: 42).

Iktisat biliminde deger kavrami hem teorik hem de ideolojik ve pragmatik

anlamda énemli bir tartisma konusudur. Iktisat sosyolojisi agisindan diisiiniildiigiinde,



23

bu teorik tartismalarin, toplumsal kurumlar iizerindeki yansimalar1 farklilik
gostermektedir. Kurumsal agidan iktisadi deger, iktisadi yap1 acisindan iyi ve gerekli
olandir (Yanikdemir, 1995; Akt. Uncu, 2008: 42). Iyi ve gerekli olan toplumlarin ve
insanlarin deger algilar1 ile sekillendiginden, degerler, iktisatta temel teskil edecek

kadar 6nem arz etmektedir.
2.1.3. Degerlerin Simiflandirilmasi

Degerlerin ~ tanimlanmasi ~ konusunda  yasanan  giiclik  degerlerin
siiflandirilmasinda da yasanmaktadir. Ciinkii gerek degerlerin tanimlanmasi, gerek
temel degerlerin hangileri oldugunun belirlenmesi gerekse degerlerin siniflandirilmasi
konusunda ¢ok farkli goriisler bulunmaktadir. Fichter’e gore sosyolojik anlamda
“toplumsal degerler bireysel degerler”, ahlaki anlamda “etik olan - olmayan degerler”
den bahsedilmektedir. Degerler, “genel veya 6zel”, “siirekli veya gecici” oluslarina,
zorlayicilik derecelerine ve islevlerine gore de simiflandirilmaktadir (Akt. Yapict &

Zengin, 2003).

Rokeach, degerleri “kutsal - diinyevi degerler”, modern - geleneksel degerler”,
“ara¢c - amag degerler”, Nelson’a gore degerler; bireysel degerler, grup degerleri ve
sosyal degerler olarak iige ayrilir (Naylor ve Diem, 1987: 347; Akt. Yazici, 2011),
Wiener “islevsel - elitist degerler” olarak siniflandirmaktadir ve bu siniflamalar
¢ogaltmak olanaklidir. Ornegin, Spranger “Types of Men” adli eserinde, “bilimsel,
ekonomik, estetik, sosyal, politik ve dini” olmak {izere alt1 insan tipinden bahsetmekte
ve her bir tipin altinda bir degerin bulundugunu belirtmektedir (Yapic1 & Zengin, 2003).
Spranger’in bu degerlerinin a¢ilimi1 Giingér (2000) tarafindan asagidaki sekilde

verilmektedir:

Bilimsel Deger: Gergegi arastirmaya Oonem verir. Bilgiye, muhakemeye ve
elestirel diistinmeye 6nem verir. Bilimsel degerleri olan insan deneysel, elestirici, akilci
ve entelektiieldir.

Ekonomik Deger: Finansal amaclar1 ve araclar1 kapsar. Yararli ve pratik olana
onem verir. Ekonomik degerlerin hayatta dnemsenmesi gerektigini belirtir.

Estetik Deger: Deneyimler, tercihler ve kabulleri kapsar. Simetri, uyum ve
forma 6nem verir. Birey, hayat1 olaylarin bir ¢esitliligi olarak goriir. Sanatin toplum i¢in

oldugunu diisiiniir.
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Sosyal Deger: Toplumsal ve bireysel iliskiler ve bu iliskilerde yonelimleri
kapsar. Bagkalarin1 sevme, yardim ve bencil olmama esastir. En yiiksek deger insan
sevgisidir. Bu insan sevgisini, insanlara sunar. Nazik ve sempatiktir, bencil degildir.

Politik Deger: Giig, yetkinlik, liderlik vb. degerleri kapsar. Her seyin iistiinde
kisisel gii¢, etki ve sohret vardir. Esas olarak kuvvetle ilgilidir.

Dini Deger: Diinya, evren hakkinda genel inanglara dair degerleri kapsar.
Evreni bir biitiin olarak kavrar ve kendisini onun biitiinliigiine baglar. Dini ugrunda

diinyevi hazlar feda eder.

Giingor (2000) bu degerlere ahlaki degerleri de eklemistir. Diirlist ve dogru
olma, hosgoriilii, yardimsever olma gibi degerler ahlaki degerler olarak belirtilmistir.
Verilen degerlerin net c¢izgilerle birbirinden ayrilmast miimkiin degildir. Bir deger
yukaridaki deger gruplarmdan ikisi veya daha fazlasi ile iliskilendirilebilir. Ornegin,

empati hem ahlaki, hem sosyal deger sayilabilir (Akt. Tokdemir, 2007: 26).

Bundan sonra yapilan deger siniflandirmalarinin bir¢ogu bu simiflandirmaya
dayali olarak gelistirilmistir. Ornegin Allport ve Vernon (1931) birlikte yayinladiklari
“A Study of Values” ve “A Test for Personal Values” adli eserlerde deger kavrami
etrafinda kisiligi incelemeye girismislerdir (Yapict & Zengin, 2003). Allport ve Vernon
degerleri, “kuramsal, ekonomik, estetik, sosyal, politik ve dini degerler” olmak iizere

altrya ayirmistir. Daha sonra bu ¢ergevede birgok siniflama yapilmistir.

Yukarida verilen kategoriler genel olarak deger siniflandirmalaridir ve bunlari
cogaltmak olanaklidir. Ancak genelde bu simiflandirmalarin hemen hemen birbirine
benzedigi, kii¢iik farkliliklar oldugu sdylenebilir. Orgiitsel yasamdaki degerler ile ilgili
siniflama ise Bagaran tarafindan yapilmistir. Bagaran orgiitteki degerleri, 6z (evrensel),
ozel (birim ya da kiimelerce gelistirilen), se¢imlik ve gegici degerler olmak iizere lige

ayirmistir. (Basaran, 1992; Akt. Yilmaz, 2006: 47).

Oz degerler, bir ulusun biiyiik cogunlugunca benimsenen degerlerdir. Oz
degerler bir bakima evrenseldir de. Bu yiizden 6z degerler kiiltiiriin ¢ekirdek
degerleridir. Ozel degerler, 6z degerlere uygunluk gdstermekle birlikte, bir yoreye, bir
meslege, ulusu olusturan toplumlardan birine gore kimi ayriliklar gosteren kiiltiir
degerleridir. Se¢cimlik ve gecici degerler ise, 6z ve 6zel degerlere uyan, ama bunlardan

0zelde ayrilan degerlerdir.
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2.1.3.1. Evrensel Degerler

Degerlerle ilgili calisma yapmis bir¢ok bilim adami insanlarin ortak degerlere
sahip olduklar1 konusunda birlesmektedir. Bu degerler evrensel degerler olarak
adlandirilmaktadir. Bu anlamda degerler ile ilgili olarak yapilan bir¢ok ¢alismada, farkl
kiltiirlerde kabul edilmis olan evrensel degerler oldugundan bahsedilmektedir. Ancak
degerlerin evrenselligini reddedip, her degerin onu kabul eden kisiye bagli oldugunu
savunanlar da vardir. Bu goriisii savunanlar degerlerin bagli olduklar kiiltiirlere gore
degistiklerini hatta kiiltiir igerisinde bile degisiklikler gosterdigini ileri siirmektedirler.
Evrensel degerler olabilecegini savunanlara gore evrensel degerler; sadece bir toplum,
grup ya da orgiit icin degil, biitiin diinya toplumu i¢in gegerli olan degerlerdir. Evrensel
degerler diinyanin neresine gidilirse gidilsin gegerli olan ve paylasilan degerlerdir.
Evrensel degerler Kluckhohn tarafindan formiile edilmistir. Kluckhohn bu konu ile ilgili

bes evrensel soru belirlemistir (Akt. Yilmaz, 2006: 48).

1. Dogustan gelen insan dogasinin 6zellikleri nasildir?
2. Insanlarin doga ile iliskileri nasildir?

3. Insan yasaminin gegici odaginda ne vardir?

4. Insan eylemlerinin sekli nasildir?

5. Insanlarin diger insanlar ile iliskilerinin sekli nasildir?

Kluckhohn yukarida yer alan sorulara verilen yanitlarin deSer dongiisii
kavramini ortaya c¢ikardigini ileri slirmektedir. Evrensel degerler yalmiz bir oOrgiitte
degil, baska orgiitlerin ¢alisanlarmin da, yalniz bir kiiltiiriin degil bagka kiiltiirlerin
insanlarinin ¢ogunlugunca benimsenen degerlerdir (Basaran, 2000; Akt. Yilmaz, 2006:
48). Bu bakimdan degerlerin var olmasi igin, zaman ve mekana bagimlilig

azalmaktadir.

Degerler kiiltiiriin biiylik bir bolimiinii olusturmaktadir. Kiiltiirler toplumdan
topluma degisiklik gosterir ancak biitiin diinyada paylasilan degerler de vardir. Ornegin,
insan onuru, temel haklara saygi, iyi vatandaslik gibi degerler bunlar arasinda
sayilabilir. Schwartz degerler ile ilgili olarak genis bir arastirma yapmis ve yonlendirici
degerleri 10 baslik altinda toplamistir. Bunlar; evrensellik, yardimseverlik, gelenek,
tahrik, glivenlik, gii¢, basari, kendini yonlendirme, hedonizm ve kurallara uydurmaktir.

Bu degerler soyle tanimlanabilir:
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Evrensellik, doganin korunmasi ve biitiin insanlarin mutlu olmasi i¢in hosgoriilii
olma, anlama ve takdir etme. Yardimseverlik, insanlarin mutlulugunun korunmasi ve
degerinin artirtlmasi igin insanlarla sik sik temas kurulmasi. Geleneksellik, geleneksel
kiltlir ve dinin sagladigi, geleneklere ve diislincelere saygi, taahhiit ve kabul. Uyarilma,
yasama meydan okuma, heyecan ve yenilikler. Giivenlik, Kisinin kendisinin,
iliskilerinin ya da toplumun giivenligi, ahengi ve kararhiligidir. Gii¢, kaynaklar ve
insanlarin tizerideki hakimiyet ya da kontrol. Basari, Sosyal standartlara gore, kisisel
basar1 igin gerekli olan seylerin yapilmasi. Oz denetim, Kesfetme, yaraticilik,
eylemlerini segme ve bagimsizlik. Hazcilik (Hedonizm), Kendisi i¢in zevk almaktan ve
duygusal mutluluktan memnuniyet. Uyum, normlar veya sosyal beklentilere muhalefete

ve digerlerine zarar vermeye veya onlar1t lizmeye doniik diirtiiler, egilimler ve

eylemlerin engellenmesi (Akt. Yilmaz, 2006: 49-50).

Schwartz (1994) tarafindan yapilan deger smiflandirmasi ile Rokeach’in
belirledigi degerler iizerinde bazi degisiklikler yaparak Rokeach’in belirledigi 18
amagcsal ve 18 aragsal degerini 10 temel deger tipinde (Tablo 1) gruplamistir (Ulusoy,
2007: 58; Akt. Pekince, 2010: 16):

Tablo 1. Schwartz’in Deger Siiflamast Tablosu

Deger Gruplar

Degerler

Gii¢ (power): Toplumsal konum, insanlar ve

kaynaklar {izerinde denetim giicii

Basar1 (achievement): Toplumsal standartlart

temel alan kisisel basar1 yonelimi

Hazciik (hedonism): Bireysel zevke ve hazza
yonelim

Uyarilim (stimulation): Heyecan ve yenilik arayis

Ozyonelim (self-direction): Diisiince ve eylemde
bagimsizlik

Evrenselcilik (universalism): Anlayishilik,
hosgorii ve tiim insanlarin ve doganin iyiligini

Sosyal gii¢ ve otorite sahibi olmak, zengin olmak,
toplumdaki goriintiiyli koruyabilmek, insanlarca
benimsenmek.

Basarili olmak, yetkin (muktedir) olmak, hirsh
olmak, s6zii gecen biri olmak, zeki olmak

Zevk, hayattan tat almak.

Cesur olmak, degisken bir hayat
heyecanli bir yasant1 sahibi olmak.

yasamak,

Yaratict olmak, merak duyabilmek, 6zgiir olmak,
kendi amaglarim1 segebilmek, bagimsiz olmak,
kendine saygis1 olmak.

Acik fikirlilik, erdem, toplumsal adalet, esitlik,
diinya barisi, giizelliklerle dolu bir diinya, dogayla
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gozetmek biitiinliik i¢inde olma, ¢evreyi koruma, i¢ uyum.

Yardim severlik, diiriistliik, bagislayicilik, sadakat,
fyilikseverlik (benevolence): Bireyin yakin | sorumluluk, gercek arkadashk, olgun sevgi, manevi
oldugu kisilerin iyiligini gozetme ve gelistirme bir hayat, anlamli bir hayat, algak goniilliilik.

Alcakgoniilliiliik, dindarlik, geleneklere saygililik,
Geleneksellik (tradition): Kiiltiir veya dinsel tore, | 1limli bir hayat (diinyevi islerden el ayak ¢ekmek),
fikirlere saygi ve baglilik mahremiyet

Kibarlik, itaatkarlik, anne-babaya ve yaslilara
Uyma (confirm): Baskalarina zarar verebilecek ve | deger vermek, kendini denetleyebilmek

toplumsal beklentilere aykiri olabilecek diirtii ve
eylemlerin sinirlandirilmasi

Ulusal giivenlik, toplumsal diizenin silirmesini
Giivenlik  (security): Toplumun var olan | istemek, temiz olmak, aile giivenligi, iyilige
iligkilerinin ve kisinin kendisinin huzuru ve | karsilik vermek, baglilik duygusu, saglikli olmak.
stirekliligi

Kaynak: Ulusoy, 2007: 58°den Aktaran: Pekince, D. (2010). Degerlere Dayali Sinif
Yonetimi. Elaz1g: Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmams
Yiiksek Lisans Tezi, ss: 16.

Yukarida verilen deger tipleri kendi icinde iki ana boyut iizerinde
gruplandirilmistir. Ik boyut yatay boyut olarak karsimiza ¢ikan boyuttur. Bu boyutta
giivenlik, uyma ve geleneksellik deger tipleri muhafazaci yaklagim olarak, 6zyonelim
ve uyarilim ise yenilige agiklik olarak adlandirilmustir. Ikinci boyut ise dikey olamdir.
Bu boyutta ise evrensellik ve iyilikseverlik deger tipleri 6zaskinlik, giic ve basari ise
0zgenisletim olarak isimlendirilmistir (Kusdil & Kagitcibasi, 2000). Bireysel degerler

kavramu ise, evrensel degerleri ayakta tutan bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.1.3.2. Bireysel Degerler

Degerler bireylerin diinyaya bakis acilari ile biitiinlesmekte ve oOnceliklerini
belirlemektedir. Bireysel degerler kavrami, idealleri, kavramlari ve bireyin yagaminda
onem verdigi 6geleri anlatmaktadir. Degerler, biitiin yagam1 ve tutumlari, ilkeleri ve
kisilikten kaynaklanan her seyi etkilemektedir. (Hostetter, 2003: 13; Akt. Yilmaz, 2006:
50).

Bireysel degerler kiiltiiriin ya da sosyal sistemin {irlinii olarak kabul
edilmektedir. Ciinkii kiiltiir, bireylerin davranislarin1 onlara asiladigi ve Ogrettigi

degerler araciligi ile etkilemektedir. Giingor’e (1998) gore bireylerin ilk sirada tercih
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ettikleri degerin disindaki degerler, bireyin gerek psikolojik gerekse soysal agidan
mutlulugu igin vasita konumundadirlar. Iste bu noktada degerlerin “amag degerler” ve
“ara¢ degerler” olmak {lizere iki kisma ayrildigr goriilmektedir. Bu ayrim Rokeach
tarafindan yapilmistir. Lamberton ve Minor’a gore de bireysel degerleri araci ve sonul
degerler olarak ikiye ayirmak olanaklidir. Yapilan bu smiflamadaki araci ve sonul
degerleri birgok kaynakta ama¢ ve arag degerler olarak gérmek olanaklidir (Akt.

Yilmaz, 2006: 51).

Amag Degerler: Kisisel degerler ve sosyal degerler. Tercih edilen hedeflerdir.

Amag degerlerin odak noktasi, kisi merkezli ya da toplum merkezli, 6zedoniik ya da

kisiler aras1 olabilir (Iscan, 2007: 24).

Lamberton ve Minor’a gére amag degerler sunlardir: Rahat bir yasam, heyecan
verici bir yasam, basari, baris¢1 bir diinya, giizel bir diinya, esitlik, aile giivenligi,
Ozgurliik, mutluluk, i¢sel uyum, olgunlasmis ask, ulusal giivenlik, yasamdan zevk alma,
kurtulus, kendine saygi, bilgelik (yasami anlama), bagimsizlik (Aydin, 2001). Amag
degerler icin i¢sel degerler kavrami da kullanilmaktadir. igsel degerler, bir bagka amag
icin ara¢ olmayan, amaci kendinde olan degerler icin kullanilmaktadir (Biiyiikdiivenci,
2002). Amag degerlere, rahat bir yasam, zevk, kurtulus, dogruluk, kendine saygi,
akillilik, sosyal kabul gdsterme, giizel bir diinya, basarili olma duygusu gibi degerler
ornek olarak verilebilir (Rokeach, 1973; Akt. Yilmaz, 2006: 51).

Arag¢ Degerler: Ahlaki degerler ve yeterlik degerleri. Tercih edilen davranis
kaliplaridir. Ahlaki degerler kavrami, biiyiik 6l¢iide degerler kavramindan daha dar
kapsamdadir. Aslinda ahlaki degerler, davranis tarzina isaret eder, varolus durumlariyla
ilgili olan degerleri icermez. Arag¢ degerleri yeterlik ya da kendini gerceklestirme

degerleridir ve kisileraras1 olmaktan ¢ok kisiseldir (Iscan, 2007: 24).

Lamberton ve Minor’a gore ara¢ degerler sunlardir: Hirs, acik fikirlilik, yeterlik,
nese, diizen ve temizlik, cesaret, bagislayicilik, yardimseverlik, hayalcilik, diiriistliik,
mantiklilik, sevecenlik, uyum ve itaat, nezaket, sorumluluk, 6zdenetim (Aydin, 2001).
Arac degerlere, c¢aba, gayret, yetenek, neseli olmak, 0z cesaret, bagislama,
yardimseverlik, diiriistliik, entelektiiellik, sevgi, itaat, nezaket, sorumluluk, 6z denetim,

temizlik gibi degerler drnek olarak verilebilir (Rokeach, 1973; Akt. Yilmaz, 2006: 52).

Rokeach’a gore: Amagsal (terminal) degerler var olusun nihai noktasi ile ilgili

iken, aragsal (instrumental) degerler davranis sekilleri ile ilgili inanglardir. Bu degerler
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asagidaki gibi ifade edilmistir (Akt. Pekince, 2010: 15).

Tablo 2. Rokeach Deger Siniflamasi Tablosu

ROKEACH DEGER SINIFLANDIRMASI

Aracsal Degerler Amacsal Degerler
Azimlilik (Caligkanlik, hirslilik) Aile giivenligi- gizliligi
Bagimsizlik (Kendine yeterlilik) Baris

Bagislayicilik (Affedicilik) Basart hissi (Bir seyi tamamlama duygusu)
Cesaret Bilgelik

Diiriistliik Esitlik

Entelektiiellik Gergek arkadaglik
Genis gorislilik Giizellik (Estetik)
Mantiklilik Heyecan verici hayat
Neselilik (Sevinglilik) I¢ huzur

Nezaket Mutluluk

Oz kontrol (Kisisel disiplin) Olgunlasmis sevgi
Sevecenlik Oz sayg1

Sorumluluk (Giivenilirlik) Ozgiirliik (Hiirriyet)
Temizlik, diizenlilik Rahat hayat

Uyumluluk (itaatkarlik, saygililik) Sonsuz hayat mutlulugu
Yaraticilik Sosyal sayginlik
Yardimseverlik Ulusal giivenlik
Yeterlilik (etkililik, uzmanlik) Zevk (Keyifli bir hayat)

Kaynak: Ulusoy, 2007: 57°den Aktaran: Pekince, D. (2010). Degerlere Dayali Sinif
Yénetimi. Elazig: Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, ss: 15.

Gortildigu gibi bireysel deger siniflandirmalart genellikle iki sinifa ayrilmistir.
Bu siniflamalar davranislarin tercih edilmesinde etkin olan inan¢ ve kuvvetlerle izah
edilmeye calisilmistir. Aragsal degerler olarak nitelenen degerler amagsal degerlere

ulasmak icin tercih edilen deger kalipladir.
2.1.3.3. Toplumsal Degerler

Toplumsal degerler bir toplumun yasama stilini belirleyen en 6nemli dlgiitlerden
bir tanesidir. Toplumsal degerlerin sinirlar1 ve genisligi bireysel degerlere gore daha
kisithdir. Cilinkii bireyler toplumsal degerlerde ayr1 ayri, tek ya da daha az bir kriter

olgiisiinde birlesmektedir. Bu anlamda toplumsal degerler bireysel degerlerin ancak bir
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kismin1 temsil etme yetenegine sahiptirler (Giizel, 2001; Akt. Yilmaz, 2006: 51).

Temelde toplumsal yapiy1 olusturan toplumsal degerlerdir. Toplumsal degerler
ile ilgili olarak yapilan arastirmalardan birisi Tiirk toplumun degerlerini belirlemeye
yonelik olarak yapilan “Tiirk Toplumunun Degerleri Arastirmasi”dir. Ergiider, Toprak
ve Kalaycioglu tarafindan TUSIAD (1991) icin yapilan bu arastirmadan elde edilen
bulgulara gore; Tiirkiye’de geleneksel toplumun temel 6gelerini olusturan aile, din ve
Osmanli gelenegindeki ordu gibi kurumlarin hala toplumsal deger sisteminin odak
noktas1 olarak goriilmesidir. Kadercilik giderek azalmakla birlikte sanayi toplumuna
temel teskil eden 6gelerinde referans alindigi goriilmektedir, Protestan ahlaki degerleri
de yiikselistedir. Tirk toplumunun degerleri ile ilgili aragtirmalardan birisi de Avrupa
Birligi kamuoyu arastirma kurumu EUROBAROMETER’ce 2005 yilinda “Sosyal
Degerler, Bilim ve Teknoloji (Social values, Science and Technology” adi ile
yapilmistir. Arastirmada genellikle iilke yonetimi, karar verme sekli, politika, uyum,
¢evrenin korunmasi, saglik, teknolojik gelismeler, tarim, kitle iletisim araglart gibi
bir¢cok konu ile ilgili olarak Avrupa Birligi iilkeleri ve aday iilkelerin yanitlarina yer
verilmistir. Arastirmanin sosyal degerler ile ilgili kisitmdan elde edilen bulgulara gore
Tiirkiye’de Allah’a inang % 95°lik bir oran ile birgok AB iilkesinden daha yiiksek bir
orana sahiptir. Dikkat ¢eken bulgulardan birisi de, Tiirkiye’nin gen klonlamaya en ¢ok
destek veren iilkelerden birisi olmasidir (Yilmaz, 2006: 52-53).

Toplumsal degerler icerisinde degerlendirilebilecek olan degerlerden birisi de
grup degerleridir. Ciinkii toplumsal gruplar karsilikli rollere, statiilere, deger yargilarina
ve inanglara sahip ve bu Ozelliklerinin farkinda olarak karsilikli iligski diizeni iginde
bulunan, ayirt edilebilen 6zellikleri tasiyan birden fazla bireyi kapsayan topluluklardir
(Dogan, 2002). Bu baglamda toplumsal gruplar, belirli degerleri paylagsmis bireylerin
birlikteligi olarak tanimlanabilmektedir (Bar - Tal, 1999; Akt. Yapici & Zengin, 2003).

Grup degerlerinin belirlenmesi ile ilgili olarak en ¢ok yapilan arastirmalar
genclerin sahip oldugu degerlerin belirlenmesi amaci ile yapilan arastirmalardir.
Topguoglu’ nun (1995) yapmis oldugu “Universite Gengliginin Degerleri” adli
aragtirmasinda, Selguk ve ODTU fiiniversitelerindeki dgrencilerin sosyal deger diizeyini
saptamaya calismistir. Gokge (1994) ise “Tiirk Gengliginin Sosyal ve Ahlaki Degerleri”
adli calismasinda genclerin ahlaki ve sosyal degerler ile ilgili goriislerini belirlemeye

calismistir (Akt. Aydin, 2003).
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Tasdelen hazirlamis oldugu “Universite Ogrencilerinin Ereksel ve Aragsal
Degerler Hiyerarsisi” adli yiiksek lisans tezinde iiniversite dgrencilerinin ereksel ve
aracsal degerlerini belirlemeye calismistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore;
tiniversite Ogrencilerinin ereksel degerlerdeki oncelikli tercihleri, 6zgiirliik, kendine
saygl, baris i¢inde bir diinya, gercek dostluk ve i¢ huzurdur. Bu listenin alt siralarinda
ise, heyecanli bir yasam, ulusal giivenlik, sosyal onay, zevk ve ahiret selameti degerleri
yer almaktadir. Aragsal degerlerde ise Oncelikli tercihler arasinda, diiristliik,
bagimsizlik, cesaret, genis gorislilik ve mantiklililk yer alirken bu listenin alt
siralarinda ise neseli olmak, gii¢clii olmak, temizlik, kibar olmak ve itaatkarlik yer

almaktadir (Akt. Yilmaz, 2006: 54).

Aydin (2003) tarafindan yapilan “Gengligin Deger Algisi: Konya Ornegi” adli
arastirmada genglerin degerleri nasil algiladigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuclara gore, Tiirk toplumunda degerler, genel kaninin aksine, her haliyle
modern toplumdan, geleneksele dogru bir degisim gegirmemektedir. Bir toplumsal

secicilik dogrultusunda gelismektedir.
2.1.3.4. Orgiitsel Degerler

Degerler sadece bireysel ve toplumsal diizeyde degil ayn1 zamanda orgiitsel
diizeyde de gelismektedirler (Aydin, 2001). Bu anlamda orgiitler de ayn1 insanlar gibi,
degerlere ve bu degerlerin olusturdugu bir degerler sistemine sahiptir. Birgok Orgiitte
orgiit liyeleri kabul edilebilecek ya da kabul edilemeyecek orgiitsel davraniglar hakkinda
algiya sahiptirler (Pang, 1994; Akt. Yilmaz, 2006: 57).

Orgiitsel diizeyde degerler, orgiit kiiltiirii fenomeninin 6lciilebilir bir dgesi
olarak kavramlagtirnlmistir (McDonald & Gandz, 1991; Akt. Sagnak, 2004). Bu
calismanin odagi olan “Orgiitsel degerler”, orgiit iiyelerinin farkli durumlar, roller,
nesneler ve insanlar hakkindaki degerlendirmeleridir. Degerler Orgiitiin  genel
amaglarini, ideallerini, standartlarin1 ve uygulamalarini yansitmaktadir. Degerler orgiitii
tanimlar, amaglarii belirler ve basar1 Slgiitlerinin temelini olustururlar. Bir bakima
degerler, orgiitsel kurallar1 belirleyen, orgiit liyelerinin eylemlerini diizenleyen giicli
paradigmalardir. Orgiitiin edindigi torel, dinsel degerler, calisanin &rgiite baglanmasini,
yonetimin kolay islemesini, iiretimin daha nitelikli, nicelikli olmasini, Orgiitiin

programlarinin desteklenmesini, ¢alisanin daha 6zverili olmasini saglar. Grup iiyelerinin
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is degerlerinde (orgiitsel degerler) fikir birligi asagidaki sonuglari ortaya ¢ikarmaktadir
(Mannix, Thatcher & Jehn, 2001, 296; ipek, 1999; Akt. Yilmaz, 2006: 57-58 ):

. Grup gii¢lii bir kiiltiir olusturur.
. Grup tiyeleri arasindaki uyumu artirir.

. Gerilimi azaltir.

1

2

3

4. Cazibeyi artirir.
5. Catigmalar1 engeller.

6. Gorev ¢atismalarini engeller.
7

. Takim performansini artirir.

Yukarida siralanan maddelerde de goriildiigii gibi grup tyelerinin Orgiitsel
degerlerde fikir birligi saglamasi gii¢lii bir orgiit kiiltiiriinlin olusturulmasindan orgiit
tiyelerinin orgilitiin hedeflerini gerceklestirmedeki motivasyonunu artirdigi gibi goérev

catigsmalarinin engellenmesine kadar birgok sonucu ortaya ¢ikarmaktadir.

Mesleki etkinlikler ile ilgili degerler, alanyazinda Meslek Degerleri, is ortami ile
ilgili degerler ise Is Degerleri olarak ele alinmaktadir. Ancak meslek degerleri ile is
degerlerini kesin sinirlar ile birbirinden ayirmak olanakli degildir. Meslek degerleri is
degerlerini de igine alacak kadar kapsamlidir. Kuzgun’a gore meslek degerleri hem
meslegin igerdigi etkinlikler hem de o etkinliklerin yapildigi ortam ve edinilen kazancla
ilgili doyumlar: ifade ederken, is degerleri daha ¢ok is ortamu ile ilgili doyumlar: ifade
etmektedir. Meslek degerleri i¢c kaynakli ve dis kaynakli olarak ikiye ayrilmaktadir. Ig
kaynakli degerler yetenekleri gelistirme, yaraticilik, ilgi ¢ekici is etkinlikleri gibi isin
ozt ile ilgili degerlerdir. Dis kaynakli degerler ise kazang, is glivencesi, takdir, 6diil ve
bunun gibi degerlerdir. Bu degerler isyerinin kosullarindan daha ¢ok etkilenen doyum
kaynaklarim1 olusturmaktadir. Meslek degerleri meslek gruplarina gore degisiklikler
gosterebilmektedir. Bir meslek grubu i¢in ¢ok On siralarda yer alan bir deger diger bir
meslek grubu icin son siralarda yer alabilmektedir. Allport ve arkadaslarinin
hazirladiklar1 anket ile bireylere sorulan sorularla bireylerin verdikleri yanitlara gore
cesitli mesleklerle ilgili bir deger siralamas1 yapmuiglardir. Asagidaki sekilde Allport ve
arkadaglarmin yapmis oldugu, farkli meslekler ile ilgili deger sistemlerine yer

verilmistir (Akt. Y1lmaz, 2006: 59-60).
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Rahipler (Din Adamlarl) Yoneticiler Bilim insanlar:
*Dini *Ekonomik *Kuramsal
*Sosyal *Kuramsal *Politik
*Estetik *Politik *Ekonomik
*Politik *Dini *Estetik
*Kuramsal *Estetik *Dini
*Ekonomik *Sosyal *Sosyal

Sekil 1. Allport ve Arkadaslarinin Deger Siralamasi

Kaynak: Taqiuri, 1967:16-21°den Aktaran: Yilmaz, K. (2006). [lkégretim Okulu
Yonetici ve Ogretmenlerine Géore Kamu Ilkégretim Okullarinda Bireysel Ve
Orgiitsel Degerler ve Okul Yéneticilerinin Okullarini Bu Degerlere Gore
Yonetme Durumlari. Yaymmlanmamis Doktora Tezi. Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Ankara Universitesi. Ankara.

Yukarida da goriildiigii gibi din adamlar1 en 6nemli deger olarak dini degerleri
goriirken, en son sirada ekonomik degerleri géormektedir. Buna karsi yoneticiler ise,
ekonomik degerleri birinci sirada goriirken, son sirada sosyal degerleri, bilim insanlar
ise ilk sirada kuramsal degerleri, son sirada ise sosyal degerleri gormektedirler. Bu
aragtirmalar tercihlerle degerler arasindaki iligkiyi gostermesi bakimindan 6nem arz

etmektedir.
2.1.4. Degerlerin Olusumu

Deger sistemlerinin ya da sosyal degerlerin bireylerde ilk ne zaman gozlendigi
konusunda bilim adamlar1 arasinda fikir birligi yoktur. Hayatin ilk birkag¢ yilinda, deger
benimsenmesi ile kisilik formasyonu arasindaki iliskinin bircok yonii, deneyciler ve
klinisyenler tarafindan kesfedilmemistir (Unal, 1981; Akt. Yilmaz, 2006: 38). Fakat son
donemlerde ozellikle tarih bilimindeki gelismeler elimizde farkli argiimanlarin
bulunmasina sebep olmustur, 6zellikle Sanlurfa’da yapilan Gobekli Tepe kazilari
sonucunda giliniimiizden 13000 y1l once ilk yerlesimin ve topluluk halinde yasamanin
sebebi olarak tarim faaliyetlerinin degil dini ayin gerceklestirmek amaciyla oldugu tezi
gittikce kabul goren bir gercek halini almistir. Bu durum ilk insanlarin en 6nemli
degerlerden olan dini inanglar1 geregi bir araya geldigi sdylenmesine ve ilk insanlardan

giintimiize kadar degerlerin varligindan s6z etmemize sebep olusturmaktadir.

Degerlerin edinilmesi ya da olusumu ile ilgili olarak farkli kuramlar ortaya
cikmistir. Bu kuramlar, psikodinamik kuramlar, davranigsal kuramlar, insani kuramlar

ve bilissel kuramlardir.
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a-Psikodinamik kuramlar: Bu kuramin temel varsayimi; degerlerin kokeni
insanin bilingaltidir ve insanlar gergekte, davraniglarina yon veren psikolojik siireclerin

isleyisinden habersizdir.

b-Davramigsal kuramlar. Davranigsal kuramlar davranigin altinda yatan
bilingdis1 diirtiilerle ilgilenmezler. Davranig¢ilar, davranist bigimlendirmede g¢evresel

etkilerin roliine vurgu yapmaktadir.

c-insani kuramlar. Insani kuramlar hem Freud’un i¢giidii modeline hem de
O0grenme kuramlarinin ¢evresel belirleyicilik goriisiine karst c¢ikmaktadir ve bu
memnuniyetsizlikten dolay: ortaya ¢ikmistir. Insan dogasi ile ilgili olarak ¢ok olumlu ve
iyimser bir goriise sahip olan insani kuramcilara gore bireyler, sembol kullanma ve
soyut diisiinme konularinda iistiin yeteneklere sahiptir. Bundan dolay: insanlar, iist
diizeyde secimler yapabilirler, davraniglarinin sorumlulugunu {istlenebilir ve kendini

gerceklestirmis kisiler olarak gizilgii¢lerini harekete gegirebilirler.

d-Bilissel kuramlar. Bilis, bilme davranimi ya da siirecidir. Biligsel yaklasim,
bireylerin benzer uyaranlar karsisinda farkli tepkilerinin anlasilmasimni saglamaktadir.
Biligsel kuramlar, dncelikli olarak biyolojik belirleyiciler, ruhsal gii¢c ve sosyal baski ile
ilgili degildir. Biligsel kuramlar bunlarin yerine, insanlarin soyutlama yollarinin 6nemi,
bilgi stiregleri, giinliik karar verme siireglerinin kullanilmasina vurgu yapmaktadir

(Carlton, 1995, 40; Akt. Yilmaz, 2006: 38-41).
2.1.5. Deger Kuramlari

Degerler, kisilik ve sosyal psikoloji alanlarinda birgok gelisimsel evre gegirerek
kavramsallagmis ve bu evrimsel siireg igerisinde farkli tanimlar1 yapilmistir. Ornegin,
Mischel’e gore degerler toplumsallagsmay1 yansitan gorece kalici bireysel tercihlerdir.
Bu yiizden, degerler bireysel davranisi agiklamak ve tanimlamak i¢in ¢ok kullanish
goriinmektedir. Hofstede, Smith ve Schwartz degerlerin kiiltiiriin en can alic1 noktasini
olusturduguna isaret etmektedirler. Dolayisiyla degerler, kiiltiirle iligkili olarak ve en az
kiiltir kadar c¢ok arastirilmis onemli sosyal-psikolojik kavramlar arasindadir (Akt.

Giimiis, 2009: 11).

Calismamizin bu boliimiinde degerlerle ilgili ¢esitli fikir sahibi kuramcilarin
deger kavramina ve deger arastirmalarina yaklagimlart ayrintili olarak ele alinmaya

caligilmistir.
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2.1.5.1. Oznelcilik Kuram Temellendirme Yontemi: Duygu ya da Baglanma

-

destekleyenlere gore, bir seyin iyi ya da dogru oldugunu ileri siirmek, "ondan
hoslaniyorum" ya da "onu onayliyorum" demektir sadece. Bu durumda deger yargilari
icin tek gerekge, kisinin hissedis tarzi ya da neye baglandigidir. Farkli kisiler farkli
seylere deger verirler ve bir kaniyr benimseme bakimindan herkes esit hakka sahiptir
(Lalek, 2007: 15).

Bir tarafta varoluscular goreli, dznel bir bakis agisin1 benimserler. Ote tarafta ise
dilsel ¢ozlimlemeciler, 6znelciligi duygusalc1 deger kurami bigiminde sistematik olarak
gelistirmiglerdir. Varolusgular ve dilsel ¢6ziimlemeciler ¢ok farkli felsefi
varsayimlardan yola ¢iksalar da degerlerin 6znelligi, dolayisiyla goreliligi lizerinde

anlasirlar.

Varolusculara gére her birey, her seyden 6nce 6zgiir ve sorumlu bir aktordiir; bir
Kisi baglanmak i¢in 6zgiirce neyi secerse deger odur. Varolusgular i¢in deger yargilarini
temellendirmenin kusursuz ve en iyi bir yolu yoktur. Onlara gore, aslinda bir deger

yargist hi¢bir bi¢imde temellendirilemez, sadece boyle bir yargida bulunulur.

Faydacilik Durumculuk

Egoizm Ussal se¢im

Kiiltiirel Nesnellik
Gorecilik
Oznelcilik
Gorecilik Mutlakgilik
( duygular, kiiltiir, sonuglar) (yasa, us, gerceklik)

Sekil 2: Bir Deger Siiregeni

Kaynak: Lalek, M. (2007). Resmi ve Ozel Ilkégretim Okullarinda Orgiitsel
Degerler (Sakarya fli Ornegi). Sakarya: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, ss: 15.
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Degerler ve deger yargilar bireylerin tutum ve duygularini yansitir, dolayistyla
gorelidir. Coziimlemeci filozoflar genellikle ii¢ tiir onerme kabul ederler: (1) Cozlimsel
olarak dogru olan (yani bu dnermeler mantiksal olarak ya da tanim geregi dogru olan)
onermeler, (2) empirik olarak dogru ya da yanlis olan (yani bilimsel islemler dizisi
yoluyla smanip dogrulanabilen) onermeler; (3) anlamsiz olan(yani uygulanabilecek

hicbir nesnel ya da mantiksal 6l¢iit olmadigi igin, ne dogru ne de yanlis olan) 6nermeler.

Dilsel ¢oziimlemecilerin ¢oguna gore, deger yargilar {iclincii kategoriye girer.
Onlar duygularin veya dogrudan buyruklarin ifadesinden baska bir sey degildir. Ornegin
"Adam Oldiirmek yanlistir" demek, "Cinayet! Eee'!" demekten daha fazla bir sey
degildir. Oyleyse deger yargilari, tipki varoluscularm da sdyledikleri gibi higbir bicimde
temellendirilemez. Oyleyse varolusculara ve duygusalci deger kuramcilarmna gore,
degerler hakkinda tartismak ya da deger yargilarin1 temellendirmeye ¢alismak
anlamsizdir; bizler ancak Kisisel hislerimizi ifade edebiliriz. Ne kadar ¢ok gerekge
bulursak bulalim ya da sonuglan ne kadar iyi incelersek inceleyelim, son tahlilde keyfi
bir "Ben Oyle tercih ediyorum" diyerek bitiririz (Honer, Hunt, & Okholm, 2003; Akt.
Lalek, 2007: 17 ). Bu anlamda, degerler siiregeni, degerlerin konumlaniglarina dair

onemli veriler sunmaktadir.

2.1.5.2. Kiiltiirel Gorecelik Kuramm Temellendirme Yontemi: Toplumsal

Otorite

Kiiltiirel gorecilere gore, iyi ve dogru olan sey, belirli bir kiiltiiriin iyi ya da
dogru dedigi seydir. Kiiltiirel giirecilikte deger yargilari belli bir kiiltiiriin "toplumsal
otorite"sine miiracaat ederek temellendirilir. Bu temellendirme yontemi, davranis
bilimleri alaninda calisan bircok uzmandan destek gordiigii iddiasindadir. Oncii bir
sosyolog olan William Sumner, degerleri verilen herhangi bir toplumun téreleri olarak

tanimlar; dogru ve yanlis, bir toplumun onayladiklarindan ne daha ¢ok ne daha azdir.

Modern davranis¢1 psikologlarin toplumsallasma, o6grenme ve kosullama
konusundaki bulgulari, degerler konusunda son karar1 veren makamin toplumsal otorite
oldugu goriisiinii destekler niteliktedir. Degerlere iliskin inanglarimizi belirleyen
nedenleri anlamaya basladigimizda, inandigimiz seylere ni¢in inandigimizi da anlar ve
bir Arap ¢ocugun degerlerinin Cin'de biiyiimiis bir cocugun degerlerinden nasil farkli

olabilecegini kestirebiliriz.
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Deger yargilarii temellendirmenin (6rnegin hissetme, vahiy ve us gibi) diger
yontemleri, bir yerin ve zamanin kiiltiirel ¢evresini, (belki bilingsizce) ifade etmekten ve
ussallastirmaktan daha fazla bir sey yapmaz. Bu diger yontemler dikkatlice ¢6ziimlenip
incelenirse, onlarin, temelde, kiiltlir tarafindan dikte edilen, toplumsal otorite tarafindan
da siirdiiriilen deger ifadelerinin 6zeti oldugu goriiliir (Honer, Hunt, & Okholm, 2003;
Akt. Lalek, 2007: 19). Buna gore deger yargilari ancak bulundugu zaman ve mekanda

temellendirilebilir.
2.1.5.3. Egoizm Kurami Temellendirme Yéntemi: Oz¢ikar

Egoistler de oznelciler gibi, fakat gorecilerden farkli olarak, ahlaki benlige
dayandirirlar. Ama oznelcilere gore, "dogru", bireyin onayladigi sey oldugu halde,
egoizme gore "dogru" bireye yarar saglayan seydir. Egoizm, benizmdir (Ego,
Yunancada "ben" sozciigiiniin karsiligidir). Egoizm, yasamda ilgi duyulacak uygun
seyin, sonucu baska insanlar i¢in ne olursa olsun, kisinin kendi refahinm1 en ¢oga
¢ikarmak oldugunu savunur. Egoizm, 6zgeciligin tam Karsisindadir. Ozgecilige gore,
yasamda ilgilenmeye deger olan sey, biitiin insanligin iyiligi i¢in bencil olmayan bir

bicimde c¢alismak olmalidir.

Egoizmin iki bigimi vardir: Psikolojik egoizm ve etiksel egoizm. Psikolojik
egoizm, her edimi, 6z¢ikarin giidiilemesi gerektigini savunur. Bu goriise gore, insanin
kendi kisisel doyumu pesinde kosmasi onun dogasi geregidir. Gergekten de psikolojik
egoizm bir insanin (baskasi i¢in bir sey yaptigi zaman bile) bencil olmayan bir bigimde

davranmasinin olanaksiz oldugunu iddia eder.

Leviathan siyasete iligskin incelemesinde, egoizmin her iki bi¢imini de savunur.
Ama ona gore, egoist eger kendini feda etmesinin ya da baskalarinin haklarina karsi
saygili olmasinin uzun vadede kendi yararina olduguna inaniyorsa, onun daima bencil
bir bigimde eylemde bulunmasi gerekmez. Hobbes bu tiir kisilere "aydinlanmis egoist™
der (Honer, Hunt, & Okholm, 2003; Akt. Lalek, 2007: 20). Bir baska deyisle, T.
Hobbes’da degerlere dair sarkag, yukarida belirtilen degerler siiregeninin “mutlak”

ucundan ge¢mez.
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2.1.5.4. Nesnelcilik Kuramn Temellendirme Yontemi: Us ve/veya Ilahi

Otorite

Deger siiregenin oObiir tarafinda biraz 6nce tartisilan kuramlarin goreliligine karsi
cikan ve bazilarinin nesnelcilik olarak adlandirdigi ve 6znelcige karsi olusmus goriise
gore; degerlerin, insanligin disinda bir gergeklige dayandigini savunur. Degerli olan,
hem herhangi bir bireyin diislindiigii ya da hoslandigi seyden hem de herhangi belli bir

toplumun onayladig1 seyden bagimsizdir.

Bu mutlakgilar, biraz once tartisilan iki kuramin goreciligine Kkarsi ¢ikarlar.
Onlar, evrensel olarak gercekten saygi gosterilsin gosterilmesin ya da boyun egilsin
egilmesin, ahlak yasalarinin herkes icin evrensel olarak baglayic1 ve ebediyen dogru

olduguna inanirlar.

Mutlak degerler hakkinda ¢esitli diigiiniis bigimleri vardir. Muhtemelen en
yaygin olarak kabul edilen goriis, Tanr1 tarafindan konulan ve bir dinsel gelenekte
yorumlanan ahlak yasalarina olan inangtir. Deger yargilarinin temellendirilmesinin bir
yolu olarak ilahi otorite, o kadar yaygin bir bigimde kabul edilir ki, fazla bir agiklama

gerekmez.

Bir baska mutlak degerler anlayisini da Immanuel Kant gelistirmistir. Kant,
kendi mutlak degerler goriigiinii insanin ussal dogasina dayandirmigtir. Ussal varliklar
olarak ahlaksal yargilarda bulundugumuz zaman, kendimiz i¢in istisnalar yapamayiz.
Eger eylemimin dogru oldugunu iddia ediyorsam, "bu eylemim ayni kosullarla karsi
karsiya kalan herhangi bir kimse ve herkes i¢in de dogru olacaktir" demek isterim.
Ornegin bana yarar saglayacak oldugu zaman soziimden dénmek benim igin dogruysa,
herhangi birisinin de 6yle yapmasi dogrudur. Eylemimi genellestirmek istemeliyim ve
"kisi, c¢ikarlar1 gerektirdigi zaman soziinden donebilir" onermesinin bir evrensel ilke
oldugunu séylemeliyim. Fakat o zaman usum, bana boyle evrensel bir ilkenin kendi
icinde ¢elisik oldugunu soyler; eger herkes bu ilkeye gore hareket etseydi, soz vermek
anlamsiz olurdu ve biitiin "s6z verme" sistemi ¢alismaz hale gelirdi. Bu nedenle, Kant
su sonuca varir: Us, belli evrensel ahlak ilkelerini (mutlak degerleri) onaylar; iyi insan

da, 6dev duygusuyla bu ilkelere gore hareket eden biridir.

Yine bir bagka mutlak degerler anlayisi da Platon tarafindan gelistirilmistir.

Platon “Dogruluk”, “Giizellik” ve “Adalet” kavramlarini da igeren iyi'nin Ortintiilesmis
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bigimlerinin temel gergeklikler oldugu goriisiindeydi. Ona gore, cogumuzun iyi dedigi
biitiin degisken ve gecici seyler, ebedi “Iyi”nin soluk gélgelerinden baska bir sey
degildi, “lyi”nin bicimlerini, usun 1s1Zmm yol gosterdigi en bilge bireyler
kesfedebilirler ancak. Platon'un Devlet adli eserinde tasavvur ettigi iyi toplumu, boyle
bilge Kisiler (filozof krallar) kuracak ve yonetecektir (Honer, Hunt, & Okholm, 2003;
Akt. Lalek, 2007: 21). Bu anlamda degerler, insanlardan bagimsizdir, varligini insanlara

borglu degildir.
2.1.5.5. Faydaciik Kurami Temellendirme Yontemi: Empirik Kanit

Klasik faydacilik 6gretisi Jeremy Bentham tarafindan gelistirilmis ve John Stuart
Mill tarafindan da istiinde degisiklikler yapilmistir. Adalet belki yiiksek bir degerdir;
bencilce nedenlerle, verilen bir s6zii tutmamak belki yanlistir. Eger dyleyse, faydaciliga
gore bunun nedeni, adaletin mutlak bir ahlak yasasi olmasi ya da sdéziinde durmanin
usun koydugu evrensel bir ilke olmasi degildir; adaletin ve s6ziinde durmanin, nefrete
ve yalan sOylemeye gore daha iyi sonuglara ve daha ¢ok insani doyuma yol agmasidir.
Faydacilik, biitiin degerlerin insan doyumuna bagli oldugunu iddia ettigi i¢in, siiregende
gorecilige dogru egilmistir. Ama o ayni zamanda nesnelcilige de yaklasir, ¢ilinkii

sonuglarin, yani fiilen doyuma yol agan seyin sinanmasi konusunda 1srar eder.

Faydaci birisi, deger yargilarin1 pragmatist dogruluk kuramina miiracaat ederek
temellendirir. Pragmatizmin Amerikali bir savunucusu olan John Dewey, iki noktada
israrliydi: Birincisi, biitiin deger iddialari, sonuglarin sinavindan basariyla ¢ikmalidir;
ikincisi, bir eylemin ya da bir ahlak ilkesinin sonuclari, empirik kanitlarla
dogrulanabilmelidir. Bilimsel tibbin, biiyiiciiliikkten daha iyi ve kapsayici sonuglara yol
actigl lizerinde anlasamaz miyiz? Nigin biitiin deger yargilarma ayni 151k altinda
bakmayalim ve onlarin yeterliliklerine, arzulanan sonuglart ortaya c¢ikarmadaki
etkilerine gore karar vermeyelim? Bilimsel kanitlar bizi en azindan, arzulanan sonuglan
elde etmenin en etkin araglarina yoneltebilir. Eger bedensel sagligi amag olarak alirsak,
kanitlar, bu amaca en uygun arag¢ olarak sihri degil, bilimsel tibb1 destekler (Honer,
Hunt, & Okholm, 2003; Akt. Lalek, 2007: 23). Bu kurama gore, evrensel degerlerden

s0z edebiliriz, ancak bu degerler varligini insanlara borgludur.
2.1.5.6. Durumculuk Kurami Temellendirme Yontemi: Varolussal Baglam

Deger stiregeninde, gorecilik ve mutlak¢ilik arasinda, faydacilikla birlikte bir yer
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paylasan bir baska goriis de durumculuk ya da durumsal degerler. Aralarinda Joseph
Fletcher ve John A. T. Robinson gibi teologlarin da bulunduklar1 bu goriisiin
savunuculari, degerlerin mutlak oldugu goriisiinii tamamen yadsimazlar; ama sadece bir
tane mutlak degerin var oldugu, onun da sevgi oldugu konusunda israr ederler. Sevgi
ilkesi, ahlaksal kararlar1 verirken bir yol gdsterici olarak ahlak kurallarinin yerini
alabilir ve almalidir. Deger yargilari, bireylerin kendilerini ig¢inde bulduklart tekil,
biricik durumlara baglidir. Durumcular sevginin mutlak oldugunu iddia ederlerken,
sevgi ilkesinin 0zgiil gereklerinin ve icerdigi sonuglarin pesin olarak ¢oziime
kavusturulamayacagini, her bir tekil durumun baglaminda halledilmesi gerektigini
savunurlar. Oyleyse herkes ahlaksal 6nemi olan durumlarda kisisel bir karar vermek ve
ilgili, sevgi gosteren bir kisi olarak eylemde bulunmak icin, elindeki bilgi ve deneyimle

yapabileceklerinin en iyisini yapmak zorundadir.

Durumsal etik, ayn: zamanda devingen ya da degisen ahlak goriisiinii destekler.
Ahlak kurallarindaki ve uygulamalarindaki degisiklikler direngle degil, memnuniyetle
karsilanmalidir. Durumcular (hig degilse diyalektik anlamda, yani yeni ve diinyanin fiili
durumuyla daha ilgili bir sey ortaya ¢ikarma anlaminda) ahlakin devrimci oldugunu ve
olmasi gerektigini savunurlar (Honer, Hunt, & Okholm, 2003; Akt. Lalek, 2007: 24).

Burada, degerler, eylemin sonucuna gore konumlanir.

2.1.5.7. Deger Kuramlarimin ve Yontemlerinin Olanakh Bir Bilesimi: Ussal

Secim Kurami Temellendirme Yontemi: ()zgiir, Tarafsiz, Bilgili Secim

Sevgi gibi belli bir deger ya da baskalarinin haklarina saygi gostermek gibi bir
ahlak kurali, biitiinsel bir yasam bigiminin 6zsel bir bileseni oldugu gerekgesiyle hakli
cikarilabilir. Ussal se¢im kurami, ussal bir segme siirecinin sonunda se¢ilmis olan bir
hayat tarzinin diger hayat tarzlarindan acik bir bicimde daha iyi oldugunu 6ne siirerek,
kiiltiirel giireciligin savimi yadsir. Kuram, degerlerin bireylere goreli oldugunu iddia
eden Oznelci deger goriisiiyle baslar. Bireyler iyi ve dogru olana iliskin nihai segimlerini

"hissettikleri" ya da yegledikleri seylere dayanarak yaparlar.

Fakat ayn1 bireyler, uslamlayan ve diisiinen varliklar olarak, duygularin ancak
Ozgiir, tarafsiz ve bilgilendirilmis (tek sozciikle, ussal) oldugu Olglide giivenilir
oldugunu kabul etmelidirler. Bir yasam tarzi 6zgiir olarak seg¢ilmisse, o se¢im bilingsiz

bir zihin tarafindan belirlenmekten, giiglii coskudan, salt kosullanmadan ya da
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asilamadan kurtulmustur. Bir yasam tarzi yan tutmadan segilmisse, se¢im Kant'in
onerdigi genellestirici ilkeyi igerir: Hak, herkes i¢in hak demektir. Bu da, kendi tarafini
tutmaksizin segmek demektir. Eger bir kole toplumunu ussal olarak onaylarsam, o

toplumda efendi ya da kdle herhangi biri olmaya raz1 olmam gerekir.

Ozgiir, tarafsiz, bilgili se¢im ydnteminin, farkli kiiltiirlerdeki diisiinceli kisilerin
gercek pratigini betimledigi ve kiiltiirler aras1 bir diizeyde, degerler hakkinda gergek bir
anlasmaya ulasmak i¢in en olasi temeli sagladig: iddia olunur. Eger degerler hakkinda
ulastigimiz herhangi bir sonuca giiveneceksek, onlara ulagsmanin Olgiileri tizerinde
anlasmamiz gerekir. Oyleyse, insanlarmn tarafsiz, bilgili, i¢ ve dis smirlamalardan
kurtulmus olduklart durumlarda, tizerinde anlastiklar1 her seyi degerli olarak kabul
etmek tizere anlagilmasi gerekir (Honer, Hunt, & Okholm, 2003; Akt. Lalek, 2007: 26).

Bu tarafsiz se¢imi ise, insanlarin 6zgiir iradeleri belirler.
2.1.5.8. Maslow'un Deger Kurami

Ortaya koydugu ihtiyaglar hiyerarsisi ile bilinen Maslow, degerlerin
olusumundan bahsederken, bazi degerler biitiin insan soyu igin ortak olurken, diger bazi
degerlerin biitiin insan soyu ig¢in ayni olmayacagini vurgulamaktadir. Maslow,
gelistirmis oldugu hiyerarsik yapilanmanin en altinda bulunan ve temel ihtiyaglar olarak
isimlendirmis oldugu ihtiyaglarin biitiin insanlar i¢in ortak oldugunu belirtmistir. O’na
gore bireylerdeki temel farkliliklar ise, bireyin kendisi, i¢inde bulundugu kiiltiirii ve
diinya ile kuracagi iliski bi¢imleri arasindan tercihlerini meydana getirir ki bu da

degerleri dogurur.

Hiimanist psikolojinin kurucusu sayilabilecek Maslow'a gore insanlar daha iyi
durumda olmay1 arzularlar ve heniiz sahip olmadiklar1 seyleri isterler. Giderilen bir
gereksinim davranisi giidiilemez. Yiiksek diizeyli gereksinimin ortaya cikabilmesi i¢in
alt diizeydeki gereksinimlerin giderilmesi gerekir. Hiyerarsik sira icinde bunlar en
alttan, en iiste dogru fizyolojik gereksinimler, giivenlik gereksinimi, sevgi gereksinimi,
sayginlik gereksinimi, kendini gergeklestirme gereksinimleridir. Bu hiyerarsi, insan
gereksinimlerine gore olusturulmus bir degerler hiyerarsisidir (Ostrander & Dethy,
1973: 5; Akt. Sagnak, 2003). Maslow’a gore, degerler, insanin ihtiyaglarinin ilgili
basamakta, hicbir asamayr atlamadan karsilanmasiyla var olabilir. Ciinkii oncelikli

ihtiyaclar karsilanmaz ise, 6tekine dair bir sorumluluk gelistirilemez.
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2.1.5.9. Graves’in Deger Kuram

Graves, insanin degerlerini ve yasam bigimlerini varoluscu bir yaklagimla ele
alir ve hiyerarsik bir diizenlemeye indirger. Ona gore, insanin dogas1 agik bir sistemdir.
Insanin yapis1 sabit bir diizeyden digerine sigrayarak gelisir ve insanin biitiin psikolojisi
yeni bir sabit diizeye her gec¢isinde yeni bir bicim alir, bu nedenle degerler sistemden
sisteme farklilik gosterir. Graves hiyerarsik sistemde her basart durumunu, bir denge
durumu olarak agiklamakta ve denge durumuna ulasan bireyin, hiyerarsinin bir st
basamagina gececegini savunmaktadir. Graves’in belirledigi var olma diizeylerini

sunlardir (Turan & Aktan, 2008):

I Diizey: Tepkisel Var Olma: Insanlarin temel fizyolojik ihtiyaglarni gidermeye
calistig1 diizeydir. Degerlerin tepkilerle belirlendigi diizeydir.

II. Diizey: Geleneksel Var Olma: Bu diizeyde insanlar sadece var olma ihtiyaci
duyarlar. Tek ihtiyag, nesli devam ettirmektir.

III. Diizey: Ben-merkezli Olma: Insan olma olgusunun belirdigi diizeydir. Birey
olma diirtiisii cok giicliidiir. Baskalar1 {izerinde baski kurma ve birey olma giidiisii ¢ok
yiiksek oldugundan, degerler de bu amaca hizmet edecek bigimde sekillenir.

IV. Diizey: Ozverili Var Olma: Aci ve dliimden sonraki yasam igin var olma
agirlikl olan duygudur. Tanri’nin koydugu degerlere yonelme séz konusudur.

V. Diizey: Materyalist Var Olma: Diinyanin sirlarim1 kesfetme ve diinyayi
yonetme duygusu egemendir. Bu durum, materyalist bir yasam ve degerlerin one
¢ikmasina neden olur.

VI. Diizey: Toplumsal Var Olma: Cagcil yasam bi¢iminin sunmus oldugu
rasyonel degerlerden ¢ok insani degerler 6ne cikar. Diger insanlar 6nemli hale gelmistir
ve toplum bir biitiin olarak degerlidir.

VII. Diizey: Varolus: Deger sisteminin temeli bilgiye ve evrenle ilgili gergeklige
dayalidir. Insan, kendine giivenir; hayata, bagimsizliga ve toplumun cikarlarina deger

verir. Farkli degerlere hosgorii vardir, otoritenin kontrolsiiz kullanimina karsidir.

2.1.5.10. Kluckhohn*un Deger Kurami

Degerlerle ilgilenmis bir baska kuramci Kluckhohn, degerlerin tiim insanlarin
ilgilenmek durumda oldugu ortak sorunlarina aradiklari ¢oziimlerde yattigini One

sirmektedir. Bu ortak sorunlara aranacak olan c¢oziimlerin kiiltiirden kiiltiire
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degisecegini vurgulayan Kluckhohn, bireyin kisiliginin ve iginde yasadigi kiiltiiriin
kabul edilen degerlerin bir yansimasi oldugunu, bir baska deyisle her grubun sahip
oldugu yasam tarzinin bir deger sistemi tarafindan sekillendigini belirtmektedir. Belirli
birka¢ evrensel insan sorunu olduguna isaret eden kuramci bu sorunlara Onerilen
¢cozlimleri deger yonelimleri olarak belirtmektedir. Kluckhohn degerlerin sahip oldugu
ic unsura da deginmekte ve deger yonelimlerini biligsel, duygusal ve yon verici olarak
isimlendirdigi bu li¢ unsurun birbirleri ile olan iliskilerinden kaynaklanan ilkeler olarak
tanimlamaktadir. Bu {i¢ 06ge insan davranisina yon vermekte ve bdylece sorunlarina

¢Ozlim bulmalarini saglamaktadir.

Kluckhohn, bu kuramini bazi varsayimlardan yola ¢ikarak olusturmustur. Birinci
varsayim, biitlin insanlarin ¢oziimiinii bulmasi1 gerektigi ortak, sinirli sayida insan
sorunlar1 vardir. Ikincisi, biitiin sorunlarin ¢dziimiinde bir degiskenlik oldugu halde, bu
degiskenlik ne sinirsiz ne de tesadiifi olup belirli olas1 ¢dziimler araligindadir. Ugiincii
varsayim ise, her toplumda bu sorunlarin ¢6ziim alternatifleri farkli tercihler olarak

vardir ve deger yonelim tercihlerinin oncelik sirasi bulunmaktadir (Kluckhohn &

Strodtbeck, 1961; Akt. Sagnak, 2003).
2.1.5.11. Allport, Vernon ve Lindzey'in Deger Kuram

Psikolojide deger testi ilk defa Spranger tarafindan kullanilmistir. Spranger
deneklerini her birinde hakim olan degere gore sahsiyet tiplerine ayirmaya ¢alismis ve
herkesin alt1 temel deger tipinden birine girebilecegini s6ylemistir. Spranger'in teorisi
de, Allport, Vernon ve Lindzey tarafindan bir 6l¢ii aracina doniistiiriilmiistiir. Bu arag,
insanlarim kisilik yapisindaki gorece onemleri agisindan, deger sistemlerine egilimlerini
Olgmek i¢in tasarlanmistir (Ullrich, 1972: 41; Akt. Sagnak, 2003). Spranger'in ileri
sirdiigii alti degerin “bilimsel, ekonomik, estetik, sosyal, politik ve dini” agiklamalari
calismamizin Degerlerin Siniflandirilmast kisminda ele alindigindan burada ayrica

deginilmeyecektir.

Her deger boyutu kendine 6zgii degerler igerir. Estetik degerlerde sekil ve ahenk
Oonem arz ederken; teorik degerlerde gerceklige ulasmak onemlidir. Teorik degerlerde en
onemli kavramlar; muhakeme, gozlem, elestiri ve rasyonel diislincedir. Amag bilgi
edinimi ve bilginin diizenlenmesidir. Ekonomik degerlerin ana kavrami ise fayda olarak

belirlenmistir. Siyasi degerlerde agirlikli olan kavram giligtiir. Giiciin kazanimi ve
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kullanilmast bu degeri benimseyen bireylerin en temel amaci olarak gozlenir. Sosyal
degerlerin temeli ise sevgiye dayanmaktadir. Bu alt boyutlar, insanin varlik alanlari
olarak kabul edilmektedir. Bu bakis agisina gore, her insanin kendine 6zgii kabul ettigi,
Oonemsedigi bir veya birden ¢ok deger vardir ve bu degerler insanin yasamini belirler.
Bir birey i¢in 6nemli olan deger, bir digeri i¢in ayni derecede Onem arz etmeyebilir
(Allport, 1937, 1955; 1960, 1961; Akt. Turan & Aktan, 2008). Allport, Vernon ve
Lindzey'in bu kurami, degeri belirleyen onceliklerin belirleyicilerini temellendirmesi

bakimindan 6nemlidir.
2.1.5.12. Milton Rokeach'in Deger Kurami

Degerlerle ilgili sistematik arastirmalari olan Rokeach’ e gore degerler, “6nemli
yasam hedefleri ya da bireyin yasamina yol gdsteren standartlar” olarak tanimlanabilir.
Ayrica degerler bir yandan sosyal tutumlarin diger yandan toplumsal davraniglarin
belirleyicisi durumundadir. Bunlara bagli olarak, degerlerin en Onemli oOzellikleri
davranis icin yol gosterici olmalar1 ve davranmigla ilgili tercihler {izerinde etkili

olmalaridir.

Rokeach degerleri teker teker ele almaktansa birgok kiiltiirde var olan iist diizey
degerleri biitiinsel olarak ele almadan yanadir. Bu goriisten yola ¢ikarak bir degerler
sisteminin bulundugunu disiinmiis ve birgok roportaj ve ayrintili dil taramasi ve
kapsamli yazin taramasina dayanarak, Rokeach, yazinda en ¢ok kullanilan Rokeach
Deger Olgegi adi verilen bir degerler siniflamas1 6lgegi gelistirmistir. Aslinda iki ayri
Olgegin birlesimi olan bu deger 6l¢eklerinden ilki aragsal degerler, digeri de amagsal

degerlerle ilgilidir (Rokeach, 1973; Akt. Glimiis, 2009: 13-14).

Rokeach, degerleri, amagsal (terminal) degerler (rahat bir yasam, basar
duygusu, ger¢cek dostluk, giizellikler icinde bir diinya, 6zgiirliik, sosyal itibar ve akil
gibi) ve bu amaca ulasmak i¢in ara¢ olarak kullanilan herhangi bir davranis bi¢imim
yansitan aragsal (Instrumental) degerler (bagimsiz, sevecen, yaratici, itaatkar, tertipli,
hirsli ve cesur olmak gibi) olarak isimlendirmistir. Aragsal degerler davranis bi¢imlerini
belirler, amagsal degerlerse varolusla ilgilidirler. Bu amagsal ve aragsal degerler de

kendi iclerinde ikiye ayrilmaktadir.

Amagsal degerler "bireysel" ve "toplumsal" olmak iizere ikiye ayrilir. Ornegin,

kurtulus ve huzur gibi hayatin amacini yansitan degerler bireysel; diinya barisi ve
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kardeslik gibi hayatin amacini yansitan degerler ise toplumsaldir. Bireyler, sosyal ve
bireysel degerlere verdikleri oncelik bakimindan birbirlerinden farkli olabilirler; bu
ylizden bireylerin davranis ve tutumlar1 da oncelik verdikleri bireysel ve toplumsal

degerlerine bagl olarak birbirinden farkli olacaktir.

Aragsal degerler ise "ahlaki" degerler ve "yeterlilik" degerleri olarak ikiye
ayrilmistir. Ahlaki degerler genel degerler kavramindan daha dar bir anlam ifade eder
(Rokeach,1973: 8; Akt. Lalek, 2007: 30). Ahlaki degerler 6zellikle davranis ¢esitleri ile
ilgilidirler ve yasamin amaci ile ilgili degerleri 6nemli 6l¢lide igermezler. Ayrica, ahlaki
degerler aragsal degerleri sadece sosyal odakli ve yanlis yapilmis davraniglar veya
tutumlarda sugluluk hissi uyandiran kisimlari ile ilintilidir. Yeterlilik degerleri olarak
isimlendirilen diger aragsal degerler, sosyal olmaktan ¢ok bireysel odaklidir ve isin
ahlaki boyutu ile ilgili gézitkmemektedirler. Bu degerlerin ihlali, yanlis yapmaktan
dolay1 sucluluk duygusundan ¢ok, kisisel yeterlilikle ilgili utan¢ duygusuna neden olur.
Yani, diiriist ve sorumluca davranis Kisiye ahlakli davrandig: hissini verirken; mantikli,
zeki, yaratici davranis bireye yeterlilik hissini verir. Rokeach'in bu kurama dayali olarak
gelistirmis oldugu deger 6lgegi, deger arastirmalarinda en ¢ok kullanilan arag olmustur
(Turgut, 1996; Akt. Sagnak, 2003).

2.1.5.13. Hofstede'nin Deger Kurami

Hofstede degerlerin dzellikleri arasinda yogunluk ve yon olmak iizere iki unsur
daha bulundugunu belirtmektedir. Bir bireyin sahip oldugu bir degerin o birey igin
belirli bir uygunlugu vardir ve bu uygunluk o degerin birey i¢in ne derece yogun olarak
benimsendigini belirler. Ayn1 zamanda baz1 davranislar iyi veya koti olarak tanimlanr,
bu da degerin yoniinii ortaya koymaktadir. Insanlar birbirlerinden yogunluk, yén ya da
her ikisi bakimindan da farklilasabilir (Turgut, 1996; Akt. Sagnak, 2003).

Hofstede, degerleri, kabullenilmis degerler (values as desirable) ve
igsellestirilmis degerler (values as desired) olarak adlandirmaktadir. Genellikle sosyal
begenirlilik etkisiyle kisinin olmas1 gerektigini diisiindiigii tercihleri yansitan
kabullenilmis degerlerin davraniglar1 etkileme potansiyeli, kisi tarafindan gergekten
igsellestirilmis degerlerden daha diisiiktiir. Iki deger tiirii arasindaki fark, kisinin
inandigim1  sdyledigi seyle, gercekten inandigi sey arasindaki farktir. Eger bir

arastirmaci, degerlere dayali olarak davraniglari tahmin etmek istiyorsa ve/veya kisilerin



46

sosyal begenirlilik etkisiyle kabullendigi degil, gercekten inandigi degerleri ortaya
cikarmak istiyorsa bu ayrim olduk¢a énemli hale gelmektedir (Ozen. 1996:13; Akt.
Sagnak, 2003). Bu ayrim, goreceli ve mutlak degerler arasindaki iligskinin

temellendirilmesinde 6nemli bir konuma sahiptir.
2.1.5.14. England’1in Degerler Kuramsal Modeli

England, degerlerin yoneticilerin davraniglart ile olan iliskileri konusunda
kuramsal bir model gelistirmistir. Bu model, ¢cagdas deger kuraminin ilgili inanglarina
cevap veren, yoneticilerin 6zellikleri 15181 altinda tasarlanan ve degerlerin davranissal
bagimtisin1 agiga ¢ikaran kisisel deger sistemlerine yonelik bir 6l¢me yaklasiminin

gelistirilmesinde kullanilmustir.

Bu model, bir bireyin belli kosullar altinda su ya da bu sekilde davranisi
hakkinda kesin ifadelerde bulunmadan 6nce degerlerin davranig iizerindeki etkisinin,
diger cevresel etkilere ve zorlamalara bagli olarak diisiiniilmesi gerektigini

gostermektedir.

Potansiyel Deger Davranig Yonii Degistirme Cevresel Etkiler ve Kisitlar

Alternatif Jenarasyon
Adapte  JAlternatif Test
Deger  |Karar Verme

fsleyen |Problem Cozme

Deger

Niyet
Edilmis
Deger

Ilgisiz Degerler
Yaratilan Degerler

Se¢me Filitreleme ve

Bilgi Yorumlama I I I I I I

Sinirh Davranig Ozel Zaman Yer
Aralig Davranisi

Algilama Durumu Ortme Cevresel Etkiler ve Kisitlar

Sekil 3: Degerlerle Davranislarm iliskisinin Teorik Modeli

Kaynak: Silah, 2000:348’den Aktaran, Sagnak, M. (2003). [lkogretim
Okullarinda Gorevli Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Degerlere Iliskin
Algilart Ile Kisisel Degerleri Arasindaki Uyum Diizeyleri. Yaymlanmams
Doktora Tezi. Sosyal Bilimler Enstitiisii. Abant Izzet Baysal Universitesi. Bolu.

Toplam deger alani, yoneticilerin sahip olabilecekleri tim potansiyel degerleri
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kuramsal olarak igerir. Potansiyel degerler iki siniftan olusur. Bunlar, ilgisi bulunmayan
degerler (bunlarin davranig {izerinde hemen hemen hi¢ etkisi yoktur) ve yaratilan
degerlerdir (bunlar niyet edilen ya da sozde degerlerdir). Yaratilan degerler, isleyen
degerlerden (kasithh durumdan, ger¢ek davranisa doniistiriilme olasiliklari yiiksek
degerlerdir), adapte edilmis degerlerden (durumsallik faktorleri nedeniyle davranisi
etkileyebilen degerler) ve niyet edilmis degerlerden (kasitlh durumdan davranisa
doniistiiriilme olasiligi goéreceli olarak diisiik olan degerler) meydana gelir. Bu model
ayn1 zamanda, degerlerin davranis1 etkiledigi belli bashi iki yolu gosterir. Davranis
yoniinii degistirme ve algilama durumunu oOrtme. Ayrica model, bir bireyin belli
kosullar altinda su ya da bu sekilde davranisi hakkinda kesin ifadelerde bulunmadan
once, degerlerin davranig lizerindeki etkisinin, diger ¢evresel etkilere ve zorlamalara
bagh olarak diistiniilmesi gerektigini gostermektedir. Clinkii degerler olaymn tiimiini

degil, yalnizca bir pargasini olusturur.

Degerlendirmede Kisi, kisisel deger anketi soru formuna verdigi cevaplara gore
dort kisisel deger egiliminden birine yerlestirilir. Bu deger egilimleri sunlardir (Silah,
2000: 499; Akt. Sagnak, 2003):

a. Pragmatik Deger Egilimli Yonetici: Pragmatik deger egilimli bir
yOneticinin, davranis ve kararlarinda basar1 giidiisii hakimdir. Pragmatik yonetici,
isletme Orgiitlerinde pratik uygulamalara 6nem vererek kesin sonuglar elde etmeyi
amaclamaktadir. Amag basariya ulagmaktir. Basariya ulagmak igin ahlaki degerler ve

duygular ikinci plana itilmistir.

b. Moralist Deger Egilimli Yonetici: Moralist deger egilimli yoneticinin
davranig ve kararlarinda adil, esit, diirlist ve demokratik davranma giidiisii etkili
olmaktadir. Moralist yonetici, ahlaki degerlere basart ve duygularin karsisinda daha ¢ok
onem verir. O, dnemli gordigi seylerin ahlaki degerlere ters diismemesini ister. Onun

i¢in astlarin se¢giminde ve ¢alismalarinda ahlaki davranmak 6nemlidir.

c. Duygusal Deger Egilimli Yonetici: Duygusal (hissi) degerlere sahip
yoneticilerin davranis ve kararlarinda etkilenme (duygulanma) egemendir. Hissi
yonetici, duygulartyla hareket eden yoneticidir. Yonetici etkilendigini, iyilikler ve
giizellikler karsisinda hosnut olma, kabullenme, duygulanma gibi heyecansal
tepkileriyle yansitir. Onun i¢in dogru ya da pratik olmak kadar duygular da 6nemlidir.

Astlarinin se¢iminde de duygusal hassasiyet gosterir.
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d. Kangsik Deger Egilimli Yonetici: Yukaridaki deger egilimleri disinda,
bunlarin karigimi bir degerler oriintiisiine sahip olan yoneticiler, karisik deger egilimli
yoneticiler olarak tanimlanmustir. Bunlar ¢evreleriyle etkilesim ve Kisisel ya da orgiitsel
kararlarinda pragmatik, moralist ve hissi deger egilimlerini, kismen de olsa kisiliginde
yansitabilen yoneticilerdir. Yoneticinin kisilik biitiinliigiiniin olugsmasinda bu degerlerin
her birinin etkisi olabilir. Ancak bu degerlerin her birinin etki siddeti ve diizeyi

birbirinden farkli olmaktadir.
2.1.5.15. Mc Donald ve Gandz’in Deger Modeli

McDonald ve Gandz 1991 yilinda nitel yontem kullanarak 32 ayri Orgiiti
kapsayan arastirmalart sonucu 21 deger boyutu elde etmisler ve ontestlerden elde
ettikleri verilere dayali olarak bu 21 deger boyutuna otonomi, itaat ve diizenlilik deger
boyutlarini eklemiglerdir. Onlara gore, biitiin orgiitler 24 deger boyutunun biitiin
Ogelerine sahiptir. Fakat bu kavramlarin orgiitlerce gérece onemleri, Orgiitleri bastan
sona degistirecektir. Goriisme yoluyla elde ettikleri 24 deger boyutunu; iliski yonelimli
degerler, gorev yonelimli degerler, degisimle ilgili degerler ve statiiko degerleri diye
ifade ettikleri dort farkli gruba yerlestirmigler. Arastirma sonuglarina dayali olarak,
orgiitlerin en 6nemli degerlerinin statiiko, degisim, iliski ve gorev yonelimli deger
gruplarindan birini gosterdigini ve heterojen deger gruplarina sahip orgiitlerin de

oldugunu belirtmislerdir.

Kendilerinden 6nceki deger kuram ve arastirmalarina da deginen McDonald ve
Gandz bu konuda sunlari séylemektedir. Giinlimiizde kullanilan {i¢ onemli deger
taksonomisi (Allport, Vernon & Lindzey; England ve Rokeach) sosyal psikoloji ve
sosyoloji alaninda gelistirilmistir. Allport-Vernon-Lindzey (A-V-L)'in anketi, orgiitsel
degerlerin Gl¢iilmesinde en popiiler olanlarindan birisi olmayi siirdirmektedir. A-V-L
topluma uygulanmak igin tasarlanmis degerli bir ara¢ olmasina ragmen, altt maddelik
degerler, ne belirli orgiitleri ne de bireysel-orgiitsel deger uyumunu Slgmeye olanak
vermektedir.

Ikincisi, Amerikan yoneticilerinin deger sistemlerini ve daha sonra da ulusal
kiltirlerin deger farkliliklarini aragtiran England'in degerler kiimesidir. England'in
listesi Orgiitsel baglamdan tasarlanmistir. Arastirmaci, literatiir taramasiyla 200
maddelik bir kavramlar havuzu gelistirmistir. Daha sonra bu kavramlarin bazilarini

eleyerek 66 kavrami; isgorenlerin amaclari, bireylerin kisisel amaglari, insan gruplari,
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insanlarla ilgili diigiinceler, genel konular hakkinda diisiinler olmak iizere 5 kategori
icinde organize etmistir. England'in degerler kiimesi birka¢ perspektiften sorgulanabilir.
Ilki madde havuzu deneysel olarak elde edilmis degildir. ikincisi, bazi maddeler
(bireysellik, baglilik, esitlik) degerleri meydana getirirken diger bazi maddeler (para,

isci sendikalari, beceriler) degerleri olusturmaz, kendileri bir deger ifade ederler.

Rokeach, deger arastirmalariyla in kazanmis olup, toplumda yer alan farkli
gruplar arasindaki kisisel deger farkliliklarini arastirmak igin 36 degerden olusan bir
taksonomi gelistirmistir. Bu taksonomi, orgiitsel arastirmalarda en yaygin kavramsal
yapiya sahip olmayi siirdiirmektedir. Rokeach'in degerler kiimesi, i¢ huzur, kurtulus,
diinya baris1 gibi degerler igermesiyle, sosyal baglamda bireysel degerlere odakli
arastirma konulariyla tutarlilik gostermektedir. Bu ii¢ taksonomi, kendi doénem ve
alanlarinda 6nemli katkilar sagladigi halde zaman ve baglam agisindan insan kaynaklari
yonetiminde kullanilmasinda uygun degildir (McDonald & Gandz, 1991; Akt. Sagnak,
2003). Bu modellerin elestiren kismini orgiitsel agidan, 6zelliklede insan kaynaklari

yonetiminde degisen sartlarla birlikte degerleri ele almakta yetersiz kalmasidir.
2.1.5.16. Shalom H. Schwartz Deger Kuram

Shalom H. Schwartz, degerlerin, igerik ve yapilarina gore biitiin bireylerde
dogustan var olan 3 evrensel gereksinimin biligsel yansimalari oldugunu ileri
stirmektedir. Bu gereksinimler, biyolojik organizma olarak bireylerin temel ihtiyaglari
(uyarilma vb.), kisileraras1 bagarili etkilesimin gerektirdigi ihtiyaglar (iyilikseverlik vb.)
ve gruplarin ve toplumlarin hayatta kalmasi i¢in gereken ihtiyaglardir (uyma vb.). Bu
arada bireylerin bu hedeflerine ulasabilmeleri i¢in bu gereksinimlerini degerler
biciminde ifade etmeleri gerekir. Sonug olarak degerler, insanlar1 kendi bencil ilgilerini
gelistirmeye giidiileyen degerlerden, bagkalarinin ve doganin refahini koruma ve
gelistirmeye kadar uzanan genis bir alana yayilmaktadir. Schwartz temeli bu {i¢ ana
gereksinim olan ve biitiin toplumsal yapilara uyarlanabilir oldugu sonucuna vardigi
dairesel bir diizlem {iizerine yerlesmis 10 deger belirlemis ve bu 10 deger arasindaki
iliskileri ayrintili bir bi¢imde acgiklamaya calismistir. Schwartz’ in temel varsayimi her
degerle, onu izleyen bir sonraki deger arasinda psikoloji uygulamalar1 ve toplumsal
sonuglar bakimindan bir ¢eliskinin bulunmamasidir (Schwartz & Boehnke, 2004: 231;
Akt. Giimiis, 2009:17).
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Rokeach'in hazirladigi degerler listesine farkli bir yontemle ve kuramsal bir
bakisla yaklasan Schwartz ve Bilsky, insan degerlerinin bazi temel boyutlar yardimiyla
incelenebilecegini gormiislerdir. Kuram, bu deger tipleri arasindaki dinamik iliskileri
belirlemeye yonelik olarak bigimlendirilmistir. Deger tiplerinin, giidiisel amaglari
geregince, birbirleriyle uyumlu ya da celiski i¢cinde olabilecek nitelikte olduklari
goriilmektedir. Ornegin, bireyin uyarilim degerlerini 6n plana almas1 giivenlik
degerlerinin izlenmesini zorlastirir; ¢linkii siirekli yenilik arayisina yonelik eylemler
belirli bir siirekliligi 6ngoren giivenlik beklentileriyle ¢elisebilir. Deger tipleri arasinda

var oldugu diistintilen uyumluluklar ve geliskiler asagidaki sekilde belirtilmistir.

OZASKINLIK

YAKLASIM

S ZGENISLETIM

Sekil 4: Schwartz Deger Kuramindaki Deger Tipleri ve Ana Deger
Gruplar1 Arasindaki Iliskilerle ilgili Modeli

Kaynak: Kusdil, M. E. & Kagitcibasi, C. (2000). Tiirk Ogretmenlerinin
Deger Yonelimleri ve Scwartz Deger Kurami. Tiirk Psikoloji Dergisi. S.
45, ss: 59-76.

Yukaridaki yapiya ek olarak, s6z konusu deger tipleri kendi i¢lerinde iki ana
boyut tizerinde gruplandirilir. Schwartz, Bunlardan ilkini Yenilige Agiklik/Muhafazaci
Yaklasim boyutu olarak adlandirmistir. Bu boyutun yenilige agiklik ucu 6zyonelim ve
uyarilim deger tiplerini kapsar ve bireylerin duygusal ve diisiinsel ilgilerini 6nceden
kestirilemeyecek bigimlerde izlemelerine olanak saglayan degerlerden olusur. Boyutun
Muhafazaci Yaklagim ucu ise, giivenlik, uyma ve geleneksellik deger tiplerinden olusur
ve bireylerin yakin olduklan kisilerle, kurumlarla ve geleneklerle olan iliskilerindeki

stireklilik ve belirliligin siirmesine olanak saglayan degerleri igerir.
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Ikinci boyut ise, Ozaskinlik/Ozgenisletim adini almistir. Bu boyutun Ozaskinlik
ucu evrenselcilik ve iyilikseverlik deger tiplerini; Ozgenisletim ucu ise gii¢ ve basari
tiplerini kapsar. Ozgenisletim grubu icindeki degerler, bireyin, baskalarinin zararina bile
olsa kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda davranmasina olanak saglayan degerlerden
olusmaktadir (Kusdil & Kagitgibasi, 2000). Degerler siiregeninde asiriligi temsil eden

bu iki ug, degerlere iligkin iki yaklasimdan beslenir.
2.1.5.17. West'in Okul Miidiirlerinin Degerlerine iliskin Kuram

West okul miidiirlerini, degerler acisindan, dort farkli tavra gore sinirlamistir

(Firat, 2007: 78-79).

a) Reaktif Miidiirliik: Bu tip mudiirler, toplumun sahip oldugu popiiler degerleri
benimseyen miidiirler olarak tanimlanir. Diger bir sdyleyisle, ana babalarin okuldan
beklentileri her ne ise mudiirler onlar1 saglamaya caligir. Reaktif miidiirler, okullarin bir
toplumu sekillendirip doniistiirecegine inanmazlar yalnizca okullarin toplumu

yansitacagini diisliniirler. Reaktif miidiirler statiikoyu gii¢lendirirler.

b) Gizli Midiirliik: Bu tip midirler popiiler degerler bakimindan
tanimlanmazlar, ancak onlar da herhangi bir deneyim ya da yenilik tarafindan ana
babalar1 gereksiz yere telaslandirmayarak bir gelenegin goriinen yiizlinii yerlestirmek

isterler. Bu tip miidiirler, yikilmis bir gelenegi korumay1 yeglerler.

¢) Vaha Miidiirliik: Bu tip miidiirler, okulla deger uyumu igerisindedirler ancak
miisterilerini ikna etmekle ilgilenmeyi gerekli gormezler. Rekabetci diizenleme
kosullarinda, okul ya disariya acilip belirli iirlinleri i¢in gelenek arastirmak durumunda

ya da miisterilerle ylizlesmek durumundadir.

d) Proaktif Miidiirliik: Bu tip midiirler velileri tartigmalarin i¢ine daha fazla
katmak i¢in kendi degerleri ve atilimlariyla 6ne ¢ikmaya hazir kisiler olarak tanimlanir.
Ayni meslekten olmayan kisilerin yasanilan zorluklari anlamasini saglamay1 ve onlarla
bu zorluklarin altinda yatan fikirleri paylasmayi igerir. Bi¢imlendirici ve egitsel bir

tarzdir.
2.1.6. Degerlerle Ilgili Kavramlar

Gilinliik hayatta ahlak (moral), etik ve deger kavramlar1 birbirlerinin yerine

siklikla kullanilabilen kavramlardir. Rokeach, deger kavramini tanimlayip agiklarken,
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ayni zamanda bu kavramin ¢ok sik karistirildigi baz1 kavramlara ve deger kavraminin
bu kavramlarla iligkisine deginmistir (Rokeach, 1973; Pekince, 2010: 18). Bu

kavramlar1 birbirinden ayiran 6zellikler bu baslik altinda ifade edilmistir.
2.1.6.1. Deger ve Ahlak Iliskisi

Ahlak Latince kokenli “moral” (morality-moralitas) sozciigiiniin karsiligidir.
Latincedeki anlamiyla kullanildiginda ahlak, goreli bir durumu ifade eder ve ahlak
kurallarinin toplumdan topluma hatta ayni toplum igindeki farkli gruplar igerisinde
farkli anlamlarda kullanilacagini ileri siirer. Arapca da ise ahlak “hulk” sdzciigiiniin
cogulu olup kelime anlamiyla huy, mizag, yaradilis anlamina gelir ve insan iliskilerinde
uyulmas1 geren manevi ilkeleri, geleneksel olarak toplumun degerlerini ve davranis
kurallarini anlatir. Tiirkgede ise genellikle Arapga anlamiyla kullanilmaktadir (Cevizci,

2002; Akt. Yiice, 2007).

Ahlak, deger ve eylem bileskesinde var olan bir olgudur. Yani ahlak salt bir
deger veya soyutlanmis bir eylem olmamakla birlikte bir ayag1 degerlerde, diger ayagi
eylemdedir. Buradan hareketle Erol Giingdr gibi bazi diisiiniirler ahlaki “deger
giydirilmis eylem” olarak tanimlamaktadirlar. Bu tanim ahlaki siradan eylemden ve
felsefi bir yargidan ayirir. Siiphesiz ahlak eylemselliginin yaninda yargilagmis
degerlerdir. Yani bir seyin iyi ya da kotii oluguna dair bir hiikiim tasimaktadir. Ancak bu
yargl degerlere dayal1 olsa bile herhangi bir yarg: degil, “insan eylemleriyle baglantili
olarak ortaya konulmus” deger yargilaridir (Glingor, 1998: 27; Akt. Aydin, 2011). Hatta
ahlaki yargi sirf nesne iistiine, onun 1yi veya kotii olusuna ait degil, insan davranisina ait
bir yargidir. Meseld “su marka arabalar iyidir” bir deger yargisidir, ama ahlaki deger
yargisi degildir. Fakat “yardimseverlik iyidir” bir deger yargisidir. Hatta ahlak
biitliniiyle olmasa bile bir yoniiyle normatif 6zellik gOstermesi, yani bir seyin, bir
davranisin iy1 veya kotli olusuna dair bir kural ihtiva etmesi nedeniyle, salt degerden
farkli olarak bir seyin olumsuzluguna isaret eden yargilar1 da kapsar. Mesela “hirsizlik
kotiidiir” bir ahlaki deger yargisidir. Buna gore deger olgusu, surf degerleri, yargilari,
normlart ve bir yoniiyle kurumsallasmalar1 ihtiva etmektedir ki ahldk bu kapsaml

olgunun 6nemli bir linitesini olusturmaktadir.

Ahlaki davranisa kilavuzluk eden ahlaki degerler, baz1 héallerde baska degerlerin

- iktisadi, sosyal, estetik vb.- arkasina itilebilmektedir. Ahlak, biitiin olarak, toplumu
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ayakta tutan degerler sistemidir. Diger sistemler bu 6l¢ii icinde islemelidir (Cavdarci,

2002: 52).

Sonug olarak denebilir ki degerlerin sosyal hayatla iliskisinin kuruldugu en
Oonemli alan siiphesiz ahlaktir. Ahlak, yukarida degerin agilim boyutlar olarak {izerinde
durdugumuz hem kural, hem eylem alanlarinda kendini gosterir. Degerlerin
sekillenisleri toplumsal sartlara gore gerceklestiginden, deger veya deger giydirilmis
eylem olan ahlak ancak toplumsal yansimalar itibariyle degiskenlik arz eder (Aydin,
2011). Bu nedenle degerin varligim1 ortaya koyan eylemin kesinligi konusunda bir

hiikiimde bulunmak zordur.
2.1.6.2. Deger ve Etik Iliskisi

Etik teriminin agiklamasi ve tanimina dair pek ¢ok farklilik bulunmaktadir. Etik
kelimesi yunanlilarin “ethos” kelimesinden gelmekte; orijinalinde anlami ise “alistirilan
yer” demektir. Sonralar1 ise insanlar tarafindan “aligkanlik”, “yer degistirme” veya
“karakter” olarak kullanilmistir (Bowen, Webb, Rowe & Earl, 2008; Akt. Pekince,
2010: 20).

Antikcag felsefesinden beri kullanilagelen “etik” belirgin bicimde iki seyi
kapsamaktaydi: Valeur ve action, yani deger ve davranis, bir bagka deyisle ahlak.
Esasen dar anlamda etik dendigi zaman deger anlasildigi gibi, eylemden hareket
edildiginde etikten kasit da ahlak olmustur. Bu da deger ve ahlak arasindaki siki iligkiyi
gostermektedir. Ciinkii her eylem, arkasinda bir deger tagimaktadir (Aydin, 2011).

Bu siki iliskiye ragmen etik ile ahlakin 6zdes olmamasinin nedeni, etigin ahlak
felsefesi olmasi, ahlakin ise etigin aragtirma konusu olmasindandir. Solomon, iki
kavram arasindaki farki, ahlakin insanin degerleri ve davraniglarini igerdigini; etigin ise,
bu alandaki akademik caligmalarla iligkili oldugunu belirterek izah etmeye calismistir

(Shaw, 1991: 5; Aydin, 2010: 6).

Degerlerle ilgili ilkeler felsefi etik igerisinde yer almaktadir. Etik ahlaki
yargilarin felsefesidir. Ahlak sozliik anlamiyla huylar demektir. Ahlak kelimesinin
Avrupa dillerindeki karsiligi olarak Almancada “ethik”, Fransizcada “ethique” ve
Ingilizcede ise “ethics” kelimeleri kullanilmaktadir. Biitiin bunlar, Grekgeden alinmis
olan ve karakter manasina gelen “ethos” kelimesinden tiiretilmistir. Moral kelimesi

ahlaki yargilar anlaminda kullanilmaktadir. Boylelikle etik, moralin felsefesi halini
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almis olmaktadir. Baska bir deyisle, etik ahlaki yargilarla ilgili sorulara verilen

cevaplarmn tiimiidiir (Sar1, 2005).
2.1.6.3. Deger ve Tutum Iliskisi

Degerler ile insanlar arasindaki iligki karsiliklidir; degerler insanlari, insanlar
degerleri yasatir. Ancak degerler geng-yasl, kadin-erkek, okumus-okumamis, zengin-
fakir gibi sosyal kategorilere gore farkli diizeylerde algilanmaktadir. Degerlerle insan
davraniglar: arasindaki iliski tek yonlii ve bire bir degildir, degerlerin sosyal hayatta
gerceklesmesi karmasik bir siiregtir. Siirecin bu komplike verisine “tutum” denmektedir
(Aydin, 2003).

Rokeach’a gore tutum, bir degerden farklidir. Tutum, belirli bir nesne ya da
durum etrafinda birka¢ inancin organizasyonuna isaret eder. Deger ise, ¢cok ozel bir
durum igin tek bir inanca isaret eder. Deger ve tutum birgok agidan farklilik gosterir:
Deger ve tutum, verilen bir nesne ya da duruma odaklanir; fakat deger bir inangtir,

tutum ise birkac inancin organizasyonuna isaret eder (Akt. Iscan, 2007: 18).

Tutum, genel olarak, yasanan tecrilbe sonucu olusan, ilgili oldugu durumlara
kars1 ferdin davraniglarini yonlendirme etkisine sahip ruhsal bir hazirlik durumudur. Bir
bagka ifadeyle tutum, davranissal egilimler igeren bilgiler, inanglar ve kanaatler
biitiiniidiir. Ancak siradan kanaatlerden daha siireklidir. Tutum arastirmalariyla taninan
M. Serif’e gore (1985) deger, tutumun igerigidir. Ancak bir tutumda tek deger etkili
olmaz, arka planda bir degerler kombinasyonu yer alir. Yani tutum biitiin bunlarin
bileskesinde ortaya ¢ikar. Deger-davranis arasinda sikga gordiigiimiiz geliskiler de ¢ogu
kere tutumun bu bilesikliginin bir sonucudur (Akt. Aydin, 2003).

Bir deger, nesne ve durumlardan {istlindiir; fakat tutum ise, belirli bazi nesne ve
durumlar tlizerine odaklanir. Deger, bir standart iken tutum standart degildir. Bir kisi,
deger davranis tarzlar1 ve varolusun son durumlar ile ilgili 6grendigi inanclar kadar
degere sahiptir; diger yandan dogrudan ya da dolayli olarak kars1 karsiya kaldig: belirli
nesne ve durumlar kadar da tutuma sahiptir. Degerler, bir kisinin kisilik yaratilig1 ve
biligsel sistemi icinde tutumlara gére daha merkezi bir durumdadirlar ve bu nedenle,

davranislar kadar tutumlarin da belirleyicisidirler (Iscan, 2007: 19).

Ozetle degerler, belirli bir duruma ya da spesifik bir objeye bagli olmayan,

ancak hayatimizi derinden etkileyen soyut idealar konumundadir. Degerlerin
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bileskesinden meydana gelen tutumlar, daha belirgin ve net sosyal objelere yoneliktir.
Bir baska deyisle, tutumu degistiren belirli bazi degerlerin olusturdugu

organizasyonlarken, degerlerin degismesi inanglar arasindaki organizasyona baghdir.
2.1.6.4. Deger ve Inang iliskisi

Davranislarimizin  énemli belirleyicilerinden bir digeri de inanglarimizdir.
Inanglar hemen tiim toplumlarda, sosyal bilimcilerin en ¢ok iizerinde durduklar1 ve pek
cok tanim gelistirdikleri bir kavramdir. Inanclar siirekli organizasyonlardir. Bir inang bir
seyin ifade ettigi manalarin toplami, bireyin esya hakkindaki bilgisinin tamamidir.
Orgiit psikolojisi agisindan bakildiginda ise inanglar, bilgi, kanaat ve iman1 kapsayan bir
psikolojik olaydir (Eren, 2001: 173; Atay, 20003). Bu durum inanglar1 davranigin

olugmasinda 6nemli bir pozisyona oturtur.

Degerler, tutumlar ve inanglar bilgi ile bir araya geldiginde davranis i¢in gerekli
alt yapiy1 olusturur. insanlarin kendilerine ve gevresine ait duygu ve diisiincelerinin bir
boliimii bilgi bir béliimii de inanctir. inang bilginin bittigi yerde baslar. Inang bir saniya
ya da bir kaniya kanaate dayanilarak olusturularak benimsenen goriislerdir (Arslan,

2006; Akt. Tanit, 2007: 49).

Degerler birer inan¢ olmalar1 bakimindan, bireyin diinyasinin belli bir kismiyla
ilgili anlayis, duygu ve bilgilerimizin bir birlesimi demektir. Fakat deger inancin
ozellikli bir sekli olmasi itibariyle ondan daha yukarida bir zihin 6rgiitlenmesidir. Soyle
ki bir deger bir tek inanca degil, bir arada orgiitlenmis olan bir grup inanca tekabiil

etmektedir (Gilingor, 1998; Akt. Yilmaz, 2006: 35).

Rokeach’a gore degerler de bir gesit inangtir. Inanclar gibi degerler de zihni,
duygusal ve davranissal unsurlari igerir. Deger yalnizca bir inang degildir, ayn1 zamanda
bir hiikiimde tasir. Ornegin; “siyahlarla beyazlar arasinda bir fark yoktur” ifadesi bir

inanci, “siyahlara ayirim yapmak yanlistir” ifadesi bir degeri ifade eder.

Rokeach iig tiir inangtan soz eder:
» Tanimlayic1 (Descriptive) veya varolusa dair (existential); dogru veya yanlisa
muktedir olan inanglar.
* Degerlendirici (Evaluative); inan¢ objesini iyi veya kotii olarak degerlendirmeye
iliskin inanglar.

* Hiikkim verici (Prescriptive) veya yasaklayict (proscriptive); arzulanir veya
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arzulanmaz olarak degerlendirilen davranis sonuglar1 ya da manalara iligkin inanglar.
Deger iste bunlardan {igiincii tiire ait bir inangtir (Robbins, 1994; Akt. Tanit, 2007: 50).

Boylelikle deger, arzu edilebilir olana ait bir tercihle temellendirilmektedir.
2.1.6.5. Deger ve Sosyal Norm Iliskisi

Sosyal hayatta insanlarin ve gruplarin tavir ve hareketlerinin orgiitlendigi
kurallara ve otoriteyi belirten standartlara sosyal norm denmektedir. Normlar,
davraniglara ve etkilesimlere cok gii¢lii bir bigimde sekil vermektedir. Sosyal normlar,
akilda tutulan ve insanlarin tavir ve hareketlerine sinirlar koyan standartlar, soyut

orneklerdir (Donmezer, 1994; Akt. Yilmaz, 2006: 35).

Normlar degerlerin mantikilesmesi sonucu, meydana gelir. "Yiikiimliilik veren,
mecbur eden kural, ancak bir degerin gelismesi sirasinda, deger bilincinin énemli bir
lahzas1 halinde meydana ¢ikar. Degerlerin disimizda ve biz olmadan var goriinmeleri
psikolojik siibjektif herhangi bir fikirle agiklanamaz; bu, ylkimliliigli miimkiin kilan
ilkedir. Biitlin normlarin temeli olan yiikiimliilik bu ilke ile kaimdir. Bu giic olmadan
mecbur olmak olmaz. Her degerde, obje ile suje arasinda diyalektik iliski, normun
temelidir. Yikimlilik bu iliskiden c¢ikar. Biitin deger potansiyeli ve anlami
yiikkiimliilik bilincinde toplanir. Her yiikiimlilik askin Varlikla sujenin iliskisinde,
ikincinin hamlesi ve birincinin daveti ile meydana gelir ve gelisir” (Ulken, 2001: 286;

Akt. Korlaelgi, 2005).

Degerler, tavir ve hareket normlar ile ayni seyler degildirler. Normlar, belirli
sartlar icerisinde, toplum {yelerinin neleri yapip neleri yapamayacaklarin
gostermektedirler. Degerler ise, belirli durum ve sartlardan bagimsiz olan ve arzu
olunani gosteren standartlardir. Normlar ¢ogu zaman degerleri cisimlestirirler, fakat
degerler, normlara gére daha geneldirler. Buna gore bir degerin bir¢ok norm ile iligkili
olabilecegi ya da bir normun cesitli degerlere dayanabilecegi sdylenebilir (Yilmaz,
2006: 35). Aslinda 6diil ve cezalar1 belirleyen normlar da birer deger yansimasidirlar

(Aydin, 2003).

Normlar toplumsal diizlemde kabul edilmis davranis sekilleridir, degerler de
toplumun normlar araciligi ile ulagsmak istedikleri hedefleri temsil eder. Degerler, sosyal
normlardan ii¢ yonden ayr1 olmaktadir: Deger, bir davranis tarzina ya da varolusun son

durumuna isaret ederken; sosyal norm, sadece bir davranis tarzina igaret eder. Bir deger,
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belirli durumlarin sinirlarini asarken, sosyal norm belirli bir durumda belirli bir bi¢gimde
davranmak i¢in bir emirdir. Deger daha kisisel ve i¢seldir; norm ise, birey i¢in goriis
birligine dayali ve digsaldir. Ayrica degerler, istenmeye deger olarak dikkate alinmasi
gereken Ogelerin kurulmasi i¢in standartlar olarak normlarin kabul edilmesi ya da
reddedilmesi igin temel saglar (Iscan, 2007: 19) . Normlara islerlik kazandiran ya da

normlarin iglevselligini yitirmesine neden olan unsur degerlerdir.
2.1.6.6. Deger ve Tlgi Tliskisi

Perry, ilgi ve deger kavramlarmin dort olast baglantis1 oldugundan bahseder.
flgi, degeri etkileyebilir; ancak degeri olusturan gerekli bir 6ge degildir. Deger, “ilgi”yi
kapsayabilir ya da diizenleyebilir. Bir ilgi, bir degerin bircok gdstergelerinden biridir,
bu nedenle degerin sahip olduklarina baz1 katkilar getirir. Ilgi, ihtiyaglarin bilissel bir
simgesi olabilir, eylemi yonlendirebilir, kendini ve digerlerini degerlendirebilir ve
kendini bagkalariyla karsilastirabilir. Ilgi; kisi i¢in diizenleyici, ego koruyucu ve kendini
gerceklestirme islevleri olarak hizmet edebilir. Rokeach’ a (1973) gore ilgi, degere gore
daha dar bir kavramdir. ilgi, ideallestirilmis bir davranig tarzi veya varolusun son
durumu olarak simiflandirilamaz. flginin bir standart oldugunu ya da karakterin sahip
olmasi gerektigini tartismak zordur. Ilgiler, degerlerden ¢ok tutumlara benzerler, belirli

nesne ve etkinliklere karsi hosa giden ve gitmeyen tutumu belirtirler (Akt. iscan, 2007:
21).

2.1.6.7. Deger ve Ihtiyag Iliskisi

Degerlerin bir amag¢ olarak goriilmesi onlarin belli bir gereksinimden
kaynaklandigin1 gdstermektedir. Ihtiyac ise insan1 harekete geciren nedenlerin temelini
olusturmaktadir. Bu anlamda degerler ile gereksinimler arasinda karsilikli bir iliski
vardir. Ciinkii degerler, temel giidiilere bagli olan ve toplumun lyelerince paylasilan

gereksinimler lizerine kurulmaktadir (Yapicit & Zengin, 2003).

Bazi aragtirmacilar, degerleri ve ihtiyaclart az ya da c¢ok esit goriirken, bazilar
da esit olarak goriir. Ornegin Maslow, kendini gerceklestirmeyi hem bir ihtiyac olarak
hem de daha vyiiksek diizeyde bir deger olarak goriir. Amag¢ olarak kendini
gerceklestirme degeri var olmakta ve heniiz gergeklesmemis olsa bile gercektir. Deger,
bir kisinin sadece ne yapmasi gerektigi hakkinda bir inang¢ degil, ayn1 zamanda bir seyi

yapmak icin istektir (Iscan, 2007: 19).
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Degerler gereksinimlerden kaynaklansalar da degerler ile gereksinimler ayni
seyler degildir. Degerler bazi gereksinimlerin doyumuna Oncelik veren ve yol agan,
bazilarini ise bastiran bir tercih gergevesidir (Kuzgun, 2000; Akt. Yilmaz, 2006: 37).
Diger yandan Feather, degerler ve ihtiyaclarin farkli 6zelliklere sahip oldugunu kabul
eder. Degerler, iyilik ve kotiilik boyutlarini iceren normatif bir temele bagl iken,
ihtiyaglar ve iyilik - kotiiliik degerlendirmeleri arasinda baglantinin olmasina gerek
yoktur. Degerler, kisinin kendi algisiyla baglantilidir. Ayrica degerler, insan davranislari
tizerinde uzun donemli etkiye sahiptir. Degerler kisinin bir durumu yorumlamasini veya
tanimlamasini da etkilemektedir (Akt. Iscan, 2007:20). Bu yoniiyle degerler, ihtiyag ve

istekleri gz oniine alir, ancak kendini normatif bir temelde ifade eder.
2.1.6.8. Deger ve Varsaymmlar liskisi

Varsayimlar tanimlanmasi ve ¢alisilmasi en zor olan kiiltiirel 6gedir. Hatta rgiit
calisanlar tarafindan bile dogrudan bilinmesi ya da fark edilmesi oldukc¢a zordur.
Varsayimlar baslangicta benimsenmis degerler olarak ortaya ¢ikan 6grenilmis tepkiler
seklindedir. Ancak degerler davraniglara doniismeye, davraniglar da sorun ¢ézmede
basariya ulasmaya basladiginda temel varsayimlar haline gelmektedir. Varsayimlar 6n
kabuller haline geldiginde ise bilincaltina yerlesmektedir. On kabul haline gelmis
varsayimlar, benimsenmis degerlere gore daha az tartisilmakta ve kiyaslanmaktadir. Bu
anlamda varsaymmlar degerlerden daha giicliidiir (Ipek, 1999; Akt. Yilmaz, 2006: 37).
Bu bakimdan varsayimlar, degerlerin, daha dogrusu en iyi ya da en kotii olanin

degerlendirmesini zorlagtirir.
2.1.6.9. Deger ve Artifakt iliskisi

Artifaktlar, temel kiiltiirel sayiltilarin goriilebilir, isitilebilir ve hissedilebilir
dogal yansimalaridir (Young, 2000; Akt. Yilmaz, 2006: 38). Artifaktlarin kiiltiirtin en
gozlenebilir 6gesi oldugu ve onun fiziksel ve sosyal ¢evrede olustugu ileri
stirilmektedir. Bu anlamda artifaktlar gozlemlenebilen kiiltiir olarak adlandiriimaktadir.
Gozlemlenebilen kiiltiir oOrglitsel yasamda islerin nasil yapildigini anlatmaktadir

(Dogruer, 2002; Akt. Yilmaz, 2006: 38).

Artifaktlar, degerler ve temel varsayimlarla birlikte kiiltiiriin {i¢ temel 6gesi
olarak kabul edilmektedir. Artifaktlar, insan eli ile yapilmis seyler anlamina gedigine

gore bunlarin degerlerden bagimsiz olarak yapildig diisiiniilemez. Bireylerin her tiirli
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eylemi, degerlendirmesi, karari degerlerden etkilendigine gore artifaktlarin da
degerlerden etkilenmesi dogaldir (Schein, 1992; Akt. Yilmaz, 2006: 38). Artifaktlar,

hem degerleri yansitir, hem de degerleri etkiler.
2.1.7. Degerler ve Orgiit

Degerler insan yasamindaki etkilerinin yaninda orgiitler agisindan da ¢ok 6nemli
bir yere sahiptirler bu nedenle “Orgiitler, kokleri insanlarda olan degerlere sahip
olmahidir”. Degerler, kisilik, tutum, algi ve motivasyonlar1 anlamak icin temel
olusturdugundan orgiitsel davranista anahtar rol oynarlar (Argandona, 2003: 21; Akt.
Sagnak, 2005). Degerler, bir nesne, islem, fikir ve/veya eylemin orgiit icerisinde tagidigi
onemi belirleyen nitelik ve niceliktir. Degerler, iyi, kotli ayrimiyla ilgili olup birey ya da
gruplarin diger alternatifler arasinda bilingli olarak segtikleri ideal ya da arzu edilen
davranig kaliplarin1 belirlemektedirler. Buna gore degerler ulasilmasi kolaylikla olanakl
olan1 degil de daha ¢ok ulasilmasi istenilen idealleri temsil etmektedir(Basaran, 1992;
Akt. Yilmaz, 2006: 26).

Bir oOrgiitiin iklimi ve kiltiiri hem formal oOrgiitiin degerlerini ve davranig
kaliplarin1 hem de bunlarin dogal orgiitteki yorumlar1 yansitir. Nasil ki toplumun bir
kiiltiir miras1 varsa, sosyal orgiitlerde de yeni orgiit iiyelerine birakilan 6rgiitsel norm ve

deger kaliplar1 vardir (Ertekin, 1978:3; Akt. Atay, 2011).

Degerler organizasyondaki biitiin herkesin tavrini yansitir. Bireysel ve orgiitsel
davranmigin kalitesi degerler vasitasiyla anlasilabilir. Isletme faaliyetlerinde siirekliligi
saglamak icin degerler hayati islev goriir. Degerlerini tanimlayan organizasyonlar
ortaya koyduklar1 hedefler hakkinda aciktirlar. Degerler sosyal sorunlarin ¢oziimii
konusunda tutarli hedefler saptarlar. Uzun vadede basarili organizasyonlar, deger
temeline dayali organizasyonlardir (West, 1996:1-5; Akt. Lalek, 2007: 46).

Isletmelerin  Kisilerin sahip olduklar1 bilgi, yetenek ve becerilerden
yararlanabilmesi ve bunu isletme varliklarina dahil edebilmeleri i¢in insan sermayesinin
yapisal (Orgiitsel) sermayeye doniistiiriillmesi gerekir. Bagka bir ifade ile bireye ait bilgi,
orgiitsel deger yaratmak i¢in kullanildiginda ve paylasildiginda katma deger yaratan bir
unsur olarak entelektiicl sermayenin bir pargasi olur ve bireylere ait bilginin isletme
varliklarma doniistliriilmiis sekli olan entelektiiel varliklar veya bilgi varliklart olarak

adlandirilir. Aksi takdirde kiginin sahip oldugu bilgi kisinin kendisine yarar
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saglayacaktir (Lynn, 1998; Akt. Lalek, 2007: 45).

Hammerness’in “ulagsma arac1” olarak gordiigii vizyon ile Dwyer’e gore, pek cok
orglitte yer alan misyon ve deger ifadeleri duvara asili dekoratif bir malzemeden farkli
olarak, onemli islevlere sahip olmalidir. Orgiitii kontrollerden uzaklastirip, degerlere
gotlirmeli; ortak davraniglarla ortak bir amag igin ¢alisilmasini gii¢lendirmelidir (Akt.

Pekince, 2010: 29).

Orgiitler karmasik sosyal sistemlerdir. Hem orgiitin hem de is gorenlerin
kendilerine 6zgii tutum, deger ve davranislari bulunmaktadir. Orgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesi, Orgiitsel ve bireysel tutum ve degerlerin uzlastirilmasiyla
saglanabilir. Bu uzlastirma siireci ise orgiitsel sosyallesme olarak adlandirilmaktadir.
Orgiitsel sosyallesme, bir drgiite yeni katilan ya da ayni érgiitte farkli bir ise gegen is
gorenin, kendisinden beklenen tutum, deger ve davranislari 0grenmesi siirecidir.
Sosyallestirme etkinliklerinin temel amaci, is goreni orgiitiin etkin bir {iyesi konumuna
getirmektir. Orgiitsel sosyallesme, hem eski tutum ve degerlerin terk edilerek
yenilerinin kazanilmasini, hem de 6rgiit amaclarinin, bu amaclar1 basarmak i¢in gereken
araglarin, gorevsel sorumluluklarin, orgiitsel deger ve normlarin dgrenilmesini igerir

(Can, 1991:274; Akt. Lalek, 2007: 47).

Uyelerin biitiiniiniin  ortaklasa benimsedigi degerler grup iginde birlik
duygusunun yaratilmasi, iiyelerin Orgiit amaclar1 ile biitlinlesmesi, liyelerinin giiven
duygusunun gelismesini saglarken, yoneticiler agisindan da bir denetim mekanizmasi

olarak kullanilabilmektedir (Kara, 2007: 160).

Degerlerle bir orgiitiin temel amaclari, idealleri standartlar1 yansitilmakta ve
bunlar orgiitsel kimlik ve yonetim felsefesi iginde gesitli bigimlerde dile getirilmektedir.
Orgiitsel degerlerin kaynag: orgiit iiyelerinin insan c¢evre ve bu ikisinin etkilesimi
sonucu ortaya ¢tkan durumlara iligkin kabul edilen dogrulart olusturmaktadir. Degerler
kisaca Orgiitte neyin 6nemli oldugunu gostermektedirler (Sabuncuoglu & Tiiz, 2001: 43;
Akt. Lalek, 2007: 48).

Haris’e gore orgiitsel degerler; her isletme varligini devam ettirme ve gelisme
ihtiyacin1 karsilayabilmek i¢in neyin Onemli oldugunu ve is gorenlerin davranis
kaliplarini belirlemek zorundadir. Belirlenen bu olumlu ve olumsuz, yazili veya yazisiz
olan deger ve normlar, is gorenlerin davraniglarini sinirlandirir ve sekillendirir (Lalek,
2007: 48).
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Yoneticiler orgiit degerlerini olusturmak ve giliglendirmek igin farkli yontemler
uygulamaktadir. Bu yontemler icerisinde; yoneticilerin kendi degerlerini ve isgdrenlerin
uymalar1 beklenilen degerleri agiklamak, isgorenlerin hangi degerlere nasil ve nereye
kadar uyacaklarmi sdylemek, orgiitiin degerlerini yansitmada kullanilacak simgeleri
belirlemek torenlere agirlik vermek, siralanabilir. Eger isgorenlerin sahip oldugu
degerler, orgiitiin degerleriyle uyumluysa isgoren basarili ve uyumlu olacak, yoksa

basarisiz olacaktir (Kara, 2007: 160).

Degerler paylasilmis kavramlar olarak nitelenip, is gorenlerin basarilarini
belirlemede ¢ok sik basvurulan bir Olgiit, olarak kullanildigi ifade edilmektedir.
Paylasilmis degerler orgiitsel karakteri ve orgiitsel kimlik duygusunu anlamada 6nemli
bir belirleyicidir (Celik, 2009: 39). Degerlerin orgiit icindeki giiglendirici rollerini
saglayabilmek i¢in uyulmas: gereken asamalari ise, Argandona (2003: 22 - 23; Akt.
Pekince, 2010: 30) asagidaki gibi ifade etmektedir:

1. Var olan degerlerin tanimlanmasi

2. Ihtiyag duyulan degerlerin tanimlanmasi

3. Iletisim, kurumsallastirma ve kabul

4. Degerleri siralamak ve uygulamak

5. Insan kaynaklari politikalarin1 yeniden tasarlamak

6. Siireci gbzden gegirmek

Orgiitsel davramg, insan dogas: ile orgiitsel degerlerin, kurallarin ve normlarm
kesistigi bir alanda ortaya cikar. Insanlarin &rgiitsel davramislarini sahip olduklar
kiiltiirel kodlar ile 6rgiitsel degerler belirler. Insanlar farkli istek ve beklentilerini, ortak
degerlerin temsil edildigi bir oOrgiitsel ortamda karsilamaya caligirlar. Calisanlarin
fizyolojik ihtiyaglarimin disinda diger tiim ihtiyaglari, Orgiitiin kiltliri ve iklimi

tarafindan karsilanir (Canaktan, 2006; Akt. Lalek, 2007: 48).

Degerlerin  oOrgiit igerisinde islevsel olabilmesinin baslica yolu, onlar
tanimlamak; bir bakima agikliga kavusturmaktir. Bowen, Webb, Rowe ve Earl, (2007)’e
gore, Orglitsel degerleri tanimlamak icin, orgiitteki kisiler paylasilan degerlerin giiclinii
tartismali ve bunlar hakkinda bilgi edinmelidir. Degerlere dayali bir orgiit olusturmak
icin liderler arasinda bir fikir birligi saglanmali; yonetici ve idarecilere bu siireci tesvik
etmek konusundaki rolleri tarif edilmelidir (Akt. Pekince, 2010:30). Calisanlarin bu

stirece goniillii olarak katilmasi saglanmalidir.
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Gagliardi’ye gore orgiitsel degerlerin olusumunun dort asamasi vardir:

Birinci asama; orgiit kurucular1 Orgiitiin kurulus asamasinda bir vizyona
sahiptirler. Orgiit iiyelerinin gérevlerini tanimlarken birtakim degerlendirme kriterlerine
ve Oznel inanglara sahiptirler. Kurucular rakiplerinden 6nce daha iyi ve daha yeni bir
irtin treteceklerine ve iyi bir gelecege inanirlar. Bu inang onlarin egitimlerine,

tecriibelerine ve ¢evre hakkindaki bilgilerine dayalidir.

Ikinci asama; liderin temel inanglarina dayali davranis, arzulanan sonucu
verdiginde, tecriibeyle kanitlanmis olur ve diger eylemler i¢in bir referans noktasi
olarak kullanilir. Bu asamada muhtemelen liderin temel inanglarina dayali davranis

orgiit iyelerince paylagilir.

Uciincii asama; istenilen sonuclar basariyla devam ettiginde orgiit dikkatini
sonuclardan uzaklastirarak harekete gegirici unsurlar1 tanimlamaya daha ¢ok odaklanir.
Sonug orgiitlin tarihinde ve yasaminda gegici izler tasirken, harekete gegirici unsur baki
kalarak ideallesir. Orgiit sonuglar i¢in degil, harekete gegirici unsurlar icin miicadele

eder.

Dordiincii asama; paylasilmis deger tiim isgorenlerce sorgusuz bir bigimde
kanitksanmistir. Bu deger otomatik olarak davramisi etkiler. Orgiit kiiltiirii igerisindeki
orgiitsel degerler, “Biz kimiz?”, “Neyi temsil ediyoruz?”, “Ulasmak istenilen hedeflerin
neresindeyiz?” sorularinin cevaplandirilmasinin yani sira rgiitiin amaglarina ulagmasi
icin onemli olan kurumsal ilkeleri ortaya koymasina yardim etmektedir (Akt. Erdem,
2003). Orgiitiin degerleri ile eylemleri arasinda uzlasim bu asamalar yoluyla saglanir, bu

uzlagim orgiit hedeflerine ulasmasini basarmasi i¢in biricik sarttir.
2.1.8. Egitimde Degerler

Bireylere kazandirilmak istenen oOzellikler, aktarilmaya calisilan bilgi ve
beceriler, degerlere gore belirlenir. Verilecek olan egitimde agik veya ortiik bir bigimde
bu degerlerle belirlenir. Aslinda egitim faaliyetlerinin hemen hemen hepsinin bir deger
paylasimi ve aktarimi isi oldugu varsayilabilir. Egitim faaliyetlerinde sadece deger
aktarilmadigr gibi yeni degerler de olusturulabilir. Degerler birey ve toplumun birbirini

karsilikli olarak etkilemesiyle ortaya ¢ikar.

Toplumun sahip oldugu kiiltiirel yap1 egitim sistemini etkilemektedir. Kiiltiiriin

bir 6gesi olarak degerler, gerek bireysel diizeyde gerek toplumsal ve Orgiitsel yasamda
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insanla ilgili durumlarin  kalbi niteligindedir. Degerler bireylerin yasamlarini
yonlendiren motorlar gibidir. Ayrica degerler, egitim merkezinde de yer almaktadir

(Everard, 1995: 131; Akt. Yilmaz, 2006: 4).

Bir iilkenin egitim sistemi o iilkenin 6nem verdigi ve egitim sistemine de
yansimig olan degerlerle baslar. Bu degerler egitimin ¢ergevesini, amaglarini ve yoniinii
belirler. Egitim sistemi bu amaglara ulasmak i¢in faaliyet gosterir (Dogan, 1997: 18;
Akt. Ugar, 2009: 31). Ayn1 zamanda bir toplumun geleceginin iyi yetismis ve karakter
sahibi insanlara bagh oldugu tartisma gotiirmez bir gergektir ve insanlar iyi ahlaki
karaktere kendiliginden sahip olamazlar. Bundan dolay1 6grenim ¢agindaki her bireyin
uygun ahlaki kararlar ve davraniglar sergilemesine yardimci olacak degerler ve
becerilerle donatilmasi kaginilmaz olarak okullarin temel hedefleri arasindadir (Eksi,
2003). Okullarin gorevi sadece bilgi ve beceri kazandirmak degil, bireylere karakter
egitimi agisindan da temel insani degerleri Ozlimsetmektir. Bilgi caginda ihtiyag
duyulan sey daha fazla bilgi degil; karakter ve moral kaynaklarimizdir ki bunlarin
temelini elbette ki degerler meydana getirir (Sankar, 2004: 131; Akt. Pekince, 2010:

39). Bilginin fonksiyon kazanmasi, egitim orgiitiiniin sahip oldugu degerlere baglidir.

Huitt’e gore, okullarin karakter gelisimi iizerinde dnemli bir etkisi vardir ve bu
etki egitimciler tarafindan en etkili sekilde kullanilmalidir. Okul, degerler iizerine insa
edilmis bir yasama ve dgrenme alamdir. Insan davramis ve tercihlerinde belitleyici olan
degerler, her birey ve toplumda oldugu gibi her okulda da vardir veya zamanla olusur.
Bireyler kendilerine ait degerlerle ve ¢evrelerine ait degerlerle oriilii bir yagama sahiptir.
Bir deger oriintiisii ile yasamlarini siirdiiren bireylerin, iiyesi olduklar1 toplumun ve
okulun degerlerini olusturduklar1 ve ayni sekilde kendi degerlerini de toplum ve okulun

degerleri ile degistirebildikleri goriillmektedir (Turan & Aktan, 2008).

Dolayisiyla karakter egitimi ayri bir miifredat gibi degil, tam aksine okulun
biitliin ders programlarina eklemlenmis (entegre) bir miifredattir. Bu sebeple karakter
egitimi sabit bir program olarak diisiiniillmemeli, daha ziyade okul yasaminin bir pargasi
olmalidir. Sinif, giinliik bazda olumlu karakter degerlerinin pekistirildigi, modellendigi
ve uygulandigi bir mekan olabilmelidir (Eksi, 2003). Okul kiiltiirii, deger tercihlerini ve
onceliklerini, etkilerini, farkliliklarin1 yansitmaktadir. Kiiltiirel yasam gercekte okulda
inga edilmektedir. Okul gergekligi, ¢alisanlarin, 6grencilerin, i¢ ¢evrenin, dis gevrenin,

onceliklerin, yapilarin ve uygulamalarm, bu isi diger bir okuldan daha iyi nasil
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yapabilirimin cevabidir (Evans, 1995:106; Akt, Yilmaz, 2006: 64). Bir bagka deyisle,

okulun eylemlerinin kalitesi, en iyi olanin yapilmaya ¢alisilmasi tarziyla iligkilidir.

Egitim, en genel anlamda, yiiriirliikteki degerlerin, bilgilerin ve hiinerlerin
yetisen kusaklara iletilmesi, kazandirilmasi olarak tanimlanmaktadir ki bu tanim bile
okullar ile degerler arasindaki iligkiyi c¢ok iyi agiklamaktadir. Egitim kurumlar
bireylerin ve toplumun degerler sisteminin korunmasinda veya degistirilmesinde en

etkili araglar olarak gortilmektedir (Ozankaya, 1999; Akt. Yilmaz, 2006: 65).

Okullarin temel iki amaci, akademik a¢idan basarili ve temel degerleri
benimsemis bireyleri yetistirmektir (Eksi, 2003). Temel degerleri benimseme anlaminda
okulun asli gorevi, sosyal yapiy1 ve mevcut durumu siirdiirmek degil, ¢ocuklara elestirel
biling ile erdemliligi 6gretmektir (Giroux & McLaren, 1989; Akt. Yilmaz, 2006: 68).

Deger egitimi, egitimin ve etigin cok yonlii bilesimidir. Deger egitimini,
egitimin sadece bir pargasi olarak ele almak yanlistir. Deger, egitim modelinin ruhudur.
Deger egitiminde akla gelen iki 6nemli konu vardir. Bunlar; degerlerin 6gretilebilirligi
ve degerlerin benimsenerek benimsetilmesidir. Degerlerin Ogretilebildigi, bunun
cocukluktan baslayip yogunlugu azalan sekilde hayat boyu siirdiigii bilinir. Ciinkii
O0grenme yasam boyu siirer ve her 6grenilenin degerlerle bir bagi muhakkak bulunur.
Yani yeni 6grenilenler ya bir degeri pekistirir ya da yeni bir degere isaret eder (Dilmag,
1999; Akt. Tokdemir, 2007: 32). Degerlerin benimsenmeden benimsetilmeye
calisilmas1 ise, bosa giden emekten bagka bir anlam ifade etmez; bu durumun

giiniimiizde yapilan en 6nemli egitimsel yanlislarin basinda geldigi diistiniilmektedir.

Degerler egitimi Tiirkiye’de son yillarda giindeme gelen 6nemli bir konudur.
Ozel bir vakif tarafindan 2003 yilinda Degerler Egitimi Merkezi kurulmus ve “Degerler
Egitimi Dergisi” adiyla {i¢ ayda bir dergi yayinlamaktadir. Ayrica Degerler Egitim
Merkezi tarafindan 26 Kasim 2004 tarihinde “Degerler Egitimi” adiyla uluslararasi bir
konferans diizenlenmis, bu konuda yerli yabanci bilim adamlari tebligler sunmustur ve
2007’de bastlmigtir (www.dem.org.tr).

2.1.9. Degerlerin Onemi

Degerlerin insan davranislarinin temelini olusturduguna dair varsayimdan yola
cikarak, insan hayatinda bireysel, toplumsal ve orgiitsel olarak ¢ok dnemli bir yere sahip

oldugu, yoklugunda doldurulmaz bir bosluga sebep olacagi herkesin kuskusuz kabul
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edecegi bir gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.1.9.1. Degerlerin Bireysel Hayatta Onemi

Degerlerden soyutlanmis bir hayatin, 6zellikle de ruhsal bir hayatin varligi
diisiiniilemez. Baska bir deyisle, insanin hareketleri var olan bir amaca yonelmedikge,
eylemlerini belirleyeni degistiren ve siirekliligini saglayan bir ama¢ bulunmadikga;
insanin diisiinmesi, duymasi, istemesi ve hayal kurmasi miimkiin olamaz. Bu durum
organizmanin g¢evreye uymasl veya uyum saglamasi ve tepkide bulunmak zorunda

olmasi seklinde de ele alinabilir.

Degerlerin hayatin biitiinii icinde belirleyici ve diizenleyici bir fonksiyon
listlenmesi i¢in gosterilen caba, degerlere uygun davranildiginda insanin kisiligi ve
ozgirliigiinii gerceklestirmesinde ne kadar yapici oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Ciinkii
degerler esasinda insanin hayatinda, i¢ diinyasinda yer edip koklesmislerdir. Bu
bakimdan somut olaylarda degerlere uygun davranmak, aslinda insanin kendisine
uymasi anlamini icermektedir. Insanm her somut durum karsisinda 6zgiirce karar
verebilmesi gerekmektedir. Ciinkii degerler 6zgiirce verilen kararla gerceklesebilirler.
Ancak bu nitelikleriyle degerler insan kisiliginin gelismesine, agilmasina hizmet ederler
(Killioglu, 1990). Bu yoniiyle, degerler, insanin sdyledigi ile yaptigmin tutarli olup

olmadigini denetler, diyebiliriz.
2.1.9.2. Degerlerin Toplumsal Hayatta Onemi

Insanmn toplumdan ayri, toplum disinda yasamasi, varligini bu ortama ragmen
siirdlirmesi teorik bakimdan diisiiniilebilirse de, miimkiin degildir. Ciinkii o, toplumsal
bir varlik olarak toplum biitiiniiniin bir pargasidir. Toplum ise, iizerinde insan
kiltliriiniin gerceklestigi ve gelistigi bir ortamdir. Kiiltliriin bir deger oldugu da aciktir.
Bir deger gercekligin birlesmesinden ibaret olan kiiltiiriin, toplumun ve tiim insanlarin

varligi, gelismesi ve ilerlemesi i¢in tasidig nem vurgulanmalidir.

Degerlerle ayr diisiiniilemeyecek olan ahlak ve hukukta bunu acik bir sekilde
gormek miimkiindiir. Hukuk toplum icin gergeklesir, daha dogrusu toplumun diizenidir.
Gergegin ve estetik degerin gerceklesmesi olan bilim ve sanatin da insan ve insanlik
acisindan 6nemi ayni sekilde agiktir. Boylece biitiin bir kiiltiir yoluyla insanlik, varlik ve

hayatin1 kaostan, kargasadan kurtarip, evrensel biitlinlik ve uyuma donistiiriir.
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Degerlerin toplumsal hayat ya da insanlik toplumu agisindan dnemini duyurur, anlamini
acik bir duruma getirir (Killioglu, 1990). Degerler toplumsal hayatin biitlinliikk arzusunu

ifade eder.

4‘ Norm { Deger }

Sekil 5: Toplumsal Davranis Cergevesi

Toplumsal diizenin saglanmasinda insan hareketlerini sinirlayan ve bu yonde
kuvvet kullanabilen hukuk kurallarinin yaninda sosyal normlar bulunmaktadir ki bunlar
aslinda insanlarin bir arada yasamasini saglayacak davranis kaliplarinin en asgarisine
isaret eder ve olusum siireci yine degerlere dayanir. Fakat insanin toplumsal bir varlik
olarak yapip etmelerine, hukuk kurallarinin ve sosyal normun belirlemedigi ¢cok genis
bir hareket alani kalir ki bu da ancak degerlerle doldurulabilir ve degerlerle bir

standarda oturtulur. Boylelikle toplumsal diizen denilen ahenk ortaya ¢ikar.

Ahlak, toplumda var olan ve davranigi, tutum ve inanglart yonlendiren bir
degerler sistemidir. Toplum igerisindeki orgiitler ve bireyler temelde kendileri igin ¢ikar
elde etmeyi hedefleseler de daha genel olarak toplumun biitlinline kars1 bagka bir takim
yiikiimliiliiklere de sahiptirler. Bu yiikiimliiliikleri yerine getirmenin 6ziinde yatan olgu
ise degerlerdir. Bu nedenle toplum igerisinde her alanda ahlaki davranisa 6nem
verilmesi kisisel ve oOrgiitsel bazda uygulanmasi icin tesvik edilmesi ve tedbirler

alinmasi gerekir (Aydin, 2003).
2.1.9.3. Degerlerin Orgiitsel Hayatta Onemi

Orgiitler dnceden belirlenmis amagclar1 gerceklestirmek icin bir araya gelmis

insan topluluklarinin, esgiidiimlesmis tretim iligkilerinden meydana gelir (Basaran,
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2008: 15). Gerek amagclarin belirlenmesinde gerekse bu amaglarin gergeklestirilmesi
icin insanlarin bir araya gelip esgiidiimlesmesinde degerlerin gerekliligi g6z ardi

edilemez.

Smith Kline Beecham’a gore degerleri ozellikle orgiitsel hayatta 6nemli kilan
nedenler sunlardir (Akt. Ozgener, 2000):

1. Degerler yoneticilere davranislar ve kararlarla ilgili olarak yol gdsterici bir
gerceve sunar.

2. Degerler, yeni iggorenler i¢in eylem parametrelerini tanimlar ve her yoniiyle
isgiicii i¢in bir yasam bigimi haline gelen bir ahlaki kiiltiir inga eder.

3. Degerler, organizasyonun stratejik egilimini destekler. Isletmenin vizyonu ve
stratejik planlari, degerlerle uyumlu ise, isletme basarili olur.

4. Degerler, organizasyonun faaliyetlerini etkileyen ve onlardan etkilenen ¢ikar
gruplarinin beklentilerini yansitir. isgdrenleri arasinda davranisin yiiksek bir standardini
tesvik eden kurum degerleri, yasal olmayan veya ahlaka aykir1 faaliyetleri reddeder.
Degerlerin  kamuoyundaki olumlu yansimalart kurumun kamuoyundaki imajini
tyilestirir ve hitap ettigi kesimin giliven diizeylerini yiikseltir.

5. Degerler, yasal miieyyideler ve eylemlerle karsilasma olasiligini azaltir.

6. Degerler birinci derece motive edicidirler. Degerler bir kurumun siirekli
rekabet¢i avantaja sahip olmasinin gii¢lii bir kaynagi olabilirler.

7. Degerler yoneticilerin personele uygun olmayan talimatlar vermesini
engellemekle kalmayip, ayni zamanda personelin uygun olmayan talimatlar1 yerine
getirmesinin Oniine geger.

8. Degerler agik iletisimi tesvik eder. Ciinkii dogrudan ve diiriist iletisimin

kendisi anahtar bir degerdir.
2.2.Yonetim Kavram

Yonetim faaliyeti insanin var olmasi ile ortaya ¢ikan bir olgudur. Insanlarin
cogalmas1 ve bir arada yasamaya baslamalari ile ihtiyaclarinin ¢esitlenmesi ¢ok sayida
insan1 ve bu insanlarin iligkilerini diizenleyecek yoOnetim birimlerini ve Orgiitlerin
kurulmasini zorunlu kilmistir. Yonetim konusunda nerdeyse bu konuda calisma yapmis
bilim adami kadar tanim yapilmistir denilebilir. Ancak her tanimin kendine 6zgii bir
takim eksik yani vardir. Bu durum yonetimin, bir meslek, sanat olarak ele alinmasinda

ortak bir goriise varilamamasindan kaynaklanmaktadir (Celik, 2008: 16). Yonetim ¢ok
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boyutlu bir kavram niteligi tasir. Yonetim hem bir sanat hem bir bilim hem de evrensel
bir siiregtir. Yonetim denildigi zaman bazen bir slire¢, bazen bu siireci olusturan kisi
veya gruplar, bazen de belirli bir bilgi toplulugu ile bunun karar verme ve liderlik
siirecinde kullanilmasi anlasilmaktadir. Daha genis bir tanim vermek gerekirse yonetim,;
kar amaci giiden veya giitmeyen bir Orgiitiin amaglara etkili ve verimli bir sekilde
ulagmasi i¢in planlama, orgiitleme, emir-komuta, koordinasyon ve kontrol faaliyetlerini

yerine getirmesidir (Filiz, 2008: 7).
2.2.1. Yonetim

Yonetim bilimciler, yonetimi farkli bicimlerde tanimlamislardir. Bu tanimlardan

bazilar1 su sekildedir:

Yonetim en genel manada, bir orgiitte, dnceden belirlenmis isleri yapmak tizere
bir araya getirilen insanlar1 Orgiitletip esgiidiimleyerek eyleme gecirme siirecidir
(Basaran, 2008: 295).

Yonetim, evrensel bir siireg, toplumsal yasam kadar eski bir sanat, gelismekte
olan bir bilimdir. Siire¢ olarak yonetim, bir takim faaliyet ve fonksiyonlari, sanat olarak
yonetim, bir uygulamayi, bilim olarak yonetim de sistematik ve bilimsel bilgi

toplulugunu ifade eder (Demirtas, 2004; Akt. Yoncalik, 2005: 15).

Yonetim; kurumu amacina ulastirmak i¢in elde bulunan biitiin kaynaklar1 ve
imkanlar1 en iyi bigimde kullanma bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2004:3; Akt. Celik,
2008: 17).

Yonetim, belirli amacglara ulasabilmek i¢in insanlara i§ yaptirabilme, onlarin
yaptiklar islerde isbirligini gerceklestirebilme ve koordinasyonu saglama faaliyetleridir.
Yonetim her seyden dnce bir is ve faaliyettir. Diger yandan bir organizasyondaki gorev,

sorumluluk ve iligkiler setidir (Alkan, 2001:332; Akt. Yoncalik, 2005: 15).

Yonetim belirli amaglara ulasabilmek i¢in insanlara is yaptirabilme, onlarin
yaptiklart islerde isbirligini gergeklestirme ve koordinasyonu saglama faaliyetidir
(Tosun, 1978; Akt. Celik, 2008: 16).

Yonetim; insanlarin igbirligi yapmasini ve onlarin belli bir amaca dogru
yoneltilmesini saglayan faaliyet ve cabalarin tiimiidiir. Bu faaliyetler planlama,

organizasyon, yoneltme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarindan olusan karmasik
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bir biitiindiir (Coban, 1997: 122; Akt. Yoncalik, 2005: 15).

Yapilan tanimlardan anlagilacagi gibi yonetim Ozellikle bir siire¢ olarak

gorilmistiir. Bu siirecin 6zellikleri su sekilde agiklanmaistir:

a) Yonetim, bir veya birden fazla amaclar1 gergeklestirmeye yoneliktir.

b) Yonetim belirli bir takim beseri ve maddi kaynaklarini serbestce kullanabilme
yetkisini gerekli kilar.

¢) Yonetimin olmasi i¢in bir yonetici, en azindan da bir yonetilen insanin olmasi
gerekir, bu niteligi ile sosyal ve grupsal bir stiregtir.

d) Yonetim, beseri ve maddi kaynaklar arasinda optimum bir uyumu ve isbirligi
gerektirir.

e) Yonetim, yonetici olan bir kimsenin bir otorite kurmasini zorunlu kilar.

f) Yonetim, yoOnetici ve yonetilenler arasinda ahenk, uyum ve haberlesmeyi
gerektirir.

g) Yonetim her insanin bilgi, yetenek ve tecriibesi dogrultusunda en iyi
yapabilecegi seyleri yapmasini ve bu igboliimii gergevesinde uzmanlagmasini gerekli
kilar.

h) Yonetim, zamanin ekonomik ve dikkatli bir sekilde kullanilmasini gerektirir.

1) Yonetimin Oziinde eldeki kaynaklari, imkéanlar1 ve zamani en ekonomik
sekilde ve en fazla fayda saglayacak bigcimde kullanmak yatar. Diger bir deyimle
yonetim rasyonel bir siirectir.

j) Yonetim, belirli bir veya birtakim amaclar1 gergeklestirmek gayesi ile
kurulmus ekonomik nitelikli orgiitler i¢in karli olmahidir (Eren, 2003; Akt. Akdemir,
2007: 38).

Yukarida sayilan bu ¢ok dnemli 6zelliklerden dolay1; Yonetim, kurumu amacina
ulastirmak i¢in elde bulunan biitiin kaynaklari ve imkanlari en iyi bi¢imde kullanma
bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2004: 8; Akt. Akdemir, 2007: 38). Bu bilim ve sanat

degerlerden yola ¢ikmalidir.
2.2.2. Yonetim Bilimlerinde Degerlerin Kuramsal Temelleri

Yonetimin ayr1 bir bilim dali olarak incelenmesi son yiizyilin bir iirliniidiir. Ure
ve Babbage’nin 1830’larda yaptiklar1 ¢aligmalar yonetim biliminin baslangici olarak

kabul edilebilir. Bu yillarda ve 19. Yiizyilin geri kalan bdliimiinde boliik porciik
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katkilara rastlanmakla birlikte sistemli gelismenin baslangicini bu yiizyilin sonlarina ve
20. Yiizyilin baslarina, klasik okul diye adlandirilan ¢alismalara dayandirilmaktadir.
Yonetim bilimleri, insanlhigin ylizyillar siiren ¢abasiyla iirettigi ve gegerligini yitirmeyen
yonetsel bilgilerin sistemlestirilmesiyle olusmaktadir (Basaran, 1996: 135; AKt.
Yoncalik, 2005: 14).

2.2.2.1. Klasik Yonetim Kurami

Klasik Yonetim Kuraminin insanlara ve orgiite iliskin gelistirdigi varsayimlar,
bir anlamda da kendi degerlerini olusturmaktadir. Klasik Yonetim anlayisinin en biiyiik
eksikligi insana deger vermemesidir. Klasik YoOnetim anlayiginin insani incelemeye
gerek gormemesinin temel nedeni, insan hakkinda olumsuz Onyargilar iceren bazi

varsayimlara sahip olmasidir.

Klasik Yonetim Kuraminin insan ve orgiite iligskin temel degerlerini iki bagslik

altinda soyle siralanabilir (Barutgugil, 2004: 25; Akt. Kara, 2007: 96):
2.2.2.1.1. Klasik Yonetim Kuraminin Insana iliskin Degerleri

Klasik Yo6netim Kuraminin insanlara yonelik degerlerini sOyle siralayabiliriz:

i-insanlar hemen her zaman rasyonel davranirlar. Diger bir deyisle, insanlar
duygulariyla degil, uslariyla karar verir ve ekonomik ¢ikarlarinin siirekli 6n planda

tutar.

ii-insanlar dogustan tembel olup calismay1 sevmez. Bu nedenle verimliliklerinde bir
artig ancak siki bir denetimle saglanabilir. Insanlar tembel yaratildiklari i¢in ¢alismay1

sevmezler, isten ve sorumluluktan kacarlar. Yonlendirilmeleri gerekir.

iii-Isgdrenler birinci planda dzdeksel gereksinmelerinin tatmin etmek icin ¢aba gosterir.
Bunun dogal sonucu olarak, isgorenleri ¢alismaya 6zendirmede kullanilacak en onemli
ara¢ paradir. Diger bir deyisle insanlar, ekonomik c¢ikarlar1 i¢in ¢alisir. Ekonomik

odiillerle basar1 iligkilendirildiginde tiim ¢abalarini ve becerilerini ortaya koyarlar.

Iv-Ortalama bir isgéren bagkalari tarafindan yonetilme gereksinimi duyar ve ayrintili bir
yon verme ve denetim siireci olmadan giiclinii baskalarinin giicii ile uyumlastirmayi
basaramaz.

v-Isgdren icin is giivenligi, karar verme ve is basinda 6zgiirce davranabilmekten ¢ok

daha biiyiik 6nem tasir.
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vi-Insanlar basit ve siradan islerden hoslanir. Normal bir insanin becerilerine gore
saptanmis is standartlariyla caligtirilirlarsa hem verim alimir, hem de gerektiginde

kolaylikla bir baskasiyla degistirilir. Isin yapilmas1 her seyden énemli ve dnceliklidir.
vii-Insanlar 6rgiitlerde yaptiklari is ve sagladiklar1 katki agisindan deger tasirlar.

viii-Yonetim sorunlari, denetimin basarisizligindan, iicret ve Odiillerin basari ile

iliskilendirilmemesinden ve yoneticilerin tutarsizlifindan kaynaklanir.
2.2.2.1.2. Klasik Yonetim Kuraminin Orgiite iliskin Degerleri

Klasik Yo6netim kuraminin orgiite iligkin degerlerini sdyle aciklayabiliriz:

I- Bir oOrgiitiin verimliliginin yiikseltilmesi biitiiniiyle teknik bir sorun olup, kit

kaynaklarin en ekonomik bi¢imde kullanilmasina baglhdir.

ii-Orgiitte islemler en ince noktasina kadar belirlendigi takdirde igsgdrenler daha iiretken

bicimde calisir ve buna bagli olarak orgiitsel verimlik artar.

iii-Gelecek hakkinda kesin bilgiler edinmek ve bu bilgilere dayanarak oOrgiitsel

eylemlere iliskin ayrintili planlar hazirlamak olanaklidir ve gereklidir.

IV-Yonetim orgiit tiyelerinin insana iligkin sorunlariyla degil, ise iliskin sorunlariyla

ilgilenmelidir.

v-Uzmanlasma, her isgorenin belirli bir iste ustalik kazanmasini olanakli hale
getireceginden bireysel ve dolayisiyla orgiitsel verimligi yiikseltmede gerekli ve yararli

bir olgudur.

vi-Orgiitte otorite ve karar verme yetkisi en yiiksek basamak yoneticide toplanmalidir.
Ust basamak ydneticisi bu otoritenin bir kismini daha alt basamaklara istedigi ve gerekli

gordiigii 6l¢iide devredebilir.

Vii-Yonetim islevleri insan ve g¢evre unsurlart dikkate alinmaksizin her yerde ve her

zaman gegcerli bilimsel ilkelere uygun olarak yerine getirilmelidir.

Klasik Yonetim Kurami igerisinde ii¢ temel yaklasim iizerinde durulmaktadir.
Bunlar, onciiliiglinii W. F. Taylor’un yaptig1, Bilimsel Yonetim Yaklasimi, H. Fayol’un
gelistirdigi, Yonetim Siireci Yaklasgimi ve M. Weber’in gelistirdigi biirokrasi
yaklagimidir.
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2.2.2.2. Neo-Klasik Yonetim Kuram

Klasik yonetim diislincesi; insant, akilci ve ¢ikarlarini diisiinen iktisadi bir varlik
olarak tanimlamis ve bir makine gibi gordiigii organizasyonun bir pargasi olarak
gostermistir. Bu nedenle, klasik yonetim anlayisi, asir1 isbolimii ve denetimle insani
yalnizlastirdig1 ve organizasyonu cevresinden bagimsiz ele aldigi i¢in birgok itirazla
kargilasmistir. Tiim bu elestirilerle beraber, 1930'larda yasanan ekonomik buhranin
etkisiyle organizasyon problemlerinin artmasi sonucunda klasik teorinin eksikliklerinin
hissedilmesi ve birtakim aragtirmalarin katkis1 yeni bir yonetim diisiincesinin dogmasini

saglamistir.

1930'u yillarda klasik yonetim teorilerine ek olarak "insan iliskileri" ad1 altinda
yeni bir yaklasim olusmaya baslamistir. Insan iliskileri yaklasimi, bir baska deyisle neo-
klasik yonetim diisiincesi klasik yonetimin eksik biraktigi veya goz ardi ettigi insan

unsurunu 6n plana ¢ikaran bir yaklagimdir.

Neo-klasik yonetim diisiincesi esas itibariyle, klasik yonetim diisiincesinin
kavram ve ilkelerine dayanir. Ancak, bu yeni yaklagimda, klasik diisiincenin kavram ve
ilkeleri, insan iligkileri yaklasiminin etkileriyle, yumusatilmistir, inceltilmistir
(refinement) ve gelistirilmistir. Diger bir ifadeyle, neo-klasik yonetim diisiincesi, insan
iligkileri yaklasimi ve klasik diisiincenin birlestirilmesine dayali bir diisiince sistemidir.

En 6nemli ayrimi ise su sekilde 6zetleyebiliriz: Klasik yonetim diisiincesinin ana

ekseni "bilimsel yonetim", neo-klasik yonetimin ana ekseni ise "insan iligkileridir".

Neo-klasik Yonetim Kuraminin insana ve orgiite yonelik degerleri iki baglik

altinda soyle siralanabilir (Barutgugil, 2004: 30; Akt. Kara, 2007: 106):
2.2.2.2.1. Neo-Klasik Yonetim Kuraminin insana iliskin Degerleri

Neo-Klasik Yonetim Kuraminin insana yonelik degerlerini sdyle siralayabiliriz:

I-Caba harcamak birey igin dogal bir seydir. Calismaya karsi dogustan bir nefret

uyanmaz.
li-Zorlamalar ve yaptirimlar bireyi eyleme gegirmede basarili degildir.

Iii-Bir amaca ulagsmak i¢in eyleme girisme, beklenen 6diile baglidir. Bu basariyr elde

ederek benlik ve sosyal durumlar1 tatmin etme, en etkili 6diildiir.
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iv-Orgiitsel sorunlar1 ¢dziimleyecek yaraticilik yetenegi, samildigindan ¢ok daha

yaygindir. Onemli olan, yaraticilik yetenegini gelistirebilecek ortamlari yaratmaktir.

Vv-Ortam uygun oldugunda birey sadece sorumluluklar1 kabul etmekle kalmaz, aym

zamanda bu ¢esit sorumluklar: arar.
Vi-Bir iggorenin tiretkenligi onun fiziksel degil, sosyal yetkinligine baghdir.

vii-Parasal olmayan &diiller ve yaptirimlar, igsgorenin tutum ve davranislarinin parasal

olanlardan daha fazla etkilemektedir.

viii-Isgorenler genellikle birey olarak degil, bir grubun {iyesi olarak tutum ve

davranislarini belirler.
2.2.2.2.2. Neo-Klasik Yonetim Kuraminin Orgiite liskin Degerleri

Neo-Klasik Yonetim kuraminin 6rgiite iliskin degerlerini sdyle agiklayabiliriz:
i-Bigimsel ve bigimsel olmayan liderlik arasinda bir ayrim bulunmaktadir.

ii-Isgorenlerin  kendilerini dogrudan ilgilendiren konularda kararlara katilmasi

onemlidir.

iii-Isgorenlerin, belirli davramslarin nedenlerini aciklamanin ve genel anlamda

iletisimin 6nemi vardir.

iv-Isbirligini 6zendiren, insancil sorunlara onem veren, haklara saygili ve tarafsiz

yonetim saglayan demokratik liderlerin dikkat ¢ekici yararlar1 bulunmaktadir.

v-Insan, biyolojik oldugu kadar, sosyolojik ve psikolojik yonleriyle de davramslarda

bulunur. Ydnetici, iggorenlerini tiim yonleriyle gérmelidir.

vi- Gorev, isgorenler agisindan kendi bitiinliigii i¢inde bir anlam tagimaktadir.
Isgorenden isi ile ilgili ustalik gelistirmesinin yami sira, bazi kararlar1 almasi da

istenmelidir.

Neo-klasik Yonetim Kurami’na gore, basarili bir yonetim bigimi uygulamak
isteyen bir yoOneticinin asagidaki esaslar1 gdzoniinde bulundurmasi yararli olacaktir

(Baykal, 1974: 27; Akt. Kara, 2007: 108).
I-Bir iggdrenin insan oldugu unutulmamalidir.

li-isgdren olarak c¢alisan her kisi kendine 6zgii 6zgiin bir takim &zellikleri olan bir
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insandir.
iii-Isgdrenleri tanimak gereklidir ve onlara da yoneticileri tanima olanagi verilmelidir.
iv-isgorenleri sevmeli ve onlara kars1 adil, tarafsiz ve diiriist olunmalidir.

V-Yoneticilere karst isgorenlerin sundugu diisiincelere 6nem vererek isgorenlerin

gelecege bakabilmelerine yardimer olunmalidir.

vi-Isgdrenlerin dnceden bilgilendirilmeli, dedikodu ve yersiz sdylentiler énlenmeli ve

sikayetler anlayisla karsilanmalidir.

Vii-Gerektigi zaman isgorenler 6viilmeli, onlara kars1 verilen sozler yerine getirilmelidir

ve ornek olunmalidir.
2.2.2.3. Cagdas Yonetim Kuram

1950°den sonraki donemde yonetim alaninda arastirmalara hiz verilmis ve
birlestirici kuramlar ortaya koyma yolunda g¢aligmalar yapilmistir. Cagdas YoOnetim
Kurami olarak adlandirilan bu yaklagim; davranis kuramlari, rol yaklasimi, giidiileme
yaklagimi, karar verme, yoneylem arastirmasi, matematik araclarinin yani sira, modern
yonetim kuramlarinin en Onemlileri olarak nitelendirilen, Sistem Yaklagimi ve
Durumsallik Yaklasimi’nt i¢cermektedir. Bu iki yaklagim, hem Klasik hem de Neo-
klasik kuramin ileri siirdiigii diislince ve goriisleri, degerleri, yeni ve degisik bir cerceve

icinde inceleme konusu yapmaktadir.

Cagdas Yonetim Kuraminin insana ve Orgiite iliskin degerlerinin iki baslik

altinda soyle siralanabilir (Askun & Tokat, 2003: 78; Akt. Kara, 2007: 109).
2.2.2.3.1. Cagdas Yonetim Kuraninmin insana iliskin Degerleri

Cagdas Yonetim Kuraminin insana yonelik degerlerini sdyle siralayabiliriz:
i-Kosullar uygun oldugunda, birey igin is bir oyun kadar dogaldir.
ii-Orgiitiin amaglarina ulasmada, bireyin kendi kendini denetlemesi gereklidir.

lii-Bireyin oOrgiitiin amaclartyla birlikte kendi kendini denetim, temel beslenme

gereksinimi kadar benlik ve sosyal gereksinimleri de tatmin eden ddiillerin bir islevidir.

iv-Orgiitsel sorunlarin ¢dziime kavusturmada yaraticilik kapasitesi, insanlarda genis

capta dagilim gosterir.
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v-Insanlarin yaraticilik kapasitesinden &rgiitlerde tam olarak yararlanilmaktadir.
2.2.2.3.2. Cagdas Yonetim Kurammn Orgiite Tliskin Degerleri

Cagdas YoOnetim kuraminin orgiite iliskin degerlerini soyle agiklayabiliriz:

I-Yetki orgiitiin bigimsel ve bi¢imsel olmayan kaynaklarindan ¢ikip, asagi, yukari ve

yana dogru gegisler gosterir.
1i-Gozetim genel, denetim alan1 genistir.

iii-Yonetici, bireyi biyolojik, sosyal ve psikolojik yonlerini, ¢alisma kosullarinda bir

biitiinliik i¢erisinde gozden uzak tutmamalidir.

Iv-Gorev biitlinii ile bir anlam tasir. Sagladigi degisik ortam yaninda ustalik ve yargida

bulunmay1 gerektirecektir.

Yonetim bilimlerindeki, bilimsel calismalarin nicelik ve nitelik bakimindan
artmas1 ile oOrgiitlerde goz ardi edilen insan faktoriiniin giderek deger kazandigi
sOylenebilir. Aslinda degeri artan insan faktoriinden kasit insani degerlerin daha énem
kazanmas1 olarak algilanabilir, zira degerlere vurgu yapilmayan Orgiitlerde basariya

ulasmak, 6zellikle giiniimiiz rekabetgi ve karmasik 6rgiit yapilarinda zor gériinmektedir.
2.2.3. Egitim Yonetimi

Yonetimin alt dali olan egitim yonetimine dair bilimsel ¢aligmalarin gegmisi ¢cok
eskilere dayanmamaktadir. Egitim yonetimi, okul miidiirii, egitim miidiirii, miifettis ve
teftis gibi kavramlarin ilk kez eski Romalilar tarafindan kullanildigi ve cesitli
toplumlarda, egitim alaninda Orgiitlenmenin ve yonetim tarihinin ¢ok eski oldugu
bilinmekle birlikte, egitim yonetiminin bir bilim dali olarak gelismesi kamu yonetimi ve
genel yonetim bilimlerinden de ¢ok sonra baslamistir. Egitim yonetimine kuramsal
bakis gerektigi 1916 yilinda P.R. Mort tarafindan ileri stiriilmiistiir. Mort, bu alanda
kapsamli bir kuram olmadigindan, islerin parmak hesabiyla yapildigindan yakinmastir.
Mort’un gelistirdigi ilkeler insanin 6nemini vurguluyor, egitim eylemlerine ¢evrenin
katkisint ve yonetimde sadeligi gerekli goriiyordu. 1950’lerde yonetim biliminin
yayginlasmas1 ve cesitli iilkelerde Birlesmis Milletler Orgiitii’niin destegiyle kamu
yonetimi enstitiilerinin agilmasi, egitim alaninda uzmanlagsmanin 6nem kazanmasi ve

mesleklesme egilimleri, egitim yonetimi biliminin gelismesini hizlandirmistir. Egitim
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yonetiminin sosyal siire¢ olarak sistematik incelenmesi 1960’larda tam anlamiyla
gerceklesmistir (Kaya, 1993: 46; Akt. Yoncalik, 2005: 17). Buradan hareketle egitim

yonetimin yeni bir bilim dal1 oldugu sdylenebilir.

Egitim yonetimi, hem egitim bilimlerine hem de ydnetim bilimlerine baglh bir
alandir. Egitim yOnetiminin egitim bilimlerine bagliligi, egitim alaninda uygulanan bir
yonetim tiirli olmasindan; yonetim bilimlerine bagliligi ise, yonetim alaninda elde edilen
sistemli bilgileri egitime uygulamasindan dogmaktadir. Bir baska deyisle egitim
yonetimi, toplumun egitim gereksinimlerini karsilamak {izere kurulan egitim Grgiitiinii,
onceden belirlenen amaclar1 gergeklestirmek icin, etkili isletmek, gelistirmek ve
yenilestirmek siirecidir. Insan boyutundan egitim yonetimine bakildiginda “insan
davraniglarinda istenilen davranis degisikligini saglamak i¢in madde ve insan giicii
kaynaklarini kullanma siireci” olarak tanimlanabilir (Celik, 2009: 23). Bu tanimdan da
anlasilacagr gibi yoOnetim ve egitim bilimlerinin bileskesinden egitim ydnetimi

dogmaktadir.

Egitim ve yOnetim arasindaki iliskinin iizerinde 6nemle durmak gerekir. Egitim
yonetimi bilim alani, genel yonetim biliminin ilke, kavram ve kuramlarinin egitime ve
orgiitlerine uygulanmasindan dogmustur. Zira egitim alan1 ve orgiitlerinin kendine 6zgii
ayirt edici Ozellikleri bulunmaktadir. Egitim yonetimi ve onun daha smirl bir alana
uygulanmasi olan okul yoOnetiminin temel amaci ilgili olduklar1 egitim Orgiitlerini,
egitim politikalar1 ve orgiit amaclar1 dogrultusunda verimli kilmak, yasatmak ya da

etkili bir bigimde isler tutmaktir.

Isletme yonetimdeki geleneksel isgdren anlayisinin, egitim ydnetiminde aynen
uygulanmasi beklenemez. Egitim Orgiitlerinin iriini ne maldir ne de bir hizmettir.
Egitim Orgiitlerinin diger oOrgiitlerden 6zellikle igletmelerden ayrilan en 6nemli yonii,
amacinin insan yetistirme olmasidir. Bir baska soyleyisle egitim orgiitlerinin {irlinii
insan kaynaklaridir (Celik, 2009: 22). O nedenle egitim orgiitleri “insan” 6gesi yoniiniin
cok giiclii oldugu orgiitlerdir. Egitim yoOnetimi, insan ve madde kaynaklarini
esglidiimleyerek, kurumunda en yiiksek verimi elde etmeye c¢alisir. YOnetim, insanlar
bir araya getirerek ayn1 ama¢ dogrultusunda calismaya yonlendirir. Genel kanaatlere
dayanarak egitim kurumlarmin temel amacini, insan Yyetistirmek olarak gorildiigi
soylenebilir. Insan yetistirmekten anlasilmasi gereken insana cesitli degerlerin

asilanmasi anlasildiginda, egitim kurumlarinin direk deger odaklt kurumlar halini
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almas1 soz konusu olmaktadir. Bu durum egitim kurumlart agisindan degerlerle

yonetimi kaginilmaz bir model olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.
2.3. Degerlerle Yonetim

Yonetim bilimlerinde Hawthorne arastirmalari olarak bilinen ve yonetim
yaklagimlarinda yeni bir ¢igir acan arastirmalarin sonucu, orgiitte insan iliskileri 6nem
kazanmus, kisilerarasi etkilesim ve grup normlar1 6n plana ¢ikmistir. Bu gelismelerle
birlikte, Orgiit sosyal bir sistem olarak goriilmiis, Orgiitsel degerlerin ve informal
iligkilerin 6nemine vurgu yapilarak, orgiitiin ortak degerlere ve eylemlere dayali bir
isbirligi sistemi oldugu belirtilmistir (Sezgin, 2006). Bu gelismelerle 6rgiitlerdeki insan
faktoriine verilen Onem artmis bu durum sonucunda, 1960’11 yillardan itibaren,
orgiitlerde verimliligi arttirmak igin degerlerle yonetim yaklasimi izlenmeye baslamustir.
Yonetim bilimindeki bu gelismeler egitim yOnetimine ve onun alt seviyesi olan okul

yonetimine de yansimistir.

Degerlerle yonetim ile es anlamli olarak kullanilan kavramlar arasinda degerlere
gore yonetim, degere dayali yonetim ve deger merkezli yonetim gibi kavramlar
bulunmaktadir. Degerlerin yonetim paradigmasindaki somut sekli degerlerle yonetim
olarak adlandirilmaktadir. Is gorenleri ortak degerler etrafinda biitiinlestirip, deger
odakli davranilmasin1 saglayan bu yaklasimda, kolektif ruhu olusturabilecek en 6nemli
faktoriin paylasilan degerler oldugu kabul edilmektedir (Dolan & Richley, 2006: 235;
Akt. Akdemir, 2007: 57). Buna gore, esgiidim saglanmasi ve orgiitiin faaliyetlerindeki

kalite, degerlerin i¢sellestirilmesine baglhdir.

Degerlerle yonetim, i¢sellestirilmis bir yonetim yaklagimi olarak da goriilebilir.
Orgiitsel davranisin  igsellestirilmesi, paylasilan degerlerin biitiin  isgdrenlerce
benimsenmesi demektir (Celik, 2009: 84). Degerler bireylerin yasamlarinda
vazgecilmez bir yere sahiptir. Insanlarin gruplar olusturmalari, bir arada yasayabilmeleri
icin baz1 degerlere sahip olmalar1 gereklidir. Birey sosyal ortamlarda var olabilmek igin,
anlamli buldugu birtakim amaglara ve degerlere sahip olmak zorundadir. Kisi sahip
oldugu degerleri sayesinde sosyal yasamini diizenler, diger insanlar arasinda varligini
gosterebilir, yine kisi kendindeki degerlerle bulundugu toplumdaki veya gruptaki diger
bireylerin davranislarini yorumlayabilir veya tahmin edebilir (Dékmen, 2000: 280; Akt.
Ugar, 2009: 24).
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Degerlerle yonetim orgiitiin performansini artirmak amaciyla degerlerin farkinda
olma, degerleri dikkate alma ve onlara duyarli olma, ¢alisanlar1 giidiileme ve
yeteneklerini gelistirme etkinlikleri biitiiniidiir. Orgiit calisanlarmin deger sistemleri
hakkinda bilgi sahibi olunmasi, etkili giidiileme sistemleri olusturabilmek i¢in gerekli
kosuldur. Calisanlar ve yoneticiler arasindaki c¢atigmanin en 6nemli nedenlerinden
birisinin deger farkliliklar1 oldugu diisiintildiigiinde degerlerin farkinda olunmasinin ve
buna gore bir yonetim tarzinin belirlenmesinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir
(Yilmaz, 2006: 73). Yoneticiler ile galisanlar arasindaki farkliligin bilincinde olunarak
karar verilmelidir. Ciinkii tiim ¢alisanlar, ayn1 kiiltiirel deger ve normlar1 bagkalariyla
paylasmaya gereksinme duymaktadirlar. Bu, calisanlarin baglanma ve birlik olma
gereksinimlerini  karsilamak i¢in gerekli goriilmektedir. Bu anlamda birlik olma
gereksinimine bagli olarak calisanlarin degerlerine ve diger oOzelliklerine duyarh
olunmas! yani orgiitlerin degerlere gore yonetilmesi gerekmektedir. Insan degerlerinin
yonetimi, oOrgiitlerin degerlendirilmesinin en Onemli araglarindan birisidir. Burada
eylemi yapan yonetim, degistirici ise degerlerdir (Fitz-enz,1990; Akt. Yilmaz, 2006:

71). Buna gore, degerler orgiitiin eylemlerinin kilavuzu konumundadir.

Degerlerle yonetim giiclii bir orgiit kiiltiiriiniin varligmi gerektirir. Orgiitsel
kiltirtin gliglii ya da zayif olmasi degerlerle yonetim yaklasimini etkiler. Degerler
orgiitsel kiiltiiriin bir pargasi olarak benimsenirse anlam kazanir. Orgiitsel kiiltiirle
biitiinlesen degerler, isgorenlerin davraniglarini yonetmede kilit bir rol oynar (Celik,
2009: 83).

Ancak burada kast edilen oOrgiit c¢alisanlarinin degerlerinin  yonetilmesi,
degerlerine yon verilmesi ya da bunlarin degistirilmeye calisilmasi degildir. Burada
onemli olan kurumlarin orgiitsel degerlerinin ve iggorenlerin bireysel degerlerinin
farkinda olunmasi, yonetimde degerlerin dikkate alinmasi, degerlere karsi duyarli
olunmasi, calisanlart giidillenmesi, yeteneklerinin gelistirilmesi ve ydneticilerin

orgiitlerini orgiitsel degerlere gore yonetmesidir (Y1lmaz, 2006: 71).

Celik’e (2009: 85) gore degerlerle yonetim, Orgiitsel yasamin istendik ve etkili
olmasidir. Degerlerle yonetim, isgbrenleri her giin en iyi performansi gdstermeye tesvik
etmek, orgiitsel davranisi deger odakli olarak yonlendirmek amaciyla uygulanan
yonetim yaklasimidir. Kisisel ve orgiitsel yasamda onemli goriilen degerlerin orgiitsel

yasama yon vermesi, degerlerle yonetimi olusturmaktadir. Kendisi i¢in giiclii bir orgiit
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kiiltiirtiniin varhiginin gerekliligi kabul edilen degerlerle yonetimin altinda yatan temel
varsayim, insanlarin ussal olarak hareket eden bir varlik olarak goriilmesinden ¢ok;
degerlerle hareket eden bir varlik olarak goriilmesidir. Bu yaklasimin uygulandigi
orgilitlerde is gorenle oOrgilit arasinda gilicli bir duygusal bagin olusacagi kabul

edilmektedir.

Bir orgiitii yonetmenin birden fazla yeni yontemi giindemde olsa da degerlerle
yonetim, yirminci yiizyilin ortalarindan beri davranis bilimlerinde gelistirilen her bir
fikre ait bilgiyi anlama ve uygulama i¢in yeni bir yontemdir. Diinyanin doért bir yaninda,
degerlerle yonetim konseptini, bazi durumlarda sadece sezgisel ve hala ¢ok hatali
olmasina karsin, tiizel kisilerin, gelecege yonelik yarista hayatta kalma ilgilerine ve
farkliliklarina gore bu veya su sekilde c¢oktan beri uygulayan bir¢ok yonetici
bulunmaktadir (Dolan, 2002: 101; Akt. Akdemir, 2007: 62).

Degerlerle yonetim anlayisinin olusmasina neden olan ve belki de vurgulanmasi
gerekli en 6nemli husus, biitiin davranig standartlarinin bizim igin etik degerler olarak
ele alinamayacak olmasidir. Bu bakimdan yoneticilerin bagl oldugu tiiziik, yonetmelik
ve Kkararlar, hatta hukuk, siyaset, din gibi diger toplumsal normlar arasinda ayrim
yapmalari son derece onemlidir. Yasal olmayan bazi davranislar etik degerler agisindan
dogru olabilir. Belirli bir limitin iizerinde hizli ara¢ kullanmak yasalara aykiridir
bununla birlikte acil bir hastayr hastaneye yetistirmek icin hizli gitmek “etik bir
sorumluluk” kabul edilebilir (Resnik, 2004: 33; Akt. Akdemir, 2007: 11). Dolayisiyla
orglit amaclarinin mevcut degerlerle ¢elismemesi ve yonetici veya personeli oOrgiit
faaliyetlerinde ikilemde birakmamasi ve ¢atismaya sebebiyet vermemesi gerekmektedir.
Bunun saglanmast iginde degerlere gére bir yonetim seklinin benimsenmesi

gerekmektedir.

Degerlerin calisanlar ve oOrgiit performans: {lizerinde etki olusturdugunu ifade
eden Paarlberg & Perry, yiiksek performansh orgiitlerin degerler dizisine sahip
olduklarina ve bunlar1 agik¢a ifade ettiklerine bununla birlikte bireysel ve orgiitsel
degerlerin olumlu is tutumlari, calisan memnuniyeti, birliktelik ve katilim arasinda iligki
olduguna dair arastirma sonuglarini ifade etmektedir (Akt. Pekince, 2010: 28). Bu iliski

g0z ard1 edilmeyecek kadar 6nem arz etmektedir.

Fitz-enz insan kaynaklari yonetiminin artitk degerler etrafinda sekillenmesi

erektigini, ginimiizde artik gecerli olanin, “insan kaynaklar1 yonetimi” yerine “insan
9 9
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degerlerinin yonetimi” oldugunu ve Orgiitlerin insan kaynaklarini buna gore

gelistirmeleri gerektigini ileri siirmektedir (Yilmaz, 2006: 72).

Degerlerle yonetim, insani degerler tizerine sekillenmistir. Sirketlerin gelecekleri
acik secik olarak biitiin kademe ve fonksiyonlardaki isgiler tarafindan deger olusturan
giinliik aktivitelere rehberlik eden degerler, tarafindan sekillenecektir. Bir baska
deyimle, sirketin temel stratejik vizyonuna ‘hiimanist’ bir yorum getirilmelidir; bu
kesinlikle hayatta var olma ve biiyiime ve de iyi ekonomik doniitler alma aracidir.
Aslinda degerlerle yonetim, yeni projelere kaynak olan genellestirilmis ortak sozlerle
ortak kiiltiiriin siirekli yeniden sekillenmesi i¢in kapsamli bir ¢at1 olma egilimindedir.
Daha profesyonel bir is-giiciinden yiiksek kalitede performans bekleniyorsa, o zaman
gliven, yaraticilik veya diiriistliikk gibi faktorler veya degerler, etkililik veya geri donen
yatirimlar gibi geleneksel orgiit konseptlerine denk veya daha énemlidir (Dolan, 2002:
101 - 105; Akt. Akdemir, 2007: 62).

Degerlere gore yonetim, oOrgiitin performansini en st diizeye ¢ikarmak
amactyla, 6zellikle bireyleri giidiilemeye, yetenekleri gelistirmeye, sinerji ve yenilikleri
desteklemeye adanmis olan yonetim stilleri ile ilgilidir. Degerlere gore yonetim, islevsel
yaklasgim ve deger kavramindan kaynaklanan Onceki yontemleri gelistirmektir. Bu
anlamda degerlere gore yonetimin {i¢ temel ilkesi vardir (Institute of Value

Management, 2001):

1. Orgiit degerlerine farkindaligin siirdiiriilmesi, degerlerin degerlendirilmesi ve
Olclilmesinin bir sisteme baglanmas1 ve bunlarin kontrol edilmesi ve denetlenmesi.

2. Orgiitsel yasamda herhangi bir sorun yasandiginda, ¢oziim yollarmi
aragtirmadan once Orgiitsel hedeflerin merkeze alinmasi.

3. Yenilik¢i ve pratik sonuclarin maksimize edilmesi amaciyla anahtar islevleri

saglayict gorevlerin merkeze alinmasi.

Degerlere gore yonetim biiylik oranda ortak amag ve ortak degerler ile ilgilidir.
Degerlere gore yonetimin, Orgiitiin misyonundan stratejisine, yonetiminden karar
stireclerine kadar genis bir alanda orgiit ile ilgili her konuda yararlar sagladigi
diisiiniilmektedir. Sayles’e gore giiniimiizde basarili yoneticiler, ¢alisanlarin tutumlarina
ya da degerlerine 6nem veren ve onlar1 dikkate alan yoneticilerdir (Akt. Yilmaz, 2006:

72).

Degerlerle yonetim; yonetimde bazi etik kodlarin 6n plana ¢ikarilmasi
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manasinda kullanilmamaktadir zira yonetim siirecinde uyulmasi gereken etik kodlar
incelendiginde, toplam kalite yonetimi veya bir dakika yoneticiligi gibi bir takim yeni
yonetim modelleri olarak one siirlilen yonetim tekniklerinde de ayni1 ya da benzer etik

ilkelerin yer aldig1 goriilmektedir.

Degerlerle yonetimin ayr1 bir yonetim modeli olarak benimsenmesi gerektigini
diistinen, Blanchard ve O’connor’in degerlerle yonetim anlayisini baslica {i¢ asamaya

ayrrmistir. Bunlar (Blanchard & O’connor, 1998: 35):

1. Orgiitiin amag ve degerlerinin belirlenmesi.
2. Orgiitiin misyon ve degerlerinin ifade edilmesi.
3. Degerlerin i¢sellestirilmesi igin gerekli faaliyetlerin yapilmasi.

4. Orgiitiin giinliik etkinliklerinin degerler ile biitiinlestirilmesi.

Siralanan asamalardan da goriildigii gibi bu anlayisin 6ziinde, degerlerin
belirlenmesi, ifade edilmesi, igsellestirilmesi ve giinliik etkinlikler ile biitiinlestirilmesi
yani yonetimde degerlerin davraniglara doniistiiriilmesi bulunmaktadir. Bu bakimdan
degerlerle yonetimin; istendik davranis degisikligi olusturmak olarak tanimlanan
egitimin yapilmaya c¢alisildigi kurumlara yani okullara uygunlugu g6z Oniine
serilmektedir.

2.3.1. Liderlik ve Deger

Liderlik konusu, yonetim alaninda aragtirma yapan bilim adamlarimin ¢ok yogun
olarak calistiklart bir konu olmasindan dolay: liderlik ile ilgili ¢cok degisik tanimlar
yapilmistir. Yapilan bu tanimlamalar, liderligin farkli yonlerini ele almistir. Liderlik
bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi, bazen de bir davranig tiirii
olarak kullanilmigtir. Biitiin bu tanimlar, liderligi bir etkileme giicii olarak kabul etmistir

(Celik, 2007: 1).

Bu giice sahip olmak i¢in insanlarin sahip oldugu degerlerin farkinda olunmasi
gerekir, sadece farkinda olmakta insanlarin etkilenmesi i¢in yeterli degildir. Bu
degerlerin igsellestirilerek davranislara yansitilmasi, liderlik iddiasinda bulunanlar i¢in

bir zorunluluktur.

“Liderlerin yaptiklar1 ile soyledikleri arasinda uyumsuzluk oldugunda
giivensizlik vardir ve lider, digerlerinin davraniglari {izerinde etki sahibi olamaz”. En iyi

liderler hem degerlerini hem de etiklerini liderlik stillerinde ve hareketlerinde
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gosterenlerdir. Orgiitler icin degerleri anlatan liderler kendileri degerleri yasayan kisiler
olarak goriilmeli ve konusulmayan suglamalar ile yilizlesmelidir. “Degerler sadece onlari
yasadigimiz zaman degerlidirler; konustugumuz zaman degil” (Dwyer, 2007; Akt.

Pekince, 2010: 34).

“Degerler toplumlari, toplumlar da degerleri sekillendirir. Sonucgta toplum,
liderlerin gelisim sekillerini etkiler”. Yoneticiler hem kendi kuruluslarinda hem de
toplumda degisen ve hizlica artan heterojen degerlerle ugrasmak zorunda olan kisilerdir.
Dahasi, bunlar diizenlemek, yeniden yorumlamak zorundadirlar. Bu ugrasi ve
miicadeleyi nasil ele aldiklar1 ve nasil hareket ettikleri ise kendilerinin derin inang ve
ilgilerine dayali olarak olacaktir (Brytting & Trollestad, 2000: 57; Akt. Pekince, 2010:
33). Bir baska deyisle yoneticiler, kendi degerleriyle baskalarini ilgi ve isteklerini

uzlastirmanin yollarini arayacaktir.

Liderlik, paylasilan vizyon ve orgiitte degerler kiimesi olusturma ve gelistirme,
acik bir yon saglama ve en onemlisi de baskalarini motive edip enerjilerini, ideal ve
becerilerini agiga cikartmaktir (Webb, 2005; Akt. Pekince, 2010: 36). Deger yiiklii
icerige sahip olan liderlik, moral amaclar ile yakindan iligkilidir. Moral amag ise,
calisanlar, miisteriler ve tiim toplumun hayatlarinda olumlu degisiklikler yapma amact

ile hareket etmeyi kapsamaktadir (Webb, 2005; Akt. Pekince, 2010: 33).

Orgiitlerin deger olusturmak gibi bir gérevi bulunmaktadir. Olusturulacak olan
degerler arasindaki uyumda yoneticilerin kisilik degerlerinin etken bir rolii
bulunmaktadir. Degerler, Orgiitiin daha {ist basamaklarinda bulunan yo6netimin
kararlarinda ve stratejilerinin seciminde etkili olacaktir. Dolayisiyla degerlerin, strateji
stirecinin baslangicina temel olusturan misyonun belirlenmesine kadar genis bir etkisi
bulunmaktadir ( Kara, 2007: 165). Bu nedenle liderlik ve deger kavramlari bir biriyle

ayr1 diisiiniillemeyecek kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Norris’e gore, liderlerin sadece kendi degerlerini anlamasi yeterli degildir;
baskalarinin degerlerinin de farkinda olmalar1 ¢ok dnemlidir; ¢linkii pek ¢ok yonetimsel
karar farkli deger perspektiflerine dayanan goriis acgilarini gerektirir. Liderler farkli
degerlere sahip Orgiit mensuplart ile iletisim kurarken, =zor tercihler ile
karsilasacaklarindan, sadece kendisinin deger verdiklerine degil baskasinin deger ve

ihtiyaglar1 karsilayacak kararlar vermelidir (Pekince, 2010: 34).

Degerlerle yonetimin yarari, ¢esitli seviyelerde liderlik araci olmasidir. Ama
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temel olarak {i¢lii bir amact vardir: kolaylastirmak, rehberlik etmek ve verilen sozleri
giivence altina almaktir. Kolaylastirmak, orgiitiin her kademesinde degismeye adapte
olmak i¢in siirekli artan ihtiyacin olusturdugu orgiitsel karmasikligr sindirmeyi igerir;
rehberlik, sirketin gelecekte olmak istedigi yere yonelik stratejik vizyonunu
yonlendirme anlamindadir, sozleri gilivence altina alma ise; stratejik yOnetimin bir
parcasidir ki bu sekilde insanlara yonelik politikayla, her is¢inin, giinden giine olan
islerde yiiksek kalite performansi gostermesi igin gelisimin amaciyla verdikleri sézle

biitiinlesmek zorundadir (Dolan, 2002: 101; Akt. Akdemir, 2007: 61).

Riaz ve Normore’e gore, etkili liderligin kdoklerini manevi boyut
olusturmaktadir. Durumlar1 anlamlandirmak, hayatin 6nemi, amag belirlemek; inanglar,
standartlar ve etik; bireyin kendisi, baskalari, ruhu, tabiat ile olan bagin farkina
varilmasini igeren maneviyat, kisisel ve orgiitsel degerlerin diizenlenip siraya konulmasi
imkanini liderlere verebilmektedir. Egitim liderleri ic¢in degerleri diizenlemek ve
uyarlamak amaglarin iginde anlam bulmayi, en Onemlisi de biitliin Orgiitii
biitiinlestirmeyi gerektirir. Maneviyat, giinliik islerle olan mesguliyet i¢inde, egitim
liderlerine, okul toplumundaki bireylere 6rnek uygun davranislari modellemelerini
saglayan bir aragtir (Akt. Pekince, 2010: 33). Bu arag, “en iyi” olan1 uygulamak i¢in
stirekli miicadeleyi saglar. Bu nedenle, yoneticinin sonu¢ odakli degil, siire¢ odakli

caligmasini tesvik eder.

2.3.2. Karar Verme ve Degerler

Yonetim siiregleri iginde degerler konusunun en fazla g6z 6niine alindigi boliim
karar vermedir. Yasam kararla bagslar kararla biter. Insanlarin birbirleri ile olan
etkilesimleri, secenekler ve verilen kararlar iizerinde gergeklesir. Bireylerin ve
kurumlarin nasil karar aldig1 konusundaki oriintiiler anlasildiginda kurumlarin gercek
hedefleri ortaya ¢ikar. Karar verme siireci, kurumlarin kendi kendilerini
anlayabilmelerine ve daha etkili olabilmelerine imkan verecek énemli ve ¢ok giiglii bir
olgudur. Degerler ise bu kararlarin verilmesi siirecinde kullanilan filtrelerdir. Karar
verme, bilimsel veri ve degerlerin kombinasyonu iizerine kurulur. Gergek veriler ise
karar vermede temel bilesen rolii {istlenir. Degerler, bu agidan bakildiginda gercek
verileri olusturmada kullanilan temel 6gelerdir. Orgiit ve birey gelistirdigi degere gore
elindeki segenekleri birbirleriyle karsilastirarak se¢cim yapar (Basaran, 1992; Akt. Tanit,

2007: 56). Bu manada yonetimin rehberi olarak goriilen kararlarin olusumunu degerlere
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dayandirmak miimkiindiir.

Simon’a gore yonetim islerin yapilmasini saglama sanatidir. Ancak higbir eylem
karar vermeden yapilamaz. Bu yiizden, yonetim kurami yapma, kadar karar verme
stireciyle de ilgilenmelidir, karar verme yoOnetimin kalbidir (Kaya, 1993: 41; Akt.
Yoncalik, 2005: 16). Degerler, yonetimin biitiin siireclerinde yer almakla birlikte
kendini en fazla yonetim siirecinin kalbi sayilan karar verme ve liderin davranisi ve
eylemlerinde hissettirir. Cilinkii gerek alinan kararlar gerekse liderin davranist ve

eylemleri sahip oldugu degerleri referans alir (Bursalioglu, 1991).

Ellis ve arkadaslar1 etik konulari igeren durumlarda dogru karar1 vermek i¢in;
* mesleki degerler veya etik ilkelerin

« Orgilitsel degerler veya etik ilkelerin

* kisisel degerler veya etik ilkelerin

» yasalarin takip edilmesini 6nermektedirler.

Duruma gore yukaridaki basamaklardan birisi, birka¢i veya hepsinden
yararlanarak dogru kararlar verilebilir. Ozellikle bilgisayar teknolojilerin yayginlasmas,
egitime entegre edilmesi ve internetin kullanimi, yeni etik sorunlar dogurmustur. Egitim
yoneticileri biitlin bu gelismelerden haberdar olup, bunlarla ilgili ¢6ziimlerde yasal,
mesleki, oOrgiitsel ve kisisel degerlerden yararlanarak sorunlar1 ¢o6zebilmelidirler.
Egitimcilerin verdikleri kararlar baskalarini etkiledigi ve bazen etik ikilemler yarattigi
icin, egitim yoneticileri ve Ogretmenler i¢in etik ilkeler gelistirilmeli ve
yayginlastirilmalidir. Etik ilkelerin olusturulmasiyla yonetici, 6gretmenler ve egitimle
ilgili diger kesimler arasinda daha fazla glivene ve is birligine dayali bir iliski ag1
kurulabilir. Buna bagli olarak meydana gelen etik iklimde birgok Yyolsuzluk
kendiliginden ortadan kalkabilir (Tanit, 2007: 56 - 57). Karar, yapilan tercihin yapilma
nedenidir, bu nedenle Orgiitiin sahip oldugu degerlere dair pek c¢ok veri sunar. Bu
nedenle degerlerle temellendirilmeyen kararlar ile yonetilen egitim kurumlarinin basari

saglamasinin zor oldugu anlagilmaktadir.
2.3.3. Egitimde Degerlerle Yonetim

Egitim yonetimi ve bunun bir alt alani olan okul yonetimi, devletin egitim
politikalarin1 ve yetkili organlarin bu politikalar dogrultusunda saptadigi genel ve 6zel
egitim amaglarin1 gergeklestirmekle yikiimlidir (Kaya, 1991: 94; Akt. Akdemir, 2007:

50). Egitim yonetiminde degerlerle ilgili yapilan ¢aligmalarda bireylerin karakterlerinin
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ve bunlarin yaninda degerlerinin, onlarin is i¢i ve is disi karar ve davraniglarini

etkiledikleri vurgulanmistir (Celik, 2009: 84 - 85).

Egitim yoneticilerinin roliinii basarabilmelerinde sahip olduklari etik degerlerin
biiyiik pay1 vardir. Glinliik kararlarda bilingaltinda yer alan ahlaki egilimler davranislari
etkilemektedir. Ogretmenlerin ve diger isgorenlerin goniil giiciinii (moral) diisiiren en
onemli etken yoneticilerin dirlistliigli ve tarafsizligindan kusku duyulmasidir.
Diirtistliikten sapmalar, kisa siirede alt diizeydeki yoneticilerin de ahlaki bozulmaya
ugramalarma ve orgiite yolsuzlugun girmesine neden olmaktadir. ise yeni baslayan
yoneticilere verilen en onemli 6giit, diirtistliiklerini korumak icin kendi etik ilkelerini

gelistirmeleri ve davraniglarinda bu ilkeleri bir yol gosterici olarak kullanmalaridir
(Drake & Roe, 1994: 38; Akt. Akdemir, 2007: 50).

Egitim yoneticilerinin sahip olduklar1 degerler, egitim politikalarinin ve
felsefesinin belirlenmesi, bu politikalarin programlar yoluyla gergeklestirilmeye
calisgilmasi, kaynaklarin rasyonel kullanilmasi, saglikli bir okul kiltiiriiniin
olusturulmas1 ve okulun etkili kilinmasinda olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Egitim
yoneticileri karar verici konumunda olmalarindan dolayr tiim bu asamalarda etik
ikilemlerle kars1i karsiya kalmaktadirlar. Bu ikilemlerin asilmasi igin, egitim

yoneticilerinin bir takim etik ilkelere sahip olmalar1 gerekir (Tanit, 2007: 57).

Egitim yoneticileri glinliik rutin islerini yaparken ahlaki se¢cimler yapmayla yiiz
yiize kalmakta ve ¢ogu zaman belli etik ilkeler olmadigindan kendi ahlaki degerleri ile
karar vermektedirler. Nitekim yapilan birgok arastirmada okul yoneticilerinin aldiklar
kararlarda ve eylemlerinde kisisel degerlerinden ve etik anlayislarindan etkilendikleri

belirlenmistir (Pehlivan, 1998; Akt. Tanit, 2007: 54).

Egitim yoneticilerinin, gorevlerini yerine getirirken, yasa ve politikalar kadar
mesleki etik ilkelerine de uygun davranmalari beklenir. Egitim yonetiminde etik ilkeler,
yonetici ve 0gretmenleri davraniglari ile yansimaktadir. Yonetici baslangigta atama ile
geldiginden, resmi yetkisinden gii¢ alan bir iist konumundadir. Ancak, isgorenler,
ogrenciler, veliler ve diger gruplar tarafindan benimsendiginde lider konumuna gelebilir
(Bursalioglu, 1991: 71; Akt. Akdemir, 2007: 50). Yoneticinin giiglii olmasi, paydaslar
tarafindan benimsenmesine baglidir. Bu benimsenmenin ger¢eklesmesi ortak bir
degerler manzumesi etrafinda birlesmekle miimkiin olur. Bu gerceklestigi takdirde,

yOnetici orgiitiin amaglarin1 gerceklestirebilecektir.
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Okulda bir yonetici idari gorevlerinde istisna yapmasi gereken insani davraniglar
ile kars1 karsiya kalabilir. Bu durumlarda “etik sorumluluk”, idari sorumlulugun
tizerinde yer alir. Degerlerle yonetim anlayisina vurgu yapan, yetki yorumu da bu gibi
siireglerde ortaya ¢ikar. Ozellikle degerlerle yonetimin alani igerisinde ¢ok dnemli ve

-----

acisindan biiyiik 6nem kazanir (Akdemir, 2007: 56).

Sergiovanni ise okullarin moral degerlere sahip topluluklar oldugunu ve
buralarin  yonetiminin ve liderliginin, moral liderlikle yiirtitiilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Okul yoneticileri baskalarina 6zen gostermeyi gerektiren bir meslege
sahip olmalar1 dolayisiyla mesleklerini icra ederlerken (i) her bireye saygi gostermeli,
(ii) diriist ve dogru bir iletisim kurmali, (iii) muhataplarinin 6zgilivenlerini gelistirmeli,
(iv) herkesin yararma olacak adil bir kiiltiirel sistem olusturmalidirlar (Smith, 1997,

Akt. Uncu, 2008: 19).

Ozet bir ifadeyle okul yoneticisi, agik fikirli, kendini elestiren, toleransli,
halihazirdaki yapiyla egitimsel olusumlar arasinda koprii kurabilen, okul toplumu i¢inde
yeni liderlerin ve yeni bakis ag¢ilarinin ¢ikabilecegini 6neren bir liderlik anlayisina sahip
olmalidir.

Bu baglamda egitim yoneticilerinin uymasi gereken etik ilkeler ise;

* hosgorii

* adalet

* sorumluluk
» duirtistlik

» demokrasi
* saygidir

Etik ilkeler, bir orgiit icinde degerlerin kurumsallagmasi i¢in, Orgiitiin genel
amaclarin1 ve degerler sistemi tanimlayan, verilen kararlarin bu degerlere uygunlugu
icin rehberlik eden bir mekanizma islevi goriirler (Northcraft & Neale, 1990; Akt.
Demirtas, 2010). Eger okullar baz1 degerlerin takdir edildigi ve ogretildigi yerler ise
orada bulunan 6gretmen ve yoneticilerin de bu degerlere sahip olmasi gerekir. Bu da
ancak anilan etik ilkelerle yonetimde aktif olarak kullanilmasi ile miimkiin olabilir.
Dolaysiyla, gelecegin egitim liderleri de bu degerlerle donanmis olarak yetistirilmelidir

(Tanit, 2007: 56). Okullarin benimseyecegi degerlerin belirlenmesinde en biiyiik pay
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egitim yoneticilerine aittir. Egitim yoneticilerinin 6z degerleri yonetim tarzini,
organizasyonun Yyapisini ve islevini etkileyecektir. Dolayisiyla egitim kurumlarinin
basindaki yoneticilerin sahip oldugu degerler ile olmasi1 gerektigi diisiiniilen degerler

arsindaki farkin, en aza indirilmesi gerekmektedir.
2.4. Tigili Aragtirma ve Uygulamalar

Aydin (2002) tarafindan “Egitim Yoneticilerinin Etik Davranislar1 Uzerine Bir
Arastirma” isimli bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada, egitim yoneticiligi mesleklerini
icra ederlerken hangi etik ilkeleri (degerleri) 6n plana ¢ikardiklarmni belirlemek ve
egitim yoneticilerinin mevcut davraniglarmin etik ilkelere (degerlere) uygunlugunu
belirlemek hedeflenmistir. Arastirmada egitim yoneticilerinin uymasi gereken etik
ilkeler (degerler) 1. Hosgort, 2. Adalet, 3. Sorumluluk, 4. Diriistliik, 5. Demokrasi, 6.
Saygi olmak iizere 6 ana madde altinda ele alinmistir. Bu ana maddeler altinda 79 etik
ilke (deger) tanimlanmistir. Sonug olarak, ortadgretim okul yoneticilerinin bu ilkelerden

bazilarina tam olarak uygun davranislar sergilemediklerine ulasiimistir.

Baloglu ve Balgalmis (2005), “ilkdgretim ve Ortadgretim Yoneticilerinin Oz
Degerlerinin Betimlenmesi: Tokat Ili Ornegi” adiyla yaymnlanan makaleleriyle,
ilkogretim ve ortadgretim okullari yoneticilerinin 6z degerlerinin betimlenmesi ve
verilerin yas ve kidem bakimindan ele alinmasina yonelik bir ¢aligma yapmislardir.
Arastirma sonuglarina gore okul miidiirlerinin en ¢ok ulusal giivenlik, diiriistlik ve
soziinde durma degerlerini; en az tercih ettikleri degerler ise sosyal gii¢, arzularin
tatmini ve kigkirtict deneyimler degerlerini tercih ettikleri sonucu ortaya g¢ikmistir.
Kidem degiskeni agisindan 10 yil alt1 ve 10 yil distii olarak degerlendirilen yoneticiler
arasinda hayati anlamli kilan bir amacin olmasi, dostluk, bagimsizlik, cesaret ve sonsuz

hayat mutlulugu degerleri bakimindan anlamli farklilik belirlenmistir.

Yilmaz (2006), “ilkégretim Okulu Yonetici Ve Ogretmenlerine Gére Kamu
[Ikdgretim Okullarinda Bireysel Ve Orgiitsel Degerler Ve Okul Y&neticilerinin
Okullarin1 Bu Degerlere Gore Yonetme Durumlar1” adiyla bir doktora tezi ¢aligmasi
yapmistir. Bu calismayla, ilkégretim okulu yonetici ve Ogretmenlerine gore kamu
ilkdgretim okullariin bireysel ve orgiitsel degerlerini ve okul yoneticilerinin okullarini

bu degerlere gore yonetme durumlarini saptamay1 amaglamistir.
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Tarama modelindeki arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki yedi cografi bolgedeki
il merkezlerinde bulunan ve kamu ilkogretim okullarinda gérev yapan okul yoneticileri
ve Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin o6rnekleminde 406 okul yoneticisi, 616
O0gretmen bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda 712 6gretmen ve 407 okul yoneticisine
ulagilmistir. Arastirmanin verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Degerlere Gore
Yonetim Olgegi” ile toplanmustir. Aym1 zamanda, bu arastirmada degerlere gore
yonetim ile ilgili gorislerin gorev ve cinsiyete gore farklilasip farklilasmadiginin
belirlenmesi i¢in t testi, yas, mesleki kidem, egitim durumu ve gorev yapilan bolgeye

gore farklilagip farklilasmadigi belirlenmeye ¢alisilmustir.

Arastirmadan elde edilen sonuclar: Aragtirmaya katilan ilkdgretim okulu
yoneticilerinin ilk bes sirada gordiikleri bireysel degerler, “adalet, diiriistliik, insana
saygl, caliskanlik ve sorumluluk”, ilkdgretim okulu o6gretmenlerin ilk bes sirada
gordiikleri bireysel degerler ise sirasi ile, “adalet, diiriistlilk, insana saygi, esitlik ve
sorumluluk” degerleridir. Aragtirmaya katilan ilkégretim okulu yoneticilerinin ilk bes
sirada gordiikleri orgiitsel degerler sirasi ile “insana saygi, diiriistliik, adalet, esitlik ve
tarafsizlik” degerleri, arastirmaya katilan ilkogretim okulu &gretmenlerinin ilk bes
sirada gordiikleri orglitsel degerler ise sirasi ile “insana saygi, demokrasi, diiriistlik,
adalet ve ¢aligkanlik” degerleridir. Bu sonugclarla ilkdgretim yoneticileriyle, ortadgretim
yoneticileri arasinda, bireysel degerler ve orgiitsel degerler siralamasinda, anlamli bir
fark goriilmemistir. Degerlere gore yonetim ile ilgili davramiglara verilen yanitlar
arasinda okul yoneticileri ile 6gretmenlerin goriisleri arasinda bir takim benzerlik ve
farkliliklar vardir. Tlkdgretim okulu yéneticilerinin ilkdgretim okullarim degerlere gore
yonetmesi ile ilgili olarak okul yoneticisi ve 0gretmenlerin goriisleri arasinda goreve
gore fark bulunmustur. Okul yoneticilerinin goriisleri arasinda cinsiyet, yas, egitim
durumu, kidem ve goérev yapilan bdlgeye gore fark bulunmamustir. Ogretmenlerin
gorlslerinde ise cinsiyet ve egitim durumuna gore fark bulunmamis, yas, mesleki kidem

ve gorev yapilan bolgeye gore fark bulunmustur.

Akdemir (2007) “Yénetici Degerlerinin, Egitim Orgiitleri Karar Siirecine
Etkileri” adli yiiksek lisans g¢alismasinda; yoneticilerin deger yonelimlerinin karar
siirecine etkilerini incelemek amaciyla, yaptigi nitel aragtirmada Elazig Milli Egitim
Miidiirliigiine bagli 20 okul miidiirii ile yar1 yapilandirilmis goriismeler baglaminda

degerlendirmistir. Arastirma sonucunda; yoneticiler kararlarm sadece kanunlara
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uygunluk Olgilisiinde olmasinin yeterli goriilmemis, uygulanabilirlik, yarar, katilim,
uygunluk gibi degerleri igermesi gerektigi diisiincesini genel olarak ifade etmislerdir.
Yine yoneticiler karar almanin, yonetim siirecinin kendisi olarak degerlendirmis, etkili
karar vermek igin orgiitsel degerlerin kesinlikle goz ardi edilmeden ve igsellestirilerek

temel teskil etmesiyle olacagi yoniinde fikir beyan etmislerdir.

Karakdse ve Altmkurt (2009) “Okul Yéneticilerinin ve i1 Milli Egitim
Miidiirliigii Calisanlarinin Degerlere Gore Yonetim Ile ilgili Goriislerinin Incelenmesi
(Kiitahya Ili Ornegi)” adli makaleleriyle; arastirmaya katilanlarm Milli Egitim
Miidiirligi’niin degerlerle yonetim ile ilgili goriisleri incelenmisgler ve sunmus olduklari
Oneriler ortaya konmustur. Bu arastirmayla Milli Egitim Midirligli (MEM)
calisanlarinin ve okul yoneticilerinin, Milli Egitim Miidiirligi’niin degerlere gore
yonetimi ile ilgili algilarin1 betimlemeyi amaglamiglardir. Arastirma sonucunda, MEM
calisanlarinin ve okul yoneticilerinin degerlerle yonetim algilarinin yeterince olumlu
olmadigini gostermektedir. Bununla birlikte katilimcilar daha ¢ok kendilerinin
sorumluluklarinda olan davraniglar1 olumlu olarak algilarken, genel olarak iist
yonetimin sorumlugundaki davranislari ise olumsuz olarak algilamaktadir. Dolayisiyla
katilmcilar genel olarak Milli  Egitim Miidiirliigii'niin ~ degerlerle yoOnetim
uygulamalarini yetersiz bulmaktadirlar, ayni zamanda, MEM c¢alisanlar1 kendi
kurumlarindaki degerlerle yonetim davranislarini okul yoneticilerine gore olumlu

algilamislardir.

Demirtag (2010) “Okul Yoneticilerinin Uymalar1 Belenen Etik Kodlar” adh
calismasiyla, yoneticilerin uymalar1 beklenen etik kodlardan ne anlagilmasi gerektigine
yonelik katilimeilarin goriislerinin alinmast ve bu gorislerin yorumlanmasiyla, okul
yoneticilerinin benimsedikleri etik ilkelerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak amaciyla

nitel bir aragtirma yapmustir.

Bu cercevede Elazig’dan 37 ve Sanlwurfa’dan 28 olmak iizere, ilkdgretim
okullart ve liselerde gorev yapan okul miidiirleri ve midir yardimcilarinin
goriiglerinden olusan toplam 65 goriisme formunun verileriyle, okul yoneticilerinin
yonetimde uymalari beklenen etik kodlar ve yoneticilerin bu kodlardan ne anladiklarina

dair algilariyla birlikte irdelenmistir.

Arastirma sonucunda; yoneticilerin yonetimde olmasi gerektigini diistindiikleri

etik kodlar/degerler olarak On plana g¢ikanlarin Adalet, Diiriistlik, Mesleksel yeterlik,
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Tarafsizlik, Esitlik, Saygi, Saydamlik, Tutarhilik, Hosgdrii, Insana deger verme,

Sorumluluk ve Cikarct olmama oldugu goriilmiistiir.



UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin tiirii, ¢alisma grubu, veri toplama siireci, veri toplama

araclar1 ve verilerin ¢6ziimlenmesinde izlenen yol ile ilgili agiklamalar yer almaktadir.
3.1 Arastirma Modeli

Sosyal bilimlerde, yaygin olarak kullanilan nicel yontembilimde, pozitivist
paradigmanin bilimsel gelenege bagl olarak etkin oldugu goriillmektedir. Bu durum
Pozitivizmin, bir¢ok bilim dalinda, bilimsel ¢alismalarin temeli olarak algilanmasindan
kaynaklanmistir. Fakat son yillarda, cesitli bilim ¢evrelerinde bilimsel ¢aligmalardaki
nitelik ve nicelik acisindan yasanan degisimler, 6zellikle sosyal bilimlerde, kullanilan
bilimsel arastirma yontemlerinin de degismesine sebep olmaktadir. Bu degisim, nicel
arastirmalardan nitel arastirmalara dogru gerceklesen bir doniisiimii  ortaya

¢ikarmaktadir (Yildinnm & Simsek, 2008: 23).

Bu degisimden dogan nitel arasgtirma yontembiliminin taniminin yapilmasinin
giicliiliigline deginen arastirmacilar, bunu yapmaktaki zorlugun; nitel arastirmanin bir
semsiye kavram olarak kullanilmasiyla birlikte, bu semsiye altinda bir¢ok kavramin
degisik disiplinlerle yakindan iligkili olmasindan kaynaklandigini sdylemislerdir. Biitiin
bunlara ragmen nitel arastirmay1 s0yle tanimlamak miimkiindiir: “Go6zlem, goriisme ve
dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs, algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gercekci ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir

siirecin izlendigi arastirmadir.” (Yildirim & Simsek, 2008: 39).

Nitel arastirmalar yorumlayict bir yaklasimla yapilmast &zelliginden,
aragtirmacinin goriislerinin aragtirmaya etki edecegine, yani arastirmanin objektifliginin
olamayacagina yonelik elestirilere maruz kalmistir. Oysa nicel arastirma yapan
arastirmacilarin bilginin olusturulmasi siirecindeki (6l¢gme aracinin hazirlanmasi, verinin
toplanmasit ve analizi gibi) etkisi, yani “6znellik” kaginilmazdir. Sonucta yapilan her
bilimsel ¢aligmanin bir yorum sonucu dogdugu ifade edilebilir bu manada 6zellikle
sosyal bilimlerde yapilan her bilimsel ¢alismada 6znellik kullanilan yontemin adi ne

olursa olsun olacaktir, ¢iinkii; "Bizler vazge¢ilmez yanliliklarimizla goriis sahibi
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Ozneleriz. Sonucta, yorumlama 6znel bir katkida bulunmaksizin olanaksizdir." (Tierney

& Rhoads, 1993: 322; Akt. Simsek, 1994).

Degerler konusunun 6zellikle bilimsel ¢alismalarda ihmal edilmesinin sayisal
verilere dokiilmesindeki zorluktan kaynaklandig ileri siiriilebilir. Bu varsayimla birlikte
buraya kadar yapilan agiklamalar 1s1ginda bu arastirmada; yapilacak ¢alismanin
degerlerle yonetime yonelik yonetici algilart gibi bir olgunun rakamlarla kolaylikla izah
edilemeyecegi diisiintildiiglinden ve arastirma yaklasimindaki esneklikten dolayr model

olarak nitel arastirma yontemi tercih edilmistir.
3.2. Calisma Grubu

Nicel arastirma yaklasimina gore; arastirma, sonuglar1 genellenebilirligi arttik¢a
deger kazanir. Bilim ise, genellenebilirligi olan bilgiler biitliniidiir; bilim {iretmenin yolu
olabildigi olclide genis bir alanda genellenebilirligi olan bilgiler elde etmeye ¢aligmak,
evreni genis tutmaktir. Evren, arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi elemanlar
biitiintidiir (Karasar, 2009: 109). Oysa nitel arastirma yonteminde, evreni drnekleme
indirgeme yaklasimi sergilenmez ve bu Orneklemden elde edilen veriler evrene
genellenmez. Arastirmanin konusu olan degerler toplumdan topluma degisen, ayni
toplumda bolgeden bolgeye degisen hatta ayni bolgede kisiden kisiye ve zamana gore
degisen bir yap1 arz eder. Bu nedenle degerlerle ilgili konularda nicel arastirma
yontemleriyle elde edilen verilerin, evrene mal edilecek oranda genellenmesi zor

goziikkmektedir.

Bu arastirmada, nitel arastirma gelene8ine uygun amaghh Orneklem
yontemlerinden maksimum cesitlilik Orneklemesi yontemine uygun olarak okul
yoneticilerinden c¢alisma grubu secilmistir. Maksimum g¢esitlilik 6rneklemesindeki
amag, goreli olarak kiiciik bir 6rneklem olusturmaktir, bunu yapmaktaki kasit genelleme
yapmak i¢in bu cesitliligi saglamak degildir. Tam tersine ¢esitlilik gdsteren durumlar
arasinda ortak ya da paylasilan olgularin olup olmadigini bulmaya g¢alismak ve bu
cesitlilige gore problemin farkli boyutlar1 ortaya koymaktir. Ortadgretim okul
yoneticilerinin degerlerle yonetime iliskin algilar1 adli arastirma yiiriitiiliirken, 6rneklem
olarak Elazig ili, merkezinde bulunan degisik tiirden ortadgretim okullarinda gorev
yapan okul miidiirleri, miidiir bagyardimcilar1 ve miidiir bagyardimcist bulunmayan

okullarda miidiir yardimcilar1 (Tablo 3)belirlenmistir.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilan Yoneticilerin Gorev Yaptiklart Okul Tiriine ve

Y oneticilik Kidemlerine Gore Dagilimlari

Say1 Yiizde

Okul Tiirii  Genel Lise 12 %27, 27
Anadolu Lisesi 14 %31, 81

Mesleki ve Teknik Lise 8 %18, 18

Fen Lisesi 4 %9. 09

Sosyal Bilimler Lisesi 2 %4, 54

Imam Hatip Lisesi 2 %4, 54

Gizel Sanatlar ve Spor Lisesi 2 %4, 54

Toplam 44 %100, 0
Kidem 1-5yil 5 %11, 36
6-10 yil 6 %13, 63

11-20 y1l 11 %25, 0

21 y1l ve tizeri 22 %50, 0

Toplam 44 %100, 0

Arastirmanin amacina uygun olarak, 7 Genel Lise, 7 Anadolu Lisesi, 4 Mesleki
ve Teknik Lise, 2 Fen Lisesi, 1 Sosyal Bilimler Lisesi, 1 imam Hatip Lisesi ve 1 Giizel
Sanatlar ve Spor Lisesi olmak tizere 23 okulun 44 yoéneticisi ¢alisma grubunu
olusturmustur.

Bu arastirmada yoneticilerin, yoneticilikteki kidemleri ve gorev yaptiklari
okullarin tiirleri bagimsiz degisken olarak alinmistir ¢linkii meslek hayatindaki ve gorev
degisikliklilerindeki ilk yillar daha yogunluklu olarak kisinin kendini meslege ve goreve
adapte etme, meslekteki ve gérevdeki pozisyonunu saglamlastirma ve meslekte gelisim
donemleridir (Baloglu & Balgalmis, 2005). Ayn1 zamanda farkli tiirden okullarin farkl
orgiitsel degerlere sahip oldugu o6n kabuliinden yola ¢ikarak, yoneticilerin gorev
yaptiklar1 kurumlarin degerlerinin yonetici degerlerini etkileyecegi diisiiniildiigiinden,
kidem degiskeni ve okul tiirii ile degerler arasinda bir iligski olacagi varsayilabilir. Sekil:

6’da katilimcilarin degiskenler acisindan dagilimlar1 gosterilmistir.
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3.3. Veri Toplama Siireci

Kiiltiire temel olusturan degerler, dogalar1 geregi muglaktir ve standardize
edilmis veri toplama araglar1 ile 6lgiilemez. Veriler ¢ogunlukla gozlem, goriigme ve
mecazlar gibi nitel veri toplama yontemleri ile toplanir. Goriisme agik uclu olabilir ya
da belirli diizeyde yapilandirilmis formlar yoluyla yapilabilir (Yildinim & Simsek, 2008:
71). Ote yandan, kiiltiir yaklasimi antropolojinin kavramlarmi &rgiitlere adapte ederek
orgiitleri degerler, inanclar, gelenekler ve dil anlaminda bi¢imlenen alanlar olarak
algilamistir. Nasil toplumsal kiiltiirler diinyaya ve yasama iligkin bir ¢ergeve sunar ve bu
alanlara anlam kazandirirsa, orgiit kiiltiirleri de gozlenemez, nesnel araclarla dl¢giilemez
ve sayilara indirgenemez igsel ve gizil dzellikler tasirlar. Orgiit kiiltiiriinii ¢alismak
isteyen bir arastirmaci gozlem ve gorlisme gibi niteliksel yontemler kullanmali ve

goriineni degil altta yatani ortaya ¢ikarmalidir (Simsek, 1994).

Bu nedenle ortadgretim yoneticilerinin degerlerle yonetime iliskin algilarini
ortaya cikarabilmek icin goriisme teknigi uygun bulunmustur. Yoneltilen agik uglu ve
yart yapilandirilmig sorular ile elde edilen veriler arastirmanin bulgularini

olusturmustur.
3.3.1. Goriisme

Sosyal bilimlerde en sik kullanilan arastirma yontemlerinden biri goriismedir.
Genellikle iki tiir goriisme seklinden bahsedilmekte olunup, bunlar: “yapilandirilmig
goriisme” ve “yapilandirilmamig goriigme” seklindedir. Bu iki tiir gériisme bir dogrunun
iki ucunu temsil etmektedir. ilkinde 6nceden belitlenmis bir dizi soru var iken;
ikincisinde agik uglu sorular yer almaktadir. Yapilandirilmis goriismede amag,
goriisiilen bireylerin verdikleri bilgiler arasindaki paralelligi ve farkliligi saptamak ve
buna gore karsilastirmalar yapmaktir. Yapilandirilmamis goriismede ise Onceden
belirlenmis herhangi bir soru olmadigr i¢in yanitlara dair bir beklenti de
bulunmamaktadir. Amag goriisiilen kisiyle belirli konular1 kesfetmeye calismaktir

(Yildirnm & Simsek, 2008: 119-120).

Bu aragtirmadaki goriismeler; yar1 yapilandirilmis goriisme tiiriinde tasarlanarak
goriismelerde, aragtirmaci ve gorligmeciye zaman esnekligi saglamasi, farkli bireylerden
daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi elde etmeyi saglamasi yonii ile sohbet tarzi

yaklagimina goére daha olumlu yonlere sahip olan “goriisme formu yaklasimi”
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uygulanmistir. Bu form goriisme sirasinda iizerinde durulacak bir sorular listesini
kapsamaktadir. Gorligme formu yaklasimi ile elde edilen verilerin diizenlenmesi ve
analizi daha kolay olmustur. “Goriisme formu yaklasimi, benzer konulara yonelmek
yoluyla degisik insanlardan ayni tiir bilgilerin alinmas1 amaciyla hazirlanir” (Yildirnrm &
Simsek, 2008: 122). Bu sebeplerden dolayi 6zellikle goriisme yapilan katilimcinin
kaliplara bagli kalmadan kendi penceresinden olgular {izerindeki diisiincelerine ulagmak

daha da kolaylastirmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, yukarida belirtilen nedenler ve egitim
orgiitlerindeki  yoneticilerle yapilacak goriismeler sirasinda; derinligine bilgi
edinilebilmesi, geribildirimin zamaninda verilmesi, irdelenen konularda bireyselligin

korunmasi gibi 6zelliklerinden dolay1 bu arastirma i¢in uygun goriilmiistiir.
3.3.2. Verilerin Toplanmasi

Bu c¢alismada, arastirma kapsaminda yer alan yoneticilerin algilarimin ortaya
cikartilmasi amaglanmis, elde edilen veriler biitiinciil bir anlayis ile degerlendirilmistir.
Veriler goriisme teknigi ile toplanmistir. Arastirmanin nitel kisminda, arastirmanin
amaglara uygun olarak hazirlanmig sorular bir gorlisme formu haline getirilmistir.
Gerekli goriilen yerlerde goriismeye katilanlara agiklamalar yapilmasi, goriismeyi yari
yapilandirilmis hale getirmistir. Bu yontem ne tam yapilandirilmis gorlismeler kadar
kat1 ne de yapilandirilmamig goriismeler kadar esnektir; iki u¢ arasinda yer almaktadir
(Karasar, 2009: 168). Arastirmaciya bu esnekligi sagladig1 i¢in yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme sorular1 hazirlanmadan 6nce, arastirma konusu
ile ilgili alan yazin taramasi yapilmistir. Konu tasarlandiktan sonra formda yer almasi

diisiiniilen maddeler uzman destegi alinarak belirlenmistir.

Arastirmaya iliskin veriler, aragtirmaya katilan yoneticilerin uygun gordigi
zaman ve mekanda birebir gerceklestirilen goriismeler yoluyla toplanmistir.
Gorligmelerin kayit altina alinmasinda ses kayit cihazi kullanilmistir. Ayrica, bazi
goriismecilerin ses kaydmi istememesi gibi durumlar dikkate alinarak, goriisme
esnasinda not tutma tekniginin kullanimi planlanmis ve goriismelere katilan iki
yoneticinin ses kaydindan rahatsiz olmalar1 nedeni ile bu teknik kullanilmak zorunda
kalinmistir. Goriisme sirasinda, katilimcilarin sorular1 cevaplarken arastirmacidan

etkilenmemesine ¢alisiimistir.
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3.4. Veri Coziimlenmesi Siireci

Nitel arastirma yaklasimi ile yapilan bu aragtirmayla elde edilen verilerin
¢Ozlimlenmesi silirecinde yiiriitiilen islemlere iliskin aciklamalara bu baglik altinda yer
verilmistir. Verilerin analizi, QSR NVivo 8 adli bilgisayar programi araciligi ile

gerceklestirilmistir.
3.4.1. icerik Analizi

Arastirmada veri toplama siireci sonunda elde edilen ¢ok miktardaki bilgi,
baslica oriintiileri belirleme, kodlama ve kategorilere ayirma islemlerini kapsayan icerik
analizi teknigi ile analiz edilmistir. Igerik analizi; gesitlilik, olusturmacilik ve esneklik
anlamma geldigi, toplanan verilerin derinlemesine c¢oziimlenmesini ve Onceden
arastirma kapsaminda kullanilan kategorilerin boyutlarinin ortaya ¢ikarilmasini
sagladigi icin tercih edilmistir. Icerik analizinde veriler, arastirma sonuglari temalarina
gore diizenlenecegi gibi goriisme siirecinde kullanilan sorular dikkate alinarak da

diizenlenebilmistir. Bu nedenle dogrudan alintilara sik sik yer verilmistir.

Icerik analizi yaklasiminin arastirma verilerinin ¢dziimlenmesi siirecinde
kullanilmasiyla, birbirine benzeyen veriler, belirli kavram ve temalar ¢ergevesinde bir
araya getirilerek, verilerin kolay anlasilabilir olmasi saglanmaya calisilmistir. Nitel
arastirma verilerinin icerik analizi ile ¢oziimlenmesi dort asamada gerceklestirilmistir:
verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kod ve temalarin diizenlenmesi ve

bulgularin tanimlanilip, yorumlanmasi.
3.4.1.1. Verin Kodlanmas:

Icerik analiz yaklasimmi meydana getiren dort asama bir birini tamamlayarak
belirli bir sonuca ulasilmasin1 saglamaktadir, bu nedenle her asamanin kendi iginde
arastirmanin tamamina etki edecek bir biitiinliik arz etmesi gerekmektedir. Bu
yaklagimin ilk asamasini verilerin kodlanmasi siireci olusturmustur. Bu asamada elde
edilen veriler arastirmaci tarafindan incelenerek, anlamli bolimler ve ifadeler haline
getirilmeye c¢alisilmigtir.  Verilerin  boliimlere ayrilmasi siirecinde, her bdliimiin
kavramsal olarak ne ifade ettigi bulunmaya calisilmistir. Daha sonra kendi iginde
anlamli biitiinler olusturdugu diisiiniilen boliimler, aragtirmaci tarafindan temsil

kabiliyeti olan kavramlarla ifade edilmeye calisilmis yani kodlanmistir.
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3.4.1.2. Temalarm Bulunmasi

Temalarin bulunmasi icerik analizinin ikinci agamasini meydana getirmektedir.
[k asamada olusturulan kodlardan yararlanarak verileri, genel anlamda aciklayabilen ve
kodlar1 belirli kategoriler altinda toplayarak temsil edebilen temalar bulunmustur.
Temalarin bulunmasi siirecinde, oncelikle kodlar bir araya getirilerek incelenmis; daha
sonra kodlar arasinda ortak ozellikler bulunmaya c¢alisiimistir. Boylelikle, daha genel
anlamlara isaret eden temalar bulunmustur. Elde edilen temalar, daha sonra yeniden
incelenerek, aralarindaki ortaklik ve benzerliklere gore iist temalar olusturulmustur. I¢
ve dis tutarlili@l g6z Oniinde bulundurularak yapilan tematik kodlamanin veri setini
anlamli bir bicimde yansitabilmesi ve gegerli olabilmesi i¢in alan uzmanlaria

danisilmig, yardim alinmistir.

3.4.1.3. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi ve

Tanimlanmasi

Ik iki asama olan verilerin kodlanmasi ve temalarin bulunmasi asamasindan
sonra, verilerin kod ve temalara gére diizenlenmesi asamasi gerceklestirilmistir. Bu
asamada elde edilen veriler, okuyucu i¢in de anlamli ve tanimlayici olmasina dikkat
edilerek sunulmustur. Arastirmada elde edilen verilerin nitel arastirma yaklagiminin
asamali siirecine bagli kalinarak, bu yaklasimin kendine has anlamlandirma
cercevesinde  degerlendirildigi g6z Onilinde bulundurulmahidir. Kategorilerin
olusturulmasi, anlamlandirilmasi, yiiklemelerin yapilmasi arastirmacinin tasarlamasina

bagli kalinarak yapilmistir.

Arastirmada elde edilen nitel verilerin ¢oklugu nedeniyle ve nitel veri
cozlimlemelerinde kayiplarin Oniine gecilmesi ve karigikliga meydan vermemek
amaciyla ¢oziimleme islemlerinin tamaminin bilgisayar destekli bir bi¢imde yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Bu siirecte bilgisayar desteginin alinmasi, veri analizinde kodlama,
temalarin ortaya ¢ikartilmasi; nitel verilerin sayisal analizi, bulgularin gorsel olarak

sunulmasi gibi slireclerde arastirmaciya kolaylik saglamistir.



DORDUNCU BOLUM
BULGULAR, TARTISMA VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde amacglar dogrultusunda elde edilen bulgular
¢oziimlenerek yorumlanmistir. Bulgular goriisme formunda bulunan agik uglu sorularin
yart yapilandirilmis bir sekilde cevaplanmasit sonucunda elde edilen verilerin
¢oziimlenmesiyle elde edilmistir. Belirli olgulara gore verileri tanimlamayr ve
yorumlamayr miimkiin kilabilmek i¢in toplanan verilerle diizenleyebilecegimiz bir
sistem olusturulmustur. Ayn1 kod ya da tema altinda, veri setinin g¢esitli béliimlerinde
yer alan veriler tanimlanmis ve ortaya ¢ikan kavram ya da temaya gore bu bilgiler
birbiriyle iligkili bir bigimde sunulmustur. Bu asamada miimkiin oldugunca tanimlayici
ve anlamlandirict olmaya, verilerin ilk elden sunulmasini saglamak i¢in elde edilen

veriler miilakatlardan yapilan alintilarla desteklenerek acgiklanmaya caligilmistir.

4.1. Degerle Yonetim Kavraminin Neler Cagristirdigina Dair Bulgular ve

Yorumlar

Yoneticilerin degerlerle yonetime iligskin algilarinin ortaya c¢ikarilmast igin
yoneltilen sorularin ilki olan degerlerle yonetim kavraminin ne ¢agristirdigina dair
yonetici gorlslerini yansitan ifadeler {izerinden bir degerlendirmeye gidilmistir.
Degerlerle yonetim kavraminin cagristirdiklart ilgili dnemli ve yeteri kadar yansitict
oldugu diisiiniilen bazi bulgularin yorumlanmasi bu baslik altinda kisimlar halinde
incelenmistir. Bu kisimlar, arastirmanin alt amacglar1 dogrultusunda goriismeden elde
edilen ve degerlerle yonetim ile ilgili yanitlarin anlamli gruplar haline getirilerek nitel
¢coziimleme siireclerinden gegirilmesini igermektedir. Tamamen yonetici goriislerinden
olusturulan bu simiflandirmalarin, degerlerle yonetim ile ilgili algilarin ortaya
konmasina hizmet edebilmesi i¢in arastirmanin diger sorularina verilen yanitlarla
birlikte ele alinarak degerlendirilmesi gereklidir. Degerlerle yonetimin ne ¢agristirdigina
iliskin gergeklestirilen ¢oziimlemeler asagidaki (Tablo 4) durumlar ¢ercevesinde ortaya

konmaya ¢alisilmstir.
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Tablo 4. Degerle Yonetim Kavraminin Neler Cagristirdigina Dair Bulgular

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Degerlerle yonetim

(G7/GL/36 - G10/GL/21 - GI13/AL/33 - G19/AL/12

Degerlerin on planda 12 G2UALI6 - G23/AL/27 - G28IMTLI32 - G34IMTL/33

olmasi G39/SBL/2 - G40/SBL/3 - G41/IHL/27 - G44/GSL/20)

Adil yonetim 1  (G14/AL/9)

Hayata bakis agis1 1 (G17/AL/3)

Tonl 1 deserl g (GUGL/6 - G7/GL/3%6 - GB/GL/3 - GIE/ALI22
oplumsat degerier G31/MTL/30 - G36/FL/12 - G38/FL/6 - G42/IHL/29)

Milli i deser] g (G2/GL/26 - G6/GL/20 - GLLGL/25 - GL8/ALI24
11 ve manevi degerier G26/AL/29 - G30/MTL/20 - G35/FL/24 - G37/FL/4)

Milli degerler 4 (GY/GL/21 - G20/AL/30 - G27/MTL/12 - G33/MTL/12)

Manevi degerler 2  (G4/GL/13 - G15/AL/20)

Egitimin, 6gretimin 6niine 6 (G3/GL/23 - G12/GL/18 - G18/AL/24 - G23/AL/27

gecmesi G29/MTL/8 - G30/MTL/20)

Kurum Kiiltiirii 4 (G13/AL/33 - G21/AL/6 - G31/MTL/30 - G43/GSL/3)

Yonetimi anlamlandirma 2 (G9/GL/21 - G25/ALIT)

Vasiflilarin yonetimi 2  (G5/GL/30 - G24/AL/22)

Etkiyle yonetim 1  (G8/GL/13)

Kalite saglama 1 (G32/MTL/32)

Degerlerle yonetim ebeveyn kategorisi baslhigi altinda; degerlerin 6n planda
olmasi, toplumsal degerler, milli ve manevi degerler, egitimin dgretimin 6niine gegmesi,
kurum kiiltiirti, yonetimi anlamlandirma ve kalite saglama adlar1 ile 7 ¢ocuk kategori ve
bu kategorilere bagl kodlar yer almistir. Degerler sistemine 44 goriismeci toplamda 52
yiikkleme yapmustir, yani katilimcilar goriisme esasinda 52 defa degerlerle yonetimden

ne anladiklarina dair degisik kavramlara vurgu yapmislardir.

Degerlerin on planda olmasi: Yoneticilerin ifadelerinden olusturulan,
degerlerle yonetimin cagrigtirdiklart arasinda en fazla vurgu yapilani ydnetimde
degerlerin 6n planda olmasi olarak adlandirilmistir. Aslhinda diger kategorilere
bakildiginda toplumsal degerler, milli ve manevi degerler bir birinden tamamen ayirt
edilebilecek ve aralarinda kesin ¢izgiler ¢izilebilecek kavramlar degildir. Bu ayrima
gidilmesinin temel nedeni yoneticilerin bir kisminin “degerler” kavramina vurgu

yapmasinin yaninda diger yoneticilerin “toplumsal degerler” ve “milli ve manevi
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degerler” kavramlarina yapmis olduklar1 vurgudan kaynaklanmaktadir. Degerlerin
yonetimde 6n planda olmasi olarak algilanan degerlerle yonetim ¢agrisimlar ile ilgili
ifadeler asagida verilmistir.

G7/GL/IYK36: “Degerlerin Tiirkce karsiligi kiymetlerdir. Kiymet bilme veya

)

kiymet bilmeye karsilik hareketlerin yonetimde kullaniimast.’

G28/MTL/YK32: “Okullarimiza gelen dgrencilere ailelerinden alamadiklart
degerlerin yonetimde on plana ¢ikarilmasi olarak anliyoruz...”

G41/IHL/YK27: “Imam Hatip Lisesi zaten degerlerle donanmis bir okuldur

1

bunun yonetimde uygulanmast degerlerle yonetimdir...’

Y oneticiler yapmakta olduklart yoneticilik goérevinin degerle temellendirilmesini
saglayarak calisanlarini ve 0grencilerini ortak degerler etrafinda bulusturulabiliyor ve
bu degerler dogrultusunda hareket etmelerini saglanabiliyorsa, o okul degerlere dayali
olarak yonetiliyor demektir. Degerlerle yonetim, insanlarin ortak degerler etrafinda
birlestirilerek deger odakli davranmalarin1 saglayan bir yonetim yaklasimidir. Bu
yaklagim saglaninca basarili yonetim sergilenir. Basarili yoneticilerin; c¢alisanlarin
degerlerine 6nem veren ve onlar1 dikkate alan yoneticiler olduklar ileri siiriilmektedir

(Sayles, 1981; Akt. Altinkurt & Yilmaz, 2010).

Degerlerin yonetimde 6n plana ¢ikarilmas: kategorisi altinda adil yonetim ve
hayata bakis agis1 olarak adlandirilan kodlarin olusturulmasiin ve bu kategori altinda
diger degerlerle ilgili kavramlarin bulunmamasimin nedeni; milli ve manevi degerlerin
yaninda toplumsal degerlerin yonetime yansimasi olarak algilanmasiyken bu kodlari
olusturan adalet ve hayata bakis agisinin goriismeciler tarafindan yonetimde direk temel

alinmasindan kaynaklanmaktadir.
G14/ALIYKO: “Bana gore, adil yonetim.”

Adalet bir st ilke, baska ilkeler ve yasalarla ilgili bir istemdir. Yani adalet,
sadece bir deger olmakla 6nemli degil, bir iist ilke olarak diger ilke ve degerlerle iligkisi
bakimindan da 6nemlidir (Kuguradi, 2000: 297-298; Akt. Tasdan, 2010). Adalet bir

semsiye olarak altinda bir¢ok deger barindirir.

G17/ALIYK3: “Insanlarin hayata bakis acisi degerlerini olusturur. Kisilerin

hayata bakis agisimin yonetimde etkin olmasi degerlerle yonetim olarak algilyyorum.”
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Egitim, biitiin bir yasam boyunca insanlari yasama uyarlama ve istendik
aligkanliklar kazandirma ¢abasidir. Birey toplum icinde, egitilerek bir toplumsal bakis
acis1 kazanir. Bakis acilar1 aslinda bireyin zihninin deger temelli olarak kurulmasindan
baska bir sey degildir (Aysevener, 2009). Hayata bakis agisini olusturan insanlarin sahip
olduklart degerlerdir. Degerler, neyin dogru ve neyin yanlig, neyin iyi ve neyin koti
oldugunu belirlemeye yarayan Olgiitlerdir (Sisman, 2002: 3). Kisisel bazda degerler
davranigin temeli olarak kavramlastirllmistir. Kisisel deger sistemleri, bir yoneticinin,
orglitsel ve bireysel basariya iliskin algisini, kisiler arasi iligkilerini, kararlarini ve
problemleri ¢oziimiinii, etkilemektedir. Degerler orgiitsel diizeyde, daha pratik ve
orgiitsel kiiltiir fenomeninin &lgiilebilir bir 6gesi olarak kavramlastirilmistir. Orgiitsel
kiiltiirlin tanimlanmasinda, paylasilan degerlerin ya da orgiitsel deger sisteminin anahtar
bir 6ge oldugu yolunda birgok arastirmacida ortak bir kanaat olusmustur (Sagnak,

2005).
Toplumsal degerler

G7/GL/IYK36: “Gegmisimizden gelen ve bugiin toplumumuzda kabul giren

genel degerlerin yonetimde kullaniimasi.”

G8/GL/YK13: “Kanunlardan, yonetmeliklerden dnce, toplumda genel gecer

olan degerlerle okul isleyisini dizayn etme,...”

G38/FL/IYK®G: “Degerler toplumun ittifakla dogru buldugu yargilart anliyorum,

bu yargilarin yonetimde goz oniine alinmasi...”

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi yonetimde toplumsal degerlerin goz
Oniine alimmasit veya yonetimi temellendirmesi bu kategoriyi olusturmustur fakat
konunun hemen basinda bahsedildigi gibi burada bu ayrima gidilmesinin en 6nemli
nedeni bu kavrama yapilan vurgudur. Bunun yaninda milli ve manevi degerler
toplumsal degerler farkli sekilde algilanmaya miisait kavramlardir zira manevi olan bir
degere toplumun geneli tarafindan muhalif bir yasam sergilenebilir bu durum o manevi
degeri toplumsal deger olmaktan c¢ikarabilir. Nitekim bircok milli ve manevi

degerimizin su an toplumumuzda deger yitirdigini sdylememiz miimkiindiir.

Milli ve manevi degerler: Degerler, manevi ve maddi olarak da bir tasnife tabi
tutulur. Manevi deger, bliylik bir sosyal grubun mensuplarinin kendi kavrayis ve

anlayislar ile dogrulugunu tasdik ettikleri i¢in anlasma halinde olduklar1 ve subjektif
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olarak da kiymet takdir ettikleri deger hiikiimleridir. Manevi deger, toplumun objektif
ve kollektif olarak kiymet atfettigi dogruluk, yardimseverlik gibi deger hiikiimleridir
(Bilgiseven, 1984: 18-19; Akt. Cavdarci, 2002: 15). Bu degerlerin yaninda toplumun
genelinde hakim olan inang degerleri de manevi degerlerin 6nemli bir parcasini
olusturur. Maddi degerler ise milli degerler kavrami altinda ele alinabilir zira bir
milletin maddi degerleri onlarin ayn1 zaman da milli degerlerini olusturdugu
sOylenebilir.

G2/GL/IYK26: “Kokenini tarihimizden alan milli ve manevi degerleri ortaya

’

¢tkararak, i¢lerinin doldurulmasi ile yapilan yonetime degerlerle yonetim denir.’

G6/GL/YK20: “Belirli degerlere gire ve belirli hedeflerin olmast gerekir. Bu
degerler milli ve manevi degerlerdir bunun egitim kurumlarinda yénetime yansimasi
degerlerle yonetim demektir.”

G37/FLIYKA4: “Kendi kiiltiiriimiiziin, milli ve manevi degerlerimizin yonetimde

’

kullanilmasu...’

Milli ve manevi degerlerin yonetime yansimasi olarak ileri siiriilen goriigmeci
diisiincelerinin yaninda sadece milli ve sadece manevi degerlerin yonetime aktarilmasi

olarak da fikir beyan edilmistir bunlar asagida siralanmistir.
Milli degerler

G9/GL/IYK21: “Milli hassasiyetlerle, mevzuatin disinda birtakim degerlerle

kurumu yonetmek demektir.”

G33/MTL/YK12: “Bir millet olarak orf, adet ve geleneklerimiz var bunlarin

’

birebir olmasa da yonetime aktariimasi.’
Manevi degerler

G4/GLIYK13: “Insandaki maddi degil de manevi yéniinii yonetimde on plana

’

ctkarmaktir.’

G15/AL/YK20: “Insan madde ve manadan miitesekkil bir varliktir. Dolayisiyla

mana kisminin yonetimde dikkate alinmasi degerlerle yonetimdir.”

Insan maddi ve manevi yonii olan bir varlik oldugu igin iki tiirlii boslugu
doldurmaya muhtagtir. Oner'in belirttigi gibi, “insanin maddi yonii nasil beslenme ile

devam ederse, manevi tarafi da, ancak onun bagli bulundugu degerlerin hakim oldugu
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cemiyet i¢inde geregi gibi yasanmasiyla devam eder. Eger manev1 tarafi olmazsa insan,
diger hayvanlarla ayn1 duruma diiser ve akil sahibi oldugundan onlardan daha zararli
olur. Insanin insani tarafta kalmas1 ancak degerlerine, iistiin duygularina sahip ¢ikmasi
ile miimkiindiir. Bunlar1 hige sayan bir serbesti insan hiirriyeti degildir. Onlardan
uzaklagsma insani olandan uzaklasmadir” (Oner, 1999: 268; Akt. Korlaelgi, 2005).
Dolayistyla yonetimde manevi degerlerin olmamasi birgok degerin goz ardi edilmesi

demek olur ki bu durum sonucunda kaostan baska bir sey ortaya ¢ikmaz.

Degerlere, milli ve manevi degerlere egitim kurumlarinda bu sekilde vurgu
yapilmasinin ve degerlerle yonetimin glindemde sicakligini korumasinin sebebi olarak

kiiresellesme olgusu ve getirdigi degisimler diisiiniilebilir.

Egitimin, 6gretimin Oniine gecmesi: Gorlismecilerin egitim kurumlarinin
yoneticileri olmas1 nedeniyle bir kismi (F=6) degerlerle yonetimi kendi kurumlari
acisindan egitimi Ogretimin Oniine gegmek olarak ifade etmiglerdir. Arastirmadaki
egitim Ogretim ayrimi; yoneticilerin 6gretimi biligsel gelisim i¢in temel olusturan bazi
bilgilerin aktirilmas1 olarak, egitimi ise temel degerlerin kazandirilmas: olarak

algilamalarindan kaynaklanmaktadir.

Ogretimi, egitimden ayr1 diisiinmeyen ve egitimi deger kazandirmakla es anlamli
olarak goren bircok diisiiniir mevcuttur. Savater’e gore okul, sadece biligsel gelisim i¢in
temel prensiplerin verilmesi noktasinda degil, ayn1 zamanda degerlerin bigimlenmesi
i¢in de zorunludur. Insan olarak dogmak ile insan olmak arasindaki iliski, insanlik tarihi

boyunca egitim yoluyla insan olmak lehine gelismistir (Uludag, 2005).

Degerlerle  yonetimi  okullarin  gergek  sorumluluklar1  olarak  deger
kazandirmasini saglayacak egitimin gerceklestirilmesine yonelik bir yonetim anlayis

olduguna dair ifadeler asagida siralanmistir.

G12/GL/YK18: “Egitimin, ogretimin oniine gegmesini egitim kurumlarinda

degerlerle yonetim olarak algiliyorum.”

G23/ALIYK2T7: “Ortadgretimi bir egitim kurumu olarak degerlerle ydonetimi

’

buraya gelen genglere bir takim degerlerin verilmesi anliyoruz.’

G30/MTL/YK20: “Ogretimin éniinde egitimin oldugunu diigiinerek okulu

yonetmek.”

Yukarida siralanan ifadeler yani, “Ogrencilerde saglikli, tutarli ve dengeli bir
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kisilik olusturmak”™, esasen egitimin en temel amacidir. Zira o olmadan, belirlenmis
diger amaglara ulasilsa bile ¢ok fazla bir anlam ifade etmez (Aydin, 2000). Savater’e
(1998) gore Egitim bir siiregtir ve bu siire¢ pratik kabiliyetlerin veya objektif bilgilerin
saf bir sekilde ulastirilmasi degil, aksine bir toplum modeli ve hayat idealinin
olusturulmasidir. Egitim siijenin gdrevi ve amaci, ayni zamanda siijjeyi yeniden
sekillendirmek de egitimin amacidir (Akt. Uludag, 2005). Ortaggretim yoneticilerinin
bu en temel amaci gergeklestirecek argiimanlarin yonetimde olmasini istemeleri gayet
dogaldir ve temel amac¢ egitim kurumlari agisindan degerlerle yonetimi kag¢inilmaz

kilmaktadir.

Kurum Kkiiltiirii: Goriismecilerin bazilar1 (F=4) degerlerle yonetimi kurum

kiiltiirii ile es deger gormiislerdir. Bu durumu asagidaki gibi izah etmislerdir.

G21/ALIYK®G: “Degerlerin igsellestirerek, yonetim siirecine eklenmesi ve

kurumun kiiltiirii haline doniistiiriilmesi degerlerle yonetimdir.”
G31/MTL/YK3O0: “...kurum kiiltiiriinii cagristirmaktadir.”

Degerler yalnizca insan davraniglarina temel teskil etmekle kalmaz, aym
zamanda Orgiitsel kiiltire de temel teskil eder. Degerler Orgiitsel vizyonun
dinamikliginin ve gelismesinin temel anahtaridirlar. Uzun vadede basarili
organizasyonlar deger temeline dayali olanlardir. Giinlimiizde basarili organizasyonlarin
en belirgin Ozelliklerinden biri, tutarli bir paylasilmis degerler platformuyla calisan
isgorenlere sahip olmalaridir. Degerler kurum kiiltiiriiniin temel ilkeleridir ve orgiitteki
herkesin tavrini yansitan, orgiitin karakterini temsil eder (Ozgener, 2000). Ayni
zamanda degerler, Orgiitsel kiiltliriin en pratik ve ol¢iilebilir 6gesi olarak goriilmektedir
(McDonald & Gandz, 1991; Akt. Sezgin, 2006). Bu sebeplerden dolayr kurumlarinda
olumlu bir kiiltiir olusturmayr hedefleyen yoneticiler bu kiiltiire temel olusturacak
degerleri yonetimde esas kabul etme yoluna bagvurmayi degerlerle yonetim olarak

algilamislardir.

Yonetimi anlamlandirma: Katilimlar1 saglanan yoneticiler (F=5) yonetimde
degerlerin olmasin1  yonetimin anlamlandirilmas: olarak algilamiglardir. Bu
anlamlandirma vasifli yonetici araciligl ile veya yoneticinin yetkiyle degil etkiyle,

yonetimi anlamlandirmasi olarak farkli sekillerde algilanmastir.

G9/GL/YK21: “Mevzuatlarla bir takim degerleri nasil olgiistiiriir ve
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’

anlamlandiririz sorusuna verilen yanit degerlerle yonetimdir.’

G25/ALIYKT: “Degerler yonetimin olmazsa olmazidwr. Yonetimi anlamlandiran

kavram degerlerdir.”

G5/GL/YK30: “llkesi olmayamn vasfi ve meziyeti olmaz, iiretkenligi olmaz
diinyaya bakis agisi basit bir ¢erceve igerisinde olur ve kisa bir siire igerisinde erir ve
tiikenir. Onun igin degerler denince benim aklima once vasifli insan, ilkeli, modern,
tireten insan geliyor. Bu vasiflarla bezenmis insanlar degerler manzumesine sahip
ctkacak ve bunu ilke burcuna tasiyabilecektiv. Bu vasiflardaki insanlarin yaptigi

yonetim degerlerle yonetimdir.”
G8/GL/YK13: “Yetkiden ziyade etki ile okulu yonetme.”

Bireysel degerler kisinin amaglarina ve eylemlerine rehberlik eder. Orgiitsel
degerler sistemi de orgiitsel amaglara, politikalara ve stratejilere yol gosterir (Wiener,
1988; Akt. Sagnak, 2005). Deger; kisilerin dogru bilmelerine, dogru diisiinmelerine,
dogru degerlendirmelerine, dogru eylem icginde olduklarini gorebilmelerine yardimei
olmaktadir (Kugaradi, 1995; Akt. Dilmag, Bozgeyikli & Cikili, 2008). Bu nedenlerle
bireyin hayatinda hemen her sey bu degerlere gore algilanir ve yasamin anlami bu
sekilde 6grenilir (Giiven,1999:163-164; Akt. Yazici, 2011). Bireysel agidan her seyin
anlamlandirilmasinda 6nemli bir rol oynayan degerler, bireylerden meydana gelen
egitim Orgiitlerinin bireyler i¢in neden var oldugu gibi bircok sorunun cevabi deger
diliyle verilir bu manada yonetim de dahil her sey degerlerle anlamlandirilir ve

karsiligini bulur.

Kalite saglama: Arastirma yaklasimimiz geregi degerlerle yonetim ile ilgili tiim
yonetici diisiincelerini vermek adina, yalnizca bir yoneticinin ifade ettigi degerlerle
yonetimi kalite saglamayla es tutmasinin {izerinde duruldugunda, yoneticinin meslek
lisesi yOneticisi olmas1 ve toplam kalite yonetimi anlayisinin etkisiyle bu algiya sahip

oldugu diistiniilebilir.
G32/MTL/YK32: “Kalitenin saglanmasi ve artirilmast.”

Toplam kalite yonetimi ile ilgili birgok tanim yapilmistir burada degerlerle olan
bagindan dolayr “Orgiitiin basarisinda anahtar rol iistlenen siirekli degisim siirecine
uyum ve egitimi On plana ¢ikaran bir yonetim felsefesidir.” (Goetsch & Davis, 2003;

Akt. Simsek, 2007: 43) tanimi lizerinden bazi c¢ikarimlarda bulunmak gerekirse:
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Basarida anahtar rol oynamasi bu yoOnetim yaklasiminin degerlerle olan bagini
gostermektedir, degisim siirecine uyumda ayni zamanda degerlerle olur ¢ilinkii bu durum
degerlerdeki uyumla gerceklesir. Bu manada toplam kalite yonetimi degerlerle
yonetimden ¢ok uzak veya zit bir yonetim anlayis1 degildir. Toplam kalite yonetimi bir
kisitm degerlere gore iiretim yapmak olarak disiiniildiigiinde kalite kavraminin

karsiliginin degerle ifade edildigi goriilecektir.

Buraya kadar deginilen yonetici goriisleri genel bir degerlendirme ile ele
alinirsa, yoneticilerin 6zellikle okullarinin var olus sebebi olan gelecek kusaklara deger
aktarimi agisindan yonetimde degerlere, toplumsal, milli ve manevi degerlere vurgu
yaptiklar1 ~ goriilmektedir. Yani yOnetimsel agidan ziyade egitim hedefleri

gerceklestirilmesi acisindan degerlendirmelerde bulunduklar1 séylenebilir.

Degerler kararlarin ve eylemlerin beklenen davranislar olmasini saglayan
standartlari niteler (Aydin, 2010: 216). Bu kadar 6nemli bir rol {istlenmesine ragmen,
okul ortami1 ve yonetiminde, okulun degerleri iizerinde somut tartismalar teoride oldugu
kadar yapilmamaktadir. Ozellikle egitim yonetimi alaninin uygulayicilari olarak okul
yoneticileri bu kuramsal tartigmalarin uzaginda kalmiglardir. Nihayetinde egitim
yonetimi alani igerisinde degerler konusunda teori ve uygulama arasinda ciddi bir
bosluk olusmustur. Bu, okul yoneticileri, 6gretmenler ve okuldaki diger ¢alisanlar igin
rahatsiz edici bir durumdur. Ciinkii bircok yonetici ve 0gretmen egitimde mesleki ve
bireysel degerlerin énemli oldugu kritik gorevi iistlenmislerdir (Begley, 1996; Akt.
Tasdan, 2010).

Degerlerle yonetim ile ilgili ¢agrisimlarin gorev yapilan okul tiiri ve
yoneticilikteki kidem degigkenleri acisindan degerlendirildiginde, anlamli bir bag
bulunamamistir. Sadece G32 olarak kodlanan goriismecinin kalite vurgusu gorev
yaptig1 mesleki ve teknik liseden kaynaklandigi diisiiniilse de, katilimeir grubunda
bulunan diger 7 MTL yoneticisi gorlismecinin  degisik kategorilere dagilmis
ifadelerinden dolay1 bu baga, bir anlam yiiklemek zor goriilmektedir. Yilmaz’in (2006)
yaptig1 doktora caligmasinda degerlere gore yonetim ile ilgili davraniglara verilen
yanitlar arasinda okul yoneticilerinin goriisleri arasinda cinsiyet, yas, egitim durumu,
kidem ve gorev yapilan bolgeye gore fark bulunmamasi yoniiyle bu arastirmadaki

bulgular benzerlik gostermistir.
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4.2. Yonetimde Degerlerin Gerekliligiyle Tlgili Algilar ve Yorumlar

Milli ve manevi degerlere doniis, degerlere sahip ¢ikma, gibi sOylemlerle
degerlere vurgu her gegen giin artmaktadir. Siyasetciler degerler lizerinden politika
gelistirmekte, egitimciler degerler egitimi alaninda calismalar yapmakta, is adamlar
deger merkezli orgiitler etrafinda bir araya gelmekte, akademisyenler sosyal bilimlerde
deger konulu c¢aligmalara agirlik vermekte. Giinlimiizde degerlerin bu kadar
vurgulaniyor olusuna bakarak, bunlarin ne kadar dnemsendigini, bu konuda artik ne
kadar ileri bir noktada bulundugumuzu diisiinmemiz acele ve yiizeysel verilmis bir
hiikiim olur. Giinlimiizde degerlere bu denli vurgu yapilmasi aslinda degere verilen
degerin artmasi degil, degere duyulan ihtiyacin artmasi olarak yorumlanabilir (Arslan &
Yasar, 2011). Higbir toplum diisiiniillemez ki, bu toplumda ideal diistinme ve davranma
yollar1, o toplumda kabul edilen, iyinin, kétiinilin, giizelin, cirkinin vb. belirlenmesi
degerler tarafindan olusturulmamis olsun (Ozensel, 2003). Bu durum toplumlar
olusturan insanlar i¢inde boyledir zira insanin yasam c¢izgisini inandig1 degerler belirler
(Ozden, 2010: 37). Bu manada ydnetimde degerlerin gerekliligiyle ilgili algilar (Tablo
5) degerlerle yonetim agisindan yoneticilerin algilarmin  6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Bu nedenlerle aragtirmanin bu kisminda 6zellikle yonetimde degerlere

gerek vardir midir, varsa neden gereklidir sorusunun cevabi alinmaya ¢alisilmistir.

Tablo 5. Yonetimde Degerlerin Gerekliligi

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Gereklilik

Egitim
(G1/GL/6 - G2/GL/26 - G7/GL/36 - G18/AL/24 - G23/AL/27

Deger aktarma 15 G24/AL/22 - G26/AL/29 - G29/MTL/8 - G30/MTL/20 - G33/MTL/12
G34/MTL/33 - G37/FL/4 - G38/FL/6 - G42/IHL/29 - G44/GSL/20)

Kisilik kazand g (G4/GL/3 - GLUGLI25 - GS/ALI20 - GL6/AL/22 - GL9/AL/12
15111K Kazandirma G28/MTL/32 - G32/MTL/32 - G35/FL/24)

Yonetim

(G6/GL/20 - G9/GL/21 - G22/AL/22 - G25/AL/7T - G31/MTL/30
G36/FL/12 - G39/SBL/2 - G40/SBL/3)

(G3/GL/23 - G5/GL/30 - G12/GL/18 - G21/AL/6 - G35/FL/24
G42/IHL/29)

(G10/GL/21 - G14/AL/9 - G22/AL/22 - G28/MTL/32 - G43/GSL/3)
(G8/GL/13 - G27/MTL/12 - G41/IHL/27)

(G1/GL/6 - G20/AL/30)

(G13/AL/33 - G17/AL/3)

Diizen saglama

Var olma

Basar1 saglama

Ruh kazandirma
Standart olusturma

NN W o1 oo

Motivasyon saglama
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Degerlerin gerekliligi konusunda yoneticilerin algilari, egitim ve ydnetim

kategorilerine ayrilarak iki bolimde ele alinmistir.

Deger aktarma: Bazi katilimcilar degerlere, egitim kurumu yoneticileri
olmalar1 nedeniyle egitim agisindan gereklilik atfetmislerdir. Bu kategori iki goriiste,
deger aktarmak icin (F=15) ve kisilik kazandirmak i¢in (F=8) yOnetimde degerlere
gerek vardir ifadeleriyle birlesmistir. Aslina bakilirsa kisilik kazandirmak deger
aktarmayla olacak bir durumdur yani iki kod bir birlerinden ayrilmaz bir biitlin teskil
ederler. Burada bu ayrima gidilmesinin nedeni yoneticilerin kisilik olusturmayi,
bilinyesinde degerlerin yaninda bir¢ok degisik kazanimlar1 bulunduran daha genel bir
kavram olarak algilanmasindan kaynaklanmaktadir ve bu iki kavrama ayr1 bir sekilde

vurgu yapilmasindandir.

G2/IGL/YK26: “Yeni nesillerin yetistirildigi bu egitim yuvalarinda bizim
degerlerimizin one ¢ikarilmasi gerekiyor bu nedenle degerlerin aktariimast agisindan

muhakkak olmast gerekiyor.”

G24/ALIYK22: “Deger dediginiz zaman bunlar milli kiiltiir unsurlaridir, inang
unsurlaridir vb. unsurlardir. Belirli ilkeleriniz olmadan kuru kuruya bir egitim ogretim
veremezsiniz. Sizde olan bir seyi yansitacaksiniz, sizde olmadigr siirece
yansitamazsiniz... Yani okulda degerler aktarilir sonugta, yonetimde degerler olmazsa
bu deger aktarma isi olmaz.”

G34/MTL/YK33: “Madem biz burada yoneticilik yapiyorsak ogrencilerimize

’

degerlerimizi vermemiz lazim bu nedenle degerlere gerek var.’

Sokrates’in “hi¢ kimse isteyerek kotii olmaz” kabuliine ve erdem ile erdemlerin
bilgisine olan ihtiyaci 1srarla vurgulamasina daha ¢ok kulak vermemiz yararli olur. Bu
da, genel olarak egitimde ve mesleki egitimde degerler egitimine daha onemli bir yer
vermemiz gerektigi anlamima gelir (Kuguradi, 2003). Bu nedenle egitimsel acidan
bakildiginda bir toplumun egitim sistemi ya da egitim kurumlari, o toplumun sahip
oldugu degerleri yansitan 6nemli bir ara¢ olarak nitelendirilebilir. Ancak bir kurum
olarak egitim toplumun sahip oldugu degerleri yaratmaktan ¢ok yansitir. Ciinkii egitim
degerlere iliskin inang¢larin ifade bi¢imidir (Densford, 1961; Akt. Dénmez & Comert,
2007).

Degeler genetik olarak  aktarimadigindan insan  degerleri  bilerek
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dogmamaktadir. Degerler 6gretilebilen ve Ogrenilebilen olgulardir. Degerlerin degisik
toplumlarda degisik sekiller almasi ve farkli olarak degerlendirilmesi de onlarin
sonradan 6grenilmis oldugunu gostermektedir (Aydin, 2000). Bir toplumun geleceginin
1yl yetismis ve karakter sahibi insanlara bagli oldugu tartisma gotiirmez bir gergektir ve
insanlar iyi ahlaki karaktere kendiliginden sahip olamazlar. Bundan dolayr 6grenim
cagindaki her bireyin uygun ahlaki kararlar ve davranmiglar sergilemesine yardimci
olacak degerler ve becerilerle donatilmasi kagmilmaz olarak okullarin temel hedefleri

arasindadir (Eksi, 2003).

Kisilik kazandirma: Degerler bireysel ac¢idan benlik kavraminin 6ziinil
olusturarak eylem ve diiglinceyi etkiler (Lau, 1988; Akt. Sar1, 2005). Dolayisiyla kisilik
olusturan temel degerlerdir. Bu nedenle goriismeci yoneticilerden bir kismi (F=8)
degerlerin yonetimde olmasini Ggrencilere kisilik kazandirmaya vesile olacagindan

gerekli gdormiislerdir.

G4/GL/YK13: “Karakter dgrenciye genellikle kalitsal olarak gelir, fakat kisilik
sonradan olusur bu kisilige katilan her deger kisiligin olusturulmasinda énemli bir

etkendir. Ahlaki ve manevi degerleri kazanmadik¢a kisiligi olusan bir birey olamaz.”

G11/GL/YK25: “Tabii ki vardir. Ortacgretim kurumlarinin iki tane temel amact
vardwr;  birincisi  6grenciyi  tiniversiteye hazirlamak ikincisi 6grenciye  kisilik
kazandwrmak, kisilik kazandirirken degerleri bir tarafa atamazsimiz, o kisiligin

icerisinde bir defa degerlerin olmasi gerekir...”

G16/AL/YK22: “Bugiin yasanan problemlerin, ahlaki ¢okiintiiniin, yolsuzlugun
kékeninde insanlarimizdaki degerlerin eksikligi yatmaktadir. Biz teorik bilgileri
verebiliyoruz. Ancak veremedigimiz taraf isin ahlaki boyutudur. Maalesef en biiyiik
sorunumuz insan yetistiremiyoruz. Bu durum bizi iiziiyor, bunun nedeni; ge¢misten

gelen koklii degerlere sahip olmamiza ragmen yeni nesillere aktaramiyoruz.”

Karakter egitimi, Ogrencilerin bilin¢li ve sorumlu se¢imler yapabilmelerini
saglayan bilgi, beceri ve yeteneklerin gelistirilmesidir. Bu egitim ayni1 zamanda
ogrencileri ger¢ek yasamla yliz yiize gelmelerini saglar ve onlarin elestirel diisiinerek,

sorumlu bir bigimde davranmalarina yardimci olur (UIE, 2003; Akt. Aydin, 2006: 203).

Kisilik ancak degerlerle insa edilebilir (Kelley, 2003; Akt. Akbas, 2008).

Degerler kisinin sahsiyet yapisina entegre olarak, insanlarla 6zdeslesirler. Yani
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sosyallesme siirecinde degerler kisiler tarafindan &grenilmekte ve iistlenilmektedir.
Bunun dogal bir sonucu olarak degerler kisinin sahsiyetinin bir pargasi olarak

goriilmektedir (Ozensel, 2003).

Insanin kisilik sahibi olabilmesinin degerlerler olmadan miimkiin olmamamsinin
nedeni degerlerin insanin i¢inde kok salmis olmasidir. Diinyada goriilen ahlaki bunalim,
insanin i¢ diinyasinda mevcut olan deger yoksunlugundan kaynaklanmaktadir.
Giliniimiizde sikca sorulan,“Ne olacak bu gencligin hali?”” sorusu, aslinda “Ne olacak bu
egitimin hali?”’sorusuyla birebir eslesmektedir. Cilinkii ortada gengligin bir “kisilik”
sorunu varsa, egitimde bir “degerler” sorunu var demektir. Bizim deger sunamadigimiz
yiirekler, bayagi degerlerle dolduruluyor. Cocuklarimiz psikolog, psikiyatris, rehber ve
danigmanlarin kapilarin1 ¢almadan once, bizler genel ortamini, saglikl kisilik insasina

imkan verecek ortamlar haline getirmeliyiz (Aydin, 2010).

Diizen saglama: Goriismeciler Tablo 5°’te gorildiigii gibi degerlerin
gerekliligiyle ilgili yonetim agisindan bazi degisik sebeplere dayanarak gorlis beyan
etmislerdir. Bunlarin en onemli olarak goriileni diizen saglamak icin (F=8) gerek

duyulmasidir.

G6/GL/YK20: “Her okul ve kurumun belirli degerler dogrultusunda yonetilmesi

gerekir yoksa basibosluk diizensizlik olur, diizen ve intizam i¢in degerler sarttir.”

G25/ALIYKT: “Herhangi bir eylemi gerceklestirmek icin degerlere ihtiyag
vardir. Okul yonetiminde ise elimizdeki mevcut mevzuatlarin sorumluluklar: disinda

biiyiik bir bogluk bulunmaktadir bunu da degerlerle doldurabiliriz.”

Degerler, toplum tarafindan desteklendigi, yasatildigi ve gelistirilerek yeni
nesillere aktarildig1 siirece birlestirici 6zelligini muhafaza eder ve sosyal iliskilerde
diizenlilik saglar. Cilinkli degerler, toplumda, fertler arasinda ortak duygu, diislince,
amac¢ ve davranig biitiinliigli meydana getiren birlestirici ve kaynastiric1 faktorlerdir.
Degerler iizerinde toplumun destegi zayifladiginda, degerlerin yozlagmasi ve bozulmasi
s6z konusu olur. Yozlasan degerler, toplumu olusturan bireylerin diisiince ve
davraniglar1 lizerindeki belirleyici ve birlestirici niteligini kaybeder. Bu neticeden
toplumsal ve milli biitiinliik olumsuz yonde etkilenir (Cavdarci, 2002: 12). Bu durum,
toplumlarin kiiciik bir kesiti olan oOrgiitler ozellikle de egitim Orgiitleri i¢in soz

konusudur.
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Var olma: Cesitli degerler, (ahlaki, toplumsal) bir toplumda veya bir kurumda
insanlarin uymak zorunda olduklar1 davranis kaliplarint belirler. Bu degerlerin
gerekliligi ve dnemi konusunda ¢ok sey sdylenebilir. Bu konudaki bir soruya verilecek
en basit cevap, degerler olmazsa toplumlar ve kurumlar da olmaz, yani insanlar ahlaksiz
ve degerlerden siyrilmis olarak bir arada yasayamazlar seklindedir (Silah, 1998: 154-
165; Akt. Aydm, 2010). Katilimcilar (F=6) degerlerin gerekligiyle ilgili, mensubu
olduklar1 toplumun ve gorev yaptiklari kurumlariin var olabilmesi i¢in sart olarak

gordiikleri yoniinde fikirler beyan etmislerdir bunlar asagida siralanmistir.

G3/GL/YK23: “Degerlere hayatin her alaminda ihtiyag¢ vardir, milletleri millet
vapan devletleri devlet yapan degerlerdir, gelecekte bir topluluk eger var olmak
istiyorsa ancak degerleriyle var olacaktir, dolayisiyla degerlerden taviz verilmeden
yonetimin yapimasi gerekmektedir.”

G42/THL/YK29: “...aym sekilde kurumda degerler yoksa o kurum da kéksiiz bir

1

kurum olur...’

Burada yoneticiler hem kurumlariyla topluma sekil veren yeni nesilleri
yetistirme misyonundan dolayr toplumsal devamlilikla bag kurmus hem de kendi
kurumlarmin varligin1 degerlere baglamislardir. Elbette ki bireysel acidan degerler
yasami siirdiirmek i¢in de yasami anlamlandirmak i¢in de kagiilmaz olan seylerdir
(Timugin, 2005). Toplumsal acidan degerler, bir sosyal grubun veya toplumun kendi
varlik, birlik, isleyis ve devamimi saglamak ve siirdliirmek i¢in iiyelerinin ¢ogunlugu
tarafindan dogru ve gerekli olduklar1 kabul edilen ortak diisiince, amag, temel ahlaki

ilke ya da inanglar olarak algilanmaktadir (Ozgiiven, 1999; Akt. Sezgin, 2006).

Basar saglamak: Yine yoneticilerin bazilar1 (F=5) basar1 saglamak agisindan

degerlere gerek olduguna dair bazi fikirler ifade etmislerdir bunlar sdyle siralanabilir.
G10/GL/YK21: “Basart icin degerler sarttir.”

G14/ALIYKO: “Degerlerin olmadigi hi¢chir yer basarili olamaz. Degerler
olmazsa olmaz sebebi de bu ornegin biiyiik bir ¢calisma yapacaksiniz orada dogruluktan
diiriistliikten adaletten mutlaka bir sey eklemeniz gerekmektedir ki basar: saglanabilsin.
Adil, dogru diiriist bir yonetim her zaman basar: getirecektir, iletisimi diizgiin olan

girigimci bir ruhla yenilik¢i bir mantalite ile basart saglanir.”

G22/ALIYK22: “Her tirli faaliyette basarimin saglanabilmesi icin okul
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’

yonetimde degerlere gerek vardir.’

Egitim kurumlarinin basarist temel amaclarin1 gergeklestirmeleriyle dogru
orantilidir. Egitim siteminin amagclarina ulagilmasinda en 6nemli etkenlerden biri olarak
nitelendirebilecegimiz ~ yOnetici ve Ogretmen davranislarinin  anlagilmasi  ve
aciklanmasinda, bunlarin sahip olduklar1 degerlerin bilinmesi olduk¢a Onemlidir
(Greenbank, 2003; Akt. Donmez & Comert, 2007). Dolaysiyla egitim kurumlari

degerler olmadan yonetilemez ve basar1 saglanamaz.
Ruh kazandirma

G8/GL/YK13: “Insamin oldugu yerde deger yoksa ruh yok demektir. Okullar
toplumun aslinda kesitleridir. Okullar toplumun deger yargilarinin bire bir gegerli olan
kurumlar olmayabilir ama kurumlarda eger degerler yoksa sadece kanun ve
yvonetmeliklerle ig yiiriiyorsa orada o kurumun ismi var fiziki olarak varligi var ama
ruhu yok demektir. Dolayisiyla okullarda degerlerin olmasi demek ruhun olmasi
demektir. Degerler okulun ruhudur yasalar birer ¢ercevedir dolayisiyla bazen yasalara

bile gerek duymayabilirsiniz.”

G41/IHL/YK27: “Okul yénetiminde mutlaka degerlere gerek vardir. Degerler
yvoksa yonetimin de anlami olmaz. Degerler olmadan sadece mevzuati uygulamak bize
kalir ki bu durumda ne yonetici yonetilenleri memnun eder ne de yonetilenler

yoneticileri memnun eder.”

Buradaki ruh kazandirma ifadesi yonetim isinin i¢inin doldurulmasi manasinda
kullanilmaktadir zira yonetimde “deger” objelerin, insanlarin, fikirlerin, durumlarin ve
hareketlerin 1yi, kotli, arzu edilen, istenmeyen ve bunun gibi yargilarini olusturan
standartlar1 ve prensipleri ifade eder (Halstead & Taylor, 2000:169; Akt. Yazici, 2011).
Bu sayilanlarin oturtulacagi standartlar olmadan yonetimde neyin ni¢in yapmasi

gerektigine dair bir belirsizlik olusur ki bu da o kurumu varligin1 sorgulanir hale getirir.

Standart olusturma: Yoneticiler (F=2) az da olsa degerleri, yonetimde standart
olusturmas1 bakimindan gerekli gormiislerdir. Aslinda alan yazinda degerlerin
yonetimde gerekliligi en fazla ¢esitli standartlar olugturmas: ve rehberlik yapmasi gibi

fonksiyonlarindan kaynaklandigi iizerinde durulmustur.

Gl/GL/YK®6: “Sadece okullarda degil tiim kurumlarda buna gerek vardwr bize

vapilmasini istemedigimiz sekilde baskalarina davranmamamiz gerekir.”
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G20/AL/YK30: “Bir kurum ydnetiyorsaniz énce kendinizin dogru olmaniz,
diiriist ve ilkeli olmaniz gerekir. Milli biling c¢ergevesinde planli ve programli

calismaniz gerekiyor. Bu nedenle gerek vardwr.”

19. yiizyi1lda Comte’un pozitivizm anlayisiyla sekillenen modern bilim ve egitim
diisiincesi, 6grencilerin i¢ diinyalarini besleyen temel konularda, dayandigi temel felsefe
geregi ahlaki ve manevi degerler okulun degerlerden tamamen yoksun bir sekilde
yilriidiiglinii kabul etmemekle beraber ahlaki, sivil degerlerin egitimi gibi somut
konularda yasanan problemin varligimi da kabul etmektedirler. Bu sebeple,
pozitivizmden beslenen modern egitim, bize insanlarin neyi tercih ettigi ve neyi dogru
bulduklarini anlatabilmekte, ama neyi tercih etmeleri ya da neyi dogru ve iyi bulmalart
gerektigi hususunda yol gosterememektedir (Kenan, 2011). Bu nedenle egitimde ve
ozellikle egitim yonetiminde belirli bir standart saglamak i¢in degerlere gerek vardir,
clinkii; degerler davranis bigimleriyle ilgilidir ve odak noktas1 kisiler arasidir. Degerler
ayrica, bireyin siiregelen eylemlerine yol gosteren standartlar olarak islev goriirler
(Silah, 1998: 154- 165; Akt. Aydin, 2010). Rokeach'e gore degerlerin en Onemli
fonksiyonu, c¢esitli durumlarda davraniga rehberlik eden standartlar saglamasidir
(Feather, 1975: 8; Akt. Sagnak, 2005). Bu manada degerlerin davraniglara standart

olusturmasi onun toplumsal ve orgiitsel hayatta gerekliliginin 6nemine dikkat ¢eker.
Motivasyon saglama

G13/AL/YK33: “Kesinlikle vardir. Bir ¢alisan i¢in moral ve motivasyon sart
mi? Sart bu nedenle degerle muhakkak degerlere gerek var... Yunus Emre’nin dedigi

gibi “Yunus der hoca, gerekse var bin hacca, hepsindin iyice, bir gonle varmaktir.”

G17/ALIYK3: “Okul yonetiminde degerlere gerek vardwr ¢iinkii insanlar
duygudan yapilmis varliklardir, hemen her seyden iyi ya da koti yonde

etkilenebilirler.”

Motivasyonu, isgéreni Orgiitiin amaglar1 i¢in g¢alismaya goniilli kilan; ona
caligmay1 siirdiirmesini saglatan bir tutum olarak diisiindiiglimiizde (Basaran, 2008:
290) orgiit amaglarmin gergeklestirilmesi icin bu tutumu isgorene sergiletmenin
degerlerden gectigi sdylenebilir. Ozellikle egitim kurumunun en énemli ¢alisanlari olan
O0gretmenlerin motivasyonlar1 egitim faaliyetleri acisindan kritik bir énem arz eder.
Ogretmenleri siirekli calismaya istekli kilmak onlarin sahip olduklar1 degerleri goz

onlinde bulundurarak ve onlara deger vererek olabilir ki bunu saglamanin yolu
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degerlerle yonetimle gergeklesebilir.

Yonetimde degerlerin gerekliligi ile ilgili algilar degiskenler agisindan
degerlendirildiginde kidem degiskeni ile ilgili anlamli bag bir bulunamamis fakat okul
tiiri degiskenleri bakimindan irdelendiginde standart olusturma ve motivasyon saglama
acisindan fikir ifade eden yoneticilerin Genel Lise ve Anadolu Liseleri yoneticileri
oldugu goriilmektedir. MEB’in biitiin Genel Liseleri, Anadolu Liselerine doniistiirme
politikas1 nedeniyle, arastirmada bu iki tiir okulun c¢ok farkli okullar olarak
algilanmamas1 gerekir Ozellikle arastirmaya katilan Anadolu Lisesi yoneticilerinin
onemli bir kismi Genel Liseden yeni Anadolu Liselerine doniistiiriilen kurumlarin
yoneticileridir. Burada standart olusturmak acisindan degerlere gerek duyulmasinin bu
kurumlarin  egitim agisindan pozisyonlarinin sorgulanmasindan kaynaklandig
diisiiniilebilir. Arastirmanin geneline yansimis olan liselerin egitim hedeflerini yerine
getirememesindeki fikirler bu ifadelere yansimistir. Ayni zamanda motivasyon
saglamak icin degerlere gerek duyulmasinin son donemde yasanan disiplin sorunlari
basta olmak iizere ¢esitli sorunlarin bu okul tiirli ¢alisanlarinda daha fazla motivasyon

eksikligine sebep oldugu varsayilabilir.

4.3. Degerlerle Yonetim Yaklasiminin Yararlarina iliskin Algilar ve

Yorumlar

Bu c¢alismada Onemle iizerinde durulan diger bir konu degerlerle yonetim
yaklagimi ile ne gibi yararlar elde edebilir sorusuna verilen cevaplarin incelenmesidir.
Gortismeler esnasinda katilimcilarin az da olsa bir kismimin yonetimde degerlerin
gerekliligiyle, yararlarinin ayni anlama geldigini diisiindiikleri goriilmiistiir. Oysaki bir
seyin gerekliligi, onun yoklugunda olusacak boslugu ifade ederken bir seyin yarart onun
varliginda kattiklarini ifade eder. Bu manada iki kavramin bir birinden en azindan bu

arastirma i¢in ayr1 anlamlar tasidigi diisiiniilmektedir.

Degerlerle yoOnetim yaklasimindan elde edilecek yararlarin (Tablo 6)
sorgulanmasi, yonetimde degerlerin gerekliligi ile ilgili goriiglerin saglamasini
yapmamiza yardimci olacagi gibi bu yonetim yaklasiminin neden secilmesi gerektigine
dair yonetici algilarina ulagilmasimin en kestirme yolunu teskil edecektir. Yonetimde
degerlerin gerekliligi ile yararlarimin bir birine karistirilip gereksiz tekrarlarin One

gecebilmek icin goriisme formunda bu konudaki sorular arka arkaya gelecek sekilde
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sorulmamig fakat calismada daha iyi anlasilabilmesi icin bu konular birbirini takip

edecek sekilde ele alinmistir.

Tablo 6. Degerlerle Yonetim Yaklasiminin Yararlari

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem
Degerlerin yarari
(G1/GL/6 - G3/GL/23 - G4/GL/13 - G5/GL/30 - G7/GL/36 - G21/AL/6
Nitelikli egitim 16  G22/AL/22 - G26/AL/29 - G28/MTL/32 - G30/MTL/20 - G32/MTL/32
G33/MTL/12 - G38/FL/6 - GA0/SBL/3 - G42/IHL/29 - G44/GSL/20)
(G2/GL/26 - G3/GL/23 - G5/GL/30 - G6/GL/20 - G7/GL/36 - G18/AL/24
Verimlilik 14 G24/AL/22 - G25/AL/7T - G26/AL/29 - G27/MTL/12 - G29/MTL/8
G30/MTL/20 - G39/SBL/2 - G40/SBL/3)
(G4/GL/13 - G8/GL/13 - GI13/AL/33 - GI14/AL/9 - GI18/AL/24
Toplumsal fayda 14 G22/IAL/22 - G23/AL/27 - G24/AL/22 - G30/MTL/20 - G31/MTL/30
G34/MTL/33 - G36/FL/12 - G39/SBL/2 - G40/SBL/3)
Huzur 10 (G2/GLI26 - G5/GL/30- G10/GL/21- G14/ALI9 - G17/AL/3- G19/AL/12
G27/MTL/12 - G29/MTL/8 - G35/FL/24 - G40/SBL/3)
Basart 10 (GB/GL/20 - GI1/GL/25 - GI4/AL/9 - 20/AL/30 - G28/MTL/32
asa G29/MTL/8 - G31/MTL/30 - G35/FL/24 - G36/FL/12 - G42/IHL/29)
fletisim g (Gl2/GL/18 - GI3/AL/33 - GI4/AL/9 - 20/ALI30 - G25/AL/T
3 G28/MTL/32 - G41/iHL/27 - G44/GSL/20)
Kolavlik 7 (G3/GL/23 - G6/GL/20 - G2U/AL/6 - G25/AL/T - G32/MTL/32
olayli G33/MTL/12 - G37/FL/4)
Mutluluk 7 (Gl4/AL/9 - GI6/AL/22 - G18/AL/24 - GI9/AL/12 - G3L/MTL/30
G36/FL/12 - G40/SBL/3)
Problemlerin g (GIS/AL/20 - G21/AL/6 - G25/AL/7 - G30/MTL/20 - G34/MTL/33
¢Ozimi G39/SBL/2)
. (G7/GL/36 - G29/MTL/8 - G36/FL/12 - G37/FL/4 - G41/iHL/27
Motivasyon 6 GainLng
Sorumluluk 5  (G3/GL/23 - GI/GL/21 - G25/AL/7 - G29/MTL/8 - G32/MTL/32)
Sahiplenme 5 (G3/GL/23 - G4/GL/13 - G5/GL/30 - G21/AL/6 - G25/AL/7)
Kurum kiiltiiri 5 (G19/AL/12 - G21/AL/6 - G39/SBL/2 - G43/GSL/3 - G44/GSL/20)
Ekip ruhu 5 (G14/AL/9 - G28/MTL/32 - G31/MTL/30 - G37/FL/4 - G39/SBL/2)
Kaynasma 5  (G8/GL/13 - G14/AL/9 - G15/AL/20 - G21/AL/6 - G35/FL/24)
Giivenli ortam 4 (G2/GL/26 - GT/GL/36- G14/AL/9 - G15/AL/20)
Uyum 3 (G4/GL/13 - G10/GL/21 - G15/AL/20)
Catigsmasiz ortam 3 (G15/AL/20 - G16/AL/22 - G39/SBL/2)
Ozgiiven 2 (G8/GL/13 - G41/IHL/27)
Baglilik 2  (G9/GL/21 - G12/GL/18)
Farkindalik 1 (G3/GL/23)
Kalicilik 1 (G20/AL/30)
Yardimlagsma 1 (G25/ALT)
Otokontrol 1 (G25/ALIT)
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Alan yazinda yonetimde degerlerin bir¢ok yararlarinin oldugu vurgulanmus,
bunlar arasinda ozellikle; Orgiitsel sorunlarin ¢oziimiinde, calisanlar1 giidiillemede ve
gelistirmede, onlar1 ortak hedefler dogrultusunda calismaya yoneltmekte, dolayisiyla
bireyin ve orgiitiin performansini artirmada kilit bir rolii oldugu séylenmistir (Blanchard

& O’Connar, 1998).

Nitelikli egitim: Egitim, en genel manada istendik (iyi ya da arzu edilen)
davranis kazandirmak olarak diisiiniiliirse, bu tanimdan yola ¢ikarak her seyden once
egitim kurumlarinda kazanilacak davramisa atifta bulunan degerler olmadan,
gerceklesmeyecek bir durum ortaya gelir. Bu manada degerler egitim kurumlarinin uzak
ve yakin her tlrlii hedefin belirlenmesinde, ifade edilmesinde ve bu hedeflere
ulagilmasinda en 6nemli aktor olarak gorev alir. Bu nedenlerle 6zellikle egitim kurumu
yoneticileri degerlerin yonetimde yararlarinin basinda en fazla degindikleri (F=16)
nitelikli egitim yapilmasinda oynadigi roldiir. Bununla ilgili diisiinceler asagida

siralanmistir:

G1l/GL/YKG6: “Sahip oldugumuz milli manevi degerlerimiz bu toplumu ayakta
tutan degerlerdir. Okullar faaliyetlerinin tamami degerler ile yogrulmus planlama
dahilinde yapmasi lazim. Okullar degerleri etkinliklerle yapan okullar degil, bunu

yvasayan zaten var olug amact bu olan kurumlar olmali.”

G30/MTL/YK20: “Yetisen ¢ocuklarumiz, diinya ¢ocuklart olarak yetisiyor yani
kimliksiz yetisiyor... Bizim bunlari bir sekilde kendi maddi ve manevi degerlerimizle
biitiinlestirmemiz gerekmektedir. Maddiyat tabi ki onemlidir ama maneviyatsiz

)

maddiyat da ¢ocugu robotlastiracaktir...’
G44/GSLIYK?20: “...gengler ¢cok daha nitelikli olarak yetisir...”

Degerler, iyiyi ve yapilmasi gerekeni gosterir. Hangi davranigin iyi, hangisinin
kotii oldugu da egitimle Ogrenilir. Degerler her seyden Once bir egitim konusudur
(Aydm, 2000) . Degerlerden arindirilmis ve degerleri kapsamayan bir egitim
olamayacagindan, neyin dogru neyin yanlis ve neyin 6gretmede Oncelikli ve 6nemli

oldugunu vurgulamada egitimcilere rehberlik edecek ilkelerin olmasi gerekir.

Verimlilik: Degerlerin yonetimde olmas1 orgiitiin - verimliligini (F=14)

artiracaktir yoniindeki ifadeler soyle siralanabilir:

G24/ALIYK22: “Sistem oturur verimlilik artar.”
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’

G25/AL/YKT: “Daha verimli biri ¢alisma ortami saglaniyor.’

G40/SBL/IYK3: “Is yeri acisindan diisiindiigiimiizde verim artar. Kendim
agisindan ben insanlara deger verirsem kendim de deger bulacagim bu da benim

verimliligimi artiracaktir.”

Bir milletin en 6nemli olan orgilitlerinden biri olan okulda, calisanlarin ortak
degerler etrafinda birlesmesi okuldaki her tiirli ¢alismanin verimliligini arttiracaktir

(Ivancevich & Matteson, 1996; Akt. Baloglu & Balgalmis, 2005).

Toplumsal fayda: Egitim kurumlarmin verimliliginin artmas: bu kurumlarda
yetisen fertlerin mensubu oldugu topluma katma degerinin daha fazla eklenmesi
anlamina gelir, bu durumda degerlerin egitim kurumlarindaki islevselligi toplumlara
degisik acilardan faydalar saglar. Ozetle degerler sayesinde egitim kurumlar
kendisinden bekleneni gerceklestirir bu da toplumsal fayda olarak geri doner.
Yoneticilerin bu yondeki yararlara (F=14) dikkat c¢ekmesinin bu durumdan

kaynaklandig diisiiniilebilir.
G24/ALIYK22: “Bu iilkenin gelecegi teminat altina alinir.”
G36/FL/IYK12: “Toplumun sikintilar: giderilir.”

G40/SBL/YKS3: “Toplumun huzurundan, iilkenin refahina kadar bir¢ok yarari

vardir.”

Toplumlarin sekillenmesi degerlere baghidir. Davutoglu’ na (196: 32) gore
“Deger sistemi toplumsal mekanizma refleksleriyle varlik-bilgi 6n kabulleri arasindaki
iliskiyi tanzim ederek, diinya goriisii imgeleriyle sosyal yapilar arasindaki uyumu

saglar.

Huzur: Heidegger, modern diisiincenin okutuldugu okullarda deger sorunun
1skartaya ¢ikarilarak, sadece varlik sorunun ele alindigina dikkat ¢ekerek; Sokrates’in
kafa ile kalbin ya da diisilince ile gonliin radikal bir bicimde ayrilamayacagini, huzurlu
bir toplumsal yasam i¢in ikisinin de birlikte olmasi gerektigine isaret eder.” (Akt. Cinar,
2006) Bu unsur geregi gibi islemezse toplumlarin ve toplumlarin kiiciik kesitleri olan
orgiitlerin huzuru yakalamasi s6z konusu olmayabilir. Bu nedenle yoneticilerin bir
kism1 (F=10) degerlerle yoOnetimin hem toplumsal hem de Orgiitsel huzurun

saglanmasinda 6nemli katkisinin olduguna dair fikir sahibidirler.
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G14/AL/YKY: “Huzur, huzurlu bir ortam...”

G19/AL/YK12: “..huzurlu ve insamin kendini rahat hissettigi bir ortam

)

saglanir.’

Kisaca degerler toplumsal ve orgiitsel huzurun kaynaklarinin en énemlilerinden
biridir. Ciinkii “Insanin, akil giiciinii hicbir alanda olumsuz yénde kullanmamasi igin
kayitlanmasi gerekir. insanda bu smirlamay yapan, degerler sistemidir.” (Oner, 1999:

402; Akt. Korlaelgi, 2005).

Basari: Degerlerle yonetimin saglayacagi yararlar i¢inde bagarinin saglanmasina

yonelik katilimc1 (F=10) gortisleri soyle siralanabilir:

G11/GL/YK25: “Bizim malzememiz dgrencidir, 6grencinin basarist egitim ve
ogretim agisindan bizim icin en onemli yarardir. Degerler yonetimde kullanilirsa bu

bahsettigimiz basarilar artar.”
G36/FL/YK12: “Miithis bir basar: gelir...”

Basari, yoneticinin giiven ortami yaratma yetenegine baglidir. Basarili is
iligkileri ancak herkesin birbirine dogruyu sdyledigine olan inanci {izerine insa
edilebilir. Yoneticiler davraniglar1 ve diistinceleriyle digerleri i¢in bir 6rnek olduklarinin
bilincinde olmalidir. Ciinkii ahlaka uygun standartlar1 yerlestirme sorumlulugu
yukaridan baglar (Ozgener, 2000). Dolayisiyla egitim kurumlarinda basari, ancak

yonetimin degerlerle temellendirilmesiyle saglanir.

Etkili iletisim: Katilimcilar aym1 zamanda degerleri kurumlarinda etkili

iletisimin olusturulmasinda (F=8) 6nemli gormiislerdir.
G25/ALIYKT: “Kurum i¢i diyalog daha rahat saglaniyor.”
G28/MTL/YK32: “Yonetim ve personel arasinda iyi bir koprii kurariz, ...”
G44/GSLIYK20: “...calisanlar arasinda iletisim engellerini kaldurir.”

Etkili iletisimin Oniindeki en biiylik engel olarak iletisime girilen kisi veya
grubun degerlerinin dikkate alinmamasi oldugu diisiiniilebilir, bunu ortadan kaldirmak

degerler yonetimi yaklagiminin bir yarar1 olarak goriilmektedir.

Kolayhk: Yine goriismeciler (F=7) degerlerle yonetimin O6zellikle kendileri

acisindan isleri kolaylastiracagina ve yiiklerinin azalacagina dair bazi ifadelerde


file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898

120

bulunmuslardir.
G3/GL/YK23: “...bu saglaminca igler daha kolaylasiyor...”

G21/ALIYK®G: “...hedeflere ulasmasinda kollektif calismamin itiriinii olarak
kolaylik saglar.”

G25/ALIYKT: “Yéneticilerin yiikii azaltyor.”

Degerlerin 6zellikle egitim kurumlarinda her tiirlii faaliyetin nasil yapilacagina
dair standartlar olusturmasindaki etkisi, okul yOneticilerinin is ylikiiniin azalmasinda

katki saglamasi agisindan onemli goriilmektedir.
Mutluluk
G18/ALIYK24: *“..degerler olmadan insamn mutlu olmast soz konusu
degildir...”
G36/FL/YK12: “Mutluluk saglanir...”

G40/SBL/YK3: “Degerlerle yaklastiginiz zaman c¢alisan agisindan; o insan

’

daha mutlu olacaktir...’

Yukarida goriigleri alinan yoneticiler islerini yaparken insanlari mutlu kilmak
acisindan degerlerin yonetimde katkisi olacagina dair (F=7) diisiincelerini ifade
etmislerdir. Insanlar agisindan degerlerin orgiitsel ve toplumsal bircok faydasinin var
oldugu soylenebilir. Bunlardan biri de mutluluktur, ¢linkii fert, toplumun ortak
degerlerini benimsedigi siirece toplumun bir parcasi, huzurlu, mutlu ve aktif bir {liyesi

haline gelir (Cavdarci, 2002: 16).
Problemlerin ¢oziimii
G15/AL/YK20: “...problemler azalir.”

G21/ALIYK6: “Bunun faydasi bir noktada olusacak aksakligi mutlaka bir

baskasinin gidermesini saglanir.”

G34/MTL/IYK33:  “Bu degerler aktarilirsa hem iilke hem kurum ag¢isindan

stkintilart giderir, su¢ orant azalwr, olumlu bir ortam olusur.”

Yukarida degerlerin orgiitsel ve toplumsal agidan sorunlarin ¢oziimiinde
iistlendigi roliine yonelik katilimci goriisleriyle (F=6) asagidaki catismasiz bir ortam

(F=3) saglamasi yararina yonelik gorislerin ayr1 olarak kodlanmasmin nedeni,
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yonetimde degerlerin kendisinden kaynaklanmayan problemlerin ¢dziimiinde oynadig:
rol ile kendinden kaynaklanacak catismalarin engellenmesindeki pozisyonun

farkliligindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Motivasyon

G29/MTL/YKS: “Personel a¢isindan motivasyon,...”

1

G37/FLIYK4: “Okul iklimi ve yonetim agisinda bir motivasyon olusur.’
G41/IHL/YK27: “Calisanlarin motivasyonun artirilmasi saglamr.”

Goriismeciler degerlerle yonetimin yararlar1 agisindan alan yazinda cokga
tizerinde durulan bir konu olan motivasyon artirict (F=6) 6zelligine de deginmislerdir.
Ozellikle calisanlarn deger profillerini bilmek uygun orgiitsel teknikleri kullanmak
bakimindan oldukca dnemlidir. Ornegin rgiit elemanlarinin deger sistemleri hakkinda
fikir sahibi olmak, etkili giidiileme sistemleri olusturabilmek i¢in gerekli bir kosuldur.
Grup davranisi, iletisim bicimi, etkin liderlik, karar verme gibi baz1 orgiitsel siireclerin
deger yonelimlerinden etkilendigi kabul edilmektedir (Turgut, 1998: 44; Akt. Sagnak,
2005). Insanlarn i¢ diinyasim1 olusturan degerlerine hitap etmeden motivasyon
saglamak elbette ki yapilmasi zor bir is olarak goriilebilir, bu zorlugu asmak onlarin

degerlerinin yonetimde viicut bulmalari ile olur.
Sorumluluk

G3/GL/YK23: “Insanlarin aklma ve vicdanlarina seslendiginiz zaman

sorumluluk yiiklemis oluyorsunuz...”
G9/GL/YK21: “...sorumluluk bilinci artar.”

G25/ALIYKT: “Hiyerarsinin otesinde sorumluluk bilinciyle ogretmenlerimiz

’

gorevini yasiyor.’

Yoneticiler degerlerin gorevleri yapan c¢alisanlar1 agisindan manevi bir

sorumluluk bilincinin olusmasindaki etkisine de (F=5) vurgu yaptiklar1 gériilmustiir.
Sahiplenme
G3/GL/YK23: “Kurumun sahiplenmesi saglaniyor...”
G4/GL/YK13: “...kendi isini benimsemesi ve isine sahip ¢ikmasina sebep olur.”

G25/ALIYKT: “Ogrencinin ve personelin okulu sahiplenmesi artiyor.”
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Katilimeilarin -~ degerlerle yonetimin sagladigi yararlar ig¢inde kurumun
sahiplenmesine de (F=5) degindikleri goriilmistiir. Bireyin degerleri ile Orgiitiin
degerleri arasinda yiiksek korelasyon olmasi, gii¢lii bir orgiit kiiltiiriniin olugmasini
saglar. Bu giiclii orgiit kiiltiirii de calisanin Orgiite adanmighginmi artirir ve is doyum
diizeyini yiikseltir. Bireysel ve orgiitsel degerlerin uyum diizeyinin yiiksek olmasi, isin
gereklerinin anlasilmasmna katki getirmekte, calisanin orgiite adanmish@ ile is
doyumunu artirmakta ve ise devamsizligi azaltmaktadir (Shin & Reyes, 1991; Akt.
Tasdan, 2010). Biitiin bu yararlar 6zetle olumlu bir kurum kiiltiiriiniin olugsmasina vesile

olur bu nedenle bazi katilimcilar (F=5) bu yonde asagidaki goriisleri sunmuslardir:
Kurum Kkiiltiiri

G19/AL/IYK12: “Genel bir kurum kiiltiirii olusur. Bu kiiltiir deger ve insan
odakli olur.”

G43/GSL/YKS3: “Her kurumun belirli bir vizyonu ve bu vizyona ulasmak i¢in de
bir misyonu vardir. Yani hedeflere ulasmada degerlerle yonetiminin yararlart vardir.

Bu yararlar nedir hedeflerimize ulagmada gerekli ortami bize saglar.”
G44/GSL/YK20: “Kurum kiiltiirii olusur...”

Kuskusuz kiiltlirii olusturan 6gelerin her biri ayr1 ayr1 éneme sahiptir. Ancak
orgiit kultlirtiniin  6geleri arasinda en Onemlisinin degerler oldugu konusunda,
alanyazinda bir uzlasi bulundugu gézlenmektedir. Ornegin Deal ve Kennedy (1982),
degerlerden “orgiit kiiltlirlinlin 6zii” diye soz etmektedir. Pek ¢ok acidan, yoneticilerin
orgit kiltiiriinlin  6nemini 1yi kavramasi1 gerekir. Ciinkii bireylere, formal
diizenlemelerin yetersiz kaldig1 kosullarda neyin dogru olup olmadigin1 anlatabilmek
i¢in gli¢lii bir orgiit kiiltiirlinlin gelistirilmis olmasina gereksinim vardir. Nitekim Weick
(1987), kiiltiirtin, bu tiir kosullarda egitim ve diger tekniklerden daha fazla amaca

hizmet edebilecegi sonucuna varmistir (Akt. Firat, 2007: 3).

Ekip ruhu: Orgiit kiiltiiriinii olusturmada temel olusturmanin yaninda degerler
bu kiiltiiriin olugsmasinda ve sonucunda meydana gelecek birlikteliklerin olusumuna da
katkida bulunur. Bunlardan biri de ekip ruhu veya birliktelik olarak adlandirilacak (F=5)

beraberligi saglamasi yoniiyle de dnemlidir.
G28/MTL/YK32: “...ekip ruhu olusturmus oluruz...”

G37/FLIYK4: “Oncelikle birliktelik ortaya ¢ikar...”
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G39/SBL/YK2: “Okullarda birlik ve biitiinliik olusur, farklt degerler olsa bile

bunlart ortak potada birlestirmek demek sorunsuz okul demektir.”

Kaynasma: Kisilerin aynm1 hedeflere yonelik ¢aba sarf etmeleri ayn1 degerler
potasinda bir araya gelmeleri sonucu olusacak bir durumu resmeder ki 6zellikle egitim
kurumlarinda bu ancak degerler yonetim yaklagiminin bir marifeti olarak goriilebilir. Bu
nedenle yoneticiler kaynagsma (F=5) saglanmasin1 degerlerle yonetimin bir yarar1 olarak

gormektedirler. Bunlar:
G8/GL/YK13: “Ogrenci, gretmen, yonetim kaynasmasini saglar...”
G15/AL/YK20: “Bu okula bir nevi aile gibi ortam sagliyor...”

Giivenli ortam: Insanlarin bir birlerine giivenmeleri ve giivenli bir ortamin
olugmasi, ortami paylasanlarin tasidiklari degerlerin uyusmasiyla dogru orantilidir

denilebilir. Bu nedenle yoneticilerin bir kism1 (F=4) bu yonde fikir beyan etmislerdir.
G2/GL/YK26: “...giiven saglanacaktir.”

G7/GL/IYK36: “Okulumuzda ozellikle farkl inanglara sahip ogrencilerimiz var
ozellikle inan¢larina saygi gésterdiginiz zaman, bir giiven duygusu geliyor...”

G15/ALIYK20: “Gengler bunun farkina varirsa ozellikle okulda giivenli bir

’

ortam saglaniyor.’

Uyum: Degerler fertler arasinda bir uyumun (F=3) olusmasinda birinci elden

kaynaklik olusturur.
G4/GL/YK13: “...uyum saglanmig olur.”

Catismasiz ortam: Kiiltiirin ana Ogelerinden degerler ve normlar, okul
personelinin ortak hareket etmesini saglar. Paylasilan degerler ve normlarin giicliiliik
derecesi ne kadar ¢oksa personelin ortak hareket etme ihtimali o derece artar (Mutlu,
2008: 116). Bu hareket tarz1 elbette degerlerin fakliligindan kaynaklanacak catigmalarin

(F=3) olugmasin1 da engeller.

G15/ALIYK20: “...calisanlar arasindaki problemler azalir.”

’

G39/SBL/YK2: “...bu durum ¢alisanlarin sorun yaratmalarin énler.’

Literatiirde 6zellikle calisanlar ve yoneticiler arasindaki catismanin en 6nemli

nedenlerinden biri olarak deger farkliliklarinin gosterildigi gortilmektedir. Calisanlarin
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zaman zaman zorluklarla karsilasmalarinin en 6nemli bir nedeni de bazi durumlarda
calisanlarin deger sistemleri ile Orgiitiin deger sistemlerinin uyusmamasidir (Turgut,
1998: 44; Akt. Sagnak, 2005). Dolayistyla degerler genelde oOrgiitsel ve toplumsal
yasam agisindan yararlar saglarken bazi durumlarda ¢atigmalarin sebebini teskil ederler
ki bu ¢atigmalarin 6niine gegmek elbette degerlerin dikkate alindigi ve ortaklastirilmaya

caligildig1 bir yonetim yaklagimi olabilir.
Ozgiiven

G8/GL/YK13: “Kisilerde ozgiiven olusturur, dolayisiyla kisilerdeki var olan

potansiyel kuvveden fiile gecer.”
G41/IHL/YK27: “Uzun vadede égrenciler ozgiiven kazanir.”

Gortisleri alanlar egitim kurumlarinin yoneticileri olduklari icin 6zellikle egim
faaliyetleri agisindan degerlerle yonetimin Ogrencilere kendilerini daha rahat ifade
edebilecekleri bir ortam saglayacagindan dolayli bir sekilde o6grencilerde o6zgiiven

olugsmasinda katkilarinin olacagina dair fikir (F=2) beyan etmislerdir.
Baghhk

G9/GL/YK21: “Goreve baghlik artar...”

G12/GL/YK18: “Personelle idare arasinda degerlerden kaynaklanan iyi bir

diyalog varsa 6gretmen daha fazla okula gelir daha fazla ¢alisir motivasyonu artar.”

Orgiitsel diizeyde degerler, orgiitsel kiiltiiriin &lgiilebilir bir 6gesi olarak
kavramlastirilmistir. Aragtirmalar, orgiitsel deger sistemi ile isgdrenlerin baglilik ve is
doyumu arasinda iliski saptamistir (Sagnak: 2005). Bireylerin Orgiitlere bagl
kalabilmesi i¢in bireyin hedef ve degerlerinin Orgiitiin hedef ve degerleri ile ortlismesi
gerekmektedir. Eger bu ortlisme gergeklesirse birey orgiit faaliyetlerine yiiksek katilim
gosterebilir ve Orgiite sadakatle baglanabilir (Nartgiin, 2006). Zira, “Ferdi mensup
oldugu gruba ve bu grubu ilgilendiren her seye baglayan baglar vardir; kurulu diizenlere
bir mana ve bir hayat veren, fertleri bu diizenlerin uygulanmasma tesvik eden ve
fertlerin saygi gosterdigi ve baglandigi, her tiirlii i¢timai duygular, ortak gayeler,
gelenekler vardir.” (Durkheim, 1949: 51) Biitiin bu baglar degerler tarafindan sekillenir
dolayisiyla bireylerin 6zellikle mensubu olduklar1 oOrgiite bagliklarinin olusmasina

yonelik yoneticilerin (F=2) diisiince ifade edildigi goriilmektedir.
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Katilimcilarin buraya kadar verilen degerlendirmeleri en az 2 frekansa kadar
alinmis buradan sonraki 1 frekansh diisiinceler Farkindahk, Kahcihik, Yardimlasma

ve Otokontrol olarak kodlanan diisiinceleri de asagida siralanmistir:
G3/GL/YK23: “Farkindalik olusur...”

Farkindaliktan kasit insanlarin yaptig1 isi ne i¢in yaptigmi 6grencilerin neden
okula geldiklerini anlamlandirma ve ne i¢in ne yaptiklarini anlamlandirma olarak
kullanilan bir kavram olarak diisiiniiliirse bunu anlamlandirma degerler olmadan olmaz

bu nedenle bu yarar degerlerle yonetime mal edilebilir.
G20/AL/YK30: “Yaptiginiz is saglikli ve kalici olacaktir.”

Normlar, beklenen ve istenilen davranig kurallaridir. Sosyal hayattaki
degismelere paralel olarak degisirler, sosyal gecerliligini kaybeden degerler ve normlar
toplum hayatindan ¢ikar ve yenileri girer. Fert, degerleri ve normlar1 toplumda hazir
bulur, bu ise sosyal diizenin devamini saglar (Isci, 1984: 95; Cavdarci, 2002: 17).
Nicolai Hartman’a gore, “Degerlerden siyrilmis, kutsalligini yitirmis bir diinyada
yasamaya kimse katlanamaz.” Degerler hizla degisen bir diinyada istikrar1 saglar.
Genelde istikrar tuttugumuz degerlerden gelir (Hall, 1998: 1-5; Akt. Ozgener, 2000). Bu
istikrar hem toplumlar hem de toplumlari olusturan aileden egitim kurumlarina

varmcaya kadar biitiin orgiitler i¢in aynidir.

’

G25/ALIYKT: “Ogrencilerde yardim yapma istegi artryor.’

Degerler dayanigsma araclari olarak da islevde bulunurlar. Ortak degerler, sosyal
dayanismay yaratan ve siirekli kilan en 6nemli etkenlerden biridir. Egitim kurumlarinda
cesitli faaliyetlerle degerlere vurgu yapilmasi 6zellikle bu kurumlara has olarak, hitap
ettii kesimde yani Ogrencilerde mensubu oldugu topluma yardim yapma istegi

dogurdugu diisiintilebilir.
G25/ALIYKT: “Ogrencilerde otokontrol saglaniyor.”

Bireyin kendisini, toplumun ise bireyi, kontrol etmesini saglayan unsurlarin
basinda degerler gelmektedir (Yazici, 2011). Ciinkii degerler sosyal kontrol ve baskinin
araglaridir. Kigileri dogru seyleri yapmaya yiireklendirir. Ayrica onaylanmayan

davraniglar1 engelleme islevi goriir ve yasaklanmis davranislarin neler olduguna isaret
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eder (Silah, 1998: 154- 165; Akt. Aydm, 2010). Bu nedenle egitim kurumlarinda
bulunan &grencilerin kurallara uymalar1 ve disiplinsizlik vakalarinin azalmasi igin
Ogrencilerin kendilerini smirlayacak bazi degerlere sahip olmasi gerekiyor. Ciinki
okulun 6grenci mevcudu ne kadar az olursa olsun her 6grencinin baginda bir gorevlinin

bulunmasi imkansiz addedilebilir.

Degerlerle yonetim yaklagiminin yararlari ile ilgili katilimecilarin algilarinin
gorev yapilan okul tiirli ve yoneticilik kidemi degiskenleri bakimindan herhangi anlamli

bir bag bulunamamustir.
4.4. Yonetimde On Plana Cikarilan Degerlerle ilgili Bulgular ve Yorumlar

Arastirma tamamen katilimecilarin algilar iizerine kurgulandigindan degerlerle
ilgili smiflandirma (Tablo 7) goriismecilerin algilar1 ile olusturulmustur. Bu
siiflandirma literatiirdeki siiflandirmanin katilime1 diliyle ifadesidir. Bu sebeple
“Bireysel” degerler, “Insani” degerler olarak, “Toplumsal” degerler “Kiiltiirel” degerler
olarak ele alinmistir. Bu siniflandirmalarla ilgili alanyazinda herhangi bir fikir birliginin
olugsmadigr goriilmektedir. Bunun sebebi degerlerin kesin ¢izgilerle bir birinden
ayrilamamasindandir. Ornegin “Diiriistliik” kisiyle ilgili olunca bireysel veya insani bir
deger olur, yonetici veya ¢alisan agisindan ele alindiginda orgiitsel bir deger olur, sosyal
hayatta cemiyetle ilgili konularda toplumsal bir deger olur veya tarihle ve dinle
baglantilandiginda milli ve manevi bir deger olur. Bu ve buna benzer bir¢ok 6rnekten
anlagsilacagi gibi, degerler kendisini anlamlandiranlar tarafindan c¢esitli siniflandirmalara
tabi tutulur bu anlamlandirmalar ortak bir dille yapilmadigindan siniflandirmalarda
farkliliklar gosterir.

Egitim, gelecek kusaklara deger aktariminin yapildigi bir siirectir. Bu siireg
icerisinde Ogretmenlerin ve yoneticilerin sahip olduklar1 degerler Ogrencileri
etkileyecektir (Sar1, 2005). Yoneticilerin sahip olduklari degerlerin bulunduklari konum
geregi okullarmin genel isleyisine biiyliik bir etkide bulunacagimin diisiiniilmesi
kagmilmazdir. Bu nedenle yoneticilerin degerlerle yonetim ile ilgi algilarmin
anlagilabilmesi ac¢isindan katkis1 olacagr distintildiiglinden yoneticilerin - okul
yonetiminde 6n plana ¢ikardiklar1 degerlerin neler olduguna yonelik kendilerine ucu
acik bir soru yoneltilmis bu soruya verdikleri cevaplar (Tablo 7) degiskenleriyle birlikte

ele alinmistir.
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Tablo 7. Yénetimde On plana Cikarilan Degerler

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem
Degerler
Tiim deserl g (GI/GL/6 - G4/GL/13 - GIL/GLI25 - G22/AL/22 - G2TIMTL/12
um degerier G28/MTL/32 - G38/FL/6 - G39/SBL/2 - G44/GSL/20)
insani g (GUGLI6 - G3/GL/23 - GA/GL/13 - GB/GL/13 - GI3/AL/33
nsani G16/AL/22 - G19/AL/12 - GA0/SBL/3)
(G6/GL/20 - G7/GL/36 - G10/GL/21 - G12/GL/18 - G15/AL/20
Sevgi 12 G24/AL/22 - G27/MTL/12 -  G29/MTL/8 - G30/MTL/20
G33/MTL/12 G36/FL/12 - G40/SBL/3)
(G6/GL/20 - G7/GL/36 - G10/GL/21 - G15/AL/20 - G23/AL/27
Saygi 12 G24/AL/22 - G27/MTL/12 - G29/MTL/8 - G30/MTL/20
G33/MTL/12 G36/FL/12 - GA0/SBL/3)
(G15/AL/20 - G17/AL/3 - G18/AL/24 - G19/AL/12 - G20/AL/30
Diiriistliik 11  G22/AL/22 - G25/AL/7 - G26/AL/29 - G29/MTL/8
G32/MTL/32 - G42/IHL/29)
Dosruluk 2 (GL4/AL/9 - GL7/AL/3 - G8/AL/24 - G20/AL/30 - G22/AL/22
ogruiu G29/MTL/8 - G42/iHL/29)
Ahlak 5  (G8/GL/13 - GY/GL/21 - G10/GL/21- G20/AL/30- G32/MTL/32)
Hosgorii 4 (G6/GL/20 - G14/AL/9 - G29/MTL/8 - G40/SBL/3)
Yardimlasma 2 (G6/GL/20 - G33/MTL/12)
Giivenirlik 1  (G24/AL/22)
Kiiltiirel g (G3/GL/23 - G26/AL/29 - G34/IMTL/33 - G35/FL/24 - G37/FL/4
ulture G39/SBL/2)
Manevi dederl g (G3/GL/23 - G5/GLI30 - G7/GL/36 - GY/GL/21 - GIS/AL/20
anevl degerier G17/AL/3 - G18/AL/24 - G28/MTL/32)
Milli degerler 2 (GL2/GL/18 - G15/AL/20 - G17/AL/3 - G23/AL/27 - G27IMTL/12
g G32/MTL/32 - G42/IHL/29)
Orgiitsel
Biz ruhu 2 (G5/GL/30 - GI4/AL/9 - G6/AL/22 - G21/AL/6 - G33/MTL/12
G39/SBL/2 - G41/IHL/27)
(GY/GL/21 - G10/GL/21 - G14/AL/9 - G25/AL/7 - G32/MTL/32
Sorumluluk 7 G36/FL/12)
etisi g (GL2/GL/18 - GS/AL/20 - GL6/AL/22 - G29/MTL/B - G41/IHL/27
chstm G43/GSL/3)
Adalet 4 (GB8/GL/13 - G14/AL/9 - G19/AL/12 - G29/MTL/8)
Caliskanhk 3 (G8/GL/13 - G14/AL/9 - G15/AL/20)
Baglilik 3 (G14/AL/9 - G18/AL/24 - G21/AL/6)
Esitlik 3 (G19/AL/12 - G23/AL/27 - G29/MTL/8)
flkelilik 2 (G2/GL/26 - G20/AL/30)
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Disiplin 2 (GL7/AL/3 - G18/AL/24)
Tutarlilik 1  (G2/GL/26)

Tarafsizlik 1 (G2/GL/26)

Kararlilik 1 (G2/GL/26)

Seffaflik 1  (G18/AL/24)

Uretkenlik 1 (G21/AL/6)
Girisimcilik 1 (G31/MTL/30)
Bilimsellik 1 (G31/MTL/30)
Sahiplenme 1  (G33/MTL/12)

Sanchez (1998:1), degerlerin daima etkili bir sekilde tanimlanmis
olamayacagini, Olgiilemeyecegini hatta gdézlenemeyecegini; ama buna karsin analiz
edilebileceklerini, incelenebileceklerini ve onlar iizerinde diisiiniilebilecegini ifade
etmistir (Akt. Yazici, 2011). Ayn1 zamanda Stein (1985) degerleri kendini tanimlama
olarak tarif etmektedir (Akt. Sar1, 2005). “Degerler, davranislara kaynaklik eden ve
onlar1 yargilamaya yarayan anlayislardir. Degerler ayrica, bireylerin neyi Onemli
gordiiklerini tanimlayarak istekleri, tercihleri, arzu edilen ve edilmeyen durumlari
gosterir” (Erdem, 2003). Bu nedenle yonetimde on plana ¢ikarillan degerler ifade
edilirken bir bakima yoneticiler yonetim yaklagimlarini sergilemis olurlar. Degerlerle
yonetim bir takim degerlerin yonetimde etkin olmasi olarak Ozetlendiginde bu

degerlerin neler olduguna dair yonetici algilar1 asagida siralanmistir.
Tiim degerler

G1l/GL/6YK: “Bizi biz yapan degerlerin biitiiniidiir bu nedenle herhangi birinin

bir adim ileride bir adim geride olmasi dogru degildir.”

G28/MTL/IYK32: “Degerler derken bunlari bir biitiin olarak ele almak lazim...
Bir aga¢ meyvesi, yapraklari, ¢icekleri, dali, gévdesi ve kokleri ile bir biitiindiir, birisi
eksikse o agag, agag olma ozelligini yitirir...”

G38/FLIYK6: “Milli ve manevi degerlerimiz, tarihsel degerlerimiz. Milletimizi

)

ve devletimizi sembolize eden biitiin figiirler yekdigerinden ayrilamaz hepsi onemlidir.’

Yukaridaki ifadelerle yoneticiler (F=8) yonetimde tiim degerlerin Onemli

oldugunu bu nedenle bazilarinin 6n plana ¢ikarilmasinin yanlis oldugunu hepsinin
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onemli oldugunu soOylemislerdir. Bu nedenle bu konuda yapilmig diger nicel
aragtirmalardan “Yilmaz (2006), Baloglu ve Balgalmis (2005) ve Aydin (2002)” farkli
bir bulgu ortaya ¢ikmistir. Bu bulguya ulasilmasinin temel etkenin arastirma yaklasimi

farklilig1 oldugu diisiiniilebilir.

Insani Degerler: “Deger yani bir seyin degeri, kendisi ile ayni cinsten olan
seyler arasindaki 6zel yeridir. Buna bagl olarak bir seyin degerliligi, kendisiyle ayni
cinsten olan seyler arasindaki yerinden dolayi, insanla olan 6zel ilgisi, insan i¢in tasidigi
0zel anlam”dir (Kuguradi, 1998; Akt. Asici, 2009). Bu anlamlandirma insandan insana
degiseceginden hangi degerlerin yonetimde On plana ¢ikmasi gerektigine dair farkl
goriiglerin olmasi gayet normaldir. Yoneticilerin 6nemli bir kismi insana ve insani
degerlere vurgu yapmislardir. Bunlar insani deger kategorisi adi altinda direk sevgi,

sayg1 olarak vurgulanan bazi degerlerle asagida siralanmistir.

G4/GLIYK13: “Yonetimde cok farkl faktorler var. Insani faktérleri gz oniinde

bulundurarak...”

G8/GL/YK13: “Insani degerler,...”

G16/ALIYK22: “Her asamada toplum tarafindan kabul edilmis insani degeri on

planda tutmak gerekir.”

G7/GLIYK36: “Ozellikle sevgi ¢ok nemli insanlar: sevecek her seyiyle sevecek

sevmedigi yonii de eksiklik kabul edecek onu tamamlayacak.”

G6/GL/YK20: “Sevgi, saygi, hosgorii, karsilikli anlayis ve yardimlasma biitiin
bunlari yaparken aradaki mesafeyi korumak gerekir fakat asik surath degil giiler yiizlii

’

olmak gerekir.’

G29/MTL/YKS: “Sevgi, saygi, adalet, esitlik, diirtistliik, dogruluk, anlays,

hosgorii ve tolerans.”

Deger kesfetme ve degeri yasama hayvanlarda olmaz, degerler aslinda dogrudan
insanlarla alakalidir ve insanidir. Biitiin degerlerin insani olarak ele alinmas1 miimkiin
goziikmektedir fakat burada insan tiir olarak degil birey olarak ele alinmasi gereken bir

kavram olarak algilanmalidir.

Kiiltiirel Degerler: Diger bir kategoriyi olusturan kiiltiirel degerler ve bu
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kategori altinda ifade sikligina gore irdeledigimiz manevi ve milli degerlerle ilgili

ifadeler soyle siralanabilir;

G34/MTL/YK33 : “Tiirk toplumuna mahsus bazi degerlerimiz var. Bu
degerlerin hepsinin on plana ¢tkmasi lazim...”

G37/FLIYK4: “Bizi biz yapan her tirlii ortak milli ve manevi degerlerimiz

’

onemlidir.’

’

G7/GLIYK36: “Inanclar vardir 6zellikle manevi degerler 6nemlidir.’

G15/ALIYK20: “Ozellikle gencligin saglam bir inanca sahip olmasi gerektigini

’

diistintiyorum.’

G28/MTL/YK32: “Toplum olarak en biiyiik eksikligimiz her seyin karsiligindan
madde olarak ne elimize gececek ona bakiyoruz, yani manevi degerlere biraz daha az

dikkat ediyoruz...”
G32/MTL/YK32: “....vatana baghlik, milletini sevmek,...”

G42/THL/YK29: “...insan1 memlekete millete faydali kilacak her deger

onemlidir.”

G12/GL/YK18: “Milli degerlerimiz,... "Herhangi yiiksek manevi bir degere
dayanmayan maddi degerler er-ge¢ yikilmak zorundadirlar. Insan hayat: uzun zaman
sadece maddi degerler tarafindan yonetilemez; insanin er-ge¢ hayatina, eylemlerine bir
anlam vermesi gerekir; ¢iinkii maddi degerler alani, insanlarin birbirleri ile ¢atistigi,
carpistil, didistigi bir alandir." (Mengiisoglu, 1983: 206; Akt. Korlaelgi, 2005).
Dolayisiyla egitim kurumlar1 da dahil biitiin 6rgilitlerin bu tiir ¢atigmalarla yiiz yiize
kalmamasi icin degerlere Ozellikle de manevi degerlere ihtiyac duydugu giin gectikce

daha iyi anlagilmaktadir.

Egitim yoOnetimi agisindan son donemdeki degisimlerin milli ve manevi
duygulara vurgu yapilmasinda etken oldugu diisiiniildiigli daha 6nce ifade edilmistir. Bu
nedenle bu bulgularda yonetimde onemli goriilen degerler agisindan yine bu konuda
yapilmig diger arastirma “Yilmaz (2006), Baloglu ve Balgalmis (2005) ve Aydin
(2002)” sonuglarindan farklilik géstermektedir.

Orgiitsel Degerler: Arastirma yonetim agisindan hangi degerlerin 6n planda
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oldugunu ve yoneticilerin Orgiitsel olarak nitelendirilebilecek hangi degerlere 6nem
verdiklerini ortaya c¢ikarmak agisindan insa edildiginden, yoneticilerin bu konudaki
gorlsleri alinmaya calisilmistir. Bunlardan temsil kabiliyeti olan ifadeler asagidaki

siralanmustir.
G14/ALIYKO: “...biz felsefesi ile yonetim modeli.”
G39/SBL/YK2: “Yénetisim stireci.”

G41/THL/YK27: “Yonetimde her zaman biz dedim hicbir zaman ben

demedim...”

Orgiitsel agidan degerlerin tek tek ne anlama geldigi bu arastirmanin konusunu
teskil etmediginden sadece lizerinde durulan degerlerin neler olduguna dair bazi
bulgular irdelenecektir. Ayn1 zamanda bunlarin degerlerle yonetim ile olan bagi
kurulmaya calisilacaktir. Bunlardan biz ruhu, (F=7) birlikte yonetmek veya yonetisim
adiyla anilan ve en Onemli Orgiisel deger olarak yoneticilerin ifade ettikleri degeri
olusturmustur. Biz ruhunun olusturulmasini saglamanin yolu orgiit degerleriyle

calisanlarin degerlerini ortak bir noktada birlestirmekten gecmektedir.
G16/AL/YK22: “Etkili iletisim.”

G29/MTL/YKS: “Odamin kapisinin siirekli herkese agik olmast...”

G41/IHL/YK27: “Herkese deger veririm, kapimi hichir zaman kapatmam...”

Orgiitsel degerler agisindan iletisimin énemli bir deger olarak goriilmesi bu
arastirmada elde edilen ve diger arastirmalarda “Yilmaz (2006), Baloglu ve Balgalmis

(2005) ve Aydin (2002)” ulasilmayan bir bulgudur.

G8/GL/YK13: “Adalet, insanlarin imani onlarin eylemleridir, devletin imani

adaletidir.”

G14/ALIYKO : “... adalet, hosgorii, dogruluk, ¢aliskanlik, ise olan baghlik, isi

sevmek, gayret ve biz felsefesi ile yonetim modeli.”

Psikoloji ve egitim alaninda yapilan arastirmalarda, insanlarin genel olarak
onemli gordiikleri degerleri ¢alisma ortamlarma yansittiklart bulunmustur (Imamoglu &
Aygiin, 1999). Ornegin, Sagnak (2005), ilkogretim ydnetici ve Ogretmenlerinin

degerleri lizerine yaptig1 arastirmada, yoneticilerin ve 6gretmenlerin orgiitsel ve kisisel
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degerleri arasinda yiiksek uyum bulmustur. Bu baglamda, egitim yoneticilerinin sahip
olduklart degerler, saglikli bir okul kiiltiirlinlin olusturulmast ve okulun etkili
kilinmasinda olduk¢a 6nemli bir rol iistlendikleri gibi (Altun, 2003; Akt. Baloglu &
Balgalmig, 2005), bu yoneticilerin kendi kisisel degerlerini gorev yaptiklari kurumlarda
da 6n plana ¢ikaracaklar1 agiktir; ¢iinkli degerler insanlarin davranislarinda en etkili

yapilardan birisidir (imamoglu & Aygiin, 1999).

Katilimcilarin 6n plana ¢ikardiklarini sdyledikleri orgiitsel degerler genel bir
degerlendirmeye tabi tutuldugunda, sorumluluk(F=6), kararlilik (F=6) ve adalet (F=4)

degerlerinin iizerinde vurgu yapilan degerler oldugu sdylenebilir.

Degiskenler agisindan yonetimde On plana ¢ikarilan degerlerle okul tiirii ve

yoneticilikteki kidem arasinda anlamli bir iligki belirlenememistir.

Baloglu ve Balgalmisg’in (2005), arastirmalarinin sonuclarina gore okul
miudiirlerinin en c¢ok ulusal giivenlik, diristlik ve soziinde durma degerlerini
onemsedikleri ortaya c¢ikmustir. Yilmaz (2006), arastirmasinda ilkégretim okulu
yoneticilerinin ilk bes sirada gordiikleri bireysel degerlerin, “adalet, diiriistliik, insana
saygt, caliskanlik ve sorumluluk™ ve yine ilkgretim okulu yoneticilerinin ilk bes sirada
gordiikleri oOrglitsel degerler sirasi ile “insana saygi, diiriistliik, adalet, esitlik ve
tarafsizlik” degerleri elde edilen sonuglardandir. Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin goriisleri arasinda cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem ve gorev yapilan
bolgeye gore fark bulunmamistir. Ayn1 zamanda Demirtas (2010) nitel aragtirmasinda,
ilkdgretim ve lise yoneticilerinin uyulmasi gerektigini diistindiikleri etik kodlarin yani
degerlerin 6n plana c¢ikanlarinin adalet, diriistliik, esitlik, saygi, tutarlilik, hosgorii,
insana deger verme ve sorumluluk oldugu, sonucuna ulasmistir. Yapilan bu
arastirmalarin sonuglartyla bu arastirmada elde edilen bulgular arasinda en fazla 6nem
verilen degerler agisindan saygi (F=12), diiriistlik (F=11), sorumluluk (F=6) ve adalet
(F=4) arasinda benzerlikler oldugu soOylenebilir. Degiskenler agisindan fark

bulunmamastyla, arastirma sonuglarinin birbirini destekledigi kanaatine varilabilir.
4.5. Degerlerle Yonetim ile lgili Sorumluluklara Dair Algilar ve Yorumlar

Okul yoOnetimi, egitim yoOnetiminin bir alt kolu olarak, devletin egitim
politikalarin1 ve yetkili organlarin bu politikalar dogrultusunda saptadigi genel ve 6zel

egitim amaglarini gergeklestirmekle ylkiimlidir (Kaya, 1993: 43; Akt. Aydin, 2006:
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81). Terim olarak sorumluluk kisinin kendi davranislarim1 veya yetki alanina giren
herhangi bir olayin sonuglarini iistlenmesi seklinde tanimlanmaktadir. Sorumluluk
yoneticiyi kendisinden yapilmasi istenin disindaki isteklerine maglup olmaktan koruyan
etik ilkelerin meydana getirdigi bir kavram olarak karsimiza ¢ikar ve yapilmasi istenen,
ise iligkin etkinlikleri bagsarma ylikiimliiliigiinii ifade eder. Sorumluluk maddi ve manevi
olmak tizere iki tirlidir. Maddi sorumluluk resmi ve hukuksal, manevi sorumluluk ise,
kisisel ve ahlaki bir 06zellik tasir. Bu oOzelliklerinden ve dayanaklarindan dolay1
birincinin kaynagi hiyerarsi, ikincisinin ise degerlerdir (Demirtas, 2004: 42-43).
Yoneticilerin maddi sorumluluklarinin neler olduguna dair gesitli kanun, yonetmelik ve
genelgeler bir ¢ok hiikiim olusturmus ve standart tayin etmistir, fakat; yapisi nedeniyle,

manevi sorumlulugun ne olduguna dair bir ¢ergeve ¢izilememistir.

Bu manada calismanin bu kisminda maddi sorumluluklardan ziyade degerlerle
yonetimle ilgili algilarla dogrudan iliskisi oldugu diisiiniilen bu manevi sorumluluklara
dair yoneticilerin diisiincelerinin neler olduguna yonelik 3 ayr1 soru yoneltilerek bu
hususta kendilerine ve makamlarina ne gibi sorumluluklar atfettikleri bulunmaya

calisilmustir (Sekil 7).
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Sekil 7: Degerlerle Yonetim ile Ilgili Sorumluluklarin Neler Olduguna Dair
Yonetici Algilar

Bu amaci gerceklestirmek i¢in goriisme formunda arka arkaya gelmeyecek
sekilde a) Lise yoneticilerinin kiiltlirii aktarmada ve olusturmadaki sorumluluklari
nelerdir, b) Insan davramislarinin temelini degerlerin olusturdugu diisiiniildiigiinde,
ogrenci degerlerinin sekillendirilmesinde okul yoneticilerine ne gibi sorumluluklar

diismektedir ve c) Ogrencilerin degerler sisteminin olusmasinda, okul yoneticilerinin
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davraniglarinin ne gibi etkileri vardir, Sorulari sorulmustur bunlar i¢ gilivenirligi
saglamak ve birbirleri ile olan baglarindan dolay: biitlinsel bir sekilde resmetmek
amaciyla bir bdliimde ele alinmistir. Ug kisimda ele alinan, dnce kiiltiir aktarmadaki
(Tablo 8) sonra deger sistemi olusturmadaki (Tablo 9) ve en son davraniglariyla (Tablo

10) ilgili olduguna inandiklari yonetici sorumluluklari irdelenmeye ¢aligiimstir.

Tablo 8. Yoneticilerin Kiiltiir Aktarmadaki Sorumluluklar

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Kiiltiir Aktarma

Faalivet diizenleme 10 (G3/GL/23 - GOU/GLR2L - GLUGL/25 - GL7/AL/3 - G20/AL/30

Y G24/AL/22 - G34/MTL/33 - G37/FL/4 - G39/SBL/2 - G43/GSL/3)

Seminerler 3 (G6/GL/20 - G13/AL/33 - G22/AL/22)

Konferanslar 3 (G13/AL/33 - G22/AL/22 - G42/IHL/29)

Geziler 2 (G5/GL/30 - G22/AL/22)

Merasimler 2  (G17/AL/3 - G32/MTL/32)

Sosyal etkinlik 1 (G22/AL/22)

Liderlik 5  (G2/GL/26 - GBIGL/13 - G14/AL/9 - G24/AL/22 - G44/GSL/20)

Kiiltiirel birikim 5  (G16/AL/22 - G19/AL/12 - G31/MTL/30 - G35/FL/24 - G36/FL/12)

Kiiltiirel aktarim 3 (G10/GL/21 - G23/AL/27 - G34/MTL/33)

YViiksek 10 (GLGL/6 - GA4/GL/I3 - GI2/GL/18 - GI8/AL/24 - G2U/AL/6
uxse G22/AL/22 - G35/FL/24 - G36/FL/12 - G38/FL/6 - G42/IHL/29)

Diisiik 7 (G3/GL/23 - GB/GL/20 - GT/GL/36 - G25/AL/T- G2TIMTL/12
usu GAO0/SBLI/3 - G41/IHL/27)

Informal iliski 2 (G8/GL/13 - G13/AL/33)

Denetim 1  (G26/AL/29)

Yasayarak

Ornek ol g (GL2/GL/18 - GIS/ALI20 - GL7/AL/3 - G27/MTL/12 - G28/MTL/32
mek olma G29/MTL/8 - G30/MTL/20 - G33/MTL/12 - G35/FL/24)

Tutarlilik 3 (G9/GL/21 - G12/GL/18 - G14/AL/9)

En genis anlamda kiiltiir, insanlarin olusturduklarinin timiidiir (Kongar, 1982:
16; Akt. Aydin, 2010: 12). Kiiltiir ¢ok karmagik bir kavram olmakla birlikte toplumun
paylasilmis inanglari, degerleri, beklentileri, gelenekleri ve goreneklerinin bir araya
gelerek toplum iiyelerinin davranislarina yansimasi seklinde tanimlanabilmektedir
(Atakl1, 1999; Akt. Yilmaz, 2006: 24). Ote yandan her birey, bir kiiltiir i¢inde dogar,

kiiltiirce cevrelenir. Insanlar, i¢inde yasadiklar1 cevrenin 6zelliklerine gére kiiltiirlenir,
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kiiltiirtin - gerektirdigi gibi davranarak kiiltiiriin bi¢imlendirdigi kisi olurlar. Bu
dogrultuda kiiltiiriin 6nemli bir o6zelligi hem 0&grenilir hem ogretilir olmasidir.
Toplumsallasma siireci bireyin, toplumun Kkiiltiirline 6ziimsenmesini saglar. Bu
toplumsallagma siirecinde, gen¢ kusaklara kiiltiir aktarmada énemli bir kurum, okul; bu
islevi yerine getirmede en Onemli Ozneler ise okul yoneticileri ve Ogretmenlerdir
(Fichter, 2002; Sargut, 2001; Acikgoz, 1994; Akt. Firat, 2007: 9). Bu bakimdan okul
yoneticisi ve Ogretmenlerin deger sistemlerinin ve gorev yaptiklart okul kiiltiiriiniin
bilinmesi biiyiik yararlar saglayacaktir. Ayrica okulun ve ¢evresinin kiiltiirel kurallarini
ve geleneklerini giliclendirmeyi ve beslemeyi saglamak, egitim yoneticisinin temel

sorumluluklarindan biridir.

Deger insan davranigina yon veren belirlenmis veya zihinsel bir tutum olarak
insanda olusan kural veya ilkeler biitiinliigiidiir. Degerlerin bir biitiin olarak algilanmasi
da bir degerler dizgesini olusturmaktadir. Bu dizgeden meydana gelen herhangi bir
birliktelik ortamindaki davraniglarin, bir biitiin olarak ele alinmalart durumunda o
ortama mal ettigi "degerler" biitiinliigline "kiltir" denir (Agikgeng, 2005). Kiiltiir
yasayan, gelisen, 0grenilen, nesillerce aktarilan, semboller, maddi ve manevi degerler
ve anlamlar biitiiniidiir (Mutlu, 2008: 8). Egitim gecmis kusaklarin birikimlerini kisa
stirede ve diizenli bigimde insana kazandirmak icin gereksinim duyulan bir etkinliktir
(Basaran, 1994: 35; Akt. Aydin, 2006: 6). Ozetle egitim bir kiiltiir aktarma isidir
denilebilir. Bu nedenle okul yoneticilerinin bu yonde sorumluluklarinin ne oldugunu
anlamak demek onlarin yonetimde ne gibi sorumluluklarinin olduguna dair algilarim

anlamak demektir denilebilir.

Faaliyet diizenleme: Diisiinceleri alinan yoneticiler kiiltiirel aktarim ile ilgili en
fazla (F=21) sorumluluklarinin faaliyet diizenlemek oldugunu ifade etmislerdir.
Bunlardan bazilar1 sadece faaliyet diizenlemek (F=10) derken bazilar1 bu faaliyetleri
smiflandirmistir bunlar; Seminer (F=3), Konferans (F=3), Geziler (F=2), Merasimler
(F=2) ve Sosyal Etkinlikler (F=1) adlariyla kodlanmistir. Bu yondeki diisiinceler soyle

siralanabilir:

G11/GL/YK25: “Cesitli aktiviteler ve faaliyetler diizenleyerek yoresel veya milli

kiiltiir unsurlarimin aktarilmasi gerekiyor...”

G13/AL/YK33: “Kiiltiiriimiizii aktarirken herkesin biitiin giizel taraflarindan

yvararlanarak seminerler konferanslar ¢esitli  faaliyetlerin  diizenlenmesi  bizim


file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898
file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898

137

sorumlulugumuzdur.”

G22/ALIYK22: “Ogrencilerimize sosyal etkinler, seminerler, konferanslar ve

tarihi yerlere geziler diizenlenmesini saglamalidir.”

G17/ALIYKS: “Yoneticilerin aktarilmak istenen kiiltiirel simgeleri barindiran

milli bayramlarin planlanmasi ve programlanmasi sorumlulugu vardir.”

Bir toplumun deger sisteminin ve kiiltiiriiniin devam etmesi ii¢ temel fonksiyonu
gerektirir: (a) Yeni dyelerin toplum Kkiiltiirine 6nceden hazirlanmasi, (b) temel
toplumsal degerlerin yeni iiyelere aktarilmasi, (c¢) var olan toplumsal sistemin
devaminin saglanmasi ve desteklenmesi (Wiener, 1988: 541; Akt. Sagnak, 2005). Fakat
yukarida goriigleri sunulan yoneticilerin (G37 ve G39 hari¢) en énemli sorumluluklari
olan kiiltlir aktarim isini sanki egitim faaliyetlerinin disinda ekstra bir ¢alisma olarak
algilamalar ilgingtir zira egitim faaliyetlerinin hepsi yukaridaki tanimdan yola ¢ikilirsa
bir kiiltiir aktarim isi olarak goriiliirse bu faaliyetlerin tiimii yoneticinin sorumlulugu

altina girer.

Liderlik: Goriismeciler kiiltiirel aktarimda sorumluluklarinin liderlik yapmak

(F=5) olduguna dair bir takim fikirler ileri stirmiislerdir. Bunlar:

G8/GL/YK13: “Okullar hem formal hem informal kuruluglardir... Okul miidiirii
eger ciddi bir sekilde liderlik yaparsa dgrenci ve dgretmenini etkiler kiiltiir aktarma

hususunda, toplum inga eden bir miihendis konumuna da gelebilir bu okul miidiiriiniin

liderlik vasfina baghdir.”

G1l4/AL/IYKO: “Kiiltiirii aktarmada dncelikle yoneticinin lider konumunda

’

. ’
olmasi gerekiyor, ...

G44/GSL/YK20: “Kiiltiirel hassasiyetlere dikkat ¢ekmeli, liderlik yaparak

yonlendirme yapmalidir...”

Lider davraniginin ana amaci orgiit tiyelerinin faaliyetlerini etkilemektir. Liderin
davranislar, izledigi strateji ve taktikler Orgiitte gorevlerin basarilmasinin ve uyumun
saglanmasinin yaninda izleyicilerin degerlerini, inanglarin1 ve davraniglarini etkileyerek
kiiltiir olusturmalarina katkida bulunur. Bunun i¢in 6zellikle yoneticilerin baz1 vasiflara

sahip olmasi gerekir ki ¢aligmamizin ilerleyen boliimiinde bu vasiflarda konu edilmistir.

Kiiltiirel birikim: Kiiltiirel acidan yetersiz yoneticinin kiiltiir aktariminda ne
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kadar etkili olacag1 veya nasil bir sekilde bu konudaki sorumlulugunu yerine getirecegi
de ayr1 bir tartisma ve ¢alisma konusudur. Bu nedenle katilimcilarin (F=5) az da olsa bir
kisminin igtenlikle kendi kiiltiirel birikimlerinin her seyden Once artirilmasinin

gerektigine dair goriisleri dikkat ¢ekicidir.

G16/AL/YK22: “Birikimimiz yeterli olmadigindan biz bu kiiltiirel degerlerimizi
cocuklarimiza aktaramiyoruz. Eksiklerimizi bir sekilde kabul ederek bu a¢ig
kapatmamiz lazim. Yéneticilerin kiiltiirel acidan iyi sekilde donanmasi gerekiyor. Ilk
sorumluluk bir sekilde kiiltiirel eksikligin giderilmesi, kiiltiirii aktarmak sonra

’

gelmektedir.’

G35/FL/IYK24: “Bir kurumun vitrini yoneticilerdir, digsaridan iceriye girdikten
sonra iceride de bunu bulursaniz ¢ekim alani olusur. Kurumlarda yéneticiler mihenk
taslaridir, yoneticilerin hayata bakig agisi, tavri tarzi, konusmasi, giyim kugami, tislubu,

kendi alant ile ilgili birikimi ve kiiltiirel birikimi son derece onemlidir.”

Kiiltiirel aktarim: Goriisleri alinan yoneticiler kiiltiirel aktarimi kendi
sorumluluklarinda (F=3) goriirken bir kism1 bundaki sorumlulugun yiiksekligine (F=10)
vurgu yaparken, azimsanmayacak bir kisminda (F=7) sorumluluklarin diistikligiine
vurgu yaparak, daha onceki egitim kurumlarina, dgretmenlere, aileye hatta gevreye

atfettigi de goriilmiistiir.

G10/GL/IYK21: “Sadece belirli kiiltiir 6gelerine degil, giiniin ihtiyaglarin

karsilayacak kiiltiirel 6gelere 6nem vererek, kiiltiirii yenilikci bir sekilde ogrencilere

)

vermek gerekir.’

G34/MTL/YK33: “Madem burada idareci isek Tiirk milletinin degerlerini geng

’

dimaglara aktarilmas: gerekiyor.’
Kiiltiirel aktarim yiiksek

G18/ALIYK24: “..Yani temel goérevimiz kiiltiir aktarmaktir bunun igin

yvapilmasi gereken ne varsa bizim sorumlulugumuzdur.”

G22/ALIYK22: “Ogrencilerimizi kendi orf ve adet, milli ve manevi duygular:

’

aktarmakta birinci derece sorumlulugumuz vardir.’
G35/FL/IYK24: “En biiyiik sorumluluk yoneticilerindir.”

Milletlerin yasayis ve diisiinilisline ait biitiin degerlerini tarihi siire¢ igerisinde
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nesilden nesile aktararak ve gelistirerek siirdiirdiigii calismalarin en biiyligi egitim
calismalaridir (Ulken, 1967: 11; Akt. Ozkan, 2008). Bunun icin egitim ve kiiltiir
aktariminin birbirinden ayrilmayacak derecede birbirine bagl et ile tirnak gibi oldugu

sOylenebilir.

Kiiltiirel aktarim diisiik: Yoneticiler, dikkat c¢ekici bir sekilde egitim
kurumlarmin kiiltir aktarma fonksiyonlarmin disiikliigiine isaret ederek, bunun

sonucunda sorumluluklarinin zafiyete ugradigina deginmislerdir. Bunlar:

G7/GL/IYK36: “Lise dgrencilerine kiiltiir aktarimi ¢ok az miktarda oluyor. Asil
aktarma ilkogretimde ve ailede oluyor. Lise ydnetimi agisindan toplumun yapisina
uygun gelenek gorenekleri esas alan degerlerin aktarimi ¢ok az oluyor. Eskiden
oluyordu, eskiden teknoloji yoktu ogrenci diinyadan bi haber olduklarindan lisede etkili

olabiliyorduk. Simdi ise buraya geldiginde aldigini almis oluyor.”

Toplum, maddi ve manevi kiiltiirii ile bir biitiindiir. Yoneticilerin genelde egitim
kurumlarinin 6zelde kendilerinin kiiltlir olusturmada ve aktarmada ilging bir sekilde %’
li ifadelerle etkisiz kaldiklarini sdylemelerine sebep yeni bilisim teknolojileri ve onun
getirmis oldugu popiiler kiiltiirdiir denilebilir. Yoneticilerin 6zellikle bu durumu goz

oniinde bulundurup bunun i¢in gerekli 6nlemleri almalar1 gerekmektedir.

informal iliski: Katihmcilarm (F=2) Kkiiltir aktarmada kendilerine diisen
sorumlulugu, resmi iletisimin yaninda daha samimi bir iletisim kurmak olduguna dair

fikir beyan etmislerdir.

G13/AL/YK33: “Formal iliskilerle her sey olmuyor biraz da informal iliskiler
kurulmasi, yani resmi iligkiler yaninda insani iligkilerin kurulmasi gerekir. Yoneticilerin
ogrenciler ve dgretmenler tarafindan dncelikle benimsenmesi gerekir ki sonra da kendi

degerlerini aktarabilsin.”

Denetim: Kalimcilar arasinda bir yonetici bu konudaki sorumluluklarini yapilan

1§ ve islemleri denetlemek olarak algilamistir.

G26/ALIYK29: “Kiiltiir aktarmada topyekiin bir sorumluluk var ydneticinin

sorumlulugu ozellikle bunun kontroliinii saglamaktir.”

Yasayarak: Katilimcilarin 6nemli bir kismi (F=12) kiiltiirii yasayarak aktarmayi

sorumluluklart olarak gormiislerdir. Bunlarda kendi aralarinda 6rnek olmaya (F=9) ve
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davraniglardaki tutarliliga (F=3) yani istenen ve yapilan arasindaki farkin azligina ayrica
vurgu yapmiglardir. Bu baglik altinda ayrica yonetici davranislarinin 6grencilerin deger
sistemleri lizerinde ne gibi etkileri olduguna dair soruya verilen cevaplarla birlikte bu

konu irdelenecektir. Bununla ilgili yonetici diistinceleri asagida siralanmistir:

G15/ALIYK20: “Osrencilere bir seyler anlatilir, bir lisani hal var lisant kal
var. Kiiltiir agisindan kiiltiirii bizzat kendimiz oziimsemeliyiz ki, yasamaliyiz ki bunu
aktarabilelim ve daha sonraki nesillere intikal etsin. Biz ¢ok seyi yasamumizia

anlatiyoruz.”

G27/IMTL/YK12: “Ahilik kiiltiiriinii yani usta ¢irak iliskisini vermemiz

gerekiyor.”

Tutarhhik

G29/MTL/YKS: “Bize diisiin gorev ¢ok fazla, kiiltiirii anlatmaktan ziyade bunu
vasamak lazim... Simdi saygida problem varsa, sizin saygisizliginizi sorgulamak ve
vargilamak durumunda degilim, ben kendim istedigimi bunu sergiliyor muyum? Yani

okul idaresi kiiltiirii 6nce ogretmenlerle birlikte yasanti haline getirecek...”

GI/GLIYK2L: “Soylediklerimizin yaptiklarimizla uyusmasi gerekir. Kiiltiir

soylenen degil yasanan seydir.”

G14/ALIYKO: “Tiim okul paydaslarimin tamami yoneticinin davranisina bakar,
yonetici rol model olabiliyor mu? Bu yasimin da boyle midir once kendim inanacagim

sonra isteyecegim. Once yapacak sonra aktarmaya ¢alisacak.”

Her toplumun kendine ait bir kiiltiirii ve bu toplumlarda kiiltiiriin gelistirdigi bir
degerler sistemi bulunur. Bu sistem toplum ve bu toplumda yasayan bireylerle bu
degerler arasinda bir hiyerarsi olusturur (Giingor, 1998: 137; Akt. Meydan & Bahge,
2010).

Egitim toplum yapisini yansitir; toplum da egitimde ifadesini bulur. Karsilikli
gerceklesen bu etkilesim goz oniine alindiginda, egitim ve toplum arasindaki karsilikli
iliskiler, egitime toplumun damgasinin vurulmasina sebep oldugu gibi, toplum da egitim
yoluyla kazandirilmaya c¢aligilan kimligi edinir. Bu siiregte bireyin yasadigi cevreyi
olusturan toplum ve bireyin topluma uyumunda temel rolii listlenen egitimden beklenen,

mevcut degerleri aktarmakla birlikte, yeni degerler ortaya ¢ikarmak ve mevcut degerleri
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zamana ve ihtiyaglara gére yeniden tamimlamak olmalidir (Ozkan, 2008). Y&neticilere
ogrencilerinin degerlerinin sekillendirilmesinde ne gibi sorumluluklarinin oldugu

sorulmustur alinan cevaplar ve degiskenleri Tablo 9°da betimlenmeye c¢aligilmistir.

Tablo 9. Yoneticilerin Deger Sistemi Olusturmadaki Sorumluluklari

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Deger

(G3/GL/23 - G4/GL/13 - G6/GL/20 - G7/GL/36 - G8/GL/13
G13/AL/33 - G15/AL/20 - G19/AL/12 - G25/AL/7 - G28/MTL/32
G32/MTL/32 - G33/MTL/12 - G35/FL/24 - G39/SBL/2 - G41/IHL/27)

(G9/GL/21 - G10/GL/21 - G11/GL/25 - G15/AL/20 - G17/AL/3

-
(6]

Faaliyet Diizenleme

Model olma 8 G20/AL/30 - G29IMTLIS - G38/FLI6)

Esgiidim 5 (G23/AL/27 - G27IMTL/12 - G37/FL/4 - G40/SBL/3 - G43/GSL/3)

Uygun ortam 4  (G4/GL/13 - G13/AL/33 - G26/AL/29 - G44/GSL/20)

Egitimi 6ne ¢ikarma 3 (G2/GL/26 - G22/AL/22 - G39/SBL/2)

Fedakarlik 3 (G15/AL/20 - G22/AL/22 - G41/IHL/27)

Kontrol 3 (G18/AL/24 - G19/AL/12 - G25/ALIT)

Kisisel farklar1 bilme 2 (G1/GL/6 - G3/GL/23)

Disiplin saglama 1 (G4/GL/13)

Ihtiyag tespiti 1 (G9/GL/21)

Aktarim 1 (G15/AL/20)

Velilerle isbirligi 1 (G16/AL/22)

Giivenirlik 1 (G18/AL/24)

Biling kazandirma 1 (G18/AL/24)

Liderlik 1 (G21/AL/6)

Degisim 1 (G21/AL/6)

Gayret 1 (G26/AL/29)

Sekillendirme

Diisiik 7 E;%,%//(El[gg - gég//?l_l_//f; - G30/MTL/20 - G31/MTL/30 -G34/MTL/33
- )

Yiiksek 5 (G1/GL/6 - G7/GL/36 - G14/AL/9 - G25/ALIT - G36/FL/12)

Deger sisteminin olusturulmasinda onemli bir konumda bulunan okullarin
yoneticileri birinci dereceden sorumludurlar, ¢iinkii Kuguradi’ye gore, “Insan olmanin
0zelligini olusturan olanaklarin gergeklesebilirliginin kosullarinin siirekli olusturulmasi
ve insana Ozgl etkinliklerin amaglar1 ve islevleri yerine gelecek sekilde
gerceklestirilmesi, etik kisilere bagh goriintir.” (Kuguradi, 1999: 172; Akt. Birinci,

2012). Bu etik kisilerden kasit elbette ki bu kosullarin olusturulmasini ve her tiirlii
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etkinligi sorumlulugu altinda gergeklestirecek olan yoneticilerdir.

Faaliyet diizenleme: Egitim kurumlarmin yoneticileri kendilerini en fazla

(F=15) ¢esitli faaliyetlerin diizenlenmesinde sorumluluk sahibi olarak gormiislerdir.

G15/AL/YK20: “Okulda degerlerin sekillenmesi i¢in bazi etkinlikler

diizenlenmesi gerekir.”
G19/AL/YK12: “Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin se¢ilip diizenlenmesi...”

G35/FL/IYK24: “Onemli bir kuruma hitap ediyoruz, buraya secilerek gelen
ogrenciler iyi bir doktor, iyi bir miihendis olmasimin yaminda iyi bir insan olmasinin
arayist icerisindeyiz bunu da yaparak yasayarak kazandirmak igin bircok faaliyet...

’

diizenliyoruz sorumlulugumuz budur.’

Genel olarak degerler, “insan olmanin degerini - diger var olanlar arasinda 6zel
yerini- olusturan insansal olanaklar1 koruyabilecek sekilde gergeklestirilen
etkinliklerdir.” (Kuguradi, 1999: 179; Akt. Birinci, 2012). Bu manada “insani insan
kilan onun baglh bulundugu degerler sistemidir” denilebilir (Oner, 1999: 399; Akt.
Korlaelgi, 2005).

Model olma: Kiiltiir aktarmada “6rnek olmak” ele alinan sorumluluk burada
model olmaya (F=8) vurgu yapilmasi nedeniyle bu sekilde kodlanmistir bununla ilgili
ifadeler sunlardir:

G17/ALIYKS: “Yoneticilerin birinci sorumlulugu hareketlerine dikkat edecek.

’

Osrenci soyuttan dnce somuttan hareket eder, gordiigiinii uygular.’

G38/FL/IYK6: “Cocuklar bizi ¢ok iyi gozlemler ve kaydeder olumlu veya
olumsuz her ne varsa, boyle bir kitle ile muhatap oldugumun bilinciyle hareket

ediyorum... Yani kendimi model olarak goriiyorum...”

Degerleri aktarirken okullarimizda degisik uygulamalar yapilabilir. Oncelikle, en
Oonemli egitim yontemi oldugu i¢in “bizzat model olunmali”, yani, c¢ocuklarimiza,
ogrencilerimize 6gretmek istediginiz degerleri bizzat yasayarak gostermeliyiz (Aydin,
2000). Okul yoneticileri ¢ok boyutlu olarak hem &grencilere hem kurumlarinda calisan
O0gretmen ve diger personele model olduklarini bilmeleri gerekir c¢iinkii, ¢alisanlar
genellikle deger ve davranislar noktasinda yoneticileri 6rnek alirlar. Dolayisiyla bir

yonetici Oncelikle 6rnek alindiginin farkina varmali daha sonra is ve isletme ahlakina
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uygun diisen davranislan sergilemelidir (Yiice, 2012).

Esgiidiim: Katilimcilar egitim faaliyetleri agisindan yapilacak her seyde
esgidim (F=5) saglanmasimi degerlerin sekillendirilmesinde yoOnetimsel olarak

sorumluluklar1 olarak goérmiislerdir.

G23/ALIYK27: “Yonetim sekli ¢ok daha fazla degisti. Eskiden yonetici
yonetmeliginin ilk maddesi, ‘okulu miidiir yonetir’di... Burada bir ekip ¢alismasi
gereklidir. Yoneticinin birinci sorumlulugu iyi bir ekip ¢calismasi ortami kurmak...”

G27/IMTL/YK12: “Herkesin tasin altina el koya bilmesini ydneticiler

’

saglamalidir. Yonetici es giidiim saglamalidir.”

G37/FLIYKA4: “Bu sadece okul miidiiriiniin yapacag bir sey degildir, ortak bir
soylem olusturulmali, ayni menseli soylemler ogrenci iizerinde etkili olur, oncelikle

yonetici bunu saglayacak.”
Uygun ortam

G4/GL/IYK13: “Okulun fiziki yapisini idarecilerin imkanlar dahilinde en iist
seviye ¢ikarmasi egitim i¢in uygun ortam olusturmasi gerekiyor,”

G44/GSLIYK20: “...ozellikle isin dznesi olan dgretmenlerin  fikirlerinin,

’

imkanlar ol¢iisiinde uygulamaya dokiilebilecek ortamlar hazirlanmast...’

Kucguradi’ ye gore “Degerli eylemde bulunmak kolay degildir. Dogru eylem
kisiye, degerli eylem ise kosullara baglidir.” (Akt. Eksi, 2003) Bu kosullar ¢ok fazla
degiskenden meydana gelebilir bunlarin toplamina uygun ortam denilebilir, bu nedenle

goriismecilerin (F=4) bu yonde fikir beyan ettikleri goriilmektedir.

Egitimi one ¢ikarma: Katilimcilarin okul yoneticilerinden olugmasi nedeniyle
degerlerin sekillenmesi ile egitim arasindaki bagdan yola ¢ikarak egitimin 6n plana
cikarilmasint (F=3) saglamayi sorumluluklar1 olarak gordiiklerini ifade etmislerdir,

bunlar:

G2/GLIYK26: “Evdeki kiiltiir ile okuldaki kiiltiir ¢ok farkhidir. Ogrencilerin
ortak kiiltiirlerini aldiklart yer okullardir. Gegerli olan genel ahlaki degerlerimiz ders
kitaplarimiza ge¢melidir ve bunlarin aktarimasindan egitimci korkmamalidr. Egitim

)

ikinci planda kalmaktadir. Ogretimden ¢cok egitime onem verilmelidir.’

G39/SBL/YK2: “Okullarin egitim boyutunu aktif hale getirmemiz gerekir.
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Sadece sinava odaklanmamak gerekiyor.”

Egitim yoluyla bireylerin amaclari, bilgileri, davraniglari, tavirlart ve ahlak
Olctileri degisir (Varis, 1981: Akt. Aydin, 2006: 5). Ancak egitim her durumda, 6nceden
belirlenemeyecek olan yapilmasi gereken degerli eylemin, nasil bulunabilecegini
gosterebilir, ondan Otesi kisinin kendisine kalmistir (Kuguradi, 2009: 49). Egitimi,
kiside degerlerin olusturulmasi ve sekillendirilmesi olarak tanimlarsak yoneticilerin asil
sorumluluklar1 olan bu sekillendirmenin egitim yoluyla gerceklestirilebilecegine ve
bunu saglayacak yegane yetkilinin kendileri olduguna dair algilariin (F=3) olmasi

gerekenden diisiik oldugu sdylenebilir.
Fedakarhk

G15/ALIYK20: “Bu gengleri aileleri bize teslim etmiglerdir. Bu genglere

degerlerin aktarilmasi fedakarlik gerektirmektedir.”

G41/ITHL/YK27: “Okul ne ise miidiir odur, miidiir ne ise okul odur. Ogrenciye
ne kadar deger verirsek 6grenci icin ne kadar kendimizi feda edersek ogrenci tlizerinde

o kadar etkimiz olur...”

Fedakarlig1 yapilmasi1 gerekeni yapacak kisinin kendisinden beklenenden daha
fazla maddi ve manevi emekle gergeklestirmeye c¢alismasi olarak diisiindiigimiizde,
fedakarligin giiniimiizde egitim kurumlar1 ¢alisanlarinin hepsinin sahip olmasi gereken
bir duygu olarak karsimiza ¢iktig1 goriilecektir. Bu nedenle bazi yoneticilerin fedakarlik

(F=3) yapmalar1 gerektigine dair sorumluluk hissi tagidiklar1 goriilmektedir.

Kontrol: Katilimecilar yonetici olmalari nedeniyle 06grenci degerlerinin
sekillendirilmesinde kendilerine faaliyetlerin kontroliinii (F=3) saglamakla ilgili

sorumluluk atfetmislerdir.

G18/ALIYK24:  “..faaliyetlerle yapildigina dair denetlenmesi  benim
sorumlulugum bu denetleme derse girmek degil o6grencilerden doniit olarak

denetlenmesi.”
G25/ALIYKT: “...ve kontrolii gerceklestirmelidir.”

Kisisel farklar1 bilme: Kisisel farklar1 bilme degerlerin sekillendirilmesi igin
bir 6n kosul teskil eder katilimcilar (F=2) bu sebeple kendilerine bununla ilgili

sorumluluk atfetmislerdir.
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Gl/GL/YK®6: “Her dgrenci aym aile ortamindan gelmiyor bu nedenle her

ogrencinin kisisel farkliliklarini ve ozelliklerini iyi bir sekilde ogrenmemiz lazim.”

G3/GL/YK23: “Ozetle her insamn anladigi bir dil vardir, o dille insan

vaklastiginizda etki oluyorsunuz.”

Yukaridaki yonetici goriislerinin yaninda frekanst 1 olan yani sadece bir
katilimci tarafindan ifade edilen sorumluluklar sirasiyla disiplin saglama, ihtiyac
tespiti, aktarim, velilerle isbirligi, giivenirlik, bilin¢ kazandirma, liderlik, degisim
ve gayret kavramlariyla kodlanmistir. Bu yondeki yonetici ifadeleri asagida

siralanmustir:

G4/GL/YK13: “Ogrenci degerlerinin sekillendirilmesi icin oncelikle disiplinin

saglanmasi gerekiyor.”

G39/SBL/YK2: “Yapilan her is arz ve talep olayidir. Bu nedenle 6grencilerin
davramiglarindan edindigimiz bilgilerle onlarin hangi degerlere ihtiyaglar: vardwr onun
tespit edilmesi gerekir: Ornegin yalan séyleyen &grenciler varsa buna gére énlem

’

almaliyiz.’

)

G18/AL/YK24: “Benim en énemli sorumlulugum degerlerin aktarilmasi.’
G15/AL/YK20: “Ogrencilerin problemlerinin kaynagina inilmelidir bu

manada, velilerle igbirligi...”

G16/ALIYK22:  “Faaliyetlerimizde dgrencilerimiz  ve  velilerimiz  bize
giivenmelidir. Giiven olmayan ortamda, degerin bir yasama sekli oldugunu

gosteremiyoruz.”
G18/ALIYK24: “...bu nedenle personelin bilinglenmesi...”

G21/ALIYK®G: “Yonetimi biitiin etki alanlarindan soyutlayarak ele aldiginiz
zaman geriye bir sey kalmiyor. Yonetici bir yere kadar yoneticidir ondan sonra iizerine
liderligi ekleyemiyorsa yoneticiligin sinir1 ¢ok erken biter, hatta ¢ogu zaman odanizda
baslar odanizda biter. Liderlik devreye girerse ve bu liderlik altinda degerler sistemi
olusturabilirse ve bu degerler de kurumunuz tarafindan igsellestirilirse ancak o zaman

’

bir yere kavusulabilir...’

G21/AL/YK®G: “Ceza sistemini devreye koymak yanlhigtir. Bir Fransiz diigiiniirii

’

“siyah bir insamin coptan korkusu copun kendisine inmesine kadardw.” ... Egitim
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dogumla bagslar oliimle biter, dolayisiyla bize gelen d6grencilerin ilk kodlar: belki
degismez ama ¢ogu sey degistirilebilir... Okul iyi kurumsallasacak ve degisime agik
olacak ¢ok sanciya mahal vermeden degisimin ruhunu yakalamaya ¢alisacak...”

G26/ALIYK29: “Ogretmen ve ogrenci okul idaresinin gayret icerisinde

’

oldugunu fark ederse her sey yerine otuyor.’

Sekillendirme: Katilimcilardan deger sistemi olusturmak ve sekillendirmek
sorumlulugunun kendileri i¢in 6nemli oldugunu sdyleyenlerin yaninda (F=5) carpici bir
sekilde sekillendirmenin sorumluluklar1 olmalarina ragmen, bazi sebeplerden dolayi
bunun gerceklesme katsayisini diisiik (F=7) olarak ifade eden goriislere sahip olduklari
goriilmustiir. Bunlardan liselerde degerlerin diisiik bir sekillenme orani oldugunu

diisiinen baz1 yoneticilerin ifadeleri asagida siralanmistir:

G5/GL/YK30: “..ne kadar toplum deger yargilarimna muhalif dgrenci
fragmanlar: varsa Genel Liselere toplanarak c¢ok sikintili kompozisyonlar meydana

getiriyorlar, bunun ¢oziimii okul miidiirliikleri degil, Bakanliktir.”

G24/ALIYK22: “Okullarin misyonu vardir, vizyonu vardir, bunlar hep kagit
tizerinde kalmigtir... Kiigiiciik degisikliklerle degerler sistemi olusturmak miimkiin, bu
degisiklikleri yapmak yoneticilerin sorumlulugudur, bu yoneticiler sadece okul

)

yoneticileri degil tepeden tirnaga yoneticilerden bahsediyorum...’

G34/MTL/YK33: “Siz 6grenciye ne verirseniz verin ne soylerseniz sdyleyin su
an etkili olmuyor... Dolayisivla etki alamimiz  sifir oldugundan olan bu
sorumlulugumuzu yerine getiremiyoruz. Aileyi de okula getirtemiyoruz, okul aile birligi

1

kongresi yapiyoruz 1100 6grencimiz var 50 tane veli gelmiyor...’

Bu bakis agisinin yaninda katilimcilarin deger sekillendirme agisindan kendi
pozisyonlarini ¢ok Onemli gorenleri de mevcuttur, bunlar sekillendirme konusunda

sorumluluklariin yiiksek (F=5) oldugunu vurgulamislardir.

Gl4/ALIYKO: “Toplumun degerleri vardwr bu degerlerin temelini aileden
alirlar okul olarak biz bunun neresindeyiz? Okul yoneticilerinin hem sorumluluk hem de
biiyiik bir rolii var. Temelden alinan 6z degerlere saygi duymasi gerekir. Ogrenci

degerlerinin sekillendirilmesinde hem sorumlulugu var hem de biiyiik bir rolii var.”

G7/GL/IYK36: “Egitimde yapilan calismalarin sonuc¢lart yirmi bes yil sonra

alimir bu nedenle bugiin bu nesilde hirsizlik varsa bunda benim de su¢um var bu
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’

nedenle yoneticilere ¢ok is diisiiyor.’

Deger sistemi olusturmadaki etkilerini yliksek goren yoneticilerin yaninda
okullarinda degerlere etkilerinin olmadigin1 sdyleyen yoneticiler aslinda egitim adina
yapacak bir seyin kalmadigimi ifade ederek, kendi agilarindan bulunduklari konumu

bosana dolduklarin1 farkinda olmadan itiraf eden idareciler olarak goriilebilir.

Aragtirmanin amacina hizmet etmesi i¢in sorumluluklar 3 kisma ayrilarak
yoneticilerin algilar1 derinlemesine analiz yapilabilmesi bakimindan biitlin olarak kiiltiir,
deger ve davraniglarla ilgili sorumluluklar1 irdelenmeye ¢alisildig1 bu boliimiin basinda
ifade edilmistir. Bu nedenle son olarak yoneticilerin davraniglarinin 6grencilerin deger
sistemi olusturmalar1 agisindan ne gibi etkileri oldugu sorgulanmistir. Burada akla
gelebilecek soru davraniglarinin neden yoneticiler ic¢in bir sorumluluk olarak
algilanmasi gerektigine dair olabilir. Aslinda arastirmanin bu kismanda (Tablo 10)

sorgulanan igte bu sorunun cevabidir.

Tablo 10. Yéneticilerin Davramglarinin Ogrencilerin Deger Sistemleri

Uzerindeki Etkileri

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Davranis

(GL/GL/6 - G2/GL/26 - G3/GL/23 - G5/GL/30 - GB/GL/20 - G7/GL/36 G9/GL/21
G10/GL/21 - G11/GL/25 - GI15/AL/20 - G16/AL/22 - G18/AL/24 - G20/AL/30
G21/AL/6 - G22/ALI22 - G23/AL/27 - G24/AL/22 - G2T/MTL/12 - G28/MTL/32
G29/MTL/8 - G30/MTL/20 - G3L/MTL/30 - G32/MTL/32 - G33/MTL/12
G34/MTL/33 - G35/FL/24 - G39/SBL/2 - G40/SBL/3 G41/IHL/27 - G43/GSL/3
G44/GSL/20)

Rol model 30

(G4/GL/13 - G6/GL/20 - G11/GL/25 - G13/AL/33 - G14/AL/9 - G17/AL/3
Tutarlilk 16 G19/AL/12 - G21/AL/6 - G23/AL/27 - G24/AL/22 - G25/AL/7 - G30/MTL/20
G36/FL/12 - G38/FL/6 - G42/IHL/29 - G44/GSL/20)

Etkisizlik 4 (G8/GL/13 - G12/GL/18 - G26/AL/29 - G37/FL/4)

Oziinde soyut dgeler olan degerler, disaridan gozlenmesi zor oldugundan
davranislar iginde sezilebilir (Sisman, 2002). Insanlar hayatlarinin her yerinde, her
noktasinda, ¢ogunlukla bilingli olsun olmasin zihinlerindeki g¢esitli degerleri davranisa
doniistiiriirler. Degerler bireyin gilinlik yasaminda bilingli ya da bilingsiz olarak
sergiledigi tiim tavir ve hareketlerin genel yoneticileri konumundadir (Ozkan, 2008).
Degerler davraniglarin kaynaklarini olusturdugu gibi 6l¢iitlerini de belirler. Belirli bir

davranig1 olusturmada etkin olan deger onun nasil olduguna da karar verir (Sar1, 2005).
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Davranis ile deger arasindaki agiklik higbir zaman tiimiiyle kapanamaz (Ozensel, 2003).
Yoneticilerin davraniglar sahip olduklar1 degerlerle ilgili ipucu verdigi gibi istedigiyle
sahip oldugu degerler arsindaki farkin derecesini de ortaya ¢ikarir. Bu fark ne kadar
coksa yoneticinin, egitim adina 6grencileri ve yonetim adina personeli iizerindeki etkisi
o kadar az olacaktir. Bu nedenle kendi davranislarina dikkat etmek yoneticilerin

sorumluluk alanina girer.

Rol model: Katilimcilarim biiyiikk bir bolimi (F=30) Ogrencilerin deger
sisteminde kendi davraniglarinin model teskil edecegini ifade etmislerdir bunlardan

temsil kabiliyeti olan sOylemler agsagida siralanmaistir:

G5/GL/YK30: “Rol model olarak. Biz ¢ocuklarin ruh ve goniil diinyasinda
tahribat yapmadan kimligimizle, kisiligimizle, varligimizla, diisiincelerimizle nasil
cocuklara rehberlik yaparsak ¢cocuklarimiz o sekilde sekillenecektir... Unutulmamalidir

ki inan¢larint yagayamayanlar giin gelir yasadiklarina inanmaya baslarlar...”

G18/ALIYK24: “Davramslarmmizia oziimsediginiz degerleri, ogrenci  sizde
gorecek ve yasayacak ondan sonra alacak yoksa almaz... Degerleri ogrenci sizin

tizerinizde giydirilmis olarak gorecek.”

G21/ALIYKG6: “Yénetici bir modeldir. Sonugta insaniz, insan egitimi ile

ugrasiyoruz. Bir 6gretmen 24 saatlik egitimcidir.”

G29/MTL/YKS: “Bizde su var biz ¢ocuklart ne kadar tanidigimizi iddia edersek
de cocuklar bizi gézlemliyorlar ve tamiyorlar. Biz hala kendi konumumuzun farkina
varmasak da ogretmenler toplum tarafindan saygin olarak tamimirlar ve hala
gozlemleniyoruz. Cok giizel konusmaktan ziyade ¢ok giizel yasamamiz lazvm bu olmazsa
giizel konusmanin bir anlami olmaz... Ilk etapta déniit olarak géremiyorsunuz, zamanla

bu izlenimler bir yasanti haline geliyor.”

Otorite figiliri olarak okul yoneticilerinin davraniglar1 biiyiik bir 6nem
tasimaktadir. Hem 6gretmenler ve diger is gbrenler hem de 6grenciler okul miidiirii gibi
bir yetkilinin tutumlarmi, eylemlerini ve yaklagimlarimi taklit etme egilimindedir

(Rossow, 1990: 34; Akt. Aydin, 2010: 54).

Tutarhhik: Goriisleri alinan yoneticilerin davranislarin 6grenci deger sisteminin
olusmasinda etkili olabilmesi i¢in Ozellikle tutarliliga (F=16) vurgu yaptiklar

gorilmistlir. Tutarhiliktan kasit ogrencilerden istenenle kendilerinin davraniglar
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arasindaki farkin azlig1 olarak diisiiniilebilir. Bununla ilgili diisiinceler ise:

Gl1/GL/YK25: “...soylediklerinle yaptiklarin birbirini tutmali. Yere bir ¢op
atan ogrenci olursa bu ¢opii al demem, goziiniin oniinde ben alirim bunu géren

ogrenciler bir daha ¢op atmaz utanglarindan.”

G13/AL/YK33: “Bazi degerlerden soz edip bu degerleri ydnetici kendisi
cigniyorsa bunun etkisi olmaz. Imami Gazali’ ye biri cocugunun ¢ok bal yedigini
soyliiyor bunun icin ne yapabiliriz diye soruyor, Gazali 40 giin sonra gelin diyor. 40
gtin sonra geldiklerinde, Gazali ‘cocugum bal yeme’ diyor bunun iizerine ¢ocugun velisi
bunu demek igin 40 giin niye bizi beklettin der. Gazali ben de bal yiyordum bunun
etkisinin ge¢mesi igin 40 giin gerekiyordu ki dedigimin etkisi olsun. Yonetici prensip

>

sahibi olacak ve dedikleri ile davranislarinin tutarli olmasi gerekiyor.’

Etkisizlik: Katilimcilarin az da olsa bir kismi davraniglarinin  6grenciler
tizerinde cesitli sebeplerden dolayr her hangi bir etkisinin olmadigina veya ¢ok az

olduguna deginmislerdir. Bunlar:

G8/GL/YK13: “Eskiden ogrenci iizerindeki ogretmen ve yonetici etkisi
tartisilmaz bir orandaydi. Ama simdi ogrenci tizerinde baski unsurlart o kadar fazla ki,
su an eskiye nispeten degerler noktasinda o6grenci iizerinde, 6gretmen ve yoneticinin

’

etkisinin oldugunu diigiinmiiyorum.’

G12/GL/YK18: “Suan genel liselerde yoneticilerin davramgslarimin 6grenciler

’

tizerinde hi¢bir etkisi yoktur.’

Katilimcilardan G12 kiiltiir aktarmada sorumlulugun ¢ok olduguna deginmis ve
davraniglardaki tutarlilia vurgu yapmisken, yonetici davraniglarinin 6grenci iizerindeki

etkisiyle ilgili boliimde davraniglarinin etkisizligine vurgu yaparak tezada diigmiistiir.

G37/FLIYK4: “Ilkokul olsaydi égretmen rol model olurdu, fakat ortaégretim
kurumlarinda yéneticilerin davranislarimin etkisi azami %10-20 gibi etki olusturuyor.

]

Giintimiizde kitle iletisim araglar: bizim olusturacagimiz etkiyi minimuma indiriyor.’

Gelistirme faaliyetlerinde en biiyilk sorumluluk okullarda yoneticilerindir zira
bir makamin sorumlulugu, o makama baglh tiim alt makamlarin sorumlulugunun
toplamina esittir. Bakanin sorumlulugu {ilkedeki biitiin egitim kurumlarinin toplam
sorumlulugunu kapsar. Bu nedenle bir okul yoneticisinin sorumlulugu da kendi

makamiyla birlikte kendine bagl tiim makamlarin ve personelin sorumluluklarina esittir
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(Basaran, 1996: 25; Akt. Demirtas, 2004: 43).

Sorumluluklarla ilgili yonetici disiinceleriyle ilgili dikkat ¢eken hususlarin
basinda kiiltiirel aktarim ve degerlerin sekillendirilmesi ile ilgili sorumluluklarda bir ¢ok
kavramin ortak olmamasidir, 6rnegin; “fedakarlik, disiplin saglama, ihtiya¢ tespiti,
velilerle isbirligi, giivenirlik, biling kazandirma, degisim ve gayret”. Ayn1 zamanda
liderlik yapmayt sorumluluk simnirlar1 igerisinde goren katilimer sayisi  deger

sekillendirmesinde (F=1) iken kiiltiirel aktarim ile ilgili (F=5) olarak goriilmektedir.

En dikkat ¢eken konuysa kiiltiirel aktarimi ¢esitli sebeplerle diisiik goren
katilimcilarla (G3/GL/23, G6/GL/20, G7/GL/36, G25/AL/7, G27/MTL/12, G40/SBL/3
ve G41/IHL/27), deger sekillendirmenin okullarinda diisiik oldugunu ifade eden
(G5/GL/30, G24/AL/22, G30/MTL/20, G31/MTL/30, G34/MTL/33, G35/FL/24 ve
G36/FL/12) ve davraniglarinin etkisinin olmadigin1 veya az oldugunu ifade eden
(G8/GL/13, G12/GL/18, G26/AL/29 ve G37/FL/4) yoneticilerin farkli kigiler olmasidir.
Bunun nedeni olarak bu yoneticiler tarafindan kiiltiir ve deger arasindaki bagin
kurulamamas1 bu kavramlarin ne kadar i¢ i¢e olduguna dair bir 6n kabullerinin olmadig1
sOylenebilir. Biitiin bunlarla birlikte davranislarinin etkisizligi yaninda kiiltiirel aktarimi
ve degerlerin sekillenmesini kurumlarinda diisilk goren yoneticiler ayni, sebeplere
dayanarak bunlar ifade etmislerdir. Yani ayni nedenleri kendilerince farkli sonuglara
baglamiglardir. Dolayisiyla yoneticilerin bir kavram karmasasi yasadiklar1 sdylenebilir.
Ayni zamanda kiiltiir ve degerlerle alakali yoneticilerin en fazla sorumluluk olarak

gordiikler: durumun faaliyet diizenlenmek olmasinda bir paralellik oldugu sdylenebilir.

Sorumluluklarla kidem ve gorev yapilan okul tiirii degiskenleri agisindan; sadece
kiiltiir aktarmada 6rnek olmay1 sorumluluk alanlarinda goren yoneticilerin katilimcilar
arasinda sayilarinin diger lise tiirlerine gére az olmasina ragmen mesleki ve teknik lise
yoneticilerinin gorece fazla vurguladiklar1 goriilmektedir. Bu durumun meslek
liselerinin usta ¢irak iligkisi gibi bir yaklasimla egitim vermesinden kaynaklandigi
sOylenebilir. Degiskenler agisindan bulgularla baskaca da anlamli bir bag

kurulamamustir.

4.6. Degerlerle Yonetim Icin Yoneticilerin Hangi Vasiflara Sahip Olmalar

Gerektigine Dair Bulgular ve Yorumlar

Vasif bir 151 yapabilmek i¢in o isi yapacak kiside olmas1 gereken 6zellik olarak

tanimlanabilir. Calismanin bu boliimiinde yoneticilerin degerlerle yonetim igin hangi
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vasiflara (Tablo 11) sahip olmalar1 gerektigine ve neden bu vasiflara ihtiyag

duyduklarina dair algilari irdelenmistir.

Tablo 11. Degerlerle Yonetim Igin Yoneticilerin Hangi Vasiflara Sahip

Olmalar1 Gerektigine Dair Bulgular

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem
Vasiflar
(G1/GL/6 - G2/GL/26 - G5/GL/30 - G6/GL/20 - G8/GL/13
Deserleri 6ziimseme 20 CY/GL/21 - GL3/AL/33 - G14/AL/9 - G18/AL/24 - G20/AL/30
g G21/AL/6 - G25/AL/7 - G31/MTL/30 - G33/MTL/12 - G36/FL/12
G38/FL/6 - G40/SBL/3 - G41/IHL/27 - G42/THL/29- G44/GSL/20)
(G3/GL/23 - G4/GL/13 - G7/GL/36 - G10/GL/21 - G11/GL/25
Etkili iletisim 17 GI3/AL/33 - GL4/AL/9 - G1T/AL/3 - GI8/AL/24 - G19/AL/L2
3 G21/AL/6 - G28/MTL/32 - G29/MTL/8 - G30/MTL/20
G32/MTL/32 - G33/MTL/12 - G37/FL/4)
. (G2/GL/26 - G3/GL/23 - G4IGL/13 - G12/GL/18 - G16/AL/22
Insanlik 12 G17/AL/3 - G20/AL/30 - G23/AL/27 - G27/MTL/12- G28/MTL/32
G29/MTL/8 - G39/SBL/2)
Liderlik g (G8/GL/3 - G1U/GL/25 - GI3/AL/33 - G21/AL/6 - G25/ALIT
G27/MTL/12 - G35/FL/24 - G43/GSL/3 - G44/GSL/20)
Hosebriiliik g (G3/GL/23 - G6/GLI20 - G7/GLI36 - G27/MTL/12 - G29/MTL/8
sgoruiu G33/MTL/12 - G37/FL/4)
Adalet 7 GS5/GL/30 - G14/AL/9 - G1S/AL/20 - G26/AL/29 - G27/MTL/12
G42/IHL/29 - G44/GSL/20)
Tutarlilik g (G8/GL/3 - GI4/AL/9 - GIS/AL/20 - G22/AL/22 - G26/AL/29
utariii G36/FL/12)
Giivenilirlik 5 (G3/GL/23 - G7/GL/36 - G11/GL/25 - G13/AL/33 - G28/MTL/32)
Diiriistliik 5 (GIUGL/25 - GI4/AL/9 - GIS/AL/20 - G32/MTL/32
urustiu G34/MTL/33)
Samimiyet 4  (G4IGL/13 - G8/GL/13 - G19/AL/12 - G37/FL/4)
Saygili olma 4 (G12/GL/18 - G28/MTL/32 - G37/FL/4 - G42/IHL/29)
Risk alabilme 4 (G3/GL/23 - G19/AL/12 - G28/MTL/32 - G44/GSL/20)
Yenilikgilik 4 (G13/AL/33 - G14/AL/9 - G29/MTL/8 - G39/SBL/2)
Biitiinlestiricilik 4 (G12/GL/18 - G19/AL/12 - G21/AL/6 - G44/GSL/20)
Tecriibeli olma 3 (G2/GL/26 - G24/AL/22 - G43/GSL/3)
Planlama kabiliyeti 3 (G3/GL/23 - G10/GL/21 - G18/AL/24)
Kararlara katilim 3  (G3/GL/23 - G21/ALI6 - G28/MTL/32)
Gayretli olma 3 (G5/GL/30 - G14/AL/9 - G17/AL/3)
Tlkelilik 2 (G5/GL/30 - G20/AL/30)
Iyi niyetlilik 2 (GBIGL/20 - G37/FL/4)
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Sabirli olma 2 (G7/GL/36 - G33/MTL/12)
Algak gontilliiliik 2 (G17/AL/3 - G30/MTL/20)
Seffaflik 2 (G18/AL/24 - G32/MTL/32)
Kisilikli olma 2 (G30/MTL/20 - G36/FL/12)
Olgunluk 1 (G5/GL/30)

Disiplinli olma 1 (G6/GL/20)

Mesafelilik 1 (G6/GL/20)

Espritiiellik 1 (G11/GL/25)
Hizmetkarlik 1 (G11/GL/25)
Teskilatcilik 1 (G13/AL/33)
Denetleyicilik 1 (G13/AL/33)
Girisimcilik 1 (G14/AL/9)

Gelecegi gorme 1 (G14/AL/9)

Elestiriye agiklik 1 (G14/AL/9)

Dogruluk 1 (G23/AL/27)
Nezaketlilik 1 (G29/MTL/8)

Aktiflik 1 (G29/MTL/8)
Caliskanlik 1 (G34/MTL/33)

Vatan sevgisi 1 (G34/MTL/33)
Dengelilik 1 (G36/FL/12)

Sakinlik 1 (G36/FL/12)
Serinkanlilik 1 (G36/FL/12)

Ikna kabiliyeti 1 (G38/FL/6)

Meslekgilik 1 (G41/IHL/27)

Katilimcilarin, yonetme isini yapanlarmn sahip olmasimi gerekli gordiikleri

vasiflar, aslinda onlarin yonetimden ne anladiklarina dair algilarimin ortaya

c¢ikarilmasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Degerleri o6ziimseme: Yoneticilerin degerlerle yonetim icin en fazla gerekli
gordiikleri vasif degerleri 6ztimseme (F=20) oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu ¢alismanin
sorumluluklar boliimiindeki tutarliliga yapilan vurguyla paralellik gostermektedir. Bu

yondeki diisiinceler asagida siralanmistir:

G25/AL/YKT: “Bu vasiflarin basinda degerlerin once yoneticinin kendisinde

olmast lazim.”

G33/MTL/YK12: “Oncelikle yénetici bir kere bu deSerlere inanacak ve
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1

vasayacak ki etkili olsun...’

Bu goriislerden anlagilacagi gibi degerlerle yonetimin gerceklestirilebilmesi igin

her seyden once yoneticilerin degerleri 6ziimsemeleri gerekmektedir.

Etkili iletisim: Katilimcilarin sahip olunmasimi gerekli gordiikleri en 6nemli
ikinci vasif etkili iletisim (F=17) kurabilme 6zelligidir. Bu 6zellik olmadan sahip olunan
diger vasiflarin da egitimsel ve yonetimsel agidan herhangi anlam ifade etmeyecegi

diisiiniilebilir. Bunlar:

G10/GL/YK2: “Ben soylemde degerleri on planda tutup kapimi kapall tutarsam
bunun hi¢hir anlami olmaz. Bir kere iletisim kanallarini yonetici a¢ik tutacaktir.
Karsisindaki kisi oz giivenli bir sekilde diyalog kuracak. Degerlerimizi 6grencilere

1

aktarmak istiyorsak once deger verecegiz...’

G11/GL/YK25: “Bizim 1400 &grencimiz var, ben eger iyi bir yonetici
olacaksam, benim en az kafamda 1400 tane frekansimin olmasi lazim, bu ogrencilerin
her biri bir frekanstan c¢aldigina gére ben bu 1400 ferakansa girebilmeliyim eger
faydali olacaksam. Aksi takdirde su soyle olsun bu boyle olsun demekle bir sey olmaz
ozellikle dayatma varsa asla kabul edilmez, yani iletisim olacak burada bu iletisimi

saglayabiliyorsak orada istediginiz degeri kabul ettirebilirsiniz...”

Etkili iletisim kurmanin en 6nemli 6n kosullarindan birisi iletisime gecilen
ferdin veya toplugun deger sistemleri hakkinda bilgi sahibi olmak oldugu diisiiniilebilir.
Toplum, insanlar1 degerlerle yogurarak benzer hale getirir, ortak duyus ve davranislarin
temelini olusturur. Kisilerin deger anlayislari, glinliik davranislarina yansir ve egitim
tarafindan sekillendirilir. Insanlarin deger yargilar1 zamanla kurumsallagir, bu nedenle
insanlarla iliski kurarken onlarin deger yargilarma dikkat etmek gerekir (Isgi, 1997:
109; Akt. Cavdarci, 2002: 15). Bu yapilmazsa yonetim yaklasimi ne olursa olsun
insanlar1 etkilemek zor olacaktir. Degerlerle yonetim yaklasimi igin iletisimde

degerlerin gz dniinde bulundurulmasi vazgegilmeyecek derecede 6nem arz eder.

Insanhk: Yéneticiler dikkat cekecek bir oranda (F=12) degerlerle yonetim icin
insanlik vasfina vurgu yapmislardir. Bu durum degerlerle yonetim anlayisinin
dogmasinda biiyiik 6neme sahip olan yonetim biliminde insana verilen degerin artistyla

parelik gdstermesi bakimindan 6nemli gortilmiistiir.

G4/GL/YK13: “Oncelikle insan olmas: gerekiyor.”
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G29/MTL/YKS: “...tepeden bakan degil insanlarin icerisinde, bir insan

oldugunu unutmayan biri olacak.”

Insan, bireysel olarak hayatini, eylemlerini amag ve ideallerini belitlemesi ve
onlara uygunluk saglamas1 degerlerle miimkiindiir. Zaten, insanin i¢ diinyasi zengin ve
derin bir kisilik haline ulagmasi, ancak dayandigi degerlerle Slgiilebilir. Bu anlamda,
insan1 insan yapan sahip oldugu degerleridir (Silah, 1998: 154- 165; Akt. Aydin, 2010).

Bu degerlerin yonetime temel olusturmasi degerlerle yonetimi meydana getirir.

Liderlik: Liderlik, lider ile onu izleyen insanlar arasinda olusan ¢ift yonli bir
etkilesimdir. Lider, grup liyelerinin tamami veya ¢ogunlugu tarafindan izlenen kisidir.
Liderligi bir etkileme siireci olarak ele alan yaklasimlarda lider, bu siireci harekete
geciren kisi olarak tanimlanmaktadir. Bursalioglu’'na gore ozellikle etkili liderler
kurumlarin yapisindan ¢ok, insanlar arasi iligkiler lizerinde yogunlasirlar. Bu iliskileri
yaparken de temelde moral giice (degerlerden kaynaklanan giice) dayanirlar (Akt.
Balay, 2009). Liderlik (F=9) vasfina sahip olunmasi gerektigine dair diisiincelerinden

bazilar1 sunlardir:
G11/GL/YK25: “Okul miidiirii lokomotiftir...”
G13/AL/YKS33: “Liderlik vasfi olacak...”

G35/FLIYK24: “Yonetici lokomotif olacak, liderlik vasfi olacak, yonetici hem
baslatacak hem de sonu¢landiracak ve organizasyon olusturacak vasfinin olmasi lazim.

Yonetici kogsmazsa hitap ettiginiz kesim yiiriimez.”

Yoneticinin lider oOzelliklerini kazanabilmesi icin deger yoneticisi olmasi
gerekmektedir. Rasyonel olarak agiklanamayacak olan bir¢ok davranisin temelinde
degerlerin bulundugu diisiiniildiiglinde, okul yoneticilerinin bir lider olabilmeleri i¢in
degerlere ¢ok 6nem vermelerinin geregi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2006:
64).

Katilimcilarin yonetimde 6n plana ¢ikardiklar: degerlerle ilgili soruya verdikleri
cevaplar ile degerlerle yonetim i¢in gerekli gordiikleri vasiflarin  benzestigi
goriilmektedir. Bunlar: Hosgoriiliilik (F=8), Adalet (F=7), Tutarhhk (F=6),
Giivenilirlik (F=5), Diiriistliik (F=5), Samimiyet (F=4), Saygih (F=4), Risk alabilme
(F=4), Yenilikgilik (F=4), Biitiinlestiricilik (F=4), Tecriibeli olma (F=3), Planlama
kabiliyeti (F=3), Kararlara katihm (F=3), Gayretlilik (F=3), Ilkelilik (F=2), lyi
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niyetlilik (F=2), Sabirhhk (F=2), Al¢ak goniilliiliik (F=2), Seffaflik (F=2) ve Kisilikli
olma (F=2) olarak siralanabilir. Yukaridaki kavramlarla ilgili alintilar toplu bir sekilde

asagida siralanmistir.
G27/IMTL/YK12: “...hosgdriilii olacak...”
G29/MTL/YKS: “...anlayish olacak, tolerans sahibi,..”
G14/AL/YKO: “Olmazsa olmaz vasif adil olma...”
G27/MTL/YK12: “...hak hukuka riayet edecek...”

G22/ALIYK22: “Yéneticinin dgrenci ve dgretmenlerde olmasini istegi tiim

ozelliklere her seyden once kendisinin sahip olmasi gereklidir.”
G26/ALIYK29: “Yonetici tutarl olacak...”

G3/GL/YK23: “..giiven vermesi lazim... Giiven var ise diger degerler
paylasilabilecektir.”

G34/MTL/YKS33: “Kisi diiriist olacak...”

G4/GL/YK13: “...samimi olmasi gerekiyor.”

G8/GL/LYKS: “...calisanlariniz samimiyetinizi fark ettigi an degerlerle yonetme

stireci baslamis oluyor.”

G28/MTL/YK32: “Kendine saygist olacak, karsisindakine saygi gosterecek ki

>

saygi gorstin...’

G14/ALIYKO: “...yenilik¢i fikirlere agik olmak. Mevlana’min diine ait ne varsa

’

diinde kaldi cancagizim bu giin yeni seyler soylemek lazim...’
G12/GL/YK18: “...birlestirici biitiinlestirici olacak.”
G19/AL/IYK12: “...biz ruhunu olusturabilecek...”
G2/GL/IYK26: “Degerlerle yonetim dzellikle yonetimde tecriibe gerektiriyor.”

G10/GL/YK21: “Yonetici yapilacak her tiirlii islerini iyi bir sekilde getirisini ve

gotiriisiinii hesaplayacak.”
G3/GL/YK23: “...alinacak kararlara kattlimi saglamak...”

G5/GL/YK30: “...sadece c¢alisan insanlari tesvik etmekle degil, c¢alisan

insanlarin gayretlerini paylasarak...”
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G17/AL/YKS: “Yénetici yapilmasi gerekeni, normal insan yapabilecegini
yapar.”

G5/GL/YK30: “llkeli olacak...”

G20/AL/YK30: “Toplumun kabul ettigi ilkelerin disina ¢ikmamasi gerekiyor.
Bunlart yaparsa hem kendisine hem de c¢evresine bir yarar saglar aksi takdirde o

)

yonetici orada problem yaratir.’
G6/GL/YK20: “Iyi niyetli...”
G33/MTL/YK12: “...sabirli olacak.”

G30/MTL/YK20: “Yéneticide kibir olmayacak, al¢akgoniillii olacak, yeri

geldiginde ogretmen oldugunu unutmayacak.”
G18/ALIYK24: “...seffaf olacak ve agiklayict olacak...”

G30/MTL/YK20: “Makamu ile var olmak yerine kisiligi ile var olacak...”

Yoneticilerin 1 frekansla 6nem atfettikleri vasiflar ise Olgunluk, Disiplinli,
Mesafeli, Espritiiel, Hizmetkar, Teskilat¢i, Denetleyici, Girisimei, Gelecegi Gorme,
Elestiriye A¢iklik, Dogruluk, Nezaketli, Aktif, Caliskan, Vatan Sevgisi, Dengeli, Sakin,

Serinkanli, Tkna kabiliyeti ve Meslekgi olarak siralanmustir:

G5/GL/YK30: “Kurum amirleri genellikle bulunduklart masalarin kendilerine
tammis olduklart imkanlart kullanarak gsahsiyet kazanmamalart lazim, kullanmig

’

olduklari masaya sahsiyet kazandirmalari lazim. Bu nasil olur? Olgunlukla ...’

G13/AL/YK33: “Liderlik vasfi olacak, etkili iletisim, yenilige agiklik,
giivenirlik, teskilat¢i, bilgili, kiiltirlii, akilli bir denetleyici, aktif, yiiriitiicii, takip¢i

olacak...”

G11/GL/YK25: “Diiriistliik, giivenilirlik, espritiiellik, dagarcigindaki her seyi
aktarabilme kabiliyetine sahip olmak, ben bu oOgrencinin, ogretmenlerin sadece

’

hizmetkaryyim.’

G36/FL/IYK12: “Dengeli olacak yani sorumluluk ve yetki anlaminda en onemli
sey dengeli olmak, tutarli olacak, sakin olacak, serinkanli olacak ve sorunlart ¢ézecek

bir kisilige sahip olmasi lazim.”

G41/IHL/YK27: “Imam Hatip Lisesinin yoneticilerinin meslek¢i olmasi
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gerekiyor.”

Katilimcilarin yonetimde 6n plana ¢ikardiklar1 degerlerle ilgili soruya verdikleri
cevaplar ile degerlerle yonetim igin gerekli vasiflarin benzestigi yukarda ifade
edilmistir. Bu manada degerleri oziimseme kodu disindaki kodlar tekrarlanmis ve
atfedilen 6nem yani frekansta degisim gozlenmistir. Ozetle vasif olarak sifatlanan
kavramlar aslinda yoneticilerin yonetimde ©on plana ¢ikardiklarini ifade ettikleri

degerlerin yonetime ve yoneticiye giydirilmis seklidir.

Katilimcilarin 6zellikle degerle yonetimde gerekli olan vasiflar olarak insan
iligkilerine yonelik 0Ozellikleri vurguladiklart goriilmiistiir. Bu manada degerlerle
yonetimin insancil bir yonetim yaklasimi oldugu yoniindeki algilarinin yiiksek oldugu
sOylenebilir. Degerlerle yonetim i¢in gerekli goriilen vasiflarda degiskenler agisindan

belirgin bir bag bulunamamustir.

4.7. Degerlerle Yonetim icin Okullarin Yapi ve Isleyisinde Ne Gibi

Degisikler Olmasi Gerektigine Dair Algilar ve Yorumlar

Arastirmanin bu bolimiinde katilimcilarin degerlerle yonetim yaklagimiyla
okullarin1 yonetmeleri i¢in okullarin yap1 ve isleyisinde ne gibi degisiklikler olmasi
gerektigi direk soruldugu gibi bu sorunun yaninda yonetici algilarin1 daha derinlemesine
analiz edebilmek i¢in okul yoneticileri; faaliyetlerin dogru sekilde yapilmasmi mi
yoksa dogru faaliyetlerin yapilmasini mi saglamalidir? Neden? Sorusu yoneltilmistir.
Iki soruya verilen cevaplar, biitiinciil bir sekilde ¢éziimleme yapabilmek amaciyla (Sekil

8) bir baslik altinda ele alinmistir.
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Sekil 8: Yoéneticilerin Degerlerle Yonetim Icin Okullarin Yapi ve Isleyisinde Ne
Gibi Degisikler Olmasi Gerektigine Dair Algilar

Mevzuati iyi bir sekilde uygulamanin, bir okulu ne etkili ne de verimli kildigini
bilen okul yoneticilerine ihtiyag vardir. Sorun, yaptigin1 dogru sekilde yapmakta degil
dogru olan1 yapmamaktadir. Bu neden mevcut sistemin tizerine oturtuldugu hali
hazirdaki degerler giiniimiiz kosullarina uygun bireyler yetistiremez (Ozden, 2010: 4-6).
Ciinkii normlar, etik deger koruyucu kararlar almaya veya eylemde bulunmaya
yetmiyor. Bunun nedeni de, eylemde bulunmak zorunda oldugumuz her durumun tek-
essiz olmasidir. Bir durumda bir norma uygun davranmak, ama etik bakimdan degersiz
davranmak miimkiindiir. Kant’in “6devden dolay1” ve “6deve uygun” davranmak
aymrimi, iki kiginin goriinliste ayn1 davranisinin, eylemler olarak deger farkini agikca
gosteriyor (Kuguradi, 2003). Bu deger farkinin yoneticiler tarafindan ne kadar dikkate
alindigini meydana c¢ikarmak ve okullarin yap1 ve isleyislerinde olmasi gereken

degisikliklere dair diisiincelerine ne kadar uydugunu anlamak i¢in, bu soru daha 6nce
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sorulmustur. Verilen cevaplar c¢esitli sekillerde katilimci ifadeleriyle (Tablo 12)

kodlanmustir.

Tablo 12. Degerlerle Yonetimin Gergeklesebilmesi Igin Ne Tiir Faaliyetlerin
Yapilmasi Gerektigine Dair Yonetici Algilar

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Faaliyet

(G1/GL/6 - G3/GL/23 - G4/GL/13 - G5/GL/30 - G6/GL/20
G7/GL/36 - G8/GL/13 - G13/AL/33 - G14/AL/9 - G15/AL/20
G17/AL/3 - G18/AL/24 - G20/AL/30 - G23/AL/27 - G25/AL/7
G26/AL/29 - G29/MTL/8 - G30/MTL/20 - G31/MTL/30
G32/MTL/32 - G33/MTL/12 - G34/MTL/33 - G35/FL/24
G36/FL/12 - G38/FL/6 - G39/SBL/2 - G43/GSL/3)

(G10/GL/21 - G11/GL/25 - G22/AL/22 - G27/MTL/12

Dogru faaliyet 27

(G12/GL/18 - G1l6/AL/22 - G24/AL/22 - G28/MTL/32
G42/THL/29 - G44/GSL/20)

Faydal: faaliyet 6 G372 GaoisBLI)
Kararlara katilim 4  (G1/GL/6 - G13/AL/33 - G20/AL/30 - G43/GSL/3)
Nitelikli faaliyet 3  (G2/GL/26 - G5/GL/30 - G9/GL/21)
Hedeflere yonelik olma 3 (G3/GL/23 - G19/AL/12 - G21/AL/6)
Dogru zamanlama 2 (Gl/GL/6 - G29/MTL/8)
Dogru kisilerle yapilma 1 (G1/GL/6)
Dogru planlama 1 (G1/GL/6)
Devamlilik 1 (G5/GL/30)
6

Istenilen faaliyet

Faaliyetlerin, yapilmak i¢in degil sonucunda 6grencilerin anlam diinyasinda tesir
edebilmesi i¢in, yapilmasi gerektigi disiintilebilir. Yapilmasmin gerekliligine inanilan

faaliyetlere iliskin basliklar agagidaki gibidir:

Dogru faaliyet: Katilimcilar, kendilerine yoneltilen faaliyetleri dogru mu
yapmali veya dogru faaliyetleri mi yapmali sorusuna, yaridan fazla olarak
nitelendirilebilecek (F=27) bir oranda dogru faaliyetler yapilmalidir cevabini
vermisglerdir. Bu durum yoneticilerin okullarda yapilmasi istenen faaliyetlerin,
degerlerle yonetime ve degerlerle ilgili egitimin genel amacina hizmet etmedigini
kanaatine sahip oldugunun gostergesidir. Eger bu kanaat hasil olmamis olsaydi
yOneticilerin bu soruya ezici bir cogunlukta istenilen faaliyetlerin yapilmasi gerekir diye

cevap vermeleri beklenirdi. Faaliyetlerin dogru yapilmasi gerektigine dair diislinceler
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asagida siralanmistir.

G8/GL/YK13: “Simdi isi dogru yapmakla, dogru isi yapmak arasinda fark var.
Isi dogru yapmak demek elinizdeki mevzuat cercevesinde isi yapmak demektir. Dogru
isi yapmak demek o mevzuati bulundugunuz okulun sosyal ¢evresine ve kiiltiiriine gore
yorumlayip o isi yapmaktir... Yonetmelige gore isi yaptiginizda isinizi dogru yapmis
olursunuz ama dogru isi yaptiginiz zaman degerlere gore hareket etmis olursunuz kalict

olan da budur, ama bu yasalar, yonetmelikler lazim degil anlamina gelmemeli.”

G30/MTL/YK20: “Dogru isi yapmak gerekir bir¢ok sey yapiyoruz hichir

faydasi yok yani yaptiginiz igin bir faydasinin olmasi lazim...”

G38/FL/IYK6:  “Uygulanan programlar bizim reel anlamda degerler
sistemimizin uyusmasi sarti var fakat bire bir her alanda ortiismiiyor bu manada dogru

faaliyetlerin yapilmasi gerekiyor...”

Yukarida diislinceleri siralanan yoneticiler, yapilan faaliyetlerin gerekliligini
sorgulayip egitimsel ve yonetimsel acidan yapilmasi istenen faaliyetlerin yetersizligine,

sartlara uygun olmayabilecegine vurgu yapmislardir.

Faydah faaliyet: Diisiinceleri alinan yoneticilerin bir kismi yapilacak

faaliyetlerde fayda (F=6) aranmas1 gerektigine deginmislerdir. Bunlar:

G10/GL/YK21: “Cevrenin, dgrencinin gerek duydugu faaliyetler diizenlemek
demek faaliyetin gelecege olumlu etki saglanmasi demektir. Sadece kagit iizerinde

’

faaliyet diizenlemis gostermenin bir anlami yoktur.’

G22/ALIYK22: “Ogrenciye faydast olmayacak faaliyetlerin yapilmamasi
gerekir. Yapilacak faaliyet yapilmak zorunlulugundan degil fayda gozetilerek

’

yvapilmalidwr.”

Katilimeilarin yapilacak faaliyetlerin faydaliligina vurgu yapmalar1 yaptiklart

bazi faaliyetlerin faydasizligina olan inan¢larindan kaynaklandig diisiiniilebilir.

Kararlara katilim: Bazi katilimcilarsa (F=4) dogru faaliyetlerin yapilabilmesi

icin kararlara katilim saglanmasi gerektigini sdylemislerdir. Bunlar:

G13/AL/YK33: “Faaliyetlerimiz degerlerimize uygun dogru bir sekilde

’

vapilacak, bunun icin herkesin fikri sorulur.’

G20/AL/YK30: “Dogru isi yakalayabilmek icin siirekli istisare etmek gereklidir.
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Her dogruyu okul miidiirii bilecektir diye bir kural yoktur, ¢alisanlarin fikirlerine

diigiincelerine ne kadar deger verirseniz faaliyetler o kadar isabetli olur.”

Bu diisiinceler yoneticilerin yapacaklar1 faaliyetlerde, kararlara katilimi
saglamanin faaliyetin verimliligine etki etti§i yOniindeki algilarindan kaynaklandig

diisiiniilebilir.

Nitelikli faaliyet: Katilimcilarin (F=3) bazilarimin sayisi fazla niteliksiz
faaliyetlerdense sayisinin azaltilip nitelikli hale getirilmis faaliyetlerin yapilmasi
yoniinde goriis beyan ettikleri gérilmiistiir.

G2/GL/YK26: “Okullar ¢ok sayida ve ¢ok zaman alan uygulamalarla
sorumludur. Fakat bu uygulamalardan istenen sonu¢ alinamiyor. Faaliyetler kagit
tizerinde goriinsiin diye yapiltyor. Bu faaliyetlerin sayilarimin azaltilip daha nitelikli

verim alinacak hale getirilmesi gerekmektedir.”

Hedeflere yonelik olma: Ayni zamanda dogru faaliyeti, hedeflere yonelik (F=3)

yapilan faaliyet, olarak ifade eden yoneticilerde bulunmaktadir.

G19/ALIYK12: “Dogru isi yapmak gerekir. Bizim isimiz egitim. Her yigidin bir
vogurt yiyisi var énemli olan hedeflere ulasmak, eger boyle olmazsa bu hedeflere

1

ulasmak icin kullanilan araglar zamanla amag haline geliyor.’

Katilimer G1 dogru faaliyetlerin yapilmasimi yeterli gérmemis, yapilma
zamaninin, yapan kisilerin ve planlanmasimin uygunluguna dikkat ¢ekerek farkli bir

bakis acisiyla olaya yaklagsmigstir.

G1l/GL/YK®6: “Yéneticilerin dogru faaliyetleri, dogru bir zamanlamayla, dogru

kisilerle ve dogru bir planlama ile yapmasi gerekmektedir.”

Faaliyetlerin yerel ve genel yoneticilere gore siirekli degisiklik arz etmesi G5
tarafindan elestiriye tabi tutulmus ve faaliyetlerin devamliliginin, sonuglarinin olumluya

dontistiiriilmesi i¢in bir kosul olarak gormiistiir.

G5/GL/YK30: “Burada devamlilik, ¢iinkii mermeri delen kuvvet damlanin giicii
degil siirekliligidir... Giizel seyleri devamli hale getirmek istikrar adina eyleme

’

doniistiirmek mutlaka kurumun menfaatlerine olumlu yonde katkilart olacaktir...’

Istenilen faaliyet: Yukarida siralanan dogru faaliyetlerin yapilmasi ve dogru

faaliyet olarak degisik sekillerde nitelenen faaliyetlerin yapilmasi gerektigine dair
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goriislerin yaninda kendilerinden istenen faaliyetlerin (F=6) yapilmasi gerektigine

yonelik goriis sunan yoneticiler de mevcuttur. Bunlar:

G12/GL/YK18: “Faaliyetleri dogru yapmak dogrudur. Geg¢miste iiniversite
deneme sinavlarinda basarili olmus siniflarin biraz mevcutlarim azaltarak onlara daha
fazla faydali olmak istemistik fakat ogrenci velileri bizi sikayet ettiler ve bir siirii

’

sorusturma gecerdik, simdi nasil faydali faaliyet yapmaya ¢alisalim siz soyleyin...’

Burada G12 faaliyetlerin sonuc¢larindan ziyade, yapilmasi esnasinda
karsilagilabilinecek sorunlardan dolay1 istenilen faaliyetlerin yapilmasi gerektigini
diistinmektedir. Bu durum aslinda yukarida siralanan, dogru faaliyeti yapmak gerekir
diistincesinde olan katilimeilarin ¢ogunun, bu diisiincelerini hayata gegirmelerine engel

olusturan bir durum olarak goriilebilir.

G16/ALIYK22:  “Faaliyetler — dogru  yapilmaldw... Mevcut  mevzuat
degerlendirildiginde, mevzuatta yapilmasi gerekmeyen bir sey yoktur. Dogrularla
mevzuat hi¢hbir zaman c¢akismamaktadr. Hatalar: dogrultmak i¢in degil dogrulari

gostermek igin faaliyet yapmaliyiz.”

G16 mevzuata uygun davranmanin problemlerin ¢dziimiinde oynayacagi rolii
kendi bakis agisiyla yukaridaki gibi izah etmistir. Bu izahat biraz da kendisine yiikledigi

misyonun sonucunda ortaya ¢ikan bir izahattir denilebilir.

G42/IHL/YK29: “Yapilmas: gereken isi, dogru yapmak...”
G44/GSLIYK20: “Merkezi idareye ters diismeden, mevzuatin ¢ercevesinde isleri
dogru yapmak gerekir.”

Egitim faaliyetleri degerlere gore sekillendirilir. Degerlere gore sekillenen
egitim Ogretim faaliyetlerinin bu degerlerin bir standardinin olmamasi nedeniyle,

yapilacak faaliyetlerle ilgili ¢esitli kargasalara sebep oldugu diisiiniilebilir.

Yapilacak faaliyetlerin belirlenmesi ve nasil bir sekilde yerine getirilmesi ile
ilgili yonetici gorlislerinde degiskenler agisindan anlamli bir bag bulunamamastir.

Yapi ve Isleyis

Yoneticilerin okullarin1 degerlerle yonetebilmeleri i¢in okullarin yap1 ve
isleyisinde ne gibi degisikler olmasi gerektigine dair diigiincelerinin ¢aligmanin genel

amaci1 olan lise yoneticilerinin degerlerle yonetime iliskin algilariin giin yiiziine
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¢ikarilmasina yardimcr olacagr distinlilmiistiir. Bu soruya verilen cevaplar ve

degiskenlerle birlikte (Tablo 13) verilmistir.

Tablo 13. Yoneticilerin Degerlerle Yonetim I¢in Okullarin Yapr ve Isleyisinde
Ne Gibi Degisikler Olmas1 Gerektigine Dair Algilari

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Yap ve isleyis

Personel 2 (G17/ALJ3 - G39/SBL/2)

Osret 10 (G3/GL/23 - GA4/GL/13 - G7/GL/36 - GB/GL/L3 - GI0/GL/21
gretmen G24/AL/22 - G28/MTL/32 - G29/MTL/8 - G37/FL/4 - G41/IHL/27)

Yénetici g (G7/GL/36 - G20/AL/30 - G3L/MTL/30 - G32/MTL/32 - G38/FL/6
oneticl G40/SBL/3)

(G3/GL/23 - G6/GL/20 - G7/GL/36 - G10/GL/21 - G16/AL/22

Sistem 13 GI18/AL/24 - G21/ALI6 - G23/AL/2T - G25/ALI7T - G27/IMTL/12

G36/FL/12 - G37/FL/4 - GA4/GSL/20)

S Kezlilik 10 (GUGL/6 - G8/GL/L3 - GL1/GL/25 - GI3/AL/33 - GI4/AL/9
nav- merkezii G18/AL/24 - G19/AL/12 - G24/AL/22 - G25/ALIT - G26/AL/29)
U, G7/GL/36 - G20/AL/30 - G21/AL/6 - G22/AL/22 - G30/MTL/20

Siirekli degisiklik 6 GalinL 7

Fiziki g (G3/GLI23 - G25/AL/T - G28/MTL/32 - G30/MTL/20 - G3L/MTL/30
1Z1X1 yap1 G42/IHL/29)

Miifredat 4 (G6/GL/20 - G22/AL/22 - G25/AL/T - G38/FL/6)

Yonlendirme 4  (G3/GL/23 - G37/FL/4 - G39/SBL/2 - G44/GSL/20)

Hedefler 3 (G3/GL/23 - G15/AL/20 - G21/AL/6)

Bilingsiz Veli 3 (G6/GL/20 - G10/GL/21 - G34/MTL/33)

Disiplin 3 (G8/GL/13 - G33/MTL/12 -G34/MTL/33)

Yetki paylasim 2 (G2/GL/26 - G39/SBL/2)

Yetki artirmmi 2 (G4/GL/13 - G33/MTL/12)

Denetim 2 (G10/GL/21 - G16/AL/I22)

Zaman 2 (G26/AL/29 - G41/IHL/27)

lkogretim 2 (GY/GL/21 - G27/MTL/12)

Okullarin yerlesimi 1 (G9/GL/21)

Biitce 1 (G12/GL/18)

Ferdi caba 1 (G5/GL/30)

Olumlu degisim 1 (G35/FL/24)

Is birligi

Veli 4 (G8/GL/13 - G11/GL/25 - G15/AL/20 - G43/GSL/3)

Cevre 2 (G4/GL/13 - G43/GSL/3)
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Personel: Ortadgretim kurumlarinin  yoneticileri okullarinda degerlerle
yonetimin saglanmast icin toplamda en yiikksek oranda (F=18) kendilerine ve

O0gretmenlere elestiri getirip personel yetersizliginin giderilmesine atifta bulunmuslardir.

G3/GL/YK23: “Ogretmenler gérevlerini hakkiyla yapsalar bu iilkede sorun
kalmayacak...”

G4/GL/YK13:  “Okullarda dzellikle egitimcilerde “bana ne” anlayis

’

artmaktadir.’

G8/GL/YK13: “Ogretmenlerin ¢ok donammli olmas: lazim, pedagojik
formasyon agisindan ultra diizeyde donamimli olmalart lazim, dolayisiyla ogretmen
egitiminin ciddi anlamda gozden gegirilmesi lazim, herkes her sey olabilir ama

ogretmen olmasi igin ciddi kriterlere tabi tutulmas: gerekir...”

Yukaridaki diistinceler egitim kurumlarinin  kendilerinden  bekleneni
yapamamasinin gereke¢elerinin yoneticiler tarafindan dikkate alindiginin ve bu konudaki

sikintilarin gostergesidir denilebilir.

Sistem: Katilimcilarin biiyiikk gogunlugu degerlerle yonetim gergeklesmesinin
mevceut yap1 ve isleyiste zor oldugu yoniinde fikir beyan etmislerdir. Bunlardan 6nemli
bir kism1 (F=13) egitim sisteminin kendisinin bu sonucu dogurdugu yoniinde ifadeler

kullanmiglardir.

G16/ALIYK22:  “Valiyi biz yetistiriyoruz — sanayiciyi, miiteahhidi  biz
yetistiriyoruz bir eksiklik var, hala binalar basimiza yikiliyor. Okullarimizin insan

’

yetistirme potansiyeli diisiiktiir. Isleyisin bu kisminda eksiklikler var.’

G36/FL/IYK12: “Milli egitim miifredatimiza bakilirsa egitim sadece bilgi
viiklemek olarak algilaniyor... Burada ¢ok basarili ogrencilerimiz var fakat bir tane
bile arkadaslari yok... Cocuklar mezun olunca kendilerine soruyor biz ne amagla
okuyoruz? Bu yapinin amaci ne? Simdi burada 6grencinin egitim gormesinin amaci ne,
ayakta kalacak donelere sahip olma. Bu sistemin komple degismesi lazim... Ornegin:
Herkese ehliyet dagitiliyyor bir siirii kaza oluyor. Egitimin sonunda fazla diploma

vermek i¢in yapilan faaliyetlerin sonunda kazalar ¢cogaliyor ehliyet 6rnegindeki gibi...”

G44/GSL/YK20: “Sistemin kendisinden gelen bir sikinti var, fakat artik bunun

farkina yavas yavas variliyor, genglerin degerlerle donanamadigi goriiliiyor, kendimize

)

tekrar donme gerceklesecektir...’
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Egitim sistemindeki temel sorun, sistemin baslangigta amagladigi gorevleri
yerine getirememesi degil, yeni gereksinmeleri karsilayacak yeni amaclar ortaya
koyamamasidir (Cetin, 2004). Bu durum mevcut egitim sistemimizde kendini
hissettirdiginden, yoneticiler tarafindan elestiriye maruz kalmistir. Yasanan bu
degisikler egitim sisteminin felsefesine yansiyarak, toplumun yasam bicimiyle

olusturdugu c¢eliskiden dolay1 da genis kesimlerde kaygiya neden olmustur denilebilir.

Sinav merkezlilik: Aslinda sistem icerisinde degerlendirilebilecek ve sistemin
temel felsefesiymis gibi algilanmalara sebep olan sinav merkezli egitim yaklasiminin da
(F=10) elestiriye maruz kaldig1 goriilmiistiir. Burada bu smav merkezlilik, kavramin

ayrica kodlanmasinin nedeni katilimcilarin bu kavrama yaptiklari vurgudur.

G8/GL/YK13: “Okullarin fonksiyonellesmesi lazim, okullar simaviar igin
ogrenci yetigtiren kurumlar olmaktan c¢ikmadik¢a okullardan deger iireten deger

aktaran bir misyon bekleyemezsiniz.”

G13/AL/YKS33: “Bizim egitimimiz ezberci ve taklitci bir yaprya sahip... Egitim
vani terbiye gergekten yapilmiyor, yapilamiyor, insanlarin 6gretiminin gostergesi
diplomasidir, egitiminin gostergesi davramglaridir. Sinava takilmis kalmisiz, o da
olacak fakat her sey bu degildir, simdi benim kurumumu kag kisi tiniversiteyi kazanmug
diye sorguluyorlar, egitim sadece iiniversiteyi kazanan J&grenci sayisina gore
degerlendirilemez, hangi iiniversite KPSS’ i kazanarak memur olmug 6grenci sayisina
gore degerlendiriliyor. Benim bir okul birincim vardi, bir matematik yarisina sokmak
istedim, fakat ¢ocuk ben yapamam ben giinde 500 soru ¢oziiyorum, sorulart da
kaliplara gore yapabiliyorum fakat bir matematik sorusunu ispati ile bilimsel agidan
neden, nasil ¢oziilmesi gerektigini bilemem dedi, yani bilgi de aktarilamiyor... Maalesef
egitim sistemimiz se¢me, yerlestirme ve atama merkezli, bu sistemin muhakkak
degistirilmesi gerekiyor bu sistemden dolayr degerleri cocuklara aktarmamiz ¢ok

2

zZor...

G19/AL/IYK12: “Egitim uzun soluklu bir is. Soyle bir durumla karsi karsi
karsiyayiz, cocuklar yaris atina doniisgtiiriilmiis, oyle ki birbirleriyle arkadas olamiyor,
iletisgim kuramuyorlar, bunun bir sekilde degistirilmesi gerekiyor. Aileler ortadgretim
kurumlarim sadece tiniversiteye gegis olarak goriiyorlar yani, terbiye alinan bir yer

olarak goriilmiiyor bunun degistirilmesi gerekir.”
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Bu diisiincelere sebep olan sinav merkezli egitim anlayisina yonelik elestiriler
ozellikle ortaggretim kurumlarinda son zamanlarda yasanan gelismeler sonucu kendini

tyiden iyiye hissettirmeye baslamistir.

Siirekli degisiklik: Yoneticiler kurumlarini degerlerle yonetememelerinin bir
nedeni olarak da, siirekli olarak yasanan genel degisikler (F=6) olarak gérmiislerdir.

Bunlar:

G7/GL/IYK36: “1980 sonrasindan bugiine kadar en az 10-12 kadar sistem
degisikligi  yapildi bu degisiklikler biiyiik degisikliklerdi. Bu degisiklikler hi¢
denenmeden bize adapte edilmeden bize uyarlanmadan dogrudan dogruya uyguland:
bunun etkisi ile ¢ok kayiplar oldu (Ornegin kredili sistem). Bu hatalar sayesinde icki,

uyusturucu ve fuhus okullarimiza liselere girdi.”

G20/AL/YK30: “...egitimin yazboz tahtasina c¢evrilmemesi gerekiyor bu
olmazsa ¢ok aksayan yonler olacaktir. Bir ay once soylediginiz ile bir ay sonra
soylediginizin tutarli olmasi lazim. Tutarli olmazsa giiven veremezsiniz, giiven

veremezseniz 6grenci ortada kalir 6grenci ortada kalirsa birileri kapar.”

G30/MTL/YK20: “Milli egitim camiast olarak sunu kabul etmek gerekir
cocuklar kobay degil... Altyapi olusturmadan binayr kuruyoruz sonra bina yikiliyor, bu
manada siyasi goriislere gore degismeyecek milli bir egitim politikasinin olusturulmasi
gerekir.”

Degisim iyi yonde bile olsa yoneticilerin siirekli degisikligin egitim ve dgretim
acisindan zararl oldugunu vurgulamalari ilging bir sonuctur.

Fiziki yap1: Isleyisle ilgili yukaridaki diisiincelere ek olarak okullarin fiziki

yapilarinin (F=6) istenen yonetimsel ve egitimsel caligmalarin 6niinde engel olarak bazi

katilimcilar tarafindan algilandig1 da gortilmiistiir.

G30/MTL/YK20: “Bizim 30 kisilik simiflarvmizda 50 kisi ile egitim ogretim
vapmaya ¢alistyoruz bu manada ogrencilere bir seyler veremiyoruz. 750 kisilik
okulumuzda 1250 6grencimiz var, eger yeni sistemde sinifta kalma olmazsa seneye 1500
olacagiz bu nedenle koridorlarimizda adim atacak yer yok bu nedenle mesleki agidan,
insant agidan kaliteli oOgrenci yetistirmeyecegiz ¢linkii meslek lisesinde birebir

ilgilenmek gerekiyor...”

G42/IHL/YK29: “Fiziki yapimin ¢cok onemi var, ézellikle sosyal alanlarin biiyiik
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onemi vardwr bu alanlarda o6grenciler iyi yonde aktivitelerle vakit gegirir. Bunun

.....

’

durum sonucunda, 6grencilerde degerlerle ilgili yozlasma olur.’

Degerlerle yonetimin gerceklesmesi sadece insan kaynaklar1 ve sistemle alakali

sikintilarin diginda fiziki yap1 yani maddi ihtiyaglara da baglanmistir.

Miifredat: Toplumsal degisim sonucu ortaya ¢ikan yeni degerler ders say1 ve
tiirliniin yeniden belirlenmesini; buna paralel olarak da igeriklerin yeni degerlere gore
diizenlenmesini zorunlu kilmaktadir (Ozden, 2010: 20). Bu nedenle katilimcilardan

(F=4) miifredatin kendileri i¢in yetersiz goriildiigiinii ifade edenler olmustur.

G6/GL/YK20: “...miifredatin giiniin sartlarina uygun, kiiltiiriimiize uygun bir
hale getirilmesi, yani manevi degerlerine bagl milli egitimin amaglart dogrultusunda

)

bir nesil yetistirecek bir yapiya getirilmesi lazim.’

Miifredata yapilan elestiri aslinda sisteme yapilan elestirinin bir pargasini
olusturmaktadir bu kodun olusturulmast yine katilimcilarin  vurgularindan

kaynaklanmustir.

Yonlendirme: Egitim kurumlarinda degerlerle yonetimin egitimin asli
amaglariin gergeklestirilmesine baglanmasi sonucu bir¢ok yonetici egitimsel sorunlari
bu yonetim seklinin uygulanmasi 6niinde engel olarak gérmislerdir. Bunlardan biri de
kendi kurumlarma gelen Ogrencilerin yanlis yonlendirme (F=4) ile bu kurumlara

gelmesinin ¢ikardigr sorunlar1 engel olarak gérmiislerdir.

G3/GL/YK23: “Baliklar iyi yiizer, kuslar da iyi ucar bu ikisini aynt kulvarda
yvaristirmak yanhstir, yani insanlar yeteneklerine gore egitim alip, yeteneklerine gore

gelecege yonelik hedef belirlemiyor..”

G39/SBL/YK2: “Okullarin istenen sonu¢lari alamamasinda su¢lu tek okullar
degildir. Fakat ben gencglerin bazi yonlerden elestirilmesini yadirgiyorum. Acaba biz bu
caglarda ogrenci olsaydik biz farkli davranmir miydik? Sorulacak bir soru da egitim
sistemi her ¢cocugun ozelliklerine kisiliklerine ve ihtiyaglarina uygun mu, bu okula gelen
ogrenci acaba bu okula uygun mu bu okulun programi bu égrencilere uygun mu hangi

sartlarla buraya geldi?”

Hedefler: Giiniimiiz 6grencilerinin hedeflerinin (F=3) yanlishgna atifta

bulunarak geneli bu yanlis hedeflere sahip 6grencilerden olusmus okullarda yonetimde
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ve egitimde degerlerin 6n plana ¢ikamayacagina deginen yoneticiler oldugu

gorilmiustir:

G3/GL/YK23: “Ogrencinin hedefleri yanls para kazanmak, doktor olmak,

hakim olmak, genelde ogrencilerimizin hedefleri bu...”

G15/AL/YK20: “Mevcut egitim kurumlarimin hedeflerinin tekrardan gozden
gecirilmesi gerekir. Insanlarin egitim kurumlarindan beklentileri cocuklarina para
kazanabilecekleri meslekler edindirmek bu tamamen diinya odakl yaklasim sonradan

daha farkl sorunlar ortaya ¢ikiyor.”

Egitim her seyden Once bir talep isidir, egitim kurumlarina gelen 6grenciler
egitim almaktan once hedefledikleri iiniversiteye ulasmak i¢in ortadgretim kurumlarini
bir gecis noktasi olarak goérmektedir bu durumdan kaynaklanan sikintilar katilimeilar

tarafindan elestirilmistir.

Bilingsiz veli: Okullarin yapisi ve isleyisinin yaninda yonetimsel agidan
istenenlerin  gergeklestirilememesinin - nedenini  bilingsiz  veli olarak bildiren

yoneticilerin oldugu goériilmiistir.

G6/GL/YK20: “Her seyden once bilingsiz velilere sahibiz veli bilingsiz olunca

ogrenci de bilingsiz oluyor. Aileler ¢ocuklarryla ilgilenmiyor.”

Disiplin: Isleyisteki aksakliklarm degerlerler yonetimi ilgilendiren bir konusu

olarak da disiplin (F=3) karsimiza ¢ikmaktadir.

G33/MTL/YK12: “Egitimcilerin elinden her seyleri alindi, on sene evvel
ogretmen ve dgrenciye miidahale edebiliyordu, simdi hi¢chir sey yapamiyor. Bizim
stkintimiz su anda 6grenciye ¢ok fazla hak ve ozgiirliikler taniniyor. Bir dgrenciyi sag
ve giyiminden dolayr uyaramiyoruz ¢iinkii uyarana hemen ogrencinin onuru kirildi diye
sorusturma agilyyor, bu nedenle ogretmen “ben karismiyorum ne hali varsa gorsiin”
derse burada degerler nasil aktarilacak... Oncelikle okullarda disiplinin saglanmas:

gerekiyor yonetmelikler bu yonde degismeli...”

Yetki: Dikkat ¢eken bir durum ise, yoneticilerden bazilar1 yetkilerinin
coklugundan (F=2) yakinirken, bunlarin paylasimina vurgu yapiyor, bazi yoneticiler ise

yetkilerinin azligindan yakinarak yetki artirimina (F=2) gidilmesi gerektigi vurguluyor.

G2/GL/IYK26: “Okullarimiz miidiir eksenlidir. Bir lambamin yanmasi gibi;
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miidiir diigmeye basinca lamba yaniyor. Okullarin egitim acgisindan isleyiginin
artirilmast i¢in miidiire bu kadar baglilik olmamasi lazim. Bu giinkii mevzuatlara
dayanan yonetim seklinin degistirilip sorumluluklarin paylastirilip  yetkilerinde

paylastirtimasi gerekmemektedir yani bu kadar miidiir endeksli olmamalidir.”

G4/GL/YK13: “Bu konuda, ézellikle disiplin yoniinden biiyiik sitkintilarimiz var

ve ahlaki degerlerde ¢okiintii var. Bunun ¢oziimii yonetici yetkilerinin artirilmasindan
geciyor.”

Denetim: Denetimsizligin yonetimsel agidan degerlere zarar verdigine dair

azda olsa (F=2) yonetici fikir beyan etmistir.

G10/GL/YK21: “...¢alisan ile ¢calismayan ayni kefede isin iyi yapildigina dair
hi¢bir sorgulama yok...”

Amaclarin gerceklestirilmesinde dnemli bir yere sahip oldugu diisiiniilen lise
yoneticileri yukarida bahsedilen engellerin yaninda, okullarda gegirilen zamanin
azligma (F=2), ilkogretimlerde verilen egitimin yetersizligine (F=2), okullarin yerlesim
yerine (F=1) ve kendilerine ayrilan biitceye, atifta bulunarak bunlarin degerlerle
yonetimin Oniinde engel teskil ettigini sdylemislerdir. Bunlar topluca asagida

siralanmustir:

G26/ALIYK29: “Okullarin isleyisinde herhangi bir sitkinti yok fakat ¢evre
egitimi tamamiyla hem okul hem aile egitimini ge¢mis durumda sikintilar bundan
kaynaklanmaktir.  Okullar artik bir kampus seklini mi alir baska bir sekilde olur
ogrenciyi sabah sekizden aksam bese kadar okulda tutmak gerekir yani o6grenciyi

cevreden uzak tutmak gerek.”

G27/IMTL/IYK12: “Su anki ¢ocuklarumiz her tiirlii imkana sahip fakat bir ahlaki
dejenerasyon var... Zorunlu egitim nedeniyle zaten ogrenci egitilmiyor. Buraya gelen

ogrenciler dolu gelmiyor inanin okuma yazma bilmeyen ogrencilerimiz var...”

G9/GL/YK21: “Okullarin mahalle icerisinde olmasinda ciddi sikintilar var;
nedeni disart ¢ikan ogrenci disaridaki olumsuz davraniglart ornek aliyor ve okula

yansitiyor.”
G12/GL/YK18: “Ortadgretimdeki okullara devlet el uzatmiyor, bize herhangi
bir para gelmiyor, bu biitce ile ne gibi faaliyetler yapabilirsiniz her sey maddiyata

bakiyor. Bu nedenle ogrencilere faydali olacak faaliyetlerde bulunamiyoruz...”
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Yukaridaki goriislere ek olarak biitiin yoneticilerin degisikliklerden, yap1 ve
isleyisten sikayetci oldugunu sdylemek yanlis olur. Nitekim G5 sorunlar olabilecegini
bu sorunlarin ferdi ¢abalar ve gayretlerle ¢oziilebilecegini vurgulamig, ayn1 zamanda
G35 tarafindan yapilan degisiklerin olumlu oldugu ve her manada iyiye dogru bir

gidisin oldugunu sdyledigi gorilmistiir.

G5/GL/YK30: “Biz devlet memuruyuz, devlete olan borcumuz var, devlete olan
saygimiz var, devlet gibi diisiinme mecburiyetimiz var, bu bir liiks degil, bu tavirda
dayanisma icerisine girerek birlik ve beraberligi koriikleme anlamindadir. Biz
bakanligin yaptigi yanhslar: elestirmeyiz... Olaylart kuruma baglamamiz lazim, ferdi
manada gosterecegimiz gayretlerin okulun oniindeki engelleri nasil asacagi yoniindeki
endigelere cevap bulmamiz lazim... Yani ferdi c¢abalarin, fedakarliklarin, sosyal

iligkilerin bir ¢ok sorunu asacagina inaniyorum.”

G35/FLIYK24: “Okulumuzdan dnce milli egitimdeki mantaliteye bakmak lazim
cok sey degisti, altyapida gelismeler var ekonomik iyilesmeler var, hayat
standartlarinda gelismeler var. Yonetim tarzi olarak mantalitede degisti, eski karizmatik
anlayts “her seyi ben bilirim” anlayisi degisti. Artik bir ozel sektor mantigiyla
kurumlarin yonetildigini goriiyoruz. Artik “ben her seyi bilirim” yaklasimi yok “ben ne
kadarmmi  bilirim baskalart bana neler katabilir” diye sorulmaya baglandigini
goriiyoruz. Genel manada yap ve isleyiste iyiye yonelik bir degisim oluyor. Bakanligin
degisen diinyaya entegre olma ¢abalart var kurumumuz agisindan bizim de kendi bakus

a¢imizdan kaynaklanan katkilarimiz oluyor.”

Ayni zamanda yoneticiler sadece elestiri veya destekler nitelikte sdylemlerin
yaninda bazi sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacagina inandiklar1 goriislerini tavsiye
niteliginde iletmislerdir. Coziim Onerileri isbirligi kavrami altinda veli (F=4) ve ¢evreyle

(F=2) isbirligi seklinde ayr1 ele alinmistir. Bunlar:

G11/GL/YK25: “Okulda o6yle bir yapr olusturacak ki veliler egitim dgretim
faaliyetlerine direk katilabilmelidir...”

G4/GL/YK13: “Uyusturucu kullanimi artmakta, ¢evredeki zararll faaliyetlerin

giderilmesi i¢in emniyet gii¢lerimizle is birliginin artirilmasi gerekiyor.”

Liseler ozellikle toplumlarin insasinda c¢ok o©nemli bir konumu temsil

etmektedirler cilinkii geleneksel toplumun aile merkezli egitimi sanayi devrimiyle
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birlikte yerini orgiin egitime biraktiginda egitimin geleneksel baglami olan aile yerine
okul yeni toplumun yiikselen degeri olmustur (Dogan, 2002: 219; Akt. Ozkan, 2008).
Bu sebeplerle yonetimsel ve egitimsel agidan degerlerin her tiirlii yasatilmasi1 gereken
ortadgretim kurumlarinin yap1 ve isleyisinin tekrar topyekin bir sekilde ele alinmasi

gerekliligi maalesef giin yiiziine ¢ikan bir durum olarak ortada durmaktadir.

Degerlerle yonetim i¢in okullarin yap1 ve isleyisinde ne gibi degisiklikler
gerektigine dair yonetici diisiinceleri, degiskenler bakimindan incelendiginde, sadece
“Sinav merkezliligin” degismesi gerektigine dair goriisiin, okul tiirii bakimdan Genel
Lise ve Anadolu Liselerinin yoneticileri tarafindan vurgulanmasi arasinda anlamli bir
bag tespit edilmistir. Bu bagin olugsma sebebi bu okullarin birbirinden ayrilmayacak
derecede misyonlariin benzerliginden yani bir {ist okula 6grenci yetistirme goérevinden
kaynaklandig: diisiiniilebilir. Arastirmanin 6nceki boliimlerinde ifade edildigi gibi bu iki
okul tiirii birbirinden farkli okul tiirleri olarak algilanmamalidir. Yoneticilik kidemi

degiskeni agisindan her hangi anlamli bir bag bulunamamustir.

Okullardaki faaliyetlerle ve okullarin yapr ve isleyisiyle ilgili sorulara verilen
cevaplar birlikte degerlendirildiginde. Istenilen faaliyetlerin yapilmasi gerektigini
diisiinen goriismecilerin (G12, G16, G24, G28, G42 ve G44) okullarin yap1 isleyisinden
memnun olan goriismecilerle (G5 ve G35) aym kisiler olmadigi ortaya ¢ikmaktadir.
Istenilen faaliyetlerin yapilmasi gerektigini diisinen G12 Biitge, G16 Sistem, G24
Ogretmen, G28 Fiziki yap1 ve Ogretmen, G42 Fiziki yapiyr en son G44 Sistemi,
kendileri agilarindan yonetimsel bir engel olarak gorerek aslinda farkinda olmadan
celiskiye diismiiglerdir. Aynm1 zamanda okullarin yap1 ve isleyisine herhangi bir elestiri
getirmeyen G5 ve G35°te istenilen faaliyetlerin degil dogru oldugu disiiniilen
faaliyetlerin yapilmasi yoniinde fikir beyan etmislerdir, bu iki durumun bir arada

bulunmasi diisiindiirtictidiir.

4.8. Kiiresellesmenin Kotii Etkilerine Karsi Yoneticilerin Alabilecegi

Onlemlere Yonelik Bulgular ve Yorumlar

Degerlerin yonetim bilimlerinde ve egitim bilimlerinden son dénemlerde 6nem
kazanmasina neden olarak kiiresellesmenin getirdigi buhranlar gosterilebilir. Bu nedenle
arastirmada yoneticilerin kiiresellesmenin kotli etkisine karsi dgrencilerini ne sekilde

korumalar1 beklenir sorusunun yoneltilmistir. Kiiresellesme gelismekte olan toplumlarin
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fertlerinin yabancilasmasina sebep olarak bir¢ok toplumsal ikilem yasayan bireylerden
kaynaklanan sorunlarin dogmasina neden olmustur denilebilir. Kiiresellesmenin kotii
etkilerine kars1 6grencilerini ne sekilde korumalar1 beklenir sorusuna, egitim yoneticisi
olarak okul idarecilerinin verecekleri cevaplarin degerlerle yonetime iliskin algilar
hakkinda bir¢ok ipucu barindiracagi varsayildigindan bu soru yoneltilmistir. Bu soruya

verilen cevaplar (Tablo 14) de kodlanmustir.

Tablo 14. Kiiresellesmenin Koétii Etkilerine Kars1 Yoneticilerin Alabilecegi

Onlemler
Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem
Kiiresellesme
(G4/GL/13 - G8/GL/13 - G9/GL/21 - G12/GL/18 - G17/AL/3
Deserlerle 17 G18/AL/24 - G19/AL/12 - G21/ALI6 - G22/AL/22 - G23/AL/27
g G29/MTL/8 - G34/MTL/33 - G35/FL/24 - G37/FL/4 - G38/FL/6

G40/SBL/3 - G44/GSL/20)

(G1/GL/6 - G5/GL/30 - G6/GL/20 - G9/GL/21 - G13/AL/33
Faaliyetlerle 14 G22/AL/22 - G24/AL/22 - G25/AL/T - G27/MTL/12 - G37/FL/4
G39/SBL/2 - G42/IHL/29 - G43/GSL/3 - G44/GSL/20)

(G2/GL/26 - G13/AL/33 - G14/AL/9 - G20/AL/30 - G23/AL/27

Egitimle 9 G2OIMTLIS - G35/FLI24 - G36IFL/12 - G41/IHL/27)
Uyarmayla 4 (GBI/GL/20 - G10/GL/21 - G22/AL/22 - G32/MTL/32)
Otokontrolle 3 (G4/GL/13 - G8/GL/13 - G15/AL/20)

Disiplinle 3 (G5/GL/30 - G13/AL/33 - G17/AL/3)

Teknolojiyle 1 (G1/GL/6)

Bilin¢clendirmeyle

. (G3/GL/23 - G7/GL/36 - G11/GL/25 - G17/AL/3 - G18/AL/24
Ogrenci 12 G21/AL/6 - G22/AL/22 - G23/AL/27 - G24/AL/22 - G30/MTL/20
G31/MTL/30 - G33/MTL/12)

(G6/GL/20 - G8/GL/13 - G13/AL/33 - G16/AL/22 - G23/AL/27

Veli 9 G26/AL/I29 - G28/MTL/32 - G39/SBL/2 - G42/IHL/29)

Kiiresellesme, gelismis bat1 toplumu sirketlerinin kendi ekonomik saltanatlarini
devam ettirebilmek ic¢in teknolojik ve ekonomik bakimdan geri kalmis ve gelismekte
olan iilkelerin {izerlerindeki ekonomik niifuslarimi devam ettirebilmek agisindan
kullandiklar1 yontemlerin biinyesinde kiiltlirel argiimanlarda bulundurmaktadir. Bu
arglimanlar toplumlarin sahip oldugu yerel kiiltiir ve kiiltiiriin temeli niteligini tasiyan
degerlerle uyusmazlik yasamakta, bu durum egitim kurumlar basta olmak iizere
orgiitlerin tamamin1 etkilemektedir. Yoneticilerin durum karsisinda Ogrencileri ne

sekilde korumalar1 gerektigine dair bulgular degiskenleriyle birlikte asagida verilmistir.
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Degerlerle: Kiiresellesme degismeye agik olan, olmayan tiim degerlerin fertler
ve toplum tarafindan degersizlestirilmesine yol agma g¢abasi olarak goriilebilir. Bu
nedenle, “Giinlimiiz kiiresellesmenin onemli sonuglarindan bir tanesi, degerlerin
degersizlestirilmesini paradoksal bir bicimde 'deger' haline getirmis olmasidir” denebilir
(Regber, 2005). Bu tehlikeyi Onlemenin yolu Oncelikle, egitim kurumlarinin
yoneticilerinin bu kavram sonucunda meydana gelen gelismeleri anlamasi ve bu
gelismelerin zararimi Onlemeye yonelik Ogrencilerin de gerekli donanimi saglamaya
calismasidir. Bu yondeki katilimer goriislerinin en fazlasi (F=17) degerleri kullanarak
bu zararm en aza indirilebilecegi yoniindedir. Yonetimsel ve egitimsel agidan degerlere
bu 6nemin atfedilmesi degerlerle yonetime iligkin yonetici algilar1 agsindan 6nemli bir

bulgu olarak diisiiniilmektedir. Bu diisiinceler asagida siralanmistir:

G12/GL/IYK18: “Milli ve manevi degerlerimizi vermemiz lazim, orf ve
ananelerimizi vermemiz lazim, dini degerlerimizi vermemiz lazim, yani ogrencileri

buradan robot gibi mezun etmememiz gerekiyor.”

G17/ALIYKS3: “Giice tapan bir toplum, menfaat i¢in inanilmaz bir yaris,; boyle
bir toplumda degerler nasil verilebilir? Taklidi degil i¢csellestirerek degerleri vermemiz

gerekir.”

G18/AL/YK24: “Bunu yasaklarla koruyamayiz bu miimkiin degil, yasaklar bir
seyi daha cazip hale getiriliyor. Buna karsi kendi kiiltiiriimiizii ve degerlerimizi 6gretip

’

benimseterek 6grencimizi koruyabiliriz...’

Bir milletin ortak deger sisteminin zayiflamasi, ¢oziilmesi ya da bu degerlerin
bozulmas1 toplumu tahrip eder ve milli biitiinliigii zedeler. Toplumsal biitiinliigilin
devam etmesi, saglikli bir sosyal yapinin varligi, yeni gelismeler karsisinda ortak
diisiince yapisinin olugsmasi ve benzer davraniglarin sergilenmesi toplumda var olan
ortak degerlerin korunmasi ile miimkiindiir. Bu nedenle yoneticiler kiiresellesmenin
zararlarim1 azaltmak icin milli ve manevi degerlerin O68rencilere aktarilmasi olarak
gormiislerdir. Bu aktarimin gergeklestirilebilmesi 6zellikle degerlerle yonetimi egitim
kurumlarinda zorunlu kildigindan bu yondeki goriisler arastirma agisindan énemli bir

sonucu ifade etmektedir.

Faaliyetlerle: Katilimcilarin 6nemli bir kismi kiiresellesmenin zararlarina
onlemeye yonelik faaliyetler diizenleyerek (F=14) onlem almalar1 gerektiini beyan

etmislerdir, bu ifadeler 6zellikle yoneticilerin degerlerlerle ve kiiltiir aktarimiyla ilgili
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sorumluluklarinda faaliyetlere verdikleri 6nemin bir nevi tekrari olmasi nedeniyle

kiiresellesmeyle ilgi sorumluluk agisindan, paralellik oldugunun gostergesidir:

G39/SBL/YK2: “Bizim burada yapacagimiz belki égrencilerimizin siirecte aktif
rol alarak bulunduklar: projelere 6n ayak olabiliriz. Fizikte bir kural vardir her bogluk
dolar. Okullar bu bosluklar: dolduracak faaliyetler diizenlemelidir bunlar dayatma ile

olmayacak.”

G5/GL/YK30: “Egitimcilerin toplumda bir itibari yok ki kiiresellesmenin kotii
etkilerine karsi ogrenciler tizerinde etkili olabilsin. Bir biitiin olarak diistiniildiigiinde,
pekcok ¢arki ¢alismayan bir makineden ikbal ve verim beklemek mantiksizlik olur, simdi
egitim ve ogretim miiesseslerinin ¢alisanlari olarak tepeden tirnaga bir beyin islahina
ihtiyacimiz vardwr. Bir taraftan ahlak bezirganlari fuhus ve edep disi davraniglar
tescilli hale getiriyor, ozenti haline getiriyor, herkes keyfi bozulmadan o halkanin
icerisine giriyorsa bunu yargilamak lazim, bu bizim isimiz degil. Tiim arkadaslarimizla
ahlaki erozyona acgilan pencereleri tikayarak okulumuzda kurum kiiltiiriinii hakim
kilacak bir felsefenin agirlikla seyredilmesi cihetinde hep birlikte béyle bir gayret
icerisindeyiz, ama diger boyut tenkit edecegimiz bir boyuttur, onun igerisinde olmayiz.
En biiyiik eksiklik ahlaki eksikliktir okulumuzda bunu gidermek icin ¢esitli faaliyetler

yapiyoruz.”

G5 her ne kadar etkili olabilecegine dair bir iimitsizlik beslese de ve ¢oziimiin
tim toplumun yasama bakis acisinin degisikligiyle olacagini sdylese de yine de
okulunda kiiresellesmenin ahlaka verdigi zarar1 dnlemek adina faaliyetler diizenledigini
ifade etmistir. Bu durum, kiiresellesme ve getirdiklerinin aslinda ydneticiler agisindan

ne kadar biiyiik bir sikint1 meydana getirdiginin tipik bir 6rnekligini teskil eder.

Egitimle: Katilimcilarin 6nemli sayilacak bir kism1 (F=9) kiiresellesmenin koti
etkilerini egitimle en aza indirebileceklerini ve egitim sayesinde 6nlem alinabilecegini
bildirmislerdir. Burada dikkat edilmesi gerekilen nokta, aslinda egitimden kastedilenin
deger aktarimmdan bagka bir sey olmadigidir. Bu iki kavramin hatta faaliyetten
kastedileninde bir deger aktarimi isi oldugunun goz oniinden kagmamas1 gerekir ki bu
da degerler ve kiiresellesme arasindaki bagin ne oldugunun daha 1yi anlagilmasina sebep

olacaktir.

G2/GL/YK26: “Diinya parmak ucumuz kadar bize yakinlast.. Ik once
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voneticiler olarak ogrencilerimize yiizmeyi 6gretmeliyiz. Yiizmeyi 6grenen gencglerimiz
hichir deniz veya okyanusta bogulmayacaktir. Ogrencilerimize kendisini var eden
tarihini, kiiltiiriini, cografyasini ve inancini saglam temellere oturmugs bir egitimle
aktarmaliyiz. Bunun i¢in yoneticilerin kiiltiirel donamima sahip, olup bitenden,
gelismelerden haberdar olmasi teknolojiyi iyi kullanmast gerekmektedir. Diinya
gergeklerine uygun saglam bir egitim modeli ile bu sekilde dgrencilerimizi

yetistiremezsek genglerimiz girdigi bu internet havuzunda bogulacaktir.”

G41/IHL/YK27: “Bu konuda ¢ok muzdaripiz, bu genel bir sikintidir. Veliler okul
disindaki  olumsuzluklar: bizim diizeltmemizi istiyor. Okullarda o6gretime agirlik
veriliyor egitim kismi ise havada kaliyor... Her gelen giin gegen giinii aratiyor,
ogrencilerin evlerini ziyarete gidiyoruz, sahiplenme ve rehberlik hususunda elimizden

’

geleni yapiyoruz fakat gidisattan memnun degiliz.’

Insanhigin taleplerinin piyasanmn taleplerine kurban edilmesi yeni sorun
alanlarini ortaya c¢ikarabilir. Kiiresellesmeyi tartismali hale getiren, siirecin patronajini
yapan neoliberalizmin esitsizlik¢i kuram ve uygulamalaridir. Bu anlayis egitime de
yansimaktadir (Cinar, 2009). Gliniimiiz diinyasi kiiltiirel etkilesimin yogunlugundan ve
iletisimin yayginligindan 6tiirii giderek kiigiilmiistiir. Herkesin her tiirlii bilgiyi kolayca
elde edebildigi bu diinyada, bilginin nasil elde edildiginden ¢ok onun nasil ve ne i¢in
kullanilacagi 6nemli bir sorun olusturmustur (Aysevener, 2009). Bu durum o6zellikle

egitim kurumlariin hedeflerinin tekrar gézden gegirilmesine sebep olmaktadir.

Uyarmayla: Yoneticilerden bir kismui kiiresellesmenin kotii etkilerine karsi
onlem olarak sozlii uyariy1 (F=4) yontem olarak kullanabileceklerine dair diisiincelerde

beyan etmislerdir:

G6/GL/YK20: “Ailelerin sorumlulugu daha fazla, zihniyeti bozuk insanlar, aile
terbiyesi almayanlar, kendisini boslukta hissedenler, toplum iginde yer edinemeyenler
okula gelmiyor internet kafelere kosuyor. Ne yapmak lazim, yasaklarla bir sey
¢oziilmiiyor, yasaklar daha cazip hale getiriyor fakat tamamen serbest birakmamakta
vanlis. Burada yénetici olarak ne yapabiliriz ancak sozlii olarak uyarmak ve cegitli

1

konferanslar diizenlemek gibi seyler yapabiliriz...’

G10/GL/YK21: “Ben sunu gordiim suna dikkat etmek gerekiyor, duygu ve

diistincelerimizi, maddi ve manevi degerlerimizi vermemize ragmen, reyting ve kazang
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icin ¢ok sey feda ediliyor, burada soylediginiz bir dogru yarim saat sonra evde
televizyon sayesinde yanlis oluyor... Bireysel bazda bu zararin engellenmesi ¢ok az...
Yeri ve zamani uygun bir aciklama belki biraz etki edebilir... Rehberlik derslerinde
veya toplantilarda firsat buldukca kiiresellesmenin zararlarina vurgu yapmak

gerekiyor.”

Otokontrolle:  Yine baz1 yoneticilerin  6grencilerde  otokontrol  (F=3)

mekanizmasi kurulmasi gerektigine dair bir takim fikirler ileri siirmiiglerdir.

GA4/GL/YK13: “Insanlari, hareketlerinde simirlayan bir engelin olmasi
gereklidir. Bu engel otokontrolii saglayacak ilahi bir inang sisteminin olusturulmasi
gerekiyor aksi takdirde giimiiz teknolojisinin getirdigi iletisim kolayligi genclerimizi
batakliga siiriiklemekte. Teknolojinin lehte kullaniimasi igin ebeveynler ve biz

’

idarecilerin iyi bir kontrol sistemi kurmamiz lazim.’

G8/GL/YK13: “I¢ disiplin fidanim, fide iken yesertip baktiginiz zaman o polis
haline gelip giivenligi icerde sagladi mi iste o zaman, degerler de ogrencileri

’

sekillendirme siirecine gelebilir...’

G8’in degindigi gibi otokontrol ancak saglam sekilde olusturulmus bir deger

sistemiyle olur.

Disiplinle: Bazi katilimcilar kiiresellesmeye karst  6grencileri  disiplinle
muhafaza edebileceklerine dair goriis beyan etmislerdir. Buradaki disiplinden kasit kaba

kuvvet kullanmak degildir.

G5/GL/YK30: “Her sey ceza demek degildir, ama ceza miiessesesini ortadan
kaldirirsaniz, ¢cocugun sizi tahlile tabi tutabilecek, varyantlarini israrla ve inatla zorlar

hale getirirseniz okul miidiirlerinin rol model olmasi1 miimkiin olmayacaktir.”

G17/ALIYKS3: “Her nesil nerde o eski nesil diye sikayet ediyor. Bu giinkii
ogrencilerimizde gelecekte boyle sikayetlerde bulunacaktir. Bu etkilere karsi top yekun
miicadele etmek gerekiyor. Asirt demokrasi topluma bu yonde kotii etkilemis olabilir. Bu
toplumu bir yere getirecek seyin disiplin olacagini inaniyorum. Cagin getirdigi bu
dezenformasyonu engelleyecek sey ailede, okulda disiplin olduguna inaniyorum. Bu

coziilmede bireylerin nasil zarar gérmesini engellersiniz bu soru ¢ok zor.”

Buradaki disiplin kavrami bir yasam tarzinin dgrencilere ciddiyetle aktarilmasi
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manasinda kullanilmistir, bu manada kiiresellesmenin kotii etkilerine karst bir 6nlem

olarak diisiiniilebilir.

Teknolojiyle: G1 kiiresellesmenin kotii etkilerinin teknolojiyi dislayarak degil
tam tersi onunla barisiklikla ve onu etkili bir sekilde kullanma becerisiyle, teknolojinin
egitimin amagclart i¢in kullanilarak kiiresellesmenin kotii  etkilerine karsi onlem
alinabilecegine deginerek diger katilimecilardan farkli bir bakis agisiyla konuya

yaklagmistir.

Gl/GL/YK®6: “Bunun icin bizimde teknolojiyi iyi kullanmamiz lazim ¢aga
uyumlu bir sekilde kendimizi yetistirmemiz gerekir ki 6grenciler iizerinde etkimiz olsun
voksa bize geri kafali muamelesi yapacaklardwr. Yoneticilerin teknoloji ile barisik
olmast lazim bu nedenle milli ve manevi degerlerimiz ilgili okulumuzda kisa film

yvarigmasi yapacagiz bu yondeki imkanlari dogru yerlerde kullanmak gerekiyor.”

Bilinclendirmeyle: Katilimcilarin 6nemli bir kismi 6grenci ve velilerin
bilinglendirmesi gerektigine dair fikir beyan etmiglerdir. Biling boyutu vicdan olarak
soyut bir sekilde ifade edilebilecegi gibi, burada yoneticilerin {izerinde durdugu
bilin¢lendirme kiiresellesme ve onun getirdiklerinin somut bir sekilde ornekleriyle
ogrenci (F=12) ve veliye (F=9) degerlerle yogrularak aktarimin ger¢eklesmesini

saglamak olarak diisiiniilebilir.

G30/MTL/YK20: “...bize uymayan degerleri yasam sekli haline getirmemizin
gelecegimizi yok edecegine dair oOgrencilerimizi bilin¢lendirmemiz lazim ve

ogrencimizin 0z elestiri yapabilecek seviyeye getirmeye ¢alismamiz lazim.”

G23/ALIYK27: “Okulda alinacak tedbirler ogrencilerin velilerin bu tehlikelere
kars1 dikkatlerini ¢cekmek ve bilinclendirmek.”

G26/ALIYK29: “Giiniimiizde yetisen 6grencilerimizi ahlakli kilmamiz gerekir.

>

Burada okullarin pek etkisi kalmamistir. Ozellikle ailelerin bilinglendirilmesi gerekir.’

“Modern zamanlarda askin olan kaynaklardan kopus ve bireysellik vurgusu iyi,
kotl yargilarinin kaynagini degistirmistir. Dogast geregi toplumsal olan ahlak, bireysel
diizeye indirgenmis ve uhrevi boyutu bastirilmistir. Genel olarak bu diinyevilesme,
bencil tutumlar1 ortaya c¢ikarmis ve miisterek yasam alanlarinda insanlari birbirine
baglayan bircok bag kopmustur. Bu modern etik ¢ikmazin bir sonucudur. Birey hem

kendi basina deger kaynagi olacak hem de bireyin tanimladigi, dolayisiyla kisisel olan
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bu tanimlar evrensellik iddiasinda bulunacak. Yani herkes i¢in baglayici, mesru ahlaki
kurallarin birey tarafindan iiretiminin nasil miimkiin olacagi ciddi bir sorundur”
(Bayram, 2011). Bu sorun beraberinde birgok problem getirmistir. Bu problemler,
genelde son zamanlarda kiiresellesmenin getirdigi bireysellik olarak adlandirilan ve
toplumlart ortak degerlerden yoksunlastirip bireylerin hazza ulagsmasi 6niinde engel
bulundurmamaya c¢alisan kisir bir dongiiniin sonuglaridir denilebilir. Bunun ¢6ziimii
elbette ki kiiresellesmenin tiim engelleme cabalarina ragmen kendi degerlerimizle

olusmus, kiiltiirimiizle miimkiindiir.

Tim mesrulugunu kullanim nesnelerinin iiretiminden alan mevcut yapida
ulagilan her amag, yeni bir ama¢ i¢in araca donistiiriiliir. Mevcut bunalimlari asma
yoniinde birtakim ¢oziim Onerilerinin ortaya kondugu goriiliir. Bu Onerilerdeki ortak
oge, ahlakin/degerlerin islevsellestirilmesidir. Ornegin Walters’a (1995: 31) gore,
bunalimdan kurtulmada ihtiya¢ duyulan en ciddi araglardan biri ahlaki silahtir ama bu
araclara sahip olmak gercek anlamlar bulmay1 gerektirir. Ancak bireyciligin asirt
oznellik vurgusu, topluma atfedilebilecek herhangi nesnel bir amacin ve nesnel ahlaki
Olclitlerin  varlik imkanim1 ortadan kaldirir. Ciinkii toplulukg¢u iddianin aksine,
modernligin tanimladig1 6zerk bireyler, dl¢iitleri tanimlayacak ortak anlamlardan bile
yoksundur. Artik her birey kendi basina dncelikle anlamin ardindan da degerin iireticisi
olmustur. Bir anlamda anlam, anlamin1 kazandig1 baglamdan koparilmistir. Her birey
kendi bagina bir baglamdir artik. Bu agidan nihai degerler toplumsal baglamdan
kurtarilmalidir (Akt. Bayram, 2011). Bu manada egitim kurumlar1 dahil olmak {iizere
tim oOrgiitlerde degerler agisindan insana yapilan vurgunun onun degerliliginden
kaynaklandiginin iyi anlagilmas1 gerekir, eger bu vurgu insanlarin 6zerkligi ve bireysel
ozgurligi gibi kiiresel gliglerin kiralik kalemlerinin pompaladig1 ahlaksizliga agilan bir
pencere olarak alinirsa, yukarida izah edilen geliskili duruma farkinda olunmadan

hizmet edilmis olunur.

Katilimcilarin hemen hemen tamaminin kiiresellesmenin zararlarina karsi ¢esitli
yollarla 6nlemler alinmasina yonelik fikir beyan ederlerken ayn1 zamanda bu konudaki
timitsizliklerini de, bildirmeleri egitimin kurumlarinin kiiresellesme karsisinda ne kadar

acze diistiiklerinin gostergesi olmasi bakimindan énemli bir bulgudur.

Degiskenler acgisindan konu degerlendirildiginde, yoneticilik kidemi ile ilgili bir

baga ulasilamamisken, okul tiirii degiskeni agisindan disiplin ve otokontrol saglanmasi
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yoniindeki fikirlerin sadece Genel Lise ve Anadolu Liseleri yoneticileri tarafindan ifade
edilmesinin, kiiresellesmenin getirdigi bazi sorunlarin bu okullarda daha yaygin olarak
yasanmasindan kaynaklanabilecegi diisiiniilebilir. Baskaca da anlamli bir bag

kurulamamustir.
4.9. Yoneticilerin Yonetimdeki Temel Yaklasimlar: ve Yorumlar

Arastirmada yoneticilerin degerlerle yonetime iliskin algilar1 gesitli sorularla
irdelenmeye calisilmistir. Mevcut yonetim anlayislarinin, degerlerle yonetim anlayisiyla
ve bu yondeki algilariyla ne kadar ortiistiigiine dair bir soru yoneltilme zorunlulugundan
kendilerine; okulunuzu “Uriini insan olan bir fabrika” olarak farz ettigimizde, bu
fabrikanin nasil bir yaklasim ile yOnetilmesi gerektigini diisiiniiyorsunuz, sorusunu
yoneltilmistir. Sorunun bu sekilde egitim kurumlarinin ydneticilerine sorulmasin
nedeni, yonetimin teknik yoni veya insani yoniinden hangisinin 6n plana oldugunu
ortaya ¢ikararak (Tablo 15) degerlerle yonetime iliskin algilariyla bag kurmaktir.
Yonetimde degerlerin temel alinip alimmadigini ortaya c¢ikarmak bu sorunun

sorulmasinin diger bir amacidir.

Tablo 15. Yéneticilerin Yonetimdeki Temel Yaklasimlariyla flgili Bulgular

Kod F Goriismeci, Okul Tiirii ve Kidem

Temel Yaklasim

Degerler
(G2/GL/26 - G5/GL/30 - G8/GL/13 - G9/GL/21 - G12/GL/18
16 G13/AL/33 - G14/AL/9 - G15/AL/20 - G16/AL/22 - G20/AL/30
G21/AL/6 - G28/MTL/32 - G29/MTL/8 - G33/MTL/12 - G34/MTL/33
G40/SBL/3)

(G3/GL/23 - G4/GL/13 - G18/AL/24 - G23/AL/27 - G24/AL/22

Degerlerle yonetim

Deger Kazandirma 12 G25/AL/7 - G35/FL/24 - G36/FL/12 - G37/FL/4 - G41/IHL/27
G42/IHL/29 - G44/GSL/20)

o (GG oL GG - GG - AL

Planlilik 5 (G1/GL/6 - G10/GL/21 - G16/AL/22 - G17/AL/3 - G28/MTL/32)

Y onetisim 5 (G7/GL/36 - G10/GL/21 - G21/AL/6 - G28/MTL/32 G39/SBL/2)

Hassasiyet 3 (G1/GL/6 - G11/GL/25 - G18/AL/24)

Gurur 3 (G11/GL/25 - G22/AL/22 - G28/MTL/32)

Miisteri memnuniyeti 3 (G19/AL/12 - G30/MTL/20 - G38/FL/6)

Ortak amag 2 (G2/GL/26 - G5/GL/30)

Usta-cirak 2 G27/MTL/12 - G32/MTL/32
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Kalite 2  (G31/MTL/30 - G32/MTL/32)
Mutluluk 1 (G6/GL/20)

Disiplin 1 (G12/GL/18)

Fedakarlik 1 (G12/GL/18)

Basari 1 (G37/FL/4)
Yenilenebilirlik 1 (G43/GSL/3)

Yoneticilerin yonetimdeki temel yaklagimlart onlarin yonetimde neleri temel
aldiklarina dair ipucu verecektir. Bu ipuglarindan yola ¢ikarak degerlerle yonetim ile

ilgili algilar1 ile uygulamalari arasindaki uyum sorgulanmaya ¢aligilmstir.

Degerlerle yonetim: Insanin hayattaki temel amaci yarina kalmaktir. insanin
yarina kalmasini istedigi sey kendisi dahil, fark ettigi her seydir. Eserleri devam etsin
ister. Bu varolus ¢abasi i¢inde kendisinden sonra gelenlere degerlerini birakmak ister
(Aydin, 2000). Bu amag egitim kurumlar1 agisindan en vazgecilmez amagtir bu nedenle
egitim kurumlar1 6ncelikle degerleri sonraki nesillere aktarmak i¢in olusturulmus, var
olus amaclar1 bu olan kurumlardir bu nedenle bu amaca hizmet eden her tiirli arag
egitim kurumlarimin yonetiminin temelini olusturur. Katilimcilar en fazla temel yonetim

yaklagimlarinin degerlerle yonetim (F=16) oldugunu soéylemislerdir.

G2/GL/IYK26: “Okullar diger kurumlardan ¢ok farklidir. Kendimize has bir
yonetim yaklasimi ile bu isletmeyi yonetmeliyiz ki gelecek nesillerimiz bize ait olan bir
seyler tasisin yani kaybolup gitmesin. Bu diinyadaki modellerden tamamen bagimsiz

)

degil onlar bilecegiz fakat kendimize ait bir yonetim yaklasimi getirmeliyiz.’

G13/ALIYK33: “Sevgi, saygt ve hosgorii temelli yaklagim sonu¢ta hammaddesi
insan... Istikbal bizden neler bekliyor, bir siirde “Ogretmenim; ben bos defter, kalem
sensin, dogru yazsan yazi senin, giizel yazsan ikbal senin, ama birde karalarsan vicdan
senin vicdan senin, 6gretmenim.”’der. Buraya gelen 6grenciler muhakkak geldigi gibi

’

gitmeyecek. Mutlaka 6grencilerimizi sevmemiz lazim...’

G21/ALIYKG6: “Her yerde uygulanabilir bir ydnetim modeli olamayacagini
bilerek kendi ¢evremiz ve sartlarimiza uygun bir organizasyon semasi igerisinde,
degerlerle yogrulmus ve degerleri de yasam sanatina doniistiirmiis bir yonetim modeli

olusturacagiz.”

Degerlerle yonetim kodu altinda verdigimiz bu goriislerde dogrudan degerlerle

yonetim kavrami gegmeyebilir, burada dikkat edilmesi gerekilen noktanin yonetimde
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temel alinan kavramlarin kendilerinin deger olmasidir. Degerlerle yonetim zaten

yonetime degerlerin temel olusturmasindan bagka bir sey degildir.

Deger kazandirma: Yoneticiler kurumlarini yonetirken yonetim agisindan
degerlerle yonetimin yaninda degerlerle ilgili olarak yine deger kazandirmayi (F=12)
temel yoOnetim yaklagimi olarak diislindiiklerini bildirmislerdir. Bunun bdyle
disiiniilmesi gayet dogaldir zira egitim kurumlarmin temel amaci zaten deger
aktarmaktir denilebilir. Cilinkii en iyi teknik hazirlikla, moral kalitenin veya degerlerin
temel bir gelisimi olmaksizin ayni zamanda en az seviyede politik bir bagimsizlik
olmaksizin hi¢ bir zaman olgun bir kisilik olusmaz, aksine sadece bir robot yetisir
(Savater, 1998; Uludag, 2005). Deger kazandirmayi temel alan ydnetici diigiinceleri

asagida siralanmistir:

G24/ALIYK22:  “Cocuklart yetistirirken ¢agin gerekleri olan bilgi ve
donammlari saglayacagiz, bunlarin yani sira bir siireg icerisinde, kiiltiirel degerlerimizi
cocuklara kazandirmak lazim, yani ahlakli insan yetistirmek lazim. Benim ¢ok dikkatimi
cekmistir, bu okuldaki 648 ogrenciden yalan séylemeyen 48 kisi, ya vardwr ya yoktur bu
cok carpict bir ornektir, bunu engellemek ciddi bir egitimle miimkiindiir fakat sadece

ortaogretim kurumlari ile degil tiim toplum tarafindan yapilmas: gerekmektedir.”

G35/FLIYK24: “Burada fabrika gibi kirpamazsiniz, rengini degistiremezsiniz,
verilecek renk ve ol¢ii belirlidir bu ol¢ii insan olmaktir. Yaptigi meslegi ¢ok iyi yapacak
ama insani duygulari iizerinde tasiyacak. Herkesi kendi gibi deger kabul edecek, kendi
kazamimlart  gibi  baskalarimin  da kazamimlarim goz oniimde bulunduracak.
Yetistirilecek insanlar bir seref abidesi olacak. Bir haysiyet, bir karakter abidesi olmasi
lazim bunun icini, dolduracaksin degerini de bulacaksin her seyinle aktivitelerinle
cocuk goziiniin iginde degerler manzumesini goérecek. Adam gibi adam olan nesil

’

vetistirecek bir kurum olacaksin.’

Egitimleri siiresince; O0grencilere, sadece biligsel ve psiko-motor kazanimlarin
verildigi bir anlayis, toplumu olusturan fertlerin, deger, tutum vb. duyussal kazanimlari
elde edememelerine sebep olacaktir (Akt. Yazici, 2011). Bu durum egitim kurumlarinin

kendisinden beklenen misyonunun gergeklesmemesine sebep olacaktir.

Sifir kayip: Yoneticiler kurumlarini yonetirken sifir kayip veya firesizlik (F=8)
olarak adlandirilabilecek yaklasimi yonetimdeki temel felsefeleri olarak diistindiiklerini

ifade etmislerdir.


file:///C:/Documents%20and%20Settings/User/Local%20Settings/Temporary%20Internet%20Files/Content.IE5/83P40NDL/bc0fe3d6-2f4e-4ac2-a2ce-f06b95d97898

182

G3/GL/YK23:  “Fabrikalarda hatalr iiriin itiretirseniz, tiriinii atarsiniz,
tirettiginiz tiriin piyasada tutmaz sektor degistirirsiniz, okulda 6yle bir sansiniz yok,
islediginiz insan, eger hatali yetisirse zarari sadece ona olmuyor biitiin topluma oluyor,

’

peki yanlis yapmuiyor muyuz, yapryoruz ki toplumda bu kadar su¢lu var...’

G16/AL/YK22: “Uriiniin bir insan olarak geri déniisiimiiniin imkansiz
oldugunu iiretimin her hangi asamasinda tiriinii imha etme olasiliginin olmadigini

diistinerek yonetmek...”

Egitim kurumlart agisindan kurumlarma gelen Ogrencilerin  degerlerle
donanmadan kurumlarindan ayrilmamasi beklenir. Bu nedenle “fire”den kasit ¢ope
giden mamul olarak diisiinlilmemelidir. Bu yoniiyle bu yaklasimin degerlerle yonetim

yaklagimina ve insanin degerliligine yapilan vurguya paralellik arz ettigi goriilecektir.

Planhlik: Yonetimsel agidan aym1 zamanda planlihiga (F=5) isaret eden

yoneticilerde bulunmaktadir.

Gl/GL/YKE®6: “...daha ¢ocuk evinden ¢tkmadan bir takim seylerin planlamasinin

vapilmasi gerekiyor. ”

G10/GL/IYK21: “Cevrenin ve okulun ihtiyaglart geregi dogrultusunda
planlamasinin iyi yapilmasi gerekiyor, fabrikanin dislilerinin tikir tikir islemesi sonucu

)

aksaklik olsa da verimlilik olur...’

Yonetisim: Temel yaklasimin yonetimsel agidan yonetisim veya birlikte

yonetim olmasi gerektigini diisiinen yonetici diisiinceleri:

G7/GL/IYK36: “Okulumuzu fabrika, beni is¢i, 6grencilerimizi mal goren toplam
kalite zihniyetine karsiyim... Kurum kiiltiirii iyi sekilde olusturulmus okullarda biiyiik
basarililar alinmigtir. Birlikte yonetim hiziplesme olmayacak karsilikli sevgi, saygi

’

cercevesinde en kotii zamanlarda bile basarilar alinir...’
G28/MTL/YK32: “Ekip ¢alismasi anlayisi getirilmesi gerekiyor.”

Hassasiyet: Yonetimde temel yaklagimlarinin hassasiyet (F=3) olduguna vurgu
yapan yonetici diistinceleri oldugu goriilmektedir bu yaklagim alinda firesizlik anlayisi

ile benzerlikler gostermektedir, ikisinin de ¢ikis noktasi insanin degerliligidir:

G1/GL/YK®6: “Insana hizmette simr yoktur. Bir okul yéneticisinin fabrika

yoneticisinden ¢ok daha hassas olmasi lazim, kaybedilecek sey paradan ¢ok daha
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’

kiymetlidir.’

Gl11/GL/YK?25: “...ama bizim o kadar dikkatli davranmamiz, terazinin

kefelerini o kadar ayarli tutmamiz lazim...”

Gurur: Gurur kavrami ile kodladigimiz diistincelerden (F=5) okulun
yonetilmesinde temel yaklasimin gurur oldugu anlagilmamalidir. Ciinkii burada gurur ve
kibirle okul ydnetmekten bahsedilmemistir. Bu kavramla okullardan mezun olan
Ogrencilerin bir gurur kaynagi olmasina ¢alismak temel yaklagim olarak alinmistir. Bu

manada temel olarak gurur duyulmaya sebep olacak iirtinler vermek amaglanmustir.

G11/GL/YK25: “Ogrencilerimizin buradan mezun olduklarinda bizim icin bir

onur payesi olmalarint saglamaya ¢alismak.”

G22/ALIYK22: “Bu fabrikayr dyle bir yonetim yaklasimi ile yonetmeliyiz ki
ogrencilerimiz buradan ayrildiginda yani iirettigimiz iiriinii sonradan gérdiigiimiizde

gurur duymamizi saglayacak sekilde yonetmemiz gerekiyor.”

Miisteri memnuniyeti: Katilimcilarim MEB’in  Toplam Kalite Yonetimi
calismalarindan etkilenen baz1 yoneticilerin temel yaklasim olarak miisteri
memnuniyetini (F=3) aldiklar1 gériilmiistiir. Bu bulgu aslinda bu ¢aligmalarin ne kadar
etkili olduguna dair ipucu vermektedir. Ayn1 zaman da katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu
sorudaki fabrika benzetmesinin TKY’nin bakis acis1 oldugunu ve bu benzetmeye
katilmadiklarin1 aym1 zamanda TKY’nin okullarda uygulanamayacagini da ifade

etmislerdir.

G19/AL/YK12: “Miisteri memnuniyeti. Toplumun deger yargilarini géz ardi

ederek degil, bu degerlerle beraber, hizmet alan herkesin memnuniyetini arttirmak.”

G38/FL/YK4:  “Hammaddeyi dogru bigimlendirmek, iiriinii  pazarlara
sundugumuzda defosuz, cazibeli bir iiriin olarak okuldan égrencileri mezun etmek

)

istiyoruz.’

Ortak amac: Goriigleri alinan yoneticiler igerisinde az olduklar1 kabul
edilebilecek bir oranda (F=2) amag¢ birlikteligi saglamayr temel aldiklarim

bildirmislerdir.

G2/GL/IYK26: “Fabrika ¢alisaninin amact makinenin amact ile ayni olursa

alinan iiriin kaliteli olur. Biitiin egitim ¢alisanlart egitimin amacina hizmet etmelidir
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’

boyle olursa bagari elde ederiz.’

G5/GL/YK30: “Hep birlikte aymi atesi tutturabilecek insanlar oldugumuz

stirece bazi amaclari elde etmemiz miimkiindiir...”

Usta-¢irak iliskisi: MTL yoneticilerinin  degisik bir yaklasimla temel

yaklasimlarinin usta-cirak (F=2) iligkisine dayandigini sdyledikleri goriilmiistiir:

G27/IMTL/YK12: “Meslek liseleri bir fabrikadir. Bu okullara dgrencilerin gelis
sebebi sanayiye ara eleman yetistirmektir, buradaki iliskiler ig¢ci ve isveren seklinde

degil de usta ¢irak iliskisi icerisinde ahilik teskilati yaklasimini saglamamiz gerekiyor.”
G32/MTL/YK32: “Usta ¢irak iliskisi yaklasimt ile...”

Kalite: TKY c¢alismalarinin etkisiyle ifade edilen bir baska kavram olan
kaliteyle (F=2) kodlanmis miisteri memnuniyeti ile bu kodun birlestirilmesinin sebebi
kaliteyi bir siire¢ bu siirecin sonucunda olusan miisteri memnuniyetini de sonug¢ olarak
ele almak gerekliliginden kaynaklandig1 sdylenebilir. Yani yoneticiler siirece ve sonuca
ayrt vurgu yaptiklarindan, bu digiinceler TKY bashigr altinda birlestirilerek

kodlanamamustir.

G31/MTL/YK30: “Okullarumiz bir fabrika gibidir. Dolayisiyla tiretimimizde
karsilasilacak kalite ve kalitesizlik dogrudan biz yoneticilerin ve yodneticilerin eseri
olacaktir. Ornegin diinyaca bilinen Mercedes fabrikasindan A kalite otomobil
tiretebilmektedir bunu saglayan sey ise fabrikanin tiretim yapan mekanizmalarin kaliteli
olmasidir.  Once fabrikanmin yani egitim kadrosunun kalitesinin ~ artirilmast

gerekmektedir.’

)

G32/MTL/YK32: “...kalite bilincinin asilanmaswin saglanacag bir yaklasim.’

Kalite ile ilgili diisiinceler degerlerle yonetim anlayisin1 destekler niteliktedir
zira, bireysel ve organizasyonel davranigin kalitesi degerler vasitasiyla anlasilabilir.
Onlar biitiin insan davraniglarina temel teskil eden en Onemli unsurlardan biridir.
Degerler orgiitsel vizyonun dinamikliginin ve gelismesinin temel anahtaridirlar

(Harman, 1977: 147-148; Akt. Ozgener, 2000).

Aragtirma yaklasimi nedeniyle olusturulacak kodlarin katilimcilarin ifadeleri ve
vurgulart iizerine kurulacagi ¢alismanin yontem kisminda belirtilmistir. Bu nedenle her

ne kadar muhteva bakimindan Gurur (F=3) ve Mutluluk (F=1) kodlarindakiler bir
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birinin aynis1 gibi goriinse de yoneticiler diigiincelerinde paralellik gosteren gurur
duymaya ve mutlu olmaya gétiiren siirecin sonucu farkli degerlendirildiginden, bu iki

kod bir birinden ayrilmak zorunda kalinmaistir.

G6/GL/YK20: “Her seyden dnce insan emek verdigi bir seyden karsilik bekler,
karsilik alinmayan bir yerde mutsuzluk olur biz yetistirdigimiz 6grenciden en iyi
olmasini bekleriz. Biz ogrencilerimizde ne kadar basar: gériirsek o kadar mutlu oluruz

bizim amacimiz bu mutlulugu yakalamaktir.”

Katilimcilarin temel yonetim yaklagimi olarak Disiplini, Fedakarhgi, Basariy1
ve Yenilenebilirligi (F=1) vurguladiklar1 da goriilmiistiir. Bu diisiinceler asagida

siralanmustir.
G12/GL/YKL18: “Disiplin sart, disiplin saglanmazsa hi¢bir sey olmaz...”

G12 Genel Liselerin son zamanlarda yasanilan problemlerin odagi olmasindan

kaynaklanarak bu diislinceye sahip oldugu diisiiniilebilir.

G12/GL/YK18: “...yani o ¢arkin dénmesi igcin ogrencinin iyi yetismesi i¢in

vapilmasi gereken tiim fedakarliklar: yapacaksin.”

Fedakarlik yapmay1 gerektirecek durumlarda fedakarlik yapilmasini saglayacak
yegane durum kurumun degerleriyle, yonetici veya ¢alisanin degerlerinin ortiismesidir.

Bu durumun ancak degerlerle yonetimle saglanabilecegi sdylenebilir.

G37/FLIYK4: “Ikiye ayirmak gerekir bir akademik basari bir digeri egitim
konusundaki basar: yani egitimi insana nispeten sekil vermek olarak algilayalim. Egitim
agisindan bize gelen ogrenciler mezun olduktan sonra kisilikleriyle, tutumlariyla
davraniglari ile ornek teskil ediyorsa, toplum i¢inde bu konularda biraz daha é6n planda
ise... Akademik acidan eger bize gelen dgrenci ilk bes yiiz i¢inden geliyorsa mezun
oldugunda iiniversite sinavinda bu dereceleri asiyorsa bu bizim a¢idan basaridir.

)

Isletmeyi yonetmekteki temel yaklagimimiz her iki acidan da basariy: yakalamaktir.”

G37’nin bakis acgisinin egitim hedefleri agisindan isabetli bir bakis a¢ist oldugu
sOylenebilir ¢linkii temel insani degerleri benimsemis bireyler yetistirmek aile, toplum
ve okulun baslica misyonlar1 arasindadir. Bu perspektiften hareketle okullarin temel iki
amacindan bahsetmek yanlis olmaz: Akademik acidan basarili ve temel degerleri

benimsemis bireylerin yetistirilmesi (Eksi, 2003).
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G43/GSL/YK3:  “Sevgi, saygi, hosgorii sadece bizim dogru olduguna
inandigimiz degerlerimiz yeterli kalmiyor mevcut yonetmelik kanun ve tiiziikler biraz
stkistiriyor.  Oyle  yonetmeliklerimiz var ki altmigh yillardan kalma. Bunlarin
stkistirmasindan istenen tiriinde elde edilemiyor. Anlik degigimin yasandigi bu devirde

1

sizinde yenilige acik, ¢agin gereklerine uygun yenilenebilir bir fabrika olmaniz lazim.’

Kurumsallagmasi ile modernizmi, diisiiniis ve biiyiik 6l¢iide yasayisiyla gelenegi
siirdiiren iilkemizde birey “Iki cami arasinda beynamaz” deyimine uygun bir
pozisyondadir. Hem modernizmin ortaya c¢ikardigr yabancilasma olgusu, hem de
geleneksel toplum yapisi ve modern kurumlasmanin getirmis oldugu bireyi zorlayan
yapi lilkemizde ciddi sikintilar dogurmaktadir. Bir kisim aydinlar, modernizmi besleyen
“aragsal aklin” olusumda kaynaklik yapan pozitivist anlayisin iilkemizde yerlestirilmesi
ve zihin kodlarinin ona gore olusturulmasini savunmakta; diger bir goriis olarak ise,
modernist degerlere biisbiitiin kars1 ¢ikmaktadir. Yapilmasi gereken, degerler etrafinda
kurumlariyla biitiinlesmis sliper toplumu olusturma gayretinde olmaktir. Bunun i¢in ne
“herodian” bir degisim icine girerek kendini inkar etmek; ne de “zelot”cu bir yaklagimla
bir uygarlik fosiline doniismek gerekmemektedir (Goktirk & Giinalan, 2006). Bu
manada G43’lUn ifadeleri daha ¢ok mevzuatlarin giliniin ihtiyaglarina cevap

verememesinden kaynaklanan sikintilarin yansimalari olarak diisiiniilebilir.

Katilimeilar yonetimde degisik adlarda temel yaklasimlar sergilediklerini
sOyleseler de bu anlayislarinin degerlerle yonetim yaklasimina paralel diislinceler
oldugu sdylenebilir, bu bakimdan yoneticilerin yonetim yaklasimi agisindan degerlerle

yonetime yonelik diislincelerinin yliksek diizeyde olumlu oldugu sdylenebilir.

Yoneticilerin degiskenleri bakimindan temel yonetim yaklasimlarinda sifir kayip
ve hassasiyet vurgusunun Genel Lise ve Anadolu Lisesi tiirlinde gorev yapan
yoneticilerin olusturdugu goriiliirken, ortak amag¢ Genel Lise ayni1 zamanda, usta ¢irak
iliskisi ve kalite wvurgusunun Mesleki ve Teknik Lise yoneticileri tarafindan
vurgulandig goriilmiistiir. Bu farkin liselerin tiirleriyle alakali misyon farkindan
kaynaklandig: diistintilebilir. Yoneticilikteki kidem degiskeni agisindan anlamli bir baga

ulagilamamustir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Arastirma ¢ergevesinde elde edilen bulgulara iliskin sonug ve bu sonuglari temel

alarak gelistirilen onerilere bu boliimde yer verilmistir.
5.1. Sonug

Bu baglik altinda, ortadgretim okullar1 yoneticilerinin degerlerle yonetime iliskin
algilarin1 incelemek amaciyla gergeklestirilen arastirma kapsaminda elde edilen

bulgulara iligkin sonuglara yer verilmistir.

5.1.1. Degerle Yonetim Kavraminin Neler Cagristirdigina Dair Sonuclar

Arastirma sonuglarina gore; ortadgretim okullar1 yoneticileri, degerlerle
yonetimin kendilerine, en yliksek oranda degerlerin yonetimde 6n planda olmasinm
cagristirdigini ifade etmislerdir. Bu c¢agrisim aslinda degerlerle yonetim yaklagiminin
temel tezi olan yOnetimin degerlere dayandirilmasiyla aym1 muhtevayr igermesi

bakimindan 6nemlidir.

Y oneticilerin yonetimde toplumsal, milli ve manevi degerlerin 6n planda olmasi
olarak da ayrica vurgu yaptiklar1 cagrisimlar ise yonetimde degerlerin 6n planda
olmasiyla aynm1 anlama gelmekle beraber yoneticilerin, kendileri i¢in degerlerden ne
anladiklarina dair ipucu vermektedir. Ciinkii deger kavrami zaten biinyesine toplumsal,
bireysel, milli ve manevi veya kiiltiirel olarak degisik siniflandirmalara tabi tutulanlarin
hepsini almaktadir. Ayrica bu degerleri kendi aralarinda kesin g¢izgilerle ayirmak
olanakli olarak goriilmemektedir. Bu durum aslinda yoneticilerin deger bilgisi olarak
adlandirilabilecek donanim bakimindan zayif sayilabilecekleri sonucuna gotiirebilir.
Fakat yonetime degisik adlarla bile olsa degerlerin yansimasii degerlerle yonetim

olarak diistinmeleri bu yondeki algilarinin dogruluk oranindaki yiikseklige isaret eder.

Yoneticiler tarafindan toplumsal, milli ve manevi degerlerin yonetimde etkin
olmas1 gerektigine dair ifadeler, bunlarin egitim kurumlarinda 6zellikle aktarilmasindaki

misyonun gerceklestirilmesi adina duyulan gereklilikten kaynaklandig: diisiiniilebilir.

Katilimcilarin egitim kurumlar1 yoneticileri olarak degerlerle yonetimi, egitimin
Ogretimin Oniine gegmesi olarak algilamalar1 ulagilan sonuglardan biridir. Bu algilama

egitim ve Ogretim kavramlarimin yoneticiler tarafindan nasil anlamlandirildigiyla
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dogrudan orantilidir. Zira yoneticiler 6gretim ve egitimi birbirinden ¢ok farkli durumlar
olarak algilamaktadir. Ozetle 6gretimden okuldaki bilgi aktarimi, egitimden de terbiye
veya deger aktarimi algilanmaktadir, bu nedenle degerlerle ydnetim yaklagiminin

cagrisimi bu sekilde olmustur denilebilir.

Yoneticiler i¢in ayni zamanda degerlerle yonetimin kurum kiiltliriini
cagristirdigint sdylemeleri kiiltiir ve deger arasindaki bagdan kaynaklanan bir yonetim

seklini isaret etmesini algilamalar1 bakimindan 6nemli bir sonugtur.

Yonetimi anlamlandirma ifadelerinin  kullanilmas1 da aslinda degerlerle
yonetimin neler ¢agristirdigina dair siralanan diger ¢agrisimlarin 6zeti mahiyetindedir
clinkii degerlerle yoOnetim, yonetimin anlamlandirilabilmesi ig¢in yOnetim isinin

degerlerle yapilmasindan bagkada bir sey degildir denilebilir.

Degerlerle yonetime iliskin yonetici algilarini ortaya ¢ikarmak icin yapilan bu
aragtirmanin ilk asamasi olan degerlerle yonetimin yoneticilere neler ¢agristirdigina dair
bulgular, aragtirmanin geneliyle elde edilmeye c¢alisilmis olan algilarin  Ozeti
durumundadir. Burada elde edilen verilere gore yoneticilerin degerlerle yonetime iligkin

algilarinin ¢ok yiiksek oldugu sdylenebilir.
5.1.2. Yonetimde Degerlerin Gerekliligiyle ilgili Sonuclar

Yoneticiler degerlerle yonetime en c¢ok degerlerin Ogrencilere aktarilmasi
bakimindan ihtiya¢ duyduklarini ifade ederek egitim agisindan bu yonetim yaklagiminin
gerekliligini vurgulamuslardir. kinci sirada yer alan &grencilere kisilik kazandirilmas:
acisindan bu yonetim yaklasiminin gerekliligi iizerinde fikir beyan edilmesinin nedeni
olarak arasgtirmanin egitim kurumlar yoneticileri iizerinde yapilmas: olarak
diistintilebilir. Zira deger aktarma ve kisilik kazandirma egitim kurumlarmin baslica
birbirinden ayrilmayacak gorevidir. Bu nedenle egitim kurumlar1 yoneticileri degerlerle

yonetime en ¢ok egitim agisindan gereklilik atfetmislerdir.

Yonetimsel agidan yoneticilerin en ¢ok diizen saglamak icin bu yoOnetim
yaklasimina ihtiya¢ duydugu arastirma sonuglarindandir. Bunun nedeniyse giiniimiiz
karmagiklasan orgiit yapilarinin degerlerle sekillenmesinin, daha c¢ok diizen

saglayacagina olan inanctan kaynaklandigi sdylenebilir.

Orgiitsel agidan degerlerin egitim kurumlari igin var olmak igin gerekli olduguna

dair sonug ise yine egitim kurumlarinin egitim yOniiniin yonetime yansimasi oOlarak
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algilanabilir. Ciinkii egitim kurumlar1 degerleri her alanda 6n plana g¢ikarmalari igin
kurulan orgiitlerdir denilebilir, bunun olmamasi var oluslarinin sorgulanmasi anlamina

geleceginden bu diisiincenin yoneticiler tarafindan ifade edildigi s6ylenebilir.

Yoneticilerin kurumlar1 agisindan degerlere yonetimde gereklilik duymalariin
bir diger sebebi de degerlerle yonetim sonucunda basari saglanacagina dair goriisleridir.
Egitim kurumlar1 agisindan basari, topluma her bakimdan donanimli fertler

kazandirmaktir bunu saglamak i¢in elbette yonetimde degerlere ihtiya¢ duyulacaktir.

Yoneticilerin, degerleri yonetime ruh kazandirmak i¢in gerekli gordiiklerine dair
diisiince sahibi olduklar1 arastirma sonuglarindandir. Ruh kazandirmaktan kasit
yonetime islevsellik katma manasinda kullanildigindan degerler olmadan yonetimin bir
anlam1 olmayacagina yonelik yonetici diisiincelerinin oldugunu géstermesi bakimindan

Onemli bir sonugctur.

Degerler, yonetim igin standart olusturmak bakimindan gerekli goriilmiistiir. Bu
durum degerlerin dogasiyla ilgilidir, aslinda degerler bir¢cok tanimda 6l¢ii ve standart
kavramlariyla aciklanmaya calisilmistir. Degerlerin kendisinin bir standardi yokken
kendisi nasil standart olusturabilmektedir, sorusu akla gelmektedir. Buradaki standart
kavrami bir degere gore isin yapilip dl¢iilmesinden ziyade, ayni degerlere sahip olarak
bir isi yapmak manasinda kullanildigindan degerlerin standart olusturacagi

diistiniilmstiir.

Motivasyon saglamak i¢in degerlere gereklilik atfedilmesi aragtirma elde edilen
sonuglardan biridir. Insanlarn ortak degerlere sahip olmasi veya orgiitsel degerlerle
kendi degerlerini Ortiistiirmesi motivasyon kuramlari acgisindan énemli goriildiigiinden

yonetimsel agidan degerlerin gerekli goriildiigii sdylenebilir.
5.1.3. Degerlerle Yonetim Yaklasiminin Yararlariyla Ilgili Sonuglar

Degerlerle yonetimin yoneticiler tarafindan en biiyiik yararinin nitelikli egitim
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca ulagilmasinda en 6nemli sebebin yine egitim
kurumlart yoneticileri ile yapilan bir ¢aligma olmasindan kaynaklandigini sdylemek
gerekir. Arastirmanin genelinde Yoneticilerin okul yoneticileri olmalar1 nedeniyle
degerleri egitimle bagdastirdiktan sonra yonetim agisindan degerlendirmislerdir. Bu
durum degerlerin egitim i¢in hem ama¢ hem de bu amaca ulastiracak ara¢ olarak

goriilmesinden kaynaklanmaktadir.
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Verimlilik degerlerin yonetimde On plana c¢ikarilmast sonucu elde edilen
yararlarin  bir digeri olarak gorilmiistir. Buradaki verimlilik egitim &gretim

faaliyetlerinden elde edilen sonuglarin degerlerle artacagi bakimindan ifade edilmistir.

Degerlerle yonetimin egitim kurumlarinin toplumsal fayda saglamasi yoniinden
etkisini artiracagina yonelik bir bagka sonuca ulasilmigtir. Bu durum egitim
kurumlarinda degerlerle yonetimin ne kadar 6nemsendiginin bir bagka kanitini teskil

etmistir.

Degerlerin toplumsal ve Orgiitsel huzurun kaynagi olarak goriilmesine yonelik
yoneticilerin goriis bildirmeleri, degerlerin insan iligkilerindeki belirleyiciligine verilen

Onemin bir baska ifadesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Basar1, degerlerin yonetimde olmasinin baska bir yarari1 olarak goriilmiis ve
bunun saglanmasi i¢in egitim kurumlarinda yonetimde degerlerin sart oldugu ifade
edilmistir. Ayn1 zamanda iletisimin saglanmasi icin degerlere ayr1 bir Onem
atfedilmistir. Iletisimin saglanabilmesi icin her seyden evvel yoneticilerin iletisime
gectiklerine, insan olduklarindan dolay1 deger vermesinin yani degerlerin gerekliliginin

vurgulandigi goriilmiistiir.

Orgiitsel  agidan  degerlerle  yonetimin  mutluluk  saglamada, isleri
kolaylastirmada, problemleri ¢6zmede, motivasyon saglanmada yararinin oldugu

diisiincelerinin varlig1 arastirmanin sonuglarindandir.
5.1.4. Yonetimde On Plana Cikarilan Degerlerle ilgili Sonuglar

Bu arastirmada elde edilen sonuglarin en 6nemlilerinden biri de yonetimde 6n
plana ¢ikarilan degerlere yonelik goriisler igerisinde, tiim degerlerin yoneticilerin bir
kismu tarafindan 6nemli oldugunun vurgulanmasidir. Bu sonugla birlikte 6n planda
olmas1 gerektigi diisliniilen degerler bakimindan milli ve manevi degerlerin sayilmasi
diger bir 6nemli sonuctur. Bu sonuglar nedeniyle yonetimde Onemsenen degerleri
arastiran diger arastirmacilarin arastirma sonuglarindan farklilik arz etmektedir. Bu
durum, yoneticilere sorulan sorularin agik uglu sorulardan meydana gelmesinden yani

arastirma yaklasimindan kaynaklanmistir denilebilir.

Y oneticilerin manevi degerleri okul yonetiminde milli degerlerden daha 6nemli
gormeleri bu aragtirmanin sonuglarindan biridir. Bu durumun meydana gelmesi, son

donem toplumda yasanan ahlaki yozlagmaya baglanabilir.
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Yoneticilerin yonetimde on planda olmasi1 gerektigini diisiindiikleri degerleri
insani degerler olarak niteleyip degerlerle ilgili bircok kavrami insan kelimesiyle
aciklamaya caligmalar1 yonetim agisindan insan faktoriiniin kazandigr konumu
gostermesi agisindan arastirmanin énemli bir sonucunu olusturmustur. Okullarin girdisi
ve ¢iktist insandir. Bu 6zellik onu, diger orgiitlerden ayiran temel bir 6zelliktir. Bu
nedenle yoneticiler ozellikle insani deger olarak adlandirilabilinecek degerlerin
yonetimde 6n planda olmas1 gerektigi ifade etmislerdir. Bunlarin basinda sevgi, saygi ve

diirtistliigiin geldigi goriilmistiir.

Orgiitsel bakimdan degerlerin birlikteliklerin olusmasinda, ¢alisanlarin
sorumluluk duygusunun artmasinda, iletisimin saglanmasinda ve yonetimde adaletin
saglamasinda ve bunlar gibi bir¢ok yarar kazandirmasi bakimindan yoneticilerin fikir

beyan ettigi goriilmiistiir.

5.1.5. Degerlerle Yonetim ile Ilgili Sorumluluklarin Neler Olduguna Dair

Sonuglar

Egitimin temel hedefi insan yetistirmek olarak kabul edilirse, insandan
kastedilen istenilen degerlere sahip insan yetistirmektir. Dolayisiyla diger
kurumlardansa egitim kurumlarinda degerler daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Egitim
kurumlarmin degisen diinya sartlarina uyum saglayarak mensubu bulundugu toplumun
temel degerlerini yeni nesillere aktararak, devamliligini saglamaya g¢aligmasi basat
amaglarindan biridir ve hatta en Onemlisidir denilebilir. Bu husustaki en Onemli
sorumluluk egitim ve 6gretimde sorumlulugun en biiylik kismin1 omuzlarinda tastyan

okul yoneticilerine dliismektedir.

Egitim yoneticileri mevcut sistem icinde ¢ok onemli gorev ve sorumluluklar
yiiklenmistir. YoOneticiler kiiltiir aktarmadaki en O©nemli sorumluluklarini gesitli
faaliyetler diizenlemek olarak gormiislerdir. Kiltiirel aktarimi liderlik yaparak
etrafindakilere aktarabileceklerine dair diisiincelere sahip olmakla birlikte, bu aktarim
gerceklesmesi i¢in kendilerinin de kiiltiirel birikimlerinin yiiksek olmas1 gerektigine dair

sonuglara ulasilmstir.

Yoneticiler 6zellikle kiiltiirtin sonraki nesillere iletilmesinin 6nemli oranda,
yasayarak yani model olarak gerceklesecegini ileri siirmiislerdir. Arastirmada elde

edilen bulgular 1s5181nda ozellikle kiiltiirel yozlagma karsisinda okul yoneticilerinin
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ogrencilerin bilinglendirilmeye yonelik faaliyetlerin yapilmasi 6n plana ¢ikarilirken bu
sorumlulugun en 6nemli tasiyicilarinin egitimciler oldugu gz onlinden kagmamaktadir.
Yoneticilerin, degerleri igsellestirmis bir sekilde yasayarak, Ogrencilere model
olusturmanin en fazla kabul goren sorumluluklarindan biri olarak algilandiklar

sOylenebilir.

baz1 yoneticilerin kiiltlirel aktarimin liselerde gerceklesmedigine dair ifadelerde
bulunmalar1 bu okullardaki 6grencilerin yeni gelismelere daha hizli adapte olmalarindan
ve okullarin bu 06grenciler tizerindeki etkilerinin giin gectikge azalmasindan

kaynaklandig1 diistinmelerindendir.

Egitim Orgiitlerinin, kiiltliriin aktarilmasinda ve kiiltiirel degisimde 6nemli rolleri
bulundugu dikkate alindiginda degerlerin egitim Orgiitleri acisindan daha da 6nemli
oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin deger sistemi olusturmasinda iizerlerine diisen
sorumluluklarin1 yoneticiler kiiltiir aktarmada oldugu gibi en fazla faaliyet diizenleme
olarak algilamislardir. Degerlerle ilgili kendilerinde gordiikleri sorumluluklar kiiltiir
aktarmada kendilerinde gordiikleri sorumluluklarla ortiismektedir. Bu manada ikinci

onemli sorumluluklarinin model olusturmak oldugunu ifade etmislerdir.

Degerler kalitimsal olarak sonraki nesillere aktirilamaz. Degerler sisteminin
olusturuldugu en 6nemli kurumlar arasinda okullar sayilabilir. Bu nedenle okullarin
degerlerle iliskisi her agidan ehemmiyet tasir. Degerlerle yonetim egitim kurumlar
disindaki diger orgiitler i¢in ¢ok elzem olarak goriilmeyebilir, fakat 6zellikle okullarin
yonetimi direk degerlerle alakali bir durumdur. Okul yoneticilerinin bu gercegi goz
oniinden kacirmayarak, gen¢ kusaklarin sahip olmasi gerektigini diisiindiikleri temel
degerleri sadece soz ile degil kendileri bir yagam sekli haline getirerek yani model

olarak dgrencilerine aktarmalar1 gerektigi diistiniilmektedir.

Ogrencilerin  degerler sisteminin olusturulmasinda y®neticilerin esgiidiim
saglama, uygun ortam olusturma, egitimi One ¢ikarma, fedakarlik yapma ve kontrol
saglama gibi sorumluluklarinin oldugunu diisiindiikleri goriilmiistiir. Kiiltiirel aktarimda
oldugu gibi baz1 yoéneticilerin, bunlar ayni1 yoneticiler degildir, deger sisteminin
olusturulmasinda ve sekillendirilmesinde liselerin ve yoneticilerin etkili olamayacagini

vurgulamiglardir.

Yoneticilerin 6grencilerin degerler sistemi tizerinde davranislarinin ne gibi etkisi

olacagina dair diislinceleri igerisinde en Onemlisinin rol model olarak kendi
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davraniglarinin  6rnek alimacagini bildirmeleridir. Bunu davraniglardaki tutarlilik
izlemistir, tutarlilik 6zellikle her {i¢ sorumlulukta da vurgulanmistir, bunun nedenin lise
diizeyindeki 6grencilerin sdylem ve icraat arasindaki farki hizli bir sekilde fark edip
doniit vermesidir denilebilir. Bunlarin yaninda davranislarinin etkisiz oldugunu

vurgulayan yoneticiler de yok degildir.

5.1.6. Degerlerle Yonetim Icin Yoneticilerin Hangi Vasiflara Sahip Olmalari

Gerektigine Dair Sonuclar

Toplumsal degerlerin olusmasinda ve bireysel degerlerin sekillenmesinde
okullara ¢ok Onemli bir rol diismektedir. Okullar 6grencilerin inang ve degerlerini,
toplumsal degerlerle uyumlu olmasini saglamak i¢in bireylerin davraniglarini sistemli
olarak bicimlendirirler. Bu nedenle okullarin niteliginin artirilmasinda ve nitelikli bir
toplum olusturmada egitim yoneticilerine hayati sorumluluklar diistiigii konusunda
goriis birligi olusmustur. Bu sorumluklarin1 yerine getirmelerinde yoneticilerin ne tiir

vasiflara sahip olmas1 gerektigine dair ¢esitli goriislerin oldugu sdylenebilir.

Degerlerle yonetim igin yoneticilerin hangi vasiflara sahip olmalar1 gerektigine
dair algilarin basinda degerleri yoOneticinin Oziimsemesi igsellestirerek yasamasi
gerektigi bildirilmistir. Bu durum sorumluluklardaki tutarlilikla uyusmaktadir.
Akabinde bu yonetim yaklagiminin gergeklestirilmesi i¢in yoneticinin etkili iletisim
kurabilme yetenegine sahip olmasi gerektigi yoneticiler tarafindan ifade edilmistir. Ayni
zamanda degerlerle yonetim icin her seyden Once yoneticinin insani vasiflara sahip

olmasi1 gerektigine vurgu yapilmistir.

Liderlik vasfinin degerlerle yonetim i¢in yoneticide olmasi gerektigi yoniinde bir
sonuca da ulasilmistir. Bununla birlikte hosgoriilii olmay1, yonetimde adil davranmayi,
davraniglarinda tutarli olmayi, giivenilir, diirlist ve samimi olmay1 da degerlerle yonetim

icin yoneticiler gerekli vasiflar arasinda saymiglardir.

Degerlerle yonetimi saglayacak olan yoneticilerin her seyden once bu degerlerle
iyi bir sekilde donanmasi ve bunlar1 yasamasi beklenir, bu manada degerler sdylenen

degil yasanan kavramlardir denilebilir.
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5.1.7. Degerlerle Yonetim Icin Okullarin Yap1 ve Isleyisinde Ne gibi
Degisikler Olmasi Gerektigine Dair Sonuclar

Degerlerden siyrilmis bir egitim anlayisi olusturmak igin; pozitivist yaklagimi
benimsemis bilim adamlari, teori inga etmeyi ve bunu da tartisilmaz bilimsel bir olgu
olarak sunmayi, metot olarak benimsemislerdir. Bu metot toplumlarin ihtiyaglarina
cevap vermekte yetersiz kaldigindan giin gectikge degerlere yapilan vurgunun artigi
gorilmektedir. Bu nedenle yasanan gelismeler 1siginda saglikli bir toplumun
olusturulmasi igin, yoneticilerin okullarin yap1 ve isleyisinde bazi1 degisikliklere

gidilmesini talep etmeleri, olmas1 gereken bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Saglikli bir toplumun olusumu, bireylerin saglikli olmasina baglidir. Degerler
egitimi saglikli diislinen, hisseden ve davranan bireylerin yetistirilmesi i¢in gerekli ve
vazgecilmez bir egitimdir. Gelecegini garanti altina almak isteyen toplumlar, ahlakli bir
nesil yetistirmek icin gayret gostermisler, ahlak egitimine 6nem vermislerdir. Bu
nedenle oOgrencilerini degerlerle donatmak gibi bir sorumlulugu olan okul
yoneticilerinin her seyden Once degerlerle kurumlarin1 yonetmeleri gerekmektedir bu

durum da ancak degerlerle yonetimle gergeklesecek bir durumdur.

Yap1 ve isleyisle ilgili yoneticilerin faaliyetler agisindan istenilen faaliyetlerden
cok daha fazla dogru faaliyetlerin yapilmasi yoniinde fikir beyan etmeleri kendilerinden
istenen faaliyetlerin gerekliligini sorguladiklar1 yoniinde bazi sonuglara ulasilmasini
saglamistir. Faaliyetler agisindan faydali faaliyetlerin yapilmasini ve faaliyetlerin
belirlenmesinde degisik yontemlerin uygulanmasi1 gerektigini diislinen yoneticiler
genelde faaliyet sonucu elde edileceklere gore faaliyet yapilmasi yoniinde diisiinceleri
aciklamiglardir. Bunun yaninda istenilen faaliyetlerin yapilmasini degerlerle yonetim

acisindan yeterli goren yoneticilerin oldugu goriilmiistiir.

Degerlerle yonetim i¢in okullarin yapi ve isleyisinde oncelikle personel rejimi
elestirt konusu olmus bu konunun da egitim kurumlarinda 6gretmenlerle ilgili olan
kismi bag1 cekmistir. Ogretmen yetersizligi degerlerle yonetim agisindan okullarda bir
engel olarak goriilmiis bunun yaninda bazi yoneticiler, yonetici yetersizligine vurgu

yaparak 0z elestiride bulunmuslardir.

Yoneticilerin degerlerle yonetim icin okullarda en biiyiik engelin mevcut egitim
sistemi oldugunu bildirmelerinin yaninda bununla birlikte sayilabilecek sinav merkezli

egitim anlayisinin degerler adina yapilmaya caligilan her seyin Oniinde set olarak
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durdugunu bildirmislerdir.

Stirekli kokli degisikliklerin de degerlerle yoOnetim anlayisinin olusmasini
engelledigini vurgulayan idarecilerin yaninda fiziki imkansizliklarin degerlerle yonetim
acisindan olumsuzluklarinin olduguna dair goriislere sahip yoneticilerin bulundugu

gorilmiistiir.

Miifredat ve buna benzer olumsuzluklardan yakinan yoneticilerin yaninda ferdi
cabalarla sorunlarin ¢oziilecegini ve yasanan degisimlerin olumlu oldugu yonde fikir

sahibi yoneticilerin varlig1 ulasilan sonuglar arasindadir.

5.1.8. Kiiresellesmenin Kotii Etkilerine Kars1 Yoneticilerin Alabilecegi

Onlemlere Yonelik Sonuglar

Degerlerin giindemdeki sicakligini korumasina sebep olan gelismelerin
kiiresellesme kavrami altinda yasanmasi nedeniyle, yoneticilerin bu yonde yasanan
gelismelerin  kotii  etkilerine karsi 6grencilerini ne sekilde koruyacaklarina dair
ifadelerinin basinda “degerlerle” ifadesinin gelmesi énemli goriilen sonuglardandir. Bu

yonetim yaklagiminin, egitim agisinda gerekliligi asil burada yatmaktadir.

Bu kotii etkilere karsi alinabilecek 6nlemler igerisinde ikinci en ¢ok tercih edilen
yol olarak ifade edilen, gesitli faaliyetlerle, yapilacak olan da aslinda deger ve temelini

degerlerin olusturdugu kiiltiir aktarimindan baska da bir sey olmayacagi sdylenebilir.

Kiiresellesmenin kotii etkilerine karsi miicadelede secilen iiciincii yol egitim
olarak adlandirilmistir. Bu durum da gercekte ilk iki durumdan farkli bir gergeklige

isaret etmemektedir.

Yoneticiler alacaklari1 6nlemler icerisinde 6grenci ve veliyi bilinglendirmeye de
biiyiik 6nem vermislerdir. Bu okullarin gergekte toplumsal roliine isaret etmekle birlikte
kiiltir ve deger acisindan istenirse nasil bir pozisyon alabilecegine yonelik bir isaret

olmas1 bakimindan 6nemli bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
5.1.9. Yoneticilerin Yonetimdeki Temel Yaklasimlariyla flgili Sonuclar

Arastirmada elde edilen sonuglar arsinda yoneticilerin kurumlarini yonetirlerken
temel yaklasimlarin ne olduguna dair sonuglar 6nemli yer tutmaktadir. Yoneticiler
okullarin1 yonetirken en fazla “degerleri” temel aldiklarini bildirmislerdir bu durum

degerlerle yonetime iliskin algilarindaki yiikseklikle uyum gostermektedir. ikinci sirada
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sayilacak olan temel yaklasimin egitim kurumlarimin ydneticileri olmalar1 nedeniyle
“deger kazandirma” oldugunun ortaya ¢ikmasit bir baska sonu¢ olarak ortaya

¢ikmaktadir.

Yonetimde degerlere verilen 6nemin insanin degerliligiyle olan bagindan dolay1
temel yaklagim olarak sifir kayip saglamaya c¢alistiklarini vurguladiklar gorilmistiir.
Bu nedenle hassasiyeti temel almanin yaninda bu sonuglara gotiirecek siireglerin
olusabilmesi i¢in yonetisimi temel yaklasim olarak benimsediklerini sdyleyen idareciler

de vardir.

Ogrencilerin basarilar1 sonucu gurur duyduklarmi ve mutlu olduklarini ifade
eden yoneticiler bu duygular1 yasamaya gotiirecek anlayisin kendileri agisindan temel

yonetim yaklagimi olarak adlandirmiglardir.

Genel ¢ercevede bakildiginda yoneticilerin mevcut yonetim yaklagimlariin
degerlerle yonetime biiyiik oranda paralellik arz ettigi goriilmesi aragtirmanin 6nemli

sonuglarindandir.

5.2. Oneriler

X/

<> Degerlerle yonetimin gerekliligi iizerinde degisik sebeplerden kaynaklansa da
yoneticiler arasinda fikir birligi oldugu sonucuna varilmistir. Fakat degerle
yonetimin gerceklesmesi agisindan yoneticilerin deger ve degerlerle ilgili
kavramlara yabanci oldugu goriilmiistiir, bu nedenle yoneticilerin deger bilgisine

sahip olacaklar1 baz1 ¢calismalarin yapilmasi gerekmektedir.

- Degerlerle okullarin1 yonetmek istemelerine ragmen yoneticilerin degerlerle
ilgili ellerinde standart bir degerler manzumesi olmamas: bir eksiklik olarak
tespit edilmistir. Degerlerin sadece isim olarak ifade edilmesi yeterli
gelmeyecektir. Bu degerlerden ne anlasilmasi gerektigine dair iilke capinda ortak

bir deger dili olusturacak diizenlenmelerin yapilmasi gerekir.

<> Yonetimde ve egitimde kullanilacak degerlerle ilgili kavramlarin, yuvarlak
ifadelerle izah edilmekten, her yonetici ve 68retmenin istedigi sekilde iclerini
doldurabilecekleri kavramlar olmaktan kurtarilmasi agisindan bu kavramlarin ne
olduguna, ayn1 amaca hizmet etmesi i¢in, ne olmadigina dair standart

dokiimanlarin hazirlanmasi gerekir.
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Lise yoneticilerinin degerlerin egitim i¢in bir ara¢ olmaktan ziyade egitimin en
onemli amaci oldugunun ve bu amaca ulastiracak yegane aracin da yine kendisi

oldugunun farkina varmalarini saglayacak ¢alismalarin yapilmasi gerekir.

Kurumlarmi degerlerle yonettiklerini diisiinen yoneticilerin bunu ne kadar
gergeklestirebildiklerine dair 6grenci, 68retmen ve personelden doniit almak
icin bir c¢aba igerisine girerek, aldiklar1 sonuglara gore diizenlemeler yapmasi

gerekir.

Kiiltiir aktarmada ve deger sistemi olusturmada yoneticilerin sorumluluklarinin,
ckstra faaliyet diizenleme olarak algilanmasinin Oniine ge¢mek agisindan,
yetkililer tarafindan yoneticilerin sorumluluklarinin her tiirlii egitim-6gretim
faaliyetleriyle ~bu  konularin  gergeklestirilmesinde  birinci  derecede
sorumluluklarinin  olduguna dair bir sorumluluk ¢er¢evesinin ¢izilmesi

gerekmektedir.

Her tiirli davranist 0gretmen, Ogrenci, personel ve veli tarafindan dikkatle
gozlenen yoneticilerin bunu siirekli akillarinda bulundurarak attig1 adima kadar
dikkatli ve tutarli olmas1 gerekmektedir. Bu olmayinca kurumunu degerlere gore

yonetmeye calismasi sadece sdzde kalacaktir.

Mevcut mevzuatla degerlerin aktarilmasinda aksakliklar ve eksiklikler
yasanabilecegini goren yoneticiler, mevzuatin kendilerine tanidigi hareket
alanin1 kullanmadik¢a, egitim kurumlarindan beklenen asli gérevini yerine

getiremeyecegini goz ard1 etmemeleri gerekir.

Isleyisten kaynaklanan biitiin sikintilara ragmen ydneticinin goniilden istemesi
sonucu degerler adina yapilabileceklerin ¢ok oldugunun farkinda olunmasi

gerekir.

Degerlerle yonetimin sadece okul igerisinde cereyan eden bir yonetim yaklagimi
olmadigi bilinerek bunun disa tasacagini, okullarin g¢evreye olumlu katki
saglamas1 adma velilerle her tirlii isbirligi icerisine girilmesi gerektigi goz

Oniinde bulundurulmalidir.

Yonetici, toplumundaki degisimlere kayitsiz kalinamayacagimin bilincinde

olarak, 6grencileri basta olmak iizere okul c¢evresinde ahlaki yozlagmaya karsi
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degerlerle miicadele edebilmesi agisindan her seyden Once kendisinin bu

degerlerle donanip bunu yasamaya caligsmasi gerektiginin farkina varmalidir.
5.2.1. Arastirmacilar icin Oneriler

Degerlerle yonetim i¢in yoneticilerin algilarinin yaninda, 6gretmen, &grenci,

personel ve velinin goriisleri alinarak bunlar karsilastirilabilir.

Lise yoneticilerinin  goriisleri almarak yapilan aragtirma ilkogretim

yoneticilerinin goriisleri alinarak da yapilabilir.

Bu arastirma egitim kurumlar disindaki kurumlarin ydneticileri iizerinde

uygulanarak sonuclar1 karsilastirilabilir.

Degerlerin bolgeden bolgeye degisebilecegi goz Oniine alinarak bu arastirma

farkli bolgelerdeki yoneticilere uygulanabilir.

Nitel arastirma yontemi olan yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi ile yapilan bu

arastirma, nicel arastirma yontemiyle yapilarak karsilastirilabilir.
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EK - 1. GORUSME FORMU
ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin temel amact Degerlerle Yonetim modellerinin arastirilmast ve
ortadgretim kurumu yoneticilerinin gorevlerini yaparken degerlerle yonetim iizerine
algilarini ortaya ¢ikarmaktir.

Okul yoneticilerinin gérevlerini yaparken 6n plana ¢ikardiklar1 degerlerin neler
olduguna, bu degerlerin gorevlerinin icrasinda kendilerine ne gibi yararlar sagladigina

dair algilarin1 degerlendirmektir.

Okul: Tarih:

Goriismeci: Saat(Baslangic ve Bitis):

GIRIS

Merhaba, benim adim Mehmet Fatih KILIC ve Cubukbey Anadolu Lisesi’nde
Tarih Ogretmeni olarak gérev yapmaktayim. Ayni zaman da Firat Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitlisi, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilim
Dali'nda yiiksek lisans Ogrencisiyim. Ortadgretim okullari yoneticilerinin degerlerle
yonetime iliskin algilar1 lizerine arastirma yapmaktayim. Bu algilarin neler olduguna
dair okul yoneticilerimizin goriislerinin alinmasi ¢alismamiz agisindan kag¢iilmaz bir

ehemmiyet arz etmektedir. Katkilarmizdan dolayr simdiden tesekkiir ediyorum.

Goriigmemize gegmeden Once, goriismemizin gizli oldugunu ve goriismede
konusulanlar1 yalnizca benim ve bazi arastirmacilarin bilecegini belirtmek isterim. Ne
diger ogretmenler ne de diger yoneticiler konusulanlart higbir sekilde duymayacak ve
okumayacaklardir. Bunun yaninda arastirma raporunda isimleriniz kesinlikle

gegmeyecek bunun yerine takma isimler kullanilacak ya da isimleriniz sifrelenecektir.

Gorlismemize baslamadan oOnce sormak istediginiz soru ya da belirtmek

istediginiz her hangi bir diisiinceniz var m1?

Konusmalarimizin kaydedilmesi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Goriisme

sonunda istemediginiz bazi bilgileri silebiliriz.

Goriismenizin yaklasik bir saat siirecegini tahmin ediyorum. izin verirseniz

sorulara baslamak istiyorum.
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I. BOLUM: Kisisel Bilgiler

Cinsiyetiniz : () Erkek, ()Kadm
Bransiniz
Meslekteki Kideminiz ()1-5yil ()6-10y1l ()11-20y1l ( )21 yul ve iizeri

Yoneticilikteki Kideminiz  : ( )1-5yl ( )6—-10yl ( ) 11-20yil ( )21 yil ve iizeri

Yoneticilikteki Unvanimiz  : ( )Okul Miidiirii ( )Miidiir Bas Yardimcisin( )Miidiir Yardimecisi

Mezuniyet Durumunuz : ()On Lisans ( )Lisans ( )Yiiksek Lisans ( )Doktora ( )Diger
Okulunuzun Tiirii 2 ( )Genel Lise ( )Anadolu Lisesi ( )Mesleki ve Teknik Lise
( )Fen Lisesi ( )Sosyal Bilimler Lisesi

( )imam Hatip Lisesi ( )Giizel Sanatlar ve Spor Lisesi

II. BOLUM: Yéneticilerin Degerlerle Yonetime iliskin Algilar:

Degerlerle Yonetim kavrami size neyi ¢agristirmaktadir?

Okul yonetiminde degerlere gerek var mi1? Neden?

Lise yoneticilerinin okul yonetiminde 6n plana ¢ikardiklar1 degerler nelerdir?
Lise yoneticileri degerlerle yonetim yaklagimi ile ne gibi yararlar elde edebilir?
Lise yoneticilerinin kiiltiirii aktarmada ve olusturmadaki sorumluluklar1 nelerdir?
Degerlerle yonetim i¢in yoneticilerin hangi tiir vasiflara sahip olmasi gerekiyor,

o s wWwhE

bu vasiflara neden ihtiyac vardir?

7. Ogrencilerin ~ degerler  sisteminin  olusmasinda, okul  y®neticilerinin
davraniglarinin ne gibi etkileri vardir?

8. Okul yoneticileri; faaliyetlerin dogru sekilde yapilmasini m1 yoksa dogru
faaliyetlerin yapilmasini mi saglamalidir? Neden?

9. Okullarin yap1 ve isleyislerinde ne gibi degisiklikler olmasi gerektigini
diisiiniiyorsunuz?

10. Insan davranislarinin temelini degerlerin olusturdugu diisiiniildiigiinde, 6grenci
degerlerinin sekillendirilmesinde okul yoneticilerine ne gibi sorumluluklar

diismektedir?
11. Lise yoneticilerinin kiiresellesmenin kotii etkilerine karsi 6grencilerini ne
sekilde korumalar1 beklenir?
12. Okulunuzu “iiriinii insan olan bir fabrika” olarak farz ettigimizde, bu fabrikanin
nasil bir yaklagim ile yonetilmesi gerektigini diistinliyorsunuz?
13. Degerlerle yonetim ile ilgili yukaridaki sorulara eklemek istediginiz noktalar nelerdir?

Vaktinizi ayirdiginiz ve verdiginiz degerli yanitlar i¢in igtenlikle tesekkiir ediyorum.



210

EK - 2. GORUSME FORMU iZIN BELGESI

TE
ELAZIG VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirliga
Sayi  : B.08.4.MEM.0.23.20.02 — 605.01- 9ys3
Konu : Uygulama Izni
27 Vart 2012
VALILIK MAKAMINA

ilgi : a) Milli Egitim Bakanligina Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma
Destegine Yonelik Izin Uygulama Yénergesi
b) Firat Universitesi Rektorliigii Genel Sekreterliginin 02/03/2012 tarih ve 3177 sayilt yazisi.

Firat Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Egitimi Y&netimi, Planlanmasi ve Ekonomisi
Anabilim Dali yiiksek lisans Ogrencilerinden Mehmet Fatih KILIC’m “Ortadgretim Okullari
Yoneticilerinin Degerlerle Yénetime iliskin Algilart ” konulu ¢alismasina veri toplamak i¢in izin istegi,
ilgi (b) yazi ile bildirilmistir.

Konu ile ilgili olarak Midiirligimiiz AR-GE Biriminde [lgi a) yonerge c¢ercevesinde
olusturulmus olan Bilimsel Arastirma Izni Degerlendirme Komisyonu 21/03/2012 tarihinde MEB’e
Bagl Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma Destegine Yonelik Izin ve Uygulama yonergesine bagh
olarak komisyon tarafindan basvuru degerlendirilmis ve uygulamanin 26/03/2012 ile 18/05/2012
tarihleri arasinda okul idaresinin de izni alinarak, merkez Ortadgretim Okul Idarecilerine yonelik
yapilmasi ve veri olugturmas: Miidiirliigiimiizce uygun gorilmiistiir.

Makamlarimzca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

Resat CETIN
Vali a.
Milli Egitim Mudiirt

¢6iTiM S
™

“a,
N Ziibeyde Hamm C. Hiikiimet Konagi Kat : 5
i % 23100-ELAZIG L LIME
Tel: 0 424 2385024-25-26-27-28 @}5@ %‘l OO
k j Fax: 0 424 2333670 8

elazigmem@meb.gov.tr / elazig.meb.gov.tr DESIEK
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OZGECMIS

KIMLIK BILGILERI

Adi1 Soyadu: Mehmet Fatih KILIC

Dogum Tarihi: 03.05.1979

Dogum Yeri: Elaz1g

Uyrugu: T.C.

EGITIM BILGILERI

[lkokul: 1986 - 1991; Namik Kemal Ilk Okulu

Ortaokul : 1991 - 1994; Mezre Orta Okulu

Lise: 1994 - 1997; Mehmet Akif Ersoy Lisesi

Lisans: 1997 - 2001; istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi

Tarih Bolimi
Yiksek Lisans: 2010- 2012: Egitim Y Onetimi, Teftisi, Planlamasi1 ve
Ekonomisi Anabilim Dali

AKADEMIK BILGILERI

Yiiksek Lisans Seminer Calismasi: Degerlerle Yonetim

Yiiksek Lisans Tez Konusu: Ortadgretim Okullar1 Yoneticilerinin

Degerlerle Yonetime Iliskin Algilart

KiSISEL OZELLIKLERI

Calistig1 Kurumlar: Béliikyayla Lisesi (Tarih Ogretmeni, 2004 - 2006),
Kahta Lisesi (Tarih Ogretmeni, 2006 - 2007),
Keban Cok Programli Lisesi (Ydnetici, 2007 -
2009),
Elaz1g Gazi Lisesi (Yonetici, 2009 - 2010),
Cubukbey Anadolu Lisesi (Tarih Ogretmeni, 2010 -
2012).

Yabanci Dil: Orta derecede Ingilizce

ILETISIM ADRESI:

Adres: Cubukbey Anadolu Lisesi ELAZIG
Elektronik Adres: mhmtfthkilic@gmail.com Telefon: 0532 7303898
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