T.C.
FIRAT UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
EGITIiM BILIMLERI ANABILIiM DALI

2007 YILINDA KURULAN BAZI UNiVERSITELERDE
GOREYV YAPAN OGRETIM ELEMANLARININ
GORUSLERINE GORE ORGUT SAGLIGI
iLE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKi

Yiiksek Lisans Tezi
Serkan BAKCAK
Damsman: Doc. Dr. Necmi GOKYER

Elazig, 2017



T.C.
Firat Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dal

Egitim Yonetimi Bilim Dal

2007 YILINDA KURULAN BAZI UNIVERSITELERDE GOREV YAPAN
OGRETIM ELEMANLARININ GORUSLERINE GORE ORGUT SAGLIGI
ILE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKi

Yiiksek Lisans Tezi

Serkan BAKCAK

Damisman: Dog. Dr. Necmi GOKYER

Elazng, 2017



ONAY

T.C.
Firat Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisi
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal Egitim Yoénetimi Bilim Dal

Serkan BAKCAK ' in hazirlanug oldugu “2007 Yilinda Kurulan Universitelerde
Gorev Yapan Ofretim Elemanlarinin Gériiglerine Gére Orglit Saghg Ile Orgiitsel
Baghhk Arasindaki Iliski” baglikli tez, Egitim Bilimleri Enstitiisti Yénetim
Kurulunun/?OfEZQ??"tanh ve a%.f.?/g?..saylh karan ile olusturulan jiiri
taraﬁndanqzﬂ.gf:z.‘?ff,?’._tarihinde vapilan tez savunma smavi sonunda yilksek
lisans/doktora tezini oy birligifoy goklugu ile baganh saymustir.

Jiiri Uyeleri: fmza

1. Dog. Dr, Necmi GOKYER (Damigman) N Gl‘:%p,\

2. Dog. Dr. Niyazi OZER D Q,)

3. Dog. Dr. Muhammed TURHAN pﬁz

Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitost Yonetim Kurulumun .............

tarth ve ....... sayll karanyla bu tezin kabulii onaylanmsgtir.

Prof. Dr. Aysegiill GOKHAN

Egitim Bilimieri Enstitiish Wildiri



BEYANNAME

Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi tez yazim kilavuzuna gore, Dog. Dr.
Neecmi GOKYER damgmanlhifinda hazirlanmg oldugum “2007 Yilmda Kurulan
Universitelerde Gérev Yapan Ogretim Elemanlarinin Gériiglerine Gore Orgiit Saglif
Ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski” adl yiiksek lisans/doktora tezimin bilimsel etik
degerlere ve kurallara uygun, 8zgiin bir caligma oldufunu, aksinin tespit edilmesi
halinde her tiirlii yasal yaptirnmu kabul edeceZimi beyan ederim.

Serkan BAKCAK

Tiar 207

Vg’



ON SOZ

Arastirma  konusunun ve  Olgeklerin  belirlenmesinde,  arastirmanin
tamamlanmasinda her tiirlii yardim ve destegini esirgemeyen, tez ¢alismalarim boyunca
bilgi ve tecriibelerinden faydalandigim danigsman hocam sayin Dog. Dr. Necmi
GOKYER e tesekkiirlerimi sunarim.

Arastirmaya iligkin 6l¢eklerin uygulanmasinda katkilarini esirgemeyen 6gretim
elemanlarina tesekkiir etmeyi  bor¢ bilirim. Analizlerin yapilmasinda degerli
vakitlerinden ayirarak yardimeci olan Bingdl Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi
Psikoloji Boliim Bagkan1 degerli hocam saymn Dog. Dr. Cihat YASAROGLU’na ¢ok
tesekkiir ederim. Caligma siirecinde maddi manevi desteklerini esirgemeyen esim Biisra

BAKCAK’a sabrindan dolay1 sonsuz tesekkiir ederim.

Serkan BAKCAK
2017, Elaz1g



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

2007 Yilinda Kurulan Baz1 Universitelerde Gorev Yapan Ogretim Elemanlarinin

Goriislerine Gore Orgiit Saghg ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski
Serkan BAKCAK

Firat Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dah
Egitim Yonetimi Bilim Dal
Elaz1g, 2017; Sayfa: XV+128

Modern yonetim anlayisinda orgiitlerin en 6nemli ve vazgecilmez sermayesi
insan kaynagidir. Basarili oOrglitler, insan kaynagi sermayesini se¢gme ve sectigi bu
sermayeyi kaybetmeme konusunda biiyiik 6zen gosterirler. Ciinkii, orgiitteki verimliligi
artirmak, insan kaynaginin calistigi orgiite bagliligi artirmakla miimkiin olabilmektedir.
Yonetim literatiirlinde konu ile ilgili yapilan ¢aligmalara baktigimizda, orgiit baglilig
calisanlarin hem orgiitte kalmaya devam etmelerini hem de calistiklar1 orglitte aidiyet
duygusuyla daha iyi hizmet vermeleri anlaminda kullanilmaktadir.

Yiiksek lisans tezi olan bu ¢alismada oOrgiitler i¢in 6nemli bir degisken olan
orgiit sagligi ile calisanlarin orgiitsel bagliligr incelenmistir. Calismada 6rgiit sagliginin
olgiilmesi i¢in Wayne Hoy’a ait 44 sorudan olusan “Orgiit Saghgi Olcegi”
(Organizational Health Inventory (OHI) kullanilmustir. Orgiitsel baglillig1 dlgmek icin
de 18 sorudan olusan, Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullanilmustir.
Calismada, orgiit saghigiyla ilgili kavramlar, yaklasimlar, ¢alismalar ile orgiitsel
baglilikla ilgili kavramlar, orgiitsel bagliligi etkileyen unsurlar ve orgiitsel bagliligin
sonuclar1 incelenmistir. Bu ¢alismada 2007 yilinda kurulan bazi {iniversitelerde gorev
yapan Ogretim elemanlarinin goriislerine gore, oOrgiit saghg ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliski arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Orgiit Saghgi, Universiteler, 6gretim

elemanlari.
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In modern management perceptive; human resources are the most important and
indispensable capital of the organizations. Successful organizations care about choosing
and trying not to lose this capital. Because staightening the productivity depends on
human resources’ having a commitment to the organization. When we search for the
subjcet in management litarature, we see that organizational commitment is used in two
meanings; first, employees continue to work in their organization and second they serve
better in a sense of belonging to their organization.

In this study, organizational health and personnels’ organizational commitment
which are important variables for the organizations have been examined. In the study,
Wayne Hoy’s Organizational Health Inventory (OHI) that consists of 44 questions has
been used to measure organizational health. Allen and Meyer's Scale with 18 questions
has been made use of in order to measure organizational commitment. Terms belonged
to organizational health, approaches for the organizational health; factors effecting
organizational commitment and result of organizational commitment have been
examined. The relation between organizational health and organizational commitment
have been analyzed according to the views of to the academic personnel in the
universities built in 2007.

Key Words: Organizational Health, Organizational Commitment, Universities,
Academic Staff
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BIiRINCi BOLUM

I. GIRIS

Bu boliimde arastirmaya yonelik problem durumu, problem cilimlesi, alt
problemler, arastirmanin amaci ve Onemi, sayiltilar, simirliliklar ve tanimlara yer

verilmistir.
1.1. Problem

Bir Orgiitin  devamliligim1  saglamasinda, Onceden belirledigi hedeflere
ulagsmasina ve basar1 ve verimliligi yakalamasina etki eden bircok faktdrden bahsetmek
miimkiindiir (Batmaz, 2012). Orgiitiin basar1 igin belirledigi hedefler, hedeflerin
gergeklesebilirligi, yoneticilerin liderlik becerileri, ¢alisanlarin 6rgiite baghilik diizeyleri,
orgiitlin saglikli olup olmamasi bunlardan birkagidir. Saglikli 6rgiitlerde ¢alisan insan
kaynaginin orgiite bagliligi ve motivasyonu yiiksek derecede olmaktadir. Insan
kaynagina deger veren, etkili liderlik 6zelligi olan ydneticilerin bulundugu, Grgiitsel
baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin oldugu oOrgiitlerde verimlilik ve basari artacaktir
(Cakinberk ve Demirel, 2010).

Orgiit kuramlarinin tarihsel gelisim siireclerine baktigimizda, tiim basarili
orgiitlerin vazgecilmez bir bileseni olan insan kaynagina bakis acisinin degiserek
gelistigini  goérmekteyiz (Yildirim, 2013). Yonetim alaninda son yiizyilda yapilan
caligmalardan olan Frederic Winslow Taylor’a ait caligmalarin etkileri 1900’1l yillarda
baslayip giiniimiizde de devam edegelmistir. Bu calismalara dayanan klasik orgiit
kuraminda insan stirekli ikinci planda kalmistir. Bu kurama gore orgiitlerde etkinlik ve
verimlilik temel hedef, insan bir robot, 6rgiit kapali bir sistemdir (Nisanci, 2015).

Calisanlarin motivasyonu, kisisel oOzellikleri, yonetime katilma fikri ve is
tatmini gibi kavramlarin ortaya c¢ikisi ise, 1930’lu yillarda Neoklasik (Davranissal)
Yonetim Teorisi’nin ortaya ¢iktig: tarihleri bulmustur. “Orgiitsel Davranis” disiplini ise

bu kavramlardan hareketle insanlarin c¢esitli algilama, tutum ve davranislarini



inceleyerek bireylerin ¢alisma alanlarinda nasil daha verimli olabileceklerini aragtirma
amaciyla ortaya cikan bir kavramdir (Dedeoglu, Kaya ve Ozdevecioglu, 2016, s.1).
Orgiitsel davranis disiplini, bir orgiit i¢indeki insan davranislarini1 anlayarak, calisanlart
daha etkin ve basarili kilmayr amaclar (Eren, 2012). Ilerleyen yillarda calisnanlarin
degerinin artmasiyla aragtirmacilar insan kaynaklarmin yonetiminde insan kaynagini
daha etkili ve verimli kullanabilmek amaciyla yeni teknikler, araglar ve yontemler
arastirmaya baslamislardir (Eryasa, 2015, s.1). 1927-1932 yilar1 arasinda ABD’de
Western elektrik sirketinin Hawthorne tesislerinde E. Mayo yonetiminde, F. J.
Roetlisnberger ve W. J. Dickson gibi psikologlarin katildigi, binlerce is¢i ilizerinde
yaptiklari, giiniimiizde de Hawthorne arastirmalar1 olarak bilinen ve bir¢ok aragtirmada
kullanilan ¢alisma, bu amagla yapilan ¢alismalardan biridir (EIma, 2012).

Douglas McGregor ise 1960 yilinda Isletmenin Insan Boyutu (Human Side of
Enterprise) adli kitabinda X ve Y olmak flizere iki farkli insan tipini ele alip
kargilagtirarak  insan davraniglarinin  Orgilit  lizerindeki etkilerini  incelemistir
(McGregor,1960). Rensis Likert’in gelistirdigi, calisanlar ile yonetim arasinda iletigimin
olmadigi “Otoriter-Hiyerarsik Yonetim”i ifade eden sistem-1 ve sistem-1 modeline
tamamen ters yonetim modeli olan, yoneticiler ile calisanlarin iletisiminin yiiksek
diizeyde oldugu “Katilimc1 Yonetim”i ifade eden Sistem-4 modeli insan davranislarini
inceleyen calismalardan biridir (Likert, 1961).

Orgiit iizerinde insan davranislarini inceleyen bir bilim adami da Chris
Argyris’dir. Argyris’in - gelistirdigi  “Olgunluk Teorisi” ne gore insan bebeklik
doneminden olgunluk diizeyine kadar bir evre i¢cinde gelisimini siirdiiriir (Dalay, 2013).
Kurt Levin’in “Gli¢ Alan1 Analizi” olarak bilinen ve Orgiitte ¢alisanlarin yilizlesmek
zorunda oldugu, degisimi anlayip kabul etme siirecini i¢eren “siiriikleyici ve engelleyici
giicler”in incelendigi yaklagimi yonetim alaninda insan davranislarini inceleyen dnemli
caligmalardandir. (Yildirim, 2011).

Yapilan bu ¢alismalarla, insan odakli yonetimin ¢ogu orgiit i¢in gerekli oldugu
goriilmiistiir. “Orgiit Saghg” kavranmi da &rgiit iklimi ve 6rgiit kiiltiirii kavramlariyla
birlikte kullanildig1 6rgiitsel davranis ve ¢alisma psikolojisi alanlarinda etkili kavramlar
olarak karsimza ¢ikmaktadir (Aytag, 2003). Orgiit sagligi hakkinda yapilan
arastirmalarda ilk olarak Argyris tarafindan kullamldigim gordiigiimiiz “Orgiit Saglig1”,

1960’1 yillarda Miles tarafindan kavramin etkenleriyle birlikte tekrar agiklanarak



gelistirilmistir (Recepoglu ve Ozdemir, 2013, 5.632). Mathews Miles orgiit saghg
kavramin1 1969 yilinda okullarin dogasinin analizi i¢in kullanmistir. MileS’in Orgiit
saghigimmi tanimlarken oOrglitten bahisle; “bagli  bulundugu ¢evrede yasamini
stirdiiriirken, bir taraftan da siirekli olarak gelisen, miicadele eden ve yeteneklerini
gelistirmek i¢in ¢aba sarf eden drgiit” ifadelerini kullanmistir (Miles’tan akt. Altun,
2001). Orgiit saghigr kavramini egitimciler daha cok; okullarin yonetimi, etkinligi,
kiltirii ve iklimi cercevesinde kullanarak, calisan-galistiran, bir diger ifade ile
Ogretmen-6grenci-yonetim arasindaki uyum ve bunun sonucu ortaya ¢ikan verimlilik
olarak kullanmiglardir (Tsui ve Cheng, 1999).

Yapilan ¢aligmalara baktigimizda orgiit kiiltlirti, orgiitsel stres, is ahlaki ve is
tatmini gibi kavramlarin tizerinde durulurken, orgiit sagligi konusuna hak ettigi 6nemin
verilmedigini gérmekteyiz (Arslan, 2014). Halbuki orgiitlerin saglikli olmasi orgiitsel
bagllik, verim, iletisim ve etkililik acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Orgiitsel
verimliligin saglanmasinda Onemli rolii olan oOrgiitsel iletisim, Orgiitsel adalet,
motivasyon, orgiitsel baglilik ve isgilivenligi gibi kavramlar orgiit sagliginin etkiledigi
kavramlardir. Orgiit iklimi ve oOrgiit kiiltiirii gibi kavramlar ise orgiit saghginin
etkilendigi kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ertas ve Tore, 2016). Ayrica, orgiit
saglig1 ile ilgili yapilan ¢alismalarda orgiit saghig: ile liderlik, etkililik ve performans
arasinda anlaml iliskiler tespit edilmistir (Unlii, 2011,5.24).

Orgiitsel baglilik konusunda bircok calisma bulunmaktadir. Ancak kavramsal
olarak ne anlama geldigi hususunda genel kabul gérmiis bir tanim bulunmamaktadir
(Bakan, 2011, s.7). Bakan’ a gore orgiitsel baglilik tanimlart yapilirken genel olarak;
bireyin ¢alistig1 orgiitiin amag¢ ve degerlerini kabullenmesi, bu amaglara ulasabilmek
icin kendisinden beklenilenden daha fazla ¢aba sarf etmesi, Orgiitiiyle kimlik
biitlinlesmesini gerceklestirmesi ve orgilitteki iiyeliginin devami i¢in giliglii bir istek
duymas: gibi ifadelere yer verilmistir ( Bakan, 2011, s.10). Orgiitsel baglilik alaninda
yapilan c¢alismalar incelendiginde, orgiitsel baglilik, “calisanlarin orgiite giiven
duymasi, orgiitiin amag ve degerlerini kabul etmesi ve bu dogrultuda olarak orgiitiin
gliclii bir tiyesi olmak icin ¢aba sarfetmesi”’ seklinde de tanimlanmaktadir (Abosrra,
2017).

Marrow’a gore oOrglitsel baglilik alanindaki arastirmalarda da ydnetim

bilimindeki diger arastirmalarda oldugu gibi yeni kavramlar ve fikirler iiretilmektedir.



Bunlardan; ise baglilik, meslege baghlik, kariyer bagliligi, grup-takim bagliligi,
topluluk bagliligi, ise ilgi odaklanmasi, piyango sorusu ( finansal olmayan baglilik),
kontrol merkezi, 6rgiitsel vatandaslik davranisi gibi fikir ve kavramlar, ya 1slah edilmis,
gelistirilmis, ya da kiiclik degisiklikler yapilarak yeni versiyonlar1 ortaya ¢ikan
kavramlar olarak literatiire girmislerdir (Bakan, 2011, s.12).

Orgiitte var olan insan kaynagmin orgiitsel bagliliklari, orgiit saghigi gibi,
orgiitiin hayatin1 devam ettirebilmesinde en 6nemli unsurlardandir. Giiniimiize kadar
yapilan aragtirmalar orgiitsel baghiligin iligkili oldugu ¢alisan tutum ve davranislarinin;
orgiitiin deger, misyon ve vizyonunu kabullenme, orgiitle 6zdeslesme, kalite gelistirme
cabalarmi yerlestirme, motivasyon saglama, takim ruhunu gelistirme, giiglendirme,
ekstra caba sarf etme, goOniillii olarak orgiitte kalma gibi kavramlardan olustugunu
gostermektedir (Ince ve Giil, 2005).

Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan tamimlamalarin genel olarak tutumsal,
davramigsal ve coklu baghlik seklinde oldugu goriilmektedir. Orgiitsel bagliligm ii¢
farkl1 boyutta incelenmesi, kavram {izerinde yogunlasan bilim insanlarimin kendi
alanlarinda yaptiklar1 c¢alismalardan elde ettikleri bakis acisinin  farkliligindan

kaynaklanmaktadir (Sariboga, 2017; Giilova ve Demirsoy, 2012).

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile 2007 yilinda kurulan bazi tiniversitelerde gérev yapan 6gretim
elemanlarinin ¢alistiklar1 {iniversitelerin orgiit sagligi ve orgiitsel bagliliga iliskin
goriiglerinin diizeylerini belirlemek, bu gorislerin demografik degiskenlere gore
farklilagip farklilasmadigimi saptamak ve bu {iniversitelerin Orgiit saglig: ile 6gretim

elemanlarinin orgiitsel baglilig1 arasindaki iligkiyi saptamak amaglanmaistir.
1.2.1. Alt amaclar
Aragtirmaya ait alt amaglar asagida verilmistir.

1- Ogretim elemanlarinin gorev yaptiklar yiiksekogretim kurumuna iliskin

orgiit saglhig ve alt boyutlarma iligskin algilar1 ne diizeydedir?



2- Ogretim elemanlarmin gorev yaptiklari yiiksekodgretim kurumunun 6rgiit
sagligina iligkin goriisleri; cinsiyet, yas, akademik unvan, gorev yaptiklar
kurum, birim, kidem, daha once bir {iniversitede ¢alisip ¢alismadiklar1 ve
calistilarsa ka¢ yil calistiklar1 gibi degiskenlere gore farklilik gostermekte
midir?

3- Ogretim elemanlarmin érgiitsel baglilik ve alt boyutlarma iligkin algilar1 ne
diizeydedir?

4- QOgretim elemanlariin orgiitsel baghlik ve alt boyutlarma iliskin alg:
diizeyleri; cinsiyet, yas, akademik unvan, gorev yaptiklari kurum, birim,
kidem, daha Once bir iiniversitede calisip calismadiklar1 ve caligtilarsa kag
yil calistiklar1 gibi degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?

5- Ogretim elemanlarmin orgiitsel baghlik diizeyleri, érgiit saghgini anlaml

diizeyde yordamakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Okullar iilke niifusunun hemen hemen hepsinin yetistigi, sosyal hayata
hazirlandigr en onemli Orgiitlerdir. Bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun bu orgiitlerden
egitim ve Ogretim aldig disiliniildiiglinde okullarin saglikli olmalar1 toplumun her
alaninda saglikli bireylerin olmasi acisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Saglikli olan
okullar, toplum i¢in saglikl1 bireyler yetistirebilir (Deniz, 2016).

Icinde bulundugumuz yiizyilda ¢ok farkli alanlarda ortaya ¢ikan gelismeler
olmustur. Siyasi, bilimsel, ekonomik ve teknolojik gelisme ve degismeler 6grenmeye ve
ogretmeye adanmis hizmet Orgiitleri olan okullarda da degisim ve gelisimi gerekli
kilmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010, s.33). Okullar yeniliklere acik, yeni diisiinme
ortak hayallerinin beslendigi, insanlarin birlikte 6grenmeyi 6grendikleri ve Orgiitiin
yeniliklere ac¢ik ve sorunlart ¢6zme kapasitesini gelistirdigi yerler olmalar
gerekmektedir (Senge, 1990; Watkins ve Marsick, 1993).

Egitim orgiitlerindeki orgiit saglig1 algisina baktigimizda, diger tiim orgiitler

icin oldugundan daha fazla 6nemli oldugu ve daha fazla anlam tasidig1 goriilmektedir.



Bunun sebebi olarak da egitim orgiitlerinde girdinin egitim siirecinde yer alan biitiin
olgular ve ¢iktisinin insan olmasindan kaynaklandigi soylenebilir (Yildirim, 2006).

Universitelerin iilke ve diinya ekonomisi i¢in bilim ve insan kaynag: iireten
bacasiz fabrika olmalar1 goéz oniinde bulundurulunca, iiniversitelerde gorev yapan
akademik personelin orgiite bagliligi hakkinda yapilacak c¢alismalarin biiyik 6nem
tasimaktadir. Bir iilkede yasayan bireylerin hayatlar1 boyunca alacaklari egitim-6gretim
asamalarmin en Onemlilerinden olan {iniversitelerde egitim yasantisinin niteliginin
artirtlmasinin = “saglikli bir {niversite” ile miimkiin olacag1 agiktir. Saglikli bir
tiniversite, c¢evresiyle 1iyi iligskiler i¢inde olan, bulundugu ortamda yasamini
stirdiirebilmekle beraber uzun dénemde devamli gelisen, sorunlarla bas etme ve yasama
yeteneklerini gelistiren bir orgiittiir (Altun, 2001, s.26).

Aktan (2004) ideal tiniversite olusturulmasi i¢in gerekli olan 10 adet ilkeden
s6z etmektedir. Bunlar; akademik oOzerklik, akademik Ozgiirliikk, akademik Kkalite,
akademik etik, akademik liyakat, demokratik yonetim, akademik rekabet, akademik
hareketlilik, sosyal sorumluluk, bilimsellik ve {iniversite-sanayi isbirligi basliklaridir

(Aktan, 2004). Bu ilkeler igin gelistirilen tablo Sekil 1°de verilmistir.

Axademik Alkademic Liyaicd Ak ademix Etik Ak ademik
Ozerilic Rekabet &
Ak ademik
\\A\‘ / Harsxetil
- — IDEAL UNIVERSITE Sosyal Saumiulik
Akademik / ‘\\ Demokratic
E{Eﬁym Univers ite- Sanayi isbirligi Bilims ellic Tonein

Sekil 1. ideal Universite Olusturulmasi icin Gerekli ilkeler (Kaynak: Aktan C. ,2004)

1.3.1. Avrupa Yiiksek Egitim Reformu ve Tiirkiye

1998 yilinda imzalanan Sorbon Deklarasyonu ve 1999 yilinda yayinlanan
Bologna Deklerasyonu ile birlikte Avrupa Birligi iilkelerinde yiiksek ogretim
sistemlerinin birbirine yakinlagtirilmast ve iiye iilkeler arasinda egitim ve arastirma
alaninda isbirliginin artirilmasina yonelik c¢alismalar hiz kazanmistir. 29 Avrupa

iilkesinin egitim bakanlarmmn 19 Haziran 1999 tarihinde italya’nin Bologna sehrinde



yayinladiklar1 deklerasyonda 10 adet aksiyon planini gergeklestirilmesi hedeflenmistir.
Bu hedefler asagida verilmistir ( Durdu, 2011, s.3).

1- Akademik derecelerin kolay ve karsilastirilabilir olmasi,

2- Lisans ve yiiksek lisans olmak tizere iki asamali bir egitim sisteminin

kabulii ve uygulanmasi,

3- Avrupa Kredi Transfer Sistemi (European Credit Transfer System)’nin

uygulamaya ge¢mesi,

4- QOgretim elemanlar1 ve dgrenciler igin akamdemik hareketliligin tesvik

edilmesi,

5- Kalite glivence sistemlerinin hayata gecirilmesi,

6- Yiiksek 6gretimde Avrupa boyutunun tesvik edilmesi,

7- Yasamboyu 0grenmenin desteklenmesi,

8- Yiiksek 6gretim kurumlar1 ve dgrencilerin bologna siirecine aktif olarak

katilimlarinin saglanmasi,

9- Avrupa Yiiksek Ogretim Alanr’min cazip hale getirilmesinin

desteklenmesi,

10- Doktora egitimi ve Avrupa Yiiksek Ogretim Alani ile Avrupa Arastirma

Alani arasinda sinerji olusturulmasi.

Bu hedeflerden yola ¢ikarak, Bologna siirecinin temel amaglari; Avrupa
Yiiksek Ogretim Alani igerisinde verilen derece, diploma ve kredilerin bu alan
igerisinde iilkelerde sorunsuzca taninmasini saglamak, Avrupa Yiiksek Ogretim Alanin
igerisinde mezun olan 6grencilerin sorunsuzca is bulabilmelerine destek olmak, 6gretim
tiyeleri ve Ogrencilerin {ilkeler ve liniversiteler arasinda hareketliligini saglamak ve
kolaylagtirmak, tniversitelerin rekabet giiclinii arttirmak ve yasamboyu Ogrenmeyi
tesvik etmek olarak 6zetlenebilir (Aktan, 2002).

Ulkemizde de Bologna siireci ile ilgili bir dizi ¢alismalar yapilagelmektedir. 19
Mayis 2001 Prag Bakanlar Konferansinda Bologna siirecine resmi olarak katilim ile
Avrupa Yiiksek Ogretim Alam ile biitiinlesme calismalar1 baslamistir. Tiirkiye’de
Bologna siirecinin isleyisi, 6 Agustos 2002 tarihinde DPT biinyesinde kurulan Ulusal
Ajans tarafindan Bologna Rehberleri esliginde yiiriitiilmektedir ( Durdu, 2011, s.46).

Ulkemizde "ortak ve herkesge anlasilir formatta" bilgi saglamak icin

tasarlanmis bir form olan Diploma Eki ve AKTS uygulamasi 2005-2006 egitim-6gretim



yilt sonundan itibaren mezun olacak 6grencilere verilmesi galigmalarina baglanmistir
(YOK, 2017). Bologna siirecinin ana eylem basliklarindan biri olan 6grencilerin siirece
aktif olarak katilmalarini saglamak amaciyla, iilkemizde “Yiiksekogretim Kurumlari
Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlart Ulusal Ogrenci Konseyi
Yonetmeligi” yiriirlige girerek, Ogrencilerin siirece aktif olarak katilmalari
saglanmaktadir. 20 Eylil 2005 tarih ve 25942 sayili resmi gazetede yayimlanan
“Yiiksekogretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi” uyarinca liniversitelerarasi kurul tarafindan secilmis dokuz kisiden olusan
“Yiiksekogretim Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu”
olusturulmustur. Bu komisyon kurumlarin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile
idari calismalarinin degerlendirilmesi, kalitelerinin gelistirilmesi gibi calismalari

yuriitmektedir (Aktan, 2007).

1.4. Sayiltilar

Bu aragtirmada asagidaki sayiltilar temel alinmistir.
1- Arastirma kapsamindaki 6gretim elemanlart 6l¢ek sorularina samimi ve icten

cevap verdikleri kabul edilmistir.

1.5. Stmirhiliklar

1- Arastirma Artvin Coruh, Batman ve Bingdl tiniversiteleriyle sinirhidir.

2- Arastirmada toplanan veriler 2014-2015 ve 2015-2016 egitim 6gretim yillarinda
Artvin Coruh, Batman ve Bingdl iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim
elemanlarmin gorislerle sinirlidir.

3- Arastirmada elde edilen veriler arastirmada kullanilan veri toplama araclar ile

sinirhdir.

1.6. Tanimlar

Orgiit : Uyeler tarafindan sosyal olarak olusturulan ve paylasilan bir anlamlar

sistemidir (Kopan, 2009).



Saghkh Orgiit: Cevresinde yasamuni siirdiiriitken devamli gelisen ve
gelistiren, degisimlere agik, sorun ¢ozebilen orgilitlerdir ( Akbaba Altun, 2001).

Orgiitsel Baghlik: Calisanlarin galismakta olduklar orgiite kars1 olan aidiyet
hissine sahip olmasi, bireysel amaglar1 ile orgiitiin amaglarini biitiinlestirme, daha 1yi

sartlarin oldugu durumlarda bile 6rgiitii birakma egilimine girmemesi (Dikmen, 2012).



IKiNCi BOLUM

I1. KURAMSAL CERCEVE ILE ILGILI YAPILAN CALISMALAR

2.1. Orgiit Saghg

Bu bolimde orgiit saglhigiyla ilgili kavramlar, kuramlar, yaklasimlar, konu
hakkinda yurt icinde ve yurt disinda yapilan arastirmalar yer almaktadir. Orgiit
saghiginin orgiitsel baglilik ile iliskisi yeri geldikge ele alinmaktadir.

2.1.1. Orgiit Saghg Kavram

llgili alanyazin incelendiginde, &rgiit kavrami iizerine yapilan tamimlarm,
toplumu ve kiltiirii tanimlamada kullanilan temel degerler dizilerine bagl olarak
farklilastig1 goriilmektedir. Orgiit, “toplumsal gereksinimlerin bir boliimiinii karsilamak
amactyla onceden belirlenmis amaglara ulasmak, bu amaclar igin gerekli isleri yapmak
hedefiyle giiclerini goniillii ve diizenli olarak esgiidiimleyen bireylerden olusan
toplumsal bir sistemdir” (Basaran, 2000). Orgiitiin genel bir tanim1 verilecek olursa;
orgiit, liyeler tarafindan sosyal olarak meydana getirilen ve paylagilan bir anlamlar
sistemidir. (Kopan, 2009).

Orgiitleri anlamak ve gelistirmek igin ortaya koydugu kavramlarm bir sonucu
olan orgiit saglig1 kavrami, biitiinciil bir bakis agisiyla irdelenen bir 6zelliktir. Kavrami
ilk kullananlardan olan Matthew B. Miles saglikli orgiit i¢in; ¢evresini dikkate alarak
yasamini slirdiiren, uzun dénemde yeterli diizeyde bas etme yetenegine sahip, stirekli
gelisen, hayatta kalma ve bas etme yeteneklerini silirekli gelistiren Orgiit olarak
tanimlamustir. (Polatgi, Ardig ve Kaya, 2008, s.147).

Orgiit saghg kavrami diger pek ¢ok ydnetim kavrami gibi {izerinde
uzlagilmaya varilmis net bir tanima sahip degildir. Gerek tanimlama olarak gerekse
boyutlarinin tespiti olarak birgok arastirmaci kendi yaklasimini ortaya koymustur.

Bunlardan yukarida yer verilen Miles’in tanimlamasindan bagka bir tanima gore saglikli



oOrgiit; bir orgiitiin basarili bir sekilde ¢evresine uyum saglayabilmesi, iiyeleri arasinda
isbirligi yaratmasi ve hedeflerine ulasabilmesi i¢in sahip oldugu yetenekleri bi¢ciminde

ifade edilmektedir (Koseoglu ve Karayomruk, 2009, s.177).

2.1.2. Orgiit Saghginin iliskili Oldugu Kavramlar

Orgiit saghg, isletme literatiiriinde yer etmis pek ¢ok kavramdan etkilendigi
gibi yine orgiitle ilgili pek ¢ok kavrami da etkilemektedir (Arslan, 2014, s.23). Genel
olarak orgiit sagligi; orgiit kiiltlird, orgiit iklimi, orgiitsel etkililik, isyerinin dogasi, drgiit
ici iletisim, ig stresi, orgiitsel baglilik, calisanlarin i tatmini ve 6rgiit kimligi gibi bir¢ok
kavramla iliskilidir (Unlii, 2011, s.2). Bu béliimde en ¢ok karsilikli iliski i¢inde oldugu

diisiiniilen orgiit kiiltiirdi, orgiit iklimi ve orglitsel etkililik kavramlar1 incelenecektir.

2.1.2.1. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii kavramu isletme literatiiriine 1979°da Pettigrew’in “Orgiitsel
Kiiltiirler Uzerine Calisirken” makalesi ile girmis ve bundan sonra 1980°li yillarda
gelisme gostermistir (Bakan, Biiyiikbese, Bedestenci 2004, s.21). Dinger (1992), orgiit
kiiltiiriinii aciklarken su ifadeleri kullanmaktadir: “Orgiit kiiltiirii, bir érgiitiin icinde
bulunan insanlarin davranmislarini yonlendiren normlar, davramslar, degerler, inanglar
ve aligkanhklar sistemidir” (Dinger, 1992, s.271). Lyden ve Klingele ise Orgiit
sagliginin orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimine olumlu katki yaptigimi belirtmislerdir (Ertas,
2016).

Farkli alanlardan gelen bilim adamlarinin kendi perspektiflerinden tanimlama
cabalar1 sebebiyle orgiit kiiltlirii kavrami {izerinde anlasmaya varilmis bir kavram
degildir. Orgiit kiiltiiriine yapilan belli basli tanimlamalar; “paylasilan degerler biitiinii”,
“paylasilan anlamlar biitiinii”, “bir davranis diizenleyici veya orgiitte yapilan her seyin
yapilis bicimi”, “deger, norm ve ideolojileri igeren bir anlamlar sebekesi”, “herhangi bir

19 [P

yer, zaman ve grupta ortaklasa paylasilan anlamlar sistemi”, “Orgiitiin ne, neden ve

2

nasil’1” seklinde yapilmistir (Sisman 1994, s.58).
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2.1.2.2. Orgiit Tklimi

Schneider, Ehrhart, ve Macey (2013) orgiitsel iklimini “...ortak algilamalar,
kurallara, uygulamalara, c¢alisanlarin deneyimledigi yontemlere bagli anlamlar ve
odiillendirildikleri gozlemlenen, desteklenen ve beklenen davraniglar” olarak tanimlar
(Shaltoot, 2016).

Orgiit iklimi; orgiitlerdeki insan davranis ve iliskileriyle drgiitlerin bireysel ve
cevresel Ozelliklerinin olusturdugu ortam olarak ifade edilir (Yiiceler, 2009, s. 447).
Kavram ayni zamanda Orgiitii olusturan bireylerin amaglarin1 gergeklestirmek igin
yaptiklar1 ¢aligmalarda orgiite has ortak davranislarla olusturulmus orgiit kiiltiiriyle
uyumlu bir ortam olusturmalar1 anlaminda da kullanilmaktadir (Giiney 2004, s.185).
Onceki galigmalarda yapilan tanimlamalar1 géz oniinde bulunduran Karcioglu (2001),
orgiit iklimini tanimlarken su ifadeleri kullanmaktadir:

“Orgiitiin kisiligini olusturan, orgiitii diger oOrgiitlerden ayiran, orgiitii betimleyen, orgiite
egemen olan, orgiitiin i¢ ¢evresinin oldukga kararli, degismez, siirekli niteligine sahip ve orgiitle bulunan
bireylerin davranislarimi etkileyen ve onlardan etkilenen, somut olarak gozle goriiliip elle tutulamayan

ancak orgiit icindeki bireylerce hissedilip algilanabilen ve biitiin bu 6zellikleri igine alan psikolojik bir

terimdir.” (Karcioglu 2001, s.270).

Kisaca, orgiit kiiltliri insanlarin nasil davranacagini belirleyen bir inanglardan
olugmakta iken oOrgiit iklimi g¢alisanlarin Orgiitte hissettikleri duygular ve orgiitiin

yapisina dair algilarindan olusmaktadir (Altun, 2001, s.10).

2.1.2.3. Orgiitsel Etkililik

Orgiit etkililigi kavrami, orgiit saghg kavramiyla yakindan iliskili ve bazen
orgiit sagligi kavrami yerine kullanilabilen bir kavramdir (Unlii, 2011). Orgiitlerin
sadece mal ve hizmet iireten birimler olarak kabul edildigi donemde etkililik kavrami
verimlilik kavrami ile es anlamli olarak kullanilmaktaydi. Verimliligin bir tanimi olan
“liretime katilan girdilerin ftiretimden c¢ikanlarla iliskisi” etkililik olarak ifade
edilmekteydi. Bu anlamda ne kadar az girdi ile ne kadar ¢ok ¢iktinin elde edildigi orgiit
etkililigini gostermekteydi. Orgiitsel anlayisin orgiit cevresini de hesaba katmasiyla

artik etkililik verimliligi de kapsayan daha genis bir olguyu tanimlaya baglamistir
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(Tiirker, 2010, s.4). Orgiitsel etkililik orgiitlerin  planlanan amagclar ile
uygulamalarindan elde ettigi sonuglarin iligkisidir. Verimlilik uygulama sonucunda elde
edilen ¢iktinin kaynaklara orani iken etkililik ¢iktinin planlanan amaglara orani1 yani

amaglara ne kadar yakin sonug elde edildigi ile ilgilidir (Ogiit, 2001, s.235).

2.1.3. Orgiit Saghgina Iliskin Yaklagimlar

Orgiit saghig1 kavrami hakkinda bircok yazar ve uygulamaci tarafindan farkl
tanimlamalar yapilip bu tamimlamalara gére uygulamalar yapilmustir. Orgiit saghgi
hakkinda ¢alismalar yapan bazi arastirmacilar, ¢alismalarinda orgiit sagligin1 bazi alt
boyutlara gore tasnif etmislerdir. Bu kisimda 6rgiit sagligina iliskin gelistirilmis baslica

goriigler ve orgiit sagliginin alt boyutlar1 degerlendirilecektir.

2.1.3.1. Miles’in Gelistirdigi Orgiit Saghg Boyutlar

Orgiit saghg ile ilgili literatiir incelendiginde, Miles (1965)’1n bu konuda
calisan ilk arastirmaci oldugu goriilmektedir (Inal Zorel, 2009). Miles orgiit saglig
kavramini ilk olarak egitim kurumlarimin sagliklarini 6l¢mek i¢in gelistirilmis bir model
olarak kullanmis, daha sonra egitim haricindeki orgiitlerde de basar ile uygulanmstir.
Bu modele gore orgiit sagliginin boyutlart su sekilde 6zetlenebilir (Hoy ve Feldman,
1987, 5.30).

2.1.3.1.1. Gorev Ihtiyaclar1 Boyutu

Ug 6zelligi bulunan bu boyutta saglikli bir 6rgiitte bulunmasi gereken dzellikler
sunlardir:
1. Ama¢ Odaklilik: Orgiitiin sahip oldugu amaglar, orgiit iiyelerinin kolayca
anlayabilecegi, kabul edebilecekleri ve ulasilabilecekleri niteliktedir.
2. Iletisim Yeterliligi: Orgiit i¢inde yanls anlamalarin 6nlendigi acik bir iletisim
sistemi bulunan, boylelikle is gorenlerin dogru bilgiye ulasip, Orgiit

verimliligini artirdiklar orgiitlerdir.
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3. Uygun Gii¢ Esitligi: Giiciin orgiit icerisindeki dagilimi nispeten esit oldugu,
astlarim  Ustlerini  etkileyebildigi ve istlerinin de kendi {stlerini

etkileyebilecegini diisiindiikleri orgiitlerdir (Aydug, 2014, s.8-9).

2.1.3.1.2. Yasamn Siirdiirme Thtiya¢lar1 Boyutu

Orgiitiin devami igin gerekli olan bu boyutta var olan 6zellikleri de su sekilde
siralayabiliriz:

4. Kaynaklarin Kullammi: Orgiit icerisinde en etkin sekilde gorev dagilimi
yapilir. Talep ve ihtiyaglar arasinda uyumun oldugu orgiitlerdir.

5. Orgiitsel Baghlik: Is gorenler orgiitii severler ve gorev aldiklar1 bu orgiitte
kalmak isterler. Orgiitten olumlu bir sekilde etkilenirler ve tiim giiglerini
Orgiitiin ve ¢alisanlarin birlikteligi i¢in harcarlar.

6. Moral: Orgiitte genel olarak calisanlarin morali yiiksektir. Bunun i¢in de
orgiit igerisinde is goren refahi ve takim memnuniyeti mevcuttur (Ardi¢ ve

Polatg1, 2007, s.144).

2.1.3.1.3. Biiyiime ve Gelisme Thtiyaclar1 Boyutu

Miles’a gore oOrgiit sagliginin boyutlarmin tiglinclisii olan bu boyutun {i¢
ozelligi vardir:

7. Yenilik¢ilik: Orgiitte yenilige agik olma egilimi vardir. Orgiit kendi kendini
degistirir, gelistirir ve biiyiir; rutinlesme tehlikesi ile karsilasmaz.

8. Ozerklik: Orgiit cevreye kars1 bilingli veya bilingsiz, olumlu veya olumsuz
sonuclar dogurabilecek yeni kosullar olusturmak ya da mevcut kosullarin
seyrini degistirmek i¢in inisiyatif kullanmaktadir. Cevreden bagimsiz olma
ozellikleri gosterir.

9. Uyum: Orgiit, bilyiime ve gelisme icin gerekli olan bazi degisiklikleri
yapabilme becerisine sahiptir.

10. Sorun (ézme Yeterliligi: Saghikli Orgiitte sorunlar en az enerji ile
¢oziilebilir. Orgiitte var olan sorun ¢dzme mekanizmasim siirekli gelistirilir

ve desteklenir. Saglikli Orgilitler, karsilagilan sorunlarin tespit edilmesi,
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¢ozlim bulunup degerlendirilmesi ve uygulanmasi i¢in gerekli olan etkili
yap1 ve uygulamalara sahiptir ( Giickiran, 2008, s.58)

Miles bahsedilen 10 boyutun herbirinin ¢ok énemli oldugunu, bir tanesinin bile
tam olarak yerine getirilmedigi durumlarda bunun diger boyutlar1 ve tim sistemi
etkileyecek sorunlarin ortaya c¢ikacagini ifade eder (Polat¢i ve digerleri, 2008, s.148).
Ormek vermek gerekirse, birinci boyutta bulunan amag odaklilik boyutunda is gérenler
isyeri diizeyindeki hedefleri anlamaz veya kabul etmezlerse, ikinci boyutta bulunan
birey ve oOrgiit diizeyinde iletisim zarar gorebilir. Sonu¢ olarak da is gorenler
kendilerinin orgiitte var olan higbir seyden haberdar edilmediklerini, kendi emeklerine
saygi gosterilmedigini diistiniirler ve miisterilere ve diger is gorenlere yanlis veya eksik
bilgi verirler. Bu da altinci boyutta bulunan is gorenlerde moral bozuklugu, stres ve
halkla iyi iligkilerin kurulamamasi gibi sonuglarin ortaya g¢ikmasia sebep olur

(Childers, 1985).

2.1.3.2. Hoy’un gelistirdigi Orgiit Saghg Boyutlarn

Hoy ve Feldman (1987) “Open Schools/Healthy Schools: Measuring
Organizational Climate” (A¢ik Okullar/Saglikli Okullar: Orgiitsel Iklimi Olgme) isimli
caligmasinda orgiit saghgmi yedi alt boyut olarak incelemistir (Zengin, 2014, s.7). Bu
yedi boyut ve 6zellikleri asagida belirtilmistir:

1. Orgiitsel Biitiinlitk: Orgiitin icinde bulundugu ¢evre ile uyum
saglayabilmesi ve bu uyum saglama yetenegiyle programlarinda bir biitiinliik saglamasi
i¢in kullanilan bir ifadedir.

2. Orgiit Yoneticisinin Etkisi: Orgiitiin bagl bulundugu iist sistemin alacag
kararlarda, orgiit yoneticisinin etkisinin olmas1 durumu * Orgiit Yoneticisinin Etkisi”
seklinde ifade edilmistir. Saglikli orgiitlerde bulunan yoneticiler i¢in 6nemli unsurlar
arasinda, karar organlarini ikna etme, sayginlik kazanma ve hiyerarsik engellerle
karsilasmama gibi ifadeler vardir.

3. Saygi: Calismada ele alinan bu madde, Orgiit yoneticilerinin is goérenlere
kars1 sergiledigi arkadasca, destekleyici, agik ve diiriist davranislar1 kapsamaktadir. Is
gorenlerin performanslarmin artmasi acgisindan énemli sayilan bu tarz davranislara sahip

yoneticiler, orgiitiin saglikli olmasinda 6énemli rol oynar.
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4. Calisma Diizeni: Saglikli orgiitiin boyutlarindan olan ¢aligma diizeni; orgiit
yoneticisinin gdrev ve basarilariyla ilgili davramglarini kapsar. Is gorenlerden
beklentiler ve orgiitiin benimsedigi politikalar Orgiit yoOneticisince agik olarak ifade
edilir.

5. Kaynak Destegi: Orgiitlerin verimliligini saglayabilecek nitelikte ve
nicelikte makine ve techizatin olmasini ve istendiginde var olan makine ve techizat
birikimine ilave kaynak elde edilmesini kapsar.

6. Moral: Orgiit iiyeleri arasinda olmas1 gereken samimiyet, arkadashk, seffaf
olus ve yapilan islerden duyulan heyecan ve giiven duygulari bu baslik altinda incelenir.
Saglikli orgiitlerde is gorenler birbirlerine karsi hosgoriilii davranirlar, birbirlerine
Orgiitiin devami ve basarisi i¢in yardim ederler, calistiklar1 orgiitten gurur duyarlar ve
islerini tamamlamak onlara mutluluk verir.

7. Isin Onemi: Bu boyut ise orgiitlerde goriilen islerin en miikkemmel seviyede
olmast ile ilgilidir. Ise baslamak igin gerekli olan hedefler belirlenirken, is gorenler igin
yiiksek fakat ulasilmasi miimkiin hedefler olmasina dikkat edilir ve tliretim faaliyetleri
ciddi ve diizenli bir sekilde yiiriitiiliir.

Bu boyutlar ii¢ farkli diizeyde incelenir. Buna gére Kurumsal Diizey,
kurumsal biitiinliik; Yonetsel Diizey, ¢calisma diizeni, saygi, orgiit yoneticisinin etkisi ve
kaynak destegi; Teknik Diizey ise, moral ve igin onemi boyutlarindan olusmaktadir
(Parsons, 1967). Giiniimiizde 6rgiit sagligr alaninda yapilan ¢alismalarin ¢cogunda Hoy
ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilmis olan bu boyutlar ve bu boyutlar1 temel alan 6rgiit
sagligi olcegi kullanilmaktadir (Smith, 2002, s.100; Cemaloglu, 2007,5.10; Bulug, 2008,
5.584).

2.1.3.3. Chris Argyris’in Orgiit Saghg Hakkindaki Gériisleri

Orgiit saghig kavrammn ilk kullanan yazar olarak kabul edilen Chris Argyris,
orgiit saglhigr kavramimi 1958 yilinda saglikli oldugu iddia edilen bir tesis iizerinde
yaptig1 calismayla tartismaya agmistir (Karagiizel, 2012). Calismas1 Harvard Business
Review’da yayimlanan Argyris, diisiik personel devir hizi, diisiik devamsizlik, yeterli

iretim, ylksek baglilik, yonetim hakkinda g¢alisanlarin olumlu duygular1 gibi orgiit
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sagliginin geleneksel gostergelerinin bulunmasinin, bir Orgiitiin saglikli olmast igin
yeterli olmayacagini gostermistir (Unlii, 2011).

Argyris, ¢alismasini yiiriittiigii tesiste gérev alan calisanlarin psikolojik olarak
saglikli olabilme durumlarmi arastirirken, psikolojik olarak saglikli olabilmenin
anlasilabilmesi i¢in teorik temeller ortaya koymaya caligmistir. Sonug olarak psikolojik
olarak saglikli bireylerin ise gelmeme ve isten ayrilma davranislarinin daha muhtemel
olduguna yonelik bulgulara erigmistir. Argyris’in teorisine gore psikolojik olarak
saglikli bireyler, daha 6zgiir olmaya yonelimli, is ararken isin daha zor ve yaratici
olmasina dikkat eden, gorev aldigi orgiitte daha yiiksek pozisyonlari hedefleyen ve
kabiliyetlerini aktif bir sekilde kullanan kisiler olarak tanimlanmaktadir (Schuyler,
2004).

2.1.3.4. Lyden ve Klingele’e Gore Orgiit Saghgmin Boyutlar:

Orgiit saghig alaninda 6nemli galigmalar1 olan Lyden ve Klingele’e gore
saglikli bir orgiitiin biitiin alt sistemleri ile birlikte etkin olarak ¢alismasi gerekmektedir.
Bununla birlikte orgiit sagliginin,is yerinin bilyime ve gelismislik diizeyi ile de ilgisi
vardir (Ertas, 2016). Calisanlarin ise gelmeleriyle mutlu olmalari ve motivasyonlarinin
yiiksek seviyede olmasi, oOrgiitsel baglilik, orgiitsel adalet ve moral gibi kavramlarla
ilgili oldugu gibi orgiitiin saghkli olmasi ile de ilgilidir. Orgiit sagligi, Lyden ve
Kingele’in arastirmasinda, konu hakkinda daha once yapilan arastirmalarda ele alinan
isgorenin fiziksel, zihinsel ve psikolojik saglik boyutlarinin yerine, orgiit sagliginin
orgit kiltlirii ve Orgiit iklimine katkilar1 agisindan incelenmistir. Lyden ve Kingele
caligmasinda Orgiit sagligim1 on bir boyut olarak incelemistir. Bu boyutlar asagida
verilmistir (Unli, 2011, 5.59-61):

Iletigim; Saghkl orgiitlerde dikey ve yatay olarak isleyen iletisim vardir. Baska
bir deyisle calisanlar meslektaslar1 ile oldugu kadar tist ve astlarla da gii¢lii bir iletisim
halindendir. Amaglar iletisim sayesinde gerceklestirilir. Orgiitiin saglikli olmasi iyi bir
iletisime baglidir.

Katilim ve Baghlik; Tim kademelerde gérev alan is gorenler kararlara katilir.

Tiim calisanlar orgiitiin gelismesinde kendilerinin de gérevleri olduguna inanirlar. Is
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gorenler fikirlerini 6zgiirce ifade edebilmektedirler. Korku ve yildirma saglikli orgiitiin
kiiltiirtinde yoktur.

Sadakat ve Baghlik; Calisanlar arasinda yiiksek seviyede giiven vardir.
Calismakta olduklar1 departmanlart ve isyerlerini iyi bir ¢alisma alami olarak
gormektedirler.

Moral; isgorenlerin moral diizeyinin yiiksek olmas: drgiitlerin saglikli olmasi
acisindan 6nemli bir etkendir. Birey ne kadar yiiksek morale sahipse tiim orgiitiin
motive olmasi o kadar kolaylasacaktir.

Kurulus Itibari; Orgiitiin saghikli olmas ile itibar1 arasinda olumlu yénde bir
iligki vardir. Pretijli bir orgiitte ¢aligmak ¢alisana sayginlik kazandirir.

Etik; Saglikli orgiitlerde toplumun kabul etmedigi etik olmayan davraniglara
izin verilmez. Orgiitte kabul edilen ve yapilmasi beklenen davranislar etik kurallar
gercevesinde belirlenir.

Performansin Tamimlanmasi; Saglikli orgiitlerde c¢alisanlarin basarilart ve
olumlu davranislari takdir edilir. Boylelikle calisan kendisine deger verildigini hisseder.

Amag Birligi; Saglikli orgiitlerde isletmenin amaclar1 calisanlar tarafindan
bilinir. Kisisel gérev ve amaclar 6rgiitiin gérev ve amaglari ile uyum halindedir.

Liderlik; Orgiitiin saglikli olmasinda liderlerin rolii nemlidir. Arkadas canlist
ve kolay ulasabilen kisiler olan saglikli orgiitiin liderleri, sorumlulugu altindaki tiim
alanlarla st diizeyde ilgilenir.

Geligim; Saglikli orgiitlerde bulunan gelisim ve degisim programlar1 Orgiitiin
hem i¢ hem de dis ¢evresi tarafindan desteklenmelidir. Calisanlarin 6rgiitsel ve bireysel
gelisim i¢in Orgiit i¢inde yapilan planlara katilmalar1 gerekmektedir.

Kaynak Kullanmimi; Orgiitiin saglikli olmasinda kaynak kullanimi biiyiik énem
arz etmektedir. Kaynaklar isgorenlere Orgiitiin basart beklentilerine paralel olarak
paylastirilir.

Saglikli orgiitler i¢in yukarida bahsedilen boyutlar1 gelistiren Lyden ve
Kingele, sagliksiz orgiitler icin de asagida verilen oOzellikleri igeren bir tanim
gelistirmistir ( Unlii, 2011):

» Kar ve verimliligin azalmasi,
» Devamsizligin artmasi,

» Acik iletisimin Oniindeki engellerin bulunmasi,
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Kararlarin iist yonetim tarafindan alinmast,

Calisanlarin baglilik, moral ve motivasyon seviyelerinin diisiik olmast,
Is gorenlerin rgiitiin itibarm1 kabul etmemest,

Etik olmayan davraniglarin artmasi,

Amaca odakliliktan uzaklasma,

YV V V VYV V V

Hiyerarsik diizen i¢inde olmasi gereken klavuzluk etme, yol gosterme ve

mentorliik iliskisinin azalmasi,

Y

Gelisim ve egitim programlarinin azligi,

A\

Calisanlar arasinda giivenin azalmasi (Unlii, 2011, 5.62-63).

2.1.3.5. Bennis’in Orgiit Saghg Modeli

Bennis (1966)’e gore orgiitsel performans ve insan kaynaklar1 orgiitsel basari
icin iki temel Olgiittiir. Bu iki1 dlgiitlin ilgi alanlari, orgiitsel performans i¢in kar, maliyet
ve verimlilik iken, insan kaynaklari i¢in ise moral, motivasyon, zihinsel saglik, ise
baghlik, isveren/isletmeye baglliktir. Orgiit sagh@n igin asagida maddeler halinde
verilen ii¢ kriter 6n sart olarak kabul edilmektedir (Bennis’ten akt. Unlii, 2011):

Cevreye karsi aktif olmak (uyarlama):. Bir Orgiitiin yasadigr sorunlar
¢ozebilmesi, onun esnek bir yapiya sahip olmasii gerekli kilmaktadir. Bu esnek yapi,
cevresinde meydana gelen degisimlere uyum becerisiyle iliskilidir.

Orgiitiin kendisini tanimlama problemi: Saghkli bir érgiitiin, uyum yetenegini
gelistirebilmek icin kendisinin ne oldugunu ve amaglarinin neler oldugunu bilmesi
gerekmektedir. Bu da is gorenlerin orgiitiin amaglarini anlamasi ve kabul etmesine
baglidir.

Gergegin test edilmesi: Orgiitiin bulundugu ¢evrenin 6rgiit tarafindan taninmasi
i¢in baz1 teknikler gelistirilip, arastirilmasi ve yorumlanmasi gereklidir (Unlii, 2011,
5.63).

2.1.4. Orgiit Saghginin Cesitli Arastirmacilara Gore Boyutlar

Bir is yerinde calisanlar, kendileri ve oOrgiit hakkinda alinacak kararlarda,

fikirlerinin sorulmasini istemektedirler. Bir orgiitte kaliteye ulasabilmek, iiriin ya da
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hizmetle ilgili asamalarin ilk siralarinda olan planlanmasindan, yapilip sunulmasi
asamasina kadar is gorenlerin katkilarin1 ve sorumluluk almalarini gerektirmektedir
(Cetin, 2003, s5.49). Is gorenlerin, bir 6rgiitiin ¢iktisinda tiim asamalarda gérev almas,
orglitsel birliktelik olusturup, hatasiz iiriin ve verimli hizmetin saglanmasima katkida
bulunacaktir. Ciinkii iggoren i¢in kararlara katilim, bireyde yliksek moral olusturcak, is
tatminini arttiracak, isin niteligi ve niceligi artacak, devamsizliklar ve isten ayrilmalar
azalacaktir. (Yatkin, 2003; Uyar, 2007).

Vasei ve Lucas (2001), orgiit saghigmi arttiran faktorlerden bazilarini; yetki
devri, is gorenlerin becerilerinin gelistirilmesi, is goren katilimi, is gérenlerin egitim ve
gelisimi, takim g¢aligmasina 6nem vermek, is¢i sagliglr ve is giivenligi igin tedbirler
almak seklinde ifade etmistir ( Tutar, 2010, s.201).

Saglikli orgiitler; is gorenlere ve ¢evreye giiven saglayan, uygulamalarinda
seffaf olan, katilimi tesvik eden, siirekli 0grenme ve gelisme saglayan bir kiiltiire
sahiptir. Saglikli Orgiitlerde is gorenler, hizli degisime uyum saglayabilir ve dis
cevreden olumsuz bir sekilde etkilenmezler (Garda, 2011, s.269).

Bu bilgilerden hareketle saglikli orgiitlerin 6zelliklerini su sekilde siralanabilir:

e Orgiitin  6ngdrdiigii  amaglar ve bireylerin  sorumluluklar1  agikca

belirlenmistir.

e Saglikl orgiitlerde sistematik problem ¢oziiliir ve degerlendirme yapilir.

e  Orgiit yapicidir ve degisime agiktir.

o Gerekli enerji ve geri-besleme sistemi mevcuttur (Cicchelli, 1975).

Tablo 1°de oOrgiit sagliginin ¢esitli arastirmacilara gore boyutlart verilmistir
(Akbaba Altun, 2001, s.60).
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Tablo 1. Orgiit Saghgmn Cesitli Arastirmacilara Gore Boyutlar

Miller (1983) Neugebauer (1990)
Verimlilik Planlama ve Degerlendirme
Liderlik Motivasyon ve Kontrol
Orgiitsel Yap1 Grup Islevi
Iletisim Personel Islevi
Catismanin Y Onetimi Karar Verme ve Problem C6zme
Insan Kaynaklarimin Y 6netimi Finansal Y6netim
Yaraticilik Cevresel Etkilesim
Katilim
Hubert (1984) Hoy ve Fieldman (1987)
Moral Orgiitsel Biitiinliik
Uyum Insiyatif Yapisi
Optimum Erk Esitligi Kaynaklarin Dagilimi
Kaynaklarin Kullanilmasi Okul Midiiriiniin Etkisi
Yanasiklik (Cohesiveness) ilgi
Liderlik Akademik Onem
Planlama Moral
Klimnpston ve Sonnebend (1975) Hardage (1978)
Karar Verme Ogretmen- Yonetici liskisi
Insanlararas iligkiler Ogretmen-Ogretmen lletisimi
Okul Toplum iliskisi Ast-Ust Otoritesi
Yenilesme
Ozerklik
Bagetme Davranislari
Warren G. Bennis (Can, 1992) Diinya Saghk Orgiitii
Uyum Cevresel Faktorler
Kisilik Sorunu Fiziksel Saglik
Gergegi Sinama Psikolojik Saglik

Sosyal Saglik

2.1.5. Orgiit Saghgim Artirmak I¢in Yapilmas: Gerekenler

Yapilan calismalarda orgiit sagligim1 belirlemekteki amag orgiitlerin sagligini
tespit edilmesi ile birlikte orgiit saghgmi gelistirecek plan ve yontemlerin de
belirlenmesidir (Bulug, 2008, s.575). Orgiit saglig1 arastirmalarda her drgiitiin sagligimni
artirabilecegine yonelik sonuglara ulasilmaktadir. Orgiit sagiliginda istenen bu

tyilestirmelerin yapilmasi gerekenler muhtelif yazarlarca degisik smiflandirmalar
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olusturularak izah edilmistir. Matthew B. Miles (1965)’a gore Orgiitiin sagligin
artirmak i¢in asagidaki bes yaklagim 6nemlidir (Ardi¢ ve Polatci, 2007):

1. Bireysel gelisimi desteklemek: Orgiit yoneticileri, is gdren basarisim takdir
ederek is gorenlerin Orgiitsel bagliligini arttirmali ve onlar1 bireysel
gelisimleri konusunda cesaretlendirmelidir.

2. lletisime onem vermek: Astlar ile iistlerin arasindaki ve tiim &rgiitiin
misteriler arasindaki iletisimi giiglendirilmeli, dogru ve kolay iletisim
saglanmalidir.

3. Bilgi akisint giiclendirmek: Ozellikle iistlerden astlara ve astlardan {istlere
dogru olan bilgi akisinin giliglenmesi ve geri beslemenin saglanmasi, tim
bilgilerin orgiit igerisinde dogru, ¢abuk ve engellemelere maruz kalmadan
yayilmasi gerekmektedir.

4. Degisime acik bir orgiit kiiltiirii olusturmak: Takim c¢alismasina énem verip,
bilgi akisini giiclendirerek degisime agik bir orgiit kiiltiirii olusturulmalidir.

5. Uzman destegi: Uzmanlar yardimiyla sorunlar ortaya ¢ikmadan Onleyici
tedbirler alinmalidir (Ardig ve Polatg1, 2007, s.150).

2.1.6. Saghkh ve Saghksiz Orgiitlerin Farklari

Orgiitlerin saglikli veya sagliksiz olmasimi etkileyen faktdrlerin; {icrette
dengesizlik, is géren devamsizligi, yildirma, is temposunun yogun olmasi, isten ayrilma
ve yeni calisanlarin ise girmesinin fazla olmasi gibi birgok neden sdylenebilir
(Zincirkiran, 2016). Orgiitlerin saglikli olup olmamasini tespit etmek, orgiit sagligin
gelistirmek icin planlarin yapilmasi acisindan biiyiikk énem tasimaktadir. Orgiitiin
sagliksiz olmasi, degisim ve yenilesme ihtiyacinin oldugu anlamina gelmektedir. Bu
thytiyaglarin karsilanmasi i¢in saglikl orgiit 6zellikleri bilinmeli ve 6rgiitiin sagliksiz
olmasina sebep olan sorunlar ¢oziilmelidir (Polat¢1 ve digerleri, 2008, 5.148).

Saglikli ve sagliksiz orgiitleri ayirt edebilmek ve orgiit saghigimi gelistirmek
icin gerekli olan plan ve stratejilerin belirlenmesi, orgiitlerin saglikli ve sagliksiz
orgiitler seklinde smiflandirilmasi ile miimkiindiir. Orgiitiin veya icerdigi birimlerin bir
kisminin sagliksiz olmasi var olan 6rgiit sisteminin degisme ve yenilesme ihtiyacinin bir

gostergesidir. Orgiitte verimliligin saglanabilmesi i¢in bu ihtiyaclara cevap vermek
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amaciyla saglikli orgiitlerin 6zellikleri bilinmeli, bu 6zellikler 1g18inda &rgiit analiz

edilmeli ve sagliksiz yapiya sebep olan sorunlarin ¢6ziilmesi saglanmalidir (Polatc1 ve

digerleri, 2008, 5.148).

Tablo 2’de saglikli orgiit ile sagliksiz orgiitlerin farklar1 verilmistir (Polat¢1 ve

digerleri, 2008, 5.148).

Tablo 2. Saghkh ve Saghksiz Orgiitlerin Farklari

SAGLIKLI ORGUT

SAGLIKSIZ ORGUT

Uzun vadede etkilidir.

Uzun vadede etkili degildir.

Yeniliklere ve gelisime agiktir.

Yeniliklere ve gelisime agik degildir.

Is gorenlerin yonetimin alacagi kararlara

katilmalar1 saglanir.

Is gérenler yonetim tarafindan alan kararlar1 uygular.

Orgiitsel baghlik gelismistir.

Orgiitsel baglilik gelismemistir.

Cevresine Ve ig gorenlere karst sorumludur.

Cevresine Ve is gorenlere karsi sorumlu degildir.

Sorunlar1 dnleyici tedbirler alir.

Diizeltici uygulamalar yapilir.

Calisma ortaminda is stresi diistiktiir.

Is stresi yiiksektir.

Calisanlarin is tatmini ve is yeri huzuru

yiiksektir.

Is tatmini ve is yeri huzuru diisiiktiir.

Calisanlara onem verilir.

Caliganlara dnem verilmez.

Ise gelmeme ve isten ayrilmalar azdir.

Ise gelmeme ve isten ayrilmalar coktur.

Bireyler aras1 ve {ist yonetimle iletigim

giiclidiir.

Bireyler arasi ve iist yonetimle iletisim zayiftir.

Isci giivenligi vardir; is kazalarina pek

rastlanmaz.

Isci giivenligi yoktur; is kazalarina sik rastlanir.

Olumsuz i¢ ve dis ¢evre sartlar1 orgiite zarar

veremez.

Olumsuz i¢ ve dis ¢evre sartlar1 orglite zarar verir.

Takim ruhu gelismistir, is gérenler “biz”

duygusuyla hareket ederler.

Takim ruhu gelismemistir, ig gorenler bireysel ¢ikarlar

dogrultusunda hareket ederler.

Is gorenler orgiitte kendilerini giivende

hissederler.

Is gorenlerin giivensizlik sorunu vardir.

Stratejiler basariyla uygulamaya gegirilir.

Stratejileri uygulamaya gegirecek giigleri yoktur.

Acik, giiven odakli ve tesvik edici bir orgiit

kiiltiiri mevcuttur.

Kapali, cezalandirici ve adil olmayan bir orgiit kiiltiirti

mevcuttur.

Sorunlarin kaynaklarina inilerek miidahale

edilir.

Sorunun belirtileri ile ilgilenilir, asil kaynak tespit

edilemez.

Orgiit verimli ve etkindir.

Orgiit verimli ve etkin degildir.
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2.1.7. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Tirkiye’de oOrgiit saglhigi hakkinda yapilmis baz1 ¢alismalara asagida
deginilecektir.

Akbaba Altun (1997) “Ortadgretim Okullarinin  Orgiit Saghg” isimli
caligmasinda ortadgretim okullarmin orgiit saghigini 6lgmek amaciyla bir olgek
gelistirmistir. Bu 0Olgegin evrenini Bolu il merkezinde bulunan Milli Egitim
Bakanligi’na bagli bulunan 34 adet lisede ¢alismakta olan yonetici ve Ogretmenler
olusturmustur. Orneklem olarak evrenin tiimiine ulasilmaya calisilan arastirmada,
toplam 243 yoOnetici ve Ogretmenin Orgiit sagligi algilart Sl¢lilmiistiir. Calismada
okullarin 6rgiit saglig1 diizeyleri; orgiitsel liderlik, 6rgiitsel biitiinliik, ¢cevresel etkilesim,
orgiitsel kimlik ve orgiitsel iiriin boyutlarinda incelenmistir. Ogretmenler ve yoneticiler
arasinda anlamli farkliliklarin bulundugu bu boyutlara ek olarak, farkli tiirde okullar
arasinda oOrgiit sagligi derecesinde de farkliliklar bulunmustur. Ayrica genel liselerin
orgiit sagliginin meslek liseleri, Anadolu meslek liseleri ve Anadolu liselerinden yiiksek
oldugu sonucuna varilmstir.

Cumhuriyet Universitesi Saglik Hizmetleri Uygulama ve Arastirima
Hastanesinin oOrgiit sagligi hakkinda arastirma yapan Giiler (1997), bu calismasinda
orglitsel sagliga ulasmanin, 6rgiit saglig: olciitlerindeki sorunlar1 dogru teshis etmenin
ve tedavi teknikleri uygulamanin para ve zaman agisinda zor olmadigi sonucuna
ulagsmistir. Bununla birlikte insanlarin ve orgiitlerin orgiit sagligi kavramini anlamalari,
benimsemeleri ve istemelerinin gerekli sart oldugunu vurgulamstir.

Giirsel (1998) “Ilkdgretim Okullarinin Ikliminin Orgiit saghg Agisindan
Degerlendirilmesi” adli c¢alismasinda okullarinin ikliminin Orgilit saglhigi agisindan
degerlendiren okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik olmadigini
bulmustur. Arastirmaya gore cinsiyet faktoriine gore Ogretmenler arasinda gii¢
dengelemesi ve baghilik 6zelliklerinin degerlendirilmesinde anlamli bir farklilik vardir.

Uras’m (1998) Malatya il merkezindeki liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
goriiglerine gore okullarinin orgiit saghgint Slgtiigii calismasinda liseler; mesleki ve
teknik ile 6zel statiilii liseler olarak gruplanmis ve 6gretmen algilarina dayali olarak bu
gruplarin saglik diizeyleri Olclilmiistiir. Arastirma sonucunda caligmaya katilan

Ogretmenlerin orgiit sagligi algilarinin orta diizeyde oldugu ve okullar arasinda anlamli
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bir farklilik olmadigi bulunmustur. Arastirmaci, arastirma sonucuna dayanarak okul
personelinin hizmet i¢i egitim yoluyla bu konuda bilgilendirilmeleri gerektigini, ayrica
O0gretmen ve yoOnetici yetistiren kurumlarin egitim programlarinda bu konuya yeterli
Olctlide yer verilmesi gerektigini Onermektedir.

[Ikdgretim okullarinin &rgiitsel saghgini orgiitsel liderlik, orgiitsel biitiinliik,
orgiitsel kimlik, cevresel etkilesim, oOrgiitin iirlin boyutlar1 agisindan incelemek
amaciyla Konya ilindeki ilkdgretim okullarimi kapsayan bir g¢alisma yapan Cakir
(2002)’in aragtirmasina gore yoneticiler ile Ogretmenlerin Orgiit sagligi boyutlar
arasinda demografik 6zelliklere gore anlamli bir fark yoktur. Kadin 6gretmenlerin 6rgiit
saglign erkek Ogretmenlere gore oOrgiitsel biitlinliik, orgiitsel kimlik, orgiitsel {iriin ve
cevresel etkilesim boyutlarinda daha yiiksek cikmustir. Ogretmenler ile miidiirlerin
arasinda oOrgiitsel liderlik ve Orgiitsel {iriin boyutlarinda miidiirlerin lehine, ¢evresel
etkilesim boyutunda 6gretmenler lehine anlamli fark bulunmustur. Cevresel etkilesim
boyutunda 6gretmenler ile miidiir yardimcilar1 arasinda 6gretmenler lehine anlamli bir
farklilik bulunmustur.

Polatc1, Ardic ve Kaya (2008), Tokat Universitesine bagl 13 yiiksekokulda
120 oOgretim elemanmnin katildigi bir calisma yapmis; bu ¢alismada, Ogretim
elemanlarinin gorev yapmakta oldugu okullarin orgiit sagligini 6lgerek orgiit sagligini
etkileyen degiskenleri analiz etmislerdir. Orgiit saglig ile 6rnekleme ait demografik
degiskenlerin iliskisinin incelendigi bu ¢aligmada cinsiyet degiskeninin orgiit sagligini
etkileyen bir faktdr olmadigi, oOgretim elemanlarinin akademik unvanlariyla orgiit
sagligr arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Ogretim elemanlarinin yiiksekokul
degiskenine gore Orgiit saglig1 algilarinda farkliligin bulundugu ve ¢alisma siireleri ile
ogretim elemanlarinin orgiit saglig algilari arasinda farklilik bulunmadig: saptanmaistir.

Koseoglu ve Karayomruk (2009) yoneticilerin 6rgiit sagligini nasil algiladiklar
ile ilgili Afyonkarahisar ilinde bir calisma yapmistir. Arastirma sonuglarina gore
yoneticiler, orgiit saglig1 kavramini bireye veya performansa yonelik olmaktan ziyade
hem birey hem de performans odakli bir yaklagim olarak algilama egilimleri vardir.

Kurum (2013), 6gretim elemanlarmin orgiit sagligi algilar ile orgiitsel giiven
diizeyleri arasindaki iliskiyi saptamay1 amagladigi “Trakya Universitesi'nde Gérev
Yapan Ogretim Elemanlarinim Orgiit Saghg Algilar ile Orgiitsel Giiven Diizeyleri

Arasindaki Iliski” isimli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, orgiit saghg: ile orgiitsel giiven
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arasinda pozitif yonde iliski oldugunu bulmustur. Katilimecilarin goriislerine gore
fakiiltelerin orgiit saghigi ve Orgiitsel gliven diizeyi orta seviyede bulunmustur.
caligmanin sonuclarina gore katilimeilarin 6rgiit saghigi algilart kidem degiskenine gore
farklilik gostermemektedir ancak cinsiyet, akademik unvan, 6gretim elemaninin gérev
yapmakta oldugu fakiilte ve gorev yapilan {niversite sayisi degiskenlerine gore
farklilagtig1 bulunmustur.

“Okul Yéneticilerinin Kriz Y&netim Tutumlari ile Algilanan Orgiit Saghig
Arasindaki 1liski (Uskiidar Ilgesi Ornegi)” isimli bir calisma yapan Yildiz (2014),
yoneticilikte gecen siirenin kriz yonetiminde etkili oldugu, yoneticilerin yaslari arttikca
kriz yonetim stratejileri gelistirmelerinin kolaylastig1, meslek lisesi yoneticilerinin diger
okul tiirleri yoneticilerine gore kriz yonetim becerileri ve orgiit sagligi alt boyutlari
puanlarinin daha diisiik oldugu, hizmetici egitim programina katilan okul yoneticilerinin
kriz yonetimi ve orgiit saglig1 puanlari incelendiginde daha etkin olduklar1 sonuglarina
ulagmustir.

Deniz (2016), meslek lisesi dgretmenlerinin orgiit saghig ile ilgili algilarinin
etkisinin belirlenmesini amagladigr “Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Orgiit Saghg: ile
lgili Algilar1 Uzerine Bir Arastirma” isimli ¢alismasinda &gretmenlerin demografik
ozellikleri ve Ogrenci niifusuna gore ankette yer alan ifadelere verdikleri cevaplarda
anlaml farklilik oldugunu bulmustur.

Suicer (2016), 308 otel isletmesi calisaninin Orneklem olarak belirledigi
“Otantik Liderlik Davranisinin Orgiit Sagligi Uzerindeki Etkisi: Otel Isletmelerinde Bir
Uygulama” isimli ¢alismasinda, saglikl1 bir orgiitiin yapisal olarak olugsmasinda otantik
liderlik davranisin ne derece etkili oldugunu ortaya koymay1 amaglamistir. Arastirmanin
sonucuna gore ¢alisanlarin iliskilerinde seffaflik, etik/ahlak ve dengeli siirecin Orgiit
sagligina olan etkisinin dogrusal ve pozitif yonlii oldugu; 6z farkindaligin orgiit saglig
tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigin1 bulmustur. Bu sonuca gore otantik liderlik

davranigi arttikga Orgiit saglig1 da artmaktadir.
2.1.8. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar
Miles’in Orgiit saglig1 teorisinin orgiitsel ¢ikti ile iligkisinin olup olmadigini

aragtiran Haddock (1981), orgiit saglig1 ile 6grenci tutumu arasindaki iligkiye bakmigtir.
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Arastirmada kullanilan orgiit saghg oOlcegi Orgiitin saglhigim1 6lgmek icin, okul
duyarlilik gostergesi ise Ogrencilerin tutumlari Slgmek i¢in kullanilmistir. Sonuglar
incelendiginde, orgiit sagligr ile okul duyarlilik gdstergesi arasinda pozitif bir iliski
olmasina ragmen bulgularin genelde anlamli ¢ikmadig1 gozlemlenmistir. Orgiit saglig
olgeginin toplam puani ve okul duyarlilik gostergesi puani anlamli pozitif bir iliskiyi
gostermemistir. Miles’in gelistirdigi on boyut ile orgiitsel ¢ikti arasinda belli oranda
anlaml pozitif bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir.

Hoy ve Feldman (1987) saglikli okullarin hangi ozelliklere sahip oldugunu
tespit etmeyi amacgladigi  arastirmada  okul  saghigmin  sekiz  boyutu
kavramsallastirilmigtir. Bu kavramsallastirma yapilirken Parsons ve Etzioni’nin
analizleri géz oniinde bulundurulmustur. New Jersey’de bulunan 78 ortaokulda 1131
O0gretmene uygulanan Olgegin sonuclarina gore saglikli ve sagliksiz okullarin
betimlemesi yapilmistir. Bu sonuglara gore saglikli okul, makul olmayan toplum ve veli
baskilarindan korunur, saglikli okul miidiirii de hem gorev yonelimli, hem de iliski
yonelimli lider davraniglarim biitiinlestiren dinamik bir liderdir. Ogretmenler dgrenciler
icin basarilabilir, yiiksek hedefler koyar, yliksek performans standartlarini korur, ciddi
ve diizenli bir 6grenme cevresi gelistirir. Arastirma sonuglarima gore sagliksiz okul,
zarar verici giicler tarafindan yipratilabilir. Ogretmenler ve miidiiriiler makul olmayan
toplum ve veli baskilarina maruz kalir. Okul, yeteri kadar yonlendirme yapmayan,
ogretmenlere yeteri kadar tegvik ve destek saglamayan, onlarin iizerinde etkisi az olan
bir miidiir tarafindan yonetilir. Ogretmenler isleri ve meslektaglari hakkinda iyi
hissetmez. Ogretmenler birbirine mesafeli, siipheci ve savunucu davranir. Ogretmenler
de Ogrenciler de akademik yasami ciddiye almaz, akademik miikemmeliyetcilik igin
yeteri kadar baski yoktur.

Tsui ve Cheng (1999) coklu seviye analizi (multi-level analysis) kullandig1
caligmada, Hong-Kong’da rastgele segilen 20 ilkokulda gorev yapan 423 adet
Ogretmenin goriislerine gore, 6gretmen adanmisliginin okulun orgiitsel sagligiyla olan
iligkisini arastirtir. Hoy ve Feldman’in gelistirdigi orgiit saglig1 envanterinin kullanildig:
aragtirmanin sonuglarina gore; oOrgiit sagligi faktorlerinden olan moral, saygi ve
kurumsal biitlinliiglin; konum, medeni hal ve okuldaki hizmet siiresi gibi 6gretmenlerin
kisisel oOzellikleri arasindaki etkilesimin Ogretmen adanmish@iyla iligkili oldugu

bulunmustur.
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Hoy ve Woolfolk (1993) New Jersey’de bulunan 37 ilkokuldan tesadiifi olarak
179 6gretmen segmis, secgilen bu 6gretmenlerin yeterlilik duygusu ile okullarin Grgiit
sagligilar arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismada 6gretmen yeterliliginin iki temel
boyutu olan genel ve kisisel 6gretme yeterliligi ile saglikli bir okulun alti boyutu olan
kurumsal biitiinliik, anlayis, moral, midiir etkisi ve akademik vurgu arasindaki iligki
incelenmis, aragtirmanin sonuglarinda saglikli  okul ikliminde gorev yapan
Ogretmenlerin, Ogrencilerin 6grenmesini  etkileyebilecekleri inancinin gelismesini
sagladig1 gorilmiistiir. Kisisel yeterligi etkileyen faktorlerin genel 0gretme yeterligi
tizerinde sinirl etkiye sahip oldugu saptanan arastirmaya gore orglitsel biitiinliik boyutu
ve Ogretmen morali genel O0gretme yeterligi duygusunu kestirmede etkin olmustur.
Arastirma sonunda arastirmacilar, okul yoneticilerinin okul basaris1 icin 6gretmen
yeterliliginde 6rgiit sagligi dl¢iitlerini kullanmalarini tavsiye etmistir.

Kroth, Boverie ve Zondlo (2007), saglikli bir is ortamini temin etmenin {i¢
yontemle gerceklesebilecegini kabul eden bir model gelistirdigi ¢calismada yoneticilerin
saglikli bir ig ortami yaratmak i¢in yapmalarinin gerekli oldugu faktorleri aragtirmigtir.
Arastirmacilar, bahsedilen li¢ yonetimi sOyle siralamaktadirlar: Bir orgiit iklimi
olusturmak, calisanlarin potansiyellerini ortaya cikarmalarini saglamak ve calisan
performansindan yararlanmak. 21 yoneticiyle birer saatlik goriismeler seklinde
gerceklesen calismanin sonuglarina gore, giiclii bir orgiit iklimi olusturmanin 10 alt
boyutu vardir: 1- Calisanlara otonomi vermek, 2- Eglenceli bir ¢alisma ortamini tesvik
etmek, 3- Calisanlar1 sevdikleri iglere yonlendirmek, 4- Calisanlarla iyi iletisim, 5-
Calisanlara insanca muamele etmek, 6- Sosyal aktiviteleri tesvik etmek, 7- Yoneticinin
problem ¢6zme yetenegine sahip olmasi, 8- Yoneticilerin cosku veren rol model olmast,
9- Islerin yapilabilmesi igin ihtiyag¢ duyulan seyleri temin etmek, 10- Ulasilabilir olmak.

Kumar (2012), biiyiik bir kamu kurulusundan 220 katilimcinin goriislerine gore
24 maddelik Olgekte bulunan degerlerin bireylerin  hayatlarindaki prensiplerini
yonlendirmede ne kadar onemli oldugunu ve orgiitlerinin bu degerlere destegini nasil
algiladiklarint arasgtirmistir. Arastirma sonuglarina gore; agiklik, diirlistliik, mantik ve
ahlaki biitiinliik degerlerine daha fazla 6nem veren kisiler ile bu degerlere orgiitlerinin
onem verdigi algisina sahip olan calisanlarin normal bir baglilik seviyelerinin oldugu

sonucuna varilmistir.
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Ziapour, Sharafi, Sharafi, Kianipour ve Moradi (2015), o6rgiit saghig: ve iliskili
oldugu sosyal faktorleri aragtirmak amaciyla yaptigir ¢alismada, orgiit saghigr ve alt
boyutlar1 ile sosyal degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugunu bulmustur.
Orgiitlerde yoneticilerin drgiit saghigi algilarinin arttirilmast igin; yoneticiler, is gorenler
ile misterilerin Oneri ve elestirilerine agik olmali, isverenler ile ¢ok iyi ¢alisabilmeli,
Orgiitte sorunlarin oldugu bolimlerde ¢oziim saglamali ve 6grenme alaninda hevesli
olmalidir.

Farahani, Mirzamohamadi, Afsouran ve Mohammadi (2014), 6grencilerin
akademik bagarilart ile oOrgiit saghigi arasindaki iligkiyi arastirdigi calismasinda, 40
ortadgretim okulundan (20 kiz okulu ve 20 erkek okulu) rastgele segilen 340
Ogretmenin goriislerine basvurmustur. Calismanin sonuglarina goére okullarin orgiit
sagligi ile akademik basar1 arasinda anlamli pozitif iligki bulunmustur. Akademik vurgu
haricinde, erkek okullarinin orgiit saghigi ile kiz okullarinin 6rgiit saglhigr arasinda
anlamli iligki bulunmamistir. Bu, erkek okullarinda akademik vurgunun kiz
okullarindakine goére daha fazla oldugu anlamima gelmektedir. Okullarin Orgiit
sagliginin akademik basariya onemli etkileri vardir. Caligmanin sonuglarinda orgiit
sagliginin akademik basariy1 %25 oraninda yordamakta oldugu tespit edilmistir.

Niknami, Mouayedi ve Delara (2014), Siraz egitim ve 6gretim kurumundan
rastgele secilmis 230 is gorenin katildig1 calismada, calisanlarin yaraticiligi ile orgiit
sagliginin her bir alt boyutu arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Erkek ve
kadin ¢alisanlarin yaraticiligi arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Biswas ve Biswas (2010), “Kiiresel Ekonomik Kriz Yillarinda Orgiit Saglig,
Stres ve Baglilik” isimli ¢alismasinda, 2008-2009 yillarinda yasanan ekonomik krizin,
bilisim teknolojileri, finansal hizmetler, demir yollar1 ve {iretim Orgiitlerinden segilen
244 calisanin Orgiit sagligi, stres ve baglilik ile ilgili algilarma etkisini Slgmeyi
amaclamistir. Sonuglara gore, demir yollar1 ¢alisanlar1 diger is alanlarinda gérev yapan
katilimcilara gore daha yiiksek orgiit sagligi ve baglilik algilarina sahip olduklarim
gostermistir. Ayrica Orgilit ne kadar savunmasiz ise ¢alisanlarin stresi o kadar c¢ok,

orgiitsel baglilik ve orgiit sagligi o kadar diisiik diizeyde olacagi sonucuna ulagilmistir.
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2.2. Orgiitsel Baghlik

Alinyazinda orgitsel baghlik ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde,
kavram i¢in birbirinden farkli tanimlamalar yapildigi goriilmektedir. Farkli alanlarda
yogunlasan arastirmacilarin, kendi alanlar ile ortiisen tanimlamalara ihitya¢ duymalari
kavram ile ilgili birbirinden farkli tanimlamalarin yapilmasi sonucunu dogurmustur.
Ornegin sosyoloji, psikoloji ve orgiitsel davranis gibi farkli disiplerden gelen
arastirmacilar konuyu kendi bakis acilarina gére yorumlamislardir (Ozcan, 2008).

Orgiitsel baglilik, is gorenin ¢alistig1 Orgiite karst hissettigi bagin giiciinii ve
orgiit ile 6zdeslesme ve biitiinlesme derecesini ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik
duygusu, g¢alisanlarin performansini pozitif yonde etkilemekle birlikte ise ge¢ gelme,
devamsizlik ve isten ayrilma gibi sonuglari azaltir, 6rgiitsel verimliligi arttirir (Dogan ve
Kilig, 2007; Saglam Ari, 2003, s.22 ).

Orgiitsel baglilik ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan calismalar
incelendiginde, orgiitsel baglilik icin en yaygin olarak kullanilan tanimin, Meyer ve
Allen’e ait oldugunu goérmekteyiz. Buna gore; orgiitsel baglilik, “calisanin érgiitiin
tiyesi olarak kalma istegi, orgiit icin beklenenden daha fazla ¢caba harcamas: ve érgiitiin

amag ve degerlerine olan inancinin birlesimi” seklinde tanimlanabilir (Giindogan,

2009).

2.2.1. Orgiitsel Baghhigin Onemi

Son 30 yil igerisinde orgiitlerde olmasi gereken yeteneklerde, 6rgiitlerin ilgili
oldugu yeni teknolojiler ve otomasyonun sonucu olarak biiyiik bir degisim yasamistir.
Yaraticilik ve siireclerin 6grenilmesi, Orgiitlerdeki yeniden yapilanmada en Onemli
faktorlerdir ve is gorenlerin bu siiregte daha fazla sorumluluk almalarini gerekmektedir
(Giil, 2002, s.39). Orgiitler diinya ekonomisinde basariyla rekabet edebilmek igin bir
cok sorunsal ile yiizlesmektedirler. Maliyetleri diisiirerek orgiit i¢i performans: artirmak,
stire¢ ve triinlerin iyilestirilmesi, kalite ve verimliligi artirmak bu sorunsallarin basinda
gelmektedir. Bunlarin ¢oziimlenmesi ise oOrgiitsel bagliligin  saglanmasindan

ge¢mektedir (Yesil, Arpat ve Sasmaz, 2015, s. 331).
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Martin ve Nicholls (1987) isyerinde giiclendirme konusu hakkinda galismalar
yapmiglardir. Calismalarinin  sonucglarinda bir ¢ikti olarak orgiitsel bagliligin
desteklenmesi gerektigini savunmustur ( Eren Gilimiistekin ve Emet, 2015, s.110).
Martin ve Nicholls orgiitsel bagliligi “is yerindeyken yapabileceginin en iyisini
yapmak™ seklinde ifade edip, orgiitsel bagliligin asagidaki 6zellikleri igerdigini ifade
etmistir:

» Bireyin biitiin zamanimi ekstra ¢aba gostererek yararli ve yaratici olarak
kullanmasi,
Detaylarin goz ardi edilmemesi,
Islerin ilk defasinda en dogru sekilde yapilmast,

Yeni onerilerin gelistirilip, gerekli degisikliklerin kabullenilmesi,

YV V V V

Bireylerin hem kendi yetenek ve kabiliyetlerini gelistirmesi hem de diger
isgorenler ile isbirligi igerisinde olmast,
»  Bireyin kendi yeteneklerinden gurur duyup, yapilan isten memnun olmast,
> Is yerinde her nerede gereksinim duyuluyorsa yardimda bulunulmasi
(Bakan, 2011, s.42).

Konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, is gorenlerin Orgiitsel
baglihig oOrgiitsel basariya ulasmada en onemli faktor olarak goriilmektedir (Arik,
2016). Her orgiit, baghligin sonuglarini goz Oniinde bulundurdugunda, fyelerinin
orgiitsel baghligini artirmayr hedeflemesi kaginilmazdir (Giil, 2002). Ciinkii orgiitsel
baglilig1 yliksek diizeyde olan bir is goren, problem liretmeyi degil, problem ¢6zmeyi
ama¢ edinir. Orgiitler eger gelismislik seviyelerini {ist seviyelere tasimak veya
varliklarimi devam ettirmek istiyorlarsa mutlaka calisanlarin 6rgiitsel bagliliklarimni
saglamalidirlar (ince ve Giil, 2005, s.13-14).

Orgiite bagllik, orgiitsel psikolojide énemli kavramlardan biridir. Ozellikle
verimlilik i¢in biiyiik 6neme sahip olan personel devri ve is tatmini lizerinde etkili bir
faktordiir. Yiksek orgiit baglili§i olan calisanlar digerlerine gore orgiit iginde daha 1yi
bir performans gostermektedirler (Kaya, 2007). Bu sebeple orgiite bagliligi yiiksek
diizeyde olan ig gorenlerin orgiite ve tiretime katilimlar: da yiiksek diizeyde olmaktadir.
Ayrica bu kisiler daha fazla yaraticit ve yenilik¢i diisiinceler tiretmektedirler (Hoyraz
Kus, 2015, s.10).
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Yiksek is tatmini, diigiik diizeyde devamsizlik ve personel devri, sadakat gibi
orgiite bagliligin sonuglarindan olan durumlar, isle ilgili calismalar agisindan 6nemlidir
(Akin, 2010). Bu nedenle orgiitler ¢alisanlarinin orgiite bagliligini saglamak amaciyla
caligmalar yapmalar1 gerekir. Calisanlarin orgiite baglhiliginin yiiksek seviyede olmasi,
hem oOrgiit hem de calisan i¢in, isten ayrilmama, uzun siire orgiitte kalma, is birakma
isteginin sinirli olmasi, yiiksek is tatmini ve personel devrinin sinirlt olmasi gibi

sonuglar1 doguracagindan olumlu bir etmendir. (Sigr1, 2007, 5.274).

2.2.2. Orgiitsel Baghhga iliskin Siniflandirmalar

Orgiitsel baglihigin tanimi yapilirken yasanan karigikhik, bu kavrami
siniflandirmada da karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel davranis {izerinde calisma yapan
aragtirmacilar tutumsal baglilik tizerinde yogunlasirken, sosyal psikologlar davranigsal
baglilik iizerinde durmuslardir (Pelit ve Kilig, 2012, s.125). Huang (2000) ise baglilikla
ilgili gelistirilen teorileri dort grupta siiflandirmistir. Bunlar: davranigsal, sosyal, moral
ve tutumsal baglilik tiirleridir (Kilig, 2015, s.10).

Baglilikla ilgili siniflandirmalarin gesitliligine ragmen alinyazinda 6zellikle ii¢
siniflandirma tiirii 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar duygusal- tutumsal baglilik, davranigsal
baglilik, ¢oklu bagliliktan olusmaktadir (Balay, 2000, s.22; Giil, 2003, s.77; Ince ve
Giil, 2005, s.26).

2.2.2.1. Duygusal-Tutumsal Baghhk

Orgiitsel baglilik alaninda en ¢ok taninmus yaklasim olan is grenlerin drgiite
duygusal bagliligi, orgiitle biitlinlesmek anlamina gelmektedir (Suliman ve Iles’ten akt.
Bakan, 2011, s.76). Mowday ve arkadaslari orgiite duygusal bagliligi tanimlarken,
“calisamin, orgiitsel degerleri kabullenme ve orgiitte ¢alismayt stirdiirmeye istekli
olmamn bir sonucu olarak, orgiitle kurdugu baghhk” ifadelerini kullanmaktadir
(Mowday vd., 1982). Kisiler ¢alismakta olduklar1 6rgiitiin amaglarini igsellestirmeleri
durumunda orgiite duygusal baglilikla baglanirlar. Bunun sonucu olarak ta calisanlar,
orgiitleriyle 6zdeslemis olur. Orgiitiiyle 6zdeslesen birey ise amag ve degerlerinin kabul

ettigi orgiit i¢in her tirli fedakarligr yapmak igin goniillidiir (Bakan, 2011).
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Tutum, kelime anlam1 olarak, kisiyi belirli bir davranisa yonlendiren bilissel,
duygusal ve davramssal egilimdir (Ince ve Giil, 2005; Kagigibasi’ndan (1999) akt.
Kazazoglu, 2013). Tutumsal baghlik ise, kisi ile Orgiit arasindaki bagin bir
degerlendirmeye tabi tutulmasi sonucunda olusan oOrgiitle ilgili bir bakis acisidir
(Mottaz, 1989, s.214-228). Tutumlar bireyin drgiitteki ¢esitli unsurlara; orgiitten ayrilma
ya da ayrilmama, devamsiz olma ya da olmama, 6rgiit yararina performans gosterme ya
da gostermeme gibi davranislara egilim gostermesine sebep olabilen faktdrlerdir (Porter
vd. 1974).

Bircok arastirmacinin tutumsal baglilikla ilgili farkli yaklagimi bulunmaktadir.
Bu ¢alismada literatiirde en ¢ok kabul edilen yaklagimlar olan; Etzioni, Kanter, O’Reilly
ve Chatman, Penley ve Gould ile Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen siniflandirmalar
incelencektir (Giil, 2002).

2.2.2.1.1. Etzioni’nin Simiflandirmasi

Orgiitsel baglilik hakkindaki ilk siniflandirma Etzioni (1961) tarafindan
yapilmustir (Cetin, 2011, s.57). Orgiitsel baghiligi, calisanlarin orgiite yakinlagmalar
acisindan tige ayiran Etzioni, orgiitiin bireyler tizerindeki giic ve yetkilerinin, bireyin
orgiite yakinlasmasindan kaynaklandigini ifade etmistir (Balay, 2000, s.16-20).

Eitzoni, orgiitteki yakinlagma tiirlerini asagida verilen ¢ farkli sekilde ele
almistir:

1- Ahlaki agidan yakinlasma (Moral Baglilik)

2- Cikara dayali yakinlagsma ( Hesapg1 Baglilik)

3- Yabancilastiric1 yakinlagmadir.

Ahlaki acidan yakinlasma — moral baghlik, orgiitsel amaglar1 kabul etme ve
orgiitsel amaglarla 6zdeslesme olarak nitelendirilmektedir (Penley ve Gould, 1988).
Bireyin orgiitliin amaclarin1 benimsedigi i¢in, orgiitiin s6z konusu amaclara ulagsmasi igin
en yiksek performansi sergiler. Birey, performansi severek ve isteyerek yerine
getirmeyi ahlaki a¢idan bir sorumluluk olarak kabul eder (Bakan, 2011, s.89).

Tekin (2002) “isletmelerde Orgiitsel Baglilik ve bir Karsilastirma (Tiirkiye-
Pakistan Ornegi)” isimli ¢alismasinda ¢tkara dayali yakinlasma- hesap¢i baghhigin, is

gorenlerin, oOrgiite sagladiklar1 emek, zaman, birikim, bilgi ve deneyim gibi Orgiite
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sagladiklar1 katkilarin karsiligi olarak orglitten alabilecekleri 6diil ve tesviklere bagli
olarak hissettikleri baglilik tiirii oldugunu vurgulamaktadir. ( akt. Bakan, 2011, s.89).
Orgiite olumsuz bir yonelisi temsil eden yabancilastirict baghilik ise iiyenin
orgiitii cezalandiric1 veya zararli gordiigli zaman meydana gelmektedir. Bu baglilik
tiriinde kisi, psikolojik olarak orgiite baglilik duymamasina ragmen orgiite liye olarak

kalmaya devama zorlanmaktadir (Balay, 2000, s.16).

2.2.2.1.2. Kanter ‘in Smmiflandirmasi

Kanter (1968), tutumsal baghlik icin {i¢ kategorinin oldugunu; bunlarin da;
devama yénelik baghlhk, kenetlenme baghligi ve kontrol baghlhigt oldugunu
vurgulamistir (Agyiiz, 2013, 5.38).

Devama yonelik baghlik, calisanin orgiitteki rolii ile ilgili olan bu kategoride
kisi Orgiitiine {yeligini strdiriip, Orgiitin stirekliligi i¢in kendini Orgiite adamasi
anlamma gelmektedir. Isten ayrilmasi durumunda yasabilecegine inandig: bir takim
sorunlardan dolay1 orgiitte devam etmesi anlaminda kullanilmaktadir (Agyiiz, 2013).

Kenetlenme baghiliginda ise orgiitte bulunan tiim is gorenler, birbiriyle iyi
iliski i¢cindedir ve hepsi ortak bir amag i¢in, ortak degerler 1s1ginda birlesmislerdir.
Biitiin sorunlarin, ¢alisanlarin el birligiyle ¢oziildiigii orgiitlerde, kiskancglik, catisma,
cekememe, orgiitsel yildirma, dislama-dislanma, yabancilagsma gibi bir orgiitiin devami
i¢in olumsuz olan durumlar goriilmedigi gibi, grup birligi olduk¢a yiiksek seviyelerdedir
(Ince ve Giil, 2005, 5.32).

Kontrol baghhiginda is gorenlerin, oOrgiite ait norm ve Kkurallar1 kabul
etmelerinden dolay1 drgiite baglilik hissederler. Bu baglilik tiiriinde, ¢alisan kendi ahlak
degerleriyle uyum sagladig: icin, kendisinin uymasi beklenen kurallar1 ahlaki a¢idan
dogru bulmaktadir. Bunun sonucu olarak ta orgiitiin beklentileriyle ortiisen davraniglar
sergileyen ve otoriteye itaat eden birey, kontrol bagliligiyla orgiitiine baglanmis olur
(Agyliz, 2013).
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2.2.2.1.3. O’reilly ve Chatman’in Yaklasim

Orgiitsel baglilig kisinin orgiite psikolojik olarak baglanmasi ve bireylerin
orglite ait olan ozellikleri icsellestirmesi olarak ele alan O’reilly ve Chatman (1986)’a
gore orgiitsel bagliligin ii¢ boyutu vardir (Cetin, 2011, 5.59):

Uyum: Amacin belirli odiillere kavusmak oldugu orgiitsel bagliligin bu
boyutunda kisinin baglilik sebebinin cezalardan korunmak ve/veya digsal odiilleri elde
etmek oldugu goriilmektedir (Ince ve Giil, 2005).

Ozdeslesme: Bu boyutta birey, digerleriyle yakin iliskiler i¢ine girerek, tutum
ve davraniglarimi onlarla iliskilendirerek, 6zdeslesmenin meydana gelmesini saglar.
Birey orgiitin amag, deger ve oOzelliklerini benimseyerek kabul eder ve bunlarla
ozdeslesirse baglilik gerceklesir (Ilsev, 1997, s.12).

I¢sellestirme: Bazi kaynaklarda “ benimseme” olarak ta adlandirilan bu boyut,
orgiitiin beklenti i¢inde oldugu tutum ve davranislar ile kisinin kendi degerleri arasinda

bir uyum oldugunda ortaya ¢ikmaktadir ( O’Reilly ve Chatman, 1986).

2.2.2.1.4. Penley ve Gould’un Yaklasim

Etzioni’nin o6rgiite katilim modeline dayanan bu yaklasimda, Penley ve Gould
(1988), orgiitsel bagliligi agiklamak bakimindan Etzioni’nin ahlaki, ¢ikarct ve
yabancilastirict baglilik modelinin ¢ok uygun oldugunu ancak literatiirde yeteri kadar
ilgi gdrmedigini belirtmislerdir (akt. Ince ve Giil, 2005, s.36). Bunun nedenlerinden biri
olarak, bahsedilen modelin karmasik oldugunu belirtmislerdir. Ciinkii modelde,
birbirinden bagimsiz veya birbirine zit oldugu yeterince agik olmayan iki adet duygusal
icerikli baglilik vardir. Bunlar ahlaki ve yabancilastirici bagliliktir. Penley ve Gould bu
iki kavrami birbirinden bagimsiz olarak ele almislardir (Penley ve Gould, 1988, s.45).
Ikinci neden ise modelin makro olusudur (Ilsev, 1997, s.19).

Eitzoni orgiitlerde tek bir uyum sistemin ve bu uyum sistemine uygun baglilik
tirlinliin gecerli olabilecegini ifade eder. Penley ve Gould gore ise birden fazla uyum
sistemi ve baglilik tiirtiniin goriilebilecegini ifade eder (Penley ve Gould, 1988, s.55-
56). Orgiitsel baglilik tiirlerinin farkli degiskenlerle farkli iliskileri olabilecegini belirten
Penley ve Gould, ahlaki bagliligin, orgiite tyeligin devamiyla ilgili oldugunu
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vurgulamistir. Ornegin mesai saatlerinin disinda da calisabilmek, evine is gotiirebilmek

gibi davraniglar1 igermektedir (Penley ve Gould, 1988, s.245).

2.2.2.1.5. Allen ve Meyer’in Yaklasim

1984 yilinda duygusal ve devam bagliligini igeren bir model gelistiren Allen ve

Meyer, 1990 yilinda orijinali Weiner ve Vardi’nin 1980 yilindaki ¢alismalarina dayanan

liglincii bir unsur olan normatif baglhilig: ilave etmislerdir (akt. Ince ve Giil, 2005, s.38).

Meyer, Stanley, Herscovitch ve Topolnytsky (2002)’ ye gore Orgiitsel

bagliligin ti¢ bilesenli modeli Sekil 2°de verilmistir.

Duygusal bagliligi etkileyen

faktorler:

Kisisel 6zellikler

Is deneyimleri

Duygusal baglilik

Isten Ayrilma Niyeti ve
} isgiicii Devri

Devam bagliligin1 etkileyen
faktorler:

Kisisel ozellikler
Alternatifler

Yatirimlar

Devam Baglilig

Normatif baghiligt etkileyen

faktorler:

Kisisel ozellikler
Sosyallesme deneyimleri

Orgiitsel yatirimlar

Normatif baglilik

Is davranislar1 iizerine:
Devamsizlik

Orgiitsel Vatandaslik
Davranislari

Performans

Calisanlarin ~ Saghgr ve

Refahi

Sekil 2. Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilk Modeli (Kaynak: Meyer vd., 2002, 5.22)

Ucg bilesenli orgiitsel baglilik modeli ii¢ ana gévdeye dayanmaktadir (Allen ve
Meyer, 1990, s.2-5; Meyer vd. 2002, s.21-24). Bu ana govdelerden duygusal baghlik,
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calisanlarin Orgiitsel amaglar1 kabullenip, Orgiit i¢in olaganiistii ¢aba gostermesini
icermektedir (McGee ve Ford, 1987, s.638-642). Devam baghligt galisanin orgiitten
ayrilma durumunda bunun getirecegi maliyetlerin farkinda olmasi anlamina gelmektedir
( Chen ve Francesco; 2003, s.491; Kavi, 1998, s.8) . Normatif baghlik ise, is gorenlerin
orgiitlerine kars1 duyduklart sorumluluk hakkindaki inanglarini gosterir ( Cirpan, 1999,
s.71). Bu baglilik tiiriinde calisan, orgiitte kalmaya mecbur oldugunu diisiinmekte ve bu

yonde inanglar tasimaktadir ( Kuvaas, 2003, 5.195).

2.2.2.2. Davramssal Baghhk

Bagliligin disavurumu olarak ele alinan davranigsal baglilik kavrami daha ¢ok
sosyal psikologlar tarafindan kullanilmaktadir (ince ve Giil, 2005). Bu yaklasima gore
birey onceki davraniglarinin olumlu sonuglarina gore Orgiitte kalmaya istekli olma,
devamsizlik yapmama gibi davraniglar sergiler. Davranigsal baglilik, ¢alisanin orgiite
kars1 gelistirdigi karsilikli bir aligveris iliskisi i¢cine girmesi; bu iliskiden ¢alisanin kendi
lehine durumlarin sonucu olarak orgiitte kalmaya istekli olma durumu olarak ta
adlandirilmaktadir (Bakan, 2011). Davranissal bagliliga iligkin iki davranigsal baglilik
siniflandirmasi 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar; Becker’in “Yan Bahis Simiflandirmasi” ve

Salancik’in siniflandirmasidir.

2.2.2.2.1. Becker’in Yan Bahis Yaklasim

Becker (1960)’ 1n gelistirtirdigi yan bahis kuramina gore ¢alisan, orgiitte bazi
yan bahislere girerek, bazi davraniglarini ¢ikarlariyla iligkilendirir (Cetin, 2011, s.61).
Bu davraniglar1 yapmadiginda c¢ikarlarinin da kaybolacagini diisiinen ¢alisan, bu
davraniglarint devam ettirerek orgiite karsi bir baghlik gelistirir. Becker’a gore bu
baglhilik duygusal olmayip, davranissal bir baghlik tiiriidiir ( Ince ve Giil, 2005, s.49).
Bu tiir bir bagliliga bahse girme acisindan bakildiginda, ¢alisan kendisi i¢in onemli
olan, emek, bilgi, zaman, maddi-manevi odiiller gibi degerler iizerine bahse girer.
Kisinin sergileyecegi davranig, 6nceki davraniglariyla tutarli olmazsa bahsi yani kendisi
icin Onemli yatirnmlar1 kaybetmesi anlamina gelecektir. Boylelikle calisan, Orgiite

duygusal agidan baglilik hissetmeden, sadece kaybetme ihtimalinin oldugu yatirimlari
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diistinerek oOrgiite bagli kalip devam etmektedir (Cohen ve Lowenberg, 1990, s.1016;
Ince ve Giil, 2005, 5.50). Becker’a gore yan bahis kaynaklar1 dort tanedir:

Toplumsal Beklentiler: Calisan toplumun sosyal ve manevi anlayisina gore
bazi bahislere girer. Ornegin toplum sik sik is degistiren bireylere giivenilir olmayan
kisiler olarak kabul ediyorsa, kisi daha daha iyi sartlar sunan is tekliflerini kabul
etmeyerek bahse girmis olabilir (Aksoy ve Yilmaz, 2016, s.75).

Orgiitte bulunan biirokratik diizenlemeler: Birey orgiitteki isleyisten dolay:
bir yan bahise girebilir. Ornegin, uzun siire ¢alistig1 i¢in terfi alabilecek veya emeklilik
hakk: elde edebilecek bir birey, daha iyi sartlardaki baska is tekliflerini reddedebilir.
Terfi ve emeklilik ile ilgili biirokratik diizenleme, kisinin bir yan bahse girmesine sebep
olmustur. Ciinkii yillardir ¢alistigi Orgiitten ayrilmasi durumunda terfi ve emeklilik
haklarin1 da kaybedecektir (Giil, 2002, s.48).

Sosyal roller: Kisinin i¢inde bulundugu sosyal duruma alismis ve uyum
saglamig olmasi, onun bagka bir role uyum saglayamayacagi algisini olusturup sosyal
roliinden dolay1 yan bahse girmesine sebep olabilir ( Ince ve Giil, 2005, s.52).

Becker’e gore uzun zaman boyunca ayn Orgiitte kalan bireyin yas1 ve kidemi
artttkca yan bahisleri ve yatirimlar1i da artacak ve kisinin Orgiitten ayrilmasi

zorlasacaktir (Ince ve Giil,2005, 5.52).

2.2.2.2.2. Salancik’in Yaklasim

Salancik’in yaklagiminda baglilik, calisanin kendi davranislarina baglanmasi,
tutumlari ile davramglar1 arasinda bir uyum saglamasi anlamma gelmektedir (Ilsev’den
akt. Bakan,2011, s.96). Bu yaklagim tutumlar ile davraniglar arasindaki uyuma dayanir
(Hiiseyniklioglu, 2010, s.83). Kisinin tutumlart ile davranislart uyumlu oldugunda
baglilik artacak, uyumlu olmadiginda ise bireyi gerilime itecektir ( ince ve Giil, 2005,
s.53).

Becker ve Salancik’in yaklagimlarini karsilastiran Hiiseyiniklioglu (2010)’a
gore, “yan bahis yaklasiminda g¢alisanin is yeri ile ilgili davranislarina kars1 orgiitsel
baglilik gosterebilmesi i¢in o davranistan vazgectigi zaman kaybedecegi yatirimlarin

farkinda olmasi, Salancik’in yaklagiminda davranisa yonelik bagliligin olusabilmesi i¢in
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birey ile orgiit arasindaki iligkiyi yansitan davranisi devam ettirme arzusunun olmasi

gerekmektedir” ( Hiiseyniklioglu, 2010).

2.2.2.2.3. Coklu Baghlik Yaklasimi

Alinyazinda ¢ok boyutlu baglilik olarak da bilinen ¢oklu baglilik yaklagim ilk
olarak Reichers tarafindan ortaya atilmistir (Gider, 2016, s.48). Reichers’e gore ¢oklu
baglilik yaklagiminda diger yaklagimlarin aksine bagliligi ortaya g¢ikaran birbirinden
farkli amag ve degerler vardir. Orgiit icinde bulunan farkli amag¢ ve degerler, farkli
boyutta baghlik seviyelerinin ortaya ¢ikabilmesine sebep olabilmektedir (ince ve Giil,
2005, s.54). Coklu baghligin farkli kaynaklar1 vardir. Bunlar; isgorenler, miisteriler,
yoneticiler, sendikalar ve genel anlamda kamuoyudur. Calisan tiim bu unsurlara farkl
diizeyde baghlik gelistirebilir (Glimiis ve Sezgin, 2012, s.101).

Bir kiginin ¢alistig1 orgiite baglanmasi, orgiitiin kiiltiirii ve iklimiyle oldugu
gibi ayn1 zamanda kisinin sahip oldugu bireysel ozellikleri ve tecriibeleriyle de ile
iligkilidir. Bireysel 6zellikler ve tecriibeler ile birlikte goérev yapmakta oldugu orgiitiin
sahip oldugu nitelikler, sundugu imkanlar orgiitsel bagliligi meydana getirir. Coklu
bagliliga sahip bir birey, orgiitsel bagliligin olusmasini saglayan bu etkenler ile birlikte,

orgilitiin ¢cevresine kars1 da baghilik gelistirebilmektedir (Gider, 2016, s.49).

2.2.3. Orgiitsel Bagh@ Artiran Temel Giicler

Orgiitsel bagliligin 6nemini artiran ve biitiin orgiitlerin 6rgiitsel baglilig
giiclendirme dogrultusunda yonlendiren bazi temel giiclerden bahseden Martin ve

Nicholls (1987), bu temel giicleri dort bashik altinda siiflandirmislardir. Bu temel

giicler;

» Teknolojik gelismelerin hizlanmasi

» Bilim/iletisim devrimi

» Hizli biiyliyen ve gelisen hizmet sektorii
» Kiiresel rekabet ( akt. Bakan,2011, s.42).
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2.2.3.1. Teknolojik Gelismelerin Hizlanmasi

Teknoloji kelimesinin etimolojik incelenmesine baktigimizda, sanat ya da
beceri anlamina gelen Yunanca “techne” ve bilim ya da ¢alisma anlamina gelen “logia”
kelimelerinden tiiretildigini goriiyoruz (Coplugil, 2013). Teknoloji, insan ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla {irlin ve siireclere bilginin uygulanmasi i¢in (Tekin, 2002; Semiz,
Okay ve Emirza, 2008) iiretim faaliyetlerinde bulunurken kullanilan yol ve yontemlerdir
( Simsek, 1975; Semiz vd., 2008).

Teknolojik gelismelerin  hizina ulasmak c¢ok giic bir sekilde meydana
gelmektedir. Rekabet distiinligii saglamak isteyen {iilke ve Orgiitlerin teknolojiyi
yakindan takip edip, teknolojinin sundugu olanaklar1 en iyi sekilde kullanmalari
gerekmektedir. Ciinkii teknolojik gelismeler Orgiitlerin karsilagtiklart birgok sorunun
¢Oziimlerini ortaya koymakla beraber, amaclara ulagsmakta da orgiitlere 6nemli katkilar
saglar (Bakan, 2011, s.42).

Yiicel (1997) ve Uysal (2000) oérgiitler agisindan teknolojik gelismenin dnemli
sonuglarindan bazilarini su sekilde siralamiglardir: isletmelerin belli bir zamanda iiretme
kapasitesini arttirarak daha fazla mal iiretmesi; iiretilen riinler igin kullanilan zamanin
daha kisa olmasi; kalite, standart, dizayn gibi tiriin {istiinliikleri miisteri memnuniyetini
artirict faktorler olarak iiriin i¢inde yer almasi; yetenekli personelin orgiite ¢ekilmesi;
diisiik maliyet olusturmasi; iretilen iiriinlere yonelik kiiresel talebe daha kisa siirede
cevap verilebilmesidir (Bakan,2011, s.42).

Glinlimiiz Orgiitlerinde 06zellikle de ileri teknoloji kullanimini gerektiren
sektorlerde, yalnizca fiziksel ¢abasini isi ig¢in harcayan elemanlara degil, ayn1 zamanda
zihinsel aktivitelerini harekete gegiren elemanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda
yonetim bilimi literatiiriinde bir smiflama olarak karsimiza c¢ikan mavi yakali (kol
giiciinii kullanan makine isgileri) - beyaz yakali (zihin giiciinii kullanan masa bas1
iscileri) c¢alisanlar grubuna, 6zellikle 1990’larin sonu, 2000’lerin basindan itibaren daha
1yl egitim gdrmils daha yiiksek vasifli {ist diizey beyaz yakalilar seklinde tanimlanan
altin yakalilar grubu eklenmistir (Karakul, 2012). Bilgi iscileri olarak ta adlandirilan
altin yakalilar; calistiklar1 sektorlere gore; yeni iirlin ve hizmetler {iretmek amaciyla
teorik ve analitik bilgileri kullanabilen, “egitim diizeyi yiiksek is gorenler” olarak
tanimlanmaktadir (Alabay, 2010).
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Bu tiir elemanlarin 6zellikleri olarak sunlart soyleyebiliriz:
» Kendilerini yaptiklari ise adamak ve isi sahiplenmek,
> Islerini severek yapmak, tecriibelerini kullanmak ve sorumluluk sahibi
olmak,
> Orgiite pozitif ydnetisim ve deger katmak,
» Sorun degil, sorunlara ¢oziim iiretmek,
» Olaylara kim sorusuyla degil, ne ve neden sorulariyla yaklasmak,
» Ekip calismasini bireysel calismaya ve bireysel basariya tercih etmek

(Alabay, 2010).

2.2.3.2. Bilisim/Iletisim Devrimi

Bilisim/iletisim devrimi ileri teknoloji kullanan firmalar1 etkiledigi gibi
kullanmayan firmalar1 da etkilemektedir. Rekabet {istiinliigiiniin géz ardi1 edilemeyecek
bir gercek oldugu goz Oniinde bulunduruldugunda, aymi sektorde bilisim/iletisim
teknolojilerini kullanan firmalarin bu istiinliigii digerlerine gore daha fazla sagladig:
goriilmektedir (Bakan, 2011, s.43). Isletmelerin bilgiyi toplama, depolama, kullanma ve
aktarma kapasitelerini artirmalari; is verimliligi, hizmet kalitesinin arttirlimasi1 ve var
olan engelleri kaldirma agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Ceylan, 2016, s.6).

Aynt firmanin farkli sehirler hatta farkli iilkelerde c¢alisan elemanlar
birbirlerine yeni fikir,  materyal ve dislinceleri teknoloji vasitasiyla aninda
iletebilmekte, 1 gorlismeleri de bilisim teknolojileri aracilifiyla aninda
yapilabilmektedir. Ornegin, verileri firmalar arasinda elektronik ortamda gondermek,
posta ile gdndermeye gore isgiicii, zaman ve maliyet bakimindan tasarruf saglamaktadir
(Tokay, Deran ve Arslan, 2010).

Satin alma isini yapan miisteri agisindan bakildiginda da bilim/iletisim
teknolojilerinin faydalari ¢oktur. Bir {irlin satin almak isteyen bir miisteri, evden
c¢ikmadan, ulasim i¢in para harcamadan, iiriin cesitlerini daha rahat gorerek, zaman
kayb1 yasamadan sanal imkanlar1 kullanarak giivenli bir sekilde istedigi iiriinii satin
alabilmektedir (Doganer, 2007, s.35).

Nicholls’a gore bilisim/iletisim devrimi ile teknolojiyi kullanan bir ¢alisanin,

aynt amac¢ dogrultusunda calisan meslektasiyla ayni hedefe dogru yolculuk ederken
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mutlu olmasi ve kendisine teknoloji vasitasiyla ulasan miisterilerine sundugu hizmetin
kalitesini artirabilmesi, orgiitsel bagliliginin yiiksek olmasi ile dogrudan alakalidir

(Nicholls’dan akt. Bakan, 2011, s.43).

2.2.3.3. Hizh Biiyiiyen ve Gelisen Hizmet Sektorii

Zaman, degerler ve teknolojinin degismesi ve gelismesiyle, gliniimiizde
isletmeler, “Uretttigim her seyi satabilirim” diisiincesinden ziyade, “miisterilerimi tatmin
edersem satis yapabilirim” diisiincesine girmek zorundadirlar. Insan unsurunun 6n plana
¢iktig1 hizmet sektoriinde bu diisiince daha belirgin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi
calismalarda “i¢ miisteri” olarak adlandirilan isgdrenlerin beklentilerine cevap verip
ithtiyaglarin1 karsilamak, onlarin rahat, saglikli ve giivenilir bir ortamda gorevlerini
yapmalarint saglamak ve maddi ve psikolojik agidan onlar1 tatmin etmek, isletmelerin
hedeflerine ulagsmasinda biiyiik 6neme sahiptir ( Naktiyok ve Kiigiik, 2003, 5.226)

Isletmeler miisteri ile dogrudan temas halinde bulunan calisanlarina daha fazla
onem verip, onlarin bu konuda gerekli egitimi de almalarimi da saglamaktadirlar.
Calisan ile miisteri arasindaki iliskinin kalitesi; isverenlerin ¢alisanlarin tatmini igin
yukarida bahsedilen gorevlerini yerine getirmeleri ile birlikte; ¢alisanlarin da
misterilerin Orgilit igin 6nemini kavramalari, kendilerinin o0 isletmede ¢alismalarina
sebep olanin memnun edilmis misterilerin olduguna inanmalari, orgiitleriyle kuvvetli
diizeyde bir baghlik kurmus olmalari gerektigini idrak etmeleriyle miimkiindiir

(Nicholls’dan akt. Bakan, 2011, s.44).

2.2.3.4. Kiiresel Rekabet

Giderek yogunlasan kiiresel rekabet, isletmelerin verimlilik, kalite ve esneklik
konularinda kendilerini giincel tutmalarmi gerektirmektedir (Oner, 2006, s.32). Bir is
yerindeki verimlilik, kalite, yenilik¢ilik ve yaraticiligin kiiresel anlamda rekabet edici
seviyede olmasi da, bagliligt ve motivasyonu yiiksek seviyede olan ¢alisanlarin
bulunmasindan gectigi agiktir ( Akbolat, Isik ve Yilmaz, 2013, 5.36).

Orgiitiine diisiik seviyede baghligi bulunan, kendisine katilim imkani

sunulmayan, ¢alistig1 orgiite kars1 aidiyet duygusu tasimayan isgoren profilinin, isyerini
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kiiresel boyutta rekabet edebilecek seviyeye ulastirmasi miimkiin degildir. isletmeler
rekabet seviyelerini kiiresel anlamda iyilestirmek i¢in ¢alisanlarin orgiitsel bagliligini
yiikseltmek adina, onlara deger vermeli, onlar1 yonetimde s6z sahibi yapmali ve orgiitiin
ciktilarindan pay vermelidir. Boylelikle calisanlarin  orgiitsel baglilik seviyeleri

yiikselecek ve Orgiitiin basarisi i¢in daha fazla galisacaklardir (Bakan, 2011, s.45).

2.3. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilik, bireysel ve orgiitsel degiskenler ile belirlenmektedir. Ayrica,
uzun siireli is giivenligi, kararlara katilabilme firsatlari, iste sorumluluk ve olumlu 6rgiit
iklimi is gorenin orgiite baglihg iizerinde etkili olmaktadir (Ozsoy, 2004). Orgiitsel
baglilik kavrami, birgok orglitsel hareketin nedeni oldugu gibi, kendisi de bir ¢ok
faktorden etkilenmektedir. Konuyla ilgili ¢alismalar incelendiginde, orgiitsel baglilig
etkileyen faktorler ile ilgili ¢esitli siniflamalar karsimiza ¢ikmaktadir (Pekkiicliksen,
2013).

Orgiitsel baghihig: etkileyen faktorleri 4 ana gruba ayiran arastirmacilardan
Salancik  (1977), bu faktorleri goriiniirliik, aciklik, davramslarin  geriye
dondiiriilemezligi ve bizi davraniglarimiza baglayan irade olarak belirlerken, Schwenk
(1986), geemis is yasantilari ve kidemleri, kisisel-demografik faktorler, orgiitsel-
gorevsel faktorler ve durumsal faktorler adi altinda incelemistir (Goren, 2012, s.22).
Orgiitsel baglihigi etkileyen faktorleri 3 ana gruba ayiran arastirmacilardan Zahra
(1984), orgiitsel baglilik faktorlerini; ¢alisanin gegmise ait birikimi, kisilik 6zellikleri ve
orgiitsel faktorler seklinde smiflandirmistir ( Tekin ve Birincioglu, 2017, s.176).
Northcraft ve Neale (1990) ise, kisisel, orgiitsel ve orgiit dis1 faktorler olmak iizere 3
gruba ayirarak incelemistir (Giindogan, 2009, s.18). Boylu, Pelit ve Giiger (2007)
literatiirde inceleme konusu olmus, orgiitsel bagliligin etkilenecegi faktorleri asagidaki
gibi bir liste olusturmuslardir:

1- Yas, cinsiyet ve deneyim,

2- Orgiitsel adalet, giiven ve is tatmini,

3- Yapilan isin 6nemi, alinan destek,

4- Karar alma siirecine katilim, isin i¢inde yer alma,

5- Is giivenligi, taninma, yabancilasma,
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6- Medeni durum, iicret diginda saglanan haklar,

7- Caresizlik, is saatleri, odiiller, rutinlik,

8- Terfi olanaklari, ticret, calisma arkadaslari,

9- Liderlik davranislari, disaridaki is olanaklari, is gorenlere gosterilen ilgi

(Boylu, Pelit ve Gtiger, 2007, s.59).

Mowday, Porter ve Steers’in (1992) yaklagimi orgiitsel baglilik alinyazininda
en fazla kullanilan tipoloji olma 6zelligine sahiptir (Caglar, 2008). Bu yaklasima gore
orgiitsel baglilig1 belirleyen dort faktér bulunmaktadir. Bunlar; bireysel faktorler, is ve
role iliskin faktorler, is deneyimi ve ¢alisma ortamina iliskin faktorler ile 6rgiit yapisina
iliskin faktdrlerdir (Yalgin ve Iplik, 2005, 5.399). Bu calismada literatiirde genel olarak

kabul edilen Mowday ve digerlerinin siniflandirmasi {izerinde durulacaktir.

2.3.1. Bireysel Faktorler

Orgiitsel baglilig: belirleyen faktdrler hakkinda yapilan literatiir taramasinda,
Bireysel faktorlerin, demografik faktorler ile is ve galisma hayatina iliskin faktorler
olmak tizere iki alt baslikta incelendigi goriilmektedir (Kanoglu, 2015). Bu alt
basliklardan demografik faktorler ile orgiitsel baglilik arasinda giiclii iliskiler vardir
(Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz, 2009). Demografik faktorler; yas, cinsiyet, egitim
diizeyi, kidem, is gorenin psiko-sosyal ozellikleri, basart giidiisii, kontrol odagi, igsel
motivasyon, c¢alisma degerleri, merkezi yasam ilgisi gibi baglklar altinda
incelenmektedir (Kiigiikozkan, 2015).

Calisanin yas1 ve oOrgiitte gecirdigi siire, onun Orgiite bagliliginin en 6nemli
gostergelerinden birisidir (Yalgm ve Iplik, 2005, 5.400). Orgiitte bulundugu hizmet
siiresi arttikca, c¢alisanlarin gelirlerinde, sorumluluklarinda bir artis ve Orgiitteki
pozisyonlarinda yiikselme olacaktir. Bu artis ve yiikselmeler beraberinde orgiitsel
baglilig1 getirmektedir. Hizmet siiresi artmasina ragmen, orgiitteki beklentileri yeterince
kasilanmadigin1 diisiinen calisanlarda ise, orgiitsel bagliligin azalmasi kaginilmazdir
(Kavlak, 2012).

Konu ile ilgili yapilan ¢alismalarda egitim ile orgiitsel baglilik arasinda negatif
bir iliskinin oldugu bulunmustur (Ozkaya, Karakog, Karaa, 2006, s.87). Egitim diizeyi

yiikseldik¢e alternatif istihdam olanaklar1 elde etme imkani arttigindan veya orgiitiin
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karsilamakta zorlanacagi beklentiler icerisine gireceginden dolayr egitim seviyesi ile
orgiitsel baglilik arasinda negatif iliski s6z konusudur (Bakan, 2011: 124). Tayfun,
Palavar ve Cop (2010)iin “Isgorenlerin Egitim ve Orgiitsel Baghlik Diizeyleri
Arasindaki Iliski: Belek Bolgesindeki Bes Yildizli Otel Isletmelerinde Bir Arastirma”
isimli ¢aligmasinda, aragtirmaya katilan bireylerin egitim seviyesi diistiik¢e Orgiitsel
baghiliklarinin arttigt bulunmustur. Bu bulgudan hareketle, egitim seviyesi arttikga
orgilitsel baglilik azalmaktadir sonucuna varilmistir (Tayfun, Palavar ve Cop, 2010).
Bireysel faktorlerin ikinci alt basligi olan is ve c¢aligma hayatina iligkin

faktorler ise, basari istegi, katilimci ve gikarct degerlerdir (Celik, 2013).

2.3.2. Is ve Role Iliskin Faktorler

Orgiitsel baghiligi etkileyen faktorlerden is ve role iliskin olanlari,
yapilan/yapilacak olan isin igerigi, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi alt faktorlerinden
olugsmaktadir. Ayrica, yonetimin katilimer olmasi, parasal ddiillendirme sistemleri, is
gorenlerin asir1 is yiiki, is stresi, grup bilinci, yetkilendirme ve otonomluk sistemleri,
ogrenme firsati da bu faktorlere ilave edilmektedir (Celik, 2013). Allen ve Meyer,
orglite yeni katilan is gorenlerin, alt1 ay sonraki baglilik dereceleri arasinda énemli bir
farkin oldugunu ortaya koymuslaridir. Yani orgiitteki sosyallesme siireci i¢inde, ¢alisma
ortamina uyum diizeyi artan bir bireyin baglilik diizeyinin de arttig1 goriilmiistir (Allen
ve Meyer, 1999, 5.48).

2.3.3. is Deneyimi ve Calisma Ortamina iliskin Faktorler

Sosyallesme siirecinin orgiitsel bagliligi etkiledigi Meyer ve Allen (1998)
tarafindan belirlenmistir (Kiiglikozkan, 2013). Bu faktor grubunda incelenen ana
bagliklar; personel ve yonetici iliskileri, orgiitsel iklim, misteriye odaklanmis bir 6rgiit
atmosferi ve Orgiitiin giivenirlik diizeyinden olusmaktadir. Bu gruptaki son belirleyici

faktor olan is tatmini, orgiitsel bagliligin 6nemli belirleyicilerindendir (Tor, 2011).
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2.3.4. Orgiit Yapisina liskin Faktorler

Orgiitiin yapisiyla ilgili olan &rgiit biiyiikliigii, resmilesme ve kontrol
edilebilirlik, sendikalasma, ¢evrenin 6rgiite bakisi, toplam kalite yonetimi uygulamalari,
calisma saatlerinin esnek olmasi, {cret sisteminin dengeli olmasi ve Orgiitte
yiikselebilme imkanlar drgiitsel baglilik iizerinde biiyiik etkiye sahiptir (Ozdevecioglu,
2003, 5.115).

2.4. Orgiitsel Baghhgin Sonuclar

Bagliligin derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da olumsuz olabilen oOrgiite
bagliligin sonuglari, diistik, 1limli ve yiiksek seklinde siniflandirilmaktadir (Tas, 2012).
Orgiitsel baglilik ile ilgili yapilan bazi arastirmalar orgiitsel baglilik diizeyinin
artmasinin bazi olumsuz sonuglar dogurabilecegini ifade etmektedir (Kesen, 2015).
Ornek verecek olursak, orgiitsel amaclar kabul edilebilir diizeyde degilse, calisanlarin
yiiksek diizeydeki bagliligr orgiitiin dagilmasini hizlandirabilir, ancak amaglar makul ve
kabul edilebilir diizeyde ise yiiksek diizeyde bir bagllik etkili davranislarla
sonuglanabilir (Balay, 2000, s.152).

Bagc1 ve Bursali (2011), orgitsel baghligr yiiksek olan calisanlarin
performanslart ve is motivasyonlarinin da yiiksek oldugunu, daha az devamsizlik
yaptiklarin1 ifade etmektedir. Bununla beraber, orgiitte baghlik diizeyi yliksek
calisanlarin olmasi orgiit i¢in olumlu bir durum gibi goriinse de is gorenlerin Grgiite
sorgulamadan baghilik gostermesi durumunda olumsuz sonuglari beraberinde
getirebilmektedir. Bu durumdaki g¢alisanlarin orgiitteki degisimlere uyum saglama ve
yenilik yapma konusunda direng gosterebililirler (Bagci1 ve Bursali, 2011, s.12).

Konu ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde oOrgiitsel baglilik, sonuglar
agisindan deger kazanmaktadir. Bu sonuglar olumlu ve olumsuz ydnde olabilir. Is
tatmini, motivasyon, kararlara katilma ve orgiitte kalma istegi orgiitsel baglilikla olumlu
yonde; is degistirme ve devamsizlik ise Orglitsel baghilikla olumsuz yonde iliskili
bulunan davranigsal sonuclardir (Glindogan, 2009, s.61). Bu sonuglar is gorenlerin

orgiite baghiligin1 saglama yolunda isverenlere yol gosterebilir. Is gorenin drgiite yiiksek
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seviyede bagli olmasi, hem 6rgiit hem de is goren i¢in olumlu bir etmendir. (Si1gr1, 2007,
5.266).

2.4.1. Diisiik Orgiitsel Baghhk

Randall (1987)’a gore, diisiik orgiitsel baglilik diizeyine sahip olan is gorenler,
hem bireysel gorevlerinde pasif olurlar, hem de grup bagliliginin saglanmasinda az ¢aba
gosterirler. Bu ylizden bu kisiler, orgiit i¢inde “duygusuz is gorenler” olarak
tanimlanmaktadirlar.  Soylenti, itiraz ve sikayetler Disiik Orgiitsel bagliligin
sonuglarindan oldugu i¢in, orgiitiin kurumsal kimligine zarar gelebilmekte, miisterilerin
orgiite olan giliveni kaybolmakta, kisiler yeni durumlara uyum saglanamamakta ve orgiit
i¢in gelir kayb1 meydana gelmektedir. Orgiitte bulunan zararl iletisim, orgiitiin otorite
yapisini tehdit edip iist yonetimin mesrulugunu sorgulanir hale getirmektedir (Kiling,
2013).

Balay (2000), bu baglilik diizeyindeki bir bireyin, kendisini orgiite baglayan
tutum ve egilimlerden yoksun olmasi ile birlikte bireyin yaraticiligt ve gelismeye
aciklig1 ortaya cikabilecegini ifade etmektedir. Ayrica birey, Orgiite diisik diizeyde
baglilik duydugu i¢in alternatif is olanaklarini arastiracagindan bu durum, insan
kaynaklarinin daha etkili kullamminmi saglayabilir. Orgiit, bu durumdan zamaninda
yararlanabilirse, kendisine pahaliya mal olabilecek sorunlarin kolaylikla iistesinden

gelebilecektir (Kiling, 2013).

2.4.2. Thmh Orgiitsel Baghlik

Ilimh diizeyde orgiitsel bagliligin oldugu orgiitlerde birey deneyimi giicld,
fakat orgiitsel dzdeslesme ve baglilik etkili bir seviyede degildir (Kiling, 2013). Is
goren, organizasyonun beklentilerini karsilarken, bir yandan organizasyon ile
biitiinlesmeyi, bir yandan da kisisel degerlerini korumayi siirdirmektedir (Kavlak,
2012).

[liml orgiitsel bagliligin olumlu sonuglari; orgiitte ¢alisma siiresinin artmasi,
isten ayrilma diislincesinin az olmasi seklinde ortaya c¢ikan dengeli bir baglilik diizeyine

sahip olmaktir. Olumsuz sonuglar1 ise Orgiitte alinan kararlardan bazilarinin, ¢alisanin
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kisisel degerlerine uygun olmadigini diisiinerek bu kararlar1 benimsememesi ve bunun
sonucu olarak, bu kararlara uyup uyumama konusunda kararsizliga kapilmasi ve orgiitte

verimsizlige neden olabilmesi seklinde ifade edilir (Aykag, 2010, s.118).

2.4.3. Yiiksek Orgiitsel Baghlik

Arastirmalar yiiksek oOrglitsel bagliligin disiik isten ayrilma, disik ise
gelmeme gibi davraniglarla yakindan iliskili oldugunu gostermektedir. Bu durumda
calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin gelistirebilmesi sadece ¢alisanlara yarar saglayacak
bir durum degil aym1 zamanda orgiitiin verimliligini de artiracak bir hamledir (Ozer,
2010, 5.86).

Yiiksek orgiitsel baghilik duyan bireyler; organizasyonda gerekmedigi takdirde
izin kullanmamakta, ise vaktinde gelmekte, isin zamaninda bitirilmesi i¢in cani
goniilden fazla mesaiye kalmakta; organizasyonun performansini arttirmaktadir (Aykac,
2010, s.119).

Yiiksek orgiitsel bagliligin olumsuz sonuglari da vardir (Kesen, 2015, s.56).
Ornegin is gorenin gelismesi ve hareketlilik firsatlari is gorenin orgiitsel baglhilik diizeyi
yiiksek oldugu i¢in sinirlanabilir. Bu durum, ayni zamanda yaraticiligi ve yenilesmeyi
bastirmakta, gelismeye karsi diren¢ olusturmaktadir. Yiiksek baglilik diizeyi, bazen de
15 dist iliskilerde fazla stres ve gerilim, zorlamayla saglanan uyum, insan kaynaklarinin
orgiit icinde orantisiz kullanimi gibi olumsuz sonuglar1 beraberinde getirmektedir

(Bayram 2006, s.136).

2.5. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Bu c¢alisma icin yapilan literatiir taramasinda oOrgiitsel bagliligin farkl
kavramlar arasindaki ilsikilerin incelenmesi amaciyla cesitli arastirmalar yapildigi
goriilmektedir. Asagida orgiitsel baglilikla ilgili yurticinde yapilan caligmalardan
bahsedilecektir.

Varoglu (1993), kamu kurumlarinda c¢alisanlarin 6rgiitsel baglhiliklar: ile ilgili

yaptig1 ¢alismasinda, calisanlarin, devam baglilig1 konusunda yiiksek diizeyde baglilik
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gosterdiklerini, Orgiitten ayrilma ve orgiitte devam etme nedenleri olarak calismakta
olduklar1 ortamlardaki faktorlerin oldugunu ortaya ¢ikarmstir.

Varoglu (1993), “Kamu Sektorii Calisanlarinin Islerine ve Kuruluslarina Kars1
Tutumlari, Bagliliklar1 ve Degerleri” adli ¢alismasinda, dncelikle kamu sektoriinde is
gorenlerin cogunlukla yiliksek diizeyde devamliliga yonelik baglilik gosterdikleri,
ayrilma ve calisma nedenlerinin agirlikli olarak calisma ortamlarindaki faktorler
oldugunu belirlemistir. Bunun nedenleri olarak ta is gorenlerin baska is alternatiflerinin
olmadigina inanmalari, is degistirmelerinin kendilerine biiylik bir maliyete yol agacagini
diistinmeleri, is gorenlerin heniiz alt diizeydeki gereksinimlerini tatmin edip st
gereksinimlere gecemedikleri, lilkenin genel kosullar1 ve kamu biirokrasisinin 6zel
yapist nedeniyle bu sonuglarin biitiinliyle bireysel 6zelliklere dayandirilamayacagini
ifade etmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghligi ile okul kiiltiirii arasinda bir iliski olup
olmadigini arastiran Sezgin (2010); 6gretmenlerin, orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan
olan duygusal ve normatif baglilik seviyelerinin, okul kiiltiiriiniin gorev, basar1 ve
destek alt boyutlar: ile olumlu yonde iliskili oldugunu bulmustur. Devam baglilig: ise
biirkratik okul kiiltiirii sonuglariyla anlamli diizeyde, olumlu yonde iliskili oldugu ortaya
cikmistir. Calisma i¢in yapilan regresyon analizi sonucglarina gore, destek ve gorev
kiltlirii degiskenleri, katilimcilarin duygusal ve normatif bagliligin1 anlamli diizeyde ve
olumlu yonde yordamaktadir. Biirokratik kiiltlir boyutunun, devam baglhliginin tek
anlamli yordayicis1 oldugu tespit edilmis; basari kiiltiiriiniin ise arastirmaya katilan
O0gretmenlerin orgiitsel baglilig1 i¢in anlamli bir yordayicist olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Ozkan (2017), 556 insaat miihendisinin orneklemini olusturdugu “Ozgiin
(Authentic) Liderligin Duygusal Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisinde Isyerindeki
Esenlik, Kolektif Yeterlik ve Kurumsal Itibar Degiskenlerinin Rolii” isimli doktora
tezinde, Ozgiin liderligin isyerindeki esenlik, kolektif yeterlik ve kurumsal itibar
degiskenleri araciligiyla calisanlarin Orgiite karst hissettikleri duygusal baglhilig
artirabilecegini bulmustur.

Ozdemir (2016), mesleki ve teknik anadolu liselerinde gérev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 ile degisime karsi gosterdikleri direng diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemeyi amagladigi yiiksek lisans tezinde, orgiitsel bagliligin tiim

alt boyutlarinin birbiriyle olumlu yonde iligkisi oldugunu bulmustur. Calismada
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kullanilan “Ogretmenlerin Okullarda Degisime/Yenilige Karst Direnme Nedenleri
Olgegi”nde bulunan alt boyutlar olan bilgi eksikligi, dgretmenlerin yeni gorev alma
isteksizligi, degisimden zarar gorme endisesi, okulun kapasite eksikligi, yoneticilerin
degisimi yonetememesi ile duygusal ve devam baglilig1 arasinda pozitif yonde anlaml
iliski bulunmustur.

Cikriker (2016), drneklemini Izmir ilindeki kamu ve vakif iiniversitelerinin
yabanci diller yiiksekokullarinda gorev yapan 346 6gretim elemaninin olusturdugu
“Kamu ve Vakif Universitelerinin Yabanci Diller Yiiksekokullarinda Gérev Yapan
Ogretim Elemanlarinin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri” isimli yiiksek lisans tezinde,
katilimcilarin “orta” diizeyde oOrgilitsel baglilik diizeyine sahip olduklarini bulmustur.
Katilimcilarin - orgiitsel baglilik diizeyleri; demografik degiskenlere gore anlamli
farklilik géstermemektedir. Ancak, orgiitsel baglilik, haftalik ders yiikii, kurum destekli
egitim ve birimde ¢alisma degiskenlerine gore anlamli farklilik géstermektedir.

Inal (2016), “Is-Aile Catismasinin Orgiitsel Baghlik ve Isten Ayrilma Niyeti
Uzerine Etkisi: Nevsehir Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinde, otel isletmelerinde
calisan kisilerin is-aile ¢atismasinin Orglitsel baglilik ve isten ayrilma {izerine etkisini
incelemistir. Caligmanin sonuglarina gore, ig-aile ¢atismasinin, orgiitsel baglilik ve isten
ayrilma iizerinde etkisi vardir. Is-aile catismasinin alt boyutlarinin 6rgiitsel bagliligin alt
boyutlar iizerinde etkisi oldugu bulunmus ve is-aile catismasinin isten ayrilma niyeti
tizerinde etkisinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Adilogullar1 (2011), profesyonel futbolcularda duygusal zekd ile oOrgiitsel
baglilik arasindaki iliskiyi incelemeyi amacgladigi doktora tezinde, arastirmaya katilan
futbolcularin duygusal zeka diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli
iliski bulmustur. Katilimcilarin duygusal baglilik diizeylerinin yas degiskenine gore
anlaml farklilik sergiledigi bulunmugstur. 20-23 yas araligindaki futbolcularin duygusal
baglilik diizeyleri ile 24-27, 28-31 ve 31 yas ve iizeri futbolcularin duygusal baglilik
diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli farklilik bulunmustur. Arastirmaya katilan
futbolcularin kisiler arasi iliskiler diizeyleri, yasa gore anlamli degisim gdstermektedir.
Futbolcularin duygusal zeka diizeyleri, bulunduklar1 lig degiskenine gore anlamli
farklilik gdstermis, orgiitsel baglilik diizeylerinin lig degiskenine gére anlamli farklilik

gostermedigi bulunmustur.
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Dogar (2013)’1n, kisilik bilesenlerinin, is tatmini ve Orglitsel baglilik iizerine
etkilerinin incelenmesini amacladign “Kisilik, Orgiitsel Baglhilk ve Is Tatmini
Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi: Istanbul'da Faaliyet Gosteren Iki Ticari Bankada Bir
Aragtirma” isimli doktora tezinde, yas degiskenine gore devam bagliliginin anlaml
farklilik gosterdigi bulunmustur. Cinsiyet ve egitim degiskenine gore orgiitsel bagliligin
alt boyutlarmin hi¢ birinde anlamli farklilik bulunmazken, katilimcilarin kidem
degiskenine gore duygusal ve devam baghligi  anlamhi farklilik gdstermistir.
Arastirmanin sonuglarina gore, duygusal baglilik ile is tatmini arasinda %351,8
diizeyinde, normatif baglilik ile is tatmini arasinda ise %40 diizeyinde pozitif yonde
iligki bulunmustur. Arastirmaci bu sonuglardan “ig tatmin diizeyleri yiikksek olan

bireylerin orgiitsel baglilik diizeylerinin de yiiksek oldugu” sonucuna ulagmistir.

2.6. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Koch ve Steers (1978)’a gore demografik faktorlerin orgiitsel bagliligi daha
giiclii sekilde yordamaktadir. Morris ve Shermann (1981)’ e gore orgiitsel faktorler
orgiitsel baglilig1 daha giiclii bir sekilde kestirebilmektedir. Buchanan (1974) ise her iki
faktor grubunun orgiitsel bagliligi kestirmede esit oldugunu saptamistir. Okul, 6gretmen
ve yonetici liderin bir islevi olarak 6gretmenlerin Orgiitsel baghiligin alt boyutlarindan
olan tutumsal bagliliklar1 ile ilgili Everett (1992) tarafindan yapilan arastirma,
yoneticilerin, 6gretmenlerin okullarina baglhiligini saglamada 6enmli bir faktdr olarak
algilandigini, liderligin orgiitsel bagliligik acisindan etkili bir degisken oldugunu ortaya
koymustur.

Liselerde gorev yapmakta olan miidiir ve 6gretmenlerin, orgiitsel yapi, ¢atigma
cozme ve Orgiitsel baghlik algilarin1 arastiran Lukasavich (1994), miidiirlerin
Ogretmenlere gore yiiksek diizeyde uzlagsma davranmiglart gosterdiklerini, miidiirlerin
ogretmenlerden yiiksek diizeyde okula baglilik duyduklarini ortaya ¢ikarmistir.

Schwepker (1999), “Etik Calisma, Orgiitsel Baglilik ve Satis Ekiplerinin Is
Hacmi Amaglart Arasindaki Iliski” isimli calismasinda, etik ¢alisma ile orgiitsel
bagliligin arasinda negatif yonde, is hacmi amaglar ile pozitif yonde iliski oldugunu

ifade etmektedir.
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Omeklemini Avusturalya’da gorev yapan 154 &gretmenin olusturdugu
“Orgiitsel Vatandaslik Davramslarinin, Mesleki Rol, Mesleki Giivensizlik, Orgiitsel
Baglilik ve Ozdeslesme, Mesleki Doyum ve Is Degerleri ile Iliskisi” isimli
caligmalarinda Feather ve Rauter (2004), sozlesmeli Ogretmenlerin, kadrolu
Ogretmenelre gore daha fazla mesleki giivensizlik ve orgiitsel vatandaslik davaranisi
sergilediklerini bulmuslardir.

Reyes (1992), “Okul kiiltiirii: 6rgiitsel degerlerin uyumu ve baglilik” (School
Cultures: Organizational Value Orientation and Commitment) isimli calismasinda
kidemin is doyumunu etkiledigi sonucuna ulasmis, cinsiyet ve deneyimin oOrgiitsel
baglilik tizerinde belirleyici oldugunu bulmustur.

Alimohammadi ve Neyshabor (2013) tarafindan yapilan “Calisanlarin is
motivasyonu ve orgiitsel bagliliklar” isimli ¢aligmada, ¢alisanlarin is motivasyonunun
yiiksek olmasinin, orgiitsel bagliliklar1 {izerinde olumlu ve 6nemli bir etkiye sahip
oldugu, c¢alisanlarin dig motivasyonalrinin orgiitsel bagliliklar1 lizerinde fazla etkiye
sahip oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Ahmad, Javed ve Hamad (2014) tarafindan yapilan “Orgiitsel baglilik ve
calisan performansinin ¢alisan memnuniyeti lizerine etkisi” adli ¢alismada, is goren
memnuniyeti ve ig goren performansi arasinda olumlu bir iligki oldugu, orgiitsel baglilik
ile calisan performansi ve ¢alisan memnuniyeti arasinda olumlu yonde ve anlamli bir
iliski oldugu bulunmustur.

Salahudin, Baharuddin, Abdullah ve Osman (2015), Islami is ahlakinin
orgiitsel bagllik iizerindeki etkisini arastirdigi ¢alismasinda, yiiksek Islami is ahlaki
olan 1g gorenlerin yiiksek devam baglhiligina sahip oldugunu bulmustur. Sinirli is
imkanlar1 oldugu i¢in, ¢alisanlar ihtiyaglarindan otiirii orgiitte kalmaya devam ederler.
Calismanin sonuglarina gore, yiiksek Islami is ahlaki olan calisanlar, orgiite yiiksek
sadakat gostermektedirler.

Devece, Marqués ve Alguacil (2016), “Orgiitsel baglilik ve yiiksek issizlik olan
cevrede Orgiitsel vatandasliga etkisi” isimli calismasinda, yliksek issizlik olan bir
cevrede tutumsal ve normatif bagliligin, issizligin olmadigr c¢evreye gore benzer
diizeyde oldugunu bulmustur. Ancak, devam baglilig1 diizeyi, yiiksek issizlik olan bir
cevrede anlamli bir sekilde yiikselmektedir.
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Haftkhavani, Faghiharam ve Araghieh (2012), Tahran’da tesadiifi olarak
secilen 125 orta 0gretim &gretmeni ile yaptigi calismada, orgiitsel baglilik, naormatif
baglilik ve duygusal baglilik ile 6grencilerin egitim performansi arasinda anlamli pozitif
iliski bulunmustur. Ancak devam baglilig1 ile 6grencilerin egitim performansi arasinda
anlamli iliski bulunmamistir. Genel baglilik ile 6gretmnelerin egitim derecesi arasinda
anlamli negatif iligki bulunmus ancak 6gretmenlerin yaslar1 ve is tecriibeleri ile anlamli
iliski bulunmamustir.

Bahrami, Barati, Ghoroghchian, Montazer-alfaraj ve Ezzatabadi, (2016),
orgiitsel baglilikta oOrgiitsel iklimin etkisini ¢alistigi arastirmada orgiitsel baglilik ile
orgiitsel iklim arasinda pozitif anlamli bir iligki bulmustur. Ayrica, orgiitsel iklimin
olmamasi ile tutumsal baglhlik arasinda anlamli pozirtif iliski vardir. Uretim odaklilik
ile normatif ve devam baglilig1 arasinda da anlamli pozitif iliski bulunmustur.
Arastirmacit calismanin sonucunda orgiitsel iklimi gelistirmenin oOrgiitsel baglilig

gelistirmede degerli bir strateji olacagini tavsiye etmistir.
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UCUNCU BOLUM

I1l. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada tarama modeli kullanilmigtir. “Tarama modelleri, gegmiste ya da
giiniimiizde halen var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaclayan
arastirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan birey ya da nesne, kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya g¢alisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme,
etkileme ¢abas1 gosterilmez” (Karasar, 2007, s.77-79). iki ya da daha ¢ok degisken
arasinda Dbirlikte degisim varligini1 belirlemeyi amaclayan tarama yaklagimina iliskisel

tarama yaklagimi denir (Karasar,1984, s.83).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2007 yilinda kurulan 17 adet iiniversite olusturmaktadir.
Bu iiniversiteler; Agr1 Ibrahim Cegen, Artvin Coruh, Batman, Bilecik Seyh Edebali,
Bingdl, Bitlis Eren, Cankir1 Karatekin, Karabiik, Karamanoglu Mehmet Bey, Kirklareli,
Kilis Yedi Aralik, Mardin Artuklu, Mus Alparslan, Nevsehir Haci Bektas Veli,
Osmaniye Korkutata, Siirt, Sinop tiniversiteleridir. Zaman, maliyet ve kontrol edebilme
kolaylig1 oldugu icin bu tniversiteler tercih edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini ise
Artvin  Coruh, Batman ve Bingdl iiniversitelerinde bulunan fakiilte, meslek
yiiksekokullar1 ve yiliksekokullarinda, 2014-2015 ve 2015-2016 egitim-6gretim
yillarinda gorev yapan biitiin 6gretim elemanlar1 olugturmaktadir.

Devlet Planlama Bagkanligi’nin Aralik 2016 tarihli istatistik raporuna gore ii¢
devlet {iniversitesinden Artvin Coruh Universitesi’nde gorev yapan dgretim elemani
say1s1 504, Batman Universitesi’nde gérev yapan dgretim elemani sayis1 430, Bingdl
Universitesi’nde gorev yapan Ogretim elemam sayist ise 516°dir. Ug iiniversitede

toplam 1450 akademisyen gorev yapmaktadir (DPB, 2016).



Artvin Coruh, Batman ve Bingdl iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim

elemanlarmin odalarina gidilerek goniillii olanlara uygulama yapilmistir. Bu yolla 537

katilimciya ulasilmistir. Katilimeilara iliskin demografik bilgiler Tablo 2’te verilmistir.

Tablo 3. Calismaya Katilan Ogretim Elemanlarinin Demografik Ozelliklerine Gore Dagihm

Cinsiyet f (%)
Erkek 380 70,6
Kadin 158 29,4
Toplam 538 100,0
Yas f (%)
26-30 178 33,1
31-35 174 32,3
36-40 93 17,3
41 ve tizeri 93 17,3
Toplam 538 100,0
Unvan f (%)
Prof. Dr 26 4.8

Dog. Dr. 39 7,2

Yrd. Dog. 176 32,7
Ogr .Gor 150 27,9
Aras. Gor 147 27,3
Toplam 538 100,0
Kurum f (%)
Bingdl 205 38,1
Artvin 168 31,2
Batman 165 30,7
Toplam 538 100,0
Birim f (%)
Fakiilte 365 67,8
MYO 173 32,2
Toplam 538 100,0
Kidem f (%)
0-5 297 55,2
6-10 121 22,5
11-15 46 8,6

16-21 38 7,1

21-25 36 6,7

Toplam 538 100,0
Daha once baska bir iiniversitede ¢alistiniz ni? f (%)
Evet 180 33,5
Hayir 358 66,5
Toplam 538 100,0
Diger iiniversitelerde kag yil calistimiz f (%)
1-5 86 48,0
6-10 51 28,5
11 ve tizeri 42 23,5
Toplam 179 100,0

Tablo 2 incelendiginde, 6lgeklere cevap veren katilimcilardan erkeklerin orani

%70,6, kadinlarin orami ise % 29,4’tiir. Katilimcilarin %33,1°1 26-30, %32,3’i 31-35,

%17,3’1i 36-40, %17,3°1i 41 yas ve tizerinde oldugu belirlenmistir.
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Katilimcilarin unvan durumu incelendiginde % 4,8’inin profesor, %7,2’sinin
dogent, %32,7’sinin yardimci dogent, %27,9’unun 6gretim gorevlisi, %27,3’{iniin de
arastirma gorevlisi oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilanlarin %38,1°1 Bingdl
Universitesi’nde, %31,2’si Artvin Coruh Universitesi'nde ve %30,7’sinin de Batman
Universitesi’nde gérev yaptig1 belirlenmistir.

Katilimcilarin  %67,8’1 fakultede, %32,2’si de Meslek Yiiksek Okulu’nda
caligmaktadir. Kidem degiskenine gore katilimcilarin %55,2’sinin 0-5 yil, %22,5’inin
6-10 yil, %8,6’sinin 11-15 yil, %7,1’inin 16-21 yil, %6,7’sinin de 21-25 yil kideme
sahip oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin %33,5’1 daha Once baska bir iiniversitede ¢alismis oldugunu
belirtirken, %66,5’i daha 6nce baska bir tiniversitede ¢alismadiklarini ifade etmislerdir.
Universitede daha o6nce ¢alistigmi ifade eden katilimcilarm ¢alisma  siiresi
incelendiginde; %48’inin 1-5 yil, %28,5’inin 6-10 yil, %23,5’inin de 11 yil ve iizeri

calistiklar1 belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Veriler Olgekler araciligiyla  toplanmistir.  Verilerin  toplanmasinda
katilimcilarin  demografik oOzelliklerini belirlemek amaciyla kisisel bilgi formu ile

birlikte Orgiit saglig1 ve orgiitsel baglilik 6lgekleri kullanilmastir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu ¢alisma i¢in hazirlanan anket formunun birinci boliimii ¢alismaya katilan
ogretim elemanlarinin demografik 6zelliklerini belirlemek {izere cinsiyet, yas, akademik
unvan, iiniversite, birim, kidem, 6gretim elemaninin daha 6nce bir tiniversitede calisip
calismamis olmasi ve eger ¢alistiysa ne kadar siire galistigini tespit etmek amaciyla

kullanilan 8 maddeden olusmaktadir. Bu boliim Ek-1’de sunulmustur.
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3.3.2. Orgiit Saghg Olcegi

Anket formunun ikinci boliimiinde c¢alisanlarin orgiit saghgi algilarini
belirlemek {izere Hoy (1991) tarafindan gelistirilen 44 maddeden olusan orgiit saglig
olcegi (The Organization Health Inventory-OHI) kullanilmistir. Olgek Ek-2’de
sunulmustur.

Olgegin giivenilirlikleri arastirmaci tarafindan test edilmis ve orgiit saghg
Olgeginin genel giivenirligi 0=0,942 olarak bulunmustur. Kullanilan 6lgekte bulunan
orgiit saghigina ait 8, 15, 20, 22, 29, 30, 34, 36 ve 39. maddeler ters kodlanmistir.
Maddelerin o6rgiit saglig1 alt boyutlari agisindan dagilimlar asagida verilmistir:

Orgiitsel biitiinliik boyutu: 1, 8, 15, 22, 29, 36 ve 39. maddelerden; calisma
diizeni boyutu: 4, 11, 18, 25 ve 32. maddelerden; saygi boyutu: 3, 10, 17, 24 ve 31.
maddelerden; yonetici etkisi boyutu: 2, 9, 16, 23 ve 30. maddelerden; kaynak destegi
boyutu: 5, 12, 19, 26 ve 33. maddelerden; moral boyutu: 6, 13, 20, 27, 34, 37, 40, 42 ve
44, maddelerden; akademik vurgu (isin 6nemi) boyutu ise 7, 14, 21, 28, 35, 41 ve 43.
maddelerden olusmaktadir.

Calismada kullanilan Hoy’a ait olan orgiit saghgi Slgegine iliskin Ingilizce
versiyonu i¢in giivenirlik degerleri soyledir; orgiitsel biitiinlik 0=0,91; ¢alisma diizeni
boyutu a= 0,89, saygi boyutu 0=0,90; yonetici etkisi boyutu a=0,87; kaynak destegi
boyutu 0=0,95; moral boyutu 0=0,92 ve isin dnemi boyutu 0=0,93. Olgegin ¢evirisi
icin bu ¢alsma i¢in tekrar hesaplanan orgiit sagligi Cronbach Alpha degerleri ise su
sekilde oOlcililmiistiir; Orgiitsel biitiinliik boyutu a=0,87; calisma diizeni boyutu a = 0,75,
saygl boyutu 0=0,74; yonetici etkisi boyutu a=0,77; kaynak destegi boyutu a=0,77;
moral boyutu 0=0,77 ve isin 6nemi boyutu 0=0,74. Orgiit saghg i¢in genel giivenirlik
ise 0=0,80’dir.

3.3.3. Orgiitsel Baghihk Olcegi
Anket forumunun tgilincii boliimiinde arastirmaya konu olan iiniversitelerde
gbrev yapmakta olan Ogretim elemanlarinin orgiitsel bagliliklarini 6lgmek amaciyla

Allen ve Meyer (1991) tarafindan gelistirilen ve 18 sorudan olusan Orgiitsel baglilik

Olcek formu kullanilmistir. Bu 6l¢ek Ek-3’de sunulmustur.
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Olgegin giivenilirligi arastirmaci tarafindan test edilmis ve orgiitsel baglilik
Olgeginin genel giivenirligi  0=0, 847 olarak bulunmustur. Kullanilan o&lgeklerde
bulunan érgiitsel bagliliga ait 3, 4, 6 ve 7. maddeler ters puanlanmstir. Olgekte bulunan
maddelerin orgiitsel baglilik boyutlar1 agisindan siniflandirilmasi asagida verilmistir:

Orgiit bagliligin1 6lgmek icin kullanilan dlgekte bulunan alt boyutlar ve onlarla
iligkili maddeler; duygusal baglilik boyutu: 1, 2, 3, 4, 5 ve 6. maddelerden; normatif
baglilik boyutu: 7, 8, 9, 10, 11 ve 12. maddelerden, devam baglilig1 boyutu ise 13, 14,
15, 16, 17 ve 18. maddelerden olusmaktadir.

Calismada kullanilan Allen ve Meyer’e ait olan orgiitsel baglilik dl¢eginin, s6z
konusu yazarlar tarafindan hazirlanan Ingilizce versiyonu icin ulagilan giivenirlik
degerleri; duygusal baglilik boyutu ¢=0,87; normatif baglilik boyutu a=0,79 ve devam
bagliligr boyutu 0=0,75 seklinde Olgiilmiistiir. Bu ¢alismada kullanilan orgiitsel baglilik
Ol¢eginin Tiirkce cevirisi igin elde edilen Cronbach Alpha degerleri; duygusal baglilik
boyutu a=-0,85; normatif baglilik boyutu 0=0,82 ve devam baglilig1 boyutu a=0,58 olarak

Olctilmistiir.

3.4. Verilerin Analizi

Anketlerin geri doniisiiniin ardindan, veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve
sonuglar paket istatistik programlari yardimiyla analiz edilerek, yiizde, frekans, standart
sapma t-testi, varyans analizi, regresyon analizi, korelasyon analizi yapilmstir.
Olgekten elde edilen verilerin; cinsiyet, yas, akademik unvan, kurum, birim, kidem ve
daha oOnce baska bir {niversitede c¢alisip ¢alismadiklart degiskenlerine gore
karsilastirilmasinda oncelikle normal dagilima uygunluk testi (Kolmogorov-Smirnov)
yapilmistir.

Degiskenlere ait normallik testi sonucunda, degiskenlerin dagiliminin normal
olmadigr goriilmistiir. Calismada niceliksel verilerin karsilastirilmasinda bagimsiz
gruplar t-testi, ikiden fazla grubun ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini test belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Ayrica
arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iliski, Pearson korelasyon
analizi yapilmistir. Ugten fazla grubun oldugu durumlarda gruplararasi farkililigin hangi
gruplar arasinda oldugunu tespit etmek icin post-hoc testi olan LSD (Least Significant

Difference) uygulanmistir.
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Tablo 4. Normallik Testleri

Kolmogorov-Smirnov?

Statistic df Sig.
Orgiit Saglig1 Genel ,047 537 ,056
Orgiitsel Baglilik Genel ,055 537 ,207

Yapilan normallik testi sonucunda (Kolmogorov-Smirnov) verilerin normal
dagilimdan geldigi (p>0,05) tespit edilmistir. Yapilan analizlere bu sonuca gore

parametrik testlerle devam edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

IV. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde kullanilan 6l¢gme araglarindan elde edilen verilerin

analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.
4.1. Birinci Alt Amaca iliskin Elde Edilen Bulgular ve Yorum

Calismanin bu boliimiinde arastirma probleminin ¢oziimii i¢in arastirmaya
katilan ii¢ tniversitede gorev yapmakta olan akademisyenlerden toplanan Orgiit
saglhigina iligkin verilerin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmig ve

yorumlara yer verilmistir.

Tablo 5. Katihmeilarin Orgiit Saghgi Olgegine iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Alt boyutlar X
Orgiitsel Biitiinliik Alt Boyutu Genel Ortalama 3,11
Calisma Diizeni Alt Boyutu Genel Ortalama 3,58
Sayg1 Alt Boyutu Genel Ortalama 3,42
Yonetici Alt Boyutu Genel Ortalama 3,36
Kaynak Destegi Alt Boyutu Genel Ortalama 3,50
Moral Alt Boyutu Genel Ortalama 3,43
Akademik Vurgu Alt Boyutu Genel Ortalama 3,22
Orgiit Saglig1 Genel Ortalama 3,37

Katilimcilarin  orgiit saghigr algi diizeylerinin alt boyutlara iliskin algilar
incelendiginde, orgiitsel biitiinliikk alt boyutuna ait algi puanlarinin orta diizeyde

(X=3,11) oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin ¢alisma diizeni alt boyutuna
iliskin alg1 puanlarmin yiiksek diizeyde (X =3,58) oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin

sayg1 boyutuna ait alg1 puanlariin orta diizeyde (X=3,42) oldugu belirlenmistir.



Katilimeilarin yonetici etkisi alt boyutuna iliskin algi puanlarinin orta diizeyde

(X=3,36) oldugu belirlenmistir. Katilimcilarm kaynak destegi alt boyutuna iliskin alg
puanlarmin yiiksek diizeyde (X =3,50) oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin moral alt
boyutuna iliskin algi puanlarmin orta diizeyde (X=3,43) oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin akademik vurgu alt boyutuna iligskin algi puanlarinin orta diizeyde

(X=3,22) oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin drgiit sagh 6lgegi algisi incelendiginde,

orgiit saglig1 alg1 puanlarmin orta diizeyde (X = 3,37) oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Katimeilarin Orgiit Saghg Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet Gore Farklilasma Durumuna Ait

Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglar

Cinsiyet n X Ss t p

. Erkek 379 3,11 A4

Orgiitsel Biitiinliik -0,004 0,99
Kadin 158 3,11 39
Erkek 379 3,53 ,67

Calisma Diizeni -2,373 0,01**
Kadm 158 3,68 57
Erkek 379 3,44 81

Saygt 0,571 0,56
Kadin 158 3,39 ,83
Erkek 379 3,35 ,65

Yonetici Etkisi -0,302 0,76
Kadm 158 3,37 59
Erkek 379 3,48 e

Kaynak Destegi -1,185 0,23
Kadin 158 3,56 79
Erkek 379 3,43 ,70

Moral -0,323 0,74
Kadm 158 3,45 79
Erkek 379 3,17 ,68

Akademik Vurgu -2,334 0,02**
Kadin 158 3,32 ,65

. Erkek 379 3,34 ,49

Orgiit Saglig1 Genel -0,167 0,24
Kadin 158 3,40 50

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin orgiit saghigi olcegi alt boyutlarma iligkin algilarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan t-Testi sonucunda, ¢alisma diizenine ait alt boyut algilarinin cinsiyete gore,
gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. (t=-2,373;

p<0,05). Erkeklerin (X=3,53) calisma diizeni alt boyut algi puanlarmin kadinlardan
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(X=3,68) daha diisiik oldugu belirlenmistir. Akademik vurgu alt boyutundaki maddelere

iliskin algilarinin cinsiyete gore, anlamli sekilde farklilastigi ortaya ¢ikmustir. (t=-2,334;
p<0,05). Erkeklerin (X=3,17) akademik vurgu alg1 puanlar1 kadinlardan (X=3,32) daha

diisiik ¢itkmigtir. Kadin 6gretim elemanlari, goérev yapmakta olduklart kurumun g¢alisma
diizeni ve akademik vurgu alt boyutlarina iliskin orgiit saglig1 alg1 diizeylerinin erkelere

gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Katihmeilarin Orgiit Saghg Algi Diizeylerinin Birime Goére Farkhlasma Durumuna Ait

Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuclar:

Birim n X Ss t P

- Fakiilte 365 3,14 43

Orgiitsel Biitiinliik 2,45 0,01**
MYO 172 3,05 41
Fakiilte 365 3,55 ,60

Calisma Diizeni -1,32 0,18
MYO 172 3,63 73
Fakiilte 365 3,36 81

Saygi -2,54 0,01**
MYO 172 3,55 ,82
Fakiilte 365 3,35 ,62

Yonetici Etkisi -0,66 0,50
MYO 172 3,38 ,65
Fakiilte 365 3,48 75

Kaynak Destegi -0,88 0,37
MYO 172 3,55 .82
Fakiilte 365 3,42 ,68

Moral -0,36 0,71
MYO 172 3,45 ,81

) Fakiilte 365 3,22 ,62

Akademik Vurgu 0,05 0,95
MYO 172 321 76

. Fakiilte 365 3,35 46

Orgiit Saglig1 Genel -0,65 0,51
MYO 172 3,38 ,56

*p<0,01 **p<0,05

Tablo 7 incelendiginde, katilimcilarin orgiit sagligr dlgegi alt boyut algilariin
birim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan t-Testi sonucunda, orgiitsel biitiinliikk alt boyut algilarinin birime gore, gruplar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=2,45; p<0,05). Orgiitsel
biitiinliik alt boyutunda fakiiltede ¢alisan 6gretim elemanlarinin algilarinin MYO’larda
calisanlarin algilarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Saygi alt boyut algilar
birim degiskenine gére anlamli bulunmustur (t=-2,54; p<0,05). Fakiiltelerde (X=3,36)
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calisanlarin saygi alt boyutuna iliskin algi puanlart MYO’larda (X=3,55) ¢alisanlardan

daha diistik ¢ikmustir.
Tablo 8. Katihmeilarin Orgiit Saghg Alg: Diizeylerinin Daha Once Baska Bir Universitede Calisma

Durumuna Gére Farkhlasma Durumuna Ait Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuclar

Daha Once Baska Bir
Universitede Calisma n X Ss t P
Durumu

N Evet 180 3,18 A7

Orgiitsel Biitiinliik 2,500 0,013**
Hayir 357 3,08 40
Evet 180 3,51 70

Calisma Diizeni -0,567 0,118
Hayir 357 3,61 61
Evet 180 3,30 ,98

Sayg1 -2,294 0,023**
Hayir 357 3,49 71
Evet 180 3,28 74

Yonetici Etkisi -1,883 0,061
Hayir 357 3,40 56
Evet 180 3,50 78

Kaynak Destegi -0,095 0,925
Hayir 357 3,50 77
Evet 180 3,42 70

Moral -0,289 0,772
Hayir 357 3,44 74

) Evet 180 3,16 ,68

Akademik Vurgu -0,328 0,185
Hayir 357 3,24 ,66

. Evet 180 3,32 51

Orgiit Saghig Genel -0,112 0,267
Hayir 357 3,37 48

*p<0,01 **p<0,05

Katilimeilarin orgiit sagligi 6lgegi alt boyut algilar1 daha once baska bir
tiniversitede ¢alisma durumu degiskenine goére anlamli bir farklillk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-Testi sonucunda, orgiitsel biitiinliik alt
boyutuna iliskin algilar1 arasinda anlaml bir farklilik bulunmustur. (t=2,500; p<0,05).

Bu boyuttaki maddelere daha 6nce baska bir iiniversitede ¢alisanlarin (X=3,18) orgiitsel
biitiinliik alt boyut alg1 puanlarinin, calismayanlara gore (X=3,08) daha yiiksek puanlar

aldiklar1 belirlenmistir. Saygi alt boyutunda katilimcilarin algilar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. (t=-2,294; p<0,05). Daha o6nce baska bir

liniversitede ¢alisanlarin  (X¥=3,30) saygi alt boyutuna iliskin algi puanlar
calismayanlara gore (X=3,49) daha diisiiktir. Bu durumun daha 6nce baska bir

tiniversitede goérev yapmis olan Ogretim elemanlarinin gorev yapmakta olduklar
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tiniversitelerin yapi, siire¢, iklim ve amag¢ boyutlarinda yaptiklar1 karsilastirma

sonucunda bu sonuca vardiklari diistiniilebilir.

Tablo 9. Katimeilarin Orgiit Saghgi Olcegi Alg1 Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore Farkhlagsma
Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA Testi Sonuclar:

Yas n X Ss F p LSD
26-30 177 3,11 ,38

. 31-35 174 3,09 46

Orgiitsel Biitiinliik 1,701 0,166 -
36-40 93 3,20 41
41 ve tizeri 93 3,08 46
26-30 @ 177 3,53 59
31-35@ 174 3,58 ,66

Calisma Diizeni 2,664 0,047** 3-1,4
36-40 @ 93 3,73 54
41 ve iizeri ¥ 93 3,50 77
26-30 @ 177 3,33 77
31-35@ 174 3,40 ,82

Sayg1 4,251 0,006*
36-40 @ 93 3,69 75 3-1,2,4
41 ve iizeri ¥ 93 3,38 ,92
26-30 @ 177 3,29 58
31-35@ 174 3,31 ,66

Yonetici Etkisi 2,794 0,040** 3-1,2
36-40 ® 93 3,49 61
41 ve tizeri ¥ 93 3,44 66
26-30 177 3,38 79
31-35 174 3,56 ,80

Kaynak Destegi 2,356 0,071 -
36-40 93 3,60 59
41 ve tizeri 93 3,53 84
26-30 @ 177 3,38 73
31-35@ 174 3,47 74

Moral 2,698 0,045** 3-14
36-40 ® 93 3,59 61
41 ve iizeri ¥ 93 3,31 78
26-30 W 177 3,12 ,64

) 31-35@ 174 3,31 ,69

Akademik Vurgu 2,995 0,030** 1-2
36-40 ® 93 3,28 57
41 ve tizeri ¥ 93 3,15 76
26-30 @ 177 3,29 46

. 31-35@ 174 3,38 ,50

Orgiit Saglig1 Genel 3,565 0,014** 3-14
36-40 ® 93 3,49 A1
41 ve iizeri @ 93 3,31 ,60

*p<0,01 **p<0,05

64



Tablo 9 incelendiginde, katilimcilarin 6rgiit saghigimnin alt boyutunlarina iliskin
algilar1 ¢alisma diizeni (F=2,664, p<0,05), sayg1 (F=4,251, p<0,05), yonetici etkisi
(F=2,794, p<0,05), moral (F=2,698, p<0,05) ve akademik vurgu (F=2,995, p<0,05) alt
boyutlarinda ve genel orgiit sagligi boyutunda (F=3,565, p<0,05) yas degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Katilimcilarin 6rgiit sagligi boyutlarina iliskin
algilarinin  homojenligini 6lgmek icin yapilan homojenlik testi sonucunda caligma
diizeni (p=0,064; p>0,05), saygi (p=0,051; p>0,05), yonetici etkisi (p=0,471; p>0,05),
moral (p=0,057; p>0,05) ve akademik vurgu (p=0,053; p>0,05) alt boyutlarina ve genel
orgit sagligt boyutuna (p=0,065; p>0,05) iliskin algilari homojen ¢iktigindan
farklilagsmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla LSD testi yapilmuistir.

Calisma diizeni alt boyutunda 36-40 yas ile 26-30 yas ve 41 yas ve lizeri olan
katilmeilar arasmda anlaml bir farklilik goriilmektedir. 36-40 yas arasinda (X=3,73)

olanlarin ¢alisma diizeni algi puanlann 26-30 yas (X=3,53) ve 41 ve iizeri yasinda
(X=3,50) olanlara gore daha yiiksektir. 36-40 yasinda olan 6gretim elemanlari, 6lgekte

kullanilan ¢alisma diizenine iliskin maddeleri daha olumlu algilamislardir.
Saygi alt boyutunda 36-40 yas ile 26-30 yas, 31-35 yas, 41 yas ve lizeri olan
katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 36-40 yas arasinda (X=3,69)

olanlarin saygi algi puanlar 26-30 yas (X¥=3,33), 31-35 yas (X=3,40) ve 41 ve iizeri
(X=3,38) olanlara gore daha yiiksektir. 36-40 yasinda olan 6gretim elemanlarmin,

Ol¢ekte kullanilan saygi boyutuna iliskin maddeleri daha olumlu algiladiklar1 tespit
edilmistir.

Yonetici etkisi alt boyutunda 36-40 yas ile 26-30 yas ve 31-35 yas olan
katilimcilar arasinda anlamli bir farkhilik goriilmektedir. 36-40 yas arasinda (X=3,49)

olanlarin y&netici etkisi algi puanlar1 26-30 yas (X=3,29) ve 31-35 yas (X=3,31)

olanlara gore daha yiiksektir. Arastirmaya konu olan iniversitelerde 36-40 yas
araliginda olan O6gretim elemanlarinin idari gorevlerinin de bulunmasi bu yas
araligindaki 6gretim elemanlarinin yonetici etkisi alt boyutuna iliskin maddeleri daha
olumlu algilamalarinin sebebi oldugu diisiiniilebilir.

Moral alt boyutunda 36-40 ile 26-30 ve 41 ve iizeri yasinda olan katilimcilar

arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 36-40 yas arasinda (X=3,59) olanlarin
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moral algi puanlar1 26-30 (X=3,38) ve 41 ve iizeri (X=3,31) olanlara gore daha

yiiksektir. 36-40 yasinda olan 6gretim elemanlarinin moral algilar1 daha olumludur.
Akademik vurgu alt boyutunda 26-30 yas ile 31-35 yas olan katilimcilar
arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 26-30 yas arasinda (X=3,12) olanlarin

akademik vurgu algi puanlar1 31-35 yas (X=3,31) olanlara gore daha diisiiktiir. 26-30

yas araliginda olan 6gretim elemanlarinin akademik vurgu algilarinin daha olumsuz
oldugu goriilmektedir. Yiiksek lisans ve doktora yapilan yas araligi oldugu i¢in bu
yaslarda olan G6gretim elemanlarinin akademik vurguya iliskin algilarinin diger yas
gruplarindaki 6gretim elemanlarina gére daha olumsuz oldugu diisiiniilebilir.

Genel orgilit sagligi puanlari incelendiginde 36-40 yas ile 26-30 yas ve 41 yas
ve lizeri yas grubunda olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 36-

40 yas arasmda (X=3,49) olanlarin 6rgiit saglig alg1 puanlar1 26-30 yas (X=3,29) ve 41
ve lizeri (X=3,31) olanlara gore daha yiiksektir. Gorev yapmakta olduklar1 kurumun

orgiit sagligini, 36-40 yas aralifinda olan Ogretim elemanlari, akademisyenlik
hayatlarmin ilk yillarinda olan 26-30 yas aralifindaki 6gretim elemanlarindan ve uzun
siire tecriibeye sahip 41 ve lizeri yasa sahip Ogretim elemanlarindan daha olumlu
degerlendirmislerdir. Bunun sebebinin 26-30 yasinda olan Ogretim elemanlarinda
aidiyet duygusunun gelismemesi, 41 ve iizeri yasinda olan dgretim elemanlarinda da

yaslarindan ve tecriibelerinden kaynakli kiyaslamalar oldugu diisiiniilebilir.
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Tablo 10. Katihmellarin Orgiit Saghgi Olcegi Algi Diizeylerinin Unvan Degiskenine Gore
Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglari

Unvan n X Ss F p LSD
Prof. Dr. @ 26 3,27 21
Dog. Dr. @ 39 3,20 43
Orgiitsel Biitiinlik ~yrd. Dog.® 176 3,14 44 2,687 0,031** 4-1,2,3
Ogr. Gor @ 149 3,03 41
Aras. Gor ©) 147 3,11 44
Prof. Dr. 26 3,80 ,58
Dog. Dr. 39 3,73 75
Caligsma Diizeni Yrd. Dog. 176 3,59 ,63 1,789 0,130 -
Ogr. Gor 149 351 67
Aras. Gor 147 3,54 ,60
Prof. Dr. W 26 3,87 78
Dog. Dr. @ 39 3,64 ,89 1-34,5
Saygi Yrd. Dog.®) 176 3,48 82 6,040 0,000* 5-2,3,4
Oar. Gor @ 149 3,46 74
Aras.Gor © 147 3,19 82
Prof. Dr. W 26 3,64 65
Dog. Dr. @ 39 3,62 70 145
Yonetici Etkisi Yrd. Dog.®) 176 3,39 61 4,300 0,002* 93 4’1 5
Ogr. Gor @ 149 3,31 59 o
Aras.Gor © 147 3,26 64
Prof. Dr. W 26 3,90 ,66
Dog. Dr. @ 39 3,78 ,60 1-345
Kaynak Destegi Yrd. Dog © 176 3,51 79 3,885 0,004* 2_3’4’5
Ogr Gor @ 149 3,42 79 T
Aras.Gor © 147 3,42 77
Prof. Dr. @ 26 3,85 ,69
Dog. Dr. @ 39 3,64 ,60
1-3,4,5
Moral Yrd. Dog.©) 176 3,45 70 4291 0,002* 2.5
Ogr Gor @ 149 3,41 78
Aras.Gor © 147 3,30 ;70
Prof. Dr. W 26 3,58 ,59
Dog. Dr. @ 39 3,31 57
Akademik Vurgu Yrd. Dog.® 176 3,26 ,70 2,969 0,019** 1-3,45
Ogr Gor @ 149 3,16 72
Aras.Gor © 147 3,14 60
Prof. Dr. ) 26 3,69 ,50
Orgit Sagh Dog. Dr. @ 39 3,54 46 1345
Genel Yrd. Dog.® 176 3,38 ,50 5,796 0,000* 2-4.5
Ogr. Gor @) 149 3,31 51 3-5
Aras.Gor © 147 3,27 44
*p<0,01 **p<0,05

Tablo 10 incelendiginde, katilimcilarin orgiit sagligi 6lcegi boyutuna iliskin
algilar1 orgiitsel bitiinlik (F=2,687, p<0,05), sayg1 (F=6,040, p<0,01), yonetici etkisi
(F=4,300, p<0,01), kaynak destegi (F=3,885, p<0,01), moral (F=4,291, p<0,01),
akademik vurgu (F=2,969, p<0,05) alt boyutlarinda ve genel 6rgiit sagligi boyutunda
(F=5,796, p<0,01) unvan degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Katilimcilarin orgiit sagligi boyutlarina iligkin algilarinin homojenligini 6lgmek ig¢in
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yapilan homojenlik testi sonucunda, orgiitsel biitiinliik (p=0,072; p>0,05), saygi
(p=0,860; p>0,05), yonetici etkisi (p=0,540; p>0,05) kaynak destegi (p=0,158; p>0,05),
moral (p=0,073; p>0,05) ve akademik vurgu (p=0,076; p>0,05) alt boyutlarina ve
genel orgiit sagligr boyutuna (p=0,086; p>0,05) iliskin algilari homojen ¢iktigindan
farklilagmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla LSD testi yapilmustir.

Orgiitsel biitiinliik boyutunda 6gretim gorevlileri ile profesérler, dogentler ve
yardimc1 dogentler arasinda anlaml bir farklilik gériilmektedir. Ogretim gorevlilerinin

(X=3,03) orgiitsel biitiinliik algilar1 profesdrler (X=3,27), dogentler (X=3,20) ve
yardime1 dogentlere (X=3,14) gore daha diisiiktiir. Bir orgiitte gdrev yapan bireyin,

oOrgiitsel biitlinliigii algilayabilmesi icin tecriibe kazanmasi, orgiitiin ¢evresiyle uyumunu
gorebilmesi gerekmektedir (Karagiizel, 2012). Bu bilgiden hareketle, diger 6gretim
elemanlarina gore daha az tecriibeye sahip O0gretim gorevlilerinin orgiitsel biitiinligi
daha olumsuz algiladiklari soylenebilir.

Saygi alt boyutunda profesorler ile 6gretim gorevlileri ve yardimer dogentler;
aragtirma gorevlileri ile profesorler, dogentler, yardimci dogentler ve 6gretim gorevlileri

arasinda anlaml bir farklilik goriilmektedir. Profesdrlerin (X=3,87) sayg: alt boyutuna
iliskin alg1 puanlar1 6gretim gorevlileri (X=3,46) ve yardimci1 dogentlere (X=3,48) gore
daha yiiksektir. Arastirma gorevlilerinin (X=3,19) saygi alt boyutuna iliskin algi
puanlar1 profesérler (X=3,87), dogentler (X=3,64), yardimci dogentler (X=3,48) ve
ogretim gorevlilerine (X=3,46) gore daha diisiiktiir. Arastirma gorevlileri ile diger

unvanlara sahip Ogretim elemanlar1 arasinda farkliligin olusmasinin sebebi, ayni
kurumda c¢alisiyor olmalarina ragmen, arastirma gorvlilerinin saygi beklentilerinin
karsilanmadigindan kaynaklanabilir.

Yonetici etkisi alt boyutunda profesorler ile 6gretim gorevlileri ve arastirma
gorevlileri arasinda; dogentler ile yardimci dogentler, 6gretim gorevlileri ve arastirma

gorevlileri arasinda anlaml bir farklilik goriilmektedir. Profesorlerin (¥=3,64) yonetici
etkisi alt boyutuna iliskin algi puanlari &gretim gorevlileri (X¥=3,31) ve arastirma
gorevlilerine (X=3,26) gore daha yiiksektir. Dogentlerin (X=3,62) yonetici etkisi alt

boyutuna iliskin algi puanlari, yardimci dogentler, (X=3,39), ogretim gorevlileri
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(X=3,31) ve arastirma gorevlilerine (X=3,26) gore daha yiiksektir. Profesorlerin ve

docentlerin yonetici etkisi algilar1 daha olumlu oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi,
arastirmaya konu olan 2007 yilinda kurulmus iiniversitelerde daha eski {liniversitelere
gore sayica az olan profesorler ve dogentlerin ayn1 zamanda idari ve yonetim ile ilgili
gorevlerinin de bulundugu, yonetimde bulunan 6gretim elemanlarinin bu boyutu daha
olumlu degerlendirmelerinden kaynaklanmis oldugu diisiiniilebilir.

Kaynak destegi alt boyutunda profesorler ile yardimci dogentler, 6gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda; dogentler ile yardimci dogentler, 6gretim
gorevlileri, arastirma gorevlileri arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir.

Profesdrlerin (X¥=3,90) kaynak destegi alt boyutuna iliskin algi puanlari, yardimci
dogentler (X=3,11), o6gretim gorevlileri (X=3,42) ve arastirma gorevlilerine (X=3,42)
gore daha yiiksektir. Dogentlerin (X=3,78) kaynak destegi alt boyutuna iliskin algi
puanlari, yardimc1 dogentler (X=3,11), 6gretim gorevlileri (X=3,42) ve arastirma
gorevlilerine (X=3,42) gore daha yiiksektir. Profesdrler ve dogentlerin, 6gretim icin

gerekli ara¢ gerecin bulunmasi, mevcut olmayanlarin kurum tarafindan temin edilmesi
konularinda daha olumlu algiya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Moral alt boyutunda profesorler ile yardimer dogentler, 6gretim gorevlileri ve
aragtirma gorevlileri arasinda; dogentler ile arastirma gorevlileri arasinda anlamli bir

farklihik goriilmektedir. Profesorlerin (X=3,85) moral alt boyutuna iliskin alg1 puanlari,
yardimc1 dogentler (X=3,45), dgretim gorevlileri (X=3,41) ve arastirma gorevlilerine
(X=3,30) gore daha yiiksektir. Dogentlerin (X=3,64) moral alt boyutuna iliskin alg1
puanlari, arastirma gorevlilerine (X=3,30) gore daha yiiksektir. Bu farkin yardimci

dogentlerin dogentlige gecis, arastirma gorevlileri ve 6gretim gorevlilerinin lisansiistii
egitimlerini tamamlama slireclerinin dgretim elemanlarmi strese sokmasindan
kaynakladig: diisiiniilebilir.

Akademik vurgu alt boyutunda profesorler ile yardimer dogentler, 6gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir.

Profesorlerin (X=3,58) akademik vurgu alt boyutuna iliskin algi puanlari, yardimci

dogentler (X=3,26), oOgretim gorevlileri (X=3,16) ve arastirma gorevlierine (X=3,14)
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gore daha yiiksektir. Profesorler akademik wvurguya iligkin algilart Olcen Olgek
maddelerine daha olumlu yanitlar vermislerdir.

Genel orgiit sagligi boyutunda profesorler ile yardimci dogentler, 6gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda; dogentler ile 6gretim gorevlileri ve
aragtirma gorevlileri arasinda; yardimci dogentler ile arastirma gorevlileri arasinda

anlamli bir farklihk goriilmektedir. Profesdrlerin  (X=3,69) genel orgiit saghg algi
puanlari, yardimci dogentler (X=3,38), ogretim gorevlileri (X=3,31) ve arastirma
gorevlilerine (X=3,27) gore daha yiiksektir. Dogentlerin (X=3,54) genel o6rgiit saghg
alg1 puanlari dgretim gorevlileri (X=3,31) ve arastirma gorevlilerine (X=3,27) gore daha
yiiksektir. Yardimci dogentlerin (X=3,38) genel orgiit saghig algi puanlar1 arastirma
gorevlilerine (X=3,27) gore daha yiiksektir. Bu bulgulara gore akademik unvan

yiikseldikge, Ogretim elemanlariin gorev yapmakta olduklar1 Orgiitiin  sagligi

hakkindaki algilarinin daha olumlu oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. Katihmellarm Orgiit Saghg Olcegi Alg1 Diizeylerinin Kurum Degiskenine Gore
Farklhilasma Durumuna Ait Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuclar:

Kurum n X Ss F P LSD
Bingol @ 204 3,10 48
Orgiitsel Biitiinliik Artvin @ 168 3,06 41 3,435 0,033** 2-3
Batman © 165 3,18 ,36
Bingdl @ 204 3,40 67 103
Calisma Diizeni Artvin @ 168 3,58 49 17,442 0,000* Z-é
Batman © 165 3,79 ,68
Bingol @ 204 3,04 ,89 123
Sayg Artvin @ 168 3,52 65 46,806 0,000* s
Batman © 165 3,80 ,66
Bingol @ 204 3,08 ,65
Yonetici Etkisi Artvin @ 168 3,47 52 36,173 0,000* 1-2,3
Batman © 165 3,58 ,59
Bingdl @ 204 3,28 81
Kaynak Destegi Artvin @ 168 3,64 67 13,741 0,000* 1-2,3
Batman © 165 3,64 77
Bingol @ 204 3,13 72 123
Moral Artvin @ 168 3,45 ;70 44,699 0,000* 2_’3
Batman ©) 165 3,80 ,58
Bingol @ 204 3,01 67
Akademik Vurgu Artvin @ 168 3,29 ,60 17,448 0,000* 1-2,3
Batman © 165 3,40 ,67
- e Bing6l @ 204 3,14 A7
Orett Saghey Artvin @ 168 3,40 43 43958 0,000 N
Batman ©) 165 3,58 46
*p<0,01 **p<0,05
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Tablo 11 incelendiginde, katilimcilarin orgiit saglhigi dlgegi boyutuna iliskin
algilan orgiitsel biitlinlik (F=3,435, p<0,05), ¢calisma diizeni (F=17,442, p<0,01), saygi
(F=46,442, p<0,01) yonetici etkisi (F=36,173, p<0,01), kaynak destegi (F=13,741;
p<0,01), moral (F=44,699, p<0,01) ve akademik vurgu (F=17,448; p<0,01) alt
boyutlarin ile genel orgiit sagligi boyutunda (F=43,958, p<0,01) kurum degiskenine
gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Katilimcilarin 6rgiit sagligi boyutlarina
iliskin algilarinin homojenligini 6l¢gmek i¢in yapilan homojenlik testi sonucunda,
orgiitsel bitiinlik (p=0,051; p>0,05), ¢alisma diizeni (p=0,054; p>0,05), saygi
(p=0,058; p>0,05) yonetici etkisi (p=0,067; p>0,05), kaynak destegi (p=0,078; p>0,05),
moral (p=0,069; p>0,05) ve akademik vurgu (p=0,415; p>0,05) alt boyutlar1 ile genel
orgiit sagligi boyutu (p=0,646; p>0,05) algilar1 homojen ¢iktigindan farklilasmanin
kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi yapilmugtir.

Orgiitsel biitiinliik boyutunda Artvin Coruh Universitesi’nde gorev yapanlar ile
Batman Universitesi’nde gorev yapanlar arasinda anlamli bir farklihk goriilmektedir.

Artvin Coruh Universitesi’nde (X¥=3,06) gorev yapanlarin orgiitsel biitiinliik alt
boyutuna iliskin algi puanlari, Batman Universitesi'nde (X=3,18) gorev yapanlara gore

daha diisiiktiir. Artvin Coruh Universtesi’nde gérev yapan 6gretim elemanlari, Batman
Universtiesi'nde gorev yapanlara gore, orgiit biitiinliigiine iliskin maddeleri daha
olumsuz degerlendirmislerdir.

Calisma diizeni alt boyutunda Bingdl Universitesi’nde gorev yapanlar ile
Artvin Coruh ve Batman Universitelerinde gérev yapanlar arasinda; Artvin Coruh
Universitesi'nde gorev yapanlar ile Batman Universitesi’nde goérev yapanlar arasinda

anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bingdl Universitesi'nde (X=3,40) gérev yapanlarm
calisma diizeni alt boyutuna iliskin alg1 puanlari, Artvin Coruh (X=3,58) ve Batman
Universitelerinde (X=3,79) gorev yapanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Artvin’de (X¥=3,58) gorev yapanlarm g¢aligma diizeni alt boyutuna iliskin alg1 puanlari,
Batman’da (X=3,79) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl ve Artvin Coruh

tiniversitelerinde gorev yapan O0gretim elemanlar1 ¢alisma diizenine iliskin maddelere

daha olumsuz cevaplar vermislerdir.
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Saygi alt boyutunda Bingdl Universitesi'nde gorev yapanlar ile Artvin ve
Batman Universitelerinde gérev yapanlar arasinda; Artvin Coruh Universitesi’nde gorev
yapanlar ile Batman Universitesi’nde gdrev yapanlar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. Bingdl Universitesi'nde (X¥=3,04) gorev yapanlarin saygi alt boyutuna
iliskin alg1 puanlari, Artvin Coruh (X¥=3,52) ve Batman Universitelerinde (X=3,80)
gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Artvin Coruh Universitesi’nde (X¥=3,52) gorev
yapanlarin sayg alt boyutuna iliskin algi puanlari, Batman Universitesi’nde (¥=3,80)

gdrev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl ve Artvin Coruh Universitelerinde gorev
yapan Ogretim elemanlar1 saygi alt boyutundaki maddelere daha olumsuz cevaplar
vermiglerdir.

Yonetici etkisi alt boyutunda Bingdl Universitesi’nde gérev yapanlar ile Artvin
Coruh ve Batman Universitelerinde gérev yapanlar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. Bingdl Universitesi’nde (X=3,08) gérev yapanlarin yonetici etkisi alt
boyutuna iliskin algi puanlari, Artvin Coruh (X=3,47) ve Batman Universitelerinde
(X=3,58) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl Universitesi'nde gérev yapan

ogretim elemanlar1 yonetici etkisi alt boyutundaki maddelere daha olumsuz cevaplar
vermislerdir.

Kaynak destegi alt boyutunda Bingdl Universitesi’nde gorev yapanlar ile
Artvin Coruh ve Batman Universitelerinde gorev yapanlar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. Bingdl Universitesi’nde (X=3,28) gorev yapanlarn kaynak destegi alt
boyutuna iliskin algi puanlari, Artvin Coruh (X=3,64) ve Batman Universitelerinde
(X=3,64) gorev yapanlara gdre daha diisiiktiir. Bingdl Universitesi’nde gorev yapan

Ogretim elemanlar1 kaynaklara ulasma, temin etme ile ilgili kaynak destegi alt
boyutundaki maddelere daha olumsuz cevaplar vermislerdir.

Moral alt boyutunda Bingél Universitesi’nde gorev yapanlar ile Artvin Coruh
ve Batman Universitelerinde gorev yapanlar arasinda; Artvin Coruh Universitesi’nde
gorev yapanlar ile Batman Universitesi’'nde gérev yapanlar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. Bingdl Universitesi'nde (X=3,13) gdrev yapanlarin moral alt boyutuna

iliskin alg1 puanlari, Artvin Coruh (X=3,45) ve Batman Universitelerinde (X=3,80)
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gdrev yapanlara gore daha diisiiktiir. Artvin Coruh Universitesi’nde (X=3,45) gorev
yapanlarm moral alt boyutuna iliskin algi puanlari, Batman Universitesi’nde (X¥=3,80)

gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl ve Artvin Coruh iiniversitelerinde gorev
yapan 6gretim elemanlar1 moral ile ilgili maddelere daha olumsuz cevaplar vermiglerdir.

Akademik vurgu alt boyutunda Bingél Universitesi’nde gorev yapanlar ile
Artvin Coruh ve Batman Universitelerinde gdrev yapanlarm arasinda anlamli bir

farklilik goriilmektedir. Bingdl Universitesi’nde (X=3,01) gorev yapanlarin akademik
vurgu alt boyutuna iliskin algi puanlar, Artvin Coruh (X=3,29) ve Batman
Universitelerinde  (X=3,40) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl

Universitesi'nde gorev yapan dgretim elemanlari akademik vurgu (isin énemi) ile ilgili
maddelere daha olumsuz cevaplar vermislerdir.

Genel orgiit sagligl boyutunda Bingdl Universitesi’nde gorev yapanlar ile
Artvin Coruh ve Batman Universitelerinde gorev yapanlar arasinda; Artvin Coruh
Universitesi'nde gorev yapanlar ile Batman Universitesi’nde gorev yapanlar arasinda

anlamli bir farklihk goériilmektedir. Bingol Universitesi’nde (X=3,14) gérev yapanlarm
genel orgiit saghgina iliskin algi puanlari, Artvin Coruh (X=3,40) ve Batman
Universitelerinde (X=3,58) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Artvin Coruh
Universitesi'nde (X=3,40) gorev yapanlarin genel drgiit saghgina iliskin algi1 puanlari,
Batman Universitesi’nde (X=3,58) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingol

Universitesi'nde gorev yapan dgretim elemanlarinin genel orgiit saghg algilari ile
orgiitsel biitiinliikk boyutu hari¢ diger tiim alt boyutlara iliskin algilarinin diger iki
tiniversitede gorev yapan Ogretim elemanlarina gore daha olumsuz oldugu tespit
edilmistir. Artvin Coruh Universitesi'nde gorev yapanlarin genel orgiit saghg ile
orgiitsel biitiinliik, ¢aligma diizeni, saygi ve moral boyutlarina iliskin algilar1 Batman
Universitesi’nde gorev yapanlara gore daha olumsuzdur. Bunun sebebinin, Bingdl ve
Artvin sehirlerinde yasayan 6gretim elemanlarinin ¢alisma ortamindaki kosullara iliskin

olumsuz algilarindan kaynaklandig1 diisiiniilebilir.

73



Tablo 12. Katthmellarin Orgiit Saghg Olgegi Algi Diizeylerinin Kidem Degiskenine Gore
Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglari

Kidem n X F p LSD
0-5@ 296 3,08 42
6-10 @ 121 3,18 44

Orgiitsel Biitinlik ~ 11-15 ® 46 311 37 3898 0,004 4-11_;,5
16-21 @ 38 3,29 ,36
21-25 G 36 2,98 51
0-5 296 3,55 ,60
6-10 121 3,65 57

Calisma Diizeni 11-15 46 3,55 ,62 2,021 0,090 -
16-21 38 3,42 94
21-25 36 3,78 78
0-5 296 3,43 73
6-10 121 3,40 94

Sayg! 11-15 46 3,38 65 0,186 0,946 -
16-21 38 3,52 14
21-25 36 3,44 ,85
0-5 296 3,32 59
6-10 121 3,35 63

Yonetici Etkisi 11-15 46 3,42 ,66 0,955 0,432 -
16-21 38 3,42 81
21-25 36 3,51 ,68
0-5 296 3,47 78
6-10 121 3,54 ,70

Kaynak Destegi 11-15 46 3,54 62 1,198 0,311 -
16-21 38 3,71 94
21-25 36 3,36 94
0-5@ 296 3,39 7
6-10 @ 121 3,50 ,60

Moral 11-15 0 46 3,57 57 2,558 0,038** 5234
16-21 @ 38 3,61 74
21-25 G 36 3,19 ,83
0-5@ 296 3,15 ,68
6-10 @ 121 3,40 55

Akademik Vurgu 11-15 @ 46 3,30 59 3,688 0,006* 2-15
16-21 @ 38 3,20 76
21-25©) 36 3,09 81
0-5 296 3,32 48
6-10 121 3,43 44

Orgiit Saghg1 Genel 11-15 46 3,40 38 1,554 0,185 -
16-21 38 3,44 ,66
21-25 36 3,29 ,66

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin - 6rgiit sagligi boyutuna iliskin algilar1 orgiitsel Dbiitiinliik

(F=3,898, p<0,05), moral (F=2,558, p<0,05) ve akademik vurgu (F=3,688, p<0,01) alt

boyutlarinda kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Katilimcilarin orgiit sagligi boyutlarina iligkin algilarinin homojenligini 6lgmek ig¢in
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yapilan homojenlik testi sonucunda, orgiitsel biitiinliikk (p=0,298; p>0,05), moral
(p=0,124; p>0,05) ve akademik vurgu (p=0,084; p>0,05) algilar1 homojen ¢iktigindan
farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi
yapilmustir.

Katilimeilarin orgiitsel biitlinliik (p=0,298; p>0,05), moral (p=0,124; p>0,05)
ve akademik vurgu (p=0,084; p>0,05) alt boyutundaki maddelere iligskin algilarin
homojenligini 6lgmek i¢in yapilan homojenlik testi sonucunda homojen ¢iktigindan
farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi
yapilmustir.

Orgiitsel biitiinliik boyutunda kidem siiresi 0-5 yil olanlar ile 6-10 yil olanlar
arasinda ve 16-21 yil olanlar ile 1-5, 11-15 ve 21-25 yil olan katilimcilar arasinda

anlamh farkhilik goriilmektedir. Kidem siiresi 0-5 yil (X=3,08) olanlarm o&rgiitsel
biitiinliik alt boyutuna iligkin algi puanlari, 6-10 yil (X=3,18) olanlara gore daha
diisiiktiir. Kidem siiresi 16-21 yil (X=3,29) olanlarm orgiitsel biitiinliik alt boyutuna
iliskin alg1 puanlari, 0-5 y1l (¥=3,08), 11-15 yil (X=3,11) ve 21-25 yil (X=2,98) olanlara

gore daha yliksektir. 16-21 yil kideme sahip olan &gretim elemanlarinin Orgiitsel
biitiinliik algilar1 daha olumludur.

Moral alt boyutunda kidem yili 21-25 olanlar ile 6-10 olanlar arasinda ve 11-15
olanlar ile 16-21 olanlar arasinda anlamli bir farklilik goriillmektedir. Kidem yil1 21-25
(X=3,19) olanlarin moral algilar1 6-10 yil (X=3,50), 11-15 yil (X=3,57) ve 16-21 yil

(X=3,61) olanlara gore daha diisiiktiir. 21-25 yil kideme sahip dgretim elemanlar1 daha

diisiik moral algisina sahiptir. En fazla siire kideme sahip olan 6gretim elemanlarinin
moral alt boyutuna iligkin algilarinin digerlerine gére daha olumsuz olmasi, bu 6gretim
elemanlarinin aynm1 ¢alisma ortaminm1 paylastigi meslektaslarindan bekledikleri ilgiyi
gormediklerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Akademik vurgu alt boyutunda kidem yili1 6-10 olanlar ile 0-5 ve 21-25 olan
katihimcilar arasinda anlamli bir farkhilik goriilmektedir. Kidem yili 6-10 (X=3,40)

olanlarin akademik vurgu algilar1 0-5 yil (X=3,15) ve 21-25 y1l (X=3,09) olanlara gére

daha ytiksektir. 6-10 y1l kideme sahip 6gretim elemanlarinin akademik vurgu algilarinin

daha yiiksek oldugu bulunmustur. Lisansiistii egitim tamamlanip, akademik
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caligmalarina hiz verme yillarinda olmasi 6-10 yil kideme sahip 6gretim elemanlarinin

bu maddelere olumlu cavaplar verdikleri diistiniilmektedir.

Tablo 13. Katihmeilarin Orgiit Saghgi Olcegi Alg: Diizeylerinin Daha Once Baska Bir Universitede
Calisma Siiresi Degiskenine Gore Farklilasma Durumuna Ait Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuclari

Daha Once Baska
Bir Universitede _
Caligsma Stiresi n X 5 F P Lsb
Degiskenine
1-5 86 3,17 ,54

Orgiitsel Biitiinlik ~ 6-10 51 3,16 39 0,386 0,680 -
11 ve tizeri 42 3,24 41
1-5 86 3,50 57

Calisma Diizeni 6-10 51 3,58 ,80 0,492 0,613 -
11 ve tzeri 42 3,44 .82
1-5 86 3,23 ,98

Sayg1 6-10 51 3,33 ,96 0,360 0,698 -
11 ve tizeri 42 3,38 1,04
15® 86 3,14 72

Yonetici Etkisi 6-10 @ 51 3,47 ,68 3,334 0,038** (1-2)
11 ve tizeri ® 42 3,32 .82
1-5 86 3,41 75

Kaynak Destegi 6-10 51 3,62 ,70 1,160 0,316 -
11 ve tizeri 42 3,51 ,94
1-5 86 3,40 ,67

Moral 6-10 51 3,43 ,58 0,073 0,930 -
11 ve tizeri 42 3,44 ,89
1-5 86 3,09 ,66

Akademik Vurgu 6-10 51 3,24 ,68 0,902 0,408 -
11 ve tizeri 42 3,21 75

Orgiit Saghg 1 % 3.2 i

Genel 6-10 51 3,39 48 0,896 0,410 -
11 ve tizeri 42 3,35 ,65

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin 6rgiit sagligi 6lgegi boyutuna iliskin algilart yonetici etkisi alt
boyutunda daha 6nce bagka bir iiniversitede ¢alisma siiresi degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=3,334, p<0,05). Katilimcilarin yonetici etkisi alt

boyutundaki maddelere iliskin algilarin homojenligini dlgmek i¢in yapilan homojenlik
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testi sonucunda homojen c¢iktigindan (p=0,083; p>0,05) farklilasmanin kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Post-Hoc testlerinden LSD testi yapilmistir. LSD testi sonucunda
baska bir tiniversitede calisma siiresi 1-5 yil olanlar ile 6-10 yil olan katilimcilar

arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 1-5 yil (X=3,14) baska bir iiniversitede
calisanlarin yonetici etkisi alt boyutuna iliskin algi puanlari, 6-10 yil (X=3,47)

calisanlara gore daha diistiktiir. Bu sonucun, baska bir iiniversitede daha az calismis
olan 6gretim elemanlarinin daha 6nce gorev yaptiklari iiniversitelerin yonetimi ile su
anda gorev yapmakta olduklari {iniversitenin yOnetimini karsilagtirmalarindan

kaynaklandig1 soylenebilir.
4.2. ikinci Alt Amaca Iliskin Elde Edilen Bulgular ve Yorum

Bu baglik altinda orgiitsel baglilik 6lcegi algi diizeylerine iliskin; aritmetik
ortalama ve standart sapma degerlerine gore analiz edilmis, bulgular betimlenmis ve

yorumlanmustir.

Tablo 14. Katihmeilarin Orgiitsel Baghihk Olcegine Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Alt boyutlar X
Duygusal Baghilik Alt Boyutu Genel Ortalama 3,55
Normatif Baglilik Alt Boyutu Genel Ortalama 3,09
Devam Bagliligi Alt Boyutu Genel Ortalama 2,75
Orgiitsel Baglilik Genel Ortalama 3,13

Orgiitsel baghlik 6lcegi alt boyutlar: incelendiginde, katilimcilarin duygusal
baglilik alt boyutuna iliskin algilarmin yiiksek diizeyde (X=3,55) oldugu belirlenmistir.

Orgiitsel baglilik boyutuna iliskin algilarmin orta diizeyde  (X=3,13) oldugu

belirlenmistir. Katilimecilarin normatif baghilik alt boyutuna iliskin algilarmin orta

diizeyde (X=3,09) oldugu belirlenmistir. Katilmcilarin devam baglhiligi alt boyutuna

iliskin algilarinin orta diizeyde (X=2,75) oldugu belirlenmistir.

77



Tablo 15. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhk Alg Diizeylerinin Cinsiyet Gore Farkhlasma Durumuna

Ait Bagimsiz Orneklem T-testi Sonuclar

Cinsiyet n X Ss t p
Erkek 379 3,39 52

Duygusal Baglilik 0,688 0,492
Kadin 158 3,36 ,55
Erkek 379 3,36 ,80

Normatif Baglilik -0,131 0,896
Kadm 158 3,37 17
Erkek 379 2,76 ,60

Devam Bagliligi 0,249 0,804
Kadin 158 2,75 ,68

. Erkek 379 3,23 ,59

Orgiitsel Baglilik Genel 0,276 0,783
Kadin 158 3,21 54

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin  orgiitsel baglilik boyutuna iligkin algilar1 duygusal baglhlik,
normatif baglilik, devam baglhligi, genel Oorgiitsel baghlik algilarinin cinsiyet

degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 16. Katihmeilarin Orgiitsel Baghhk Alg1 Diizeylerinin Birime Gore Farkhlasma Durumuna

Ait Bagimsiz Orneklem T-testi Sonuclar

Birim n X Ss t P
Fakiilte 365 3,38 ,51

Duygusal Baglilik -0,321 0,748
MYO 172 3,40 57
Fakiilte 365 3,33 74

Normatif Baglilik -1,338 0,182
MYO 172 3,43 ,90
Fakiilte 365 2,76 ,59

Devam Baglilig 0,379 0,705
MYO 172 2,74 ,69

. Fakiilte 365 3,21 ,53

Orgiitsel Baglilik Genel -0,600 0,549
MYO 172 3,25 ,64

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin  orgiitsel baglilik boyutuna iligkin algilar1 duygusal baglhlik,
normatif baglilik, devam bagliligi, genel orgiitsel baghlik algilarinin birim degiskenine

gore istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir (p>0,05).
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Tablo 17. Katiimellarin Orgiitsel Baghlik Alg1 Diizeylerinin Daha Once Baska Bir Universitede

Cahsma Durumuna Gére Farklilasma Durumuna Ait Bagimsiz Orneklem T-testi Sonuclari

Daha Once
Baska Bir —
Universitede n X S t P
Calisma Durumu
Evet 180 3,39 56
Duygusal Baglilik 0,311 0,756
Hayr 357 3,38 52
Evet 180 3,35 85
N tif Baglilik ! ! -0,263 0,792
ormattt Baghit Hayir 357 337 76
Evet 180 2,60 ,64
D Baghlig -4,277 *
evam Bagitet Hayir 357 2,84 59 ‘ 0,000
L B Evet 180 3,17 59
Orgiitsel Baglilik Genel Hayir 357 3.25 56 1,649 0,100

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin orgiitsel baglilik boyutuna iligkin algilart devam bagliligi alt

boyut algilarinin daha once baska bir {iniversitede ¢alisma durumu degiskenine goére

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (t=-4,277; p<0,01). Daha once baska bir

{iniversitede calisanlarin (X=2,60) devam baghlig:i algilar1 baska bir iiniversitede

calismayanlara (X=2,84) gore daha diisiiktiir. Baska bir iiniversitede ¢alismis olan

Ogretim elemanlarinin daha once gorev yaptiklar: tiniversitelerden ayrilmis olmalari, su

anda gorev yaptiklart kuruma iligkin devam baglilig1 algilarini olumsuz etkiledigi

sOylenebilir.

Tablo 18. Katihmeilarin Orgiitsel Baghlik Olgegi Algi Diizeylerinin Yas Degiskenine Gore
Farklhilasma Durumuna Ait Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuclar:

Yas n X Ss F p LSD
26-30 177 3,35 ,46

Duygusal Baglilik 31-35 Lra 3,35 ST 2,404 0,067 -
36-40 93 3,51 45
41 ve uzeri 93 3,39 62
26-30 @ 177 3,20 ,80

. - 31-35@ 174 3,36 78 - 1-3,4

Normatif Baglilik 36-20 @ 93 3.60 76 5,608 0,001 23
41 ve tizeri ¥ 93 3,44 79
26-30 O 177 2,73 ,58

11 31-35@ 174 2,72 ,60 .

Devam Bagliligi 36-40 @ 93 2.68 66 3,977 0,008 4-1,2,3
41 ve iizeri ¥ 93 2,95 ,66
26-30 O 177 3,13 53

Orgiitsel Baglilik 31-35 @ 174 3,19 ,56 . 1-34

Genel 36-40 9 3,36 49 4765 0,003 2-3
41 ve iizeri ¥ 93 3,33 ,70

*p<0,01 **p<0,05
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Katilimcilarin  orgiitsel baglilik boyutuna iliskin algilar1 normatif baglilik
(F=5,608, p<0,01), devam baghlhg (F=3,977, p<0,01) ve genel orgiitsel baglilik
(F=4,765, p<0,01) boyutlarinda yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Katilimcilarin ~ 6rgiitsel  baglilik  boyutlarma iliskin  algilarinin
homojenligini 6lgmek i¢in yapilan homojenlik testi sonucunda, normatif baglilik
(p=0,641; p>0,05), devam baghilhigi (p=0,160; p>0,05) ve genel orgiitsel baglilik
(p=0,102; p>0,05) boyutlarindaki maddelere iliskin algilart homojen ¢iktigindan
farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi
yapilmustir.

Normatif baghilik alt boyutunda 26-30 yas ile 36-40 yas ve 41 yas ve {izeri
olanlar arasinda ve 31-35 yas ile 36-40 yas araliginda olan katilimcilar arasinda anlamli

bir farklilik goriilmektedir. 26-30 yas aralifinda (X=3,20) olanlarin normatif baglhlik alt
boyutuna ilisikin algi puanlari, 36-40 yas (X=3,60) ve 41 ve iizeri (X=3,44) olanlara
gore daha diisiiktiir. 31-35 yas arahiginda (X=3,36) olanlarin normatif baghilik alt
boyutuna ilisikin algi puanlari, 36-40 yas (X=3,60) olanlara gére daha diisiiktiir. Bu

sonug, aralarinda farklilik tespit edilen diger 6gretim elemanlarina gore daha geng olan
Ogretim elemanlarinin gdérev yapmakta olduklari kuruma kars1 sorumluluk hislerinin
diisiik olmasindan kaynaklanabilir.

Devam baghilig1 alt boyutunda 41 yas ve tizeri olanlar ile 26-30 yas, 31-35 yas
ve 36-40 yas araliginda olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. 41

yas ve iizeri (X=2,95) olanlarin devam baglilig1 alt boyutuna ilisikin alg1 puanlari, 26-30
yas (X=2,73), 31-35 yas (X=2,72) ve 36-40 yas (X=3,68) olanlara gore daha yiiksektir.

Bunun sebebinin 41 yas ve {izeri olan 6gretim elemanlarinin gorev yaptiklart sehirde
aile diizeni kurmus olmalari, farkli bir kuruma gittiklerinde bu diizenin bozulacagi
endisesini tagiyor olmalarindan kaynaklanabilir.

Genel orgiitsel baglilik boyutunda 26-30 yas araliginda olanlar ile 36-40 yas ve
41 yas ve lizeri olanlar arasinda ve 31-35 yas araliginda olanlar ile 36-40 yas araliginda
olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilhik goriilmektedir. 26-30 yas arasinda

(X=3,13) olanlarin orgiitsel baghlik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, 36-40 yas

(X=3,36) ve 41 yas ve iizeri (X=3,33) olanlara gore daha diisiiktiir. 31-35 yas araliginda
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(X=3,19) olanlarin orgiitsel bagliik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, 36-40 yas
arabiginda (X =3,36) olanlara gore daha diisiiktiir. Daha gen¢ yasta olan &gretim

elemanlarinin  diisiik Orgiitsel baglilik algisina sahip olmalari, baska kurumlara
gecemenin hayatlarinda olumsuz sonuglara neden olmayacagini diisiinmelerinden ve

gorev yapmakta olduklar1 kuruma kars1 aidiyet hissi tasimadiklarindan kaynaklanabilir.

Tablo 19. Katihmeillarin Orgiit Saghgi Olcegi Alg1 Diizeylerinin Unvan Degiskenine Gore
Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglar:

Unvan n X Ss F P LSD
Prof. Dr. @ 26 3,67 51
Dog. Dr. @ 39 3,53 48
Duygusal Baglilik 1-345
Yrd. Dog.® 176 3,40 BI 3,486 0,008* 945
Ogr. Gor @ 149 3,34 48 ’
Aras.Gor © 147 3,32 52
Prof. Dr. @ 26 3,80 77
Dog. Dr. @ 39 3,69 ,92
1-3,45
Normatif Baglilik Yrd. Dog.®) 176 3,38 ,70 5,029 0,001* 9345
Ogr. Gor @ 149 333 80 o
Aras.Gor © 147 3,22 81
Prof. Dr. @ 26 3,10 57
Dog. Dr. @ 39 2,56 ,65
1-234
Yrd. Dog.©® 176 2,67 57 5,059 0,001*
Devam Bagliligi _ 5-2,3
Ogr. Gor @ 149 2,74 60
Aras.Gor © 147 2,87 ,67
Prof. Dr. ) 26 3,66 ,63
Dog. Dr. @ 39 3,37 ,55
Orgﬁtsel Baglilik Yrd. Dog.® 176 3,22 54 5,038 0,001* 1-2,3,4,5
Genel Ogr. Gor @ 149 3,17 54
Aras.Gor © 147 3,17 ,60

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin  orgiitsel baglilik 6lgegi boyutuna iliskin algilar1 duygusal
baghlik (F=3,486, p<0,01), normatif baglilik (F=5,029, p<0,01), devam bagliligi
(F=5,059, p<0,01) ve genel orgiitsel baglilik (F=5,0038, p<0,01) boyutlarinda unvan
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Katilimcilarin 6rgiitsel
baglilik boyutlarina iligkin algilarinin homojenligini 6l¢gmek igin yapilan homojenlik
testi sonucunda, duygusal baghilik (p=0,618; p>0,05), normatif baghlik (p=0,112;
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p>0,05), devam baglilig1 (p=0,265; p>0,05) ve genel orgiitsel baglilik (p=0,334; p>0,05)
boyutlarindaki maddelere iligkin algilart homojen ¢iktigindan farklilasmanin kaynaginin
belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi yapilmustir.

Duygusal baghilik alt boyutunda profesorler ile yardimci dogentler, 6gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda; dogentler ile o6gretim gorevlileri ve

arastirma gorevlileri arasimda anlamli bir farklilik gériilmektedir. Profesorlerin (X=3,67)
duygusal baglilik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, yardimer dogentler (X=3,40),
ogretim gorevlileri (X=3,34) ve arastirma gorevlilerine (X=3,32) gore daha yiiksektir.
Dogentlerin (X=3,53) duygusal baglilik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, 6gretim
gorevlileri (X=3,34) ve arastirma gorevlilerine (X=3,32) gore daha yiiksektir.

Profesorler ve dogentlerin duygusal baglilik algilarinin diger 6gretim elemanlarina gore
daha olumlu olmasi, kendilerinin kurumlarma karst giliglii bir aidiyet hissi
tasimalarindan kaynaklandig: diisiintilebilir.

Normatif baglilik alt boyutunda profesorler ile yardimer dogentler, gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda; dogentler ile yardimci dogentler, 6gretim
gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda anlamli bir farklilik goériilmektedir.

Profesdrlerin (X=3,80) normatif baglhlik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, yardimci
dogentler (X=3,38), 6gretim gorevlileri (X=3,33) ve arastirma gorevlilerine (X=3,22)
gore daha yiiksektir. Dogentlerin (X=3,69) normatif baglilik alt boyutuna ilisikin alg
puanlari, yardimci dogentler (X=3,38), ogretim gorevlileri (X=3,33) ve arastirma
gorevlilerine (X=3,22) gore daha yiiksektir. Profesdrler ve dogentlerin normatif baglilik

algilarmin diger Ogretim elemanlarma gore daha olumlu olmasi, kendilerinin

kurumlarina kars gii¢lii sorumluluk hissi tasimalarindan kaynaklandigi diisiiniilebilir.
Devam baglilig1 alt boyutunda profesorler ile dogentler, yardimer dogentler ve

ogretim gorevlileri arasinda; arastirma gorevlileri ile dogentler ve yardimer dogentlerler

arasinda anlaml bir farklilhik goriilmektedir. Profesdrlerin (X=3,10) devam baglilig: alt
boyutuna ilisikin algi puanlari, dogentler (X =2,56), yardimci dogentler (X =2,67) ve

ogretim gorevlilerinden (X=2,74) daha vyiiksektir. Arastirma gorevilerinin (X=2,87)
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devam baglhilig1 alt boyutuna ilisikin algi puanlari, dogentler (X=3,37) ve yardimci
dogentlere (X=3,22) gore daha diisiiktiir. Profesdrlerin devam bagliligi algilarmin diger

Ogretim elemanlarma gore daha olumlu olmasi, kendilerinin kurumlarina daha fazla
katkida bulunmalarindan kaynaklanabilir. Aragtirma gorevlilerinin daha diisiik devam
bagliligr algilariin sebebbi ise lisansiistii egitimlerini tamamladiklarinda baska
tiniversitelere gecis yapmalarinin  daha kolay ve daha avantajli olacagimi
diisiinmelerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Genel orgiitsel baglilik boyutunda profesorler ile dogentler, yardimei dogentler,
Ogretim gorevlileri ve arastirma gorevlileri arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir.

Profesérlerin (X=3,66) orgiitsel baghlik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, dogentler
(X=3,37), yardimec1 dogentler (X=3,33), ogretim gorevlileri (X=3,17) ve arastirma
gorevlilerine (X=3,17) gore daha yiiksektir. Akademik unvan arttik¢a orgiitsel baghligin

arttig1 goriilmektedir. Profesorlerin orgiitsel bagliliginin yiiksek olmasi su an gorev
yapmakta olduklar1 kurumda bekledikleri saygiyr gérmeleri, kurum icin fedakarliklar
yapmis olmalari, kuruma aidiyet hislerinin yiiksek olmasindan kaynaklandig:

sOylenebilir.

Tablo 20. Katihmellarin Orgiitsel Baghlik Olcegi Alg1 Diizeylerinin Kurum Degiskenine Gore
Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA Testi Sonuglar:

Kurum n X Ss F P LSD
Bingsl @ 204 3,17 ,50

Duygusal Baglilik _ 1-2,3
Artvin @ 168 3,35 45 53,503 0,000* 03
Batman © 165 3,69 ,50
Bingosl ® 204 3,14 ,81
Artvin @ 168 3,29 ,68 27,332 0,000* 3-12

Normatif Baglilik
Batman © 165 3,72 77
Bingosl © 204 2,77 63

Devam Baglilhigi Artvin @ 168 2,70 57 1,020 0,361 -
Batman © 165 2,80 ,66

. Bingsl @ 204 3,03 ,59

Orgiitsel Baglilik _ 1-2,3
Artvin @ 168 3,17 A7 38,104 0,000*

Genel 2-3
Batman © 165 3,52 53

*p<0,01 **p<0,05
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Katilimcilarin  &rgiitsel baglilik boyutuna iligkin algilart duygusal baglilik
(F=53,503, p<0,01), normatif baglilik (F=27,332, p<0,01) ve genel orgiitsel baglilik
(F=38,104, p<0,01) boyutlarinda kurum degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Katilimcilarin ~ 6rgiitsel  baglilik  boyutlarma iliskin  algilarinin
homojenligini 6lgmek i¢in yapilan homojenlik testi sonucunda, duygusal baglilik
(p=0,342; p>0,05), normatif baglilik (p=0,158; p>0,05) ve genel orgiitsel baglilik
(p=0,140; p>0,05) boyutlarindaki maddelere iliskin algilar1 homojen ¢iktigindan
farklilasmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi
yapilmustir.

Duygusal baglilik alt boyutunda gorev yaptiklar1 yer Bing6l olanlar ile Artvin
ve Batman olanlar arasinda ve gorev yaptiklari yer Artvin olanlar ile Batman olan
katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bingdl Universitesi’nde

(X=3,17) gorev yapanlarin duygusal baglilik alt boyutuna ilisikin alg1 puanlari, Artvin
Coruh Universitesi’nde (X=3,35) ve Batman Universitesi’nde (X¥=3,69) gorev yapanlara
gdre daha diisiiktiir. Artvin Coruh Universitesi’nde (X¥=3,35) gérev yapanlarin duygusal
baghlik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, Batman Universitesi’nde (X=3,69) gorev

yapanlara gore daha diisiiktiir. Bingdl Universitesi’nde gorev yapan ogretim
elemanlarinin duygusal baglilik algilarinin diger sehirlerde gorev yapanlara gore daha
olumsuz olmasi, Bingdl Universitesi’nde gérev yapanlarin, goérev yaptiklart kurumu bir
aile olarak gormedikleri ve kendilerini bu ailenin bir tiyesi olarak algilamadiklarindan
kaynaklanabilir.

Normatif baglilik alt boyutunda gorev yaptiklart yer Batman olanlar ile Artvin
ve Bingdl olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Batman

Universitesi’nde (X=3,72) gérev yapanlarm normatif baghlik alt boyutuna ilisikin alg
puanlari, Artvin Coruh (X=3,29) ve Bingdl Universitesilerinde (X=3,14) gorev

yapanlara gére daha yiiksektir. Bu sonucun, Batman Universitesi’nde gorev yapan
ogretim elemanlarmin Batman Universitesi’ne karsi sorumluluk hissinin daha fazla
olmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.

Genel orgiitsel baglilik boyutunda gorev yaptiklar1 yer Bing6l olanlar ile Artvin

ve Batman olanlar arasinda ve gorev yaptiklart yer Artvin olanlar ile Batman olan
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katilimcilar arasinda anlamli bir farkliik goriilmektedir. Bingdl Universitesi’nde

(X=3,03) gorev yapanlarin orgiitsel baglilik boyutuna ilisikin algi puanlari, Artvin
Coruh (X=3,17) ve Batman Universitesilerinde (X=3,52) gorev yapanlara gore daha
diisiiktiir. Artvin Coruh Universitesi’nde (X¥=3,17) gorev yapanlarin orgiitsel baglilik
alg1 puanlar1 Batman Universitesi’nde (X=3,52) gorev yapanlara gore daha diisiiktiir.

Bingol ve Artvin Coruh iiniversitelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarin orgiitsel
baglilik algilarinin diigiik olmasinin sebebi, 6gretim elemanlarinin baska {iniversitelerde

daha iyi sartlarda gorev yapabileceklerini diistinmelerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

Tablo 21. Katihmeilarin Orgiitsel Baghiik Olgegi Alg1 Diizeylerinin Kidem Degiskenine Gore
Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglari

Kidem n X Ss F p LSD
05 296 334 29
5 N 6-10 121 3.37 50
sa a
uygusat Bagiit 11-15 46 3.6 63 2116 0,078 -
1621 38 357 53
21-25 36 3,49 73
05 296 3.30 79
6-10 121 3,38 67
Normatif Baglilik 11-15 46 3,45 88 1 960 0,099 -
1621 38 3,65 08
21-25 36 3.43 82
05® 296 274 63
6-10@ 121 281 26 »
15 (3) Kk -
Devam Baghiha 11-15 46 2,60 60 2398 0,049 5134
1621 @ 38 2,67 68
21250 36 2,98 88
05 296 3.18 55
6-10 121 324 8
) 11-15 46 3.23 56 2,224 0,065 -
Orgiitsel Baghlik Genel ' ' ’ ’
TEutsel Daghitk Lene 1621 38 3,40 63
21-25 36 3.39 88

*p<0,01 **p<0,05

Katilimcilarin orgiitsel baglilik boyutuna iliskin algilart devam bagliligi alt
boyutunda kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=2,398,
p<0,05). Katilimcilarin devam bagliligi alt boyutundaki maddelere iliskin algilara
yapilan homojenlik testi sonucunda homojen ¢iktigindan (p=0,108; p>0,05)

farklilagmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc testlerinden LSD testi
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yapilmigtir. LSD testi sonucunda kidem siiresi 21-25 olanlar ile 0-5, 11-15 ve 16-21
olanlar arasinda ve 6-10 olanlar ile 11-15 olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik

gorillmektedir. Kidem siiresi 21-25 (X=2,98) olanlarin devam baghlig: alt boyutuna
ilisikin alg1 puanlar, 0-5 yi1l (X=2,74), 11-15 yil (X=2,60) ve 16-21 yil (X=2,67)
olanlara gore daha yiiksektir. Kidem yili 6-10 (X=2,81) olanlarm devam baglilig: alt
boyutuna ilisikin alg1 puanlar1, 16-21 yil (X=2,67) olanlara gore daha yiiksektir. Kidem

stiresi en fazla olan 21-25 yil araliginda olan 6gretim elemanlarinin devam bagliligina
iligkin algilarinin yliksek olmasi, 6gretim elemanlarmin goérev yapmakta olduklar
tiniversiteye daha fazla katkida bulunduklarini ve yaptiklar1 katkinin karsiligini
aldiklarin1 ~ diigiinmelerinden  kaynaklanabilir.  6-10 yil kideme sahip Ogretim
elemanlarinin 16-21 yil kideme sahip olan Ggretim elemanlarina gore daha yiiksek
devam baglilig: algilari, 6-10 yi1l kideme sahip olanlarin gidecekleri diger kurumlarda su
anda gorev yapmakta olduklari kurumdan daha fazla imkana sahip olamayacaklar

diistincesinden kaynaklanabilir.

Tablo 22. Katihmeillarin Orgiitsel Baglhihk Olcegi Alg1 Diizeylerinin Daha Once Baska Bir
Universitede Calisma Siiresi Degiskenine Gore Farkhlasma Durumuna Ait Tek Yonli ANOVA

Testi Sonuglari

Daha Once
Bagka Bir
Universitede n X Ss F P LSD
Caligsma Stiresi
Degiskenine
. 1-5 86 3,29 AT
Duygusal Baglilik 510 51 3.49 5 2730 0,068
11 ve tizeri 42 3,48 ,67
1-5M 86 3,03 75 123
. - 6-10 @ 51 3,67 87 13,113 0,000* '
Normatif Baglilik —
11 ve tizeri @ 42 3,61 .82
1-5 86 2,50 59
. 6-10 51 2,60 61 3,106 0,047** 1-3
Devam Bagliligi —
11 ve tizeri 42 2,80 76
Orgiitsel Baglilik 15 86 2,94 A8
Genel 6-10 51 3,35 54 13,424 0,000* 1-2,3
11 ve tlizeri 42 3,40 71
*p<0,01 **p<0,05

Katilimeilarin  orgiitsel baglilik boyutuna iligkin algilart normatif baglilik
(F=13,113, p<0,01), devam baghligi (F=3,106, p<0,05) ve genel orgiitsel baglilik

86



(F=13,424, p<0,01) boyutlarinda daha Once bagka bir {iniversitede c¢alisma siiresi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Katilimcilarin orgiitsel
baglilik boyutlarina iliskin algilarinin homojenligini 6lgmek i¢in yapilan homojenlik
testi sonucunda, normatif baglilik (p=0,203; p>0,05), devam bagliligi (p=0,390; p>0,05)
ve genel orgiitsel baghlik (p=0,104; p>0,05) boyutlarindaki maddelere iliskin algilari
homojen ¢iktigindan farklilagmanin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Post Hoc
testlerinden LSD testi yapilmustir.

LSD testi sonucuna gore normatif baglilik alt boyutunda daha 6nce bagka bir
tiniversitede calisma siiresi 1-5 yil ile 6-10, 11 ve iizeri yil olan katilimcilar arasinda

anlamli bir farklihik goriilmektedir. 1-5 yil (¥=3,03) baska bir {iniversitede ¢alismis
olanlarin normatif baglilik alt boyutuna ilisikin algi puanlari, 6-10 y1l (X=3,67), 11 yil
ve iizeri (X=3,61) calisanlara gére daha diisiiktiir. Diger iiniversitelerde 1-5 yil arasi

stireyle calisan dgretim elemanlarinin normatif baglilik algilarinin 6-10 y1il ve 11 yil ve
tizeri olanlara gore diisiik olmasi, digerlerine gore daha az siire gérev yapmis olduklar
onceki Universiteye karsi hissettikleri aidiyet duygusu ile simdi gorev yaptiklar
tiniversiteye karsi hissettikleri aidiyet hissini kiyaslamalarindan kaynaklanabilir.

Devam baglilig1 alt boyutunda 1-5 yil arasi baska bir {iniversitede ¢alismisg
olanlar ile 11 ve iizeri yi1l ¢aligmis olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. 1-5 y1l (X=2,50) ¢aliganlarin devam bagliligi alt boyutuna ilisikin alg
puanlar1 11 ve iizeri (X=2,80) calisanlara gore daha diisiiktiir. Diger iiniversitelerde 1-5

yil arasi siireyle calisan 6gretim elemanlarinin devam bagliligr algilarinin digerlerine
gore diisiik olmasi, daha 6nce bagka bir liniversiteden gegis yaptiklari ve hayatlarinda
biliyiik etkiye sahip olabilecek olumsuzluklar ile karsilasmamis olmalarindan
kaynaklanabilir.

Orgiitsel baghlik boyutunda 1-5 yil arasi baska bir {iniversitede c¢alismis
olanlar ile 6-10, 11 ve lizeri yil ¢aligmis olan katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmektedir. 1-5 y1l (X=2,94) baska bir iiniversitede calismis olanlarin genel orgiitsel
baghlik algi puanlar1 6-10 yil (X=3,35), 11 ve iizeri (X=3,40) calisanlara gore daha

diistiktiir. Genel orgiitsel baglilik algisinin 1-5 y1l bagka bir liniversitede ¢alisan 6gretim

elemanlarinda 6-10 y1l ve 11 yil ve daha fazla siire bagka bir {iniversitede c¢alisanlara
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gore daha diisiik olmasi, baska iiniversitelerde daha az siire gorev yapan Ogretim
elemanlarmin 6nceki galistiklar1 kuruma karsi aidiyet duygusu yasamadiklari i¢in bu

kuruma kars1 da aidiyet hissini tagimadiklarindan kaynaklanabilir.

Tablo 23. Orgiit Saghg ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskiyi Belirleyen Pearson Korelasyon

Analizi Sonuclar:

Orgiit saghg Orgiitsel Baghhk

.. r 1 720%*
Orgiit saghg

giit saghg 5 555
" r 1
Orgiitsel Baghhk

p

*p<0.01

Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilan Pearson Korelasyon
katsayis1 sonuglar1 incelendiginde, orgiit sagligi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonli yiiksek diizeyde (r=0.72) bir iliski oldugu goriilmektedir. Yani iiniversitelerin

orgiit saglig arttikca, 6gretim elemanlarinin 6rgiitsel bagliligi da artmaktadir.

Tablo 24. Orgiitsel Saghgin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Degisken B Standart Hata B T p
Sabit 0,431 0,118 3,650 0,000
Orgiitsel Saglik 0,832 0,035 0,720 23,972 0,000
R=0,720 R2=0,518 F, 535= 574,666

p=0.000

Orgiitsel saglik ile drgiitsel baglilik arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde (r=0.72)
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Regresyon analizi sonuglari incelendiginde, orgiitsel
saglhigin, orgiitsel bagliligin 0.01 anlamlilik seviyesinde anlamli bir yordayicisi oldugu
goriillmektedir. R=0,720, R?=0,518, F(, s3)= 574,666, p<0,05. Orgiitsel bagliligna
iligkin toplam varyansin %51,8’inin orgiitsel saglik ile aciklandig: ifade edilir.

Regresyon modeli sonucu asagidaki gibidir.

Orgiitsel Baglilik =0,431+0,832*Orgiitsel Saglik
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Tablo 25. Orgiit Saghg Boyutlar ile Orgiitsel Baghhk Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskiyi Belirleyen

Pearson Korelasyon Analizi Sonuclar:

Orgiitsel Cahsma Saygi Yonetici Kaynak Moral Akademik  Orgiitsel

Biitiinliik Diizeni Etkisi Destegi Vurgu Baghhk
Genel

Orgiitsel r 1 -022  -,053 -,086 -,056 ,166 -,034 121
Biitiinliik p 610 222 ,047 ,194 ,000 430 ,005
Cahsma r -,022 1 687 ,629 ,580 544 672 ,546
Diizeni p ,610 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Saygi r -,053 ,687 1 754 ,523 ,614 ,651 ,610

p 222 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Yonetici r -,086 ,629 754 1 ,551 ,502 ,652 ,598
Etkisi p ,047 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Kaynak r -,056 ,580 523 ,551 1 ,482 571 476
Destegi p ,194 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Moral r ,166 544 614 ,502 ,482 1 ,682 ,591

p ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Akademik r -,034 ,672 651 ,652 ,571 ,682 1 ,645
Vurgu p ,430 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Orgiitsel r 121 546,610 ,598 476 ,591 ,645 1
Baghlik p ,005 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Genel

Regresyon modeline dahil edilen degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek igin
yapilan Pearson korelasyon analiz sonucunda degiskenler arasindaki iligkinin
istatistiksel olarak anlamli ¢iktig1 belirlenmistir. (p<<0,01).

Pearson korelasyon analiziyle 6zetlenen sonuglara bakildiginda, orgiitsel baglilik
ile orgiitsel biitlinliik arasinda pozitif yonlii diisiik kuvvetli ( r=0,121), orgiitsel baglilik
ile ¢aligma diizeni arasinda pozitif yonli orta kuvvetli ( r=0,546), orgiitsel baghlik saygi
arasinda pozitif yonlii yliksek kuvvetli ( r=0,610), orgiitsel baglilik ile yoneticisi etkisi
arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli ( r=0,598), orgiitsel baglilik ile kaynak destegi
arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli ( r=0,476), orgiitsel baglilik ile moral arasinda
pozitif yonli orta kuvvetli ( r=0,5912), orgiitsel baglilik ile akademik arasinda pozitif
yonlii yiiksek kuvvetli ( r=0,645) iliski oldugu belirlenmistir.
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Tablo 26. Regresyon Modelindeki Bagimsiz Degiskenlerin Coklu Dogrusal Baglanti Durumlari

Katsayilar

Degisken B Standart Hata B t p Ikili r Kismir  Tolerance  VIF
Sabit 0,336 0,169 1,982 0,048*
Orgiitsel Biitiinlik 0,178 0,042 0,134 4,283 0,000** 0,183 0,128 0,91 1,099
Calisma Diizeni 0,021 0,041 0,023 0,496 0,620 0,022 0,015 0,411 2,433
Saygi 0,111 0,037 0,158 2,998 0,003** 0,129 0,089 0,318 3,142
Yonetici Etkisi 0,175 0,045 0,193 3,915 0,000** 0,168 0,117 0,366 2,731
Kaynak Destegi 0,039 0,029 0,053 1,346 0,179 0,058 0,04 0,572 1,748
Moral 0,119 0,035 0,151 3,361 0,001** 0,145 0,10 0,437 2,291
Akademik Vurgu 0,232 0,043 0,272 5,407 0,000** 0,229 0,161 0,351 2,852
R=0,730 R?=0,525 F(7,520= 84,487  p=0.000  Durbin-Watson= 1,760
**p<0.01 *p<0.05

Orgiit sagligi alt boyutlar1 degiskenlerine gore 6rgiitsel bagliligin yordanmasina
iliskin regresyon analizi sonuglar1 tablo 26°da verilmistir.

Yordayic1 degiskenlerle bagimli ( yordanan, 6lgiit) degisken arasindaki ikili ve
kism1 korelasyonlar incelendiginde, orgiitsel biitiinliik ile orgiitsel baglilik arasinda
pozitif ve diisiik diizeyde bir iligkinin (r=0,18) oldugu ancak diger degiskenler kontrol
edildiginde 1iki degisken arasindaki korelasyonun r=0,13 olarak hesaplandig1
goriilmektedir. Saygi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve diisiil diizeyde bir iligkinin
(r=0,13) oldugu ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki
korelasyonun r=0,09 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Yonetici etkisi ile Orgiitsel
baghilik arasinda pozitif ve diisiik diizeyde bir iligkinin (r=0,16) oldugu ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun pozitif yonde
diisiik diizey r=0,12 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Moral ile orgiitsel baglilik
arasinda pozitif ve diislik diizeyde bir iligkinin (r=0,15) oldugu ancak diger degiskenler
kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun pozitif yonde diisiik diizey
r=0,10 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Akademik vurgu ile orgiitsel baghilik
arasinda pozitif ve diisiik diizeyde bir iliskinin (r=0,23) oldugu ancak diger degiskenler
kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun pozitif yonde diisiik diizey
r=0,16 olarak hesaplandig1 goriilmektedir.

Orgiitsel biitiinliik, sayg1, yonetici etkisi, moral ve akademik vurgu degiskenleri

birlikte, orgiitsel baglilik ile yiiksek diizeyde ve anlaml bir iliski vermektedir (R=0,73,
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R?=0,31, p<0,01). Bu bes degisken birlikte orgiitsel bagliliktaki toplam varyansin
yaklagik olarak %52’sini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina gore, yordayict degiskenlerin orgiit
baglilig1 lizerindeki goreli 6nem sirasi: Akademik vurgu, yonetici etkisi, saygi, moral ve
orgiitsel biitlinliiktiir. Regresyon Katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari
incelendiginde ise, calisma diizeni ile kaynak deste§inin Orgiitsel baglilik iizerinde
anlamli bir yordayicisi olmadigina, akademik vurgu, yonetici etkisi, saygi, moral ve
oOrgiitsel biitlinliigiin ise orgiit baglilig1 tizerinde 6nemli ( anlamli) bir yordayicisi oldugu
goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, orgiitsel bagliligin regresyon analizi
sonuclar1 agagida verilmistir.

Orgiitsel  Baghhk=0,336+0,178*Orgiitsel ~ Biitiinliik+ 0,111*Saygi+
0,175*Yonetici Etkisi+ 0,119*Moral+0,232*Akademik Vurgu
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V. BOLUM

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde, arastirma problemlerine yonelik olarak toplanmis verilerin analizi

sonucunda elde edilen bulgulara yonelik sonuglar ve onerilere yer verilmistir.

5.1. Birinci Alt Amaca lliskin Sonuclar

Artvin Coruh, Batman ve Bingdl iiniversitelerinde gorev yapan ogretim
elemanlarinin  gériislerine gére “2007 Yilinda Kurulan Bazi Universitelerde Gorev
Yapan Ogretim Elemanlarmin Gériislerine Gore Orgiit Saghg Ile Orgiitsel Baglilik
Arasindaki iligki”nin incelenmesi amaciyla yiiriitilen bu arastirmada asagidaki
sonuglara ulasilmstir.

1) Katilimcilarin algilarma gore orgiit saghig: ile orgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii yiiksek diizeyde bir iliski vardir. Orgiit saghg arttikca
ogretim elemanlarinin orgiitsel bagliliklar1 da artmaktadir.

2) Katilimcilarin algilarina gore tiniversitelerin orgiit sagligi orta diizeydedir.

3) Katilimcilarin orgiit sagligi algilarinda cinsiyet degiskenine gore caligma
diizeni ve akademik vurgu alt boyutlarinda kadinlarin lehine farklilik
vardir.

4) Katilimceilarin o6rgiit sagligi algilarinda birim degiskenine gore orgiitsel
biitiinliik ve saygi alt boyutlarinda farklilik vardir.

5) Katilmcilarin orgiit saghigi algilarinda daha 6nce baska bir tniversitede
calisma durumu degiskenine gore orgiitsel biitiinliikk ve saygi boyutlarinda
farklilik vardir.

6) Katilmcilarin orgiit saghgr algilarinda yas degiskenine gore genel Orgiit
saghigl ve calisma diizeni, saygi, yonetici etkisi, moral ve akademik vurgu

boyutlarinda farklilik vardir.



7) Katilmcilarin orgiit saghg algilarinda unvan degiskenine gore genel orgiit
sagligt ve calisma diizeni alt boyutu harig, tiim alt boyutlarda farklilik
vardir.

8) Katilimcilarin orgiit sagligi algilarinda kurum degiskenine gore genel orgiit
sagligi ve tiim alt boyutlarda farklilik vardir.

9) Katilimcilarin orgiit saghgi algilarinda kidem degiskenine gore orgiitsel
biitlinliikk, moral ve akademik vurgu boyutlarinda farklilik vardir.

10)) Katilimcilarin 6rgiit sagligi algilarinda daha 6nce baska bir tiniversitede
caligma siiresi degiskenine gore yonetici etkisi boyutunda farklilik vardir.

Orgiit saglig1 ve orgiitsel baglilik kavramlarmin galisildigi farkli arastirmalar
ile bu aragtirmanin sonuclari karsilastirildiginda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Kurum’un (2013) Trakya Universitesi’nde 6gretim elemanlarinin goriislerine
basvurarak yaptigi “Trakya Universitesi’nde Gorev Yapan Ogretim Elemanlarmin
Orgiit Saghgt Algilar1 le Orgiitsel Giiven Diizeyleri Arasindaki Iliski” isimli
caligmasinda arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin goérev yaptiklar: yiiksekdgretim
kurumunun orgiit saghigim1 orta diizeyde degerlendirdikleri sonucuna ulagmistir. Bu
calismada da ogretim elemanlarinin gorev yaptiklar: tiniversitenin orgiit sagligina dair
goriiglerinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu ve 6gretim elemanlarinin gorev yaptiklar
tiniversiteleri saglikli birer orgiit olarak gordiikleri sonucuna ulasilmisitr. Bu sonug,
Kurum (2013)’un ulastig1 sonuclar ile ortiismektedir.

Orgiit saghg alt boyutlar diizeyinde incelendiginde ise katilimcilarin
goriislerinin calisma diizeni  (X=3,58), kaynak (X=3,50), moral (X=3,43), saygi
(X=3,42), yonetici etkisi (X=3,36), akademik vurgu (X=3,22) ve orgiitsel biitiinlik
(X=3,11) seklinde siralandig1 belirlenmistir. Bu nedenle katilimcilarin 6rgiit saghg
boyutlarindan ¢alisma diizeni en yiiksek, orgiitsel biitiinliigii ise en diisliik diizeyde
degerlendirdikleri sonucuna varilmistir. Aydug (2014), ilkégretim Ogretmenlerinin
goriislerine basvurarak yaptign “Ilkokullarm Orgiit Saghg ile Ogretmenlerin Orgiitsel
Giiven Diizeyleri Arasindaki iliskilerin incelenmesi” isimli calismasinda, 6gretmenlerin

Orgiitsel biitiinlik alt boyutunu diisiik diizeyde degerlendirdiklerini bulmustur. Bu

sonug, bu ¢alismada bulunan sonuglarla 6rtiismektedir.
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Ogretim elemanlarmin orgiit saghgna iliskin gériislerinin kidem, cinsiyet,
birim ve daha Once baska bir iiniversitede ¢alisip ¢alismadiklar1 degiskenlerine gore
karsilastirildig1 varyans analizi ve t-testi sonuglarina gore, 6gretim elemanlarinin genel
orgilit saghgr gorisleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Kurum’un (2013) kidem ve cinsiyet degiskeninde anlamli farklilik buldugu
calismasinda elde ettigi sonuglar ile ortiigmemektedir.

Unvan, yas ve kurum degiskenleri arasinda ise anlamli farklilik bulunmustur.
Polatc1 ve digerleri (2008), akademik unvan ile oOrgiit saghigi arasinda farklihiga
ulasamazken, bu calismada profesorler ile yardimer dogentler, 6gretim gorevlileri ve
aragtirma gorevlileri arasinda; dogentler ile dgretim gorevlileri ve arastirma gorevlileri
arasinda ve yardimci dogentler ile arastirma gorevlileri arasinda anlaml farklilik oldugu
saptanmistir.

Karagiizel (2012) katilimcilarin 6rgiit sagligina iliskin algilarinda cinsiyet, yas
ve unvan degiskenleri arasinda anlamli farkliliga ulagamazken, bu ¢alismada 36-40 yas
araligindaki 6gretim elemanlart ile 26-30 ve 41 ve iizeri yas grubundaki Ogretim
elemanlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmustur.

Katilimcilarin 6rgiit saghiginin alt boyutlarina iligskin algilar1 incelendiginde,
tim alt boyutlarda farklilasma bulunmustur. Katilimcilarin orgiit saghig: algilarinin,
calisma diizeni ve akademik vurgu alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Erkeklerin bu iki alt boyut algilar1 kadinlara gore
disik ¢ikmistir. Kurum (2013)’un ¢alismasinda cinsiyet degiskeninde farklilik
bulunmamistir. Bu sonug, Kurum (2013)’un calismasindan elde etti§i sonuglar ile
ortismemektedir.

Kurum (2013) ve Karagiizel (2012)’un g¢alismalarinda, katilimcilarin orgiit
saglhigr algilarmin, alt boyutlarda birim degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Bu ¢alismada da benzer sonuglara ulagilmistir. Fakiiltelerde gorev yapan
katilimcilarin orgiitsel biitiinliik algilar1 MYO’larda calisanlara gore yiiksek diizeyde
iken, MYO’larda calisanlarin saygi alt boyutuna ait algilar fakiiltelerde gérev yapanlara
gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore katilimcilardan fakiiltelerde gorev
yapanlarin bagli bulunduklar1 birimin biitiinliigiinii bozabilecek etmenlere karsi

korunakli oldugu algis1t MYO’larda gorev yapanlara gore daha yiiksektir. MYO’larda
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gorev yapan katilimcilar ise bagli bulunduklar1 birimin yoneticilerinin 6gretim
elemanlarina kars1 daha olumlu davranislar icersinde olduklarini diigiinmektedirler.

Karagiizel (2012), 6gretim elemanlarinin orgiit saghigi algilarinin daha 6nce
baska bir liniversitede calismis olma degiskenine gore farklilasmadigini bulmusken,
Kurum (2013), ayn1 degiskende farklilasma oldugunu tespit etmistir. Bu ¢aligmada ise,
katilimcilarin 6rgiit saglhigr dlgegi alt boyut algilar1 daha 6nce baska bir tiniversitede
calisma durumu degiskenine gore Orgiitsel biitiinliik ve saygi alt boyutlar1 algilar
arasinda anlamli bir farklihik bulunmustur. Bu sonu¢ Karagiizel (2012)’in ulastig
sonugclar ile ortlismemekte ancak Kurum (2013)’un ulastig1 sonuglar ile ortiismektedir.
Daha oOnce bagka bir {liniversitede calismis olan katilimcilarin Srgiitsel biitlinliik alt
boyut algilar1 bagka bir liniversitede calismamis olanlara gore daha yiiksek ¢ikmistir.
Daha 6nce bagka bir iiniversitede calismamis olan katilimcilarin saygi alt boyutuna
iligkin algilar1 baska iiniversitelerde gorev yapmis olanlara gore daha yiiksektir. Bagka
tiniversitelerde tecriibesi olan 6gretim elemanlarinin saygi alt boyutunda digerlerine
gore daha olumlu algiya sahip olmalar1 daha once ¢alistiklart iiniversite yonetimi ile su
an gorev yapmakta olduklar {iniversite yonetimini karsilastirmalarindan kaynaklandig:
distiniilebilir.

Karagiizel (2012) ve Kurum (2013)’un c¢alismalarinda, yas degiskeni ile orgiit
saglig1 arasinda farklilik bulunmamistir. Bu ¢alismada ise katilimcilarin 6rgiit sagligina
iliskin algilar1 yas degiskenine gére anlamli farklilik gostermistir. 36-40 yaslarindaki
katilimcilarin orgiit saglig: algilari, 26-30 ve 41 ve lizeri yaslarda olan katilimcilara gore
daha yiiksektir. Orgiit saglig1 alt boyutlarinin yas degiskenine gore farklilik gdsterdigi
belirlenmistir. Elde edilen bulgulara gére 36-40 yaslarda olan katilimcilarin ¢alisma
diizeni ve moral alt boyutlarina iligkin algilar1 26-30 ve 41 ve iizeri yaslarda olan
katilmcilara gore daha yiiksektir. Saygi alt boyutunda 36-40 yaslarda olan
katilimcilarin algilari, 26-30, 31-35 ve 41 ve lizeri yaslardaki katilimcilardan daha
yiiksektir. 36-40 yaslarindaki katilimcilarin yonetici etkisi alt boyutuna iliskin algilari,
26-30 ve 31-35 yaslarindaki katilimcilara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Akademik vurgu
alt boyutuna iliskin 26-30 yaslarinda olan katilimcilarin algilari, 31-35 yaslarinda
olanlara gore daha diistik ¢ikmistir.

Katilimcilarin  6rgiit sagligima ve alt boyutlarina iliskin algilarinda unvan

degiskenine gore anlamli farklilik bulunmustur. Bu sonug, Karagiizel (2012)’in
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caligmasinda ulasilan “akademik unvan degiskenine gore arastirmaya katilan 6gretim
elemanlarinin orgiit saghigr algilarinda farklilik yoktur” sonucu ile ortiismemektedir.
Profesorlerin genel 6rgiit sagligi algilari ile kaynak destegi ve moral boyutlarina iliskin
algilar1 yardimc1 dogentler, 6gretim gorevlileri ve arastirma gorevlilerine gére daha
yiiksek diizeydedir. Dogentlerin orgiit sagligi algilari, 6gretim gorevlileri ve arastirma
gorevlilerine gore, yardimci dogentlerin orgiit saghig: algilari arastirma gorevlilerine
gore daha yiiksektir. Bu sonuglar akademik unvan yiikseldikg¢e, 6gretim elemanlarinin
gorev yapmakta olduklar 6rgiitiin sagligi hakkinda daha olumlu algiya sahip olduklarim
gostermektedir.

Ogretim gorevlilerinin orgiitsel biitiinliik alt boyutuna iliskin algilari,
profesorler, dogentler ve yardimci dogentlere gore daha diisiik oldugu bulunmustur. Bu
sonu¢ Kurum (2013)’un akademik unvan ile orgiitsel biitlinliikk arasinda farkliligin
bulunmadigi ¢alismasinda ulasilan sonuglar ile ortiismemektedir.

Kurum (2013), ¢alismasinda 6gretim gorevlilerinin saygi alt boyutuna iliskin
algilarinin profesorler, yardimci dogentler ve arastirma gorevlilerinden daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasmigken, bu ¢alismada saygi ve akademik vurgu boyutlarinda
profesodrlerin algilarinin 6gretim gorevlileri ve yardimci dogentlere gore daha olumlu ve
arastirma gorevlilerinin saygi algilarinin diger unvanlara sahip katilimcilara gére daha
olumsuz oldugu sonucuna ulasilmstir.

Kurum (2013), moral alt boyutunda Ogretim gorevlileri ve arastirma
gorevlilerinin orgiit saglig1 diizeylerinin yardimci dogentlerden daha yiiksek oldugunu
bulmusken, bu ¢alismada dogentlerin moral algilar1, arastirma goérevlilerine gore daha
olumlu oldugu bulunmustur.. Akademik unvan yiikseldikce gerek ders i¢i gerekse ders
dis1 kaynaklarin temini konusunda daha olumlu alginin olustugu goriilmektedir.

Polatc1 ve digerlerinin (2008) calismasinda, Tokat il merkezinde ve ilgelerinde
bulunan fakiilte ve yliksekokullarda gérev yapan Ogretim elemanlarinin orgiit sagligi
algilarinin farklilik gosterdigi bulunmustur. Bu ¢alismada ise farkli sehirlerde gorev
yapan Ogretim elemanlarinin orgiit sagligi algilarmin farklilastigi tespit edilmistir. Bu
sonug, Polat¢1 ve digerlerinin ulastigi sonuglar ile Ortiigmektedir. Batman’da gorev
yapan 6gretim elemanlarinin orgiitsel biitiinliik algilari, Artvin’de gorev yapanlara gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bingodl’de gorev yapan ogretim elemanlarinin

caligma diizeni, saygi, yonetici etkisi, kaynak destegi, moral ve akademik vurgu algilari,
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Artvin ve Batman’ da gorev yapanlara gore daha diisiiktiir. Artvin’de gorev yapan
Ogretim elemanlarmin ¢alisma diizeni, saygi ve moral algilar1 Batman’da gorev
yapanlara gore daha diistiktiir.

Karagiizel (2012), 6gretim elemanlarinin kidemlerinin, daha once bagka bir
tiniversitede ¢alisip calismama durumunun ve bagka iiniversitelerde ¢alismis olanlarin
onceki iiniversitelerde gegirmis olduklari siirenin orgiit sagligi algilarmi etkilemedigini
tespit etmistir. Bu ¢aligmada ise ii¢ degiskende farlilik oldugu tespit edilmistir. 0-5 yil
kideme sahip olan 6gretim elemanlar1 6-10 yil kideme sahip olanlara gore ve 16-21 yil
kideme sahip olanlar 0-5, 11-15 ve 21-25 yil kideme sahip olanlara gore daha diisiik
orgiitsel biitlinlikk algisina sahiptir. 21-25 yil kideme sahip olan 6gretim elemanlarinin
moral boyutuna iligkin algilar1 6-10, 11-15 ve 16-21 yil kideme sahip olanlara gére daha
diisiiktiir. 6-10 y1l kideme sahip 6gretim elemanlarinin akademik vurgu alt boyutuna
iliskin algilar1 0-5 ve 21-25 yil kideme sahip olanlara gore daha yiiksektir. Daha once
baska bir tiniversitede gorev yapmis olan 6gretim elemanlarinin saygi boyutuna iligskin

algilarinin digerlerine gore daha diisiiktiir.

5.2. ikinci Alt Amaca iliskin Sonuclar

Bu boliimde ikinci alt amag olan drgiitsel baglilikla ilgili sonuglar verilecektir.

1) Katilimcilarin algilarina gore orgiitsel baglilik orta diizeydedir.

2) Duygusal ve devam bagliliginin niversitelerin orgiit saghgi diizeyini
kestirme giicii vardir.

3) Katilmcilarin genel orgiitsel baghlik algilarinda cinsiyet, birim, daha dnce
bagka bir iiniversitede ¢caligma ve kidem degiskenlerine gore fark yoktur.

4) Katilimcilarin genel orgiitsel baghilik algilarinda yas, unvan, kurum ve bagka
bir iniversitede ¢alisma siiresi degiskenlerine gore farklilik vardir.

5) Katilmcilarin orgiitsel bagliligin alt boyutlarina iliskin algilarinda, cinsiyet
ve birim degiskenlerine gore farklilik yoktur.

6) Katilmcilarin devam bagliligi algilarinda bagka bir {iniversitede caligma
degiskenine gore farklilik vardir.

7) Katilimcilarin normatif ve devam baglilig: algilarinda yas degiskenine gore

farklilik vardir.
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8) Katilmcilarin orgiitsel baglilik alt boyutlarina iligkin algilarinda unvan
degiskenine gore farklilik vardir.

9) Katilimcilarin orgiitsel baglilik alt boyutlarina iliskin algilarinda kurum
degiskenine gore duygusal ve normatif baglilik boyutlarinda farklilik
vardir.

10) Katilimeilarin orgiitsel baglilik algilarinda kidem degiskenine gore devam
baglilig1 boyutunda farklilik vardir.

11) Katilimeilarin orgiitsel baglilik alt boyutlarina iliskin algilarinda basgka bir
iiniversitede calisma siiresi degiskenine gore normatif ve devam bagliligi
boyutlarinda farklilik vardir.

Orgiit saglig1 ve orgiitsel baglilik kavramlarmin ¢alisildig: farkli arastirmalar

ile bu aragtirmanin sonuclari karsilastirildiginda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Budak (2009), ilkdgretim 0gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar iizerine yaptig
caligmasinda, calismaya katilan oOgretmenlerin genel oOrgiitsel baglilik algilarinin
cinsiyete gore farklilastigini bulmustur. Ayrica, Samadaov (2006)’un caligmasinda
erkeklerin oOrgiitsel baglilik algilari, kadinlarin algilarindan yiiksek oldugu bulunmustur.
Bu c¢alismada ise cinsiyet, birim, daha once baska bir liniversitede ¢alismis olma ve
kidem degiskenlerine gore farklilik yoktur. Bu sonug, Bozkurt ve Yurt (2013), Kurtbas
(2011) ve Aydogan (2010)’1n bulgulariyla ortiismektedir.

Ar (2015), caligmasinda akademisyenlerin orgiitsel baghlik algilarinin gorev
yaptiklar1 birim degiskenine gore farklilasmadigini bulmustur. Bu sonug bu ¢alismada
ulasilan sonugclar ile 6rtiismektedir.

Karagiizel (2012), ¢alismasinda daha 6nce baska bir tiniversitede caligmis olma
degiskenine gore 6gretim elemanlarinin duygusal baglilik alt boyutuna iligkin algilarinin
farklilik gostermedigi ancak normatif ve devam bagliliginda daha once bagka bir
tiniversitede caligmayan Ogretim elemanlarin lehine farklilasmanin oldugu sonucuna
ulagmistir. Bu calismada ise daha Once baska bir iiniversitede ¢alismis olan 6gretim
elemanlarinin devam baghlhig algilarinin  digerlerine gore daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Bu sonug¢ Karagiizel (2012)’in ulastig1 sonugclar ile ortiismemektedir.

Budak (2009), 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
algilarmin digerlerine gore yiiksek oldugunu bulmustur. Bu g¢alismada da 21-25 yil

kideme sahip 6gretim elemanlarinin rgiitsel baglilik algilarinin digerlerine gére daha
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yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonu¢ Budak (2009)’1n ulastig1 sonuglar ile
ortiismektedir.

Giiner (2015) ve Aydogan (2010)’in calismalarinda yas degiskenine gore
farklilik bulunmazken, bu ¢alismada duygusal baglilik boyutunda farklilik bulunmamus,
normatif baglilik, devam baglhiligi ve genel oOrgiitsel baglilik boyutlarinda farklilik
bulunmustur. Bozkurt ve Yurt (2013)’un ¢alismasinda ise duygusal ve normatif baglilik
boyutlarinda farklilik gériilmezken, devam baglilig1 boyutunda farklilik saptanmustir.

Art (2015), ogretim elemanlarmin orgiitsel baglilik alt boyutlarina iliskin
algilariin akademik unvana gore duygusal baglilik boyutunda farklilagsmadigini, devam
ve normatif baglilik boyutlarinda ise farklilik gosterdigini saptamistir. Bozkurt ve Yurt
(2013) ise devam bagliligi boyutunda farklilagsma tespit etmistir. Bu calismada ise
Ogretim elemanlarinin akamdeimik unvanlarina gore tiim alt boyutlarda farklilik oldugu
saptanmistir.

Iki iiniversitede gorev yapan Ogretim elemanlarinin goriislerinin incelendigi
Ozkiris (2012)’mn galismasinda gorev yapilan {iniversite degiskenine gére duygusal
orgiitsel baghlik algisinda farklilasma tespit edilmemistir. Oztiirk (2013)’iin
calismasinda kurum degiskenine gore katilimcilarin oOrgilitsel baghiligin tiim alt
boyutlarinda farklilasma vardir. Bu calismada ise duygusal ve normatif baglilik
boyutlarinda gorev yapilan {iniversite degiskenine gore farklilik varken, devam baglilik
boyutunda farklilagma tespit edilmemistir.

Ozkiris (2012) ve Aydogan (2010)’in calismalarinda &gretim elemanlarmin
kidem degiskenine gore oOrgiitsel baglihik algilarinda farklilasma bulunmadigi
caligmalarinin sonuglar1 ile bu calismanin sonuglar1 ortlismemektedir. Ar1 (2015)’nin
ogretim elemanlarinin kidem degiskenine gore genel orgiitsel baghlik ile duygusal ve
normatif baglilik boyutlarinda farklilasma bulunmadigi, devam bagliligi boyutunda
farklilasma bulundugu caligmasinin sonucglari bu calismada ulasilan sonuglar ile

ortlismektedir.
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5.3. Oneriler

Bu arastirmada ulasilan sonuglara gore asagidaki oneriler getirilebilir:

1) Bu calismada orgiitsel saglik arttikga Orgiitsel baglhihigin da artacagi
bulgusuna ulasiimistir. Orgiitlerin calisanlarinin bagliliklarimi arttirmak igin
oncelikle orgilit sagligini daha iyi diizeye ulagtirmak igin c¢alismalar
yapmanin énemli oldugu diistiniilmektedir.

2) Fakillte ve MYO bazinda orgiit sagligi algilarinda farklilagmalar
oldugundan, fakiiltelerin dekanlar1 ile MYO’larin miidiirleri, birimlerinin
saglikli olmasi i¢in yaptiklar1 caligmalari birbirleriyle paylasabilirler.

3) Daha oOnce baska kurumlarda gérev yapmis olan g¢alisanlarin goriislerine
bagvurularak, diger kurumlarda orgiit saghigi hakkinda bilgi alma yoluyla
karsilastirmalar, gerekirse olumlu degisiklikler yapilabilir.

4) Ogretim elemanlarinin akademik vurguya iliskin goriis farkliliklarmin
giderilmesi icin birimler i¢inde ve arasinda basar1 standartlar
gelistirilebilir.

5) Orgiitsel biitiinliik konusundaki farkliliklarin giderilmesi igin &gretim
elemanlarinin bu konudaki fikirleri alinip, yonetimde tiim Ogretim
elemanlarinin s6z haklarinin olmas1 saglanabilir.

6) Ogretim elemanlarmin akademik unvana gére oOrgiit sagligi algilarinda
farklilagmalarin oldugu g6z Oniinde bulundurulup, bu farklilagmalarin
giderilmesi igin tniversite yonetimlerinin tiim akademisyenlerin Orgiit
saghigi algilarii daha yiliksek diizeye ulastirmak i¢in 6gretim elemanlarinin
calisma kosullarini iyilestirici ¢alismalar yapmalari 6nerilir.

7) Orgiitlerin  belirledikleri hedeflere ulasmasinda ¢alisanlarn  Srgiitsel
baglihginin yiiksek diizeyde olmasinin etkisi biiyiiktiir. Orgiitlerde,
calisanlarin kendilerini “ailenin bir {iyesi” gibi hissetmeleri i¢in, onlarin
motivasyonlarmin yiiksek seviyede tutulmasi gerekmektedir. Orgiit ilgili
kararlar alirken calisanlarin fikirlerinin alinmasi, calisanlara mobbing
(bezdiri) uygulanmamasi, yeni fikirlere agik olunmasi gibi uygulamalar

caliganlarin bagliligini arttirabilir.
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8) Calisanlarin kurumlarinda yapilan etkinliklere katilmalari tesvik edilmelidir.

Kurum i¢i etkinliklere katilim, ¢alisanlarda baglilik diizeyini arttirabilir.

5.4 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Arastirmacilara yonelik olarak su oneriler gelistirilebilir:

1) Universitelerin toplumun gelismesine biiyiik katki saglayan egitim ve bilim
orgiitleri oldugu gergeginden hareketle, iiniversitelerin 6rgiit saghiginin ve
ogretim elemanlarinin  orgiitsel baglilik diizeylerinin  derinlemesine
arastirilmasi igin nitel arastirmalar yapilabilir.

2) Son yillarda kurulan {niversitelerin orgiit sagligi ile daha eski
iiniversitelerin orglit sagligi ve bu lniversitelerde gérev yapan Ogretim
elemanlarinin orgiitsel bagliliklart karsilastirilabilir.

3) Universitelerde gorev yapan idari personelin &rgiit sagligi hakkindaki
goriisleri ve orgiitsel baglilik diizeyleri arastirilabilir.

4) Farkli gehirlerde bulunan tiniversitelerde gorev yapan 6gretim elemanlariin
orglit saghg algilarinin ve orglitsel baglilik diizeylerinin farklilagma
sebepleri arastirilabilir.

5) Ogretim elemanlarmin, bireyin kendini 6rgiite adama ve orgiitte kalmay1
ahlaki bir sorumluluk olarak kabul etmesi anlamina gelen normatif baglilik

algilarinin yiikseltilmesine yonelik kurum i¢i ¢caligmalar yapilabilir.
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Ek 3. Orgiit Saghg Olgegi

Bu boliimde orgiitsel sagligi tanimlayict nitelikte 44 ifade verilmistir. Fakiiltenize/

Yiksekokulunuza/  Meslek Yiiksekokulunuza oOrgiitsel sagligim

algiladigimiz ~ sekilde

tanimlayabilmeniz i¢in her bir ifadenin karsisindaki kutucuga (x) isareti koymaniz

gerekmektedir.
: g
s 5
= s
= z
1) s g = 1)
= |z | ¥ |58 =
7] o) S ~— 7]
] (3] < < )
X X X X X

1. Ogretim elemanlar1 paydaslarin (veliler, sivil toplum kuruluslari, yerel
yonetimler, esnaf vd...) anlamsiz isteklerinden korunurlar.

2. Okulunuzun istekleri iist yonetim tarafindan yerine getirilir.

3. Okul yonetimi 6gretim elemanlarina arkadasca davranislar sergiler.

4. Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin genel kurallara uyup uymadiklart
kontrol edilir.

5. Gerektiginde dgretim elemanlarinin kullanmasi i¢in ekstra arag-gereg
mevcuttur.

6. Ogretim elemanlar1 birbirlerini desteklerler.

7. Okulumuzda dgrencilerin kendileri igin belirlenen hedeflere
ulagabilmeleri saglanir.

8. Okulumuz disaridan gelebilecek yikic1 davraniglara karsi korumasizdir.

9. Okul yonetiminin, iniversite yonetiminin kararlarini etkileme imkan
vardir.

10. Okulumuzun yoneticileri, 6gretim elemanlaria adil davranirlar.

11. Okul yonetimi, faaliyetlerinin 6gretim elemanlar tarafindan agikca
anlagilmasimi saglar.

12. Ogretim elemanlarina derslerde kullanmalar i¢in yeteri kadar arac-
gere¢ saglanmaktadir.

13. Ogretim elemanlari birbirlerine hosgoriilii davranirlar.

14. Okulumuzda akademik performans i¢in yiiksek standartlar
belirlenmistir.

15. Her ne kadar egitim programimiza uygun olmasa da, paydaslarin
istekleri dikkate alinir.

16. Denetgilerin (i¢ ve dis denetciler) kurallart ile okulumuzun
uygulamalari uyum igerisindedir.

17. Ogretim elemanlarindan gelen &neriler yonetim tarafindan dikkate
alinir.

18. Okul yonetimi, 6gretim elemanlarindan beklentilerini agikca belirtir.

19. Sinif i¢i ¢alismalar i¢in gerekli ekipman ve techizat okul yonetimince
temin edilir.

20. Ogretim elemanlar1 birbirlerine kars1 ilgisizdirler.

21. Ogrenciler, basarist yiiksek olan diger dgrencilere saygi duyarlar.

22. Ogretim elemanlar1 paydaslarin baskis1 altindadirlar.

23. Okul yonetiminin 6nerileri, iiniversite yonetimi tarafindan dikkate
alinr.

24. Okul yonetimi degisime agiktir.

123




25. Okul yonetimi, belirli performans standartlarini uygular.

26. Ogrencilerin kullanimina agik arag-geregler mevcuttur.

27. Ogretim elemanlar1 birbirlerine yakinlik gosterirler.

28. Ogrenciler daha fazla ¢alisarak, daha fazla basar1 elde etmek i¢in
ugrasirlar.

29. Sivil toplum kuruluslari, okul yonetimi tizerinde etkilidir.

30. Okul yonetiminin aldig1 kararlar, iiniversite yonetimi tarafindan
engellenmektedir.

31. Okul yonetimi, 6gretim elemanlarinin fiziksel sagliklarin gdzetir.

32. Okul yonetimi yapilacak igleri programlar.

33. Ogretim elemanlar1 egitim igin gerekli arag-gerece ulasabilirler.

34. Ogretim elemanlar birbirlerine soguk ve mesafeli davranirlar.

35. Ogretim elemanlari, grencilerinin akademik alanda yetisebilecek
kapasitede olduguna inanirlar.

36. Okul paydaslarin gereksiz isteklerine maruz kalmaktadir.

37. Ogretim elemanlar yiiksek morale sahiptirler.

38. Bu okulda akademik basari taninir ve kabul goriir.

39. Politikalar, diisiincesini acikca ifade edebilen paydaslar tarafindan
degistirilebilir.

40. Ogretim elemanlar1 birbirlerine giivenirler.

41. Ogrenciler derslerinde daha iyisini yapabilmek icin cabalarlar.

42. Ogretim elemanlar1 gorevlerini yapmaktan zevk alirlar.

43. Bu okulda egitim ve 6gretim, diizenli ve ciddi bir sekilde
yiiriitiilmektedir.

44. Ogretim elemanlarinda kurum baghlig: yiiksektir.
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Ek 4. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Bu bolimde oOrgiitsel bagliligt tamimlayici nitelikte

Fakiiltenize/Yiiksekokulunuza/ Meslek  Yiksekokulunuza olan

18

ifade

orgiitsel

verilmigtir.

bagliliginiz

algiladiginiz sekilde tamimlayabilmeniz igin her bir ifadenin karsisindaki kutucuga (X) isareti

koymaniz gerekmektedir.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihhyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1. Akademik hayatimin geri kalan bolimiinii bu kurumda gegirmek beni
mutlu eder

2. Bu kurum ile ilgili sorunlar1 kendi kisisel sorunummus gibi diisiintir ve
¢bzmeye ¢aligirim.

3. Bu kurumda kendimi “ailenin bir {iyesi” gibi hissetmiyorum

4. Bu kurumda kendimi “Duygusal olarak bagli” hissetmiyorum

5. Bu kurumda gorev yapmak kisisel olarak, benim i¢in biiyiik anlam tasiyor

6. Bu kuruma kars1 gii¢lii bir aitlik duygusu hissetmiyorum

7. Bu kurumdaki gorevime devam etmemi gerektirecek herhangi bir
yiikiimliiliik hissetmiyorum.

8. Su an bagka bir kurumdan teklif alsam bile, bu kurumdan simdi ayrilmak
bana dogru gelmezdi

9. Su anda bu kurumdan ayrilsam kendimi su¢lu hissederim

10. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

11. Bu kurumda goérev yapan insanlara karsi kendimi sorumlu hissettigim
icin, bu kurumdan ayrilmay:1 diisiinmem.

12. Bu kuruma ¢ok sey bor¢luyum.

13. Istesem bile bu kurumdan su anda ayrilmak benim igin ¢ok zor olurdu.

14. Bu kurumdan su anda ayrilirsam, hayatim alt {ist olur.

15. Bu kurumda ¢alismaya devam etmem kendi tercihim oldugu kadar da bir
zorunluluktur.

16. Bu kurumdan ayrilmamamin en onemli nedenlerinden birisi, baska
secenegimin olmamasidir.

17. Bu kurumda goreve devam etmemin bir nedeni de, gidecegim diger
kurumlarda burada sahip oldugum imkén ve avantajlarin tamamina sahip
olamayacagimi diisinmemdir.

18. Bu kurum i¢in bu kadar ¢ok fedakarlik yapmamis olsaydim, baska bir
kuruma ge¢meyi diislinebilirdim.
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Ek 5.Turnitin Benzerlik Raporu

2007 YILINDA KURULAN BAZI
UNIVERSITELERDE GOREV
- YAPAN OGRETIM
ELEMANLARININ
GORUSLERINE GORE ORGUT
SAGLIGI ILE ORGUTSEL
BAGLILIK ARASINDAKI ILISKI

Yazar Serkan Bakcak
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