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ONSOZ

Okul iklimi, okuldaki 6gretmen, 6grenci, okul yoneticileri ve veliler dahil olmak
tizere herkesin etkiledigi ve etkilendigi orgiitsel bir Ozelliktir. Okul hayati ya da
akademik hayat bir ergen i¢in en Onemli yasam donemlerinden biridir. Clinkii bu
donemde yapilan tercihler ergenin sonraki hayati i¢in belirleyici olabilmektedir. Bu
nedenle bu donemin saglikli ve verimli bir sekilde gegirilmesi dnemlidir. Bu dénemin
daha verimli bir sekilde ge¢irilmesinde etkili olan unsurlardan biri de ergenin okula
baglilik durumudur. Bu durumda, okul ikliminin faktorleri ve degerlerin okula baglilik
diizeyleri ile iliskili oldugu diigiiniilmektedir. Bunun yani sira 6zellikle cocuk ve ergen
gruplarinda olumlu sosyal davranslar ile iliskili faktorler incelendiginde; okul iklimi
faktorlerinin hem 6grenci bagliligini hem de prososyal davranis gelistirme egilimini
onemli derece de etkiledigi ifade edilebilir. Bu tez calismasinda, okul ikliminin
yordayicisi olarak 6grencilerin prososyal davraniglari ve 6grenci bagliligi arasindaki
iliskiyi belirlemek hedeflenmistir. Yapilan arastirma neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin
egitim alaninda gerek uygulayicilara ve gerekse arastirmacilara katki saglayacagi
umulmaktadir.

Yiiksek lisans egitimim stiresince kaliteli bir e8itim anlayisi sunan, merak ve
arastirma istegi uyandirarak bu siirecte degerli desteklerini esirgemeyen saygideger
damsman hocam Dr. Ogr. Uyesi Tuncay Yavuz OZDEMIR' e tesekkiirii bir borg
bilirim.

Yine bu siiregte manevi desteklerini benden esirgemeyen genis Serttas ailesine,
dualartyla bana manevi gii¢ asilayan sevgili 6grencilerime, beni her zaman motive eden
degerli esim Ferhat SERTTAS' a, bana her daim nese ve gili¢ veren kizim Zeynep’ e

tesekkiir ederim.

ELAZIG-2019
Ozgiil SERTTAS



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Okul ikliminin Yordayicis1 Olarak Ogrencilerin Prososyal Davramslari ve

Ogrenci Baghhg:: Lise Ogrencileri Uzerine Yapilan Bir Arastirma
Ozgiil SERTTAS
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Elazig, 2019, Sayfa X1+131

Bu arastirmanin amaci lise ogrencilerinin okul iklimine iliskin algilarinin
ogrenci bagliligi ve prososyal davranig gelistirme arasindaki iligskinin incelenmesidir.
Iliskisel tarama modelinde yapilan bu arastirmanin evrenini, 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda Malatya il merkezindeki liselerde 6grenim goren Ggrenciler olusturmaktadir.
Arastirma farkli lise tiirlerinde egitim goren 1406 Ogrenci ilizerinde yiiriitlilmistiir.
Arastirmanin verileri Okul Iklim Olgegi (OI0), Ogrenci Baghligi Olgegi (OBO) ve
Olumlu Sosyal Davranislar Olgegi (OSDO) kullanilarak toplanmistir. Verilerin
¢oziimlenmesinde yiizde, ortalama, korelasyon analizi, ¢oklu regresyon analizi
teknikleri kullanilmistir. Calismada, okul iklimi Gl¢eginin alt boyutlariyla; dgrenci
bagliligi ve prososyal davranis Olgeklerinin alt boyutlari arasinda pozitif anlaml
iliskinin oldugu yalniz olumlu sosyal davranislarin 6zgeci alt boyutuyla negatif yonde
iligkinin varhigr tespit edilmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda, okul ikliminin
ogrencilerin bagliligint ve olumlu sosyal davranig gelistirme egilimini anlamli diizeyde
yordadig1 belirlenmistir. Calismanin sonunda, politika yapicilara, uygulayicilara ve

arastirmacilara oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul iklimi, Ogrenci Baglilig1, Prososyal Davranislar.



ABSTRACT

Master Thesis

Prosocial Behavior and Student Loyalty of Students as a Predictor of School
Climate: A Research on High School Students

Ozgiil SERTTAS

Firat University
The Institute of Education Sciences
Department of Education Administration
Elazig, 2019, Page: X1+131

The aim of this research is to investigate the relationship between high school
students’ commitment to school environment perceptions and prosocial behavior
development. The universal scope of this research, which is conducted in the form of
relational screening model, was achieved by high school students located in the center
of Malatya province that are educated in the 2018-2019 academic year. The research
was conducted on 1406 students studying in different high school areas. The data of the
study were collected by using the School Climate Scale, Student Loyalty Scale and
Positive Social Behavior Scale. Percentage, mean, correlation analysis and multiple
regression analysis techniques were used for data analysis. In the study, the sub-
dimensions of the school climate scale; it was determined that there was a negative
relationship between altruism sub-dimension of positive social behaviors and positive
correlation among student loyalty and prosocial beahvior scales. As a result of multiple
regression analysis, it was determined that school climate significantly predicted
students' commitment and positive social behavior. At the end of the study, suggestions

were made to policy makers, practitioners and researchers.

Key Words: School Climate, Student Loyalty, Prosocial Behaviors.
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BIRINCIi BOLUM

1. GIRIS

Hem diinyada hem de Tiirkiye’de, Ogrencilere istendik a¢idan davranis
asilamaya gayret eden egitim kurumlarinin, bu hedefi ne diizeyde basarabildikleri bilim
insanlari, uygulayicilar ve politikacilar arasinda oldukg¢a iizerinde durulan bir konu
olmustur. Egitim kurumlarinin egitsel hedeflerine etkili bir bigimde ulasabilmeleri,
gerek nitelikli bireyler gerekse nitelikli toplumlar agisindan olduk¢a ©nem arz
etmektedir. Egitim kurumlarinin, egitsel hedeflerine ulasabilmesinin bir¢ok faktore
bagli oldugu sdylenebilir. Bu faktorlerden biri de siiphesiz 6grencilerin okul iklimine
iliskin inanglaridir. Ogrencilerin, okul iklimine iliskin pozitif algisi, okula baglilik,
devam, akademik performans ve olumlu davranis gelistirme gibi birgok unsur {izerinde
olumlu etkiye sahip olmasi1 kagimilmazdir. Bunun aksine, okul iklimine iliskin negatif
bir alginin okulu birakma, devamsizlik yapma, okul kurallarini ¢igneme, zorbalik ve
diisiik akademik performans gibi birgok olumsuz 6grenci davranisina neden olmasi da
ihtimal dahilindedir. Netice olarak okul iklimi ile okul baglilik, olumlu sosyal
davraniglar arasindaki iligkinin bilimsel bir ¢alisma ile kesfedilmesi, gerek ilgili yazin
ve gerekse alanda uygulama yapan egitimciler i¢in 6nemli bir veri kaynag1 saglayabilir.
Aksine literatiir incelemelerinde s6z konusu bu ti¢ degisken arasindaki iliskinin yeterli
diizeyde incelenmedigi goriilmiistiir. Bu arastirmanin yiiriitiilmesinin temel gerekgesi
bir taraftan alan yazinda hissedilen bu boslugu doldurmak; diger yandan sahada gorev
yapan egitimcilere okullarda sergiledikleri egitsel pratiklerin niteligini gelistirmeleri
yoniinde bir bilgi destegi sunmaktir. Asagida arastirmanin problem durumu, amaci,

onemi, sayiltilart, sinirlhiliklar: ve tanimlari ile ilgili bilgiler verilmektedir.

1.1. Arastirma Problemi (Problem Durumu)

Ogrenci baghlig, dgrencinin dgrenmek igin gayret ettigi psikolojik yatirim

biciminde tanimlanmaktadir. Okula baglilik seviyesi fazla olan 6grenci, akademik



yonden de basarili olmasmnin yanmi sira okulun imkanlarmin sinirlarini asarak ve
ogrendiklerini 6ziimseyerek pratige dokmektedir. Baglilik seviyesi fazla olan 6grenci,
O0grenmek i¢in hazir bulunuslugu saglamis, sadece yiiksek notlar veya Ogretmenin
takdirini kazanmak adina degil; kavrama, yeterlilik gosterme ve 6grenme agisindan da
hazir 6grenci pozisyonundadir (Newmann, 1992: s.2-3).

Okula baglilik, okul basarisi i¢in 6n kosuldur, fakat daha geleneksel ve sert bir
biirokratik 6zellik tasiyan okullarda gérmezden gelinebilmektedir (Klem ve Connell,
2004, s. 262). Okula baglilik ile akademik basar1 ve dgrencilerin okuldaki davranislar
arasinda iliski mevcuttur. Okula baglilik, akademik basar1 gosterme (Skinner, Wellborn
ve Connell, 1990; Appleton, Christenson, Kim ve Reschly, 2006; Wang ve Eccles,
2012; Tschannen-Moran, Bankole, Mitchell ve Moore, 2013), okula devamliligi
saglama (Connell, Spencer ve Abel, 1994) ile pozitif yonli iliskili iken okulu terk
(Archambault, Janosz, Fallu ve Pagani, 2009; Lamote, Speybroeck, Van Den Noortgate
ve Van Damme, 2013) ve zorba davraniglarda bulunma (Klem ve Connell, 2004) ile
negatif yonli iliski gostermektedir. Okula baglilik dereceleri fazla olan 6grencilerin,
yiiksek not almasi ve sinavlarda basari gosterme olasiligi daha fazladir. Ayrica, okula
baglilik, okulu birakma olasiligini indirgemektedir. Okula baglilik derecesi az olan
ogrencilerin, okulu birakma, devamsizliga baslama ve zorba davranmglarda bulunma
riski daha yiiksektir (Klem ve Connell, 2004). Okula baglilik, akademik basariy1 ve
ideal Ogrenci olmay1 desteklemeye ve okul terkini azaltmaya yardimci olmaktadir
(Appleton, Christenson ve Furlong, 2008, s. 369; Hirschfield ve Gasper, 2011).
Ogrencilerin okula baglilik seviyelerini arttirmak buna paralel olarak akademik basariy
arttirmakta, davranig ve uyum problemlerini en aza indirgemektedir (Simons-Morton ve
Chen, 2009, s. 2).

Okul iklimi kavrami ¢ok yonlii bir bicimde tanimlanip ortak bir tanim iizerine
varilmadig1 anlasilmaktadir. Bunun yani sira okul iklimi tanimlarinin biiyiik kismini
okulda bulunan insan iligkileri etrafinda yapildigi anlasilmaktadir. Ellis (1988) okul
iklimini agiklarken, algilamas1 zor olmayan ancak ifade edilmesi, 6lgmesi ve idaresi zor
olan bir kavram olarak nitelemistir. Okul i¢indeki ortak faaliyet algilarin1 kapsayan okul
iklimi ayn1 orgiit iklimine benzer okul fertlerinin okul igindeki rutin hayatlarinda
benimseyip yasadiklart okulun siirekli bir niteligini meydana getirir (Hoy, 2003).
Tiirkiye’de orgiit iklimi konusunda ilk ¢alismalardan birini istelenen Ertekin (1978)

orgiit iklimini, kuruma kimligini veren, gorevlilerin faaliyetlerini yonlendiren ve onlar



tarafindan etkilenen, orgiitii kapsayan biitiin 6zellikler dizisi bi¢ciminde ifade etmistir.
Bu tanimdan yola ¢ikarak oOrgiitsel iklimin oOrgiit ici fertlerin iliskilerinin yaninda,
liderlik durumlar1, 6rgiitiin fiziki semasi, hiyerarsik yapi, gevre ile iliskilere benzer
orgiitiin i¢ ve dis biitlin niteliklerini barindirdig1 séylenebilir. Nitekim Taymaz (2003)
da orgiitsel iklimin fert, ¢evre, sosyal yapi, Orgiit ve kiiltiir olmak {izere 5 unsurdan
meydana geldigini dile getirmektedir.

Olumlu sosyal davraniglar; digerlerine fayda saglama gayretiyle istekli ve
goniilli olarak icra edilen ve dis faktorlii 6diiller (maddi veya toplumsal odiiller) elde
etmek maksadiyla yapilmayan igsel siiregler bigiminde ifade edilmektedir (Eisenberg,
1983; Carlo ve Randall, 2001). Carlo ve Randall (2002) agisindan ilgili kuram
(Eisenberg ve Fabes, 1998) temel alinarak alti degisik olumlu sosyal davranig dile
getirilmistir. Ozgeci (altrustic) olumlu sosyal davranislar; sempati neticesinde olusan
istekli yardimda bulunma davranisi, itaatkar (compliant) olumlu sosyal davranislar;
herhangi bir istek karsisinda olusan yardimda bulunma davranisi, duygusal (emotional)
olumlu sosyal davranislar; iginde duygu barindiran uyaranlarin bulundugu durumlarda
digerlerine yardimda bulunma davranisi, acil durumlarda (dire) olumlu sosyal
davraniglar; kriz hallerinde uygulanan olumlu sosyal davranislar, kamusal (public)
olumlu sosyal davranislar; digerlerinden itibar ve takdir gormek maksadiyla yapilan
yardimda bulunma davranis1 ve gizli (anonymous) olumlu sosyal davranislar; yapilan
yardimin kim tarafindan yapildiginin bilinmedigi davranig olarak tanimlanmistir. Bu
arastirmada da okul iklimi, 68renci baglilig1 ve prososyal davranislar arasindaki iliski

ortaya konmaya ¢alisilmistir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin genel amaci Ogrenci bagliligi ve olumlu sosyal davranislar
Olceklerinin alt boyutlariyla okul iklimi 6lgeginin alt boyutlar1 arasindaki iligkinin
belirlemesidir. Ayrica 6grencilerin goriisleri 1s18inda bu ii¢ degisken arasindaki iligkiyi
tespit etmektir. Bu genel amaca dayali olarak asagidaki sorulara cevaplar aranmstir:

1- Lise ogrencilerinin, 6grenim gordiikleri okulun iklimine iliskin algilari ne
diizeydedir?
2- Lise ogrencilerinin okula baglilik diizeyleri nedir?

3- Lise 6grencilerinin olumlu sosyal davranig gelistirme egilimleri ne diizeydedir?



4- Ogrenci baghilig1 dlgeginin alt boyutlar1 okul iklimi 6lgeginin alt boyutlarinin
anlamli birer yordayicist midir?

5- Olumlu sosyal davranislar olgeginin alt boyutlar1 okul iklimi 6l¢eginin alt
boyutlarinin anlamli birer yordayicist midir?

6- Olumlu sosyal davraniglar dlgeginin alt boyutlarinin okul iklimi 6lgeginin alt

boyutlar1 arasindaki iliskinin yonii nedir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Yurti¢i alan yazinda, okula baglilik kavrami iizerine yapilan ¢alismalarda
Ogretmenlerin Orglitsel bagliliklarin1  bigimlendiren farkli degiskenler tizerindeki
arastirmalara sikca rastlanilmaktadir (Yiiceler, 2009; Sezgin, 2010; Caglar, 2013; Goéren
ve Yengin Sarpkaya, 2014; Aslan, 2014; Yardibi, 2017). Ogrencilerin okula baglhilig ile
ilgili ¢alismalara bakildiginda, okula ait hissetme (Ocak, 2004; Uslu, 2012), zorba
davraniglarda bulunma ve siddete meyil etme ile Ogrencilerin okula bagliliklar
arasindaki iligki (Balkis, Duru ve Bulus, 2005; Akman, 2013) ve okula bagliligi
bigimlendiren faktdrler (Arastaman, 2006; Mengi, 2011; Ozdemir ve Kalayci, 2013)
tizerinde duruldugu anlagilmaktadir.

Prososyal davramiglar ile ilgili yurtici arastirmalari incelendiginde,
arastirmalarda prososyal davraniglarin, aile tutumlari, bireye 6zgii biligsel ve duyussal
ozellikler, yas ve cinsiyet gibi degiskenler agisindan betimsel ¢alismalarla agiklandigi
goriilmektedir. Ogretir’ in (Ogretir, 1999) okul 6ncesi evresinde olan yaklasik alt1 yas
cocuklar iizerine yaptig1 bir calismasinda ¢ocuklarin sosyallesme siirecinde arkadaslari
ile kurduklar1 oyunlarinin bu ¢ocuklarin ailelerinin yasam bi¢imi ile ilgili olup olmadig:
konusunda olmustur. Yine arastirmacilar (Uzmen ve Magden,2002) prososyal
davranigin  kollarindan olan yardimci olma ve paylasimda bulunmay:r alti yas
seviyesindeki okul dncesi ¢ocuklarin, bu davranislar sergileyen, icerisinde bol miktarda
resim igeren ¢ocuklara hitap eden kitaplar ile ilgili beslenip beslenmedigini saptamak
maksadiyla deneye dayanan bir arastirma gerceklestirmistir. Bu arastirmalar
incelendiginde olumlu sosyal davranis gelistirmeyi daha ¢ok 0-6 yas grubu iizerinde

siirlandiran ¢aligmalar oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismada lise diizeyindeki dgrencilerin



goriislerine dayali olarak sonuglanacak analizlerin literatiire 6nemli diizeyde katki

saglayacag diistiniilmektedir.

1.4. Sayiltilar

2. Aragtirmada kullanilan veri toplama araglar1 gegerligi ve giivenirligi yiiksek
olup arastirmamizin amagclari dogrultusunda bilgi toplamaya uygun ve
yeterli olan Olg¢eklerdir.

3. Arastirmada, kullanilan 6lgekler 6grenciler tarafindan samimiyetle ve dogru
bir sekilde doldurulmustur.

4. Arastirmada kullanilan kaynaklardan elde edilen veriler gercegi
yansitmaktadir.

5. Arastirmada veri toplama siirecine 0grenciler goniillii olarak katilmiglardir.

1.5. Siirhliklar

Arastirmanin sinirliliklart agagidaki gibi kabul edilmistir.

1. Arastirmanin sonuglarinin genellenebilirligi, lise 6grencileri ile sinirlidir.

2. Arastirma, Malatya il merkezindeki liseler ile sinirlidir.

3. Arastirma Okul iklimi Olgegi (010), Ogrenci Baghligi Olgegi (OBO) ve
Olumlu

Sosyal Davranislar Olgegi olmak iizere ii¢ lgme araciyla sinirhidr.

1.6. Tamimlar

Okul Tklimi: Okul yasamimn kalitesi ve karakteri okul iklimini belirlemektedir. Okul
iklimi okuldan etkilenen ve okulu etkileyen insanlarin deneyimlerini, normlarini, hedeflerini,
degerlerini, kisilerarasi iliskilerini, 6gretim ve 6grenme uygulamalarim yansitmaktadir (Cohen,
Maccabe, Michelli & Pickeral, 2009).

Ogrenci Baghhg: Okula baglilik, dgrencilerin okul faaliyetlerine ve okuldan
sagladig1 kazanimlara liGkin olumlu algisi, okul etkinliklerinde rol almas1 ve kendisini

okula ait ve okulun bir pargasi oldugunu hissetmesidir (Yildiz ve Kutlu, 2015:333-334).



Prososyal Davranislar: Prososyal davranislar, bagkalarina fayda saglamak i¢in
yapilan, yardim etme, paylasma, isbirligi, katkida bulunma gibi goniillii davraniglardir

(Brief ve Motowidlo, 1986: 710).



IKiNCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi CALISMALAR

2.1. Prososyal Davranislar

Prososyal davraniglar kavrami, ilk olarak 1983 yilinda isletmelerin idaresi
konusunda kullanilmis, ilerleyen zamanlarda 6zellikle bir¢ok lilke de sikga arastirma
yapilan sahalardan biri haline gelmistir. Smith, Organ, ve Bateman, Near’ in (1983)
tizerinde calistiklar1 faaliyetler, prososyal davraniglar alaninda gergeklestirilen ilk
caligmalardir. (Akgemci ve Yildiz, 2011:71-96). Bu konuyla ilgili arastirmalarin
bircogu da bu davranisi meydana getiren ya da kisileri bu davranist yapmaya iten
unsurlar hususunda gergeklestirilmistir.

Sosyal bilimciler ve davranislar lizerine caligsmalar yapan bilim adamlar
prososyal davranis kavramimi ¢ok farkli ve olabildigince genis bir yelpazeden
yorumlamiglardir. Psikologlar baskalarina yardimci olma konusunda insanlarin
davraniglarin1 aragtirmaya basladiklarinda biitiin yardim davraniglarini kapsayan bir
kavram bulmakta epeyce zorluk yasamislar ve ¢alismalarda sik¢a rastlanan anti sosyal
davranigin zittt olan prososyal davranig kavramina ulasmislardir (Bilgin, 1988).
Bilindigi gibi anti sosyal davranislar toplumlarda hos karsilanmayan, ilgi gérmeyen ve
Kisilerin birbirinden uzaklasmasina, yabancilagsmasina neden olan davranislardir.
Prososyal davranig kavrami ise bunun aksine hig¢bir ¢ikar gézetmeksizin sadece yardim
etme giidiisiiyle hareket ederek goniilli ve niyetli isler icinde bulunmadir. Bu
davraniglarin temelinde iy1 niyet ve baskalarina karsilik beklemeden faydali olma bilinci
yatar. Toplumsal gelisimin 6nemli faktorlerinden biri olarak kabul edilen ve toplumlarin
her hangi bir uyumsuzluga yer vermeden ahenkli bir sekilde isleyisi i¢in dnemli olan
olumlu sosyal (prososyal) davranislar, bir insanin faydasi igin niyetli olarak yapilan
olumlu davraniglardir (Miller vd., 1991: 54). Paylasma, yardimlasma, isbirligi ve
fedakarlik davranislar1 prososyal davraniglar olarak adlandirilmaktadir. Cikar, menfaat,

kendi yararimi diisiinerek herhangi bir eylemde bulunma, ileriye doniikk uzun vadede



beklenti icine girme gibi davraniglar ve kavramlarsa tamamen anti sosyal olarak kabul
edilen ve prososyal davraniglarla zit olan igeriklerdir.

Yapilan bir arastirmada, prososyal davraniglarin uygulanmasini etkileyen
unsurlar incelenmis ve kalitimsal olarak karakter, yas ve cinsiyetin dnemli etkisi
goriiliirken, cevresel olarak aile, kardesler ve arkadas iliskileri ile okulun 6nemli rol
oynadig1 saptanmistir. (Knafo & Plomin, 2006). Insanoglunun biyolojik gelisimi ile
sosyal gelisimi paralellik gosterir. Yani bireyler, ¢ocukluktan yetiskinlige varan
yolculukta toplum icinde istendik veya istenmedik bir¢ok etkilesim i¢inde bulunurlar.
Cevresel ve kalitsal faktorlerinde etkisiyle iginde yasanilan toplumun gorgii ve ahlak
kurallarin1 6grenerek karakterlerini olusturmaya ¢aligirlar. Eger ki ¢evreye yararli olma,
insanlarla isbirligi i¢inde yasama, baskalarina ¢ikarsiz yardimda bulunma gibi eylemler
uygulanir ve hayata gecirilirse prososyal davranis kavramina hizmet etmis olunur. AKsi
halde olumsuz gevre sartlarinda bir hayat yasamak zorunda kalinmigsa veya yakin
¢evrede bulunan yanlis modellerin yasam sartlarina taniklik edilmisse olumsuz sosyal
davraniglar ortaya cikabilir. Ozellikle iletisim halinde olunan c¢evre de yasanan
etkilesimler sosyal yeterliliklerin bicimlenmesinde 6nemli rol oynar. Bu yeterlilikler
sosyal anlamda iletisim becerilerinin alt yapisini olusturur.

Sosyal yeterlilik kavrami; birlikte yasadigimiz insanlarla iyi vakit gegirme,
insanlara yardim etme, akranlarinin hayat akisina uyumlu olma ve ¢evresindekilerle
iletisim iginde olma gibi olumlu becerileri karsilamaktadir (Diener ve Kim; Ladd ve
Ladd; Querido ve ark.). Bireylerin toplum igindeki iligkilerinin saglikli olabilmesi ve
bu iligkilerin uzun siire devam edebilmesi sosyal yeterlilik kavramimin gelismesiyle
paralellik gosterir. Kisilerin sosyal yeterliliklerinin gelismis olmasi sosyal becerilerinin
de ilerlemesine zemin hazirlayacaktir. Dolayisiyla bireyin Orgiit i¢inde ve disinda
iletisim becerilerinin gelismesine, elestirel ve yansitict diislinebilme yetisinin
ilerlemesine, olumlu kisilik 6zelliklerini kazanmasina yardimei olacaktir. Olumlu sosyal
davraniglar, bireysel iligskiler acisindan ne denli Onemliyse toplumsal birlik ve
beraberligin devami hususunda da oldukga degerlidir. (Kumru, Carlo, Edwards, 2004:
109). Bireyler toplumun istedigi sosyal davranislarin digina ¢iktiklarinda toplum
tarafindan bir diglanma politikasiyla kars1 karsiya gelebilirler. Bu sebeple toplumsal
norm ve degerleri dikkate alarak yasamay1 secerler. Ayrica olumlu sosyal davraniglar ve
bireyin toplum i¢inde sosyallesebilmesi ¢esitli disiplinlerin {izerinde itinayla durdugu

caligmalar arasinda bulunmaktadir.



Prososyal davraniglarin 6zilinde, 6zgecilik ve yardimseverlik, hayirseverlilik,
orgiit icinde veya disinda insanlarla saghkli iliskiler yiiriitme vardir. Insanoglu bu
kavramin o6zelliklerinden uzaklasip, bencillik ve c¢ikar bekleme gibi menfaatlere
meyledebilir. Mesela toplu tagima aracinda unutulan para dolu ¢antay1 bulundugunda ne
yapilmasi gerektigine nasil karar verilir. BOylesi bir durumla karsilasildiginda ya
menfaat¢i diigiiniilerek para dolu ¢anta alinir veya sosyal ahlaki degerlere uygun olarak
canta sahibine ulastirilir. Sosyal bilimler a¢isindan c¢antanin sahiplenilmesi egoist
davranig olarak ifade edilirken ¢antanin sahibine iade edilmesi ise prososyal davranis
olarak yorumlanir (Twenge vd., 2007). Nasil ki farkli disiplinlerde benzer ya da aym
davraniglar1 ifade eden farkli terimler varsa sosyal psikoloji alaninda da bu durum s6z
konusudur. Ornegin bu terimlerden biri olan 6zgecilik, karsihig 6diil olmayan degerleri
iceren ve baskalarma yardimci olma olarak tanmimlanir. Isbirligi ise bir ya da bircok
kisinin birbirlerine destek olarak ayni amaca ulasma davranisidir. (Twenge vd., 2007).

Prososyal davranig Orgiitler agisindan yararli, fakat verilen hicbir emir ve
direktifi kabul etmeyen formal rol davranislarindan ayri, informal ekstra rol
davraniglaridir (Basim ve Sesen, 2006b:83-102). Prososyal davraniglar {i¢ Onemli
boyutta Orgiitsel hayata etki eder (Akgemci ve Yildiz 2011:71-96). Bireyler olumlu
eylemler gerceklestirdikce bu durum yardim davranigsinda bulunma istegine yansir,
dolayisiyla bireylerin sorumluluk sahibi olma duygularini pekistirir, tutumlarini olumlu
yonde iyilestirir. Ayrica prososyal davraniglar, ortaya konuldugunda, orgiit igerisinde
bulunanlarin motivasyon duygusu artar, calisanlarda ekip olabilme ve isbirlik¢i
davranma duygusuna katkida bulunur, birbirine ve organizasyona simsiki
kenetlenmelerini kolaylastirir. Orgiitsel ve kisisel amaglar1 bir payda da bulusturan,
motivasyonu ve is doyumunu st sinirlara tasiyan davranis seklidir. Bu sebeple
giiniimiizde kalifiye insan unsurunun etkinlik ve verimlilik yoniinden degerlendirilmesi
ve olumsuz orgiitsel davraniglarin yok edilmeye galisilarak, sergilenen rol igi ve rol disi
prososyal davraniglarin en {ist noktaya c¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Prososyal
davranig1 tarif eden biitiin tanimlar, orgiit i¢i isbirligini ve bireylere yardimci olmaya
calisan davramslart kapsamaktadir. (Kamgiir ve Ozdevecioglu, 2009:53-82). Ayrica
tanimlarin tlimii, duygusal parametrelerin isbirligi ve yardim etme davranisini
etkiledigini kabul etmektedir. Bu baglamda baskalarinin inanislarina saygi duymak, ne

hissettiklerini anlamak empati olarak kabul edilir (Sirota v.d., 2011:351-362).



Empati siirecinde roller, duyarli davranma, bireylerin idrak yetisi ve olumlu
sosyal davraniglar yoniinden olumlu bir bag goriilmiistir ve bu faktorler prososyal
davranig kavraminin 6gelerini olusturmaktadir. Rol iginde ve rol disinda sergilenen
prososyal davranislar kisinin ortak paylagimda bulundugu kisilikler oldugunda daha
fazladir (Grossman ve Baldassarri, 2013:1-9). Etnik koken, dini inanis, Siyasi aidiyet,

benzer topraklarda diinyaya goziinii agma ve buna benzer unsurlar ortak degerlerdir.

2.1.1. Prososyal Davranislar Genellikle Ne Zaman Ortaya Cikar?

Prososyal davranislarin kendini gésterme zamani erken ¢ocukluk evresine isabet
etmekle birlikte, yaklasik iki yas grubundakilerde ortaya ¢ikmaya baslamakta ve bu
evreden sonrasinda artis ve gesitlilikle siklagsmaktadir (Zahn Waxler, Radke Yarrow,
Wagner ve Chapman 1992). Uzerinde durulan ¢alismalarda, prososyal davranislarin 20
yas sinirina ulasana kadar geliserek ilerledigini, en fazla gelisime okul 6ncesi evresinde
rastlanildig1 ve erken yetigkinlik evresinde daha yavas ilerlese de yine bir artigin oldugu
saptanmistir (Eisenberg ve Fabes 1998; Pratt, Skoe ve Arnold 2004).Cocuklarda
prososyal davranislarin ortaya ¢ikma zamani farklilik gostermektedir. Prososyal
davraniglarin sergilenmeye baslanmasinda ortaya c¢ikan bu farkliligin nedeninin aile i¢i
iligkilerden mi, ¢ocuklarla vakit geciren kisilerden mi veya ¢ocuklarin karakteristik
yapilarinda mi1 kaynaklandigi arastirilmistir (Eisenberg 1992; Knafo ve Plomin 2006;
Krevans ve Gibbs 1996). Sonug olarak ¢ocuklarin, kendinden yasca biiyiiklerin olumlu
davranis Orneklerini izlemeleri ve Kkatildiklar1 etkinlikler de Ornek aldiklar1 rol
davraniglar1  hayata gecirerek prososyal davramiglarini  zenginlestirebilecekleri
gozlenmistir (Glazer 1991).

Okul 6ncesi donem c¢ocuklar agisindan sosyallesme kavramiyla tanistiginin
bilincinde oldugu, davranislarini her yoniiyle izleyip benimseyecegi bir modele ihtiyag
duyacag1r ve ebeveynlerini Ornek alarak onlarin yasam sitillerini uygulayacagi bir
siirectir (Giingdr 2002; Ozgiiven 2001; Yavuzer 1999). Yani ebeveynler, kendi davranis
ve tercihleri ile ¢ocuklarina uygun veya uygun olmayan sosyal 6gretiler agisindan temel
olusturmaktadir. Bu sebeple, c¢ocuklarin olumlu sosyal davranis yetilerinin
stirdiiriilebilmesinde, bu tiir eylemlere etki eden unsurlardan ebeveynlerin prososyal
davranig yetilerine ne denli donanimli olduklarinin saptanmasi ciddi anlamda

ehemmiyet arz etmektedir.
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Toplumun en kiiciik yap1 tasi olan aile, ¢ocugun gelisiminde ciddi bir konuma
sahiptir ve bu konumu c¢ocugun tiim hayati siiresince degiserek siirmektedir. Ailenin
etkisi, cocugun gelisim siiresi boyunca etkilesim i¢inde oldugu ortamlara bagli olarak
farklilasmaktadir. {lkdgretim dénemi ile beraber cocuklar, daha genis sosyal bir ¢evre
edinmektedir. Bu ¢evreler ¢cocugun zihinsel gelisimiyle beraber kisileraras: iligkilerin
gelisimi ve bu iligkileri devam ettirebilmek igin gerekli birtakim yeterliliklerin
edinilmesi bakimindan da ¢ok onemlidir. Cocugun edinmesi gereken bu yeterlilikler,
yasadigi toplumun norm ve inanglarinin degerlerini 6grenerek uyum davranislarini
gelistirmesine olanak saglamaktadir.

Egitim ve 6gretimin ilk basamagi olan ilkogretim seviyesi ile birlikte ¢ocuklar
sadece temel okuma yazma becerileri ile cebir bilgisini kazanmakla kalmamakta, belirli
kurallar ¢ercevesinde farkli bireylerle birlikte yasamaya da alismaktadirlar.

[Ikdgretim temel kanunu, ilkdgretimim siirecinin, asil gorevlerinden birinin
cocugun sosyallesmesini saglamak oldugunu belirtmektedir (Bkz. Tiirk Milli Egitim
Kanunu Madde 23., 1973). Sosyallesme, i¢inde bulunulan toplumun degerlerini,
inanglarini, yasam seklini diger insanlarla etkilesim icinde edinebilme siirecidir. Bu
stire¢ icerisinde ¢ocuk sadece toplumun degerlerini, gelenek ve goreneklerini, tutum ve
davranis modellerini degil toplum i¢indeki davranislarini kontrol edebilmeyi hangi
davranisi, nerede ve nasil yapabileceginin farkina varmaktadir. Bu nedenle ilkogretim
¢ag1 ¢cocuklarin yasami i¢in ¢ok 6nemli bir doneme sahiptir (Demirel,2010:50; Altintas,
Bigakei, 2017: 245).

Prososyal davraniglar ¢ocugun diinyaya gelmesi ile beraber gozlenir ve bir iki
yaslar1 arasinda kendini tamamen gosterir. Baslangigta basit bir giillimseme ve mimikle
cocuk uyaran davranislara tepki verirken, sonra ki donemlerde elinde bulunan nesneleri
paylasma istegi duyar. Dil gelisimi ile birlikte duygularini ifade etmeye ¢alisir. Biligsel
ve sosyal gelisim ile beraber ¢ocuk kendi ve baskalarinin duygularini tartisabilecek hale
gelirken, paylasmaya, yardimlasmaya, ¢evresindekilere empati ile yaklasarak iletisim
kuramaya calisir. Cocuk gelisim ilerledik¢e soyut diisiinebilme ve olaylara ¢ok yonlii
bakabilme yetenegini gelistirir, digerleri fiziksel olarak yoksa dahi empatik tepki
gosterir. (Eisenberg, Fabes ve Spinrad, 2006). Orta donem ¢ocuklugun sonlarinda, soyut
donemin baslangiciyla beraber kendine benzemeyen farkli insan topluluklariyla da

empati kurabilir.
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[Ikdgretim ¢agindaki ¢ocuklarin  gelisim  6zellikleri soyut kavramlar
Ogrenebilme yeteneklerini farklilastirabilmektedir. Zihinsel gelisim evresinde, somut
islemler doneminde ki g¢ocuga sosyal yasantilarla ilgili kavramlari Ogretirken bu
kavramlar1 karsilayan somut ifadelerin kullanilmasi tercih edilmelidir. Boylece
cocuklarin gelisim siirecine uygun 6grenme-6gretme etkinliklerinin tercih edilmesi, hem
akademik hem de sosyallesme adma temel kavramlari Ogrenmesine zemim
hazirlamaktadir. Dolayisiyla 6gretmen, yontem ve teknik belirlerken, smif igindeki
caligmalarin etkin ve verimli olabilmesi i¢in Ogrencilerin gelisim 6zelliklerine uygun
davranmalidir. Bu yontem ve teknikler i¢inden ozellikle grup calismalari, ilkogretim
cagindaki ¢ocuklar yoniinden akademik yeterliliklerin, akranlariyla beraber gelismesine
olanak verirken sosyallesmenin geregi olan davranislart da edinmelerine katkida
bulunmaktadir.

Ogretmenler smifta grup etkinliklerini, ogrencilerin &gretim hedeflerini
kazanabilmelerine yardimcit olabilmek ve beraber calisabilmenin  Onemini
kavrayabilmek i¢in uygulamaktadirlar (Alexander, Rose, Woodhead, 1992: 29). Grup,
ortak hedefleri gerceklestirmek icin bir araya gelen bireylerden meydana gelmektedir.
Ogretmen, grup etkinlikleri ile grencilerin ortak bir amag igin isbirligi, yardim, iletisim
ve birbirlerine destek olma gibi olumlu sosyal davraniglart 6grenebilmelerine imkan
saglamaktadir. Bu etkinlikler, c¢ocuklarin, farkli goérevler i¢in sorumluluk sahibi
olabilmelerini ve en 6nemlisi akranlar1 ile daha samimi iliskiler kurabilmelerini bu
sayede sosyal gelisimlerine katki saglayabilmelerini amaclayan g¢alismalar olacaktir
(Alexander, Rose, Woodhead, 1992: 29). Farkli bir a¢idan grupla g¢alisirken, sosyal
etkilesim ¢ogaldikca, birlikte 6grenme yetenekleri de ilerlemektedir. Ogrenilecek
konularla ilgili beceriler arttikca bireyin kendini basarili gérmesi ve kendine olan
Ozgiiveni artmaktadir. Bu diisiince ve duyguyu grup i¢inde hissettigi i¢inde, sosyal bir
cevre olarak grubun icinde kendine iliskin kabullenme ve deger algis1 gittikge
giiclenmekte ve kisiliginin daha saglikli gelismesine olanak tanimaktadir.

Ebeveyn ya da Ogretmen, cocuga karst duyarli, korumaci, igten olup
ithtiyaclarima zamaninda samimi bir sekilde cevap verirse ¢ocuk prososyal davraniglari
gostermeye gayret gosterecektir (Altay ve Giire, 2012). Ebeveyn ya da 6gretmen
¢ocugun olumsuz durumlarla karsilastiginda nasil tistesinden gelecegi konusunda onlara
yardimc1 olursa, ¢ocuklarda bagkalarinin acisina karst daha hassas davranir ve yardimci

olurlar. Eger ki ebeveyn ya da Ogretmen kendi hissettikleriyle ilgili gocuklartyla
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konusursa, cocuklar1 iizgiin oldugunda onlar1 anlamaya c¢alisiyorsa, onlara, kendi
duygularin1 nasil ifade edecekleri konusunda g¢ocuklarina destek olurlarsa, ¢ocuklar
daha rahat bir bigimde prososyal davranis kazanirlar (Daniel Madigan ve Jenkins,
2016).

Egitimciler, egitim ortaminda paylasma, isbirligi yapma ve yardim etme
prososyal davraniglarini sergilemeleri i¢in ¢ocuklara imkanlar saglamalidir (Spinrad ve
Eisenberg, 2009). Prososyal davranislari igeren hikayelerin anlatilmasi, Kitaplarin
okunmasi, hikaye bittikten ya da kitap tamamlandiktan sonra konusulup elestirilmesi,
cizgi film ve televizyon programlarinin izlenmesi, ¢ocuklara isbirligine iligkin oyunlar
oynatilmasi, drama araciligiyla prososyal davraniglarin lanse edilmesi, sonucu bir
rekabete dayanmayan grup olarak calisabilecekleri projeler ve gorevlerin verilmesi
prososyal davranisin gelismesinde 6nemli faaliyetlerdir. Bunun yani sira viicut dili
resimleri, duygu ifade eden suratlarla oyunlar, ebeveyn katilimli etkinlikler, rol oynama
ve konuyla ilgili sinifa yerlestirilebilecek afisler prososyal davranisa yonelik okul
oncesi donemde yapilabilecek etkinlikler arasinda sayilabilir (Ozdemir, 2010; Yazgan-

Inang, Bilgin ve Kilig-Atici, 2012).

2.1.2. Prososyal Davranislarin Boyutlar:

Arastirmacilar olumlu sosyal davranislarin boyutlar1 konusunda ¢ok ¢esitli ve
farkli yaklagimlarin bulundugu saptamislardir. Gelenege dayanan galigsmalarda olumlu
sosyal davranigin tek boyutlu oldugu kabul edilmistir (6rn., Radke-Yarrow, Zahn-
Waxler ve Chapmen, 1983). Gelenek¢i galismalarin aksine irdelenen aragtirmalar
olumlu sosyal davraniglarin ¢ok farkli boyutlarda olabilecegini ve farkli yapida ki bu
eylemlerin, konu ile alakali teorik oOriintiilerle degisik iliski aglar1 olusturabilecegini
ortaya koymustur (Batson, 1998; Carlo ve Randall, 2002; Eisenberg, Fabes ve Spinrad,
2006).

Prososyal davranis yaklasiminin teori diizeyindeki agiklamalarinda var olan
limitini nadiren agsmak maksadiyla, son donemlerde bazi arastirmacilar yeni kavramlar
tiretmeye gayret gostermektedir. Mesela, Carlo ve Randall (2002), bu konuyla ilgili
teori ve arastirmalar iizerinde calisarak dort farkli olumlu sosyal davranis bigimi
oldugunu ortaya atmistir. Bahsedilen davranig gesitleri; 6zgeci davraniglar, itaatkar

davraniglar, duygusal davranislar ve kamusal olumlu sosyal davraniglardir.
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Ozgeci olumlu davranislar niteliksel olarak 6ziimsenmis kural ve ilkelere
dayanip, prosoyal davranmisin sempati Ogesinden beslenen ve bagkalarinin
gereksinimlerini ve mutlu olmalarini saglamaya niyet ederek yapilan goniillii
yardimlardir. Olumlu sosyal davraniglardan olan itaatkar davraniglar ise, sozle veya
herhangi bir mimik, jestle baskalar1 tarafindan istenenler karsisinda sergilenen yardim
edici davraniglaridir. Bu davranislardan duygusal olanlar, igerisinde his yogunluklu
uyaranlarin bulundugu anlarda gergeklestirilen yardimseverlik faaliyetleri olarak
acgiklanmustir.

Son olarak kamusal davranislarsa baskalarinca saygi gérme, onaylanma veya
degerli hissedilme gibi degerler adina yapilan yardim davramislaridir. Saldirganlik
davranisinin alt diizey ¢esitleriyle kiyaslamaya olanak saglayacak sekilde gelistirilmistir
(Boxer, Tisak ve Goldstein 2004). Bu yeni tanim bi¢imi, Carlo ve Randall (2002)
tarafindan savunulan kamusal olumlu sosyal davraniglar bigimine benzer sekilde olumlu
sosyal davraniglarin arag kismini ve eylemlerin gerisindeki amaglar1 da goz oniinde
bulundurmaktadir. Boxer, Tisak ve Goldstein (2004) 6zgeci olumlu davraniglar1 diger
boyutlardan ayrigtirarak tepkisel davraniglar ve amaca yonelik davraniglar adi altinda iki
baslikta ele almislardir. Tepkisel olumlu eylemleri, igten gelen hislerle giidiillenmenin
neticesinde baskalarinin arzusuna doniit saglama seklinde izah ederken, amag¢ odakl
olumlu sosyal davraniglarsa, ¢ogunlukla his kavramindan soyutlanmig ve olumlu sosyal
davraniglarin basamak olarak tercih edildigi bi¢imi ifade eder.

Prososyal egilimler Ol¢eginin yenilenmis bigiminde (Prosocial Tendencies
Measure-PTM-R), olumlu sosyal davraniglarin; Kamusal davranislar, Gizli davranislar,
Acil davranislar, Duygusal davranislar, Itaatkar davranislar ve Ozgeci davranislar olmak
lizere alti boyuttan meydana geldigi gozlenmistir. Kamusal (Public) davransslar,
herkesin sahit olabilecegi bicimde sergilenen insanlara yarar saglayacak goniillii
eylemlerde bulunma olarak agiklanmaktadir. Mesela, “insanlar beni seyrediyorken
bagkalarina en ¢ok nasil faydali olabilirim?”. Gizli (Anonymous) davraniglar, diger
insanlarin haberi olmadan bireylere yardimci olma giidiisii bi¢iminde ifade edilebilir.
Mesela, “diger insanlara hissettirmeden bireylere yardimci olmanin ¢ok degerli bir
eylem oldugunu kendime ilke edinirim”. Acil (Dire) davranislarsa, bekletilmeden yerine
getirilmesi gereken, buhranli durumlar s6z konusu oldugunda ¢ergevesinde digerlerine
yardimc1 olmayr amaglamaktadir. Mesela, “samimiyet cercevesinde derhal miidahale

edilmesi gereken bir durumda veya gereksinim duyuldugunda birilerine yararli olmak
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adma ne gerekliyse yaparim”. Duygusal (Emotional) olumlu davranislar, duygu dolu
anlar1 hatirlatan konular paylasildiginda yapilmak istenen, bireylere fayda saglayacak
niyetli davraniglardir. Mesela, “Bilhassa duygu boyutunun ¢okga hissedildigi anlarda
bireylere yardimim dokunsun diye gayret ederim”. Itaatkdr (Compliant) davranislar,
kendisinden ricada bulunuldugunda bireylere yardimci olmayi izah etmektedir. Mesela,
“birileri gereksinim duydugunda yardim icin elimden geleni yaparim”. Ozgecilik ise
bireyin dogrudan, agik ve net bir 6diil beklentisi i¢cine girmedigi vakit bireylere yardimci
olma hissiyatin1 ifade eder. Mesela, “yardimci olma eyleminden higbir ¢ikar
beklemeden, karsililik gozetmeksizin elimden geleni yaparim” (Carlo vd., 2003,
s.5:113).

Yine Carlo ve Randall, (2002, s.s:34) olumlu sosyal davranislarin durumsal ve
sahsi giideleyicilerini 6ne cikaran alti boyuttan sdyle bahsetmistir: Ozgecilik boyutu
(sahsi menfaatini diistinmeksizin, bagkalarinin iyi olmalar1 i¢in ¢abalama, ¢ogunlukla
sempati duygusuyla hareket etme), Kamusal boyut (etrafindakilerden gizlemeden agik¢a
yardimet olmaya ¢alisma, ¢ogunlukla digerleri tarafindan onaylanma, 6z deger ve saygi
duyulma gereksinimince hareket etme), ltaatkar boyut (digerlerince rica edildigi igin
yardimci olamaya ¢abalama), Duygusal boyut (hislerin agir oldugu anlarda yardimci
olmaya ¢aba gosterme), Acil boyut (kriz durumlarinda yardimeci olmaya galisma) ve
Gizli boyut (yardimda bulunanin gizli tutularak dolayli yollardan yapilan yardim
davraniglarinda bulunmayi ifade eder). Olumlu sosyal davranislarin boylesine ¢esitli
bigimlerle agiklanmasinin gerekgesi, her boyutun diger parametrelerle farkli etkilesimler
gostermesindendir. Ornegin; 6zgeci olumlu sosyal davranis sempati duygusu, farkli
yaklagimlar gelistirme ve kaniksanmig ahlaksal parametrelerle olumlu anlamda pozitif
baglantilara igaret ederken, kamusal olumlu sosyal davraniglar benzer parametrelerle
olumsuz anlamda negatif baglantilar gostermistir (Carlo vd., 2003, s.s:114). Sonug

olarak boyutlarin her birinin ayr1 ayr1 kendi sinirlari i¢inde ayristirilmasi gerekir.

2.1.3.Prososyal Davranislarin Tiirleri ve Simiflandirilmasi

Prososyal davraniglarin agiklanmasinda yazinda degisik tanimlamalarin yer
aldigr anlagilmistir. Bu davranislarin tanimlamalari yapilirken en sik tercih edilenin
Brief ve Motowidlo (1986: 711) ya ait olan tanimin oldugu gézlenmistir. Arastirmacilar

prososyal davranisi; orgiit iiyelerince faaliyete gecirilen, orgiitsel roliin geregi olarak
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iletisim i¢inde olunan bireylere, gruplara ve Orgiitsel agidan orgiitteki bireylerin,
gruplarin ve Orgiitiin, orgiitsel roliinii gergeklestirirken etkilesimde oldugu, orgiitteki
bireylerin, gruplarin ve oOrgiitin huzur ve rahath@m artirici davraniglar olarak
acgiklamislardir.

Tanimdan ¢ikarim yapilabilecegi gibi prososyal davranislar icten giidiilenerek ve
goniillii olarak digerlerinin ¢ikarina destek olmak amaciyla yapilan rol ici ve ekstra rol
davraniglar1 kapsar.

Brief ve Motowidlo yaptiklar1 ¢alismalar sonucunda (1986: 713-716) prososyal
davraniglarin 13 degisik tiirii oldugunu saptamistir. Bunlar:

- Is sahalarinda is arkadaslarina yardim etmek,

- Sahsi sorunlarini paylastiklarinda is arkadaslarina yardim etmek,

- Calisanlar hakkindaki kararlarda hosgoriilii olmak,

- Orgiit amaglarina ters diismeyen yontemlerle tiiketici gruba iiriin veya hizmet
arz etmek,

- Orgiitsel gayelerle ahengi bozan ydntemlerle tiiketicilere iiriin ya da hizmet
veya arz etmek,

- Orgiitiin iiriinii veya hizmetiyle ilgisi olmayan, tiiketenlerin sahsi
meselelerinde, tiikketenlere yardim etmek,

-Orgiitsel degerlere, yontemlere, ydnetmelik ve yasalara uygun davranmak,

- Orgiitiin ilerleyebilmesi adina ydnetsel konularda veya drgiitsel
yapilandirmalar hususunda fikir beyan etmek,

- Orgiite yarar saglamayacak yanlis emir, teknik veya yontemleri kabul
etmemek,

- Isiyle alakali fazladan gayret gdstermek,

- Ekstra isler igin goniillii davranmak,

- Orgiitiin icinde bulundugu kétii ve buhranli dsnemlerde dahi drgiite tutunmaya
ve ¢alismaya devam etmeye ¢abalamak,

- Orgiitii disaridakilere tanitirken pozitif bir bigimde yansitmak,

Bahsedilen bu on ii¢ davranis tiiriiniin sentezlenmesi sonucunda (Ackfeldt ve
Wong, 2006; Brief ve Motowidlo, 1986; Kanten, 2014) prososyal davranislari ii¢ grupta

toplamislardir. Bunlar:
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2.1.3.1. islevsel ve islevsel Olmayan Prososyal Davramslar

Kimi prososyal davramglar, Orgiit hedeflerini gerceklestirmeye doniik ve
islevsel olmasina karsin, kimileri islevsel olmayabilir. Islevsel olan prososyal
davraniglar, orgiitlerin hedeflerine ulagmasi ve yasamina devam edebilmesi adina
orglitsel becerilerin gelismesini destekleyen (baska orgiit elemanlar1 ile isbirliginde
bulunmak, umulmadik tehlikelerden o&rgiiti muhafaza etmek, digerlerine orgiit
konusunda olumlu seylerden bahsetmek) davramslardir. Islevsel olmayan prososyal
davraniglarsa orgiitiin i¢cinde bulundugu faaliyetlere negatif etkileri dokunabilecek ve
orgiitiin  hedeflerini gerceklestirmeyi direkt desteklemeyen davramslardir (Orgiit
arkadaslarinin sahsi hedeflerine ulagmalarini saglamak, bu hedefler 6rgiitsel hedeflerle
catisabilir 6rnegin; Orgiit menfaatlerine aykir1 bir bigimde miisterilere hizmet sunmak
vb). Orgiitsel vatandaslik davramislar1 ve prososyal davranis eylemlerini farklilastiran
ozelliklerden bir tanesi de orgiitsel vatandaslik davranigi yoniinden kabul gérmeyen

islevsel olmayan davraniglardir.

2.1.3.2. Rol I¢i ve Ekstra Rol Prososyal Davramslar

Bunlar gorev tanimlarinda kullanilan rol i¢i davranislart igerdikleri gibi ayni
zamanda ekstra rol davranislarini da igine alan olduk¢a genis davranis gruplarini kapsar.
Orgiitsel rol tanimlamalarinda kullamlan sorumluluk sahibi olma ve goérevlerin icra
edilmesi anlamindaki is gorenin yapmasi gereken davranislarin islevsel olmasi da
gerekmektedir. Ornegin; bankada danisma boliimiinde ¢alisanin, gelen miisterileri giiler
yizli karsilamasi gibi. Fakat gorev tanimlarinda olmayan ekstra rol davranislar
icerigindeki davranislarsa islevselsel de olabilir, islevsel olmayan davranislarin icerigini
de olusturabilir ve hatta bunlar isveren Orgiite zarar da asilayabilir. Aragtirma gelistirme
ekibinde olan bir elemanin ayni1 projedeki bagka calisma elemanlarina yardim etmesi,
orglite yeni baslamis olanlarin 6rgiitteki is uyumuna alismasina yardim edilmesi ve buna
benzer prososyal davranislar ekstra rol davraniglarini kapsar ve orgiitiin hedeflerini
gerceklestirmesi agisindan ayni zamanda islevsel davranislar1 da kapsar. Bu ¢ercevede,
is arkadasinin yaptig1 yanlisi gizlemek adina isletme kayitlarinda diizeltmeler yapmak
orglite zarar verebilecek bir eylem olarak nitelendirileceginden Orgiitsel vatandaslik
davranig acisindan reddedilirken, is arkadaslariyla isbirligi i¢inde olan ve uyum

saglayan bir davranisi kapsadigi igin prososyal davranis agisindan nitelendirilecektir.
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Orgiitsel vatandashk davranisi rol i¢i tanimlanmis davramislart kapsamma almaz.
Yalnizca ekstra rol davranislarini i¢ine alir. Prososyal davranig ve orgiitsel vatandaslik

davraniglar1 farkliliklarindan biri de bu kisitlamadir.

2.1.3.3.Hedef Alinan Kitleye Gore Prososyal Davranislar

Prososyal davranislar1 ayirmada ki tigiincii farklilik, eylemin kime yapildig ile
ilgilidir. Eylem is arkadaslarin1 da hedef alabilir veya triinlerden ve hizmetlerden
yararlanan miisterileri de hedefleyebilir. Prososyal davranis ve orgiitsel vatandaslik
davranisin ayristig1 noktalardan biri de bu tasniften dolayr gerceklesmektedir. Orgiitsel
vatandaslik davranisinin amaci Orgiitiin miisterileri olmamakla beraber orgiitte birlikte
isleri yliriiten arkadaslar1 veya oOrgiitiin kendisi olmasina ragmen prososyal davranislar
etkilesim i¢indeki biitiin kesimleri kapsayacaktir.

Baska bir acidan ise (Bettencourt ve Brown, 1997: 41-42; Bellou ve
Andronikidis, 2008: 945) su sekilde gruplanmistir:

1)Roliin ongordiigii prososyal davramslar: Beklenen ve arzulanan ozellikte
orgiitlerde calisanlarin davranislari. Rol tarafindan verilen davranislar 6rneklendiginden
kurulus tarafindan belirtilen yiikiimliiliikler ve is tanimlarina girmesi ve performans
degerlendirmelerini etkileyebilir. Ornegin, orgiitsel politikalar ve prosediirler, is

rollerini verimli ve tutarli bir sekilde yerine getirmenin kapsami bu davranislar.

2)Ekstra rollii prososyal davramslar: Gerektiren yararli ve goniillii
davraniglara atifta bulunmak Calisanlar resmi rollerinin 6tesine gegerler. Ekstra rol
yanlis1 sosyal davramiglar ne zorunlu veya Orgiitlerde Odiillendirilmez. Calisanlar
calisirken bunlar ortaya ¢ikiyor istekleri dogrultusunda is rolleri yliriitiirler ve onlara
ekstra bir dikkat gostermeleri gerekir. Bu nedenle, resmi is rolii disinda baz1 faaliyetlere
goniillii olmak ve ek caba sarf etmek orgiitlerdeki tiim siireg, ekstra rol yanlis1 sosyal

davranislar olarak nitelendirilir.
3)isbirligi: icinde diger calisanlara yonelik yararli davramslar ifade eder. Bu

davraniglar, saglanmasinda yararli ve etkili bir yol olarak goriilmektedir. Basarili is

hayat1 orgiitsel performans: gelistirir. Isbirligi kapsaminda, ¢alisanlar meslektaslarina,
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personel veya is ile ilgili olarak yardimci olabilir ve onlar1 yonlendirilebilirler. Bu

acidan igbirligi dnemlidir ve yagam beklentilerini paylasir.

2.1.4.Prososyal Davramsin Ogeleri

Prososyal davranis kavraminin anlagilabilmesi ve nasil gelistiginin 6grenilmesi
acisindan bu davraniglarin  kokiinden beslenen ozgeciligi, empatiyi, sempatiyi,
perspektif almayi, kendine deger vermeyi ve rol istlenmeyi bilmekle beraber bu
unsurlarin agiklanmasma ihtiya¢ duyulmaktadir (Knafo ve Israel, 2008; Bagc1, 2015;
Karadag ve Mutafcilar 2009). Bu nedenle bu baslik altinda prososyal davranislarin

anlasilmasini kolaylastiran 6geler kavramsallastirilmistir.

2.1.4.1.0zgecilik

Ozgecilik 20. asira degin, genelde insanlara yardimci olmaya calisma veya
hayirseverlik orgiitlerinin yaptig1 isler adi altinda kullanilmigtir. Bundan otiirii dini
yaklagimlarin 6zgecilik alaninin takipgisi olmasinin yolunu agmis ve bu hususla alakali
caligmalara adim atmalarinin sebebi olmustur. Ozgeciligi ilk defa 19. Yiizyilda felsefe
ve sosyoloji alanlarin kurucularindan sayilan Fransiz Auguste Comte irdelemis
(Comte, 1875) ve ozgecilik kavramini; “baskalar: icin yasama egilimi veya arzusu
olarak tanimlamistir.”

Ozgecilik kavrammin ¢ikisi, sosyoloji alaniyla baglantilidir. Fakat 6zgeci
davraniy konusunda ki c¢aligmalarin  bircogu, sosyoloji biliminin haricinde
gerceklesmistir. Ozgecilik taniminin cok boyutlu ve farkli agilardan tahlil edilmesini
saglayan, bilim adamlar1 genellikle davranig bilimleri ve sosyal bilimler konusunda
calisanlar olmustur. Bilhassa 1960 senesinden giiniimiizedek ayrica doga bilimleri ile
ilgilenen bilim adamlar1 da son yirmi senedir 6zgeciligin gelisip ilerlemesine Oonayak
olmuslardir. Ancak bu ¢alismalarin baz1 durumlarda yetersiz kaldig1 goriilmiistiir.

Prososyal davraniglarin kazaniminda goniillii ve niyetli olmak {izere iki boyut
mevcuttur ve goniillii olma boyutunun igerisinde yer alan 6zgecilik bir hayli 6nemlidir.
(Bar-Tal, 1976). Ozgecilik, herhangi bir menfaat gdzetmeksizin baskasmin faydasi igin
yapilan gonilld, istekli yardim etme davramisidir. Bu noktada yardim etme

davranigindan alinan haz 6nemlidir. Bagka bir ifadeyle bir davranisin 6zgeci davranis
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kabul edilebilmesi i¢in higbir 6diil beklentisi olmaksizin bagkalarina yardim etme
olgusuyla yapilmas1 gerekmektedir. Ozgecilik anlayisiyla gerceklestirilen davramislar,
benimsenmis norm ve Onciillere dayanmakla birlikte, sempati duygusundan beslenen
baskalarinin ihtiya¢ duyduklarini ve iyiliklerini degerli bularak, sadece digerlerinin
sikintisini hafifletmek ya da tamamen yok etmek niyetiyle yapilmis bilingli ve goniilli
olarak hayata gecirilen davraniglardir (Kumru, Carlo ve Edwards, 2004).

Bireyin kendini merkeze alarak sergiledigi prososyal davranislar, bireyin kendi
acilarindan siyrilmasi, yarar saglamasi veya digerlerinin elestirilerini dikkate almamasi
yaklagimidir. Ozgeci yardim, baskalarini 6n plana ¢ikaran prososyal davranislar olup,
bireyin kendisi i¢in yaptiklart bu tanima girmemektedir. Bireylerin baskalarini
onemseyerek digerleri odakli sergiledigi prososyal davranislar, yardimlagmaya isteyerek
katilma noktasinda bireyin kendi merkezinde yaptig1 davranislardan farklilagmaktadir.
Ozgecilik bir diger adiyla digergamlik, bilhassa bireyin dis cevredeki bireylerle olan
iletisimine yonelik hissiyatlarinin ne derece duyarli oldugu konusuna dikkat ¢ekerek,
yardim temelli eylemler dahilinde meydana gelmektedir. Kisi, digerleri ile olan
iligkilerinde pozitif hislere ve iyimser davramiglara meyillidir. Etrafa karsi duyarh
davranma neticesinde meydana gelen baskalar1 odakli durumlar genellikle baskalarinin
ihtiyaglarmi anlamakla bagdastirilmaktadir (Becker ve Vance, 1993). Diger kisiler
merkezli yardim amaci giiden eylemler, ¢ikar amaci giiden davranislardan ayrismistir,
baska kisilerin faydasi i¢in herhangi bir karsilik beklentisi olmadan yapilmaya calisilir
ve yardimci olmak i¢in goniilliiliik esastir.(Calik vd., 2009; Eisenberg ve Fabes, 1998).

2.1.4.2. Empati

Empati kavrami prososyal davraniglarin en 6nemli ve temel 6gesi oOlarak katki
saglamaktadir (Hoffman,1981). (Rushton,1981) empati 6gesini; diger kisilerin hissiyatl
durumlarini kendi yasarmiscasina anlayabilme, yerine koyabilme bi¢ciminde agiklayarak
empatinin, Kisilerin birbirleriyle hislerinin kesistigi sirada o kisilerin bu sirada ki
yasanmisligr seklinde tanimlamaktadir. X sahsi1 yoniinden bu tiir hislerin kesismesi ya Y
sahs1 yOniinden direkt belli edilen emarelerinin olmasindan yada X’ in Y’nin
vaziyetinden bilerek ve isteyerek haberdar olmasindan kaynaklanmaktadir (Staub,1981).
Empati ile ilgili siirecler ¢oziimlendiginde prososyal kavramindan beslenen olaylara

kars1 olumlu yaklasma, ¢evresindekilerin durumu igin endiselenme ve ¢evresindekilerin
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tyiligini digiinerek sahsi sorumluluk alabilme bi¢iminde olgulara rastlanilmistir. Buna
benzer siire¢ler prososyal kavraminin temelinden gelen empatik davranisi
olusturmaktadir. (Hoffman,1982), yardimseverlik kavraminin empatik yaklasimin
bilesenlerince agiklanabilecegini sOyler ve kisiler sahsen bizzat 0 yasantilar1 hayatlarina
mal edebilirse empatik davraniglarin ortaya ¢ikma ihtimalinin artacagini tavsiye ederek
aciklamaya c¢aligmaktadir. Dahasi ( Hoffman’ a,1982) gore empati istekli olmadan
goniilstiz karsilik vermedir. Lakin bu siiregte kisi dikkatli davranirsa, empati 6gesinin
yogun oldugu davranislarin sergilenmesi umut edilmeli sonucuna varilmaktadir. Diger
insanlarin buhranli durumlarina hissiyat gostererek yaklasabilme yetisi (Rosenhan’
a,1978) gore Ozgeci yaklagimlar agisindan gerekli olan davranislarin  yogunluk
kazanmasi veya bu tesirin genis bir alan1 kapsamasi olarak agiklanmistir. Bu tesirin
yayilmas: bireylerin beklentilerinden feragat etmesine veya digerleri ig¢in
cezalandirilmasina miisaade etmektedir. Ayni  bi¢imde, (Batson, 91) 0&zgeci
davraniglarin 6zgeci duyguyu tetikledigini soylemektedir.

Empati, ¢ocugun prososyal davranmislarini etkileyen en onemli 6gelerden bir
tanesidir. Empati, prososyal davranisin en énemli ve temel amaci olup, ¢ocugun bir
baskasinin hissettigi durumu ve duygulari, kendisini direkt onun bakis agisiyla
yagsamasi, hissetmesidir. Cocugun, diger ¢ocugun {izintilerini, mutluluklarini,
kaygilarim1 onun yerine koyarak hissedebilme becerisidir (Acar, 2013). Empati,
cocuklar diger insanlarin duygularini anlayabildik¢e gelisir. Ayrica empatinin gelisimi
ve siirdiiriilebilmesi dil ve zihinsel gelisimden etkilenebilmekle beraber ¢ocugun kendi
dogasindan, karakterinden ve sosyal deneyimlerinden de beslenir (Eisenberg, Guthrie,
Murphy, Shepard ve Cumberland, 1999).

Erken yaglarda goriilmeye baglanan empati becerisi alaninda yapilan
aragtirmalarda, kendini agma, sosyal olaylara duyarli davranma, toplumla uyumlu olma,
isbirligi ve oteki prososyal eylemleri gelistirdigi; empatik davranabilme yetenegi
gelismis c¢ocuklarin, igbirligi icinde olma, yardim faaliyetlerinde bulunma, saglikli
iletisimler kurabilme ve ilerletme de digerlerine nispeten egitim alaninda da daha etkili
olduklar1 saptanmistir. Bundan otiirii empati yetisi, olumlu sosyal davraniglarin ¢ok
degerli giideleyici 6gelerinden biri olarak kabul gérmiistiir (Del Barrio, Aluja ve Garcia,
2004; Eisenberg ve Fabes, 1998; Ginsburg, Ogletree, Silakowski, Bartels, Burk ve
Turner, 2003; Van der Mark, ljzendoom ve Bakermans-Kranenburg, 2002).
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2.1.4.3.Sempati

Sempati, bir bagkasina yarar saglamak maksadiyla yardimci olmaktir. Sempati,
gocugun prososyal davranig gelistirmesine imkan saglar (Bagci, 2015).Sempati
kavrammin kokiinii de olumlu sosyal davranislar besledigi i¢in aslinda sempati
duygusunun gelistirilmesi prososyallik i¢in bir altyapr olusturur. Bagkalarinin ne
hissettiklerini anlayarak onlara yardimci olmaya c¢alisma edimi erken c¢ocukluk
doneminde gelisen davranislart kapsar. Dolayisiyla ¢ocuklarin sempati besleme giidiisii
de ozellikle ebeveynlerin yonlendirmesiyle bu donemlerde kendini gosterir. Sempati
duygusunun olusumu beraberinde diger prososyal 6gelerinde gelisimine de destek olur.

Bagkalarinin duygularini anlayabilme bi¢iminde agiklanan empati degisik
duygusal reaksiyonlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Bu duygu yogunluklu
reaksiyonlardan sempati, bir baskasi i¢in faydali olmak maksadiyla yardimeci olma
yolunu anlatmaktadir. Empati ve sempati 6geleri genelde baskalart merkezli olumlu
sosyal davraniglarda bulunmaya yoneltmektedir. Yonelimin dogrultusunda yapilan
aragtirmalarda yetiskinlerin evresindeki prososyal davranislarin, erken donemde
icindeki sempati 6gesi ile iliskili oldugu gozlenmistir (Eisenberg ve Fabes, 1998;
Eisenberg, Wentzel ve Harris, 1998).

Sempati 6gesi, hem sosyal hem de biligsel yonden irdelendiginde, ahlaki
degerlerle birlikte ahlaki davraniglari bigimlendirebilmektedir. Nitekim sempati ve
ahlaki degerlerin ortak yonii rol davranislar iistlenebilme becerisi icermesidir ve bundan
dolay1r her iki alan iliski i¢inde olmalidir (Helwig, 2008). Hoffman (2000), ahlaki
hislerin ve ahlaki deger yargilarinin ortak yaklagimlar iginde harmanlanabilecegini ve
bu yiizden birlikte ahlaki eylemleri tesvik ettiklerini ortaya atmaktadir. Ornegin, aciz
birine hissedilen sempati duygusu, bireylerin vicdaninin sesine cevap verme giidiisi ile
birlikte siddete doniigebilir. Bu yiizden, bir ¢ocugun, magdurlara karst yardim etme

giidiisii desteklenebilir.

2.1.4.4. Rol Ustlenme

Rol iistlenme, ¢ocugun, diger ¢ocuklarin ihtiyaglarini anlamasina onay vermek
ve karsilik olarak yardimlagsma davranislarini destekleyebilmektir. Bu noktada diger
cocuklarin ihtiyaglarini algilayabilmek ve degerlendirmek 6n plandadir (Karadag ve
Mutafeilar 2009, Bage1, 2015).
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Prososyal davranislar agisindan gereken ve ¢cogunlukla bahsedilen bir diger 6ge,
eylem sahibinin rol-iistlenmesi veya bakis-agist gelistirmesidir. Rol {istlenmek
baskalarinin ihtiyaglarina cevap verebilmesine miisaade etmek, bunun sonucunda,
yardim maksadiyla sergilenen eylemleri destekleyebilmektir (Krebs & Van Hesteren
1992). Rol iistlenmenin gerekleri, (Rushton,1984) a¢isindan, bireyin empati duygusuyla
neticelenen digerinin iginde oldugu hali imgelemesini saglamaktir. (Staub, 1981)
empatik siirecleri baslatmak adma digerlerinin neye gereksinim duyduklarini
hissetmenin ve bunu sentezlemenin Oneminden bahseder. Davranisi uygulayan
akabinde, yardim igerikli eylemlerin gergeklesmesine yardimei olan magdurun iginde
bulundugu kotiimser vaziyetin sebepleri ile ilgili ¢ikarimlarda bulunabilmektedir
(Hoffman,1982) .

Rol sistlenmek yeterlilik anlaminda bireylere, zor durumlarda amaci yardimsever
eylemler olan baska kisilerin gereksinimleri hakkinda akil yiirlitmesine olanak
saglamaktadir (Eisenberg,1986). Buna ek olarak rol iistlenmenin bireylerin yardimci
olmak ve destek c¢ikmak acisindan sahsi isteklerini degerli gérmesinin yolunu
agmaktadir (Staub, 1981) .

(Nagel, 1970) esasinda, olmasini istedigi ya da arzuladigi davranisin kademesi
konusunda yargiya varabilmesi i¢in izleyene olanak taniyan digerlerinin dogrusunu
algilayabilme becerisi alaninda ¢alismaktadir. (Badhwar,1993) ise algilama diizeyinin
degerini digerlerinin iyi hissedebilmesi adina yapilan eylemler, karsidakinin saygisini
kazanmak adina sadece ve birincil olarak o kisinin énemsediklerinin algis1 yoniinden
giidiilenmesi  bi¢iminde agiklamaktadir. Rol {istlenme bireylere digerlerinin
gereksinimlerini karsilayabilme bireyin becerisi veya yetkinligi ile ilgili ¢ikarimda
bulunmasini saglamaktadir (Schwartz ve Howard, 1984). Burada bahsedilen yetkinlik,
reel veya algilanan, yardim eylemlerinin isaretidir (Midlarsky,1984). (Krebs, 1982) ise,
bireyler digerlerinin gézlem giicilinli kazanabildigi takdirde 6zgeci kavraminin boyutlari

etrafinda yanitlamak amaciyla fazlaca sebep bulur.

2.1.4.5.Kendine Deger Verme

Cocugun yardimci olma davranisi, ayn1 zamanda kendini degerli gérme ile

pozitif iligkilidir. Cocugun kendisi ve baskalari ile olan miinasebetleri nasil anladiklar
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yalnizca baskalarina karsi olan davranislarina yaslanmayip, kendi tutumlarina gore de
farklilik gosterir (Karadag ve Mutafcilar 2009).

Kisilerin yardimda bulunma davranis1 gergeklestirmek adina bilincinde oldugu
yetkinligi, genellikle 6nce kendini degerli hissetmesi zanniyla uygulanmaktadir. Kiginin
nasil goriindiigiiniin ve kendini degerli hissetmesinin gerekliligini tartisti§i zaman,
(Staub, 1981) bireyler basta kendilerini nasil algiladigi ve iletisimde olduklar kisilerle
etkilesimlerinde nasil algilandiklar1 konusu {izerinde durmustur. Bunun sorunun
yanitini, yalnizca olumlu sosyal davranislari yaklasimli sekillenen, ¢evrede bulunan
diger insanlarin egilimlerinden farklidir, bununla beraber bireylerin kendi kisiliklerine
kars1 sergiledikleri tutumlarina ve egilimlerine de bagh oldugu seklinde agiklamaktadir.
(Schwartz ve Howard, 1984) Gereksinimleri, eylemleri ve duruma gore nasil
davranilmasi gereken davranis stillerini gelistirme becerisini idrak edebilmenin 6nemini
incelerken (Wuthnow, 1991) bireylerin kendilerini ne derece degerli bulduklarin1 daha
evvelden hissedebilmek adina bireyin kendiyle ilgili potansiyelinin farkina varmak
adina kisinin ugraslarinin tatmini tizerinde durmustur. Buna ragmen (Hunt, 1990), kendi
kisiliklerini asir1 bigimde 6nemseyen bireylerin kendini nispeten az degerli gorenlerden
0zgecilik yoniiniin daha agir bastigini ve kuvvetli kisilikteki karakterlerin toplumla olan
iletisimlerinde daha saglikli iliskiler kurmasina katki saglayacagini vurgulamistir.
Kendini ¢ok degerli hissetme ¢ok saglam bir durusun gostergesidir ve bu durus ihtiyag
sahibine bireyin yardime1 olma giidiisiinii etkilemektedir. (Rosenhan, 1978) Ozgecilikle
karsilikta bulunmanin, birey olumlu doniit aldig1 zaman, degerliligini arttirmis oldugu
kanisindadir.

Kendine deger verme 0Ogesi farkli bir agidan ise bencillik kavramindan
beslenmesiyle ag¢iklanabilir. (Batson ve Coke, 1981) bireyin kendisini degerli gormesi
hususunu, farkli bir bi¢imde degisik yontemler kullanarak ve bazi stratejiler gelistirerek
bireylerin kendi imkanlariyla degerli olma seviyesini yiikseltme isteginden beslenen
yardim konulu eylemleri ortaya atarak calismalarina bdyle devam etmistir. Boyle bir
diisiinceyle gerceklestirilen yardim konulu eylemlerin apagik bencilce davranislar
oldugunu savunmuslardir. Bundan farkli yardim konulu eylemlerle birey kendi ¢ikarini
diistinerek degerini arttirmaya ¢abalamasinin neticesi varsayimi gbéz Oniinde
bulundurarak, baska kisilerce zahmetsizce istismar edilen, ¢ekingen, kisiligi zayif birey

olmaktansa, digerlerine yardim etme gldisiiyle yaklasan, onlarin isteklerini
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yanitlayabilenler, degerli gorme yoniinden kendi kisiliklerini 6nemseyenlerdir. Bunlar,

yeteneklidirler ve kendilerine yettiklerinin bilincindedirler (Staub, 1981) .

2.1.4.6.Perspektif Alma

Perspektif alma, baskalarmin hislerini anlama ve duygusal olarak yardimci
olmaya calisma maksatli eylemleri kapsar. Bunlar empati ve sempati 6gesinin
ilerlemesine olanak saglarken, bu becerilerle daha ¢ok nitelikli prososyal davranig
ortaya konulur. Erken ¢ocukluk evresinde prososyal davraniglarin olusumu perspektif
alma olusumu ile yakindan ilgilidir (Acar, 2013).

Perspektif alma yeteneklerinin gevresindeki insanlarin {iziintiilerini  ve
gereksinimleri hissedebilmeyi, sempatik yaklasabilmeyi gelistirdigi savunulur (Batson
ve Powell, 2003; Eisenberg, Fabes ve Spinrad, 2006). Perspektif alma diger kisilerin
neye gereksinim duyabilecegini hissetmeye calisma, iyi niyet ve goniilliiliik anlaminda
yardimer olmaya g¢abalama faaliyetlerini kapsar. Bu tiir faaliyetlerle birey empatik
davranma ve sempati duygusuyla yaklasabilme yetilerini iyilestirebilir ve bunun sonucu
olarak kisiligine pozitif yonde katki saglayarak kaliteli prososyal davraniglar
sergileyebilir (Carlo, Hausmann, Christiansen ve Randall, 2003; Eisenberg, Fabes ve
Spinrad, 2006; Griese, 2011). Perspektif alabilme yetisinin gériinmeyen gizli kalmis
yanlarini agiklamak genellikle kolay degildir ve perspektif alabilme kavrami diger
kisilerin psikolojik durumlari ile ilgili bilinmeyenleri 6grenebilmeyi amaclayan zaman
dilimlerinin birini uygulama yetisinden bahsetmek amaciyla kullanilir.

Var olan durumlara bagkalarinin perspektifinden bakabilme tek yonli bir
yaklasim degildir. Aslinda bu yaklasimlar1 farkli gelisim ilkeleriyle aciklamak
miimkiindiir. Selman (1974), cocuklarin durumlarina diger kisilerin bagkalarinin
perspektifinden yaklasabilme becerisini birbiriyle baglantili dort tane gelisimle ilgili
basamakta ac¢iklamistir. Bunlardan birincisi egosantrik rol almada c¢ocuk kendi
perspektifinden bakarken kendi disindakilerin perspektifini pek dikkate almaz. Ikinci
basamak olan subjektif rol almada c¢ocuk, kendi disindakilerin bagka durum ve
diisiincelerde olduklarinin bilincindedir. Ama ¢ocuk kendi disindakilerin eylemlerini
cozlimlerken durumlart onlarin goziiyle gébrmez ve kendini digerlerinin perspektifine
koymay1 diisiinemez. Bu basamaklardan {igiinciisii olan kendi davraniglarinin yansimasi

olan rolii alma evresinde ¢ocuk, kendi disindakilerin degisik diisiincelere sahip
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olabilecegini ve onlarin duygularinin bagka tutum ve normlara dayanabilecegini 6grenir.
Boylece, eylemlerinin toplumun beklentilerine uygun olup olmadigini anlamay1 6grenir.
Dordiinci basamakta yani uyumlu sekilde rol alma seviyesinde c¢ocuk, kendi
perspektifinin kendisi disindakilerden ayr1 oldugunu fark edecegi gibi olaylar1 disaridan
bir kimsenin perspektifinden yorumlayabilir (Robert L. Selman ve Diane F. Byrne,
1974). Selman, dort basamagin sentezini yaptiginda cocuklara ¢ok yonli sualler
yoneltmistir. Cocuklarin bu suallere verdikleri cevaplari rol alma evresinde anlamaya
calismistir ve arastirmalarin neticesinde, hemen hemen alt1 yas grubundaki ¢ocuklarinin
kendisi disindakilerin durumlarina degisik acilardan bakabildiklerini gézlemlemistir

Perspektif alabilme ve olumlu sosyal davramig gelistirme cocuklarda paralel
ilerleyen iki durumdur. Hoffman’ a (1982) goére ¢ocuklarmn perspektif alabilme
yeterliligindeki ilerlemenin kendi sorunlarinin ve digerlerinin sorunlarindan ¢ok baska
olabilecegini fark etmelerine, bununla beraber kendisi disindaki bireyleri rahat ettirme
davranig1 sergilemelerine 6n ayak oldugunu gostermistir. Nitekim faaliyet gosterilen
farkli tesebbiislerde aragtirmanlar perspektif alabilme ve olumlu sosyal davraniglar
sergileme arasinda art1 yonde bir bag olustugunu saptamistir (Bengtsson, 2003; Carlo,
G.; Hausmann, A.; Christiansen, S.; Randall, B. R. 2003; Eisenberg ve Fabes, 1998;
Kumru ve Edwards, 2003).

2.1.5. Tiirkiye’ De Prososyal Davranislari inceleyen Cahismalar

Prososyal davraniglar ile ilgili yurtici arastirmalari  incelendiginde,
arastirmalarda prososyal davraniglarin, aile tutumlari, bireye 6zgii biligsel ve duyussal
ozellikler, yas ve cinsiyet gibi degiskenler acgisindan betimsel calismalarla agiklandigi
gortilmektedir.

Ogretir’ in (1999) okul éncesi evresinde olan yaklasik alt1 yas civari ¢cocuklar
lizerine yaptig1 bir calismasinda c¢ocuklarin sosyallesme siirecinde arkadaslar ile
kurduklar1 oyunlariin bu g¢ocuklarin ailelerinin yasam bi¢imi ile ilgili olup olmadig
konusunda olmustur. Ailenin yasam bi¢imini 6l¢gmek maksadiyla Aile Hayat1 ve Cocuk
Yetistirme Stil Olgegi (P.A.R.1.) kullanilmistir. Cocuklarin sosyal davranislar basatlik,
saldirganlik, direnme, uysallik, bakim, bagvurma, kaginma, paylasma ve isbirligi olmak

tizere toplam dokuz alt boyutta ele alinmistir. Arastirma neticesinde demokratik tutum
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sergileyen ailelere sahip c¢ocuklarin igbirlik¢i puanlarinin, ¢ocuguna baski ve disiplin
gosteren ailelerin ¢ocuklarindan daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Ayrica cinsiyet
acisindan bakildiginda kiz cocuklarin paylasimda bulunma ve isbirlik¢i puanlarinin
erkek ¢ocuklara nazaran daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Uzmen ve Magden’ de (2002) prososyal davranisin kollarindan olan yardimct
olma ve paylagimda bulunmay: alti yas seviyesindeki okul Oncesi g¢ocuklarin, bu
davraniglar1 sergileyen, igerisinde bol miktarda resim igeren cocuklara hitap eden
kitaplar ile ilgili beslenip beslenmedigini saptamak maksadiyla deneye dayanan bir
arastirma gerceklestirmistir. Aragtirma dogrultusunda okul oncesi evresindeki alt1 yas
civar kirk tane cocuk deney kapsamina alinmigtir. On-test ve son-test sonuglarinda
cocuklarin yardimer olma davraniglar lgiilmiistiir. Bu maksatla, icinde kalem, kiigiik
kagitlar, ataglar, kalemtiras olan bir kutu yere birakilmis ve cocuklarin buna nasil
reaksiyon gosterdikleri gozlemlenmistir. Paylasimda bulunma davraniglarini 6l¢mek
maksadiyla, ¢ocuklara beser adet ¢ikartma hazirlanip dagitildiktan sonra, hastanede
tedavi goren bir cocuga da istedigi kadar cikartmanin verebilecegi sOylenmis ve
paylastiklar1 ¢ikartma sayilart not edilmistir. Cocuklarin ebeveynleri ve 6gretmenlerini
de, iceriginde yardimci olma ve paylagimda bulunma davranislarini kapsayan anket
formu verilmistir. Deney grubuna yardimci olma, paylasimda bulunma davraniglarini
kapsayan resim igerikli Kitaplar okunduktan sonra, 6ykii ile ilgili sorular yoneltilmis,
elestiriler yapilmis, bir¢ok etkinlik uygulanmistir. Kontrol grubundakilere ise prososyal
davraniglardan uzak konular1 kapsayan kitaplar okunmus ve Oykiiler ile ilgili sorular
yOneltilmistir. Aragtirmanin neticesinde deney grubundaki ¢ocuklara okunan kitaplarin
yardimc1 olma ve paylagimda bulunma davraniglart iizerinde etkisinin oldugunu,
aldiklart egitimin kiz ¢ocuklarda yardimci olma davranislarini, erkek ¢ocuklarda ise
paylasimda bulunma davranislarini etkilediginin goriildiigii anlagilmigtir. Ebeveynler ile
ogretmenlerin formdaki sorulara vermis olduklar1 yanitlarin birbirleriyle ortiismedigi,
ebeveyn ve Ogretmenlerin beyanlar1 ile ¢ocuklarin sergilemis olduklari davranislar
arasindaki tutarliligin zayif oldugu saptanmistir. Ayn1 arastirma neticesinde ¢ocuklarin
yardimct olma ve paylasimda bulunma davraniglarii etkileyen unsurlardan
ebeveynlerin yaslar, 6grenim seviyeleri, ugraslarmin etkili olmadigi; ¢ocuklarin kag
kardes olduklari, ailenin kacinci ¢ocugu olduklari, okula siirekli gidip gitmemelerinin,
yardimct olma ve paylagimda buluma davranislan {izerinde etkili olmadig1 ortaya

cikmustir.
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Duru (2002), prososyal davranislarla kisilerin yaratiliglarina mahsus olan bilissel
ve duyussal yetilerinin arasinda ki baglantiyr arastirmak maksadiyla 6gretmen
adaylarina yonelik empatik davranma ve yardimci olma bagi ile yardim etme
parametresini bazi degiskenler yoniinden incelemistir. Universitede 3 ve 4 smiflarda
egitimine devam eden 402 katilimcidan elde edilen verilerin neticesine gore empatik
davranma ve yardimci olma davranislart arasinda art1 yonde bir iligskinin ortaya ¢iktigi
gozlenmistir. Kisilerin cinsiyet parametresi yoniinden yardimci olma davranisinda ¢ok
biiyiikk bir farklilik saptanamazken; empatik davranma becerisinin arttik¢a yardimci
olma davraniginin da buna paralel olarak arttig1 gézlenmistir. Ayrica, empatik davranma
parametresinin diger kisilerin géziinden gérme Ve sahsi {liziintii duygusu parametrelerine
gore yardimci olma davranisina daha biiyiik oranda katki sagladigi gézlemlenmistir.

Cinsiyet rolii bakimindan prososyal davranislari arastiran Kumru, Carlo ve
Edwards (2004), birtakim baglantisal, kiiltiirel ve ferdi parametrelerin prososyal
davraniglar ile olan iligkisinin sorgulandigi arastirmada, yaslari 11 ila 21,5 araliginda
olan ilkdgretim ve lise ile beraber iiniversitede de egitimine devam eden 550
katilimcidan olusan bir 6rneklem grubu belirlemistir. Arastirmanin belirgilerinde
prososyal davranislardan olan itaatkar davranislari en fazla ergenlerin sergiledigini, yine
ergenlerin kamusal yapidaki prososyal davraniglari ise en az sergiledikleri gorilmistiir.
Daha kiigiik yas grubundaki ergenlerin daha ¢ok kamusal ve itaatkar davraniglari
sergiledikleri; daha biiyiik yas grubundaki ergenlerin ise daha ¢ok Ozgeci ve gizli
prososyal davranislari sergiledigini, erkeklerin daha ¢ok kamusal; kizlarin ise daha ¢ok
duygusal, itaatkar ve gizli prososyal davranislar sergiledigini ortaya koymustur. Ayrica
aileye bagli olmanin prososyal davraniglari etkilemedigi goriiliirken, akranlara bagh
olmanin ergenlerde duygusal, itaatkar ve gizli prososyal davraniglarin daha sik
goriilmesini etkiledigi anlagilmistir.

Yagmurlu, Sanson ve Koymen (2005) okul oOncesi basamaginda ailelerin
davraniglar1 ile ¢cocugun karakteri ve cocuklarin sergiledikleri prososyal davranislar
arasindaki baglar1 incelemek amaciyla yapilan farkli kiltirleri igine alan bir
aragtirmada, Avusturyali uyruklu ¢ocuklar ve Tiirk ¢ocuklari ile bu ¢ocuklarin anneleri
ve egitimcileriyle calisma yiiriitilmiistiir. Ebeveyn tutumlari; agiklamali mantik
yiiriitme, cezalandirict olma, uyum bekleme ve sicaklik agilarindan incelenirken,
cocugun sergiledigi prososyal davranislar yardimci olma, paylasimda buluma,

rahatlatma ve igbirligi i¢in goniillii olma alt boyutlarinda ele alinmistir. Bu ¢aligmanin
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bulgular ise; Avustralyali ve Tiirk cocuklarin ayni diizeyde prososyal davranislara
sahip olduklarin1 géstermistir. Bununla birlikte Avustralyali ¢ocuklarin, anne sicakligini
hissetmesi ve anne ilgisinin prososyal gelisimle baglantili oldugu saptanirken, Tiirk
cocuklarinda annenin uyum bekleme davranisinin, ¢cocugun prososyal davraniglarini
olumlu acidan etkiledigi, cezalandirici davranmanin ise prososyal davraniglara olumsuz
acidan etkiledigi goriilmiistiir.

Kumru, Sayil ve Yagmurlu (2008), tarafindan ikamet edilen sehrin sinirlari,
annenin sosyal etkilesim erisimi, yeterlilik diizeyi, akran yonetimi ile ¢ocuklarin
sergiledikleri prososyal davranis Oriintiilerini ve benlik algilar1 arasindaki iligkileri
arastirilmistir. Aragtirmanin orneklem grubunu 3 farkli vilayetten 4. sinifta 6grenim
goren 338 adet dgrenci ve bu dgrencilerin anneleri olugsmustur. Incelemeler sonucunda
kiz c¢ocuklarin aileye karsi sergiledikleri prososyal davraniglarin erkek cocuklarina
nazaran daha ¢ok oldugu, cocuklarda yiiksek benlik algisi olugsmasinin prososyal
davranig sergileme egilimini de pozitif yonde etkiledigi saptanmistir. Ayrica daha kii¢iik
sehirlerde alinan G6rneklemlerde ¢ocugun prososyal davranis sergilemesi ile annenin
sosyal etkilesime katilim hedefi, ailenin yeterlilik diizeyi ve desteklenen akran yonetimi
davraniglar1 arasinda art1 yonde iliskiye rastlanirken, biiyiiksehir 6rnekleminde ise bu
parametreler arasinda tutarli bir iliskiye rastlanmamustir.

Ozdemir (2010)’ in lise dgrencilerine ydnelik yaptigi bir ¢alismada, 6grencilerin
ofke, utangaglik, mizaha benzer bireysel degiskenlerine bagli olarak  prososyal
davraniglarmi incelemistir. Orneklemini bes ayr1 lisede egitimine devam eden 9, 10 ve
11. simf dgrencilerinden 452 katilimciyla gergeklestirmistir. iliskisel tarama modeli
kullanilan aragtirmanin sonuglarinda prososyal davranislar ile mizah, 6tke ve utangaglik
diizeyleri arasinda olumlu yonde diisiik diizeyde anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica
baba 6grenim diizeyinin prososyal davraniglar ile mizah degiskeni arasindaki iligkiyi
etkiledigi saptanmustir.

Yukarida Ozetlenen arastirma sonuglarina goére son yillarda artis gosteren
prososyal davranislara yonelik caligmalarin hem kavramsal boyutta bu davranislari
aciklamaya hem de saldirganlik, 6fke gibi olumsuz sosyal davraniglarin yaninda
bireylerin gii¢lii yanlarina dikkat ¢eken prososyal davranislarin vurgulanmasina katki
sagladig1r goriilmektedir. Yurtdisinda prososyal davranislarda birtakim degiskenlerin
(ebeveyn tutumlari, sosyal destek algisi, uygun arkadas ve ebeveyn modelleri, benlik

algisi, vb.) ve kisisel faktorlerin (yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, ebeveyn
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degiskenleri, vb.) dnemini ¢oklu boyutta inceleyen bir¢ok calisma oldugu goriiliirken
tilkemizde bu gibi ¢alismalarin heniiz baslangi¢ diizeyinde oldugu ve bu davraniglari

cok yonlii ele alan aragtirmalarin da az oldugu goriilmektedir.

2.1.6.Yurtdisinda Prososyal Davranislari inceleyen Calismalar

Prososyal davraniglar konusunun yurtdisindaki c¢alismalar1 incelendiginde,
aragtirmalarda genellikle prososyal davramiglarin, kisilerin aile oOzellikleri ve aile
yaklagimlari, akranlari ile olan iligkiler, sosyal anlamda destek saglayici ozellikler,
bireyin dogasina 6zgii bilissel ve duyussal faktorler, okul basar1 seviyesi, yas faktorii ve
cinsiyet rolleri parametreleri bakimindan iliskisel modellerle incelendigi gdzlenmistir.

Trommsdorff (1991) tarafindan anaokulu seviyesindeki ¢ocuklardan yaslart 5 ila
6 araliginda ki 15 tane kiz ve 15 de erkek cocuk ve annelerinin 6rneklem alindigi
calismada, ¢ocuklarin1 anlamaya calisan, onlara empati duygusuyla yaklasan annelerin,
empati duygunu benimseyen cocuklar biiylitme ihtimallerinin daha ¢ok olabilecegi
sonucuna ulagmistir. Dolayisiyla, annenin empati egilimi ve gocugun empatik diigiinme
seviyesi arasinda olumlu yonde bir iliskinin oldugu saptanmistir. Annelerin ¢ocuk
biiylitme sitilleriyle (¢ocugu dinleyip ona deger vermesi, ¢ocuktaki olumlu sosyal
davraniglar1 pekistirmesi vb.) ¢ocuklarin empati duygusunun gelismesi arasinda pozitif
anlamda iliskili oldugu gorilmustiir.

Eisenberg’in (1992) ‘in bir calismasinda ise, cocuklarin annelerinin diger
bireylere kars1 verdikleri reaksiyonlar ile ¢ocuk biiyiitme sitilleri arasindaki bagin ve
bununla birlikte ebeveynlerin duygusal o6zellikleri ve 5 ila 6 yas ile 8 ila 9 yas
araligindaki cocuklarin kendi disindakilere karsi empatik etkilesimlerin sonuglari
arasindaki bag incelenmistir. Arastirma neticesinde; annelerin bakis agis1 gelistirmesi ile
cocuklariin prososyal davranislarini desteklemesi ve ev ortamindaki en olumsuz duygu
ile kiz cocuklarinda goriilen sempati duygusunun baglantili oldugu saptanmistir.
Annelerin sahsi sikintilar1 (bilhassa kii¢lik yastaki kiz ¢ocuklart i¢in) ve evde yasanan
olumsuz duygularmn da (hem kiz hem erkek c¢ocuklar igin) c¢ocuklarin Kkisilik
gelistirmede sikint1 yasayabileceklerine isaret etmektedir. Neticede; annelerin empati
anlayiglart ile ¢ocuklarin empatik yaklasimlarinin benzer o6zellikler gosterdigi

sOylenebilir.
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Kisilere 6zgli olan duyussal parametreler olumlu sosyal muhakeme yetisi,
prososyal davraniglar, empatik siirecler ile ilgili duygusal reaksiyonlar ve ahlaksal
muhakemede cinsiyet rolleri degisiklikleri arasindaki baglar Eisenberg, Carlo, Murphy
ve Court (1995)’ ca arastirilmistir. 15 sene boyunca devam eden boylamsal aragtirmada
calismanin 6rneklem grubuna 4-5 yas; 5.5- 6.5 yas; 7-8 yas; 9-10 yas; 11-12 yas; 13-14
yag ve 15-16 yas gruplarindan 16 tane erkek ve 16 tane kiz Ogrenci segilmistir.
Aragtirmanin sonucunda kiz ¢ocuklarin erkeklere nazaran daha ¢ok prososyal davranista
bulunduklar1 anlagilmistir. Bununla beraber prososyal davranisin sempati 6gesi ve
olaylara objektif yaklagabilme ile olumlu yonde, sahsi sikintilar ile olumsuz yonde iliski
kurdugu goézlenmistir. Calismada ayrica sosyal muhakemenin ergenlik doneminin son
zamanlarinda ve yetiskinlik doneminde arttig1 da ortaya ¢ikmustir.

Krevans ve Gibbs (1996), ebeveynlerin disiplin konusundaki tutumlarinin
cocuklarin empatik diisiinme ve prososyal davranis sergileme ile baglantisin1 ele
almiglardir. Arastirma neticesinde ailelerin  yiiriittiikleri  disiplin  politikasindaki
sonugclari ile ¢cocuklarin prososyal davranig sergilemeleri baglantili bulunmustur. Sonug
odakli disiplin anlayis1 uygulayan ebeveynlerin ¢ocuklarinin daha fazla empatik oldugu,
daha fazla empatik olan g¢ocuklarin ise daha fazla prososyal egilimli davrandiklari
saptanmistir.

Roberts, College ve Strayer (1996)’ e de prososyal davraniglarda goriilen
cinsiyet rolleri ve yas degiskeninin etkisini aragtirmak amaciyla duygular1 belli etme,
prososyal davraniglar gosterme ve empati 6gesi arasindaki iligkiyi cinsiyet rolleri
kapsaminda incelemistir. Bahsedilen ii¢ parametre lizerinde 5 yas, 9 yas ve 13 yas
kiimesinden segilen 73 kisi ile calisilmistir. Degerlendirme siireci katilimcilarin video
izlerken duygusal uyaranlarin katilimcilarda biraktiklart mimikleri ve s6z ile ifade
edilen reaksiyonlar1 ile samimi arkadaslarin, egitimcilerin ve ailelerin Ol¢limleri
kullanilarak uygulanmistir. Arastirma sonucunda erkek ¢ocuklarin prososyal davranig
gosterme yoniinde empati 6gesinin 6nemli Slgiide katkisinin oldugu gozlenirken, kiz
cocuklarda empati Ogesinin sadece akran iliskileri boyutunda prososyal davraniglar
destekledigi goriilmiistir. Ayrica erkek cocuklarin prososyal davranislari gostermede
kiz ¢ocuklara nazaran az diizeyde baski hissettikleri ¢alismanin bulgularindandir.

Miller (1997), empati 6gesi ile 6zgeci davraniglarin okul Oncesi evresindeki
cocuklarda karakter &zellikleri ile ilgisini arastirmistir. Ornekleme 2 ila 8 yas

grubundaki empati diizeyi yiiksek olan 27 katilimci secilmistir. Gorlisme teknigi
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kullanilarak bu ¢ocuklarin anneleriyle iletisim kurulmus, ¢ocuklarin okul iginde ve evde
empatik davraniglart sergileme ve yardimci olmaya goniilli olma tepki seviyeleri
saptanmustir. Duygusal anlamda olumlu nitelendirilen gocuklarin, empatik davraniglari
sergileme ve yardimci olmaya goniillii olma tepkileri de sosyal iliskilerinde saglikli
olduklarina isaret etmektedir.

Yas faktorii ve cinsiyet parametrelerinin prososyal davraniglarin sergilenmesi
konusunda ne kadar etkili oldugu ile ilgili Eisenberg ve Fabes (1998) de bir arastirma
yapmustir. Degisik yas kiimelerinden 265 kisiyle gerceklestirilen c¢alismada yas
seviyeleri bebeklik donemi (3 yas ve alt1), okul 6ncesi donemi (3 ve 6 yas arasi),
cocukluk evresi (7 ve 12 yas arasi) ve ergenlik dénemi (13 ve 17 yas arasi) olarak
kiimelenmistir. Yas kiimeleri arasinda ve yas kiimelerinin kendi iclerinde karsilastirma
yapmak amaciyla etkiledikleri sahalar ile bu etki sahalarinin degisik yas kiimelerindeki
biiyiikliigii arastirilmistir. Arastirma sonuglarinda ergen kiimelerinin (13 ve 17 yas arast)
ve kiz ¢ocuklarin prososyal davraniglart sergileme giidiisiiniin diger kiimelere nazaran
daha fazla oldugu saptanmistir.

Lefebvre ve Merrigan (1998), 4 ila 11 yas arasi 2840 tane katilimcinin
bulundugu arastirmada ebeveyn ozelliklerinin ve sosyo-ekonomik durumun prososyal
davraniglarla olan bagini aragtirmiglardir. Ailenin mazisi, ailenin gelir diizeyi, annenin
calistyor olmast ve ¢ocuk gelisimi arasindaki iliskiyi arastiran ¢aligmada, aile faktorleri
ile ¢ocuklarin biligsel gelisimi (4-5 yas), problem davraniglar1 ve prososyal davraniglari
(4-11 yas) ele alinmistir. Her iki ebeveyni ile yasayan ve annesi ¢alismayan ¢ocuklarin
prososyal davramis egilimlerinin diger katilimcilara oranla daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Her iki ebeveyni ile yasayan 4-11 yas arasi ¢ocuklarda ise prososyal
davraniglar anne baba egitim diizeyi, diisiik gelirli cevrede yetisme ve livey aileye sahip
olma ile pozitif yonde, aile geliri ve annenin ¢aligmasi ile negatif yonde iligkili
bulunmustur. Tiim O6rneklem grubu igerisinde yer alan 4-11 yas arasi cocuklarin
prososyal davraniglarinin ise ailenin geliri ile negatif yonde; iivey aileye sahip olma ile
pozitif yonde iliskili oldugu goriilmustiir.

Miller vd. (2002)’ de bir arastirmasinda, okul oncesi ¢agindaki az gelire sahip
ailelerin ¢ocuklarindan segilen bir grup tizerinde sosyal ve duygusal yeterlilikleri
belirlemeye ¢alismislardir. Arastirmanin 6rneklemini 3 ila 5 yas araliginda ki 31 tane
cocuk olusturmustur. Arastirmada duygu durumlari, sosyal yetiler ve problemli

eylemlere ait gozlem geklistleri hazirlanmistir. Cocuklarin sosyal yetileri ve duygu
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durumlart dogal ortamlarda gozlemlenmis; duygulart 6grenme ve ifade edebilme
yeterliliklerini belirlemek amaciyla ¢ocuklarla goriisiilmiis; zorluklarla basa etme ve
prososyal davraniglar yoniinden 6gretmenin izlenimleri degerlendirilmistir. Arastirma
neticesinde cocuklardan %75” inin kimi olumsuz duygular yasadiklari, gocuklarin
prososyal davranislar gosterdikleri ve neredeyse hepsinin olumlu duygusal davranislar
gelistirebildikleri sonucu ¢ikmustir.

Reio, Maciolek ve Weiss (2002), ¢ocuklart merkeze alan programlar ve temel
yeterlilikler programlari ¢ergevesinde egitim verilen anasiniflarinda; ¢ocuklarda kaygi
bozuklugunun, zararli davraniglarin ve prososyal davranislarin ne olgiide oldugu ile
ilgili sonuglar arastirilmistir. Aragtirma 10 tane kiz ¢ocuk ve 10 tane erkek c¢ocuk
tizerinde gerceklestirilmistir. Kaygi bozukluguna isaret eden eylemler arasinda; tirnak
yeme aliskanligi, 6fkeli yiiz ifadesi, bagirma, farkli ortamlara girmekten kaginma ve
olumsuz izlenim birakma gibi ruhsal durumlar akademik caligmalarin yapildig1 sirada
gozlenmistir. Yikict davraniglar boliimiindeyse; kurallara c¢igneme, korkusuzca
davranma, hazir cevap olma, digerlerine fiziksel siddet uygulama davranislar
belirlenmistir. Prososyal davraniglar ise serbest oyun aninda izlenmistir. Prososyal
davraniglar cergevesinde; kavgaya engel olma, diger cocuklari oyun gruplarina dahil
etme, baskalarindan Ovgiiyle bahsetme, paylasimda bulunma, yardimeci olma gibi
davraniglar goriilmiistiir. Arastirma bulgularinda prososyal davraniglar cgercevesinde
digerlerini oyuna dahil etme ve digerlerinden 6vgiiyle bahsetme yeterliliklerinde ¢ocugu
merkeze alan programm yararina bir fark ortaya c¢ikmustir. Oteki prososyal
davraniglarda ise iki program arasinda biiyiik farklarin olmadigi sonucu ortaya ¢ikmuistir.
Kayg1 bozuklugu dahilinde ki davraniglarin hepsinde; ¢cocugu merkeze alan program
yararina sonucuna ulasilmistir.

Gembeck, Geiger ve Crick (2005), cocukluk ve ergenlik donemindekilerin
smiftaki akranlariyla olan miinasebetler (sosyal segicilik ve etki) ve eylemler (fiziksel
ve iliskisel satasma, prososyal davranislar) arasinda bir bag olup olmadigini incelemek
maksadiyla ii¢ yil lizerinde calistiklart bir arastirma gerceklestirmisleridir. Arastirma
yapan, bu c¢alismada kullanmak iizere gelistirdigi 6l¢me araglarindan yararlanarak 3.
siif ve 6. siifta farkl iki set biciminde 458 katilimcidan bilgi almistir. Yapisal esitlik
modeli denilen yontemle yapilan analizler neticesinde, erkek ¢cocuklarin fiziksel satasma
egiliminin kizlara nazaran daha fazla oldugu, kiz cocuklarin prososyal davranis

sergileme ve akranlarinca seg¢ilme oraninin erkek ¢cocuklardan daha fazla oldugu ortaya
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cikmistir. Bununla beraber prososyal davranig segileme kiz ¢ocuklarda sosyal segicilik
ve etki yoniinden daha degerli oldugu ve arkadas iletisimleri ile prososyal davranislar

arasinda 6nemli boylamsal iliskilerin oldugu saptanmustir.

2.1.7. Prososyal Davranis Gelisimine Etki Eden Etmenler

Prososyal davranislar gocuklarin sosyal yasantilarinin merkezindedir. Herhangi
birine karsilik beklemeden bir nesne vermek, o kisiyle zaman gegirmek, ona her sart da
iyi davranmaya calismak prososyal davraniglarin temelini olusturur. Arastirmalar
prososyal davranislara etki eden faktorleri biyolojik ve ¢evresel olmak iizere iki ayri
baslikta incelemistir.(Knafo ve Israel 2008; Bagci, 2015; Yoleri ve Seven 2014).

Prososyal davraniglarin ortaya ¢ikma yasinin ilk ¢cocukluk déneminde olmasi bu
konu fiizerinde arastirma yapan bilim adamlarini, insanin yaradilis fitratinin diger
insanlarin gereksinimlerine kayitsiz kalmamaya biyolojik agidan programlandig
dogrultusunda goriis ayriliklarina neden olmustur (Zahn-Waxler, Robinson ve Emde,
1992). Cocuklarin igbirligine duyarli olmasi ve prososyal davranma egilimleri bireylerin
kisisel 6zellikleri bakimindan farkliliklar meydana getirmektedir. Arastirmacilar bu tir
bireysel farkliliklar1 izah etmek amaciyla prososyal davraniglara katki saglayan
faktorleri biyolojik ve g¢evresel olmak lizere iki agidan incelemislerdir. (Knafo ve
Plomin, 2006). Biyolojik unsurlar, mizag, yas ve cinsiyet basliklariyla; g¢evresel
faktorlerse, aile, akran ve kardes baglari ve okul Oncesinde ki egitim boyutuyla

aciklanmustir.

2.1.7.1.Biyolojik Kokenli Faktorler

1)Mizag:

Duygusal, davranigsal ve dikkat etme siireclerindeki biyolojik kdkenli, az da olsa
degismeyen bireysel farkliliklardir. Miza¢ genel anlamda cocugun evreni algilayis
bi¢cimini ve yaklasimlarini sekillendirir. Hemen sinirlenmek, sikilmak, neseli olmak, ice
kapanik ya da disadoniik olmak gibi insanoglunun tabiatinda var olan davraniglar
mizacin etkisi seklinde ifade edilir. (Sahinoglu, 2010).

Mizacin gelisip ilerlemesinde roliinlin biiyilk oldugu varsayilan ebeveynlerin

yant sira ailenin ge¢misten bugiine gelen genetik yapisinin katkisiyla ebeveynlerin
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mizac1 ile ¢ocugun mizac1 benzer Ozellikler gosterebilmektedir. Mizacin gelisimi
konusunda kalitim faktoriiniin etkisinin arastirildigi bir ¢alismada nevrotik kisilige sahip
olan annelerin, ¢ocuklarinin da bu kisilik 6zelligini tasidig1 saptanmistir (Aytar, Aksoy
ve Kaytez, 2014; Og, Sismanlar, Agaoglu, Tural, Oner ve Karakaya, 2006). (Muris ve
Ollendick (2005) incelemelerinde ise, annenin kaygi diizeyinin yapisiyla ¢ocugun kaygi
diizeyi arasinda paralel yonde bir iliski oldugunu belirtmistir.

Mizac, ¢ocugun ¢evresini tanimaya calismasi ve ¢evredekilere nasil reaksiyon
gosterecegine karar vermesi yoOniiyle sosyal gelisimi etkiledigi kabul edilir (Rothbart,
Ahadi ve Evans, 2000). Mizacin gelisip ilerlemesinde ebeveynler ¢cok Onemli bir
konumdadir. Cocugun tasidigr genler kalitsal anlamda ebeveynlerin mizaci ile benzerlik
gosterebilir. Bu agidan, bu gibi iliskilerin var oldugunu kanitlayan birgok arastirma
vardir (Bagct, 2015, Yagmurlu ve Sanson, 2009; Carlo, Croc-kett, Wolff, ve Beal 2012;
Buil, Koot, Olthof, Nelson ve van Lier 2015).

Cocuklarin mizaglar1 konusunda ilk ¢alisma olarak kabul goren New York
Boylamsal Calismasi, Thomas ve Chess’ in 1956 senesinde baslattigi, sonug¢larinin ise
1977 senesinde yayinlandigi arastirmadir. Bahsedilen ¢alismada, bebeklik evresinden
baslanarak bir¢ok ¢ocuk mizag 6zelligi bakimindan incelenmis olup ve sonug olarak her
bir cocugun bireysel anlamda davranis tarzinin, 9 degisik miza¢ boyutunun
pargalarindan olustugu kanisina varilmistir. (Akt. Bellibas, Biikiisoglu ve Erermis,

2005). Bunlar;

o Etkinlik Diizeyi: Oyun oynama, yemek yeme, yiirlime ve hoplama, ziplama
eylemlerini yaparken psikomotor etkinlik diizeyi. Cocugun hareket ettigi
zamanlarin hareket etmedigi zamanlara oranidir.

o Ritmiklik-Biyolojik Diizenlilik: Cocugun herhangi bir fonksiyonunun
zaman icindeki diizenliligi (uyku-uyamiklik, aglik, tuvalet aliskanliginin
zaman i¢inde tahmin edilebilirligi).

. Yaklasma ya da kaginma: Cocugun girdigi degisik ortamlara ve tecriibelere
kars1 tepkileri, merak edip yaklasma egiliminde bulunmak veya kenara
cekilip izlemek.

o Uyumluluk: Cocugun ilk defa sahit oldugu veya iizerinde degisiklik yapilmis

bir duruma tepki gosterebilme yeterliligi (birinci tepkiden sonra).
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o Tepkilerin Yogunlugu: Cocuklarin gosterdikleri tepkilerin (pozitif ya da
negatif) ne derece enerjili oldugu.

o Uyarilma Esigi: Cocuklarda hissedilebilir bir reaksiyon uyandirabilmek
amactyla gereken uyaranlarin yogunluk seviyesi, siddeti.

. Duygu Durumunun Niteligi: Normalde yasanilan duygu durum seviyesi,
sempatik ve igten ya da itici ve soguk.

. Dikkat Dagimikhgi: Cevredeki dikkat dagitici unsurlara karsin yapilmakta
olan davranisi siirdiirebilme becerisi.

. Dikkat Siiresi ve Devamlilik: Cocuklarin bir gérev basindayken dikkatlerini
duruma ne denli yogunlastirabildigi, sinirliliklara karsin ¢cocuklarin ne denli
bir géreve devam edebilme yeterliligine sahip oldugudur. Bahsedilen mizag
unsurlari, 6ncelikle sosyal-duygusal yonden olmak iizere gocuk gelisiminin
¢ok degisik alantyla iliskilidir.

Prior, Sanson, Smart ve Oberklaid (2000), mizag konusunda yaptiklart
calismalarinda ile 3-8 yas araliginda degismeyen dort mizag tirii oldugunu
savunmustur. Bu bahsedilen tiirler, tepkisellik (belli bir uyarana yada duruma tepki
vermek i¢in hazir olma), sebatkarlik (bir etkinlik sirasinda dikkatini yogunlastirabilme),
sicakkanlilik (tanistig1 kisilerle sicak iliskiler kurabilme) ve ritmikliktir (yemek yemesi,
uyumasi gibi ¢gocugun giinliik rutinlerinin diizenlilik géstermesi). Bahsedilenler duygu,
dikkat ve de davranig diizeni kurma yeterliligiyle ilgilidir. Bir durum lizerine siiresiz
dikkatini veren cocuklar, bir anlamda sebatkar ¢ocuklar, gelen uyaranlara daha gok
dikkat kesilmekte ve diger bireylerin zihniyetlerini daha kolay ¢oziimlemektedirler
(Rothbart, Ahadi ve Hershey, 1994). Bu sayede sebatkar ¢ocuklar, nerede ve ne zaman
prososyal davranis sergilemeleri gerektigini daha ¢abuk ve daha net algilayabilirler.

Deneye dayanan calismalarin sonuclari, kati olmayan ve sebatkar mizag
ozelliklerinin pozitif duyus, davranigsal ahenk ve sosyal yeterliliklerle (Kyrios ve Prior,
1990; Youngblade ve Mulvihill, 1998), tepkisel mizacinsa sorunlu sosyal davraniglarla
baglantili oldugunu ortaya koymustur. Mizacin, bilhassa prososyal davranig
sergileyebilme egilimiyle iligkisini arastiran c¢alismalara ¢ok fazla rastlanmasa da,
sonuglar birtakim mizag 6zelliginin prososyal davraniglarla baglantili oldugu yoniinde
izlenim oldugunu gostermektedir (Sanson, Smart, Prior, Oberklaid ve Pedlow, 1994).

Literatiir bakildiginda ailelerin kisilik yapisi ve mizag 6zellikleri dikkate alinarak

yapilan arastirmalarin sayisinin yeterli olmamasina karsin, bu arastirmalarin genelinde,
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ebeveynlerin mizacinin ve anne-baba stillerinin, ¢ocugun davraniglarini yapilandirmasi
adma etkili oldugunu ortaya koymustur. Ebeveyn-c¢ocuk iligkilerindeki samimiyet ve
duygusalligin zayif olmasi, mizag 6zelliklerinden 6diille bagimliligin diisiik oldugu ile
baglantili oldugu ve bu durumun g¢ocugun ifade edebilme problemleri i¢in Ongori

olusturdugu anlagilmistir (Genco Usta, Tiirkbay ve Congdloglu, 2012).

2)Yas:

Cocuklarin yaslan ilerledikge sosyal davraniglar1 farklilagsmakta ve gelisme
gostermektedir. Cocuklarin biiylimesiyle beraber sosyal hayatin igindeki iletisimlerinin,
sosyal isbirligi yapma egilimlerinin ¢ogalmasi ve bununla uyumlu olarak sosyal
yeterliliklerinin gelismesi umulur. Fizyolojik yeterlilige erismekle birlikte edinilen yeni
yetilerde sosyal becerilere katki saglayacaktir (Avcioglu, 2007; Morgan, 2004).

Prososyal davraniglarin sergilenmesi yasin ilerlemesi ile beraber farkliliklar
gosterir. Cocuklarin olgunlagmasiyla sosyal davraniglarda da gelisme yasanir. Gelisimle
beraber esasen davraniglarda farklilik olur. Sosyal yasam iginde iletisimler ve sosyal
anlamda isbirligi icinde olma davranislar1 ¢ogalir. Olgun davranislar ile beraber edinilen
yeni yeterlilikler sosyal becerilere de katki saglar, sonug olarak prososyal davranis
bi¢imlerinde de farklilik yasanir (Carlo, Fabes, Laible ve Kupanoff, 1999).

Giincel kuramlar ve ¢aligmalar erken yaslarda prososyal davranis sergilenmeye
baglanmasi1 konusunu desteklenmeleri ile ilgili farkli, bazen de birbiriyle tutarsiz fikirler
ortaya atmislardir. Bazilar1 bebeklik donemindeki ¢ocuklarin prososyal davraniglarinin
oziinde insanlarla samimiyet kurma egilimi ve birilerine benzeme yatkinligini i¢erdigini
ifade etmistir (Grusec, 2006; Hay ve Cook, 2007). Bebek daha ilk aylarindayken
cevresinden gozlemledigi liziintii ve mutluluk emarelerinin etkisini hisseder, onunla
ilgilenen kisilerin aglamasina veya giilmesine sahit olmasi bu algiy1 hissedebilmesi
acisindan yeterli olmaktadir. Yalin ve farkinda olunmadan var olan ilgi, ¢ocuklarin
yasaminin ilk dénemlerinden bu yana vardir. (Olcay, 2008).

Yirtitiilen aragtirmalarin bulgularina gore prososyal davraniglarin goriilmeye
baslamasinin yasin ilerlemesi ile birlikte arttigi yoniindedir (Eisenberg ve Fabes, 1998;
Fabes, Carlo, Kupanoff ve Laible, 1999). Yine kimi arastirmalarda yasin etkisiyle
olusan bilissel gelisimdeki farklilasmanin prososyal ile 6zgeci davraniglarin gelismesine
de destek oldugu vurgulanmistir (Miller, Eisenberg, Fabes ve Shell, 1996). Kimi

aragtirmalarda ise ¢ocugun olumlu sosyal davraniglar edinmesinin, kendisi
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disindakilerin duygularina hissiyatli yaklasma ve bu yonde kendi duygu diinyasini idare
etme gibi kisilerin diger kisilerle duyarli tutum gelistirebilme iliskisinin oldugunu
vurgulamaktadir (Eisenberg, Fabes, Murphy, Karbon, Smith ve Maszk, 1996).

Prososyal davranig gosterme ve yas faktorli arasinda bir baglantinin varligimin
arastirildigr literatiirde degisik sonuglara da ulasilmistir. McGinley ve Carlo (2007:
342)’ nun ¢alisma sonuglarinda, yas faktorii ile prososyal davranislar sergileme arasinda
bir bagin olmadigi kanisina varilmistir. Bir diger calismada, yasin ilerlemesiyle beraber
0zgeci tutum ve gizli prososyal davranis sergileme yaklasimi artis gosterirken, yas
faktorti ile duygusal davraniglar ve kamusal prososyal davranislar arasinda herhangi
iliskinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Carlo vd., 2003). Aktas ve Giiveng (2006)’ in
caligmalarinda ise, kiz ¢ocuklarinda yas faktorii ile kamusal ve duygusal prososyal
davraniglarda baglanti bulunamazken, 6zgeci tutum ve gizli prososyal davranislarda ise
yas arttik¢a yiikselis goriilmiistiir. Genel anlamda bulgulara gore yas faktori ile olumlu
sosyal davranis sergileme arasinda olumlu yonde bir iliskinin oldugudur (Kumru vd.,
2004).

3) Cinsiyet:

Cinsiyet, sosyal gelisimin 6nemli bir payesi oldugu Ol¢iide sosyal beceri
gelistirmede de oOnemli bir konuma sahiptir. Ebeveynlerin ¢ocuklari ile olan
iletisimlerinin  sosyal beceri kazanimi tizerindeki giicii belirlemeyi hedefleyen
arastirmalar incelendiginde, anne-babalarin cocuklarin1  biiyiitiirken ¢ocuklarin
cinsiyetlerine 6zgii degisik yaklasimlar sergilemeleri, ¢ocuklarinin sosyal yeterliliklerini
etkiledigini ortaya koymustur (Updegraff, McHale ve Crouter, 2001).

Sosyal gelisimin 6nemli bir unsuru olan cinsiyet sosyal becerilerin gelismesinde
de oldukga degerlidir. Ebeveynler ¢ocuk yetistirirken ¢ocuklarin cinsi rollerine gore
farkli davranirlar. Ebeveynler kiz ¢cocuklardan yardimci olma, teselli edici ifadeler ve
Ogretici yaklasimlar beklerken, erkek cocuklardan kendisi disindakilere bagimli olarak
yasamamalar1 gerektigi istenir ve bu sekilde davranmalart beklenir (Bagci, 2015).
Dolayisiyla kiz ¢ocuklarin erkek ¢ocuklardan daha c¢ok prososyal davranista
bulunmalar1 beklenebilir. Prososyal davranis sergilemede ciddi anlamda cinsiyet farki
olmadigini, ama kiz c¢ocuklarin yasanan durumlara karsi daha ¢ok prososyal

davrandiklart gézlenmistir (Y1ldiz, Tastan Boz ve Yildirim, 2012).
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Kiz ¢ocuklar erkeklere nazaran daha ¢ok “evcilik” formatinda oyunlar oynamaya
egilimli olmakta ve bu durum kiz ¢ocuklarin prososyal davranis gosterme egilimlerine
katki saglamaktadir. Kizlarin, erkeklere kiyasla iletisim kurmaya daha meyilli, iligkiler
acisindan istekli, sosyal yasamlarinda daha yapici ve hissiyath olduklar1 gbézlenmistir
(Laibe, Carlo, Torquati ve Ontai, 2004). Bununla birlikte kiz ¢ocuklarda dil gelisiminin
erkek cocuklara nazaran daha once goriilmesi, kiz ¢ocuklarinin kendilerini sosyal
hayatta ifade etme gii¢lerine pozitif yonde katki saglamaktadir. Netice olarak prososyal
davranig sergilemede cinsiyet roliindeki degisimin duygusal alan, bilissel alan ile
psikolojik alandaki kisisel degisimlerden de olabilecegine de isaret etmektedir
(Denham vd., 2003; Eisenberg vd., 1996).

2.1.7.2.Cevresel Etmenler

Cevre, bireylerin kisilik yapisin1 ve davramis Oriintiilerini etkiler. Kalitim
disindaki tim kavramlar1 kapsar. Kisilerin g¢evresinde yasayanlar (aile, arkadas ve
akrabalar) ile o kisilerin adet ve gorenekleri, kiymet verdikleri bireylerin sosyal ve
kiiltiirel yoniinii olusturur (Ozdemir, 2010).

Bireyin gevresi, fiziksel ¢evre ve sosyal ¢evre olarak iki baslikta incelenebilir.
Doga, hayvanlar, toprak, 1s1, 1s1tk vb. Ogeler bireyin fiziksel g¢evresini meydana
getirirken; bireyin hayatindaki insanlar, onlarin adet ve gorenekleri gibi &gelerde

kisilerin sosyal ve kiiltiirel ¢cevresini olusturur (Basaran, 2000).

DAile:

Ebeveynler cocuklarmin prososyal davranislari sergilemesinde oldukca yol
gosterici olup, bu davranislarin gelisip ilerlemesini degisik agilardan yon verirler.
Bunlar yapilmasi istenilen davranis ile ilgili bilgilendirme yapmak, prososyal davranis
gosterme konusunda dogrudan model olmak, yanlis davranislari cezalandirmak, dogru
davraniglara yonlendirmek ve dogru davranis i¢in azmettirmek, empati gelisimine katki
saglamak amaciyla etkili ¢evre edimini saglamaktir (Carlo, Fabes, Laible ve Kupanoff,
1999).

Ailenin yapisi, ailenin kag¢ iiyeden olustugu, ailenin sosyo-ekonomik seviyesi,

ebeveynlerin is ve sosyal hayatlari, aile kiiltiiriiniin 6zellikleri, ikamet edilen yerin
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biiylik ya da kiiciik sehir olmas1 gibi unsurlar ¢ocugun sosyal hayatta etkin olmasini
farkl1 yonlerden bigimlendirir (Yazgan-inang, Bilgin ve Kilig-Atic1, 2012).

Ebeveyn tutumlar1 da ¢ocuklarin prososyal davranig gelistirmelerine yon verir.
Hosgort sahibi ve demokratik kararlarin alindigi evlerde yetisen ¢ocuklarin akranlariyla
olan iletisimlerin de daha girisimci, kendine giivenen ve daha farkli fikirler tiretebilen,
fikirlerini ¢ekinmeden beyan edebilen ve duygularini kolaylikla belli eden bireyler
olarak yetisecegi gozlenmistir (Yazgan-Inang, Bilgin ve Kilig-Atic1, 2012).

Bandura (1977) 6grenmenin sosyal ¢evrelerde gelistigini vurgulamaktadir (Akt.
Ciiceloglu, 1998). Cocuklar 6grenme davraniglarini diger kisilerle olan iletisimleri ve
gozlemleri sayesinde elde ederler. Okul o©ncesi evresindeki c¢ocuklarin her biri
gozlemcidir ve sosyal davranislari digerlerini model alarak, onlar1 taklit etmeye
calisarak anlamlandirabilirler. Model alinan birey, ¢ocuk agisindan etkili ve kuvvetli bir
bicimde idrak ediliyorsa veya sevilen bir bireyse, tutumlarmin taklit edilme ihtimali
fazladir (Cagdas ve Seger-Sahin, 2002). Bu evrede ebeveynler en fazla model segilen
kisilerdir. Ebeveynler tutum ve eylemleri ile ¢ocuklarin gelisimlerini ahlaksal ve sosyal
acidan yonlendirebilir, onlara iyi ve kotiliyli asilayabilirler. Ebeveynleri model secen
cocuklar, bu eylem ve tutumlar taklit etme ve 6zdeslik kurma kanaliyla igsellestirerek
kisiliklerini bu yonde bi¢imlendirebilirler(Ciftgi, 1991; Donmezer, 1999). Diger bir
ifade ile ebeveynler, tutumlar1 ve eylemleri ile gocuklarma dogru ve yanlis sosyal
davraniglar agisindan kaynak teskil ederler. Cocuk, toplumsal yasantisinin yap1
taglarindan anlagabilme, uzlasabilme ve isbirligi ile ilgili davranislari, ebeveynleri ile
olan iletisimleri ve gozlemleri neticesinde elde eder (Cagdas ve Secer-Sahin, 2002;
Yagmurlu ve Candan Kodalak, 2009). Mesela, toplu tagima araglarinda babasinin yasl
insanlara yer verdigine sahit olan ¢ocuk, babasindan bagimsiz zamanlarda da yardima
ihtiyag duyulan durumu daha kolay algilayip gerekli davranmiglari daha c¢abuk
sergileyebilir. Buna benzer olarak, diger kisilerin gereksinimlerini gormezden gelen ya
da gereken yardim eylemlerini gergeklestirmekte ¢ekimser kalan ebeveynlerin ¢ocuklari
da bu olumsuz davranislari taklit ederler. Anne ve baba gibi saygi duyulan, ¢ocugun
hayatinda etkin ve 6nemli modeller tarafindan sergilenen bu eylemler, cocuk agisindan
yapilmasinda sakinca bulunmayan, uygun davranislar durumuna gelir. (Yagmurlu ve
Candan Kodalak, 2009).
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2)Akran ve Kardes iliskileri:

Aile-¢ocuk iliskilerinin yaninda, ¢ocuklarin kardesleriyle ve akranlariyla olan
iligkileri de sosyal yeterliliklerin gelistirilmesinde onemli bir paya sahiptir. Cocuklar,
aile ortamindan sonra okulda veya oyun ortamlarinda diger ¢ocuklarla birlikte olurlar.
Cocuklarin arkadas ortamlarinda etkilesim igine girmeleri, birbirlerini kimi alanlarda
(fiziksel, bilissel ve sosyal) etkileyerek yeteneklerinin gelismesinin Oniinii agar (Aral
vd., 2000).

Akranlarla birlikte yasanilan sosyal tecriibeler, prososyal davranis gelistirme
acisindan olduk¢a Onemli bir unsurdur. Akran iligkilerinin yiiriitiilmesi siireclerine de
birgok prososyal davranis yon verir. Prososyal davranmiglar, akranlar arasindaki
iletisimleri pozitif yonde iyilestirir, igten ve giiven dolu arkadasliklarin kazanilmasina
temel olusturur. Bagka bireylerin faydasini 6n planda tutan davraniglar olarak kabul
edilen paylasimda bulunma, kilavuzluk etme, nazik olma, siddetten uzaklasma, empatik
iligkiler gelistirme, isbirlik¢i davranma, yardimci olma ve tesvik etme akranlar
icerisinde en fazla sergilenen prososyal davranislardir (Yazgan-inang, Bilgin ve Kilig-
Aticy, 2012).

Akranlarla olan etkilesimler c¢ocuklarin sosyal yasantilarint olumlu yo6nde
destekler. Akranlarla gecirilen zamanlarda ki sosyal tecriibeler prososyal davraniglarin
desteklenmesi agisindan 6nemli katki saglar. Olumlu sosyal davranislar arkadas ve
akran iletisimlerinin saglikli olmasi ag¢isindan oldukga degerlidir (Carlo, Raffaelli,
Laible ve Meyer, 1999; Ensor, Spencer ve Hughes, 2009; Schonert- Reichl, 1999;
Wentzel ve Asher, 1995). Akran iligkileri bir¢ok davranis ag¢isindan bigimlenir.
Bahsedilen davraniglardan biri sosyal yeterlilik ve duygusal ahenk tarafindan yon
verilen ve isteyerek digerlerinin faydasin1 goz Onilinde bulunduran olumlu
davraniglardir. Bunlar paylasimda bulunma, kilavuzluk etme, nazik olma, siddetten
uzaklagsma, empatik iligkiler gelistirme, isbirlik¢i davranma, yardimei olma ve tesvik
etmeyi kapsar (Feldman, 2005; Giilay, 2010; Musser ve Diamond, 1999).

Kardesler arasindaki miinasebetler de c¢ocugun toplumsal diizene ayak
uydurabilmesinde ve sosyal yeterliliklerin gelismesinde onemli bir yer ifade eder.
Kendinden biiyiik olan kardesler kiiclige olumlu veya olumsuz yonde model teskil eder.

Bununla birlikte, kiiciik kardesle paylasimlart ¢ok olan ve onun gereksinimlerini
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yanitlayan biiyiik kardesin ise duygu gelistirme, fikir liretme ve kavrama yeterliliginin
daha ¢ok gelistigi saptanmistir (Bagci, 2015).

Cocuklarin ayni1 yas gruplariyla olan iletisimleri aile-gocuk, egitimci-gocuk ya
da kardeslerle olan iletisimlerinden olduk¢a bagkadir. Yasitlar birgok yonden benzer
gelisim Ozellikleri gosterirler. Cocuklarin arkadaglariyla ayni konumda olmast veya
giiclerinin esit olmasi iligkilerde igtenlik ve rahatligir kolaylastirmaktadir. Bahsedilen
“esit”’lik kavrami c¢ocuklarin birbirinin perspektifinden bakabilmesini saglar ve
sorunlarin1 asabilme becerilerinin gelismesine destek olur. Cocuk akranlariyla olan
etkilesimlerinde ilgilenme, destek olma, minnettar olma, pisman olma gibi dilsel yetileri
gelistirmekle birlikte, paylasimda bulunma, yardimci olma, bagkalarinin haklarina saygi
duyma gibi gesitli prososyal yeterlilikleri de kavramaktadir (Durualp ve Aral, 2011;
Giilay ve Akman, 2009). Akran iligkileri, ¢ocuklar arasinda paylasimda bulunma ve
isbirlik¢i yaklagimlarina destek olarak, ¢ocuklarin toplumdaki diger bireylerle saglikli
iletisim kurmalar i¢in gereken bilgi ve yetileri edinmelerinde, sorunlarini ¢éziime
kavusturmalarinda ve sikintilarla bas edebilmelerinde 6nemli bir paya sahiptir
(Beyazkiirk, Anliak ve Dinger, 2007; Giilay, 2008). Cocuklar akranlariyla olan
iletisimlerinde davranig ve duygularin onlar tlizerinde ne denli etkili oldugunu ve
birbirlerine kars1 nasil davranmalar1 gerektigi konusunda tecriibe edinirler. Bu sayede
sosyal yasantilarini farklilastirirlar. Hayatin her sathasinda 6nemli rol oynayan akran
iligkileri, okul 6ncesi evresinde de sosyal yeterliliklerin edimi yonden biiyiik 6nem arz
etmektedir (Giilay ve Akman, 2009).

3) Egitim Ortami:

Prososyal davraniglarin gelisimini saglayan bir diger faktorse ¢ocuklarin bolca
zaman gegirdigi egitim ortamidir. Cocuklar etkili egitim ortamlarinda iletisim igine
girerek oyun gruplart kurar ve hem kendilerini hem de digerlerini her yoniiyle
kabullenir, hakkini arama, digerlerinin haklarim1 gozetme, paylasimda bulunma,
yardimci olma, ve isbirligi icinde olma ve buna benzer prososyal davraniglari kavrarlar.
Cocuklar egitim ortaminin disina itildigi takdirde, sonraki yasamlarinda uyumsuzluklar
bas gosterebilir (Ozdemir, 2010; Yazgan-Inang, Bilgin ve Kilig-Atic1, 2012).

Bir iilkenin barindirdig1 en kiymetli dogal kaynagi insan 6gesidir. Bu kaynaktan
bulundugu iilkenin her agidan kendini gelistirip uygarliga kavusmasma destek

-

olabilmesi i¢in en etkili bicimde istifade edilmesi “egitim” sayesinde miimkiindiir.
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Egitim, insanoglunun dogum aniyla tanistig1 bireylere temel bilgi ve yeterlilikleri
asiladigi, degerler katarak, icinde bulundugu toplumla uyumlu ve orantili yasamasini
destekler ve bunu hayati boyunca yapar (Basaran, 2000; Oguzkan ve Oral, 1987).
Egitim, ilk olarak cocugun diinyaya goziinii actig1 aile kucaginda bas gosterir.
Dolayisiyla en eski topluluklardan simdi ki topluluklara kadar ¢ocuklarin egitimine
oncelikli baglanilmasi gereken yerin aile ortami olmasi gerektigi varsayilmistir. Nitekim
cocuklarin egitimiyle ilgili tiim mesuliyetin aileye ait olmasinin yaninda, ailelerin de bu
siireci nasil planlamasi gerektigi konusunda oldukg¢a fazla destek almalar1 sarttir.
Bununla beraber ilerleyen teknoloji ve bunun sonucunda yasanan yeni durumlar,
uluslarin  birbirleriyle iletisimleri sonucu ilim, sanat, medeniyet ve teknoloji
alanlarindaki etkilesim, egitimin sadece aile tarafindan saglanmasinin miimkiin
olamayacagini, aileyle birlikte bu anlamda 6rgiitlenmis kurumlarinda bu hususta ailelere
destek olmasi kaginilmaz olmustur (Baykan ve Turla, 1994: 9)
4) Kiiltiir:

Prososyal davraniglar yardimci olma, isbirligi i¢inde olma ve paylasimda
bulunma unsurlarin1 kapsadigindan dolayi, bu unsurlari igine alan davranislar, o
cevrenin se¢imleri, niteligi ve gelenekleriyle ile baglantilidir. Prososyal davranislar her

kiiltiirde baskalasim yasar (Ozdemir, 2010).

2.2.0kula Baghhk

Son donemlerde yiiriitiilen caligsmalarda ve gorsel-isitsel iletisim araglarindan
gozlendigi tlizere alinan biitiin miidahalelere ragmen cocuk ve bilhassa ergenlik
donemindeki genclerin etkilesimlerinde su¢ ile siddet eylemlerinin cogaldigi
gozlenmistir. Cocuk suglarinin igerigi ile boyutu giiniimiizde {izerinde durulmasi
gereken toplumsal sorunlardan biri olmustur. Cocuklara yonelik suglarin biiyiik
¢ogunlugu okullarda yasanan olaylar sonucunda olusmustur (Ergetin, 2006).

Ogrencilerin  siddete  meyletmelerinin  nedenlerinden  birisi de okulda
bulunduklar1 zaman siirecinde karsilastiklar1 olaylardir. Aslina bakilirsa 6grenciler
zamanlariin birgogunu okulda gegirmekte ve davraniglarinin bigimlendirilmesi yine

okulda olmaktadir. Hem okulda bulunan arkadaglar1 hem de &gretmenleri ve
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yoneticilerin tutumlarindan her daim yonlendirilmektedir. Bahsedilen yonlendirme
ogrencinin karakterinin sekillenmesinde olduk¢a 6nemli rol oynamaktadir. Okulun
ogrenci davranislarini belirlemedeki pay1 ¢ok fazladir bu sebeple okulun orgiit iklim
yapist Ogrenciyi direkt i¢ine almakta ve davranislarimi sekillendirmektedir (Akman,
2010).

Arastirmalar neticesinde diisiikk seviyedeki okula bagliligin, sugluluk ve siddet
egilimlerini  tetikledigini gostermektedir. Hirschi (1969)’ 1in 4000 ortadgretim
diizeyindeki ogrenciye uyguladigi c¢alismasinda, kisilerin okula benzer toplumsal
yapilara olan inang¢larin zayiflamasi sonucunda bu kisilerin su¢a meyletme seviyelerinin
artmasi arasinda bir baglantiya rastlanilmistir. Daha once ki Kimi ¢alismalarda (Maguin
ve Loeber 1996; Jenkins, 1997) Hirschi’nin arastirmasiyla benzesen sonuglar tespit
etmektedir. Denilebilir ki bu ¢alismalar, okul baglilik diizeyi pozitif olan ve okul
faaliyetlerine biiyiikk oranda dahil olan fertlerin biiyik olasilikla daha az suga
meylettikleri ifade edilebilmektedir. Gelismekte olan batili ilkelerde okul baglilik
diizeyi ve okulla baglantili faaliyetlere dahil olma seviyesi ile su¢luluga meyletmenin
sinirlarinin - belirlenmesi yoniinden yliriitiilen biiyliik oranda arastirma mevcuttur.
Bahsedilen c¢alismalar okula baglilik seviyesi negatif yonde olan ve okuldan
hoslanmayan O6grencilerin, okuldan hoslanan ve okul baghlik diizeyi yiiksek olan
ogrencilere nazaran daha ¢ok suca meylettiklerini (Hirschi, 1969; Sydlitz ve Jenkins,
1998) saptamustir.

Okula baghilik seviyesi fazla olan 6grencilerin, okulu terk etmeleri, devamsiz
olmalar1 veya davranigsal sorunlarin olusmasi daha az miimkiindiir. Ergen Sagligi
konusunda yiiriitiilen ulusal boylamsal arastirmanin neticeleri, riskli ergen tutumlarinimn
pek ¢ogunun (hislerin yarattigi olumsuzluklar, intihara meyletme, madde bagimliligi,
silahl1 kavgalar) 6grencinin okul ile bagmnin kuvvetli olmamasindan o6tiirii oldugunu
ortaya g¢ikarmaktadir (Mc Neely, Falci, 2004). Sosyo-ekonomik diizeyi zayif, sinif
seviyesi daha ¢ok, aile yapisina gore kardeslerin sayica az bulunanlarin daha fazla
siddete meyilli olabilecegi (Akman, 2010; Akman, 2013) ifade edilmektedir. Calismalar
ogrencilerin okula baglilik diizeyinin cinsiyet agisindan kizlarin pozitif anlamda ilerde
olduklarin1 (Arastaman, 2009; Fullarton, 2002; Bruce ve Crump, 2003), bunun yani sira
ekonomik seviyeleri agisindan okula baglilik fikirlerinin alt ile orta gelir seviyesindeki
kisilerde, iist gelir seviyesindeki kisilere nazaran daha fazla oldugunu (Arastaman,

2009) ortaya koymaktadir. Bellici’nin (2015) ¢alismasina bakildiginda 6grencilerin yasi
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ilerledik¢e okula baglilik diizeyinin azaldigi, Simons-Morton, Crump, Haynie ve
Saylor’in (1999) yiiriittiigii arastirmalarda da buna benzer, okul baglilik seviyesinde
yasa gore pozitif yonde farkliliklarin bulundugu; Hill (2006) tarafindan yiiriitiilen
arastirmadaysa okula baglilik seviyesinde yas yoniinden gercek anlamda ciddi farklilik
tespit edilemedigi, Ogrenci seviyesindeki ogretim ¢iktilarinin smif seviyesindense
okulun tiimiinde ki ger¢ek faaliyetlerden etkilenebilecegine dikkat ¢ekilmistir
(Anderman, 2002; Goodenow, 1992; Hagborg, 1994). Bunun tam aksi, McNeely,
Nonnemaker ve Blum (2002) ile Eith’in (2005) yas diizeyi ve smif seviyesi daha ilerde
olan 6grencilerin okul baglilik seviyelerinin daha az oldugunu ifade etmektedir.

Okulu sevme, okula i¢ten baglanma bi¢iminde tanimlanabilecek olan okula
baglilik kavrami akademik faaliyetlere dahil olma ve akademik anlamda ilerleme
yoniinden 6nemli unsurlar1 igermektedir (Fredricks ve ark., 2004). Ayrica arastirmalar
kendilerini okulun degerli bir paydasi olarak goren oOgrencilerin okuldan ayrilma
oranlarinin daha az oldugunu gostermektedir (McMahon, Parnes, Keys ve Viola, 2008).
Diger arastirmalarda okul baglilik diizeyinin okuldaki egitimi daha fazla 6nemseme,
siifta yapilan akademik aktivitelere daha goniillii katilim ve amagli tutum sergilemeye
sahip olmayla baglantili oldugunu kanitlamaktadir (Adelabu, 2007; Cemalcilar, 2010).
Cemalcilar (2010), okul baglilik seviyesi fazla olan 6grencilerin iiziintii, yalnizlasma ve
okul devamsizligina benzer sorunlarin az; igsel giidiilenmenin ile akademik basari
diizeyininse fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica arastirmalar okul bagliliginin
fazla bulunmasinin bunalim, {iziinti ve sikinti ile negatif yonde iliskili oldugunu ileri
stirmektedir (McGraw, Moore, Fuller ve Bates, 2008). Booker (2006) okula baglilik
diizeyinin okul doyumu ile pozitif, bunalim ile negatif iliski siirdiirdiigiinii ifade
etmektedir. Kimi aragtirmalarda da okul baglilik diizeyi ile ergenler arasinda okula kars1
olumsuz algi besleme arasinda negatif yonde baglanti oldugu ifade edilmistir
(Pilkauskaite-Valickiene, Zukauskiene ve Raiziene, 2011). Tiim bu arastirmalarin ortak
sonuglarina bakilirsa okula baglilik seviyesi fazla olan 6grenciler okul aktivitelerinden
hoslanacaklar ve akademik faaliyetlerde bir devamlilik meydana gelecektir. Fakat okul
baglilik seviyesinin az olmasi halinde 6grenciler okuldaki akademik faaliyetlere karsi
tikenmiglik gostererek, okuldan ayrilmak isteyecek ve okula karsi negatif yonde hisler
olusturabileceklerdir. Mesela, Pehlivan (2006) o&grencilerin  okula devamsizlik
sebeplerinin okuldan bunalma, okuldan ve derslerden hoslanmama gibi durumlarin

oldugunu ortaya koymaktadir.

45



2.2.1.0kula Baghlik Tiirleri

Alan yazinda biligsel, duyussal ve davranissal bi¢iminde 3 baslikta okula baglilik
kavrami1 ile bu kavramin farkli agilardan ele alinarak irdelenmesinin Onemi
anlatilmaktadir (Furlong, Whippe, Jean, Simental, Soliz ve Punthuna, 2003; Jimerson,
Campos ve Greif, 2003, s. 12; Fredricks, Blumenfeld ve Paris, 2004; Wang ve
Holcombe, 2010). Bunun yani sira, okula baglilik kavraminin, akademik basari,
smiftaki tutumlar, ders haricindeki faaliyetlere katilim, bireyler arasi iliskiler ve okul
yapist seklinde arastirilmasi uygun olacaktir (Jimerson, Campos, and Greif, 2003, s. 12).
Wang ile Holcombe (2010) ise, davranigsal agidan okula baglilik boyutunu, okul
aidiyeti veya okul i¢i aktivitelere katilma; duyussal agidan okula baglilik boyutunu,
okulla biitiinlesme; bilissel okula baglilik boyutuysa, kendince stratejiler tiretebilme
bi¢iminde tanimlamislardir.

Bunun yaninda; Appleton ve arkadaslar1 (2006) da, siniflandirma yaparken, okul
bagliligi kavraminin farkli nitelikte yapilari igerdiginden bahsederek, bu kavrami
akademik, bilissel, psikolojik ile davranigsal olarak ayirmislardir. Diger taraftan,
akademik okula baglilik boyutunun; 6devlerini giinii giiniine yapma, derslerinde yiiksek
puanlar alabilme ve diizenli ders ¢alisma aliskanligi vb. 6geleri kapsadigini; davranigsal
okula baglilik boyutunun, okulu aksatmama, sinif i¢inde ve okulda yapilan etkinliklere
ve ders harici etkinliklere katilma, vb. 6geleri kapsadigini belirtmislerdir. Biligsel ve
psikolojik okula baglilik boyutunun, anlagilmasi daha gii¢ olan, i¢sel unsurlarin
oldugunu ifade etmektedirler. Bilissel okula baglilik boyutu, kendini denetleyebilme,
okul galismalarin1 6nemseme, 6grenmeye goniillii olma, kisisel amaglar belirleyebilme
ve ozerklik vb. 6gelerden; psikolojik okula baglilik boyutu ise okulla biitiinlesme ve
okul aidiyeti ayrica 6gretmen ve okul arkadaslariyla etkilesimlerine benzer o6geleri

kapsamaktadir.

2.2.1.1. Bilissel Baghhk

Biligsel okula baglilik, zihinsel basariya ihtiyag duyulan hususlarda gereken
gayreti gostermeye goniillii olma bigiminde tanimlanmaktadir (Ergiin, 2014, s. 4).
Ogrencilerin i¢inde bulunan kendine giiven hissi, basarabilme hissiyati ve igten
giidiilenebilmesi ve bunlarla beraber kendine mantikli hedefler koyabilmesi ve okulu,

ogretmenleri ile okul arkadaslariyla ilintili olarak pozitif algilari, diisiinceleri ve
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tahminleridir (Jimerson, Campos ve Greif, 2003, s. 7; Simons-Morton ve Chen, 2009, s.
3). Biligsel okula baglilik, 6grenme igin gosterilen ¢abanin ve Ogrenme stratejileri
gelistirebilmenin psikolojik girdileri ve okulla ilgili zihinsel sorumluluklarini yerine
getirebilme becerisidir (Arastaman, 2009; Fredricks, Blumenfeld ve Paris, 2004; Gemici
ve Lu, 2014, s. 16).

Ogrenmeyi Snemseme, okul ¢alismalarindan hoslanma, kisisel amaglar belirleme
ve ozerklik, bilissel okula bagliligin unsurlarini olusturmaktadir (Appleton, Christenson
ve Furlong, 2008, s. 372).

2.2.1.2. Duyussal Baghhk

Duyussal okula baglilik, 6grencilerin, bulundugu okuluna, 6gretmenleri ile okul
arkadaslarina kars1 pozitif yaklagimlart (Ergiin, 2014, s. 3; Uysal, 2015, s. 1532) ve
olumlu duygular olarak ifade edilmektedir (Jimerson, Campos ve Greif, 2003, s. 7;
Simons-Morton ve Chen, 2009, s. 3). Ogrencilerin, sinif i¢inde ya da okulun biitiiniinde,
arkadaglarina, 6gretmenlerine ve okul idarecilerine yonelik ilgi, bikkinlik, huzur, sikinti
ve asabilige benzer duyussal tepkilerini kapsamaktadir (Fredricks, Blumenfeld ve Paris,
2004; Gemici ve Lu, 2014, s. 15). Ogrencilerin, okulla ilgili olmas1 ve okula kars
aidiyet beslemesi, sosyal iliskileri, 6gretmenleriyle olan baglari, okulda bulundugu
stirede giiven duymasi, okulun basarilarin1 6nemsemelerini igermektedir (Furlong ve
digerleri, 2003, s. 103; Audas ve Willms, 2002, s. 13; Dotterer ve Lowe, 2011, s. 1652).

Ogrenciler, okula karsi duyussal baglilik besledigi takdirde, ogretmenler,
idareciler ve digerlerinin kendileriyle iletisim kurabileceklerini anlar ve kendisini

degerli bir fert olarak kabul etmeye karar verirler. (Furlong ve digerleri, 2003, s. 103).

2.2.1.3. Davramssal Baghhk

Okulun genel iklimine zarar veren davraniglarda bulunmama, sinif diizenine ve
kurallarina uyum saglama, sinif i¢i tartismalara dahil olma, gayret gosterme, okulda
derslerini ciddiye alma ve okul ile baglantili aktivitelerde etkinlik saglama, davranissal
okula baglilik kavramini1 tanimlayan niteliklerdir (Finn, 1993; Fredricks, Blumenfeld ve
Paris, 2004; Ergiin, 2014, s. 3). Okul devamliliginda siireklilik, derslere hazirlik yaparak
katilma, smif iginde derslere etkin olarak katilma, 6grencilerin ders dis1 etkinliklere

dahil olmak gibi izlenebilir davranislar1 ya da performansi, 6devlerini giinii giiniine
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yapmasi ve sinavlarda gerekli basartyr sergilemesidir (Audas ve Willms, 2002, ss. 12-
13; Furlong ve digerleri, 2003, s. 103; Jimerson, Campos ve Greif, 2003, s. 7; Appleton,
Christenson ve Furlong, 2008, s. 372; Simons-Morton ve Chen, 2009, s. 3).

Finn ve Rock (1997), davranigsal okula baglilik boyutunun {i¢ diizeyi oldugunu
ifade etmektedir. lk diizey, 6grencinin smif i¢i ve okulun genel kurallarina uyum
saglamasi, derslere hazirlanarak gelmesi ve 6gretmenine deger vermesini icermektedir.
Ikinci diizey, ilk diizeyi de kapsamakla birlikte, dgrencinin girisken olmasi, istekli
olmasi, Odevlerinde yeterli sorumlulugu gostermesi ve ders calisma aliskanligi
kazanmasini igermektedir. Ugiincii diizey, okulla baglantil1 ders dis1 etkinliklere (drama,

sinema, basketbol, okul takimlari gibi sosyal etkinlikler) katilmay1 igermektedir.

2.2.2.0kula Baghhg Etkileyen Faktorler

Ogrenci baglihigi kavrami, egitim hayati boyunca farkli degiskenler ile i¢ ice
devam eden bir siireci kapsamaktadir. Calismalarda genellikle 6grenci bagliliginin
psikolojik ihtiyaglar, akademik basari, okulu terk, 6gretmen tutumlar1 ve baglantili bazi
ogelerle baglantist incelenmistir(Ugur ve Akin, 2015: 54).

Okula baglanma seviyesinin Ogrencinin akademik basarisina, yasina, sinif
seviyesine, ailenin sosyal ve ekonomik yapisina, anne ve babanin egitim diizeyine,

durumuna gore farklilastigi tespit edilmistir. (Bellici, 2015).

2.2.2.1.Cinsiyet

Kiz o6grencilerin, erkek oOgrencilere nazaran okula baglilik seviyeleri daha
fazladir (Blumenfeld, Modell, Bartko, Secada, Fredricks, Friedel ve Paris, 2005, s. 154;
Sirin ve Rogers-Sirin, 2005; Can, 2008; Arastaman, 2009; Ozdemir ve Kalayc1, 2013;
Gemici ve Lu, 2014; ilgar ve Parlak, 2014; Bellici, 2015). Bu sonucun, kiz égrencilerin
okulda basar1 gosterme gereksinimlerinin, erkek &grencilere nazaran daha ¢ok
olmasinin ihtimalini giiclendirmektedir (Bellici, 2015). Kiz 6grenciler, okul ortamin
kendilerini akademik ve daha bircok agidan gelistirdikleri, ayn1 zamanda gilivende
hissettikleri bir ortam olarak algilamakta, fakat erkek 6grenciler tam tersi yonde okul
ortamini sikici ve baskici bir ortam olarak nitelendirmektedirler (Ozdemir ve Kalayct,
2013).
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2.2.2.2.Ailenin Sosyo-Ekonomik Diizeyi

Okul baglilig1r kavramini arastiranlarin bazilari, bu kavrami etkileyen 6gelerden
sosyo-ekonomik yapiya odaklanmis ve akademik performansa ne denli etki ettigi ile
ilgili ¢alismalarda bulunmustur. Bahsedilen arastirmalarin birinde akademik
performansi yiiksek olan ancak gelir diizeyi diisiik ailelerin ¢ocuklarinin okula baglilik
seviyelerinin yiiksek olduguna rastlanmigtir (Conchas, 2001; Akt. Bellici, 2015).

Finn ve Voelkl (1993) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada G6grencilerin okul
baghilik seviyesi ile ilgili ailenin sosyoekonomik seviyesinin yadsinamayacak bir
etkisinin oldugu tespit edilmistir. Sosyo-ekonomik seviyesi yiiksek olan ve bilingli
ailelerin ¢ocuklarmin okula devam durumlar1 ve ders ¢alisma aliskanliklar1 da buna

paralel olarak yiiksek bulunmustur. (Akt.Saglam, 2016: 35).

2.2.2.3. Akranlar

Ogrencilerin akran iliskilerini algilayls bigimi, okula baglilik seviyelerini
belirlemektedir (Cemalcilar, 2010). Okul ortaminda akran iliskilerini pozitif anlamda
gelistiren Ogrencilerin gerek davranigsal gerekse duyussal bakimdan okula baglilik
seviyeleri daha yiiksek bulunmustur (Garcia-Reid, 2007).

Tim okullar, 6grencilerinin okula baglilik seviyeleri ve akademik performansi
tizerine katkilar1 bulunan, okulun kimligini olusturan iliskisel ve davramigsal akran
kiiltiiriinii barindirmaktadir. Iligkisel akran kiiltiirii, dgrencilerin iletisimlerinin boyutu
ve tabiatin iizerinde etkiliyken, davramigsal akran kiiltlirli, 6grencilerin akademik
tutumlariyla baglantilidir ve bu bahsedilen akran kiiltiirleri, 6grencilerin okula baglanma
seviyelerini yonlendirmektedir (Lynch, Lerner ve Leventhal, 2013).

Ortaokul diizeyindeki Ogrencilerin okula baglilik seviyelerini arttirmak
amaciyla, sosyal kaygilarinin aza indirgenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Yildiz ve
Kutlu, 2015). Akran g¢evresi tarafindan saglikli iliskiler gelistiren 6grencilerin okula

bagliliklar da buna paralel olarak pozitif bulunmaktadir (Osterman, 2000).

2.2.2.4.0gretmenler

Okula baglama diizeyi ve dgrencilerin 6gretmenleriyle olan iligkileri arasinda

anlamli ve olumlu bir bag mevcuttur (Tschannen-Moran ve digerleri, 2013).
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Ogrencilere her tiirlii sosyal etkinliklerde destek saglanmasi ile &gretmen-6grenci
etkilesimlerinin boyutu, Ogrencilerin okula baglilik seviyelerini belirlemektedir
(Cemalcilar, 2010; Rueger, Malecki ve Demaray, 2010; Wang ve Holcombe, 2010).
Bunun yaninda, 6gretmenlerin olumlu sinif atmosferi yaratmasi, okula baglilik diizeyini
pozitif agidan etkilemektedir (McNeely, Nonnemaker ve Blum, 2002).

Ogretmenlerin okul disindan degisik ve smir belirlemeyen aktivitelere yoneldigi
ve Ogrencilerine kendilerini rahat¢a ifade edebilen ve fikirlerini Gzgiirce sunabilen
ortamlar yaratma imkan1 veren simiflarda, 6grencilerin okula baglanma seviyelerinin
yiiksek olmasi muhtemeldir. Ayrica, 6grencilerine model olarak ve Ogreneceklerinin
neden Onemli oldugunu algilamalarini saglayarak, onlarin okula baghlik diizeylerini

etkileyebilir (Fredricks, 2011, s. 330).

2.2.2.5.Yas ve Ogrenim Gériilen Simf

Okula baghlik seviyeleri, 6grencilerin sinif seviyesi ve yaslari ilerledikge azalis
gostermektedir (Wang ve Holcombe, 2010; Bellici, 2015). Bilhassa 6grencilerin,
ilkokuldan ortaokula gegis siireclerinde, daha kalabalik okul ortaminin olugmasi,
ogretmen sayisinin artisindan dolayi etkilesimde azalma goriildiigii, aileler, 6gretmenler
ve akranlardan edindikleri desteklerin farklilasmasindan dolayr okula baglanma
seviyelerinde azalma goriildiigii kanisina varilmaktadir (Wang ve Holcombe, 2010).
Yiiriitiilen ¢aligsmalar yas¢a biiyliik olan Ogrencilerin okula baglanma seviyelerinin,
yas¢a kii¢iik olanlara nazaran daha az oldugu ortaya c¢ikmaktadir (Blumenfeld ve
digerleri, 2005, s. 154). Okula baglanma, 6grencilerin yas ve smif seviyeleri attikca
azalma gostermekte ve ergenlerin akademik basarisi ve egitim anlamindaki hedefleri
acisindan pozitif yonde bir bag olusturmaktadir (Wang ve Eccles, 2011).

Sorunlu davranislar gosterme egilimi ortaokul seviyelerinde ve 6grencilerin sinif
diizeyi yiikseldik¢e artis gostermektedir (Simons-Morton, Crump, Haynie ve Saylor,
1999). Ortaokul diizeyindeki 6grencilerin okula baglanmasina destek olunmasi, okulun

hedeflerine erisebilmesi adina gerekli goriilmektedir.
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2.2.3. Okula Baghhgin Ciktilar:

Appleton ile arkadaslar1 (2006), okula baglihik tiirleri olan akademik,
davranigsal, bilissel ve psikolojik boyutlari iceren bir siniflandirma yapmislardir.
Baglanma tiirlerinin belirtilerini saptamis, ayn1 zamanda bu baglanma tiirlerini igeren
faktorlere ve bagliliklarin egitsel ve kisisel ¢iktilarini belirlemislerdir. Mesela, akademik
baglanmanin belirtileri {istlenilen sorumluluk, ders notlarinin ortalamasi ile ddevlerin
giinii gilinline yapilmasi iken okul devamsizlik durumu, sinif i¢i faaliyetlere katilim
saglama ve miifredat dis1 aktivitelere katilma, davranigsal baglanmanin belirtileridir.
Bilissel ve psikolojik baglanmanin, kisisel denetim, okul faaliyetlerinin hedeflere nasil
yansidigl, 6grenmenin dnemsenmesi, yontem ve tekniki belirleme ile aidiyet hissi ve
okulla biitiinlesme gibi gézlemi daha zor olan ig belirtileri kapsamaktadir.

Okula baglanma, akademik performans diizeyinin az oldugu, okula devam
konusunda isteksizlik, okuldan uzaklasma ve okulu tamamen birakma diisiincelerini
ortadan kaldirmaya yarayan bir kavram olarak ifade edilmektedir (Fredricks,
Blumenfeld, Friedel ve Paris, 2003). Okula baglilik kavrami, yasam boyunca
karsilagilan problemlere kars1 bir tampon ve negatif ilerleyen ¢iktilara kars1 da panzehir
olarak diistintilmektedir (Maddox ve Prinz, 2003).

[Ikdgretim kurumlarinda okula baglanma seviyesinin siireklilik gdsterebilmesi,
ogrencilerin ilerideki akademik yasamlarini pozitif anlamda yonlendirmektedir (Ladd
ve Dinella, 2009).

Ogrencilerin okula baglanma seviyelerinin ileri derecede olmasi, bulunduklart
egitim kademesinde performanslarini artirarak 6grenmeye yardimci olur ve basarida
stireklilik saglamada olumlu bir etki sahiptir, ayni zamanda sosyallesme anlaminda
huzurlu olmaya ve olumlu iliskiler gelistirmeye destek olur. Ilerideki egitim-6gretim
asamalarinda ise akademik yonden is basarisina, 6grendiklerinin kalici olmasina ve
hayati boyunca Ogrenmeye ve toplumsal hayatta diizgiin bir vatandas olmaya ve
kisiligin olusmasina katkida bulunur (Kahu, 2013, s. 766).

Okula baglanmanin zayif oldugu durumlar, O6grencilerin okula aidiyet
hissedemedigi, okula yabancilastigi ve okulu birakma sonuglarimi dogurmaktadir
(Arastaman, 2009, s. 103).

Okula baglanma, siddet egilimli davraniglar ile negatif anlamda iliskilidir ve

okula baglanma hissi gelismis ve okulla 6zdesleserek kendini okulun ayrilmaz bir
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parcasi olarak goren 6grenciler siddete daha az yatkindirlar (Balkis, Duru ve Bulus,
2005).

Ogrencilerin okula baglanma seviyelerinin yiiksek olmamasi, akademik
basarilarinin azalmasina ve negatif tutumlar gostermelerine sebep olan unsurlardan
birini olusturur (Ozdemir ve Kalayci, 2013).

Okula baghhgm tam olarak saglanmamasi, Ogrencilerin gayretlerinin
azalmasina, okul degerlerinden ve hedeflerinden soyutlanmasina, okul aktivitelerine
katilma noktasinda isteksiz davranmaya, okula devam konusunda istikrarsizlia ve
nihayetinde okulu tamamen birakmaya sebebiyet vermektedir (Fredricks, Blumenfeld
ve Paris, 2004; Balfanz, Herzog ve Mac lver, 2007, s. 224).

Okula baglanma seviyeleri yiikksek olmayan 6grencilerin okula yabancilagsma

ihtimali oldukga fazladir (Tschannen-Moran ve digerleri, 2013).

2.2.4.0kula Baghlk ile flgili Kavramlar

Okula bagllik ile ilgili temel kavramlar asagida agiklanmistir:

2.2.4.1. Okul Yasam Kalitesi Ile Okul Baghhg1 Arasindaki iliski

Okul yagsam kalitesi ¢er¢evesinde egitim kurumlarmin 6grencilerini giideleyici
tutum ve davranis sergilemeleri; okula devam, miifredat i¢i ve dis1 etkinliklere katilim,
ogrencinin okula ve topluma karsi aidiyet hissetmesi gibi degerlerin yaninda okula
baghihig1 da gelistirecektir. Okul yasam kalitesinin iyilestirilmesine paralel olarak
Ogrencilerin okula bagliliklarinin da saglanmast son doénemlerin 6ne ¢ikan
problemlerinden olan okulu birakma, devamsizlik yapma, suca karisma, beklenmedik
eylemler, yabancilagma, madde kullanimi, Ogrenmeye karsi isteksizlik ve
umursamazhigin dnlenebilmesine imkan taniyacaktir (flgar ve Parlak, 2014). Bununla
beraber okulun ongoriilen tehlikelere kars1 gerekli tedbirleri almasini ve zararli etkiler
dogurabilecek her tiirlii degiskene karsi tampon olusturmasina destek olacaktir (Yildiz
& Kutlu, 2015).

Okullar, evleri haricinde 6grencilerin giiven duyduklari en 6nemli mekanlardir.
Bu yilizden Herman, Reinke, Parkin, Traylor ve Agarwal (2009) okullar1 6grencilerin
evlerinden sonra ki asil yerlesimleri olarak tanmimlamakta ve Ogrencilerin kisilik

yapilarina etkisini belirterek gelecege ait ilkelerin buralarda gelistirildigini
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diisiinmektedirler. William Glasser © e gore kisilerin mutlulugunun o6l¢iiti olmada
gereksinimlerin karsilanmasi ana unsurdur (Civitgi, 2012). Bahsedilen durum, okul
yasam kalitesi ile okula baglilik arasinda olumlu bir iliskinin oldugunu gostermektedir.
Yiriitilen calismalar da ilkogretimden ortadgretime ilerlendik¢e okula bagliligin
azaldigim gostermekle (flgar & Parlak, 2014) birlikte, yasam cevresi olarak okullarin
kalitesinin gelistirilmesiyle okul bagliliginin normal diizeye ulasabilecegi ifade

edilmektedir.

2.2.4.2.0kulla Baglantih / Yakin Olma

Okulla baglantili olma, ¢ocuklarin okul konusunda ne hissettikleri ve okulu ne
diizeyde 6nemsediklerini ifade etmektedir (Cernkovich ve Giordano, 1992). Bahsedilen
hisler, okulda bulunan 6gretmenler, idareciler veya yardimci personele karsi olmamakla
beraber; sadece egitim kurumunun kendisine karsidir. Okula aidiyet hissetme,
ogrencinin bulundugu okuldan memnun olmasi ve okulla kendini 6zdeslestirmesi ve
rahatsizlik duymamasi bi¢giminde tanimlanmaktadir (Maddox ve Prinz, 2003: 32).

Moody ve Bearman (1998; Akt. Libbey, 2004: 274) tarafindan gelistirilmis
Olcekte okulla baglantili olma kavramimi ii¢ noktada anlatmislardir. Bu noktalar,
Ogrencinin okuldakilere hissettigi yakinlik, okulda huzurlu hissetme ve kendisini okulun

ayrilmaz bir pargasi olarak gérmesidir.

2.2.4.3.Adanmishk

Okula adanmuslik, okul aktivitelerinde &grencinin Kisiligini gelistirmesini ve
okulun 6grenci agisindan birincil kaynak olarak goriilmesi anlayisidir. Adanmislig
fazla olan ogrenci, okulun hedeflerini, degerlerini ve etik yapilarmi daha cabuk
benimsemektedir (Maddox ve Prinz, 2003: 32). Baglilik en dogru sekilde dikkat ve
adanmiglik iliskisinin biitiinlesmesiyle analiz edilebilmektedir. Dikkat ve adanmishk
seviyesi fazla olan 6grencinin baglilik seviyesinin de buna paralel olarak fazlalik
gosterdigi gozlenmistir. Dikkat seviyesi fazla ama adanmislik seviyesi az olan
ogrencininse sadece "uyumlu 6grenci”" olduguna kanaat getirilmistir. (Schlechty, 2005:
8).

Finn“e (1989) gore, ergenlerin miifredat i¢i veya dis1 aktivitelere katilimlar1 ya

da okulla biitiinlesme hissi olusturmadaki yetersizligi, 6nemli derecede sonuglara
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olumsuzluklar dogurabilir. Cemalcilar (2010: 247) kendini okula ait hisseden
ogrencilerin, okulu ve derslerini daha fazla 6nemsediklerini, gerek sosyal ve kiiltiirel
aktivitelere gerekse smif i¢i akademik aktivitelere, diger 6grencilere nazaran daha fazla

katilim gosterdikleri gozlemlemektedir.

2.2.4.4. Baghhk Saglayamama

Baglilik saglayamama ve baglilik kavramlari, bir devamliligin iki farkli
noktasina benzemektedir. Alan yazinda baglilik saglayamama kavramini agiklayan
farkli tanimlara rastlanirken, ortak bir tanimin olmamas: dikkat ¢ekmektedir. Hancock
ve Zubrick (2015: 4-5), baglilik saglayamamanin ana hatlarini asagida belirtmislerdir:

- Ogrenciler degisik bicimlerde ve seviyelerde baglilik saglayamayabilir
(Egitimin kalitesi, sinif, okul ve egitimin yapisi).

- Bagliligin degisik boyutlar1 mevcuttur (duyussal, davranigsal, bilissel).

- Baghilik saglayamama seviyeleri ile baglilik tipinin ortak noktalarinin
bulustugu degerlerde degisik baglilik belirtileri ortaya cikabilir (Ornegin smif ile
davranig yoniinden baglilik kuramama, eksik sinif i¢i etkilesimlerle tanimlanabilir.
Okulla duyussal agidan baglilik kuramamanin sebebi okuldan uzaklasma olarak
aciklanabilir). Bu sebeplerden otiirii baglilik kuramamanin birgok belirtisi ortaya
cikabilir ve boyle gozlenebilir.

- Baglilik saglayamama, bir durumun ortaya ¢ikmasindan ve ayni zamanda
sonucundan etkilemektedir. Ornegin, 6grencinin devamsizligi aliskanlik edinmesi okulu
terke bir nede olugturmaktadir ve bu durum diger baghilik tiirlerini de etkileyebilecek bir
netice dogurabilir.

- Egitim ¢evresinin diginda aile ve buna benzer yapilar ¢ocuklar ve ergenler

acisindan okula baglilikta boliinmez 6gelerdir.

2.2.2.5. Ozdeslesme

Finn (1989; Akt. Mengi, 2011: 9) duyussal baglanma boyutunu okulla
0zdeslesme kavramiyla iliskilendirirken davranigsal boyutu ise katilim kavramiyla
iliskilendirmektedir. Finn (1993: 123) 6zdeslesme kavramini 68rencinin net bir bi¢imde

kendisini okulun bir pargasiymis gibi diisiinerek benimsenmis aidiyet hissine
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erisebilmesi ve okul oOrgiitiinlin, 6grencinin yasaminda anlamli bir yer edinmesi

biciminde ifade edilmektedir.

2.2.5. Okula Baghhg ile Tlgili Yurticinde Yapilan Calismalar

Alan yazin incelendiginde yurtdisinda, okula baglilik kavrami tizerine oldukca
calismaya rastlanildigt halde, yurt i¢i kaynaklarimin smirlh sayida oldugu
gozlenmektedir.

Arastaman (2006) arastirmasinda, ortadgretim Ogrencilerinin dokuzuncu smif
seviyelerinin okula baglanma yapilarmma ait 6grenci, Ogretmen ve yoneticilerin
diisiincelerini ortaya ¢ikarmaya gayret etmistir. Netice olarak, erkek dgrencilerin okula
baglilik seviyelerinin kiz 6grencilere oranla daha az oldugu, ailenin akademik yetkinligi
ve gelir seviyesi arttikca Ogrencinin okula baglanma seviyesinde azalma oldugu,
ogrencilerin okula baglanmalarinda davranigsal bagliligin bilissel bagliliga oranla daha
fazla oldugu goriilmiistiir.

Can (2008), “Ilkdgretim II. Kademe Ogrencilerinin Okula Baglilik Diizeylerinin
Bazi Degiskenlere Gore incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde, Cernkovich ve
Giardona (1992)’ ca ortaya atilan “Okula Baghlik Olcegi“nin (OBO)” Tiirkge
uyarlamasini gergeklestirmistir. Bunun yani sira, okula baglilik seviyelerinin, erkek
ogrencilerde kiz 6grencilere oranla anlamli derecede fazlalik gosterdigini, fakat yas,
dagilmig aile veya boliinmemis aile yapilanmasi ve Ogrencilerin egitim gordiikleri
okullarin devlet veya 6zel okul kapsaminda olmasi gibi faktorlere gore anlamli derecede
degisiklik gostermedigini diistinmektedir.

Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan (2010), ilkdgretim kurumlarinda bulunan
ogrencilerinin okul iklimine ait algilarini 6lgen faktorleri agikladiklar arastirmalarinda,
kendini okula ait hissedebilme ile 6grencilerin okul iklimini algilayis bigimleri arasinda
olumlu anlamda bir iliskinin goriildiigiinii vurgulamislardir. Okulun bir pargasi olarak
hissedebilmenin 6grencilerin akademik performans odakliliginin 6nemli bir ongori
oldugunu ve o&grencilerin okula baglanma seviyelerinin fazla olmasinin, okulla
0zdeslesmesini ve olumlu akran iligkilerini arttirdigini ifade edilmistir.

Mengi (2011), “Ortadgretim 10. ve 11. Sinif Ogrencilerinin Sosyal Destek ve
Oz-yeterlik Diizeylerinin Okula Bagliliklar1 ile Iliskisi” isimli yiiksek lisans tezi
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calismasinda, 6z-yeterlik algisi, sosyal anlamada kabul gérme ve okula baglilik arasinda
olumlu anlamda bir iligkinin oldugunu vurgulamigtir. Erkek Ogrencilerin okula
baglanma seviyelerinin kiz 6grencilere oranla daha fazla oldugunu ve sinif diizeyinin
ilerlemesinin okula baglili§i olumsuz anlamda etkiledigini ifade etmektedir. Ayrica,
ogrencilerin aile bireylerinden, okul ¢evresinden ve akranlarindan sagladigi destegin ve
kendilerine olan inanglarinin artmasinin okula baglanma seviyelerini arttirdig
gorilmistir.

Uslu (2012), yiiksek lisans tezinde ilkogretim kurumlarinda bulunan
ogrencilerinin okula ait hissedebilme, G6gretmen-6grenci ile akran iligkisi ve aile
katiliminin 6nemini arastirmis, 0gretmen ve 6grenci iliskisi, arkadas iliskisi, aile ici
fertlerin akademik yardimi ve okula devamliligin, dgrencilerin kendilerini okulun bir
parcasiymis gibi hissedebilmelerini olumlu derecede yordadigini vurgulamistir. Ayrica,
kizlarm okulu benimsemede, aile i¢i fertlerin akademik yardiminin daha belirleyici rol
oynadigini, ancak erkeklerde, ailenin okula devamliliginin daha belirleyici oldugunun
altim1 ¢izmistir.

Akman (2013) “Lise Ogrencilerinin Siddete Yonelik Tutumlari ile Okula
Baglilik Duygusu Arasindaki Iliskinin incelenmesi” adli yiiksek lisans ¢alismasinda,
ogrencilerin siddete egilim dereceleri ile okula baglilik diizeyleri arasinda olumsuz
anlamda bir iliskinin var oldugunu, siddet egilimli davranislarin artmasinin okula
baglilig1 olumsuz etkiledigini ifade etmektedir.

Kalayct ve Ozdemir (2013), “Lise Ogrencilerinin Okul Yasaminin Niteligine
Mliskin Algilarmin Okula Bagliliklar1 Uzerine Etkisi” adli incelemelerinde 6grencilerin
okula baglilik seviyeleri ve okul hayatinin 6zelliklerine ait algilarinin normal seviyede
oldugu ve okul hayatinin yapisi ile okula baglilik arasinda normal seviyede ve pozitif
yonlii bir iligkinin oldugunu vurgulamislardir. Ayrica; okul hayatinin yapisina ait
algilarin okula baglilik yoniinden ¢ok 6nemli bir faktdr oldugu neticesine varmiglardir.
Ozdemir ve Kalayci (2013), “Okul Baglihgi ve Metaforik Okul Algisi Uzerine Bir
Inceleme: Cankiri 1li Ornegi” adli arastirmalarinda, &grencilerin okula baglanma
seviyelerinin  normal derecede oldugunu, erkek &grencilerin okula baglanma
seviyelerinin kiz Ogrencilere nazaran daha az oldugunu, kiz &grencilerin okulu
kendilerine katkida bulunan ve kollayan bir mekan olarak algiladiklarini, fakat erkek
ogrencilerin okulu baskict bir yapi olarak algiladiklarini tespit etmislerdir. Okulu

algilayis bicimi ile okula baglilik arasinda anlamli ve normal seviyede bir iligkinin var
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oldugunu ve okulu algilayis bigimlerinin pozitif anlamda gelistirilmesinin de, okula
baglilik seviyelerini olumlu yonde etkiledigini ifade etmislerdir.

Bilge, Tuzgol Dost ve Cetin (2014), arastirmalarinda diizenli ¢alisma temposu
edinmis ve kendine olan giliveni fazla olan lise diizeyindeki 6grencilerin, okula baglilik
seviyelerininde de buna paralel olarak fazla oldugunu saptamiglardir.

Ergiin (2014), “Agsal Ogrenme Ortamlarinda Sosyal Ag Yapisi ve Sosyal
Olabilmenin Ogrenci Bagliligi Uzerindeki Etkisi” adli doktora calismasinda, Sun ve
Rueda (2012) tarafindan gelistirilen Ogrenci Bagliik Olgegi’'ni Tiirkge’ye entegre
etmistir. Ayrica, 6grenci bagliligi ile sosyallesebilme yapisi ve karakterin nitelikleri
arasinda olumlu bir iligkinin oldugunu ve karakterin niteliklerinin ve agsal 6grenme
cevrelerinde sosyallesebilmenin, o6grenci bagliligindaki varyansmmin % 61%ini
tanimlayabildigini ifade etmislerdir.

Giiniig ve Kuzu (2014), “Yiiksekdgretimde Ogrenci Baghligmi Etkileyen
Faktorler ve Teknolojinin Ogrenci Bagliligindaki Rolii: Kampiis-Ders-Teknoloji
Kuram1” adli ¢aligmalarinda, 6grenci baglilik diizeylerini, kampiisii ve dersi 6l¢iit alarak
degerlendirmis, ders materyallerine teknolojiyi entegre edebilmenin 6grenci bagliligina
sagladiklarini ve 6grenci bagliligini pozitif etkilediklerini vurgulamislardir.

Bellici (2015), egitim kurumlarmin ortaokul diizeyinde bulunan 6grencilerin
okula bagliliklarin1 farkli degiskenler yoéniinden incelediginde, kiz 6grencilerin ve
akademik performanst ileri seviyede olan grencilerin okula baglilik durumlarinin erkek
ogrencilerden ve akademik performansi diisiik olanlara oranla daha fazla oldugunu
saptamiglardir. Ogrencilerin yas ve smf seviyesi ilerledikge okula bagliliklarinimn
azaldigini, ailenin sosyo-ekonomik yapisit ve egitim seviyesinin 6grencilerinin okula
baglilik gostermeleri agisindan etkili oldugunu ortaya koymuslardir.

Turgut (2015), “Ergenlerin Psikolojik Saglamlik Diizeylerinin, Onemli Yasam
Olaylari, Algilanan Sosyal Destek ve Okula Bagliligi Agisindan Incelenmesi” adli
yiiksek lisans tezinde, bilinen sosyallesme siireci ve okula bagliligin ergenlerde
psikolojik temelin olumlu yordayicilari oldugu ve psikolojik temele ait varyansin %
4*linlin okula bagliligin olusturdugunu agiklamistir.

Uysal (2015), “Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogrencilerin Akademik Personele
Yonelik Caligma Psikolojisi Algisinin Okul Baghligina Etkisi” adli calismasinda,
akademik personelin algilanan Orgiitsel bagliliginin, 6grencilerin okula bagliliklarini

olumlu anlamda, akademik personelin algilanan is kaygisinin ise, olumsuz anlamda
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etkiledigini vurgulamiglardir. Bunun yani sira, psikolojik yonden kendini tiikkenmis
kabul eden ogrencilerin okula baglilik seviyeleri, bu tiikenmislik algisindan
etkileneceginden dolay1, ogrencilerin giidiillenmesi ve okula baglilik seviyelerini
arttiracak etkinliklerin yayginlastirilmasi gerektigini belirtmistir.

Yildiz ve Kutlu (2015), “Erinlerde Okula Baglanmanin Yordayicis1 Olarak
Sosyal Kaygi1” adli g¢alismalarinda, depresif bulgular ile genel durumlarda sosyal
uzaklasma ve huzursuzluk yasamanin, okula baglilik ile olumsuz yonde iliskili oldugu

kanaatine vurgu yapmuslardir.

2.2.6.0kula Baghlik ile Ilgili Yurtdisinda Yapilan Cahsmalar:

Okula baglilik, pozitif okul ¢iktilar1 saglamaya destek olmakta, sigara, alkol ve
yabanci madde aligkanliklarini, sucga tesebbiisli, cetelere dahil olmayr ve okulu
birakmay1 caydirict bir tampon goérevi gormektedir (Catalano, Haggerty, Oesterle,
Fleming ve Hawkins, 2004, s. 259).

Klem ve Connell (2004), okula baglilik seviyesinin beklenen diizeyde olmasinin
akademik performansi ve okula yakinlasmayi kolaylastirdigini vurgulamislardir. Ayrica,
ilk6gretim kurumlarinda bulunan birinci kademe 6grencilerin okula baglilik oranlarinin,
diger kademelere nazaran daha yiiksek oldugu tespit goriilmiistiir. Bunun yani sira,
giideleyici O6gretmen tutumlari ile okula baglilik derecesi arasinda ¢ok anlamli bir
iligkinin oldugunu ve giideleyici 6gretmen tutumlarinin 6grencilerin okula bagliligina
destek olmada ¢ok degerli oldugunu ve giideleyici 6gretmen tutumlariyla saglanan
okula bagliligin akademik basari ile paralellik gosterdigi ifade edilmistir.

Simons-Morton (2004), zararli aligkanliklar edinme ve okula baglilik arasindaki
iliski ile ilgili yiiriittigii calismasinda, okula bagliligin zararli aligkanliklar edinmeyle ile
olumsuz yonde paralellik gosterdigi sonucuna ulagmustir.

Sirin ve Rogers-Sirin (2004), ortaokul diizeyindeki 6grencilerinin okula baglilik
seviyelerinin akademik performansla kuvvetli bir iligki gosterdigini savunmuglardir.

Voelkl Finn ve Frone“a (2004) gore, okula bagliligin akademik basar1 ve kopya
cekme tesebblis etme etkisi {lizerine yiiriittiikleri ¢alismalarinda, akademik basarisi
diisiik goriilen dgrencilerin okula baglilik seviyeleri yiiksek olunca kopya ¢ekmeye daha
az tesebbiis ettikleri goriilmiis, fakat okula baglilik seviyeleri diisiikse kopya ¢ekmeye

tesebbiisleri daha fazla olmaktadir.
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Blumenfeld ve arkadaslart (2005) arastirmalarinda, okula baghilik seviyesi
yiiksek olan 6grenci gruplarnin, 6gretmenlerini ve arkadaslarini yol gosterici olarak
gordiiklerini ve diizenledikleri etkinliklerin dikkat ¢ekici ve zevkli oldugunu ifade
ettiklerini; fakat okula baglilik seviyesi diisiik olan 6grenci gruplarinin ise 6gretmenleri
ve akranlarindan yeterli yakinligi bulamadiklarini ve dikkat ¢ekici etkinliklere zaman
ayirmadiklarint  diiginmektedirler. Bunun yani sira, ortaokul dénemlerinin okula
baglanamama durumunun asgariye indirgenmesi i¢in miidahale edilmesi gercken kritik
bir zaman dilimi oldugunu ifade etmislerdir.

Appleton, Christenson, Kim ve Rechly (2006), bilissel ve psikolojik boyutlariyla
okula bagliik seviyesini o6lgmek amaciyla Ogrenci Baghiigi Olgegi (Student
Engagement Instrument-SEI) {izerinde ¢alismislardir. Gelistirdikleri bu 6lgek alt1 farkli
boyuttan (6gretmen-6grenci iliskileri, okul aktivitelerine katilim ve kontrol, 6grenme
icin akran destegi, istekleri ve hedefleri, 6grenmeyi saglamak i¢in aile yardimi, distan
giidiilenme) meydana gelmektedir. Ayrica, 6grencilerin bilissel ve psikolojik okula
baglilik seviyesinin, 6grencilerin 6grenme tiriinlerini etkiledigini diistinmektedirler.

Garcia-Reid (2007), sosyallesmenin bir kriteri olan sosyal destegin diisiik gelire
sahip hispanik ailelerin kizlarinin okula baglilik seviyelerine etkisi ile ilgili
arastirmasinda, aile destegi, Ogretmen destegi ve akran desteginin hispanik kiz
ogrencilerin okula baglilik seviyeleri ile olumlu iliskide oldugu dogrulanmustir.

Murray (2009), diisiikk gelir seviyesine sahip ve degisik irka mensup olan
ogrencilerin okulda sikintilara maruz kaldigini ve akademik performans diisiikligi
thtimalinin diger 68rencilere oranla yliksek oldugunu vurgulayarak, sehir merkezinde
bulunan, ¢ogunlukla disiik gelire sahip ve %911 Latin uyruklu Ggrencilerin
olusturdugu ve Ogrencilerin hem aile hem de Ogretmenleri ile iligkilerinin okula
bagliliklar tizerindeki etkisini inceledigi arastirmasinda, dgrencilerin, 6gretmenleri ve
velileri ile arasindaki olumlu iliskilerin, okula baglilik seviyelerini pozitif agidan
etkiledigini belirtmistir.

Simons-Morton ve Chen (2009), 7 tane ortaokul ve 2453 kisiden ortaokul
diizeyindeki 6grencilerle yaptiklar1 boylamsal arastirmada, okula baghiligin, 6grencinin
yas ve smif diizeyi ilerledik¢e azaldigini, ayrica zararli aliskanliklar ve davranig
bozukluklarinin arttigini fakat otoriter aile tutumlarinin azaldigini ifade etmislerdir.

Wang ve Holcombe (2010), ortaokul kademesindeki 6grencilerin okul ortamu,

okula baghlik ve akademik performansa ait algilarini belirlemek amaciyla yiiriittiikleri
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aragtirmada, 6grencilerin sosyal okul ortamlariin (6zerlik, 6gretmen tutumu, hedefler
ve miinakagsa) ve giideleyici okul niteliklerine ait algilarinin, okula baglilik seviyeleri
tizerinde belirleyici oldugu savunmuslardir. Bununla birlikte okul ¢evresi ve okula
baglilik seviyelerinin de akademik performansa yon verdigini vurgulamislardir. Ayrica
ortaokul kademesindeki &grencilerin okul c¢evresi ile ilgili algilarinin, akademik
performanslarini okula baglilik vasitasiyla etkiledigini ifade etmislerdir.

Dotterer ve Lowe (2011), sinif niteliklerinin (egitimin yapisi, simif atmosferi,
Ogretmen-6grenci davranislar1), akademik performansi, psikolojik ve davranissal okula
baghilik vasitasiyla yordadigini dile getirmislerdir. Ayrica, smif niteliklerinin okula
bagliligt ve okula bagliligin da, akademik performansin yordayicisi oldugunu
belirtmislerdir.

Hirschfield ve Gasper (2011), okula baglhlik ile ¢ocuklar arasinda suga egilim
arasindaki baglantiy1 inceledikleri c¢alismalarinda, okula bagliligin 6grencilerin suca
egilim gostermeleriyle olumsuz yonde iligkili oldugunu ve duyussal ile davranigsal
okula baglilik boyutlarinin, okul i¢inde ve okul haricindeki su¢ egilimlerini azaltmaya
destek oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda, davranissal olarak okula baglanamama
unsuru ile 6grencilerin okul i¢inde ya da okul haricinde uygun olmayan tutum ve
eylemler gostermesi arasinda iliski mevcuttur.

Fall ve Roberts (2012), sosyal yapi, kendini tanima, okula baglhlik ve okulu
birakma arasindaki baglantiyr inceledikleri ¢aligmalarinda, okula bagliligin akademik
performanst  yonlendirdigini, ayrica Okulu birakma olasiligmi da azalttigim
vurgulamislardir. Bunun yani sira aile yardiminin okula baghlik ve akademik
performans ile arasinda olumlu anlamda, okulu birakma ile de olumsuz a¢idan ilisKili
oldugunu belirtmiglerdir. Okula baghilik seviyesi ve akademik performansin da, okul u
birakma olasiligini 6ngdrmede ¢ok kiymetli bir yerinin oldugunu ifade etmektedirler.

Gemici ve Lu (2014), parcalanmis ailelerin yetistirdigi ¢ocuklarinin duyussal
boyutta okula baglilik seviyelerinin diger ailelerin ¢ocuklarina oranla azaldigini, SOSyo-
ekonomik diizeyi yiiksek ailelerde yetisen ¢ocuklarin, duyussal baglamda okula baglilik
seviyelerinin de buna paralel olarak yiiksek oldugunu vurgulamistir. Bunun yaninda,
part-time bir is ile mesgul olan Ogrencilerin okula baglilik oranlarinin, daha fazla
oldugunu ifade etmekte ve okula baglilik seviyesi yiiksek olan 6grencilerin de liseyi
bitirme oranlari, okula baglilik seviyesi diigiikk olan 6grencilere nazaran, daha yiiksek

goriildiigiinii  belirtmiglerdir. Okul nitelikleri, lise 0Ogrencilerinin okula baghlik
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seviyelerini ¢ok fazla etkilememektedir. Okula baglilik, ¢ogunlukla fertlerin 6z gegmisi
ile alt yapisindan yonlendirmektedir (Gemici ve Lu, 2014).

2.3.0rgiit Tklimi ve Okul ikilimi Kavramlar:

Orgiit iklimi kavramina zemin olusturan ilk ¢alismalara 1930 ve sonrasinda
rastlanilmis, bu ¢alismalara sahis temelli degil, topluluk temelli (toplumsal iklim, grup
hareketleri) deginilmistir (Argyris, 1957; Lewin, Lippitt ve White, 1939). Orgiit iklimi
kavraminin yayginlagmasi ve orgiit i¢cinde buna iligkin arastirmalarin ortaya ¢ikmasi ise
1960 ve sonrasina denk gelmistir. (Sisman, 2014; Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Fakat
orgit iklimi sahasindaki kayda deger fikir aligverisleri ve 6rgiit iklimi kavramina iligskin
analiz ve degerlendirmelerin ortaya ¢ikmasi 1970 yili sonrasina tekabiil etmis (Ehrhart,
Schneider ve Macev, 2014); oOrgiit igerisinde bulunan fertlerin tavirlarini
bigimlendirdiginden dolay1 yaygin bir ¢alisma sahasi ortaya ¢ikmistir (Akbaba-Altun ve
Memisoglu, 2011).

Okul iklimi, yoneticilerin, Ogretmenlerin ve o&grencilerin okul ic¢indeki
pozisyonlarini bigimlendiren ve bir egitim kurumunu baska egitim kurumlarindan farkl
yapan kurum i¢indeki fonksiyonlarin tamamidir. Okul iklimi, egitim kurumunun kisilik
yapisidir diye de diisiiniilebilir. Okula ait olan iklim 6zelligi, sinif i¢i iklim 6zelligini de
sekillendirir. Ogrenim gorenler, egitim aldig: egitim kurumunun iklim havasii teneffiis
eder (Celik, 2002). Okul iklimi okul i¢indeki fertlerin yaklagim ve bakis agilariyla
biiyiik oranda ilgilidir.

Orgiit iklimi, fertler igin karakter hangi kavrami karsiliyorsa, orgiit i¢in de iklim
ayni ifadeyle Ortlismiis olup, oOrgiitiin karakter yapisi bigiminde yansitilmis (Halpin ve
Croft, 1963, s.1) ayrica farkli bigimlerde agiklik getirilmeye gayret edilmistir. Agiklama
getirilen tanimlardan bazilarin da orgiit iklimi olarak, orgiit fertlerinin 6rgiit i¢indekileri
ne sekilde algiladig1 ve yansittig1 ile baglantili psikolojik tabanli bir olgu ¢ercevesinde
aciklanmistir (Ertekin, 1978). Diger bir tanimlamadaysa orgiit i¢indeki fertlerin, o
orglitteki mekanizma, uygulanabilirlik ve genel iklimi ifade etme yontemi bigiminde
bahsedilmistir (Sisman, 2014). Biitiin tanimlama yontemlerinden anlasilmak {izere 6rgiit
iklimi kavraminin, orgiit i¢indeki farkli fonksiyon ve isleyislerin fertler yoniinden

algilanig bi¢imi acisindan farklilagtigi, bu algilama bigimlerinin 6rgiit i¢indekilerin
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yaklasimlarini sekillendirdigi, bu sebeple egitim kurumlart yoniinden c¢ok degerli
oldugu ifade edilebilir.

Okul iklimi, yoneticilerin, 6gretmenlerin aym1 zamanda Ogrencilerin yonlii
etkilesimin ve dayanismanin ne yonde ilerledigi, okul i¢indeki mekanizmanin fertler
acisindan nasil algilandigini belirten giiven, yaklasim ve normlar toplami bigiminde
aciklanmistir (Welsh, 2000). Bu sebeple okul iklimi, okula ait karakter veya okulun
iginde barindirdig1 unsurlar ger¢evesinde incelenmekte (Halpin, 1966); fertlerin okulla
ilgili herkesin paylastigi duygu ve diisiincelerin lanse edilmesi olarak ifade edilmistir
(Sigsman, 2014). Sonug olarak okul ikliminin akla getirdigi algilar, fertlerin okulda
bulundugu tecriibelerine dayanmakta, Orgiit icindekilerin etkilesimleri, egitime ve
Ogretime bakis acilarini, orglite ait donanimlari, normlar1 ve amaclar1 aksettirmektedir
(Cohen, Mccabe, Michelli ve Pickeral, 2009). Bu sebeple okul iklim O6zelliklerinin,
okulda bulunan fertlerin orgiite ait davranis sergilemede ciddi dokunuslarinin miimkiin
oldugu anlasilmakta; boylelikle okulda bulunan iklim hususlarinin ¢6ziimlenmesi 6nem
arz etmektedir (Hoy ve Miskel, 2010).

Ertekin ise “orgiit ikliminin, orgiit kiiltiiriine kimlik kazandirilmasini saglayan,
fertlerin davranislarin1 bigimlendiren ve onlar agisindan algilanabilen, orgiite hakim
olan tiim unsurlar biitiiniidiir” (Parlak, 1990, 24). Varol orgiite ve ¢evresine egemen
durumda ki, iklimsel Ozelliklerinin kavranmasi acisindan Onemle bu unsurlara
bakilabilecegini ifade etmektedir: 1) Inang, samimiyet ve samimiyet kavramlarinin
niteligi, 2) Seffaflik, i¢ctenlik kavramlarinin niteligi, 3) Yardim etme ve yardima meyilli
olma kavramlarinin niteligi, 4) Katilimci olma ve katilima meyilli olma kavramlarinin
niteligi, 5) Doyum saglama ve umut etme kavramlarinin niteligi. Orgiit fertleri
iligkilerinde bu tarz kavramlar diisiinen 1liml orgiit iklim cevresinde olumlu calisan
davraniglar1 ve etkilesimle birlikte maneviyat, motivasyon ve oOrgiit dis1 bireylerle
olumlu baglantilar kurulabilecektir. Olumlu olmayan iklim yapisindaysa, kurallara
bogulmus Orgiit cevresi, bunu takip eden hiyerarsiyi ve akabinde engellenmis etkilesim
ag1, demokratik olmayan yonetim sekli ayrica verimsiz bir ise bakig bi¢imi ortaya
cikacaktir (Vural, 2003, 176-177). Herkese hitap eden orgiit iklim yapisi, kurum iginde
bulunanlarin oOrgiit i¢i amaclarla kucaklagmasini, amacglara sarilmasimi ve oOrgiitsel
kurallar1 benimsemesini saglamasinin (Geng, 2004:136) yaninda kurumu paylasanlarin
memnuniyet duyduklari bir 6rgiit yapis1 bu paydaslardan fazla verim alinmasina imkan

saglayacaktir.
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Dickson ve arkadaglarinca yliriitiilen bir ¢aligmada orgiit iklim yapisinin
etkililiginin, orglit icindeki fertlerin orgiitle ilgili ne derece de uyumlu olduklarinin
seviyesine gore bi¢imlendigi sonuncu meydana koymustur (Dickson vd., 2001).
Demirel (1997)’in yiriittiigii bir ¢alismada orgiit fertlerinin yontem se¢cme ve hedef
belirlemeye yardim sagladiklari, karsilikli igten ve samimiyet ortaminin olusturuldugu,
ictenlikle kurulmus bir havanin teneffiis edildigi bir iklimi barindiran orgiit giiciiniin
baska oOrgiitlere nazaran ¢ok fazla ve pozitif yonde seyrettigi belirlenmistir. Topcu
(1998)’nun yliriittiigii arastirman neticesindeyse, okul orgiit tiplerinden kapali iklim
tirinden acgik iklim tliri yoniine bakildikga hem kurucu miidir ve ogretmen
tutumlarinda hem de 6grencilerin motivasyon ve tutumlarinda art1 diizeyde ilerlemelerin
yasandigl saptanmistir (Topgu, 1998, 147). Peker (1978)’in yiiriittiigii ¢alismada da
okulun orgiitsel iklimi, kapali tiirden acik tiire ilerlendik¢e 6grencinin basart durumunun

olumlu yonde arttirdig1 gézlenmistir (Celik, 2000, 150).

2.3.1.0rgiit Kiiltiiriiniin Olusum Siireci

Orgiit kiiltiir yapisinin sekillenmesinde farkli unsurlarin katki sagladigi ifade
edilebilir. Bahsedilen sekil alma asamasinda o6rgiit yoneticilerinin ¢ok biiylik paylarinin
oldugu gozlenmistir. Netice olarak yoneticiler alan yazinda var olan felsefi, ideolojik
yapilarla sinirlandirilmadigindan kendilerinde var olan deger ve beklentilerini insa
edecekleri orgiit cevresinde katkilariin olmasi gayet olagandir (Terzi, 2000).

Orgiit kiiltiir yapisinin olusum siireci yalnizca yéneticilerin katkist ile kisith
degerlendirilmemelidir. Is gorenler de, orgiit iginde kisilik yapilarini yansitan degerler
ile normlardan meydana gelen baska bir kiiltiirel alan yaratirlar. Orgiitsel kiiltiiriin
ilerlemesi is gorenlerin bir arada olmasinin neticesidir (Basaran, 1991).

Orgiitsel kiiltiir yapis1 birbirinden farkli segeneklerle meydana getirilebilir. Fakat
cogunlukla asagidaki basamaklardan olusmaktadir (Dogan, 1997:63-64):

- Ik basamakta, yalmz bir fert, orgiitiin ya da isletmenin ydneticisi, yepyeni bir
tesebbiis girisiminde bulunur.

- Tkinci basamakta, kurumun yodneticisi bir veya daha fazla kilit bireyi kuruma
davet eder ve fikirlerini grupta bulunanlarla istisare eder. Bahsedilen fertler, kurum

yoneticilerinin goriis ve diislincelerini paylasirlar. Biitiin grupta bulunan bireyler
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bahsedilen goriisii olumlu ve kiymetli kabul ederek, az da olsa riskli bulduklarina, siireg,
maddiyat ve performans kaybini karsilayacagi kanaatindedirler.

- Ugiincii basamakta, ydneticinin organize ettigi grupta bulunan fertler, kurum
i¢in techizat, arsa, parasal destek vb. saglamaya gayret eder.

- Sonuncu basmaktaysa, bir¢ok birey orgiit i¢ine katilir ve orgiitiin kiltiirel
Oykiisii yapilanmaya baglar.

Anlasildig1 iizere, orglit yoneticisinin orgiitiin kiiltiir yapisini belirlemede ki pay1
olduk¢a fazladir. Bunun nedeni ise yoOneticinin, Onceliginin kendi degerleri ve bu
degerlere yakin tutumlar1 barindiranlari toplamak iizere gayret gostermektir. Bahsedilen
bireyler de yoneticiye destek saglarken kendi kabullendikleri degerlerle digerlerini
etkilemekte ve digerlerini de bu inanglar1 benimsemeye direkt ya da dolayli yonden
mecbur birakmaktadirlar. Bu sayede, ilk defa halka acilan orgiitsel kiiltiir yapisi bigim
almaya hazirlanmaya, orgiite ilk defa dahil olan kisilerle de degisiklik gdstermeye
baslamislardir. Boylece orgiite dahil olan her fert, bahsedilen kurumda farkli degerlerin
ortaya ¢ikmasina destek olmaktadir. Bahsedilen destekse, orgiit kiiltiir yapisinin
beklentilerini direkt veya dolayli yonden pozitif ya da negatif olarak etkileyecektir.

Orgiitiin kurucusunun kiiltiirii yapilandirmadaki katkilarinin bu denli kisith
oldugu da diisiiniilmemelidir. Orgiitin iginde bulunan is gorenler agisindan
kaniksanacak, onlar1 yonlendirebilecek, kolayca silinemeyen ayni zaman da siireklilik
arz eden degerler yontemi meydana getirmesi bahsedilen degerleri hayata gecirecek ve
13 gorenlere Ornek olacak, onlar1 ise adapte edebilecek roller olusturabilmesi,
calisanlarin ekip icinde hareket edebilmesi, beraberlik, aidiyet hissini yasatarak
aralarindaki mesafeleri azaltmalarina destek olmak hedefiyle de orgiit icinde
merasimlerin olmas1 ve Orgiite ait vazgecilmez inanclarin gelecek kusaklarinda
faydalanabilmesi adina orgiitteki 6rnek modellere uygun efsaneler meydana getirmesi
kurum yoneticisinin Orgiitiin kiiltiir yapisin1 bigimlendirme asamalarindaki gdrevlerini
igcermektedir (Alganer, 2000).

Orgiitiin kiiltiir yapis1 belirlendikten sonra yapilmasi gereken olusturulan bu
yapinin gelecek kusaklara aktarilmasidir. Bilhassa bahsedilen aktarma iginin orgiit
icinde yer alan insan kaynaklari departmaninin ele alarak yapimin gerek gerekse
kuvvetlendirilmesinde ¢ok fazla degere sahiptir. Mesela, is gorenlerin belirlenmesi, is
boliimlerine gore sorumlululuklar verilmesi, basarilarinin belirli kriterler baz alinarak

saptanmasi, Odiile doniik uygulamalarin var olmasi, devamli Ogretim ile iste
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uzmanlagsma saglanmasi, kademe ilerlemeleri, kuruma yeni baslayanlarin kurum
kiiltiirline adapte olabilmelerini, kiiltiir yapisina destek verenlerin maddi ve manevi
olarak odiile layik gosterilmeleri, kiltiir yapisina ters olanlarin ve olumsuzluk
yaratanlarin da ceza sistemi iginde degerlendirilmelerine imkan saglar (Gumus, 1995).
Oteki taraftan, orgiitiin kiiltir yapis1 is gorenlere toplumsallasma cergevesinde;
hikayeler, gelenekler, simge ya da orgiitii yasatan dil yapis1 ve buna benzer unsurlarla

aktarilabilir.

2.3.2.0rgiit iklimi Tiirleri

Orgiit ikliminin tiirleri farkli taraflardan ayristirilsa dahi orgiit tiirleri kendi
iclerinde agik sistem ve kapali sistem adlar altinda iki grupta incelenebilir. Davranisci
yaklagimcilar tarafindan ¢ok fazla savunulan Orgiitsel iklim tipi acik sistem olanidir.
Bahsedilen iklim; astlarla samimiyet iginde olma, iletisim siirecinde seffaflik, anlayigh
ve motive edici liderlik, ¢alisanlarin 6zerk davranabilmesi, yiiksek verim saglama
hedeflerini barindirabilme gibi unsurlart icermektedir. Bahsedilen iklim tiiriiniin tam
tersini karsilayan kapali veya gozdagi igerikli iklim yapisindaysa emredici yoneticilerin
despot muameleleri neticesinde meydana gelen ast st iliskisine ¢ok fazla uyum
saglama yatkinligi, birebir teftis etme ve kati mesuliyet anlayisi iist seviye verimlilige
ulagilmasinin 6niinii kapatmaktadir (Can, 2002, 230-231). Egitim kurumlarinda ki orgiit
iklim yapisi da acik ile kapali alanlar tiirlerinde farklilik sergilemektedir.

Acik iklim yapisinda bulunan egitim camiasi daha icten, yakin miinasebetler
kurabilmekte ve Ogretmenler bu etkilesimden memnuniyet duymaktadir. Egitim
kurumlarinda agik iklim yapisinin etkili olmasi, kurumun etkililigine de katki
saglamaktadir (Bucak, 2002, 15).

Orgiit iklimi tipleri, orgiit bilimcilerce farkli sekillerde kategorize edilmistir.
Halpin ve Croft, egitim kurumlarinda orgiit iklimi kavrami incelemelerinde alt1 farkli
orgiit iklim tliri belirlemislerdir. Alt1 orgiit iklim tiirii ile icerikleri asagida yer
almaktadir (John ve Taylor, 1999:32):

1. Atk Iklim: Yéneticiler ve calisanlar uyumludur. Orgiit ierisinde tartisma ve
cekisme yok denecek kadar azdir. Calisanlar dost¢a olan iletisimlerinden memnundur
fakat ¢cok samimi davranma gereksinimi duymazlar. Fertlerin iy memnuniyeti fazladir.

Liderler ve orgiit ¢alisanlar1 bulunduklar1 kurumdan onur duyarlar.
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2. Bagimsiz Iklim: Orgiitte bulunanlarin moral ve motivasyonu acik iklimin
tipine oranla daha miitevazi olsa da yiiksek kabul edilebilecek bir seviyededir. Bagimsiz
iklim, toplumsal doyum ile toplumsal ihtiyaglari ilk planda tutar. Kurum igerisinde ufak
baskict topluluklar mevcuttur fakat bu grupla uyum igerisinde olmaya engel
goriilmemektedir. Calisanlarin  kirtasiyecilik gerektiren islerle ugragmasmin Oni
kapatilmistir.

3. Kontrollii Iklim: Gérev bu iklim tipinde en onemli unsurdur. Calisanlarin
morali a¢ik iklim tipine nazaran alt seviyededir. Calisanlar dostga iliskiler icerisinde
olmazlar. Yardim etme duygusu ve ilgili olma hayli diisiik seviyededir. Lider etkin ve
otoriter bigiminde adlandirilir.

4. Samimi Iklim: Gerek is gorenler gerekse lider dostca etkilesimler kurabilir.
Toplumsal ihtiyaclarin telefi edilmesi ilk adimda 6ne ¢ikar. Calisanlarin motivasyonu
normal seviyededir. Lider ¢alisanlarina neseli bir ev ortami tablosu gosterir.

5. Babaerkil Iklim: Babaerkil iklim tiiriinde lider gerek is gorenleri
gozetebilmek, gerekse toplumsal ihtiyaclarini gidermeyi arzular, fakat iki isteginde de
basar1 saglayamaz. Bu iklimin tiirii kapali iklimin tiiriine benzerdir. Is gdérenler uyumlu
degildir. Dostluk iliskileri zayiftir. Yonetici her seye hakim olmasi zihniyetindedir ve
her yerde bulunmasi gerektigini diisliniir, gozlemler ve kontrolii elden birakmaz.

6. Kapali Iklim: Nihai olarak kapali iklim tiiriinde, orgiitiin icinde fazlaca
tartisma ve miinakasa mevcuttur. Bu sebeple calisanlarin moral ve motivasyonu, is
doyumu ve calisanlar arasindaki samimi iligkiler bayagi alt seviyededir. YoOnetici
otoriterdir ve ¢alisanlarin is konusunda yeteneklerini sergilemelerine miisaade etmez.
Verimlilik 6n plandadir fakat uygulama sahasinda verim ¢ok diisiik seviyededir.

Orgiitsel iklimi tiirlerinin aciklanmasinda istifade edilen kriterlerden biri de
yoneticilik vasiflaridir. Litwin ve Stringer’in (1968:98-99) arastirmalart neticesinde
derledigi yoneticilik vasiflarina gore degiskenlik arz eden orgiit iklim tiirleri asagida yer
almaktadir:

1. Otokratik Yapili Iklim: Kurumu yonetenler, resmi mevcudiyetin siirekliliginin
altim1 ¢izerler. Orgiitte bulunan fertlerinin pozisyonlar1 belirlenmis isle ilgili tanimlar
acik bir bigimde netlestirilmistir ve galisanlar boyle bir ¢erceve dahilinde gorevleri ile
ilgili olarak tam performans sergilemek zorundadirlar. Ciddi tutum, otorite ve statii
cogunlukla 6n plandadir. Tiim yonetim smiflarinda pozisyonun gerektirdigi emir

uygulanir ve orgiitsel kurallar1 ihlal edenlere ceza verilir. iletisimi dikey sekilde
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resmiyet icerisinde ve yalnizca is hususlarinda siirdiiriiliir. Boylelikle bir iklimin
tiirtiniin Orgiit icinde mevcudiyetinin neticesinde is gorenler bigimsel duruma tepkisini
belirtir ve otoriteyi temsil eden durumlara karsi saldir1 iist diizeylere ulasir. Bunun
neticesinde is memnuniyeti diigiik olacaktir.

2. Demokratik Yapili Iklim: Burada iklimin tipine, gayriresmi bir yap1 hakimdir.
Gruba baglilik, ekip halinde ¢aligma, isbirligi driintiileri orgiitii gevreler. Yonetici de bu
ortntiileri kendi davranis ve disiinceleriyle biitiinlestirir. Ttim kademelerde kararlara
etkin katilim mevcuttur. Cezanin yerini yardimlasma ve cesaretlendirme alir. Kisisel
gelisim 6zel olarak desteklenir. Is gorenlerin kaynasmalar1 amaciyla ekip gériismeleri
yapilir. Bahsedilen iklim tiirii orgiitiin fertleri etrafinda birlik olma ve beraber hareket
etme olgularin1 vurgular. Fertlerin etkilesimlerinin dnemi islerin 6neminden daha fazla
desteklenir. Is motivasyonu yiiksek seviyedeyken etkililik normal seviyededir.

3. Basariya Yénelik Iklim: Burada ki iklim tiiriinde verimliligin fazla olmasima
onem verilmektedir. Calisanlarin bireysel amaglarini belirlemesi ile ¢iktilar neticesinde
mesuliyet alabilmesi agisindan desteklenir. Idare yoniinden farkl fikirler ve daha &nce
tecriibe edilmemis girisimler Ozendirilir. Karsilastirma yapilarak doniit alma ile
hedeflere ulasan yol devamli olarak analiz edilir. Kusursuz basari amaciyla miikafat
alternatifleri onaylama ve tasdiklime, ticret artis1 veya kariyerde yiikseltme yollari tercih
edilir. Calisanlarin yardimlagsma konusunda birbirlerini desteklemeleri arzu edilir ve
gayri formel iletisim agi kullanilir. Bahsedilen iklim tiiriinde performans: artirma
devamli vurgulandigindan dolay1 is gorenlerin siirekli elinden gelenin fazlasini yapma

girisiminde bulunacaklar1 varsayimi hakimdir.

2.3.3.0rgiit ikliminin Boyutlar

Orgiit yonetiminin psikolojik yoniiyle alan yazinda farkli sayida orgiit iklimi
boyutu saptanmustir. Orgiit iklimi; {izerinde calisilan is koluna, orgiit igindeki
pozisyona, is gorenlerin egitim seviyesine, yoneticilerin segilme ydntemine, politik
yontemlere ve biitiin sosyal yapilara gore farklilasan bir ozellik gostermektedir
(Baransel, 1996: 33). Orgiitiin karakterini kazandiran, orgiitte bulunan fertleri
bigimlendiren ve orgiitte bulunan fertlerin her birinin degisik sekilde algiladig orgiit

ikliminin boyutlar1 hususunda ¢ok degisik ¢alismalar mevcuttur (Dogan, 2009: 8).
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Orgiitiin psikolojik alan1 6rgiit ikliminin yapisini etkiler. Bu alan igerisinde kimi
sahislarin orgiit iklimini (alanini) ¢ekilmez olarak ifade ettiklerini ve kurumu terk etmek
istediklerini, kimilerinin ise “bu departta calismayr ¢cok benimsedim. Ciinkii i¢inde
bulundugum kosullar (alan) son derece eglenceli” ifadelerine tanik oluruz. Bahsedilen
anlatim bir oOrgiit icinde ya da Orgiitte bulunan belirli bir boliimde fertler i¢indeki
etkilesimlerin profili hakkinda bilgi verir. Bunun yan1 sira orgiit iklim yapisinin ilimh
ya da kat1 olmasinda farkli unsurlarin da pay1 oldugunu hatirlatmak uygun olur. Mesela;
kademe atlama ve maas dagilimi, orgiitsel agidan ve lniteler bazinda yontem belirleme
sorumlulugunun pay edilmesi, islerin yapisal 6zelligi, 1sinma ve 1s1, 151k ve buna benzer
fiziki sartlar belirleyici olabilir. Bahsedilen bu kosullardan orgiit ikliminin farkli
boyutlar1 ile irdelenmesi geren bir kavrami ifade ettigi kolaylikla sdylenebilir. Diger bir
ifade ile orgiitsel iklim ¢ok boyutlu ve farkli faktorlerde meydana gelen bir kavramdir
(Efil, 1996: 109).

Orgiitsel iklimin farkli boyutlarda yapiya sahip olma o6zelligi bahsedilen
boyutlarin degisik yazarlar agisindan degisik 6zellikleri yoniiyle analiz edilmesine yol
agmustir. Orgiit iklimi taniminm; sorumluluk alma, odiillendirme, 6zerklik, giiven
verme, motivasyon, miinakasa gibi farkli boyutlar etrafinda ¢6ziimlendigi ve
degerlendirildigi gdzlenmektedir (Gok, 2009). Alan yazinda okul iklim unsurlarini
6lgebilmek i¢in degisik (ilkokul, ortaokul, lise) egitim kurumu diizeylerine uygun olarak
ayrica degisik boyutlandirmali 6lgeklere rastlanilmaktadir. Bu alandaki uygulanan ilk
Olceklerin okul calisanlar: tizerinde gerceklestirildigi sdylenebilir. Mesela 6gretmenlerin
sahsi ve yonetenlerle olan iletisimlerini ifade etmeleri agisindan Halpin ve Croft(1966;
akt. Bursalioglu, 2012) Ogretmenlerin faaliyetlerini gosteren ayrisma, ket vurma,
motivasyon ve samimi olma seklinde dort farkli boyut, yoneten davranislarini ifade
eden kendisini ise adama, anlayisli olma, uzaktan izleme ve yakini takip edebilme
seklinde okul iklim yapisini tam olarak sekiz boyut etrafinda ele alinmaktadir. Halphin
ve Croft (1966; akt. Bursalioglu, 2012) Orgiit iklim yapisini agik iklim tipinden kapali
iklim tipine giden bir ¢er¢evede betimlemislerdir.

Orgiitte bulunan fertlerin yapilan faaliyetlerle ile iliskili diisiinceleri ve normlart
degerlendiren Litwin ve Stringer (1968) agisindan gelistirilmeye g¢alisilan 6rgiit iklim
anketinin orgiitiin yap1 6zelligi, yonlendirme, i¢tenlik, sorumlu davranma, baglanma ile
destek olma davraniglarint ¢alisanlarin iletisim sekillerini g6z ardi ederek

degerlendirmekteydi. Hoy ve Clover (1986) agisindan ilkogretim kurumlarina yonelik
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olusturduklart “Orgiitsel Iklimi Tanimlama Olgegi’ icinde bulunan ii¢ tanesi
Ogretmenlerin davranislarini 6lgen profesyonel davranma, igtenlik, ilgisiz olma ve
miidiir davranislarini 6lgen diger lic boyutsa destek olma, yonlendirici olma ve
smirlayict olma boyutlarindan olusan toplam alti boyut bulunmaktaydi. Tagiuri
(akt.Anderson; 1982) cevre bilimi (fiziksel farliliklar) toplumsal ¢evre (okulda bulunan
fertlerin nitelikleri), toplum odakl: sistem (okulda bulunan etkinlik ile etkilesim baglar1)
ile kiiltiirel degerlerin (6greti 6rf-adet norm) iklimsel yapilari meydana getiren ana
ogeler olarak saptamistir. Perkins (2006) yoniinden okul iklimi, egitim c¢evresi,
kisileraras1 iletisimler, fiziki g¢evre ile ruhsal durum birlesimi ile meydana gelir.
Bahsedilen acidan, 1limli bir egitim kurumu ¢evresinin olusturulmasina ihtiyag
duyulacagi agikca ortaya konmalidir. Okulun dinamikligi konusunda yiiriitiilen
caligmalar 1limli okul ¢evresinin ne denli 6nemli oldugunu goz Oniine sermekte ayni
zamanda ¢ogu zaman 1limli okul ikliminin, aktif 6grenme becerisinin meydana geldigi
bir kurum iklimi olarak nitelendirilmektedir (Dietrich & Bailey, 1996). Dogru
tanimlanan kurum iklimi kavramiyla ilintili gériilen (Hoy & Feldman, 1987) sistemli
ayn1 Olgiide resmi bir ¢evre, akademik performans agisindan gozle goriiliir miikafatlar,
yaklasimlarda seffaflik, her iki taraf acisindan giiven duygusu barindiran ekip
calismasinin gerekliligini ifade etmektedir. Biitiin bu gorlislerden yola ¢ikarak okul
ikliminin boyutlandirilmasi konusunda alan yazinda bir goriis birliginden bahsetmek
miimkiin olmayacaktir.

Bagka bir arastirmada orgiitiin iklim yapisim1 sekiz farkli boyut cercevesinde
aciklayan Cetinkanat, handikap, motivasyon, i¢ten olma ve ayrisma boyutlarini is
gorenler yoniinden, uzaktan izleme, yerinde denetim, ise odaklilik ve anlayish
davranma boyutlariniysa yonetenler yoniinden irdelemistir (Paknadel Cetinkanat, 1988:
19-21).

Davidson tarafindan yapilan arastirmasinda orgiit iklim yapisinin boyut sayisini
belirlemek amaciyla yiiriitilen c¢alismalar1 kiyaslayarak, birbiri igindeki ufak
degisikliklere isaret etmistir. Ayni zamanda arastirmasinda orgiit ikliminin boyut
bicimlerinin yani sira Orgiit yapisinin ne gibi kriterlere dikkat ¢ekerek arastirma
gerceklestirilmesinin miinasip bulunacagi hususunun da 6nem arz ettigini ifade etmistir.
Bahsedilen cercevede en miinasip ¢oziimleme asamasi, orgiit yapisinin tamamina mi,

tinitelerine mi, caligma topluluklarina mi1 ya da sahislara m1 uygulanmasidir suali
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orgiitlin iklimini belirleme g¢alismalari agisindan en 6nemli yaklagimdir (Davidson,

2003: 207).

2.3.4.0rgiit ikliminin Belirleyicileri (Unsurlarr)

Orgiit ikliminin ana unsurlarin1 deger, varsayim ile norm olusturmaktadir. Oteki
taraftan, bu kiiltiir yapisinin belirleyicileri olarak; seremoniler ve torenler, adetler

(ritueller), hikayeler, mitler, semboller, dil ve kahramanlar yer alir.

2.3.4.1.Degerler

Orgiit i¢indeki tiim faaliyetlerin paydas olarak inandig1 ve benimsedigi temel
unsurlar, kurum kiiltiiriinii olusturan ¢ok degerli bir paydir. Kiiltiir, bireylerin ortak
benimsedikleri unsur ve goriis birlikleri ile meydana gelmektedir. Bahsedilen unsurlarin
tamamu Orgiit icindeki asil degerler diizeneginin temelini atmakta ve Schein'in (1985) de
altin1 ¢izdigi lizere Orgiit, bahsedilen bu diizenegi gerek icerdeki gerekse disaridaki
motivasyon ile entegrasyon sorunlarinda devreye sokmaktadir (Akinci, 1998).

Orgiit yapilarinda baska kiiltiirel unsurlarin da drgiitiin asil degerler ve goriisler
birligini belirledigi ve altini ¢izdigi ifade edilebilir. Bunun yaninda bahsedilen deger
ogeleri, isletmenin hedeflerini, yapmak istediklerini, prensiplerini lanse eder ve orgiitiin
karakterini ya da yonetim anlayis1 cercevesinde de farkli yonlerden anlatilabilir
(Sisman, 1994).Deger kiimeleri isletme kiiltiiriine ait baska unsurlara nazaran daha
sadik kalan bir yap1 igerir. Is gorenlere ¢ikardiklarn {iriiniin veya orgiit igindeki
tutumlarini gerekgesi arastirildiginda da ¢ogunlukla bu tutumlara yon veren s6z konusu
degerlere erisilmektedir. Mesela, "acik kapir politikasinin var oldugu" bir isletmede is
gorenler dilediklerinde yoneticilerle birebir goriisme imkanm1 saglayabiliyorlarsa,
bahsedilen sistem isletmede gii¢lii bir iletisim aginin oldugunu ve bu durumun ayri bir

deger olarak kabul edildigine isaret etmektedir (Sabuncuoglu ve Tuz, 1998).

2.3.4.2.Normlar

Orgiit icindeki belirli topluluklarin iletisimlerini belirler ayni zamanda
davraniglarin1 bigimlendirir. Normlar, ¢ogunlukla inan¢larin ifade edilis seklidir ve

belirli topluluklarin tamamini kucakladigindan dolayr ortak degerlerdir. Normlar,
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isletme kiiltlirlin yapisinda tutumlara yon veren, toplumsal diizene kurum kimligi
kazandiran ve koruyan unsurlardir (Pehlivan, 2001). Cogunlukla isletmedeki mevcut
kurallar1 tanimlayan normlar, kimi zaman net bir bi¢imde ifade edilemez, kimi zamanda
sozle anlatilmaya calisilir. Fakat, isletmedeki bireylerin tutumlarin1 yonlendirmede
biiyiik bir pay1 kapsamaktadirlar(Sabuncuoglu ve Tuz, 1998).isletmede bulunan is
gorenlerin farkli sekilde davranmalari, normlarla ifade edilmektedir. Bundan otiirii
normlar tim isletmenin benimsedigi ve beklenti i¢inde oldugu durumlari igermelidir

(Katz ve Kahn, 1977).

2.3.4.3.Varsayimlar

Isletmelerdeki, is gorenlerin davranislarmi, bunun sonucuyla beraber giin
icindeki faaliyetlerinin ele alinabilen {irlinlerini bi¢imlendiren en kuvvetli kiiltiir
unsurlarindan varsayimlar da oldukga belirleyicidir. Varsayimlar isletmedeki bireylerin
tutum, fikir, hissiyatlarin1 sekillendirerek, ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiiriine ait diistincelerini
Iyi-kotii 1ilimli-ilmli olmayan ve buna benzer agilardan benimsemelerini saglayan
gergeklerdir (Sabuncuoglu ve Tuz, 1998; Ipek, 1999).

Varsayimlar, o denli kuvvetli bir bigimde onaylanmislar ki, kurumdaki
gorenlerin bunlar1 yok sayma ihtimali dahi olmayabilir. Varsayimlarin bagka bir niteligi
de c¢ogunlukla biling dis1 gelismeleridir. Kurumdaki bireyler sahip olduklar
varsayimlar: fark etmeyebilirler, onlar1 irdelemek veya farlilastirmak hususunda

kendinden emin davranmayabilirler (Nelson ve Campbell, 1997).

2.3.4.4 Seremoniler ve Torenler

Seremoniler sira disi durumlardir. Seremoni durumlarinin asil tamimi, karsi
tarafa bir ileti sunmak ya da sahsi hedeflere odaklanmaktir. Bahsedilen hedeflere kurum
15 gorenleri orgiit kiiltlir yapisinin olusumlarint meydana getiren kahramanlar, mitler ile
semboller araciligiyla tebrikler alirlar. Dolayisiyla seremoniler, kiiltiire ait deger ifade
eden normlar ile inanglarin hatirlandig1 ve kuvvetlendirildigi durumlart model olarak
somutlastirirlar. Seremoniler cogunlukla, alisilagelmis davranislar ifade eden torenlere

yaslanmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2000; Celik, 2000).
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2.3.4.5.Semboller

Orgiitiin kiiltiirel yapisim1 benimsetmek adina diizenlenen maddi igerikli
semboller, isletmelerin dizayni ile dis ¢evresi, mobleler, midiir kiyafetleri, 6rgiit adina
yapilan logolar, paketleme sekilleri ve bunun gibi sembollerdir. Bahsedilen semboller
calisanlara neyin farkindalik yaratacagini, hiyerarsinin tepesindekiler agisindan
onemsenen denklik durumunu ve orgiite yakisir tutum 6rneklerini ( muhafazakar, sert,
paylasimei, fert odakli, topluma doniik vb.) transfer eder (Tas, 1995). Orgiitii ifade eden
bu semboller kurum i¢inde farklilasmanin meydana gelip gelmediginin de faydalarina
isaret eder. Bilhassa yalnizca bir isletmenin fiziki yapisi ya da kurumdaki boliimlerin
ayrintis1 devamli sembolik anlamda bir mesaj1 icermektedir denilebilir (Terzi, 2000).

2.3.4.6.Adetler

Adetler, devamli giindemde olan ya da orgiitlerin giin iginde ki isleyislerinde
tutumlardir. Bahsedilen bu tutumlar ¢ogunlukla kagit tizerinde degildir. Fakat "bizim
kurumda isler boyle yiiriir" iletisini net bir bigimde iletirler. Kimi kurumlar is gérenlerin
iletisim kurarken "Hanim" "Bey" kelimelerini tercih etmelerini arzularken, Kkimi
isletmelerde hiyerarsik yap1 gozetilmeden kurumun tiimiiniin kars1 tarafa ismini telaffuz

ederek iletisim kurulmasini tercih etmeleri uygun goriiliir (Nelson ve Campbell, 1997).

2.3.4.7.Hikaye ve Efsaneler

Hikaye ile efsaneler kurum kimligini olusturma yoniinden degerli goriilen ve
cogunlukla kurumun ge¢cmisteki tecriibelerini anlatan, ayrica anlatilanlara zaman i¢inde
bir seylerde katilarak nesilden nesile devam eden Kkiiltiiriin 6nemli aktaricilardir.
Hikayeler ve efsaneler, kurumun o6ncesi ile ve bugiinii ¢evresinde bir iletisim agina
sahip olmasi acisindan degerli goriiliir. Ayn1 zamanda kurum fertlerinin tutumlarini
belirlemede de, hikdye ve masallarin biiyiik bir paya sahip oldugu ifade edilebilir
(Unutkan, 1995).

Gordon'a (1993) © m gorisi; hikdye ve efsanelerin, kiiltiirel inanglarin
aktarilmasina ve kalicilik saglanmasina destek oldugudur. Hikayeler, kuruma ait
ozelliklerle ilgili diisiince yapisi olustururlar. Mesela isletmenin genelinde yalniz
calismayr veya grupla rekabet i¢cinde olmayr amacglayan hikayeler cogunluktaysa,

isletmeye ait inanglarda bu yonde bir ilerleme kaydeder (Akt. Celik, 2000:50).
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Kurum yapisinin vazgecilmez unsurlarindan birini olusturan hikayeler ile
efsaneler, bilhassa ise aligma evresinde daha fazla degerlenmekte ve calisanlar1 pozitif

anlamda motive etmektedir (Tas, 1995).

2.3.4.8.Mitler

Mit, sosyal yapmin veya kurumun inanclarini, isleyis bigimlerini betimleyen
genisg bir ag kiimesidir. Kurumun inanglarina, yoneticilerine ya da alt-iist seviyesindeki
bireylerle ilgili farkli durumlar ile efsaneler, belli bir siire sonra icerigi dolu bir iletiyi
karsilayarak mit halini almaktadir. Ayrica, isletmenin vazgecilmez bir 6gesi bir ya da
daha fazla bireyin model tutumlariyla faaliyete doniisiir ise bahsedilen faaliyet mit
halini almaktadir. Mitlere olumlu anlamlar yaninda olumsuz igeriklerde entegre
edilebilmektedir. Ortada bir paylasim s6z konusu ise ve kurumu benimseme hissini
kuvvetlendirdiklerinde mitler olumlu kabul edilmektedir. Tam tersi durumlarda, mitler,
kurumu bolmeye ve birbirinden kopuk topluluklar olusturmaya basladiklarinda, yani

pargalanmay1 kuvvetlendirdiklerindeyse, olumsuz kabul edilmektedirler (Erdem, 1996).

2.3.4.9.Dil

Dilin, kisiler arasi iletisim agini kurmasinin yaninda, kiltirel yapmin da
meydana gelmesinde c¢ok biiylik paymin oldugu diistintilmektedir. Her ulusa ait ana
dilin mevcut olmasi gibi, kurumlarinda kendi i¢lerinde iletisim kurmaya yarayan bir dil
yapist mevcuttur. Kurum dilini yalnizca o kurumdaki is goérenler ¢ozebilmekte ve
telaffuz edebilmektedir. Is gorenler bahsedilen dil yapisini kavrayarak, kiiltiirii
benimsediklerini kanitlarlar. Bu sayede, kiiltiiriin siireklilik saglamasma katkida
bulunmus olurlar (Terzi, 2000). Bu agidan her kurumun sadece o kuruma mahsus dili
cercevesinde; argo terimler, kinayeler, mecazi ifadeler, sloganlar, yazili olmayan

simgeler bulunmaktadir (Becerikli, 1999).

2.3.4.10.Kahramanlar
Kahramanlar 6nceden, kuruma oldukg¢a faydali girisimlerde katki saglamis ve bu

girisimleri sebebiyle Ovgii almig, kurumun giiciine giic katmis bireylerdir. Kurum

kahramanlari, kurum yoniinden istenen vasiflar1 tasiyan bireyler kabul edilerek
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kurumlarda yalnizca bir kisiyle sinirli kalinmayip birden g¢ok kisiden olusabilirler.
Bahsedilen kisiler yasayan veya su an hayatta olmayan fertler olabilirken, ger¢ek veya
farazi fertlerinde olmasi muhtemeldir (Sisman, 1998). Kurum kahramanlari, kurum
iklimine katki saglayan, is gorenler acisindan pozitif bir etki giicline sahip ve kurum

iklimini 6rgiit disinda da tastyabilecek fertlerdir (Kozlu, 1986).

2.3.5.0rgiit Ikliminin liskili Oldugu Kavramlar

Orgiit iklimi bazen baska tanimlarla karsilastirilmakta ve bunun sonucunda
degisik anlamlar ortaya ¢ikmaktadir. Bahsedilen tanimlar da orgiit ikliminin igerikleri
olarak algilanmaktadir. Bu tanimlar anlam ve igerik olarak benzer yapida goziikse de
aslinda farkli nitelikler tasimaktadirlar. Asagidaki bagliklarda genelde o6rgiit iklimi adi
altinda incelenen tanimlar ifade edilmekte; Orgiit iklimi kavrami ile benzer ve

farkliliklar anlatilmaktadir.

2.3.5.1.0rgiit Iklimi ve Orgiit Kiiltiirii Iliskisi

Her isletme kendine has yapilar1 barindirmaktadir. Orgiit kiiltiirii kisilerin kisiligi
karakter ozelliklerini tasimaktadir. Kisilerin karakterlerinin tutumlarima yon vermesi
kadar dogal olarak kurum iginde de paylasilan tiim unsurlar orgiit i¢indeki faaliyetleri,
diisiinceleri ve tutumlara yon vermektedir. Bir kurumun kiiltlir yapisi, ¢aliganlarin ve
isverenlerin sorunlara nasil ¢oziimler bulduguna, kurum disindakilerle olan iletisimlere,
diger kurumlarla olan miinasebetlere yaklagimlarini belirlemektedir (Oden, 1997:3).

Orgiit kiiltiir yapisi, kurumun niteliginden olusan 6zellikleri ve sosyal inanglarin
biitiinlesmesidir. Orgiit kiiltiir yapisi, fertler agisindan kabul edilen ve benimsenen, bir
orgiitii digerlerinden ayiran bir olusum olarak ifade dilmektedir. Orgiit kiiltiir yapisinin
calisanlar yoniinden kuvvetli bir tesirinin olmasi hedeflerin ortak noktada belirlenmesi
ve bu hedeflere erisilmesine dair gerekli koordinelerin olusmasina destek olacaktir.
(Berberoglu, 2005:3-5):

Tanim agisindan oOrgiitsel kiiltir ile iklim kavramlart degisiklik gosterse de
aslinda benzer yonlerinin de oldugu sdylenebilir. Kiiltiir ile iklim kurumun esas
inanglar1 ve amaglar1 yoniinden ¢ok &nemli bir payr olusturmaktadirlar. Orgiit kiiltiir
yapisi, faaliyetlerde devamlilik, orgiit i¢i tutum big¢imlerinde entegrasyon olusturur, bu

sayede orgiit ikliminin meydana gelmesinde biiyiik bir etkiye sahiptir (Atay, 1998:7).

74



2.3.5.2.0rgiit iklimi ve Psikoloji

Orgiit iklimini inceleyen calismalar irdelendiginde, arastiranlarin bu terimi
psikolojik ile oOrgiit iklimi cergevesinde ayri kavramlar olarak degerlendirildikleri
anlasilmaktadir. Psikolojik iklim, kurum bireylerinin kurum igi faaliyetleri algilama
bi¢imi seklinde agiklanirken, 6rgiit iklimi ise kurum bireylerinin 6rgiit ve disindakileri
benimseme diizeyinin gostergesi bi¢iminde ifade edilmistir. Psikolojik iklim, kurum
bireylerini kapsayan faaliyetlerin degerlendirilmesinde birlikte hareket etmeyi 6zendirir
ve birlikte paylasim yapan kurum fertlerinin biitlinlesmesine ve koordine olmalarina
yardimci olur (Halis, 2000:79).

Psikolojik iklim arastirmalarinin temelleri Lewin’in 1936 senesinde ‘yasam
alan1’ kavramini ortaya atmasiyla atilmistir. Psikolojik iklim kavrami kisilere durumlari
degerlendirme, ongoriide bulunabime ve faaliyetlerin yararhiligini 6lgebilme imkéni
saglar (Parker, 2003:390).

Koys ve DeCotiis’ mn 1991 senesinde bir arastirmalarinda, psikolojik iklim
terimini sekiz farkli nitelikte tanimlamislardir. Bahsedilen nitelikler otonomi, baglilik,
giiven, baski, destek, taninma, diiriistliik ile yenilik bigiminde ifade edilmistir (Obel,
1999:6).

2.3.5.3.0rgiit iklimi ve Orgiit Saghg

Bireyler orgiitlerin olmazsa olmaz belirleyicileridir. Herkes kendine ait sahsi bir
hedef segmektedir. Orgiitler, bahsedilen hedeflerin neticesi olmakta ve aym zamanda,
bu hedeflere erisebilmek acisindan birer koprii gorevi istlenmektedir. Bundan dolay:
kurumlarda c¢alisan tutumlar1 ¢ok kompleks, yelpazesi genis ve ¢ok degiskenlidir.
Calisan-kurum iletisiminin niteligi ve kurumsal aktivitelerin arasinda ¢ok siki bir
iligkinin oldugu yoniinde saptamalar bulunmaktadir. Dolayisiyla kurum i¢i iletisimlerin
niteligi artirilarak kurumsal etkinligin olusturulabilmesi diisliniilmektedir. Boylece,
sahsi ve kurumsal ihtiyaglar1 giderilmis, ¢alisan ve yoneticiler arasinda koordinasyon ve
yardimlagmanin oldugu kurumlarin saghikli bir o6rgiit yapisina sahip oldugu ifade
edilebilmektedir. Orgiit saghign teriminin bu yonde orgiitsel davranis ile ¢alisma
psikolojisi sahasinda oOrgiit iklimi, orgiitsel etkilesim ve Orglit kiltiri terimleriyle
baglantili oldugu ve bunlarin ayrilmaz bir pargasini olusturdugu disiiniilmektedir

(Aytag, 2003:4).
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2.3.5.4.0rgiit ikliminin Orgiitsel Davrams Acisindan Onemi

Yonetim biliminin bugiine dek gectigi asamalar dikkate alinirsa, Taylor ile
ortaya ¢ikan, Fayol, Weber ve Gullick ile siireklilik kazanan klasik orgiit isletmelerinin
hedef tahtasi, insana robot muamelesi yapan ve is verimine odakli bir sistem bi¢imini
isaret etmektedir. 1900 ve sonraki yillarin basinda sahsi gortisler, faaliyetler, ekip
calismalari, "Davranigsal Yonetim teorisi" olarak tanimlanmaya gayret edilmis ve
bahsedilen faaliyetler "Orgiitsel Davrams" kurammn temelini atmaktadir. Bilhassa
1920 senesi sonrasinda idarede insan 6gesinin degerlenmesi arastiranlari, insanlar1 idare

etmede yeni yontemler ve teknikler bulmaya sevk etmistir (Aytag, 2003:2).

2.3.5.5.0rgiit iklimi ve isgoren Motivasyonu

Bireylerin birbirinden ayr1 gereksinimleri vardir ve farkli hedefler {izerinde
yogunlasmaktadir. Iklimsel ve gevresel faktorler is gorenlerin moral diizeylerini
belirlemede ¢ok bilyiik bir paya sahip bulunmaktadirlar. Isverenlerin ¢ok az1
tutumlarmin ve liderlik vasiflarinin bulunduklar1 is ¢evresinin iklimini ve kurum
fertlerinin moral diizeylerini ne derece etkilediklerinin bilincinde olmaktadir (Meyer,
1968:151).

2.3.6. Okul iklimi fle Tlgili Ulusal Diizeyde Yapilan Cahsmalar

Tiirkiye'de arastirmacilar; okul ikliminin birgok yoniinii farkli acilardan ve
kavram ag1 igeriklerinden incelemislerdir. Eksi, okul iklimi algilama ile endise
seviyelerini (Eksi, 2006) , Ariman, dgrencilerin saldirganliga meyilleri ile okul iklimi
algilarin1 (Ariman, 2007) Omay, 6grencilerin okul iklimi algilart ile zorbalik fiilleri
(Omay, 2008) Taskiran, meslek liselilerin okul iklimi algilar1 ile mesleki beklentileri
(Taskiran, 2008) Karatas, okul yoneticilerinin etkinligi ve okul iklimi (Karatag, 2008)
Karacaoglu, 6gretmenlerin okul iklimine dair fikirleri ve kaynastirmaya ait davranislar
(Karacaoglu, 2008) Dogan, orgiit ikliminin boyutlarin1 ve okul zorbaligin1 (Dogan,
2011) Mansuroglu, okul yoneticilerinin etik tutumlarinin ve okul iklimine etkisini
(Mansuroglu,2012) incelemislerdir. Ayik, orgiit kiiltiri ve okul etkililiginin
yansimalarmi (Ayik, 2007) Cobanoglu, orgiitiin Kimlik yapisi ile etkililik kavramini
(Cobanoglu, 2008) Tiirker, etkililik asamalar1 ve orgiit sagligi kavramlarini (Tiirker,
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2010) Alanoglu, orgiitsel 6grenme asamalariyla okul etkililikleri ile 6rgiitsel vatandaslik
asamalar1 arasindaki iliskiyi arastirmistir(Alanoglu, 2014).

Literatiirde okul ikliminin okul fertlerinin tutumlarin1 ve Orgiitte bulunmanin
sonucunu arastiran bir¢ok ¢alisma mevcuttur. Bahsedilen calismalardan kimisi, okul
iklimi ve 6grenci performansi (Bektas ve Nalgaci, 2013), orgiitsel baglilik (Korkmaz,
2011), orgiitsel gliven (Ayik ve Savas, 2014), O6gretmenlerin oOrgiitsel sessizlik
davraniglar1 (Altinkurt, 2014), iskoliklik egilimleri (Yi1lmaz, Altinkurt ve Kesim, 2014)
arasindaki iliskileri de arastirmistir.

Ulkemizde yapilan calismalar incelendiginde, Turan (1998)° 1n okul iklimine
Ozgii olumlu yonetici tutumlarinin ve &gretmenlerin okula baglanmalarinin pozitif
yonde bir iliskiye sahip oldugunu saptamaktadir. Bucak (2002) iiniversitenin birinde
yiriittiigii bir arastirma neticesinde, 6grencilerin okul iklimi algilarinin normal seviyede
pozitif yonde ilerledigini saptamistir. Karadag ve digerleri (2008) nezdinde yiiriitiilen
arastirma neticesinde, igten bir havanin mevcut oldugu bir atmosferi olan okullarda
orgiit ikliminin olumlu havasi ve orgiitiin giicii arasinda {ist seviyede iliski saptanmustir.
Baska bir deyisle etkili kurumlar olumlu bir atmosferi barindirirlar. Kartal ve Bilgin
(2009) nezdinde yiiriitiilen arastirma neticesinde, zorbalik davraniglarini tasimayan
ogrencilerin okul kiiltiir algisinin zorbaliga meyilli &grencilere oranla daha pozitif
oldugunu belirlemislerdir.

Tiirkiye’de ki alan yazininda yiiriitiilen okul ikilimi ¢alismalarinda 6gretmen ve
miidirlerin okul iklim yapisin1 ne yonde algiladiklarini belirlemek i¢in daha fazla ¢aba
harcandig1 yoniinde dlglimlere ulagilmaktadir. Bununla beraber okul iklim yapisinin ilk
ve ortadgretimde kurumlarinda bulunan 6grencilere uygun 6l¢iim yapan ya da uyarlama
yapilmis Olgekler ortaya ¢ikmaktadir (Acarbay, 2006; Arastaman ve Balci, 2013; Bugay
ile digerleri, 2015; Calik ve Kurt, 2010). Buna ragmen {iniversite diizeyi dgrencilere
uyarlanmis okul iklim 6lgeklerle karsilasilmamistir. Bu sebeple iiniversite 6grencilerinin

okul iklimi algilarini belirlemek amaciyla bir 6l¢ege gereksinim duyulmaktadir.

2.3.7. Okul iklimi ile ilgili uluslar arasi diizeyde yapilan calismalar

Okul iklimi kavramini konusunda yapilan ¢aligsmalara bakildiginda, yurt diginda
bulunan arastiranlar ¢gogunlukla; karar verme yapilar1 ve orgiitsel iklim yapis1 (Brady,

1984) , orgiit iklimi ile okul sagligi (Hoy, Tarter, Kottkamp, 1991), okul iklimi ile okul
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kiiltiirii (Gonder, 1994), ilkogretim kurumlarmin okul iklimi algis1 (Pashiardis, 2000),
ilkogretim kurumlarmin okul yoneticilerinin liderlik vasiflart ve okul iklimi arasindaki
ilgi (Mendel, Watson, Macgregor 2002; Oyentunji, 2006), egitimin iyilestirilmesi
amaciyla okul ikliminin analiz edilmesi ve niteliginin artirilmasi (Cohen, 2007), okul
iklim yapisinin farklilagtirilmasi ile egitim (Gordon, Preble, 2011), 0gelerini okul
iklimi kavramiyla iligskilendirerek aragtirma yapmaislardir.

Orgiit fertlerinin ilgili olduklari ¢evre ile durumlarini ve inanglarmi dlgen Litwin
ve Stringer (1968) nezdinde ortaya konulan orgiit iklim anketi Orgiitiin sistemi,
0zendirme, igtenlik, mesuliyet, sadakat ve destek olma gibi degerleri ¢alisanlarin
hiyerarsik konumunu gozetmeksizin kontrol etmektedir. Hoy ve Clover (1986)
tarafindan ilkdgretim kurumlarma 6zgii ortaya konulan “Orgiitsel Iklimi Tanimlama
Olgegi’'nde bulunan ii¢ tanesi dgretmen tutumlarma ait profesyonellik, ictenlik, ilgi
yoksunlugu ile yonetici tutumlarina ait olan ii¢ maddeyse dayanak olma, yonlendirme
ile smir koyma maddelerinden olusan alti 6geden meydana gelmektedir. Tagiuri
(akt.Anderson; 1982) ise fiziksel alan, sosyal alan (egitim kurumlarinda bulunanlara
ait ¢evre), toplumsal yapi (egitim kurumlarindaki etkinliklerin biitiinii) ile kiiltiiriin
(degerler oriintiileri) iklimi meydana getiren ana 6gelerin oldugunu ortaya koymaktadir.
Perkins (2006) agisindan da okul iklimi, egitimin gergeklestigi alan, insani etkilesimler,
fiziki ¢evre ile psikolojik havanin bir araya gelmesiyle meydana gelmektedir. Bundan
dolay1, ilimli bir okul c¢evresinin olusturulmasi gayet tabi olmaktadir. Okul etkinligi
kavramini arastiranlar 1limli okul ¢evresinin 6nemini ifade etmekte ve ¢ogunlukla 1limli
okul iklim yapisinin, Ogrenmenin etkililik boyutunu da anlamlandirdigini ileri
stirmektedirler (Dietrich & Bailey, 1996). Saglikli bir egitim kurumunda (Hoy &
Feldman, 1987) sistemli ve disiplinli bir ortam, dgrencilerin motivasyonunu artirmaya
doniik tesvikler, tutumlarda netlik, samimiyeti barindiran bir ekip calismasina ihtiyag
bulundugunun 6nemini belirtmektedir. Bunlardan anlasilacagi tizere okul ikliminin
boyutlara ayrilmasinda alan yazinda ortak bir fikir birligi bulunmamaktadir.

Okul iklimi calismalarinin genelinde okul iklimi kavrami, kurum miidiirii ve
Ogretmenler ya da Ogretmenlerin kendi aralarindaki iletisimleri konu alarak
incelenmistir. Bahsedilen ¢alismalarda, 6gretmenlerin ve kurum miidiirlerinin fikirlerine
de bagvurularak okul ikliminde bulunmasi gereken nitelikler belirlenmistir (Halpin ve
Croft, 1963; Hoy, Tarter ve Kotkamp, 1991).Fakat okul ikilimi yalnizca kurum

midiirleri ve Ogretmenler agisindan meydana gelmemektedir. Okul ikliminin agiga
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cikmasinda kurum midirleri ile Ogretmenlerin yaninda Ogrenciler, okuldaki
yardimcilarin ve velilerin de katkisi bulunmaktadir (Anderson, 1982; Tableman, 2004).
Bahsedilenlerin timii hem okul iklimine y6n verir aynm1 zamanda okul ikliminden de
payimni almaktadir. Okul ikliminin bilhassa Ogrencileri etkiledigi ¢alismalarin ¢ogunda
tespit edilmistir (Anderson, 1982; Brand ve Felner, 1996; Hoy, 2003).

Bilhassa son yillarda okul iklimi ve 6grenci performansi, prososyal davranislar
ile zorbalik etkilesimleri arastirmalarin ¢ogunda yer almaktadir. Ancak okul iklimine
iliskin olarak gelistirilen 6l¢eklerin biiyiik bir cogunlugunda okul iklimi, 6gretmenlerin
veya okul yoneticilerinin goriisleri alinarak ortaya konmustur (Halpin ve Croft, 1963;
Hoy, Tarter ve Kotkamp, 1991; Kallestad, Olweus, & Alsaker, 1998). Okul ikliminin
Ogrenciler acgisindan ne yonde algilandigi ile 6grencileri ne Slgiide etkiledigi yoniinde

yurtdisinda kimi 6l¢ekler olusturulmustur (Vessel, 1997; Brand ve digerleri, 2003).
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UCUNCU BOLUM

3.YONTEM

3.1.Arastirma Modeli

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmustir. iliskisel tarama modelleri iki
veya daha fazla degisken arasindaki farklilagmayr ve bu farklilagsmanin seviyesini
saptamay1 hedefleyen arastirma modelleri icin tercih edildiginden bu tiir aragtirmalar
icin uygun bulunmaktadir (Tekbiyik, 2014; Karasar, 2006; Cohen, Manion veMorrison,
2000). iliskisel arastirmalarda yalnizca degiskenlerin esgiidiimlii degisimleri belirlenir.
Egitim arastirmacilarinin karsilastigt sorunlardan birisi bir degiskenin bagimsiz bir
sekilde digerleri tizerindeki etkisini saptamaktir ki bu deneysel olmayan bir aragtirmada
olduk¢a 6nemli bir sorundur. Zira sifir-sirali korelasyonlar ders verici olmalarina karsin
okuyucuyu yanlhis etkileyebilirler. Zira degiskenler arasindaki iliskilerde tesadiifi
sonuglar olmast mimkiindiir. Bu sebepten bagimsiz degiskenlerin tiimiinin bagimli
degisken tizerindeki net etkisini belirlemenin bir yontemi de ¢oklu regresyon analizi
kullanmaktir (Hoy, Tarter ve Bliss, 1990). Bu arastirmada 6grenci bagliligi ve olumlu
sosyal davraniglar 6l¢eklerinin alt boyutlar1 bagimsiz degiskenler olarak, okul iklimi
Olceginin alt boyutlari ise bagimli degisken olarak ele alinmustir.

Tarama modelleri, mevcut durumu var oldugu bicimde betimlemeyi
hedeflemektedir. Iliskisel tarama modeli, tarama modellerinin icinde yer alir. Bu
modelde, iki veya daha fazla sayida degisken arasindaki farlilasma ve bu farklilasmanin
derecesi belirlenir (Balci, 2010; Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2014). Bu arastirmada, okul iklimi, prososyal davranislar ve okula baglilik

arasindaki iliski incelenmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini, Malatya ilindeki lise diizeyinde 6grenim goéren
Ogrenciler olusturmaktadir. Arastirmada, seckisiz Ornekleme yoOntemleri igerisinde

bulunan basit segkisiz Ornekleme yontemi kullanilmistir. Segkisiz 6rnekleme



yontemlerinde evren, Orneklem yoniinden Yiiksek diizeyde go6zlemlenebilir
(Biiyiikoztiirk, vd., 2014)

Arastirmanin evrenini Malatya il merkezinde 9-12. Sinifta 6grenim goérmekte
olan ogrenciler olusturmaktadir. Orneklemi ise evren igerisinden basit seckisiz
ornekleme yontemi ile segilen 1406 ergen olusturmus fakat eksik yanitlanmis veya
yanitlanmamis veri toplama araglar1 nedeniyle toplamda 1321 veri ile degerlendirme
yapilmistir. Katilimcilar benzer sosyoekonomik diizeylere sahip, 14-18 yas araliginda,
9-12 smifa devam eden 1321 Ogrenciden (623 erkek, 698 kiz) olusturmaktadir.
Omeklem grubunu olusturan &grencilerin tiim lise tiirlerinde (Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi, Anadolu Imam Hatip Lisesi, Fen Lisesi, Anadolu Lisesi, Kiz Teknik ve
Meslek Lisesi, Sosyal Bilimler Lisesi) Ogrenimine devam eden Ogrencilerden

olugmasina 6zen gosterilmistir. Aragtirmaya goniillii olarak katilmak isteyen 6grenciler

dahil edilmistir.
Tablo 1.Katilimcilar ile ilgili demografik bilgiler
Degisken Gruplar N %
Kadin 698
52,8
Erkek 623
47,2
9 286
Cinsiyet 21,7
10 557
42,2
11 245
Siifi 18,5
12 233
17,6
Birlikte 1263
Ayr 37
. 95,6
Olii Anne 5
Anne Baba ) 2,8
Olii Baba 16
4
1,2
Toplam 1321 100
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Tablo.1” deki veriler dogrultusunda; arasgtirmanin Orneklemindeki ergenlere
cinsiyetleri acisindan bakildiginda, arastirmaya katilan ergenlerin ¢ogunlugu kadin
olarak goriilmektedir. Orneklemdeki ergenlerin %47,2> si erkek iken, %52,8° i
kadinlardan olugsmaktadir.

Katilimer ergenlere sinif seviyelerine gore bakildiginda, arastirmaya katilan
ergenlerin biiyilk bir cogunlugunun 10. sinifa devam eden 6grencilerden olustugu
gorilmektedir. Diger smif seviyelerinin de sayica birbirine yakin oldugu
anlasilmaktadir. Buna gore, 6rneklemdeki ergenlerin %21,7°si 9. siif, %42,2” si 10.
Sinif, %18,5” 1 11. simif ve %17,6’ s1 da 12. sinif diizeyinde olduklar1 goriilmektedir.

Arastirmanin 6rneklemini olusturan ergenlerin anne babalarmin birlikte, ayri,
annesinin ve babasinin 6lii olup olmadig1 durumlarina gére bakildiginda katilimeilarin
biiylik cogunlugunun anne ve babalarinin birlikte oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin
anne ve baba durumlarinin %95,6’ sinin birlikte , %2,8’ inin ayri, % ,4’ linlin annesinin

6li ve %1,2’ sinin de babasinin 6lii oldugu belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada, veri toplama araci olarak, Calik ve Kurt (2010) tarafindan
gelistirilen Okul Iklimi Olgegi (OI0), Dogan (2014) tarafindan gelistirilen Okula
Baglhilik Olgegi (OBO), ve Carlo ve Randall (2002) tarafindan gelistirilen Olumlu
Sosyal Davranislar Olgegi (OSDO) kullanilmistir. Bu dlgeklere iliskin bilgiler asagida
yer almaktadir.

Veri toplama formunda ise Ogrencilerin sahsi ve aile Ozelliklerini tespit
edebilmek amaciyla katilimcilara cinsiyet, sinif seviyesi, anne babanin birlikte veya ayri

olup olmadig1 ve sag m1 6lii mii olduklarini belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir.

3.3.1.0kul iklimi Ol¢egi (O10)

Calik ve Kurt (2010) tarafindan gelistirilen Okul Iklimi Olgegi gelistirme
asamasinda oncelikle orgiit iklimi ile ilgili yapilan literatiir incelenmesine dayali olarak
maddeler olusturulmus ve 30 maddelik bir madde havuzu ortaya ¢ikmistir. Maddelerin
gelistirilmesi agsamasinda orgiit iklimi ile ilgili mevcut calismalar ve gelistirilen 6lgekler
tizerinde durulmustur (Anderson, 1982; Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991; Brand ve
Felner, 1996; Hoy ve Sabo, 1998; Brand ve digerleri, 2003). Bahsedilen incelemeler

82



neticesinde, okul ikliminde onemli ana unsurlar olarak ortaya cikarilan destekleyici
Ogretmen davranislari, olumlu 6grenme ortami, okuldaki kural ve beklentilerin agikligi,
basar1 odaklik, akran iliskileri, giivenli 6grenme ortami boyutlar1 temel alinarak bu
boyutlara iliskin maddeler gelistirilmistir. Olusturulan okul iklimi madde havuzundaki
30 maddeye iliskin olarak uzman goriislerine basvurulmustur. Uzmanlar bu maddelerin
her birini uygun, uygun degil ve notr olmak iizere goriislerini ve yapilmasi gereken
diger diizeltmeleri belirtmislerdir. Uzman goriisleri dogrultusunda 6 madde Slgekten
cikarilmis ve gerekli diger diizeltmeler yapildiktan sonra 24 maddelik bir Okul Iklimi
Olgegi olusturulmustur. Daha sonra bu maddelere iliskin Tiirk dili uzmanlarinin
goriigleri de alinarak dlgek 22 maddeli olarak bigimlendirilmistir. Boylelikle 6lgegin 6n
uygulama agamasina gecilmis ve ilkdgretim alt1, yedi ve sekizinci siif 6grencilerinden
olusan 482 kisilik bir gruba 6n uygulamasi yapilmistir. On uygulamadan elde edilen
verilerle 6l¢egin faktor yapisinin belirlenmesi amaciyla agimlayici (exploratory) faktor
analizi yapilmustir. Faktor analizi sonucunda 6lgegin ii¢ faktorlii bir yapiya sahip oldugu
goriildii. Bu ii¢ boyutlu yapmin gecerliginin test edilmesi i¢cin Dogrulayic1 Faktor
Analizi (DFA) uygulandi. Dogrulayic1 faktdr analizi, belirli degiskenlerin bir kuram
temelinde dnceden belirlenmis faktorler tizerinde agirlikli olarak yer alacagi seklindeki
bir 6n beklentinin sinanmasina dayanir. Bu nedenle analizde yer alacak degiskenler,
kuramin sayithilart dogrultusunda segilir ve bu degiskenlerin istenilen faktorlerde ne
oranda yer aldiklarina bakilir. Yapisal esitlik modellemesi programlari ile yapilan
dogrulayic1 faktor analizinde, gizil degiskenler olarak tanimlanan faktorler arasi
iliskiler, faktor agirliklar1 ve karsilastirmali modeller sianabilir ve her bir modelin
uygunluk derecesi elde edilebilir (Stimer, 2000). Dogrulayici1 Faktor Analizinin son
yillarda oOlgek uyarlama ve Olgek gelistirme calismalarinda siklikla kullanildig
goriilmektedir (Capa, Cakiroglu, & Sarikaya, 2005; Deryakulu ve Biiylikoztiirk, 2005;
Ozer, 2005). DFA’ya ilave olarak, OIQ’den elde edilen puanlarin ne derece giivenilir
oldugunu degerlendirmek i¢in madde analizine dayal1 olarak hesaplanan Cronbach Alfa
i¢ tutarlilik katsayilarma bakilmistir. Bdylece OIO gelistirme asamalar1 tamamlanmustir.
Calik ve Kurt (2010) tarafindan gelistirilen Okul Iklimi Olgegi 5°1i Likert tipinde yedi
olumsuz ve on bes olumlu olmak iizere toplam yirmi iki maddeden olusmaktadir. Olgek,
destekleyici 0gretmen davraniglari, basar1 odaklilik ve giivenli 6grenme ortami olmak
lizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. Olcek 7 adet ters maddeden (13,14,16,18,19,21,22)

olusmaktadir.
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3.3.2.0grenci Baghihg Olcegi (OBO)

Ogrenci baghiligim 6lgmek amaciyla (Dogan,2014) tarafindan gelistirilen dlgek
caligmasi, Tiirkiye nin ¢esitli illerindeki bulunan farkli liselerin 9., 10., 11.smiflar1 (220
Ogrenci) ile ortaokullarin 7. ve 8. siniflarinda (180 6grenci) 6grenim goren 239°u kiz
(%60), 161’1 erkek (%40) 400 dgrenci ile gerceklestirilmistir. Olgme aracini1 hazirlamak
lizere alan yazini incelenmis ve yapilan inceleme sonucunda duygusal, davranigsal ve
biligsel baglilik alt boyutlarin1 kapsayan bir 60 maddelik taslak form hazirlanmistir.
Elde edilen taslak formunun anlasilirliginin test etmek i¢in arastirma grubuna benzer bir
gruba Olgme araci uygulanmis ve gelen tepkiler dogrultusunda yeni diizeltmeler
yapilmistir. Maddelerden 16’si olumsuz, 44’1 ise olumlu ifadeden olugmaktadir. Taslak
formda yer alan her bir madde, “Kesinlikle katiliyorum”, “Biraz Katiliyorum”, “Emin
degilim”, “Pek Katilmiyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde adlandirilan ve
5’11 Likert tipi dereceleme Olgegi yardimiyla derecelendirilmistir. Olumlu ifadelerde
cevaplar “Kesinlikle Katiliyorum”dan baglayarak 5’den 1’e dogru; olumsuz ifadelerde
ise tersi kodlama ile puanlanmustir. Olgekten alinan yiiksek puanlar baghihi@ ifade
etmektedir.

Yap1 gecerligini test etmek icin yapilan agimlayici faktor analizi uygulanmis,
verilere faktor analizi uygulanabilmesi i¢in 6rneklem uygunlugu ve Barlett Sphericity
testleri yapilmistir. Bu c¢alismada tiim grupta KMO o6rneklem uygunluk katsayisi .919
(>.60), Barlett Sphericity testi y2 =5004,522 (p< .001) olarak elde edilmistir. Analiz
caligmas1 i¢in .50 faktor yiik degeri benimsenmistir. Yapilan analiz sonucunda 31
maddelik 3 faktorli bir yap1 ortaya c¢ikmistir. Sonug¢ olarak toplam varyansin
%46,74’tinli agiklayan 3 faktorlii bir yapidan olusan 31 maddelik bir Olgek elde
edilmistir. Olgekteki 7 madde ters olarak kodlanmaktadir.

Giivenirlik ¢alismalarinda ise “Cronbach Alfa I¢ Tutarlik” katsayilarina bakilmig
ve “davranigsal baglilik” boyutu i¢in .88, “biligsel baghilik” boyutu i¢in .88 ,
“davranigsal baglilik” boyutu i¢in .81 ve Olgegin tamamindaki alfa degeri ise .91
bulunmustur. Calisma grubundan alinan 62 Ogrenciyle ii¢ hafta arayla yapilan test-
tekrar-test yontemiyle ilk Ol¢im ile son Ol¢iim arasinda .77°lik bir korelasyon
hesaplanmustir. Kullanilan bir diger giivenirlik yontemi olarak “%27°lik Alt-Ust Grup
Karsilastirmasinda™ alt grupla {ist grup arasinda anlamli (p< .001) bir farklilik

bulunmustur. Son olarak giivenirlik ¢alismas1 olarak “Madde Toplam Korelasyon”
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analizi yapilmistir. Analizde maddelerin bulunduklar faktorlerle arasindaki iliski .43 ile
.69 arasinda degistigi bulunmustur. Bu durumda, Ogrenci Baglilik Olgeginin yapi
gecerliginin uygun olmasinin yani sira maddelerinin ayirt edicilik diizeyinin de yiiksek
oldugu soylenebilir.

Yapilan analizler neticesinde Ogrenci Baglilik Olgeginin ortaokul ve lise
ergenlerinin “Ogrenci Baglilik Diizeylerini” 6lgmede kullanilabilecek gegerli ve
giivenilir bir ara¢ oldugu goriilmiistiir. Biitiin bunlarm yani1 sira, bu ¢alismada Ogrenci
Baglilik Olgegine iliskin elde edilen gegerlilik ve giivenilirlik bulgulari, arastirmanin
yiriitiildigl orneklemler cergevesinde diisiiniildiigiinde ortaokul ve lise 6grencileri gibi
genis bir 6rneklemi kapsamasi, birden ¢ok ilde ve okul tiiriinde yiiriitiilmiis olmasi, hem

ortaokul 6grencileri hem de lise dgrencileri ile kullanilabilecek bir 6lgme araci 6zelligi

tagidigin1 gostermektedir.

3.3.3. Olumlu Sosyal Davranis Olcegi (OSDO)

Prososyal davranislar1 6lgmek amaciyla Carlo ve Randall (2002) tarafindan ilk
olarak tiniversite 6grencileri i¢in 23 madde olarak gelistirilen bu 6l¢ek daha sonra geng
ergenlerde de kullanilmasi igin gézden gegirilerek iki maddenin daha eklenmesiyle 25
maddeye cikarilmigtir. Kumru (2004) calismasinda 6l¢egin 23 maddelik formunu
kullanmistir. Her bir madde 5 dereceli dlgek {izerinden degerlendirilmistir. Bu dlgme
aract 6 alt Olgekten olusmaktadir. Ergenlik doneminin basinda ve ortasinda olan
gengclerle yapilan calismadan elde edilen Cronbach Alfa katsayilari her iki yas grubunda
sirasiyla kamusal alt 6l¢egi i¢in.76-.86, duygusal alt 6lgegi icin .86-.82, dzgeci alt dlgegi
igin .59-.80, itaatkar alt Ol¢egi igin, .80-.75, gizli alt Olgegi igin .76-.84 ve acil
durumlardaki prososyal davranig alt Slgegi icin .71 ve.75 olarak bulunmustur. Buna
ilaveten alt Olgeklerin 2 haftalik test-tekrar test gilivenirlik kat sayilart .54 ile .82
arasinda degismektedir. Ayrica ayni calismada alt Olgekler ile sempati, baskalarinin
bakis agisin1 alma ve ahlaki muhakeme gibi kuramsal olarak yakin degiskenler arasinda
anlaml diizeyde iliski bulunmustur. Dil becerisi, sosyal ¢ekicilik ve kisisel sikint1 gibi
kuramsal olarak farkli kavramlarla alt 6l¢ekler arasinda ise iliski bulunmamistir. Bu
durum Olcegin ayirt edici gegerligi icin bir gdsterge olarak degerlendirilmistir (Kumru

ve digerleri, 2004:115).
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3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde, SPSS 22.0 (Statistical PackageForSocialSciences) istatistik
programi kullanilmistir. Verileri bulgulara ve yorumlara doniistiirebilmek amaciyla,
frekans, yiizde, ortalama, varyans analizi, korelasyon analizi, ¢oklu regresyon teknikleri
kullanilmustir.

Arastirmada, 6grencilerin okul iklimi algilari, prososyal davranislar1 ve okula
baghilik diizeylerini saptamak i¢in aritmetik ortalama kullanilmistir. Aritmetik
ortalamalar yorumlanirken, okula baglhlik 6l¢egi icin araliklar 1.00-1.80 “cok diisiik”,
1.81-2.60 “diisik”, 2.61-3.40 “orta”, 3.41-4.20 “yiiksek”, 4.21-5.00 aralig1 ise “cok
yiiksek™ olarak degerlendirilmistir. 5“li Likert tipi veri toplama araglarinda maddeler,
okul iklimi olcegi i¢in: “(1) Highir zaman ile (5) Her zaman” arasinda
derecelendirilmistir. Okula baglilik 6l¢egi icin ise “(1) Kesinlikle katilyyorum ile (5)

Kesinlikle Katilmiyorum” arasinda derecelendirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
4.BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde arastirmaya iliskin bulgular verilmis ve bulgulara dayali olarak

yorum yapilmistir.

4.1.0grencilerin Okul iklimi, Ogrenci Baghhg ve Olumlu Sosyal Davranis

Gelistirme Algilarn

Tablo 3'te Ogrencilerin okullarindaki okul iklimine, okula baglliklarina ve
olumlu sosyal davranis gelistirme egilimlerine iliskin algilarina ait ortalama, standart

sapma, skewness ve kurtosis degerlerine yer verilmektedir.

Tablo 2. Okul iklimi Olgegi (0i0), Okula Baglilik Olgegi (OBO), Olumlu Sosyal Davranislar Olgegi
(0SDO) ve Bu Olgeklerin Boyutlarindan Elde Edilen Ortalama Puanlara iliskin Degerler

Olgekler Boyutlar N X Ss Skewness Kurtosis
Destekleyici 1321 2,99 0,89 ,131 -519
0i0 Ogretmen
Davramisi
Basan 1321 3,51 0,82 -,388 -,349
Odakhlik
Giivenli 1321 3,39 741 -,131 -,470
Ogrenme
Ortamlar:
Duygusal 1321 3,56 0,90 -,473 -,331
OBO Baghhk
Biligsel 1321 3,65 0,87 -,573 -,148
Baghhk
Davramssal 1321 4,19 0,86 -,997 -,181
Baghhk
Kamusal 1321 2,42 0,81 ,688 ,024
Duygusal 1321 3,71 0,82 -,291 -,651
Ozgeci 1321 3,43 0,96 -,303 -,481
0SDO Acil 1321 3,76 0,94 -,507 -,384
itaatkar 1321 3,89 1,02 -,644 -, 475

Gizli 1321 3,85 0,92 -,476 -,651




4.2.Ogrencilerin Okul iklimine Yonelik Algilari

Tablo 2’ ye gore; Ogrencilerin okul iklimi ol¢eginin destekleyici dgretmen
davranis1 boyutuna (X =2,99) “Ara Sira” diizeyinde, basar1 odaklilik (X =3,51) ve
giivenli 6grenme ortamlart ( X =3,39) boyutlarina "Cogunlukla" diizeyinde goris
bildirdikleri goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle 6grencilerin okullarmin iklimine
iligkin olumlu algilara sahip olduklar1 sdylenebilir. Ancak, Ogrencilerin 6gretmen

davranig boyutunun ortalamalarinin “Ara Sira” diizeyinde olmasi diisiindiiriiciidiir.

4.3.0grencilerin Okula Baghlik Algilart

Ogrencilerin okula baglhlik 6lceginin duygusal baglilk (X=3,56) ve bilissel
baglilik (X=3,65) boyutlarina “Biraz Katiliyorum” diizeyinde, davranigsal baglilik
(x=4,19) boyutuna ise “Kesinlikle Katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle 6grencilerin okula baghligina iliskin olumlu
algilara sahip olduklar1 sdylenebilir. Hatta davranigsal baglilik boyutunun oldukca
yiiksek oldugu goriilmektedir.

4.4.0grencilerin Olumlu Sosyal Davrams Gelistirme Algilar

Ogrencilerin olumlu sosyal davrams dlgeginin kamusal (X=2,42) boyutuna
“Tanimliyor” diizeyinde, duygusal (x=3,71), 6zgeci (X=3,43), acil (x=3,76), itaatkar
(x=3,89) ve gizli (x=3,85) boyutlarna “Beni Iyi Tanimliyor” diizeyinde, goriis
bildirdikleri goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle ogrencilerin olumlu sosyal
davranislara iligkin algilarinin st diizeyde oldugu sdylenebilir.

Ayrica arastirmada kullanilan tiim Olgeklerin - Skewness ve Kurtosis
katsayilarina bakildiginda hicbir degerin +1 ve -1 araligin1 ge¢medigi goriilmiistiir.
Tabachnick ve Fidell (2013) gore dagilimin normal olabilmesi i¢in Skewness ve
Kurtosis degerlerinin +1,5 ve -1,5 araliginda olmas1 gerekmektedir. Buna gore; OIO,
OBO ve OSDO o&lgiimlerinden elde edilen verilerin normal dagilim gésterdiginin
varsayilabilecegi ve parametrik testlerden basit dogrusal regresyon analizinin
yapilabilecegine dair fikir yiiriitiilmiistiir. Yapilan basit dogrusal analizinde kayda deger

bulgulardan biri de ¢ok degiskenli u¢ degerlerin tespit edilerek veri setinden
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temizlenmesidir (Pallant, 2015). Ogrenci goriislerinin OI0, OBO ve OSDO ve boyutlar

arasindaki korelasyon analizi Tablo.3’ te verilmistir.

45 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Okulun Moral Iklimine 1liskin
Algilar1 ve Okula Baghhk Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular ve

Yorumlar

Tablo 3' te 6grencilerin okul iklimi, 6grenci baglilik ve olumlu sosyal davranig
egilim diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizi

sonuglarma yer verilmistir.

Tablo 3. 0I0, OBO ve OSDO boyutlarinin arasindaki korelasyon analizi

1 2 3 A B C A B c d e f
1.Destekleyici
Ogretmen
Davranisi
2.Basari ,600**
Odaklilik
0i0 3.Giivenli 327**  368**
Ogrenme
Ortamlari
A.Duygusal ,602** ,542%* ,396%*
Bagilik
B.Bilissel ,341%* ,355%* ,239%* LA57**

0BO Baglilk

C.Davranigsal ,210%* ,262%* ,317** ,295%* ,353**

Baghlik
aKamusal ,057% 050 ; 005  -031  -238*
,091%*
b.Duygusal J81%* 197%%  Q91%*  189%*  175%%  2)3%* (9%
0SDO ¢ Hrgeci ; L099%*  105%% 041  -029  ,168%*  -526%% - 141%*
1083%*

d.Acil JS0%F A77%%078%*%  170%%  207*%  241%% 050  ,514%* ;
055

e.itaatkar A77F 207%*  145%*  D02%*  245%%  276%* 044 527** 037  563**

£.Gizli A77FF196%*  122%%  D01%*  273%%  356%* 003 546** 020  ,568%*  581%*

p<0,05; N= 1321
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4.6.0kul ikliminin Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

Tablo 3 incelendiginde, okul iklimi &lgeginin boyutlarindan olan destekleyici
Ogretmen davranisi ile basar1 odaklilik (r = .600; p<.05) arasinda pozitif yonde giiclii bir
iliskinin oldugu goriilmektedir. Giivenli 6grenme ortamlar ile destekleyici 6gretmen
davranig1 (r = 327; p<.05) ve glivenli 6grenme ortamlar1 ile basar1 odaklilik (r = .368;
p<.05) arasinda anlamli ve pozitif yonde orta diizeyde bir iligkinin bulundugu
anlagilmaktadir. Buna gore, okul paydaslari arasinda Ogrencilere karsi destekleyici
davraniglarin bagariyr olumlu yonde etkiledigi ve okul ortamlarinda giivenli 6grenme
ortamlarinin olusmasin1 saglamakla 6grenci basarisina katki saglanacagi ¢ikarimi

yapilabilir.

4.7.0grenci Baghhigmin Alt Boyutlar1 ve Okul ikliminin Alt Boyutlari

Arasindaki Korelasyon Analizi

Ogrenci Baglhiligi Olgeginin alt boyutlarindan duygusal baglilik (r = .602;
p<.05), biligsel baghlik (r = .341; p<.05) ve davranigsal baghlik (r = .210; p<.05) ile
okul ikliminin boyutlarindan destekleyici 6gretmen davranislar1 arasinda orta diizeyde
pozitif bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Yine &grenci baglilik Olgeginin alt
boyutlarindan duygusal baglilik (r = .542; p<.05), bilissel baglilik (r = .355; p<.05) ve
davranigsal baghlik (r = .262; p<.05) ile okul ikliminin boyutlarindan basar1 odaklilik
arasmda orta diizeyde pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ogrenci Baglhiligi
Olgeginin alt boyutlarindan duygusal baghlik (r = .396; p<.05), bilissel baghlik (r =
.239; p<.05) ve davranigsal baglilik (r = .317; p<.05) ile okul ikliminin boyutlarindan
giivenli Ogrenme ortamlar1 arasinda orta diizeyde pozitif bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. Bu durumda okul ikliminin olumlu yapilarinin 6zellikle 6grencilerin
duygusal baglihigina katkida bulunduguna, okul yOnetiminin ve Ogretmenlerin
davranigsal olarak Ogrencilere daha fazla model olmasi gerektigine dikkat

cekilmektedir.
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4.8.0kul ikliminin Alt Boyutlar1 ve Olumlu Sosyal Davramslarin Alt

Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

Olumlu Sosyal Davramslar Olgeginin alt boyutlarindan kamusal (r = .057;
p<.05), duygusal (r = .181; p<.05), acil (r = .150; p<.05), itaatkar (r = .177; p<.05),
gizli(r = .177; p<.05) boyutlar1 ile okul iklimi 6l¢eginin boyutlarindan destekleyici
O0gretmen davraniglari arasinda orta diizeyde pozitif bir iligkinin oldugu goriiliirken
ozgeci (r = -.083; p<.05 ) boyutu ile negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu
gozlenmistir. Olumlu sosyal davraniglar 6l¢eginin alt boyutlarindan kamusal (r = .050;
p<.05), duygusal (r = .197; p<.05), acil (r = .177; p<.05), itaatkar (r = .207; p<.05),
gizli(r = .196; p<.05) boyutlar ile okul iklimi 6l¢eginin boyutlarindan basar1 odaklilik
arasinda orta diizeyde pozitif bir iligkinin oldugu goriiliirken 6zgeci (r = -.099; p<.05)
boyutu ile negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu goézlenmistir. Olumlu sosyal
davraniglar 6lgeginin alt boyutlarindan duygusal (r = .091; p<.05), 6zgeci (r = .105;
p<.05), acil (r = .078; p<.05), itaatkar (r = .145; p<.05), gizli(r = .122; p<.05) boyutlar1
ile okul iklimi 6lgeginin boyutlarindan giivenli grenme ortamlari arasinda orta diizeyde
pozitif bir iliskinin oldugu goriilirken kamusal (r = -.091; p<.05 ) boyutu ile negatif

yonli anlaml bir iliskinin oldugu gozlenmistir.

4.9.0grenci Baghhgmi Alt Boyutlar1 ve Olumlu Sosyal Davramislarin Alt

Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi

Olumlu Sosyal Davranislar Olgeginin alt boyutlarindan kamusal (r = .005;
p<.05), duygusal (r = .189; p<.05), acil (r = .170; p<.05), itaatkar (r = .202; p<.05),
gizli(r = .201; p<.05) boyutlari ile dgrenci bagliligi 6lgeginin boyutlarindan duygusal
baglilik arasinda orta diizeyde pozitif bir iligkinin oldugu goriiliirken 6zgeci (r = -.041,
p<.05 ) boyutu ile negatif yonlii anlamli bir iligkinin oldugu gozlenmistir. Olumlu
Sosyal Davramiglar Olgeginin alt boyutlarindan duygusal (r = .175; p<.05), acil (r =
.207; p<.05), ), itaatkar (r = .245; p<.05) gizli (r = .273; p<.05), boyutlar1 ile &grenci
baglilig1 Olgeginin boyutlarindan bilissel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif bir
iliskinin oldugu goriiliirken kamusal (r = -,031; p<.05) ve 6zgeci (r = -.029; p<.05)
boyutu ile negatif yonlii anlamli bir iligkinin oldugu goézlenmistir. Olumlu Sosyal
Davranislar Olgeginin alt boyutlarindan 6zgeci (r = .168; p<.05), duygusal (r = .223;
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p<.05), acil (r = .241; p<.05), itaatkar (r = .276; p<.05), gizli(r = .356; p<.05) boyutlar
ile 6grenci baglilig1 dlgeginin boyutlarindan davranigsal baglilik arasinda orta diizeyde
pozitif bir iliskinin oldugu goriiliirken kamusal (r = -.238; p<.05 ) boyutu ile negatif
yonlii anlamli bir iliskinin oldugu gozlenmistir.

4.10.0¢rencilerin  Okul Iklimi, Ogrenci Baghhg ve Olumlu Sosyal

Davramslarina Iliskin Algilarinin Yordanma Diizeyleri

Okul iklimi Olceginin boyutlarindan destekleyici Ogretmen davraniglarinin,
Ogrenci baglilik dlgcegi ve olumlu sosyal davraniglar Olgeginin boyutlarinin anlamli
yordayicist olup olmadigini belirleyebilmek adina degiskenler ilizerine yapilan c¢oklu

regresyon analizi Tablo.4’ te sunulmustur.

4.11.0grenci Baghh@ ve Olumlu Sosyal Davramslar Olceginin Alt
Boyutlarimin Okul iklimi Olceginin Destekleyici Ogretmen Davranmislar1 Boyutunu
Yordama Diizeyi

Tablo 4: Okul Ilkimi Olgeginin Destekleyici Ogretmen Davramslar1 Boyutunun Yordanmasina iliskin

Regresyon Analizi

Degiskenler B Sl_tgt]gagt B T P Ikilir ~ Kismir  Tolerance  VIF
Sabit 492 192 - 2562 0,11 - . - -
Duygusal - 5, 025 551 22010 ,000 519 480 760 1,315

Baglilik
Biligsel 069 026 068 2,654 008 073 058 718 1,392

Baglilik
Davramssal = ) 026 022 871 384 024 019 723 1,383

Baglilik
Kamusal 042 029 038 1466 ,143  ,040 032 692 1,444
Duygusal 041 031 038 1,338 181 037 029 587 1,702
Ozgeci -,034 024 037 -1,402 161 -039  -031 701 1,426
Acil -,001 027 001 -050 ,960 -001  -001 567 1,763
itaatkar 010 026 012 405 686 011 009 545 1,836
Gizli 013 030 014 450 653 012 010 504 1,085

R= 376 R’=,372 F ()=87,813p=,000
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Tablo 4° te okul iklimi Olgeginin boyutlarindan destekleyici 6gretmen
davraniglarinin  yordanmasina iligkin regresyon analizi incelendiginde; okul iklimi
Olceginin destekleyici 6gretmen davranislart boyutu puanlari ile 6grenci baglilig1 6lgegi
ve olumlu sosyal davraniglar 6l¢eginin boyutu puanlar1 arasinda olumlu ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir (R=,376, R*= ,372, p<0,05). Kaliteli bir regresyon modeli
etmek amactyla, bir regresyon modelinde ¢oklu bagimlilik (multicollinearity) analizine
bakilmalidir. Bu sebeple tolerans ve varyans etkileme faktoriine (VIF) dikkat
edilmelidir (Akman, Ozkan ve Eris, 2008). Diisiik tolerans ve yiiksek VIF degerleri
bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti olduguna isaret eder (Kalayci, 2009).
Tablo.4 incelendiginde, okul iklim 6l¢eginin destekleyici Ogretmen davraniglar
boyutuyla 6grenci bagliligi 6l¢egi ve olumlu sosyal davranislar Slgeginin boyutlar
bagimli degiskeni ile ilgili regresyon modelinde ¢oklu baglanti sorununa rastlanilmadigi
belirlenmistir. Dolayisiyla tiim toleranslar 0,1 degerinden yiiksek (Ozgener ve Iraz,
2006) ve varyans etkileme faktorleri (VIF) 5 degerinden diisiiktiir (Bozic, 2007).Okul
iklimi Olgeginin destekleyici dgretmen davranmislari boyutunun, 6grenci baghiligi ve
olumlu sosyal davraniglar 6lgeginin boyutlarinin varyansinin %40°mn1 yordamaktadir.
Sonug olarak yapilan regresyon analizine gore, okul iklimi Olgeginin destekleyici
Ogretmen davraniglart boyutunun yordanmasina iliskin regresyon esitligi su sekilde
gosterilmektedir;

Okul Iklimi Ol¢egi(DOD)= ,492+ ,541 % Ogrenci Baghligi(DB) + ,069 xOgrenci
Baghligy(BB) + ,069xOgrenci Baghhgi(DAVB) +,042x0Olumlu Sosyal Davranislar
Olgegi  (Kamusal)+,041 xOlumlu  Sosyal Davramgslar Olcegi (Duygusal) + -
,034xOlumlu Sosyal Davramslar Olgegi (Ozgeci)+ -,001xOlumlu Sosyal Davramslar
Olgegi (Acil)+ ,010xOlumlu Sosyal Davramslar Olgegi (Itaatkar)+ ,013xOlumlu
Sosyal Davramslar Olcegi (Gizli)

4.12. Ogrenci Baghh@ ve Olumlu Sosyal Davramslar Olceginin Alt

Boyutlarinin Okul iklimi Ol¢eginin Basar1 Odakhlik Boyutunu Yordama Diizeyi

Okul iklimi 6l¢eginin boyutlarindan basar1 odakliligin, 6grenci baglilik 6lcegi
ve olumlu sosyal davraniglar 6l¢eginin boyutlarinin anlamli yordayicisi olup olmadigim
belirleyebilmek adina degiskenler iizerine yapilan ¢oklu regresyon analizi Tablo.5 te

sunulmustur.
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Tablo 5: Okul ilkimi Olgeginin Bagar1 Odaklilik Boyutunun Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi

Degiskenler B Standart B T P Ikili r Kismi r Tolerance VIF
Hata B
Sabit 1,200 ,184 - 6,526 ,000 -
Duygusal ,409 ,024 451 17,362  ,000 432 ,393 ,760 1,315
Baglilik
Biligsel ,091 ,025 ,097 3,644 ,000 ,100 ,082 ,718 1,392
Baglhilik
Davranigsal ,089 ,025 ,093 3,502 ,000 ,096 ,079 ,723 1,383
Baglhilik
Kamusal ,031 ,027 ,030 1,116 ,265 ,031 ,025 ,692 1,444
Duygusal ,035 ,029 035 1,195 ,232 ,033 ,027 ,587 1,702
Ozgeci -,060 ,023 -071  -2,615  ,009 -,072 -,059 ,701 1,426
Acil ,013 ,026 ,014 ,480 ,632 ,013 ,011 ,567 1,763
Itaatkar ,029 ,025 036 1,171 ,242 ,032 ,027 ,545 1,836
Gizli -,001 ,028 -001 -,038 ,969 -,001 -,001 ,504 1,985

R=,328 R°=,324 F ()=71,235p=,000

Tablo.5’ te okul iklimi 6lgeginin boyutlarindan basari odakliligin yordanmasina
iliskin regresyon analizi incelendiginde; okul iklimi 6l¢eginin basar1 odaklilik boyutu
puanlari ile 6grenci bagliligi 6lgegi ve olumlu sosyal davraniglar Olgeginin boyutu
puanlar arasinda olumlu ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (R=,328, R?*= ,324,
p<0,05). Coklu baglanti probleminin olup olmadigint belirlemek igin tolerance ve vif
degerleri incelenmis ve ¢oklu baglant1 probleminin olmadig1 goriilmiistiir. Tablo.5” e
bakildiginda, okul iklim 6lgeginin basar1 odaklilik boyutuyla 6grenci baglilig1 6lgegi ve
olumlu sosyal davraniglar 6lgeginin boyutlar1 bagimli degiskeni ile ilgili regresyon
modelinde ¢oklu baglant1 sorununa rastlanilmadigi belirlenmistir. Okul iklimi 6l¢eginin
basar1 odaklilik boyutunun, 6grenci bagliligi ve olumlu sosyal davraniglar 6lgeginin
boyutlarinin varyansinin %33’linli yordamaktadir. Sonu¢ olarak yapilan regresyon
analizine gore, okul iklimi 6l¢eginin basar1 odaklilik boyutunun yordanmasina iliskin
regresyon esitligi su sekilde gosterilmektedir;

Okul Iklimi Olgegi(BO)= 1,200+ ,409 x Ogrenci Baghligi(DB) + ,091xOgrenci
Baghhigy(BB) + ,089xOgrenci Baghligi(DAVB) +,031xOlumlu Sosyal Davramsglar
Olgegi  (Kamusal)+,035xOlumlu  Sosyal Davramslar Olcegi (Duygusal) + -
,060 xOlumlu Sosyal Davramslar Olcegi (Ozgeci)+ ,013 xOlumlu Sosyal Davramslar
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Olgegi  (Acil)+ ,029xOlumlu  Sosyal Davramslar Olgegi (Itaatkar)+ -
,001 xOlumlu Sosyal Davramsglar Olcegi (Gizli)

4.12.0grenci Baghh@ ve Olumlu Sosyal Davramslar Olceginin Alt

Boyutlarimin  Okul iklimi Olceginin Giivenli Ogrenme Ortamlar1 Boyutunu

Yordama Diizeyi

Okul iklimi 6l¢eginin boyutlarindan giivenli 6grenme ortamlarinin, 6grenci
baglilik 6l¢egi ve olumlu sosyal davranislar 6l¢eginin boyutlarinin anlamli yordayicisi
olup olmadigimi belirleyebilmek adina degiskenler lizerine yapilan g¢oklu regresyon

analizi Tablo.6’ da sunulmustur.

Tablo 6: Okul ilkimi Olgeginin Giivenli Ogrenme Ortamlar1 Boyutunun Yordanmasina iliskin Regresyon

Analizi
Degiskenler B Standar B T P Ikili r Kismi r Tolerance VIF
t Hata B
Sabit 1,451 ,180 - 8,075 ,000 - - - -

Duygusal 271 ,023 ,331 11,775 ,000 ,309 ,289 ,760 1,315

Baglilik
Biligsel ,019 ,024 ,022 ,760 447 ,021 ,019 ,718 1,392

Baglilik
Davranigsal 174 ,025 ,203 7,042 ,000 ,191 173 723 1,383

Baglilik
Kamusal ,002 ,027 ,002 ,061 ,951 ,002 ,001 ,692 1,444
Duygusal -,001 ,029 -,001 -,024 ,981 -,001 -,001 ,587 1,702
Ozgeci ,067 ,023 ,087 2,968 ,003 ,082 ,073 ,701 1,426
Acil -,033 ,026 -042  -1,300 ,194 -,036 -,032 ,567 1,763
Itaatkar ,048 ,024 ,067 2,006 ,045 ,055 ,049 ,545 1,836
Gizli -,032 ,028 -039  -1,133 257 -,031 -,028 ,504 1,985

R=,211 R°=,206 F ()=39,033p=,000

Tablo 6.” da okul iklimi dl¢eginin boyutlarindan giivenli 6grenme ortamlarinin
yordanmasina iligkin regresyon analizi incelendiginde; okul iklimi 6l¢eginin gilivenli
O0grenme ortamlart boyutu puanlari ile 6grenci bagliligi 6lgegi ve olumlu sosyal
davraniglar 6lgeginin boyutu puanlari arasinda olumlu ve anlamli bir iliski oldugu

goriilmektedir (R=,211, R%= ,206, p<0,05). Coklu baglant1 probleminin olup olmadigini
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belirlemek i¢in tolerance ve vif degerleri incelenmis ve ¢oklu baglanti probleminin
olmadig1 goriilmiistiir. Tablo.6’ ya bakildiginda, okul iklim 6lgeginin giivenli grenme
ortamlar1 boyutuyla 6grenci bagliligi 6l¢egi ve olumlu sosyal davranislar Olgeginin
boyutlar1 bagimli degiskeni ile ilgili regresyon modelinde ¢oklu baglant1 sorununa
rastlanilmadig belirlenmistir. Okul iklimi O6lgeginin glivenli 68renme ortamlari
boyutunun, Ogrenci bagliligi ve olumlu sosyal davramislar Olgeginin boyutlarinin
varyansinin %21’ini yordamaktadir. Sonu¢ olarak yapilan regresyon analizine gore,
okul iklimi 6l¢eginin gilivenli 6grenme ortamlart boyutunun yordanmasina iliskin
regresyon esitligi su sekilde gosterilmektedir;

Okul Iklimi Olcegi(GOO)= 1,451+ ,271x Osrenci Baghhgiy(DB) +
,019xOgrenci Baghhgi(BB) + 174 xOgrenci Bagliligi(DAVB) +,002xOlumlu Sosyal
Davramislar Olgegi (Kamusal)+ -,001xOlumlu Sosyal Davramslar Olcesi (Duygusal)
+ ,067xOlumlu Sosyal Davramglar Olgegi (Ozgeci)+ -,033xOlumlu Sosyal
Davramslar Olgegi (Acil)+ ,048xOlumlu Sosyal Davramslar Olgegi (Itaatkar)+ -
,032 xOlumlu Sosyal Davramsglar Olcegi (Gizli)
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BESINCI BOLUM

5.SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug, Tartisma

Bu arastirmada okul ikliminin yordayicist olarak &grencilerin prososyal
davraniglart ve 6grenci baglilig1 arasindaki iliskiyi saptamak amaglanmistir. Arastirma
siirecinde kullanilmak amaciyla 2018-2019 egitim-0gretim yilinda Malatya ili merkez
ilgede bulunan liselerde 6grenim géren 1321 6grenciden veri toplanmastir.

Arastirma sonucundaki bulgular ii¢ farkli 6lgme aracit kullanilarak elde
edilmistir. ilk olarak okul orgiitii igerisindeki ogrencilerin birbirleriyle olan
etkilesimlerine yon veren inang, deger ve tutumlarini belirlemek amaciyla Okul iklimi
Olgegi (Calik ve Kurt, 2010) kullanilmistir. Bununla beraber, 6grencilerin okula karsi
bilissel, duyussal ve davranissal baglliklarini belirlemek amaciyla Ogrenci Bagliligi
Olgegi (Dogan,2014) kullanilmistir. Ayrica, dgrencilerin sosyal hayattaki davranis
oriintiilerini tespit etmek amaciyla Olumlu Davranis Gelistirme Olgegi (Carlo ve
Randall 2002) kullanilmistir. Son olarak ise, egitimcilerden toplanan cinsiyet, okul tiirii,
sinifi ve anne babanin beraber mi ayr1 mi oldugu gibi demografik bilgilere Kisisel Bilgi
Formu araciligiyla ulagilmastir.

Arastirma  Olceklerinden elde edilen bulgularin analizi agisindan farkh
istatistiksel islemler yapilmistir. Oncelikle &lgeklerden elde edilen verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla normallik testi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda tiim Olgeklerin belirlenen araliklarda oldugu ve normal
dagilim gosterdikleri tespit edilmistir.

Okul iklimi, 6grenci bagliligi ve prososyal davraniglar kavramlar1 arasindaki
iliskiye yonelik korelasyon analizi yapilmistir. Buna gore, okul iklimi, 6grenci baglilig
ve prososyal davraniglar arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Dolayistyla okul ikliminin 6grencilerde okula bagliligi ve olumlu

sosyal davranig gelistirme egilimlerini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.



Okul ozelliklerinin 6grencilerin davranislari tizerine etkisinin arastirildigi birgok
calisma mevcuttur ve bu ¢aligmalarin ¢ogunlugunda okul iklimi 6nemli bir degisken
olarak kabul edilmistir. Okul ikliminin 6grenci bagliligi ve olumlu davranis gelistirmeye
yonelik oOlgeklerin cogunlugunun 6gretmen goriislerine dayanmasi ciddi anlamda bir
siirhilik meydana getirmektedir. Ornegin Halpin ve Croft (1966), Hoy, Tarter ve
Kotkamp (1991) ve Hoy ve Sabo’nun (1998) okul iklimi &lgekleri, 6gretmenlerin ve
okul idarecilerinin algilarma dair okul iklimini ele almaktadir. Bahsedilen arastirmalar
okul iklimi teriminin gelismesine yardimcit olmus fakat okul iklimi bilhassa
Ogretmenlerin gorisleri alinarak analiz edilmistir. Yine bu arastirmalar okul ikliminin
ogrenci basarisin1 yordamada ciddi anlamda gerekli oldugunu vurgulamakla beraber
ogrenci gortslerini almayr ihmal etmistir. Okul iklimi kavrami 6grencileri etkilemekle
birlikte 6grencilerden de etkilenmekte karsilikli bir etkilesim ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sebeple okul iklimi ile ilgili arastirmalarin 6grencilerin goriislerine de basvurularak
yapilmasin da fayda saglanacag: ifade edilebilir. Yapilan bu caligmada da okul iklimi
Olceginin Ogrenci bagliligin pozitif ve anlamli bir yordayicist oldugu gozlemlenirken
olumlu sosyal davraniglar Olgeginin kamusal, duygusal, itaatkar, gizli, acil alt
boyutlariyla pozitif yonde iliskili ancak 6zgeci boyutuyla negatif yonde bir iliskinin
oldugu belirlenmistir.

Carlo ve Randall’a (2001) gore bilissel ve duyussal degiskenler igerisinde
bulunan pozitif benlik algisi sosyal yeterligin ve dolayisiyla olumlu sosyal davraniglarin
onemli gostergeleri arasinda yer almaktadir (Kumru vd., 2008). Kisisel inang¢ sistemi
ergenlik doneminde yasanan degisimler de goz oniine alindiginda ergenlerin baskalarina
yardim etme davraniglar1 sergilemesinde O6n plana c¢ikan biligsel ve duyussal
degiskenleri igeren bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmada olumlu sosyal
davraniglarin kamusal, duygusal, itaatkar, gizli, acil alt boyutlarmin okul iklimi alt
boyutlariyla pozitif yonde iliski gosterirken 6zgeci alt boyutuyla negatif yonlii iligki
icerisindedir. Yani arastirmaya katilan ergenlerin okul ikliminin olumlu yaklasimlarinin
neticesinde olumlu sosyal davranis gelistirmeye daha Ozverili yaklastigi, ozgeci
davraniglardan da uzaklastiklar1 sdylenebilir. Bunun yani1 sira 6grencilerin okula baglilik
diizeylerinin artmasi sonucu prososyal davranis gelistirme egilimlerinin de buna paralel

olarak arttig1 arastirma sonucunda ulasilan analizler igerisindedir.
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5.2.Oneriler

Bu baslik altinda egitim politikasi iiretenlere, uygulayicilara ve arastirmacilara

Oneriler sunulmustur.

5.2.1.Egitim Politikas1 Uretenlere ve Uygulayicilara Oneriler

e Egitim sistemimizde belirlenen politikalar, agirlikli olarak akademik basariy1
yiikseltmek {izerine odaklanmaktadir. Calisma sonuglarindan anlasilan sudur Ki,
ogrencilerin akademik basarilarin1 belirleyicilerinden birinin de okula baglilik
oldugu dikkate alindiginda 6grencinin okula duyussal, bilissel ve davranigsal
bagliliginin artirilmasin yonelik politikalarin tiretilmesi gerekmektedir.

e Ogrencinin okul ortamini olumlu olarak algilamasi okula baghiligint
artirmaktadir. Bu nedenle, okuldaki Ogrenme ortamlarinin yaninda sosyal
ihtiyaglarini karsilayabilecekleri ¢aligma salonlari, Z kiitiiphaneler, ders dis1 spor
ve yetenek dersleri / kurslarinin fazlalastirilmasi gibi olanaklarin sunulmasi
ogrencilerin okula bagliliklarini artirabilir

e Ogrenciler, okulu resmi ve kurallari olan bir kurum olarak degerlemeden 6nce
sosyal bir toplum olarak onun bir parcast olmayr istemektedir. Okulda
etkilesimde bulunduklari yonetim, 6gretmen ve personelin de bu bilingle
Ogrenciye "insani degerler ve saygil" dogrultusundaki yaklagimi, Ogrencinin
okulda kendisini degerli hissetmesini saglayabilir.

e Ogrencinin gdzlenebilen ders katiliminin yani sira, okulla ilgili olumlu tutum ve
duygulari ile okul i¢in sarf ettigi ¢abanin da goz Oniinde tutulabilecegi 6lgme
degerlendirme tekniklerine agirlik verilebilir.

e Okullar, tiim okul iiyelerinin benimsedigi ortak degerleri belirleyerek pozitif bir
okul iklim olusturabilir.

e Okullarda "degerler egitimi" c¢aligmalar1 idari bir yikiimlilik olarak
gorilmekten ziyade, okul toplumunun temelini olusturan, {iyelerin etrafinda
birlestigi degerlerin iiretildigi "firsatlar" olarak goriilmelidir.

e Okul ikliminin daha olumlu hale getirilebilmesi igin, Ogrencilere
sosyallesebilecekleri ve okulu toplum olarak gérme egilimlerini artiran firsatlar

sunulmalidir. Ozellikle, ogrencilerin kendilerinin planlayip
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gerceklestirebilecekleri etkinlikler ~ diizenlemeleri Ozendirilmeli  ve

desteklenmelidir.

5.2.2.Arastirmacilara Oneriler

Arastirmacilara ¢aligma sonuglari ¢ercevesinde asagidaki dneriler getirilebilir:
Farkli 6rneklemlerde okul iklimi, olumlu sosyal davraniglar ve 6grenci bagliligi
arasindaki iligkiyi belirleyen caligmalar yapilabilir.

Okula baglilik ile ilgili caligmalar, literatiirde Ogretmen baglilig1 {izerinde
yogunlagmaktadir. Ogrencinin okula baglihginin énciilleri ve sonuglar ile ilgili
daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

Okul ikliminin bagka degiskenlerle iliskisini inceleyen ¢aligmalar yapilabilir.

Okul iklimini 6gretmenler ve veliler agisindan inceleyen caligsmalar yapilabilir.
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11

12

BOLUM 1

KiSiSEL BiLGILER
I. Cinsiyetiniz: I1. Kaciner Simiftasimz:
1 () Bayan I11. Anne/Baba: Birlikte ( ) Ayn ()
2 () Erkek Olii (Anne) () Olii (Baba) ()
BOLUM II
OKUL iKLiMi OLCEGi
c
©
Bu okulda; g = =
i\ c © =) S
£ 2 5 S S
S 3 © °80 3]
) T pd < o T
Ogretmenlerimiz bizi yeni fikirler iretmeye ve bunlari 1 5 . 4 s
uygulamaya tesvik eder.
Ogretmenlerimiz sinif ortamini eglenceli hale getirirler. 1 2 3 4 5
Ogretmenler bize neleri 6grenmek istedigimizi
1 2 3 4 5
sorarlar.
Ogretmenler bir kural koyduklarinda, nedenini
1 2 3 4 5
aciklarlar.
Ogretmenim benimle kisisel olarak ilgilenir. 1 2 3 4 5
Okulda yapilacak isler konusunda okul midiru veya 1 5 3 4 c
O0gretmenlerimiz bize isteklerimizi sorarlar.
Ogretmenlerimiz bize yardim etmek igin gereken her
. 1 2 3 4 5
seyi yaparlar.
Yardimina ihtiya¢ duydugum zamanlarda
O0gretmenimin veya okul yoneticilerinin bana yardimci 1 2 3 4 5
olacagini bilirim.
Sinifta yaptigimiz ¢calismalar igin tim enerjimizi
yaptig calig ¢ J 1 ’ 3 4 5
harcariz.
Ogretmenlerimiz bizden basarili olmamizi bekler. 1 2 3 4 5
Ogretmenler 6grencileri daha basarili olabileceklerine
_ 1 2 3 4 5
inandirir.
1 2 3 4 5

Okul ve sinif ortami beni daha ¢ok ¢alismaya
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

yonlendirir.

Okulda veya sinifta 6grenmeme engel olacak kadar
beni tedirgin eden bir ortam var.

Okuldaki veya siniftaki sorunlar dikkatimi dagitarak
derslerime odaklanmami engelliyor.

Sinif arkadaslarimla ayni sinifta olmaktan mutluluk
duyuyorum.

En kiiglik anlagmazlikta 6grenciler birbirlerine bagirir.

Ogrenciler sinifta birlikte yapilan islerde veya
etkinliklerde calisirken sikilmazlar.

Ogrenciler birbirlerinin gériiniisleri veya
konusmalariyla alay ederler.

Ogrenciler sinirlendiklerinde birbirlerine fiziksel (sag
cekme, tekme atma, kulak cekme vb) olarak zarar
verirler.

Arkadaslarimla birlikte okulla ilgili calismalari yaparken
egleniriz.

Okulda bazi 6grenciler ait para veya esyalarin diger
ogrenciler tarafindan zorla alinmak istendigi olur.

Oyun oynarken veya derslerle ilgili proje ¢alismalari
yaparken bazi 6grenciler gruplardan diglanir.
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OGRENCI BAGLILIGI OLGEGI

o E g | E E |0 &
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1 | Okulumdaki d6gretmenler, 6grencilere diiriist davranirlar 5 4 3 2 1
2 | Okulumdaki 6gretmenlerimden hoglanirim 3 2 1
3 | Okulumdaki yoneticiler disiplin konusunda adildirler 5 3 2 1
4 | Ogretmenlerim beni 6nemser 5 4 3 2 1
5 | Ogretmenlerim islerinde iyidirler 5 4 & 2 1
6 | Ogretmenlerim beni anlar 5 4 3 2 1
7 | Ihtiyacim olan konularda 6gretmenlerim bana yardim ederler 5 4 & 2 1
8 | Kendimi okulumun bir pargasi olarak hissederim 5 4 3 2 1
9 | Baska ¢ocuklara da, okuluma gelmelerini tavsiye ederim 5 4 3 2 1
10 | Okulumda iyi bir egitim aldigima inanirim 5 4 3 2 1
11 | Calismalarima ve ddevlerime ¢ok fazla zaman harcarim 5 4 3 2 1
12 | Smufta biitiin dikkatimi derse veririm 5 4 3 2 1
13 | Okul 6devlerimi (okul ile ilgili islerimi) zamaninda yaparim 5 4 3 2 1
14 | Derslerim i¢in elimden geldigi kadar ¢ok c¢aligirim 5 4 3 2 1
15 | Derslerim ile ilgili elimden gelenin en iyisini yaparim 5 4 3 2 1
16 | Dersler zor olsa bile ¢aligmayi birakmam 5 4 3 2 1
17 D"er.s.1 iigrenmek icin elimden gelenin en iyisini yaptigimi 5 4 3 2 1
distiniiyorum
18 | Dersime calisirken, en iyisini yapmaya g¢alisirim 5 4 3 2 1
19 Genellikle 6devlerime baglamadan 6nce bir plan yapmaya 5 4 3 2 1
caligirim
20 | Sinavim olmasa da evde derslerime ¢alisirim 5 4 3 2 1
21 Okuldg Qgrendlglm bilgiler hakkinda baska insanlarla fikir 5 4 3 2 1
aligverisi yaparim
22 | Odevlerimdeki hatalar1 kontrol ederim 5 4 3 2 1
23 | Okulda basim siklikla belaya girer 5 4 3 2 1
24 | Okulda kavgaya karigirim 5 4 3 2 1
o5 ngrag@lgnmdan dolay1 ¢ogunlukla disiplin kuruluna 5 4 3 2 1
gonderilirim
26 | Firsatin1 buldugumda okuldan kacarim 5 4 3 2 1
27 | Okula ge¢ kalirim & 4 3 2 1
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28 | Okulu birakmay1 diigiiniiriim 5 4 2
29 | Smufta ders ¢alistyormus gibi yaparim 5 4 2
30 | Okulumdan mezun olacagim 5 4 2
31 | Universiteye gitmek istiyorum 5 4 3 2
OLUMLU SOSYAL DAVRANISLAR EGiLiMi OLCEGi
S
5 = -
N = = = >
gf £2 2 £ %
=& E E @& o
g a8 = 8
= o
[an]
1. Etrafta birileri gorecekse baskalarina daha ¢ok yardim ederim. 1 4
2. Cok lzgin birini rahatlattigim zaman kendimi iyi hissederim. 1 3 4
3. Etrafta baskalari oldugu zaman, ihtiyaci olanlara yardim etmek 1 3 4
benim igin daha kolaydir.
4. Bence baskalarina yardim etmenin en iyi tarafi, beni iyi biri olarak 1 3 4
gostermesidir.
5. Yardim, bagkalarinin 6niinde yapilacagi zaman bundan genellikle 1 3 4
kaginirm.
6. Gergek bir kriz ya da ihtiyag icinde olan insanlara yardim etmek 1 3 4
egilimindeyim.
1 3 4
7. insanlar benden yardim istedikleri zaman tereddiit etmem.
8. Para bagisi yaptigim zaman ismimin bilinmemesini tercih ederim. 1 3 4
9. Agir bicimde zarar gormis insanlara yardim etme egilimindeyim. 1 3 4
10. Para veya mal bagisi yapanlar bundan yarar saglarsa, bagislarin 1 3 4
artacagina inanirim.
11. ihtiyaci olan insanlar kim oldugumu bilmedikleri zaman onlara 1 3 4
daha ¢ok yardim etme egilimindeyim.
12. insanlar 6zellikle duygusal yénden sikintida olduklari zaman 1 3 4
yardim etme egilimindeyim
13. Birileri benim yaptiklarimi izliyorsa baskalarina en iyi sekilde 1 3 4
yardim ederim.
14. Baslarina kéti bir sey gelen insanlara sogukkanhhikla yardim 1 3 4
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edebilirim.

15. Genellikle baskalarina, onlara kimin yardim ettigini
bilmediklerinde yardim ederim.

16. Gonllli hizmetlere ayirdigim zaman ve emek icin daha fazla
odullendirilmem gerektigine inanirim.

17. Baskalarina en iyi yardimi duygulu anlarda yaparim
18. Baskalari benden yardim istediginde gecikmeden yardim ederim.

19. Bence en iyi yardim, yapanin kim oldugunun bilinmedigi
yardimdir.

20. Hayir islerinde galismanin en iyi yonlerinden biri, 6zgegmisimde
beni iyi gostermesidir.

21. Duygusal ortamlar bende muhtaglara yardim etme istegi
uyandirir.

22.Genellikle isimsiz bagislar yaptigimda kendimi daha iyi hissederim.

23. Eger birilerine yardim edersem gelecekte onlar da bana yardim
etmeliler diye distnurim.

24. Yardim etmenin bana bir sey saglamayacagini diisiinsem bile ¢ogu
kez yardim ederim.

25. Baskalarina genellikle onlar ¢ok Gzgilinken yardim ederim.
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