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Arastirma okul Oncesi egitimi alan dort ve bes yas gurubu cocuklarin duygusal zeka
diizeyleri ile annelerinin duygu sosyallestirme davranislar1 arasindaki iligkinin incelenmesi
amaciyla yapilmistir. Arastirma iligkisel tarama modelindedir. Calismanin verileri; “Kisisel
Bilgi Formu”, “Sullivan Cocuklar igin Duygusal Zeka Olgegi” ve “Cocuklarin Olumsuz
Duygulariyla Bas Etme Olgegi” ile toplanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018
egitim &gretim yilinda Ankara ili Etimesgut ilce Milli Egitim Miidiirliigiine bagli ana
okullara devam eden dort ve bes yas grubundaki 229 c¢ocuk ve anneleri olusturmustur.
Aragtirmanin sonucuna gore; ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin
ortalamanin istiinde bir y1gilma gosterdigi, cinsiyet, yas, anne baba 6grenim durumu, aylik
hane geliri ve anne ile birlikte gecirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresi
degiskenlerine gore farklilik gostermektedir. Cocuklarin kardes sayisi, dogum sirasi, anne

baba yaglar1 ve anne ¢alisma durumu degiskenleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda
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anlamli bir farkliligin bulunmadigi belirlenmistir. Duygusal zekanin ilk boyutu olan
duygulari tanima ve ifade etme becerisinin, bir¢ok degiskene (cinsiyet, kardes sayisi, anne
baba 6grenim durumu, anne ile birlikte gegirilen zaman siiresi, aylik hane geliri) gore
anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir. Calismaya katilan annelerin ¢ocugunun olumsuz
duygular ile bas etme diizeyleri incelendiginde; genel olarak biitiin olumlu alt faktorlerde
ortalamanin tlizerinde bir yigilma gorilmiistiir. Annelerin duygu sosyallestirme siirecinde
en az cezalandiric1 tepki en fazla ise duygu odakli tepki gosterdikleri belirlenmistir.
Annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri; ¢ocugun cinsiyeti, kardes
sayisi, dogum sirasi, baba yasi, anne 6grenim durumu, anne ¢alisma durumu, aylik hane
geliri ve anne c¢ocuk birlikte gecirilen zaman siiresi degiskenlerine gére anlamli farklilik
gostermektedir. Annelerin gosterdikleri duygu sosyallestirme davraniglarinin; ¢ocuk yast,
anne yasi ve baba 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi
tespit edilmistir. Cocuklarin duygusal zekd diizeyleri ile annelerin ¢ocugun olumsuz
duygulan ile bas etme diizeyleri arasindaki iligski incelendiginde; destekleyici duygu
sosyallestirme tepkileri (duygu odakli ve problem odakli tepki) ile duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima ve anlama boyutu arasinda pozitif yonde anlaml iligki
oldugu belirlenmistir. Ayrica destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri
(cezalandirict tepki, kiiclimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti tepki) ile duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima, anlama ve yonetme boyutlarinda negatif yonde anlamli
iligki goriilmiis olup bu tepkiler ile cocuklarin toplam duygusal zekd puan ortalamalar
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler : Okul Oncesi Egitim, Duygusal Zeka, Duygu Sosyallestirme
Sayfa Adedi 198
Danigsman : Dr. Ogr. Uyesi Aysel TUFEKCI AKCAN
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(M.S Thesis)
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ABSTRACT

The study was conducted to investigate the relationship between emotional intelligence
levels and maternal emotional socialization behaviors of children aged 4 and 5 who attend
preschool. The research is designed in relational screening model. Maternal emotion
socialization behaviors and emotional intelligence levels of children were measured using
“Personal Information Form”, “The Coping with Children’s Negative Emotions Scale
(CCNES)” and “The Sullivan Emotional Intelligence Scale for Children”, respectively. The
study group were consisted of 229 children and their mothers, attending preschools affiliated to
Etimesgut District National Education Directorate in Ankara in the 2017-2018 academic year.
According to the result of the research; children's emotional intelligence levels vary by
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children’s gender and age, parents’ educational status, monthly household income and the
time mothers and children spent together. In addition, children's emotional intelligence
levels did not vary by the number of children’s siblings, children’s birth order, parental
age, and mothers’ working status. When the mothers’ levels of coping with negative
emotions of the children were examined; in general, all positive sub-factors were higher
than the average. Mothers received the highest score in emotion-focused response and the
lowest score in punishing response. Mothers’ emotion socialization behaviors varied by
child’s gender, the number of siblings of the child, the birth order of the child, the age of the
father, the level of education of the mothers, the working status of the mothers, the monthly
household income and the time mothers and children spent together. In addition, mothers’
emotion socialization behaviors varied by children's age, maternal age and father's educational
status. When the relationship between the children’s emotional intelligence levels and mothers’
emotion socialization behaviors is examined, it was found that there was a positive correlation
between supportive emotion socialization responses (emotion-focused response and problem-
focused response) and the dimensions of recognizing emotions and understanding emotions.
Finally, there was a negative significant correlation between non-supportive socialization
reactions (punitive reaction, minimization reaction and distress reactions in parents) and the
dimensions of recognizing emotions, understanding emotions, managing emotions, and total
emotional intelligence scores of children.

Key Words : Maternal Emotional Socialization, Emotional Intelligence
Page Number : 198
Supervisor  : Assist Prof. Aysel TUFEKCI AKCAN
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BOLUM |

GIRIS

Bu bolimde problem durumu acgiklanarak, arastirmanin amaci ifade edilmis, alt
problemlere yer verilmis; arastirmanin Onemine deginilerek, arastirmanin smirliliklar

belirtilmis ve bazi terimlerin islevsel tanimlamalari yapilmstir.

Problem Durumu

Sosyal bir varlik olan insanoglu, diinyaya geldigi andan itibaren baskalariyla iliski ve
etkilesim kurma gereksinimi tasir. Bireyin i¢inde dogup biiyiidiigli ortamin 6zellikleri,
cevresindeki kisilerle kurdugu iliskiler ve yasam deneyimleri, bireyin cesitli yonden
gelisimini etkilemektedir. Bu gelisim siirecinin saglikli bir iletisim ve etkilesim kurularak
karsilanmasi i¢in; bireyin kendisinin ve ¢evresinde bulunan kisilerin duygularini tanimast,
bu duygular1 gergek¢i olarak anlamlandirmasi, kontroliinii saglamasi ve bu duygulara
karsilik uygun tutum ve davranislar sergilemesi gereklidir. Aile i¢inde olumlu ve olumsuz
duygularin aktarilmasindaki aile-gocuk etkilesiminin niteligi, g¢ocuklarin duygu ve
diisiincelerini rahat ifade edip onlar1 yonetebilen, ¢evreye uyumlu, sosyal iligkilerinde
basarili ve mutlu bireyler olmalar1 agisindan olduk¢a 6nemlidir. Hyson’a (2004) gore bu

stireci bagar1 ile yoOnetebilmek, okul Oncesi donemden itibaren cocugun duygusal
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becerilerinin uygun egitimsel ve ailesel yasantilarla desteklenerek gelistirilmesi ile

mumkun kilinabilir.

Sosyal etkilesimler ve duygusal deneyimler bir siirecin birbirleriyle baglantili parcalaridir.
Sosyal etkilesimin merkezinde duygular vardir ve duygular sosyal etkilesimlerdeki
degisimlerin dinamik bir pargasidir. Duygu yonetimi hem ge¢misteki hem de suandaki
sosyal etkilesimlerin ¢iktilaridir (Capmos ve Barret’den aktaran Blair vd., 2014). Gegmis
deneyimleri, anlayis yetenegini ve hayatin her asamasindaki insan iligkilerini kapsayan
duygular, insan davraniglarindaki uyum ve uyumsuzluklarin énemli etmenleri arasindadir.
Duygularin genis bir tanimin1 yapacak olursak duygular; beynin limbik sisteminde
meydana gelen, beden dili, yiiz ifadeleri ve fizyolojik tepkilerle disar1 yansiyan,
kendiliginden ve irade disinda gelisen tanimlanmasi zor olan nérokimyasal reaksiyonlardir
(Titrek, 2010). Duygularla ihtiya¢ ve giidiilerin arasinda siki bir iligki oldugu gibi duygular

diistince ve davranislar da etkilemektedir.

1980’lerden sonra yapilan zeka {izerine odaklanan arastirmalar; IQ nun hayattaki basariya
katkisinin smirli oldugunu, duygusal baglar olmadan basit kararlar bile alinamadigin
gostermistir. Insanlar karar verirken sadece mantiksal siireglerine degil, ge¢mis
deneyimlerinin getirdigi duygusal bir birikime de ihtiya¢c duymaktadir. Ayrica hayattaki
bagarinin ve mutlulugun bagl oldugu faktorler disiintildiiglinde kisilerin sosyal ve
duygusal becerileri akla gelmektedir. Duygularim1 iyi bilen ve Kkontrol edebilen,
bagkalarinin duygularini anlayan ve yonetebilenler, kisacasi sosyal iliski kapasitesi daha
yiiksek kisilerin hayatta daha mutlu ve liretken olmalari miimkiin miidiir? Bu tiirden
sorulara cevap arayan; toplumsal alanda akil, duygu ve diisiinceyi birlestirmeye yonelik bir
hareket olarak, “duygusal zeka” kavrami karsimiza ¢ikmaktadir (Kiligarslan, 2009; Titrek,

2010).

Duygusal zeka ile ilgili ilk ¢caligmalar1 yapan Salovey ve Mayer, duygusal zekayi; Kisinin

kendisinin ve bagkalariin duygularin1 tanimasi, algilamasi1 ve kontrol etmesi, duygular



ayirt etmesi, diisiincelerini desteklemek ve hareketlerine rehberlik etmesi i¢in duygulari
kullanmasi gibi yetenekleri igeren sosyal zekanin alt boyutu olarak agiklamiglardir (Mayer
& Salovey, 1997). Duygulart zamaninda iiretebilme, yasatabilme, denetim altinda
tutabilme ve baska bireylerle saglikli duygusal iletisime girebilme yetenegi olan duygusal
zekanin (Kiligarslan, 2009) 6nemini Goleman da (2005) “EQ en az 1Q kadar, hatta ondan
daha giigliidiir ve Ogrenilebilirdir” seklinde vurgulamistir (S. 27). Bireyin sahip oldugu
duygusal zeka diizeyinin gostergeleri, duygusal zeka yeterlilikleridir. Duygusal zeka
birbirleriyle etkilesim i¢inde olan; bireyin kendini tanimasi, duygularinin farkinda olmasi,
duygu kontorlii, empati, motivasyon, insanlarla saglikli iliskiler kurma ve iligkileri
yonetebilme gibi yetileri kapsamaktadir. Bu yetilerin bir kism1 dogustan getirildigi gibi bir
kismi1 daha sonra da gelistirilebilmektedir. Duygusal zeka yetilerine sahip bir kisi, kendi
duygularini tanir ve ifade eder, baskalarinin duygularin1 anlayip onlarla etkili bir sekilde
basa ¢ikabilir. Duygusal zeka yetilerine sahip olan ¢ocuklar; duygulari anlama, diizenleme,
yonetebilme becerilerini kullanarak sosyal iliskilerinde de basarili olarak mutlu ve huzurlu

bir yetigskinlige adim atabilirler (Goleman, 1995; Somuncuoglu, 2005; Ulutas, 2005).

Duygusal zeka yeterliliklerin ¢ocuklara kazandirilmasi ve gelistirilmesi; zor, uzun ve emek
gerektiren bir siiregtir. Aile yasami, duygusal derslerin verildigi ilk okuldur (Goleman,
2005) ve bu zorlu siireg aile ortaminda baslamaktadir. Okul 6ncesi donem ¢ocuklarin temel
duygusal yetkinlik becerilerini (duygu tanima, anlama, ifade etme, diizenleme ve sosyal
beceriler) kazandiklar1 ve gelistirdikleri bir donemdir. Cocuklarin duygusal gelisimini,
cesitli duygular1 nasil elde ettigini ve bu duygular1 kendilerine, ailelerine ve baskalarina
nasil anlattiklarini belirler (Durmusoglu-Saltali & Arslan, 2011). Bu dénemde duygusal
zeka gelisimi agisindan ¢cocugun yetistigi aile ortami olduk¢a dnemlidir. Cocuklarin model
aldigy; aile igi iletisim, ebeveynlerin tutum ve davranislari, aile igindeki duygusal siire¢ ve
yeterlilikleri, anne babalarin hem birbirlerine hem de c¢ocuklarina duygularini yansitma
sekilleri, empati kurabilme becerisi gibi beceriler duygusal zeka gelisiminde dnemli role

sahiptir. Uygun sosyal etkilesimleri engellemek yerine kolaylastirict sekillerde duygularini
3



tanima ve ifade etme becerisi olan duygusal yeterlilik ile duygusal durumlarin varligini ve
devamliligin1 etkileyen duygu diizenlemesi; ailelerini model alan gocuklarin duygusal
zekasi sekillendirecek giice sahiptir (Blair vd., 2014; Fabes, Eisenberg, Hanish, &
Spinrad, 2001).

Ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme stilleri ve davranislari, okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin
sosyal duygusal gelisiminin belirgin bir Ongoriiciisii olarak bu gelisimin en Snemli
unsurlart arasinda yer alir. Cocuk yetistirme stilleri; (6rnegin baskici otoriter, koruyucu,
asirt hosgoriilii vb.) ebeveyn ile ¢ocuk arasinda duygusal bir ortam yaratmaya yonelik
cocukla iletisim kurulan tutumlarin tiimii, yani ¢ocukla ebeveyn arasindaki iliskinin
yansimast ve kalitesidir. Ebeveynlik stilini olusturan ebeveyn davranislari, ebeveynlik
gorevini yerine getirmeye karsilik gelen hedef yonelimli davranmislar olabilecegi gibi,
ebeveynin ¢ocukla olan iletisiminde kullandig1 mimikler, ses tonu, duygularini ifade etme
gibi hedef yonelimli olmayan davraniglar1 da icermektedir. Ebeveynlik uygulamalar ise
belirli icerik ve sosyallesme hedefleri agisindan tanimlanan belirli bir gelisimsel alanda
cocugun yetkinlik kazanmasi i¢in hedef yonelimli anne baba davraniglarini igermektedir

(Aksoy, Kili¢ ve Goziin-Kahraman, 2009; Sayil & Yagmurlu, 2012).

Ozellikle hayatin ilk yillarinda c¢ocuklarin sahip olduklar1 duygular, sadece mizag¢ ve
norobiyolojik siirecler vasitasiyla degil, ¢ocuklara bakim verenlerle kurulan etkilesimler
yoluyla da degisip diizenlenmektedir (Denham, 2007). Ebeveynler, ¢ocuklarin duygusal
durumlarini netlestirmek, ¢ocuklarinin kendi duygulariyla ilgili farkindaliklarini arttirmak
ve ¢ocuklarma duygu deneyimlerine iligkin nasil uygun cevap vereceklerini 6gretmek i¢in
duygu temelli bir dil kullanirlar (Garner, Dunsmare, & Southam-Gerrow, 2008).
Ebeveynlerin ¢ocuklarin duygularina olan kosullu tepkilerini, duygularla ilgili agiklamalar1
ve incelemelerini kapsayan, ebeveynlerin c¢ocuklariyla kurduklari iletisim tarzi “duygu
sosyallesmesi” olarak adlandirilmaktadir (Corap¢i, Aksan ve Yagmurlu, 2012; Fabes,

Poulin, Eisenberg, & Madden-Derdich, 2002).



Arastirmalar ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme stillerinin; ¢ocugun kimlik gelisimi, biligsel
stiregleri, sosyal uyumu gibi gelisimin farkli boyutlari ile iligkili oldugunu gostermektedir.
Ebeveynlerin duygu sosyallestirmelerine iliskin arastirmalar, bu tepkilerin 6zellikle
cocugun duygusal yetkinligine etki ederek sosyoduygusal uyumunu yordadigini ortaya
koymaktadir (Altay, 2007; Blair vd., 2014; Denham, Renwick & Holt, 1991; Eisenberg,
Fabes, & Murphy, 1996; Root & Stifter, 2010; Sari, 2007, Warren & Stifter 2008).
Duygusal durumlara uygun tepkileri ortaya ¢ikarmak veya yanlis davranisa tepki vermek
icin yliksek diizeyde otorite kullanan ebeveynler, empatik ve prososyal egilimleri
gelistirme konusunda zorluk g¢eken g¢ocuklara sahip olma egilimindedir. Bu ¢ocuklarin
kendi i¢ siireclerini harekete gegirmek yerine dig yaptirimlardan korktuklar1 i¢in ebeveyn
taleplerine uyduklar1 diisiiniilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme stillerine ebeveyn
baskisin1 6n planda tutmalari, cocuklarin sosyal yeterlilik becerilerini etkileyerek ofke,
kizginlik gibi olumsuz duygulari ve g¢ocukta duygusal kontroliin saglanamamasini da

tetikleyebilmektedir (Garner, 2012).

Cocuklarin duygusal yetkinligine katkist bulunan aile etkilesimlerini, ozellikle de
ebeveynlerin okul 6ncesi donemdeki duygu sosyallestirme davraniglarini anlamak biiyiik
Olciide onem tasimaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina gosterdikleri
duygu sosyallestirme tepkilerinin kalitesi, ¢ocuklarin duygusal giivenligini ve sosyal
etkilesimlerindeki duygularini etkilemektedir. Destekleyici bir duygu sosyallestirme siireci
cocuklarin duygu diizenleme kabiliyetlerini dogrudan etkilemekte ve bu siiregte kurulan
iletisim ve saglanan kendine giliven duygusu ¢ocuklarda giivenli baglanma yaratmaktadir

(Gottman, Katz & Hooven, 1997)

Duygu sosyallesmesi ¢ocuklara rahatlik ve giiven saglayarak ebeveynlerin ¢ocuklarinin
duygularmi tesvik eden ve destekleyen tepkileriyle birlikte, olumsuz duygulara karsi
destekleyici olmayan (cezalandirma, gérmezden gelme, inkar, kiiciimseme) tepkileri de

kapsamaktadir (Corap¢1 vd., 2012; Denham, 2007; Gottman vd., 1997). Ebeveynlerin



duygu sosyallestirmelerine iliskin arastirmalar, bu tepkilerin 6zellikle ¢ocugun duygusal
yetkinligine etki ederek sosyoduygusal uyumunu yordadigini ortaya koymaktadir (Altay,
2007; Blair vd., 2014; Denham vd., 1991; Eisenberg vd., 1996; Root & Stifter, 2010; Sar1,
2007; Warren & Stifter, 2008).

Ebeveynlerin duygu sosyallestirme tepkilerinin incelendigi arastirmalarda destekleyici
ebeveyn tepkilerinin, ¢ocuklarin duygu diizenleme, duygu anlama ve ifade etme becerisini
destekledigi ve sosyal yeterliliklerine olumlu yansimalarinin oldugu belirtilmektedir (Blair
vd., 2014; Denham, Zoller, & Couchoud, 1994; Eisenberg vd., 1996; Fabes vd., 2001;
Garner vd., 2008; Kilig, 2012; McElwain, Halberstadt, & Volling, 2007; Root & Stifter,
2010; Warren & Stifter, 2008). Ebeveynlerin destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri
(duygular {izerine konusmak ve anlatmaya tesvik etmek vb.) cocuklarin duygusal
durumlarin1 aciga c¢ikarmasini saglamaktadir. Bu sekilde cocuklar kendi i¢inde var olan
duygularini anlayarak daha kolay sekilde disavurum saglamakta ve yasadiklar1 deneyimler
uygun duygu tepkiler vermeyi 6grenmektedirler. Cocuklarin olumsuz duygular i¢in bu
duygular hakkinda konugmak ve anlatmaya tesvik etmek gibi ¢ocukta duygusal uyarilmay1
arttiran ve genisleten ebeveyn duygu sosyallestirme tepkileri, cocuklarin hem suan hem
gelecekteki duygular1 anlama ve yonetebilme becerilerini olumlu yonde etkilemektedir

(Garner vd., 2008).

Ebeveynlerin ¢ocuklarindaki olumsuz duygu deneyimlerine gosterdikleri destekleyici
olamayan duygu sosyallestirme tepkilerinin negatif duygusal sonuglarla (zayif duygu
diizenleme becerileri, davranigs sorunlari, sosyal uyumsuzluk vb.) iligkili oldugu
diistintilmektedir (Corapg1 vd., 2012; Denham, 2007; Eisenberg vd., 1996; Eisenberg vd.,
1999). Anne babalarin ¢ocuklarindaki duygular1 géz ardi edip cocuklara destekleyici
tepkiler vermemeleri, ¢cocuklarin duygu diizenleme, duygusal ifade ve sosyal durumlardaki
duygu yonetme becerilerini olumsuz yonde etkilemektedir. Duygular1 kiiciimseyici ve

cezalandiric1 duygu sosyallestirme tepkileri, bu olumsuz etkiyi artirmaktadir (Gottman vd.,



1997). Arastirmalar olumsuz duygularini (kizginlik, 6fke korku) uygun sekilde ifade edip
diizenleme zorlugu yasayan c¢ocuklarin, oOzellikle duygu sosyallestirme yoniinden
destekleyici bir aile ¢evresinin eksikliginde, zaman i¢inde davranig problemleri gésterme
riskinin arttigini isaret etmektedir (Denham, 2007; McElwain vd., 2007; Roberts & Strayer

1987).

Duygu sosyallestirme davranislarin1 ve etkilerini inceleyen aragtirmalarin ortaya koydugu
sonuclar disiintildiigiinde; yabanci literatiirde bircok arastirmact g¢ocuk yetistirme
uygulamalart yerine ebeveyn duygu sosyallestirme davraniglarinin farkli baglamlarda
incelenmesinin  6nemini vurgulamis, c¢ocuklarin duygusal gelisimlerini annelerin

sosyallestirme tepkilerine gore incelemistir.

Cocuklarin duygusal zeka yetilerini kazanma ve igsellestirme siireclerinde ebeveynlerin
davranislart ve ¢ocuklara gosterdikleri tepkiler ¢ok onemlidir. Cocuklarin duygusal zeka
becerilerini (duygular1 anlama ve ifade etme, duygu diizenleme, sosyal yeterlilikler vb.)
destekleyen veya engelleyen ebeveyn duygu sosyallestirme tepkilerinin ayirt edilmesi,
cocuklarin duygusal zekd diizeylerine Onleyici ve iyilestirici miidahaleler i¢in Snemli
gorlilmektedir. Ebeveyn duygu sosyallestirme tepkilerinin erken ¢ocukluk donemindeki
sosyal duygusal gelisim ve duygusal zeka becerilerinin giiclii bir ongoriiciisii oldugu
diistintilerek bu calismada, annelerin duygu sosyallestirme tepkileri ile ¢ocuklarinin

duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir.

Arastirmanin Onemi

Biligsel ve sosyal faktorlere dayanan duygusal zeka becerileri, dinamik ve ¢oklu bir siireg
olmas1 nedeniyle sosyal etkilesim ve deneyimler yoluyla kazanilarak gelistirilebilmektedir.
Okul 6ncesi donemdeki cocugun ozellikle sosyal duygusal gelisiminde onun en yakin

cevresini olusturan ailesinin rolii biiyiiktiir.



Cocuklarin kaygi, korku, liziintli, 6fke gibi olumsuz duygular yasadiklarinda, anne ve
babalarin gdsterdikleri tepkiler ve kurduklari iletisim yollar1 olarak adlandirilan duygu
sosyallestirme siireci ¢ocuklarin  sosyal duygusal gelisimleri agisindan Onemli

goriilmektedir.

Ilgili yurt dis1 literatiir incelendiginde, okul &ncesi dénem cocuklarn ebeveynlerinin duygu
sosyallestirme davraniglarini; duygu diizenleme, sosyal yeterlilik, duygular1 anlama
becerileri kapsaminda c¢esitli degiskenler yoniinden inceleyen c¢aligmalar bulunmaktadir
(Denham vd., 1991; Eisenberg vd., 1996; Fabes vd., 2001a; Kurbet, 2010; McElwain vd.,
2007; Warren & Stifter, 2008). Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina verdikleri
destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri ile ¢ocuklarn duygu diizenleme becerileri
(Fabes, 2002; Gottman vd., 1996), duygular1 anlama becerileri (Denham vd., 1994; Fabes
vd., 2002; Kilig, 2012; Warren & Stifter, 2008) ve sosyal yetkinlikleri (Eisenberg vd.,
1996; Fabes vd., 2001) arasinda olumlu iliskiler bulunmustur. Buna karsin ¢ocugun
duygularina destekleyici olmayan (cezalandirici, kiigiimseyici, ebeveynde sikint1) tepkiler
gosteren annelerin ¢ocuklarinda duygu diizenleme ve duygulari tanima gii¢liigii (Fabes vd.,
2001; Kilig, 2012; Kurbet, 2010; Warren & Stifter, 2008), igsellestirme ve dissallastirma
davraniglar1 (Garner vd., 2008; Kurbet, 2010) ve akran iliskilerinde sosyal uyum gii¢liigii
(Blair vd., 2014; Eisenberg vd., 1996; Fabes vd., 2001; McElwain vd., 2007; Root &
Stifter, 2010; Sar1, 2007) daha fazla goriilmektedir.

Duygusal zeka kavrami; Salovey ve Mayer’in (1997) de belirttigi gibi duygulart tanima,
duygular1 anlama, duygular1 diizenleme ve duygular1 yonetme becerilerini kapsadig: gibi;
duygulara kars1 farkindalik (6zbiling), duygular1 kontrol etme, motivasyon, empati ve
sosyal yeterlilikler gibi yetileri de kapsamaktadir. Ozellikle yurt dis1 literatiirde, duygusal
zeka kapsaminda yer alan beceriler ayr1 ayr1 duygu sosyallesmesi baglaminda incelenmis

ve onemli sonuglara ulasilmistir.



Yurt ici ve yurt dis1 literatiir incelendiginde, annelerin duygu sosyallestirme davranislari ile
cocuklarin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemeye yonelik bir ¢alismaya
rastlanilmamaktadir. Bu ¢alismada annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina yonelik
sosyallestirme davraniglari; probleme odakli tepkiler, duyguya odakli tepkiler, duygu
ifadesini kolaylastirict (tesvik edici) tepkiler, kiiciimseyici tepkiler, cezalandiric1 tepkiler
ve kaygi tepkileri kapsaminda belirlenmis; annelerin gosterdikleri bu tepkiler ile
cocuklarmin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica arastirma
kapsaminda; ¢cocugun cinsiyeti, yasi, dogum sirasi, kardes sayisi ile anne babalarinin yast,
ogrenim durumu, ¢aligma durumu, ailenin gelir diizeyi, anne ile ¢ocugun birlikte gecirdigi

zaman siiresi degiskenleri de ele alinmistir.

Bu temelde arastirmanin; okul 6ncesi ¢cocuklarinin duygusal zeka diizeyleri ile annelerinin
duygu sosyallestirme davranislar1 arasindaki iliskiye yonelik alan yazina katki saglayacagi
ve duygu sosyallesmesi ile ilgilenen ¢aligmalar arasinda bir ilk olmasi bakimindan énemli

olacag diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma okul Oncesi egitimi alan dort ve bes yas gurubu ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri ile annelerinin duygu sosyallestirme davranislari arasindaki iligkinin incelenmesi

amaciyla yapilmstir.
Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Arastirmaya alinan dort ve bes yas okul oncesi cocuklarin duygusal zekalar1 ne

diizeydedir?

2. Calisma grubundaki eden dort ve bes yas grubu g¢ocuklarin duygusal zeka puan

ortalamalart;

a. Cinsiyet,



b. Yas,

c. Kardes sayisi,

d. Dogum sirasi,

e. Anne ve babalarin yaslari,

f. Anne ve babalarin 6grenim durumlari,
g. Annelerin g¢alisma durumu,

h. Anne ve babalarin aylik hane geliri,

I. Anne ile birlikte gecirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresi degiskenlerine

gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Calisma grubundaki annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina kars1 gosterdikleri

duygu sosyallestirme davranislar1 nasildir?

. Annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan ve

destekleyici olmayan duygu sosyallestirme davranislart ¢ocuklarin;

a. Cinsiyet,

b. Yas,

c. Kardes sayisi,

d. Dogum sirasi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

. Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan ve destekleyici

olmayan davraniglari, anne ve babalarin;
a. Yaslar,
b. Ogrenim durumlari,

€. Calisma durumlari,
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d. Aylik hane geliri,

e. Anne ile birlikte gecirdikleri zaman (oyun, Kitap okuma vs.) siiresi

degiskenlerine gore anlamli farklilik géstermekte midir?

6. Arastirmaya alinan dort ve bes yas grubu cocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile
annelerin ¢ocuklarina gosterdikleri duygu sosyallestirme davraniglari arasinda bir

iligki var midir?

Varsayimlar
Arastirmanin yapilmasinda gecerli olabilecek varsayimlar agagida belirtilmistir:

1. Cocuklarin 6l¢me araclarina odaklanacaklari ve verdikleri samimi yanitlarin,

cocuklarin bulundugu gercek durumlar1 yansitacagi varsayilmaktadir.

2. Arastirmaya katilan annelerin “Cocugun Olumsuz Duygulariyla Bas Etme

Olgegi’ndeki maddeleri dogru ve igtenlikle yamtladiklari varsayilmaktadir.

Simirhiliklar

1. Arastirma 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Ankara ili Etimesgut il¢cesinde MEB’e
bagli bulunan resmi ana okullarda egitim géren dort ve bes yas grubu ¢ocuklar ile

bu ¢ocuklarin annelerinin goriisleriyle sinirlidir.

2. Aragtirma; Olgme araci olarak kullanilan Sullivan Cocuklar i¢in Duygusal Zeka
Olgegi ve Cocugun Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi'nden elde edilen

verilerle sinirhidir.
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Tanmimlar

e Duygusal Zeka: Daniel Goleman’a duygusal zeka; “kendimizin ve baskalarinin
duygularmi tanimay1 ve degerlendirmeyi 6grenmek, duygulara iligskin bilgileri ve
duygularin enerjisini glinliik yasama ve ise etkin bir bicimde yansitarak, onlara

uygun tepkiler vermek” olarak tanimlamaktadir (Titrek, 2010, s. 57).

e Duygu Sosyallestirme: Cocuklar1 olumsuz duygular yasadiklar1 anlarda anne
babalarin ¢ocuklarinin duygularina verdikleri tepkiler ve kurduklari iletisim olarak

tanimlanmaktadir (Eisenberg, Cumberland & Spinrad, 1998, s. 242).
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BOLUM IlI

KURAMSAL TEMELLER

Duygusal Zeka

1980°lerden giliniimiize kadar yapilan arastirmalar akademik zek&nin hayattaki basariya
katkisinin sinirli oldugunu gdstermektedir. Akademik zekanin yasamin getirebilecekleri
imkanlara ve siirecteki degisikliklere hazirlikli olmay1 tamamen saglayamadigini diisiinen
Goleman’a gore; akilc1 ve duygusal olmak iizere iki farkli zeka tiiri vardir. Bu iki zeka

tirii (1Q ve EQ) birbirlerine kasit olmamakla birlikte birbirlerinden ayr1 yetilere sahiptir.

Yasam boyu aldigimiz kararlarda sadece mantigimiz degil duygularimiz da sz sahibidir
ve duygular insan yasamini her yonden Onemli Olciide etkileyebilecek giice sahiptir.
Duygular; beynin limbik sisteminde meydana gelen, kendilerini beden dili ve yiiz
ifadeleriyle disar1 yansitan, kendiliginden ve irade disinda gelisen, tanimlanmas1 zor olan
norokimyasal reaksiyonlardir. Geg¢mis deneyimleri, anlayis yetenegini, hayatin her
asamasindaki insan iligkilerini kapsayan duygular; ayni zamanda kolayca kontrolden
cikabilir. Duygular1 kisiler lizerinde tek basina hakimiyet sagladig: siirece akil iyi ya da
kotii tek basina sonug elde edememektedir (Cooper & Sawaf, 1997; Goleman, 2005;
Titrek, 2010).
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“Herkes kizabilir, bu kolaydir. Ancak dogru insana, dogru 6lgiide, dogru zamanda, dogru
nedenle ve dogru sekilde kizmak; iste bu kolay degildir” (Goleman, 1999, s. 7) soziiyle
Aristo, bireylere duygusal hayatlarini1 akillica yonetmeleri yoniinde bir ¢cagr1 yapmaktadir.
Akil ile duygular arasinda denge kurulabildiginde ger¢cek basari, huzur ve mutluluga
erismek miimkiindiir. Akil ve duygular arasinda denge kurabilmenin 6n kosulu ise
duygular1 zekice kullanmak igin gerekli yeteneklere sahip olmaktir. Ozdenetim, azim,
sebat, kendi kendini harekete gecirme, kendini baskasinin yerine koyabilme, diirtiileri
kontrol ederek tatmini erteleyebilme gibi yetenekler “duygusal zeka” kapsamina

girmektedir (Goleman, 1999; Tarhan, 2014).

Duygusal zekay: ilk olarak Mayer ve Salovey (1997); bireyin kendisinin ve baskasinin
duygularin1 anlama, duygular arasinda ayrim yapma ve bu siiregte elde edilen bilgiyi
kisinin diisiince ve davranislarinda kullanma yetenegi, olarak tanimlamislardir. Gardner’in

coklu zeka kuramindan etkilenerek bir yetenek modeli gelistirmislerdir (Mayer ve Salovey,

1997).

Weisenger (1998) duygusal zekayr duygularin akillica kullanimi olarak ifade etmistir.
Zihinsel becerilerin bir biitiinii olarak kabul edilen duygusal zeka, duygulara sahip olmanin

yansira duygularin ne anlama geldigini de bilmektir (EKinci-Vural & Kocabas, 2011).

Duygusal zekanin sadece yetenekten degil ayn1 zamanda kisilik, motivasyon, sosyal beceri,
duygusal yeterlilik gibi faktdrlerden meydana geldigini savunan Goleman, Cooper ve

Sawaf ve Bar-On Karma Model olarak kabul edilen farkli modeller gelistirmisleridir.

Duygusal zeka igin getirilen tanimlar ve gelistirilen modelleler kendi iginde farklilik
gosterse de biitiin modeller; kisilerarasi iliskileri, duygularin dogru sekilde anlasilip ifade
edilmesini, empati becerisini, duygularin yonetimini 6n plana ¢ikarmasi yoniinden
birbirleriyle ortismektedir. Biitin modellerden yola ¢ikilarak duygusal zeka gelisimi

bireyin; bagkalarinin duygularini anlama ve dogru tepkiler olusturma, sosyal iligkilerinde
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doyum saglama, olumsuz duygu durumlariyla basa ¢ikabilme, sahip olunan potansiyelin

iist diizeyde ortaya ¢ikarma gibi kazanimlar elde etmesiyle dogrudan iliskilidir.

Esit zekaya sahip iki kisiden biri hayatta basarili olurken digerinin bu basariy1r elde
edememesinin nedeni duygusal zekd kapsamina giren becerilerden kaynaklanmaktadir.
Akademik zeka; duygusal zekd olmadan gorevini tam olarak yerine getirememektedir.
Ayni sekilde duygusal zeka da akademik zekanin biligsel islevlerinden ve potansiyelinden
yararlanmak zorundadir. Duygular, kisileri hayatlarina dair kararlar alirken yonlendirici
roldedir ve kisilere degerli bir bilgi kaynagi sunmaktadir. Sadece akillariyla karar veren
kisiler, duygulariyla karar vermenin ne demek oldugunu bilmediklerinden en basit
kararlarda bile zorlanmaktadir. Kendi duygularin1 taniyan ve yonetebilen, baskalarinin
duygularini anlayarak onlarla etkili sekilde basa g¢ikabilen 6zet olarak duygusal yetenek
sahibi kisiler yasamlarindan daha fazla doyum elde ederek etkili ve verimli siiregler
yasayarak basarili saglayabilirler (Goleman, 2005; Kansu & Beceren, 2002; Schilling,
2009; Shapiro, 2004).

Goleman tarafindan 6grenilebilir ve gelistirilebilir bir zeka olarak vurgulanan duygusal
zekanin gelistirilebilmesi agisindan ¢ocugun yetistigi ortamin ve aldigir egitimin 6nemi
biiytiktiir. Erken ¢ocukluk donemi duygusal zeka gelisimi igin kritik bir donemdir ve bu
donemde Oncelikle olarak ailede verilen duygusal dersler, cocugun tiim yasamini

etkileyecek ve sekil verecektir.

Duygusal Zeka Modelleri

1990 yilindan bu yana farkli teorik yaklagimlarla duygusal zeka yeteneklerinin bireylere
katkis1 pek ¢ok aragtirmaci tarafindan incelenmis ve ¢esitli modeller gelistirilmistir. Peter
Salovey ve John Mayer, Reuven Bar-On ve Daniel Goleman bu arastirmacilarin basinda

gelmektedir. Duygusal zekaya yonelik yaklasimlari “Yetenek Modeli” ve “Karma Model”
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olmak {tizere iki model basladiginda incelemek miimkiindiir. Duygusal bilginin kullanimi1
ve duygularin diisiincelerle etkilesimi {izerinde duran, duygusal zekayi bir yetenekler dizisi
olarak goren “yetenek modeli” John Mayer ve Peter Salovey tarafindan gelistirilmistir.
Goleman, Bar-On, Cooper ve Sawaf tarafindan gelistirilen Karma Model ise yetenek
modelinin tam tersidir. Bu modelde duygusal zeka sadece zihinsel yetenek olarak
sinirlandirilmamus; kigisel 6zellikler ve davraniglar, motivasyon, sosyal becerilerin bir

birlesimi olarak degerlendirilmistir (Avci, 2017; Topuksal, 2011; Ulutas, 2005).

Yetenek Modeli: Peter Salovey ve John Mayer’in Duygusal Zekda Modeli

Duygusal zeka terimi ilk olarak 1990’larda Mayer ve Salovey tarafindan ortaya
koyulmustur. Mayer ve Salovey duygusal zekdyi; “kendinin ve bagkalarinin hislerini
gozlemleyip diizenleyebilmek, hisleri diisiince ve eylemlere kilavuzluk edecek sekilde

kullanabilmek” olarak tarif etmislerdir (Mayer & Salovey, 1997).

Yillarca siiren g¢aligmalarin devaminda duygusal zeka tanimini gelistirmisler, duygusal
zekdyr bir model olarak sunmuslardir. Duygusal zekdyi; kisinin hem kendisinin hem
baskalarinin duygularini gézlemleme yetenegini, duygulart ayirt edebilmeyi ve edinilen
duygusal bilgiyi davranis ve diisiincelerde bir rehber olarak kullanabilmeyi iceren bir

sosyal zeka tiirii olarak kabul etmislerdir (Yiiksel, 2006).

Duygusal zekay: yetenekler dizisi olarak kabul ettikleri modelde, duygusal zekanin dort
boyutunu vurgulamiglardir. Duygular hakkinda akilci diisiinebilme yetenegi olan duygusal
zekanin boyutlarint dort dalli bir diyagram olarak ifade etmislerdir. Dort boyutta yer alan
yetenekler birbirleriyle iliskilidirler ve deneyimlerle gelistirilebilirler. Yeteneklerin her biri
bir 6nceki yetenekten daha ileri psikolojik siirecleri kapsamakta olup kademeli sekilde
gelistirilebilir. Ornegin; Bir kisi duygularini ayirt etme ve diizenleyebilme becerisine sahip

olmak istiyorsa Oncelikle bu duygular1 fark etmeli ve isimlendirmelidir. Bunun yaninda
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duygularin1 yonetebilmesi i¢in kendi duygularina ait tanimlamalarla birlikte baskalarinin
duygularia da agik olarak, duygulari algilayip tanimlayabilme becerisi kazanmis olmalidir

(Tufan; 2011; Ulutas, 2005; Yiiksel, 2006).
Salovey ve Mayer’in duygusal zeka modelinin boyutlar1 sunlardir:

1.Duygular Algilama ve Ifade Etme: Bireyin kedisini ve ¢evresindekilerin duygularini fark
etmesiyle duygusal algilama siireci baslar. Bu siirecte fark edilen duygular; yliiz
ifadelerinin, ses tonunun, davranislarin vb. verdikleri mesajlarla algilanarak tanimlanir ve
ifade edilir. Bireyin kendi duygusal ihtiyaglarin1 baskalarina anlatabilme yetenegi de bu

boyutta ele alinir (Altunbas, 2018; Yiiksel; 2006).

2. Diisiinceyi Kolaylastirmak icin Duygularin Kullanimi: Duygularin diisiinceler (bilis)
iizerinde var olan etkisi bu boyutta aciklanmaktadir. Diislincelere yon vererek onlara
rehberlik eden duygular, diistinceleri destekleyebildikleri gibi engelleyedebilir. Duygusal
ruh durumu, bireyin durumlar veya Kkisiler tizerindeki bakis agisin1 iyimserlikten

kotlimserlige veya tam tersi olarak degistirebilir (Topuksal, 2011; Ulutas, 2005).

3. Duygusal Bilgiyi Anlama ve Duygulart Muhakeme Etme: Duygularin isimlendirilerek
kisinin kendi duygularinin birbirleriyle olan iliskisini anlayabilme yetenegi bu boyutta ele
almir. Duygusal bilgi etiketlenerek yorumlanir. Duygular lizerinde muhakeme yapabilen
kigiler gelecekte olabilecek degisim ve gelisimlere kars1 hazirlikli olurlar ve fayda-zarar

konusunda kestirimde bulunabilirler (Giirsoy, 2016; Ulutas, 2005).

4. Duygular: Diizenleme ve Yonetme: Kisilerin duygusal ve sosyal gelisimleri icin
duygularin1 diizenleyerek saglikli bir sekilde yonetebilme yetenegi bu boyutta ele alinir.
Hosnutluk durumu olsun ya da olmasin tiim duygulara a¢ik olma yetenegini kazanmais kisi,
duygusal ifadelerde ve yorumlamalarda daha basarilidir. Olumsuz bir duygunun yerine
olumlu bir duygu koyarak, mevcut duygusal bilgisini abartmadan veya bastirmadan
kendisinin ve bagkalarinin duygularin1 yonetebilme becerisi bu boyutta yer almaktadir

(Altunbas, 2018; Ulutas, 2005).
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Karma Modeller:

Robert K. Cooper ve Ayman Sawaf Modeli

Liderlik ve duygusal zeka iliskisi lizerine odaklanan bu modelde duygusal zekanin yonetim
ve organizasyon iizerindeki etkisi vurgulanmistir. Cooper ve Sawaf, 1997 yilinda
yayinladiklar1 “Executive EQ (Idareci Duygusal Zeka)” adli kitapta duygusal zekayr;
duygularin giiclinli ve zekasini, insan enerjisinin, bilgisinin, iletisim ve etkileme giiciiniin
bir kaynagi olarak; hissetme, anlama ve verimli kullanabilme becerisi olarak
aciklamislardir. Bir ¢alisma plantyla duygusal zekanin gelistirilmesinin miimkiin ve gerekli
oldugunu vurgulayan “Dort Koése Tasi Modeli” adi altinda, duygusal zekinin dort

boyutuyla agiklamislardir (Cooper & Sawaf, 1997; Ulutas, 2005; Yilmaz, 2007).

Ik kose tasi olan “Duygular: égrenmek (duygusal okuryazarlik)”; duygusal diiriistliik
(kalbin sesini dinlemek), duygusal enerji, duygusal geribildirim (duygularin tasidigi
mesajlar1 algilamak) ve pratik sezgi dgelerini igerir ve kisiler arasinda giiven mekani insa
eder. Duygular1 6grenmek boyutu, duygularin bilginin kaynagi oldugu bilincine sahip

olarak, duygulara saygi duymak ve degerlendirmek tlizerine odaklanir (Tufan, 2011).

Ikinci kose tas1 “Duygusal zindelik” tir ve 6z varlik, giiven cemberi, yapict hosnutsuzluk,
esneklik ve vyenileme ogelerini igerir. Duygusal =zindelik kisilerarasi giivenilirligi
gelistirerek duygular1 tanima becerisinin gelisimine de olanak saglar. Bu boyutta temel
kisisel degerler, karakter ve bunlart yonlendiren duygular anlagilabilir hale gelir. Hatalara
karst olumlu bakis acis1 kazanarak farkli yol ve yontemleri belirlemek s6z konusudur.
Yapict hosnutsuzluk 6gesinin temel vurgusu, duygularin farkli goriisleri ortaya ¢ikararak

catigma yasatan yaratici fikirlerin kaynagi olarak gormesidir (Sen, 2017; Topuksal, 2011).

Ugiincii kose tast olan “Duygusal derinlik”; otorite olmaksizin kendini ve etrafimi
yonlendirebilme, kendine o6zgii potansiyelin ve amaclarin farkinda olma, adanmishik

(icglidiisel motivasyon saglama), diirtistliigii yasamak, ahlaki duyarliliga sahip olma ve
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sorumluluklarimin bilincinde olma Ogelerini kapsamaktadir. Duygusal derinlikte kalbin
sesini dinleme, vicdana kulak verme s6z konusudur. Duygusal zeka; duygusal derinlik

boyutu kazanilmadan gelisip giiglenemez (Uyar Kurt, 2016; Yilmaz, 2007).

Dordiincii kose tasi, “Duygusal Simya” dir. Duygusal simyanin alt boyutlari; sezgisel akus,
diistincesel zaman degisimi, firsati sezinlemek ve gelecegi yaratmaktir. Duygusal simya
boyutunun temel vurgusu, degeri az olana deger verebilme becerisinin kazanilmasidir.
Sezgisel akis boyutunun vurgusu, degisen sartlara ayak uydurmak i¢in duygusal zekanin ve
onsezisel akisin gerekli oldugudur. Duygusal zekaya bagli olarak birey g¢evresindeki
durumlara kars1 diisiinsel ve duygusal anlamda farkindalik gelistirir. Her bireyin kendi
gelecegini kendisinin yaratmasi ve bunun i¢in ¢aba harcamasi, gelecegi yaratmak

boyutunda vurgulanmaktadir (Giirsoy, 2016; Topuksal, 2011).

Reuven Bar-On Duygusal Zeka Modeli

1980°1i yillarda duygusal zekd calismalarina baslayan fsrailli Psikolog Bar-On’un temel
olarak odaklandig1i nokta biligsel olmayan zeka faktorleridir. Duygusal zekayi
homojenlestirerek EQ-I formiiliinii vermis, “duygu katsayis1” (Emotional Quation) terimini
ilk kullanan uzman olmustur. Karma model olarak nitelendirilen Bar-On’un duygusal zeka
modeli, zihinsel yeteneklerin yaninda (6z farkindalik gibi) sosyal zeka yetilerini de (kisisel
bagimsizlik, empati, sosyal sorumluluk, diirtii kontrolii vb.) icermektedir (Cakar & Arbak,

2004; Yurdakavustu, 2012).

Bar-On duygusal zekay:1 “bireyin cevresel baski ve isteklerle basa ¢ikmak konusunda ona
basar1 kazandirma yetenegini etkileyen duygusal, kisisel, sosyal beceriler ve yeteneklerinin
bir biitiini” olarak ifade etmistir (Bar-On, 1995, s. 28). Gergek zeki kisiyi, hem bilissel

zekdya hem de duygusal zekaya sahip kisi olarak goren Bar-On duygusal zekanin egitim
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ile gelistirilebilecegini diistinmektedir. Bar-On’un karma modeli duygusal zekay1 bes ana

boyutta on bes bilesene ayirarak ele almistir (Ulutas, 2005; Yurdakavustu, 2012).

Tablo 1

Bar-On Modelindeki Duygusal Zekd Boyutlar: ve Yeterlilikleri

Boyutlar

Alt Boyutlar

Yeterlilik ve Beceriler

Kisisel Beceriler

(igsel Boyut)

Duygusal Farkindalik
Bagimsizlik

Kendine Giiven
Ozsaygi

Kendini ger¢eklestirme

Kisi bu becerilerle kendisini ne kadar iyi tanidigini,
duygularla arasimin  nasil  oldugunu tanimlar.
Duygularini ve inanglarin1 baskalarina agiklama
yetisine sahiptir. Diigiince ve eylemlerinde kendini
kontrol edebilir, duygusal olarak bagimsizdir. Kendi
potansiyel kapasitesinin bilincindedir.

Kisilerarast Boyut

Empati
Sosyal sorumluluk
Kisilerarasi iliskiler

Kisi baskalarinin duygularini fark etme, anlama ve bu
duygulara deger verme yetisine sahiptir. Kisi var
oldugu sosyal grup i¢cinde belirli sorumluluklara sahip
oldugunun bilincindedir ve bu bilince uygun olarak
grupta isbirlik¢i ve yardimcidir. Duygusal yakinlik ile
kisileraras1 giivene dayali iliskiler kurar ve saglikli
sekilde siirdiiriir.

Uyum
Saglayabilirlik

Gergeklik Testi
Esneklik
Problem Coziimii

Kisi duygusal olarak yasanmis olan ile gercekte var
olan durum arasindaki karsithigi alama yetisine
sahiptir. Degigsen sartlara karsi mevcut duygularina
yon verir. Sorunlar1 tanimlar, etkili ¢6zliim arayisina
girerek ¢oziimleri uygular.

Stres Yonetimi Strese Dayamdilik Kisi yasadigi strese karst duygularini dogru ve aktif
(Stres Toleransi) . . i =
o . sekilde kontrol eder. Birey istek ve ihtiyaglarina
Diirtii Kontrolii [ e -
iliskin  tepkilerinin  uygun olup  olmadigim
sorgulayarak diirtiilerini erteleyebilir.
Genel Ruh lyimserlik Kisi hayattan zevk alarak, memnuniyet duygusuyla
Mutluluk I y
Durumu yasamina devam eder. Bir gilgliikle karsilagtiginda

bardagin dolu tarafini gorerek giigliige karsi pozitif bir
tavir gosterir. Bagkalariyla olmaktan mutluluk duyar.

(Cakar & Arbak, 2004; Ulutas, 2005; Bar-On, 2005; Sahin, 2015; Topuksal, 2011)

Daniel Goleman Modeli

ABD’li Psikolog ve danigman olan Daniel Goleman, yasamin getirebilecegi degisiklikler
veya imkanlara hazirlikli olmak i¢in akademik zekanin yetersiz kaldigini; duygusal zeka
dedigi bir grup ozelligin, kisinin gelecegini

belirlemede biiyiikk rol oynadigini

diisiinmektedir. Insam insan yapan niteliklerin ¢ogunun duygusal zekddan geldigini
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diisiinen Daniel Goleman’a gore duygusal zeka ve bilissel yetilerden gelen akademik zeka

birbirlerine karsit olmayan ancak birbirlerinden ayr1 yetilerdir (Goleman, 2005, s. 76).

Duygusal zekanin egitim ile gelistirilebilecek bir zeka olduguna inanan Goleman’a gore
duygusal zekanin temelinde ¢ocukluk doneminde ailede ve okulda 6grenilen duygu dersleri
yer almaktadir. Erken ¢ocukluk yillarinda olusan duygu semalar1 ileriki yillarda bireyleri

duygusal acidan daha yeterli ya da yetersiz kilmaktadir (Goleman, 2005)

Daniel Goleman, modelinde Mayer ve Salovey’in modelini temel almistir fakat duygusal
zekayr bir meta yetenek kabul ederek, duygusal zekdy:r ham zeka dahil kiside var olan

yeteneklerin kullanimi konusunda belirleyici olarak kabul etmektedir (Goleman, 2005, s.

65).

Duygusal zekdyi, “kendimizi motive etmek ve duygularimizi hem i¢imizde hem
iligkilerimizde yonetmek i¢in; kendi duygularimizi ve baskalarinin duygularin1 tanima
kapasitemiz” (Goleman, 1999, s. 50) olarak ifade eden Goleman, duygusal zekay: once
motivasyonel kavramlarla agiklamis daha sonra karakter olarak ele almistir. Bu modelde
duygusal zeka kisisel yetkinlikler ve sosyal yetkinlikler olmak tizere iki temel yetkinlik
kapsaminda olmak iizere bes temel boyutta agiklanmistir. Bu boyutlar; Oz biling-Kendini
tanima, duygulari idare edebilme-kendini yonetme, empati, motivasyon ve sosyal becerileri
kapsar ve “duygusal yetkinlik” olarak adlandirilmaktadir. Oz biling- Kendini tanima,
kendini yonetme ve motivasyon boyutlart kisisel yetkinlik kapsamina; empati ve sosyal
beceri boyutlar1 ise sosyal yetkinlik kapsamina girmektedir (Goleman, 1999; Kansu &

Beceren, 2002; Yurdakavustu, 2012).

Duygusal zekadnin bes temel boyutu uygulamaya doniikk Ogrenme potansiyelini
belirlemektedir. Kisinin bu yeteneklerini performansina ne kadarimi aktarabilecegini ise
sahip oldugu duygusal yetkinligi belirler. Birbiriyle etkilesim icinde olan duygusal zeka
yetilerini kullanabilen bir kisi, oncelikle kendi duygularini taniyarak ifade edebilir.
Bagkalarmin duygularint da anlayarak kendi duygular iizerinde kontrol sahibi olur. Bu
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kisiler c¢evreleriyle daha saglikli

siirdiirebilirler (Titrek, 2010; Topuksal, 2011; Ulutas, 2005).

Tablo 2

Daniel Goleman Modeli Boyutlari

iligkiler kurarak yasamlarimni

etkili bir sekilde

Boyutlar Boyutun Tanimi Temel Yapitaslar
W Kisinin bir duyguya karsilik kendi i¢ halini ’ Kls.lmn dl}ygu;al farkindaltk
1. Oz biling- . . i . geligtirebilmesi
. bilebilme, hissettigi duyguyu taniyabilme , *. .. . .
Kendini dindisi d bileisini kullanabil ¢ Kisinin kendini gerg¢ekei
Tanima ve tenlnﬁlgl uygu brigisint kullanabiime sekilde degerlendirebilmesi
yetencgl. % Kendine 6zgiiven duyabilmesi
5 Kisinin kendi i¢ halini, diirtiilerini ve % Kisinin giivenirlik ve viedanls
2 . . - olabilmesi
= 2. Kendini kaynaklarimi diizenleyerek yonetme N
= .. o + Kisinin duygusal agidan
g Y 6netme/ yetenegi. i . o . .
ke Duveulart Ozdenetim sahibi olabilmesi
- A Zﬁ . Mevcut olumsuz duygular1 kontrolden ++ Kisinin yenilik¢i ve uyumlu
) y ¢ikmadan Once onlarla bas edebilme olabilmesi
z yetenegi.
M RN Kl . . b drt. . 1
. . X sinin bagarma diirtiisii ile
3. Motivasyon/ By dogmltusgnfiz.i duygularlia.rag; amacina kendini
olarak kullanarak bir isi baslatip bitirme - -
Duygulari "y 9 odaklayabilmesi
i yetenegi. Bu yolda karsilastigi engeller . A T L.
Giidiileme > + Kisinin inisiyatifli ve iyimser
karsisinda yikilmama yetisi . .
diisiinebilmesi
Kisinin bagkalarimin hislerini, ihtiyaglarini * K.lsmn.l ('hkkath ve b.l !
. £ . - dinleyici olarak farkli bir bakis
ve endiselerini anlayabilme yetenegi, ..
acistyla karsisindakini
4. Empati Kisini kendisini bagkalarinin yerine anlayabilmesi ve yardimei
3 koyarak karsisindakinin duygu olabilmesi
= diisiincelerini dogru anlayip bunlari ona + Kisinin kiiltiirlerarasi
£ iletme siireci. hassasliga sahip olabilmesi
@ o 1sini
> Kisinin bagkalartyla birlikte olumlu K‘m“? kon.umu ne (.)El.lrsa
= . . - olsun liderlik gerektiginde
S tepkiler getirecek, olumsuz tepkiler . . ;
7 gorevi iistlenebilmesi
= almaktan kaginmasina yardim edecek . . . e
N ¢ Lider yoniiyle kisinin

5. Sosyal beceriler

sekilde davranmasini miimkiin kilan
sosyal agidan kabul edilebilir 6grenilmis
davranislardir.

bagkalarina 6rnek ve ikna edici
olabilmesi

Kisinin ortak amaglar
dogrultusunda takim
olusturabilmesi

(Kaynak: Cakar & Arbak, 2004; Titrek, 2010)

Duygusal Zeka Yetileri

Duygusal zeka becerileri kisinin kendi duygularini tanimasi ve ifade etmesi, kendisinin ve

baskalarinin duygularini anlamasi, duygularin1 yonetmesi ve empati kurmasi gibi duygusal

zekd yetilerinden meydana gelmektedir. Bu beceriler temel olarak alti ana grupta ele
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alinmaktadir. Bunlar; Duygular1 Tanima ve ifade etme, duygulari anlama, duygular
yonetme, duygulari glidiileme (motivasyon), empati ve sosyal becerilerdir (Goleman, 2005;

Mayer & Salovey, 1997).

Duygulari Tanima ve Ifade Etme

Duygusal zekanin temel tagini olusturan bu yeti, duygular1 ve duygusal bilgileri algilama
yetisidir. Goleman duygusal zekay ilk olarak 6z biling boyutu ile ele almistir. Oz biling;
kisinin i¢ diinyasinda olup bitenin siirekli farkinda olmasi anlamina gelmektedir ve

kisilerin duygularini tanimasi, ifade edebilmesi, duygularinin nedenlerini anlayabilmesidir.

Oz bilince sahip olan bir zihin duygular odaginda yasananlar1 gdzlemler ve inceler. Bu
gozlem sonucu alinan mesajlar (mimik, yiiz ifadesi, ses tonu vb. sézel olmayan ipuglar) ile
duygularin tanimi yapilarak ne anlama geldiginin bilincine varilir. Bu gozlem ile ¢ocuk ii¢
yasindan Once sozel olmayan ipuglarini kullanarak duygularini ayirt etmeye baslar ve
isimlendirmeyi 6grenir. Bu duygular mutluluk, {iziintii, korku, 6fke gibi temel duygulardir.
Buna karsilik gurur, utanma, asagilama gibi karmasik duygular altinci aydan itibaren
goriilse de iki yasindan once ¢ocuk tarafindan anlamlandirilamaz (Titrek, 2010; Ulutas,

2005).

Duygular1 tanima ve ifade etme yetisi, iletisimin 6nemli bir boyutunu olusturur ve
duygular1 anlayarak kontroliinii saglama konusunda temel bir belirleyicidir. Kendi
duygularini taniyabilen kisi sosyal iligkilerinde olumlu tepkiler verir. Duygularint dogru
sekilde ifade edilebilmesi mevcut iletisimi gelistirirken duygularin dogru sekilde ifade
edilememesi iletisimi zedeleyebilmektedir. Duygular1 tanima ve ifade etme becerisi
yetersiz olan bireyler kisilerarasi iliskilerinde birtakim sorunlar yasarlar. Iliskilerde
yasanan sorunlarin ¢oziimiinde wuzlasici tavirlar Onemlidir. Kisinin bu tavirlar

gosterebilmesi i¢in karsisindakine kendi duygularini ifade edebilme yetenegi 6n plandadir.
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Olumlu ve olumsuz duygularini agiga ¢ikaramayan insanlarin bir¢ok fiziksel ve psikolojik

sorun yasamalari olasidir (Titrek, 2010; Durmusoglu-Saltali, 2013; Yavuzer, 2001).

Duygulart Anlama

Duygular1 anlama duygular1 tanimay1 ele alan, kisinin mevcut duygularinin nedenlerini ve
birbirleriyle olan iligkilerini anlayabilme yetenegidir. Ayni zamanda bireyin birkag
duyguyu ayni anda yasayabileceginin, duygularinin nasil ve ne yonde ilerleyebileceginin
bilincinde olmasidir. Goleman’in 6z biling kavraminin temelinde duygusal farkindalik
becerisi yer almaktadir. Duygusal farkindalik; kisinin kendi duygularini ve duygularinin
meydana getirdigi sonuglar1 fark etmesi ve bunlari dile getirmesidir. Bu farkindaligi
gosteren bir kisi hangi duyguyu neden hissettiginin bilincindedir. Kendi duygulariyla
birlikte, bu duygularin sonucunda meydana gelen diisiince ve davranislart arasinda bag
kurar. Duygusal durumlar arasinda baglanti kurma bir diger duygusal zeka yetisi olan

empati kurma ile dogrudan iliskilidir (Goleman, 1995; Titrek, 2010; Yurdakavustu, 2012).

Bebekler yiiz ifadelerini ayirt etme becerisine sahip olarak diinyaya gelirler ve bu 6zellik
temel duygular1 (mutluluk, iiziintii, 6fke vb.) anlama yeteneginin temelini olusturur. Alt1
aylik olduklarinda annelerinin yiiz ifadelerindeki duygu durumlarmi ayirt edebilirler. iki
yasinda duygusal sonug¢ olusturacak durumlarin basit¢e farkindadirlar. Yaslar ilerledikce
yaptiklar1 davraniglarin belirli bir duyguyu meydana getirdigini dile getirici climleler
kurarlar (Scharfe’den aktaran Ulutas, 2005). Dort yasindaki bir ¢ocuk duygularin sebepleri
hakkinda yorum yapabilir (¢ok kizgimmim ciinkii oyuncagimi aldi, ¢ok lizglinim ciinkii
annem gitti vb.) ve duygusal anlamayla ilgili ifadeler kullanabilir. Cocugun zamanla
gelisen duygu dagarcigi ve benlik bilinci daha karmasik duygularin da anlamlandirilmasini
saglar. Cocuklarin karigik olarak nitelendirilebilecek durumlarda mevcut duygusal ipuglari

kullanarak duygular1 dogru anlayarak yorumlamalari bes yasindan sonra goriilebilmektedir

(Berk, 1998).
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Cocugun hem aile i¢i hem de sosyal ¢evresinde kurdugu iliskilerde duygular1 anlama yetisi
cok oOnemlidir. Cocuklukta ve ileriki yaslarda; bir duygunun anlagilamamasi, yanlis
anlasilmas1 ya da davranig sonucunda hangi duygunun ortaya ¢ikacaginin bilinmemesi;
kisinin karsisindakine verecegi tepkinin biiyilk Olgiide belirleyicisi olmaktadir

(Durmusoglu-Saltal1, 2013).

Duygulart Yonetme

Oz biling temeli iizerine gelisen duygulari uygun bir sekilde idare edebilme yetenegi;
kisinin olumsuz duygularinin farkina varabilmesi, bu duygularin nedenlerini ¢6zebilmesi
ve Otke, korku, kaygi vb. duygularla basa ¢ikmanin yollarini bulabilmesi gibi yetenekleri

kapsamaktadir.

Goleman’a (1998) gore duygulart yonetme yetisi; kisinin kendi i¢ halini, dirtiilerini ve
kaynaklarin1 diizenleyerek yonetebilmesi olan bu yeti, bes temel yeterliligi icermektedir.
Bu yeterlilikler; 6z denetim, giivenilirlik, vicdanlilik, uyumluluk ve yenilikgiliktir
(Goleman, 1998, s. 24; Titrek, 2010 s. 72). Oz denetim; yikic1 duygularin ve diirtiilerin
denetimini yapabilme, bu duygu ve diirtiilerle bas edebilme becerisidir. Goleman (2005)’a
gore 0z denetim sahibi kisiler ¢ok zor durumlarda bile sogukkanliligini koruyabilir.
Diisiinceleri agiktir ve olumlu davranirlar. Gilivenilirlik ve vicdanlhilik, kisinin ortaya
cikacak sonuglarla ilgili sorumluluk iistlenmesi; ahlakli, diirlist ve tutarli olmasidir.
Dogruluk diiriistliik gibi etik degerlere bagli olan giivenilir kisiler, biitiin kararlarda hosa
gitsin ya da gitmesin ilkeli ve kararli bir durus sergilerler. Igsellesmis bir sorumluluk
anlayisinin temeli olan vicdanlhi olma; kisinin kendisini yonetmesi konusunda sorumluluk
almasidir. Yenilik¢ilik ve uyumluluk yetisini Goleman (2005), yeni fikir, yaklasim ve
durumlara ac¢ik olmak ve degisime karsi esnek olmak seklinde ifade etmistir. Hem
duygusal hem bilissel bir eylem olan yenilik¢ilik, yaratici diisiinceyi olusturma agisindan

biligseldir. Bu diisiincenin degerini fark ederek sonuglandirmak i¢in gerekli olan 6zgiiven,
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sebat, motivasyon gibi yeterliliklere sahip olunmasi ac¢isindan diisiliniildiigiinde ise
duygusaldir (Goleman, 1998, 2005; Kale Karaarslan, 2012). Duygular1 yonetme yetenegi
zaylf olan Kisiler siirekli huzursuzlukla miicadele ederken duygulari yonetme yetenegi
kuvvetli olan kisiler ise yagsamin getirdigi olumsuzluklara kars1 hazirlikli olup daha kolay

toparlanirlar (Goleman, 2005, s. 73).

Duygular1 yonetme yetisi, biligsel ve dil gelisimin yaninda ebeveynlerin de 6nemli rol
oynadigi bir siirectir. Cocuk yaptig1 gézlemler ve edindigi tecriibelerle ii¢ yasina kadar ¢ok
cesitli duygular1 ifade edebilir. Duygularina kars1 yetiskinlerin verdikleri tepkilere
yogunlasan ¢ocuk, duygular karsisinda hem kendisinin hem karsisindakinin neler diistiniip
hissettigini anlama becerilerini gelistirir. Alt1 yasinda ise duygusal firtinalar yasayabilecek
cocuk, bencil ve kavgaci olabilir; duygularin1 kontrol etmekte zorlanabilir. Bu siirecte
cocugun duygularina yonelik yakin gevrelerinden aldiklar1 tepkiler ¢ok onemlidir. Bu
tepkilerle belirli durumlarda duygularini nasil gostereceklerini, hangi duygularin uygun
olup hangilerinin uygun olmadigini, uygun olmayan duygularin nasil kontrol edip basa
cikabileceklerini yetigkinleri model alarak 6grenmeye calisirlar. Bu beceriler iginse
aciklayic1 sozel bir anlatim yeterli olmayacaktir. Oz denetim igin cocugun dikkatinin
duygusal tepki olustururken verdikleri ilk fiziksel isaretlere ¢ekilmesi gereklidir (Goleman,
2005; Polat Unutkan’dan aktaran Kuyucu, 2012; Titrek, 2010; Ulutas & Omeroglu, 2007;
Yilmaz, 2007). Cocugun olumsuz bir duygunun yasadiginda yiiz ifadesi, ses tonu,
hareketler vb. degisimlere kars1 farkindalik kazanmasi saglanabilir. Olumsuz duygulara
kars1 konugmaya tesvik etme, ¢cocugun dikkatini baska yere ¢ekme vb. tepkiler ¢ocugun
duygu diizenleme becerilerinin gelisimine destek saglamaktadir (Shapiro, 2004, s. 252-

253).
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Duygulart Giidiileme (Motivasyon)

Basaril1 sekilde bir ise baglama ve isi sonuna kadar gotiirebilmenin anahtar1 olarak goriilen
bu kavram; belirli bir ama¢ i¢in kisinin bazi i¢sel ve digsal faktdrlerden aldigi giigle
amacina yonelik heyecan ve kararlilik gostermesini ifade etmektedir. Bu tanim
cercevesinde motivasyonun harekete gecirici, devamliligi saglayici ve hareketi olumlu

yone yoneltici olmak {izere ti¢ 6nemli 6zelligi vardir (Barutgugil, 2004, s. 372).

Duygusal zeka baglaminda motivasyon; bir isi baglatmak ve bitirmek amacinda duygusal
sistemimizi araci olarak kullanabilmektir. Duygular dogustan gelen zihinsel yeteneklerin
siirlari belirleyerek bir hedef hakkinda diisiinme, hazirlik yapma, sorunlari ¢ézme gibi
becerileri destekleyecegi gibi engelleyedebilir. Bir ise heveslenecek uygun diizeyde kaygi
gelistirecek sekilde kendini giidiileyen kisi basariya ulasabilir (Goleman, 2005, s. 110;

Yilmaz, 2007).

Duygular1 giidilleme yetisine sahip olan kisiler, kendilerini zorlayacak amaclar
belirlemekten kaginmaz ve bu amaglara ulasma giidiileri oldukga yiiksektir. Basarisizlik
korkusundan degil, basari umudundan yola ¢ikarak yenilgileri kisisel hatadan ziyade
istesinden gelinebilecek sonuglarin  degerlendirilmesi olarak  goriirler.  Calisma
arkadaglariyla ama¢ dogrultusunda birliktelik saglayarak, saglikli bir iletisim kurabilirler

(Goleman, 1998; Goleman, 2005).

Empati

Goleman empatiyi, baskalarinin hislerini, ihtiyaclarim1 ve endiselerini anlamak; kendini
baskasinin yerine koyabilmek olarak ifade etmistir. Empatinin; baskalarin1 anlamak,
baskalarin1 gelistirmek, hizmete yonelik olmak, ¢esitlilikten yararlanmak ve politik bilince
sahip olmak {izere bes duyusal yeterliligi kapsadigin1 belirtmektedir (Goleman, 1998, s.
39)
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Empati; bir kisinin kendisini bagkasinin yerine koyarak, diinyayr onun gordiigii gibi
gorebilmesi, duygusal ihtiyaclarin1 anlamasi, hissetmesi ve bu ihtiyaclara dogru zamanda
dogru sekilde karsilik verebilme siirecidir. Bu agidan disiintildiiglinde empati siireci;
kisinin karsisindakinin i¢ diinyasini kendi i¢ diinyas1 olarak gormesinin yaninda ayni
zamanda kendisi olabilmesini gerektiren bir siiregtir (Dokmen, 2011; Rogers’tan aktaran

Yildiz, 2016).

Empati yetisine sahip olan birey duygusal ipuglarmni ayirt eder. Iyi bir dinleyici roliindedir
ve bagka insanlarin hislerine, diisiincelerine vb. duyarlilik gostererek yardimer olur. Farkli
insanlarin diinya goriislerine saygi duyar ve sosyokiiltiirel ¢esitliligi firsat olarak goriir

(Goleman, 2005; Titrek, 2010).

Duygularin anlasilmasi ve ifade edilmesi yetisini gerektiren empati kurma becerisi erken
cocukluk doneminde gelismeye baslar. Fakat asil empatik anlama becerisi okul yillarinda
gelisir. Bilissel ve dil gelisimin 6énemli rol oynadig1 empati gelisiminde deneyimlerin etkisi

biiyiiktiir.

Erken ¢ocukluk dénemindeki empati becerisi gelisimi lizerinde duruldugunda; bebeklerin
yiiz ifadelerini ayirt edebildikleri ve yorumlama yetenegine sahip olduklari bilinmektedir.
Ancak bebek kendisi ile baskasmnin ayrimimi yapamadigr i¢in bagkasinin yasadig
olumsuzlugu kendi olumsuzlugu olarak algilar ve bu donemdeki tepkiler empatik degildir.
Cocuk bir-iki yasina geldiginde sahip oldugu 6z farkindalik becerisi ile ben ve digeri
ayrimini yaparak rahatsiz edici bir duruma karsi kendisine ve karsisindakine karsi
rahatlatic1 tepkiler verebilir. Dort ile alti yas araliginda cocuk ben ve digeri ayrimini
yapmasina ragmen bakis acilar1 arasindaki ayrimi yapamaz (benmerkezci rol alma). Cocuk
baskalarinin temel duygularim1 anlasa da duygular1 sonucu meydana gelen davranislarin
asil nedeni konusunda net bir aciklama yapamaz. Cocuklar alt1 yasina kadar duygusal
empatiyi (lizlilince arkadasina sarilmak, oynamak vb.) sonrasinda ise zihinsel empatiyi

Ogrenirler. Alt1 ile sekiz yaglarinda ise ¢cocuk diger insanlarin farkli bakis a¢ilarina sahip
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oldugunu mevcut bilgi birikimiyle anlayabilir (Sosyal bilgilendirici rol alma). Cocuk
kendisini ve digerlerini ayn1 duruma karsilik farkli yorumlar yapabilecek 6zneler olarak

goriir (Ulutas, 2005; Yildiz, 2016).

Sosyal Beceriler

Kisileraras1 1iyi iliskiler kurabilmek i¢in gerekli olan bu yetiyi Goleman (1998),
“Baskalarinin istenen tepkilerini uyandirmakta usta olmak” seklinde tanimlamistir (s. 39).
Sosyal beceriler bireyin kisilerarasi iletisiminde sosyal destek kaybina ugramadan diisiince
ve duygularini uygun sekilde ortaya koyabilme becerisidir. Olumlu veya olumsuz duygu ve
diisiincelerin bu sekilde aktarilabilmesi igin kisinin karsisindakinin duygularini dogru
sekilde anlayabilmesi, kendi duygularini dogru sekilde aktarirken olaylar1 karsisindaki
temelini olusturan bu becerilerin temelinde empati yetisi yer almaktadir (Kansu ve

Beceren, 2002; Kilig, 2016).

Cocugun sosyallesme siireci aile ortaminda baglamaktadir ve sosyal becerilerin gelisimini
birgok faktor (aile igi iliskiler, sosyal gevre, akran iliskileri, cinsiyet vb.) etkilemektedir.
Bireyin sorumluluk sahibi olarak toplumsal kurallara uymasinda sosyal becerilerin 6nemi
biiyiiktiir. Cocugun sosyal becerileri kazanamamasi ileriki yillarda yasamini olumsuz
etkilerken mevcut sosyal g¢evrelerinde de olumsuz yansimalara yol acar. Sosyal iliski
kurmakta ve yiiriitmekte zorlanan ¢cocuk duygusal sorunlar (yalnizlik, mutsuzluk, kaygil
yasantilar vb.) yasarken bu sorunlarin sonucu olarak basarisiz akran iligkileri, akran

zorbalig1 ve okul basarisizhigi gozlenmektedir (Kansu & Beceren, 2002).
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Duygusal Zekay: Etkileyen Faktorler

Beyin Geligimi Faktorii

Basit bir sinir sisteminden fazlasina sahip olan her tiirde beynin en ilkel kismi beyin
sapidir. Beyin sapt viicudun isleyebilmesini ve yasamak i¢in gerekli olan tepkileri
diizenlemektedir. Beyin sap1 denen ilkel kokten duygu merkezleri gelismistir. Evrim
stirecinde bu duygu alanlarindan “neokorteks” (diisiinen beyin) evirilmistir yani duygusal
beyin, akilci beyinden daha once var olmustur (Goleman, 2005, s. 37). Limbik sistem
(duygusal beyin) ile korteks (diisiinen beyin) arasindaki baglantilar; zihin ve kalp, baska
bir deyisle diisiince ve duygu arasindaki tartismalar1 yerine getirir. Bu baglantilar etkili
diisinme ve akillica kararlar alma konusunda duygularin da rolii oldugunu gosterir

(Goleman, 2005, s. 55).

Amigdala, beynin limbik bolgesinde yer alan, duygularin merkezi olan bir yapidir. Bu
merkez bir bellek gibi duygusal yasantilarin depo edildigi yerdir. Acil durum ve
yasantilarda Amigdala devreye girerek beynin geri kalan bdliimiinii bu durumlara
odaklanmasi i¢in gorevlendirir. “Duygusal kagirma” olarak adlandirilan bu durumlarda
akilcr zihin devreye girmeden duygusal zihin tepkileri ortaya ¢ikmaktadir (Schilling, 2009,
S. 26-27).

Beyin gelisimi ile birlikte sinirler arasi baglantilar da gelisir, yani ¢ocuklar yas aldikca
duygular1 tamimayz, ifade etmeyi ve yonetmeyi dgrenebilirler. Ozellikle korteks (diisiinen
beyin) olgunlastikca ¢ocuklar olumsuz duygulariyla basa ¢ikma konusunda becerilerini

gelistirirler (Akaydin, 2015; Ulutas, 2005).

Yas Faktorii

Duygusal zeka yetileri cocugun dogumundan itibaren sekillenmeye baslar ve yasla birlikte

yetilerin kazanimi artmaktadir. Duygusal zeka gelisimi ilk olarak 6z biling- kendini tanima
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ile baglar. Kendi duygularini taniyan ve ifade edebilen ¢ocuk duygulari anlamaya ve
tepkiler olusturmaya devam eder. Cocuklarin duygularini tanima ve ifade etme becerisi
beyin gelisimiyle birlikte yasa ve deneyime bagl olarak artis gosterir (Kose, 2009; Ulutas,
2005; Uyar Kurt, 2016; Yurdakavustu, 2012). Calismalar iki ti¢ yasindaki ¢ocuklarin
mutluluk, {iziintii, 6tke vb. duygular yiiz ifadelerinden tanidiklarini belirtmektedir. Dil
gelisimi ile birlikte iki yasindan itibaren c¢ocuklardaki duygu ifadeleri artis gosterir.
Duygular1 yer ve zamana gore maskeleme yetenegi iic yasindan sonra; duygulari toplumun
kabul edecegi sekilde gosterme ve kontrol etme yetenegi okul yillarinda gelismektedir

(Bar-On & Parker, 2000; Tugrul, 1999).

Amerika ve Kanada’da yapilan ¢aligmalar sonucunda yas ilerledik¢e duygusal yonden daha
zeki olundugu; duygusal zekanin 6zellikle ellili yaslara gelindiginde en yiiksek seviyesinde

oldugu bulunmustur (Kirtil, 2009).

Cinsiyet Faktorii

Cinsiyet faktoriiniin duygusal zeka iizerinde etkisi olup olmadigim1 anlamak amaciyla

bir¢ok arastirma yapilmistir.

Ismen (2004)’in duygusal zeka ve aile islevleri arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismasinda
duygusal zeka diizeyinin cinsiyete gore farklilastigi, kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek

puan aldiklar1 belirlenmistir.

Schilling (2009) duygu kontrolii ve yonetimi iizerine yaptig1 arastirmada kiz ¢ocuklarinin
erkek c¢ocuklarina gore ebeveynlerinden daha ¢ok etkilendiklerini belirtmistir. Kiz
cocuklarinin erkek ¢ocuklarina gore dil becerilerindeki hizli gelisim, duygular ifade etme
becerilerine de yansimaktadir. Kizlar duygusal agidan daha duyarli ve empatik tepkiler

verebilirken erkekler stresle bas etme yollar1 konusunda daha basarilidir.
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Ebeveynler okul oncesi donemdeki kiz ve erkek cocuklariyla farkli sekillerde iletisim
kurmaktadir. Brody ve Hall (2008)’a gore, kiz ¢ocuklarin duygulari hakkinda daha rahat
tanimlamalar yapmalari, annelerin duygular hakkinda kizlariyla daha fazla sohbet
etmesiyle iliskilidir. Ayrica annelerin erkek ¢ocuklariyla genellikle 6fke duygusuna

yonelik konusmalar yaptiklar1 belirtilmistir.

Aile ici duygusal iletisimin odaginda, duygular1 ifade etmesi acisindan kiz ¢ocuklar1 gibi
tesvik gormeyen erkek ¢ocuklari, hem kendi duygularin1 hem baskalarinin duygularini
anlamakta zorlanmaktadir. Sosyal iliskiler disiiniildiigiinde kadmnlarin duygularin daha sik
ifade ettikleri, 6zellikle s6zel olmayan duygusal mesajlar1 daha kolay ¢oziimledikleri, 6fke
gibi olumsuz duygularim1 daha az ortaya ¢ikardiklar1 goriilmektedir. Duygusal
ogrenmedeki bu farkliliklar sonucu cinsiyetler arasinda farkli becerileri gelismektedir.
Kizlar duygularii ifade etmekte ve iletmekte ustalasirken erkeklerin sucluluk, korku, aci
gibi olumsuz duygular1 aza indirgeyerek bu duygularla daha kolay bas ettikleri
goriilmektedir (Bar-On & Parker, 2000).

Aile Faktorii

Diinyaya gelindigi anda ilk duygusal derslerin aldig1 yer, ailedir. Kisi, kendi duygularim
anlamayi ve ifade etmeyi, baskalarinin hislerine nasil tepki verecegini, bu hisler hakkinda
nasil diisiinmesi gerektigini, verecegi tepkiler i¢in mevcut secenekleri ilk olarak aileden

ogrenir (Goleman, 2005).

Cocugun benlik kavrami, ebeveynlerinin ona sergiledikleri tutumlara bagl olarak olusan
bir kavramdir. Istenen davrams1 sergilediginde ailesi tarafindan desteklenen g¢ocuk,
onaylanan davranislarin neler oldugunu 6grenir. Ailenin sagladigi bu ortamlar 6zgiivenli

ve 0zdenetim sahibi ¢ocuk yetistirmenin 6n kosuludur (Yavuzer, 2003).

32



Cocugun diinyaya gelmesiyle birlikte kendisine bakim veren baglanma iliskisi yasar ve bu
kisi gogunlukla annesidir. Cocuk ile onun ihtiyaglarina ilgi ve sevgiyle cevap veren annesi
arasinda giivenli bir baglanma meydana gelir. Glivenli baglanmanin; ¢ocuklarin ilerleyen
yaslarda duygularini taniyan ve ifade edebilen, cevresiyle saglikli iligkiler kurabilen,
duygusal farkindaliga sahip, empati becerisi yiiksek bireyler olmalarinda etkisi biiyiiktiir
(Ulutas, 2005; Uyar Kurt, 2016).

Duygusal dersler, anne ve babanin duygu konusmalariyla olabilecegi gibi kendi
aralarindaki etkilesimi model olarak sunmalariyla da verilir. Yapilan bir aragtirmada
evliliklerinde duygusal acidan daha yeterli olan ¢iftlerin, cocuklarinin duygusal
problemlerine yardimci olmakta daha etkili olduklar1 goriilmiistiir. Aile ici sicak ve giivene
dayali yasanan iligkilerde biiyiiyen ¢ocuklarin duygusal zekalar1 daha yiiksek olmaktadir

(Yurdakavustu, 2012).

Anne ve babanin g¢ocuklarina sergiledikleri tutumlar (sert, cezalandirici, ilgisiz, asiri
koruyucu vb.) ¢ocuklarin duygusal gelisimlerinde uzun siireli etkilere sahiptir. Cocuklarina
duygusal okuryazarlik ve farkindalik becerisi kazandiracak ailelerin 6ncelikle bu becerilere
kendilerinin sahip olmast beklenir. Duygusal zekasi yiiksek ebeveynlerin g¢ocuklarin,
olumsuz duygulariyla daha kolay bas edebilmekte, duygu kontroliinii etkili sekilde

saglamakta ve sosyal iliskilerinde daha basarili olmaktadir (Shapiro, 2004; Ulutas, 2005).

Cocuklarin duygularina deger vermek, onlar1 duygulari hakkinda konusmaya tegvik etmek,
duygu odakl1 tepkiler vererek mevcut duygu ile nasil basa ¢ikabilecegi konusunda onlara
yardimci olmak gibi tepkiler duygusal agidan ¢ocugu destekleyici tepkilerdir ve bu tepkiler

duygusal gelisimi dogrudan etkilemektedir.

Cocugun duygularin1 tamamen goz ardi etmek, duygularina saygi gostermemek, ¢ocugu
duygusal acgidan fazlasiyla serbest birakmak gibi duygusal agidan yetersiz ebeveyn
tutumlari; ¢ocuklarin hem duygusal hem de kisilik gelisimlerini tehlikeye sokmaktadir. Bu

cocuklarin sadece aile i¢i huzursuzluklar degil aym1 zamanda okulda da sorunlar
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yasadiklari, arkadaslarina kars1 saldirgan tepkiler gosterdikleri ve siddete meyilli olduklar
goriilmektedir. Ailede ve cevrelerinde sik sik duygusal ihmal ve istismara ugrayan
cocuklarda post travmatik stres sendromu daha ¢ok goriilmektedir. Bunun sonucu olarak
cocugun beyni ortada herhangi bir tehdit yokken bile travmatik olaylar karsisinda
salgilanan kimyasallar1 asir1 dozda salgilamaktadir. Bu ¢ocuklar siirekli olarak, tehdit olsun
olmasin, savunma ve kagma tepkisi gostermektedir (Goleman, 2005; Giilay Ogelman,

2010; Shilling, 2009; Ulutas & Omeroglu, 2007a).

Kiiltiir Faktorii

Sosyal bilimler alaninda kiiltiirlin tanimini ilk yapan diislintir Taylor’a gore kiiltiir;
toplumun tiiyesi olan insanin ulastig1 bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk ve diger yetenekler

ile aligkanliklardan olusan bir biitiindiir (Bozkurt, 2012, s. 90).

Her toplumun kiiltiir yapis1 farklidir. Toplumu sekillendiren, topluma yon saglayarak
belirli bir diizen olusturan kiiltiirel aktarim ilk olarak ailede basglamaktadir. Temel duygular
evrensel olsa da ¢ocugun duygusal zeka gelisimi toplumun kiiltiirel ve sosyal degerlerinden
etkilenmektedir. Ciinkii sosyokiiltirel norm ve degerler ebeveyn davranislarim
sekillendirmekte, ¢ocuga gosterilen duygu sosyallestirme davranislar1 tizerinde etkili

olmaktadir (Sayil & Yagmurlu, 2012).

Fivush ve Wang (2005)’m Cinli ve Amerikal1 ailelerin ¢ocuklariyla yaptiklari ¢caligmada
annelerin, ¢ocuklarinin yasadiklar1 iyi ve kotii anlara iliskin sohbetleri karsilagtirilmistir.
Amerikali annelerin Cinli annelere kiyasla, cocugun duygularini anlamaya yonelik soru
sorma ve ¢ocugun duygusunu dile getirme gibi davraniglart daha fazla sergiledikleri
goriilmiistiir. Bir baska arastirmada Bombayli ¢ocuklarin Ingiliz ¢ocuklara gére olumsuz
duygular1 gizleme konusunda daha duyarli oldugu goriilmektedir (Cole ve Cole’dan

aktaran Ulutas, 2005).
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Batida yapilan calismalarin geneli incelendiginde batili ailelerin olumsuz duygular
hakkinda ¢ocuklarinin ifadelerini 6nemsedikleri, ¢ocuklarinin duygularini bastirma veya
cezalandirma gibi destekleyici olmayan duygu sosyallestirme davraniglar1 yerine olumsuz
duygularina karsi ¢ocukla birlikte ¢oziimler tiretme davranisi gosterdikleri gériilmektedir

(Eisenberg vd., 2000; Warren & Stiffer, 2008).

Duygu Sosyallestirme

Bireyin i¢inde dogup biyldiigii ailenin ve ¢evrenin oOzellikleri, sosyal g¢evresindeki
etkilesimler ve sahip olunan yasam deneyimleri bireyin ¢esitli yonden gelisimini
etkilemektedir. Aile; duygularin ne anlama geldiginin, ifade edis sekillerinin neler
oldugunun ve duygu yonetim stratejilerinin 6grenildigi ilk baglamdir. Aile i¢inde yasanan
mutluluk, kizginlik, korku, 6fke gibi olumlu ve olumsuz duygularin paylasimi aile-gocuk

etkilesiminin niteligi ve ev ortamindaki duygusal iklim hakkinda bilgi vermektedir.

Ev ortaminda baslayan ve yasam siirecinde saglanan nitelikli duygusal etkilesim;
cocuklarin duygu ve disiincelerini rahat ifade edebilen, duygusal yeterlilik becerileri
gelismis, olumlu sosyal iligkiler kurabilen ¢evreye uyumlu bireyler olmalar1 agisindan

oldukga 6nemlidir (Eisenberg vd., 2003).

Ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygularina gosterdikleri kosullu tepkileri (Fabes vd., 2002),
cocuklarin duygularina iliskin aciklamalar1 kapsayan duygusal iletisim siirecine “duygu
sosyallestirme” adi verilmektedir (Corapgt vd., 2012; Denham, 2007; Gottman vd., 1997).
Duygu sosyallestirme; ebeveynlerin ¢ocuklari; {iziintii, korku, kaygi, endise ve 6tke gibi
olumsuz duygular yasadiklarinda, ¢cocuklarinin duygularina verdikleri tepkiler ve onlarla
kurduklari iletisim bigimi olarak tanimlanmaktadir (Carson & Parke, 1996; Eisenberg vd.,

1999).
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Duygu sosyallestirme siirecinde; bir ¢ocugun duygularini ifade ederek duygusal
yasanmigliklarin anlamlandirilmasi, duygularin diizenlenmesi ve farkli stratejiler
gelistirmesine iligkin O0gretici ebeveyn davranislari ve uygulamalar1 yer almaktadir. Bu
siiregte ¢ocuk; duygular1 anlamak, ifade etmek, duygulart deneyimleyerek bu
deneyimlerinde duygularini diizenleyip kontrol etmek adina beceriler gelistirirler. Yani
duygu sosyallestirme ¢ocuklarin duygusal yeterlilik gelistirebilecekleri bir siirectir ve bu
stiregte ¢ocuklar duygulartyla ilgili, onunla etkilesime gegen kisilerin mevcut duygularina
kars ilettikleri mesajlar1 alirlar. Bu mesajlar ise duygu sosyallestirme siirecini sekillendirir

(Saarni, 2001).

Anne ve babanin ¢ocugun duygularina yonelik olumlu olumsuz diisiincelerini, karsi
duygularin1 ve ¢ocuga olan yaklagimlarmi ifade eden duygu sosyallestirme siirecinde
(Gottman vd. 1996), ebeveynlerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina gosterdikleri tepkiler
siiflandirilarak belirlenmistir. Olumsuz duygularina yonelik ¢ocuklariyla iletisime giren,
cocugunu duygularin1 ifade etmesi igin destekleyen ve basa ¢ikmasi konusunda
girisimlerde bulunan ebeveyn tepkileri olumlu duygu sosyallestirmedir ve destekleyici
duygu sosyallestirme kapsamina girmektedir. Olumlu duygu sosyallestirme siirecinin
aksine, cocuklarin duygularin1 tanima ve duygu diizenleme becerilerini olumsuz yonde
etkileyen; ¢ocugun duygularimi kiigiimseme, gormezden gelme ya da cezalandirma gibi
tepkiler de duygu sosyallestirme siirecinde verilebilen tepkilerdir. Bu tepkiler destekleyici
olmayan duygu sosyallestirme tepkileri kapsaminda yer almaktadir (Altan vd., 2013; Corapgi,

2012; Eisenberg vd., 1998; Fabes vd., 2001a; Gottman vd., 1966; Giiven & Erden, 2013).

Duygu Sosyallestirme Davranislarinin Siniflandirilmasi

Duygu sosyallestirme davranislari, ebeveynler tarafindan ¢ocugun {iziintli, korku, ofke,

utang gibi olumsuz bir duygusuna bagl olarak ya da bu duygusuna bir tepki olarak
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sergilenen davraniglaridir (Altan vd., 2013; Eisenberg, 1998; Giiven & Erden, 2013;
Yagmurlu vd., 2010).

Her ebeveynin duygu sosyallestirme siirecinde farkli hedefleri vardir. Bu hedeflerden
hareketle duygu sosyallestirme yaklasimlart olumlu ve olumsuz duygu sosyallestirme
olarak ikiye ayrilmaktadir. Bazi ebeveynler cocuklarindaki olumsuz duygularin kotii
olduguna, kontrol altinda tutularak ifade edilmemesi gerektigine inanmaktadir. Bu
ebeveynler c¢ocuklarindaki olumsuz duygu ve deneyimlerini en aza indirgeyerek, bu
duygular1 gérmezden gelirler. Cocuklarina olumsuz duygularla etkili basa ¢ikma yollarini
ogretmek yerine bu duygular1 engelleyerek inkar ederler. Bu tiir ebeveyn davranislarinin
destekleyici olmayan duygu sosyallestirme davraniglar olarak nitelendirilir ve sergilendigi
stire¢ olumsuz bir duygu sosyallestirme siirecidir. Bazi ebeveynler ise cocuklarinin
olumsuz duygularim1 onlarla iletisim kurmanin bir araci olarak goriirler. Cocuklarinin
duygularin1 anlayarak bu duygulari sosyal agidan kabul edilebilir yollarla ifade etme
konusunda ¢ocuklarma yardim etmeyi kendilerine gorev bilirler. Olumsuz duygularina
yonelik ¢ocuklariyla konusan duygularini ifade etmesi i¢in ¢ocugunu destekleyen ve basa
cikmast konusunda girisimlerde bulunan bu ebeveyn tepkileri olumlu duygu
sosyallestirmedir ve destekleyici duygu sosyallestirme kapsamina girmektedir (Altan vd.,
2013; Corapgi, 2012; Eisenberg vd. 1996; Eisenberg vd. 1998; Gottman, 1966; Giiven &
Erden, 2013).

Eisenberg (1998), diger ¢aligmalardan farkli olarak duygu sosyallestirme siirecinin sadece
cocuklar iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini incelememistir. Bu siirecin etkilesimli
olduguna inanarak ¢ocugun 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, miza¢ vb.) yaninda anne babanin
da ozelliklerini (¢ocuk yetistirme tutumu, mizag, kiiltiir, ebeveyn duygu ifade sekli vb.) de
degerlendirerek kapsamli bir inceleme yapmistir. FEisenberg (1998)’in duygu
sosyallestirme yaklasiminda olumsuz duygulara (liziintii, korku, 6fke, utan¢ vb.) karsi

ebeveynlerin gosterdikleri 6 tepki tiirii vardir (Altan vd., 2013; Corapgi, 2012, s. 273;
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Eisenberg vd., 1996; Eisenberg vd., 1998; Giiven & Erden, 2013; Yagmurlu ve Altan,
2010).

Problem Odakli Tepkiler: Ebeveyn ¢ocugunun sahip oldugu olumsuz duygu sebebiyle
yasadig1 problemleri nasil ¢dzecegine ve bu problemlerle nasil basa cikacagina dair
cocuguna yardimer olacak girisimlerde bulunur. Ornegin; bisikletten diisen ve bisikleti
kirildigr i¢in iiziliip aglayan bir ¢ocugun ebeveyni, g¢ocugun bisikletini nasil tamir

edecegini anlamasina yardimeci olarak ¢ocuguna yol gosterebilir.

Duygu Odakli Tepkiler: Ebeveyn yasadigi olumsuz duygu karsisinda ¢ocugunun daha iyi
hissetmesine yonelik cocuguna sicaklik ve ilgi gostererek girisimlerde ve desteklerde
bulunur. Ornegin; ebeveynin, hasta oldugu igin arkadasmin dogum giinii partisine
gidemeyen bu durum karsisinda {iziiliip aglayan ¢cocugunu yatistirarak birlikte eglenceli bir

seyler yapmasi vb.

Duygu Ifadesini Kolaylastirici Tepkiler: Ebeveyn ¢ocugunun yasadigi olumsuz duygulari
ifade etmesi konusunda, onu cesaretlendirerek bu duygularini uygun bir sekilde
gosterilmesine Ozendirici yardimlarda bulunur. Ornegin; igneden korkup aglamaya
baslayan bir cocugun hissettigi korku hakkinda konusmasi i¢in ebeveynin cocugunu

cesaretlendirmesi, ¢cok korktugunda aglamanin dogal oldugunu sdylemesi vb.

Problem odakli, duygu odakli ve Duygu ifadesini kolaylastiric1 tepkiler olumlu duygu
sosyallestirme tepkileridir ve bu tepkiler destekleyici duygu sosyallestirme davranislar
olarak degerlendirilmektedir. Ebeveynlerin duygu sosyallestirme tepkilerinin incelendigi
arastirmalarda, destekleyici tepkilerin; ¢ocuklarin duygu diizenleme ve duygu anlama

becerilerini destekledigi, sosyal yeterliliklerine olumlu yansimalarin oldugu goériilmektedir.

Cocuklarin olumsuz duygularimi diizenleyici ve uyumsal yollarla ele alan anneler
cocuklarinda giiclii bir duygusal denge yaratirlar. Bu duygusal dengeyle biiyiiyen ¢cocuk
olumsuz duygularina takilip kalmadan olumlu ve olumsuz duygularini esit ve uygun

sekillerde gosterebilir.
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Kiiciimseyici Tepkiler: Ebeveyn ¢ocugunun duygusal tepkisinin Onemini en aza
indirgeyerek sorununa ya da sikintili davranislarina kiigtimseyici tepkiler verir. Ebeveynin;
degerli bir esyasini kaybettigi i¢cin aglayan cocuguna asir1 tepki gosterdigini, bu durumu
biiyiik bir mesela haline getirmemesini, bebek gibi davrandigini vb. sdylemesi kiiglimseyici

tepkilere 6rnektir.

Cezalandrici Tepkiler: Cocugun olumsuz duygusuna karsi ebeveyn, ¢ocugun duygusal
ifadesini sdzel veya fiziksel cezalandirmalarla yanitlar. Ornegin; ¢ocuk tamimadig kisilerin
oldugu bir ortamda agliyor, bulunmak istemiyorsa ebeveynin ¢ocugu azarlamasi, dedigini
yapmazsa sevdigi seylerden mahrum birakacagini sdylemesi, aglamaya baslayan ¢ocuguna

hemen odasina gitmesi gerektigini sdylemesi vb.

Ebeveynde Sikinti Tepkileri: Cocugun yasadig1 olumsuz duyguya karsi kendi i¢inde sikinti
yasayan ve bu durumu iiziintiiyle karsilayan ebeveyn tepkisidir. Ornegin; okul gosterisinde
hata yaptig1 i¢in utanan ve aglamaya baslayan bir ¢ocugun ebeveyni, bu durumu yasadigi
icin cani sikilir, keyfi kacar ya da ¢cocugunun tepkileri yiiziinden kendisini sikintili hissedip

rahatsizlik duyarsa “ebeveynde sikinti tepkileri” gostermis olur.

Cocugun {iziintl, korku, 6tke vb. duygularia kars1 gosterilen kii¢iimseyici, cezalandirict
ve ebeveynde sikinti tepkileri olumsuz duygu sosyallestirme tepkileridir ve destekleyici

olmayan duygu sosyallestirme davraniglar arasinda yer almaktadir.

Destekleyici olmayan ebeveyn tepkileri; ¢cocuklarin zayif duygusal diizenleme becerileriyle
ve ¢ocuktaki mevcut davranis sorunlariyla iliskilendirilmistir (Denham & Kochanoff,
2002; Garner vd., 2008; Katz & Windecker-Nelson, 2004; McElwain vd., 2007).
Cocuklarin olumsuz duygu uyarilmalarini arttiran ya da genisleten ebeveyn tepkileri
cocuklarinin duygulari anlamasimi ve ifade etmesini zorlastirarak duygusal O6grenmeyi
olumsuz yonde etkiler. Cocuklarda var olan olumsuz duygulara anneleri tarafindan
gosterilen kiigiimseme ve cezalandirma tepkileri ¢ocuklarin mevcut duygularini nasil

kontrol edebileceklerini 6grenmemelerine ve bu duygularla basa ¢ikamamalarina yol
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acmaktadir. Duygusal durumlara uygun tepkiler yaratmak veya yanlis davraniglara tepki
vermek i¢in yliksek diizeyde otorite kullanan ailelerin, empatik ve prososyal davranislari
gelistirme konusunda zorluk ¢eken ¢ocuklara sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bu ¢ocuklarin
dis yaptinmlardan koktuklar1 i¢in ebeveyn taleplerine uyduklar1 diisiiniilmektedir. Dis
yaptinmlardan korkan ¢ocuk yavas yavas duygularimi gizlemeyi de 6grenir. Gizledikleri
duygusal ifadelerine karsi Onceden aldiklar1 destekleyici olmayan ebeveyn tepkileri
cocuklarda endise ve huzursuzluk yaratir. Bu endise ve huzursuzluk sonucunda ¢ocuk
duygularin1 sahip oldugundan daha yogun bir bi¢imde ve uygun olmayan davranislarla
ifade eder (Eisenberg vd., 1999). Ebeveynlerin olumsuz g¢ocuk yetistirme davranislari,
empati ile ilgili gerekli sosyal becerilerin gelisimini olumsuz yonde etkileyerek duygu
diizenleme becerilerinde yetersizlik durumlarimi da tetiklemektedir (Garner, 2012).
Destekleyici tepkiler alamayan ¢ocuklarin akranlarina gére daha zayif sosyal becerilere
sahip olduklari, bu ¢ocuklarin akran gruplariyla daha az paylasim iginde olduklari,
iligkilerinde kaginma davranislar1 sergiledikleri veya saldirgan davraniglara bagvurduklar

goriilmiistiir (Carson & Parke, 1996).

Mirabile, Scaramell, Sohr-Preston ve Robison (2009), erken ¢ocukluk doneminde
ebeveynlerin ¢cocuklarinin duygu diizenlemeleri adina verdikleri tepkileri “Dikkat Dagitict

Tepkiler” ve “Duygu Yogunlastiric1 Tepkiler” olarak iki genel grupta incelemisleridir.

Dikkat Dagitict Tepkiler: Cocugun dikkatinin bagka yone cekilmesi, dikkatinin sikinti
yaratan olumsuz duygudan uzaklastirilmasi i¢in verilen tepkileri kapsamaktadir. Bunun
yaninda ¢ocugun kendisini sakinlestirmesi ve rahatlatmasina yonelik davraniglart da
icermektedir. Cocuklarinin olumsuz duygularini, dikkatlerini sikinti yaratan durumdan
uzaklastirarak yanitlayan anneler, cocugun duygu diizenlemeyi Ogrenmelerine yonelik
cabalarim1 gelistirebilirler. Cocugun yasadigi olumsuz duygular karsisinda, ¢ocugunun

dikkatini sikinti kaynagindan uzaklastiran tepkiler gosteren anneler, ¢ocuklarmin 6zerk
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sekilde duygularmi diizenlemeyi 6grenmeleri i¢in ¢abalarini artirabilir. Bu stratejilerin

etkisiyle, cocuklarin duygusal tepkilerini azaltmasi beklenir.

Duygu Yogunlastirici Tepkiler: Cocuklarin olumsuz duygularina odaklanmalarini arttiran
tepkilerdir. Dikkat dagitici tepkiler yerine duygu yogunlastirici stratejileri kullanan anneler
cocuklarinin yasadiklart duygusal uyarilmay1 arttirmaktadir. Ebeveynin bu tepkileri
olumsuz duygularin vermis oldugu sikintiy1 azaltmak yerine ¢ocugun bu duygulari

disavurumuna (saldirganlik, aglama krizleri vb.) neden olur.

Duygu diizenleme, ¢ocuklarin duygusal uyarilma deneyimini veya ifadesini degistirmek
icin belirli stratejiler kullandiklart bir siirectir (Eisenberg vd., 1999). Cocuklariin dikkatini
yonlendirmek, sakinlestirip rahatlik saglamak gibi dikkat dagitici tepkiler veren annelerin,
duygusal uyarilmayr daha etkili sekilde diizenleyen, duygu diizenleme stratejilerini
kullanan g¢ocuklara sahip olduklar1 arastirmacilar tarafindan ortaya koyulmustur. Bunun
yaninda olumsuz duygularina cezalandirict ve 6fkeli tepkiler alan ¢ocuklarin duygularin
kontrol etmekte problem yasadiklari goriilmiistiir (Calkins & Johnson, 1998; Giiven &
Erden, 2013; Mirabile vd., 2009).

Duygu Sosyallestirme Teknikleri

Erken ¢ocukluk doneminde Snemli sosyal ve biligsel yetenekler agia cikarak gelisim
gosterirler. Cocuklarin hayatlarinin ilk yillarindan itibaren yasadiklari duygusal deneyimler
ve bu deneyimlere gosterilen uygulamalar sosyal duygusal gelisimlerinin temelini
olusturmaktadir. Cocuklar bu temeller sayesinde duygu durumlar1 hakkinda farkindalik
gelistirir, daha karmasik durumlara hazirlik yaparlar. Miller ve Abise (1989)’e gore okul
oncesi donem c¢ocuklar1 sosyal diinyalarin1 anlamak i¢in etrafin1 dikkatle izleyen aktif
sosyal bilenlerdir. Bunun geregi olarak ¢ocuk; en yakinindakileri yani ebeveynlerini izler,

dinler ve sosyal duygusal semalarin1 olusturur (Denham ve Kochonoff, 2002; Eisenberg
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vd., 1996). Ailelerin ¢ocuklarinin duygularina gostermis olduklar1 sosyallesme tepkileri
cocuklarin duygusal gelisimleri i¢in zemin hazirlamaktadir. Cocuklar dogduklar1 giinden
itibaren; duygularin ifadesi, duygu durumu yaratacak deneyimler, baskalarinin olumlu
veya olumsuz duygularina verilecek olasi tepkiler hakkinda ebeveynlerinden c¢ok sey

ogrenmekte ve bu 6grendiklerini kendi yasam deneyimlerinde kullanmaktadir.

Ebeveynlerin duygu sosyallestirme siiregleri ¢ocuklarinin duygular1 tanima ve ifade etme
becerilerini, psikolojik ve davranissal kapasitelerini etkilemektedir. Ebeveyn ile g¢ocuk
arasindaki duygusal iliskiyi merkeze alan duygu sosyallestirme kavrami {i¢ temel teknige
dayanmaktadir (Denham & Kochonoff, 2002; Denham, 2007; Dunn & Brown, 1994;
Eisenberg vd., 1998; Gottman vd., 1997):

1. Duygu koc¢lugu (Ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygu ifadelerine ve duygusal

deneyimlerine tepkileri)
2. Model alma ( Ebeveynin kendi duygularini ifade etme yollar1)

3. Ebeveyn-cocuk duygu tartismalari (duygu konusmalari, duyguyu ifade etmesini

tesvik etme)

Duygu Kog¢lugu

Yasadiklar1 duygular1 fark eden, bu duygular hakkinda konusan, ¢ocuklarinin olumsuz
duygularina farkindalik gostererek bu duygulari yasamalarinda bir duygu antrendrii gibi
davranip ¢ocuklarina yardimci olan ebeveynlere “duygu kogu”, tepkileri ve uygulamalarina
ise “duygu koclugu” adi verilmektedir. En basit tanimiyla duygu koc¢lugu, bir yetiskinin bir
duyguyu gozlenen olay veya ifadeyle sozlii olarak agiklamasidir (Gottman vd., 1996, s.
248). Ayrica duygu koclugu cocugun dikkatini belirgin duygusal ipuglariyla yonetmeyi,
cocuklarin kendi tepkilerini anlamalarina yardimci olmay1 ve biitiin sosyal etkilesimlerini

analiz etmeyi de igerir.
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Aragtirmacilar duygu kog¢lugu kavramimi yaptiklari incelemeler sonucu bes bilesene
ayirmiglardir.  Duygu koglugu yapan ebeveynler Oncelikle c¢ocuklarimin olumsuz
duygularmi1 6nemseyerek fark ederler ve ¢ocukta var olan bu duygular1 onlarla yakinlik
kurmak ve duygusal gelisimlerine katki saglamak igin firsat olarak goriirler. Daha sonraki
asamada c¢ocuklarmin duygularini onaylayarak, cocuklarmin bu duygularn sozli ifade
edebilmeleri i¢in onlara yardimci olurlar (duygu etiketlemeleri yapma gibi) Var olan
karisik duygular1 ayirt ederek bu duygular hakkinda cocuklariyla konusurlar. Duygular
hakkinda bilgi verme, duygusal ifade konusunda c¢ocuklarini tesvik etme, duygunun
kesfedilmesi ve anlamlandirilmasina yardimer olma rollerini {istlenirler. Son asamada ise
cocuklariin olumsuz duygulari sonucu yasadigi sorunu nasil ¢ozdiigii veya ¢ozebilecegi
hakkinda sohbet edilir. Var olan olumsuz duygularla uygun sekilde nasil bas edebilecegi
konusunda ebeveyn cocuga rehberlik eder, cocukla birlikte stratejiler gelistirir. Duygu
koglugu yapan ebeveynler olumsuz duygularin (6zellikle iizlintii ve 6tke) cocuklart i¢in
zararli olduklarmin bilincedir ve bu duygulart olduk¢a cabuk degistirmeyi kendilerine
gorev olarak goriirler. Cocuklarin olumsuz duygu deneyimlerini anlayisli bir tanimla
cocuklara sunarlar ve deneyimlerindeki sorunlari ¢ozme konusunda ¢ocugu 6zne olarak

goriip ¢ocuklarina yardimei olurlar (Dunn & Brown, 1994; Gottman vd., 1997).

Duygu koc¢lugu yapan ebeveynler ¢ocuklarinin olumsuz duygularini destekleyici sekilde
yanitlamali, bu duygulara yonelik ¢ocuklarina hassas bir kabul sunmalidir. Cocuklarinin
olumsuz duygularini reddeden ebeveynler; olumsuz duygular zararli olarak algilarlar. Bu
duygulart bir tehdit unsuru olarak gordiikleri i¢in ¢ocuklarmin bu duygudan hizli bir

sekilde kurtulmaya ihtiya¢larinin oldugu algisina kapilirlar (Denham vd., 1994).

Duygu koc¢lugu yapan ebeveynlere sahip olan ¢ocuklar, bu felsefeden uzak olan ve
destekleyici tepkiler alamayan akranlarina kiyasla daha iy1 sosyal ve duygusal yeterlilik

gosterirler. Akran iligkileri diisiiniildiiglinde bu c¢ocuklarin kurguladiklar1 oyunlarda
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dikkatlerini daha iyi odaklayabildikleri, daha az fizyolojik stres durumu gosterdikleri

belirtilmistir (Gottman vd., 1996).

Ebeveynin duygu kog¢lugu roliinii listlenmesi ¢ocugun duygusal ifade giiciinii attirmasinin
yaninda c¢ocuklarin olumsuz duygular1 soncunda kendine yonelmelerini 6nleme ve
dikkatini odaklama becerilerini gelistirmelerine yardim eder. Bu beceriler ise sosyal

iligkilerin gelistirilmesinde etkilidir (Eisenberg vd., 1996; Gottman vd., 1997).

Kafkas aileler iizerinde yapilan ¢alismaya gore, duygu koglugunu benimsemis ebeveynden
destekleyici tepkiler alarak olumlu bir duygu sosyallesme siireci yasayan ¢ocuklarin duygu
diizenleme becerileri yoniinden daha bagarili olduklar1 ve saglikli akran iliskileri kurduklar

goriilmistiir (Gottman vd., 1996).

Model Alma

Cocugun basta ebeveynleri olmak iizere sosyal ¢evresi, ¢esitli duygulart (mutluluk, tiziinti,
korku, otke vb.) modelleyerek bu duygularin nasil ve ne zaman ifade edildigi hakkinda
cocuga bilgi verir. Sosyal ¢evre boylelikle duygular diinyasini ¢cocuklarin erisebilecegi bir
noktaya getirir. Cocuk ise aktif sekilde ¢evresinde meydana gelen duygusal davranislar
inceliyor, algiliyor ve semalar olusturur. Bu olusturdugu semalar1 kendi duygularina ve
anlamli davraniglarina yansitir. Model aldig1 kisilerden duygularin ayrintili profilini géren
cocuk; duygusal bilgisini arttirir, kendi duygu ifadelerini genisleterek deneyimlemeye
devam eder (Denham vd., 2007; Dunn & Brown, 1994). Sosyallestirme siirecinde
kullanilan bir teknik olan model alma (modeling), ebeveynlerin kendi duygularin1 ¢ocuga
nasil  gosterdigi  veya  gOstermedigini  iceren mesajlarin  cocuk  tarafindan

anlamlandirilmasidir.

Yasamin ilk yillarinda verilen ebeveyn tepkileri bebeklerin duygusal yeterlilik

gelistirmesinde merkezi bir rol oynamaktadir. Anne bebek iletisimine odakli arastirmalar;
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annelerin bebeklerine olumlu duygulart modelleme egiliminde olduklarini ve yiiz yiize
iletisime onem verdiklerini isaret etmektedir. Yiiz yiize iletisim ile annenin kendi olumlu
duygusal goriintiilerini bebegine gostererek bebeginde olumsuz duygu durumlarini
azaltmaya ve bebegin olumlu duygusal uyarilmalarin1 korumaya calistiklar1 goriilmektedir

(Stifter & Warren, 2008).

Ebeveynlerin duygu ifadesi cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerini etkilemekte,
gelisimlerine yon vermektedir. Ebeveyn ifadeleri ve tepkileri ¢ocuk tarafindan taklit
edilerek cocuklarin duygusal ifadelerini dogrudan etkileyebilir. Ebeveynlerin kendi
olumsuz duygularina karsi verdikleri tepkiler ile c¢ocuklarin kizdiginda veya
sinirlendiginde verdikleri tepkiler arasinda iligki bulunmustur. Dogrudan etkinin yaninda
ebeveynlerin duygu ifadesi, ¢ocuklarin sosyal ve duygusal yeterliligini etkileyen bir
arabulucu roliinde olabilir (Eisenberg vd., 1999). Ornegin; olumlu duygularini siklikla
ifade eden anneler gocuklarin ifade giiciinii dogrudan destekleyebilir. Gelistirilen ifade
giicli ise ¢ocugun sosyal davranislarini etkiler, saglikli akran iligkileri kurma konusunda

cocuga destek saglar.

Ebeveynlerin kendi duygusal durumlari, ¢ocuklarina kasitli veya kasitli olamayan mesajlar
iletir ve bu durum ¢ocuklarinin duygusal durumlarina yon verebilmektedir. Denham (1997)
yaptig1 arastirmasinda; anneleri genellikle sinirli ve gergin olan c¢ocuklarda ofke
duygusunun daha baskin yasandigini, 6fkeli davranislarin daha sik gozlemlendigini ve bu
durumun akran iligkilerine olumsuz yansimalarmin oldugunu belirtmistir. Bir baska
calismaya gore mutluluk gibi olumlu duygular sik ifade eden annelerin ¢ocuklart sinif
arkadagslariyla daha saglikli iletisim kurarken anneleri 6fke goriintiileri gosteren ¢ocuklar
arkadaslariyla olan iliskilerinde daha fazla 6fke tepkileri gostermektedir (Warren & Stifter,

2008).

Cocuklar1 6grenmeye ve problem ¢dzmeye acik hale getiren olumlu duygularin ebeveynler

tarafindan ifade edilmesi duygularin anlagilmasini da kolaylastirir. Iyi bir duygusal model
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olan ebeveyn g¢ocuklarin olumsuz duygularini ve davranislarini degistirmek yerine, bu
duygular1 cocukla birlikte gegirebilecegi paylasim ve yakinlik siireci icin kullanarak
cocuguna bu duygulara agiklik getirmesi ve bas etmesi konusunda yardimci olur. Duyarli
bir model olarak duygular1 6gretmek, ¢ocugun dikkatini duygusal ipuglarina yonlendirerek
duygusal farkindalik gelistirmesini etkiler. Bu siliregte ebeveyn c¢ocugunun duygusal
etkilesimleri anlamasina ve kendi tepkilerini yonetmesi konusunda ¢ocuguna rehberlik

saglar (Denham vd., 2007; Eisenberg vd., 2001).

Ebeveyn- Cocuk Duygu Tartismalart

Ebeveynlerin kendi duygular1 hakkindaki aciklamalar1 ve ¢ocuklariyla bagskalarinin
duygusal gostergelerini anlaylp duyarli olmalari adina yaptiklar1 duygu konusmalari,
cocuklarin deneyimlerinde kendi duygu bilgilerini kullanmalar1 adina bir kaynaktir (Garner
vd., 2008). Duygulari tartismak ¢ocuklarin kendi duygu durumlarini ifade ederek onlar
hakkinda yorumlamalar yapmalarin1 saglar. Ebeveyn ile birlikte yapilan bu duygu
degerlendirmeleri, duygularin neden ve sonuglar1 hakkinda yapilan agiklamalar ¢ocuklarin
duygusal bilgi birikimi olusturmasina yardimci olur. Bu konugmalar sayesinde anneler
cocuklarina duygusal durumlara kars1 basa ¢ikma stratejilerini 6gretebilir (Dunn ve Brown,
1994). Duygular hakkinda konusmaktan ote ¢ocuklariyla nitelikli sekilde (anlatan,
degerlendiren, yorumlayan) duygusal wvakit harcayan annelerin duygusal yetkinlik

becerileri gelismis ¢cocuklara sahip olduklart goriilmektedir (Denham vd., 1994).

Ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygu deneyimlerine duyarli olup dahil olmalar1 ¢cocuklarinin
duygu anlayisini da gelistirmektedir. Hem kendi hem g¢ocuklarinin duygularini agiklayici
ve net bir sekilde ifade eden annelerin cocuklari, diger ¢ocuklara kiyasla duygular1 anlama
ve ifade etme konusunda daha iyidir. Yapilan duygu konusmalariyla ¢ocuk, duygular
hakkinda daha genis sozlii iletisime geger ve genel sozel becerilerden bagimsiz olarak

duygular1 tanima konusunda basarili olur. Duygu dili becerisi; ¢ocuklara daha saglikli bir
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sosyal iletisim cevresi saglarken, kendi duygu deneyimlerini yorumlamayi ve empati

becerilerini gelistirmeye firsat tanir (Warren & Stifter, 2008).

Ebeveyn-¢ocuk duygu tartismalari ¢ocugun sosyal gelisimi ve duygusal yetkinligi ile
iligkilidir. Duygularin 6zgiirce ifade edilebildigi ailelerde yetisen cocuklarin, duygulari
tanima ve anlama becerilerini daha iyi gelistirdikleri; bu sayede sosyal etkilesim ve akran
popiilerligi konularinda basarili olduklari diisliniilmektedir (Denham & Kochanoff, 2002).
Duygular1 hakkinda daha fazla konusma imkani verilen ¢ocuklarin akranlari tarafindan
daha cok sevilen, basarili akran iliskileri baslatan ve siirdiiren ¢ocuklar olmasi olasi bir

durumdur (Fabes vd., 2001).

Garner, Dunsmore ve Southam-Gerrow (2008) yaptiklar1 ¢aligmada, anneleriyle duygu
kavramlarimi siklikla konusan ¢cocuklarin, orta ¢ocukluk doneminde (6-12 yas) daha yiiksek
diizeyde vicdan gelisimi gosterme egiliminde olduklarini bulmustur. Bu calismanin da
gosterdigi lizere duygular hakkinda yapilan ebeveyn-cocuk tartismalar1 erken ahlaki

farkindalig1 yansitabilmektedir.

Duygularla ilgili yapilan ebeveyn-¢ocuk konusmalarinin ¢ocuklukta sergilenen davranis
problemleriyle iligkili oldugunu gosteren bir baska calismaya gore; sert/baskici tutuma
sahip ebeveynlerin diger ebeveynlere gore daha az duygu odakli konusmalar yaptiklari, bu
ebeveynlerin ¢ocuklarinda igsellestirme davranis problemlerinin goriildiigli belirtilmistir

(Katz & Windecker-Nelson, 2004).

Ebeveyn-cocuk duygu konusmalarinin sosyal ve duygusal gelisim agisindan olumlu
etkisinin yaninda ebeveyn konugmalarinin niteligine gore mevcut etkiler degisiklik
gosterebilmektedir. Duygular ile ilgili konusmalarda anne yorumlarinin niteliginin 6nemi
bu noktada karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklara yapilan her duygusal yorum duygularla ilgili
yeni bir bilgi veya tecrilbbe saglamayabilir. Duygu sosyallestirme siirecinde duygularin
sebep ve sonuglarina karsit annelerin ihmali, dikkatsizligi veya yanlis etiketlemeleri
cocuklarin olumsuz duygulariyla basa ¢ikmalarini zorlastirabilir. Cocuk hissettiginin nasil
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bir duygu oldugunu ve duygularina karsilik gosterdigi davraniglar arasinda nedensel
baglantilar kuramaz. Bu yonden diisiiniildiigiinde her iki durum arasinda ¢ift yonlii bir
etkilesim goriilebilmektedir. Olumsuz duygularin1 davranis problemleriyle yansitan
cocuklarin anneleri, bu davraniglarindan &tiirii ¢ocuklarimin duygularini anlamaya ve
yorumlamaya g¢alismiyor sadece olumsuz etiketlemeler yapiyor olabilir. Diger yandan
anneler ¢ocuklarinin olumsuz duygulari konusunda agiklayict ve ¢6ziim sunucu bir dil
yerine yOnlendirici bir dil kullaniyor olabilir, bu da ¢ocuklarda diisiik sosyal yeterlilik ile

iligskilendirilebilir (Denham & Kochanoff, 2002; Garner vd., 2008).

Duygu Sosyallestirme Modelleri

Duygu Yetkinligi Modeli (Emotion Competence Model)

Saarni (1990), duygu yetkinliginin tanimin1 yaparak bu modelin gelistirilmesinde oncii
olmustur. Yap1 olarak duygu yetkinligi; kisinin sosyal ¢evresi gelistikce zamanla ortaya
¢ikan, kisinin gegmis duygusal deneyimlerinden ve yasadigi degerler sisteminden etkilenen
etki odakli biligsel ve duygu diizenleyici becerilerdir (Saarni, 2011, s. 4). Bu beceriler
kiginin kendisinin ve bagkalarinin duygularini anlamasini, belirli bir baglamda beklenen

sekilde ifade edebilmesini ve diizenleyebilmesini igerir.

Saarni (2011) duygu yetkinlik becerilerini sekiz temel tema etrafinda toplamistir. Bu
temalardan yola ¢ikarak duygu yetkinligi; kisinin kendi duygusal durumunu fark etmesiyle
baslayan bir siirectir. Duygu yetkinligi gelismis bir kisinin; 6z biling ile birlikte
bagkalarinin duygularin1 ayirt etmesi ve anlamlandirmasi, bagkalariyla yasadigi duygusal
stireclere empatik ve sempatik katilim saglamasi beklenir. Duygularinin hem kendisini
hem bagkalarini etkileyecegini bilerek duygusal 6z diizenleme ve duygusal 6z yeterlilik

becerilerine sahip olmasi, bu becerileri yasam deneyimleriyle gelistirebilmesi duygu
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yetkinligine ait becerilerdir. Bu becerilerin gelisimi belirli yeteneklerin farkli sekillerde

ortaya ¢iktig1 gelisimsel bir siiregtir (Eisenberg vd., 1998; Saarni, 2011).

Kiigiik cocuklarda duygu bilgisi gozlemlenebilir odakli olarak daha somuttur. Duygu
ifadeleri ve diizenleme becerisi i¢in sosyal ortamlarda saglanacak deneyimlere ihtiyag
duyarlar. Cocuklar olgunlastik¢a duygusal 6zerklik gelistirmeye baslarlar ve baskalarinin
neler hissettiklerine dair ¢ikarimlar yaparlar. Bu ¢ikarimlarda durumsal bilginin yaninda
geemis deneyimlerinden de faydalanirlar. Bu bakimdan gurur, utang gibi karmasik

duygularin anlamlandirilmasi zaman isteyen bir siirectir (Saarni, 2011).

Duygu yetkinligi modeli; ebeveynin ¢ocugun yasadigi olumsuz duygulara karsi
destekleyici olmayan tepkiler (cezalandirmak, gérmezden gelmek, duygular1 kiictimsemek
vb.) yerine ebeveynin bu duygularin farkina vararak duygular hakkinda c¢ocuguyla
konugmasini, c¢ocuguyla duygusal yakinlik kurmasini, cocuklarimin bu duygular
yasayabilmesine firsat vererek bu siirecte ona yardimci olmasini amaglar. Bu modelde
ebeveyn, c¢ocuklarin olumsuz duygularma karst destekleyici tepkiler vererek “duygu

koglugu” gorevini iistlenmektedir (Gottman & Katz, 1996; Saarni, 2011).

Tutarli davranislar ve destekleyici tepkiler gosteren anne ve babalarin, cocuklarinin
duygusal yeterlilik becerilerini gelistirdikleri, bu c¢ocuklarin olumlu sosyal davranislar
sergileyerek saglikli akran iliskileri kurduklar1 goriilmektedir. Duygusal yetkinlik eksiligi
psikopatolojik bozukluklar i¢in risk olusturabilir. Bu nedenle duygu kog¢lugu gibi duygusal
yeterliligi besleyen duygu durumsal davranmiglar c¢ocuklarda psikopatolojik durumlari

azaltabilir (Denham vd., 1991; Denham, 2007; Giiven & Erden, 2013; Saarni, 2011).

Farklilagan Duygular Modeli (Differantial Emotions Model)

Izard (1977)’1mn “farklilagan duygular” kavramindan ismini alan Farklilagan Duygular

Modelinin yapist farkli duygularin hizmet ettigi motivasyon siireclerinden olugsmaktadir.
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Modelde duygular temel motivasyon sistemi olarak goriiliirken ayni zamanda insan
varolusuna anlam veren kisilik siirecleri olarak da kabul gormektedir. Bu kisilik siiregleri
alt1 alt sistemin (homeostatik, diirtii, algi, duygu, biligsel ve motor sistemler) karmasik bir
organizasyondur. Her bir sistem kendi i¢inde bagimsizlifa sahipken birbirleriyle de
karmasik olarak iligkilidir. Model 5 temel varsayim iizerine kurulmustur (Abe & lzard,

1999):

1. 10 temel duygu (merak-heyecan, mutluluk-zevk, saskinlik-korku, tiziintii-sikinti,
ofke-hirs, nefret-igrenme, kiiglimseme-hor goérme, kaygi-dehset, utang-asagilanma,

sucluluk-pismanlik) insanlar i¢in temel motivasyon sistemini olusturmaktadir.
2. Her temel duygu kendine 6zgili motivasyon siire¢lerine sahiptir.

3. Mutluluk, iiziintl, 6fke ve utan¢ gibi temel duygular farkli davranigsal sonuglara

yol acar.

4. Duygular etkilesim halindedir. Bir duygu diger duyguyu harekete gecirebilir,

cogaltip azaltabilir.

5. Duygusal siiregler; homeostatik, diirtli, algi ve motor siireclerle etkilesim

halindedir.

Bir duyguyu ortaya c¢ikaran durumlar genellikle diger duygulari beraberinde getirir
(6rnegin; 6fke, nefret, igrenme). Ofke duygusunun artis1 nefret ve igrenme duygularinda
dinamik bir artis meydana getirir. Sikinti, lizlintii duygusunun en yaygin olumsuz duygu
oldugu diislincesiyle bu duygularin; korku, sucluluk ve utan¢ duygulariyla birlesimi sonucu
depresyonun meydana geldigi belirtilmektedir. Calismalar kiz ¢ocuklarinin erkek
cocuklarina goére daha fazla tziinti ve kaygi gosterdiklerini, bu durumun ergenlik

yillarinda kiz ¢ocuklarinda depresyon riskini arttirdigini géstermektedir (lzard, 1977).

Tiim duygularin en zehirlisi olarak goriilen korku duygusu olumlu a¢idan bakildiginda bir

uyar1 sinyali olarak gorev yapabilir, diisiince ve eylemi yeniden yonlendirerek kisinin
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koruyucu davraniglar sergilemesini saglayabilir. Duygu sosyallestirme siirecinde
cocuklarin olumsuz duygularina destekleyici tepkiler vermeyen ebeveynlerin ¢ocuklarinin
ozellikle 6tke ve korku duygularin1 deneyimlemekte zorluk yasadiklari; bu duygular ifade
edip diizenleyemedikleri ve bunun sonucunda c¢ocuklarin sosyallesme siireclerinde

davranis sorunlar1 yasadiklar1 goriilmektedir.

Sagliklt ¢ocuk merakli ve aktiftir. Bunun sonucu olarak ¢ocugun cesitli uyarilara verdigi
tepkiler ebeveynler tarafindan uygunsuz ve yanlis olarak degerlendirilebilmektedir. Bu
tepkilere gosterilen olumsuz sosyallestirme, ¢ocukta utang duygusunu meydana getirir.
Utang deneyiminin aile tarafindan saglanan destekleyici sosyallestirme siireglerinde

yasanmasi ¢ocugun 6zerkligini de yakindan etkiler.

Bu modelin savundugu goriisii duygu sosyallestirme yoniinden aciklayacak olursak,
ornegin; kiz cocuklarinin ozellikle iiziintii ve kaygi duygularinin aileleri tarafindan tesvik
edilmesi, bunun ebeveynlik stili haline getirilmesi, kiz ¢ocuklarin bu duygulara
odaklanarak bu duygularla basa ¢ikma yontemlerini gelistirebilir. Fakat bu “sec¢ici duygu
sosyallestirme” siireci zamanla birtakim sosyallesme deneyimlerinde sabit ve
degistirilemez hale gelirse cocuk 6fke duygusunun uygun oldugu durumlarda bile sahip
oldugu duyguya (iizlintii, kaygi vb.) odaklanir. Se¢ici duygu sosyallestirme ozellikle diistik
sosyoekonomik smiflarda yetisen ¢ocuklarda yogun duygusal uyarilmalara, pasif basa
¢ikmaya, siddetli tiziintii duygusuna ve olasi igsel psikopatolojik sorunlara (depresyon vb.)

yol agabilir.

Potansiyel Birlesim Modeli (Potential Combined Model)

Potansiyel Birlesim Modeli, her iki modelin (Farklilasan Duygular ve Duygu Yetkinligi
Modelleri) birlesimin ¢ocuklarda psikopatolojiye yol agtigin1 savunur. Farklilasan

Duygular Modelinde aciklandigi gibi c¢ocuklara karsi gosterilen segici duygu
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sosyallestirme (sadece belirli duygular {izerine odaklanma ve yetkinlik saglama) tepkileri
olumsuz duygular yasayan ¢ocuklarda; pasif basa ¢ikma, abartilmis tiziintii ve depresyon
sonuglarnin goriilmesine yol agmaktadir. Diger bir model olan Duygu Yetkinligi
Modelinde ebeveynlerin duygu kog¢lugu vb. destekleyici duygu sosyallestirme teknikleri
kullanmayarak, cocuklarina destekleyici olmayan tepkiler vermeleri ¢ocuklarda dissal
(davranim bozuklugu vb.) ve i¢sel (depresyon vb.) psikopatoloji riskini arttirmaktadir. Bu
model diger modellerde agiklanan duygu yetkinligi eksikligi ve secici duygu sosyallestirme
gosterilen cocuklarin hepsinde igsel ve digsal psikopatoloji goriilmeyebilecegini belirtir
(Abe & lzard, 1999; Saarni, 2011). Omegin; duygusal tamimlamalardan kagman ve
yasanilan olumsuz duygular karsisinda cocuguna nasil uygun tepkiler verebilecegi
konusunda yardimci olmayan ailelerin ¢ocuklari daha az duygu bilgisine ve diizenleme
becerisine sahip olur. Boyle bir cocuk olumsuz bir duygu karsisinda aglama krizleri,
fiziksel saldirganlik gibi uygun olmayan yollarla yasadigi duyguyla bas etmeye calisir.
Bununla birlikte anne 6zellikle bir duyguya odaklanarak tutarli sekilde gocuguna tepki
veriyorsa ¢ocuk yasadigi duruma uygun duyguya sahip olmak yerine bu duyguyu
bastirarak duruma uygun olmayan baska bir duyguya gore tepki verebilir. Bunu bir 6rnekle
aciklamak miimkiindiir; Annesi ¢ocugunun Ozellikle {iziintli duygusuna tutarli sekilde
cezalandiric1 tepkiler veriyorsa, cocuk yasadig iizlintii duygusunu bastirarak {iziintii yerine
ofke duygusuyla hareket edip saldirgan davranislar sergileyebilir. Her iki siirecin birlikte
yasanmasi zaman i¢inde ¢ocukta igsellestirme ve dissallastirma problemlerine yol agabilir

(Chaplin, Casey, Sinha, & Mayes, 2010; Saarni, 2011).
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BOLUM III

ILGILI ARASTIRMALAR

Duygusal Zeka ile Tlgili Arastirmalar

Ulutas (2005) calismasini, anasinifina devam eden alt1 yas ¢ocuklarina verilen duygusal
zeka egitiminin, cocuklarin duygusal zekalarina etkisinin olup olmadigini ortaya koymak
amaciyla yapmistir. Ayrica aragtirmasinda; ¢ocuklarin duygusal zekasi ile cinsiyet, anne
baba 6grenim durumu ve sosyoekonomik diizey degiskenleri arasindaki iliski de ortaya
koyulmustur. Arastirmanin orneklemini alt ve list sosyoekonomik diizeydeki ilkdgretim
okullarinin anasinifina devam eden ¢ocuklar arasindan tesadiifi olarak se¢ilen 120 ¢ocuk
olusturmustur. Arastirmada veri toplama aracit olarak c¢ocuklarin duygusal zekalarim
belirlemek igin “Sullivan Cocuklar i¢in Duygusal Zeka Olgegi”, “Sullivan Cocuklar I¢in
Kisa Empati Olgegi” ve “Sullivan Ogretmenler igin Cocuklarin Duygusal Zekasimi
Degerlendirme Olgegi” kullanilmistir. Arastirma sonucunda, duygusal zeka egitimi alan
deney grubundaki ¢ocuklarin duygusal zekalarinda anlamli farklilik oldugu belirlenmistir.
Ayrica deney grubuna son testten bir ay sonra uygulanan kalicilik testi ile egitimin
etkisinin korundugu gortilmiistiir. Cocuklar gruplarmma goére ayr1 ayri alindiginda,
cinsiyetlerine, sosyoekonomik diizeylerine ve anne-baba 6grenim diizeylerine gore anlamli
bir farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Cocuklar cinsiyetleri, sosyoekonomik diizeyleri ve

anne-baba 6grenim diizeyleri i¢inde degerlendirildiginde ise anlamli farkliliklar oldugu
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duygusal zeka egitimi alan ¢ocuklarin puanlarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonug
dogrultusunda, ¢ocuklarin akademik zekalarinin desteklendigi egitim programlari,
duygusal zekayir destekleyen g¢esitli etkinliklerle gii¢lendirilerek g¢ocuklarin duygular

tanima, anlama ve yonetme yetilerini kazanmalarinin saglanabilecegi ortaya ¢ikmistir.

Miller vd. (2006), alt sosyoekonomik diizeydeki okul 6ncesi egitim kurumlarinda egitim
goren ¢ocuklarin duygusal becerilerinden duygular1 tanima, duygular1 anlama, duygular
diizenleme ve olumsuz duygular ifade etme ile sinif davramiglari arasindaki iliskiyi
arastirmiglardir. Arastirmanin ilk amaci; okul 6ncesi ¢ocuklarinin duygusal yeterliliginin
iic yoni (duygu bilgisi, olumsuz duygu ifade diizeyi ve duygu diizenlenmesi) ile
degiskenler (yas, cinsiyet, sozel ifade yetenegi) arasindaki iliskileri incelemektir. Ikinci
amag ise; duygusal yeterliligin farkli yonlerinin, ¢ocuklarin siif uyum puanlar1 (sosyal
beceri, saldirganlik ve kaygi) ile iliskili olup olmadigin1 degerlendirmektir. Arastirmaya
Head Start egitimi veren bir anaokulunda bulunan yaslar1 3.5 ile 5 yas arasinda degisen 60
cocuk katilmigtir. Duygulari ifade etme ile ilgili verilerin toplanmasinda sinifta ¢ocuklarin
video yoluyla kaydedilmesi ve bu gozlemlerin degerlendirilmesi yontemi kullanilmustir.
Cocuklar serbest oyun saatinde iki defa onar dakikalik periyotlar halinde kaydedilmis ve
kayitlar bir gbzlemci ve bir de es gozlemci tarafindan degerlendirilmistir. Duygular1 tanima
becerisinin degerlendirilmesinde duygusal yiiz ifadelerinden yararlanilmistir. Duygulari
anlama becerisine iliskin verilerde ¢ocuklara sekiz Grnek senaryo okunarak senaryodaki
cocugun ne hissettiginin sorulmasi seklinde elde edilmistir. Ayrica ¢ocuklarin duygular
diizenleme becerileriyle ilgili Ogretmenler her bir c¢ocuk i¢in 24 maddelik “Duygu
Diizenleme Olgegi (Emotion Regulation Checklist)” doldurmustur. Ayrica dgretmenler
smif i¢i davraniglarla ilgili olarak da saldirgan davranisa “Preschool Behavior
Questionnaire” ve sosyal beceriye “Social Skills Rating Scale” iliskin iki 6l¢egi her gocuk
icin doldurmustur. Arastirma sonuglari; duygulari tanimanin duygular1 diizenleme
becerisini anlaml1 diizeyde yordayan bir degisken oldugunu, olumsuz duygular ifade etme

davraniginin sinifta saldirgan davranislarla, duygulart diizenleme becerisinin de smif ici
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sosyal becerilerle iligkili oldugu, duygular1 diizenleme ve saldirgan davranislar arasinda ise

ters yonlii bir iliski oldugunu gostermistir.

Koksal (2007)’1n yaptig1 arastirmada, tistiin zekali 6grencilerin, duygusal zeka diizeylerini
gelistirmek amaciyla bir egitim programi hazirlanmis, 6grencilere uygulanarak programin
etkililigi sinanmistir. Bu amagla 14 oturumluk “Duygusal Zeka Gelistirme Programi”
olusturmustur. Orneklemi ilkdgretim okulu 1. sinif grencilerinden 22 dgrenci (11 dgrenci
deney, 11 6grenci kontrol grubu) olusturmustur. Deney grubundaki 6grencilere “Duygusal
Zeka Gelistirme Programi” uygulanmig, kontrol grubuna ise herhangi bir uygulamada
bulunulmamustir. Arastirmada veri toplama araci olarak “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi
Cocuk ve Ergen Formu” kullanmilmistir. Arastirmanin bulgularina gore, istiin zekal
ogrencilere yonelik hazirlanan duygusal zeka gelistirme programinin dgrencilerin duygusal

zeka seviyelerini arttirdig1 sonucuna varilmistir.

Karayilmaz (2008), calismasinda anasinifina devam eden cocuklarin duygusal zeka ve
sosyal uyum becerileri arasindaki iliskiyi incelemistir. Okul 6ncesi donemde temelleri
atilan sosyal beceriler ve duygusal zekd arasinda iliski olup olmadigini tespit etmek
amaciyla yapmis oldugu calismasinin 6rneklem grubunu; alt ve iist sosyoekonomik
diizeydeki ilkégretim okullarinin, anasinifina devam eden cocuklar arasindan tesadiifi
olarak secilen, 266 c¢ocuk, bu c¢ocuklarin anne ya da babalar1 ve Ogretmenleri
olusturmustur. Arastirmada veri toplama araglar1 olarak c¢ocuklarin duygusal zekalarini
belirlemek icin “Sullivan Cocuklar i¢in Duygusal Zeka Olgegi”, “Sullivan Ogretmenler
i¢in Cocuklarin Duygusal Zekasim Degerlendirme Olgegi” ve ¢ocuklarin sosyal uyum ve
becerilerini 6lgmek igin “Sosyal Uyum ve Beceri Olgegi” kullanilmistir. Cocuklarin
duygusal zeka ve sosyal uyum becerilerine etki ettigi varsayilan cinsiyet, sosyoekonomik
diizey, kardes sayisi, dogum sirasi degiskenleri de g¢alismada incelenmistir. Arastirma
sonucunda, duygusal zekd ve sosyal uyum becerileri arasinda pozitif yonde bir iliski

oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda; arastirma kapsaminda kullanilan o6lceklerin
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toplam puan ortalamalarina iliskin bulgularda ¢ocuklarin cinsiyet ve kardes sayilarina gore
anlaml bir farkliligin bulunmadigi belirlenmistir. Cocuklarin sosyoekonomik diizeyleri ve

dogum siralarina gore ise anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir.

Harmata, Deniz ve Durmusoglu-Saltali (2009)’nin yapmis olduklar1 ¢alismanin amaci, ilk
cocukluk yasantilar ile sekillenmis olan baglanma stillerinin (giivenli, kayitsiz, korkulu ve
saplantili) duygusal zeka yetenekleri ile anlaml1 iliskilerinin olup olmadiginin belirlenmesi
ve baglanma stillerinin duygusal zekd yeteneklerini anlamli diizeyde yordayip
yordamadigin1  saptamaktir. Arastirmanin  6rneklemi Selguk Universitesinin  farkli
fakiiltelerinde 6grenim gormekte olan Ogrenciler arasindan tesadiifi kiime ornekleme
yontemiyle sec¢ilen 272 kiz ve 191 erkek 6grenci olmak iizere toplam 463 6grenciden
olusmaktadir. Veriler, “Iliski Olgekleri Anketi” ve “Bar-On Duygusal Zekad Anketi”
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde baglanma stillerinin
(glivenli, kayitsiz, korkulu, saplantili) biitiin olarak duygusal zeka yeteneklerini (kisisel
beceriler, kigiler arast beceriler, uyumluluk, stresle basa ¢ikma ve genel ruh hali) anlaml
diizeyde yordadigi anlasilmistir. Duygulart algilama, duygulardan yararlanma, anlama,
diizenleme ve yonetme gibi faktorler ile giivenli baglanma stili arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu belirtilmistir. Giivenli baglanma stilinde olan bireylerin kisisel becerileri olusturan
Ozbiling, 0zsaygi, duygusal farkindalik ve kendini gerceklestirme agisindan korkulu,
kayitsiz ve saplantili baglanan bireylerden daha olumlu ozelliklere sahip olduklar
belirtilmistir. Sonug olarak, glivenli baglanma stilinin duygusal zeka yetenekleri ile pozitif
yonde iliskili oldugu, korkulu baglanma stilinin ise negatif yonde iliskili oldugu

bulunmustur.

Topuksal (2011) yapmis oldugu ¢alismada ilkdgretim ikinci kademe cocuklarin duygusal
zekd diizeylerinin ana-baba tutumlari, cinsiyet ve smif diizeylerine gore farkli olup
olmadigr incelenmistir. 289 kiz, 314 erkek olmak iizere toplam 603 ¢ocugun GSrneklemi

olusturdugu ¢alismanin verileri ¢ocuklardan “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve
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Ergen Formu”, anne ve babalardan ise “Anne Baba Tutum Olgegi” kullanilarak
toplanmistir. Arastirma sonucunda genel olarak demokratik ana-baba tutumuna sahip
ogrencilerin Duygusal Zeka Olgeginin alt boyutlarinda (Bireylerarast boyutu, Stres
Yonetimi ve Uyum boyutu) aldiklar1 puanlarin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
boyutlarin en diisiik puanlar1 ise ihmalkar ana-baba tutumuna sahip 6grencilerde oldugu
saptanmistir. Cinsiyete gore kiz Ogrencilerin birey i¢i ve bireylerarasi duygusal zeka
puanlarinin, erkek 6grencilerin ise stres yonetimi duygusal zeka puanlarinin daha yiiksek
oldugu saptanmistir. Ana baba tutumu ve siif diizeyi etkilesimi ile ana-baba tutumu ve
cinsiyet etkilesimi agisindan, duygusal zeka Ol¢egi puanlarinda anlamli bir farkliligin

olmadig1 goriilmiistiir.

Durmusoglu-Saltali ve Arslan (2011) yaptiklar1 arastirmada, okul oncesi egitime devam
eden alti yasindaki g¢ocuklarin duygusal becerilerini etkileyen bazi degiskenleri (okul
Oncesi egitime devam siiresi, cinsiyet ve anne babanin egitim diizeyi) incelenmistir.
Arastirmaya anaokullarina devam eden 306 (135 kiz ve 171 erkek) ¢ocuk katilmistir.
Arastirmada “6 Yas Cocuklarinin Duygusal Becerilerinin Degerlendirme Testi” ve “Kisisel
Bilgi Formu” kullanilmistir. Arastirma sonucunda anaokuluna devam eden alt1 yasindaki
cocuklarin duygusal becerilerinde; cinsiyet, anne ve babanin egitim diizeyi, egitim gorme
stiresi ve kardes sayist gibi degiskenlere gore anlamli diizeyde farklilik oldugu
goriilmistlir. Cocuklarin duygusal becerilerinde okul oncesi egitimi 2 yil ve daha fazla
alanlarin puan ortalamalarinda, 1 yil alanlara gore anlamli diizeyde fark oldugu sonucuna
ulagilmistir. Cinsiyet degiskenine gore, kizlarin duygulari tanima, anlama, ifade etme ve
toplam duygusal becerilerinin puan ortalamasiyla birlikte duygusal becerilerinin
erkeklerden anlamli derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir. Arastirma bulgularinda;
annelerin ve babalarin egitim seviyesinin arttik¢a, ¢ocuklarin duygusal becerilerinin de
arttig1 goriilmiistiir. Anneleri tiniversite mezunu olan ¢ocuklarin, anneleri ilkokul mezunu
olanlara gore duygusal beceri puanlar1 daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Egitim

stiresi incelendiginde, daha once okul oncesi egitime devam eden g¢ocuklarin duygusal
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becerilerinin, ilk kez okul Oncesi egitim goren cocuklarin duygusal becerilerine gore
anlamli derecede yliksek oldugu tespit edilmistir. Kardes sayisi incelendiginde, kardesi
olmayan ¢ocugun duygusal diizeyi, iki veya ii¢ kardes olan ¢ocuklardan anlamli derecede
diisiik oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, ¢alismada, evdeki ¢ocuk sayisi iicten fazla

oldugunda, ¢ocuklarin duygusal zekasinin azaldig1 saptanmustir.

Akaydim (2015)’1in yapmis oldugu ¢alismanin amaci, okul dncesi egitimi alan 6 yas grubu
cocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile annelerinin mizah tarzlar1 arasindaki iliskinin
incelenmesidir. Arastirmanin verileri; annelerin ve cocuklarin demografik ozelliklerini
belirleyebilmek i¢in “Genel Bilgi Formu”; annelerin mizah tarzlarini 6l¢ebilmek igin
“Mizah Tarzlar1 Olgegi” ve ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerini dlgebilmek igin “Sullivan
Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi” kullanilmustir. Arastirma okul &ncesi kurumuna
devam eden 6 yas grubu 206 cocuk ve anneleriyle yapilmistir. Arastirma sonucunda,
cocuklarin duygusal zeka puanlarinda; yas, cocugun cinsiyeti, devam ettigi okul Oncesi
egitim kurum tiiri, ¢ocugun kurumdaki yili, annenin yasi, meslegi ve 6grenim durumu
degiskenlerine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik olusturdugu saptanmuistir.
Cocuklarin duygusal zekad diizeyleri ile annelerinin mizah tarzlar1 arasindaki iliski
incelendiginde ise; ¢ocuklarin duygusal zeka boyutlarindan yiizler boliimii ile annelerin

kendini yikict mizah boyutu arasinda negatif ve anlamli bir iligki oldugu saptanmustir.

Duygu Sosyallesmesi ile Tlgili Arastirmalar

Roberts ve Strayer (1987) yapmis olduklar1 ¢alismada; ebeveynlerin ¢cocuklarin olumsuz
duygularma verdikleri tepkiler ile cocuklarin sosyal gelisimleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaglanmistir. Bu amagla; ebeveynlerin okul Oncesi g¢ocuklarinin olumsuz
duygularima verdikleri tepkiler, ebeveynligin genel boyutlar1 (ictenlik ve kontrol)
baglaminda incelenmis ve bu tepkilerin c¢ocuklarin gelisimiyle olan iligkisi
degerlendirilmistir. Calismanin drneklemini orta sosyoekonomik diizeyden gelen 5-6 yas
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grubu 30 cocuk ve aileleri olusturmustur. Ebeveyn-cocuk etkilesimleri hakkindaki veriler;
ev gozlemleri, ebeveyn raporlari, gozlemci derecelendirmeleri ve ¢ocuklarla goriismeler
yoluyla ailelerden toplanmistir. Calismanin sonucunda; ebeveynlerin ¢ocuklarin olumsuz
duygularma kars1 etkili ve duruma uygun tepkiler verdikleri gozlenmistir ve bu tepkilerin
cocuklarin okul i¢indeki gelisimleriyle pozitif yonde iligkili oldugu sonucuna varilmistir.
Cocuklarin olumsuz duygularina destekleyici tepkiler vermeyen anne ve babalarin
cocuklarinin sosyal davranislarinin ve Ozgilivenlerinin olumsuz bir sekilde etkilendigi

bulunmustur.

Denham, Renwick ve Holt (1991) yaptiklar1 ¢alismada anne ¢ocuk etkilesimlerinin okul
oncesi cocuklarin sosyal ve duygusal gelisimlerine olan etkisini degerlendirmeyi
amaglamislardir. Arastirmanin 6rneklemini, orta-iist sosyoekonomik diizeyden gelen 33-
56 aylik 25’1 kiz ve 23’1 erkek toplam 48 cocuk ve anneleri olusturmustur. Arastirmada
dlcek olarak, “Baumrind Okul Oncesi Davranis Olgegi (Baumrind Preschool Behavior Q —
Sort)” ve “Behar Problem Davranig Anketi (Behar Problem Behavior Questionnaire)”
kullanilmigtir.  Ayrica arastirmada anne c¢ocuk etkilesimini godzlemlemek igin
yapilandirilmig laboratuvar ortaminda annelere belirli gorevler verilerek gézlem yapilmis
ve yapilan gozlemler video kaydma almmistir. Arastirma sonucu; tutarli anne
davraniglariin ve olumlu duygu tepkilerinin ¢ocugun olumlu sosyal davranis, 6zgliven ve
olumsuz duygularla bas etme becerilerini gelistirmede etkili oldugunu géstermistir. Ayrica
caligmada, ¢ocuklarin akran iligkileri ve kendine olan giivenleri ile annelerin ¢ocuklarin
duygularma verdikleri olumlu tepkiler arasinda anlamli bir iliski oldugu belirtilmistir.
Cinsiyet degiskeni incelendiginde; erkek c¢ocuklarin gdosterdikleri olumlu sosyal
davraniglarin kiz ¢cocuklarin gosterdiklerinden daha diisiik oldugu, erkek ¢ocuklardaki bu
diisiik diizey ile anne — cocuk etkilesimi arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna
varilmistir. Cocuklarin 6ftke duygusuna annelerin verdikleri cezalandirici ve kiictimseyici

tepkilerin sonucunda; cocuklarin 6fke duygusuyla basa ¢ikma konusunda yetersiz
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kaldiklar1 vurgulanarak bu tepkilerin cocuklarin duygu kontroliinii olumsuz yonde
etkiledigi belirtilmistir.

Denham, Zoller ve Couchoud (1994) 39 ve 44 aylik 53 okul 6ncesi donemdeki ¢ocuk ile
annelerinin 0rneklem olusturdugu calismada, cocuklarin duygular1 anlama becerisi
tizerinde ¢alisilmistir. Cocuklar ve anneleri 4-6 hafta arasi laboratuvarda 1.5 saat boyunca
Legolarla yapilandirilmis oyun ortaminda ve ev ziyaretlerinde serbest oyunlarda
gdzlenmistir. Arastirmada veri toplama araglar1 olarak; ¢ocuklara “Duygular Isimlendirme
(Emotion Labeling) Olgegi”, “Duygular1 Anlama Testinin (Affect Knowledge Test)” kukla
hikaye alt olgegi, “Genel Dil Gelisimi Testi”, annelere “Minnesota Cocuk Gelisim
Envanteri (Minesota Child Development Inventory)” uygulanmistir. Cocuklarin duygusal
yiiz ifadelerini isimlendirmesi, anlamasi ve durumsal duygu bilgisi hakkinda kuklalar
kullanarak duygular1 anlama ile ilgili yapilan ¢alismada yas1 biiylik ¢ocuklarin duygusal
durumlara verdikleri puanlarin oldukga yiiksek oldugu goriilmiistiir. Calisma, annelerin
olumsuz duygusal tepkileri ile ¢ocuklarin duygulari anlama becerileri arasinda olumsuz
yondeki iliskiye dikkat ¢ekmistir. Ayrica ¢alismada ¢ocugun olumsuz duygularina yonelik
annelerin sik sik kizginlik gostermesinin ve olumsuz duygulart cezalandirmasinin,
cocuklarinin duygulart anlama seviyelerini diisiirdiigii ortaya cikmistir. Annelerin
cocuklarin duygularina verdikleri olumsuz tepkiler ve cezalandirict sosyallestirme tepkileri
ile cocuklarin duygularn ifade etmesi ve anlamasi arasinda negatif bir iliski oldugu;
annelerin olumsuz duygularint (6zellikle kizginlik duygusunu) siddetli sekilde ¢ocuga
yansitmasinin, ¢ocugun duygular1 anlama becerisini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna

varilmistir.

Eisenberg, Fabes ve Murphy (1996) yaptiklari ¢alismada, ebeveynlerin gocuklarinin
olumsuz duygularina kars1 tepkileri ile ¢ocuklarinin sosyal yeterliligi arasindaki iliskiyi
incelemigtir. Caligmanin 6rneklemi 98-155 aylik 65 kiz ve 83 erkekten olusan 148 ¢ocuk

ve anneleri olusturmustur. Calismada veriler, “Annelerin Olumsuz Duygularla Bas Etme
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Olgegi (Coping with Negative Emotions)”, odakli gdzlemler ve goriismeler yoluyla
toplanmistir. Arastirmada; temel ¢alisma degiskenlerinin cocuklarin yas, cinsiyet ve sosyal
isteklilik puanlariyla olan iliskileri, annelerin ve babalarin ¢ocuklarin olumsuz duygularina
olan tepkileri arasindaki farklarla birlikte ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve ¢ocuklarin sosyal
islevsellikle ilgili raporlar1 arasindaki iliskileri belirtilmistir. Arastirma sonucu;
ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygularina verdikleri tepkilerin, ¢cocuklarin sosyal becerileri ve
prososyal davranislariyla iliskili oldugu hipotezini desteklemistir. Aragtirma sonucunda;
annenin probleme odaklt davraniglarinin ¢ocugun sosyal davraniglart ve olumsuz
duygulariyla bas etme becerisi ile pozitif olarak iligkili oldugu, ancak annenin
onemsememe davranislarinin daha diisiikk derecede sosyal yeterlilik ve daha yiiksek
derecede bas etmeyle iligkili oldugu bulunmustur. Babalarinin ¢ocuklarinin olumsuz
duygusalligina iliskin algilari, kendi sikintili ve cezalandirici tepkileriyle pozitif iligkili
oldugu goriilmiistiir. Ayrica calismada, annelerin ¢ocuklarimin olumsuz davranislarina
verecekleri tepkinin ¢esidi ve derecesinin, ebeveynlik gérevinden saglayacaklar: doyum ile
dogru orantili oldugu goriilmiistiir. Yas degiskeni incelendiginde, cocugun yasinin anne ve
baba alt olcekleri ile anlamli bir iligkisi olmadigi belirtilmistir. Cinsiyet degiskeni
incelendigine; bazi alt ol¢eklerdeki anneyle ilgili yanitlar ¢ocugun cinsiyeti ile iligkili
bulunarak annelerin cezalandirma tepkileri puanlarin erkek cocuklar i¢in kizlara gore
daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Babalarin alt dlgeklere yanitlari ile cinsiyet arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Fabes, Leonard, Kupanoff ve Martin (2001)’nin yaptiklar1 ¢alismanin amaci, ailelerin
cocuklarin olumsuz duygularina verdikleri tepkiler ile cocuklarin sosyal yetkinlikleri
arasindaki iligkiyi incelemektir. Ayrica arastirmada, ¢ocuklarin duygusal sosyallesmesinde
ebeveynde var olan olumsuz duygu durumlarinin rolii de incelenmistir. Arastirmanin
orneklem grubunu okul 6ncesi egitim kurumuna devam eden 40-77 aylik 57 ¢ocuk (33 kiz,
24 erkek) ve aileleri olusturmustur. Calisma grubundan veriler; “Annelerin Olumsuz

Duygularla Bas Etme Olgegi (Coping with Negative Emotions)”, cocuklarin sosyal
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gelisimlerini degerlendirmek i¢in G6gretmen tarafindan doldurulan “Sosyal Duygusal
Gelisim Anketi” kullanilarak ve haftanin her giinii ve bes ay boyunca, serbest oyun zamani
sirasinda ¢ocuklarin duygusal tepkilerinin gozlemlenmesi yoluyla elde edilmistir.
Arastirma sonucunda; ebeveynlerin ¢ocuklarmin duygularina yonelik gosterdikleri
duygusal tepkileri (duygu sosyallestirme davranislari), ¢ocuklarin sosyal ve duygusal
islevlerini nasil etkiledigini belirlemede Onemli rol oynadigi goriilmistir. Cinsiyet
degiskeni; olumsuz duygusal cevap verme orani ve olumsuz duygu yogunluklarina goére
farklilik gosterip gostermedigine gore incelendiginde, kizlarin olumsuz duygular
erkeklerden daha az yogunlukta ifade ettigi gézlemlenmistir. Erkeklerin olumsuz duygu
ifadelerinin kizlara gore anlamli derecede daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ebeveynlerin
cocuklarin olumsuz duygularina verdikleri yanitlar ile ¢cocuklarin yasi ve cinsiyeti arasinda
anlaml bir iliski bulunmamistir. Cocuklarina cezalandirici ve sert tepkiler veren ailelerdeki
cocuklarin olumsuz duygular1 daha yogun yasadiklari, sosyal ortamdaki becerilerinin daha
diisiikk oldugu ve akran iligkilerinde giigliikler yasadiklar1 goriilmistiir. Bununla birlikte,
cocugun sosyallesmesinin desteklenmesi i¢in, ailelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina

yonelik kullandiklar1 bag etme stratejilerinin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Laible ve Thompson (2002)’nin yaptiklar1 deneysel calisma; 30 aylikken goriilen anne
cocuk catismasinin sikligir ve farkliliklarin, daha sonraki yillarda (36 aylik) ¢ocuklarin
sosyal duygusal gelisimlerindeki bireysel farkliliklarla nasil iligkili oldugunu incelemek
amaciyla yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 33’1 kiz 30°u erkek toplam 63 ¢ocuk
ve anneleri olusturmustur. Cocuklar ilk kez 30 aylikken, sosyal duygusal ve ahlaki
becerilerinin hizla gelismeye basladigi bir zamanda, anneleriyle birlikte yapilandirilmis
laboratuvar ortaminda 6 ay boyunca gozlenmis ve yasadiklar1 tartismalar1 belirlemek i¢in
onlara belirli gorevler verilmistir. Ayrica anne-cocuk etkilesimi, oyun odasindaki serbest
oyun etkinligi sirasinda ve dogal ev ortam1 gozlemlerinde de gbzlenmis ve video kaydina
alinmistir. Cocuklar 36 aylik oldugunda da anneleriyle beraber tekrar laboratuvar ortamina

alinmig ve veriler analiz edilmistir. Cocuklarin sosyal duygusal becerileri, duygusal
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anlayisi, erken vicdan gelisimi ve aile iliskileri kavramlarmi degerlendirmek iizere
tasarlanmis bir dizi yapilandirilmis videoya c¢ekilmis; laboratuvar degerlendirmesinde
Olclilmiistiir. Arastirma sonucunda; cinsiyet degiskeni incelendiginde; kiz ¢ocuklar, erkek
cocuklarina gore daha fazla prososyal davranislar ve iliskiler, daha yiiksek sozel yeterlilik
ve davranigsal igsellestirme gostermistir. Anne cocuk catigmalarinda yiiksek derecede
savunma diisiik derecede siddet stratejisi kullanan annelerin c¢ocuklar1 ¢atigma
yasadiklarinda anneleriyle benzer derece strateji kullanmistir. Anne ile ¢ocuk arasinda
yaganan c¢atigmalarin ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisimleriyle baglantili oldugu
belirtilmistir. Sonug olarak, catisma i¢inde sik sik catismayr hafifletme ve ¢ézme istegi
gosteren, yapict olan annelerin; sosyal duygusal gelisimlerinde iligkileri daha sosyal ve
tutarli bir tutumla algilayan prososyal davranislar gosteren g¢ocuklara sahip olduklari
gortilmiistiir. Anne gocuk ¢atismasinda annenin gostermis oldugu duygu odakli tepkilerin
cocuklardaki erken vicdan gelisiminde 6nemli oldugu, ¢atismalardaki duygu sdylemlerinin
ahlaki duygu (sugluluk, empati vb.) gelisimini tesvik ettigi belirtilmistir. Anne g¢ocuk
catismasmin siklig1 ve ¢atigma farkliliklarin, daha sonraki yillarda c¢ocuklarda goriilen
sosyal duygusal ve prososyal davranis gelisim farkliliklariyla iligkili oldugu ileri

stiriilmiistiir.

Ahn (2005), ¢ocuk bakim merkezindeki anaokulu 6gretmenlerinin duygusal sosyallesme
stratejilerini  incelemek amaciyla gozlemsel bir calisma yapmistir. Arastirmanin
katilimcilari; Pensilvanya’daki ii¢c ¢ocuk bakim merkezinde tam giin ¢alisan, 12 anaokulu
ogretmeni (11 kadm, 1 erkek)dir. Ogretmenler; serbest oyun saatinde, &gretmenin
yonettigi etkinliklerde, kahvalti ve agik hava saatlerinde gozlemlenerek ¢ocuklarla olan
etkilesimleri kaydedilmistir. Her 6gretmen toplamda en az 30 saat gdzlenmistir. Verilerin
niteliksel analizi, cocuk bakim merkezindeki Ogretmenlerin ¢ocuklarin duygusal
ifadelerine c¢esitli stratejilerle cevap verdigini gostermistir. Gozlemler daha sonra
ogretmenin ¢ocuklarin olumlu duygusal ifadelerine tepkisi (olumlu duygusal ifadeyi ve

empatik davranisi destekleme gibi), ¢ocuklarin olumsuz duygularina tepkisi (¢ocuklarin
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duygularina empati gosterme, fiziksel rahatlik saglama, dikkatini dagitma, duygularin
yapici ifade yollarin1 gdsterme, problem ¢6zme) seklinde ayrilarak degerlendirilmistir.
Calisma sonucunda Ogretmenlerin  olumlu duygular1 yorumlayarak sozel olarak
pekistirdikleri, ¢cocuklarin empatik davranislarini destekledikleri goriilmiistiir. Cocuklarin
olumsuz duygularia kars1 6gretmenlerin; dikkat dagitimi, problem ¢6zme ve duygu ifade
etmenin alternatif yollari 6gretme vb. cesitli stratejilere sahip olduklari, ¢ocuklarin
iizlintli ve O0tke gibi olumsuz duygularini sozel olarak ifade etmelerine imkan verdikleri
goriilmistlir. Ayrica 6gretmenler, ¢cocuklarin tiziintii ve 6fke duygularin1 ¢ocuklara kabul
ettirerek olumsuz duygulara kimi zaman sahip olunabileceginin normalligini ¢ocuklara

ifade etmislerdir.

McElwain, Halberstadt ve Volling (2007)’in yapmis olduklari ¢alismanin temel amaci,
annelerin ve babalarin ¢ocuklarin olumsuz duygularina verdikleri tepkilerin ¢ocuklardaki
sosyal duygusal yansimalarla nasil iligkili oldugunu, Ozellikle de duygular1 anlama
becerileri ve akran iligkilerini nasil etkiledigini incelemektir. Arastirma, orta
sosyoekonomik diizeyden gelen 60-79 aylik 55 cocuk ve anneleriyle yiiriitiilmiistiir.
Calismadaki veriler; “Cocuklarm Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olgegi (Coping with
Children’s Negative Emotions Scale)”, laboratuvar ortaminda yapilan gozlemler, cocuk ile
yapilan goriismeler ve aileden alinan bildirimler yoluyla elde edilmistir. Laboratuvar
ortamindaki gozlemlerde, c¢ocuk-akran iligkileri serbest oyun zamaninda 20 dakika
boyunca izlenmis ve video kaydina alinmistir. Calismada, ¢ocuklarin akran iligkilerinde
yasadiklar1 problem davraniglar ile annelerin ¢ocuklarina verdikleri {iziicii ve cezalandirici
tepkiler arasinda pozitif iligki oldugu goriilmistir. Anne ve babalarin verdikleri
destekleyici tepkiler ile ¢ocuklarinin yas ve cinsiyetleri arasinda iliski bulunmamistir.
Ayrica calisma sonucunda; anne-babanin destekleyici tepkileri ile cocuklarin akranlariyla
oyunlarinda daha prososyal davranislar (isbirligi, oyuncak paylasimi vb.) sergilediklerini,
ebeveynin destekleyici tepkilerinin ¢ocuklarin akran iliskilerinde ortaya ¢ikan gatisma ve

olumsuz duygu durumlarinin azalmasina katki sagladig1 goriilmiistiir.
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Warren ve Stifter (2008) yaptiklar1 ¢alismada, ¢ocuklarin duygu benliklerinin gelismesine
katkida bulunan duygu sosyallesme siireglerini incelenmistir. Calismanin amaci, annelerin
duygu sosyallestirme tepkilerini ¢ocuklardaki duygusal 6z farkindaligin gelisimi agisindan
incelemektir. Calisma; orneklemi itibariyle 48 ve 60 aylik, 38 kiz ve 40 erkek ¢ocuk ve
annelerinden olusmakta, dort buguk yil laboratuvar gézlemleri yapilan boylamsal desenli
bir calismadir. Arastirmada Olgek olarak, annelerin ¢ocuklarina verdikleri duygu
sosyallestirme tepkilerini degerlendirmek i¢in “Cocuklarin Olumsuz Duygulari ile Bas
Etme Olgegi (Coping with Children’s Negative Emotions Scale)”, annelerin duygularini
ifade etme sekillerini degerlendirmek icin “Aile i¢inde Kendini ifade Etme Anketi (Self-
Expressiveness in the Family Questionnaire SEFQ)” ve ¢ocuklarin alic1 dil becerileri i¢in
“Peabody Resim Kelime Testi (Peabody Picture VVocabulary Test-Revised)” kullanilmistir.
Ayrica anneler ile goriismeler yapilmis ve dort bucuk yil belirli araliklarla laboratuvar
ortaminda anne-cocuk etkilesimi gozlenmistir. Arastirmada; anne duygu sosyallestirme
tepkileri ile cocuklardaki duygu farkindaligi (mutluluk ve iiziintii duygulari) ve ifade etme
yetenekleri arasinda iligki bulunmustur. Annelerin duygu sosyallestirme tepkilerinden
destekleyici tepkilerin ¢ocuklar lizerinde pozitif etkiler yarattigi belirtilmistir. Cocuklarin
olumsuz duygularin1 kabul etmek ve onlarla nasil basa ¢ikilacagi konusunda iiretken yollar
izlemenin (bas etme stratejilerini modellemek, ¢oziim siirecine ¢ocugu dahil etmek),
cocuklarin olumlu duygu deneyimlerini ifade etme yeteneklerini gelistirdigi gortilmiistiir.
Ayrica bu tepkiler, ¢ocuklarin duygu diizenleme siirecinde onlara olumlu bir ortam
yaratmistir. Cocuklarin alici dil ifadelerine bakildiginda destekleyici olmayan duygu
sosyallestirme tepkileri, ¢ocuklarin duygu ifade edebilme becerisini (hiiziin, lizlintii vb.
duygular1) olumsuz yonde etkilemistir. Olumsuz anne sosyallestirme uygulamalarina
(duygu deneyimlerine izin vermemek, cezalandirici tepkiler) maruz kalan cocuklarin,
iizlintli duygusunu ifade etme egiliminde olsalar da bu duyguyu ifade ederken zorlandiklar
goriilmistiir. Arastirmada kiz ve erkek ¢ocuklarin 6z farkindaliklarinda cinsiyet agisindan
anlamli bir farka ulagilmazken kizlarin {iziinti duygularmmi erkeklere gére daha yogun
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yasadiklar1 belirtilmistir. Mutlulugu daha c¢ok ifade eden annelerin ¢ocuklarinin
akranlariyla prososyal iliski kurduklari, 6tke duygusunu baskin olarak gdsteren annelerin
cocuklarinin ise annelerini model alarak akanlarina karsi ofke tepkileri gosterdikleri

gorilmiistiir.

Garner, Dunsmore ve Southam-Gerrow (2008) vyaptiklart c¢alismada; anne-gocuk
etkilesimini annelerin ¢ocuklarinin duygularina gosterdikleri tepkiler agisindan inceleyerek
cocugun saldirgan ve prososyal davraniglariyla annelerin gosterdikleri duygu
sosyallestirme tepkileri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamiglardir. Calisma, tist ve orta
diizey sosyoekonomik okul oncesi egitim kurumuna devam eden 5-6 yas grubu 85 ¢ocuk
ve annelerinin olusturdugu calisma grubuyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin uygulama
kisminda; ev ziyaretleri yapilmis ve bu ev ziyaretleri sirasinda annelere ¢ocuklara okumasi
icin “Aile Piknigi” adli s6zsiiz bir kitap verilerek (mutluluk, tiziintii, 6fke, korku, siirpriz,
tiksinti, su¢luluk ve ilgi / heyecan ifade eden aile bireyleri kitapta tasvir edilmektedir),
kitap incelemeleri videoya alinmistir. Uclii bir akran oyun durumu yaratilmis ve ¢ocuklarin
akran iletisimleri gozlemlenmistir. Arastirmadaki veriler, ev ortaminda anne-g¢ocuk
etkilesimi sirasinda yapilan gozlemler, laboratuvar ortaminda cocuklarin arkadaslariyla
oynadigr oyunlar sirasindaki goézlemler ve cocuk ile yapilan goriismeler yoluyla
toplanmistir. Calisma sonucunda; akran iliskileri incelendiginde erkeklerin kizlara gore
daha fazla fiziksel saldirganlik gosterdigi, ¢ocuk yas1 ve prososyal davranis arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir. Cocuklarda goriilen saldirganlik ve 6fke
tepkileri ile annelerinin olumlu duygu sosyallestirme tepkileri kullanmalar1 negatif iliski
gostermistir. Annelerin  olumsuz duygulara verdikleri tepkilerin ¢ocuklarin akran
iligkilerini etkiledigi goriiliirken cinsiyet agisindan yapilan degerlendirmede ise anlamli bir

farka ulasilmamistir.

Kurbet (2010), anaokuluna devam eden c¢ocuklarin duygusal diizenleme becerileri ile

annelerinin empatik egilimleri ve tutumlarini inceledigi ¢alismasinda, drneklem grubunu
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okul oOncesi egitim kurumuna devam eden 277 c¢ocuk ve anneleri olusturmustur.
Calismadaki verilere; “Cocuklarin Duygularmi Degerlendirme Olgegi”, “Empatik Egilim
Olgegi” ve “Aile Tutum ve Davranis Olgegi” yoluyla ulasilmistir. Calisma sonucunda;
cinsiyete gore duygu diizenleme puanlari incelendiginde kizlarin duygusal diizenleme
puanlarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Annelerin empatik egilim
diizeylerine ve tutumlarina gore ¢ocuklarin duygusal diizenleme puanlar1 arasinda anlamli
fark oldugu goriilmiistiir. Cocuklarinin olumsuz duygularina karsi onlara destekleyici
duygu sosyallestirme tepkileri veren annelerin ¢ocuklarinin, destekleyici olmayan tepkiler
veren annelerin ¢ocuklarina gore duygusal diizenleme becerilerinde daha basarili olduklari
ve anne tutumunun ¢ocuklarin duygusal diizenleme becerilerini etkiledigi sonucuna
varilmigtir. Duygular1 karsisinda destekleyici tutumla karsilasan cocuklarin olumsuz
duygular1 ile bas edebildikleri ya da olumlu duygularinin kontrollii bicimde devamini

saglayabildikleri belirtilmistir.

Root ve Stifter (2010) yaptiklar1 ¢aligmada, okul dncesi donem cocuklarinin sosyal
davranig gelistirme becerilerinde annelerin duygu sosyallestirme uygulamalariin roliinii
incelenmistir. Arastirma, ortalama 54 aylik olan 72 ¢ocuk ve aileleriyle yapilan boylamsal
desenli bir calismadir. Calismada, “Cocuklarin Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olcegi
(Coping with Children’s Negative Emotions Scale)”, “Cocuk I¢in Miza¢ Olgegi
(Observations of Child Temperament Scale)”, “Oyun Goézlem Olgegi (Rubin’s Play
Observation Scale)” ve “Cocuk icin Saglikli Sosyal Gelisim Olcegi (Social Health Profile
for Children)” kullanilmistir. Arastirmanin ilk asamasinda; 4.5 yasindaki ¢cocuklarin sosyal
davranislarinin degerlendirmesi yapilarak annelerinin duygu sosyallestirme tepkileri
incelenmistir. 2 yil sonra ¢ocuklar oyun ortami yaratilan bir laboratuvarda akran iliskileri
(tamidik ve tanidik olmayan) incelenmek iizere gozlemlenmistir. Ayrica dgretmenlerine
cocuklarin smif i¢i sosyal davranislarina yonelik anket uygulanmistir. Arastirma
sonucunda; annelerin duygu sosyallestirme davraniglarinin erken ¢ocukluk dénemindeki

cocuklarin sosyal davranig gelisimlerinde onemli etkisi oldugu belirtilmistir. Annelerin
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duygu sosyallestirmelerindeki destekleyici tepkilerin ¢ocuklarin akran iligkilerinde olumlu
etkiler yarattigi, ¢ocuklarinin oyun grubu goézlemelerinde yabanci olduklar1 ortamlarda
daha girisken olduklari, grup oyunlarinda akran etkilesimlerinde daha olumlu davranislar
sergiledikleri goriilmistiir. Buna karsilik cezalandirict ve kiiglimseyici tepkiler gosteren
annelerin ¢ocuklarinin sosyal iligkilerini ve gelisimini olumsuz yonde etkiledigi
belirtilmistir. Cocuklarinin olumsuz duygularini hassas (giiven veren vb..) ve yapict (bas
etme becerileri Ogretme vb.) tarzinda yanitlayan annelerin, cocuklarinin duygusal
yeterliligini gliclendirdikleri goriilmistiir. Ayrica bulgular, annelerin destekleyici olmayan
tepkileri ile cocuklarin siif i¢inde sergiledikleri problem davraniglari arasinda pozitif iliski

oldugunu goéstermistir.

Oztiirk (2011), calismasim1 Ebeveynlik nitelikleri ile okul &ncesi dénemdeki ¢ocuklarin
sosyal-duygusal yeterligi arasindaki iliskileri inceleme amaciyla yapilmigtir. Calismanin
orneklem grubu, 48 ve 60 aylik 112 cocuk ve annelerinden olusmustur. Ebeveynlik
nitelikleriyle ilgili bilgi, laboratuvar ortaminda gbzlenen anne ¢ocuk etkilesimlerinden ve
annenin kendi bildirimlerinden; sosyal duygusal yeterlikle ilgili bilgi ise cocuklarin
yaslarina uygun yar1 yapilandirilmis uygulamalar, standart testler ve anne ile 6gretmenin
bildirimlerinden alinmistir. Calismanin bulgular1 arasinda; sosyal duygusal yeterlik
acisindan kiz ¢ocuklarmin duygu diizenleme becerilerinin daha yiiksek oldugu, ebeveynlik
uygulamalar1 boyutunda annenin kullandigr duygu tepkileri kontroliiniin cinsiyete gore
anlamli bir fark olusturmadigi belirtilmistir. Ayrica calisma sonucunda; ebeveynlerin
sosyallestirme hedefleri kapsaminda otoriter ebeveynlik stilini daha fazla gosterdikleri ve
sosyal beceriyi kazandirma hedefinin daha dncelikli oldugu, demokratik ebeveynlik stilinin
duygu diizenleme ve baglanma iizerinde diizenleyici bir etkisi oldugu bulgularina
ulagilmistir. Anne-¢ocuk arasindaki duygusal icerikli iletisimde annelerin; en ¢ok duyguyla
ilgili ¢ocuga bilgi saglama, daha sonra onaylama ve en son olarak da derinlestirme

stratejilerini kullandiklar1 gozlenmistir.

68



Kilig (2012)’1n ¢aligmasinin amaci; 48-72 aylik ¢ocuklarin duygulart anlama becerileri ile
annelerin ¢ocuklariin olumsuz duygularina yonelik duygular sosyallestirme davranislari
arasindaki iligkinin incelenmesidir. Arastirmanin 6rneklem grubunu okul Oncesi egitim
kurumuna devam eden 48-72 aylik 220 ¢ocuk ve anneleri olusturmustur. Arastirmanin
verileri “Duygular1 Anlama Testi (Affect Knowledge Test)”, “Cocuklarin Olumsuz
Duygulariyla Basa Cikma Olgegi (Coping with Negative Emotions Scale)” ve “Tiirkce
Alic1 ve Ifade Edici Dil Testi” kullamlmustir. Calisma sonucunda; duygulart anlama
becerisi, ¢ocuklarin yaslarina bagl pozitif artis gosterirken cinsiyete gore anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Annelerin sosyallestirme davraniglarinda destekleyici tepkileri ile
annelerin meslegi, 6grenim diizeyi ve ailenin sahip oldugu gelir diizeyi arasinda anlamli bir
iligki gortiilmemistir. Ancak annelerin destekleyici olmayan tepkilerine bakildiginda, bu
tepkiler; annelerin meslegine, 6grenim diizeyine ve ailenin sahip oldugu gelir diizeyine
gore farklilik gostermistir. Annelerin ¢cocuklarinin olumsuz duygularina destekleyici olan
ve destekleyici olmayan tepkileri, ¢cocuklarin cinsiyetine ve i¢inde bulundugu aya gore
anlamli bir farklilik gostermemistir. Destekleyici olmayan anne tepkilerinin ¢ocuklarin
icinde bulundugu yasin temel etkisine gore anlamli bir bicimde farklilastigi ancak bu
etkinin oldukca kii¢iik oldugu goriilmistiir. Cocuklarin duygular1 anlama becerileri ile
annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yoénelik duygu sosyallestirme davranislar

arasinda bir iligki bulunmamustir.

Altan Aytun, Yagmurlu ve Yavuz (2013) caligmalar1 Tiirk annelerin duygu sosyallesme
davranislarini inceleyen ilk arastirmalardan biridir ve ¢alisma ayn1 zamanda “Cocuklarin
Olumsuz Duygular1 ile Bas Etme Olcegi” nin (CCNES, Fabes vd., 1990) psikometrik
ozellikleri hakkinda da bilgi sunmaktadir. Okul 6ncesi kurumlarina devam eden 4-6 yas
141 ¢ocugun annesi arastirmanin 6rneklemini olusturmustur. Veriler “Cocuklarin Olumsuz
Duygulari ile Bas Etme Olgegi (The Coping with Children’s Negative Emotions Scale-
CCNES)”, “Cocuk Yetistirme Anketi (The Child Rearing Questionnaire-CRQ)” ve “Kisa

Mizag Olgegi (STSC)” kullanilarak toplanmstir. Arastirma sonugclar incelendiginde; anne
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duygu sosyallestirme tepkileri (destekleyici ve destekleyici olmayan) ile g¢ocuklarin
duygusal tepkileri arasinda iliski goriilmiistiir. Annelerin ¢ocuk yetistirme davraniglari ile
duygu sosyallestirme tepkileri incelendiginde, bu iki ebeveynlik alan1 (¢ocuk yetistirme
tutumu ile duygu sosyallestirme tepkileri) arasinda tutarliliklar ortaya ¢ikmistir. Olumlu
cocuk yetistirme tutumlarmin; yiiksek diizeyde duygu odakli ve probleme odakli
destekleyici duygu sosyallestirme tepkilerine tesvik ettigi goriilmiistiir. Ayrica olumlu
cocuk yetistirme tutumlarina sahip annelerin daha diisiik diizeyde destekleyici olmayan
duygu tepkileri verdikleri bildirilmistir. Arastirmanin degiskenlerinden, annenin egitim
diizeyi ile duygu sosyallestirme tepkileri arasinda anlamli bir iligki goriilmistiir. Egitim
diizeyi arttikca annelerin problem odakli sosyallestirme tepkilerinde artis goriiliirken

verdikleri tepkilerde daha ¢cok duygusal tesvik ifadeleri kullandiklar1 sonucuna varilmistir.

Farkli negatif duygusal tepkilerin (korku, iiziintii, o6fke vb.), duygu sosyallesme
literatiiriinde tek tip bir yap1 olarak ele alinmasina karsin Corapci, Aksan ve Yagmurlu
(2012), ayrik duygular tizerine yaptiklari c¢alismalarinda; cocuklarin iiziintii ve Ofke
duygularina kars1 annelerin verdikleri duygu sosyallestirme tepkilerini incelemistir.
Arastirnma kapsaminda; cocuklarin iiziintii ve 6fke duygularinin annelerde farkli duygu
sosyallestirme tepkilerine yol a¢ip agcmadigi, 6fke ve iizlintii duygularina kars1 verilen
duygu sosyallestirme tepkilerinin ¢ocuklarin sosyal uyumu ve duygu diizenleme
becerilerine olan etkileri incelenmistir. Cinsiyet ve anne egitiminin rolii calismanin
bagimsiz degiskenleridir. Arastirma sonucunda {iziinti ve Ofke duygularina verilen
sosyallestirme tepkilerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistir.
Anne egitim diizeyine gore yapilan incelemede, egitim seviyesi daha yiiksek olan annelerin
duygu sosyallestirme tepkilerinde kiiglimseyici ve cezalandirict tepkileri daha az
onayladiklar1 goriilmiistiir. Tirk annelerin ¢ocuklarindaki 6fke duygusuna kiyasla iiziinti
duygusuna yonelik daha fazla destek verdigi (¢ocugun sikintisiyla basa ¢ikmanin yollarini
tartigmak, duygu ifadesine tesvik etmek) goriilmiistiir. Annelerde g¢ocuklarinin iiziintii

duygusuna karsilik verilen duygu sosyallestirme tepkilerinden problem odakli tepki
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diizeyinin yiliksek oldugu goriilmiistiir. Annelerin ¢ocuklarinin kizginlik ve {iziintiilerine
benzer derecede duygu odakli tepkiler (dikkati dagitma ve rahatlama yoluyla ¢ocugun
sikintisin1 azaltmak) gosterdikleri, dikkati yeniden odaklanma stratejisini ¢ocuklarda var

olan olumsuz duygulara karsi etkili bir strateji olarak benimsedikleri belirtilmistir.

Blair vd. (2014), yapmis olduklar1 ¢alismada, annelerin duygu sosyallestirme
davraniglarinin  erken c¢ocukluk ve orta g¢ocukluk donemindeki ¢ocuklarin arkadas
iligkilerini dolayli olarak nasil etkiledigi incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemi; 179°u kiz
157’si erkek 336 ¢ocuk, anneleri ve 6gretmenlerinden olugsmustur. Veriler bes yillik donem
boyunca cocuklar 5., 7. ve 10. yaslarindayken {i¢ asamali seklinde toplanmistir. Ayrica
cocuklarin davranislari ile ilgili olarak, anaokulu ve ikinci simif 6gretmenlerinden toplanan
veriler de calismaya dahil edilmistir. Calismada veriler yapilan grup odakli gozlemler,
goriismeler, “Cocuklarin Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olgegi (Coping with Children’s
Negative Emotions Scale)” ve “Duygu Diizenleme Kontrol Listesi (Emotion Regulation
Checklist)” yoluyla elde edilmistir. Arastirma sonuglari; ¢ocuklarin erken ve orta cocukluk
donemlerindeki iliskisel veriler incelendiginde anne duygu sosyallestirme davranislariyla
sekillenen cocuklardaki duygusal siire¢lerin 6nemini vurgulayacak niteliktedir. Calisma
sonucuna bakildiginda; annelerin 5 yasindaki destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri
ile bu ¢ocuklarin 7 yasindayken duygu diizenleme becerileri arasinda pozitif iligki, ayrica
destekleyici olmayan tepkiler ile duygu diizenleme becerileri arasinda negatif iliski
goriilmiistiir. Ayrica destekleyici ve destekleyici olmayan duygu sosyallestirme
tepkilerinin, daha sonraki yillarda duygu diizenleme becerilerine olumlu veya olumsuz
etkilerinin ¢ocuklarin akran iliskilerindeki degisiklikleri 06ngordiigii  belirtilmistir.
Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina karsi izlemis olduklar1 duygu sosyallestirme
tepkilerinin (cesaretlendirici bir sekilde duyguyla bas etme stratejileri, duygular hakkinda
konusmak ve tesvik etmek, duygularin yonetiminde yardim odakli olmak) orta ¢ocukluk
donemindeki ¢ocuklarin duygu diizenleme becerilerinin gelismesine aktif olarak katkida

bulundugu sonucuna ulasilmstir.
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Ozkan (2015)’1n yapmis oldugu ¢alismada; annelerin duygu sosyallestirme davranislari ile
5-6 yas grubu c¢ocuklarin benlik algis1 ve sosyal problem ¢ézme becerileri incelenmistir.
Okul 6ncesi egitim kurumuna devam eden 5-6 yas grubu cocuk ve bu ¢ocuklarin anneleri
caligmanin 6rneklemini olusturmustur. Calismanin verileri; annelerin duygu sosyallestirme
davramglarim  8lgmek igin  “Cocuklarin  Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi
(CODBEO)”, cocuklarin benlik algilarin1 6lgmek amaciyla “Demoulin Cocuklar Igin
Benlik Algis1 Olgegi (DBAT)”, sosyal problem ¢dzme becerilerini dlgmek amaciyla ise
“Wally Sosyal Problem Co6zme Testi” kullanilarak toplanmigtir. Arastirma sonucunda;
annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici ve destekleyici olmayan
tepkileri ile annenin yasi, 6grenim durumu, ¢alisma durumu ve ¢ocuklarin yasi, cinsiyeti,
kardes sayisi, dogum sirasi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Ayrica ¢ocuklarin
0z saygi, 0z yeterlilik ve benlik algisit puanlar ile annelerin destekleyici ve destekleyici
olmayan duygu tepkileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig
goriilmiistiir. Cocuklarin problem ¢6zme becerileri incelendiginde; annelerinin destekleyici
olan ve destekleyici olmayan duygu tepkilerinin, ¢ocuklarin sosyal problem ¢6zme
becerilerini anlamli bir sekilde agiklayamadigi bulunmustur. Degiskenler arasi iligkilere
bakildiginda ¢ocuklarin hem akranlara hem de yetiskinlere yonelik sosyal problem ¢6zme
beceri puanlari ile 6z sayg1 ve 0z yeterlilik puanlar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde

anlaml iligkiler oldugu goriilmistiir.
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BOLUM III

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Yapilan aragtirmada okul dncesi egitim alan dort ve bes yas grubu ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeyleri ile annelerinin duygu sosyallestirme davraniglar1t arasinda bir iliski olup
olmadigin1 ortaya c¢ikarmak amacglanmistir. Bu kapsamda cocuk ve ebeveynlerin
demografik ozelliklerine gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile annelerinin duygu
sosyallestirme davramiglar1 arasinda anlamli farklilik olup olmadigimi incelenmistir.
Arastirma bu yoniiyle iligskisel tarama modelinde tasarlanmistir. Egitim alanindaki
arastirmada en yaygin kullanilan yontem betimsel tarama ¢aligsmasidir. Korelasyonel olarak
adlandirilan 1iligkisel tarama modelleri; iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda
birlikte degisim varligin1 ve derecesini, herhangi bir sekilde bu degiskenlere miidahale
edilmeden belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin,

Karadeniz & Demirel, 2013; Karasar, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Ankara ili Etimesgut Ilce

Milli Egitim Midirligiine bagli anaokullarina devam eden dort ve bes yas gurubundaki
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246 ¢ocuk ve anneleri olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde, zamanin kisith
olmas1 nedeniyle ve aragtirma verilerinin goniillii annelerden toplanabilmesi i¢in uygun
ornekleme yontemi kullanilmistir. Toplanan 246 veri igerisinde eksik boliimler bulunan 17
veri ¢ikarildiktan sonra 229 veri {izerinden aragtirma gerceklestirilmistir. Dort ve bes yas
grubunda 229 ¢ocugun ve ebeveynlerinin demografik 6zelliklerine iliskin dagilim Tablo
3’te goriilmektedir.

Tablo 3

Cocuklarin ve Ebeveynlerinin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Kategoriler f %
Cocugun Cinsiyeti K1z 120 524
Erkek 109 47,6
o 48-60 Ay (4 Yas) 86 37,6
(ocugun Yag! 61-72 Az (5 Yas) 143 62.4
Tek ¢ocuk 53 23,1
Cocugun Kardes Sayisi Bir 111 48,5
Iki ve {istii 65 28,4
Cocugum Dogum Sirasi - Bi.rinci gocuk 134 58,5
Ikinci ¢ocuk ve iistii 95 415
29 ve alt1 52 22,7
. 30-32 65 28,4
Annenin Yas1 33-35 57 24.9
36 ve iistii 55 24,0
33 ve alt1 59 25,8
34-36 70 30,6
Babanin Yast 37-39 53 231
40 ve istil 47 20,5
Ortaokul ve alt1 33 14,4
Anne Ogrenim Durumu Lise 86 37,6
Universite ve {istii 110 48,0
Ortaokul ve alt1 38 16,6
Baba Ogrenim Durumu Lise 70 30,6
Universite ve iistii 121 52,8
Caligiyor 69 30,1
Anne Calisma Durumu Cahsmuyor 160 69.9
Baba Caligma Durumu Ci?};f;l}l’}?(r)r 21109 945f
Anne ve Cocugun Birlikte 1 saat ve alt1 94 41,0
Gegirdigi Zaman (oyun, 1-2,5 saat arasi 80 34,9
kitap okuma vb.) Siiresi 3 saat ve iistii 55 24,0
2750 ve alt1 74 32,3
Aylik Hane Geliri 2751-5500 106 46,3
5501 ve Ustii 49 21,4
Toplam 229 100,0
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Tablo 3’te ¢ocuklarin ve ebeveynlerin demografik oOzelliklerine gore dagilimlar

sunulmustur.

Cocuklarin cinsiyetlerine gore dagilimlart incelendiginde, %52,4’{inlin kiz ve %47,6’sinin

erkek oldugu goriilmektedir.

Cocuklar1 yaglarma gore dagilimlart incelendiginde, ¢ocuklarin %37,6’sinin 4 yas,

%62,4’nilin 5 yas oldugu goriilmektedir.

Cocuklarin kardes sayilarina gore dagilimlart incelendiginde, ¢ocuklarin %23,1 nin kardesi
olmadigi, %48,5’nin bir kardesi oldugu, %28,4’niin iki ya da daha fazla kardese sahip

oldugu goriilmektedir.

Cocuklarin dogrum siralarina gére dagilimlar1 incelendiginde, ¢ocuklarin %58,5°1 birinci

cocuk, %41,5 ise ikinci ¢ocuk ve lstii oldugu goriilmektedir.

Ebeveynlerde annenin yasina gore dagilimi incelendiginde, ¢cocuklardan %22,7’sinin anne
yas1 29 ve alt yas diizeyinde oldugu goriilmektedir. Anne yas1 30-32 yas diizeyinde olan
cocuklar c¢aligma grubunun %28,4’nii, annesi 33-35 yas diizeyine sahip olan ¢ocuklar
grubun %?24,9’nu, annesi 36 ve daha fazla yas diizeyine sahip olan ¢ocuklar ise grubun
%24’nili olusturmaktadir. Babanin yas diizeyine gore dagilimi incelendiginde, ¢ocuklardan
%25,8’inin baba yas1 33 ve daha alt yas diizeyinde oldugu goriilmektedir. Babasi 34-36 yas
diizeyinde olan ¢ocuklar ¢alisma grubunun %30,6’sin1, babast 37-39 yas diizeyine sahip
olan ¢ocuklar grubun %23,1°ni, babasi 40 ve {istii yas diizeyine sahip olan gocuklar ise

grubun %20,5°ni olusturmaktadir.

Anne 6grenim durumlarma gore dagilim incelendiginde, annesi ortaokul ve daha alt
seviyede bir egitime sahip olan ¢ocuklar calisma grubunun %14,4°nii, annesi lise
seviyesinde egitime sahip olan ¢ocuklar grubun %37,6’sin1, annesi iiniversite ve daha iist
seviyede bir egitime sahip olan ¢ocuklar ise grubun %48’ni olusturmaktadir. Baba 6grenim

durumlarina gére dagilim incelendiginde, babasi ortaokul ve daha alt seviyede bir egitime
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sahip olan ¢ocuklar grubun %16,6’sin1, babasi lise seviyesinde egitime sahip olan ¢ocuklar
grubun %30,6’s1n1, babasi iiniversite ve daha iist seviyede bir egitime sahip olan ¢ocuklar

grubun %52,8’ni1 olusturmaktadir.

Anne calisma durumuna gore dagilima bakildiginda, ¢ocuklarin 9%30,1‘inin annesi
caligmakta, %69,9’nun ise annesi ¢alismamaktadir. Baba ¢alisma durumuna gore dagilima
bakildiginda, c¢ocuklarin  %95,6’sinin  babast ¢aligmakta, %#4,4’nlin ise babasi

calismamaktadir.

Anne ile cocugun birlikte gecirdigi zaman dilimlerine gore dagilimlari incelendiginde,
annesi ile 1 saat ve alt1 zaman gegiren gocuklar grubun %41°ni, annesi ile 1-2,5 saat arasi
zaman geciren ¢ocuklar grubun %34,9°nu, annesi ile 3 saat ve lizeri zaman gegiren

cocuklar ise grubun %24 ’nii olusturmaktadir.

Aylik hane gelirine gore dagilim incelendiginde, aylik hane geliri 2750 TL ve daha altinda
olan aileler grubun %32,3’nii, aylik hane geliri 2751-5500 TL arast olan aileler grubun
%46,3’nii, aylik hane geliri 5501 TL ve daha iistiinde olan aileler ise grubun %21,4’nii

olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmada; anne, baba ve cocuklarin demografik o6zelliklerini belirlemek ig¢in 12
maddelik “Kisisel Bilgi Formu”, cocuklarin duygusal zeka beceri diizeylerini belirlemek
icin “Sullivan Cocuklar icin Duygusal Zeka Olgegi (S-CDZ0)” ve annelerin ¢ocuklarinin
Olumsuz duygularina verdikleri duygu sosyallestirme tepkilerini 6l¢gmek amaciyla

“Cocuklarin Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi (CODBEO)” kullanilmustir.
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Kisisel Bilgi Formu

Anne, baba ve ¢ocuklarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in arastirmaci tarafindan
hazirlanan kisisel bilgi formu ¢ocuklarin; cinsiyeti, yasi, kardes sayisi, dogum sirasi, anne
ile birlikte gecirdikleri zaman (oyun, kitap okuma vb.) siiresi, anne ve babalarin; yas,
O0grenim durumu, calisma durumu, aylik hane geliri bilgilerinin 6grenilmesine yonelik
maddeleri igermektedir. “Kisisel Bilgi Formu” ¢ocuklarin anneleri tarafindan

doldurulmustur (EK 1).

Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi (Sullivan Emotional Inteligence

Scale for Children)

Sullivan (1999) tarafindan gelistirilmis, Ulutas ve Omeroglu (2007a) tarafindan Tiirkiye’de
gecerlik giivenirligi yapilmis olan “Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi”,
duygular1 tanima, duygulari1 anlama ve yonetme gibi duygusal zeka yetilerini temel alarak;
Yiizler, Hikayeler, Anlama ve Yonetme boliimlerinden olusmaktadir. Yiizler ve hikayeler
bolimii duygulart tanima, Anlama bolimi duygulari anlama ve Yonetme bolimi,
duygular1 yonetme yetilerinin alt boliimleridir. Olcek dort-on yas arasinda olan her ¢cocuga

bireysel olarak uygulanabilmektedir.

Duygular1 tanima ve ifade etme duygusal zekdnin temel tasidir. Bu yetenek S-CDZO
(Sullivan Cocuklar i¢in Duygusal Zeka Olgegi)’niin “Yiizler” bdliimiinde cesitli yiiz
resimleri kullanilarak, “Hikayeler” boliimiinde ise hikayedeki kahramanin duygulan ile
ilgili resimler kullanilarak &lgiilmektedir. S-CDZO’niin birinci béliimii olan “Yiizler”
testinde amag, ¢ocugun ¢esitli yiiz resimlerine bakarak, bu yiizlere ait duygular1 tanima
yetenegini Olgmektir. Yiizler boliimiinde iki tane Ornek resim ve 19 tane test resmi

bulunmaktadir.

S-DCZO’ niin ikinci bdliimiindeki “Hikdyeler” testi, ¢ocugun dinledigi hikdyedeki ana

karakterin duygularimi algilama yetenegini dl¢gmektedir. Bu boliim, iki 6rnek hikaye ve bes
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test hikayesinden olusmaktadir. Her bir hikdye ¢ocuga okunduktan sonra mutlu, lizgiin,
korkmus ve sasirmis yiiz ¢izimlerinin oldugu kagida bakarak hikayedeki kahramanin nasil

hissettigini géstermesi beklenmektedir.

S-DCZO’ niin iigiincii boliimii olan “Anlama” testi, cocugun kendisinin ve baskalarinin
hissettigi duygular1 kavrama yetenegini 6l¢mektedir. Bu bdliim g¢ocuga yiiksek sesle
okunan bir 6rnek hikaye ile ii¢ test hikdyesini ve bunlara ait sorular1 icermektedir. Kisa
hikayeler ¢ocuga iki boliim halinde anlatilir. Her boliimiin sonunda ¢ocuga, hikayedeki
kisinin hissettigi ile ilgili iki soru sorulur ve cevaplar “evet, bilmiyorum, hayir” seklinde

forma kaydedilir. Bu bolimde toplam 10 soru vardir.

S-DCZO’ niin dérdiincii ve son béliimiinde ise “Yonetme” testi yer almaktadir. Bu boliim
cocugun hissettigi varsayilan bazi durumlar karsisinda nasil kararlar verecegini ortaya
cikarmaktadir. Yonetme alt testinin islevi, cocugun duygusal-sosyal iliskiler ile ilgili uygun
yorumlar yapmasini saglamaktir. Bu alt testte bir 6rnek durum ve ii¢ test durumu vardir.
Her durumun sonunda, ¢ocuga bu durumda neler yapacag: ile ilgili ii¢ tane soru sorulur.
Cocugun cevaplar “evet, bilmiyorum, hayir” seklinde forma kaydedilir. Bu testte toplam 7

soru vardir.

Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi toplam 41 maddeden olusmaktadir ve
cocuklarin verdikleri dogru yanitlara gére degerlendirilmektedir. Dogru cevaplarin ¢ok
olmasi1 duygusal zekanin yiiksek oldugunu gostermektedir. Cocuk, tiim maddelere dogru

cevap verdiginde 6l¢ekten alinabilecek en yiiksek puan 41°dir (EK 2).

Olgegin Tiirkceye uyarlama galismalar1 Ulutas ve Omeroglu (2007) tarafindan yapilmus,
yapilan ¢alisma sonucu S-CDZO’ niin birinci boliimii olan “yiizler” testi i¢in alfa degeri
0.68, “hikayeler” testi icin 0.54, “anlama” testi i¢in 0.63 ve “yOnetme” testi i¢in 0.76 ve

Duygusal Zeka Olgegi toplami igin .84 olarak tespit edilmistir.

Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi *nin kullanim izni alinmistir (EK 3).
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Cocuklarin Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olcegi (Coping with Children’s

Negative Emotions Scale)

Anne babalarin ¢ocuklarin olumsuz duygulariyla basa ¢ikma tutumlarini 6lgmek amaciyla
Fabes, Eisenberg ve Bernzweig (1990) tarafindan gelistirilen “Cocuklarin Olumsuz
Duygulariyla Bas Etme Olgegi (Coping with Children’s Negative Emotions Scale)”
cocuklarin yasadig1 ofke, korku, iizlintl, kaygi, utanma ve hayal kirikligi gibi olumsuz
duygular1 iceren 12 senaryodan olugsmaktadir. Senaryolara uygun alti tepki verme
yaklagimi belirtilmistir. Annenlerin bu olasi yaklasimlari kullanarak her bir senaryoya ne
kadar olasi bir sekilde tepki vereceklerini ve o tepkinin sikligin1 belirtmeleri istenmektedir.
Bu alt1 tepki; CODBEO’ niin alt dlgeklerini olusturmakta ve bu dlgeklerden alt1 alt dlcek

puani elde edilmektedir.

Alt dlgeklerden birincisi “Problem odakli tepkiler” anne-babanin olumsuz duyguya sebep
olan sorunu ¢dzmesi i¢in ¢ocuguna yardim girisimlerini kapsar, ikinci alt dlgek “Duygu
odakl tepkiler” anne-babanin ¢ocugun duygusal olarak uyarildigi durumlarda ¢ocugunu
daha iyi hissetmesine yardim girisimlerini icerir. Uciincii alt dlgek “Duygu ifadesini
kolaylagtirict tepkiler (Tesvik etme)” ise ¢ocugun duygularini ifade etmesi igin
cesaretlendirici ve yardim edici anne-baba davranislarini igermektedir. Bu ii¢ alt Olgek
puanin toplami anne-babanin ¢ocuklarin olumsuz duygularma yonelik destekleyici olan

tepkilerini gostermektedir.

Diger alt dlgekleri olusturan tepkiler; ¢ocugun ifadesini sdzel ya da fiziksel cezalarla
karsilayan “Cezalandirict tepkiler”, ¢ocugun duygusal tepkisinin Onemini azaltan ve
cocuklarinin duygusal tepkilerinin 6nemini ne derecede dikkate alinmadigini yansitan
“Kiigiimseyici tepkiler” ve ¢gocugun olumsuz duygusunu {izlintii ile karsilayan “Ebeveynde
Stkant1” alt Olgekleridir. Bu tii¢ alt Olgek puanin toplami da anne-babanin g¢ocuklarin

olumsuz duygularina yonelik destekleyici olmayan tepkilerini gostermektedir.
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Olgek 12 sorudan olusmaktadir ve her alt dlgek icin alman puanlar arttik¢a sdz konusu
tepki siklig1 artmaktadir. Bu 6lgekteki her bir madde 5 puanli Likert dlgegindeki 1=hig
boyle yapmam’ dan S5=kesinlikle bdyle yaparim’ a dogru giden puanlara gore
degerlendirilir (EK 4). 6 alt dlgege ait soru numaralarinin puanlar1 toplanarak alt 6lgek

puanlari elde edilir ve degerlendirme yapilir (Yagmurlu ve Altan, 2010).

Orijinal Olcegin i¢ tutarlilik katsayilar1 .69 ile .85 arasinda degismektedir (Fabes vd.,
2002). Cocuklarin Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi; Altan-Aytun, Yagmurlu ve
Yavuz (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmigtir ve faktor analizi sonuglarinda Cronbach
Alfa i¢ tutarlilik katsayilar tesvik etme alt dlgegi i¢in .87, duygu odakli tepki igin .79,
problem odakli tepki i¢in .72, cezalandirici tepki i¢in .83, kiiglimseme tepkileri i¢in .86 ve

tizlintii tepkisi igin .65 olarak bulunmustur.

Cocuklarm Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi’ nin kullanim izni alinmistir (EK 5).

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplandigi okullar i¢in yetkili makamlardan gerekli izinler alindiktan
sonra ¢alisma gurubunu olusturan ¢ocuklarin okullar1 6nceden ziyaret edilmis ve okul
midiirleri ile goriisiilmistiir. Annelerden veri toplamak i¢in kullanilan “Cocuklarin
Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi” okulda gorevli dgretmenler araciligiyla ailelere
ulastirilarak ii¢ giinliik bir siire sonunda okullardan toplanmistir. Ayrica Kisisel bilgi formu
da c¢ocuklarin anneleri tarafindan doldurulmustur. Cocuklardan veri toplamak i¢in
kullanilan “Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zekd Olcegi” arastirmaci tarafindan her
cocuga bulunduklar1 okulun uygun, gruptan ayr1 ve sessiz bir alaninda bireysel olarak

uygulanmstir. Olgegin uygulama siiresi her bir ¢ocuk igin 20-25 dk. siirmiistiir.
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Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda ¢ocuk ve ebeveynden toplanan veriler SPSS-21 paket programina
islenmistir. Oncelikle toplanan verilerin dagilimlar1 incelenmis ve uc¢ deger problemi
gosteren veri olmadig goriilmektedir. Aym1 zamanda degiskenlere ait ug¢ degerlerin
incelenmesi asamasinda govde yaprak grafigi ve boxplot grafikleri incelenerek ¢ok yiliksek
ve ¢ok diisiik degerler uc degerler olarak yorumlanmistir (Tan, 2016, s. 100). Olceklerden
elde edilen puan dagilimlarmin ¢ocuklarin ve ebeveynlerin demografik 6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigine ve Olcekler arasindaki iligkiye bakmadan oOnce veri
dagiliminin parametrik veya nonparametrik olup olmadigina karar vermek i¢in normallik
ve homojenlik testleri yapilmistir. Olgekten elde edilen verilere ait 6lgegin geneli ve alt
faktoriine iliskin puanlarin normal dagilim varsayiminin smanmasi i¢in Kolmogorov-
Smirnov Z testi yapilmasi disiiniilmiistiir. Fakat Kolmogorov-Smirnov testi parametrik
olmayan bir yontem olup Orneklem dagilimi ile birim normal dagilimi karsilastirir ve
orneklem dagiliminin normal olup olmadig1 hakkinda hipotez testine dayali olarak bilgi
verir (Baykul & Giizeller, 2014, s. 491). Bu baglamda normallik varsayiminin
sinanmasinda Kolmogorov-Smirnov istatistigine dayali yorumlar1 dikkate almanin disinda
carpiklik ve basiklik gibi verinin kendisini direkt olarak yansitan istatistikleri dikkate
almak gerekir. Tablo 4’de normallik varsayiminin test edilmesi i¢in incelenen carpiklik ve
basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda degistigi goriilmektedir. Normallik varsayiminin bir
Olgiisli olarak carpiklik ve basiklik katsayilarimin -1 ile +1 aralifinda olmasmin kabul
edilebilecegi ifade edilmektedir (Morgan, Leech, Gloeckner ve Barrett, 2004, s. 50). Test
varyanslarinin homojenligi yani Levene homojenlik testine ait dagilim incelendiginde
Levene Istatistigi p>,05’e gore puan dagilimina ait test varyanslarmim homojen dagildig
yani homojenlik varsayiminin saglandigi sonucuna ulasimustir. 1ki 6rneklemin (grup)
birbirinden bagimsiz olmasi, bagimli degiskenlerin aralik veya oran ol¢ek diizeyinde
Ol¢lilmiis olmasi, normallik ve homojenlik varsayimlarmin saglanmasi parametrik test

varsayimlarini karsilamaktadir (Kokli, Biiyiikoztirk & Bokeoglu, 2007, s. 152-161).
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Tablo 4

Cocuklarin ve Ebeveynlerin Olceklerden Aldiklar: Puanlarin  Normalligine Iliskin
Carpiklik ve Basiklik Degerleri

N=229 Carpiklik Basiklik

Yiizler -,565 ,011

Hikayeler -,962 510

Duygusal Zeka Olgegi Anlama -155  -,830
Duygular1 Yonetme -,958 ,234

Toplam Duygusal Zeka Diizeyi -,586 -,036

Tesvik Etme -672 518

Duygu Odakli Tepki -, 714 ,178

Cocugun Olumsuz Duygulariyla  Problem Odakli Tepki -,486 -,418
Bas Etme Olcegi Cezalandirict Tepki 913 ,108
Kiigimseme Tepkileri ,229 =777

Ebeveynde Sikinti ,308 -,482

Tablo 4 incelendiginde carpiklik degerlerinin ve basiklik degerlerinin +1 ile -1 aralifinda
olmasindan dolay1 normallik varsayimini sagladig1 ve Levene istatistigine gbre varyansin
homojen dagildigi goriilmektedir. Analiz agsamasinda duygusal zeka 6lgeginin geneli ve alt
faktorlerine ait dagilimlarima ve ¢ocugun olumsuz duygulariyla bas etme Olgeginin alt
faktorlerine iliskin betimsel istatistikler (ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik)
hesaplanmustir. Olgekler arasindaki korelasyon iliskisine Pearson korelasyon analizi ile
bakilmistir. Cocuklarin ve ebeveynlerin demografik 6zelliklerine iliskin iki kategorili olan
degiskenlere (cocugun cinsiyeti, cocugun yasi, ¢ocugun dogum sirasi, anne calisma
durumu ve baba ¢alisma durumu) gore Slgeklerden aldiklari puanlar arasindaki farkliliga
Independent-Samples (Bagimsiz Orneklemler) T-Testi analizi ile bakilmistir. Cocuklarmn
ve ebeveynlerin demografik 6zelliklerine iliskin ikiden fazla kategorili olan degiskenlere
(kardes sayisi, anne yas, baba yas, anne egitim, baba egitim, anne ile ¢ocugun birlikte
gecirdigi zaman, aylik hane geliri) gore 6lgeklerden aldiklari puanlar arasindaki farkliliga
One-Way ANOVA (Tek Yonlii Varyans Analizi) ile bakilmistir. Ikiden fazla grup olan
degiskenler baglaminda manidar farklilik ¢ikmasi durumunda gruplarin karsilastirilmasi
icin tek yonlii varyans analizinde ¢oklu karsilastirma (Post Hoc) testlerinden Tukey testi

secilmistir (Can, 2014, s. 152).
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin amaci dogrultusunda okul dncesi donem gocuklar ile ¢ocuklarin
anne ve babalarindan olusan ¢alisma grubundan alinan bilgilere gére ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeyleri ile annelerinin duygu sosyallestirme davranislar1 arasindaki iliski birtakim
degiskenler cergevesinde incelenmis; arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgulara ve

yorumlara yer verilmistir.

Cocuklarin Duygusal Zeka Diizeylerine iliskin Bulgular

Bu kisimda 1. ve 2. alt problemlere iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

1. Alt Problem:

Arastirmaya alman dort ve bes yas okul oOncesi c¢ocuklarin duygusal zekalari ne

diizeydedir?
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Tablo 5

Cocuklarin Duygusal Zekad Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart

Duygusal Zeka Alt Testleri N  Minimum Maximum X s Garpiklik
Yiizler (19 Madde) 229 8,00 19,00 14,85 2,13 -,565
Hikayeler (5 Madde) 229 1,00 5,00 4,05 ,95 -,962
Anlama (10 Madde) 229 4,00 10,00 701 152  -155
Duygular1 Yonetme

(7 Madde) 229 1,00 7,00 5,26 1,56 -,958
Genel Olgek (41 Madde) 229 21,00 40,00 32,07 3,97 -,586

Tablo 5’te c¢aligmaya katilan ¢ocuklarin duygusal zekalarmin ne diizeyde oldugu
belirtilmistir. Duygusal zeka 6l¢eginin yiizler alt testine iliskin ¢ocuklarin minimum diizeyi

8,00 ve maksimum diizeyinin 19,00 oldugu goriilmektedir. Yiizler alt testine iliskin
duygusal zeka diizeylerinin Y=14,85 (s=2,13) ortalama diizeye sahip oldugu bu degerin
carpiklik degeri incelendiginde -,565 ile ¢ocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka
diizeylerinin ortalamanin istiinde bir yigilma gosterdigi goriilmektedir. Duygusal zeka
Olceginin hikayeler alt testine iliskin ¢ocuklarin minimum diizeyi 1,00 ve maksimum
diizeyinin 5,00 oldugu goriilmektedir. Hikayeler alt testine iligkin duygusal zeka
diizeylerinin X =4,05 (s=,95) ortalama diizeye sahip oldugu bu degerin carpiklik degeri
incelendiginde -,962 ile ¢ocuklarin hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin

ortalamanin iistiinde bir y1gi1lma gosterdigi gortilmektedir.

Duygusal zeka 6l¢eginin anlama alt testine iliskin ¢ocuklarin minimum diizeyi 4,00 ve
maksimum diizeyinin 10,00 oldugu goriilmektedir. Anlama alt testine iliskin duygusal zeka
diizeylerinin X =791 (s=1,52) ortalama diizeye sahip oldugu bu degerin ¢arpiklik degeri
incelendiginde -,155 ile cocuklarin anlama alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin

ortalamanin iistiinde bir y1gi1lma gosterdigi goriilmektedir.

Duygusal zeka dlgeginin duygular1 yonetme alt testine iliskin ¢ocuklarin minimum diizeyi

1,00 ve maksimum diizeyinin 7,00 oldugu goriilmektedir. Duygular1 yonetme alt testine

iligkin duygusal zeka diizeylerinin X =5,26 (s=1,56) ortalama diizeye sahip oldugu bu
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degerin carpiklik degeri incelendiginde -,958 ile ¢ocuklarin duygular1 yonetme alt testine
iliskin duygusal zeka diizeylerinin ortalamanin iistiinde bir yigilma gosterdigi

goriilmektedir.

Duygusal zeka 6lgeginin geneline iliskin ¢ocuklarin minimum diizeyi 21,00 ve maksimum
diizeyinin 40,00 oldugu goriilmektedir. Duygusal zeka 6lgeginin geneline iliskin duygusal
zeka diizeylerinin X =32,07 (s=3,97) ortalama diizeye sahip oldugu bu degerin ¢arpiklik
degeri incelendiginde -,586 ile g¢ocuklarin duygusal zekd Olceginin geneline iliskin
duygusal zeka diizeylerinin ortalamanin iistinde bir yigilma gosterdigi goriilmektedir.
Duygusal zeka alt testlerine ve geneline iliskin alinan puanlar incelendiginde calisma
grubundaki ¢ocuklarin duygusal zekalarinin yiiksek dizeyde oldugu sdylenebilir. Duygusal
zeka, kisinin sosyal ¢evre kosullarindan ve sosyal deneyimlerinden etkilenir. Cocugun yetistigi
aile ortami, anne babanin kisilik 6zellikleri, gocugun yasi, cinsiyeti, yetistigi kiiltiir duygusal
zekayr etkileyen faktorlerdendir (Koksal, 2007; Yurdakavustu, 2012). Cesitli faktorlerin
etkilerinin ¢alisma grubundaki c¢ocuklarin duygusal zekd becerilerini gelisimine katkida

bulundugu diisiiniilebilir.

2. Alt Problem:

Okul 6ncesi kurumuna devam eden dort ve bes yas grubu cocuklarin duygusal zeka puan
ortalamalari; cinsiyet, yas, kardes sayisi, dogum sirasi, anne ve babalarin yaslari, anne ve
babalarin 6grenim durumlari, annelerin ¢alisma durumu, aylik hane geliri, anne ile birlikte
gecirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresi degiskenlerine gore anlamli farklilik

gostermekte midir?

a) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalar: cinsiyete gore farklilasmakta midir?
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Tablo 6

Cocuklarin Cinsiyetlerine Gore Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Farklihiga Iliskin
Bagimsiz Orneklemler (Independent-Samples) T-Testi Sonuclar

Duygusal Zeka Alt Testleri Cinsiyet N X S t sd p
N WO Ry
Hikayeler B 138 g:;g ggé 206 227 ,041*
Anlama Eirek 109 sen  1eg 344 227 001%

Duygular1 Yonetme Iérliek 1(2)8 g:gg 1:3(8) 2,24 227 ,026*
Kiz 120 33,09 3,64

Toplam Duygusal Zeka Diizeyi 4,22 227 ,000*

Erkek 109 30,95 4,02

*n<,05

Tablo 6°da ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri, cinsiyet degiskenine gore Ozetlenmistir.
Duygusal zeka dlgeginin yiizler alt faktdriinde kiz ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X
=15,21 (1,96) ile erkek ¢ocuklarin duygusal zekd diizeyleri X =14,46 (2,25) arasinda
t227)=2,69, p=,008<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik
kiz cocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeyleri, erkek ¢cocuklarin duygusal
zeka diizeylerinden daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Duygusal zeka dlgeginin
hikéyeler alt faktoriinde kiz ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =4,18 (0,91) ile erkek
¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =3,92 (0,98) arasinda t(227)=2,06, p=,041<,05"¢ gore
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik kiz ¢ocuklarin hikayeler alt
testine iligkin duygusal zeka diizeyleri, erkek ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinden daha

yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Duygusal zeka olgeginin anlama alt faktdriinde kiz ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X
=8,23 (1,44) ile erkek ¢ocuklarin duygusal zekd diizeyleri X =7,56 (1,53) arasinda
t227=3,44, p=,001<,05’e gore anlaml1 farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik
kiz cocuklarin anlama alt testine iliskin duygusal zekd diizeyleri, erkek c¢ocuklarin

duygusal zeka diizeylerinden daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Duygusal zeka o6l¢eginin duygular1 yonetme alt faktoriinde kiz g¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri X =5,48 (1,38) ile erkek cocuklarm duygusal zeka diizeyleri X =5,02 (1,70)
arasinda t(07)=2,24, p=,026<,05’e gore anlamh farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli
farklilik kiz ¢ocuklarin duygular1 yonetme alt testine iliskin duygusal zeka diizeyleri, erkek

cocuklarin duygusal zeka diizeylerinden daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Duygusal zeka dlgeginin geneline iliskin kiz gocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =33,09
(3,64) ile erkek gocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =30,95 (4,02) arasinda t(z,7=4,22,
p=,000<,05’e gore anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik kiz
cocuklarin duygusal zeka diizeylerinin, erkek ¢cocuklarin duygusal zeka diizeylerinden daha

yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Duygusal zekd odakli ¢alismalarda cinsiyet degiskenine iliskin farkli sonuglar elde
edilmistir. Hoe ve Jung (1996), okul dncesi donem ¢ocuklarinin duygusal zekésini cinsiyet
degiskeni acisindan incelemis, kiz ¢cocuklarinin duygusal zekéd diizeylerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasmistir. Ismen (2001)’in duygusal zekd ve problem ¢dzme becerisi
arasindaki iliskiyi belirledigi calismasinda duygusal zekanin cinsiyete gore farklilagtigini,
kiz cocuklarin erkek ¢ocuklarina gore daha yiiksek duygusal zeka diizeyine sahip
olduklarin1 belirtmistir. Topuksal (2011), ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete
gore farklilagtigini, kiz ¢cocuklarinin birey i¢i ve bireyler arasi1 duygusal zekd puanlarinin
daha yiiksek oldugunu saptamistir. Durmusoglu-Saltali ve Arslan (2011) anasiifina devam
eden ¢ocuklarin duygusal becerilerini cinsiyet degiskenine gore incelemis, kiz ¢ocuklarin
duygular1 tanima, anlama ve ifade etme becerilerinin daha gelismis oldugu sonucuna
ulasmistir. Yapilan arastirmalar, bu arastirmanin bulgulariyla paralellik gdsterir
niteliktedir. Ancak okul oncesi donemdeki c¢ocuklarin duygusal zekalarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi arastirmalar da mevcuttur (Ar1 & Seger,
2004; Akaydin, 2015; Karayilmaz, 2008; Macun, 2017; Sen, 2015; Ulutas, 2005).

Karayilmaz (2008), cocuklarin duygusal zekd ve sosyal becerileri arasindaki iliskiyi
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inceledigi c¢aligmasinda cinsiyet degiskeninin anlamli bir farklilik olusturmadigini
belirtmistir. Ayni sekilde Sen (2015) duygusal zeka ve akran iliskilerini incelemis, cinsiyet
degiskeninin okul 6ncesi donem c¢ocuklarimin duygusal zekad diizeylerini etkilemedigi

sonucuna varmistir.

Bu arastirmayla birlikte giinlimiize kadar yapilan arastirmalardan duygusal zeka diizeyinin
kizlarin lehine ¢ikan sonuglar distinildiginde; kizlarin  erkeklere oranla dil
becerilerindeki hizli gelisimi (Agir, Akbag, Aydin, Tuzcuoglu, & Yayci, 2005), duygular
anlama ve ifade etme becerisine de yansimis olabilecegi, ebeveynlerin cinsiyete gore
cocuklariyla kurduklar iletisim dilindeki mevcut farkliliklari, -6rnegin annelerin duygusal
sohbetleri kiz ¢ocuklariyla daha fazla yapmasi- duygu ifade ve diizenleme becerileri
yoniinden kizlarin lehine sonuclar yarattigi, bu olumlu sonuglarin duygusal zeka

diizeylerine de olumlu olarak yansidig1 sonucuna ulasilabilir.

b) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalart ¢ocuklarin Yasina gore farklilasmakta
midir?

Tablo 7

Cocuklarin Yaslarma Gore Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki Farkhihga Iliskin
Bagimsiz Orneklemler (Independent-Samples) T-Testi Sonuclar

Duygusal Zeka Alt Testleri Yas N X S t Sd p

4 Yas 86 14,57 2,20 156 227 121

Yiizler 5 Yas 143 15,02 2,08

4 Yas 86 4,07 1,06

5Yas 143 4,04 0,89 21 227 831

Hikayeler

4 Yas 86 7,56 1,44

Anlama 5Yas 143 8,13 1,53

2,78 227 ,006*

4 Yas 86 5,07 1,45

Syas 143 537 161 42 227 157

Duygular1 Yonetme

Toplam Duygusal Zeka 4 Yas 86 31,27 3,90

*
Diizeyi Syas 143 3256 394 24 227 0U

*p<,05

Tablo 7°de arastirmaya katilan gocuklarin duygusal zeka diizeyleri, yas degiskenine gore

sunulmustur. Duygusal zeka olgeginin yiizler alt faktdriinde 4 yasinda olan g¢ocuklarin
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duygusal zeka diizeyleri X =14,57 (2,20) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri X =15,02 (2,08) arasinda t27)=1,56, p=,121>,05’¢ gore anlamh farklilik
olmadigi goriilmektedir. Duygusal zeka o6l¢eginin hikayeler alt faktoriinde 4 yasinda olan
cocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =4,07 (1,06) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeyleri X =4,04 (0,89) arasinda teo7)=,21, p=,831>,05’e gore anlamh farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Duygusal zeka oOl¢eginin anlama alt faktoriinde 4 yasinda olan
¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =7,56 (1,44) ile 5 yasinda olan gocuklarin duygusal
zeka diizeyleri X =8,13 (1,53) arasinda t,7y=2,78, p=,000<,05"e gore anlamli farklilik
oldugu gorilmektedir. Bu anlamli farklilik 5 yasinda olan ¢ocuklarin anlama alt testine
iliskin duygusal zeka diizeylerinin, 4 yasinda olan gocuklarin anlama alt testine iliskin
duygusal zeka diizeylerinden daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Duygusal zeka
Olceginin duygulari yonetme alt faktoriinde 4 yasinda olan g¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri X =5,07 (1,45) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =5,37
(1,61) arasinda to7)=1,42, p=,157>,05’e¢ gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir.
Duygusal zeka oOlg¢eginin geneline iliskin 4 yasinda olan g¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri X =31,27 (3,90) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =32,56
(3,94) arasinda tp27y=2,41, p=,017<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu
anlamli farklilik 5 yasinda olan c¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin, 4 yasinda olan

cocuklarin duygusal zeka diizeylerinden daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Aragtirmaya alinan ¢ocuklarin yaslarina gore duygusal zeka diizeyleri incelendiginde,
anlama alt testi ve duygusal zeka olgeginin geneline iliskin ¢ocuklarin yaslarina gore
duygusal zeka diizeylerinde anlamli farklilik oldugu ve 5 yasinda olan ¢ocuklarin zeka
diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada elde edilen bu sonug
daha onceki arastirmalar1 destekler niteliktedir (Hee ve Hoe, 1998; Melzi ve Fernandez,
2004; Ozyiirek, 2017). Kyung Hee ve Kyoung Hoe (1998) hazirladig1 okul éncesi ¢ocuklar
icin duygusal zeka Olgeginin gegerlik gilivenirlik calismasinda; 3-6 yas cocuklariyla

calismistir. Cocuklarin duygular1 ifade etme, anlama, yonetme yetenekleriyle yaslari
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arasinda pozitif yonde anlaml iligki bulmustur. Melzi ve Fernandez (2004)’ in anne ¢ocuk
duygu konusmalarindaki duygu kelimelerinin kullanimini yas ve cinsiyet degiskenlerine
gore inceledigi arastirmaya 3-6 yas ¢cocuklar1 ve anneleri katilmistir. Calismada ¢ocuklarin

duygusal ifade becerilerinin yasa bagh olarak arttig1 sonucuna varilmastir.

Okul oncesi donem g¢ocuklart duygular1 kontrol etme ve yonetme konusunda okul
yillarindaki ¢ocuklara gore daha fazla zorlanmaktadir Duygulari anlama yetisi
diisiiniildiigiinde ¢ocuklarin duygularini agiklarken daha ¢ok digsal durumlara odaklandigi,
okul yillarinda ise duygular1 anlama ve yorumlamada digsal durumlar kadar igsel durumlari
da gdz 6niinde bulundurduklar bilinmektedir (Ulutas ve Omeroglu, 2007). Duygusal zeka
yetilerinden empati becerisi diistiniildiigiinde ¢ocuklar biiyiidiikce hem kendilerinin hem de
bagkalarmin duygularini anlama, farkli bakis agilarinda duygulari degerlendirebilme
becerileri gelismektedir (Yildiz, 2016). Cocuklarin yasa bagli beyin gelisimleri ve
yasadiklar1 tecriibeler sonucunda gelisen duygusal zeka becerilerinin duygusal zeka
diizeylerine olumlu yansidigi, buna bagli olarak duygusal zeka diizeyinin yasa bagh artis

gosterdigi soylenebilir.

b) Cocuklarin duygusal zeka puan ortalamalart kardes sayilarina gore farklilasmakta

midir?
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Tablo 8

Cocuklarin Kardes Sayilarina Gére Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Farkliliga Iliskin
Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglart

Duygusal Zeka Alt Post Hoc
Testleri Kardes Sayisi N X S F(2-226) p (Tukey)
Tek ¢cocuk 53 15,21 2,06
Yiizler 1 kardes 111 1466 2,10 1,21 ,300
2 ve lstii kardes 65 1489 2,24
Tek ¢ocuk 53 434 0,68
Hikayeler 1 kardes 111 3,94 0,99 3,33 ,037* 1>2
2 ve ustl kardes 65 402 1,04
Tek ¢cocuk 53 791 1,56
Anlama 1 kardes 111 789 1,49 ,04 ,966
2 ve lstii kardes 65 795 1,55
Tek ¢ocuk 53 532 152
Duygular1 Yonetme 1 kardes 111 512 1,64 97 379
2 ve lstl kardes 65 545 1,43
Toplam Duygusal Tek ¢cocuk 53 32,77 4,02
1 kardes 111 31,60 3,87 1,73 ,180

Zeka Diizeyi 2veiistikardes 65 3231 4,04

*p<,05 Kategoriler: Hig=1;1=2; 2 ve Ustii=3

Tablo 8’de c¢alisma grubundaki c¢ocuklarin kardes sayilarmma gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamli farklilik olup olmadig1 6zetlenmistir. Yiizler alt testinde ¢ocuklarin
kardes sayilarma goére duygusal zeka diizeyleri arasinda F(».206)=1,21, p=,300>,05’e gore
anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin kardes
sayilarma gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(».206=3,33, p=,037<,05’e gore anlaml
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, hi¢ kardesi olmayan c¢ocuklarin
hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin X =4,34 (S=0,68), 1 kardesi olan
¢ocuklarin hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden X =3,94 (S=0,99) daha
yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Anlama alt testinde ¢ocuklarin kardes sayilarina
gore duygusal zekd diizeyleri arasinda F(2.206)=,04, p=,966>,05’e¢ gore anlamh farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Duygular1 yonetme alt testinde ¢ocuklarin kardes sayilarina gore
duygusal zeka diizeyleri arasinda F(2.226=,97, p=,379>,05’e gore anlaml farklilik olmadig

goriilmektedir. Duygusal zeka 6l¢eginin geneline iliskin ¢cocuklarin kardes sayilarina gore
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duygusal zeka diizeyleri arasinda F(.006=1,73, p=,180>,05’e gore anlamli farklilik

olmadig: goriilmektedir.

Arastirmaya alian ¢ocuklarin kardes sayilarina gore duygusal zeka diizeylerinde hikayeler
alt testi (duygular1 tanima boyutu) haricinde diger alt testler ve geneline iliskin anlamli
farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Hi¢ kardesi olmayan ¢ocuklarin bir kardesi olan
cocuklara gore hikayeler alt testine iliskin, duygulari tanima puan ortalamalarinin daha
yiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin sonucuna gore duygulari tanima boyutu
diisiiniildiginde gruplar arasi1 farkin hi¢ kardesi olmayan c¢ocugun Ilehine oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu Macun (2017)’nun yapmis oldugu calismasindaki bulgularla
paralellik gostermektedir. Duygusal zeka gelisiminde ailenin etkisi diisiiniildiigiinde,
ebeveynlerin ¢ocuklarina gosterdikleri ilgi ve ayirdiklari zaman siiresi duygusal becerilerin
gelisimini etkilemektedir (Schilling, 2009). Kendi duygularin1 taniyabilen kisi sosyal
iligkilerinde olumlu tepkiler verir. Duygularin1 dogru sekilde ifade edilebilmesi mevcut
iletisimi gelistirirken edilememesi iletisimi zedeleyebilmektedir (Titrek, 2010; Yavuzer,
2001). Cocugun sosyal iligkileri diisiiniildiigiinde tek cocuklar, kardesleri olan gocuklar
gibi yakin arkadaslara sahip olup duygusal paylasimlarda bulunabilir. Aile ve ¢evre faktorii
distintildiiglinde hi¢ kardesi olmayan cocuklarin duygular1 tanima becerilerinin gelismis
olabilecegi soOylenebilir. Cocuklarin duygusal zekd diizeylerinin genel puanlarina
bakildiginda kardes sayis1 degiskeninin, anlamli bir farklilik yaratmadigi sonucuna
ulagilmistir. Arastirmanin bu bulgusu farkli arastirmalar1 da destekler niteliktedir (Kale
Karaarslan, 2012; Uzmen, 2001; Yurdakavustu, 2012). Yurdakavustu (2012), alti yas
cocuklariyla yapmis oldugu c¢alismasinda ¢ocuklarin duygusal zekd diizeylerini kardes
sayis1 degiskenine gore incelemis, kardes sayisinin duygusal zeka diizeylerini etkilemedigi
sonucuna varmistir. Kale Karaarslan (2012), okul 6ncesi dénem c¢ocuklariyla yaptigi
arastirmasinda c¢ocuklarin duygusal zeka puan ortalamalarinin kardes sayisi degiskenine

gore farklilik yaratmadigini belirtmistir.
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d) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalart dogum sirasina gére farklilasmakta midwr?

Tablo 9

Cocuklarin Dogum Sirasina Gore Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki Farkhihga Iliskin
Bagimsiz Orneklemler (Independent-Samples) T-Testi Sonu¢lar

Duygusal Zeka Alt
Testleri Dogum Sirasi N X S t Sd P
. Birinci ¢ocuk 134 1484 1,99
Yiizler ikinci cocuk ve iisti 95  14.86 233 O/ 227 945
o n Birinci ¢ocuk 134 414 0,84
Hikéyeler ikinci cocuk ve iisti 95 393 108 09 227 092
Birinci ¢ocuk 134 7,87 1,52
Anlama ikinci cocuk ve iisti 95 797 151 7 227 640
.. Birinci ¢ocuk 134 5,27 1,63
Duygulari Yonetme 00 oSk vedistii 95 524 145 1S 227 899
Toplam Duygusal  Birinci ¢ocuk 134 32,13 3,95 24 227 812

Zeka Diizeyi Ikinci cocuk ve {istii 95 32,00 4,00

*p<,05

Tablo 9’da ¢alisma grubundaki c¢ocuklarin dogum sirasina gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamli farklilik olup olmadigi sunulmustur. Duygusal zeka 6l¢eginin yiizler
alt faktoriinde birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =14,84 (1,99) ile
ikinci ¢ocuk ve istii olan gocuklarin duygusal zekd diizeyleri X =14,86 (2,33) arasinda
toony=,07, p=,945>,05’¢ gore anlamli farklilik olmadig: goriilmektedir. Duygusal zeka
Olceginin hikayeler alt faktoriinde birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri
X =4,14 (0,84) ile ikinci gocuk ve iistii olan gocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =3,93
(1,08) arasinda tp27=1,69, p=,092>,05’e gore anlaml farklilhik olmadig1 goriilmektedir.
Duygusal zeka olgeginin anlama alt faktoriinde birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeyleri X =7,87 (1,52) ile ikinci ¢ocuk ve iistii olan gocuklarin duygusal zeka
diizeyleri X =7,97 (1,51) arasinda tp27=,47, p=,640>,05"¢ gore anlamli farklilik olmadig:
goriilmektedir. Duygusal zeka olgeginin duygulari yonetme alt faktoriinde birinci gocuk
olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =5,27 (1,63) ile ikinci ¢ocuk ve iistii olan
cocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =5,24 (1,45) arasinda ton=,13, p=,899>,05’e gore

anlamli farklilik olmadig1 goriillmektedir. Duygusal zeka dlgeginin geneline iliskin birinci
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¢ocuk olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri X =32,13 (3,95) ile ikinci ¢ocuk ve {istii
olan ¢ocuklarn duygusal zeka diizeyleri X =32,00 (4,00) arasinda t27)=,24, p=,812>,05’

gore anlamli farklilik olmadig goriilmektedir.

Calisma grubundaki g¢ocuklarin dogum sirasmna gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
anlamli  farklihk olmadigi sonucuna ulasilmistir. Calismanin  bulgulannt  farkl
arastirmalardan elde edilen bulgularla paralellik gostermektedir (Akaydin & Giiltekin
Akduman; 2016; Bender, 2006; Karaarslan, 2012; Sen, 2017; Yurdakavustu, 2012).
Bender (2006), yaptig1 arastirmada dogum sirasi degiskeninin ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeylerini etkilemedigini belirtmistir. Karaarslan (2012), duygu tanima ve duygu ifade
becerilerini ¢ocugun dogum sirasi degiskenine gore incelemis, bu degiskenin beceriler
iizerinde etkili olmadigmmi bulmustur. Bu arastirmaya gore cocuklarin dogum sirast
duygusal zeka diizeylerini yordamamaktadir. Okul oncesi donem c¢ocuklarmin dogum
sirast ne olursa olsun duygular1 tanima, anlama ve yonetme konusunda benzer davranislar
sergiledikleri diistiniilebilir. Duygusal zeka ve aile faktori distiniildiigiinde, ebeveynlerin
ilk cocuk veya son g¢ocuk fark etmeksizin cocuklarina esit sekilde yaklagimlariyla
cocuklarin benzer duygusal zeka becerilerine sahip olmasi bu durumun da duygusal zeka

diizeylerine yansidig1 yorumu yapilabilir.

e) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalari anne babalarin yaslarina gore

Sfarklilasmakta midr?
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Tablo 10

Annelerin Yasina Gére Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki Farklihga Iliskin
Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglart

Duygusal Zeka Alt
Testleri Anne Yasi N X S F(3-225) P
29 ve alt1 52 14,85 2,07
. 30-32 65 14,80 2,21
Yiizler 33-35 57 1509 187 37 174
36 ve Ustl 55 14,67 2,37
29 ve alt1 52 3,96 0,95
o 30-32 65 4,00 0,92
Hikayeler 33-35 57 4.23 0.98 ,89 447
36 ve Usti 55 4,02 0,97
29 ve alt1 52 7,83 1,48
30-32 65 7,97 1,45
Anlama 33-35 57 807 1,68 A6 07
36 ve Ustl 55 7,76 1,48
29 ve alt1 52 5,25 1,66
N 30-32 65 5,45 1,52
Duygular1 Yonetme 33-35 57 5.25 164 ,63 597
36 ve Ustl 55 5,05 1,42
29 ve alt1 52 31,88 4,16
Toplam Duygusal Zeka 30-32 65 32,22 3,90 81 488
Diizeyi 33-35 57 32,63 3,82 ' ’
36 ve Ustl 55 31,51 4,02

Tablo 10°da annelerin yasina gore cocuklarin duygusal zeka diizeylerinde farklilik olup
olmadig1 sunulmustur. Yiizler alt testinde ¢ocuklarin anne yaslarina gore duygusal zeka
diizeyleri arasinda F(3.205=,37, p=,774>,05¢e gore anlaml farklilik olmadig1 gortilmektedir.
Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin anne yaslarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda Fis.
225)=,89, p=,447>,05"e gore anlamh farklilik olmadig: goriilmektedir. Anlama alt testinde
cocuklarin anne yaslarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(3.205=,46, p=,707>,05’¢
gore anlaml farklilik olmadig goriilmektedir. Duygular1 yonetme alt testinde ¢ocuklarin
anne yaslarina gore duygusal zekd diizeyleri arasinda F(z205=,63, p=,597>,05’e¢ gore
anlamli farklililk olmadigir goriilmektedir. Duygusal zekd Olceginin geneline iliskin
cocuklarin anne yaslarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(3.205=,81, p=,488>,05"¢

gore anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir.
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Tablo 11

Babalarin Yasina Gore Cocuklarin Duygusal Zeka Diizeyleri Arasindaki Farkliliga Iliskin
Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglart

Duygusal Zeka Alt
Testleri Baba Yasi N X S F(3-225) P
33 ve Alt1 59 15,00 1,95
. 34-36 70 15,16 1,76
Yizler 37-39 53 1451 258 126,289
40 ve Ustii 47 14,60 2,29
33 ve Alt1 59 4,08 0,82
n 34-36 70 4,00 0,96
Hikayeler 37-39 53 4,30 0.89 2,37 ,072
40 ve Ustii 47 3,81 1,12
33 ve Alt1 59 7,95 1,38
34-36 70 7,90 1,63
Anlama 37-39 53 7,83 1,52 09963
40 ve Ustii 47 7,98 1,55
33 ve Alt1 59 5,24 1,65
) 34-36 70 5,34 1,51
Duygular1 Yonetme 3739 53 5.26 148 ,15 ,931
40 ve Ustii 47 5,15 1,61
33 ve Alt1 59 32,27 3,69
Toplam Duygqsal Zeka 34-36 70 32,40 4,13 53 664
Diizeyi 37-39 53 31,91 3,95 ’ ’
40 ve Ustii 47 31,53 4,13

Tablo 11’e bakildiginda, babalarin yasinin ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeylerinde anlamli farklilik yaratmadigi tespit edilmistir. Yiizler alt testinde ¢ocuklarin
baba yaslarina gore duygusal zekd diizeyleri arasinda F3.205=1,26, p=,289>,05’e¢ gore
anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin baba yaslarina
gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(3.205=2,37, p=,072>,05’e gore anlamli farklilik
olmadig: goriilmektedir. Anlama alt testinde ¢ocuklarin baba yaslarina gore duygusal zeka
diizeyleri arasinda F(3.205=,09, p=,963>,05’e gore anlaml farklilik olmadig: goriilmektedir.
Duygular yonetme alt testinde ¢ocuklarin baba yaslarina goére duygusal zeka diizeyleri
arasinda F(3.005=,15, p=,931>,05’¢ gore anlamh farklilik olmadigi gortilmektedir.
Duygusal zeka olgeginin geneline iliskin ¢ocuklarin baba yaslarina gore duygusal zeka

diizeyleri arasinda F(3.205=,53, p=,664>,05"e gore anlaml farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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Alanyazin incelendiginde anne ve baba yasina gore cocuklarin duygusal zeka diizeylerini
inceleyen aragtirmalar smirhidir. Akaydin (2015)’nin ¢alismasinda ¢ocuklarin toplam
duygusal zekd puan ortalamalarinin anne yasina gore degismedigini sadece anne yasi
artttkca c¢ocuklarin duygulart anlama puan ortalamalarinin da arttigini  belirtmistir.
Calismanin bulgularina bakildiginda anne ve baba yasi; cocuklarin toplam duygusal zeka
diizeylerinde anlamli bir farklilik yaratmamis olup, elde edilen bulgular literatiirii destekler

niteliktedir.

Tablo 9 ve 10’a bakildiginda calisma grubundaki anne ve babalarin yaslarina gore
duygusal zeka Olgeginin alt testlerine ve geneline iliskin g¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri arasinda anlaml farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda anne ve

baba yaslarinin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinde etkili olmadig: diistiniilebilir.

f) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalari anne babalarin dgrenim durumuna gore

Sfarklilasmakta midr?

97



Tablo 12

Annelerin Ogrenim Durumlarina Gére Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki
Farkliliga Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglar:

Duygusal Zeka Alt  Anne Ogrenim Post Hoc
Testleri Durumu N X S F(2-226) p (Tukey)
Ortaokul ve alt1 33 13,88 2,43
Yiizler ILJI;e ) 86 1470 225 596  003* 31
CVersie ve 110 1526 1,83
ustu
Ortaokul ve alt1 33 355 1,12
Hikayeler [.LJ'S.e . 8 414 092 5,67 004% 351,251
CMVersteve 110 4,14 0,88
ustu
Ortaokul ve alt1 33 7,42 1,62
Anlama IFJ'S? ) 86 800 153 2,02 135
CTIversieve 910 7,99 1,46
ustu
Ortaokul ve alt1 33 4,94 1,68
Duygular1 Y6netme ILJIS.e " 86 524 1,66 ,95 ,389
Crversieve 910 536 1,43
ustu
Ortaokul ve alt1 33 29,79 4,33
Toplanj Dyygqsal glsg . 86 32,08 4,27 751 001% 351,251
Zeka Diizeyi Universite ve

- 110 32,75 3,34
ustu

*p<,05 Kategoriler: Ortaokul ve alti=1; Lise=2; Universite ve iistii=3

Tablo 12°de annelerin 6grenim durumlarina gére ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal
zekd diizeylerinde anlamh farklilik olup olmadigina iliskin bulgular sunulmustur. Yiizler
alt testinde ¢ocuklarin anne 6grenim durumlarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
F(0-226=5,96, p=,003<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh
farklilik, annesi tiniversite ve daha iist kademeden mezunu olan ¢ocuklarin yiizler alt
testine iliskin duygusal zekd diizeylerinin (X =15,26), annesi ortaokul ve daha alt
kademeden mezun olan gocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden (

X =13,88) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin anne 6grenim durumlarina gére duygusal zeka diizeyleri
arasinda F.226y=5,67, p=,004<,05’¢ gore anlamh farklihik oldugu gorilmektedir. Bu

anlamli farklilik, annesi iiniversite ve daha iist kademeden mezun olan ¢ocuklarin hikayeler
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alt testine iliskin duygusal zekd diizeylerinin ( X =4,14) ve annesi lise mezunu olan
¢ocuklarin hikdyeler alt testine iliskin duygusal zekd diizeylerinin (X =4,14), annesi
ortaokul ve daha alt kademeden mezun olan g¢ocuklarin hikayeler alt testine iliskin

duygusal zeka diizeylerinden ( X =3,55) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadur.

Anlama alt testinde ¢ocuklarin anne 6grenim durumlarina gore duygusal zeka diizeyleri
arasinda F(2.206=2,02, p=,135>,05’¢ gore anlaml farklihk olmadig1 goriilmektedir.
Duygular1 yonetme alt testinde ¢ocuklarin anne 6grenim durumlarina gére duygusal zeka

diizeyleri arasinda F2.226)=,95, p=,389>,05"¢ gore anlaml1 farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Duygusal zeka olgeginin geneline iligkin anne 6grenim durumlarina gore duygusal zeka
diizeyleri arasinda F(2.206=7,51, p=,001<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir.
Bu anlamli farklilik, annesi {liniversite ve daha iist kademeden mezun olan c¢ocuklarin
duygusal zeka diizeylerinin ( X =32,75) ve annesi lise mezunu olan ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeylerinin (X =32,08), annesi ortaokul ve daha alt kademeden mezunu olan
¢ocuklarin  duygusal zekd diizeylerinden (X =29,79) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Anne 6grenim durumlarina gore cocuklarin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli
farklilik olup olmadigi incelendiginde; yiizler, hikayeler alt testleri ile duygusal zeka
testinin geneline iliskin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinde anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Annenin 6grenim diizeyi arttikga ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin de
anlamli farklilik yaratacak diizeyde artig gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Arastirmanin bu
bulgusu yapilan arastirmalari destekler niteliktedir (Akaydin, 2015; Ar ve Seger, 2004;
Harrod ve Scheer, 2005; Giiven & Erden, 2013; Sen, 2017; Uyar Kurt, 2016). Harrod ve
Scheer (2005) ergenlerin duygusal zekasini anne dgrenim diizeyine goére incelemis, anne
ogrenim diizeyi arttikca duygusal zeka diizeylerinin de arttig1 sonucuna ulasmistir. Ar1 ve
Secer (2004), anasinifina devam eden cocuklarin duygusal yiiz tanima becerilerini anne

ogrenim diizeyine gore incelediklerinde; anne 6grenim diizeyinin ¢ocuklarin duygusal

99



zekanm alt boyutu olan tanima boyutunu etkiledigini, egitim diizeyi yiiksek olan annelerin
cocuklariin mutlu, iizgiin ve 6fkeli yiiz ifadesini daha iyi tanidiklarini belirlemistir. Giiven
ve Erden (2013), yaptiklar1 ¢alismada annesi ilkokul ve ortaokul mezunu olan ¢ocuklarin
lise ve {iniversite mezunu olanlara kiyasla duygusal uyum diizeylerinin daha diisiik oldugu
gorliilmiistiir. Benzer bir sonuca ulasan Gokge (2013), 6grenim diizeyi yiiksek olan
annelerin ¢ocuklarinin duygusal becerilerinin ve duygusal uyumlariin yiiksek oldugunu

belirtmistir.

Tablo 13

Babalarin Ogrenim Durumlarina Gére Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki
Farklihiga Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglar:

Duygusal Zeka Baba Ogrenim Post Hoc
Alt Testleri Durumu N X S F(2-226) p (Tukey)
Ortaokul ve alt1 38 13,95 2,08
Yiizler Lise 70 1544 1,95 6,45 ,002* 2>1
Universite ve {istil 121 14,79 2,16
Ortaokul ve alt1 38 353 111
Hikayeler Lise 70 4,14 0,87 7,33 ,001* 3>1,2>1
Universite ve tisti 121 4,17 0,90
Ortaokul ve alt1 38 761 1,76
Anlama Lise 70 794 1,36 ,96 ,385
Universite ve tisti 121 7,99 1,52
Duygularr O_rtaokul ve alt1 38 458 1,80
Yénetme I:lsg . 70 533 1,59 4,57 011* 3>1,2>1
Universite ve ustii 121 5,43 1,41
Toplam Ortaokul ve alt1 38 29,66 4,52
Duygusal Zeka Lise 70 32,86 3,42 9,43 ,000*  3>1,2>1

Diizeyi Universite ve tisti 121 32,38 3,81

*p<,05 Kategoriler: Ortaokul ve Alti=1; Lise=2; Universite ve Ustii=3

Tablo 13’te galisma grubundaki babalarin 6grenim durumlarina gére g¢ocuklarin duygusal
zeka diizeylerinde anlamli farklilik olup olmadigina iliskin bulgular sunulmustur. Yiizler
alt testinde ¢ocuklarin baba §grenim durumlarina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
F(0-226=6,45, p=,002<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh
farklilik, babasi lise mezunu olan g¢ocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka
diizeylerinin ( X =15,44), babas:1 ortaokul ve daha alt kademeden mezun olan ¢ocuklarin
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yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden ( X =13,95) daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin baba 6grenim durumlarina gore
duygusal zeka diizeyleri arasinda F(2226=7,33, p=,001<,05’e gore anlaml1 farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, babasi tiniversite ve daha iist kademeden mezun olan
¢ocuklarin hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin ( X =4,17) ve babast lise
mezunu olan gocuklarin hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin ( X =4,14),
babasi ortaokul ve daha alt kademeden mezun olan gocuklarin hikayeler alt testine iliskin
duygusal zeka diizeylerinden (X =3,53) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.
Anlama alt testinde ¢ocuklarin baba 6grenim durumlarina gore duygusal zeka diizeylerinde

F(2-226)=,96, p=,385>,05’e gore anlaml1 farklilik olmadig goriilmektedir.

Duygular1 yonetme alt testinde ¢ocuklarin baba 6grenim durumlarina gore duygusal zeka
diizeylerinde F(.226=4,57, p=,011<,05’e gore anlamh farklilik oldugu gériilmektedir. Bu
anlamli farklilik, babasi iiniversite ve daha iist kademeden mezun olan cocuklarin
duygular1 yonetme alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin ( X =5,43) ve babasi lise
mezunu olan ¢ocuklarin duygulari yonetme alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin (
X =5,33), babasi ortaokul ve daha alt kademeden mezun olan gocuklarmn duygular
yonetme alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden ( X =4,58) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Duygusal zeka olgeginin geneline iligkin ¢ocuklarin baba 6grenim durumlarina gore
duygusal zeka diizeyleri arasinda F(2226=9,43, p=,000<,05’e gore anlaml1 farklilik oldugu
gortilmektedir. Bu anlamli farklilik, babasi {iniversite ve daha iist kademeden mezun olan
cocuklarin duygusal zeka diizeylerinin ( X =32,38) ve babasi lise mezunu olan gocuklarin
duygusal zeka diizeylerinin (X =32,86), babas1 ortaokul ve daha alt kademeden mezun
olan ¢ocuklarin duygusal zekd diizeylerinden (X =29,66) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.
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Baba 6grenim durumuna gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri incelendiginde; yiizler,
hikayeler ve duygular1 yonetme alt testleri ile duygusal zeka testinin geneline iliskin
cocuklarin duygusal zeka diizeylerinin babalarinin 6grenim durumlarina goére anlamli
sekilde farklilastigi, babanin 6grenim diizeyi arttikca c¢ocuklarin duygusal zeka
diizeylerinde artis goriildiigii tespit edilmistir. Arastirmanin bulgular1 daha Onceki
aragtirmalarin sonuglarina paralellik gostermektedir (Ar1 & Seger, 2004; Durmusoglu-
Saltali & Arslan, 2011; Harrod & Scheer, 2005; Kale Karaarslan, 2012; Sen, 2017;
Yurdakavustu, 2012). Yurdakavustu (2012)’nun, ilkdgretim birinci kademe 6grencilerinin
sosyo demografik ozelliklere gore duygusal zeka ve sosyal beceri diizeylerini inceledigi
calismasinda baba egitim seviyesine bagli olarak duygusal zeka diizeylerinin yiikseldigi
sonucuna ulasmistir. Sen (2017), c¢alismasinda babalarin 6grenim diizeyi arttikga

cocuklarinin duygusal zeka beceri puan ortalamalarinin da arttigini1 vurgulamistir.

Duygusal zeka 6grenilebilen ve gelistirilebilen bir zeka tiiriidiir (Goleman, 2005). Cocugun
ilk duygusal derslerini 6grendigi aile ortaminin mevcut duygu atmosferi bu zeka tiiriiniin
gelisimi i¢in oldukca Onemlidir. Anne ve babalarin 6grenim diizeyi arttikca ¢ocuklarina
kars1 daha saglikli duygusal tutumlar sergiledikleri, duygusal agidan iyi birer model
olduklari, cocuklarinin sosyal duygusal gelisimleri konusunda daha bilingli davrandiklari
sOylenebilir. Ayn1 zamanda anne babanin 6grenim diizeyi ¢ocugun bebeklik déneminde
kurdugu baglanma iliskisinin kalitesini arttirict bir durum olabilir ve gergeklesen gilivenli
baglanmanin dolayli olarak cocuklarin duygusal yetilerini olumlu yonde etkileyecegi
diistintilebilir. Ayrica bu c¢aligma, babalarin 6grenim diizeylerinin anneler kadar
cocuklarinin duygusal zekad diizeylerini etkiledigi sonucunu da ortaya koymaktadir.
Cocugun rol model aldig1 baba figiirii; ¢ocugun bilissel ve duygusal yetenekleri, problem
cozme becerileri, sosyal ve duygusal uyumlar iizerinde etkiye sahiptir (Kuzucu, 2011).
Babalarin 6grenim seviyesindeki mevcut yiikseklik, ¢ocuk gelisimi konusunda daha

bilingli olmalariyla ve c¢ocuklarin1 destekleyici bir ebeveyn stili sergilemeleriyle iliskili
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olabilir. Bu iliskinin olumlu yansimalar1 ¢ocugun duygusal zeka becerilerindeki basarisina

ve duygusal zeka diizeyindeki artisa yordanabilir.

9) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalari annelerin ¢alisma durumlarina gore
farklilasmakta midir?

Tablo 14

Annelerin Calisma Durumuna Gore Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki
Farkliliga Iliskin Bagimsiz Orneklemler (Independent-Samples) T-Testi Sonuglar

Duygusal Zeka Alt  Anne Calisma

Testleri Durumu N X S t sd p
Vider Y.l 1ars 215 88 2T A0S
Hikayeler EZEZK?;M 16690 j:(l)g 888 81 227 417
e S 8180 e
Duygular1 Yonetme giizg?}for 16690 g:g? 1:22 67 227 505
T gﬁifﬁsa' EZEZLZETM 150 gigg i:gg 09 227 494

Tablo 14°te ¢ocuklarin duygusal zeka puan ortalamalarinda annelerin ¢alisma durumlarina
gore farklilik olup olmadigi belirtilmistir. Duygusal zeka dlgeginin yiizler alt faktoriinde
annesi ¢alisan cocuklarin duygusal zekad diizeyleri ( X =15,03) ile annesi ¢alismayan
cocuklarin duygusal zekd diizeyleri ( X =14,78) arasinda t2on=,83, p=,409>,05’e gore

anlamli farklilik olmadig: goriilmektedir.

Duygusal zeka olgeginin hikayeler alt faktoriinde annesi ¢alisan ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri ( X =4,13) ile annesi ¢alismayan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ( X =4,02)

arasinda tp27=,81, p=,417>,05’e gore anlamli farklilik olmadig: goriilmektedir.

Duygusal zeka olgeginin anlama alt faktoriinde annesi calisan ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeyleri ( X =7,83) ile annesi ¢alismayan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ( X =7,95)
arasinda t27)=-,57, p=,572>,05’e gore anlaml farklilik olmadig1 gériilmektedir.
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Duygusal zeka oOlgeginin duygulart yonetme alt faktoriinde annesi g¢alisan ¢ocuklarin
duygusal zeka diizeyleri (X =5,36) ile annesi calismayan cocuklarm duygusal zeka
diizeyleri ( X =5,21) arasinda t27)=,67, p=,505>,05’e gore anlamli farklilik olmadig:

goriilmektedir.

Duygusal zeka dlgeginin geneline iliskin annesi ¢alisan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri
(X =32,35) ile annesi ¢alismayan gocuklarin duygusal zeka diizeyleri ( X =31,96) arasinda

t27)=,69, p=,494>,05’e gore anlamli farklilik olmadig1 gériilmektedir.

Bu caligmada, annelerinin ¢alisma durumlarina goére ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri
arasinda anlamli farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Macun (2017), okul Oncesi
donem cocuklarinin duygusal zeka diizeylerini inceledigi arastirmasinda, annenin ¢alisma
durumunun ¢ocuklarinin duygusal zeka puan ortalamalarinda anlamli farklilik yaratmadig
sonucuna ulagmistir. Benzer bir sonu¢ Akaydin (2015)’nin ¢alismasinda da goriilmektedir.
Sen (2015), okul dncesi donem ¢ocuklarinin duygusal zeka diizeyleri ile akran iligkilerini
inceledigi arastirmasinda, ¢ocuklarin duygusal zekasi ile annenin ¢aligma durumu arasinda
anlamlt bir iliskinin varligini, ¢alisan anne ¢ocuklarinin duygusal zeka diizeylerinin daha
yiiksek oldugunu belirtmistir. Bu arastirmanin sonucundan yola ¢ikarak; Anneler ¢alisma
hayatlarinda doyum sagladiklarinda daha olumlu aile iliskileri sergilemekte, cocuklarini
daha yiiksek benlik saygisina sahip olacak sekilde yetistirme tutumlar1 gostermektedir
(Berk, 1998). Calisarak kisisel ve mesleki gelisimlerini saglayan anneler ¢ocuk yetistirme
konusunda daha az kaygi duymakta, ¢cocuklartyla saglikli iliskiler kurabilmektedir (Kiintay
& Ahtam, 2004). Calismayan annelerin ise ¢ocuklariyla daha fazla vakit gegirme olanagina
sahip oldugu séylenebilir. Birlikte gegirilen zamanlarda duygusal dersler ve paylagimlar
cocugun duygusal zeka diizeyini olumlu ydnde etkileyebilir. Ote yandan ¢alisan anneler
distintildiiglinde calisma ortami geregi kisilerarasi iligkilerin fazlalig1 ve gelistirilen sosyal

becerilerin ¢ocuklara da olumlu yansimalar1 olacagi diisiiniilebilir.
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h) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalart anne ile birlikte gegirdikleri zamana gore
farklilasmakta midir?

Tablo 15

Anne ile Birlikte Gegirilen Zamana Gére Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki
Farkliliga Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuglar:

Duygusal Zeka Post Hoc
Alt Testleri Zaman N X S F(2-226) p (Tukey)
1 saat ve alt1 94 14,38 1,94
Yiizler 1-2,5 saat arasi 80 14,98 2,27 4,90 ,008* 3>1
3 saat ve tistii 55 15,47 2,10
1 saat ve alt1 94 3,94 1,01
Hikayeler 1-2,5 saat arasi1 80 4,00 0,91 3,16 ,044* 3>1
3 saat ve Ustl 55 4,33 0,86
1 saat ve alt1 94 7,76 1,45
Anlama 1-2,5 saat arasi 80 7,95 1,61 1,08 341
3 saat ve Usti 55 8,13 1,48
Duygulari 1 saat ve alt1 94 5,14 1,64
Yénetme 1-2,5 saat"ar%m 80 5,15 151 1,96 ,143
3 saat ve Ustl 55 5,62 1,45
Toplam 1 saat ve alti 94 31,21 3,76
Duygusal Zeka 1-2,5 saat arasi 80 32,08 4,14 6,28 ,002* 3>1
Diizeyi 3 saat ve iistii 55 33,55 3,67

*p<,05 Kategoriler: 1 Saat ve Alti=1; 1-2,5 Saat Aras1=2; 3 Saat ve Ust{i=3

Tablo 15°‘te ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri, anne ile birlikte gecirilen zaman
degiskenine gore sunulmustur. Yiizler alt testinde ¢ocuklarin anne ile birlikte gegirilen
zamana gore duygusal zekd diizeyleri arasinda F.226=4,90, p=,008<,05’e gore anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, annesi ile 3 saat ve {istli zaman gegiren
¢ocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin ( X =15,47), annesi ile 1
saat ve altinda zaman gegiren c¢ocuklarin yiizler alt testine ilisgkin duygusal zeka

diizeylerinden ( X =14,38) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Hikayeler alt testinde ¢ocuklarin anne ile birlikte gegirilen zamana gore duygusal zeka
diizeyleri arasinda F(2.206)=3,16, p=,044<,05’e gore anlaml farklilik oldugu gortilmektedir.
Bu anlamli farklilik, annesi ile 3 saat ve iistii zaman gegiren ¢ocuklarin hikayeler alt testine

iligkin duygusal zeka diizeylerinin ( X =4,33), annesi ile 1 saat ve altinda zaman gegiren
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cocuklarin hikayeler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden ( X =3,94) daha yiiksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Anlama alt testinde cocuklarin anne ile birlikte gecirilen zamana gore duygusal zeka
diizeyleri arasinda F(.026=1,08, p=,341>,05’¢ gore anlamh farklihk olmadig:
goriilmektedir. Duygular1 yonetme alt testinde ¢cocuklarin anne ile birlikte gegirilen zamana
gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(p.226=1,96, p=,143>,05"¢e gore anlamli farklilik

olmadig1 goriilmektedir.

Duygusal zeka 6l¢eginin geneline iliskin ¢ocuklarin anne ile birlikte gegirilen zamana gore
duygusal zeka diizeyleri arasinda F(2.226=6,28, p=,002<,05’e gore anlaml1 farklilik oldugu
goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, annesi ile 3 saat ve iistii zaman gec¢iren ¢ocuklarin
duygusal zekd diizeylerinin ( X =33,55), annesi ile 1 saat ve altinda zaman geciren
cocuklarin duygusal zekd diizeylerinden (X =31,21) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Cocuklarin anne ile birlikte gecirilen zamana gore duygusal zekd diizeyleri arasinda
anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde; yiizler, hikayeler alt testleri ve duygusal
zeka Olgeginin geneline iliskin anne ile birlikte gecirilen zamana gore ¢ocuklarin duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik oldugu ve annesi ile daha ¢ok zaman geciren

cocuklarin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Alan yazinda anne ile birlikte gegirilen zaman degiskenine gore ¢ocugun duygusal zeka
diizeylerini inceleyen ¢aligmalar sinirlidir. Alegre (2012)’nin, anne ¢ocuk birlikte gegirilen
zamanin siiresi ve kalitesi ile c¢ocuklarin duygusal zekad diizeyleri arasindaki iliskiyi
inceledigi calismasinda, anne c¢ocuk birlikte gegirilen zamanin ve yapilan etkinliklerin
kalitesinin cocuktaki duygusal zeka gelisimini olumlu etkiledigi sonucuna varmistir.
Gardner, Ward, Burton ve Wilson (2003) ¢alismalarinda anneleri ile birlikte zaman gegiren
cocuklarin daha az duygusal ve davranissal sorunlar yasadiklarini belirtmistir. Anne ¢ocuk

birlikte gegirilen zamanin kalitesini vurgulayan aragtirmada, anne gocuk iliskisi konusunda

106



verimli olamayan etkinliklerin (6rnegin TV izlemek), daha fazla davranis sorunlarina yol
actigimi tespit edilmistir. Yurdakavustu (2012) benzer sekilde anne c¢ocuk ortak
etkinliklerin niteligini 6ne ¢ikarmis, giinde 1-2 saat TV izleyen c¢ocuklarin, 4-5 saat

izleyenlere gore duygusal zekalarinin daha yliksek oldugunu belirtmistir.

Annelerin ¢ocuklariyla birlikte ortak etkinlikler yaparak zaman gegirmeleri ebeveyn gocuk
iligkisinin Onemli bir yonildiir. Ailenin sosyal duygusal agidan saglikli bireyler
yetistirmeleri igin serbest zaman dilimlerini etkili sekilde kullanmalar1 gereklidir (Gardner
vd., 2003). Birlikte yapilan ortak aktivitelerde olumlu bir ebeveynlik modeli g¢ocuga
yansitilmaktadir. Annenin c¢ocuguyla birlikte gegirdigi zamanin siiresi ve kalitesi
cocuklarin duygusal zeka gelisimlerini sekillendirmektedir (Alegre, 2012). Birlikte
gecirilen zamanlar, cocugun 6zdesim kurdugu ebeveynlerini daha iyi tanimasi ve rol model
almasi icin bir firsattir. Cocuga ayrilan zaman ve enerji ¢ocuga giiclii bir sevgi mesaji
ileterek ailesinden sevgi ve ilgi bekleyen ¢ocugun duygusal agidan beslenmesini de saglar
(Kilig, 2014). Yapilan ortak etkinliklerde ebeveynler; cocuklarinin duygusal yeteneklerini
kesfedebilir, cocugun bu yeteneklerini 6zgiirce sergileyip gelistirmesi i¢in birlikte gegirilen
zamani firsat olarak gorebilirler. Birlikte gegirilen zamanlarda ailenin biitiin duygusal
paylagimlarinin ve déniitlerinin, ¢ocuktaki duygusal farkindalik becerilerinin gelisimini
etkiledigi, bu zamanlarin fazlaliginin ¢ocuklarin duygusal zekd gelisimlerine olumlu

katkilarinin oldugu diisiiniilebilir.

h) Cocuklarin duygusal zekd puan ortalamalari aylik hane gelirine gore farklilasmakta

midir?
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Tablo 16

Aylik Hane Gelirine Gore Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri Arasindaki Farkliliga
Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (One-Way ANOVA) Sonuclari

Duygusal Zeka Post Hoc
Alt Testleri Hane Geliri N X S F(2-226) p (Tukey)
2750 ve alt1 74 14,35 2,31
Yiizler 2751-5500 106 1496 2,06 3,70 ,026* 3>1
5501 ve uisti 49 15,37 1,88
2750 ve alt1 74 3,88 1,01
Hikayeler 2751-5500 106 4,08 0,95 2,32 ,101
5501 ve ustii 49 4,24 0,85
2750 ve alt1 74 7,84 1,57
Anlama 2751-5500 106 7,83 1,58 1,15 317
5501 ve usti 49 8,20 1,26
Duygulan 2750 ve alt1 74 5,35 1,41
Yénetme 2751-5500 106 5,05 1,72 2,12 ,122
5501 ve ustii 49 5,57 1,34
Toplam 2750 ve alt1 74 31,42 4,41
Duygusal Zeka 2751-5500 106 31,92 3,83 3,87 ,022* 3>1
Diizeyi 5501 ve usti 49 33,39 3,25

*p<,05 Kategoriler: 2750 ve Alt1 =1; 2751-5500=2; 5501 ve Ustii =3

Tablo 16’da aylik hane gelirlerine gore arastirmaya katilan ¢ocuklarin duygusal zeka
diizeylerinde farklilik olup olmadig1 sunulmustur. Yiizler alt testinde ¢ocuklarin aylik hane
gelirine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda Fp.226=3,70, p=,026<,05’e gore anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, 5501 ve istii hane gelirine sahip olan
¢ocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinin ( X =15,37), 2750 ve altinda
hane gelirine sahip olan gocuklarin yiizler alt testine iliskin duygusal zeka diizeylerinden
(X =14,35) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Hikdyeler alt testinde ¢ocuklarin
aylik hane gelirine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(2.206=2,32, p=,101>,05e gore
anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. Anlama alt testinde ¢ocuklarin aylik hane
gelirine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F.206=1,15, p=,317>,05’e gore anlamli
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Duygular1 yonetme alt testinde ¢ocuklarin aylik hane
gelirine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda F(.226=2,12, p=,122>,05’e gore anlaml

farklilik olmadig1 goriilmektedir. Duygusal zeka 6l¢eginin geneline iliskin ¢cocuklarin aylik
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hane gelirine gore duygusal zekad diizeyleri arasinda Fp.206=3,87, p=,022<,05’e gore
anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, 5501 ve istii hane gelirine
sahip olan gocuklarm duygusal zekad diizeylerinin ( X =33,39), 2750 ve altinda hane
gelirine sahip olan g¢ocuklarin duygusal zekd diizeylerinden (X =31,42) daha yiiksek

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Aylik hane gelirlerine gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik
olup olmadig1 incelendiginde; ylizler alt testi ile duygusal zeka Olgeginin geneline iliskin
aylik hane gelirlerine gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik
oldugu ve aylik hane gelir diizeyleri yiiksek olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin
yiikksek oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmanin bu sonucu Onceki c¢alismalarin
bulgulariyla paralellik gostermektedir (Cunningham, Kliewer & Garner, 2008; Gokge,
2013; Harrod & Scheer, 2005). Ailenin aylik hane geliri ¢ocugun gelisimini etkiledigi
diisiiniilmektedir (Kirik, 2014). Cocuklarin duygusal zeka diizeylerinin olumlu gelisimi,
maddi anlamda huzurlu olan ailelerin ev iginde bu huzuru yasamlari ve g¢ocuklarina
destekleyici tutumlar sergilemeleriyle iligkili olabilir. Aile i¢i destek, iletisim dili,
sosyallesmenin yaninda fizyolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyinin de ailenin gelir
diizeyine gore degistigi sOylenebilir. Maddi anlamda sikint1 ¢geken ailelerin ¢ocuklar1 diger
cocuklarin elde ettigi imkéanlardan (egitim, sosyal aktiviteler vb.) daha az yararlanirlar ve
bu durum sosyal duygusal gelisimlerine de olumsuz yansiyabilir. Hane geliri yiiksek
aileler, cocuklarin1 sosyal aktivitelere daha kolay yonlendirebilir, sosyal ve duygusal
gelisimi daha kolay destekleyebilir. Hane gelirinin ¢ocukla ebeveynin birlikte geg¢irdigi
zamanin kalitesine ve ebeveyn cocuk arasinda gecen duygusal dile olumlu yansidigi

sOylenebilir.
Annelerin Duygu Sosyallestirme Davramslarina iliskin Bulgular

Bu kisimda 3., 4. ve 5. alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
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3. Alt Problem:

Arastirmaya alinan annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina karsi gosterdikleri duygu
sosyallestirme davranislar1 nasildir?

Tablo 17

Annelerin Cocugun Olumsuz Duygular: ile Bas Etme Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistik
Sonuclari

Cocugun Olumsuz

Duygulari Ile Bas Etme —
Olgegi Alt Faktorleri N  Minimum Maximum X S  Carpiklik
Tesvik Etme 229 14,00 60,00 45,80 8,24 -672
Duygu Odakli Tepki 229 33,00 60,00 52,55 536 -,714
Problem Odakli Tepki 229 38,00 60,00 50,67 485 -,486
Cezalandirict Tepki 229 12,00 38,00 19,23 5,96 ,913
Kiictimseme Tepkileri 229 12,00 48,00 26,23 8,34 229
Ebeveynde Sikinti 229 9,00 38,00 21,00(28,00*) 6,01 ,308

*12 maddelik alt faktoére denk gelen ortalama=(21,00/9)*12=28,00

Tablo 17°de arastirmaya katilan annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme
diizeyleri sunulmustur. Tesvik etme alt faktoriine iliskin annelerin minimum diizeyi 14,00

ve maksimum diizeyinin 60,00 oldugu goriilmektedir. Tesvik etme alt faktoriine iliskin

annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeylerinin Y:45,80 (s=8,24)
ortalama diizeye sahip oldugu bu degerin carpiklik degeri incelendiginde -,672 ile
annelerin tesvik etme alt faktoriine iliskin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme
diizeylerinin ortalamanin iistiinde bir y1gilma gosterdigi goriilmektedir. Duygu odakli tepki
alt faktoriine iliskin annelerin minimum diizeyi 33,00 ve maksimum diizeyinin 60,00

oldugu goriilmektedir. Duygu odakli tepki alt faktoriine iligkin annelerin ¢ocugun olumsuz

duygular ile bas etme diizeylerinin X =52,55 (s=5,36) ortalama diizeye sahip oldugu bu
degerin ¢arpiklik degeri incelendiginde -,714 ile annelerin duygu odakli tepki alt faktoriine
iliskin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeylerinin ortalamanin {istiinde bir

y1gilma gosterdigi gortilmektedir.
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Problem odakli tepki alt faktoriine iliskin annelerin minimum diizeyi 38,00 ve maksimum

diizeyinin 60,00 oldugu goriilmektedir. Problem odakli tepki alt faktoriine iliskin annelerin

cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin X =50,67 (s=4,85) ortalama diizeye
sahip oldugu bu degerin garpiklik degeri incelendiginde -,486 ile annelerin problem odakli
tepki alt faktoriine iliskin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeylerinin

ortalamanin iistiinde bir y1gilma gosterdigi goriilmektedir.

Cezalandirict tepki alt faktoriine iligkin annelerin minimum diizeyi 12,00 ve maksimum

diizeyinin 38,00 oldugu goriilmektedir. Cezalandirici tepki alt faktoriine iliskin annelerin

cocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeylerinin X =19, 23 (s=5,96) ortalama diizeye
sahip oldugu bu degerin ¢arpiklik degeri incelendiginde ,913 ile annelerin cezalandirici
tepki alt faktoriine iliskin cocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeylerinin

ortalamanin altinda bir y1g1lma gosterdigi goriilmektedir.

Kiigimseme tepkileri alt faktoriine iligskin annelerin minimum diizeyi 12,00 ve maksimum

diizeyinin 48,00 oldugu goriilmektedir. Kiiglimseme tepki alt faktoriine iliskin annelerin

cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin X =26,23 (s=8,34) ortalama diizeye
sahip oldugu bu degerin carpiklik degeri incelendiginde, 229 ile annelerin kiigiimseme
tepkileri alt faktoriine iliskin cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin

ortalamanin altinda bir y1g1lma gosterdigi goriilmektedir.

Ebeveynde sikinti alt faktoriine iliskin annelerin minimum diizeyi 9,00 ve maksimum

diizeyinin 38,00 oldugu goriilmektedir. Sikinti tepkisi alt faktoriine iligkin annelerin

cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin X =21,00 (s=6,01) ortalama diizeye
sahip oldugu bu degerin carpiklik degeri incelendiginde, 308 ile ebeveynlerin sikinti
tepkileri alt faktoriine iliskin c¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin

ortalamanin altinda bir y1g1lma gosterdigi goriilmektedir.
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Calismaya katilan annelerin g¢ocugunun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri
incelendiginde genel olarak biitiin olumlu alt faktorlerde ortalamanin {izerinde bir yi1gilma
ve olumsuz alt faktorlerde ortalamanin altinda bir yigilmanin oldugu goriilmektedir.
Annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeylerinin en diisiik oldugu alt
faktoriin cezalandirici tepki oldugu ve en yiiksek oldugu alt faktoriin ise duygu odakl tepki
oldugu sonucuna ulasilmigtir. Caligmanin bulgular1 daha 6nceki ¢alismalart destekler
niteliktedir (Atay, 2012; Corape1 vd., 2012; Ozkan, 2015). Atay (2009) Tiirk anneleri dahil
ettigi calismasinda, annelerin duygu sosyallestirme tepkilerinden en ¢ok duygu odakli ve
problem odakli tepkileri cocuklarina gosterdikleri; destekleyici duygu sosyallestirme
tepkilerini, destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkilerinden daha ¢ok
sergiledikleri goriilmektedir. Corapgi vd., (2012)’nin, olumsuz duygulart ayrik bir yapida
inceledikleri ¢alismada Tiirk annelerin; cocuklarmin iiziintii ve 6fke duygularina karsilik
destekleyici tepkiler verdikleri, bu olumsuz duygular karsisinda duygu odakli tepkileri
kullanarak ¢esitli destekleyici stratejileri benimsedikleri goriilmektedir. Ozkan (2015),
Tiirk annelerin duygu sosyallestirme davraniglarini imceledigi arastirmasinda annelerin
cocuklarma destekleyici olmayan davranislara kiyasla daha ¢ok destekleyici duygu
sosyallestirme davramslart sergiledikleri ~goriilmektedir. Ayrica Ozkan (2015)’mn
aragtirmasinda annelerin en fazla benimsedikleri sosyallestirme davranisi bu arastirmanin
bulgulariyla paralel olarak, duygu odakli sosyallestirme davraniglardir. Bu calismanin
bulgularinin aksine Kili¢ (2012)’in ¢alismasinda ise, annelerin destekleyici olmayan
tepkileri destekleyici olanlara kiyasla daha fazla gosterdikleri, en fazla ortalamaya sahip
tepkinin cezalandiric1 tepki oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu ¢alismada elde edilen
verilerin anne bildirimine dayali olmasindan dolayr annelerin destekleyici duygu
davraniglarinin daha yiiksek ¢iktigi sdylenebilir. Ote yandan Tiirk anneleri i¢in duygu
sosyallestirme siirecinin 6nemli islevlerinden biri ¢cocugun olumsuz duygusunu toplum
tarafindan kabul gorebilecek 6l¢iide yansitmasini saglamak, insanlarin goriislerini dikkate
almay1 0gretmektir (Sayill & Yagmurlu, 2012). Caligmaya katilan annelerin ¢ocuklarinin
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olumsuz duygularina karsi destekleyici sosyallestirme davranislar sergilemeleri 6zellikle
cocuklarin yasadiklar1 olumsuz duygular ifade etmesi konusunda onu cesaretlendirerek bu
duygulart uygun bir sekilde gostermesini saglayan duygu odakli tepkiler gdstermeleri
cocuklarinda gii¢lii bir duygusal dengenin yordayicist olabilir. Clink{i ¢ocuktaki mevcut
olumsuz duygulari diizenleyici ve uyumsal yollarla ele alan anneler ¢ocuklarinda gii¢lii bir
duygusal denge yaratarak ¢ocuklarinin ileriki yaglarda duygusal yonden saglikli bireyler

olmalar1 konusunda en biiyiik destegi saglamaktadir.

4. Alt problem:

Annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan ve destekleyici
olmayan duygu sosyallestirme davranislari, ¢ocuklarin; cinsiyet, yas, kardes sayisi ve

dogum siras1 degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

a) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, c¢ocuklarin
cinsiyetlerine gore farklilasmakta midir?

Tablo 18

Cocuklarin Cinsiyetlerine Gore Cocugun Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olceginin Alt
Testlerine Iliskin Puanlart Arasindaki Farklihga Ait Bagimsiz Orneklemler (Independent-
Samples) T-Testi Sonuglar

Cocugun Olumsuz Duygular Ile Bas
Etme Olgegi Alt Faktorleri Cinsiyet N X S t sd p

Kiz 120 45,85 8,50

Tesvik Etme Erkek 109 45.74 7.99 10 227 922
Duygu Odakli Tepki Elfklgk 1(2)8 gg:gg ggg 74 227 460
Problem Odakl1 Tepki EIr<klezzk 1(2)8 28:22 451:4213 58 227 562
Cezalandiric1 Tepki EIr<klezzk 1(2)8 18:8481 g:gg 1,72 227 ,086
Kiictimseme Tepkileri Kiz 120 26,00 8,16 A2 227 678

Erkek 109 26,47 8,57

Kiz 120 19,70 5,66

Ebeveynde Sikint1 Tepki Erkek 109 2244 607

3,52 227 ,001*

*p<,05
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Tablo 18’de annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, ¢ocuklarin

cinsiyetlerine gore Ozetlenmistir. “Tesvik Etme” alt faktoriine iliskin kiz ¢ocuklarin
annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (X =45,85) ile erkek

cocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (X:45,74)

arasinda t27)=,10, p=,922>,05’e gore anlaml farklilik olmadig:1 goriilmektedir. “Duygu

Odakl1 Tepki” alt faktoriine iliskin kiz ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile
bas etme diizeyleri (X =52,80) ile erkek ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygular
ile bas etme diizeyleri (X =52,28) arasinda t27)=,74, p=,460>,05’e gore anlaml farklilik
olmadigi goriilmektedir. “Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin kiz g¢ocuklarin
annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (X=50,85) ile erkek

cocuklarin ebeveynlerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (X:50,48)

arasinda  to7)=,58, p=,562>,05’¢ gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir.

“Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iligkin kiz ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri (X=18,58) ile erkek c¢ocuklarin annelerin ¢ocugun
olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y:19,94) arasinda tpo7n=1,72, p=,086>,05"¢
gore anlamli farklilik olmadigr goriilmektedir. “Kiigiimseme Tepkileri” alt faktoriine iliskin
kiz ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (¥=26,00) ile

erkek cocuklarin annelerin ¢gocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (¥:26,47)

arasinda  tpo7=,42, p=,678>,05’e gore anlamh farklilk olmadig1 goriilmektedir.

“Ebeveynde sikint1 tepki” alt faktoriine iliskin kiz ¢cocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri (Y=19,70) ile erkek ¢ocuklarin annelerin gocugun

olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y=22,44) arasinda tp27=3,52, p=,001<,05’¢

gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik kiz ¢ocuklarin
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ebeveynlerinin sikinti tepkisi, erkek cocuklarin ebeveynlerin sikinti tepkisinden daha diisiik

olmasindan kaynaklanmaktadir.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin cinsiyetlerine gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari
ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig incelendiginde, sadece kiz
cocuklarin ebeveynlerinin sikinti tepkileri ile erkek cocuklarin ebeveynlerinin sikinti
tepkileri arasinda anlamli farklilik oldugu diger faktorlerde anlaml bir farklilik olmadig:
sonucuna ulagilmistir. Erkek cocuklarina karsi sikinti tepki diizeylerinin, kiz ¢ocuklarina

kars1 sikinti tepki diizeylerine gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Duygu sosyallestirme davraniglar1 ve cinsiyet degiskeni lizerine yapilan bir¢ok arastirma
mevcuttur. Hascuhadar (2015)’in elde ettigi sonuclar ile bu arastirmanin sonuglar
paralellik gostermemektedir. Hasguhadar (2015), duygu sosyallestirme tepkilerini
cocuklarin cinsiyet faktoriine gore incelediginde erkek ¢ocuklarin daha cok tesvik edici,
duygu odakl1 ve problem odakli tepkiler aldiklar1 gériilmiistiir. Fivush, Broman, Buckner
ve Goodman (2000) ebeveynlerin hiiziin iceren konusmalarini incelemis,  erkek
cocuklarina kiyasla kiz ¢ocuklariyla konusurken daha fazla duygu igerikli konusmalarda
bulunduklarini belirtmislerdir. Fabes vd. (2001), McElwain vd. (2007), Yagmurlu ve Altan
(2010), Oztiirk (2011), Corapg1 vd. (2012) ve Kilig (2012) c¢alismalarinda annelerin
destekleyici duygu tepkilerinin ¢ocuklarin cinsiyetine goére anlamli bir farklilik

gostermedigi sonucuna ulagmislardir.

Arastirmanin sonucuyla paralel olarak; Ozkan (2015)'min galismasina gore annelerin
destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri tizerinde cocuklarin cinsiyetleri etkili degildir.
Eisenberg vd. (1996), ebeveynlerin destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkilerinin
cinsiyete gore degistigi, erkek cocuklarina karsi cezalandirma ve ebeveynde sikinti tepki
puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Atay (2009)’in annelerde
duygulanim ve erken g¢ocuklukta duygu sosyalizasyonunu inceledigi ¢alismasinda duygu

sosyallestirme tepkilerinden ebeveynde sikint1 tepkisi cinsiyet degiskenine gore farklilik
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gostermistir. Anneler erkek c¢ocuklarmin olumsuz duygulariyla karsilastiklarinda kiz
cocuklarina gore daha fazla ebeveynde sikint1 tepkisi gostermistir. Garner (2012)’1n
arastirmasina katilan anneler, kiz ¢ocuklarina karst daha olumlu duygu beklentisi i¢inde
olduklarinmi ifade etmistir. Annelerin ¢ocuklarina karst mevcut olumlu duygu beklentileri
cocuklarina kars1 davranislarimi da sekillendirebilir. Kiz ¢ocuklarma karsi daha fazla
olumlu duygu beklentisi iginde olan ve bunu davranislarina yansitan annelerin, erkek

cocuklarinin olumsuz duygularina kars1 daha fazla sikinti tepkisi gosterdikleri sdylenebilir.

Ebeveynlerin kiz cocuklariyla daha fazla duygu odakli konusmalar yapmasi, kiz
cocuklarinin daha yiiksek duygu diizenleme yeterliliklerine sahip olmasini saglamaktadir
(Atay, 2009; Fabes vd., 2001). Ebeveynlerin erkek ¢ocuklariyla yaptiklar1 konusmalarda
duygusal ifade yetersizligi cocuklardaki duygusal 6grenmeyi etkileyebilir. Destekleyici
tepkiler alamayan erkek cocuklarinda duygusal disavurum problemleri (6fke, diismanlik,
kin vb.) goriilmektedir (Zahn-Waxler, 2010). Olumsuz duygularin1 davranis problemleriyle
yansitan ¢ocuklarin anneleri bu davraniglardan 6tiirii cocuklarinin duygularini anlamaya ve
yorumlamaya ¢aligmiyor olabilecegi gibi cocugunun bu davraniglarina ¢oziim bulamayarak
kendi ig¢inde sikinti yasadigi (ebeveynde sikinti tepkisi) diisiiniilebilir. Cinsiyete gore
sosyal davranislar1 inceleyen calismalarda belirtildigi gibi bir durum ya da olaya karsi
kizlar daha ¢ok i¢e doniik erkekler ise daha disa doniik tepkiler vermeyi tercih
etmektedirler (Karaca, Giindiiz & Aral, 2011; Masalci, 2001). ice doniik tepkiler
ebeveynde sikinti yaratmayip sosyal agidan uygun goriilebilirken disa doniik tepkiler
ebeveyne uyumsuzluk kaynagi olarak goriilebileceginden daha fazla ebeveynde sikinti

tepkisini tetikleyebilir.

b) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, ¢ocuklarin yaslarna gore

farklilasmakta midur?
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Tablo 19

Cocuklarin Yaslarima Gére Cocugun Olumsuz Duygular: ile Bas Etme Olgeginin Alt
Testlerine Iliskin Puanlar: Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler (Independent-
Samples) T-Testi Sonuglart

Cocugun Olumsuz Duygular ile

Bas Etme Olgegi Alt Faktorleri Yas N X S t Sd p
Tesvik Etme ‘5‘ 532 223 ig:gg g:gg 23 227 821
Duygu Odakls Tepki ‘5‘ 532 223 gg:gi gg; 31 227 755
Problem Odakli Tepki . 532 223 ggg; Z:ég 73 227 469
Cezalandirict Tepki 2 ;(ZZ ?23 18:82 g:g% ,70 227 ,487
Kiiciimseme Tepkileri 2 ;(ZZ ?23 gg:g; g:gg .92 227 ,356
Ebeveynde Stkinti Tepki 4Yas 86 2137 643 o1 507 479

5Yas 143 20,79 5,75

Tablo 19’da ¢alisma grubundaki g¢ocuklarin yaslarina gére annelerin gocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi sunulmustur.

“Tesvik Etme” alt faktoriine iliskin 4 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular ile bas etme diizeyleri (X =45,64) ile 5 yasinda olan gocuklarin annelerin

cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (¥=45,90) arasinda tpo7)=,23,

p=,821>,05"e gore anlamh farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt

faktoriine iliskin 4 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas

etme diizeyleri (¥=52,41) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin gocugun olumsuz

duygular1 ile bas etme diizeyleri (¥=52,64) arasinda to7)=,31, p=,755>,05’e gore anlaml

farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin 4 yasinda

olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (Y =50,37) ile

5 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (y

=50,85) arasinda tpo7)=,73, p=,469>,05’e¢ gore anlamh farklilhik olmadig1 goériilmektedir.
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“Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin 4 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun

olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri (¥:19,58) ile 5 yasinda olan g¢ocuklarin

annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y =19,01) arasinda t(o7)=,70,
p=,487>,05’e gore anlaml farklilik olmadigi goriilmektedir. “Kiiciimseme Tepkileri” alt

faktoriine iliskin 4 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas

etme diizeyleri (Y=25,57) ile 5 yasinda olan ¢ocuklarin annelerin g¢ocugun olumsuz

duygulari ile bas etme diizeyleri (y =26,62) arasinda t(227)=,92, p=,356>,05’e gore anlaml

farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Ebeveynde Sikint1” alt faktoriine iliskin 4 yasinda olan

cocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y=21,37) ile 5

yasinda olan ¢ocuklarin annelerin ¢gocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (f

=20,79) arasinda t27y=,71, p=,479>,05"e gore anlaml farklilik olmadig1 gériilmektedir.

Arastirmada, ¢ocuklarin yaslar1 degiskenine gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile
bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olmadigi, Olgegin biitiin faktorlerinde 4
yasinda ve 5 yasinda olan c¢ocuklarin annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme
diizeylerinin denk oldugu goriilmektedir. Arastirmanin sonucu daha oOnce yapilan
arastirmalarin bulgularina paralellik gostermektedir (Altan vd., 2013; Fabes vd., 2001;
Kilig, 2012; McElwain vd., 2007; Ozkan, 2015; Yagmurlu ve Altan, 2010). Elde edilen
sonuglar dogrultusunda okul 6ncesi donem ¢ocuklarin ebeveynlerinin duygu sosyallestirme
davraniglariin  aym1 gelisimsel doénemdeki ¢ocuklar icin benzer nitelikte oldugu

diistiniilebilir.
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C) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, ¢ocuklarin kardes

sayilarina ve dogum siralarina gore farklilasmakta midr?

Tablo 20

Cocuklarin Kardes Sayilarina Gore Cocugun Olumsuz Duygulart ile Bas Etme Olgeginin
Alt Testlerine Iliskin Puanlar: Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz

Duygulari Ile Bas
Etme Olgegi Alt F(2- Post Hoc
Faktorleri Kardes Sayisi N X S 226) p (Tukey)
Tek ¢ocuk 53 48,40 6,65
Tesvik Etme 1 kardes 111 4463 852 3,85 ,023* 1>2
2 ve ustii kardes 65 45,68 8,55
Tek ¢cocuk 53 54,19 5,02
Duygu Odakli Tepki 1 kardes 111 51,75 5,17 3,81 ,023* 1>2
2 ve ustli kardes 65 52,58 5,71
Tek ¢ocuk 53 52,68 4,02
Pmbl;m f().dakh 1 kardes 111 4977 499 677 ,001* 152, 1>3
epxl 2 ve iistii kardes 65 50,57 4,81
Tek ¢cocuk 53 17,22 5,64
Cezalandirict Tepki 1 kardes 111 19,57 5,87 4,29 ,015* 1<2,1<3
2 ve ustii kardes 65 20,28 6,08
Kiigiimseme Tek ¢ocuk 53 26,21 10,04
Tepkileri 1 kardes 111 26,36 7,21 ,04 ,966
2 ve ustii kardes 65 26,01 8,75
Tek ¢ocuk 53 19,15 5,55
Ebeveynde Stkantt 4 1) e 111 21,47 599 341 ,035 1<3

Tepki 2 ve ustii kardes 65 21,74 6,17

*p<,05 Kategoriler: 1=1;2=2; 3 ve Ustii=3

Tablo 20’de aragtirmaya katilan g¢ocuklarin kardes sayilarina gore annelerin ¢ocugun
olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi
belirtilmistir. “Tesvik Etme” alt faktoriine iliskin cocuklarin kardes sayilarina gore
annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri arasinda F(.226=3,85,

p=,023<,05’e gore anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, hi¢ kardesi

olmayan cocuklarin annelerinin tesvik etme diizeylerinin (Y=48,40), 1 kardesi olan

cocuklarin annelerinin tesvik etme diizeylerinden (Y=44,63) daha yiiksek olmasindan
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kaynaklanmaktadir. “Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin cocuklarin kardes
sayilarma gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F-

226)=3,81, p=,023<,05’e gore anlamh farklilik oldugu gortilmektedir. Bu anlamli farklilik,

hi¢ kardesi olmayan ¢ocuklarm annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinin (i =54,19), 1

kardesi olan ¢ocuklarin annelerin duygu odakli tepki diizeylerinden (¥:51,75) daha

yiilksek olmasindan kaynaklanmaktadir. “Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin
cocuklarin kardes sayilarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme
diizeyleri arasinda F».226=6,77, p=,001<,05’e gore anlaml farklilik oldugu gériilmektedir.

Bu anlamli farklilik, hi¢ kardesi olmayan c¢ocuklarin annelerin problem odak tepki

diizeylerinin (Y =52,68), 1 kardesi olan ¢ocuklarin annelerin problem odakli tepki
diizeylerinden (¥:49,77) ve 2 ve lstii kardesi olan ¢ocuklarin annelerinin problem odakl

tepki  diizeylerinden (¥=50,57) daha yiliksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Cezalandiric1 Tepki” alt faktoriine iliskin gocuklarin kardes sayilarina gére annelerin
cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F(o.226=4,29, p=,015<,05’¢

gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, hi¢ kardesi olmayan

cocuklarin annelerinin cezalandirict tepki diizeylerinin (Y=l7,22), 1 kardesi olan
¢ocuklarm annelerinin cezalandirici tepki diizeylerinden (X =19,57) ve 2 ve iistii kardesi

olan ¢ocuklarm annelerinin cezalandiricr tepki diizeylerinden (X =20,28) daha diisiik

olmasindan kaynaklanmaktadir. “Kiiclimseme Tepkileri” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin
kardes sayilarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri
arasinda F(.026=,04, p=,966<,05’¢ gore anlamh farklilik olmadigi gortilmektedir.
“Ebeveynde Sikint1” alt faktoriine iliskin gocuklarin kardes sayilarma gore annelerin
cocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(2.206=3.41, p=,035<,05’¢

gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, hi¢ kardesi olmayan
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cocuklarin annelerinin sikint1 tepki diizeylerinin (Y =19,15), 2 ve disti kardesi olan

cocuklarin annelerinin sikint1 tepki diizeylerinden (¥:21,74) daha diisiik olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Calisma grubundaki cocuklarin kardes sayilarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Hig
kardesi olmayan cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme
diizeylerinin olumsuz alt faktorlerde (kiigiimseme tepkileri alt faktorii harig) diger kardes
sayilarina sahip olan ¢ocuklarin annelerin diizeylerinden daha diisiik oldugu ve olumlu
faktorlerde daha yiiksek oldugu bu durumdan dolayr anlamli farklilik ortaya ¢ikardig

sonucuna ulagilmistir.

Tablo 21

Cocuklarin Dogum Sirasina Gére Cocugun Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olgeginin Alt
Testlerine Iliskin Puanlart Arasindaki Farklihga Ait Bagimsiz Orneklemler (Independent-
Samples) T-Testi Sonuglart

Cocugun Olumsuz

Duygulari Ile Bas Etme
Olgegi Alt Faktorleri ~ Dogum Sirasi N X S t sd p
) Birinci ¢ocuk 134 46,96 8,03 *
Tesvik Etme ikinci ocuk ve isti 95 4417 830 200 227 01l
) Birinci ¢ocuk 134 53,32 4,96 *
Duygu Odakli Tepki o 0 cOcuk veiisti 95 5146 573 202 227,009
. Birinci ¢ocuk 134 51,45 4,66 *
Problem Odakl1 Tepki ikinei cocuk ve istii 95 4958 493 2,92 227 ,004
. Birinci ¢ocuk 134 18,88 6,19
Cezalandirict Tepki ikinei cocuk ve fistii 95 1972 562 1,05 227 297
e .. . Birinci ¢ocuk 134 25,90 8,46
Kiigimseme Tepkileri 00 7ok veiisti 95 2669 820 '+ 227 A76
Birinci ¢ocuk 134 20,01 5,85

Ebeveynde Sikint1 Tepki 3,05 227 ,003*

Ikinci cocuk ve {istii 95 22,42 597

*p<,05

Tablo 21°de ¢ocuklarin dogum sirasina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas
etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi sunulmustur. “Tesvik Etme” alt
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faktoriine iligkin birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygulari ile

bas etme diizeyleri (¥=46,96) ile ikinci ¢ocuk ve daha istii gocuklarin annelerinin

cocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (¥=44,17) arasinda tp27)=2,55,

p=,011<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik birinci
cocugun annelerinin tesvik etme diizeylerinin, ikinci ¢ocuk ve daha iistii ¢ocugun
annelerinin tesvik etme diizeylerinden daha yiliksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iligskin birinci ¢ocuk olan c¢ocuklarin annelerinin

¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (Y =53,32) ile ikinci gocuk ve daha iistii

cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (Y:51,46)
arasinda t(27)=2,62, p=,009<,05’e gore anlamh farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli
farklilik birinci ¢ocugun annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinin, ikinci ¢ocuk ve daha
iistii cocugun annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinden daha yiiksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. “Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iligkin birinci ¢ocuk olan
cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri ( X =51,45) ile

ikinci ¢ocuk ve daha {iistii cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme

diizeyleri (¥=49,58) arasinda t(27)=2,92, p=,004<,05’e gore anlamli farklilik oldugu

goriilmektedir. Bu anlamli farklilik birinci ¢ocugun annelerinin problem odakli tepki
diizeylerinin, ikinci ¢ocuk ve daha {stii ¢ocugun annelerinin problem odakli tepki
diizeylerinden daha ytliksek olmasindan kaynaklanmaktadir. “Cezalandirict  Tepki”  alt

faktoriine iligkin birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygular ile

bas etme diizeyleri (¥:18,88) ile ikinci ¢ocuk ve daha fistii gocuklarin annelerinin

cocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (¥=19,72) arasinda t(27)=1,05,

p=,297>,05e gore anlaml1 farklilik olmadig1 gériilmektedir.
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“Kiigimseme Tepkileri” alt faktoriine iliskin birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin annelerinin

¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y =25,90) ile ikinci ¢ocuk ve daha tistii

cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y =26,69)

arasinda ty7)=,71, p=,476>,05’e gore anlaml farklilik olmadig: goriilmektedir.
“Ebeveynde Sikint1 Tepki” alt faktoriine iliskin birinci ¢ocuk olan gocuklarin annelerinin

¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri (Y =20,01) ile ikinci ¢ocuk ve daha iistii

cocuklarin annelerinin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri (Y:22,42)

arasinda t(2,7)=3,05, p=,003<,05’e gore anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli
farklilik birinci ¢ocugun ebeveynlerinin sikinti tepki diizeylerinin, ikinci ¢ocuk ve daha
istii cocugun ebeveynlerinin sikinti tepki diizeylerinden daha diisiik olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Yapilan arastirmada; annelerin gosterdikleri duygu sosyallestirme davranislarindan tesvik
etme, duygu odakli tepki, problem odakli tepki alt faktorlerinde birinci g¢ocugun
annelerinin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeylerinin, ikinci ¢ocuk ve daha
uistli olanlara gore anlamli farklilik yaratacak diizeyde yiiksek oldugu ve sikinti1 tepkisi alt

faktoriinde tam tersi bir durum s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Ozkan (2015)’in yapmus oldugu c¢alismasinda, annelerin destekleyici ve destekleyici
olmayan duygu sosyallestirme davraniglarinin ¢ocuklarin kardes sayisina ve dogum
sirasina gore degismedigi goriilmektedir. Ayni sekilde Fabes (2002)’in aile biiytikliigii
degiskenine gore annelerin duygusal tepkilerini inceledigi arastirmasinda da, duygusal

tepkilerin kardes sayisina gore degismedigi bulgusu elde edilmistir.

Literatiirdeki ebeveyn cocuk iliskisini inceleyen farkli arastirmalara bakildiginda; aile
icindeki ¢ocuk sayisi arttikga anne tutumlarinin olumsuz yonde arttigr bulunmustur. Cocuk

sayisinin artmasiyla birlikte ailelerin yeterli anne baba davranislar1 gosteremedigi,
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cocuklaria gosterdikleri tahammiil seviyesinin azaldigi ve bu durumun olumsuz anne baba
davraniglarini (¢cocuga uygulanan baski diizeyinin artmasi gibi) yordadigi goriilmektedir
(Giiven & Erden, 2013; Sar1, 2007). Ayrica kardes sayisi iki ve daha fazla olan ¢ocuklu
ailelerin evlilik catisma siklik puanlarinin kardes sayisi bir olanlara gore daha yiiksek

oldugu bulunmustur (Giingéren, 2011).

Aile i¢indeki her bir ¢ocuk ebeveyne yeni sorumluluklar yiiklemektedir. Kardes sayisinin
artmas1 ebeveynlerin her bir ¢cocukla birebir ilgilenme ve vakit gegirme siirelerini olumsuz
olarak etkileyebilecegi diisiiniilebilir. Ayrica ebeveynlerin ¢ocuklar1 konusunda yasadiklar
yetersizliklerin (zaman, saglanan imkan ve olanaklar, sabir ve tahammiil seviyesinde
azalma vs.) aile igindeki duygusal iletisimi etkileyerek olumsuz duygu sosyallestirme

tepkilerinin yogunlugunu arttirabilecegi diisiiniilebilir.

5. Alt problem:

Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan ve destekleyici
olmayan davraniglari, anne ve babalarin; yaslari, 6grenim durumlari, ¢alisip calismama
durumlari, anne ile ¢ocuk birlikte gegirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresi ve aylik

hane geliri degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

a) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygular: ile bas etme diizeyleri, anne ve babalarin

vasina gore farklilik gostermekte midir?
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Tablo 22

Annelerin Yasina Gore Cocugun Olumsuz Duygulart Ile Bas Etme Olgeginin Alt Testlerine
[liskin Puanlar: Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz Duygulari

Ile Bas Etme Olgegi Alt
Faktorleri Annenin Yas1 N X S F(3-225) P
29 ve alt1 52 45,67 8,70
. 30-32 65 46,66 8,18
Tesvik Etme 33.35 57 46.35 7.56 91 437
36 ve st 55 44,33 8,56
29 ve alt1 52 54,04 3,99
) 30-32 65 52,23 6,10
Duygu Odakli Tepki 3335 57 52,63 5.24 2,25 ,084
36 ve st 55 51,44 5,49
29 ve alt1 52 51,27 4,20
. 30-32 65 50,72 5,59
Problem Odakl1 Tepki 33-35 57 5137 4,03 2,09 ,102
36 ve Usti 55 49,33 512
29 ve alt1 52 19,56 6,28
) 30-32 65 18,94 5,68
Cezalandiric1 Tepki 33.35 57 2004 6.66 79 ,502
36 ve st 55 18,42 5,20
29 ve alt1 52 25,77 8,23
. o 30-32 65 26,42 8,55
Kiictimseme Tepkileri 33-35 57 25 51 8.04 44 724
36 ve st 55 27,18 8,64
29 ve alt1 52 20,62 5,94
. 30-32 65 20,42 5,88
Ebeveynde Sikint1 Tepki 33.35 57 2116 5.73 72 ,539
36 ve lsti 55 21,93 6,52

Tablo 22’deki sayisal veriler incelendiginde, annelerin yasimin annelerin ¢ocugun olumsuz
duygulart ile bag etme diizeylerinde anlamli farklilik yaratmadigi goriilmektedir. “Tesvik
Etme” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin yasina gore annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(3.205=,91, p=,437>,05’e gore anlaml farklilik
olmadig goriilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin cocuklarin annelerinin
yasina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda Fs.
225=2,25, p=,084>,05’e gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Problem Odakli
Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin yasina goére annelerin ¢gocugun olumsuz

duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(3.225=2,09, p=,102>,05’e gore anlaml farklilik
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olmadig1 goriilmektedir. “Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin
yasma gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda Fis.
25=,79, p=,502>,05’¢ gore anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. “Kii¢iimseme
Tepkileri” alt faktoriine iliskin c¢ocuklarin annelerinin yasina gore annelerin ¢ocugun
olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F3.025=,44, p=,724>,05’e gore anlamli
farklilik olmadigr goriilmektedir. “Ebeveynde sikinti tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin
annelerinin yagina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri

arasinda F(3.025=,72, p=,539>,05"e gore anlaml1 farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Ozkan (2015)’in annelerin duygu sosyallestirme davranislarini inceledigi arastirmasinda
anne yasinin annelerin destekleyici olan ve olmayan tepkileri ilizerinde etkili olmadig
sonucuna ulagilmistir. Yagmurlu ve Altan (2010), okul 6ncesi donem ¢ocuklarin duygu
diizenleme becerileri ile duygu sosyallestirme siireglerini inceledigi arastirmasinda anne
yasinin annelerin duygu sosyallestirme davraniglarini etkilemedigini belirtmistir. Fabes
vd., (2001), ¢ocuklarin sosyal ve duygusal tepkilerini ebeveynlerin duygu sosyallestirme
davranislart ¢ercevesinde incelemis, anne ve baba yasmin ebeveyn sosyallestirme

davranislarin etkilemedigini vurgulamistir.

Yapilan arastirmada anne yasinin, annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme
diizeyleri arasinda anlamli farklilhik yaratmadigi, farkli yas diizeylerinde olan annelerin
cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin denk oldugu sonucuna ulagilmistir.
Yapilan aragtirmalarda bu bulguyu destekleyen sonuglar oldugu goériilmektedir (Yagmurlu
& Altan, 2010; Fabes vd., 2001a; Ozkan, 2015) ve annelerin ¢ocuklarin olumsuz
duygularima kars1 gosterdikleri duygu sosyallestirme davraniglar1 {izerinde annelerin

yasinin disinda baska degiskenlerin etkili oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 23

Babalarin Yasina Gore Cocugun Olumsuz Duygulart ile Bas Etme Olgeginin Alt Testlerine

[liskin Puanlar: Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz

Duygulari ile Bas Etme Babanin Yast N X S F(3-225) P I:E'?'Sutkg O)C
Olgegi Alt Faktorleri y
33 ve alt1 59 45,00 8,87
. 34-36 70 46,21 7,65 *
Tesvik Etme 37.39 53 48,04 778 2,66 ,049 3>4
40 ve usti 47 43,66 8,34
33 ve alt1 59 53,31 5,43
. 34-36 70 52,01 5,36 .
Duygu Odakli Tepki 37-39 53 5372 4,73 2,69 ,047 3>4
40 ve st 47 51,09 5,66
33 ve alt1 59 50,95 4,64
. 34-36 70 51,10 4,91 *
Problem Odakli Tepki 37.39 53 5174 4.27 4,46 ,005* 1>4, 2>4,3>4
40 ve isti 47 48,49 5,12
33 ve alt1 59 19,78 6,25
. 34-36 70 18,61 6,06
Cezalandiric1 Tepki 37-39 53 1930 5.74 A2 737
40 ve usti 47 19,36 5,79
33 ve alt1 59 27,34 7,61
. . . 34-36 70 24,77 8,32
Kiictimseme Tepkileri 3739 53 2679 8.98 1,15 ,331
40 ve isti 47 26,36 8,47
33 ve alt1 59 20,98 5,81
Ebeveynde Sikinti 34-36 70 19,84 5,28 160 101
Tepki 37-39 53 21,58 6,72 ' '
40 ve usti 47 22,13 6,30

*p<,05 Kategoriler: 33 ve alti=1; 34-36=2; 37-39=3; 40 ve iisti=4

Tablo 23’de baba yasina gore annelerin gocugun olumsuz duygulart ile bag etme diizeyleri

arasinda anlamli farklilik olup olmadigi1 6zetlenmistir. “Tesvik Etme” alt faktoriine iliskin

cocuklarin babalarinin yasia gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme

diizeyleri arasinda F(3.25=2,66, p=,049<,05’e¢ gore anlamli farklihk oldugu sonucuna

ulagilmistir. Bu anlamli farklilik, babasi 37-39 yas araliginda olan gocuklarm annelerinin

tesvik etme diizeylerinin (Y=48,04), babas1 40 ve lstli yas aralifinda olan c¢ocuklarin
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annelerinin  tesvik etme diizeylerinden ( ¥=43,66) daha yiikksek olmasindan
kaynaklanmaktadir.

“Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin babalarinin yasina gére annelerin
cocugun olumsuz duygularn ile bas etme diizeyleri arasinda F(3.205=2,69, p=,047<,05’¢
gore anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu anlamli farklilik, babasi 37-39 yas
araliginda olan ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinin (Y =53,72), babasi

40 ve istli yas araliginda olan ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinden

(X =51,09) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin babalarinin yasina gore annelerin
cocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(3.205=4,46, p=,005<,05’¢

gore anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu anlamli farklilik, babasi 33 ve alt1

yas araliginda olan ¢ocuklarin annelerinin problem odakli tepki diizeylerinin (¥:50,95),

babasi1 34-36 yas araliginda olan ¢ocuklarin annelerinin problem odakli tepki diizeylerinin

(Y=51,10) ve babasi 37-39 yas araliginda olan g¢ocuklarin annelerinin problem odakli
tepki diizeylerinin (¥:51,74) babas1 40 ve iistii yas araliginda olan ¢ocuklarin annelerinin

problem odakli tepki diizeylerinden (¥=48,49) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir. “Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin c¢ocuklarin babalarinin
yasma gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda Fs.
25=,42, p=,737>,05’¢ gore anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. “Kiigiimseme
Tepkileri” alt faktoriine iliskin cocuklarin babalarinin yasina gore annelerin ¢ocugun
olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(3.205=1,15, p=,331>,05’e gore anlamli
farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Ebeveynde Sikint1 tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin
babalarinin yasina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri

arasinda F3.225=1,60, p=,191>,05"e gore anlamli farklilik olmadig1 gériilmektedir.
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Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan tepikleri baba yasina
gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik, babas1 37-39 yas araliginda
olan ¢ocuklarin annelerinin destekleyici duygu sosyallestirme diizeylerinin, babas1 40 ve
istii yas araliginda olanlara gore daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.
Arastirmanin bu bulgusu Fabes vd., (2001a)’in arastirmasinda goriilen, anne duygu
sosyallestirme tepkilerinin anne ve baba yasimna gore degismedigi bulgusunu
desteklememektedir. Alan yazina bakildiginda baba yas1 ile duygu sosyallestirme
davraniglarint inceleyen ¢alismalarin azligt goze ¢arpmaktadir. Dursun (2010),
cocuklardaki davranigs problemlerini ¢esitli degiskenlere gore inceledigi aragtirmasinda
babanin yas1 arttikga g¢ocuklardaki kaygi diizeyinin arttigini, endiseli/aglamakli gibi
olumsuz duygu durumlarinin daha fazla goriildiigiinii bulmustur. Duygu sosyallestirme
sirecinde destekleyici olmayan duygu sosyallestirme davranislarina maruz kalan

cocuklarda duygu diizenleme becerilerinde zayiflik ve davranis sorunlar1 goriilmektedir

(Eisenberg vd., 1999; Garner, 2012).

b) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, anne ve baba égrenim

durumlarina gore farklilik géstermekte midir?
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Tablo 24

Annelerin Ogrenim Durumuna Gore Cocugun Olumsuz Duygulart ile Bas Etme Olgeginin
Alt Testlerine Iliskin Puanlar: Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz Annenin Post
Duygulari Ile Bas Etme Ogrenim Hoc
Olgegi Alt Faktorleri Durumu N X S F(2-226) p (Tukey)
Ortaokul ve
Alty 33 43,09 10,09
Tesgvik Etme Lise 86 46,40 8,29 2,13 122

Universite ve

Ustii 110 46,15 7,48

Ortaokul ve
Alty 33 5194 5,01

Duygu Odakli Tepki  Lise 86 52,93 5,39 45 636

meersﬂe ve 110 52,44 5,46
Ustl

Ortaokul ve
Altt 229 5255 536

Problem Odakl1 Tepki I:ise 33 49,06 4,32 2,84 ,061
Universite ve 86 5140 4,63

Ustii
gﬁf“’k“' Ve 110 2312 5,09 -
Cezalandiric1 Tepki I:iSQ . 229 18,74 4,85 8,86 ,000* 1>3’
8‘;3 ersiteve a3 1843 555
gﬁf“)k‘" ve 86 3155 546 -
Kiictimseme Tepkileri Lise 110 25,96 6,05 8,84 ,000* 1>3’

Universite ve

Ustii 229 2484 5,96

Ortaokul ve
Alty 33 2342 7,98

Ebeveynde Sikint1 Tepki  Lise 86 20,71 8,49 3,20 ,043* 1>3

phversiteve 419 2052 7,76
Ustii

*p<,05 Kategoriler: Ortaokul ve Alti=1; Lise=2; Universite ve Ustii=3

Tablo 24, anne 6grenim durumlarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas
etme diizeyleri arasinda anlaml farklilik olup olmadigimi gostermektedir. “Tesvik Etme”
alt faktoriine iliskin g¢ocuklarin annelerinin egitim durumlarina gore annelerin ¢ocugun
olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(2.206)=2,13, p=,122>,05’e gore anlamli
farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin

annelerinin 6grenim durumlarina gore ebeveynlerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas
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etme diizeyleri arasinda F(.o6)=,45, p=,636>,05’¢ gore anlamli farkhilik olmadig:
gorilmektedir. “Problem Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin
O0grenim durumlarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri
arasinda F(2.206=2,84, p=,061>,05’¢ gore anlamli farklillk olmadigi goriilmektedir.
“Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin 6grenim durumlarina
gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygularn ile bas etme diizeyleri arasinda F(.226)=8,86,
p=,000<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, anneleri

ortaokul ve altt 6grenim diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin cezalandirici tepki
diizeylerinin (Y:23,12), anneleri lise 6grenim diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin
cezalandiric1 tepki diizeylerinden (f =18,74) ve anneleri tiniversite ve st 6grenim
diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin cezalandirici tepki diizeylerinden (Y =18,43)
daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Kiiglimseme Tepkileri” alt faktoriine iligskin ¢ocuklarin annelerinin 6grenim durumlarina
gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(.226)=8,84,
p=,000<,05’e gore anlamh farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh farklilik, anneleri

ortaokul ve alt1 6grenim diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin kiigiimseme tepkileri

diizeylerinin ( X =31,55), anneleri lise égrenim diizeyine sahip olan ¢ocuklarm annelerinin
kiigclimseme tepkileri diizeylerinden (f =25,96) ve anneleri tniversite ve st dgrenim

diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin kiiciimseme tepkileri diizeylerinden (Y =24,84)
daha ytiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Ebeveynde Sikintt Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin annelerinin  6grenim
durumlarina gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F .

226)=3,20, p=,043<,05’e gore anlamh farklilik oldugu gortilmektedir. Bu anlamli farklilik,

anneleri ortaokul ve alt1 6grenim diizeyine sahip olan ¢ocuklarin annelerinin ebeveynde
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sikint1 tepki diizeylerinin (Y:23,42), anneleri liniversite ve ustii 0grenim diizeyine sahip

olan ¢ocuklarin ebeveynde sikinti tepki diizeylerinden (i =20,52) daha yiiksek olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Anne 6grenim durumlarina gore ebeveynlerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme
diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde, destekleyici olmayan
duygu sosyallestirme davraniglarinin (cezalandirict tepki, kiiglimseme tepkileri ve
ebeveynde sikint1 tepki alt faktorlerinde) diizeyi ile anne egitim durumu arasinda anlamli
farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu, annelerinin 6grenim diizeyleri arttikga
cezalandirici, kiiciimseme ve sikinti tepki diizeylerinin azaldig1 seklinde yorumlanabilir.
Yapilan calismalar aragtirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Yagmurlu ve Altan
(2010) yaptiklar1 ¢aligmada, 6grenim diizeyi yliksek olan annelerin destekleyici olmayan
duygu sosyallestirme tepkilerini (kiiciimseme ve cezalandirma tepkileri) daha az
kullandiklarini ortaya koymustur. Cunningham vd. (2009) Afrikali ve Amerikali annelerle
yaptiklari ¢alismada 6grenim diizeyi diisiik olan annelerin 6zellikle ¢ocuklarinin olumsuz
duygularina kars1 duygusal farkindaliklarinin zayif oldugu ve daha az destekleyici duygu
sosyallestirme davraniglar1 sergiledikleri sonucuna ulagmistir. Hasguhadar (2015), anne
ogrenim dilizeyinin duygu sosyallestirme tepkilerinden cezalandirict tepkide anlamli
farklilik yarattigini, Ogrenim seviyesi yiiksek annelerin daha az cezalandiric1 tepki
gosterdiklerini belirtmistir. Ozkan (2015), anne egitim diizeyi ile duygu sosyallestirme
davraniglarin1 incelediginde en diisiik destekleyici tepkinin ilkokul mezunu ve alt1
annelerde goriildiigiinii bulmustur. Yagmurlu, Citlak, Dost ve Leyendecker (2009)’1n, Tiirk
annelerin ¢ocuk sosyallestirme hedeflerinde egitime bagh olarak gozlemlenen farkliliklar
inceledikleri calismada Ogrenim seviyesinin ylikselmesiyle c¢ocuga ayrilan silire ve
gosterilen destekleyici sosyal ve duygusal tepkiler artmaktadir. Yagmurlu, Yavuz ve Altan
(2013), yaptiklar1 ¢alismada; egitim diizeyi yiiksek olan Tiirk annelerin 6grenim diizeyi

diisiik olan annelere gore problem odakli duygu sosyallestirme tepkilerini daha fazla,
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kiigiimseyici duygu sosyallestirme tepkilerini ise daha az kullandiklar1 sonucuna ulagmaistir.
Ogrenim diizeyi yiiksek anneler cocuklarinmn sabirli, huzurlu, mutlu ve hayata olumlu
bakan bireyler olmalarina 6nem vermekte ve bu énem dogrultusunda sosyal ve duygusal
acidan olumlu bir dil kullanmaktadir. Anne ve babanin 6grenim diizeyi yiikseldikge,
annelerin  gii¢  kullaniminin  (Yagmurlu vd., 2009) ve  olumsuz anne babalik
uygulamalarinin azaldigir da (Dursun, 2010; Olcay, 2008) goriilmektedir. Egitim diizeyi
yiiksek anneler ¢ocuklarina karsi daha fazla duygusal tesvik ifadelerini kullanmaktadir
(Altan vd., 2013; Fabes vd., 2002). Duygusal tesvik ifadeleri ise ¢ocuklarin kendi duygu
durumlarin1 ifade ederek onlar hakkinda yorumlar yapmalarini saglar ve boylelikle
duygusal farkindalik becerilerini gelistirebilen ¢ocuk saglikli bir duygu sosyallesme siireci
gegirebilir.

Tablo 25

Babalarin Ogrenim Durumuna Gore Cocugun Olumsuz Duygulari Ile Bas Etme Olceginin
Alt Testlerine Iliskin Puanlar: Arasindaki Farklihga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz

Duygular1 ile Bas Post
Etme Olcegi Alt Baba Ogrenim Hoc
Faktorleri Durumu N X S F(2-226) p (Tukey)
Ortaokul ve alt1 38 45,87 9,03
Tesvik Etme Lise 70 44,37 9,74 1,64 ,197
Universite ve isti 121 46,60 6,89
Ortaokul ve alt1 38 53,79 5,46
Duygu Odakl1 Tepki  Lise 70 53,07 5,09 2,38 ,095
Universite ve isti 121 51,86 5,42
Ortaokul ve alt1 38 51,37 4,68
Problem Odakli Tepki Lise 70 50,84 4,91 ,69 ,502
Universite ve isti 121 50,36 4,88
Ortaokul ve alt1 38 20,16 6,05
Cezalandirict Tepki  Lise 70 19,31 5,74 ,67 ,513

Universite ve tisti 121 18,88 6,07

Ortaokul ve alt1 38 26,55 9,38

Kii¢iimseme Tepkileri Lise 70 27,57 8,31 1,62 ,200
Universite ve isti 121 25,35 7,98
Ortaokul ve alt1 38 22,40 5,69

Ebeveynde Sikinti ) o0 70 2013 516 179 170

Tepki Universite ve iisti 121 21,08 6.50

*p<,05 Kategoriler: Ortaokul ve Alti=1; Lise=2; Universite ve Ustii=3
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Tablo 25’te baba 6grenim durumlarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas
etme dilizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelenmistir. “Tesvik Etme” alt
faktoriine iliskin babalarin 6grenim durumlarina goére annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F.226=1,64, p=,197>,05’e gore anlaml farklilik
olmadigi gorilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin babalarin 6grenim
durumlarina gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F .
226=2,38, p=,095>,05’e gore anlamli farklilik olmadig1 gériilmektedir. “Problem Odakli
Tepki” alt faktoriine iliskin babalarin 6grenim durumlarina goére annelerin g¢ocugun
olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F».206)=,69, p=,502>,05’e gore anlamli
farklilhik olmadigi goriilmektedir. “Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin
babalarinin 6grenim durumlarina gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme
diizeyleri arasinda F(».226)=,69, p=,513>,05’e gore anlaml farklilik olmadig: gortilmektedir.
“Kiictimseme Tepkileri” alt faktoriine iliskin babalarin 6grenim durumlarina gore annelerin
cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F(o.226=1,62, p=,200>,05’¢
gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Ebeveynde Sikinti Tepki” alt faktoriine
iligkin babalarin 6grenim durumlarina gore annelerin ¢gocugun olumsuz duygulari ile bag
etme diizeyleri arasinda F(.206=1,79, p=,170>,05’¢ gore anlamh farklihk olmadig:

goriilmektedir.

Baba 6grenim durumlarma gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile basg etme
diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig1 incelendiginde hicbir faktdrde anlamli
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgu annelerin destekleyici olan ve destekleyici
olmayan duygu sosyallestirme davraniglarinda babalarinin 6grenim durumunun temel bir
belirleyici 6l¢iit olmadigi, duygu sosyallestirme siire¢lerinde baska degiskenlerin etkili

olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

c) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri, annelerin ¢alisma

durumlarina gore farklilasmakta midur?
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Tablo 26

Annelerin  Calisma Durumlarima Gére Cocugun Olumsuz Duygulart Ile Bas Etme
Olceginin Alt Testlerine Iliskin Puanlari Arasindaki Farklihiga Ait Bagimsiz Orneklemler
(Independent-Samples) T-Testi Sonuglart

Cocugun Olumsuz
Duygular Ile Bas Etme Anne Calisma
Olgegi Alt Faktorleri Durumu N X S t sd P

Calistyor 69 4590 7,71

Tegvik Etme Calismiyor 160 45,76 8,48 12 227,905
. Calistyor 69 52,00 6,00
Duygu Odakl Tepki Cahsmiyor 160 5279 506 1,02 227 ,309
. Calistyor 69 50,55 5,33
Problem Odakl1 Tepki Cahsmiyor 160 5073 465 25 227 ,804
Cezalandirici Tepki Caligtyor 69 1755525 504 227 005

Calismiyor 160 19,95 6,12

Calisiyor 69 24,06 8,08

*
Calismiyor 160 27,16 8,31 2,62 227 ,009

Kiictimseme Tepkileri

Calistyor 69 1943 5,35

Ebeveynde Sikint1 Tepki Cahsmiyor 160 2169 616

2,64 227 ,009*

*p<,05

Tablo 26’da annelerin ¢alisma durumlarina gore annelerin duygu sosyallestirme
davraniglarmin farklilasip farklilasmadigina iligkin bulgular sunulmustur. “Tesvik Etme”

alt faktoriine iligkin calisan annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri

(¥:45,90) ile calismayan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri
(¥=45,76) arasinda to7=,12, p=,905>,05’e gore anlaml farklilik olmadig: gortilmektedir.
“Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin ¢alisan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari
ile bas etme diizeyleri ( X =52,00) ile ¢alismayan annelerin cocugun olumsuz duygulart ile

bas etme diizeyleri (Y=52,79) arasinda tpo7=1,02, p=,309>,05’e gore anlamli farklilik

olmadig goriilmektedir.
“Problem Odakl1 Tepki” alt faktoriine iliskin calisan annelerin ¢cocugun olumsuz duygulari

ile bas etme diizeyleri (Y =50,55) ile ¢aligmayan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile
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bas etme diizeyleri (Y=50,73) arasinda t27)=,25, p=,804>,05’e gore anlamh farklilik
olmadigi gorilmektedir.

“Cezalandiric1 Tepki” alt faktoriine iliskin ¢alisan annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile
bas etme diizeyleri (f =17,55) ile galismayan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas

etme diizeyleri (Y =19,95) arasinda t(27y=2,84, p=,005<,05’e gore anlaml farklilik oldugu

goriilmektedir. Bu anlamli farklilik ¢alisan annelerin cezalandiric1 tepki diizeylerinin,
calisgmayan annelerin cezalandirict tepki diizeylerinden daha diisik olmasindan

kaynaklanmaktadir.
“Kiigtimseme Tepkileri” alt faktoriine iligkin ¢alisan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari
ile bag etme diizeyleri (Y =24,06) ile ¢alismayan annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile

bas etme diizeyleri (¥:27,16) arasinda t(27=2,62, p=,009<,05’e gore anlamli farklilik

oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik c¢alisan annelerin kiiciimseme tepkileri
diizeylerinin, ¢aligmayan annelerin kiicimseme tepkileri diizeylerinden daha diisiik

olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Ebeveynde Sikintt Tepki” alt faktoriine iliskin calisan annelerin ¢ocugun olumsuz
duygulari ile bas etme diizeyleri (X =19,43) ile ¢alismayan annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri (Y=21,69) arasinda t»7)=2,64, p=,009<,05’e gore
anlamli farklilik oldugu gériilmektedir. Bu anlamli farklilik ¢alisan annelerin ebeveynde

sikint1 tepki diizeylerinin, ¢aligmayan annelerin ebeveynde sikinti tepki diizeylerinden daha

diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

Calismaya katilan annelerin ¢alisma durumlarina gore gosterdikleri duygu sosyallestirme
davranislarindan; sadece cezalandiric1 tepki, kiiciimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti

tepkisi alt faktorlerinde calisan annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme
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diizeylerinin, caligmayan annelerin olumsuz duygular ile bas etme diizeylerinden daha
diisik olmasindan dolayr anlamhi farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin
bulgusuyla tutarli olarak, Kili¢ (2012) annelerin destekleyici olan duygu sosyallestirme
tepkilerinin, annelerin ¢alisip ¢alismama durumlar1 ve mesleklerine gore farklilasmadigini
belirtmistir. Ozkan (2015) 1 yapmis oldugu ¢alismasinda ¢ocuklarin olumsuz duygularina
karsilik annelerinin gosterdikleri destekleyici tepkilerin annelerin ¢alisma durumlarina gore

degismedigi sonucuna ulagmustir.

Alanyazinda, calisan annelerin geleneksel cocuk yetistirme tutumlarindan ziyade anne
babanin ¢ocugu dinledigi, duygu paylagimlarinda bulundugu, tutarli ve sevgi dolu bir
tutum olan demokratik tutumlar1 daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir (Agir vd., 2005).
Altinay (2012)’1n ¢alisan ve calismayan annelerin ¢ocuk yetistirme tutumlar1 arasindaki
farkliliklar1 inceledigi calismasinda; ¢alisan anneler, ¢alismayan annelere oranla aktif bas
etme ve plan yapma tutumlarimi igeren sorun odakli basa ¢ikma tutumlarini daha fazla
sergilemislerdir. Ayrica annenin ¢alisma durumu ¢ocuguna karsi olan olumlu
davranislartyla iligkilendirilmis, ¢alisan annelerin ¢alismayanlara kiyasla ¢ocuklariyla daha
fazla nitelikli zaman gecirdikleri ve cocuklarima karsi olumlu davranislar1 daha fazla
sergilediklerini belirtmistir (Stewart-Clarke ve Friedman’dan aktaran Altinay, 2012).
Calismayan annelerin ¢alisan annelere kiyasla ¢ocuklarinin bakim ve disiplinlerine daha
fazla zaman harcamalari, maddi sikintilardan c¢ikan problemler, anne cocuk birlikte
gecirilen fazla zamanda gergeklesebilen niteliksiz etkinlikler vb. nedenlerin anne ¢ocuk
iliskisine olumsuz yansiyabilecegi, destekleyici olmayan duygu sosyallestirme siireglerine
yol actig1 diisiiniilebilir. Ayrica ¢alisan annelerin egitim seviyesinin daha yiiksek
olmasindan kaynakli daha bilingli ¢ocuk yetistirme tutumlarina sahip olduklari, var olan
bilingli tutumun duygu sosyallestirme siirecinde destekleyici tepkilerin kullanimini

yordadig: diisiiniilebilir.
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d) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri, ¢ocuklarin anne ile
birlikte ge¢irdigi zamana gore farklilagsmakta midir?

Tablo 27

Cocuklarin Anne ile Birlikte Gegirdigi Zamana Gore Cocugun Olumsuz Duygulart ile Bag Etme
Olgeginin Alt Testlerine Iliskin Puanlar: Arasindaki Farklihga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun
Olumsuz -
. Birlikte
Pominle i N x5 reaw p ot
Olgegi Alt
Faktorleri
1 saat ve alt1 94 44,97 8,85
Tesvik Etme  1-2,5 saat arasi 80 46,08 6,90 ,94 ,391
3 saat ve Ustl 55 46,82 8,94
1 saat ve alt1 94 51,39 5,60
D“y.%‘; ?(‘iiakh 1-2,5 saat arast 80 52,55 542 620 002  3>1
P 3 saat ve {istii 55 5453 4,24
Problem 1 saat ve alt1 94 49,82 4,78
Odakl Tepki 1-2,5 saat arasi 80 50,55 4,95 4,76 ,009* 3>1
3 saat ve lstii 55 52,31 4,48
1 saat ve alt1 94 20,30 6,27
Ceﬁl:;fimm 1-2,5 saat arast 80 1874 564 280 063
3 saat ve lsti 55 18,11 5,68
. 1 saat ve alt1 94 26,44 7,89
K#‘é‘;ﬁfgﬁ’e 1-2,5 saat arast 80 2646 8,72 25 777
3 saat ve Ustl 55 25,53 8,65
b q 1 saat ve alt1 94 21,35 6,20
S'fkli‘t’%’;pii 1-2,5 saat arasi 80 2143 587 143 241
3 saat ve listii 55 19,82 5,82

*p<,05 Kategoriler: 1 Saat ve Alti=1; 1-2,5 Saat Arasi=2; 3 Saat ve Ustii=3

Tablo 27, ¢ocuklarin anne ile birlikte gecirdigi zamana gére annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigini gostermektedir.
“Tesvik Etme” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin anne ile birlikte geg¢irdigi zamana gore
annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri arasinda F(p-226)=,94,
p=,391>,05’e gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt
faktoriine iliskin ¢ocuklarin anne ile birlikte gegirdigi zamana gore annelerin ¢ocugun

olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F(».226)=6,20, p=,002>,05’e gore anlamli
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farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik annesi ile 1 saat ve altinda zaman

geciren ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinin (Y=51,39), annesi ile 3

saat ve Ustiinde zaman gegiren ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinden

(f =54,53) daha diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Problem Odakl1 Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin anne ile birlikte ge¢irdigi zamana
gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular: ile bas etme diizeyleri arasinda F(2.226)=4,76,

p=,009>,05"e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik annesi ile 1

saat ve altinda zaman gegiren ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli tepki diizeylerinin (X

=49,82), annesi ile 3 saat ve iistlinde zaman gegiren ¢ocuklarin annelerinin duygu odakli

tepki diizeylerinden (Y =52,31) daha diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

“Cezalandirict Tepki” alt faktoriine iliskin ¢ocuklarin anne ile birlikte gecirdigi zamana
gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F(>-226)=2,80,
p=,063>,05"e¢ gore anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. “Kiiglimseme Tepkileri” alt
faktoriine iligkin ¢ocuklarin anne ile birlikte gecirdigi zamana gore annelerin ¢ocugun
olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F.226=,25, p=,777>,05’e gore anlamli
farklilik olmadigr goriilmektedir. “Ebeveynde Sikinti Tepki” alt faktoriine iliskin
cocuklarin anne ile birlikte gecirdigi zamana gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile
bas etme diizeyleri arasinda F.206=1,43, p=,241>,05’e gore anlamli farklilik olmadig:

goriilmektedir.

Laible ve Thomson (2002)’nin 30 ve 36 aylik cocuklarla yaptiklar1 arastirma; annelerin
cocuklariyla birlikte gecirdikleri zamanlarda c¢ocuklarmma karsi kullandiklar1 duygusal
sOylemlerin, ¢ocuklarin daha sonra kullandiklar1 duygusal dili sekillendirdigini ¢ocuklarin

ebeveynlerin kullandiklari iletisim kaliplarini igsellestirdigini vurgulamaktadir.
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Cocuklarin anne ile birlikte geg¢irdigi zamana gore annelerin ¢gocugun olumsuz duygulari
ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde, duygu
odakl1 tepki ve problem odakli tepki alt faktérlerinde anlamli farklilik oldugu ve annesi ile
daha fazla zaman gegiren ¢ocuklarin annelerinin daha yiiksek diizeyde problem odakli
tepki ve duygu odakli tepki gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Birlikte yapilan ortak
aktivitelerle olumlu bir ebeveynlik modeli ¢ocuga yansitilmaktadir (Alegre, 2011). Anne
cocuk birlikte gecirilen zamanda yapilan duygu odakli konusmalarin sikligi, ¢ocugun
duygusal 6z farkindaligini olumlu yonde etkilemektedir. Duygularini ifade konusunda
Ozglir olan ¢ocugun olumlu tutum ve tepkileri ebeveyn davranislarinin da sekillendirerek
anne ¢ocuk arasinda olumlu duygusal bir atmosfer yaratmaktadir (Garner vd., 2008). Anne
cocuk arasindaki duygusal anlamda yakin ve sicak iliski; annenin olumsuz duygularina
yonelik ¢ocuguna ilgi ve sicaklik gosterdigi duygu odakli tepkiler ile gocuguna olumsuz
duygular yiiziinden yasadig1 problemlerde destek olmasini igeren problem odakli tepkiler
gostermesinde etkili olabilir. Anne ¢ocuk birlikte gegirilen zamanin siiresi ve etkililiginin,

ilgili ve sicak bir ebeveyn ¢ocuk iliskini yordayabilecegi diisiiniilebilir.
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e) Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri, aylik hane gelirine gore
farklilasmakta midir?

Tablo 28

Aylik Hane Gelirine Gore Cocugun Olumsuz Duygulari ile Bas Etme Olceginin Alt
Testlerine Iliskin Puanlari Arasindaki Farkliliga Ait Bagimsiz Orneklemler

Cocugun Olumsuz

Duygulari Ile Bas
Etme Olgegi Alt  Aylik Hane Post Hoc
Faktorleri Geliri N X S F(2-226) p (Tukey)

2750 ve alt1 74 4486 9,39
Tesvik Etme 2751-5500 106 45,86 8,16 1,07 ,344
5501 ve Ustii 49 47,08 6,31

2750 ve alt1 74 53,16 5,61

PR 27515500 106 5242 485 86 426
5501ve Ustii 49 51,92 6,02
2750 vealt 74 5057 4,89
Pmbl%rggdakh 27515500 106 50,75 472 03 968
5501ve Ustii 49 5065 5,16
Cezalandirict 2750 ve alt1 74 20,16 5,69
Tepki 27515500 106 1946 612 362  028%  3<l
5501ve Ustii 49 17,30 5,70
Kiicimseme 2700 veali 742841 8,65
ser 2751-5500 106 2610 800 600  ,003*  3<1
Tepkileri

5501 ve Ustii 49 2320 7,75

2750 ve alt1 74 21,04 5,65
2751-5500 106 21,64 5,83 1,97 ,142
5501 ve Ustii 49 19,59 6,75

Ebeveynde Sikinti
Tepki

*p<,05 Kategoriler: 2750 ve alt1 =1; 2751-5500=2; 5501 ve Ustii =3

Tablo 28’de aylik hane gelirlerine gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme
diizeyleri arasinda anlamli farklililk olup olmadigi sunulmugtur. “Tesvik Etme” alt
faktoriine iliskin aylik hane gelirlerine gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bag
etme diizeyleri arasinda F(2.206=1,07, p=,344>,05’¢ gore anlamh farklihk olmadig:
goriilmektedir. “Duygu Odakli Tepki” alt faktoriine iliskin aylik hane gelirlerine gore
annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri arasinda F(2.226)=,86,
p=,426>,05"e gore anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir. “Problem Odakli Tepki ™ alt

faktoriine iliskin aylik hane gelirlerine gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas
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etme diizeyleri arasinda F(.226=,03, p=,968>,05’e¢ gore anlamli farklilik olmadig:
goriilmektedir. “Cezalandiric1 Tepki” alt faktoriine iliskin aylik hane gelirlerine gore
annelerin ¢ocugun olumsuz duygulart ile bas etme diizeyleri arasinda F(r-226)=3,62,

p=,028<,05’e gore anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh farklilik, aylik hane

geliri 2750 ve alt1 olan ¢ocuklarin annelerinin cezalandirici tepki diizeylerinin (f =20,16),

aylik hane geliri 5501 ve istii olan ¢ocuklarin annelerinin cezalandirici tepki diizeylerinden

(X =17,30) daha yiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. “Kiiciimseme Tepkileri” alt

faktoriine iliskin aylik hane gelirlerine gére annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas
etme diizeyleri arasinda F(2.226y=6,00, p=,003<,05’¢ goére anlamlh farklilik oldugu

goriilmektedir. Bu anlamli farklilik, aylik hane geliri 2750 ve alt1 olan ¢ocuklarin

annelerinin kiigiimseme tepkileri diizeylerinin ( X =28,41), aylik hane geliri 5501 ve {istii

olan c¢ocuklarin annelerinin kii¢iimseme tepkileri diizeylerinden (f =23,20) daha yiiksek

olmasindan kaynaklanmaktadir. “Ebeveynde sikint1 tepki” alt faktoriine iligkin aylik hane
gelirlerine gore annelerin cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri arasinda F .

226)=1,97, p=,142>,05’e gore anlamh farklilik olmadig1 gériilmektedir.

Aylik hane gelirlerine gore ebeveynlerin cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri
arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde sadece cezalandirici tepki ve
kiiclimseme tepkileri alt faktorlerinde anlaml farklilik oldugu ve aylik hane geliri yiiksek
olan ebeveynlerin cezalandirici ve kiigiimseme tepki diizeylerinin daha diisiik oldugu tespit
edilmigtir. McElwain vd. (2007) anne ve babalarin gosterdikleri duygu sosyallestirme
tepkileri ile aile geliri arasinda bir iligkinin olmadigi sonucuna ulagsmistir. Kilig¢ (2012)
annelerin ¢ocuklarina gosterdikleri destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri ile
gelir diizeyi arasinda bir iliskinin oldugunu, gelir diizeyi yiikseldikce destekleyici olmayan
duygu sosyallestirme tepkilerin arttigini belirtmektedir. Atay (2009) aile gelirinin

ebeveynlerin duygu sosyallestirme siireclerindeki tepkilerini yordamadigi sonucuna
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ulagsmistir. Yapilan arastirmalarin = sonuglari, bu c¢alismanin bulgusuyla tutarlilik
gostermemektedir. Duygu sosyallestirme tepkilerinden kii¢iimseyici tepkiler, gocugun
duygusal tepkisinin 0neminin en aza indirgendigi, olumsuz duygularin kiiclimsendigi
tepkilerdir. Destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkilerinden biri olan cezalandirici
tepkiler cocugun olumsuz duygularina karsilik ebeveyn sozel ve fiziksel cezalandirmalarini
icerir. Alan yazinda egitim diizeyi diisiik ebeveynlerin otoriter, sert ve sinirlayici anne ve
babalig1 daha ¢ok kullandiklari belirtilmektedir. Egitim diizeyine gore ebeveynlerin ¢cocuk
yetistirme stil ve uygulamalar1 degismektedir. Egitim diizeyi yiiksek anneler, ¢cocuklarini
kendi kendine yetebilmeye yonelik hedeflere 6nem vererek yetistirmekte (Yagmurlu vd.
2009), kontroliin yiiksek oldugu, itaat odakli sosyallestirme stil ve uygulamalarini1 daha az
kullanmaktadir (Oztiirk, 2011). Ebeveynin egitim diizeyine bagl olarak aylik hane
diizeyinin yiiksek ya da diisiikk olabilecegi diisiiniildiigiinde, alan yazindan elde edilen
bulgular dogrultusunda aylik hane geliri azaldik¢a ebeveynin ¢ocuga gdstermis oldugu
destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkilerinin (cezalandiric tepki ve kiiglimseme

tepkileri) artacagi diistintilebilir.

6. Alt Problem:

Arastirmaya alinan dort ve bes yas cocuklarin duygusal diizeyleri ile annelerin ¢ocuklarina

gosterdikleri duygu sosyallestirme davranislar arasinda iliski var midir?
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Tablo 29

Cocuklarin Duygusal Zekd Diizeyleri ile Annelerin Cocugun Olumsuz Duygulariyla Bas
Etme Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Ait Pearson Korelasyon Analizi Sonuclar:

Cocuk
Duygulari Duygusal
Yiizler Hikayeler Anlama Y Onetme Zeka
Tesvik Btme r ,06 ,08 ,02 ,05 ,02
p ,198 ,127 374 ,223 ,379
Duygu Odakl r 14 11 12 11 ,01
Tepki p ,020* ,055 ,033* ,054 439
Problem Odakli r 17 17 ,03 ,08 ,09
Tepki p ,006* ,004* ,338 ,123 ,088
Cezalandirict Tepki L ’0’02{)* , 0’2153* , 0’3'76 - ’0’3'29* ,Ogg*
Kiigiimseme r -11 -12 .21 -12 -,22
Tepkileri p ,043* ,034* ,001* ,034* ,000*
Ebeveynde Sikint1  r -,20 -,10 - 13 -,18 -,25
Tepki p ,001* ,065 ,030* ,003* ,000*
*p<,05

Tablo 29’da ¢ocuklarin duygusal zekd diizeyleri ile annelerin gocugun olumsuz

duygulariyla bas etme diizeyleri arasinda iliski olup olmadigi incelenmistir.

Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bag etme dlgeginin tesvik etme alt faktorii ile
cocugun duygusal zeka Olgeginin alt testleri ve geneline iliskin zekad diizeyleri arasinda

p<,05’e gore iliski olmadig1 goriilmektedir.

Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme 6lgeginin duygu odakli tepki alt faktorii
ile cocugun duygusal zeka olgeginin yiizler ve anlama alt testlerine iliskin zeka diizeyleri

arasinda p<,05’e gore diisiik diizeyde pozitif yonde anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme 6l¢eginin problem odakli tepki alt
faktorii ile gocugun duygusal zeka dlgeginin yiizler ve hikayeler alt testlerine iligkin zeka
diizeyleri arasinda p<,05’e gore diisiik diizeyde pozitif yonde anlaml iliski oldugu

goriilmektedir.
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Annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bag etme 6l¢eginin cezalandirict tepki alt faktorii
ile cocugun duygusal zeka 6l¢eginin alt testleri ve geneline iliskin zeka dilizeyleri arasinda

p<,05’e gore diisiik diizeyde negatif yonde anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

Annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme OGlgeginin kiiglimseme tepkileri alt
faktori ile cocugun duygusal zeka Olgeginin alt testleri ve geneline iliskin zeka diizeyleri

arasinda p<,05’¢ gore diisiik diizeyde negatif yonde anlamli iligki oldugu goriilmektedir.

Annelerin ¢gocugun olumsuz duygulari ile bas etme 6lgeginin ebeveynde sikinti tepkisi alt
faktorii ile cocugun duygusal zeka 6l¢eginin ylizler, anlama, duygular1 yonetme alt testleri
ve geneline iligkin zeka diizeyleri arasinda p<,05’e¢ gore diisiik diizeyde negatif yonde

anlaml1 iligki oldugu goriilmektedir.

Calisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri arasinda iliski olup olmadigi incelendiginde; ¢ocugun
toplam duygusal zeka puan ortalamalari ile annelerin ¢ocugun olumsuz duygulariyla bas
etme diizeyleri arasinda p<,05’e gore bazi faktorler arasinda iliski olmadig1 bazilarinda ise
negatif yonde ¢ok diisiik diizeyde anlamli iligkilerin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri ile (duygu odakli ve problem odakli tepki)
duygusal zekanin boyutlarindan duygulari tanima ve anlama boyutu arasinda pozitif yonde
anlamli iligki goriilmektedir. Destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri
(cezalandirict tepki, kiiglimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti tepki) ile duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima, anlama ve yonetme boyutlarinda negatif yonde anlamh
iliski gortilmiis olup bu tepkiler ile ¢ocuklarin toplam duygusal zeka puan ortalamalari

arasinda negatif yonde anlamli iliskinin varligi tespit edilmistir.

Duygusal zeka diizeyleri ile annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri
arasinda p<,05’e¢ gore destekleyici duygu sosyallestirme tepkilerinde (tesvik etme, duygu

odakli tepki, problem odakli tepki) iliski goriilmezken; destekleyici olmayan duygu
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sosyallestirme tepkilerinde (cezalandirici tepki, kiiglimseme tepkileri, ebeveynde sikinti

tepki) negatif yonde ¢ok diisiik diizeyde anlamli iliskilerin oldugu sonucuna ulagilmustir.

Ebeveynlerin duygu sosyallestirme tepkilerinin incelendigi arastirmalarda destekleyici
ebeveyn tepkilerinin; ¢ocuklarin duygu diizenleme, duygu anlama ve ifade etme becerisini

destekledigi ve sosyal yeterliliklerine olumlu yansimalarinin oldugu belirtilmektedir.

Dunsmore ve Karn (2001) 48-72 ay arasindaki ¢ocuklarin duygular1 anlama becerilerini ve
annelerin duygu sosyallestirme tepkilerini incelemis, anne duygu sosyallestirme
tepkilerinin ¢ocuklarmn duygu bilgisini yordadigim belirtmistir. Ozellikle annelerin duygu
sosyallestirme siirecinde kullandiklar1 dile vurgu yapmis, g¢ocuklarmin duygularinda
aciklayict bir dil kullanarak duygu odakli tepki gosteren annelerin ¢ocuklarinin duygu
tanima ve ifade becerilerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Arastirmanin sonucu, bu
calisgmanin bulgusuyla annelerin duygu odakli tepki diizeylerinin ¢ocuklarda duygulari
tanima ve anlama becerilerini olumlu yonde etkilemesi bakimindan paralellik

gostermektedir.

Denham ve Kochanoff (2002) annelerin destekleyici duygu sosyallestirme tepkilerinin 36-
48 aylik ¢ocuklarin daha iyi diizeyde duygulari tamima ve anlama becerilerine sahip
olmalarin1 sagladigini belirtmistir. Bu sonug, ¢alismanin; annelerin duygu odakli tepkileri
ile duygusal zekanin duygulari tanima ve anlama boyutunda, problem odakli tepkileri ile
duygusal zekanin duygulari tanima boyutunda pozitif yonde anlamli farklilik gosterdigi

bulgusuyla tutarlilik gostermektedir.

Fabes vd. (2002)’in arastirmasiyla bu ¢aligmanin sonuglar1 ortiismektedir. Fabes vd. (2002)
cocugun olumsuz duygularina kars1 gosterilen duygu odakli ve problem odakli tepkilerin,

cocuklarin duygular1 tanima ve anlama becerilerini olumlu etkiledigini vurgulamstir.

Denham, Zoller ve Couchoud (1994)’un 39 ve 44 aylik cocuklar ve anneleriyle
gerceklestirdigi ¢alismada annelerin destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri

ile cocuklarin duygular1 anlama diizeyleri iligkilendirilmis, 6zellikle cezalandirict
146



tepkilerin ¢ocuklarin duygular1 anlama seviyelerini diislirdiiglini  vurgulamistir.
Calismanin sonucuna gore de destekleyici olamayan duygu sosyallestirme tepkilerinden
biri olan cezalandirici tepki, ¢cocuklarin duygulari anlama becerilerinde anlamli farklilik

yaratmakla birlikte duygusal zekalarini olumsuz yonde etkilemistir.

Blair vd. (2014)’nin annelerin duygu sosyallestirme davranislariin erken ¢ocukluk ve orta
cocukluk donemindeki etkilerini inceledigi bes yillik bir donemi kapsayan g¢alismada;
duygu sosyallestirme davranislar1 ile ¢ocuklarin duygu diizenleme becerisi arasindaki
iliski, destekleyici duygu sosyallestirme tepkilerinin duygu diizenleme becerileri

tizerindeki olumlu etkisiyle agiklanmustir.

Annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygularina verdikleri destekleyici olmayan tepkilerin
duygu diizenleme zorlugunu 6ngoéren bir baska arastirmada, 6zellikle ebeveynde sikinti ve
cezalandirma tepkilerini benimseyen annelerin duygular1 kontrol etme konusunda yetersiz
olan, olumuz duygular1 daha baskin sekilde yasayan cocuklara sahip olduklari
gortilmektedir (Ambrose, 2013). Bu ¢alismanin sonucu ile yapilan arastirmanin bulgulari
birlikte diisliniildiigiinde, duygu sosyallestirme siirecinde ebeveynde sikinti tepki ve
cezalandirma tepkileri alan ¢ocuklarin duygular1 yonetme becerinin zayif oldugu yorumu

yapilabilir.

Arastirmanin sonuglart incelendiginde duygulari anlama ve yodnetme boyutlarinin,
destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkilerinin tiimiiyle iligkili oldugu
gortilmektedir. Bu bakimdan duygusal zeka becerilerinden biri olan; kisinin hedefleri
dogrultusunda duygusal tepkilerini kontrol etmesi, izlemesi, degerlendirmesi ve
degistirmesi anlamina gelen (Thompson, 1994) duygular1 diizenleme becerisi ile duygu
sosyallestirme davraniglarinin birbiri ile iligkili oldugu yorumu yapilabilir. Kurbet (2010)
caligmasinda, olumsuz duygular karsisinda destekleyici tutumlarla karsilasan ¢ocuklarin
bu duyguyla bas etmek icin farkli stratejileri kullanabildikleri ve mevcut olumlu

duygularinin kontrollii sekilde devamliligini saglayabildiklerini belirtmistir.
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Cocuklarin duygusal yeterlilikleri hem aile icinde hem de arkadaslik iligkilerinde iliskileri
sekillendirici bir role sahiptir. Ebeveynlerin olumlu duygu sosyallestirme davranislarinin
cocuklarin duygusal yeterliliklerine katki sagladigi diisiiniilmektedir. Olumsuz duygu
sosyallestirme tepkileri ise, yapilan arastirmalarda ¢ocuklarin zayif duygusal becerilerileri
ve sosyal uyumdaki sorunlariyla iliskilendirilmistir (Eisenberg vd., 2001; Corap¢1 vd.,
2012; Denham, 2007; Eisenberg vd., 1999; Garner vd., 2008; Warren & Stifter, 2008;
Zahn-Waxler, 2010). Cocuklarin olumsuz duygularini kabul ederek ona bu duyguyla nasil
basa ¢ikabilecegi konusunda iyi bir model olunmasinin; ¢cocuklarin duygusal deneyimlerini
daha kolay yasamasini, duygularini daha kolay sekilde ifade edebilmesini saglamaktadir.
Duygu ifadesini anlamlandiran destekleyici duygu sosyallestirme tepkileri ayni zamanda
duygularin daha kolay anlamlandirilmasi konusunda ¢ocuklara olumlu katkilar
sunmaktadir. Ote yandan destekleyici olmayan tepkiler olumsuz duygularin ifadesini
zorlagtirmakta, ¢ocuktaki duygusal ifade ve duygulari anlama becerisini olumsuz yonde
etkilemektedir. Tlgili literatiirdeki pek ¢ok arastirmanin sonuglar1 ve bu calismanin
bulgular1 diisliniildiigiinde; annelerin ¢ocuklarina gosterdikleri duygu sosyallestirme
davraniglarinin niteliginin, ¢cocugun duygusal farkindaligini sekillendirdigi ve ¢ocuktaki
duygular1 tanima, ifade etme ve yonetme gibi becerilerin gelisimine yansidigi yorumu
yapilabilir. Duygular1 tanima, ifade etme ve yOnetme gibi becerilerin her biri birer
duygusal zeka yetisi oldugu diistiniildiigiinde ebeveyn duygu sosyallestirme davranislari ile
cocugun duygusal zekd diizeyi arasinda iliski oldugu, bu tepkilerin ¢ocugun her bir
duygusal zeka Dbecerilerini 6ngorebilecegi ve ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerini

etkileyebilecegi soylenebilir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Sonug¢

Calisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zekalarinin ne diizeyde olduklari incelenmistir.
Duygusal zeka alt testlerine ve geneline iliskin ¢ocuklarin zeka diizeylerinin ortalamanin

tistiinde bir y1gilma gosterdigi sonucuna ulasilmigtir (Tablo 5).

Cocuklarm cinsiyetlerine gore duygusal zeka 6lgeginin alt testleri ve toplaminda duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde; duygusal zeka
Olceginin alt testlerine ve geneline iliskin duygusal zeka diizeyleri arasinda c¢ocuklarin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik oldugu ve bu farkin kiz cocuklarmmin duygusal

zekalarinin daha yiiksek olmasindan kaynaklandigi sonucuna ulasiimistir (Tablo 6).

Cocuklarin yaslarina gore duygusal zeka diizeyleri incelendiginde; anlama alt testi ve
duygusal zeka dlgeginin geneline iligkin ¢cocuklarin yaglarina gore duygusal zeka diizeyleri
arasinda anlaml farklilik oldugu, 5 yasinda olan ¢ocuklarin zeké diizeylerinin daha yiiksek

oldugu sonucuna ulagilmistir (Tablo 7).

Kardes sayilarina gore cocuklarin duygusal zeka diizeyleri incelendiginde; hikayeler alt
testi (duygular1 tanima boyutu) haricinde diger alt testler ve geneline iligkin anlamh

farklilik olmadig sonucuna ulagilmistir. Hi¢ kardesi olmayan ¢ocuklarin bir kardesi olan
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cocuklara gore hikayeler alt testine iliskin, duygulari tanima puan ortalamalarinin daha

yiiksek oldugu goriilmiistiir (Tablo 8).

Cocuklarin dogum sirasina gore duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik
olmadig1, yani birinci ¢ocuk olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile ikinci ¢ocuk ve
istii olan ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin birbirine denk oldugu sonucuna

ulagilmigtir (Tablo 9).

Calisma grubundaki ¢ocuklarin anne yaslarina gore duygusal zeka olgeginin alt testlerine
ve geneline iliskin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli farklilik olmadigi sonucuna

ulagilmistir (Tablo 10).

Baba yaslarina gore cocuklarin duygusal zekd diizeyleri arasinda anlamli farklilik

olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Tablo 11).

Anne ogrenim durumlarina gore ¢ocuklarin duygusal zekad diizeyleri arasinda anlamli
farklilik olup olmadigi incelendiginde; yiizler, hikayeler alt testleri ile duygusal zeka
testinin geneline iliskin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinde anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Annenin 6grenim diizeyi arttikga ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin

anlamli farklilik yaratacak oranda artis gosterdigi sonucuna ulasilmistir (Tablo 12).

Baba ogrenim durumlarina gore gocuklarin duygusal zeka diizeylerine bakildiginda;
yiizler, hikayeler ve duygulari yonetme alt testleri ile duygusal zeka testinin geneline
iliskin ¢ocuklarin duygusal zekd diizeylerinde anlamli farklilik oldugu belirlenmistir.
Babanin egitim diizeyi arttikga ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri anlamli farklilik

yaratacak diizeyde artis gosterdigi tespit edilmistir (Tablo 13).

Anne ¢alisma durumlarima gore cocuklarin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli
farklilik olmadig1r yani annesi c¢alisan ve annesi c¢alismayan g¢ocuklarin duygusal zeka

diizeylerinin birbirine denk oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 14).
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Aylik hane gelirlerine gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri incelendiginde; yiizler alt
testi ile duygusal zeka 6lgeginin geneline iliskin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinde
anlaml farklilik oldugu ve aylik hane gelir diizeyleri yiiksek olan ¢ocuklarin duygusal zeka

diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 15).

Anne ile birlikte gecirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresine gore cocuklarin
duygusal zeka diizeyleri incelendiginde; yiizler, hikayeler alt testleri ve duygusal zeka
Olgeginin geneline iligskin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinde anlamli farklilik oldugu
ve annesi ile daha ¢ok zaman geciren ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin daha ytiksek

oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 16).

Calismaya katilan annelerin ¢ocugunun olumsuz duygular: ile bas etme diizeyleri
incelendiginde genel olarak biitlin olumlu alt faktdrlerde ortalamanin {izerinde bir yi1gilma
ve olumsuz alt faktorlerde ortalamanin altinda bir yigilmanmn oldugu goriilmektedir.
Annelerin, ¢cocugun olumsuz duygular1 ile bas etme diizeylerinin en diisiik oldugu alt
faktoriin cezalandirict tepki oldugu ve en yiiksek oldugu alt faktoriin ise duygu odakli tepki

oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 17).

Calisma grubundaki ¢ocuklarin cinsiyetlerine gore annelerin gocugunun olumsuz duygulari
ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde, sadece
ebeveynde sikint1 tepkilerinde farklilik goriildiigii; erkek ¢ocuklarina karsi daha yiiksek

diizeyde sikinti tepki gosterildigi sonucuna ulagilmistir (Tablo 18).

Cocuklarin yaslarina gore annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri
arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde, Olgegin biitiin faktorlerinde 4
yasinda ve 5 yasinda olan ¢ocuklara karsi annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas
etme diizeylerinin denk oldugu, anlaml farklilik olmadig1r sonucuna ulasilmistir (Tablo

19).

Cocuklarin kardes sayilarma goére annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme

diizeyleri arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Hi¢ kardesi olmayan ¢ocuklarin
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annelerinin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin diger kardes sayilarina
sahip olan c¢ocuklarin annelerinin diizeylerinden daha yiiksek oldugu ve anlamli farklilik

ortaya ¢ikardigi sonucuna ulasilmistir (Tablo 20).

Cocuklarin dogum sirasina gore annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme
diizeyleri incelendiginde; tesvik etme, duygu odakli tepki, problem odakli tepki alt
faktorlerinde birinci ¢ocugun annelerinin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme
diizeylerinin, ikinci ¢ocugun annelerinin diizeylerinden anlamli farklilik yaratacak oranda
yiiksek oldugu, ebeveynde sikinti tepkisinde ise bu durumun tam tersi bir durum s6z

konusu oldugu tespit edilmistir (Tablo 21).

Annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin, anne yasina gore
anlamli farklilik gdstermedigi, farkli yas diizeylerinde olan annelerin ¢ocugun olumsuz

duygulari ile bas etme diizeylerinin denk oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 22).

Annelerin ¢ocuklarin olumsuz duygularina yonelik destekleyici olan tepikleri, baba yasina
gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik, babasi 40 ve isti yas
araliginda olan g¢ocuklarin annelerinin destekleyici duygu sosyallestirme diizeylerinin,
babasi diger yas araliklarinda olanlara gore daha diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir

(Tablo 23).

Anne ogrenim durumlarina gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygularn ile basg etme
diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig: incelendiginde, destekleyici olmayan
duygu sosyallestirme davraniglarinin (cezalandirict tepki, kiiglimseme tepkileri ve
ebeveynde sikinti tepki alt faktorlerinde) diizeyinin anne o6grenim durumuna gore
farklilastigt  goriilmektedir. Annelerinin  6grenim diizeyleri arttikga cezalandirici,

kiigiimseme ve sikinti tepki diizeylerinin azaldig1 sonucuna ulasilmistir (Tablo 24).

Baba ogrenim durumuna gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular1 ile bas etme

diizeylerinde anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde higbir faktérde anlamh
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farklilik olmadigi yani annelerin ¢cocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinin

baba 6grenim durumundan etkilenmedigi sonucuna ulasilmistir (Tablo 25).

Calismaya katilan annelerin ¢alisma durumlarma gore gosterdikleri duygu sosyallestirme
davranislarindan; sadece cezalandirict tepki, kiicimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti
tepkisi alt faktorlerinde annesi ¢alisan annelerin ¢gocugun olumsuz duygulari ile bag etme
diizeylerinin, ¢aligmayan annelerin ¢ocugun olumsuz duygulari ile bas etme diizeylerinden

daha diisiik olmasindan dolayr anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 26).

Anne ile birlikte gegirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresine gore annelerin gocugun
olumsuz duygular1 ile bas etme diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig:
incelendiginde, duygu odakli tepki ve problem odakli tepki alt faktorlerinde anlamli
farklilik oldugu ve annesi ile daha fazla zaman geciren ¢ocuklarin annelerinin daha ytiksek
diizeyde problem odakli tepki ve duygu odakli tepki gosterdikleri sonucuna ulagilmistir

(Tablo 27).

Aylik hane gelirine gore annelerin ¢ocugun olumsuz duygular ile bas etme diizeyleri
arasinda anlamli farklilik olup olmadigi incelendiginde, sadece cezalandiric1 tepki ve
kiigimseme tepkileri alt faktorlerinde anlamli farklilik oldugu ve aylik hane geliri yiiksek
olan annelerin cezalandirict ve kiigimseme tepki diizeylerinin daha diisiikk oldugu tespit

edilmistir (Tablo 28).

Calisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile annelerin ¢ocugun olumsuz
duygulart ile bas etme diizeyleri arasinda iliski olup olmadig: incelendiginde; destekleyici
duygu sosyallestirme tepkileri ile (duygu odakli ve problem odakli tepki) duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima ve anlama boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu gorilmektedir. Ayrica destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri
(cezalandirict tepki, kiiclimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti tepki) ile duygusal zekanin

boyutlarindan duygular1 tanima, anlama ve yonetme boyutlarinda ve cocuklarin toplam
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duygusal zeka puan ortalamalari arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir (Tablo 29).

Okul oncesi donem c¢ocuklarin duygusal zekd diizeyleri ile annelerinin duygu
sosyallestirme davraniglart arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan bu
arastirmanin sonuglarina gore; ¢alisma grubundaki ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin
ortalamanin iistiinde bir y1gilma gosterdigi, cinsiyet, yas, anne baba 6grenim durumu, aylik
hane geliri ve anne ile birlikte gecirilen zaman (oyun, kitap okuma vs.) siiresi
degiskenlerine gore farklilik gostermektedir. Duygusal zekanin ilk boyutu olan duygular
tanima ve ifade etme becerisinin, bircok degiskene (cinsiyet, kardes sayisi, anne baba
Ogrenim durumu, anne ile birlikte gecirilen zaman siiresi, aylik hane geliri) gbére anlamh
farklilik gosterdigi goriilmektedir. Caligmaya katilan annelerin ¢ocugunun olumsuz
duygulari ile bas etme diizeyleri incelendiginde; genel olarak biitiin olumlu alt faktérlerde
ortalamanin {izerinde bir yigilma goriilmiistiir. Annelerin duygu sosyallestirme siirecinde
en az cezalandiric1 tepki en fazla ise duygu odakli tepki gosterdikleri belirlenmistir.
Annelerin ¢ocugunun olumsuz duygulari ile bas etme diizeyleri; cocugun cinsiyeti, kardes
sayisi, dogum sirasi, baba yasi, anne 6grenim durumu, anne c¢alisma durumu, aylik hane
geliri ve anne ¢ocuk birlikte gegirilen zaman stiresi degiskenlerine gore anlaml farklilik
gostermektedir. Cocuklarin duygusal zekd diizeyleri ile annelerin ¢ocugun olumsuz
duygular1 ile bas etme diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde; destekleyici duygu
sosyallestirme tepkileri (duygu odakli ve problem odakli tepki) ile duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima ve anlama boyutu arasinda pozitif yonde anlaml iliski
oldugu belirlenmistir. Ayrica destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri
(cezalandirict tepki, kiiclimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti tepki) ile duygusal zekanin
boyutlarindan duygular1 tanima, anlama ve yonetme boyutlarinda negatif yonde anlamli
iliski goriilmiis olup bu tepkiler ile ¢ocuklarin toplam duygusal zeka puan ortalamalari

arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Oneriler

Okul oncesi egitimi alan dort ve bes yas gurubu ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile
annelerinin duygu sosyallestirme davraniglar1 arasindaki iliskinin incelendigi bu ¢alismanin

sonuglaria gore uygulamaya yonelik ve arastirmacilara yonelik su oneriler verilebilir:

Uygulamaya Yénelik Oneriler

e Ogrenilebilir ve gelistirilebilir bir zekd olan duygusal zekanin gelistirilebilmesi igin
cocugun yetistigi ortamin ve aldig: egitimin énemi biiyiiktiir. Ik olarak ailede verilen
duygusal dersler, cocugun tiim yasamini etkileyecek ve sekil verecektir. Bu nedenle
oncelikle ¢ocuklara degil ebeveynlerin kendi duygusal zekalarina yonelik; duygusal
zekanin ne oldugu, 6nemi ve nasil gelistirebilecekleri noktalarinda bilgilendirici egitim
seminerleri diizenlenebilir, seminerlerde kaynak olarak ilgili brostirler, kitapciklar ve
mobil uygulamalar hazirlanabilir. Duygular1 ifade etme, anlama, yoOnetebilme
becerilerini  gelistiren  ebeveynler cocuklarinin  duygusal  zekalarint  nasil
gelistirebilecekleri konusunda bilgi sahibi olarak duygusal bilgi birikimlerini

cocuklarina aktarabilirler.

e Arastirma sonucuna gore destekleyici olmayan duygu sosyallestirme tepkileri
(cezalandirict tepki, kiiglimseme tepkileri ve ebeveynde sikinti tepki) ile duygusal
zekanin boyutlarindan duygulari tanima, anlama ve yonetme boyutlarinda negatif yonde
anlamli iligki goriilmiistiir. Bu sonugtan hareketle ebeveynlere duygu sosyallestirme
stirecinin onemi ve duygu sosyallestirme davranislart ile ilgili okullarda, halk egitim
merkezlerinde, goniillii kuruluslarda egitim seminerleri verilerek ebeveynlerin

bilinglendirilmesi saglanabilir. Bilingli bir ebeveyn ¢ocugunun duygu sosyallesme
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stirecine destekleyici duygu sosyallestirme davraniglart ile yon vererek cocuklarinin

duygusal zeka becerilerine katki saglayabilir.

Aragtirma sonucunda; anne dgrenme diizeyine gore ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri
ve annelerin gostermis olduklar1 duygu sosyallestirme davranislar1 pozitif yonde anlamli
sekilde farklilasmaktadir. Annenin 6grenim diizeyinin artmasinin, ¢ocuklarin duygusal
zekalarmi ve annelerin duygu sosyallestirme davraniglarint olumu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Bu nedenle kiz ¢ocuklarmin ve kadinlarin egitiminin Gnemini

vurgulayan egitim politikalart uygulanmalidir.

Arastirma sonucuna gore, annelerin ¢ocuklarina gosterdikleri duygu sosyallestirme
davranislarin niteliginin, ¢ocugun duygusal farkindaligini sekillendirdigi ve ¢ocuktaki
duygular1 tanima, ifade etme ve yonetme gibi becerilerin gelisimine yansidigir yorumu
yapilabilir. Duygusal zeka becerileri uygun egitsel ve ailesel yasantilarla desteklenip
gelistirilebilecegi diisiiniildiiglinde ailenin roliiniin yaninda bu becerilerin gelisimi
konusunda egitimcilerin rolii de biyiiktiir. Egitimcilere duygusal zekd ve c¢ocugun
duygu sosyallesme silireci hakkinda hizmet i¢i egitimler verilerek yapilacak
bilinglendirmeler, 6gretmenlerin hem kendi egitim siireclerine (sinif i¢inde duygusal
zeka egitimi) hem de ailelere verebilecekleri egitim toplantilarina katki saglayabilir ve
saglanan bu katkilarin ¢ocugun duygusal gelisimine olumlu yansimalarinin olacagi

diistintilebilir.

Arastirma sonuglarina gére duygusal zeka becerilerinden olan duygular1 tanima ve ifade
etme becerileri birgok degiskene (cinsiyet, kardes sayisi, anne baba 6grenim durumu,
anne ile birlikte gecirilen zaman siiresi, aylik hane geliri) gore anlamli farklilik
gostermistir. Duygular1 tanima ve ifade etme becerisi duygusal zekanin temel tasi
oldugu disiiniildiigiinde, arastirma sonuglarindan hareketle uzmanlar tarafindan hem
ailelere hem de Ogretmenlere yonelik Ozellikle duygulart tanima odakli egitim

programlari uygulanabilir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Yapilan arastirmanin verileri “Cocuklarin Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olgegi” ile
annelerin goriisleri alinarak toplanmistir ve sonuglar annelerin duygu sosyallestirme
davranislart dogrultusunda degerlendirilmistir. Annelerin goriislerinin yaninda babalarin
da goriiglerini alarak yapilabilecek farkli calismalar duygu sosyallestirme siirecinde

daha kapsamli verilerin elde edilmesini saglayabilir.

e Bu ¢alisma Ankara ilinde, anaokuluna devam eden dort ve bes yas grubunda 229 ¢ocuk
ve anneleri ile yapilmistir. Fakli ¢alisma gruplarinda (okul 6ncesi egitim almayan, farkli

il merkezlerinde yer alan vs.) yapilabilecek caligsmalarla karsilastirmali sonuglar elde

edilebilir.

e Ebeveynlere yonelik olarak duygu sosyallesmesi konusunda egitim programlar
olusturularak bu programlarin ebeveyn duygu sosyallestirme davranislari tizerindeki

etkilerini inceleyen deneysel calismalar yapilabilir.

e Yapilan arastirmada bir¢cok farkli degisken ile ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ve
annelerin duygu sosyallesme davraniglar1 incelenmistir. Yapilacak farkli ¢aligmalarda
ailenin sosyoekonomik durumu, anne babanin duygusal zeka diizeyleri vb. degiskenler
de g6z Oniine alinarak c¢ocuklarin duygusal zekd diizeyleri ve ebeveyn duygu
sosyallestirme davraniglarin1 incelenebilir. Cocuklarin duygusal zeka diizeyleri

hakkinda 6gretmenlerden ve ebeveynlerden de goriis alinabilir.

e Duygu sosyallestirme siirecinde gosterilen davraniglar ve sahip olunan tutumlar
hakkinda daha anlamli ve cesitli verilere ulagsmak i¢in gelecekte yapilacak ¢aligmalarda
nitel ve nicel yontemlere kullanilip ¢oklu 6l¢me araglarindan yararlanilabilir. Uygulama
stirecinde yer verilebilecek laboratuvar ve ev gozlemleri ile daha gecerli ve giivenilir

sonuclar elde edilebilir.
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e Yapilabilecek boylamsal arastirmalar c¢ocuklardaki ve ebeveynlerdeki duygu
degisimlerine yonelik siirecin daha ayrintili incelenip ¢6ziimlenmesine olanak

saglayabilir.
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EK 1. Kisisel Bilgi Formu

Degerli Anneler,

Bu arastirma okul 6ncesi egitimi alan dort ve bes yas gurubu cocuklarin duygusal zekd diizeyleri ile

annelerinin duygu sosyallestirme davraniglar1 arasindaki iligkiyi incelenmek amaciyla yapilacaktir. Sizlerden

istedigimiz anket formundaki maddelerden size uygun olanlar1 eksiksiz olarak isaretlemenizdir. Elde edilen

bilgiler bilimsel bir aragtirmada kullanilacak olup, kisisel bilgileriniz “gizli tutulacaktir”. Bizler i¢in ¢ok

onemli olan goriis ve Onerileriniz ile arastirmaya saglayacaginiz katki ve desteginiz igin tesekkiir ederim.

1. Cocugunuzun Cinsiyeti: () Kiz
2. Cocugunuzun Yast: () 48-60 ay
3. Cocugun Kardes sayisi: ()1

()2

Elif BUYUKBICER

Gazi Universitesi
Temel Egitim Anabilim Dali
Okul Oncesi Egitim Bilim Dali
( ) Erkek
()61-71ay
()3

( )4 ( )Diger....

4. Cocuk Ailenin Kaginc1 gocugu: ( ) Birinci cocuk () fkinci cocuk () Ugiincii gocuk ( ) Dérdiincii

gocuk ( )Diger....
5. Annenin Yast: ............. (Liitfen yaziniz)
6. Babanin Yast: .............. (Liitfen yaziniz)
7. Annenin egitim durumu: () Ilkokul

( ) Lisansiistii

8. Babanin egitim durumu: () Ilkokul

() Lisansiisti
9. Annenin Calisma Durumu: () Calisryor

10. Babanin Calisma Durumu: () Calistyor

() Ortaokul () Lise () Universite

( ) Diger (Liitfen yazimiz)..................

() Ortaokul () Lise

( ) Diger (Litfen yaziniz)..................

( )Caligmiyor

( )Caligmiyor

11. Anne ¢ocuk birlikte gegirilen zaman (oyun, kitap okuma, etkinlik yapma vb.) siiresi

ginde:............. saat (Liitfen yaziniz)

11. Aylik Hane Geliri (Liitfen Yazimz): .............

........... b
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EK 2. Sullivan Cocuklar I¢cin Duygusal Zeka Olcegi
S-CDZO 1. BOLUM DUYGULARI ALGILAMA
Yiizler Alt Testi Maddeleri

Ornek A: Mutlu insan yiiziiniin oldugu resmi goster.

Ornek B: Uzgiin insan yiiziiniin oldugu resmi goster.

Hikayeler Alt Testi Maddeleri

Ornek Hikdye: Ahmet, annesi isten geldiginde, ona “merhaba” demek igin yanma kostu. Annesi,

bliyiik bir pasta getirmisti. Pasta, Ahmet’in en sevdigi bir yiyecekti. Bu durumda, Ahmet’in

duygularini en iyi anlatan yiliz resmini goster.

MUTLU UZGUN KIZGIN | KORKMUS | ?(Bilmiyor)

YORUM

v

II. BOLUM ANLAMA ALT TESTI

Ornek Kisa Hikaye

I. Boliim

Sema, kiiglik bir kizdir. Bir giin anneannesini ziyaret etmeye karar verir. Otobiis duragina gider ve

anneannesinin evine giden bir otobiise biner. Sema, otobiise bindiginde etrafina bakar, oturacak yer

kalmadigimi goriir ve uzun yolculuk boyunca ayakta gitmek zorunda oldugunu diisiiniir.

Sema, oturacak yeri olmadigi i¢in kendini mutlu hisseder mi?
Nig¢in mutlu hisseder veya Ni¢in mutlu hissetmez?

Evet

? Hayir
v
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EK 3. Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi Kullanim izni

Sullivan Cocuklar icin Duygusal Zeka Olcegi Kimden: llkay Ulutas - (U]

ol g 0 Re: Sullivan Gocuklar igin Duygusal Zeka Ol...
(S-CDZO) Izin Talebi Kifeic: alESIEE

Buglin 21:48

Gonderilen Posta Kutusunda Bulunanlar 4

® Kimden: elf bicr @ Elif merhaba, tiim araclar ektedir. Kolay
Sullivan Gocuklar igin Duygusal Zeka Olgeg...  Gizle gelsin.
Ky [y s 2018-01-15 22:17 GMT+03:00 elf bicr
15 Ocak 2018 22:17 <eb.bicr@gmail.com>:

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiist, Okul Oncesi
Ogretmenligi Bilim Dalinda Yiiksek Lisans Egitimi
gormekteyim. Egitimimi Yard. Dog. Dr. Aysel Tiifekgi Akcan

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti, Okul Oncesi
Ogretmenligi Bilim Dalinda Yiiksek Lisans Egitimi
gormekteyim. Egitimimi Yard. Dog. Dr. Aysel Tifekgi Akcan
danigmanliginda yuratmekteyim.

| Alintilanmis Metni Géster

Saygilarimla
Elif BlyUkbiger

Turkiye uyarlamasini yaptiginiz "Sullivan Gocuklar igin

Duygusal Zeka Olcegi (S-CDZ0)" adli 6iceginizi tez

calismamda kullanmay! istemekteyiz. Eger bu konudaki -

gorlisiiniz olumlu ise élgeginizin kendisi ile birlikte Dog.Dr. ilkay ULUTAS

puanlamasini ve notlarini da gdndermenizi rica ederim.
Gazi Universitesi
Gazi Egitim Fakdiltesi
Temel Egitim Bolumi

Saygilarimla Okul Oncesi Egitimi ABD.
o o e . Bosna Binasi No:436
Elif BlyUkbicer Besevier/Ankara

E-mail: uilkay@gazi.edu.tr
Tel.0312 202 18 83

178



EK 4. Cocugun Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olcegi

e Liitfen bu davranislarin her birini ne kadar siklikla yaptiginiz1 belirtiniz. Ornegin, birinci
maddede belirtilen durumla ilgili olarak 6 davranis seceneginin her birini ne siklikla
yaptiginizi 1’den 5’e kadar sayilardan uygun olani daire igine alarak belirtiniz. Boylece her
bir durumla ilgili 6 davranis i¢in de cevap vermis olacaksiniz.

e Eger cocugunuzun daha 6nce bdyle bir durumla karsilasmadigini diisiiniiyorsaniz, “boyle
olsaydi ne yapardim” diye diisiinerek yanitlayiniz.

1 2 3 4 5
Hi¢ Boyle Nadiren Belki Biiyiik Olasilikla ~ Kesinlikle
Yapmam Boyle Yaparim  Boyle Yaparim Bdyle Yaparim  Boyle Yaparim

1) Eger cocugum hastalandig1 ya da bir yerini incittigi icin arkadasinin dogum giinii partisine veya oyun

davetine gidemiyorsa ve bundan dolay 6fkeli olursa, ben;

Hig boyle Nadiren Belki Biiyiik Kesinlikle
yapmam boyle boyle olasilikla boyle
yaparim yaparim | boyle yaparim yaparim
a) Cocugumu sakinlesmesi i¢in odasina gonderirim. 1 2 3 4 5
b) Cocuguma kizarim. 1 2 3 4 5
¢) Cocuguma arkadaglar1 ile birlikte olabilecegi baska
yollar diiglinmesi i¢in yardimct olurum (6rnegin, bazi 1 2 3 4 5
arkadaglarini partiden sonra davet edebilir).
d) Cocuguma partiyi kacirmay1 biiyiitmemesini soylerim. 1 2 3 4 5
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EK 5. Cocugun Olumsuz Duygulariyla Bas Etme Olcegi Kullanim izni

COCUKLARIN OLUMSUZ DUYGULARIYLA
BASA CIKMA OLCEGI iZIN TALEBI

Gonderilen Posta Kutusunda Bulunanlar 4
® Kimden: elf bicr @
COCUKLARIN OLUMSUZ DUYGULARIYLA... Gizle

Kime: byagmurlu@ku.edu.tr
oaltan@psikolojistanbul.com
15 Ocak 2018 22:15

Merhaba Sayin Hocam,

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiis(,
Okul Oncesi Ogretmenligi Bilim Dalinda
Yuksek Lisans Egitimi gormekteyim. Egitimimi
Yard. Dog. Dr. Aysel Tufekgi Akcan
danigmanliginda yurttmekteyim.

Turkiye uyarlamasi yaptiginiz "Cocuklarin
Olumsuz Duygulariyla Basa Gikma Olgegi" adli
Slceginizi tez galismamda kullanmayi
istemekteyiz. Eger bu konudaki gorustiniiz
olumlu ise dlgeginizin kendisi ile birlikte
puanlamasini ve notlarini da géndermenizi
rica ederim.

Saygilarimla
Elif Buyukbicer

Kimden: Bilge Selguk

Re: COCUKLARIN OLUMSUZ DUYGULARIY...
Kime: Aysel Tiifekci - MUGE EKERIM

Bilgi: Elif Byukbicer

12 Subat 2018 09:38

Merhaba Aysel Hocam ve Elif,

Emaili okumusum isaretlemisim ama cevap
vermeyi unutmusum. Tabii kullanabilir,
yollayalim emaille.

Basarilar diliyoruz.. Sevgiler, saygilar..

Bilge
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