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GIiRiS

1980'li yillar, kuresellesme olgusunun ipuglarini, ézellikle kitle iletisim
araclarinin Gzerinden kendisini hissettirmigti. 1990’'lar adeta televizyon c¢agt
olarak tarihe gecti. Tum diinya, Korfez Savasi’ni canh yayinla televizyonlardan
izledi. Bunda, uluslararas: habercilik yapan televizyon haber kanallarinin etkisi
bayikti. Ulkemiz de de 6zel televizyonlarin yayin hayatina baglamalari bu
tarihlere rastladi.

Tum dunyada ekonomik, politik, teknolojikv ve kilturel alanlarda kdéklu
degisimler yasanmasi iletisim olgusunu da degistiren ve doénusturen bir unsur
oldu. Ozellikle iletisim teknolojilerinde gérilen gelismeler, dinyanin birgok
Ulkesinde ve Turkiye'de medya yapilanmalarinda kendini gostermis ve
uluslararasi bilgi ve enformasyon akisi, eskisinden ¢ok daha blUyUk bir hizla

yayllmaya baslamistir.

Bu gelismelerle birlikte, dunyadaki bilgi ve enformasyon akisini
hizlandiran, bilginin sinir tanimaz bir sekilde Ulkelerarasi dolagsmasina neden
olan bir teknolojik yenilik olarak internet hayatimiza girdi.

Yaygin olarak kullanilmaya baslamasi hentiz 10 yillik bir gegmisle ifade
edecegimiz internet; radyo, gazete ve televizyonun da yer aldi§i en cok
kullanilan kitle iletisim araglar listesinde, en st siraya dogru hizla
ilerlemektedir. Tum dinyada bilgisayar fiyatlarinin dusmesi ve kisisel
bilgisayarlarin kullaniminin artmasi, internete olan ilgiyi her gegen gun arttirmis
ve buna bagll olarak internet kullanim oranlarinin strekli ivme kazanmasini
saglamistir.

Yazili basinin ardindan medya dinyasinda yerini alan ve gazetelerle bir
rekabet halinde olan televizyon yayincihigina alisan izleyici, ginimuzde biligim
alaninda g6rsel anlamda farkli bir teknolojiye sahip olan internetle de
tangmistir. Hizla degisen iletisim ortaminda birey, gazete karsisinda “okuyucu”



ve televizyon karsisinda “izleyici” olurken, internet teknolojisi kargisinda da

“kullanict” kimligini tagtmaya baglamistir.

Gazeteciler de, kendileri icin hem g¢ok buytk bir haber kaynagi, hem de
haberi yaymanin yeni bir mecrasi olarak interneti kullanmakta fazla
gecikmemislerdir. Once geleneksel gazetelerdeki haberlerin kiigtk bir kisminin
internete aktariimasiyla baglayan ‘“internete tasinma slreci’, geleneksel
yayinlarin tamaminin internete aktariimastyla sirmus, gelinen son asamada ise
internet icin bu teknolojiye uygun yepyeni icerikler retilmeye baglanmistir.

Yeni olan her seyde oldugu gibi, internet kullanimi da bir yandan
heyecan, umut ve merak, diger yandan korku ve endiseyi birlikie
barindirmaktadir. Yeni iletisim ortamini anlayabilmek, 6zellikle Turkiye'de henliz
cok yeni olan internet gazetecili§i hakkinda envanter duzeyinde bir ¢aligma
yapabilmek, iletisim olgusunun tarihsel arka planina bakmay: bu anlamda
zorunlu kilmaktadir.

internet gazeteciligi ile birlikte iletisim streci ve enformasyon aktarimi
giderek daha kompleks bir hal almaktadir. Televizyonun varhdi ile birlikte
géruntiintin egemenliginde bir habercilik nasil dogdu ise, internet gazeteciligi de
dogast geredi haber algisinda ve habere ulasiimas: surecglerinde degisimler
yaratacaktir. Haber kavraminin ekonomik degeri gin gectikge artarken, artik
iletisim bigimleri, “biling endustrileri” ve medya profesyonelleri yekpare bir
batinln parcast olmaktan uzaktir.

Bu calismanin birinci bélumlU birbiriyle entegre iki ana konudan
olugsmaktadir: lletisim Tarihi ve Haber Kavrami. Metodoloji olarak birbirinden gok
farkh caligma bigimlerinin gergeklestirildigi bu iki alan, toplumsalin dogusu ve
giderek  anlamin  sosyal boyutunun  kaybolusu  goérusunden  /
sterotiplegtirmesinden hareketle birlikle ele alinmigtir. iletigimi “bizim digimizdaki
seyle” ilk temasimiz, doGayi ve yasam alanimizi tanimlama gereksinimizin bir
sonucu olarak kabul ettik. lletisim srecinin, enformasyon aktarmayla ilgili
béluminin  teknolojiye olan bagimhhid birinci bélimin baglangicinda ele
alinmigtir.



Yazinin ve telgrafin bulunmasi gibi insanhgin iletisim olgusu igin
gerceklestirdidi iki blytk devrim bugin hala iletisim dunyasinin temel taglandir.
Bu baglamda insanhdin gecirdigi bu ilk evreler birinci boélumin basliklari
arasinda yer almigtir. Profesyonel gazeteciligin dogusu ve reklam olgusunun
medya endustrisinde kendini “ana finansér” olarak hissettirmesi birinci bélimun

diger temalan arasinda yer almaktadir,

Birinci boélimde Uzerinde durulacak bir diger olgu ise haber kavramidir.
Dil, ideoloji, etik gibi birgok farkli kavramila ilintili olan haberin ne olup ne
olmadid, bir olgunun, olayin, konunun haber olabilmesi igin hangi baglamlarda
haber degeri tasidigi tartisiimaktadir. insanlarin nigin kendilerine benzer
dunyalari yasayan insanlarla ilgili haberlerini duymak istedikleri Uzerinde
durulmaktadir.

Ayrica haberde objektiflik kavrami ele alinmaktadir. Medyay: toplumsal
gercekligin bir aynasi gibi goéren ana akim gazeteciligi ile medyay! egemen
guclerin  ifadesi olarak gbéren Marksist vyaklasimin haber olgusuna
yaklasimiarina deginilmistir. Gazete ve televizyon haberciligi arasindaki iligki ve
farkhliklar yazili kiltar-s6zIG kaltlr ayriminda irdelenecek, elektronik haberciligin
getirdigi yenilikler ortaya konulmaya ¢aligilacaktir.

Gahsgmanin ikinci boliminy ise yeni ilegitim teknolojilerinin geligimi,
internetin dogusu, gelisimi, kullamm alantari ve Turkiye'ye girigi olusturmaktadir.

Cep telefonlariyla, kredi kartlariyla, bilgisayari ve internetiyle giderek
daha ¢ok birbirine entegre olan bilisim teknolojileri ayni zamanda yeni teknolojik
dénlsumlerin en 6nemli 6geleridir. Yeni medya olarak tanimlayabilecegimiz bu
yapinin en énemii unsurunu ise 20. yuzyilin sonunda gindeme oturan internet
olusturmaktadir.

Calismamizin ikinci béluminde, bilgisayarlarin ortaya c¢ikisi ve
gelisimiyle, kullanim alanlari aktariimakta ve giindelik yagama geﬁrdi@i yenilikler
incelenmektedir. Oncelikle askeri amagcla kullaniimaya baslanan, daha sonra

Oncelikle Universitelerin ve is dunyasinin gundeminde yer almaya baslayan



internetin yayginlagma sertveni, gindelik hayatin icindeki kullanim yontemieri
ele alinmigtir.

internetin geligiminin tarihsel sUrecinin yani sira internetin kullanim
alaniarinin neler oldugu tzerinde durulmakta, ayrica internetin en ¢ok kullanilan
hizmetleri olan world wide web, e-mail ve chat kullanimi internet olgusunu
anlamamiza yardimct olmalari nedeniyle ele ahinmaktadir.

Bilgiye ulasmanin en kisa ve en kolay yolu olarak degerlendirilen
internetin, yanhs kullamidiginda ne gibi zararlara yol acabilecegi ve ne gibi
sorunlari gundeme getirebilecedi internet bagimiihdi bashd altinda ele
alinmistir. internetin kullaniminda bazi etik kurallarin yerlesmesi gerekliligi ve bu
kurallarin neler olabilecegi de yine bu bélumun konu bagliklarn arasindadir.

fkinci bdlumde ayrica internetin Turkiye'deki gelisimi aktariimakta ve
internetin saglikh bir yapiya oturtulmasi igin yapilmasi gerekenler (izerinde
durulmaktadir.

Calismamizin Gglncl bélimina internet gazeteciligi oIU§turmaktadlr.
Haberin yeni bir sunum alani olan internet, yeni teknolojilerin getirdigi
olanaklarla gazetenin, radyonun, televizyonun en 6énemli &zelliklerinin
birlesmesinden olugmaktadir. Bu yapisiyla internet, haber igin ideal bir ortam
yaratmaktadir. Bu anlamda calismamizin Gglncl boéliminde, internet
gazeteciligi tanimlanacak, internet gazetecilijinin gazete ve televizyon
habercilijinden farklari ortaya ¢ikariimaya caligilacaktir. Her yeni medyanin ilk
donemlerinde bir oncekini tehdit ettigi, ancak sonradan tum kitle iletigim
araglarinin kendini bu yeniligin karsisinda dénusturerek varligini devam ettirdigi
gergeginin, internetten sonra diger kitle iletisim araglan igin de gecgerli olup
olmadi§i tartisiimaktadir.

Bu bolimde ayrica yeni gelismekte olan internet gazetecilijinde
haber yazim teknikleri ile, yaziiglerinin internet gazeteleri icin dnemi ele
alinmaktadir. Internet gazeteleriyle birlikte okur kavramimin da degigime
ugramasi s6z konusudur. internetten haber almak igin, minimum dizeyde bile
olsa, bilgisayar ve internet bilgisi gereklidir. Habere, gazeteyi istedigi yerde
okuyarak, televizyondan istedigi sekilde izleyerek ulasan okur, internetle birlikte



artik aktiflegmistir. internette dogru habere hizli bigimde ulasmak igin caba
harcamali, gazete ve televizyonda oldugu gibi “6nine koyulania”
yetinmemelidir. Ayrica okur, internette gerektijinde dusincesini/lyorumunu
yazmak icin de cok blyuUk kolayliklara ve olanaklara sahiptir. Bu anlamda
internet gazeteleri ile degisen gazete-okur iligkisi de yine bu boélimde ele
alinacak bagliklardan biri  olmustur. Boélumin sonunda ise, internet
gazeteciliginin gelismesiyle birlikte meslek pratijinde olabilecekler hakkinda
gazetecilerin goéruslerine yer verilmekte ve gazetelerin gelecekte var olup
olmayacagiyla ilgili ipuclart aranmaktadir.

Dérdunc  ve son  bdélum caligmanin  aragstirma  kismini
olusturmaktadir. Bu anlamda, internet kullanicilarinin haber alma aligkanliklarini
S6lcmek amaciyla 184 kisiyle bir anket c¢alismast yapimistir. Anketin
uygulamasindaki amag, internetin ortaya cikisiyla birlikte, okurun haber alma
tercihlerinin degisip degismedigdini sorgulamak ve internetin bir haber alma araci
olarak benimsenip benimsenmedigini anlamaktir.

Gahsma ikili bir yontemle gergeklestirilmigtir. Birinci agama anketlerin
basili olarak gergeklestirilip, anketorlere dagditilip toplanmasi seklinde
uygulanmig; ikinci agsama ise internet Uzerinden aym anketin uygulanmasi
sekliyle  gerceklestirilmisti.  www.akdeniz edu.tr/iletisim/anket. htm  adresi
araciligiyla internet Gzerinden uygulanan ankette yer alan agik ve kapali uglu
sorular, katihmcilarin internet ve internet gazeteciligiyle ilgili kullanim
aligkanliklarini 6lgmeye yénelik gergeklestirilmistir. Buradan kullanicilar igin
internetin haber almada, gazete ve televizyonun bir alternatifi ya da
tamamilayicisi olup olmadigi belirlenmeye cahisiimistir.

Toplumun “internet kullanicilan” kesitini yansitan katilimcilara, sadece
internet gazeteciligi ve Turkiye'deki haber siteleri ile ilgili degil; internetin farkh
kullanim alanlar, televizyon izleme ve radyo dinleme ve gazete okumaya
ayirdiklari saatler ve internetle ilgili tutumiar acisindan da veri elde edilmeye
yonelik bir anket uygulanmigtir. Elde edilen bu veriler cesitli istatistiksel
anilizlere tabi tutulmus ve katilimcilarin internet ve internet gazeteciligiyle ilgili
aligskanhklari ayrintih bigimde yorumlanmaya caligiimistir.



Ankette elde edilen verileri tamamlamak ve internet gazeteciliginin
Tarkiye'de pratikte nasil gittigini anlamak amaciyla ayrica internet gazeteleri
editérleriyle  derinlemesine gérigsmeler yapilmigtir. Bu derinlemesine
gérasmelerde elde edilen veriler calismanin yorumlanmasi asamasinda énemii
katki saglamisgtir.

Bu calismada, basinin gegmisinden baslayarak bugunk(i internet
gazetecilidine bir képri kurulmaya gahisimigtir. internet gazeteciliginin 6zellikleri
aciklanarak, okur agisindan haber almada kabul gbérip gérmedigi hem teorik
acidan, hem de vyapilan arastirmanin bulgularinin  degderlendirilmesiyle
anlasiimaya ¢ahsimistir. Anket ¢alismasindan elde edilecek somut bulgularin,
henliz yeni bir alan olan internet gazetecilifine ve bu konuda bundan sonra
yapilacak akademik caligsmalara isik tutmasi da umulmaktadir.



BiRINCi BOLUM
BASIN TARiHi VE GAZETECILIGIN GELISiMi

{. TOPLUMSALIN DOGUSU VE iLETISIM GEREKSINIMI

Buglnkl bilgilerimiz yeryUzindeki ilk insantn (homo spiens) elli milyon yil
dnce de var oldugunu dogruluyor. Oysa insan Grind ilk yazili belgelere sadece
altt bin yil énceye kadar rastlayabiliyoruz. Ancak tarihin kaydettidi en eski
dénemlere kadar uzanan bilgilerimiz ise, bize insanin daima toplumsal bir variik
oldugunu dustndlirmekte. En marjinal unsunlar bile icine alan bu toplumsaihgin
temelinde kabul edildigi gibi iletisim olgusu/gereksinimi/mecburiyeti yatmaktadir.
Sosyoloji biliminin kurallarina gére sosyal yasamda en kigik toplum birimi
ailedir. Insanlar bu en kigik aile topluludu icinde dahi, ailenin dider bireyleriyle
cesitli iliskiler kurarak, yasamlarimi strdirmektedirler. Bu tar iligkilerin

sosyologjide “ilk kigiler” olarak nitelendirildigi bilinmektedir.

Ailede ilk iligkiler anne, baba ve kardesler arasinda baslar. Bu iligkiler
insani saran dider gevrelerin olusmasina neden olur. ik 6nce aile gevresinin
etkisi altinda kalan insan, bu gergevenin diginda mahalle, okul, kdy, kasaba,
sehir ve Ulke gevrelerinden etkilenmektedir. I¢ ice cemberler halinde kisiyi
kugatan bu c¢evreler, insanin kisiligini olusturmaktadir. Cogu kez insanlar bu
cevrelerin 6zelligine gére de evlat, arkadas, meslektas, kari-koca, akraba, anne,
baba, hemsehri ve yurttas kisiligi kazanmaktadir.

Latincede “ortak” anlamina gelen “communis” kelimesinden tlreyen,
iletisim (communication) kavrami, daha ¢ok “enformasyon akisi” anlamini
icerecek birgok farkh acgiklamaya sahiptir. iletisimin gecerliligi, anlamh kodlar
iceren iletinin hedefe ulasmasina ve bu nedenle ileti kaynadinin bir sekilde
hedefin tepkileriyle etkilesmesine (feed back) baglidir ve bu badimhilik iligkisi
iletisim biliminin ana problemidir. Dolayisiyla, iletisim bir "yayimlama eylemi",



olduju kadar ayni zamanda "alma ve tepki gOstermeyi de kapsar." Bu
nedenlerden dolayidir ki, toplumdaki bir birey gevresinde olup biteni 6grenmek,
kendi haline duyduklarini bagkalarina aktarmak, bunlar Gzerinde disunmek ve
distnduklerini de yine birilerine ulagtirmak ihtiyaci duyar. iste bu ihtiyag, yani
yasayan anda olup bitenleri égrenmek merakint yani haberlesme eylemini

yaratmigtir.”

Ertugrul Ozkék'e  gbre, iletisim olgusunu aciklamak bir disiplinin
aciklanmasindan ¢ok, birgok farkli disiplinin ittifakinin tim disiplinlerin igbirligine
dayanir. Ozkok'e gére iletisim bilimi, tiim bilimlerden ayr bir disiplin olmaktan
cok multi-disiplinel bir 6zellik tasir: Ozkok, “Eder bir insan bilimcisi olan Levi-
Straus'un, bir toplumbilimcisi olan H.Marcuse'un, bir dilbilimcisi olan
F.Saussure'nin iletisim olgusunun anlasiimasina katkida bulundudunu kabul
ediyorsak bu yeni bilim dalimin cok disiplinli 6zelligini de kabul etmek

zorundayiz” demektedir.?

A. HABER GEREKSINiMi VE BASININ VAROLUSU

Basini en basit sgekliyle haberleri toplama ve yayma araci olarak
tanimlayabiliriz. O halde basinin ortaya cikisi da hemen hemen ilk insan
topluluklariyla yasittir.

Marko Polo’ya gére Mogol imparatoriudu haber ulastirma isinde 200 bin
attan yararlanmistir. Yunanlarin Persleri yenilgiye ugrathdi haberini hayat
pahasina da olsa kirk iki kilometrelik bir kosudan sonra Atina’'ya ulasgtiran
Maraton kosucusunun ashinda bir yaya haberci oldudu bilinmektedir. 3

Ancak tabi haberlerin tarih boyunca kosucular ya da atli haberciler eliyle
iletiimesinin bircok sakincasi oldugu kisa zamanda anlagiimistir. Bu sakincalar
nedeniyle bazi bazi toplumlar insan hafizasina glvenmis, haberlerin

ezberletiimesi yolu segilmistir. Ornedin inka’larin Glkesi Peru'da haberlerin

! Nuri Inugur, Basin Tarihi, Der Yaymlan, Istanbul, 1993, 5. 25
2 Ertugrul Ozkok, Kitlelerin Coziiliisii, Tan Yayinlari, Ankara, 1985, s. 15
* Nuri Inugur, a.g.e., s. 26



ezberlenerek ulastinidigi yonunde bilgiler mevcuttur. Hafizasindaki haberi
unutmamak icin habercilerin  bulustugu haber konaklarinin inga edildigi,
birbirleriyle bir konakta bulusan habercilerin bir diger konaga kosana kadar
haberleri birlikte ezberledikleri tarihte yer almaktadir.

Yazinin icadina kadar sekilden sekile giren haberlesme eylemi yazinin
icadindan sonra daha dolayli bir bicim kazanmistir. insanlar arasindaki iliskilerin
sosyal icerigi de giderek karmasiklasmis, yazi haberin kaynagina dénebilmeyi
saglayan saghkh bir ara¢c olmustur. Yazinin icadindan sonraki haberlegsme
eylemi de birgok asamalar gecirmis daha ileri toplumiarda uygarligin evrimine
paralel bir gelisim géstererek dnce basini, sonra teknik, ekonomik, sosyal,
kilttrel olanaklardan yararlanarak medya endustrisini yaratmigtir. Her tur
toplumsal ekonomik gelisme gibi basin da dinden bugltne ortaya ¢cikmamistir.
Basinin olugsmasini saglayan temel teknik olanaklar, yazinin icadi ile kagidin ve
matbaanin icadidir.

1. Yazinin icadi

Yazi; dustncelerimizi, duygularimizi, isteklerimizi baskalarina iletmek ya
da unutulmaktan kurtarmak igin kullanilan isaretler sistemidir. S6ztn uguculugu
ve kayboluculugu karsisinda adeta bir sigorta konumundadir. Bu bir yandan da
sézin ebedilesmesi anlamina gelmektedir. ik yazinin esyayr tanimladi§
saniimaktadir. Baldini'ye gore ilk yazi denemeleri blyuk bir olasilikla gesitli
bicimlerdeki resimlerden olugmaktadir. Bu bakimdan ilk yazinin, egyayi
meydana getiren hecelerin gérintisi oldugu dustnidlmektedir. Yazi sayesinde
dusiince ve s6z maddesel bir kimlik kazanmig, boylelikle de bir kigiden digerine
ulastinima olanagina kavusmustur. Museviler yaziyi Musa Peygamber’in
Allah’tan aldigina inanirken, Misirhlar yaziyi Tanrnt Thoth’a maletmiglerdir.

Misirlilar ise yaziyi zengin ve rahat yasamanin bir sigortasi olarak gérmuslerdir:



“Yaziy1 annen gibi sev, ¢cunki o senin gunlik dertlerinden kurtulup Gnld

bir kamu gérevlisi olmani saglayabilir."4

Misirhilarla ¢agdas olan Sumerler ise yazi igin ince kilden yapilmis
levhalar kullanmigtir. Sumerler, heceleri belirten igaretlerden yararlanarak
resim-yazidan, sekil-yaziya gegerken, sonraki caglarin alfabeleri Simerlerin ¢ivi
yazist ile Misirhlarin hiyeroglif yazisinin karnigsimindan olugsmaktadir. Yunan,
ibrani, Arap, Habes, Arami, iran, Uygur, Hind yazilari gibi. Finikeliler, eski cagda
Onasya’da kullanilan cesitli yazilar biraraya getirerek kendi dillerine uygun bir
alfabe bulmusglardir. Finike alfabesini alip duzelterek Yunanistan’a sokmus,
Yunaniardan da Latinler alip bugin bati dinyasinca kullanilan alfabeyi
meydana getirtir.

2. Kagidin ve matbaanin icadi

Bugun algiladiimiz anlamdaki ik kagidin M.O. 200'lu yillarda Cin'de
yapiidigi saniimaktadir. Keten ve pamuklu pagavralarin islatilarak bir hamur
elde edilmesi ve bunun bir dibekte dévulip kurutulmasiyla kagida benzer bir
metaryel elde edilmistir. Diger uluslarin bunu &grenip gunlik yasamda
kullanilmaya baglamasi Turkistan bélgesinde Cinlilerle Muslomanlar arasindaki
savaglar sirasinda gerceklesmigtir.  Avrupalilarin  ise kagit yapmayi
Muslumanlardan 6grendidi ¢esitli kaynaklarda iddia edilmektedir. 14. yzyilda
Avrupa'da kagdit yapimevleri kurulmus 15. yizyihin sonunda ise bol miktarda
kagit yapimina baslanmistir. Bu bollagsmada rol oynayan ana etmen ise
basimevlerinin sayisinin artmasidir. Cinlilerin pagavralardan elde ettigi kagit
ilerleyen zamanlarda giderek daha pahali bir maliyetle Gretilmeye baslayinca
yeni hammaddeler aranmig ve odun, saman gibi maddelerden de ka@it
yapimina baglanmigtir. 1879'da ise sulfat metodlarn uygulanarak sellloz elde
edilmigtir.

* Massimo Baldini, iletigim Tarihi, Cev: Giil Batus, Avciol Basin Yayin, Istanbul, 2000, s. 26
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Yazinin icadiyla insan disUncesinin ebedilesmesinin gerceklestigine
inaniir. Bu distncenin cogaltilarak baska insanlara ulastirilabilmesi igin
gereken bir donanim olan modern matbaanin bulunmasi ise ¢ok fazla
gecikmemistir. Basim sanayinin merkezi olarak kabul edilen Almanya'da
Johann Gutenberg buginkl matbaalara benzer baski makinesini 1440°'da
gelistirmistir. Unlt Ozan Dante’nin “llahi Komedya’st ilkk kez 1470'de Foligno
sehrinde bastmistic. Basim sanatl ilerleyen yjllarda 6nce Fransa'da, sonra
sirastyla ltalya, Hollanda, Macaristan, ispanya ve ingiltere’de gelismeye
baglamigtir. 1500°10 yillara gelindiginde yalnizca Akdeniz’e kiyisi bulunan
Avrupa Ulkelerinde basilan kitap sayisinin 30 bini astigi séylenir. Matbaanin
icadi Avrupa'da sosyal dengeler Uzerinde de sarsici olmustur. Halkin din
kitaplarina karsi gésterdigi ilgi sonunda Katolik kilisesi yavas yavas sarsiimaya
baslarken, din sorunlarinin neden oldugu anlagsmazliklar i¢ savaslara neden
olmustur. Buglnki Avrupa’nin olugmasinda biyuik roll bulunan reform hareketi
bdylelikle ortaya ¢ikmistir.

B. PROFESYONEL GAZETECILIGIN DOGUSU

Haber/bilgi/yorum Gretimi ve iletiminin en gelismis bigimini olusturan
profesyonel gazeteciliin dogusu genelde ekonomi-politik gerekcelerie izah
edilmeye calisilir. ik basta diizensiz tarihlerde yayinlanan ve 0z itibariyle
“haber ‘aktanmmdan” ibaret olan gazetecilik, giderek periyodik bir dizene
kavusmustur. Bu bélimde, gunimulz gazeteciliginin temellerini olusturan ilk
periyodik yayinlari ve bir meslek olarak gazeteciligin olusum s(recini

incleyecegiz.

1. Periyodik Olmayan ilk Yaymnlar

Avrupa'da sosyal ve kulturel hayat kokli degisikliklere ugrarken bu
bolgede haber ve haberlesmenin 6énemi giderek artmigtir. Halkin haber alma

gereksinimini bir yeré kadar saglayan haber mektuplari yavas yavas
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gazetelesme yoluna girerken, yeni bir ekonomik yapi olusmaktadir. Yeni
dogmaya baslayan ve belirsiz zamanlarda yayinlanan risalelerin gordigu ragbet
ve halk nezdinde topladidi ilgi ileriki gunler igin isaret niteligindedir. Ancak sunu
belirtmek gerekir ki bu yayinlarda gazeteciligin en temel 6zellidi olan belirli bir
zaman araliginda yayimianma kosulu — periyodiklik — heniiz gergeklesmemistir,

zaten hemen hemen 17. ylizyila kadar bu saglanamamistir.

Bu dénemde belirli bir sirede yayimlanan ilk basim Grunleri yilhklar, yani
Almanak'lardir. 16. yuzyil basinda gorilmeye baslanan Almanakiiar,
Almanya’nin Kdin kentinde bir sure sonra 6 aylik periyotlarda yayimlanma
yoluna girmistir. Bir panayir nedeniyle yayimlanan bu alti aylik yayin buyok ilgi
gorurken, medya enddstrisinin parlak gelecegini de mujdelemistir. Bunu Alman
imparatoru 2. Rudolph déneminde ayda bir yayinlanan haber dergileri izlemigtir.
Boylece, bir zamanlar teba olan kitlenin yurttasa evrilmesinin de yolu agtmistir.
Avrupa sehirlerine posta arabalarinin haftada bir kez gitmesi bu yaynlarin bir
sure sonra haftalik olmasini saglamistir. Bu sekilde yayinlanan ticari nitelikte ilk
haftalik bultene 1597'de Floransa’'da rastlanmaktadir.

16. yuzyildaki basin Granlerinin, hemen hemen bitun icerigi dzetleyen
uzun adlari bulunmaktadir. Bu ¢esit yayinlar Avrupa’nin bir¢cok sehrinde yayin
hayatina girmistir. Ornegin: Frankfurt'ta 1588'de yillik olarak Latince yayinlanan
ve 1635e kadar yayimi sdrdirilen “Mercuries Gallo-Belgicus”, ayni il
ingiltere’de Lord Worling'in yayinladigi “English Mercury” bu cesit yayinlara
ornektir.

Bu dénemdeki en onemli ozellik olan periyodik olma niteligi hicbir
yayinda bulunmadi§i i¢in, gazetenin 16’inci ylUzyilda ortaya ciktigt kabul
edilmektedir. Ancak igindeki yazitarin icerigi ve toplumu etkileme nitelidiyle bu
yayinlara tam anlamiyla gazete demek yine de gok olanakl degildir. Bunlar
periyodik bir gérunimi yansitan ve gazeteye ¢ok benzeyen bir tir devirli yayin
araglardir. Cunki bir yayin aracinin gazete olabilmesi icin gunituk olmasi
gerekmektedir. Fransizca'da gazete karsiligi olarak “journal” kelimesinin

kullaniimasindaki neden de budur.
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Demek oluyor ki gazeteden onceki bu tur yayinlar kitap ile periyodiklik
arasinda bir yerlerdedir. Almanaklarla baglayan kopri periyodiklerie son
bulmaktadir. Su hale gére matbaanin icadindan sonra periyodik haberlegsmeye

gecebilmek i¢in ortalama yuz elli yil beklemek gerekmistir.

a. ik Gazeteler

Gazete sdzcuglu Turkge'ye Latince’den Fransa yoluyla gegmistir.
‘Gazette”, haberler bulteni demektir. Bati Ulkelerinde “Journal’, “Diurna
(gundelik)” ve “Chronicle (haber siralamasi)’ adlari da kullanilmaktadir.®

17. yGzyil, Avrupa’'da gercek anlamiyla gazeteciliin dogusuna sahne
olmustur. Degisik konulara ait bilgilerle beraber, dizenli, periyodik bir gérantmu
yansitmasi bakimindan ilk gergek gazete diyebilecegimiz yayinlara 1605-1610
yillarinda rastlamak mdmkindar. Buglnki anlamda itk gazete ise 1609'da
Strasbourg’da haftalik olarak Almanca yayinlanan “Avisa, Relation oder
Zeitung’dur. Johann Carolus tarafindan satisa arzedilen bu gazete genel olarak
dis politika ve savaslarla ilgili haberler vermektedir. Bu haberler herhangi bir
ayinm, agiklama ya da analize tabi tutulmadan gelisiglzel verilirken, 1609'da
Augsburg ve Strasbourg'da aym bash@d: tasiyan bir baska gazete kurulmustur.
“‘Gedenck Wurdige Zeitung” adli gazete ise 1610’da KéIn'de yayinlanmistir. 14
Mayis 1622'de Londra'da ilk ingiliz gazetesi “The Weekly News From italy and
Germany” ve 1631'da Paris'ta ilk Fransiz gazetesi “La Gazette” adiyla haftalik
olarak yayinlanmis, bunlari 1640'da Roma’da yayinlanan ilk italyan gazetesi
“Gazetta Publica” izlemistir. Polonya’'da ilk gazete ise 1661’de basiimisgtir.

17. yuzyil gazetelerinin temel 6zelliklerinden birisi de haber, hikaye ve
siirden baska bir yazinin bulunmayisidir. Siyasi gazetecilik, basin alaninda
daima bir 6ncl durumundaki Ingiltere’de 17. yUzyil baslarinda dogmustur.
Siyasi icerik tasiyan ilk basyazilar ancak 1704 yilinda yayina baslayan Ingiliz
gunluk gazetelerinde gortimuistur. Aslinda bu bile basinin ortaya ¢ikisindaki

5 Nedim Capman, Kitle Haberlesmesi, Etiket Matbaasi, Izmir, 1970, s. 97



temel etmenleri 6zetlemesi anlaminda doyurucu bir érnektir. Ozgurliklerin gok
da genis olmadigi bir zaman diliminde, basin iktidarin himayesinde ve
coguniugun baskisi altinda yayinini strdirebilmistir. Oysa, idealize edilen
modern basin  anlayisinda katt bir gerceklik ve tarafsizlik anlayisi
6ngoriimektedir.

“Gazetecilik, Bati Avrupa’da 17. vylzyiin hemen basinda, ¢agdasg
anlamdaki gazetelerin ilk érneklerinin olusturdugu basili kagitlarin o dénemde
gorulmesiyle ortaya gikan mesleki faaliyet olarak tanimlanabilir.”® 17. yuzyil,
basinin gelismesi ve yayginlagsmasi anlaminda da bash basina 6zelliklere
sahiptir. Cunka ilk dergiler de bu yUzyilda kurulmustur. Dergi niteliginde ilk edebi
ve ilmi gazete 1665 yilinda Paris'te yayinlanan “Journal Des Savants"dir. Ayni
yil Ingiltere’de “Philosophical Transactions” adinda ilk Ingiliz dergisi yayin
hayatina girmistir. Bunlar diger Ulkelerde kurulan cesitli dergiler izlemisse de

dergilerin 6nem kazanmasi daha ¢ok 18. yuzyilda mamkun olmustur.

Profesyonel gazeteciligin ilk adimlarninin atildigt buginlerde, bir meslek
olma yolunda ilerleyen gazeteciligin 6éntndeki en blyUk engel iktidarlarin
koydugu sansurlerdir. Ornegin ingiltere’de “Otuz Y1l Savaslari’nin gazetelerde
yer alma bicimi ispanya ve Avusturya’nin tepkisine yol acmis ve bu durum 1.
Charles’i tedirgin etmistir. Sonunda biitin yeni haber bultenleri 1632’den 1638’e
kadar durdurulmustur. 5 Temmuz 1841°de “Star Chamber” kanunun yararltkten
kaldiriimasiyla Ingiliz basini kisa bir sureyle ézgir olmus ve haberler
gazetelerde yer bulmaya baglamistir. Ayni zamanda bir kitabi andiran
gazetelerde bicim olarak simdiki gazete bigimine kavusmustur. 18. ylzyil
ingiltere’de basin 6zgurliguyle ilgili olarak birgok kékli tartismanin ve
ayaklanmanin oldugu bir zaman dilimidir. 1644’te John Milton, parlamentodaki
bir konugmasinda “Bir insani 6ldtrmek, dagtnen bir canliyi yok etmektir. Fakat
iyi bir kitabt énlemek bizzat aklin kendisini yok etmektir’’ diyordu. Buna karsin
Cromwell zamaninda Ingiliz gazeteleri ve belli periyodik yayinlar baskiya

® Murat Ozgen, Tiirkiye’de Basimn Geligim ve Sorunlar, Istanbul Universitesi Yayinu, istanbul, 2000,
s. 3

” Nuri Inugur, a.g.e., s. 65
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ugramistir. Cromwell'in éliminden sonra ingiliz gazetelerinin sayisi artarken,
neredeyse yarl resmi hale gelen yayin organiar editoryal anlamda daha
6zgurlukgu bir atmosfere kavusmustur. Kral 2. Charles déneminde veba salgini
nedeniyle hukiimet Oxford'a tasinirken, Oxford Gazette adhi resmi gazetenin
yayinina baslanmis, daha sonra Londra’'va dénuldikten sonra bu gazete
London Gazette adini almistir. ingiliz hikiimetinin resmi gazetesi niteligindeki
bu yayin hala varhgini strdGrmektedir.

b. Giinliik Gazetelerin Dogusu

Siyasi 6zglrliklerin genislemesi basin 6zglriiginin genislemesi icin
araci olmustur. 17. yizyilin sonlarina dogru Ingiltere’de Tory ve Whig adli iki
buyuk siyasal parti kurulmustur. Partilerin kurulmasi ve siyasal hayatin 6nem
kazanmasi dolayisiyla ingiltere’de ilk surekli gunlik gazete 11 Mart 1702'de
Elizabeth Mallet tarafindan 34x38 boyutlarinda tek olarak yayinlanmistir. “The
Daily Courant” adh bu gazete 1735 yilina kadar yaymmim sordirirken, dis
basindan aldigi haberleri yorumsuz aktarmasiyla taninmistir. Kralice Anne’nin
ingiltere’sine tam anlamiyla bir 6zgirlik havast hakim olurken, Stuart’laria,
Hanovre hanedan arasinda taht sorunu ile ilgili siyasi micadele iyice kizisinca
gazetelerin 6nemi daha iyi anlagiimistir. Daniel Defoe, Jonathan Swift, Joseph
Addison gibi Unll ve yetenekli gazeteciler Anglo-Sakson gazetecilik anlayisi igin
efsane konumundadir.

Ayni yazyilda Fransiz basini ise 6zgurlikten yoksundur ve sénik bir
manzara arzetmektedir. Hukimetin gazetelere ve gazetecilere uyguladigi baski
nedeniyle sadece birkag gazete bulunurken, nitelik olarak da yetenekli
gazeteciler yetismemistir. Renaudot ailesi tarafindan yayinlanan “La Gazette”
siyasal haberlerin tekelini elinde bulundururken, Fransiz halki resmi nitelikteki
tekdize haber ve yazilardan sikiddigint belli etmistir. 16. ylzyilda aydin
zumrenin baski ve istekleriyle basinda canlanmalar géralmistar. Fransiz
Ihtilalinden 12 yil énce 1 Ocak 1777°de “Journal de Paris” yayin hayatina
girmistir. 1779°da ise Paris’'te 14'G yabanci, 41 periyodik yayin satilmaktadir. Bu
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yonden 1789 Devrimi'ne kadar Fransiz basininin yari resmi hatta resmi bir
kimlige sahip oldugunu séylemek dogru olacakhir. Ayni yillarda Almanya ve
Avusturya'da da ¢ok siddetli bir sanstr uygulandigi icin gazetecilik anlaminda

onemli bir geligme kaydedilememistir.

c. Basina ilanin Girisi

Her gun yeniliklerin kesfedildidi gazetecilige ilanin girisi 17. ylzyila
rastlasa da ilanin gazetelerde hissedilir bir yere kavusmasi 18. yUzyili
bulmustur. Avrupa'daki ilk gazeteler basimevleri tarafindan ¢ikarildigindan ilk
ilanlar genelde basimevlerinin yayinladigi romanlar vb. reklamiardir. ik ilan
satan gazete ise 26 Mayis 1657'de 16 sayfa haftalik basilan Public Adviser
olmustur. Bu yizyilda Ingiliz gazeteleri ¢ok agdir damga resmine tabii
oldujundan satis geliri disinda varliklarimi sUrdrebilmek icin yeni gelir
kaynaklari aramak zorunda kalmistir. BUylk bir ekonomiye sahip olan
ingiltere’de Uretilen her yeni mahn surimi icin tiketicinin bilgilendiriimesi
gerektiginden Daily Adviser adli sadece ilan ve reklamlara yonelik bir gazete
olarak kurulmugtur. Daha sonra haber gazeteleri de sayfalarina reklam
koymaya baslarken, bdylece gazetelerin daha ucuza satiimast icin de gelir
yaratilmigtir. 1700'lG yillarda mali nedenlerle kagit Gzerine konan vergiler,
1712'de siyasi nedenlerle uygulanan “Stamp Tax-pul vergisi” gazetelerin
maliyetini énemli dlgide artirmistir. Bunun sonucunda her gazete ilan avina
ctkmig, ilancilik gazeteciligi yasatan, ekonomik baskiyi hafifleten, en kuvvetli
etken, vazgecilmez bir kaynak olmustur. Avrupa'nin diger Ulkelerinde
yayinlanan gazetelerde de hemen hemen ayni kronolojik ¢izgi gegerlidir. Once
ilan gazeteleri ¢ikmig, daha sonra haber gazeteleri de bu ranttan pay kapmak

isteyince ilan ve reklam gazeteciligin icinde bir alt sektér olarak geligmistir.
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C. BASININ YAPISAL DONUSUMU

Bati Avrupa’nin toplum yapisinin yagsam dizeninin ve ekonomik gucunun
1Quncu ylzyilda hizli bir gelisme ve degisme icinde oldugunu goériyoruz. Bu
degisim ve gelisimin giderek hizlandigi ve higbir cagla kiyaslanamayacak
6lcide 6zglrlik arzettigi bir gercek olarak dnimizdedir. Bu ¢agda insanlarin
duslnce yapisi ve yagama bakis acilari da degigsmektedir. Politik, ekonomik ve
dusunsel yénden &zetlenebilecek bu degisimlerin timQ ashinda birbiriyle
yakindan ilintilidir. Dasince yapisinin degismesiyle bilim geligmistir. Demokratik
fikirlerin filiz vermesiyle de refaha dayali ekonomik gorusler ortaya gikmistir. Bu
goruslerin dogrultusunda da sanayide gelisme yagsanmigtir. Aslinda bu
gelismelerin temelinde Roénesans’tan sonra benimsenen deneysel yéntemin
etkisi buylktar. Bu yéntem sayesinde &nyargilara, dogmatik daslnceye,
skolastige koér inanglara kargi girisilen savas adim adim kazaniimistir. Bilindigi
gibi 19'uncu ylzyil ayni zamanda bir icatlar gagidir. icatlar sayesinde diunyada
sanayi devrimi ivme kazanmis ve kurulan cesitli fabrikalarda Uretilen mallarin
satis! icin genis Olglde pazar ihtiyaci belirmistir. Diger taraftan fabrikalarin
hammadde gereksiniminin karsilanmasi igin yeni kaynaklarin, yeni tlkelerin
bulunmasi zorunlu hale gelmistir. iste bu zorunluluklar nedeniyle 19'uncu

yUzyilda dinya Olgustinde sémurgecilik baglamisgtir.

Egitim, ulastirma, haberlesme ve cesitli silah olanakiar ylUzinden gok
glcla olan Avrupa, dunyanin her yaninda somurgeler kurmaya baglamisgtir.
Gergi daha &6nceki yuzyillarda da sdmuirgeci hareketi baglamistir ancak
sémorgeciligin  yerlesmesi ve ekonomik anlamda basanh olmast 19uncu
yuzyllda gerceklesmigtir. Bu gerekgelerle Avrupa ulkeleri daha da gelismis,
tarim ilerlemis, bayindirhk alanlarina, bilimsel aragtirmalara blUyUk paralar
yatirllmistir. Avrupa insani refaha kavusurken, nifus hizla artmaya basglamis ve
Ulkeler kalabaliklasmigtir. insanlar daha rahat yagsam ve daha iyi editim gérme
olanaklan bulmuslardir. Kapitalist ekonomi ve siyasi demokrasi toplumu her
ybnlyle degistirmis, bu dedisim domino teorisi misali basini da etkilemistir.
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Bu cadin en &nemli gelismelerinden birisi de Amerika Birlegik
Devletleri'nin bir glg olarak kendisini diinyada hissettirmeye baslamasidir. Eski
bir ingiliz sémirgesi olan ABD, 18inci ylzyilan sonlannda bagimsizhigina
kavusmustur. Liberal politikalarin dinya élgeginde uygulayicisi ve semboll olan
ABD Anayasasi’'nda, mevcut bitin ayricahiklart reddederken, milkiyet bir
6zgurluk araci olarak korumaya alinmis ve bitlin vatandaglara segme- segilme
hakki taninmistir. Ancak bu tlrden bir anayasaya sahip olan ABD’lilerin
buginkii glclne erismesi ve topraklarimin zenginlidinden tam olarak
yararlanabilmesi teknik alandaki bir takim icatlarin gergeklesmesiyle olmustur.

Bu icatlarin en énemilileri ise “ulasim ve haberlesme’dir.

Avrupa dlkelerinde ise sanayinin makinelesmesi sosyal yapilar Gzerinde
son derece etkili olmustur. Sanayi bdlgeleri gercevesinde buytk mahalleler
olusurken, kirsal alandan kentlere gé¢ akimi baslamistir. Kentlerde kalabalik
is¢i mahalleleri kurulmus, bu kitlenin yénetimde séz ve gug talebi ise giderek
yikselmistir. Batin bu olaylarda basinin giglenmesi icin elverisli bir sosyal
kaynak yaratmistir.

1. Telgrafin Bulunmasi

Basinin en kaba bigimiyle bir haber toplama ve yayma araci oldugunu
kabul edersek, yine kabaca U¢ ana ¢aligma prensibinden sdz edebiliriz. Cabuk
haber alma, hizli basma ve basilant gabuk dagitma temel amac olmakla birlikte
6nemli 6lclde teknolojik donanimlia iligkilidir. 19'uncu yizyilin ortalarina kadar
basin bu prensiplerini yerine getirmekte bir hayli basarisizdir. 1832'de Samuel
Morse tarafindan Morse aifabesinin icadi basin icin bir dénim noktasidir.

Enformasyon aktariminda hiz 6nem kazanirken, “1864'te New York

gazeteleri; son haberleri alma ayricaliyina sahip olmak icin Avrupa’dan gelen

gemileri karsilamak Uzere hizli martilar gonderir.”®

® Frederic Barbier-Catherine Bertho Lavenir, Diderot’dan interneteﬂMedya Tarihi, Cev. Kerem Eksen,
Okuyan Us Yayinlari, {stanbul, 2001, s. 140
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1895'te Marconi telsizi bulmus ve énce 1600 metre sonra da 15 bin kilometre
oteye kadar sinyallerini ulastirabilmistir. Telefon ise oénce ltalyan Meucci
tarafindan kegfedilmigtir. Telefonu buldugu séylenen bir diger mucit ise Graham
Bell'dir. ABD’li Charles Krum, Ticker denilen makineyi bulmustur. Buniar Morse
alfabesiyle degil, dogrudan dogruya haber yaz! olarak kaydeden telgraf gibi
birbirlerine bagh makinelerdir. Dakikada altmis kelime veren bu makineler
dinya basininda genis ¢apta kullaniimis bdylece haberieri ¢ok kisa zamanda
okuyucaya ulastirma olanag: saglanmistir.

1827'de ABD'li fizikgi Savary, 1840’'da Joseph Henry daha sonra da
ingiliz Maxwell radyo Uzerinde gahsmislar ve deneysel yapmiglardir. Bu
calismalardan sonra elektrik bosalimi yoluyla uzay bosluguna elektromanyetik
daigalar gonderilebilecedi gérusu ortaya ¢tkmistir.

1888'de Alman Hertz, arada tel kullanmadan havaya elektro-manyetik
dalgalar géndermeyi basarmistir. Bu dalgalara “Hertz” dalgalari denilmektedir.®
Hell adli bir Alman ise telsizin ilkelerini Ticker makinesine uygulamis ve teleksi
bulmustur. 1907’de yine bir Alman Kron resimleri telgrafla iletme makinesini
yani Telefoto'yu icat etmistir. Daha sonralan 2’'inci Dunya Savas sirasinda bu
telsizle uygulanmig ve Radyo-Foto ortaya ¢cikmistir. Bu icatlar, iletisimde mesafe
kavramini ortadan kaldirmaya yénelik olarak tarinte blytk dneme sahiptir.

2. Basim Teknolojisindeki Degigimler

Matbaa makinesinin Alman Johann Gutenberg tarafindan gelistiriimesinin
ardindan modern baski ¢aginin bagladidi sdylenebilir. 19uncu yuzyilin
baglarinda buhar enerjisinin kesfi ve sanayide kullanilmasi gibi bu da son
derece 6nemli bir olaydir. 1818’de Paris’te Fransiz matbaacist Pierre Lorilleux
gabuk kuruyan basim murekkebini bularak daha hizli baski yapma olanagini
saglamig, 1827°de Nicephore Niecep tarafindan bulunan fotograf, daha sonraki
yillarda gelistirilmis ve boylelikle basinda kligecilik dénemi baslamistir. Bu

? Frederic Barbier-Catherine Bertho Lavenir, a.g.e., s. 147
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tarinten sonra kliseler yapilarak gazetelere resim basiimasi saglanmis, bu
sayede renkli eglence basininin, bir antamda buginki televolelerin temelleri
atilmistir. Fransa'nin ilk resimli dergisi “illustration” 1843'te yayintanirken',
1800'l0 yillarin sonunda kagit Gretimin tam anlamiyla gelistirilmesi ve Gretim
hammaddesi olarak aga¢ hamurundan yararlaniimasi kadidin daha ucuza mal
olmasini ve basinin gelisimini saglamistir. Bu sayede basin Grinleri ucuzlamig
ve herkes tarafindan ahinir, satilir hale gelmistir. O zamana kadar Ingiltere’de bir
gazetenin ortalama fiyati, bir is¢inin glndeliginin yaklasik dértte birine esitken,
gazete okumak sadece gelir seviyesi yuksek insanlarin ayricali§i olmaktan
ctkmigtir.

Basinin en énemli prensiplerinden biri de tabii ki gecikme olmaksizin
musterisine yani okura ulastiniabilmesidir. 1807'de Robert Fulton buhar
enerjisini gemilere de uygulamis, 1814'te ingiliz Stephenson ayni buhar
enerjisini kara tasitina uygulayarak buharh lokomotifi icat etmistir. Ulkeler ve
sehirler arasindaki mesafe kisalmaya baslarken ingiltere'de gazeteler
demiryoluyla dagitiimaya baslanmistir. Aimanlarin benzinle ¢aligan motoru icat
etmesinden sonra otomobil gelistirilmistir. Bundan sonra karayolu ulagimi da
buytk dlglide hizlanmistir. 1896’da Wright Kardesler'in motoru benzinle galisan
ve iginde insan tasityabilen ugadi ucurmasi ile hem basin dinyasi hem de
insaniik i¢in gokyuzinun kapisi agilmistir. Bu yonleriyle 19uncu yizyil basini
daha onceki yuzyillarin basinindan kesin gizgilerle ayriimaktadir. Bu icatlar
nedeniyle toplumlarin hayatinda meydana gelen degismelerin timt basinin
gelismesi i¢in uygun kosullari hazirlamaktadir. Olusumu 19'uncu ylzylida
tamamlanan ¢agdas basin ise aslinda 20'inci ylizyil Grintdar.

D. 19. YUZYILDA GAZETE VE GAZETECILER

Kita Avrupasi 1852-1859 yillan arasinda dnemli politik gelismelere sahne
oimustur. Yararlikte bulunan yasalarda basina nefes aldirmayan agir hikumler
bulunmaktadir. 1854’te haftalik olarak yayinianan ve daha sonra 1866 yilinda

' Nuri Inugur, a.g.e., s. 118
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gunltk hale gelen “Figaro” gazetesinin en dnemli 6zellidi politik olmayisidir.
Ancak 1859'da gikarilan af kanunuyla Fransa'da ozellikle Cumhuriyetci basinin
gelisme yolu aciimistir. 3'Gnci Napolyon tarafindan 1868'de yayinlanan bir
kararnameyle gazete gikarmak igin gerekli olan énceden izin alma zorunlulugu
ve sanslr yerine gegen uyarmalar tamamen kaldiriidigindan Paris’te bir yilda
140 gazete yayin hayatina girmistir. Bu dénemin en 6nemli olayi 6 santime
satilan “Le Petit Journal’ adli gazetenin halkin buyUk ¢odunludu tarafindan
begeniyle karsilanmasidir. Bu gazetenin 4 ayda 83 bin civari olan tiraj rakamlari
iki yilda 260 bine yukselmistir. Bu gazetenin sagladig) basari nedeniye basinda
inceleme-arastirma yazilari azaltilmis, onlarin yerine haberlere, olaylara,

dedikodu, spor ve tefrikalara yer veritmistir.""

Fransa’nin Prusya’ya savas agmasinda bile Fransiz basinin aylar
6nceden baslattiyi kampanya etkili olmustur. Paris’in Almanlar tarafindan
kusatilmasi nedeniyle 2. imparatorluk yikilmis onun yerin kurulan Ulusal
Savunma hikumeti déneminde basin bitin baskilardan kurtariimistir. 1881'de
¢ikarilan 70 maddelik, 6zgurlukgl Basin Kanunu , basinla birlikte basimevlerinin
ve kitabevlerini calisma kosullarini dizenlemekte ve hala yorirlkte
bulunmaktadir. Egitim olanaklan genisleyen, basin 6zguritgune kavusmus
Fransiz hatki, gazete fiyatlarinin da bir hayli ucuzlamasiyla birlikte gazetelere
blyik ilgi gostermistir. Bu dénemde gazetecilikte gesitli kategorilerde olusmaya
baglamistir. Fikir gazeteleri ve haber gazeteleri ortaya ¢ikmustir.

1914’te baglayan 1. Dinya Savasi Oncesine kadar Paris’'te 41 siyasi
gundelik gazete yayinlanmaktadir. Bu 41 gazetenin toplam 6 milyonluk tirajimin
5 milyonu 5 blylk haber gazetesine ait olup, kalan 1 milyonu ise 36 gazete
arasinda paylasiimaktadir. '

19uhcu ylzyil, Fransa gibi ABD'nde de basinin hizla ve toplumun

blnyesine uygun bigimde gelisti§i bir dénemdir. Amerika'da 6nce Meksika

savasi, sonra da i¢ savas halkin gazetelere olan ilgisini artirmig, gazeteler

"! Nuri Inugur, a.ge., s. 120
2 Nuri Inugur, a.g.e., s. 123
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arasinda okuyucuya haber ystistirme yarist baglamistir. Savas haberlerini en iyi
bicimde verebilmek icin gazeteler blylk paralar harcamaya basglamiglar,
demiryolu ulasimi da yeterince gelismediginden bazi gazelere ulasimda
konaklama usull atlilardan yararlanmiglardir. 1850’lerde batiya yayiima
hareketin gelismesiyle guniik gazetelerin adedi 400'e ylukselirken, haftaliklarin
adedi ise daha fazladir. Gazetelerin ¢cogu siyasi partilerin yayinm olmakla birlikte,
bagimsizlik ilkesine bagh yayin organiari da yavas yavas ortaya ¢ikmaya
baglamigtir. 1880'e kadar gazete adedi iki misline yukselerek 850'ye
ulasmistir.’® Béyle hizli gelisen bir basinin temel dayanagi ise dogrulugu

stpheli sansasyonel haberlerdir.

1. Bulvar Basininin Ortaya Gikisi

ABD, dinyada bugin okuyucu ve izleyici sayisi milyarlari bulan bulvar
basinin yetisti§i topraklardir. Ozellikle 1800'lQ yillarin sonlarinda ABD’de haber
basinina fikir basinindan daha cok 6nem verilmistir. Bu dénemde sansasyonel
basinin 6nde gelen iki temsilcisi Pulitzer ve Hearts'tir. Macar asilli Pulitzer,
aslinda birgok gazetede calisan bir gazetecidir. Satin aldigi New York World
gazetesinde yeni yontemlerle gazetecilik yapmaya ¢aligmis ve bunda basarih
olmustur. Gazetesinin sayfalarini sansasyonel haberler ve giderek daha cok
fotografla doldurmaya baslayan Pulitzer aldigi ilanlar sayesinde gazetesinin
hem sayfalarint hem de okuyucularini artirmistir. New York World'un tiraji Gg
yilda iginde 15 binden, 250 bine yukselmistir. Pulitzere gére “Basin daima
toplumun yararina calismall, bagimsiz olmal ve hatalara karsi cesaretle

savasmahdir.”'*

Pulitzer'in en buyuk rakibi ise San Francisco’da yayinianan “Examiner”
gazetesinin sahibi ve ydneticisi William Randolph Hearst'tir. Hearst, New
York'ta yayinlanan “Morning Journal” gazetesini satin alip fiyatini bir sente
indirerek Pulitzer'le kiyasiya bir yarisa girigmistir. Ayrica Avusturya tahtinin

" Nuri inugur, a.g.e., s. 123
" Nuri Inugur, a.g.e.. s. 128
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varisi olarak goérulen Prens Rudolphla Marie de Vetsera'in intiharinin perde
arkasini 6grenebilmek igin bir servet sayilabilecek para 6demistir. Hearst, ne
pahasina olursa olsun sansasyon yaratmay: tercih ettiinden gazetesinde
carpici baslhiklara, bol resimlere, hayal-bilim karisimi konularla ilgili makalelere,
komik Pazar ilavelerine ve “San cocuk” adli komik serisinden dolayi zamanla
“Sart Basin” olarak sézii edilen gosteris kabilinden yazilara blylk dnem
veriyordu. Bir stre sonra Hearst ve Pulitzer bir anlagsma imzalayip rekabete son
vermiglerdir. Amerika Birlesik Devletlerinin Panama'da uyguladigi metodiar:
agida vuran Pulitzer hakkinda Baskan tarafindan dava agisa da, Pulitzer
1914'te Yikksek Mahkeme tarafindan haklt bulunmustur.'®

Hearst ise gunluk gazeteler ve haftalik, aylik dergiler gikarmig, bu yolla
. bir “Hearst basini” meydana getirmig, 1. Dinya Savas! boyunca tarafsizligi
savunmus. Savastan sonra ise Versay Antlasmasi ve Milietler Cemiyeti'ne karsi
ctkmigtir. Pulitzer ve Hearst'in temsil ettikleri Amerikan sansasyonel basini,
Amerikalilarin yasantisini yansittiindan buytk basariya ulagmis, bir siire sonra
yeni kurulan bazi gazeteler tarafindan bu tir basina karsi mucadele baslamistir.
Savas veren gazeteler ozellikle Ne York Tribune ve New York Times
gazeteleridir. 1831'de kurulan New York Times o6nceleri Hearst ve Pulitzer
rekabetinden zarar gérmis, 1896'da Adolf ybnetimine gecilince “Basina en
uygun haberlerle dolu” ve “kahvalti sofranizi  kirletmeyecek gazete”
sloglanlariyla ciddi ve etkin bir gazete haline gelmistir. 20’inci ylzyihin
baglarindan itibaren ise New York Times bir otorite olmustur. 1790'da ABD’'de 8
gunltk gazete bulundugu halde, 1830°'da bu sayi1 1662'ye, 1910'da ise 2433'e
yukselmistir.'®

" Nuri Inugur, a.g.e.,s 128
16 Nuri fnugur, a.g.e.,s. 129



il. MODERN BASININ OLUSUMU

20'inci yUzyil basinin bir gi¢ olarak kendisini gdsterdigi bir donemdir.
Teknolojik gelismeler nedeniyle bir yandan basinin Gzerindeki yUk artarken, bir
yandan da basinin simgesel gicl en Ust seviyeye ulagsmistir. Oyle ki bir
zamanlar iktidarlar basin (zerinde denetim hakkini kendilerine gorurken,
modern demokrasilerde artik basin iktidarlari denetlemektedir. Birgok yenilik
gibi basinin da bir bakima en hizh gelisti§i topraklara sahip olan ingiltere’de
Kralice Victoria'nin élumlyle basin igin yeni bir dénem baslarken, 1. Dunya
Savasi basinin 6neminin kavranmasi igin ¢ok act ve gercgek bir ders olmustur.
Butun tlkelerin insanlari dinyada olup bitenlerden haberdar olmak ihtiyaciyla,
gazete okumak arzusunu duymaktadir. Bu arzuya karsilik hikimetler zaman
zaman ¢esitli nedenlerle, zaman zaman nedensiz basin 6zgGrligiund kisitlama
ya da tamamen ortadan kaldirma yoluna gitmektedir. HikUmetler bir yandan
basinin gucunden yararlanmak ve bu sayede basariya ulagsmak isterken, diger
yandan basini siki bir gézetime tabi tutmak zoruniulugunu duymuslardir. Bu
gabalar sonunda haber araci olarak basini frenlemek, propaganda aract olarak
basimi gelistirmek gergegi ortaya ¢ikmis bu iki amacin uzlastiriimas: énemli bir
sorun olarak hikumetleri fazlasiyla mesgul etmigtir.

Birinci Dinya Savag! basini ekonomik yénden blyuk olgide etkilemis,
savagsan Ulkelerde basinin yegane gelir kaynad: olan reklamlarin ortadan
kalkmasi, maliyet masraflarini azaltmaya zorlayici bir etken olmustur. Ortaya
cikan kagit buhrani nedeniyle gazeteler sayfa adedini azaltmak zorunlulugu
duymuslardir. Bir sGre sonra kagit fiyatlarinin artmasi gazete fiyatlarinin
yukselmesine neden olmus, giderek kagit kontenjanlari vesikaya baglanmistir.
Bunlarin yaninda yonetici otoriteler tarafindan savag nedeniyle haberlere sansur

konulmustur.

ingiltere’de hikimet parlamentodan Kralligi Koruma Kanunu cikartirken,
sOzle veya yaz ile halk arasinda sevgiyi azaltacak bir durum yaratiimamasi
yasaklanmugtir. Tabii ki bu géreceli tarumi, iktidarlar sekillendirmektedir. Ayrica,

basin suglariyla ilgili mahkemeler juride géruldGga halde bu yasadan dogan
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suclarin  sikiyénetim mahkemesinde gérustimesi karart alinmistir. Ancak
tepkiler Uzerine ingiliz hukumeti yeni bir kanunla ingiliz uyruklulann jorili
mahkemelere cikariimasini sadlamigtir. Savag sonrasi ise ingiltere’e ¢ buyuk
medya trostt varhk goéstermistir. Populer basinin tirajl ise 3.5 milyona
ulasmistir."”

Savagin baglangicinda ABD g yil boyunca tarafsiz kalirken, bu durum
basinin isine yaramis ve sansasyonel basin kadar ciddi basin da tirgjini 6nemli
olgude artirmistir. Bu nedenle dogru haberler ve tarafsiz bagyazilar iceren New
York Times bluyUk Gne kavusmustur. Tabloid basinin giderek kendini daha gok
hissettirdigi bu dénemde, 1929 ekonomik bunalimi baggdstermis ve bu bunalim
ABD basimint da olumsuz etkilemistir. Almanya'da ise halk basinm
cezalandirmistir. 1. Dinya Savasi boyunca kandiriidiktarini diisiiniinen Alman
halki, givensizlik nedeniyle gazete almamigtir. Bircok Gnli gazete cesitli
buhranlaria bogusurken, 1929 ekonomik krizi de basin ig¢in ayri bir yaralayici
darbe olmustur.

A. MEDYA ENDUSTRISININ ALTYAPISINI HAZIRLAYAN
TEKNOLOJIK GELISMELER

Basin diUnyasinda bu gelismeler yasanirken her tarli imajinasyon
aktarimini icine alan medya endustrisi de gegtigimiz yUzyihin ikinci geyreginde
yapillanmistir. 1910da ABD'de her on Kkisiden birisi telefona sahip
bulunmaktadir. Teknolojik altyapinin gelismesi sayesinde 1920'li yillarda ayni
hat Uzerinden onlarca konusmanin yapilmast basariimistir. 1936'da ise Avrupa
ve ABD'de ayni anda birgok konusmay tagiyacak gicte ilk iletkenli kablolar
kullaniimaya baslamistir. 1932'de ABD'de 100 kisi basina 13 telefon varken,
Avrupa’da 1960'lara kadar sadece seckinlerin elindeki bir aractir.*®

" Nuri Inugur, a.ge.,s. 139
18 Frederic Barbier-Catherine Bertho Lavenir, a.g.e., s. 151
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Lumiere kardeslerin sinematografi kesfinden sadece 10 yil sonra
Melies'in Unli “Aya Yolculuk” filmi yapllm|§t|r.19 ilk sesli film 1927'de
kaydedilirken, sadece birkag yil iginde sessiz film tarihe karigmistir.

ilk radyo yayini ise 1920 yilinda ABD ve Hollanda'da yapiimis ve bir yil
sonra italya ve Ingiltere’de de radyo programlari baslamistir. ABD’de 1922'de
100 bin olan radyo sayisi, G¢ yil iginde 2 milyona yukselirken, 1930 ve 1940

yillart arasinda radyo Uretimi Gg kat artmigtir.

2 Kasim 1936’'da Londra’da ilk televizyon yayini gergeklestirilmistir. 30'lu
yillar nasil radyonun altin ¢agina rastlarsa diinyada televizyonun altin cag: da
1960’lardir. 1960'da ABD’de bir milyonu renkli olmak izere 55 milyon televizyon
vardir. 1980 yilinda yapilan UNESCO istatistiklerine gore ise dilnyada 137 ulus
arasinda bolustimig 500 milyon televizyon bulunmaktadir. 2

Sesi banda almak igin yapilan galismalar 1930Q'lu yillarda baglarken,
1947’ de transistorin bulunusu devrim olarak nitelenmistir. 1948'de Goldmark
tarafindan ilk 33 devirli plaklar ve 50li yillarda da stereofonik plaklar
yapilmistir.®' Bu gelismelerin ardindan laser isinlarinin bulunmasi ve 1969'da
iletisimde uydularin kullaniimaya baslanmasi kuresel bir medya endustrisinin

ortaya gikmast igin gereken teknolojik alt yapiyt hazirlamistir,

B. KITLE MEDYASI

Neil Postman'in deyisiyle, “iletisim dinyasindaki her degisiklik tipki
dogada oldugu gibi tumden bir degisiklige neden olur'? iletisim teknolojisindeki
her degisiklikte varolan geleneksel yapiyi her seferinde bir kez daha
silkelemigtir. 1800°10 yillarda baglayan kitle iletigiminin ortaya gikisindan sonra
iletigim alani sik sik gergeklesen bu tirden sallantilarla doludur. Elektrik ve
elektronik teknolojisindeki geligimle birlikte radyodan uyduya kadar bir¢ok arac

'“ Massimo Baldini, a.g.e., s. 90
2 Massimo Baldini, age., s 91
*! Massimo Baldini, a.g.¢., s. 91
* Neil Postman, Televizyon Oldiiren Eglence, Cev. Osman Akinhay, Ayrinti Yaymevi, istanbul, 1994,
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her tarld mesaji kitlesel bir alana yaymaktadir. Kitle iletisim araglari okuma
yazma kurallarini, edlenme bigimini ve zamanini, yeme igme ahskanliklarini,
gerceklige olan inanigi degistirmis, adeta duyularimizi yeniden bicimiendirmistir.
S6zIUu dunya mantiga ve birbirini izleyen iligkilere, tarihe, aciklamaya, gercege
yonelirken, televizyon dlnyasi bunun tersine dis masal, cabuk etkileyicilik
Uzerine kuruludur. Gilbert Sildes’in bu iki farkh iletisim bigimi hakkinda
hazirladidi liste oldukga keskin ve ilging gézlemiere dayanmaktadir:

“Basim; Okuma yetenegi ister; Genellikle bireysel olarak yaganir; Azar

azar kullantlir; Oldukga yavas kullanilir; Yeniden okunup denetlenme

sanst vardir;  Uretimi oldukga ucuz ancak tiiketici icin pahalidir,
Degisik nitelikieki azinliklar igin yapiimuistir.

Elektronik; Higbir egitime ihtiyac yoktur; Genellikle topluluk iginde
yasanir; Bilyilk olciide kullanilir; Cok ¢abuk yayilir; Genellikle ikinci bir

gbzleme uygun degildir; Uretimi cok pahali ama tilketici icin ucuzdur;
w23

Coguniuk icin yapimustir.

lil. HABER KAVRAMI

Geligen iletisim teknolojileri ile bilgi akisinin daha hizhi gerceklestigi
gunimuzde, bilgiye dolayisiyla habere olan de@er de artmistir. Simdiye kadar
haberle ilgili yapilan bilimsel galigmalarda en ¢ok haber kavrami, haber degeri,
haberde gerceklik kavramlar sorgulanmis, habere iligkin farkli yaklagimlarin ileri
surdikleri savlar arastirilmigtir. Calismamizin bu béliminde haber kavrami
cercevesindeki bu konular ele alinacaktir.

> Massimo Baldini, a.ge. s 92
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A. HABERIN TANIMI, HABER DEGERI VE HABERDE GERGEKLIK

1. Haberin Tanmimi

Turk Dil Kurumu tarafindan yayimlanan Turkce sozlige gore haber
s6zclugl Arapca kokenlidir ve “bir olay, bir olgu Uzerine edinilen bilgi, salik
anlamina geldigi gibi iletisim veya yayin organlan yoluyla edinilen bilgi"®*
anlamina da gelmektedir. Genel bir tanimla haber, “Bir olay, bir olgu Gzerine
edenilen, iletisim ya da yayin organlariyla verilen bilgidir.”® Haber, “giincel ve
ilging bir olayin, nesnel ve gergege uygun bir bicimde sunulmasi” geklinde de
tanimlanabilir.”?® Gazetecilikte ise ingilizce’de “news”* s6zcugl, yaklasik olarak,
bizim kullanageldigimiz medya kanaliyla yayilan bilgi, “haber’ sézcUginu
karstlamaktadir.

2. Haberin Kavramsal Biitiinliigii ve Haber Degeri

Ik gazetecilik 6greniminin yapildigi ABD’de gesitli bicimlerde tanimlanan
haber, “zamana uygun rapor haberdir’, “haber bir olayin raporudur’, ¥ Haberin
ne oldugu konusunda yapilan tammlarin tomi, tarmmiamay: gerceklestirenlerin
durdugu yer ya da bu yanitin kime verildigiyle yakindan ilgilidir. Ertugrul Ozkék'e
gore, cagimizda nesnel gergekle arasindaki mesafeyi giderek acan, yasanmis
gergegin yeniden Uretimi bir nev’i haberdir. Van Dijk ise, “haber hakkinda
dUnyaya iligkin sosyal ve politik bilgimizin ve ininglarimizin énemii bir bélumin

saglayandir’” demekle yetinmistir. Haber zerine tanimlamalann, diger tim

» <,

* News sozciigii ise, “north”, “east”, “west” ve “south” sozciiklerinin bagharflerinden meydana gelmistir.
Serap Oztiirk, Televizyon Haberciligi ve Tiirkiye’deki Uygulamalan, Yayinlanmams Doktora Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Ana Bilim Daly, Istanbul, 1996, s. 14
 Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliikk, Maya Matbaacilik Ankara, 1979, s. 349

* Erkan Yiiksel-Halil ibrahim Giircan, Habercinin EI Rehberi, Anadolu Universitesi Yaynlan,
Eskigehir, 2001, s. 57

* Hermann Schlapp, Gazetecilife Giris, Konrad Vakfi Yayinlari, Cev. Isik Aygiin, Ankara, 2000, s. 17
7 Oya Tokgoz, a.g.e., s.127
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tanimlamalar gibi 6znellik payi barindirdigina dikkat ¢cekerek birkag farkh haber

tanimini hatirlatmakta fayda var:

“Gergek olan ve insanlar igin ilgi gekici olan hersey haberdir”
“Haber gercegin bir yansimasidir’

“ligi gekici olan hersey haberdir”

“Haber bir olay degildir. Olduktan sonra algilanan bir olgudur”

“Haber zamana uygun herseydir”

“Haber kitlelerin yonlendirilmesinde 6nemli islevi olan bir yazi tariadur.”?

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisine goére haber, “gergeklere ve verilere

dayal bilgilendirmedir” *°

Haberin Gretim asamasi ve gergeklikle iliskisi iletigsim biliminin temel
sorgu alanlan arasinda yer almaktadir. Lippmann, haberlerin gerceklik boyutu
hakkinda, “Haber ile gercek ayni degildir. Haber iglevi bir olayi iletmek, gercegin
iglevi saklt kalmis olgulart gin 1sigina ¢ikararak, birbirleri arasinda bagintiyt
kurarak, insanoglunun iletisimine olanak tanimak igin gercedin resmini
yapabilmektir. Sosyal kosullarin tarumiabildigi ve dlgulebildigi bicimde sadece
bu noktalarda, gergekligin ve haberin gévdelerini yapici ortam uyusur’>
demektedir. Oya Tokg6z'e gore, haber kavraminin tasidigi anlami daha iyi
belirleyebilmek igin iki temel etken gdzden kacirilmamalidir. Bunlardan birincisi,
toplumda gegerli olan ve kullanian iletisim teknolojisidir. ikincisi ise, mevcut
toplumsal ya\pvdlr.31 Basinin ekonomik ve sosyal gelismeler dogrultusunda
giderek bir ticari igletmeye dénugmesi gazetecilik normlari ve haber séylemi
Gzerinde de bicimiendirici olmustur. Siyasal-ekonomik gugc iliskileri hele ki
Turkiye gibi kurumsallasmis medya organlarinin olug(a)madi§i Glkelerde

* Ugur Kocabasoglu, “Haber Kavram: Uzerine”, AU SBF BYYO 1974/76 Yillig1, Ankara, 1977; Oya
Tokgdz, a.g.e, 5.127

B Ozgiir Basin, Y11 5, Say1 50-51, istanbul, 1993, s. 1

% Walter Lippmann’dan Aktaran, Oya Tokgoz, a.g.e., s. 165

3! Oya Tokgoz, a.g.e., 5. 158
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haberlere bir hayli gic, bazen de guling bicimde yansimigtir. Gazetecilik
kurulusunun amaci kar olan bir bunyenin iginde bulunmasi veya dogrudan
deviet tarafindan denetlenenen pozisyonda olmasi 6zerk bir habercilik
anlayisinin 6nundeki temel engellerdir. Ticarilegen bu yapiyla birlikte haberler
giderek kitlenin kendini bulacagt bir kaliba dékulmus ve ayirt edici noktalar: birer
birer ortadan kalkmistir. Bu nedenle ¢ok satan magazin konulari haber olarak

nitelendirilmeye baglanmigtir.

Cok yaygin bir haber anlayisina goére: “Képek adami isirirsa haber
degildir. Ama adam képegi isirirsa haberdir.” Kuskusuz icinde haddinden fazia
bir dikkat cekicilik bulunduran bu tamimiama gogu zaman dogru degildir. Mesela
képek etinin yendigi bazi Uzakdogu Ulkeleri gézénine alindiginda evrensel ve
herkes tarafindan kabul edilmis bir haber degeri yaklasiminin gicligu ortaya
cikacaktir.

Nezih Demirkent'e gére “Dunyadaki gazeteci sayisi kadar haber tanimi
yapmak mimkindir?? John Hohenberg de, bu yaklagimi desteklerken, “kag
adet gazeteci varsa bir o kadar da haber tanimi mevcuttur’>® demektedir.
Medya profesyonellerine gore ise haber, “editorlerin ve gazetecilerin dedigidir.”
Gazeteciler ve aragtrmacilar haber tamumlarini bu sekilde yaparken
akademisyenlerden Cohen ve Young ise, “haberler gazeteciler tarafindan

Oretilmektedir’ gérasunu ileri surer.

Haber kavramina getirilen tim bu agikiamalarin yaninda dikkat ediimesi
gereken konu, haber ile Gretildi§i toplumsal, siyasal ve ekonomik yapinin ayri

disuntimemesi gerektigidir.

Daha sonraki bolimlerde (zerinde ayrica durulsa da haber kavramini
ekonomik politik bir géziikle aciklamaya ¢alisan arastirmacilarin géruslerini

degerlendirecek olursak, haberin bir tir “meta” olarak deg@erlendirildigini

32 Nezih Demirkent, Sayfa Sayfa Gazetecilik, Altin Kitaplar Yaymevi, 1982, 5.92 A
% John Hohenberg, Gazetecilik Meslegi, Cev: Filiz Oftuoglu, Gazeteciler Cemiyeti Yayinlar: . Istanbul,
1963, 5.39
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soyleyebiliriz. Fowler, bu yaklasimini agiklarken haberin bir trin oldugu
gbrisiunden yola cikiyor:
“... Haber, dogrudan dogruya gerc¢ekligin kendisinden ortaya ¢ikan dogal
bir olgu degil, bir Grinddr. Haber, bir enddstri tarafindan Uretilir; bu
endustrinin ekonomik ve birokratik yapisi ile medyanin diger endlistrilerle
arasindaki iligki tarafindan bigimlendirilir. Bu iligkilerin en dnemlisi ise

haber endistrisinin hikumetle ve dider politik orgatlerle arasindaki

iliskidir. Genis bir acidan bakildiginda haber, tarihsel baglamda ustin

gelen degerleri bicimlendirir ve yansitir.***

Medya profesyonellerinin ve iletisim bilimciler acisindan en az “haber”
kavrami kadar farkhi acilimlar barindiran bir dijer konu da haberin niteligi
Uzerinedir. Henlz duyulmamisg, aktariimamisg, oldugu gibi duran olayin, konunun
haber olabilmesi igin olmasi gereken bazi temel dgelerin bulunmasi gerekir. Bu
degerler cogu zaman tam olarak tanimlanama ve toplumsal yapilara ve kitle

iletisim araclarinin yayin politikalarina gére degisir.

Bircok gazeteci i¢in haber dederi, tanimini yapamayacaklari ancak bir
olayla karsilastiklarinda, haber degeri tasiyip tasimadidina karar verebilecekleri
soyut bir kavram gibidir.*°

Erol Mutiuya gére, bunun “haber d&ykilerinin  segiminde,
kurgulanmasinda ve sunumunda kullanilan _profesyonel kodlar  olarak
tanimlanmakta ve profesyone! kodlarin endustrilesmis haber sirketlerinin Gretim

gereksinimlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi belirtiimektedir.” %

Daha sonra Uzerinde detaylica durulacak olan liberal goguicu gorus,
haberin kamu yarart agisindan deg@erinin belirlenmesi (zerinde dururken,
elestirel yaklagimi benimseyenler egemen gig iligkisinin neyin sunulup neyin
sunulmayacaginda etkin oldugu gérasuni savunur. ¥

> Fowler’dan aktaran: Hakan Ergiil, Televizyonda Haberin Magazinellesmesi, Iletisim Yayinlari,
Istanbul, 2000, 5.78 ;

** Atilla Girgin, “Haber”, istanbul Universitesi iletigim Fakiiltesi Dergisi, 2000, s. 90

> Erol Mutly, iletisim Sozlagi, Ark Yayinevi, Ankara, 1994, 5.85

37 Nahide Karabay, Gazetecilik ve Haber (Kuramsal Bir Yaklasimla), Meta Basim, fzmir, 2000, s. 92
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Dolayisiyla haber de@eri kavraminda birgok bilimsel cgalismalarda
génderme yapilan Johann Gaitung ile Mari Ruge, cesitli agilardan haber degeri

kavramini irdeleyen 11 ayri haber degeri 6I¢Utl belirlemistir:

1- Olayin sure olarak uygunlugu (frequency): Haberin gincelligi aranan
temel dzellikler arasindadir.

2- Konunun digusl ya da oylumu (treshold) : Bir olayn, iginde bulunulan

kuiltarel, cografi gcevrede gerceklesmesi haber degerini artirir.

3- Konunun  agikhig/anlasihrhgi  (unambiguity): Haber  konusu
karmasiklastikga haber dederi duser.

4- Konunun  anlamlihgi  (meaningfullness). Haber  konusunun

okuyucu/izleyicinin repertuarinda bulunmasi gerekir.

5- Konunun uygunlugu (consanance): Haber konusu izleyicinin
beklentileri, istekleri dogrultusunda yer almaladir.

6- Olayin bekienmedik olusu (unexpectedness): Rutinin disina ¢ikan
hergey degil ama birgok sey haber degeri tagir.

7- Olayin sureklitigi (continuity): Kamuoyu dikkatini surekli kilacak bir
konu haberin degerini artirir.

8- Kompozisyon: Sosyal psikolojide mitridatizasyon olarak tanimianan
‘korlesme” olgusu okuyucufizieyici Uzerinde dikkate alinmasi gereken bir
konudur. Ayni gazetede, haber sayfasinda birbirine benzer haberler daha az ilgi
ceker. Haber deg@eri duser.

9- Seckin uluslara ve seckin kisilere yapilan géndermeler: Uluslararasi
iligkilerde belirleyici Ulkelerin bir olay kargisindaki resmi tavri haber degeri
tagimaktadir. Benzer bicimde kamuoyunda etkin ve taninmis bir kisinin
aciklamalari haber dederi acisindan dikkate alinir. .

10- Kigilere yaptlan géndermeler: Gazete haberciliginde “insan haberi”
olarak da tanimlanan konunun Kkisisellestiriimesi durumu, okuyucufizleyici
nezdinde daha kolay anlamay! beraberinde getirir.



11- Olumsuz olana yapilan génderme: “If it bleeds, its leads / Kan varsa
manget olur” manti§i sadece anglo-sakson gazeteciligi i¢in gecerli degildir.
Olumsuz olaylar ¢ogu zaman okuyucu tarafindan daha buydk ilgiyle takip

edilir %@

Bazi arastirmacilar haber degerinin  belirlenmesinde medya
profesyonelierinin ve sunus bigiminin etkili olduguna inanir. Graemer Burton,
haber degerini genel degerler (olumsuziuk, yakinhk, populerlik, devamlilik,
basitlik, kisisellik), icerik degerieri (felaketler, yildizlar, otoritelerle ilgili olmasi) ve
gelistirim degerleri (dramatize edilebilmesi, ¢catigsma icermesi vb.) olarak U ana
baslikta agiklar. *°

Basta bahsedilen liberal ¢cogulcu yaklasim haber degeri icin kamu cikan
6gesinin 6nemine dikkat ¢cekerken, bu cogu zaman dogru degildir. Esik bekgileri
(gate keepers) ya da egemen gug iliskileri, milliyetcilik ve daha birgok parametre
haber degerinin belirlenmesinde rol oynar. “Yani kitle iletisim araglarini
yonlendiren medya seckinleri, tanimladiklari kamunun (public) sinirlart iginde
haber denen seyin ne olduguna dair gelistiriimis ortik varsayimlara

dayaniriar”. %

B. HABER KAVRAMINA YAKLASIMLAR

1. Haberde Gergeklik ve Séylem

Haberin bir anlamda hayali bir aliciya yazilan mektup oldugu da
s@ylenebilir. Bu agidan bakildiginda, haber bir séylem olarak, kaynak, anlatici
ve izleyici arasindaki bir diyalog gibidir. Herseyden énce,

¥ Teun A. Vandijk, “Séylemin Yapilan ve iktidann Yapilan™, Der: Mehmet Kiiciik, Medya, Tktidar ve
ideoloji, Ark Yayinlari, 2. Basim, Ankara, 1999, s. 342

** Graemer Burton, Goriinenden Fazlasi: Medya Analizlerine Giris, Cev: Nefin Ding, Alan Yaymcihik,
istanbul, 1995, 5. 137-139

0 Aykut Celebi, Gazetecilerin Haber Olusturma ve Giindem Belirleme islevierine Elestirel Bir
Yaklagim, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara,
1990, 5. 51
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“Tum kurgusal metinlerde oldugu gibi bir séylemi vardir. Haberler dzetledikleri hikaye
ettikleri olaylara, gerceklere anlam kazandirirlar. Bir yandan haberin sdyleminin icinde
yer alan anlatimla olaylar/gercekler kurulur, caniandirihr, insanlara aktarihir. Diger
yandan ise haberlerin soylemi icinde egemen sdylemler dogallasir, egemen ideoloji

yeniden kurulur. Her gin bize ulagan haberlerin st sylemi burjuva ideolojinin

stylemidir.’

Haber Uzerindeki tartismalarda en ¢ok gundeme gelen konulardan birisini
haberierin gerceklik boyutu olusturur. Walter Lipmann, “Haber ile gergegin ayni
olmadigt” gérusunden yola gikarak soyle der: “Haberin iglevi bir olay iletmek,
gercedin islevi ise, sakli kalmig olgulan gun igi§ina gikararak, birbirleri
arasindaki baglantlyr kurarak, insanoglunun iletisimine olanak tanimak igin
gercedin resmini yapabilmektir’ der.

Schudson, Tuchman ve Zelizer gibi kimi kuramcilar ise, haber ve
gerceklik iliskisinde gazetecilerin roline dikkat gekmektedir. Gazetecileri
yorumlayici bir topluluk (interprevite community) olarak tanimlayan Zelizer,
profesyonellerin  kendi  olusturduklan  sdylemle birbirlerine  yardimct

olduklarindan sb6z etmektedir:

“Gazeteciler bu bakis acisinda séylem araciligiyla toplulugu yaratir, bu
soylem, resmi olmayan konusmalarda, profesyonel toplantilar ve ticari
denetlemelerde, raporlarda, talk showlardaki séylesilerde ve medyanin tim

zaman iceriklerinde Gretilir.“%

Bu yaklagima gdre, yorumlayici topluluklar yani gazeteciler, bir bakima
tarihcilerin rolini Gstlenmektedir. Gazeteciler Gzerinde duran bir bagka
arastrmaci olan Tunchman ise, bazi kaliplarin gazetecilere yardimci
oldugundan bahseder. Tunchman'a goére, gazeteciler; “Ciddi haber (hard news),
magazinel haber (soft news), kisa haber (spot news), gelisen haber (developing

' Oya Tokgoz, a.g.e., s. 161

2 Barbie Zelizer, “Iletisim Gazeteciligi Agikladi mi%, Cev: Omer Ozer, Gazi Universitesi iletisim
Fakiiltesi Dergisi, Say1:4, Ankara, 1997, s. 62
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news), siiren haber (continuing news)” 4 bicimindeki siniflardan birini seger ve

kulianir.

Elbetteki profesyonel gazeteciligin dayandi§i temel argumanlardan birisi,
belki de en énemlisi gergekliktir. Haber-gerceklik iligkisini metin boyutunda ele
alan galigmalara gore, habere konu olan her ne ise, bu metne aktarildig: vakit
zaten gercekligini kaybetmektedir. Bu goriise gore, bahse konu aksaklik metnin
belirli bir bakis agisi ve dil dizeyi seklinde aktariimasindan kaynaklanmaktadir.

Haberin ele aldigi gercekligi carpittidi yoniundeki gérisierin dil dolayimii
acihmlari ashnda iletisimdeki en temel agmazlardan birini igsaret eder. Bu
yaklagimda habere konu olan yeni gerceklik dil aracihigiyla aktanimaktadir. O
halde, icinde bulundugu toplumsal yapidan ayn distntlemeyecek olan dil,
egemenlik iligkilerini de iginde barindirmaktadir. Bu agidan gérsel ya da isitsel
dil kullanilarak gergeklige iligkin haber igeriginin bilingli bir bicimde degistirildigi

ileri sUrilmektedir.

Gerceklik kavraminin toplumsal bir igerik kazandiginda, bireylerin bakig
acilarina ve durduklari yere goére degisen ¢ok boyutlu bir gérintime kavugfug‘;u
da gézden kagmamalidir. Yani, herkes igin tek ve saltik (mutlak) bir dogrudan
s6zedilemedigi gibi, yansitilan gercegin ‘kimin gercegi’ oldugu sorusu da
yanitianmasi gereken sorular arasindadir. *

Haberle ilgili tanimlarda haberin okuyucuya ya da izleyiciye yénelik
boyutuna cok az deginilimektedir. Ayse inal bu boyutun énemini su ifade ile
aciklamaktadir: “Hangi iddialarla ve nasil yazilirsa yazilsin, hangi stregler icinde
kimler tarafindan dretilirse Uretilsin, yazilan metnin ‘haber’ olmasi igin, en

azindan bir kisi tarafindan izlenmesi, dinlenmesi ve okunmasi gerekir. *°

* Gaye Tuchman, Making News, The Free Press, New York, 1978, s. 47

* Hakan Exgil, a.g.e.,s. 78

* Ayse Inal, “Haber Uretim Siirecine Farkli Iki Yaklagim”, Ankara Universitesi, iletisim Fakiiltesi
Dergisi, Yayin No:3, Ankara, 1994, 5. 175
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2. Haber Kavramina Farkh Yaklagimlar

Profesyonel gazetecilik, kiltir ve tecimsel yaklagimlar haber kavraminin
sinirfarim bir hayli genisletse de iletisim bilimcilerin ve medya arastirmacilarinin
yanitini aradiklart temel konulardan birisi neyin haber olup, neyin haber
olmadigidir. idealize edilmis gazetecilik yaklagimlari haberin toplumun bilme
hakkindan kaynaklanan bir Grin oldugunu dile getirir. Ancak bu tamm 6zellikie
medyanin yapisal ézellikleri dikkate alindiginda gercekleri tam anlamiyla izah
edebilecek kadar yeterli degildir.

Turkiye’de medya profesyonellerinin genelinin benimsedigi bir yaklagim
olan liberal yaklagim, *haberin 6zgur bir enformasyon akisi iginde (gazetecinin
haber kaynaklarina rahat ulasarak) nesnel olarak Gretilebilecedini
vurgulamaktadir. iletisim ve haber olgusunu 6zglr, serbest haber akisi
yaklasimi olarak gérmektedir. %

Elestirel Yaklagsima gére haber, iletisim slrecinin bir pargasidir.
Yapilanmig bir stre¢ olan iletisim sureci, iginde yer aldigi yapilar tarafindan
belirlendiginden, yayinciidin énce bir sire¢ oldugu saptanmalidir.

Birbirinin tamamen karsiti olarak kabul edilen bu iki yaklagimin da
modernizmin ortaya ¢ikardigi dastnce sekli olmasi itibariyle birlestikleri noktalar
da bulunmaktadir.

“...Her iki yaklasim da kurumsallagsmis bir aygit olarak kitle iletigsim
sistemlerinin 6zerk bir i¢ dinamikleri oldugunu; dolayisiyla toplumsal sistemin
basitce belirlemesi sonucu degil, etkin bir bileseni oldugunu kabul etmektedirler.
Bir bagka benzerlik noktasi ise, modern demokratik toplumlarda birey ya da
izleyicinin edilgen bir kayit edici konumundan etkin bir kod acici/anlam ¢dzicu

konumuna kaydi§inin vurgulanmasidir.” #

*¢ Sidika Yilmaz, Televizyon Haberciliginde Tiirkiye Ornegi: TRT-Star 1 Haber Yaymciligimn
Kargilagtinimasi, Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ,
fzmir, 1993, 5.9

7 Aykut Celebi, a.g.e., s. 30
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Bu iki kuramsal temelden yola ¢ikarak haberde nesnellik tartigmasini
yeniden ele almak gerekir. Profesyonel gazeteciligin efsanelerinden birisi olan
haberlerin objektiflik boyutu, dzellikle Turkiye gibi Glkelerde gazetecilerin iddiali
bicimde Uzerinde durduklari bir noktadir. Hakan Ergil'e gore, nesnellik haber
metninin bir deneysel sonug ya da istatistik veri kadar yansiz ve yorumdan uzak
olmasidir ki bu élcut, “daha gok habercinin bireysel deg@erlerinin haber igerigine
‘olabildigince’ karistiriimamasi ve metnin yazilisinda agikga gérulebilecek yorum

6@elerinin ‘en aza indirilmesi’ gerekliliklerine géndermede bulunmaktadir.” ®

irfan Erdogan’in bu konudaki yaklasimi ise Frankfurt Okulu dugunurierine
daha yakin gérinmektedir. Herhangi bir ileti icin ilk karar verildiginde bile
iletigimcinin tarafliiga dustugu gérasuny savunan irfan Erdogan haberin dogal
bir taraflilik icinde oldugunu ve mutlak nesnelligin gerceklesemeyecegini
belirtir.*

Burton'a gore de “Haberin se¢iminden kurgulanmasina kadar gegen tum
asamalarda haber konusu, yola ¢iktidi gerceklikten biraz daha uzaklasgtiriimakta -

ya da értusme noktalan giderek azalmaktadir.” %0

Liberal gcogulcularin dile getirdigi nesnellik kavraminin olanaksiziigini
vurgulayan Erdogan ve Alemdar, bunun haber ve habercinin yansiz ve
“siyasasiz’ olmasi kosulunu getirdiginden bahseder:

“Haber/haberci siyasal ve ideolojik bakimdan yansizdir. Ancak, yansiz ve deger
yargis! tasimayan enformasyon ditstinmek olasihgr cok azdir. Enformasyon s6zciigii her

anlamuyla bir guctir ve glciin yansizh§int savunmak oldukga zordur. Haberdeki her
sbzciik, her kavram, her tiimce, her paragraf, her konu ve her resim belli bir anlam tagir.”

51

Liberal cogulcu yaklagim, ideal bir medya atmosferinde, haberin gergegin
birebir yansimasi oldugu gortsini savunur. Buna gére demokratik toplumlarda
her tarlt goris, ideoloji ve distincenin serbestligi s6z konusu oldugundan haber

** Hakan Ergiil, a.g.e., s. 78
* rfan Erdogan, iletisim Egemenlik Miicadeleye Giris, imge Kitabevi, Ankara, 1997, 5.281
*® Graemer Burton, a.g.e., s. 137

5! {rfan Erdogan-Korkmaz Alemdar, iletisim ve Toplum, Bilgi Yaynevi, Ankara, 1990, s. 57
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icerikleri de bu dengeye sahiptir. Varolan tum ¢ikar gruplart medyada
yansitiimaktadir. Elegtirel yaklagim ise haberin gergekle birebir ortlistidu
gorustni reddeder ve haberin gercekle bir olmayan akredite kaynaklarin
sdylemlerini megrulagtiran metinler oldugunu savunur. Elestirel yaklagima gére
haber sosyal gevre iginde basarilan bir igin ideolojik ¢iktisidir.

Liberal coguicu kuramlar medyayi nétr bir arag, gazetecileri de belli haber
kaynaklarindan kitlelere bilgi tasiyan tarafsiz profesyoneller olarak gérmektedir.
Toplum gogulcu olarak algitandigindan, haber kaynaklarinin da belli bir yerde
merkezilesmedigi varsayilir. Dolayisiyla izleyicilere iletilen mesajlarin farkl
kaynaklardan geldiklerine, iceriklerine midahale edilmedigine ve bize ulasan
mesajlarin  aslina uygun olduguna inaniimaktadir. Bazi kuramcilar ise,
gazetecilikte liberal kuramcilarin 6ne ¢ikardii nesnellik ve tarafsiziik gibi

kavramlarin yerini “duristlik”, “anlama yetenegdi” ve “dogruluk” gibi kavramlarin

almasi gerektigini savunur.>?

Bu tarden genellemeler genellikle indirgemecilik riski tasisa da, dunyaya
bakildiginda, liberal-coguicu yaklagimlarin daha c¢ok ABD kaynakli oldugu
anlagiimaktadir. Elestirel kurama sahip c¢ikanlar ise daha c¢ok Avrupall
aragtirmacilardir. Haber metnine, muhabirin kendisi ve ¢alistigi kurumun ilkeleri
ya ilkesizligi yansiyacagindan ve bunun da belirli bir tarafliliga yol agacagindan
tam bir nesnellikten s6z etmenin kolay oimadigi gérilmektedir. Haber zerine
yapilan galigmaiar, son 20 yilda daha gok elestirel medya okumalaridir.

Haber kavramina iligkin ele alabilecegimiz son yaklagim da Ortodoks
Marksist Yaklagimdir. Bu yaklagima gore de, haberler egemen siniflarin
¢ikarlan dogrultusunda kurulur ve bu nedenle de yanh ve tek yénludir. Bu
yaklagim, medyadaki sahiplik yapilart ve bu yapilarin nasil kontrol edildigi ile
ilgilenir.

> LDogan T 1lig, Utamyorum Ama Gazeteciyim, iletisimYaymlar, istanbul, 1998, s. 179
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Ele aldigimiz yaklagimlarin her biri haber kavramina farkh bir
perspektiften bakarak, yaklasim merkezinde birtakim sorunsallar belirlemigler
ve bunlarla ilgilenmiglerdir. Her yaklagimin birbirine gére farkh bakis agitari,

bizim haber kavramini anlamlandirmamizda etkili olabilmektedir.

C. YAZILI VE GORSEL MEDYADA HABERCILIK

1. Gazete Haberciligi

Gazetecilik ticari kapitalizmin ve liberalizmin beraberinde getirdigi bir olgu
olarak tarih sahnesindeki yerini almistir. Gazetecilik is kolunun temel amacin
“haber vermek” olustururken, bunun teknolojik endistriyel alt yapisi gbzardi
edilmemelidir. Ancak, gazeteci ve gazecilk olgusunu daha kapsamh
algilayabilmemiz icin Uzerinde durmamiz gereken temel nokta, bu altyaptyi
kullanip gazetenin igeridini Ureten fikir iscileridir. Fikir iggilerinin gogu zaman
begeniimeyen ama yine codu zaman Uzerinde bulundugumuz dinyayt
anlamamiza yardimci olan cabalar ise bir anlamda gazeteciligin icrasidir.
Gazetecilik yapmadir.

Gazetenin dogusunun ardindan radyo ve televizyonun da
gazetecilik’habercilik alanina girisiyle gazete ve dergiler icin yazilt basin, radyo
ve televizyon ici ise s6zlu veya elektronik basin adi yayginlagsmigtir. Gazete ve
televizyonlarin strdird(igu habercilik yaklasiminin 6rtastigl yonler olmakla
birlikte her ikisinin de gerek olay kurgusu gerekse haberi dykileme anlaminda
ciddi farkliliklar icine oldugu ortadadir. Bu konuda uzmanlarin yoénelimleri de
cok cesitli olmakla birlikte, iletisimin bir haber alig veris edimi Uzerine inga
edildigi yaklagimindan yola ¢ikanlar, her iki tiran arasinda belirgin ayrt edici bir

fark olmadigt géragiinde birlesmektedir.

Gerek radyo habercili§i gerekse televizyon haberciligi gazetecilik
anlayisina format degisikligi disinda — yeni bir sey getirmemistir. Profesyonel
gazetecilik kodu, yazili basin igin ne idi ise, igitsel ve gbrsel basin iginde yine o
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olmustur. Nesnellik ilkesi, tarafsiziik ve dengelilik anlayisi, haberin yorumdan
(fact/opinion) ayrilmas! gere@i Uzerine yapilan vurgu, haberin yansiz olmasi
gerektigdi konusundaki yaygin kabul, yazili basin haberciliginin oldugu kadar,
radyo ve televizyon haberciliginin de temel dogrulari olmustur.®

ik bakista inal''n yaklasimi indirgemecilik olarak nitelenebilecek

ey

ozelliklere sahip olsa da, konuyu “bigim/format degisikligi” sorunsali iginden tarif

etmek habercilik olgusu Uzerine agiklayici olabilir.

Gazeteciler genellikle, haberi bir tlr hikaye olarak kabul eder. Bunun
haber/gercekgeklik iligkisindeki yeri tartigmali olsa da 6zellikie ABD'de, adeta
tim “news’ler, "stories” olarak amimaktadir. Ancak surasi kesindir ki, haberin
olabilmesi i¢in bir olayin gerceklesmesi gerekir. Bu olay (event) (zerine inga
edilen bir haber metni de olabilir, aslinda bilinmeyen ama “kendi ¢apinda bir
olay” da olabilir. Onemli olan haberde olay ve olaylari olugturan olgularin igerigi
ve anlamini belirli bir yapi ve gevresi ile olan iliskisinin kurulmasidir.>* Buradaki
olay kavraminin igerdigi anlam tabii ki ¢ok daha genis bir alana vurgu
geleneksel gazeteciligin meslek pratigi 6nemli oranda degismistir. Bir zamanlar
olay yerinden canliymiscasina yaptlan aktarimlarin revacgta oldugu gazetecilik
meslegdi, daha derine inen ama gincelle beslenen konularla ylritilimektedir.

Gazete haberciligini yazilt kultiran bir alt dali olarak kabul etmemiz
halinde, Marshall McLuhan’in “Gutenberg Galaxy” savini yeniden disinmemiz
gerekmektedir. Kultur ve iletisimi “yazill ve s6zl” diye ikiye ayiran MclLuhan,
yazinin ve kitap koOltGrinin insam bireyci ve diger insanlardan uzak bir
uzmanlasmaya dogru ittigini, elektronik iletisimin gelistigi 1960’'lardan sonra
bunun degistigini savunur.®® Oyle ki McLuhan, Unlt “The Globbal Village™
deyiminti, elektronik iletisim sayesinde insanlarin daha yodun bir isbdlimi ancak
daha yogun bir iletisim gosterdigi 6ngdrusinden yola cikarak gindeme getirir.

* Marshall McLuhan-Bruce Powers, Global Ky, Scala Yayincilik, Cev. Bahar Diizgoren, Istanbul, 2001
> Ayse inal, Haberi Okumak, Temucin Yaymlar, Istanbul, 1996, s. 21

>* Oya Tokgdz, a.g.c., s. 163

% McLuhan’dan Aktaran, Unsal Oskay, Kitle iletigiminin Kiiltiirel islevieri, Der Yaynlan, Istanbul,
1993, 5. 213
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Boylece yaziyla algitamanin olusturdugu belirli bir zihinsel yapiya sahip bireyci
insan yerine, toplumsallasmaya ¢ok daha yatkin bir zihinsel yapiya sahip yeni
insana gecilmistir. Buna birgok yazar “lyimser Teknolojik Belirleyicilik”
demektedir. Unsal Oskay, McLuhan'in yasadi§i siUre boyunca teknolojinin
dnemini biraz abartarak dikkate aldigina inanirken, Mc Luhan'in gériiginin tam

olarak anlasiimadigini dasinmektedir:

McLuhan’'a gére elektronik teknoloji caginda toplumsal sistemin igindeki gesitli
alt sistemler karsilikh etkilesim iginde bulunduklarindan ve cift yonii akish bir
enformasyana butun alt sistemler gereksinimi duyduklarindan, gunumiz
toplumiarinda ¢ézimienmemis sorunlarin pek g¢ogunun g¢ézimlenmesi artik
olanaklidir, hem bu da gereklidir. Bunlarin ¢ézimlenmesi, toplumsal sistemin
bOtind icin yararlt ve gerekli oldugundan McLuhan, teknolojinin bu kendi i¢
evriminden yola ¢ikarak toplumun butinine iliskin iyimser bir sonuca
ulagmaktadir.®®

- AN 1Y

Profesyonelligin gerektirdigi “sadece ise bakma, teoriyi boslama” mantigi
bir tarafa bu kuramsal tartismanin habercilik nosyonunun sézli ve yazili
basindaki durumuna algilamamiz icin gerekli oldugu ortadadir. Her yeni
teknolojininin iletisim bilimiyle ilgilenen insanlar yeni strprizieri de beraberinde
getirdigini gézardi etmeyerek, bu degisimlerin hem kiltirel alanda s6z sahibi
olanlar hem medya profesyonelleri, hem de iletisim bilimciler icin gelenekgi-
yenilikgi ayrimina yol acti§ini belirtmek gerek. Unld Yunan Filozofu Platon da,
yazinin sinirlandirici bir yénu olduguna dikkat ceker ve “filozofun” asla tum
daslncelerini yaziya dékmemesi gerektigini égutler. O’'na gdre, en dnemli
dusunceler sézde kalmali, yazihip tahrip edilmemelidir.®’

% McLuhan’dan Aktaran, Unsal Oskay, a.g.e.. s. 216
%7 Massimo Baldini, a.g.e., s. 18
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Yapilan tanimlardan ve farkh yaklasimlardan yola cikarsak, Oretildigi
toplumun, ekonomik, politikk, sosyal ve Kkdiitirel baglamindan ayr
tutamayacadimiz haber, gergedin dil araciliiyla dolayimlandidi bir sGylemdir
diyebiliriz.

2. Televizyon Haberciligi

. Amerika'daki gocuklar bir yil iginde 900 saati okulda gegirirken, 1023 saati televizyon
karsisinda gegirivorlar.

) Amerika'daki ailelerin %40"1 yemekierini televizyon karsisinda yiyorlar.

. Bugiine kadarki Amerikan tarihinin en kilolu gencligi yetisiyor.

. 2-17 yas arasi Amerikal gocuklar haftada ortalama 19 saat 40 dakika TV seyrediyor.

. 8-16 yas arasi c¢ocuklarin %56'sinin odasinda TV bulunuyor. Bunlarin %30'u ise

televizyonu siirekli izliyor.
. Bir Amerikal 65 yasina kadar ortalama 2 milyon reklam seyrediyor.”®

Televizyon haberciligine gegmeden 6nce, Amerika'da televizyonun son
derece carpici rakamiari ortayi gikardigini gostermek istedik.

Televizyonun diger medya araglarindan ayriididi temel nokta hem gorsel,
hem de isitsel bir arag olmasidir. Bu pek de belirleyici bir fark olarak
dustniimeyebilir. Ancak, “Televizyonda g6z ile kulak arasinda strup giden
duyumsal bir rekabet vardir. Dogal olarak bu yarist goz kazanir ve resim sesin

énine geger™®

Televizyonun gucunl ve ayni zamanda 6zGrld yénind bu
rekabet ortaya koymaktadir. Resme énem verme, goéruntiyl oncelikli haber
unsuru olarak tanima dzellikle televizyon yayincihiginin tamamen ticarilestigi
dénemilerden sonra ivme kazanmistir. Bugin medya profesyonellerinin goguna
gore, eger gorlntst yoksa 3. Dinya Savasi’'nin televizyonda haber olarak yer

almasi mumkin degildir.

** Deniz Bilgen, “Televizyonunuzu Kapatir Misimz”, www.bayathaber.com, 28.03.2002
?9 Marityn J. Matelski, TV Haberciliginde Etik, Cev. Bahar Ocal Diizgéren, Yap1 Kredi Yayinlari, 1996,
Istanbul, s. 22
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Ayrica “haber iletmenin televizyonla birlikte olayin 6ykusuni olusum
halinde gdstermek ya da izleyicilerin olaylara (mumkinse canh olarak) katilimini

saglamak” anlamina geldigini de gézden kagirmamak gerekmektedir.®

Televizyon haberciligini, Ortacag kent tellalleri gibi, adizdan ¢ikan sézclk
kanaliyla yani “konusma biciminde haber verme” olarak nitelendirmek de

mimkundir

Seyirciyi ekran basina toplayacak, kamuoyu dikkatini bir an bile olsa
¢ekmeyi basaracak dogal sesin canhl oldugu bir mahalle kavgasi siz neyin
icinde oldugunuzu bile anlamadan ekranlarda beliriverir. Sonug olarak bazi
haberler gérsel gugleri olmadigi icin tamamen gézardr edilirlerken, bazilar da
bu gice-bazen abartili bigcimde- sahip olduklarindan aksam bultenlerinde yer
almaktadir.

Televizyoncularin birgogu hatirlamak istemese de aslinda televizyon bir
eglence araci olarak gelistirildi. Televizyonun habercilik misyonu ise tahmin
edilemeyecek kadar uzun bir zaman sonra hatirlandi. ik televizyon haber
bulteni 15 Agustos 1948'de CBS tarafindan yayinlanirken, bu televizyonculugun
tali bir alani olarak goruldi. ABD vatandaslarinin blayik b6luma 19501 yillanin
sonuna kadar enformasyon gereksinimlerini gazetelerden karsgiladi. Esas
populer olansa radyo haberleriydi. Sinema ve gazetecilikte oldugu gibi radyo
haberciliginde de Amerikan sistemi-star sistemi ile 6zdegtesmisti. D6nemin usta
radyo anchor'u Walter Wincell igneli ve aksiyona dayali sunumuyla radyo
gecelerinin ABD’deki en onemli yildiziydi. TV istasyonlarinin yéneticileri
televizyon haberciligi konusundaki kuskularini gizlemezken, itk TV haber
yildizlar yine radyoevlerinden devsirilen eski anchorlar oldu. 1951’den sonra iki
blytk televizyon kurulusu NBC ve CBS haber yayinina daha ¢ok énem
vermeye bagladi. Bu programlar radyodaki haberlerin televizyona uyarianmasi
seklinde gercgeklesiyordu. Senatér McCarthy’nin anti kominist cadi avi uzunca
bir stire televizyonlarin haber biltenlerine konu olurken, Unl( bir gazeteci olan
& Ignacio Ramonet, Medyamn Zorbah@, Om Yayinlan, istanbul, 2000, s. 157

‘_” Seyide Parsa, Televizyon Haberciligi ve Kuramlari, Ege Universitesi {letisim Fakiiltesi Yaymlar,
{zmir, 1993, 5. 23
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Murrow Senatdr( canli yayinda yaptigi bir réportajla ABD’ye tanigtmigtir. Bu
gelismeler televizyon haberciliginin toplum tarafindan kabullenilmesi igin
gereken altyapiyt saglamistir. 10 yihn sonunda NBC ve CBS her biri Ulkedeki
200 kadar yerel televizyonu bunyesine katacak kadar bayumustd. Televizyonun
bir ilesitim aract olarak kazandidi énem giderek artiyordu. John F. Kennedy
baskanlik segimlerini kazanirken, televizyonda rakibi Richard Nixon'la yaptig
tartismalarda go6sterdigi performansia zihinlerde yer etmisti. ABD 1962
Temmuz'unda Telestar 1 adh bir iletisim uydusunu uzaya firlatirken, 1963
ytlindaki Kennedy suikastinin géranttlerinin hizla yayinlanmasi televizyon
habercilidi icin mihenk tast oldu. Bunlara ek olarak 1968 gbsterileri, 1970’lerde
Vietnam savasi karsiti toplumsal hareketler televizyonun bir haber araci olarak

agirhgini artirmasini sagladi.®

Gergegin carpitildidy ve illizyon yaratildigt yolundaki elestirilere kargin
televizyon haberciligi 1980l yillar boyunca da buyumeyi sirdurdd. Haber
anchorlari ABD halkinin sézcust olarak hem toplumsal hem de siyasal
guglerine gug katarken, haberler bir kamu hizmeti olmaktan ¢ikip eglencenin bir
bagka bicimi oluverdi. Anchorlarin maaslari milyon dolarlarla ifade edilmeye
baglandi. Televizyon dlnyasinda ayakta kalmanin tek yolu olarak
aksiyonu/hareketi toplamak, kamuoyu dikkatini uyarmak baz alinirken, bazi
reality sovlar ve tabloid haber magazin programlian ekrana kabus gibi ¢coktu.
Haberlerin dunyasindaki etik tartigmalar aleviendi. Bir stre sonra televizyon
haberciligi — tipki baglangictaki gibi — sadece eglence anlaminda dayuruculuk
sunmaya basladi.

Tum bunlara karsin televizyon, bugun dinyada milyontarca insanin
enformasyon edinmesinde temel Gretim araci rolindedir. “Ozellikle gelismis
Ulkelerde yapilan kimi arastirmalar, katihmcilardan yizde yetmigse varan
bélitminin dinyada ve yakin ¢evresinde neler olduguyla ilgili olarak televizyon
haberlerine basvurdugunu géstermisti’® Televizyon haberlerini gazete ve

62 Marilyn J. Matelski, a.g.e., s. 37
% Hakan Ergiil, a.g.e., s. 97
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dergi gibi diger iletisim araclarindaki haber turlerinden farkh kilan temel nokta
kameranin bizatihi kendisidir. “Coguniukla bu durum, teknigin 6ze kars!
kazandigi bir zaferdir”.®* Yazih metne dayali bir haberde, haberci haberi anlatan
konumundayken, televizyon haberinde géz énemli élgiide dilin egemenliginden
kurtulmaktadir. Televizyon haberciliginde bir diger nirengi noktasini ise, haberde
anlatiimak istenen “hikayenin” s6z ve goéruntt agirhgidir. Cunkl elimizde
anlatmak amaciyla kullanilmak Gzere bir hayli genis bir sdzcik kumesi
dururken, gérunt(s anlaminda sinirlar stirekli gok daha kisithdr.

3. Elektronik Haber

“Medya teknolojisindeki gelismeler, tzellikle televizyonun, telefon ve
bilgisayarla olan kullammi ve nihayet internetin bir ag ile tim dinyay: sarmasi,
dijital teknolojinin iletisim araglarinda sagladig: surat, zenginlik, ¢ok boyutluluk
ve multimedya sanayi, iletisimin igeridini, niteligini, amac¢ ve islevlerini de
degistirmistir.”®

Gazetecilikte bilgisayar uygulamalarinin tarihi cok eskilere dayanmakia
birlikte, on line journalism adini verdigimiz gazetecilik tirinin ortaya ¢cikmasi
son 10 yiida gercekiesmistir. Ozellikle internetin kisisel kullanima donik olarak
dinyada kendine yer bulmaya bagladig: 1990’ yillarin ikinci yarisindan itibaren
elektronik gazetecilik de, teknolojinin sundugu yeni bir kanal olarak kendini
gostermeye baslamistir. Haberin okuyucuya ulasgtiriimasi yénteminde birgok
yeni olanak belirirken, internet ayni zamanda geleneksel tek yonll iletigsim
biciminin sinirlarint  tamamen kaldirmis ve “etkifesimii iletisim/interactive”
gazeteciligin boyuttarini adeta yeniden insa etmistir.

Bilgisayar teknolojileri genis dlgekli haberlere ulasma olanagini getirirken,
arsiv, baglantili konular, bunlarla ilgili gérint( ve ses dosyalari fiziksel bir engel

olmaksizin evlerimizin i¢cine kadar girmigtir. Bu gazetecilik tarindn

%4 Neil Postman-Steve Powers, Televizyon Haberlerini izlemek, Kavram Yaynlan, Istanbul, 1996, s. 63
% Selda Igin Ak¢al, Tiirkiye’de Arashrmaer Gazetecilik, Gazeteciler Cemiyeti Yaymlari, Istanbul,
2002, 5. 11



yayginlasmasiyla birlikte haber/bilgi/yorumun Uretim ve dagitimi yeni bir sekil
almistir. Teknolojinin getirdigi olanaklarla marjda kalan bir okur/izler kitleye de
ulasma olanagi ortaya cikarken, yine teknolojinin getirdigi bir dezavantaj olarak
kisisel dinyalarin desifre olmasi sdzkonusu olmustur. Elekironik gazeteciligin
sundugu nimetlerden birisi olan cesitlilik kimi zaman disariya kapali, otoriteryen
ve sansirct iktidar gruplan tarafindan kaygi verici bulunmustur. Ancak, bu
gazetecilik tirintn en énemli dezavantajlarindan birisi inandiricihik sorunudur.
izler kitle geleneksel gazetecilikte kendileri icin dizenlenmis bir gazetede
istedigi unsurlar tuketip, istemediklerini birakirken, elektronik gazetecilikte

kitlenin istenilen haber unsurlarina ydnlendirilmesi daha kolaydir.

Ote vyandan bazi gorislere gore, elektronik gazetecilik, biling
endustrisinin geldigi en son noktayi temsil etmektedir. “Geleneksel bir gazete
yonetmeni, kuramsal olarak gazetesinde bir denetim uygulayabilirken, higbir
internet gazetesi y6netmeni istedigi kadar standartlarina bagh kalsa bile,
okuyucularin nereye gidecegini kestiremez. Gevsek bir ortam icinde calistiginin

her zaman bilincindedir. ¢

Elektronik gazeteciligin interaktif yonl de vurgulanmasi gereken bir
bagka noktadir. internet gazeteciligi alaninda faaliyet gésteren birgok kurulus,
izlerkitlenin egilimlerini gérmek ve katihmini saglamak amaciyla forum, anket
gibi calismalara agirhk vermektedir. Bu tUrden calismalar, geleneksel
gazetecilik yonteminde hayali bir varsayimdan yola cikarak hazirlanan
gazetelerin agiimasi sonucunu dogurmustur. Okuyucusunun/musterisinin
yasam tarzini, bog zaman aliskanliklarini, egilimlerini, politik yapisin bilen
yOneticiler, arzedilen urun Uzerindeki risk payini azaltmaktadir. ABD ve
Avrupa'da gazete okurunun gunden gine azalmasi ve enformasyon
gereksiniminde televizyonun yegane ara¢ olarak 6n plana ¢ikmasi karsisinda,
profesyonel gazetecilerin de elektronik gazetecilige olan ilgisi artmistir.

% Qya Tokgoz, a.g.e., s. 71
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iKiNCi BOLUM
GELISEN TEKNOLOJI VE YENi MEDYA OLARAK INTERNET

. iLETiSiM TEKNOLOJILERINDEN iINTERNETE

Son yillarda bir yandan kuresellesen, dider yandan kugllen yerkure,
devrimsel bir dénisimin etkisi altinda. Insanligin 5 bin yilda Urettigi kadar
bilginin son 30 yilda Gretildidinin 6ne surlldugl bir cagda yastyoruz. Cagimiza

damgasina vuran olguysa biligim teknolojileri.

Bu degisimi baglatan bilisim teknolojileri; Gretimi, ticareti, saghg,
yayincihgi, eglenceyi, turizmi kisaca tum ekonomiyi, siyaset ve kamu
yonetimini, egitimin tim asamalarini ve tim kultarleri bir bagtan diger baga tim
boyutlariyla etkiliyor. Bilisim teknolojilerinin neden oldugu bu deg@isim
sonucunda zaman ve mekan farklihklar ortadan kalkiyor, calisma, ticaret,
egitim ve Uretim slrecleri buylk bir hizla farkhlasmaya bashyor. Bu degisim-

déndasimin sonucundaysa bilisim toplumu kavrami ortaya gikiyor.”

Son yillarda, tum dinyada ve Glkemizde ¢agdas teknoloji kullaniminda
en buUyUk artisi cep telefonlari ve internet kullanimi géstermistir. Hizli ve aninda
iletisim olanagi taniyan bu iki teknoloji, gok kisa bir zaman dilimi i¢inde yeni
caga damgasinin vuracaginin sinyallerini vermistir. lik etapta, yalmzca konusma
fonksiyonunu yerine getiren cep telefonlan, kisa zamanda diger iletigim
aracglariyla da entegre olarak, yeni iletisim teknolojilerinin kendisi tGzerinden
gelisecegini géstermistir.

! Inci Pekgiileg Apaydin, “Bilisim Toplumuna Giderken-Psikoloji, Sosyoloji ve Hukukta Etkiler
Sempozyumu 2001 Agihig konugmasi”, Bilisim Teplumuna Giderken, Tirkiye Bilisim Dernegi
Yayinlari, Ankara, 2001, s. 11
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Yeni dinya sistemi icinde basta cep telefonlari olmak Uzere, kredi
kartlari, bilgisayar ve internet dontgimu tasiyan bilisim ayaklandir. Bu dértit

iletisim yapist giderek birbiri icine entegre olmaktadir.?

Yukarida sayilan dértliden Ggl, yani kredi kartlari, cep telefonlar ve
internet kullanimi; sadece 20 yil éncesinde hi¢ yoktu. Ulkemizdeki kullanimlari
ise 90’ yillarda baslayarak ¢ok kisa bir zaman dilimi iginde yaygin kullanima
gecilmistir. Daha birkag yil 6ncesinde hayatimiza giren bu teknolojilerden
yoksun bir hayati su anda dustnmek hi¢ de kolay degildir. Tirkiye gibi kisi
basina dusen milli geliri 2 bin dolarlarda gezinen bir Ulkede bile kredi kartlar
aligveris cilginhigini, cep telefonlari marka cilginligini kériklemistir. internet ise
Ozellikle gen¢ kesimin hayatlarina hizli bir girig yaparak, gerekli-gereksiz
kullanimiyla yagamiarindaki en énemli 6gelerden biri haline gelmistir.

internet, bir siyaset, ekonomi, kiltir, kimlik araci ve alani olarak 20.
yuzyilin sonuna dogru gindeme oturmustur. 21. ylzyihn en azindan ilk
yarisinin internet ve buna bagh teknolojilerin getiri ve g6turlleriyle
bicimlenecedini sGylemek zor degildir. “Bir iletisim aracinin dénusturici etkisine
daha 6nce de tanik olunmustu; telgraf, ileti hizint insanin hareket etme hizindan
bagimsiz kilarak ve béylece iletisim hizini kat kat arttirarak bilgi dolagiminin bir

anda nitelik degistirmesine yol agmisti. Radyo, bireysel yayin yapma, kitlelerin
| egitimi konusunda dnculdk etmis, gérintuli kitle iletisim araci olarak televizyon

”3

ise pek ¢ok kitle iletisim kuramcisini buyulemisti.” Simdi internet, tim bu kitle

iletisim araglarinin artilarini blnyesinde toplayarak kargimiza gikiyor.

Yeni medya, bugin son teknoloji bilgisayarlarla, cep telefonlari ve
internetle dunyada ¢ok éneme sahiptir. Peki ya yarinin teknolojileri? Bu kadar
blyUk bir hizla gelisen bilisim teknolojileri yarinlari nereye tasiyacaktir? Yarinin
teknolojilerinde bilgisayar ve cep telefonunun evliligi dngéralmekte. “Bugunin

cep telefonlari ve cep bilgisayarlarinin birlesecegi yeni modeller herkesin

? Esin Kuntay, Giiliz Erginsoy, “Sirkeci’deki Kartpostallardan Internette Cinsel Sunumlara”, Biligim
Toplumuna Giderken, Tiirkiye Bilisim Dernegi Yayinlan, Ankara, 2001, s. 89

? ... “Sanal Uzanu Ne Saniyoruz”, Cogito-internet: Ugiincii Devrim?, Yap: Kredi Yayinlart, Say 30,
Istanbul, 2002, s. 5
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hayallerini sUsliyor. Intel de bu yeni nesil cihazlar igin yeni altyapi modelieri
gelistiriyor. Boylelikle bugiinki telefonlarimizdaki birgok bilesenin iglevini silikon
icinde yaratip daha az enerji tiketen, daha seyrek sarj edilme ihtiyact duyan,
daha hizli ve becerikli telefonlar yaratmak mumkin olacak. Bu ylzden

calismalar da yogun.”*

Yogdun g¢aligmalar bununla sinurla kalmiyor. Yakin gelecekte, 6zellikle
tasinabilir cihazlar etkin olacak. Cep telefonlari, kablosuz aglar, cep
bilgisayarlari, masaustu sistemlerle tasinabilir cihazlarin iligkileri konusunda

énemli yenilikler bizi bekliyor.®

Ayrica mobil internet, yani cep telefonundan internet kullanimi da
yayginlasacak. Mobil internetin bilgisayarlardan farki; gezgin olmasi ve ekrani
ile klavyesinin kiicik olmasi. Cep telefonu ile internet uygulamalarinda,
alisti@imiz bilgisayar uygulamalarn arasinda ciddi degisiklikler var. Hareket
halinde internete erigmenin en énemli farki kullanicinin yerinin belirlenebilmesi.
Bu sayede lokasyon bazh birgok bilgi cep telefonundan alinabilecek. Mobil
internetin getirecegdi yenilikler sdyle siralaniyor:

s Gitmek istedigimiz yerin, bulundugumuz yerden itibaren adres tarifini alacagiz.

Trafik durumunu ve en uygun giizergahi 6greneceg@iz. Gidecedimiz yere en yakin
park yerlerini ve doluluk durumunu §§renecegiz.

* Girdigimiz dikkan, lokanta gibi igyerleri ve satilan irlinlerle ilgili bilgi ve oray: daha
Once ziyaret etmis olan miisterilerin diisiincelerini alabilecegiz.

« Bulundugumuz c¢evrenin haritasi, en yakin eczane, lokanta, diskotek gibi
isyerlerinin adres bilgilerine erisebilecegiz.

+ Cevremizde bulunan ticari kurulustarin yollayacagi indirim kuponlar ve kampanya

bilgilerini alacagiz. Sayisal kuponlar kasiyere gdsterip indirim alacaglz.”6

“ Radikal On-line, “Silikon Tabanl Tletisim”, http://www.radikal.com.tr/ 03/06/2002
f Radikal On-line, a.g.m.
° Sahin Tulga, “Mobil Internet”, http://www.tbd.org.tr/sayi79_html/desya_tulga.html, 15.09.2001
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Simdiden yagsamimiza girmeye basglayan, ama gelecekte cok daha yodun
kullanilmast kesin gérinen “maobil internet’le ilgili kavramlar agciklayacak
olursak:

WAP, telefon ya da avugi¢i bilgisayar gibi mobil iletisim cihazlarninin ekranlan
Uzerinden internete erisim standardidir. WAP, ‘Cebin WEBI’ olarak tanimlanabilir.
Hayatimiza getirdigi kolaylik ise, bilgiye her zaman her yerden erisilebiimesidir.
GPRS ise, mobil iletisimi devre anahtarlamadan paket anahtarlamaya
doniistiirerek WAP ile yapilacak uygulamalarin daha hizh ve daha ucuz
kullanilmasina olanak saglayacak bir altyapi teknolojisidir. Bluetooth; cep telefonu,
bilgisayar (PC, notebook,el, avugici) fotograf makinesi, kamera gibi cihazlar
arasindaki bilgi aligverigini kablosuz ve 10 metre capinda bir alanda otomatik
olarak yapabilecekleri bir teknolojidir. 3G, bugiine kadar gelistirilen ve gelistirilecek
mobil teknolojiden farkh ol/arak yeni bir frekans bandindan ve daha fazla bant
genisliginden yararlanarak multimedya uygulamalarint mobil alana tastyacak yeni
nesil iletisim teknolojisidir.’

Goraldagu gibi, yeni nesil cep telefonlari ile “konusmak’tan cok fazlasi
yapilabilecek. 2003 yilinda Turkiye'de 7 milyon internet kullanicisi, 30 milyon
cep telefonu kullanicisi olacagt var sayihyor® Bu rakamlar da, vyeni
teknolojilerin, kullanimi gok daha yaygin ve kolay olan cep telefonlar tzerinden
gelisecegini gosteriyor.

Hizina yetigiimez bigcimde gelisen yeni iletigsim teknolojilerinin; bireylerin
editimi ve kendini gelistirmesi, yasamla ilgili sorunlari ¢ézmede psikolojik
danismanlik, eglence-bog zamanlari degerlendirebilme, sosyal etkilesim,
ekonomik katilim, gtnltk rutin isleri kolaylastirma, bilgiye erisimin kolaylasmasit,
ve idari sistemlerin etkinlidinin artmasi gibi konularda birgok kolaylik getirdigi
aciktir.®

” Ismail Hakki Polat, “Bilgi Toplumunun Yeni fletisim Araci: Mobil Internet”, http://inet-
tr.org.tr/inetconf6/tammetin/, 28.01.2002

¥ Sahin Tulga, a.g.m.

¥ Mehmet Ozgaplayan, Yeni fletigim Teknolojileri ve Degisim, Alfa Yayinlan, Istanbul, 1998, s. 168
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Yeni teknolojiler, sinir tanimadan gelismeye devam edecek. Peki,
hayatimiza kisa bir sire dénce giren ve calisma, iletisim, yasam

aliskanliklarimizi degistiren internetin gelecegi nasil olacak?

1960’ yillarda savunma amagh olarak tasarlanan internet, “amacini
coktan asarak” milyonlarca kisinin Gyesi oldugu yeni bir arac olmustur. internet,
bununla da yetinmemis, yeni bir iletigsim araci olarak, tum iletisim araglari iginde
gelisim tarihi agisindan, dunyada en hizli gelismis ve yayginlagsmis arag

konumuna gelmistir. '

interneti anlatmaya teknoloji sézcidinden baslamak dogru olacaktir.
Teknoloji s6zcugunun ash Eski Yunanca'ya dayanmaktadir. Eski Yunanca'da
‘tekhne”; yapmak ve Uretmek anlamlarina gelmekte, “logos” ise bir seyi
{retmenin toplumsallasmis bilgisi anlamina gelmektedir.

“Teknoloji ¢agin mantiina uygun olarak, surekli yéni ve farkh olanin

yaraticisidir.” !

Teknik ile  teknoloji arasindaki fark, aretim bilgisinin
toplumsallagmasindadir. Bir geyi Uretmek, yapmak, elde etmek igin gerekli
bilgilerin yalin hali tekniktir, ancak bu bilgilerin toplumsallagsmasi, toplumsal
slreglere konu olmasi durumunda biz artik teknolojiden bahsediyoruz

demektir.'?

“Toplumu yénetenler, yerlestirdikleri kurallar, dederler dizeniyle doganin,
doga kosullarinin kendi toplumunun yaratti§i sorunlarin Ustesinden gelmek icin,
yonetimde, savaglarda, hastaliklar karsisinda, yol, ev yapiminda ticarette ve
daha birgok seyde teknolojinin Grinlerinden yararlandi. Amag, birey, toplum,
ulus olarak ayakta kalmak, yasamayi strdarmekti.”*® Astinda en basit anlamiyla
teknoloji, insanin doganin Ustine kattigi degerlerdir; insanoglunun yarattig

maddi klltar elemanlandir.

1% Halil ibrahim Giircan, Sanal Gazetecilik, Anadolu Universitesi Basimevi, Eskisehir, 1999, s. 2
! Sadik Giines, Medya ve Kiiltiir, Vadi Yayinlari, Ankara, 2001, s. 142

"2 Umit Atabek, Tletisim ve Teknoloji, Seckin Yaymlan, Ankara, 2001, s. 17

13 Ahmet Inam, Teknoloji Benim Neyim Oluyor, Metu Press, Ankara, 1999, s. 18
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Teknolojinin gelismesi ve o6zellikle de iletisim teknolojilerindeki devrim,
iletisim araclarindaki ¢ogalma, iletisim kanallarindaki yayginlasma, dunyayt,
toplumlar, insanlari degistirmektedir.'

“lletisim teknolojileri icine, iletim (transmission), telekominikasyon
(telecommunication), iletisim (communication), enformasyon (enformation),
yayin (broadcasting), yayim (publishing) ve basim (printing) terimleri
girmektedir. Ayrica, iletisim teknolojileri kavraminin, telgraf, telefon, fax, teleks,
radyo, televizyon, uydu, interaktif televizyon, kablo televizyon, uzaktan
kumanda, ¢cagri cihazi, GSM, telsiz, trunk telsiz, modem, video, video kamera,
video projektdr, kaset calar, amplifikatér, tuner, CD-ROM, VCD; DVD, matbaa,
yazici, fotokopi gibi gundelik hayatimizda kullandiimiz yizlerce aygitin da
bulundudunu sdylemek gerekir.”'®> Tum bu iletisim teknolojilerinin icine, son
yillarda bilgisayar teknolojisinde gelismelere paralel olarak, internet adiyla yeni
bir kavram girmistir. Kékeni 1960’1 yillara dayanan internetin, gelisme ve blyUk
topluluklara yayilma trendi, ancak 1990'I1 yillarda olabilmistir. Interneti
anlayabilmek i¢in, dncelikle bilgisayar teknolojisini tanimak gerekir.

A. BILGISAYAR TEKNOLOJISi

Gunumulizde bilgisayarlarin yasamimizdaki iglevierini ve vyerlerini
tartigsmak yersiz olacaktir. PC olarak tabir edilen kigisel bilgisayarlar artik bircok
insanin yasamindaki en o6nemli unsurlardan biri haline gelmistir. igler
bilgisayarda programianmakta, bilgiler bilgisayarda depolanmakta, calismalar
bilgisayarda yapimaktadir. Bunlarin yanisira bilgisayarda eglenilmekte, vakit
geciriimekte ve paylastimaktadir. Bilgisayarlarin gelisim déneminde g¢ikan her

yeni islemci, daha ¢ok PC’nin Uretiimesine ve satiimasina olanak saglamistir.

' {smail Cem, “Daha Kiiltiirlii, Daha Bilgili, Haberli Olabilmek™, Yeni Tiirkiye, Sayi:11, Ankara, 1996,
s. 19
15 {/mit Atabek, a.g.e., s. 31
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Bugun bilgisayarlar yailnizca bir bilgi isleme aygiti degil, ayni zamanda bir oyun,

bir haberlesme veya tasarim aygitlar haline gelmislerdir. '®

Dolayisiyla bilgi toplumu ile bilgisayar teknolojisinin gelismesi arasinda
bir paralellik bulunmaktadir. Bu teknoloji glindelik hayatimizda kokla bir degisim
saglarken, dustnce ve yasam bicimimizi de degistirmektedir.

1. Bilgisayariann Ortaya Cikist ve Geligimi

Bilgisayarlar, aldidi komutlara bagl olarak yuklenen verileri igleyerek
problem c¢b6zen otomatik elektronik aygiltlardlr. Calisma ilkeleri, donanim
tasarilari ve uygulama alanlan acisindan farkh Kkategorilere ayrilabilen
bilgisayarlar, “elektronik beyin” olarak da adlandirilabilir.

Bilgisayar s6zcugu, Ingilizce'de “computer” sézciguyle ifade
edilmektedir. “Computer’un soziik anlami hesaplayicidir. Fransizca'daki
‘ordinateur” sézcigunun karsihgl ise dUzenleyicidir. Ayrica bilgisayar
s6zcugundeki, “bilgi'nin; veri-enformasyon-bilgi (data-information-knowledge)
seklinde giden kavramsal hiyerarsinin son asamasindaki bilgi olmadigi ve
valmizca veri anlamina geldigi hatirlatilirsa, Turkge’deki en uygun isim de, “veri-
isler’ olabilirdi. Bunun yanisira, bazilari tarafindan ilk bilgisayar olarak kabul
edilen MARK | makinesi igcin, 1944 yilinda New York Herald Tribune Gazetesi
“stper beyin” ifadesini kullanirken, New York Times ise “cebir makinesi’

deyimini tercih etmisti."’

“Bilgisayarlarda yonga (chip) teknolojisinin kullanimi ve bu teknolojinin
hizla gelisimi sonucunda, bilgisayar boyutlarinin  kictlmesi, teknik
yeteneklerinin artmasi ve maliyetlerinin dusmesi sonucunda bilgisayar
kullaniminin yayginlasti§i tartisiimaz bir olgudur.”'® Bilgisayar teknolojisinin

gecirdigi evrelere kisaca bir goéz atacak olursak; 1830 yilinda Hollerith

'S Yasemin Kaplan, “PC’lerin Bugiinii ve Gelecegi”, www.dergi.tbd.org.tr, 15.06.2001

'7 Tasc1 ve Mutlu’dan Aktaran Umit Atabek, a.g.e., s. 100

'8 M. Billent Akgamete, “Bilisim Toplumundan Ne Bekliyoruz, Bu Yinde Ne Yapiyoruz”, Bilisim
Toplumuna Giderken, Tiirkiye Bilisim Dernegi Yayinlan, Ankara, 2001, s. 5
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tarafindan geligtirilen “Delikli Kart Sistemi’nin, mekanik bilgi islemin baglangici
oldugu soylenebilir. Bu makine ABD nifus sayiminin dederlendiriimesinde
kullaniimis ve 1931 yilinda da Vannevar Buch, ilk analog bilgisayari yapmistir.'®
ikinci Dinya Savasi, bilgisayar yapimiyla ilgili calismalann artmasina neden
olmus, Harward Universitesi'nden Howard Aitken, yukarida s6zi edilen MARK-|
adini verdidi bilgisayari ortaya ¢ikarmugtir. Bu bilgisayarin en belirgin 6zelligi
sadece 72 karakterlik bir bellege sahip olmasi ve yine bir saniyede 3 toplama ile
dért saniyede 1 ¢arpma yapabilmesidir. Pennsylvania Universitesinden J.P.
Eckert ve J.M. Mauchly, bilgisayarlarda radyo lambalarini kullanarak otomatik
bilgisayar yapmaya calismis ve ENIAC adi verilen bu bilgisayar 1945te
tamamlanmistir. Agirhgr 30 ton olan bu bilgisayarin yapiminda, 180 bin ton
radyo lambasi, 70 bin direng, 10 bin kondansatér, 6 bin anahtar kullaniimigtir.

Birinci kugak bilgisayariar (1850-1958) lambali teknolojiye dayanan ve

makine dilinden baska dil kullanamayan ENIAC gibi c¢ok biyik hacimii

bilgisayariardir. Bu bilgisayarlar, kullanilan radyo lambalar nedeniyle fazla
enerji harcama ve gevreye cok fazla 1si yayma gibi sakincalar tasiyordu.

ikinci kusak bilgisayariar (1958-1964) ise transistorleri kullanan ve
manyetik kayit ortamlannda bellek kullanabilen, programiama dilleri bulanan
bilgisayarlardir. Boylece, radyo lambalar yerini transistoriere birakmis ve birinci
kusak bilgisayarlardan daha kiiclik, daha hizli ve daha glivenilir sonuclar
alabilen bilgisayar tiretimine gecilmistir.

Ugiincti kusak bilgisayarlar (1965-1971) transistor yerine entegre
{timlesik) devreleri kullanan, kendi aralarinda iletisime olanak taniyan ve
yapisal programlama dillerini kullanan bilgisayariardir. Ucgiincli  kusak
bilgisayarlaria, boyutlarinin kiiclilmesinin yaninda islem ve erisim hizinda
6nemli diclide artis saglanarak bilgiye erisim ve islemler saniyenin milyarda biri
diizeyine indirilmigtir.

Ugiincii kusak bilgisayarlarda kullanilan entegre devrelerinin yerini
“mikro iglemciler” alarak dordincii kusak bilgisayarlar donemi baslamistir.
Dérdiincii kusak bilgisayarlar (1972-...) buglin kultandi§imiz huzh, yitksek bellek

' Erkan Isigagok-Kemal Sezen, Bilgisayarm ABC’si 1 Bilgisayara Girig, Marmara Kitabevi Yayinlari,
1997, s. 7

% Erkan Isigigok-Kemal Sezen, a.g.e., s. 7
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ve kayit kapasitesine sahip, cok degisik programlama‘diuerini ve paket

. . . .- 21
programlari kullanan ve aglarla birbirine badlanan bilgisayariardir. !

Mikro islemcilerin kullaniimasiyla, bilgisayarlarin boyutlarinin yanisira
maliyetieri de ¢ok kugulerek, daha fazla kisinin kullammina olanak verecek
duzeye ulagmigtir. 1881 yilinda sonradan bilgisayar sektérinin devi olacak IBM
ilk kisisel bilgisayari (PC) piyasaya surmustur. daha sonra diger firmalarinda PC
Uretmeye baslamasiyla 4 yil icinde 1 milyon kisisel bilgisayar satilmistir.
Henlz Besinci kusak bilgisayarlardan sézetme olanagi, bugunktd donanim ve
yazihm dlzeyi gbézénUne alindiginda, bulunmamaktadir. Ancak, televizyon,
video, telefon vb. birgok medya tarG ile butunlesmis, sanal gergeklik ve
cokluortam uygulamalarina olanak taniyan yeni nesil bilgisayarlarin ¢ok uzak
olmayan gelecekte ortaya gikmasi beklenmektedir.?® Bir bilgisayar isiemcisi

nasil Uretildigine gelince:

Bilgisayarlanmizda kullandigimiz biitiin islemcilerin temelinde silikon maddesi
yatiyor. Bir islemci de kibrit kutusu kadar bir alan iginde milyonlarca transistor
iceriyor. Uretim yaklasik 3 bin adimda gergeklesiyor. Once ana tabakaya silikon
katmanlarn isik ve gaz kullanularak yerlestiriliyor. Silikon ve ana katman
olusturulduktan sonra elektrik akimi ve gazlarla son miidahaleler gerceklestiriliyor
ve test asamasina geciliyor. Ana plaka parcalara bdlinup bagimsiz islemciler
seklini almadan once her adimda gergeklestirilen islemier test ediliyor. islemcinin
diizgiin calisip calismadids da bu safhada belli oluyor. Paketlemede ana plaka
beliri yerlerden kesilerek her zaman gorilen esas boyutlanna geliyor.
Kullanitmayacak olan pargalar tiraglaniyor ve dis etkilerden koruyacak paketlere
yerlestiriliyor. Bu asamada da islemcinin ¢alisip ¢calismadigi bir kere daha test
ediliyor. Ardindan her islemci farkli nem ve 1St oranlannda, elektrostatik
yuklemelere tutuluyor. Hiz ve performansta farkiihk yoksa satiimak Gzere son

paketlemesi yaplhyor.24 '

- Erkan Isifigok-Kemal Sezen, a.g.e., s. 10

2 Murat Kardy, internet Gazetecili@i ve Haber Icerikleri, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul
Universitesi, 1999, s. 8

 Arslantunah ve Savasir'dan Aktaran Umit Atabek, a.g.e. , s. 103

24 Radikal On-line, “Yarmin Teknolojileri”, http://www.radikal.com.tr/ 03/06/2002
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Bilgisayarlarin hizh gelisiminde sunu da unutmamak gerekir. 2001 yilinda
dunyada 128 milyon PC satiimistir. Bugtine kadar 1 milyar PC Uretip satmak 25
yit almigtir, ancak 2 milyar PC'ye sadece 6 yil iginde ulasilacagi tahmin
edilmektedir.”

Ozetle, 1950'li yillarda neredeyse bir odayl kaplayan blyuklukteki
bilgisayarlarin yaptig1 isin g¢ok fazlasini, simdilerde kiglcik avugici
bilgisayarlarinin yapabildigi bir dénemdeyiz. Bugin geldigimiz nokta, biligsim
teknolojilerinin geligimi konusunda bir devrim niteligindedir. Cunki bilgisayar bir
hesap makinesi ya da bir daktilo degildir artik. Buradaki déntstim ¢ok énemlidir
ve gelisme trendi bundan sonra hi¢ durmadan surecektir.

2. Bilgisayarlarnin Kullanim Alanlar

Kullanim alanlari agisindan ele alindiginda bilgisayarlar ikiye ayrilir. Oze/
amagl bilgisayarlar hangi amagla yapildiysa sadece o amaca hizmet eden
bilgisayariardir. Elektronik mizik aletleri, robotlar, elektronik camasir makineleri
bu grupta yer alir.

Genel amagll bilgisayarfar ise programlanacak her isi yapan
bilgisayarlardir. Bunlar:

Kisisel bilgisayarlar: Genellikie tek kisi tarafindan kullanilan, égrenilmesi ve
kullaniimas! diger bilgisayarlara orania kolay olan bilgisayarlardir. Kullanimlari
¢ok yaygindir.

Mini bilgisayarlar: Kisisel bilgisayarlarin aksine ¢ok sayida kisi tarafindan
kullanilirlar. Gazetelerdeki bilgisayarlar buna érnektir.

Ana bilgisayarlar: 100 kullanicidan daha fazlasina hizmet verirler. Buyuk
isletmelerde kullaniiir.

** Brian Morissey, “25 Yilda | Milyar PC”, http://www.turk.internet.com/haber/arama.php3,
12.01.2002
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e Super bilgisayarlar: Cok yuksek hizda iglem hizi gerektiren bilimsel

calismalarda kullanilir. #

Bilgisayarlar arasi iletisim kurmada kuskusuz en énemli unsur donanim
ve yazihmdir. Bilgisayar kasasi ve i¢indekiler (Anakart, Ram, Ekran karti, Ses
karti, Modem, TV ve Radyo Kartlari), Monitér, Klavye Mouse, Yazici, Tarayict,
Hoparlér, Kamera gibi araclar bilgisayarin donammini olusturur. Bilgisayarda
kullanilan programlar ise yazilim olarak adlandirilir. Buna érnek olarak isletim

Sistemleri (Windows XP) ve diger programiari verebiliriz.

Bilgisayarin ve bilgisayar teknolojisinin gelisimine degindikten sonra
gunumuizde akil almaz bir hizla gelisen internetin diinyadaki dogusuna ve
gelisimine bakacagiz.

B. INTERNETIN DOGUSU VE GELISimi

internet birgok bilgisayar sistemini birbirine baglayan ve her gecen giin
buytyen bir iletisim agidir. Internet terimi, international (uluslararasi) ve network
(ag yapisi) sodzcuklerinin birlesmesinden olusmustur. Bu uluslararasi ag,
birbirine sabit olarak baglanmis yuksek hizli iletisimi olan bilgisayarlardan
olugmaktadir. Son yillarda ¢ok hizli bir bigcimde gelisen teknolojinin son

devrimidir.

internet, ¢cok kisa bir sirede bu degisimin semboli olmustur. Cunk
bilgiye kolay, ucuz, hizli ve glvenli ulasmanin ve onu paylagsmanin en gecerli
yoludur. Geligen iletisim teknolojilerinin son yeniligi olan internet, 1990’
yillardan itibaren tim dinyaya damgasint vurmaya baslamistir. Ancak son 15
yilda inanilmaz bicimde buylylp gelisen internetin kokenleri 1960'lara
uzanmaktadir. Cok ilgingtir ki, internetin dogus efsanesi simdilerde oldugu gibi
genel ve kamuya acik bilgilerin paylasilimasi degil, ntkleer bir felaket sonrasi
haberlesmeyi yuritebilmektir > Yani internet, askeri bir proje olarak

2 Murat Kirdi, a.g.e.. s. 9 . . .
7 Erol Anar, “Cagdas Bir Efsane: Internet”, OQzgiir Universite Forumu, Tiirkiyve Ve Ortadogu Fornmu
Vakfi Yaywalart, Ankara, 2000, s. 158
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gelistirilmistir; baslangici, Amerika Birlesik Devietleri Savunma Bakanligi'nin

olusturdugu ARPANET projesine dayanmaktadir.

1. internetin Dogusu

Birinci kusak, paket yonlendirmeli bilgisayar agi olarak kurulan
ARPANET (Advanced Research Programme Agency Network), askeri amagli
arastirma yapan laboratuar ve Universiteleri Dbirbirine baglamak igin
gelistiriimigtir.

S6z konusu doénemde kiralik hatlar ve modemler kullanilarak
bilgisayarlarin birbirine baglanmasi mumkundi. Bununia birlikte, bu yollarla
yapilan bilgisayar iletigimi glvenilir ve etkin sayiimamigtir. Bazi verilerin hatall
génderilmesinin sakincalart yaninda, “dismanin” sizma olasiigt da yuksekti.
Ozellikle gizlilik gereksinmesi, sayisal ortamda isleyen paket anahtariama

tekniginin bulunmasina yol agmigtir.®

interneti olusturan Arpanet Uzerinde c¢esitli simirlamalar vardi. Bu

sinirlamalar sunlards:

e Sinflandirma uygulaniyordu. Her belgeye herkesin ulasmasi degil,
hiyerarsik bir yapilanmada bazilarinin bazi béigelere ulagabildigi bir
uygulama s6z konusuydu.

e Dis iligkiler agisindan da bazi Ulkeler bazi bilgileri alabiliyor. Bilgilerin
timUneyse sadece ABD ulagabiliyordu.

o Isteyen herkes abone olamiyordu.

% Haluk Geray, “Yeni Iletisim Teknolojilerinde Egilimler: Internet, GII ve Tiirkiye”, Yeni Tiirkiye,
Sayi:11, Ankara, 1996, s. 62
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Arpanet blytk yatirimlar ile ilk kuruldugunda boyutu sadece su kadardt:
“Kaliforniya’daki Uc bilgisayar ile Utah eyaletindeki bir bilgisayan birbirine

baglyordu.”?

Bu kurulusun (ARPANET) adi 1970Clerin basinda lleri Savunma
Arastirmalari Ajans’'na (DARPA) donusturalmostar. DARPA, soguk savasin
bittigi gunlerde “Yildiz Savaslart’ projesini gelistirmeyi surdiriyordu. internetin
en c¢ok kullanilan hizmetlerinden biri olan elektronik posta (E-Mail) hizmeti,
1970'lerin basinda DARPA'nin finansmaniyla gerceklestiriimis ve 1990'lara

kadar buyuk gogunlukla askeri amagclaria kullaniimistir.

Yirmi yili agkin bir stre énce bir nikleer savasta ayakta kalabilecek bir
iletisim sistemi olusturma gérevini yuriten ABD’nin énde gelen askeri arastirma
kurumu Defense Advanced Research Projects Agency (DARPA) deki bilim
insanlarinin  baskani Vinton Cerf, internet basta neden askeri amagcli
kullaniyordu sorusunu séyle yanitliyor: “Ci’mku sadece bdyle bir arag olarak
goruluyordu. Maliyetler 6nce DARPA, sonra National Science Foundation,
NASA ve Department of Energy tarafindan karsilandi. 1988 yilina kadar ticari
amach herhangi bir faaliyetin internet Gzerinde yer almast yasaktl. 1988'de
Federal Networking Council’i yeni bir dizenleme yapdmasn konusunda ikna
etmeyi basardim. Bir sonraki yil MCI Mail'i internete bagladik. Bunun ardindan

ise hukimet ticari internet saglayicilarinin baglanmasina izin verdi.”®

Arpanet 1990 yili haziran ayinda ortadan kalkmis ve internet adi altinda
once ABD’deki Universitelere, daha sonra da genel kullanicilara agiimigtir. Bu
arada belirtmek gerekir ki, internet terimi ilk kez 1982 yilinda kullaniimistir.
Elektronik posta (e-mail) de 1970lerin basinda yine askeri amaclaria
kullanilmak tizere DARPA tarafindan gelistirilmistir.*'

* Coskun Tiilcii, Caya Corbaya Internet, Beta Yaymnlary, Istanbul, 1996, s. 5
30 Yahoo Internet Life, Aktaran Erol Anar, a.g.m.
*! Halil fbrahim Giircan, a.g.e, s. 39
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2. internetin Geligimi

»

Internet  bugunkl  haliyle  “bilgisayar  aglanmin  agd olarak
tanimlanabilmektedir. Bu aglara bagh olan milyonlarca bilgisayar kullanicisi,
internetin  hizmetlerinden faydalanabilmektedir. Ayrica tarihsel silrece
bakildiginda, internetin gelisiminin blOylk bir béliminun Amerika Birlesik
Devletlerinde gergekiestigi gérilecektir. Onceleri askeri ve arastirma amacl
baglayan ve bilgisayarlarin kendileri arasinda iletisim kurma projesi
cercevesinde gelistirilen internetle dinyadaki pek ¢ok Glke, pek ¢ok Universite
daha birkac yil 6ncesinde tanistilar. “Bu da internetin, iletisim araclart tarihi

baglaminda en hizh gelisen arag oldugunu agik olarak géstermektedir.”?

M. Bulent Ak¢amete, bilgisayarlarin gelisimi ve internetin kullanimint su

cumlelerle dzetliyor:

“Bilgisayarlann; bilgiyi depolama ve kullanici tarafindan islem yapmasina
olanak vermesinden sonraki ikinci énemli evrede birbirleri ile baglantili olarak
caligmalarinin sayesinde, kullanicilarin farkli ortamiarda biriktirilmis bilgilere isik
hizina yakin bir sirede ulagmalan saglanmistir. Bu konuda bir bagka éneml
gelisme de, kullanictlarin birbirleriyle dnce sesli, sonra da gérintGlt olarak
iletigim kurabilmelerine olanak saglanmasidir. Pek ¢ok kisinin, &nceleri
daktilonun secenegi olarak veya bazi bilgilerin depolanmasi amaciyla
kullandiklari bilgisayarlar, artik farkh bilgi kaynaklarina ulagsma, haberlegsme ve
kendi Grettigi bilgileri bagka ortamiara iletme veya ticari islemie yapan bir arac

olarak da kullaniimaktadir.”*

internet, inaniimaz bir hizla gelismektedir. “2003 yilina gelindiginde
dunya Gzerinde 1 milyarin Gzerine insan mobil Internet kullanicisi olacag: éne
stralmektedir. Bu konudaki tahminler bununla da sinirli kalmamaktadir 2004
yihinda e-ticaret yapanlarin sayisimin 500 milyona, cep telefonu ile e-ticaret
yapanlarin sayisinin 700 milyona ulasacagi on gortlmektedir. Kullanici

sayisindaki bu artiga paralel olarak yapilan ticaretin parasal boyutu ise

*2 Halil fbrahim Giircan, a.g.e., s. 175
> M.Biilent Akgamete; a.g.m., s. 5
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inanilmaz seviyelere ulasacadi dustntlmektedir. 2008 yilina gelindiginde mobil
ticaretin parasal hacminin 200 milyar dolar civarinda olacag: séylenmektedir.
Yapilan tahminlere baktigimizda, hem kullanici sayisindaki artig, hem de

olusturulacak olan parasal hacim bag déndurict bir seyir izlemektedir.”>*

internetin en énemli 6zelligi paylasimdir. Buginlerde kullanici sayisi 500
milyonlari asan internetin, bu hizli gelisim strecine devam ettigi ve dunyay!

adeta gérinmez aglarla érdugu aciktir.

Il. INTERNETIN KULLANIM ALANLARI

internetin kullanim alanlar deyince, akla ilk olarak internet Kurulu
Baskani Mustafa Akgal'in her zaman, her yerde tekrarladigi “internet hayattir”
cumlesi gelmektedir. Gergekten de internet hayatimiza hizh bir giris yapmis ve
kisa zamanda yasamimizin o6nemli ogelerinden biri olmustur. insanlar
tarafindan “televizyonun benimsenmesinin 26 yil, kigisel Dbilgisayarlarin
benimsenmesinin 15, internetin benimsenmesinin ise sadece 7 yil aldigin®
dusundugumuzde, internetin kullanicilari icin gergekten de hayatla esdeger hale

geldigini anlamis oluruz.

A. INTERNETIN SAGLADIGI HIZMETLER

Internet yeni bir kitle iletisim araci olarak giderek artan bir oranda
hayatimizda vyerini almaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte internetin

gelecekte getireceklerini simdiden varsaymak guctur.

internet teknolojisinin karsihkh etkilesime dayah iletisim sureci teknik

olarak su sekilde islemektedir:

o Noktadan Noktaya lletisim: Tek bir kullanici bir tek alictya mesaj

gbnderebilmektedir.

3* Hasan Amca-Yasar Ozden, “Yeni Ekonomi: “Internet’te Tiirk Niifusu 10 Milyona Kosuyor”,
http://inet-tr.org.tr/inetconf6/tammetin, 27.11.2001
** Erdogan Yilmaz, “Egitimde Net Etkisi”, {net Konferans: Sunumu, 03.11.2002
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¢ Noktadan Cok Noktaya: Tek bir kullanicinin mesajini belirli sayidaki alicay:t
gbndermesi ya da mesajin birden ¢ok aliciya gdnderilmesini saglayan bir

uygulamadir.

o Noktadan Sunucuya: Tek bir kullanici sunucuya bir mesaj gdnderir. Bu
sunucu mesaji herhangi bir kullanici igin elverisli kilmaktadir

o Noktadan servis saglayict dar yayinciida: Kullanicinin servis saglayiciya
gonderdigi mesaj bu servis saglayiciyla iliskili olan belirli bir grup kullaniciya
gonderilmektedir.

e Sunucu-genis vayincilik: Bir servis sadlayici, mesajlart diger kullanicilara
acik olarak saklar. Kullanici enformasyona anonim olarak erisebilmektedir.

Bir web sitesi buna érnektir.

e Sunucu-dar yayincilik: Bir servis saglayici enformasyonu yalnizca belirli bir
gruba acik kilmaktadir.%®

Teknik olanaklardan, internetin kullanim olanaklarina gelecek olursak;
Frank Sunn internette yapilabilecekleri sdyle ézetliyor:

“Tek bir arag yani PC araciligiyla televizyon seyredebilir, telefon edebilir,
mektup atabilir, faks g¢ekebilir, aligveris yapabilir, kituphaneleri dolagabilir,
seyahat rezervasyonlarini yaptirabilir veya kendinizi hiperuzayin sanal
dinyasinda kaybedebilirsiniz. Toplantilar internet Uzerinden yapilabiliyor,
sézlegmeler aktedilebiliyor. Tum &grenim strecini burada tamamilayabilir ya da
gunlik gazetenizi okuyabilirsiniz. Banka islemlerinizi ve gok daha fazlasini bu

‘herseyi yapabilir' aragla evinizden halledebilirsiniz.”>’

Internetin kullanicilarina ve topluma sundugdu olanaklar séyle siralanabilir;

o Uzaktan galisma, uzaktan teshis, telekonferans ve benzerleri

% Niliifer Timisi. Yeni Hletigim Teknolojileri ve Demokrasi: Internet Ortaminda Kamusal Katilim,
Yaymlanmanus Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosya} Bilimler Enstitiisii, Ankara, 1999, s. 97

*” Frank Sunn, Canavarm Internetteki Sayis1, Ceviren Ozgiil Erman, Cep Kitaplari, Istanbul, 1999,
s. 11
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Dunyanin 160 Ulkesiyle elektronik mektup, dolayistyla elektronik nesne
degisimi. Elektronik mektup yoluyla, diz metin disinda nesnelerin
degdisimi mumkanduar. Bu ilgili uygulama programi ve igletim sistemine

bagh olarak kolaylik agisindan farklihiklar géstermektedir.

Elektronik arsiv, veri tabani ve kitUphanelere erisim. Burada veri tabant
ve kutiphane, érgutlenmis ve muhtemelen &ézel araylzi olan elektronik

nesne toplulugu olarak dasunulmelidir.

Tuam interneti tek bir kiitiphane sanal kitGphane olarak sunmaya yonelik
‘Subject Trees’, ‘Virtual Libraries’, ‘Resources Guides’, ‘FAQs’ gibi biigi

orgutienmeleri.

istenilen elektronik nesneyi bulmaya yonelik tarama mekanizmalari
(archie, veronica, jughead, wais, Isite, Lycos, webcrabler, phonebook,

whois, ...)

Tum Interneti kullaniciya tek bir parga olarak sunan web, hyper-g, gopher
gibi araclar. Bu araclar hem ses, resim, video goésterebiimekte, hem de
bunlari yaparken kullaniciyla etkilesim igcine girebilmektedir. Bu araglar

‘sanal gerceklik’ gibi kavramiar: da icermeyi hedeflemektedir.

internet konulara gére hiyerarsik bir yapisi olan yénetimi oldukca
demokratik, 30000 civarinda haber (news) grubunda insanlarin
haberlesme, yardimlasma, farkli goris dne sirme ve tartisma olanagi
sunmaktadir.

20 bin civarinda liste, elektronik konferans, zine adlariyla bir konu
etrafinda uzmanlasmig insanlarin esas olarak kendi istekleriyle
katildiklan ve ayrildiklar haberlesme, tartisma, yardimlagsma gruplari

olusturmuslardir.

internet, Uzerindeki her makineye elektronik yayin yapma olanagi
sunmaktadir. Her makinede sorumiu Kkisiye kendi istedigini internet

topluluguna agma hakki vermektedir. Web sunucusu olan ¢ok kullanicili
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makinelerde her kullaniciya kendi web sayfasini agma ve yayin yapma
hakki tanimaktadir.

e Internet, kiigik buyik kurumlara internet uzayi ya da Siber uzayda bir
tabela asma, ve séylemek istediklerini, zaman ve sayfa limiti oimadan

degisik formatlarda istedigi gibi sdyleme olanagi sunmaktadir.*®

internet genel bilgiye erisimi destekler ve elektronik posta (elektronik mail),
konferans, bildiriler gibi konularda iletisim hizmetleri saglar. internete
baglanmak igin, bilgisayar, modem, telefon hattt ve bir internet Servis
Saglayicisina (ISP — Internet Service Provider) ihtiya¢ duyulmaktadir. internet
Servis Saglayicilari kullanicilari internete baglarken képrla gérevini Ustlenir.
Kullanici modemle, servis saglayiciya baglanir, o kullanicly internete cikartir.
Kullanict internete bagli oldugu bu sure igin telefon faturasi éder. Ayrica servis

saglayiciya abonelik bedeli 6demek gereklidir.

Bu bélumde internetin en ¢ok kullanilan araglari olan; world wibe web

(www), e-mail (e-posta) ve chat'ten kisaca sézedecegiz.

1. World Wide Web (www)

World Wide Web (www), cesitli yerlerde bulunan her turla veriye hizla
ulagmay! saglayan en kolay internet protokoludir. Ayri bir network sistemi
olmayip, internetin bir pargasi olan www'daki bilgiler, Hypertext Transfer

Protocol (http) adi verilen bir sistem araciligiyla nakledilmektedir. *°

Web, ilk olarak, Mart 1989 ‘da, “YUksek Enerji Fizigi" konusunda
dunyanin degisik kesimlerinde arastirmalar yapan kisiler arasinda etkin ve kolay
bir haberlesme platformu olarak Tim Berners-Lee tarafindan CERN'de

(European Particle Physics Laboratory) gelistiriimeye baglanmistir.

* Mustafa Akgil, “Bilgi Toplumuna Dogru Internet”, www.dergi.tbd.org.tr, 14.03.2001
* Zeynel Dinler, Bilimsel Arastirma ve Internete Bagh Bilgi Merkezleri, Ekin Kitabevi Yaymlari,
Bursa, 2000, s. 212
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1991 yilinda da kullaniimaya baslanmistir. 1992’de “line mode” calisan
bir web listeleyici (WWW Browser) dagitiimaya basglanmistir. Ocak 1993’te tim
dunyada 50 tane web sitesi servis vermekteydi. 1993, web icin bir ¢ok dénim
noktalarini icermektedir. Subat 1993'te, X-Windows icin Mosaic'in itk alfa
sUram0 NCSA'da Marc Andreesen tarafindan gelistirilerek bedava kullanima
sunulmustur. Mart 1993'te, tim internet trafiginin yuzde 0.1’ web tarafindan
olusturulmaktaydi. Ekim 1993'te dinyadaki web sitesi sayisi 500’e; olugturulan
trafik de ylzde 1 mertebelerine cikmistir. Ayni yil iginde, ilk zamanlarda ¢ok

populer olan bir bagka web listeleyici Cello da piyasaya surtlmastar.

1994 yili, standartlarin oturmasi ve web browserlerin birbiri pesisira
¢ciktiklari bir yildir. Ilk web konferansi bu yil icinde Cenevre’de diizenlenmistir.
Mosaic'i gelistiren grup, “Netscape Communications Corporation” adinda ayri
bir olusum altinda su an en ¢ok kullamilan web listeleyici olan “Netscape
Navigator” ‘in ilkk beta (0.9) surUminiu Kasim 1994'te pek cok platform igin
(windows, mac, unix) c¢ikarmistir. Yine 1994 iginde, CERN ve MIT
(Massachusets Institute of Technology) arasinda varilan bir anlagma ile ortak
bir grup olusturulmustur : W3 Organization (http://mww.w3.0rg). Bu grup, Web
ile ilgili her tarla geligimi yonlendirmek amaciyla olusturulmustur. 1995 iginde bu

grup, W3 Consortium adini almigtir. Ginimizde Web, internet'in kalbi gibidir.“*

World Wide Web, www, web ya da w3 yazi, resim, ses, film, animasyon
gibi pek gok farkli yapidaki verilere ulasmamizi sadlayan bir ¢oklu hiper ortam
sistemidir. Hiper ortam, bir dokimandan baska bir dokimanin ¢agiriimasina
(navigate) olanak saglar (i¢c ige dékumanlar). Bu ortamdaki her veri (object),
bagka bir veriyi cagirabilir (link). Link, ayni dékiman iginde bagka bir yere
olabildigi gibi, fiziksel olarak bagka bir yerde (internet Gizerindeki herhangi bir
makinede) de olabilir. Butin bu farkl yapidaki veriler uygun bir standart ile bir

arada kullanilip bir Web Listeleyicisinde (Web Browser) gérunttlenebilir. Web’in

O http://web.bilkent.edu.tr/turkce/css/inet-tr-HTML/bolum6.htmi#40
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diger bir islevi de, dteki bazi internet servislerini kendi igerisinde barindirmasidir

(ftp, gopher, news, wais gibi). *'

Web uygulamalar (Web sayfalar),Web Listeleyicilerinde (Browser,
Gezgin, Tarayici) gérunttlenir. Web sayfalari, baska sayfalara ve degisik tirden
verilere hiper linkler igerir. Buralara fare ile tiklayarak, bagka sayfalara, oradan
da baska sayfalara gegilir. Bu aslinda c¢ok basit bir bilgiye ulagim modelidir.
Web Sistemleri, kullanilan platformdan bagimsizdir. Bir Macintosh, Pc ya da
Unix Web Listeleyicisi ayni sayfalari, ayni sekilde alirlar. Sayfalarin alindigi

Web Servisleri de farkli bilgisayar platformiarinda olabilir.

Web’in Internet Kurulunca avantaj ve kolayliklart su sekilde

siralanmaktadir:
e Web, acik bir sistem. Platform, bilgisayar, isletim sistemi vb bagimii degil.
e Web Uzerinden pek ¢ok bilgi kaynagina kolayca erigilebilir.

o Web uygulamalari gelistirmek ve bunlari kullanima sunmak gok kolay.
Cogu durumda, uzmanlik gerektirmiyor ve fazla bilgisi olmayan birisi bile

Web sayfalari dizayn edip kullanima sunabilir.

e \Web ortamlart artik son derece dinamik. Java ve ActiveX kullaharak,
tamamen konfigire edilebilir client (istemci) uygulamalan gelistirmek
mUmkin. Java kullanarak, sézgelimi bir firma, Gran tanitimian igin,
dinamik bir sekilde kendiliginden olusan uygulamalar yaratabilir ve sayfa
icerikleri kendiliginden degisebilir.Bir kullanici, istegine bagh bir sekilde,
baglandigi bir veri tabanindan bilgileri istedigi gibi farkh gruplarda
isteyebilir. |

e Aranilan bilgilere, birtakim tarama mekanizmalart (Search Engines)
sayesinde kolayca ulasilabilir.*?

1 CSS-Cokea Sorulan Sorular, http://web.bilkent.edu.tr/turkce/css/inet-tr-HTML/index.html
2 http://web.bilkent.cdu.tr
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2002 wili, yani bu yil iginde, internetteki web sayfasi sayisinin 6 milyar

asarak, dinyada yasayan insan sayisini gegecegi tahmin edilmektedir.®

Tum bu olanaklarindan dolayi, www internetin adeta omurgasidir ve bilgi

paylasiminin en énemli araci olmaya bundan sonra da devam edecektir.

2. E-Mail (e-posta)

E-posta en genel tanimiyla toplumda bireyler, gruplar ve orgutler
arasinda bilginin elektronik olarak Uretilmesine, kullaniimasina, saklanmasina
dagitilmasina ve degisimine olanak saglayan yeni bir iletisim, etkilesim ve

paylasim aracidir.

Henliz bireyler ve kurumiar igin olduk¢a yeni olan ve gun gectikce
kullanimi artan bu yeni araci telefon, mektup, ve ylz yize iletisimden farkh kilan
ézellikleri su basliklar altinda 6zetleyebiliriz; 44

o Maliyet

e Hiz

o Sdreklilik

o Erigebilirlilik
o Gizlilik

e Gulvenirlilik

Bilgisayar a@larinin olusturulma nedenlerinden biri, kigilerin, bir yerden
digerine hizli ve gavenli bir sekilde elektronik ortamda haberlesme istegidir. E-
mail (electronic mail, e-posta), bu amacla kullanilan servislere verilen genel

addir. internet ve dider aglar Uzerinde kullanian pekgok e-mail sistemleri vardir.

En basit anlamiyla, e-mail, yani elektronik posta, metin (text) dosyalarini
bir bilgisayardan diger bilgisayar gdénderme islemidir. Ayrica, bu metin
dosyalarina fotograf gibi gérsel, muzik gibi sesli ¢esitli materyalleri de eklemek

** Erdogan Yilmaz, a.g.m. .
* Tiirksel Kaya Bensghir, “Devlet-Vatandas iletisiminde E-Posta”, http://inet-tr.org.tr/inetconf6
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mimkin olabilmektedir. Aslina bakarsak, normal postayla karsilagtirildiginda,
hem Ucretsiz, hem hizli, hem de daha guvenilir olmasi dolayisiyla, e-mail,
internet kullanicilan igin gok &nemli bir olanaktir. Kalemi kagidi eline alip,
mektubun zarfini hafif yalayarak yapistirmak gibi ¢cok kisa bir zaman 6nce
yaptigimiz islem, e-mail’den sonra artik neredeyse nostalji haline gelmistir.

Cesitli arastirmalar, internet kullanicllarin hergiin milyonlarca e-mail
yolladiklarini ortaya koymustur. internette, birisine mektup géndereceginizde,
bu mektubun gidecegi bir adres olmalidir. Elektronik ortamda bu adres, “e-mail”
adresi olarak adlandinilir. Internette, e-mail, @ isaretiyle gosterilimektedir. @
isaretini internet dinyasi icin bir karakter yarattigindan habersiz olarak ilk kez
kullanan Ray Tomlison'dur.®® E-mail'in manti§i oldukca basittir. Tum adresler
birisi@biryerde ifadesini anlamlandirmaktadir. @ isareti bunun bir e-mail adresi
oldugunu belirtir ve ingilizce’de (at) yani Tirkce’'de “de” anlamina gelmektedir.
Omek vermek  gerekirse muratkaraduman@mynet.com  adresinde,
muratkaraduman’in géndericinin adi oldugu ve bu kisinin mynetle bir ilgisinin
oldugu cikarilabilir. ingilizce olarak, Murat Karaduman at Mynet yani Mynet'teki
Murat Karaduman anlamindadir. Biryerde kismi, birisinin postasi ile ilgilenen
internet ana bilgisayarinin (host) alan adidir (domain name), genellikle bir igyeri
ya da erigsim saglayicisidir. Yani buradaki érnekte, mynet, erisim saglayicidir.
Birisi ile ayni sa@layicidan yararlanan ya da onunla caligsan baska biri, e-mail
adresinde ayni alan adint paylagabilir ama aym birisi adiyla anilamaz. Cunku,

birisi kismi kim ya da neyin o ana bilgisayar adresinde oldugunu tanimiar.“

Bunun yanisira, sadece e-mail programiart kullanarak mektup
géndermenin yanisira e-mail, degisik internet servislerinin bir parcasi olarak
bunlarin igine de yerlestirilebilmektedir. Ornedin www icine, e-mail adreslerine
linkler konulabilmektedir. Ozellikle, bir web sayfasi ziyaret edildiginde, oradan
ayrilmadan ve ayri bir program kullanmadan o sayfayla ilgili kisiye mail

yolianabilmektedir.

** Katie Hafner-Matkhew Iyon, internet Tarihi, Cev: Sinem Yazicioglu, Giincel Yayincthik, istanbul,
2000, s. 211 _
“° Angus. J. Kennedy, internet, Dost Kitabevi, Ankara, 2000, s. 24
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E-mail, ginimuzde internet kullanicilan igin o kadar énemli bir yere
sahiptir ki, milyonlarca insanin gune baslarken yaptiklari ilk is inboxlarina gelen
e-mailleri kontrol etmek, bir kismini “yok edip”, bir kismina yanit yazmak haline
gelmistir. Ganlik yasamin bir parcasi haline gelen e-maillerle ilgili olarak
uluslararasi arastirma sirketi International Data Corp.’un yaptigi aragtirma
verilerine goére yalnizca ABD'de bir yil icinde 1.4 trilyon e-mail gbénderildi. 1995
ytlinda génderilen e-maillerin sayisi ise yalnizca 40 milyondu.

Milyonlarca insanin e-maillerine yamt vermek, ya da inboxlarini
dizenlemek icin ginde ortalama harcadiklari sUrenin ise 45 dakika oldugu
arastirmanin bir diger sonucu. Bu sire bazilan igin dort saate kadar yukseliyor.
En ¢ok kullanilan internet sagdlayicilarindan biri olan AOL’Un verilerine gére de,

yalnizca bir ay icinde AOL aracilifiyla yollanan e-maillerin sayisi 280 milyon

adet. 4

“Ayrica yapilan son arastirmalara gore, diinya genelindeki e-mail adresi sayisi
2005 yiinda iki kati artacak. ABD'deki yiiksek teknoloji damismanhi§t sirketi
IDC'nin hazirladi§! rapora gbére, e-mail adresi sayisinin her yil yiizde 138
artaca@t, 2002 yilinda 505 milyona ulasacak rakamin, 2005 yilinda 1.2 milyar
olacag tahmin ediliyor. IDC'nin arastirmasi, 2005 yiinda diinya genelinde
kisiden kisiye gonderilen e-mail sayisinin ginde 36 milyari bulacagini
ongoriyor. Sirket yetkilileri bu rakamlarda meydana gelecek artisa, kablosuz
internet hizmeti veren web servislerinin, kablosuz iletisim araglarinin ve ilk
internet adreslerini alacak sektdr cahisantarinin blyiik katkisi olacagint belirtiyor.
Tasinabilir bilgisayarlarla ofisten badimsiz ¢alisacak elemanlarin da e-mail

sayisint artiracadi hesaplaniyor.” 8

Tam bu bilgilerden anlasilacagi (zere, internet kullanicilar elektronik
mektup olarak adlandirilan e-maille haberlesmeyi benimsemislerdir ve yogun
olarak kullanmaktadirlar.

:7 ..., “Trilyonlarca E-Mail”, www.ntvmsnbc.com, 14.01.2002
8
.., AE ML
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3. Chat

Chat, internetle ozellikle de vyeni tanisanlarin vazgecemedigi
ézelliklerinden birisidir. internet kullanicilaninin es zamanh olarak mesaj

aligverisine izin vermektedir.

Chat yapan kisiler, kisisel bilgisayarlarinda yazilan mesajlari ayni zaman
dilimi icinde karsi tarafin ekraninda gérinebilmekte bdylelikle metinler

arasindaki etkilesimli bir degisime olanak taninmaktadir.®

Ancak bu olanaklarinin yanisira, internetin ylzyuze ilesimi azaltarak insanin
ufkunu daralttidi da iddia edilmektedir. Saphiro, bilgisayara dayali yagamin
rahatligina fazla kapilan kigilerin; arkadaslariyla, hemserileriyle, komsulariyla
kurdugu yuzyize iliskilerin essizligini ve rastlantisal karsilagsmalardan hazlari
unutacagini belirtmektedir. Bu nedenle istemeyerek de olsa, internet ufkumuzu

daraltir ve kendimizi firsatlardan yoksun birakiriz. >

Olumiu ya da olumsuz etkileri olsun, basta, | Seek U s6zinun ingilizce
telaffuzundan esinlenerek adlandirilan ICQ olmak Uzere, onlarca chat programi
yardimiyla, hergin milyonlarca kisi chat yapmaktadir. Gergek hayatin aksine,
chat yapan her kimse bu platformda esittir. Gergek hayatta bedensel 6zurlt olan
kisi de, ekranin arkasinda diderlerinden farkli degildir. Sokaga ciktiginda
bedensel 6zrinden dolayi, iletisim kurmakta zorlanan bir kimse, internette chat
ortaminda diledigi gibi sohbet edebilmekte, arkadasglik kurabilmektedir. Ancak
bu durumdan faydalanan binlerce kisi de, kendisini gercekte oldugundan c¢ok
daha farkli tanitarak, bu ortamda kendine yer edinmeye ¢alismaktadir. Her ne
sekilde ve ne amagla yapiliyor olursa olsun, chat internetin en o6nemli

araclarindan biri olmaya devam edecektir.

* Niliifer Timisi, a.g.e., s. 111
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Chat yaparken kullanilan bazi isaretlerin anlamlari ise sdyle siralanabilir:

-)veya!)  giilmek/giilimsemek -} sintmak(biraz alayh)
S)))) kahkahayla gitimek *-) opmek

-( veya:(  uzuntili oimak -( aglamak

=((((( gok Uziilmek -0 siirpriz!! (sagirmak)
) g6z kirpmak =D sintarak giilmek
8-) gozlerini agmak (saskinliktan) --X sir vermem

-> igneleyici bir edayla giiliimsemek 8-] asili kalmak

- dil cikartarak aldirmazhk >:1->  seytan

- bir seye ilgisiz kayitsiz kalmak 8 sonsuzluk

113 bir fincan kahve (bagka igecek) }:-)  sehvetli giilumseme

World wide web, e-mail ve chat internetin olanaklarindan sadece birkagidir.
Ancak bu olanaklara kuskuyla bakan ve elestiren yaklagimlar da mevcuttur. Bu
yaklasimlari ortaya atanlar, internetin olanaklarina sahip olabilmek igin, kigisel
bir bilgisayar alip, onu dunya telefon hatlarina badlamanin, bir modem sahibi
olmanin ve islem maliyetlerini ddemenin gerekli oldugunu ve su anda dinyada
sinirli sayida kisinin bunu gerceklestirebildigini savunmaktadir. Ayrica onlara
gore internet sitelerinin ylzde 96’dan fazlasi, dinyanin en zengin 27 Ulkesine

aittir >

Ancak internet kullanimi tim dinyada her gegen yil bir énceki yila gére
blyltk bir ivmeyle artmakta ve yeni internet kullaniclari bilgiye kolaylikla

ulagmanin birincil yoluyla tanismaktadir.

% Andrew L. Saphiro, “Internet Demokratik mi? Hem Evet Hem Hayir”, Cogito Dergisi-

Internet: Uciincii Devrim?, Istanbul, 2002, s. 191

3! Necdet Subast, “Sanal Cemaat Oriintiileri”, Bilisim Toplumuna Giderken, Tiirkiye Bilisim Dernegi
Yayinlart, Ankara, 2001, s. 105
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4. internet 2

internetin tim bu olanaklarinin yanisira, calismalari sUrmekte olan
internet 2 projesinden de sézetmekte fayda vardir. “intenet 2, 180'den fazla
Amerikan Universitesinin, yonetim ve endulstri ile isbirligi icinde, ileri ag
uygulamalan ve teknolojilerini gelistirmek ayrica yarinin internet yaratimini
hizlandirmak amaciyla yurittikleri bir konsorsiyumdur”.?? internet 2’nin baslica
amagclart arasinda ulusal aragtirma toplulugu igin 6nct aglarin yetenegini
arttirmak, gelismis internet uygulamalarini olanakli kilmak ve internette hizl veri
transferini kesinlikle gerceklestirmek yer almaktadir.bu yeni teknolojiler; dijital
kUtuphaneler, sanal laboratuvarlar, uzaktan-bagimsiz egitim ve tele-6grenme
gibi tamamen yeni uygulamalar: olanakh kilacaktir.

internet 2, buglnkl internetin  yerine gecmeyecektir. Buginin
internetinde gerceklestirilemeyen yeni uygulamalari saglayacaktir.>

Alt yap1 ve test galismalari devam eden internet 2, buginin ticari
internetinin tersine, egitim islevini daha fazla tasiyan ve veri transferinin cok
daha hizl gergeklestirilebilecegi bir sekilde yapilandiriimaktadir.

B. INTERNETIN KULLANIMI

Dunyada ve Turkiye'de internet kullamimi, her gegen gin bayUk bir artis
gostermektedir. Son arastirmalara gére, dunyada internet kullananlarin orani
2001 yilinda yuzde 31 iken, 2002 yilinda yiizde 34'e cikmistir.>*

Taylor Nelson Sofres Interactive (TNS) sirketinin arastirmasina gore
Turkiye'de ise internet kullanim orani ylUzde 20'ye yukselmigtir. Ayni
aragtirmanin  sonuglarinda bazi Ulkelerde internet penetrasyonu (kullanim
oranlari) soyle seyretmektedir:>®

32 ...“Frequently Asked Questions About Internet 27, www.internet2.org, 18.11.2001
53

.. REAN, )
z: .. “Tirkiye’de Internet Kullamimy”, www.turk.internet.com.haber/arama.php3
e AEIM,
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Disgiik
(% 20’nin alt1)

Orta
(%20-%40)

Yiiksek

(%407 1n {izeri)

Tayland (% 18)
Polonya (%18)
Meksika (% 18)
Litvanya (% 18)
Letonya (% 17)
Sirbistan (% 16)
Hindistan (% 16)
Arjantin{% 15)
Romanya (% 12)
Macaristan (% 10)
Bulgaristan (% 9)
Endonezya (% 6)
Ukrayna (% 4)

Estonya (% 39)

italya (% 38)

ingiltere (% 38)
Fransa (% 37)
ispanya (% 29)

Cek Cumh. (% 28)
Slovak Cumh. (% 24)
Malezya (% 21)
Turkiye (% 20)

Danimarka (% 63)
ABD (% 62)
Hollanda (% 61)
Kanada (% 60)
Finlandiya (% 59)
Norveg (% 58)
Avustralya (% 53)
Singapur (% 52)
Giiney Kore (% 52)
Hong Kong (% 50)
Tayvan (% 46)
irlanda (% 46)
Belcika (% 44)
israil (% 42)
Almanya (% 41)

internet, birbirinden ¢ok farkli amaglarla kullanilabilmektedir. Ancak
bunlar arasinda en ¢ok one ¢ikanlar; e-posta géndermek-almak, sohbet etmek,
oyun oynamak, arastirma yapmak, haber almak, pornografik siteleri ziyaret
etmek, kumar oynamak, alisveris yapmak, sorf yaparak vakit gegirmek ve web

dizayniyla ugrasmaktir.

internette insanlarin aradiklarini nasil bulduklari ise vahsi hayvanlarin
dogadaki hareketleriyle benzerlik gésteriyor. “Insanlar Web’de aradiklarini nasil
buluyor” sorusuna yanmit arayan aragtirmacilar, internet kullanicilarim, vahsi
ormanlarda avint koklayarak bulan hayvanlara benzetmisler. Arastirmaya gére,
vahsi hayvanlar nasil koklaya koklaya aviarint buluyarlarsa, internet kullanicilar

da siber alemin vahsi ormaninda bir tir iz sirme yéntemiyle bilgiye ulaglyc»rlar_56

* Esra Dogru, “Tikla Beni Oku Beni, http://www.dorduncukuvvetmedya.com/yazarlar/ed16.htm
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Bilgi ve paylasimin kaynag@i internetin kullanimini ise Haluk Sahin su

sekilde 6zetliyor:

“Turkiye'nin ufak kent ve kasabalanina gittigimde, diinya ile baglantilarimi
yoklamak ve ne olup bittigini 6§renmek icin internet kafelere uranm. Daha
cok coluk gocugun ve delikanlilarin ugradi§i bu kafelerde éniimdeki bilgisayan
benden once kullanmis olanlarin nerelere ugramis olduklarina dikkat ederim
bazen. Hep aym seyler ¢ikar karsima: seks siteleri, arkadashk siteleri, oyun
siteleri, sohbet siteleri... Ozetlemem gerekirse, toplumsal kiiltiirimiizie ilgili iki
sonu¢ ¢rkarinm bu gibi yerlerde, biri iyi, 6teki kétil. lyi haber, internet kafeleri
sayesinde bilisim donanimi ve becerilerinin {lkenin en {icra koselerine kadar
gitmis olmasidir. K&t haber ise, bilisimin hayatt degistirmek ve yeni
enformatik ufuklar agmak yerine, var olana monte edilmis olmasi. Bilgisayarlar

‘kitleler’ tarafindan hemen yalnizca sohbet, cinsellik ve oyun amagl olarak

kullaniimaktadir.”’

Bilgiye erisimin en kolay ve en pratik yolu olan internet, 6zellikle gencler
tarafindan “zaman 6lduric” ugrasglar igin de kullaniimaktadir. interneti bilginin
en kolay edinilecedi bir "kiOtUphane-bilgi merkezi” ya da saatlerce bos
sohbetlerin yapilip kumar oynanacak “kahvehane-casino” olarak kullanmak,
kullanicinin elindedir.

1.internet Kullamiminda Yerlesen Kurallar

Toplumsal yasama yeni giren bir olgu olarak internet cok genis bir
kapsama alanina sahiptir. internet yalnizca bilgi paylasimi demek degil, kiresel
dinyanin buytk oranda temsil edildidi dyle bir platformdur ki, kendine 6zgu
terminolojisi, kurallari ve araglariyla insan zihnindeki sinirlara bile meydan
okumaktadir. Ag Uzerindeki her kullanicinin servisleri, sistemleri kullanmalar!
konusundaki sorumiluluklarini fark etmeleri énemlidir. Kullanici, agdaki her

servise ulastiginda yaptigi hareketlerden sorumiu olmak zorundadir.

>" Haluk Sahin, “Bilgisayar Neye Yarar”,
http://www.radikal.com.tr/veriler/2002/05/11/haber_37348.php, 11.05.2002
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Bir ag kullanicisi olarak, bagka bir aga ulagsmaya izin verilmis olabilir. Her
agin kendine ait sorumluluklari, kurallar ve yasakiari vardir. A§ Gzerindeki izin
verilmis iglemler, bu agdaki sorumlular tarafindan her zaman izlenebilecek
sekilde tasarlanmigtir. Ancak bir yerde izin verilmis bir hareket, bagka bir agda
yasaklanmis olabilir. Bu kurallani bilmek ve bunlara uymak kullanicinin
sorumlulugundadir. Kétaye kullanim; bir sistemdeki bilgileri hileli yollarla almak,
kéti mesajlarla diger kullanicilar rahatsiz etmek, sistemin kaynaklarini kullanip
sistemi yavaglatmak, strekli mesajlar postalayarak bagkalarinin posta kutularini
doldurmak, ad Uzerindeki kurallarin disina ¢ikilmasi olarak tanimianabilir. Bu
baglamda internette iletisim konusunda yasanan ortak sorunlari su baslikiarda
toplamak mimkandur:

e Internetin yetkili / ehil olmayan kisilerce kullanimi

e Yazilim calinmasi

e Internetin sahtekarlik ve yolsuzluk amaciyla kullaniimast
e Internet izinsiz girilerek veri calinmasi

o VirUs sabotajlan

e Sunulan bilginin dogrulugu, glvenirligi ve sorumiulugu

¢ Sunulan bilginin tahribati

e internetten alinan bilgilerin kaynagina kredi verilmeden benimsenmesi ve

kutlanimi

internet kullanimiyla ilgili yasalar, kurallar ve ilkeler bugiin hala tartigiimaya
devam etmektedir. Bu tartismalardan, yukaridaki sorunlari ¢ézmeye yonelik
olarak internet kullammyla ilgili bir dizi kurallar zinciri ortaya ¢ikmistir. Ersin
Toreci Internet Kullanim llkelerini, “Bagkalarina Saygt, 'A!tyapl ve Zamanin
Verimli Kullaniimasi, Bicimsel Ozen ve icerik ile llgili Ozen olarak dért sinifa

ayiriyor. Dolayisiyla internet kullanimi etik kurallari barindirmak durumundadir.

75



Toreci'nin derledigi kurallar dizininden birkaci soyle siralanabilir; 5

Baskalarina karsi saygt alaninda yerlesen birtalkam kurallar:

* Toplum karsisinda kendimize yakistirdidymiz tavn internet'in sanal ortaminda da sirdiirmeti,
kimligimizi saklayabilece§imizi umarak gergek yasamimizda benimsemedigimiz davraniglan
sergilememeliyiz.

* Baskalarnina karsi saygih olmaliyiz, bunun kendimize olan saygimizin ve bize bagkalarinin
gOsterecedi sayginin 6n kosulu oldugunu unutmamaliyiz.

*Dusiincelerimizi dile getirirken olumlu yaklasmanin, nazik bir ifade kullanmamn sad duyunun
geredi oldugunu hatirlayarak hircin, kirici, karalayici olmazken, bagiriyor izlenimi vermekten
kacinmahyiz

*Tartismalarin dzellesmesine ve kisisellesmesine yol agmamaliyiz.
*Kizdi§imizda bile saldirgan ve hele hakaret edici bir tutum sergilemekten kaginmaliyiz.

Altyapi ve zamam verimli kullanma konusunda yerlesen baz kurallar:
*Bagkalari ile olan iletisimimizde anlamsiz sayilacak gereksiz iletimde bulunmaktan
kacinmalyiz.

*Hic kimsenin zamaninin kiigik bir bdllimiini bile bos yere aimamaya 6zen gostermeliyiz.
*Ulasmadi§s kaygist ile bile olsa aymn iletileri ards ardina gindermemeliyiz.

*Bir web sitesinde yer alan uzunca bir metin ya da belgeyi e-posta ekinde dolastirmamaliyiz.

Bigimsel Ozen konusunda ise sunlara dikkat edilmesi gerekir:

*Agtk Kimligimizi higbir zaman gizlemeden, her iletimizde ac¢ik kimligimizin net olarak belii
oldugundan emin olmaliyiz.

*Konu kismi yeterince agik (iletinin icerigini géz atildiginda belli eden acikhkta) olan, dili
anlasilir, 6zl kisa iletiler ile iletisim kurmaya ve etkilesmeye 6zen gbéstermeliyiz.

*Eger herkesi degil de bir kisiyi ilgilendirdigini disiinliyorsak olanakli ise genele hi¢ duyurmadan
dog@rudan ilgili kigiye iletilerimizi yonlendirmeliyiz.

*Yanitlarimizy her zaman yanit verilen iletinin konu bash@ini koruyarak vermeliyiz.

*® Ersin TORECH, “Internet Kullanim ilkeleri”, http://www.tbd.org.tr/policy/internetilke.htm,
02.11.2001
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igerik ile ilgili Ozen konusunda:
*Ne demek istiyorsak ona karsilik olan, yanhs anlagiimalara yol agmayacak diiz ve yalin
deyislerle diistincelerimizi aktarmaya calismaliyiz. '

*letilerimizin yalnizca elestirici olmast yerine her zaman yaptct ve ufuk agict olmasini

gbzetmeliyiz.
*Ozellikle yanit vermek istedigimiz iletileri yanittamadan 6nce bir kere daha 6zenle okumaliyiz.

*Viriislii iletiler ile karsilasti@umizda en kisa zamanda kaynagina duyurmaliyiz ve etkilenecegini

sandiumiz kisileri gecikmeden uyarmaliyiz.

Bunlarnin diginda yerlegmesine ¢abalanan kurallar ise gdyledir;

*Baskalarinin kisilik haklarina ve 6zel yasamina saygili olarak kisilerle ilgili yorumiarda
bulunmamaliyiz, kimlik bilgilerini ele gegirmeye, agiklamaya ve kullanmaya galismamalyiz.

*iyelik haklarini zedelememeye 6zen gostererek, baskasinin veri kaynaklanni ve diisiincelerini,
yazilimlarini kendimizinmis gibi sahiplenmeye kalkismamaliyiz.

*Kendimizin ya da temsilcisi oldugumuz {irin ve hizmetlerin reklamini yapmamaliyiz.

*Internet lizerinde denetim ve diizenleme yetkisi olanlarin konumlarini kétilye kullanmalarini

Onlemeliyiz, gerektiginde de islerini kolaylastirict her tiirlii destegi Vermeliyiz.59

Bu ilke ve kurallar zincirinin yanisira Glkemizde de Tirkiye Bilisim Vakfi,
internet kullanimiyla ilgili olarak “internet lletisim Kurallar” bashi§i altinda bir
calisma sunmustur.

2. internet Bagimhihig

Internetin bu kadar kisa bir siire icinde geligimi ile 6zellikle de gocuklar ve
gengler tarafindan yogun bir bicimde kullanimi  “internet bagimhihi§” gibi bir
kavrami da karsimiza cikardi. Bunu internetin, yararlarinin yanisira, yanlis
kullanimindan dolayr ortaya ¢ikan bir “yan etkisi” olarak da adiandirmak
mUmkandur.  “internet  bagimiigi  sosyal iligkiler, iletisim bicimleri ve
kullanicilarin  ruh saghgr Uzerinde bazi olumsuz etkilere yol acmaktadir.

internetin sosyal psikolojik acidan etkileri, toplumdan yalitiima, iliskilerin

% Ersin TORECI, a.g.m.
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zayiflamasi ve ylzeysellesmesi, yalnizlik, depresyon ve ¢ékintl duygularinin

yasanmasi olarak belirtiimektedir.” &

Dunyada su an milyonlarca insan bu yan etkilerden muzdariptir.
Bilgisayarin basina oturduktan sonra, gerektii zamanda kalkmay! bir torlG
bilmeyen kisiler cesitli psikolojik rahatsizliklarla karst karsiya kaldiklart gibi,

sosyal hayatta da zorlanmaktadirlar.

“Jessica Nicholas, 17 yasinda bir genc kiz. ingiliz. Iki sene 6éncesine
kadar surekli arkadaslariyla vakit gegiriyor, sosyal bir hayat yasiyordu. Derken
bir stire 6nce, bir hastalia yakaland:: internet bagmhihg. Calan telefoniara
yanit vermedi, arkadaslarinin davetlerini geri gevirdi. ligisini tamamen internete

vermis, ginde yaklasik 20 saati bilgisayar basinda geciriyordu.”®

Yukaridaki érnekte géraldugu Uzere, internete bagimh kisi, ginun 20
saatini bilgisayar baginda gecirebiliyor. Hastalik, bazi arastirmacilar tarafindan

»62

“surfoholics™ olarak adlandiriliyor ve ancak alkoliklere uygulanan tedavi .

ydntemieriyle iyilestirilebilecegdi éne straliyor.

Prof. Dr. Pelin Yolag, kisinin ruh saghgini bozan internet bagimiihginin

en 6nemli etkilerini soyle siraliyor:

“Bilisim ¢adinin sundugu birgok olumlu Grinden yararlanma ayricahgini
yagiyoruz. Ancak bu yaygin kullanim insan organizmasinin gelisiminde,
toplumsal ve psikolojik dengesinde olumsuz etkiler de dogurabilmektedir.
Yetiskinlerin yanmisira gocuklarda da internet bagimliligi olabilmekte, denetimsiz
kullanimda psikososyal gelisimleri icin zararli olabilecek sitelere girip ruhsal
agidan zedelenmeleri gdzlenen risklerdir. Yetigkinlerde ise, internet bagimhdinin
en o6nemli etkileri sunlardir. Sosyal ve mesleki anlamlarda geri ¢ekilme ve

% Nebi Siimer; “Internet Kullammmnin Toplumsal Kalitim ve Iligkiler Uzerinde Etkileri ve Internet

Bagimhlig:”, Bilisim Toplumuna Giderken, Tiirkiye Bilisim Dernegi Yaynlan, Ankara, 2001
s. 29
¢ . “Eyvah Internete Baglandim”, Radikal Gazetesi, 25.03.2002
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performans kaybi, edlence ve spor gibi bos zaman aligkanliklarinin zayiflamasit,

yakin insan iligkilerinin kopmasi”®

Bilisim ¢aginin is hayatini en gok etkilemis alanlar ise sdyle siralaniyor:
“Yeni iglerin &grenilmesi, yeni calisma gruplan ve tarzlan, calisanlarin
birbirleriyle iletisiminde meydana gelen degisimler, disiplinlerarasi ve
kaltirlerarasi catismalarda artma, calisanlarnin giderek 6zerklesmesi ve buna

bagl olarak denetimin azalmasi.” 5

Yapilan arastirmalar, internet kullanicillarinin yaklasik yltzde 15inin
internet bagimlisi olarak tanimlanabilecegini géstermektedir.®® Buyiik coguniugu
geng erkek olan bagimlilarin yuzde 62’si de zamanlarinin blylk goguniugunu
pornografik sitelere baglanarak gecirdiklerini sdylemektedir.

Bu bulgular dinyada milyonlarca internet bagimlisinin var olduguna
isaret etmektedir. Ozellikle c¢ocuklar icin aile denetimi, sart olarak

g6zUukmektedir.

Ozetle, asirt internet kullaniminin saldirganh@ arttirmasi, aile iligkilerini
zayiflatmasi, ¢ocuklarin ruh saghgini olumsuz etkilemesi gibi etkileri gorulebilir.
Ayrica geleneksel ve sosyal iligkilerin azalmasina ve internette kurulan sanal
iliskilerin 6n plana ¢ikmasina neden olabilir. Bilim adamlari bir yandan bilisim
teknolojileri ve internetin olanaklarini arttirmak icin cabalarken, diger yandan da
bu olumsuz etkilerin olabildigince azaltilmasi igin gcabalamaldir. CUnkl bugun
ylzde 15 olarak nitelendirilen internet badimhist bireyler, internet kullanici
sayisinin her yil inanilmaz artisiyla paralel olarak artacaktir.Sonucta, daha
simdiden toplumsal yasami etkileyen bu olgu, gelecekte ¢ok daha buyUk
sorunlara yol agabilecektir. Iste bu olumsuz sonuglarin ortadan kaldiriimasi

internetin dogru kullanimiyla mimkandir.

% Pelin Yolag; “Bilisim Cagimn Birey ve Gruplar Temelinde Psikolojik Etkileri”, Bilisim Toplumuna
Giderken, Tiirkiye Bilisim Dernegi Yayinlan, Ankara, 2001, s. 21

% Canan Ergin, “Endistri ve Orgjit Psikolojisi Agtsmndan Yeni Cagin Etkileri”, Biligim Toplumuna
Giderken, Tiirkiye Biligim Dernegi Yaymlan, Ankara, 2001, s. 25

% DeAngilos, Is Internet addition real? Monitor on psychology, No: 4, Aktaran Nebi Siimer, a.g.e., s. 31
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internet kullanimi ¢ok yeni olmasina karsin kisa bir sturede gelisti. Bu
kadar kisa bir surede geligen ve tm dlnyay: bir ag gibi saran teknolojinin
olumsuz etkilerin ayni anda bertaraf edilmesi gergekten kolay degildi. Ama
bundan sonra dinyaya gelecek gocuklar, “internet varken” dogacak. Yani, artik
birtakim 6énlemler almak mUmkin. Higbirimizin “ne oldugunu anlayamadan
hayretle” izledidi internetin ortaya ¢ikis hikayesi, artik daha anlasilir sekilde
gerceklesen bir duruma geldi. internet bagimiih§:, gelecek nesillere, internet
dogdru bir sekilde &gretilerek, gerekli zamanlarda kullanimi 6zendirilerek mutlaka
azaltilabilir.

Yoksa buglUnki hiziyla, aynen tiom dinyayi internetin kullanildigi
bicimde, bir¢ok psikolojik ve sosyolojik durum iletisim dinyasinin yeni sorunlari
olarak ¢6zum bekleyecektir.

ll. TURKIYE’DE INTERNET

12 Nisan 1993 tarihinde TUBITAK -ODTU (TR-Net) isbirligiyle bir DPT
projesi gercevesinde Turkiye internete baglanmistir. 64 kbit/san hizindaki bu hat
ODTU'den uzun bir sire Ulkenin tek ¢ikisi olmustur. Daha sonra Ege
Universitesi (1994), Bilkent (1995), Bogazici (1995), ITU (1996) baglantilari
gerceklestirmistir. |

Bu bdlimde 1993'ten bu yana Turkiye'ye gelen internetin Glkemizdeki
gelisimi agama asama olarak ele alinacaktir. O ginden bugtne kullanimi ¢ok
buylk oranlarda artig goésteren internet, Turkiye'nin bilisim devrimine uyumu

acisindan ¢ok blylk énem tagimaktadir.

Tarkiye'de su anda Ortadogu Teknik Universitesi (ODTU) tarafindan
tescil edilmis .tr uzantili 37 bini askin alan adi bulunmaktadir. Bircok kiginin
fazladan para 6dememek igin .tr uzantil alan adlari tercih etmemesine karsin,
37 bin alan adi, internette Tlrkge igerigin her gecen arttiginin somut kanitidir.
Turkee igerik geligtikge, Turkiye'de internet hizli gelisimini strdtrecektir.
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1. Tiirkiye’de internetin Geligimi

Turkiye internet'e Nisan 1993'ten beri baghdir. ik baglantt ODTU’den
gerceklestirilmistir. 64kbit/san hizinda olan bu hat, ¢ok uzun bir sure, tum
tlkenin tek cikisi olmug ve ilgili Kigiler Interneti tim Turkiye'de (6ncelikie
akademik ortamlarda) yayginlastirmaya calismislardir. Ege Universitesi'nden
olan baglant: ise, 1994 baslarinda, 64kbit/san. hizi ile gerceklestiriimistir.

1991 yilinda baslayan calismalar 12 Nisan 1993 yilinda 64 Kbit/s
hizindaki ODTU Washington internet baglantisinin ¢alismaya baslamasi ile
sonuclandi. ik asamada hizla buylk Universitelerin internet baglantilar
gergeklestirildi. Bu durumda 12 Nisan 1993 yilinda Ankara-Washington
arasinda kiralik hatla kurulan baglanti ile TUrkiye'nin gergcek anlamda internet
teknolojisiyle tanistigi tarintir.®® Bu nedenle 12 Nisan ‘“internetin Turkiye'ye
gelisinin yildénimiy’ olarak kutlanmakta ve “Internet Haftas)” adi altinda cesitli

etkinlikler dizenlenmektedir.

Bu gelismelerle birlikte sirasiyla, Bilkent Universitesi (1995 Eylul),
Bogazigi Universitesi (1995 Kasim) ve iTU (1996 Subat) baglantilari
gerceklesmistir. 1996 yili Agustos ayinda da Turnet calismaya baslamistir.
Turkiye interneti icin blytk caba harcayan ODTU Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Mustafa Akgul Turkiye'de internetin geligimini nasil aktaniyor:

“Turkiye Uzak Alan Aglarn ile 1986’da tanisti. DTU-TUBITAKtan bir ekip, bir DPT projesi olan
TR-NET projesini 1991°de baslatti. 12 Nisan 1993’de Ankara-Washington 64K’lik baglantisi ile
Turkiye Internetlie tanisti. 1994 yih  kamu ve iniversitelerde bilyiimeftamsma yili olacaktr;
1994 krizi ile ciddi bir darbe geldi. Halka yonelik tanitici toplantilar basladi. Dialup ve X.25
Uzerinden TR-NET'e baglantilar basladi. 1995te 1SS’ler ortaya c¢ikmaya baslamisti. Kasim
1995'de TT’nin yapt§i TURNET ihalesi sonuclandi. Sprint-Satko-ODTU Konsorsiyumu gelirin
%70.2’sini TT'ye birakmak kaydiyla TURNET'i kurma ve isletme hakkini aldi. 2 Mebabit’i
bulmayan bir omurga, 512K’lik bir yurtdist baglanti. Aralik 1996'da 1l. Tirkiye'de Internet
Konferansi sirasinda 1SS’ler yeni baglaniyordu.

* {smail Ustiin, internet Uzerindeki Medya: internet Gazeteciligi, Arastirma Projesi, Istanbul,
Universitesi, 2001, s. 10
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TURNET 6lii dogmustu. Turnet’in gecikmesi ve goéziiken yiksek fiyatlar protesto seslerinin
yilkselmesine sebep oldu. Tiirkiye internetinin ilk protesto kampanyasi 12 Nisan 1996'da yapilds
(http://web.inet-tr.org.tr/Kampl/yii3/) ve Temmuz'da “Sanal miting” yapildi (http://web.inet-
tr.org.tr/Kamp/sanal/). Sonugta, o6lt doGan Turnet tikandi. TRT'de yapilan bir panel
sonrasinda 1SS’lerle yapilan bir sohbette, internetle ilgili herkesin katildi§i ve sorunlara
¢bziim bulacak bir Ust Kurul fikri ortaya gikti. Bogazigi Universitesi'nde bir toplanti yapildi. Bu
toplantida; internet Ust Kurulu'nun somut bir taslads olustu. Kurul ilk toplantisini Ocak 1998'de
yapti. Ozel sektor, liniversiteler, mesleki ve sivil toplum 6rgiitlerinin bir masa etrafinda kamu
kesimi ile birlikte oturmasi, sorunlara ¢bdziim aramast Tirkiye igin bir ilkti. Kurul'un hemen
gerceklestirdigi en dnemli olay Intemmet Haftasi oldu. internet haftasi, gittikge tiim ilkeye
dagilan, internet kiiltiiriiniin genis kitlelere yayiimaya cahsidigr , ulusal boyuita
politikalardan, ev hanimiarina, ¢ocuklara, engellilere, kisaca toplumun tim kesimlerine yonelik,
internetin tim boyutlarimin konusuldugu, tartisiidigl, yasandig: etkinliklerin yapildigi bir internet
senligi olarak plantandi. Bunlanin yamisira, Tiirkiye'de alan adlarinin (ir domain names) isleyis
mekanizmalarinin  belirienmesi, izlenmesi, alan adlan konusunda olusan uzlagsmazhikiarn
¢bzimii icin ilke ve mekanizmalarin olusturuimasi amaciyla ‘DNS Calisma Grubu’ internet Ust
Kurulu'na badl olarak yapuandrildi. Alan adlari konusundaki kurallan gézden gecirilmekte ve
daha esnek hale getirilmekte, .tr domain’i altinda yeni alan adlart tanimlanmiimaktadir. Daha
sonra kurulan Tirkiye internet Vakfi, Tirkiye Internetinin saglikh bir sekilde bilyiimesine
katkida bulunmayi amaglayan, kamu, 6zel sektdr, sivil toplum orgitleri ve tniversitelerin
katilimi ile olusan bir gondillii sivil toplum kurulusy olarak hedeflenmistir. internet Kuruly Tirkiye
interneti igin tarihi bir sorumluluk tstlenmektedir. Kurulun her iiyesinden bu tarihi role uygun
aktif katki, diizenli katiim ve cgalisma beklenmektedir. Tiim dyelerin bu konuda gereken

hassasiyeti gosterip, tlkemizin hedefledigi bilgi toplumuna ddnistim projesinde izerine diisen

tarihi gorevi 6zverili bir sekilde, bilyiik bir cosku ile yerine getirecegi inancini ta§|maktayxz.”67

Tam bu ugraslar Turkiye'de internetin sadlikh ve hizli bir bigimde
yapilandinimasi igindi. Turkiye'de internetle ilgili gesitli teknik sorunlar halen
yasanmaktadir. Bu sorunlarin ¢6zima i¢in ¢abalanmakta, sdrekli gelisen
teknolojinin gerisinde kalmamak igin ugras verilmektedir.

%7 Mustafa Akgiil, “Tiirkiye’de Internet 1-2-3”,
http://www.tbd.org.tr/dergi/yazarlar/27082001/mustafa_akgul.htm, 03.09.2001
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2. .tr Uzantih Alan Adlan

Tarkiye'de internetin gelisimine blyUk katki sadlayan Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU), Glkemizde tr ile biten alan adlarinin tescil edilmesi gérevini
de yiritmektedir. ODTUnan alan adlarni ile ilgili internet sayfasinda alan ad

uzantilari su sekilde agiklaniyor:

bbs.tr: BBS hizmeti veren kurulusglar icin alt alan.

.com.tr: Ticari kuruluslar icin alt alan.

.edu.tr: Egitim kurum ve kuruluslari (Universite) icin alt alan.

.gen.tr: Kisisel ve kurumsal basvurunun (genel) yapilabildigi ve ‘ilk gelen alir’,

‘alan adi - kurulus iliskisi aranmaz’ ilkeleri ile ad tahsisi yapilan alt alan.
.gov.tr: Devlet kurum ve kuruluglari igin alt alan.

Kk12.tr: Egitim kurum ve kuruluslari (Orta Ogrenim) icin alt alan.

.mil.tr: Askeri kurum ve kuruluslar icin alt alan.

.net.tr: Internet servisi sunan kuruluslar igin alt alan.

.nom.tr: Bireylerin kullanimi icin alt alan.

.org.tr: Diger kurulustar icin (Vakif, Sivil Toplum Orgtitleri vb.) alt alan.®

31 Temmuz 2002 tarihi itibariyle, Turkiye’de tescilli alan adlari su sekilde

siralanmaktadir:®

com.tr:28327 bbs.tr: 41 gen.tr: 4937
org.tr: 1768 gov.tr; 1163 nom.tr:195
edu.tr 159 net.tr: 147

k12.tr: 413 mil.tr: 8 TOPLAM: 37158

% http://dns.metu.edu.tr/v21.htm!
 http://dns.metu.edu.tr/v21.html
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Toplamdaki 37 bini askin tescilli alan ad, internette Tarkge iceridin ne

denli hizh gelistiginin de bir gdstergesidir.

“2000 yih itibaryla ortalama yasam sUresi 69.8 yil. 15 yas ve Ustl
yetiskinlerde okuma yazma orani ylzde 85.1, 15-24 yaslan arasinda okuma
yazma orani 96.5. 40 yasina kadar 6lum ihtimali yuzde 9.6. Okur yazar olmayan
nifus yluzde 14.9. Saglikli igme suyuna ulasamayanlar yizde 17. Bes yasin
altinda yeterli beslenemeyenterin orani yizde 8"’ olan bir Glkenin internetteki
gelisimini anlatmak kolay degildir.

Sanayi devrimini 150 yil geriden izlemenin, daha dogru bir yaklagimla
sanayi devrimini kacirmanin bedelini hala édeyen Tarkiye’nin bilisim devrimini
kagirmamasi gerekmektedir. Daha dnce dinyay: déndsturen olaylara hep uzak
duran Turkiye, bu kez bilisim devrimini gergcek zamanh olarak yagsama sansina
sahip gibi géruntyor.

Yapilmasi gereken en 6nemli seyler; gerekli alt yapiyr kurmak, hukuk
dizenini bir an énce guncellestirmek ve gen¢ beyinleri egiterek, Turkiye’'nin
bilisim toplumu olma yolunu agmak olarak siralanabilir.

70, Insaniyetten Ug Adim Geri, Radikal Online,
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=44495?tarih=25/07/2002
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UCUNCU BOLUM
YENi BiR HABER MECRASI OLARAK INTERNET GAZETECILIGI

. DUNYADA VE TURKIYE’DE INTERNET GAZETECILIGININ
GELIiSiMI

“Medya teknolajisindeki gelismeler, dzellikle dunyanin internet adi verilen
kocaman bir ag ile 6raimesi, dijital teknolojinin iletisim araglarinda sagladig
slrat, zenginlik, ¢cok boyutluluk nihayet muitimedya teknolajisi kaginilmaz olarak

iletisimin icerigini, niteligini, amacini ve islevlerini de degistiriyor.”

Tarim ve sanayii devrimlerinden daha 6nemli oldugu éne strilen internet
Devrimi, gazetecilik meslegi Uzerindeki etkilerini de kisa slirede gdésterdi. Haber
yazmak icin 6nce daktilodan bilgisayara gegen gazeteciler igin internet kisa
zamanda hem bir bilgi kayna@i, hem de yeni bir haber mecrasi oldu. Haberlerin
aninda girilebildigi ve tum dunyay! kapsayan bir yayin alant...

Tanyol, matbaa nasil bir iki yOzyil icinde bir bilimsel devrimler cagini ve
Aydinlanma’y! yarattiysa, insanligin bunun ¢ok daha biyUk boyutunda bir bilgi
dontsimine hazirlandigini sdylemektedir. “Cunkli matbaa, bilgiyi azinhigin
elinden alip onu kitlelere sunmustur, internet ise bilginin akil almaz boyutlarda
yayginlasmasini saglamaya baslamistir. Ve bu daha internetin emekleme

n2

cagidir.

Gazeteci Kerem Caliskan, enformasyon alma bicimlerinin gelecekte
insanlarin yagam tarzini ve kisiligini belirleyecegini ve enformasyon Ureticisi ve
saticist konumundaki gazeteciligin gelecedin en dnemli mesleklerinden biri

olacagini savunarak “Bu agidan bakildigi zaman gazetecilik altin g¢aglarini

1‘ Ragip Duran, Global Medya Elestirileri-Buras: Diinya Polis Radyosu, Yap: Kredi Yaynlar,
Istanbul, 2001, s. 63

z Tugrul _Tanyol, “Anarsizm ve Internet”, Cogito-internet: Ugiincii Devrim?, Yap: Kredi Yaymlan,
Say1 30, Istanbul, 2002, s. 204
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yasamaya hazirlaniyor. Hem enformasyona duyulan ihtiyag, hem de bu
enformasyonu en derli toplu ve compact bigcimde alma ihtiyaci arttikga
gazeteciler de kendi mesleki formasyonlarini geligtirmek zorunda kalacak. Her
tarla iletisim ve habercilik, zaman ve mekan kisitlamalarindan tamamen
kurtularak, cebinizde tasiyacadiniz PC-TV karisimi cep telefonlarina
dénusecek. Boylece tuketici ya da okur cebinden surekli yenilenen kuglk
boyutlu bir “TV-Gazete” tagir hale gelecek.” diyerek internet gazeteciliginin

gelecegini yorumluyor.®

Butin bu gelismeler, gazeteciligin gelecekte teknolojiyle daha da igice

olacagini isaret ediyor.

A. INTERNET GAZETECILIGININ TANIMI

Internet gazeteciligi kisaca, gazeteciligin cesitli ydntemlerinin kullanilarak

insanlarin internet araciligiyla bilgilendiriimesi seklinde tanimlanabilir.

Bir bagka deyisle, internet ortaminda agilan haber servisi ve sayfalari
internet gazeteciligi ya da haberciligi, sanal gazetecilik ya da on-line habercilik
gibi adlarla aniimaktadir. internet gazeteleri, internet ile 6zellikle 1994'ten sonra

gelisen ve dinya ¢capinda yayginlasan bir iletigim aracidir.*

-Gurcan, on-line gazeteleri “geleneksel gazetenin haber toplama ve yazili
icerigini olusturma surecinden yararlanan; ancak basim iglemi yerine yazih

icerigini internet aracilidiyla yayinlanan yayin organt” olarak nitelendirmektedir.®

“internet, geleneksel gazetecilik alanina, yeni ve farkhi boyutlarn
gelmesini sadlamistir.”® Buradan anlasilacag: gibi, internet enformasyonun
hedef kitleye ulastirilabilecedi yeni bir alan olmustur. Ancak internet kendine

6zgl olanaklarindan dolay), sadece mevcut kitle iletisim araclarindan cikan

3 Kerem Caliskan, “Internet Gazeteciligi”, Karizma, Say1 5, Istanbul, 2001, s. 95

4 Erkan Yiiksel — Halil fbrahim Giircan, Habercinin El Rehberi, Soru ve Orneklerie Haber Toplama
ve Yazma Kural ve Teknikleri, s. 18

3 Halil Ibrahim Giircan; a.g.e., s. 68 -

¢ Murat Ozgen, “Internet ve Tiirkiye’de Internet Gazeteciligi”, istanbul Universitesi Tletisim Fakiiltesi
Dergisi, 2000, s. 60
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enformasyonun yayiimasina olanak veren bir ara¢ olarak kalmamig, ayni
zamanda enformasyonun yeniden Uretildigi ve yeni bigimlerde sunuldugu bir

ortam haline gelmistir.

Ackerman ve Simonaitis’a gére, online yayinciligin olanaklari sunlardir;’

. Java programiama dili ve multimedya kullanimi: Online yayinlarda yazi
ve gorintindn yanina ses ve hareket de eklenmektedir.

o Uluslararasi Etkilesim: Java, CGIl programlari, sekiller ve gérintuler de

kullanilarak okur yoénlendirebilir.

. Hiz. Online yayinlarla amaca uygun bilimsel bilgi, Grin calismasi ve
dagitimi daha hizli yapilabilmekiedir.

o Hiper Metin Baglantilariyla Butinlesme: Davet, makale Ozetleri, web
Gzerindeki baglanti yapilan her tarli ara baglanti ile diger elektronik bilgilere

ulasilabilir.

o Aragtirma zenginligi: Arastirmalarda bilimsel kolaylik, genislik, editére

mektup ile tartigma konulart yaratilarak bu zenginlik hayata gecirilebilir.

. Ydntem gelistirmek: Bilginin elektronik bir aracla edinilmesi hazir bir
yéntemdir.
. Farkli boyut: Siber uzaydaki bu 6zglr hiper metin ortaminda web

sayfalari aracihiyla dolasilabilmektedir.

Rigel'e gore gazetecilige en uygun ortam internettir. “Zaten kagit olarak
da, ekran olarak da gazetecilik sanal bir istir. Gergegi sUrekli yaptbozuma
ugratir gazetecilik. Gazetecinin bakis acist gercegdi bozuyor. Gazetede de

yayiniansa, televizyonda da yayinlansa, radyoda da yayinlansa, televizyonda

7 Laurens Ackerman ve Alphonsc Simonaitis, Beyond Paper Images: Radiology on the Web, The
Journal of Electronic Publishing, http://press.umich.edu/jep/0301/RSNA htmi, Aktaran Sibel Onursoy
Online Haber Yaymcihgmda Girsel Tasarmm Boyutu: Haber Siteleri Ornekleri Uzerine Bir
Uygulama, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yayinlanmarmus Doktora Tezi Eskigehir,
2001, s. 15
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da yayinlansa haber sanal bir sey. Internet ortamina sanal bir ortam diyorsak,
internet gazetecilik icin en uygun ortamdir. iki sanal birlesiyor ve gercek bir

sanal ortaya cikiyor.”

Ancak internet gazeteciligi icin baska elestiriler de sézkonusudur: Palser,
6zellikle Yahoo gibi diinyanin dev portallarinin habercilik anlayisini elestirerek,
*Yahoo.news Amerika’nin en popmer Gglincu haber sitesi. Higbir muhabire
ihtiya¢c duymuyor ve higbir haberi kendisi Gretmiyor. Peki, bu gazetecilik mi?
Muhabiri yok, orijinal calismasi yok, gazetecilik mirasi yok™ sozleriyle
ajanslardan ve gesitli kaynaklardan derlenerek hazirlanan bazi haber sitelerinin,

gercek gazetecilik olamayacagdini savunmaktadir.

Bu baglamda internet gazeteciliginin ne oldugu sorusunun yanitt aranirken,
geleneksel miras ile arasindaki benzerlik ve farkhiliklardan yola ¢ikilmaktadir.
internet gazeteciligi bir bitin olarak degerlendirmeye alinmaktadir. Oysa ki,
internet gazeteciligi de kendi igcinde farkl tarleri sergilemektedir. Muhalif

gazeteler, muhafazakarlar gibi...

B. INTERNET GAZETECILIGININ DUNYADA GELIiSimi

Internet haberciliginin  kékeninin, televizyondaki teletext yayinlan
oldugunu séylemek mumkandar.'® internet ile ortaya ¢cokan okuyuculara haber
iletme olanaklarina hem geleneksel yontemlerle yayin yapan gazeteler hem de
haber ajanslari hizli bir bicimde uyum géstermigler, bunlarin hemen ardindan da

sadece internette yayin yapan haber siteleri ortaya gikmisgtir.

internet gazeteleri, kullanicinin gereksinim duydugu her tarlt bilgi, belge,
fotograf ve kisi géruslerine oturdugu yerden ulasabilmesi ve edindigi bilgilerin

dogrulugunu sinanmasini yine internet Gzerinden yapma olanagdi sunmustur. "

¥ Nurdogan Rigel, www.dorduncukuvvetmedya.com/arsiv/rop7.htm

® Barb Palser, “Is it Journalism”,
http://proquest.umi.com/pgdweb?Did=000000125504221 &K Fmt=4& Deli=1 & Mtd=1&Idx=3&Sid=2
&RQT=309

1° Halil ibrahim Giircan, Sanal Gazetecilik, s. 18

! Halil ibrahim Giircan, a.g.e., s. 33
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On-line haber yayinciiginin baslangict 1994 yili olmugtur. Amerika'da
yayin hayatina baglayan salon.com sitesi bu isi ilk olarak hat kiralayarak
gerceklestiren basin kurulusudur. '

ilk on-line gazete ABD’'de ortaya cikmustir. 1995 yilinda sekiz buylk
gazete (The Washington Post, Times, Mirror, Tribune gibi) baskiya hazir gazete
sayfalarini on-line olarak aninda aktarmak amaciyla; Yeni Yuzyll Yayim Agi
adiyla bir sirket kurarak haber yayinciiginda sanal dénemi érgitsel olarak
baglatmislardir. Bundan sonraki asamada diger Ulkelerdeki gazeteler de (Der
Spiegel, USA Today, China Business Journal gibi) internete girerek sanal

versiyonlarini yayinlamaya baglamislardir.

Genellikle ilk dénemlerde basili gazetelerin web siteleri, basili gazeteye
cok benzemekle birlikte, genis baglantili bir icerikle, sehir rehberleri ve on-line
aligverig olanaklari gibi eklentilerle ve guncellenebilen yazi/haber igerikleriyle de

desteklenmistir."

Daha sonraki dénemlerde ise internet yayinciiginin strekli geligimine
tanikhik edilmigtir.  Yeni iletisim teknolojilerinden yararlanarak yayinlarin
bicimlendiren internet gazeteleri, bugiin gelinen noktada farkli bicim ve 6zgun
icerikleriyle kitle iletisim araclar arasinda yerini almigtir.

“Bugun internet, bilginin duhyanm her yerinden elde edilebilir tek ve en buylk
kaynagi olarak durmaktadir. Internete daha fazla ve daha fazla bilgi eklendikge,

daha da iyi olacaktir. Gazetecinin bilgi aghgt igin olanaklar sinirsizdir.”®

Oya Tokgbz'e gore ise, internet gazeteciliginde U¢ dénemden séz
edilmektedir. Birinci ddnem, gazetecilerin haber iceridini internet gazeteciligi icin
Uretmedikleri, kendi geleneksel gazetecileri igin Urettikieri haber igerigini internet
sayfalarina aktardiklan dénemdir. Ikinci dénemde, gazeteciler internet igin

6zglin haber igerikleri Uretmislerdir. Ugiinc(i ddnem ise internet gazeteciligi icin

'2 Murat Kirdy, a.g.e., s. 45

13 Halil ibrahim Giircan, a.g.e, s. 32

' Sibel Onursoy, Online Haber Yaymcihgmnda Gorsel Tasarim Boyutu: Haber Siteleri Ornekleri
Uzerine Bir Uygulama, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamus Doktora Tezi
Eskigehir, 2001, s. 5

15 Christopher Callahan, A Journalists Guide To The Internet, Abacon, USA, 1999, s. 1
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dusunilen haber yapma ve kullaniciya icerigi denetleme olana@i veren, tek

yonld iletisim yerine interaktif iletisimin saglandigi dénemdir.'®

Gazetecinin haber tretim sureci ¢ok fazla dedismese de, internette haber

sunumu her gegen gun farkh bir boyut kazanmaya devam etmektedir.

C. TURKIYE’DE INTERNET GAZETECILIGI

Turkiye'de internetin kullaniimaya ve yayginlasmaya baslamasiyla, 6nce
mevcut gazete ve dergiler yayinlarini internete tasimaya basladilar. Daha sonra
internetin yayginlasmasiyla ve olanaklarinin artmésnyla da internet gazeteleri
ortaya ¢ikti. Tlrkiye'de yayinini internete aktaran ilk kurulus, AktGel Dergisi'dir.
19 Temmuz 1995'te internette sayfa acan Aktlel Dergisi, bu anlamda Turk
Basin tarihinde bir ilki gerceklestirmistir. AkttGel Dergisi o tarinte Bogazigi
Universitesi Bilgi-islem Merkezi (izerinden internete girip, ilk 4 gtinde 11 bin 500
baglanti gerg;eklegtirmistir.17 Akttel Dergisi'ni ayni yilin ekim ayinda on-line olan
Leman Dergisi izlemistir. Tarkiye'de internete ilk acilan gazete ise, Zaman
Gazetesi'dir. Zaman Gazetesi o tarihten itibaren, kdse yazilari, gincel, politika,
dinya, ekonomi, spor ve medya bdélum basliklar altinda yayin yapmaya
baslamistir. Zaman Gazetesi'ni Milliyet, Hlrriyet, Sabah ve dider gazeteler

izlemiglerdir.

iceriginin tamamini internete aktaran ilk gunlik gazete ise, 27 Kasim
1996'da internete adim atan Milliyet Gazetesi'dir. Hurriyet ve Sabah Gazeteleri
1 Ocak 1997, Radikal Gazetesi ise 28 Mart 1998 tarihinde internet yayinina
gecmistir. Turkish Daily News'in internete gecisi 19 Mayis 1996’da olmustur.
Cumhuriyet Gazetesi kurulug yildénimi olan 7 Mayis 1998 tarihinden itibaren
on-line hizmet vermeye baslamigtir. Turkiye Gazetesi 9 Kasim 1996, Akgam
Gazetesi 15 Eylul 1997, Gunes Gazetesi ise 2 Nisan 1998'de internete
aktanimistir. Su anda yayinda olmayan Yeni Yizyil Gazetesi Subat 1998'den
itibaren internet ortaminda yer almaya baslamistir. Sabah Grubu dergilerinden

16 Oya Tokgoz, Temel Gazetecilik, Imge Kitabevi, Istanbul, 2000, s. 69
7 Halil ibrahim Giircan, a.g.c., s. 160
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Esquire 1 Ocak 1998, Cosmopolitan, Fast Break, Gezi, Gurme, Outdoor, Para,
PC Magazine, Power, Sinema ve Top Sante 1 Subat 1998, Oto Haber ise 7
Subat 1998’den itibaren on-line oldular.

Turkiye'de yayin yapan ilk internet gazete ise Xn (Eksen)’dir. 1996 yilinin
ocak ayinda Behi¢c Gircihan yoénetiminde internette yayina baglayan Xn,
haberlerini surekli guncelleyerek bir ikke imza atmisgtir. Ayrica, bazi kose
yazarlarinin yazilari da Xr'in igeriginde yer almaktaydi. Xn Genel Mudr( Behig
Gurcan, o donemde on-line gazetesini, klasik gazetelerden Ustun tutarak su
yorumu getirmigti.  “Xn’'i gazeteyle bir bilgi bankasina doénlUstirmeyi
dasundyoruz. Zaten internet de gelecegin medya ortami. Klasik gazete birkag
baski yapabilir ama internetteki bir gazete her an ve surekli yenilenebilir. Ayrica
klasik gazetede sadece o sirada yazili olan haber-makale okunur. internet
gazetesinde ise okuyucu, bazi komutlarla, haber-fotograf-makaleye iligkin yan
konulara ve referanslara kolayca ulasabilir.”'® Bu amaclarla yola cikan ve
Turkiye'nin ilk internet gazetesi olan Xn, yayini uzun strdirememis ve 1999
yllindan itibaren yayini durdurarak, kapanmak zorunda kalmistir.

Turkiye'de televizyon ve radyo kuruluslan da 1997 yilindan itibaren
internette yerlerini almaya baslamislardir. Kanal D Televizyonu, 12 Haziran
1997’de internete giren ilk televizyon kanali olmustur. Kanal D'yi, ATv; Show
TV, Star, NTV ve diger kanallar izlemistir. Televizyon kanallarinin web siteleri,
gunlik ve haftalik olarak yayin programlarinin ve gesitli haberlerin yer aldii bir
icerikle kullaniciya ulasmaktadir. Radyolarin web sitelerinde de, yine radyoyla
ilgili cesitli bilgi ve haberlerin yanisira, program akislart ve tanitimlari
bulunmaktadir.'®

Daha 6nceki bolumde sozettigimiz internet Haberciligi'ndeki Ug Dénem
kavramini  Tarkiye'deki internet gazeteleri icin de tekrarlayabiliriz. Kisaca
bzetleyecek olursak, Birinci Ddnem’de gazetecilerin haber igeridini internet
gazeteciligi icin Gretmedikleri, kendi geleneksel gazeteleri igin Urettikleri igerigin

'* Milliyet Gazetesi 31 Ocak 1996 s. 5. Aktaran H. 1. Guircan. a.gee., s. 46
' Halil forahim Giircan, a.g.e., s. 50
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web sayfasina tasindigi dénemdir. Bu dénem Turk basininda da yasanmistir

yani gazeteler basih yayinlarint hi¢ degistirmeden internete aktarmiglardir.

Yaklasik iki yil sUren bu dénemin ardindan ikinci Donenv'de, gazetecilerin
6zgln haber igerigini web sayfalan icin dizenledikleri géralmastar. TUrkiye'de
de gazeteler, aynen aktardiklari basili gazetenin igerigine ek olarak, son dakika

gelismelerini ve 6nemli gincel olaylari, web sitelerine aktarmaya baglamislardir.

Uclincli Dénem ise 1997 yilindan itibaren uygulanmaya baslanan internet
gazeteciligi igin haber yapma teknigidir. Bu donemde ise gazeteler basili
igeriklerinden de yararlanarak ancak tamamen farkh formatlarda ve igerigi
surekli gincellenen bir yayincilik yapmaya baglamiglardir. Bu dénemde, sadece
internetten yayin yapan haber portallarinin yanisira, media watch (medya
gbzcuslu) olarak tabir edilen elestirel yayin yapan siteler ve yerel internet
gazeteleri de internette kendilerine yer bulmuslardir. Ayrica zamanla, internet
gazeteleri c¢esitli uzmanlik alanlarinda yogunlagsmaya baslamig; medya,
ekonomi, spor magazin, bilisim, reklam ve sinema gibi 6ézel alanlarda yayin

yapan siteler de agirlik kazanmistir.

1995'te yayina baslayan Aktlel Dergisi ve Zaman Gazetesi ile 1996
dogumlu Xn'den bugine geldigimizde, internet gazetelerinin hem nicelik, hem
de nitelik agisindan biyik gelismeler kaydettigini sdylemek mimkandir. Su
anda, yani 2002 yilinda artik sayisini bilemeyecegimiz kadar fazla yayin organi,
internet mecrasini kullanarak, okuyucularina — izleyicilerine - dinleyicilerine

ulagmaya calismaktadir.

Her ne kadar 2001 yihimin subat ayinda yasanan kriz, Turkiye'de
televizyon, gazete, radyo ayirt etmeksizin, interneti de derinden etkilemis ve bu
arada bircok internet yayini kapanmak zorunda kalmis olsa da, gerek
kullaniciya ulagsma kolayhd:, gerekse maliyetinin diger iletisim araclarina gore
¢ok daha ucuz olmasi nedeniyle, internet gazeteleri 2002 yilindan itibaren krizi

asarak tekrar ve daha hizh bicimde “cogalmaya” baglamiglardir.
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Ancak, sayisal anlamda bu ¢ogalma, her zaman igin nitelik ve igerik
acisindan zenginlestirmeyi de beraberinde getirmemektedir. internet ortaminin
Ozelligine uygun olarak konseptini; sansasyon haberler, cesitli dedikodular ve
yalan haberler Gzerine inga etmis olan birgok site de internet Ozerinden yayinin
sUrdurmektedir. Ayrica aynen televizyonda rating alma amaciyla hazirlanan
program igeriklerinde gérdudimiz gibi, internette cogu zaman en ¢ok tiklanan
siteler bu tir igerige sahip olanlar arasindandir. Ancak, su da unutulmamatidir
Ki, birgok farkh nedenden dolayi, dider kitle iletisim araclarinda kendilerine yer
bulamayan ve kesinlikle de yer bulamayacak igerikteki yayiniar da, internet
ortaminin sundugu olanaklardan yaralanarak okuyucuya ulasma sansini
yakalamigtir. Bir bagka deyisle, tekellesmenin egemenliginde, reklamverenin ve
ratinglerin pengesindeki medya kuruluslarinda yayinianma olanagini bulamayan
alternatif konulu ve igerikli yayinlar icin internet, her zaman bir ézgurlik alani
olmayi surdurecektir. Birbirinden farki olmayan televizyon ve gazetelerin
igeriginden sikilan okur igin de internet, birgok farkli alternatifi hem de Gcretsiz
olarak bunyesinde bulundurmaktadir. Ustelik, internet okurlari, bir tiklamayla
anchorman’e yakalanmadan, genel yayin ydnetmeninin tercihlerine aldanmadan
ve higbir zaman aralii ve kisitlamasi olmadan istediklerini okuyabilme,
istemediklerini okumama 6zgurligune sahiptir. Bu anlamda internet hem dinya
medyas! hem de Turk medyasi igin bir donim noktasi olabilme ézelliklerini
tasimaktadir.

Ozellikle Turkiye'de, her ne kadar, interneti de, diger medya araclarina
benzetmeye c¢alisan bazi yayincilar bir 6icide bunu basarabildiklerini zannetse
de, internet 6zellikle de Turk basinin asi gocugu olmaya devam edecektir. Diger
gocuklarina her zaman s6z gecirebilen, onu istedigi gibi yonlendirip etki altina
alabilen yoneticiler ve medya profesyonelleri, bu asi cocuk séz konusu
oldugunda eski yontemlerinin artik bagariya ulasamayacagini gérmeye
baslamiglardir. Oyle ki, interneti kontrol altina alma, yani asi cocugu daha
buylyup gelismeden uslandirma ¢abalarn sadece Turkiye’de degil, tim dinyada
gbzle gorlltr bir bicimde surduriimektedir. Bu yaramaz cocugun elbette, eksik

ve kusurlu yonleri de vardir.
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Ancak, gerek cok farkh teknolojileri kendi binyesinde barindirabilmesi,
gerekse tum dunyadaki geligme ivmesi acisindan ele alindiginda, internete
gelecegin medyasi gozUyle bakmak pek de yanlis sayiimaz. Dider Kitle iletisim
aracglarindan ¢ok farkl bir noktaya dogru ilerleyen internet, tek yanli haberciligin
blyuk 6lctde egemen oldugu Turk medyasi icin de son firsattir. Sadece buyUk
sermaye gruplarinin sahip olabilecegi televizyon ve gazete kuruluglarina karsi,
kGguk bir maliyetle kurulabilecek bir internet sitesi, dogru yéntem ve kuramlar
bir araya getirilip uygulanabildigi takdirde, Turk basinin gergek, yansiz, hizli

haber sunan yegane iletisim araci olabilir.

Ancak ortaya attigimiz tim bu savilarin hemen gergeklesmesini beklemek
de hayalcilik olacaktir. Mevcut konumuyla Tarkiye’de haber icerikli internet
siteleri, “alternatif haber alma’ araci olma noktasinda 6nemli derecede yol
katetmigtir. Ancak 6zellikle kullandigimiz “alternatif’ sézcigi ii;inde olumlu ve
olumsuz anlami ayni anda tagimaktadir. Olumlu anlamiyla, “baska hicbir yerde
bulamayacagimiz’ haberler baz internet sitelerde yéymlanabiimektedir.
Bununla dider yayin organlarinin yayinlamaya cesaret edemeyecegi tlrden
haberler kastedilmektedir. Ancak olumsuz anlamiyla da “bagka hicbir yerde
bulamayacagimiz’ haberler de sadece internette kendine yer bulabilmektedir.
Bununla da higbir gercekligi olmayan, sansasyonel ya da yalan haberler yani
gazete ve televizyon gibi “glvenilir” kitle iletisim arag¢larinda yayinlanmasi zor

olan haberler kastedilmektedir.

IIl. INTERNET GAZETELERINDE HABERCILIK

A. GAZETE - TELEVIZYON VE INTERNET HABERCILIGININ
ORNEKLERLE KARSILASTIRILMASI

1990t yilarda yogun olarak sorulan soru, “internet, televizyon ve
gazetenin yerini alabilecek mi?” sorusuydu. Bircok kisi icin de bu sorunun
cevabl, internetin kitle iletisim araglan tarihinin en hizli yayilan araci da

olmasinin etkisiyle, “gazete ve televizyon 6lecek, sadece internet var olacak”
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seklindeydi. Ancak su anda herseyi biraz daha net gérmek mimkin. internet
hizla yayilmaya devam ediyor. Ancak internetteki basar éykulerinin yanisira,
ekonomik krizlerin de etkisiyle umdugunu bulamayip iflas eden bircok sirket de
oldu. Diyebiliriz ki, 2000’li yillarla beraber, internetin o ilk bastaki bagdéndaruca
etkisi, yerini daha sogukkanlh bir gelismeye birakti. Su anda gelinen noktada,
internetin gazete ve televizyonlari zorlayacagt ¢ok agik. Ama onlari tamamen
yok etmesi simdilik miomkun gérinmayor. Her kitle iletisim araci, kendi 6zgin

Ozelliklerini én plana ¢ikararak yasamaya devam edecek gibi gérunuyor.

Mike Ward, internet gazeteciliginin geleneksel basin ve televizyon

haberciliginden farkli yanlarini séyle ortaya koyuyor:

. internet haberciliginin aninda yayin yapabilme olanag),

. Multimedya temeline dayal bir yaklagsimi kullanabilme olanagt,

o Gergeklerle interaktif iletigim,

o Haberlerin siniflandiriip, iletisim yoéntemleri ve veri bankalari yoluyla

isteyene ulasmasi,

. internette aragtirma yapabilme olanag:,
o Haber, analiz ve yorumlari aninda arsive kaldirma ve dosyalama
olanag.®

internette haberciligin, tipki diger kitle iletisim araclarinda oldugu gibi
kendine 6zglu birtakim avantaj ve dezavantajlari bulunmaktadir. Ornegin,
televizyon haberciliginin en énemli 6zelligi “hiz’dir. Danyanin herhangi bir
bolgesinde meydana gelen bir olay, televizyonlar araciliiyla aninda tum
dunyaya aktarilabilmektedir. Ayrica televizyonda kullanilan gériinttler haberdeki
gerceklik duygusunu arttirmakta, inandiricihk oranini en yiksek dizeye
cikartmaktadir. Ancak televizyonun elinde haberle ilgili bir goruntli yoksa, o
haber pek fazla bir sey ifade etmez. Goérunti televizyon haberciliginin en énemli
unsurudur ve gorintl olmadi§i zaman spikerin haberi okumasi deger tagimaz.

** Mike Ward, Journalism Online, Aktaran: Tevfik Dalgihi, “Internet Gazeteciligi ivme Kazaniyor”,
http://www.diplomatikgozlem.com/turkish/digerleri/20020408_01.html



Gazetelerde ise durum biraz daha farklidir. Bir sonraki gun yayimlanma
dezavantajlyla gazeteler ayrintilara ydnelmeye mecburdur. Televizyonlarn
aktaramadig! birtakim farkli bakis agilari ve yorumlar, gazetelerin hala ve her
zaman ayakta durmasini saglamaktadir. Televizyon ve gazete haberciliginin en
dnemli farklarindan biri de, televizyonun “izlenerek”, gazetenin ise “okunarak’
bilgilendirme iglevini yerine getirmesidir. Bunlara radyonun “dinlenme” dzelligini
de eklemek gerekir. Bu Gg kitle iletisim aracinin, haber aktarmadaki 6nem ve
her birinin kendine dzgl dederi su olayda carpict bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir:

1963'te Amerika Birlesik Devletleri Bagkani John Kennedy'nin
6ldurGimesi olayinda butin dunya radyo araciligiyla hemen bilgilendirildi.

Televizyon da, bircok Avrupa Ulkesinde, o anda gunin haberlerini

yayinlamasindan da yararlanarak Baskan Kennedy'nin &luminGg ayni hizla

duyurabildi. Boylece ertesi sabah halkin blytk coduniugu Birlesik Devletler
Bagkani'nin 6ldiraldtdunt  biliyordu. Buna karsin, yine de halk gazete
bayilerine saldirdi. Okuyucu iggudisel olarak radyo ve televizyonun
veremedigini ariyordu gazetelerde: Ayrintilar. Birka¢ gun sonra, televizyon
cenaze torenini Amerika ve Avrupa’'da naklen yayinlayarak, rakiplerine kargi hig

sUphesiz buyuk bir Gstinluk sagliyordu.

Buradan da anlasilacagi Uzere, her haber araci kendi UstUnlUklerini

taniyor ve bunu kullanmasini biliyor.

Bu ug¢ kitle iletisim aracindan yola cikarak internet gazeteciligine
geldigimizde, internetin; hem radyonun, hem televizyonun, hem de gazetenin
kendine 6zg Ustunluklerini toplayarak bir potada erittigini gorebiliriz. Radyo ve
televizyondan haberdeki “hiz" tstinliguni alan internet, ayni gazetede oldugu
gibi ayrintilara yonelebilmekte ve olayla ilgili diger bilgileri farkh linkler sunarak
okuyucuya aktarabilmektedir. Ayrica internette bir haber, aynen radyoda oldugu
gibi sesli bir bicimde “dinienebilmekte’, aynen televizyonda oldugu gibi
goéruntuleri “izlenebilmekte” ve aynen gazetede oldugu gibi yazili metinleri

“okunabilmekte’dir. “Dinleyebilme”, “izieyebilme” ve “okuyabilme” ézelliklerinin
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timuand kullanan kisi de, ne radyonun “dinleyicisidir’, ne televizyonun “izleyicisi”,

ne de gazetenin “okuyucusu’dur; bu kisi internette “kullanici’dur.

Internet gazeteciliginin; hiz, ayrintilan aktarabilme, ses ve géruntiler
kullanabilmenin yanisira daha baska birgok 6zellii bulunmaktadir. Aslina
bakilirsa internetten igerikten ¢ok, bigimin yeni oldugu da anlasiimaktadir. Yani
esas olan, haberin sunum bigimdeki farkhliklardir. internet, adeta 24 saat
yildirim baski yapan bir gazete gibidir. Qink(, icerik her dakika, her yeni
gelismeyle degistirilmekte, yenilenmektedir. Ayrica internet, haberde zaman ve
mekan anlayigint da ortadan kaldirmigtir. Haber almak igin bir sonraki gun
gazeteyi beklemeye ya da televizyondaki haber saatinin gelmesi igin vakit
tiketmeye gerek yoktur. Haberi almak isteyen, diledigi anda habere
ulagabilmektedir. 1963'te John Kennedy'nin 6ldirtimesi olayinda internet
habercili§i hentz yoktu. Ancak tarihe damgasini vuracak olan Amerika'daki 11
Eyltl 2001 tarihli terér saldinsini ele aldigimizda internetin de yeni bir medya
olarak yerini aldigini gérebiliriz:

Amerika'da yerel saatle 8.45te Dunya Ticaret Merkezine ilk ucgagdin
carpmasindan 15 dakika sonra ikinci ucak da saldinsini gerceklestirdi.
Teroristler, ilk ugak ¢arptiktan sonra tum televizyonlarin canli yayina gegecegini
biliyordu ve ikinci saldirt da tam istedikleri gibi canhi yayinda gergeklesti. Ancak
sanilanin aksine, 6zellikle Amerikan halki, o saatte is yerinde olmasindan dolay!
olayla ilgili biigileri en ¢ok televizyondan degil, internetteki haber sitelerinden
edindi. Televizyonlar canli yayina gegmisti, internet olaylari haber ve
goéruntuleriyle anminda aktariyordu. Ancak 1963'te John Kennedy'nin
dldurtlmesinde gerceklesen yine gerceklesti. Ertesi gunln gazete tirajlari ciddi
bigimde artmisti. “Olayin ertesi guni New York Times 1 milyon 650 bin basildi,
Fransa'da Le Monde gunluk 565 bin olan baski ortalamasini yluzde 88 arttirarak
1 milyon 065 bin'lere ulasti. Gazete okuma aliskanhiginin ¢ok alt dizeyde
gerceklestigi Turkiye’de yayimlanan toplam 17 gunlik gazete ise ortalama 2
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milyon 300 bin olan dagitim rakamlarina, olayin ertesi ginli 185 bin daha

eklediler.” !

Bu 6rnekten de anlasilacad: gibi tipki 1963 yilinda oldugu gibi, 2001
yilinda da tum Kkitle iletisim araglart kendine 6zgu ustanluklerini en st dizeyde
kullanmaya ¢alismiglardir. 1963 yili ile 2001 yili arasinda géze ¢arpan en blyltk

iki farksa sunltardir:

Kennedy'nin éldUralmesini dunyaya ilk olarak duyuran radyonun, 2001
yilinda etkisinin azaldigi géraimustir. Ancak bu kesinlikle tamamen bir yokolug
sayilamaz. Adustos 1999'da meydana gelen Kocaeli Depremi'nde radyonun
dnemi bir kez daha ortaya cikmistir. Binlerce kisinin yasaminin yitirdigi bu ¢ok
6nemli olayla ilgili bilgileri, o gin elektriklerin de kesilmesinden dolay! hepimiz
pilli radyolardan edinmistik. Radyo, kitle iletisim teknolojilerindeki tim
gelismelere ragmen ayakta kalmistir, bundan sonra da kalacaktir. ikinci dnemili
fark ise, 1963'te var olmayan internetin, 2001 yilinda gazetecilik alaninda ne
kadar 6nem kazandi§inin ortaya ¢cikmasidir.

B. INTERNET GAZETECILIGININ OZELLIKLERI

1. internet Gazetelerinde Sermaye Yapisi

‘Dinyanin en pahalli iglerinden biri haberdir. Cunkl &énemli olan
iceriktir "%

internet sayesinde haberlerin gérsel, yazili ve sesli bir bicimde; gazete,
radyo ve televizyonun bir bilesimi olarak dinyanin her yerine ¢ok daha az

maliyetlerle ulasmasi mimkin olmustur.

internet gazeteciliginin getirdidi en énemli yeniliklerden bir tanesi blyik

bir maliyet gerektirmeden yayin yapma olanaginin bulunmasidir. Milyonlarca

! Haklka Devrim, “Fazla Haber Hazimsizhigt”,
www.radikal.com.tr/veriler/2001/09/25/haber_15545.php )
** Erciiment igleyen’le Milliyet'te Derinlemesine Gariisme, Kasim 2001, istanbul
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dolar yatirim gerektiren gazete ve televizyonun aksine on-line gazetecilik i¢in iyi

bir bilgisayar donanimi yeterlidir.

Geleneksel gazetelerin kagit, baski ve dagitim giderleri ile, televizyonun
donanim ve frekans giderleri nedeniyle, habercilik 21. ylOzyilda internet
yayinlarinda daha etkin olarak gerceklestirilecek gibi gérinmektedir.
Televizyonlarin da yeni teknolojilerle beraber etkilesimli hale gelerek, daha farkh
olanaklar sunmasi beklenmektedir.?

Su anda sadece Ulkemizde orta dlizeyde bir televizyon yayin kurulusu
yUz milyon dolar degerindedir. Bir radyo (¢ milyon dolar etmektedir. Bir ulusal
gazete elli milyon dolardan asad: satimaz. Cep telefonlari ihalelerinde
milyonlarca dolarlardan séz edilmektedir. Sinema ve video film sirketleri yine

milyonlarca dolara alinip satiimaktadir.?*

Aynica yayincilik alanindaki tekellesme olgusu; haberlerin ¢arpitilmasi,
haber kaynaginin bilingli olarak bilgi vermekten kacinmasiyla olusturulan
gundem belirlemeler, magazinel ve populer agirlikli haber igerikleri gibi
sonuglari dogurmus, bu nedenle de medyaya yénelik alternatif arayislar ortaya
cikmistir. ®

internet gazetelerinin sermaye yapisi kavramini, geleneksel gazetelerin
internet versiyonlari ve sadece internette yayinlanan gazeteler seklinde ele
almak dogru olacaktir. Geleneksel gazeteler, internetin kisa zamanda
yayginlagsmasi ve gazetecilik icin de yeni olanaklar sadlamasiyla beraber
internetten de “lcretsiz” yayin yapmaya basladilar. Bunu yaparken amagclari,
surekli gelismekte olan bu mecrada geride kalmamakti. Ayrica bir gazetenin
giderleri dustnuldagunde internet versiyonu igin ¢ok fazla bir harcama yapma
gerekmedigi de actkti. Bilgisayar donaniminin yanisira gazete igin Uretilen
haberleri internete uyarlayacak bir editér kadrosu bu ig igin yeterliydi. Gazete

* Halil ibrahim Giircan, a.g.e., 5. 36

** smail Ustiin, a.g.e., s. 16

** Erdal Dagtas-Gokhan Derelioglu, “Internet Yaymcrligmin Konumu ve Onemi”, Kiiltiir ve letigim,
1999, Istanbul, s. 67
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icin Uretilen haberler internette de kullanilacak, internet versiyonunun giderleri

de alinacak reklamlarla karsilanacakti.

Geleneksel gazeteler bu duslncelerle internete yatinm yaparken,
internet ¢ok farkli kisi ve gruplara da haber yayini yapma olanagi sagliyordu.
internet diginda hig bir yayin organinda kendi haber ve yorumlarini aktarma
imkani olmayanilar, interneti kesfetmekte gecikmediler. Evlerinde kullandikiari
bir bilgisayar bile bu isin teknik kismi igin yeterliydi. O zaman geriye icerik
kaliyordu. Bazilari “kes-kopyala-yapistir’ teknigiyle icerik icin de hi¢ bir emek ve
para harcamazken, bazilar da internette &ézgun yayinlar yaparak dikkat
cekmeye calisiyordu. Béylece internet gazeteciligi bir geliskiyi de beraberinde
getiriyordu. Bir yandan 6zgur, 6zglin ve sansursiz habercili§in mecrasi internet;
dier yandan calinti, asparagas, sansasyonel habercilidin yeni barinagi

internet. ..

internette kisisel ¢abalarla olusturulan yayinlara en giizel rneklerden biri
Ahmet Tezcan'in hazirtadigi Dérdtnct Kuvvet Medya sitesidir. Yayinini gazete
ve televizyonlarda strdidrmeyi bagaramayan Ahmet Tezcan, 1996 yilinda actigi
www.dorduncukuvvetmedya.com sitesiyle, hem 6zgir yayin yapma olanagina
kavusmus, hem de artik kimsenin yayinina son veremeyecegi bir ortam
bulmustur.

internet gazetelerinin yayin kolayhd buniarla sinirli kalmaz. Siteye
yerlesgtirilen elektronik saya¢ sayesinde yapilan yayinin kag¢ kigi tarafindan
okundugu kolayca belirlenir. Béylece kesin tiraj sonuclari aninda égrenildigi gibi
hangi haberin daha ¢ok okundugu, hangi yazarin daha cok takip edildidi,
reklamlarin kag kez tiklandigi kolaylikla ortaya cikar.? |

“Buna kargilik geleneksel gazetelerde kagit ve murekkeple elde edilen
kalite, gébriunimde degismezlik elde edilmesini saglar. Oysa on-line yayincilikta
bilgisayar ve ekranin her kullanicida farkli olmasi nedeniyle, her okur ekraninda

farkh kalitede gériiniimle karsilasmaktadir.?’

* fsmail Ustiin, a.g.e., s. 37
%7 Sibel Onursoy, a.g.e., s. 15

100



Gurcan’a gore, gelecekte editoryel sistemler kurumsal nitelikli basili
gazete Uretiminde varligim surdurecek, bunlara ek olarak bireysel gabalarla

hazirkanip yayimlanan kisisel gazeteler de sanal ortamda yayginlasacaktir.?
Suat Gezgin ise The European Gazetesi’'nde ¢ikan bir yaziyi séyle aktariyor:

“Yayimcilar buglne kadar internet olanagini, kagida basih yayniarini
surdirmek igin bir yan ugras ve destek olarak gortyorlardi. Ama gelecekte
elektronik yayinciliin ¢ok daha yayginlasacagina kesin gézyle bakiliyordu.
Ozellikle kagit fiyatlarinin ve baski maliyetlerinin artmasi, birgcok yayinciy!

kagidi tamamen terkederek elektronik yayina gecmeye zorluyor.”%

Medyada tekellesmenin yalnizca Turkiye’de degil, tum dinyada en
6nemli sorunlardan biri oldugu ginumuzde, kiicik sermaye gruplarina ve hatta
kisisel yayinlara olanak saglayan internet; farkh seslerin, farkli haberlerin
duyurulmasinda ¢ok énemli bir isleve sahiptir. Uluslararasi ve ulusal medyanin
gundeminde yeralmayan ya da yer verilmek istenmeyen haberlere ulagmak igin
internet dnemii bir alternatiftir.

Maliyeti ucuzdur ancak su anki durumlariyla internetten alinan
reklamiarin da yeterligi olmadigi gérulmektedir. TOzlnere goére, internet
gazeteleri yakin gelecekte, gazeteyi okumak icin ya kigUk bir bedel 6deyecekler
ya da yas, cinsiyet, meslek, posta kodu gibi 6zluk bilgilerini vermeyi kabul
edecekler. Bdéylece reklamverenler verdikleri ilanin istedikleri kitlelerin gézleri
tarafindan goruldagine emin olacaklar.*® Kaiser and Downie’ye goére butin
buniar gergeklestiginde internet yeni ylzyilda gazeteciligin daha guvenli bir
finansal yaptya kavusmasini saglayacak.®

Diger kitle iletisim araglar gibi milyonlarca dolar yatirim gerektirmeksizin,

bir ka¢ bin dolarlik yatinmia online olabilen internet gazeteleri, bu avantajlanni

28 Halil ibrahim Giircan, a.g.e., s. 8

* Suat Gezgin, “Geleneksel Basin ve internet Gazetecilipi”, internet Cagmda Gazetecilik,
Hazirlayanlar: Serhan Yedig-Hasim Akman, Metis, Istanbul, 2002, s. 30

% Can Tiziiner, “Internet Haberciligi Kurtarabilir Mi”, www.ntvmsnbe.com, 8 Mart 2002
3! Kaiser ve Downie’den Aktaran Can Tiiziiner, a.g.m.
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calintt ve sansasyonel habercilik yerine, 6zglin, sansirsiiz ve aninda habercilik

Gzerinde kullandiklari élgtide basarili olacaklardir.

2. internet Gazetelerinde igerik

Dunyada ve Turkiye'de internetteki ilk yayinlar gazete ve dergilerin sinirli
iceriginin yer aldi§i internet versiyonlariydi. Zamanla yalnizca internette
yayinlanan gazeteler artaya gikti. Buna paralel olarak geleneksel gazeteler tum
ic}eriklerini internete aktardiklari gibi internete 6zgl bazi olanaklardan da
yararlanarak internet yayinlari igin yeni igerik de Uretmeye bagladilar. Sehir
rehberleri, alis-veris olanaklari, anketler, cesitli haber dosyalart buna &6rnek
olarak gosterilebilir. Burada geleneksel gazetelerin avantaji marka olmasiydi.
Markanin yillardir yarattigi bir given ve taninma duygusu mevcuttu. Sadece
internet yayinlanan gazeteler ise geleneksel gazetelerin yapamadigini yapmaya
calistilar: Hizli habercilik. Cunkd geleneksel gazeteler her ne kadar “Son
Dakika” bolumleriyle yeni haberleri duyuruyor olsa da, igeriginin baydk kismt
“buglnkii gazetede” yer alan, “dunkd” haberlerden olusuyordu. Oysa, bir
internet gazetesi, gerektiginde sitenin tamamini aninda gincelleme olanagina

sahiptir.

Bunu yanisira, “geleneksel gazete okuru, satin aldigi gazete ile yetinmek
zorundadir. Sadece gazetenin sundugu igerigi satin alir. Ancak intenette durum
cok farkhdir. Cunkd okurun 6nunde ¢ok farkh segenekier mevcuttur. Bir haberi
cok farkh sitelerden okuyabilir, o haberle ilgili tum arka plana kiglk bir arama
yaparak ulasabilir. Bu sayede okur, gazetenin sundugu tim enformasyonu
istese de istemese de almak zorunda kalmak yerine, kendi belirledigi icerige ve
bedeniye uygun enformasyonu alma segenegine sahip olmaktadir.”®2 Boylece
bilgiye, habere- ulasmak isteyen okurun ©6nine internet birgok olanak

sunmaktadir.

*2 Halil Ibrahim Giircan, a.g.e.. s. 22

102



Kitle iletisim araglari arasinda, bir sonraki gun yayinlanma dezavantajiyla
gazeteler artik bir adim geride kalmaktadir. Tuzlner'e gére, gazeteler hala
sadik okuyucularint korumaktadir: “Bunu temel nedenlerinden biri gazetelerin
sayfalarinda sadece haber vermemeleri. Bu saﬁalarda seri ilanlar, sirket
ilanlan, bulmacalar, karikattr bantlari, ginltk falinizi, magazin sinema seanslar
ve belki de en 6nemlisi kése yazarlar yer aliyor”. Ancak TUziner'in aktardigi
Lyra’'s Content Intelligence Group arastirmasina gére; internet kullanimi,
gazetenin 6nemi, okuyucu sayisi ve toplum Gzerindeki roll Gzerinde acik olarak
olumsuz etki yapiyor. internet, gazeteler basta olmak (izere dijer medyalardaki
okuyucular kendilerine ¢ekiyor ve okuyucularin zamanini elektronik ortamda
gegirmesine neden oluyor.®

Her ne kadar gazeteyi 14 inc¢'lik bir monitdér yerine, istedigimiz yerde
gazete sayfalarindan okumak keyifli olsa da, kisinin internetteki haber sitelerini

kullanma orani arttikca, gazete satin alma orani da dusmektedir.

Zamanla; “haber alma ihtiyact’ internette ile, “haber okuma keyfi’ ise
gazete ile giderilmektedir.

C. INTERNET GAZETELERINDE HABER

Yeni bir iletisim araci olan internetin kitle iletisim araglari arasinda yerini
almasi ve kisa sUrede yayginlasmasinin etkilerinin gazeteler (zerinde
yogunlagsmas! da uzun zaman almadi. Gazetecilerin her turl( bilgi, belge ve
habere kolaylikla ulagmasini sadlayan internet, bu haberlerin kitlelere ulagmasi
roluni de Ustlenmistir. Bu noktada gazete ve televizyondan c¢ok farkli yapi ve
Ozelliklere sahip olan internette, yeni haber yazim tekniklerine gereksinim
duyulmustur.

** Can Tiiziiner, “Gazeteler Web Sitelerine Kargt”, www.ntvmsnbe.com, 6 Aralik 2001
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Dube’e gobre, internette yer alan haberler, gazete ve televizyonlarda yer
alan haberlerin bir karigimi gibi olmalidir. Gazetelerdeki haberlerden daha kisa

ve vurgulu, televizyon haberlerinden daha ayrintih.®

Almanya’'nin tek internet gazetesi “Net’in Haber Sefi Joachim Widmann
internet gazeteciligi ve kendi haber siteleri hakkindaki gérusglerini sbyle agikliyor:

lyi gazeteciligin sartlari gazete igin, televizyon igin, radyo icin neyse, intemet icin
de aynidir, farkli degildir. internette hizhi habercilik 6nemlidir. Uzun ciimleler
insant yordugu igin kisa ve akici ciimleler kullaniimahdir. internette, haberin arka
planindaki bilgiler sunulmalidir. Net, Almanya'nin yegane internet gazetesidir.
internete uygun bigimi bulmaya cahsiyoruz. Olaylar, olay esnasinda, olay
gelisirken aktariyoruz. Olaylar herhangi bir medyada “oldu” olarak verilir, biz
‘olurken’ vermeye calisiyoruz. Olay gelistikce, adim adim ayak uyduruyoruz.
Bizim de yaptifimiza ‘on-line story telling’ demek de miimkiin. Bazen, ‘haberi
birka¢ dakika daha dnce vermek icin niye bu kadar ¢ok ugrasiyorsunuz, buna
deger mi’ gibi sorularla karsilasiyoruz. insanlar artik bilgiye hizla ulasmak
istiyorlar ve biz de bu hizmeti vermeye cahsiyoruz. Online Net Gazetesi, en
yogun olarak saat 13.00'te okunuyor. Internette goriintii ve orijinal ses kullanmak
da gerekiyor. Ancak genellikle okurlarin bunlari down-load edecek zamanlari
olmuyor. Internette haberciligin nereye gidecedini gérmek icin bir 10 sene
beklemek gerekiyor. Bu arada, benim kanimca, internette verilmeyenleri vermek
icin gazeteler de gelisecektir. Internet gazeteciligi icin, ‘yepyeni gazetecilik’
demek yanhs ve tehlikelidir. internet 6nem kazandikca, internetteki gazetecilik
kalitesi de 6nem kazanacaktir. Intemnet gazeteleri, gazeteciligin ciddi butin etik
kurallanina uymak zorundadir. Bence, zamanla ‘daha fazla icerik’ 6nem
kazanacaktir. Berlin'de eskiden, sabah, oglen, aksam farkhi baskilar yapan
gazeteler vardi. Simdi biz bunu bilgisayar ekraninda gerceklestiriyoruz.>

Tum bunlardan anlagilacadi Uzere internette haber yazmani kurallari
zamanla yerlesmektedir. internetteki haber kisa ve akici olmal ancak haberle
ilgili ayrintilara ulagmak isteyen okuyucular igin sayfaya linkler konularak
yonlendirme yapilimalidir. insanlar internet ortaminda bir seyleri okumadan énce
hizli bir gsekilde géz gezdirdikleri ve daha sonra bir seyleri okumaya karar
verdikieri igin editér ya da muhabir haberini yazarken sunlara dikkat etmelidir:

34 www.poynter.org/dj/112700.htm, 03.11.2001, Aktaran Halil Ibrahim Giircan
* Joachim Widdmann, “Internet Caginda Gazeteler” Seminer Notlan, 17-18 Mawis, Antalya, 2001
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. Linklerin dikkat cekmesi saglanmali

. Anlamli alt basgliklar kullaniimalt

. Alt bagliklar ve diger linkler listelenmeli
. Her paragrafta bir konu islenmeli

. Ters piramit tercih edilmeli

. So6zclk sayisi azaltimalidir. %

Carole Rich ise internette haber yazanlar i¢in su uyarilari yapiyor:
o Gereksiz baglag, sifat ve sézclkleri gikarmali

. Haberin her bélimunin kag¢ satir oldugunu saymali ¢ink( bir ekran 29
satirdan olugmaktadir. Bu veri haberi bélimleme ve bélumlerin olusturulmasinda
kolaylik saglayacaktir.

. Is bittikten sonra habere bir g6z atiimali; haber okunurken géz girise ve
alt basliklara takimali, okuyucunun ilgisi buralara yonelmelidir. EJer bu
gerceklesmiyorsa haber yeniden tasarlanmalidir.

. Bolum sonlari ve gegisler kontrol edilmelidir. Bu isiem yapilirken muhabir
kendini okurun yerine koyup gegislerin sikict olup olmadi§ini, dikkat dagitip
dagitmadigini kontrol etmelidir.3’

Gurcan ise on-line haberin 6zelliklerini style siraliyor:

. Haber yazimina yeni bir bigim gelmistir. Hipermetin 6zelligiyle, haberle

ilgili tim dokUmanlara baglantilar verilebilmektedir.

36 James Pinnick, Online NewsWriting, (http://pubweb.nwu.edw/jap379/indstudy/writing him.1999),
Aktaran Haluk Birsen, Geleneksel Gazete ve Sanal Gazete Ortamlarinda Haber Sunumunun
Farklihg: Konusunda Bir Aragtirma, Yayinlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, 2000, s. 94

37 Carole Rich, “Newswriting for the Web”, (http://cwolf.alaska.esu/afer/poynter/poynterd. htm, 1998),
Haluk Birsen, a.g.e., s. 94
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. Haberle iligkili geleneksel araclardaki zaman ve sutun sinirlihkiar

ortadan kalkmigtir.

. Yazi, fotograf, grafik, ses, gérintl ve animasyon olarak multimedya

ézellikleri haberin icinde birlikte sunulabilmektedir.®

- 1. internette Haber Yazim

internet gazeteler ve gazeteciler icin yeni bir haber mecrasidir.
Gazeteciligin 6zU olan haberin sunumu ise internette farkl bigimlerde tezahur
etmektedir. Internet gazetesinin ilk sayfasini, bir monitér ekranina sigdirmak
pek de kolay gdzukmemektedir. Bu amagla cesitli haber yazim ve sunum
teknikleri gelistiriimektedir. Bazi sitelerde haberler alt alta siralanmakta, bazi
sitelerde bir ana sayfa olusturulup bashklarin Gzerine gelindigi zaman alt
bagliklar gérilebilmekte, bazi siteler ise gazete mizanpajlarini ekrana
uygulamaya caligmaktadirlar. Ekrandan okumanin guglugu ve kullanicilarinin
g¢odunlugunun haber sitelerinde kahs ortalamalarinin  kisah@r dikkate
alindiginda, okurun dikkatini ¢cekip haberin okunmasini saglamak 6nem
tasimaktadir.

Bu baglamda, internet gazetelerinin ana sayfalarinda &zellikle spot
haberciligi 6n plana ¢ikmaktadir. CUnk( kullanicinin itk amaci haberlere “g6z
gezdirmektir’ ve genellikle haberle ilgili en énemli unsurlarin yer aldig: bir spot
onun icin yeterlidir. Oysa internet haberciliginin olanaklari bunun ¢ok
Otesindedir. En basit anlatimla, internet gazetelerinin “yer’ sikintisi yoktur.
Haberle ilgili tum ayrintilar, haberin arka plani, yapilan acgiklamalarin tam
metinleri internette kolaylikla yayimianabilir. Bu amagla ana sayfada “haberlere
g6z gezdirenler” icin spotlar verilmekte, buraya yerlestirilen linkler yardimiyla da

“haberle ilgili ayrintili bilgi edinmek isteyenlerin” tim istekleri karsilanmaktadir.

** Halil Tbrahim Giircan, “Internet Haberciliginde Yazim Teknigi Yaklastmlar:”, fletisim Fakiiltesi
Dergisi, Istanbul, 2002, 5. 31 .
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Aslinda olanaklar bununia da sinirli degildir. Haberi televizyonda oldugu
gibi goérunttll ve sesli bir bicimde yayimlamak, bu dosyalart kullanicinin
bilgisayarina indirmesine imkan tanimak bugunin teknolojisiyle bile kolaylikla
gerceklestirilebilir. Ancak kullanicilarin donanimlarinin genel dizeyde hentiz
cok fazla yeterli olmamasi ve gorinti-ses dosyalarinin indirilmesinin ¢ok uzun
zaman olacak almasi nedeniyle, ¢cok 6nemli olaylar disinda bu olanaklar heniz
kullanilmamaktadir. Erciment isleyen bu durumu séyle acikliyor: “Internette
haber sunmak icin ¢ok olanaklar mevcut ama su anda kimse bundan ¢cok daha
fazla bir sey yapamaz. QUnkl yaparsa insanlara ulagsamaz. Hala birgok
kullanicinin flash programi yok. Daha 2-3 yil gegmeli. Internetin gérsel olarak da
teknik olarak da ¢ok farkli sunumlari olabilir.”* Ama 11 Eylul olayi gibi ok
6nemli olaylarda, olayin goéruntlleri sitelere yerlestiriimekte ve kullanicinin
izlemesine olanak taninmaktadir.

“Etik kurallara uyan, meslegdin gerekliliklerini yerine getiren bir gazetecinin
sanal ortam olarak adlandirilan internet araciligiyla da gérevini daha iyi bicimde
yerine getirmemesi icin bir neden bulunmamaktadir.”*

Gortnen o ki, internet teknolojisi gelistikge, internete baglanim hizi
arttikca, haberin internette sunumu da bu gelismelere paralel olarak degisim

gb6sterecektir.

Gircan, internet gazetelerinde haber yazimini su tekniklerle
actklamaktadir:

T Modeli: Bu modeide T'nin Ust ¢izgisi, olay: 6zetler ve genelde neden
oldugunu agiklar. Haberle ilgili dnemli unsurlanin yer aldigr 2-3 cumle ve olayin
sonucu, T modelinin st ¢izgisini olusturur.

Haberle ilgili detaylar ise T modelinin dikey ¢izgisini olusturur. Burada muhabir

olayi 6ykusel bicimde anlatacad: herhangi yazim biciminde yazabilir; bir

* Erciiment Igleyen’le Milliyet'te Derinlemesine Goriisme, istanbul, Kasim 2001
“ Ash Yapar, “L’Internet et les Mediar”, Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 1,
Istanbul, 2002, s. 92
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anektod verir ve olayi agiriya kagmamak Uzere tim detaylari ile anlatir. Bu

bslumde haberin nasil ne neden olduguyla ilgili ayrintilar verilir.

Ters piramit modeli: Ters piramit yontemi, gazetecilerin 1850'lerde
telgrafla haber gegmek icin geligtirdikleri bir tekniktir. O yillarda telgraf
hatlarindaki kesilmeler dolayisiyla, haberle' ilgili en dnemli unsurlar ilk basta
geciliyordu. Daha sonra bu yéntem, 6énemli haber yazim tekniklerinden biri

olmustur.

Ters piramit ydnteminde haber iki kisimdan olusur. Birinci bélum olan
giris paragrafinda olayin ne oldugu ve sonucu 6zetlenmis olarak verilir.Bu

2 it 3 it

paragrafta, 5SN-1K’yi olusturan “ne”, “ne zaman”, “nerede” ve “kim” sorularinin

yanitlari verilir.

ikinci bélum ise haberin gévdesidir. Burada olayin “neden” ve “nasil”

oldugu kronolojik olarak agiklanir.*'

Haberle ilgili en dnemli unsurlarin ve sonucu igeren birkag cumlenin giriste yer
almast ve bundan sonra haberin detaylarina gegilmesinden dolay! ters piramit,
internet gazeteciliginde en ¢ok tercih edilen haber yazin tekniklerinden birisidir.
Cunki internet kullanicilarinin yizde 79'u web sayfalarini kelime kelime
okumadigi, sadece sayfaya géz athigi bilinmektedir. internet kullanicilarinin
sadece ylUzde 16’si sayfalari kelime kelime okumaktadir. Ayrica bilgisayar
ekranindan okumanin. basili materyale gére yluzde 25 oraninda zor oldugu
verileri de g6z 6nune alindiginda® ters piramit modelinin internet gazeteleri igin

Onemi ortaya ¢ikar.

On-line Piramit: Stephan Kimber, internet haberieri i¢in on-line piramit
modelini ortaya koymustur.®® Bu modelde, web sitesinin ilk ekranina baslik ve

haberi 6zetleyen, dnemli notlari iceren bir paragraf yerlestiriimekte ve buraya da

“! The Inverted Pyramid, hitp://activedayton.com/ddn/nie/journalism/inverted1.html, Aktaran Halil
Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 33
* Web Facts, http://sun.com/980713/webwriting/wfitw9.html, Aktaran Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 33

* If ain’t bdoke, don’t fix ia: style rules to keep, www.carleton.ca./jmc/cujo/showcase/boldly/stkeep. htm,
Aktaran Halil Tbrahim Gijrcan, , a.g.m ., s. 34
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baglanti vererek haberin detayr igin ayri bir veya birka¢ katmana gegis
vermektedir. Bu katmanlarda haberin detayi ve arka planiyla ilgili bilgiler

sunulmaktadir.

On-line piramiti olusturan katmanlarin timd her haber igin gecerli degildir.
Muhabirin yaraticiligi ile editériin degerlendirmesine gére bunlarin tamami veya

bir kism kullanilabilir. Bu katmaniar sdyle siralanabilir:

. Fotograflar ve haberdeki ana rollerde bulunan kisilere iliskin biyografiler.
° Olayin gelisme slrecine ve asamalarina iliskin bilgiler

. Gorugme metinleri

. Haberle ilgili kurumiarin ve 6rgitlerin web sitelerine linkler

. Habere iligkin ses ve géruntl dosyalari

. Orjinal dokUimanlara, rapor ve basin blltenlerine linkler.

Uygun bi¢imde yapilandiriimis etkin haber piramitleri, haber Ustinde
gezinme secenekleri ile olayla ilgili ayrintilara inme olanagi saglamaktadir. Bu
ybntem, gezindigi sitedeki sadece ana fikirlere géz atmak isteyenlere de, detayl
bilgiye ulasmak isteyenlere de hitap etmektedir.*

Dogrusal Haber Yazimi: Geleneksel haber yazimi dodrusaldir. Ozellikle
gazete ve dergi haberlerinde, olay birbirini izleyen bir gelisme icinde, dogrusal
bir diizlemde, gogu ayni sayfada biten bir sekilde sunulmaktadir.*

Dogrusal olmayan haber yazimu: internette haberler, dogrusal olmayan
bicimde yazilmaktadir.Yani haber igindeki unsurlar belirli bir sira iginde verilmek
yerine, internetteki hipermetin &zelli§inin sundugu olanaklarla haberi ara
basliklarla cesitli parcalara ayirip farklh web sayfalarinda vermek ve habere
iligkin diger bilgileri linkler aracihigiyla sunmak bu teknigin ozetidir. “

* Halil ibrahim Giircan, a.g.m., s. 35

* Mark Denze, ,“Journalism and the Net: Thinking about Global Standards”,
http://home.pscw.uva.nl/deuze/publS.htm, Aktaran Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 35
* Carole Rich, “Newswriting for the Web”, Aktaran Halil ibrahim Giircan, a.g.m.. s. 35
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Ornegin bir kisinin yapti§i konusmasini haber yapmak yerine, konusma
metninin tamami verilebilir. Girig cumlesinde haberi verdikten sonra, konugsma
metnini link koymak suretiyle ayri bir web sayfasinda vermek mamkandar. 4
Boylece giristeki kisa haberi herkes okuyabilecek, konugsmanin ayrintisi merak
edenler ise linke tiklayarak metne ulagabileceklerdir.

Bu yéntemde okur haberi anlamak icin bastan sona okumak zorunda
kalmayacak, birbirinden bagimsiz bashklardan ilgisini ¢geken bélime tiklayarak
ayrintilara ulagabilecektir. Dogrusal olmayan yéntemle hazirlanan haberi
okumak icin, okurun adim adim ilerlemesi, sayfalari tek tek agarak her kismi
ayri ayri okumasi ve sayfada yer alan sonraki sayfa linkine tiklayarak yazinin bir

sonraki bolumiine gecmesi gerekmektedir.®®

internette haber yazmanin en 6nemli kurall, birden fazla unsuru dogru ve
akici bir sekilde sayfaya yerlestirmektir. Dogrusal olmayan haber tekniginde
muhabir, okurun haberi inceleyebilmesi icin, haberi-anlaml pargalara ayirmasi

gerekir.®

Dogrusal olmayan haber yazim yéntemi, ézellikle internette yayinlanan

uzun haberler igin uygundur.

Kimelem Teknigi: Kimelem teknigi, internet haberciliginde kullanilan
bir sunum teknigdidir. Bu teknik &zellikie son dakika haberleri igin kullanilir.
internet gazeteciliinde son dakika gelismeleri genellikle sayfanin st
bolimlerinde yer alir. Her yeni gelisme en Ustte verildiginden, bir 6nceki haber
en son gelen haberin altinda kiimelenir ve haber geldikge bu akis devam eder.
Bu teknik, internet gazetecisi icin kolayliktir ¢linki her yeni haberi zaman
kaybetmeden sayfaya girebilir. Kimelem tekniginde her gelen haber en Uste

yazildid icin, haberler 6nem sirasina gore degil, “sicak haber” olmasina gére

‘f7 Nora Paul, “Content: A Re-Visioning”, www.peynter.org/research/nm_revision.htm, Aktaran Halil
Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 36 .

- http://www.carleton.ca/jmc/cujo/showcase/boldly/stabout. htm, Aktaran Halil Ibrahim Giircan, a.g.m.,
s. 36

* James Pinnick, “Online News Writing”, http://pubweb.nwu.edu/~jap379/indstudy/writing.htm,
Aktaran Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 36
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siralanir.®® Kumelem teknigi, son dakika haberlerini vermek icin ideal

yéntemlerden biridir,

Anlatim Teknigi: Oykisel anlatim teknigi, ters piramit teknigine bir
alternatiftir. Olayin gectigi yer ve sartlar genis bicimde anlatiimakta, cesitli
anektod ve diyologlara yer verilmektedir. > Bu teknikte insanlar haber iginde
onemli Olgude gbze carpmakta ve eylemleri anlatiimaktadir. Olaylar gelisim -
siraswyla anlatilir; giris, gelisme ve sonu¢ bolamleri mevcuttur. Olaydaki
insanlarin eylem ve soézleri, haberin anlatiminda énem tasimaktadir. >2

Kum Saati Teknigi: Kum saati teknigi, ters piramit ve anlatim
tekniklerinin en iyi 6zelliklerinin karmasindan olusmaktadir. Bu teknikte 3 b6lim
vardir. Birinci bélumde haber dzetle anlatilir, ikinci bélumde haberin detaylarina
birkag cumlelik bir gecis yapihr, G¢lncl bélimde ise dyklsel anlatimla olay
belirli bir sira icinde detayli olarak anlatilir. Bu teknik, polis, adliye haberleri ile
diger kronolojik olay anlatimlarinda kullaniabilmektedir. 5

“Haber haberdir” diyen Petersen, “online gazeteciler, diger butin
medyalardaki becerilere sahip olmak zorundalar: iyi réportaj becerisi, saglam
aragtirma kapasitesi, kararhlik, hiz, dogruluk, esneklik, kendinden emin ve etkili
yazma.” fikrini savunmaktadir.®

internet gazetecilijinde haber yazimi ile ilgili olarak bu teknikler
geligtirilirken, Gurcan’a gére on-line haber yazimi ile gazetede haber yazimi

arasindaki farklar sunlardir:
e Online ortamda daha fazla enformasyon sunulabilir, okuriar bu genis enformasyon

yelpazesinden istediklerine birka¢ tiklama ile ulasabilir ve bunlara goz atabilir ya da
tamamint okuyabilir.

% Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 37

>! Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 38

> “Writing Story Structure”, http://www.courses.veu.edw/ ENG-
jeh/BeginningReport/Writing/storystrucrure.htm, Aktaran Halil [brahim Giircan, a.g.m., s. 38

> “Writing Story Structure”, http://www.courses.veu.edw/ENG-
jeh/BeginningReport/Writing/storystrucrure.htm Aktaran Halil Ibrahim Giircan. a.g.m.,, s. 38

** Laurie Petersen, “So you want to be an online journalist?”,
http://proquest.umi.com/pgdweb?Did=000000022503350 & Fmt=3& Deli=1&Mtd=1&Idx=6 & Sid=2
&RQT=309 )

111



o Farkh bsliimier arasinda bir uyum, birbirini tutan yanlar olmahdir. Bu haber yazim
stili yaninda tasanm agisindan da olabilir, '

& Online habererin, gelismelerin ozelligine gdre illa tamamlanmis olmasi
gerekmemektedir. Gelismeleri devam eden haberlere iligkin de parga parca
olayin gelisim ¢izgisi gosterilebilir.

s Online haberler de gazete haberleri gibi cok uzun ve aynniilarla boJulmus olarak
yaziimamalidir. Cok uzun haberierde, okur sikiip haberden kacgabilir. Bunun igin olayi

abartiya kacmayacak sekilde ve yeteri kadar uzuniukta vermek gerekir.55

Goruldugu gibi, kisa bir taringesi olan internet gazeteciligi, haber yaziminda
kendi tekniklerini gelistirmekte gecikmemistir. Ancak gergek olan sudur: Yeni
teknoloji, internet gazetecilijine yakin zamanda cok daha yeni ve farkii
olanakiar sunacaktir. Yani internet gazetecilijinde esas olan sey degigimdir. Bu
yeniliklerle birlikte, internet gazeteciliinde haber sunumu her gegen gun

farklilasacak ve yeni teknolojilere en uygun bicimi gelistirmeye devam edecektir.

2. internet Gazetelerinde Yaziigleri

Geleneksel gazeteler igin ¢ok énemli bir dneme sahip olan yaziigleri
kavrami, internet gazeteleriyle birlikte daha farkh bir noktaya yerlesti.

internet gazetelerine gelmeden énce geleneksel gazetede yazi igleri ve
yazi igleri mudirt kavramiarini agiklamak gerekir. Yazi igleri birimi genel olarak
yayin igeriginin hazirlanmasindan sorumiudur. Bu birimde genel yayin
yOnetmeni, yardimcilan, yayin damigsmani, yayin koordinatérl, yazi igleri
madard, sorumiu yazi igleri mudart, istinbarat sefi, bolim gefleri, sayfa
editdrleri, gorsel yénetmen, sayfa sekreterleri ve muhabirler yer alir. Yazi igleri,
gazetenin beynidir. Haberin olusturuldugu yer olmasindan dolayi, bu birime
“mutfak” da denmektedir. %

Yiksel ve Gurcan’a gore yazi iglerinin gérev ve sorumluluklari gsunlardir:

** Halil Ibrahim Giircan, a.g.m., s. 40
%€ Erkan Yiiksel-Halil forahim Giircan. a.g.e., s. 19
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. Gazeteye girecek yazi ve géruntileri toplama ve siralamak,

. Yazi ve goruntlleri dizgiye girmeden gbzden gegirmek, anlatim ve

olaylarin yanhslardan arinmasini saglamak,

. Yazilari gazetenin genel bigimine uydurmak,
. Haberleri gazete planinda ayrilan yere oturtmak ya da sigdirmak.®’
. Yaziigleri mUdurt ise gazete ve dergide, istihbarattan, ajanslardan ve

diger kaynaklardan gelen haberlerin degerlendirilip yayinlanmasindan birinci
derecede sorumlu olan kimsedir. Yazi isleri middrlu yayinlanacak yazi ve
fotograflari bélum seflerinden ya da editdrierden toplar, siralar ve yanhslarini
dizelterek yayina hazir hale getirir. Haberleri seger ve gazetenin yayin
politikasina uygun bir bicimde yayina hazir hale getirir. Yazi isleri mudiirti, genel
yayin yénetmeninden sonra gelen kisidir ve ona karst sorumiutugu vardir.”®

Bohere'ye goére bu goérevierinden dolayi yazi isleri mudara, her gazetenin
géruntgini ve icerigini kararlariyla yonlendiren anahtar kisidir. Yazi igleri
madurtnian pozisyonu, yakimialigin iki yéniG olmasi nedeniyle belirsiz olabilir:
Bir tarafta olusturdugu ve yénlendirdigi yazi isleri ekibi, diger tarafta ise isin
igletmecilik yoni agisindan gazetenin sahibi. Bagimsizhigin her iki tarafa karsi
korunmasi da kolay is degildir.>®

Burada esik bekgisi kavramini agiklamak da faydal olacaktir. Kitle
iletisim sureci Gzerine yapilan ¢alismalarda, 6zellikle bir kitle iletisim aracinda
yayinlanacak bir enformasyon konusunun secimi veya reddediimesinin stz
konusu oldugu durumlarda esik bekgisi kavramindan s6z edilmektedir. Kavram,
Kurt Lewin’in evle ilgili yiyecek aligverisi kararlarini ele alan bir ¢alismasindan
kaynaklanir. Kitle iletisim araclarindaki esik bekgileri yalmzca haberleri segen

>’ Erkan Yiiksel-Halil Ibrahim Giircan. a.g.e., s. 20
*® Erkan Yiiksel-Halil fbrahim Giircan, a.g.e., s. 21 )
* G. Bohere, Gazetecilik Meslegi, Uluslararas: Calisma Orgiitii Yaywlari, Ankara, 1986, s. 14
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kisiler olarak kalmaz, ayni zamanda genis bir yelpazede kitle iletigim

araclarindaki mesleki rolleri de ustienirler.

Adini ister yaziigleri mudurQ, ister editér ya da ister esik bekgisi olarak
koyun, internetle birlikte gelen sinirsiz enformasyon kullaniciya yeni olanaklar
sunmakta ve bu goérevierin bir kismini okuyucuya devretmektedir.

Geleneksel medyada calisan gazetecilerinin, 'enformasyon denizi'nden
yayimiamaya deger buldugu haberleri ayiklamak gibi énemli bir gérevleri vardir.
Bu nedenle gazeteci agin bir enformasyon bombardimaniyla karsi kargiyadir.
Okuyucular, gazetecinin uygun gérdidi haberleri gérebilir. internet'le birlikte
ortaya ¢ikan olanaklarda ise okuyucu istedigi enformasyonu kendisi
secmektedir.5!

Yani internetie beraber, denilebilir ki her okur kendi gazetesini yaziigleri
madira olmustur. Cunkl aynen bir gazetedeki yaziisleri midirinin 6nine
geldigi kadar bilgi ve haber artik dogrudan okura ulasmaktadir. Okur, artik
gazetedeki yaziisleri mudurinun tercihleriyle yetinmek zorunda degildir. istedigi
haberleri okuyacak, ilgilenmedikleri ise ona ulasmayacaktir. Bu noktada

internette “kigisellestirme” kavramindan sézetmekte fayda olacaktir.

Kisisellegtirme teknolojisi kullanan web siteleri, iki yol kullanarak bilgi
edinirler. Bunlardan biri soru sormaktir. Bir web sitesine girdiginizde sizden bir
form doldurmaniz istenebilir. Bu formdaki sorulara verilecek cevaplarla sizi tanir.
Yaginizi, cinsiyetinizi, gelir dizeyinizi, e-posta adresinizi, ilgi alanlarimzi ve
diger seyleri 6grenir.®?

Bilgi toplamanin ve egilimleri belirlemenin bir diger yolu davraniglan
izlemektir. Siz form doldurmasaniz bile akill web siteleri sizi tanirlar. Belki
adinizi soyadinizi bilmezler ama size bir kod numaras! verip, site icersinde
nelere baktiginizi, hangi sayfada ne kadar dolastiginizi, hangi konulara daha

% Denis McQuail-Sven Windahl, Kitle fletiyim Modelleri, Cev. Konca Yumlu, imge Kitabevi, Istanbul,
s. 195

*! fsmail Ustiin, a.g.e., s. 33 .

62 Nevzat Basim, “Aaa Bilgisayarlar Aralarinda Konusuyor”, Internet Caginda Gazetecilik,
Hazirlayanlar: Serhan Yedig-Hasim Akman, Metis, Istanbul, 2002, s, 17
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cok ilgi duydugunuzu kaydederler. Sitedeki davraniglarinizi ve nelere daha gok
dikkat ettiginizi 6icerek, sizin hangi partiye ilgi tuttugunuz, beyan ettiginiz gelir
dizeyine gore yasayip yasamadiginiz gibi birgok kigisel bilgiye ulasiriar.
Boylece bu egilimlere gére, en gok ilgilendiginiz haberleri gésterir, digerlerini
gbstermezler. Ya da sitede yayinlanan reklamiar, size gore farkhlasabilir. Web
sitelerindeki kigisélle§tirme teknolojisinin kullanim amaci, kiginin taninarak ona
yonelik daha iyi hizmet ve icerik sunulmasidir. Amerika’da yogun olarak
kullanilan kisisellestirme teknolojisi, hentuz Turkiye'de fazia yaygin degil.
Star.com.tr'ye girdiginizde sadece magazin haberlerini gérmek, sadece izmir'in
hava durumunu aimak ve kendi burcunuzla ilgili bilgi almak isterseniz sadece
bunlardan olugsan bir sayfa gérunttleniyor. Ayni sekilde superonline.com
sitesinde de kendinize 6zel bir sayfa yaratabiliyorsunuz. ®Ayrica bazi haber
siteleri (6rnegin ntvmsnbc.com), sizin ilgi duydugunuz tur haberlerle (guncel-
politika-ekonomi-magazin-kultar.sanat-spor gibi) ilgili gelisme oldugunda, o
anda o sitede olmasaniz bile haberle ilgili kiglk bir spotu bilgisayariniza
géndererek bilgilenmenizi saglyorlar.

Caliskan ise “Kisiye ozel elekironik posta mantigiyla calisan haber
sistemlerinin; adeta tanidiginiz bir kisiye e-mail yollar gibi internet gazetesinin
haber merkezinden, haber turiine goére kullanicilara 6zel haberler elektronik
kutularda yollaniyor. Sanal habercilik bir zamaniar masallarda kullanilan sihirli
kurelerin yerini aliyor. Bir sure sonra bu haber ve mesajlar, 6zel gérunttlu
spikerlerin agzindan da gelmeye baslayacak. Hatta haberi okuma, dinleme veya
gozle / kulakla izleme segenekleri hepsi, birden ayri ayri sunulacak.”® diyerek
gelismeleri aktariyor. '

Cumbhuriyet Gazetesi Haber Midurl Hakan Kara ise daha fazlasinin ¢ok
yakinda olanakli hale gelecegini savunuyor: “Diyelim ki siz her gin birden gok
gazete okuyorsunuz. Cumhuriyet, Hurriyet, Milliyet, Le Monde, New York
Times, Slddeutsche Zeitung ve Frankfurter Aligemeine Zeitung gazetelerini her
gin takip etmek istiyorsunuz. Muhtemelen 6nimizdeki dénemde bir segki

% Nevzat Basim, a.g.m.. s. 19
% Kerem Caliskan, a.g.m., s. 94
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yapma sansina da sahip olacadiz. ‘Su gazeteden su konularla ilgili haberleri ya
da kése yazilanni istiyorum’. Béylece pek gok kaynaktan haber aima gansina

sahip olursunuz. Siralamay: degistirmis olursunuz. ‘Kendi gazetemizi kendimiz’

olusturmus oluruz.”®

internette igerigin  farkh sunumu ve kisisellestirme olanaklari
gazetecilikteki rollerin yeniden gdzden gegirilmesini gerektirmektedir. Gurcan’a
gore gazetelerin yaziisleri ile sanal yaziisleri arasindaki farklar suniardir:”

. Internet gazeteleri muhabir istihdam etmemektedir. Kisisel internet gazetelerine, birgok
degisik kisi haber ve yorum géndermekte, geleneksel gazetelerin internet versiyonlan ise,
haberleri ortak haber havuzundan almaktadir. internet gazeteleri, foto muhabiri de istihdam
etmemektedir. Haberde kullanilacak fotograf genellikie internet lizerinden elde edilir ya da
ajanstan alir,

. Haber sitelerinin web edit6riigh; haberi igleme, yeniden yazma, haberin dnemli
unsurlarint 6ne gikarma gibi editériik islemlerinin tam anlamiyla yapiimadi@i bir gériiniimdedir.

. internet gazetelerinde kise yazan da istihdam edilmemektedir. Sitede editér ya da
yOnetici olarak calisan personel ile disaridan yazi yazan kisiler bu gorevi lstlenmektedir.

. internet, geleneksel medya icin mevcut haber kaynaklanna ek olarak yeni bir haber
kaynagi olmustur.

. Haber sitelerinin haber tretim maliyetleri dusiktir. Yukanda deginildigi gibi, muhabir,
foto muhabiri, kdse yazarn istihdam edilmedigi igin, icerik olusturmadaki maliyeti artinci unsurlar
ortadan kalkmaktadir.®®

. internet sayesinde, haber arsivieme ve arsiviere ulasmada da bilyik kolayliklar
saglanmistir.
. internetin gazeteciliginin en 6nemli 6zelliklerinden biri, haberlere aninda erisim ve hizli

glincelleme olanagini saglamasidir.

. Internet gazetelerinin bir yeni dzelli§i de interaktif olmastdir. Yani okurlar yorumiarini
aninda iletebilmekte ve di§er gorisleri istedikleri zaman gorebilmektedir.

% Hakan Kara, “Internet, Gazetecilik ve Yeni Olanaklar”, internet Cafinda Gazetecilik, Haz1rlavan1ar

Serhan Yedig-Hasim Akman, Metis, {stanbul, 2002, s. 41

% Randy Reddick- Elliot King, The Online Journalist, Fort Worth: Harcourt Brace College Publication,
1997, s.223
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. Haber siteleri, bir haberle ilgili olarak haber kaynagi ya da gérgii Sahitlerinden dogrudan
bilgi alip, genis boyutlariyla (ses, gbriintli vs) internette yaytmlama olanadina sahiptir,

. Her internet kullanicisi, bir internet gazetesinin fahri muhabiri olabilir. Clnku okur,
gevresinde meydana gelen olaylan internet araciliiyla kolaylikla siteye gecebilir ve haber
degeri varsa yayinlanma sansina sahip olur.

. internet gazetelerinin bir diger yeni yam, haberle ilgili arka plan bilgilerine link
verilebilmesidir. Baylece isteyen okurtar, bu linkler yardimiyla daha aynntih ve doyurucu bilgiye
ulasabilmektedir.

. Sanal yazi igleri ve buna bagli olusan bilgisayar destekli muhabirikle birlikte
gazetecilerin is tanimlarina bilgisayar kullanmay bilme ve bazi bilgisayar programlarina hakim
olma becerisi de eklenmis olmaktadir.

. Sanal gazetecilikte, muhabirlere ve editdriere gelisen teknoloji ve kosullara yonelik sikca

uyum ve hizmetici seminerleri yapiimasi geregi bulunmaktadir.” &

Yukarida belirtildigi Gzere internet; gazetecilie yepyeni olanak ve
aciimlar saglamigtir. Bu olanaklarla birlikte ortaya c¢ikan farklilasma,
gazeteciligin 6onemli unsurlanindan biri olan yazi igleri icin de s6z konusudur.
internet gazeteciligiyle birlikte, yazi iglerinin calisma sekli de degisime
ugramaktadir. Gerek yeni teknolojide haberin sunum bicimdeki farkliliklar,
gerekse okurun habere ulasma ve alig biciminin degismesi, internet
gazeteciliginde yazi iglerinin islevinde bir takim degisiklikler meydana getirmistir.
Artik haberi igleme, yeniden yazma, haberin 6nemli unsurlarini éne ¢ikarma ve
6zellikle de hangi haberlerin yer alip yer almayacagina ve ne 6lgiide, nerede yer
alacagina iligkin calismalarin 6nemi azalmistir. Bir anlamda geleneksel
gazetedeki gate-keeper'in bazi goérevleri, internet gazetelerinde artik okurun
elindedir. Okur, istedigi konulardaki haberleri gérip diderlerini hic gérmeme,
bdylece manipile ediimeme gibi 6nemli bir 6zellik kazanmistir.

¢ Halil brahim Giircan-Cigdem Batu, “Internet Haberciliginde Sanal Yaz: Isleri ve Gazetecilikte Degisen
Roller”, http://inet-tr.org.tr/inetconf7/eposter/poster.html, 03.11.2001
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D. INTERNET GAZETELERINDE OKUR

internetle birlikte, okur kavraminin nitelikleri de degismektedir. internetten
haber alan bireylerin minimum 6lgide bilgisayar ve internet bilgileri olmasi
gerekir. Bu anlamda, bir yanda teknolojik geligmeleri benimsemekte zorlanan
gorece yag! ilerlemis kesim ile teknolojik geligmelerle birlikte yatip kalkan, en
yeni gelismelere hemen ayak uydurabilen geng kesim mevcuttur. Haluk $ahin,
bu iki kitleyi, “Hayatinda hi¢ e-mail cekmeyenler ile hayatinda hi¢ telgraf
cekmeyenler”®® seklinde tanimiamaktadir.

internet gazetelerinde okur, geleneksel gazetedekinden ¢ok farkhdir.
Birincisi internetteki okur, artik teknolojiyi kullanan onunla igige olan kimsedir.

Ayrica internetteki olanaklar okur igin yeni agilimlar getirmistir.

Ashinda Turkiye’'de Takvim-i Vekayi'den bugiine gazete ile okur arasinda
problemli bir iligki yaganmaktadir. Gazeteler hi¢ bir zaman diledikleri tiraja
ulagamazken, gercek anlamda bir okur profili de olusamamistir. Gazete ile okur
arasindaki mesafe giderek acilmaktadir.®®

90'li yillarla birlikte Turkiye'de gazeteler, okurla ilgili sorunlarini ¢ézmek

icin yeni bir yénteme bagvurdu: Promosyon.

Hic bir zaman ulasilamayan tiraj sayisina bu miktarda ulagilacag
umulmaktaydi. Tirajlar o doénemde gergekten artti. Ancak tiraj artarken
gazetelerin sayginhgi ve glvenirliginin azaldi§: fark edilmiyordu. Ansiklopedi
savaglariyla baglayan promosyon dénemi, gazetelerin adeta bir stpermarket
olmasina kadar gitti. Bir dénem cesitli anlasmalarla vazgecilen promosyon
uygulamalari, tekrar bagladi ve simdilerde de devam ediyor.

Turkiye'de geleneksel gazeteler promosyon nedeniyle sayginhgini
kaybederken, gazetenin Uretim ve tuketim amaglari da yeniden sorgulanir oldu.

%8 Haluk Sahin, “Telgraftan internete Ne Degisti”,
http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=34847, 14.04.2002

% Sidika Yilmaz, Giiniimiiz Tiirkiyesi’nde Gazete-Okur iliskisi, Yayinlanmamigs Doktora Tezi, Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, {zmir, 1997, s. 197
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Gazetenin 6z( haberdir. Ancak promosyon nedeniyle ayni gazeteden 10

adet satin alinan dénemlerde haberin ne degeri vardi?

Oysa internet gazetecilifinde durum farkli. Internette okur sadece haber
okumak ve hatta habere en hizli bigcimde ulasmak icin ¢aba sarfetmekte.
“internetle her gecen gin sayisi artan kullanici, yalnizca bilgiyi, haberi alan,
kullanan degil; onlar (reten ve génderen de olmaktadir.”"® Haberi farkli
kaynaklardan elde etme, yeni haberlere en kisa zamanda ulagma, haberle ilgili
yorumlarini iletebilme ve dider okuyucu yorumlarini okuyabilme, arsive
kolaylikla ulagip istedigi haberleri saklayabiime gibi olanaklara sahip. O zaman

internette, gazeteyle-okur arasina girmek pek mumkan gérinmuyor.

Amerika gibi internet kullaniminin yaygin oldudu yerlerde de internet
siradan vatandasin hayatinda gazeteden daha gugli bir biigi kaynag: haline
gelmis durumda, !

insanlarin internet ortaminda bir seyleri okumadan 6nce hizl bir sekilde
g6z gezdirdikleri ve daha sonra bir seyleri okumaya karar verdiklerini de
gozden kagirmamak gerekiyor.’?

Stone, ise gazete ve internetteki okur davramislarini su ilging 6rnekle
acikhyor:

“insanlar gazeteyi okurken Usame Bin Ladin’in politikasinin Amerika’y
nasil etkiledidiyle cok ilgilidirler. Ama internetteyken tek bilmek istedikleri, ‘o
beni 6ldirecek mi, nasil éldirecek’ tiriinden kisisel duygutardir”.”

Sahin’in “hayatinda hi¢ e-mail cekmeyenler’ olarak tanimladidi kisiler,
interneti haber almada benimsemektie zorlanmakiadir. “Bir tikla sayfa
cevirdigimiz, ellerinizin siyaha boyanmadi§i, bir haberi bulmak igin zaman

7® Mehmet Ozgaglayan, a.g.e., s. 197

! Can Tiiziiner, a.g.m.

7 Halil Ibrahim Giircan-Haluk Birsen, “Portallarda Haber”, http://inet-
tr.org.tr/inetcont6/dokuman. html

7 Lisa Stone, “Experiences with Internet Journalism”, http://proguest.umi.com/pgdweb
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kaybetmedigimiz internet gazeteleri, belli ki gazetenin higirtisina, kokusuna,

kontrol edilebilir olmasina aliskin olanlarin tercihi olmuyor.”™

Ancak “hayatinda hi¢ telgraf ¢ekmeyenler’, yani Ozellikle genglerin
bilgisayar teknoloji ve internet yatkinhidi, gelecekte gazeteleri tehdit eden en

6énemli unsur olarak géze garpiyor.

internette gazete-okur arasinda iligkiyi farkli bélumlerde ele alacadiz:

1.  Okurun interaktiflegmesi

Onder Ozdemir'e gére yirminci yuzyil kitle iletisim modelinde iki dnemli
degisiklik yagandi. Bunlardan biri, bilgisayariarm enformasyonun yaylimasinda,
islenmesinde ve ¢bziimlenmesinde bir arag olarak kullamimasidir. ikincisi ise,
iletisimde zaman ve yer gibi sinirlar agacak yeni olanakliar sunan teknolojinin
kapasitesinin artiriimasidir.  Yeni teknolojiler okuyucularin habere ulagsma
ortamlarinda degisiklik yaratti. Enformasyonun izleyici ~ve okuyuculara
ulastiriimasinda en énemli olanaklardan biri de internet oldu. internet sayesinde
kullanici; iceridi kontrol etme, segme olanaklarina sahip oldu ve geleneksel tek
yonlu iletisim, yerini etkilesimli (interaktif) iletisime birakti.”

Feed-back yani geri bildirim, iletisim srecinin son unsurudur. Bir mesaj
gbéndericiden aliciya, sonra tekrar gondericiye geri bildirim yoluyla iletilir. Geri
bildirim hedefin mesajl s6zIlU veya sdzstuz yorumlama tarzini gésterir. Kisaca,
alicinin tepkisinin géndericiye aktarimidir.”® Etkin iletisim, pozitif geri bildirim

sayesinde kurulabilir. Pozitif geri bildirim iletisim strecinde su anlama gelir:””

o Mesaj alinmigtir,
. Mesaj algilanabilmistir,
. Mesaj dogru bicimde yorumlanmustir,

™ Ash Aral, “Internet Haberciligi Gazeteleri Oldiiriiyor mu”, www.bayathaber.com, 22.03.2002

7 ismail Ustiin, a.g.e. s. 33

76 Hasan Tutar-M. Kemal Y1lmaz, Genel iletisim, Nobel Yaymlari, Ankara 2002, s. 29

" W. Stephan-John Little, Theories of Human Communication, Wadsworth Publishing Company,
Aktaran: Hasan Tutar-M. Kemal Yilmaz, a.g.e..s. 6
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. Alict gelecek adim igin (geri bildirim) hazirdir.

Gurcan’a goére geleneksel gazetecilik okura, haberi dogrusal (dikey) ve
tek yénli bir éykuleme ile sunmaktadir. Online gazetecilik ise okura bir katilim
olanad vermekte; okur, istedigi yere sayfadaki baglantilarla ulagabilmekte,
tepkisini yine ilgili baglantilara tiklayarak e-posta ile aninda bildirebilmektedir.

Bu aninda etkilesim okur i¢in cok buyuk bir yeniliktir. Cunku internetten
énce, okurun olumiu ve olumsuz tepkilerini gazetecilere iletebilmesi iki yolia
mUmkUin olmaktaydi: Mektup ve telefon. Mektubun en erken bir hafta sonra
génderilene ulasmasi, bu yolla tepkiyi iletmenin iyi bir segenek olmadigint
gosteriyordu. Haberle ilgili kisiye, gazetenin guniik calisma temposu iginde
telefonla da ulagsmak da ¢ok zordu. Bu nedenle, okurlarin pek azi tepkilerini
ulastirmak icin bir caba gdstermekte, cabalayanlar ise genellikie basarih
olamamaktaydi. Oysa internet ve e-postayla birlikte bu sorunlar kolaylikia agildi.
Hatta ve hatta okur, tepkisini iletmek icin 6zendirildi. internette yer alan haber ve
kése yazilarinin altinda yorum iletmek igin bir baglanti ve yorumlarin ileten
okurlarin yazilar yayimlanmaya basladi. Béylece okur, kendi dstncelerini dile
getirebildigi gibi diger okurlarin yazdiklarini okuyarak kendine daha fazla agiim
saglamaya basladi.

Huisman, “blylUk medyalar bize kabul ya da reddedebilecedimiz ama
asla cevap veremeyecegimiz mesajlar yoneltiyor. Buna karsilik, bilgisayara bize
bir cevap vermesini isteyerek ytnelen biziz ve bu sekilde interaktifligin bir

r 78

ifadesi olan diyalog ortaya c¢ikiyor’™ diyerek, bilgisayar ve internetin; gazete-

radyo ve televizyondan farkini ortaya koyuyor.

Son zamanlarda okuyucu tepkileri dylesine dnemli bir hal almaya bagladi
ki, haber agirlikli yayin yapan televizyon kanallari (NTV — CNN Turk) baz
programlarinda, e-posta’nin yanisira cep telefonlarindan kisa mesaj
gdnaerilmesi yoluyla alinan okuyucu tepkilerini ekrandan alt yazi gecgerek
iletmeye bagladilar.

7 Denis Huisman, Sokrates internette, Cev. Kerem Eksen, Giincel Yayincthik, Istanbul, 2000, s. 91
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Feed back'in aninda iletilmesi sayesinde gerc;ekle§tirileh bu ¢ift yonit
iletisim, okuyucu kadar mesaji (haberi) iletenler icin de gok 6nemlidir. Okuyucu
yorumlari, sonraki haberlerde izlenecek yontemlerin geligtirilmesi igin ipuclari

icerebilir.

Tokgéz ise internetle birlikte ortaya ¢ikan yeni gelismelerle geleneksel
tek yonl iletisim yerine etkilesimli olarak ses, hareketli gérinti, metin ve resim
gibi iceriklerin taginabilir duruma geldigini ayrica okuyucularin gok bytk Slgekli
haberlere, arsivlere, haritalara, video ve ses kayitlarina internet sayesinde ¢ok
kolayhkla ulasabildigini belitmektedir.”

Haber ve yazilarla ilgili yorumlarin yanisira, okurun dikkatini sitede
yoduniastirmak ve gundemle ilgili konularda nabiz tutmak amaciyla gesitli
anketler de internet gazetelerinde yer almaktadir. Ayrica cesitli bilgisayar
programlarindan yararlanarak hazirlanan interaktif haber dosyalari da okuyucu
icin bir yeniliktir. Ozellikle gérsel yénden gelistiriimis bu dosyalar, gindemde

dnemti yer tutan haberler icin hazirlanmakta ve uzun sire sitede yer almaktadir.

2. Okurun Habere Ulagma Hizi

Hiz, haberin en temel 6delerinden biridir. Haberde “hiz” kavrami, zaman
zaman mesiek profesyonelleri tarafindan “dogruluk” kavramiyla “yarigtirihip”
birinci siraya konmaktadir. Ancak oncelikle haberin dogru olmasi, sonra da
mUmkin olan en hizli bigimde yayina girmesi idealdir. Yani bir haberi daha hizli
vermek ugruna, dogrulugu kesinlikle riske edilmemeli, haber en az iki kaynaktan
dogrulandiktan sonra yayinlanmahidir. Ancak Ozelliklerde televizyonlarda
karsilastigimiz birgcok ornekte, o6zellikle de o6nemli bir olay adim adm
yayinlanirken, ilk anda verilen bilgilerin ¢ogunlugunun, daha sonraki gelen
bilgiler sonrasinda yanhs oldugu ortaya ¢cikmaktadir. Ornegin 6nemli bir saldiri
sonrasinda “20 6l0” olarak aciklanan rakamin, “az sonra” “20 yaral” olarak

duzeltildigi ya da tupgaz nedeniyle meydana gelen bir patlamanin bir teror

7 Oya Tokgoz, a.g.e., s. 67
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saldirisi olarak nitelendirildigi 6rnekleri coJaltmak mumkandur. Yanhs rakamiar
verilmekte, olayla ilgisi olmayan kisilerin adlari kullaniimakta, ¢eligkili ve mugiak
ifadeler vurgulanmakta ve ayni haber ayni anda birkac farklh televizyon
kanalindan takip edildiginde hepsinden ayni olay igin farkli bilgiler aktigi
gdralmektedir.

internetle birlikte haber alma aliskanliklarinda da degisiklikler séz
konusudur. Eskiden insanlar batin dinyada ve Tirkiye'de sabah gazete okur,
aksam televizyon izlerdi. Enformasyon alma bicimleri daha statik ve
gelenekseldi. internetle birlikte ¢alisma saatlerinde de enformasyon alinmaya
basland:.® Baylelikle haberde hiz, éncelik kazand.

Ayrica haberi mUimkin oldugunca kisa tutmak, ayrintilari ¢esitli linkler
koyarak aktarmak gerekiyor. internette, televizyon ve radyoda oldudu gibi
haberlerin taze olmasi ve hiz en énemli unsuriar olarak géze carpiyor.®!

NTVMSNBC Eski Genel Yayin Yénetmeni Kerem Caliskan, eskiden
haberi “dogru ve igerikli” vermenin énemli oldugunu, simdi ise haberi “ilk
vermenin, en once vermenin” daha buyik énem tasidi§imi vurgulayarak su
drnegi veriyor: “Enformasyona ulasma, hiza endeksli bir yarisa déntsince
gazetecilik de biraz ‘en hizh silah ceken kovboy' filmine dénustl. Bu arada
ginahsiz kurbanlarin da medya tarafindan kursunlandigi oluyor, ama ne

yapalim. Bu da hiz faktérunin getirdigi kaciniimaz bir ‘zayiat’ sayilabilir.”®2

Haberde hiz kavramini gazeteler, televizyon ve internet icin ayri ayr
degerlendirmek gerekir. Bu kitle iletisim aracglan arasinda hiz konusunda en
sanssiz olan gazetedir. Basili gazete Gretimi zaman isteyen bir olgudur.
Hazirlanan bir haber, okurun eline en iyi ihtimalle 7-8 saat sonra gecger. Yani
buglinkli gazeteler dinkl haberlerle ¢ikmaktadir. Gazeteler, hiz konusundaki
eksiklerini, haberi daha derin ve ayrintili bicimde vererek gidermeye calisir.

%0 Kerem Caliskan, a.g.m.. 5. 93
*! Belgin Mungan, “Sanal Gazetecilikte Patlama”, www.tikla.com/avrupa_haber/online.htm
¥ Kerem Caliskan, a.g.m., s. 93
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Glrcan, geleneksel gazetenin dagitim kanallarinin  her vyere
ulasamayabilecegini vurgulayarak, internet gazetelerinin cografi sinirlar: ortadan
kaldirdigini soyle ifade ediyor:

“Yeni nesli cep telefonlarinin sadladig: sesli iletisim kurmanin yanisira, e-
posta génderebilme ve internet baglantisi kurabilme imkani, okurun bir dagda
tatil yaparken ya da yurt digindayken internetteki gazetesini okuyabilme sansini

elde etmesini saglamistir. "%

Béylece hem okur, hem de gazete agisindan yeni acilimiar
saglanabiliyor. Turkiye'de o6rnedin Goékgeada'da tatilini yapan bir kisi, 6gle
saatlerine kadar gunlik gazetelerin gelmesini beklerken (hava muhalefeti
nedeniyle geminin sefer yapamadigi ginlerde hi¢ gazete gelmiyor), aym kisi
internet sayesinde istedi§i saatte Huarriyetten Washington Post'a,
NTVMSNBC'den The Guardian'a istedi§i gazeteleri okuma olanagdina sahip
oluyor. Ya da érnegin Karadeniz'den yillar 6nce Avustralya’ya goéc¢ eden bir Kisi,
Sdney'de internet sayesinde Yesil Karadeniz Gazetesi'nin sayfasina ulasip
yerel haberleri okuyarak hasret giderebiliyor.

Bdylece, okuyucular icin dinyanin her yerinden daha fazla segenek,
gazeteler icin de dinyanin her yerinden daha fazla okur kazanilmis olunuyor.
internet gazeteciligi sayesihde haber; zaman ve mekan kisitlamalarindan
siyrilarak okuyucuya her dakika ve her yerde ulasgabiliyor.

Son olarak isin egitim boyutunu da unutmamak gerekiyor. Bu hizda
geligen iletisim teknolojilerine Gniversiteler de ayak uydurmaya caligiyor. Bayuk
bir hizla gelisen internet gazeteciligi, hem dunyada hem de Turkiye'de iletisim
fakultelerinin ders programlarinda yerini almaya basladi. Bu derslerde
gazetecilik o6grencileri yeni teknolojilerine gazetecilik meslegine nasil
uygulanacagini 6greniyor ayrica internet temelinde haber yazma yéntemieri,

8 Halil ibrahim Giircan, Sanal Gazetecilik, s. 101
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Televizyonda ise durum biraz daha farklidir. Televizyonlar, haberi aninda
iletme olanagina sahiptir. Ancak televizyonun dezavantaji da gérantadur. Cunku
televizyon haberciliginde “gérseli olmayan haber, haber degildir’ anlayisi
yaygindir. Bu nedenle olayin géruntlu olarak yayinlanmasi belli bir zaman alir.
Cekilen goéruntllerin merkeze ulagtinilip yayina girmesi veya canh baglantinin

yayina girmesi gibi zaman alan strecler i§iemek’tedir.83

internet ise haber konusunda, gazete ve televizyona gore benzersiz bir
6zellige sahiptir: “Televizyon kadar hizli, gazete kadar ayrintili”.

Caliskan, bu avantaji séyle agikliyor:

“Internette, duyumu alinan veya merkeze yazili ya da gdrsel olarak
iletilebilen her haberi aninda ekrana yansitma sansi vardir. Béylece internet
habercileri, haberleri izleyici ya da okura (burada user-kullanici sézcugiu de
yayginlasiyor) aninda iletme olanagina kavusuyorlar. Okurlar da bir haberi
o6grenmek ve okumak icin televizyonlarin ya da radyolarin haber saatler'ini
beklemek zorunda kalmiyoriar. internet gazeteciligi bu antamda, gazetecilerin
haber merkezlerinde haberi 6nce duyma Ustunluguni ve ayricaligini ilk kez tum

okurlariyla aninda paylasan bir sistem yaratiyor.”®*

Turkiye’nin en ¢ok okunan haber portallarindan biri olan NTVMSNBC
sitesi ise kendini séyle tanimhiyor: “24 saat yildinm baski yapan gazete.”

3. Sinirlant Ortadan Kaldiran Habercilik

internetin okur igcin en oénemli 6zelliklerinden biri de, her yerden
dunyadaki tUm yayin organlarina ulagma olanaginin bulunuyor olmasidir. Yani
gazetenin gidemedigi Ucra koselerden de, televizyon kanallarinin ¢gekmedigi

bélgelerden de internet sayesinde habere ulasmak mumkin olmustur.

¥ Kerem Caliskan, a.g.m., s. 94
# Kerem Caligkan, a.g.m., s. 94
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HTML internet yazihmi ile web siteleri gelistirme ve Dreamweaver programi ile

sayfa diizeni konusunda uygutamali ve kuramsal bilgiler ediniyorlar.®

E. INTERNET, GAZETECILER VE GELECEK

Ister gazetede, ister televizyonda, ister internette yayinlansin “haberin
do@rulugunu, nesnelliini, 6nemini, rolini, niteligini ve toplumsal sonuglarini
belirleyen, onemli olgulerde haberi yazan/haberi hazirlayan olarak
gazetecidir’.®’

Kugkusuz internet gazeteciler igin artik vazgecilmez bir éneme sahiptir.
Bilginin en 6nemli kaynaklarindan biri olarak internet, gazetecilere haberi
Uretirken yardimci oldugu gibi, haberin yayimlanmasi i¢in de yeni bir olanak
saglamistir.

Wendland’a gére gazetecilerin internet hakkinda bes seyi bilmesi
gereklidir:

. internet bir alet cantasidir:

Birgok takim aleti icinde bulundurur. E-mail, web, dosya transferleri,
haber gruplan, e-mail listler, tartisma gruplari, ses ve gorunttler. Hangi
aleti hangi bilgiyi toplamada ve yaymada kullanacagini bilmek,

gazetecinin interneti verimli ve etkili kullanmasinin itk sartidir.

) Internet strekli bir degisim igindedir: Her gin. Her teknolojik gelisme

karsisinda internet strekli degismektedir.

. internet toplumsaldir: Internet toplumsal engel de olusturmaktadir.
Internet ahlakdigi, anarsik ve otorite digi ézellikleri nedeniyle gérgl
kurallarina ve gizlilige meydan okuyan 6zelliktedir. Gazeteci, haberlerini

hazirlarken bunlari g6z 6ninde bulundurmalidir.

¥ Tevfik Dalgig, “Internet Gazeteciligi ivme Kazamyor”,
www.diplomatikgozlem.com/turkish/digerleri/20020468_01html
¥ N. Nur Topcuoglu, Basmda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Vadi Yayinlari, Ankara, 1995, s. 26
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. internet her zaman ve her yerdedir: internet her yerde ve gunun her
saatinde kullanicisinin hizmetindedir. Dinyanin her yerinden ve haftanin
her guni ve saatinde enformasyona erigim olanagt bulunmaktadir. Su
ana kadar gérdugumaz en hizhi iletisim aracidir; hem haberin gelisme
evrelerinde hem de haberi yayma yetenegi olarak.

° internet bagimiilik yapar. Genellikle daha az degil, daha fazla
calismamiza neden olur. Gazeteci igin son derece yararliyken kullaniciy:
da kolaylikla toplumdan ve insanlardan izole edebilir.%®

Buglnlerin en ®nemli sorusu, ‘Internet basili gazeteleri ortadan
kaldiracak mi” seklindedir. Diger tum kitle iletisim araclarinin avantajlarini
bunyesinde toplayan internetin, gelecekte ¢ok buyik bir iglevi de yerine
getirecedi aciktir. Ancak bu iglevi yerine getirirken, basili gazetelere gerek
kalmayacak midir?

Bu sorunun yaniti, dérdinci béliumde yapacagimiz arastirmada da
aranacaktir. Ancak énceki boélimlerde de anlattigimiz gibi, internet yeni ve gok
dnemli bir medya olarak yasamimizdaki yerini almigtir. internet kullanicilari,
artik televizyon ve gazete kadar, hatta zaman zaman bu iki medyadan daha
fazla, haberi internetten almaktadir. Cunk( haber bir ihtiyactir ve yeni
olanaklariyla internet, bu ihtiyact en iyi Karsilayabilen kitle iletisim arac
olmaktadir.

Gazetecilerin, gazetelerin gelecekte yok olacaklari fikrini fazla
benimsemedikleri, geleneksel gazeteler sahip ciktiklar bilinmektedir. Ancak
gazetelerin, yeni teknolojiler karsisinda duramayacagini savunanlar da yok
degildir. Meriwether: “Gazeteler hayatta kalacak. Ta ki insanlar ¢evrelerinde

neler oldudunu gavenilir bir kaynaktan égrenmek isteyene kadar.”®®,

* Mike Wendland, “Five things journalist need to know about Net”, www.poynter.org/dj/053001.htm
% Anonymous, “Journalists Face the Future”,
http://proquest.umi.com/pgdweb ?Did=000000124940351 & Fmt=3& Deli=1 & Mtd=1& Idx=5S & Sid=3
&RQT=309
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Curley: “Gelecekteki gazetecilik, herkese bilmek istedigi herseyi verecek ve
onlara haberin icine adim atma gansini taniyacak. Evet, bu cok fazla silah.”®

Berger: “Yeni teknolojiler, gazetelerin nesli tikenen klasik imajini tehdit ediyor™®’

Dube: “Internet muthis bir haber aracidir, sadece onu nasil kullanacaginizi
bilmeniz gerekir’.%?, Bostanciodlu: “Biz haber sitesiyiz diyenlere, hepsine girsek,
Afganistan’la ilgili eger mesela Usame Bin Ladin'in escinsel oldugu agiklandi,
diye bir haber yoksa, herhangi bagka bir habere de rastlayamayiz. Bu iste,
zaten varolan habercilik anfayisinin internetteki yansimasi”.® isleyen:
“Gazeteler ise ‘Dunk{l haberlerle ginluk gazete’ ikilemindeler. Kilit nokta budur.
Bir gazete akgsam okundugunda, haber gercekleseli 2 gin ge¢cmis oluyor. Bunu
kirmak igin interneti kesfettiler’. ** Alpman: “Bazi sitelerde haberin igine cok
fazla sey katiliyor. Bazen o stslemeleri attiinizda ortada haber kalmiyor. Biz
ona eski gazeteci agabeylerimizle ‘salcalama’ adim koymustuk. Bu bir laf alip
onu suslemek, yani “salcalamak” Yemegin salcasi ¢ok ama iginde bir sey
| yok...”95, Kara: “Internet, gazetecilerin kendilerini degistirmeleri yolunda buyuk
bir adimdir'®®, Froomkin, “Benim internetle ilgili favorilerim etkilesimlilik ya da
hizlilik; okuyuculara daha fazla kesfetmek icin ortam hazirlama yetenegine
sahip olmasi””, Riefler: “Gelecegin medya evleri, birkag medyadan anlayan,
birkac medyada caligabilecek Kisilerden olusacak. Ve ne olursa olsun, iyi
aragtirmaci kimligi, bir gazeteci icin her zaman en 6nemli unsur olacaktir’®
sozleriyle, internet ve gazetelerin gelecegiyle ilgili géruslerini belirtmektedir.

Sonug olarak, internetle birlikte gazetecilik mesledi, her zamankinden
daha buyuk bir 6nem kazanmistir. Haberi dogru, hizli ve glvenilir bir bicimde

0 Anonymous, a.g.m.

o Anonymous, a.g.m.

%2 Jonathan Dube, “Internet SuperSearching for Journalists”,
http://www.poynter.org/offthenews/090401.htm

 Adnan Bostancioght’yla NTVMSNBC de Derinlemesine Goriigme, Kasim 2001, istanbul
* Erciiment Isleyen’le Milliyet’te Derinlemesine Goriisme, Kasim 2001

% Nazim Alpman’la Bianet’te Derinlemesine Goriisme, Kasim 2001

% Hakan Kara, “Internet Caginda Gazeteler”; konferans notlari, Mayis 2001, Antalya

%" Dan Froomkin, “Why the Web Can Work So Well for Journalists™,
http://www.poynter.org/centerpiece/0701301.htm ’

% Katja Riefler, “Yeni Trendler”, Serhan Yedig-Hasim Akman, a.g.e., s. 97 ve Konferans Notlan
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almak, okurun en dogal hakkidir. Bu isteklere yanit verebilmek igin, radyo-
gazete ve televizyondan sonra internet de ciddi bir haber mecrasi olmaktadir.
“New York Times'in yayimcisi Arthur Ochs, Salzburgerden bahsederken
konuyu veciz bir bicimde ifade etmigti. Ginin birinde ihtiya¢ duyulur ve
teknolojik agidan basarilabilirse, bilgiyi okuriarin beynine dogrudan iginlamak

isterdi.”®

Enformasyon caginda, kitle iletisim araglari radyosuyla, gazetesiyle,
televizyonuyla, billboardlariyla, cep telefonlariyla, internetiyle ve daha bir ¢ok
yolla heniiz dogrudan i1sinlamasa bile, gerekli-gereksiz bilgileri beynimizin bir
yerlerine sikistirmayi basarmaktadir.

Beynin en gelismis teknoloji oldugundan hareketle, bu bilgileri segmek,
elemek ve en duru haliyle depolamak tek tek bireylerin elindedir.

internet ve internet gazeteciligi, gelecekte buglinden daha fazla
konusulacak ve insanoglu icin daha biaylk 6nem kazanacaktir. Teknoloji elbette
onemlidir, ancak daha da nemli olan sey igeriktir. Ozgin igerigi, teknolojiyi
dogru kullanarak sunmaktir.

% Katja Riefler, a.g.m., Serhan Yedig-Hagim Akman, a.g.e,, s. 98
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DORDUNCU BOLUM
HABER ALMADA INTERNETI KULLANMA ALISKANLIKLARI

internet gazeteciligi, iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerle birlikte,
son yillarda kitle iletisim araclari arasinda gittikge daha buyUk bir 6neme sahip
olmaktadir. Gazetenin, radyonun ve televizyonun en o6nemli &zelliklerini
blinyesinde barindirarak onlarin bir adim énine gegen internet gazeteciligi,
dunyada oldugu gibi Tirkiye'de de kisa bir siirede hizl bir gelisim gostermistir.

Matbaayi 4 yuzyil geriden izleyerek itk gazeteye 1831’de merhaba diyen
Turk toplumu, dunyadaki benzer yayiniarla es zamanl olarak, 1995 yilinda ilk
internet gazetesine sahip olmustur. 1831 yilinda ¢ok kisitl olanaklarla yayin
hayatina baglayan Takvim-i Vekayinin tersine, bugin en son teknolojileri
kullanarak hayatimiza giren internet gazeteleri, toplum tarafindan da kabul
g6rmektedir.

Gelismis Ulkelerde ylzde 5Q’leri asan interneti kullanma oranlan’ ve
internette haber okuma aligkanhiginin artmasiyla gazete tirajlarindaki dusis?,
gazeteler igin de tehlike ganlarinin caldigini géstermektedir.

Yeni dinyada, basili gazeteler Haluk Sahin’in dedigi gibi® sadece 6zel
koleksiyon sahiplerinin argivlerinde mi yerini alacaktir?

Calismamizda, okurun haber aima aligkanhkiarindaki egilimler éictlerek,
internet  gazeteciliginin  buginkll konumu belirlenmeye c¢aligilacaktir. Bu
baglamda ¢alisma kapsaminda yapilan aragtirmada, internet kullanicilarina

yonelik anket uygulanmas! uygun bulunmustur.

! “Tﬁrkiye’d_e Internet Kullammi”, www.turk.internet.com.haber/arama.php3, 16.06.2002
* Erciiment Isleyen’le Milliyet'te Yapilan Derinlemesine Goriigme, Istanbul, Kasim 2001
? Haluk Sahin, “Internet Gazeteciligi Nereye Gidiyor”, www.google.com, arama sonuglari, 18.05.2002
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I. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Calismamizin  dérdinc  bolimind  olusturan arastirma  kisminda,
Tarkiye'de internet kullanicilarinin, internette haber okuma aligkanliklari, anket
calismasi yontemiyle élctimeye calisiimistir.

Anket, bilindigi gibi, bilgi verecek olanlarin dogrudan okuyup
yanitlayacaklari bir soru cetveli kullanarak gézlemde bulunmak demektir.*

Anketi yanitlayan katilimcilarin en énemli ve ortak Ozellikleri internet
kullanicisi olmalaridir. Cunkd anketin amaci, Tuarkiye'de internet kullanan
kitlenin; internet kullanimiyla ilgili 6zelliklerinin gikariimasint sadlamak ve daha
da 6nemlisi interneti bir haber alma araci olarak etkin bicimde kullanip
kullanmadigini saptamaktir.

Hem basih olarak, hem de internette yayinlanarak gerceklestirilen anket
calismasinda 184 internet kullanicisinin; internet kullanimi ve internet
gazetelerini okumayla ilgili aliskanhklari élctiimektedir. Anketin internette yer
almasindaki amag, hem calismanin igerigine uygun olarak aragtirmanin
internetten de yapilmasi, hem de anketi yanitlayan internet kullanicilarinin
rastgele yontemiyle belirlenmesidir. Anket calismasiyla, internetten haber alan
kisilerin &zellikleri ve tercihlerindeki énemli etkenler de ortaya cikariimaya
calisilacaktir.

Ankette, katilimcinin sosyo-demografik dzelliklerini belirlemeye yénelik
sorular, internet kullanimiyla ilgili sorular, kitle iletigsim aracglarina olan ilgisini
Glgmeye ydnelik sorular, internette haber sitelerini izleyip izlemedigiyle ve
izliyorsa hangi siteleri en ¢ok tercih ettigiyle ilgili sorular ve internette haberi
hangi nedenlerle izleyip izlemedigiyle ilgili sorular yer almaktadir. Agik ve kapall

uclu bu 31 sorunun yansira, anketin son béluminde bir tutum dlgegi

4 Muzaffer Sencer-Yakut Sencer, Toplumsal Aragtirmalarda Yontembilim, Tiirkiye ve Ortadogu
Amme Idaresi Enstitiisii Yayinlar, Ankara, 1978, s. 181
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bulunmakta ve 13 Onermeye katilimcilarin verdikleri yanitlarla, internet ve

internet gazeteciligiyle ilgili tutumlari anlasiimaya c¢aligiimaktadir.

Anket sonucunda elde edilen ve SPSS 10.0 yaziimiyla degerlendirilen
veriler, 2 bélum halinde aktarilacaktir. Temel Betimsel Istatistikler olarak
adlandirdigimiz itk bélimde, katilimcilarin her soruya verdikleri cevaplar tek tek
ortaya konulacak, gerektiginde tablo, grafik ve yorumlarla bu cevaplar
degerlendirilecektir.

Degiskenler Arasi lliskiler adini verdigimiz ikinci bélimde ise ankette yer
alan bazi sorular ¢apraz bigcimde de@erlendirilerek ortaya ¢ikan sonuglar
yorumlanacaktir. Bu verileri degerlendirmede, degiskenler arasindaki iligkilerin
anlamli olup olmadigini ortaya ¢ikarmak icin, Pearson chi-square istatistik testi
uygun bulunmus ve analiz sonuglarinda p<0.05 anlamii, p<0.001 oldukca
anlamli ve p>0.05 ise anlamsiz bir fark olarak belirlenmistir.

Anketin son bélimunde yer alan tutum 6lcegdi ise faktdr analizi yapiimak
suretiyle degerlendiriimeye alinacak ve internet gazeteciligiyle ilgili ortak
tutumiar ortaya konmaya caligilacaktir.

Anket calismasinin yanisira, istanbul’da cesitli internet sitelerinde
yonetici konumunda calisan gazetecilerle yapilan derinlemesine gorismelerle,
internet gazeteciliginin Turkiye'de pratikte nasil uygulandi§i da ortaya

konulmaya cahgtimigtir. “Bu teknigin 6z karsihkhi konusmadir.”

Arastirmada
ortaya ¢ikan analiz ve yorumlarin desteklenmesi amaciyla Kasim 2001°de
yapilan derinlemesine goérusmelerde; NTVMSNBC Genel Yayin Yonetmeni
Adnan Bostancioglu, NTVMSNBC Genel Yayin Yonetmen Yardimcisi Can
Tazaner, Harriyetim Genel Yayin Yonetmen Yardimcisi Sinan Gékgen, Millliyet
internet Yaymn Editéri Erciment igleyen, Bianet Editérit Nazim Alpman ve
Medyakronik Editorierinden Alper Goérmus'in  gortsleri alinmistir.  Ekler
bélimunde tam metinlerin yer alacadi derinlemesine gérismelerle ilgili kiguk
kesitler, aragtrmamizda elde edilen bulgularin yorumlanmasina gk

tutmaktadir.

5 Muzaffer Sencer-Yakut Sencer. a.g.e., s. 203
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A. AMAC VE PROBLEM

Bilginin en énemli de@erlerden biri haline geldigi cagimizda, insanlar igin
dog@ru ve hizh edinilen haber, stratejik bir konuma sahiptir. Kiresellegen dunya;
bir yandan sinirlari yok ederek, diger yandan yerelligin gizgilerini incelterek,
bilgisayarlarin da gelismesiyle neredeyse avug icinde tasinilan bir imge haline
gelmistir.

Gazete ve radyonun ardindan, televizyon ¢agi ve televizyon haberciligi
tim dunyayr sarmistir. Iste bu noktada, kitle iletisim aracglarina internet de
eklenmistir.

Once bir haber kaynagi, sonra da yeni bir haber mecrasi olan internetin,
. gazeteciler icin ne buyUk bir isleve sahip oldugu kisa zamanda anlagiimigtir.
interneti kullanan bireyler de, ayni kisa zaman dilimi icinde online haberciligin

olanaklarindan yararlanmaya baslamistir.

Bu arastirmayla, Turkiye’de internette gazete okuyan kitlenin profili
cikariimasi amaglanmis olup, internetin haber edinme aligkanhklarina ne gibi bir
etkisi oldugu olculerek, gazete okurlarimin ve televizyon izleyicilerinin interneti
ne oranda kullandiklari incelenecektir. Ayrica, internet kullanicilarinin haberi ne
oranda internetten aldiklan ve hangi siteleri tercih ettikleri belirlenerek, okurun
internetten haber almasindaki ve almamasindaki etkenlerin neler oldugu

arastinlacaktir.

Arastirmadaki ana problemimiz, internet kullanicilarinin, gazete ve
televizyonun yanisira interneti de haber almada etkin bir arac olarak kullanip
kullanmadigini ve internetle birlikte kullanicinin haber alma ahgkanliklarinin
degisip degismedigini saptamaktir.
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B. YONTEM VE ARAGLAR

Bu ¢alismada, internet kullanicilarinin haber okuma aliskanliklari, anket
yontemi kullanitarak, éictimeye calisilmaktadir. Anket calismas! tezin igerigiyle
ortugsmesi amaciyla basth versiyonunun yanisira internet Uzerinden de
gerceklestiriimistir. Cahismada acik ve kapali uclu sorular bulunmaktadir.
Oncelikle Turkiye'de internet kullaniciiarinin  sosyo-demografik  6zellikleri
belirlenmeye c¢alisilmistir.  Ardindan 9. soruda katilimciya internet teriminin
hangi sézclkleri ¢cagristirdidi sorulmus ve bu yolla internetle ilgili bir cagrisim
burcu olusturulmast amaglanmistir. 10 ila 12. sorular internet kullanicilarinin,
internete nereden, ne sikhkta baglandigini anlamaya yénelik olup, daha sonra
okurlarin gazete-radyo-televizyon ve interneti haber almaya yénelik kullanma
aliskanliklarini élgen sorular bulunmaktadir. Arastirmada kullanictlarin haberle
ilgili tercih ettikleri sitelerin belirlenmesinin yanisira; e-mail, eglence, aligveris ve
arastirma yapmak icin de en ¢ok hangi sitelere girdikleri acik uglu sorularla
ogrenilmeye cahsilimistir. Anketin 30 ve 31 sorularinda ise, okurun internetten
haber alma nedenleriyle ilgili 13, almama nedenieriyle ilgili 11 secenek
belirlenerek, haberi internetten alan okurlann ilk 5 tercihini, almayan okurlarin
da ilk 5 tercihini belirlemesi istenmistir. Béylece, internetten haber alan okurun,
haber almada neden interneti tercih etmesiyle ilgili en 6nemli etkenler ve
internetten haber almayan kullanicilarin neden haberi internetten almamayi
tercih etmesiyle ilgili en énemli etkenler ortaya konulmak istenmistir. Ayrica 30
ve 31. sorunun yanittanma oranlari, internet kullanicilarinin haberi internetten
alip almadigiyla ilgili yuzdelik bir orani da bize verecektir. CunkQ haberi
internetten alanlar sadece 30, almayaniar ise sadece 31. soruyu yanitiayacaktir.
Anketin son boOluminde ise, internet kullanicilarinin, internet ve internet
gazeteciligiyle ilgili duslncelerini 6grenmeye yoénelik bir tutum Olcegi
olugturulmustur. Bu tutum 6élgeginde internet ve internet gazeteciligiyle ilgili bir
takim Onermeler yer almakta ve katilimcilardan “tamamen katiliyorum-
katiliyorum-kararsizim-kargtyim-tamamen karsiyim- segeneklerinden  birini

isaretlemeleri istenerek, bu konularla ilgili tutumlari anlasiimaya ¢aligilacaktir.
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C. ARASTIRMA EVRENININ TANIMI

Soru formlan hazirtanip 10 kisi tarafindan test edildikten sonra, bazi
sorularda degisikler yapilarak anketin son hali olusturulmustur. Bu test
sonucunda katihmcinin medeni durumunu égrenmeye yonelik 3. soru ankete
eklenmig, arastirmanin tutum &liceginde yer alan 10 ve 13 numarall

6nermelerdeki ifadelerde kucuk degigikler yapiimistir.

Anketimizi yanitlayan érneklem grubu segilirken, dikkat edilen en dnemli

nokta, katithmcilarin internet kullanicisi olmasidir.

Anketimizde, Turk toplumunun hangi yuzde ile internet kullandig
Olciimeye calisiimamaktadir. Bu c¢alismada Turkiye'de internet kullanan
kisilerin, internet ve internet gazeteciligiyle ilgili aliskanliklar 6lgulmek
istenmistir. Bu anlamda anketimiz uygularken baz aldigimiz en énemli nokta,

kisinin internet kullanicisi olmasidir.

Anketi yanitlayacak katilimcilarin -ortak 6zeliklerinin sadece internet
kullanicisi olmasi ve diger 6zelliklerinin rastgele belirlenmesi amaciyla Ankara
Universitesi TOMER Dil Merkezi Antalya Subesine gidilmis, cesitli yas ve
meslek gruplarinin yer aldidit siniflarda internet kullanicisi oldugunu belirten
kigilere anket - uygulanmigtir. Anketler, sorularnn tek tek anketér tarafindan
sorulmastyla degil, anketlerin dagitilip, cevaplandiktan sonra toplanmasi
suretiyle yapilmigtir. Bunun sebebi, anketin ayni anda internette yayimlanmasi
nedeniyle, gelebilecek sonuglarda farklilik yaratiimamasini saglamaktir. Anketle
ilgili gerekli aciklamalar sorularin Gzerinde yapiimistir ve daha fazla agiklamaya
gerek kalmaksizin tim katilimcilanin esit sartlarda anketi cevaplanmalari

istenmistir.

Anket caligmasi, basili versiyonunun yanisira tez calismasiyla da
paralellik gostermesi acisindan internet ortaminda da uygulanmistir.
www.akdeniz.edu.tr/iletisim/anket.htm adresinde yayina konulan anket,

bilgisayar karsisindaki kullanicinin sorulart cevaplayip génder butonuna
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basmasiyla, ¢alismay: ylruten kisinin e-mail adresine verilerin yonlendiriimesi

seklinde yapiimistir.

Anadolu Ajansi tarafindan servis yapilan bir haberle, anketin amaci ve
yayin adresi basin yayin kuruluslarina duyurulmus, bunun ardindan internette

ve cesitli gazetelerde anket haber olarak yer almistir.

Anadolu Ajansi’'min ge¢tigi haber ve anketin internete aktariimasiyla
orneklem grubu bir anda beklenenin Uzerinde bluyumustur. Bir noktadan sonra,
calismayi yuriten kisinin bile takip edemedigi yerlerde yayinlanan ve farkl
noktalara internet kanaliyla ulagsan ankete ilgi buyUk olmustur.

Bu anlamda, calismada anketi yanitlayan katihimcilarinin 184’Gndn
yanitlarn de@erlendirmeye alinmistir. Anketi yanitiayan kitlenin buytk kisminin
internetten cevap verenler olmasinin tersine, ankette degerlendirilen verilerin
buylk bolimlU anketi basili olarak cevaplayanlardan olusmaktadir. Cunka
avantajlarinin yanisira internette yasanan bir takim teknik sorunlar, verilerin
siber uzayin baska noktalarina gitmesine neden olmus, bu sltrecte anketler
degerlendiriimeye basladiindan internetten gelen yanitlarin sadece bir bélimu
degerlendiriimeye alinabilmistir.

Teknik  sorunun  ¢dzUlmesinin  ardindan, anket internette
gerceklestiriimeye devam edilmis ve su ana kadar gelen yanit sayisi 350%i
asmistir. Tez calismasinda bunlarin 184'Gne yani vyaklasik vyarisina yer
verilmekte olup, diger gelen veriler bagka bir ¢alismada degeriendiriimek i]zere
bilgisayarda saklanmaktadir.

internette de yanittanmasi nedeniyle ankete cok degisik meslek
gruplarindan yanitiar gelmistir. Ancak bu gruplar bazi ana basliklar altinda
toplanarak degerlendiriimistir. Daha once de belirtildigi Gzere, anket sadece
internet kullanicilarina uygulanmigtir. Bu anlamda katilimcilarin sosyo-ekonomik
dizeyi Turkiye ortalamasinin Uzerindedir. internet kullamiminin her gegen gun
arttigr gerceginden hareketle, bu grubun Turkiye Gzerinde yillar gectikge daha
blyUk oranda temsil edileceg@i dustnulmektedir.
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I. ARASTIRMA SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESI

Haber Almada interneti Kullanma Aliskanliklar basili olarak ve internet
kanaliyla 184 katihmci tarafindan yanitlanmistir. Aragtirmanin sonuglan Temel
Betimsel istatistikler ve Degiskenler Arasi iliskiler olmak Gzere iki ana baslk

cercevesinde deg@erlendirilecektir.

A. TEMEL BETIMSEL iSTATISTIKLER

1. Cinsiyet

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 110'u erkek, 74’0 bayandir.

Frekans Yiizde
Erkek 110 598
Bayan 74 40,2
2.Yas

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 14’0 20 yas alti, 73’0 20-25 yas
arasi, 69'u 26-35 yas arasi, 20'si 36-45 yasarasi, 7’si 46 yas ve lizerindedir.

Frekans Yiizde
20 yas alti 14 7,6
20-25 yas arasi 73 39,7
26-35 yasg arasi 69 37,5
36-45 yasarasi 20 10,9
| 46 yag ve iizeri 7 3,8

Burada, internet kullanicilarinin 20-35 yas arasinda yogunlasti§

gozlemlenmekte (ylzde 59,2) , yas arttik¢a internet kullamimi oraninin azaldid

anlasiimaktadir.
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3. Medeni Durum

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 120’si evli, 63'tG bekardir.

Frekans Yiizde
Evli 120 65,3
Bekar 63 34,2
Cevaplamayan 1 0,5

4. Egitim Durumu

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 60’1 ortaokul-lise, 103’0 Uiniversite,
21'1 ise yiksek lisans/doktora egitimi almistir.

Frekans Yiizde
Qrtaokul-lise 60 32,6
Universite 103 56,0
Master/doktora | 21 11,4
5. Meslek

Anketimize katilan internet kullanicilart farkli meslekierdendir. Bu meslekler
arasinda turizmciden hali tamircisine, hububatgidan sekreterine birgok farkii
meslek grubu bulunmaktadir. Bu meslekier 4 ana grupta toplanmistir. Bunlarin
42’si gazeteci, 30'u o6grenci, 20’'si akademisyen, 92'si ise farkli meslek

segeneklerinden olusan diger mesleklerle ugragsmaktadir.

Frekans Yiizde
Egzeteci 42 228
Ogrenci 30 16,3
Akademisyen 20 10,9
Diger 92 50,0
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6. Gelir Durumu

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 21°i 200 milyondan az, 64’'G 201-500
milyon lira, 55’1 501-750 milyon lira, 12'si 751 milyon-1 milyar lira, 20’si 1
milyar liradan fazla aylik gelir elde etmektedir.

Frekans Yizde
200 milyondan az 21 11,4
'201-500 milyon 64 34,8
501-750 milyon 55 299
750 milyon-1 milyar 12 6,5
1 milyardan fazla 20 10,9
Cevaplamayan 12 6,5

7. Yabanci Dil

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 161’1 herhangi bir yabanci dili
bildiklerini, 23’0 ise yabanci dil bilmediklerini séylemektedir. Yabanci dil biime
oraninin yiksek ¢ikma nedeni, anketin basih bdlimdndn bir dil okulunda

gerceklestiriimis olmasi sayilabilir.

|Frekans | Yiizde

Yabanci Dil Biliyor 161 87,5

Yabanci Dil Bilmiyor 23 12,5

7.1. ingilizce

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 1401 ingilizce bilmekte (yuzde 76,1),
44’01 bilmemektedir (ylUzde 23,9).

7.2. Almanca

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 28’1 Aimanca bilmekte (yuzde 15,2) ,
156’s1 bilmemektedir (ylzde 84,8).
7.3. Fransizca

Anketimize katilan internet kullanicilarinin 6's1 Fransizca bilmekte (ylzde 3,3),
178’si bilmemektedir (ylzde 96,7).
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8. Yabanci Dil Seviyesi

Yabanci dil bilenlerin, 26’st bu dillerden biri ¢ok iyi diizeyde, 47’si iyi, 45"t
orta, 10'u az, 13'U ¢ok az derecede bilmekiedir.

Frekans Yiizde
Cok iyi 26 16,1
lyi 47 29,2
Orta | 45 280
Az 30 18,6
Cok az 13 8,1

Bu sosyo-demografik dzellikleri degerlendirdigimizde gerek gelir durumu,
gerek egitim durumu, gerekse yabanci dil bilmesi agisindan katihmcilarin
Turkiye ortalamalarinin Gzerinde oldugu goériimektedir. Buna goére katihmcilarin
ylzde 50’den fazlasi 500 milyondan fazla gelir elde etmekte, ylzde 60'tan
fazlasi lisansfyuksek lisans/doktora mezunu, ylzde 87’si bir yabanci dili gok iyi
ya da ¢ok az bilmektedir. Ankete katifanlarin yluzde 77 2'si ise 20-35 yasg
arasindadir. Yag arttika, internet kullanim oraninin azaldidi gériimektedir.

9. Gagnsim Burcu

Internet terimi katiimcilara en ¢ok iletisim ve bilgi sozcuklerini
cagnristirmaktadir. Bununla ilgili Cagrisim Burcu bolim sonunda yer alacaktir.
10. internete baglanitan yer
10.1. Ev

Bu soruyu yanitlayan internet kullanicilarinin 86’s1 internet baglantisini evinden
saglamaktadir. Yani anketimize katilanlarin ylzde 47,5'inin evinde bilgisayar ve
internet baglantisi mevcuttur.

Frekans Yiizde
Evinde internet var 86 47.5
Evinde internet yok 95 52,5
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10.2. is yeri

Bu soruyu yanitlayan internet kullanicilarinin 132'si igyerinden internete

baglanmaktadir, 49'u ise igyerinden internete baglanmaktadir.

Frekans Yizde
isyerinde internete
baglaniyor 132 , 72,9
Isyerinden internete
baglanmiyor 49 27,1

10.3. internet Cafe

Bu soruyu yanitlayan katihmcilarin katitanlarin 51’1 internet cafeden internete

girmekte, 130'u ise internet cafe kullanmaktadir.

Frekans Yizde
Internet cafe
kullaniyor 9 262
Internet cafe
kullannmyor el 718

Buradan anlasilacagd: Uzerine, internet kullanicilar! internete en yogun
olarak isyeriden baglanmaktadir. internet evden baglananlarin orani yiizde
47,5'ken, igyerinden baglananiarin orani yizde 72,9'dur. Bu da kullanicilarin
igyerinden internete daha rahat ve kolay baglanabildiklerini géstermektedir.
internet cafeye gidenler ise ylizde 28,2 oraniyla azimsanmayacak diizeydedir.

11. Interneti kullanma sikhig

Bu soruyu yanitlayan internet kullanicilarinin 12’si haftada yarim saatten az,
12's1i haftada 1 saate kadar, 25’1 haftada 1-2 saat, 34’0 ginde 1 saate kadar,

47’si ginde 1-2 saat, 52'si ise gunde 2 saatten fazla internet kullanmakiadir.

Frekans Yiizde
Haftada yanm saatten az 12 6,6
Haftada 1 saate kadar 12 6,6
Haftada 1-2 saat 25 13,7
Glinde 1 saate kadar 34 18,7
Giinde 1-2 saat 47 25,8
Giinde 2 saatten fazla 52 28,6
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Buradan, anketimizi yanitlayan katilimcilarinin yaridan fazlasinin ginde 1
saatten fazla internete girdigi belirlenmektedir. Bundan sonraki sorulardan
alacagimiz yanitlarin saglikhi olmasi bakimindan bu oranin yiksek olmasi 6énem
tagimaktadir.

12. interneti kullanma amaglan

12.1. E-Mail

internet kullanicitanimin  149'u internete giris nedenlerinden birinin  e-mail
oldugunu belirtmekte, 34’0 ise e-mail kullanmadigim séylemektedir.

Frekans Yiizde
E-mail
kullantyor e S
E-mail
kullanmiyor > 186

Daha o6nceki bélumlerde belirttigimiz (Ozere e-mail internetin en o6nemli
6zelliklerinden biridir. Bu soruyu yanitlayan 183 kisinin 149’unun yani yuzde
81,4UnUn e-mail icin internete girmesi ¢ok yiksek bir rakamdir. Buradan
anlagilacagr  Uzere, kullanicilar e-maille  haberlesmeyi fazlasiyla
benimsemiglerdir. El yazisiyla yazilan mektuplarin manevi degeri elbatta
bUyUktlr ancak tarih, e-mail kolayligiyla artitk mektuplari azaldigini, poskacilik
mesledinin yok oldu§unu yazacaktir. lletisim kurmada nasil mektubun yerini e-
mail aldiysa, haber almada da geleneksel gazetelerin, internet gazeteleri
karsisindaki durumu hi¢ de kolay oimayacakiir.

12.2 Haber

internet kullanicilarinin 62’si internete haber okumak icin girdigini séylemekte,
121’i haber igin girmedigini s6ylemektedir.
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Frekans Yiizde
Haber - “
okuyor 62 33,9
Haber
okumuyor 121 | 66,1

interneti kullamm amaglari arasinda 8 segenek icersinde haber okumayi
isaretleyenlerin orani yuzde 33,9'dur. Coklu segenek igersinde haber okumayi
isaretleyelerin orani genel toplamin Ucgte biri kadardir. Ancak okurlann
internette haber okuyup okumadiklari ve haber almadaki davraniglari bundan

sonra farkli sorularla tekrar sinanacaktir.

12.3. Alig-veris

Bu ankette internet kullanicilarinin 17’si internette alis-veris yaptigini, 166’1 alig-
veris yapmadigini séylemektedir.

Frekans Yiizde

Alig-veris
yapiyor 17 9,3
Ahsg-verig
yapmiyor 166 90,7

Bu sonugtan géruldugi Uzere Turkiye'de internetten alis-veris yapma aligskanhigi
henGz yerlesmemistir. Buradaki en o6nemli sorun glven sorunu gibi
géraimektedir. Cogu kullanici kredi karti numarasini yazmak igin internetin
gavenli bir ortam olmadigini disinmektedir. Buradan, internetten alig-verig
yapmayi 6zendiren reklamlarin bugine kadar basarii olmadi§i sonucu da
ctkmaktadir. Turk toplumu igin, internetten birseyler satin almak, su anda pek
de akla gelen bir secenek olarak durmamaktadir. Boylece, internette reklam
pastasinin neden bir tirll istenen seviyelere gelmediginin nedenlerinden biri de

apagcik ortada durmaktadir.
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12.4. Chat/Sohbet

Bu ankette internet kullanicilarinin 38’1 internette chat yaptigini, 148’1 chat

yapmadigini séylemektedir.

Frekans Yiizde
Chat
yapiyor 17 191
Chat :
yapmiyor 166 80,9

Aslinda internetle ilgili yapilan pek ¢ok ankette, internette chat yapanlarin orani
daha yiksek olarak gbéze carpmaktadir. Ancak Tirk toplumunun geleneksel,
“yaptigt bazi seyleri gizleme” 6zelli§i burada da ortaya cikmaktadir. Anket
hazirlanirken bu bélimde, pornografik sitelere girme seceneginin eklenmesi de
dasunulmastur. Cunkl internette bu sitelere gosterilen ilgi ve bu siteler
Uzerinden yurltalen ticaretin boyutlart bilinmektedir. Ancak kullanicinin bu
segenegi isaretlemekten cekinecedi var sayilarak bu distinceden vazgecilmistir.

Katilimcinin chat yaptigini bile belirtmekten cekindigi buradan anlasiimaktadir.

12.5. Aragtirma

internet kullanicilarinin 144°G interneti aragtirma yapmak i¢in kullandigini, 39'u

aragtirma yapmak igin kullanmadidini séylemektedir.

Frekans Yiizde
Arastirma
yapiyor 144 78,7
Arastirma
yapmiyor 39 21,3

Chat yapmanin tersine, buradaki oran da beklenenin agiri Ustindedir. Anketi
yanitlayanlarin arasinda akademisyen ve gazetecilerin oraninin énemli bir
dlzeyde olmasi, bu yuzdenin bu denli yiksek ¢cikmasindaki en énemli faktor
olarak belirtilebilir.
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12.6. Tartigma gruplan

internet kullanicilarinin 11’ internette tartisma gruplarina Gye olmakta, 172'si
tartisma gruplarina Gye olmamaktadir.

Frekans Yizde
Tartisma gruplarnna 11 6.0
katihyor
Tartisma gruplanna
katilmiyor 172 94,0

12.7. Eglence

internet kullamcnlarmm 39'u internete eglence igin girmekte, 144’G internete
eglence i¢in girmemektedir.

Frekans Yiizde
internete eglence
:gin giriyor 2 <18
nternete eglence
icin girmiyor a4 87

internete eglence igin girenlerin oranin bu kadar digik gikmasi, yine birgok
kullanicinin bu segenegi isaretlemek istemedigi sonucunu dogurmaktadir.

13. Televizyon izleme sikligs

Bu soruyu yanitlayan katihmcilarin 10'u hig tv izlemedigini, 48’1 giinde 1 saatten
az tv izledigini, 20’1 ginde 1-2 saat tv izledigini, 35'i ise ginde 3 saat ve daha
fazla tv izledigini belirtmistir.

. Frekans Yiizde
l':'lg';"' yor 10 5,5
g::t?een1az 48 26,2
Sl;-l;“sdaeat %0 49.2
(S;::td:egfazla 35 191
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Bu sorudan elde edilen verilere gore, internet kullanicilarinin ylzde 75'i ginde 2
saate kadar, yaklastk ylzde 20'si ise gunde en az 3 saat televizyon
izlemektedir. Televizyonunun hayatimizdaki roli gercekten énemlidir. Ailemiz
dahil birgcok seye gunde 2 saatimizi ayiramazken, televizyon hala ve her zaman

Turk toplumu igin vazgegilmezdir.

14. Radyo dinleme sikhig

Bu soruyu yanitlayan internet kullanicilarinin 28’ hig radyo dinlemedigini, 58'i
gunde 1 saatten az radyo dinledigini, 53’0 giinde 1-2 radyo dinledigini, 45'i ise
gunde 3 saat ve daha fazla radyo dinledigini belirtmigtir.

Frekans Yiizde
dinjomiyor 28 15,2
saation az 53 318
2 sa R
g‘::td:eafazla i 348

Buradan da internet kullanicilarinin yaklasik ylizde 60'inin giinde 2 saate kadar
radyo dinledigi, yaklasik yUzde 35'ininse ginde en az 3 saat radyo dinledigi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Turkiye'de radyo dinlenme orani da oldukga
yuksektir.

15. Gazete okuma sikhigs

Bu soruyu yanitlayan internet kullaniclarinin 28'i hi¢ gazete okumadigini, 58’
yalnizca haftasonlari gazete okudugunu, 53’0 haftada 3-4 gin gazete
okudugunu, 45'i ise hergun duzenli gazete okudugunu belirtmigtir.

Frekans Yiizde
Hi¢ gazete okumuyor 3 1,6
Yalnizca haftasonlan 21 11,5
Haftada 3-4 giin 54 29,5
Her giin 105 57,4
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Turkiye'de gazete tirajlarinin yilardir 3-3,5 milyonlarda dolagtigi bir gergektir.
Nufus her yil artmasina karsin, Turkiye'de toplam tiraj bir tGrlG beklenen artigi
gerceklestirememis, gazete okuma orani gun gectikge digmustir. Bu noktada
gazete okuma oraninin bu denli yuksek ¢ikmasinin en énemli nedeni, ankete

katilanlarin yuzde 22’sinin gazeteci olmasidir.

16. En giivenilir kitle iletigsim araci

Anketimizi yanitlayan internet kullanicilarinin 7’si radyoyu, 53'G gazeteyi, 47'si
televizyonu, 63'U ise interneti “haber almada en guvenilir kitle iletisim aracy”

olarak géstermektedir.

70

Frekans Yiizde
£ _ |Radyo 7 3,8
23
= < | Gazete 53 28,8
S E
5o
O3 |Televizyon 47 25,5
570 5
Internet 63 34,2 2

internat

En guvenilir kitle iletisim aract

internetin “en guvenilir kitle iletigim araci” sorusunda en ylksek degeri aimasi
cok 6nemli bir bulgudur. Clnkt internet sansasyonel haberciligin de en 6nemli
barinak yerlerinden biridir. Henlz dogrulanamadigi igin televizyon ve
gazetelerde yer verilemeyen haberler, bazi siteler tarafindan internette
yayimianabilmektedir. internetin bu sorudan en yiiksek payi almasi ancak séyle
aciklanabilir: Okur, internetten haberi birden fazia kaynaktan alabilmektedir.
Boylece okurun internette haberin dogrulugunu sinama olanagi mevcuttur. Bu
nedenle internet, okurlar agisindan guvenilir bulunmustur. Guavenilirlik
siralamasinda interneti ylzde 28'le gazeteler izlemektedir. Haberin bir gun
sonrasinda yayimlanmas! yani hiz kaygisinin  bulunmamas: gazetelerin
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guvenirligini artiran bir unsurdur. Gazetenin hemen ardindan yuzde 25 oy alan

televizyon ise, bunu géruntalerin inandinciligina borgludur.

17. En hizli kitle iletigim araci

Anketimizi yaritlayan internet kullanicilarinin 7’si radyoyu, 53'U gazeteyi, 47’si
televizyonu, 63'U ise interneti “haber almada en hizh kitle iletigim araci” olarak

gostermektedir.

120

Frekans | Yuzde 100

_ |Radyo 6 3,3 .
Lo

§ ] 60

=< | Gazete 2 1,1

N E 40
o

Lﬁ_g Televizyon 71 39,0 £ 1

internet 103 56,6 I e

En hizh kitle iletigim araci

internet, anketimizi yanitlayanlar tarafindan énemli bir farkla en hizli kitle iletigsim
araci olarak gosterilmisti. Bu kategorideki oylarin yaridan fazlasini alan
interneti ancak ylzde 39'la televizyon izlemektedir. Haberi aninda gegme

ozelligiyle internetin kullanicilar tarafindan benimsendigi aciktir.

18. iigi duyulan haber tiirii

Takip ediyor Takip etmiyor
= Frekans | Yuzde |Frekans | Yuzde
> |Gindem 129 70,9 53 29,1
8 [Politika 107 58,8 75 412
2 [Kultur-Sanat 96 52,7 86 473
S | Ekonomi 94 516 88 48 4
'; Dis haber 72 39,6 110 60,4
2 Spor 70 38,5 112 61,5
B Yerel Haber 56 30,8 126 69,2

= |Magazin 31 17,0 151 83,0
Diger 9 95,1 173 49

148



Ozellikle gindemde yer alan énemli olaylar ve politik geligmelerin en ¢ok takip

edilen haberler oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Son yillarda ekonomi haberciligine

duyulan ilginin arttigi da bir gergektir. Bu kategoride kultlr-sanat haberlerine

duyulan ilgi beklenen ylksek, spor haberlerine duyulan ilgi ise beklenenden

dustk gikmistir.

19. E-mail igin tercih edilen site

Frekans | Yizde
Hotmail 58 31,5
Yahoo 35 19,0
Mynet 30 16,3
Superonline 6 3,3
| Diger 13 71

Frekans

70

Superoniine

E-mail ig¢in tercih edilen site

Anketimizde yer alan 6nemli sorulardan biri de Turk toplumunun e-mail igin en

cok hangi siteyi tercih ettigidir. Dinyada da e-mail tercihinde blyuk popularitesi

bulunan Hotmail, Turk kullanicilarinin da e-mail de ytzde 31,5’le ilk tercihini

olusturmaktadir. Yine Hotmail gibi, dinyanin en buyik portallarindan biri olan

Yahoo'dan da e-mail kullanimi oldukga yaygindir. E-mail kullaniminda bu iki

blyuk diinya devini, bir Turkge portal; Mynet izlemektedir. Mynet'in aldigi yhzde

16’k orant ¢ok 6nemlidir ¢inkl e-mail konusunda marka olmug bu iki devin

ardindan, Mynetin Turkiye'de kendisini kanitladidi ortaya cikmigtir. Bunda

Mynet portalinin Tarkge olmasinin yanisira, kullaniciya sorunsuz hizmet

vermesinin de katkist bayuktur.
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20. Eglence igin en ¢ok tercih edilen site

12

Frekans Yiizde

Kahkaha 8 18,4
Komikaze 10 23,0

Yahoo 5 11,5
Superonline 8 18,4

Mynet 6 13,8
Lagaluga 3 6,9
Grafi200 3 6,9 ¢
Diger 23 52,9 8

Komikaze Superonting Lagalizga

Eglence amagi tercih edilen site

Kullanicilar eglence siteleri konusunda olduk¢a dadinik bir yapi géstermektedir.

21. Haber okumak i¢in tercih edilen site

60.

Frekans | Yiizde 50

NTVMSNBC| , 34 4 4

Hurriyetim 43 285 *

20

Haberturk 13 86 2
Diger 43 28,5 2o :

ntvmsnbc haberturk

hurriyetim diger

En cok ziyaret edilen haber siteleri

Anketimizin en 6nemli sorularindan birisi agik uglu olarak sorulan ve tek bir
yanit istenen “Haber amaclh olarak en ¢ok ziyaret ettiginiz internet sitesi hangisi”
dir. Bu soruyla hem internet kullanicilarinin internet sitelerine girip girmeme
oranlart OlglUlecek, hem de en c¢ok hangi haber sitelerinin tiklandig
belirlenecektir. Oncelikle sunu belirtmek gerekir ki, anketin uygulandii 184
katihmcinin 150’si yani ylzde 81,6’sI bu soruda bir internet haber sitesinin adini
yazmistir. Bu soruyu yanitiamayanlarin orani ise 34 kisiyle ytzde 18,4'tir. Yani
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katilimecilara higbir segenek verilmeksizin alinan ylzde 871'lik yamit orani,
haberin internetten yiksek oranda takip edildidini gostermektedir. Gelen yanitlar
cesitlilik gostermekie birlikte 4 grup altinda toplanmistir. NTVMSNBC haber
portali, ylizde 34,4'lUk oranla en ¢ok izlenen haber sitesi olarak belirlenmigtir.
Harriyet, Milliyet gibi marka olan gazetelerin internet sitelerinin 6ninde,
birincilikte NTVMSNBC'nin yer almasi kayda gececek bir bagaridir. Dinyaca
Unli MSNBC sitesinin internet habercilidi icin ¢ok uygun olan formatini aynen
kullanma olana@ina sahip NTVMSNBC; bi¢imi kadar icerigiyle de okuyucular
tarafindan begeni toplamaktadir. Gazetecilikte bir marka yaratma &ncelikle
emek ve zaman ister. O marka yaratiidiktan sonra, onu ortadan kaldirmak, yok
saymak da en o markay! yaratmak kadar glctir. Bu anlamda internet
haberciliginde oldukga yeni olan NTVMSNBC'nin bu bagarisi ayrica ele
alinmasi gereken bir olgudur.

NTVMSNBC Genel Yayin Yénetmen Yardimcisi Can TuzOner, internet
gazetelerinin en 6nemli avantajini géyle tanimhyor: “internette hem hizlt haber,
hem de derin haber araniyor. Bizim zaman ve mekan sorunumuz olmadid! igin
haberi buttn derinligiyle verme sansimiz var”.*

NTVMSNBC'nin basarisinda elbette, aymt grubun televizyon kanal olan
NTV'nin katkisi vardir. Ama NTVMSNBC, kendi basina bir marka olarak,
internet haberciliginde bir numaraya yukselmistir. Ayrica bu kadar ¢ok sessiz
harfi barindiran, stylemesi, okunmasi, yaziimasi pek de kolay olmayan bir
sitenin, acik uglu bir soruda yizde 35'lik oy almasi artik onun kullanic
tarafindan 6grenildigini gosterir. Tarkiye'nin en kokla ve en populer
gazetelerinden Hurriyet gazetisinin internet sitesi olan Hurriyetim'in,
NTVMSNBC'nin az bir farkla gerisinde kaldig: gorilmektedir. Ancak 2. olmanin
aksine, NTVMSNBC'nin gerisinde kaimak Hurriyetim icin basarisiziik sayilir. Bu
kadar kékla, insanlarin zihninde yer almig bir markayla bu yarisi baglamasina
ragmen, olduk¢a yeni bir site olan NTVMSNBC'nin gerisinde kalmak, Hurriyet
icin dustnulmesi gereken bir sonugtur. Bilindigi gibi Hlrriyet Tarkiye'nin en gok
okunulan gazetelerinden biridir. Hurriyet'in bu kadar ¢ok okunmasina karsin,

* Can Tiiziiner'le NTVMSNBC’de Derinlemesine Goriisme, Istanbul, Kastm 2001
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Hurriyetim’in yerine NTVMSNBC'nin birinciliginin nedeni, belki de bu sitenin
daha iyi bir “internet gazetesi” oimasidir. Cunk( her ne kadar igeridi degisse de,
gun icinde glncellense de, ayri bir ad verilse de Hurriyetim sonucta Hirriyet'in
internet versiyonudur. Oysa NTVMSNBC; teknolojisiyle, bicimiyle, igerigiyle,
sunumuyla tam bir internet gazetesidir ve yenidir. internet yayinciigi igin
dogrulari biraraya getiren bu yeni marka, kokli markalarin éninde hakh
birincilik almistir. Burada NTVMSNBC ve Hurriyetim'e gére daha dusUk bir
frekans alsa da, Haberturk sitesinden de bahsetmek gereklidir. Habercilige
getirdigi farkli anlayigla Haberturk de okurun ilgisini gcekmistir. Onemli haberleri
ilk 6nce verme, sansasyonel konulara yonelme ve bir haberi olurken satir satir
aninda iletme Ozellikleri, Haberturk'un bu kategoride kendisine yer buimasina
olanak tanimigtir. Burada Haberturk’'un geleneksel gazetelerin internet sitelerini
geride birakarak, kategoriye girmesi bile gok 6nemlidir.

Bu sorunun yanitlarina tekrar baktigimizda ilk Gg¢ sitenin ikisinin yalnizca
internette var olan haber siteleri oldugu goruimektedir. Gazetelerin internet
sitelerinin daha az tercih edilmesi, gazeteler icin ciddi bir tehlikedir. Clunku bu
kadar kisa zamanda gazetelerin 6nine gecen internet haber siteleri, daha
simdiden ©6nemli roller uUstlenmekiedir. Buradan anlasiiyor ki, internette
internete 6zgl gazetecilik yapimalidir ve bunu da en iyi “sadece internette
yayimlanan gazeteler’ yapabilmektedir. interneti, sadece internette yayin yapan
sitelere kaptiran gazetelerin gelecekieki durumu ise sonraki bélumlerde
tartigilacaktir,

22. Alig-veris icin tercih edilen site

Anketimizi yanitiayan internet kullanicilarinin sadece 17’sinin yani ylUzde
9,3'0nun internette alig-veris yaptigini bélum 12.3'de belirtmigtik. Soruyu “alig-
veris yaptiginiz site” seklinde sordugumuzda 27 yanit geldi. Ancak gelen bu 27
yanit da c¢ok farkli siteler yazilmistir. Hepsiburada.com 5 kisi tarafindan,
ideefixe.com 3 kisi tarafindan, Amazon.com 2 kisi tarafindan, Mynet.com 2 kisi
tarafindan, E-store.com da 2 kisi tarafindan yanitlanmis, diger bazi ahs-verig
siteleri ise 1 oy alabilmistir.
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23. Bilgi edinme-Aragtirma amagch takip edilen site

40

Frekans

Frekans | Yizde
Google 32 26,8
Yahoo 14 11,7
NTVMSNBC 7 58
Arabul 7 5,8
Mynet 4 3,3
Superonline 4 3,3
Milliyet 3 2,5
Netbul 3 2,5
| Diger 44 36,9

Bilgi edinme-Araghirria armagl tercih adilen site

Buradaki sonuglar Google.com’un arastirma yapanlarin en ¢ok bagvurduklari

site oldugunu géstermektedir. Google’in ardindan Yahoo ikinci sirada yer

alirken, diger sitelerin frekansi dugtktur.

24. Kitle iletigim araglann haber amach olarak takip sikhig:

GAZETE RADYO TELEVIiZYON INTERNET

Frekans| Yuzde | Frekans| Ylizde | Frekans| Yuzde | Frekans | Yizde

Hergiin 115 65,7 65 39,4 118 69,0 108 63,9
Arasira 51 291 39 236 37 216 43 25,4
Nadiren 4 2.3 37 22,4 13 | 7,6 14 8,3
Hig 5 2,9 24 14,5 3 1,8 4 2,4

Kitle iletisim araclarinin haber amagli olarak takip etme sikhdi sorusunun

yanitlarinda, katilimcilarin ylzde 69'u televizyon, ylzde 65't gazete, ylzde 63U

ise interneti ise her gun takip ettiklerini belirtmiglerdir. Katilimcilarin en belirgin
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ortak dzelliginin internet kullanicisi olmalarindan harekete, bu soruya verilen
cevaplarla da yluzde 63'Unin her gun internette haber aldiklart ortaya
cikmaktadir. Internetin kisa zamanda televizyon ve gazete gibi, haber alma
konusunda etkin bir kitle iletisim araci oldugu buradan anlagiimaktadir. internet
kullanicilar, heniz televizyon ve gazeten vazgegmemislerdir ancak haberi ayni

oranda artik internetten de takip etmektedirler.

25. Haber Siteleri izienme Oranlan

Takip ediyor Takip etmiyor
Frekans |Yiizde Frekans Yiizde
Hurriyetim 107 60,5 70 39,5
NTVMSNBC 102 576 75 42 4
Milliyet 47 26,6 130 73,4
Haberturk 44 249 133 75,1
Sabah 35 19,8 142 80,2
.5 Radikal 22 12,5 154 87,5
> Cumhuriyet 19 10,8 157 89,2
£ | Internethaber 18 10,2 159 89,8
D [ Bianet 15 8,5 162 91,5
g Aksam 14 79 163 92,1
E Nethaber 12 6,8 165 93,2
Haberciler 11 6,2 166 93,8
Gazetem 9 5,1 168 94 9
Zaman 9 51 168 949
Yeni Safak 8 45 169 955 |
Star 6 3.4 171 96,6
Deepnot 5 2,8 172 97,2
Objektifhaber 0 0,0 176 100,0
Yabanci .
Gatler 17 9,6 160 90,4
Diger 7 4.0 169 96,0

21. sorunun ardindan 26. soruyla, internet kullanicillarinin internette hangi haber
sitelerini takip ettikleri, bu kez daha ayrintih bigcimde ortaya konulmaya
cahisilmigtir. 21. soruda agik uglu olarak “en ¢ok takip edilen internet sitesi”
soruldugunda, itk yanit NTVMSNBC olmustu. Bu kez, en 6nemli haber siteleri
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secenekler halinde sunularak, katihmcilardan girdikleri siteleri isaretlenmeleri
istenmigtir. Bu amagla Hurriyetim, Milliyet, Aksam, Radikal, Sabah, Haberciler,
Cumhuriyet, Zaman, Yeni Safak, Objektifhaber, Nethaber, Deppnot,
NTVMSNBC, internethaber, Haberturk, Bianet, Stargazete, Gazetem, Dider ve
internetteki yabanci gazeteler segenekleri belirlenmis ve tek tek bu sitelerin ne
kadar kullanip kullanilmadiklari 6grenilmeye ¢alisiimistir. Bu soruda katilimcilar,
birden fazia secenek isaretleme olanagina sahip olmuslardir. Buradan ¢ikan
sonuglar, 21. soruda oldudu gibi Hurriyetim ve NTVMSNBC sitelerinin en basta
takip edilen internet siteleri oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ylzde
60’1 Harriyet, yuzde 57'si NTVMSNBC okumaktadir. Bu siteleri Milliyet,
Haberturk, Sabah ve Radikal internet siteleri izlemektedir. Agik uglu olarak
olarak sorulan ve sadece tek yanit istenen soruda NTVMSNBC en ylUksek oyu
alirken, c¢oklu segenekier igaretlenirken katiimcilarin gazetelerin internet
sitelerini daha fazla isaretiedikleri gértlmektedir. Ama bu iki soruda sonuglar
birbiriyle 6rtigmektedir ve birbirini tamamlamaktadir. Cunkl ikisinde de sadece
internette yayinlanan gazeteler olan NTVMSNBC ve Haberturk'an ciddi bigcimde
takip edildigi ortaya ¢ikmaktadir. Gazetelerin siteleri ise tek tercihli soruda birinci
secenek olarak isaretlenmese de, marka olmalari ve en azindan arada bir
“pakilmalar” nedeniyle ¢oktan secmeli soruda daha fazla oy
almistir. Katthmeilann  yaklagik yuzde 10'u da internetteki bazi yabanci
gazeteleri takip ettiklerini belirtmektedir. Ayrica internetten yayin yapan kigtk-
buyuk birgok site de belli oranlarda okura ulagabilmektedir. “Bugun internet
gazeteciligi, basili gazetelere gére sonsuz bir derinlik ve haber sunma

ayricaligina sahip”

dusincesinden hareketle internet gazetelerinin énemi
sonuclarla da kanitlanmaktadir.

Ustteki tablo dikkatle incelenerek, hangi haber sitelerinin ne kadar izlenip
izlenmedigi tek tek goérulebilir.

Cuneyt Ozdemir'in dedigi gibi, “internette, populer medyanin disinda kalan,

popller medyada ele alinamayan konulari, yasalar ve etik degerler

® Kerem Caligkan, “Internet Gazeteciligi, Karizma, Say: 5, Istanbul, 2001, s. 95
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gercevesinde bir yayincilik anlayisi benimsenirse

daha da umutla bakabilecegiz.

"6 haber sitelerinin gelecegine

Evet

Hayir

. Frekans

Ylzde

Frekans YUizde

internetten haber
almiyorum

23

13,1

153 86,9

Bu soruda ayrica; “internette haber takip etmiyorum” secenegi de mevcuttur. Bu

secenegi isaretleyenlerin orani sadece ylzde 13,1°dir. Yani katthmcilarin yizde

86,9'su ara sira bile olsa bir internet haber sitesine girdigini belirtmekte ve bu

haber sitesinin yer aldigi se¢enegi isaretiemektedir.

26. Medya gdzciisi siteler

Medya Gozciisii Siteler

Takip ediyor Takip etmiyor

Frekans | Yuzde | Frekans | Ylzde
Medyatava 34 227 116 77.3
Doérdiuncu
Kovvoiadya| 30 20.0 120 800
Jurnal.net 28 18.8 121 81,2
Medyakronik | 55 16,7 125 833
Haysiyet 6 40 143 96,0

internette, “Gazetecilik ilkelerini gdzetmeyi ve hatirlatmayi; eksik, yanhs veya

kasith yayincili@in bu yénleri Uzerinde durarak darist ve ilkeli yayinciligin

sekillendirilmesi igin sadlam bir zemin olusturmaya ¢alismayi; haber igeriklerini,

yorumlarini, basliklarini, fotograf kullanimlarini, sayfa duzenlerini analiz etmeyi;

¢ Ciineyt Ozdemir’le CNN Tiirk te Derinlemesine Goriisme, Istanbul, Kasim 2001
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‘temiz’ bir gazetecilik icin nelerden arinmak gerektigini’’ ele alan ve medya

go6zcusl olarak nitelendirilen sitelere olan ilgi 26. soruda test edildi.

internette medya elestirisi yapan ve agirhikli olarak medya dinyasiyla ilgili
haberlerin yer aldig: sitelerden Medyatava, DérdinciKuvvetMedya, Jurnal.net
ve Medyakronik birbirine yakin oranlarda oy almiglardir. Bu sitelerden
Medyakronik kapanmig olmasina karsin arsiviyle halen internette yer almaktadir
ve bu nedenle se¢eneklere dahil edilmistir.

Evet Hayir
Frekans| Yuzde | Frekans| YUzde

Medya gozcusii
siteleri 89 59,3 61 40,7
Ziyaret etmiyorum

Bu sorunun segenekleri arasinda yer alan “medya gdzcisu siteleri ziyaret
etmiyorum” segenegi ylzde 60 oraninda isaretlenmis yani katiimcilarin yizde
40’1 bu sitelerin en az birini takip ettiklerini belirtmiglerdir. Bu oranin yiiksek
olmasinda, ankete katilan gazetecilerin etkin oldugu distntimektedir. Bunun
dogru olup olmadidini anlamak amaciyla degerlendirmelerin ikinci bélimunde,
gazetecilerin ve diger meslekten kisilerin bu siteleri ne oranda izledikleri ayri

ayri incelenerek, daha saglikh sonug elde edilmeye c¢alisilacaktir.

7 .. “Internette Haber Var”, Cagdas Dergi, Aralik 2001, Say1 46, s. 31
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27. En ¢ok okunan gazete

Frekans Yiizde 100
Hurriyet 81 47,6 80
Radikal 20 11,8 6o
Milliyet 17 10,0 0
Sabah 15 8,8 %
2
Diger 37 218 e 1l 1
hiirriyet radikal miliiyet sabah

En ¢ok okunan gazete

Bu anket, adirlikh olarak internet kullanimi ve internetten haber edinme
aliskanliklart Gzerine kurgulandi. Ancak amag sadece internet degildi. Amag
televizyon-gazete ve internetten haber alma aligskanliklarinin karsilikh olarak da
6lchimesiydi. Hem internet kullanicilaninin gazete-televizyon-radyo tercihlerini
ogrenmek, hem de capraz sorgulamalar yapmak amaciyla “en cok okunulan
gazete, haberlerin en ¢ok izlendigi televizyon kanali ve haberlerin en cok
dinlendigi radyo kanali” da belirlenmek istendi. Ortaya gikan sonuglar séyle:
Biliyoruz, tiraj raporlarinda durum daha karisik. Gazeteler bir tirli istenen
tirajlara ulagsamiyor. Bostancioglu'na goére, yazili basinin kendi yol agtid
sorunlar nedeniyle tiraji azahyor, internet nedeniyle degil.®

AQustos 2002'yi yasadi§imiz su ginlerde Hurriyet'i tiraj olarak en cok Star
Gazetesi zorluyor. Ancak internet kullanicilarinin birinci tercihi agik farkla
Hurriyet Gazetesi. Agik uglu olarak ve tek tercih istenilen soruda tim oylarin
neredeyse yarnsim alan Hurriyet Gazetesi'ni aralarindaki kiguk farklarla
Radikal, Milliyet ve Sabah gazeteleri izliyor. Tiraj raporlarinda adi alt siralarda
yer alan Radikal Gazetesinin internet kullanicilar tarafindan daha fazla

okundugu da aciktir.

¥ Adnan Bostanciogh’yla NTVMSNBC de Derinlemesine Goriigme, Istanbul, Kasim 2001

158



Buradan internetteki haber siteleriyle ilgili yaptidimiz ¢ikarim da haklilik
kazanyor. Cunka Hurriyet'in marka olarak ne kadar 6nde oldugu, insanlarin
beyninde ne kadar yer ettifi bu soruyla apacik ortaya cikmaktadir. Ancak
Hurriyet'in internet sitesi Hurriyetim, bu biytk avantaja kargin haber siteleri
icinde birinciligi NTVMSNBC'ye kaptiriyor.

“Yakinda gazetelerle internet arasinda yarigma baglayacak. ingiltere’de basladi
ve online haber okuma aliskanh@i 1 yilda yuzde 50 artti. Haberleri gazeteden

”g

okuma aliskanligi ise azaldi.” Goérinen o ki, gazetelerle internet gazeteleri

arasindaki rekabet daha da kizisacak.

28. Haberlerin en ¢ok izlendigi televizyon kanah

Frekans | Yiizde &
NTV 704
72 42,6 A
Kanal D 30 178 .
ATV 20 11,8 o
30

CNN Turk 19 11.2 y
g 20

ntv kanal d atv cnn turk

Haberlerin en gok izlendigi televizyon

Yine acik uglu olarak sorulan bu soruda, oylarin yariya yakinini alan NTV,
internet kullanicilari arasinda haberlerin en ¢ok izlendidi televizyon kanal
oluyor. ilkeli habercilik anlayigiyla kendine hakli bir yer edinen NTV, Turkiye'de
dogru isler yapildiginda toplumdan ne derece kabul gérdugini de kanitlamig
oluyor. Boylece “halk bdyle istiyor” safsatasi da ¢lrGtilmis oluyor. NTV'yi Kanal
D, ATV ve yine bir haber kanali olan CNN Turk izliyor. Rating éicimlerinde ilk
siralari alan televizyon kanallari, internet kullanicilarindan itibar gérmuyor.

® Erciiment igleyen’le Milliyet’te Derinlemesine Goriigme, Istanbul, Kasim 2001
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29. Haberlerin en ¢ok dinlendigi radyo

. Frekans | Yizde o
TRT 30 16.3 30
NTV Radyo 14 76 .
Siiper Fm 10 5.4
10
Diger 53 28.8 5
L 0]

tre ntv radyo siiper fm

Haberlerin en gok dinlendigi radyo kanah

Haber konusunda 6zel televizyon kanallariyla boy élcisemeyen TRT, elindeki 5
radyo kanaliyla oylarin ancak ytzde 16’sini alarak birinci oluyor.

30. Haberi internetten Alma Nedenleri

Anketimizin 6nemli sorularindan iki tanesi de 30. sorudaki internet kullanicisinin
“Haberi Internetten Alma” ve 31 sorudaki “Haberi Internetten Almama’
nedenleridir. Katihmcilardan bu iki sorudan birini cevaplamalari istenmistir; yani
internetten haber alaniar 30. soruyu,almayanlar ise 31. soruyu yanitiayarak,
haberi neden internetten aldiklarini ya da almadiklarini ortaya koymuslardir. 30
ve 31. sorunun yanitlanma oranlari, bize yine haberin ne oranda internetten
alindiginin yiszésini de verecektir.

Bu amagla, Internetten Haber Alma Nedenleri icin su secenekler
olusturulmugtur: ‘Ucuz  olmasi, Habere  Aninda Ulagabilme,
Radyo/TV/Gazetelerde  Bulunmayan  Haberlere  Ulasabilme, Daha
Gulvenilir/Tarafsiz Haberlere Ulagabilme, Haberlerin Surekli Guncellenmesi,
Print Alabilme Olanagi, Eski Sayilara/Argive Ulasma Olanad:i ve Bunlar
Bilgisayara Indirebilme, Habere Birden Fazla Kaynaktan Ulasabilme, Haberle
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ilgili Dustinceleri Aninda iletebilme/Okuyucu Yorumiarim Aninda Okuyabilme,
Haberle lligkisi Olan Diger Bilgilere Kolaylikla Ulasabilme, Web Sayfas:
Dizayninin Algilamay: Kolaylastirmasi, Diger”.

Katilimcilardan bu segeneklerden 5'ini belirleyip, 6nem derecesine gbre 1'den
5'e kadar siralamalar istenmistir. Buna goére, internet kullanicilarinin haberi

internetten alma nedenleri gsunlardir:

30.1. Haberi internetten almanin 1. nedeni

1. Neden Frekans Yiuzde
Habere Aninda
§ |Ulasabilme 79 56.4
© | Gazete/TV/Radyoda 15 107
X 3 Olmayan Haberlere Ulasma ’
S | Haberlerin Sirekli
@
b o] % Gilincellenmesi 12 86
“:’ Eski sayilar ve argive 10 71
& |Kolaylikia Ulagma ’
€ [Habere Birden Fazla 9 6.4
™ | Kaynaktan Ulagabilme '

internet kullanicilarina gére Haberi internetten Almanin en énemli nedeni, agik
farkla Habere Aninda Ulagabilme’dir. Televizyonda haberleri haber bulteni
saatine kadar, gazetede ise ertesi glne kadar bekleyen okur; internetten haber
alma saatinde 6zgirdir. Okur, merak ettigi seyi internetteki haber sitesine
girerek giniin 24 saatinin herhangi bir aninda 6grenebilir. internet kullanicilari,
Habere Aninda Ulagabilme seg¢enegini ylzde 56 gibi ¢ok acik bir farkla Haberi
Internetten Almanin 1. nedeni olarak secmiglerdir. Burada gérilmektedir ki
haber okuru, bu 6zelligi nedeniyle nedeniyle internet gazetelerini benimsemistir
ve bu kadar yuksek oranda oy kullanarak bunun televizyon ve gazeteye gére
ciddi bir avantaj oldugunu ortaya koymaktadir.

“internetin bana sicak gelen tarafi, ‘kalici bir hiz olarak tamimliyorum.
Televizyonda kaldiriyorsunuz basinizi su anda cumhurbagkani konuguyor. Ama
siz 0 anda mutfakta c¢ay dolduruyorsaniz ya da yoldaysaniz bunu
izleyemiyorsunuz. Gazetede ise, devamh izleyebiliyorsunuz ama sabahtan
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aksama kadar hep ayni. internette ise en az 2 saat ayni haber duruyor, yani
kalict hiz.”1°

Asagidaki tablolarda, Haberi internetten Almanin 2.,3.,4. ve 5. segeneklerinin ne
kadar isaretlendigi de ortaya konulmaktadir. Ancak sadece 1. segenede
bakilarak da, Haberi internetten Aimanin en 6nemli nedenleri anlasilabilir.
Bunlar Habere Aninda Ulasabilme, Gazete/TV/Radyoda Olmayan Haberlere
Ulasabilme, Haberlerin Strekli Guncellenmesi, Eski Sayilar ve Arsive Kolaylikla
Ulasabilme ve Habere Birden Fazla Kaynaktan Ulasabilme’dir. Bu noktada, bu
sonuclarin ilging bir gergedi goz 6nlne serdidi anlagilmaktadir. Bu segeneklerin
tumu; internet gazeteciliginin televizyon ve gazete haberciliginden farklarini
ortaya koymaktadir. Yani bu seceneklerin timi internete dzgudur ve sadece
internette vardir. Okur yalnizca internette habere istedidi an ulagabilir, sadece
internette gazete/tviradyoda gesitli nedenlerle yayimlanamayan haberleri
bulabilir, sadece internette her an gincellenen haberlere ulagabilir, sadece
internet sayesinde arsive ¢ok kolay bir bicimde erigebilir ve sadece internette
habere kolayhkla farkh kaynaklardan bakabilir.

Gureli, “tek gazete okuyarak, tek televizyon izleyerek olaylari 6grenmenize
imkan yok, birka¢ gazete ve televizyona bakmak”!" gerekir diyerek, internette
haberi birden fazla alma ézelliginin hakliigini ortaya koymaktadir.

internet kullanicilarinin bu soruya verdikleri yanitiarla bu gergegi net bir bicimde
ortaya koymalari carpicidir. internetten habere ulagan kitle, internetin

olanaklarinin farkindadir ve bu olanaklari kullanmaktadir.

' Nazim Alpman’la Bianet te Derinlemesine Goriigme, Istanbul, Kastm 2001
"1 Nail Giireli, “Internet Caginda Gazetecilik” konferans notlari, Mays 2001, Antalya
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30.2. Haberi internetten almanin 2. nedeni
2. Neden Frekans | Yiizde
Haberlerin Siirekli
E Giincellenmesi 42 30,2
© |Gazete/TV/Radyoda 20 14.4
- | Qimayan Haberlere Ulasma ’
5 €| Daha Giivenilir/Tarafsiz 15 10.8
¥ | Habere Ulagabilme , '
T -
¢ | Habere Birden Fazla 14 10 1
¢ |Kaynaktan Ulagabilme '
€ |Eski Sayi ve Arsive 13 0.4
"™ | Kolayhkla Ulagabilme '
30.3. Haberi internetten almanin 3. nedeni
3. Neden Frekans Yiizde
Eski Sayi ve Argive
E Kolaylikia Ulagabilme 24 b
© Haberlerin Suirekli 29 16.3
T © Giincellenmesi '
& £(Habere Birden Fazla
7]
s g Kaynaktan Ulagabilme " 125
& “[Haberie fligkili Diger - o
o |Bilgilere Kolay Ulagabilme ’
€ |Daha Giivenilir/Tarafsiz 16 119
' Haberlere Ulagabilme ’
30.4. Haberi internetten almanin 4. nedeni
=
4. Neden Frekans Yiizde
Habere Birden Fazia 27 211
- g Kaynaktan Ulagabilme ’
© T/ Eski Sayi ve Argive
< Kolaylikla Ulagabilme 21 16,4
£ &|Haberlerin Surekii 16 125
£ §| Guncellenmesi ’
~= TI| Gazete/TV/Radyoda 13 10.2
Olmayan Haberlere Ulagma '
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30.5. Haberi internetten almanin 5. nedeni

5. Neden Frekans Yiizde
Habere Birden Fazla

Kaynaktan Ulagabilme 23 19,3
Haberle lligkili Diger 16 13.4
Bilgilere Kolaylikla Ulagma '
Print Alabilme

internetten Haber
Alma

Olanagi 15 12,6
Ucuz

Olmast 13 10,9
Haberle llgili Diiglinceleri 13 10,9

Aninda iletebilme

Haberi internetten Almanin 5 nedeni igin hangi sayida oy kullanildi§i yukaridaki
tablolarda ayrintili olarak gosterilmistir. Tablolarda géruldugl Gzere, en gok
isaretlenen seceneklerin Haberi internette Almada 1. Tercih'te inceledigimiz
seceneklerdir. Ancak hangi seceneklerin ne kadar énemsendigini géstermek
icin, 5 tercihin tablosunda en ¢ok oy alan secenekler ayri ayri gésterilmigtir.

31. Haberi internetten Almama Nedenleri

31. soruda internette haber okumayan internet kullanicilarina bu kez Haberi
internetten Almamalarinin nedenleri sorulmustur. Bu amagla belirienen
secenekler sunlardir:

“internet Erisim Olanaklarinin Sinirli Olmasi, Pahali Oimasi, Kagidi Elle
Tutamamak-Kokusunu Alamamak, internet Baglantisinin Yavaghgi Nedeniyle
Cok Zaman Almasi, Bilgisayar Bilgimin Yetersizligi Nedeniyle Kolay islem
Yapamama, internette Yayimlanan Haberlerin Guvenilir Olmamasi, Haberi
Ekrandan Okumanin Guclugi, Web Sayfasi Dizaynlarinin Kéti Olmast, icerigin
Daha Sinirli/Kisith Qlmasi, Fotografin Az Olusu, Diger”

30. soruyu yanitlamayan katihmcilardan bu segeneklerin 5'ini belirlemeleri ve

6nem derecesine gore 1'den 5'e kadar siralamalan istenmistir.
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Nedenler
Frekans

internete Erigim Olanakiarinin
o | Swrh Olmasi 16
.3 Internet Baglantuisinin
g w| Yavashgi 12
g g Haberi Ekrandan
% &! Okumanin Giiclugi 12
£ <|Bilgisayar Bilgimin
& | Yetersizligi 10
£ [Kagidi Elie Tutamamak,

Kokusunu Alamamak 9

internetten Haber Almama Nedenlerini tek bir tabloda incelemek dogru
olacaktir. Buna gére, Internetten Haber Almamanin nedenlerinin, daha ¢ok
teknik nedenlerden kaynaklandig: anlagiimaktadir.

Teknik sorunlarin en baginda internet Erigim Olanaklarimin Sinirli olmast
gelmekte onu sirasiyla; internet Baglantisinin Yavashigi, Haberi Ekrandan
Okumanin Guglugu ve Bilgisayar Bilgimin Yetersizligi siklari izlemektedir. Yani
internetten haber almayanlarin en blylk sikintilari, internete ve bilgisayar
teknolojisine kismen uzak olmalaridir. Teknik problemlerin ardindan 5. siraya
yerlesen Kagidi Elle Tutamamak, Kokusunu Alamamak ise, geleneksel gazete
okurlari igin énemli bir olgudur. Gazeteyi, sayfalarin higirtisim duyarak okuyan,
isterse otoblUste, isterse banyoda okumaktan keyif alan okurlar internete hala
yeterince isinamamiglardir. “Fidler'e gore, eger insan tuvalete girerken yanina
alabiliyorsa, elektronik gazetenin varh@ni strdirme sansi artar”.'? Elektronik
kagit, bunun da imdadina yetismek Uzeredir. “Toshiba'nin Urettigi elastik ekran
yalnizca 0,4 mm. kalinhdinda ve 20 gram agirhginda. Kivrildiginda 10 cm.
yarigapinda bir rulo haline geliyor. Teknoloji son agamasina geldiginde bir dergi
gibi tasiyacaginiz ekrani, cep telefonunuza baglayarak dilediginiz gazeteyi,
dergiyi, kitabi okumak igin kullanabileceksiniz.”'® Kagit ekranlar kullamimaya
bagladi§inda, gazete ve dergilerin isi cok daha glglesecek gibi géztkmektedir.

12 Wolf Schneider-Paul Josef Raue, Gazetecinin El Kitabi, Cev. Isik Aygiin, Konrad Vakfi Yaymlari,
Ankara, 2000, s. 205
3 Yurtsan Atakan, “Kagit Ekranlar Geliyor”; Hiirriyet Pazar, 25 Agustos 2002, s. 9
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32. Tutum Olgegi

Bu bélimde, internet kullaniciiarinin internet ve internet gazeteciligine iligskin

tutumlarini élemek Gzere 13 maddelik bir Tutumiar Olgegdi hazirlanmistir. Bu

Olgek, Likert Tipi 5 dereceli Sigektir. Yanit secenekleri “Tamamen Katiiyorum-

Katiliyorum-Kararsizim-Kargiyim-Tamamen Kargiyim” seklindedir. Katihmcilar,

bu segeneklerden birini isaretlemek suretiyle géruslerini belirtmisierdir.

Bu bélimde katiimcilarin her bir énerme icin verdikleri cevaplarnn ylzdeleri

tablolarla gbésterilecek, arastirmanin ikinci bélimde ise bu 13 maddelik

OGnermeler zincirine faktér analizi uygulanacaktir.

32.1. internet sayesinde gelecekte daha demokratik ve seffaf bir diinya
kurulacagina inaniyorum.

Frekans | Yiizde
Tamamen
Katihyorum & 200
Katiliyorum 61 35,9
Kararsizim 51 30,0
Kargiyim 18 10,6
Tamamen
Kargiyim 6 3.5
Toplam 170 | 100.0

Frekans

70

604

S0

40

30

20

101

tamamen katliyorum kararsizim tarmamen kargtyim
kathyorum karstyim

internet kullanicilarinin yiizde 55'lik goguniugu internetin gelecekte daha

demokratik bir dinya kurulmasina katkida bulunacagini distnmekte, ylzde

30'u ise bu konuda kararsiz kalmaktadir.
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32.2. internette dolagmak zamanmimi bosa harcamaktir.

120

Frekans | Yiizde

Tamamen 100

Katihyorum 2 1.2

Katiliyorum 3 18 804

Kararsizim 10 5.8 60

Kargtyim 59 | 345 201

Tamamen

Karsiyim 97 56,7 E 201

Toplam 174 100 | £ o0 o 10 A 1 |
tamamen katifiyorum kararsizim tamamen kargiyim

katthyorum kargtyim
internet kullanicilarinin tamamina yakini, internette gezinmenin zamani bosa

harcama gorusune karsi ¢cikmaktadir.

32.3. E-mail kullanmaya basladigimdan bu yana haberlesmede biyiik
kolaylik yagiyorum.

100

Frekans | Yiizde

—
Tamamen
Katililyorum 85 494 80
Katiiyorum 72 41,9

60 4
Kararsizm 10 58
Kargiyim 4 23 40
Tamamen
Kargiyim ! 0.6 @ 20

o

Toplam 172 | 1000 | %

tamamen kathyorum kararsizim tamamen kargtyim

kattiiyorum karsiyim

E-mail, internet kullanicilarinin vazgecilmezidir.
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32.4. internette yapilabilecek bir siirii gey varken haber okumak sikicidir.

Frekans| Yiizde
‘Tamamen
2 1,1
Katihyorum
Katiliyorum 8 46
Kararsizim 16 9.1
Kargtyim 86 49,1
Tamamen
Kargiyim 63 36,0
Toplam 175 | 1000

Frekans

100

80

60

40

204

) N - E o - ‘
tamamen kabliyorum kararsizim tamamen kargtyim
katthyorum karstyim

Kullanicilarin yine blylk codunlugu internette haber okumanin sikici oldugu

gérusune katiimamakta, bdylece internette haber okumanin kuflanici i¢in énemili

oldugu ortaya cikmaktadir.

32.5. Ozgiir ve sansiirsiiz habercilik, internet gazeteciligi olmasaydi

erigilmez bir rilya olarak kalacakti.

Frekans| Yiizde
Tamamen
Katihyorum 2F 15,7
Katiiyorum 51 29,7
Kararsizim 55 32,0
Kargtyim 30 17 4
Tamamen
Kargiyim ° 52
Toplam 172 | 1000

Frekans

60

504

40

30

204

10

tamamen katthyorum kararsizim tamamen kargtyim

katihiyorum karsiyim

Kullanicilarin, internetin 6zgur ve sansirsitiz haberciligin tek mecrasi oldugu

konusunda kararsiz kaldiklari gérulmektedir. Yine de bu fikre katilanlar,

katilmayanlardan faziadir.
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32.6. internetteki haberlerin icerigini gok yetersiz buluyorum.

80

Frekans | Yiizde
Tamamen
Katiliyorum 0 3,0 60
Katiliyorum 29 13.0
Kararsizim 45 26,6 40
Kargiyim 71 42.0
- | 204
amamen @
Karsiyim 26 154 g
Toplam s B .

169 1 OO’O tamamen katiliyorum kararsizim tamamen kargiyim

katihyorum kargtymm

internet kullanicilarinin blyik godunlugu, internetteki haberlerin yetersiz oldugu
gorugtne karsi ¢cikmakta, yuzde 16'si igerigin yetersiz oldugunu distnmektedir.

32.7. internette bedava okumak varken, gazeteye para vermek gereksizdir.

Frekans| Yiizde 70
Tamamen
Katihyorum J 6.4 i
Katiliyorum 21 12,2 50
Kararsizim 35 203 404
Karsiyim 65 378 30
Tamamen 20
Karsiyim 40 23,3 -
Toplam 172 | 1000 | %

w o o . ,
tamamen katliyorum kararsizim tamamen karglyim

katthyorum kargtyim

Kullanicilarin yizde 18’inin bu fikre katilmasina karsin, yizde 60'inin gazeteye
para vermenin gereksiz oldugu ifadesine karsi ¢ikmasi, geleneksel gazeteler
icin dnemlidir. CUnky internette bedava olmasina kargin, okur para verip basili

gazeteyi aima egilimdédir.
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32.8. Gazeteyi elimde tutup istedigim yerde okumanin keyfini hicbir seye
degismem.

70

Frekans | Yiizde

Tamamen 60

Katihyorum 36 20,9

Katiliyorum 63 36,6 50
404

Kararsizim 37 215
304

Kargiyim 26 151
204

;I;amamen 10 5.8

argtyim % 10

Toplam 172 | 1000 | £ | R 1
ta;rmmen katliyorum karrsnz;m 1amame kargtyim

katihyorum karsiyim

Geleneksel gazeteler okur igin hala 6nemlidir ve bu gazetelerin bir materyal
olarak istenilen yere tasinabilmesi okura sicak gelmektedir. Ancak yuzde 20’lik
bir katilimei grubu da, artik bunun 6nem tagimadigini vurgulamaktadir.

32.9. Medya elestirisi yapan sitelerin uyanlan sayesinde, gazete ve
televizyonlar haberlerde etik kurallara uyacaklardir.

70

Frekans| Yiizde

Tamamen 601

Katithyorum 15 9.0

Katiliyorum 50 30,1 50

Kararsizim 64 38.6 40
30

Kargiyim 24 14,5
20

;amamen 13 78

arsiyim g 10

Toplam 166 | 100,0 .
tamamen katlyorum  kararsizim  tamamen Karstyim

kathyorum kargtyim

internet kullanicilarinin blayik cogunlugunun bu konuda fikri olmamaklia birlikte,
medya gézcusu sitelere givenenlerin orani da az degildir (ylizde 38).
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32.10. internet gazeteciligi, gelecekte gazete ve televizyon haberciliginden
daha énemili bir igleve sahip olacaktir.

Frekans| Yizde 80
Tamamen
Katihyorum 31 7.8
60
Katihiyorum 73 42.0
Kararsizim 48 276 ©
Kargiyim 18 10.3
Tamamen 20
Karsiyim 4 23 @
[}
Toplam 174 | 1000 2 ' ‘
tamamen katthyorum kararsizim tamamen karsiyim
katihyorum karsiyim

internet kullanicilarinin gok buyik ¢cogunludu, su anda gelismekte olan internet
gazetelerinin, bir ¢ok yeni olanagi nedeniyle gelecekte televizyon ve internetten

daha 6nemli hale gelecegdini dUsUnmektedir.

32.11. internet sayesinde haberleri aksama kadar beklemeden istedigim
zaman alabilmekten memnunum.
100

Frekans | Yiizde

Tamamen

Katiyorum 59 34,7 5

Katiliyorum 89 52,4 N

Kararsizim 12 71
40

Karsgiyim 5 35 1

Tamamen 201

Karsiyim 4 24 é

Toplam 170 | 1000 | & ol [N R o
tamamen katiliyorum kararsizim tamamen karslyim
' katthyorum kargiyim

internet kullanicilari internet sayesinde haberleri istedikleri an alabilmekten cok

memnun gézukmektedir.
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32.12. internetteki gazetelerin tasarimlarn amatéorce.,

Frekans| Yiizde 60
Tamamen
Katiliyorum 11 67 50
Katihyorum 29 17.7
40
Kararsizim 53 32,3
30
Kargiyim 55 33,5
Tamamen 201
Karglyim 16 9.8 "
10
Toplam 164 | 1000 | £
tamamen katifiyorum kararsizim tarmamen kargiyim
katihyorum karglyim

internet  kullanicilaninin  ylizde 4310k goduniudu internetteki gazetelerin
tasarimiarini begenmekte, yizde 32’si ise bu konuda kararsiz kalmaktadir.

32.13. Teknolojik geligmelerin, gelecekte kagida basili gazeteleri ortadan

kaldiracagina inaniyorum.
50

Frekans| Yiizde
Tamamen 24 13,6
Katiliyorum
Katiliyorum 39 222 40
Kararsizim 38 21,6
Karsiyim 45 25,6 30
Tamamen 30 17,0 @
Kargiyim 8
Toplam 176 100,0 £ 20 ‘
tamamen katthyorum kararsizim tamamen karsiyim
katthyorum kargtyim

Anketimizin en 6nemii sorularindan biri olan bu sorunun yaniti konusunda,
internet kullamicitarinin higbir soruda olmadigi kadar esit sekilde dagildiklar:
goérulmektedir. Tamamen Katilyorum + Katihyorum (ylzde 35), Karsiyim +
Tamamen Karstyim (ylizde 42), Kararsizlar (ylzde 21).
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B. DEGISKENLER ARASI iLiSKILER

Anket galismamizda elde verilerin degerlendiriimeye devam edildigi bu
béliumde, ankette yer alan bazi sorularn yanitlari birbirleriyle karsilagtirmali
olarak incelenecek bdylece degiskenlerarasi iligkiler saptanmaya c¢alisilacaktir.

Bu iligkilerin saptanmasi, anketle ilgili daha saglkli degerlendiriimeler
yaplimasina olanak taniyacaktir. Katilimcilarin internet ve internet gazeteciligi
ile ilgili sorulara verdigi yanitlarin hem sosyo-demografik ézellikleriyle, hem de
internetten haber alma aliskanliklariyla c¢apraz olarak sorgulanacag: bu
bolimde, elde edilen bulgulara iligskin yorumlar eklenecektir.

Data analizi icin veriler SPSS 100 yaziiminda girilip yapilan
degerlendirmede Pearson chi-square istatistik testi uygun bulunmus ve analiz
sonuclarinda p<0.05 anlamli, p<0.001 oldukga anlamli ve p>0.05 ise anlamsiz

bir fark olarak belirlenmistir.
1. internet Kullanim Sikhgmin Diger Degiskenterle iligkilerinin incelenmesi

a. internet Kullamm Sikhiginin Cinsiyet Agisindan Degerlendirilmesi

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
’ FREKANS % FREKANS %
ERKEK 75 68,2 35 31,8
|  KADIN 57 77 17 23

internet kullamm sikhi§: igin cinsiyet incelendiginde kadin erkek arasinda istatistiksel acidan
anlamh bir fark bulunmarmistir (P> 0.05).

Buna gore, erkeklerin interneti ginde 2 saatten fazla kullanim oranlari % 31,8
kadinlarin ise % 23 olarak gérulmektedir. Yani Turkiye'de erkekler interneti biraz
daha fazla kullanmasina karsin, bu fark ¢ok fazla belirgin olmamistir. Kadinlarin
interneti  kullanma sikhiklarinin erkeklerle hemen hemen esit olmasi, bu

teknolojiyi benimsediklerini gdstermektedir.
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b. internet Kullanma Sikhiginin Yabanci Dil Agisindan Degerlendiriimesi

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
__YABANCI DIL FREKANS % FREKANS %
BILEN 11 68,9 50 31,1
BILMEYEN 21 91,3 2 8.7

internet kullanim sikhigi icin yabanct dil bilme kriteri incelendiginde yabanci dil bilenlerin interneti
anlamh (P< 0.05) bir sekilde daha sik kullandikian g6zienmistir.

Tabloda da belirgin bigimde goéruldiga gibi, yabanci bilenlerin interneti ginde 2
saatten fazla kullanim oranlart % 31,1 iken, bilmeyenlerin orani % 8,7'de
kalmistir. internette yer alan Turkge icerik, her gegen gun artmasina ve artik gok
Tarkege iyi siteler bulunmasina karsin, internetteki igeridin gok buyik bir baluma
hala Ingilizce’'dir. Bu anlamda yabanci dil bilenlerin interneti daha fazla
kullanmalar: olagandir.

c. internet Kullanma Sikhiginin Televizyon izleme Sikhigi Agisindan

Degerlendirilmesi
GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN GOK
T.V. IZLEME FREKANS % FREKANS %
GUNDE
1 SAATTEN AZ 72 72 28 a3
1 SAATTEN
EAZLA 60 72,3 23 27,7

Televizyon izleme siiresi incelendiginde, internet kullanim sikhigi agisindan istatistiksel olarak
anlami bir fark bulunmamistir (P> 0.05).

internet  kullanimi ile televizyon izleme saatleri arasinda bir farkhilik
bulunamamistir. Ginde 1 saatten az televizyon izleyenler de, giinde 1 saatten
fazla televizyon izleyenler de ayni oranlarda internete girmektedir.
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d. internet Kullanma Sikhginin Radyo Dinleme Sikhigh Agisindan

Degerlendirilmesi
GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE Z SAATTEN COK
DINLENE FREKANS % FREKANS %
| SAATTEN AZ 59 72,8 22 272 |
B 73 70,9 30 . 29,1

internet kullamm sikh§ igin radyo dinleme siiresi incelendiginde internet kuflanim sikhgt
agisindan istatistiksel olarak anlamii bir fark bulunmarstir (P> 0.05).

internet kullammi ile radyo dinleme saatleri arasinda da bir farkhiik
bulunamamigtir. Ginde 1 saatten az radyo dinleyenler de, ginde 1 saatten
fazla radyo dinleyenlerle de hemen hemen aynt oranlarda internete girmektedir.

e. internet Kullanma Sikliginin Gazete Okuma Sikhg! Acisindan

Degerlendirilmesi
GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN GOK
S FREKANS % FREKANS %
AZ 64 824 14 17.9
COK 68 64.8 37 352

Internet kullamim sikhgi igin gazete okuma siiresi incelendiginde kriter olarak az; hic okumama
ve hafta sonlan gazete okumayi, ¢ok; haftada 3-4 kez ve hergiin gazete okumayi icerecek
sekilde yapilan incelemede internet kullanim sikigy agisindan gok gazete okuyanliar ile daha gok
internet kullanmalart arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark (P> 0.05) oldudu bulunmustur.

Radyo dinleme ve televizyon izleme oranlarinin tersine, gazete okumayla
internet kullanimi arasinda anlamh bir farkhihik saptanmistir. Buna gére daha
fazla gazete okuyanlar, daha ¢ok internete girmektedir. Her ne kadar ses ve
gorunth dosyalari kullaniisa da sonugta internet, yazinin hakimin oldugdu bir kitle
iletisim aracidir. Bu anlamda yazih basili izleyenlerin, internete daha fazia
girmeleri dogaldir. Ancak bu durumu gazeteler agisindan da yorumlamak
gereklidir. Gazete okurlarinin, internete daha sik badlanarak, zamanla internet
gazetelerine aligmalar: ve gelecekte basili gazeteyi okuma oranlarinin dismesi
sOzkonusu olabilir.




f. internet Kullamm Sikhiginin internete Baglamlan Yer Aglsmdah

Degerlendirilmesi (Ev)

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
YER FREKANS % FREKANS %
EVDEN 48 55,8 38 44,2
DIGER 82 86,3 13 13,7

internet kullamm sikh@ icin evden internete baglananiann istatistiksel olarak oldukga anlamii bir
sekilde (P< 0.001) daha uzun siire ile internet kullandiklari saptanmistir.

Buna gobre internete evden bag@lananiar, diger yerlerden baglananiardan ¢ok
daha fazla internette kalmaktadir. Bunda ev ortaminin rahathdinin ve ozellikle
akgam saatlerinde, baglanma Ucretinin dusmesiyle kullanicilarinin interneti
daha yogun bir bicimde kullanmalarinin etkili oldugu distntimektedir.

g. internet Kullanim Sikhginin internete Baglanilan Yer Acisindan
Degerlendirilmesi (isyeri)

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
YER FREKANS % FREKANS %
ISYERI 86 65,2 46 34,8
. DIGER 44 89,8 5 10,2

Internet kullamm siki@ igin isyerinden internete baglananlarin istatistiksel olarak oldukca
anlamli bir sekilde (P< 0.001) daha uzun siire ile internet kullandiklari saptanmistir.

internete isyerinden baglananiar da, internete diger yerlerden baglananiara gore
¢ok daha fazla internette kalmaktadir. Buradaki en 6nemli etken, isyerinde
internetin bedava olmasi ve 6nuinde bilgisayar olan calisanlarin igiyle birlikte
ayni zamanda interneti de kullanmalaridir. igleyen’in, “Haber siteleri isyerlerinde

»14

cok okunur. Aksamlar ve haftasonlan ratingler ylzde 50 duser”'® sozleri

anketimizde elde ettigimiz bulgularia értismektedir.

! Erciiment Igleyen’le Milliyet te Derinlemesine Goriisme, istanbul, Kasim 2001
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h. internet Kullanim Sikhgnmin internete

Degerlendirilmesi (internet Cafe)

Baglanilan Yer Acisindan

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
YER FREKANS % FREKANS %
INTERNET CAFE 86 65,2 46 34,8
DIGER 44 89,8 5 10,2

internet kullanim sikh@i icin internet kafeden internete baglananlarin istatistiksel olarak oldukga
anlaml: bir sekilde (P< 0.001) daha kisa siire ile internet kuliandiklar saptanmistir,

internet cafeden cret ddeyerek internete baglananlarin, evden ve igyerinden
baglananlara gére daha az internette kalmasi olagan karsitlanmahdir. Evin
rahathigi, igyerinin bedava olmasi nedeniyle internette uzun zaman kalan
kullanicilar, internet cafeye girdiklerinde daha c¢ok zorunlu ve acil olan
islemlerini yapmaktadiriar.

i. iInternet Kullamm Sikhginin, internete Giris Amaci Acisindan
Degeriendirilmesi (E-Mail)

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN GOK
AMAGC FREKANS % FREKANS %
E-MAIL 101 67,8 438 32,2
DIGER 30 88,2 4 11,2

internet kullanim sikhdt icin internetin kullanim amaclan incelendiginde, e-mail amagh
kullanicilarin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde (P< 0.05) daha uzun siire ile internet
kullandiklart saptanmistir.

Aragtirmamizin ik béliminde yer alan Temel Betimsel istatistiklerin 12.1
maddesinde internete girenlerin % 81,40ntn e-mail kullandigini gérmastik.
Buradan e-mail'in internete giris amaglari arasinda ilk sirada yer aldig: ortaya
cikmusti. Elektronik postayla kolayca iletisim kurmayi benimseyen kullanicilar, e-
mail icin, internete diger giris nedenlerine gére, internette daha fazla zaman
harcamaktadir.
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i internet Kullanm Sikligimin, Internete Girig Amaci Agisindan

Degerlendirilmesi {(Haber Okuma)

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
AMAG FREKANS % FREKANS %
HABER 76 62,8 45 37,2
DIGER 55 88,7 7 11.3

internet kullanim sikh@: icin internet kullamm amagclart incelendiginde, haber okumak amaglh
kullanicilanin istatistikse! olarak oldukga anlamit bir sekilde (P< 0.001) daha uzun sire ile
internet kullandiklan saptanmgtir.

internete haber okumak amaciyla giren kullanicilar, internete bagka nedenlerie

giren kullaniclara gore, daha fazla intemette kalmaktadir. Internet
gazetecilifinin gelisme c¢cagim yasayan Turkiye’de boylesine anlamh bir
istatistiksel sonug, 6nem tagimaktadir. Buradan anlagiimaktadir ki, haber
okumak igin internete giren okur, emek ve zaman harcamaktadir. Bu da, online

gazetelerin 6neminin artti§inmin bir gostergesi sayabilir.

k. internet Kullanim Sikhginin, Meslek Agisindan Degerlendirilmesi
internet kullamim stk icin meslekler incelendigine, gazetecilerin istatistiksel olarak oldukga
anlamli bir sekilde (P<0.001) daha uzun siire ile internet kullandiklar saptanmistir.

GUNDE 2 SAATTEN AZ GUNDE 2 SAATTEN COK
MESLEK FREKANS % FREKANS %
GAZETECI 14 33,3 28 66,7
DIGER 118 83,1 24 16,9

Gazeteciler, haberin hem kaynagi hem de yayma araci olarak interneti, diger
mesleklerden ¢ok daha yogun bir bicimde kullanmaktadirlar.

2. internete Haber Okuma Amaciyla Girenlerin Diger Degiskenlerie
lligkilerinin incelenmesi
a. internete Haber Okuma Amaciyla Girenlerin, Yas Agisindan

Degerlendiriimesi
25 YAS ALTI 25 YAS USTO
AMAGC FREKANS % FREKANS %
HABER 48 55,2 73 76
DIGER 39 448 23 24

interneti haber amach kullanicilardan 25 yas istiindekilerin altindakilere orania istatistiksel
olarak anlamh bir sekilde (P< 0.05) arthidt bulunmustur.
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internete haber alma amaciyla girenlerin goguniugu 25 yas ustindedir. 25 yas
altindaki genclik, internetin e-mail, oyun gibi dider olanaklariyla daha fazia
ilgilendigi icin bdyle bir istatistie ulastldigi distnulmektedir.

b. internete Haber Okuma Amaciyla Girenlerin, Cinsiyet Agisindan

Degeriendiriimesi
ERKEK KADIN
AMAC FREKANS % FREKANS %
HABER 37 33,9 24 33,3
DIGER 72 66,1 48 66,7

interneti haber amach kullanicilardan cinsiyet ile arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
(P>0.05) bulunmamustir.

Buradan internete haber okuma amaciyla girenlerin cinsiyet acisindan bir
farklilasma yaratmadigi anlagiimaktadir. Kadinlar da, erkeklerde ayni oranlarda
internette haber okumay: tercih etmektedir.

c. internete Haber Okuma Amaciyla Girenlerin, Egitim Durumu Agisindan

Degeriendirilmesi
LiSE VE ALTH UNIVERSITE VE USTU
AMAG FREKANS % FREKANS %
HABER 36 | 61 85 68,5
DIGER 23 39 39 31,5

interneti haber amach kullamcilardan egitim diizeyi ile arasinda istatistiksel olarak anlamh bir
fark (P>0.05) bulunmamistir.

Universite ve Gstl egitim alanlarin, lise ve alti egitim alanlara gore, haber
sitelerini daha fazla tercih ettikleri tablodan anlasiimasina kargin, aradaki bu
fark, istatistiksel agidan antamh bir fark degildir. Yani egitim dlzeyi Gniversitenin
altinda olanlar da, Universite mezuniarina yakin bir oranda internete haber
okuma amaciyla girmektedir. Haber sitelerinin entellektGel kullanicilar
tarafindan daha fazla takip edilmesi beklenirken, egitim dizeyleri gbrece dusuk
olanlarin da internete haber alma amaciyla yaklasik ayni oranda girmeleri
sasirticidir.
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d. internete Haber Okuma Amaciyla Girenlerin, Gelir Durumu Agisindan

Degerlendirilmesi
500 MILYON ALTI 500 MILYON USTU
AMAGC FREKANS % FREKANS %
HABER 51 60,7 64 73,6
DIGER 33 39,3 23 26,4

internet kullanim sikhigr igin haber amach kullanicilarindan gelir diizeyi acisindan istatistiksel
olarak anlamb bir fark (P>0.05) bulunmamustir.

Gelir duzeyleri ayhik: 500 milyon liranin lUzerinde olanlarin, internete haber
okuma amaciyla giris oranlari, gelir dizeyi aylik 500 milyon liranin altinda
olanlara gére daha fazla olmasina karsin, aradaki fark istatistiksel agidan
anlamh degildir.

3. Gazeteciler ile Diger Mesleklerin, Diger Degiskenlerle iligkilerinin
incelenmesi
a. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplarinin Televizyon izleme Agisindan

Degerlendirilmesi
MESLEK
Gazeteci Diger
! w Frekans | Yizde | Frekans | YlUzde
=5 | Gunde 1
(D
liIJ —1 | Saatten az 8 19 50 355
N Gunde 1
7]
E Saatten Fazla 34 81,0 91 64,5

Gazeteciler ile diger mesiekierden olan katiimcihifann televizyon izieme sikhkiar 6iciidigiinde,
gazetecilerin dijer meslekiere gore istatistiksel olarak anlamh bir sekilde daha fazla televizyon
izledikleri (P< 0.05) saptanmigtir.

Haber Uretim siUrecinde galisan gazetecilerin, diger mesleklere oranla bir kitle
iletisim araci olan televizyonu daha fazla izlemeleri olagan olarak
degerlendiriimektedir.
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b. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplarinin Gazete Okuma Agisindan
Degertendiriimesi

MESLEK
Gazeteci Diger
W~ Frekans | YUzde | Frekans | Ylzde
= =°Q |Hi¢c yada
Lﬁ 2 ¥ | Hafta sonlar, 0 0.0 24 17,0
O o | Haftada 3-4 kez 42 00.0 117 83.0
© ya da hergiin 100, .

Gazeteciler ile diger mesleklerden olan katiimcililanin gazete okuma sikliklan dlgiildiigiinde,
gazetecilerin diger mesleklere gore istatistiksel olarak anlamh bir sekilde daha fazla gazete
okudukiari (P< 0.05) saptanmistir.

Gazetecilerin diger mesleklere oranla daha fazla gazete okumalari, bir
matematiksel islem kadar kesindir. Bu verinin degerlendirilmesinin amaci, bir

anlamda anketin ve elde edilen verilerin saglamasini yapmaktir.

c. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplannin E-Mail Tercileri Agisindan
Degerlendirilmesi

Anketimizde bundan sonraki degiskenler arasi iligkilerde, chi-square testi
uygulanmamisg, bulgulann sadece ytizde ile gdsterilmesi yeterli 'gc")r‘ulmu§tur.

MESLEK
Gazeteci Diger
_ Frekans | Ylzde |Frekans)Yuzde
-_<.-' £ | Hotmail 15 42,9 43 40,2
=8 [Yahoo 11 314 24 | 224
wiH [ Mynet 2 | 57 28 26,2
Diger 7 20,0 12 11,2

Hem gazetecilerin, hem de dider meslek gruplarinin e-mail adreslerindeki ilk
tercinleri Hotmail'dir. Burada en ¢ok gbze carpan nokta, Turkge e-mail sitesi
olan Mynet'in diger mesleklerden olan katihimcilar tarafindan oldukga yiksek
oranda tercih edilmesine karsin, gazetecilerin ¢ok disiuk oranda bu siteyi
kullanmasidir.
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d. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplannin En Gok Ziyaret Ettikleri Haber
Sitesi Agisindan Degerlendiriimesi

MESLEK
Gazeteci Diger
v— Frekans | Ylzde |Frekans|Ylzde
e E [ Hurriyetim 2 50 | 41 | 369
mg [NTVMSNBC | 18 45,0 34 30,6
§.5 Haberturk 9 225 4 3.6
Diger 11 27,5 32 288

Gazetecilerle, diger mesleklerden olan katihmcilarin haber sitelerindeki ilk
tercihlerinde bir farkhhk sézkonusudur. Gazeteciler ¢ok yUksek bir oranla
NTVMSNBC sitesini birincilie c¢ikarirken, ikinciligi Haberturk’e vermigler,
Hurriyetim’i ise ¢ok az oranda belirtmiglerdir. Diger internet kullanicilan
Hurriyetim ile NTVMSNBC'yi az bir farkla siralamakta, Haberturk'e ise az
oranda belirtmektedir.

e. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplanmin En Gok Okuduklan Gazete
Acisindan Degerlendirilmesi

MESLEK
Gazeteci Diger

Frekans!{ Y(zde |Frekans| Yiizde

§ Harriyet 14 341 67 51,9
% Milliyet 2 49 15 11,6
N Sabah 2 49 13 10,1
U] Radikal 10 24,4 10 7,8
Diger 13 31,7 24 18,6

Diger meslek gruplarinin en ¢ok okuduklari gazete tercihlerinde Hurriyet
Gazetesi agik farkla birinci durumdadir. Onu az farklarla Milliyet, Sabah ve
Radikal izlemektedir. Gazetecilerin en ¢ok okuduklari gazete siralamasinda ise
Radikal Gazetesi neredeyse Hurriyet Gazetesi oraninda belirtilmigtir.
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f. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplarinin Haberleri En Cok izledikieri
Televizyon Kanalh Agisindan Degerlendiriimesi

MESLEK
Gazeteci Diger
o Frekans | Yizde | Frekans |Yuzde
3 [NTV 19 47,5 53 41,1
© (KanalD 2 50 28 21,7
= ATV 5 12,5 15 11,6
@ | CNN Turk 8 20,0 11 8,5
"~ |Diger 6 15,0 22 17 1

Haberlerin en ¢ok izlendigi televizyon kanall siralamasinda, NTV Televizyonu
gazetecilerin de, diger mesleklerden katihmcilarin da acik farkia birinciligini
almistir. Gazetecilerin ikinci tercihi CNN Turk olurken, diger mesieklerden olan
katthmcilarin ikinci tercihi Kanal D’dir.

g. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplannin Haberleri En Cok Dinledikleri
Radyo Kanal Ac¢isindan Degeriendirilmesi

MESLEK
Gazeteci Diger
,z Frekans | Yuzde | Frekans | Yizde
g [TRT 4 17,4 26 31,0
9 INTV 2 8,7 12 14,3
% SuperFM 0 0,0 10 11,9
Diger 17 73,9 36 42,9

Gazetecilerin de diger meslek gruplannin da haber almada en ¢ok tercih ettikleri
radyeo kanallart TRT ve NTV Radyo’'dur. Super FM diger mesiekler tarafindan
yuzde 11 oraninda tercih edilirken, gazeteciler tarafindan hi¢ tercih
edilmemektedir.
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h. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplarinin Haber Sitelerini izleme Oranlan

Acisindan Degerlendirilmesi

Gazeteci Diger
Frekans Ylzde Frekans Yizde
Olumlu | Olumsuz | Olumiu | Olumsuz | Olumlu | Olumsuz | Olumiu| Olumsuz
Hurriyetim 21 20 512 | 488 86 50 |632| 36,8
NTVMSNBC 31 10 | 756 | 244 71 65 522 | 478
Milliyet 12 29 293 | 707 35 101 | 257 743
Haberturk 24 17 585 | 415 20 116 | 147 | 853
Sabah 8 33 19,5 | 80,5 27 109 | 19,9 80,1
Radikal 12 29 12931 70,7 10 125 | 7.4 926
= | Cumhuriyet 4 37 9,8 | 90,2 15 120 | 11,1 | 88,9
% internethaber | 9 32 220 780 9_ﬁ 127 6,6 93,4
.;_; Bianet 10 31 244 | 756 5 131 3,7 96,3
= Aksam 9 32 220 | 78,0 5 131 | 3,7 96,3
2 | Nethaber 5 37 122 | 87,8 7 129 51 949
< | Haberciler 4 37 | 98] 902 | 7 | 129 | 51 | 949
Gazetem 3 37 75 | 925 6 130 | 44 95,6
Zaman 4 37 98 | 90,2 5 131 3,7 96.3
Yeni Safak 6 35 146 | 854 2 134 1,5 98,5
Star 4 37 98 | 90,2 2 134 1,5 98,5
Deepnot 4 37 98 | 90,2 1 135 0,7 99,3
Objektifhaber | 0 41 0,0 | 100,0 0 135 0,0 | 100,0
Yabanci Gztler 13 28 317 683 4 132 | 29 97.1
Diger 1 40 24 | 976 6 129 | 44 956
Internetten | 5\ 35 | 122 | 878 | 18 | 117 |133] 867
haber almam

Bu aynintil tabloyla, tek tek bltin haber sitelerinin gazeteciler ve farkh meslek
gruplari tarafindan hangi oranda izlenip izlenmedigi ortaya konulmustur.
Gazetecilerin ylzde 75'i NTVMSNBC'yi, ylizde 58'i Haberturk’di, ylizde 51'i ise
Hurriyetim’i izledigini belirtmis; farkh meslek gruplarinin yltzde 63’G Hurriyet'i,
yuzde 52'si NTVMSNBC'yi, yuzde 25i ise Haberturk'i izlediklerini
belirtmislerdir. '
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i. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplannin Haber Sitelerini izleme Oranian

Agisindan Degerlendiriimesi

Gazeteci Diger
Frekans Yiizde Frekans Yiizde

- Olumlu | Olumsuz | Olumiu | Olumsuz | Olumlu | Olumsuz | Olumiu ) Olumsuz
2 | Medyakronik 13 28 31,7 | 68,3 12 97 11,0 ] 890
g & | Jurnal.net 23 | 18 561 439 | 4 | 103 | 46 | 954
'wé 4 KuvvetMedya | 16 25 390, 61,0 14 95 128 ] 87,2
$'® | Medyatava 24 17 585 415 10 99 92 | 90,8
g |Haysiyet 4 | 37 981902 2 | 106 |19 | 981

Diger 2 39 49 | 951 0 109 0,0 | 100,0

Buradaki tablodan, gazetecilerin medya gbzcis siteleri daha fazla takip ettikleri

anlagiimaktadir. Gazeteciler arasinda Medyatava acgik farkia, diger meslekier

arasinda ise Do&rduncuKuvvetMedya en ¢ok izlenen medya gdzclsu site

olmustur.

j. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplanmin Haberi internetten Alma Nedeni

Agisindan Degerlendirilmesi

INTERNETTEN HABER ALMANIN 1. NEDENI|

185

GAZETECILER DIGER
1. Neden Frekans | Yizde 1. Neden Frekans | Yizde

© Habere Aninda g Habere Aninda

£ | Ulasabilme 19 475 < | Ulagabilme 60 60,0
< 2

& | Gazete/TV/Radyoda 3 Gazete/TV/Radyoda

g Olmayan Haberlere 7 17,5 = | Olmayan Haberlere 8 8,0
T Ulasma & |Ulagma

c @

@ £

+ | Haberlerin Siirekli 10.0 @ | Haberlerin Siirekli 80
8 Gilncellenmesi 4 ! £ | Giincellenmesi 8 :
G

' | Habere Birden
"= | Fazia Kaynaktan 4 10,0

Ulasabilme




Haberi internetten almanin ilk nedeni s6z konusu oldugunda, bu herkes igin
“‘Habere Aninda Ulasabilme’dir. Hem gazetecilerin, hem de diger meslek
gruplarinin ilk tercihlerinde “Gazete/Radyo ve Televizyonda Olmayan Haberlere
Ulasma ve Haberlerin Surekli Guncellenmesi” secenekierini de az da oisa
belirttikieri saptanmigtir.

k. Gazeteci ve Diger Meslek Gruplannin Gazetelerin Gelecekte Yok Olup
Olmayacagyla ilgili Goriiglerinin Degerlendirilmesi

MESLEK
Gazeteci Diger
Frekans | Yizde | Frekans | Yizde
X |Tamamen :
o]
> |Katiliyorum 4 9,7 20 14,8
E Katiltyorum - 16.9 2 27
8 f—. Kararsizim
m 9 5 12,1 33 | 244
T
Karsiyim
i d i 13 31,3 32 237
o =
~ | Tamamen
'ﬂ" Karstyim 12 28,9 18 13 4
o |Toplam 41 - 125 50

“Teknolojik gelismelerin gelecekte kadida basili gazeteleri tamamen ortadan
kaldn‘racagjma inantyorum” énermesine gazetecilerin ve diger meslek gruplarinin
yanitiari incelenmistir. Gazetecilerin yGzde 26'si bu fikre katilirken, ytzde 60’1
bunun kargisinda yer almaktadir. Diger mesleklerden olan katilimcilar ise
neredeyse her yanita esit oranda oy dagitmislardir: (Tamamen Katiliyorum :
ylUzde 14,8 — Tamamen Karsiyim yuzde 13,4) , ( Katiliyorum: ylzde 23,7 ~
Karsiyim yuzde 32,7) , (Kararsizim: ylzde 24 4).

Buna gore, diger mesieklerden internet kullanicilan gazetecilere gore, gelecekte
gazetelerin yok olacagina daha fazla inanmaktadir. Gazetecilerin bile dortte
birinin bu fikre katildigint bildirmesi, internet gazeteciliginin daha simdiden

geleneksel gazeteleri tehdit ettiginin acik bir gostergesidir. Tilig'a gére,
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gazeteciligin geleneksel ve deder ve ilkeleri yeni ddnemde, eskisinden gok daha

fazla 6nem kazanacaktir.'

4. Kitle iletisim Araglan ve Haber Sitelerinin Gesitli Degiskenlerle

Aralanndaki iliskilerin incelenmesi

a. Gazete ve internetin Haber Alma Amagh Takip Sikliklan Agisindan

Degerlendirilmesi

INTERNETI HABER AMAGLI TAKIP SIKLIGI

~

GAZETEYI TAKIP SIKLI

HERGUN | ARASIRA | NADIREN HiC TOPLAM
Frekans
Yiizde 75,7 16,8 4,7 28 100
Frekans 24 18 8 0 50
ARASIRA Yiizde 48 36 16 0 100
Frekans
NADIREN 1 3 0 0 4
Yizde 25 75 0,0 0 100
Frekans
HiC 1 2 1 1 5
Yizde 2 40 20 20 100
Frekans 107 41 14 4 166
TOPLAM Yizde 64,5 247 8,4 2.4 100

Buradan ¢ikaracagimiz en onemli sonug, gazete okuyanlarin ¢ok blylk

¢oguniugunun haberi internetten de almasidir. Her gin dizenli olarak gazete

okuyaniarin tam ytzde 75'i, her gun internete de haber almak icin girmektedir.

Yani gazete okuma aligkanligimi edinmis kisiler, haber almak igin interneti de

yeni bir mecra olarak kullanmaktadir. Oysa gazeteden haber okuma aliskanhgi

'3 Dogan Tilig, Medyay: Anlamak, Su Yayinlan, istanbul, 2001, s. 210
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edinmemis Kisilerin, internete haber almak i¢in girmedikleri saptanmigtir. “Haber
alma ihtiyacim” okurun tam isteklerini karsilayacak bigimde sunan internet
gazetelerinin en énemli okur kitlesi, geleneksel gazetelerin okurlandir.

b. Kullanicilann En Cok Takip Ettikleri Haber Sitesi ile En Cok Okuduklar

Gazete Arasindaki Degiskenlerin incelenmesi

GAZETELER

Hiirriyet | Milliyet | sapah | Radikal | Diger | Toplam

Frekans | Frekans | Frekans |Frekans |Frekans | Frekans
'E NTVMSNBC 23 5 2 9 11 50
F—J"' Hurriyetim 24 3 3 3 7 40
‘g Habertiirk 8 1 0 3 1 13
i Dic
a iger 15 4 5 5 11 40
T

Toplam 70 13 10 20 30 143

Buradaki amag¢ kullanicilarin haber sitesi ve gazete tercihlerini kargilikli olarak
gormektir. “En ¢ok okudugunuz gazete” sorusuna Hurriyet yanitini veren
okurlarin 34,2’si “En ¢ok izlediginiz haber sitesi” sorusuna Hurriyetim, 32,8'i ise
NTVMSNBC yanitini vermislerdir. Yani Harriyet okurlari gazetede bir marka
olan Hurriyet't tercih ederlerken, ayni markanin internet versiyonu olan
Hurriyetim’i en Gst siraya yerlestirmemis, NTVMSNBC'yi de ayni oranda takip
ettiklerini belirtmislerdir. Oysa daha 6nceki bélimde belirttigimiz Gzere, Hurriyet
bir marka olmanin avantajini internette yeteri kadar kullanamamaktadir. Ancak
bu durum diger gazeteler agisindan ¢ok daha vahim sonuglara isaret
etmektedir. Cinku diger gazetelerin internet versiyonlari ¢ok az siklikta takip
edilmektedir.

Radikal yine
NTVMSNBC'dir (yuzde 45). Radikal okurlari, Radikal'in internet versiyonunu,
internette ilk tercihleri olarak belitmemisierdir.

okurlarinin, internetieki haber sitelerinde birinci tercihi
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Haber siteleri Uzerinden gazetelere bakacak olursak, tum haber siteleri
izleyicilerinin buyldk coguniugunun gazeteler arasinda Hurriyet'i tercih ettikleri
acik olarak gériunmektedir.

Buradan gikan sonug, okur internette ilk olarak, okudugu geleneksel gazetenin
internet versiyonunu degil, NTVMSNBC'yi tercih etmektedir.

c. Kullanicilarin En Gok Takip Ettikleri Haber Sitesi ile Haber Almada En
Gok izledikleri Televizyon Kanali Arasindaki Degiskenlerin incelenmesi

TELEVIZYONLAR

NTV |KanalD| Aty %T rll\: Diger | Toplam

Frekans | Frekans |Frekans |Frekans |Frekans | Frekans
NTVMSNBC 29 6 5 6 4 50
ﬁ'ﬁﬁ; Hurriyetim 12 12 5 5 5 39
0 | Habertiirk 5 2 2 3 1 13
T & Diger 14 6 2 1 38
Toplam 60 25 18 16 21 140

Geleneksel gazeteler okurlari ile haber siteleri izleyicilerinin tercihleri arasinda
bulamadigimiz iliski; televizyon haber izleyicileri ile haber siteleri izleyicilerinin
tercihleri arasinda mevcuttur.

Séyle ki; haber almada en ¢ok NTV televizyonunu tercih edenler, internette de
en ¢cok NTVMSNBC sitesini (ylizde 48,3) tercih etmektedir. Haber aimada en
¢ok NTVMSNBC sitesini tercih edenlerin ylizde 58'i de televizyon haberlerini
NTV'den almaktadir.

Burada ayni grubun iki yayini olan NTV Televizyon kanali ile NTVMSNBC haber
sitesinin, aralarinda yarattiklan etkilesim s6z konusudur. Bunda, ayni grubun iki
ayrt yayininda da habercilik agisindan gerekli standartianin oturtuimasinin
yanisira; NTV Televizyonu'nda vyayimlanan haber programlarinin tam
NTVMSNBC'ye aktariimasi,

NTVMSNBC'den konuklara sorular yo&neltilebilmesi, izleyici yorumlari igin

metinlerinin NTV'de programlar surerken

olanak yaratilmasi ve NTV Televizyonu'nda yayinlanacak programiaria ilgili
bilgilerin de NTVMSNBC’de yer almasinin etkili oldugu dustuniimektedir.
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Yani NTV grubu, televizyon ve internetten yaptigi yayinlaria hem kendi hedef
kitlesini oturtmus, hem de bu kitlenin iki alanda da en ¢ok tercih ettikleri yayin
olma ozelligini kazanmistir. Halbuki ayni etkilesimi, Hurriyet Gazetesi ile

Hurriyetim internet sitesi arasinda gérememistik.

5. Faktor Analizi

Aragtirmaci tarafindan internet ve internet gazeteciligine iligkin 13
maddelik Tutumlar Olgegdi hazirlandt.
Bu o6lcek Likert Tipi 5 dereceli oOlgektir. Yamt segenekleri, “Tamamen
Katiliyorum-Katiliyorum-Kararsizim-Karsiyim-Tamamen Karsiyim” seklindedir.
Olgege verilen tepkiler Gzerinden Temel Bilesenler Faktér Analizi (Principle
Compenent Analysis) gerceklestirilmistir.
Faktdr Analizi sonucuna goére, toplam varyansin ylzde 59,7’sini aciklayan 5
faktor elde edilmistir,
Buna gére 1. faktdr su dnermelerden olusmaktadir:
1. Onerme: Internet sayesinde gelecekte daha demokratik ve seffaf bir dinya
kurulacagina ihamyorum.
3. Onerme: E-mail kullanmaya basladigimdan bu yana haberlesmede buyuk
kolaylik yasiyorum.
5. Onerme: Ozgur ve sansirsiiz habercilik, internet gazeteciligi olmasaydi
erigilmez bir rlya olarak kalacakt.
10. Onerme: internet gazetecili§i, gelecekte gazete ve televizyon
haberciliginden daha dnemli bir isleve sahip olacaktir.

2. faktor ise su 6nermelerden olugmaktadir:

2. Onerme: internette dolasmak zamamnv: bosa harcamaktir.

4. Onerme: internetté yapilabilecek bir stirli sey varken haber okumak sikicidir.
6. Onerme: internetteki haberlerin icerigini cok yetersiz buluyorum.

7. Onerme (Negatif): internette bedava okumak varken, gazeteye para vermek

gereksizdir.
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13.  Onerme (Negatif): Teknolojik gelismelerin, gelecekte kagida basili

gazeteleri ortadan kaldiracagina inaniyorum.

4. faktdr su dnermeler olusmaktadir:

9. Onerme: Medya elestirisi yapan sitelerin uyarilan sayesinde, gazete ve
televizyonlar haberlerde etik kurallara uyacaklardir.

11. Onerme (Negatif): internet sayesinde haberleri aksama kadar beklemeden
istedigim zaman alabilmekten memnunum.

12. Onerme: internetteki gazetelerin tasanmiar amatéree.

5. faktér su dnermelerden olusmaktadir:

8. Onerme: Gazeteyi elimde tutup istedigim yerde okumanin keyfini hicbir seye
degismem.

13. Onerme (Negatif): Teknolojik gelismelerin, gelecekte kagida basili
gazeteleri ortadan kaldiracagina inaniyorum.

Faktdor cézimiemelerinin yeterince anlasilir olmamasi nedeniyle Varimax
Rotasyan gergeklestiriimis ve 10 iterasyon yapilmistir. Rotasyon sonucunda
ortaya ¢ikan faktor cézimlemeleri sdyledir:

1. Faktér:

1. Onerme: internet sayesinde gelecekte daha demokratik ve seffaf bir dunya
kurulacagina inaniyorum,

3. Onerme: E-mail kullanmaya bagladigimdan bu yana haberlesmede biyik
kolaylik yasiyorum.

5. Onerme: Ozgir ve sansirsiz habercilik, internet gazeteciligi oimasaydi
erisilmez bir rlya olarak kalacakti.

10. Onerme: Internet gazetecili§i, gelecekte gazete ve televizyon
haberciliginden daha énemli bir isleve sahip olacaktir.
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2. Faktor:

2. Onerme: internette dolagsmak zamanini bosa harcamaktir.

4. Onerme: internette yapilabilecek bir strti sey varken haber okumak sikicidir.

7. Onerme (Negatif): internette bedava okumak varken, gazeteye para vermek
gereksizdir.

9. Onerme (Negatif): Medya elestirisi yapan sitelerin uyarilari sayesinde, gazete

ve televizyonlar haberlerde etik kurallara uyacaklardir.

3. Faktor:
6. Onerme: internetteki haberlerin icerigini cok yetersiz buluyorum.
12. Onerme: internetteki gazetelerin tasarimiari amatérce.

4. Faktér:

11. Onerme: internet sayesinde haberleri aksama kadar beklemeden istedigim
zaman alabilmekten memnunum. ,

13. Onerme: Teknolojik gelismelerin, gelecekte kagida basili gazeteleri ortadan

kaldiracagina inaniyorum.

5. Faktor:
8. Onerme: Gazeteyi elimde tutup istedigim yerde okumanin keyfini hicbir seye
degismem.

Toplam varyansin ylzde 18,1'ini agiklayan ve varyansa en yuksek katkida
bulunan 1. Faktér “internet ve internet Gazeteciliine Guven Olgedi” olarak
adlandiriimigtir. Bu 4 maddelik 6lgegdi uygulanan Guvenilirlik (Realibility) analizi
sonucunda Givenilirlik katsayisi Alpha :61 olarak bulunmustur.

Ayrica Onerme Toplam Puan Koralasyonlari .31 ile .48 arasinda degismektedir.
Arastirmacilar tarafindan &lcegin psikometrik 6zelliklerinin, 6lgcegin 6igmek
istenen olguyu tutarh bir bicimde olctidl, dolayisiyla 6lgegin psikometrik

ozelliklerinin yeterli oldugu sonucuna varilmistir.
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t testi, dlculen ortalamalar arasindaki farkin anlamlilik dizeyini saptamak
icin kullanilan istatistikse! yéntemdir.'®

Yapilan t testi sonucunda “internet ve internet Gazeteciliine Guven
Olcegi'nden aldiklar puaniar bakimindan Gazeteciler ile dijer meslekten olan
Kigiler arasinda istatistiksel agidan anlamhi bir farkhlagma bulunamamistir.
Gazetecilerin internete verdikleri given ortalamasi 15,1 , standart sapmasi ise
3,1'dir. Diger meslekten olan kisilerin internete verdikleri glven ortalamasi ise
14,8 | standart sapmas! ise 2,5'tir.
Ortalamalardan da anlasilacagdi Uzere, gazeteciler ve diger mesiekler arasinda
internete glven bakimindan bir farkhiik bulunmamaktadir.
(t=0,6 p>0,05)

MESLEK
Gazeteci Diger

Ortalama | Standart Sapma | Ortalama | Standart Sapma
15,1 3,1 14,8 2,5

iINTERNETE
GUVEN

=
1]

o

()]

p>0,05)

6. Cagrnisim Burcu

Anket caligmasinin “internet terimi size ne cagnistinyor? Lutfen ilk
akliniza gelen stzcik ya da sézcik 6beklerini yaziniz” seklindeki 9. sorusuna
alinan yanitlarla internetle ilgili bir Cagrisim Burcu olusturulmustur. “Bu yéntem
merkezi bir kavramin c¢agnistirdidi niteliklerin basit bir grafik temsiline
dayanmasidir. Moles tarafindan gelistirilen bu yéntem, algi alanimiza giren

gercek bir obje, resim veya sézcik gibi tim uyaranlara uygulanabilir.”"

'S Muzaffer Sencer-Yakut Sencer, a.g.e., s. 723 i
"7 Nuri Bilgin, Sosyal Psikolojide Yontem ve Pratik Calsmalar, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Yaynlart, Izmir, 1999, s. 19
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Asagida internet terimiyle ilgili olusturulan ¢agrisim burcunda elde edilen
nitelikler, frekansi en ylksek olanlarin en i¢ daireye yerlestirimesiyle
olusturulmustur. Buna gére 1. daire: 64-72, 2. daire 55-63, 3. daire 46-54, 4.
daire 37-45, 5. daire 28-36, 6. daire 19-27, 7. daire 10-18, 8. daire 1-9

frekansinda belirtilen sézcUkleri kapsamaktadir.

e T B
G Ty AL Her sey
5 L Sonsuzlul:
Zaman kazanma
Uzak ufaklar
Hahathk

Strf yapmal @? T
Bilinmeyene yolculuk S A e
Paylagim g -t
Arkadar 1 T B Cagiaslie
k- 1 % ME :‘ : " 1“ Lix vl, % i % i 5 ‘ | = E Arasnma
Muhahbet T I ! Lo {L‘NTERME?’ T A O S A {grenmek
Katiphane bbb s v v gy b Demokrasi
Kirsollogme 5L e Sipr
Yeni cag A L L T ReltT o A - % Arabul
Yagam (T O R T TRl L w4 ied 5
Evrensel LT T e K@“"*‘ Eglence
W T i Uzay

Grafikten de anlasilacagi Gzere, internet terimi katimcilara en ¢ok

iletigsim ve bilgi sézcuklerini cagristirmistir.
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SONUC

20. yuzyiin son ceyreginde dogan ve sadece birkag yil icerisinde
gundelik yagsamda yogun olarak kullaniimaya baglanan internet teknolojisi, kisa
zamanda yasamin tUm alanlarinda etkisini géstermistir.

fletisim tarihi boyunca insanlarin en kisa zamanda kabullendikleri kitle
iletisim aract olma Gnvanini kazanan internet, her yil artan kullanici sayisiyla
gelecegin en 6nemili kitle iletisim araci olmaya aday gézikmektedir.

Kékeni 1960’1 yillara, yogun olarak kullaniimaya baslanmasi ise 1990°h
yillara tekabll eden internet; bilgiye kolay, ucuz, glvenli ve hizli ulasmanin ve
onu paylagmanin en gegerli yoludur.

Bilginin bu kadar hizli ve kolay bigimde dolagimina olanak taniyan
internet teknolojisi, ayni zamanda bu bilginin tUm sinirlari ortadan kaldirarak
milyonlarca insan tarafindan paylagsimini ve kolay bicimde saklanmasini da
saglamaktadir. ,

Bu 6zelligiyle internet ile gazeteler arasindaki iligkinin kurulmasi da fazla
zaman almamistir.

insanlarin haber alma ihtiyaglarint kargilamak Uzere 16. yizyilin basinda
haber mektuplar seklinde ortaya ¢ikan gazeteler; 17. yuzyilin baglarinda gazete
kimligini kazanmaya, 18. ylUzyihn basgindan itibaren ise buglnki sekliyle
hayatimizda yerini almaya baslamistir.

Haber mektuplari, gazeteler, telgraf, telefon, radyo ve televizyonun
ardindan geligen iletigim teknolojilerinin son yeniligi olarak ortaya ¢ikan internet;
kitle iletisim araclar tarihinin de simdiye kadarki son halkasini olusturmaktadir.

Bilgi akiginin son derece kolay saglandidi internetin, gazetecilik
meslegdine etkisi buyuktur. 1990'h yillarla birlikte 6nce Amerika Birlesik Devletleri
ve sonrasinda tim dinyada internet gazeteleri yayin yapmaya baglamigtir.

Bircok alanda sanayilesmis Ulkelerin gerisinde kalan Tarkiye'nin
internetle tanismasi ise 1993 yilinda olmustur. O yil ilk internet bagdlantisi
gerceklestirilen Turkiye'nin ilk internet gazetesi ise bundan ¢ok kisa bir sire
sonra 1995'te yayimlanmaya baglamistir.
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Geleneksel gazetelerin énce igeriklerinin bir kismini, sonra tamamini
internete aktarmasiyla baslayan slUre¢, sadece internette yayimlanan
gazetelerin yayimlanmasiyla strdt. Bugin gelinen noktada, Turkiye'de bile
sayisini  bilemeyecegimiz kadar ¢ok vyayin internet UGzerinden okura
ulagmaktadir.

iletisim teknolojisinde yasanan bu gelismeler, yazili basinin da kendini
tekrar gbzden gecirmesini saglamis ve geleneksel gazetelerin gelecekte
kendilerini nerede konumlandiracaklari belirleme gercegini ortaya koymustur.

Her yeni kitle iletisim aracinin ortaya cikigiyla dile getirilen, “6nceki yok
oluyor” kehanetinin gerceklesmesi, internetle birlikte belki de ilk kez bu kadar
ciddi bir olasilik olarak ortaya c¢ikmigtir. Yeni kitle iletisim aracinin, “yeni”
yanlarinin en gok dikkat cektigi ilk ginlerin ardindan, her kitle iletisim araci
kendi &zelliklerine en uygun mecrayi bularak, varhklanni bugune kadar
surdurmuslerdir. 1950’lerden sonra televizyon karsisinda kendisine yeni bir yol
gizen gazetelerin kargisinda, bu kez tim kitle iletisim araglarimin en énemli
6zelliklerini bunyesinde toplayan internet vardir. Televizyonun hizi ve gorselligi
de, gazetelerin derinlemesine haberciligi de internet (zerinden
gerceklestirilebilmektedir. Televizyonun gérantill, basinin yazili ve radyonun
sesli iletisiminin tOmU de internet Gzerinde mevcuttur.

Bunlarin &tesinde, televizyon ve gazetelerde bulunmayan ozellikler;
sdyle siralanabilir: (a) Haberlerin strekli gincellenmesi; (b) Okurun istedigi
zaman habere ulagabilmesi; (c) izleyici-okur tepkilerinin aninda yansitilmast; (d)
Haberlerin kolayca saklanmasi; (e) En byUk arsivlere bir tiklamayla ulagiimasi.
Gazeteler icin avantaj olarak geriyé sadece kolaylikla taginabilir olmasi kalmigtir
ki, buglnlerde Uretimine baslanan elektronik kagitlar, bunu da ortadan
kaldirmak (zeredir. Gazeteler bu kez dyle bir teknolojiyle karst karsiyadir ki, bu
teknoloji gazetelerin tim ézelliklerinin yani sira bunun ¢ok fazlasina sahiptir.

internetin bilgiyi bu denli hizli bicimde iletmesinin ardindan, gazeteci igin
bundan sonra bilgiyi iletmenin &tesinde; onu islemesi, onu yorumlamasi énem
kazanacaktir.
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Bu anlamda, hem maliyet olarak pahali, hem de zaman agisindan hantal
olan gazetelerin, gelecekte kagida basili bir bicimde varliklarini strdirmesi zor
gibi gérinmektedir.

Bunun olup olamayacagini kestirmek simdiden gu¢ olmakla birlikte,
internet gazeteciliginin henliz gelisme ¢agini yagadid: buginlerde, okurun haber
almayla ilgili aligkanliklarini gézlemlemenin, bu sorunun yanitina igik tutacagi
dustnulmustar.

Haberi radyodan dinleyen, televizyondan izleyen, gazeteden okuyan
kigiler, internetin bag dondartclh hizi, haberi aninda iletme olanadi, hem
okunabilen, hem dinlenebilen, hem de izlenebilen yapisina ayak uydurarak bu
avantajlardan yararlanmaya baslamislardir.

Televizyonun karsisinda oturarak haber almanin kolayhidi, gazeteyi her
yere tagiyarak okumanin keyfi okurlar icin hala 6nemini korumasina karsin,
internetle baglayan yeni akim olan elektronik gazetecilik, okura yeni agihimlar
saglamaktadir.

internet, tembel televizyon izleyicisi ve sadece basili gazetenin sayfa
sayisiyla sinirli dicide haberi okuyan geleneksel gazete okurlarinin tersine,

bilgilenmeyi amag edinenlerin éniine sinirsiz olanaklar sunmaktadir.

Hem teknolojinin getirdi§i yeni olanaklarla, hem tim kitle iletigim
araclarinin 6zelliklerini bunyesinde barindiran yapisiyla, hem de okurla iligkinin
yeniden tanimlanmas! ve okura sundugu yeni agilimlarla internet gazeteciligi,

bugtin bilisim dinyasinda 6nemli bir konuma ve isleve sahiptir.

Bu calismada; iletisim tarihindeki 6nemli noktalarin vurgulanmasi,
bilgisayar ve internet teknolojisinin gelisiminin aktariimasi ve yeni bir haber
mecrasi olarak o6zelliklerinin aktariimas! suretiyle, internet gazeteciliginin
konumu, 6zellikleri, okur profili ve diger haber mecralarindan farkhliklan
incelenmeye caligiimistir.
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Calisma; internet gazetelerinin bugin hangi noktada oldugu ve okur
tarafindan internetin bir haber alma araci olarak benimsenip benimsenmedigi
sorusundan yola ¢ikilarak baglamigtir.

Caligmanin literatar kisminin ilkk bliminde; iletisim gereksinimi, basinin
dogusu ve gelisimi, haber kavrami, tanimi ve yaklagimiari ile gazete, televizyon
ve elektronik habercilik konulan agiklanmisgtir.

ikinci bélumde yeni iletigim teknolojileri ele alinmig, internetin dogusu,
gelisimi ve kullanim alanlar ortaya konmus ve Tarkiye'de internet konusu ele
alinmigtir.

Uclincli bélimde ise dinyada ve Turkiye'de internet gazetecilidinin
gelisimi ortaya konmus, internet gazetelerinde haberin nasil olmasi gerektigi
tanimlanmig, internet gazetesi-okur iligkisi aktariimis ve gazetecilerin gelecege
bakislari degerlendirilmigtir.

Calismanin, arastirma béliminde ise internet kullanicilarinin haber
aligskanliklarini belirlemeye yoénelik bir anket uygulanmisgtir.

184 internet kullanicisina uygulanan anketle; Tuarkiye'de internet
kullanicisimin = dzeliikleri, internet kullanicisinin  internet kullanimiyla ilgili
davraniglari, internet kullanicisinin gazete ve televizyonia olan iligkisi, internet
kullanicilarinin internetten haber alip almadig, internetten haber alaniarin hangi
internet gazetelerini takip ettikleri ve kullanicinin internetten haber almasi ya da
almamasiyla ilgili nedenier aragtirnimigtir. |

Cesitli istatiksel analizler yapilarak sonuglara ulagilmig ve elde edilen
veriler; Temel Betimsel istatistikler ve Degiskenler Arasi lligkiler adinda iki
bélimde toplanmstir.

Calismanin aragtirma boliminde anketin yanisira, internet gazetesi
editérleriyle derinlemesine gorusmeler de gerceklestiriimistir. Bu gérugmelerde
ortaya konulan bilgiler, ankette elde edilen sonuglarin degerlendiriimesine
katkida bulunmus ve aragstirmanin daha saglikl bir zemine oturmasi
saglanmistir.
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Buna gére, “Haber Almada interneti Kullanma Aligkanliklary” konu baglikli

ankette, internet kullanicilarinin habere internet Gzerinden ulagip ulagmadiklar

5 farkh soruyla sorgulanmistir. Bunlar;

“‘interneti genelde hangi amaglar igin kullaniyorsunuz’ seklindeki 12.

soruda “Haber Okuma Amagl” segceneginin isaretienme orani,

“Haber Alma Amach En Cok Ziyaret Ettiginiz internet Sitesi” seklindeki

acik uclu 21. soruda herhangi bir sitenin adinin yazilmasi orani,

“Kitle iletisim Araclarini Haber Alma Amagcli Takip Sikhdiniz® seklindeki
24. soruda internetin, “Hergin”, “Arasira” ve “Nadiren” ve “Hi¢’
seceneklerinde isaretlenme orani,

“Haber Amagh Ziyaret Ettiginiz internet Siteleri” gseklindeki 25. soruda
herhangi bir internet haber sitesinin isaretienmis olma orani,

iki sorudan birinin cevaplanmasinin istenildigi “internetten Haber Alma”
seklindeki 30. soru ile “Internetten Haber Almama’ nedenleriniz
seklindeki 31. sorunun yanitlanma oranlandir.

Buna gdre;

“Interneti genelde hangi amaglar icin kullaniyorsunuz’ seklindeki 12.
soruda “Haber Okuma Amacli” segenegdi % 33,9 oraninda isaretlenmis,

“Haber Alma Amacli En Cok Ziyaret Ettidiniz internet Sitesi’ seklindeki
acik uglu 21. soruda, hi¢bir hatirlatma yapiimaksizin, herhangi bir sitenin
adi % 80,1 oraninda yaziimis,

“Kitle lletisim Araclarini Haber Aima Amach Takip Sikhgimz” seklindeki
24. soruda internet, “Her giin % 63,9, “Arasira % 25,4’

“Nadiren % 8,3, “Hi¢ % 2,4 oraninda belirtilmisgtir.

“Haber Amagl Ziyaret Ettiginiz internet Siteleri” seklindeki 25. soruda
herhangi bir internet haber sitesini igaretleyenler % 86,9 , “internetten
haber almiyorum” gikkini isaretleyenler ise % 13,1 oranindadir.
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o iki sorudan birinin cevaplanmasinin istenildigi “internetten Haber Alma”
seklindeki 30. soru % 76,1 oraninda, “internetten Haber Almama’
nedenleriniz geklindeki 31. soru % 23,9 oraninda yanitlanmistir.

Bu sonuglan yorumlayacak olursak; internet kullanicilari, 8 segenegin yer aldigi
“Interneti genelde hangi amaglar igin kullaniyorsunuz” seklindeki 12. soruda
“Haber Okuma Amagcl” segenegdi % 33,9 oraninda igaretlemis olmalan disindaki
diger degerlendirmelerde, % 75’in Uzerindeki oraniarda internetten haber
aldiklarint belirtmiglerdir.

Burada gézden kagirmamiz gereken nokta, agik uclu olarak sorulan ve daha
Oncesinde de haber siteleriyle ilgili hicbir hatirlatma ve segenegin yer almadi§i
21. soruda, internet kullanicilarinin % 80’inin herhangi bir internet haber

sitesinin adini yazmis olmasidir.

Tam bu sonuglari ele aldigimizda, en dusitk segenegi yani % 33,9'u bile baz
aldigimizda, internet gazetelerinin kullanici igin 6nemli oldugu ve okurun-
kullanicinin internetten haber almay! benimsedigi ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin diger 6nemli sonuglari ise sdyle siralanabilir;

. Turkiye'de internet kullaniminda cinsiyet acisindan énemli bir farkhhk
mevcut degildir. Kullanicilarin % 59'u erkek, % 41’i bayandir.

o internet kullanicilari, en yiksek oranla igyerinden (% 72) internete
baglanmaktadir.

. internet kullanicilari en yiksek oranda (% 25,8) ginde 1-2 saat internette
kalmaktadir.

. Internet denince insanlarin aklina ilk olarak iletisim ve bilgi sézcukleri
gelmektedir.

. Kullanicilarin % 81’i e-mail kullanmaktadir.

o % 90’1 internette aligveris yapmamaktadir.
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. % 34,2'si en gavenilir kitle iletisim araci olarak, % 56,4'G en hizl kitle

iletisim araci olarak interneti géstermektedir.
. E-mail igin en ¢ok tercih ettikleri site Hotmail'dir (% 31,5).
o Haber okumak igin en ¢ok tercih ettikleri site NTVMSNBC’dir (% 34,4).

. En cok okuduklan gazete Hurriyet (% 47,8), haberleri en cok izledikleri
televizyon kanall NTV (% 42,6)'dir.

o Haberi internetten almak icin en &énemli nedenleri, habere aninda
ulasmadir (% 56,4).
o Gazete okuyanlar; daha cok internete girmekte, daha ¢ok internet

gazetesine ulasmaktadir.

. internete haber okumak igin girenler, difer amaglar icin girenlere gére

daha fazla internette kalmaktadir.
. Gazeteciler, medya gézcUsu siteleri daha fazla ziyaret etmektedir.

. Gazetecilerin % 601, diger meslek gruplarinin % 27’si kagida basili
gazetelerin gelecekte de var olacagina inanmaktadir.

Anket sonuclarindan da anlasiimistir ki; internet kullanicilari, Habere
istedikleri anda ulasabildikleri, gazete/radyo ve televizyonlarda olimayan
haberlere internetten ulasabildikleri, argive kolaylikla ulasabildikleri, habere
farkli kaynaklardan ulasabildikleri ve haberler surekli guncellendidi igin
internetten haber almaya baglanmustir.

internetten haber almayanlarin en énemli gerekgesi: Internet erisim
olanaklarinin sinirli olmasidir.

Anketin ortaya cikardigi bir diger 6nemli sonug; gazete okurlannin
internete daha ¢ok baglandidi ve haber sitelerini daha fazla takip ettigidir.

Gazete okurlarinin, daha fazla haber edinmek icin interneti alternatif
olarak gérmeleri tesadifi sayiimamalidir. Bilgi caginda, geleneksel gazetelerin
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mevcut yapisiyla okurlari tatmin etmesi guctir. Daha hizl, daha dogru, daha
guvenilir, daha farkh, daha 6zgur, daha ¢ok kaynaktan haber edinmek isteyen
okurun, bu “daha’larin tUminG gazetede bulmasi mumkin gézikmemektedir.
Sayfa sayisiyla, gazetenin yayin politikasi ve editoryel tercihlerle sinirh kalan
haber igerigi, bir de “dunki haberlerle c¢ikan, buglnkll gazete” celiskisine
dusunce, okurlarin haber icin internete yonelmeleri beklenmedik bir gelisme
sayimamalidir.

Geleneksel gazete okurlari igin, hef ne kadar interneti benimseseler de,
gazeteleri de hala énemlidir. Bu anlamda onlarin hem gazeteyi, hem de interneti
haber alma igin birlikte kullandiklan goéraimektedir. Okur, internette istedigi
bilgiyi; istedigi an, istedigi kaynaktan, istedigi ictide alabilme, istediginde haber
ve yorumlarla ilgili dugtnce ve elestirilerini yine aninda iletebilme 6zgtrlagine

sahiptir. TGm bu olanaklarin Gcretsiz olmasi da ayri bir avantajdir.

Boylelikle geleneksel gazete okuyucusu igin bir yanda yillardir okudugu
gazetesi, diger yanda kendisine yeni acgihimlar saglayan internet gazeteleri
durmaktadir. Boylelikle okur, genellikle bu iki kitle iletisim aracini birlikte
kullanmayi yeglemektedir. Okurlar; hizhi ve aninda ulasabildikleri icin “haber
alma ihtiyaclanm internetten karsilamakta”, istedikleri yerde, istedikleri
sekilde okuyabildikleri igin de “haber okuma keyiflerini gazeteden
karsilamaktadir”. internetten haber almak ihtiyag, gazete okumak icin ayr bir
keyif olmustur.

Buglnki okur yapist igin bunlar séylemek mumktndar. CunkG onlar,
haberi ilk 6nce gazeten almaya alismiglardir. Peki ya gelecedin okurlar? Bugin
bilgisayardan basini kaldirmayan, kigtk yaslardan baslayarak bilgisayarl bir
yagama aligan gelecegin okurlari? Boylelikle, haberi gazeten okumanin keyfini
6zimseyebilen kitlenin zamanla azalacadi dustntimektedir. Cocuklugundan
itibaren her sgeyiyle bilgisayara programianan yeni nesil igin, haberi de
bilgisayardan, internetten almak ¢ok dogal olacaktir.

Bu varsayimlara ulasirken, yaptigimiz anket gal@masmda elde ettigimiz

veriler 6nem tagimistir.
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interneti cok kisa bir sure énce kesfeden buglnki okurlarin bile, ankette
ortaya cikan, “haber almada interneti benimsemis olma” egilimi gelecege

bakmada énemili bir ipucu vermektedir.

Teknolojik gelismeler, hizla devam etmektedir. Bu anlamda bu tezde
ortaya konan bazi bilgi ve yorumlarin vyarin da gegerli olacadini dusunmek
dogru degildir. Geligen teknoloji, yarin ¢ok daha farkl bir bulusla ortaya ¢ikabilir
ve bugunku egilimleri alt Gst edebilir. Ayrica tezde kullanitan bazi kaynaklar, ad
gecen bazi internet siteleri yarin var olmayabilir, aksine yeni kurulacak bazi

internet siteleri de gelecekte daha buyuk etkiye sahip olabilir.

Bu anlamda bu calismada ileri suriilen gérusler de, aynen teknolojide
oldugu gibi degisime aciktir. Calismada amagclanan internet gazetelerinin

bugtinku perspektifini ele almak ve okurun egilimlerini incelemektir.

Tezin arastirma verilerinden de anlasildigi gibi, internet kullanicilarinin

artik interneti de bir haber alma araci olarak benimsedigi ortaya ¢cikmaktadir.

Bugin, Turkiye'de yuzlerce online gazete, internetten yayin yapmakta,
Erzurum’dan Avustralya’'ya tum okurlar bu gazetelere diledikleri anda

ulasabilmektedirler.

Televizyon ve gazetenin aksine, internetten haber almak i¢in okurun aktif
davranmasi s6zkonusudur. Bu bilgi ve haber okyanusunda, gerekli ve 6nemli

haberlerin yanisira, kigkirtici ve yalan haberler de bulunmaktadir.

Ancak ne istedigini bilen okur i¢in, haber almada en cazip kitle iletisim
aracinin internet oldugu dusundimektedir.

Bu anlamda, gazetelerin internet karsisinda yikilarak, bir anda diinyadan
silinecegini distinmek dogru sayilmaz. Gazeteler icin bundan sonra, haberi
yorumlamak, igslemek daha blylk 6énem kazanacaktir. Televizyon karsisinda

oldugu gibi, kendi varligini surdurebilmek icin gazeteler internet karsisinda da

kendilerini degistirip donusturecek ve nosyonlarini belirleyecektir.
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Ancak hem internetin sadladidi olanaklar, hem de okurun teknolojiye her
gecen gun daha yakin duracadi gercegi, gelecekte gazetelerin iginin hi¢ de
kolay olmayacagini ortaya koymaktadir.

Kuresellesen dinyanin en 6nemli gdstergelerinden biri olarak kargimizda
duran internet kullamimi yayginlastikca, internet gazeteciliginin de daha da

gelisecegi ve gesitlenecegini sdyleyebiliriz.
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(EK 1)HABER ALMADA iINTERNETI KULLANMA ALISKANLIKLARI ANKETI

Bu anket Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Gazetecilik Ana Bilim Dah Yitksek Lisans ogrencisi Murad
Karaduman’in “Degigen lletisim Ortami, Yeni Medya ve Internet Gazetecilifii” konulu ¢aligmast igin yapiimaktadir
ve elde edilen veriler tamamen bilimsel amach olarak kullanilacaktir. Calismamn amac, interet gazeteciliginin
Turkiye de giniimiizdeki durumunu saptamaktir. Ankette size yoneltilen sorularin dogra ya da yanhs yamtlan yoktur,
Onemli olan sizin samimi géris ve diigimeelerinizi belirtmenizdir. flginiz igin simdiden tegekkir ederiz...

1- Cinsiyetiniz;
{ ) Erkek { ) Bayan

2- Yagimz;
()20yasaltr () 20-25yasarast ( ) 26-35yagarast ( ) 36-45yagarast ( ) 46 ve iisti

3- Medeni durumunuz;

( ) Bekar ( YEvii

4- En son bitirdiginiz okul;

() Ortaokul () Lise

{ ) Universite ( ) Master / Doktora

5- Mesleginiz; (litfen belirtiniz) Bilgisayar Teknisyeni

6- Kisisel gelir durumunuz;

( ) 200 milyondan az ( ) 501-750 milyon lira ( ) 1 milyar liradan fazla
( ) 201-500 milyon lira ( ) 751 milyon- 1 milyar lira

7- Yabana dil biliyor musunuz; biliyorsamz hangi dil ya da dilleri biliyorsunuz?
Ingilizce

8- En iyi bildiginiz yabanc: dilin seviyesi?
()Cokiyi () Iyi () Orta ()Az () Cok az

9- Internet terimi size ne ¢cagngtinyor? Liitfen ilk akhmiza gelen szciik ya da sbzciik Sbeklerini
FAZIIMZ. ..ottt ettt ettt s e s et eua e s s ekt e e et e e a et et s et A e n b eat et et e enn e e e en et e e s e eenes e s

10- internete nereden baglamyorsunuz? (birden ¢ok secenek igaretlenebilir)

( ) Evimden ( ) Is yerinden baglamyorum ( ) Internet cafeden baglamyorum
( ) Diger (ltitfen belirtiniz) ..o

11- Ne sikhkta internet kullamyorsunuz?

( ) Haftada yarim saatten az ( ) Haftada 1-2 saat ( ) Giinde 1-2 saat

( ) Haftada 1 saate kadar ( ) Giinde 1 saate kadar ( } Giinde 2 saaten fazla
12- interneti genelde hangi amaclar igin kullamyorsunuz? (birden fazla secenek isaretlenebilir)
() E-Mail () Chat/ Sohbet ( ) Tartigma gruplan

{ ) Haber okuma amach () Arastirma amach () Eglence

() Alis-Veris ( ) Diger (listfen belirtiniz) ...................ccovvriiiiiiice

13- Ne sikhikta televizyon izliyorsunuz?
( ) Hig televizyon izlemiyorum ( ) Giinde 1 saatten az
( ) Giinde 1-2 saat ( ) Giinde 3 saat ve daha fazla



14- Ne sikhkta radyo dinliyorsunuz?
( ) Hig radyo dinlemiyorum (
( ) Giinde 1-2 saat (

) Giinde 1 saatten az
) Giinde 3 saat ve daha fazla

15- Hangi sikhikta gazete okuyorsunuz?

( ) Hi¢ okumuyorum { ) Yalmzca haftasonlart bkuyorum
( ) Haftada 3-4 kez okuyorum ( ) Her giin diizenli olarak okuyorum

16- Sizin i¢in hangi kitle iletisim arac1 haber almada digerlerine gre daha giivenilirdir?
() Radyo () Gazete ( ) Televizyon ( ) Internet

17- Sizin i¢in hangi Kitle iletisim araci haber almada diZerlerine gore daha hizhdir?
{ ) Radyo () Gazete { ) Televizyon { ) Internet

18- En ¢ok hangi tiir haberlere ilgi duyuyorsunuz? (birden fazla secenek isaretlenebilir)

( ) Politika { ) Ekonomi ( ) Kiiltiir-Sanat
{ ) Giindem { ) Yerel haberler () Spor
{ ) Magazin ( ) Dais haberler ( ) Diger (litfen belirtiniz)...........coocooeeee.

19- E-mail kullanmak icin en ¢ok ziyaret ettifiniz internet sitesi? ...
20- Eglence amach en ¢ok ziyaret ettifiniz internet sitesi? ...
21- Haber alma amach en ¢ok ziyaret ettiginiz internet sitesi? ...
22- Alg-veris yapma amach en ¢ok ziyaret ettiginiz internet sitesi? ...

23- Bilgi edinme amach en ¢ok ziyaret ettiginiz internet sitesi? ... ...

24- Kitle iletisim aracglarinm1 haber amach olarak takip sskh@iniz nedir?

(Litfen X isareti koyunuz)
Hergiin Arasira | Nadiren Hig
GAZETE
RADYO
vV
[ INTERNET

25- Haber amach ziyaret ettifiniz internet siteleri? (Birden ¢ok secenek isareretlenebilir)

{ ) hurriyetim.com.tr ( ) cumbhuriyet.com.tr ( ) ntvmsnbc.com

{ ) milliyet.com.tr ( ) zaman.com.tr ( ) internethaber.com
( ) aksam.com.tr ( ) yenisafak.com.tr ( ) haberturk.com

( ) radikal.com.tr ( ) objektifhaber.com ( ) bianet.org

( ) sabah.com.tr ( ) nethaber.com ( ) stargazete.com.tr
( ) haberciler.com { ) deepnot.com () gazetem

( ) Internette yayinlanan yabanci gazeteler (belirtiniz) .................ccocoooovoveveernnnnn.

() Diger (litfen beliTtimiz) ...........ccoooeiiiiiii i

( ) Haberleri internetten takip etmiyorum



26- internette ziyaret ettidiniz medya elestirisi yapan siteler? (Birden ok secenck isareretlenebilir)

( ) Medyakronik ( ) Dérdiincii Kuvvet Medya ( ) Haysivet
() Jurnal.net { ) Medyatava
() Diger (tfen DERITIAZ) ...t

() Medya elestirisi vapan siteleri ziyaret etmiyorum
27- En ¢ok okuduunuz gazete? (liitfen belirtiniz) ...,

28- Haberleri en ¢ok izlediginiz televizyon kanali? (litfen belirtiniz)....................cooevinveiinnnn,

29- Haberleri en ¢ok dinlediginiz radyo kanah? (liitfen belirtimz) ...........cocoooiiiiiininiieiicicnn.

30- Sizin haberi internetten alma nedenleriniz? (litfen ilk 5 tercihinizi belirleyip, 6nem sirasina gére
1’den 5’¢ kadar derecelendiriniz)

( ) Internetten haber izlemiyorum (liitfen 31. soruya geginiz)

( ) Ucuz olmas:

( ) Habere aminda ulagabilme

( ) Radyo/TV/Gazetelerde bulunmayan haberlere ulagabilme

( ) Daha giivenilir/tarafsiz haberlere ulagabilme

( ) Haberlerin siirekli giincellenmesi

{ ) Print alabilme olanaf,

( ) Eski say1lara/arsive ulasma olanagi ve bunlari bilgisayara indirebilme

( ) Habere birden fazla kaynaktan ulagabilme

( ) Haberle ilgili diisiinceleri aninda iletebilme / Okuyucu yorumlarim aninda okuyabilme
( ) Haberle iliskisi olan diger bilgilere kolayhkla ulasabilme

( ) Web sayfast dizayninin algilamay1 kolaylastirmast

{ IDiger (e BEHITITIZY ....o.oiiiiiiiieet ettt a ettt et s e e e e areeeas s ensstsensesnterenans

31- Sizin haberi internetten izlememe nedenleriniz? (liitfen ilk 5 tercihinizi belirleyip, 6nem sirasina
gore 1'den 5°¢ kadar derecelendiriniz)  (30.soruyu yanitlayanlar bu soruyu yamtlamayacaktir)

( ) Internet erisim olanaklannin sinirh olmasi

( ) Pahah olmas:

( ) Kagidi elle tutamamak, kokusunu alamamak

( ) Internet baglantisinin yavashgt nedeniyle gok zaman almast

( ) Bilgisayar bilgimin yetersizligi nedeniyle kolay islem yapamama
() Internette yayinlanan haberlerin giivenilir olmamas:

( ) Haberi ekrandan oknmanin giichiigi

( ) Web sayfast dizaynlarinin kotii olmast

( ) Igerigin daha sinrly/kisith olmast

( ) Fotografin az olusu

( ) Diger (Tten DEHITIMEZ) .......cooviiiiiciriie ettt ae e sseaseteeba e et esee s sren e seeseereeesenssberenaeees



Asagida internet ve internet gazeteciligi ile ilgili bazi ifadeler yer almaktadir. Sizden istedigimiz, her ifadeyi

dikkatlice okuduktan sonra, ifadenin igerdiZi goriige katilip katilmadigimz: (Tamamen Katiliyorum-Katihivorum-

Kararazim-Karspiyun-Tamamen Karpiyim) segencklerinden birini igaretleyerek gostermenizdir. Tegekkir ederiz.

Tamamen
Katiliyorum

Katihiyorum

Kararsizim

Karsiyim

Tamamen
Karsiyim

internet sayesinde gelecekte daha
demokratik ve seffaf bir diinya
kurulacagina inantyorun.

Internette dolasmak zamanini
bosa harcamaktir,

E-mail kullanmaya
basladigimdan bu yana
haberlesmede biiyiik kolaylik
yastyorum.

Internette yapilabilecek bir siirii
sey varken haber okumak
sikicidur,

Ozgiir ve sansiirsiiz habercilik,
internet gazeteciligi olmasaydi
erisilmez bir ritya olarak
kalacakt1.

Internetteki haberlerin igerigini
cok yetersiz buluyorum.

Internette bedava okumak varken,
gazeteye para vermek
gereksizdir.

Gazeteyi elimde tutup istedigim
yerde okumamin keyfini higbir
seye degismem.

Medya elestirisi yapan sitelerin
uyarilan sayesinde, gazete ve
tv’ler haberlerde etik kurallara
uyacaklardir.

Internet gazeteciligi, gelecekte
gazete ve televizyon
haberciliginden daha 6nemli bir
igleve sahip olacaktir.

Internet sayesinde, haberleri
aksama kadar beklemeden
istedigim zaman alabilmekten
memnunum.

Internetteki gazetelerin
tasarimlan amatérce.

Teknolojik gelismelerin,
gelecekte kagida basili gazeteleri
tamamen ortadan kaldiracagina
inantyorum.




(EK 2) INTERNET GAZETESI EDITORLERIYLE YAPILAN GORUSMELER

NTVMSNBC Genel Yayin Yénetmeni Adnan BOSTANCIOGLU’yla Yapilan
Derinlemesine Goriigme

M.K: Tdrkiye'de internet gazeteciligjinin durumunu nasil dederlendirirsiniz?

A.B: Diger organlarda agirhkh egilim nasisa orada da oOyle tezahiir ediyor. Gazeteler,
televizyonlar bdyle olunca, tirnak iginde béyle olunca, internet habercili§i de bdyle oluyor.
Burada ne demek istiyoruz. Agirlikli olarak spekiilatif, kiskirtict yani su anlamda kiskirtict,
haberin kendisi tam gergeklige tekabiil etmese bile tamamen ilgi ve merak uyandirmaya doéniik
mansetlerie, kimi zaman en dramatik olaylarin icersine mizah katma gibi sagmaliklarla falan
yapilagelen habercilik internete de yansiyor. internetin bir baska boyutu da var. Hani tim
medyanin zaten internet donammina sahip olmasindan kaynaklanan yodun bir medya igi
haberlesme aracina da donidsmiis durumda. Bugiin mesela en ¢ok izienen ya da en gok
izlendigini iddia eden, onlarin tam olarak 6lgilerini bilemiyoruz, internet haber siteleri en agirhikh
olarak medyanin kendi icindeki haberleri veriyorlar ve medya mensuplarn tarafindan izieniyor.
Onun diginda diinya da yeni bir tarihsel dénemin esigine gelmis 11 Eyliil saldinsinin ardindan.
Simdi mesela haber sitelerine girelim. Biz haber sitesiyiz diyenlere, hepsine girsek,
Afganistan’la ilgili eger mesela Usame Bin Ladin'in escinsel oldufu acikland:, diye bir haber
yoksa, herhangi bagka bir habere de rastlayamayiz. Bu iste, zaten varolan habercilik anlayisinin
internetteki yansimasi. Onun 6tesinde gazetelerin dogrudan bilgisayar ekranmina yansimasi
bicimindeki gibi bir habercilik anlayist da siiriip gidiyor. Bizim NTVMSNBC’nin burada
digerlerinden aynlan yam NTV'nin bir televizyon kanal olarak diger televizyon kanallarindan
ayrdan yanina tekabiil ediyor. NTVMSNBC'de malum giincel, spor, diinya, kiiltiir-sanat,
ekonomi gibi konu bashklari olan bir site. Biz burada nasi! ¢alisiyoruz. Birincisi NTV'ye giren
bitiin haberleri burada kullandigimiz bir program sayesinde goriiyoruz. Onun disinda ¢ok
sayida ajansa bagliyiz. Reuters, A.P, BBC, Anadolu Ajansi gerek gérsel malzeme anlaminda,
gerek haber anlaminda 24 saat izleniyor. Geceleri, gece servisimiz var onlar izliyor. Giundiz,
editdr arkadaglar izliyor. Bizde agikgast muhabirlik faaliyeti yok. Gunkii NTV ile ortak bir galisma
yurittigumiiz igin, NTV haber merkezindeki muhabirerin yaptigi her sey, bize de yapimis
anlamina geliyor. Dolaysiyla ekstradan bir muhabir calistirmamiz s6z konusu degil. Ama bu
demek degil ki biz sadece ajansa bagh kahyordz. Soyle seyler oluyor. Kiiltiir-sanat editorimiiz,
kendisi ayrica bir film yonetmeninden ya da bir yazardan randevu alip gidip rSportaj yapabiliyor.
Ya da ekonomi editériimiiz, NTV'ye gelmis bir banka yoneticisiyle ayrica réportaj yapabiliyor.
Ama 0zel olarak haber kovalama gibi bir gaba igersinde degiliz. Sabahlarn burada yaptigimiz
toplantida NTV ve NTVMSNBC'nin ortak giindemi iizerinden konusuldugundan ve isin haber



kovalama boyutuna onlar organize oldugundan bu isi NTV yapiyor. Yapilandan biz de
yarartaniyoruz. Hatta bizim yararlanmamiz NTV'den daha fazla oluyor. Séyle ki sézgelimi bir
milteci hadisesi var. Diyelim Van'da millteci kampi var, oraya izlenim igin gidildiginde, istanbul'a
doniildigin zaman onun haberi sonucta 3 dakikalik bir paket oluyor. Ciinkii hi¢c kimse yarim saat
Van'daki miilteci kampini izlemez, zaten televizyonculuk anlayisina da biraz ters gelir. Ama
mesela o orada 4 giin kaliyor, bir yigin insanla konusuyor, fotodraflar cekiyor filan. Elinde
aslinda yanm saatlik bir malzeme var. Bu, 3 dakikalik compact birgey olarak televizyona
yansiyor. Bize onun yansimasi ¢cok daha genis bir bicimde oluyor. Cani isteyen istedigi kadarim
okuyor. Ote yandan bizim link verme sansimiz oluyor. Gmegin Pervez Miiserref'in iki saat sonra
istanbul’a inip basin toplantisi yapma ihtimali var. Simdi biz basin toplantisinda her neden
bahsedecekse, sozgelimi Pakistan’a bir darbe ihtimali soruldu. Pervez Miserref, “Yok canim
Oyle bir sey, Taliban yanhs bir Gist diizey subay kadrosu Pakistan'da s6zkonusu degil” dedi. Biz
de hemen haberin yanina, o konuda daha 6nceden yaymnlanmis haberleri linkleyebiliyoruz.
Dolayisiyla insaniar internet haberciliginin avantaj olmasi anlaminda meselenin arka planina
hizla ulasma imkanina sahip oluyor. Bizim calismamiz biiyiik diciide bu sekilde cereyan ediyor,
dedigim gibi NTV ile koordineli bir bicimde. Kimi zaman s6yle seyler de oluyor; ajansa diisen bir
haberi NTV'deki arkadaslar bizden daha ge¢ gGrityor olabilirler. Oranin editérii Reuters’e
bakmamis oluyor, biz onlardan daha erken goériiyoruz. Kapad: yaptiktan sonra, “kapaga bakar
misimz” diyoruz, “aaaaaa” diyorlar. Oyle seyler de oluyor. Cok ciddi bir seyse hemen haberdar
ediyoruz. “Arkadasiar surada sdyle bir dalga var, aman atlamayin falan”, “tamam” diyorlar. Onlar
da bize geliyorlar “yarim saat sonra falancayla réportaj geliyor, bandi gonderiyoruz desifre edin,
ayni anda girelim.” paslasarak gidiyoruz yani.

M.K: Peki sayisal verilere geldigimizde, giinde yaklasik kag haber yer aliyor NTVMSNBC'de?

A.B: 100 civarinda haber giriyor. Ama bu esit degil, gindeme bagh degisivor. Kimi zaman 40
diinya haberi girerken, 15 yurt haberi girebiliyor. 5 kiltiir-sanat girerken bazen 15 spor haberi
giriyor. Gindemin yoguniuguna bagh olarak, esit olmayan bir bicimde dagiliyor ama ortalama
olarak 100 haber civannda.

M.K: Size gtre interet gazetesinde galigan bir editdriin sorumiulugju nedir?

A.B: Bir kere editdriin sorumiulugunda iki sey 6nemii. Bir; hiz. Clinkii insanlar bir yerden birsey
duyuyorlar. Mesela Armutiu'da operasyon baslamis. Tik hemen giriyorlar. Bu bilgi var mi diye,
hemen gdrmesi lazim. Operasyondan bir saat sonra “Armutlu’da operasyon” diye yaparsaniz
olmaz, hiz o anlamda 6nemli. ikincisi ve en énemlisi dogru yazmak. Bir rekabet agisindan
demiyorum, mesela CNN Tirk'te mesela diin Armutluy'da operasyondan soz edildi. Israrla
operasyonun bagindan itibaren 6 6lii, 6 6lil, 6 6l dediler. Halbuki dogrulanmadi, 4'te kald.



Ertesi, giin Hurriyet Gazetesi'ni agiyorsun 4 6lii. Ayni hinadalar hani. “Ben daha énce verdim
dnermesi”, gereksiz birsey bu. Onemii olan dodru haberi vermek, o konuda titiz davraniimasi
gerekiyor. Editoriin gorevi kesinlikie dogru haberi vermesi, kendisinin bir sey ilave etmemesi.
Bitiin yapaca@: ilavenin o haberin arka planindaki daha &nceki haberlerle iligkilendirilmesi
dnemli. Bir de ajans dili k6t bir dildir, yani dyle gok keyifle okunacak bir dil degildir. Ginki
onlarin hiz problemi daha fazla. Ajans dilini daha okunabilir bir hale getirmeli, ajanstan kopyala
yapistir yapmadan, haber dilinde “takla attirma” deriz biz buna. Ajanstaki muhabir gdrmeyebilir,
Kemal Dervig bir aciklama yapiyordur, o da aciklamay: tak tak diye yazar. Halbuki orada dne
cikartimasi gereken, haber degeri olan bir climle vardir. Ajans onu ¢ok 6nemsemeyebilir ¢linki
konusmay! gonderiyor size. Biz onu haber agisindan 6nem derecesine gbére stralariz, spot
yapariz, altina link yapariz, ondan sonra metni yazariz, ana baslik gikartinz, dolayistyla bashgin
hemen altindaki spotu ve daha biiyiik spotu okudugdunda okuyucu Kemal Dervig'in 0 konugmasi
hakkinda yeterince bilgi sahibi olabilsin. Artik uzun uzun alt tarafi okumak istemiyorsa eger, alt
tarafi okumak zorunda kalmasin. Haber de@eri tasiyan unsur eder asafidaysa, o lyi
yaziimarmstir, dikkat ediimesi gerekir. Edit6riin isi biiyiik élgiide bu, dogru, hizh ve haber degeri
olan seyi 6ne gikarma gibi bir yikimlilik.

M.K. Gergi gok uzun vadede tahminde bulunmak pek mimkin degil gibi ama internet
gazetecilidinin gidisini nasil gdrdyorsunuz en azindan kisa vadede?

A.B: Kisa vadede bu maliyeti diisiik bir is. Televizyon kurmaktan daha kolay. Uc arkadas
biraraya geldiginde bir site acabiliyor. Ortada bir y1din haber sitesi oldu. Genellikle ben gidip
gormedim, duyuyorum insanlardan Boyle haber sitelerinin &nlndeki bilgisayariarda
NTVMSNBC'nin actk oldufunu sdylilyorlar. Oraya bir haber diistince alip kendi sitelerine koyma
seklinde. Dolayisiyla ajansa para 6demiyor. Ben onun yerine de Reuters takip ediyorum. Fakat
soyle bir sey var, bu illa nihai bbyle gidemez ciinkil gelir lazim. Halbuki Tiirkiye'de internet
sitelerine reklam vermek gibi bir gelenek yok. Diinyada da zay!f bu zaten. Sirekli bir gelir
saglanamadigs siirece, biitiin o kiiglik haber siteleri, baska siteler hizla kapanacak. Kapaniyor
zaten, 3 tane agilirken 5 tane kapamiyor. Sdre¢ o noktaya gelmis ekonomik krizden dolayi.
Buyiik sirketlerin reklam portféylerinde internete de bir reklam verelim diye bir dilim yok, hala
vok. Siz nasil alyorsunuz derseniz, televizyona alinirken bize de alhmyor. Dolayisiyla rekiam
geliri olmadid igin internet sitelerinin sponsorluk ve benzeri bir iliskisi yoksa, birisi tarafindan
dzel olarak finanse edilmiyorsa yasamalarn ¢ok zor yani. Sonunda stkilacaklardir. Yapiyoruz,
yapiyoruz bir sey olmuyor diye. Sayilar azalacak, biitiin medyada oldugu gibi tekellesmenin bir
parcast haline dénlisecekler. Bilylk medya tekellerinin haber siteleri olacak. Onun disinda
birileri bliyik bir &zveriyle ve g6ziinli karartip bir alternatif medya alamt gibi projelere
girismezierse, gazeteler ve televizyonlarda gérdiigiimiiziin benzeri, belki biraz daha derin bir




bicimini internet sitelerinde gérecediz. Ama alternatif yaklagimlardan mahrum kalmaya devam
edecegiz. Birileri ciddi bir 6zveriyi g6ze almazsa.

M.K: Peki Medyakronik, Jurnal.net gibi medya elegtirisi yapan sitelerin iglevieri konusunda ne

diigiintyorsunuz?

A.B: Bence iyi oluyor. Biz kendi adimiza bedeniyoruz. Gerek Medyakronik, gerek Jurnal.net
benim izleyebildigim &lctide hig falso vermediler yani dlizgiin bir yerde duruyorlar. Onlar da tabii
¢ok kisith olanaklara sahipler ama hakikaten benim izleyebildigim kadariyla etik agidan bir baski
unsuru, en azindan internet diinyasinda, bunu olusturuyorlar. Sadece intenet gazeteciligi
anlaminda da degil, televizyon, gazete habercili§i konusunda da. Bunu da sundan biliyorum:
Sozgelimi aksam Milliyet'in yazi isleri miidiirii arkadasimla bir yerde otururken, Medyakronik'in
onlar hakkinda yazdi§i birseyi dert ettiffini fark ediyorum. Bu tepkisel de oluyor, “Amma
abartmuslar” filan gibi, “Aslinda boéyleydi” gibi, ya da “Ashnda bizim de dikkat etmemiz gerekirdi”
filan diyorlar. Dolayisiyla yaziigleri diizeyinde bdyle bir rahatsizhk ya da takip edilme
yaratildiysa, demektir ki bir islev g6riiyor.

M.K: Intemnet gazeteciliginde, televizyon ve gazetede olmayan yoguniukta, okurla bir etkilegim
var. Okurun size ulasmasi, goriglerini iletmesi ¢ok kolay.

A.B: Bize her giin izleyici tepkileri gelir zaten. O isle ilgili bir birim var. Ornegin, bugiine kadar
ispanyol takimlarini iki defa bilmem Fenerbahge’yle Besiktas eledi diye birsey yazmisiz. Spor
servisi yazmi$ gecen giin, 50 tane filan mail geldi Eskisehirden. “Eskisehirspor da 1973 yilinda
Sevilia'yi elemisti, ayip de@il mi bu yapti§iniz” gibi. Bizim Eskisehirspor'a bir seyimiz yok.
Demek ki spor editdriimiiz atlamis onu. Bir de futbolla filan ilgili oldufu zaman ¢ok daha yo§un
oluyor. Ya da Islamci terérist yazmis olabiliyorsunuz. Sonra “Vay efendim Islam’in ter6rizmle ne
iligkisi var” diyoriar, hakh da olabilirfler hani. Maddi hatalar filan da hemen karsihgini buluyor. O
anlamda bir bask: olusturuyor. Dikkat etmek gerekiyor.

M.K: Peki NTYMSNBC okurlarinin genel profili hakkinda styleyebilecediniz seyler var mi?

A.B: Bu konuda iki fikrimiz olabiliyor. Bir yapilan arastirmalar var, ikincisi gelen okur
tepkilerinden okurlarimizin nerede durduklarina dair fikir edinebiliyoruz. Cok énemli bir bdlim
eqitimli, yani Universite egitimi. Yonetici kategorisindeki insanlann yogdun ilgisi var. Yoneticilerle
yapilan ciddi bir arastirmada en c¢ok izledikleri sitenin acik farkla NTVMSNBC oldugu
anlagihiyordu. Gelir diizeyi itibariyle biraz ist-orta simf, bir de tabii iniversite 6grencisi
‘di}zeyinde yogun bir ilgi var. O da taleplerden belli oluyor. Mesela siz tez hazirliyorsunuz
“Internet haberciligi nasil oluyor” diye. Kent dagiimu tuhaf bir bicimde cok yaygin, Denizli,



Mugla, Samsun, Ankara. Oyle bir codrafi dagilimla neredeyse niifusa dagilis seklinde esit bir
oran gosteriyor. Envai ¢esit sehirden tepki geliyor.

M.K: Son olarak NTYMSNBC’de kag kigi galigiyor?

A.B. Su anda 22 kisi calistyor. Bunu icinde editdrler, multimedyacilar, yazihmcilar, satis ve
pazarlama da var. Cok insan calismiyor aslinda. Tabii itiraf etmeliyim ki, gecen bahar 40 kiisur
kisi calisiyordu. Medyanin genel olarak yedidi darbeden biz de nasibimiz aldik.

M.K: Bu 22 kigiden kagi haber editoril?
A.B: 10 editdr var.

M.K: Tegekkiir ederim.



Medyakronik Editorii Alper GORMUS’le Yapilan Derinlemesine Gériisme

M.K: Bize biraz Medyakronik'i ve galigma sisteminizi anlatir misiniz?

A.G: Medyakronik Mayis 2000'de faaliyete gecti. Bilgi Universitesi icinde faaliyet gosteriyor. 3
editorii var; biri benim Alper Gérmils, biri Kirsat Bumin, biri de Umit Kivang. Kirsat Bumin ve
Alper G8rmis, lletisim Fakiltesi'nde aymi zamanda ders veriyoriar. Bu fikir esas olarak okulun
ybnetiminden ¢ikti do§rusunu isterseniz yani dendi ki, “Bu medya ortam: cok kemiksiz, itkeler
sadece kitaplarda kaldi, bunlan hatirlatan ve somut dmekier lizerinden hatiriatan bir medya
sitesi, bir elestiri sitesi iyi olur, bunun érnekleri de var. Ozellikle iiniversite gergevesinde, ifetisim
Fakiiltesi gercevesinde faaliyet gosteren bir site daha da anlamli olur” dendi. Ondan sonra, igin
gatisimi biz kurduk. Ne yapalim-ne edeli dedik, bunun periyodu ne olsun dedik, zor olani sectik,
yani hergiin yenilenen ve o giiniin gazeteleri inceleyen, ¢linkii televizyon da kapsama alanimiz
icinde haliyle ama oraya yeteri kadar yetemiyoruz, giiciimiiz yetmiyor acikcasi, kadro isi, biraz
daha genislemesi lazim. Normalde Medyakronik Tirkiye'deki gazete, biraz dergileri kapsayan, o
alanda elestiri lireten bir olusum ama dogdrusu televizyonu da ele almasi lazim. Sonugta burasi
hergiin gazeteleri okuyan, degerlendiren ve aksamiizeri de onlann {zerinden somut elestiri
{ireten bir site olarak olustu ve bugiine geldi. $imdi 6niimiizdeki dénemde bunu genisletmek gibi
bir amac¢ var. Maddi kaynak konusunda da biraz daha iyi durumdayiz. Televizyonu kapsayan
belki biraz daha bagka alanlara da yonelen, belki dis basinla karsilastirmali olarak birseyler
yapmaya calisan, biraz daha genisiemeye galisacak. Ozetle Medyakronik, bir ilk séz olarak
medyada iiretilen maizemeye; evrensel, genel kabul gormiis kriterter cergevesinde elestiri
iretmeye calisan ve bilingli ya da bilingsiz yapilan o hatalarin, yanlislann tekrarini énlemeye
y6nelik, kendince bir hedefi olan bir site, genel olarak tarif edersek.

fletisim Fakiltesi 2. sinif dgrencilerine Haber Analizi diye bir ders veriyoruz. O ders soyle bir
ders. Giinlik gazetelerin ele alinip tartisiidi§i bir ders. Sabahin erken saatinde bu ders 8.30'da.
O gline baslamadan &6ce 8§rencilerden isteniyor ki, "o giin diinyada ve memilekette neler olmus
bitmis, ikincisi de karsilastirmali olarak gazeteler hangi haberi nasil vermis, hangi gazete hangi
haberi vermis, hangisini gérmemis, bunu bilerek mi yapmis bilmeden mi yapmis, haber mi
atlamis vs” karsilastirmal olarak bodyle bir analiz dersi bu. Dolayisiyla oradan zaten belli
birseyler c¢ikiyor. Ondan sonra da oturup -bize bitiin giinliik gazeteler geliyor, onlan &gle
saatlerine kadar deli gibi okuyoruz. Biraz abii ruh sagli§: problemleri yaratabilecek bir sey bu.
Hakikaten zor bir sey. Glinki, biliyorsunuz, hem mizampajiar, hem igerikleri gok yorucu bizim
gazetelerin. Bazen insan, “bu kadar da olur mu” diyor ama sonucta is bu. Bdyle birseyi
kendimize belirledigimiz icin, giinde 3-4-5 saat gazete okuyoruz. Ondan sonra da tespit ettigimiz
noktalarr aramizda tartisarak, giiniin bir saatinde de oturup yazmaya basliyoruz sonucta.



Aksam da belli bir saatte attyoruz yani alti-altibuguk civarinda hergin yenileniyor bizim site.
Sonugta arzu ettigimiz sey su: Okurlar kendi gazetelerini okusun giin boyu, ondan sonra da
aksamiizeri de “Acaba benim okudugum seyleri onlar nasil gérmiis, nasi degerlendirmis, nasil
elestirmis, bir bakayim.” desin. Boyle bir site. Calisma tarz: da, ginlik akis da bu ozetle.

M.K: Medyakronik'te bu tig kigilik iskeletin yanisira, gok seslilik gbze garpiyor....

A.G: Esasen bir gazetenin nasil yazi islerindeki elemanlarin bakis agilari gazeteye yansir,
esasta o belirler, buradaki bakis agisini da esas olarak bu ii¢ kisi belirliyor tabii ki. Editor
deyince gazetecilikte yazi yazan degil, yazilanlari okuyan, de@erlendiren, kisaltan, bashk atan
insan anlasilir. Halbuki bizde dyle degil, adimiz editdr ama hergiin yazi yaziyoruz. “Glincel” diye
boliim var Medyakronik'te ana sayfa, oradaki yazilarin tamami bu ii¢ kalemden ¢ikiyor. Ama
orada Medyakronik’e tribiin destegi diye bir yer var mesela, oraya da disandan katkilar
olabiliyor, giinde 2-3 tane Gyle yazi girebiliyor. Onun disinda bagimsiz yazarlarimiz var, kése
yazarlarina tekabiil edebilir belki, orada da, Nuray Mert, Tanil Bora, Umur Talu, Nabi Avci,
Nilgiin Toker. Gokhan Ozcan da giincel bolumiinde haftada 4 giin televizyon elestirisi yaziyor.
Sorunuzda hafif bir elestiri de varsa haklisimiz, ii¢ kisi sonugta, malzeme de swurh, tekrar
duygusu da var mi diye, okurlarimizdan bdyle bir elestiri gelmiyor gergi, okurlarimiz hayatindan
memnun goriiniyor ama biz dogrusu biraz daha cesitlendirmek istiyoruz. Bagka sesler olsun.
Baska kalemler yazmaya baslasin istiyoruz. Bir de Ragip Durant unutmamak lazim. O da
Global Medya diye her haftasonu yaziyor, “diinyada ne oluyor bitiyor” meselelerini aktariyor.

M.K: Medyakronik, bugiin bir marka olmaya bagladi. Bugtin iletigimle ilgilenen kimi gorseniz
Medyakronik’i takip ediyor. Bu noktayi nasi degerlendiriyorsunuz?

A.G: Medyaya maruz kalan herkesin bir tir ilag gibi gérdudii, terapi gibi gérdigi bir yer oldu.
M.K: Siz bu markay: olugturmak igin neler yaptiniz. Digerleri niye tutmad: da Medyakronik tuttu.

A.G: Herseyden oOnce icerik onemli. Baz: siteler, gergekten medya i¢i haberlesme sitesi gibi,
tabii gazeteciler filan takip ediyor, kim issiz kalmus, nereden kim afilmis, hangi gazetede kim
yazi isleri mudiri oldu da, kimier editoér oldu... Bu tiir meslek ici bilgilendirme siteleri gibi
calisanlar var bir. Haliyle o zaman izleyicisi simrh olacak. Ornegin lletisim Fakiiltesi 6grencisi
¢ok fazla ilgilenmez onunla. Ama biz bastan boyle bir sey belirledik. Zaten esas derdimiz de
meslek ici haberlesme degil, gazetecilikle, iletisimle ilgili olan, derdi olan herkes okuyabilsin
diye diistindiik. O zaman ne secilecek hedef olarak, tabii ki medyann icerigiyle ugragalim dedik.
Yani medyanin irettigiyle. Demin medyanin {rettigine maruz kalan diye bir sey kullandim, dyle
bir durum var hakikaten. Maruz kalintyor ve hasta edici bir sey bu. O agidan bizim durumumuz



da pek parlak degil, hergiin 13-14 gazeteyi okumak. Dolayisiyla, orada bir tlir terapi gorevi
gorliyor galiba. Yani insaniar maalesef gazeteleri, dergileri okuyunca bagiriyorlar, ¢cagiriyoriar,
kiziyorlar, sinirieniyorlar, kiifur ediyorlar. Ama ellerinden bir sey gelmiyor. Birileri onlar adina,
orada, onlarin duygularina terciiman oluyor. Sadece akillara, beyinlere ybnelik degil, belki
duygulara ydnelik bir sey de yapiyoruz agikcast. Belki o nedenle biraz da sempati yarathi. Cinkii
bizim okurlarimiz ¢ok ilging. Bir ara krize girdik, kapanacaktik o dénemde. Okul y&netimi,
“Kargilayamiyoruz, cok zor finanse etmemiz” dedi. Hakhlar, biz hi¢bir sey diyemedik tabii. Biz
ilan ettik, bir ay kadar daha variz , ondan sonra gidiyoruz diye. Oyle seyler geldi ki duygusal,
yani akilla duygunun birarada oldugu, ¢ok etkileyici mailler geldi. Onlan yénetim de okudu ve
vazgegmek zorunda kaldi. "Biz burayl kapatamayiz, buna hakkimiz yok” dediler ve vazgectiler.
O nedenle var olabildi, kalabildi. Ikincisi bir de su var. Bazi iletisim Fakiiltelerinden hocalar
zaman zaman gorislerini iletiyor. Oradaki malzemeyi, ders malzemesi olarak kullandiklarini
s@ylilyorlar. Gergekten de, biraz mitevazi bir sey yapiyoruz ashnda. Yani her giniin
gazetelerinden yola cikarak oraya bir sey koyuyoruz. Cok derinlikli degil. Onu yapabiliriz,
yetene@imiz, kapasitemiz yeterli. Fakat onu istemiyoruz, biz sunu istiyoruz. Biz hergiin bu
gozlemi yapalim. isteyen Medyakronik’in arsivinden yararlansin. Belli bir konuda arastirma
yapmak istiyor. Burada o kadar ¢ok malzeme var ki, tek tek haberlerden, yazilardan. Yiizierce
haber bulabilir bir kisi. O alanda bilimsel, akademik bir calisma yapmak isteyen kisi girer ve
orada derdi haber vermek degil, okuru manipule etmek, etkilemek, bir kahiba sokmak olan cok
sayida habermis gibi gériinen ama yakindan bakildiginda, ben igini okumak diyorum, haberin igi
okundugunda pekala haberden cok bir propaganda metni gibi algilanabilecek ¢ok sayida yazi
var. Herkes 6zel bir tema segebilir akademik bir aragtirma yapmak igin ve Medyakronik’e girip
orada tonlarca malzeme bulabilir. Hatta biz, Medyakronik'in sistemli bir bigimde icine girip,
calisip, kitaplastwmak istiyoruz. Oradaki malzemeleri kategorik olarak boliip, aywip, cesitli
alanlarda, orada lretilmis malzemeyi tasnif edip, kitap haline, hatta kitaplar haline getirmek.
Hatta iletisim Fakiilteleri’nde su anda okutulan bazi kitaplar, hayali birtakim haber 6rnekleri
tzerinden gidiyorlar. Oysa Medyakronik'te capcanh, Tirk basininda ¢gikmis, taze érnekler var,
ayrica elestirisi de var. insanlar kendi akademik galismalari icin girip, daha derinlikli tahtitierini
katarak bir siirli kitap yazabilir. Biitiin bunlar birlestirilince, sihri varsa Medyakronik'in buratardan
geliyor diye dusiiniiyorum.

M.K: Yabanct sitelerle kargilagtirdigimizda Medyakronik'i nasil dederlendirirsiniz?

A.G: Serdar Turgut Medyakronik'le ilgili iki yazi yazdi. Bizim siteyi Amerika'daki sitelerin en
iyileriyle kargtlagtirdi ve gok basanh buldugunu séyledi. Bana gére; bizimki bizim ihtiyacini
karsilayan bir sey. Oralarda bizdeki kadar perisanlik yok. O nedenle oradaki medya
elestirmenlerinin, medya gbzcilerinin isi belki daha zor. Yani bizde malzeme ¢ok. Cok fazla
ayaga diismils seyler var, olmayacak seyler var.



NTVMSNBC Genel Yayin Yonetmen Yardimcisi Can TUZUNER’le Yapilan

Derinlemesine Goriisme

M.K: NTVMSNBC'NIN olugum siireci. Bir ortaklik anlagmasi var. Bu sireg nasil igledi?

C.T: NTVMSNBC'nin Genel Yayin Yonetmeni Yardimcisiyim. Sirkete katiima tarihim 1 Mart
2000. Daha ¢nceki gegmisini de biliyorum. Daha 6nce Milliyet interneti yonetiyordum. Bu
internet gazetesinin su anki kadrolagsmas! esasinda Dogus Grubu’'nun bir gazete ¢ikarma
istegivle baslamis. Fakat daha sonra, gazete pazarina yeni giren sirketler oldu. Bu karardan
vazgecilmis. Ayni zamanda internette bir haber portali kurulmasi fikri de varmis. Bu kadronun
oraya kaydiriimasina karar verilmis. Daha dnce Kerem Galigkan'in Yeni Yiizyi'dan getirdigi bir
kadro vardi. Ben mart ayinda buraya geldigimde, MSNBC'yle ortakliga karar verilmisti. Ortakhga
karar verilirken de, yine bu kadroya, bir internet gazetesine en yakin format olarak MSNBC
bulunmus. Kullanilan teknolojiler ilging geldigi icin, ona girilmesine karar veriimis. Ben
geldigimde 1 Mart'tan itibaren biz siteyi kurma galismalarina basladik. MSNBC, zaten diinyada,
Amerika'da en cok izlenen haber portal, bir numarah haber portali. Tuirkiye'de de benzer bir
sistem kurmaya calistik. Temel olarak MSNBC'iri kultandi§i teknolojiteri kultandik. Bunlardan en
6nemli aslinda, okuyucunun gérmedi@i fakat bizim arka tarafta gérdigiimiz bir icerik iiretim
programi var. Contact Management denilen bir program var. Bunun bize getirdigi avantaj; haber
editdrlerinin yani gazetecilerin herhangi bir sekilde HTML bilgisi olmadan web sayfaian
yaratmalarina yariyor. Yani editdrler sadece haberleri giriyoriar, site kendi kendine olusuyor. Bu
6zellikle NTVMSNBC gibi ya da MSNBC.com gibi saatte bir giincellenen bir site igin kaginiimaz
bir gereksinim. Ciinkli hem haber editérii, hem de teknik personel ¢alishirmak, her haber. HTML
formatina c¢evirmek mimkiin deg@il. Dolayisiyla bir icerik dretim programi gerekiyordu.
MSNBC’nin bize sagladi§i en biylik fayda, bu programin bize hazir gelmesi oldu. Sitenin
Tirkcelestiriimesinde ve tekrar kurulmasim bitirip, 15 Mayis'ia siteyi yayina ¢ikardik. Yakiasik
75 giinde sifirdan bir site cikarttik. MSNBC'nin getirdigi en biylik avantajlardan birisi haber
meniisii; “Gel Ustiine Bak Hepsine” dedigimiz sistem. Haber bélimlerinin tstine geldigimizde,
o boliimdeki bitiin alt baslklar ve alt baghktaki haberlerin listesini veriyor. internet izerinde
click'leme oranlan gok dusiktir haber sitelerinde, genelde 3 ile 4 arasindadir. Bir okuyucu
girdigi zaman 3 ya da 4 habere click’ler. 4 click’in dtesindeki herhangi bir habere de okuyucuyu
ulagtirmamz mimkin degildir. Hiyerarsi olarak, onun altinda, onun altinda, onun altindaysa
_artik o haberin bulunma ihtimali cok diiger. Bunu Snlemek igin yapiimis bir sey. Bu sayede biz
hem taze haberleri verebiliyoruz, hem haberleri argivieyerek bir bitlin altinda genel bilgi
verebilivoruz.. Haber sayisini arttinp azaltmak bizim elimizde olan bir sey degil. Bizim sahip
oldugumuz giig, cok fazla haber geldigi zaman bu haberleri siteye girebilmek. Siteye giinde



yaklagik 200 haber girdigi giinler oluyor. Fakat sitede her zaman bu 200 sayisinin gok {izerinde
haber var. Ciunkii bazi haberleri tek giin tutmuyoruz. Okuyucuyu haber konusunda
bilgilendirmek icin MSNBC'nin kullandigl “News Alert” denilen bir sistem var. Bizim “Haber
Geldi” dedigimiz. Bu da kiiclk bir “exe” dosyasi. Kullanicinin bilgisayarina indirdigi bir dosya. Bu
dosya sayesinde, biz haber giincelledigimiz zaman, bu program belli arabiklarla haberleri
serverdan cekiyor ve kullanicinin bilgisayarinda bu haberlerin baglik ve spotlarini gésteriyor.
Burada kullanicilar igin bir kolaylik da, istedigi konu basliklarnt segebilmesi. Bu sayede,
ilgilendigi yeni konularia ilgili yeni gelen haberleri, siteye bagl oimadan da alabiliyor. Ayrica, o
haberin baghgmna tikladiginda, NTVMSNBC’den o haberin tamamina ulasabiliyor. MSNBC'de
olmayan bizim ihtiyac olarak gordiigimiiz bazi isler yaptik. Mesela gergek zamanli borsa verileri
verilmesi gibi. Yine kulianicilar makinelerine kigiik bir “exe” dosyasi indiriyorlar. Su an 70 binin
lizerinde iiyesi var. IMKB'de islem géren biitiin hisse senetlerinin gergek zamanh bilgileri var.
Ayrica, oraya tikladiginizda sirketlerin genel performanstar hakkinda derinlikli bilgi almaniz da
mimkin. Olayin daha eglenceli tarafinda “Fantezi Futbol” diye bir sey irettik. O da, yine
Tirkiye’'nin talepleriyle ilgili bir futbol oyunu. Orada da 20 binin {izerinde uyesi var. Yaptigimiz
isler genel hatlariyla bunlar.

M.K: MSNBC'yle nasil bir anlasma yapiidi, onlarin Tirkiye’den bekientisi neydi? Bu olénakiar/
niye NTV’ye sundu?

C.T: Iki nedeni var. Birincisi ticari, ikincisi de MSNBC de Tirkiye'de saygin bir kurulusla
calismak istiyordu. NTV haber televizyonu olarak, MSNBC’nin beklentilerini karsiliyordu. Zaten
MSNBC'deki NBC Amerika'daki ulusal kanallardan bir tanesi. Onlarda televizyon kékenli
geliyorlardi ve bir kiiltiir benzerligi vardi. Bunun disinda projenin hayata gegme nedeni ticari. Bu
anlagma aslinda ixirle MSNBC arasinda yapiimis gegmiste, NTV igerik ureten tarafti. Daha
sonra Ixir kiigiilme projelerinin sonucu olarak projeden ayrildi. Bu noktada, en yilksek yasama
sansi olan portal NTVMSNBC'ydi ¢linkil Tiirkiye'nin en gok okunun portahl oldu. Bu nedenle
NTV devraldi. Anlasmamiz devam ediyor.

M.K: Siz daha Gnce bir gazetenin internet sitesinde galigmigtiniz. Hem teknik, hem de habercilik
agisindan, gazetelerin internet siteleriyle internetteki haber portallarini kargilastirir misiniz?

C.T: Ug farkh perspektif var. Gazetelerin internet siteleri gérece olarak daha maliyetsiz, neye
gbre daha maliyetsiz, portallara gére daha maliyetsiz. Maliyetinin disiikloginiin temel nedeni
de haberlerin zaten hazir geliyor olusu, yani icerik Uretimi konusunda ¢ok bilyiik bir ¢aba
harcanmiyor. Bunu web’e aktarmayi saglayarak, sitenin omurgas! oturtulmus oluyor. Bunu
disinda, ginlik son dakika gelismeleri disinda manset cok fazla degistiriimeyerek ama son



dakika sayfalanyla giindem verilerek internet gazeteciliginin taze olmas) gereken yam
karsilanmaya caligthiyor. Bizim yapti§imiz daha farkli, biz siirekli mansetieri degistiriyoruz. Giin
iginde kapaklarimiz degisiyor. Haberier buradaki hazir bir kadro tarafindan ¢ikanliyor. Buradaki
20 editér NTV'ye haber yapmiyor sadece NTVMSNBC icin haber yapiyor. Dolayisiyla ekstra bir
masraf getiriyor. Bu kriz ddneminde karsilanmasi daha zor olan bir masraf. Bunu yansira biz,
bulundugumuz kurumun Urettigi icerigi kullaniyoruz. Ama yanisira. Oncelikle burada bir haber
Uretimi var, gazetelerde bu minimum, daha ¢ok ajanstan gelen son dakika haberlerinin siteye
konulmasiyla giincel haber saglanir. Esas omurgayi, bir giin 6nceden gelen gazete haberleri
tagir. Bizde iglerin daha farkh yiriimesinin temel nedeni, arka tarafta bizim haber aldigimiz
platformun televizyon olmasi. Ginkil gazeteler gibi, televizyon bir giin sonraya ¢alisan bir kurum
degil. Zaten onlar da internet ortamina daha uygun bir yayin yapiyorlar ciinki televizyon
haberciligi icin calisiyortar. Tek dezavantaji televizyon haberciligi gok derinlikli degildir. Yani
derinlikten kastim, 30 saniyelik bir haber esasinda iki paragrafi gegmez. Halbuki internette hem
hizli haber, hem de derin haber araniyor. Bizim zaman ve mekan sorunumuz olmadii icin
haberi biitiin derinligiyle verme sansimiz var. Okuyucunun efjer vakti varsa, haberin tamamini
okuma sansina sahip. Temel olarak, gazetelerin ¢ikardi§i sitelerle burada ayriliyor. Haber
uretilme tarzi, ayni zamanda haberin giincelligiyle ilgili ciddi avantajlar getiriyor bu tip portallara
ama ayni zamanda masraflar da getiriyor. Clinkii burada bir kadro galistirmak gerekiyor. Kisi
sitelerine baktiinizda bu biraz da bu kisilerin, gok kesfettikleri birdenbire olan seyler degil.
internetin dojasinda olan bir sey. Bu dogada nedir kastettigim: internet dedikodu mahiyetli,
gercekligi tam olarak kanittanmamis haber yapisina ¢ok acik bir mecra. Bunun temel nedeni de,
internetin gok hizh yayilmaya misait bir yapida olmasi. Bir dedikoduyu, herhangi bir olay:
internet izerinde yaymak, normal bir cemaat lzerinde yaymak kadar kolay. Yani kulaktan
kulaga dolagmasimt yaymak kolay. Neden kolay, zaten iletisimin kalbinin attig: yerterden bir
tanesi. Bu noktada, insanlar bizim NTVMSNBC gibi ya da gercek gazeteler gibi yerlerden
gercek haberi istiyorlar ama ayni zamanda ¢ok hizhi haberi de istiyorlar. Hizli haberden kasit,
ayni bilgi biz de geliyordur muhtemelen fakat NTV'nin ya da herhangi bir saygin kurulusun ya da
diinyada BBC, MSNBC ya da baska bir kurulusun basamayacag: haberleri, bu tip siteler basar.
Bunun temel nedeni, bu sitelerin zaten haberlerinin dogrulugu Uzerine kurulmus siteler degiller.
Yani haberin yanhs ¢ikmasi, “Carsamba giinii istanbul’da deprem olacakmis, aman dikkat edin
haberi” kulaktan kulaga dolasmaya gok miisait ¢linki insanlarin bu bilgiye, bu tip dedikodulara
ihtiyaci var. Fakat Carsamba giini) istanbuf’da deprem olmadigi zaman kimse Haberturk'i acip
“Ya sen bizim hayatimizi mahvettin, bizi korkuttun” demez. Giinkil, “Biz de duyduk, yazdik”
deme sansina sahip. Eger NTV'de ya da herhangi bir saygin kurumda bdyle bir haber
¢ikanrsaniz, 1- Etkisi toplum tizerinde cok daha farkli olur. 2- Bizim habercilik yapma sansimiz
uzun vadede ortadan kalkar c¢inkii bizim varolus seklimiz dedikodu haberi {izerine degil,
kanitianmug haberler {izerinde dolastyor. Bu noktada gok biiyiik bir avantaji var bu tip sitelerin,



bizim bildigimiz fakat heniiz yazamadi§imiz bazi seyleri yazma sansina sahipler. Ayni zamanda
okuyucular da aldiklan haberin giivenirli§i konusunda bilgi sahibiler fakat yine de internetin
dogasindan geliyor, insanlar bu sitelere ilgi gosteriyor. Bence géstermeye devan edecekler.
Ama herhangi bir sekilde ciddi bilgiye ihtivaclan oldugu zaman tekrar bu haber portallarina
gelecekler. Yani birbirlerinin islerligini engellemeyen yapida. O siteler de biiyliyebilir ama bu
haber portallannin artik ziyaret edilmeyecegi anlamina gelmez. Hatta sdyle oluyor, x sitede
bakiyoriar, herhangi bir gazetecinin ya da tek kisinin gikardigi sitede, béyle bir bilgi buluyorlar.
Bilginin gercekligini kontrol etmek icin tekrar haber portalina geliyorlar, hakkaten béyle bir sey .
var mi diye bakiyortar. Bu sitelerde maliyetier ¢ok ¢ok daha digik. Ginkii bir gazetede bile
haberi web’e koymak i¢in bazi araglar kullaniliyor, bunlar mesela, isim vermeyeyim ama en
onde geleni mesela bizden giinde 8-10 haber aliyor. Baska sitelerden de haber topluyor.
Genelde haberler devsirme usulii yani ciddi haberler sitelerden toplanarak yapiliyor. Bu da tabii,
biraz da bu konuda hukuki bir yapi olmamasindan kaynaklaniyor. Biz birka¢c kez, avukat
araciliiyla ihtar ¢ektik ama bu ihtarlar bir hafta bunun engellenmesini sagliyor, bir hafta sonra
tekrar hukuki bosluklara siginip bashiyorlar kullanmaya. Haberlerimiz, oratann haberleri gibi
oluyor. Hatta sadece haber degil, izlenimler, triin testleri vs. gibi gok subjektif olan seyler dahi o
sitelerde kullamihyor. Igerigin ¢ok bilyitk bir kismi béyle geliyor. Diger kismi basin kokenli
insanlar zaten, kulis dedikodu vs. gibi seyler haberlestirilerek giriliyor. Uglincii ve rahatsiz edici
kismi da, reklam almaya ybnelik. Yani reklamveren, eder reklam vermeyen sekline gelirse, onu
rahatsiz edecek tipte haberler yapilarak, tekrar reklam alinabilmesi igin baski unsuru olarak
haber yapiliyor. Diger medya kurumiarina herhangi bir olusum iginde olmadiklar icin, rahatsiz
edici yazilarla rekabete girilmeye calisiliyor. Benim basinda gok fazla tasvip ettigim seyler degil
ama Bab-1 Ali ok genis bir alan, buradan bu tip gazeteciler de gikabiliyor.

M.K: Internet, hem televizyonun hizini, hem de gazetenin derinligini saglayabilen bir ortam. Bu
anfamda internet gazeteciliginin gelisimini ve gelecedini nasil goriiyorsunuz?

CT: internet gazetecidi aslinda oldukga gelisti. Fakat, gelecedi var m, belki de soru bu. Bir
defa, internet gazeteciliji bir teknolojik gelisme &nimilzde mevzubahis. Bu altyapilann
gelistirilmesi, internet hizlarinin arttinlmasi vs. bizim gibi televizyonla iliskili kurumlarda bir
sekilde goriintii aktarimi da girecek. Dogrudan dogruya video dosyalarn. Mevcut teknoloji var
esasinda ama su anda ¢ok fazla kullanamiyoruz. Fakat bant genisligi yok yani kullanicinin bir
video dosyasini indirme siiresi su an ¢ok uzun. Omegin cumhurbaskan: tarihi bir agiklama
yaptijinda, orada dosyanin yénmda boyle bir sey konustu diyene kadar, onun esasinda video
dosyasint koymak da miimkiin. Ama karsi tarafin bunu almasi gok kolay olmuyor. 1-Teknolojik
gelismeler bunu saglayacak, yani yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin kullanilabilmesini
saflayacak altyapilarin gelismesi gerekiyor Turkiye'de. 2-Bdyle bir sekt6riin ayakta kalabilmesi



igin reklam sektoriiniin bilylimesi gerek. Cunkil dikkat ederseniz, televizyon yayinciii gibi
internet yayincih@ da belli bir bedel ddenmeden ahnan hizmetlere giriyor. Yani gazeteyi alirken
belli bir para ddersiniz ama televizyon yayini ya da internet yayini alirken herhangi bedel
odemiyorsunuz. Televizyon icin hicbir bedel ddemiyorsunuz. intemete evden baglaniyorsaniz,
ISS parasi ve telefon parasi Gdiiyorsunuz. Ama bunun higbir kismi da yayin yapan kisinin
cebine gitmiyor. igerigi veren kismin bir geliri yok. Bu durumda, burada 20 kisilik bir kadro
caligiyor, MSNBC'ye belli bir pay ddenmek zorunda, biitlin bu sabit giderlerin karsilanabiimesi
icin bizim gibi calisan yani haber portali mantiginda ¢ahisan siteler belli masraflaria devam
etmek zorundalar yola. Bu giderleri karsilayabilmenin tek yolu su anda reklam gelirleri olarak
goriinityor. Maalesef krizden sonra herseyin ¢ok daha zor oldugunu da séylemek gerekiyor.



Milliyet Gazetesi internet Versiyonu Editdrii Erciiment ISLEYEN’le Yapilan

Derinlemesine Gériisme

Milliyet internet, 26.11.2001 tarihinde yayina basladi. ilklerden biri. Uzunca bir siire, basil
gazetenin sayfalarinin internete aktanimi yapildi. 1999°dan itibaren Son Dakika b6liimiine daha
¢ok haber koymaya basladik.

2 yil énce internetin nereye gidecegini kimse bilmiyordu. internet, kisa yoldan para kazanmak
icin arag¢ olarak gdoriiliiyordu.

Kultanicilarin internette 6ncelikli tercihieri; chat, oyun, haber ve arastirma iizerine.

Medya da bu trendi gérmekie gecikmedi ve imkanlar genisletildi. Ciinkii internet habercilidi
televizyon ve gazeteye gore avantajli. Televizyon da es zamanl yayincilik yapiliyor ama bu
takvime bagli. Yani haberierin, programiatin saatleri var.

Gazeteler ise “Diikil haberlerie giinlitk gazete” ikilemindeler. Kilit nokta budur.

Bir gazete aksam okundugunda, haber gercekleseli 2 giin gecmis oluyor. Bunu kirmak igin
interneti kesfettiler.

Milliyet olarak, diinyadaki gizgiye ulasmamiz 1,5 yil 6nce oldu. Site tamamen online oldu.

Internet haberciliginin tim imkanlérlnl sonuna kadar zorlamak gerekiyor. Milliyet internette
guntitk 100-120 haber, kagida basili gazetede ise giinlitk 60-65 haber yeraliyor.

Maliyeti yiiksek olmadid! icin gazetecilie hevesli kisiler igin de yayn olanad: saglhyor. Ancak bu
is esas olarak biiyitk yayinci kuruluglarin isi.

Ama sunu bilmek gerekir ki, diinyanin en pahalli islerinden biri haberdir. Giinkii 6nemli olan
iceriktir.

En biylik yatinmi yapan 3 site var: Milliyet, Hiirriyet, NTVMSNBC. Digerleri amator caba.

Tiiketicinin tercih sorunu var. Ziyaretcilerin ortalama internette kahs siiresi 39 dakika. Internette
tercih edilmek dnemii. ‘

Yakinda gazetelerle internet arasinda yanisma baslayacak. Ingiltere’de basladi ve online haber
okuma aliskanhi@! 1 yilda yiizde 50 artti. Haberleri gazeteden okuma aliskanig: ise azald1.

Habere ihtiya¢ duyan insanilar igin saniyeler bile ¢cok énemili.

Haber siteleri isyerlerinde ¢ok okunur. Aksamlar ve haftasonlan ratingler yiizde 50 diser.



Ginlimiizde bilgiye gabuk ulasmanin yolu internetten gegiyor.
Biz su anda gazeteden besleniyoruz; gotiriiyoruz, getirmiyoruz.
Bu bir paradoks ve diinya da ¢éziillemedi.

ilk akla gelen sey haber sitelerini parali hale getirmek ancak bunda da neredeyse tim
denemeler basarisiz oldu.

“Internet beles” anlayisinin kirilmasi gerek.
intemetin en biiyilk sorunu para giinkii kimse beklenen geliri elde edemiyor.

Kriz nedeniyle internete baglanma oranlan azaldi ancak bizim ratingler diismedi c¢linki
genellikle isyerlerinde baglaniyoriar.

Biiyiik gazetelerin internetteki avantaji, marka olmalart.
Siteyi gelir getirir yapabilmek ¢ok nemli.

Internette haber sunmak igin gok olanaklar mevcut ama su anda kimse bundan cok daha fazia
bir sey yapamaz. Ciinkil yaparsa insanlara ulagsamaz. Hala birgok kullanicinin flash programi
yok. Daha 2-3 yil gecmeli. Internetin gérsel olarak da teknik olarak da ¢ok farkli sunumlarn
olabilir.

Onemli olan hem hizl olmak, hem de do§ru oimak.

Intemeti gazete ve televizyonlarin disiik kaliteli haberciliginden kurtarabilirdik ama
kurtaramama olasili§i daha yiiksek. Bazi yerlerde abartili, maksatli habercilik yapiyor. Borsa
buna ¢ok duyarti.

Televizyon giktiinda gazete bitecek dediler.

Gazetenin bitmesi i¢in neden yok.

10 yil 8nce internet yoktu,

Bence gazetelerin isi kolaylasacak ¢iinki rutin haber hamalhi§indan kurtulacaklar.

10-15 yil sonra gazeteler daha iyi durumda olacak. Yazim dilleri gok iyi olacak, uzman
gazetecilik gok bilyiik 6nem kazanacak. Gazeteler asla yok olmayacak.



BIANET Editérii Nazim ALPMAN’la Yapilan Derinlemesine Goriisme

M.K: Tirkiye'de internet haberciligi saghkdi bir bigimde geligiyor mu?

N.A: Tirkiye'de internet 6ncelikie hizi yansitiyor ama paralel 6lcide giiveni yansitmiyor. Bu da
sundan kaynaklaniyor: Bu siteler, yani internet sitelerine ik girip 6rgitienenterin gazetecilik
kurallannm ihlal etmeleri. Mesela simdi Ornek olarak, basarihi 6mek olarak Habertiirk'ii
veririm."Aaaaa” dedirtiyor, arkasindan “acaba dogru mu?”. Iste bu, biitin mahalleye sirayet
ediyor. Simdi dustiniin yanyana boyle ¢ok Unlii ve iyi yemek yapan restoranlar sokadinin
oldugunu. Omek vardir, istanbul'daki Nevizade Sokaf. Orada her zaman taze meze
yiyebilirsiniz. Onlarin iginde iki tanesi bu kaliteden bzveride bulunsa, geriye cekilse ve oraya
giden misterilerin ylizde 20'si bile “Ya oranin kalitesi cok kotli, yemekleri bozulmug” dese, o
biitiin sokag etkiler. Bizim internette de bdyle bir sorun var. Kaldi ki, bu iki tane i¢ tane degil.
Dedikodu, hizh dedikodu insantarin ilgisini gekiyor ve ilgileniyor. Tersten basladik. Aslan avcilan
ilk sirklerde gosterilen aslanlan géyle avlarlarmis. Gidip anne aslan yuvadan uzaklastiginda
atlar 3 tane yavru aslani alir kacarmig. Disi aslan gelir bakarmis. Kokudan aslaniar alan avcinin
pesinden gidermis. Asian yaklasti§i zaman bir tane yavruyu atarmis avci, aslan onu alip yuvaya
gider, sonra tekrar diferini almaya gelirmis. Biz simdi Bianet gibi siteler disi aslaniara
benziyoruz. Yani bir geriye gidiyoruz, bir ileriye gidiyoruz. Beyhude caba gibi gézikiiyor ama
astan bazen o i¢c yavrusunu da kurtarirmis. Bu nedenle, bir gliven sorunu var hala ama mesela
gazetelerin internet sayfalarn olumlu, iste biyik siteler var, yani biitce ayirmus firmalar diizenli
maas Gdiiyorlar, Bitiin ciddi haber kurumianimin kullandi§y kanatlari kullaniyorlar. Yani ulusiar
arasi ajanslart kullaniyorlar. Biz burada onlardan farkliyiz. Biz bilingli olarak biliyiik ajans
kullanmiyoruz. Ciinkii derdimiz diinya giindemi, Tiirkiye giindemi degil, bizim derdimiz yerel
otan yani Anadolu'nun nabzi, istanbul ve Ankara’min disi oldugu icin bizim onlara gére hizh
haber konusunda eksikliimiz var ama istersek yakaliyoruz. Mesela Diinya Ticaret Merkezi
bombalandi§inda biz de haberleri fotografla girdik. Uluslararasi haber ajansindan istifade ettik o
zaman. Ama bizim derdimiz Anadolu’da bir yerel belediyenin oraya yapti§y bir hizmeti
gostermek ya da bugiin iste kérfez belediyeleri faili meghul sekilde kdpek &ldiiriiyortarmis.
Hepsi birbirinin bélgesine kdpekleri atiyorlarmus. Hatta kendi aralarinda s6yle bir sey bulmuslar
“it dalagi” diyoriarmis. Aslinda bu bir askeri terim biliyorsunuz, ugaklann birbirini kovalamasiyla
ilgili. Onun kdpegdini oraya, onun képegini oraya atiyor. Ama 6rnegin Ayvalik Belediyesi ¢cagdas
bir tavir almis, basibos kdpekleri bir hayvan merkezine toplamis, asilamis vs. dogru 6megi de
var. Bu simdi hig bir yerde haber degil biliyorsunuz ama bizim igin haber.



M.K: Internet sitelerindeki editoryel faaliyetler igin neler sbylersiniz?

N.A: internet sitelerinde gordiigim kadariyla editérden ¢ok fazla katki yok. Bunu nereden
anliyorum. Anadolu Ajansi’nin bir geviri haberi, iste Reuters'in gectigi haberler, iste o sitelerde
okuyorum metinleri, ayni metinleri CNN Tirk ve NTV'de de dinliyorum. Hi¢ dedismemis
metinler, ayni sekilde. Gogu zaman suna da tanik oldum, biraz sasirdim, hayal kinkhgina da
udradim. Metinleri hi¢ degistirmeden gin boyu okuyoriar. Oysa haber televizyonu siirekli
yenileyen demektir. Bu Cenova gdsterileri sirasinda sabah 10.00’daki metin, aksam 19.00’da da
okundu. Ve styleydi metin: “Ogleden sonrasi gésterilere 250 bin kisinin katiimasi bekieniyor.”
Yani Amerika'da olsa tamam, aradaki saat farkindan dolayi yutabilirdik ama Avrupa'yla zaten bir
saat var arada. Saat 19.00'daki haberde 6gleden sonrasi mi kalmis. Bizde ise is var, yani
editorler ¢ok is var. Bilivorsunuz ki Anadoiu’daki medya, bizim egitim amaglanmizin basinda
geliyor. Habercilik kurallarini yerine getirmekte zorlaniyorlar. Nedeni de egitimsiziikten
kaynaklaniyor. Simdi karikatiir ¢izmek basit bir sey gibi géziikiir. Yamuk yumuk kiigliciik
adamlar. Oysa ¢ok iyi anatomi bilgisi gerekiyor. Yani dnce dlizgluniinil gizeceksin, sonra
deforme edeceksin. Onu yapmazsan hepsi sakat sakat durur karikatiirde. Ben karikatiir de
¢izdigim icin bundan 6rnek verdim. Bizim Anadolu'daki medya tam boyle karikatiir ciziyor.
Haberin temel 6geleri iizerinden bilyilk yaygin medyada goérdiigii deformasyoniarn uygulamaya
bashiyor. O da gok kéti oluyor tabii. Bu, yikanmadan bol bol deodorant sikip temiz oldugunu
zannedenlere benziyor. Hepsi igin séylenemez, mesela gok iyi siteler de var. Konya'’da Merhaba
Gazetesi ¢ok iyi gaietecilik yapiyor ve aninda bunu siteye yansitiyor. Ozgiir Kocaeli Gazetesi
‘de cok iyi gazetecilik yapiyor. Fakat site yavas, bunu gidip gordiim. Alt katta geng insanlar var,
internet sitesini yapiyorlar. Ust katta ise eski tiifek gazeteciler var, altta ne yapidigim bile
bilmiyoriar.

Bir de su var. Haberin igine ¢ok fazla sey katihyor. Bazen o siislemeleri attiinizda ortada haber
kalmiyor. Biz ona eski gazeteci abilerimizle “salgcalama” adini koymustuk. Bu bir laf alip onu
stslemek, yani “salgalamak”. Yani yemegin salgasi ¢ok ama iginde bir sey yok.

M.K: Yani bu sorun sadece internet gazetecilerine 6zgii dedil diyorsunuz.

N.A: Bu oradan geliyor. internet gazeteciligini kim yapiyor, iste biz yapiyoruz, gazeteciler.
~ Mesela en sonunda NTVMSNBC Ufuk Giildemir'e isyan etti alma haberlerimizi, calma dedi. Biz
de zaman zaman biyik sitelerden haber ahyoruz, aldigimiz sitenin ismini de koyuyoruz.
Simdiye kadar Habertirk'ten bir sey almadik. CNBC'den aldik, Netbul'dan aldik, aldifimiz
sitenin de ismini koyuyoruz. Higbir kompleksimiz yok bizim.



M.K: Peki Habertiirk’in 6ne g¢ikigint nasil degerlendiriyorsunuz? Nereye gitsek olumiu ya da
olumsuz hep Habertiirk konuguluyor.

N.A: Bir defa hizh. Bagsindaki adam Tirkiye'de Milliyet, Sabah, Show TV, Star gibi bilyiik
televizyonlarda ydnetici olarak bulunmus. Renkli bir kisili§i var. Haberi sunus tarzi da bdoyle,
dedikoduya acik. Biz de buradan herkese kiifiir etsek ¢ok izleniriz ama deg@erli olur muyuz
bilmiyorum, herhalde olmayiz. Herkes ag¢ip birbirine kiiflir ediyor. Mesela Emin Colasan niye ¢ok
okunuyor, her giin birilerine kiifir ediyor. Ufuk da bodyle spekiilatif seyler yapiyor. Ben bunu
ahlaki bulmuyorum. Sabah gazetesinin genel yayin yonetmenligini yapmis birisi, patronu iceri
girdidi zaman, yani tutuklandi§l zaman, polisteki halini bdyle sanki kendi gérmiis gibi, belki
dogru olabilir ama bu bicimde sunmasi. “Kendi d6semelerini yaptirdii subede simdi gézaltinda,
¢ok kibar davrantyor, polislere karsi ¢cok saygili davraniyor.” Ne diyecek yani polisin kiirsiislne
tekme mi atacak orada? Goz altina alinmms, tutuklanmus, cok uzun bir hapis var isin ucunda.
Qturuyor orada efendice.

$imdi bunlart okumas: keyifli. Bir de bunlan kim okuyor, gazeteciler okuyor. Sonra birbirierine
anlatiyorlar. Yani Tiirkiye’nin kamuoyunu olusturaniar, kendi aralarinda boyle kapah devre. Bu
da iste Habertiirk Gizerinde doniiyor. Ama soéyledigim gibi orada “Ecevit 6ldii” diye bir haber
okusam inanmam. Belki gercekten o verir haberi ama yine de baska yerler bakarim,
sorustururum yani. Am diyelim ki bunu Bianet'te gérsem, kesin diye disiiniirim. Bizim de iste
kaygtmiz hizh bir sekilde ulasmak degil, 6zglin olmak ve mutlaka, mutlaka dogru olmak.

M.K: Bir de gunu sormak isitiyorum. Daha fazla haber, daha fazla enformasyon deniyor ama su
anda interete ulagan kigi orani sinirll...

N.A: Ekonomik durumun iyi olmast gerek internet icin. Kaportacida galisanlarin internette bir sey
izlemesi mimkiin degil. Ama bir banka sekt&riinde galisanlann bunu izleme sansi daha fazia.
Kendi imkani oimasa bile sirketten girecek. Ama kiigiik sanayi sitelerinde gahsanlar nereden
girecekier ki internete. Oyle olsa gazete satiglan ¢ok daha iyi olurdu. Bu da medyada degisik
haber metalarinin hala émriiniin oldujunu gosteriyor. Ben seye katimiyorum, internet gelince
etkisi gidecek. Internetin bana sicak gelen tarafi, “kalici bir hiz” olarak tammhyorum.
Televizyonda kaldiriyorsunuz basinizi su anda cumhurbaskani konusuyor. Ama siz o anda
mutfakta cay dolduruyorsaniz ya da yoldaysanmiz bunu izleyemiyorsunuz. Gazetede ise, devamli
izleyebiliyorsunuz ama sabahtan aksama kadar hep aym. Internette ise en az 2 saat ayni haber
duruyor, yani kalici hiz. Gelecedin medyasi olmasi bakimindan bu iyi. O bakimdan internetin
gelecegi iyi ama Tirkiye'nin 6zel kosullari nedeniyle internetin gelismemesini bagiglayabiliriz.



Hurriyetim Genel Yayin Yénetmen Yardimcisi Sinan GOKGEN’le Yapilan
Derinlemesine Gorilisme

M.K: Hiirriyetim’de haber dretim stirecini biraz anlatir misiniz?

S.G: Biz saat 2.00'de Hirriyet tasra baskisimi yaptiktan sonra Hiirriyet Gazetesi'ni siteye
aktariyoruz. Fakat ayni zamanda da gelen sicak haberleri, biz Hiirriyet'te olmasa bile girmeye
basliyoruz. Saat 7.30'da bizim sabah muhabiri arkadas geliyor, o0 saatten itibaren biz sitenin
tumiinii yenilemeye baghyoruz. Saat 10.00-11.00 itibariyle, tabii giiniine gore, bazen haber akis
¢ok yavas oluyor, 11.00 gibi en gec artik Hiirriyet Gazetesi'nin manseti, bizim kapak dedigimiz
ana sayfadaki haberlerin birgogu degismis oluyor. Artik onlar okumak istiyorsaniz, ya Hiirriyet
Gaztesi aliyorsunuz, ya da sitenin bir kenarindaki linkten bakiyorsunuz.

M.K: Hirriyetim’in digerlerinden fark: ne?

8.G: Konsept farkl, diger gazetelerin biyiik bir coguniugu Milliyet.com.tr, Radikal.com.tr, ontar
sunu yapityoriar. Gazeteye ulasma amacl intenet yayini yapiyorlar. Sadece bir ya da iki kisi
gi‘miin'geli§en haberlerini son dakika tarzinda kisa kisa giriyor. Ama bizim gibi biitiin kapag:
degistirmiyorlar. iki tarz var zaten. Hirriyet'te o ikisi birden var. iddiah olmak istemisier bu
konuda, bir haber portah kurmuslar. Hirriyet de ilk 1997'de difer gazeteler gibi baslamis.
Giinlin belii bir saatine kadar Hirriyet'in haberierini koruruz ama ondan sonra haber akisina
gbre kendi haberlerimizi koyuyoruz. Sitede aksam saatlerinde mesela 9.00-10.00 gibi 200 haber
varsa, bunun 80-90 tanesi Hirriyet Gazetesi'nden aktanian habererdir. 100 kadan da bizim
girdigimiz haberlerdir.

M.K: Peki Hirriyet'ten bagka kaynaklar da kullaniyor musunuz?

S.G: Tabii, internetin kendisi, yabanci gazeteler, dzellikle internetteki yabanct haber portallari,
televizyoniar. Aslinda biz buraya geldi§imizde. bir seneden daha fazia oldu, ¢cok daha kapsamii
bir proje vardi. Kendi rmuhabir kadrosu ve haber merkezi zaten var. Buradaki herkes bize haber
yapiyor. ik projede 8-7 kisi daha vardi. Tam olarak muhabir gibi insanlarin habere gittigi, 6zel
haberlerin de yapildii bir site olarak tasarlandi. Ama ekonomik kriz bizi ¢cok k&tli vurdu. Bu
proje simdilik ertelendi. Simdi bizim en bilyiik haber kaynagimiz Anadolu Ajansi. Onun yanisira
bazen Hiirriyetten haber 1smarliyoruz. Arasira 6zel haber yapmaya calisiyoruz ama agirfikia
giindemi takip ediyoruz.



M.K: Simdi buna bdylik bir emek harcaniyor. Birebir Hilrriyeti koyma kolayhgi varken, nigin
bunu yapma ihtiyaci hissedidi?

S.G: Tanmmimiz bu ginki, Hurriyetim’in tanimy bu. Bence aymi isim kullanildid icin insanlarin
beklentileri, her ikisinin de aymi olmasi. Bence taktik bir hata yapmusiar. Baska bir acidan da
bakabilirsiniz Hirriyet adindan dolayl okuyucuyu da ¢ektigini sdyleyebilirsiniz ama o aynsma
netlesmemis kimsenin kafasinda. Ama mesela NTV'deki durum sdyle: Onlarda aksam saat
10.00°daki manset sabaha kadar ayni kalir, biz 10.00'daki manseti atip, Hirriyet'inkini giriyoruz.

M.K: Hitrriyet'te olmayan bagka neler var Hiirriyetim'de?

S.G: Hurriyet'te yazmayip da bizde yazan yazarlar var. Mesela alt portallar var. Agora gibi.
Amator yazarlanin her alanda. her konuda yazt yazabildikleri bir yer. Geng iretim diye ayn bir
dalimiz var. Burada tamamen genclere yonelik haber ve diger unsurlar var. Bir de egitimie ilgili
bir bélimimiiz var. Onun disinda siirekli mesaj yolluyor insaniar, belli bir konuda gorislerini
bildiriyoriar. Bunu gazetede yapamazsinmz, yapsanz bile kag kisiye yer verebilirsiniz. Bu
internetin bir avantaji. Anket yapiyoruz mesela. Her sayfada o sayfamin igerigiyle ilgili sik sik
degistirdigimiz anketlerimiz var. Ekonomi sayfalan gazeteden cok farkli. Ug dakikada bir biitiin
borsa verileri ve déviz verileri degisiyor. Gergek zamanli olarak bunu takip edebiliyorsunuz. Bir
de arsiv yapabilirsiniz. Uye olursaniz siteye, sizin ilgilendiginiz haberleri bir yerde
tutabiliyorsunuz. Flash haberleri abone olan kisiye SMS yoluyla iletiyoruz. Bunun igin Mobil
Hirriyetim’e abone olmak gerekiyor. Bir habere tepki varsa, bunu 10-15 dakikada 6greniyoruz.
Buna gore diizenleme yapacaksak yapiyoruz.

M.K: Peki, licretsiz internet versiyonlari, sizce gazeteler igin avantaj mi yoksa dezavantaj mi
olusturuyor?

8.G: Bence insanlar internette okuyorlar diye gazete almamazlik etmiyoriar. Bir de gazete
olarak devasa bir okunurluga erisiyorsunuz. Almanya'da, Amerika’da yasayan Tirkler size
ulagabiliyor. Niifus olayiniz geniglemis oluyor bir anda. Bir de insanlar tuvalette internete
giremezler, ondan dolayi gazete vazgegilmez olmaya devam edecek. internetten gazete
okuyanlar daha ¢ok aninda bilgiye ulasmak isteyenler. internet gazeteciligi daha sofuk, eline
cay kahve alip sigara icerek okuyabilivor musun? Sinirlendigin zaman gazeteyi ahp birinin
suratina atarsin, bunda bdyle bir sey yasayamazsin. Bence ikisi birbirini destekliyor. Ama bizde
bu tam olarak oturmadi. Bazi gazetelerde yapilan intemet gazeteciligi rakip olarak algilaniyor.
Ya da bilmiyorlar internetin ne oldugunu. 60-70 yasinda calisan insanlar var gazetede, kendileri
kullanmiyor interneti. Kullanmadigi icin de bunun farkinda degdil. Ama yeni gelen kusak buna
farkh bir tarzda bakacak.



M.K: Gelecekte gazeteler varhigini stirdiirebilecek mi?

S.G: Turkiye'de zaten geleneksel gazetecilik var mi, yok mu beli degil, bitiin basinin kendine
gekidiizen vermesi lazim. Bu anlamda Turkiye'de basinda ciddi bir kirlenme var. Hizli bir
glirime var, Bitiin anketlerde givenilirlikte basin en altlarda gikiyor. Bunu sorgulamak lazim.
Ne yaptik ya da ne yapildi da bu kadar dibe vurduk. Susurluk déneminde mesela basina giiven
artmisti. Ben “Halk boyle istiyor” edebiyatina inanmiyorum. Tirkiye ne istedigini gok iyi belli
ediyor. Senin hala toplam tirajin 3 milyonda, halk bunu begenmiyor iste. Turkiye'nin niifusu 40
milyonken de tiraj 3 milyondu, 65 milyon olduk hala ayni tiraj, inamilir gibi degil. Oturup ciddi
ciddi diisinmek lazim. internet simdi 6zel bir durum. Internet igin de yeni bir yasa lazim mi degil
mi tar‘t@ma&m yapmak lazim. Basin yasasi demokratiklestirildikten sonra internete de
uygulanmali. Ayrica internet sugu diye bir sey olduguna inanmiyorum. Hakaretse hakarettir.
Bunun icin gazetelerde oldugu gibi sorumiu yaziisleri miidirii gibi, bir muhattap getirilebilir.
interneti denetlemek neredeyse imkansiz.

internet ilk ciktiginda dehsetli bir pompalama vardi. Abartil bir seviyeye ¢ikmisti beklentiler ve
talepler. Yeni bir sey cikiinda her zaman boyle olur. Sonra yavas yavas sakinlesir. Bundan
sonra hersey bence daha iyi olacak. 20 tane portal vardi. Senin internet abonen zaten 3 milyon.
Tabii bunlar zamanla kapandi. insanlar zannettiler ki, “Aa, internet geldi hepimiz zengin
olacagiz.” insanlann artik beklentisi de yiikseliyor, 24 saat hizmet vermek zorundasimz. Her
dakika bir sey degisiyor. Onun icin bu ise ciddi anlamda yatiim yapip uzun vadede para
kazanmak isteyenlerin tutunacag: bir sektére déniistiyor.

M.K: Peki gazetede okur kavrami var internetteyse kullanici?

S.G: Ben okur kavramini tercih ederim. Kullanici deyince kendimi kullanilmis gibi hissediyorum.
internet kullanicist ama benim okurum.

M.K: Hurriyetim’i, ya da en azindan arsivini paralt yapmay: diginilyor musunuz?

S.G: Oyle bir sey disinilyoruz ama kriz 6yle bir vurdu ki, bu projelerin gergekligi kalmadi.
Ctinki siz bunu parah yapin kimse gelmez. Diinyada da boyle birsey yok.

M.K: Tegekkdirler...
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OZET
DEGISEN ILETiSiM ORTAMI, YENi MEDYA VE INTERNET GAZETECILIGI

Tum dunyada ekonomik, politik, teknolojik ve kulturel alanlarda kokla
degisimier yaganmasi iletisim olgusunu da degistiren ve dénusgturen bir unsur
olmustur. 20. yuzyihin son ceyreginde dogan ve sadece birkag yil igerisinde
gundelik yagsamda yogun olarak kullaniimaya baglanan internet teknolojisi, kisa
zamanda yasamin tim alanlarinda etkisini géstermistir.

Bilgi akiginin son derece kolay saglandigi internetin, gazetecilik
meslegine etkisi de buyuktur. Gazeteciler igin internet sinirsiz olanaklariyla hem
cok onemli bir bilgi kaynag@i, hem de haberlerin yayimlanacag: yeni bir haber
mecrast olmustur. Once gazetelerin iceriklerinin sinirlt bir bélumintn internete
aktarilmasi, sonra igerigin tamaminin internete girilmesiyle igleyen stire¢, bugin
internet gazeteleri icin 6zgln igerik Uretilmesi ve internete 6zgu habercilik
olanaklarinin kullaniimasi noktasina gelmistir.

| Bu baglamda, calismanin birinci bélimunde iletisim tarini ve haber
kavrami ag¢iklanmig, ikinci bélimde bilgisayar ve internet teknolojilerindeki
gelismeler ele alinmis, Gglnct bélimde ise gazete ve televizyon haberciligiyle
benzerlikleri ve farkhhklar ortaya konularak, internet gazeteciliginin 6zellikleri
aciklanmaya calisiimistir.

Cahsmanin son béliminde gerceklestiriien “Haber Almada Interneti
Kullanma Aligkaniiklarn” konulu anketle, okurun haber alma tercihlerinin degisip
degismedidi sorgulanmis ve Turkiye’'deki kullanicilanin interneti haber almada
benimseyip benimsemedikieri ortaya ¢ikariimaya calisitmistir.



ABSTRACT

CHANGING COMMUNICATION ENVIRONMENT, NEW MEDIA AND
INTERNET JOURNALISM

The changings in economical, political, techhological and cultural
areas all over the world have changed the concept of communication. The
internet technology, appearing during the last quarter of the 20th century
and having been used frequently for few years in daily lives, has

influenced all parts of our lives in a short time.

Furthermore; the internet whereby information is so easily
transmitted has affected the journalism enormously. For the journalists,
the internet not only is very important information resourse with its
infinitive possibilities but also it becomes a new area where news is
published. The process, first started from carrying finite parts of
newspapers’ contents to internet, then continued transferring the whole
content to it, is used for special contents for internet newspapers and

journalism possibilities unique to internet today.

In terms of this, in the first section of the study, the history of
“communication and news concept are explained; in the second part, the
improvements on computer and internet technology are dealt with; and
finally in the third part, by showing the similarities and differences
between newspaper-television journalism and internet journalism the
qualities of internet journalism have been explained.

In the questionare done in the last part of the study that’'s about
‘The Habits of Using Internet in Getting News’ we search if the
preferences of readers have changed or not, and we try to prove whether
the users in Turkey adopt internet in getting news or not.
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