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ANALYSIS OF PERCEIVED LEADERSHIP
SKILLS OF PUBLIC AND PRIVATE
ELEMANTARY SCHOOL MANAGER

ABSTRACT

In this research, the perception of elementary school teachers about their managers

management skills and leadership capabilities is analyzed.

The research is done by surveys filled in by 318 teachers in 21 elementary schools, 13

public and 8 private, located in Uskudar, Pendik, Kadikoy, Kartal, Fatih and Umraniye.

Datas collected with the help of success and attitude tests analyzed by frequency (f) ,
percentage (%) , arithmethic medium ( X ) , standart devition (ss) , t test , ANOVA ,
Kruskal Wallis — H test, Mann Whitney — U test .

The research has shown that private elementary school managers are able to practice their
management and leadership skills much more efficiently with respect to public elementary
school managers due to physical location of the schools, economic situation and
management authority boundaries. Both public and private elementary school managers
are not giving enough emphasis on developing their teaching and management skills. The
characteristics of the school managers have more influence on the research outcomes than

the characteristics of the teachers.

Key words: Manager, Leader, Educator, Private Elementary School, Public Elementary

School
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OZEL VE RESMi iLKOGRETIM OKULLARINDA
CALISAN EGITIiM YONETICILERININ

ALGILANAN LIiDERLIK OZELLIKLERININ INCELENMESI

OZET

Bu arastirmada , ilkdgretim okullarinda ¢alisan egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik
ozelliklerinin etkililik diizeyinin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigi belirlenmeye

calisilmistir.

Arastirmada Uskiidar , Pendik , Kadikoy , Kartal , Fatih ve Umraniye ilcelerinde bulunan

13 i resmi, 8 “i0zel ;21 ilkogretim okulunda toplam 318 6gretmene uygulanmistir.

Basarn testi ve tutum 6lgegi ile elde edilen veriler amaglara uygun olarak frekans (f) , yiizde
(%) , aritmetik ortalama (X ), standart sapma (ss) , t testi, ANOVA , Kruskal Wallis —
H , Mann Whitney — U testleri kullanilarak analiz edilmistir.

Aragtirma sonucunda , 6zel ilkdgretim okullar1 yoneticilerinin ,okulun fiziksel konumu ,
ekonomik kosullar1 ve yetkileri nedeniyle yoneticilik ve liderlik Ozelliklerini resmi
ilkogretim okulu yoneticilerine gore daha etkili bir sekilde sergiledikleri algilanmistir.
Buna karsin resmi ilkogretim okullar1 yoneticilerinin ¢alisanlariyla iletisim kurma 6zelligi,
on plana cikmistir.Ayrica ilkogretim okullarindaki egitim  yOneticilerinin = ve
ogretmenlerinin hizmet i¢i egitimi 6dnemsemedikleri sonucu da ¢ikmistir. Arastirmada
anket uygulanan ogretmenlerin kendileriyle ilgili 6zelliklerden ¢ok ,egitim yoneticilerinin

ozellikleri onem kazanmuistir.

Anahtar Kelimeler : Yonetici , Lider , Egitim Yoneticisi , Ozel ilkogretim Okulu , Resmi

[Ikogretim Okulu
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GiRIiS
Yonetim kavrami bir asir 6ncesinden beri gelistirilmekte olan bir kavramdir. Ancak 18. yy.

dan Onceki caglarda da yoneten ve yonetilen kisi ve topluluklarin varoldugu diisiiniiliirse,

yonetim kavrami ¢ok eski tarihlerde, hatta ilk caglarda bile vardir."

Yonetim, insanlik tarihi kadar eski bir olgudur, orgiitlenmis bir insan grubunun bir takim
umudunu gerceklestirmek icin birtakim isleri yapma cabas1 gosterdigi her yerde orgiit ve
yonetim s6z konusu olmustur. Ancak, yonetimin hem planlanmis bir faaliyet hem de sinirlart
belirlenmis bir bilim alan1 olarak baslangicini saptayacak tek bir tarih soyleme olanagi yoktur.
Bununla birlikte, yonetimin bilimsel olarak ele alinmasina 1900' lii yillarda baslandigini
sOyleyebiliriz . Yonetim alaninda ilk bilimsel eserler Fayol ve Taylor tarafindan yazilmistir.
Fayol, yoneticinin yapacag isleri (yonetim siireclerini) analiz ederken; Taylor, iscilerden en

yiiksek verimi almanin yollarini gosteren bilimsel isletme ilkelerini ortaya koymustur.”

Yonetim genelde insanlar aracilifi ile isleri yaptirmak olarak tanimlanir. Onceden saptanan
amaclara ulagsmak i¢in kaynaklarin organize edildigi ve gelecekteki faaliyetlerin belirlenmesi
amaciyla sonuglarin degerlendirildigi bir siirectir. Ancak bu tanim bir¢ok eksigi beraberinde
getirir. Yonetim siirecinde sadece insan ve is yoktur. Insan ve is iki ayr1 kavram olmasina
ragmen birlikte ele alindiginda beraberinde sayilamayacak kadar cok olay ve olgu olusur.
Bunlarin incelenmesi ve degerlendirilmesi ayrica gerekir. Modern yoOnetim siirecide bu
olgularda birlikte degerlendirilir.Yonetim insanlarin ortak amaclar olarak belirledigi hedeflere
en kisa zamanda ve en yeni bicimde ulasmalari i¢cin grup halinde eyleme ge¢meleridir. Bu
tanimdan anlasilacag1 gibi, bireyler tek baslarina her zaman ve her yerde belirli amaclarina

ulasmakta zorluk cektiklerinde birlikte calismaya yonelirler. >

Orgiitler icin insan unsuru en 6nemli faktordiir. Yonetim ile insan unsuru birbirinin ayrilamaz
parcalardir. Ciinkii Orgiitte insan unsuru olmazsa yonetimin fonksiyonlarini yerine getirmesi

miimkiin degildir. Toplum halinde yasamanin dogal sonucu olarak insanlar kendi  yasama

! ( Oztiirk, 2003;s:121 )
? (Sevgi , Halil , 1998 , s: 1)
3 ( Oztiirk, 2003;s:121 )



alanlarindaki cesitli gorev ve sorumluluklart belirli bir igboliimii diizeni icerisinde birlikte
paylasmislardir. Bireyler amagclarin1  gerceklestirebilecekleri ve aymi zamanda icinde
bulunduklar insan grubunda amaclariyla catismayacak ya da ters diismeyecek ortamlara sahip
olmay1 arzularlar. Ancak, biitiin bu cabalarin sistematik bir bicimde gelisim gostermesi, belirli
amaclara ulagsmay1 arzulayan bu bireylerin koordineli ve belli prensiplere bagl olarak hareket
etmesini gerektirir. Bunun dogal sonucu olarak bu insan gruplarinin i¢inde digerlerini ikna
edebilecek, onlar1 belli hedeflere yogunlastiracak insanlara ihtiya¢ vardir.Gergekten de, tarihin
her doneminde insanlar sosyal bir varlik olmaktan ileri gelen dogalar geregi liderlere her
zaman ihtiya¢c duymuslardir. Toplumlarin ya da orgiitlerin liderlere her yerde ve her zaman

ihtiya¢ duyduklari ve duyacaklari kaginilmaz bir gercektir. *

Egitim orgiitii olmayan bir iilke bulunmadig1 gibi, egitim orgiitii olup yoneticisi olmayan bir
tilke de bulunmamaktadir. Her iilkede egitim yonetiminin yapisi, yonetim bi¢imi ve egitim
yoneticisinin yetistirilmesi az ¢ok birbirinden farklilik gdstermekte bu farklilik ise iilkelerin

ekonomik, sosyal ve siyasal yapilarinin birbirinden farkli olmasindan kaynaklanmaktad1r.5

Egitim sistemindeki yoneticilerin biiyilk ¢ogunlugu egitim yonetimi alaninda temel bilgiden
yoksun olarak goreve baslamaktadir. Yiiksek kademelere gelindiginde bile sahip olunan bilgi
ve tecriibenin uata-¢cirak yontemiyle kazanmildigr goriilmektedir. Bugiin hizmette bulunan
yoneticilerin biiylik cogunlugu 6gretmen okulu, liretmen lisesi, egitim enstitiisii, yiiksek okul

ve cesitli fakiilte mezunlaridir.®

Cagdas yonetimde, insanin ussal oldugu kadar duygusal oldugu da savunulmakta, insani
anlamak ve yonetmek icin bireyin psiko-sosyal yapisinin ¢alismasinin gerektirdigi kabul

edilmektedir. ’

Egitim yoneticilerinin liderlik davraniglar1 biiyiik dlciide sahip olduklar kisilik 6zellikleri ile
baglantili oldugu tahmin edilmektedir. Bu aragtirmada egitim yoneticilerinin kisilik ozellikleri

ile sahip olduklar1 liderlik davranislar1 arasindaki iligkiler saptanmaya calisilacaktir.

4 (Bayrak,1997;s:355)

3 (Celik , Vehbi , 1990 , s:28)
® (Celik , Vehbi , 1990 , s:74)
" (Tosun,1971;s:39)



BiRINCi BOLUM
YONETIM - YONETICi
1.1.YONETIM KAVRAMI

Yonetim biliminin tarihi insanlik tarihine kadar dayanmaktadir. Insanlar birlikte yasamaya
bagsladiktan sonra igbirligine ihtiya¢ duymuslardir. Bu isbirligini saglamak icin yonetmeleri ve
yonetilmeleri gerekir. Yonetim konusunda ¢ok degisik kaynaklarda cok degisik tanimlar
yapilmaktadir. Yonetim tanimlarinin degisik yapilmasinin iki nedeni vardir. Birinci neden,
yonetimi tanimlayanlarin  yonetim bi¢imine yonelik olarak birebirlerinden degisik

olmasindandir.®

Evrensel bir siire¢, toplumsal yasam kadar eski bir sanat ve gelinmekte olan bir bilim olarak
degerlendirilen yonetim konusu iizerinde, temelde bir fikir birligi bulunmakla birlikte, yapilan

tanimlarda bir takim farkliliklar goriilmektedir.

Yonetim tanimlarina asagidaki gibi 6rneklemeler yapabiliriz:

Orgiit amaclarinin etkili ve verimli, olarak gerceklestirilmesi icin; planlama, orgiitleme,
yiiriitme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarina ve bunlarin ilke, teori, model ve tekniklerin
sistematik ve bilin¢li bir sekilde uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin tiimiine yoOnetim

denilmektedir. °

Orgiitte onceden belirlenen amaclar1 gerceklestirmek icin, bir araya getirilen insanlari

orgiitleyip esgiidiimleyerek eyleme gecirme siirecine yonetim denilmektedir.'”

Yonetim, insanlar arasinda isbirligi saglama ve onlar1 bu amaca dogru yonlendirme
cabalariin toplamidir. Baska bir deyisle, baskalarmin araciligl ile amaclara ulasma veya

baskalarina is gordiirme faaliyetlerinin toplamina da yonetim denir.

8 (Basaran,1989;s:14)
? (Ilgar,2000;s :35)
' (Basaran, 1989;s: 14)



Yonetim, orgiitsel amaglar gergekletirmek icin planlanan eylemlerden olusan bir siirectir."’

Yonetim, saptanan amaglarin, insanlarla birlikte ve onlar sayesinde gerceklemesi i¢in gereken

orgiitsel bir siirectir.

Orgiit amaclarinin ekonomik ve etkili bicimde gerceklestirilmesi icin isletmenin faaliyetlerinin
planlanmasi,  Orgiitlenmesi,  yOnetilmesi ~ ve  kontrol  edilmesi  olarak  da
tanimlanmaktadir. Yonetim, orgiitsel beklentilerin etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesi
amaciyla, planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol islevlerine iligkin kavram,
ilke, kuram, model ve tekniklerin sistematik ve bilin¢li bir bi¢imde basariyla uygulanmasiyla

ilgili faaliyetlerin timiidiir. *

H.Koontz ve C.O’Donnell yonetimi yukarida verilenlerden oldukca farkli olarak “Bir
isletmede grup halinde calisan bireylerin, grup amaclarimi etkili ve verimli olarak
gerceklestirecek  bir i¢  c¢evrenin  yaratilmasi  ve  siirdiiriilmesidir”,  seklinde
tanimlamaktadirlar.Koontz ve O’Donnell bu tanimlarinda o6rgiit ikliminin Orgiitsel davranisi
etkiledigini vurgulamaktadirlar. Bu durumda bireyin yaraticiligini agiga cikarmada yonetime
onemli gorevlerin diisecegi aciktir. Orgiitsel ortam, yaraticihga uygun degilse, bireyin

yaraticiligini kullanma olanagi bulamayacagi soylenebilir.

Son iki tanimda yOnetimin etkinlik ve verimlilik boyutlarin1 kendiliginden tanimas1 gerektigi
sonucuna varilabilir. Bu durumda, yonetimsel faaliyetlerinde etkili ve verimli olmayan
yoneticinin, yonetim nosyonunun eksik oldugu savunulabilir.Yukarida verilen yoOnetim

tanimlarina dayanarak, yonetime soyle bir yaklasim da yapilabilir;

“Orgiit amaclarina etkili ve verimli bir bicimde ulamak icin, yaraticilik, planlama, 6rgiitleme,

yoneltme, koordinasyon ve kontrol islevlerini olumlu bir i¢ ¢cevre yaratarak yiiriitmektedir’’.13

Giiniimiiz isletmeleri, artik tek kisi tarafindan kurulan ve tek kisi tarafindan yonetilen bir

ekonomik {inite olmayip ¢ok kisi tarafindan kurulan, isletilen ve yoOnetilen bir modele

"(Bagaran, 1989;s: 16)
12 (Hayran&Sur, 1998;s: 114)
" (Budak ,1998;s:6 )



gecmigstir. Bu yeni model icinde isletmelerin verimli ve etkin calismalar1 belirli ve yeni bir
diizenlemeyi gerektirmistir. Cagdas yonetim anlayisi bu yaklasim icinde yeni boyutlar

kazanirken, yonetim olgusu isletmenin en 6nemli sorunlar1 ve islevi arasina girmistir.

Yonetim, insanlarin ortak amaglar olarak belirledigi hedeflere en kisa zamanda ve en iyi

bicimde ulagmalari i¢in grup halinde eyleme ge¢meleridir.

Bu tanimdan anlasilacag: gibi, bireyler tek baslarina her zaman ve her yerde belirli amaglarina
ulasmakta zorluk cektiklerinde ¢ogu kez birlikte ¢alismaya yonelitler. Insan yasami sinirh
oldugundan, bu smirli siire i¢inde en iyisini elde etme istegi bireyi istese de istemese de
birlikte ¢alismaya iter. Ciinkii bireyin fiziksel ve diisiinsel giicii bir grubu olusturan bireylerin
ortak giiclinden daha fazla olamaz. Bu mantikla bireylerin bagimsiz caligma isteklerini asarak
bir araya gelmelerini ve bir isletme kurarak daha etkin ve verimli bir {iretime yonelmelerini

dogal karsilamak gerekir.Bu agiklamalardan anlasilacag: gibi yonetim;
® Amaclarin saptanmasi ve bunlarin gerceklemesini saglamak,

e Isletmenin yasamasim ve gelecegini ilgilendiren kararlart almak ve bunlarin

sorumlugunu tasimak,

e Insan gruplarim harekete gecirmek ve bunlarin yapici gabalarm gelistirmek, olarak

tanimlanabilir.

Bir bagka acidan bakildiginda yonetim ‘“baskalarina is yaptirma giicii ve da sanatidir.”

denilebilir. '*

Yonetimin amaci, onceden saptanmis olan oOrgiitsel amaglari, 6n goriilen nitelik ve nicelikte

gerceklestirmektir. '

Yénetim, drgiitleyici eylemleri ve bu eylemleri vyiiriiten araclar1 adlandirmak i¢in kullanilir.'

14 (Sabuncuoglu,2001;s:5)
15 (Basaran, 1989;s: 14)
' (Ozden, 1999 :s: 107)



Klasik anlamda yonetimin temel gorevi insanlar1 ortak ama¢ altinda birlestirerek
performanslarin1 yiikseltmek ve yeterli hale getirmektir. Yonetimin temel gorevi bugiinde
aynidir. Ancak, bu gorevin tasidigr anlam degismistir. Drucker iki binli yillarin esiginde,
ortaya c¢ikan yonetime iligskin yeni degerleri asagida gibi 6zetlemektedir:

Yonetimin gorevi insanlart ortak performansla basarabilir duruma getirmek, onlarin giiclii

yanlarini etkili kilmak, zayifliklarim1 da 6nemli olmaktan ¢ikarmaktir.

Yonetim insanlart ortak bir tesebbiiste biitiinlestirmekle ugrastigi icin Kkiiltiirle derinden
ilgilidir. Yoneticilerin kars1 karsiya olduklar temel giicliiklerden biri de kendi gelenek, tarih

ve kiiltiirlerini yonetimin yap1 taslari olarak kullanabilmektir.

Her orgiit ortak amaglara ve paylasilan degerlere baglilik gerektirir. 6rgiitiin misyonu ortak bir

goriisii saglayacak kadar agik ve biiyiik olmalidir.

Kurulusa varlik kazandiran amaglar acik olmali, herkesce bilinmeli, ve siirekli olarak yeniden
dogrulanmalidir. Yoneticilerin ilk isi de bu hedefler, degerler ve amaclar iizerinde diisiinmek,

onlar1 ortaya koymak ve 6rnek olmaktir.
1.2. YONETICI VE LIDER

Bir insana gii¢lii kisiligini, vizyon yetenegini, etkileme ve hayran birakma becerilerini veren
nedir? Bazi insanlar, neden belirli kisilerin cekiciligine kendilerini kaptirirlar, fikirlerinin
izlerler, bu fikirleri benimser ve bu kisilerin her dediklerine inanirlar. Bu insanlar hayranlik
uyandirict ve uzlastirici, neredeyse biiyiileyici bir giic mii yayarlar, yoksa insanlarin dedigi

gibi liderlerle pesindekiler arasindaki fark: yaratan liderlik unsurlart m1 vardir?"’

Liderlik, bir statii ya da otorite islevinden cok, iliskinin ve lider izleyicileri arasindaki
karsilikl1 etkilesimin kalitesiyle ilgili bir islevdir. Liderlik, bagh kisiler tizerinde gii¢ sahibi

olma degil, onlari etkileme sorunudur.'®

17 (Neubbesier,1996;s:9)
'8 (Werner,1993;s:16)



Yonetim ve idare oOrgiitsel hedefleri uygulamaya yoneliktir. Liderlik ise ,bu hedeflere
ulasilmasin1 engellemek icin de kullanilabilir. Somut olarak, lider yeteneklerini Orgiitiin
cikarlar1 dogrultusunda kullanmak yerine, kendi ¢ikarlarini gelistirmek icin kullanabilir.
Yonetici, kendine bagli olanlar1 istenilen davranisa getirmek i¢in ¢ok sayida oOrgiitsel araca
sahiptir, iist yonetime karst sorumludur. Lider ise tersine, insanlarin istedigi gibi davranmasi
icin baslica kisisel kaynaklarina kullanir ve bu kisiler ona kars1 sorumluluk duyar. Son olarak,
nezaret, yonetim ve idare oOrgiitteki belli diizeylerle baglantilidir. Liderlik, ise hangi tiir
liderligin gerektigini belirleyen durum ve kosullara bagli olarak, herhangi bir diizeydeki
herhangi bir kisi tarafindan yerine getirilebilir. Bir anlamda, baskalarim1 yonetme hakki iist
makamlar, baskalarina liderlik etme hakki ise izleyiciler tarafindan verilen bir alrmalgamdlr.19

Ozetleyecek olursak; yoneticiler belli bir diizen igerisinde yiiriidiigii, gelecegin az ¢ok
kestirilebildigi zamanlarda, koruma veya kiiciik degisikliklerle siirdiirmede (idare etmede)
etkilidirler. Yoneticiler insanlarin kendilerinin rahat ve giivende hissettikleri ortamlarda
basarihidirlar. Yani, yapilmas: gerekenin ne oldugu bilindiginde yoneticilik 6zellikleri
yeterlidir, liderlige ihtiya¢c duyulmaz. Diger yanda, biiyilk degisimlerin yasandigi, yeni
degerlerin yiikseldigi, ne yapilmasi gerektigi konusunda bir tiir kaosun yasandigi, gelecegin
kestirilemedigi donemlerde yeni bir yon c¢izecek liderlere ihtiya¢ vardir, taslar yerinden
oynadiginda onceki konumlar1 ne olursa olsun, yeni durum herkeste bir belirsizlik duygusu
doguracaktir. Mevcut dengenin bozulmasi anlamina gelen bu belirsizlik, taslarin yerinden
oynamasiyla bozulan dengenin yarattigi yeni durum bir takim yeni firsatlar1 da igerisinde
barindirir. Lider, biiyiikk degisimlerin yarattigi yeni firsatlar1 yakalayabilen, belirsizlik ve

ehlikelere ragmen bu firsatlar1 degerlendirerek kurumuna yeni agilimlar getirebilen kisilerdir.20
1.2.1.Yoneticilik

Yonetici genel olarak bir is ve isletmenin veya bir boliimiin belirlenmis amaclar etrafinda
yonlendirilmesi faaliyetlerinin sonuglarinin degerlendirilmesi gorevini yiiriiten kisi olarak
bilinmektedir. Yonetici kar ve riski bagkalarina ait olmak {izere mal ve hizmet ortaya koymak

icin iiretim faktorlerini tedarik eden ve bunlart belli bir ihtiyact karsilama amacina yonelten

19 (Wemer,l 993;s: 16)
2 (Ozden,1999; s: 116)



kimse olarak tanimlanmaktadir. Ayni1 zamanda, planlayan, talimatlar veren veya onlari
denetleme yetkisine sahip olan herkes yoneticidir diyebiliriz. Unlii yonetim bilimcisi Peter
Drucker ise yoneticiyi: “Bilginin uygulanmasinda” ve performansindan sorumlu kisi” olarak
tanimlanmaktadir. Ciinkii bilgiye sahip olan bir yonetici diger kaynaklara da sahip olabilir.
Ancak bilgili olmayan bir insanin diger kaynaklara etkin bir sekilde sahip olabilecegi

belirsizdir.

Yoneticilerde bulunmasi gereken nitelikler zaman i¢inde degisiklikler sistemi, kimi zaman
teknik yetenekler, kimi zaman ise beceri ya da kavramsal nitelikler 6nemli olmustur. Ancak bu
nitelikler daha cok yonetim basamaklarina gore degismektedir. Ust kademe yoneticilerin
ihtiyag duydugu nitelikler daha cok kavramsal, beceri ve teknik olarak siralanirken , alt
kademe yoneticilerin ihtiya¢ duydugu nitelikler ise daha ¢ok teknik, beceri, kavramsal olarak

degismektedir.
Asagida cesitli yazarlarin yonetim tanimlari verilmistir:

Yonetici, belirli bir takim yetkileri kendine verilmis grubu belirli amacglara yoneten, grup
icerisinde isbirligi ve koordinasyonu saglayan kimseye denir.Yonetim faaliyetinin bir gelir

saglamak amaciyla siirekli olarak yapilmasina da yoneticilik denir .*'

Yonetici , en basit anlamda isletmenin yonetim sorumlulugunu yiiklenen, dénem sonunda elde

edilen kar ve zarardan etkilenmeyen kisidir.

Bir bagka tanimda soyle yapilabilir. Kar ve riski baskalarinin olmak {izere, mal ve hizmet
ortaya koymak icin iiretim faktorlerini bulan, bir araya getiren ve bu amagcla calisanlara yon

veren kisiye yonetici denir.

Yonetici ayn1 zamanda calisanlarla ilgili kararlar almali, onlarin en 1yi cabay: sarf ettiklerin-

den emin olabilmektedir.?

Genel olarak yonetici (executive, manager), "bir kurum ya da orgiitte bir birimin ya da

21 (Birdal,1992 s:5)
2 (Kogel , 1995 s: 12)



hizmetin sorumlusu konumunda gérev yapan ve bu goreviyle ilgili olarak giinliik, tekrar eden
ve kosullart belli islemlerin disina tasan kararlar alan, gdzetim ve denetimde bulunan iist"

seklinde tanimlanmustir.

Daha genis bir tanimlamayla, yonetici; "¢agdas yonetim (ve karar) ilkelerini ve yontemlerini
bilen, bunlari, yeni ve 6zel durumlara uygulayabilen, orgiitsel sorunlara duyarli olan ve bu
sorunlara bilimsel yontemlerle ¢oziim arayan, is gorenler icin ceza ve odill olanaklarimi
yerinde ve zamaninda kullanma bilgi ve becerisine sahip olan, uzman kisilerle ve insanlarla
iletisim kurma ve onlar1 yonlendirme yetenegine sahip kisilerdir" ifadesi ile bir yoneticide
bulunmas: gereken bilgi, beceri, uyum vb. nitelikler yonetici kavraminin anlamini ortaya

koymaktadir.”

Bir kisi yonetici oldugunda organizasyondaki diger isleri yapmaya devam edebilir veya
etmeyebilir . Ancak yoOnetici olarak calisan kisi; personeli, liretimde kullanilan makineleri
planlayan ve organize eden insandir. Bu gorevin artisi nedeniyle yoneticilerin, yoOnetsel

olmayan faaliyetlere ayiracaklari zaman da ¢ok sinirlidir.

Yonetim kademesinde yer alan bir kisi, isletmenin amacini saptar, daha sonra isletmeyi
amacina yoneltir. Yonetici, amaci gergeklestirecek en kolay ve etkin yontemi bulur, orgiitler,

calisanlar1 6zendirir ve onlar1 basarilarin1 degerlendirir.

Yoneticiler biitiin bunlar1 yaparken sahip oldugu bilgiler kendisine yardimci olacaktir, ancak
bu yeterli degildir. Eger bir yoneticinin islerle ilgili ayrintili bilgilere daha fazla ihtiyaci varsa,
yonetici dedigimiz kisinin neleri bilmeye gereksini mi vardir? Yoksa yonetim, dogustan 6zet
birtakim kabiliyetler ile etkili bir sekilde gerceklestirilebilen bir sanat midir?Bir yoneticinin

bagaril1 olabilmesi , bilgisinin derecesinden baska o bilgiyi kullamabilmesine,balghdm24

Bugiin yoneticilere ne is yaptiklar1 soruldugunda, "halkin sorunlarini gidermekle gorevliyim",

"sirketin maliyetlerini diisiiriip satiglar1 artirmakla gorevliyim" gibi cevaplar yerine genellikle

" n n n

"cok sayida kisiyi yonetiyorum", "cok dnemli bir boliimiin bagindayim", "iilke yonetiyorum",

23 (Bakan ve Bulut , 2002, s:95)
* (Kogel , 1995 s: 12)



"il yonetiyorum" gibi cevaplar alinmaktadir. Burada dikkati ceken nokta, yoneticilerin nasil bir
anlayisa sahip olduklaridir. Yani yoneticiler, kendi konumlarimi orgiit biitiinii icinde ve orgiitii
basariya tasiyan ve onun 6nemli bir parcasi oldugunu diisiineceklerine, kendilerini orgiitten
ayrt ve onun {istiinde emir veren bir makam olarak gormektedirler. Halbuki, yoneticiler,
orgiitlerin basariya ulagsmasinda onemli rolii olan kisilerdir. Bu acidan yoneticilerin sadece
emir veren bir makam olmamalari i¢in, ¢evre sartlar1 da goz Oniinde tutularak, insani, mali ve
fiziksel kaynaklarin iyi ve dogru planlama, organize etme, yonlendirme, yonetme, denetleme
ve siirekli degisiklik arz eden giicliiklerle miicadeleye hazir olma yoniinde egitilmelidirler.
Boylece yoneticiler, kendi kisisel yetenek, deneyim ve becerilerini birlestirerek sorunlarin

istesinden gelme basarisin1 gosterme firsatin1 yakalayabilirler 2

Isletmeler canli bir organizma gibidir; dogar, biiyiir ve yok olurlar. Bu organizma iginde insan
unsuru igletmenin sinir sistemi, para damarda dolanan kan, yonetici de bu organizmanin

beynidir.

Isletmenin gelecegini ilgilendiren en 6nemli kararlar1 yoneticiler alir, isleri planlar, diizenler,
calisma diizenini saglar, isgorenleri denetler, uyum icinde ¢alismalarina ve gerekirse onlarin
yetismesine yardimci olur. Bu derece énemli isleri bulunan yoneticilerin kusku yok ki bircok

nitelik ve yetenekleri iistlerinde toplamalari gerekir.?

Yoneticilerin rolii ve oOzellikleri giinlimiizde farkli bir sekilde ortaya c¢ikmistir. Bunlar
Ataman’inin Jackson ve arkadaslarinin yazdigr “Management” isimli kitaptan aktardigina

gore:
e @Girisimcilik ruhuna sahip olma
e Astlart motive edebilme
e Kog¢’'luk

e Destekleyicilik

» (Giinay , 2004 ,5:73)
* (Kogel , 1995 s: 12)
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e Kolaylastiricilik
® Degisik rolleri iistlenme olarak siralanabilir.
e Miimkiin kilicilik

Cagdas is yasaminda yoneticilerin sahip olmalar1 gereken mesleki 6zelliklerin yanisira, kisisel
ozellikler ve beceriler de 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu kisisel ozellikler ve becerilerden en
onemlileri etkili iletisim kurabilme, mantikli karar verebilme ve problem c¢ozebilmedir. Bu

ozellikler, son yillarda tizerinde ¢alismalarin yogunlastigr onemli konular haline gelmistir.27
Yoneticilerin sahip olmasi gereken yetkinliklerden baglicalari ise Kocgel’e gore:

® Yonetsel etkinlik,

o fletisim,

e Planlama ve idare etme,

e Stratejik hareket ,

¢ Kendi kendini yonetme,

e Kiiresel diisiinme,

e Takim ¢alismasi olarak sijylenebilir.28
1.2.2 . Liderlik

Toplum halinde yagsamanin dogal sonucu olarak insanlar kendi yasama alanlarindaki cesitli
gorev ve sorumluluklari belirli bir isboliimii diizeni icerisinde birlikte paylasmislardir. Bireyler
amagclarim gerceklestirebilecekleri ve ayni zamanda icinde bulunduktan insan grubunda

amaclariyla catismayacak ya da ters diismeyecek ortamlara sahip olmayi arzularlar. Ancak,

*7 (Yiiksel , Fulya 2002 ,s:8)
¥ (Kogel, 1995;s:12)
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biitiin bu cabalarin sistematik bir bi¢cimde gelisim gostermesi, belirli amaglara ulagsmay1
arzulayan bu bireylerin koordineli ve belli prensiplere bagli olarak hareket etmesini gerektirir.
Bunun dogal sonucu olarak bu insan gruplarinin icinde digerlerini ikna edebilecek, onlar1 belli
hedeflere yogunlastiracak insanlara ihtiyac vardir. Gergekten de, tarihin her doneminde
insanlar sosyal bir varlik olmaktan ileri gelen dogalar geregi liderlere her zaman ihtiyag
duymuslardir.Giintimiize kadar liderlik konusunda, Bati’da bir¢ok arastirma yapilmistir,
Bunlarin biiylik ¢ogunlugu, kiiciik topluluklardaki insanlarin liderlik 6zelliklerini saptamaya
yoneliktir. Mal veya hizmet {iireten isletmelerce yapilan liderlik c¢alismalar ise ¢ok az
sayidadir. Gerek kiigiik topluluklarda gerekse iletmelerde yapilan liderlik arastirmalar
liderlerin davranis1 konusunda baz bilgiler vermistir. Toplumlarin ya da orgiitlerin liderlere her

yerde ve her zaman ihtiya¢ duyduklar ve duyacaklar: kacimlmaz bir gercektir.”

Insan liderlik olmadan yalmizcaissiz bir adada tek basina yasayabilir. Iki kisi olursa ve
uyumlularsa, biiyiik ihtimalle idare ederler; hatta gelisme bile gosterebilirler. Eger ili¢ veya
daha fazla insan varsa, mutlaka birinin liderlige soyunmasi lazimdir. Aksi takdirde kargasa

cikar.”

Liderlik konusunda 3000’den fazla ampirik arastirma yapilmistir. Liderlik konusunda cok

degisik tanimlar yapilmistir.
Liderlik konusunda 6nemli goriilen tanimlar asagidaki siralanmugtir: 3

Liderlik herhangi bir durumda, hedefe ulagsmak amaciyla, kisinin ya da grubun faaliyetlerinin
etkileme yonlendirme kontrol etme; ayni zamanda da grup iiyelerini bir araya getirerek,

grubun devamimi saglama siirecidir.*?

Liderlik, sorunu algilamayi, c¢oziim seceneklerini iiyelerine gdstermeyi ve ¢oOziime iliskin

uygulamalarda grubun giiclinden yararlanmay1 gerektirir. Durumlara uyabilme, sosyal ¢cevreye

2 (Bayrak, 1997;s:355)

30 (Celik,2002 , s:6)

3! (Celik, 2000;s:2)

32 (Tevruz, Artan, Bozkurt, 1999; s:189)
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duyarhlik, zeka, 1srarl, isbirlik¢i, kararli, diizenli, bilgili, ikna edici, giivenilir, etkileyici,

enerjik, sebatkar, kendine giivenen dzellik ve becerilerdir.*

Liderlik, grup etkinliklerini grup hedeflerine ulagsma dogrultusunda etkileme surecidir. (Bass).
Liderlik, goriileri, eylemleri ve e8ilimleri, etkileme, yonlendirme ve yonetmedir
(Bennis&Nanus).

Liderlik, lider ile her bir izleyici arasinda olusan ¢ift yonlii bir etkilesimdir (Graen).

Liderlik, giiclii bir etkidir (Argyns)

Liderlik, etkili kisisel 6zelliklere bagl bir giictiir (Etzioni).

Liderlik, izleyicilerin diisiince ve eylemlerini etkileme dogrultusunda gii¢ kullanmadir.
(Zaienzik)™*

Liderlik sosyal hareketlerin 6beginde olabilmektir. (C .H .Cooley).

Liderlik, sosyal hareketlerin kontrol edilmesi surecinde, grupta bir kisinin on plana ¢ikmasidir
(E.F .Mumford).

Liderlik, biitiin grubun giiciinii kendi cabalarinda ortaya koyabilmektir (F.W.Blackmar).
Liderlik, en az ¢catisma, en giiclii isbirligi ile insanlar1 basariya ulastirma yetenegidir
(E.L.Munson).

Liderlik grubun igbirligine 6zel bir anlam verebilmektir (F.S.Chapin).

Liderlik, grup iiyelerinin gereksinimlerini ve isteklerini fark ederek; enerjilerini bu

33 (Sungur, 1997;5:96)
 (Celik,2000; s:2)
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gereksinimleri ve istekleri karsilamaya yoneliktir (L .L .Bemard).

Liderlik, insanlar1, ikna ederek; onlara istediklerini yaptirabilme sanatidir (C.M.Bundel).

Liderlik, hayranlik duyulan kisilik 6zeliklerinin pek ¢oguna sahip oldugunu ortaya

koyabilmektir (C.E.Kilbourne).

Liderlik, amaclarin gerceklestirilmesi icin moral birliginin saglamak ve siirdiirmektir

T.R.Phillips).

Liderlik, insanin zihinsel, fiziksel duygusal etkileyebilme sanatidir (N.Copeland).

Liderlik, grup iiyeleri ile onlarin gereksinimlerini karsilayacak tiirde araglar1 kontrol altinda

tutan kisi arasindaki islevsel bir iligkidir (I.Knickerbocker).

Liderlik, amaclarin olusturulmasi ve gerceklestirilmesi i¢in grubu etkileme siirecidir

R.M.Stogdi).

Liderlik, ortak bir amaci bagarmak icin insanlar1 etkilemektir (H.Knootz& C,0’Donneil).

Liderlik, grup amaclarinin goniillii olarak gerceklestirmek icin insanlar1 etkileme eylemidir

(G.Terry).

Liderlik, orgiitsel amaglara ve hedeflere ulagsmak i¢in yeni bir yap1 ve siire¢ baslatmaktir. (J

Lipham).

Liderlik, yetki kullanarak, kararlar alabilmektir. (R. Dubin).

Liderlik, orgiit iiyelerini orgiitiin rutin yonelimlerine mekanik bir uyum saglamanin 6tesinde,

erformans gostermeye giidiilmeyecek etki fazlaligi yaratmaktir. (D. Katz&R.L. Kahn).
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Liderlik, digerlerinin faaliyetlerini etkilemekte kullanilan gii¢ eklidir. (R.R. Krausz)
Liderlik, sezgisel ve analitik diisiinceyi tiimiiyle kullanarak yaratic1 olmaktir. (C.Norris)

Liderlik insanlar1 belli bir amaci ger¢eklestirmek icin uzmanlik, sempati gibi aktif, onemli ve

birbirleriyle biitiinlesen davranislar sergileyerek etkileyebilmektir. (W.Pagonis).
Liderlik, karmasik ve sorunlu bir ise girebilmektir. (T.J.Kowalski&.C.Reitzig)
Liderlik, farkli durumlarda davranislara farkli anlamlar yiikleyebilmektir. (R.Heifetz).

Liderlik, amag, kiiltiir, strateji, temel kimlikler ve kritik siirecler gibi orgiitii var eden ussal ve
iyi  diisliniilmiis eylemleri yonetmek, gelecegi yaratmak ve ekip kurmaktir.
(G.R.Sullivan&M.V .Harper).Liderlik, tim potansiyelleri ve isteklilikleriyle amaca ulagsma

cabasi sarf etmek icin insanlari etkileme siirecidir. (K.Gallagher ve digerleri)®
Liderlikle ilgili olarak yapilan tanimlamalar, liderligin farkli yonlerini ele almaktir.

Liderlik bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi, bazen de bir davranis tiirii

olarak kullanilmistir. 36

Liderler, cagimizin yonetim felsefesinin yaygin olarak benimsenebilmesi i¢in gerekli degisimi
yapacak kisilerdir. Bir yonetici veya patron olmak demek, bir lider olmak demek degildir.
Gercek lider; kendini asan, diinyay1 daha iyi yasanacak hale getirmeyi hedefleyen, insanlarin
gonliinde 151k yakan, heyecanlandiran harekete gegiren ve toplumlari yonlendiren kisidir. Iyi
bir lider, yiiksek iletisim 0zelligine sahip, kendisini ve ekibini iyi taniyan, insanlar {izerinde
giiven uyandiran, ortaya cikmamis tehdit ve firsatlar1 belirleyebilen ve gerektiginde yalniz
kalmaktan cekinmeden cesurca karar verebilen kisidir. Lider insanlara emir degil, heyecan ve

ilham verir. Giiniimiizde insanlarin en biiyiik ihtiyaci sevgi, en biiyiikk giici ise bilgidir.

* (Ergetin,2000;s:4-1 1)
% (Can,1991:5:23)
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Gelecegin yoneticisi,insanlarin  yiiregine ve beynine hitap eden liderler ;

organizasyonu ise , sevgi ve bilginin paylagildigi ortamlar olacaktir.”’

Cizelge 1. 1: Basaril liderlerin 6zellik ve yetenekleri

gelecegin

LIDER OZELLIKLERI

LIDER YETENEKLERI

Duruma uyum saglama
Sosyal cevreye uymada ceviklik
Hirsli ve basar1 yonelimli
Iddiac1

Isbirlikci

Karar verici

Baglilik

Giiclii etki olusturma
Enerjik

Direngli

Kendine giivenen

Stres hosgoriilii

Sorumluluk iistlenmede goniilii

Zeki

Kavramsal yetenekli

Yaratici

Diplomatik ye anlayisl

Etkileyici konumda

Grubun gorevlerine ilisikin bilgi sahibi olmali
Orgiitlemeli

Ikna edebilmeli

Sosyal becerilere sahip

1.2.3 . Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar

Yonetimden s6z edildiginde, yonetici ve lider kavramlar birlikte akla gelmektedir. Nitekim bu

kavramlar, es anlamli ya da farkli anlaml olarak kullanilabilmektedir. Ister farkli ister es

anlamli olarak kullanilsin, bu iki kavram arasinda yakin bir iligki oldugu ve birinin digeriyle

biitiinliik kazandig1 da aciktir. Bu baglamda, yonetici, bir orgiiliin amaglarin1 gerceklestirmek

icin Orgiit yapisini ve prosediiriinii kullanarak yonetimi saglayan kisi olarak tanimlanirken,

lider, buna ek olarak etkileme giiciine sahip olan kisidir seklinde tanimlanmaktadir.

37 (Argiiden , 1997;5:56 )
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Dolayisiyla bir yonetici, boyle bir etkileme giicline sahip degilse, o sadece bir yoneticidir ve
orgiitten ayrildiginda o oOrgiitiin gelismesine i-ligkin bir iz birakamayacaktir. Oysa lider,
yonettigi kisilerin yeteneklerini harekete gecirdiginden, onlarin potansiyellerini agiga
cikarmalarini saglamaktadir. Dolayisiyla lider yoneticiler, orgiit amaclarin1 gerceklestirirken,
bunu is gorenlerin istek ve gayretleriyle biitiinlestirerek yaparlar. Bu tip yoneticilerin etkili ve
verimli olmalarinin sebebi, degisime agik olmalaridir. Dolayisiyla onlar, yonlendirici
kisilerdir, yaniltic1 degillerdir. Boyle yoneticiler, yanlarinda gii¢lii astlarin ve mesai
arkadaslarinin olmasindan c¢ekinmezler, oysa yaniltict liderler bundan hep c¢ekinirler .
Goriildiigii gibi lider ve yonetici kavramlart "lider yonetici" kavramiyla biitiinliikk sagla-
maktadir. Lider-yonetici agisindan ideal durum, yoneticilerin ayni zamanda liderlik
niteliklerine sahip olmasidir. Yani, "yOnetici, orgiitiinii en verimli, en ussal bir bicimde isler

duruma getirebilmesi icin, ayn1 zamanda lider olmak zorundadir.™®

Liderlikle ilgili yapilan tamimlarda genellikle liderlikle lider arasinda kesin bir ayirim
yapilmamustir, oysaki lider bir bireyi simgelerken, liderlik bir davranis olarak g(jriilmektedir.39
Liderligi bir etkileme siireci olarak goren tamimlarda, lider bu siireci harekete geciren birey

olarak kabul edilmistir.

Lider bir kiimenin {iiyesi olarak, 6teki iiyeler lizerinde olumlu etkide bulan kisidir. Baska bir
deyisle lider, kiime iiyelerinin kendine yaptig1 olumlu etkiden daha fazlasini onlara yapabilen

kiime iiyesidir.40
Lider kavrami tanimlanirken, lider ile yonetici arasindaki farklilik belirlenmistir. Yonetici

politikay1 siirdiirmeye calisir, lider ise politika belirler. Yonetici agaci diisiiniir; liderin bakis

agis1 ise cok genistir. Lider ormanla ilgilenir.*'

3% ( Bakan ve Bulut , 2002 s: 95)

¥ (Aydin, 1994;s: 16)

40 (Basaran,1992;s:53)

o (Lunenburg&Ornstein, 1991;s: 119)
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Organizasyonlarin gelistirilmesindeki ©nemli sorunlardan biri de liderlik ve yoneticilik
kavramlariin farkliliklarinin anlasilmasidir. Liderler ve yoOneticiler arasindaki temel farklar 7

baslik altinda toplanabilir:*

Iyi bir yonetici yukaridan gelen talimatlara ve 6nerilere gore hareket etmekle yetinir. Lider ise
gelecege yonelik ve onceden sezinlenebilecek ihtiyaglari, problemleri ve konular1 , kendisine

bu konuda ne yapmasi gerektigi soylenmeden dikkate alma egilimindedir.
Iyi bir yonetici sorumluluktan kagmaz. Bir lider ise yeni sorumluluklarin pesinden kosar.

Etkili bir yonetici orta kararlarla risklere atilmaktan kagmaz. Bir lider ise eger daha biiyiik
gelismeler kaydedilme olasiligi varsa, daha biiyiik riskleri goze alir ve daha biiyiikk bir

kararlilikla eylem planini1 uygulamaya koyulur.
Bir lider, yoneticiden daha girisimci bir yapiya sahiptir.

Bir yonetici kendisini fazla zorlamayacak gorevleri yiiklenmekten yana iken, bir lider kendi

potansiyelini kanitlayabilecegi daha zorlayici firsatlarin pesindedir.

Bir yonetici maiyetinde caligsanlar1 personeli olarak goriir. Bir lider ise onlar1 ekip arkadaslar

ya da izleyicileri olarak goriir.

Yoneticilerle liderler arasindaki temel bir farklilik da davramiglarda ortaya cikar. Pek cok
yonetici orta capli amaclar edinmekle, baskalarini pasivize etmekle, rahat bir calisma ortami
saglamaya calismakla yetinebilir. Bir lider ise daha zor ulasilacak hedeflere yonelmeye,

bagkalar1 ile miicadele etmeye ve daha dinamik bir ¢alisma ortam1 saglamaya egilimlidir.

Celik’in aragtirmasinda belirttigi gibi, liderlerle yoneticiler arasindaki biiyiik ve énemli bazi

farklar1 soyle siralamistir:
Yonetici sadece yonetir, liderse yonetirken yenilikler yapar.

Yonetici bir kopyadir, liderse orijinal.

2 Cemberci;2003,s:13 )
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Yonetici elindekileri korumaya, lider onlar1 gelistirmeye calisir.

Yonetici ¢alisanlarini baski ve kontrol altinda tutmaya ¢alisir, liderse onlara giiven verir.
Yonetici "Nasil" ve "Ne Zaman", liderse "Ne?" ve "Ni¢in?" sorularini sorar.

Yonetici taklit eder, lider icat eder.

Yonetici isleri dogru yapar, liderse dogru isleri yapalr.43

1.3 . EGITiM YONETIiMi SURECLERI

Yonetim siirecleri, orgiit yapisinin, amaca ulagmak icin, belli bir yontemle ilgili calistirilmasi

ile ilgili etkinliklerin timiidiir. **

Bu etkinlikleri gerceklestirecek olan egitim yoneticileri oldugu igin egitim yOnetimi

siireclerine deginilmistir.

Vetire, siirec, proses gibi terimlerle s6z edilen bu kavramlar, bircok yazarlar tarafindan degisik
sekillerde siralanmistir. Gergekte bunlarin ¢ogu degisik terimleri fakat aymi oOzellikleri
kapsamaktadir. Klasik denilebilecek ilk siralama Fayol tarafindan yapilmis ve yOnetim
siirecinin  6geleri; planlama, oOrgiitleme, yoOneltme, koordinasyon ve kontrol olarak
gosterilmigtir. Zamanla e8itim yonetimi alanindaki yazarlar da, egitimde yonetim siire¢lerini
inceleyip, birbirine ¢ok yakin ve az farkli bazi 6geler ileri siirmiislerdir. Aslinda yonetim
stireci, yonetici davranisinin amaglari bakimindan daha i1yi ¢oziimlenebilir. Bu konuda 6nemli
olan, yoOnetim siirecinin Ogeleri arasinda saglam baglar kurabilmektir. Bu 6geler topluca

yonetim siirecini meydana getirdigi gibi, her biri ayr1 bir siire¢ olarak da sayilabilir. Burada

# (Celik , 2002 s;9)
* (Binbasioglu,1988,s:30).
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secilen goriis yonetim siirecini karar, planlama, orgiitleme, iletisim, etki, koordinasyon ve

degerlendirme olarak siralayan goriis olacaktir. 4
1.3.1. Karar

Okul ortaminda, yoneticilerin yaptig1 en onemli islerden birisi de karar vermektir. Bu nedenle,
etkili yoneticilerin mantikli karar vermeleri son derece onemlidir. Karar verme kaginilmazdir
ve Onemli bir yasam becerisidir. Karar verme davraniginin ortaya ¢ikabilmesi i¢in ii¢ kosul

bulunmalidir. Bu kosullar:

Karar verme ihtiyacini ortaya ¢ikaran bir giicliiiin varligi ve bu gii¢liigiin birey tarafindan

hissedilmesi.
Giicliigti giderecek birden fazla secenegin olmasi.
Bireyin seceneklerden birine yonelme 6zgiirliigline sahip olmasidir.

Karar verme, iki ya da daha fazla secenek arasindan en uygun secimi yapma, bir nevi

karsilasilan sorunlara ¢6ziim bulma eylernidir.46

Bir sorunun c¢oziimiine iliskin olas1 yollardan en wuygun olanin sec¢ilmesi olarak

tanimlanabilir.*’

Karar siireci orgiitte degisiklik yapama, bir ¢atismay1 onlemek veya ¢ozmek, orgiit iiyelerini
etkilemek amaglariyla kullanilir. Karar yonetimin kalbi ve diger siireglerin eksenidir. Orgiitiin
yasamast alinan kararlarin dogruluguna baghidir. Yoneticinin dogru ve verimli Kkarar
alabilmesi; her seyden Once, karar modelleri ve asamalar1 hakkinda bilgili olmasin1 gerektirir.

Bu asamalar, problemin anlagilmasi, probleme ait infarmasyon toplanmasi, informasyonun

* (Bursalioglu,1998,s:80).
% (Yiiksel , Fulya ,2002,s,9)
7 (Aydin,1994,5:126).
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cOoziimleme ve yorumu, ¢oziim yollarinin formiillestirilmesi, en verimli ¢éziimiin se¢imi,

uygulama ve degerlendirmedir.48 .

Karar siireci asagidaki ifadelerle tanimlanabilir:

1.3.1.1.

Karar eylemi etkileyen her tiirlii yargidir.

Karar verme, insanin istedigi sonuca ulagmak ic¢in alternatifler arasindan sec¢im

yapmasidir.
Karar verme, bir sorunu ¢6zmek i¢in uygulanacak yaptirimi saptama siirecidir.
Yapilan degerlendirmeler sonunda hiikiim verme siirecidir.

Olay veya sorun ile ilgili bilgileri yorumlayarak ve kiyaslama yaparak bir yargiya

varma siirecidir.

Karar siirecinin ozellikleri

Karar genelde gelecege yoneliktir.Gelecek kesin olarak bilinmediginden karar veren insana bir

risk yiikler.Kararin uygulanmasi sonunda isabetli olup olmadigi hakkinda yine hiitkme varilir.

Karar siireci agagidaki ozellikleri tagir:

Yonetim islevleri kararla baslar, kararla biter.

Bir amaca yonelik bir se¢imdir, bir tercihtir.

Karar, hiikiim, yargi yonetimin eksenidir.

Karar verme zihinsel bir siirectir.

Bir orgiitte karar siireci:Degisiklik yapmak;insanlar1 etkilemek;Anlasmazliklar1 halletmek;

* (Bursalioglu,1998,s:80)
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Catismalar1 yonlendirmektir.

Gruba Karar yetkisi verilir, sorumluluk aktarilmaz.Orgiitte her karar kendi basamaginda alinr.

Kademeler Kararlar

Ust Amac ve politika ile ilgili kararlar.

Orta Politikalar1 uygulamaya doniistiirecek kararlar
Tk Uygulama ve islemlerle ilgili kararlar.

Karar verme asamalari

Karar

kadar

Karar

verme siireci bir ihtiyacin veya problemin ortaya cikisindan kararin bi¢cimlendirilmesine

yapilan tiim faaliyetleri ifade eder.

verme siireci asagidaki asamalarla gerceklesir.Amag:

Problemi ¢6zme karari,

Problemin anlasilmasi, tanimlanmasi,

Gerekli bilgilerin saglanmasi,

Bilgilerin analizi ve yorumlanmasi,

Coziim alternatiflerinin belirlenmesi,

Alternatiflerin karsilastirilmast,

En uygun alternatifin se¢ilmesi,

Uygulama ilkelerinin saptanmast,
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Uygulanmasi ve degerlendirilmesidir.49
Karar verme modelleri

Bir orgiitiin yasaminmi siirdiirmesi ve gelismesi yonetimce alinan kararlarin dogruluguna
baghdir. Yoneticinin dogru ve isabetli kararlar verebilmesi, karar modelleri ve asamalari

hakkinda bilgili olmasin1 gerektirir.

Karsilagilan sorun ve ihtiyacin durumuna ve ortama gore kararlar asagidaki modellerden biri

esas alinarak verilir.
Kisisel-otokratik; Yonetici kararlar1 tek basina verir.
Danigma yoluyla; Yonetici uzman veya astlarina danigir.

Grupla Calisma; Yonetici grupla birlikte karar verir veya gruba karar verdirir.Yetki ve

sorumluluk kendisinde kalir.

Yetki Devri; Yonetici astlarina gorev ile birlikte gorevin gerektirdigi yetki ve sorumlulugu

5
devreder.>®

Bir okul yoneticisinin etkileme giiciiniin gercek kaynag, yetkilerin kullanilig bigiminin orgiit
tiyelerince kabul edilmis, benimsenmis olmasidir. Saghikli bir katilm gerceklestirildikge,

denetime daha az gereksinim duyulur. >!

Okul yoneticisinin karar siireci bakimindan yapacagi ilk girisim, okul yonetimini etkileyen
ogelerin her birini birer karar orgam olarak gorebilmek ve bunu kabul edebilmektir. Ikinci
olarak karar siirecine katilma ilkesinin 6nemini kavramali ve bu ilkeyi uygulamalidir. Bir
kararin etkileyecegi birey veya gruplar o kararin alinmasina ne kadar cok katilirlarsa,

uygulamaya da o kadar ¢ok o kadar katilir. Bu olanak kendilerinden ne kadar cok esirgenirse,

4 (Taymaz,2003;s:28)
0 (Taymaz; 2003:s:31)
1 (Aydin,1994,5:130).
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uygulamaya da o kadar ¢ok kars1 ¢ikarlar. Son olarak okul yoneticisi karar1 izlemesi gereken

diger yonetim siireclerini bilmek ve gerceklestirmek zorundadir.”

Karar verme siireci, problemi ¢6zmeye de yoneliktir . Problem temelde, bireyin bir hedefe
ulagsmada engellenme ile karsilastigi bir ¢atisma durumudur. Problem ¢6zme ise belirli bir
amaca ulagmak i¢in karsilasilan giicliikleri ortadan kaldirmaya yonelik biligsel, psikolojik

boyutlar1 olan ve bir dizi ¢cabay1 iceren bir siirectir.
Problem ¢6zme siireci, problemin farkina varilmasi ve tanimlanmasi, amacin belirlenmesi,

¢Oziim seceneklerinin olusturulmasi, ¢6ziim seceneklerinin degerlendirilmesi, karar verme ve

degerlendirmeyi igermektedir.53
Bir egitim yoneticisinin karar vermede izlemesi gereken ilkeler sunlardir:
Grup dinamigini anlamali, fakat Orgiit amaclart disinda kullanmaya
kalkismamalidir.
Giidiileyen, uzlastiran ve koordine eden bir eylem gostermelidir.
Karar siirecinde;
e Astlarina ve o kararin etkileyecegi kimselere katilma olanagi vermelidir.
e Etrafinda demokratik bir ortam yaratmalidir.
¢ Grup calismalarinda amaci kaybetmemelidir.
e Kooperatif yontemlerin 6nemini kavramalidir.

¢ Grup kararlarinin siirlarini ¢izmelidir.

Kararlarda fikir birligi saglamaya ¢aligmalidir.

2(Bursalioglu,1998,s:81,82)
> (Yiiksel , Fulya , 2002 ,5,9)
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¢ Grubun basaris1 ve siirekliligi aciklanmalidir.

o Orgiitiin yapismi iyi kurmalidr.

¢ Grup deger ve davranislarim1 dikkate almalidir.

e Takdir hakkini kullanirken, kamu yarari gtjzetmelidir.54

Madenoglu’nun (2003) yaptig1 arastirmasinda okul yoneticilerinde bulunmast gereken
oncelikli yonetsel nitelikler konusunda 6gretmenlerin verdikleri onceliklere gore ilk sirada

karar verme bulunmaktadir.”
Planlama

Yonetimde verilen kararlarin uygulanmasi igin yapilacak calismalarin tasarlanmasi ve
belirlenmesi gerekir. Bu nedenle yonetim siireglerinde karar1 izleyen ikinci siirectir. Farkli

yaklasimlarla asagidaki sekillerde tanimlanir:
¢ Onceden saptanan amaglara ulasmak icin izlenecek politikay1 saptama siirecidir.
® Gelecege yonelik eylem ve etkinliklerin tasarlanmasidir.
® Alman kararlarin uygulamaya doniistiiriilmesini belirleme siirecidir.

e Orgiitiin amaclarim gergeklestirmek icin  gereken girdileri saptama ve kullanma

yollarini
e kararlastirma siirecidir.
1.3.2.1. Planin Ozellikleri:

Bir orgiitte insan kaynaklarinin saglanmasi ve kullanilmasi icin bir ara¢ olarak goriilen plan

asagidaki ozellikleri tagir:

>*(Bursalioglu,1998,5:96)
33 (Madenoglu , Canan , 2003 s: 73 )
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¢ Plan gelecege yonelik yapilan bir ¢calismadir.

¢ Planlama bir secme ve karar eylemidir.

¢ Planlama birbirine bagh bir dizi kararlan birlikte getirir.

¢ Planlama diisiinmeyi ongoren zihinsel bir siirectir.

e Sistemi arastirma yolu ile yonetmeyi 6ngoriir.

¢ Plan yonetimin pusulasidir.

¢ Planlama bir uzmanlik isidir.

1. Hedefler a. Islevsel b. Degerler
2.Kaynaklar a. Saglanmig b.Saglanacak
3 .Politika a. Modeller b. Sistemler
4.Orgiit a. Yapi b. Donatim
5. Kontrol a. Arag-Yontem b. Olgiitler

1.3.2.2. Planin Unsurlari

Orgiitiin var olan durumundan saptanmis olan hedeflerine ulasabilmek icin izlenecek politika

bir model ile ortaya konur. Plan kapsamin1 asagidaki 6geler olusturur.
1.3.2.3.Planlama Ilkeleri

Plan onceden verilmis bir kararin uygulanmasina yonelik olup gelecekte belirli bir siirede

yapilacak etkinlikleri kapsar.Plan hazirlanmasinda asagidaki ii¢ ilke esas alinir:
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Planin tekligi ilkesi. Bir orgiitte belirli bir zaman boyutu icinde tek bir plan hazirlanir ve
uygulanir. Ancak gerektiginde planin zaman veya alan boyutlarint olusturan programlar

hazirlanabilir.

Planin esnekligi ilkesi: Planlar gelecege yonelik oldugundan ve gelecek hakkinda tahminler
her zaman gerceklesemeyeceginden, hazirlanacak planlar gelecekte olusabilecek degisikliklere

uygulanabilir, esnek olmalidir.

Planin aciklig ilkesi:Plan genellikle uzmanlar tarafindan hazirlanir ve yoneticilerce uygulanir.

Iyi bir plan, uygulayacak insanlarin kolaylikla anlayabilecegi bir dil ve ifade ile yazilmalidir.

O Hedefe yoneliklik O Olgiilebilirlik O Stireklilik
0 Oncelikler 0 Giivenirlik 0 Tutumluluk
0 Kaynaklar 0 Gelistirilebilirlik 0 Yalinlik

[ Biitiinliik [ Esneklik [ Katilim

Orgiitiin etkililigini yiikseltmeyi amaclayan bir plan ayrica asagidaki ilkelere uygun olmalidr:
1.3.2.4. Planlama Asamalari
Bir orgiitte planlar bes,on bes yillik olan uzun siireli, bir,bes yillik olan orta siireli ve bir yil
veya daha az olan kisa siireli olarak asagidaki islemlerle hazirlanir.

e Var olan durumu belirleme

e Hedefleri saptama
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e Kaynaklari belirleme

e Uygulama seceneklerini arama

e Kararlastirma, modellestirme

e Plani tasarlama

o lgililerin goriisiinii alma

¢ Kontrol etme, gelistirme
1.3.2.5. Planlamanin Smmirhliklar

Bir orgiitte planlama, Orgiitin insan ve madde kaynaklarmm etkili ve verimli sekilde

kullanilarak amaclara ulagsmak iizere yapilir. Ancak asagida belirtilen durumlarda;
Hedeflerde saptirmalar : Acik hedefler,Kapali hedefler

Uzmanlik hizmetlerinden yararlanmama : Alan uzmanlar1 yararlanmama , Planlama
uzmanlar1 yararlanmama

Yénetimin yetersizligi: Orgiit yapisimn yetersizligi ,Yonetim siirecleri yetersizligi °°
beklenen yarar saglanamaz.

1.3.2.6. Plam1 Uygulamaya Koyma Yollari

Hazirlanmis olan planin uygulamasinda yonetici Orgiitte calisan insanlar etkiler ve basari ile

uygulayabilmek icin asagidaki etkinliklerde bulunur:
Inandirma; Anlatma, benimsetme, 0giitleme, 6rnek verme,propaganda yapma.

Ozendirme; Karara katma, yetistirme, yararlarini aciklama,algilatma.

%% (Taymaz,2003;s:37-39)
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Liderlik; Yol gosterme, destek saglama, uygun yontem secme, yer ve siire belirleme.
Baski yapma; Emretme, etkileme, pazarlik yapma, yetki kullanma.”’
1.3.3. ORGUTLEME

Ortak bir ¢abay1 gerektiren bir amacin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli yapinin olusturulmasi
eylemleri orgiitleme olarak adlandirilir. Orgiitleme, orgiitiin amacinin gerceklestirilmesine
yonelik dinamik bir yapinin kurulmasini ifade etmektedir. Orgiitiin-amaci ile iliskisi acisindan

ele alindiginda, orgiitleme bir arac olarak nitelendirilebilir.”®

Bir basa tamima gore orgiitleme; grup etkinliklerinde diizenli ve siirekli isleyen bir sistem
kurmaktir. Bu sistem i¢inde yonetim basamaklar1 olusturularak yetki ve sorumluluklar belirle-
nir, mevkiler arasi iliskiler diizenlenir. Orgiitsel organ ve boliimler belirlenir, iletisim baglart

kurulur. >’

Orgiit, saglikli karar vermeyi saglayici, yaratict planlamay1 6zendirici, 6zgiir ve etkilesimi
kolaylastirici, ortak amaclarin bireyler ve grup tarafindan dogru olarak anlagilmasini ve
benimsenmesini saglayici, istenilen amaclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda birey ve grup
katkilarim esgiidiimleyici. is gorenlerin kisilik ve mesleksel gelisimlerini destekleyici ve tiim
bireysel ve orgiitsel ¢abalarin siirekli olarak degerlendirilmesini garanti edici bir yapiya sahip

olmalidir . ®

Orgiit ad1 verilen yapiy1 olusturan ve orgiitleme olarak adlandirilan siirec, su asamalardan

olusur:
e Orgiitiin amacinin saptanmasl,

® Amactan tiiretilen hedeflerin, politikalarin ve planlarin formiile edilmesi,

7 (Bursalioglu, 1998;, 5.98)
¥ (Aydin, 1994, ;5:139)

39 (Erdogan,2000, ;s:66)

% (Aydin,1994,s:141)
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¢ Formiile edilen politikalarin ve planlarin uygulamaya konulmasi i¢in zorunlu olan

etkinliklerin belirlenmesi,
¢ Bu etkinliklerin ayrintilandirilmasi ve siniflandirilmasi,

e Bu etkinliklerin eldeki insan ve madde kaynaklarina gore etkili olarak

yiiriitiilebilecek bicimde gruplandinlmasi,
e Her etkinlik grubuna, etkinligin gerektigi yetkinin verilmesi,

e Otorite iliskileri ve iletisim sistemi ile bu gruplarin yatay ve dikey olarak birbirine

baglanmas1.®!
1.3.4. ILETIiSIM

Toplumsal, ekonomik ve politik olaylarin algilanmasi, agiklanmasi ve ¢oziimiinde iletisim ve
iletisimle 1ilgili kavramlara sik¢a rastlanmaktadir. Canlilik o©zelligi goOsteren varliklarin
eylemlerinin tiimiinii iletisim kavrami ile aciklamak miimkiindiir. Iletisim adeta insanin
viicudunu saran deri gibidir. Insanlar her yerde her vesileyle iletisim icinde, iletisim kurarak
yasarlar. Insanlarin oturus seklinden bakislarina, konusma, dinleme, yazma, cevap verme ve

cevaplarina verilen tepkileri gozlemelerine kadar iletisim eylemi i¢inde olduklari goriiliir.

Iletisimin cesitli tammlar1 yapilabilir. Yaygin olan bir tamima gore iletisim, herhangi bir
kaynaktan c¢ikan bir mesajin bazi kanallar kullanilarak aliciya iletilmesi ve alicinin da mesajla
ilgili tepkisini kaynaga iletmesi siirecidir. Diger bir ifade ile iletisim, davranis degisikligini
meydana getirmek iizere insanlar arasinda bilgi, duygu, tutum, fikir ve becerilerin paylasilmasi
siirecidir. Buradan, iletisimin sadece bir haberlesme ve bilgi alis verisi diizeyinde olmadigi,

her tiirlii fikir, duygu, tutum ve psiko-motor eylemlerinde iletisimin yasandig1 goriilmektedir.®*

1 (Aydin,1994,s:141)
82 (Can , Niyazi , 2001 , s:37 )
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Insanlar dogal olarak gevrelerinde olup bitenleri 6grenmek ve anlamak isterler. Ayni sekilde
insanlar sahip olduklar1 duygu ve diisiinceleri birbirlerine iletmek isterler. Bu ozellikle

nedeniyle insanlar arasinda gerceklesen "iletisim" diye adlandirilan siire¢ dogar.”
Genis anlamda iletisim siireci insan davranisini degistirmek, orgiitte bir haberlesme ag1

kurmak, kisiler ve gruplar aras: iliskiler gelistirmek, yetkinin gorevlerini gerceklestirmek ve
etkili bir koordinasyon saglamak amaglariyla kullamilir. Karar yonetim acisindan ne kadar

onem tastyorsa, iletisim de 6rgiit agisindan o kadar 6nemlidir.**

Iletisim demokratik yonetimin geregidir. Secker-Hudson'un su sozii daha iyi belirtiyor:
"Demokratik yonetimde, iletisim yollan kapandigi oranda, demokrasi de geriliyor demektir.

Tletisim,6zgiirce,sorumlu ve duyarli bir yonetimden tesvik goriiyorsa,demokrasi gelisecektir.65
1.3.4.1. Tletisim Tiirleri

Bir orgiitte iletisim formal ve informal olmak iizere iki tiirlii isler.

Formal Iletisim; Hiyerarsideki basamak ve makamlar arasinda enformasyon ve kararlarin cift
yollu akimidir.

Informal iletisim; Kisiler ve gruplar arasinda iliskilerden kaynaklanan enformasyon akimdir.
Orgiitsel iletisim, orgiit ici ve orgiit dis1 iletisim olmak iizere ikiye ayrilir:

Orgiit ici Iletisim: Orgiit icinde yer alan birey ve birimler aras1 iletisimdir.

Orgiit Dis1 Iletisim: Orgiit icindeki birey ve birimlerle cevredeki birey ve birimler arasi
iletisimdir.

Orgiit ici iletisim dort grupta toplanir.

63 (Erdogan,2000,s:57)
® (Bursalioglu,1998;s:110)
63 (Binbasi08lu,1988;s:45)
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Yukaridan Asag iletisim: Astlara mesaj ileten iistiin baslattig1 iletisimdir.
Asagidan Yukar Iletisim: Astlarin kaynak, iistlerin alic1 oldugu iletisimdir.

Yatay lletisim: Orgiitte ayn1 seviyedeki kisiler arasinda gerceklesen iletisimdir.
Dairesel ve Capraz Iletisim: Yukaridaki ii¢ iletisim tiiriiniin kullanldig iletisimdir.

Yonetsel Bilisim Sistemleri (Managerial Information Systems - MIS) uygulamalar1 son

yillarda 6zel bir onem kazanmustir.

Kullanilan araglara gore iic tiirlii iletisim vardir:

Yazili Iletisim; Yazili araglar kullanilarak yapilan iletisimdir.

Sozlii iletisim; Insanlar arasinda yiizyiize veya telefonla yapilir.

Mimiklerle fletisim; Anlamin beden hareketleri ve davranislarla aktarilmasidir.

Yazili ve sozlii iletisim akil, mantik ve diisiinceyi, sozsiiz iletisim duygular1 ve iligkileri en

etkili ifade etme aracidir.
[letisim ayrica bilgi akisina gore de siniflandirilr:

Dikey iletisim; Orgiit hiyerarsisini izleyen bu bicimsel iletisim tiiriinde yukaridan asagiya

dogru emir ve talimatlar rica ile, asagidan yukariya dogru teklif ve ac¢iklamalar arz ile sunulur.
Yatay iletisim; Orgiitte ayni diizeydeki insanlar arasindaki iletisimdir, arz ve rica ile sunulur.

Yonsiiz iletisim; Orgiit icinde, orgiitler arasinda veya orgiitle cevresindeki insanlar arasinda

sOylenti seklinde yapilan iletisimdir.
1.3.4. 2. iletisim Ogeleri
[letisim siirecini meydana getiren 6geler asagidaki sira ile diizenlenir ve incelenir.

Amag; iletisimin nedeni
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Verici; kaynak anlami veren kisi veya kurum

Kapsam; mesaj olay, fikir, enformasyon

Kanal; formal, informal

Vasita; sozlii, yazili, mekanik, telemekanik, mimikler
Alici; anlamu alan, kapsami degerlendiren kisi veya grup
Etki; alicinin tepkisi, reaksiyonu, doniit

1.3.4.3. Egitimde Iletisim

Egitim yoneticisi yonettigi kurumun amag¢ ve Ozelliklerinden dolay1 iletisim siirecinde de
formal olmaktan ¢ok informal durumlardan yararlanir. Egitim yoneticisinin izleyecegi iletisim

stratejisi ve ilkeleri asagidaki sekilde ozetlenebilir :
¢ Girdimi bagkalarindan once ele almak.
e [letisime yapic1 goriislerle baslamak.
e (evresindekilerin katilma ve igbirligini saglamak.
e (evredeki liderleri de calismalara katmak.
e Katilanlan giidiilemek.
¢ Basarilan isleri ortaya koymak..
® Gerekseme ile doyum arasinda denge kurmak.
e Soylentilere gerceklerle engel olmak.
e Jletisim engellerini bilmek ve degerlendirmek.

¢ Bagkalarinin fikirlerine saygi gostermek.
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Onemli haberleri yinelemek.

Her iletisim aracindan yararlanmak.

Destek ve kars: giigleri tanimak.

[letisimi araliksiz siirdiirmek. *
1.3.5. ETKILEME

Formal orgiitiin dogasi, niteligi bir kontrol sistemini gerekli kilmaktadir. Orgiit icin gii¢
zorunludur. Zira, oOrgiitte gerekli diizeni koruyabilmek icin en son care olarak "giice"
bagvurulabilir. Orgiit amacim1 gerceklestirmede, kendine yasam giicii kazandiracak

giidiileyici gii¢ gerektirir.67

Etkinin 6nemi davramis bilimlerinin yonetim bilimine girmesi ile artmistir. Etkinin hedefi

karar siirecidir ve bu bakimdan, drgiit anotomisinden ¢ok fizyolojisi ile ilgilidir.®®

Orgiit iiyelerinin davramslarim yonlendirmede ve esgiidiimlemede basarili bir yonetici cesitli
etkileme yollar1 kullanir. Yaygin olan, ama her gecen giin ¢ekiciligini kaybeden ve daha az
vurgulanan bir etkileme yolu yetkinin kullanilmasidir. Bir etkileme yolu olarak grup siireci
teknikleri onem kazanmakta ve artan bir bicimde kullanilmaktadir. Baz1 yonetim bilimcileri
(6rnegin, Simon 1957) yoOneltme yerine etkileme soOzciigiinii kullanmaktadir. Etkileme
sOzcligliniin yeglenmesi, otoritenin c¢esitli etkileme yollarindan sadece birisi ve en son
basvurulmasi gereken bir yol oldugu goriisiinii yansitmaktadir. Bu anlayis, yonetimsel orgiitiin

yapisinin 6tesinde bazi 6zelliklere sahip olmasini1 gerektirmektedir .

Yonetimsel liderligin ol¢iitii, orgiit tiyelerinin 6rgiitiin amacinin gerceklestirilmesinde diizenli
ortak cabaya katkida bulunabilecek, bicimde etkilenmeleri derecesidir. Bu konuda su noktalara

dikkat edilebilir:

5 (Taymaz,2003;s:44-45)
57 (Aydin, 1994;s: 154)
% (Bursalioglu,1998;s:120)
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e Orgiit iiyeleri acisindan cekici 6rgiit amaglarinin saptanmast,

e [llgili personelin tiimiiniin kisiliklerinin ve liderlik becerilerinin vurgulanmasi,
¢ Orgiitle olan iligkilerde doyumla sonuglanan bireysel deneyimlerin saglanmast,
e Kaullanabilecek herkese, gerekli enformasyonun saglanmast,

e  Orgiite baghligin gelistirilmesi,

e Yararh oneri ve ogiitlerin verilmesi,

e Bireylerin gelisiminin saglanmasi,

e Yoneticiye ve diger statii liderlerine verilmis yetkilerin kullaniimas1.%®

1.3.6. KOORDINASYON - ESGUDUM - UYUMLASTIRMA

Bir orgiitte gorevli insanlarin yapilan c¢alismalardan haberli olmalar1 ve isbirligi yapmalari
gerekir. Isbirligi katilanlarin aym1 amaci paylagmasi, koordinasyon birbirlerinin eylemlerinden

haberli olmalaridir.

Koordinasyon veya uyumlastirma faaliyetleri birbirini destekler sekilde iliskilendirme ve ayni
zamana denk getirme, islerin amaclar1 gerceklestirecek sekilde birbirini tamamlamasini

saglamadir. Koordinasyon — esgiidiim — uyumlastirma:

e Orgiitteki birimlerin ve calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklar ile yaptiklari

calismalardan
¢ haberdar olmalarinin saglanmasidir.
e Yapilacak ¢alismalar hakkinda ilgililerin birbirinden haberdar kilinmasidir.

e Orgiitteki insan ve madde kaynaklarinin birlestirilmesi ve uzlastinlmasidir.

% (Aydin;1994:s:154-155)
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Degisik birim ve personel gruplar1 caligmalarinin bir biitiinliik i¢inde yiiriitiilmesi
1.3.6.1. Koordinasyon Ozellikleri

Orgiit amaglarinin gerceklestirilebilmesi icin gorev boliimiiniin yapilmasi ve insan cabalarinin

yeterli diizeyde esgiidiimlenmesi gerekir.
Esgiidiim 6zellikleri asagida siralanmugtir:

¢ Koordinasyon bir uzlagim eylemidir.

e Kararlarin uygulanmasini saglayan bir siirectir.

e Insan ve madde kaynaklarinin katkilarini biitiinlestirir,

® Yonetim siireclerinin her 6gesi koordinasyona katkida bulunur.
1.3.6.2. Koordinasyon Tiirleri
Bir orgiitte koordinasyon orgiit i¢i ve dis1 olmak {izere iki kisma ayrilir.
I¢ koordinasyon; Orgiit ici birim ve bireyler arasi koordinasyondur.
Dis koordinasyon; Orgiit dis1 birim ve bireyler aras1 koordinasyondur.

Bir orgiitte koordinasyon genelde Kkisiler arasi ve yatay iliskiler yolu ile gercgeklesir.

Koordinasyon saglamanin baslica ii¢ yolu vardir:

Emir yolu ile; Tek adam yonetimindeki orgiitlerde

Grup yolu ile; Uyeleri amag dogrultusunda bir araya getirilebilen 6rgiitlerde

Bagimliligin taninmasi yolu ile; Gorev, yetki ve sorumluluklarin uygun bicimde dagitildigi
orgiitlerde

Bir orgiitte yonetici i¢ ve dis koordinasyonu saglamada asagidaki giiclerden yararlanir:
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Yasalar; Hgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve genelgeler
Gelenekler; Teamiiller, adetler, aliskanliklar
Yeterlikler; Bilgi, beceri, tutum
Roller; Gorevler, islevler, yetkiler
1.3.6.3. Koordinasyonun gerceklesmesine etki yapan unsurlar:
e  Orgiitiin amaclar
e Personelin yeterlikleri
e [letisim sistemi
e Zaman
1.3.7. DEGERLENDIRME
Yonetim siireglerinin sonuncusu kontrol ve degerlendirmedir. Kontrol konulmus 6l¢iitlere gore

basarinin  Olgiilmesi, degerlendirme amaglara ulasma derecesinin tarafsiz  olarak

belirlenmesidir.

1.3.7.1.Tanim

Onceden saptanmis amaclara ulasma derecesi hakkinda bir yargiya varma siirecidir.
Yapilan etkinlikler sonunda saglanan basarinin saptanmasidir.

Cesitli kararlar almak icin gerekli verilerin saglanmasi, islenmesi, kiyaslanmasi, yorumlanmast

ve bir hikkme varilmasidir.
1.3.7.2. Asamalari

Bir orgiitte planl olarak yapilan ¢alismalarin degerlendirilmesi iki asamada yapilir.
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e Veri saglama; Cesitli teknik ve araglar kullanilarak, 6l¢cme yolu ile veriler elde etme.

e Yargiya varma; saglanan verileri isleme, analiz etme, kiyaslama, karsilastirma,

yorumlama ve karar verme.
1.3.7.3.Kiyaslama Esaslari

e Degerlendirme, etkinlikler sonunda elde edilen sonuclarin amaclarla karsilastirilmasi

ve kiyaslanmasi sonunda varilan yargidir. Kiyaslama iki esasa gore yapilir:
¢ Norma dayali; nitelikleri belirleyen ol¢iitlerdir. Kantitatif degerlendirmede kullanilir.

e Degere dayali; davranisi belirleyen deger ve hedefleredir. Kalitatif ve yargisal

degerlendirmelerde kulanilir.
1.3.7.4. Denetleme ve Tiirleri

Bir Orgiitte denetim, amaglara uygun olarak hazirlanan plan ile uygulamalari yerinde
karsilastirma, plandan ayrilma, hata ve eksiklikleri saptama, nedenlerini bulma, giderme,

basar1 saglanmasi i¢in yardimda bulunmadir.

Degerlendirmenin birinci agamasinda gerekli verileri saglamak iizere planli gozlem yapilir.

Yapilan gézlemde asagidaki iki unsur denetlenir:
e Siire¢ denetimi
¢  Uriin denetimi

1.3.7.5.Denetlemeye Tepki ve Sonuclar:

Orgiitte calisan insanlar genelde denetlenmekten hoslanmazlar ve denetime kars1 olumsuz bir

imaj vardir. Denetlenen insanlar asagida siralanan tepkilerde bulunurlar:

e Veri saklama
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e Yamltici bilgi tiretme

e Kaygi gelistirme

e Arkaarama

e Tepki degistirme

e Isbirliginden kagma

¢ Problem yaratma

¢ Denetimden kagma
1.3.7.6. Denetleme Asamalari

Denetlemenin ve sonunda degerlendirmenin basariya ulasmasi, amagli, planli ve ilkelere
uygun olarak yapilmasina baglidir.Denetleme ve degerlendirme asagida siralanan islemlerle

yapilir:
¢ Denetleme amaclarinin saptanmasi
¢ Denetlemenin planlanmasi
e (Gozlenecek hususlarin belirlenmesi
e OQlgiitlerin saptanmasi
e Gozlem-kontrol formlarinin hazirlanmasi
e Kontrol araglarinin hazirlanmasi
e (Gozlem - kontrol yapilmasi

¢ Sonuglarin kaydedilmesi
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Istatistik islemlerin yapilmas1

Sonuglarin kiyaslanmasi, yorumlanmasi

Bulgularin sunulmasi
¢ Sonuglarin ortaya konulmasi

Degerlendirme yonetim siirecinin onemli ve ayrilmaz bir 6gesidir. Degerlendirme siireci ile
orgiitin bir biitiin olarak ve her parcasinin etkililik derecesi saptanabilir. Yapilan
degerlendirmede amacin gerceklesmesine katkida bulunan biitiin  ogeler ayr1 ayrn
degerlendirilerek her birinin hata ve eksiklikleri ortaya konulabilir. Boylece yonetim siirecinin
Ogeleri hakkinda toplanan bilgilere doniit, besleme, geribesleme, aydinlatici yanki, feedback
denir. Doniit aslinda olumsuzluk, kusur, hata veya eksiklikleri bildiren bilgilerdir. Doniit yolu

ile belirlenen eksiklikler giderilerek yonetimin basarisi ve orgiitiin gelisimi saglanir.”

™ (Taymaz:2003:5:50-52)
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IKINCI BOLUM
EGITIM VE OKUL YONETIMIi
2.1. EGITIiM YONETIMIi

Egitim yonetimi, egitimle ilgili kurulus ve okullarin amaglarina ulagabilmeleri i¢in insan, para,
arag-gereclerin en etkili ve verimli bir bicimde yerlestirilmesini ya da kullanilmasini inceleyen
bir bilim dalidir. Egitim yOnetimi yonetim biliminin bir dalidir. Yoneticilikle ilgili genel
kavramlarini  yonetim  biliminden, ©zel kavramlarini kendi alanindaki yOnetim

uygulamalarindan alir.”!

Erdogan ‘egitim yOnetimini , egitim sistemini , mevcut kaynaklari en etkili bir sekilde
kullanarak , Onceden belirlenen amaclara ulasabilmek igin yapilan etkinlikler ‘seklinde
tanimlamistir.Taymaz ise egitim yonetimini , “egitim oOrgiitlerini saptanan amaclara
ulagtirmak iizere insan ve madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bi¢imde kullanarak,
belirlenen politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulamak olarak tamimlamistir. Egitim yoneticileri
orgiitlerini Tiirk Milli Egitiminin genel amaclar1 ve temel ilkeleri ile Orgiitiin 6zel amaglari
cercevesinde yonetmekten sorumludurlar.”’Egitim yonetimi bir toplumun egitim ihtiyaclarin
karsilamak amaciyla olusturulan egitim sisteminin ve egitim sisteminde yer alan biitiin
orgiitlerin yonetimini kapsamaktadir. Egitim kurumlarinda yer alan egitim programlarinin et-
kili bir sekilde uygulanmasi, 6gretim hizmetleri, personel yOnetimi, biitce, bina, ara¢ ve
gereclerin verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in yontemler gelistirilir ve yonetim siireglerinin
etkili bir sekilde isletilmesi yollar1 aranir.”* Egitim yonetimi kamu yonetiminin 6zel bir
alamdir. Okul yonetimi de egitim yoOnetiminin daha sinirhi bir alana uygulanmasidir. Simif

yOnetimi ise egitim yonetimi, siradizinin ilk basamagidir. Egitim yonetiminin kalitesi, biiyiik

! (ilgar ,1996,5,10 )

2 (Erdogan , 2000, s ,87)
? (Taymaz ,2003,s,20)

™ (1gar 1996,5,10)
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olciide siif yonetiminin basarisina baghdir Ulkemizde egitim etkinliklerinde bulunan okul ve

diger kurumlarin biiyiik bir kismi devlet yonetimine baghdm75

Egitim etkinlikleri 6zel egitim kurumlarina birakildiginda bile devletin denetimi altindadir.
Egitim orgiitleri, temsili siyasal organlar tarafindan saptanan egitim politikalar1 cercevesinde

egitim-0gretim etkinliklerini gerceklestirmektedirler. 7

Egitim yonetimi, kamu yOnetimi ve genel yonetim alanlarindaki gelismelerden biiyiik ol¢giide
etkilenmektedir. Yonetimdeki bireylerin davranislarini degerlendirmede etkili olmas1 gereken
egitim yoneticilerinin gerekli yeterlilikleri kazanabilmeleri i¢in hizmet 6ncesinde ve hizmet

icinde gelisen ve yenilesen yonetim alaninda yetistirilmeleri gerekir.”’

Egitim yonetimi, yeni dogmus bir meslek degil gelismekte ve yerlesmekle olan bir meslektir.
Ozellikleri belirli kuruluslarin yoneliminden meydana gelmekledir. Bu ozellikler bir
toplumdaki egitimin gorevlerinden, e8itim girisiminin niteliginden, okul yonetiminin iliskin

oldugu baslica gruplarin dinamiginden, egitim yonetiminin ¢ok yanl roliinden dogmaktadir.

Egitim yonetimi lizerinde yazilan yapatlar, her tiirlii okul diizeyine kadar inmekten cok biitiin
okullar i¢ine alan sistemlerin ¢oziimleme ve birlesimini konu yapar. Bir toplumdaki egitim
sisteminin amag¢ yap1 ve gorevlerini gozden gegirir. Bu sistemin, eger varsa, felsefesini ve bu
felsefenin iizerine kuruldugu degerleri inceler. Bu degerler ¢ercevesinde, egitim yOneticisinin

davranis bicimlerine 151k tutmaya gallslr.78

Egitim yOnetiminin gorevleri, egitim yOneticisinin sorumluluklar1 ve gorevleri ile
aciklanabilir. Egitim yoOneticisi, 0gretmen, personel, Ogrenci, veli, ¢evre liderleri ve {ist
yoneticiler ile politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeyinde bulunan, farkli beklentileri
olan oOgelerle iliskiler kurmak, onlarin celiskili beklentilerini bagdastirarak demokratik

yonetimi siirdiirmek zorundadir. Demokratik yonetimi siirdiirebilmek icin etkili bir yonetim

7 (Taymaz ,2003,s,20)

® (Yavuz,, 1997 , s, 510)
7 (Taymaz ,2003, 5.20)
"(Bursalioglu , 2002 s, 5 )
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bicimi sergilemek durumunda olan egitim yOneticisi, insan iligkileri, halkla iliskiler ve

giidiilemede yeterli olmas1 gerektirmektedir . L

Egitim yoOnetimi daha cok sistemle ilgilenen bir alandir. Bu cercevede egitim yoOnetimi
denildiginde akla milli egitim bakanlig1 ,milli egitim miidiirliikleri , halk egitim midiirliikleri ,
Ders Araglart Merkezi, Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri gibi birimlerin yonetilmesi gelir.Bu
durumda Egitim Yoneticisi de egitimin biitiinii ile ilgilenen yani sistemi biitiin olarak

coziimleme ve birlestirmeyi amaclayan kisidir . *

Egitim yonetimi genel yonetimin okula indirgenmis ve uyarlanmis bir seklidir. Bunun igin
genel yonetim ve diger yonetim yaklasimlarindan etkilenmesi dogaldir. Yonetim bilimindeki
degisimler egitim yOnetimini ve dolayisiyla onun bir alt disiplini olan okul yOnetiminde
etkilemesi kacinilmazdir. Yonetim bilimlerindeki bu gelismeler e8itime ve okula uyarlanarak

egitim orgiitlerinin bu gelisim ve degisimler ayak uydurmasi beklenmektedir.®!

Egitim sistemi ve egitim yOnetimi kavramlari, egitimin biitiinii ile ilgilidir. Egitim yOnetimi,
sistemi biitiin olarak ¢oziimleme ve birlestirmeyi amaglar . "Egitim sistemi okulu da kapsayan
bir iist sistem konumundadir. Okul, egitim sistemi icindeki alt sistemlerden en kritik ve en

etkili olamidir” . %

Basaran ‘ a gore egitim yonetiminin daha etkili ¢alistirilabilmesi i¢in sunlar Onerilebilir:

Insan yasaminda egitimin kesintisiz siirec oldugu kabul edilerek, bu siire¢ icinde egitim
sisteminin Orgiin ve yaygin egitim kanatlarinin, tiimlesik olarak vatandasin egitimde siirekli

gorev almasi saglanmalidir.

Orgiin ve yaygin egitimin , iilkenin insan giicii ve iiretim sistemine katkis1 etkili olarak

planlanmalidur.

" (Yavuz,, 1997 , s, 510)
%0 (Erdogan ,2000 s,88)
81 ( Aslan, 2005 ,49 )

2 (Acikalin, 1998 ,5,2)
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Gorevler , yetkiler ve sorumluluklar, bakanlik , il, ilge ve okul yOonetimi arasinda yeniden
paylastirilmali ; simdiki merkeziyet¢i yonetimden yerelci yonetime dogru okullarin etkililigini

artiracak diizeyde ve yeterlikte kaydirilmalidir.

Okul, egitim hizmetlerinin iiretildigi temel sistem niteligine  ulastirilmalidir. Okulun
tizerinde bulunan ve asil gorevi egitim hizmeti tiretmekten ¢ok yonetim hizmeti iiretmek olan

iist sistemler ve araci iist sistemler, okula yardimci olabilecek nitelikte orgiitlenmelidir.

Egitimde planlama, 6l¢me, degerlendirme, program gelistirme, denetleme, halk egitimi,
beslenme, 6zel egitim, okul ve O6gretmen kitapligi gibi uzmanlik hizmet ve olanaklan ilge

egitim orgiitiine kadar indirilebilmelidir.

Okullara, ogretmene yardimci olacak egitim uzmanlar1 atanmali, okulun yonetmeni en az

yiiksek lisans diizeyinde olmak iizere egitim yonetiminde yetismis olmalidir.

Egitim sisteminin her kademesindeki okulun ve kurulusun yonetim big¢imi, egitim is
gorenlerinin ve egitilenlerin yonetime katilmasimi saglayabilecek nitelige kavusturularak,

demokratiklestirilmelidir.

Yukaridaki ilkeler 1s18inda , okul 6ncesi egitim , temel egitim , ortadgretim okullar1 ve
yaygin egitim kuruluglari, kendi ozelliklerine gore etkili bicimde, ama birbiriyle tiimlesik

olarak, orgiitlenmeli ve yonetilmelidir.

Yiiksekogretim , kendine 6zgii Orgiitlenip yonetilirken , egitim sisteminin Orgiin ve yaygin

egitim kanadi ile dirik bir etkilesim ve yardimlagma i¢inde olmalidir.

Egitimin uygulamayla iliskisini giiclendirmek, maliyetini diisirmek ve calisma yasamina
kendini uyarlayabilmek icin, her okul ve egitim kurulusu, kendi diizeyinde, isyerleri ile canli

bir iligki kurabilmelidir.

Egitim, din. dil, wrk, cins, aile ve mezhep ayirimina; simif ve ziimre egemenligine,

ayricaliklarina ve tutumlarina izin vermeyecek bicimde orgiitlenmeli ve isletilmelidir.
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Seckinler ya da ayricaliklilar yetistirecek okullar agcilmamalidir. Egitilenlerin ¢agdas yabanci
dilleri 6grenmeleri icin gereken olanaklar hazirlanmali, ama yabanci dille Ogretim

yapilmamalidir.

Egitim devletin basta gelen gorevi olmalidir. Toplum ve kisiler, egitime katki saglamalar1 i¢in
ozendirilmelidir. Kisilerin ve tiizel kisilerin 6zel okul ve derslik agmalari, belli kosullar ve

sinirlar i¢cinde kabul edilmelidir.

Egitimde demokratiklesmenin saglanabilmesi icin, temel egitimden gegcmemis her yurttasin bu
egitimden yararlanmasit saglanmali, ortadgretim ve yiiksek Ogretim olanaklar1 hizla

yayginlastirilmalidir. 83
2.1.1. Egitim Yonetiminin Amaclari
Egitim yonetimi-yoneticiliginin amaglar1 soyle belirtilebilir:
¢ Bu alanda calisacaklara, calismak isteyenlere ve ¢alisanlara;
® Yonetim bilim ve sanati ile ilgili teorik ve uygulamali bilgiler vermek,

e Egitim ve okul yoneticisinin yapmak zorunda oldugu islerle ve bu islerin yapilisiyla

ilgili ilke, kavram ve teknikleri kavratmak,

e Tirk Milli Egitim sistemini tanitmak, sistemin sorunlarimi tartismak ve ¢6ziim

Onerileri getirmek

e [Egitim kurumlarinin orgiit ve isleyisleri hakkinda bilgi vermek, Egitim yOnetiminin

gelisimi (Diinyada ve Tiirkiye'de) ile ilgili bilgiler vermek,

e Egitim yonetimi ile ilgili sorunlar tartigmak, egitim kurumlarmin amacini

gerceklestirebilmesi i¢in yoneticilere diisen gorevler hakkinda bilgi vermek,

83 (Basaran , 1994 s, 140 - 141)
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Sosyo-ekonomik kalkinmanin en Onemli etmeni olan egitime gerekli miktar ve kalitedeki
yoneticilerin yetismesini saglamak; Ogretmen yetistiren kurumlar 6gretmen adaylarin1 bu
amaclar dogrultusunda yetistirmeyi onlar1 simdiden egitim ve okul yoneticiligi alaninda yetkili

kilmay1 amaclamaktadir. **

Basaran ‘ a gore egitim yonetiminin amaci, okulda ya da egitim orgiitiinde, egitimin nicelikge
ve nitelikce artmasim saglamaktir. Okulun orgiitsel amaci1 kapsamindaki egitim hizmetleri,
diisiincesi ve mallarinin  en yiiksek diizeyde gerceklestirilmesinden yonetici sorumludur.
Okulun egitsel amaclarina uygun insan yetistirmesinin saglanmasi  yonelmenin
yiikkiimliiliigiidiir. Okulda Ogretmenleri, egitim uzmanlarini ve oteki egitim is gorenlerini
orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaclar dogrultusunda, giidiileyen, yonelten, esgiidiimleyen ve

etkili calistiran egitim yonetmenidir.
2.1.2. Egitim Yonetiminin Ozellikleri

Egitim yOnetimi kamu yOnetiminin egitim alanina uygulanmasi olarak goriiliir. Bu nedenle
egitim yonetiminin Ozellikleri egitimin amac¢ ve islevlerinden kaynaklanmaktadir. Egitim
sisteminin girdisi isledigi varlik ve ¢iktis1 genelde insandir. Bu bakimdan diger sistemlerden

farklilik gosterir ve egitim yonetiminin 6zellikleri asagidaki sekilde zetlenebilir:®

Egitim Sistemi dogrudan veya dolayli olarak insanlarla ilgili hizmette bulunur, onlarin
davramglarini degistirir veya yeni davramislar kazandirir. Insan davranislarinda olusturulan
degisiklikler, veliler ve toplum tarafindan beklenilenlerden farklilastiginda catismalara neden

olabilir.

Egitim amaclarindan biri, insanlarda diisiinme ve elestirme davraniglarim1 da gelistirmedir.

Ogrenciler okulda elestirici diisiinceyi gelistirince, farkli goriislere sahip olanlarin tepkisi artar.

Egitim kurumlarinda yetistirilenler egitildikleri alanlar disinda calismak isteyebilirler, bu

durumda egitim-insan-is dengesi bozulabilir.

¥ (ligar 1996,5,10-11 )
85 (Basaran , 1996, s, 118)
% (Kaya, 1993, S.39)
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Egitim sisteminde insan davraniglarinda olusturulan degisikligin veya kazandirilan davranisin

Olciilmesi, amaglara ulagsma derecesinin saptanarak basarinin degerlendirilmesi giictiir.

Egitim sisteminin girdisi ve ciktis1 ¢evre insanidir. Bu nedenle ¢evrenin gereksinimlerini

karsilama durumundadir ve ¢evrenin etkisi kagcinilmazdir.

Egitimle ilgilenen ve egitim sistemini dogrudan veya dolayli olarak denetleyenlerin sayisi
coktur. Degisik birey ve gruplarin beklentileri de farkli olacagindan, 6zellikle okul yoneticileri

degisik baskilar altinda calisirlar.

Toplumun egitim sisteminden beklentisi ile ilgisi dengeli degildir. Beklentiye kiyasla ilgisi

azdir, bu nedenle igbirliginin saglanmas giictiir.

Egitim kurumu olan okullarda gorev alan Ogretici personel genelde mesleki egitim gormiis
ogretmenlerden olusur. Okul miidiirleri Bakanlik tarafindan ¢ogunlukla 6gretmenler arasindan
secilerek atanir. Bunlarin biiyiik bir kisminin okul yoneticiligi konusunda 68renim ve

deneyimleri olmadan atanmasi teknik yetkinin kullanilmasini giiglestirmektedir.

Egitim kurumlan {ilkenin her yerinde ve en Kkiiciik yerlesim birimi olan koylere kadar
yayillmigtir. Egitim yonetimi ¢esitli kademelerde ve alanlarda 6grenim yapan tiim kurumlarin

verimli bigimde yonetilmesinden sorumludur.

Egitim kurumlar1 ¢evre ve yOrenin gereksinimlerini karsilamakla yiikiimlii olmalarina karsin

yonetim genelde merkezi sisteme baghidir.

Egitim sistemi ve egitim yoOnetimi kavramlari, egitimin biitiinii ile ilgilidir. Egitim sistemi,
okullar1 da kapsayan bir iist sistem konumundadir. Amaclar1 ve ilkeleri ile agik sistem

ozelligini tagir. Egitim yonetimi sistemi biitiin olarak ¢cdziimleme ve birlestirmeyi amaglar.”’

Her sistemdeki yoneticiler gibi,egitim yoneticisi de kurumunu amaclarina uygun olarak
yasatmak zorundadir. Kurumun basarist ve siirekliligi, saptanan amaclara ulagsma derecesine

baghdir. Basarty: saglayabilmek icin bazi temel yonetim kaidelerini dikkate almak gerekir: **

87 ( Taymaz 2003 ,s,53)
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Her yoneticinin sorumlulugu acik ve kesin olarak belirlenmelidir.
Sorumlulukla beraber yetki de verilmelidir.

Gorev ve sorumluluklarda degisiklik yapildiginda  biitiin birimlerin bunu bilmeleri

saglanmalidir.

Yonetici ve memurlar arasinda sorumluluk yetki bakimindan ¢ikan anlagmazliklar ele alinip,

karara baglanmalidir.
Kurum ic¢inde koordinasyon saglanmalidir.

Siirekli denetim yapacak yoOnetici ve personel, denetleyecek ve gozleyecek faktorleri ve

yonetimi bilmelidir.

Higbir personelden, bir digerine hem yardimda hem de elestiride bulunmasi istenmemeli ve

beklenmemelidir.

Personelin 0zliik isleriyle ilgili kararlar, dogrudan sorumlu bulunan yoneticinin bir istii

tarafindan onaylanmalidir.

Egitim yoOnetiminde yukarida belirtilen kaidelerin smirli bir alana uygulanmasi oku!
yonetiminde de goriilebilir. Bu alanin sinirlarini egitim sisteminin amaglar1 ve yapisi belirler.
Egitim yonetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yonetimi

de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir.

8 (Giirsel, 2003, s. 50)
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2.1.3. Egitim ve Yonetimde Unvanlar
2.1.3.1. Yonetimde unvanlar
Egitim yonetimindeki unvanlari1 da kisaca soyle aciklayabiliriz,

a) Miidiir: Okul oncesi egitim, ilkogretim, ortadgretim kurumlarinin kisacasi Milli Egitim
Bakanligina bagl her kademedeki okullarin, Enstitii ve Yiiksekokul yoneticilerine verilen
unvandir. Ilkokul miidiirii, Ortaokul miidiirii, Lise miidiirii gibi. Bu yoneticiler Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan atanirlar. Yine gerekti§inde Bakanlik tarafindan bu gorevlerinden
alinabilirler. Ayn1 egitim seviyesindeki 6zel Ogretim kurumlarinin yoneticilerine yine ayni
unvan verilir. Yonetici bayan ise kelimenin aslina uygun olarak "miidire"de denilir.
(Kelimenin ashi arapca olup mudir'dir. Genel anlamda her tiir miiessesenin yonetici

demektir.)89

b) Boliim Bagkani: Fakiilteler de ki boliimlerin yoneticilerine Boliim Baskani denir. Boliim
Baskanlarinin goreve getirilmeleri ve gorevden alinmalar1 dekanin yetkisindedir. Belirli bir
siire gorevde kalmasinin ve zorunlulugu yoktur. Boliim bagkanlari, egitim iiyelerinden
belirlenir. Hiyerarsik diizen takip edilmek iizere bolim baskani Oncelikle profesor, yoksa
Docent o da yoksa Yrd. Dogent unvanina sahip 6gretim iiyelerinden secilir. Dekan , Rektor ve
YOK Bagkan: olabilmek icin ise mutlaka profesér unvanma sahip olmak gerekir. Ogretim
gorevlileri yonetici yardimcisi olabilmekle beraber yonetici olamazlar. Onlar genellikle ders

vermekle yiikiimliidiirler.

c) Dekan: Universitelerin Fakiilte yoneticilerine verilen unvandir. Atanmalar1 zamanla
(kanunlarla) degisebilmekle beraber mevcut uygulamalara gore Rektor, iic profesorii dekan

aday1 olarak YOK'e sunar. YOK, bu ii¢ profesérden birini atar. Dekanlar, ii¢ yilligina atanirlar,

stireleri dolunca mutlaka degistirilmesi gerekmez, ayn1 goreve yeniden atanabilirler.

¥ (Celikkaya , 1997,s,143 - 145 )
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d) Rektor: Bir iiniversitenin yoneticisi demektir. Mevcut uygulamaya gore bir iiniversitenin
ogretim tiyeleri (Yrd. Dog, Dog, Prof.) alti profesorii oylariyla rektdr adayi olarak secerler.
YOK, kendi iginde yeniden oylama yaparak bu rektér aday sayisim iice indirir.
Cumhurbagkan1 da bu ii¢ adaydan birini rektor olarak tayin eder. Rektorlerin siireleri dort

yildir. Ancak iki defadan fazla ayn1 goreve atanamazlar.

e) YOK Bagkani: Bir iilkedeki daha dogrusu Tiirkiye ’deki tiim iiniversitelerin genel yoneticisi
demektir. YOK Baskanini Kurul iiyeleri arasindan birini Cumhurbaskani- dogrudan atar.

Gorev siiresi dort yildir, (bkz. YOK kanunu; madde: 6-c)

YOK yani Yiiksekogretim Kurulu , 6 Kasim 1981'de 2547 yasa ile kurulmus, dogrudan
Cumhurbagkanina bagli anayasal bir kurulustur. YOK ile iiniversitelerdeki idari muhtariyet
(hiirriyet) kaldirilmis, merkeziyet¢i yonetime gecilmistir. Bugiin iiniversitelerimizde yalniz
bilimsel hiirriyet vardir. Yiiksek Ogretim programlar1 cerceve ve esnek programlardir.
Ozellikle derslerde kurulacak konularin belirlenmesi ve derslerin en iyi bir sekilde degerlendi-
rilmesi ogretim elemanlarina birakilmistir. Ornegin , Bakanlik tarafindan ogretmenlik
sertifikas1 derslerinin, icabinda yalniz isimleri bizlere bildirilir. Icerigini giiniin sartlarma ve
ilkenin ihtiyaglarina gore ders hocalar1 belirleme hiirriyetine sahiptirler. Baska bir ifade ile

yiiksek ogretimde dersin tek otoritesi o dersi okutan hoca kabul edilmistir. %0
YOK, kanunla belirlenen kesimlerdeki belirlenen sayilarla 25 iiyeden olusmaktadir.

f) Milli Egitim Bakani: Egitimin, siyasi idari yonden en iist makami olmakla beraber yiiksek
ogretimdeki yetkileri son derece simirlidir. Bakanin yetkileri daha ¢ok ilk ve ortadgretim

agirliklidir. Bu acidan Milli Egitim Bakanina ilk ve orta 6gretimin en iist yoneticisi denilebilir.

% (Celikkaya , 1997,s,143 - 145 )
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2.1.3.2 . Egitimde (Akademik) Unvanlar:

a) Ogretmen: Genellikle her dgretim gorevini yerine getiren kadrolu egitimcilere bu unvan
verilebilmekle beraber yaygin ve resmi sekliyle okul oncesi, ilk ve orta ogretimin kadrolu
egitimcilerine verilen unvandir. Bu kadroya atanabilmek i¢in aranan sartlardan biri de

ogretmenlik sertifikasi belgesidir.

b ) Ogretim iiyesi: Yiiksek 6gretimdeki en az Yrd. Doc. unvanina sahip ve bu kadroya atanmis
Doc. ve profesorlere, verilen akademik bir unvandir. Baska bir ifade ile iiniversite hocasi
(6gretmeni) demektir. Docent ve Prof. kadrolari siirekli olmakla beraber, Yrd. Docgentlik
kadrolar1 en fazla on iki yil ile sirlandirilmistir. Bu siire icinde Docgent kadrosuna
gecemeyenler ya baska iiniversitenin Yrd. Docentlik kadrosuna gecerler, ya da 68retim go-

revlisi kadrosuna donerler.
Bu ikisi de gerceklesmezde Yiiksek Ogretimden ayrilmak zorunda kalirlar.

c) Ogretim gorevlisi: Ogretim iiyesinin yeterli olmadigi durumlarda {iniversitelerde
gorevlendirilen yardimci eleman demektir. Bu kadrodakilerin = siireleri ihtiya¢ duyuldukga

birer veya ikiser yilligina yenilebilirler.

Gorevde kalmanin belirli bir simir1 yoktur. Ogretim gorevlileri genellikle akademik unvana

(Dr), sahip olmayan fakat 6zel calisma ve tecriibeleriyle bir dersi okutulabilecek
seviyede olan elamanlar demektirler. ol

Ogretim gorevliligi; ayn1 zamanda bir kadro unvam oldugu icin, akademik unvana sahip
elemanlar da, istege bagh veya Ogretim iiyesi kadrosu bulundugu durumlar da bu kadroya

atanabilmektedirler.

Ogretim gorevlilerinin gorevleri genellikle dgretim faaliyetleri ile sinirlidir. Boliim Bagkana,

Dekan gibi idari gorevlere atanamazlar.

! (Celikkaya , 1997 , s, 143 - 145)
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d) Okutman: Okutman da bir cesit 6gretim gorevlisi demektir. Genellikle yabanci dil, Tiirk dili
ve inkildp tarthi gibi zorunlu dersleri okutmakla gorevlendirilen egitimcidir. Kadrolari

Rektorliikte olup siireli veya siiresiz olabilir.

e} Arastirma gorevlisi: Eski adiyla asistan demektir. Bagka bir ifade ile 6gretim {iyesi aday1
demektir. Onceden Yiiksek lisans1 bulunmayanlar (ki ¢ogunluk boyledir, arastirma gorevliligi
esnasinda master ve doktora calismalarim yiiriitiirler.) BOlimiin yonetimine baghdirlar.
Kadrolar1 en az bir yil ile sinirhdir. Ogretim gorevlisi veya Yrd. Dog. kadrosuna atanincaya
kadar, ihtiya¢ devam ettigi miiddetce siireleri yonetim tarafindan yenilenir. Devlet destegi ile

yurt disinda doktora yapma imkanlart da vardir.

Arastirma gorevlisinden, profesoriine kadar tiim elemanlar fakiiltenin akademik egilim

elemanlar1 kadrosunu olustururlar. **
2.1.4. Egitim Yonetiminde Etik flkeler

Egitim yoneticileri, toplumun bireylerinin ulusal egitim amag ve politikalar ile tanimlanmus
bulunan amaclar dogrultusunda yetistirilmesi gorevini iistlenen egitim kurumlarini, amaglar

dogrultusunda isletmekle yiikiimliidiirler.

Aslinda meslek etigine iliskin ilkeler, belli bir meslegi yerine getiren bireylerin olusturduklari
orgiitler tarafindan olusturulup, korunmalidir. Ancak iilkemizde, egitim yOneticilerinin
mesleki Orgiitlerinin olmamasi nedeniyle, egitim yoneticilerinin uymalar1 beklenen mesleki
etik ilkelerinin gelistirilmesinin, {iniversitelerde egitim yonetimi alaninda etkinlik gosteren

akademisyenlerce iistlenilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir.”

Mesleki ve toplumsal degismeler yoneticileri siirekli olarak etik sorunlarla yiiz yiize
getirmektedir. Yoneticinin gosterdigi davraniglardan bazilar1 yasa hiikiimlerine uygun, ancak
etik anlamda dogru oldugu kabul edilmeyebilir. Egitim yoneticilerinin gorevlerini yerine

getirirken varolan yasa ve politikalar kadar mesleki etik ilkelerine de uygun davranmalari

%2 (Celikkaya , 1997 , s , 143 - 145)
% (Pehlivan, 1999 , 5.145 — 146 )
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beklenir. Bu nedenle etik degerler ve ilkeler yonetici davraniglarinin bi¢cimlendirilmesinde

saglam bir temel olusturur. Ciinkii , yOoneticinin etik anlayis1 orgiitsel karar ve eylemlerini

biiyiik olciide etkiler.Yoneticinin yonetsel davranislarinda uymasi beklenen etik ilkeler ile etik

dis1 davranislar asagida s1ralanm1$t1r.94

Uyulmasi Beklenen Etik Ilkeler

Adalet

Esitlik

Diiriistliik

Tarafsizlik
Sorumluluk

Insan haklan

Baglilik

Hukukun iistiinligii
Sevgi

Saygi

Hosgort

Tutumluluk
Saldirganlik
Demokrasi

Hak ve ozgiirliikler
Emegin hakkini verme
Olumlu insan iliskileri
Aciklik

Insancil cabalar

Yasalara uyma

%(Pehlivan, 1998, 5.57-71)
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Etik Dis1 Davranislar

e Aymmceilik

e Kayirma
e Riisvet
e ihmal

e 5- SOmiirii
Bencillik

Yildirma - Korkutma
Iskence - eziyet
Siddet

Yaranma

Yolsuzluk
Savurganlik

Laiklik

Hakaret

Bedensel taciz
Yetkiyi kotiiye kullanma
Dedikodu

Zimmet

Dogmatik davranis

Yobazlik-bagnazlik



Egitim yoOneticisi, yukarida siralanan etik ilkelere uygun davranarak etik dis1 davranislardan

kacmabilir ve asagidaki davraniglar1 gostererek basaril olabilir:”’

Egitim felsefesine uygun bir vizyon gelistirilmesi

Giiclii bir etik liderlik uygulamasi

Ayrimciligin ortadan kaldirilmasi

Etkili 6gretimin bir 6dev olarak goriilmesi

Toplumla iliskilerin gelistirilmesi

Biitiin gruplarin haklar1 arasinda denge kurulmasi

Problemleri ¢ozecek kararlarin zamaninda verilmesi

Kararlarin sistemin amacin gerceklestirmesi

Etik konularinda gerekli cesaretin gosterilmesi

Etik davranig, dogruluk ve ahlaki eylemlerin biitiinlesmesi

2.1.5. Egitim Yonetiminin Diger Alanlarla Olan iliskisi

Egitim YOnetimi, yonetim biliminin bir alt dali olarak goriilebilir. Ciinkii EgitimY 6netimi'nin

temel cercevesi, yonetim biliminin temel ilkelerinin egitim kurumlar i¢in uyarlanmis bir

halidir.

Egitim YoOnetimi ' ni kamu yonetiminin 6zel bir alani1 olarak da gormek miimkiin. Ciinkii

tilkemizde egitim etkinliklerinde bulunan okul ve diger kurumlarin biiyiik bir kismi, devletin

belirledigi egitim politikasini uygulamakla ytikiimliidiir.

% (Taymaz , 2003 , s , 24)
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Egitim Yonetimi ayn1 zamanda egitim bilimlerinin bir alt dalidir. Ciinkii egitim bilimi egitimi
bir biitiin olarak ele alan ve her agidan gelistirmeye calisan kapsamli bir alandir. Egitim Bi-
limi, egitim konusuyla Egitimde Program Gelistirme, Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme,

Egitim Psikolojisi, Egitim Sosyolojisi, Egitim Ekonomisi, Egitim Tarihi ve Egitim Felsefesi
gibi alt disiplinler yoluyla ilgilenir. Egitim YOnetimi de iste bu alt disiplinlerden birisidir.”
2.1.6. Egitim Yonetiminde Gelismeler

Egitim sistemi sosyal, ekonomik ve politik sistemlerle etkilesim halinde bulunur. Diger
sistemlerdeki yenilik ve gelismeler egitim sistemini de etkiler ve bazi1 degismeleri zorunlu hale
getirir. Asagida maddeler halinde siralanan gelismeler, egitim sisteminde yonetimi de

degismeye zorlar . o7

Egitim ve okul yonetiminin bir bilim alan1 olarak gelismesi.

Egitimin bir yatirim alani olarak kabul edilmesi ve egitim ekonomisi

bilim alaninin dogmasi.

Okul sistemlerinin genislemesi ve dolayisiyla egitimci personelin artmasi.

Egitimin ¢esitli alanlarinda uzmanlagmanin baglamasi ve zorunlu oldugunun kabul edilmesi.
Egitim teknolojisinin hizla gelismesi sonucu 6gretim yontemlerinin degismesi.

Egitim kurumlarinda insan iliskileri konusunda yeni anlayislarin gelismesi ve dnem
kazanmasi.

Sosyal ve ekonomik gelismelerin sonucu olarak egitim hizmetlerinin yayginlasmasi.

Toplumun her kesiminde yetenekli insan giiciine olan gereksinmenin artmasi.

% (‘Erdogan ,2000 s,88)
7 ( Taymaz 2003 s,24)
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Hizmet ici egitime ve personeli gelistirmeye karsi istek ve ilginin giderek artmasi.
Kurumsal beklentilerle kisisel beklentilerin dengeli tutulmasi zorunlulugunun goriilmesi.

Gelecegin egitim orgiitlerinde 6nemli olacak iki faktor: verimlilik ve yenilik olacaktir.Bunu
saglayacak egitim yOnetimi, kendisini iletisimsel bir siire¢ olarak algilar. Bireyin,orgiitiin ve

toplumun ihtiyaclarin1 ve gereklerini kabul eder, kendini gelistirir ve koordine eder.”

2.2. OKUL VE OKUL YONETIMi
2.2.1. OKUL

Okul, egitim sisteminin genel, 0zel amaclart ve temel ilkeleri dogrultusunda, Ogrenciye
istendik bilgi, beceri ve davranislarin bilimsel yontemlerle kazandirildig bir orgiittiir.Bilisim

toplumunun okulu”
Kimlik sahibidir (Vizyonu, misyonu ve temel degerleri olan.
Ogrenen orgiittiir.

Cevresine acik, kitle egitimine imkan veren "bilgi merkezi" ve "¢oklu iletisim

merkezi" dir.

Egitim sisteminde asil iiretim islemi okulda yapildigi icin sistemin Kkilit, stratejik ve
vazgecilmez 0Ogesi okuldur. Okulun biitiin iist sistemleri, diger egitim Orgiitleri ve
mekanizmalar okulun islevini yerine getirmesine yol gosterici ve destek roliinii
tistlenmektedir. Bu acidan, egitim sisteminde okul "temel sistem" dir. Okulun basaris1 ise

egitim sisteminin basarisidir.

%8 (Hesapgioglu , 1998, 5.102 )
» (Aytac , 2000, s, 1)
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Okulun gorevlerini sosyal, politik ve ekonomik olarak siniflandirmak miimkiindiir. Okulun
sosyal gorevi ¢ocugu sosyallestirmek yani kiiltiirli ve toplum degerlerini asilamak; ekonomik

gorevi nitelikli insangiicii yetistirmek ve politik gorevi ise iyi vatandas yetistirmektir.

Okul, toplum icinde smiflar yaratma ve arasindaki gecisleri kolaylastirma; birlestirici
esitlestirici ve yenilik¢i 1islevlerini gelistirerek toplumu yonlendirebilme ve  firsat
esitligini  saglayabilme 0Ozelligine sahiptir. Bu anlayis ise okulun cevre ile siki etkilesime
girerek, kendisine 0zgii bir kimlik olusturmasi ile sonuglanacaktir. Okullar temel degisim
birimidir. Ciinkii; okul 6gretmenlerin biraraya geldigi, 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarinin
ve beklentilerinin , toplumun isteklerinin karsilandig bir yerdir. Her okul tektir ve kendine
Ozgiidiir . Egitim sistemi, ¢evresindeki sosyo-ekonomik, politik ve kiiltiirel sistemlerle siirekli
bir iliski ve etkilesim i¢indedir. Bu sistemlerdeki, degismeler ve gelismeler egitim sisteminin
temel iiretim birimi olan okullar etkilemektedir. Okul, toplum ve yasanan c¢evrenin
ihtiyaglarim1 karsilayan bir kaynak merkezidir. Bu yilizden okul, cevre ve toplumun

beklentilerine gore kendini gelistirmek zorundadir.

Egitim sisteminde yenilik, sistemin en stratejik par¢asi olan okuldan baslamalidir (Burns ve
Howes, 1988: 6; Bursalioglu, 1994: 153; 7; DuFour, 1991: 6). Okul orgiitii egitimin 6tesinde

sosyal, politik ve ekonomik degisimin merkezi olmalidir 100

Okul, orgiit ve isleyis olarak egitim yonetiminin bagimli bir degiskeni konumundadir.
Okul, egitim sisteminin;

en islevsel bir par¢asidir

eylemsel sinirlarini ve ¢evresini belirler

sistem sinirinda, ugta, ilk diizeyde, iiretim amacli somut ijrgiitlenmesidir.lo1

19 (Aytag , 2000, s, 4)
"1 (Taymaz ,2003 5,22)
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Okullarin amaglarinin ortak olmasi, onlarin sadece yapisal yonden bir ornekligini ortaya
koymaktadir. Bunun disinda okullar1 birbirinden ayiran ozellikler, okulun yoneticisinden
kaynaklanmaktadir. Okul miidiirii disinda okuldaki tiim o6gelerin degismezligi saglandigi
zaman okulda bir ¢ok durumun, davranisin ve diisiincenin okul miidiiriine bagli olarak

degistigi gozlenebilir.'"*

Okullarin etkili olmalari, yani dnceden belirlenmis amaclarina ulasabilmeleri biiyiik olciide
okuldaki etkinliklerin, egilim ve Ogretim programinin yiiriitilmesinden sorumlu olan
miidiirlerin etkili olmalarina baghdir. Okullardaki en basit etkinlikler bile rastlantiya
birakilmayacak kadar ©Onemlidir. Bu durum egitim yoneticilerine onemli sorumluluklar

yiiklemekledir 103

Okulu diger egitim kurumlarindan ayiran en 6nemli 6zellik insan {izerinde caligmasidir.Okul
tek basina bir egitim kurumu degildir. Ogrencinin ailesi ve icinde bulundugu cevre de birer
egitim kurumudur. Egitim planlamasi ve uygulamasi yapilirken Kkiiltiirel, toplumsal ve

ekonomik islevleri goz dniinde bulundurulur.'®

Bursalioglu ‘na gore okulun oOrgiit ozellikleri olarak ifade edilen bu oOzellikler soyle

stralanmaktadir .'%°

Okul orgiitiiniin en 6nemli ve acik ozelligi, lizerinde calistigi hammaddenin toplumdan gelen

ve topluma giden insan olusudur.

Okulda cesitli degerler bulunur ve bunlar ¢atisma halindedir.
Okul orgiitiiniin iriiniinii degerlendirme giicliigii vardir.
Okul, 6zel bir ¢evredir.

Okul ¢evredeki formal ve informal orgiitlerin yon verdigi ya da etkiledigi bir orgiittiir.

192 (Acikalin , 1998 , S.6)

13 ( Durmus , 2003, s.14)

1% (Taymaz , 2003, 5.55)

1% Bursalioglu , 2002, 5.34-35)
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Okul, kiiltiir degismesini saglayan orgiitlerin basinda gelmektedir.
Okul biirokratik bir kurumdur.
Her orgiit gibi, okulun da kendine 6zgii bir kisiligi olur.

"Okul,cok boyutlu bir olaydir. Ulkenin gelisimi,ilerlemesi,kalkinmasi ile dogrudan ilgilidir"
106 Toplumun egitim kavrami ve hizmeti ile 6zdeslestirdigi kurum, okuldur. Bu nedenle
toplumun egitim hizmetinden yakinmasiyla, okuldan yakinmasi es degerdir. Okulu diger
egitim kurumlarindan ayiran temel 6zellik, insan iizerinde calismasi ve onu farklilastirma

yetenegidir.

Egitim sisteminde yoneticilerin tasarladiklari, planladiklari durumlar, okullara verilen amaclar
dogrultusunda insan kaynaginin olusturulmasina yonelik, 6gretim eylemlerine doniismektedir.
Bu doniisimii saglayan orgiitsel diizenek, okuldur. Tasarlanmis egitim etkinliklerinin
uygulanma, izlenme, sinanma olanaklar1 ancak okul ortaminda olasidir. Okul diizeyinde
Ogretim eylemine doniistiiriilemeyen egitim programlari, bir dizi tasarim ve sayiltidan 6te hig
bir anlam tasimazlar. Bu nedenlerle okulun egitim sistemi i¢indeki ayricalikli konumunun
geregince acgiklanip toplumun tiim kesimleri tarafindan biitiiniiyle algilanmasi gerekir. Okulun
ayricalikli, etkili ve o6zel konumu, ayni zamanda okul yoneticiligini de ©n plana

¢ikarmaktadir.'”’
2.2.1.1. Toplumun Okuldan Beklentileri

Sosyal bir sistem olan egitim, diger toplumsal sistemlerle ve onlarin tiimiinii ifade eden toplum
ile etkilesim halindedir. Egitim sistemi sosyal sistemleri ve dolayisiyla toplumu etkiler. Okul,
egitim sisteminin en stratejik bir alt sistemidir. Egitim sistemine yonelik toplumsal
beklentilerin orgiitsel diizeyde okula ve bireysel diizeyde ise okul yoneticileri ve dgretmenlere

yoneldigi goriiliir. Toplumun okul miidiirlerinden beklentileri ile ilgili olarak Ankara ilinde

106 (MEB, 1993, s. 85)
197 (Ag¢ikalin , 1998 s .2)
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yapilan bir arastirmada asagidaki konularda beklenti diizeylerinin ¢ok yiiksek oldugu

goriilmiistiir 108

e Toplumun beklentilerini bilmek
¢ Okulda, kiitiiphane, oyun ve spor alanlar1 yaptirmak
¢ Okulun eksiklerini bilmek ve tamamlamak
¢ Okulda mal ve can giivenligini saglamak
e Okulda dgrencilere 6rnek olacak sekilde davranmak
¢ Okulun ve koruma derneginin durumunu topluma agiklamak
e Siflardaki 6grenci sayilarini uygun diizeye getirmek
e  Okul personelini siirekli denetlemek, gelismelerini saglamak
e Velilerin katkida bulunmalari i¢in egitilmelerini saglamak

¢ Okuldaki biirokratik hizmetleri azaltmak, iistleri ile iyi ge¢cinmek
2.2.2. OKUL YONETIMI

Okul yoOnetimi, egitim yonetiminin sinirli bir alana uygulanmasidir. Bu alanin sinirlarini
egitim sisteminin amaclart ve yapisi belirler. Okul yOnetiminin gorevi okuldaki tiim insan ve
madde kaynaklarim1 en verimli bicimde kullanarak, okulu amaclarina uygun olarak
yasatmaktir. Okul miidiiriiniin bu gorevi basari ile yerine getirebilmesi, okulu bir roller sistemi
olarak gdrmesine, davranislarin1 her zaman iliskili oldugu 6gretmenler ve diger personelin rol

ve beklentilerini de g6z 6niinde tutarak ayarlanmasina baglidir.'”

1% (Taymaz , 2003, s, 81)
109(Talymaz , 2003, s, 55)
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2.2.2.1.0kul Yonetiminin Onemi

Okul yOnetiminin Onemi, aslinda, yonetimin gorevinden dogmaktadir. YOnetimin gorevi,
orgiitii amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Okul yoOnetiminin gorevi, okulu amaglarina
uygun olarak yasatmaktir. Okul yOnetiminin 6nemini ayrica, okul yOneticisinin yetki ve
sorumlulugu da belirtir. YOnetimin ¢ok yonlii tanimlari, yoneticiye c¢ok yonlii yetki ve
sorumluluklar yiiklemis bulunmaktadir. Bunlar okul yonetiminin degerini yiikselttigi kadar,

Onemini de artirmaktadir.
Orgiiliit amaclarina uygun olarak yasatmak, orgiitteki insan ve madde kaynaklarini en verimli

bicimde kullanmakla gerceklesir. Okul yoneticisinin bdyle yapabilmesi, okul yonetimi kavram
ve siireclerini iyi bilmesiyle olanaklidir. Bu kavram ve siirecleri davranisa ¢evirebilmesi i¢in,
okul yoneticisinin bu alanda akademik bir e8itim gérmiis olmasi zorunludur. Okul icinde ve
disindaki birey ve gruplari, okulun amaclarina doniik olarak eyleme gegirebilmesi i¢in, egitim
yonetiminde oldugu kadar, davranis bilimlerinde de iyi yetismis bulunmasi gerekir. Boyle bir
okul yoneticisi, problemleri deneme ve yanilma yOntemi yerine, bilim yoluyla ¢6zmeyi

sececek ve basaracaktir.''

Okul yonetiminin esas gorevi okulu saptanmis amaclarina uygun olarak yasatmak ve
gelisimini  saglamaktir. Okul miidiirlerinin ve yardimcilarimin gorevleri, yetkileri ve

sorumluluklart ilgili yonetmeliklerde maddeler halinde siralanmistir.
2.2.2.2 . Okul Yonetiminin Gorevi

Bir okulun amaclarina ulasilmasi i¢in yerine getirilmesi gereken hizmetler ve isler gorevleri
olusturur.Okulun gorevleri genel olarak sosyal, politik ve ekonomik alanlarda

gruplandirilabilir:

¢ Okulun Sosyal Gorevi; Egitim sisteminin ve okulun genel amaglarina uygun olarak
ogrencileri sosyallestirmektir.Okul bu gorevi yerine getirirken kiiltiirii korur ve

gelistirir.

"OBursalioglu , 2002, s , 6)

61



e Okulun Politik Gérevi; Ogrencilerin devlet sistemine bagliik gostermelerini ve
demokratik ilkelere uymalarimi saglar. Ogrencilerini gorev ve sorumluluklarinin

bilincinde yurttaslar olarak yetistirir.

¢ Okulun Ekonomik Gorevi; Okul icinde bulundugu toplumun insan giicii ihtiyacini
karsilar.Ogrencilerin istek,ilgi ve yeteneklerine uygun alanlarda meslek edinmelerini

saglar.111
2.2.2.3.Okul Yonetiminde Rol Oynayan Ogeler

Bir okulun yonetiminde rol oynayan Ogeler i¢ ve dis olmak iizere ikiye ayrilabilir, i¢ 6geler
okulu meydana getiren ve onun yapisinda yer alan ogelerdir. Yoneticiler, Ogretmenler,
ogrenciler, memurlar ve diger personel bunlar arasindadir. Dig 6geler ise, okulun yapisinda
olmayip, onu etkiler ve boylece yonetiminde rol oynamis olur. Ana-baba, ¢evredeki baski

gruplar ve liderleri, yonetim yapisi, is piyasasi ve merkez orgiitii bu dis 6geler arasindadir.
2.2.2.4 . Okul Yonetiminde Liderlik

Okulun amaclarin1 gerceklestirecek, yapisini yasatacak ve havasimi koruyacak i¢ 6gelerin
lideri okul miidiirii olmalidir. Gercekle, miidiir formal yetkilerden gii¢c alan bir iisttiir. Ancak
okuldaki diger 6geler tarafindan kabul edilir ve benimsenirse, liderlik statiisii kazanabilir.
Gercek liderin gruptan geldigi genellikle kabul edilmis bulunmaktadir. Buna karsilik, liderin,

grubun basari ve siirekliligini saglamak gibi sorumluluklari vardir. ''?

Bunlar yapabilmesi icin, grup iiyeleri ile etkilesmesi, degerlerini korumasi ve problemlerini
cozmesi gerekir. Okul miidiirii ile 6gretmenin liderlige iliskin beklentileri ne kadar uyusursa,
ise kars1 olan tutumlar1 o kadar olumlu goriilmektedir. Bu bakimdan, okul miidiiriiniin liderlik
gorevi, mesleklesmenin getirdigi ¢atismalarin etkisi altinda, geleneksel liderlikten uzlasict ve

uzlastirici liderlige doniismektedir.

Ote yandan, miidiir atama ile geldiginden, baslangigta ancak statii lideridir. Diger bir anlami

" (Taymaz , 2003, s , 57)
"2(Bursalioglu , 2002, s , 39-40)
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ile, bastir, yahut {isttiir. Bu statiiniin verdigi formal yetkinin, sosyal ve teknik yetkilerle
desteklenmesi gerekir. Sosyal yetki miidiiriin etrafindaki gruptan, yani okulun i¢c ve dis
ogelerinden gelecektir. Teknik yetkiyi ise miidiiriin yonetim bilgisi ve becerileri saglayacaktir.
Bu yetkiler sayesinde miidiir, gercek bir lider roliine girebilecek etrafindaki 6geleri, okulun

amaclarina ulagsmasini saglayacak yonde eyleme gecirebilecektir.

Miidiiriin en onemli gorevi egitim liderligidir, ¢iinkii ancak bu sayede i¢ ve dis 6geler iizerinde
yetki ve etki yaratabilecektir.Bu bakimdan, miidiiriin baslica sorumluluklarindan biri
personelciliktir.Personelin secilmesi, yerlestirilmesi ve calismalarinin gozetilmesi, miidiiriin

personel yonetiminde bilgili ve becerili olmasi ile gerceklesir. 13

Ayrica, egitim yoneticisi kendi gelisiminin farkinda olmali ve bunu baskalarma da
gosterebilmelidir. Okul disindaki cevreye ve bazi guruplara da liderlik etmelidir. Okul

yoneticisini baska alanlardaki yoneticilerden ayiran en 6nemli 6zelliklerden birisi budur.''*

Liderin degisik acilardan, degisik tamimlar1 yapilmistir. Grup birligi ve kisiligi acisindan lider,
tizerinde goze goriilebilen etkiler yapan kimsedir ve liderligin ol¢iisii bu etkilerin yarattig
degismedir. Lider, ayn1 zamanda, grubun yasantilarin1 degerlendirip diizenleyen ve bu
yasantilar yoluyla grubun giiciinden yararlanan kimsedir. Yasant1 iyi diizenlenirse gii¢lenir ve
ise yarar. Karar siirecinde en biiyiilk paymn liderde olmasi gerekmez ve payin kiiciik olusu
liderligine zarar getirmez. Lider biiyiik planlarin yaraticis1 ve baslaticisidir. Bu planlarin
gerceklesmesin yoneticiler saglar. Tarih boyunca bu fark goriilebilir. Ancak bir kag lider 1yi
yonetici olabilmis, ancak bir kac iyi yonetici lider olabilmistir. Ikisini birlestirebilenler ender,
kisilerdir. Yapilan aragtirmalar, liderin, onu izleyenlerin Orgiitiin ve ortamin Ozelliklerini,

liderligin baslica degiskenleri olarak ortaya ¢ikarmis bulunmaktadir.

Toplumun yapisina yon verenler cogunlukta olanlar degil, liderlerdir. Lider gruptan gelmekle
beraber, bircok bakimlardan gruptan sapan ve grup normlarinin uygulanmasinda daha serbest
davranabilen iiyedir. Bu bakimdan lider, basarili liderlik davranislarinda digerlerinden farkli

olan kimsedir. Liderlik taniminin gii¢liigli bu terimde hem niteleyici, hem degerlendirici

"3(Bursalioglu , 2002, S.41)
14 (Sirin ,2003;s: 29)

63



Ogelerin toplanmasindadir. boylece, terime ve simgeledigi kavrama iki anlam yiiklenmistir.
Bir tanesi belirli bir role ve bu rolii oynayan kisiye iligkin bulunmaktadir. Digeri de, bu

roldeki kisinin degerlendirilmesi olmaktadir.

Liderligin kisisel 6zelliklerinden mi, yoksa durumdan mi geldigi, heniiz siiren bir tartismadir.
Bazi arastirmalar liderlikte dogustan kazanilan kisisel ozelliklerden ¢ok, belirli durumlarda

oynanan gorevsel rollerin 6nemini ortaya koymustur.

Orgiit acisindan bu konuda nemli olan, liderlik ile iistliigiin karistirilmamasidir. Liderlik grup
tarafindan secilen kisiye, gene grup tarafindan verilen bir niteliktir. Halbuki, atama yoluyla
gelen ist, gruptan cok kendi iistlerine doniik calismak zorundadir. Bu bakimdan, iistliik ve
liderlik birbirine aykiridir, birlestirilmesi ise pek zordur. Bu aykirilik, her ikisinin gorevleri
incelenince, daha belirli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Liderin baslica gorevleri, orgiit amaglarini
saptamak Orgiite bu amacglar1 gerceklestirecek yap1 ve havayr vermek, orgiitiin bu amaclara
gore yasamasint saglamak ve oOrgiit icindeki catismalari ¢ozmektir. Bunlardan ilk ikisi

tamamen yaratici, digerleri biitiinleyici niteliktedir.'"®
2.2.2.5 . Okul Yonetiminde Yetki

Yetki, karar verme ve digerlerini harekete gecirme ya da orgiitsel amaglar1 basarmak igin
belirli gorevleri yaptirma hakkidir. Bu tanim yetkinin geleneksel bir tanimidir ve bazi
kavramlar1 agiklamada oldukga yararlidir. Bu anlamda yetki, orgiitsel eylemin kisisel olmayan
yoniidiir. Yetki kavrami kurumlagmis giic, giiciin dis gosterisi, baskalarinin davranisim

etkileyecek

kararlar alabilme giicii, yoneticinin karar verme hakki, itaat istemek hakki, bir iletisim akimi
gibi bi¢imlerde tanimlanmustir. Fakat baz1 yazarlar yetki ve gii¢ terimleri arasinda fark gormiis

ve giicii, insanlarin digerlerini eyleme gecirebilmesi olarak kabul etmistir.''®

Diger yandan "yetki, digerlerini etkileme yontemi" olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda ise

yasadik, erk (giic) ve onderlik , yetkinin 6nemli boyutlarini olusturur. Bazi yazarlar yukarida

5 (Bursalioglu , 2002, s ,206)
"% (Bursalioglu , 2002,s,179)
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da belirtildigi gibi yetki ile erki (gii¢) birbirinden aywrarak giiciin kisiden, yetkinin ise
makamdan kaynaklandigin1 belirtirler. Gergekten de makamdan kaynaklanan yetkinin
kullamim1 ancak, erk ile birlestigi zaman etkili bir yonetim ortaya ¢ikar .Sozgelimi, ayni
yetkilerle donatilmis iki benzer makamdaki iki yoneticinin biri basarili olurken digeri aymi
basar1yr gosteremeyebilir. Bunun nedenini, yetkinin gii¢ ile gerektigi gibi, birlestirilememis

117
olmasinda aramak gerekir.

Yetkinin en iyi tanimi, iist bakimindan degil de, ast bakimindan yapilan olacaktir. Zaten kabul
alan1 kavrami da bu temele dayanmakta ve yetkinin yukaridan zorla kabul ettirilmesinden cok,
asagidan benimsenmek yoluyla isleyebilecegine dikkati cekmektedir. Ayrica sosyal kuramina
gore de, lider grup tarafindan secilirse, boyle liderin yetkileri grupca kabul edilir ki, bu da

yetkinin asagidan yukariya dogru daha rahat isleyecegini gostermektedir.

Bununla beraber yonetici yetkilerini kullanmakla gorevlidir. Aslinda, yetki kavrami olmadan;
ne Orgiitli, ne de yonetimi kurabilmek olanakhidir. Yetki sadece gerekli degil, ayn1 zamanda da
yasaldir. Bu bakimdan, yonetici yetkisini kullanirken, 6ziir yollu davraniglarda bulunmak
zorunda degildir. Yetki, hem totaliter, hem de demokratik toplumlarda kullanilan bir giictiir.

Bu nedenle, yetki ve demokrasi birbirine aykir1 degildir ve yetki anti-demokratik sayilamaz.'®

Okul yoneticisi, sahip oldugu yetki ve sorumluluklart gerektigi zaman dagitmalidir. Bunun
icin astlarma gilivenmelidir. YOneticinin, yetkilerini gerektigi zaman devretmesi degisik
acilardan faydalar saglayabilir. Oncelikle yetkiyi devralan kisilerin kendilerine olan giivenleri
artar. Bunun disinda yetki devrinin gerceklestirilmesi, yOneticilere; iist diizey yoOnetim
gorevlerini yapabilme, politika olusturabilme, daha isabetli kararlar alabilme, kurumun dis
iligkilerini yiiriitebilirle, astlarini {ist gorevlere hazirlayabilirle ve ayrintilardan kurtulabilme

firsatin1 verir. Kisaca, yetki devri ile yoneticiler kendi verimliliklerini artirabilirler.'”

Yetkinin kaynag1 hakkindaki goriisler iki grupta toplanabilir:

" (Giirsel, 2003 , s. 92)
18 (Bursalioglu , 2002 , s , 182)
"9 (Sirin , 2003 ,s: 29 )
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Birinci goriis "Yukaridan-asagiya yetki" goriisiinii savunan bi¢imsel kuramdir. Bu goriise gore

yetki, yukaridan asag1 kademelere dogru devredilmektedir.

Ikinci goriis, "asagidan-yukariya yetki" tezini savunan kabul kuramidir. Barnard, Simon gibi
insan iliskilerine onem veren yazarlar yonetsel yetkinin kaynaginin astlarin onu benimseyip
kabul etmesinde goriirler. S6zgelimi, Barnard' a gore "yetki, kabul edilen mesaj" olarak

tanimlanir.

e Ustlerin astlara gonderdigi bu mesajin yetki durumuna gelebilmesi igin;

Ast tarafindan anlasilir nitelikte olmak,

Orgiitsel amaca uygun olmast,

Astin ¢ikarina ters diismemesi,

Astin verilen bu emri yerine getirecek giicte olmasi gerekir.

Astina bir yetkilinin "git kopriiyli dinamitle" demesi orgiitsel amacla ilgili olmadigindan yetki
niteligini kazanamaz. Bir ast bir orgiite girerken belli bazi isleri yapacagini kabullenmistir.
Kabullendigi sey onun "kabul alanin1" olusturur. iste bu mesajin yetki olabilmesi ancak bu

alanin icinde oldugu oranda miimkiindiir.

Bazi yazarlar, yetkinin kaynagi hakkinda diger bir goriis olarak, "bilgisel yetki kurami" ndan
s0z ederler. Bir bakima kabul buraminin bir uzantisi diyebilecegimiz bilgisel yetki; bir
kimsenin yetkili oldugunun kabul edilmesini, o kisinin teknik bilgisinin ve yonetim becerisinin

. . o 12
benimsenmesi olarak goriir.'*’

Yetkiyi destekleyen gii¢ formal olmaktan ¢ok sosyaldir ve gruptan gelir. Oyle ise, yetki aym
zamanda bir sosyal kontrol aracidir. Boylece, yetki bir kisinin mali olmaktan c¢ikar, kisiler

arasi iligkilerin bir sonucu olur. Bu, ozellikle egitim oOrgiitlerinde boyledir. Ciinkii, egitim

2(Giirsel, 2003 , s. 93)
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orgiitleri, formal olmaktan cok, sosyal ilkelere gore daha iyi calisir. Yetki, orgiite yon verir,

fakat once orgiitiin iiyeleri tarafindan kabul edilmesi gerekir.121

Yonetici kurumda oOrgiitlemeyi yaparken amaglara ulasilabilmesi i¢in hazirlanan plani
uygulayacak yapiy1 olusturur. Bu yap1 icinde alan ve kademeler belirlendikten sonra gorev,

yetki ve sorumluluklar saptanir. Asagida yetki kavraminin cesitli tanimlar1 verilmistir.

Yetki , yoneticinin maiyetinde ¢alisan insanlarin davraniglarin1 yonlendiren kararlan verme

giiciidiir.

Orgiit iiyelerini orgiit amaclarim gerceklestirecek davramislar gosterecek bicimde yonetme

giiciidiir.

Yoneticinin karar verme ve itaat isteme hakkidir.

Orgiitte gorevlerin yerine getirilmesi icin sorumlu kisiye verilen giictiir.
2.2.2.5.1.0zellikleri

Orgiitteki insanlar1 ve eylemleri birlestirici bir gii¢ olan yetki formal olmaktan ¢ok

informaldir ve gruptan kaynaklanir. Yetki genelde asagidaki nitelikleri tagir.

Yetki karar siirecinde uzmanliga yer verir.

e Yetki kisiler arasi iliskilerin bir sonucudur.

e Yetki, uistiin kullanmasi ve astin kabul etmesi ile etkili olur.

e Yetki kendisi ile birlikte ve dengeli olarak sorumluluk getirir.

e Baz yetkiler bagkalarina aktarilabilir veya devredilebilir.

12! (Bursalioglu, 2002, s. 182).
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Yoneticiye yetki iki yaklagimla verilir. Birincisi hiyerarsik yetkidir.Bu yetki oOrgiitteki
basamaklar esas alinarak verilir. Okul miidiirii orgiitiin en iist diizeyindeki yoneticisi olarak
yetkilerini en iist diizeyde kullamr. Ikincisi gérev bakimindan verilen islevsel
yetkidir.Yoneticinin uzmanlik alan ve derecesi esas alinir. Hiyerarsik yetkisi olan yonetici
teknik bakimdan yetersiz olursa, gercek yetki ile beklenen yetki arasinda bosluk meydana
gelir. Yonetici yetkisini demokratik yollarla, karsilikli anlagsma ve isbirligi yolu ile veya
otokratik olarak calisanlar1 zorunlu kilma yoluyla kullanabilir. Sosyal bir 6rgiit olan okullarda

demokratik yollarla kullanilmasi 6nerilir.'**

2.2.2.5.2. Yetkinin Tipleri

Cesitli gruplandirmalara ragmen yetkiyi ii¢c ana grupta toplamak olanaklidir.
e Geleneksel yetki, listiin davraniglarini yasal goriir ve astin mutlak itaatini bekler.
e Rasyonel yetki, mantiga doniiktiir ve demokratik ilkeleri izler.

e Karizmatik (Tanr vergisi) yetki ; kisisel ve manyetik bir giictiir ki, daha ¢ok biiyiik

liderlerde goriilebilir. '*
2.2.2.5.3.Yetkinin Temelleri
Cesitli olan bu temellerden 6nemli goriilenler, burada 6zetlenmistir:

e Formal temel: hiyerarsideki makam ve derecenin Orgiitteki yaptirimlarin, gene

orgiitteki sembol ve terimlerin verdigi yasalligin bir birlesimi sonunda meydana gelir.
e Teknik temel : yetkilinin gordiigii egitimin riinii olan beceri ve bilgi olusturur.

e Sosyal temel: yetkilinin bulundugu sosyal sinifin iiriiniidiir, aile ve servet gibi 6geler

tizerine kurulmustur.

22 (Taymaz , 2003 , s. 58)
12 (Bursalioglu, 2002, s. 183)
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® Ayrica toplumun orgiite tanidigi 6zel hak : yetkinin temellerinden biridir. Cocugunu
"eti senin kemigi benim" seklinde bir atasozii ile 6gretmene teslim etmis olan bir

baba, onun yetkisini boyle bir temelle giiclendirmektedir.

e Kidem temeli: aslinda pratik yasantiya dayanmakla beraber, fazla biiyiitiilmemelidir.

Ciinkii boyle bir egitim, yonetimin kitab1 olmadigi1 savma kadar gidebilir.

¢ Kisilik temel yetkilinin etrafindakilere yarattig1 giivenlik ve buna karsilik da onlarin

yetkiliyi benimsemesi sonunda meydana gelir.

e Kabul alan1 kavramida ,yetkinin islemesini kolaylastirdigindan , onun temellerinden

biri olarak sayilir.
2.2.2.5.4.Yetkinin Gorevleri

Yetkinin iic 6nemli gorevi vardir. Once, yetki kendisi ile beraber sorumluluk da getirir ve
hangi yoneticiye verilmisse, o yoneticiyi sorumluluk altina sokmus olur. Ikinci olarak, yetki
karar siirecinde uzmanliga yer verir ve bu uzmanhgi, teknik temelleri yoluyla saglar. Son

olarak da, orgiitte koordinasyonu kolaylastirir .

Yetki ya hiyerarsi, ya da gorev bakimindan verilir. Hiyerarsi bakimindan verilirken, orgiitteki
basamaklar temel alinir. Gorev bakimindan ise, uzmanlik alan ve dereceleri dikkate alinir.
Gorevsel yetkinin hiyerarsik yetkiden farki, daha belirli olmasi, kisiden ¢ok orgiit amaglarina
iliskin bulunmasi, makama zarar vermeden alinabilmesi, kiiltiirel olmaktan cok, Orgiit

acisindan tanimlanmasi ve her zaman itiraza agik olmasidir.

Gorevsel yetki, asta gorevsel yararlarina paralel kararlar alabilmek yetkisinin taninmasidir.
Fakat boyle kararlarin sonuglarindan yine yetkiyi aktaran yoneticinin sorumlu tutulmasi, bu tiir

yetkinin zayifligim1 meydana getirmektedir .'**

2*(Bursalioglu, 2002, s. 184)
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2.2.2.5.5. Yetkinin Patolojileri

Bunlarin basinda, yetkinin "asir1 derecede kabul ve kullanilmasi" gelir. Birincide yonetici
kendisine verilenden fazla yetkisi oldugunu sanir, ikincide ise, verilmis yetkilere sik sik
bagvurmak zorunlulugunu duyar. Mesleki ve teknik bilgisi yetersiz bir yonetici kendisine
verilen yetkileri yanlhs kullanmak veya hi¢ kullanmamak yiiziinden cesitli problemlere yol

acabilir.

Yoneticinin "elestiri kabul etmemesi" de, yetkinin patolojilerinden biridir. Bu suretle, yonetici,
beraber calistigt kimselere karar siirecine katilma imkan1 vermemek gibi bir hataya
diismektedir. Halbuki yonetimde sorumluluk bir dereceye kadar ortak ve agamalidir. Diger bir
patolojik davranig "kasilmadir." Aslinda bu da yetersiz yetkilinin bir gostergesidir; ciinkii

bilgili yonetici kendisine giivenir ve rahattir.
2.2.2.5.6. Yetki devri

Yetkilerin en ¢ok devredildigi orgiitler, en biirokratik orgiitlerdir. Ciinkii biirokrasi, yetkinin

verilmesi ve devrini kolaylastiran rasyonel bir mekanizmadir.

Devredilen yetki, yonetici tarafindan siirekli olarak kontrol edilmeli ve gerektiginde geri
alinabilmelidir. Kirtasiyecilik, devredilen yetkiyi kontrol etmenin yollarindan biridir.

Kirtasiyeciligin bir mekanizmasi olan raporlama , hem isin geregince yapilip yapilmadigini

e . . . 125
gosterir , hem de informasyonun sadece astin tekelinde kalmasini onler.

Taymaz a gore yetki devri ve aktarmasi ile ilgili ilkeler sunlardir ;
¢ Her makamin gorevleri analiz yolu ile belirlenir.
e Ast - list gorev ve yetki iligkileri kurulur.
e Personel yalniz bir iiste , amire kars1 sorumlu olur.

e Yetki ve sorumluluk dengeli olarak verilir.

(Giirsel , 2003, s. 95).
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Yetki aktarmada sorumluluk aktaranda kalir.

Yetki devredildiginde sorumlulukta devredilir.Yonetici astin yetkiyi kullanmada hata

yapabilecegi konusunda kuskulu oldugunda, kritik zamanlarda, risk yaratacak faktorlerin

varhiginda yetki aktarma veya devri yapilmaz, hatta yonetici dagittign yetkileri toplar. '

Giirsel ‘ e gore ise yetki devriyle ilkeler sunlardir ,

Sorumluluk devredilemez:Yetki devri ile sorumluluk devredilir, ancak devreden amir
sorumluluktan kurtulamaz. Boylece, zincirleme bir sorumluluk meydana gelmis olur.
Bu, amire yetki devredecegi asti se¢cme ve yetki smirlarini iyi belirleme

yikiimliligiinii getirir.

Hic kimse birden fazla kisiye kars1 sorumlu olmamalidir:iki amire baglilik, is gorenin
moralini bozar, oOrgiitsel catismayr hizlandirir. Bu nedenle, oOrgiitlerde kademe

atlamaya izin verilmemelidir.

Yetki ve sorumluluk denk olmalidir:Kimse kendisine yiiriitme yetkisi verilmeyen
islerin sonuglarindan sorumlu tutulmamalidir. Bu yetki, gorevler, ¢alisma kosul ve
kurallariyla sinirli olduguna gore kisi de duruma gore makul sekilde hareket

etmekten sorumludur. Her yetkinin bir derecesi vardir

Kaya'nin (1978, s. 173) bir arastirmasinda, Tiirkiye'de egitim yonetimi alaninda yeterli oranda

yetki devri yapilmadig ileri siiriilerek,bu tutumun nedenleri arasinda; astlara giivenmeme, her

seyli goriip kontrol etme istegi ve statii kaybetme korkusunun Onemli yer tuttugu

belirtilmektedir.'?’

12 (Taymaz , 2003 , s ,60 )
27 (Giirsel , 2003, s. 95).
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2.2.2.6 . Okul Yonetiminde Sorumluluk

"Sorumluluk, yoneticiyi degerlerine aykiri isteklerine maglup olmaktan koruyan ahlaki

ilkelerin yarattig1 bir kavramdir." Diger bir tamima gore "sorumluluk, ise iliskin faaliyetleri
basarma yiikiimliiliigiidiir." Bir bakima yetki devrinin ayrilmaz bir pargasidir. Bir isi kabul
ederek gorevleri yapmayir benimseyen kisi sorumluluk yiiklenmis demektir. Yetki akimi

yukaridan asagiya dogru olurken sorumluluk asagidan yukariya dogru akmaktadir. 128

Orgiitlerde saptanmis amaclarin gerceklestirilmesi icin yerine getirilmesi zorunlu olan

grevlerin yapilmasini saglamak iizere verilmis olan yetkilerin kullanilmasi zorunludur. '*°

Asagida sorumluluk kavraminin ¢esitli tanimlar1 yapilmistir.

Sorumluluk, yoOneticinin belirli davramiglarda bulunma ve belirlenmis kurallara uyma
zorunlulugudur.

Sorumluluk, makamda bulunan yoneticilerin uymalar1 gereken kurallardir.
Sorumluluk alma, bir gorevi en iyi bicimde yerine getirmeyi yiiklenmedir.

Gii¢, yonetici davranisinin yoneticinin etrafindaki durumlan etkilemesi ; yetki, yoneticinin
belirli davranislar gosterebilme hakki; sorumluluk da, yoneticinin belirli davranislarda

bulunma zorunlulugudur. '*°

Sorumlulugun esas1 zorunluluktur, yani yetkiyi kullanma zorunlulugudur. Fakat sorumluluk
goreve iliskin bulundugundan, bir nevi suclama araci olarak kullanilmaktadir. Sorumluluk
genellikle alt basamaklardaki kimselere yiiklenir. Bunun nedenleri orgiitiin itibarin1 savunma
duygusu, iist yoneticilerin sorumlu tutulamayacak kadar yiikselmis bulunmasi ve emirlerinde
sorumlu kilabilecekleri kimselerin olmasidir. Sorumluluk getirmeyecek karalar1 verebilmenin
tek yolu, list basamaklarda bulunmaktadir. Ciinkii, hiyerarsik su¢lama Orgiitiin sayginligini
zedeleyeceginden ve statii sistemi sucu gizleme etkisi gosterdiginden, yukariya dogru

gidildik¢e kontrol ve suclama azalir ve suclar asagiya aktarilir. Sozgelimi egitim diizenimizde,

128 (Bursalioglu, 2002, s. 185).
12 (Taymaz , 2003, s. 60).
B0 (Bursalioglu, 2002, s. 182).
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tasradaki yoneticilerin sik sik degerlendirilme, sorusturulma veya cezalandirilmalarina
karsihik; merkez orgiitiindeki yoneticiler boyle islemlere tabi tutulmazlar. Ulke capinda
basarisizliklarla sonuglanmis kararlar1 alanlar, en kotii ihtimalle, sanki basarisizlar meslegiimis
gibi, dgretmenlige atanirlar.'*'Sorumluluk maddi ve manevi olmak iizere iki tiirliidiir. Birincisi
resmi ve hukuki, ikincisi ise, kisisel ve ahlaki bir 6zellik tasir. Bu nedenle, birincinin kaynagi

hiyerarsi, ikincinin ise deger sistemidir.

Yoneticinin takdir hakki, hatali kullanildig1r zaman, manevi sorumluluk getirir. Karar siirecinin
seceneklerinden birini segmek durumunda kalan yonetici, hukuki bakimdan sinirlanmamissa,
takdir hakkinmi kullanir. Eger halk uyaniksa, takdir hakkinin alam daralir; degilse bu alan daha

genis olur. '*

Okul yoneticileri, bilgisayar ve ilgili teknolojilerin okula transferi ve etkin kullanimi
konusunda sorumlulugu iizerinde tasiyan kisilerin basinda gelmektedir. Teknolojinin her alana
hizla girmis olmasi, egitim yoneticilerine yeni gorevler de yiiklemistir. Bilisim teknolojisinin
en 6nemli etkisi, okul yonetim siireclerinden biri olan, karar vermeye iliskin olmustur. Etkili
karar vermenin en Onemli girdisi, bilgidir. Veri tabanlarinin olusturulmasinda, 6grencilere
bilgisayar okuryazarliginin kazandirilmasinda, zamandan kazanma gibi daha bir¢ok alanda
bilisim teknolojilerinden yararlanilabilmektedir.Gelecegin egitimi, bilisim teknolojilerine
dayali olacaktir. Ulkedeki bu alana o6zgii gelismeler, kacimlmaz olarak tiim sisteme

uyarlanmalidir.

Turan, okul yoneticilerinin teknoloji konusunda sahip olmasit gereken yeterliliklerden
bazilarini; "bilgisayar ve teknoloji ile ilgili temel kavramlar1 anlama, belli bagh yazilimlar1 ve
donanim yazilimlarini taniyabilme, teknolojinin okulda ve egitim sisteminde kullanilmasina

iliskin vizyon gelistirebilme, teknoloji alim1 i¢in kaynak arama,' seklinde siralamistir. 133

Aydin (1993) okul yoneticilerinin dnemli sorumluluklarini su sekilde siralamistir:

e Insanlarla etkili bir bigcimde ¢aligma.

B (Giirsel , 2003, s. 97).
132 (Bursalioglu, 2002, s., 185).
133 ('Sirin , 2003,s:30 )
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Etkili bir isletme yonetimi.

Yeterli bir okul binasi ve cevresi hazirlama.

Egitim programinin gelistirilmesi.

Meslege hizmet. 134

Okul miidiirii ilgili yasalarin,egitim politikalarinin ve cagdas egitim anlayisinin beklentileri
dogrultusunda okulu amagclarina ulagtirmak gorevi ile yiikkiimli ve sorumludur. Okul
miidiiriiniin sorumluluklari, gorevlerinde oldugu gibi i¢inde bulundugu ortama gore degisiklik

gosterir. Baglicalar asagidaki sekilde siralanabilir. 135
¢ Okulun amaglarini ve felsefesini aciklamak
¢ Okulun politikasin1 saptamak ve tanitmak
e  Okul etkinlikleri icin ihtiyaglar1 karsilamak
¢ Okulda katilimer ve demokratik yonetimi gelistirmek
e Okulda kisiler ve gruplar arasi iliskiler kurmak
e (Ogretim ve egitim etkinliklerini planlamak
e (evre degerlerini incelemek ve destegini kazanmak
e Okul i¢i ve dig1 6gelerle iletisim ve esgiidiim saglamak
e Etkili bir isletme yonetimi gelistirmek ve uygulamak

e Yapilan ¢alismalan siirekli izlemek ve degerlendirmek

134 (Yavuz, 1997, s, 510).
3 (Taymaz , 2003 , s, 61).
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Bir makamin sorumlulugu bu makama bagli ast makamlarin sorumlugunun toplamina esittir.
Bakan'in sorumlulugu iilkeyi kapsayan tim egitim Orgiitiiniin toplam sorumluluguna esittir.
Bir okul yoneticisinin sorumluluguda  kendi makamiyla birlikte kendine bagli tiim

makamlarin sorumluluklarinin toplamina esittir .

Okul yoneticileri yasa, yonetmelik ve emirlerin smirlart iginde okulun yonetim, egitim ve
Oogretimle  ilgili  islerinden; okul bina ve esyasinin  korunmasindan, 1iyi

kullanilmasindan, Temizlik ve diizeninden sorumlular. 136
2.2.2.7.0kul Yonetimi Hukuk Ve Politika
2.2.2.7.1. Okul Yonetimi ve Hukuk

Okul yonetimi, toplumun biiyiik bir cogunlugunu ilgilendiren genis bir alam1 kapsamaktadir.
Toplumun egitim ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in kurulan egitim sisteminin isleyisinde bazi

diizenleyici kurallara ihtiya¢ vardir. Bu diizenleyici kurallarin tiimiine birden hukuk denir.

Yonetim ile hukuk, bir biitiiniin birbirini tamamlayan iki boyutudur. ikisi arasinda ¢ok yakin

bir iligki vardir.

Hukuk, toplumdaki her tiirlii karsilikl iligkileri diizenleyen ve devletce uygulanan maddi
yaptinmlarla  (miieyyide) gecerliligi saglanan sosyal davranig kurallarinin tiimiidiir. Bu

tanim , asagidaki 6geleri kapsamaktadir:

Hukuk bir kurallar biitiiniidiir.

Bu kurallar "sosyal davranis" kurallaridir.

Sosyal davranis kurallarinin amaci, sosyal iliskileri diizenlemektir.

Bu kurallarin gegerliligi maddi yaptirimlarla saglanir.

¢ Bu yaptirimlari devlet uygular.

136 (Giirsel , 2003, s. 97).
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Okul yoneticisinin hukuk metinleri hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.
2.2.2.7.2. Okul Yonetimi ve Politika

Politika, orgiitte alinacak kararlara ve yapilacak eylemlere yon vermek amaciyla konulmus
ilkeler anlaminda kavramlastirilabilir. Bir bagka tanima gore, "politika, olanla olmas1 gereken
arasinda, olabileni yapabilme sanatidir." Bir baska deyisle politika, orgiitiin, calisanlarin
davranis ve kararlarina yonelik olan resmi tutumudur. Belli bir hareketin yasaklanmis olup
olmadig1 ancak, orgiit politikalarina bakilarak anlasilabilir. Politikalar karar vericiye yol

gosterir.

Politikalar Orgiitiin amaclarina gotiiriiciidiir ve bu bakimdan kararlarin amaclara yardime1
olmasini saglarlar. Amaglar ile politika arasindaki fark, birincinin plan hedeflerini meydana
getirmesine karsilik, ikincinin kararlart bu hedeflere yoOneltmesinden dogar. Gergek
politikalarda takdir hakkina imkan verecek bir esneklik bulunmalidir. Aksi halde kural

niteligine girerler.

Okul yoneticisi, daha Once agiklanan politika ve yiiriitme ilkelerine gore, okulun egitim
politikasini ¢izmek ve uygulamak zorundadir. Egitim diizenimizde, okul yoneticisinin politika
gorevi cok simirhidir. Bunun baglica nedenlerinden biri, yetkisiz olusu ve c¢izdigi politikay1
gerceklestirecek, oOzellikle, mali bagimsizliktan yoksun bulunusudur. Ciinkii, bir Orgiitiin
politikasint gerceklestirecek, en somut koordinasyon araglari, biitce ve Odenektir . Egitim
orgiitimiizdeki cesitli kisitlamalar, okul yoOneticilerimize bu imkani vermemektedir. Bu
nedenle, okul - aile birligi ve okul koruma dernegi gibi kuruluslarin sagladig1 serbest imkanlar

okullarda boyle kuruluslarin hem 6nemini hem gelismesini artirmis bulunmaktadir.
2.2.2.8. Okul Yonetiminde insan iliskileri

Sosyal bir sistem olan Orgiitiin formal ve informal yanlarinin dengeli bir bicimde isletilmesi
gerekir. Formal yan, orgiitiin yapr 6gelerini kapsar ve formal iletisim yoluyla isler. Bireyler
gorevliler olarak goriiliir, s6z ve yazilar1 kanalli, davraniglar1 sinirlt olur. Buna karsilik, kisiler

ve gruplar arasi iligkilerden olusan ve informal iletisim yoluyla isleyen informal yan, sistemin
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birey boyutunu yaratir ve bireyin kisilik ve ihtiyaclarin1 kapsar. Formal yani hiyerarsi, yetki,
emir ve kontrol gibi kavramlar sayesinde isletecek olan yonetici ; informal yami grup
davranigi, bireyin ihtiyaglari, giidiileme, moral gibi kavramlar yoluyla ¢alistirir . Yonetimde
canlilig1 saglayan informal yanin 6zellikleridir. Iste bu dzellikler, yonetimde insan iliskilerinin
Onemini ortaya cikarmis ve bu iliskilerin Orgiit amaclarinin gerceklesmesine olan katkisini

artirmigtir.
"Insan iliskileri" bir orgiitteki insanlar1 birlestirip ahenklestirerek, calisma durumuna

sokmay1 amac¢ edinen bir yonetim eylemidir Boylece, o insanlarin hem igbirligi ve verimi
artar, hem de sosyolojik, ekonomik ve psikolojik ihtiyaclar1 karsilanmis olur. insan iligkileri
kavram ve eylemi, iiretici yararlan ile Orgiit yararlarini birlestirmeyi hedef tutar ve orgiit
amagclarinin en verimli bicimde gerceklesmesine katkida bulunur. Insan davranisinin
anlasilmasinda, temel ihtiyaclarin bilinmesi gerekir. Bu ihtiyaglar, orgiit amaclarinin
gerceklesmesine  yardim  edecek  bicimde karsilanirsa, orgiit yararlari ile iiyelerinin

yararlar biitiinlestirilmis olur.

Ayrica, insan davramisin etkileyen sosyolojik nedenler de vardir. Gelenekler , toreler,
yasalar  ve  Ozellikle  sosyal smif, bagimsizlik , firsat gibi kavramlar insan iligkileri
izerinde, derin genis etkiler yapar. Yonetimin yapacagi degisikliklere karsi direnis genellikle
bu kiiltiirel etkilerden gelir. Bunlara karg1 yonetim, Orgiite 6zgii bir alt kiiltiirli yaratmali ve

isbirligini bu alt kiiltiir yoluyla saglamalidir.

Bir orgiit ortaminda insan iliskilerini etkileyen unsurlar 6 tanedir :'*’
¢ Grup davranisi
¢ Giidiileme motivasyon

e Degisme

7 (Giirsel , 2003, s, 165 - 166 )
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e (Catisma
e Katilma
e Moral

Okul ortami icinde moralin Ol¢iilmesi daha zor bir girisimdir, c¢linkii bu ortamdaki moral
etkenleri, sanayideki kadar elle tutulur ve gozle goriiliir degildir. Ancak bu etkenlerin baginda
serbest, hayirsever, sert, demokrat gibi degisik yoOnetici tiplerinin degisik davranmislar
gerekmektedir. Ote yandan bizimki gibi merkezden yonetilen bir egitim ve okul diizeni icinde,
moral etkenleri cesitli ve yaygindir. Bu etkenlerden 6nemli bir kisminin ise, okul disinda
oldugu unutulmamalidir. Zaten baz1 yazarlar moralin incelenmesinde sadece kisisel duygu ve
davranislar tizerinde durmanin hatali olacagini, cevredeki ¢esitli gii¢lerin yarattigi durumlarin
moral bakimindan 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir. Ciinkii kisinin kendisi, belirli bir durum
icinde eylem gostermektedir. Arastirmalar ogretmenin degerlendirilmesi ile morali arasinda
sik1 bir bag oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmeni degerlendirme olgiileri ve programlari
moralin yukarida aciklanan boyutlarim1 kapsadigindan, 6gretmenin isine sahip cikabilmesine
olanak verdigi zaman degerlendirme eylemi morale olumlu etki yapmaktadir. Bizim teftis
diizenimizin 6gretmenin degerlendirilmesinde moral boyutlarim1 dikkate aldigi soylenemez.
Hatta teftis eylemlerinin, miifettislerin bile moralini diisiirdiigii bir gercektir. Bu bakimdan,
ogretmen degerlendirilmesi ile morali arasinda olumlu iliskiler kurmak, okul y&neticisinin

davranisina bagl kalmaktadir 138

Moralin bu kadar yayilma ve Onemsenmesinin nedenlerinden biri, yonetici davranisindan
dogmaktadir. Bir orgiit veya birimin elestirilmesi, genellikle basinda bulunan yoneticiye
yoneltilmis kabul edilir. Yoneticiler siirekli olarak elestirilmek korkusu iginde yasarlar.
Makamda kalma ve baglilik saglama kaygilari, yoneticinin dikkatini moral sorununa ¢eviren
etkenlerdir. Halbuki, boyle kaygilar yoneticiye Orgiitiin amagclarint bile unutturabilir. Diger
yandan, boyle bir davranis yerine liderlik roliine girebilmis okul yoneticisinin, 6gretmenlerin

is doyumunu arttirdigi ve moralini yiikselttigini gosteren kamitlar bulunmaktadir. Iki bin

138 (Tagan , 2005 ,s, 51 - 52)
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Ogretmen lizerinde yapilan bir arastirmada, Ogretmenin kendi isini planlamasi ve
kontrolii altinda bulundurmasinin moralini etkileyen 6nemli bir neden oldugu da meydana
cikmistir. Bizim okullarimizdaki asirt merkezden yonetim, bu moral etkenini 6gretmenlerden
esirgemektedir. Buna benzer bir cok etkenlerin de saglanmasi gii¢ olunca, geriye en onemli
etken olarak yonetici davranisi kalmaktadir. Okul yoneticilerimizin egitimin de secilecek

baslangic noktalarindan birisi de bu olmalidir .
Morali yaratan ve onun taninmasina yarayan etkenlerden bazilar1 sunlardir:

® Yoneticinin tutum ve davranisi, bu daha 6nce dort grupta gosterilen yonetici tipleriyle

ilgilidir,
¢ Orgiitteki informal iletisim derecesi ve kaliplari,
e Kliklesmeler ve iiyeler arasinda ¢oziilme,
e Orgiit amaclarinin gerceklesme, iiye gereksemelerinin karsilanma derecesi,
¢ Problem iiyelerin sayisi1 ve tipleri,
e Orgiit icindeki gizli ve acik calismalar,
e QOgrencilerin basar1 durumlari
¢ (evrenin 0gretmenler iizerindeki baskilar

Orgiitte morali yiikseltmek icin, egitim yoOneticisinin gdzoniinde bulunduracag: ilkelerden

bazilar sunlardir: "’

e Yapinn iyi kurulmasi ve formal iligki kaliplarinin kesin olmast,
® Yoneticinin ¢evresine giiven vermesi,

® Yoneticinin, en yakin yardimcilarini akillica se¢gmesi,

% (Giirsel , 2003 ,'s, 176 )
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o [letisim sisteminin siirekli olarak gelistirilmesi,

Yoneticinin, Orgiit amaclart ile, {iyelerinin ihtiyaglar1 arasinda dengeli bir tutum

gdzetmesi,

Bireyin davranisi iizerine yonetimden cok grup davranisi yoluyla etki yapilmasi,

Orgiitiin sosyal bir sistem oldugu ve boyle bir sisteme has 6zellikler tasidiginin unutulmamasi.
2.2.2.9 . Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir tizerinde cok konusulan, tartisilan, kullanilmasi kolay fakat tanimlanmasi zor bir
kavramdir. Kiiltiirle ilgili yapilan tanimlarin, bu kavramin i¢ine aldig: tiim 6geleri kapsamasi
olanakli goriillmemekte, sosyoloji, antropoloji, biyoloji, felsefe, tarih ve giizel sanatlar gibi

bilim dallarinda ve giinliik dilde degisik bicimlerde kiiltiir tanimlar1 yapilabilmektedir. '*

Kiiltiir bir orgiitte yasama gecirilmis bilin¢li ya da bilingsiz ya da yart bilingli, sekilde
uygulanan bir dizi inan¢ ve degerler biitiintidiir. Kiiltiir okulun davranigsal diizenlemelerine

damgasini vurur. a1

Orgiit kiiltiirii, orgiitte gorevli insanlarin paylastiklar1 beklentiler, duygular, algilar, anlamlar,
etkilesimler, etkinlikler, varsayimlar, inancglar, gelenekler, adetler, semboller, tutumlar,
normlar ve degerlerden olusur. Orgiitsel kiiltiir,orgiitiin i¢inde yer aldig1 toplumun ve gevrenin
kiiltiiriinden tiimiiyle ayr1 olarak diisiiniilemez. Okullarin bulundugu c¢evredeki insanlar ve
gruplar gelenek inang¢ ve degerleriyle ¢esitli alt kiiltiirleri olustururlar. Ancak genel kiiltiir, alt
kiiltiirlerin  bir toplam1 olmadigr gibi orgiit kiiltiiriide Orgiitteki degisik gruplarin alt

kiiltiirlerinin bir toplami degildir .

Orgiit kiiltiiriiniin iic genel 6zelligi vardir;

0 (Taymaz , 2003, s, 76 )
1 (Tagan , 2005, s, 60).
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Kiiltiirtin, sayiltilar, inanglar, degerler gibi bir igerigi vardir. Bir dizi anlamlar1 igeren

sembolleri ve uygulamalar1 kapsamaktadir.

Bir insan grubu ile ilgilidir. Kiiltiir orgiitte calisan insanlar tarafindan iretilir, 6grenilir,

paylasilir ve aktarilir.

Insanlar arasinda siirekli bir kiiltiirel iliski vardir. Kiiltiiriin icerigiyle, onu iireten, paylasan,

yasatan, aktaran iiyeler arasinda siirekli bir iligki ve etkilesim vardir.
2.2.2.10. Okul Kiiltiirii Boyutlar1 ve Ogeleri

Toplumun yasam bi¢imi olarak ifade edilen Kkiiltiir toplumlar arasinda oldugu gibi okullar
arsinda da farklilik gosterir. Her toplumun kendine 6zgii nasil bir kiiltiiri varsa, toplumda yer
alan okullarin da kendilerine 6zgii kiiltiirleri vardir. Okullarin kiiltiiriinii asagidaki boyutlar

olusturur:
e Okulun tarihi ve gelisimi
e Okulun degerleri ve inanglari
e Okulla ilgili hikayeler ve mitler
e (Gelenekler, adetler ve toreler
e Okulun kiiltiirel normlar1

e Okulla ilgili tinlii kisiler

Okul kiiltiirii ayn1 zamanda okulun felsefesini de gosterir. Okulun orgiit felsefesi yonetici,
Ogretmen ve Ogrencilerin bakis acgisim1 yonlendirir ve huzurlu bir calisma ortami olusturur.

Okul kiiltiiriiniin temel ogeleri,sayiltilar,degerler,normlar,térenler, hikayeler ve masallardir. 142

2 (Taymaz , 2003, s, 77- 79)
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2.2.2.10. 1.0kul Kiiltiiritnde Miidiiriin Rolleri

Okul yonetimi, okulu amaclarina ulastirmak {izere insan ve madde kaynaklarim saglar ve
yoneltir. Ayn1 zamanda okul yOnetimi okul kiiltiiriinii yasatmak ve gelistirmekle de yiikiimlii

olup asagidaki rolleri iistlenir.
e Egitim planlamasinda kiiltiir ile ilgili hedefleri ongorme.
e Okul felsefesi ve degerlerin olusmasina katkida bulunma.
e Bir yonetici olarak temel degerleri kabul ve temsil etme.
e Degerleri paylagsma ve okul icinde fikir birligi olusturma
¢ Okul kiiltiiriinden yararlanarak orgiitsel sosyallesmeyi saglama.
e Belirgin adetler, yaygin olarak paylasilan inanglar1 belirleme.
e Gelenekleri okul kiiltiirii ile kaynastirma ve yenilesmeyi saglama.
e Erkek ve kadin {inlii olan kisilerin konumsal gii¢clerinden yararlanma.

e Ozerklik, yenilik ve gelenek arasinda gereken dengeyi kurma.Okul Kiiltiirii ile

etkililik ve verimlilik arasindaki iliskiden yararlanma.
e Kiiltiirel etkinlik ve torenler diizenleme, katilimi gerceklestirme.

e  Orgiitte yazili olan ve olmayan kurallara uyulmasini saglama.
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2.2.2.10. 2. Okul Kiiltiiriiniin Sekillendirilmesi
Okul yonetimi okul kiiltiiriinii bicimlendirme ¢alismalarin1 asagidaki {ic asamada yapar.

Okul kiiltiiriiniin olusturulabilmesi i¢in hedeflerin belirlenmesi, deger, ideal ve inanglarla ilgili

ihtiyaclarin okulda calisan insanlarin katkilari ile saptanmasi ve saglanmas.

Ihtiyaclarin karsilanmasi icin kaynaklarm belirlenmesi, plan ve programlarin hazirlanmast,
insanlarin gorevlendirilmesi, benimsetilmesi ve gerekli caligmalarin yapilmasi, alt kiiltiirler

arasinda uyum saglanmasi.

Yapilan calismalarin siirekli olarak izlenmesi, eksikliklerin giderilmesi, hatalarin onlenmesi,

okul kiiltiiriiniin olusturulmas1, yayilmasi ve gelistirilmesi.'*

Okullardaki iiretim siirecinin siirekli degismesi ve buna dayali alt siireglerin yeniden
gelistirilmesi geregi, okul ici ve dist ortam Ogelerini de kapsayan bir orgiitsel 6grenme
politikasinin ortaya konulmasimi zorunlu kilmis ve okullarin "Ogrenen orgiitler" olarak

degerlendirilmesini giindeme getirmistir. Okulu 6grenen bir orgiite doniistiirebilmek i¢in 144,

Okul  Orgiitiintin ~ vizyonunu, misyonunu ve temel degerlerini ortaya koymak ve

benimsenmesini saglamak,

Egitim  isgorenlerinin  egitimini, sosyallesmesini saglamak ve okul-i¢i prosediirleri

kisitlamak,
Takim caligmasini gerceklestirmek,

Bilgiyi toplamak, yorumlamak ve okulun amaclar dogrultusunda kullanmak gerekir.

'3 (Taymaz , 2003, s, 80)
1 (Aytag, 2000, s ,41)
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2.2.2.10. 3. Okul Kiiltiiriiniin Cevreye Tamtilmasi

Okul-cevre iliskilerinin bir boyutunu okulun cevreye tanmitilmasi etkinlikleri olusturur. Okul
cevre Kkiiltiirlerinden etkilendigi gibi ¢evredeki kiiltiirleri de etkiler. Okul kiiltiiriiniin iyi
tanitilmasi, bazi1 ¢evresel olanaklarin okulun amaglarin1 gerceklestirme dogrultusunda

kullanilmasini kolaylastirir. 145

Liderler, orgiitsel kiiltiirii bicimlendirebilmeli, iletilen degerlerin ve inanglarin bir gii¢ bi¢imi
olduguna dikkat etmelidirler. Bununla birlikte liderlerin olaylar1 elestirirken, gosterdikleri
tepkiler ve kriz durumlarindaki algilar1 orgiitsel kiiltiiriin olusumunda 6nem tasir. Kriz
durumlarinda coskusal baghilik ve oOrgiitsel degerlerle biitiinlesme goriiliir. Lider boyle
olaganiistii durumlarda sergileyecegi davramiglarla Orgiitsel Kkiiltiirlin ~ giiclenmesini

saglayabilir.'*®

15 (Taymaz , 2003, s, 80 — 81)
146 (Tagan , 2005 , s, 62).
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UCUNCU BOLUM
EGITIM YONETICISi - OKUL YONETICiSi
3.1. EGITIiM YONETICIiSi

Egitim sisteminin temel 6gelerinden biri, sistemi isletecek olan yoneticilerdir. Yoneticiler,
egitim kurumunun belirlenen politika ve amaglar dogrultusunda isletilmesine ve istenilen
standartlarda iirlin ortaya koymalarin1 saglayan kisilerdir. Bu nedenle egitim yOneticisinin
nitelikleri cogu zaman yonettigi egitim kurumunun niteligini etkilemektedir. Ulkemiz gibi
egitim sisteminin istenilen nitelikte {iriin ortaya koymada sorunlar1 olan {iilkelerde, egitim

yoneticisinin niteligi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Egitimde amaclarin gergeklestirilebilmesi i¢in egitim ve diger personeli orgiitleyen, etkileyen,
yonlendiren ve denetleyen egitim yoneticileridir. Bu derece orgiitte onemli bir gorevi bulunan
egitim yoneticisinin, rollerini basar1 ile oynayabilmesi kuskusuz her seyden Once, yonetim

alaninda egitimden ge¢cmis olmasini ve bazi 6zel nitelikleri kazanmisimi gerekli kilmaktadir.
147

Egitim yoneticisi; 6gretmen, personel , Ogrenci, veli cevre liderleri, cevredeki yerel
yoneticiler, merkez orgiitii ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeyinde bulunan,
farkli beklentileri olan dgelerle iliskiler kurmak, onlarin celigkili beklentilerini bagdastirarak
demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir. Egitim yoneticisi; bir yandan personel isleri,
ogrenci isleri ve isletmeye iliskin eylemlerde bulunurken, bir yandan da kisi ve grup

catismalarinda uzlastirict olmak ve morali yiikseltmek zorundadir. '**

Egitim Yoneticiligi ayn1 zamanda genel yoneticilik 6zelliklerini de kapsar.Egitim yoneticiligi,
egitim oOrgiitlerini, 6nceden belirlenmis amaglara ulastirmak {izere insan ve maddi kaynaklari
saglayip sahip oldugu kaynaklar etkili bir sekilde kullanmak suretiyle egitimin genel amac ve
ilkelerine uygun, egitim Orgiitiiniin 6zel amaclar1 cercevesinde belirlenen politikalar1 ve alinan

kararlar1 uygulamak ve yonetmektir.

97 (Tasan , 2005, s, 66)
8 (Kaya, 1996 , s, 132)
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Burada egitim orgiitleri derken sadece okullar1 amaglamadigimiz aciktir. Okulun disinda,
okullar1 yoneten genel miidiirliikler, halka bilgi ve egitim vermek amaciyla kurulan orgiitlerin
hepsinin yonetilmesi de bir egitim yoneticiligidir. Bu anlamda radyo ve televizyonlardan halka
yapilan c¢esitli yayinlar ile kiitiiphanelerin c¢alistirilmasi da egitim yoneticiligi biliminin

kapsamina girmektedir. 149

Temel girdisi ve ¢iktist insan olan egitim kurumlarinda, insan iligkilerinin ve bu iliskilerin
yonetiminin ¢ok ©Onemli oldugu soylenebilir. Egitim yonetimi icerisinde yer alan insan
iliskileri, bir orgiitteki insanlar1 birlestirip ahenklestirerek, ¢calisma durumuna sokmay1 amacg

edinen bir yonetim eylemidir. '

Saglikli kararlar alabilmek amaciyla; egitim yoOneticisi, bir yandan iyi bir iletisim sistemi
yaratacak, ote yandan da rasyonel karar vermeyi ve saglikli iletisimi engelleyen 6n yargilari,
siyasal ve ideolojik goriisleri, dil giicliiklerini, dedikodu ve fisilti gazetesine dayanan dogal
iletisim kanallarini, egitim ve statii farklarindan ileri gelen, kopmalari, dogal gruplarla yakin

isbirligi gelistirmek yoluyla, etkisiz duruma getirmeye c;alllsacalktlr.151

Toplumun egitim istemini, ekonominin nitelikli insan giicii gereksinimini, 68rencilerin nitel ve
nicel olarak gelismesini saglamak, maliyetini hesaplamak ve kaynaklarim1 bulmak, 6zellikle
gelecege yonelik gereksinmelerin kestirimlerini ve tasarimlari yapmak, daha genis bir
kapsamda uluslararasi iligkilerin insan kaynagina yonelik boyutlarini izlemek ve diizenlemek
egitim yoneticilerinin gorevidir. Ust diizeyde egitim politikalarim belirleyen, planlart
hazirlayan, orta kademede bunlar1 yorumlayanlar egitim yoneticileridir. Okul yoneticilerinin

bu alanlara iliskin gorevleri olduk¢a sinirhidir.

Egitim sisteminde egitim yoneticiligi ile okul yoneticiligi ayr1 ayri birer meslek alanidir ve
egitim yoneticiliginin yeterlik alanlart okul yonetiminkinden farklidir. Egitim yOnetimi ile

okul yonetimi ayirimini orgiitsel yapi igcinde belirlemek gerekirse, okullar disinda kalan Milli

4 (Durmus , 2003 , s. 14).
130 (Basaran , 1994 , s. 139)
11 (Kaya, 1996 , s, 132)
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Egitim Bakanlig1 merkez ve tasra orgiitlerini egitim yonetimi, bu kurumlarda calisan yonetici-

leri egitim yoneticisi olarak tanimlamak olasidir. '

Egitim yoneticileri hem yonetim alaninda iyi yetistirilmeli hem de degisen kanun, tiiziik ve
yonetmeliklerden haberli olmalidir. Ayrica, yonetici ¢agin degisen kosullarina gore kendisini
stirekli gelistirebilmelidir. Egitim ve okul yoneticilerinin gerekli yeterlikleri kazanabilmeleri
icin hizmet Oncesi ve hizmet icinde gelisen ve yenilesen yonetim alaninda yetistirilmeleri

gerekir.'”?

Egitim politikalarinin uygulanmasindan, sorumlu olan egitim yoneticileri, egitim siirecinin
ilke cikarlart dogrultusunda ve c¢agdas egitim anlayisina uygun olarak yiiriitiillmesine gerekli
katkilarda bulunabilmek icin basarili yonetimsel eylemlerde bulunmak zorundadirlar. Basarili
yonetimsel eylemlerde bulunabilmek, orgiitteki insan ve madde kaynaklarinin etkili bir
bicimde kullanilmasin1 gerektirir. Bu da, egitim yoneticisinin, her seyden Once, bazi
yeteneklere, niteliklere ve yonetim kuram ve siirecleri konusunda, en azindan, temel bilgiler

kisaca yoneticilik yeterliklerine sahip olmasina dayamr.'*

3.1.1.Egitim Yoneticisi Nasil Olmahdir ?

Okul yoOnetiminde rol oynayan Ogelerin basinda yoneticiler yani egitim yoOneticileri

gelmektedir.

Egitim yoneticileri okulun yonetim ile ilgili isleri yiiriitiirken yonetimdeki insan iligkilerini

dengede tutabilmesi, iyi iliskiler kurabilmesi, olduk¢a 6nemlidir.

Egitim yoneticileri Ozetlenecek olursa; okulda yoOnetimin karar, planlama, teskilatlama,
iletisim , etki, koordinasyon, degerlendirme , yonetim islevi, politika, program, personel,
ogrenci isleri, egitsel kollar, isletme ve okul-cevre iliskileri siireclerini yiiriitme ve

denetlemekle sorumludur.

132 (Taymaz ,2003, s, 22)
133 (Sevgi, Halil, 1998 ,s:2)
13 (Kaya, 1996 , s, 132)
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Egitim yoneticilerinin herseyden once ruh ve beden sagligi yerinde olmalidir. Alaninda
uzman, yetki ve sorumlulugunu bilen, etkiyi yetkiye tercih eden c¢alisanlarini bir robottan ¢ok

insan olarak diisiinebilen yoneticiler olnas1 gereklidir.
Bu durum yénetimde huzur ve anlayisi getirirken kurumun basarisimda arttiracaktir.'

Gelismekte olan tilkelerde de kit olan ekonomik kaynaklarmin etkili ve dengeli bir bigimde
kullanimi icin ¢agdas bir yonetim yapist ve her diizeyde yetistirilmis yeteri kadar yoneticiye

gereksinim vardir.
Egitim sistemimizin gelismesi, yasamasi, egitim yoneticilerinin nicelik ve niteligine baghdir.

Egitim yoneticisinin sistemdeki gelismeler gibi kendini gelistirmesi gerekmektedir. Siirekli
olarak gelismeye agik olmasi, her zaman girisken ve atilgan olmasi ve kafasinin canli olmast
gerekmektedir. Yoneticilik mesleginin gerektirdigi bilgi, beceri, deneyim, tutum ve

davraniglar acisindan gerekli yeterlige sahip olmasi gerekmektedir.

Bir toplumun ekonomik, sosyal ve toplumsal yonden gelisebilmesi, kalkinabilmesi kuskusuz o

toplumun sahip oldugu her diizeydeki yoneticilerine baglldlr.156
3.1.2.Egitim Yoneticisinin Gorevleri

Egitim Yoneticisi , her tiirli egitim oOrgiit ve kuruluslarinda ve bunlarin yonetim
basamaklarinda , yonetim islevlerini ve yonetim siireclerini isletmeye yeterli olacak nitelikte
yonetimin kuramsal alanlarinda 6grenim gormiis ve uygulama yapmis bir uzmandir. Egitim

yoneticisi yOnettigi egitim orgiitiinde ya da basamaginda su gorevleri yapar:

Egitim yOnetiminin islevleri olan, egitim programlarinin, Ogrenci islerini , isgdren
hizmetlerini, biit¢e islerini ve okulun genel hizmetlerini, okulun orgiitsel ve egitsel amaglarin

etkili bicimde gerceklestirecek diizeyde yonetir.

155 ('Sar1, Mevliit, 1987 s: 29 —30)
156 (Karahan , Mustafa , 1998 s.86)
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Etkili bir egitim yonetimi icin yonetim is ve islemlerini planlar, okulun tiim kaynaklarii ve
giiclerini orgiitler ve esgiidiimler; okulun isgorenleri ile etkili iletisim yapar: okulu
amaclarindan saptirmamak ve etkili ¢alismasini saglamak icin eylemleri, isleri ve islemleri

denetler."’

Onbirinci Milli Egitim Sdrasinda ise , egitim ydneticisinin tanimina, yetismesine ve
gorevlerine agiklik getirmistir. Stra'nin yaptigl tanima gore "Egitim yoneticisi , degisik sistem,
kurum ve kademelerde egitim hizmetlerini yonetmeye yeterli olacak nitelikte kuramsal alanda

ve uygulamada yetismis uzmandir." Sdra, yoneticinin gorevlerini de soyle belirlemistir :

Egitim yoneticisi , degisik egitim kurumlarinda, okullarda, egitim kademelerinde egitim
programlarini; 68renci hizmetlerini; iggoren hizmetlerini; biitce islerini; egitim bina, ara¢ ve

gereclerine iliskin isleri yonetir."

Yonettigi kurum, okul veya kademenin yonetsel ve egitsel amaclarini gergeklestirmek igin
yonetim siireclerini (kararlastirma, planlama, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim, denetleme,

degerlendirme gibi siiregleri) etkin bi¢cimde isletir.

Yonettigi orgiitiin alt sistemlerinin bir biitiin olarak orgiitsel amaclar1 gerceklestirecek bicimde

caligmasini saglar.

gormesi ya da en azindan bir yeterlik egitiminden ge¢mesi zorunludur. Bu yiizden Onbirinci
Milli Egitim Strasi, egitim yoneticilerinin yonetimde yiiksek lisans 6grenimi gormelerini, bu

da olmazsa en azindan yonetimde sertifika almalarini kararlastirmistir. 158
3.1.3. Egitim Yoneticisinin Sorumluluklar

Sorumluluk bir kimsenin {izerine aldig1 ya da yapmak zorunda bulundugu islerin gerektiginde
kendisinden sorulma durumunu ifade eder . Sorumluluk yoneticinin bazi niteliklere yonetim

kuram ve siire¢leri bilmesini yani gerekli yeterlige sahip olmasini1 gerektirir.

157 ( Basaran , 1996, s, 118)
138 ( Bagaran , 1994 , 5,79-80 )
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Sorumluluk aym1 zamanda yoneticinin takdir hakkini simgeleyen ve bu yolla, iiyesi bulundugu
grubun degerlerini korumasini saglayan bir kavramdir. Bu anlamda sorumluluk daha ¢ok tinsel

bir nitelik tasir ve kamu yarar1 ilkelerini izler.

Yine insanlara istendik davranmiglar kazandirmada ve bi¢imlendirmede, toplumun gelecegini
belirlemede etkin rolii olan egitim sisteminin islerligini saglamak i¢in yOnetim gorevini

istlenen egitim yoOneticilerine 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Egitim hizmetlerinin yerine getirilmesinde ve egitim politikalarinin uygulanmasindan sorumlu
olan egitim yoneticileri, kendilerinden beklenen gorevlerini basariyla yerine getirebilmeleri ve
egitim siirecini ulusal ¢ikarlar dogrultusunda ¢agdas ve bilimsel egitim anlayisina uygun
olarak  yiriitebilmeleri icin basarili uygulamalarda ve eylemlerde bulunmakla

sorumludurlar."
3.1.3.1. Egitim Yoneticisinin Sorumluluk Alanlari
e (eliskili Beklentileri Bagdastirma

Egitim yoneticisi, bir egitim orgiitiiniin bas1 olarak, orgiit yasalarinin, genel egitim politika-
larimin, kalkinma planlarinin ve cagdas egitim anlayisinin beklentileri dogrultusunda orgiitiinii
basariyla amacina ulastirmak goreviyle yiikiimlii olup, bunun i¢in yetkiye, yardimcilara ve

oteki olanaklara sahiptir.

Degisik ve celiskili beklentiler, yoneticilik roliiniin ¢esitli kisi ve gruplar tarafindan farkli
algilanmasinin sonucudur. Yonetici; kendi yoneticilik anlayisi ile bu farkli algilamalar ara-
sinda bagdastirma yapmak zorundadir. Gercekte; yoneticinin en Onemli sorunu, cesitli
beklentilere nasil yanit verecegini kararlastirmak, benzer ve farkli olanlarini siniflandirmak ve

uygun bir davramsta bulunmaktir.'®

159 (Karahan , Mustafa , 1998 , s: 66)
1% (Kaya, 1996 , s, 133)
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¢ Degisme Ajan1 Olma

Egitim orgiitleri de yasamlarini siirdiirebilmeleri icin yenilesmek zorundadirlar. Egitimsel

yenilesmede bas rolii, degisim ajani roliiyle egitim yOneticisi oynalmalktaldlr.161

Egitim orgiitii belli bir yapiya sahiptir.Bu yapinin toplumsal degismelere bilim ve teknolojinin
gelismesine uyarlanmasi igin, yenilestirilmesi egtitim yonetiminin sorumlul-gundadir. Bu
sorumlulugun yerine getirilmemesi , egitim yoOnetimini islevsizlestirir. Egitimde Orgiitsel

yenilesmeyi saglamak, basta her diizey egitim orgiitiindeki yoneticilerin gorevidir .

Egitim orgiitleri yeniligin kalesi olarak bilinmektedir. Bir¢ok yenilik egitim orgiitleri kanaliyla
gerceklestirilmektedir. Yeniligin yonetimi isee daha ¢ok egitim orgiitlerinin basinda bulunan
yoneticilerin isidir. Tarihte yapilan biitiin yenilik, reform ve devrimlerin temelinde egitim
yatmaktadir. Tarthe damgasin1 vuran, biiyiik ¢apl yenilikleri gergeklestiren kisiler belki egitim
yoneticisi ya da 6gretmen degildir; ama gerceklestirdikleri yeniliklerin basarisinda okuduklari
okulun yoneticisinin ve 6gretmeninin de etkisi oldugu siiphesizdir. Yeniligin mayasi okulda
calinmaktadir. Bu mayanm tutmasi ise egitim yoneticisinin Orgiitsel yenilesme ve degisme
alaninda yetismis olmasina baghdir. Bilgi toplumu olmaya dogru hizla yonelen toplumlarda

egitim yoneticisinin yenilik ajani roliine gore yetistirilmesi daha fazla kaginilmaz olacaktir.'®*

Campbell; yonetimde genellige inananlardan oldugu halde egitim yonetiminin kendine 6zgii
yanlarini, egitim kurumlarinin niteliklerini, bu kurumlarin birbiriyle olan siki iligkilerini,
karmagikligin1 ve egitimsel eylemlerin degerlendirilmesindeki giicliikleri belirtmis, egitim
yoneticisinin birlikte ¢alismak zorunda oldugu baslica gruplarin 6zelliklerini incelemis, bir
meslek olarak egitim yonetiminin olduk¢a diizensiz durumuna dikkati ¢ekmis ve egitim
yoneticisinin Orgiitiin isleyisinden oldugu kadar yenilestirilmesinden de sorumlu oldugunu

ileri siirerek, egitim yoneticisini bir degistirme ajan1 olarak gérmﬁstiir.l63

11 (Celik , Vehbi , 1990, s : 83 )
192 (Celik , Vehbi , 1990, s : 90)
19 (Kaya, 1996 , s, 133-134)
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Egitim yoneticilerinin giiniimiizde artik sirasiyla yonetim, Ogretim, yardimci/kolaylastirici,
degisim yoneticisi (ajan1), doniisiimcii, etik ve vizyoner lider olma davranislarim1 gosterecek
yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir (Lashway, 1995: 1-2 Lashway, 1996a: 1; Lashway,
1996b: 1-2; Liontos, 1992: 1-7 Pehlivan,' 1998: 146-154). '**

Haskew; yoneticiye pekcok gorev ve sorumluluk yiikleyen sekiz rolden sozetmektedir:'®
e Peygamberlik rolii
e Baskanlik rolii
e Orgiitleyici rolii
e Yiiriitiiciiliik rolii
e Politika saptama rolii
¢ Danismanlik rolii

e Karar verici roli

Liderlik rolu

Egitim yoneticisinin; bu rolleri basariyla oynayabilmesi, kuskusuz herseyden once, yonetim
alaninda egitimden ge¢mis olmay1 ve bazi 6zel nitelikleri gerektirir. Shane ve Yauch da; pro-
fesyonel egitim yoneticisinin aile gruplari, komsuluk gruplari, siyasal gruplar, dinsel gruplar,
ekonomik gruplar, meslek gruplari, siyasal gruplar, etkin gruplar, ulusal gruplar ve uluslar
arasi gruplar gibi benzer ve farkli inanglari, yargilari, egitim ve kiiltiirleri olan cesitli gruplarla
etkilesimde bulunduguna dikkati ¢cekerek, yoneticinin bu gruplarin istendik yonde degismesine
katkisiyla degerlendirilecegini belirtmektedir. Bu amagla; cevredeki cesitli gruplarla iliski,
kuliiplerden birine iiyelik, cevreyi giizellestirme caligsmalari, egitim 6gretim ve Ogretmenlik

mesleginin iyilestirilmesi i¢in caba harcamak, ¢evresel konularla birinci sinif vatandas olarak

104 ( Aytag, 2000 ,s,12-13)
195 Kaya, 1996, s, 136)
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ilgilenmek, kisaca almaktan c¢ok vermek egitim yoOneticisinin gorev ve sorumluluklar

arasindadir. Boyle bir gorev ve sorumluluk da; belirli bir yoneticilik formasyonunu gerektirir.

Merkezi ve yerel egitim kurumlarinda gorevli her diizeydeki egitim yoneticileri, yonetim bi-
limciler tarafindan, bir yandan cevrenin egitimsel ve Kkiiltiirel yasaminm etkileyen, 6te yandan
egitim ve Ogretimin gelismesine ¢evrenin katkisim1  saglayan birer lider olarak

goriilmektedir. 166
3.1.4. Egitim Yoneticisinin Yeterligi

Yeterlik, insanin bir davranist yapmak icin gereken bilgiye ve beceriye sahip olmasidir.
Yeterligi olusturan iki temci O0ge bilgi ve beceridir. Bilgi, insanin karsilastigi durumlari
irdelemek, anlamak; kendini anlatmak; durumun gerektirdigi eylemlerde bulunmak icin
kullandig1 edinilmis diisiincelerdir. Beceri ise, bir davranisin kolaylikla, ustalikla gereken

nitelikte, yontemde ve bicimde yapilmasidir.'®’

Yeterlik, bireyin gorevleri ile ilgili rollerini Orgiitiin amaglarina uygun olarak yerine
getirebilmesi icin gereken bilgi, beceri ve tutumlardir. Diger bir anlatimla bireyin rollerini
oynayabilmesi icin sahip olmasi gereken giictiir . Bu giiciin eyleme doniistiiriilebilmesi ise
niteliktir (Charalambopoulos, 1986: 16). Yeterlilik temelde "yapabilirlik" kapasitesini, nitelik

ise "yaparlik" davranislarini kapsamaktadir.'®®

Yeterlik, hem diisiinsel ¢abalar1 gerektirdiginden insanin biligsel giiciine, hem de bedensel

cabalar gerektirdiginden devinimsel giiciine dayanir.

Yeterlik tek basina davranist dogurmaz, insan, bir alanda yeterli (bilgili, becerili) olabilir ama
davranisa gegmeyebilir. Yeterligin davranisa doniisebilmesi icin davranisin bunlardan bagka
liciincii 6gesi olan tutuma gereklilik vardir. Bir davranisi yapmak icin yeterli olan insan,
davranig1 yapmaya gereken tutumunu devinime gecirdiginde davranis ortaya ¢ikar. Bu yiizden,

egitim yOnetmeninin yOnetim i¢in gereken davramiglar1 yapabilmesi igin bilgili, becerili

1% (Kaya, 1996 , s, 136-137)
167(Basaram , 1996 ;s :178)
"8 Aytekin , 1998 ;s:17)
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olmasinin yaninda istenilen tutuma da sahip olmasi gerekmektedir. Egitim yOnetmeni,
yetistirme programlarinin diizenlenmesinde yonetmenin yalniz biligsel, devinimsel giiciiniin

degil duyussal giiciiniin de gelistirilmesine ¢alisiimasi bu yiizdendir.'®

Orgiitlerin iiretimleri is gorenler eliyle gerceklestirilir. Mal, hizmet ya da diisiince seklinde
gerceklestirilen liretim siirecinin niteligi, is gorenlerin yeterlikleri ile dogrudan iliskilidir.
Yeterlik kavrami, bilgi, beceri ve tutumlar1 iceren ve is gorenin kendinden beklenen rolleri,
beklenen nitelik ve nicelikte gerceklestirmelerini anlatan bir kavramdir. Is gorenlerin
yeterliklerinden s6z edebilmek icin, isin gerektirdigi bilgi ve beceriler kadar, ise ve calisma
alanina 6zgii tutumlara da sahip olmalar1 gerekmektedir. Is gorenlerin mesleki karar, davranis
ve iligkilerinde temel alacaklar1 degerler ve bunlara iligskin yargilar, calisma yasami ve orgiitsel

gelisim agisindan biiyiik dnem tasimaktadir. '7°

Bursalioglu ¢ na gore , 1975 , yeterlik, "bir kisiye belirli bir rolii oynayabilme giicii
kazandiran ozelliklerin varlig1" olarak da tanimlanmaktadir. Buna gore, yeterli kimse belli bir
gorevin gerekleri karsilayabilen kimsedir. Kuskusuz, yonetici yeterligi yoneticilik egitimi ile
kazanilir. Bursalioglu'na (1975, s. 5) gore "yeterli olmanin iki kosulu, gosterilen davranisin

olumlu ve siirekli olmasidir."

Bursalioglu'nun bu konuyla ilgili olarak, "Endiistri Meslek Lisesi miidiirlerinin yeterlikleri"

tizerine yaptigi bir arastirmada, okul yoneticiligi icin gerekli yeterlik alanlari, 6nem

derecelerine gore soyle siralanmaktadir: e

e Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullanilma, koruma ve bakima,
e Liderlik davranislari,

¢ Okulun isletmecilik ilkelerine gore yonetilmesi

19 (Bagaran , 1996 ; s : 178)
170 (Pehlivan , 1999 ;s: 141 - 142)
" (Giirsel , 2003 ;s : 98)
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Yetki ve sorumluluga iliskin sorunlar,

Okulda olumlu bir hava yaratilmasi,

Okul i¢i ve dis1 haberlesme etkinlikleri

Okul personelinin yonetilmesi.

Yonetici okulun yasal lideri, okulda otorite ve giiciin en 6nemli simgesi ve sahibidir. Donmez,

ilkogretim okulu yoneticilerinin su alanlarda yeterli olmasi gerektigini belirtmistir;
® Amaclara ulagsmak i¢in gerekli adimlari anlayacak bir vizyona sahip olma,
e Ogrencilerin ve personelin yasamlarinda belirgin bir fark yaratabilme,
e Personeli nasil degerlendirecegini bilme,
¢ Degisimin devam ettigini ve okul liderinin esnek bir vizyona sahip
e olmasi gerektigini anlama,

e Egilimlerinin gii¢lii ve zayif yonlerinin farkinda olma,

e Biiyiikk ve kiiciik grup toplantilarin1 nasil daha kolaylastiracagini ve yOnetecegini

bilme,
e Isiile ilgili olarak kendine giiven duygusunu yansitabilme,
e (Cesitli rollere iligkin is sorumlulugunu nasil degerlendirecegini bilme,
e Okulla ilgili herkesi katilim i¢in nasil giidiilecegini bilme,
Okulun bulundugu bolgedeki ahlaki degerlerle mesleki degerler arasinda bir denge

kurabilmektir.
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Yoneticilerin sahip olmas1 gereken yeterlikler; teknik yeterlikler, insancil yeterlikler ve

kavramsal yeterlikler olarak ii¢ gruba ayrilir;
3.1.4.1. Teknik yeterlikler

Teknik yeterlik, 0gretim yontem ve teknikleri, siirecleri ve islemleri konusunda uzmanligi
gerektirir. Kisinin caligma alanina gore, somut olarak yapabilecegi, uzmanlik bilgisine bagh
bilgi ve beceridir. Yoneticinin muhasebe, ingaat, finansman gibi alanlardaki yeterlikleri teknik
yeterliklerdir. Yoneticinin orgiitiin yapisi, politikalar ve programlar iizerindeki etkisi de teknik
yeterlilikler icinde sayilabilir. Teknik yeterlikler, yontemleri, siirecleri, prosediirleri ve

teknikleri olan belirli bir alanda yeterlik anlam1 verir .

Teknik yeterlikler goreve iliskin etkinlik alanlarindaki teknik bilgi ve hecelilerdir. Gorev
gereklerini yerine getirebilmek ic¢in kullanilacak yontemler, teknikler, siirecler ve islemlerle
ilgili teknik bilgi ve yeterliklerin tiimii o gorevin teknik etkinliklerini olusturur. Bir teknik
yeterliligin saglanmasi ¢ogu kez baska yeterliklerin kazanilmis olmasina baglidir. Ayn1 sekilde
bir iliski teknik yeterliliklerle, insancil ve karar yeterlilikleri arasinda da goriilebilir.
Kendinden beklenenleri ve elestiri yapmay1 bilme, bireyin ve durumun Ozelliklerine gore
iletisim kurma, yakinmalar1 yonelebilme, durumu cok yonlii olarak gorebilire, sorunu

olabildigince cabuk ele alma iletisime iliskin teknik yeterliliklerdir.'”
Teknik yeterlilik alaninda yonetici sorumlulugu 4 kategoride toplanmaktadir. Bunlar;
® Yoneticinin, okul maliyesinin kuram ve ilkelerinde uzman olmasi beklenir.

¢ Okulun i¢c maliyesi ve isletme yonetimi: Biitceleme, muhasebe, satin alma, sigorta,

maas ve licret bordrosu ve genel isletme giderleri gibi konular.
e  Okul binalarinin bakimi ve hizmete hazir tutulmasi,

¢  Okul binalarinin planlanmasi

172 (Tasan , 2005 ;s:55)

96



Yonetici atama ile geldiginden, baslangicta ancak statii lideridir. Diger bir anlamu ile bastir,
iisttiir. Bu statiiniin verdigi formal yetkinin, sosyal ve teknik yetkilerle desteklenmesi gerekir.
Sosyal yetki yoneticinin etrafindaki gruptan yani okulun i¢ ve dis Ogelerinden gelecektir.
Teknik yetkiyi ise yOneticinin yonetim bilgisi ve yeterlikleri saglayacaktir. Bu yetkiler
sayesinde yoOnetici, gercek bir lider roliine girebilecek etrafindaki 6geleri, okulun amacglarina

ulagmasin saglayacak yonde eyleme gecirebilecektir .
3.1.4.2. insancil yeterlikler

Insancil yeterlikler, birey ve gruplar1 anlama ve giidilleme yeterlikleri olarak da kabul
edilebilir. Etkili caligma ve ortak caba olusturabilme, baskalar1 hakkindaki varsayim,
inang ve tutumlari, bunlarin kullanilis yontem ve smurlarim gorebilme, bireysel farkliliklar:
gozetme insan iliskilerine yonelik ozellikler olarak goriilmelidir. Insansal yeterlik,
yoneticinin gerek bire bir, gerek grup olarak insanlarla ¢alisabilme yetenegidir. Bu yeterlik
kisinin kendisi hakkindaki anlayisi ile ve bagkalarina iligkin diisiinceleriyle yakindan ilgilidir.
Bu yeterlik yoneticinin isgorenleri giidiileme, tutum gelistirme, grup dinamigi, insan
gereksinimleri, moral ve insan kaynagini gelistirme hakkinda bilgi sahibi olmasim1 gerektirir.
llgilenme, giiven, yetki verme, uzlasma, ideallere ulasma ve insan potansiyelini
anlama yeterlikleri insancil yeterlikler arasinda sayilabilir. Insansal yeterlikler yoneticiye,
grubun bir liyesi olarak etkili bicimde calisma ve bu yolla lidere  bulundugu grup iginde

is birligi kurabilme yetene8i saglamaktadir .
3.1.4.3. Kavramsal yeterlikler

Okul yoneticisinin okulu bulundugu toplum icinde, egitim sistemi igerisinde ve evrensel
Olciiler icerisinde gorebilme; okulu biitiinleyen tiim parcalar karsilikli etkilesim icerisinde
gorebilme, egitim alanindaki kuramsal  gelismeleri izleyebilme, kavrayabilme ve
karsilastigi orgiin egitim durumlari1 bu kuramsal ve kavramsal bakis agisi ile
degerlendirebilme yetenegidir. Bu yetenek basta yonetim kurami, Orgiit, insan davranis1 ve
egitim felsefesi olmak iizere egitim alanina kuramsal bakis yetenegi kazandiracak bilim

dallarinin bilgi birikimine sahip olmay1 gerektirir.
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Kavramsal yeterlik, okul yoneticisinin okulu bulundugu toplum iginde, egitim sistemi
icinde ve evrensel Olgiiler icinde gorebilme, okulu biitiinleyen tiim parcalart karsilikli
etkilesim icinde gorebilme, egitim alanindaki  kuramsal  gelismeleri  izleyebilme,
kavrayabilme ve karsilastigi 6zgiin egitim durumlarim bu kuramsal ve kavramsal bakis
acist ile degerlendirebilme yetenegidir. Kavramsal yeterlikler oOrgiitii bir biitiin olarak

gorebilmek, duyabilmek yetenegidir . 173

Ote yandan iist yonetim gorevlerine c¢ikildikca teknik yeterliklerin 6neminin azaldigi ve
yonetimsel yeterliklerin 6nem kazandigi; buna karsilik alt yonetim diizeylerinde yonetimsel
yeterliklerden cok, teknik yeterliliklere ihtiya¢ duyuldugu bilinmektedir . Degisik yOnetici
gorevlerine yonetici yetistirmeyi amaglayan programlar hazirlanirken yonetici yeterlikleri

izerine yapilan aragtirma sonuclarindan yararlanilabilir.

Iyi bir yoneticide bulunmasi gereken yeterlikler pek coktur. Yonetici kusursuz bir insan
oldugu oranda, kusursuz bir yonetici olur. Ozellikle, yoneticide su kusurlarin bulunmamasi

gerekir:

e Taraf tutma,

¢ Anlayis noksanligi,

e Kararsizlik,

e FEtki altinda kalma,

e Korku,

e lleriyi gorememedir.
Yoneticide bulunmasi gereken nitelikler:

e Planlama, orgiitleme, kumanda, koordinasyon  ve denetleme adi verilen

siirecleri en iyi

'3 (Tasan , 2005 ;s:57)
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¢ Dbicimde uygulayabilmeli,

e Personeli dinlemeli,

® (Gelecegi ait diisiincelerini personele aciklamali,

o Isyeri ile iliskisini kesmemeli,

¢ Alt kademe personele girisim ruhu asilamali,

¢ Alt kademelere yetki devretmede comert olmalidir.

Egitim yOneticisi giivenilir, bilgili ve becerikli, akilli bir denetleyici, aktif, yiiriitiicli ve takipgi

olmak zorundadir. Uygarca bir s6z, tutum ve davranis aliskanligi kazanmis olmalidir.

Herseyden once, iyi bir okul yoneticisi dig goriiniimiine 6zen gostermeli, saglikli ve ding
olmali, 6zel yasantisin1 diizene koymali, ideallere sahip olmali, agik sakin, girisken, ileri
goriisli ve yiiksek moral icinde olmali, olaylar1 ve yoOnetimindekileri kontrol altinda tut-
malidir. Yoneticilerin dikkat etmeleri gereken bir husus da personelle ve cevresiyle
iliskilerinde bazi konusma kurallarina, orf, adet ve geleneklere uyma aliskanligi kazanmis

olmalar1, gerekir 74

Egitim yoneticilerinin yeterlilik alanlari, degisik arastirmacilar tarafindan ortaya konulmaya
calisilmistir. Basaran, bu yeterlilikleri; "yonetim kavram ve kuramlarinda yeterlilik, yonetim
teknolojisinde yeterlilik, insan iliskilerinde yeterlilik, yap1 kurma ve yenilestirmede yeterlilik,

yonetimin islevlerinde yeterlilik ve yonetim siireclerinde yeterlilik" olarak ortaya koymustur.

Egitim yonetmeninin yeterligine iliskin gelistirilen modelin ii¢ boyutu vardir. Birinci boyut ii¢
yeterlik alanimi kapsamaktadir: Bunlar yonetim kavram ve kuramlar1 , yonetimde insan
iliskileri ile yonetim teknolojisi alanlaridir. Yeterlik alanlarindan, yonetim kavram ve kuramla-

r1 alan ile yonetim teknolojisi alan1 yonetim kademelerine gore gereklilik derecesinde ayrilik

" (Giirsel , 2003 ;s : 98)
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gostermektedir. Yonetim teknolojisinin gerekliligi, yonetim kademesi yiikseldikce azalirken,

yonetim kavram ve kuramlarinin gereklilik derecesi artmaktadir.

Modelin ikinci boyutunu yeterlik konular1 olusturmaktadir. Birinci boyutun {i¢ alaninda da yer
alan yeterlik konulari, yap1 kurma ve yenilestirme, yonetim siireci ve yonetimin islevleri genel

bagliklar1 altinda toplanmastir.

Modelin iiciincii boyutunu ise, yeterligin diizeyi olusturmustur. Yeterlik alanlarimi olusturan
yeterlik konularinda, egitim yonetmeninin yeterlik derecesi arttikca yonetimde uzmanlagmasi
da saglanmis olmaktadir. Yeterlik diizeyi de tanima- anlama diizeyinden en yiiksek diizey olan

yapma - uygulama diizeyine kadar dért dereceye ayrilmustir.'”

Bursalioglu (1975), "Egitim Yoneticilerinin Yeterlikleri" konulu arastirmasinda, ilkogretim
okulu yoneticilerinin gostermesi gereken ve gostermekte oldugu yeterlikler iizerinde durmus
ve Milli Egitim Bakanligi Miifettislerini, okul yoOneticilerini ve Ogretmenleri arastirma
kapsamina almistir. Arastirmada okul yoneticilerinin yiiksek derecede gostermeleri gereken

yeterliklerden biitiin deneklerin goriis birligi ile destekledikleri sunlar olmustur 176
e Tarafsiz degerlendirme yapabilme,
¢ Okul ve ¢cevre giiclerinden yararlanabilme,
e Liderlik.
e QOgrenci rehberligi,

e Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullanma, korunma, arastirma, gelistirme ve

yenileme alanlarinda rehberlik ve dgreticilik yapabilme,

e (alisanlarinin arastirma ve gelistirme caligmalarina yonelmesinde rehberlik ve

ogreticilik yapabilme,

175 (Bagaran , 1996 ; s : 178)
"(Tasan , 2005, s. 58 )
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Okulunda olumlu bir hava yaratabilmek icin, ortak kararlarin uygulanmasina

taraf olabilme,

Okul personelinin yonetiminde gorev, rol ve statiileri tanimlayabilme ,

Okul ve cevre iliskilerinde, basinla olan iliskilerinde tarafsiz ve olumlu

davranig gosterebilme.

Binbagioglu (1983) "Egitim Yoneticiligi" adli calismasinda; iyi bir okul ve egitim yoneticiligi

ile ilgili arastirmalarin, i1yi bir okul ve egitim yOneticisinin iyi bir lider olmasi gerektigi

tizerinde durduklarimi belirterek iyi bir egitim yoneticisinde bulunmasi gereken nitelikleri

siralamaya ¢alismistir. Bu nitelikler:

Konumun verdigi gii¢ yerine, genis bilgi ve yeterli coskuya sahiptir,
Yetkilerini bilgece kullanmasini bilir,

Herkese kars1 anlayislt ve esit davranir,

Orgiitiinii ve amaclarini iyi tanir,

Cevresindekilerle iyi iliskiler kurar,

Sorunlarin kendisine gelmesini beklemez, sorunlar1 kendisi arar,
Yiireklidir, tizerine aldig isleri sorumluluk duygusuyla sonuclandirir,
Onerilerini ve programlarmi dikkatle planlar, uygular ve uygulatir,

Bir Oneriyi savunabilir ya da bir Oneriye yapilacak karsi koymalar1 dikkatle

yanitlayabilir,

Okul yoneticiliginde demokrasiye inanir ve onu uygular,
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Biitiin tartisma ve kararlarinda icten, tarafsiz ve diiristtiir, is arkadaglarim

da
Oyle olmaya 6zendirir,

Calistig1 orgiitiin amaglari, basarilar1 ve kullandiklar1 araclar hakkinda dogru bilgi

verir,

Egitime inanir ve 6grencinin yararlarini herseyin oniinde tutar,

Tutum ve giyimine 6zen gosterir,

Diistinerek konusur ve goriislerini inandirici bir bicimde diizgiin bir dille ac¢iklar,

Her firsatta is arkadaslarinin morallerini yiikseltmeye calisir, onlart Ovmekten

cekinmez,
Is arkadaslarinin ¢abalarim diizene koymayi (esgiidiim saglamayz) bilir,

Okulla toplumun isbirligi yapmasm saglar,okulu topluma,toplumu da okula

yaklastirmaya calisir,
Yetki ve gorevlerini baskalarina birakmayi bilir,

Olaylari, adlar1 ve ¢ehreleri animsayabilir.

3.1.5. Egitim Yoneticisinin Liderlik Rolii

Liderlik, cesitli yazarlar tarafindan farkli bicimde tanimlanmaktadir. Ornegin; Moore, liderligi,

"insanlari, istenen bi¢cimde hareket ettirme yetenegi" olarak tanimliyor. Liderlik; ¢ogu kez,

bagliliga ve kosulsuz itaata dayanan bir isbirligini gerektirir. Urwick de benzer big¢imde;

liderligi, "insanlarin niteligi" olarak goriiyor. Morphet ve arkadaslar ise, liderligi soyle

tanimliyorlar: "Bir toplumsal sistemde; bir aktoriin, o sistem ic¢inde isbirligi yapmay1 kabul

eden oteki aktorleri etkilemesidir". Simon ve arkadaslarina gore; lider, insanlar1 bir amacg
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pesinde birlestirebilen kisi olarak tanimlanabilir.Liderlik; kisaca, yol gdsterme niteligi olarak
animlanabilir. Liderlik; belirli hedeflere ulagsmak icin kisi ve gruplan esgiidiimleme ve

isteklendirme yetenekleriyle iliskilidir.'”’

Lider grubunu koordine eden, islerini planlayan ve grubu adina konusan kisidir. Ana amact;
belirli gorevlerin basariyla yapilmasini saglamaktir. Oyleyse; yonetici de, orgiitiinii en verimli,

en ussal bir bicimde isler duruma getirebilmek i¢in, ayn1 zamanda, lider olmak zorundadir.

Cagdas yonetim anlayisi ile de; egitim yoneticisinin liderlik rolii agirhik kazanmustir. Eger
egitim yoneticisi etkili olmak istiyorsa, yonetici grubun lideri olarak eylemde bulunmalidir.
Bu durumda; Halpin'e gore, yOnetici-liderin en Onemli gorevi, Orgiit amaclar1 ile grup
amagclarim bagdastirmak olacaktir. Lideri bir degisme ajani, yOneticiyi Orgiitii yasatmakla
gorevli atanmis bir kisi olarak goren Lipman, yoneticinin bu gorevini yaparken, degisme ajani

roliinii de benimseyerek lider durumuna gecmesi gerektigini savunmaktadir.

Biitiin tanimlarda; sozciik kullanmilmis ya da kullanilmamis olsun, etkileme ve esgiidiim
(koordinasyon) liderligin temel siirecleridir. Morphet ve arkadaslari; bir kisinin grubunda lider
durumunda olup olmadigin1 anlamaya yardimci olabilecek bazi ipuglart veriyorlar. Eger bir

kisi:
¢ Bir grubun gorevlerini, amaclarini ve hedeflerini anlamasina yardimci oluyorsa,
® Bir gruba gorevlerini, amaglarin1 ve hedeflerini saglamada yardimci oluyorsa ve

® bir grubun gereksinmelerini saglamada yardimci oluyor ve grubun siirekliligini

sagliyorsa o kisi liderlik rolii oynuyor demektir.

Unutmamak gerekir ki; herseyden once, bir amir ya da orgiitiin yasal yiiriitiiclisii olan egitim
yoneticisi, ancak belirli kosullarla liderlik imajina girebilir. Egitim yonetiminde liderlik; "6nce

problemleri gercek¢i bir gozle gorebilmeyi, sonra onlart ¢dzecek bazi yeteneklere sahip

7 (Kaya, 1996 , s, 138)

103



olmayr gerektirir. "Lider, biiylikk planlarin yaraticis1i ve baslaticisidir. Bu planlarin

gerceklestirilmesini yoneticiler saglar. ikisini birlestirebilenler ender kisilerdir."'”®

Liderlik rolii oynamak zorunda olan yonetici; 0gretmenlerin tutumlari, kisilikleri, orgiitiindeki
alt gruplar, farkliliklar ve benzerlikler hakkinda bilgi sahibi olmalidir. Grubun niteligi
hakkinda bilgili olan yonetici, grubun etkinligini arttirabilir; varolan farkliliklar1 birlestirerek
kendi liderlik tutumunu grubun egilimleriyle uyusur duruma getirebilir. Yoneticinin liderlik
tutumu; eger grubun beklentilerinin ilerisinde ise, biiyiik bir olasilikla yonetici-lider daha

kuvvetli olacaktir.Grubu tamimanin 6nemi de buradan dogmaktadir.'”

Ulkede uzun vadeli egitim politikalarinin olusmasinda, egitim planlarimin hazirlanmasinda,
ogretim programlarinin gelistirilmesinde, yenilik ve degisimlerin basariyla uygulanmasinda,
toplumsal kurumlar ve ¢evre ile etkili iletisim ve etkilesimin saglanmasinda, sistemin saglikli
ve gelecege yonelik biitiinliik i¢cinde islemesinde ve kurum icinde esgiidiimiin saglanarak
kaynaklarm en 1yi sekilde kullanilmasinda biiyiik oranda egitim yoneticilerin yeterlilikleri ve

nitelikleri 6nemli goriilmektedir. Bu acidan yoneticilerin yetistirilmeleri biiyiik 6neme sahiptir.

Bakanlik iist diizey yoneticilige se¢ilme ve atanmada belirli kosullar aranmasi ve bu onemli
gorevleri basaracak nitelikte beceriye sahip yoOneticiler alinmasi bir baska yerine getirilmesi
gereken ©Onemli zorunluluktur. Bunun i¢in bakanhk iist diizey egitim yoneticiligine

atanacaklardan yiiksek lisans veya doktora yapma kosulu aranmalidir.

Ulkemizde yonetim gorevlerine atanmalarda ve yiikselmelerde siyasal tercihlerin etkili olmasi
nedeniyle egitim yoneticiligi alaninda yiiksek lisans ve doktora yapmis egitimciler sistem

icerisinde yeterince degerlendirilememektedir.

Yoneticinin yetistirilmesini gerektiren nedenleri i¢ ve dis nedenler olarak iki boliimde

agiklayan Karahan, 6zetle sunlari ileri siirmektedir.'®

Ic Nedenler:

178 (Kaya, 1996 , s, 139)
179 (Kaya, 1996 , s, 140)
180 (Karahan 1998, s:119)
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e Verimliligi saglamak.

e (Catismay1 6nlemek.

o isgéren uyumunu saglamak,

e Informal 6rgiitlerden yararlanmak.
e fisgoreni etkili kilmak.

e Isgoreni doyumunu saglamak.

e Isgoreni yetistirme programi hazirlamak.

Siirekli yenilesmeyi saglamak.

Dis Nedenler:

e Toplumsal gereksinimlerin artmasi.

e Teknolojinin degismesi,

¢ Ekonominin karmasik hale gelmesi.

e Isgorenlerin orgiitlii olmasi.

e Kurumlar arasi iligkilerin karmasiklagsmasi.

® YoOnetim biliminin gelismesi, mesleklesmesi.

Orgiitsel sorumlulugun artmast.

Goriildiigii gibi yoneticilerin yetistirilmesini gerektiren nedenler olduk¢a Sazladir. Yoneticiler
bu nedenlerden dolayr mutlaka yetistirilmeli ve gelistirilmelidirler. En alt diizeyden en {ist
diizeye kadar, biitiin egitim yOneticilerinin uzun vadeli egitim politikalar1 ve planlan yapmalar1

ve bunlar1 uygulayabilmeleri i¢in yonetim alaninda titizlikle yetistirilmeleri gerekmektedir.
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Ciinkii yoneticiler, yetistirilmedikce degisen kosullara uyumlari zorlagsmakta, degisimlerde
yetersiz kalmakta ve hatta degismelere karsi direnmektedirler. 1950 yilindan bu yana
yoneticiligin gelismesinde biiylik degisiklikler yasanmasina ragmen iilkemizde egitim
yoneticiligi mesleklesmemistir ve kabul géormemektedir. Varolan yapiyr koruyarak egitim
sistemimizi 21. yiizyila hazirlamak cagdas yonetim anlayisina uymamaktadir. Bu geleneksel
anlayis hem sistemin degisen ve gelisen kosullarina uyumunu zorlastirmakta hem de gelecegin

yoneticilerini olusturmada bir engel olusturmaktadir.'™'
3.2. OKUL YONETICISi

Okul yoneticisinin imaji, 1980'lerden beri "kapi bekcisi" olmaktan Ogretim lideri olmaya
dogru degisme gOstermistir. Arastirma ve politika literatiirlinde planli degisme, okul
gelistirme, etkili okul ve personel gelistirme caligmalarinda okul yoneticisi, degismenin lideri
ve merkezi destegi olan kimsedir (Fulian 1992). Bu baglamda yoneticilerin 6zen gosterdikleri
yenilikler sinifta biiyiik oranda uygulama sansi bulmaktadir. Ancak yoneticilerin yenilesmede
basaritli olmasinda onlarin degisme uzmani (ajan1) olarak secilme, yetistirilme ve

desteklenmeleri 6nem tagimaktadir.'®*

Bir okulda amaglarin yerine getirilebilmesi icin is gorenleri oOrgiitleyen, emirler veren
calismalar1 yonlendirip koordine eden ve denetleyen kisilere okul yoneticisi denir. Her okul
yOneticisinin amaci, bakanli@imizin egitim politikast ve amaclart dogrultusunda egitim
kurumlarim1 yasatmak ve onu etkili bir bicimde isler durumda tutmaktir. Bunun i¢in de her

okul yoneticisinin belli yeterliliklere sahip olmasi gerekir . '

Okul yoneticisi , bir yonetici olmaktan ¢ok bir 6gretim lideridir. Okul yoneticileri, kaynaklan
etkili bir sekilde kullanarak, ogretimsel etkililigi artirmay1 ve 6grenci basarisini en iist diizeye
cikarmayr hedeflerler. Okul yoneticileri, okul programlarinin gelistirilmesine, 6gretme -

ogrenme ortamlarimin diizenlenmesine 6nem verirler.'®*

181(Karahan , Mustafa , 1998, s:120)
182 (Baler, 2002 |, 5,116)

183 (Giirsel, 2003, 5.91)

'8 (Sirin , 2003,s:28)
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Okul yoneticisi, toplumun tiim sistemlerinin gereksinim duydugu ogrenciyi yetistirmek lizere
sistemi gelistirmeye calisir. Bu gorevin basanlmasinda ¢agin gereklerine uygun bir yonetim
anlayisina sahip olmasi son derece Onemlidir. Cagdas yonetim anlayisinin olugmasinda
yoneticinin yoneticilik deneyimi, kuramsal yeterligi, yonetim anlayis1 gibi 6zellikleri yaninda;
kurumun yapilanmasi, isgorenin yetismislik diizeyi, parasal kaynaklar ve teknoloji gibi

faktorler de etkilidir.'®

Okul yoneticiligi, okul yoneticisinin bilmesi gereken yonetim bilgi ve tekniklerini kapsadigina
gore, bu bilgiyi alan kisinin davranmiglar1 farkli olacaktir. Bugiinkii uygulamaya goére okul
yoneticileri, ya miidiir yardimcilar1 gibi yonetim gorevlerinin belli bir yerinde calismis
olanlarindan ya da ogretmenlerden sec¢ilmektedir. Bunlarin icinde konusunu daha once isin
icinde 6grenmis olanlar oldugu gibi, yoneticilige basladiktan sonra tiirlii sikintilarla 6grenenler
de vardir. Bu sikintilardan kurtulmak igin, ileride yonetici olma olasiligi bulunan kimselerin,

daha okulda iken bunun 6grenimini yapmasi gerekir.'*®

Okul yoneticiliginin 0gretmenlik mesleginden ayri bir egitiminin olmasi gerektigi, egitim
yonetimi bilimcileri tarafindan kabul edilmistir. Ciinkii hem 6gretmenlik, hem de yoneticilik
ayr1 meslek ve uzmanlik alanlaridir. Birindeki bilgi birikimi ve formasyon, digeri icin yeterli
olmamaktadir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlik becerilerinden farkli olarak, hizmet dncesinde
yetistirilmeleri ve hizmet icinde siirekli gelistirilmeleri gerekir. Okul yoneticilerinin hizmet
oncesi ve hizmet i¢inde yetistirilmeleri geregini okula sistem ve insan iliskileri yaklasimi ile

ele alarak daha somut hale getirebiliriz.'®’

Egitim sorunlarinin ¢oziimiinii tepedeki yoneticilerden beklemenin sonu¢ vermeyecegi bugiine
kadar smanmis ve kamtlanmistir. Okullar yakin bir gelecekte degisen diinya ve iilke
kosullarinda simdiden kestirilmesi, algilanmasi, kabulii zor olan yeni bir yap1 ve isleyise
gecmek zorunda kalacaklardir. Ancak sadece degisim tutkusu ile hareket edildiginde, cogu kez
eskinin yitirildigi gibi yeni bir noktaya varilmamasi da olasidir. Bu tiir bir tehlikeye karsi,

hareketin baslangicinda okullar1 kag¢inilmaz degisim olgusunun sarsintilardan koruyacak,

185 (Akcay ve Basar ,2004 , s:172)
186 (' Aslan , 2005 | 5,66 )
87 (Sevgi , Halil, 1998, s: 3)

107



ilmis, egitim misyonerlerinin, lider 6zellikleri olan okul yoneticilerinin is basinda olmasi

gerekmektedir '**

Okul degismenin merkezi olduguna gore odak, tutarlilik ve uyum okulda olmaldir.

Basarili okul gelistirmede okul yoneticisi, cok merkezi bir konumundadir.'®

Okul, bireyi farklilagtirma islevini 6gretim yoluyla gerceklestirir. Bu 6zellikleri nedeniyle okul
yoneticilerinin ilgi odaklari, okullarinda gerceklestirilen 6gretim eylemlerine iliskili olarak,

toplumun istemleri, sorunlari, cocuklar, 6grenciler, veliler ve okulda gahsanlardlr.lgo

Okulu miidiir yonetir. *Miidiir , kanun ,yonetmelik , program , ve emirlere uygun olarak
okulun biitiin islerini yiiriitmeye , diizene koymaya ,denetlemeye yetkilidir. Miidiir, okulun
amaclarina uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden
sorumludur" (Ilkogretim Kurumlari Yo6netmeligi, 1993). Yonetmelikte goriildiigii iizere;
okulun biitiin egitim-6gretim ferinden miidiir sorumlu tutulmustur. Fakat memleketimizde
uygulanagelen, "Meslekte esas ogretmenliktir" anlayisiyla okul miidiirleri gorevlendirilmistir.
Bu durum uzmanlik alanlariin gelismesine ve bu alanlarda yetismis elemanlarimizin yerinde

kullanilabilmesine engel olmaktadir.

Bunun sonucu olmasi olasidir ki; Ayta¢ (2000)'in yaptigi bir arastirmada; okul Orgiitiinii
yoneten ve yonlendiren kisi olarak miidiirlerin yaklasik yarisimin, okullarinin nigin var

oldugunu ortaya koyan yazili bir misyonlarinin olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Celik 2002 arastirmasinda ; okul yoneticisi yetistirme programlarinin kapsaminin 10 ana

bashk altinda toplanabilecegini belirtmektedir:
e [Egitim-6gretim liderligi

e Orgiitsel yonetim

188 (Acikalin ,1998, s.4)
189 (Baler, 2002 , s,117)
%0 ( Acikalin, 1998 ,s,2)
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e QOgretim programlari

e Okul yonetimi

e Insan kaynaklar1 yonetimi

e Mali kaynaklar ve isletme hizmetleri yonetimi
e Mevzuat uygulamalari

e Politika ve politik etkiler

e Okul ¢evre igbirligi

91

e Teknoloji kullanimz.'

Okul yoneticisinin temel gorevi, okuldaki madde ve insan kaynaklarini en verimli bi¢imde

kullanarak, okulu amaclarina uygun olarak yasatmaktir.

Etkili bir okul yoneticisinin oncelikle, 6grencinin her yonden gelismesi i¢in; biligsel, duyussal,
psikomotor, sosyal ve estetik agilardan imkan veren, optimum bir 6grenme c¢evresini

saglayabilmesi gereklidir.

Okul yoneticisinin isi sadece resmi isleri yapmak olmamalidir. Yonetici sadece konulmus
degerleri izleyen degil, yenilerini de iireten ve bu yolla kurumunun canli kalmasim saglayan

bir kisi olmalidir.'*?

Kalite yonelimli ve basariya odaklanmis bir okul yoneticisinin gorevlerini basarili bir bi¢imde
yerine getirmesinde etkili olan 0gelerden birisi de iletisim becerisidir. Arastirmalar, iletisim
problemlerinin kisiler-aras1 giicliikklerin 6nemli bir nedenini olusturdugunu gostermektedir.

Ornegin, bircok iletisim problemi yanlis anlama ve bireyin diisiincelerini ve isteklerini kizgin

1 (Celik , 2002 , s:11)
2 (Sirin ,2003 ,.:29 )
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ve Ofkeli bir bicimde iletmesinden kaynaklanmaktadir. Etkili iletisim becerileri, bireylerden

dogan yanlis anlama ve anlasilma gibi problemleri onler.'”?
Giiniimiizde egitim yoneticisinin temel amaci,  M.E.B. ‘nin egitim politikalar1 ve amaglari
dogrultusunda egitim kurumlarini1 yagsatmak ve etkili bir bicimde isler durumda tutmak
anlayisina gelinmis olmak,cagdas okul yonetiminin ipuglarinin vermektedir.'**
Acikalin’a gore , 1998 , gelecek, cagdas okul yoneticilerinin olacaktir. Cagdas okul yoneticisi,

e Kapsamli insan bilgisine ulagmus,

e Etkili iletisim becerisine sahip,

e Liderlik 6zellikleri baskin,

¢ Ana dilini dogru ve giizel kullanabilen,

e Felsefe, matematik, uygarlik tarihi egitimi gérmiis,

e Yabanci dil bilen,

e {letisim teknolojisine hakim, bilgiyi yoneten,

e Beden ve ruh yoniinden saglikli,

e Egitime inanmus, yoneticidir.'”
Balcr’ ya gore mega egilimler okul yoneticilerinden yeni roller beklemektedir:
YOnetici;

e Yiiksek diizeyde stratejik planlama kapasitesine sahip olmali; biiyilik resmi gorebilmeli,

193 (Yiiksel , Fulya , 2002 ; 5:8 )
19 ( MLE.B, Yéneticilerin El Kitabi s: 20)
%3 ( Agikalin , 1998 ,5,6)
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e Yiiksek diizeyde pazarlama kapasitesi olmali,

e CQOkullara yeni pazarlama ilgileri ve yeniden yapilagmis kamu , fon kaynagi

saglamali,

e Okullarin, genis  bir  Ogrenci kesiminin ~ ve toplumun ihtiyaclarin

karsilayabilecek program ve hizmetle sunabilmesini saglamali,

e Okullarin, hayat boyu egitimin bir par¢asi olmasini saglamali,

e Okullarin, okul destek hizmetleri dagittmimnin  merkezi  olmasin1  saglamali,

e QOkullarin otonomisinin, ulusal program cercevelerinin ortaya ¢ikisi ile bir dereceye

dek azalmadiginin bilincinde olmali,

e Toplumun okullarimin karar alma siircerine, ge¢mise gore daha aktif bir katilim

gostermelerini saglamali,

e Soylemin, okullarinin amag ve iiriinleri iizerinde oldugunu hatirlamali, egitim diizeyi
oldukca yiiksek bir toplumda Ogrencilere en iyiyi sunmanin, toplumun temel ilgisi

olacagini unutmamalidir.

1970'lerde okul yoneticileri oluk¢ca merkezi bir egitim sisteminde merkezden
kararlastirilmis  programlarla calistyorlardi. Velilerin karar siirecinde s6z sahibi olmalari soz
konusu  degildi. Okul  yoneticilerinin , kaynaklarin , okul diizeyinde tahsisinde etkileri
cok azdi. Okul yoneticilerinin ileriye doniik planlama yapmasi gerekmiyordu. 1990'larda
ise 1970erle karsilastirlldiginda okul yoOneticisinin rolii biiyiik degisme gostermistir,
artik okul yoneticileri, merkezi olarak kararlastirilmis bir cergevede, olduk¢a yerinden
yonetimli ~ bir alanda c¢alismaktadirlar. Toplumlar ¢ok kiiltiirlidiir; ilgi, ©Ogrencilerin
ihtiyaclarimi karsilamaktir, Avusturalya ve Yeni Zellanda'da halkin karar siirecine katilimi
gereklidir. Hiyerarsik karar almak yerine, okul yoneticilerinin cesitli birey ve gruplara
danisarak fikir birligine ulasmalar1 beklenmektedir. Siirekli degisme egemendir; okulun bu

degisime uyum gostermesi gereklidir. Stratejik planlama ve bireyin kendi degisiminin
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giindemini hazirlama kapasitesi 6nemlidir. Bu durumda okul y6neticiligi zor bir istir; karmagsik
bir ugrastir. Hizmet Oncesi 0gretmen yetistirme programlart da yazik ki egitim ydneticiligi
boyutu ihmal edilerek eksik hazirlanmaktadir. Okul yoneticileri icin de siirekli mesleksel

gelisme ve yetistirme hem hayali 6nem arz etmekte , hem de giderek giiclesmektedir.'*®
Mevcut okul yoneticilerinin geleneksel hizmet Oncesi egitimleri, se¢gme ve igsbasinda

yetistirilmeleri bir takim yetkilerin onlara aktarilmasini engellemektedir. Ancak okul
yoneticiliginin bir meslek alan1 olarak hizmet 6ncesi ve hizmetici egitimi bilimsel modellere
oturtuldugu takdirde, daha fazla yetki aktarabilecek daha yetkin okul yoOneticileri
yetistirilecektir. Okul yoneticisi egitimsel, mesleki ve kisisel becerilerinin yaninda, egitim
yonetimi konusundaki "kavram, ilke, model, teori, siire¢ ve uygulamalara" iliskin belirti

bilgilere sahip olmahdir .""’

Egitim yOnetiminin kapsami ulusal, cevresi uluslararasi boyutlardadir. Okulun kapsami
kurumsal, cevresi yerel, en genis anlamda yoreseldir. Bir egitim sisteminin ulusal boyutu,
hemen hemen okullar alt sisteminin toplamina esittir. Buna kosut, Tiirkiye'de egitim
sisteminin etkililigi yaklasik kirk bin okul yoneticisinin etkililiginin toplamina es deger olarak

goriilebilir. '

Okul yoneticisinden, yetki, sorumluluk ve gorevlerinin yararlanmay1 gerektirdigi cesitli bilim
ve alanlarda derinlesmis olmasini beklemek insafsizlik olur. Ancak kendisine verilen yetkileri
kullanabilmesi ve yiiklendigi gorevleri yerine getirebilmesi icin, bu bilim ve alanlara yabanci
olmamas1 gerekir. Boylece, bunlardan yararlanma yollarin1 bilecegi gibi, bunlarin uzmanlari
ile isbirligi yapabilmeyi de basaracaktir. '

TTA (Ingiltere'de Ogretmen Yetistirme Merkezi) okul miidiirleri igin belirlenen ulusal mesleki

standartlar1 soyle tanimlamaktadir:

19 (Balci, 2002 5,114 )

7 (Sevgi , Halil , 1998 , s:2)
%8 ( Acikalin , 1998 ,s,2)
19 (Bursalioglu , 2002, S.7)
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" Bu ulusal standartlar, okul miidiirliigliniin temel amaclar1 icin gerekli olan bilgi, anlayis,
beceri ve kisilik Ozelliklerinde olusmaktadir. Bu standartlar, miidiirlik icin uzmanlhgi
tanimlamakta ve mesleki gelisimlerini planlamak isteyen okul miidiirleri ve miidiir olmak

isteyenler icin temel olusturmaktadir."
Ulusal mesleki standartlar beg boliimden olusmaktadir. Bunlar:

¢  Okul miidiirliigiiniin temel amaci,

Okul miidiirliigiiniin temel c¢iktilari,

Mesleki bilgi ve anlayis,

Beceri ve kisilik 6zellikleri,

Okul miidiirliigiiniin temel konu alanlar1 olarak bes ana baslik altinda toplanmistir.

Aydin (1988) okul yoneticilerinden beklenen gorev ve sorumluluklari; "insanlarla etkili bir
sekilde calisma, etkili bir isletme yonetimi, yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama, egitim
programinin gelistirilmesi ve meslege hizmet" olmak iizere bes temel basliklar1 altinda
gruplandirilmistir. Aydin tarafindan 6ne siiriilen bu bes boyut altinda yer alan yeterlilikler

alanlari, Agaoglu ve arkadaslar1 tarafindan su sekilde olusturulmustur:
o insanlarla Iletisim Kurma ve Etkili Bicimde Calisma
¢ Etkili Bir Isletme Yonetimi
e Yeterli Bir Okul Binas1 Ve Cevresi Olusturma
e Egitim Programini Gelistirilmesi

e Meslege Hizmet . 2

20 (Aslan , 2005, s. 67 -68)
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Okul yoneticileri daha yiiksek beklentiler ve giderek azalan kaynaklar arasinda hergiin yeni,
bir kismi rutinlesmis pek ¢ogu da yonii okul sistemi disinda belirlenen kararlar almaya
zorlanmaktadir. Bu kararlarin da herkes i¢in, en azindan yakin okul cevresini olusturan
ogretmenler, ogrenciler, veliler, yerel egitim yoneticileri ve yoneticilerin kendileri agisindan
kabul edilebilir, desteklenebilir olmasi arzusu okul yoneticilerinin gerginliklerini artiran bir

etken olacaktir. **!
3.2.1. iyi Bir Okul Yoneticisinde Aranmasi Gereken Ozellikler
Iyi bir okul yoneticisinde aranmasi gereken ozelliklerden bazilar1 sunlardir:
Mevkisinin verdigi kudret yerine, genis bir bilgi ve yeterli coskuya sahiptir.
e Herkese karsi esit ve anlayish davranir.
¢ Okulunu ve amaglarini iyi tanir.
e (evresindeki kisilerle iyi iligkiler kurar.
o  Uzerine yiiklenen isleri sorumluluk duygusuyla yapar.
e Yapilacak isleri onceden planlar.
¢ Okul yonetiminde demokratik yonetici davranisi gosterir.
e Her firsatta calisanlarin morallerini yiikseltmeye calisir.

e Yetki ve sorumluluklarin1 paylasmayi bilir.

Okuldaki anlasmazliklari okulun yararina ¢6zmeyi (ya da yonetmeyi) bilir.***

Giinaydin ‘in (1998) yaptigi arastirmada ; okul miidiiriinde bulunmasi gereken "Mesleki

Ozellikler"e iliskin 6gretmen onerileri asagidaki gibidir:

201 (Aksoy , 2000, s. 124 — 137)
202 (Tagan , 2005 ,s, 50 )
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Egitim yonetimi alaninda mutlaka kursa tabi tutulmus olmak,
Egitime onem vermek,

Ders ara¢ gereclerini ve uygulama alanlarimi biliyor olmak ve bunlarin kullanilmasi

yoniinde tesvik edici olmak,

Okul yonetimiyle ilgili kanun ve yonetmeliklerden haberdar olmak,
Ogretmen kokenli olmak,

Yabanci dil bilmek,

Kendi meslek alan1 disinda diger meslek alanlarinda da kendini yetistirmis

olmak ve
bu edinimleri kendi mesleginde uygulayabilmek,
Egitim alaninda idealist olmak.

Arastirmada okul miidiiriinde bulunmas1 gereken "Yonetsel Ozellikler"’e iliskin

ogretmen Onerilerinden bazilar ise asagidaki gibidir:
Problem ¢6zmeye istekli ve bu konuda yeterli olmak,
Liderlik vasiflarina sahip olmak,

Planlama yapmalk,

Isletme bilgisine sahip olmak,

Iyi bir iletisimci olmak,

Halkla iliskiler konusunda egitim almis olmak,

Insan iliskileri ve psikoloji egitimi almis olmak,
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e  Okul isletmeciligi egitimi almis olmak,

e Personeline danigsmanlik yapmak,

® YoOnetim alaninda yiiksek 6grenim yapmis olmak,

e Sozel ve yazil iletisim araclarin etkili, kullanabilmek,

e Okul yoneticiligi ile ilgili 6zel bir pedagojik formasyona tabii tutulmak,
e Egitim yoneticiligi ve denetciligi boliimii mezunu olmak,**

Gilinay 'a gore, egitim yasam boyu bir siirectir. YOneticinin yenilik ve gelismelere uyum
saglamasi, okulda degisiklik yapabilmesi kendisini yetistirip gelistirmesine baghdir. Yonetici
kendisini su yollarla gelistirebilir. Birincisi okumak, yonetsel metinler disinda yonetim, insan
iliskileri ve yeniliklere iliskin yazilarin okunmasidir. ikincisi yazmak, okul yoneticilerinin
yasantilari, karsilastiklar1 6zel nitelikli sorunlar1 ¢cozmede yaptiklart ¢alismalar, deneyimleri
kendileri ve baskalar1 icin yararli olacak bilgilerdir. Uciinciisii konusmak ve tartigmak,
insanlar konusarak anlasabilir ve tartisarak karar verebilirler. Dordiinciisii dinlemek, sozlii
iletisimin, diyalogun gerceklesmesi karsilikli konusma ve dinleme aligkanligini kazanmig
olmaya baghdir. Besincisi gezmek ve gormek, okul yoneticisi ¢evreyi tanimali, cevredeki
kurum ve bireylerden yararlanmali, ¢cevrede yapilan sosyal, kiiltiirel ve egitsel etkinliklere

aktif veya izleyici olarak katilmalidir. ***
3.2.2. Okul Yoneticisinin Davramsi

Davranis, birey ile ¢evresi arasindaki karsilikli etkilerin bir sonucudur. Cevrede bulunan ve
bireyin davranigina yon veren biitiin etkenler onun yasam alanini olusturur. Bu alanda bireyin
davranigin1 olanakli veya olanaksiz kilacak gii¢ler vardir. Bireyin davranigini anlamak ve
kestirmek i¢in, onun yasam alanindaki yerini amaclarin1 bulmak gerekir. Birey bu amaclardan

olumlu olanlara ulasmaya, olumsuz olanlardan ise ka¢inmaya c¢alisir. Bu amaglar ile, birey

23 ( Giinaydin , Elif, 1998,s,25)
2% (Giinay , 2004 , s, 79)
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arasinda da birtakim engeller bulunur. Boylece, yasam alani, bireyin eylem olanagi ve giiclinii
belirleri yasam alanindaki degismeler, bireyin davranisini da degistirmis olur. Yani, odasinda
bir problemin ¢oziimiinii diisiinen yoneticinin yasam alani, i¢inde diisiindiigii oda degil,

problemin ¢oziildiigii andaki bulunacagi yerdir.

Yonetici davramisinin iki temel boyutu , yapiyr kurmak ve anlayis gostermektir. Birincisi,
kendisi ile orgiitiin diger tiyeleri arasindaki iligkileri diizenlemesini; ikincisi de yoneticinin bu
tiyelerde dostluk, giiveni saygi ve samimiyet uyandirmasini ongoriir.Ayrica egitimde yonetici
davranigin1 modellestirme cabalar1 da olmustur. Bunlardan biri olan yeterli yonetici modeli; is,
insan ve sosyal ortam boyutlarindan meydana gelir, is ve ortam boyutlar1 kapsam, siire¢ ve

zaman; insan boyutu ise kapasite, davranis ve zaman 6gelerini simgeler.

Egitimde yonetici davranisi, birinci derecede, 6gretmen yonetici iliskilerinin; ekseni etrafinda
toplanmalidir. Bu iligkilerde birbirini suclama, daima olumsuz sonuglar verir. Halbuki, eger
ogretmen, yonetici ile olan iligkilerini gelistirmenin kendi basarisimi etkiledigine inanirsa;
gerek bu iliskilerde, gerekse ders i¢i ve ders dist ¢alismalarinda daha olumlu davranislar
gosterecektir. Zaten ikisi arasinda boyle bir giiven ve isbirligi kuruldugu zaman, her ikisi de
zayif yanlarimi agiklamaktan ¢ekinmeyecektir. Boyle aciklama bu zayifliklarin azalmasini

hatta kaybolmasini saglayacaktir.

Yonetici davranisinin ¢oziimlenmesinde baslangic noktasi, davranislarin nedenlere dayandigi,

ogrenilebilecegi ve degistirilebilecegi ilkesi olmalidir. 2*

Okul yoneticisinin gorevini basarili bir bicimde yapabilmesi icin, aktif dinleyebilmeli; empati
ve saygiyl etkili bir bicimde kullanabilmeli; duygu ve diisiincelerini 'ben dili' ile atilgan bir
bicimde iletebilmeli; sozel mesajlarla s6zel olmayan mesajlart arasinda tutarlik saglayabilmeli;
ogretmen, okul psikolojik danigmanmi ve 6grencilerine basarili olmalar1 icin uygun ortamlar
hazirlayarak giidiileyebilmeli, kendilerini gostermelerine izin verebilmeli ve onlara 'yetiskin

bir birey gibi davranabilmelidir. Etkili iletisim becerilerine sahip olan yoneticiler, amaglarin

2% (Bursalioglu , 2002,s,178)
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dogru anlasilmasi, kavranmasi ve uygulanmasi yolunda daha etkili ve daha basarili olurlar.”*®
Orgiitiin amaclar ile iiyelerin gereksinimleri arasindaki aykiriliklar, okul yonetimi calisanlari
arasinda catismalara neden olabilir. Ornegin, yonetim-6grenci catismalar1 genellikle amac-
gerekseme dengesizligini yansitir. Diger yandan, yonetici-Ogretmen ¢atismalari, biirokratik bir
ortam i¢inde olagan hiyerarsi-uzmanlik siirtiigmesinin sonuclari olabilir. Bu catismalara
katilan 6gretmenler arasinda, parlak zekali ve fikirli kimseler de bulunabilir. Fakat biirokratik

ortam béylelerini degil, yapiya ve iiyelerine uyan orta capta kimseleri iistiin tutar. 2*7

Ogretmenlerin basarilarinin artmasinda ve Ogretmenler arasi uyum ve moral diizeyinin
yiikkselmesinde en biiyiik gorev okul yoneticilerine diismekledir . Boylece, okul yoneticilerinin
de bu alanda yetismis olmas1 ve personeli ile arasindaki iliskileri bu boyutta da diizenlemesi

catismalar azaltarak, verim artisini saglayacaktir. 2%

Ogretmenlerin motivasyonunu ve moral diizeyini artirmada anahtar faktor, okulda etkililigi
saglamaktir. Okul yoneticisi, 6gretmenleri isbirligine ve simiflarinda egitimin kalitesini
artirmaya yonlendirmelidir. Ogretim sorumlulugunu artirmak, is kaybim azaltmak, nesnel
standartlar gelistirmek ve gruplart cesaretlendirmek, basarili olmak i¢in gereksinim duyulan
temel alanlardir. Okul yoneticileri, okullarinda iist birimlerle alt birimler arasinda bir bag
olusturmalidir. Etkili yonetimde liderlik ve iletisim, okulda Ogretmen kalitesinin ve

etkililiginin artmasina yardimci olabilir.

Okul yoneticisi, siirekli degisen, yenilesen ve gelisen dinamik bir yapinin igerisindedir. Bu
sebeple, degisen rol ve sorumluluklarina uygun davraniglar sergilemeli ve kendisini

yetistirmelidir. %’
3.2.3. Okul Yoneticisinin Gorevleri

Okul yoneticilerinin gorevi, okuldaki tiim insan ve madde kaynaklarini en verimli bir bigcimde

kullanarak okulu amaclart dogrultusunda yasatmaktir. Fakat okul yoneticileri okullari

206 (Yiiksel , Fulya ,2002 ;s: 9)
27 (Tagan , 2005, s , 54)

208 (Sevgi ,Halil ,1998 ,s:3)

29 (Tagan , 2005 , s , 54)
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yonetirken her zaman kendi istedikleri gibi davranamazlar, tamamen 0zgiir degillerdir. Bir
egitim kurumu olarak okullar, dnceden belirlenmis bir hukuki yapiya ve isleyise sahiptir.
Okulda egemen olan yonetim anlayisi, yoneticilerin, ogretmenlerin, okul personelinin, 6grenci
velilerinin ve oOgrencilerin tutumlari, okulun i¢inde bulundugu toplumsal ¢evrenin sosyal,
ekonomik ve politik yapisi, fiziksel ¢cevrenin ozellikleri gibi ¢ok sayida degiskenin etkisi ile
olusur. Okulun icinde bulundugu cevre ile biitiinlesmesi, etkili ve verimli bir yOnetim
anlayisinin en onemli etkenlerden biri oldugu gibi demokratikligin de bir geregidir. Kuskusuz
bu denli ¢esitli kaynaklardan gelen ¢ok boyutlu sorunlari, okulun kendine 6zgii yonlerini de
dikkate alarak, demokratik bir bicimde ¢6zmek ve okulu amactar1 dogrultusunda yasatmak
zorunda olan okul yoneticilerinin bu tiirden sorunlarla basa cikabilmeleri icin gerekli

yeterliklere sahip olmalar1 gerekir.
3.2.4. Okul Giivenligi

Okul yoneticilerinin siirekli ugrasmak zorunda olduklart cok boyutlu sorunlardan biri de okul
giivenligidir. Okul giivenligi, okul ortam1 ve cevresi ile ilgili bir sorundur. Tanimlamak
duygusal bakimdan ozgiir hissetmeleridir. Bir bagka ifadeyle okul giivenligi, 6grencilerin
kendilerini Ozgiirce ifade edebilmeleri, 6grenmek icin calisirken Ogretmenlerin ve diger
gorevlilerin kendilerine yardimci olmalari, kendilerini tehlikeden ve korkudan uzak, giivende

hissetmeleridir.

Ogrencilerin kendilerinden, diger Ogrencilerden ya da ¢evreden kaynaklanan siddet,
saldirganlik, alkol, uyusturucu, cinsel taciz gibi istenmeyen davranislara karsi korunmalari,
trafik, yangin, sel, deprem gibi olaylara kars1 can giivenliklerinin en iist diizeyde saglanmasi
okulun ve dolayisiyla okul yoneticilerinin en 6nemli gorevlerinden biridir. Kuskusuz okul
giivenligi acgisindan bakildiginda, oOncelikli olarak korunmaya muhta¢ olanlar 6grenciler
olmakla birlikte, yasanan olaylar yoneticilerin, Ogretmenlerin ve diger isgorenlerin de

yeterince giivende olmadiklarini gostermektedir.

Giintimiizde, bireyselligin daha ¢ok vurgulandigl, kurumsallasmanin artifi egitimde

sorumlulugun  giderek  okullara  devredildigi  bir  toplum olusmaktadir. Giiniimiiz
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toplumlarinda  var olan ekonomik ve toplumsal kosullar ailelerin cocuklarina ayirdiklar
ve birlikte gecirdikleri zamani kisitlarken, cocugun aile disinda gecirdigi zamani giderek
artirmaktadir. Bu durum ailenin koruyuculuk islevinde asinmaya neden olmaktadir. Ailedeki
bu tiirden degisme ve islev yitimine karsin okul gibi baz1 sosyal kurumlarin ¢agcil anlamda

islevlerini yerine getirememesi ¢ocugun korunmasi acisindan bir bosluk yaratmaktadir. 210
3.2.5. Okul Yoneticisinin Rolii

Roller, bir orgiitteki makamlarin ve statiilerin dinamik yanlaridir. Okul yoneticisinin roliinii,
bir bakima gorevleri belirler. Bunlar1 okulun yonetilmesini , orgiit olarak gelismesini hedef
tutan gorevler gibi iki grupta toplarsak, okul yoneticisinin de en az iki yanli bir rol oynamasi
gerektigi sonucuna variriz. Bunlara gore okul yoneticisinin roliinii genellikle okulun rolii
belirtir. Fakat yoneticinin bu rolii nasil gordiigii de aym derecede onemlidir. Buna paralel
olarak O6gretmenlerin veya cevrenin, yonetici roliine degisik acgilardan bakmalari, bu rolde

degisiklikler meydana getirir.

Roller beklentiler acisindan tanimlanir. Roliin kapsadig: belirli zorunluluk ve sorumluluklara

rol beklentisi denir. Bir kurum i¢indeki roller birbirine bagimli ve birbirini tamamlayandir.

Rol kavramina iliskin diger iki nokta, rol farklar1 ve catigmalaridir. Roller bireyler tarafindan
oynanir ve bireyler arasindaki farklar rol farklarin1 meydana getirir. Rol ve kisiligin etkilesim
orani ise, meslege gore degisir. Egitim yoneticisi bakimindan en énemli rol catismasi, Orgiit
rolii ile meslek rolii arasindaki aykiriliktan dogar. Boyle bir yonetici orgiitiin bir iiyesi roliinde

basarili olmasina ragmen, meslegin bir iiyesi roliinde basarisiz kalabilir.

Biirokratik ortamda role iligkin 6nemli bir davranis rol savunmasidir. Bu davranis hiyerarsi ve
uzmanlik rolleri arasindaki ¢atismanin iiriiniidiir. Biirokrasi gelistikce, karizma gerilemekte,
hiyerarsinin de kusku ve kaygis1 artmaktadir. Yonetici ideolojik, dramatik ve biiropatik olmak
iizere ii¢ cesit rol savunmasi yaratmistir. Ideoloji yoluyla rol savunmasinda dikkat, orgiit

yapisindan bazi gruplarin ve iiyelerin davranigina kaydirilir.

210 (Do6nmez , 2001 , s:64)
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Dramatik rol savunmasinda, biitiin insanlar gibi, yonetici de etkileme mekanizmasi kurar ve

calistirir.

Biiropatik rol savunmasi, biirokratik orgiit 6zelliklerinin yonetici davranisini olumsuz bicimde

etkilemesidir.

Diger yandan, toplumdaki degisme ve egitimdeki akicilik, egitim yonetiminde bazi ayriliklara
ve yonetici rolleri arasinda catismalara yol agmustir. Arastirmalar bu catismalarin, 6zellikle
okul yoneticisinin oynadigi roller ile, kuramsal olarak oynamasi beklenen roller arasinda
oldugunu gostermektedir. Bu catismalar okul yoneticisinin rolii ile kisiligi arasinda olabilecegi
gibi, sosyal felsefesi ile meslek felsefesi arasinda da olabilir. Eger okul yoneticisinin rolii
Onemsenmez ve 1yi belirtilmezse, onu davranisindaki tutarlik veya tutarsizlik gibi sadece dig
Olciilere gore degerlendirmek zorunlulugu ortaya cikar. Rol konusunda okul yoneticisine,
diisen " iki 6nemli sorumluluk daha vardir. Bunlardan birincisi, okulunda her iiyenin roliinii
1yi belirtmesi ve bu roliin gerektirdigi hak ve gorevleri iiyenin anlayabilecegi bicimde yaziya
dokmesidir. Bu ayn1 zamanda, iist-ast iliskilerine formal bir nitelik verecek olan kaliplarin
kurulmasidir. Boyle yapmayan okul yoneticisinin, orgiit iiyelerinden beklenen verimi
alabilecegi kuskuludur ikincisi iistlerinin rollerini agik¢a gorebilmesi ve anlayabilmesidir.
Eger okul yoneticisi bunu yapabilmekte basarili olamiyorsa, bu basarisizliga sadece onun
acisindan degil, {istlerinin agisindan da bakmak gerekir. Boyle {istlerin kendilerini
degerlendirmeleri ve kendilerine diisen rolleri ne derece oynayabildiklerini bilmeleri

zorunludur. Ciinkii yonetici, onlarin rollerini, yarattiklar1 imajlara gore degerlendirecektir.

Okul yoneticisinin gorevlerindeki degismeler roliindeki degismelere yol acmis ve bu rolii,
baslangic noktasi olan sekreterlikten; oOrgiit miihendisligi, sosyal miihendislik, verim

uzmanligl, isletmecilik gibi agsamalara kadar getirmistir.

toplanabilir.

e saglam bir sinir sistemi, enerji, dayanma gibi ruh ve beden sagligina iliskin nitelikler.
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e giiclii bir hayat ve toplum felsefesi gelir.

Okul yoneticisi her insanin bash bagina bir amag¢ olduguna ve hic¢ bir zaman bir arag¢ olarak
kullanilmayacagina inanmis bulunmalidir. Ayrica okul y0neticisinin saglam bir felsefesi,
meslek bilgisi ve anlayis1 ve ozellikle cocuklara karsi ilgi, okuma meslek idealleri gibi
nitelikleri olmalidir. Ayrica, diiriistliikk, sabir, esneklik, yakinlik ve canlilik gibi kisisel
nitelikleri de bulunmalidir. Okul yoOneticisinin en az bir 6grenim dalinda yetismis olmasi

gerekir. Boylece, 6gretmenlik sanati agisindan astlarinkinden asagi kalmayacaktir.”'!

Iyi okullarin yoneticileri, ilk planda 6gretim alaninda yonetici, ikinci planda administratif
yonetici olmak isterler, c¢iinkii Ogretimin yoOnetimi okullar i¢in acik amaglar ortaya
koyulmasina ve uygun beklentilerin yaratilmasini gerektirmekte ve daha ¢ok degerli goriil-
mektedir. Administratif yoneticiler daha cok okulun yonetimi ve sakin bir gidisin gercek-

lestirilmesini 6nemserler .
Okul yoneticisinin yeterlikleri 4 ana grupta toplanmistir. Bunlar;
e egitimsel becerilerdeki yeterlik,
e egitim yOnetimi konularinda yeterlik,
¢ mesleki yeterlik ve
e Kkisisel niteliklerle ilgili yeterliklerdir.

Bunlardan mesleki yeterliklerin i¢cinde yaratici diisiinme 6nemli bir yer alirken okul yoneticisi
okuldaki 6grencilerin ve 0gretmenlerin yaratict diisiinmesi icin kendisi model olusturmak ve

ortam hazirlamak suretiyle 6nemli katkida bulunabilir.

Etkili okulun 6gretim ve 6grencilerinin 6greniminin en yiiksek kalitede oldugu okul anlamina

geldigi unutulmamalidir. Siniftaki 6gretimi gelistirmek, okul yoneticisinin tesviki, uyarim ve

21 (Bursalioglu , 2002,s,204)
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motivasyon yaratmasi, Odiil sistemi koyabilmesi ile miimkiindiir. Okul yOneticisinin,
miifredatin uygulanmasi, kullanilan 6gretim stratejileri ve Ogrenci basarisi lizerinde biiyiik
etkisi bulunmaktadir. Ogrencilerin zihinsel fonksiyonlarinin gelismesinde okul yoneticisi
onemli bir etkide bulunmaktadir. Okul yoneticisi, 6grenciler ve personelin diisiinme

becerilerini arttirmak i¢in sunlar1 yapabilir:

Zihinsel olarak uyarict okul sartlar1 yaratmak: Eger Ogretmenler diisiinmek icin Ogretim
yapacaklarsa onlarin zihinsel siireclerinin uyarilmasi gerekmektedir. Okul yoneticisinin bir
rolii ogretmenlerin iist diizeydeki zihinsel faaliyetlerini uyaracak bir atmosfer yaratmaktir.

Okul yoneticisi gesitli yollarda zihinsel uyarici ¢evre yaratabilir. Ornegin,

Ogretmen, veli ve dgrencileri karar verilmesine katabilir: Cocuklarin herseyden ¢ok ihtiyaci
olan sey; kendileri i¢in onemli ve anlamli olan yetiskinler ile iligki kurma sansidir . Etkin
okullarda Ogretmenler bu sansi Ogrencilerine vererek sinif icinde karar vermeye verilerini
katmakta ve karar1 etkilemek suretiyle simif disindaki sosyal calismalarda da faydali
olabilmektedirler. Bu siire¢ biiyiik oranda diistinmek ile ilgilidir. Okul yoOneticisi 0gretmenin
su haklarii kolaylastirip, korumalidir:

e Ogretmenin ¢alismasini kolaylastirmak,

e Hedef gelistirmek,

¢ Kisisel 6gretmen gelistirmeyi planlamak,

¢ Hangi diisiinme becerilerinin 6n plana alinacagini belirlemek,

e (Ogretim materyalini se¢mek,

e Kendi etkililigini belirlemek i¢in yontem gelistirmek,

¢ QOgrencinin gelisimindeki gostergeleri belirlemek,

¢ Problemlere ¢oziim onermek ve paylagsmak.

Ogretmen kendini etkileyen kararlara katilirsa, sinif icindeki kararlari da biiyiik oranda

etkileyebilir. Ogretmenlerin karara katilmalarini okul yoneticisi saglayabilir ve bu suretle
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onlarin yaratict enerjilerini kullanmalarina yardimer olarak ogrencilerine ornek olmalarina

firsat verebilir. Bu amaci gerceklestirmek icin okul yoneticisinin yaklasimlari sdyle olabilir:

Mesleki degerlendirme yerine danigmanlik yapabilir , Diisiinmeyi olusturmanin diger yolu,
ogretmenin yeterlikleri, potansiyeli ve fikirleri hakkinda degerlendirme yapmaktir. Deger
bicme motivasyonu durdurur ve stres yaratir. Stres altinda beynin yaraticiligl, analitik
fonksiyonlar1 soner ve bunun yerine diger goriisleri teyit etmek, kabul etmek ve benzer olmak
alir. Bunun yerine O6gretimi ve Ogrenmeyi siirekli problem ¢ozme olarak degerlendirirsek
ogretmenlerin deneysel hipotez olusturmalarina firsat vermek ile degerlendirme yapabilir.

Boylece denetim beyin ile uyumlu hale gelebilir.

Tariflerden sakinmak: Ogretimi, ornegin; 5 asamada, 4 faktore, 7 degiskene bagli olarak
tanimlamaktan kaginmak gerekir. Yiiksek diizeyde diisiinme gerektiren 68retim ve O0grenme
karmasik ve ¢ok genis bir aktivitedir. Rakamlar ile 6gretmek pek yaratici goriinmemektedir.

Katilimcilar bu karmasikligt bilmeli ve yalin cevaplardan kaginmalidir.

Hayalleri gerceklestirmek: Etkili okullarin yoneticileri, okulun nasil olmasi gerektigine iliskin
vizyona sahiptirler. Bunlar vizyonun gerceklesmesine yardim eden biitiin programlari
degerlendirirler. Bunlar, diisiinceli olmak konusunda, akilct olmak konusunda , yenilikgilik
konusunda igbirligine 6nem verirler. Buna ilave olarak vizyonu gergeklestirmek i¢in sunlari

yaparlar:

e Vizyonu, boliimler, toplum, diger okul yoneticileri ve merkez oOrgiitii personeli ile

acik acik tartismak

® Bu vizyonu gosteren dgretimin nasil olmasi gerektigini agiklamak, Bu vizyon ile

tutarl1 materyali bulmak,
® Bu vizyonu daha 1yi gerceklestirmek i¢in siniflar1 organize etmek.

Bu aktiviteler sadece okul yoneticisinin sezgisel goriislerini acik hale getirmek i¢in degil, ayni
zamanda deger yargilar1 hakkinda gii¢lii bir yorum getirir.Etkili okulun Ogretim ve

ogrencilerinin 6greniminin en yiiksek kalitede oldugu okul anlamina geldigi unutulmamalidir.
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Smniftaki ogretimi gelistirmek, okul yoneticisinin tesviki, uyarim ve motivasyon yaratmasi,
odiil sistemi koyabilmesi ile miimkiindiir. Okul yoneticisinin, miifredatin uygulanmasi,
kullanilan 6gretim stratejileri ve ©Ogrenci basarisi iizerinde biiyiik etkisi bulunmaktadir.
Ogrencilerin zihinsel fonksiyonlarinin gelismesinde okul yoneticisi 6nemli bir etkide

bulunmaktadir. 2'?
3.2.5.1 . Okul Yoneticisinin Liderlik Rolii

Okul yoneticisi, onderden Once iisttiir veya bastir. Yoneticilikten onderlige gecis, ¢ok giic

olmakla beraber, bazi1 yollarla saglanabilir.

Bunlardan birincisi, egitim girisiminin temel deger ve ideallerini benimsemesi ve bunlari
davranisa cevirebilmesidir. Bireyin degeri, isbirliginin 6nemi, okulun verimi, Ogrencinin

gelismesi gibi boyle idealler, okul yoneticisinin onderlik gorevlerinden bazilarini belirler.

Ikincisi, okulun amaglar1 ile iiyelerin gereksinimlerini dengelestirebilecek kadar orgiitcii

ve yonetici olabilmesidir.

Uciinciisii ise, okulunda ahenkli insan iliskilerinin kuruldugu ve isledigi bir hava
yaratabilmesidir. Onderligin bir grup eylemi oldugunu, iistiinliigiin ise sadece kisisel hak ve
gorevleri kapsadigimi hatirlarsa, okul yoneticisi, iistiinden ¢ok grubuna doniik ¢alisabilir ve

onlarin 6nderlik imajina hi¢ olmazsa yaklasabilir.

Okul yonetiminde onderlik, Once sorunlari gercek¢i bir gozle gorebilmeyi, sonra onlari
cozecek bazi yeteneklere sahip olmayr gerektirir. Ger¢ek Onderligin diger bir yonii, orgiitiin
amaclari ile iiyelerin gereksinimlerini bir biitiin olarak goriip, birisi iizerinde direnmemektir.
Bunlardan birinciyi secmesi yoneticiyi, yonetici onderlige, ikinci secmesi hosgoriicii onderlige
siiriikler. Birinci Onderligin merkezini is, ikincisininkini iggéren olusturur. Bunlar sira ile
baskici, demokratik ve serbest Onderlik davraniglarimi simgelemektedir. Halbuki, gercek
onderlikte, yonetici, durumun gerektirdigi yaklasimlardan birini kullanmalidir. Okul yoneticisi

de, orgiitiin iki boyutu arasinda durumlara gore caprazlama bir tutum izleyecek ve onderlik

212 (Hesapcioglu ,Bakioglu , 1997,s. 72)
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bicemlerinden birine saplanmayacaktir. Eger onderlik durumdan dogan bir kavram ve gorev
ise, Onderligin siirmesi durumdan yararlanmayi gerektirecektir. Zaten Onderlik roliine
girebilmis olsun veya olmasin, okul yoneticisinin davranisi sadece duruma degil, onun
etkenlerine kars1 da esneklik ve uyma gostermelidir. Onderligin etkili ve verimli olabilmesi,

bazi kosullara baglidir.

e Onderin grup amaclariin gerceklesmesine katkida bulanmast,

¢ Roliiniin iyi belirtilmesi ve kabul edilmesi,

¢ Grubun karar ve eylem yollarim1 dogru segebilmesi,

® Grup gereksinimlerini karsiladiginin iiyelerce goriilmesi,

¢ Grubun yasamasi ve basarisini saglamasi bu kosullar arasindadir.

Ulkemizde, okul yo6neticisi, bunlardan bazilarini, rnegin grubun karar ve eylem yollarinin
tiimiinii, saglayabilecek yetkide degildir. Bu yiizden, {iistliikten onderlige gecis olanaklari
azalmaktadir. Etkili onderlik, giiclii onderlik ile gerceklesir. Ozellikle cevredeki giic
merkezlerin baskist altinda zayifladigini goren oOnder, bu etmenleri dikkate alarak oOrgiit

ortamina aktarmak zorundadir. >

Aragtirmalar okul yoOneticilerinin egitim ve Ogretim problemlerinden cok, yOnetim
problemlerine zaman ayirmak zorunda kaldiklarmi gostermektedir. Okul yOneticisinin,
ogretmenlik kadar yonetici egitimi de gormesi gerekmektedir. Halbuki bugiinkii okul
yoneticilerimiz ~ boyle  hazirlanmadiklar1  gibi,  hazirlanmalar1  olasilifi ~ heniiz

gdzikkmemektedir.™*

3.2.6. Okul Miidiiriiniin Sorumluluklar:

Okul miidiirii ilgili yasalarin,egitim politikalarinin ve cagdas egitim anlayisinin beklentileri

dogrultusunda okulu amagclarina ulagtirmak gorevi ile yiikkiimli ve sorumludur. Okul

23 (Celep , 2004,s,122-123)
214 (Bursalioglu , 2002,5,204)
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miidiiriiniin sorumluluklari, gorevlerinde oldugu gibi icinde bulundugu ortama gore degisiklik

gosterir. Baglicalar asagidaki sekilde siralanabilir : 2

5

Okulun amaglarim ve felsefesini agiklamak

Okulun politikasini saptamak ve tanitmak

Okul etkinlikleri i¢in ihtiyaclar1 kargilamak

Okulda katilimci ve demokratik yonetimi gelistirmek
Okulda kisiler ve gruplar arasi iligkiler kurmak
Ogretim ve egitim etkinliklerini planlamak

Cevre degerlerini incelemek ve destegini kazanmak
Okul i¢i ve dis1 6gelerle iletisim ve esgiidiim saglamak
Etkili bir isletme yonetimi gelistirmek ve uygulamak

Yapilan calismalar siirekli izlemek ve degerlendirmek '

3.3. EGITIM YONETICIiSi - OKUL YONETICiSi

Okul yoneticiligi, egitim yoneticiliginden ayri bir meslek alani midir? Bu soruya "evet"

yanitin1 vermek cok zor olmasa gerek. Ciinkii okul yoneticilerinin yeterlik alanlari, egitim

yoneticilerinden farklidir. 2"’

Egitim yonetimi ve okul yoneticiligi ayr1 birer meslek alanidir. Bugiine kadar sdylene gelen

"yoneticiligin okulu olmaz" diisiincesi giin gectikce degismektedir. Egitim yOnetimi

kapsamindaki oOrgiitlerin yap1 ve isleyisleri okullara gore daha yogun biirokratik ozellikler

gosterir. Okul yoneticilerinin hiyerarsik konumlari, statiileri, rolleri, yeterlikleri diger egitim

yoneticilerinden farklidir.

23 (Kaya, 1993, s, 134)
216 (Taymaz , 2003, s. 60).
27 ( Agikalin , 1998 ,5,3)
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Basarili yonetici, bilimsel sistemleri yaratan ve iyi isleten yoneticidir. Okul yonetimi, egitim
yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir. YOnetimin gorevi, Orgiitii
amaclarina uygun olarak yasatmaktir. Okul yoneticisinin bu alanda akademik bir egitim
gormiis olmasi zorunludur. Aslinda 6rgiit bir yapidir. Yonetimin tiimii ise, bu yapiyi isleten bir
siirectir. 218

Egitim yoOneticilerinin yeterlik alanlarina dayali olarak yetistirilmesi aragtirmasinda
Bursalioglu, ilkogretim okulu miidiirlerinin gosterdikleri ve gostermesi gereken yeterlikleri,
kendilerinin ve evrenin alt gruplarinin verilerine dayali olarak ortaya koymaya caligmistir.
Arastirmada dikkati ceken nokta, sorunun "egitim yoneticisinin yeterlikleri" olarak konulmusg
olmasina karsin, arastirilan grubun okul miidiirleri oldugudur. Ayrica arastirmaci, bulgulara

Al

dayali onerilerinde "egitim ve okul yoneticilerinin hizmet i¢inde yetistirmek..." anlatimi ile

okul ve egitim yoneticilerini kesin ayirmak geregini duymustur .

Okul, orgiit ve isleyis olarak egitim yonetiminin bagimli degiskeni konumundadir. Ust
diizeyde egitim politikalarini, planlarin1 belirleyen; orta kademede bunlar1 yorumlayan egitim
yoneticileridir. Ancak biitiin bunlarin uygulanmasini gergeklestirip, sistemin geri beslemesini
saglayanlar ise ilk diizeydeki okul yoneticileridir. Ornekse, 1998 yilinda Milli Egitim
Bakanlig: biitgesi 1997 yilina gére % 145 artarak 1 katrilyon 243 trilyona ulasmistir. Bunun
anlami devlet biitcesinden ayrilan bu payin, toplumun kit kaynagi olarak ele almip, cesitli
kesimler arasinda dengeli bicimde bdoliistiiriilmesi, en etkili bicimde kullanimini saglamaktir.

Kuskusuz bir egitim yoneticisi i¢in temel sorun budur ya da bu olmalidir .

Bu kapsamda, toplumun egitim istemini, ekonominin nitelikli insangiicii gereksinimini,
ogrenci sayilarinin gelismelerini, maliyetlerini hesaplamak, gelecekteki gereksinmelerin
kestirimlerini yapmak, egitim yoOneticisinin temel islevleridir. Daha genis bir kapsamda
uluslararasi iliskilerin insan kaynagina yonelik boyutlarimi izlemek ve diizenlemek egitim
yoneticilerinden beklenen gorevlerdir. Ancak okul yoneticisinin bu gorev alanlarina iliskin

gorevleri yok denecek kadar sinirlhidir. Egitim yOnetimi ile okul yonetimi ayirimini orgiitsel

218 (Giinay ,2004 , 5:74)
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yapi i¢inde belirlemek gerekirse, okullar disinda kalan Milli Egitim Bakanlig1, merkez ve tasra
orgiitlerini egitim yonetimi, bu kurumlarda calisan yOneticileri egitim yoneticisi olarak

tanimlamak olasidir.

Egitim yonetimi kapsamindaki oOrgiitlerin yap1 ve isleyisleri okullara gore daha yogun
biirokratik ©zellikler gosterir. Buna karsilik okullar gercek anlamda "gevsek yapilanma"
modelini benimsemek konumundadirlar. Bu nedenle okuldaki hava-insan iliskileri, diger
egitim oOrgiitlerinden farklidir. Egitim orgiitlerinden okullara dogru izlendiginde, orgiit iiyeleri
arasinda iliskiler, bi¢cimsellikten uzaklasip, dogal nitelige yoneldigi goriiliir. Etkili okulun tam
tanim1 yapilamamakla birlikte, etkili okulun "kritik ©nemdeki etkenlerden birisi" okul
yoneticisidir. Okul yoneticilerinin hiyerarsik konumlari, statiileri, rolleri, yeterlikleri diger

egitim yoneticilerinden farklhdir. *'°

Okul yoneticileri asagidakileri uygulayarak, personel arasinda olumlu bir iligki ve

hava yaratmalidir:

e Okulda acik ve diiriist bir iliskiler ag1 olusturulmalidir. Ogretmen ve okul yoneticileri
arasinda giiven olmalidir.

e Ogretmen sorunlarini, ihtiyaclarimi dinlemelidir,

¢ Okulun amaglarin1 gerceklestirmek i¢in, isbirligi olusturmalidir.

e QOgretmen performansini degerlendirmek icin, veriler toplanmalidir.

e (Ogretim uygulamalarindan doniit saglanmalidir.

e Ogretimin  kalitesini  artirmak  icin, kalite  gOstergeleri goz  ©Oniinde
tutulmalidir.

e Etkili ogretim iizerine workshoplar gelistirilmeli. Ogretmen becerileri
artirtlmalhidir.Ogretimin felsefesi  ve Ogretmenlerin  dgrencilere karst tutumlar

degistirilmelidir. >

219 (Acikalin, 1998 ,s,3 -4)
20 (Tagan , 2005, s, 63)
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Bu arastirmanin amaci, Istanbul ‘da bulunan 6zel ve resmi ilkogretim okulundaki egitim

yoneticilerinin ;

e Yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyi ,

¢ Sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyi,

o {letisim davramslarinin etkililik diizeyi ,

e Verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki etkililik diizeyi,

® Yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesi diizeyinin ,

bu okullarda gorev yapan Ogretmenlerin , asagida verilen Ogretmene ve yOneticiye ait

degiskenler tarafindan nasil algilandiginin belirlenmesidir.

e (Ogretmenin cinsiyeti,

e (Ogretmenin yas,

e (Ogretmenin mesleki kidemi ,

¢ Ogretmenin bransi,

e Ogretmenin yoneticilik deneyimi,

e (Ogretmenin hizmet ici egitim alma durumu,

e (Ogretmenin egitim diizeyi ,

Egitim yoneticilerinin;

® Yoneticinin egitim diizeyi,

130



® Yoneticinin bransi

Yukaridaki tespitlerin dogrultusunda ;

Aragtirmanin amaclarindan digeri ise ; ©Ozel ve resmi ilkogretim okullarindaki egitim
yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik 6zelliklerinin karsilastirilmasi ve bu 6zelliklere etki eden

faktorlerin belirlenmesidir.

[lkogretim okullarinda calisan yoneticilerin yoneticilik ve liderlik 6zelliklerinin dgretmenlere

gore degerlendirilmesinde yukarida siralanan ;

® Yoneticiyle ilgili degiskenlerden ,
e Ogretmenle ilgili degiskenlerden,

hangisinin daha etkili oldugunu belirlemeye calismaktir.

Bu arastirmanin sonucunda ; agirlikli olarak ortaya cikacak c¢agdas yonetim ve liderlik
anlayisina ve buna bagh olarak okul , 6gretmen , 68renci iicgeninde milli egitim hedefine
ulagsmasda basari , verimlilik, iletisim , sorun ¢6zme , karar verme......v.b. gibi yoneticilik ve

liderlik ©zellikleri konusunda ortaya ¢ikan sonuclar ve ¢oziimiine iliskin onerileri sunmaktir.
Calismanin asagidaki boliimlerinde ise ; arastirmanin modeli, evren ve dmeklemi, arastirmanin

verileri, verilerin toplanmasi, verilerin ¢oziimii ve yorumlanmasi, veri toplama aracinin

hazirlanisi ile ilgili caligmalar belirtilmigtir.
4.2. ARASTIRMANIN MODELI
Bu arastirma 0zel ve resmi ilkogretim okullarinda calisan egitim yOneticilerinin algilanan

liderlik 6zelliklerini belirlemeyi amaglamistir. Bu yiizden, arastirmada bu amaca en uygun

model olan genel tarama modellerinden iligkisel tarama modeli kullanilmistir.
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4.3. EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin ¢alisma evrenini 2005 - 2006 egitim 6gretim yili Istanbul ili Kadikoy, Kartal
,Uskiidar , Umraniye , Pendik , Fatih ilcelerinde bulunan 13 * ii resmi, 8 ‘i 6zel olan toplam
21 ilkogretim okulu olusturmustur. Burada soz edilen ilgelerin secilmesinin nedeni 6zel
ilkogretim okullarinin yogun olmasidir. Arastirmada arastirma izni alinmasi ,zaman , ulagim
sorunu v.b. gibi etkenler ve tiim evrene ulasilmasinin imkansizligr nedeniyle , evreni temsil

eden bir 6rneklem iizerinde ¢alisilmasi yolu secilmistir.
Arastirma icin secilen orneklem evreni temsil etmektedir. Random 6rnekleme yoluyla bu
ilcelerde bulunan ilk6gretim okullar1 arasindan secilen 21 ilkogretim okulu oOrneklemi

olusturmustur.

Aragtirma icin gelistirilen veri toplama araci deneklerin goriislerini ortaya cikaracak

niteliktedir.

Arastirmaya katilan 0gretmen denekler kendilerine verilen anket formlarina igtenlikle cevap

vermislerdir.

Anket uygulanan 6gretmenlerin verdikleri cevaplar gercek diisiincelerini yansitmaktadir.
Arastirma sonuglariin gegerlik ve giivenilirlik derecesi yliksektir.

Kullanilan 6l¢gme araci ve izlenen yontem arastirmanin gecerliligi acisindan yeterlidir.
Arastirma verileri , EK 3 de yer alan anket formu ¢ogaltilmis ve 6rneklem icinde yer alan

ilkogretim okullarinda c¢alisan 6gretmenlere uygulanarak elde edilmistir.Anketler resmi

ilkogretim okullarinda goérev yapan 167 6gretmen ,6zel ilkogretim okullarinda gorev yapan
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151 olmak iizere toplam 318 dgretmene uygulanmistir. Elde edilen veriler ,uygun istatistiksel

teknikler kullanilarak ¢oziimlenmis ,yorumlanmis ve raporlastirilmistir.

4.4. VERILER VE TOPLANMASI

Bu arastirmada veriyi resmi ve 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerden elde
edilen goriislerin sayisal olarak ifade edilmis sekilleri olusturmaktadir.
Arastirmanin verileri konuyla ilgili literatiir taranarak ve ilgili anket uygulanarak elde

edilmistir.

Veri toplama calismalar1 esnasinda oncelikle arastirma konusu ile ilgili yerli ve yabanci
arastirma, yayimn ve kitaplara ulasilmaya calisilmis, dogrudan konuyla ilgili olan kaynaklar

belirlenmis ve yabanci dilde olan kaynaklar Tiirk¢e'ye ¢evrilmistir.

Literatiir tarama calismalariyla arastirmanin kuramsal cercevesi olusturulurken arastirmada

kullanilan veri toplama aracinin belirlenmesi ve gelistirilmesine yonelik calismalar yapilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Bunun i¢in ilkdgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlere uygulanmak iizere bir anket formu hazirlanmistir.
Anket formu iki boliimden olusmus, birinci boliimde degiskenlerle ilgili sorulara, ikinci
boliimde ise yoneticilik ve liderlik davranislarinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi ile ilgili

50 soruya yer verilmistir.

Anket kendi i¢inde bes boliime ayrilmaktadir. Bu boliimler resmi ve o6zel ilkogretim
okullarinda ¢alisan egitim yoneticilerinin gorevlerini yaparken sergiledikleri davranislar1 beg
boyutta incelemektedir.Bunlar ; yoOneticilerin algilanan liderlik ozellikleri , iletisim
davraniglarini , sorun ¢ozme ve karar verme yollar1 , verimlilik — 6grenci,0gretmen basarisini
arttirmadaki etkililik diizeyi , yoneticilik ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesi alt
boyutlarindan olugsmaktadir. Birinci boliim olan yoneticilerin 6gretmenler tarafindan algilanan

liderlik ve yonetme yollari alt boyutunda 21 soru sorulmaktadir. Ikinci boyutta ise 13 soru
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sorulmaktadir.Bu boyut genel olarak egitim yoOneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme
yollarmin ogretmenler tarafindan algilanmasini arastirmaktadir.Uglincii boyut ise 8 soru
icermektedir. Uclincii alt boyutta egitim yoneticilerinin iletisim davramslarinin etkililik
diizeyinin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigi arastirilmaktadir.Dordiiniincii boyutta 5
soru olup , egitim yoneticilerinin ; verimlilik — 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyi incelenmektedir. Besinci alt boyutta ise 3 soru olup egitim yoneticilerinin
yoneticilik ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin  Ogretmenler tarafindan

algilanmasi1 incelenmektedir.

Ankette yer alan 19,18,16,31,30,23,20,13,14,17,22,15,34,11,29,27,24,21,12,37,28 . sorular
birinci boyutu ; 42,48,49,47,43,46,44,41,45,50,33,26,38. sorular ikinci boyutu ;
6,3,4,2,5,8,7,9. sorular {iciincii boyutu ; 39,40,10,25,32. sorular dordiincii boyutu ; 36 , 35 ve
1. sorular besinci boyutu olusturmaktadir. 50 davranis1 6lgcmek iizere (1) Hi¢bir zaman , (2)

Nadiren , (3) Bazen , (4) Siklikla, ( 5)Her zaman ‘dan olusan 5  li 6l¢ek kullanilmugtir.

Veri toplama aracinin gelistirilmesinde bu amacla hazirlanmis anket formlar1 belirlenmistir.
Ulagilabilen yerli ve yabanci kaynaklar gozden gecirilmis ve konuyla direk ilgisi olnlar
belirlenmistir.Chapman tarafindan gelistirilen ve 40 sorudan olusan yoneticilik ve
degerlendirme formu ile Lynn J. Stinnette , Kent Peterson ve Philip Hallinger tarafindan
hazirlanan ve okul miidiirlerinin kendi liderlik davraniglarin1 6l¢gmeleri igin genel amach
olarak dergide yayinlanip kullanima sunulan liderlik yeterlik Olgegi sorulart karistirilip,
aralarindan uygun olanlar secilerek anket sorulart olusturulmustur. Arastirma anketinde uygun
degisiklikler yapildiktan sonra degerlendirmeye katilmayan cok sayida 6gretmene uygulanmis

ve elde edilen elestirilerden sonra son sekli verilmistir.
4.5. ANKETIN UYGULANMASI
Anket 2005 -2006 doneminde Istanbul ili Kadikoy, Kartal ,Uskiidar , Umraniye , Pendik ,

Fatih ilcelerinde bulunan resmi ve 6zel ilkogretim okullarindaki toplam 318 Ogretmene

uygulanmugtir.
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Anket , 6lgme ve degerlendirme alanindaki 6gretim iiyesinin goriisii alindiktan sora gerekli
diizeltmeler yapilarak uygulanmistir. Diizenleme asamasindan gecirildikten sonra 11 Milli
Egitim Miidiirligii'nden gerekli izin 19 / 12 / 2005 ‘te alinmis. Anket yapma izni alindiktan
sonra arastirmaci tarafindan secilen okullarda 25 Aralik - 10 Subat 2006 tarihleri arasinda

belirtilen okullarda arastirmalar yapilmistir.

Son sekli verilen anketin gecerlik ve giivenirligini sinamak i¢in 20 — 25 subat 2006 tarihleri
arasinda 13 devlet ve 8 ‘Ozel toplam 21 ilkdgretim okulunda goérev yapan , istekli 35
Ogretmene test tekrar test teknigine uygun olarak birer hafta ara ile iki kez
uygulanmistir.Ayrica konuyla ilgili benzer bir 6lcek 35 6gretmene verilerek sonuglar alinmis
ve anketin giivenirlik ve faktor analizleri hesaplanmistir. Testin giivenirligini ( i¢ tutarlilik )
belirlemek iizere yapilan analizlerde ,Cronbach ‘s Alpha degeri = .977 olarak hesaplanmistir.
Giivenirligini belirlemek iizere yapilan diger analizlerde de Spearman Brown degeri .952 ;
Guttman degeri ise .952 olarak hesaplanmistir. Alpha degeri en yiiksek deger olarak
belirlenmistir Bu  degerler  0Olcegin  son  derece  giivenilir  oldugunu  ortaya
koymaktadir.ilkdgretim okullarinda calisan egitim yoneticilerinin algilanan liderlik 6zellikleri
ile ilgili anketin olusturulmasinda 6gretmenlerin anketin tamamindan aldiklar1 puanlarla her
bir sorudan aldiklar1 puanlar arasindaki iliskiye bakilmis ve her bir madde i¢in madde analizi
yapilmig , ankette belirtilen her bir maddenin etkili yoneticilik ve liderlikle ilgili oldugu
anlasilmistir.Ayrica anketin ka¢ faktorde toplandiginin belirlenmesi i¢in faktor analizi

yapilmistir. ( Ek. 1 .)

Arastirma yapilacak okullarin miidiirleri arastirmanin kendilerini bireysel olarak herhangi bir
sorumluluk altina sokmadigina ikna edilmistir. Miidiirlerden izin alindiktan sonra arastirma
yapma konusunda okullarda gorev yapan rehber 6gretmenlerden yardim alinmis, 6gretmenlere
ulagsmada kolaylik , saglanmistir. Anketlerde yansizlig1 saglamak i¢in miidiirlerin bulunmadig:
ortamlarda anket uygulanmig, miidiir gozetimi altinda doldurulan, eksik, ya da kasith olarak

biitiin sorularda ayn1 se¢eneklerin isaretlendigi anketler degerlendirme disinda tutulmustur.
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4.6. VERILERIN COZUMU VE YORUMLANMASI

Anketlerin uygulanmasindan sonra elde edilen veriler, uygulama oncesinde okullara ve
anketlere verilmis olan kod numarasi1 sirasina gore arastirmaci tarafindan bilgisayara
yiklenmigtir. Yiikleme islemi tamamlandiktan sonra, istatistik boliimiinde gdrev yapan bir
Ogretim elemaninin katkisiyla arastirmanin amacina uygun olarak islenmis ve analiz
edilmistir. Verilerin analizinde SPSS adli program kullanilmistir. Bu program yardimiyla
anketin ilk boliimiinde yer alan demografik degiskenlerin frekans, agirlikli ortalama ve

standart sapmalar1 hesaplanmistir.

Yapilan giivenirlik ve faktor analizleri sonucunda bes tane alt boyut elde edilmistir. Bu alt
boyutlarin ;

Ogretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin;
Bagimsiz (iliskisiz) grup t testi yapilmistir.

Ogretmenlerin yas1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere; Non —
Parametrik Kruskal Wallis —H testi uygulanmustir.

Ogretmenlerin mesleki kidemi degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin;
tek yonlii varyans analizi ( ANOVA) yapilmistir.

Ogretmenlerin brans1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigim1 anlamak igin; tek yonlii
varyans analizi ( ANOVA) yapilmustir.

Ogretmenlerin yoneticilik tecriibesine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere ;
Bagimsiz (iliskisiz) grup t testi yapilmistir.

Ogretmenlerin hizmetici egitim alma degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini anlamak
icin ; Bagimsiz (iliskisiz) grup t testi yapilmustir.

Ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilagip farklilasmadigi anlamak igin; Non —
Parametrik Kruskal Wallis —H testi uygulanmustir.

Miidiiriin egitim diizeyine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek iizere ; Non —

Parametrik Kruskal Wallis —H testi uygulanmistir.
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Miidiiriin bransina gore farklilasip farklilasmadigimi anlamak icin; tek yonlii varyans analizi
( ANOVA ) yapilmistir.
Gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere ;

Bagimsiz (iliskisiz) grup t testi yapilmistir.
Analiz sonucunda elde edilen bulgular arastirma alt problemlerine uygun bir bicimde tablolara

doniistiirilmiis ve aciklanmistir. Bu agiklamalardan sonra o boliimle ilgili yorumlara yer

verilmistir.
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BESINCi BOLUM

BULGULAR ve YORUMLAR

5.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLER

5.1.1. Demografik Ozelliklerin Frekans Dagilimlar:

Bu bolimde arastirmaya katilan resmi ve 0Ozel ilkogretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin ve yoneticilerin bireysel 6zelliklere gére dagilimi , anket aracilig ile toplanan
verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgulara iligkin yorumlar yer
almaktadir.

Anketin ilk boliimiindeki demografik bilgilerden resmi ve ozel ilkogretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin cinsiyetlerini , yaslarim1 , mesleki kidemlerini , branslarini, yoneticilik
deneyimlerini, hizmet i¢i e8itim alma durumlarini , egitim diizeylerini; ilkogretim okullarinda
gorev yapan egitim yoneticilerinin ise egitim diizeyi , bransi ve okul tiirii degiskenlerine iliskin

durumlarin1 gosteren dagilimlar frekans ve ylizdeler olarak asagidaki tablolarda verilmistir.

Cizelge 5. 1: IIkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin cinsiyetlerine iligkin frekans

dagilimi

Cinsiyetiniz? | Frekans | Yiizde% | Kiimiilatif Yiizde
Bay 117 36.8 36.8

Bayan 201 63.2 100

Toplam 318 100

[k gretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda
; 318 ogretmenden 117 ‘sinin ( % 36,8 ) bay , 201 ‘inin ( %63,2 ) bayan oldugu
anlasilmaktadir.
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Cizelge 5. 2: Ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin yaslarma iligkin frekans

dagilimlari

Kiimiulatif

Yasiniz? Frekans | Yiizde% | Yiizde

20 -30 arast 169 53.1 53.1

31- 40 aras1 93 29.2 82.4
41 - 50 arast | 37 11.6 94
S51ve yukaris1 | 19 6 100
Toplam 318 100

[Ik6gretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin yaslarina baktigimizda 20 -30 yas aras1 169
kisi (%53,1) ; 31-40 aras1 93 kisi ( %29,2) ; 41 -50 yas aras1 37 kisi ( % 11,6) ; 51 ve yukarisi
19 kisi ( % 6 ) ankete katilmstir.

Cizelge 5. 3 : ilkogretim okullarinda gérev yapan ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore

frekans dagilimlari

Kiimiilatif
Mesleki Kidem Siiresi | Frekans | Yiizde% | Yiizde
5 yil ve altn 130 40.9 40.9
6 - 10 y1l aras1 103 324 73.3
11 -15 y1l aras1 35 11 84.3
16 ve daha fazla 50 15.7 100
Toplam 318 100

[lkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagilimina

bakildiginda 6gretmenlerden 130’unun ( % 40,9) 5 yil ve alt1 ; 103’iiniin ( % 32,4 ) 6 -10 y1l
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arast ; 35 ‘inin ( % 11) 11-15 y1l aras1 ; 50’sinin ( % 15,7 ) 16 ve daha fazla y1l mesleki kidem

siireleri oldugu anlasilmaktadir.

Cizelge 5. 4 : 1lkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin branslarma iliskin frekans

dagilimlari
Kiimiilatif

Bransiniz? Frekans | Yiizde% Yiizde
Sinif 100 31.4 31.4

Fen — Mat 61 19.2 50.6
Sosyal -Tiirkce 64 20.1 70.8
Resim , Miizik , Beden Egitimi v.b 93 29.2 100
Toplam 318 100

[Ikogretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin branglarina gore dagilimina bakildiginda ;
ogretmenlerden 100’tiniin ( % 31, 4) smnif ; 61’ini (% 19,2) fen-mat ; 64 iinii ( % 20,1) sosyal

— tiirkge , 93’1tinii ( % 29,2) resim miizik , beden egitimi ve diger branslar olusturmaktadir.

Cizelge 5. 5 : Ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin  yoneticilik deneyimlerine

gore frekans dagilimlari

Yoneticilik Kiimiilatif
Deneyimi Frekans Yiizde% | Yiizde
Evet 48 15.1 15.1

Hayir 270 84.9 100
Toplam 318 100
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Ankete katilan ilkogretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlere ‘Daha once hi¢ yoneticilik
yaptiniz m1? ¢ diye sordugumuzda 48 kisi ( % 15.1 ) yaptigini ; 270 kisi ( % 84.9 ) ise boyle

bir deneyimi olmadigini belirtmistir.

Cizelge 5. 6 : Ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin hizmet ici egitim

deneyimlerine gore frekans dagilimlar

Hizmet Ici Egitim Kiimiilatif
Deneyimi Frekans Yiizde% | Yizde
Evet 34 10.7 10.7
Hayir 284 89.3 100
Toplam 318 100

Orneklem icinde yer alan ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerden 34 “ii( % 10,7)
hizmet i¢i egitim aldigin1 ; 284 ‘i ( % 89,3 ) ise boyle bir deneyimleri olmadiginm

belirtmislerdir.

Cizelge 5. 7 : 1lkogretim okullarina calisan 6gretmenlerin mezun oldugu egitim diizeyine gore

frekans dagilimlar :

Ogretmenin mezun oldugu egitim diizeyi Yiizde Kiimiilatif
? Frekans (%) Yiizde

2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 8.2 8.2

3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 0.9 9.1
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 2.8 11.9
Universite 248 78 89.9
Yiiksek Lisans - Doktora 32 10.1 100
Toplam 318 100

Yukaridaki cizelgeden de anlasilacagi gibi 6rneklem iginde yer alan ilkogretim okullarinda

calisan Ogretmenlerin ; 26 © s1 ( %8,2 ) 2 yillik egitim enstitiisii ; 3 ‘li ( % 0,9 ) 3 yillik egitim
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enstitiisii ; 9 u ( % 2,8 ) yiiksek 0gretmen okulu ; 248 * ( % 78 ) iniversite ; 32 “ si ( % 10,1 )

ise yiiksek lisans yada doktora mezunudur.

Cizelge 5. 8 : Ilkogretim okullarinda ¢alisan miidiirlerin mezun oldugu egitim diizeylerine

gore frekans dagilimlar

Kiimiilatif
Miidiiriin mezun oldugu egitim diizeyi | Frekans | Yiizde% | Yiizde
2 Yillik Egitim Enstitiisii 17 5.3 5.3
3 Yillik Egitim Enstitiisii 38 11.9 17.3
Yiiksek Ogretmen Okulu 50 15.7 33.0
Universite 174 54.7 87.7
Yiiksek Lisans - Doktora 39 12.3 100
Toplam 318 100

Orneklem icinde yer alan ilkogretim okullart miidiirlerinin egitim diizeyine baktigimizda 17
sinin (% 5,3 ) 2 yillik egitim enstitiisii ; 38 “ inin (% 11, 9 ) 3 yillik egitim enstitiisii ; 50 ¢ sinin
(% 15,7 ) yiikksek 6gretmen okulu ; 174 * {iniin ( % 54,7 ) iiniversite ; 39’ unun ise ( % 12,3 )

yiiksek lisans ve doktora yaptig1 anlagilmaktadir.

Cizelge 5. 9 : iIkdgretim okullarinda ¢alisan yoneticilerin branslarina gore frekans dagilimlar

Kiimiilatif
Miidiiriiniiziin Brans1 Frekans Yiizde% | Yiizde
Stif 63 19.8 19.8
Fen - Mat 78 24.5 44.3
Sosyal -Tiirkce 61 19.2 63.5
Resim , Miizik , Beden Egitimi v.b. 116 36.5 100
Toplam 318 100
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[Ikogretim okullarinda gorev yapan miidiirlerin branslarma gore dagilimlaria baktigimizda
63 ‘ iintin ( % 19, 8 ) sinif 6gretmeni ; 78 * inin ( % 24,5 ) fen — mat ; 61 ‘ inin ( % 19,2 )
sosyal — tiirk¢e ; 116 ‘sinin ise ( % 36 ,5 ) diger branslarda oldugu anlasilmaktadir.

Cizelge 5. 10: Ankete katilan ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin okul tiiriine gore dagilimlari

Kiimiilatif
Okul Tiirii Frekans Yiizde% | Yiizde
Ozel 1k gretim Okulu 141 44.3 44.3
Resmi Ilkogretim Okulu 177 55.7 100
Toplam 318 100

Orneklem icinde yer alan okullardan ankete katilan okullarin 141” i ( % 44,3 ); ozel ilkogretim

okulu ; 177 “si ( % 55,7 ) ise resmi ilkdgretim okuludur.
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5.2. HIPOTEZLERIN ANALIZi

5.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada cevap aranan birinci alt problem ‘Ozel ve resmi ilkogretim okullarinda gorev
yapan egitim yoOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik  diizeyi
ogretmenlere gore nedir ? ‘olarak ifade edilmistir.Asagidaki tablolarda ; ilkogretim
okullarinda gorev yapan egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik
diizeyinin belirtilen degiskenlere gore farklilasip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan

analizler verilmistir.

Cizelge 5. 11 : Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramslarimin etkililik
diizeyinin; O0gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek

izere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Cinsiyetiniz? | N X |ss sh t Sd p
Bay 117 78.29 15.7 1.45 0.29 316 0.76
Bayan 201 77.67 18.63 1.31

Cizelgeden de anlagilacag: gibi, egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin
etkililik diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark olup olmagin1 anlamak i¢in
bagimsiz grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark olmadigi

belirlenmigtir. (t=0,29 ; p=0,76)
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Cizelge 5. 12 : Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin
, Ogretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Puan Yasiniz? N Sir. Ort . X* Sd p
ALTI1 | 20-30 aras1 169 217.47
31- 40 aras1 93 167.88
41 - 50 aras1 37 149.12
51 ve yukarisi 19 136.54 15,23 3 0,00
Toplam 318

Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin
etkililik diizeyinin , yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda yas gruplarinin siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 =1523 ; Sd=3 ;

p<0,05)

Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigin1 belirlemek iizere tamamlayici karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu
amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen
Mann Whitney-U uygulanmistir. Analizlerin sonucunda; ilkdgretim okullarinda calisan 20 -
30 yas grubundaki Ogretmenler , 31 ve yukar1 yas grubundaki Ogretmenlere gore
yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

(z=-3,176; p<0,05)
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Cizelge 5. 13 : Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik diizeyinin

, 0gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilasmadiginmi belirlemek tizere

yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclari

Kareler Kareler
Mesleki Kidem | Toplami Sd Ortalamas1 | F
G.aras1 4420.22 3 1473.41 493 |0
G.ici 93663.74 314 298.29
Toplam 98083.97 317

Cizelgeden de goriildiigi gibi , egitim yOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin
etkililik diizeyinin , 68retmenlerin mesleki kidem degiskenine gére anlamli bir farklilik

gostermektedir. (F=4,93 ; p=0,00)

Varyanslar homojen olmadigindan ( Levene = 2,923 ; p < 0.05 ) oldugundan Dunnett’s T3
testi yapilmistir. Bu farkin kaynagi incelenecek olursa ; 5 yil ve alti kidemi olan grupla 5 yil
ve daha fazla kidemi olan gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.Bu sonuca gore
egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramiglarimi 5 yil ve altt kidemi olan
ogretmenler, 5 yildan fazla kidemi

olan Ogretmenlere gore daha etkili oldugunu

diistinmektedirler.

Cizelge 5. 14: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,
ogretmenlerinin bransi1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclart

Kareler
Brans | Kareler Toplam: | Sd Ortalamasi F p
G.aras1 | 268.41 3 89.47 0.28 | 0.83
G.ici 97815.56 314 311.51
Toplam | 98083.97 317
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Cizelgeden de anlagilacag iizere , orneklemi olusturanlarin egitim yoneticilerinin yoneticilik
ve liderlik davranislarinin etkililik diizeyinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilip
gosterip gostermedigini anlamak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (annova) sonucunda
Olcekten alinan toplam puanin brans degiskenine gore farklilasmadigr goriilmiistiir. ( F = 0,28

; p>.05)

Cizelge 5. 15: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin,
ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek

izere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Yoneticilik Deneyimi | N X ss sh t Sd p
Evet 48 79.97 | 1791 |2.58 0.88 | 316 |0.37
Hayir 270 | 77.53 |17.54 | 1.06

Cizelgeden de egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin
yoneticilik deneyimi  degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini anlamak i¢in bagimsiz
grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark olmadigr belirlenmistir. ( t =

0,88;p=0,37)

Cizelge 5. 16 : Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramiglarinin etkililik
diizeyinin,6gretmenlerin hizmeti¢i egitim almalarmma  gore farklilagip farklilagmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Hizmeti¢i egitim alma N ¥ SS sh t Sd p
Evet 34 77.02 |16.78 |2.87 |-03 |[316 |0.75
Hayir 284 | 78.07 | 17.7 1.05
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Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davramiglarinin  etkililik  diizeyinin
ogretmenlerin hizmetici egitim almalarina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan bagimsiz grup t testi sonuclarina gore ortalamalar arasinda anlamhi bir fark

cikmamustir.( t =-0.3,p=0.75)

Cizelge 5. 17: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,
Ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Siralamalar
Bitirmis oldugunuz okulun tiiri? | N Ortalamasi Sd [X* |p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 193.5
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 118.16
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 166.61
Universite 248 | 152.23 4 193 |0.1
Yiiksek Lisans - Doktora 32 190.04
Toplam 318

Cizelgeden de anlagilacag: gibi, egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin
etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek {izere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda aradaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamustir. (X*=9.3 ,sd : 4, p=0.1)
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Cizelge 5. 18: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,
yoneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek {iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Miidiiriin mezun oldugu egitim Siralamalar

diizeyi ? N Ortalamas1 | Sd X? p

2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 117.61

3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 119.34

Yiiksek Ogretmen Okulu 9 146.9

Universite 248 176.58 4 17.76 | 0.002
Yiiksek Lisans - Doktora 32 156.83

Toplam 318

Cizelgeden de anlasilacagi gibi: egitim yOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin
etkililik diizeyinin , yoneticinin egitim diizeyine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglar1 ortalamalar arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. (X2 ~17.76 , sd : 4, p = 0.00) Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H
sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigim1 belirlemek iizere
tamamlayici karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacla kullanilan 6zel bir test teknigi
bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U uygulanmustir.

Cizelge 5. 19: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,

hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan Mann Whitney U Testi

sonuglari
Miidiiriiniiziin  egitim Saralamalar
diizeyi N Sir.Ort. | toplami U z p
2 Yillik Egitim
Enstitiisii 17 62.52 1063
Universite 174 99.27 17273 910 |-2.61{0.00
Toplam 191
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Mann Whitney-U testine gore , 2 yillik egitim enstitiisii mezunlar1 yoneticiler ile iiniversite

mezunlar1 yoneticiler arasinda p = 0.00 diizeyinde anlaml1 bir farklilik ¢ikmuastir .

Bu sonuca gore ; ilkogretim okullarinda calisan iiniversite mezunu yoneticiler , 2 yillik egtim
enstitiisii mezunu olan yoneticilere gore ; yoneticilik ve liderlik davranislarini daha etkili bir

sekilde sergiledigi 6gretmenler tarafindan algilanmaktadir. (U =910,z =-2.61,p=0.00)

Cizelge 5. 20: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin
, yoneticinin branst degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan tek

yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuglari

Miidiiriiniiziin Kareler Kareler

Brangi Toplam1 | Sd Ortalamas: | F p
G.aras1 6242.5 3 2080.83 7.11 0.00
G.ici 01841.46 | 314 292.48

Toplam 98083.97 | 317

Cizelgeden de anlasilacag iizere , egitim yoOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin
etkililik diizeyinin , yOneticinin branst  degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi ( Anova ) sonucunda Olcekten alinan
toplam puanin miidiiriin brans1 de8iskenine gore farklilastign goriilmiistiir. (F=7.11; p =

0.00)

Bu islemin ardindan ANOVA sonrasit belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan

kaynaklandigini belirlemek iizere tamamlayici post-hoc analiz tekniklerine ge¢ilmistir.

ANOVA sonras1 hangi post-hoc ¢oklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina karar vermek
icin Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigi

hipotezi sinanmig, varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. ( Levene = 1,655 ; p = 0.177
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Bunun {izerine varyanslarin homojen olmasi durumunda yayginlikla kullanilan Scheffe ¢oklu

karsilastirma teknigi tercih edilmistir. Scheffe testinin tercih edilmesinin nedeni testin alpha

tipi hataya karst duyarli olmasidir. Gerceklestirilen Scheffe c¢oklu karsilastirma analizi

sonuglar1 asagida sunulmustur.

Cizelge 5. 21: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,

yoneticinin brang1 degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilagtigini belirten Scheffe testi

(I') Miidiir Bransi (J) Miidiir Bransi (I-J) sd p
Scheffe | Simif Fen - Mat -3.41 2.896 0.707
Sosyal -Tiirk¢e -9.974% 3.072 0.016
Resim , miizik , beden
egitimi v.b. -10.769* | 2.676 0.001
Fen - Mat Simif 3.418 2.896 0.707
Sosyal -Tiirkce -6.555 2.923 0.172
Resim , miizik , beden
egitimi v.b. -7.350%* 2.504 0.037
Sosyal -Tiirkce Siif 9.974%* 3.072 0.016
Fen — Mat 6.555 2.923 0.172
Resim , miizik , beden
egitimi v.b. -0.794 2.704 0.993
Resim , miizik ,
beden egitimi v.b. | Simf 10.769* 2.676 0.001
Fen — Mat 7.350%* 2.504 0.037
Sosyal -Tiirk¢e 0.794 2.704 0.993
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Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik diizeyinin , yoneticinin
bransi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc Scheffe testi sonucunda ; sosyal -tiirkce
ogretmenleri ile sinif 6gretmenleri arasinda , ayrica resim,miizik.....v.b 6gretmenleri ile sinmif

ve fen — mat 6gretmenleri arasinda farklilik ¢cikmistir.

Bu sonuca gore ; ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenler  sosyal —tiirkge bransindaki
yoneticileri , smif Ogretmeni bransindaki yoneticilere goére — yoneticilik ve liderlik

davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Ayrica; resim , miizik.....v.b bransindaki yoneticiler , simf ve fen — mat bransindaki

yoneticilere gore yoneticilik ve liderlik davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Cizelge 5. 22 : Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik
diizeyinin,6gretmenlerin gorev yaptigi okul tiirii degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Okul tiirii N X SS sh t Sd |p
Ozel 1.0.0. 141 84.9 14.3 1.2 6.78 | 316 | 0.00
Resmi 1.0.O0. | 177 72.3 17.9 1.34

Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yOneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin
etkililik diizeyi ile okul tiirii degiskeni arasinda anlamli bir fark olup olmagini anlamak icin
bagimsiz grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir.
(t=6.78 ; p=0,00) Bu sonuca gore ; 0Ozel ilkégretim okullarinda ¢alisan 6gretmenler ,
resmi ilkogretim okullarinda ¢alisan Ogretmenlere gore yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik

davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

5.2.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Ikinci alt problem ‘Ozel ve resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim yoneticilerinin
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sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyi 6gretmenlere gore nedir ?  olarak
ifade edilmistir. Asagidaki tablolarda ; ilkdgretim okullarinda gbrev yapan egitim
yoneticilerinin sorun ¢6zme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyinin belirtilen

degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan analizler verilmistir.

Cizelge 5. 23 : Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin ; 68retmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek

izere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Cinsiyetiniz? N X ss sh t Sd |p
Bay 117 48.2 10.48 0.96
Bayan 201 48.23 11.36 0.8 -0.01 | 316 | 0.99

Egitim yoneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyinin ;
Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi belirlemek {izere,
bagimsiz grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark olmadigi

belirlenmigtir. (t=-0,009 ;p=0,99)

Cizelge 5. 24: Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , 0gretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglar1

Mean
Puan Yasiniz? N Rank X? Sd p
ALT2 |20 -30 arast 169 219.21
31- 40 arast 93 139.09
41 - 50 aras1 37 147.05
51 ve yukarisi 19 166.74 | 14,3313 0,00
Toplam 318
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Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyinin ,
ogretmenlerin yas degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda yas gruplarinin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 =1433 ; Sd=3 ;p<0,05) Bu islemin
ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin  hangi gruplardan
kaynaklandigin1 belirlemek {izere tamamlayic1 karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu
amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen

Mann Whitney-U uygulanmustir.

Analizlerin sonucunda; ilkogretim okullarinda ; 51 ve yukarisi yas grubundaki ogretmenler ,
31 — 40 yas grubundaki Ogretmenlere gore yoneticilerinin sorun ¢ézme ve karar verme

yetilerinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar. (z=-3,305; p<0,05)

Cizelge 5. 25: Egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyinin ,
ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuglari

Kareler Kareler
Mesleki Kidem Toplamu | Sd Ortalamas: | F p
G.aras1 1597.08 | 3 532.36 4.51 | 0,00
G.i¢i 36993.2 | 314 117.81
Toplam 38590.2 | 317

Cizelgede goriildiigi gibi , egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki
etkililik diizeyinin , 68retmenlerin mesleki kidem degiskenine gére anlamli bir farklilik
gostermektedir. (f =4, 51 ; p=0,00) Varyanslar homojen oldugundan( Levene = 2,473 ; p >

0.05 ) oldugundan Scheffe testi yapilmistir. Farkin kaynag: incelenecek olursa ; ilkdgretim
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okullarinda calisan 5 yil ve alti mesleki kideme sahip ogretmenler , 6 — 10 yil mesleki
kidemi olan 6gretmenlere gore yoOneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme yollarinin daha

etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Cizelge 5. 26: Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , 6gretmenlerinin bransi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek

izere yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuglari

Kareler
Brans | Kareler Toplami | Sd Ortalamasi F p
G.aras1 | 142.35 3 47.45 0.388 | 0.76
G.ici 38447.88 314 122.44
Toplam | 38590.24 317

Cizelgeden de anlasilacagi iizere , egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme
yollarindaki etkililik diizeyinin , Ogretmenlerinin brans1 degiskenine  gore farklilagip
farklilagmadigin1 belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda

ortalamalar arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. (F=0,388; p>.05)

Cizelge 5. 27: Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollariin etkililik
diizeyinin , 6gretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Yoneticilik Deneyimi | N X SS sh t Sd p
Evet 48 4991 10.99 1.58 1.15 | 316 |[0.25
Hayir 270 47.92 11.03 0.67

Cizelgeden de egitim yoOneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme durumlarinin etkililik

diizeyinin , yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilagmadigini anlamak i¢in
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bagimsiz grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark olmadigi

belirlenmistir. (t=1.15;p=0,25)

Cizelge 5. 28 : Egitim yoneticilerinin sorun ¢ézme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim almalarina gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Hizmetici egitim alma | N SS sh t Sd p
Evet 34 48.9Y 10.48 1.79 041 |316 |0.67
Hayir 284 48.14 11.11 0.65

Egitim yoneticilerinin sorun ¢6zme ve karar verme yollarinin etkililik diizeyinin
ogretmenlerin hizmet ici egitim almalarina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan bagimsiz grup t testi sonuclarina gore ortalamalar arasinda anlamhi bir fark
cikmamistir.( t =0.41,p=0.67)

Cizelge 5. 29: Egitim yoneticilerinin sorun ¢dozme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , 0gretmenlerin egitim diizeyine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere

yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglar1

Siralamalar
Bitirmis oldugunuz okulun tiirii? N Ortalamasi | Sd | X* p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 180.98
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 155.5
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 147.66
Universite 248 154.65 4 4.4 0.35
Yiiksek Lisans - Doktora 32 183.26
Toplam 318

Egitim yoneticilerinin sorun c¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyinin ,

ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
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Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamastir. (X2=4.4 ,sd:4,p=0.35).

Cizelge 5. 30 : Egitim yoneticilerinin sorun ¢ézme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , yOneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglart

Miidiirin ~ mezun  oldugu Siralamalar

egitim diizeyi N | Ortalamas1 | Sd X2 p

2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 | 111.79

3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 109.86

Yiiksek Ogretmen Okulu 9 |152.06

Universite 248 | 177.56 4 22.73 10.00
Yiiksek Lisans - Doktora 32 | 157.58

Toplam 318

Egitim yoneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme yollarindaki etkililik diizeyinin ,
yoneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonuglarina gore gruplarin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. (X2=2273 ,sd: 4, p = 0.00) Bu islemin ardindan Kruskal
Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
tizere tamamlayici karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu amagcla kullanilan 6zel bir test

teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U

uygulanmugtir.
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Cizelge 5. 31: Egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin, yOneticinin egitim diizeyine gore olan farkin anlamliligini test etmek icin yapilan
Non-Parametrik Mann Whitney-U testi sonuglar1

Sir. Sir.

Miidiiriin egitim diizeyi N Ort. Topl. U z p

3 Yillik Egitim Enstitiisii 38 68.15 | 2590
Universite 174 | 114.87 | 19988 | 1849 |-4.25 | 0.00

Toplam 212

Yukaridaki tabloya gore 3 yillik egitim enstitiisii mezunu yoneticiler ile tiniversite mezunlar
yoneticiler arasinda p = 0.00 diizeyinde anlamli bir farklilik ¢ikmistir . ?

Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmamustir. (U = 1849,z =-4.25,p=0.00)

Cizelge 5. 32: Egitim yoneticilerinin sorun ¢ézme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , yoneticinin brans1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclari

Miidiiriiniiziin Kareler Kareler

Brangsi Toplam1 | Sd Ortalamas: | F p
G.aras1 3428.65 |3 1142.88 10.2 0.00
G.ici 35161.58 | 314 111.97

Toplam 38590.24 | 317

Cizelgeden de anlasilacagi iizere , egitim yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme
yollarindaki etkililik diizeyinin , yOneticinin bransi degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigin1 belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
Olcekten alinan toplam puanin y6neticinin bransi degiskenine gore farklilastigi goriilmiistiir.

(F=102; p=0.00)
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Bu islemin ardindan ANOVA sonrast belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan

kaynaklandiginm belirlemek iizere tamamlayici post-hoc analiz tekniklerine gecilmistir.

ANOVA sonrasi hangi post-hoc ¢oklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina karar vermek
icin Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigi

hipotezi stnanmis, varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. ( Levene = 0.366 ; p =0.778 )

Bunun iizerine varyanslarin homojen olmasi durumunda yayginlikla kullanilan Scheffe coklu
karsilastirma teknigi tercih edilmistir. Scheffe testinin tercih edilmesinin nedeni testin alpha
tipi hataya karst duyarli olmasidir. Gergeklestirilen Scheffe coklu karsilastirma analizi

sonuglar1 asagida sunulmustur.

Cizelge 5. 33: Egitim yoneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme yollarindaki etkililik
diizeyinin , yoneticinin brans1 degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini belirten

Scheffe testi sonuglari

(I) Miidiiriiniiziin brans1 ~ ( J) Miidiiriiniiziin brans1 (I-J) sd p
Scheffe | Simf Fen - Mat -2.369 1.793 | 0.627
Sosyal -Tiirkce -7.946* | 1.901 |0.01
Resim,miizik,b.egitimi -7.608* | 1.656 0.00
Fen - Mat Stif 2.368 1.793 | 0.627
Sosyal -Tiirkce -5.577*% | 1.809 | 0.025
Resim,miizik,b. egitimi -5.239* | 1.55 0.010
Sosyal -Tiirkce Stif 7.945% 1.901 0.001
Fen - Mat 5.577* 1.809 | 0.025

Resim,miizik,b. egitimi 0.338 1.674 0.998

Resim , miizik , beden

egitimi v.b. Sinif 7.607%* 1.656 | 0.000
Fen - Mat 5.238% 1.55 0.010
Sosyal -Tiirkce -0.338 1.674 | 0.998
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Egitim yoneticilerinin sorun ¢ézme ve karar verme yollariin etkililik diizeyinin , yoneticinin
bransi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii
varyans analizi (Anova) sonrasi post-hoc Scheffe testi sonucunda

Sosyal -tiirk¢e brangi yoneticileri ile fen - mat bransi1 yoneticiler arasinda,

Resim , miizik...vb brangi yoneticiler ile simif 6gretmeni brang1 yoneticiler arasinda ,

Resim , miizik...vb bransi yoneticiler ile fen — mat bransi yoneticiler arasinda farklilik

belirlenmistir.

Bu sonuca gore ; ilkogretim okullarinda calisan ogretmenler sosyal — tiirkce bransindaki
yoneticileri , fen — mat bransindaki yoneticilere gore sorun ¢ozme ve karar verme

davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Ayrica; resim , miizik.....v.b 6gretmenleri siif ve fen — mat 6gretmenleri gére yoneticilerinin

sorun ¢ozme ve karar verme davranislarinin daha etkili oldugunu diisiinmektedirler

Cizelge 5. 34: Egitim yoneticilerinin sorun ¢6zme ve karar verme yollarinin etkililik
diizeyinin ,68retmenlerin gorev yaptig1 okul tiirii degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Okul tiirti N X |ss sh t Sd |p
Ozel 1.O.0O. 141 53.3 8.52 0.71 8.01 | 316 |0.00
Resmi [.O.O. 177 44.1 11.15 0.83

Tablodan anlasilacagi gibi, egitim yoneticilerinin sorun ¢dzme ve karar verme yollarinin
etkililik diizeyi ile okul tiirii degiskeni arasinda anlamli bir fark olup olmagini anlamak i¢in
bagimsiz grup ‘t ‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir.
(t=28.01;p=0,00) Bu sonuca gore ; 0Ozel ilkégretim okullarinda calisan 6gretmenler ,
resmi i1lkogretim okullarinda ¢alisan Ogretmenlere gore yoneticilerinin sorun ¢ozme ve karar

verme yollarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.
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5.2.3. Uciincii  Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Uciincii alt problem olarak ‘Ozel ve resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim

yoneticilerinin iletisim davramiglarimin  etkililik diizeyi Ogretmenlere gore nedir’?

ongoriilmiistiir. Asagidaki  tablolarda ; ilkdgretim okullarinda gdrev yapan egitim

yoneticilerinin iletisim ve giidiileme davraniglarinin etkililik diizeyinin belirtilen degiskenlere

gore farklilasip farklilagmadigini belirlemek {izere yapilan analizler verilmistir.

Cizelge 5. 35: Egitim yoneticilerinin iletisim davramslarinin etkililik diizeyinin

ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek iizere yapilan

bagimsiz grup t testi sonuglari

Cinsiyetiniz? | N X SS sh t Sd p
Bay 117 30.7 6.34 0.58
Bayan 201 29.58 | 7.68 0.54 1.32 316 0.185

Egitim yoneticilerinin iletisim davramislarinin etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin cinsiyet
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi
yapilmig gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. (t=1.32 ;p=0,185)

Cizelge 5. 36: Egitim yoneticilerinin  iletisim davranmislarinin  etkililik diizeyinin

ogretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Mean
Puan Yasiniz? N Rank X2 Sd p
ALT3 | 20 -30 aras1 169 212.15
31- 40 arast 93 140.28
41 - 50 aras1 37 161.71
51 ve yukarisi 19 163.66 | 10,69 3 0,01
Toplam 318
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Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yoneticilerinin iletisim davranislarmin etkililik
diizeyinin , 0gretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda yas gruplarinin siralamalar ortalamalari arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 =10,69 ;Sd=3 ;p<0,05) Buislemin
ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin  hangi gruplardan
kaynaklandigin1 belirlemek iizere tamamlayici karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu
amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen

Mann Whitney-U uygulanmustir.

Analizlerin sonucunda; ilkogretim okullarinda c¢alisan 51 ve yukarisi yas grubundaki
ogretmenler , 31-40 yas grubundaki 6gretmenlere gore yoneticilerinin iletisim davranislarinin

daha etkili oldugunu algilamaktadirlar. (z =- 2,823 ; p<0,05)

Cizelge 5. 37: Egitim yoneticilerinin iletisim  davramislarinin  etkililik diizeyinin
ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclari

Ogretmenlerin

Mesleki Kidemi | Kareler Toplamui Sd Kareler Ortalamasi F p

G.aras1 745.72 3 248.57 4.93 10,00
G.ici 15811.3 314 |50.35
Toplam 16557 317

Cizelgeden de goriildiigii gibi egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin
, 0gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik

vardir. (F=4,93; p=0,00)
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Varyanslar homojen oldugundan ( Levene = 0,443 ; p > 0.05 ) oldugundan Sheffe testi
yapilmistir. Farkin kaynagi incelenecek olursa ; ilkogretim okullarinda c¢alisan 5 yil ve alt1
mesleki kideme sahip ogretmenler , 6 — 10 yil mesleki kidemi olan dgretmenlere gore,
yoneticilerinin iletisim davraniglarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.Ayrica 16 yil ve
daha fazla kidemi olan Ogretmenlerin , 6 — 10 yil aras1 kidemi olan Ogretmenlere gore

yoOneticilerinin iletisim davranislarinin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Cizelge 5. 38: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin
ogretmenlerinin bransi1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclart

Kareler
Brans | Kareler Toplam: | Sd Ortalamasi F p
G.aras1 | 65.36 3 21.78 0.415 | 0.74
G.ici 16491.62 314 52.52
Toplam | 16556.99 317

Cizelgeden de anlasilacagi iizere , egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik
diizeyinin , ogretmenlerinin brangsi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan tek yonlii varyans analizi ( Anova ) sonucunda ol¢ekten alinan toplam puanin

gorev tiirline gore farklilasmadig: gortilmiistiir. (F =0,415; p>.05)

Cizelge 5. 39: Egitim yoneticilerinin iletisim davramiglarinin etkililik  diizeyinin,
ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek

izere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Yoneticilik Deneyimi | N % SS sh t Sd p
Evet 48 3035 | 7.63 1.1 0.37 (316 |[0.71
Hayir 270 2993 |7.16 0.43
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Cizelge incelendiginde , egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin ,
ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplar arasinda anlamlhi bir farklilik
cikmamustir.(t =0.37 ; Sd =316 ; p=0.71)

Cizelge 5. 40: Egitim yoneticilerinin iletisim  davramislarinin  etkililik diizeyinin

ogretmenlerin hizmet ici egitim almalarina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan bagimsiz grup t testi sonuclari

Hizmetici egitim alma | N ss sh t Sd p
Evet 34 30°11 [ 6.96 1.19 0.1 316 |0.91
Hayir 284 2998 |7.26 0.43

Cizelge incelendiginde ; egitim yoOneticilerinin iletisim davramislariin etkililik diizeyinin ,
ogretmenlerin hizmet ici egitim almalarina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.( t
=0.10;Sd=316;p=091)

Cizelge 5. 41: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin
ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigimi belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuglari

Siralamalar
Bitirmis oldugunuz okulun tiirii? N Ortalamasi Sd X? p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 198.09
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 170.83
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 140.55
Universite 248 154.5 4 6.27 0.18
Yiiksek Lisans - Doktora 32 171.14
Toplam 318
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Egitim yoOneticilerinin iletisim  davramiglarinin etkililik diizeyinin , 6gretmenlerin egitim
diizeyine gore farklilagip farklilagsmadigim belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi
sonucunda gruplarin ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir.

(X*=6.27,sd:4,p=0.18).

Cizelge 5. 42: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin , yoneticinin
egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan Kruskal Wallis-H

Testi sonuclari

Siralamalar
Miidiiriin mezun oldugu egitim diizeyi | N Ortalamasi | Sd | X* p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 116.02
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 121.92
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 147.65
Universite 248 | 175.98 4 16.65 | 0.002
Yiiksek Lisans - Doktora 32 156.7
Toplam 318

Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yoneticilerinin iletisim davramiglarinin etkililik
diizeyinin , yOneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {iizere
yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin ortalamalart arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. (X2 ~16.65, sd : 4, p=0.002) Bu islemin ardindan Kruskal
Wallis-H sonrasi belirlenen anlamhi farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
tizere tamamlayici karsilagtirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacla kullanilan 6zel bir test

teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U

uygulanmugtir.
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Cizelge 5. 43: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin , yoneticinin
egitim diizeyine gore farkliligini test etmek icin yapilan Non-parametrik Mann Whitney-U

testi sonuglari

Miidiiriin Egitim Diizeyi N Sir. Ort. | Sir. Top. | U z p

2 Yillik Egitim Enstitiisii 17 62.7 1066

Universite 174 199.25 17270 913 [-2.6 |0.00
Toplam 191

Yukaridaki cizelgeye gore , 2 yillik egitim enstitiisii mezunlar1 ile {iniversite mezunlari

arasinda p = 0.00 diizeyinde anlamli bir farklilik ¢ikmstir . (U =913,z=-2.6,p=0.00)

Bu sonuca gore ; ilkogretim okullarinda calisan 6gretmenler {iniversite mezunu yoneticileri , 2
yillik egitim enstitiisii mezunu olan yoneticilere gore iletisim davraniglarinin daha etkili
oldugunu algilamaktadirlar.

(U=1849,z2=-425,p=0.00)

Cizelge 5. 44: Egitim yoneticilerinin iletisim davranislarinin etkililik diizeyinin , yoneticinin
bransi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii

varyans analizi ( ANOVA ) sonuglar1

Kareler Kareler
Yoneticinin Bransi Toplam1 | Sd Ortalamas1 | F p
G.aras1 158431 |3 528.1 11.07 | 0.00
G.ici 14972.67 | 314 47.68
Toplam 16556.99 | 317

Cizelgeden de anlasilacag lizere , egitim yOneticilerinin iletisim davranislarinin etkililik

diizeyinin , yoneticinin brans1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere
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yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonucunda Olgekten alinan toplam puanin

miidiiriin brans1 degiskenine gore farklilastigi goriilmiistiir. (F=11.07 ; p=0.00)

Bu islemin ardindan ANOVA sonrast belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan

kaynaklandigim belirlemek iizere tamamlayici post-hoc analiz tekniklerine gecilmistir.

ANOVA sonras1 hangi post-hoc ¢oklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina karar vermek
icin Oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigi

hipotezi stnanmis, varyanslarin homojen oldugu saptanmistir. ( Levene = 0.547 ; p =0.651)

Bunun {izerine varyanslarin homojen olmasi durumunda yayginlikla kullanilan Scheffe ¢oklu
karsilastirma teknigi tercih edilmistir. Scheffe testinin tercih edilmesinin nedeni testin alpha
tipi hataya karst duyarli olmasidir. Gergeklestirilen Scheffe coklu karsilastirma analizi

sonuglar1 asagida sunulmustur.

Cizelge 5. 45: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin etkililik diizeyinin , yoneticinin

bransi degiskenine ; hangi gruplar arasinda farklilastigini belirleyen Scheffe testi sonuglari

(I) Miidiiriiniiziin bransi (J) Midiiriiniiziin brans1 ~ (I-]) sd p

Scheffe | Simif Fen — Mat -2462 | 1.17 |0.221
Sosyal —Tiirkce -4.324%* | 1.24 | 0.008

Resim,miizik,b.egitimi -5.939* | 1.081 | 0.00
Fen - Mat Stif 2.462 1.17 | 0.221
Sosyal —Tiirkce -1.862 | 1.18 | 0.478
Resim,miizik,b.egitimi -3.477* 1 1.011 | 0.009
Sosyal -Tiirk¢e Sinif 4.324* | 1.24 | 0.008
Fen — Mat 1.862 1.18 | 0.478
Resim,miizik,b.egitimi -1.615 | 1.092 | 0.535
Resim,miizik,b.egitimi Siif 5.939* | 1.081 | 0.000
Fen - Mat 3.477*% | 1.011 | 0.009
Sosyal -Tiirkce 1.614 1.092 | 0.535
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Egitim yoneticilerinin iletisim  davramiglarinin  etkililik diizeyinin , yOneticinin bransi
degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) sonras1, post-hoc Scheffe testi sonucunda;

Sosyal -tiirkce brans1 yoneticileri ile simif 6gretmeni bransi yoneticileri arasinda;
Resim , miizik...vb brans1 yoneticileri ile sinif 6§retmeni bransinda olan yoneticiler arasinda ;
Resim , miizik...vb brang1 yoneticileri ile fen — mat bransindaki yoneticiler arasinda farklilik

belirlenmistir.

Bu sonuca gore ; ilkogretim okullarinda ¢alisan 6gretmenler sosyal —tiirk¢e bransindaki
yoneticileri , simif 6gretmeni bransindaki yoneticilere gore , iletisim davraniglarinin  daha

etkili oldugunu algilamaktadirlar.

Ayrica; 6gretmenler resim , miizik.....v.b bransindaki yoneticileri , simif ve fen — mat

brangindaki yoneticilere gore iletisim davranislarinin daha etkili oldugunu diistinmektedirler.

Cizelge 5. 46: Egitim yoneticilerinin iletisim davraniglarinin  etkililik  diizeyinin,
Ogretmenlerin gorev yaptigi okul tiiri degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Okul tiirii N X SS sh t Sd p

Ozel 1.0.0. 141 33.3 5.67 0.47 8.11 316 0.00
Resmi 1.0.0. 177 27.3 7.22 0.54

Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yoneticilerinin iletisim davranislarinin etkililik diizeyi
ile okul tiirli degiskeni arasinda anlaml bir fark olup olmagin1 anlamak icin bagimsiz grup ‘t
‘testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlaml bir fark oldugu belirlenmigtir. (t = 8.11 ; p =

0,00 ) Bu sonuca gore ; resmi ilkdgretim okullarinda ¢alisan Ogretmenler , 6zel ilkogretim
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okullarinda calisan 6gretmenlere gore yoneticilerinin iletisim davramislarinin daha etkili

oldugunu algilamaktadirlar.

5.2.4. Dordiincii  Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Dordiincii  alt problem ‘Ozel ve resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim
yoneticilerinin verimlilik ile O6gretmen ve Ogrenci basarisimi arttirmadaki etkililik diizeyi
ogretmenlere gore nedir ?‘olarak ifade edilmistir.Asagidaki tablolarda ; ilk6gretim okullarinda
gorev yapan egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin belirtilen degiskenlere gore farklilasip farklilagmadigini belirlemek iizere

yapilan analizler verilmistir.

Cizelge 5. 47: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin ; Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Cinsiyetiniz? | N X $S sh T Sd p
Bay 117 14.76 | 4.17 0.38
Bayan 201 14.38 | 4.62 0.32 0.72 316 0.46

Cizelgeden de ;egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve ogrenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin ; Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini
belirlemek iizere bagimsiz grup t testi yapilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir fark

olmadig: belirlenmistir. (t=0.72 ; p=0,46)
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Cizelge 5. 48 : Egitim yoneticilerinin verimlilik ile Ogretmen ve Ogrenci basarisini
artirmadaki  etkililik  diizeyinin ,0gretmenlerin yas degiskenine gore farklilagip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Mean
Puan Yasiniz? N Rank X? Sd p
ALT4 | 20 -30 aras1 169 232.6
31- 40 aras1 93 150.72
41 - 50 arasi 37 154.39
51 ve yukarisi 19 157.22 | 13,13 3 0,00
Toplam 318

Cizelgeden de anlasilacagi gibi , egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci
basarisimi arttirmadaki etkililik diizeyinin , 6gretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda yas gruplarinin
, siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 = 13,13
; Sd =3 ; p <0,05) Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli
farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere tamamlayic1 karsilastirma
tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili

karsilagtirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U uygulanmustir.

Analizlerin sonucunda; ilkogretim okullarinda c¢alisan 51 ve yukarisi yas grubundaki
ogretmenler , 31 — 40 yas grubundaki Ogretmenlere gore yoOneticilerinin verimlilik ile

Ogretmen ve 0grenci basarisimi arttirmadaki roliiniin daha etkili oldugunu algilamaktadirlar. ( z

=-3,415; p<0,05)
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Cizelge 5. 49: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizil ANOVA ) sonuclari

Ogretmenlerin Kareler

Mesleki Kidemi Kareler Toplami Sd Ortalamas:1 | F p
G.aras1 179.61 3 59.87 3.06 0.02
G.i¢i 6131.73 314 19.52

Toplam 6311.34 317

Cizelgeden de goriildiigi gibi , egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci
basarisimi arttirmadaki etkililik diizeyinin , 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi ( Anova )
sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik vardir. (F =3,06 ; p=0,02)

Varyanslar homojen oldugundan ( Levene = 0,780 ; p > 0.05 ) oldugundan Sheffe testi
yapilmistir. Farkin kaynagi incelenecek olursa ; 16 yil ve daha fazla kidemi olan grupla 6 — 10
y1l aras1 kidemi olan grup arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur .

Bu sonuca gore , ilkdgretim okullarinda calisan 16 yil ve daha fazla mesleki kideme sahip
ogretmenler , 6 — 10 yil mesleki kidemi olan 6gretmenlere gore, yoneticilerinin verimlilik ile
Ogretmen ve Ogrenci basarisin1 arttirmadaki etkililik diizeyinin daha iyi oldugunu
algilamaktadirlar.

Cizelge 5. 50: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile Ogretmen ve Ogrenci basarisini
arttirmadaki etkililik diizeyinin , Ogretmenlerinin brans1 degiskenine  gore farklilasip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuglari

Kareler
Bransg Kareler Toplam1 | Sd Ortalamasi F p
G.aras1 | 19.94 3 6.64 0.33 | 0.80
G.ici 6291.4 314 20.03
Toplam | 6311.34 317
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Cizelgeden de anlagilacag lizere , egitim yOneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci
basarisin arttirmadaki etkililik diizeyinin , 6gretmenlerinin brangi degiskenine gore farklilagip
farklilasmadigin1 belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda
gruplar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

(F=033; p>.05)

Cizelge 5. 51: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Yoneticilik

Deneyimi N X SS sh T Sd p
Evet 48 15.6 4.43 0.63 1.83 316 0.06
Hayir 270 1432 [4.44 0.27

Cizelgeden de incelenicek olursa ; yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda , egitim
yoneticilerinin ile Ogretmen ve Ogrenci basarisin1 arttirmadaki etkililik diizeyinin
ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasmadigl goriilmiistiir. ( t = 1.83

;5d =316 ; p=0.06)

Cizelge 5. 52: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik  diizeyinin ,0gretmenlerin  hizmeti¢i egitim almalarina gore farklilasip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Hizmetigi

egitim alma N X ss sh T Sd p
Evet 34 14.82 4.22 0.72 0.41 316 0.67
Hayir 284 14.48 4.49 0.26
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Cizelge incelenicek olursa ; yapilan t tesi sonucunda , egitim yOneticilerinin verimlilik ile
Ogretmen ve Ogrenci basarisimi arttirmadaki etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin hizmetici

egitim almalarina gore farklilasmadigr goriilmiistiir. (t=0.41;Sd=316;p=0.67)

Cizelge 5. 53: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglari

Siralamalar
Bitirmis oldugunuz okulun tiirii? N Ortalamasi Sd X? p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 169.9
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 169.16
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 179.11
Universite 248 153.72 4 5.16 0.27
Yiiksek Lisans - Doktora 32 189.4
Toplam 318

Cizelgeden de anlasilacagi gibi, egitim yoOneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci
basarisim1 arttirmadaki etkililik diizeyinin , 6gretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip
farklilagsmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir. (X2 T516,sd:4,p=

0.27).
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Cizelge 5. 54: Egitim yoneticilerinin  verimlilik ile Ogretmen ve Ogrenci basarisini
arttirmadaki etkililik diizeyinin , yoneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonuglari

Miidiiriin mezun oldugu egitim diizeyi | N Sir.Ort. | Sd X* p

2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 121.2

3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 127.6

Yiiksek Ogretmen Okulu 9 167.59

Universite 248 16542 (4 9.22 0.056
Yiiksek Lisans - Doktora 32 170.47

Toplam 318

Cizelge incelendiginde , egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 68renci basarisini
arttirmadaki etkililik diizeyinin , yoneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek iizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplar arasinda anlaml bir fark

cikmamustir. (Sd :4 ; X* 79.22; p:0.056)

Cizelge 5. 55: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin , yOneticinin branst  degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari

Miidiiriiniiziin Kareler Kareler

Brang1 Toplamu | Sd Ortalamasi | F p
G.aras1 403.57 |3 134.52 7.15 | 0.00
G.ici 5907.77 | 314 18.81

Toplam 6311.34 | 317
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Cizelgeden de anlasilacag ilizere , egitim yoOneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve dgrenci
basarisimi arttirmadaki etkililik diizeyinin , yOneticinin brans1 degiskenine gore farklilagip
farklilasmadigin1 belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonucunda
gruplar arasinda anlamli bir farklilik vardir. ( F = 7.15; p = 0.00 ) Bu islemin ardindan
ANOVA sonrast belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
izere tamamlayict post-hoc analiz tekniklerine gecilmistir ANOVA sonrast hangi post-hoc
coklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina karar vermek i¢in oncelikle Levene’s testi ile
grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadigi hipotezi sinanmis, varyanslarin
homojen oldugu saptanmistir. ( Levene = 2.01 ; p = 0.112 ) Bunun {iizerine varyanslarin
homojen olmast durumunda yayginlikla kullanilan Scheffe ¢oklu karsilastirma teknigi tercih
edilmistir. Scheffe testinin tercih edilmesinin nedeni testin alpha tipi hataya karsi duyarl
olmasidir. Gergeklestirilen Scheffe coklu karsilastirma analizi sonuglari1 asagida sunulmustur.

Cizelge 5. 56: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile Ogretmen ve Ogrenci basarisini
arttirmadaki etkililik diizeyinin , yoneticinin brans1 degiskenine gore hangi gruplar arasinda

farklilastigini belirlemek iizere yapilan Scheffe testi sonuglari

(I) Miidiiriiniiziin brans1  ( J) Miidiiriiniiziin brans1 (I-)) sd p
Scheffe | Simif Fen - Mat -1.33 0.735 | 0.352
Sosyal -Tiirkce -3.317* | 0.779 | 0.001
Resim,miizikB.egitimi -2.404* | 0.679 | 0.006
Fen - Mat Sinif 1.330 | 0.735 | 0.352
Sosyal -Tiirkce -1.987 | 0.741 | 0.068
Resim,miizikB.egitimi -1.073 | 0.635|0.416
Sosyal -Tiirk¢e Stif 3.317*% | 0.779 | 0.001
Fen - Mat 1.987 0.741 | 0.068
Resim,miizikB.egitimi. 0.913 0.686 | 0.621
Resim,miizikB.egitimi Smif 2.403* 10.679 | 0.006
Fen - Mat 1.073 0.635 | 0.416
Sosyal -Tiirkge -0.914 | 0.686 | 0.621
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Egitim yoneticilerinin verimlilik ile Ogretmen ve Ogrenci basarisini arttirmadaki etkililik
diizeyinin , yoneticinin branst degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek iizere

yapilan sheffe testi sonucunda;

Sosyal — tiirkge bransi yoneticiler ile sinif 6gretmeni brangi yoneticileri arasinda ;
Resim, miizik...v.b. bransi yoneticiler ile simif Ogretmeni bransi yoneticiler arasinda

farklilik goriilmiistiir.

Bu sonuca gore ; ilkogretim okullarinda ¢alisan  6gretmenler , sosyal —tiirkce brangindaki
yoneticileri , simif 6gretmeni bransindaki yoneticilere gore verimlilik ile 6gretmen ve dgrenci

basarisini arttirmadaki etkililik diizeyinin daha iyi oldugunu algilamaktadirlar.

Ayrica; resim , miizik.....v.b bransi1 yoneticileri , simif Ogretmenlerini brangi yoneticilerine
gore verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci basarisini arttirmadaki etkililik diizeyinin daha 1yi

oldugunu algilamaktadirlar.

Cizelge 5. 57: Egitim yoneticilerinin verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci basarisini arttirmadaki
etkililik diizeyinin , 6gretmenlerin gorev yaptigi okul tiirii degiskenine gore farklilagip

farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Okul tiirii N SS sh t Sd p

=

Ozel 1.0.0. 141 16 |45 ]0.37 [5.51 316 0.00

Resmi 1.0.0. 177 13.3 14.07 | 0.3

Cizelgede goriildigii gibi ; yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda ,egitim yoneticilerinin
verimlilik ile 6gretmen ve Ogrenci basarisini arttirmadaki etkililik diizeyinin , Ogretmenlerin
gorev yaptigi okul tiirii degiskenine gore farklilik belirlenmistir.Ogretmenler ,6zel ilkogretim
okullarinin , resmi okullara gore verimlilik ile 68retmen ve Ogrenci basarisini arttirmadaki

etkililik diizeyinin daha belirgin oldugunu diistinmiislerdir. (t=5.51; Sd =316 ; p = 0.00)

176



5.2.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Besinci alt problem ‘Ozel ve resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan egitim yoneticilerinin
yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesi 6gretmenlere gore nasildir? ¢ olarak
ifade edilmistir. Asagidaki tablolarda ; ilkdgretim okullarinda gbrev yapan egitim
yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesinin ve giidiilemesinin  belirtilen

degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan analizler verilmistir.

Cizelge 5. 58: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
;0gretmenlerin cinsiyet deSiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

bagimsiz grup t testi sonuglari

Cinsiyetiniz? | N T ss sh t Sd p
Bay 117 8.23 3.06 0.28
Bayan 201 8.04 1.82 0.12 0.69 316 0.49

Cizelgede egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesinin ve giidiilemesinin ;
ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
bagimsiz grup t testi sonucunda degiskenler arasinda anlamli bir fark olmadig belirlenmistir.

(t=0.69 ;p=049)
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Cizelge 5. 59: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
,0gretmenlerin yas degiskenine gore farklilasip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Mean
Puan Yasiniz? N Rank X? | sd p
ALTS [ 20-30 arast 169 206.44
31- 40 aras1 93 171
41 - 50 aras1 37 153.94
51 ve yukarisi 19 131.21 | 17,42 3 0,00
Toplam 318

Cizelgeden anlasilacag: gibi , egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesinin
ve gilidiilemesinin , 6gretmenlerin yas degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda yas gruplarinin siralamalar ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 =17,42 ; Sd=3 ;p<0,05)

Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigin1 belirlemek iizere tamamlayic1 karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu
amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen
Mann Whitney-U uygulanmistir. Analizlerin sonucunda farkliligin 51 ve yukarisi yas grubuyla

31 — 40 yas grubu arasinda ; anlamli bir fark belirlenmistir. (z=-3,258 ; p<0,05)
Analizlerin sonucunda; ilkégretim okullarinda calisan 51 ve yukarist yas grubundaki

ogretmenler , 31 — 40 yas grubundaki Ogretmenlere gore yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik

roliinii daha belirgin olarak sergiledigini diistinmektedirler. (z=-3,258 ; p<0,05)
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Cizelge 5. 60: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile
giidiilemesinin, 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini

belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuglari

Kareler Kareler
Mesleki Kidem | Toplam1 | Sd Ortalamas1 | F p
G.aras1 62.57 3 20.85 3.85 0,00
G.ici 1698.87 | 314 541
Toplam 1761.45 | 317

Cizelgede goriildiigii gibi ; egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesinin ve
giidiilemesinin , 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek {iizere yapilan tek yonlii varyans analizi ( Anova ) sonucunda gruplar arasinda

anlaml bir farklilik vardir. (F=3,85;p=0,00)

Varyanslar homojen oldugundan ( Levene = 0,232 ; p > 0.05 ) ldugundan Sheffe testi
yapilmistir. Farkin kaynagi incelenecek olursa 5 yil ve alti1 kidemi olan grupla 6 — 10 yi1l arasi

kidemi olan grup arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bu sonuca gore , ilkogretim okullarinda ¢alisan 5 y1l ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenler
, 6 — 10 yil mesleki kidemi olan 6gretmenlere gore, yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik
roliinli daha belirgin bir sekilde sergiledigini ve Ogretmenleri daha etkili bir sekilde

giidiiledigini diistinmiislerdir.
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Cizelge 5. 61: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
,0gretmenlerinin brans1 degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan

tek yonlii varyans analizi ( ANOVA ) sonuclari

Kareler
Brans | Kareler Toplami1 | Sd Ortalamasi F p
G.aras1 | 7.23 3 241 0.43 | 0.73
G.ici 1754.22 314 5.58
Toplam | 1761.45 317

Cizelgeden de anlasilacag iizere , egitim yOneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi
ve gilidiilemesinin ,0gretmenlerinin brans1 degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda dlgekten alinan toplam

puanin gorev tiiriine gore farklilasmadigr goriilmiistiir. (F=0,43; p>.05)

Cizelge 5. 62: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinti sergilemesi ile giidiilemesinin,
ogretmenlerin yoneticilik deneyimi degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek

izere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Yoneticilik Deneyimi N T ss sh t Sd p
Evet 48 8.14 1.76 10.25 10.08 | 316 0.93
Hayir 270 8.11 245 10.14

Cizelgede goriildiigii gibi yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda ; egitim yoneticilerinin
yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ve giidiilemesinin , 6gretmenlerin yoneticilik deneyimi

degiskenine gore farklilasmadigi belirlenmistir .(t=0.08 , Sd =316,p=0.93)
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Cizelge 5. 63: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinti sergilemesi ile giidiilemesinin,
ogretmenlerin hizmetici egitim almalarina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere

yapilan bagimsiz grup t testi sonuclari

Hizmeti¢i egitim alma N X |ss sh t Sd |p
Evet 34 8 1.59 1 0.27 |-0.31 | 316 [0.75
Hayir 284 8.13 1243 [0.14

Cizelge incelendiginde yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda egitim yOneticilerinin yonetici
ve liderlik roliinii sergilemesi ve giidiilemesinin , Ogretmenlerin hizmeti¢i egitim almalarina

gore farklilasmadigr goriilmistiir. (t=-0.31,p=0.75)

Cizelge 5. 64: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
, Ogretmenlerin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuglari

Sir.
Bitirmis oldugunuz okulun tiirii? N Ort. [Sd [X? p
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 190.1
3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 146.8
Yiiksek Ogretmen Okulu 9 204.2
Universite 248 150.7 | 4 11.84 1 0.01
Yiiksek Lisans - Doktora 32 191.6
Toplam 318

Tablodan anlasilacagi gibi, egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ve
giidiilemesinin , 6gretmenlerin egitim diizeyine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur . (X2 =11.84 ;Sd=3 ;p<0,05)Bu
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islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigin1 belirlemek iizere tamamlayici karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu
amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen

Mann Whitney-U uygulanmustir.

Cizelge 5. 65: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
ogretmenlerin egitim diizeyine gore farkin anlamliliimi test etmek icin Yapilan Non-

Parametrik Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Sir.
Ogretmenin Egitim Diizeyi N Sir. Ort. | Top. | U z P
2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 168.635 | 4385
Universite 248 134.236 | 33291 | 2414.5 | -2.15 | 0.03
Toplam 274

Yapilan Mann Whitney — U testinde 2 yillik egitim enstitiisii mezunu Ogretmenlerle ,
tiniversite mezunu O0gretmenler arsinda anlamli bir farklilik ¢ikmistir Bu sonuca gore ; 2 yillik
egitim enstitiisii mezunu Ogretmenler , iiniversite mezunu 6gretmenlere gore yoneticilerinin
yoneticilik ve liderlik roliinii daha belirgin bir sekilde sergilediklerini belirtmislerdir. ( U =

24145 ,z=-2.15,p=0.03)
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Cizelge 5. 66: Egitim yoneticilerinin ,yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin
yoneticinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek {iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonuclari

Miidiirin ~ mezun  oldugu

egitim diizeyi N Sir.Ort. | Sd X2 p

2 Yillik Egitim Enstitiisii 26 127.05

3 Yillik Egitim Enstitiisii 3 127.6

Yiiksek Ogretmen Okulu 9 115.82

Universite 248 133.03 | 4 6.51 0.08
Yiiksek Lisans - Doktora 32 148.54

Toplam 318

Tablo incelendiginde egitim yoOneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ve
giidiilemesinin, yOneticinin egitim diizeyine gore farklilagip farklilasmadigimi belirlemek
tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir.

(Sd=4,p=0.08)

Cizelge 5.67: Egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesi ile giidiilemesinin ,
Ogretmenlerin gorev yaptigi okul tiirli degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek iizere yapilan bagimsiz grup t testi sonuglari

Okul tiirii N X |ss sh t Sd p
Ozel 1.O.O. 141 |16 8.48 1.48 |2.51 (316 |0.01
Resmi 1.0.0. 177 133 |7.82 2.84

Yapilan bagimsiz grup t tesi sonucunda egitim yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii

sergilemesi ve giidiilemesinin , Ogretmenlerin gorev yaptigr okul tiirli degiskenine gore
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farklilastig1 belirlenmistir. Bu sonuca gore ; 6zel okullarda calisan Ogretmenler , resmi
okullarda calisan 6gretmenlere gore yoneticilerinin yonetici ve liderlik roliinii sergilemesinin

daha belirgin oldugunu belirtmislerdir.(t=2.51,Sd =316, p =0.01)

184



5.3. SONUCLAR :

Bu arastirmadaki bulgulardan biri ; 6zel ilkogretim okulu yoneticilerinin, okulun fiziksel
konumu , ekonomik kosullar1 ve yetkileri nedeniyle ,yoneticilik ve liderlik davranislarinin
etkililik diizeyinin; liderlik roliinii sergilemede ,verimliligin ve basarimin arttirilmasinda ,
sorun ¢ozme ve karar vermede ; resmi ilkogretim okulu yoneticilerine oranla daha etkili
olduklarinin 6gretmenler tarafindan algilanmasidir. Bu algilamanin nedenleri ise; oOzel
ilkogretim okulunda gorev yapan Ogretmenlerin donem sonlarinda sozlesme yapmalari,
s0zlesmelerinin yenilenmesi ve {icretinin belirlenmesi oldugu diisiiniilmektedir. Sozlesme
yenileme yetkisine sahip 0Ozel ilkogretim okulu yoneticileri ; resmi ilkogretim okul
yoneticilerine gore , yoneticilik ve liderlik 6zelliklerini daha belirgin olarak sergilemekte ;
0zel okulda gorev yapan 6gretmenlerde is ve iicret kaygisiyla okul yoneticilerinin istek ve
yonetim tarzina uyum saglama zorunlulugunu hissetmektedirler. Ozel ilkogretim okullarinda
yoneticilerin 6zgiirce hareket edebilmeleri yoneticilik ve liderlik davranislarinin daha etkili

olmasini saglamaktadir.

Resmi ilkogretim okulunda ise is kaygisi olmadigi gibi , iicret faktoriide yoneticinin yetkisinde
degildir. Bunun farkinda olan resmi ilkogretim okulu yoneticileri liderlik ve yoneticilik

ozelliklerini 6n plana c¢ikarsa bile , belirgin bir sekilde sergiliyememektedir.

Ogretmenler ,6zel ilkogretim okullarin yoneticilerinin , verimlilik ile 6gretmen ve 6grenci
basarisimt arttirmadaki etkililik diizeyinin daha belirgin oldugunu diisiinmiislerdir.Bunun
nedenleri ise; 0zel ilkogretim okullar1 ve yoneticileri diger okullarla rekabet edebilmek ,
ekonomik anlamda ayakta kalabilmek icin; basarili olmak , cevre ve veliler tarafindan
begenilmek zorunluluk ve kaygisidir.Artan bagsar1 6grenci sayisinin artmasi ve gelir artisi ile
baglantili oldugundan 6zel ilkogretim okullarinda yoneticiler 6grenci basarisini arttirmada
kayitsiz kalamamakta ve bu konuda ellerinden geleni yapmaktadirlar. Ozel okullarin basarili
bulunmasinin nedenlerinden biri olan basarinin odiillendirilmesi ve basarisizligin
cezalandirilmasi olabilir. Bu nedenlerle 6zel okullarda yoneticiler 68renci ve 6gretmen

basarisim1 arttirmaya yOnetiltici ve Ozendirici c¢alismalara daha fazla ©nem verip |,
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desteklemektedirler. Bunun i¢in 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenler daha fazla izlenmekte
ve yonlendirilmektedir. Ozel okullarda 6grenci basarisma en biiyiik etken , dzel okullarm
ekonomik anlamda sorunlarinin olmayist , 6grenci ve derslik sayisinin ile fiziksel ortamin

ideal olmasi, ¢alisma kosullarinin rahat ve kolay olusudur.

Resmi ikogretim okullarinda gorev yapan miidiirlerin , basar1 elde etmenin sonucunda iist
yonetim , cevre , 0gretmenler ve veliler tarafindan herhengi bir 6diillendirme gormediklerini
diisiiniikleri gibi ,basarinin artmasi terfii veya maddi bir kazan¢ getirmemektedir. Yukardaki
bulgular gozoniine alinarak, resmi ilkdgretim okulu yoneticilerinin yetkileri arttirilmasi ile

resmi ilkogretim okulu yoneticileri liderlik ve yoneticilik 6zellikleri 6n plana ¢ikaracaktir.

[lkogretim okullarinda calisan ogretmenler ; ozel ilkdgretim okullarini, resmi ilkogretim
okullarina gore ,yOneticilerinin sorun ¢ozme ve karar verme yollarinin daha etkili oldugunu

algilamaktadirlar.

Bunun nedeni 6zel ilk6gretim okullarinin fiziki ortamlarinin elverisli olmasi ve 6zel okullarin
maddi anlamda yeterliligi ile, ©grencilerin , velilerin istek ve ihtiyaclarina cevap vermek
zorunda olduklar bilincidir. Buna karsin resmi ilkdgretim okullarinda maddi imkansizliklar 6n
planda oldugundan 1smnma , kirtasiye , elektirik....v.b. ihtiyaglar genelde velilerden
karsilanmaya calisilmakta, okul miidiirleri bu surunlar1 ¢dziimlemede zorlanmaktadir. Ozel
okullarin her biri kendi basina ayr1 kiiciik bir birim olup, sorunlarimi kendi i¢inde kisa
zamanda ¢oziimlemektedir. Resmi okullarda ise okullarm Ilge Milli Egitimden M.E.B ‘ na
kadar uzanan emir — komuta, biirokrasi zinciri oldugunundan sorunlarin ¢éziimii ¢ogu kez

uzun zaman almaktadir.

Yapilan analizler sonucunda , resmi ve Ozel ilkogretim okullarinda yoneticilik ve liderlik
ozelliklerini en 1iyi sergileyen yoOneticilerin ve sorun ¢ozme ve karar vermede etkili
yoneticilerin, sosyal - tiirkce branshh yoneticiler oldugu Ogretmenler tarafindan
algilanmaktadir. Bunun nedeninin, sosyal — tiirk¢e bransindaki 6gretmenlerin iletisim ve ikna

kabiliyetlerinin yiiksek olmasindan kaynaklandig diisiiniilebilir. Ayrica , resim,miizik,....v.b.
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branglardaki yoneticilerinde ,yoneticilik ve liderlik 6zelliklerini etkili bir sekilde sergiledigi ,
ogretmenlerce diisiiniilmektedir. Bu branslarda olan yoneticilerin ders saatlerinin az olusu ve
derslerinin O.K.S ve O.S.S....v.b. gibi gelecege yonelik smnavlarla baglantili olamamasi
nedeniyle , bu branslardaki Ogretmenlerin yoneticilige daha c¢ok istekli olmasindan

kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Meslege yeni baglayan ©6zel ve resmi ilkogretim okullarindaki 5 yil ve alti hizmeti olan
ogretmenler ;yoneticilerinin, yoneticilik ve liderlik 6zellikleri ile liderlik roliinii sergilemesi
,verimliligin ve basarinin arttirilmasi , sorun ¢ézme - karar vermede , 5 yildan fazla hizmeti
olan O6gretmenlere gore daha etkili bir bicimde algilamaktadirlar. Bunun sebebi ; 5 yil ve alt1
kidemi olan 6gretmenlerin yonetim ve okulla ilgili konularda tecriibesiz olusu , 5 yil ve iistii
Ogretmenlerin ise okul ve yoOnetim konusunda daha fazla bilgiye sahip olmalarindan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir.Yas degiskenine gore yaptigimiz analizlerde de ,6zel ve resmi
ilkogretim okullarinda gorev yapan 20 — 30 yas arasi Ogretmenlerin , yOneticilerinin
yoneticilik ve liderlik davramiglarini, 31 yas ve yukarist 6gretmenlere gore daha belirgin bir
sekilde algilamaktadirlar.Bu da 6gretmenlerin mesleki kidemiyle ilgili yaptifimiz analizlerle

ortiismekte ve sonucu dogrulamaktadir.

[Ikogretim okullarinda gorev yapan iiniversite mezunu yoneticilerin yoneticilik ve liderlik
ozelliklerini , 2 yillik egitim enstitiisii mezunlarina goére daha belirgin bir sekilde sergiledigi
ogretmenler tarafindan algilanmistir. Bunun nedeni ise ; iiniversite mezunu egitim yoneticileri
, 2 yillik egitim enstitiisii mezunu yoneticilere oranla daha uzun ve yeterli mesleki egitim
almalar1 ,egitim enstitiisii mezunu olan yoneticilerin ise emeklilik yas sinirinda olmalarindan

kaynaklandigi diistiniilmektedir.

Bu arastirmada yoneticilerin; yoneticilik ve liderlik davranislarinin etkililik diizeyinin liderlik
roliinii sergilemesinin ,verimliligin ve basarinin arttirilmasinin , sorun ¢ézme ve karar verme
yetisinin kullanilmasinin belirlenmesinde, 6gretmenlerle ilgili degiskenlerden daha c¢ok ,
yonetici ile ilgili degiskenlerin 6nemli oldugu ve 6n plana ¢iktigi gozlenmektedir.Bundan

dolayr  yoneticinin  niteliklerinin  iy1  belirlenerek  secilmesi  gerekliligi  Onem
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kazanmaktadir.Ogretmenlerin cinsiyeti, bransi , yonetici deneyimi , hizmetici egitim alma
durumu yoneticilik ve liderlik davraniglarinin etkililik diizeyine , liderlik roliinii sergilemesine
,verimliligin ve basarinin arttirllmasina , sorun ¢ézme ve karar vermesinde bu degiskenlerin
etkilemedigi , 6gretmenler tarafindan farkli algilanmadigr gozlenmistir.Bu tespitte en goze
carpan  degisken hizmet ici egitim degiskeninin Ogretmenler tarafindan belirleyici
bulunmamasidir. Hizmet i¢i egitime daha agirilik verilmesi , oneminin vurgulanmas: ile

ogretmenlere bu egitimi 6zendirici 6diil yada puanlar verilmelidir.

[Ikogretim okulu yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik ozelliklerinin karsilagtirilmasinda
dikkati ceken 6nemli bir sonug da ;iletisim davranislarinin yalnizca resmi ilkdgretim okullart
yoneticilerinin lehine ¢ikmsidir . Bunun nedeni ise 6zel okul yoneticilerinin daha ¢ok yonetici
- lider tipini sergileyerek, yaptirnmlari profesyonelce uygulamasidir. Resmi ilkogretim
okullarindaki yoneticileri ise c¢ok fazla yaptinrm uygulamamakta , birlikte calistig

ogretmenlere daha 1liml1 bir sekilde yaklasmakta ve iletisim kurmaktadirlar.
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5.4. ONERILER

5.4.1. Uygulamacilar icin Oneriler:

Okul yoneticileri gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebilmek i¢in birtakim
yeterliklere sahip olmalidir. Ciinkii , okul orgiitlerinde temel girdi ve ¢ikti insan oldugu icin

egitim yoneticilerinin sorumluluklari diger orgiitlere gore daha fazladur. **!

Cagdas milli egitim politikasinin uygulanabilmesi icin ;egitim yoOnetimi alaninda nitelikli
arastirmalarin ~ yapilmas:  gerekmektedir. Bu yOndeki c¢alismalar Ozendirilmeli ve

desteklenmelidir.

Bu arastirmada ozellikle resmi ilkogretim okullarindaki egitim yoneticilerinin = ve
ogretmenlerinin, hizmet ici egitimi Onemsemedikleri onlar i¢in bir anlam ifade etmedigi
belirlenmistir. Bu nedenle hizmet i¢i egitime daha agirilik verilmesi , oneminin vurgulanmasi
gerekmektedir. Hizmet i¢i egitim programlart hizlandirilmali ve tiim egitimcilerin bu
programlara katilmalar1 saglanarak , siireklilik kazandirilmalidir. Programlarin sonunda
yeterlikleri Olciilerek performans gostermeyen yoneticiler uygun gorevlere atanmalidir.

Basarili olan yoneticiler ve 6gretmenler ddiillendirilmelidir.

Bursalioglu’nunda belirttigi gibi ,bir e8itim oOrgiitiiniin havasinda rol oynayan en onemli iki
etken 0gretmen ve yoneticidir. Bu iki onemli etkenden egitim yoneticisi ne denli yeterli olursa
okulu da o denli basarili ve cevre kalkinmasinda onder olmast miimkiindiir. YOnetim
siireclerinden Egitim YOnetimi alanindaki teorilerden haberi olmayan yonetici , karar vermede
hep iistiine bagimli durumdaysa , isi sinama yanilma yoluyla yapiyorsa , ornek olaylara
bagimhi kaliyorsa , tecriibenin bilgiden 6nemli olduguna inaniyorsa her seyden ©nemlisi
kendini yenilemiyor, egitim alanindaki yeniliklerden haberdar degilse , yonettigi okulu

basariya gotiiremez. Okulun amaglarin1 gerceklestiremez. Okul ne kadar iyi bir yapiya sahip

2l (Yalcinkaya;1997 ; s;349)
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olursa olsun , onu isleten gerekli yeterliklere sahip degilse yap1 bozulabilir. Ama iyi bir

yonetici bozuk yapiy1 diizenli hale getirerek okulun amaclarini gergeklestirebilir.222

3

Mozakoglu ‘ nun (2000) Egitim Bilimleri Dergisinde ifade ettigi gibi ; resmi ilkogretim
okullarinda okuldan okula degisen egitim sistemi , okul yoOnetimine agir bir sorumluluk
yiikklemektedir. Bu sorumlulugun gotiiriilmesini iistlenen kisilere hem ekonomik acidan hem
de manevi agidan yeterli destegin verilmesi basariy1r olumlu yonde etkileyecek ; yoneticilik ve

liderlik roliinii daha iyi sergilemesine neden olacaktir.”>’

Resmi ilkogretim okullarindaki okul yoneticisi, bir ¢ok sorunun c¢oziimii i¢in yalmz
birakilmakta , devlet destegi cekildigi gibi okul gelirlerinden egitim sistemine para akisida
istenmektedir. Yoneticilerin bu denli para konusunda muhatap olmalar1 konusu tekrar alinip

tartistimas1 gereken konulara arsinda goriilmektedir. ***

Ekonomik girdiler konusunda her
okula belli oranda adil bir yaklasimda bulunulmalidir. Bilimsel egitimin gerektirdigi donanim
saglanmalidir. Yoneticilerin kendilerini gelistirebilecekleri yayinlart izlemeleri icin olanaklar

sunulmalidir.

Iletisim olanaklarinin gelistigi giiniimiizde yoneticilerin sahip oldugu yetenekleri gelistirmeleri
icin firsatlar yaratilmalidir. Ayrica miidiirlerin basarili olmalart i¢in gereken giidiilemenin de

eksiksiz yapilmasi gerekmektedir.

Resmi ilkogretim okulu yoneticilerinin yetkileri arttirilmasi ile  liderlik ve yoneticilik

ozellikleri 6n plana ¢ikaracaktir.

Ozel okullarin basarili bulunmasinin nedenlerinden biri olan basarinin 6diillendirilmesi ve

basarisizligin cezalandirilmasi olabilir.

222 (Bozkurt , 1998, s: 19)
3 (Mozakoglu , 2000 , s:231)
24 (Mozakoglu , 2000 , s:231)
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Kurumu basariya ulastiran en onemli etkenin yonetim oldugu gercegi artik kabul goérmiis ve
benimsenmistir. Bu noktadan hareketle egitim yoneticilerinin se¢imi , yetistirilmesi , atanmasi
,atandiktan sonra performansinin izlenmesi titizlikle yapilarak , yetersizligi goriilenler

yoneticilik gorevinden alinmalidir.

5.4.2. Arastirmacilar icin oneriler

Arastirma sonuclarina gore bu alanda calisma yapmak igsteyen arastirmacilara asagidaki

konularda da arastirma yapmalari onerilebilir:

¢ Bu arastirmada resmi ve Ozel ilkogretim okulu miidiirlerinin algilanan liderlik
ozelliklerini belirlemek icin , ©Ogretmenlerin goriislerine basvurulmustur. Bunun
yaninda ,okullarda calisan hizmetlilerin ve velilerin goriislerine gore de etkili
yoneticilik ve liderlik davranislari incelenebilir ve miidiir goriisleriyle aralarinda fark

olup olmadigina bakilabilir.

e Jlkogretim okullarinda yoneticilerin ve Ogretmenlerin zamam nasil  etkili

kullanabileceklerini belirlemeye yonelik arastirmalar yapilabilir.
e Bu arastirmada ilogretim okulu yoneticilerinin algilanan liderlik 6zellikleri icin
Ogretmen goriisiilerine basvurulmustur.Buna destek olacak diger liderlik ve yonetim

stillerine bakilabilir.

e Ozel ve resmi ilkdgretim okulu yoneticilerinin 6grenme boyutuna etkililik diizeyleri

arasindaki farkliliklarin ne oldugu arastirilabilir.

e  Resmi ilkogretim okullarinda sosyal destegin diisiik olmasinin nedenleri arastirilip,

¢Oziim yollar1 aranabilir.
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Ilkogretim okullar1 miidiirlerinin etkili yoneticilik ve liderlik davramslariyla ilgili

tiniversitelerde gorev yapan egitim yoneticilerinin diisiinceleri alinabilir.

Ozel ve resmi ilkdgretim okullarmin sahip olduklari ¢evrenin okul yonetimine etkisi

arastirilabilir.

Egitim yoneticisinin sec¢ilmesi , atanmasi , yiikseltilmesi konusunda modeller

gelistirmeyi amaclayan arastirmalar yapilabilir.

Egitim yoneticileri i¢in diizenlenen hizmet i¢i egitim kurs ve seminerlerin niteligini ve

etkisini arastiran arastirmalar yapilabilir.

Ozel okullarda yoneticilerin gevre ile iliskiler kurmasini engelleyen nedenler , yine
miidiirlerin cevre ile iligskiler kurmada ne derece bilgi ve yaklasim becerisi sahibi

olduklar arastirilabilir.

Ozel ve resmi okullarda yoneticilerin 6grenci velilerini yonlendirmede etkililik
dereceleri , sergiledikleri yaklasimlar , 6grencilerle bu konularda nasil , hangi diizeyde

iletisim kurduklar arastirilmalidir.
Ozel ve resmi okullarda gérev yapan 6gretmenlerin ve yoneticilerin , programlara ne

derece etkide bulunmak istedikleri , ellerindeki yetkileri ne derece kullanabildikleri

arastirmayi bekleyen konular arasindadir.
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TANIMLAR

[Ikogretim Okulu : Birkag 6gretim basamagindan olusan 6rgiin egitim sisteminin , okumayi ,
yazmay1 , aritmetigi, iyl bir yurttas olmak icin gerekli temel bilgi ve becerileri kazandiran

sekiz yillik egitimin ilk basamagini olusturan okullardir. **°

Ozel ilkogretim Okulu : Devlet yonetiminden ayr1 , miilkiyeti kisiye veya bir 6zel kurulusa ait
226

egitim — 6gretim yeri .
Resmi Ilkogretim Okulu Miidiirii : Milli Egitim Bakanlig: tarafindan atanan ve gorev yaptig
okulun giinliik islerinden yonetimsel bakimdan sorumlu kisidir. Cagdas okul yoneticiligi
anlayisina gore okul miidiirlerinin baslica sorumluluk alanlart biitceleme, 6gretmen ve diger

caligsanlar1 denetleme , 68renci yonetimi , kayit yonetimi ve ogretim liderligidir.

Ozel Ilkogretim Okulu Miidiirii: ilgili kurum ya da sahipleri tarafindan M.E.B. ‘nin okul
miidiirli atama yOnetmeliginde belirtilen 6zelliklere uygun olarak secilen , okul miidiirliigii
M.E.B tarafindan onaylanan , gorev yaptigi 6zel ilkdgretim okulunun giinliik islerinden

yonetimsel bakimdan sorumlu olan bir kisi olarak tanimlanabilir. 2’

Yonetim: YOnetim, insanlar arasinda isbirligi saglama ve onlar1 bu amaca dogru yonlendirme
cabalarinin toplamidir. Bagka bir deyisle, baskalarinin araciligi ile amaglara ulasma veya

baskalarina is gordiirme faaliyetlerinin toplamina da yonetim denir.

Yonetici: Yonetici, belirli bir takim yetkileri kendine verilmis grubu belirli amaglara yoneten,

grup icerisinde isbirligi ve koordinasyonu saglayan kimseye denir

2 (TDK, 1988, s: 1072)
26 (T.D.K, 1988, 5:1745 )
27 (Uysal , 2001 , s:12)
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Egitim Yoneticisi :Egitimde amaclarin gergeklestirilebilmesi icin egitim ve diger personeli

orgiitleyen, etkileyen, yonlendiren ve denetleyen egitim yoneticileridir.
Okul Yoneticisi :Okul yoneticisi , bir yonetici olmaktan ¢ok bir 6gretim lideridir. Okul
yoneticileri, kaynaklan etkili bir sekilde kullanarak, ogretimsel etkililigi artirmay1 ve dgrenci

basarisini en iist diizeye ¢ikarmay1 hedeflerler

Mesleki Kidem Siiresi: Arastirma kapsami i¢inde yer alan 6zel ve resmi ilkogretim okullarinda

calisan 6gretmenlerin hizmet siiresini tanimlamaktadir.

Yeterlik : Bilgi , beceri ve tutumlar iceren ve isgorenin kendinden beklenen rolleri , beklenen

nitelik ve nicelikte gerceklestirmelerini anlatan bir kavramdir.

Yeterlik Alanlar1 : Bir kisinin belli bir makamin gorevlerini yerine getirebilmesi icin

gostermesi gereken yeterlikleri kapsayan alanlardir.
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EKLER

GUVENIRLIK ANALIZLERI

ANKETIN UYGULANMASI ICIN iZIN ISTENILEN
OKULLARIN LISTESI

ANKET ORNEGI ve ANKETIN L MILLI EGITiM
MUDURLUGUNDEN ALINAN ONAY BELGESI
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EK-1 GUVENIRLIK ANALIZLERI

Cizelge 5. 68 : Analize Giren Maddelerin N, x , ss Degerleri

N Ort sS
mad001 318 2,64 ,942
mad002 318 4,03 968
mad003 318 3,92 1,075
mad004 318 3,70 1,135
mad005 318 3,72 1,116
mad006 318 3,80 1,069
mad007 318 3,39 1,169
mad008 318 3,87 1,076
mad009 318 3,56 1,104
mad010 318 2,61 1,178
madO11 318 3,78 1,043
mad012 318 3,75 1,042
mad013 318 3,83 1,031
mad014 318 3,80 1,142
mad015 318 3,82 1,077
mad016 318 3,96 1,026
mad017 318 3,10 1,221
mad018 318 3,68 1,037
mad019 318 3,76 1,095
mad020 318 3,99 973
mad021 318 3,42 1,199
mad022 318 3,59 1,085
mad023 318 3,78 1,089
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mad024
mad025
mad026
mad027
mad028
mad029
mad030
mad031
mad032
mad033
mad034
mad035
mad036
mad037
mad038
mad039
mad040
mad041
mad042
mad043
mad044
mad045
mad046
mad047
mad048
mad049
mad050

318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318
318

3,54
3,31
3,55
3,74
3,83
3,43
3,68
3,79
2,43
3,33
4,01
3,98
4,14
3,64
4,05
3,30
2,87
3,81
3,54
3,87
3,78
3,82
3,65
3,69
3,57
3,61
3,96

1,111
1,165
1,141
1,080
1,122
1,183
1,056
1,019
1,300
1,057
933

990

1,865
1,178
955

1,282
1,180
1,101
1,088
1,112
1,147
1,059
1,095
1,117
1,157
1,142
1,077
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Cizelge 5. 69: Giivenirlik (I¢ Tutarlik) Analizi (I) Sonuclar

Madde Madde Diizeltilmis Madde
Maddeler silindiginde silindiginde Madde Toplam Silindiginde
Olcek Ortalamasi | Olcek Varyansi Korelasyonu C.Alpha
mad001 178,77 1497,231 -,323 978
mad002 177,38 1426,779 ,641 977
mad003 177,48 1425,121 ,596 977
mad004 177,70 1413,509 ,701 976
mad005 177,69 1410,857 , 746 976
mad006 177,61 1416,296 ,710 976
mad007 178,02 1408,123 742 976
mad008 177,53 1411,959 ,760 976
mad009 177,85 1408,482 ,783 976
mad010 178,80 1419,812 ,602 977
madO11 177,63 1414,013 , 759 976
mad012 177,66 1412,787 176 976
mad013 177,58 1415,948 742 976
mad014 177,61 1410,806 ,728 976
mad015 177,59 1427,277 ,568 977
mad016 177,45 1423,088 ,652 977
mad017 178,31 1419,659 ,581 977
mad018 177,73 1416,956 725 976
mad019 177,65 1409,332 179 976
mad020 177,42 1421,095 117 976
mad021 177,99 1404,344 ,766 976
mad022 177,82 1411,456 ,760 976
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mad023
mad024
mad025
mad026
mad027
mad028
mad029
mad030
mad031
mad032
mad033
mad034
mad035
mad036
mad037
mad038
mad039
mad040
mad041
mad042
mad043
mad044
mad045
mad046
mad047
mad048
mad049
mad050

177,63
177,87
178,10
177,86
177,67
177,58
177,98
177,73
177,62
178,98
178,08
177,40
177,42
177,27
177,77
177,36
178,11
178,54
177,59
177,87
177,54
177,63
177,59
177,76
177,72
177,84
177,80
177,45

1413,636
1402,693
1403,262
1404,301
1407,388
1410,036
1401,227
1411,212
1416,192
1419,290
1420,338
1422,852
1422,068
1427,026
1404,100
1424,590
1418,796
1446,369
1421,983
1418,008
1409,278
1410,366
1411,889
1415,326
1415,983
1412,076
1413,190
1415,208

,7130
,850
,802
,807
815
,7152
812
,785
, 748
,547
,667
,7123
,690
,313
, 783
,681
,561
,299
,619
,676
,768
,7130
174
,705
,682
, 704
,700
,719

976
976
976
976
976
976
976
976
976
977
9717
976
977
978
976
9717
977
978
977
9717
976
976
976
976
9717
976
976
976
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Cizelge 5. 70: Giivenirlik Katsayilart

N Cronbach's Spearman- Guttman
Alpha Brown Split-Half
30 977 952 ,952

Cizelgeden de goriilecegi lizere, testin giivenirligini (i¢ tutarlilik) belirlemek iizere yapilan
analizlerde, Cronbach’s Alpha degeri & =.977 olarak hesaplanmistir. Giivenirligi belirlemek
tizere yapilan diger analizlerde de Spearman Brown degeri .952; Guttman degeri de .952
olarak hesaplanmistir. Alpha degeri en yiiksek deger olarak belirlenmistir. Bu degerler 6l¢egin

son derece giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Cizelge 4. 69 ‘da verilen degerlere bakildiginda ise, her bir maddenin testin toplam alpha
degerinde genelde pozitif etkide bulundugu sadece iki maddenin goéze carpmaktadir. S6z
konusu iki maddenin binde birlik bir farklilik meydana getirmesi nedeniyle maddelerin test
icinde bulunmasinda sakinca goriillmemistir. Bu nedenle yapilan giivenirlik analizleri
sonucunda madde elemesi gerceklestirilmemis; tim maddeler Olgcegin faktdr yapisinin

belirlenmesi amaciyla faktor analizine alinmistir. Faktor analizi sonuclar asagida sunulmustur.

Faktor analizi yapildan Once, verilerin bu analiz i¢in uygunlugu konusunda temel
gostergelerden Kaiser Meyer Olkin ve Bartlett's Test of Sphericity degerleri hesaplanmustir.
Yapilan analizlerde KMO degeri KMO=.974; Bartlett's degeri de B=12968,768 istatistiksel
olarak p<.001 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu sonuglar testi olusturan maddelerin faktor
analizine uygun oldugunu ve Olciilen 6zelligin 6rneklemin secildigi evrende ¢ok boyutluluk

ozelligi tasidigini ortaya koymaktadir.

Faktor analizlerinde Principal Component Analysis, Varimax with Kaiser Normalization

teknikleri kullanilmistir. Bu analizlerle eigen degeri 1 olarak tercih edilmistir.
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Cizelge 5. 71: Faktor Analizi Sonuglari

Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Dondiiriillmiis
(Initial Eigenvalues) Toplam Faktor Yiikleri Toplamlari
Aciklanan Aciklanan Aciklanan
Faktor Total Varyans% | Kiimiilatif % Total Varyans% | Kiimiilatif % Total Varyans% | Kiimiilatif %

1 25,665 51,330 51,330 25,665 51,330 51,330 9,444 18,888 18,888
2 1,846 3,692 55,021 1,846 3,692 55,021 7,776 15,551 34,439
3 1,596 3,192 58,214 1,596 3,192 58,214 6,487 12,974 47,413
4 1,496 2,991 61,205 1,496 2,991 61,205 4,793 9,586 56,999
5 1,140 2,280 63,485 1,140 2,280 63,485 2,539 5,078 62,077
6 1,072 2,145 65,630 1,072 2,145 65,630 1,777 3,553 65,630
7 ,968 1,936 67,566

8 ,855 1,709 69,275

9 779 1,559 70,833

10 ,730 1,459 72,293

11 ,716 1,433 73,725

12 ,698 1,396 75,121

13 ,670 1,339 76,460

14 ,628 1,256 77,716

15 591 1,183 78,899

16 ,578 1,155 80,054

17 ,542 1,083 81,138

18 ,520 1,040 82,178

19 ,492 985 83,162
20 454 ,908 84,071
21 452 ,903 84,974
22 441 ,881 85,855
23 ,436 871 86,726
24 ,406 813 87,539
25 ,393 , 785 88,324
26 ,380 ,761 89,085
27 ,363 , 7125 89,810
28 ,349 ,698 90,508
29 ,341 ,683 91,191
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30 312 ,625 91,816

31 ,292 ,584 92,400

32 ,283 ,566 92,966

33 ,282 ,564 93,530

34 ,270 ,540 94,071

35 ,259 517 94,588

36 ,255 ,509 95,097

37 ,232 ,464 95,561

38 ,223 ,445 96,006

39 ,220 ,439 96,445

40 ,208 416 96,861

41 ,205 410 97,271

42 ,190 ,380 97,652

43 77 ,354 98,006

44 175 ,351 98,357

45 ,168 ,337 98,693

46 ,146 ,291 98,985

47 ,136 ,273 99,257

48 ,130 ,260 99,518

49 ,123 ,246 99,764

50 ,118 ,236 100,000

Baslangic Ozdegerleri Faktor Yiiklerinin Dondiiriillmiis
(Initial Eigenvalues) Toplam Faktor Yiikleri Toplamlari
Aciklanan Aciklanan Aciklanan
Faktor Total Varyans% | Kiimiilatif % Total Varyans% | Kiimiilatif % Total Varyans% | Kiimiilatif %

1 25,665 51,330 51,330 25,665 51,330 51,330 9,444 18,888 18,888
2 1,846 3,692 55,021 1,846 3,692 55,021 7,776 15,551 34,439
3 1,596 3,192 58,214 1,596 3,192 58,214 6,487 12,974 47,413
4 1,496 2,991 61,205 1,496 2,991 61,205 4,793 9,586 56,999
5 1,140 2,280 63,485 1,140 2,280 63,485 2,539 5,078 62,077
6 1,072 2,145 65,630 1,072 2,145 65,630 1,777 3,553 65,630
7 ,968 1,936 67,566
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Yukaridaki ¢izelgeden de anlasilacag iizere, eigen degeri 1 olarak kabul edildiginde
maddelerin 6 alt boyut icerisinde gruplandigi belirlenmistir. Bu alt boyutlardan ilki toplam
varyansin %51,330’unu; ikincisi %3,692’sini; iiclinciisii %3,192’sini, dordiinciisii
%2,991’1ni, besincisi %2,280’sini altincis1 da %?2,145’ini aciklamaktadir. Aciklanan

toplam varyans miktar1 ise % 65,630 olarak belirlenmistir.

Belirlenen bu alt boyutlar icinde hangi maddelerin yer aldigini belirlemek {izere yapilan

Varimax with Kaiser Normalization analizi sonuglari ise asagidaki tabloda sunulmustur.

Cizelge 5. 72 : Faktor Analizi Sonras1 Doniistiiriilmiis Bilesenler Matriksi

Faktorler
1 2 3 4 5 6
madO019 ,687 ,306 218 ,279 ,136 ,054
mad018 ,678 ,283 ,250 ,260 ,011 -,045
mad016 ,668 ,266 ,184 ,087 ,151 -,001
mad031 ,625 ,270 ,252 ,194 ,266 ,150
mad030 ,606 ,313 ,207 ,283 ,243 277
mad023 ,603 ,362 ,186 211 127 ,173
mad020 ,601 ,286 ,309 ,078 ,265 ,081
mad013 ,588 ,299 237 ,252 177 ,198
mad014 572 ,261 ,281 ,225 ,154 ,289
mad017 ,564 ,162 ,141 426 -,109 -,031
mad022 558 317 411 ,236 ,087 ,003
mad015 ,545 ,262 ,398 -,022 -,130 ,012
mad034 ,543 418 ,205 ,020 420 ,130
madO11 ,529 ,321 ,334 ,191 ,309 ,106
mad029 527 ,283 ,282 ,460 221 ,210
mad027 ,502 ,361 ,285 ,385 ,176 ,310
mad024 ,496 ,368 ,313 471 ,250 ,092
mad021 482 ,291 ,329 434 ,082 ,199
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mad012
mad037
mad028
mad042
mad048
mad049
mad047
mad043
mad046
mad044
mad041
mad045
mad050
mad033
mad026
mad038
mad006
mad003
mad004
mad002
mad005
mad008
mad007
mad009
mad039
mad040
mad010
mad025
mad032
mad036
mad035
mad001

460
444
438
216
289
263
294
368
319
314
189
407
446
353
415
368
303
233
174
238
250
388
350
460
235
009
289
399
131
077
474

-,139

362
426
382
733
722
715
678
643
636
612
587
564
535
449
430
425
242
204
249
259
314
247
247
253
227
144
171
314
235
053
345
018

,322
,306
,259
,240
,224
,260
,178
,202
171
,240
,288
,135
,289
,284
,381
,340
135
;129
121
,698
,693
,647
,602
479
,071
-,046
,288
319
,323
,103
,216
-,236

204

317
284
261
,160
275
208
244
,164
233
,199
125
303
,108
233
410
135
184
-,040
307
057
322
258
416
394
623
594
591
585
538
,106
,098
-,064

,120
,368
,397
,094
-,037
-,023
,063
,244
,202
,160
273
272
,062
,034
,161
,337
122
,240
117
,132
,013
,134
,055
,165
272
-,073
,103
,159
,113
,689
517
-,082

372
-,024
,084
,023
-,079
,079
-,021
241
,018
,254
-,081
227
,167
,192
,001
-,083
,055
,096
,201
,204
,196
,103
-,041
,047
-,025
,329
-,063
,201
-,024
,078
,039
-, 157




Maddelerin hangi faktorlerin i¢inde yer aldigini belirlerken minimum puan olarak 0.30
kabul edilmistir. Ayn1 anda birden fazla faktorden 0.30’un {iizerinde yiik alindig
durumlarda ilgili maddeler, en yiiksek yiikii hangi faktorden aliyorsa, madde o faktor
icinde degerlendirilmistir. Buna bagli olarak, tabloda da goriildiigi gibi
19,18,16,31,30,23,20,13,14,17,22,15,34,11,29,27,24,21,12,37,28 maddeler birinci alt
boyut; 42,48,49,47,43,46,44,41,45,50,33,26,38 maddeler ikinci alt boyut ; 6,3,4,2,5,8,7,9
maddeler de iiciincii alt boyut ; 39,40,10,25,32 ; 36,35 dordiincii alt boyut ; 36 ve 35.
maddeler besinci alt boyut igerisinde yer almislardir. Altinct alt boyutta tek bir madde
bulunmaktadir. Bu nedenle s6z konusu madde ayr1 bir faktor olarak degerlendirmese de

testin disina da c¢ikarilmamis , bu yiizden besinci alt boyuta dahil edilmistir.
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BOLUM 1 - ACINLAMA

Bu biltimde anketj cevaplandiranlarla ilgili verilerin clde edilmesi amaclanmakiadir
Bunun i¢in asagidaki soruluar dikkatlice meeleviniz. Yamtiizg sorularm alunda bulunan
secencklerden durumunuza en uyaun olanin i¢ine (N) | 1sarett kovarak veriniz,

I Cinsivetiniz nedir?
( )Bay () Bayan

()20 - 30 aras
() 31 -40 aras
() 41-50 aras
() 31 ve vukars

2. Kag viddir Ogretmenlik yapmaktasiniz?
()5 wvilvealy (V6—=T0wilarast ()11 -15 vil arasi ( ) 16 ve daha fazla

3. Bransimyz?
( }ySmif () Fen- Mat () Sosval ~ Turkee () Resim. Miizik. Beden Egr v,

4. Daha dnce bic voneticiljk yvaptmiz mi?
() Evet
() Havir

5. Daha énee hi¢ voneucilikle ilgili hizmet i Ieregitim aldimy, my?
() Lvet
() Havir

0. Bitirmis oldugunuz okulun tiiri:
()2 Yilbk Egitim Enstitisi
() \ tiksek Ogretmen Okulu
() Universite

() Yiksek Lisans

() Doktora .

7. Midiirtiniizin mezun oldugu egitim diizeyi ve brangi nedir?
() 2 Yillik Egitim Enstitiisii

() Yiiksek ()(’IleLIl Okulu
() Universite

() Yuksek Lisans

() Doktora

Mudurintzin Brangeoo .

8. Hangi tiir okuldy sorev vapmaktasimiz?
() Ozel HkGgretim okulu () Resmy ko gretim okuly
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BOLUM I1: ACIKLAMA

Anketin bu bolumiinde ankete kantan okullardalki
degerlendirilebilmesi icin S0 soru sorulmaktadir. Yoneticinizin gasterdigi tutum ve d
sizlere sorulan tiim sorulan eksiksiz vamtlamava calismz, Anket soryl

voneticilerin

Asagidaki davranislar size gdre hangi sikhkta gosterdiginizi belirleviniz.

Yanitlarinizi her davramisin Karsisinda ver alan secencklerden deds
icine (X) isareti kovarak veriniz. By seceneklerden her biri ilgili so
itade etmektedir. Buna gore (1) Hicbir zaman |, (2) Nadiren, (3) Bazen . (4) Stkhikla .

tizere Kiigiikten biiy tde dogru siralanan bes siklik dercce

1. Ogretmen, Garenci ve okulda glrev
vapan diger personcle karsi gerektiginde
sert davranir,

2. Ogreunen, darenci. veli ve diger

personelivie ivi divalog kurar
3. Tutarh bir disiplin Clzeist izler.

4. Ogretmen, Garenci ve diger calisanlary i
motive eder.

3. Oaretmen, Ogrenci ve diger ¢ahsanlarin
birbirine destek olmasig
sadlayacuk bir ortam oluyturur.

0. Herkese sorumiuluk duveusu agtlar,

7.oBulike calistizm insanlar ot ikileverek |
puxmdul stiriikler.

8. Hem kendisini hem de birlikie calistigy
insanlarin basarth olmas; icin ¢aba sarfeder
ve tesvik eder.

v
9. Diger cabsanlar onunla avni okulda
olmayt ve birlikte cabismavi arzu ederler,

10, Personelime belli zamanlarda Onemb
adiiller verir.

P Yetkilering duvarly ve uyeun bir
bigimde kullanir.

2. Personetine karst setkatlidir,

I3 Saglam kararlar verebilmek igin
vasanng teeriibelert ivi dederlendirir

b i bir dinlevieidir,
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st belirlenmisti

Hicbir

zaman

adiren

i
«

|

algilanan

Bazen

liderlik

Ikt eosterdiginizg
) Her zaman olmuk

Sikhikla

Her
zaman

dzelliklerinin
avranislar duu’lcndirércl\
aricin dogru va da vanlis vanit voktur

erlendirmenize en uveun digecek seeenegin
rudaki davranis hangi 511\



I3, Birlikte ¢alisuigr insanlura vapugal
duvurular vaziva doker ve simiflandiraralk
uvgulamaya gegirir,

Lo, Dagtincelerini acik bir sekitde tfude

eder.
17. Risk alir.

I8, Cahsanlarnn her konuda
Biletlendirir

19 Misyvonunu acik birsekilde ifade
eder.

20. Elik ilkelere uvaun hareket eder,
21 Birlikte cabistigr insanlarm
kendilerivie surur duvmalaring ve

Oviimmelerini saglar,

22 Tm personeli etiili bir sekilde
gorevlendirir.

23 Ktk ve bivik zaferleri
Kurumdaki herkesle paylasir,

24 Birlikte ¢alistigr insanlar onun
olumlu vonlerinden etkilenirler
25 Isleri sevilir hale vetirir,

200 Aktif ve tempolu bir calismg
ortami olusturur,

27, Her zaman vapier bir tuium i¢inde
olur,

28. Masa bagnnlis degildir. Enerjik
olmayi sever.

29 Hatalarmg kabul eder,

30, f\nldsmaw ve ne zaman uzlas lcagm
VD bilir,

31 Karar verirken mantksal karar verme
adimlaring izler

2. Garevind biraksa | birlikie caligtia
ms‘mhu da goreviering birakm: aN

ditstinebilir,

350 Karar verirken baskalarn danrsir,

Hicbir
zaman
Nadiren
Bazen
Sikhkla

. Her

zaman -



34 1Re ve amaclarma baghdr.

55 Yonetici roliint duvarhhk ve
titizhkle ovnar.

36. Prensiplerine sikica baghdr.

37, Birlikte calistign insanlar arasinda
elicltl bir imajr vardir,

38. Kural ve vinetmelikler Konusunda
Yeterinee bilgilidir,

39, Kayit titmay) ve Kirtasiveciligi aseari
diizevde wtulmasr gereken isler okarak aoriir,

40. Okuldaki belirsizlik aksaklik ve
ertetemeleri hosgori ile kargilar,

41 Okul binast ve dersliklerin temizligi
Konusunda ¢ok titiz davranir.

42 Sikayet ve dnerilerimizi bir st
makama ulastirmaya cahsir,

43 Ogretmenterin . okul soruniar ile ilaili

Onerilerini gekinmeden kendisine iletmesin ister

AL OKul personeline istedikleri an
kendilerini dinfemeye hazir oldugunu
sik stk sovler.

45 Okulgevre isbirliginin cditime olan
Katkista inanir ve bizi by vonde
calismayva tesvik eder,

46 Okul personelinin iizmet i¢i egitim
programlarini wakip ctmelering uvegun
sartlart tagtvanlarm bu programlara
Kaulmalaning tavsive eder,

47. Yeni egitim araclarimin dagilmnndan
Kendi okulunun veterli past almasmi sadlar

48 Ogretmenlerin eartim ile iletli elestir-
levinin bir tist makamlara ulasmasin saglar,

49 Ogreunenlerin arac gereg taleplermi
destekler, kargiamaya calisir.

30.Odretmenlerine virevierine ilskin olarak

Kendilerinden neler beklediging agikea bildirir,

Hichir

Zaman

Nadiren

Bazen

Sikhikla

Her
zaman
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