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ONSOZ

Egitim - o6gretim alan1 bir toplumun yiicelmesinde ve ilerlemesinde en 6nemli yeri teskil
eder. Bu alanda yapilan her calisma, bilimsel arastirmalar ve sonuglart dogrultusunda
yapildig1 takdirde iyi ve kesin sonuglar verir. Egitimde planli hareket ederek ilerlemek,
hedeflere kisa zamanda ulagmay1 saglayacaktir. Bir milletin gelecegini etkileyen egitim ve
Ogretimde; egitim kurumlarinin yoneticilerinin yadsinamayacak bir 6neminin oldugu

hepimizin malumudur.

Egitim yoneticilerinin farkli kisilik 6zelliklerini g6z oniinde bulundurarak, orgiit iizerinde
etiksel boyutta daha verimli ve etkili olabilinecegini diisiinerek hazirladigim bu ¢alismadan

umarim hedeflerimize daha kisa zamanda ulasmay1 saglayacak bir yol belirlemis olacagim.

Aragtirmam boyunca yapmis oldugu rehberlik ve yardimlarina, géstermis oldugu sabirdan
dolay1 da damisman hocam sayin Dr. Mustafa OTRAR’a en igten saygi ve tesekkiirlerimi
sunarim. Ayrica kisilik 6zelliklerinin belirlenmesinde Adjective Check List (Sifat Listesi)
ACL o6lcegini kullanmama izin veren saym Yrd. Do¢. Dr. Canan SAVRAN hocaya

tesekkiirlerimi sunarim.
Her zaman yanimda olan, maddi ve manevi destegini esirgemeyen sevgili esime ve biricik
ogluma, caligmalarim esnasinda gostermis olduklar1 sabirdan ve 6zveriden dolay1 sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Haziran 2007 Jiilide KENTSU



ABSTRACT

In this study, different characteristics of education directors working in elementary schools
have been taken into consideration, and the display of the relation in ethical terms on the
organization has been intended. The study has been carried on 200 education directors
working in different districts of the province of Istanbul. The type of the method used in
the study is anology, which is one of the relational screening methods. In determining the
characteristic properties of school directors, the ACL quality screening personality scale

and ethic scale regarding allowance, justice, integrity and responsibility have been used.

In the study, non-parametric techniques, parametric analysis techniques, independent group
tests, single Variance analysis (Annova) non parametric Cruscal Wallis test, Pearson
Product Moment Correlation analysis have been used and significancies have been limited

to the level of 0.5.

There are only legal norms in today’s business enterprises and institutions as far as
defining the attitudes of the employees is concerned. Or at least it is what is pretended to
be. These legal norms, which are binding on all employees from those in the lowest unit to
the executive top team, theoretically include the preassumption, even though partially, that
these associations carry on with their functions within certain standards, and that such
activities excluding an association’s raison d’étre, especially those that are in opposition to

its raison d’€tre would be prevented.

This outline of rules is referred to as the ethic concept. One of the problems of the ethic
concept regarding its application in various areas, and probably the most important one, is
the fact that there is no consensus on the definition and the content of the concept. Ethic,
which is used synonymously with “morality” in colloquial Turkish, has been introduced as
“custom science, moral science” by the Turkish Language Association (TDK). Under the
entry of “moral science” in the very same dictionary, there are such statements as “science
that deals with such questions as benefit, good or bad; that develops a customary law of
behavior; that analyses what is worth fighting for, what attributes a meaning to life, and

what kind of behavior is good and what kind is bad; ethics”.

X1



The personal characteristics of a school director plays an important role on organizational
ethics. Keeping the wheel going in educational institutions depends on the proper
application of these rules. This ascertainment, which is directly proportional to personality

and leadership, enables a peaceful system in educational institutions.
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OZET

Bu aragtirmada ilkégretim okullarinda c¢alisan egitim yoOneticilerinin farkli kisilik
ozelliklerinin goz oniinde bulundurarak, orgiit {izerinde etiksel boyutta arasinda ki iliskinin
roliiniin ortaya konmasi amaglanmistir. Caligma Istanbul ili ilcelerindeki ilkdgretim
okullarinda c¢alisan 200 egitim yoneticisi lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmada iliskisel
tarama modellerinden karsilagtirma tiirii tarama modeli kullanilmigtir. Okul yoneticilerinin
kisilik 6zelliklerinin saptanmasinda ACL sifat tarama kisilik 6l¢egi ve yoneticilerin etik
davraniglarinin alt boyutlara olan hosgorii, adalet, diiriistliik, sorumluluk boyutlarina iligkin

etik 6lcegi kullanilmistir.

Aragtirmada; non parametrik teknikler, parametrik analiz teknikleri, bagimsiz grup t-testi,
tek yonlii Varyans analizi (Annova) non parametrik Kruskal Wallis testi, Pearson Carpim

Moment Korelasyon analizleri kullanilmis olup manidarliklar 0.5 diizeyinde sinanmustir.

Giintimiiz isletmelerinde ve kuruluglarda ¢alisanlarin davraniglarinin belirleyicisi olarak
oniimiizde ancak yasal normlar bulunmaktadir. Yada en azindan bdyleymis gibi
davranilmaktadir. En alt birim personelinden en iist seviye yOneticisine kadar tiim
bireylerin uyma yiikiimliiliigii altinda bulundugu bu yasal normlar, teorik olarak, ayni
zamanda, bu kurumlarin belirli standartlar dahilinde islevlerini siirdiirecekleri ve varlik
amagclart disinda, hele bunlara aksi yonde bir aktivitenin gerceklesmesinin onlenecegi 6n

kabuliinii de kismen igerir.

Bu kurallar cergevesi etik kavrami olarak anilmaktadir. Etik kavramimin cesitli alanlarda
uygulama sorunlarindan birisi ve belki de en basta geleni, kavramin tanim ve iceriginin
iizerinde tam bir konsensiisiin bulunmamasidir. Tiirk halk dilinde “ahlak™ ile aym1 anlamda
kullamilan etik, Tirk Dil Kurumu’nun tarafindan “torebilim, ahlakbilim” olarak
tanitilmaktadir. Ayn1 sozliigiin ahlakbilim maddesinde ise “ yarar, iyi, kotii gibi sorunlari
inceleyen, toresel bir davranig yasas1 gelistiren, neyin ugrunda savasilmaya deger, neyin
yasama anlam kazandirdigi, hangi davranisin iyi ve hangisinin kotii oldugu gibi sorunlart

kendine konu edinen bilim; etik” ifadeleri yer almaktadir.

xiii



Okul yoneticilerinin kisisel 0Ozelliklerinin oOrgiitsel etik iizerinde ©nemi bir rolii
bulunmaktadir. Egitim kurumlarinda carkin isleyisi bu kurallarin diizgiin bir sekilde
uygulanmasina baglidir. Kisilik yapisi ve liderlikle dogru orantili olan bu saptama egitim

kurumlarinda huzurlu bir sisteme sahip olmay1 saglamaktadir.

Xiv



GIRIS

Her tiirlii egitsel etkinliklerde oldugu gibi okullarin da oncelikle ulasmak istedikleri belli
amaclarinin  olmasi, temel gerekliliklerden biridir. Okulun amaclar, okulun
gerceklestirmek istegi vizyonu kapsamalidir. Ag¢ik amaclar icinde ortaya konulmus olan
vizyon, yoneticilere, 6gretmenlere, 6grencilere, yol gosterip onlarin pusulasit olmaktadir.
Belli bir vizyonu olmayan insan, yonetici ve okul ise ne yapacagini bilemez. Etkili okul
miidiirleri, okullariyla ilgili iyi tanimlanmis bir vizyona sahip oldugu gibi séz konusu
vizyon, okul amaglarmin kavramlastirilip ifade edilmesini ve paylasilmasin1 da

saglamaktadir.

Bir okulda oncelikli konulardan biri de Ogretmelerin neleri &gretmesi gerektigi ve
ogrencilerin de neleri Ogrenmesi gerektigi konusunda agik Ogrenme amaglarinin
belirlenmesidir. Bir diger oncelikli konu ise okul yoneticisinin okuldaki huzuru ve refahi
saglamasidir. Okullar, belirli amacglan olmas1 gereken topluluklardir. Okuldaki egitsel
etkinliklere, okulun vizyon, misyon ve amaglart yol goOsterir. Amag¢ belirlenmeden

yapilacak eylemler, karanlikta yon tayin etmeye benzer.

Okul yoneticisi i¢in yonetim biliminin sundugu temel ilke, bilgi ve becerilere sahip olmak
yeterli degildir. Okul yoneticisi, asil olarak programlarin gelistirilmesi ve planlanmasi,
okulda genel ve 0zel olarak gergeklestirilen Ogretimle kazandirilan bilgi, deger ve
davraniglarin Slciilmesi ve degerlendirilmesi gibi sorumluluklara sahip olmalidir. Yani

okul yoneticisi "ogretim lideri" olmalidir.

Okul yoneticilerinin kisisel ozellikleri orgiitsel agidan 6nemli yere sahip olmaktadir. Orgiit
yoneticisinin liderlik icgiidiisiine sahip olmasi gerekmektedir. Okul yoneticisi uzlastiric
olmalidir. Saglam bir karaktere sahip olan okul yoneticisinin idare ettigi egitim biriminde
huzur ve refah hakim olacaktir. Okulda herkesin uymasi gereken, en diisiikk diizey
elemandan en iist diizey yoneticilere kadar herkesi kaplayan bir kurallar biitiinii
bulunmaktadir. Bu kurallara etik denir. Giiglii karakteristik yapiya sahip olan bir yonetici
bu kurallarin igleyisinden sorumludur. Ayrica kendisinin de bu kurallara uyma zorunlulugu

bulunmaktadir.



Okul yoneticilerinin kisilik ozelliklerinin oOrgiitsel etik {izerine olan etkisini arastirmak
amaciyla hazirlanan bu ¢alisma 3 ana boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde kisilik
kavrami, kisilik olusumu ve buna bagh kuramlar, ikinci boliimde etik kavrami ve son

boliimde bu degerlere bagh bir uygulama yapilmaistir.



BOLUM I

KiSILiK, KiSILIK OLUSUMU VE KURAMLAR

1.1. Kisiligin Tanim

Bireyler fiziksel goriiniimleri ile oldugu kadar tutum ve davramiglan itibar ile de
birbirlerinden farkliliklar gosterirler. Olaylar, insanlarin hareketleri, duygular ve fikirleri
bakimindan birbirinden farkli olduklarin1 gostermektedir. Kisisel farkliliklarin nedenleri
cok cesitlidir. Eger, sadece ayni kiiltiirii almis, ayni ailede yasamis ve ayni gurupla is géren
bireylerin davranislar1 birbirinin aym olsaydi, bu farkliliklarin tek nedeni farkli cevresel
kosullara baglayabilirdik. Ancak her bireye kendisine mahsus benlik ve 6zellik kazandiran
Oonemli unsurlari, alinan egitim, duygusal hayat, organik bilesim ve ¢evre kosullar1 olarak

belirleyebiliriz (Eren, 1998).

Psikolojide “kisilik” kapsami en karmasik kavramlardan biridir. Kisiligin, biitiin
teorisyenlerin iizerinde anlastigi tek bir tamimlamasi yoktur (Engler,1985). Allport,
kisiligin birbirinden farkli olarak 48 sekilde tanimlandigim tespit etmistir (Allport,1961).
Songar (1986) ise kisiligi, insanmin fikri, hissi, sosyal ve moral degerlerinin bir sentezi

olarak tanimlamaktadir (Eksi, 1990).

Kisilik, bireyin davranis ve diisiinme bi¢imlerinin, ilgilerinin, ruhsal durumlarinin,
yeteneklerinin organize olmus bir biitiinlesmesi durumudur. Pesonality kelimesi Latince’de
tiyatro oyuncularinin yiizlerine taktiklar1 ve maske anlamina gelen “persona” kokiinden
gelmektedir. Genel kullanig bicimine gore kisilik kavrami, kisinin toplumda oynadigi rol

iizerinde yogunlasir (Luthans, 1985).

Ruh bilimcilere gore kisilik, bireyin kendine 6zgii (charasteristic) ve ayirici (distinctive)

davranislarinin biitiinii olarak tanimlanir.

Genel olarak ruh bilimciler, degisik sozciikler kullansalar bile yukarida verilen

tanimlamay1 benimserler.



Bugiine dek yapilan tanimlarda kisilik, “bir insanm baskalarindan ayiran bedensel, zihinsel
ve ruhsal oOzelliklerin biitiini” olarak degerlendirilmistir. Bir baska deyisle, kisililik
kavramindan, bir insan1 nesnel (objektif) ve 6znel (subjektif) yanlariyla digerlerinden farkli

kilan duygu, diisiince tutum ve davramis 6zelliklerinin tiimii anlasilir (Koknel, 1997).

Ruh bilim agisindan, kisilik sorununa yaklasanlar, kullandiklar1 yontemlere gore, degisik

aciklamalar ve yorumlar yapmislardir.

Kisilik, bireysel farkliliga dayanan duygularin, diisiincelerin, becerilerin, yeteneklerin,

aligkanliklarin olusturdugu islevsel bir biitiindiir.

Gordon Allport’a gore; “Insanin en ayirt edici 6zelligi onun bireyselligidir. Onun gibi bir

kisi diinyaya asla gelmemistir ve bir daha da gelmeyecektir.”

“Insanlar arasinda cok az farklilik vardir, ama esas énemli olan iste bu farkliliklardir.” Bu
goriig, kisilik psikologlarinin bakis agisim1 6zetler. Kisilik psikologlari, sizi yaninizda
oturan kisiden ayiran farkliliklarin neler olduguyla ilgilenir. Aslinda kisilik psikologlar
insan kisiligini nasil tanmimlayacaklar ve psikolojinin bu alt dalina hangi konularin dahil

olacag iizerine, bitmek titkenmek bilmeyen tartismalar yaparlar. (Mayer, 1998)

Kisilik, bireyin kendisinden kaynaklanan tutarli davramis kaliplart ve kisilik i¢i siiregler
olarak tanimlanabilir. Oncelikle bu tamim iki boliimden olusur. Birinci boliim tutarl:

davranig kaliplar ile ilgilidir. Burada 6nemli olan nokta kisiligin tutarli olmasidir.

Kisilik, bireyin sosyal ve psikolojik tepkilerinin tiimiine verilen bir isimdir. Ayn1 zamanda
bir kimsenin kendine gore belirgin bir 6zelligi olmasi durumudur veya bir bireyi

digerinden farkli kilan biitiin ayiric1 6zellikleri onun kisiligidir (Kulaksizoglu, 1998).

Insan, kalitsal gizilgii¢lerle dogan; cevresiyle etkileserek bu gizilgiiglerini gelistirebilen;
ulastign yeterlilikleriyle yeni kiiltiirel degerler yaratabilen bir canlidir. Her insanin
kendisine 6zgiin bir kisiligi vardir. Bu yiizden insanlar birbirine benzemezler.(Basaran,

1996)



Insanlarin ortak ve farkli yonleri vardir. Biitiin insanlarin bir diisiinme, hissetme ve hareket
sistemleri vardir. Bunlar birbiriyle baglantili olarak bir biitiinliik icinde isler. Ancak, bu

sistemlerin kapasitesi, isleyisi ve egilimler bireyden bireye farklidir (Ulgen, 1997).

Kisilik, bireyin kendi acisindan, fizyolojik, zihinsel ve ruhsal o6zellikleri hakkindaki
bilgisidir. Su halde, kisilik insanin kendisinde olup bitenleri degerlemesi ve kendisine
tatmin ve cikar saglayacak bir duruma gegmeyi istemesidir. Insanin bagkalar1 agisindan
kisiligi, onun toplum i¢inde belirli dzelliklere ve rollere (goreve) sahip olmasidir (Eren,

2006).

Kisilik, bireyin sosyal ve psikolojik tepkilerinin tiimiine verilen bir isimdir. Ayn1 zamanda
bir kimsenin kendine gore belirgin bir 6zelligi olmasi durumudur ve ya bir bireyi

digerinden farkli kilan biitiin ayiric1 6zellikleri onun kisiligidir (Kulaksizoglu, 1998).

Insan, kalitsal gizilgiiclerle dogan; cevresiyle etkileserek bu gizilgii¢lerini gelistirebilen,
ulastign yeterlilikleriyle yeni kiiltiirel degerler yaratabilen bir canlidir. Her insanin

kendisine 6zgii bir kisiligi vardir (Basaran, 1996).

Kisilik 6zelliklerinin, kisinin ¢evresine kars1 gosterdigi davranmislarla belirdigi aciktir. Belli
bir tepkinin ,(1) 6grenmeye ve (2) cevrede buna yol acan baskilara ve diirtiilere (tesviklere)
bagh olmasit miimkiindiir. Mesela, sikinti karsisinda “geri cekilme” egiliminde olan bir
kisinin, en etkili (basarili) bicimde geri ¢ekilmenin ve sikintisini arttiracak durumlardan

kacinmanin yollarini 6grenmesi miimkiin olmaktadir.

Kisilik insanin biyolojik ve ruhsal yapilarinin, davranis bigimlerinin, ilgi, tutum, yetenek

ve becerilerinin bir arada en karakteristik bi¢gimde biitiinlesmesidir.

Psikolojide kisilik, kapsami en genis olan bir kavramdir. Kisilik bir insanin biitiin
ilgilerinin, tutumlarinin, yeteneklerinin, konusma tarzinin, goriiniisiiniin ve cevresine

uyum biciminin 6zelliklerini iceren bir terimdir (Koptagel, 1984).



Insanin kisiliginden séz ederken onu bir biitiin olarak diisiindiigiimiiz halde, insana bir
birey olarak bakarken onu degisik acilarindan da degerlendiririz. Kisiligin bu degisik
yonleri ya da boyutlar (traits) da psikolojide teker teker ele alinip degerlendirilir. Bu
boyutlardan bazilar sunlardir: Zeka, yetenek, egilim, duygu, ice doniikliik, disa doniikliik,

egemenlik, kavgacilik, canlilik, toplusallik (Koptagel, 1984).

Kisiligin gelisimi, yalmzca dis cevreden belli yatirimlarin mekanik bir riinii olarak
goriilmemeli. Dogal kaynakli, kisisel egilimlerin biiyiik olciide katkilar1 vardir. Dogal
egilimler, biitiin ¢ocukluk devresinde gelisir. Ayrica, yetistirme sekline ve egitimine bagli,

uygun kosullarda genis bir alan1 kapsar (Aytag,1991).

Gelisim basamaklarinda, bagimli-bagimsiz davranis sekilleri, kisilik 6zellikleri, degerler ve

neticede de kisiligin kendisi olusur (Aytag, 1991).

Bazilarma gore, kisilik; insanin sosyal olma degeridir. Bu tanima gore kisilik; bir bakima
insanin topluma oynadig cesitli roller ve bu rollerin baskalar1 {izerinde biraktig1 etkilerin

tiimidiir (Yavuzer, 1987).

Tiim sosyal gruplarin iiyeleri ayn1 sekilde diistinseler, ayni sekilde davransalar ve ayn1 seyi
hissetselerdi kisilik diye bir sey olmazdi. Ornegin: “Kisilik, bir biitiin halinde faaliyet
gosteren, biitiinlesmis aligkanliklar, yatkinliklar ve diisgiinceler sistemidir ki belli bir
gruptan bir kisinin ayni gruptan herhangi diger bir kisiden ayirt edilebilmesini kolaylastirir,

farklilig ortaya koyar.

“Kisilik, bireyin karsilastigi durumlara gosterdigi karakteristik tepkilerde goriinen yapisal
ve dinamik o6zelliklerin tiimiidiir. Diger bir sOyleyisle, kisilik bireyin kalict 6zelliklerini

temsil eder ki bu da onlar1 diger bireylerden ayiran seydir”.

Bireyin davranislart karmagsiktir. Kisiligi tam olarak anlayabilmek i¢in insanin
davraniglarinin karmasikligini da g6z Oniine almak gerekir. Cogu zaman her bir davranis
parcasini sekillendiren sayisiz etken vardir ki bunlar bireyden bireye degisirler, ayni

davranisin degisik bireylerde degisik kokenleri ve nedenleri olabilir. Bu karmagikligin



varolus sebeplerinden biri de davranisin sadece kisilikten degil, karsilasilan durumlarla

iliski kurmaktan dogabilmesidir.

Davranig her zaman goriinen sey degildir. Bir davramis parcacigi (davranim) ve nedenleri
arasinda hicbir zaman belirli iligkiler yoktur. Zira iki insan tarafindan belli bir zamanda ya
da aym insan tarafindan degisik zamanlarda yapilan aym davranisin degisik nedenleri
olabilir. Kisinin davranisinin ne anlam tagidigini anlamak i¢in onun hakkinda ve davranigin

ortaya kondugu durum konusunda bilgi sahibi olmak gerekir.

Insanlar cogu kere davranislarini sekillendiren etkenlerin farkinda degillerdir. Insanlar
bazen neden kendi ifade ettikleri arzularina ters diisecek bicimde hareket ettiklerini izah

edemezler.

Kisilik bir insanin biitiin ilgilerinin, tutumlarinin, yeteneklerinin, konusma tarzinin, dis
goriintigiiniin ve ¢evresine uyum biciminin Ozelliklerini igceren bir terimdir. Bununla
beraber, dikkate deger bir husus, kisiligin kendine 6zgii ve ahenkli bir biitiin olmasidir.
Oyle ki, bir insana iliskin her nitelik, o insan1 anlamada bize bir ipucu verir. Onun bellegi;
disg goriiniisii, direnme siireci, sesi ve konusma tarzi, tepki hizi; insanlara, tabiata ya da
makinelere kars1 ilgi duymasi, sporculugu v.b. ozellikleri, hepsi o insanin kisiligini

betimlemede 6nemlidir.

Yukarida yaptigimiz kisilik taniminda kullandigimiz diger bir kavram da tutarlilik
(consistentency) kavramidir. Tutarlilik kavramiyla “zaman boyutu i¢inde o kisinin benzer

durumlarda davranisinin pek degismedigini” anlariz.

Yapilagsmis (structured) kavramiyla kisiligin ¢ok sayida birimlerden olusan bir sistem
oldugunu, sistemin her birimin birbiriyle baglantili olarak bir Sriintii (pattern) gelistirdigini
anlariz. Bir insan “iyi kalpli, yardim sever, sakin, uysal, ailesine bagl, vazifesine diiskiin”
olarak tanimlandiginda herhangi bir celiski gormeyiz. Kisilik 6zellikleri birbiriyle uyum
icinde, tutarli bir oriintii gelistirmistir. Ote yandan bir kisiyi size soyle tanitsak bir

tutarsizlik oldugunu diisiiniirsiiniiz: “iyi kalpli, huysuz, uysal, gecimsiz, son derece saygili,



saldirgan bir kimse!” Bu son tanimda kisiligi olusturan ozelliklerin bir yapisini,

birbirleriyle iligski kurug bi¢imini, oriintiisiinii gérmek olanagi yoktur.

Kisilik tamiminda kullandigimiz diger bir 6zellik de iliski kurus bi¢imidir. Birey i¢ ve dig
cevresiyle siirekli iligki halindedir. Bagka bir degisle, birey kendi icindeki duygu ve
diisiinceleri oldugu kadar, kendi disinda yer alan insan, olay ve nesneleri de algilar. Bireyin
kisiligi, ic ve dis cevreyle kurdugu iliskinin bi¢imini belirler. “iliski bi¢imi” seklinde
tanimlanan kisilik soyut bir kuram olmaktan ¢ikip, bireyin her giinkii davranisinda

gozlenebilen somut bir kavram olur (Ciiceloglu, 2007).

1.2. Kisiligin Olusumu

Koknel’e gore; kisilik, birbirlerini tamamlayici bicimde islev goren farkli katmanlardan

olugmus bir biitiindiir. Bu katmanlar asagidan yukariya dogru sdyle siralanabilir:

En alt katmanda kisiligin bedensel nitelikleri bulunur. Bunlar arasinda kalitimla gecen ve
gebelik ya da dogum sonrasinda doliit iizerinde etkili nedenlerin olusturdugu, beden

yapisina iligkin 6zellikler, sakatliklar, 6ziirler yer alir.

ikinci katmanda bedensel ve ruhsal yapmin olusmasinda, gelismesinde onemli rol

oynayan, bedensel yapiya bi¢im ve renk veren i¢ salgi bezlerinin islevi bulunur.

Uciincii katmanda kisiligin olusup gelisecegi ruhsal yapimin temelini olusturan zekA

vardir.

Dordiincii katmanda yasam gereksinimlerini karsilamaya yonelik i¢giidii ve diirtiilerden

olusan giidiiler yer alir.

Besinci katmanda giidiillerden kaynaklanan duygulanim ve cosku alam vardir. Bu
katmanin kisiye 6zgii Ozelliklerine huy (mizag) (temperament) adi verilir. I¢c ve dis
uyarimlara bagli olarak kisinin mizacinda ortaya cikan kisa siireli degismeler de duygu

durumu (ruh hali) (mood) adin alir.



Altinc1 katmanda kisiligin benligi bulunur. Benligin kendi i¢ ve dis cevreyle kesintisiz

stiriip giden iletisim ve etkilesimi kisilige 6zgii 6zellikleri verir.

Yedinci katmanda kisiligin disariya yansiyan, bagkalann tarafindan algilanan,
degerlendirilen duygulari, diisiinceleri, tutumlari, davramslar1 hareketleri ve eylemleri
vardir. Bir bagka deyisle, bu katman daha 6nceki katman daha onceki katmanlarda olusan

oznel kisilik yapisinin nesnel, gdzlenebilen, dlciilebilen yanidir.

Sekizinci katmanda, kisiligin disariya yansiyan o6zelliklerinin toplum degerleri, kurallart
ve ahlak acisindan degerlendirilmesi sonucu ortaya c¢ikan karakter vardir. Bu katman
kisiligin benimsedigi deger yargilarmmin baskalar1 tarafindan degerlendirilmesi sonucu

olusur.

Dokuzuncu katman, kisinin kendini oldugu ya da olmak istedigi bicimde kabullenmesi ya
da kabul ettirmesi, kisiliginin gergekligini kanitlamasi, kendini var olmasi i¢in bagvurdugu
yontemler, yollar, bu amag¢ ugruna harcadigi caba ve ortaya ¢ikardigi iiriinlerden meydana

gelir.

Onuncu katmanda Kisi, kisiligini olusturan 6teki katmanlarin bilincinde olarak akip giden

zaman icinde evrendeki yerini ve degerini saptar.

1.3. Kisiligin Olusmasinda Etkili Olan Faktorler

Kisilik konusunda yapilan tanimlar1 dikkatlice inceledikten sonra, insanlarin kisilikleri
sayesinde toplumsal yasamda nasil davranacagina, ne diisiinecegine, neyi sevecegine, neyi
giyinecegine etki eden faktorlerin hepsi kisiligin olusmasinda etki eden faktorlerdir.

Bunlan iki kategoride toplamak miimkiindiir:

1-Kalitimsal Faktorler

2-Cevresel faktorler



1.3.1. Kahtimsal Faktorler

Kalitimsal faktorler kisiligin olusmasinda onemli rol oynarlar. Ciinkii insanlar kisisel
ozelliklerinin ¢ogunu dogustan getirmektedirler. Bu 6zellikler insanlar arasindaki
farkliliklar1 yaratan onemli faktorlerdir. Kisiligin sistematik yapisimi olusturan ¢ekirdegin
kalittimsal olarak belirlendigi yapilan arastirmalarla dogrulanmistir. Kaliim yoluyla
insanlar hem kendi tiirlerinin 6zelliklerini hem de soyuna ve ailesine ait bir¢cok 6zelligi

tasirlar (Giiney, 1997).

1.3.2. Cevresel Faktorler

Kisilik gelismesi yoniinden en onemli etkenlerden biri de sosyal cevredir. Her belli bir
toplumda, diger insanlarla etkilesim halinde yasar. Her toplumun kendine 6zgii bir kiiltiirii,
toplanmis bilgileri, 6zel diisiinme, duygularin tarzlari, tutumlari, amaglarn ve idealleri

vardir.

Kisinin belirli bir kiiltire bagli grupta yetismesi kisiligini etkiler. Kiiltiir cocuga ne
Ogretecegini ve cocugun ne 6grenecegini belirler ve kisitlar. Her kiiltiiriin bireyden bazi

beklentileri vardir ve bireye grubu tarafindan kabul edilecek davranis tarzlarim 6gretir.

Kisiler belirli kiiltiirel cevreden baska bazi alt gruplarin da iiyeleridir. Bunlar aile, cinsiyet,
yas, sosyal smiflar, meslek ve din gruplaridir. Bu gruplarin her biri kisinin 6grenip
benimsedigi sosyal roller vererek kendi degerlerini ve davramis sekillerini bireylere

aktarirlar (Giiler, 2001).

Bireyin rol davranis1i ve sosyal statiisiiniin kisilik iizerindeki etkisi konusunda Snemli
aciklamalari olan Jean Stoetzel’e gore kisiligi birinci derecede etkileyen faktorlerin basinda
rolleri ve sosyal statiisii gelir. Bireyin sosyal statiisii, kendisine ve grubun diger iiyelerine
gore davraniglarini belirler. Her bir sosyal statiiniin 6zel prestij sembolleri ve hiyerarsik
durumu vardir. Rol davranmisi da bireyin diger bireylere gore davranms farkliligi olarak
goriilecegine gore kisiligi etkileyen faktorlerin basinda rol davramisi ve sosyal statiisii

gelmektedir (Giiler, 2001).
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1.4. Psikanaliz Ve Freud

Psikanalizmin kurucusu Sigmund Freud’ dur. Yasamim psikanalitik kuramin
gelistirmesine adamis olan Freud, cagdas psikolojik goriislerin baslangi¢ noktasini

olusturacak katkilarda bulunmustur (Gegtan, 1993).

Genel olarak Freud’un kuraminin temelini olusturan bir takim kuramlar vardir. Freud’un

belli bash kuramlar1 sunlardir: (Yanbasti1,1990)

1.4.1. Topografik Kuram

Baz1 davranislarimizi kolaylikla agiklayabilirken bazilarini zorlukla hatta bazen hig
aciklayamayiz. Freud insan davranisinin nedenlerinin biling, bilingalti ve biling dig1 olmak

iizere 3 ayr1 boliimden olustugunu 6ne siirer (Yanbasti,1990).

Biling, Dig diinyada ya da bedenin i¢cinden gelen algilar fark edebilen zihin bolgesidir
(Gegtan, 1988). Bu goriise gore biling o anda yasananlar1 kapsar (Yanbasti, 1990).

Biling disi: Bilingli algilamanin disinda kalan tiim zihinsel olaylari, dolayisiyla bilingaltini
icerir (Yanbasti, 1990). Dinamik anlamda ise bilin¢disi, sansiir mekanizmasinin engeli
dolayistyla biling diizeyine ulagsma olanagi olmayan zihinsel siirecleri igerir. Bu dortiiler,
kisinin bilincli diinyasinda gecerli olan torel inanglara karsit diisen isteklerden kaynaklanir
ve ancak psikanalitik tedavide kisinin direngleri kirildiginda biling diizeyine ulasabilirler

(Gectan, 1988).

1.4.2. Yapisal Kuram

Freud’un diisiincelerindeki siirekli degisme ve gelismeler giderek topografik kuramla
birlikte yapisal kurama geg¢ilmesine yol agmistir. Bu kurama gore insanin gelistirir kisiligi

biyolojik bir temele dayanmaktadir. Kisiligi olusturan ii¢ yap1 yam id, ego, siiperego

siirekli etkilesim halindedir (Yanbasti, 1990).
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id: Kisiligin temel sistemidir.(Gegtan, 1984). Kisiligin biyolojik yoniinii olusturan Haz
prensibine calisir. Fizyolojik ihtiyaclan id’in 6ziinii olusturur.(Aydin, 2005). Freud id’e
“gercek ruhsal varlik” demistir. id fazla enerji birikime katlanamaz. Boyle bir durum
organizmada gerilim yaratir. Bu gerilimi giderebilmek icin id biriken enerjiyi bosaltma
egilimi gosterir. Buna id’in haz ilkesi denir (Yanbasti, 1990).

Ego: Dogusta var olan ve zamanla gelisen ego insanin biyolojik yapisina ters olan veya
gerceklere uygun diismeyen eylemleri bilingaltina bastirir. Ego, kisiligin gergekei yiirtitme
organidir. Gliciinii id’den alir. Ego ayn1 zamanda id, siiperego ve arasinda bir uzlagma
saglamakla da yiikiimliidiir (Yanbasti, 1990).

Siiperego: Olagan kosullar icinde bu ilkeler birbirleriyle ¢atismaz ya da karsit bi¢cimde
calismazlar, egonun yonetici onderligi altinda bir ekip olarak birlikte hareket ederler.
Dengenin bozuldugu bazi1 durumlarda, bir sistem digerinin zararina enerjinin denetimi ele
alabilir ve bu sistemin gii¢ kazanmasi digerlerini zayif diisiirebilir. Cok genis anlamda id,
kisiligin biyolojik parcasini, ego psikolojik ve siiperego toplumsal parcalarini olusturur

denilebilir (Gectan, 1988).

1.4.3. Dinamik Kuram

Insanin 6ziinde acidan kagis, zevkli olani, haz vereni arayis vardir. En ufak bir huzursuzluk
ufak da olsa insan i¢in bir ac1 kaynagidir. Bu aciy1 ¢cekmek, ona dayanmak insanin
dogasina aykiridir. Onun icin aciy1 bir an énce son vermek, huzur bulmak ister. Iste bu
ilkel mekanizmada bulunan aninda doyumu saglayan siirece Freud “temel siireci” denir.
Gelecekte haz alabilmek veya acidan kagmak icin insanin o andaki hazdan cayabilmesi

“gerceklik ilkesidir.” (Yanbasti, 1990).

1.4.4. icgiidiisel Kuram

Libide ve gelisimini ele alan kurama “i¢giidiisel kuram” denir. Icgiidii biyolojik
uyarilmanin psikolojik anlatimidir. Freud icgiidiileri iki ana boliimde toplanmistir. Yasam
icgiidiisii ve Oliim i¢giidiisi. Yasam icgiidiisiinii calistiran enerji biiriine libide denir.
Freud’u en ¢ok ilgilendiren yasam icgiidiisii cinsellik olmus ve bundan 6tiirii, psikanalizin

ilk glinlerinde bir insanin her davranisi bu i¢giidiiyle aciklanmistir (Gectan, 1982).
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1.4.5. Gelisim Kuramm

Freud’ a gore yasamin ilk bes yilinda kisiligin temelleri olusturur. Dolayisiyla kisilik
gelisiminde ilk cocukluk yillar1 cok 6nemlidir (Ari, 1999). Fred’un psikoseksiil gelisim

donemleri bes ana baglik altinda incelenir. Bunlar;

Oral donem,
Anal donem
Fallik donem

Gizil donem

SO S

Genital donem

1.4.5.1. Oral Donem

Dogumda baslar, bir bucuk yasina kadar siirer. Bebegin gereksinimleri, algilamalar1 daha
cok agiz bolgesinde odaklanir. Erken donemde doyum kaynagi agiz, dudaklar ve dildir.
Amac¢ emmedir (Yanbast1 1990). Bu donemde anne bebek iligkisi ¢cok onemlidir. Anneden
gerekli sevgiyi alamayan bebekler, beslenmeden saglanan, boglanim ve giiven duygusuna
takilip kalirlar. Bu takilma ilerideki yasamda pek ¢ok gelisim alanim olumsuz etkiler (Ari,

1999).

1.4.5.2.Anal Donem

Anal donem, adindan da anlagildigr iizere digkilama bdélgesinin etkin oldugu bir dénemdir.
Tutma ve birakma mekanizmasi ¢ocugun asil hazzi eylemleridir. Anal donem ayni
zamanda cocugun kendi disinda bir diinyanin varligim 6grenmeye basladigi bir donemdir.
Ozellikle annenin tuvalet egitiminde izledigi yontemin 1limli ya da sert olmasi bu déneme
damgasim vurur. Baskici ve cezalandirici bir yaklasim bu donemde takintilara neden

olacaktir. (Ar1, 1999).
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1.4.5.3. Faillik Donem

Cinsel bolgelerin uyarilmasindan heyecan duyma ve cinsellige karsi asiri ilgi bigimin de
davraniglarla belirlenen bu donem iiciincii yasin sonlarina dogru baslar besinci yasin

bitimine dogru sen bulur (Gegtan, 1990).

Burada iiretra ve penis olmak iizere iki ayri gelisme zamam vardir. Uretra doneminde
doyum kaynagi idrar yollarinin sonudur. Amag idrarin edilmesidir. Siiperegonun gelismesi
son asamadadir. Penis doneminde doyum kaynagi erkekte penis, kizda kliteristir. Amacg
kendi kendine doyumdur. Cocugun dikkati cinsel organina yonelir. Bir takim
korkutmalarla ¢ocukta kaygi yasatilir. Erkek cocuk iireme organim kaybetme korkusuyla,
kiz ¢cocukta olan bir seyin kendisinde olmamasi nedeniyle kaygilanir. Bu durumda erkekte
“Oedipal karmasa”, kiz cocukta “Elektra karmasasi” adi verilir. Bu donemde siiperegonun
gelismesini tamamlamasi gerekir. Aksi halde kaygili, endiseli bir kisilik yapisi olusur

(Yanbasti, 1990).

1.4.5.4. Gizlilik Donemi

Bu gelisim basamagi Oedipal karmasanin sana erisinden ergenligin ilk belirtilerine degin
stirer. Toplumsal baglantilar ve iliskiler kurulur. Cinsel roller saglamlagir, pekisir

(Yanbasti, 1990).

1.4.5..5. Genital Donem

Bu donem erginligin baslangict olan 11-13 yaslarinda, ergenin geng yetiskinlik donemine
ulastig1 yillara degin siirer. Bu dénemde c¢ocugun fizyolojik olgunluga erismesi ve bazi
harmanlarin etkinliklerinin artmasiyla, cinsel nitelikli olanlar basta olmak iizere casith

diirtiilerin giicii artar.
Bu donemin amaci, ergenin ana — babasina olan bagimhiligindan koparak aile disindaki

kars1 cinsten kisilerle olgun iliskiler kurabilmeyi 6grenmesine yoneliktir. Ergen, bir yanda

yetigkin erkek yada kadinin bedensel oOzelliklerini kazanirken 6te yandan toplumun
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kendisinden bekledigi kadin ya da erkek roliinii benimsemekle yiikiimliidiir (Gegtan,

1995).

1.5. Carl Gustav Jung Ve Analitik Psikoloji

Jung, cagimizda en biiyiik diisiiniirlerinden biri olarak taninir. Biling dig1 siireclere verdigi
onemden dolay1 Jung’un kisilik kurami psikanalitik bir kuram olarak kabul edilirse de,
Freud’un kuramindan onemli farkliliklar gosterir. Jung’a gore, insan davranislari, bireysel
ve 1rksal tarihinin(nedensel) yani sira, amagclar1 ve iilkiileri(erekbilim) tarafindan kosullanir

(Gectan, 1982).

Jung’a gore kisilik birbirleriyle etkilesimde bulunan ¢ok sayida sistemden olusur. Bu
sistemlerden her birinin tek basina énemli bir fonksiyonun olmasinin yan1 sira, bir kisilik
yapisi vardir. Baska bir deyisle, kisilik bu sistemlerden ve bunlarin etkilesimlerinden
olusur. Bu sistemler ego, kisisel bilingalti ve onun kompleksleri ve kolektif bilingalt1 ve
arka tipler, persona, anima ve animus ve golgedir. Son olarak biitiin bunlarin bilesimi olan

biitiinlesmis kisiligi simgeleyen benlik bulunur (Yanbasti, 1990).

Ego, kisiligin bilin¢cli boliimiidiir ve algilar, diisiinceler ve duygulardan olusur. Ego,
insanin kimlik ve siireklilik duygusunu saglar ve insanmin kendisini gorils acisindan,

kisiligin merkezidir (Gegtan, 1982).

Kisisel bilingdisi, egoya komsu olan bolgedir. Bireyin zamaninda bilingli olan, ancak daha
sonrada gormemezlikten gelinmis ya da bastirilmis ¢ocuksu diis ve arzularindan, yiliksek
algilarindan ve sayisiz unutulmus tecriibelerinden meydana gelmistir ve sadece ona aittir

(Yanbasti, 1990).
Kolektif Bilincalti ve Arketipler
Kolektif bilingalt1 kisisel bilingaltinin daha derinlerinde olan yoniidiir. Kaliimsal bir

nitelik tasir. Jung’ un kolektif bilingalt1 kavraminda Arketiplere rastlamaktayiz. Arketip,

duygusal yonii giiclii kalitimla gelen evrensel bir diisiinme bigimidir. Bunlar tiire iliskindir.
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Deneyimlerden olusmustur. Ornegin, anne arketipi 6nce bir anne simgesini olusturur, sonra

bu kavram gercek anne ile 6zdeslesir (Yanbasti, 1990).

Kolektif bilin¢altinda bulunan belli bash arketipler sunlardir:

1. Persona: Toplumun onayini saglamak amaciyla insanin dis diinyaya kars1 taktigi
ya da takindigi kimliktir. Persona bir insanin yasamim siirdiirebilmesi igin
zorunludur. Insanin ¢ikarlarini korumasina ve basariya ulagmasina yardimci olur.
Personanin kisilige sagladig1 yaralarin yani sira zararli oldugu durumlar da vardir.
Bir insan oynadig1 role kendini ¢ok kaptirir ve egosu yalnizca bu rolle 6zdeslesirse,

kisiligin diger boliimii bir yana itilir (Gegtan, 2004).

2. Anima ve Animus: Insan gercekte iki cinslidir. Fizyolojik diizeyde de erkek ya da
disi, erkek ve disi hormonlarimi birlikte salgilar. Erkekteki disi arketipe anima,
kadinda ki erkek arketipe animus adlart verilmistir. Erkek kadim animasinin giicii

sayesinde, kadin da erkegi animusunun yardimiyla anlayabilir (Gegtan, 1982)

3. Golge: Jung, insanin kendi cinsiyetini temsil eden ve kendi cinsinden kisilerle
iligkisini etkileyen arketipe golge adim vermistir. Ozellikle aym cinsten olan
kisilerle iligkilerinde insanin en iyi ve kotii yanlarmin kaynagidir. Insanin toplumun
icinde var olmast ve grup iiyeligini siirdiirebilmesi igin goélgesinin hayvansi

egilimlerini bastirmasi gerekir (Yanbasti, 1990).

4. Ben: Kisiligi orgiitleyen 6gedir. Ben, biling disindaki diger arketipleri ve onlarin
biling diizeyinde ortaya c¢ikis bicimlerini diizenler ve OoOrgiitler, kisiligin
biitiinlesmesini saglar. Bir insan kendisini uyum i¢inde hissedebildigi zaman, ben
gorevini iyi yapiyor demektir. Buna karsilik, eger bir insan catismalar i¢indeyse ve
kendisini dagilmig hissediyorsa, bu durum benin iizerine diisen gorevi yerine

getiremedigi anlamina gelir (Gegtan, 2004).

5. Psise: Jung ekoliinde kisiligin tiimii “psise” olarak adlandirilir. Psise, bilingli ya da

biling dis1, tiim, duygu, diisiinme ve davranislar igerir.
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1.6. Alfred Adler Ve Bireysel Psikoloji

Adler’e gore, insan toplumsal bir varliktir, diger insanlarla iliski kurma gereksinimindedir
ve kendinden c¢ok topluma yonelik bir yasam bicimi gelistirmistir. Freud ve Jung’un
gereken ilgiyi gostermemis oldugu toplumsal belirleyicilere verdigi ©nem, Adler’in

psikoloji kuramina en biiyiik katkis1 olmustur (Gectan, 1994).

Freud ve Jung’un iizerinde fazla durmadigi “toplumsal belirleyici” ler Adler’de biiyiik

Oonem kazanmis ve onun psikoloji kuraminin temelini olusturmustur (Yanbast1 1990).

Adler’in kisilik kuramina ikinci 6nemli katkisi, “yaratici benlik” kavrami olmustur.
Freud’un tanimladig: icgiidiilere hizmet eden psikolojik siireglerden olusan ego kavramina
karsilik Adler, benligi yorumlama yetenegine sahip ve organizmaya anlamli bir yasam

sagla maya calisan bir sistem olarak tamimlanistir (Gegtan, 1994).

Adler psikolojisini klasik psikanalizden ayiran ii¢lincii bir yonii, kisiligin tekligine verdigi
onemdir. Adler, giidiileri, karakter 6zellikleri ve digerleriyle, her insanin tek ve kendine

0zgii oldugu goriisiindedir (Gectan 1994).

Insanlar fizyolojik ozellikleri yoniinden birbirlerinden farklidir. Onemli gerilikleri hesaba
katmasak kisiler arasina bireysel farklar1 yaratan neden bireyin kendi donatisi ile neler
yapabildigidir. Onemli olan 6yle bir bedensel kusurun biyolojik niteliginden ¢ok, bireyin

bu durumu nasil karsiladigi ve onun yasamini nasil etkiledigidir (Yanbasti, 1990).

Adler, her insanin yasamina” yogun eksiklik duygulari”yla basladig1 goriisiinii savunur.
Bir¢ok insan boyle bir duygunun varligini kabul etmek istemez. Ciinkii eksiklik toplumsal
Olciitlere gore arzu edilmeyen bir durumdur. Eksiklik, can sikici bir duygu olmakla birlikte,
olumlu bir acidir da, bosalim arayan bir gerilim durumuna benzer. Eksiklik baz1 durumlarla
yiiz yiize gelindiginde fark edilir ve davraniglar1 giidiileyen bir gii¢ olarak bireyin eyleme

gecmesini saglar (Gegtan, 1988).
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Dogadaki tiim varliklar “eski bir durum” dan “art1 bir durum” a ge¢mek icin siirekli caba
icindedirler. Adler bu durumu “eksiklikten kurtulma ¢abas1” ya da “iistiinliik cabas1” olarak

adlandirmistir (Gegtan, 1988).

Adler’e gore insan, baz1 gizli giiclere sahiptir ve bunlar yasam boyunca etkilerini siirdiiriir.

Bu gizli giigleri iki grupta toplamistir:

1. Yaratici giicler: Bunlar toplumsal ilgi, yiireklilik ve sagduyu gibi genel kavramlarla

belirtilmistir.

2. Algilama giicleri: Bunlar, 6grenme, bellek, dikkat, diislem, duygu gibi kavramlarla
birlestirilmistir (Yanbasti, 1990).

Adler’in toplumsal ilgi adim verdigi davramglar dizisi, normal bir insanin uyum
yapabilmesi icin kesinlikle zorunlu bir 6gedir. Bu tiir davranmslarin gelistirilmedigi
durumlarda kisilik bozuklugu s6z konusudur. Toplumsal ilginin ilk belirtileri, ¢ocugun
birinci yastan itibaren ¢evresindeki insanlara sevgi ve yakinlik tepkileri gostermesi, daha
sonraki yillarda oyuncaklarini diger cocuklarla paylagsmasi, ana- babasina yardimci olmaya

caligsmasi gibi davraniglarda goriiliir (Gegtan, 1988).

Adler her normal insanda “yiireklilik” ve sagduyunun gelistigini savunur. Normal dis1i

davranislar gosteren kisi, bu niteliklerden yoksundur (Gegtan, 1988).

1.6.1. Aile ve Kiiltiiriin Rolii

Adler, cevrenin birey iizerindeki etkilerini tartisirken en ©6nemli ¢evre etkeni olarak
gordiigii aile iizerinde durmustur. Ozellikle kardes sirasi iizerinde durmustur. Ana-baba
cocuk iliskisinde Adler, ayrica simartilmis ¢ocuk ve sevilmeyen ¢ocuk kavramlarini da ele

almistir (Yanbasti, 1990).

Simartilmis ¢ocuk yasamin ilk giinlerinde her tiirli gereksinmesinin karsilanacagi ve

isteklerinin bir buyruk niteligi tasidigi beklentisini gelistirmistir. Adler, suca yonelik
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davraniglar gosteren insanlarin ¢ogunlugunun cocuklarinda simartilmis kisiler olduguna
dikkat ceker. Sevilmeyen ¢ocukta hatali bir yasam icindedir. Cevresinde diisman kisiler
gormeye alistigl igin, yetiskin yasama ulastiginda insanlarin kendisine daima karsi

olacaklan diisiincesiyle haklarim savagarak almay1 yegler (Yanbasti, 1990).

En biiyilk c¢ocuk tacim yitirmis kraldir. Yasamimin ilk yillarinda ¢evresinin ilgi
merkeziyken ve her tiirli yardim ve destek yalnizca kendisine saglanirken, yeni gelen
kardes bu durumun ansizin bozulmasina neden olur. Ikinci cocuk, kendisinden daha giiclii
ve yetenekli biiyiik kardes ile kendisinden sonra gelen kardesin yarattigi ikili sorunlarla bag
etmek zorundadir. Digerleri kadar yetenekli olmadigi inanci, ikinci ¢ocugun ileriki
yasaminda tepkici, bas kaldiric1 ve kendisini agsma cabasi iginde bir insan olmasina ya da
yenilgiyi kabul ederek ezik ve karamsar bir kisilik gelistirmesine neden olur. En kiiciik
cocuk, kendisinden sonra gelen bir kardes olmadigi icin, yarismak ve annenin ilgisini
paylasmak zorunda kalmaz. Yalmz basina yetisen tek cocuk, toplumsal davranislarin
gelismesi icin gerekli olan aligveris ortamindan yoksundur. Cogu kez ana-baba tarafindan
asirt korundugu ve simartildigr icin ileriki yasaminda da cevresinden benzer tutumlar

bekler (Gegtan, 1988).

1.6.2.Yasam Bicimi

Bireysel kisilik, her insanin tek ve 6zgiin oldugunu agiklayan bu ilkeyle calisir. Herkesin
bir yasam bi¢imi vardir ve iki insan hi¢bir zaman 6zdes yasam bicimleri gelistiremez. Bir
insaniistiin olmak icin bilgisini gelistirir, bir digeri ise kaslarmi. Dolayisiyla, aydin bir
kisinin ve bir atletin yasam bi¢imleri birbirinden farklidir. Yasam bi¢imi cocuklukta,
yaklagik dort veya bes yaslarinda olusur ve sonraki yasam bu bi¢ime uygun olarak

siirdiiriiliir (Gegtan, 1989).
1.6.3. Erkeksi Protesto
Adler, dogustan var olan eksiklik duygular1 yoniinden erkekle kadin arasinda onemli bir

fark olmadigini savunur. Ancak, tiim toplumlarda olugu baba erkil gibi Bati diinyasi da

erkege ve erkek roliine oncelik tanir, kadin ve kadinin yaptig1 isler {iistii kapali bir bicimde
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kiigiimsenir. Bu durum uyumlu bir aile ortaminda ¢6ziimlenebilir ve yetiskin yasama
aktarilmaz. Ancak, eger kiz ¢cocugu i¢in hem cinslerinin kiigciimsenmesi yogun bi¢imde
yasanmigsa ileriki yasaminda kadinlik niteliklerinden vazgecip erkeksi davranislart
benimseyebilir. Erkeksi protesto davraniglar erkek roliiniin beklentilerini karsilamamis
erkeklerde de gelisebilir. Boyle bir kisi abartilmis ve saldirgan bir erkek kimligini
benimseyebilir ya da kadinsi egilimlerini ¢evresine meydan okurcasina yasar (Gectan,

1989).

1.7. Karen Horney Ve Biitiincii Yaklasim

Horney kuraminda oncelikle Freud’un insan davramiglarinin i¢ ve fizyolojik olaylardan
kaynaklandig1 goriisiine karsilik cikarak davranisin biyolojik belirleyicilerini geri planda
birakmistir. Horney davranmiglarin olusumunu “insanin cevresiyle olan iliskileri iginde

gelistirdigi tepkilerin orgiitlenmis Oriintiilere doniismesi olarak agiklanir (Yanbasti, 1990).

Horney yazilarinda, Freud’un kadin psikolojisini belirleyici en 6nemli etmenin erkek
iireme organina imrenme oldugu bigimdeki goriisiine siddetle kars1 ¢ikmistir. Horney,
kadin psikolojisinin temelinde, giivensizlik duygusunun varligim ve kadinin korunma ve
sevgiye erkekten daha cok gereksinim duydugu kabule etmis, ancak bunlarin cinsel

organlarin anatomik farklaryla ilgisi olmadig1 goriistinii savunmustur (Gegtan, 1989).

Horney’in birincil kavrami “temel aksi yete” dir. Bu duygu ¢ocugun diisman buldugu bir

diinyada yasadig1 yalmzlik ve caresizligi tamimlar (Gegtan, 1989).
Horney, bozuk insan iliskilerine ¢oziim bulma amaciyla gelistirilen gereksinimlerin bir
listesini yapmis, mantik 151 ¢Oziimler olarak nitelendirdigi i¢in bunlart ‘“nevrotik”

gereksinim ler olarak adlandirmistir (Yanbasti, 1990).

1. Sevgi ve Onay icin nevrotik gereksinimi gelistiren tutum, bagkalarin1 hognut etmek

ve onlarin isteklerine gore davranmalarimi gerektirir.
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. Yasamim yonetecek bir ortaga duyulan gereksinim: Bu gereksinim sahibi kisi

asalaktir. Terk edilmekten ve yalmizliktan korkar, sevgiye asir1 onem verir.

. Yasami dar sinirlar icinde tutmaya yonelik gereksinim: Boyle bir kisi bagkalarindan
fazla bir sey beklemez. Azla yetinir. Onemli olan yasaminda tedirginlik yaratacak

olaylarin az olmasidir.

. Gilic kazanmak i¢in nevrotik gereksinim: Gii¢ kazanarak bagskalarim kiiciik

diistirmek isterler.

. Baskalarim somiirmeye yonelik nevrotik gereksinim: Diger insanlar siirekli

kullanarak bagimlilik gereksinimlerine ve diismanca duygularina doyum ararlar.

. Sayginlik kazanmaya yonelik nevrotik gereksinim: Olduklar1 gibi degil, olmak

istedikleri bicimde goriiliirler. Herkesin begenisini kazanma ¢abasindadirlar.

. Basariy1 kazanmaya yonelik nevrotik gereksinim: Herkesten daha iyi olma

cabasindadirlar ve giivensizliginin sonucu olarak ilerlemeye, biiyiik basarilar

kazanmaya calisirlar.

. Bagimsizlia ve kendine yetmeye yonelik gereksinim: Diger insanlarla sicak

iligkiler kurmada diis kirikligina ugramis olan bu kisiler, yalmzlig1 secerler.

. Yetkin olmaya ve kendine yetmeye yoOnelik Savunmaya yonelik gereksinim:

Insanda yanlis yapmaktan korkma, elestirilere karsi her tiirlii nlemi alma goriiliir

(Yanbasti, 1990).

1.8. Eric Erikson Psikososyal Gelisim

Eric FErikson, Freud’un gelistirdigi psikoanaliz egitimi almasina ragmen, Freud’un

goriiglerinin insanin ¢ok sinirli bir yanini agikladigini ileri siirerek psikoanalitik goriisten

ayrilmistir. Erikson’a gore; Freud, insan davranisinmi bir takim fizyolojik giidiilerle ve cinsel
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diirtii ile agiklamaktadir. Oysa birey sosyal bir varliklar ve cevresiyle iliskileri bireyin
gelisimini etkilemektedir. Cocugun gelisimini erginlik sonrasinda da inceleyerek Freud’un
kuramini daha da gelistirmis ve kisiligin ¢ocuklugun ilk donemlerinde kesin bir bicimde
belirlendigi goriisiinii reddetmistir. Erikson, yasami sekiz gelisim donemine ayirir. Bir
boliimii Freud’un gelisim donemlerine kosutlu gosteren ve olumlu ve olumsuz boyutlar
iceren bu donemlerin her biri kendine 6zgii bunalimlariyla belirlenir ve bireyin icinde
yasadig1 toplumdan ve kiiltiirden 6nemli Ol¢iide etkilenir. Erikson’a gore kisilik bu sekiz
donemin tiimiinde gelisimini siirdiiriir ve bir ddnemde olumsuz yasanan denge sonraki bir

dénemde olumlu yone ¢evrilebilir (Gegtan, 1989).

1.8.1. Temel Giiven Duygusuna Kars1 Giivensizlik

Bu dénem, Freud’ un oral déneminin karsiligidir ve yasamin ilk yil1 boyunca siirer.(Gectan,
1989) Dogumdan sonraki ilk bir yil icinde, bebekler ana-babalariyla iliskilerinin sonucu ya
temel giiven duygusu kazanir ya da giivensizlik gelisir (Ar, 1997). Annenin cevrede
bulunup gereksinimlerini karsilamas1 bebekte giiven duygusunu olusturur; bu
gereksinimlerin ne denli iyi karsilanmadigi ise giivensizlik oranim belirler. Eger ¢ocukta
giiclii bir giiven duygusu gelismigse bu 6zleme eslik eden duygu umuttur, bu duyguyu

gelistiremeyen cocuk ise kendisini isaretlenmis bir varlik olarak yasar (Gegtan, 1989).

1.8.2. Ozerklige Karsi Kusku ve Utanc

Cocuklar birinci yasin sonunda yiirimeye baslarlar. Dogumdan sonraki 18. ayda
cocuklarda digki denetimini saglayan kalin bagirsak kaslari, iki yas civarinda da idrar

denetimini saglayan idrar torbasi ¢ikisindaki sfinkter kaslar1 yeterli olgunluga ulasir.

Cocuklarda kisa siirede bu iki olay1 denetleyebileceklerini kesfederler. Bu olay ¢ocuklarin
en Onemli 6zerklik girisimidir. Ancak ana-babalar digkilama ve idrar ¢ikarmayi da cevreyi
tanima girisiminde oldugu gibi diizene koymak isterler. Ana-babanin bu egitim ¢abasi
cocugun oOzerklik girisimiyle catisir. Tuvalet egitimi siirecinde ana-baba ile g¢ocuk
arasindaki iliskinin tiirii, cocugun digki ve idrara farkli anlamlar yiiklenmesine neden

olabilir. Tuvalet egitiminde ebeveynlerin kat1 ve hos goriisiiz bir egitim programi yerine
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igbirlik¢i, hosgoriilii ve sabirli bir tavir gelistirmeleri ¢ocugun anneye tekrar giiven

duymasini saglar. Kat1 tutum, utang ve kuskuya neden olur (Ar1, 1999)

1.8.3. Girisimcilige Kars1 Sucluluk Duygusu

3-6 Yas arasi cocuklarin motor becerileri ve dil gelisimi ¢ok hizhdir. Her seye ilgi
duyarlar. Ogrenme giidiileri ¢ok baskindir. Cocuklardaki bu girisimci duygu ebeveynler
tarafindan desteklenmelidir. Ebeveynler cocuklardaki bu dolay girisimci davranislar
siddetle cezalandirdiklarinda cocukta sugluluk duygusu gelisir. Cocuk daha sonraki
yasaminda da sug¢luluk duygusundan kaginmak i¢in sorumluluk gerektiren girisimlerde

bulunmaktan kaginir (Ari, 1999)

1.8.4. Basariya Kars1 Asagihk Duygu

Bu donem ilkokul cagini kapsar ve 6-11 yaslan arasinda siirer. Bu donemde cocuk,
yasantilarindan bazi sonuglar cikarabilecek bicimde diisiinmeye baslar, Yetiskinlerin

kullandig alet, arag v.b. seyleri kullanma denemelerine girisir (Gegtan, 1989).

Erikson’a gore, bu donemde ¢ocukta bagarma duygusu gelisecektir. Okul ¢cagi ¢cocuklarinda
hangi duygunun geliseceginden ve cocugun kisiligini sekillendirmede ogretmenler ve

ebeveynler belirleyici rol oynar (Ari, 1999).

1.8.5. Kimlik Kazanmaya Kars1 Rol Karmasasi

Erikson’a psikososyal gelisim kuraminin besinci evresi ergenlik donemini ele almaktadir.
Erikson’a gore, ergenlik doneminin en onemli sorunu ergenin kimlik kazanmasi ya da
bunu basarmasa rol karmasas1 yasamasidir. Ergenin birer kisilik 6gesi olarak, sadakat ve
giiven, Ozerklik, gelecegini planlama ve basarabilme duygulari biitiinlestirmemesi
ergende kimlikle ilgili belirsizlige neden olur. Bu bir yenilgidir ve ergen “ben kimim”
sorusunu cevaplandiramamistir. Bu belirsizlik ve karmasa ergenin yasamindaki bazi

kararlar1 yeniden gozden gecirmesine neden olabilir. Bu olay Amerika ve Avrupa
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kiilltirinde daha sik  gorilen bir durumdur ve  “moratoryum” olarak

kavramlastirilmaktadir.

“Ipotekli kimlik” statiisiine sahip kisiler bunalim yasamislardir, ama bir karara varmis gibi
goriinmektedir. Tabii ki bu karar ebeveynlerinin kararlardir. Dolayisiyla bu cocuklar
bagimsiz karar verme firsati bulmazlar ve daha sonrada bagimsiz karar verme cesareti

gostermezler.

Daginmik kimlik statiisiindeki kisiler heniiz bir kimlik bunalim1 yasamistir. Dolayisiyla bir

karara da baglanmamislardir (Ar1, 1999).

1.8.6. Geng Yetiskinlik Donemi Yakin iliskiler Ya da Soyutlanma

Kimlik sorununu basarili bir bigimde ¢oziimlemis olan geng¢ yetiskin, kendi kimligini
yitirmekten korkmaksizin insanlarla yakinlik kurabilir. Buna karsilik, rol kargasasi yasayan
kisi, yakin dostluklardan, kars1 cinsle iligkide ve herhangi bir yere baglanmaktan iirker.
Uzun siireli ve yogun yakinliklar kuramayan geng¢ yetiskin giderek kendine doner ve

soyutlanmis olma duygusu tehlikeli boyutlara ulasabilir (Gegtan, 1989).

1.8.7. Yetiskin Donemi Uretkenlik ya da Kisirhk

Orta yaslart kapsayan bu donemde kisi, iiretkenlikle kisirlik arasinda secim yapar.
Uretkenlik, Cocuk yapma ve biiyiitme anlamini degil, bireyin kendisini ve kendisinden
sonra gelen kusaklara rehberlik yapabilmesini icerir (Gegtan, 1989).

1.8.8. Olgunluk Donemi Ego Biitiinlesimi yada Umutsuzluk

Bu donem, iiretken gecen bir yasamin saglamis oldugu doyum ile yillarim1 anlamsiz

gecirmis olmanin mutsuzlugu arasindaki ¢atismayla belirlenir (Gegtan, 1989).
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1.9. Etik

Ahlak, genelde toplum ve insanlar icin “Dogru nedir?”e yanit arar. Is ahlaki da, ahlak norm
ve kurallarimin is hayatinda, isletmelerde, sirketlerde, kuruluslarda uygulanmasi ile
ilgilidir. ingilizce kullanimda “Ethics in the work place” (is yerinde ahlak) ya da “Business
Ethics” (is ahlaki) olarak bilinen bu konu, onceleri “sirketlerin sosyal sorumlulugu” baslig
altinda 6zellikle ABD’de 1960’lar ve 1970’lerde giindeme gelmis, 1980’lerde gerek ABD,
gerekse de diger pek ¢ok iilkede “is ahlaki-is etigi” olarak yogunluk kazanmistir (Sahin,
2007).

1.9.1. is Ahlak’nin (Etik) Tanim

Etik konusu, yaklasimina gore degisken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Icinde;
ahlak, deger yargilarin1 ve konumuzla ilgili olarak is ahlakini icermektedir. Bu yiizden
konu ile ilgili bakis acisina gore farkli tanimlar gelistirilmistir. Bu tanimlardan bazilar

sunlardir:

Etik, goniillii insan davraniglarinin doru ya da yanlishgini arastiran ve degerlendiren pratik,

normatif, felsefi bir bilimdir (Werner, 1993).

Etik sozciigii Latince kokenli olup, ahlak bilimi anlamia gelmektedir. lyi nedir? Yanlis
nedir? Bu sorular temel sorulardir. Asirlardir sorulmaktadir. Iyi insan olmanin
ozelliklerinin ve bireyin uygun davramslarin1 belirleyen kurallarin olusturulmasi etik

konusunun 6ziidiir (Dalay, 2006).
Etik, neyin dogru ya da yanlis oldugu hususunda bir kisi ya da grubun davramiglarini
yonlendiren deger ve ahlaki prensipler biitiiniidiir. Etik degerler, iletisim ve karar verme

gibi siireclerde, iyi ya da kotii kavramlariyla iliskili standartlarin olusumunu saglar.

Gecmis ve bu giine iliskin dogru ve yanlis dlciilerinin anlatimudir. Insanlarin toresel ya da

ahlaksal iliskilerini, davranis bicimlerini ve goriislerini arastiran bir felsefe dalidir.
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Etik, Yunanca kokenli bir sozciiktiir ve bu dilde tore, ahlak, tutum, davranis anlamina
gelen etos sozciigiinden tiiretilmis ve dilimize de Fransizca sOylenis biciminden gelmistir.

Yani dilimize etiks seklinde degil de etik seklinde yerlesmistir.

Aristoteles, etigi kuramsal felsefeden (mantik, fizik, matematik, metafizik) ayirarak kendi
basina bir felsefe alani olarak ele alan ilk filozoftu. Etik, Plato tarafindan “insan eyleminin
felsefesi” olarak tanimlandi. Etigi materyalist yOriingesine oturtan ise Aristo olmustur.
Aristo metafizik bir erdem ve giizellik anlayisina sahipti ve estetik ile etigin alanlarim
birlestiriyordu. Ona gore, yasam i¢in ii¢ sey gerekliydi; adalet, giizellik, dogruluk ve etik
bir karar, kisinin topluma kars1 nasil davranacagina verecegi ideolojik bir karardi. Etik ile
ahlak arasinda bir ayrimi ilk olarak saptayan kisi ise kant’tir. Kant’a gore Ahlak, apriori bir

giidiiydii. “Etik” ise, 6znel kosullara gore verilen kararlarda.

Bugiin ise su tanimi da ekleyebiliriz; etik, belli grup ya da toplulugun davranislarini

diizenlemede kabul edilen davranislarin saptanmasin inceleyen kuramsal bir disiplindir.

Etik, bir calisma alam olarak doga bilimleri disinda kalan iyi, dogru, giizel tiiriinden
yargilarin s0z konusu oldugu normatif bilimler ziimresini ilgilendirmekte ve ahlak

sistemlerini, ahlaki yargilari kurallar incelemektedir (Balamir, 1996).

Pusulay1 6rnek olarak aldigimizda, etigin islevinin, belirli bir eylemi dogrudan buyurmak
ya da yasaklamak olmadig1 anlagilir. Tipki pusulanin, kuzey yoniinii, sabit, yeri degismez
referans noktasi olarak gostermesi, boylece ulasilmasi arzu edilecek yolun belirlenmesini
miimkiin kilmas1 durumunda oldugu gibi etik de 6zgiirliik diislincesini -bir eylemi, ¢ikig
noktas1 ve hedefi arasindaki iliskiye bakarak gerekli eylem olarak belirlememizi miimkiin

kilan - kosulsuz, mutlak referans noktasi olarak 6niimiize koyar.

Pusula kisiye sadece dogru yolu bulmasinda yardimci olur, ama onu bu dogru sayilan yolu
fiilen izlemeye zorlayamaz, etik de kisiyi, ahlaki olarak goriilen eylemi gercekten de
yapmaya zorlamaksizin sadece eylem yapma iradesini ahlaki acidan belirlemesinde

yardimeci1 olur (Pieper, 1999).
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Is ve meslek ahlaki, 1980'lerin sonundan itibaren giindeme gelen bir konu olmus ve
giderek de 6nem kazanmaya baslamistir. Is ahlakinin bu kadar 6nem kazanmasindaki en
onemli etkenler, diinyanin giderek tek bir pazar hiline gelmesi ya da kiiresellesmesi, insan

haklarina verilen 6nemin artmast, ¢evre kirliliginin tehlikeli boyutlara ulasmasidir.

Toplumlart zengin ve mutlu yapan, dogal kaynaklardan ¢ok, yetismis ve kaliteli insan giicii
ve bu insan giiciiniin iyi yonetilmesidir. Bir toplumdaki is ahlaki, o toplumdaki is giiciiniin
kalitesinin Onemli bir gostergesidir. Yalnmiz basina teknik bilgi zenginlik ve mutluluk
yaratmaya yetmemektedir. Herkesin ¢alismadan zengin olmay1 hayal ettigi, kisa ve haksiz
yoldan para kazanmanin her seklinin dogru kabul edildigi, her yonetim kademesindeki
riisvet ve yolsuzluklarin mevcut oldugu bir toplumda is ahlaki olugsmadan yeni yatirimlar

yapmak ve istihdam artis1 beklemek dogru olmaz.

Ahlak iyi ve dogru davraniglar biitiiniidiir ve insanlarin uymakla sorumlu olduklar
davraniglar ve kurallardir. Hangi davranisin iyi olup olmadigi konusunda kisiden kisiye ve
toplumdan topluma degisen yargilar vardir. Ahlakla ilgili genel bir anlasmanin, iyi ve koti
davranisin ne oldugu konusunda herkesin ortak oldugu bir temelin olmadigina isaret
edilmesine karsilik (Heimsoeth, 1978) ahlak ilkelerinin de8ismeyen mutlak degerler

oldugu goriisii de savuna gelmistir.(Kulaksizoglu, 2001).

1.10. Ahlak (Moral) Gelisim Kuram

Ahlak gelisimi ve karakter formasyonu iizerine bilimsel tartismalar, Aristoteles’in
Nichhomaccan Ethics ve Socrates’in Meno’suna kadar geriye gider ve modern zamanlarin
icinde devam eder Son birka¢ yiizyillda karakter egitimi (ahlak egitimi), egitim
enstitiilerinin temel bir fonksiyonu olarak goriilmiistiir. Ornegin 17. yiizyihn Ingiliz
filozofu John Locke karakter gelisimi icin, egitimi savunmustur. Bu konuya 19. yiizyilda
Ingiliz filozof John Stuart tarafindan devam edilmistir. Amerikan egitimi, baslangic
doneminden bu yana karakter gelisimi tizerine bir odaklagma sergilemistir. 20. yiizyilin
erken donemlerinin egitimcisi ve etkili bir filozofu olan Amerikali filozof John Dewey
ahlaki  egitimi, okulun misyonu (gorevi) icin merkez olarak gOrmiistiir.

(http://www.akader.info/sbard/sayilar/2005Mart/73-86.pdf)
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Son yillarda bazi bat1 toplumlarinda ahlak gelisimini karakter gelisimi ile esdeger tuttuklar
da goriilmektedir. “Ahlaki gelisim, kisilik gelisiminin en onemli Ogelerinden biri olup
cocugun toplumsallagma siireci icinde neyin iyi, neyin kotii oldugu konusunda bir biling
gelistirmesi ile ilgilidir. Ahlaki gelisimle birlikte kisinin toplumun kurallar1 ve gelenekleri
cercevesinde kendisini denetleyebilmesi beklenir. Kisi, toplumsal kurallara uygun bir
sekilde kendisini denetleyebiliyorsa icten denetimli, cevresindeki kisilerin etkisiyle karar

veriyorsa distan-denetimli bir ahlaki gelisim gostermektedir” (Demirel,1995).

1.11. Dewey’in Ahliki Gelisim Kuram

Bireyin tamamen egitimiyle yakindan ilgilidir. Dewey ii¢ farkli yaklasgim evresi ileri

surmiistiir:

1. Gelenek oncesi diizey: Biyolojik ve sosyal diirtiilerle giidiilen ahlaki davraniglari
iceren evre,

2. Geleneksel diizey: Bireyin icinde bulundugu grubun degerlerinin benimsendigi
evre,

3. Ozerk diizey: Bireyin davramslarinin kendi akil yiiriitme ve karar vermesiyle
olustugu, bireyin icinde bulundugu gurubun standartlarini irdeleyerek benimsedigi

evre olarak ifade edilebilir.

1.12. Piaget’in Ahlak (Moral) Gelisim Kuram

Piaget, ahlak gelisimi biligsel gelisime paralellik gostererek derece derece ilerledigi ve
hiyerarsik bir sira izleyen donemler i¢inde gelistigi sekli ile agiklamaya ¢aligmistir. Piaget
konuya 1932 yilinda “Cocugun Ahlaki Yargis1” adli kitabinda yer vermistir. Cocugun
Ahlaki Yargisi, ahlaki davranis, tutum ve yargilarin kdkenlerini ve gelisimini konu edinir.
Yazar’a gore, cocuklar, iki tiirlii toresel yargi verirler: Kii¢iik ¢cocuklar, zorlamaya dayanan
(otoriter) bir toresel kurallar biitiiniinden yanadir; biiyiik ¢ocuklarda ise, toplumsal anlayisa
ve igbirligine dayali (demokratik) bir tore- sel yargilar biitiiniine baglanma egilimi vardir.
Piaget, cocugun toresel yargilarinin gelismesi konusunda yaptig1 bir arastirmada da Klinik

Yontemi kullanmistir. 7 yasindan kiiciik ¢ocuklar, hem bir oyunun kurallarim, kutsal ve
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degismez bulurlar, hem de onlara uygun davranista bulunmay1 bagaramazlar. Daha biiyiik
yastaki cocuklar ise, oyun kurallarina daha iyi uyduklart halde, onlarin degisebilir
olduklarimi da kabul ederler. Tam anlamiyla toresel konularda, kii¢iik cocuklarin, suclulugu
ve toresel sorumlulugu, iyi niyetli-kotii niyetli olmakla degil, verilen zararin biyiikliigii ile
Olctiikleri goriinmektedir. (Toresel gercekcilik-moral realism). Piaget, ahlak konusunda
diisiince ve duygunun paralel sekilde gelistikleri ve bu dogrultuda ahlak gelisiminin de
zihin gelisimi ile olustugu sayiltist ile yaklagsmistir. Piaget’e gore, benligini hem kendi,
hem de baskalarinin goriis acisina yerlestirebilen birey kisilik sahibi bireydir. Piaget, ahlak
egitimi sorununun mantik ya da matematik sorunundan farkli olamadigini belirtmistir. Bu
nedenle tek yanli saygi iizerine kurulan ahlak egitiminin zihinsel ve ahlak agisindan
sakincalar dogurabilecegini sOylemistir. Piaget, 6gretmenin mutlak otoritesine ve tek yanl
iletisimine dayanan geleneksel egitim anlayisina karsi ¢ikmistir. Kisiligin gelisimini
amagclayan bir egitimin karsilikli iletisime ve 6zgiir bir tartisma ortamina bagli oldugunu
savunmustur (Onur, 1976). Piaget, cocuklarin zihinsel gelisimine iliskin verileri toplarken
onlarin diisiince bicimini arastirmistir. Cocuklar1 gozleyerek onlarin dogruya ve yanlisa
iligkin kararlarimin yasa gore nasil degistigini incelemistir (Ar1,1997). Piaget ahlaki
gelisimle biligsel gelisim arasinda bir paralellik kurarak, soyut islemler donemine dogru
ilerledikce cocuklarin disa bagli donemden, 6zerk déneme dogru gectiklerini ifade
etmistir” (Erden, 1995). Ancak yapilan arastirmalarda bireyin takvim yasinin ilerlemesi,
biligsel gelisim basamaklarina ilerlemesi i¢in yeterli degildir. Zihinsel ac¢idan gelisimi geri
kalan bir bireyin ahlaki gelisiminin de geri kalacagi anlamina gelen bir sonucun pek dogru
bir sonu¢ olmadigi sOylenebilir. Ciinkii zihinsel gelisimini tamamlamig bir bireyin ahlaki
gelisimini de tamamladig anlamina gelmemektedir. Bu durumda ahlaki gelisimi etkileyen
tek faktoriin zihinsel gelisim olmadigini ortaya koymaktadir (Ar1,1997). Aym durum ahlaki
gelisim i¢in de s6z konusudur. i¢inde bulunulan kosullar, deneyim, 6grenme yasantilari vb.
gelisimin her boyutunda 6nemli olmaktadir. Daha sonra ise bu kaygilardan yola ¢ikilarak,
goreceli ahlak sorununa ¢oziim getirebilmek icin ¢aligmalar yapilmistir. Bu anlamda Piaget
‘in calismalarina egilen ve ahlaki biiyiimenin kavramalarini gelistiren ilk psikolog
Lowrence Kohlberg olmustur. Kohlberg ahlaki yargi incelemesine Piaget’in zihin gelisimi
boyutunda gelistirdigi evre gelisimi kavrami agisindan yaklagsmis, Piaget’in bu alandaki

caligmalarini sonuca ulastirmis ve onun bulgularini genisleterek yeniden diizenlemistir.
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1.13. Kohlberg’in Ahlaki Gelisim Kuram

Kohlberg, insanlarin ahlaki bakimindan bir gelisme igcinde oldugunu, bu gelismenin yasa
ve zihni olgunluga baghh olarak asama asama gerceklestigini belirtmektedir. Ahlaki
gelisme, Piaget’in zihinsel basamaklar1 gibi, Erikson’un kisilik gelismesi asamalar1 gibi
asamalar halinde gerceklesmektedir. Kohlberg, alti asama belirtmistir. Bu alti agama ii¢

temel agsamada ele alinabilir. Her asamada iki alt evre vardir.

Ahlaki gelisim basamaklar1 belirli bir sirada olugsmakta ve her asama bir 6ncekinden

farklilik gostermektedir ve genel olarak da yasla ve zihinsel olgunlukla ilgilidirler.

Bu asamalar ve her asamadaki insanlarin ahlaki tutum ve yargilar asagidaki gibidir:

Gelenek Oncesi Asama

Bagimh Evre

Kendi benligi ile ilgilidir. Giicti kendinden ¢ok olan otoriteye boyun ve cezalandirmaktan
korkma en tipik ozelligidir. Dogru davranisin Olgiitii ceza ile sonuglanacak kurallarin
cignenmesinden sakinmaktir. Dogruya ulasma nedeni cezadan kagma ve otoritenin
istegidir. Kurala ve otoritenin isteklerine korii koriine bagh kalma dogru davranis olarak
goriiliir. Bu asamadaki birey kendisinin merkezi oldugu bir diinyada yasiyor gibidir. iyi
davranis bireyin istedigi ve hi¢ suna giden davranmistir. Bakalarinin da ilgileri ve ihtiyaclar
olabilecegini diisiinmez. Onlarin ihtiyaglar ile ilgili degildir. Bu asamadaki birey icin
davranigin sonuglart onun iyi veya kotii oldugunu belirler. Az zarar veren davrans, cok
zarar verenden daha iyidir. 1ki bardak kiran, bir bardak irana gore daha kotii bir is

yapmistir. Bu evredeki biri i¢in dnemli olan basinin derde girmemesidir.

1.14. Bireycilik ve Cikara Dayali Alis- Veris Evresi

Etrafindaki diger insanlarla tek yonlii bir iligski i¢indedir. Bu asamada da temel arzu,

bireyin kendi ihtiyaglarinin tatmin edilmesidir. Dogru davranma, ihtiyaglarim karsiladigi

30



stirece kurallara uymaktir. Bireyler arasinda ihtiyaca dayali alig-veris yapilabilir. Cikarlar
celigse de herkes kendi ¢ikarin1 korumay1 amaglar. Her sey karsiliklidir. Dogru davranig
kisinin ihtiyacini tatmin eden davramistir. Gelenek Oncesi diizeye ait ahlaki tutum ve

yargilar 9 yasina kadar olan cocuklarda ve bazi yetiskinlerde goriiliir.

1.17. Karsihikh Kisilerarasi Beklentiler, Baghlk Ve Kisileraras1 Uyum Asamasi

Bu asamadaki birey grupla ilgilenir ve grup normlarina uyum asamasmdadir. Dogru
olmak, bagkalar ile ilgilenmek, iyi olmak, sadik ve giivenilir olmaktir. Grubun beklentileri
ve kurallar1 dogrultusunda davranmak gerekir. Iyi olmak, baskalarini memnun eden, onlara
yardimci olan davranigtir. Bu asamada insan davranmislari hareketlerinin sonuglarina gore
degil, niyete gore degerlendirilir. Bagkalarinca sevilmemek ve onaylanmamak kag¢inilmasi

gereken bir davranig bicimidir (Croxen, 1989).

1.18. Sosyal Sistem Ve Vicdan Asamasi

Bu evrede birey, toplumdan gelen gorev ve kurallar1 kabul eder, toplumun haklarini
korumay1 amaglar. Dogru davranma toplumun ve grubun refaht dogrultusunda
davranmaktir. Bagkalariin beklentilerine saygi duymak, bagli oldugu kurum, grup veya
topluma katkida bulunmak bu ahlaki seviyedeki bireyin dogru davranma olgiitiidiir. Bu
diizeyde sosyal diizeni korumak ve toplum diizeyini korumak 6nemlidir. Otoriteye saygi
gostermek ve onun verecegi cezadan sakinmak gerekir. ikinci diizeyin iigiincii ve dordiincii

evreleri 9 ile 15 yas arasindaki ¢ocugun ve bircok yetigkinin ahlaki yargisimi belirler.

1.19. Sosyal Anlasma, Yararhlik ve Bireysel Haklar Evresi

Bu evredeki bireyin toplumun iistiinde bir bakis acist vardir. Kanunlara, sosyal bir anlagsma
olarak cogunlugun haklarin1 koruyacagi icin uyulur. Gerektiginde kanunlar degistirilebilir.
Grubun kanunlar ile celisse de, toplumun temel hak ve degerlerini korumak bu devrenin
temel Ozelliklerindendir. Topluma yarar olacaksa, yasalarin degistirilebilece§ine inanir.

Baskalarinin haklarini ¢cignemekten kaginir.
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Bu evrelere ait ahlaki yargilara ¢cok az yetiskinin erisebilecegi, bunun da 20 yas civarinda

kazanilabilecegi belirtilmektedir (Cileli, 1986).

1.20. Evrensel Ahlaki Prensipler Evresi

Biitiin insanligin uymasi gereken ahlaki prensiplere gore davranmaya yonelirler. Insan
haklarina, insan onuruna saygili davranilmasi gerektigini diisiiniirler. insanlar ara¢ degil
amagctirlar. Ahlaki prensipler, kurallardan farklidir. Kurallar 6zeldir, ahlaki prensipler
geneldir. En 6nemli ahlaki prensip adalet, esitlik ve bagka insanlarin haklarin1 korumaktir.
Bu prensipler herhangi bir yasadan daha 6nemlidir (Insanlarin ¢ok azinm bu ahlaki yargiya
ulasabildikleri, filozoflarin, bilge kisilerin ve bilyiik din adamlarimin bu seviyede

diistinebildikleri bildirilmektedir (Kulaksizoglu, 2001).
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BOLUM II
ETiK KAVRAMI

2.1. Yonetimde Etik

En genel anlamda yoOnetim, bir orgiitte, dnceden belirlenmis igleri yapmak iizere bir araya

getirilen insanlan orgiitleyip esgiidiimleserek eyleme gecirme siirecidir (Basaran 1989).

Peki, etiksel bir yonetim neyi hedeflemekte ve neyi icermektedir? Yonetsel etik, yonetsel
kararlarin verilmesinde tutarli, tarafsiz ve gerceklere dayanmayi, bireylerin varlik ve
kisiliklerine saygi duymayi, herkes i¢in en iyi olacak eylemlerin secilmesini ve bu
eylemlerde; adalet, esitlik, tarafsizlik, diiriistliik, sorumluluk, aciklik, sevgi, hosgorii
gosterme gibi evrensel degerleri temel almay1 saglayan ve yoneticilere kamu hizmetlerini
sunarken eylemlerinde yol gosterici, rehber olan davramis ilkelerini icermektedir (Inayet,

1998).

Dogru bir yonetim igin gerekli kurallar saglayacak bir bireye veya gruba adapte edilen
ahlak ilkelerinin ifadesi olan (Corey, 1998) yonetim etigi anlayisinin yaratilmasinda, su
prensipler goz oniinde bulundurulmahdir (Oztiirk, 1999) Kamu hizmetlerinde etik
standartlar acik ve anlagilir olmali, Etik kurallar yasal diizenlemelerle celiski icinde
olmamali, Kamu gorevlileri icin etik kilavuz ve danismanlik mekanizmalar1 kurulmali,
Kamu gorevlileri, kendilerine kars1 yapilan haksiz eylemlere kars1 hak ve yiikiimliiliiklerini
bilmeli, Etiksel altyapiya siyasilerin katkisi, kamu c¢alisanlariin etiksel yOnetimini
giiclendirmeye doniikk olmali, Karar alma siirecleri seffaf olmali ve kamuoyu
bilgilendirilmeli, YOnetim sistemi, bozulmalarla miicadele edebilir hale getirilmeli,

Yonetim karar ve politikalari, etik davranislar ilerletmeye doniik olmalidir.

Yonetim siireci siirekli olarak bagkalarim yakindan ilgilendiren ve etkileyen kararlar
almay1; karar ve politikalar1 herkesin yararina olacak sekilde uygulamay1 orgiitsel ve
bireysel gereksinimlerin kargilanmasini Orgiit i¢ci catismalarin bireylerin yararina olacak
sekilde ¢oziimlenmesini gorevlerin esit ve adil olarak dagitilmasini, i yapan ve iiretenin

adil olarak degerlendirilmesini ve en 6nemlisi de Orgiit kaynaklarinin Grgiitiin amaglari
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dogrultusunda esir ve adil olarak kullanilmasimi gerektirir. Tiim bu is ve islemlerde ortaya
cikabilecek sorunlarin ¢oziimiinde yaratici olmak genel kurallara rehberlik yapmak gerekir.
Calisanlarin davramislarina yon veren iyiyi kotiiden ve dogruyu yanlistan ayiran bazi
kurallarn kabul edilmis evrensel kurallara gore ¢ozmek veya rehberlik yapmak etil ilkeli

acisindan ¢ok dnemlidir.

Klasik yonetimde temel amag, iiretim ve verimin artirilmasi iken, ¢cagdas yonetim, tiretim
ve verim kavramlar1 kadar iggorenlerin gereksinimlerinin karsilanmasini da temel amaglari
arasina katmustir. Isgorenlerin insan olmalarindan dolayr kazandiklar1 haklar ve
ozgiirliikleri kullanmalari, birey olarak sayginliklar dikkate alinmaya baglamistir. Cagdas
toplumun 6zgiir bireyleri olarak isgorenler, ¢cagdas ve demokratik bir anlayisla yonetilmek

isterler (Pehlivan, 1998).

2.2. Egitim Yonetiminde Etik Ve Okulda Etik

Okul yoOnetiminin basarili olmasi i¢in yonetici mesleksel bir degerler sisteme sahip
olmalidir. Aksi durumda yoneticinin olan ile olmasi1 gereken arasindaki farki goriip ona

gore davranis gostermesi olanakli degildir (Bursalioglu, 1994).

Oniimiizdeki onyillarda egitim alaninda meydana gelecek degisiklikler modern okulun,
ticyiizyih agkin bir siire 6nce kitaplarin basilmasiyla ortaya cikisindan bu yana goriilen
degisikliklerden daha biiyiik olacaktir. Bilginin gercek sermaye ve zenginlik yaratan
baslica kaynak haline gelmekte oldugu bir ekonomi, egitim performansi ve egitim
sorumlulugu acisindan okullara yeni ve zorlu talepler yoneltmektedir (Drucker, 1998).
Okullarin degisen bu toplumsal ekonomik sartlarda basarili olmasi1 programlarda, egitim
anlayisinda, teknolojide yenilesmeyi gerektirdigi gibi daha etik bir orgiit ortamim da

gerektirmektedir.

Yoneticinin uymasi gereken etik ilkeler sunlardir; adalet, esitlik, diiriistliik ve dogruluk,
tarafsizlik, sorumluluk, insan haklari, hiimanizm, baghlik, hukukun {istiinligii, sevgi,
hosgorii, laiklik, saygi, tutumluluk, demokrasi, olumlu insan iliskileri, aciklik, hak ve

ozgiirliikler, emegin hakkin1 verme, yasa dis1 emirlere kars1 direnme (Pehlivan, 1998). Bu
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etik degerlerle olusturulmayan orgiit yapisinda verim ve etkililik beklenmesi yanlig

olacaktir.

Egitim orgiitiiniin tiim iiyelerinin katilimi1 ve uzlagmasi ile evrensel degerler dogrultusunda
orgiitteki tiim davramis ve uygulamalara yon verecek etik ilkeler belirlenmelidir. Egitim
orgiitiiniin ve 6zelde okulun isleyisini bicimlendirecek yasal diizenlemeler de bu etik
ilkelere uygun olarak belirlenmelidir. Ancak bu etik ilkeler yasal sinirli ve duruk yapidan

da ote bir bakis acis1 getirmelidir.

Etik davranmig, sadece bir takim etik yasalarla degil insanlarin evrensel etik degerlerle
olugsmus kisilikleri ile olusturulmalidir. Etik yonetiminin denetcisi yasalardan cok

bireylerin kendi kisilikleri olmalidir.

Yonetimde goriilen etik dis1 davramiglar sunlardir; aynmecilik, kayirma, riisvet, yildirma-
korkutma, ihmal, somiirii (istismar), bencillik, yolsuzluk, iskence (eziyet), siddet-baski-
saldirganlik, is iliskilerine politika karistirma, hakaret ve kiifiir, bedensel ve cinsel taciz,
kotii aliskanliklar, gorev ve yetkinin kotiiye kullanimi, dedikodu, zimmet, dogmatik

davranislar, yobazlik-bagnazlik (Pehlivan, 1998).

2.3. Meslek Ahlaki ilkeleri

Belli bir meslegin iiyelerinin uyacagi standartlar1 belirten kurallar biitiiniine meslek ahlaki

ilkeleri diyoruz. Bu ilkeler bir orgiitiin veya meslegin temel degerlerini ve calisanlarin

izlemesi beklenen kurallar1 igerir.

Bu ilkeleri orgiitlerde hayata gecirebilmek i¢in su unsurlara dikkat etmek gerekir.

e Ahlaki sorunlara yer veren Ornek olaylarla zenginlestirilmis hizmet ici egitim
programlan gelistirmek,
e Ahlaki olmayan davraniglan etkin bir cezalandirma ve dengede tutma sistemi ile

onlemeye calismak
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e Ahlaki olamayan davramiglar icin verilecek cezalarin calisanlarca bilinmesini

saglamak

e s arkadaslarmnin ve iistlerin ahlaki davranis iizerindeki etkisini tespit etmek

e Politika ve kurallar1 olusturacak bir etik kurul olusturmak.

e Ahlaki politika ve ilkeleri igeren bir liste gelistirmek

2.4. Is Etigi Kavramina Farkh Yaklasimlar

Orgiit etiginin kavramsal icerigi konusunda literatiirde birbirinden farkli ve birbiriyle
celisen tanimlar vardir. Orgiit etigine kavramsal yaklasimlar ii¢ ana grupta siniflandirilarak

degerlendirilmektedir.

2.4.1. Etik Olam iktisadi Olanla Uzlastiran Yaklasim

Homanns ve Bloome Drees orgiit etiginin kesin bir taniminm vermek yerine bir gérev alani
saptamasi onerdiklerini vurgulayarak su belirlemeyi yaparlar: "Orgiit Etigi, orgiit yonetimi
acisindan ahlak ile kazan¢ arasindaki iliskiyi konu alir ve modem ekonominin verili

kosullarinda, isletmelerin hangi ahlaki normlar ve idealleri uygulayabilecegi sorusu ile

ugrasir.

Homanns ilk olarak, iki farkli diizlemdeki olgularn teoride ve pratikte birbirinden
ayirmanin  6nemini vurgular: Birincisi, toplumsal yasamin kurumsal cergevesi
diizlemindeki olgulardir. (Oyunun kurallar1 diizlemi) Ikincisi, bu kurumsal gergevenin igi
diizleminde olgulardir. (Oyunun hamleleri diizlemi). Bu ayirimin modern toplumun
sorunlari, irdeleme kolayligim biiyiik Olciide artirdigini belirtir.  S6z konusu ayirimin
orgiit etigi acisindan anlami Homanns'a gore suradadir: Etik gereklilikler, arzu edilen
davranis normlari, kurumsal-toplumsal cerceve diizleminde saglanmalidir ve boylece

kurumsal gerceve icindeki olgularla ilgili motivasyonlar gereksiz hale gelmelidir.
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Homanns ve Bloome Drees'in kavramsal yaklasiminda ikinci nokta, etik olanla iktisadi
olan arasindaki uzlagma iizerinedir. Etik olanla iktisadi olan arasinda yapisal bir celiski
yoktur. Girigimcilerin iktisadi faaliyetlerini basariyla siirdiirebilmeleri toplum tarafindan
onaylanmalarin1 gerektirir. Yasal diizenlemeler ve devlet politikalar1 bu onaymn devamini
saglamakta giderek daha yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle isletmeler basarili faaliyetler

icin vazgecilmez olan toplumsal onay1 kendi ¢abalari ile giivence altina almalidirlar.

2.4.2. Etik Olana Oncelik Tamyan Yaklasim

Ulrich'e gore klasik iktisadin igletmelerin oniine koydugu en ¢ok kazan¢ amaciin yerini,
cok boyutlu yeni bir amag sistemi almalidir. Bu yeni amag sistemi isletme rasyonelligi ile
ahlaki boyutu birbiriyle uzlagtirmalidir. Ulrich, bu uzlasmanin iki alanda yapilacak yeni
diizenlemelerle gerceklesecegini savunmaktadir: Birincisi, ahlaki gereklere uygun isletme
davramiginin  kurumsal cergcevesi yasal olarak belirlenmeli ve uygulanabilmesi
saglanmalidir. Ikincisi, isletme yonetimi ile isletme faaliyetlerinden etkilenen isletme ici
ve dis1 tiim gruplar arasinda diyologa dayali siirekli bir uzlasma zemini olusturulmalidir.
Bu zeminin siirekliligini ve islevselligini saglamak, isletme yoneticiliginin temel gorevleri

arasina alinmalidir.

2.4.3. Pragmatik Yaklasim

Fiili davramglarin etik acisindan analizi ve fiili durumlara bagli etik gereklere uygun
davranis Onerilerinin gelistirilmesi yazarlarin temel yaklagimidir. Bireysel vicdami One
cikarma ve etik agidan alternatif bireysel hareket alanlarinin tartisilmasi, pragmatik

yaklagimi karakterize etmektedir.

Freeman ve Gilbert'e gore "Etik degerler ve normlar isletmenin basarist i¢in énemli bir
degiskendir. Pragmatik yaklasimi benimseyen diisiiniirler, bir oOrgiit etigi kavrami
gelistirmek yerine genel etik tanimina yer vermektedirler. Ya da "Is Ahlaki, is diinyasinda
hiikiim siiren dogru ve yanls davramslari ele alir. Is Ahlaki biitiin iliskilerde diiriistliik,

giiven, sayg1 ve hakca davranmak demektir" gibi tanimlarla yetinmektedirler. Ornek olay
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degerlendirmeleri {izerinde yogunlasan bu gruptaki caligmalarin agirlikli  konusu,

yoneticilerin karsilastiklar etik boyutlu giinliik sorunlara ¢6ztimler 6nermektir.

Pragmatik yaklagimda esas olan, bu toplumsal sorumlulugun igerigini isletme
yOneticisinin bireysel ahlak ve vicdan temelinde belirlemesidir. Cogulculugu saglayan
normlarla ve siireclerle, ilgililerin bu sorumlulugun yerine getirilmesine, izlenmesine,

denetlenmesine katilim1 s6z konusu degildir.

2.5. Is Etiginin Tarihsel Gelisimi

Etik konusunda calisan profesorlerden Richard T.De George Giiney Amerika'da is etigi

calismalarinda, bes adimda gelisim siire¢lerini incelemistir.

1. 1960 6ncesi yillar

2. 1960’1 yillar

3. 1970'er

4. 1980'ler ve 1990 yillardir.

2.5.1. Orgiitlerde Etik 1960 Oncesi

1960 oncesi ABD, kapitalizm kavramini sorgulayan miicadeleci bir¢ok asama gegirmistir.
1920'lerde  ABD'nde de ilerleme hareketi olarak nitelendirilen hareketle birlikte,
vatandaslara egitim, eglence, saglik ve emeklilik icin yeterli olabilecek gelir olarak
tanimlanan "gecimlik maas1 (living wages)" saglanmaya calisilmistir. Isletmelerden, bir
ailenin gecimlik maasini tehlikeye sokabilecek haksiz fiyat artislar1 ve diger uygulamalari
konusunda dikkatli olmalar1 istenmistir. 1930'arda iilkenin yasadigi sorunlardan dolay1
ozellikle isletmeleri suglayan New Deal programi gelmistir. Aile gelirlerinin arttirilma
yolunda isletmelerin devletle daha yakin calismalari istenmistir. 1950'lerde New Deal
(Yenilik anlagmas1) programi Baskan Harry S.Truman tarafindan Fair Deal (Diiriistlitk
anlagsmasi) programi olarak yeniden sekillendirilmistir. Bu program, sivil haklara ve

igletmelerin ¢evre sorumluluklan gibi etik konulara yoneliktir.
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1960 oncesinde, isletmelere iligkin etik sorunlar genellikle dini acidan ele alinmistir. Dini
liderler esit iicret, ise iliskin uygulamalar ve kapitalizmin ahlaki konularinda sorunlar
ortaya koymaktadirlar. "Papal Encylicals" serileri i¢inde dile getirilen Katolik sosyal etigi,
materyalist degerlerden ¢ok humanistik degerler iizerinde dururken, yoksullarin yasam
kosullarimi iyilestirmeye hizmet etmekte ve ¢alisanlarin haklan, gecimlik maas ve is ahlaki
gibi konulan da icermektedir. Baz1 Katolik kolej ve iiniversiteler toplumsal etik konusunda
dersler vermeye baslamislardir. Protestanlar da ilahiyat okullarinda ve seminerlerinde etik
ile ilgili dersler vermeye baslamis ve is hayatinda etik ve ahlak konularina yonelmislerdir.
Protestan is etigi, bireyleri siki ¢alismaya, tutumlu olmaya tesvik ederken, diger taraftan
kapitalist sistem icinde de basari saglamaktadir. Bu tiir dini gelenekler, is etigi alaninin
gelecegi icin bir temel olmustur. Her bir din kendi ahlaki kavramlarin yalizca is hayatina

degil, devlete, politikaya, aileye, kisisel yagsama ve yasamin tiim yonlerine de uygulamistir.

2.5.2.1960’lar: is Diinyasinda Toplumsal Konularn Yiikselisi

1960'larda, Amerikan toplumu nedenlere yonelmistir. Toplumun ekonomik ve politik
yonlerini kontrol altina alan kazanilmis haklara saldiran elestiriler arttikca, is karsiti
tutumlar gelismistir. 1960'lar sehir merkezlerinin bozulmasina, niikleer atiklar ve kirlilik
gibi cevre sorunlarinin artmasina tanik olmustur. 1962'de Baskan John F.Kennedy,
Tiiketici Haklarinin korunmas ile ilgili 6zel bir bildiri yayinlamistir. Bu bildiride giivenlik
hakki, se¢gme hakki ve haber alma hakki olmak iizere dort temel tiiketici hakki ifade

edilmistir. Bunlar Tiiketici Haklar1 Bildirgesi olarak bilinmektedir.

Modem anlamda tiiketici hareketinin baslangici, genelde otomobil endiistrisini 6zelde de
General Motors igletmesini, insanlarin yasamlar1 ve giivenliklerini tehlikeye sokarak kar
elde etmesi nedeniyle elestiren Ralp Nader'in 1965 yilinda "Unsafe at Any Speed" adl
yaymi sunmasi olarak kabul edilir. Bu isletmenin iirettigi Corvair, Nader'm yonelttigi
elestirilerin odag1 olmustur. Genellikle Nader'in Akinci olarak bilinen tiiketici koruma
oOrgiitii, otomobil iireticilerinin daha giivenli kemerler, destekli kontrol paneli, daha giiclii
kap1 mandallari, basliklar ve dagilmaz 6n camlarla otomobilleri donatmalarim gerektiren

diizenlemelerin yapilmasinda biiyiik miicadele vermistir.
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Kennedy'den sonra bagkan olarak Johnson'un gelisiyle birlikte Biiyiikk Toplum anlayisi
icinde ulusal kapitalizm daha da yayginlagsmistir. Johnson, is c¢evresine hitap ederek
Amerikan hiikiimetinin sorumlulugunun vatandaslarina bir dereceye kadar ekonomik
denge saglamak oldugunu belirtmistir. Ekonominin dengesini bozabilecek faaliyetler etik

olmayan ve kanun dis1 olarak nitelendirilmeye baslanmistir.

2.5.3. 1970’ler: Yiikselen Bir Cahisma Alam Olarak Is Etigi

Is Etigi 1970'lerde bir caligma alani olarak ortaya ¢ikmaya baslamustir. Din adamlar1 ve
diisiiniirler belli dini prensiplerinin is faaliyetlerine uygulanabilecegini ileri siirerek bir
zemin olusturmuslardir. Bundan sonra, isletme profesorleri isletmelerin  sosyal
sorumluluklart konusunda yazilar yazmaya ve dersler vermeye baglamistir. Felsefeciler
etik kurami ve felsefik analizi is etigi disiplinin yapisina uygulayarak bu alana girmislerdir.
Isletmeler halk goziindeki imajlar1 ile daha fazla ilgilenir hale gelmislerdir. Diger taraftan
toplumsal istekler yiikseldikge, bir¢cok isletmeler etik konulara dogrudan isaret etmeleri
gerektiginin farkina varmislardir. Isletmelerde sosyal sorumluluk, etik ve ahlak konularinin
tartisildig1 konferanslar diizenlenmeye baslanmustir. Is etigi konulan ile ilgilenen merkezler
kurulmugtur. Disiplinler arasi toplantilar isletme profesorlerini, din adamlarini, felsefecileri
ve isadamlarim bir araya getirmistir. 1970'lerin sonunda riisvetcilik, yaniltici reklam, fiyat
catismast, iiriin ve cevre giivenligi gibi bir¢ok temel etik konu ortaya ¢ikmustir. Is etigi tiim
bunlan kapsayan genel bir ifade haline gelirken, artik is ve etik gibi birbiriyle zit olan iki
kelimeden olusan bir terim biciminde degerlendirilmemektedir. Akademik kokenli
arastirmacilar ozellikle yonetim ve pazarlama alanlarinda etik konularini tamimlamaya
calisan arastirmalar yiiriitmeye, is adamlarinin belli durumlarda nasil davranabileceklerini
ortaya koymaya baglamislardir. Ancak, etik karar alma siirecinin nasil isledigini ortaya

koyan ve bu siireci etkileyen bircok degiskeni tanimlayan ¢ok sinirlt bir caba gosterilmistir.

Omegin 1970'li yillarda rasyonellik ve pozitivizmin, modernligin etkili taniminda
kullanilmadig1 goriilmektedir. Modernligin bilim anlayisina goére; Ornegin pozitivizm
gozliigiinden bakildiginda, bilim adaminin etige yaklasim tarzinin nasil olacagi da
tartisilmaktadir. Pozitivizme gore, bilim adamim bir arastirmaya yonelten nedenler, etik

egilimleri bir sorun yaratmamaktadir. Iyi ya da kotii oldugu igin bir konunun segilmesi

40



bilime aykirt degildir. Bilim adami arastirmaya girdigi andan itibaren, kapilarini etik denen
diinyaya kapatmaktadir. Arastirma bittikten sonra da nerede, nasil kullanacag ancak etik
bir tercih sorunu olmakla kalmaktadir. Yani, modernligin pozitivizm anlayisina gore, bilim
adamm etikle iliskisini kesmis degildir, fakat etik kaygilan arastirma sahasindan

dislamaktadir.

2.5.4. 1980’ler: Baslangicta Birlik

1980'lerde Isletme alaninda calisan akademisyenler ve uygulamacilar is etigini bir caligma
olarak kabul etmislerdir. Farkli ilgi alanlarina sahip, sayilan giderek artan cesitli gruplar is
etigi alanimin gelismesini saglamislardir. Is etigi konusu General Electiric Co., The Chase
Manhattan Corporation, General Motors, Atlantic Richfield Co., Caterpillar Inc., S.C.
Johnson-Son. Inc., gibi onde gelen sirketlerin bircogu etik komiteleri kurarak, etik

konulara egilen sosyal politika gruplar olusturmustur.

1980'lerde Reagan, Bush doneminde ekonominin devlet tarafindan degil, rekabet
tarafindan yonlendirilmesi gerektigi diisiinceleri hakim olmustur. Ornegin birgok tarife ve
ticari engel kaldirilmustir. isletmeler giderek global atmosfer icinde karisarak kaybolmus
ve mahrum edilmistir. Boylece isletme kurallar1 bu yeni atmosfer nedeniyle inanilmaz bir
hizda degisim gostermistir. Ornegin ulusal diizeyde kurulmus olan isletmeler uluslararasi
diizeyde faaliyet gostermeye baslarken, kendilerini anlayamadiklar1 deger yapilarinin

icinde bulmuglardir.

2.5.5. 1990'larda Is Etigi

Reagan, Bush donemi Amerikan sirketlerinin yabanci igletmelerle esit bir temelde rekabet
etmesi yolunda, Amerikan hiikiimetinin uzlagmaci bir liderlik bi¢cimi uygulandigi Clinton
donemi ile yer degistirmistir. Sonug olarak, ¢ok uluslu olarak rekabetci mamullerden celik
ve diger mallar iizerindeki tarifeler artik arttirilmamaktadir. Avrupa toplulugu (EC'92) ve
Kuzey Amerika Serbest Ticaret anlagsmalari birer norm haline gelmektedir. Serbest Ticaret
ve acik rekabet artik sinirh ticaret ve kontrollii rekabetin yerini almaktadir. Daha fazla

isletme rakipleriyle ortakliklar icine girmekte ve ev sahibi hiikiimetler faaliyetlerini
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disardan gelen yardimlarla siirdirmektedir. 1990'larda, hiikiimetler artik isletmelerin

global rekabet stratejilerinin biitiinlesmis bir parcasi haline gelmektedirler.

Bugiin is etigi; is faaliyetlerinin ahlak ile ilgilenen bir calisma alan1 haline gelmektedir. Is
Etigi alan1 basit anlamda belirli durumlarda ne yapilmasi ya da ne yapilmamasi geregi
tizerinde durmaktan cok, isletmelerde ahlak, sorumluluk ve karar alma gibi kavramlar
arasinda sistematik iliskiler kurmaktadir. Is faaliyetlerinde etik karar alma siireci felsefik,
ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve dini bakis a¢ilarindan ele alinmaktadir. Yoneticiler ve
bu konuda calisan arastirmacilar bireylere ve orgiitlere etik kararlar alma konusunda

yardimc1 olabilecek sistematik rehberler gelistirmeye ¢alismaktadirlar.

Diinya teknolojik acidan 'kiiciilmeye'(shrink) devam ederken, isletmeler birbirleriyle
benzer degerlere sahip olmayan diger kiiltiirlerle giderek daha fazla iligki igine
girmektedirler. Sonu¢ olarak, ¢ok uluslu isletmeler neden oldugunu anlamaksizin daha

fazla etik catigma i¢inde kalma riski altindadirlar

Gelecekte is etigi bir uluslararas1 etik anlagmasi etrafinda islemeyecektir, ¢iinkii kabul
edilen is erikleri bir kiiltirden digerine degismektedir. Dolayisiyla evrensel is etik
standartlar s6z konusu degildir. Bunun yerine ¢ok uluslu isletmeler etik yonetimi ve etik
catismalan icinde olacaktir. Gelecek etik konularda daha fazla cesitliligi yaratacak ve etik
karar alma siirecini daha iyi anlama ihtiyacinda olacak yoneticiler i¢cin daha fazla ugrasi

getirecektir.

2.6. Orgiitlerde Etik Konular

Orgiitlerde etik konular genellikle problemler, durumlar veya firsatlarla ilgilidir. Genelde
bunlar birey veya oOrgiitiin cesitli faaliyetler arasindan sectigi dogrular veya yanlislardir.
Orgiitler ve ilgili boliimler bu etik konularin neler oldugunu tanimlarlar. Daha cok etik
konular dogruluk, diiriistliik, iletisim, orgiitsel iligkiler ve catigmalart kapsamaktadir.
Genelde, isletmeler kendilerine zarar verebilecek etik konularla daha ¢ok ilgilenirler.
Ornegin riisvet, adam kayirma, tiiketiciye verilen zararlar ve bunlarin cevresel etkilerini

tartigirlar. Riisvet, aldatan iletisim, ekolojik kazalar ile ilgili skandallar halkin isletmeye
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olan giivenini sarsarak, isletmeye zarar verebilecek konulardir. Etik konularla ilgili yapilan
calismalar orgiitlerdeki potansiyel problemlerin belirlenmesine, problemlerin ¢oziimiinde

etik konularla ilgili yardimci alternatiflerin bedirlenilmesine katkida bulunurlar.

Etik konular; dogru ve yanlis, etik veya etik olmayan olarak degerlendirilebilecek cesitli
faaliyetler arasindan birey veya oOrgiitlerin secebilecegi firsatlar, durumlar veya

problemlerdir.

Etik konular temelde insanlarin icinde yasadiklar1 toplum ve calistiktan orgiitiin tutum ve
degerleri ile bireylerin kendi deger ve ahlaki felsefeleri arasindaki ¢atismalar nedeniyle

ortaya cikar.

Is cevresi bircok etiksel catismalar yaratabilir. Etik konular calisanlarn kendi kisisel
amaglanma ulasma cabasi ve Orgiitiin kendi amaclarina ulagma c¢abasi arasindaki
catismalardan dogar. Benzer sekilde tiiketicilerin satin aldiklar1 mala giivenli ve kaliteli
olmasi, imalat¢ilarin ise bdyle bir durumda maliyetlerinin artmasinin ortaya g¢ikardig
catisma Ornek olarak verilebilir. Bagka bir 6rnek; yonetici kaliteli ve nitelikli bir eleman
calistirmak ister, oysa calisanlar da eger bu tiir niteliklere sahip iseler yiiksek iicret talep
edebilirler. Ya da nitelikli bir personel isteyen yonetici kadin personel tercih etmiyorsa,
toplumlarin azinlik gruplara veya kadinlara esit firsat verme isteginde olma diistincesi
arasinda catigsmalar ortaya cikabilecektir. Yapilan isin nitelikleri ve orgiitiin kiiltiirii daima
etik tartismalar yaratabilir. Birey ve orgiitler etik konulan belirlediklerinde, onlara ¢oziim

yollan bulabilecek ¢oziimleri kararlagtirabilirler.

Etik ile ilgili konulan genel olarak dort baglik altinda inceleyebiliriz. Bunlar Dogruluk ve

Diiriistliik, Catisma, Iletisim ve Orgiitsel iliskilerdir.
2.6.1. Dogruluk ve Diiriistliik ile lgili Konular
Dogruluk; dogru sozliiliik ve giivenilirlige isaret eden bir kavramdir. Diiriistliik ise adil,

esit ve tarafsiz olma Ozelliklerine isaret etmektedir. Her iki etik deger de, karar verici

konumundaki yoneticilerin genel etik 6zellikleridir. Her ne kadar isletmedeki bireyler,
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genelde kendi ekonomik ve bireysel ¢ikarina yonelik hareket etse de, etik degerlere sahip
bir isletmedeki iliskiler diiriistliik, adalet ve giiven {lizerinde olusmalidir. Alicilar saticilara
giivenebilmeli, Odiing para veren alana giivenebilmelidir. Bunlar gerceklesmedigi

dunumda karsilikli ticari iligkilerin siirmesi ¢cok zor hatta imkansiz olabilecektir.

Dogruluk ve diiriistlitk kavrami kuruma, kiiltiire, deger yargilarina bagl olarak degisebilir.
Ornegin bir orgiit kanuna aykir1 olmayan, ancak miisterilere zarar verebilecek mali
satmaya kalktif1 zaman gercek ikilemler ortaya ¢ikmaktadir. Tiitiin sektorii buna iyi bir
ornektir. Tip bilimi sigaranin zararli oldugunu belirtmektedir. Sigaranin akciger kanserine
neden olduguna dair bircok tibbi kanit bulunmaktadir. Ozgiir bir toplumda, her bireyin
sigara i¢ip icmeme konusunda kendisinin karar vermesi gerektigi savunulabilir. Boylece
bunun dogruluk ve diiriistliigii engelleyici bir davranis olmadig: diisiiniilebilir. Ureticilere
gore, hiikiimetin uyarisinin her paketin iizerine konmasi yeterlidir. Ancak, sigara sirketleri,
saghiga zararli oldugu, hatta 6liime bile neden olabilecegi kanisinin yaygin oldugunu goz
Oniine alarak, boyle bir iirliniin promosyonunun sorumlulugunu iistlenmenin ne derece

dogru oldugu konusunu diisiinmelidir.

Baska bir 6rnek de kaplama oto lastikleridir. Uciincii diinya iilkelerinin araglara ve yedek
parcalara ihtiyaci vardir. Kaplama oto lastikleri, ucuz fiyatla bu iilkelere satilabilir. Ancak,
bu lastikler otekiler gibi giivenli degildir; iistelik kotii arazi sartlarinin oldugu ve giivenli
araba kullanimu ile ilgili yaptirnmlan uygulamanin gii¢ oldugu bu iilkelerde kaza olasilig
yiiksektir. Bu lastikleri satmak kanuna aykir1 degildir, ancak kanunun Stesine gegen bazi

ahlaki sorunlar olabilir.

Bir isletmedeki dogruluk ve diiriistliikle ilgili sorunlar daha da artabilir. Ciinkii bir goriise
gore de isletme, toplumsal kurallardan cok kendine 6zgii kurallarla yonetilen bir "oyun"

yeridir. Bu goriis diirlist olmamay1 su nedenlerle hakli gdrebilmektedir.

Isletme iliskileri, insan iliskilerinin bir devamudir. isletme iliskilerinde ise belli kurallarla
yonetilen iligkiler vardir. Piyasa toplumunda bu kurallar, rekabet, kar maksimizasyonu ve
orgiit icerisindeki yiikselmelerdir. Zaman gercek ikilemler ortaya c¢ikmaktadir. Tiitiin

sektorii buna iyi bir Ornektir. Tip bilimi sigaranin zararli oldugunu belirtmektedir.

44



Sigaranin akciger kanserine neden olduguna dair bir¢ok tibbi kanit bulunmaktadir. Ozgiir
bir toplumda, her bireyin sigara i¢ip icmeme konusunda kendisinin karar vermesi
gerektigi savunulabilir. Boylece bunun dogruluk ve diiriistliigii engelleyici bir davranig
olmadig diisiiniilebilir. Ureticilere gore, hiikiimetin uyarisinin her paketin iizerine
konmasi yeterlidir. Ancak, sigara sirketleri, sagliga zararli oldugu, hatta 6liime bile neden
olabilecegi kamisinin yaygin oldugunu g6z Oniine alarak, boyle bir (iiriiniin
promosyonunun sorumlulugunu iistlenmenin ne derece dogru oldugu konusunu

diistinmelidir.

Baska bir 6rnek de kaplama oto lastikleridir. Uciincii diinya iilkelerinin araglara ve yedek
parcalara ihtiyaci vardir. Kaplama oto lastikleri, ucuz fiyatla bu iilkelere satilabilir. Ancak,
bu lastikler otekiler gibi giivenli degildir; iistelik kotii arazi sartlarinin oldugu ve giivenli
araba kullanimu ile ilgili yaptirnmlarn uygulamanin gii¢ oldugu bu iilkelerde kaza olasilig
yiiksektir. Bu lastikleri satmak kanuna aykir1 degildir, ancak kanunun &tesine gegen bazi

ahlaki sorunlar olabilir.

Bir isletmedeki dogruluk ve diiriistliikle ilgili sorunlar daha da artabilir. Ciinkii bir goriise
gore de isletme, toplumsal kurallardan cok kendine 6zgii kurallarla yonetilen bir "oyun"
yeridir. Bu goriis diiriist olmamay1 su nedenlerle hakli gorebilmektedir. isletme iliskileri,
insan iliskilerinin bir devamudir. Isletme iliskilerinde ise belli kurallarla yonetilen iliskiler
vardir. Piyasa toplumunda bu kurallar, rekabet, kar maksimizasyonu ve o6rgiit icerisindeki

yiikselmelerdir.

2.6.2.Cahsma ve Is Etigi

Calisma kavraminmin etimolojisine bakildigi zaman bu sozcilk gecmiste degisik
anlamlarda kullamlmgtir. "Ornegin bati toplumlarinda ¢alisma anlamina gelen travail
sozciigii Latince iskence aleti olan tripaglium sozciigiinden tiiretilmistir. Yine Romalilarin
calisma icin kullandiklar labour sozciigii de, zahmet, yorgunluk, aci, 1zdirap gibi
cagrisimlara sahiptir. Calismak bir tiir ceza olarak gosterilmektedir”" (Bozkurt, 2000). Bati
dillerinde oldugu gibi bizde de calisma soézciigii sikinti, zahmet, yorgunluk anlamlarinda

kullanilabilmektedir.

45



Bu kapsamda calisma ya da is ettigi de son donemlerde Tiirk ¢alisma yasaminda herkesin
ozellikle de yoneticilerin ilgisini ¢ceken bir kavram olmustur. Calisma etigi is yerinde
neyin dogru, neyin yanlis oldugunu bilmek ve dogru olani uygulamakla herkesin
beklentilerini karsilamak, begeni ve takdirlerini kazanmakla ilgili ahlaki bir kavramdir.
Buna gore, is etigi, ozellikle sirketlerin biiyiik degisim donemlerinden ya da krizlerden
gectigi donemlerde giindeme geldigi kabul edilir. Bu donemlerde, sirketlerin daha 6nceki
kurumsal degerleri sorgulaniyor ve is etigine dnem verilmezse, toplum tarafindan yanlis
olarak degerlendirilebilecek kararlar alinabiliyor. Bu acidan, degisim ya da kriz
donemlerinde sirket calisanlar1 ve liderlerinin izleyebilecekleri degerleri olusturacak is

etigi kurallarmin dogru tanimlanmasi zorunlulugu vardir.

Bunlardan ilki; yénetimin yanlis davranislarin1 énlemeye yoneliktir. Is Etiginin Temelleri
(Essentials of Business Ethics) adli kitapda belirtildigine gore is etigi, iist yonetimin yasa
dis1, gayri ahlaki ya da tartisma yaratacak davranmiglarini 6nlemeyi amacglhyor. Sanilanin
aksine, is etigi iist yonetim ic¢in dogrular1 ve yanlislar1 koyan bir kurallar manzumesinden
ibaret degildir. Aym zamanda, yonetime neyin dogru neyin yanlis oldugu konusunda
kararsiz kalindigi durumlarda yardimci olmayr da amaglamaktadir. Is etiginin diger
uygulama alan ise giinliik islerde yasanabilecek ahlaki sorunlarin 6nlenmesine iliskindir.

Burada asil hedef, calisanlarin ¢alistigi durumlarda nasil hareket edilecegini belirlemektir.

Calisma ya da calisma etigi modern c¢agin bir kavramidir. Pre-modern toplumlarda
giiniimiizdeki anlamiyla bir ¢calima s6z konusu degildir ve pre-modern insan Sombart'in
deyimiyle dogal bir insandir. Bu toplumlarda ekonomik faaliyetler, sadece var olmak i¢in
yeterlilik ilkesine gore diizenlenir; ciftciler ya da zanaatkarlar calismaya, sadece
gecimlerini saglayacaklart bir gozle bakarlar ve daha fazla da bir sey beklemezler. Buna
karsilik iktisadi yasam, atadan kalma usullerle, geleneksel kurallara gore bicimlenir

(Bozkurt, 2000).

Ote yandan calisma diisiiniirler arasinda 6zellikle Antik cagda kole sinifa dzgii asagilik
bir kavram olarak degerlendirilmistir. Ciinkii ¢alisan bir zorunluluk geregi beden iizerinde
bir denetim kurma siirecidir. Oysa Antik cagda zorunluluk ve 6zgiirlikk bir birinin zidd1

kavramlar olarak degerlendirilmis ve 6zgiir insanlarin zorunluluklarin kélesi olamayacagi
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vurgulanmistir. Nitekim Antik ¢agda filozoflar bir¢ok konuda ihtilaf halinde olmalarina
ragmen, calismanin kolelere 6zgii asagilik bir is oldugu konusunda ittifak etmektedirler.
Calisma, modern cagda endiistrilesme siirecine paralel olarak, toplumsal yasamda
merkezi bir 6nem kazanmistir. Pre-endiistriyel toplumlarin "dogal insan"1 icin, ¢alisma
gecim i¢in yapilan bir siirectir ve asla toplumsal biitiinlitk unsuru olmamis ve 6zel alana
hapsedilmemistir. Caligmanin kamusal alanda gergeklestirilmesi, modern cagin bir
iiriiniidiir.  Yine pre-endiistriyel toplumlarda insanlar simdikinden daha az
caligmaktadirlar. Calisma, biiyiikk Olclide atadan kalma dogal yasama ritmine bagh

sezgisel bir hiinerdir (Bozkurt, 2000).

Modern calisma yasami is degerleri, biiyiik ol¢iide etik degerler iizerine kurulmustur. Bu
degerlerin kaynag1 da, sozii edilen ge¢misin bu calisma aligkanliklar1 ve anlayislaridir.
Giiniimiizde etik degerlerin kaynagi ve uygulamada goriilen 6rnekleri konularinda ¢ok
cesidi bilimsel arastirmalar yapilmaktadir. Bunlardan en kapsamlilarindan birisi de

Tiirkiye Etik Degerler Merkezi (TEDMER) arastirmasidir.

Tiirkiye Etik Degerler Merkezi, Tiirk isgiiciiniin is erigine yaklasimi ve genelde etik
degerlerde ve is ahlakinda yasanan yozlagmalan tespit etmek amaciyla 2002'de 12 ilde
1033 c¢alisan iizerinde bir aragtirma yapmistir. Bu popiilasyonun %64'ii is etigi - is ahlaki
kavramlarinin neyi ifade ettiginin bilincinde olduklarin1 belirtmislerdir. Ancak
calisanlarin verdikleri yanitlara gore, isyerlerinin sadece %?24.8'inde is etigi - is ahlakina
kesinlikle 6zen gosteriliyor sonucuna varilmistir. Digerlerinde ise farkli diizeylerde is
etigi eksikligi oldugu saptanmistir. Aragtirma bulgularina gore is etigi ile ilgili degerler

sunlardir: (Silah, 2005)

e Calma, hirsizlik, sahtekarlik, dolandiricilik konularina uzak durmak,

e Odeme yiikiimliiliiklerini zamaninda yapmak,

e Miisterilerine deger vermek,

e Vergisini diizenli olarak 6demek,

e Riigvet, gayri resmi komisyon (bahsis), uygunsuz hediye vermekten-almaktan
kacinmak,

* Irk, renk, cinsiyet, yas ve benzer konularda ayrimcilik yapmamak.

47



e Calisanlarin igverenden dikkat etmesini, 6zen gostermesini bekledikleri etik
degerler ise sunlardir:

e (Calisanlara deger vermesi; calisanlara, miisterilere, tedarik¢ilere, halka verilen
sozleri ve taahhiitleri tutmasi, dogruyu soylemesi, cevre ve giivenlik kurallarina,
yasalarina uymasi, Kayilarin ve raporlarin dogruyu gostermesi, yasalara uygun
olmasi, degisik fikirlere deger vermesi ve desteklemesi, gerekli bilgileri

calisanlardan, miisterilerden, tedarikcilerden, halktan saklamamasi.

Arastirma bulgularina gore calisanlar; is etigi olan kurumlarin iiriinlerini daha kaliteli
bulmaktalar, baska firma iiriinlerine gore tiriinleri daha pahali ya da ayimi fiyatta olsa dahi
is etigi olan firmalarin iirlinlerini tercih etmekteler, diger firmalara gore maaglart daha
diisilk ya da aym olsa bile is etigine sahip firmada ¢alismay1 yeglemekteler. Ayrica
uluslararas1 sirketler ulusal sirketlere gore is etigi standartlarina daha ¢ok uymaktalar,
Tiirkiye'de 6zel sektdr, kamu sektoriinden daha fazla is etigine sahiptir ve is etigi olan
firmalar haksiz rekabete ugramaktadir. Yine devletle iligkisi olan bir kurulusun kendi
koydugu is ahlaki degerlerine uymas1 daha zordur, kiigiik ve orta dlgekli sirketler is etigi

standartlarina biiyiik olcekli sirketlere gore daha ¢ok uymaktadirlar.

Bu aragtirma sonuglaria gore; is etigine sahip bir igsyerinde igverenin ve yoneticilerin
davraniglart calisanlar biiyiik Olciide etkiledigi anlasilmaktadir. Tiirkiye'de is etiginin
yerlesmesi igin {ist diizey yoneticilerinin tutumlarinin  degismesi gerekmektedir.
Tiirkiye'de is etiginin yerlesmesi icgin tiiketici ve kamuoyunun firmalar iizerinde
baskisinin artmasi1 gerekirken, uluslararasi firmalarin da bu konuda rehberligine

gereksinim duyulmaktadir.
2.7. Is Etigi Konusunda Dogru Bilinen Yanhglar
Yeni giindeme gelen bir kavram olmasi nedeniyle, yoneticilerin is etigiyle ilgili ¢ok

sayida dogru bildigi yanlis bulundugu goriisii yaygindir. Bu yanliglar sunlardir : (Silah,
2005)
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A."Is etigi yonetimin degil ahlakin bir sorunudur' Yanhs1

Amerikali 6gretim iiyesi Diane Kirrane, "Managing Values: A Systematic Approach to
Business Ethics," ('Yonetim Degerleri: Is Etigine Sistematik Bir Yaklasim') adli
makalesinde, ¢alisanlarin ahlaki degerlerinin olusturulmasinin, kurumsal etik programinin

temel hedeflerinden biri oldugunu vurguluyor.

B."'Bizim calisanlarimiz ahlakhdir; is etigine ihtiyaciniz yok'" Yanhsi

Bir igyerinde is etigi sorununu doguran temel nedenler arasinda su tiir nedenler
bulunabilir; farkli ¢ikarlar arasinda ciddi boyutlarda yasanan catismalar, alinan kararlarin
alternatiflerinin bulunuyor olmasi ve bu kararlarin, sirket hissedarlarinin ¢ikarlarini
etkilemesi vb. nedenler. Biitiin bu c¢eligkilerin asilmasinda, is etigi kurallarinin yol

gosterici olmasi gerekiyor.

C."Is etigi iyi yoneticilerin, kotii amach yoneticileri engellemesini amag¢ edinir"

Yanhsi

Her zaman olmasa bile iyi yoneticiler de, ozellikle kriz ve de8isim donemlerinde etik
olmayan Kkararlar alabilirler. Is etigi, sirketteki biitiin yoneticilerin etik kararlar alma
konusunda birbirine yardim etmesini Ongoriir.

D."Is etigi yeni moda olan bir kavramdir, yakinda unutulur' Yanhs1

[s etigi iizerine bilinen ilkyazi, bundan 2 bin yil 6nce Romali yonetici Cicero tarafindan
yazildig1 bilinir. Is etiinin son dénemlerde giindeme gelmesi, biiyiik oranda toplam kalite
yonetimi'nin, toplumsal memnuniyeti giindeme getirmesinden kaynaklanmaktadir.

E."ls etigi yonetilemez" Yanhs

Aslinda is etigi dolayh bir sekilde yonetilir. Ornegin, sirket kurucusunun ve mevcut genel

miidiiriin davraniglar, sirket calisanlarinin etik degerleri tizerin iizerinde belirleyici bir
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oneme sahiptir. Aym sekilde, stratejik oncelikler de (kar maksimizasyonu, pazar payini
artirmak, maliyetleri diisiirmek vs.) sirketin etik degerleri iizerinde etki yapar. Sirket
tarafindan yazili bir sekilde belirlenen etik kurallar, genellikle calisanlarin etik degerlerini

derinden etkiler.

2.8. Etik Sirketlerin Dort Ozelligi ve Yonetimi

Amerikal1 6gretim iiyesi Mark Pastin, yliksek etik standartlara sahip sirketleri "The Hard
Problems of Management: Gaining the Ethics Edge' adli kitabinda ("Yénetim Igin Zor
Sorun: Etik Olabilmek') sdyle tanimliyor (www.milliyet.com.tr/2003/11/11/business/bus
09.html):

1. Etik sirketler, sirket i¢indeki ve disindaki hissedarlarla etkin bir iletisim kurmay1
basarmistir. Sirket i¢in etik olan davraniglar, sirket sahipleri i¢in de iyidir.

2. Etk sirketler adil olma konusunda israrcidirlar. Yazili olarak duyurduklar etik
kurallarinda, miisterilerin ve toplumun c¢ikarlarinin, en az sirket cikarlar1 kadar
onemli oldugunu vurgularlar.

3. Sirket kararlarinda grup sorumlulugu degil, bireysel sorumluluk vardir. Temel etik
kurallarinda, calisanlarin, alacaklar1 kararlardan kisisel olarak sorumlu olduklar
vurgulanir.

4. Etk sirketler, faaliyetlerini genel bir amaca yonelik edimler olarak goriirler. Bu
amag, sirket calisanlarimin yiiksek deger yaratmasidir; ve sirket ile ¢evresindeki

toplum arasindaki iliskiyi bu amag belirler.

Bir yoneticinin sirketinde is etigini olusturmak i¢in atacagi ilk adim, kurumsal etik
degerlerini belirleyerek bunlari ¢alisanlarina yazili olarak duyurmak olmalidir. Ancak etik
degerlerin belirlenmesi yetmez, uygulamada da bunlarin izlenmesi gerekir. Is etiginin

uygulamasinda dikkat edilecek ii¢ kural oldugu kabul edilir:

1. Lider, etik kurallara olan bagliligim ilan etmeli ve uygulamaya konulan etik

programi desteklemelidir,
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2. Tepe yonetimi kidemli yoneticilerden bir "etik komitesi" olusturmali ve etik
kurallarin uygulanmasi sorumlulugunu bu komiteye vermelidir,
3. Sirket biiyiikliigiine gore bir "etik yoneticisi" atanmali ve etik yoniinden celiskili

kararlarda damismanligina bagvurulmalidir.
Kurum yonetimi diger sirketlerle olan iligkilerinizde gizlilige biiyilkk 6nem veren bir

kurum olarak m1 anilmak istiyor, diiriistliigii ile mi taninmak istiyor, seffaflik konusunda

onciiliik mii etmek istiyor vb. konularda danismanlik hizmeti alabilir (Silah, 2005).
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma Istanbul ilinde resmi ve 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan miidiir
ve miidiir yardimcilarinin kisilik 6zelliklerinin mesleki etik davranislart tizerindeki etkiyi
belirlemeyi ve etik davraniglar1 karsilagtirmayi amaclamaktadir. Tarama tiirii, iliskisel

tarama modelinde bir arastirmadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ilinde bulunan resmi ve o6zel ilkogretim okullarinin
yoneticileri olusturmaktadir. Bu evrende kiimeleme yontemi ile rastgele olarak sec¢im
yapilmis ve 200 okul yoneticisine ulagilmistir.

3.3.Verilerin Toplanmasi

Veri toplama asamasi; arastirma, anketlerin dagitilmasi ve uygulanmasi bizzat arastirmaci
tarafindan okullarda gergeklestirilmistir. Anket uygulamasi icin anketler okula dagitilmis
ve veriler toplanmistir. Anketlerin dagitilmasi toplanmasi ve bilgisayar ortamina
aktarilmasi 3 ay stirmiistiir.

3.4. Veri Toplama Araclari

Veri toplama amaciyla kisilik 6zellikleri icin ACL (Adjective Check List) orgiitsel etik

olgegi kullamlmistir. Ote yandan demografik bilgiler igin arastirmaci tarafindan hazirlanan

bir anket uygulanmistir.
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3.4.1. ACL Olcegi

ACL 6lgegi 300 sifattan ve 24 alt 6lcekten olusmaktadir. Olcek giivenilirlik calismalarinda
istikrarlilik katsayis1 0.78, i¢ tutarlilik katsayis1 0.93 ve 0.67 olarak elde edilmistir.

Bu arastirmada kisgilik ozelliklerinin saptanmasinda ©zellikle Sifat Listesinin
kullanilmasinin nedeni, daha once pek c¢ok bilimsel calismada c¢esitli sektorlerde
calismakta olan meslek adamlarinin kisilik 6zelliklerinin saptanmasinda kullanilmig

olmasidir. Olgegin alt boyutlar1 ve agiklamalari soyledir.

3.4.2.Basari

Toplumca kabul goren degerlere sahip olma yolunda basari1 ¢abasi.(pozitif) Baskalarinda
sefkat duygulart uyandirir. Kendini belli bir ise vermede, dikkatini o ise yOneltme

konusunda goniilsiizdiir.(negatif)

3.4.3. Basathk

Gruplarda onderlik rolii listlenmek icin calismak ya da bireysel iliskilerde etkin ve
belirleyici olmak.(pozitif) Hassastir. Elestiri ya da hakaret olarak yorumlanabilecek

herseye kars1 duyarhdir. Itaatkardir. Kendisi iistiinde iistiinliik kurulmasima ses ¢ikarmaz.

(negatif)
3.4.4. Sebat
Yiiklenilen gorevleri yerine getirmede kararlilik ve sebat gostermek.(pozitif) Giiliing

olaylara yol acgar. Hayalcidir. Sik sik hiilyalara ve gercek disi diisiincelere dalar. Tutum ve

davraniglar1 degiskendir ve 6nceden tatmin edilemez. (negatif)
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3.4.5. Diizen

Tertip, diizen ev etkinliklerin planlanmasina gosterilen 6zen. (pozitif) Cesitli
gereksinimlerini dogrudan ve kontrolsiiz bir sekilde ifade etme egilimindedirler. .
Duygusal bosalimlarmi ve tatminini gegistirmeyi beceremez. Ilgi cekici ve etkileyici bir

kisidir. (negatif)

3.4.6. Duygular1 Anlama

Kisinin kendisinin ya da bagkalarinin davraniglarin1 anlama gayreti.(pozitif) hayal kiriklig
ve engellemeler karsisinda yilar ve geri cekilir. Savunma sistemi zayiftir. Gerilim ya da

sarsici olaylar karsisinda bozguna ugrar ve uyumsuzluk gosterir.(negatif)

3.4.7. Sevkat

Baskalan icin duygusal ya da maddi yardimlar saglama davranisi.(pozitif) Elestirici ve
stiphecidirler. Kolay etki altinda kalmaz. En kii¢iik hayal kirikligina bile tepki gosterir.

Cabuk sinirlenir. Negativisttir. (negatif)

3.4.8. Yakinhk

Kisisel dostluklar kurmak ve siirdiirmek. (pozitif) Elestirici ve siiphecidirler. Kolay etki
altinda kalmaz. Yiiksek seviyede entellektiiel kapasiteye sahip goriiniir. Icedoniiktiir, nesne
olarak kendisiyle ilgilenir. (negatif)

3.4.9. Kars1 Cinsle iliski

Kars1 cinsten kisilerle iliski kurma ve duygusal doyum saglama cabasi. (pozitif) Elestirici

ve siiphecidirler. Kolay etki altinda kalmaz. Kaygilar ve i¢ gerilimleri bedensel belirtilerle

ortaya ¢ikar. Nesnel ve akilci olmakla Gviiniir. (negatif)
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3.4.10. Gosteris

Baskalarimin ilgisini c¢ekecek sekilde davranmak. .(pozitif) Giivenilir ve sorumluluk
sahibidir. Belirsizlik ve karmasadan rahatsiz olur. Titiz ve zor begenen bir kisidir. Cogu

durumlarda muhafazakar degerleri tercih eder. (negatif)

3.4.11. Bagimsizhk

Bagkalarindan ya da toplumsal deger ve beklentilerden bagimsiz hareket edebilme (pozitif)
Duygusal bosalimlarmi ve tatminini gegistirmeyi beceremez. Ilgi cekici ve etkileyici bir

kisidir. Isyankar ve dik bashdir. (negatif)

3.4.12. Saldirganhk

Baskalarina kars1 saldirgan ve kirici tavirlar takinmak. .(pozitif) Asirt gerilim altindadir.,
gerilimlerini karsilamay1 gereksiz yere erteler. Ahlaki olarak tutarli davranir. Kendi kisisel

standartlariyla yetinir. Sucluluk duymaya hazirdir. Baskalarina kars1 vericidir. . (negatif)

3.4.13. Degisiklik

Espri yetenegi gelismistir. Kisisel temposu hizlidir. Davraniglart ve hareketleri cabuktur.
Hayal diinyas1 ¢ok gelismistir. Tutum ve davramislart degiskendir. .(pozitif) Ahlak¢idir.
Kendini ve baskalarimi “popiilerlik, yapilmasi gereken en dogru is” gibi alisilageldik

ifadelerle degerlendirir. Duygusal bakimdan durgun ve soniiktiir. (negatif)

3.4.14. ilgi Gorme

Kaygilan ve i¢ gerilimleri bedensel belirtilerle ortaya ¢ikar. Hassastir, elestiri ya da kiiciik
diisiiriicii olarak yorumlanabilecek her tiirlii davranisa karsi duyarhidir. (Pozitif) Nesnel ve

akilc1 olmakla oviiniir. Uretkendir isleri cabuk halleder. Baskalariyla iliskilerinde kiiciik

goren, tepeden bakan davranmislar gosterir. . (negatif)
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3.4.15. Kendini Suclama

Baskalarinda sevkat duygulart uyandirir. Hayal kinkhign ve giigsiizliikler karsisinda

vazgecer ve geri gekilir. (Pozitif)

3.4.16. Uyarhk

Baskalaryla iliskilerinde bagimli roller iistlenmek. (Pozitif) Konugkandir. Kararli ve etkili
davranir. Cesitli gereksinimlerini dogrudan ve kontrolsiiz bir sekilde ifade etme
egilimindedirler. Duygusal bosalimlarini ve tatminini gecistirmeyi beceremez. Ilgi ¢ekici

ve etkileyici bir kisidir. (negatif)

3.4.17. Damismaya Hazir Olus(Kizlar)

Elestirici ve siiphecidir. Kolay etki altinda kalmaz. Entellektiiel ve kavramsal konulara

deger verir. Kendi bagimsizligina ve 6zerkligine deger verir.

Erkekler: Yasam onun i¢in anlamsizdir. Kendini belli bir ise vermede goniilsiizdiir.

Bagkalarina kars1 mesafelidir. Sik sik derin diisiincelere dalar.

3.4.18. Oto-Kontrol

Giivenilir ve sorumluluk sahibidir. Belirsizlik ve karmasa karsisinda rahatsizlik duyar.
Kolay etki altinda kalr. Uzerinde baski ve iistiinliik kurulmasina ses ¢ikarmaz. (Pozitif)
Konuskandir, Giiliing durumlar yaratir. Hizli bir kisisel temposu vardir. Davranislar ve

hareketleri ¢abuktur. (negatif)
3.4.19. Ozgiiven
Konuskandirlar. Davranislar1 kararhi ve ataktir. Baskalan ile birlikte olmaya 6nem verir,

sokulgandir. (Pozitif) Yasam ona gore anlamsizdir. Hayal kirikligi ve giicliikler karsisinda

yilar ve geri ¢ekilir. Korkaktir, gercek olsun olmasin her tiirlii tehlikeden iirker. . (negatif)
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3.4.20. Kisisel Uyum

Tavsiye ve onay alinmak icin ona bagvurulur. Bagkalariyla birlikte olmaya 6nem verir.
Sokulgandir. Kendisiyle pek ilgili degildir. Sahip olduklariyla yetinir. (Pozitif) Yasam ona
gore anlamsizdir. Hayal kirikligi ve giicliikler karsisinda yilar ve geri cekilir. Korkaktir,

gercek olsun olmasin her tiirlii tehlikeden iirker. . (negatif)

3.4.21. ideal Benlik

Ilgi alam genistir. Uretkendir Isleri cabuk halleder. Baskalariyla iliskilerinde tepeden bakan
bir tutum sergiler. (Pozitif) Kolay etki altina girer, iistiinde iistiinliikk ve baski kurulmasina

ses ¢ikarmaz. Yagsam ona gore anlamsizdir. (negatif)

3.4.22. Yaraticilik

Yiiksek entellektiiel kapasiteye sahip gibi goriiliir. Alisilagelmisin disinda fikirleri vardir.
(Pozitif)

3.4.23. Liderlik

Calisma ve 6zel yasaminda titizdir ve dikkatli calisir. Zor begenen bir kisidir. Uretkendir.
Islerini ¢abuk halleder. Yiiksek idealleri vardir. (Pozitif) Hayallere ve fantezilere dalar.

Gergek dis1 diisiinceleri vardir. Tutum ve davranislan degiskendir, 6nceden kestirilemez.

(negatif)
3.4.24. Erkeksi
Diigmanca duygularin1 dogrudan ifade etmeye meyillidir. Kararh ve etkili davranir. Cesitli

gereksinimlerini dogrudan ve kontrolsiiz bir sekilde ifade etme egilimindedirler. (Pozitif )

Kolay etki altinda kalir. (negatif)
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3.4.25. Kadinsi

Insanlarda begeni ve onay duygusu uyandirir. Baskalarina kars1 vericidir. Sicakkanlidir,
yakin iligkiler kurabilir. Sokulgandir. Arastirmada yer alan ACL Kkisisel sifat listesi bu

sekilde tanimlanmustir.

3.5. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Verilerin ¢oziimlenmesi asamasinda ilk olarak kisisel 6zelliklerin yer aldigi demografik
degiskenler incelenmistir. Demografik, ACL sifat tarama o6lcegi ve Etik olcek ile ilgili
veriler bilgisayar ortamina aktarilmistir. ACL ve Etik 6lcek ile ilgili veriler puanlanmistir.
Demografik verilerin frekans yiizde ve kiimiilatif yiizde dagilimlart hesaplanmistir. Veriler
SPSS 13.0 programinda analiz edilmistir. Arastirmada %35 anlamlilik seviyesi ile

calisilmstir.

3.5.1. Etik Olcegi

Etik Davranislar Olcegi belirlenirken literatiirde okul yoneticilerinin etik davranislarina
yonelik calismalar incelenmis ve 1997 yilinda Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi’ ne bagli Prof. Dr. Inayet Pehlivan tarafindan yapilmis olan “Egitim
Yoneticilerinin Etik Davranislar” konulu bir arastirmada kullanilan 74 maddeden ve 6 alt

boyuttan olusan 6l¢ek, arastirmacinin izni alinarak se¢ilmistir.

Etik Davramslar Olgeginin pilot uygulamasi sonucunda yapilan giivenirlik ve gegerlilik
sonuclar1 bulgular boliimiiniin pilot uygulamalarin giivenirlik ve gegerlilik analizlerinde
ayrmtili olarak verilmistir. Etik Davraniglar Olgeginin giivenirlik ve gecerlilik ¢aligmasi
i¢in yapilan pilot uygulamasinda 74 madde ve 6 alt boyut incelenmis ve 36 madde ve 4 alt
boyuta istatistiki olarak belirlenerek gercek uygulamaya alinmistir. Etik Davramislar Olgegi

yapilan pilot uygula sonucunda 36 madde 4 alt boyuta indirgenerek uygulamaya alinmigtir.
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3.5.1.1. Etik Davramslar Olcegi Alt Boyutlan

Madde

0 N N Bt AW - 0 N AN Lt AW

o0 N N R W =

Asil Uygulama
Boyut 1(hosgorii)
12. Bireylere esit davranir.
31. Bencil davranmaz.
37. insan iliskilerinde yapicidir.
56. Insanlar1 tamimaya calisir.
60. Astlarini rakip degil sistemin pargasi goriir.
61. Baskalarin1 dinlerken kendini onlarin yerine koyar.
66. Astlarinin kendileri ile ilgili kararlara katilmasini saglar.

71. Astlarinin vicdan 6zgiirliiklerini engellemez.

Boyut 2(diiriistliik)
5. Cezalandirmayi islenen suca denk olarak yapar.
7. Insanlara zarar verecek eylemlerden kaginir.
9. Insan haklarina saygildir.
15. Degerlendirmelerinde objektif davranir.
19. Amaglarim gergeklestirmek i¢in yasa dig1 yollara bagvurmaz.
21. Abartili hediye kabul etmez.
24. Yolsuzluk yapmaz.

43. Meslegini insanlara hizmet etmenin bir araci olarak goriir.

Boyut 3(adalet)
1. Bireylerin yasal haklarim1 kullanmalarini saglar
4. Odiilleri hak edenlere verir.
8. Kadin ve erkeklere esit olarak davranir.
10. Kurallan herkese esit olarak uygular.
11. Astlarindan yeterlikleri oraninda iiretim bekler.
13. Astlan arasindaki anlagsmazliklarda taraf tutmaz.
16. Gergekleri ¢carpitmaz.

32. insanlarin tek ve degerli olduguna inanir.
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59.

18.
27.
35.
38.
41.
42.
46.
47.
49.
54.
67.

Astlarinin catismalarinda hakemlik yapar

Boyut 4 (sorumluluk)
Verdigi sozde durur.
Eylemlerinden dolay1 hesap verir.
Elestirilere agik davranir.
Egitsel amaclar gerceklestirmeye calisir.
Meslegin gerektirdigi davranislari benimser.
Calistig1 kurumun statiisiinii yiikseltmeye calisir.
Insan giiciinii etkili kullanir.
Zamanin etkili kullanir.
Calisma saatlerine 6zen gosterir.
Deneyimlerini astlarinla paylasir.

Astlartyla takim caligmasi yapar.
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BOLUM 1V
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde arastirmada ele alinan amaglar dogrultusunda toplanan verilerin

istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlari yer almaktadir.

Bulgular boéliimiinde once orneklem grubunun genel yapisimi tanitict frekans ve
yiizde dagilimlarina yer verilmistir. Diger bulgular; aragtirmanin amaclar1 ve bu amaglarin

sunulus sirasia gore degerlendirilmistir.

4.1. Grubun Genel Yapisina Iliskin Frekans ve Yiizdeler

Arastirma siirecinde elde edilen demografik verilere gore Orneklem grubunu
olusturan yoneticilerin cinsiyet, brans, yas, kurum, gorev, kidem, mezun oldugu okul
degiskenlerine ait dagilimlar; ayrica orneklemi olusturan yoneticilere uygulanan kisilik
olcegi ve etik olgegi alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarinin; x, ss, X SH degerleri cizelgeler

halinde verilmistir.

Cizelge 4.1. Cinsiyet degiskeni icin N ,% , %gec, %,,; degerleri

Cinsiyet N % Yogec Toy.3
Erkek 126 63 63 63
Bayan 74 37 37 100
Toplam 200 100 100 100

Cizelge goriildiigi tizeri 6rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin 126 s1 (%63) i erkek,

74 i (%37) bayandir.
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Cizelge 4.2. Yas degiskeni(gruplu) icin N ,% , %gec, %y,; degerleri

Yas N % Yogec Toy,
25 den az 0 0 0 0
25-35 yas 25 17,5 17,5 17,5
35-45 yas 51 25,5 25,5 43
45-55 yas 97 48,5 48,5 91,5
56 ve lizeri 17 8,5 8,5 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede orneklemi olusturan Ogretmenlerin 25 i (% 17,5 ) 25-35 yas grubunda, 51 i
(%25.5) 35-45 yas grubunda, 97 si (%48.5) 45-55 yas grubunda, 17 si (%8.5 ) 56 ve iizeri

yas grubunda bulunmaktadir. 25 den az yas grubundan hi¢ 6gretmen bulunmamaktadir.

Cizelge 4.3. Kurum degiskeni icin N ,% , %gec, %,; degerleri

Kurum N %o Jogec Toy.3
Resmi 148 74 74 74
Ozel 52 26 26 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 148 i (%74) resmi kurumlarda, 52 si (% 26)

0zel kurumlarda gorev yapmaktadirlar.

Cizelge 4.4. Kurum degiskeni ( gruplandirilms) icin N ,% , %gec, %,,; degerleri

Kidem N %o Jogec Toy.3
5 yildan az 6 3 3 3
5-10 y1l 30 15 15 18
10-15 y1l 30 15 15 33
15-20 y1l 24 12 12 45
20 ve iizeri y1l 110 55 55 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede orneklemi olusturan 200 6gretmenin 6 s1 (%3) 5 yildan az. 30 u (%15) 5-10 yil
arast, 30 u (%15) 10-15 yil arast, 24 ii (%12) 15-20 yil arasi, 110 u (%55) 20 ve iizeri yil
kidem sahibidir.
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Cizelge 4.5. Gorev degiskeni icin N ,% , %gec, %,,; degerleri

Gorev N % Yogec Toy, 5
Miidiir 63 31,5 31,5 31,5
Miidiir yrd. 137 68,5 68,5 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede goriildiigii izere 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 63 ii(%31,5) miudiir, 137 si

(%68,5) miidiir yardimcist olarak gorevlerini siirdiirmektedir.

Cizelge 4.6 Goreyv siiresi degiskeni(gruplandirilmus) icin N ,% , %gec, %3

degerleri

Gorev Siiresi N % Yogec Toy,;
5 yildan az 55 27,5 27,5 27,5
5-10 y1l 55 27,5 27,5 55
10-15 y1l 37 18,5 18,5 73,5
15-20 y1l 24 12 12 45
20 ve tizeri yil 110 55 55 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 55 i (%27,5) 5 yildan az , 551 (%27,5) 5-10
yil arasi , 37 si (%18,5) 10-15 yil aras1 , 24 i (% 12) 15-20 yil arasi, 110 u (%55) 20 ve

tizeri y1l gorev yapmis 6gretmenlerdir.

Cizelge 4.7. Brans degiskeni icin N ,% , %gec, %,,; degerleri

Brans N % YJogec Toy.3
Sinif Ogr. 87 43,5 43,5 43,5
Matematik Ogr 19 9,5 9,5 53
Fen Bilimleri Ogr. 21 10,5 10,5 63,5
Sosyal Bilimleri C)gr 17 8.5 8.5 72
Digerleri 56 28 28 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede goriildiigii lizere Orneklemi olusturan 200 Ogretmenin, 87 si (%43,5) simf

ogretmeni, 19 u (% 9,5) matematik 6gretmeni, 21 i (% 10,5) fen bilimleri 6gretmeni, 17 si
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(%8,5) sosyal bilimleri Ogretmeni, 56 s1 (%?28) diger branglarda gorev yapan
ogretmenlerdir.

Cizelge 4.8. Mezun olunan fakiilte ile ilgili degisken icin N ,% , %gec, %,.3

degerleri
Mezun Fak. N Y Yogec Yoy,
Egitim Fak. 132 66 66 66
Fen Ede. Fak. 45 22,5 22,5 88,5
Digerleri 23 11,5 11,5 100
Toplam 200 100 100

Cizelgede goriildiigii iizere orneklemi olusturan Ogretmenlerin 132 si (% 66) egitim

fakiiltesi, 45 i (%22,5) fen edebiyat fakiiltesi, 23 ii (%11,5) diger egitim fakiiltelerinden

mezun olmustur.

Cizelge 4.9. Orgiitsel Etik Olcegi hosgorii Alt Boyutu Puanlarmn Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:
_ ! Testi
N Sh.
Puan Gruplar X 8§ . ” SJ >
I Erkek 126 13,905 5,413 ,482
Hosgord Kadn 74 12405 4551 529 2003 198 0,047

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi hosgorii alt boyutu
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=2,003; p<.05). S6z

konusu farklilik erkekler lehine gerceklesmistir.

Cizelge 4.10. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarimmn Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclari

_ I Testi
ho
Puan Gruplar N X s Sh , Sd 7
Erkek 126 12,057 5,059 451
s s s 2’ 1 ,
Adalet Kadn 74 10.662 3558 414 2000 198 0.038
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Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi adalet alt boyutu
puanlarimin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik
ortalamalar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=2,085; p<.05). S6z

konusu farklilik erkekler lehine ger¢eklesmistir.

Cizelge 4.11. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmm Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:
_ ! Testi
N Sh-
Puan Gruplar X s < ; SJ >
Diiriistliik Erkek 126 14,397 6,387 ,569 1593 198 .113

Kadin 74 13,041 4,677 544

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi diiriistliik alt boyutu
puanlarimin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (t=1,593; p<.05).

Cizelge 4.12. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

t .
Puan Gruplar N X s Sh E‘;Stl >
Sorumluluk Erkek 126 17,730 7,352 0,655 2476 198 014

Kadin 74 15,243 5,919 0,688

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan orgiitsel Etik Olgegi sorumluluk alt boyutu
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (1=2,476; p<.05). Sz

konusu farklilik erkekler lehine ger¢eklesmistir.
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Cizelge 4.13. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarmin Yas Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x> sd )4
25-35 35 114,64
35-45 51 95,09
Hosgorii 45-55 97 9525 4,853 3 ,183
56'dan fazla 17 117,56
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
hosgorii alt boyutu puanlarimin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamistir (x°=4,853; p>.05).

Cizelge 4.14 Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarmin Yas Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x* sd D
25-35 35 103,54
35-45 51 94,99
Adalet  45-55 97 102,13  ,661 3 ,882
56'dan fazla 17 101,47
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi
adalet alt boyutu puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamaistir (x2 =0,661; p>.05).
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Cizelge 4.15. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmn Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x2 sd p
25-35 35 101,54
35-45 51 9294
Diiriistliik 45-55 97 101,98 1,717 3 ,633
56'dan fazla 17 112,59
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
diiriistliik alt boyutu puanlarmin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir ( x*=1,717: p>.05).

Cizelge 4.16. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmin Yag
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x’ sd p
25-35 35 101,90
35-45 51 9547
Sorumluluk 45-55 97 99,55 2,054 3 ,561
56'dan fazla 17 118,12
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi
sorumluluk alt boyutu puanlarinin yas degiskenine gore anlamlh bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamaistir (x2 =2,054; p>.05).
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Cizelge 4.17. Orgiitsel Etik Olcegi hosgorii Alt Boyutu Puanlarinin Kurum

Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:
t .
Puan Gruplar N X ss Shy E‘;Stl >
. Resmi 148 13493 5383 0.442
.. 9 9 9 , 1 R
Hosgoru Ozel 52 12942 4448 0617 000 198 508

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi hosgorii alt boyutu
puanlarinin  kurum degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (¢1=0,663; p>.05).

Cizelge 4.18. Orgiitsel Etik Olcegi adalet Alt Boyutu Puanlarimn Kurum Degiskenine
Gore Farkhlasip Farklllasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclar
t .
Puan Gruplar N X ss Sh gzstl 7
Resmi 148 11,878 4,988 0,410
.. ’ ’ ’ 1,764 1 ,07
Adalet Ozel 52 10,577 302 0430 0t 198 0P

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi adalet alt boyutu
puanlarimin  kurum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (t=1,764; p>.05).

Cizelge 4.19. Orgiitsel Etik Olcegi diiriistliik Alt Boyutu Puanlarinin Kurum
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:
_ ! Testi
N Sh-
Puan Gruplar X ss . ; SJ >
Resmi 148 14,074 6,000 0,493
tiriistlii . K ’ ’ 732 198 465
Durdstlik o | 52 13,385 5369 0745 ° :
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Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi diiriistliik alt boyutu
puanlarimin  kurum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (¢=0,732; p>.05).

Cizelge 4.20. Orgiitsel Etik Olcegi sorumluluk Alt Boyutu Puanlarimm Kurum
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclar:

! Testi
Sd p

489 198,625

Puan Gruplar N X ss Sh

Resmi 148 16,953 7,336 0,603

Sorumluluk Ozel 52 16,404 5,740 0,796

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan 6rgiitsel Etik Olgegi sorumluluk alt boyutu
puanlarimin  kurum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. (¢1=0,489; p>.05).

Cizelge 4.21. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarimn Kidem
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x2 sd p
5 yildan az 6 152,50
5-10 30 109,90
. .. 10-15 30 87,80
Hosgorii 15-20 4 96.73 7,287 4 121
20 ve iistii 110 99,39
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
hosgorii alt boyutu puanlarmin kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir ( x*=7,287: p>.05).
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Cizelge 4.22. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarmmn Kidem Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x? sd p
5 yildan az 6 122,83
5-10 30 112,48
10-15 30 86,20

Adalet 15-20 24 95,02 4,373 4 ,358
20 ve iistii 110 101,11
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik dlgegi
adalet alt boyutu puanlarinin kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir ( x*=4,373; p>.05).

Cizelge 4.23. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmm Kidem
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x? sd p
5 yildan az 6 138,58
5-10 30 96,50
oo e 10-15 30 82,43
Diiriistliik 15-20 24 10642 6,258 4 ,181
20 ve iistii 110 103,15
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik dlgegi
diiriistliik alt boyutu puanlarinin kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamistir ()c2 =6,258; p>.05).
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Cizelge 4.24. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmim Kidem
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X sira x? sd P
5 yildan az 6 149,08
5-10 30 92,02
10-15 30 83,77
Sorumluluk 15-20 24 103.42 8,050 4 ,090
20 ve iistii 110 104,09
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik dlgegi
sorumluluk alt boyutu puanlarimin kidem degiskenine gore anlamhi bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir (x°=8,050; p>.05).
Cizelge 4.25. Orgiitsel Etik Olcegi hosgorii Alt Boyutu Puanlarmin Gorev

Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclari

_ ! Testi
Sh.
Puan Gruplar N X ss . ” SJ >
Okul Mudiiri 63 13,159 4,159 0,524
Hosgorii 13 -,355 198 723

Miidiir Yard. 7 13,438 5,560 0,475

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi hosgorii alt boyutu
puanlarinin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (1=-0,355; p>.05).
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Cizelge 4.26. Orgiitsel Etik Olcegi adalet Alt Boyutu Puanlarmin Gorev Degiskenine
Gore Farkhlasip Farklllasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclar
_ ! Testi
h-
Puan Gruplar N X s Sh " SJ >
Okul Miidarn 63 11,222 3,841 0,484
Adalet -,661 198  ,509

Midiir Yard. 137 11,686 4,918 0,420

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olgegi adalet alt boyutu
puanlarinin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. (1=-0,661; p>.05).

Cizelge 4.27. Orgiitsel Etik Olcegi diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmmn Gorev
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclari

! Testi
Sh.
Puan Gruplar N X ss . ” SJ >

Okul Mudiric. 63 13,524 4,862 0,613

Diiriistliik /o vard. 137 14066 6244 0533 000 198 543

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi diiriistliik alt boyutu
puanlarinin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (#=-0,609; p>.05).

Cizelge 4.28. Orgiitsel Etik Olcegi sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmin Gorev
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:
_ ! Testi
N Sh.
Puan Gruplar X 8§ . ” SJ >
Okul Mudura 63 16,921 6,086 0,767
Sorumluluk ,152 198,879

Midiir Yard. 137 16,759 7,329 0,626
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Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan orgiitsel Etik Olcegi adalet alt boyutu
puanlarinin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (1=0,152; p>.05).

Cizelge 4.29. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarmin Yoneticilik
Kidemi Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

J', X ve S5 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

Syildanaz 55 13,327 4,571 G.Aras1 79,397 3 26,466

5-10 55 12,455 4,118 G.ici 5200,103 196 26,531

Hosgorii 10-15 37 14,243 6,647 Toplam 5279,500 199 ;998,395
15 veisti 53 13,679 5,487
Total 200 13,350 5,151

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olcegi hosgorii alt
boyutu puanlarinin yoneticilik kidemi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamistir (F=0,988; p>.05).

Cizelge 4.30. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarimin Yoneticilik Kidemi
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

J, X ve S5 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

Syildanaz 55 11,164 3,999 G.Aras1 21,848 3 7,283

5-10 55 11,436 4,153 G.ici 4191,832 196 21,387

Adalet 10-15 37 12,135 6,554 Toplam 4213,680 199 ,341 796
IS veisti 53 11,623 4,044
Total 200 11,540 4,602

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olcegi adalet alt
boyutu puanlarinin yoneticilik kidemi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
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sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamustir (F=0,341; p>.05).

Cizelge 4.31. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmin Yoneticilik
Kidemi Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

J, X ve 58 Degerleri ANOVA Sonuclari
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
Syildanaz 55 13,146 4,596 G.Aras1 126,496 3 42,165
5-10 55 13,218 4,504 G.ici 6654,299 196 33,951
Diiriistliik 10-15 37 14,946 7,630 Toplam 6780,795 199 1,242,296
15veiisti 53 14,642 6,683
Total 200 13,895 5,837

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olgegi diiriistliik alt
boyutu puanlarinin yoneticilik kidemi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir (F=1,242; p>.05).

Cizelge 4.32. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Boyutu Puanlarmin Yoneticilik
Kidemi Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar:

J, X ve S5 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

Syildanaz 55 16,218 5,452 G.Aras1 218,281 3 72,760

5-10 55 15,564 5,798 G.Ici 9384,499 196 47,880
10-15 37 17,946 9,037 Toplam 9602,780 199

15 ve iistii 53 17,925 7,625
Total 200 16,810 6,947

Sorumluluk 1,520 ,211

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olcegi sorumluluk
alt boyutu puanlarinin yoneticilik kidemi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
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sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamustir (F=1,520; p>.05).

Cizelge 4.33. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarimn Yéneticinin
Ogrenimi Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan

Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

[, X ve S5 Degerleri ANOVA Sonuglar:

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

On lisans 50 13,100 6,198 G.Aras1 12,156 2 6,078
Hosgérii Lisans 123 13,325 4,838 G.ici 5267,344 197 26,738
Lisansiisti = 27 13,926 4,514 Toplam 5279,500 199

Total 200 13,350 5,151

227 197

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olcegi hosgorii alt
boyutu puanlarinin yoneticinin 6grenimi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamistir (F=0,227; p>.05).

_ Cizelge 4.34. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarinn Yoneticinin
Ogrenimi Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhllasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

/', X ve 55 Degerleri ANOVA Sonuglar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

On lisans 50 11,540 5,733 G.Aras1 12,416 2 6,208
Adalet Lisans 123 11,675 4,278 G.ici 4201,264 197 21,326

Lisansiisti = 27 10,926 3,710 Toplam 4213,680 199

Total 200 11,540 4,602

291 1,748

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olgegi adalet alt
boyutu puanlarinin yoneticinin 6grenimi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir (F=0291; p>.05).
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Cizelge 4.35. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmin Yoneticinin
Ogrenimi Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

f, X ve 55 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

On lisans 50 14,260 6,972 G.Aras1 41,516 2 20,758
Lisans 123 13,992 5,663 G.ici 6739279 197 34210
Diiriistliik 9925, : : 607,546
urdstlik | Cnsisti 27 12778 4.136 Toplam 6780.795 199
Total 200 13,895 5,837

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin 6rgiitsel etik Olgegi diiriistliik alt
boyutu puanlarinin yoneticinin 6grenimi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamustir (F=0,607; p>.05).

_ Cizelge 4.36. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Boyutu Puanlarinin Yoneticinin
Ogrenimi Degiskenine Gore Farklhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

[, X ve 55 Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F 14

Onlisans 50 17,780 9,128 G.Aras1 63,172 2 31,586

Kk Lisans 123 16,512 6,068 G.ici 9539,608 197 48,424 652 522
Lisansiistii 27 16,370 6,090 Toplam 9602,780 199 ’ ’
Total 200 16,810 6,947

Sorumlulu

Cizelgede goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan bireylerin orgiitsel etik Olgegi sorumluluk
alt boyutu puanlariin yoneticinin 6grenimi degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalarn arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh

bulunmamistir (F=0,652; p>.05).
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Cizelge 4.37. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarmn Brang
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x? sd p
Sinif 6gretmeni 87 98,78
Matematik 19 98,58
.. .. FPen Bilimleri 21 110,38
Hosgbrd ¢ val Bilimler 17 9saq o0 &9
Diger 56 101,65
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi
hosgorii alt boyutu puanlarinin bransg degiskenine gore anlamlhi bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamaistir (x2 =0,870; p>.05).

Cizelge 4.38. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarimn Brans Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-Parametrik
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x> sd p
Sinif 6gretmeni 87 102,70
Matematik 19 79,71
Fen Bilimleri 21 104,62
Adalet o val Bilimler 17 o4 P24 Sl
Diger 56 104,50
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
adalet alt boyutu puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilhik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamistir ()C2 =3,252; p>.05).
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Cizelge 4.39. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarmin Brang
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x* sd p
Smif 6gretmeni 87 97,58
Matematik 19 87,45
.. .. ... Fen Bilimleri 21 117,31
Darastliik ¢ val Bilimler 17 ssq B4 3
Diger 56 106,74
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi

diiriistliik alt boyutu puanlarinin bransg degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamistir (x°=4,395; p>.05).

Cizelge 4.40. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmin Brang
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira x° sd p
Smif 6gretmeni 87 102,33
Matematik 19 86,68
Fen Bilimleri 21 101,55
Sorumluluk a1 Bilimler 17 osaq W04 828
Diger 56 103,48
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi

sorumluluk alt boyutu puanlarimin brang degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamaistir (x2 =1,490; p>.05).
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Cizelge 4.41. Orgiitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlarimn Fakiilte
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x2 sd p
Egitim 132 97,24
.. .. Fen Edebiyat Fak. 45 105,21
H ’ 1,345 2 ,510
OS8O piger 23 109,98
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, drneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi
hosgorii alt boyutu puanlarmin fakiilte degiskenine gore anlamlhi bir farklilhik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlh
bulunmamaistir (x2 =1,345; p>.05).
Cizelge 4.42. Orgiitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlarimn Fakiilte

Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X0 x> sd 4
Egitim 132 97,24
Fen Edebiyat Fak. 45 105,21
Adalet ’ ,824 2 ,662
T Diger 23 109,98
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin orgiitsel etik Olgegi
adalet alt boyutu puanlarinin fakiilte degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamaistir (x2 =0,824; p>.05).
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Cizelge 4.43. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlarinin Fakiilte
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X x2 sd p
Egitim 132 97,32
oo es o Fen Edeblyat Fak. 45 103,67 1.557 2 459
Durtstlak .- 23 112,54 ’
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
diiriistliik alt boyutu puanlarinin fakiilte degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamaistir ()C2 =1,557; p>.05).

Cizelge 4.44 Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlarmin Fakiilte
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Non-
Parametrik Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X0 x> sd D
Egitim 132 9735
Fen Edebiyat Fak. 45 104,80
’ 1,313 2 519
Sorumluluk o o 23 11017 ’
Total 200

Cizelgede goriildiigii gibi, orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel etik Olgegi
sorumluluk alt boyutu puanlarinin fakiilte degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen non-parametrik Kruskal Wallis-H testi

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir ( x*=1,313; p>.05).
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Cizelge 4.45. (")rg_iitsel Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu Puanlar ile ACL alt Boyutlari
Arasindaki Iliskileri Belirlemek Amaciyla Yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi Sonuclar:

Etik Olcegi Hosgorii Alt Boyutu

ACL Alt Boyutlan
N r P

Basarma 200 -,079 ,268
Basatlik 200 -,046 ,513
Sebat 200 -,148 ,037
Diizen 200 -,104 ,143
Duygular1 Anlama 200 -,003 967
Sefkat 200 - 111 ,119
Yakinlik 200 -,088 217
Kars1 cinsle Iligki 200 -,135 ,056
Gosteris 200 -,001 ,201
Bagimsizlik 200 -,094 ,184
Saldirganlik 200 ,029 ,687
Degisiklik 200 -,024 ,731
Ilgi 200 ,205 ,004
Kendini suglama 200 ,190 ,007
Uyarlik 200 ,062 ,385
Danigsmaya Hazirolus 200 ,134 ,059
Otokontrol 200 ,011 ,873
Ozgiiven 200 -,140 ,048
Kisisel Uyum 200 -,010 ,890
Ideal Benlik 200 -,096 ,178
Yaraticilik 200 -,110 ,119
Liderlik 200 -,078 ,275
Erkeksilik 200 -,102 ,153
Kadinsilik 200 -,068 ,338

Cizelge 4.45°te goriilebilecegi gibi, orgiitsel etik 6l¢egi hosgorii alt boyutu puanlart
ile ACL alt boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson ¢arpim
moment korelasyon analizi sonucunda, hosgorii alt boyutu ile ACL sebat (r=-0,148; p<.05)
ve O0zgiiven (r=-0,140; p<.05) alt boyutlar arasinda negatif yonde; ilgi (r=0,205; p<.01) ve
kendini suglama (r=0,190; p<.01) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulundugu saptanmistir. Diger iligkiler ise istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir

(p>.05).
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Cizelge 4.46. (")r:giitsel Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu Puanlari ile ACL alt Boyutlari
Arasindaki Iliskileri Belirlemek Amaciyla Yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi Sonuclar:

Etik Olcegi Adalet Alt Boyutu

ACL Alt Boyutlan
N r P

Basarma 200 -,131 ,065
Basatlik 200 -,084 ,239
Sebat 200 -,124 ,080
Diizen 200 -,070 ,323
Duygular1 Anlama 200 -,015 ,835
Sefkat 200 -,073 ,305
Yakinlik 200 -,132 ,062
Kars1 cinsle iliski 200 - 113 111
Gosteris 200 -,062 ,384
Bagimsizlik 200 -,132 ,063
Saldirganlik 200 ,009 ,904
Degisiklik 200 -,061 ,389
Ilgi 200 ,197 ,005
Kendini suglama 200 ,218 ,002
Uyarlik 200 ,056 ,429
Danigsmaya Hazirolus 200 ,081 ,252
Otokontrol 200 -,040 ,578
Ozgiiven 200 -,157 ,026
Kisisel Uyum 200 -,004 ,959
Ideal Benlik 200 -, 116 ,103
Yaraticilik 200 -,097 ,173
Liderlik 200 -,093 ,192
Erkeksilik 200 -,193 ,006
Kadinsilik 200 -,098 ,166

Cizelge 4.46’da goriilebilecegi gibi, orgiitsel etik dlcegi adalet alt boyutu puanlart
ile ACL alt boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson ¢arpim
moment korelasyon analizi sonucunda, adalet alt boyutu ile ACL erkeksilik (r=-0,193;
p<.01) ve ozgiiven (r=-0,157; p<.05) alt boyutlar1 arasinda negatif yonde; ilgi (r=0,197;
p<.01) ve kendini suclama (r=0,218; p<.01) alt boyutlar arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski bulundugu saptanmistir. Diger iliskiler ise istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir

(p>.05).
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Cizelge 4.47. Orgiitsel Etik Olcegi Diiriistliik Alt Boyutu Puanlari ile ACL alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliskileri Belirlemek Amaciyla Yapilan Pearson Carpim
Moment Korelasyon Analizi Sonuclari

Etik Olcegi Diiriistliik Alt

ACL Alt Boyutlar: Boyutu
N r P

Basarma 200 -,059 ,409
Basatlik 200 ,006 ,927
Sebat 200 -,083 ,245
Diizen 200 -,082 ,247
Duygular1 Anlama 200 ,009 ,903
Sefkat 200 -,076 ,282
Yakinlik 200 -,096 177
Kars1 cinsle Iliski 200 -,072 313
Gosteris 200 -,006 ,938
Bagimsizlik 200 -,070 ,323
Saldirganlik 200 ,032 ,650
Degisiklik 200 ,058 411
fgi 200 ,095 ,182
Kendini suglama 200 ,141 ,046
Uyarlik 200 -,0006 ,929
Danigsmaya Hazirolus 200 ,024 134
Otokontrol 200 -,062 ,383
Ozgiiven 200 -,062 ,381
Kisisel Uyum 200 ,037 ,600
Ideal Benlik 200 -,038 ,589
Yaraticilik 200 -,042 ,556
Liderlik 200 -,072 ,308
Erkeksilik 200 - 116 ,100
Kadinsilik 200 -,089 212

Cizelge 4.47°de goriilebilecegi gibi, orgiitsel etik Olcegi diiriistlik alt boyutu
puanlan ile ACL alt boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson
carpim moment korelasyon analizi sonucunda, diiriistlik alt boyutu ile ACL kendini
suclama (r=0,141; p<.05) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulundugu

saptanmistir. Diger iliskiler ise istatistiksel olarak anlaml1 bulunmamistir (p>.05).
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Cizelge 4.48. Orgiitsel Etik Olcegi Sorumluluk Alt Boyutu Puanlar ile ACL alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliskileri Belirlemek Amaciyla Yapilan Pearson Carpim
Moment Korelasyon Analizi Sonuclari

Etik Olcegi Sorumluluk Alt

ACL Alt Boyutlan Boyutu
N r P

Basarma 200 ,167 ,018
Basatlik 200 -, 122 ,084
Sebat 200 ,191 ,007
Diizen 200 ,155 ,028
Duygular1 Anlama 200 -,006 ,928
Sefkat 200 -,037 ,604
Yakinlik 200 -,158 ,025
Kars1 cinsle Iliski 200 -,043 ,544
Gosteris 200 -,075 ,290
Bagimsizlik 200 -,153 ,030
Saldirganlik 200 -,018 ,805
Degisiklik 200 ,018 ,805
fgi 200 217 ,002
Kendini suglama 200 ,262 ,000
Uyarlik 200 ,051 ,469
Danigsmaya Hazirolus 200 ,085 ,233
Otokontrol 200 -,023 , 748
Ozgiiven 200 ,163 ,021
Kisisel Uyum 200 ,010 ,883
Ideal Benlik 200 -,128 ,071
Yaraticilik 200 -,109 ,125
Liderlik 200 -,012 ,867
Erkeksilik 200 ,114 ,109
Kadinsilik 200 ,129 ,069

Cizelge 4.47°de goriilebilecegi gibi, orgiitsel etik Olcegi sorumluluk alt boyutu
puanlan ile ACL alt boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson
carpim moment korelasyon analizi sonucunda, sorumluluk alt boyutu ile ACL yakinlik (r=-
,158; p<.05); bagimsizlik (r=0,153; p<.05) alt boyutlan arasinda negatif yonde; basarma
(r=0,167; p<.05); sebat (r=0,111; p<.05); diizen (r=0,155; p<.05); ilgi (r=0,217; p<.01) ;
kendini suglama (r=0,262; p<.001) pozitif yonde anlamli bir iliski bulundugu

saptanmistir. Diger iliskiler ise istatistiksel olarak anlaml1 bulunmamistir (p>.05).
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4.2. Sonuclar ve Degerlendirme

Arastirmanin demografik kismu ile ilgili elde edilen sonuglara gore aragtirmaya katilan 200
yoneticinin 126 s1 erkek, 74 ii bayandir. Aradaki biiyiik fark erkeklerin okul yonetim

kademesinde sayica iistiin olduklarini ifade etmektedir.

Calismada yer alan Ogretmenlerin yas frekanslar1 35-45 ve 45-55 yas gruplarinda artig
gostermektedir. Bu iki grubun frekanslart 35-45 yas grubunun frekanst 51, 45-55 yas
grubunun frekanst 97dir. Arastirmaya katilanlarin miidiir ve miidiir yardimcis1 olmalarini
g6z Onilinde bulunduruldugunda miidiir ve miidiir yardimcilarinin yasca biiylik olmalari

anlamlidir.

Calisgtlan kurumla ilgili istatistikler ise resmi kurumlarda calisan Ogretmenlerin
frekanslarinin biiyiik oldugunu ifade etmektedir. Resmi kurumda calisan 148 miidiir ve
miidiir yardimcis1 bulunmaktadir. Ozel kurumlarda ¢alisan 52 miidiir ve miidiir yardimcis

ile calisma yapilmstir.

Arastirmaya katilan miidiir ve midiir yardimcilarinin kidemleri ile ilgili frekanslar
incelenmistir. Calismaya katilan 200 miidiir ve miidiir yardimcisinin 110 u 20 y1l ve iizeri
kidem sahibi gretmenlerdir. Incelenen yas degiskenin 34-45 ve 45-55 yas arasinda olmasi
ve kidem frekanslarinin 20 y1l ve iizerinde yogunlagmasi iki sorunun birbirleri ile iliskili

oldugunu gostermektedir. Yas ilerledik¢e kidem yil1 yiikselmektedir.

Calismaya katilan miidiir ve miidiir yardimecilarinin frekanslar1 incelendiginde, Miidiir
yardimei frekansinin 137 ve miidiir frekansinin 63 oldugu ifade edilmektedir. Her okulda
bir miidiiriin olmas1 ve miidiir yardimcilarinin sayica fazla olmasi frekanslar1 bu yonde

etkilemistir.
Aragtirmaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilarimin gorev siiresi frekanslar

incelendiginde 20 ve iizeri y1l gorev siiresi olan 6gretmenlerin frekansi 110 olarak ifade

edilmistir. Midiir ve mudiir yardimcilarinin gorev siireleri ile ilgili frekansin 20 yil ve
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tizerinde olmasi yukarida belirtilen yas degiskeni ve kidem degiskeni frekanslan ile

paralellik gostermektedir.

Arastirmaya katilan midiir ve miidiir yardimcilarinin brans degiskeni frekanslan sinif
Ogretmeni ve diger branslardaki 6gretmenler etrafinda yogunlagsmaktadir. Simif 6gretmeni

frekans1 87, diger branslardaki 6gretmenlerin frekansi 56’dir.

Calismaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilarinin mezun olduklar1 fakiilte frekanslari
incelendiginde egitim fakiiltesi mezunlar1 frekanst 132dir. Miidiir ve midiir

yardimcilarinin uzmanliklart egitimini aldiklar1 boliimle ilgilidir.

Aragtirmaya katilan miidiir ve midiir yardimcilarinin Etik 6l¢ek diizeyindeki hosgorii,
adalet, diiriistliik ve sorumluluk alt boyutlari puanlarina gore cinsiyet degiskeninde
farklilik arastirmas1 bagimsiz gruplar t testi ile incelenmistir. Sonuglar erkekler lehine

farkliligin oldugu yoniindedir.

Calismaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilarinin Etik 6lcek diizeyindeki hosgorii, adalet,
diiriistlik ve sorumluluk alt boyutlar1 puanlarina gore yas gruplan arasinda anlaml
farklilik olup olmadigi Kruskal Walis testi ile arastirilmis, etik 6lcek alt boyutlarinda yas

gruplan arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmadig ifade edilmistir.

Aragtirmaya katilan miidiir ve miidiir yardimeilarmin ¢alistiklar1 kurum arasinda farklilik
olup olmadig orgiitsel etik Olcek hosgorii, adalet, diiriistlik ve sorumluluk alt boyut
puanlarin diizeyinde bagimsiz grup t testi ile smanmistir. Yapilan t testi sonuglart
neticesinde oOrgiitsel etik Olgek alt boyutlarinda kurum degiskeni gruplarinin
farklilagsmadigi ifade edilmistir. Miidiir ve miidiir yardimcilarinin resmi kurumda veya o6zel

kurumda ¢aligmalarn etik 6l¢ek puanlarim farklilastirmamaktadir.

Aragtirmaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilarimin kidem degiskeni ile ilgili grup
ortalamalan arasindaki anlamli fark sinamasi etik 6lcek alt boyutlart olan hosgorii, adalet,
diirtistliik ve sorumluluk diizeyinde incelenmis kidem degiskeni grup ortalamalar arasinda

istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadig tespit edilmistir.
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Arastirmaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilarinin, gérev degiskeni farklilik sinamasi
orgiitsel etik olcek hosgorii, adalet, diiriistiik ve sorumluluk puanlar diizeyinde bagimsiz
gruplar t testi ile stnanmistir. Analiz sonucunda miidiir ve miidiir yardimcilarinin hicbir

etik 6lcek boyutunda farklilasmadigi ifade edilmistir.

Arastirmaya katilan miidiir ve miidiir yardimcilariin kidem degiskeni i¢inde yer alan
gruplarin etik Olcek hosgoril, adalet, diiriistlik ve sorumluluk puanlar1 diizeyinde
ortalamalar arasinda farklilik sinamasi i¢in tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Kidem
degiskeni icinde yer alan gruplarin ortalamalar arasinda etik Slgek alt boyut puanlari
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir. Miidiir ve miidiir
yardimcilarinin kidemleri farklilik gostermekte fakat bu etik Ol¢cek boyut puanlarinda

farkliliga sebep olmamaktadir.

Is yerindeki ahlaki degerlerimizi, geleneksel ahlak anlayisimizi devraldigimiz 6geleri
dikkate almak, ote yandan da diinyadaki her boyutlu degisimle bunu harmanlamak
zorundayiz. Sadece ge¢mise dayanan bir is ahlaki anlayisi, yeni agilimlar engelleyecegi
gibi sadece giinliik degerlerle kodlanmis bir ahlak anlayisi da temelsiz olacak ve

ilkesizligi yani kendi ahlaksizligini da tagimis olacaktir.

Elizabeth Tierney'e gore bir yonetici ahlaki degerlere uygun bir caligma ortamimi 8

adimda gerceklestirebiliriz:

1: Ahlaki degerlere bagl kalmaya karar verin.

2: Hem yonetici oldugunuz i¢in hem de davranislarimiz ve diisiincelerinizle digerleri i¢in
bir 6rnek oldugunuzu bilin.

3: Ahlaka uygun davranislar yerlestirmek sorumlulugunuzu iizerinize alin.

4: Sizce ahlaka uygun davranislarin neler oldugunu belirleyin.

5: Ahlaki degerlerinizi acik¢a belirtin.

6: Personelinizi egitin.

7: Acgik iletisimi destekleyin.

8: Tutarli olun.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim gordiikleri eSitim derecesi ile ilgili degiskenin
grup ortalamalart arasinda etik 6lgek boyutlar1 hosgorii, adalet, diiriistliik ve sorumluluk
puanlan diizeyinde istatistiksel olarak anlamli fark sinamasi icin tek yonlii varyans analizi
yapilmistir. Tek yonlii varyans analizi sonucunda etik olcek boyut puanlarn diizeyinde
Ogrenim grup ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir.

Etik olgek alt boyut puanlart 6grenim diizeyinde farklilagsmamaktadir.

Calismada yer alan miidiir ve miidiir yardimcilarinin brang degiskeni ortalamalarinin etik
Olcek alt boyutlar1 hosgorii, adalet, diiriistliik ve sorumluluk puan diizeylerinde istatistiksel
olarak farklilasip farklilasmadigi non-parametrik test olan Kruskal Walis testi ile
smnanmistir. Kruskal Walis test sonuglarn brans degiskeninde yer gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik goriilmemistir. Midiir ve miidiir yardimcilarinin

branslar etik 6lcek boyut puanlar diizeyinde farklilagmamastir.

Arastirmada yer alan miidiir ve miidiir yardimcilarinin mezun olduklan fakiilte ile ilgili
degiskenin etik Olcek boyutlari hosgorii, adalet, diiriistlik ve sorumluluk puanlarn
diizeyinde istatistiksel olarak anlaml farklilik sinamasi1 Kruskal Walis testi ile sinanmustir.
Miidiir ve miidiir yardimecilarinin etik 6lcek puanlari mezun olduklart mezun olduklar

fakiilte diizeyinde farklilik gostermemektedir.
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4.3. SONUC

Okul merkezli yoOnetimi egitimi yenilestirme girisimlerinin temeli ve aym zamanda
devamliliginin bir pargasi olarak gormek gerekir. Daha dogrusu egitim sistemini
gelistirmek icin One siiriilen degisim projelerinin ¢ogunun gerceklesmesi okul yonetimine
gecilip gecilmedigine baghdir. Okul merkezli yonetimin uygulanip uygulanmadigi ile
iligkilidir. Dolayisiyla okul merkezli yonetim anlayisiyla egitimi gelistirmeye yonelik
cabalarm temeli atilmig olur. Bu agidan okul yonetim modelinin 6zellikleri ve uygulanmasi

ile ilgili yeni aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Okulda yonetim gerek motivasyon agisindan gerek performans agisindan ¢cok onemlidir.
Bu ac¢idan yonetim sistemini yOnlendirecek ve koordine edecek bir giice ihtiyag
duyulmaktadir. Okulda yetkili birim basamaklarinin en iistiinde miidiirler ve yoneticiler
bulunmaktadir. Astlar ve ustler koordineli bir sekilde calistiginda performans artacaktir.

Astlarin ve {istlerin siirekli bir bilgi aligverisi icerisinde olmasi gerekmektedir.

Okulda yoneticilerin ve diger tiim personelin uymasi gereken ahlaki kurallar biitiinii etik
kavramina tekabiil etmektedir. Giiglii bir karaktere sahip olan bir okul yoneticisi sistemin

daha elverisli bir sekilde yiiriimesini saglamaktadir.

Etik davranmig, sadece bir takim etik yasalarla degil insanlarin evrensel etik degerlerle
olugsmus kisilikleri ile olusturulmalidir. Etik yonetiminin denetcisi yasalardan cok

bireylerin kendi kisilikleri olmalidir.

Okul yoneticisinin uyacagi etik ilkeleri konusunda cesitli calismalar yapilmistir.
Yonetimde etik degerler konusu, Amerikan Okul Yoneticileri Dernegi (AASA), Okul
Isletme Gorevlileri Dernegi (ASBO) ve diger okul miidiirii 6rgiitlerince ¢ok dnemli bir
konu olarak kabul edilmis ve etik davramis ilkeleri gelistirilmistir. Bu ilkeler genis bir
kabul gormekle birlikte, bireylerin karsilastiklar1 6zel durumlarda neyin dogru neyin yanlis
olduguna karar verebilecekleri ve davramislarina yon verecek ilkelerin gelistirilmesi
gerekmektedir. Yasalara uygun davranmak ya da yasalar1 izlemek; okul siyasalarina uyum,

etik ilkelere uygun davranis icin yeterli degildir.
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Okul yoneticisinin eylemleri, demokratik bir toplumun degerleri ile biitiinlesmeli ve
evrensel etik ilkeler tarafindan yonlendirilmelidir. Etik ilkeler, toplumun biitiin tiyelerine
saygili olmay1, farkl kiiltiirlere ve diisiincelere kars1 hosgoriiyii, kisilerin esitliginin kabul
edilmesini ve kaynaklarin adil olarak dagitiimasim icermektedir. Okul yoneticileri de bu

kurallarin egitim biriminde sistematik bir sekilde iglemesinden sorumludur.

Cagdas egitim oOrgiitlerinin etik alanda giristikleri cabay1 Tiirkiye’deki okullarda gdrmek
olas1 degildir. Etik duyarlilik yeterli olmadig gibi etige uygun davranim sadece bazi yasal
diizenlemelerle saglanmaya calisilmaktadir. Oysa bu diizenlemelerin kendilerinin de her

zaman etige uygun olmadig bilinmektedir.

90



4.4. ONERILER

4.4.1. Uygulayicilara Oneriler

Okul yoneticileri, kendi alanlarindaki degisimleri izlemeli, diger yandan da, hizli degisim
sonucu toplumun egitim orgiitlerinden beklentilerini karsilamalar1 gerekir. Bugiin bir¢cok
alanda oldugu gibi egitim yonetimi, okul yonetimi alaninda da Tiirkiye’de ve diger
iilkelerde arastirmalar yapilmaktadir. Bu arastirmalar egitim yOnetiminin kuramsal ve
uygulama boyutuna 151k tutmaktadir. Okul y&neticilerinin vizyonu ve misyonu olmalidir.
Okul yoneticileri, vizyonun gii¢clii bir okul kiiltiirii olusturmada etik davramiglarinin gii¢lii
yonlerini 6n planda tutarak ve liderlik 6zelliklerini sergileyerek amaclarina ulasabilirler.
Ayrica okul yoneticileri ¢calistiklar1 kurumda, herkes tarafindan paylasilan ortak degerler ve
inanglar olusturmasi da gerekir. Bir egitim orgiitii, tiim politika ve eylemlerini yonlendiren
saglam bir misyonla hayatiyetini siirdiirebilir. Okul yoneticisinin artik, sadece koltugunda
oturarak bir mevzuat bekgisi gibi kati biirokrasi kurallarinin arkasina sikisip kalma dénemi
gerilerde kalmistir. Okul dinamik bir ¢evredir. Toplumun okul orgiitlerinden beklentileri

her gecen giin degismektedir

Okul yoneticilerinin, okul yoneticilerinin insan1 merkeze alan bu yeni anlayis1 daha hizlh
bir sekilde yakalamalar1 gerekir. Ciinkii egitim kurumlarinin, okullarin, kat1 biirokratik ve
hiyerarsik ozellikler tasiyan kurumlar olmasi, isleyis siirecleriyle ve amagclariyla tutarh
olmamaktadir. Her birinin bireysel farkliliklari, ayr1 deger ve diinyalar1 olan ¢ocuklari ve
gencleri hayat icinde hayata hazirlamak, statik, degismez kati ilkeler ve programlarla
miimkiin degildir. Mal {iireten isletmelerde ve biirokratik orgiitlerde bile, ¢alisanlarinin ve
miisterilerinin ihtiya¢ ve beklentilerini merkeze alan bir anlayisla uygulamaya gecilirken,
egitim kurumlarinda bu yaklasimin daha da gelistirilerek uygulanmas: beklenmektedir.
Degisim ve gelisim bilinciyle insan1 merkeze alan okul yoneticilerinden, basta 6gretmenler
olmak iizere tiim caliganlara egitim-6gretimi sevdirme, isteklilik icinde okulda calistirma,
okul kurumunu benimsetme ve giiclii okul kiiltiiriinii olusturma ve kurumsal biitiinlesmeyi

saglamalar miimkiin olabilir.
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4.4.2. Arastirmacilara Oneriler

Kisilik ozelliklerinin ortaya c¢ikan sonuglarindan yola c¢ikarak, yoneticilerin
oncelikli olarak kendilerini tanimalarina yardimci olunacak ¢alismalar yapilmalidir.
Yoneticilere olumlu kisilik ozellikleri kazandiracak, seminer, hizmet ici egitim
calismalarina yer verilmelidir.

Yoneticilerin ekonomik anlamda yasadiklar sikintilar1 hafifletmek ve gerekli olan
iyilestirme calismalarinin bir an Once yapilmasim1 saglamak olduk¢a Onem
tasimaktadir.

Okullarin imkanlar degerlendirildiginde oOzellikle sehir merkezlerindeki bazi
okullarin disinda kalan okullarin imkanlarinin ortanin altinda oldugu goriilmekte
olup, imkanlar i¢in belirli standartlarin getirilmesine ¢alisilmalidir.

Mesleki yayin takip etmeme nedeni olarak muhtemelen yayinlarin kolay bulunur
olmamast ve iicretle iligkili oldugu diisiiniilmiis olup, bu olumsuzlugu ortadan
kaldirmak i¢in okullarda bu yayinlarin imkanlar Olciisiinde bulundurulmasina
calisilmalidir. Boylelikle yoneticilerin mesleklerindeki gelismeleri ve yenilikleri
zamaninda ve yerinde takip etme firsati dogacak, kendilerini yenileme ¢aligmalari
yapabileceklerdir.

Yoneticilerin performanslarimi artiracak somut kriterler konmali ve bu hedefe
ulasmak icin yoneticilerin motivasyonlart canli tutulmalidir.

Ozellikle genel motivasyonunun diistiigii kidem ve yas gruplarinda tesvik edici
odiillendirmeler, yeni ¢alisma alanlar1 olusturarak ve gorevde yiikselme imkanlar

saglanarak is performansi en iist diizeyde tutulmalidir.
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