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ONSOZ

Teknik Lisede, Bilgisayar Ogretmeni olarak gorevime bagladigimdan bu yana kimi
ogrencilerimin bilgisayarla ilgili konular1 6grenmeye daha merak ve istek duymalarina
karsin kimi Ogrencilerimin konuya iliskin daha ¢ekingen, isteksiz, tedirgin hatta kaygil
yaklastiklarim1  gordiim. Glinlimiizde bilgisayarin Oneminin bilinmesiyle, egitimlerinde
Bilgisayar Bolimii’ nii tercih eden Ogrencilerin arasinda goézlemledigim bu farklilik,
bilgisayar tutumlar ile bilgisayar kaygilarini tez konusu olarak segmemde etkili olmustur.
Bu konuda, Teknik Lise Ogrencilerine yonelik, benzer bir ¢aligmaya rastlanmamustir.
Aragtirmamin bu konudaki ilk ¢alisma olmasi sevindiricidir.

Bu calismada, bilgisi ve deneyimi ile bana yol gosteren, yonlendiren, yogun calismalari
esnasinda dahi bana her istedigimde zaman ayiran, giiler yiizii ile beni cesaretlendiren,
meslek hayatimda kendisini ornek aldigim degerli hocam Sayin Doc¢. Dr. Meliha Deniz
BORU’ ye cok tesekkiir ederim.

Yiiksek Lisans Programim siiresince meslegime ve hayata yeni ve genis bir bakis agisiyla
bakmami saglayan, derslerine girdigim tiim degerli hocalarima cok tesekkiir ederim.

Bu calismaya seve seve katilarak, duygularim igtenlikle paylasan tim Ogrencilerime,
arastirma safhasinda konu ile ilgili kaynaklara erismemde yardimini esirgemeyen Erkan
Akgiin ve ailesine, anlayish tavirlar1 icin meslektaslarim, mesai arkadaslarim Feride
Akkaya ile Mesut Furkan Kan’ a ¢ok tesekkiir ederim.

Beni yetistirip, bugiiniime gelmemi saglayan, uzakta olsalar dahi hep benimle olduklarin
bildigim, onlarsiz bir hayat diisiinemedigim canlarim, annem Nadiye Yilmaz, babam
Mehmet Yilmaz ve aileme ¢ok tesekkiir ederim.
Son olarak bu calismay1 yaparken her tiirlii sitkintima katlanan, tezin her asamasinda
yanimda olan, canimdan ¢ok sevdigim sevgili esim Yunus Yilmaz Catakli’ ya, sabirlar ve
onlar i¢in daha aydinlatici bir anne olmak isteyisimi anlayislar1 i¢in biricik oglum Mehmet
Atl Catakli ve kiigiiciik kizim Is1] Name Catakli” ya ¢ok tesekkiir ederim.

Ozlem Yilmaz CATAKLI

Aralik 2006 / ISTANBUL
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ABSTRACT

The purpose of this study is defining the relation between computer attitudes and computer
anxieties of students in a computer technical high school. 75. Year DMO Anatolian
Computer Technical High Schools formed the samples of this study. Gender, class level,
having a computer at home, time spent while using a computer are used as independent
variables in a questionnaire ( prepared by the researcher) to get personal in formation.

The scales, which is prepared by Hiilya Cambaz (1999), is used to determine the students’
Computer Attitudes and computer anxieties. Computer Attitudes Scale consists of 26
propositions, from “totally disagree” to “totally agree” and the computer anxiety scale has
10 propositions from “never” to “always”. In the analysis of the datas independent samples
t-test, one way anova and co-relation analysis are used. Some significant results had from
this research are: a) There is no difference between the computer attitudes of male and
female students. As a result, both male and female students’ computer attitudes are
positive. b) Considering the computer attitutes there is statistical difference between the
class levels. c) No statistical difference is observed between having computers at home or
not. d) There is no difference between the time spent while using computer. e) Differeces
are seen according “visiting fairs” variable. f) Differences are seen according “following
related publications”. g) In regarding gender of the students there is no statistically
significant diffrence. h) There is statistically significant difference in computer anxieties
according to class levels. 1) According to “having computers at home” variable there is
diffrence between the computer anxieties. i) There is no significant relation between “time
spent while using computer” and computer anxieties. j) Regarding “visiting fairs” variable,
there is significant difference between the computer anxieties. k) There is significant
diffrence between computer anxieties and considering the “following related publications”
variable. 1) There is a statistically significant relationship between computer attitudes scale
and computer anxieties scale. m) There is a negative relation between computer attitudes
scale and computer anxieties scale, regarding the genders. n) For “Class” variable there is a
negative relation between computer scale and computer anxieties scale. o) There is a
negative relation between the computer attitudes of students having computer at home and
computer anxieties of them. &) There is no significant relation between the computer
attitudes and computer anxieties of students using computers 31-40 hours weekly.
However, there is a 0,05 significant relation between computer attitudes and computer
anxieties of students using computer 11-20 hours or 41 hours and above weekly. On the
other hand, there is 0,01 level significant negative relation between computer attitudes and
computer anxieties of students using computers less than 5 hours, 5-10 hours and 21-30
hours weekly. p) Considering “visiting fairs” there is a negative relation between
computer attitudes and computer anxieties 1) Regarding “following computer
publications” variable, the relation between computer attitudes and computer anxieties are:
In students who are not “following computer publications” there is no statistically
meaningful relation. In students who are following computer related publications there is a
significant relation.

Key Words: Computer Attitude, Computer Anxiety
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OZET

Bu arastirmanin amaci bilgisayar teknik lisesi Ogrencilerinin bilgisayar tutumlan ile
bilgisayar kaygilar1 arasindaki iligkiyi belirlemektir. Arastirmanin 6rneklemini Istanbul 75.
Y1l Devlet Malzeme Ofisi Anadolu Bilgisayar Teknik Lisesi 0grencileri olusturmustur.
Bagimsiz degisken olarak kullanilan cinsiyet, sinif diizeyi, evde bilgisayar sahibi olma,
bilgisayar basinda gecirilen siire gibi kisisel bilgilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan
olusturulan bir anket kullanilmistir. Bilgisayar tutumlarinin ve bilgisayar kaygilarinin
belirlenmesinde Hiilya Cambaz’ 1n (1999) hazirladigi Bilgisayar Tutum Olgegi ve
Bilgisayar Kaygis1 Olcegi kullamlmistir. Bilgisayar Tutum Olgegi 26 6nermeden olusan
“Hi¢ katilmiyorum” dan “Tamamen katiliyorum” a uzanan bir tutum 6lgegidir. Bilgisayar
Kaygis1 Olcegi ise 10 nermeden olusan “Hicbir zaman” dan “Her zaman” a uzanan bir
kaygi Olcegidir. Verilerin analizinde bagimsiz ornekler t-testi, tek yonlii varyans ve
korelasyon analizi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen belli basl sonuglar sunlardir:
(a) Kiz ve erkek 6grencilerin bilgisayara yonelik tutumlar arasinda fark yoktur. Buna gore,
hem erkek Ogrencilerin hem de kiz 6grencilerin bilgisayara karsi tutumlar1 olumludur. (b)
Bilgisayara yonelik tutumlar agisindan sinif diizeyleri arasinda istatistiksel olarak farklilik
vardir. (c) Bilgisayara yonelik tutumlar1 agisindan evde bilgisayarlart olup olmamasi
arasinda istatistiksel olarak farklilik yoktur. (d) Bilgisayara yonelik tutumlar1 agisindan
bilgisayar basinda gecirilen siireler arasinda istatistiksel olarak farklilik yoktur. (e)
Bilgisayara tutumlar1 acisindan bilgisayar fuar1 gezme degiskenine gore fark vardir.(f)
Bilgisayar tutumlar acisindan bilgisayarla ilgili yayin takip etme degiskeni i¢in fark vardir.
(g) Ogrencilerin cinsiyetlerine gore bilgisayar kaygilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark yoktur. (h) Ogrencilerin sinif diizeylerine gore bilgisayar kaygilari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. (1) Ogrencilerin evde bilgisayar sahibi olma
degiskenine gore bilgisayar kaygilari arasmda anlamli bir fark vardir. (i) Ogrencilerin
bilgisayar basinda gecirdikleri zaman degiskeni ile bilgisayar kaygilar1 arasinda anlamli bir
fark vardir. (j) Bilgisayar fuart gezme degiskenine gore bilgisayar kaygilari arasinda
anlamli bir fark vardir. (k) Bilgisayarla ilgili yayin takip etme degiskenine gore bilgisayar
kaygilar arasinda anlaml bir fark vardir. (I) Bilgisayar tutum 6lcegi ile bilgisayar kaygisi
Olcegi arasinda istatistiksel acidan negatif yonde anlamli bir iliski vardir. (m) Cinsiyetler
icin bilgisayar tutum 0lgegi ile bilgisayar kaygis1 6lcegi arasinda negatif bir iliski vardir.
(n) Simif degiskeni i¢in bilgisayar tutum 6lgegi ile bilgisayar kaygisi 6lgegi arasinda negatif
bir iligki vardir.(o) Evde bilgisayarn olma degiskeni i¢in bilgisayar tutumu ile bilgisayar
kaygis1 arasinda negatif yonde bir iliski vardir. (6) Haftada 31-40 saat bilgisayar basinda
kalan 6grencilerin bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi arasinda anlamli bir iliski
yoktur. Buna karsilik 11-20 saat ile 41 saat ve iistii bilgisayar baginda kalan 6grencilerin
0,05 anlamlilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi arasinda negatif bir iliski
vardir. Diger yandan 5 saatten az, 5-10 saat ve 21-30 saat bilgisayar basinda kalan
ogrencilerin 0,01 anlamhilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygis1 arasinda
negatif bir iliski vardir. (p) Bilgisayar fuar1 gezme i¢in bilgisayar tutumu ile bilgisayar
kaygist arasinda negatif yonde bir iligki vardir.(r) Bilgisayarla ilgili yaym takip etme
degiskeni i¢in bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi arasindaki iliski; Bilgisayarla ilgili
yayin takip etmeyen 6grencilerde istatistiksel acidan anlamli bir fark yoktur. ilgili yayinlari
takip edenlerin p<0,01 anlamlilik diizeyinde negatif yonde bir iliski vardir.

Anahtar sozciikler: Bilgisayar Tutumu, Bilgisayar Kaygisi
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BOLUM I

Bu boliimde arastirmayla ilgili sayiltilar, simirhiliklar, arastirma sorusu, hipotezler ve

yontem verilmistir.
1.1. Giris

Teknolojik gelisimin hizin1 takip etmekte zorlandigimiz giiniimiizde teknolojinin bize
sundugu olanaklar1 hayatimiza sokarak karsimiza c¢ikan problemlere pratik ¢oziimler
bulmak ve yagamimizi kolaylastirmak son derece dnem kazanmistir. Teknolojinin giindelik
yasamdaki en onemli agilimu ise bilgisayarlardir. Bilgisayarlar yasamimizin her alaninda,
sanayide, orduda, ticarette, tipta, psikolojide ve egitimde kullanilir hale gelmistir.
Bilgisayar ve bilgi teknolojileri, bilin¢li kullanilmalari durumunda egitimin etkililigini
artirmaktadir (Tandogan ve Akkoyunlu, 1998). Bilgisayarlarin egitim ortamlarina
entegrasyonunda 6grencilerin bu olguya yonelik TUTUM, KAYGI ve diisiinceleri bu
siirecin etkinligini etkileyecek 6nemli parametrelerdir. Ogrencilerin bilgisayara yonelik
tutumlariin belirlenerek bunlarin olumlu ya da olumsuzluk diizeylerine gore gerekli
Onlemlerin alinmasi, bilgisayarin egitimde daha akilci bir bi¢imde planlanip
uygulanmasina olanak saglayacaktir. Bu noktadan hareketle bu calismada, bilgisayar
iizerine egitim goren, Bilgisayar Teknik Lisesi 6grencilerinin bilgisayara yonelik genel
tutumlariin tespit edilmesi ve tutumlarin cesitli degiskenlere gore degisip degismediginin

incelenmesi amag¢lanmigtir.

Ayrica gesitli aragtirmalar bireylerin teknoloji kullanimina iliskin korkulara sahip oldugunu
gostermektedir. Namlu (2002), ogretmen adaylarinin cinsiyeti, yasi, kisilik algilari,
iletisim giicliikleri, duygusal sorunlarmi paylasma durumlari, bilgisayar deneyimi,
bilgisayar kullanim siklig1 gibi faktorlere bagh olarak bilgisayar kullanimina iliskin farkli
diizeylerde korku duyduklarim belirtmislerdir. Bu ¢alismada egitim ve Ogretim siirecinde
ogretmen ile Ogrencilerin bire bir etkilesimde oldugu diisiiniilerek, 6grencilerin de

bilgisayar kaygisi tasiyip tasimadiklarinin belirlenmesi amaglanmistir.



1.2. Sayiltilar Ve Stmrhhiklar

Bu arastirmanin dayandigi sayiltilar sunlardir:

1. Denekler, anketi yanitlarken gercek durumlarini yansitmislardir.
Aragtirma ile ilgili sinirliliklar s6yle siralanmaktadir:

1. Arastirma, 2005-2006 egitim-dgretim yilinda Istanbul 75. Y1l Devlet Malzeme Ofisi
Anadolu Bilgisayar Teknik Lisesi 6grencilerini kapsamaktadir.

2. Arastirma bulgulari, veri toplama araci ile elde edilen veriler ile sinirlidir.
1.3. Arastirma Sorusu

“Bilgisayar egitimi almakta olan 6grencilerin bilgisayara iliskin tutum ve goriisleri nedir?

Bu tutum ve goriisler demografik 6zelliklerine gore degismekte midir?”

1.4. Hipotezler

H;: Kiz ve erkek 6grencilerin bilgisayara yonelik tutumlari birbirinden farklidir.
H,: Ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlari, simf diizeylerine gore degismektedir.

Hi: Evde bilgisayar1 olan &grenciler ile bilgisayar1 olmayan 6grencilerin arasinda

bilgisayara yonelik tutumlar acisindan fark vardir.

H4: Bilgisayar basinda gecirilen siireye gore, 6grencilerin bilgisayar tutumlar arasinda

fark vardir.

Hs:  Bilgisayar fuar1 gezme degiskenine gore, 6grencilerin bilgisayar tutumlar arasinda

fark vardir.

Hg:  Bilgisayarla ilgili yayinlan takip etme degiskenine gore, dgrencilerin bilgisayar

tutumlar1 arasinda fark vardir.



H;. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore bilgisayar kaygilar1 arasinda fark vardir.
Hs: Ogrencilerin sinif diizeylerine gore bilgisayar kaygilar1 arasinda fark vardir.

Hy: Evde bilgisayar1 olan &grenciler ile bilgisayar1 olmayan 6grencilerin arasinda

bilgisayar kaygilar acisindan fark vardir.

Hjo: Bilgisayar basinda gecirilen siireye gore, 6grencilerin bilgisayar kaygilar arasinda

fark vardir.

Hji:  Bilgisayar fuar1 gezme degiskenine gore, 68rencilerin bilgisayar kaygilar1 arasinda

fark vardir.

Hj,: Bilgisayarla ilgili yayinlan takip etme degiskenine gore, dgrencilerin bilgisayar

kaygilar arasinda fark vardir.
1.5. Arastirmanm Onemi

Egitimde yaygin olarak kullanilan ve gittikce de yayginlagsmaya baslayan yeni teknolojiler
arasinda bilgisayar ilk siradadir. Egitim sistemi icinde bilgisayarlarla yogun iliski i¢inde
bulunan gruplardan bir tanesini de 6grencilerdir. Ogrencilerin bilgisayarlar1 6grenmede ya
da bilgisayarla 6grenmede calismalarinda daha verimli ve basarili olmalar1 i¢in bilgisayara

yonelik tutumlarimin ve kaygilarinin bilinmesi gereklidir.

Tutumlar, egitim siirecinin basar1 ya da basarisizligini etkilemektedir. Olumlu tutumlar
O0grenme siirecinde Ogrencileri daha basarili kilarken, olumsuz tutumlar basarisiz

kilabilmektedir (Korkut, 1994).

Ote yandan kaygi, akil yiiriitme ve soyut diisinme yoniindeki zihinsel yetiyi bozmasi
nedeniyle 6grencide basarisizlifa neden olabilmektedir. Basarisizlik nedenlerinin ortadan

kaldirilmasinda mevcut kaygilarin tanimlanmasi 6nemlidir (Cam vd., 1998).

Bu yiizden bilgisayar egitimi ve bilgisayar destekli egitim alaninda dgrencilerin bilgisayar
kaygilar olup olmadiginin tespiti ve bu sorunu yasayan 6grencilere egitimden daha etkin

yararlanabilmeleri i¢in yardim yollarinin bilinmesi ¢cok 6nemlidir.



Bu arastirma teknik lise bilgisayar boliimii 68rencilerinin bilgisayar tutumlan ile bilgisayar

kaygilarini tanmyabilmek agisindan 6nemlidir.

Yapilan kaynak taramasinda teknik lise bilgisayar boliimii dgrencilerine yonelik, cesitli
degiskenler acgisindan bilgisayar tutumu ve bilgisayar kaygisi konulu bir yiiksek lisans
tezine rastlanmamigtir. Bu durumda c¢alismanin ilk ¢alisilmis bir aragtirma olmasi onemini

arttirmaktadir.

Arastirma sonucunda ¢ikacak veriler teknik lise bilgisayar boliimii Ogrencilerinin
bilgisayar tutumlarinin olumlu veya olumsuz oluglarin1 belirlemesi, olumsuz tutumlarin
olumluya doniistiiriilmesi, bilgisayar kaygilarinin belirlenmesi ve iyilestirilmesinde

izlenecek yol hakkinda ipuglar verecek olmasi agisindan 6nemlidir.
1.6. Yontem

Arastirma yontemi, tanimlayicidir. Bu yontemin amaci bir 6rgiit, birey, grup, durum veya

olgunun diizgiin bir portresini ¢izmektir (Altunisik vd., 2004).
1.7. Tammmlar

EGITIiM: Egitim, degisen durumlarin gerektirdigi bilgi ve becerileri kisisel caba ile
Ogrenebilme ve bunlarin yasamin 6zel durumlarina uygulayabilme sanatinin kazanilmasidir

(Titiz, 2000).

MESLEKI VE TEKNIiK EGiTiM (MTE): Bilgiyi iiretime doniistiiren yeniliklere
uyum saglayan, cagdas ve bilimsel metotlar1 bilen, yorum yapabilen, problemlere ¢6ziim
iiretebilen, mal ve hizmetlerin iiretiminde ve gelistirilmesinde yetki ve sorumluluk alabilen

nitelikli insan giicii yetistirme olarak tarif edilebilir (Anonymous, 1991).

BILGISAYAR: Bilgisayar programcilar1 tarafindan yazilmis komutlarin kontrolii
altinda islem yapmak sureti ile verileri alip daha sonraki kullanim igin saklayabilen ve
insanlar tarafindan miidahaleye gerek kalmadan veriler iizerinde aritmetik ve mantik

islemleri icra edebilen elektronik bir cihazdir (Karahan, 2001).



TEKNOLOJi: Bilginin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi, erisilmesi ve
dagitilmasina hizmet eden araglar, uygulama ve hizmetlerin biitiinii ve sistem iizerindeki

bilgilerin tiimii olarak da ac¢iklanabilir (Sarthan, 1999).

EGITiM TEKNOLOJiSi: Davranig bilimlerinin O0grenme ve iletisim alanlarindaki
arastirma ve kuramlara dayali sistemli bir planlamaya uyarak, erisilebilen insan giicii ve
dis1 kaynaklar belli yontem ve tekniklerle akillica ve ustaca kullanma ve varilan sonuglar
degerlendirme yoluyla egitimin ©Ozel hedeflerine ulagsma siireci olarak tanimlanabilir

(Cilenti, 1984; Demirel, 2001).

BIiLGiSAYAR OKUR-YAZARLIGI:  Bilgisayar okur-yazarlig:, bilgisayardaki temel

parcalar1 ve iglemleri tanima ve kullanma becerilerine sahip olmadir (Cambaz, 1999).

TUTUM: Tutum, genel olarak bir bireyin herhangi bir uyarici karsisinda olumlu ya da

olumsuz tepki gosterme egilimi olarak tanimlanmaktadir (Koklii, 1992).

BILGISAYAR TUTUMU: Bilgisayar Tutumu, bireyin bilgisayara, bilgisayar
kullanimina, bilgisayar kullananlara ve bilgisayarin toplumsal ya da kisisel etkilerine
yonelik olarak sahip oldugu diisiince, duygu ve davranislari iceren bir egitimdir (Ustiindag,

2001).

KAYGI: Kaygi, gii¢lii istek ya da diirtiiniin amaca ulagsmasini engelleyen, tedirgin
edici durumdur (Ozer, 1998).

BILGISAYAR KAYGISI: Bilgisayar Kaygisi, bilgisayarlardan, bilgisayar ile ilgili her
tiirli etkinlikten, bilgisayarlarin kisisel ve toplumsal etkilerinden ¢ekinme ve korkmadir

(Deniz, 1994).



BOLUM 11

2.1. EGITIiM VE BILGIiSAYAR

Egitim, Egitim Terimleri Sozliigiinde “Genel anlamda bireyde davranig degistirme siireci
veya bireylerin davranisinda kendi yasantisi yoluyla ve kasith olarak istendik (talep edilen)

degisme meydana getirmesi siireci” seklinde tanimlanmaktadir (Demirel, 1993).

Egitim, bireyin toplumsal yeteneginin ve en elverisli diizeyde kisisel gelisiminin elde
edilmesi icin secilmis ve denetimli bir ¢evreyi icine alan toplumsal bir siirectir (Tezcan,

biitliniinii kapsamaktadir (Varis, 1988).

Egitim, bireylerin ya da onlarin olusturdugu gruplarin isletmede yiiklendikleri ya da ileride
yiiklenecekleri gorevleri daha etkili ve basarili yapabilmeleri icin, onlarin mesleki bilgi
ufuklarin1 genisleten, diisiince, rasyonel karar alma, davramis ve tutum, aliskanlik ve
anlayislarinda olumlu degismeler yapmay1 amaglayan bilgi, gorgii ve becerileri arttiran

egitsel eylemlerin timiidiir (Sabuncuoglu, 2000).

Egitim; bagimsiz bir toplum ve ulusu olusturacak, bireysel moral diizeyi yiiksek, saglikli
bireylerin yetistirilmesiyle hem bireysel hem de evrensel bir kiiltiire sahip, zengin bir
toplumu yetistirmeyi amaglar. Egitimdeki tiim yenilesme ve gelisme girisimleri, toplumun
her kesiminin ilgi alanma girmektedir. Egitim, toplumda degismelerden sorumlu olmast
nedeniyle degisime diger sistemlerden once uyum saglamak durumundadir. Bir iilkenin
refah ve mutlulugu; o iilke insanlarinin nitelikli ve siirekli bir egitim almalar1 ve bununla
kazandiklar bilgi, beceri ile ekonomik biiylimeye yapabilecekleri katma degere baghdir.
Bunun i¢in, sosyo-ekonomik gelismenin en 6nemli itici giicli ve verimlilik artisinin en

Oonemli unsuru, toplumun egitim diizeyidir (Eres, 2005).

Egitim ve teknoloji, bireylerin yasamlarini uluslarin arasindaki siyasal-ekonomik-kiiltiirel
iligkileri ve toplumlarin sosyal refah diizeylerini belirlemede en Onemli faktorler
arasindadir. Ozellikle teknolojide yasanan degisim ve gelismeler egitim, bagli olarak da
toplumu etkilemektedir. Bu nedenle teknoloji ve egitim birbirleriyle ilintili kavramlardir

(Ozkul ve Girginer, 2001).



Insanlarin daha ¢agdas bir ortamda yasama beklentisi teknolojideki hizli gelismeyi de
beraberinde getirmistir. Bu gelisim siiresince kisaca kiiltiirleme ve kiiltiirlenme siireci
olarak tamimlanan egitim, lokomotif gorevini iistlenmistir. Egitim siirecinin bir {riinii
olarak da degerlendirilebilecek teknolojik gelisim, aym1 zamanda egitim siirecinin de
yapisini degistirmis, egitim anlayisina farkli bir bakis acis1 getirmistir. Giiniimiize kadar
geliserek gelen teknolojik gelisim siireci icerisinde teknoloji, agirlikli olarak egitim amaclh
gelistirilmemis olmasina karsin, giiniimiizde bu anlayis yavas yavas degisim gostermeye
baslamistir. Temelde nasil 6gretelim? sorusuna yanit arayan Egitim Teknolojisi disiplininin
ozellikle ortam boyutu daha ¢agdas ve sinirlar1 genisleyen bir boyut kazanmistir (Demirel

vd., 1994).

Yeni teknolojilerin egitim siirecinde yerini almas1 veya yansimasinda Egitim Teknolojisi
disiplini temel ve Onemli bir rol iistlenmistir. Ciinkii egitim siirecinin boyutlarinin ve
asamalarinin sistematik olarak cergevesinin ¢izildigi program gelistirme siirecinde egitimin
yiriitiillmesi basamagini olusturarak egitsel hedeflerin kazanilmasim saglamada gorev
almaktadir. Temel hedefi egitimi etkili verimli kilma yaninda yeni olanaklar ile secenekler
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iiretmek olan egitim teknolojisi “...genelde egitimi, 6zelde 6grenme durumuna egemen
olabilmek i¢in ilgili bilgi ve becerilerin ise kosulmasiyla 6grenme ya da egitim siireclerinin

islevsel olarak yapisallastirilmasi...” seklinde tanimlanmaktadir (Alkan, 1995).

Burada dikkat edilmesi veya tizerinde durulmasi gereken nokta, egitim teknolojisinin
kuram ve uygulama biitlinliigii icerisinde 6gretme-6grenme siireciyle ilgili sorunlara
sistematik bicimde yaklasarak, islevsel bicimde yapilastirmay1 gerceklestirmeye calismis
olmasidir. Giiniimiizde egitim teknolojisi alaninda, islevini yerine getirmeye yo&nelik
gelismeler, yeni teknolojik sistemler, Ogretme-Ogrenme siiregleri, egitim ortamlari,
Ogretimi programlama ve insan giicli alanlar1 olmak iizere bes ana kategoride toplanabilir

(Alkan,1987; Simsek, 1995).

Bu kategorilendirme icerisinde yeni teknolojik sistemlere bakildiginda, bu sistemlerin
televizyondan uyduya ve bilgisayara kadar ¢ok cesitli boyutlarda insan yasamina girdigi
goriiliir. Bu sistemler icerisinde bilgisayar teknolojisi, glinlimiizde diger sistemlerin
yaninda bilginin iletimindeki hizi ve c¢ok yonlii islevselligi nedeniyle giiniimiiziin

vazgecilemez teknolojisi olmustur. Temelde bilgisayarlarin yapisina entegre edilerek



olusturulan yeni ve farkli islevsel boyutlar1 olan bilgi teknolojileri (Video disk gosterici,
Modem, Kamera ve daha sayilabilecek bir¢ok ek donamimlar ile ¢ok yonlii kullanima
olanak saglamasi yaninda, ag sistemlerine baglanabilmesi) diinya iilkelerini birbirlerine

yakinlastirmistir (Goktas,1996).

Teknolojik gelismeler bir¢cok kolayligi saglamasinin yan sira egitime erisimi de artirmistir.
Egitime erisimin artmasi ile ortaya c¢ikan kiiresel etkilerden birisi de ulus asir1 egitim
kavramidir. Egitim, teknolojinin kullanimu ile iilkeler arasi, hatta kitalar arasi bir nitelik

kazanmistir (Dogan, 2002).

Toplumun ihtiyaclar1 dogrultusunda gelisen teknolojinin, toplumu olusturan bireyler
tarafindan anlasilmasit gerekmektedir. Bu baglamda, ilerlemenin Onemli bir boyutunu
olusturan egitim alaninda, Ogretme-6grenme siireglerini daha verimli yapmak, nitelikli
bireyler yetistirmek icin ilkogretimden yiiksekogretime kadar her seviyedeki “teknoloji
egitimi” cagin gereklerine uygun olarak yeniden diizenlenip 6gretim programlarinda daha

agirlikli olarak yer almalidir (Bacanak, 2003).

Bilgiyi hizli bicimde isleme, depolama ve hizmete sunma 6zelligi bilgisayar1 egitimde en
cok aranilan teknoloji haline getirmistir. Gergekten egitime iliskin arastirmalarda artan
Ogrenci sayisina bagl olarak karmasiklasan egitim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde, dgrenci
rehberlik-damismanlik calismalarinda ve basarinin Slgiiliip degerlendirilmesi etkinliklerinde
insan emegi yogun bir teknoloji kullanimi yadirganir hale gelmistir. Teknolojik
kaynaklardan egitimde yogun bicimde yararlanilmas1 gerektigi genis bir kabul gérmiis ve
uygulamalar giderek artmistir. Bu yiizden artik hayatin her asamasinda kullanilan

bilgisayarlarin egitim alaninda da kullamilmasi1 yadirganamaz (Hizal, 1989).

Bilgisayarlarin sahip oldugu karmasik yapi egitim-6gretim ortamlarinda kullanilan diger
egitim teknolojilerinden daha c¢ok oOzelligi bir arada toplamasimi saglamistir. Bu
ozelliklerinden dolay1 bilgisayarlarin egitim 6gretim ortamlarinda kullanilmasinin
sagladig bircok fayda bulunmaktadir. Bunlar; 6grencilerde 6z giiven saglamasi, 6grenme
icin giivenli bir ortam olusturmasi, hizli doniit vermesi, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarini
karsilamasi, basarisiz Ogrencilere yardim etmesi, yazilarda kolayca degisiklikler

yapabilmesi, yaz1 becerilerini kazandirabilmesi, ¢cok zengin bilgi kaynaklarina dogrudan



ulastirmasi, bilgilerin yeni yontemlerle sunulabilir olmas1 ve grup calismalarina firsat

vermesidir (Riza, 2001).

Askar (1991), temel becerilerin 6gretimi, pekistirilmesi ve kalicilifinin saglanmasindan
baslayarak problem ¢6zme, model gelistirme, kritik diisiinme gibi iist diizey hedeflerinin
gerceklestirilmesinde bilgisayarlarin tartisilmaz bir yeri oldugunu belirtmis ve bu

Ozellikleri su sekilde siralamistir:

a. Bilgisayarlar, islenmis konularla ilgili alistirma ve tekrar yaptirma amaciyla
kullanilmakta, puanlamanin otomatik olarak yapilmasi ve 6grenciye eksigi ile aninda doniit
vermesi, bilgi ve becerinin pekistirilmesi ve kaliciliginin saglanmasinda etkili sonuglara

yol agmaktadirlar.

b. Bilgisayarlar, 6grencinin karsisina oturup kendi diizeyine, ilgisine, hizina ve yoluna gore

Ogrenmesini saglamaktadirlar.

c. Bilgisayarlar, kavram ve ilkeleri sunar, 6rnekler verir, sorular sorar, 6grencinin verdigi
cevaplara gore doniit verirler. Yapilan arastirmalar bu tiir yazilimlarin, 6gretmenin
anlatiminin arkasindan bir tekrar ve Ozet yapilmasi durumundan daha etkili oldugunu

gostermektedir.

d. Bilgisayarlar, diyaloga dayali modellerin gelistirilmesiyle sordugu sorulara basamak
basamak cevap alir ve her basamakta 6grencinin yaptigi hatalan diizeltmesi icin ipuglar
verir ve onu yonlendirirler. Boylece 6grencinin hatalarin1 goriip onlardan kurtularak dogru
cevabi bulmasi saglanir. En iyi 6grenmenin insanin kendi hatalarindan ders almasi onlar
fark etmesi oldugu diisiiniildiigiinde bilgisayarlarm bu 6zelliginin goz ardi1 edilemeyecek

Olciide 6nemli oldugunda ortaya ¢ikar.

e. Bilgisayarlar, eglendirici de olabilmektedirler. Yapilan bir aragtirmada ¢ocuklar1 oyuna
iten nedenler basarip basaramayacagi belli olmayan bir amacin olmasi, merak uyandirmasi,

fantezinin olmasi seklinde siralanir.

f. Bilgisayarlar, 6grencilerde problem c¢dzme becerileri gelistirmektedirler. Bu amag icin
bilgisayarlar iki tiirlii kullanilmaktadirlar. Bunlar; kapsam bagimli problem ¢6zme

etkinlikleri ve programlama yoluyla problem ¢dzme. Kapsam bagimli problem ¢dzmede



Ogrenci, bir problem durumu ile kars1 karsiya kalmakta, problemi ¢6zmek icin ilgili verileri
bilgisayar yardimi ile bulmakta ve istedigi yardimi elde edebilmektedir. Programlama yolu
ile problem ¢ozmede Ogrenci, verilen bir problemi bir bilgisayar dili kullanarak

cOozmektedir.

g. Bilgisayarlar, herhangi bir yazilim sayesinde, 6grencinin denencelerini sinamasinda,
grafiklerini ¢izmesinde, degiskenler arasindaki bagintilar1 deneyerek kesfetmesinde etkili

olabilmektedirler.

Bilgisayar, diger oOgretim aracglarindan farkli olarak Ogretme ve Ogrenme agisindan
benzersiz imkanlar sunan ¢ok yonlii bir aractir. Bilgisayarin egitimdeki 6nemi ve
bilgisayar diger araglardan ayiran en 6nemli 6zelligi bir tiretim, 6gretim, yonetim, sunu ve

iletisim araci olarak kullanilabilmesidir (Usun, 2000).

Bilgisayarlar egitimin klasik sistemini ve yapistm degistirip biiyiikk bir devrim
yapmiglardir. Giiniimiizde bilgisayarlar egitimin her alaninda kullanilmaktadir. Bu alanlar

kisaca asagidaki gibidir (Isman, 2001).

a.Egitim arastirmalari,

b.Egitim-6gretim ortamlarini planlama ve tasarim faaliyetleri,
¢.Okul yonetiminin islerinde, Okul biit¢celerinin organizasyonu,
d. C)grenci isleri,

e. Okul biitcelerinin organizasyonu,

f. Egitim-6gretim faaliyetleri,

g. Bilgisayar laboratuarlari.

Cuban’a (1994) gore bilgisayarin egitim alanina adapte edilmesinin ii¢c temel nedeni

vardir:

a. Ogrencilere gelecekte lazim olacak bilgisayar kullanma bilgisinin verilmesi.
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b. Egitim sistemin yeniliklerden faydalanmasi.

c. Ogrenci basarisinin artirilmasidir.

Egitim alaninda bilgisayarlardan yararlanma sekilleri gruplandirilmak istenirse (Hizal,

1989);

a. Egitim arastirmalarinda bilgisayar,

b. Egitim hizmetlerinin yonetiminde (yliriitilmesinde) bilgisayar,

c. Olgme-degerlendirme ve rehberlik-danismanlik hizmetlerinde bilgisayar,
d. Bilgisayar egitiminde bilgisayar,

e. Ogrenme-6gretme siireclerinde bilgisayar seklinde gruplandirilabilir.

Bilgisayarlarin ilging bir Ogretici ara¢ oldugu ve dogru kullanildiginda egitimde verim
artis1 saglayabilecegi ileri siiriilmektedir. Genelde, 6grenci sayisimin hizla ¢ogalmasi, bilgi
miktarinin artmasi ve icerigin karmasiklagsmasi, 6gretmen yetersizligi ve bireysel kabiliyet
ve farkliliklarin 6nem kazanmasi bilgisayarlarin egitim alaninda Ogretme-6grenme

stireglerinde kullanilmasinin diger gerekgelerini olugturmaktadir (Alkan, 1995).

Bilgisayar ve daha genel olarak Bilisim Teknolojilerinin egitimde kullanimina tarihsel

olarak baktigimizda belli bagh ii¢ uygulama bi¢imi goriiriiz:

a. Bilgisayarlarn 6grenmek (bilgisayarin hangi parcalarinin hangi ise yaradigini, nasil

isledigini 6grenmek),
b. Bilgisayardan 6grenmek (bilgisayarlarin ders anlatma aygit1 olarak kullanimi),

c. Bilgisayarla ogrenmek (bilgisayar yazilimlarmin Ogrenci icin anlam ifade eden
calismalar yapacak sekilde adapte edilmesi, elestirel diisiince ve problem c¢dzme

becerilerinin desteklenip gelistirilmesidir) (Jonassen, 2000).

Bilgisayarla 6grenme yaklagimi bilgisayarin 6grenme siirecinde bir ara¢ olarak kullanimini

icerir. Bu yaklasim diger ikisinden farkli olarak bilgisayarn ya da daha genel olarak
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Bilisim Teknolojilerinin 6grenciyi diisiinmeye sevkeden “bilissel ara¢” olarak kullanimini
ongoriir (Lajoie ve Derry, 1993; Lajoie, 2000). Bilgisayarlarin bu tarz kullanimi yeni
bilgilerin amag¢ degil daha iistiin amaclara hizmet edecek ara¢ olarak algilanmasini

sagladig siirece istendik kullanim bi¢imleridir (Bransford vd., 1990).

Yukarida soziinii ettigimiz ilk iki yaklagim (bilgisayarlarn 6grenmek ve bilgisayardan
ogrenmek) okullarda en yaygin olan bilgisayar kullanim bicimleridir (Tyack ve Cuban,

2000).

Bilgisayarlar 6zellikle etkili egitsel yazilimlarin hazirlanmasiyla Ogretme-6grenme

stirecine 6nemli katkilar saglar. Bilgisayarlarin;

a. Ogrencinin kendi 6grenme hizina gore 6grenmesine olanak tanimast,
b. Diger egitsel ortamlara nazaran daha kalic1 yasantilar kazandirmasi,
c. Yazilimlar aracilig1 ile 6grenilen konuya 6zgii resim, animasyon,

d. Hareketli ger¢ek goriintii filmleri vb. olanaklar1 sunarak 6grenmeyi daha kisa ve etkili

bicimde gerceklestirme,

e. Gerek Ogrencinin kendisini ve gerekse dgretmenin 6grencinin dgrenme diizeyini takip

olanag tanimasi gibi olanaklart sundugu sdylenebilir (Karahan, 2001).
Becker’de egitimde bilgisayarlagsma icin dort temel rasyonalite tanimlamaktadir. Bunlar:

a. Kiiltiirel perspektif acgisindan bakarak yarinin bilgisayar okur-yazar toplumlarina

katilabilmek i¢in temel ihtiyag olarak gosterilmesidir.
b. Gelecekte yiiksek egitim ve sonraki kariyerde basar1 saglayabilmek i¢in 6n gereklidir.
c. Bilgisayar uygulamalarinin biitiinlestirerek egitimde verimliligi saglamaktir.

d. Programlama veya gercek bilgisayar programlar1 kullanmanin akli yetenekleri

gelistirdigi inanc1 yoniindeki diisiincedir (Cavalier ve Reeves, 1993).
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Bilgisayarin belirtilen ve benzeri fonksiyonlar1 dikkate alindiginda, s6z konusu
teknolojinin bulundugu noktanin ve buna verilen onemin haklilig1 ortaya konulmus olur.
Bu yiizdendir ki son yillarda bircok iilkenin egitim alanindaki gelisme hedefleri, bilgisayar

teknolojilerinin 6gretim programlariyla biitiinlesmesini kapsamaktadir (Plomp vd., 1996).

Bu biitiinlesme icerisinde bireylerin, performans, verimlilik ve 6grenmeyi gelistirmek igin

bilgisayar ve diger teknolojileri kullanma yetenegini kazanmalar gerekir (Lawless, 2003).

Bilgi, bilisim ve ¢oklu ortam uygulamalarinda bilgisayar kullanilmasi ile bilgisayar okur-
yazarligi kavrami 6n plana c¢ikmistir. Bilgisayar okur-yazarligimi, geleneksel anlamda
algilanan okuryazarligin bir alternatifi olarak degil ancak tamamlayicist olarak goriilmesi

ve anlamlandirilmasi gereklidir (Tuman, 1994; Reinking vd., 1997).

Bilgisayar okur-yazarligi, “bilgisayar1 ve temel kavramlar1 tanima, bilgisayar1 amaci ve
beklentisi dogrultusunda kullanma becerisi gelistirme ve bilisim alanindaki gelismeleri
izleme aligkanligini edindirmek amaciyla yapilan egitimdir” seklinde tanimlanmaktadir

(Keser, 1996).

Bilgisayar okur-yazarligi, bilginin nerede bulunacagini, oraya nasil ulasilacagini, nasil
yorumlanacagimi ve bilginin degerinin nasil oOlgiilecegini O0grenmeyi de icerir (Aytag,

2000).

OECD (1994) bilgisayar okur-yazarlig1 hedeflerini, 6grencinin;

a. Bir bilgisayar sistemindeki temel yazilim ve donanimlar kullanabilmesi

b. Uygulama programlarini kontrol etmesi ve kullanabilmesi

c. Algo-ritmik yapidaki problemleri ¢6zebilmesi

d. Bilgi teknolojilerinin en 6nemli toplumsal, ekonomik ve etik sonuglarini fark edebilmesi

olarak belirlemistir (Akt. Akkoyunlu, 1996).

Yasanan gelismeler, 21. yiizyilda bilgisayar okur-yazarligi becerisinin cagdas bir insan i¢in
kacinilmaz bir ihtiya¢ durumuna gelecegine isaret etmektedir. Bu beceriye sahip olmayan

bireylerin is bulma, kendilerini gelistirme, tiretime katkida bulunma olanaklarina sahip
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olamayacaklann simdiden aciktir. Okur-yazarlik artik temel bilgisayar becerilerini de

kapsamaktadir (Orhan, 1995).

Bilim ve teknolojideki hizl1 gelismeler sonucunda bilgi toplumlari olusmustur. Zira her
seyin elektronik ortamlara aktarilmasiyla e-ticaret, e-is, e-egitim gibi kavramlarin yanina e-
vatandas gibi yeni bir kavram eklenmesiyle, her vatandasin temel diizeyde bilgisayar ve

internet okur-yazari olmasi kacinilmaz zorunluluk héline gelmistir (Giindiiz, 2004).

Egitim kurumlari, okuma yazma Ogretimi gibi, bilgisayar okur-yazarligi becerisini de
bireylere kazandirmak durumundadirlar (S6nmez, 2005). Tirk Egitim Miifredatinda bu
konu i¢in c¢alismalara baslanmigtir. MEB 2492 sayili tebligler dergisine gore bilgisayar
ders miifredatinin amac1 “Bilgi Teknolojileri kullaniminin saglanmasi ve bilgisayar okur-

yazar1 0grenciler yetistirilmesi” olarak belirlenmistir.

Ancak iilkemizde amag¢ belirlenmis olmasina ragmen, bilgisayar teknolojileri kullanimi
konusunda, Devlet Planlama Teskilat1 Bilgi Toplumu Stratejisi “Sosyal Doniisiim” Mevcut

Durum Tespiti Nihai Raporu (2006)’ nda belirtildigi iizere:

Insanlarm  bilgisayar ve internet kullammi konusunda kendi yetkinliklerini
degerlendirmeleri istendiginde toplumun biiyilk bir kisminin bilgisayar ve internet
kullanimi konusunda herhangi bir yetkinligi olmadigma inandiklar1 goriilmektedir.
Yetkinlik seviyesini yiikseltmek i¢in en gerekli arac egitimdir. Sekil 2.1.1.° den de
anlagildigr tizere orneklemin biiyiikk cogunlugu Bilgi Teknolojileri ile ilgili bir egitim

almamistir.
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Sekil 2.1.1.  Bilgi teknolojileri konusunda 3 saatten fazla egitim alma (16-74 yas).
DPT Bilgi Toplumu Stratejisi ““Sosyal Doniisiim’ Mevcut Durum
Tespiti Nihai Raporu (2006)

Avrupa Birligi iilkelerinde de yasayan insanlarin aymi standartlarda bilgisayar okur-

yazarligi kazanmalar1 ve bu kazanimlar neticesinde, bilgisayar okur-yazarlik konusunda

yetkin olduklarina dair ortak bir belgeye sahip olmalar1 hedeflenmektedir (Carpenter,
2002).

Bu hedefle, tiim diinyada ayn1 prosediir ve metotlar1 uygulayarak gerek mesleki gerekse
kisisel kapasitede bilgi teknolojileri ve bilgisayar becerileri konusundaki uygulanabilir
bilgi yeterliligini belgelemek amaglanmaktadir. Avrupa Birligi iilkelerinde kabul edilen bu
yeterlilik  belgesi, Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Sertifikasi (ECDL) olarak
tanimlanmaktadir. ECDL tiim diinyada 36 dile ¢evrilmis ve 138 iilkede uygulanan bir
sertifikasyon programidir (Avrupa Birligi disindaki iilkelerde aynm1 program ICDL adiyla

anilmaktadir) (www.ecdl.org.tr).

ECDL temel miifredati, bilgisayar okur-yazarligi olarak adlandirilan kavrami igceren yedi

modiilden olugmaktadir. Bunlar:

Modiil 1- Bilisim teknolojisinin temel kavramlari: Bu modiil, kisisel bilgisayarlarin temel
fiziksel yapisi, veri kaydi ve bellek gibi temel kavramlar, bilgisayar temelli yazilim
uygulamalar ile bilgi aglarinin genel durumu, bilgisayarlarin giinliik kullanimlari, kisisel

bilgisayarlarin bakimi, sagliga etkileri, bilgisayar giivenligi ve yasal konular kapsar.
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Modiil 2 - Bilgisayar kullanimi ve dosya yonetimi: Bu modiil, kisisel bilgisayarlar ve
igletim sistemlerinin temel fonksiyonlarim1 kullanabilme, masatistii ortamini etkin bicimde
igletebilme, dosya, dizin ve klasorleri yonetebilme, kopyalama, tasima, silme ile ilgilidir.
Ayrica arama Ozellikleri, basit diizenleme araglar1 ve yazici yonetimi olanaklarini isletim

sistemi ile birlikte kullanabilme becerileri de bu modiil i¢erisinde yer almaktadir.

Modiil 3 - Kelime islem programi: Bu modiil kelime islem uygulamalarini, yeni belge
olusturma, diizenleme iglemleri ile yazimi bitirilmis bir belgeyi yaziciya hazir hale getirme
gibi temel islemlerin yaninda belge icerisinde goriintii ve resim kullanma, standart tablolar
olusturma, nesneleri ekleme, posta birlestirme araclan gibi gelismis 6zellikleri kullanma

becerisini kapsar.

Modiil 4 - Hesap tablolari: Tablolamanin temel kavramlari; tablo diizenleme ve kullanma
gibi tablolama uygulamalar birlestirerek temel islemleri uygulayabilme, temel formiil ve
fonksiyonlar1 kullanarak standart matematiksel ve mantiksal islemleri basariyla
tamamlayabilme, nesneleri alma, grafik ve ¢izim gibi ileri diizey uygulamalar1 kullanma

becerileri ile ilgili bir modiildiir.

Modiil 5 - Veritabani/dosyalama sistemleri: Temel veri taban1 kavram ve becerileri ile
ilgili olan bu modiil iki boliime ayrilmistir: Birinci boliim, veri paketlerini kullanarak basit
bir veri tabam tasarlama ve planlama becerisini, ikinci boliim ise bir veri tabani tizerinden
bilgilerin alinmasi, sorgulama, se¢me ve swralama araclarinin kullanimi, rapor

olusturabilme ve raporlar degistirebilmeyi kapsar.

Modiil 6 - Sunu programlari: Degisik hedef dinleyici ve topluluklarina uygun degisik
sunular olusturma, diizenleme ve hazirlama gibi temel gorevlerin yaninda grafik ve ¢izim
gibi temel uygulamalarin kullanimi, cesitli efektlerle siislenmis slaytlar kullanabilme

becerilerini kapsar.

Modiil 7 - Bilgi iletisim hizmetleri: Bu modiil de iki boliimden olugsmaktadir: Birinci bilgi
boliimii, temel web tarayict uygulamalarimi ve mevcut arama motoru araclarini
kullanabilmeyi kapsamaktadir. ikinci boliim olan iletisim boliimiinde elektronik

yazilimlarim kullanma becerisi vardir (Tiifekci, 2006).
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ECDL miifredatinin 6zel ve resmi egitim kurumlar icin standart bir miifredat haline
gelmesi halinde hem sertifikasyon i¢in saglikli bir altyapr hem de bilisim okur-yazarligi
egitimi konusunda Avrupa Birligi iilkeleriyle ayni standardi saglamak amaglanmaktadir

(Sunay, 2001).
2.2. EGITiMDE BiLGiSAYAR VE KULLANIMININ ETKiLERi
2.2.1. Olumlu Etkiler

Bilgisayarin egitim alaninda kullanilmasinin egitime olumlu katkilar1 soyle siralanabilir

(Baykal,1984). Bilgisayar;

a. Ogrenmeye etkin katihm saglar. Aktif 6grenmenin 6ne c¢iktig1 giiniimiizde 6grenci

bilgisayar destekli egitim sayesinde pasif konumdan aktif konuma gecer.

b. Etkilesimli bir aractir. Ogrenci bilgisayar karsisinda denetim yetkisini kullanmay1

Ogrenir.

c. Biiyiik bir esneklige sahiptir, etkin bir pekistirectir ve sabri sonsuzdur.
d. Istenildigi kadar tekrar olanag saglar.

e. Hizli 6grenim saglar. Dolayisiyla zamandan tasarruf saglar.

f. Yazi tahtas1 ve ders kitab1 kadar geneldir. Yazi, ¢izim, grafik, sayi, renk, ses ve benzeri
cok c¢esitli bildirim simgesi durgun ya da hareketli olarak kullanilabilir ve cesitli

kaynaklardan yararlanilabilir.
g. Uygun bicimde hazirlanmis her tiirlii programi kullanabilir.

h. Ders yazilimlarinda c¢ok degisik siirprizlere yer verilerek, egitim zevkli ve ilgi cekici

hale getirilebilir.
1. Ogrenmeyi bireysellestirmektedir.

i. Bireysel 6gretimde de, grup ogretiminde de kullanilabilir.
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j- Programli 6gretim temeline dayali ilkelerin uygulanmasina hizmet edebilir.

k.Egitim alaninda yOnetim, arastirma, rehberlik ve psikolojik danigma, Olcme

degerlendirme ve 6gretim hizmetlerinde kullanilabilir.

1. Ogrencilerin sorulara verdigi cevaplari kaydeden ve istenildigi an sonuglari bildiren essiz

bir sinav aracidir.

Clement (1994), bilgisayar kullaniminin, ¢ocuklarin, sosyal etkilesimi, motivasyon ve
ogrenmeye karsi tutum ve davramislarimi giidiiledigini vurgulamaktadir. Buna ek olarak,
bilgisayar kullanimi, sosyal isbirligini artirarak, ¢cocuklarin biligsel gelisimine aracilik eder

(Clement, 1994).

Sheingold vd. (1990) ise bilgisayarli egitimin geleneksel egitime gore avantajlarimi su

sekilde belirlemistir:

a. Ogrencilere konuyu tartigacak zaman daha ¢ok.
b. Konuyu daha derinlemesine incelemek miimkiin.
c. Daha kompleks konular daha kolay 6gretilmekte.

Bir 6gretme etkinligi ne kadar ¢ok duyu organina yonelik olarak gerceklestirilirse 6grenme
daha kalic1 ve izli olmakta, unutma da o kadar ge¢ olmaktadir (Yiiriitiicii, 2002). Anlaml
bir iceriksel baglam olmadan akilda depolanan bilgilerin hatirlanmasi giictiir. Ciinkii bu
sekilde depolanmis olan bilgi akilda yer edecek iceriksel baglamsal “kancalar” dan
yoksundur. Bu yiizden Ogrenciler yeni edindikleri bilgi ve becerileri daha Once
karsilasmadiklar problemleri ¢ozerken kullanmada zorlanirlar. Ama eger 6grenciler yeni
bilgileri gercek¢i problemlerin ¢6ziimiinii iceren etkinliklerde uygularlarsa bilgi kazanimi
bir alandan digerine aktarilabilecek sekilde gerceklesmis olur (Clark ve Mayer, 2003). Bu
yoniiyle bilgisayarlarin  egitimde kullanilmasi, ©grenciler {iizerinde olumlu etki

yaratmaktadir.
2.2.2. Olumsuz Etkiler

Sahin ve Yildinm’ a gore (1999)° a gore bilgisayar egitiminin sinirliklart soyledir:
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a. Ogrencilerin Sosyo-Psikolojik Gelisimlerini Engellemesi: Bilgisayarlarin 6gretimi
bireysellestirmesi, 6grencinin sinif i¢inde arkadaslar ve 6gretmenleriyle olan etkilesimini

azaltmaktadir.

b. Ozel Donamim ve Beceri Gerektirmesi: Bir egitim yazihmmn kullanilabilmesi igin
mutlaka gerekli donanimin bulunmasi gerekir. Siniflarin ya da okullarin bilgisayar destekli
egitim icgin gerekli donanimlara erisimi bazen zor ve pahali bir siire¢ olabilmektedir.
Ogretimsel yazilimlarin kullanilabilmesi icin bilgisayara ek olarak 6zel donammlara da
ihtiya¢ duyulabilir. Bilgisayar destekli egitim ortaminda donanim ve yazilima siirekli
yatinm yapilmasi gerekliligi goz ardi edilemeyecek bir gercekliktir. Bilgisayar destekli
egitim materyallerinin kullanimi i¢in hem 6grencinin, hem de 6gretmenlerin bazi 6zel bilgi

ve becerilere sahip olmasi gerekir.

c. Egitim Programini Desteklememesi: Ogretimde kullanilan her materyalin, egitim
programin destekleyici ve programda belirlenen amac ve hedefleri, 6grenciye kazandirict

nitelikte olmas1 gerekir.

d. Ogretimsel Niteliginin Zayif Olmasi: Program uygunlugunun yaninda, egitim
yazilimlarinin dgretimsel olarak da etkin 6grenme ortamlarin1 6grenciye sunabilmesi
gerekir. Egitim yaziliminin tiirii ne olursa olsun (alistirma, benzetisim ve benzeri), her tiirlii

yazilim 6gretim tasarimi ilkelerine uygun olarak gelistirilmelidir.

Egitimde bilgisayarlarin kullanimi, yillar siirecek bir siirecin heniiz baslangi¢ asamasidir
(Plomp vd., 1996). Ornegin ABD'de okullar yillardan beri, dgrencilerin ve dgretmenlerin
verimliligi artirabilecek sekilde kullanabilmeleri umuduyla, olduk¢a biiyiik oranlarda
teknoloji alimi yapmaktadirlar. Siirekli artan oranlarda yazilim ve donanimin okullara
saglanmasi ile bu araclara erisim hizla artmaktadir. Biitiin bu gelismelere ragmen bu
iilkede halen 6gretmenlerin oldukga kiiciik bir boliimiiniin teknolojiyi yeterince etkin bir
sekilde kullandiklar1 goriilmektedir (Zehr, 1997, 1998). Yasanan bu basarisizligin temel
nedeni olarak, okullarda teknolojiye erisimin iyilestirilmesine ragmen, Ogretmenlere
teknolojiyi sinifta nasil kullanacaklar ve teknolojiyi derslerine nasil entegre edebilecekleri
konusunda yeterli destegin verilmemesi gosterilmektedir (Sheingold ve Hadley, 1990).
Bilgisayarin egitimde etkin kullanilabilmesi i¢in 6gretmenlerin en azindan teknoloji okur-

yazarligina sahip olmalar gereklidir. (Ely vd., 1996; Norton ve Gonzales, 1998).
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Gliniimiiziin ¢cagdas teknolojilerini olusturan yeni bilgi teknolojilerinin, her ne kadar egitim
stirecindeki 6nemi ve islevi biiyiikse de “...egitime anlam ve ruh veren, onu islevsel, etkili
ve verimli kilan temel unsur 6gretmendir” (Alkan ve Hacioglu, 1995). Ciinkii, yapilan
cesitli degerlendirmeler, teknolojinin sunmus oldugu olanaklarin egitim siirecinde etkili ve
islevsel olarak ise kosulmasinin yetismis insan giiciine baglhi oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir. Burada Ogretmen, bilgi teknolojilerini yoOnetecek ve Ogrenciyle bilgi

teknolojileri arasindaki baglantiy1 gergeklestirecek onemli bir isleve sahiptir (Hizal, 1993).

Bilgisayar egitimindeki olumsuzluklarin nedenleri arasinda Ogretmenlerin zaman
bulamamalari, teknolojiyi nasil kullanacaklar1 konusunda iyi egitilmis olmamalari, teknik
destek eksikligi, 6gretmenlere sorulmadan dayatilmis olmasi yer alir. Ama belki de en
Onemlisi teknolojinin Ogretime uyarlanip O0grenmeyi en etkili sekilde desteklemesini
saglamak yerine teknolojiyi oldugu gibi kullanmaya calismak olmali (Clark ve Mayer,

2003).

Bilgi eksikligi ve yetersiz egitim bilgisayarlarin egitimde kullanilmasindaki en 6nemli iki
problemi olusturmaktadir (Andris, 1996). Bunun yaninda teknolojinin egitime
entegrasyonu i¢in yeterli finans destegi bulmak her zaman kolay olmamaktadir (Sheingold

ve Hadley, 1990; Honey ve Henriquez, 1993; Becker, 1994).

Altinkaya (1998)’ ya gore; Ogrenci ile bilgisayar arasindaki etkilesimi saglayan egitim
yazilimi, egitim-Ogretim faaliyetlerinde denetim ve kontrol roliinii iistlenen 6gretmen ve
O0grenme yasantilarin1 gerceklestirmek amaci ile tasarlanmis yazilimlarin ¢alistirilabilecegi
donanimlar bilgisayar destekli egitimin en onemli ii¢ unsurudur. Bu unsurlarin herhangi

birinin eksikligi bilgisayari egitimde kullanilmasini olumsuz yonde etkileyecektir.

Bilgisayar destekli dgretimin etkinligi bilyiik 6l¢iide yazilimin niteligine baghdir. Iyi bir
yazilim Ogrenci basarisin1 olumlu yonde etkilerken, kotii hazirlanmis bir yazilim zaman

kaybina ya da istenmedik davranislarin kazanilmasina neden olabilir (Genel, 1998).

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin gittikce hizlandig1 ve teknolojinin ayni1 hizla giinliik
yasamimiza girdigi  diisiiniildiigiinde  bilgisayarlar ve internet teknolojilerinin
yasamimizdaki vazgecilmez yeri ve Onemi bir kez daha acgikca goriilebilmektedir. Ancak

giiniimiiz gelismis teknolojilerinden olan bilgisayar ve internet kullaniminin yasamimizda
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istenilen bilgiye aninda ulasabilme, bilgi paylasimini saglayabilme gibi getirdigi
kolayliklar yaninda ¢ok sik kullanimindan kaynaklanan bir¢cok problemi de beraberinde
getirmekte oldugu bilinen bir gercektir. Ozellikle okul ¢agindaki genglerde oldukca sik
goriilen, psikolojik ve bedensel gelisimlerini, sosyal iliskilerini olumsuz yonde etkileyerek
akademik basarilarim1 da diisiiren asirt sekilde internet/bilgisayar kullanimi bireyin hem
akademik hem de kisisel gelisimini negatif yonde etkilemekte, kisiyi bagimli hale

getirmektedir (Cengizhan, 2005).

Giinlimiizde bilgisayar ve internet kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte asir1 kullanimi da
onemli bir sorun haline gelmistir. Bilgisayar bagimliligi herhangi bir bagimlilik sorunu
veya psikiyatrik bozuklugu olmayanlarda bile gozlenebilmekte, sosyal ve mesleki

islevsellikte bozulmaya yol acabilmektedir (Cumurcu vd., 2004).

Teknolojik bagimliliklar ise vuruk olarak, insan-makine etkilesimini iceren ve kimyasal
olmayan (davranigsal) bagimliliklar olarak tanimlanir. Bu bagimliliklar pasif (6rnegin,
televizyon) ya da aktif (6rnegin, bilgisayar oyunlari) olabilir. Etkilesim genellikle, neden
olan ya da pekistiren ozellikleri (6rnegin, ses efektleri, renk efektleri, olay siklig1 vb.)

icermekte ve bu dzellikler bagimlilik egilimini artirabilmektedir (Griffiths, 1995).

Teknoloji bagimliligini, davranigsal bagimliliklarin bir alt grubu olarak géren Griffiths
(1996), ana bilesenleri olarak dikkat cekme (salience), duygudurum degisikligi (mood
modification), tolerans, gericekilme belirtileri (withdrawal symptoms), catisma (conflict)

niiksetme (relapse) olarak tanimlamig ve kullanmustir.

Dikkat ¢cekme: Belirli bir eylem kisinin yasaminda en énemli hale geldiginde ortaya ¢ikar.
Diisiincelere (zihinsel mesguliyet ya da bilissel carpitmalara yol agcan), duygulara (siddetli
istekle sonuglanan) ve davranisa (sosyallesmis davranis bozulmalari) hakim olur. Ornegin,
Internet kullanicilari, gercekte online olmasalar bile bir sonraki online olacaklari zamani

diistineceklerdir.

Duygu durum degisikligi: Bu durum, belirli bir aktivite ile ugrasmanin sonucunda kisinin
belirttigi 6znel deneyimlere isaret eder ve bir basa c¢ikma stratejisi olarak goriilebilir.

Ornegin, bu kisiler Internete baglandiklarinda duygusal olarak bir canlanma olmaktadir. Ya
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da saatlerce online kaldiklarinda kagma ya da kayitsiz kalmanin sakinlestirici etkisini

hissederler.

Tolerans: Aym etkiyi gostermesi i¢in belirli aktivitelerin miktarindaki artma siirecidir.
Ornegin, bir Internet kullanicisinin baslangicta daha az siirede elde ettigi duygu durumunu

elde edebilmesi icin online kaldig siireyi arttirmasi gerekmektedir.

Geri cekilme Belirtileri: Bunlar belirli bir eylem devam etmediginde ya da aniden
kesildiginde ortaya cikan, hos olmayan duygular ya da fiziksel etkilerdir. Ornegin, bir
Internet kullanicis1 online olmasi engellendiginde, titreme, karamsarlik ve sinirlilikten

yakinabilir.

Canisma: Bagimh kisiler ile cevresindekiler arasindaki kisiler arasi catigmalar, is, sosyal
yasam, hobiler ya da ilgiler gibi ¢esitli aktivitelerle olan ¢atigmalar ya da kisinin kendi

i¢csel catigmalarina isaret eder.

Niiksetme: Belli bir aktivitenin daha Onceki oriintiileriyle tekrar olusmasi egilimidir ve
yillar siiren kacinma ya da kontrolden sonra tekrar bagimliligin en ug¢ diizeyine

doniilmesidir.

Bilgisayar kullammminin giinliilk hayatimizda giderek yayginlasmasiyla birlikte,
bilgisayarlarin insan sagligina etkileri kavrami da 6n plana cikmaktadir. Bilgisayarlarin
saglik {izerine olumsuz etkileri bilgisayarlarin kendilerinden kaynaklanabilecegi gibi,
bilgisayar ile yapilan igsin 6nemi dolayisiyla artan stresten de kaynaklanabilmektedir.
Bilgisayar kullamimu ile birlikte goriilen baglica saglik sorunlari; gérme sorunlari, kas-

iskelet sistemine iliskin sorunlar ve strese bagli sorunlardir (Giin vd., 2004).

Egitimde bilgisayar kullaniminin olumlu ve olumsuz etkileri mevcuttur. Bu sistemin
olumlu bir sekilde ve etkili olarak kullanimi icin 6ncelikle bireylerin bilgisayara yonelik

tutumlar1 incelenmeli ve bu tutumlar pozitif hale getirilmelidir (Bindak ve Celik, 2005).
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BOLUM III

3.1. TUTUM VE EGITiMDE TUTUM

Egitimde herhangi bir alan veya 6grenmeye kars1 pozitif bir tutum gelistirmenin en az o
alam veya bilgiyi 6gretmek ve bagsarmak kadar onemli oldugu kabul edilmektedir. Basari
diizeyi ne olursa olsun olumlu tutum, egitimin onemli bir ¢iktisidir. Egitimde tutumlarin

yeri geregi tutumla ilgili kavramlarin bilinmesi 6nemlidir (Dogan, 2005).

Tutumlar bireyler ve gruplar arasi etkilesimde en temel degiskendir (Wynn,1999). Bu
baglamda &grencilerin, hem egitim alaninda hem de bulunduklar1 her disiplin ortaminda

tutumlarinin iyi belirlenebilmesi i¢in tutum kavraminin tanimlanmasi 6nemlidir.

Tutum, dgrenmeyle kazanilan, bireyin davraniglarina yon veren, karar verme siirecinde

yanliliga neden olan bir olgudur (Ulgen, 1995).

Tutum; “Bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diisiince, duygu ve
davraniglarin1 diizenli bir bi¢imde olusturan egilimdir” seklinde tanimlanir (Kagit¢ibasi,

1999).

Karsilasilan bir durumu sevmek ya da sevmemek, onaylamak ya da onaylamamak bireyin
takindigi tutumu gostermeye yardim eder. Ancak tutumu tam olarak anlatmakta eksik kalir.
Oysa, bir durumu kabul ya da reddetmek, bir duruma egilim gostermek ya da
gostermemek, bir durumdan yana olmak ya da kagmak deyimleri bireyin tutumunu daha
derinligine anlatmaktadir. Tutumun kokeni, bireyin duruma kargs1 besledigi tavridir. Bireyin
tavri, durumun bireyce kabul ya da reddedilmesine etkide bulunmaktadir. Bireyin
karsisindaki bireye, objeye veya nesneye yonelik tutumu, karsisindakine bigtigi degere ve
ilgiye gore yonlenmektedir. Degerli bulduguna karsi kabul edici, degersiz bulduguna karsi

reddedici, ilgili bulduklarina kars1 olumlu bir tutum takinma egilimindedir (Bilgin, 1996).

Tutumlar, egitim siirecinin basar1 ya da basarisizligint etkilemektedir. Olumlu tutumlar
Ogrenme siirecinde Ogrencileri daha basarili kilarken, olumsuz tutumlar basarisiz
kilabilmektedir (Korkut, 1994). Tutumlar basariy1, basar1 da tutumlar1 etkilemektedirler

(Aiken, 1980; Askar, 1986). Yapilan arastirmalar tutum ile basar1 arasinda pozitif yonde
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korelasyonlar bulundugunu ortaya koymaktadir (Bloom,1979; Tekindal, 1988; Baykul,
1990; Berberoglu, 1990; Saracaloglu, 2000).

Bireyin Ogrenilecek materyale, Ogretmene, Ogrenim gordiigii konu alanina yonelik

tutumlarinin okul basarilarini etkiler (Pehlivan, 1994).

Bir derse veya konuya karsi olumlu tutum, karsilik verme istegi gosterme, karsilik
vermekten tatmin duyma, olumlu bir yonii, bir degeri oldugunu kabullenme ve bir deger

olarak kabuliine taraftar olma seklindeki davramslar icerir (Ozcelik, 1992).

Ogrenci herhangi bir derse kars1 olumsuz tutum gelistirdigi zaman, derse girmek istemez,
odevini yapmak istemez, derse katilmamak icin bahane arayabilir. Odevini yapmak

zorunda oldugunda, kendi kendisi ile catismaya girebilir (Ulgen, 1995).

Egitim teknolojisi disiplini, egitimde 6nemli O0gelerden biri olan Ggrencinin, 6zgegmisi,
ilgi, yetenek ve tutumlarinin saptanmasina gereksinim duyar. Zira, egitimde hedeflenen
basarinin saglanmasi 6grencinin taninmasiyla olanaklidir (Alkan, 1995). Ogrenme olayinda
etkili gelerden biri olan tutumlarm 6l¢iilmesi bu agidan 6nem kazanmaktadir. Ogrenciye
O0zgii tutumlarin olumlu ya da olumsuz olusu 6grenmeyi oldukca etkilemektedir

(Kiigiikahmet,1997).

Okullarda 6grenmeyi iki degisken etkilemektedir. Ilki, bilissel giris davramslar ve
duyussal giris Ozelliklerini iceren ‘Ggrenci nitelikleri ile Ggrenciye sunulan Ogretim
hizmetlerinin niteligi’dir. Bilissel giris davranislari; ‘okudugunu anlama’ ve ‘dili kullanma
giicll” gibi genel 6n 6grenmeleri icerir. Duyussal giris 6zellikleri ise, 6grencinin 6grenme
iinitesine kars1 ilgisinin, tutumunun ve akademik benlik kavraminin bileskesidir (Sever,

2000).

Duyussal giris oOzellikleri Ogrencinin; derse veya konuya karsi ilgi ve tutumunu,
okullardaki Ogrenmelere yoOnelik ilgi ve tutumunu, Ogrencinin kendi kendine karsi
tutumunu, etkilemektedir (Bloom,1979). Genel olarak duyussal giris 6zellikleri, 6grencinin
Ogretmeni, anne babasi ve okul ya da simiftaki arkadaslarinin kendisi ile ilgili yargilardan

etkilenmektedir. Arastirmalar, duyugsal giris Ozelliklerinin okul i¢i bir degisken oldugunu
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gostermektedir. Bu yiizden olumlu duyussal giris 6zellikleri icin, 6gretmenlere biiyiik rol

diismektedir (Sever, 2000).

Tutumlar dogrudan dogruya gozlenemez (Turgut, 1977). Tutumun varligi, onu yansittig

varsayilan bir takim gozlenebilir davraniglardan anlasilir (Baysal, 1981).

Tutumlarla davramislar arasinda bir iliski oldugu sayiltisina giivenildiginde tutumlarin
davraniglari, bir baska deyisle davranislarin da tutumlan etkileyebilecegi diistincesi ortaya
cikmaktadir. Bu durumda degisen tutumlarin davramis degisiklikleri yaratabilecegi ya da
degisen davramislarin tutumlar degistirebilecegi soylenebilir (Arul, 2002). Bu yoniiyle
tutumlarin degisip degismediginin, degistiyse de ne derecede degistiginin belirlenmesi
gerekmektedir. Tutum arastirmalar1 hem bu tutumlarin daha da ayrintili irdelenmesi hem

de olumlu yonde degistirilebilmeleri acisindan gereklidir (Kiiey, 1995).

Morgan (1999) tutumlarin ti¢ bileseninden s6z eder. Bunlar; bir nesne ile ilgili olumlu ve
olumsuz duygularin olusturdugu duygusal, inang¢larin olusturdugu bilissel, duygu ve

inanglara uygun bir bicimde davranma egiliminden olusan davranigsal bilesendir.

Liebert (1975) tutumun bilissel, duygusal ve davranigsal unsurlara ayrildigim soyleyen
kisilerle aymi goriistedir. Bilissel alan, edinilmis bilgilerin olusturdugu inanglar veya
zihinsel yatkinliktan; duygusal alan, belirli uyaranlara verilen duygusal tepkilerden;
davranigsal alan ise tutumu olusturan biligsel ve duygusal alanlarin yol actifi eylemden

olusur.

Newman’a (1997) gore siniftaki egitim durumlarinda, 6gretmen-6grenci, 6grenci-0grenci
etkilesimi, cinsiyet farkliliklari, kiiltiir, sosyo - ekonomik durum, dgrenmeyi etkileyen
olgular ve diger bireysel farkliliklarin tiimii 6grenmeyi etkilemektedir. Bir 6grencinin belli
bir iiniteyi iyi 6grenebilmesi i¢in, bu 6grencinin, 6grenilecek olan yeni iiniteye agik olmasi,
o Uniteyi iyice Ogrenmeye karsi istek duymasi ve giicliikkle karsilagsmasi halinde bu

giicliikleri agmaya yetecek gii¢ ve cabay1 gosterebilecegine giivenmesi gerekir.
3.1.1. Tutum Ozellikleri
Tutumlarin 6zelliklerini asagidaki sekilde siralamak miimkiin goriinmektedir (Kavas vd.,

1995).
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a. Tutumlar 6grenilmis egilimlerdir.

b. Bireyin tutumu ile davranislar1 arasinda bir uyum olmasi beklenmektedir. Tutumlar

kalic1 degildir, zamanla degisebilmektedir.

c. Tutumlar belirli bir odak noktasina gereksinim duymaktadir. Bu nesne, bir kavram ya da

fiziksel bir sey olabilmektedir.

d. Tutumlarin yonii, derecesi ve yogunlugu vardir. Tutumlar, kars1 olma ya da yandas olma
gibi, bir yon anlatmaktadir. Tutumun derecesi ve yogunlugu ise; kisinin nesne karsisinda

kendine giiven derecesi ile ilgilidir.

e. Diisiik dereceli ve yogunluklu tutumlarin degistirilmesi daha kolaydir.

f. Kisinin tutumlar1 arasinda bir uyum sdz konusudur. Aksi takdirde tutarsizlik
belirmektedir. Uzun siiredir korunan tutumlarin degistirilmesi daha zordur. Yeni

olusturulan tutumlarin degistirilmesi daha kolay durumdadir.

g. Tutumlar genellestirilmektedir.

3.1.2. Tutum Olusmasi

Baysal ve Tekarslan’a (1996) gore tutumlarin olusumunu etkileyen faktorler sunlardir:

a. Genetik faktorler

b. Fizyolojik faktorler

c¢. Tutum konusu ile ilgili dogrudan deneyim

d. Kisilik

e. Toplumsallagma Siireci

f. Grup iiyeligi

g. Sosyal Sinif
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Aydin (1987) tutumlarin olusumu i¢in farkli bir siniflandirma yapmistir. Bu siniflandirma

sOyledir:

a. Ana Baba Etkisi: Ozellikle ilkokul ¢agina kadar ki donemde ¢ocugun nelere iliskin, ne

tiirde tutumlar gelistirecegini tayin eden tek unsur ana ve babadir.

b. Akranlarnin Etkisi: Cocugun yasi ilerledikce ana babanin yerini arkadas cevresi
dolduracaktir. Var olan tutumlarin degismesinde ve yeni tutumlarin olugmasinda arkadag

cevresi onemli rol oynayacaktir.

c. Kitle Iletisim Araglari: Gazete, radyo, televizyon ve bunlardaki reklamlar, haberler gibi

aracglar nesnelere kars1 olumlu yada olumsuz tutum olusmasina neden olur.
d.Tutum Objesiyle Olan Kisisel Yasantilar
Ayrica inanglar, tutumlarin olugsmasinda 6nemli rol oynarlar (Bandura, 1982).

Oz-yeterlik inanci tutumlar ve bu tutumlarin meydana getirdigi davramislarin
saptanmasinda biiyiikk 6nem tasimaktadir. Zira bir konu hakkindaki inang, bireyde bir
tutum gelismesine neden olacak, bireyin bu inanci, bagkalarim1 da etkileyerek onlarin da
belirli tutumlar i¢inde olmalarimi saglayacak ve nihayet bu tutumlar, olumlu ya da olumsuz
davraniglar seklinde kendini gosterecektir. Bunun en net olarak goriilebilecegi ortamlar,
otorite ile bu otoritenin etkiledigi gruplar arasinda goriilen etkilesmedir ki 6gretmen ile
ogrenci etkilesmesi buna verilecek en iyi Ornektir (Unli, 2002,2003). Nitekim Lewitt
(2001), dgretmenlerin, 6gretme ve 6grenme ile ilgili olarak sahip olduklar1 inanglarin, bir
tutum gelistirmelerini sagladigim ve 6gretmen inang¢larinin, 6grenciler hakkindaki inanglar

da icerdigini, onlarin davranislan iizerinde de 6nemli etkileri oldugunu belirtmektedir.

Tutum, belli bir objeye veya duruma yonelik o ana kadar gegirilen yasantilarin bir dzeti
olarak ele alinirsa, bu durumda belli bir objeye veya duruma yonelik olumsuz yasantilar
gecirmis olanlarin, o obje veya nesneye yoOnelik olumsuz bir tutum; olumlu yasantilar

gecirmis olanlarin ise olumlu tutum olusturmasi beklenir (Pehlivan, 1994).

Tutum gelistirme siireci ise asagidaki gibidir (Odabas1 ve Barig, 2003).
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BILESEN Onemli Kavramlar TUTUM

Biligsel —  Farkinda Olma/llgi/Bilgi/Anlama ———  Diisiin
Duygusal [ Ilgi/Arzu/Sevme/Tercih/Inang ——»  Hisset
Davranigsal ———» Eylem/Deneme/Benimseme _— Yap

Sekil 3.1.2.1. Tutum gelistirme siireci (Odabasi ve Baris, 2003).
3.1.3. Tutum Degismesi

Ogrenme, algi ve deneyimler insanlarla iliskiler sonucunda olusmaktadir. Bireyin
belirledigi tutum sonsuza kadar ayni1 kalmamakta yeni girdilerin 1s18inda degisme

gosterebilmektedir (Arpaci vd., 1992).
Tutumlar degisime aciktirlar. Tutum kavrami duragan degil dinamiktir (Cambaz, 1999).

Tutum degisikligi, belli bir konuda varolan goriisiin yerine yeni bir goriisiin benimsenmesi
olarak ifade edilebilir. Tutum degisikligi, kendi kendine gerceklesen bir siire¢ degildir.
Bireyin nétr kalamadigi konularla ilgili olarak olusan tutumlar, belli bir gerekce olmaksizin
degisim gostermemektedir. Tutumlarin degismesinde i¢ faktdr olarak degerlendirilen

giidiilerle, dis faktor niteligindeki cevresel temaslar etkili olmaktadir (Serif ve Serif,1996).

Birey kendi ihtiyaclarina uygun objelere olumlu tutum gelistirir. Bireyin tutumunu
degistirmek icin de onun ihtiyaglarimin ne oldugunu belirlemek gerekir. Bu goriise gore
bireyin bir objeye yonelik tutumlari olumlu ise o obje onun ihtiyaclarimi karsiliyor

demektir (Erden, 1995).
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Kendi diisiincelerimize zit olan bir diisiinceyi sOylemeye veya yapmaya zorunlu

birakildigimizda tutum degismesi goriilebilir (Arkonag,1998).
Tutumlarin degisimine yonelik kuramlar sunlardir:

a. Ogrenme Kurami (Kosullanma Pekistirme). Bu kuramda ozellikle uyarici-tepki
iligkisinden hareketle, tutum degisim oranim saptamada yardimci olarak uyarici
degiskenlerine agirlik verilmistir (Inceoglu, 2000). Tutum degisiminin bir 6grenme siireci

olarak alindig1 bu kuramda eski tutumun yerine yenisi 6grenilmektedir (Kagit¢ibasi, 1999).

b. Islevsel Kuramlar. Bu kuramda birey kendisi icin gordiigii psikolojik islev ya da
sagladigi yarart gbz Oniine alarak ilk tutumunu secer ya da yeni bir tutuma gecer

(Freedman ve Sears, 1989).

c. Zihinsel (biligsel) Tutarlilik Kuramlari. Bu kurama gore insanlar biligleri arasinda
tutarlik gosterme egilimindedir. Bu da tutumlarin gelismesinde ya da bigimlenmesinde

temel etkendir (Deniz, 1994).
3.1.4. Tutum Olcekleri

Tutumlarin dogrudan gozlenememesi arastirmacilari, tutumlar 6lgcme konusunda oOlcek
gelistirme calismalarina yonlendirmistir. Tutumlarin olumlu ya da olumsuz oldugunun

bilinmesi uygulamada gerekli 6nlemlerin alinmasini saglar (Tavsancil, 2005).

Insanlar bazi durumlarda dogruyu, inandiklarmi soylemekten kaginabilirler. Bu durum
bireyin “Subjektif Yasantisi” ile “Disa  Acik” yasantisindaki farkliliklardan
kaynaklanmaktadir. Ancak bireylerin davranmiglarim  bireylerin  kendilerine 6zgii
tutumlarindan kaynaklandigi kanist ¢ok yaygindir. Tutumlarn Olgiilmesi bu temele

dayanmaktadir (Ozgiiven, 1994).

Tutumlarin dlgiilebilmesi i¢in degisik tutum Olgekleri gelistirilmistir. Bunlarin baglicalart;
Thurstone (esit goriinen araliklar teknigi), Likert Olgekleri (toplamali siralama teknigi),
Guttman Olgekleri (birikimli 6lgekleme teknigi), Bogardus (sosyal mesafe olcedi) ve
Osgood’un duygusal anlam 6l¢ekleridir (Tezbasaran, 1997).
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a. Thurstone Olgegi ( Esit Goriiniimlii Araliklar Metodu):

Thurstone ve arkadaglar1 1920’ li yillarda degisik derecelerde benimsenen tutarlara kesin
deger puanlar1 verebilen bir tutum o6lcegi gelistirmeye calistilar. Thustone olgeginin
altinda yatan mantik metrenin uzunlugu 6lgmesi gibi, on bir esit aralia boliinmiis bir
tutumlar dizisinin de kisilerin goriislerini matematik degerler olarak ol¢tiigii varsayimidir
(Deniz, 1994). Bireylerin skala iizerindeki yerlerini belirleyen olcektir. Sorularin cevap
puanlar1 esit aralikli ve agirliklidir (Ozdamar, 2002). Tutum siirekliliginin bir degeri
miimkiin olan en olumludan, miimkiin olan en olumsuz dereceye kadar degistigi
disiiniiliirse, kuramsal bakimdan bir ¢ok esit araliklara boliinebilecegi temeline dayanir

(Goode ve Hatt, 1976; Sencer ve Sencer, 1978).
b. Likert Olcegi (Tutum Yogunlugu Metodu):

Likert, Thurstone’dan biraz farkli bir tutum oOlgegi gelistirmistir. Diger tiim tutum
Olceklerinde oldugu gibi Likert’in de temel amaci, bireylerin belirli tutumlar karsisindaki
tavirlarim derecelendirmektir. Fakat Likert’in Thurstone’den ayrilan yonii, bireylerin
yalnizca bir tutum ciimlesine karst olup olmadiklar1 degil, tutumlarinin yogunlugunu da

Olcmek istemesidir (Tolan vd., 1985).
c. Guttman Olgegi (Birikimli Derecelendirme Metodu):

Guttman tarafindan gelistirilen bu 6l¢gme metodu tutumun tek bir boyutunu 6lgmek i¢in
kullanilir. Bu metoda gore bir kisinin dlcekten aldig1 toplam puan biliniyorsa o 6lgekte

yer alan her bir maddeye verdigi cevabi bilebiliriz (Baysal, 1981).
d. Osgood Olcegi (Duygusal Anlam Olcegi):

Osgood tarafindan gelistirilen duygusal anlam dl¢geginde fazla sayida sifattan iki kutuplu
sifat ciftleri (iyi/koti) olusturulmustur. Sifatin faktor analizi tic ayn faktorii ortaya
cikartmistir. Bunlar “degerlendirme-gosterici”, “giic gosterici” ve “faaliyet-gOsterici”

faktorlerdir (Kagitcibasi, 1999).
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e. Bogardus Olgegi (Sosyal Uzaklik Olgegi):

Tutum oOl¢iimlerinde 6lgek kavramina bagvuran ilk toplum bilimci Bogardus’ tur.
Olgekleme calismalarinin ilk asamasinda Bogardus ozellikle gesitli etnik kiimelere karst
tutumlarn 6lgmek amaciyla bugiin klasiklesmis teknik gelistirmistir. Sosyal uzaklik
Olceklerinde denekler bir fikre, bir objeye karsi olan fikirlerini belirtmekten ¢ok sosyal
topluluklarin birbirlerine kars1 gelistirdikleri yakilik ve uzakliklarini, kisilerin birbirlerine
kars1 tutumlarini, yonetici ve c¢alisanlar arasindaki uyusumun derecelerini belirtmektedir.
Su halde Bogardus tipi sosyal uzaklik olceklerinde amac cesitli milletlere karsi olan
tutumlan ve Orgiitsel iliskilerin nitelikligini (olumlu ya da olumsuz) Olgmektir (Eren,

1979).

3.2. BILGISAYAR TUTUMLARI

3.2.1. Egitimde Bilgisayar Tutumlarimm Belirlenmesinin Onemi

Ogrencilerin, bilgisayar1 ogretimde aktif olarak kullanmalarim saglamak igin 6ncelikle
bilgisayara yonelik tutumlarinin bilinmesi gereklidir. Ogrencilerin bilgisayara yonelik
tutumlan bilgisayar destekli 6gretim uygulamalarinin planlanmasinda ve uygulanmasinda

katki getirir (Bindak ve Celik, 2005).

Egitim sisteminde, yeni teknolojilerin kullaniminda, sistemi kullanacak kitlenin bilgisayara
kars1 algi, tutum ve davraniglart 6nemlidir. Olumsuz algi, tutum ve davranislar sistemin
istenilen sekilde kullanilmamasina ve hizmetin aksamasina sebep olabilmektedir. Ozellikle
yeni kurulacak teknolojik bir sistemin basarisi, sistemi kullanacak kisilerin o teknolojiye
kars1 gelistirdikleri tutuma baghdir. Kisaca, kullanilacak teknoloji kisiler tarafindan ne
kadar kabul goriirse, sistemin basarist o oranda artmaktadir. Olumsuz tutumlar bireylerin

bilgisayar teknolojisine kars1 direng gdstermesine neden olur (Tekin ve Kaya, 2003).

Bilgisayarlarin okullarda hak ettigi yeri almasi ve etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in
oncelikle bilgisayara yonelik tutumlarin bilinmesi gereklidir. Ciinkii herhangi bir yeniligin
okullarda kullanilmasina yonelik en 6nemli engeller arasinda, 6gretmen, Ogrenci gibi
kullanicilarin ya da karar verme islevi goren yoneticilerin olumsuz tutumlart yer

almaktadir (Hizal, 1988; Deniz, 1994; Altun, 2002).
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Bu sebeplere dayanarak 6grencilerin bilgisayar tutumlarinin ve bunlarla ilgili olabilecek
(cinsiyet, simif diizeyi, evde bilgisayar sahibi olma, bilgisayar baginda gecirilen siire vb.)

degiskenlerin bilinmesi 6nemlidir.
3.2.2. Bilgisayar Tutumlar1 Kavramm

Bilgisayar Tutumlar1 “bireyin bilgisayara, bilgisayar kullanimina, bilgisayar kullananlara
ve bilgisayarin toplumsal ya da kisisel etkilerine yonelik olarak sahip oldugu diisiince,

duygu ve davranislar1 iceren bir egitim” olarak tanimlanabilir (Ustiindag, 2001).

Bilgisayara yonelik tutumlar denildiginde bireylerin bilgisayara iliskin ne diisiindiikleri

kastedilmektedir (Erkan,2002).

3.2.3. Cesitli Degiskenlere Gore Bilgisayar Tutumlar:

3.2.3.1. Cinsiyet

Kadin ve erkeklerin beyin islevlerinin farkli oldugu tartisilmaz bir gercektir. Kadin ve
erkek beyninin yapisal, fizyolojik ve biyokimyasal olarak da bazi farkliliklar gosterdigi
bilinmektedir. Bu durum erkek ve kadin arasindaki diisiinme tarzi, davranis ve tutum

farkliliklarina sebep olacaktir (Esel, 2005).

Yapilan arastirmalar erkeklerin bilgisayar ile ilgili etkinliklere kizlara oranla daha fazla ilgi
duydugunu ve bu etkinliklerde yer aldigin1 (Wilder ve Mackie, 1985; Hess ve Miura, 1985;
Shashaani, 1993; Okebukola ve Woda, 1993) ya da bu yonde diisiiniildiigiinii ortaya
koymaktadir (Akt. Deniz, 1994).

Kizlarla erkekler arasinda bilgisayar tutumlart ya da bilgisayarla ilgi etkinliklere katilim
bakimindan bulunan farkliliklar toplumsal bazi sebeplere dayanmaktadir (Akt. Ustiindag,

2001). Bu toplumsal sebeplerden bazilarini sdyle siralamistir.
a. Daha ¢ok erkeklerin ilgisini ¢ekecek tarzda bilgisayar ilanlar1 ve yazilimlar,

b. Ailelerin tutumlari,
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c. Okullarin bilgisayar derslerini matematik dersleriyle, matematik Ogretmenleriyle ve

erkek roliine uygun modellerle iligkilendirmesi,

d. Erkeklerin gelisim ve davranig farkliliklari.

Cinsiyet degiskeni acisindan bilgisayar tutumlarina yonelik olarak bulunan farkliliklarin
giderilmesi icin cinsiyet farki gozetmeksizin, egitimde firsat esitliginin saglanmasi
gereklidir. Ancak iilkemizde Bilgi Teknolojileri konusunda egitim alma oranlar cinsiyete
gore degerlendirildiginde, erkekler ve kadinlar arasinda 6nemli bir farklilik bulunmaktadir
(Devlet Planlama Teskilat1 Bilgi Toplumu Stratejisi “Sosyal Doniisiim” Mevcut Durum
Tespiti Nihai Raporu, 2006). Mevcut durum Sekil 3.2.3.1.1.” de goriilmektedir.

oS -
%20 -

%013 1

%10 -

wt--------Emmaaaai ey - -
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[ Egitim aima Wl Bilgizayar Kullanimi

Sekil 3.2.3.1.1. Cinsiyete gore bilgi teknolojileri konusunda 3 saatten fazla egitim
alma ve bilgisayar kullammm (16-74 yas). DPT Bilgi Toplumu Stratejisi “Sosyal
Doniisiim” Mevcut Durum Tespiti Nihai Raporu (2006)

3.2.3.2. Tecriibe

Loyd ve Gressard (1986) ve Busch (1995) calismalarinda bilgisayar tutumlarina etki eden

en Oonemli faktoriin Onceki bilgisayar deneyimi oldugunu bulmuslardir.

Liu ve Reed (1992) calismalarinda bilgisayar deneyimi olmayan 6grencilerin bilgisayara

kars1 kaygi gelistirdiklerini gozlemislerdir.
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Nash ve Moroz (1997) tarafindan yiiriitillen bir caligmada da bilgisayar deneyiminin
tutumlar1 belirlemede giderek daha giiclii bir faktor oldugu rapor edilmistir. ilgili
literatiirde (Wishart 1997, Nash ve Moroz 1997, Selwyn 1999, Sexton vd., 1999, Khine
2001 ve Fraze vd., 2002) bilgisayara evden erismenin pozitif tutuma sahip olmada avantaj

sagladigina iliskin bulgular vardir (Akt., Erkan, 2002).
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BOLUM IV
4.1. KAYGI VE EGITIiMDE KAYGI
4.1.1. Egitimde Kaygilarin Bilinmesinin Onemi

Teknolojinin biiyilk bir hizla ilerlemesi sonucunda toplumlar, kiiltiirel farkliliklar
gosterdigi gibi bir toplumda aym kiiltiire sahip tiyelerin aldig1 egitim, sosyal-ekonomik
seviye gibi ozelliklerinin de farklilastigi goriilmektedir. Bu hizli degisim icinde kisiler
kaygilarla karsilasacaktir. Toplumsal olarak en ding insan giicii ve en verimli kaynagi olan
genclerde kaygi, cok boyutlu ve karmagik sorunlari ortaya cikarir. Gencin kendisini
gerceklestirmesi, gelistirmesi, kimligine sahip olmasi, toplumsal olaylara kafa yormasi ve
bunlara ¢6ziim aramasi icin kaygilarinin bilinmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasi

gereklidir (Yoriikoglu, 1985).

Kaygi, akil yiiriitme ve soyut diisiinme yoniindeki zihinsel yetiyi bozmasi nedeniyle
ogrencide basarisizliga neden olabilmektedir. Basarisizlik nedenlerinin ortadan
kaldirilmasinda mevcut kaygilarin tamimlanmasi 6nemlidir (Cam, Khorshid ve Ozsoy

1998).

Ote yandan korku ve kaygi, yasamimuz1 siirdiirebilmemiz igin yararl ve gerekli de olabilir.
Motivasyon konusunda Onemli bir aractir. Normal ve verimli bir fonksiyonellik i¢in
kayginin motive edici ve engelleyici yonleri arasinda denge kurulmasi gereklidir. Bu
nedenle kaygi seviyesinin ol¢iilmesi onemlidir. Bu tiir dl¢iimlerden elde edilen bilgiler
psikolojik tedavi ya da egitim icin egitim programlarinin hazirlanmasinda yararl

olabilmektedir (Ustiindag, 2001).

Insam insan yapan en 6nemli 6zelligi duygulara sahip olmasidir. Hi¢bir duygu anormal
degildir. Biitiin duygular insana mahsustur ve insancadir. Bir duyguyu normal dis1 yapan
siddetidir, frekansidir. Kaygi icin de yukarida sayilanlar gecerlidir. Kaygilanmak olagan
bir durumdur. Ciinkii her konuda yasanan kaygi insani tedbir almaya yoneltir. Kaygi bazen
giic ve enerji kaynagidir. Kaygisiz olmak da kaygiyr cok asir1 yasamak da performansa
zarar verir. Onemli olan kaygi duygusunu yok etmek, yok saymak, bastirmak degildir.

Onemli olan duyguyu dogru fark etmek ve yasamaktir (Y1ilmaz, 2004).
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Kaygilarin bilinmesinin énemi geregi kaygilarin tanimlanabilmesi ve Olgiilebilmesi igin
kayg1 olcekleri gelistirilmistir. Bunlar Durumluluk Kaygi Olgegi ve Siireklilik Kaygi
Olgegi’ dir.

Durumluluk Kaygi Olgcegi, Kisilerin o anda, iglerinde hissettiklerine gore, kendi

tanimladiklar1 kaygiy1 6l¢mektedir.

Siireklilik Kaygi Olcegi ise Kkisilerin genellikle kendilerini giinliik hayatta nasil
hissettiklerine gore kendi tanimladiklar1 kaygiyr 6lgmektedir. Olcek aym zamanda kisinin
cevresinde notr olan uyaricilarin ve durumlarin ¢ogunu tehdit olarak algilama egilimi ya da

yatkinlig1 olup olmadigim da 6lgmektedir (Le Compte ve Oner, 1976).
4.1.2. Kaygi Tanim

Ruh bilim alanminda “kaygi” sozciigiinii ilk kullanan ve bunu bir kavram olarak
tamimlayarak nedenlerini arastiran, Freud (1856-1939) olmustur. Freud’a gore kaygi;
fiziksel ya da toplumsal ¢evreden gelen tehlikelere karsi bireyi uyarma, gerekli uyumu
saglama ve yasamu siirdiirebilme islevlerine katkida bulunur. Hatta normal anksiyeteyi

yasamin siirmesi i¢in gerekli goriir (Gegtan, 1981).

Kaygi (anksiyete) sozciigiiniin kokii eski yunanca “anxietas” olup endise, korku, merak

anlamina gelir (Koknel, 1988).

Insanin ofke, mutluluk, iiziintii, korku ve nefretten olusan bes temel duygusu vardir.
Bireyin planlar, istek ve ihtiyaclarn engellendiginde ve haksizlik, adaletsizlik
durumlarinda, kendi benligine yonelik bir tehdit algiladiginda ya da tam tersi kendine gore
olumlu gelismeler yasadiginda duygular agiga cikar. Birey sonu¢ olarak yasanan olumlu
veya olumsuz yasam olaylar1 ardindan duygusal yiikliiliikle, anksiyete yasar. Anksiyete

dilimizde kaygi, sikint1 kelimelerine karsilik gelmektedir (Giimiis, 2003).
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4.1.3. Kayg Tiirleri
Freud kaygi’y1 lice ayirir:

a. Nevrotik Kaygt; nedeni belli olmayan bir yilg1 tepkisi biciminde yasanan ve her zaman
mantik dis1 olan kaygi olarak tamimlar. Kokenini yetiskin yasamdan ¢ok bebeklik ve

cocukluk yillarinin yasantilarindan alir.

b. Torel Kaygr; ego’da utang ya da sucluluk duygusu yaratir. Ozellikle siiper egonun

vicdan diye bilinen boliimii tarafindan onaylanmayan durumlarda ortaya cikar.

c. Gergek Kaygr; fiziksel ya da toplumsal cevreden gelen tehlikelere karsi bireyi uyaran ve
gerekli uyumu saglama ve yasami siirdiirebilmesine katkida bulunan kaygiya denir

(Gectan, 1989).

Le Compte ve Oner (1985) birbirinden farkli &zellikleri olan iki tiir kaygidan bahseder.
Bunlar Durumluk Kaygi ve Siirekli Kaygr® dir. Durumluk kaygi; tehlikeli, istenmeyen bir
durumla karsilasildiginda ortaya cikan kaygidir. Ameliyat, dis tedavisi veya sinav gibi
kosullarda hissedilen kaygidir. Hizli kalp atiglari, hizli nefes alma, terleme, ellerin
titremesi, kizarma gibi tepkiler bireyin gerilim ve huzursuzluk duygularinin gostergeleridir.
Siirekli kaygi, bir kisilik 6zelligidir. Bireyin i¢inde bulundugu durumlar genellikle stresli
olarak ya da stres olarak yorumlama egilimi de denebilir. Siirekli kaygi, ortada nesnel bir
neden yokken de var olan ve boyle bir neden oldugunda da bu durumla orantisiz bigimde
uzun siireli ve siddetli olan kaygidir. Siirekli kayginin diizeyi bireyin tehlikeli kosullarda
yasayacag1 durumluk kaygi derecesinin siddetini ya da sikligin1 belirler. Siirekli kaygisi
yiiksek olan bireyin, baskili kosullarda siirekli kaygis1 diisiik olanlardan daha sik durumluk

kaygi tepkisi gdstermesi beklenir.
4.1.4. Kaygi Nedenleri

a. Insan sosyal bir varlik oldugu igin, i¢inde yasadig1 sosyal ¢evrenin birey iizerindeki
etkisi onemlidir. Bunlarin icinde aile ilk sirada yer alir. Ailenin beklentileri, yasantisi,
tutumu, kardes sayisi, Ogrencide kayginin olusumunda 6nemli etkenlerden biri olarak
sayllmaktadir. Olumsuz anne-baba tutumlar1 birey lizerinde, kaygi yaratmaktadir (Varol,

1990).
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Yapilan arastirmalarda (Kandel, 1995-1996; Sargin, 1990; Ok, 1990; Bozkurt, 2004)
“Demokrat” anne-babalarin ¢ocuklarinin kaygi diizeyi, “otoriter” anne-babalarin

cocuklarininkinden daha diisiik bulunmustur.

Cocuklarin korkular ile annelerinin korkular arasinda benzerlikler saptanan bir caligmada,
bu iliskiye model olmanmin aracilik ettigi ileri stirtilmiistiir (Muris vd., 1996). Whaley vd.
(1999) yaptiklar1 bir calismada, kaygi bozuklugu olan annelerin ¢ocuklariyla kurduklar
ilisgkide saglikli annelere gore daha kati ve elestirel olduklarini, ¢ocuklarina daha az
ozerklik tanidiklarin1 saptamistir. Bu dogrultuda, kaygili ana babalarin kaygili diisiinme
oriintiilerini, kaginict ve asir1 koruyucu davraniglarini da model olma yoluyla
aktarabilecekleri bildirilmistir (Whaley vd., 1999; Moore vd., 2004). Bu annelerin daha
kaygili, alingan, cabuk tepki veren, asir1 duyarli, giivensiz, bedensel yakinmalari fazla olan

bireyler oldugu saptanmistir (Tiirkbay ve S6hmen, 2001).

Kaygi1 kokenini, cocukluk yillarindan almaktadir. Cocukluk doneminde maruz kalinan asirt
reddedici, kiiciik disiiriicli tutumlar, ergenlik doneminde diger yetigkinlerin alayct
tutumlari, ceza verirken anne-babalarin cezaya eslik eden itici davranislari, cocugun
fiziksel veya psikolojik baski altinda tutulmasi, cocugun altin1 1slatma ve cinsel oyunlarinin
tepki ile karsilanmasi, asir1 koruyucu tutumlar, ebeveynlerin birbirine karsit diisen istekleri,
tutarsizliklari, bosanmig ailelerde anne-baba arasinda, bosandiktan sonra da devam eden
cekismeler cocukta kayginin olusmasina neden olabilmektedir (Alisinaoglu ve Ulutas,

2000).

b. Bireyi olumsuz etkileyen duygularin kiside kaygi meydana getirdigi sdylenebilir
(Varol, 1990).

c. Bilissel bakis agisi ile ilgili aragtirmalar, yasamlarinda stresli olaylar1 kontrol
edemeyen kisilerin kaygi yasama olasiliklarinin, stres verici olaylar iizerinde kontrole
sahip olduklarina inanan kisilerden daha yiiksek kaygi yasadiklarini gostermektedir

(Morris, 2002).

d. Okuldaki arkadagliklar, bireyin sosyal tavirlarini etkiler. Bu sosyal tavirlar, bireyin
genellikle diger bireylere ve sosyal yasama karsi tim tutumu ve davramiglarini igerir

(Yavuzer, 2002). Arkadas cevresinde kabul ve begeni gormemek gengte kaygi yaratir. Bu
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kaygi, gencin kendine giiven ve saygi duymasina, kendisini degerli gormesine ve
boylelikle insan iliskilerine daha giivenilir ve daha tutarli olmasina engel olur (Y 6riikoglu,

1985).

e. Hofstede’ye gore (1991) risk, bir olayin meydana gelme olasiliginin orani iken,
belirsizlik ise, bir olasiliga bagli kalmadan, herhangi bir seyin olabilecegine yo&nelik
beklentidir. Belirsizlik bireyde kaygi yaratir. Eger belirsizlik, risk olarak aciklanabiliyorsa
bir kaygi kaynagi olmaktan ¢ikar.

Kayg kisi tarafindan bilinmeyen, belli olmayan, objesiz tehlikelere kars1 belirir. Bireyin
kendi varligr icin gerekli olan degerlerin, tehdit edilmesi halinde yasanir (Cevik, 1993;
Ciiceloglu, 1993).

f. Goldstein’e gore kayginin nedeni bireyin yetenegi ile ondan beklenilenler
arasindaki uyusmazliktir, bu durum ise bireyin kendini gerceklestirmesini olanaksiz kilar

(Gectan, 1981).

g. Teknolojinin hizla geligsmesi, bilimsel buluslar, niifus artis1 ve ekonomik sikintilar
gibi cevresel faktorler bireylerin iizerinde kaygi yaratir. Mevcut kaygi durumlarini da
arttirmaktadir. Organizmanin refahini tehdit eden her durumun bir kaygi olusturdugu
varsaylir. Fiziksel zarar tehditleri, benlik degerine tehditler ve bir bireyin
yapabileceginden fazla performans gerektiren durumlar da kaygi meydana getirmektedir

(Atkinson vd., 1995).

Kaygi bireyin tehlikeli ya da tehdit edici olarak algiladigi, etkilerinin hos olmadigini
umdugu cevresel kaynakli bir uyariciya bagli olarak olusur (Oner, 1977).

h. Kaygi, bireylerin i¢inde bulundugu ortam ve bu ortamlarda iletisimde bulundugu
kisilerle  olumlu iligkiler  gelistirememelerinden = ve  doyurucu  etkinlikler

gerceklestirememelerinden kaynaklanir (Kut, 1994).

Kaygi, tehdit edilen; meydan okunan gii¢ bir ortamda bireyin kendisini yetersiz gdrmesi
durumunda olusur. Birey yiiz yilize geldigi bu durum siiresince kisisel yetersizliklerinin,

arzu edilmeyen sonuglari iizerinde odaklagsmaktadir (Sarason, 1975).
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1. Hisli (1989), Batlag (1988) ve Kandel (1995), kaygi belirtilerinin fiziksel ve
duygusal degisikliklerin ¢cok oldugu 6zellikle ergenlik doneminde oldukg¢a sik rastlandigi
goriisiindedirler. Ergenlikte kaygilar gencin fiziki goriiniisii, varligini tehdit eden tehlikeler,
icsel catisma, sosyal catisma, arkadas iligkileri ve karsi cinsle iligkiler ve anne-baba

tutumuna baglh kaygilar sik¢a goriilebilmektedir.

4.1.5. Kayg Etkileri

Kayg ile karsilasan birey cesitli tepkiler gosterir. Bu tepkiler, duygusal, fizyolojik,

davranigsal tepkiler olarak ti¢ baslik altinda toplanabilir.

a. Duygusal tepkiler: bireyin dikkatini toplayamamasi, kararsizlik, unutkanlik, hassasiyet,

korku, bikkinlik, tatminsizliktir.

b. Fizyolojik tepkiler: Viicudun kan basing seviyesinde degismeler, nabiz ve kalp hizinda

artis, bas agrisi, bel agrisi, tilser, kalp hastaliklar gibi olusumlardir.

c. Davramissal tepkiler: Kisiden kisiye farklilik gosteren davranigsal belirtilerdir.

Koknel (1985), kaygi ile ilgili fizyolojik belirtileri soyle agiklamaktadir; insanin i¢inden ya
da disindan gelen bir uyarim, sinir sistemindeki degisikliklere yol agar. Kan basinci, kalp
atig1, solunum sayisi artar. Mide ve bagirsak hareketleri hizlanir. Tiikiiriik salgis1 azalir,
agiz kurur. Kan sekeri yiikselir. Goz bebekleri genisler, ¢izgili kaslarin gerginligi artar,

titreme olur. Otonom sinir sistemindeki kan ve adrenalin artar.

e. Davranissal tepkiler: Saldirganlik, asir1 yemek yeme veya istah kesilmesi, alkol, ilag,

sigara vb. zararli madde aligkanlig1 sayilabilir (Ertekin,1993).

4.1.6. Kaygimin Giderilme Yollar

Stres verici olaylar ya da etkenlerin olumsuz etkilerini en aza indirmek ya da tiimiiyle
ortadan kaldirmak igin bazi basa ¢ikma tutumlarmi kullanmak evrensel bir tutumdur

(Agargiin vd., 2005).
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“Basa cikma”, bireyin kendisi i¢in stres olusturan olay ya da etkenlere karsi direnmesi ve
bu durumlara karsi dayanma amaciyla gosterdigi bilissel, duygusal ve davranigsal

tepkilerin tiimii olarak tanimlanabilir (Folkman , 1984; Folkman vd., 1986).

Carver, Scheier ve Weintraub tarafindan 1989°da gelistirilen COPE (Bas Etme Yolu

Olcegi)’ n de belirtilen basa ¢ikma tutumlart sunlardir:

a. Pozitif yeniden yorumlama ve gelisme,

b. Zihinsel bos verme,

c. Soruna odaklanma ve duygular agiga vurma,

d. Yararl sosyal destek kullanimu,

e. Aktif basa ¢ikma,

f. Inkar,

g. Dini olarak basa ¢ikma,

h. Sakaya vurma,

1. Davranigsal olarak bos verme,

1. Geri durma,

j- Duygusal sosyal destek kullanimu,

k. Madde kullanima,

1. Kabullenme,

m. Diger mesguliyetleri bastirma,

n. Plan yapma.

Basa ¢ikma tutumlar disinda asagida belirtilen yollar kayginin giderilmesinde yardimcidir.
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Aile birligini ve beraberligini giiclendirerek bireyin yasaminin zorluklariyla basa
cikabilmesini kolaylastirmak miimkiindiir. Bir kiltiiriin diinya goriisii, kisisel aciy1
genellestirme yoluyla stresten uzaklastirabilir. Paylasilan kavramsal bir sisteme sahip bir
grubun iiyesi olmakta, giinliikk yasama anlam ve tutarlilik kazandirarak belirsizlikten olusan

strese kars1 bir giivence saglayabilir (Ilbars, 1994).

Kaygimin ortadan kaldirilmasinda bireyin kendisini anlamaya, yardimci olmaya c¢alisan
insanlarin arasinda olmasi, sosyal uyum saglayarak ve iiretkenliklerini siirdiirerek,

cevrelerine ve topluma yiik olmadan yasayabilmelerini saglar (Bilgili, 1995).

Ana babalarin sagaltim siirecine katilmasiyla sagaltim sonuclarinin daha olumlu oldugunu

bildiren ¢alismalar vardir (Barrett vd., 1996, Mendlowitz vd.,1999).

Kaygimin giderilmesinde egitim 6nemlidir. Spielberger, egitim diizeyi ile kaygi seviyesinin
ters iliski gosterdigini belirtmistir. Ayrica egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin stres ile

basa cikmada etkin beceriler gelistirdikleri ifade edilmistir (Oner ve Lecompte, 1983).
4.2. BILGISAYAR KAYGISI

Bilgisayar kullanimim etkileyen 6nemli faktorlerden biri bilgisayar kaygisidir. Bilgisayar
kaygis1 bilgisayarin algilanmasini ve dolayisiyla bilgisayar kullanim oranini etkilemektedir

(Tekin ve Kaya, 2003).

Teknolojilere karsi gelistirilen kaygilardan en yaygimi Bilgisayar Kaygisidir. Bilgisayar
kaygis1 bireylerin bilgisayar ile karsilasmasi veya bilgisayar kullanimi ile birlikte ortaya

cikan ve bireyi olumsuz yonde etkileyen karmasik duygusal tepkilerdir (Cambaz, 1999).

Maurer (1993) bilgisayar kaygisin1 “bireyin bilgisayar teknolojisini kullaniyor oldugunu
diisiindiigiinde veya gercekten bilgisayar kullandiginda yasadigi endise ve korku” olarak
tamimhyor. Bilgisayar kaygisi bireylerin yogun olarak engellenme, saskinlik ve kolay
uyarilabilirlik yasamalarina neden oluyor. Bilgisayar kaygis1 yasandiginda bireyde hayal
kirikligi, utanma ve basarisizlik korkulari gibi olumsuz duygusal belirtiler ile terleme,
ellerde nemlenme, karm agrisi, nefes darlig1 ya da boguluyor gibi olma hissi, carpinti ve

dudaklarda gerilme gibi fiziksel belirtilerde goziikiiyor.
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Yas, cinsiyet ve bilgisayar kullanma tecriibesi ile bilgisayarlara karsi duyulan korku
arasinda bir iliski olup olmadigi pek cok arastirmanin konusu olmustur (Raub, 1981;
Brosnan, 1996; Gopal vd., 1997; Brown ve Coney, 1997; Dansky vd., 1999). Bu
calismalardan bazilann yas ve bilgisayar korkusu arasinda bir iligki olmadigim1 ortaya
cikarirken, cinsiyet ile bilgisayar korkusu arasinda anlamli bir iliski oldugunu tespit
etmiglerdir (Brown ve Coney, 1997; Dansky vd., 1999). Kadinlarin erkeklere gore
bilgisayardan daha ¢ok korktuklari ve bu nedenle bilgisayar1 daha olumsuz algilayarak

daha az kullandiklar ifade edilmektedir (Raub,1981; Gopal vd., 1997; Dansky vd., 1999).

Bradley ve Russell (1997), 6gretmenleri kapsayan caligmalarinda bilgisayara yonelik ii¢
farkli tipte bilgisayar kaygisindan bahsetmislerdir. Bunlardan ilki, “zarar verme kaygis1”
(damage anxiety) olarak adlandiklar1 kaygi tipidir. Zarar verme kaygis1 bilgisayarin
donanim ve yazilimina verilebilecek herhangi bir zarara yonelik diisiincelerden
kaynaklanmaktadir. ikinci tip kaygi ise “gorev kaygisi”dir (task anxiety). Bu tip kayginin
kokeninde 6gretmenlerin bilgisayar tabanli islerde yeterince etkin olamadiklar1 diisiinceleri
yatmaktadir. Arastirmada tanimlanan {igiincii tip kaygi ise “sosyal kaygi”dir(social anxiety)
ve adindan da anlasilabilecegi gibi ogretmenlerin bilgisayarla calisirken giiliing duruma

diistiikleri yoniinde kendilerine asiladiklar1 olumsuz diisiincelerden kaynaklanmaktadir.
4.2.1. Bilgisayar Kaygisina Yonelik Yapilabilecekler

Cirakoglu (2004) bilgisayar kaygisinin giderilmesine yonelik olarak asagidaki yontemleri

sunmustur.

a. Ogrenme ortaminda rekabeti geri planda birakan, isbirligini pekistiren davranislar
ve yoOnergeler rahat bir ¢alisma ortami sunmaktadir. Boyle bir ortam birgok 6grenciye

bilgisayar kaygisini ciddi bir soruna doniismeden asma olanag1 saglayacaktir.

b. Kaygiy1 azaltmak icin izlenebilecek stratejilerden bir digeri de kaygisi olan
ogrencilere “basar1” hissedecekleri basamaklarda egzersiz yaptirmak, bilgisayarda belli bir

yetkinlik ve 6zgiiven kazanmalarindan sonra daha karmasik basamaklara gecmektir.
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c. Ogrencilere, hata yapabilecekleri ve bunun dogal oldugu yoniinde aciklamalarda
bulunmak hem onlarin hata yapma konusunda esnek olmalarin1 saglayacaktir, bu mesajla

kaygisin1 azaltacaktir.

d. Herhangi bir egitim ortaminda, motivasyonu artiran en verimli 68retim bi¢iminin
basariy1 Odiillendirmek oldugu unutulmamalidir. Oysa, Ogrenciyi basarisiz oldugu
durumlarda uyarmak, basarili oldugu durumlarda ise odiillendirmemek ve geribildirim
vermemek siklikla karsilasilan bir 6gretim hatasidir. Bu yolla 6grenciye verilen mesaj “sen

bunu beceremiyorsun” dan baska bir sey degildir.

e. Okuldaki rehberlik servisi veya bir psikologla isbirligi yapmak, Ogrencilerin

bilgisayara yonelik kaygi problemini ¢6zmek i¢in atilabilecek adimlardandir.
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BOLUM V
5.1. YONTEM

Bu bolimde arastirma modeli, arastirma evren ve Orneklemi, verilerin toplanmasi,

verilerin ¢oziimlenmesine yonelik bilgilere yer verilmistir.
5.1.1. Arastirma Modeli

Arastirma Modeli tanimlayicidir. Bu modelin amaci bir orgiit, birey, grup, durum veya

olgunun diizgiin bir portresini ¢izmektir (Altunisik vd., 2004).

5.1.2. Evren Ve Orneklem

5.1.2.1. Arastirma evreni:

Aragtirma evrenini Bilgisayar Teknik Lise dgrencileri olusturmaktadir.

5.1.2.2. Arastirma orneklemi:

Arastirma Ornekleminin tespitinde Kasti (Kararsal) Ornekleme metodu uygulanmistir. Bu
teknikte, ©Ornegi olusturan elemanlar arastirmacinin arastirma problemlerine cevap
bulacagina inandigi kisilerden olusur. Denekler rastgele secilmezler. Bu yontemin c¢ok

saglikli sonuglar verdigine dair 6rnekler vardir (Altunisik vd., 2004).

Bu dogrultuda arastirma Orneklemini 2005-2006 Ogretim yilinda egitim 6gretim
etkinliklerini siirdiirmekte olan Istanbul 75. Y1l Devlet Malzeme Ofisi Anadolu Bilgisayar

Teknik Lisesi 6grencileri olusturmaktadir.
5.1.3. Verilerin Toplanmasi:

Verilerin toplanmasi i¢in 10. Mayis. 2006 / 20. Mayis. 2006 tarihleri arasinda olgekler
arastirmact tarafindan dagitilmis, uygulatilmis ve toplanmistir. Toplam 292 6grenciye

anket uygulanmistir.
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Verilerin tablolagtirillmasi amaciyla bilgisayarda istatistik islemler icin gelistirilen SPSS
11.5 programi kullamlmistir. Veriler kodlanarak, her 6grenci icin tek tek bilgisayara

girigleri yapilmistir.
5.1.4. Verilerin Coziimlenmesi
5.1.4.1. Olgeklerin gecerlik ve giivenirligi

Arastirmada kullanilan Bilgisayar Tutum Olgegi ve Teknoloji Kayg1 Olcegi Hiilya Cambaz
(1999) tarafindan gelistirilmistir. Bilgisayar Tutum Olgegi toplam 26 O6nermeden
olugmaktadir. “Tamamen katiliyorum” dan “Hi¢ katilmiyorum” a uzanan 5° li 6lcek
kullanilmistir. Giivenirlik katsayis1 0,769’ dur. Bilgisayar Kaygis1 Olgegi toplam 10

113

onermeden olugmaktadir. Bu olgekte “ Her zaman” dan “Hicbir zaman” a uzanan 5’ li

Olcek verilmistir. Giivenirlik katsayisi1 0,782 dir.
5.1.4.2.Verilerin ¢oziimlenmesi

Bilgisayarda istatistik analizler i¢cin SPSS 11.5 programi kullanilmistir. Her 6grenci igin

tek tek anket kodlanarak bilgisayarda ¢6ziimlenmistir.

Verilerde demografik boliimiin frekanslar1 alinmistir. Bilgisayar Tutum Olgegi ve
Bilgisayar Kaygis1 Olcegi icin verilen cevaplar puanlama sistemine doniistiiriilmiistiir ve
her bir 6grencinin verilen sorular karsisinda aldiklar1 puanlar toplanarak o 6grencinin o
anketten aldig1 puanlar ortaya ¢ikarilmistir. Alinan puanlarla sosyo-demografik 6zelliklerin
Bilgisayar Tutum ve Bilgisayar Kaygis1 Olgegine etkisi olup olmadigi arastirilmistir.
Onemlilik testlerinde parametrik olarak; bagimsiz drnekler T-testi, tek yonlii varyans (one
way anova) analizleri kullamlmistir. Cesitli degiskenler icin Bilgisayar Tutum Olcegi ile
Bilgisayar Kaygis1 Olgegi arasindaki iliskinin belirlenmesi icin Korelasyon analizi

(Pearson Carpim Moment) kullanilmisgtir.
Aragtirmada istatistiklerin sinanmasinda manidarlik diizeyi olarak 0.05 benimsenmistir.

Bilgisayar Tutum Olgegindeki ©nermelerin degerlendirilmesi olumlu ifadeler igin
(olgekteki 1, 3, 5, 6, 10, 12, 14, 16, 18, 19, 21, 23, 24. sorular) Tamamen Katiliyorum (5),
Olduk¢a Katiliyorum (4), Biraz Katiliyorum (3), Cok Az Katihyorum (2), Hig
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Katilmiyorum (1) puan seklinde yapilmistir. Olumsuz ifadeler ise (6lcekteki 2, 4, 7, 8, 9,
11, 13, 15, 17, 20, 22, 25, 26. sorular) Tamamen Katiliyorum (1), Oldukca Katiliyorum (2),
Biraz Katiliyorum (3), Cok Az Katiliyorum (4), Hi¢ Katilmiyorum (5) puan seklinde
yapilmistir.

Bilgisayar Kaygis1 Olcegindeki 6nermelerin degerlendirilmesi olumsuz ifadeler icin
(olgekteki 1, 2, 3, 5, 6, 8, 9, 10. sorular) Her Zaman(5), Sik Sik (4), Genellikle (3), Bazen
(2), Higbir Zaman (1) puan seklinde yapilmistir. Olumlu ifadeler icin (6lgcekteki 4. ve 7.
sorular) bu puanlama Her Zaman(1), Sik Sik (2), Genellikle (3), Bazen (4), Hi¢bir Zaman
(5) puan seklinde yapilmistir.
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BOLUM VI

Bu boliimde, sirasiyla arastirma evrenindeki 6grencilerin demografik bilgilerine iligkin
bulgu ve yorumlar ile arastirmanin hipotezlerine iliskin istatistiksel analizlere yer

verilmistir.

6.1. BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boliimde, temel olarak ele alinan arastirma sorusuna ve arastirmanin hipotezlerine
dayali olarak arastirma Orneklemini olusturan Ogrencilerin demografik bilgilerine yer
verilmistir. Demografik bilgiler frekans ve yiizde degerleri olarak yorumlanmis ve iliskin

tablolarla sunulmustur.

6.1.1. Demografik degiskenler icin frekans ve yiizde degerleri

Uygulanan anket formuna iliskin demografik oOzellikler asagidaki ilgili tablolarda

gosterilmektedir.

Tablo 6.1.1.1." de de goriildiigii gibi arastirma kapsamina alinan 6grencilerin 73’ {inii (%
25) kazlar ve 219’ unu (%75) erkekler olusturmaktadir. Bu anlamda kiz ve erkek ogrenci
dagilimimin benzerlik gostermedigi goriilmektedir. Bu durum anket uygulan 75. Y1l Devlet
Malzeme Ofisi Anadolu Bilgisayar Teknik Lisesi’ n deki 6grencilerin ¢ogunlugunun erkek

olmasindan kaynaklanmustir.

Tablo 6.1.1.1. Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f % Gecerli %  Yigilmah %
kiz 73 25,0 25,0 25,0
erkek 219 75,0 75,0 100,0
Toplam 292 100,0 100,0
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Tablo 6.1.1.2. den de anlasilacag iizere, orneklem grubunu olusturan 6grencilerin 142’ si

(%48,6) 9. sinif (lise 1), 74° i (%25,3) 10.simf (lise 2), 41° i (%14) 11. sinuf (lise 3) ve

35 1 (%12) 12. simif (teknik lise) Ogrencisidir. Biiyiik cogunluk 9. smif yani lise 1

ogrencisidir.

Tablo 6.1.1.2. Simf Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Sinif f Yo Gegerli %  Yigilmali %
9 142 48,6 48,6 48,6

10 74 25,3 25,3 74,0

11 41 14,0 14,0 88,0

12 35 12,0 12,0 100,0
Toplam 292 100,0 100,0

Ankete katilan 6grencilerin annelerinin, egitim durumlan 14’ ii (%4,8) okur-yazar degil,

19’ u (%6,6) sadece okur-yazar, 136’ s1 (%47,1) ilkokul, 50’ si (%17,3) ortaokul, 57’ si

(%19,7) lise, 8’ i (%2,8) iiniversite mezunudur. 5’ inin (%1,7) diger cevabini verdigi ancak

aciklama getirmedigi goriilmiistiir. Ebeveynlerin biiyiik ¢ogunlugunun ilkokul mezunu

olmasi dikkat cekicidir.

Tablo 6.1.1.3. Anne Egitimi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Anne Egitimi f % Gegerli %  Yigilmah %
okur yazar degil 14 4,8 4,8 4,8
okur yazar 19 6,5 6,6 114
[kokul 136 46,6 47,1 58,5
Ortaokul 50 17,1 17,3 75,8
Lise 57 19,5 19,7 95,5
Universite 8 2,7 2,8 98,3
Diger 5 1,7 1,7 100,0
Toplam 289 99,0 100,0
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Ankete katilan 6grencilerin annelerinin meslek durumu 250’ si (%85,6) ev hanimi, 5’ i
(%1,7) 6gretmen, 5’ i (%1,7) esnaf, isci, 6° s1 (%2,1) memur, 12’ si (%4,1) serbest meslek,
10’ u (%3,4) emeklidir. Ogrencilerin 4° ii (%1,4) diger secenegini isaretledigi halde
herhangi bir acgiklamada bulunmamislardir. Anne egitim diizeyinin ilkokulda
yogunlasmasinin neticesinde, anne mesleklerinin ¢ogunlugunun ev hanimi ¢ikmasi sasirtict

olmamustir.

Tablo 6.1.1.4. Anne Meslegi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Anne Meslegi f % Gecerli %  Yigilmah %
Ev hanimi 250 85,6 85,6 85,6
Ogretmen 5 1,7 1,7 87,3
Esnafisci 5 1,7 1,7 89,0
Memur 6 2,1 2,1 91,1
Serbest meslek 12 4,1 4,1 95,2
Emekli 10 3,4 3,4 98,6
Diger 4 1,4 1,4 100,0
Toplam 292  100,0 100,0

Ankete katilan 6grencilerin babalarinin egitim durumlart 1° i (%0.3) okur-yazar degil, 12’
si (%4,2) sadece okur yazar, 109’ u (%38,0) ilkokul, 57 si (%19,9) ortaokul, 68’ i (%23,7)
lise, 39’ u (%13,6) iiniversite mezunudur. 1 ‘i (%0,3) diger secenegini isaretledigi halde bir
aciklama getirmemistir. Aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin annelerinin egitimlerinde
oldugu gibi baba egitiminin de biiyiilk cogunlugunun ilkokul mezunu olmasi dikkat

cekicidir.

Tablo 6.1.1.5. Baba Egitimi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Baba Egitimi f % Gecerli %  Yigilmah %
okur yazar degil 1 3 ,3 3
okur yazar 12 4,1 4,2 4,5
ilkokul 109 37,3 38,0 42,5
ortaokul 57 19,5 19,9 62,4
lise 68 23,3 23,7 86,1
tiniversite 39 13,4 13,6 99,7
diger 1 3 3 100,0
Toplam 287 98,3 100,0
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Ankete katilan 6grencilerin babalarinin meslek durumlart 65’ i (%22,4) 6gretmen, 39’ u
(%13,4) esnaf, is¢i, 22° si (%7,6) memur, 102’ si (%35,2) sanayici, 40’ 1 (%13,8) serbest
meslek, 21’ i (%7,2) emeklidir. %0,3” ii diger secenegini isaretlemis ancak herhangi bir

acikla getirmemistir.

Tablo 6.1.1.6. Baba Meslegi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Baba Meslegi f % Gegerli %  Yigilmah %
Ogretmen 65 22,3 22,4 22,4
esnaf,is¢i 39 13,4 134 35,9
memur 22 7,5 7,6 43,4
sanayici 102 34,9 35,2 78,6
serbest meslek 40 13,7 13,8 92,4
emekli 21 7,2 7,2 99,7
diger 1 3 3 100,0
Toplam 290 99,3 100,0

Gelir durumlan 12’ si (%4,1) diisiik, 217’ si (%74,6) orta, 53’ ii (%18,2) oldukc¢a iyi ve 9’
u (%3,1) cok iyidir. Tablo 6.1.1.7 den de goriildiigli gibi ebeveynlerin biiyiik

cogunlugunun gelir seviyesi orta diizeydedir.

Tablo 6.1.1.7. Gelir Durumu Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gelir Durumu f % Gegerli %  Yigilmah %

cok iyi 9 3,1 3,1 3,1
oldukga iyi 53 18,2 18,2 21,3
orta 217 74,3 74,6 95,9
diistik 12 4,1 4,1 100,0
Toplam 291 99,7 100,0
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Ankete katilan Ogrencilerin 242’ sinin (%83,4) evde bilgisayar1 varken sadece 48’ inin
(%16,6) bilgisayarinin olmadigi tespit edilmistir. Sadece bilgisayar boliimii olan ve
bilgisayar iizerine egitim veren bir okulda Ogrenim goren, Orneklemdeki Ogrencilerin

arasinda bilgisayar sahibi olmayanin var olmas1 sasirticidir.

Tablo 6.1.1.8. Bilgisayar Sahibi Olma Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Bilgisayar Sahibi

Olma f % Gegerli %  Yigilmah %
evet 242 82,9 83,4 83,4
hayir 48 16,4 16,6 100,0
Toplam 290 99,3 100,0

Bilgisayar basinda gegirilen vakit degiskeni i¢in frekans ve ylizde degerlerine bakildiginda
ankete katilan 6grencilerin 81° inin (%27,8) haftada 5 saatten az, 70’ inin (%24,1) 5-10
saat, 45’ inin (%15,5) 11-20 saat, 40’ 1min (%13,7) 21-30 saat, 33’ iiniin (%11,3) 31-40 saat
ve 22’ sinin (%7,6) 41 saat ve lstii bilgisayar basinda vaktini gecirdigi anlasilmaktadir.
Orneklemdeki biiyiik cogunlugun bilgisayar basinda haftada 5 saatten az kalmasi bilgisayar

lisesinde okuyan ve bilgisayar iizerine egitim alan 6grenciler i¢in dikkat ¢ekicidir.

Tablo 6.1.1.9. Bilgisayar Basinda Gecirilen Vakit Degiskeni icin Frekans ve Yiizde
Degerleri (saat/hafta)

Bilgisayar

Basinda Gegirilen f % Gecerli %  Yigilmah %
Vakit

5 saatten az 81 27,7 27,8 27,8
5-10 saat 70 24,0 24,1 51,9
11-20 saat 45 15,4 15,5 67,4
21-30 saat 40 13,7 13,7 81,1
31-40 saat 33 11,3 11,3 92,4
41 saat ve ustu 22 7.5 7,6 100,0
Total 291 99,7 100,0
Toplam 289 99,0 100,0
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Tablo 6.1.1.10.” da dgrencilerin bilgisayar fuar1 gezme durumlan gosterilmistir. Tablodan
da anlasilacag iizere %47,9’ u bilgisayar teknolojisi ile ilgili fuarlara katilirken %52,1° i

boyle bir etkinlige katilmadigini bildirmistir.

Tablo 6.1.1.10. Bilgisayar Fuar1 Gezme Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Bilgisayar Fuari f % Gegerli %  Yigilmah %
Gezme

evet 140 47,9 47,9 47,9
hayir 152 52,1 52,1 100,0
Toplam 292 100,0 100,0

Ankete katilan 6grencilerin %74,3” liikk ¢cogunlugunun bilgisayarla ilgili yayinlan takip
ettigi, ancak %?25,7" sinin ise herhangi bir yayin okumadiklar1 tespit edilmis ve Tablo

6.1.1.11.” da bu durum gosterilmistir.

Tablo 6.1.1.11. Bilgisayarla ilgili Yaymn Takip Etme Degiskeni icin Frekans ve Yiizde

Degerleri
Bilgisayar Dergisi . -
Okuma f % Gecerli %  Yigilmah %
evet 217 74,3 74,3 74,3
hayir 75 25,7 25,7 100,0
Toplam 292 100,0 100,0
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6.1.2. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERINE DAYALI BULGU VE YORUMLAR

Anket formu oOncelikle giivenirlilik analizine tabii tutulmustur. Yapilan analiz sonucu
Bilgisayar Tutum Olgegi icin giivenirlilik 0,769 ve Bilgisayar Kaygisi Olgegi icin

giivenirlik 0,782 olarak tespit edilmistir.
6.1.2.1. Cinsiyet Acisindan Bilgisayar Tutum incelemeleri

Giivenirlilik analizinden sonra bilgisayara yonelik tutumun 6grenci cinsiyetlerine gore
farklilik gosterip gostermedigine bakmak i¢in bagimsiz ornekler T testi uygulanmistir. Her
iki grubun bilgisayar tutum skorlamalarimin dagilimi normal bulunmustur. Varyanslari
homojendir. Kizlarin bilgisayar tutum 6lcegine verdikleri yanitlarin puan ortalamasi 3,697
iken erkeklerin puan ortalamasi 3,707° dir. Kizlarin bilgisayar tutumuna karsilik
puanlarinin standart sapmast 0,515 iken erkek Ogrencilerin bilgisayar tutumuna karsilik

puanlarinin standart sapmasi 0,491” dir.

Kiz ve erkek 6grencilerin bilgisayara yonelik tutumlarinin saptanmasi amaciyla uygulanan
Bilgisayar Tutum Olgeginden 6grencilerin aldiklar1 puan ortalamalari arasindaki farkin
anlamli olup olmadigma bagimsiz Ornekler t-testi ile a=0,05 diizeyinde bakildiginda,

istatistiksel olarak farklilagmadigl goriilmiistiir. p> 0,05 bulunmustur.

Tablo 6.1.2.1."” de de goriildiigli gibi erkek ogrencilerle kiz dgrencilerin bilgisayara karsi

gelistirdikleri tutum arasinda fark saptanmamastir.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.1. Cinsiyet icin Bilgisayar Tutumu Bagimsiz Ornekler T Testi Sonuclari

.. Standart t df p
Cinsiyet f Ortalama Sapma | degeri | degeri | degeri
BILGISAYAR KIZ 73 3,697 0,515
TUTUM
-0,152 | 290 ,880
ERKEK 219 3,707 0,491
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6.1.2.2. Simf Diizeyleri Acisindan Bilgisayar Tutum Incelemeleri

Bagimsiz ornekler T Testi'n den sonra bilgisayara yonelik tutumun &grencilerin
bulunduklar1 sinif seviyesine gore farklilik gosterip gostermedigine bakilmak amaciyla
oncelikle Levene Statistics p degeri bulunmus (,933) ve 0,05’ den biiyiik oldugu icin Tek
Yonlii Varyans (One Way ANOVA) analizi yapilmistir.

Yapilan test sonucunda elde edilen bulgular Tablo 6.1.2.2." de verilmistir. Goriildigii gibi
onemlilik testinde p < 0,05 bulunmustur. Bu durum sinif seviyeleri goz oniine alindiginda
ogrencilerin bilgisayar yonelik tutumlan bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu anlamindadir. Yapilan alt grup analizinde: 10. siniflar ile 11 ve 12. siniflar arasinda
fark vardir. 11. smuflar ile 10. simflar arasinda fark vardir. 12. siniflar ile 10. siniflar

arasinda fark vardir.
One Way ANOVA Test Sonuclari

Tablo 6.1.2.2. Smf Diizey Icin Bilgisayar Tutumu Tek Yonlii Varyans (One Way
ANOVA) Test Sonuclari

Bilgisayar Smuf Diizeyi f Ortalama F degeri p degeri
Tutum 9 142 3,699
10 74 3,888
11 41 3,576 6,786 ;000
12 35 3,493
Scheffe
Sonuclar Ort. Farki Standart Hata p degeri
10 -,188 ,069 061
9 11 123 085 557
12 205 091 ,166
9 ,188 ,069 061
10 11 312(%) ,093 012
12 394(%) ,098 ,001
9 -123 085 557
11 10 -312(%) ,093 012
12 ,082 11 ,907
9 -205 091 ,166
12 10 -,394() ,098 ,001
11 -,082 11 ,907
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6.1.2.3. Evde Bilgisayar Sahibi Olma Agisindan Bilgisayar Tutum Incelemeleri

Evde bilgisayar olan 6grenciler ile bilgisayar1 olmayan Ogrencilerin arasinda bilgisayara
yonelik tutumlart acisindan fark olup olmadigini tespit icin bagimsiz Ornekler t testi
yapilmistir. Bilgisayar sahibi olan Ogrencilerin bilgisayar tutum Olcegine verdikleri
yanitlarin puan ortalamasi 3,722 ve standart sapmasi 0,502 iken bilgisayar sahibi olmayan
Ogrencilerin puan ortalamas1 3,622 ve standart sapmasi 0,465 dir. Tablo 6.1.2.3.” den de

anlasildigr gibi p>0,05 olarak hesaplanmis ve istatistiksel agidan anlaml bir fark olmadigi

bulunmustur.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.3. Evde Bilgisayar Sahipligi icin Bilgisayar Tutumu Bagimsiz Ornekler T

Testi Sonuglari

BILGiSAYAR
TUTUM

Bilgisayar Standart t df p
Sahibi - |Ortalama | g pma | degeri | degeri | degeri
EVET 242 3,722) 0,502

1,298 | 290 | ,195
HAYIR 50 3,622| 0,465
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6.1.2.4. Bilgisayar Basinda Gegcirilen Siire Acisindan Bilgisayar Tutum incelemeleri

Orneklemi olusturan ogrencilerin saat/hafta olarak bilgisayar basinda gecirdikleri siire
bakimindan bilgisayara yonelik tutumlarinda fark olup olmadigimi arastirmak igin Tek
Yonlii Varyans (One Way Anova) analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda bilgisayar
basinda gecirilen siireye gore, 6grencilerin tutumlar arasinda istatistiksel acidan anlamh

bir fark yoktur.
One Way ANOVA Test Sonuclari

Tablo 6.1.2.4. Bilgisayar Basinda Gegirilen Siire icin Bilgisayar Tutumu Tek Yonlii
Varyans (One Way ANOVA) Test Sonuclari

Bilgisayar
Basinda
Gecirilen
Siire f Ortalama F degeri p degeri
5 saatten az 81 3,602
5-10 saat 70 3,685
Bilgisayar
Tutum 11-20 saat 45 3,690
21-30 saat 40 3,810 1,699 ,135
31-40 saat 33 3,779
41 saat ve
23 3,705
ustii
Scheffe Ortalama Standart
Sonuclar
Farki Hata p degeri
>-10 saat 083 080 956
11-20 saat -,088 ,091 ,968
21-30 saat -208 ,095 446
31-40 saat -,238 ,101 ,365
41 saat ve
iistii - 177 ,116 ,805
S saatten az
5-10 saat 5 saatten az 083 080 956
11-20 saat -,004 ,094 1,00
21-30 saat -124 ,097 ,897

57



31-40 saat
41 saat ve
asti
11-20 saat 5 saatten az
5-10 saat
21-30 saat
31-40 saat
41 saat ve
asti
21-30 saat 5 saatten az
5-10 saat
11-20 saat
31-40 saat
41 saat ve
asti
31-40 saat 5 saatten az
5-10 saat
11-20 saat
21-30 saat

41 saat ve
usti
41 saat ve 5 saatten az

usti 5-10 saat
11-20 saat
21-30 saat
31-40 saat
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-,154

-,093

088
004
-120
-,149

-,088

,208
,124
,120
-,029

,031

,238
,154
,149
,029

,061

177
,093
,088
-,031
-,061

,104

118

,001
,094
,107
,113

,126

,095
,097
,107
,116

,129

,101
,104
,113
,116

,134

,116
,118
,126
,129
,134

,820

987

,968
1,00
,940
,882

,992

446
897
940
1,00

1,00

,365
,820
,882
1,00

999

,805
,987
,992
1,00
999



6.1.2.5. Bilgisayarla ilgili Fuar Gezme Acisindan Bilgisayar Tutum incelemeleri

Bilgisayarla ilgili fuar gezmenin bilgisayar tutumuna etkisini incelemek amaciyla
Bagimsiz Ornekler T Testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda p<0,05 bulunmus ve
bilgisayar fuar1 gezenlerle gezmeyenler arasinda bilgisayar tutumu agisindan istatistiksel
acidan fark oldugu goriilmiistir. Buna gore Bilgisayarla ilgili fuarlan1 takip eden

ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlar1 gezmeyenlere gére daha olumludur.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.5. Bilgisayar Fuar1 Gezme icin Bilgisayar Tutumu Bagimsiz Ornekler T
Testi Sonuclari

Fuar ¢ Ortalama Standart t df p
Gezme Sapma | degeri | degeri | degeri
BILGISAYAR 140 | 3764 | 494
turomy | EVET ’ ’
1,979 290 ,049
HAYIR 152 3,650 ,494
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6.1.2.6. Bilgisayarla ilgili Yayin Takip Etme Acisindan Bilgisayar Tutum incelemeleri

Ankete katilan orneklem grubundaki Ogrencilerin bilgisayarla ilgili yaym takip etme
durumlarina gore bilgisayara yonelik tutumlarinda fark olup olmadigini arastirmak igin
Bagimsiz Ornekler T Testi kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda istatistiksel acidan
anlamli bir fark vardir. Buna gore bilgisayarla ilgili dergi okuyan, yayimnlan takip eden

ogrencilerin bilgisayar tutumlar1 takip etmeyenlere gore daha olumludur.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.6. Bilgisayarla ilgili Yaymn Etme icin Bilgisayar Tutumu Bagimsiz
Ornekler T Testi Sonuclar:

Dergi ¢ Ortalama Standart t df p
Okuma Sapma | degeri | degeri | degeri
BILGISAYAR 217 | 3782 | 486
turomy | EVET ’ ’
4,708 290 ,000
HAYIR 75 3,480 ,459
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6.1.2.7. Cinsiyet Acisindan Bilgisayar Kaygisi incelemeleri

Bilgisayar tutum arastirmalarindan sonra 6grenci cinsiyetlerine gore bilgisayar kaygilar
arasinda fark olup olmadigina bakilmistir. Bu analiz i¢in Bagimsiz Ornekler T Testi
kullanilmistir. Tablo 6.1.2.7.’den de goriildiigii gibi p degeri 0,05 den biiyiik
bulundugundan 6grencilerin cinsiyetlerine gore bilgisayar kaygilar arasinda istatistiksel

olarak anlaml bir fark yoktur sonucuna ulasilmistir.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.7. Cinsiyet icin Bilgisayar Kaygis1 Bagimsiz Ornekler T Testi Sonuclari

.. Standart t df p
1
Cinsiyet f Ortalama Sapma | degeri | degeri | degeri
BILGISAYAR KIZ 73 2,060 0,665

KAYGISI

-, 152 290 ,880
ERKEK 219 2,077 0,781
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6.1.2.8. Siuf Diizeyleri Acisindan Bilgisayar Kaygisi incelemeleri

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore bilgisayar kaygilarim incelenmek iizere istendiginde,
Tek Yonlii Varyans (One Way Anova) analizi kullanilmigtir. Tablo 6.1.2.8.” de goriildiigii
tizere Ogrencilerin sinif diizeylerine gore bilgisayar kaygilan arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark vardir. Yapilan alt grup analizinde: 10. smiflar ile 11. simiflar arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. 10. simiflarin bilgisayar kaygist ortalamasi 1,889 iken 11.
simiflarin bilgisayar kaygi ortalamasi 2,375 bulunmustur. Yine 11. siniflar ile 10. simiflar

arasinda fark vardir.
One Way ANOVA Test Sonuclari

Tablo 6.1.2.8. Smif Diizeyi icin Bilgisayar Kaygis1 Tek Yonlii Varyans (One Way
ANOVA) Test Sonuclari

Simf Diizeyi f Ortalama  F degeri p degeri
9 142 2,075
Bilgisayar 10 74 1,889
Kaygisi 1 41 2,375 3,797 011
12 35 2,097
ScheffeSonuclar
Ort.Farki  StandartHata p degeri
10 ,186 ,106 384
9 11 -,300 ,131 ,160
12 -,021 ,140 ,999
9 -,186 ,106 384
10 11 - 486(*) ,144 011
12 -,208 152 601
9 300 131 160
11 10 A86(*) ,144 011
12 ,278 ,170 449
9 ,021 ,140 999
12 10 ,208 ,152 ,601
11 -,278 ,170 449
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6.1.2.9. Evde Bilgisayar Sahibi Olma Aqsindan Bilgisayar Kaygis1 Incelemeleri

Evde bilgisayar1 olan 6grenciler ile bilgisayar1 olmayan Ogrencilerin arasinda bilgisayara
yonelik kaygilar acisindan fark olup olmadigini tespit igin bagimsiz Ornekler t testi
yapilmistir. Bilgisayar sahibi olan Ogrencilerin bilgisayar kaygist Olcegine verdikleri
yanitlarin puan ortalamasi 2,016 ve standart sapmasi 0,768 iken bilgisayar sahibi olmayan
Ogrencilerin puan ortalamasi 2,346 ve standart sapmasi 0,611’dir. Tablo 6.1.2.9.’dan da
anlasildigr gibi p<0,05 olarak hesaplanmis ve istatistiksel acidan anlamli bir fark oldugu

bulunmustur. Bulgulara gore evde bilgisayar1 olmayan 6grencilerin bilgisayara yonelik

kaygilari, evde bilgisayar1 olan 6grencilerden fazladir.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.9. Evde Bilgisayar Sahipligi icin Bilgisayar Kaygis1 Bagimsiz Ornekler T

Testi Sonuglari

BILGiSAYAR
KAYGISI

Bilgisayar Standart t df p
Sahibi B |Ortalama | bma | degeri | degeri | degeri
EVET 242 2,016 ,768

3,309 | 84,315 | 0,001
HAYIR 47 2,346 611
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6.1.2.10. Bilgisayar Basinda Gecirilen Siire Acisindan Bilgisayar Kaygis1 Incelemeleri

Orneklemi olusturan ogrencilerin saat/hafta olarak bilgisayar basinda gecirdikleri siire
bakimindan bilgisayara yonelik kaygilarinda fark olup olmadigini arasgtirmak icin Tek
Yonlii Varyans (One Way Anova) analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda p<0,05’ dir ve
bilgisayar baginda gecirilen siireye gore, 6grencilerin bilgisayar kaygilar arasinda anlaml
bir farkin oldugu goriilmiistiir. Ancak yapilan incelemelerde bu farkliligin hangi gruplar

arasinda oldugu tespit edilememistir.

One Way ANOVA Test Sonuclari

Tablo 6.1.2.10. Bilgisayar Basinda Gegirilen Siire icin Bilgisayar Kaygis1 Tek Yonlii
Varyans (One Way ANOVA) Test Sonuglari

Bilgisayar
Basinda
Gegirilen
Siire
(Saat/Hafta)
f Ortalama F degeri p degeri
S saatten az 81 2.288
Bilgisayar ’
Kaygist 5-10 saat 70 2,161
11-20 saat 45 1,995
21-30 saat 40 1,970 3,621 ,003
31-40 saat 33 1,833
41 saat ve
. 23 1,171
ustii
Scheffe Ortalama Standart
Sonuglar: Farka Hata p degeri
5-10 saat 127 ,120 ,952
11-20 saat 293 136 470
21-30 saat 318 142 416
31-40 saat 455 152 ,114
41 saat ve
- 571 ,174 ,059
ustu

5 saatten az
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5-10 saat

11-20 saat

21-30 saat

31-40 saat

41 saat ve
tistii

5 saatten az
11-20 saat

21-30 saat
31-40 saat
41 saat ve
asti
5 saatten az
5-10 saat
21-30 saat
31-40 saat
41 saat ve
asti
5 saatten az
5-10 saat
11-20 saat
31-40 saat
41 saat ve

usti

5 saatten az
5-10 saat
11-20 saat

21-30 saat

41 saat ve
usti

5 saatten az
5-10 saat
11-20 saat
21-30 saat
31-40 saat
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-,127
,165
,191
,328

Ad44

-,293
-,165
,025
,162

,278

-,318
-,191
-,025
,136

,252

-,455
-,328
-,162
-,136

,115

-571
- 444
-278
-252
S 115

,120
,140
,145
,155

177

,136
,140
,160
,168

,188

,142
,145
,160
173

,192

,152
,155
,168
,173

,200

,174
177
,188
,192
,200

,952
925
,886
,488

,282

,470
,925
1,000
,968

,825

,416
,886
1,000
987

,886

114
,488
,968
,987

997

,059
,282
,825
,886
997



6.1.2.11. Bilgisayar Fuar1 Gezme Acisindan Bilgisayar Kaygis1 incelemeleri

Bilgisayar kaygis1 olgceginden alinan puanlarin, bilgisayar fuar1 gezme agisindan degisip
degismedigini bulmak igin Bagimsiz Ornekler T Testi yapilmistir. Yapilan analiz
sonucunda p<0,05 bulunmus ve bilgisayar fuar1 gezme acisindan bilgisayara yonelik
kaygilarinda fark oldugu gozlenmistir. Buna gore bilgisayar fuan gezen Ogrencilerin

bilgisayara yonelik kaygilar1 daha azdir.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.11. Bilgisayar Fuar1 Gezme icin Bilgisayar Kaygis1 Bagimsiz Ornekler T
Testi Sonuclari

Fuar ¢ Ortalama Standart t df p
Gezme Sapma | degeri | degeri | degeri
BILEGISAXAR | gveET | 140 1,940 745

KAYGISI

2,933 | 290 | 0,004
HAYIR 152 2,195 740
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6.1.2.12. Bilgisayarla 1lgili Yaym Takip Etme Aqsindan Bilgisayar Kaygisi

incelemeleri

Bilgisayarla ilgili yayin takip eden Ogrenciler ile bilgisayarla ilgili yaymn takip etmeyen
Ogrencilerin arasinda bilgisayara yonelik kaygilart acisindan fark olup olmadigini tespit
icin bagimsiz ornekler t testi yapilmistir. Bilgisayarla ilgili yayin takip eden 6grencilerin
bilgisayar kaygisi 6lgcegine verdikleri yanitlarin puan ortalamasi 1,959 ve standart sapmasi
0,723 iken bilgisayarla ilgili yayin takip etmeyen Ogrencilerin puan ortalamasi 2,402 ve
standart sapmas1 0,743’diir. Tablo 6.1.2.12.°den de anlasildig1 gibi p<0,05 olarak
hesaplanmis ve istatistiksel agidan anlaml bir fark oldugu bulunmustur. Bulgulara gore
bilgisayarla ilgili yayin takip etmeyen Ogrencilerin bilgisayara yonelik kaygilari,

bilgisayarla ilgili yayin takip eden 6grencilerden fazladir.

BAGIMSIZ ORNEKLER T TESTi SONUCLARI

Tablo 6.1.2.12. Bilgisayarla flgili Yayin Takip Etme icin Bilgisayar Kaygis1 Bagimsiz
Ornekler T Testi Sonuclar:

. Standart t df p
tal
Dergl f Ortalama Sapma | degeri | degeri | degeri
BILGISAYAR
KAYGISI EVET 217 1,959 ,723
-4,546 290 0,000
HAYIR | 73 2,402] 743
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6.1.2.13. Bilgisayar Tutum Olceginden Ahnan Puanlarla Bilgisayar Kaygisi

Olceginden Ahnan Puanlar Arasindaki iliski incelemeleri

Bilgisayar tutum 6l¢eginden alinan puanlarla bilgisayar kaygis1 6lceginden alinan puanlar
arasindaki iligkiyi belirlemek icin Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment)
yapilmistir. Analiz sonucunda Tablo 6.1.2.13." den de anlasilacag iizere bilgisayar tutum
Olceginden almman puanlarla bilgisayar kaygisi Olceginden alinan puanlar arasinda
istatistiksel acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlamli bir iliski saptanmistir (r = -,423;
p<.01). Elde edilen bu sonug¢ bilgisayar tutumu artarken bilgisayar kaygisinin azaldig ya

da bilgisayar tutumunun negatif yone giderken bilgisayar kaygisinin arttig1 anlamindadir.
Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) Sonuglari

Tablo 6.1.2.13. Bilgisayar Tutum Olcegi ile Bilgisayar Kaygis1 Olcegi Arasmdaki
Korelasyon Analizi Sonuglari

Degisken f r p
Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 292 -,423 0,000

0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.14. Cinsiyet Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden Alnan
Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Alman Puanlar Arasindaki iliski

incelemeleri

Bilgisayar tutum 6lgeginden alinan puanlarla bilgisayar kaygisi 6l¢eginden alinan puanlar
arasinda istatistiksel agidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlamli bir iliski
saptanmasindan sonra bu iliski ayrica cinsiyet degiskeni agisindan incelenmistir.
Korelasyon analiz neticesinde hem erkekler icin (r = -0,388) hem de kizlar icin (r = -0,548)
bilgisayar tutumu ve bilgisayar kaygisi arasinda negatif iliskinin oldugu goriilmiistiir.
Ancak korelasyon karsilastirildiginda, kizlar i¢in bu iliskinin erkeklere gore cok daha
kuvvetli oldugu dikkat ¢ekmektedir. Genel anlamda elde edilen bu sonug, cinsiyet farki
olmaksizin bilgisayar tutumlar1 olumlu yodnde arttikca bilgisayar kaygisimin diistiigii

anlamina gelir.

Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) Sonuglari

Tablo 6.1.2.14. Cinsiyet icin Bilgisayar Tutum Olcegi ile Bilgisayar Kaygis1 Olcegi
Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Cinsiyet Degisken f r p
Kiz Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 73 -,548 0,000
Erkek Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 219 -,388 0,000

= 0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.15. Simf Diizeyleri Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden Alinan
Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Alman Puanlar Arasindaki iliski

incelemeleri

Smif Diizeyleri degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden alman puanlarla
Bilgisayar Kaygis1 Olgeginden alinan puanlar arasindaki iliskinin sinanmasi icin
Korelasyon analizi (Pearson Carpim Moment) yapilmistir. Analiz sonucunda tablodan da
goriildugii iizere 9., 11. ve 12. simflardaki 6grencilerin 0,01 anlamlilik diizeyinde ve 10.
smiftaki ogrencilerin 0,05 anlamlilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi

arasinda negatif bir iligki vardir.
Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuclar:

Tablo 6.1.2.15. Sumf Diizeyleri icin Bilgisayar Tutum Olcegi ile Bilgisayar Kaygisi
Olcegi Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Sinif Diizeyleri Degisken f r 14

9 Bilgisayar Tutum "

Bilgisayar Kaygisi 142 411 0,000
10 Bilgisayar Tutum )

Bilgisayar Kaygisi 74 -241 0,039
11 Bilgisayar Tutum .

Bilgisayar Kaygisi 41 -,558 0,000
12 Bilgisayar Tutum .

Bilgisayar Kaygisi 35 -,474 0,004

m 0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
" 0,05 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.16. Evde Bilgisayar Sahibi Olma Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum
Olceginden Alinan Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Alinan Puanlar

Arasindaki Iliski incelemeleri

Evde bilgisayar sahibi olma degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden alinan
puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olgeginden alinan puanlar arasindaki iliskinin incelenmesi
icin Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) yapilmistir. Tablo 6.1.2.16.” dan da
goriildigii gibi her iki grubunda bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi istatistiksel agcidan
negatif yonde bir iliski gostermektedir. Bu iligli bilgisayar tutumu artarken bilgisayar
kaygisinin azaldigi ya da bilgisayar tutumunun negatif yone giderken bilgisayar kaygisinin
artti@1 anlamindadir ve korelasyon katsayilarina bakilarak bu iliski evde bilgisayar1 olan

ogrenciler icin daha kuvvetlidir.
Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) Sonuglari

Tablo 6.1.2.16. Evde Bilgisayar Sahipligi icin Bilgisayar Tutum Olcegi ile Bilgisayar
Kaygis1 Olgegi Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Evde Bilgisayar <.
Sahipligi Degisken f r p
Evet Bilgisayar Tutum o
Bilgisayar Kaygisi 242 -,411 0,000
Hayir Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 50 -,466 0,001

0,01 anlamhlik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.17. Bilgisayar Basinda Gegirilen Siire Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum
Olceginden Alinan Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Alinan Puanlar

Arasindaki Iliski incelemeleri

Bilgisayar basinda gecirilen siire degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden alinan
puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olgeginden alman puanlar arasindaki iliskinin
belirlenebilmesi i¢in yapilan Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) sonuglari
Tablo 6.1.2.17." de verilmistir. Tablodan da goriildiigii iizere haftada 31-40 saat bilgisayar
basinda kalan Ogrencilerin bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi arasinda anlamli bir
iliski ¢cikmamistir. Buna karsilik 11-20 saat ile 41 saat ve {istii bilgisayar basinda kalan
ogrencilerin 0,05 anlamhilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygis1 arasinda
negatif bir iliski oldugu goriilmektedir. Diger yandan 5 saatten az, 5-10 saat ve 21-30 saat
bilgisayar basinda kalan ogrencilerin 0,01 anlamlilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile

bilgisayar kaygis1 arasinda negatif bir iliski oldugu goériilmektedir.
Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuclar:

Tablo 6.1.2.17. Bilgisayar Baginda Gegirilen Siire icin Bilgisayar Tutum Olgegi ile
Bilgisayar Kaygisi Olcegi Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Sinif Diizeyleri  Degisken f r p
5 saatten az Bilgisayar Tutum )
Bilgisayar Kaygisi 81 -,380 ,000
5-10 saat Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 70 -,333 ,005

11-20 saat Bilgisayar Tutum
Bilgisayar Kaygisi 45 =316 ,034

21-30 saat Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 40 -,651 ,000

31-40 saat Bilgisayar Tutum
Bilgisayar Kaygisi 33 -,339 ,054

41 saat ve iistii ~ Bilgisayar Tutum
Bilgisayar Kaygisi 23 -513° ,012

*:0,05 anlamllik diizeyinde (2-tailed)
0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.18. Bilgisayar Fuar1 Gezme Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden
Alman Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Alman Puanlar Arasindaki fliski

incelemeleri

Bilgisayar fuari gezme degiskeni icin Bilgisayar Tutum Olgegi Ile Bilgisayar Kaygist
Olgegi arasindaki korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 6.1.2.18.” den de goriildiigii iizere her
iki grup icin de negatif, ters yonli bir iligkidir. Bilgisayar Tutumu artarken bilgisayar
kaygisinda diisme goriilmektedir ya da bilgisayar tutumu azalirken bilgisayar kaygisi da
artmaktadir. Korelasyon katsayilarina bakarak bu iliskinin bilgisayar fuarina gidenler i¢in

daha kuvvetli oldugu dikkat cekicidir.
Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) Sonuglari

Tablo 6.1.2.18. Bilgisayar Fuar1 Gezme icin Bilgisayar Tutum Olcegi ile Bilgisayar
Kaygisi Olgegi Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Bilgisayar Fuari

Gezme Degisken f r p
Evet Bilgisayar Tutum o
Bilgisayar Kaygisi 140 -,449 ,000
Hayir Bilgisayar Tutum .
Bilgisayar Kaygisi 152 -,378 ,000

0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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6.1.2.19. Bilgisayarla ilgili Yaymn Takip Etme Degiskeni Acisindan Bilgisayar Tutum
Olceginden Alman Puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden Ahnan Puanlar

Arasindaki Iliski incelemeleri

Bilgisayarla ilgili yayin takip etme degiskeni icin Bilgisayar Tutum Olgegi Ile Bilgisayar
Kaygis1 Olcegi arasindaki korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 6.1.2.19.” dan da goriildiigii
iizere Bilgisayarla ilgili yayin takip etmeyen 6grencilerde istatistiksel acidan anlamli bir
fark goziitkmezken ilgili yayinlar takip edenlerin p<0,01 anlamlilik diizeyinde negatif
yonde bir iligki gosterdigi goriilmiistiir. Bilgisayarla ilgili yayinlan takip eden dgrencilerin

bilgisayar tutumlar1 olumlu yonde artarken bilgisayar kaygilan diismektedir.

Korelasyon Analizi (Pearson Carpim Moment) Sonuglari

Tablo 6.1.2.19. Bilgisayarla ilgili Yaymn Takip Etme icin Bilgisayar Tutum Olgegi ile
Bilgisayar Kaygis1 Olcegi Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclar:

Dergi Degisken f r 14
Evet Bilgisayar Tutum o

Bilgisayar Kaygisi 217 - 472 ,000
Hayir Bilgisayar Tutum

Bilgisayar Kaygisi 75 -,106 ,366

= 0,01 anlamlilik diizeyinde (2-tailed)
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BOLUM VII

7.1. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu bolimde, yapilan aragtirmada elde edilen sonuclar anlatilarak, bu sonuglar

dogrultusunda 6nerilerde bulunulmustur.
7.1.1. SONUC VE TARTISMALAR

“Bilgisayar Teknik Lisesi Ogrencilerinin bilgisayar tutumlar ile bilgisayar kaygilarinin
incelenmesi: Anadolu Bilgisayar Teknik Lisesi Uygulamas1” konulu bu arastirmada, teknik
lise ogrencilerinin bilgisayar tutumlarinin ve bilgisayar kaygilarimin, cinsiyet, simf
seviyesi, evde bilgisayar sahibi olma, bilgisayar basinda gecirilen siire, bilgisayar fuar
gezme ve bilgisayarla ilgili yayinlar1 takip etme degiskenleri agisindan incelenmesi

amaglanmistir.

Orneklemde teknik lisesi bilgisayar boliimii 6grencilerinin olmasi ve farkli degiskenlerle
calisilmis olmasi bilgisayar tutumu ve bilgisayar kaygisi konusunda yapilan arastirmalar

icinde, bu aragtirmanin ilk arastirma olmasini saglamistir. Bu yoniiyle arastirma énemlidir.

Bu amaci gerceklestirmek icin arastirma Ornekleminin tespitinde, Kasti (Kararsal)
Ornekleme metodu uygulanmstir. Bu teknikte, 6rnegi olusturan elemanlar arastirmacinin
arastirma problemlerine cevap bulacagina inandigi kisilerden olusur (Altunisik vd., 2004).
Bu dogrultuda arastirma oOrneklemini 2005-2006 Ogretim yilinda egitim ogretim
etkinliklerini siirdiirmekte olan Istanbul 75. Y1l Devlet Malzeme Ofisi Anadolu Bilgisayar
Teknik Lisesi dgrencileri olusturmaktadir. Bu okul, biinyesinde sadece Bilgisayar Boliimii
olmas: nedeniyle, Tiirkiye’ deki ilk ve Istanbul’da ki tek okul olma 6zelliginden tercih

edilmistir.
Ogrenci 6rnekleminin yapisi soyledir:

Aragtirma kapsamina alinan 6&grencilerin % 75  ini erkekler, % 25’1 ni kizlar

olusturmaktadir.

Ogrencilerin % 48,6’s1 9. smif (lise 1), %25,3’ ii 10.smuf (lise 2), %14’ ii 11. sif (lise 3)

ve %12’ si 12. siif (teknik lise) 6grencisidir.
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%83,4” iiniin evde bilgisayar1 varken sadece %16,6° s1 bilgisayarinin olmadigini

bildirmistir.

Bilgisayar basinda gegirilen vakit degiskeni i¢in frekans ve ylizde degerlerine bakildiginda
ankete katilan 6grencilerin %27,8” si haftada 5 saatten az, %24,1° i 5-10 saat, %15,5 ‘i
11-20 saat, %13,7" si 21-30 saat, %11,3” ii 31-40 saat ve %7,6’s1 41 saat ve iistii bilgisayar

basinda vaktini gecirdigi anlasilmaktadir.
Bu orneklem yapisi iginde, yiiriitiilen caligmada varilan sonuglar asagida verilmistir.

. Ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlar1 cinsiyete gore farklihk gostermemistir.
Bulgular hem erkek 6grencilerin hem de kiz 6grencilerin bilgisayara yonelik tutumlarinin

olumlu oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu bulguyu destekler a¢idan Zayim vd.” nin (2002) tip fakiiltesine baglayan Ogrenciler
iizerinde yaptig1 arastirmada kiz ve erkek ogrencilerin bilgisayara kars1 tutumlar arasinda

anlamli bir fark gézlenmemistir.

Diger taraftan Deniz (1994) Ogretmen aday1 Ogrenciler iizerinde yaptig1 arastirma
sonucunda bilgisayar kullanimina yo6nelik tutumlar 6lceginden elde edilen toplam puanla
cinsiyet arasinda yapilan analiz sonucunda anlamli bir fark bulmustur. Buna gore erkekler

kizlara gore daha olumlu tutumlar i¢indedirler.

Elde edilen bulguyu destekler nitelikte calismalar olmasinin yaninda bulguya ters diisen
sonuclarin da olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu farkliligin sebeplerinin anlasilmasina yonelik
olarak yiiriitillecek yeni calismalar cinsiyet ve bilgisayar tutum iligkilerinin daha iyi

anlagilmasim saglayacaktir.

. Smif Diizeyleri A¢isindan Bilgisayar Tutumlar incelendiginde yapilan 6nemlilik testinde
p<0,05 bulunmustur. Bu durum sinif seviyeleri acisindan 6grencilerin bilgisayara yonelik
tutumlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu gostermistir. Yapilan alt grup
analizinde; 10. smiflar ile 11 ve 12. simiflar arasinda fark vardir. 11. siniflar ile 10. siniflar

arasinda fark vardir. 12. siniflar ile 10. siniflar arasinda fark vardir.
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Cambaz’n (1999) ilkdgretim 6grencilerine yaptigr aragtirmada da 6grencilerin bilgisayara
karsi tutumlart simflarina gore farklilhik gostermistir. 6. ve 7. smif Ogrencilerinin
bilgisayara karsi tutumlar 8. simif Ogrencilerine gore daha olumludur. Ancak simif
seviyesinin bilgisayara kars1 tutumla iliskisine yonelik fazla arastirmaya rastlanmamistir.

Bu konudaki eksikligin arastirilmasi agiklayici olacaktir.

. Evde bilgisayar1 olan 6grenciler ile bilgisayar1 olmayan 6grencilerin arasinda bilgisayara

yonelik tutumlar agisindan istatistiksel agidan anlamh bir fark bulunmamustir.

Akcay vd. (2003) tarafindan yapilan ¢alismada evde bilgisayar sahibi olmanin, bilgisayar
kullanma becerisi ile iliskili oldugu ve bunun Ogrencilerin tutumlarini pozitif yonde
etkiledigi vurgulanmistir. Bu vurgulama geregi, arastirma sonucunun farkli gruplarla da

sinanmasi destekleyici olacaktir.

. Orneklemi olusturan 6grencilerin saat/hafta olarak bilgisayar basinda gegirdikleri siire
bakimindan bilgisayara yonelik tutumlarinda fark olup olmadigina bakildiginda; bilgisayar
basinda gegirilen siireye gore, 6grencilerin tutumlart arasinda anlamli bir fark olmadigi

sonucu bulunmustur.

. Bilgisayarla ilgili fuar gezme degiskenine gore bilgisayar tutumu agisindan anlamli bir
fark vardir. Yapilan analizler sonucu bilgisayarla ilgili fuarlar1 takip eden Ogrencilerin
bilgisayara yonelik tutumlar1 fuarlar takip etmeyen dgrencilerden daha olumludur. Bu da
ilgili konularda yeniliklerin farkinda olmanin, yeni teknolojileri tanimaya yonelik

etkinliklerin tutumlar1 olumlu etkiledigini gosterir.

. Bilgisayarla ilgili yaymlar1 takip etme degiskenine gore bilgisayar tutumu agisindan
anlamli bir fark vardir. Yapilan analizler sonucu dergi vb. yayinlar takip eden dgrencilerin
bilgisayar tutumlarinin yayinlart takip etmeyen Ogrencilere gore daha olumlu oldugu

yoniindedir.

Yapilan kaynak taramasinda bilgisayarla ilgili fuar gezme ve bilgisayarla ilgili yayinlari
takip etme degiskenleriyle ilgili herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Yeni

arastirmalarda bu konu iizerinde durulmasi sonucu destekleyici olacaktir.
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. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore bilgisayar kaygilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir fark yoktur.

Ercelik’in  (2004) simif dgretmenlerinin bilgisayar tutumlarini inceledigi aragtirmasinda
Ogretmenlerin cinsiyetleri ile bilgisayar kaygilar arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.
Egitim ve Ogretim siirecinde Ogretmen ile 6grencilerin bire bir etkilesimde oldugu
diisiiniilerek, Ercelik’ in (2004) bu konudaki bulgusu arastirmamizi destekleyen bir

sonuctur.

. Ogrencilerin sinif diizeylerine gore bilgisayar kaygilar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark vardir. Yapilan alt grup analizlerinde 11. smiflarin 10. siniflara gore daha

cok kaygi tagidiklar1 bulunmustur.

Bu konuda bulguyu destekleyecek veya celiski yaratacak bir calismaya rastlanmamustir.
Elde edilen sonucun yeni yapilacak arastirmalarla arastirllmasi daha verimli bir egitim-

ogretime katki saglayacaktir.

. Evde bilgisayar sahibi olma degiskenine gore 6grencilerin bilgisayar kaygilar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Evde bilgisayar1 sahibi olan 6grenciler, evde

bilgisayar1 olmayan dgrencilerden daha az kaygi duymaktadirlar.

. Bilgisayar basinda gecirilen siire acisindan, dgrencilerin bilgisayar kaygilar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir fark vardir. Ancak yapilan alt grup analizinde bu farkliligin

hangi gruplar arasinda oldugu tespit edilememistir.

. Bilgisayar fuarnn gezme degiskenine gore Ogrencilerin bilgisayar kaygilart arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Ilgili fuarlari takip etmeyenler, takip edenlerden

bilgisayara yonelik daha fazla kaygi duymaktadirlar.

. Bilgisayarla ilgili yayinlan takip etme degiskenine gore Ogrencilerin bilgisayar kaygilar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardr. Ilgili yayinlar1 okuyanlar, okumayanlara

gore daha bilgisayara yonelik daha az kaygi duymaktadirlar.

Yapilan kaynak taramasinda bilgisayarla ilgili fuar gezme ve bilgisayarla ilgili yayinlar

takip etme degiskenleriyle bilgisayar kaygisina yonelik herhangi bir calismaya
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rastlanmamistir. Yeni arastirmalarda bu konu iizerinde durulmasi sonucu destekleyici

olacaktir.

. Bilgisayar tutum 6l¢eginden alinan puanlarla bilgisayar kaygisi 6l¢eginden alinan puanlar
arasinda istatistiksel acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlaml bir iliski saptanmustir.

Bilgisayar tutumu pozitif yonde artarken bilgisayar kaygis1 azalmaktadir.

. Cinsiyet acisindan bilgisayar tutum Olceginden alinan puanlarla bilgisayar kaygisi
Olceginden alinan puanlar arasinda hem erkekler i¢in hem de kizlar icin bilgisayar tutumu

ve bilgisayar kaygisi arasinda negatif bir iliski vardir.

. Smif Diizeyleri degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden alinan puanlarla
Bilgisayar Kaygis1 Olceginden alinan puanlar arasindaki iliskinin sinanmasinda negatif

yonde bir iligki vardir.

. Evde bilgisayan olan Ogrencilerin bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi arasinda

istatistiksel acidan negatif yonde bir iligki vardir.

. Bilgisayar baginda gegirilen siire degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olgeginden alinan
puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olgeginden alinan puanlar arasindaki iliski soyledir: 9., 11. ve
12. smiflardaki Ogrencilerin bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygist arasinda 0,01
anlamlilik diizeyinde negatif, ters yonde bir iliski oldugu goriilmektedir. Diger yandan 10.
smiftaki ogrencilerin 0,05 anlamlhilik diizeyinde bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygisi

arasinda negatif bir iligki vardir.

. Bilgisayarla ilgili fuar gezme degiskeni acisindan Bilgisayar Tutum Olceginden alinan
puanlarla Bilgisayar Kaygis1 Olceginden alinan puanlar arasindaki iliski her iki grup icin

de ters yondedir.

. Bilgisayarla ilgili yayinlar1 takip etme degiskeni icin Bilgisayar Tutum Olceginden alinan
puanlarla Bilgisayar Kaygisi Olceginden alinan puanlar arasindaki iliski soyledir;
Bilgisayarla ilgili yayin takip etmeyen Ogrencilerde istatistiksel acidan anlamli bir fark
goziikmezken ilgili yaymlar takip edenlerin p<0,01 anlamlilik diizeyinde negatif yonde bir
iligki gosterdigi goriilmiistiir. Bilgisayarla ilgili yayinlar takip eden 6grencilerin bilgisayar

tutumlar1 olumlu yonde artarken bilgisayar kaygilar1 digmektedir.
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7.1.2. ONERILER

Bu boliimde arastirma siirecinde elde edilen verilerin istatistiki analizleri sonrasi onerilerde

bulunulmustur.

. Ozellikle ilkokul ¢agma kadar ki donemde, ¢ocugun nelere iliskin, ne tiirde tutumlar
gelistirecegini tayin eden tek unsur ana ve babadir. Cocuklarin bilgisayara karsi olumlu
tutum gelistirilmeleri i¢cin ebeveynlerin bilgisayar konusunda egitilmeleri Onemlidir.
Ebeveynlerin egitimi icin Orgiin e8itim disindaki bireylerin de hayat boyu 6grenme

yaklagimiyla kurs ve sertifika programlar araciligiyla bilgisayar konusunda egitilmeleri,

. Kitle iletisim araglar1 nesnelere karsi olumlu ya da olumsuz tutum olusmasina neden olur.
Bilgisayara karsi olumlu tutum gelistirilmesi i¢in bilgisayarla ilgili bilgilere, yeniliklere
yazil1 ve gorsel basinda yer verilmesi, yayinlarin takip edilebilmesi ucuz temin yollarinin

bulunmasi,

. Inanglar, tutumlarin olusmasinda 6nemli rol oynarlar. Bilgisayar ve Bilgi Iletisim
Teknolojileri’nin (BIT) kullanimmin yayginlastirilmasi i¢in toplumun bu konunun énemi
hakkinda bilin¢lendirilmesi, bilgisayar kullammminin bireylere saglayacagi kolaylik ve
avantajlarin bireylere anlatilmasi, yasamin tiim evrelerinde bilgisayarin etkinliginin

artirnlmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi,

. Tutumlarin olusmasinda, otorite ile bu otoritenin etkiledigi gruplar arasinda goriilen
etkilesmeler 6nemlidir. Ogretmen ile dgrenci etkilesmesi buna verilecek en iyi ornektir.
Ogretmenlerin, bilgisayar ile ilgili olarak sahip olduklar1 tutumlar ogrencilerin de
tutumlarim etkileyecektir. Ogretmenlerin dolayisiyla da 6grencilerin bilgisayara yonelik
olumlu tutum gelistirmeleri i¢in okullarda 6gretmenlerin kullanimina 6zel bilgisayarlarin
bulundurulmasi, egitim personelinin bilisim alaninda yeterliliginin saglanmasi ve hizmet

i¢i egitimlerle bilgilerinin siirekli giincellenmesi,

. Bilgisayar basinda gegirilen siire artikca bilgisayar tutumlari da olumlu yonde
etkilenmekte oldugu diistiniildiigiinde; Egitimin her kademesinde bilgisayarli egitime
gecilmesi ve bireylerin en az AB standartlarinda bilgisayar okur-yazari olarak

yetistirilmesi, her okula internet erisiminin saglanmasi ve bu konuda okullardaki teknolojik
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alt yapinin tespit edilmesi, ihtiyaglarinin tespit edilmesi, eksikliklerin giderilmesi,
bilgisayar egitimi veren okullarin olanaklarinin genisletilmesi, bilgisayar egitimi veren
okullarin kontenjanlarinin artirilmasi, 6rgiin egitimin kademeleri arasinda 6grenci basina

diisen bilgisayar sayilari, internet baglantisi gibi farklarin ortadan kaldirilmasi,

. Evde bilgisayar sahibi olmanin bilgisayara karsi tutumu olumlu etkilemesi yoniindeki
ozelligi dusiiniilerek, toplumun sosyo-ekonomik diizeyinin arttirilmasi, donamim ve
baglant1 maliyetlerinin diisiiriilmesi, evlerinde ya da egitim yerlerinde bilgisayar kullanma

ve internet’e baglanma olanagi olmayan 6grenciler icin alternatif yerlerin olusturulmasi,

Bilgisayar alanindaki ders programlarmin giiniin gelisen teknolojisine gore
giincellestirilmesi, bilgisayar kullaniminda etkinligi arttirmak igin toplumun tiim
kesimlerinin egitim seviyesinin ylikseltilmesi, bilgisayar kullanim1 ve internete baglanma
konusunda bireylerin resim, miizik indirmek, oyun oynamak gibi faaliyetler disinda, daha
etkin ve faydali isler yapabilecekleri konusunda bilin¢lendirilmeleri, bireylerin kendi
anadillerinde bilgisayar programi ve internet icerigi arayislarina uzman Kkisilerin
yetistirilmesiyle cevap bulunmasi, bireylere bilgisayar kullamimi ve internet iizerinden
verilen egitim ve devlet hizmetleri hatirlatilip farkindaliginin saglanmasi, yaygin ve orgiin
egitim sistemlerinde verilen bilgisayara yonelik mesleki egitimin is cevrelerinin
beklentilerini tam olarak karsilamasinin saglanmasi, bilgisayar alanindaki gelismeler icin
kamu 6zel sektor ortakliginin kurulmasi, MEB’ higinin “Bilgisayarli Egitimine Destek”
projeleri i¢in Ozel ve tiizel kisileri egitime katkida bulunacak bagis ve sponsorluk
yontemlerine tesvik etmek igin cesitli hukuki diizenlemelerin yapilmasi bilgisayar
tutumlarim olumlu yonde etkileyecegi gibi olumsuz bilgisayar tutumlarindan kaynaklanan

bilgisayar kaygilarim1 da azaltacak nerilerdir.

. Erkek oOgrenciler bilgisayara karsi, kiz Ogrencilerden daha olumlu yonde tutum
sergilemektedirler. Kiz 6grencilerinde bu konudaki tutumlarinin daha olumlu olmasi igin
kiiciik yasta bilgisayarla tamistirilmalari, kiz cinsiyetine ve ilgilerine yonelik, kullanimi

rahat yazilimlarin olusturulmasi, 6zellikle annelerin bilgisayar konusunda egitilmeleri,

. Bilgisayar kaygisi, bilgisayar ile ilgili bir ortamda bireyin kendisini yetersiz gdrmesi
olarak tanimlandiginda bireylerin bilgisayar yetkinliginin arttirllmasi bilgisayara yonelik

kaygiy1 azaltacaktir. Bu dogrultuda bilgisayar egitiminin, egitimin her kademesinde
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verilmesi yan1 sira belirli kurumlarda uzaktan egitim ¢ercevesinde BIT destekli egitim
programlarinin uygulanmasina baslanmasi ve arttirmaya calisilmasi, bilgisayar ve teknoloji
ekipmanlar1 sahipligi acisindan, kent ve kirsal kesim arasindaki farklarin ortadan

kaldirilmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi,

. Egitim diizeyi ile kaygi seviyesinin ters iliski gosterdigi belirtilmistir. Ayrica egitim
diizeyi yiiksek olan bireylerin kaygi ile basa ¢ikmada etkin beceriler gelistirdikleri ifade
edilmistir. Bu dogrultuda bilgisayara yonelik kayginin azaltilmasi ve bilgisayar kaygisiyla
basa ¢ikma becerileri kazanmak icin bireylerin bilgisayar egitimi yam sira genel egitim

seviyelerin yiikseltilmesine yonelik tedbirlerin alinmasi,

. Bilgisayar kaygisim1 ciddi bir soruna doniismeden agma olanag saglayabilmek igin
ogrencilere Ogrenme ortaminda rekabeti geri planda birakan, isbirligini pekistiren

davraniglar ve yonergeler sunulmasi,

. Bilgisayar kaygisin1 azaltmak i¢in kaygisi olan Ogrencilere “basari” hissedecekleri
basamaklarda calismalar yaptirilmasi, bilgisayarda belli bir yetkinlik ve 0Ozgiiven

kazanmalarindan sonra daha karmagik basamaklara gecilmesi,

. Bilgisayar kaygis1 olan 6grencilere, hata yapabilecekleri ve bunun dogal oldugu yoniinde

aciklamalarda bulunulmast,

. Bilgisayar kaygis1 tagiyan 6grencilere egitim ortaminda, motivasyonlarini arttirmak igin

gosterdikleri basarilarinin ddiillendirilmesi, “bunu yapabilirsin” mesajinin verilmesi,
. Okuldaki rehberlik servisi veya bir psikologla isbirligi yapilmasi

Onerilir.
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7.1.3. Yeni Yapilacak Cahsmalarla lgili Oneriler

Bu aragtirma ile teknik lisesi 6grencilerinin bilgisayar tutumlar ve bilgisayar kaygilari,
cinsiyet, simif diizeyi, evde bilgisayar sahibi olma ile bilgisayar basinda gecirilen siire
degiskenleri acisindan incelenmis ve bilgisayar tutumu ile bilgisayar kaygis1 arasindaki

iliskiye bakilmistir. Bu arastirma 1s18inda olas1 oneriler su sekilde 6zetlenmistir:

a. Bu calismanin bulgulan kendi evren ve orneklem gurubu ile smirli olup, daha genis

katilimin oldugu farkli okullarda yapilacak caligmalarla zenginlestirilebilir.

b. Erken yasta bilgisayar kullanma ile ileriki yaslarda bilgisayar kullanma degiskenlerine

gore bilgisayar tutumu ve bilgisayar kaygisi konular arastirilabilir.

c. Sosyo-ekonomik diizey ve ebeveynin egitim diizeyi degiskenleri acisindan 6grencilerin

bilgisayar tutum ve kaygi diizeyleri incelenebilir.

d. Ogrencilerin cekingenlik ve atilganlik gibi kisilik 6zellikleri acisindan bilgisayar tutum

ve bilgisayar kaygi diizeyleri incelenebilir.
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EKLER

Bu calisma, Yeditepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde yiiriitiilen
“Bilgisayar Teknik Lisesi Ogrencilerinin Bilgisayar Tutumlar ile Bilgisayar Kaygilar
Arasindaki Iliski: Anadolu Bilgisayar Teknik Lisesi Uygulamasi' konulu yiiksek lisans
tezi kapsaminda yapilan bir calismadir. Bu amagla hazirlanmis olan bu anket formunda
sizden istedigimiz, sorular1 kendi fikirlerinizi ve yaklasimlarimiz1 dikkate alarak
doldurmanizdir. Liitfen cevaplarimizi anket formu {lizerinde isaretlemeden Once
aciklamalari ve sorular1 dikkatlice okuyunuz.

Bize vereceginiz cevaplar sadece ilgili bilimsel arastirma dahilinde kullanilacak ve
kimliginiz kesinlikle gizli tutulacaktir. Cevaplarimizin gizli tutulacagina dair bize olan giiveninizi
saglamak icin sizden isminizi veya kimliginizi agiga cikartacak herhangi bir isareti anket formu
iizerine yazmamanizi dnemle hatirlatiriz.

Bu aragtirmaya vereceginiz katki icin simdiden tesekkiir ederiz.

Ozlem Yilmaz CATAKLI
LBOLUM
1. Cinsiyetiniz : () Kiz ( ) Erkek
2. Smifiniz : ()9 ()10 ()11 ()12
3. Annenizin Meslegi: 4. Annenizin Egitim Durumu:
( ) Ev hanim () Sanayici () Okur-yazar ( ) Lise mezunu
( ) Ogretmen () Serbest Meslek ( ) Okur-yazar ( ) Universite
() Esnaf, is¢i ( ) Emekli ( ) Ilkokul mezunu ()
( ) Memur () () Ortaokul
5. Babanizin Meslegi: 6. Babanizin Egitim Durumu:
( ) Ogretmen () Serbest Meslek ( ) Okur-yazar ( ) Lise mezunu
() Esnaf, is¢i ( ) Emekli ( ) Okur-yazar ( ) Universite
( ) Memur () ( ) Ilkokul mezunu ()
( ) Sanayici ( ) Ortaokul
7. Ailenizin gelir durumu: ( ) Cok lyi ( ) Oldukga Iyi () Orta ( ) Diisiik
8. Evde Bilgisayariniz m? ( ) Evet, var. ( ) Hayir, yok.
9. Bilgisayar basinda haftalik ortalama kag saat ¢alisabiliyorsunuz?
( ) 5 saatten az ( )5-10 saat ()11 -20 saat
()21 -30 saat () 31 -40 saat () 41 saat ve tistii
10.Bilgisayar fuarlarini gezer misiniz? ( ) Evet. () Hayrr.
11.Bilgisayar teknolojisi ile ilgili dergiler okur musunuz? ( ) Evet. ( ) Hayrr.
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ILBOLUM
BILGISAYAR TUTUM ANKETI
Bu boliimde her bir ifade ile ilgili olarak duygularinizi ve tepkilerinizi en iyi ifade eden

kolondaki kutucuga X isareti koyunuz. ifadeler iizerinde fazla diisiinmeden, miimkiin oldugunca
hizli yanitlaymiz.
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1. Bilgisayar kullanmak islerimi kolaylastirir.

2.Bilgisayar insanlar1 kendi yonetim ve denetimleri altina alir.

3.Bilgisayar davranis ve ¢alisma problemi olan bireylerin
diizelmesine yardimci olur.

4.Gelecekte hala bilgisayar becerisi gerektirmeyen islerde
olacak.

5.Bilgisayar kendi yasantimizi denetleme giiclimiizii arttirir.

6.Bilgisayar zamandan ve isten kazang saglar.

7.Islemlerin nasil yapildigii goremedigim igin bilgisayar
kullanmak beni tirkiitiir.

8.Bilgisayar kullanmaktan korkarim.

9.Yetiskinlerin bilgisayar 6grenmesi zordur.

10.Arastirma gerektiren yeni bir ¢calismada, bilgi toplamak icin
interneti kullanirim.

11.Bilgisayar 6grenmeden de kendimi gelistirebilirim.

12.Bilgisayar, 6grencilerin derse ilgisini arttirir..

13.Derslerdeki basarim i¢in bilgisayar 6grenmeme ve bilgisayar
ile ilgili gelismeleri izlememe gerek yok.

14.Bilgisayarlar insanlara giinliik yasam problemlerinin
iistesinden gelmede yardimci olur.

15.Yetiskinlerin bilgisayar 6grenmeye gereksinimleri yoktur.

16.Bilgisayar kullanmay1 cocuklar ve gengler mutlaka
Ogrenmelidir.

17.Simiflarin bilgisayarla donatilmasi dersteki basariyi arttirmaz.

18.Bilgisayar biitiin derslerde kullanilmaldir.

19.Bilgisayar kullanmak bilgiye ulasma hizin1 arttirir.

20.Bilgisayar kullanmay1 6grenmek ¢ok zaman alir.

21.Bilgisayar kullanmak, bilgisayarla ilgili daha ¢ok sey
O0grenmemi saglar.

22.Evde kendime ait bir bilgisayarimin olmasi, okulumla ilgili
sorumluluklarimi yerine getirmemi engeller.

23.Bilgisayar kullanmak cesitli bicimlerde ve daha hizli yazi
yazmami saglar.

24 Bir bilgisayarim olsun isterim ciinkii kullanmasi ¢cok kolay.

25.Bilgisayar kullanmaktan hoslanmam.

26.Giivenli bir yol olmadig icin 6nemli bilgilerimi bilgisayarda
saklamak istemem.
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NLBOLUM

BILGISAYAR KAYGISI ANKETI

Bu boliimdeki her bir ifadede tanimlanan duygular1 ya da davraniglar1 yagama

sikligimizi, uygun kolondaki kutucuga X isareti koyarak belirtiniz. Ifadeler iizerinde

fazla diistinmen, miimkiin oldugunca hizl yanitlayimiz.

Her zaman

Sik sik

Genellikle

Bazen

Higbir zaman

1. Bana ¢ok karmasik geldigi i¢in bilgisayardan uzak dururum

2.Bilgisayar ile ilgili cogu teknik konular1 anlamada giiglitk
cekerim

3.Bilgisayar ile calismalarimda basarili olamayacagimdan
korkarim

4 Bilgisayar ile nasil basa ¢ikacagimi bilirim

5.Bilgisayar ile bas basa kalmak beni korkutur

6.Cevremdeki insanlar bilgisayar hakkinda daha cok bilgiye
sahip ise kendimi rahatsiz hissederim

7.Bilgisayar ile ilgili daha fazla bilgi edinmek isterim

8.Her yerde bilgisayarlarin kullanilmas1 iizerimde baski yaratir

9.Bilgisayar kullanirken hata yaparak bilgisayar1 bozmaktan
korkarim

10.Bilgisayar kullanirken en c¢ok verileri(bilgileri)
kaybetmekten korkarim.
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