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BOLUM I

1.1. GIRIS

Diinya Ruh Sagligi Federasyonunun (WFMH) raporuna gore (2007), her yil
diinya niifusunun yaklasik yiizde 30’u gesitli psikolojik rahatsizliklardan muzdarip
olmaktadir. Psikolojik rahatsizliklar yasayanlarin {igte ikisi yetersiz ruh sagligi hizmeti
almakta veya hicbir ruhsal yardim alamamaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde
yardima ihtiya¢ duyanlarin sadece ylizde 10’u yeterli diizeyde ruh sagligi
hizmetlerinden faydalanabilmektedir.

Gelismis tilkelerde ruh sagligi ¢alisanlart arasinda, ruh sagligi hizmetlerindeki
s0z konusu yetersizligin giderilmesinde Onleyici ruh sagligi programlarinin
kullanilmasimin en etkili, en insani, en ekonomik yol olduguna dair yaygin bir
mutabakat olugmustur. Bu mutabakat dogrultusunda yaklasitk son 25 yildir
aragtirmacilar, Onleyici programlarin gelistirilmesi ve bu programlarin etkililiginin
bilimsel kriterlere uygun bir bi¢imde degerlendirilmesi i¢in teorik ve pratik sorunlarla
yogun bir sekilde ugrasmislar (Blocher, 2000); bu ugraslar sonucunda etkililigi bilimsel
olarak sinanmis cok sayida oOnleyici programi ruh saghigi alanina kazandirmislardir.
Koruyucu ruh sagligi alaninda gelistirilen programlara bakildiginda, bunlarin énemli bir
kisminin psikoegitim programlarindan olustugu goriilmektedir (Gazda, 2000).

Psikoegitim programlar1 genellikle ergenlerde ve yetiskinlerde davranig
sorunlaria yol agan beceri eksikliklerini gidermek veya psikolojik ve fiziksel sagligi
daha iyi hale getirmek i¢in davranis¢1 yaklasima veya bilissel davranisgr yaklasima
dayali hazirlanan programlardir (Herr, 1999). Bu programlar, psikolojik danigma ve
psikoterapi gruplarma gore daha iyi islev goren gruplara uygulanir ve bu gruplar
psikoegitim gruplar1 olarak adlandirilir. Bu nedenle, programlarin hazirlanmasinda
grupla danigsma ve grup dinamigi literatiiriinden yararlanilir (Corey, 2002).

Psikoegitim programlarinin biiyiik oranda biligsel davranig¢i yaklagima (BDY)
dayali hazirlanmasinin nedenlerini BDY nin temel o&zelliklerine bakarak anlamak

miimkiindiir. Genel olarak, BDY’de sorunlu davranislarin hatali bilissel siireclerden



veya problemli 6grenme siireglerinden kaynaklandigi; farkli bir 6grenme siireciyle
sorunlu davranislarin degistirebilecegi veya yeni davraniglarin edinilebilecegi varsayilir
(Seligman, 2001). Bu varsayimdan hareketle BDY, yardim almak i¢in basvuranlara
yonelik egitime dayali, problem odakli, hedef yonelimli ve uygulama siiresi belirli olan
bir terapi modeli Onerir. Biligsel davranig¢i terapi araciligiyla danisanlara, yeni beceriler
edinebilecekleri bir 6grenme ortami sunulur. Bu siiregte kisiler, yeni becerilere ek
olarak kendi kendilerinin terapisti olmayr da Ogrenirler. Boylelikle, psikolojik
rahatsizliklarin ortaya c¢ikmasi Onlenmeye c¢alisihr (Beck, 2001). Psikoegim
programlarinda da benzer bir sey hedeflenir. Psikoegitim programlari iizerine ¢alisan
arastirmacilar, gegmisi kesfetmek yerine probleme odaklanirlar ve insanlarin etkili bir
sekilde islevde bulunmalart igin belirli yasam becerilerini 6grenebileceklerine vurgu
yaparlar. Bu becerileri kazandirmak i¢in psikoegitim gruplarina yonelik egitime dayali,
problem odakli, hedef yonelimli ve uygulama siiresi belirli olan programlar gelistirirler.
Bu programlarda BDY’nin miidahale yontemlerini kullanirlar. Psikoegitim programi
araciligiyla kazandirilan becerilerin psikoegitim grubuna katilanlarda psikolojik
problemlerin ortaya ¢ikmasini engelleyecegi, boylelikle gruba katilanlarin psikolojik ve
fiziksel sagliklarinin daha iyi hale gelecegi varsayilir (Gazda, 2000).

Psikoegitim programlar iizerine ¢alisan arastirmacilar, insanlarin yardim alma
nedenlerinin ¢ok ¢esitlilik gosterdigini dikkate alarak farkli popiilasyonlara yonelik
programlar gelistirmektedir. Kariyer egitimi almak isteyenler, karar verme becerileri
zay1f olanlar, kaygi ve 6fkeyle basa ¢ikmada giicliik cekenler, miikemmeliyetgilikle basg
etmek isteyenler, alkolik ana babalarla basa ¢ikmayr 6grenmeye c¢alisanlar, problem
¢cOozme-iletisim becerilerini arttirmak i¢in bagvuran ana-babalar bu popiilasyon
orneklerinden bazilaridir (Herr, 1999).

Psikoegitim gruplar1 arasinda problem c¢ozme-iletisim beceri diizeylerini ve
evlilik doyum diizeylerini arttirmak isteyen ana babalarin onemli bir yeri vardir
(Blocher, 2000). Bunun nedeni, bir ¢gocugun saglikli bir sekilde biiyiimesi icin gerekli
kosullar1 ¢ok biiylik oranda ailesinin saglamasi ve aile {liyelerinin birbirlerini dongiisel
bir bicimde siirekli olarak etkilemeleridir. Bu yiizden, aile i¢inde yasanan problemler ve
bu problemlerin saglikli bir sekilde ¢oziilmemesi, hem ¢ocuklarin hem de ana babalarin

ruh sagligin1 olumsuz yonde etkilemekte, psikolojik ve fiziksel rahatsizliklarin ortaya



¢ikisini hizlandirmakta ve bogsanma oranlarini arttirmaktadir. Buna ek olarak, aile i¢inde
yasanan problemlerin yogun olmasi saglik harcamalarinin artmasina, toplum sagliginin
da bozulmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, aileye yonelik hazirlanan psikoegitim
programlar1 sadece aile bireylerinin ruhsal ve fiziksel sagliklarin1 ve karikocanin evlilik
iliskilerini daha iyi hale getirmez. Ayrica, devletin saglik harcamalarinin azalmasina ve
toplum sagliginin da daha iyi hale gelmesine katkida bulunur (Markman ve dig., 2006;
Sanders, 2000).

Aileye yonelik psikoegitim programlari hazirlanirken genellikle aile iginde
yasanan problemlerin niteligi dikkate alinir. Karikoca arasinda yasanan yikici
catismalar, cocuklara yonelik uygulanan disiplin yontemlerinin sorunlu olmasi,
cocuklarin ihtiya¢larinin yeterli ve uygun bir sekilde karsilanmamasi bu problemlerden
bazilaridir. Bu problemlerin ¢oziilmesi igin arastirmacilar, gelistirdikleri psikoegitim
programlar1 aracilifiyla her iki ebeveyne birden veya cogunlukla sadece annelere
problem ¢6zme-iletisim becerilerini gelistirme ve yikict evlilik ¢atismalarini azaltma
gibi konularda beceriler kazandirmaya c¢alisirlar (Markman ve dig., 2006). Bu
arastirmalardan bazilar, “Arastirma Konusuyla Ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar
Bolimiinde” sunulmustur. Konuyla ilgili yapilan aragtirmalar gozden gegirildiginde,
gelistirilen psikoegitim programlarinin biiyliik oranda ana babalarin problem ¢dzme-
iletisim beceri diizeylerini ve evlilik doyum diizeylerini arttirdigi, aile iginde yasanan
problemleri ise azalttig1 gortilmektedir.

Ana babalara yonelik gelistirilen psikoegitim programlarinin gelismis tilkelerde
oldukca 6nemsenmesinin aksine Tiirkiye’de koruyucu ruh sagligi uygulamalarina ve bu
uygulamalar kapsaminda yer alan psikoegitim programlarina ¢ok az Onem
verilmektedir. Arastirmanin, “Arastirma Konusuyla ilgili Yurt Iginde Yapilan Bazi
Aragtirmalar Bolimii”, Tiirkiye’nin kat etmesi gereken c¢ok uzun bir yolu oldugunu
gostermektedir. Ozellikle, diinyadakine benzer sekilde yardim almak icin kurumlara
bagvuranlarin biiyiik bir kismini1 kadimnlar olusturmasma ragmen kadinlara/annelere
yonelik bilimsel kriterleri dikkate alan, BDY’ye dayali Onleyici psikoegitim
programlarinin olmayisi dikkate degerdir ve bu yetersizligin giderilmesi 6nemlidir.

Tiirkiye’de kadinlara/annelere yonelik gelistirilen psikoegitim programlarinin

yetersizligi ve bu yetersizligin giderilmesinin neden 6nemsenmesi gerektigi kadinlarin



sorunlarma ve statiisiine iliskin yapilan arastirmalara bakildiginda daha acgik hale
gelecektir.

Halen diinyada, gelismis tlkeler dahil, pek ¢ok acidan kadinlar erkeklere gore
dezavantajli konumunu siirdiirmektedir. Okuma yazma bilmeyenlerin tgte ikisini
kadinlar olusturmakta, egitimin her asamasindan kiz ¢ocuklar1 daha az faydalanmakta,
liniversiteye gitme sansina sahip kadinlarin biiyiik bir kismi kadin meslekleri olarak
bilinen saglik ve egitimle ilgili mesleklere 6zel olarak yonlendirilmektedir. Kadinlarin
yiizde 60’a yakini hayatlarinda en az bir kez fiziksel siddete maruz kalmaktadir. Ucretli
veya licretsiz toplam ¢alisma siiresi erkeklere gore cok daha uzun olmasina ragmen (ev
isi ve ¢ocuk bakimi i¢in harcadiklar1 zaman erkeklerin harcadiklari zamanin iki katindan
daha fazladir), yoksulluk oranlar erkeklere gore c¢ok yiiksek olup, karar verici
konumlarda bulunma oranlar1 ¢ok daha diisiiktiir (United Nations Statistics Division
(UNSD), 2010).

Tirkiye’de de durum pek farkli degildir. Fisek (1982) Tiirkiye’de, ailedeki
hiyerarsiyi cinsiyet ve kusak faktoriiniin belirledigini, Tiirk toplumunda pek cok
degisim olmasina ragmen, halen kadinin statiisiiniin erkeginkinden diisiik oldugunu
belirtmistir. Bu genelleme, kirsal ve kentsel kesimlerde yasayan tiim kadinlar igin
gecerlidir. Kadmin ev i¢i liretime katkisi, onun statiisiinde az miktarda bir degisime yol
acsa da, kadin temelde ev isleri ve ¢ocuklarm bakimimdan sorumludur. Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK), 2006) hazirladig1 raporda, ev ici faaliyetlerin yiizde 82’sinin kadmlar
tarafindan yerine getirildigini, kadinlarin zamaniin biiyiik bir boliimiiniin ev ic¢inde
cocuklarla gectigini, dolayisiyla da sosyal faaliyetlere ¢ok daha az katilabildiklerini
belirtmistir. Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirligi’niin (KSSGM), 1998)
raporuna gore, cocuk bakimi ve ev isi gibi geleneksel olarak toplumda kadina ait kabul
edilen faaliyetleri yerine getirmede c¢alisan ve g¢alismayan kadinlar arasinda Onemli
farkliliklar gozlenmemektedir. Kadinlarin bu isleri tek baglarina yapma oraninda,
calisan ve calismayan kadinlar arasinda yilizde 10’luk bir fark vardir. Rapora gore bu
farkliliga, kadinin isleri esiyle birlikte yapmasi degil, aile fertlerinden gordiigii destek
neden olmaktadir. Ayrica, kadinlarin is giiciine katilma orani1 hala yiizde 28 gibi olduk¢a
diisiik bir diizeydedir ve yapilan islere bakildiginda; biiyiik oranda bu islerin diisiik



statiilli, disiik Ucretli, siireksiz ve sosyal giivenceden yoksun isler oldugu goriiliir
(TUIK, 2010).

Imamoglu (1993) da, modern ailelerde daha paylasimei ve esitlikci bir diizene
dogru gecis oldugunu, ancak bu konularda toplumdaki degisimin oldukga yavas olmasi
nedeniyle modern ailelerde bile hala ev i¢i faaliyetlerden birincil sorumlu kisinin kadin
oldugunu belirtmistir. Kadinin ev islerini basariyla yerine getirmesi, hem kadinlar hem
de erkekler tarafindan siradan ve Onemsiz bir sey olarak degerlendirilmektedir.
Imamoglu’nun (1993) arastirmasi, boyle bir aile yapismin iginde olan kadimlarin gesitli
sikintilar yasadigini ortaya koymustur. Aragtirmaya gore kadinlar kendilerini eslerine
bagimli ve muhta¢ hissetmekte, esleriyle istedikleri gibi bir iliski kuramadiklarini
diisinmektedirler. Erkeklere kiyasla kadinlar, eslerinin kendilerini yeterince
anlamadiklarini, esleriyle gecinmenin gii¢ oldugunu, evlilikte paylasmanin ve iletigimin
az oldugunu, esleriyle ayr1 diinyalarda yasadiklarini daha fazla belirtmislerdir. Ayrica,
kadinlar kocalarinin kendilerine daha az saygi duyduklarini, kendilerini herkesin ig¢inde
utandirdiklarini, kendilerine kars1 sik sik kaba kuvvete basvurduklarini ifade etmislerdir.
Bu tiirden sorunlar yasayan kadinlar olaylar1 ¢ok daha fazla “kafalarina takmakta”,
duygularini ice atip biriktirmektedirler. Bu nedenlerle, evlilikte erkeklere gore kadinlar
kendilerini daha yalniz ve daha mutsuz hissetmekte, dolayisiyla da ruhsal ve fiziksel
sagliklari daha ¢ok bozulmaktadir. Benzer bir noktaya TUIK (2006) raporu da
deginmigstir. Rapora gore kadinlarin esleriyle olan iligkilerinden memnuniyet diizeyleri
erkeklere gore daha diistiktiir.

Yukarida kisaca sozii edilen nedenlerden dolay:r her yas grubundan kadin 1liml
diizeydeki psikolojik ve fiziksel rahatsizliklara daha fazla yakalanmaktadir (Koopmans
ve Lamers, 2006; Moller-Leimkiihler, 2002). Kiiltiirel ve etnik kokeni ne olursa olsun
erkeklere gore yardim almaya yonelik tutumlarinin olumlu olmasinin da etkisiyle
(Kdydemir Ozden, 2010; Nam ve ark. 2010; Moller-Leimkiihler, 2001) kadimnlar,
yasadiklar1 rahatsizliklara bir ¢6ziim bulabilmek icin psikolojik yardim hizmeti veren
kurumlara ¢ok daha fazla bagvurmaktadir. Ancak, gelismekte olan diger iilkeler gibi
Tirkiye’de de bu kadinlarin sadece ylizde 10°u yardim alabilmekte, yiizde 90’1 yetersiz
yardim almakta veya hicbir sekilde yardim alamamakta (WFMH, 2007); kadinlar

yasadiklar1 problemlerin i¢inde kaybolmaya devam etmektedir.



Kuskusuz bu durumun bazi 6nemli nedenleri vardir. Gelismis iilkelerde biiyiik
oranda toplum temelli ruh sagligi hizmeti modeli uygulanmaktadir. Ayrica bu iilkeler,
gorece ruh saghig alaninda yeterli sayida meslek elamanina sahiptir ve bu kisilerin
mesleki becerisi danisanlarin problemlerini ¢6zebilmek igin gelistirilen ¢esitli modelleri
etkin bir sekilde uygulamak i¢in yeterlidir. Oysa Tiirkiye’de, gelismis iilkelerin aksine,
hastane temelli tedavi edici ruh sagligi hizmeti verilmektedir ve verilen bu hizmetin
kalitesi ¢ok diistiktiir. Kisi basina diisen psikiyatr, psikolog, psikolojik danisman, sosyal
hizmet uzmani, psikiyatrik hemsire ve yatak sayisi oldukca az olup (Tiurkiye Avrupa
tilkeleri arasinda sonuncu siradadir), meslek elamanlarinin mesleki becerileri yeterli
degildir (Dogan, 1999; Yanik, 2007). Buna ek olarak, Tiirkiye’de son ¢ikan yerel
yonetimler yasasi ve sosyal hizmetler yonetmeligi cercevesinde agilan aile danisma
merkezileri, toplum merkezleri ve kadin danisma merkezleri gibi koruyucu ruh saghgi
hizmetleri vermeye c¢alisan merkezlerin ve bu merkezlere yardim almak amaciyla
bagvuran kadinlarin sayisi hizla artmaktadir. Ancak, hem bu merkezlerin kurumsal
kimliklerinin olusmamasindan kaynakli sorunlardan dolayi, hem de merkezlerde ¢alisan
ruh saghgi elemanlarinin sayica az olmasi ve mesleki becerilerinin sinirli olmasindan
dolay1, verilen hizmetler kadinlarin problemlerinin ¢oziilmesinde yeterince etkili
olmamaktadir. Bu nedenledir ki, bu merkezlerde koruyucu ruh sagligi uygulamalar
cercevesinde, daha fazla kadma daha nitelikli hizmet verilmesini saglayacak
psikoegitim programlarimin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Kadinlara yonelik gelistirilecek bir psikoegitim programinin modiillerini
hazirlarken, kadinin statiisiinii ve temel sorun alanlarini géz Oniinde bulundurmak
gerekir. Daha Oncede belirtildigi gibi, halen kadinlarin birincil sorumluluk alani ev isi
ve ¢ocuk bakimidir. Dolayisiyla, yardim kurumlarina basvuru nedenleri arasinda en
fazla, esleriyle ve gocuklariyla iliskilerinde yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin neden
oldugu psikolojik rahatsizliklar yer almaktadir. Kadinlarin problem c¢6zme-iletisim
beceri diizeyleri, yasadiklari sorunlar etkili bir sekilde ¢cozmede yetersiz kalmaktadir.

Problem ¢6zme ve iletisim becerilerindeki eksiklikler her yastan insanda cesitli
duygusal ve davranigsal sorunlara yol agmaktadir. Yapilan arastirmalarda, beceri
eksikliginin yetiskinlerde anksiyeteyi ve depresyonu (Kant ve dig., 1997), saldirganlig:
(Arslan, 2010), kisilik bozukluklarim1 (Mcmurran ve dig., 2008), borderline kisilik



bozuklugunu (Bray ve dig., 2006), yeme bozukluklarin1 (Fitzsimmons ve Bardone-
Cone, 2011), psikotik bozukluklari (O’Brien ve dig. 2009) ve Hipokondriak bozuklugu
(Buwalda ve dig., 2006) arttirdigi, yasam doyumunu ise azalttigi (Chang ve dig., 2007)
ortaya c¢ikmistir. Yine, problem ¢6zme ve iletisim becerileri yeterli olmayan
yetiskinlerin ana babalik becerileri yeterince gelismedigi icin bu ana babalarin
cocuklarini istismar ve ihmal etme olasilig1 daha yiiksektir (Corcoran, 2000). istismara
ve ithmale maruz kalan ¢ocuklarin problem ¢dzme beceri diizeyleri diisiik olup bu
cocuklarda her tiirden davranis sorunlar1 (kaygi, depresyon, saldirganlik, i¢edoniikliik
vb.) ¢ok daha fazla ortaya ¢ikmaktadir (Ethier, Lemelin ve Lacharite, 2004). Ayrica,
problem ¢6zme beceri diizeyleri yliksek olan yetiskinlerin kisiler arasi iliskileri oldukc¢a
iyidir ve bu durum onlarin psikolojik iyilik olus diizeylerini olumlu yonde
etkilemektedir (Chang ve dig., 2007; Segrin ve Taylor, 2007). Benzer sekilde, problem
cozme-iletisim becerileri yeterli olan yetiskinlerin evlilik doyum diizeyleri de daha
yiiksektir (Egeci ve Gengdz, 2006; Hiinler ve Gengdz, 2003; Giiven, 2006) ve evlilik
doyumunun yiiksek olmasi, yetiskinlerin psikolojik ve fiziksel sagliklarinin daha iyi
hale gelmesine neden olmaktadir (Kiecolt-Glaser ve dig. 2002; Robles ve Kiecolt-
Glaser, 2003; Waite ve dig. 2009). Evlilik doyumunun diisiik olmasi1 ise ailede
psikopatolojinin ve diger sagliksiz yapilarin ortaya ¢ikmasinda en biiytik risk faktoriinii
olusturur (Hahlweg ve Richter, 2009).

Goriildiigli tizere ailede problem ¢6zme-iletisim becerisi ve evlilik doyumu
diisiik bir annenin olmas (aile i¢inde annenin istlendigi rol de dikkate alinirsa), hem
annenin kendisi ag¢isindan hem ailede yasayan diger bireyler agisindan ciddi risk
barindirmaktadir. Bu yiizden hazirlanacak olan psikoegitim programinin, kadinlarin
problem ¢6zme-iletisim beceri diizeylerini ve evlilik doyum diizeylerini arttirmaya
odakli ¢ok modiillii bir program olmasi gerektigi diistiiniilmistiir. Modiillerin birarada
kullanilmasmin gerekliligi, aile iizerine yapilan aragtirmalar incelendiginde daha iyi
anlagilacaktir. Griest ve digerlerine (1982, akt. Nixon, 2002) gore, aile igindeki
problemlerin tek bir nedeni yoktur. Dolayisiyla, ana babalara yonelik hazirlanan
programlarin birkag 6gesinin olmasi1 gerekir. Ailede yasanan problemlerin tek bir
nedeninin olmamasi, ailenin bir sistem olmasindan ve sistemin 6gelerinin birbirlerini

dongiisel bir sekilde siirekli olarak etkilemesinden kaynaklanmaktadir (Gladding, 1998;



Jackson, 1981; Minuchin, 1974; Satir, 1981; Steinglass, 1987). Buradan yola ¢ikarak
evlilik iliskisindeki problemlerin ¢ocuklarin davranig sorunlarini, ¢ocuklarin davranig
sorunlariin evlilik doyumunu etkiledigi, her ikisinin birden ailedeki tiim bireylerin iyi
olus diizeylerini belirledigi s6ylenebilir. Bu sorunlarin etkili bir sekilde giderilmesinde,
cok modiillii programlarin farkli sorun alanlarini kapsamasinin 6nemi biiytiiktiir.

Sonug itibariyle; agrirlikli olarak kadinlarin bagvurdugu, temelde koruyucu ruh
saglig1 hizmeti veren, heniiz kurumsal kimligi olusmamis merkezlerin verdigi psikolojik
yardim hizmetlerinin yetersizligi dikkate alinarak, kadin danisma merkezine bagvuran
annelerin/kadinlarin  problem ¢6zme-iletisim beceri diizeylerini, evlilik doyum
diizeylerini ve iyilik hali diizeylerini arttirmak amaciyla BDY’ye dayal1 bir psikoegitim
programi gelistirmek ve gelistirilen bu programin etkililigini smamak i¢in bu

arastirmanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.

1.1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amact BDY’ye dayali psikoegitim programinin kadin danigma
merkezine bagvuran annelerin problem ¢6zme beceri diizeylerine, iletisim becerisi

diizeylerine, evlilik doyum diizeylerine ve iyi olus diizeylerine etkisini incelemektir.

1.1.2. Denenceler

Yukarida ifade edilen amag dogrultusunda su denenceler kurulmustur.

1. BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin problem ¢ézme beceri
diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin problem ¢6zme beceri
diizeylerinden yiiksektir.

2. BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin iletisim beceri
diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin iletisim beceri diizeylerinden
yiiksektir.

3. BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin evlilik doyum
diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin evlilik doyum diizeylerinden

yiiksektir.



4. BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin iyi olus diizeyleri, bu

programa katilmayan annelerin iyi olus diizeylerinden yiiksektir.

1.1.3. Sayiltilar

Bu arastirmanin sayiltilar1 sunlardir:

1. Arastirma kapsamindaki danisanlar, aragtirmaci tarafindan uygulanan Problem
Cozme Envanterini, Iletisim Becerileri Olgegini, Evlilik Yasami Olgegini ve
Psikolojik Iyilik Hali Olgegini ictenlikle yanitlamislardir.

2. Arastirmada deney ve kontrol gruplarinda yer alan deneklerin, deneysel kosullar
disindaki olgunlagmalarinin deney siiresince ayni oldugu varsayilmaistir.

3. Deney ve kontrol gruplar1 deneysel kosullar i¢inde etkilesime girmemislerdir.

1.1.4. Smirhliklar

Bu arastirmanin sinirliliklar1 sunlardir.
1. Bu arastirmanin bulgular1 Problem Cézme Envanteri, fletisim Becerileri Olgegi,

ve Psikolojik lyilik Hali Olgegi’nin 6l¢tiigii niteliklerle smirli olacaktir.

1.1.5. Tammlar

Bu arastirmada kullanilan bazi temel kavramlarin tanimlari asagida verilmistir:

Iyi Olus: En genel anlamiyla, insanlarin psikolojik olarak optimal diizeyde islev
gostermesidir Optimal islevsellik diizeyini tanimlamak olduk¢a gii¢ olmasina ragmen,
burada sozii edilen sey, bir insanin kendisini kabul etmesi, kisiler arasi iligkilerinin iyi
olmasi, kontrol duygusunun yiiksek olmasi, amaglarinin olmas1 (Ryff, 1989), psikolojik
olarak kendisini iyi hissetmesi ve yasam doyumunun yiiksek olmasidir (Diener, 2000;
akt. Karademas, 2007).

Problem Cozme Becerisi: Insanlarm giinliik yasamda karsilastiklari
problemlerle bas edebilmek icin ortaya koyduklar: biligsel ve davranigsal aktivitelerdir

(Nezu, 2004).



Iletisim Becerisi: Bir kisinin diger insanlarla uygun ve etkili bir sekilde
etkilesime girebilme becerisidir. Burada gecen uygun etkilesim, kisinin sosyal normlari
ve beklentileri dikkate alarak iletisim kurmasmi gosterir. Bdoylelikle, kisi digerleri
tarafindan dislanmayacaktir. Iletisimin etkili olmasi ise kisinin siire giden etkilesim
icinde hedeflediklerine ulagabilmesini gosterir (Sergin, 2000).

Evlilik Doyumu: Kisinin ¢ift iliskisine dayali olarak duydugu tatmin ve
mutluluk duygusudur (Canel, 2007) .

Psikoegitim Programi: Belirli alanlarda problemler yasayan fakat psikolojik
danigsma ve psikoterapi gruplarina gore daha iyi islev gosteren bireylerin sorunlarini
cozmeye yonelik gelistirilmis, psikolojik egitim 6zelligi tasiyan, belirlenmis bir siire

icinde uygulanan, yapilandirilmig programlardir (Herr, 1999).

1.1.6. Arastirmanin Onemi

Bu arastirmanin neden 6nemli oldugunu anlamak igin oncelikle Onleyici ruh
sagligt hizmetlerinin niteligine bakmak gerekir. Aragtirmanin giris bolimiinde
belirtildigi gibi Tiirkiye’de verilen ruh sagligi hizmetleri genellikle hastane temelli
tedavi edici saglik hizmetleridir ve oldukga yetersizdir (Yanik, 2007). Onleyici ruh
sagligt hizmetleri ise birinci basamak saglik hizmetleri merkezlerinde (saglik
ocaklarinda) ebe, hemsire ve pratisyen hekim tarafindan ¢ok sinirhi bir sekilde

yuritiilmektedir (https:/www.Tirkiye.gov.tr/, 2011). Gorildigi tizere, koruyucu ruh

saglig1 hizmetini verenler ruh saglig1 alaninda uzman degildir. Ayrica, kurumsal kimligi
henliz olusmamis aile damisma merkezleri, toplum merkezleri, kadin danisma
merkezleri gibi kurumlarda zaman zaman onleyici ruh sagligi uygulamalarina yer
verilmektedir. Ancak, bu uygulamalarin niteligi olduk¢a diisiik olup bu hizmetlerden
yararlanan insan sayis1 ¢ok ¢ok azdir. Dolayisiyla, bu arastirma kapsaminda gelistirilen
psikoegitim programi hem saglik ocaklarinda hem de s6zii edilen merkezlerde
uygulanabilecek nitelikli bir psikoegitim programi modeli olmasi agisindan 6nemlidir.
Ayrica, bu arastirma koruyucu ruh sagligi hizmetlerindeki yetersizlige dikkat ¢cekmesi

agisindan da 6nemlidir.
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Arastirmay1 6nemli kilan bir diger neden ise gelistirilen psikoegitim programinin
ozellikleridir. Bu program BDY’ye dayali hazirlanmistir. Oldukca iyi yapilandirilmistir.
Problem odakli, amaglar1 ve uygulama siiresi belli bir programdir. Programin bu
Ozellikleri uygulanabilirliginin kolay olmasini ve grupla calismaya uygun olmasini
saglamaktadir. Grupla ¢alismaya uygun olmasi daha fazla sayida insana ulasmay1
saglamakta, BDY’in ilkelerini temel almasi c¢alismaya katilanlara farkli sorun
alanlarinda kullanabilecekleri ¢esitli beceriler kazanmalarina olanak tanimakta,
boylelikle psikolojik hastaliklarin  ortaya c¢ikmasi Onlenmektedir. Ruh sagligi
hizmetlerine ihtiya¢ duyanlarin yiizde 90’ninin bu hizmeti alamadigi disiiniiliirse
(WFMH, 2007), bu yetersizligin etkili ve ekonomik bir sekilde giderilmesine katkida
bulunmasi ag¢isindan da bu arastirma onemlidir.

Arastirmay1 6nemli kilan bir bagka neden ise aragtirmanin 6rneklem grubudur.
Bu arastirma, kadin danigma merkezine psikolojik yardim almak i¢in basvuran annelerle
yiritilmistir. Tirkiye’de kadin danisma merkezleri 2005 yilinda kabul edilen 5393
Sayili Belediye yasast kapsaminda belediyeler tarafindan agilmasi gerekli goriilen
kurumlardandir. Son yillarda, yasal zorunluluk nedeniyle agilan merkez sayisi hizla
artmaktadir. Bu merkezler genellikle dezavantajli bolgelerde agilmakta, merkezlere
basvuranlar1 agirlikli olarak sosyo-ekonomik seviyesi diisiik kadinlar olusturmaktadir.
Bu kadmlarin temel basvuru nedenleri arasinda aile i¢i siddet ve aile igindeki
problemlerle basa ¢ikamama 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu sorunlarin giderilmesinde
kadin danmisma merkezlerinde, kadinlar1 gliglendirici grup ¢alismalarin 6nemi
blytiktiir (Tosun, 2010). Ancak, Tirkiye’de bu merkezlere basvuran kadinlarin
psikolojik ihtiyaclarmi karsilayacak bir psikoegitim programi uygulamasi yoktur.
Dolayisiyla bu arastirma kapsaminda gelistirilen psikoegitim programinin, kadin
danmisma merkezlerine psikolojik yardim almak amaciyla basvuran anneleri
giiclendirmeye yonelik gelistirilmis ilk psikoegitim programi olmasi agisindan da
Oonemlidir. Ayrica arastirmanin giris boliimiinde belirtilen kadinin aile i¢indeki rolii
dikkate alindiginda bu aragtirmanin 6nemi artacaktir. Ciinkii psikoegitim programi
araciligiyla problem ¢ozme-iletisim beceri diizeyleri ve iy1 olus diizeyleri arttirilan bir
kadin/anne, ailedeki diger kisilerin ruhsal sorunlarini 6nlemede tampon gorevi gorecek,

dolayisiyla ruh sagligi alaninda ¢alisan uzmanlara daha az ihtiya¢ duyulacaktir. En iyi
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tedavi yonteminin hastaligin olusmasini dnlemek oldugu diisiiniiliirse; ailede ¢ok 6nemli
bir rolii olan annenin problem ¢6zme becerisinin ve iyi olus diizeyinin yiiksek olmasi bir
zorunluluktur ve bu zorunluluk koruyucu ruh sagligi uzmanlarin her daim akillarinda
tutmasi gereken bir noktadir. Bu arastirma ruh sagligi ¢alisanlarina, sézii edilen noktay1

hatirlatmasi agisindan da 6nemlidir.
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BOLUM II

2.1. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu béliimde, 6nce arastirmanin konusuyla ilgili kuramsal agiklamalar yapilmais,
daha sonra konuyla ilgili yurt disinda ve yurt icinde yapilan bazi arastirmalar
Ozetlenmistir. Bu aragtirma biligsel davranigc1 yaklasima dayali psikoegitim
programinin etkiligini inceledigi i¢in arastirmanin temel kavramlar1 bilissel davranisci

yaklagim cercevesinde ele alinmistir.

2.1.1. Bilissel Davramisci Yaklasima Gore Problem Cézme Becerisi ve Tletisim
Becerisi Kavramlarinin A¢iklanmasi

Problem Co6zme Becerisi

Genel olarak bilissel yaklasima gore disiinceler duygulari, duygular da
davraniglart etkiler. Biligsel yaklagim tiim davraniglarin daha o6zelde de, uyumsuz
davraniglarin ve ruhsal bozukluklarin olusmasinda c¢evresel uyaranlarin roliinii
yadsimamakla birlikte, bu c¢evresel uyaranlarin biligsel siire¢ler igerisinde nasil
algilandiginin 6nemini vurgular. Davranis¢t yaklasim ise, davraniglarin biiytik 6l¢iide
model alma, kosullanma ve pekistirme gibi 6grenme siire¢lerinin sonucunda yerlestigini
ileri stirer. Bu yaklasima gore kisiler farkli Ogrenme deneyimleriyle varolan
davraniglarin1 degistirebilirler veya yeni davranislar edinebilirler (Seligman, 2001).
Biligsel davranis¢t yaklasim ise, davranislarin kaynagii aciklamak ve sorunlu
davraniglart degistirmek ic¢in biligsel yaklasimla davranis¢r yaklasimin ilkelerini
birlestirir. Bir davranisi degerlendirirken, 6grenme siireclerine odaklandigi kadar biligsel
siireglere de odaklanir. Benzer sekilde, davranis1 degistirmek icin gelistirilen
uygulamalarda da her iki kuramin miidahale tekniklerini birarada kullanir.

Etkili bir sekilde problem ¢ozme davranisi, temelde bilissel davranig¢t kuram
icerisinde bir beceri olarak ele alinir. Beceri bir amaca ulagsmak icin tekrarlayarak
Ogrenilen ve kontrollii bir sekilde gerceklestirilen otomatik davraniglar silsilesidir.
Bisiklet stirmek gibi davranis diizeyindeki becerileri tanimak kolaydir. Ancak

konusmak, dil 6grenmek ve tekrarlayan diisiince siireclerini gelistirmek gibi biligsel
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alandaki becerileri tanimlamak daha gii¢ olup, bu alanda yanitlanmasi gereken 6nemli
bir soru da vardir. Biligsel ve toplumsal alanda ortaya ¢ikan problem ¢d6zme becerisi,
bilingli bir sekilde ¢aba harcayarak ve pratik yaparak 6grenilebilir mi? (McGuire, 2001).

Bu sorunun yanmiti yaklasik 30 yi1l 6nce D’Zurilla ve Goldfried’in “Problem
Cozme Egitimi ve Davranis Degistirme” adli makalelerinde ele alinmig; daha sonra da
D’Zurilla ve Nezu tarafindan, biligsel davranis¢i terapi ve Bandura’nin bilissel sosyal
o0grenme kuramindaki gelismeler dikkate alinarak yeniden yanitlanmistir. D’Zurilla ve
Chang (1995), problem ¢6zme kavraminin davranis degistirme ilkelerinin bir uzantisi
olarak tanimlanabilecegini ve problem ¢6zme becerilerinin yapilandirilmis bir 6grenme
stireciyle kazanilabilecegini ifade etmislerdir. Bu ifadeye uygun olarak da, insanlarin
giindelik yasamda karsilagtiklart problemleri etkili bir sekilde cozebilmeleri icin
problem ¢6zme davramisini, biligsel davraniggr  yaklasima uygun olarak
kavramsallastirmiglar ve bir problem ¢6zme modeli 6nermislerdir. Modelde insanlarin
sosyal cevrelerinde karsilastiklar1 problemlerle nasil bas edecekleri anlatildigi igin
modele sosyal problem ¢dzme egitimi adim1 vermislerdir. Bu g¢alismanin ardindan
problem ¢6zme davramisini ele alan pek c¢ok arastirma yapilmis ve bu arastirmalar
problem ¢ozmeyi ele alig bicimine gore farkl sekillerde adlandirilmigtir. Bunlar; Kisisel
Problem Co6zme (Heppner & Petersen, 1982), Kisilerarast Biligsel Problem Codzme
(Spivack, Platt & Shure, 1976), Pratik Problem C6zme (Denny & Pearce, 1989), Pratik
Zeka (Sternberg & Wagner,1986)’dur.

D’Zurilla ve Chang (1995; akt. Mcguire, 2001) problem ¢6zmeyi, problemli bir
durumla basa ¢ikabilmek i¢in etkili tepki secenekleri olusturma ve bu segeneklerden en
etkili olacagi diislinlilen birini se¢meyi iceren bilissel ve davranigsal siire¢ olarak
tanimlamiglardir. Heppner ve Krauskopf (1987; akt. Mcguire, 2001) ise problem
¢ozmeyi bireylerin gilinliik yasamlarinda karsilastiklar1 i¢sel ve dissal degisikliklerin
taleplerine uyum saglamak igin gosterdikleri, amaca yonelik biligsel, duygusal ve
davranigsal tepkiler olarak tanimlamislardir. Bu agidan bakildiginda problem ¢dzme
kavrami basagikma kavramina benzemektedir.

Problem, kisinin giindelik yasamda karsilastig1 ¢esitli engeller nedeniyle mevcut
basagikma becerilerinin yetersiz kaldigi, etkili bir sekilde ¢oziilmesi beklenen yasam

olaylar1 veya gorevlerdir. Bu problemler; beceri eksikligi gibi, kisinin kendisinden
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kaynakli nedenlerle; beklentilerin farkli olmasindan dolay1 yasanan ¢atisma gibi, kisiler
arast iliskiler nedeniyle veya belirsizlik, kaynaklarin yetersizligi gibi ¢evresel faktorler
nedeniyle ortaya ¢ikabilir (Nezu, 2004). Coziilmesi gereken problem c¢ok giicse veya
kisinin iyilik halini olumsuz yonde etkiliyorsa, kisi i¢in ciddi bir stres kaynagi olabilir.
Ortaya ¢ikan problem, gece yarisi eve dondiigiinde evin anahtarin1 bulamamak gibi tek
bir olay seklinde gergeklesebilir veya sorunlu bir ¢ocukla yasamak gibi kronik bir
durum da olabilir.

Coziim ise problemin dogasin1 veya probleme verilen olumsuz duygusal
tepkileri degistirmeyi hedefleyen ya da her ikisini birden hedefleyen basagikma
tepkileridir. Probleme etkili bir ¢6ziim bulmaya calisan kisi sadece bu degisimi
hedeflemez. Problemi ¢6zme esnasinda kendisi ve cevresi icin kisa vadede ve uzun
vadede, en fazla yarar1 ve en az zarar1 elde etmeye galisacak sekilde davranir (Nezu,
2004).

D’Zurilla ve Nezu (1990; akt. Nezu, 2004; Bell ve D’Zurilla, 2009), karmagik
olan problem ¢dzme siirecini ayrintili bir sekilde modellemisler, siireci probleme
yonelme (problem orientation) ve problem ¢ozme stili olmak iizere iki temel boyuta
indirgemiglerdir. Probleme yonelme siirecinde kisi problemi fark etmekte ve bu fark
edis, kisinin mevcut biligsel duygusal semalarin1 harekete gecirmektedir. Bu semalar
kisinin gecmiste yasadigi sorunlardan, bu sorunlari ele alis bi¢ciminden dogrudan
etkilenmekte ve kisinin simdiki sorununa yonelik tutumunu belirlemektedir. Bireyin
problemler tlizerindeki kontrol algilarin1 da etkileyen bu boyut, ¢6ziim i¢in harcanan
zaman ve cabay1 da tayin etmektedir.

Probleme yonelme pozitif ya da negatif olabilir. Pozitif yonelime sahip kisiler,
problemi miicadele edilip listesinden gelinmesi gereken bir durum olarak algilarlar.
Problemi ¢6zebileceklerine dair iyimserlikleri ve inanglart vardir. Bilirler ki, problem
¢6zmek zaman ve c¢aba ister. Pozitif yonelim daha sonraki problemlerin ¢6ziimiinde de
olumlu etkiye sahiptir. Negatif yonelime sahip kisiler ise problemi bir tehdit olarak
algilarlar ve problemle karsilagtiklarinda duygulart alt st olur. Problemi
¢ozemeyecekleri yoniinde bir inanca sahiptirler ve bu nedenle oldukg¢a karamsardirlar

(Nezu, 2004).
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Problem ¢ozme becerisi (stili) ise insanlarin gilinliikk yasamda karsilastiklar
problemlerle bas edebilmek i¢in ortaya koyduklari biligsel ve davranigsal aktivitelerdir.
D’Zurilla ve Nezu, mantikli (rasyonel), diirtiisel/6zensiz (impulsive/careless) ve
kaginmaci (avoidance) problem ¢ézme stili olmak tizere ii¢ farklr stil tanimlamislardir.
Mantikli problem ¢ézme stili, oldukca yapici bir stil olup kisinin karsilastigi problemi
sistematik ve planl bir sekilde degerlendirip probleme en uygun ¢oziimii bulabilme
becerisidir. Insanlarm problemi mantikli (rasyonel) bir sekilde ¢dzebilmesi icin su
becerileri sirasiyla gerceklestirmeleri gerekir. 1) problemi tanimlama ve formiile etme,
2) alternatif ¢oziimler bulma, 3) karar verme, 4) ¢ozliimiin uygulanmasi ve uygulanan
¢oziimiin sonuglariin degerlendirilmesi (Nezu, 2004; Malouff ve dig., 2005; Bell ve
D’Zurilla, 2009).

Diirtiisel/6zensiz (impulsive/careless) ve kacinmaci (avoidance) problem ¢ézme
stiline sahip kisiler problemlerle etkili bir sekilde basa ¢ikamazlar. Problemlerle
basacikmada diirtlisel Oriintliye sahip olanlar, aceleci ve dikkatsiz bir sekilde genellikle
akillarina ilk geleni yaparken, kaginmaci Oriintlisii olanlar sorunlar1 ertelemeyi tercih
ederler (Nezu, 2004; Chinaveh, 2010).

Tletisim Becerisi

Problem ¢6zme becerisini ele alan tiim yaklasimlarda, etkili iletisim becerileri
problem ¢dzme becerilerinin 6nemli bir boyutu olarak ele alinmaktadir (McWhirter ve
Voltan-Acar, 2000; akt. Arslan, 2010; Robin ve Foster, 1989; Gladding, 1998). Bunun
nedeni insanlarin genellikle problemlerle sosyal ortamlarda karsilasmasi ve bazi
problemlerin yetersiz iletisim becerilerinden dolay1 ortaya ¢ikmasidir. Ayrica, iletisim
becerilerindeki yetersizlik problem ¢ézme siirecini baltalayan en 6nemli etkenlerden
birisidir. Problemin ¢oziimii tizerine tartisirken igneleyici konusmak, suglamak,
kiiciimseyici yorumlarda bulunmak, dikkat dagitici s6zsiiz mesajlar vermek ve bagka
olumsuz ifadeler kullanmak problemin ¢6ziimiinii engeller. Bununla birlikte, karsidaki
kisinin 6fkelenmesine ve savunmaci bir tutum i¢ine girmesine neden olur. Bu durumun
ortaya ¢ikmast her iki taraf i¢in de problemin ¢oziimiinde ciddi giicliiklere yol acar
(Robin ve Foster, 1989). Bu nedenle, problemlerin 6nemli bir kismimi ¢ézmek i¢in
iletisim becerilerini  etkili bir sekilde kullanmak gerekir (Kurtyilmaz, 2005).

Dolayisiyla, problem ¢dzme becerilerini arttirmaya yonelik uygulamalarda iletisim
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becerileri kazandirmak uygulamanin 6nemli bir pargasini olusturur ve uygulamalarin bir
kism1 problem ¢ozme-iletisim becerilerini arttirmaya yonelik programlar olarak anilir
(Robin ve Foster, 1989).

fletisim; Latince benzesenlerin olusturdugu ortaklik ya da topluluk anlamina
gelen “communis” sozcliglinden tiiretilmis olup, duygu, diisiince ve bilgilerin akla
gelebilecek her tiir yolla bagkalarina aktarilmasi anlamina gelmektedir (DeVito, 1989;
Baltas ve Baltas, 1992; Oskay 2001). Kisilerarasi iletisimde ise birbirleriyle baglantili
iki ya da daha fazla kisi arasindaki etkilesim s6z konusudur (DeVito, 1989).

Iletisimin kaynak (verici), hedef (alic1), mesaj-ileti ve kanal olmak iizere dort
temel 6gesi bulunmaktadir. Kaynak mesaji gonderendir. Gonderilen bu mesaj karsidaki
kisiye yonelir ve karsidaki kisi bu mesaji aldigi zaman hedef durumundadir. Hedef
mesaj1 aldiktan sonra mesaj1 acar, yorumlar ve kendisi de bir mesaj iireterek mesaji
gonderen kaynaga iletir. Iste bu anda iletisimin basinda kaynak olan kisi hedef olur.
fletisim devam ettikce kaynak-hedef dongiisii siirer gider. Mesaj ise hedefe ulastirilmak
istenen her seydir. Iletisim siirecinde kaynak ve hedef arasinda gidip gelen anlamlardir.
Aktarilan duygu, diisiince ve bilgilerin tamami mesaj1 olusturur. Mesajin bir igerigi bir
de yapis1 vardir. icerigi anlamlarla ilgiliyken, yapist kodlarla ve sembollerle ilgilidir.
Bazen mesaj hedefe niyetli ve bilingli bir bigimde iletilmeyebilir. Kanal ise iletisim
siirecinde mesajlarin gonderildigi araclardir. S6z, yazi, resim ve beden ifadesi bu
araglardan bazilaridir (Kaya, 2010).

Iletisimin dort temel dgesi arasindaki iliskiyi saglayan dort temel siireci vardir.
Bunlar kodlama, kod agma ve yorumlama, geribildirim ve giiriiltiidiir. Mesajin isaret
haline doniismesinde kullanilan simgeler ve bu simgeler arasindaki iligkileri diizenleyen
kurallarin tiimiine kod denir. En ¢ok bilinen kod sistemi dildir. Kodlama ise mesajin
igeriginin kod simgelerine doniistiiriilmesidir. Kod a¢gma ve yorumlama kaynaktan gelen
mesajin  igeriginin  almip ¢Ozliimlenmesi, anlamin anlasilmast ve yeniden
degerlendirilerek bir sonuca varilmasidir. Geribildirim ise alicinin kaynaktan gelen
mesaja tepki vermesidir. Kaynaktan gelen mesajin alici tarafindan tam ve dogru olarak
alinmasini etkileyen her sey giiriiltii olarak tanimlanir (Gordon, 2001; DeVito, 1989).
Iletisim 6geleri ve iletisim siireci arasindaki iliski su sekilde 6zetlenebilir: Belirli bir

toplum i¢inde kendine 0zgli yasam tarzlar1 olan iki veya daha fazla insandan birisi
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(kaynak) bir mesaj1 belirli bir isaret sistemiyle kodlar ve kodlanan mesaj1 belirli bir
kanalla karsidaki kigiye gonderir. Karsidaki kisi (alic1) duyu organlari yoluyla mesaji
alir ve mesajin ¢oziimiinii yapar (kod agimi). Bu mesaji i¢inde bulundugu psikolojik
duruma gore yorumlayarak bir anlam olusturur ve bu anlami (mesaj1) karsidaki kisiye
gonderir (geribildirim).

Kisiler arasi iletigim lizerine ¢alisan arastirmacilar iletisimin yaygin olarak dogru
kabul edilen alt1 temel 6zelligini belirlemisleridir (DeVito, 1989). Bunlar:

1. Tlletisim kacinilmazdir: Insanlar ¢ogu zaman bir amaca ydnelik ve
isteyerek iletisim kurarlar. Ancak kimi zaman, istemeden karsidaki kisiye
bazi mesajlar gonderirler ve bu iletisimin baslamasina neden olur.
Ozellikle de sozsiiz mesajlar istemeyerek baslatilan iletisimin Snemli
nedenlerinden biridir.

2. lletisim geri almamaz: Kisileraras: iletisimde soylenilen seyler veya
istemeyerek iletilen mesajlar geri alinamaz. Bu nedenle, yanlis iletilen
mesajlarin yeniden diizeltilmesinde 6ziir dilemek temel bir yer olusturur.

3. lletisimin hem icerik hem de iliski boyutu vardir: Iletisim kurma
stirecinde taraflar iletilen mesajlarin icerigini degerlendirirken, taraflarin
arasindaki iliskinin niteligine dair de bir mesaj alirlar. Iletisimin iliski
boyutuyla igerik boyutu birbirleriyle uyumlu oldugu gibi, birbiriyle
tamamen zit da olabilir ve bu zitlik kisilerarasi iligskilerde pek g¢ok
problemin yaganmasina neden olur.

4. Tlletisim bir uyum siirecidir: Iletisim iki farkli dilde konusan insanin ortak
bir dili kullanmaya uyum saglamasidir. Bu uyum siirecini ayni dile farkl
anlamlar yiikleyen kisiler de yasar. Ana baba ve ¢ocuk arasinda yasanan
iletisim siireci bunun iyi bir 6rnegidir.

5. Iletisim birbirleriyle ardisik olaylar zinciridir: Iki kisi arasinda
gerceklesen iletisim de bir kisinin verdigi mesaj digerinde bir tepkiye
neden olur. Bu tepki digerinde yeni bir tepkinin ortaya ¢ikmasina yol
acar. Bu siirecte neyin uyaran neyin tepki oldugunu belirlemek oldukc¢a
giictiir. Yani iletisimde bir olayr veya sorunu kimin baslattigin

belirlemek ¢ok zordur.
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6. lletisim simetrik veya tamamlayici olabilir: Simetrik iliskiler genellikle
esit iligkilerdir ve iletisimde bulunan kisilerin davraniglart birbirlerine
benzerdir. Tamamlayici iligkilerde ise taraflar arasinda ciddi bir gii¢ farki
vardir ve taraflarin davranmislar1 da birbirinden farklidir. Anne ¢ocuk,
ogrenci 6gretmen iligkisi tamamlayici iletisimin ortaya ¢iktigt iligkilere
ornektir.

Bir insan yasadig siirece kisilerarasi iletisim kurmaya ¢esitli nedenlerden dolayi
ihtiya¢ duyar. Bu nedenler arasinda 6grenmek (beceri kazanmak, diger insanlara ya da
yasadigr diinyaya iligkin bilgi edinmek vb.), diger insanlarla iliski kurmak ve
stirdiirmek, insanlar1 kontrol altinda tutmak ya da etkilemek, insanlarla eglenmek ve
insanlara yardim etmek en temel olanlardir (DeVito, 1989).

Bu ihtiyaglarin saglikli bir sekilde karsilanmasi igin iletisim becerilerinin yeterli
olmast ¢ok Onemlidir. Ruh sagligi alaninda iletisim becerisi, ¢ogu zaman sosyal
beceriler veya kisilerarast iliski kurma becerileri kavramlarinin karsiligi olarak da
kullanilmaktadir ve bir kisinin diger insanlar tarafindan cezalandirilmasini minimuma
indirebilme, oOdiillendirilmesini  de maksimuma ¢ikarabilme becerisi olarak
tanimlanmaktadir (Sergin, 2000). Libermann, King, DeRisi ve Mccann (1975; akt.
Sergin, 2000,) iletisim becerisini, bir insanin diger insanlara duygularini ifade edebilme
veya beklentilerini iletebilme becerisi olarak tanimlarken; Hersen ve Bellack (1977; akt.
Sergin, 2000), sosyal ortamlarda digerleri tarafindan reddedilme korkusu yasamadan
olumlu ve olumsuz duygularini ifade edebilme becerisi olarak tanimlamislardir.

Sergin (2000) iletisim becerileri kavramina iligkin tanimlamalarin ¢ogunu
gozden gecirip biiyiik kismiyla iliskili olabilecek bir iletisim becerisi tanimi yapmustir.
Bu tanima gore iletisim becerisi, bir kisinin diger insanlarla uygun ve etkili bir sekilde
etkilesime girebilme becerisidir. Burada gecen uygun etkilesim, kisinin sosyal normlari
ve beklentileri dikkate alarak iletisim kurmasimi gosterir. Boylelikle, kisi digerleri
tarafindan diglanmayacaktir. Iletisimin etkili olmas: ise kisinin siire giden etkilesim
icinde hedeflediklerine ulagabilmesini gosterir.

Yiiksel-Sahin (2010), iletisim becerilerinin biiyiik kismini kapsayacak sekilde bir
tanimlama yapmistir. Yiiksel-Sahin’e gore iletisim becerisi “saygiy1 ve empatiyi temel

alarak etkin dinleyebilme, somut konusarak uygun bir bicimde kendini agabilme, duygu
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ve distlincelerini karsidaki kisiye maske takmadan “ben dili” ile iletebilme, ‘ben’

savasimi vermeden, baskalarini kiiciik gérmeden kendi haklarini koruyabilme, sozel

mesajlarla sézel olmayan mesajlari uyumlu olarak kullanabilme big¢iminde bireyin

karsidaki kisilerle doyum verici iliskiler kurabilmesini saglayan, baskalarindan olumlu

tepkileri getiren ve bireyin toplum icinde yasamasini kolaylastiran Ogrenilmis

davraniglardir”.

fletisim becerisi tanimindan hareketle, bir kisinin etkili bir iletisim kurabilmesi

i¢in,

Bireyin kendisine ve iletisimde bulundugu kisilere igten saygi duymasi,
Empatik anlayisla yaklasmasi,

Etkili dinlemesi,

Somut konusmasi,

Uygun bir bigimde kendini agmasi,

“Ben Dilini” kullanmasi,

“Tam ve Tek Mesaj” yollamasi,

“Ben Dili”ni kullanarak kendi haklarini koruyabilmesi,

Saygiy1 temel alarak saydam davranmasi ve maske takmamasi,

Sozel ve sozel olmayan mesajlari uyumlu olarak kullanmasi gerekir.

Robin ve Foster’ da (1989) yaygin olarak kullanilan olumsuz iletigim

davraniglarimi ve bu davranmiglarin alternatifi olan olumlu iletisim davranislarin

belirlemislerdir. Bu davraniglar asagidaki tabloda verilmistir.
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A w e

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

Olumsuz iletisim Davranmislart
Ugiincii bir kisi araciliftyla konusmak
Suclayici veya savunmaci ifadeler
Kiiclimsemek, saldirmak, utandirmak

Soziini kesmek

Asirt genelleme, felaketlestirme, rijid ifadeler
kullanma, konusmay1 u¢ noktalara tagima
Konferans vermek, 6giit vermek, ahlak dersi
vermek

Alayci bir ses tonu kullanmak

Go6z temast kurmamak

bir sekilde hareket

Huzursuz etmek,

kipirdanmak, jest ve mimik kullanmak

Zihin okumak
Konunun digina ¢ikmak
Hikmetmek, emir vermek

Gegmise donmek

Konusmayi tekelinde tutmak

Konusmay: entelektiielize etmek

Tehdit etmek

Dalga ge¢gmek, dnemsememek

SozIi ve sozsliz mesajlar arasinda tutarsizlik

Psikolojik agiklamalar yapmak

Sessiz kalmak, yanit vermemek

Olumlu iletisim Davraniglart
Digeriyle dogrudan konusmak
Ben diliyle ifade etmek

Sorumlulugu kabul etmek

> w Do

Dinlemek, konusmak ig¢in izin istemek,
konusanin kendisini daha kisa ve iyi ifade
etmesi konusunda cesaretlendirmek

5. Nicelikli ve deneme niteliginde ifadeler

kullanmak (bazen, belki gibi)

6. Problemi agik ve kisa bir sekilde ifade etmek

7. Notr bir ses tonu kullanmak
8. Dinlerken goz temasimi kesmemek
9. Rahat bir gsekilde

oturmak, rahatsiz

oldugunuzda rahatsizliginizin mazur
goriilmesini saglamak

10. Yansitmak, onaylamak

11. Kendini yakalamak ve konuya geri donmek

12. Alternatif ¢oziimler dnermek

13. Simdiye ve gelecege odaklanmak, gecmis
problemlerin diizeltilmesi i¢in degisim 6nermek

14. Kisa bir agiklama yapip digerinin konusmasina
donmek

15. Basit ve agik bir dille konugsmak

16. Alternatif ¢oziimler 6nermek

17. Yansitmak, onaylamak

18. Sozel ve sozsiliz mesajlar arasinda tutarlilik

19. Davranigin  siirmesine neden olan seyleri

arastirmak

20. Yansitmak, onaylamak, negatif duygular1 ben

diliyle ifade etmek

Tabloda gorildiigii lizere olumsuz iletisim davraniglart genellikle iletisim

stirecini kesintiye ugratacak davraniglar1 icermektedir. Olumlu iletisim davraniglar ise

daha cok beceri davraniglaridir ve iletisim siirecinin saglikli bir sekilde yliriimesini ve

basariyla tamamlanmasini saglar.

21



Problem ¢6zme ve iletisim becerilerindeki eksiklikler her yastan insanda gesitli
duygusal ve davranigsal sorunlara yol agmaktadir. Yapilan arastirmalarda, beceri
eksikliginin yetiskinlerde anksiyeteyi ve depresyonu (Kant ve dig., 1997), saldirganligi
(Arslan, 2010), kisilik bozukluklarini (McMurran ve dig., 2008), borderline kisilik
bozuklugunu (Bray ve dig., 2006), yeme bozukluklarini1 (Fitzsimmons ve Bardone-
Cone, 2011), psikotik bozukluklar: (O’Brien ve dig. 2009) ve Hipokondriak bozuklugu
(Buwalda ve dig., 2006) arttirdig1, yasam doyumunu ise azalttigi (Chang ve dig., 2007)
ortaya c¢ikmistir. Yine, problem ¢6zme ve iletisim becerileri yeterli olmayan
yetigkinlerin ana babalik becerileri yeterince gelismedigi i¢in bu ana babalarin
cocuklarini istismar ve ihmal etme olasilig1 daha yiiksektir (Corcoran, 2000). istismara
ve ihmale maruz kalan ¢ocuklarin problem ¢dzme beceri diizeyleri diisiik olup bu
cocuklar her tiirden davranis sorunlarini (kaygi, depresyon, saldirganlik, icedoniikliik
vb.) ¢ok daha fazla ortaya cikarmaktadirlar (Ethier, Lemelin ve Lacharite, 2004).
Ayrica, problem ¢6zme beceri diizeyleri yiiksek olan yetiskinlerin kisilerarasi iliskileri
olduk¢a 1iyi olup bu durum onlarin psikolojik 1iyilik hallerini olumlu yonde
etkilemektedir (Chang ve dig. 2007; Segrin ve Taylor, 2007). Benzer sekilde, problem
cozme ve iletisim becerileri yeterli olan yetiskinlerin evlilik doyum diizeyleri de daha
yiikksek olup (Egeci ve Gengdz, 2006; Hiinler ve Gengdz, 2003; Giiven, 20006)
dolayisiyla, psikolojik iyilik hali diizeyleri daha yiiksek olmaktadir.

Problem ¢6zme-iletisim becerilerindeki eksikliklerin yol agtig1 sorunlara iliskin
aragtirma sonuglari, bu alanda ¢alisanlara, problem ¢6zme-iletisim becerilerini
arttirmaya yonelik modeller gelistirmenin 6nemini hatirlatmaktadir.

Ozetle, bu konu iizerine yapilan ¢aligmalara bakildiginda, ¢ok karmasik olan
problem ¢ozme ve iletisim kurma siirecinin, olduk¢a anlasilir bir sekilde
kavramsallastirildigr goriilmektedir. Ayrica, problem ¢6zme-iletisim becerilerindeki
eksikliklerin neden oldugu sorunlar, beceri arttirmaya yonelik modeller gelistirmenin
onemine dikkat cekmektedir. Bu acidan, biligsel davraniggr yaklasimin beceri
kazandirmaya yonelik etkili ve uygulanabilir modeller gelistirmeye de olanak taniyan
bir yaklasimdir. Biligssel davranigc1 yaklasima dayali olarak gelistirilmis miidahale
programlarinin etkiligi lizerine yapilmis arastirmalarin 6zetleri, evlilik doyumu kavrami

ve iyilik hali kavramina iliskin kuramsal aciklamalarin ardindan verilmistir.
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2.1.2. Evlilik Doyumu Kavram ve Kavramin Biligsel Davranis¢i1 Yaklasima Gore

Aciklanmasi

Evlilik bir insanin hayatinda yasayabilecegi en 6nemli deneyimlerden biridir ve
ele alig bigimine gore ¢ok farkli tanimlar1 mevcuttur. Kottak (2001; akt. Sardogan ve
Karahan, 2005) evliligi, bir erkek ve bir kadin arasinda yasanan, toplum tarafindan
onaylanmis iliski olarak tanimlarken, Ozugurlu (1985; akt. Sardogan ve Karahan,
2005), karsilikli dayanisma ve toplumsal onaylanma sonucunda gergeklesen bir
sOzlesme, toplumsal yasaklarin tamamen diginda tutulan cinsel ihtiyaglarin doyuma
ulastirildig1 bir kaynasma durumu olarak tanimlamaktadir. Ozgiiven (2000), ise evliligi
kars1 cinsten iki kisinin birlikte yasamak, yasantilar1 paylagsmak, ¢ocuk yapmak ve
yetistirmek ic¢in yaptiklar1 bir s6zlesme olarak tanimlamaktadir. Evlilik bir iliskiler
sistemi, bir kadinla bir erkegi kar1 koca olarak birbirine baglayan, dogacak cocuklara
belli bir statii saglayan, iizerinde devletin kontrol etme hakkinin ve yetKisinin
bulundugu yasal bir iligki bi¢imi, bir kurumdur. Eslerin ve ¢ocuklarin hak ve
yiikiimliiliikleri yasalarla oldugu kadar, toplumsal kurallar, gelenekler ve inanglarla da
belirlenmistir.

Yukaridaki tanimlardan anlasildig: tizere, evlilik ¢ok boyutlu bir yapiya sahiptir.
Bu karmasgik iligki yapisinin anlagilmasi ve saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in ciddi
caba harcamak gerekir. Evliligin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesine iliskin aragtirmalar
literatiirde daha ¢ok evlilik doyumu (marital satisfaction), evlilikte uyum (marital
adjusment), evlilikte mutluluk (marital happiness) ve evlilik kalitesi (marital quality)
gibi kavramlar adi altinda incelenmistir. Zaman zaman birbirlerinin yerine kullanilan bu
kavramlar literatiirde aralarindaki farklar netlestirilerek, ayr1 degiskenler olarak ele
alinmigtir. Bu kavramlardan evlilik doyumunu Tezer (1986), bireyin kendi evlilik
iligkisindeki gereksinimlerini karsilama derecesine iliskin algis1 olarak tanimlarken,
Nicholas (2005), kisinin ¢ift iligkisine dayali olarak duydugu tatmin ve mutluluk
duygusunun derecesi olarak tanimlar (Canel, 2007). Ciftlerin evliliklerine iligkin ortak
algisindan ziyade, bireyin evliliginin tiim yonlerine dair hissettigi 6znel mutluluk ve
hosnutluk duygularimin toplamidir evlilik doyumu. Evlilikte mutluluk, kisinin evliliginde

yasadigi doyumun ortaya ¢ikardigi duygudur. Kisinin hem evlilik hakkindaki genel
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duygularmi hem de iliskisinin belirli yonleri hakkindaki duygularmi igerir. Evlilik
uyumu ise evlilik doyumu ve evlilik mutlulugunu kapsayan daha genis bir kavram olup
ciftlerin arasindaki iligskinin niteligine vurgu yapar. Evlilik uyumunda karikocanin
birbirlerine adaptasyonu, ¢atismalar1 saglikli bir sekilde ¢ozmeleri ve evliligi basarili bir
sekilde yiiriitmeleri 6nemlidir. Evlilik uyumunun saglanmas: i¢in evliligin gerektirdigi
zorunlu ve goniillii taleplerin dengeli ve nitelikli bir sekilde karsilanmasi gerekir.
Evliligi bigimlendiren etkenlerin arasinda eslerin birbirlerini istemeleri kadar, gelenek
gorenek ve yasalar da vardir. Bu nedenle bir evliligin timiiyle goniillii veya tiimiiyle
zorunlu bir iligki haline gelmemesi, evlilik uyumu agisindan belirleyicidir (Ersanli ve
Kalkan, 2008; Ozgiiven, 2000). Evlilik kalitesi ise digerlerini de kapsayan genel bir
kavram olup, evli kisilerin iliskilerini 6znel olarak degerlendirmesidir. Evlilik kalitesi
degerlendirilirken evlilik doyumuna, evlilik uyumuna, evlilikteki mutluluga ve evlilik
catismasina bakilir. Yani, evliligin hem olumlu hem de olumsuz nitelikleri géz oniinde
bulundurularak kisilerin evliligi hakkinda bir karar verilir (Troxel ve dig, 2009).

Evlilik doyumunu belirleyen degiskenlere dair ¢ok sayida arastirma yapilmistir.
Bu arastirmalardan bazilar1 evlilik 6ncesi faktorlere odaklanirken (her bireyin kisisel
kaynaklar1, ebeveyn modelleri, evlilik oncesi kosullarinin benzerligi gibi), bazilar
sosyal ve ekonomik faktorlere odaklanmistir (egitim durumu, gelir seviyesi gibi). Bazi
arastirmalarda evli kisilerin kisilik Ozellikleri ¢alisilirken (temel kisilik 6zelliklerinin
evlilik doyumu {izerindeki etkisi gibi), bazilarinda giftler arasindaki iliskinin niteligine
(olumlu kabul, cinsel ¢ekicilik gibi) bakilmistir (Giingor, 2007). Rosen-Grandon ve
arkadaslar1 (2004), evlilik doyumuna ve evlilik uyumuna iliskin arastirmalar1 gézden
gecirip, evlilik doyumunun artmasia ve evliligin basarili bir sekilde siirdiiriilmesine
neden olan en 6nemli 10 faktorii belirlemislerdir. Bunlar;
e Ciftlerin evliliklerini miir boyu siirdiirme konusunda birbirlerine taahhiitleri,
e Ciftlerin birbirine sadakati,
e Ciftlerin ahlaki degerlerinin gii¢lii olmasi,
e Bir arkadas olarak c¢iftlerin birbirine saygisi,
e (Ciftlerin birbirlerine cinsel bagliligi,
e lyi ana-baba olma istegi,

e Dini inanglar konusunda uzlasmalari,
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e Ciftlerin birbirlerini desteklemeleri,
e (iftlerin birbirleriyle iyi arkadas olmalari,
e Ciftlerin affetmeye ve affedilmeye istekli olmalaridir.

Rosen-Grandon ve arkadaslarima (2004) gore, evliligin basarili bir sekilde
stirdiiriilmesi kisinin hayatindaki anlam ve biitlinliik duygusunu olusturmada ¢ok énemli
katkilar saglar. Robles ve Kiecolt-Glaser (2003), stabil ve doyum verici bir evlilik
iligkisinin insanin yetiskinlik hayat1 boyunca amaclarina ulasmay1 ¢ok kolaylastirdigini,
ekonomik refahini arttirdigini, ruhsal ve fiziksel sagligini olumlu yonde etkiledigini
belirtmektedir. Ayrica, evlilik doyumunun yiiksek olmasi aile igindeki iliskilerin de
daha saglikli olmasina neden olmaktadir.

Gladding (1998), saglikli ailelerin 6zelliklerini su sekilde siralamistir.
Taahhiit,
Birbirlerine deger verme,
Birbiriyle zaman gecirmeye istekli olma,
Etkili bir sekilde iletisim kurma,
Manevi bir yonelimin olmasi,
Krizle olumlu bir sekilde basagikma,
Birbirini cesaretlendirme,

Rollerin agik ve net olmasi,

© o0 N o g b~ w0 DR

Gelismeye agik olma,

10. Stabil ve tutarh kurallar,

11. Esneklik ve degisime adapte olma becerisi,
12. Mesru bir zemininin olmasi.

Saglikli ailelerde evlilik doyumu yiiksektir. Catigmanin yasandigi sagliksiz
ailelerde ise doyum diisiiktiir. Evlilik ¢atismasinin yogun olmasi ve evlilik doyumunun
diisiik olmasi ailede psikopatolojinin ve diger sagliksiz yapilarin ortaya ¢ikmasinda en
blyiik risk faktoriinii olusturur (Hahlweg ve Richter, 2009). Yapilan bazi
arastirmalarda, evlilikte yasanan problemlerin depresyon belirtilerini arttirdigi; major
depresyonun ve bipolar bozuklugun (Sayers ve dig. 1998) niiksetmesine neden oldugu
belirtilmistir. Ayrica bu catismanin neden oldugu o6fke, iiziintii ve hayal kiriklig1 gibi

duygular viicudun fizyolojik tepkilerini de olumsuz yonde (tansiyonun yiikselmesi,
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immun sistemin zayiflamasi vb.) degistirir. Ote yandan bu ¢atisma, kisinin sahip oldugu
aligkanliklarin (egzersiz yapma, yemek yeme diizeni, 6zbakim aligkanliklari gibi)
sagligin etkileyecek diizeyde bozulmasina ve ekonomik refahinin azalmasina yol agar.
Olumsuz yonde gerceklesen bu degisimlerin tiimii kisinin fiziksel sagliginin
bozulmasina neden olmakta, dolayli bir sekilde hastaliklarin ve o6liimlerin artmasini
ciddi boyutta hizlandirmaktadir (Kiecolt-Glaser ve dig. 2002; Robles ve Kiecolt-Glaser,
2003; Waite ve dig. 2009). Biitiin bunlara ek olarak, sagliksiz ailelerde yasayan
cocuklar ¢esitli gelisimsel problemler ve uyum problemleri yasamakta (Faircloth ve
Cummings, 2008), bu ¢ocuklarin psikolojik iyilik halleri ve fizyolojik iyilik halleri
bozulmaktadir. Yetigkinlere benzer sekilde, aile iginde yasanan bu c¢atisma ¢ocuklarda
dolayli olarak hastalik ve 6liim oranlarinin artmasina neden olmaktadir (Whitson ve El-
Sheik, 2003). Dolayisiyla, evlilik doyumunu azaltan/arttiran faktorlerin anlagilmasi ve
evlilik doyumunun etkili bir sekilde arttirllmasi i¢in miidahale yOntemlerinin
gelistirilmesi ¢ok 6nemlidir.

Evlilik doyumunun ve doyumu azaltan/arttiran faktorlerin anlasilmasinda ve
evlilik doyumunun arttirilmasinda kullanilan en 6nemli kuramsal yaklagimlardan birisi,
biligsel davranise1 evlilik ve aile yaklagimidir. Daha 6nce de belirtildigi gibi BDY’ye
gore disiinceler duygular, duygular da davranislar iizerinde etkilidir. Yani bilissel
yaklasim tiim davraniglarin, daha Ozelde de uyumsuz davraniglarin ve ruhsal
bozukluklarin olugsmasinda ¢evresel uyaranlarin roliinii yadsimamakla birlikte, bu
cevresel uyaranlarin biligsel siirecler igerisinde nasil algilandiginin 6nemini vurgular.
Davranis¢1t yaklasim ise davranislarin biliylik oranda model alma, kosullanma ve
pekistirme gibi 6grenme siiregleri sonucunda olustugunu ileri siirer. Bu yaklagima gore
kisiler, farkli 6grenme deneyimleriyle varolan davraniglarini degistirebilirler veya yeni
davraniglar 6grenebilirler (Seligman, 2001). BDY cgergevesinden bakildiginda, evlilik
iliskisinde yasanan sorunlarin nedeni hatali biligsel siirecler, 6grenme siirecleri ve
ciftlerin birbirlerine karsi negatif davranislarinin pozitif davraniglarindan daha fazla
olmasidir. Dolayisiyla, yeni bir 6grenme siirecini deneyimlemek ve iliskide pozitif
davraniglar1 arttirmak sorunlarin hafiflemesini veya ortadan kalkmasini saglayabilir.

Biligsel davranis¢1 yaklagimin ilkelerini evlilik ve aile problemlerine uyarlayan

onciilerden biri, 1960’11 yillarda Oregon Sosyal Ogrenme Merkezinde galisan Gerald
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Patterson; digeri ise 1970’11 yillarda etkili ve yenilik¢i calismalariyla alana Onemli
katkilar1 olan Neil Jacobson’dir. Patterson, sosyal 6grenme kuraminin ilkelerini (model
olma, karsilikli belirleyicilik vb.) ve davranis¢1 kuramin ilkelerini (pekistirme kurallari),
Ozellikle cocuklarin sorunlu davranislarini anne baba araciligiyla degistirmek igin
formiile edip bir program gelistirmistir (Gladding, 1998). Jacobson ve Margolin ise
temelde problem ¢ozme-iletisim becerilerine odaklanmiglardir (Patterson, 2005).
Calismalarinda sadece karikoca iliskisinde yasanan problemlere odaklanan iki énemli
isim Robert Liberman ve Richard Stuart’dir. Liberman, sorunlu c¢iftlere edimsel
kosullanmanin ilkelerini uygulayarak yardim ederken; Stuart, sosyal miibadele
kuraminin ilkeleriyle edimsel kosullanmanin ilkelerini birlestirerek evlilik terapisi
alanina 6nemli bir katki yapmustir (Gladding, 1998). DiGuiseppe (1988), Epstein ve dig.
(1988), Freeman ve Zaken-Greenberg (1989) ve Ellis (1991) gibi davranis¢i1 yaklagimi
aile i¢i iliskileri kavramsallagtirmak i¢in kullanan pek ¢ok arastirmaci, aile ici iliskileri
daha iyi kavramsallagtirmak igin biligsel yaklasimi da kullanmanin Gnemini
belirtmislerdir (Gladding, 1998). Sullivan ve Schwebel’e gore iliskiye dair biligsel
siirecler, kisilerin evlilik iliskisinde ve aile i¢i iliskide yasadiklar1 duygulara ve
davraniglara yon verir. Burada, iliskiye dair beklentilerin olumlu olmasinin, iliskinin
olumlu yonde gelismesine neden olacagi varsayilir (Gladding, 1998).

Bu uyarlama c¢alismalarina bakildiginda, biligsel davranis¢i evlilik ve aile
kuraminin temel ilkeleri olarak sunlar goze ¢arpmaktadir. Tiim davranislar bir 6grenme
siirecinin sonucunda olusur. Onemli olan problemli davranisin altindaki sebeplere degil,
problemin kendisine odaklanmaktir. Evlilik ve aile i¢inde yasanan sorunlu davranisin
degisimi i¢in tiim aile iiyelerinin terapide bulunmasi gerekmez. Tek bir kisinin bile
terapide bulunmasi; yeni, uygun ve islevsel beceriler kazanmasi ailenin tiimiiniin
degismesine neden olur (Gladding, 1998).

Bilissel davramisci yaklasima dayali evlilik doyumunu arttirmaya yonelik
modellerin tipik 6geleri asagida siralanmistir (Gladding, 1998; Patterson, 2005):

e (iftlerin evlilik sorunlarinin biligsel davranis¢i analizi,
e Karsilikli olarak olumlu davranislar1 gelistirme,
e lletisim becerisi egitimi,

e Problem ¢6zme becerisi egitimi,
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e Bilissel yeniden yapilandirma.

Genel olarak bu alanda yapilan arastirmalar incelendiginde, evlilik doyumunun
yiiksek olmasi ailelerin daha saglikli hale gelmesini, bireylerin psikolojik ve fiziksel
sagligini, cocuklarin istismarin1 ve ihmalini dogrudan etkilemektedir. Mutlu bir ¢ift,
birlikte yasadiklar1 insanlarin da mutlu olmasina neden olmakta hem kendilerinin hem
de digerlerinin fiziksel olarak daha iyi hale gelmesine katkida bulunmaktadir. Ayrica
mutlu bir ¢iftin oldugu ailelerde biiyliyen ¢ocuklarin istismar ve ihmal edilme olasilig1
dogrudan diismekte, bu ¢ocuklarin yasam boyunca psikolojik ve fiziksel hastaliklara
yakalanma oranlar1 azalmaktadir.

Yine yapilan c¢aligmalara bakildiginda problem ¢6zme-iletisim becerileri
kavramlarinda oldugu gibi, evlilik doyumu kavraminin anlagilmasinda ve evlilik
doyumunu arttirmaya yonelik miidahale programlarimin gelistirilmesinde BDY ’nin
sundugu olanaklarin olduk¢a fazla oldugu sdylenebilir. Evlilik doyumunu arttirmaya
yonelik BDY’ye dayali miidahale modellerinin etkililigine iliskin yapilan bazi
arastirmalarin Ozetleri iyilik hali kavramina iliskin kuramsal agiklamalarin ardindan

sunulmustur.

2.1.3. Tyi Olus Kavram (well-being)

Iyi Olus kavrami, yaklagik 15 yi1l énce Martin Seligman’m ana akim psikolojiye
bir elestiri olarak gelistirdigi, pozitif psikoloji alaninin temel konularindan biri olup
(Linley ve dig., 2010), bir insanin psikolojik olarak optimal diizeyde islev gormesine
isaret eder (Ryan ve Desa 2001; akt. Karademas, 2007). Optimal islevsellik diizeyini
tanimlamak oldukga gii¢ olmasina ragmen, burada sozii edilen sey, bir insanin kendisini
kabul etmesi, kisilerarasi iligkilerinin 1yi olmasi, kontrol duygusunun yiiksek olmasi,
amaglarmin olmasi (Ryff, 1989), psikolojik olarak kendisini iyi hissetmesi ve yasam
doyumunun yiiksek olmasidir (Diener ve Chan, 2010). Diger bir deyisle, iyi olus sadece
psikolojik rahatsizliklarin ve hastaliklarin olmamasi degil, kisinin kisilik 6zelliklerine
iliskin biligsel ve duyussal algisinin olumlu yonde olmasi, pozitif enerjiye sahip olmasi,
dis diinyayla ve insanlarla basarili ve etkili iligki kurmasi1 ve kendini olumlu yonde

gelistirmesidir (Karademas, 2007).
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Iyi olus kavraminin tanimina bakildiginda, bu tanimin humanistik psikolojisinin
insan dogasia bakis acisiyla biiyiik olciide Ortlistiigli goze c¢arpmaktadir (Friedman,
2008). Ciinki hiimanistik psikoloji de insanin gelismeye agik, iyi isleyen, biitiinciil ve
saglikli yaniyla ilgilenir. Insan dogasina iliskin olumlu bakis acisini, Adler’in “Bireysel
Psikoloji”nde, Gestalt terapistlerinin “Biitiinciil Fenomonolojik Yaklasimi”nda,
Maslow’un “Kendini Gergeklestiren Insan” kavraminda ve Rogers’in  “Tam
Fonksiyonda Bulunan insan” kavraminda gérmek miimkiindiir (Linley ve dig., 2006).

Hiimanistik psikoloji gibi pozitif psikoloji de, bozuklukla ve tedaviyle daha ¢ok
ilgilenen ana akim psikolojinin aksine insanin erdemli, tam verimli yasayan, mutlu,
gelismeye acik, ¢evresine hakim yaniyla ilgilenir (Linley ve dig. 2006) ve pozitif
psikolojinin miidahale teknikleriyle iyi olus diizeyini arttirmay:r hedefler (Schueller,
2010).

Psikoloji alaninda pozitif psikoloji hareketine artan ilgi, iyi olus (well-being)
kavraminin yani sira iyilik hali (wellness), yasam doyumu ve mutluluk gibi, insanin
potansiyeline vurgu yapan yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. lyilik
hali ve iyi olus kavrami zaman zaman birbirlerinin yerine kullanilmasina ragmen, iyi
olus kavrami mutluluk, yasam doyumu ve kisinin ruhsal yonden iyi olmas1 gibi genel
olarak ruh saghigini ilgilendiren durumlari anlatmak i¢in kullanilir (Diener 1984; akt.
Larsen ve Eid, 2008; Ryff, 1989). lyilik hali ise insamn fiziksel, psikolojik ve sosyal
acidan bir biitiin olarak iyi olmasidir. Insanin yasam Kkalitesini arttiran yasam
standartlarinin belirlenmesi iyilik hali kavrami igerisinde ele alinir (Myers, Sweeney &
Witmer, 2000).

Iyi olus kavraminda yasam doyumu kavraminin énemli bir yeri vardir. Bunun
nedeni, kisinin iyi olus diizeyini belirleyen faktorlerden birinin yasam doyumu diizeyi
olmasidir. Diener ve digerlerine (2000; akt. Larsen ve Eid, 2008) gore iyi olus, kisinin
yasamini biligsel ve duygusal olarak degerlendirmesidir. Bu degerlendirmenin bilissel
yonii yasam doyumu kavramiyla ele alinirken, duygusal yonii kiginin hali hazirda
yasadig1 olumlu veya olumsuz duygulari igerir. Kisi, yasam doyumunu degerlendirirken
kendi sectigi kriterleri yasam kosullariyla karsilagtirarak yasaminin niteligi hakkinda
genel bir bilgi verir. Diener’a gore bir kisinin yasam doyumunu, yasamindan doyum

alma, yasamimi degistirme istegi, ge¢misinden memnun olma, gelecege iliskin
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yagsamindan memnun olmaya dair tahmini ve kisinin yakinlarinin o kisinin yasami
hakkindaki goriisleri olusturmaktadir. Kisinin doyum alanlari ise is, aile, serbest zaman,
saglik, para, benlik ve kisinin yakin g¢evresidir. Yasam doyumu kisinin tiim yasamina
dair genel bir degerlendirme oldugu i¢in iyi olusun diger iki 6gesine gore daha stabil bir
durumu tanimlamaktadir. Diener’a gore bir kisinin yasam doyumunun yiiksel olmasi,
olumlu duygular sik yasamasi ve olumsuz duygulari seyrek yasamasi iyi olus diizeyinin
yiiksek oldugunu gostermektedir.

Kisinin 1yi olus diizeyi diisiik oldugunda kendisine iligskin algis1 olumsuz
olmakta, basarisizlik hissi yasamakta, cevresiyle iligkisi bozulmakta, mutsuz olmakta ve
yasam doyumu diismektedir (Karademas, 2007).

Karademas (2007), iyi olusla iliskili olabilecek degiskenler iizerine yapilmis
calismalar1 gdzden gecirmis ve sunlari tespit etmistir. Iyimserlik, stres, problem ¢dzme
becerisi, 6z yeterlilik duygusu ve nevrotizim iyi olus diizeyiyle dogrudan iliskilidir.
Problem ¢6zme becerisi, yeterlilik duygusu ve iyimserlik diizeyi yiiksek olan kisilerin
1yi olus diizeyleri de daha yiiksektir. Benzer sekilde Segrin ve Taylor (2007), Chang ve
arkadaslar1 (2007) yaptiklar1 caligmalarda, sosyal beceri ve problem ¢dzme beceri
diizeyleri yiiksek olan yetiskinlerin psikolojik iyl olus diizeylerinin de daha yiiksek
oldugunu saptamiglardir. Hiinler ve Gengoz (2003), Egeci ve Gengoz (2006)
aragtirmalarinda, evlilik doyumu yiiksek olan yetiskinlerin iyi olus diizeylerinin de daha
yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Iyi olus kavrammi anlamay1r ve iyi olus diizeyini arttirmayr hedefleyen
aragtirmacilar ¢esitli iyi olus ve iyilik hali modelleri gelistirmislerdir. Gelistirilen bu
modellerin literatiirde 6ne ¢ikanlarindan bazilar1 asagida kisaca anlatilmstir. Iyilik hali
modelleri iyi olus diizeyini de arttirmay1 hedefledigi igin iyilik hali modellerine de yer
verilmistir.

Literatiirde bilinen ilk 1yilik hali modelini “¢ok boyutlu iyilik hali modeli” adi
altinda Ardell 1977°de gelistirmis, gelistirdigi modeli 1982 ve 2001 yillarinda yeniden
revize etmistir. Modelin orijinal hali bes boyuttan olusan bir ¢ember seklindedir. Bu
boyutlar 1) kendinden sorumlu olma, 2) beslenme bi¢imi, 3) stres yonetimi, 4) fiziksel
uygunluk ve 5) gevresel duyarliliktir. Ardell 2001 de revize ettigi modeli ise “benlik

yonetiminin ii¢ alan1” olarak adlandirmistir. Bu model ii¢ boyutu ve 14 alt beceri alanin
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kapsamaktadir. Bunlar; 1) fiziksel alan (egzersiz ve uygunluk, beslenme, goriiniis,
uyum/zorlanma, yasam tarzi aliskanliklar1), 2) zihinsel alan (duygusal zeka, etkili
kararlar, stres yonetimi, tam bilgi, zihinsel saglik), 3) anlam ve amagtir (anlam ve amag,
iliskiler, mizah ve oyun). Ardell’in iyilik hali modelinde yiiksek diizeyde bir iyilik hali
icin bireyin fiziksel, zihinsel ve manevi agidan ele alinmasi gerektigini vurgulanir.
Insanlarin iyilik hali diizeylerini arttirabilmek icin fiziksel sagliklarini korumalar,
akillarin1 yapici olarak kullanmalari, stresle olumlu bir sekilde basedebilmeleri,
insanlarla etkili bir sekilde iletisim kurabilmeleri ve diger insanlarla birlikte yaratici
faaliyetlere katilabilmeleri gerekmektedir (Akt. Oguz-Duran, 2006).

Literatiirde 6ne ¢ikan bir diger iyilik hali modeli de Hettler’in (1984; Akt.
Dogan, 2004) altigen (hexagon) iyilik hali modelidir. Bu modelde Hettler sosyal boyut,
mesleki boyut, maneviyat boyutu, fiziksel boyut, entelektiiel boyut ve duygusal boyut
olmak {izere iyilik halini olusturan toplam alti boyut belirlemistir. Modelde sosyal
iligkilerin, mesleki ve manevi doyumun, fiziksel aktivite ve beslenmenin, stresle etkili
bir sekilde basagikmanin, zihinsel faaliyetlerin ve duygularini ifade edebilmenin 6nemli
oldugu vurgulanir. Bireyin iyilik hali bu boyutlar arasindaki dengenin saglanmasi ile
mimkiindiir.

Diger bir model, 1988 yilinda lyilik Hali Enerji Sistemi Modeli adi altinda
Travis ve Ryan tarafindan gelistirilmistir. Bu model 12 boyuttan olusan ¢ember
seklinde bir modeldir. Bu boyutlar: 1) benlik sorumlulugu ve sevgi, 2) nefes almak, 3)
duyumsama, 4) yemek, 5) hareket, 6) duygu, 7) diisiince, 8) ¢alisma, 9) iletisim, 10)
seks, 11) anlam ve 12) askinliktir (Akt.Dogan, 2004).

Psikolojik danigma kuramlarina dayanan ilk iyilik hali modeli ise Witmer ve
Sweeney tarafindan 1990 yilinda gelistirilen iyilik hali gemberidir. Iyilik hali gemberi
modelinde maneviyat, kendini yonetme, ¢alisma ve serbest zaman, arkadaslik ve sevgi
olmak {tizere toplam bes alt boyut bulunmaktadir. Ayrica, kendini yonetme alt
boyutunda kisinin yerine getirmesi gereken 12 gorev alani belirlenmistir (degerli
hissetme, kontrol duygusu, ger¢ek¢i inanglar, duygusal farkindalik ve basagikma,
problem ¢6zme ve yaraticilik, mizah duygusu, beslenme, egzersiz, kendine bakma,
stresle basagikma, cinsel kimlik, kiiltiirel kimlik). Iyilik hali ¢emberi modeli psikoloji,

antropoloji, sosyoloji, din, egitim ve davranigsal tip alanlarindaki iyilik haline yonelik
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kuramsal ve deneysel ¢alismalara dayanarak gelistirilmis disiplinlerarasi bir modeldir.
Bu nedenle oldukg¢a giiclii bir modeldir ve literatirde en c¢ok atifta bulunulan
modellerden biridir (Akt. Oguz-Duran, 2006).

Psikoloji literatiiriine dayanan ve 6ne ¢ikan modellerden biri de Ryff’in 1989 da
gelistirdigi psikolojik iyi olus modelidir. Bu modelde Ryff, psikolojik iyi olusu
belirleyen alt1 boyut saptamistir. Bunlar: 1) kendini kabul etme, 2) baskalariyla olumlu
iliskiler kurma, 3) otonomi, 4) ¢evresel hakimiyet, 5) yasamin amaci ve 6) kisisel
gelisimdir. Ryff’nin modeli pozitif psikolojinin iyilik haline iliskin tanimlamalariyla
oldukga tutarhdir. Ayrica Ryff psikolojik iyi olusu degerlendiren ve arastirmalarda
siklikla kullanilan bir psikolojik iyi olus 6lgegi gelistirmistir (Dierendonck, 2005).

Iyilik hali ve iyi olus konusunda gelistirilen modellere bakildiginda bu
modellerin bes veya daha fazla boyuttan olustugu goriilmektedir. Boyut sayisindaki
farkliliga ragmen modellerde biiyilk oranda fiziksel saglik, maneviyat, sosyallik,
kendini yonetme, duygusal farkindalik ve basagikma gibi boyutlar ortaktir. Ayrica
modeller bir kisinin iyilik hali diizeyinin yiiksek olmasi i¢in zihin, beden ve ruh
biitiinliigiine dikkat c¢ekmekte ve her bir boyutun digerini etkiledigine vurgu
yapmaktadir.

Iyi olus kavramina iliskin arastirmalar incelendiginde, problem ¢dzme-iletisim
beceri diizeyleri ve evlilik doyum diizeyleri yiiksek olan kisilerin, iyi olus diizeylerinin
de daha yiiksek oldugu goriilecektir. Bu nedenle problem ¢dzme-iletisim becerilerini ve
evlilik doyumunu arttirmaya yonelik BDY temelli bir miidahale programinin kisilerin
Iyi olus diizeyine etkisini anlamak, iyi olus kavramini anlamaya ve iyi olus diizeyini

arttirmaya yonelik ¢alismalar igin 6nemli olabilir.

2.1.4. Arastirma Konusuyla flgili Yurt Disinda Yapilan Bazi Arastirmalar

Yurt disinda BDY’ye dayali grup calismalarinin olduk¢a fazla oldugu
gorilmiistlir. Aragtirma Ozetleri sunulurken ilk 6nce derleme caligmalarina yer verilmis,
daha sonra konuyla dogrudan baglantili olan arastirma 6zetleri sunulmustur.

Sanders (2000), ¢ocuk ve ergenlerde madde kullaniminin 6nlenmesi igin aileye

yonelik davraniscit uygulama programlarinin igerigini gézden gegirmis; SOz konusu
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programlarin, sosyal 6grenme modeli ¢ergevesinde hazirlandigini; programlarda temel
olarak problemi tartigma ve ¢6zme, sinir koyma, olumlu ilgi ve iletisim gibi belirli ana-
baba becerilerini arttirmaya yonelik uygulamalarin yer aldigimi belirtmistir. Ayrica,
caligmalarin bazilarinda uygulamalar tamamlandiktan sonra, ana-babalar izlenmis ve
belirli araliklarla ana-babalara yonelik psikolojik danisma yapilmistir. Pek ¢ok alanda
sorunlar1 olan ana babalar (okul problemi, davranis bozukluklari vb.), bu uygulamalara
katildiktan sonra sorunlarinin ¢éziilmesi yoniinde 6nemli kazanimlar elde etmislerdir.

Thomas ve Corcoran (2003), hiperaktivite dikkat eksiligi olan ¢ocuk ve
ergenlerin ailelerine yonelik yapilan aragtirmalari gbézden gecirmisler ve bu
arastirmalarin neredeyse tamaminin davraniscit ya da bilissel davranisct yaklasimin
ilkelerini temel alarak hazirlandigini saptamislardir. Arastirmacilar, bu arastirmalar
kapsaminda gelistirilen psikoegitim programlarina katilan ailelerin problem ¢ozme-
iletisim  becerilerinde, c¢ocuklarin ise olumlu davranislarinda artis oldugunu
belirtmislerdir.

Maughan ve arkadaslar1 (2005), 1966-2001 yillar1 arasinda disadoniik sorunlu,
saldirgan ve yikict davranislara sahip ¢ocuklarin ana babalari igin davranisg1 ana-baba
egitim programlarmin uygulandigr 79 arastirmayr gézden gecirip arastirma bulgular
tizerinde meta analiz yapmiglardir. Arastirmacilar yaptiklari analizlerin sonucunda bazi
siirliliklart olmasina ragmen, davranigsgr ana baba egitim programlarinin digadoniik
yikict davranislari azaltmada etkili bir miidahale yontemi oldugu sonucuna varmiglardir.

Bourke ve Nielsen (1995; akt. Maughan ve dig, 2005), 1970-1995 yillar
arasinda BDY temel alinarak hazirlanmis 400 calismayr kapsayan 19 derleme
makalesini incelemislerdir. Caligmayi yapanlar, ailelere yonelik uygulanan programlarin
evlilik ¢atigmasi, eniirezi, gece korkulari, depresyon, dikkat daginikligi ve hiperaktivite
gibi ailede yasanan pek c¢ok davranig sorununu Onledigini ya da azalttigin
belirtmislerdir.

Yapilan derleme c¢alismalarima bakildiginda BDY’ye dayali psikoegitim
programlarinin aile i¢i problemleri azaltmada ve katilanlarin problem ¢dzme-iletisim
becerilerini arttirmada etkili oldugu gortilmektedir.

Markman ve arkadaslar1 (1988), evlilikteki problemleri 6nlemeye yonelik

biligsel davranig¢1r yaklagimin ilkelerini dikkate alarak bir program olusturmuslardir.
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S6z konusu programin etkisini incelemek i¢in deneysel arastirma deseni
kullanmislardir. Miidahale ve kontrol gruplar rastgele atama yoluyla olusturulmus, her
iki gruba da 21 kisi katilmistir. Bu program g¢ercevesinde problem ¢ozme-iletisim
becerileri, beklentileri ifade etme ve netlestirme, cinsel ve duygusal doyumu arttirma
gibi konular ele alinmistir. S6z konusu program haftada bir giin, ii¢ saat, toplam bes
oturum olarak diizenlenmistir. Katilimcilar egitimden Once, egitimin bitiminde,
egitimden alt1 ay ve {i¢ yi1l sonra olmak tizere dort kez degerlendirme oturumuna alinmis
ve baz1 dlgekler uygulanmistir. Uygulanan bu programin katilanlarda, egitimin hemen
ardindan bir fark yaratmadigi, ancak uzun vadede iliski doyumunu arttirdigi ve
problemlerin yogunlugunu azalttifi gézlenmistir. Ayrica katilanlarin ti¢ yillik siiregte
bosanma oranlarinin ¢ok daha diisiik oldugu, dolayisiyla bu tir miidahale
programlarinin, ciddi bir toplumsal sorun olan bosanmalar1 6nlemede etkili ve ucuz bir
yontem oldugu belirtilmistir.

Webster-Stratton (1994), problem ¢6zme iletisim becerileri, esler arasindaki
iliskiler gibi konularin ele alindigi, 12 hafta siiren, haftada bir giin iki saatlik oturumlar
seklinde uygulanan bir program gelistirmiglerdir. Programa 129 ana baba katilmistir.
Uygulama esnasinda ailelere videodan ana baba ¢ocuk iligkilerini i¢eren ikiser dakikalik
kisa filmler izletilmistir. Daha sonra, konuyla ilgili bilgilendirmeler yapilmis ve
paylasimlarda bulunulmustur. S6z konusu programi tamamlayanlarin i¢inden 66 ana-
babayla ek olarak 14 oturum daha yapilmistir. Arastirmada temel egitimi alan ana-
babalarla, ek yapilmis programa dahil olan ana-babalar problem c¢6zme-iletisim
becerileri, c¢ocuklarda davranis problemleri ve evlilikte uyum diizeyi acisindan
karsilagtirilmislardir. Her iki grupta da egitim Oncesine gore, egitim sonrasinda olumlu
yonde bir gelisme olmustur, ancak ilaveli programa tabii olan ana-babalarda olumlu
yonde degisim, temel egitimi alanlara gore daha fazla olmustur.

Puckering ve arkadaglar1 (1994), ¢ocuklarini yetistirmede giicliik ceken annelere
yonelik bir grup miidahalesi yapmislardir. Gruba 12 cocuk, 21 anne alinmistir. Dort
aylik programin uygulanmasi su sekilde gergeklestirilmistir. Anneler sabahtan, bir
Klinik psikolog esliginde, gegmisteki ya da su andaki sikintilarini dile getirmislerdir.
Ogleyin merkezde kalan ¢ocuklariyla birlikte vakit gecirmisler, bu sirada programda

ogrendiklerini uygulamaya gecirmelerini kolaylastiran bir sosyal ¢aligmaci annelerin
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yaninda bulunmustur. Ogleden sonra da, annelerin ¢ocuklarini yetistirmede yasadiklari
giicliiklerle basa ¢ikmayi igceren konularin oldugu bir oturum hazirlanmistir. Programin
sonunda anneler kendilerine ve yasadiklarina iliskin farkindalik gelistirdiklerini,
cocuklarini daha iyi tanmidiklarini, anladiklarini ve onlarla iliski kurmanin daha saglikli
yollarin1 bulduklarini ifade etmislerdir.

Irvine ve arkadaslar1 (1999), okula devam eden ¢ocuklarin annelerine yonelik 12
haftalik, haftada bir giin iki saatlik oturumlar seklinde uygulanan bir beceri kazandirma
programi hazirlamiglardir. Arastirmaya miidahale ve bekleme grubu dahil olmak {izere
toplam 303 kisi katilmigtir. Calisma Patterson’un 1992 de gelistirdigi ana baba egitim
modeli dikkate alinarak hazirlanmis; grup siirecinde problem ¢6zme-iletisim becerileri,
ev ic¢i kurallar1 islevsel hale getirme ve tutarli disiplin yontemleri gibi konulara
deginilmistir. Cesaretlendirici ve destekleyici bir grup atmosferi yaratilmistir. Calisma
stiresince miidahale grubundan ve bekleme grubundan bes kez dlgiim alinmistir. Tim
grup siirecini tamamlayan annelerin problem ¢6zme becerilerinde ve c¢ocuklarina
yonelik olumlu duygularinda artma, asir1 tepkisel ve ihmalkar davranislarinda azalma
goriilmiistiir. Ayrica, anneler cocuklarmin anti sosyal davranislarinin azaldigini
belirtmislerdir.

Fristad ve arkadaslar1 (2002), miza¢ bozuklugu olan g¢ocuklarin tedavisi i¢in
ailelere yonelik bir psikoegitim programi hazirlamislardir. Egitime 18 kisi miidahale, 17
kisi bekleme grubunda olmak iizere toplam 35 kisi katilmistir. Ana-babalar ikiser
saatlik, alt1 oturum boyunca miza¢ bozuklugu hakkinda bilgilendirilmis; sosyal destek
sistemlerinden ve tedavi kurumlarindan daha 1yi yararlanabilmeleri i¢in
yonlendirilmislerdir.  Aile i¢i etkilesimin olumlu ydnde arttirilmasina yonelik
hazirlanan oturumlarda karsilikli sohbete dayali ve iiyelerin paylasimlarda bulundugu
bir grup ortami yaratilmistir. Bu oturumlar sirasinda ¢ocuklarin da kendi aralarinda
toplanmas1 saglanmis; boylelikle cocuklar yasadiklart duygular konusunda yalniz
olmadiklari hissetmisler ve bu durumla basagikma becerilerini arttirmislardir. So6z
konusu programin sonunda, ailelerin mizag bozuklugu hakkinda bilgi diizeylerinde,
cocuklaria yonelik desteklerinde, sosyal servislerden faydalanma oranlarinda ve aile igi

iliskilerinde olumlu yonde bir artig belirlenmistir. Arastirmacilar, egitimin sonunda,
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olumsuz aile i¢i etkilesimlerin oraninda bir azalma beklemis, ancak analiz sonuglari
bdyle bir azalmanin s6z konusu olmadigini, ayn1 miktarda kaldigini ortaya ¢ikarmistir.

Bradley ve arkadaslar1 (2003), ¢cocuklarin davranis sorunlarini 6nlemek i¢in ana-
babalara yonelik dort oturumluk bir psikoegitim programi hazirlamislardir. S6z konusu
programa katilan 222 ana baba miidahale ve bekleme grubuna rastgele atanmistir. Grup
stirecinde etkili disiplin yontemleri ve ana-baba c¢ocuk g¢atigmasini azaltmaya doniik
beceriler iizerinde durulmustur. Ontest-sontest ve bir yil sonra yapilan izleme
Ol¢timlerinin analizlerinde, g¢alismaya katilan ana babalarin ¢ocuklarin sorulariyla
basacikma becerilerinde anlamli bir artis goézlenmistir. Ayrica, ¢ocuklarin davranis
sorunlarinda istatistiksel agidan anlamli bir azalma s6z konusudur.

Brotman ve arkadaslar1 (2003), sosyo-eckonomik seviyesi diisiik, davranis
sorunlart acisindan yiiksek risk tasiyan okuldncesi cocuklarin ailelerine doniik onleyici
bir miidahale programi uygulamislardir.  Programa 14’ kontrol grubunda, 16’s1
miidahale grubunda olmak iizere toplam 30 kisi ve bu kisilerin ¢ocuklar1 katilmistir. S6z
konusu programda olumlu ana-baba ¢ocuk iligkisini gelistirmek ve gocuklarin davranis
sorunlarini 6nlemek i¢in BDY’nin ilkeleri temel alinmistir. Bu program ana-baba
grubunu, ¢ocuk grubunu, ana-baba ¢ocuk birarada aktiviteleri ve ev ziyaretlerini
icermektedir. Haftada iki kez, 50 oturum olarak planlanmistir. Ailelere iki kez ev
ziyareti yapilmistir. Hem kontrol grubunun hem miidahale grubunun 6n test-son test
degerlendirmeleri ve altt ay sonra izleme Ol¢iimleri yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda, miidahale grubunda, ana-baba g¢ocuk etkilesiminde olumlu yo6nde bir
degisim gdzlenmistir.

Smith ve arkadaglar1 (2004), cocuklarda siddeti ve ofkeyi azaltmada ve
onlemede toplum-temelli ¢coklu aile gruplart ad1 altinda haftada bir kez, iki saat siiren 15
oturumluk toplam 479 ana-babanin katildigi bir program gelistirmislerdir. Programa,
okulda 6gretmenler tarafindan belirlenen, saldirgan ve arkadaslariyla birtakim sorunlar
yasayan cocuklarin aileleri dahil edilmistir. Ailelerle, disiplin yontemleri, ¢ocuklarla
iletisim ve ailenin okulla isbirliginin arttirilmasi konularinda ¢alisilmigtir. Arastirmada,
cocuklarda siddet iceren davramiglar azaltmada aileyle calismanin ve ailenin okulla
igbirligi  kurmasinin etkili olduguna dikkat c¢ekilmis; gelistirilmis programlar

uygulanirken karsilasilan giicliikleri asmak i¢in bazi 6neriler getirilmistir.
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Brody ve arkadaglar1 (2005), kirsal kesimde yasayip risk altinda olan, Afrika
kokenli Amerikal1 ergen anneleri i¢in bir miidahale programi hazirlamislardir.
Aragtirmaya katilan 332 anne, kontrol ve miidahale gruplarina rastgele atanmistir.
Miidahale grubuna 182, kontrol grubuna ise 150 anne dahil edilmistir. Arastirmacilar,
aragtirmanin teorik temelini, Gibbons ve Gerrard’in 1997 yilinda gelistirdigi risk
altindaki ergenler icin Bilissel Davranig¢1 Modele ve Afrika kokenli aileler ilizerine
yapilan boylamsal gelisim arastirmalarina dayandirmislardir. S6z konusu program
haftada bir oturum iki saat olmak tizere yedi hafta siirecek sekilde planlanmistir. Hem
kontrol grubuna, hem de miidahale grubuna anne tutumu, cinsellik, madde kullanimu,
iletisim ve ergenin uygun bi¢cimde sosyallesmesi konularinda ontest-sontest dlglimleri
yapilmistir. Bu programa katilan annelerde katilmayanlara gore deginilen alanlarda
olumlu yonde istatistiksel agcidan anlamli bir farklilasma oldugu saptanmustir.

Ruffolo ve arkadaglari (2005), ciddi boyutta duygusal problemleri olan
cocuklarin aileleri ve bakicilar i¢in bir psikoegitim modeli gelistirip bu programin
etkisini 94 ana-baba iizerinde sinamislardir. Katilimcilar, iki farkli tedavi grubuna
rastgele atama yoluyla segilmislerdir. Arastirma ayda iki kez, iki saat olmak {izere
toplam 12 oturum seklinde planlanmistir. Arastirmanin sonunda, psikoegitim grubuna
tabii olan ana-babalarla, diger grupta yer alan ana-babalar arasinda problem ¢6zme-bas
etme becerileri, algilanan sosyal destek diizeyleri ve ¢ocuklarin davranis problemleri
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir. Ancak, agik uglu sorulara
verilen cevaplarda, egitim grubuna tabii olan ana babalar problem ¢dzme-bas etme
becerileri agisindan daha ¢ok gelistiklerini ve ¢ocuklarinin davranis problemlerinin ¢ok
daha fazla azaldigini ifade etmislerdir.

Tutty ve arkadaslar1 (2006), 64 agresif kadin i¢in bir grup tedavisi programi
hazirlamiglardir. Arastirmada, grubu tamamlayan kadinlarla gruba devam etmeyen
kadinlar, tedavi 6ncesinde, tedavinin ortasinda ve sonunda karsilastirilmislardir. Yapilan
analizlerde, tedavi siiresini tamamlayan 33 kadinin, tedavi siiresini tamamlamayan 31
kadina gore eslerine yonelik istismar ve stres diizeylerinde azalma, genel uyum
diizeylerinde de artma gozlenmistir.

Miranda ve arkadaslar1 (2006), depresyon tedavisi igin bagvuran 267 kadin

lizerinde bir arastirma yiritmiislerdir. Kadinlarin tamami azinlik grubundan
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olugmaktadir. Bagvuranlarin % 40’1 ila¢ tedavisine, % 36’s1 biligsel davranig¢t grup
terapisine, % 34’ii de toplum merkezlerine rastgele yonlendirilmistir. Ilag kullananlar en
az dokuz ay, terapiye gidenler ise en az alt1 ay tedaviye devam etmislerdir. Bir yilin
sonunda yapilan degerlendirmelerde, ilag kullanan veya terapiye giden kadinlarin
depresyon diizeylerinde toplum merkezine gidenlere gore anlamli bir sekilde diisme,
islevselliklerinde ise bir artma goriilmiistiir.

Roberts ve arkadaslar1 (2006), gelisimsel yetersizlikleri ve davranis problemleri
olan ¢ocuklarin ailelerine yonelik davranis¢r yaklasimin ilkelerinden hareketle bir
miidahale programi gelistirmislerdir. 27 anne miidahale, 20 anne de bekleme grubuna
rastgele atanmistir. Program haftada bir giin, iki saat olmak {izere toplam 14 oturum
siirecek sekilde planlanmustir. ilk 10 oturumda-cocukla nitelikli zaman gegirme, ev ici
kurallar1 diizenleme, disiplin yontemleri gibi- c¢ocuklarin sorunlartyla bas etme
becerilerini arttirmaya yonelik konulara yer verilmistir. Son dort oturumda esle iletisimi
ve birlikte galisabilmeyi arttirmaya yonelik konulara deginilmistir. Miidahale grubuna
katilan annelerin bekleme grubundakilere gore stres diizeylerinde ve cocuklarin
davranig sorunlarinda azalma goriilmiistiir. Ayrica aile i¢i etkilesim olumlu yonde
artmis, anneler sorunlarla etkili bir sekilde basagikmay1 6grenmislerdir.

Pihet ve arkadaslar1 (2007), evlilik doyum diizeyi diisiik olan ciftlere bir
program uygulamiglardir. Arastirmacilar, Bodenmann tarafindan 1997°de gelistirilen,
evlilikteki problemleri onleme programinin ¢iftlerin fiziksel ve ruhsal sagliklari
tizerindeki etkisini bir yillik boylamsal bir ¢alismayla incelemislerdir. 59 kisiden olusan
becerilerini arttirma gibi konular islenmis; programin katilanlarin fiziksel ve ruh
sagligint olumlu yonde etkileyecegi varsayilmigtir. Egitim sonunda, kontrol grubuyla
miidahale grubu arasinda fiziksel saglik acisindan anlamli diizeyde bir fark olmadigi
ortaya c¢cikmistir. Ancak, ruh sagligi acisindan egitime katilanlarin tiimiinde olumlu
yonde degisimler oldugu, ayrica kadinlarda yasam doyumunun arttig1 ortaya ¢ikmustir.

Faircloth ve Cummings (2008), evlilik catismasin1 Onleyici psikoegitim
programin1 55 cifte uygulamiglardir. Arastirmaya katilan denklerin 41’1 miidahale
grubuna 14’1 kontrol grubuna rastgele atanmistir. Deney grubu haftada bir giin ii¢ saat

siiren psikoegitim programina tabii tutulmustur. Deneklere 6n test, son test yapilmuis,
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uygulamadan alt1 ay ve bir y1l sonra olmak tizere iki kez de kalicilik testi uygulanmastir.
Arastirma bulgularinda programa katilan deneklerin kontrol grubuna gore evlilik
catismalarinin azaldigi, ¢atismay1 ¢ozmeye yonelik yapici taktiklerin ise arttigl ortaya
cikmustir.

Hahlweg ve Richter’in (2010), Markman ve arkadaglarinin 1993 yilinda
BDY’ye dayali olarak hazirladiklar evlilik iligkisini zenginlestirme programinin evlilik
problemlerini azaltmada ve evlilikte istikrar1 arttirmadaki etkilerini inceledikleri
arastirmalari, miidahale grubunda 58, kontrol grubunda ise 23 olmak {izere toplam 81
kisiyle yiiriitiilmiistiir. Bu aragtirmada, uygulanan programin etkisi 11 yil sonra tekrar
degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda arastirmaya katilan deneklerin kontrol
grubuna gore evlilikte mutluluk diizeyleri ¢ok daha yiiksek olup bosanma oranlar1 daha
diistiktiir

Chinaveh’in (2010), yasam kalitesini arttirmak i¢in uyguladigi problem ¢ézme
becerisi egitimi programina 40’1 deney grubuna, 39’u kontrol grubuna olmak tizere
toplam 79 iniversite 6grencisi katilmistir. Program haftada bir giin, iki saat, alti1 hafta
siirecek sekilde hazirlanmistir. Arastirma sonunda yapilan analizlerde deney grubunun
kontrol grubuna gore yasam kalitesinin ve psikolojik sagliginin daha iyi hale geldigi
ortaya ¢ikmuistir.

Arastirmanin  konusuyla ilgili yurt disinda yapilan aragtirmalar goézden
gecirildiginde, biligsel davraniggr yaklagima dayali psikoegitim programlarmin ¢ok
bliylik oranda programa katilanlarin problem ¢6zme beceri diizeyini, iletisim beceri
diizeyini, evlilik doyumu diizeyini arttirdigr goriilmektedir. Ayrica depresif ve kaygi
belirtilerini azaltarak psikolojik iyilik hali diizeyini de arttirmaktadir. Buna ek olarak
soz konusu programlara dahil olan ana-babalar ¢ocuklarmn problemli davraniglarini
azaltma konusunda beceriler kazanmaktadir. Bu programlarin, ¢ocuklarin her tiirden
davranig sorunlarint dogrudan veya dolayl bir sekilde azalttig1 goriillmektedir.

Yine arastirmalar gbzden gecirildiginde gelistirilen psikoegitim programlarinin
uygulama siiresinde belirli bir standart olmadigi gorilmektedir. Yukarida 6zetlenen
arastirmalarda uygulama siiresi 4 ile 50 oturum arasinda degismektedir. Genellikle,
psikoegitim programlarinda uygulama siiresi psikoegitim grubunun ihtiyacina ve

kosullara gore aragtirmacinin inisiyatifi dogrultusunda belirlenmektedir. Benzer sekilde,
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psikoegitim programinin modiilleri konusunda da ¢esitlilik vardir. Bazi programlar
katilimcilara tek bir beceriyi kazandirmayr hedeflerken, bazilar1 birkag¢ beceriyi birden

kazandirmay1 hedeflemektedir.

2.1.5. Arastirma Konusuyla Ilgili Yurt icinde Yapilmis Bazi Arastirmalar

Tiirkiye’de yapilan arastirmalara bakildiginda en c¢ok dikkate deger arastirma
Kagitcibasi ve arkadaglarinin, kapsaminda Anne Cocuk Egitim Programini (ACEP)
gelistirilip, programin etkililigini degerlendirdikleri arastirmadir (Kagit¢ibast ve dig.,
1993). Ciinkii s6z konusu arastirmada gelistirilen programin etkililigini 6l¢mek i¢in
miidahale ve kontrol gruplart kullanilmis, 6n test ve son test degerlendirmeleri
yapilmistir. Ayrica, programin uzun siireli etkilerini belirlemek amaciyla programa
katilan kisiler boylamsal arastirmalara tabi tutulmustur (Bekman, 1998). Arastirma
kapsaminda gelistirilen psikoegitim programi halen halk egitim merkezlerinde
okuldncesi egitim sans1 olmayan ¢ocuklarin annelerine yonelik uygulanmaktadir.

ACEP uygulayicilart dogrudan annelere ulasarak okuldncesi ¢ocugun egitimi
konusunda anneleri bilinglendirmeye yonelik uygulamalar yapmaktadir. Bdylece,
cocugun egitim ihtiyact ev ortaminda karsilanmaktadir. Bir ACEP kursu 25 hafta
siirmekte ve haftada bir giin ii¢ saatlik oturumlar seklinde uygulanmaktadir. S6z konusu
program ii¢ bolimden olusmaktadir. Bunlar anne destek programi, kadin ireme sagligi
ve aile planlamasi, zihinsel egitim programidir. Programin anne destek boliimiinde
anneler her hafta; cocuklarin zihinsel, sosyal ve bedensel gelisimi; beslenmesi,
hastaliklari, tuvalet egitimi, disiplin yontemleri ve iletisim konularindan biri hakkinda
bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme siireci karsilikli sohbet seklinde yapilmaktadir.
Kadin tireme sagligi ve aile planlamasi boliimii yine sohbet seklinde islenmektedir.
Zihinsel egitim programinda annelerle, cocuklari igin verilen sekiz hikaye kitabi ve her
biri 20 sayfadan olusan 25 adet kitapgikla g¢alisilmaktadir. Bu boliimde, ¢ocugun
zihinsel gelisiminin desteklenmesi ve okula iyi hazirlanmasi hedeflenmektedir
(Bekman, 1998; Kagitcibasi 1990, 2000; Kagitgibasi ve dig., 1993).

Arastirmaya katilan annelerden ve g¢ocuklarindan elde edilen verilerin analiz

sonuglarina bakildiginda, programa dahil olan annelerin ¢ocuklarmin, dahil olmayan
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annelerin ¢ocuklarina gore biligsel yetileri, kisilik ve sosyal gelisimleri; egitim dncesine
gore egitim sonrasinda istatistiksel agidan anlamli bir sekilde farklilasmistir. Programa
dahil olan ¢ocuklarin zeka puanlar1 ve okul basarilari, dahil olmayanlara gore egitim
sonrasinda daha yliksek ¢ikmistir. Ayrica, bu ¢ocuklarin benlik kavramlar1 daha geliskin
ve okula uyumlar1 daha fazla olarak degerlendirilmistir (Bekman, 1998; Kagitgibasi
1990, 2000; Kagitgibasi ve dig.,1993). Arastirmanin 2004 yilinda yapilan ikinci takip
calismasindan elde edilen bulgular; egitimin etkisinin programa dahil olan annelerin
cocuklar1 iizerinde devam ettigini goOstermistir. Bulgulara goére programa katilan
annelerin ¢ocuklari, katilmayanlara gére daha uzun siire egitim almislar, daha ge¢ yasta
ise baslamiglar, mesleki statiileri daha yliksek olan isler bulmusglar ve bu ¢ocuklarin
sosyal yasam seviyeleri kontrol grubundakilere gore daha iist diizeyde cikmistir
(Kagitgibasi ve dig., 2005).

Aile egitimi konusunda Tiirkiye’de yapilan Onemli ¢alismalardan biri de,
Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Egitim Bilimleri Béliimii tarafindan 1989
yilindan itibaren uygulanan Ana-Baba Okulu programidir. Bu programda ana-babalara,
olumlu tutum ve davranislar gelistirme, saglikli iletisim kurma, cocuklarda gelisim
stireci igindeki degisimler, cocuklarin uyum ve davranis sorunlart  gibi konular
hakkinda bilgiler verilmistir. Bu program 32 saatlik bir program olup ¢esitli kamu
kurumlarinda uygulanmistir (belediyeler, okullar vb.). Olusturulan gruplar agik grup
niteligindedir. S6z konusu programa katilan 3000 kisiye ©On test ve son test
degerlendirmesi olarak tutum O&lgegi uygulanmistir. Verilerin analizinde, 32 saatlik
programi tamamlayan ana babalarin asir1 koruyucu, baskici ve otoriter tutumlarinda
azalma, esitlik ve paylagsma tutumlarinda artma goriilmistiir (Yavuzer ve dig., 2001).

Bekman ve Topag (2001), bir pilot uygulama gercevesinde ana sinifina giden
cocuklarin velileri i¢in Okuldncesi Veli Cocuk Egitim Programi (OVCEP) adi altinda
bir program hazirlamislardir. S6z konusu program okulda ve evde uygulanan Cocuk
Egitim Programi (CEP) ve Veli Destek Programi (VDP) olarak iki kisma ayrilmigtir.
Arastirmaya 69’u miidahale grubunda, 73’1 kontrol grubunda olmak iizere toplam 142
kisi katilmigtir. Yapilan analizler sonucunda programa katilan velilerin gocuklarinin
sayisal ve sOzel becerilerinde kontrol grubunun cocuklarina gore anlamli bir artis

goriilmiistiir. Egitim sonunda, velilerin anaokuluyla igbirligi artmis, ¢ocuga yonelik
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evde ve anaokulunda yapilan uygulamalar birbirine daha paralel hale gelmis ve velilerin
cocuklara yonelik tutumlarinda olumlu yonde bir degisim gézlenmistir.

Ana-babalara doniik ¢alismalarin bir boyutunu da engelli cocuga sahip ana-
babalara uygulanan psikolojik danigsmanlik uygulamalar1 ve ana-baba egitim
programlari olusturmaktadir. Yapilan programlarda, genellikle ana babalara, ¢ocuklarin
egitimiyle ilgili davranig¢r yontemler araciliiyla beceriler kazandirilmakta, bilgi ve
psikolojik destek saglamaya yonelik grupla psikolojik danisma yapilmaktadir. Engelli
cocuklar1 olan ailelere yonelik Girli’nin (2002) yaptig1 ¢alismada, egitim sonrasinda
egitim Oncesine gore ana babalarin depresyon diizeyinde azalma, benlik saygisi
diizeyinde artma goriilmiistiir.

Biligsel davranis¢1 yaklasimla ve rol degistirme teknigiyle biitlinlestirilmis film
terapisi uygulamasinin islevsel olmayan diisiincelere ve iyimserlige etkisini 6lgmek
amactyla Simsek (2003), deneysel bir caligma yapmustir. Arastirma, 18 kisi deney
grubunda, 18 kisi kontrol grubunda olmak iizere toplam 36 kisiyle yiiriitiilmistiir.
Deney grubuna 10 oturumluk biligsel davranig¢1 yaklasimla ve rol degistirme teknigiyle
biitiinlestirilmis film terapisi uygulamasi yapilmistir. Kontrol grubuyla ise 10 oturumluk
placebo niteliginde c¢aligmalar yiiriitilmiistiir. Deneysel islemin sona ermesinin
ardindan, on test-son test uygulamasindan elde edilen verilerin analizleri sonucunda;
deney grubunda yer alan bireylerin islevsel olmayan diislincelerinde kontrol grubuna
gore anlaml bir sekilde azalma, iyimserlikdiizeylerinde ise artma oldugu bulunmustur.

Duy (2003), BDY’ye dayali grupla psikolojik danigmanin yalmizlik ve
fonksiyonel olmayan tutumlar iizerine etkisini arastirmistir. Arastirmaya Yalmizlik
Olgegi ve Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgeginden yiiksek puan alan iiniversite
ogrencileri katilmistir. Arastirma i¢in deney, plasebo ve kontrol grubu olmak iizere {i¢
grup olusturulmus; bu gruplara Ogrenciler seckisiz olarak atanmistir. Gruplar
olusturulduktan sonra, deney grubu ile her biri yaklasik 90 dakika siiren, 12 oturumdan
olusan BDY’ye dayali grupla psikolojik danisma uygulamas: yiiriitiilmiistiir. Plasebo
grubu ile terapdtik etkisi olmayan etkinlikler iceren 12 oturumdan olusan bir uygulama
gerceklestirilmistir. Kontrol grubunda bulunan deneklere higbir islem yapilmamustir.
Uygulamanin bitiminde ve uygulamadan ii¢ ay sonra ayni 6l¢gme araglar1 her ii¢ gruba

da tekrar uygulanmigtir. Verilerin analizi sonucunda deney grubu ile plasebo grubu
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arasinda yalnizlik diizeyi agisindan anlamli diizeyde fark bulunmamistir. Deney grubu
ile kontrol grubu arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Fonksiyonel olmayan
tutumlar agisindan ise deney grubu ile plasebo ve kontrol grubu arasinda istatistiksel
acidan anlamli diizeyde fark bulunmustur. Yani, uygulanan egitim programi,
ogrencilerin yalnizlik diizeyini ve fonksiyonel olmayan tutumlarini azaltmistir.

Sardogan ve Karahan (2005), nsan iliskileri beceri egitimi programimin evli
bireylerin evlilik uyum diizeyleri iizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Aragtirma 6n test
ve son test kontrol gruplu deneysel desen modeli kullanilarak hazirlanmistir.
Arastirmaya 12 evli birey kontrol grubunda, 12 evli birey de deney grubunda olmak
tizere toplam 24 kisi katilmistir. Deney grubundaki c¢iftlere 10 oturum, haftada bir giin
iki saat siiren insan iligkileri beceri egitimi programi uygulanmistir. Verilerin analizi
sonucunda, programa katilan ciftlerin evlilik uyum diizeylerinin, katilmayan ciftlere
gore anlamli diizeyde arttig1 bulunmustur.

Bozanoglu (2005), bilissel davranis¢t yaklasima dayali grup rehberliginin yil
tekrar1 yapan 6grencilerde akademik giidiilenme, akademik benlik saygisi, akademik
basar1 ve smav kaygisi diizeylerine etkisini incelemistir. Arastirma deney ve kontrol
gruplu On test, son test ve izleme testi modeline dayali deneysel bir ¢alismadir.
Aragtirmaya dokuzuncu sinifta yil tekrari yapan, 15’1 deney grubuna, 15’1 kontrol
grubuna olmak iizere toplam 30 6grenci katilmistir. Haftada 80 ve 110 dakika siiren iki
oturum yapilmistir. Uygulama 15 oturum devam etmistir. S6z konusu programda
akademik basariyr ve benlik saygisini arttiracak, smav kaygisini azaltacak biligsel
davranig¢1 miidahalelere yer verilmistir. Arastirmanin bulgulari, hazirlanan programin
smif tekrar1 yapan lise Ogrencilerinin akademik giidiilenmesini, benlik saygisini ve
basarisini arttirdigini, sinav kaygisini ise azalttigini ortaya koymustur.

Ergenlerde 6fke ve saldirganligi azaltmaya yonelik 12 oturumluk BD miidahale
programi hazirlayan Tekinsav Siit¢ii (2006), bu program 19’u deney 21’i kontrol
grubunda olmak tiizere toplam 40 yedi ve sekizinci sinif 6grencisi lizerinde sinanmistir.
Biitiin katilimcilar miidahale 6ncesinde ve sonrasinda Siirekli Ofke ve Ofke Tarz Olgegi
(SOOTO), Cocuklarin Hareket Egilimi Olgegi (CATS), Novaco Ofke Envanteri-kisa
formundan (NOE) olusan bataryayi, ayrica katilimcilarin ebeveynleri Siirekli Ofke ve

Ofke Tarz Olcegi- ebeveyn formunu doldurmuslardir. Arastirma sonunda, deney
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grubundaki ergenlerin siirekli 6ftke ve saldirganlik diizeylerinde istatistiksel agidan
anlamli diizeyde azalma oldugu, 6fke kontroliinde ise artma oldugu gorilmistiir.
Ayrica, deney grubunun ebeveyn bildirimine dayali dlgeklerinde siirekli 6tke ve disa
yoneltilen 6fke puanlarinda anlamli diizeyde azalma oldugu bulunmustur.

Aydin (2006), arastirmasinda ergenlerde sosyal kaygiyr azaltmaya yonelik
bilissel davranigc1 miidahale programinin etkililigini degerlendirmistir. 13 oturumluk bir
program hazirlayan Aydin, bu programini yedi ve sekizinci siiflardan 44 6grencinin
katilimiyla gerceklestirmistir. Katilimcilar1 belirlemek i¢in 1028 ilkdgretim 6grencisine
Sosyal Anksiyete Olgegi ve Capa Cocuk ve Ergenler icin Sosyal Fobi 6lcegi
uygulanmis; tedavi ve kontrol gruplari Olgeklerden ortalamanin bir standart sapma
tizerinde puan alan goniilliilerden olusturulmustur. Arastirmanin bulgularina gére deney
grubunda kontrol grubuna oranla, sosyal kaygi ve biligsel hata diizeylerinin anlamli bir
sekilde azaldig1 goriilmiistiir.

Oguz Duran (2006), iki asamada yiiriittiigli calismada oOncelikle iniversite
Ogrencilerinde 1iyilik halini yordayan degiskenleri saptamis; ardindan sanat
etkinlikleriyle zenginlestirilmis 1iyilik hali programinin etkililigini 6lgmek igin
hazirladig1 programi 16 katilimcidan olusan bir 6érneklemle test etmistir. Arastirmanin
birinci asamasinda 629 denege Iyilik Hali Envanteri, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi,
Fiziksel Semptom Tarama Listesi ve Sanat Benlik Kavram Olgegi uygunlamistir.
Coklu regresyon analizlerinin sonucunda iyilik hali toplam puani i¢in benlik saygisi,
cinsiyet, fiziksel belirtiler ve sanat benlik kavramimin yordayici degiskenler oldugu
ortaya ¢ikmistir. En 6nemli yordayici degiskenin ise benlik saygisi oldugu goriilmiistiir.
Alt puanlar agisindan bakildiginda, Bilissel Duygusal lyilik Hali i¢in benlik saygis1 ve
fiziksel belirtilerin; iliskisel Iyilik Hali i¢in cinsiyet, benlik saygist ve sanat benlik
kavraminin; Fiziksel lyilik Hali icin ise fiziksel belirtiler, cinsiyet ve benlik saygisinin
yordayici degiskenler oldugu saptanmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda Oguz Duran
(2006), on test, son test ve kalicilik testi kontrol gruplu deneysel bir desen hazirlamistir.
Altt katilimer deney grubuna, 10 katilimer ise kontrol grubuna atanmistir. Deney
grubuna, sekiz hafta, haftada bir giin, ikibuguk saat siirecek sekilde hazirlanmig Sanat
Etkinliklerine Dayali lyilik Hali Programi uygulanmistir. Uygulamadan iki hafta ve dort

ay sonra olmak iizere iki kez kalicilik testi yapilmistir. Verilerin analizinde, programa
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katilanlarin iyilik hali diizeylerinin katilmayanlara gore istatistiksel agidan anlamli
diizeyde arttig1 bulunmustur.

Hazirladig1 programin ailede problem ¢6zme ve evlilik doyumu iizerine etkisini
aragtiran Canel (2007), arastirmasini 10’u kontrol grubunda 10°u da deney grubunda
olmak iizere toplam 20 evli birey iizerinde yiiriitmiistiir. On test-son test kontrol gruplu
deneysel desene dayali olan arastirma sekiz hafta, haftada bir giin iki saat siiren
oturumlar seklinde yapilmistir. Arastirmaci uygulamadan once ve sonra katilimcilara
Evlilik Doyum Olgegi, Problem Cézme Envanteri ve Stresle Basagikma Tarzlar1 Olgegi
uygulamigtir. Verilerin analizinde, uygulanan programin bireylerin problem ¢6zme
becerisini, dolayisiyla da evlilik doyumunu ve aile igindeki uyumu arttirdigi, esle
yasanan catismalar1 ve ese kars1 duyulan 6fkeyi azaltti1 ortaya cikmistir. Ote yandan,
arastirma sonucunda s6z konusu programin evli bireylerin eslerinin ailelerinden
kaynaklanan problemlerde, evlilik iligkilerine yansiyan maddi kaynakli problemlerde ve
ebeveynlik anlayislariyla ilgili problemlerde etkili bir rol oynamadigi belirlenmistir.

Patolojik durumda olmayan ergenlerin sosyal kaygi diizeylerini azaltmak
amactyla biligsel davranisci1 yaklagimla biitlinlestirilmis sosyal beceri egitim programi
hazirlayan Mercan (2007), hazirladig1 programi 12 hafta, haftada iki giin, 90 dakikalik
oturumlar seklinde uygulamistir. Arastirma ilkégretim altinci ve yedinci siniflara devam
eden dokuzu deney grubunda dokuzu kontrol grubunda olmak iizere 18 kisiyle
yiiriitiilmiistiir. Veri toplama araglar1 olarak Cocuklar Igin Sosyal Anksiyete Olgegi ve
Capa Cocuklar ve Ergenler i¢in Sosyal Fobi 6l¢egi kullanmis; her iki 6l¢egi de on test,
son test ve izleme testinde kullanmistir. Analizler sonucunda, sosyal beceri egitimi
programinin ergenlerin sosyal kaygisini azaltmada etkili oldugu, bu etkinin alt1 haftalik
izleme ¢aligmasi sonucunda da devam ettigi bulunmustur.

Capri ve Gokcakan (2008), akile1 duygusal davranis terapisine (ADDT) dayali
grupla psikolojik danigsmanin {iniversite 6grencilerinin problem ¢dzme becerisi algisina
etkisini incelemislerdir. Arastirmada On test son test, kontrol gruplu deneysel desen
kullanilmigtir. Katilimcilardan 11°i deney grubuna, 11°i ise kontrol grubuna problem
¢ozme envanterinden aldiklar1 puanlar dogrultusunda yansiz olarak atanmiglardir.
Deney grubuna 8 haftalik akilci duygusal davranis terapisine dayali grupla psikolojik

danisma uygulanmis, kontrol grubuna ise herhangi bir islem yapilmamistir.
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Uygulamanin uzun siireli etkisinin devam edip etmedigini belirlemek i¢in ¢alisma
tamamlandiktan iki ve 12 ay sonra kalicilik testleri yapilmistir. Arastirma bulgulari,
tiniversite 0grencilerine uygulanan ADDT’ne dayali grupla psikolojik danismanin, grup
tiyelerinin problem ¢6zme becerisi algilarii yiikseltmede etkili oldugunu, arastirmanin
bitiminden iki ve 12 ay sonrada etkisinin devam ettigini gostermistir.

Kalkan ve Ersanli (2009), bilissel davraniget evlilik iliskisini gelistirme
programinin ¢iftlerin fonksiyonel olmayan tutumlarma etkisini 20’si kontrol, 20’si
miidahale grubu olmak {izere toplam 40 evli ¢ift {izerinde arastirmiglardir. Dokuz hafta,
haftada bir giin, iki saat olarak diizenlenen programda evlilige iligkin bilissel carpitmalar
ve ben dili gibi BDY nin bazi uygulamalarina yer verilmistir. Aragtirma sonucunda bu
programa katilan ciftlerin kontrol grubuna oranla fonksiyonel olmayan diisiincelerinde
anlamli oranda azalma oldugu goriilmiistiir.

Ozii (2010), BDY’ye dayal: stresle basa ¢ikma becerileri egitim programinin
isgorenlerin stres, kaygi ve iyilik hali diizeylerine etkisini 45 denek iizerinde sinamistir.
Arastirmada deney grubu, kontrol grubu ve plasebo grubu olmak iizere ii¢ grup
olusturulmus, 15’er denek bu ii¢ gruba rastgele atanmistir. Gruplar olusturulduktan
sonra deney grubuna her biri 90 dakika siiren 12 oturumdan olusan program
uygulanmistir. Plasebo grubuna ise her bir1 90 dakika siiren 12 oturumdan olusan
etkilesim grubu uygulanmistir. arastirmanin sonunda yapilan analizlerde deney grubuna
katilan denklerin digerlerine gore stres diizeylerinde ve genel kaygi diizeylerinde
anlaml bir azalma olmus, 1yilik hali diizeylerinde ise artma olmustur.

Sarisoy (2011), BDY’ye dayali grupla psikolojik danismanin iiniversite
Ogrencilerinin ruhsal belirti diizeyine etkisini 93 denek iizerinde sinamistir. Arastirmada
deney grubu, kontrol grubu ve plasebo grubu olmak iizere li¢ grup olusturusmus, 34’er
denek bu ii¢ gruba rastgele atanmistir. Deney grubuna her oturumu 120 dakika siiren, 12
oturumdan olusan BDY’ye dayali grupla psikolojik danisma; plasebo grubuna ise yine
her oturumu 120 dakika siiren, 12 oturumluk etkilesim grubu uygulamasi yapilmistir.
Kontrol grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamigtir. Uygulamalarin basinda,
bitiminde ve uygulamalardan ii¢ ay sonra her ii¢ grubun ruhsal belirti diizeyine
bakilmistir. Verilerin analizleri sonucunda, BDY ’ye dayali1 grupla psikolojik danigma

uygulamasina katilan 6grencilerin diger iki gruba gore ruhsal belirti diizeylerinde
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uygulama Oncesine gore istatistiksel olarak anlamli bir azalma s6z konusudur ve bu
azalmanin kalicilik testinde de devam ettigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar gézden gecirildiginde, yurt disinda yapilan
arastirmalarin aksine arastirmanin konusuyla ilgili yapilan aragtirma sayisinin oldukca
sinirlt oldugu goriilecektir. BDY’ye dayali yapilan sinirli sayidaki arastirmalarin biiytik
oranda problem ¢ézme-iletisim beceri diizeylerinde, evlilik doyumu diizeylerinde artiga
yol actig1, sosyal kaygiyr ve saldirganhigi azalttigi goriilmiistiir. ACEP ve Ana-Baba
Okulu disinda gelistirilen psikoegitim programlarinin tamami yiiksek lisans veya
doktora tezi kapsaminda gelistirilmis programlardir ve sadece tez kapsaminda
uygulanmislardir. Bu arastirmalarin kapsaminda, kadin danigsma merkezlerine bagvuran
annelerin temel sorun alanlarinin ¢6ziimiine yonelik psikoegitim programinin

gelistirilmedigi goriilmektedir.
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BOLUM I11

3.1. YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin deseni, deney ve kontrol gruplarinin olusturulmasi,
aragtirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve verilerin analizinde uygulanan

istatistiksel islemlerle ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1.1. Arastirma Deseni

Bu aragtirma, BDY’ye dayali psikoegitim programinin kadin danisma merkezine
basvuran annelerin iyilik hali, evlilik doyumu, problem ¢6zme ve iletisim becerilerine
etkisini belirlemeyi amaglayan deneysel bir arastirmadir. Aragtirmada, 2x2’lik 6n test,
son test kontrol gruplu gercek deneysel desen kullanilmistir. Bu desende birinci faktor,
bagimsiz islem gruplarim1 (deney ve kontrol grubu) gosterirken; ikinci faktor, bagimh
degiskenlere iligkin farkli kosullardaki tekrarlayan ol¢iimleri (6n test, son test)
gostermektedir. Aragtirma deseni Tablo 1°de verilmistir. Tablo 1°de goriildiigii gibi,
uygulama oOncesinde On test olarak deney ve kontrol gruplarina Problem Cozme
Envanteri, Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi, Evlilik Yasami Olcegi ve
Psikolojik lyilik Hali Olgegi uygulamistir. Olgeklerin uygulanmasindan sonra, deney
grubuna sec¢kisiz atanan katilimcilara aragtirmaci tarafindan hazirlanan 16 oturumluk
psikoegitim programi uygulanmistir. Uygulama siiresince kontrol grubundaki
katilimcilar herhangi bir miidahaleye tabii tutulmamislardir. Uygulama tamamlandiktan
bir hafta sonra son test olarak tiim katilimcilara 6lgekler tekrar uygulanmistir.

Tablo 1°de arastirmanin deneysel deseni verilmistir.
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Tablo 1.

Arastirmamn Deseni

Gruplar On Test Islem Son Test
Deney Grubu EYO EYO
oL Bilissel Davranisci oL
PIHO PIHO
Yaklagima Dayali
PCE PCE
. . Psikoegitim Programi | .
IBDO IBDO
Kontrol Grubu EYO EYO
PIHO PIHO
PCE PCE
IBDO IBDO

Not, EYO:Evlilik Yasami Olgegi, PIHO: Psikolojik Iyilik Hali, PCE: Problem Cézme Envanteri,
IBDO: iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi,

Arastirmanin bagimsiz degiskeni arastirmaci tarafindan hazirlanip uygulanan 16
oturumluk psikoegitim programi; bagimli degiskeni ise evlilik doyumu, iyilik hali,

problem ¢6zme becerileri ve iletisim becerileri diizeyleridir.

3.1.2. Veri Toplama Araglari
Bu arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan
Kisisel Bilgi Formu, Problem Coézme Envanteri, Iletisim Becerileri Degerlendirme

Olgegi, Evlilik Yasam Olgegi ve Psikolojik Iyilik Hali Olgegi kullanilmustir.

3.1.2.1. Problem Cézme Envanteri (PCE)

Problem ¢ozme envanteri, 35 maddeden olusan ve bireyin problem ¢6zme
becerileri konusunda kendini algilayisini ortaya koymayi amaglayan, her maddesi 1-6
arasinda derecelenen, Likert tipi bir 6l¢ektir. Bu envanter P.P. Heppner ve C.H. Petersen

tarafindan 1982 yilinda gelistirilmistir. Puanlama esnasinda 9., 22. ve 29. maddeler
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puanlamaya dahil edilmemektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 32, en yiiksek
puan ise 192’dir. Olgekten alinan puanlarin yiiksekligi bireylerin kendilerini problem
¢dzme becerileri konusunda yetersiz olarak algiladiklarini gdstermektedir. Olgegin
giivenirlik ¢alismasinda Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .90 olarak belirlenmistir. Alt
olgekler icin elde edilen katsayilar ise .72 ile .85 arasinda degismektedir. Olgegin
Tiirk¢e uyarlamast ise 1993 yilinda Heppner, Sahin ve Sahin tarafindan
gerceklestirilmistir. Olgegin alt1 alt dlcegi bulunmaktadir. Bunlar; 1) aceleci yaklasim,
2) disiinen yaklasim, 3) kagingan yaklasim, 4) degerlendirici yaklasim, 5) kendine
giivenli yaklagim ve 6) planli yaklagimdir.

Olgegin gecerlik calismasi dlgiit baglantili gegerlik tiiriiyle gerceklestirilmistir.
Olgegin toplam puani ile Beck Depresyon Envanteri arasindaki korelasyon katsayisi .33
Durumluk Kaygi Olgegi (STAI-T) toplam puam arasindaki korelasyon katsayisi .45
olarak tespit edilmistir. Ayrica PCE’nin Beck Depresyon Envanteri ve STAI-T den
alan puanlara gore olusturulan gruplari anlamli olarak ayirt edebildigi belirtilmistir.
Yapilan diskriminant analizi sonucunda ise Olgegin disforik ve disforik olmayan
gruplar1 % 94 ve % 55 oranlarinda; kaygili ve kaygili olmayan gruplari ise % 90 ve %
80 oranlarinda dogru olarak siniflandirabildigi ortaya konmustur (Savasir, Sahin, 1997;

akt. Kurtyillmaz, 2005).

3.1.2.2. iletisim Becerilerini Degerlendirme Olcegi (IBDO)

Bireylerin iletisim becerilerini nasil degerlendirdiklerini anlamak amact ile
Korkut (1996) tarafindan gelistirilmis 5°li Likert tipi 6l¢ek 25 ifadeden olugmaktadir.
Olgekten almabilecek en yiiksek puan 125, en diisiik puansa 25°tir. Elde edilen
puanin  yiiksekligi  bireylerin kendi iletisim becerilerini olumlu  ydnde
degerlendirdikleri anlamina gelmektedir.

IBDO’nin giivenirlik ¢alismasinda test tekrar test yontemi kullanilmus,
giivenirlik katsayis1 .76 olarak bulunmustur. Olcegin i¢ tutarliligmi saptamak amaciyla
hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise .80 olarak bulunmustur.

Olgek maddelerinin yap: gecerligi Korkut (1996) tarafindan temel bilesenler
faktdr analiziyle gergeklestirilmis ve IBDO’nin tek boyutlu oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Olgegin iiniversite dgrencileri iizerinde gergeklestirilen gecerlik calismasinda ise benzer
dlcekler gecerligi kullanilmis, 58 &grenciye iBDO ile birlikte Dokmen tarafindan 1988
yilinda gelistirilen Empatik Egilim Olgegi uygulanmistir. Bu iki dl¢ek arasindaki
korelasyon katsayist .52 olarak belirlenmistir (Korkut, 1999; akt. Kurtyilmaz, 2005).
Yiiksel-Sahin’in (1997) gergeklestirdigi bir diger gecerlik ¢alismasinda, Oztan
tarafindan 1994 yilinda gecerlik ve gilivenirlik calismasi yapilmig olan Lorr’un
“Kisileraras1 iliskiler Tarz1 Olgegi” kullanilmistir. Bu &lgek IBDO ile birlikte 120
tiniversite 6grencisine uygulanmustir. Sira farklar1 korelasyonu sonucunda elde edilen

deger .54 olarak bulunmustur (Korkut,1996; akt. Kurtyilmaz, 2005).

3.1.2.3. Evlilik Yasam Ol¢egi (EYO)

Olgek, eslerin evlilik iliskisinden sagladiklar1 genel doyum diizeylerini dlgmek
amactyla Tezer (1986) tarafindan gelistirilmistir. 10 sorudan olusan 5°1i dereceleme tipi
dlcekten almabilecek en yiiksek puan 50, en diisiik puan ise 10’dur. Olgegin gegerligini
belirlemek amaciyla, dlgek evli ve bosanmig bireylere uygulanmis ve gruplarin 6l¢ekten
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Bu bulgu,
Olcegin dis Olciite gore gegerliginin kanit1 olarak degerlendirilmistir. Ayrica, 6lgegin
bireylerin sosyal begenirlik yonelimlerinden etkilenip etkilenmediklerini saptamak i¢in
sosyal begenirligi 6lgmek amaciyla gelistirilen Kisisel Davranis Anketi puanlariyla
karsilastirma yapilmistir. Sonuglar, Evlilik Yasam Olgegi’nin bireylerin sosyal
begenirlik yonelimlerinden ¢ok az etkilendigini gostermistir (r=0.21). Bu bulgu da,
Olcegin gecerligine dolayli kanit olarak gosterilmistir.

Olgegin test-tekrar test yontemi ile belirlenen giivenirlik kat sayis1 0.85,
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise erkek grubunda 0.88, kadin grubunda 0.91
olarak bulunmustur. Bulgular, 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir (Tezer, 1986;

akt. Giiven, 2005).

3.1.2.4. Psikolojik Iyilik Hali Olcegi (Scale of Psychological well-being)

Ryff (1989) tarafindan gelistirilen 6l¢cek 84 maddeden olusan, 5°1i Likert tipi bir
dlgektir. Psikolojik Iyilik Hali Olgeginin dzerklik, cevreyle iliskilerde hakimiyet kurma,
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kisisel gelisim, digerleriyle olumlu iligkiler kurma, yasamdaki amaclar ve kendini kabul
etme olmak {izere alt1 alt 6lgegi vardir ve her bir alt 6l¢ekte 14 madde bulunmaktadir.
Alt 6lgeklerin giivenirlik ranjlar1 .83 ile .91 arasinda degismektedir (Cirhinlioglu, 2006).

Olgegin  Tiirkce’ye  uyarlanmas1  Cirhinlioglu ~ (2006) tarafindan
gerceklestirilmistir. Cirhinlioglu Tiirk¢e’ye genellikle iyi olus olarak cevrilen well-
being kavramini iyilik hali olarak c¢evirmeyi tercih etmistir. 515 kisinin denek olarak
katildig1 uyarlama calismasinda Olgegin yap1 gegerligini incelemek amaciyla faktor
analizi yapilmis, analizler sonucunda ortaya cikan 7 faktorle uyusmayan maddeler
Olcekten cikarilmistir. 6. ve 7. faktorde sadece ikiser madde yer aldigi igin bu
faktorlerde yer alan maddeler de Olgekten g¢ikarilmistir. Boylece olgek, 5 faktorden
olusan (o6zerklik, cevreyle iligskilerde hakimiyet kurma, kisisel gelisim, digerleriyle
olumlu iligkiler kurma ve kendini kabul etme) 49 maddeli bir 6lgek haline gelmistir.

Olgegin Tiirk¢e’ye uyarlamada tiimii icin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi
91°dir. Alt 6lgeklerin ise Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi .73 ile .86 arasinda
degismektedir.

3.1.2.5. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmact tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formunda, deneklerin gelir
durumu, egitim durumu gibi 6nemli oldugu diisliniilen baz1 sosyo-demografik

degiskenlerle ilgili sorular bulunmaktadir.

3.1.3. Deney ve Kontrol Gruplarinin Olusturulmasi

Aragtirmanin deseni kapsamindaki deney ve kontrol gruplari, Bornova
Belediyesi Kadin Danigsma Merkezine aile igindeki sorunlarla basa ¢ikamama nedeniyle
yardim almak icin basvuran damsanlardan olusturulmustur. Oncelikle basvuran
danisanlarla Ongoriisme yapilmis, danisanlarin yardim talebinde bulundugu sorun
alanlarinin  hazirlanan psikoegitim programinin igerigine uygun olup olmadigi
uygulayic1 tarafindan degerlendirilmistir. Ardindan, psikoegitim grubuna katilmasi
gerekli goriilen danisanlara psikoegitim programi anlatilmis ve s6z konusu bu

programdan yararlanabilecekleri yoniinde tavsiyede bulunulmustur. Gruba katilmayi
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kabul eden 54 danisanin, 36’s1 deney grubuna, 18’1 kontrol grubuna segkisiz olarak
atanmigtir. Deneklerin segkisiz atanmasi deneysel desenlerde arastirmaya katilacak her
denegin, deney ve kontrol gruplarina atanmalar1 konusunda esit sansinin olmasidir.
Deney grubuna katilan 36 danisandan biri 20 ve digeri 16 kisilik olmak tizere iki ayri
deney grubu olusturulmustur. Uygulama siirecinde ti¢ danisan deney grubundan, iKi
danisan da kontrol grubundan cesitli nedenlerle ayrilmistir. Aragtirma 33’ deney
grubunda, 16’s1 kontrol grubunda olmak iizere toplam 49 denekle tamamlanmustir.

Denekler yas, egitim diizeyi ve gelir diizeyi degiskenleri agisindan incelenmistir.
Analizler sonucunda deneklerin % 24,5’inin (12) 20-29, % 59,2’sinin (29) 30-39, %
16,3’tiniin (8) 40-49 yas araliginda oldugu goriilmiistiir. Deneklerin % 57,1°1 (28)
ilkokul, % 16,31 (8) ortaokul, % 14,31 (7) lise ve % 12,2’si (6) liniversite mezunudur.
Deneklerin gelir diizeyine bakildiginda ise, % 4,1’inin (2) ortanin biraz iizerinde, %
67,3’liniin (33) orta diizeyde, % 24,5’inin (12) ortanin altinda ve % 4,1’inin (2) de en
diisiikk miktarda gelir diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir.

Psikoegitim programinin baslamasindan bir hafta dnce deney gruplariyla bir
oturum diizenlenmistir. Oturumda, uygulama siiresi belirtilmis, psikoegitim
programinin ayrintili igerigi ve grup kurallar1 anlatilmigtir.  Kontrol grubundaki
danisanlara ise kendilerinin bekleme listesinde yer aldiklari, deney gruplarinin
oturumlart bittikten sonra deney gruplari i¢in hazirlanan psikoegitim programina dahil
olabilecekleri belirtilmistir.

Psikoegitim programinin uygulamasma baslamadan oOnce deney ve kontrol
gruplarindaki danisanlarin Problem C6zme Envanteri’nden aldiklar1 puanlarin aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda anlaml
diizeyde fark olup olmadigi iligkisiz 6rneklemler icin t-testi ile analiz edilmistir. Elde

edilen bulgular Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2.

Deney ve Kontrol Gruplarimin Problem Cézme Envanteri On Test Olgiimlerinden

Aldiklart Puanlarin Aritmetik Ortalamalar: ve Standart Sapmalart

Gruplar N X S t
Deney Grubu 33 104.90 16.73 -1,53
Kontrol Grubu 16 113.56 21.68

Tablo 2’de goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplarinin aritmetik ortalamalar
arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli diizeyde fark bulunmamustir, t(47)=-1.53 p=.13.
Diger bir deyisle, deney ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin deneysel isleme
baslamadan 6nceki problem ¢dzme becerileri birbirlerine denk durumdadir.

Psikoegitim programinin uygulamasina baslamadan once deney ve kontrol
gruplarindaki daniganlarin Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi’nden aldiklart
puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir. Gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup olmadig: iligkisiz 6rneklemler igin t-
testi ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3°de verilmistir.

Tablo 3.

Deney ve Kontrol Gruplarimn Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi On Test

Olciimlerinden Aldiklari Puanlarin Aritmetik Ortalamalar: ve Standart Sapmalart

Gruplar N X S t
Deney Gurubu 33 100.36 12.68 1,42
Kontrol Grubu 16 94.43 15.45

Tablo 3’de goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplarmin aritmetik ortalamalari
arasinda istatistiksel agidan anlamli diizeyde fark bulunmamistir, t(47)=1.42 p=.16.
Diger bir deyisle, deney ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin deneysel isleme

baglamadan 6nceki iletisim becerileri birbirlerine denk durumdadir.
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Psikoegitim programinin uygulamasina baslamadan once, deney ve kontrol
gruplarindaki danisanlarin Evlilik Yasam Olgegi’nden aldiklar1 puanlarin aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda anlamli
diizeyde fark olup olmadig iliskisiz drneklemler igin t-testi ile analiz edilmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4.
Deney ve Kontrol Gruplarimn Evlilik Yasam Olcegi On Test Olgiimlerinden Aldiklar

Puanlarin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalart

Gruplar N X S t
Deney Gurubu 33 32.43 8.43 0,80
Kontrol Grubu 16 30.31 8.86

Tablo 4’de goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplariin aritmetik ortalamalari
arasinda istatistiksel agidan anlamli diizeyde fark bulunmamustir, t(46)=.80, p=.42.
Diger bir deyisle, deney ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin deneysel islemden
onceki evlilik doyum diizeyleri birbirlerine denk durumdadir.

Psikoegitim programinin uygulamasina baslamadan 6nce deney ve kontrol
gruplarindaki damsanlarin Iyilik Hali Olgegi’nden aldiklar1 puanlarm aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir. Gruplarin ortalamalar1 arasinda fark
olup olmadig iligkisiz 6rneklemler igin t-testi ile analiz edilmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5.

Deney ve Kontrol Gruplarimn lyilik Hali Olgesi On Test Olgiimlerinden Aldiklar:
Puanlarin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalart

Gruplar N X S t
Deney Gurubu 33 164.09 15.69 1,82
Kontrol Grubu 16 155.00 17.73
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Tablo 5°de goriildiigii gibi, deney ve kontrol gruplarinin aritmetik ortalamalari
arasinda istatistiksel a¢idan anlamli diizeyde fark bulunmamistir, t(47)=1.82, p=.07.
Diger bir deyisle, deney ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin deneysel islemden

onceki 1yi Olus diizeyleri birbirlerine denk durumdadir.

3.1.4. Psikoegitim Programinin Yapilandirilma Siireci

Arastirmada deney grubuna uygulanan BDY’ye dayali psikoegitim programinin
yapilandirilmasit amaciyla oncelikle tez danigsmani ve program gelistirme uzmantyla
birlikte su asamalar izlenmistir.

1. Psikoegitim programinin genel hedefleri belirlenmistir.
1.1. Problem ¢dzme-iletisim becerilerini belirleyen etkenleri taniyabilme.
1.2. Problem ¢6zme-iletisim becerilerini azaltan etkenlerle bas edebilme.
1.3. Evlilik doyumunu belirleyen etkenleri taniyabilme.
1.4. Evlilik doyumunu azaltan etkenlerle bas edebilme.
1.5. lyilik halini belirleyen etkenleri taniyabilme.
1.6. lyilik halini azaltan etkenlerle bas edebilme.
2. Ardindan genel hedefler 6zel hedeflere boliinmiis ve her oturum icin en az bir “6zel
hedef” belirlenmistir:
2.1. Oturum 1:
1. Grup iyeleriyle tanigabilme (Duyussal —Tepkide bulunma).
2. Grupta bulunmaya dair diisiinceleri, duygular1 ve gruptan beklentileri
paylasabilme (Duyussal-Tepkide bulunma).
3. Grup oturumlarinin amacini, yontemini, siiresini, sikligini, grup
kurallarini taniyabilme (Biligsel-Bilgi).
2.2. Oturum 2:
1. Biligsel davranisgr yaklasimin temel oOzelliklerini kavrayabilme
(Biligsel-Kavrama).
2. Bilissel davranis¢1 yaklasima dayali kisilik kuramin1  kavrayabilme

(Bilissel-Kavrama).
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3. Sahip olunan diisiincelerin, inanglarin ve problem ¢6zme
becerilerinin iyilik hali iizerindeki etkisini kavrayabilme (Bilissel-
Kavrama).

4. Bir olaya iliskin duygularini, diislincelerini ve davranislarini ortaya
¢ikarmaya yardimci olacak “Duygu, Diisiince, Davramis Kaydi
Formu”nu kullanabilme (Biligsel-Uygulama).

2.3. Oturum 3:

1. Okuloncesi donemde aile i¢inde yasanilan, olumlu ve olumsuz
duygu, diisiince ve davranislarin farkinda olus (Duyussal-Alma).

2. Okuloncesi donemdeki c¢ocuklarin temel gelisim 6zelliklerini
kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

3. Okuloncesi donemde bulunan ¢ocuklarm olast  sorunlarini
kavrayabilme (Biligsel-Kavrama).

4. Okuloncesi donemde ortaya cikabilecek olasi sorunlara ¢oziim
bulmada bilissel davranis¢i yontemleri amacina uygun ve dogru

sekilde kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.4. Oturum 4:

1. Okul doneminde aile i¢inde yasanilan, olumlu ve olumsuz duygu,
diisince, davranislarin farkinda olus (Duyussal-Alma).

2. Okul donemindeki ¢ocuklarim temel gelisim  Ozelliklerini
kavrayabilme (Biligsel-Kavrama).

3. Okul doneminde bulunan c¢ocuklarin olasi sorunlarim1 kavrayabilme
(Biligsel-Kavrama).

4. Okul doneminde ortaya g¢ikabilecek olasi sorunlara ¢éziim bulmada
bilissel davranisct yontemleri amacimna uygun ve dogru sekilde
kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.5. Oturum 5:
1. Ergenlik doneminde aile iginde yasanilan, olumlu ve olumsuz duygu,

diisince ve davraniglarin farkinda olus (Duyussal-Alma).
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2.

Ergenlik doneminde aile i¢inde yasanilan, olumlu ve olumsuz duygu,
diisiince ve davranislarin farkinda olus (Duyussal-Alma).
Ergenlik déneminde aile ig¢inde yasanilan, olumlu ve olumsuz duygu,
diistince ve davranislarin farkinda olus (Duyussal-Alma).
Ergenlik doneminde ortaya c¢ikabilecek olasi sorunlara ¢oziim
bulmada biligsel davranis¢t yontemleri amacina uygun ve dogru

sekilde kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.6. Oturum o6 ve 7:

1.

Aile i¢inde sik karsilasilan problemlerin farkinda olus (Duyussal-
Alma).

Aile iginde karsilasilan problemlerin ¢dziimiinde olumlu disiplin
uygulamalarinin  temel Ozelliklerini  kavrayabilme (Biligsel-
Kavrama).

Aile iginde karsilasilan problemlerin ¢6ziimiinde olumlu disiplin
uygulamalarin1 amacina uygun ve dogru sekilde kullanabilme
(Bilissel-Uygulama).

Aile i¢inde karsilasilan problemlerin ¢odziimiinde olumlu disiplin

uygulamalarim kullanmada kararli olus (Duyussal-Orgiitleme).

2.7. Oturum 8, 9 ve 10:

1.

6.

[letisimin 6nemini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

2. Tletisim ¢atismalarinin nedenlerini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).
3.
4

. Empati becerisini kullanabilme/kendine 1is edinis (Duyussal-

Empatinin 6nemini kavrayabilme (Biligsel Kavrama).

Orgiitleme).
Iletisim kurarken dinleme becerisini kullanabilme/kendine is edinis
(Duyussal-Orgiitleme).

Tletisim kurarken ben dilini kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.8. Oturum 11:

1.
2.
3.

Evliligin 6nemini kavrayabilme (Biligsel-Kavrama).
Evlilikten beklentilerin farkinda olus (Duyussal-Alma).

Evlilikte yasanilan sorunlarin farkinda olus (Duyussal-Alma).
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2.9. Oturum 12:

1. Evlilikte cinselligin 6nemini kavrayabilme (Biligsel-Kavrama).

2. Cinsel yasamda normal, anormal davranislar1 kavrayabilme (Bilissel-
Kavrama).

3. Cinsellikten beklentilerin ve yasanilan sorunlarin farkinda olus
(Duyussal-Alma).

4. Cinsel yasami doyumlu hale getirmede bilissel davranis¢i yontemleri
kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.10. Oturum 13:

1. Esle yasanan iliskide ortaya c¢ikabilecek olasi sorunlara ¢oziim
bulmada biligsel davranisct yontemleri amacina uygun ve dogru
sekilde kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

2.11. Oturum 14:

1. Tirk aile yapisini kavrayabilme (Biligsel-Kavrama).

2. Aile/evlilik yagsam dongiisiinii kavrayabilme (Biligsel kavrama).

3. Aile/evlilik yasam dongiisiinde ortaya cikabilecek olasi sorunlarin
farkinda olus (Duyussal-Alma).

2.12. Oturum 15:

1. Aile/evlilik yasam dongiisiinde ortaya ¢ikabilecek olasi sorunlara

¢ozlim bulmada biligsel davraniggr yontemleri amacina uygun ve dogru

sekilde kullanabilme (Biligsel-Uygulama).

2.13. Oturum 16:

1. 15 oturumluk siirecin sonunda yasadig1 sorunlarla basacikarak iyilik
halini, problem c¢cozme-iletisim becerilerini ve evlilik doyumunu
arttirmak i¢in kazandig bilissel davranis¢r becerilerin farkinda olus
(Duyussal-Alma).

2. 15 oturumluk siirecte grupta bulunmanin sagladigi degisimleri
degerlendirebilme (Bilissel-Degerlendirme).

3. 15 oturumluk siirecte grupta bulunmaya dair diisiince ve duygulari

paylasabilme (Duyussal-Tepkide bulunma).
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3. Daha sonra bu 06zel hedefler davranigsal hedeflere boliinmiis ve her oturumun
davranigsal hedefi ¢esitli islemlere ayrilmistir. Boylece her oturum kendi iginde
yapilandirilmis ve ayrintili olarak hazirlanmis metinlere doniistiiriilmiistiir. Her
oturumda kullanilacak olan malzemeler ve formlar belirlenmistir. Bu asamada
konuyla ilgili tezlerden, bilimsel kaynaklardan ve cesitli egitim programlarindan
teknik olarak yararlanilmistir.

4. Psikoegitim programi oturumlarinin islem basamaklar1 EK-... verilmistir.

3.1.5. Deney Grubu Uygulamasi

Bu c¢alismada, deney grubunu olusturan bireylere her biri yaklasik 2,5 saat siiren
ve 16 oturumdan olusan BDY’ye Dayal1 Psikoegitim Programi uygulanmistir. Her hafta
bir oturum yapilmis, oturumlar iki boliim halinde gergeklestirilmistir. Oturumlarda 1
saat 15 dakikalik uygulamanin ardindan 15 dk. ara verilmis, aradan sonra 1 saat 15
dakikalik ikinci uygulama yapilmistir. Oturumlar aragtirmacinin liderliginde mesai saati
icinde Bornova Belediyesi Kadin Danisma Merkezi’nin egitim salonunda
gerceklestirilmistir. Uygulama subat 2010°da baglamis, haziran 2010’da bitmis ve

uygulamadan bir hafta sonra katilimcilara son testler yapilmistir.

3.1.6. Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde hangi tiir ¢ziimleme tekniklerinin
kullanilmas: gerektigine karar vermek amaciyla deney ve kontrol gruplarinin
Ol¢eklerden elde ettikleri degerlerin parametrik testlerin temel varsayimlarini karsilayip
karsilamadig1 sorgulanmistir. Elde edilen bulgulardan hareketle, parametrik testlerin
kullanilabilecegine karar verilmis ve karisik desenlerde kullanilmasi uygun bir teknik

olan “2x2 Karigik Desen ANOVA” teknigi uygulanmistir.
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BOLUM IV

4.1. BULGULAR

Bu béliimde, arastirmada One siiriilen denenceleri test etmek iizere yapilan
istatistiksel analizlere ve bu analizlerden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgular

denencelere uygun olacak sekilde sunulmustur.

4.1.1. Psikoegitim Programinin Annelerin Problem Coézme Beceri Diizeylerine

Etkisine Iliskin Bulgular
1. Denence, “BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin (deney grubu)
problem ¢6zme beceri diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin (kontrol grubu)
problem ¢ézme beceri diizeylerinden yiiksektir” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 6’da deney ve kontrol gruplarinin Problem (C6zme Envanteri 6n test ve
son test Olclimlerinden elde ettikleri puanlarin aritmetik ortalamalari ve standart
sapmalar1 verilmistir.

Tablo 6.

Deney ve Kontrol Gruplarimn Problem Cozme Envanteri On Test ve Son Test

Ol¢iimlerinden Aldiklar: Puanlarin Aritmetik Ortalamalar: ve Standart Sapmalar

On Test Son Test
Gruplar b S b S
Deney Grubu (N=33) 104.90 16.73 77.57 17.31
Kontrol Grubu (N=16) 113.56 21.68 118.00 19.26

Arastirmanin yukarida verilen ilk denencesini test etmek amaciyla deney ve
kontrol gruplarinda bulunan deneklerin Problem C6zme Envanteri’nin on-test ve son-
test 6l¢timlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 arasinda anlaml diizeyde fark olup

olmadig1 karisik dl¢limler i¢in iki faktorlii varyans analizi teknigiyle sitnanmstir.
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Varyans analizi sonucunda, grup ana etkisinin Fq 47=24,37, p<.001, np2 =34 ve
zaman ana etkisinin Fq 47)=21,59, p<001, n,” =31 istatistiksel olarak anlamli diizeyde
oldugu bulunmustur. Bu bulgu, deneklerin grup ayrimi yapilmaksizin 6n-test ve son-test
Ol¢timlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ayrica zaman ve grup ortak etkiSinin de (grup*olgiim) istatistiksel olarak
anlaml1 diizeyde oldugu bulunmustur F 47y=41,57, p<.001, np2=.46. Yani katilimcilarin
On-test ve son-testten aldiklar1 puanlar gruplara gore fark gostermektedir (Bkz. Sekil 1).
S6z konusu ortak etkinin kaynagmi arastirmak tizere, izleme testi (follow up)
kapsaminda her bir grubun ayri ayr1 6n test ve son testten aldiklari puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlaml diizeyde farklilasmanin olup olmadig: iliskili 6rnekler i¢in
t testi ile incelenmistir. Izleme testlerinde 1. tip hatayr kontrol edebilmek igin
Bonferroni yaklagimi kullanilmistir. Sonuglara gére, deney grubunun son test problem
¢ozme puanlarinin ortalamasi, On test problem ¢dzme puanlarinin ortalamasindan
istatistiksel acidan anlamli diizeyde disik bulunmustur, 1(32)=8.32 p<.025,
(Ortalamalarin diisiik olmas1 problem ¢dzme becerileri diizeylerinin yiliksek oldugunu
gostermektedir). Buna karsilik, kontrol grubunun 6n test puanlarinin ortalamasi ile son
test puanlarinin ortalamasi arasinda istatistiksel agidan anlamli diizeyde bir fark

bulunmamustir, t(15)=2.31 p>.025.
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Sekil 1. Psikoegitim program éncesinde ve sonrasinda deney ve

kontrol gruplarinin problem ¢6zme becerisi puanlari

4.1.2. Psikoegitim Programimin Annelerin Iletisim Becerilerine Etkisine iliskin

Bulgular
2. Denence. “BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin (deney grubu)
iletisim beceri diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin (kontrol grubu) iletisim
beceri diizeylerinden yiiksektir.” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 7°de deney ve kontrol gruplarmin Iletisim Becerileri Olgegi 6n test ve son
test Ol¢limlerinden elde ettikleri puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari

verilmigtir.
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Tablo 7.

Deney ve Kontrol Gruplarimin Iletisim Becerileri On Test ve Son Test Olgiimlerinden

Aldiklart Puanlarin Aritmetik Ortalamalart ve Standart Sapmalart

On Test Son Test
Gruplar X S X S
Deney Grubu (N=33) 100,36 12,68 109,12 11,25
Kontrol Grubu (N=16) 94,43 15,45 93,00 14,63

Arastirmanin yukarida verilen ikinci denencesini test etmek amaciyla deney ve
kontrol gruplarinda bulunan deneklerin iletisim Becerileri Olgegi’nin 6n test ve son test
Olclimlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup
olmadig karigik 6l¢timler i¢in iki faktorlii varyans analizi teknigiyle stnanmustir.

Varyans analizi sonucunda, grup ana etkisinin F,47=8,59, p=.005, npzz.lS ve
zaman ana etkisinin  F(1.47=8,13, p=.006, npz =14 anlamh diizeyde oldugu
bulunmustur. Bu bulgu, deneklerin grup ayrimi yapilmaksizin 6n test ve son test
Ol¢timlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlaml diizeyde oldugunu gdstermektedir.

Ayrica zaman ve grup ortak etkiSinin de (grup*dl¢iim) anlamli diizeyde oldugu
bulunmustur Fq 47)=15,77, p<.001, np2=.25. Yani, katilimcilarin 6n test ve son testten
aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 gruplara gore anlamli diizeyde fark gostermektedir (Bkz.
Sekil 2). S6z konusu ortak etkinin kaynagini arastirmak tizere, izleme testi (follow up)
kapsaminda her bir grubun ayri ayr1 on test ve son testten aldiklari puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup olmadigi iliskili drneklemler igin t testi
ile incelenmistir. izleme testlerinde 1. tip hatayr kontrol edebilmek igin Bonferroni
yaklasimi kullanilmigtir. Sonuglara gore, deney grubunun son test iletisim becerisi
diizeyi puanlarimin ortalamast 6n test iletisim becerisi diizeyi puanlarinin
ortalamasindan istatistiksel agidan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur, t(32)=5.04

p<.025. Buna karsilik, kontrol grubunun o6n test puanlarinin ortalamasi ile son test
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puanlarinin ortalamasi arasinda istatistiksel agidan anlamli diizeyde fark bulunmamistir,

t(15)=1.76 p>.025.
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Sekil 2. Psikoegitim program oncesinde ve sonrasinda deney ve

kontrol gruplarinin iletisim becerisi puanlari

4.1.3. Psikoegitim Programinin Annelerin Evlilik Doyum Diizeylerine Etkisine

Iliskin Bulgular
3. Denence, “BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin (deney grubu)
evlilik doyum diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin (kontrol grubu) evlilik
doyum diizeylerinden yiiksektir. ” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 8’de deney ve kontrol gruplarinmn Evlilik Yasami Olgegi 6n test ve son
test Olctimlerinden elde ettikleri puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari

verilmistir.
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Tablo 8.

Deney ve Kontrol Gruplarimin Eviilik Yasami Olgegi On Test ve Son Test Olgiimlerinden

Aldiklart Puanlarin Aritmetik Ortalamalart ve Standart Sapmalart

On Test Son Test
Gruplar X S X S
Deney Grubu (N=33) 32,43 8,43 39,90 7,40
Kontrol Grubu (N=16) 30,31 8,86 28,25 8,69

Arastirmanin yukarida verilen ti¢iincii denencesini test etmek amaciyla deney ve
kontrol gruplarinda bulunan deneklerin Evlilik Yasam Olgegi’nin 6n test ve son test
Olciimlerinden aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup
olmadig karigik 6l¢timler i¢in iki faktorlii varyans analizi teknigiyle stnanmustir.

Varyans analizi sonucunda, grup ana etkisinin F; 47)=8,16, p=.006 n,’=.15 ve
zaman ana etkisinin F( 47=13,99, p=.001 n,°=.23 istatistiksel olarak anlamh diizeyde
oldugu bulunmustur. Bu bulgu, deneklerin grup ayrimi yapilmaksizin 6n test ve son test
Olctimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlaml diizeyde oldugunu gdstermektedir.

Ayrica zaman Ve grup ortak etkisinin de (grup*6l¢iim) anlamli diizeyde oldugu
gorilmektedir F(147y=43,49, p<.001 an =.48. Yani, katilimcilarin 6n test ve son testten
aldiklar1 puanlarmn ortalamalar1 gruplara gore anlamli diizeyde fark gostermektedir (BKz.
Sekil 3). S6z konusu ortak etkinin kaynagini aragtirmak iizere, izleme testi (follow up)
kapsaminda her bir grubun ayri ayr1 6n test ve son testten aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup olmadigi iliskili drneklemler igin t testi
ile incelenmistir. izleme testlerinde 1. tip hatayr kontrol edebilmek i¢in Bonferroni
yaklagimi kullanilmistir. Sonuglara gore, deney grubunun son test evlilik doyum diizeyi
puanlarinin ortalamasi1 on test evlilik doyum diizeyi puanlarinin ortalamasindan
istatistiksel agidan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur, t(31)=7,65 p<.025. Buna

karsilik, kontrol grubunun son test puanlarinin ortalamasi, 6n test puanlarmnin
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ortalamasindan istatistiksel agidan anlamli diizeyde diisiik bulunmustur, t(15)=3.55
p<.025.

On-Test Son-Test

Sekil 3. Psikoegitim programi éncesi ve sonrasinda deney ve

kontrol gruplarinin evlilik doyumu puanlari

4.1.4. Psikoegitim Programinin Annelerin Iyi Olus Diizeylerine Etkisine iligskin

Bulgular

4. Denence: “BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin (deney grubu)
iyi olus diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin (kontrol grubu) iyi olus
diizeylerinden yiiksektir.” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 9°da deney ve kontrol gruplarinin Iyilik Hali Olgegi on test ve son test
Ol¢iimlerinden elde ettikleri puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari

verilmisgtir.
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Tablo 9.

Deney ve Kontrol Gruplarimn lyilik Hali Olcegi On Test ve Son Test Olgiimlerinden

Aldiklart Puanlarin Aritmetik Ortalamalart ve Standart Sapmalar

On Test Son Test
Gruplar X S X S
Deney Grubu (N=33) 164,09 15,69 192,09 16,03
Kontrol Grubu (N=16) 155,00 17,73 149,75 15,46

Aragtirmanin yukarida verilen dordiincii denencesini test etmek amaciyla deney
ve kontrol gruplarinda bulunan deneklerin lyilik Hali Olgeginin 6n test ve son test
Ol¢iimlerinden aldiklari puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup
olmadigina karigik 6l¢iimler icin iki faktorlii varyans analizi teknigiyle bakilmigtir.

Varyans analizi sonucunda, grup ana etkisinin F F(1,47=36,72, p<.001 np22.43 ve
zaman ana etkisinin F F( 47=21,19, p<.001 npz =.31 istatistiksel olarak anlamli diizeyde
oldugu bulunmustur. Bu bulgu, deneklerin grup ayrimi yapilmaksizin 6n test ve son test
Olctimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ayrica zaman ve grup ortak etkiSinin de (grup*dl¢iim) anlamli diizeyde oldugu
goriilmektedir F1,47=45,28, p<.001 npz =.49. Yani, katilimcilarin 6n-test ve son-testten
aldiklar1 puanlarin ortalamalar1 gruplara gére anlamli diizeyde fark gostermektedir (Bkz.
Sekil 4). S6z konusu ortak etkinin kaynagini arastirmak iizere, izleme testi (follow up)
kapsaminda her bir grubun ayri ayr1 on test ve son testten aldiklari puanlarin
ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olup olmadig: iligkisiz 6rneklemler i¢in t
testi ile incelenmistir. Izleme testlerinde 1. tip hatay: kontrol edebilmek igin Bonferroni
yaklagimi kullanilmistir. Sonuglara goére, deney grubunun son test iyilik hali diizeyi
puanlarinin ortalamasi On-test iyilik hali diizeyi puanlarinin ortalamasindan istatistiksel

acidan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur, t(31)=8.46 p<.025. Buna karsilik, kontrol
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grubunun son test puanlarinin ortalamasi, on test puanlarinin ortalamasindan istatistiksel

acidan anlamli diizeyde diisiik bulunmustur, t(15)=2.88 p<.025.
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Sekil 4. Psikoegitim programi éncesi ve sonrasinda deney ve

kontrol gruplarmnin iyilik hali puanlar
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BOLUM V

5.1. TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde, aragtirmanin denencelerine iliskin yapilan istatistiksel analizler

sonucunda elde edilen bulgular tartisilmig ve yorumlanmistir.

5.1.1. Psikoegitim Programinin Annelerin Problem Cézme-iletisim Beceri

Diizeylerine Etkisine Iliskin Bulgularin Tartisilmasi ve Yorumu

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular, arastirmanin “BDY’ye dayali
psikoegitim programina katilan annelerin problem ¢6zme beceri diizeyleri, bu programa
katilmayan annelerin problem ¢6zme beceri diizeylerinden yiiksektir” seklinde ifade
edilen denencesinin dogrulandigin1 ortaya koymustur (Bkz. Tablo 6; Sekil 1). Yine
yapilan analizler, arastirmanin “BDY’ye dayali psikoegitim programima katilan
annelerin iletisim beceri diizeyleri, bu programa katilmayan annelerin iletisim beceri
diizeylerinden yiiksektir” seklinde ifade edilen denencesinin dogrulandigini ortaya
koymustur (Bkz. Tablo 7; Sekil 2).

Elde edilen bulgular, BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin
problem ¢dzme-iletisim beceri diizeylerinin deneysel islemin sonunda yapilan son test
Ol¢timlerinde, 6n test dl¢limlerine oranla anlamli diizeyde arttigin1 géstermistir. Diger
bir deyisle, biligsel davranig¢1 yaklasima dayali psikoegitim programinin annelerin
problem ¢ozme-iletisim beceri diizeylerini arttirmada etkili bir miidahale yontemi
oldugu anlasilmistir.

Psikoegitim programina katilan annelerin/kadinlarin problem ¢ézme-iletisim
beceri diizeylerindeki artisin nedenlerini anlamak i¢in s6z konusu programin problem
¢Ozme-iletisim becerisi modiiliine ve bu modiiliin uygulanma siirecine bakmak gerekir.
Programin bu modiiliinde hem bireysel problem ¢dzme-iletisim becerisini arttirmaya
yonelik bilgilere, hem de annelerin ev icinde sik karsilastiklar1 problemlerin ¢oziimiine
yonelik uygulamalara yer verilmistir. Bu uygulamalarda oncelikle ev icinde sik
karsilagilan problemler tanimlanmis, daha sonra konuya iligkin teorik bilgiler verilmis,

son olarak da problemlerin alternatif ¢oziimleri iizerine tartisilmis ve annelere deneme
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niteliginde Oneriler getirilmistir. Bir sonraki hafta ise sunulan onerilerin ise yarayip
yaramadig1 tartisilmigtir. BOylelikle, anneler probleme iliskin ¢oziimleri etkili bir
sekilde ogrenmislerdir. Ayrica, anneler/kadinlar ayni problemi yasamis bir grup
liyesinin, o probleme buldugu ¢6ziimii de grup siirecinde dinlemis, grup iiyesini kendine
model alarak benzer bir ¢6ziim yontemini kendi de uygulamistir. Model alma siireci de
annelerin beceri kazanmasini hizlandirmistir.

Arastirmanin konusuyla ilgili yapilan c¢alismalar incelendiginde de, ozellikle
yurt disinda bu bulgular1 destekleyen pek ¢ok arastirma oldugu goériilmiistiir. Konuyla
ilgili arastirmalarin sayica fazla olmasi nedeniyle derleme calismalarinin arastirmanin
bulgularmm1 daha giiclii bir sekilde destekleyecegi diisilinlilerek, bulgularin
tartisilmasinda bu ¢aligmalara 6ncelikli olarak yer verilmistir.

Maughan ve dig. (2005) 1966-2001 yillar1 arasinda, gesitli davranis sorunlarina
sahip ¢ocuklarin ana-babalari i¢in davranig¢i yaklagima dayali hazirlanmis 79 programi
derleyerek bu caligmalarin bulgular tizerinde meta analizi yapmuslardir. Arastirmacilar
yaptiklar1 analizin sonucunda bazi sinirlhiliklari olmasina ragmen, biligsel davranisci
yaklagima dayal1 psikoegitim programlarinin bu programlara katilan ana babalara bazi
beceriler kazandirdigini, ana-babalarin bu becerileri kullanarak problemlere daha etkili
¢Ozlimler bulduklarin1 saptamislardir. Meta analiz ¢alismasinin sonucunda, aile i¢indeki
problemlerin azaltilmasinda bu programlarin etkili oldugu belirtilmistir. Benzer bir
bulguya, Bourke ve Nielsen’in 1995 yilinda BDY’ye dayali yapilmis 400 calismayi
kapsayan 19 tane derleme makalesini inceledikleri arastirmalarinda da ulasilmistir. Bu
aragtirmada ailelere yonelik uygulanan psikoegitim programlarin evlilik gatismasi,
eniirezi, gece korkulari, depresyon, dikkat daginikligi ve hiperaktivite gibi ailede
yasanan pek ¢ok davranis sorununu 6nledigi ya da azalttigi bulunmustur (Maughan ve
dig. 2005).

Thomas ve Corcoran (2003), hiperaktivite dikkat eksiligi olan g¢ocuk ve
ergenlerin ailelerine yonelik yapilan arastirmalart derlemisler ve bu aragtirmalar
cercevesinde gelistirilen psikoegitim programlarina katilan ailelerin problem ¢ézme-
iletisim becerilerinde artis oldugunu saptamislardir. Eldeki arastirmanin bulgularini
destekleyen bir diger derleme calismasi da Bell ve D’Zurilla (2009) tarafindan

yapilmustir. Arastirmacilar, depresif belirtileri azaltmak icin problem ¢6zme terapisinin
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kullanildigr 21 arastirmayi incelemislerdir. Derleme sonucunda, problem c¢dzme
terapisine katilan kisilerin terapi sonrasinda ¢ok daha az depresif belirtiler gosterdigi
ortaya c¢ikmistir. Malouff ve arkadaslarimin (2005) ruhsal ve fiziksel saglik
problemlerini azaltmak i¢in problem c¢ozme terapisinin kullanildigi 31 arastirma
izerinde yaptiklari meta analizi ¢alismasinda da benzer bulgulara rastlanmistir. Analiz
sonuclari, problem ¢dzme terapisine katilan kisilerin ruhsal ve fiziksel sagliginda
diizelmeler oldugunu ortaya koymustur. Sanders (2000), madde kullaniminin énlenmesi
i¢cin ana-babalara yonelik gelistirilen programlarin etkililigi iizerine yapilan arastirmalari
derlemistir. Yapilan bu ¢alismanin sonucunda, pek ¢ok alanda problemler yasayan ana-
babalarin bu programlara katildiktan sonra problem ¢6zme becerilerinde dikkate deger
bir artma oldugu bulunmustur. Gorildiigii lizere, derleme calismalarinda ulasilan
bulgular, bu arastirmada ortaya ¢ikan bulgulari destekler niteliktedir.

Daha once belirtildigi gibi, arastirmanin BDY’ye dayali psikoegitim
programinin problem ¢ozme-iletisim becerilerini  arttirdigina  iliskin - bulgusunu
destekleyen pek cok arastirma bulgusu vardir. Bu arastirmalarin bir kismi asagida
sunulmustur.

Kim ve digerleri (2011), agresif ¢cocuklara ve bu ¢ocuklarin annelerine yonelik
hazirladiklar1 sosyal beceri egitimi ve ebeveynlik egitimi programlariin etkiligini ii¢
farkli grup lizerinde test etmislerdir. Miidahale gruplarindan birine hem sosyal beceri
egitimi hem de ebeveynlik egitimi verilmistir. Ikinci miidahale grubuna sadece sosyal
beceri egitimi verilmistir. Ugiincii grup ise kontrol grubu oldugu i¢in herhangi bir
miidahalede bulunulmamstir. Arastirma bulgularina gore, miidahale gruplarina katilan
annelerin kontrol grubuna gore sosyal becerilerinde ve ¢ocuklariyla olan iliskilerinde bir
diizelme s6z konusu olmustur. Benzer sekilde, ¢ocuklarin agresif davranislarinda
kontrol grubuna gore bir azalma saptanmistir. Ancak, birinci miidahale grubundaki
annelerin sosyal becerileri ikinci miidahale grubuna gore ¢ok daha fazla artmis olup,
cocuklarinda agresif davranislar oldukca azalmistir. Brody ve arkadaslar1 (2005), kirsal
kesimde yasayip risk altinda olan, Afrika kokenli Amerikali ergen anneleri icin bir
miidahale programi hazirlamiglardir. Aragtirmaya katilan 332 anne kontrol ve miidahale
gruplarina rastgele atanmistir. Arastirmacilar arastirmanin teorik temelini, Gibbons ve

Gerrard’mm 1997 yilinda gelistirdigi risk altindaki ergenler i¢in Biligsel Davranisci
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Model ile Afrika kokenli aileler iizerine yapilan boylamsal gelisim arastirmalarina
dayandirmislardir. Program, haftada bir oturumun iki saat siirdiigii yedi haftalik bir
programdir. Miidahale grubundaki annelere, annelik tutumu, cinsellik, madde kullanimu,
iletisim ve ergenin uygun bi¢imde sosyallesmesi konularinda bilgi verilmis ve bu
konularla ilgili sorunlarla basacikma yontemleri Ogretilmistir. Arastirma sonunda
programa katilan annelerin belirtilen konularla ilgili sorunlarla bas ¢ikma becerileri
katilmayanlara gore anlamli sekilde artmistir. Bu bulgular, arastirmanin bulgulariyla
uyumlu bulgulardir. Rodrigo ve arkadaslarinin (2006), psikososyal agidan risk altinda
bulunan annelere  yonelik uyguladiklar1  psikoegitim  programin  etkisini
degerlendirdikleri arastirmalarinda da benzer bulgulara ulagilmistir.

Bu arastirmanin sonucunda ortaya ¢ikan bulgularla paralel bulgulara, Tiirkiye’de
yapilan, kapsaminda BDY’ye dayali psikoegitim programlarmin etkililiginin
degerlendirildigi bazi arastirmalarda da rastlanmaktadir. Kagit¢ibast ve arkadaslarinin
(2000) Anne Cocuk Egitim Programi, Yavuzer ve arkadaglarinin (2001) Ana Baba
Okulu, Girli’nin (2002) engelli ¢cocuklarin ana-babalarina yonelik gelistirdigi program,
ve Aydin’in (2006) ergenlerde sosyal kaygiy1 azaltmaya yonelik miidahale programi bu
aragtirmalar kapsaminda etkililigi degerlendirilen psikoegitim programi drneklerinden
bazilaridir. Genel olarak bu aragtirmalarda ortaya c¢ikan bulgular BDY’ye dayali
hazirlanan psikoegitim programlarinin katilanlara hedeflenen dogrultuda beceriler

kazandirdig1 yoniindedir.

5.1.2. Psikoegitim Programinin Annelerin Evlilik Doyum Diizeylerine Etkisine

fliskin Bulgularin Tartisilmasi ve Yorumu

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular aragtirmanin “BDY’ye dayali
psikoegitim programina katilan annelerin (deney grubu) evlilik doyum diizeyleri, bu
programa katilmayan annelerin (kontrol grubu) evlilik doyum diizeylerinden yiiksek
olacaktir” seklinde ifade edilen denencesinin dogrulandigini ortaya koymustur (Bkz.
Tablo 8; Sekil 3).

Elde edilen bulgular, BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin

evlilik doyum diizeylerinin deneysel islemin sonunda yapilan son test dl¢iimlerinde, 6n
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test dlclimlerine oranla anlamli diizeyde arttigini gostermistir. Diger bir deyisle, biligsel
davranigg1 yaklasima dayali psikoegitim programinin annelerin evlilik doyum
diizeylerini arttirmada etkili bir miidahale yontemi olabilecegi anlasilmistir.

Bu arastirma bulgularinda ortaya ¢ikan psikoegitim programinin katilanlarda
evlilik doyum diizeyini arttirmasinin nedenlerini anlamak i¢in programin evlilik
iliskilerine iliskin modiiliine ve bu modiilin uygulanma siirecine bakmak gerekir.
Evlilik iligkileri modiiliinde 6ncelikle annelerin/kadinlarin evlilige iligkin diisiinceleri ve
beklentileri ele alinmistir. Daha sonra evlilik doyumunu etkileyen etmenlere iligskin
teorik bilgiler verilmistir (cinsiyetlerin birbirlerinden farki, cinsellikte normal
davraniglar, Tiirkiye’de aile yapis1 vb. konular). Teorik bilgilendirmenin ardindan grup
tiyelerinin evlilik iligkilerinde yasadiklari sorunlar1 somutlastirmalar1 saglanmis, bu
sorunlara iligkin alternatif ¢ézlimler iizerine tartisiimis ve iiyelere deneme niteliginde
¢cozlim Onerileri getirilmistir. Ayrica, evlilik iligkisinde sorun yasayan grup lyesi, ayni
sorunu yasayip kendince etkin bir ¢éziim bulan diger grup iiyelerini de model almistir.
Bir sonraki hafta ¢O6ziime yonelik uygulamalarin ise yaraylp yaramadigi
degerlendirilmistir. Uygulamanin bu asamasinda, grup {iyelerinin kendilerini ifade
etmelerine ¢ok daha fazla firsat verilmistir. Siirecin bu sekilde isleyisi, annelerin evlilik
iliskilerinde sorunlari nitelikli bir sekilde tanimlamalarina ve bu sorunlara daha etkin bir
sekilde ¢6ziim bulmalarina neden olmustur. Ayrica, kendilerini ve eslerini memnun
edecek yeni davranislar edinmeleri evlilik doyumlarinin artmasina yol agmustir.

Hazirlanan psikoegitim programinin, bu programa katilanlarin evlilik doyum
diizeylerini arttirdigina iliskin bulgusu literatiirle uyumlu bir bulgudur. Arastirmanin
bulgularini destekleyen c¢alismalardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur.

Hahlweg ve Richter’in (2010), Markman ve arkadaglarinin 1993 yilinda
BDY’ye dayal1 olarak hazirladiklar evlilik iligkisini zenginlestirme programinin evlilik
problemlerini azaltmada ve evlilikte istikrar1 arttirmadaki etkilerini inceledikleri
boylamsal aragtirmanin bulgular1 bu aragtirmanin bulgulariyla uyumludur. Miidahale
grubuna 58, kontrol grubuna ise 23 kisinin dahil edildigi arastirmada, uygulanan
programin etkisi 11 yil sonra tekrar degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda,
arastirmaya katilan deneklerin kontrol grubuna gore evlilikte mutluluk diizeyleri ¢ok

daha yiiksek olup bosanma oranlar1 daha diigiiktlir. Bu arastirmanin bulgulari, Pihet ve
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arkadaglarinin (2007) evlilik doyum diizeyleri diisiik olan ciftlere yonelik uyguladiklar
programin etkililigine iliskin yaptiklar1 aragtirmanin bulgulariyla da paraleldir. Pihet ve
arkadaglari, Bodenmann tarafindan 1997 yilinda gelistirilen evlilikteki problemleri
onleme programinin ¢iftlerin fiziksel ve ruhsal sagliklar tizerindeki etkisini bir yillik
boylamsal bir ¢alismayla incelemislerdir. Miidahale grubunda stresle basa ¢ikma, ikili
iliskileri gelistirme ve problem ¢ézme-iletisim becerilerini arttirma gibi konular ele
alimmistir. Egitim sonunda kontrol grubuyla miidahale grubu arasinda fiziksel saglik
acisindan bir farklilik olugsmadigi ortaya ¢ikmistir. Ancak, ruh sagligi agisindan egitime
katilanlarin tiimiinde olumlu yonde degisimler oldugu; ayrica kadinlarda yasam doyumu
diizeyinin arttigi ortaya c¢ikmistir. Benzer bir bulguya Markman ve arkadaslarinin
(1988), evlilikteki problemleri Onlemeye yonelik BDY’ye dayali hazirladiklart
programin etkililigini Olctiikleri arastirmalarinda da rastlanmistir. Arastirmacilar, 21
denegi miidahale grubuna, 21 denegi de kontrol grubuna rastgele atamislardir.
Hazirladiklar1 program ¢ergevesinde, problem ¢dzme-iletisim becerileri, beklentileri
ifade etme ve netlestirme, cinsel ve duygusal doyumu arttirma gibi konular ele
alimmistir. S6z konusu program, haftada bir oturum, her oturumun ii¢ saat siirdiigli bes
oturumluk bir program olarak diizenlenmistir. Katilimcilar egitimden once, egitimin
bitiminde, egitimden alti ay ve ii¢ yil sonra olmak tizere dort kez degerlendirme
oturumuna alinmig ve bazi dlgekler uygulanmistir. Aragtirma sonucunda, bu programin,
katilanlarda egitimin hemen ardindan bir fark yaratmadigi, ancak uzun vadede
katilanlarin iliski doyumunu arttirdigi ve problemlerinin yogunlugunu azalttigi ortaya
cikmistir. Ayrica, programa katilanlarin ¢ yillik siirecte bosanma oranlari
katilmayanlara gore daha disiiktiir. Yine, Cummings ve arkadaslar1 (2008) ile Faircloth
ve arkadagslarinin (2011) yaptiklar arastirmalarda, evlilik ¢catigmasini 6nlemeye yonelik
psikoegitim programlarinin, evlilikteki yapici catigmalar arttirdigi, yikici catigsmalar ise
azalttig1 yoniindeki bulgulart da bu arastirmanin bulgusuyla paralel bulgulardir.

BDY’ye dayali hazirlanan psikoegitim programlarin bir kisminda yukarida
belirtildigi gibi sadece evlilik doyumu diizeyini arttirmak hedeflenmistir. Bazilarinda ise
bu arastirmanin kapsaminda yapildig1 gibi, programlara problem ¢6zme becerilerini
arttirmaya yonelik modiil de eklenmistir. Robert ve arkadaglariin (2006), gelisimsel

yetersizlikleri ve davranig problemleri olan ¢ocuklarin ailelerine yonelik hazirladiklar
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miidahale programi, Sanders’in (2008) olumlu ana babalik programi, Webster-
Stratton’un (1994) aile iginde sorunlar yasayan ana babalara yonelik yaptigi program
birka¢ modiiliin bir arada kullanildig1 program 6rneklerindendir. Diger aragtirmalarda
oldugu gibi, birkag modiiliin birarada kullanildig1 programlarin evlilik uyumunu
arttirmadaki etkisini inceleyen arastirma bulgulari, bu arastirmadaki bulgularla
paraleldir.

Arastirmanin konusuyla ilgili Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde, bu
arastirma kapsaminda hazirlanan psikoegitim programinin evlilik doyum diizeyini
arttirdigina iliskin bulgusuyla paralel arastirma bulgularinin  mevcut oldugu
goriilmustiir. Canel’in (2007) 20 evli ciftle yiirlittiigii grup calismasi bu arastirma
orneklerinden biridir. Ayrica, yapilan bazi arasgtirmalar kapsaminda gelistirilen
programlar, evlilik doyumuyla dogrudan iligkili olan evlilik uyumunu arttirmayi
hedeflemislerdir. Bu arastirmalarda miidahale programlarinin evlilik uyumunu arttirdigi
ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular da arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir. Kalkan
ve Ersanli’nin (2009) bilissel davranis¢i evlilik iliskisini gelistirme programinin ¢iftlerin
fonksiyonel olmayan tutumlarina etkisi, Sardogan ve Karahan’in (2005) insan iligkileri
beceri egitimi programinin evli bireylerin evlilik uyum diizeylerine etkisi bu arastirma

orneklerinden bazilaridir.

5.1.3. Psikoegitim Programimin Annelerin Iyi Olus Diizeylerine Etkisine iliskin

Bulgularin Tartisiimasi ve Yorumu

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular arastirmanin, “BDY’ye dayali
psikoegitim programina katilan annelerin iyi olus diizeyleri, bu programa katilmayan
annelerin iyi olus diizeylerinden yiiksek olacaktir” seklinde ifade edilen denencesinin
dogrulandigini ortaya koymustur (Bkz. Tablo 11; Grafik 5).

Elde edilen bulgular, BDY’ye dayali psikoegitim programina katilan annelerin
Iyi olus diizeylerinin deneysel islemin sonunda yapilan son test dl¢iimlerinde, on test
Ol¢iimlerine oranla anlamli diizeyde arttigini1 gostermistir. Diger bir deyisle, BDY ye
dayali psikoegitim programinin annelerin iyin olus diizeylerini arttirmada etkili bir

miidahale yontemi olabilecegi anlagilmistir.
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Bu bulgu, Feinberg ve Kan’in (2008) yenidogan c¢ocuklari olan 169 gifte
uyguladiklart psikoegitim programinin etkililigini Ol¢tiikleri arastirmalarinda ortaya
cikan, annelerin depresyon ve kaygi diizeylerinin azalarak iyi olus diizeylerinin arttigina
iliskin bulgusuyla paraleldir. Pihet ve arkadaslarimin (2007), evlilik ¢atismasini
azaltarak iyi olus diizeyini arttirmayr hedefledikleri arastirmada, uyguladiklari
psikoegitim programin ¢iftlerin psikolojik iyi olus diizeyini arttirdigi ve ek olarak
kadinlarin yasam doyumu diizeyini ylkselttigine iliskin bulgular, eldeki arastirmanin
bulgularini destekler niteliktedir. Ayn1 zamanda bu bulgu, Matsuba ve arkadaglarinin
(2008) risk grubundaki genglerin ¢aligma becerilerini ve psikolojik iyi olus diizeylerini
arttirmaya yonelik gelistirdikleri programin etkililigini sinadiklar1 aragtirmanin
bulgulartyla da paralellik gostermektedir. Arastirmacilar uyguladiklar1 psikoegitim
programinin ardindan, bu programa katilan deneklerin psikolojik iyilik hali diizeylerinin
ve ¢aligmaya iligkin sorunlarla basa ¢ikma becerilerinin arttigini saptamislardir. Benzer
bir bulguya Reynold’un (1997), isyerinde calisanlarin psikolojik iyi olus diizeyini
arttirmaya yonelik uyguladigi psikolojik danigsma yardimiin etkilerini inceledigi
arastirmasinda da rastlanmistir. Bu arastirmada, psikolojik danigsma yardiminin
calisanlarin 1yilik hali diizeyini arttirdigr  belirtilmistir.  Oguz-Duran’in  (20006)
arastirmasi da, benzer bir bulguya isaret etmektedir. Oguz-Duran, sanat etkinlikleriyle
zenginlestirilmis iyilik hali (wellness) programimi 16 katilimcr iizerinde sinamistir.
Uygulamanin sonunda ve uygulama tamamlandiktan dort ay sonra yapilan
degerlendirmelerde, iyilik hali programina katilan deneklerin kontrol grubuna gore
iyilik hali diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Ozii’niin (2010) bilissel
davranigc1 yaklasima dayali stresle basa c¢ikma becerileri egitim programinin
isgorenlerin stres, kaygi ve iyilik hali (wellness) diizeylerine etkisini inceledigi
arastirmasinda, uygulanan psikoegitim programinin isgorenlerin stres, kaygt ve iyilik
hali diizeylerini artirdigina iliskin bulgusu da, eldeki arastirmanin bulgulariyla
paraleldir.

Bu arastirmada iyi olus diizeyini arttirmaya yonelik 6zel olarak hazirlanmig bir
program modilii yoktur. Ancak ilgili literatiir incelendiginde, problem ¢6zme-iletisim
becerisi ile iyi olus diizeyi arasinda pozitif yonde bir korelasyon vardir. Yani, problem

cozme-iletisim becerileri yliksek olan kisilerin iyi olus diizeyi de daha yiiksektir (Chang
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ve dig., 2007; Segrin ve Taylor, 2007). Benzer sekilde, evlilik doyum diizeyi ile iyi olus
diizeyi arasinda da bir korelasyon vardir. Yani, evlilik doyumu diizeyi yiiksek olan
kisilerin 1yi olus diizeyi de daha yiiksektir (Egeci ve Gengdz, 2006; Giiven, 2006;
Gengoz ve Hiinler, 2003; Kiecolt-Glaser ve dig., 2002; Robles ve Kiecolt-Glaser, 2003).
Literatlirde sozii edilen iligskiden hareketle, problem ¢dzme-iletisim beceri diizeyini ve
evlilik doyum diizeyini arttirmay1 hedefleyen bir psikoegitim programinin iyilik hali
diizeyini de arttiracagi diisiintilmiistiir. Arastirmanin bulgular1 bu hipotezi destekler
niteliktedir ve bu bulgu 6nemlidir. Ciinkii iyi olus kavrami en genel tanimiyla insanin
psikolojik olarak optimal diizeyde islev gormesidir ve gelistirilen psikoegitim programi,
katilimcilarin psikolojik olarak optimal diizeyde islev gormesine katkida bulunmustur.
Yani, katilimcilar program araciligiyla kendilerini daha fazla kabul etmisler, insanlarla
iligkileri daha iyi hale gelmis, kontrol duygulari artmis ve yasamda yeni amaclar
edinmislerdir.

Bu arastirmada yapilan analizler sonucunda kontrol grubunun problem ¢dzme
becerisi, iletisim becerisi, evlilik doyumu ve iyi olus diizeyinin psikoegitim programinin
uygulanmasi sonrasinda, psikoegitim programinin uygulanmasi oncesine gore hafif
diizeyde diistiigli ortaya ¢ikmistir. Evlilik doyum diizeyi ve iyi olus diizeyindeki diisiis
istatistiksel olarak anlamlidir (Bkz. Sekil/1-2-3-4). Yani kontrol grubunun sorunlarla
basa ¢ikma becerileri ve iletisim becerileri psikoegitim bitiminde daha da azalmis olup,
evlilik iligkileri daha problemli hale gelmistir. Bu nedenlerden dolay: kontrol
grubundaki annelerin mutsuzluk diizeyleri bir miktar artmistir. Bunun nedeni
arastirmaci tarafindan su sekilde agiklanmistir. Psikoegitim programina ¢ocuklariyla ve
esleriyle iliskilerinde sorunlar yasayan ve bu sorunlarla bag edemeyen anneler
bagvurmustur. Herhangi bir miidahaleye tabii tutulmayan kontrol grubu, sorunlarla
yasamaya devam etmistir ve her yasanan sorun saglikli bir sekilde ¢oziilemedigi icin bir
birikime neden olmustur. Dolayisiyla anneler kendilerini her gecen giin daha caresiz
hissetmis ve bu onlarin mutsuz olmalarina neden olabilir.

Bu aragtirma kapsaminda hazirlanan ve uygulanan psikoegitim programinin tiim
bagimli degiskenler {izerinde hedeflenen dogrultuda etkili olmasinin nedenleri asagida

tartisilmistir.
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Bu nedenlerden ilki, psikoegitim programinin BDY’ye dayali hazirlanmasidir.
BDY egitime dayali, problem odakli, hedef yonelimli ve uygulama siiresi belirli bir
yaklasimdir (Beck, 2001). BDY’nin bu 6zellikleri psikoegitim programinin oldukca
ayrintili bir sekilde, katilimcilarin diizeyine uygun olarak yapilandirilmasina olanak
tanimistir. Ayrica, psikoegitim programinin gelistirilme asamasinda egitimde program
gelistirme uzmaniyla birlikte calisilmasi programin yapilandirilmasin1 daha iyi hale
getirmistir. Programin iyi yapilandirilmast uygulama siirecini olduk¢a kolaylastirmis
olup katilimcilarin hedeflenen becerilere ulasmasini hizlandirmigtir. Bunun yan sira,
psikoegitim programinin s6z konusu Ozellikleri arastirmanin bilimsel degerini de
arttirmigtir. Literatiirde, BDY nin isevuruk bir bigimde tanimlanmis, farkli alanlarda
uygulanmis ve deneysel kanitlarla desteklenmis pek c¢ok uygulama arastirmasi
mevcuttur (Beck, 2001). So6z konusu aragtirmalar BDY’ye dayali psikoegitim
programinin etkililigini destekler niteliktedir. Buna ek olarak, bu aragtirmanin Chamles
ve Hollon’un (1998) etkililigi deneysel olarak kanitlanmis ¢alismalar i¢in belirledikleri
Olciitlerin tamamini karsiladig diistiniilmektedir. Bu dlgiitler sirasiyla sunlardir:

1. Programin etkililigi hi¢ tedavi almayan, alternatif bir tedavi alan ya da
plesabo  gruplarindan biriyle veya birkaciyla karsilastirilarak
smnanmalidir.

2. Miidahale programinin bir el kitab1 olmalidir.

3. Tedavi alan grubun problemi gegerli ve giivenilir dlgiitler kullanilarak
degerlendirilmelidir.

4. Uygun veri analizleri yapilmalidir.

5. Miidahale programi en az iki farkli tedavi grubunda desteklenmelidir.

Uygulanan psikoegitim programinin bu oOlgiitlere uymasi da bu arastirmanin
bulgularimi gegerli kilmaktadir.

Hazirlanan psikoegitim programmin tim bagimli degiskenler iizerinde
hedeflenen dogrultuda etkili olmasinin ikinci nedeni, programin uygulama siiresinin 16
hafta gibi uzun bir siireye yayilmasidir. Programin uzun siirmesi belirlenen konularin
ayrintili bir sekilde sunulmasina ve her bir katilimcinin konuya iligkin duygu ve
diisiincelerini ifade etmesine olanak vermistir. Literatiirde, program siiresinin programin

etkililigi tizerindeki etkisine iligkin tartigmali bulgular olsa da, genel egilim uzun siireli
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programlarin etkiliginin kisa siireli programlarin etkililiginden daha yiiksek oldugu
yoniindedir (Markman ve dig., 2006). Webster-Stratton (1994) ve Kim ve arkadaglarinin
(2011) arastirmalari, sozii edilen hipotezi dogrulayan aragtirma 6rneklerindendir.
Psikoegitim programimin tiim bagimli degiskenler {izerinde etkili olmasinin
liclincli nedeni; programda problem ¢dzme becerisi, iletisim becerisi ve evlilik doyum
diizeyini arttirmaya iliskin modiillerin bir arada kullanilmasidir. Modiillerin bir arada
kullanilmasmin sebebi, psikoegitim programina katilanlarin aile iginde yasadiklari
problemlerle bas edemedikleri i¢in yardim talebinde bulunmalaridir. Griest ve
arkadaglarina (1982) gore, aile i¢indeki problemlerin tek bir nedeni yoktur. Dolayisiyla,
ana babalara yonelik hazirlanan programlarin birka¢ ayaginin olmasi gerekir (akt.
Nixon, 2002). Ailede yasanan problemlerin tek bir nedeninin olmamasi, ailenin bir
sistem olmasindan ve sistemin parcalarinin birbirlerini dongiisel bir sekilde siirekli
olarak etkilemesinden kaynaklanmaktadir (Steinglass, 1987). Buradan yola ¢ikarak,
evlilik iliskisindeki problemlerin ¢ocuklarin davranig sorunlarini, ¢ocuklarin davranig
sorunlarmin evlilik doyumunu etkiledigi, her ikisinin birden ailedeki tiim bireylerin
tyilik hali diizeylerini belirledigi sdylenebilir. Arastirmadaki bagimli degiskenlerin
birbirleriyle korelasyonlarinin yiiksek olmasi da bu diistinceyi destekler niteliktedir. Bu
nedenle, ¢cok modiillii programlarin daha fazla probleme ¢6ziim getirmesinden ve her bir
¢Oziimiin  odaklanilan  problemin  disindaki  problemlerin  ¢oziimiinii  de
kolaylagtirmasindan dolayi, bu programlarin daha etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Literatiirde bu tiirden programlarin etkililigine iliskin ¢eliskili bulgular belirten
arastirmalar olsa da (Nixon, 2002), birka¢ modiiliin bir arada kullanildig1 programlarin
daha etkili olduguna iliskin ¢ok sayida arastirma da vardir. Kim ve arkadaslarinin
(2011), Sanders ve digerlerinin (2008), Bodenmann ve arkadaslarinin (2008) yaptiklar
arastirmalar, ¢cok modiillii psikoegitim programlarinin etkililigini gdsteren arastirma
orneklerinden bazilaridir ve bulgular: eldeki arastirmanin bulgulariyla paraleldir.
Psikoegitim programinin tiim bagimli degiskenler {izerinde etkili olmasinin
dordiincii nedeni; psikoegitim grubunun olusturulma siirecinin iyi planlanmasi, grup
kurallarinin agik bir sekilde belirlenmesi ve kurallarin uygulanmasina dikkat
edilmesidir. Iyi planlanmayan gruplarin siire¢ icinde etkili bir sekilde yiiriitiilemedigi

bilinmektedir. Bu durum da grup siirecinde bazi problemlerin yaganmasina neden olur
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ve grup tyelerinin amaglarina ulagmasimi engeller (Corey, 2002). Bu sorunun
arastirmanin sonuglarini etkilememesi i¢in psikoegitim grubu olusturulurken her bir iiye
ile tek tek gorisiilmis, program igerigi ve grup kurallar1 ayrintili bir sekilde
anlatilmistir. Uygulama siirecinde de sozii edilen kurallar zaman zaman hatirlatilmistir.
Liderin ve grup iiyelerinin bu kurallara uymas1 grubun iyi islemesine neden olmus,
boylelikle, tiyelerin hedeflerine ulagsmalar1 kolaylagsmistir.

Bu arastirmada, analizler sonucunda ortaya ¢ikan psikoegitim programinin tiim
bagimli degiskenler lizerinde hedeflenen dogrultuda etkili olduguna iligkin bulgusunu
psikoegitim programini uygulayan klinisyenin grup siirecindeki gozlemleri de
desteklemektedir. Grubun baslangi¢ asamasinda, kadinlarin/annelerin kendilerini ifade
etmelerinde oldukca giigliikk cektikleri, aile i¢cindeki sorunlarla basa c¢ikamamaktan
dolayi tiikkenmislik yasadiklar1 ve bu nedenlerden dolay1 kendilerini yorgun ve mutsuz
hissettikleri gozlenmistir. Ancak, grubun ilerleyen asamasinda kendilerini ifade etme
becerilerinde ciddi bir artis oldugu, problemlerine grup siirecinde Ogrendikleri
yontemlerle adim adim ¢6ziim bulmaya basladiklari ve problem ¢ozme-iletisim
becerilerindeki artisin kendilerini mutlu hissetmelerine neden oldugu gozlenmistir.
Yasadiklar1 bu degisimi kadinlar/anneler o6zellikle grup siirecinin sonuna dogru
dogrudan ifade etmislerdir. Bu degisimin arastirmaciya gore besinci nedeni grup
tiyelerinin Ozellikleri ve grup siirecinde yasananlardir. Grup iyelerinin tamanu
dezavantajli bolgede (gecekondu bolgesi) yasamaktadir ve gorece sosyo-ekonomik
seviyeleri diisiiktiir. Ekonomik nedenlerden dolay1 higbirisinin daha 6nce uzun siireli
psikolojik yardim alma firsati olmamistir. Yasadiklar1 bolgede hizmet veren kadin
danisma merkezinde, kadinlarin/annelerin psikolojik ihtiyaglarimi karsilayacak uzun
stireli bir psikoegitim programinin iicretsiz olarak agilmasi, onlarn kendilerini degerli
hissetmelerine yol a¢mis ve onlar1 heyecanlandirmistir. Bu nedenle psikoegitim
programina c¢ok yiliksek bir motivasyonla baslamislardir. Grup siirecinde yasadiklari
sorunlar konusunda yalmiz olmadiklarint goérmeleri, duygu ve diisiincelerini
paylasabilmeleri, grup icerisinde kendilerini onemli hissetmeleri, sorularina yanit
bulabilmeleri, grup iiyelerinden ve liderden farkli problem ¢dzme yoOntemlerini
O0grenmeleri, yasamlarinda ilk kez kisisel gelisimlerine katkida bulunan 6zel bir

deneyim yasamalar1 ve kendi yasamlarindan ¢ok farkli yasamlar tanimalari
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heyecanlarinin sonmemesine neden olmustur. Motivasyonlarinin diismemesi ve

degisime acik olmalar1 katilimeilarin amaglarina ulasmasini hizlandirmastir.
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BOLUM VI

6.1. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin amaci, BDY’ye dayali psikoegitim programinin Bornova
Belediyesi Kadin Danigma Merkezine basvuran annelerin problem ¢6zme beceri
diizeylerine, iletisim beceri diizeylerine, evlilik doyum diizeylerine ve iyi olus
diizeylerine etkisini incelemektir. Bu amacla deney ve kontrol grubu olmak iizere iki
grup olusturulmustur. Deney grubuna her oturumu iki bucguk saat siiren ve 16
oturumdan olusan BDY’ye dayali psikoegitim programi uygulanmistir. Kontrol grubuna
ise herhangi bir miidahalede bulunulmamistir. On test ve son test dlgiimlerinden elde
edilen puanlara uygulanan istatistiksel analizler sonucunda, bilissel davranisei
yaklagima dayali psikoegitim programinin annelerin problem ¢ézme-iletisim becerileri,
evlilik doyum diizeyleri ve iyi olus diizeylerini arttirdig1 ortaya ¢ikmustir.

Arastirmadan elde edilen bulgular c¢ercevesinde, daha sonra yapilacak
arastirmalara yon verebilecek ve dnleyici ruh sagligi alaninda ¢alisan uzmanlara katki

saglayabilecek nitelikte 6neriler sunmak miimkiindiir.

6.1.1. lleride Yapilacak Arastirmalara Yonelik Bazi Oneriler

e Bu arastirmada, deney ve kontrol gruplari kullanilarak, 6n test ve son test
Olctimleri yapilarak giiclii bir deneysel desen olusturulmaya ¢alisilmistir. Ancak,
hazirlanan psikoegitim programimin boylamsal etkisine arastirmacinin tez
stiresinin kisitliligi nedeniyle bakilmamustir. Programin etkisinin kalict olup
olmadigini anlamak i¢in ileride yapilacak aragtirmalarda, katilimcilarin {i¢ ay,
altt ay, oniki ay, bes yil gibi belirli araliklarla degerlendirilmeye alinmasi
gerekmektedir.

e Bu arastirmada, BDY ’ye dayali psikoegitim grubunun etkililigini stnamak icin

sadece kontrol grubu kullanilmistir. Arastirma desenine kontrol grubuyla birlikte

83



6.1.2.

alternatif bir yaklasimin esas alindigi bir grubun ilave edilmesi, BDY nin
etkisini anlamak acisindan daha fazla bilgi saglayacaktir.

Bu arastirma, Tiirkiye’de Onleyici ruh sagligt merkezlerinden biri olan kadin
danmisma merkezinde annelere yonelik yapilan ilk deneysel arastirmadir.
Calismanin ilk olmas1 nedeniyle, gelistirilen psikoegitim programinin annelerin
problem ¢6zme-iletisim beceri diizeylerine, evlilik doyum diizeylerine ve iyilik
hali diizeylerine etkisi baska ¢alismalarla yeniden smanabilir ve boylece elde
edilen bulgularin kararlilig: test edilebilir.

Bu arastirma, bir sonuc¢ arastirmasidir. Ileride yapilacak arastirmalarda,
psikoegitim programinin uygulama siirecinin programin etkililigine etkisini goz
Oniinde bulundurmak Onemlidir. Yani, sonu¢ arastirmalarina siireg
aragtirmalarin1 dahil etmek BDY’ye dayali psikoegitim programinin etkisini

daha somut bir bicimde ortaya koyacaktir.

Ruh Saghg Uzmanlarina Yénelik Baz1 Onerler

Bu arastirmada kadin danisma merkezine basvuran anneler hedef kitle olarak
secilmigtir. Arastirmanin bulgular1 gelistirilen psikoegitim programinin ise
yaradigin1 gostermistir. Bu nedenle, hazirlanan psikoegitim programi benzer
sorunlart olan bagka annelere/gruplara uygulanabilir. Ancak, programi
uygulayacak uzmanlarin programin igerigini ¢ok iyi anlamasi, programla ilgili
kuramsal bilgiye ve psikoegitim gruplarini yiiriitme becerisine sahip olmasi
gerekmektedir.

Tiirkiye’de onleyici ruh sagligi hizmeti veren merkezlerin isleyisi oldukca
sorunludur ve bu merkezlerin kurumsal kimligi heniiz olusmamistir. Ayrica,
koruyucu ruh sagligi hizmetlerine iligkin teorik ve pratik calismalar ¢ok yetersiz
olup, ruh saglig1 hizmetleri tedavi edici hizmetler temelinde verilmektedir. Ruh
sagligi calisanlart en 1iyi tedavinin Onlemek oldugunu unutmus gibi
goriinmektedir. Bu nedenle, ruh sagligi calisanlarinin Onleyici ruh saglig

hizmeti veren merkezlerin kurumsal kimliklerinin olusmasi i¢in daha fazla
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politikalar {iretmesi ve Onleyici programlara iliskin teorik ve pratik ¢alismalari
daha fazla yapmalar1 gerekmektedir.

Tiirkiye’de kadimin/annenin aile iginde istlendigi rol ve yardima duydugu
ihtiyacin ¢oklugu onemlidir. Bu nedenle, ruh saghigi calisanlarinin teorik ve
pratik calismalar yaparken kadinin aile ve toplum igindeki roliinii siirekli olarak

g0z oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir.
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EK-1

KIiSISEL BILGIi FORMU

1. Adimiz soyadimiz- telefon nUMAaraniz:................ccccooevvivii i

2. Yasmz:..............

3. Egitim durumunuz:
0 okur yazar O ilkokul O ortaokul O lise

4. Gelir diizeyiniz:

o Ust 0 Ortanin Ustii o Orta

EK-2

0 Ortanin alt1

PROBLEM COZME BECERIiSi OLCEGI (PCBO)

O Universite

o Alt

Asagidaki sorularin amaci, giinlitkk yasamdaki problemlerinize genel olarak nasil
tepki gosterdiginizi belirlemeye ¢calismaktir. Cevaplarimzi bu tiir problemlerin nasil
¢oziilmesi gerektigini diisiinerek degil, boyle sorunlarla karsilastiZimzda gercekten ne
yaptigimz diisiinerek vermeniz gerekmektedir. Bunu yapabilmek icin kolay bir yol
olarak her soru icin kendinize su soruyu sorun: “Burada soézii edilen davramsi ben ne
siklikla yaparim?” Her bir sorunun yanitini, yan taraftaki degerlendirme 6lcegine
bakarak kutucuklarin igine isaretleyin:

Her zaman

Cogunlukla
Sik sik

Arada sirada

Ender olarak

Hicbir zaman

1. Bir sorunumu ¢6zmek icin kullandigim ¢6ziim yollar1 basarisiz ise, bunlarin
neden basarisiz oldugunu arastirmam.

2. Zor bir sorunla karsilastigimda, ne oldugunu tam olarak belirleyebilmek i¢in
nasil bilgi toplayacagimi, uzun boylu diisiinmem.

3. Bir sorunumu ¢6zmek icin gosterdigim ilk ¢cabalar basarisiz olursa, o sorunla
basa ¢ikabilecegimden siipheye diiserim.

4. Bir sorunumu ¢ézdiikten sonra, bu sorunumu ¢ézerken neyin ise yaradigini,
neyin yaramadigim ayrintili olarak diisiinmem.

5.  Sorunlarim ¢6zme konusunda genellikle yaratici ve etkili ¢oziimler iiretebilirim.

6. Bir sorunumu ¢6zmek icin belli bir yolu denedikten sonra, durur ve ortaya ¢ikan
sonu¢ olmasi gerektigini diisiindiigiim sonucu karsilastiririm.

7. Bir sorunum oldugunda, onu ¢6zebilmek i¢cin basvurabilecegim yollarm hepsini
diisiinmeye calisirim.

C Npe——
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EK-3

ILETiSIM BECERILERiIi DEGERLENDIRME OLCEGI (iBDO)

Bu ol¢ekte iletisimle ilgili baz1 6zelliklerinizi belirleyen maddeler vardir. Bu
maddelerin dogrusu veya yanhsi yoktur. Sizin giindelik yasamda iletisim
tarzimzi anlatan maddelerdir. Asagida sunulan ifadeleri, o ifadelerle ilgili

genelde nasil oldugunuzu diisiinerek okuyunuz. iliskilerimizdeki 6zelliklerimiz

elbette kiminle, hangi kosullarda, ne zaman iliskide bulundugumuza bagh
olarak farkhihklar gostermektedir. O nedenle ifadeleri diisiincelerinize gore
degil, genelde gosterdiginiz tepkilere gore degerlendiriniz. Yanitlarimzi
asagidaki olcege gore yanitlayin.

IKesinlikle katilmiyorum

IKatilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

IKesinlikle katiliyorum

il=

Sorunlarini dinledigim insanlar benim yanimdan rahatlayarak ayrilirlar.

2-

Diisiincelerimi istedigim zaman anlasilir bicimde ifade edebilirim.

3-

Baskalarim bir kasit aramadan dinlerim.

4-

Sosyal iligkide bulundugum insanlari olduklar gibi kabul edebilirim.

5-

Insanlarin 6nemli ve degerli olduklarim diisiiniiriim.

6-

EK-4

EVLILiK YASAMI OLCEGI (EYO)

Asagida evlilik yasamina iliskin 10 ciimle bulunmaktadir. Bu
ciimlelerin her birinin karsisinda “Kesinlikle katilmiyorum”,
Katilmmyorum”, “Kararsizim”,“Katiliyorum” ve “Kesinlikle
katillyorum” secenekleri yer almaktadir. Her ciimleyi
dikkatle okuyunuz ve sizin evlilik yasaminiza uygun secenegi
carpi (X) isareti koyarak isaretleyiniz.

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum
Kesinlikle

katiliyorum

1. Evlilikten beklediklerimin cogu gerceklesti.

2. Evliligimizdeki engellerin asilmaz oldugunu

diisiiniiyorum.

3. Evliligimizi ¢ok anlamh buluyorum.

4. Evliligimizde giderek eksilen heyecan beni rahatsiz

ediyor.

99




EK-5

PSIKOLOJIK iYIiLiK HALI OLCEGI (PiHO)

Asagida kendinizle veya yasadigimz durumlarla ilgili olarak bazi ciimleler
bulunmaktadir. Bu ciimlelerin her birinin karsisinda “Kesinlikle
katilmiyorum”, Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katiliyorum” ve
“Kesinlikle katihyorum” secenekleri yer almaktadir. Her ciimleyi dikkatle
okuyunuz ve sizin yagaminiza uygun secenegi carpi (X) isareti koyarak

isaretleyiniz.

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katillyorum

1. Cogu insan, beni sevecen ve sefkatli biri olarak tanir.

2. Etrafimdaki insanlara daha fazla benzemek i¢in bazen diisiince ve

hareket tarzim degistiririm.

Ufkumu genisletecek eylemler ile ilgilenmem.

Geg¢miste yaptiklarimm ve gelecekte yapacaklarim diisiindiigiimde

genellikle kendimi iyi hissederim.

5. Hayatini gézden gecirdigimde yasadiklarimdan dolayr memnuniyet

duyarim.

6. Bagka insanlarin diisiincelerine uymasa bile diisiincelerimi dile

getirmekten korkmam.

7. Giinliik hayatin zorluklari genellikle tiim giiciimii tiiketir.
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EK-6

BIiLiSSEL DAVRANISCI YAKLASIMA DAYALI PSIKOEGITiM PROGRAMI

OTURUM ORNEKLERI

1. OTURUM:TANISMA
Oturum Ozel Hedefleri:

1.
2.

Grup lyeleriyle tanisabilme (Duyussal —Tepkide bulunma)

Grupta bulunmaya dair disilinceleri, duygular1 ve gruptan beklentileri
paylasabilme (Duyussal-Tepkide bulunma).

Grup oturumlarmin amacini, yontemini, siiresini, sikligini, grup kurallarini

taniyabilme (Biligsel-Bilgi).

Oturum Hedef Davramslari:

1.1.Grup iiyelerine ismini ve gruba gelis amaglarini sdyleme.

1.2.Grup iiyelerinin isimlerini sdyleme.

2.1.Grupta bulunmaya dair diisiinceleri sdyleme.

2.2.Grupta bulunmaya dair duygulari sdyleme.

2.3.Gruptan beklentilerini agiklama.

3.1.Grup oturumlariin amacini yazma/sdyleme.

3.2.Grup oturumlarmin yontemini sdyleme.

3.3 Grup oturumlarinin sikligini sdyleme.

3.4 Grup oturumlarinda gegerli olan grup kurallarini sdyleme.

Oturum Siiresi: 135 dk.

Gerekli Malzemeler: Psikoegitim programu el kitabi.

Islemler:

1. Lider oturuma grup tiyelerinin birbirleriyle tanismasin1 saglamak i¢in planladig

kisa bir etkinligi uygulayarak baslar. Etkinlik i¢in asagidaki yonerge verilir.
“Hepiniz hos geldiniz. Su anda birbirini tanimayan 18 kisi, ¢esitli amaclar
icin 16 haftalik bir siirecte bir arada olacaklar. Bu nedenle birbirinizi tanimaniz
grupta ortaya ¢ikacak etkilesim icin Onemli. Simdi birbirinizi tanimanizi
saglamak i¢in kisa bir etkinlik yapacagiz. Herkes tanismak icin bir kisiyi

sececek. 10 dakikalik siire igerisinde bu iki kisi birbirini tanmiyacak. Bu siire
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sonunda herkes digeri hakkinda 6grendigi bilgileri grup tiyeleriyle paylasacak.
Simdi liitfen tanimadigimiz bir kisiyi se¢in.”
Lider, grup tyelerini 10 dk. serbest birakir. Daha sonra her bir iiyeye esini
tanitmasi i¢in firsat verir.

2. Lider, grup kurallarini liyelere agiklayarak oturuma devam eder.

(toplanma yeri, toplanma saati, egitimin siiresi, gizlilik ilkesi, farkliliklara saygi

ilkesi, program igerigi).

3. Her bir iiyenin beklentilerini sirayla ifade etmesi saglanir.

4. Oturuma ara verilir,

5. Aradan sonra psikoegitim programini degerlendirme formlar1 uygulanir.

6. Lider, bir sonraki oturumun konusunun ne oldugunu ve bu konu g¢ercevesinde

kisaca neler yapacaklarini agiklayarak oturumu sonlandirir.

2. OTURUM: BILISSEL DAVRANISCI YAKLASIM TEMEL KAVRAMLAR
Oturum Ozel Hedefleri:

1. Bilissel-davranisc1  yaklasimin temel o6zelliklerini kavrayabilme (Biligsel-
Kavrama).

2. Bilissel davraniggr yaklasima dayali kisilik kuramini  kavrayabilme (Biligsel-
Kavrama).

3. Sahip olunan diisiincelerin, inanglarin ve problem ¢6zme becerilerinin iyilik hali
tizerindeki etkisini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

4. Bir olaya iligkin duygularini, diislincelerini ve davranislarini ortaya ¢ikarmaya
yardimct olacak “Duygu, Diislince, Davraniy Kaydi Formu”nu kullanabilme
(Biligsel-Uygulama).

Oturum Hedef Davranislari

1.1.Biligsel-davranis¢t yaklagimin temel kavramlarini yazma/sdyleme.

1.2.Biligsel-davranis¢t yaklagimin temel ilkelerini yazma/soyleme.

2.1.Biligsel davranig¢1 yaklasima dayali kisilik kuraminin temel 0Ozelliklerini
agiklama.

2.2 Kendisinin ve yakin iliskide bulundugu kisilerin (es ve cocuklar gibi) kisilik

ozelliklerini biligsel davranis¢1 yaklagim ¢er¢evesinde yorumlayarak aciklama.
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3.1.Sahip olunan diislincelerin, inanglarin iyilik hali tizerindeki etkisini orneklerle
aciklama.

3.2. Sahip olunan problem ¢6zme becerilerini yazma/séyleme.

3.3.Sahip olunan problem ¢6zme becerilerinin iyilik hali {izerindeki etkisini
orneklerle aciklama.

3.4.0tomatik diisiincelerin nasil olustugunu yazma/sdyleme.

3.5.0tomatik diisiincelerin duygu ve davranislar1 nasil etkiledigini yazma/sdyleme.

4.1. Bir olaya iligkin diistinceleri, duygulari, davranislar1 ortaya ¢ikarmaya yardimci
olacak “Diisiince, Duygu, Davranis Kaydi Formu”nun islevini yazma/séyleme.

4.2. Bir olaya iligkin diigiincelerini, inanglarini ortaya ¢ikarmaya yardimer olacak
“Diislince, Duygu, Davranis, Kaydi”na 6rnek verme.

4.3. Bir olaya iliskin diisiincelerini, duygularini, davranislarini ortaya ¢ikarmaya
yardimci olacak “Diislince, Duygu, Davranis Kaydi Formu”nu dogru bir sekilde
kullanma.

Oturum Siiresi: 135 dk.
Gerekli Malzemeler:

1. Psikoegitim programu el kitabi.

islemler:

1. Oturuma kisilik farkliliklarinin  nedenleri iizerine iiyelerin goriisleri kisaca
alinarak baslanir.

2. Lider kisilik, kisilik gelisimi, bilis, sema, otomatik diisiince, duygu, davranis,
islevsiz  diislinceler, sosyal oOgrenme, kosullanma, pekistirme gibi temel
kavramlarin tanimin1 yapar.

3. Biligsel davranig¢1 yaklagima dayali kisilik kuramini kisaca anlatarak devam
eder.

4. Lider, biligsel davranig¢r kuramin ve bu kuramin kavramlarinin bir kisiye
uyarlanmasinin 6rnegi olarak Ayse A. vakasini anlatir.

Adi: Ayse A.
Yas: 39
Medeni durum: Evli

Cocuk sayist: Oglan-10 yas, kiz-4 yas
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Meslek: Ev hanimi
Egitim diizeyi: ilkokul
Esin egitim diizeyi: Ortaokul

Esin meslegi: Tornaci

Ayse anne, baba, kiz kardes, abi ve babaannenin bir arada oldugu alt
kisilik bir ailede biiylimiistiir. Akrabalariin biiylik bir kismi ayn1 mahallede
oturuyormus. Babaannesiyle annesi sik sik tartisirmis. Bu nedenle babasiyla
annesi de bazen kavga ederlermis. Babasi sert bir insanmis. Cocuklar hata
yaptiginda ¢ok kizar, bazen de vurdugu olurmus. Kizlarin 6zellikle de Ayse’nin
gezmesine, giyinmesine, hareketlerine anne araciligiyla ¢ok miidahale etmis.
Ayse annesinin siirekli olarak “aman babaniz duymasin, aman el alem ne der ”
seklinde soOyledigini hatirliyor. Anne babaya gore kiz kismi agir, hanim
hanimcik, olgun ve ev isinde becerikli olmali. Asla fingirdek ve sirret
olmamaliymis. Ayse biiyiik kiz oldugu i¢in bu yonde ¢ok baski gérmiis. Cok
okumak istemis ama okutulmamis. Kendisinden 10 yas kiiclik kiz kardesinde
evdeki durum olumlu yonde biraz daha degismis. Aile kiz kardesinin
okumasina, kendini ifade etmesine ve gezmesine Ayse’ye gore daha fazla izin
vermis. Dolayisiyla da Ayse’ye gore kiz kardesi daha girigken, ev islerinde
becerikli ve daha rahat olmus. Ayrica kiz kardesi biraz daha giizelmis. Bu
nedenlerle kiz kardesiyle Ayse ¢ok kiyaslanmis. Abisi de siirekli olarak babasi
gibi davranir, babanin yoklugunda kiz kardeslere ¢ok miidahale edermis. Anne
cogu zaman evde kavga cikmasin diye susan, i¢ine atan, durumu idare etmeye
calisan, bazen de olmadik bir durumda sinir krizi gegiren bir kadinmis. Ayse 18
yasina gelince goriicii usulii ile evlendirilmis.

Esiyle iligkisi bazen iyi bazen kotii. Goriicii usuliiyle evlense de zaman
icinde ona alismig. Ama esinin kizdig1 yonleri de ¢ok fazla. Esi duygularini
gostermeyen, higbir 6zel glinli hatirlamayan, siirekli kendi dedigi olsun isteyen,
cocuklara kars1 tahammiilsiiz ve ilgisiz bir adam. Evde bir sorun oldugunda o
sorunu konusmak yerine susmay1 ya da bagirmay: tercih ediyor. Zaman zaman

da kahveye gidiyor. Ayse yatakta da esiyle sorunlar yasiyor. Giindiiz
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tartistiklarinda aksam esi higcbir sey olmamis gibi Ayse’yle iliskiye girmek
istiyor. Ama Ayse kafasindan yasadiklarin1 atamadigi i¢in esiyle birlikte olmak
istemiyor. Ayrica esinin isi bittikten sonra arkasini doniip uyumasi, Ayse’ye
giizel sozler sOylememesi, bazen acik sacik filmler seyretmesi Ayse’yi ¢ok
rahatsiz ediyor. Cinsellikle ilgili beklentilerini kocasina yanlis anlasilir diye
aciklikla soyleyemiyor. Bazen istese bile yine yanlis anlasilir diye iliskiyi
baslatamiyor. Viicudunu begenmiyor. Kendisini sisman, goglsleri sarkmis ve
cirkin buluyor. Esinin de kendisini begenmedigini diisiiniiyor. Esi viicudunu
gorslin istemiyor. Bu nedenle de esiyle aydinlik ortamda birlikte olmak
istemiyor.

Ayse kayinvalidesiyle ve eltileriyle ayn1 apartmanda oturuyor. Eltisinin
bir tanesi ve kayinvalidesiyle zaman zaman ¢atismalar yastyor. Onlara sdylemek
istediklerini ¢cogu zaman s0yleyemiyor.

Cocuklar ¢ok hareketli. Oglunun okul problemi var. Ders g¢aligmakta
giicliik ¢ekiyor. Cocuklar her tiir sorunda Ayse’ye basvuruyor. Ayse babayla
cocuklar arasinda kaliyor siirekli. Evin biitiin yiikii omzunda.

Ayse siirekli olarak “sunu sOyle yapsaydim, neden ona bunlar agik¢a
sOylemedim” seklinde kendi kendine konusuyor. Cocuklariyla esiyle ve yakin
cevresiyle olan sorunlarini ¢6zmede yogun giicliik ¢cekiyor. Kendisini yorgun ve
mutsuz hissediyor. Bazen yataktan ¢ikmak istemiyor. Insanlar onun hakkinda bir
sey sOylediginde onlara karsilik veremiyor. Soylenenleri kafasindan kolaylikla
atamiyor. Toplum i¢inde kendini ifade edemiyor. Sirekli her seyi eksik
yapiyormus, beceremiyormus gibi hissediyor. Cok cabuk korku gelistiriyor. Her
an kotii bir sey olacakmis hissiyle yasiyor. Kimsenin olmadig bir yerlere kagip
uzunca bir stire dinlenmek istiyor.

Aysenin Kisiligi: Annesi ve babasi ¢ocukluktan itibaren Aysenin sakin,
biraz ige kapanik, ¢abuk aglayan, derslerini ¢abuk 6grenen ama el becerilerinde
zayif bir ¢ocuk oldugunu sdyliiyorlar (Ayse’nin dogustan getirdigi kisilik
ozellikleri).

Ayse de anne babanin dedigini dogruluyor. Ancak, Ayse bazen insanlarla

konusabilecegini hissetmis ama annesinin o yabanidir, sessizdir, konusmaz
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dedigini ve bu sozlerin kendisinin onun cesaretini kirdigini, giderek bunu hicbir
zaman beceremeyecegini diisiinmeye baslamis. Hassas ve duygusal biri
oldugunu her seye ¢ok ¢abuk iiziildiigiinii soyliiyor. Ayse annesinin de sessiz,
sakin, bir sorun oldugunda konusmak yerine susan biri oldugunu belirtiyor
(Ayse’'nin sonradan kazandigi kisilik ozellikleri-sosyal ogrenme, pekistirme,
kosullanma vb. araciligiyla).

Ayse’nin otomatik diisiinceleri: “ben insanlar i¢inde konusmayi

2 ¢

beceremem”, “insanlarla iliskimde sorunlarimi ¢6zemem

29 ¢¢

girisken ve becerikli
insan miikkemmel insandir” “basarili bir anne ve es degilim” “herkes bana kars1”
“insanlar beni ¢ok inceliyor” *

Aysenin semalari: yetersizim, sevilmeyen biriyim, beceriksizim.

Aysenin Duygulari: mutsuzluk, umutsuzluk, hayal kirikligi, iiziinti,
caresizlik, 6fke, doyumsuzluk, gerginlik, yetersizlik.

Ayse’nin davramslari: ¢ekingen davranma, igine atma, problemlerle
basa ¢cikamama, konusurken tedirgin olma vb.

Lider sahip olunan semalarin (diisiincelerin), problem ¢6zme becerilerine, 1iyilik
haline ve kisilik lizerine etkisini anlatir.

“Kisinin sahip oldugu diisiinceler, inanglar eger olumsuz yondeyse- ben
beceriksizim, sevilmeyen biriyim, yetersizim vb.- bir problemle karsilastiginda,
o problemi c¢6zemeyecegi hissine kapilir. Bu his onun probleme miidahale
etmemesine veya miidahaleyi yarida birakmasina ya da yanlis miidahale
etmesine neden olur. Nihayetinde problem c¢o6ziilmez. Boylelikle kisi ben
yetersizim semasin1 dogrulamis ve giliglendirmis olur. Ayrica bu olumsuz
deneyim onun kendisini iyi hissetmesine engel olur. Tiim bunlarin sonunda kisi
kendisini mutsuz, ¢aresiz, beceriksiz hisseder........
Lider, ara verir.

Lider semalarin (otomatik diislincelerin) nasil olustugunu Ayse 6rnegi iizerinden
anlatir.

Lider diislince, duygu, davranis arasindaki farki ve bu {i¢ durumun birbirleriyle
baglantisin1 anlatarak oturuma devam eder. Daha sonra bir olaya iliskin

diistinceleri, duygulari, davraniglari ortaya ¢ikarmaya yardimei olacak “Diisiince,
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Duygu, Davranis Kaydi Formu” nu tanitir ve bu formu nasil kullanacaklarini
iiyelere aciklar. Uyelerden

“Simdi sizlerden sizi ¢ok etkileyen yasadiginiz bir olayr hatirlamanizi,
olayla ilgili olarak aklinizdan ne gectigini(diisiince), ne hissettiginizi(duygu) ve
ne yaptigimizi(davranig) bulmanizi istiyorum.”
diyerek birkac dakika bekler. Daha sonra {iyelerden bir kaginin animsadigi olayi

“Diisiince, Duygu, Davranis Kaydi1 Formu” na gegirir.

9. Lider, grup iiyelerinden anlatilanlar ¢er¢evesinde kendilerini ve yakin ¢evrelerini
degerlendirmelerini ister. Ayrica bir sonraki oturuma kadar tiyeleri etkileyen bir
problemi “Diisiince, Duygu, Davranis Kaydi Formu” na gegirmelerini ister.

10. Lider, iiyelerden bir sonraki oturuma kadar yasadiklari iki 6nemli olay1
anlatilanlar ¢ergevesinde analiz edip “Diisiince, Duygu, Davranis Kaydi Formu”
na gecirmelerini isteyerek oturumu sonlandirir.

8.9.10. OTURUM-ILETIiSiM BECERILERI
Oturum Ozel Hedefleri:

1. lletisimin énemini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

2. lletisim catismalarmin nedenlerini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

3. Empatinin 6nemini kavrayabilme (Bilissel Kavrama).

4. Empati becerisini kullanabilme/kendine is edinis (Duyussal-Orgiitleme).

5. lletisim kurarken dinleme becerisini kullanabilme/kendine is edinis (Duyussal-
Orgiitleme).

6. Iletisim kurarken ben dilini kullanabilme (Bilissel-Uygulama).

Oturum Hedef Davranislari:

1.1.1letisim kavramu ile ilgili diisiincelerini yazma/sdyleme.

1.2 Iletisim kavraminin 6nemini agiklama.

2.1.Iletisim ¢atismalarinin nedenlerini yazma/sdyleme.

2.2 Iletisim ¢atismalarinin nasil olustugunu yazma/sdyleme.

2.3.Kendi yasamindan iletisim ¢atismalarina 6rnekler verme.
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3.1.Empati kavramu ile ilgili diisiincelerini yazma/sdyleme.

3.2.Empati kavraminin énemini a¢iklama.

3.3.Kendi yasaminda empatiyi kullanma.

4.1.Insanlar1 olduklar gibi kabul etme.

4.2 Insanlarin  anlattiklarin1 elestirmeden, yargilamadan, alay etmeden, &giit

vermeden, gecistirmeden dinleme.

4.3.Insanlarm hissettigi duygular1 yakalama.

4.4.Insanlarm duygularmni anlama ve bu duygulara ortak olma.

5.1.Insanlarin anlattiklarini dinlerken onlarla géz temasi kurma.

5.2.Insanlarin anlattiklarini, onlarin soziinii kesmeden dinleme.

5.3.Insanlar1 dinlerken zihninde sdyleyeceklerini hazirlamama veya baska bir seyle

mesgul olmama.

6.1.Insanlarla iletisim kurarken kullanilan dile rnekler verme.

6.3.Sen dili kavramini tanimlama.

6.4.Glindelik yasantida kullanilan sen diline 6rnekler verme.

6.2.Ben dili kavramini tanimlama ve onemini agiklama.

6.3.Ben diliyle kurulan iletisime 6rnekler verme.

6.4.Kendi yasaminda ben dilini kullanabilmenin yontemini agiklama.

Oturum Siiresi: 135 dk.
Gerekli Malzemeler:

1. Psikoegitim programi el kitabu.

islemler:

1. Lider, “bir 6nceki oturumla ilgili olarak paylagsmak istediginiz veya edindiginiz
bilgiler cercevesinde denediginiz yeni seyler var mi?” sorusuyla oturumu
baglatir. Konusmak isteyen iiyelere soz verir. Yeni denemelerde eksik kalan
kisimlar varsa eger, yeniden bilgilendirme ve yonlendirme yapilir.

2. Lider, asagidaki yonergeyle oturuma devam eder.

“simdi sizlerden iletisim {lizerine diisiinmenizi, iletisim denilince akliniza neler
geldigini gozden ge¢irmenizi istiyorum.”
Lider, birka¢ dakika bekler. Daha sonra iiyelerden sirayla geribildirim alir. igerik

yansitma ve 6zetleme yaparak anlatilanlar1 toparlar.
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3. Lider, iletisim kavramini anlatarak oturumu siirdiiriir.

4. Lider:

“Simdi insanlarla iletisim kurarken, c¢atisma yasadiginiz durumlari
hatirlamanizi, i¢lerinden en sik yasadiginiz durumu aklinizda tutmanizi ve
bunlar1 yagarken neler diisiindiigliniizii, nasil hissettiginizi ve davrandiginizi
hatirlamanizi istiyorum.”

Lider, birka¢ dakika bekler. Daha sonra iiyelerden sirayla geribildirim
alir. Igerik yansitma, duygu yansitma ve dzetleme yaparak anlatilanlar1 toparlar

5. lletisim catismalarinin nedenlerinin ve nasil ortaya ¢iktiginin bilgisi danisanlara
aktarilir.

6. Lider, tiyelere empati yapmalarin1 gerektirecek kisa hikayenin yazili oldugu
kagitlar1 dagitir.  Hikayeyi okumalarini ve Fatos’a sdyleyeceklerini kagidin
arkasina not etmelerini ister. Uyelerden, dogru yanlis kaygisina diismeden
iclerinden ilk gegenleri yazmalarini sdyler. Hikaye su sekildedir.

“Fatos 30 yasinda. Evli. ki ¢ocugu var. Yakin arkadasmiz. Sizinle
dertlesmek istedigini sOyleyerek size sunlar1 anlatti. -3 aydir kimseye
anlatamadigim biiylik bir karmasa yasiyorum. Mahalledeki kasap Mehmet’le
aramizda bir seyler oluyor. Uzun siiredir ben alig veris yaptigimda, bana iltifatlar
ediyordu. Bu benim hosuma gitse de iizerinde pek durmuyordum. En sonunda
bana agildi. Benden hoslandigini, beni ¢ok giizel buldugunu, benim diikkana
gelmemi dort gozle bekledigini sOyledi. Ben ilk basta aramizda bir iliskinin
olamayacagini, ikimizin de evli ve ¢ocuklu oldugunu anlattim. Ama o 1srar etti.
Ben de onun israrlarina karst koyamadim. Ondan etkileniyorum. Onu
gordiiglimde elim ayagima dolasiyor. Ne yapacagimi sagirmis durumdayim.”
Lider, birka¢ dakika bekler. Daha sonra kagitlar toplar.

7. Lider, “empati nedir” sorusunu liyelere sorarak bu konuda onlarin fikirlerini alir.
Ardindan empati kavramini, empatinin Onemini, empati, sempati ve acima
arasindaki farki, gergek bir empati kurabilmek icin yapilmasi gerekenleri

sirastyla anlatir.
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8. Lider, iiyelerin yanitlamasi i¢in verilen senaryoyu ve ardindan senaryoya verilen
yanitlardan bazilarim1  okur. Anlatilan bilgiler 1s18inda  verilen yanitlar
degerlendirilir.

9. Lider, asagidaki senaryoyu iiyelere dagitarak oturuma devam eder.

“Misafirlikten eve dondiigiiniizde 16 yasindaki kizinizi yeni edindigi
erkek arkadastyla koltukta dpiisiirken gordiiniiz. Ilk tepkiniz ne olur? Daha sonra
kizinizla nasil konusursunuz? Bu sorunun tek bir dogru yanit1 yoktur. Liitfen
dogru yapma kaygisina kapilmadan, siradan bir zamanda g¢ogunuzla nasil
konusursaniz, soruyu o sekilde yanitlaymn.”

Lider, birka¢ dakika bekler. Daha sonra kagitlar1 toplar.

10. Lider, sen dili ve ben dili kavramlarini, ben dili kullanmanin iletisimdeki
yararlarini ve ben dilinin nasil kullanilacagini anlatir.

11. Daha sonra senaryoya verilen yanitlardan bazilarini okur. Anlatilan bilgiler
151g¢1nda bu yanitlari tartisir.

12. Lider, tiyelerden iletisim becerileri hakkinda oturumda 6grendikleri yeni bilgileri

giindelik yasamda denemelerini isteyerek oturumu sonlandirir.

11.0TURUM-EVLILIK IiLISKiSI-BEKLENTILER, YASANANLAR
Oturum Ozel Hedefleri:

1. Evliligin 6nemini kavrayabilme (Bilissel-Kavrama).

2. Evlilikten beklentilerin farkinda olus (Duyussal-Alma).

3. Evlilikte yasanilan sorunlarin farkinda olus (Duyussal-Alma).
Oturum Hedef Davramslari:

1.1.Evlilikle ilgili diisiinceleri yazma/sdyleme.

1.2.Evliligin 6nemini agiklama.

2.1.Evlilikte en ¢ok karsilagilan beklentileri yazma/sdyleme.

2.2.Kendi yasamindan evlilikten beklentilere drnekler verme.

2.3.Normal ve abartil1 beklentileri yazma/sdyleme

2.4.Normal ve abartili beklentilere kendi yasantilarindan 6rnekler verme.

3.1.Evlilikte sik yasanilan sorunlari yazma/sdyleme

3.2.Kendi yasamindan evlilikte yaganilan sorunlara 6rnekler verme.

110



3.3.Evlilikte sorun yaratan islevsiz inang ve yaklasimlar1 yazma/sdyleme (mitler).

Oturum Siiresi: 135 dk.

Gerekli Malzemeler:

1.

Psikoegitim programi el kitabi.

islemler:

1.

Lider, “bir 6nceki oturumla ilgili olarak paylasmak istediginiz veya edindiginiz
bilgiler cercevesinde denediginiz yeni seyler var mi?” sorusuyla oturumu
baglatir. Konusmak isteyen iiyelere soz verir. Yeni denemelerde eksik kalan
kisimlar varsa yeniden bilgilendirme ve yonlendirme yapilir.

Lider, “evliliginizin hayatinizdaki O6nemi nedir, bekarken evlilikten
beklentileriniz nelerdi, su andaki beklentileriniz neler” sorulariyla oturuma
devam eder. Uyelerin anlattiklarini dzetler ve evlilikte en ¢ok karsilasilan
beklentileri siralar.

Lider, “evliliginizde su anda yasadiginiz sorunlar neler, sizce sorun olan seyler
esinizce de sorun mu, bu soruyu esinize sormus olsaydim nasil yanitlardi.”
sorularin1 gruba yoneltir. S6z almak isteyen her bir grup liyesine soz verir.
Lider, evlilikten normal ve abartili beklentileri, evlilikte soruna yol acan islevsiz
inan¢ ve yaklasimlar iiyelerle tartisir. Ardindan evlilikte sik goriilen islevsiz
inanglar siralar.

Lider, cinsel inanis ve yasantilar1 degerlendirme formunu iiyelere uygular.

Uygulamanin ardindan oturum sonlandirilir.
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OZET

Bu arastirmanin amaci biligsel davranisg1 yaklasima dayali psikoegitim
programinin kadin danisma merkezine bagvuran annelerin problem ¢ozme beceri
diizeylerine, iletisim beceri diizeylerine, evlilik doyum diizeylerine ve iyi olus
diizeylerine etkisini incelemektir.

Arastirma, Bornova Belediyesi Kadin Danisma Merkezi’ne aile igindeki
sorunlarla basa ¢ikamama nedeniyle yardim almak igin bagvuran annelerle
yirlitilmistiir. Aragtirmada 33’ deney ve 16’s1 kontrol grubunda olmak {izere toplam
49 denekle ¢alisilmis olup, bu denekler deney ve kontrol gruplarina rastgele atanmistir.
Her iki gruba da &n test olarak Kisisel Bilgi Formu, Problem Cézme Envanteri, Iletisim
Becerileri Degerlendirme Olgegi, Evlilik Yasam Olgegi ve Psikolojik Iyilik Hali Olgegi
uygulanmistir. Deney grubu her oturumu iki buguk saat siiren ve 16 oturumdan olusan
bilissel davranis¢1 yaklagima dayali psikoegitim programina tabii tutulmustur. Kontrol
grubuna ise herhangi bir miidahalede bulunulmamigtir. Uygulama bitiminde her iki
gruba son test olarak ayn1 6lgekler tekrar uygulanmustir.

On test son test uygulamalarindan elde edilen veriler karisik desenlerde
kullanilmast uygun bir teknik olan “2x2 Karisik Desen ANOVA” teknigiyle analiz
edilmistir. Arastirmada tiim analizler i¢cin anlamlilik diizeyi .05 olarak alinmistir.

Analizler sonucunda, biligsel davranig¢r yaklasima dayali psikoegitim
programinin annelerin problem ¢ézme beceri diizeylerini, iletisim beceri diizeylerini,
evlilik doyum diizeylerini ve iyi olus diizeylerini arttirdigi ortaya ¢ikmustir.

Elde edilen veriler literatiir dikkate alinarak tartisilmis, ruh sagligi caligsanlarina

ve ileride yapilacak arastirmalara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.
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ABSTRACT

The aim of this research is to understand the effects of the cognitive behavioral
approach based psychoeducation program on the level of problem solving skills, level
of communication skills, marriage satisfaction level and well-being level of mothers
who have applied to the woman consultation center.

The research was carried out with mothers who had applied to the Bornova
Municipal Woman Consultation Center for help in handling their problems within the
family. 49 subjects were analyzed within the research and they were randomly assigned
to two groups: 33 subjects in the experiment group, and 16 in the control group. Both
groups were given a Pesonal Information Form, Problem Solving Inventory, a
Communication Skills Evaluation Scale, Marriage Life Scale and a Psychological Well-
Being Scale as a pre test. The experiment group was later subjected to the
psychoeducation program based on cognitive behavioral approach which consisted of
16 sessions, each of them being 2,5 hours. Whereas the control group was not interfered
with. After the application of the psychoeducation program, both groups were once
again given the same scales as a post test.

The data obtained from both the pre test and the post test were analyzed with the
“2x2 Complex Design ANOVA” technique which is suitable for complex designs. For
all the analyzes in the research the level of significance has been taken as .05.

As a result of the analyses, is has been understood that the psychoeducation
program based on cognitive behavioral approach has increased the mothers’ level of
problem solving skills, level of communication skills, marriage satisfaction level and
their well-being level.

The obtained data has been discussed taking into consideration the literature,
also some suggetions have been made for future researches and for those who work in

the mental health sector.
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