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OZET

Bu arastirmanin amaci ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki
doyum diizeylerinin cinsiyete, kideme, yasa, okutulan sinifa, mezun olunan okula,
bulundugu okuldaki calisma siiresine gore farklilik gosterip gostermedigini

incelemektir.

Arastirma Istanbul il sinirlar icerisinde yer alan 11 ilkogretim okulunda gérev
yapan 207 smif Ogretmeni {izerinde gerceklestirilmistir. Arastirmanin verileri,
Ogretmen Goériisleri Olgegi (OGO) ve Is Doyum Anketi (NDI) Gereksinim Karsilanma

Yetersizligi Dereceleri Anketi ile toplanmustir.

Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin 0z yeterlik diizeylerinin okulda calisilan
yila gore farkliliklar gosterdigi goriilmiistiir. Cinsiyet, yas, medeni durum, okutulan

sinif, kidem ve mezun olunan okula gore bir farklilik géstermedigi goriilmiistiir..

Mesleki doyum diizeylerinin incelenmesi sonucunda ise sinif dgretmenlerinin
cinsiyete, kideme, yasa, okulda c¢alisilan yila, mezun olunan okula ve okutulan sinifa
gore farkliliklar gosterdigi goriilmiistiir. Ilkogretim siif Ogretmenlerinin mesleki
doyum diizeylerinin, medeni duruma goére Onemli bir farklihik gostermedigi

gorilmistiir.

Anahtar Sozciikler: {lkogretim simf 6gretmenleri, Oz yeterlik, Mesleki Doyum



ABSTRACT

The target of this research is to find out whether the levels of self competence
and job satisfaction of prime school teachers change according to gender, seniority, age,

school of graduation, class taught and the term spent at the same school.

The research has covered 207 primary school teachers from 11 primary schools
located in Istanbul. The data for the research was obtained through Teachers Opinions

Scale and Work Satisfaction Poll- Levels of Deficiency in Compensating Needs.

As a result of the research it is stated that the levels of self competence shows
differences according to the years spent at the same school but on the other hand
gender, age, marital status, class taught, seniority or school of graduation do not make

any difference.

After job satisfaction levels were analyzed, differences were found according
to sex, seniority, age, school of graduation, years spent at the same school and class
being taught. It was also stated that the job satisfaction levels of primary school teachers

do not show any difference according to their marital status.

Key Words: Primary School Teachers, Self-Competence, job Satisfaction.
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ONSOZ

Ogretmenlik; bireysel, sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve teknolojik boyutlar1 olan,
profesyonel statiide bir meslektir. Toplum ve diinya degistikce dgretmenlere yiiklenen
gorev ve sorumluluklarda degismekte, ogretmenler artik sadece ders anlatan, sinav

yapan ve not veren kisiler olmaktan ¢ikmaktadirlar

Ogretmenlerin 6z yeterlik duygusunu etkileyen faktorler hakkinda bilgi
sahibi olmak, 6gretmenlerin 6z yeterligini giliclendirmek acisindan 6nemlidir. Egitim
sisteminin Onemli ogelerinden biri  olan Ogretmenlerin  verimli  olabilmeleri,
yetistirilecek Ogrencilerin ise daha yaratict bireyler olarak yetistirilebilmeleri
ogretmenlerin 6z yeterliklerinin yiikseltilmesi ile miimkiin olacaktir. Oz yeterligi

yiiksek olan 6gretmenlerin mesleki doyumu da yiiksek olacaktir.

Bu arastirma 5 boliimden olusmustur. Birinci bolimde arastirmaya yonelik
problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler, sayiltilar ve tanimlara; ikinci
boliimde arastirmanin kuramsal ¢ercevesine, alanla ilgili yapilmis arastirmalara; {ictincii
boliimde sirasiyla arastirmanin modeline, evren ve 6rnekleme, verilerin toplanmasina ve
toplanan verilerin ¢Oziimlenmesine iliskin bilgilere; dordiincii bolimde smif
ogretmenlerinin 0z yeterlikleri ve mesleki doyum degerlendirmelerine ait bulgulara,
besinci boliimde ise simif Ogretmenlerinin 0z yeterlikleri ve mesleki doyum

degerlendirmelerine ait tartismalara, sonuglara ve onerilere yer verilmistir.

Arastirmanin konusunun belirlenmesinden tamamlanmasina kadar gegen siire
icerisinde yardimlarini esirgemeyen danisman hocam Prof. Dr. Canan CETIN’e sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica yiiksek lisans ¢alismam boyunca sabri ve sevgisiyle her zaman yanimda

olan, esim Nevin TURK’e tesekkiirii bir borg bilirim.

SUBAT 2008 Omer TURK
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BOLUM 1
GiRiS

Bu arastirmada, ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki
doyumlar1 incelenmistir. Bu boliimde, arastirmanin problem durumuna, problem

climlesine, alt problemlere, sayiltilara, sinirlamalara ve tanimlara yer verilmistir.
1.1. PROBLEM DURUMU

Birey ve toplumlarin gelisiminde en Onemli faktor egitimdir. Egitimin
verildigi kurumlarin basinda okullar gelmektedir. Okulun bu 6nemi diizenli, disiplinli
ve uzman bir orgiite sahip olmasindan ve bireyi ¢ocukluk doneminden itibaren, uzunca
bir donem, biinyesinde tutabilmesinden kaynaklanmaktadir (Ekinci, 2006 s.5). Aileden
sonra birey iizerinde en onemli etkiye sahip olan okullarin basarili, ¢cagdas yeterli ve
hedefleri olan bireyler yetistirmesi bu sorumlulugu yiiklenmis olan Ogretmenlere

baghdir.

Bugiiniin ve yarmin gereksinimlerine yanit vermesi gereken 21. yiizyilin
Ogretmeni, Ogrencilere, yalnizca ders veren ve onlar1 degerlendiren bir kisi olmamalidir.
Giiniimiiziin 6gretmeni, 6gretme-6grenme siireclerini orgiitleyebilen, iyi bir yonetici, iyi
bir gozlemci ve nitelikli bir rehber olmalidir. Bu baglamda, 6gretmenlik meslegi
giinlimiizde daha fazla nitelik ve yeterlik gerektiren bir meslek durumuna gelmistir.

(Gokee, 2000, s.23).

Ogretmenlerin, oOgretmenlik mesleginin gerektirdigi yeterlikleri yerine
getirmeleri, onlarin iyi egitim almalarinin yanm sira, gorev ve sorumluluklarini1 yerine
getirebileceklerine olan inanclar ile de yakindan ilgilidir. Bu inan¢larinin hangi
diizeyde oldugunu ortaya ¢ikararak; Ogretmenlik gorev ve sorumluluklar ile ilgili

davraniglarini tahmin etmede 0z yeterlikten yararlanabilir.

Oz yeterlik Bandura’nin Sosyal Ogrenme Kurami’nda (Sosyal Bilissel Kuram)
one c¢ikan 6nemli bir kavram olup, davramiglarin olusmasinda etkili olan bir

niteliktir. Bandura 0z yeterligi; “bireyin, belli bir performansi gostermek icin gerekli



etkinlikleri organize edip, basarili olarak yapma kapasitesi hakkinda kendine iliskin
yargis1” olarak tanimlamaktadir (Askar , Umay, 2001,s.2).

Bu tanimdan yola cikarak 6gretmenlerin 6z yeterliklerinin mesleklerine
nasil yansidig1 degerlendirilebilir. Eger 6z yeterlik kisinin belirli bir konuda gosterdigi
performansina dair yargisit ise alaninda yetkin olmayan bir Ogretmenin kendine
iliskin 0z yeterlik inanglar1 zayif olacagi gibi Ogrencilerine giiven vermesi ve

sinifta saygiya dayali bir otorite olusturmasi da beklenemez.

Etkili ogretmen oOzellikleri konusundaki kaynaklar incelendiginde etkili
ogretmen Ozelliklerinin, Ogretmenlerin alanlarina iliskin 0z yeterlik diizeyleri ile
paralellik gosterdigi goriilmektedir. Ciinkii iyi yetismis bir Ogretmenin her seyden

once kendi alanina iligkin 6z yeterlik diizeyinin yiiksek olmas1 beklenir.

Ancak 0gretmenin alaninda yetkin olmasi da tek basina 6z yeterlik diizeyi icin
belirleyici degildir. Ogretmenin smmif ici davramslar, yeni fikirlere acik olmast,
Ogretmeye yonelik tutumu, performanst ve Ogrenci basarisi iizerindeki etkisi de 6z

yeterlik diizeylerini etkilemektedir (Ozkan, Tekkaya,Cakiroglu, 2000, s.1).

Etkili ogretmen ozellikleri ile 1ilgili arastirmalar (Acikgoz, 1996, s.91;
Basaran, 1982, s.1-2) etkili Ogretmenlerin O6gretmekten haz duyduklari, planli ve
diizenli olduklari, kendine giivenli, duygusal olgunluga ulasmis, korku ve
kaygilarindan siyrilmig, sabirli, hosgoriilii, dogru ve yansiz, Ogrencilerine karsi

tutumlarinin empatik bir yaklasim icinde oldugunu ortaya koymaktadir.

Acikgodz’iin (1996.s.3-4), Ausubel’den (1969) aktardigina gore alaninda iyi

yetismis, sinif icinde etkili bir 6gretmenin 6zellikleri dort kategoride toplanmuistir;

Biligsel ozellikler, zeka, alan bilgisi, Ogretmenin gelisim, giidii ve 6grenme

gibi siireclerle ilgili bilgisini kapsar.

Kisilik ozellikleri, 6gretmenlerin bilgi, 6gretim teknigi, iyimserlik, adalet
duygusu, isbirligi, meslek hevesi, Ogrenciye yaklasimi ve bu yaklasim tarzinin

ogrenci tizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerini kapsar.



Ogretme stili, 6gretmenlerin uygulamis olduklar1 yontem ve teknikler,

ogrencilerin derse katilimini saglama, pekistirme ve geri doniitleri kapsar.

Disiplin, Ogretmenin smif icindeki kontrol mekanizmasi ile ilgilidir.
Ogrenciler iizerindeki etkisi ve smif i¢i kurallarin uygulanmas: ile ilgili davramslari

kapsar.

Etkili 6gretmen acik ve tutarli bir iletisim ve yonetim becerisine sahiptir. Ders
saatini etkili bicimde kullanir. Ogrencilerinin farkliliklarini géz 6niinde bulundurur.
Gegislere az zaman harcar. Organizasyonu iyidir. Ogrencilerin c¢alismalarin1 ve
gelisimlerini izler, problemleriyle bas etmede onlara yardim eder. Ogrencilerin kendisi
hakkindaki degerlendirmelerini ciddiye alir. Elestiriden ¢ok odiile basvurur, verdigi

kararlarda isabetlidir. Anlattiklariyla 6rnek olur. Soylediklerini once kendisi uygular.

Etkili o6gretmenin diger ozellikleri sunlardir: Saglam bir ahlaki karaktere
sahiptir, cocuklari sever ve saygi duyar onlardan hoslanir, 6gretmeyi ister, duyarlilik ve
sebat gosterir, 0grencilerin bireysel ihtiyaclar ile sinifin ihtiyaclarini dengeler, kendine
giiveni tamdir, sabirli, enerjik, empatik ve sicaktir, isteklidir, kendisi ve 6grencileri icin
yiiksek hedefler belirler, metne mutlak anlamda bagl kalmaksizin konusur, sezgisi
giicliidiir, verimli calisir, yaptiklariyla gurur duyar, 6gretime miimkiin oldugunca ¢ok

zaman ayirir.

Etkili 6gretmen ayni zamanda kendi alaninda yeterli 6gretmendir. Yeterli
ogretmen, akademik acgidan gelismis, planli ve cesitli arac-gerecleri kullanabilen
Oogretmendir. Burada vurgulanmasi gereken en Onemli nokta, bireyin meslegini
basariyla gerceklestirebilmesi i¢in baz1 temel niteliklere sahip olmasi gerektigidir.
Bireyin sahip oldugu yeterlikler arttikca oOzellikleri de artacaktir. Boylece birey
mesleginde daha basarili ve iiretken olacaktir (Sarag, 2002, s.13).

Langlois ve Zales (1992, alint1 Aydogdu,) 1980’den beri yiiriitiilen arastirmalar
tizerinde yaptiklart analizleri esas alarak bir etkili Ogretmen profili gelistirdiler.

Gelistirdikleri 68retmen profilinde su 6zellikler 6ne ¢ikmaktadir:



Ogrenmeye Ayrilan Zaman: Etkili 6gretmenler ders saatindeki kayiplari en aza
indirmenin yollarim ararlar ve derslerini miimkiin oldugunca az kesintiyle anlatirlar.
Derse zamaninda baslarlar ve zamaninda bitirirler, 6grencilerin zamanlarini dolu dolu
gecirmelerini saglarlar ve dikkat dagitici unsurlari ortadan kaldirmaya caligirlar.
Ogretim lideri olarak rollerine giivenirler ve 6grencilerin basarili olmalar ve olumlu

davraniglar sergilemeleri i¢in sorumluluk alirlar.

Kurallar: Etkili 6gretmenler kurallar1 olustururken hangi kurallarin gerekli ve
uygun oldugunu iyice diisiiniirler. Kurallar1 okulun ilk giinii 6grencilere acik bir dille
anlatirlar, Ogretirler ve Ogrenciler uygulayana kadar anlatmaya devam ederler.
Ogrencilere davranislarinin sonucunda neyle karsilasacaklarini aciklarlar ve kurallari
uygularken tutarli davranirlar. Ayrica Ogrencilerden davraniglarinin  hesabini
vermelerini isterler. Bu Ogretmenler siniflarinda nadiren rastlanan rahatsiz edici
davraniglar;, yayginlik kazanmadan cabucak onlerler. Ogrenciler kendilerinden

beklenilenleri kavradiklar i¢in genelde uygun davranislar sergilerler.

Etkinliklerin Sirasi: Etkili 6gretmenler, titizlikle secilen arag-gereclerin dikkat
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu bildiklerinden, ¢esitli 6gretim yontemleri ve
materyalleriyle smifin ilgisini canli tutarlar. Onlar ders sirasinda kesintileri ortadan
kaldirmak ve zamani verimli kullanmak icin simif arag-gereclerini diizenlerler. Ders
boyunca 6grencilerin gérevleri iizerinde durur ve konu dis1 sozlerden kacinirlar. Agik ve
tam yonergeler verdiklerinden ve Ogrencilerin anlaylp anlamadiklarini  kontrol
ettiklerinden Ogrenciler her bir ise cabucak baslarlar. Ogrenciler gorevleri bittikten
sonra ne yapacaklarimi bildiklerinden gecisler problemsizdir. Ayrica bu ogretmenler
sinift sik stk gozden gecirirler, dikkatler dagildiginda 6grencilerin derse katilimin
saglarlar. Ogrenciler siralarinda  calisirken, ogrencilerin  gorevlerini  yerine

getirdiklerinden emin olmak ve ihtiyaci olana yardim etmek icin sinif icinde dolasirlar.

Ogretmen Ogrenci iletisimi: Etkili 6gretmenler destekleyici, isbirligine dayali
bir sinif iklimi olustururlar. Ogrencileri dinleyerek interaktif bir 6gretim gerceklestirir
ve Ogrencilerle giiven ve saygiya dayali bir iliski kurarlar. Olumlu tutumlar sergilerler.
Istekli, enerjik ve sefkatlidirler; ses tonlarinda, yiiz ifadelerinde, jest ve mimiklerinde,

kelime secimlerinde tehdit edici bir tarz benimsemezler, iyi birer iletisimcidirler; agik,



somut bir dil ve Ogrencilerin seviyesine uygun kelimeler kullanirlar, goz iletisimi
kurarlar ve destekleyici tepkilerde bulunurlar. Ogrencileri utandirmamaya 6zen
gosterirler. Ogrencilerin 6grenebilecegine, kendilerinin de bir farkliik meydana
getirebileceklerine inanirlar. Konularda ve Ogretim yontemlerinde sahip olduklar

uzmanlik bu 6gretmenlere etkili bir 6gretim yapma imkani sunar.

Etkili  ogretmenler, dersleri ~ Ogrencilerin  ilgi ve ihtiyaclaryla
iliskilendirdiklerinde ve onlara basarili olabilecekleri gorevler verdiklerinde
ogrencilerin derslere daha fazla katildiklarini bilirler. Ogrencilerin farkli yeteneklerinin
ve Ogrenme hizlarinin oldugunu bildiklerinden erken bitiren Ogrencilere yeni ddevler
verirler. Ders boyunca tiim 6grencilerle etkilesim halinde olmanin 6grencilerin ne kadar
iyi yaptiklarim1 anlamanin en iyi yolu oldugunu bilirler. Derse, dersin amaclarin
belirterek baslarlar. Ev 6devlerinin dogru yapilip yapilmadigini kontrol ederler ve
ihtiyac oldugunu gordiiklerinde konulari1 tekrar ederler. Ogrencilerin kendilerinden
istenileni anladiklarindan emin olmak i¢in direkt sorular sorarlar. Dogrulugunu ve hizim
degerlendirmek ve yardima ihtiyaci olanlar1 belirlemek i¢in bireysel calismalari takip
ederler. Her bir dersin sonunda konunun ana noktalarim ozetlerler ve ev odevi
vermeden Once Ogrencinin anlayip anlamadigini kontrol ederler. Konuyla ilgili zorluk
ve karmagsiklik dereceleri farkli sorular sorarlar. Ogrencinin cevap verebilmesi igin bir
miiddet beklerler. Ogrenci sustugunda ekleyecegi bir seyler olabilecegini goz oniinde
bulundurarak biraz daha beklerler. Cevap yanlis ise soruyu agiklayarak 6grencinin

dogru cevap vermesine yardimci olurlar.

Ders siiresince ogrencilerden gelen geribildirimleri dikkatle takip eden etkili
ogretmenler, dgrencilerin kavrama derecesini degerlendirirler. Ogrencilerin hatalarin
nasil teshis edeceklerini ve Ogretimde buna uygun degisiklikleri nasil yapacaklarini

bilirler. Yanlis anlamalar1 fark eder ve agiklayici bilgiler sunarlar.

Odiill ve Sorumluluk: Etkili ogretmenler uygun davranis1 goriir ve
odiillendirirler. Ogrencileri, sadece basarilarim degil, icinde bulunduklar1 siireci de
vurgulayarak overler. Sonug olarak, 6grenciler kendi islerinin sorumlulugunu alabilir ve

basarilarini arttirabilirler.



Periyodik Planlama: Etkili 6gretmenler 6grenci davranisini yonetmek ve simf
etkinliklerini piiriizsiizce ve otomatik olarak yiiriitmek i¢in planlar yaparlar. Plan
yaparken derslerin zorluk derecesini ve Ogrencilerin dikkat siiresini hesaba katarlar.
Ogrenci calismalarinin  sonuglarini kaydeder ve yeni bir ders plani yaparken bu
bilgilerden yararlanirlar. Bu tiir periyodik bir plan 6grencinin siirekli bagarili olmasini
saglar. Gercekten, dersten Once, ders sirasinda ve dersten sonra verilen kararlar

Ogretimin etkili olma ihtimalini arttirir.

Arastirmacilar etkili O6gretmenleri kisisel oOzellikleri ve mesleki becerileri
acisindan ele almaktadirlar. Tespit ettikleri sekiz kisisel 6zellige sahip 0gretmenlerin
daha etkili olacagini; 6grenilebilir ve uygulanabilir olarak kabul ettikleri yedi mesleki
becerinin ise aragtirmalar sonucunda Ogretmen etkililigini belirlemede en Onemli
faktorler olarak ciktifini ve bu becerilerin 68rencilerin 6grenmeleri {izerinde 6nemli bir

etkisinin oldugunu belirtmektedirler. (Cruickshank ,1999, s.329-351)
Etkili 6gretmenlerin kisisel ozellikleri sunlardir:

Isteklilik: Ogrenci basarisiyla cok yakin iliskisi olan bir ozelliktir. Istekli
ogretmenler kendilerine ve Ogrencilerine giivenirler ve Ogrettikleri konulardan
hoslanirlar. Konusma, jest, mimik ve yiiz ifadesinde kendini belli eden bu o6zellik
ogrencileri motive eder ve daha cok 6grenmelerini saglar. Istekli 6gretmenler dinamik,

uyarici, enerjik ve etkileyici olarak tanimlanirlar.

Sicaklik ve mizah: Ogretmenin sicaklig1 6grencileriyle olan iliskilerinde hemen
farkedilir. Ogretmenin arkadasca davranmasi, olumlu bir tutum sergilemesi,
ogrencilerine bireysel olarak deger vermesi ve onlarin basarili olmalar1 i¢in c¢aba
sarfetmesi olumlu bir sinif iligkisini beslerken Ogrencilerle olan iliskilerinde adil
olmamasi, kat1 ve yargilayici olmasi sicaklifi ortadan kaldirir. Yerinde ve olciilii bir
mizah etkili 6gretmenlerin 6nemli 6zelliklerindendir. Bu 6gretmenler egitimi eglenceli
hale getirirler. Mizah tansiyonu disiiriir, disiplin problemlerini azaltir ve giiven

duygusunu arttirir.

Giivenilirlik: Ogrenciler etkili 6gretmenlerin giivenilir olduguna inanirlar.

Bilgisi, deneyimi, egitim seviyesi ne olursa olsun 6gretmen sadece dgrenciler giivenilir



olduguna inandiklar1 zaman giivenilir olabilir. Giivenilir olmanin ii¢ yolu vardir: Sahip

olunan diplomalar, 6grencilere iletilen mesajlar ve davraniglar.

Yiiksek Basar1 Beklentisi: Etkili 6gretmenler hem kendileri hem de 6grencileri
icin yiiksek basar1 beklentisi icerisindedirler. Kendilerinin 6gretebilecegine dgrencilerin

de 6grenebilecegine ictenlikle inanirlar.

Tesvik ve Destekleyicilik: Etkili 6gretmenler 6grencilerine birey olarak kabul
edildiklerini ve sadece sonucun degil gosterdikleri ¢abanin da ©nemli oldugunu
hissettirirler. Tesvik; sicaklik, isteklilik ve basari beklentisi gibi diger Ogretmen
ozellikleriyle iligkilidir. Tesvik ve destek ozellikle diisiik basarili 6grencilerin 6grenme

giicliigii yasadig1 durumlarda ¢cok onemlidir.

Sistemlilik: Gorevi ciddiye almak ve sistemli caligmak etkili 6gretmenlerin
onemli 6zelliklerindendir. Bu tiir bir tanim soguk, sikic1 ve hi¢ giilmeyen somurtkan bir
Ogretmeni cagristirtyorsa da arastirmalar ogrencilerin sistemli 6gretmenleri daha sicak
ve ilgili olarak algiladiklarini gostermektedir. Bu 6gretmenler hem kendilerini hem de

ogrencilerini agik¢a tanimlanmis 6grenme hedeflerine yonlendirirler.

Uyum Gosterebilme/Esneklik: Egitim elbette biitiiniiyle tahmin edilebilir bir
sire¢c degildir. Etkili 6gretmenler tahmin edilemez durumlar i¢in hazirlikhidirlar ve
kendilerini yeni durumlara adapte edebilirler. Esneklik ve uyum gosterebilme degisim
ihtiyacinin farkinda olmayir ve bu degisikliklere uyum saglayabilmeyi gerekli

kilmaktadir.

Bilgililik: Bir 6gretmenin konuyu iyi bir bicimde 6gretebilmesi i¢in ne kadar
bilmesi gerektigi ¢ok acik olmasa da etkili dgretmenlerin konularimi iyi bildikleri

sOylenebilir.

Etkili 6gretmenlerin sahip oldugu mesleki beceriler ise sunlardir (Cruickshank

1999, 5.329-351):

Ogrencinin Dikkatini Cekme: Ogretmen sinifi 6gretim icin hazirlayarak derse
basladiginda Ogrenciler daha cok Ogrenirler. Bunu yapabilmesi icin O6gretmenin;

ogrencilerin  dikkatini derse cekmesi, Ogrencilere yeni Ogrendiklerini eski



ogrendikleriyle iligskilendirmede yardim etmesi ve yeni konulara gegmeden Ogrencinin

mevcut bilgilerini belirlemesi gerekmektedir.

Cesitlilik : Egitimciler uzun zamandir ¢esitliligin, 6grencilerin motivasyonunu
ve Ogrenmesini arttirdifina ve Ogretmen etkililigini tahmin eden giiclii bir degisken
olduguna inanmaktadirlar. Etkili Ogretmenler soézel olmayan davranislari, smif
organizasyonunu, soru bi¢imini, jest ve mimikleri de kapsayan sinif i¢i davranislarin
hemen hemen tiim boyutlarinda bir ¢esitlilige sahiptirler. Y1l boyunca tiim dersleri ayni
bicimde, aym etkinliklerle ve monoton bir ses tonuyla anlatmak 6grenmeyi olumsuz
yonde etkiler. Cesitliligi kullanan 6gretmenler 6grencileri hem sikilmaktan korur hem
de derse aktif olarak katilmalarini saglarlar. Etkili 6gretmen bir ders boyunca ayni
yontemi kullanmaz. Ogrencilerin istenen davranislarini pekistirmek ve 6vmek icin
degisik yontemler kullanir. Ogrencilere giiliimseme, goz iletisimi kurma, yakin durma

ve yerinde kullanildiginda kahkaha bile destek ve ilgiyi ifade eden pekistirecler olabilir.

Ogretim Zamanim Etkili Bicimde Kullanmak: Etkili 6gretmenler, 6grencilerin
zaman ayirdiklar1 ol¢iide Ogrendiklerini bildiklerinden, 6gretime ayrilan zamani en
uygun bicimde kullanirlar. Arastirmalar gorev iizerinde gecirilen zamanin 6grenmeyi
arttirdigini gostermektedir. Ogretmenler ve 6grenciler akademik konulara aktif olarak

katildiklarinda 6grenciler daha ¢ok ogrenirler.

Sorular Sormak: Etkili 6gretmenler dersi, ogrencilerin katilimini saglayacak
bicimde islerler. Soru sorma, 6grencilerin dersi anlamalarina yardimci olma ve anlayip
anlamadiklarin1  kontrol etme davramslarinda beceriklidirler. Ogrenci-6grenci ve
ogretmen-6grenci iletisiminin hemen goze carptigl etkili 6gretmenlerin simiflart oldukga

interaktiftir.

Iyi sorular ©Ogrencilerin ilgisini arttirir, diisiince seviyesini yiikseltir,
diisiincelerini organize etmede ve goOrevlerini yerine getirmede Ogrencilere yardimei
olur. Ogretmenlerin de dgrencilerin anlama seviyelerini izlemelerini ve geribildirimde
bulunmalarim1 saglar. Sorular 6grencilerin 6gretmenleriyle ve arkadaslariyla konu
hakkinda daha fazla etkilesime girmelerini sagladigindan daha ¢ok ve degisik tiirde soru

soran Ogretmenlerin 6grencileri daha fazla 6grenmektedir.



Acik  Bir Ogretim  Gergeklestirmek: Ogretimin  anlagihir  bir  dille
gerceklestirilmesi anlamina gelen agiklik, Rosenshine ve Furst’a gore, basariyla iligkili
en umut verici 6gretmen davranigidir. Dersi anlatirken acik bir dil kullanan 6gretmenler
tekrar ederek, tahtaya yazarak, anlattiktan sonra biraz bekleyerek ve yeniden gozden
gecirerek konunun O6nemli noktalarini vurgularlar. Onlar cesitli sorular sorarak ve
ogrencilere bilgilerini uygulama firsati1 veren etkinlikler ve deneyimler saglayarak
ogrencinin anlama diizeyini izlerler. Ogrencilerin anlamadig boliimleri tekrar ederler ve
onemli noktalara yeniden isaret ederler. Ogrencilerin anlamas1 icin bu davramslar1 sik
ve ustalikla yapan Ogretmenlerin Ogrencilerinin daha fazla 6grenmesi ve daha c¢ok

doyum elde etmesi sasirtici degildir.

Ogrenci  Gelisimini Izlemek: Etkili ogretmenler ogrencilerin  sadece
davramslarim degil anlama diizeylerini de izlerler. Ogrencilerin performansin1 ve
gelisimini dikkatlice ve siirekli degerlendirirler ve anlayip anlamadiklarim cesitli
yontemlerle kontrol ederler. Eger Ogrenci yeterince anlamamigsa bazi degisiklikler
yaparlar. Izleme aym zamanda Ogretmenin ilgisinin ©grencinin  gelisimine
yogunlasmasina neden olur. Eger Ogretmen Ogrencilerin soru sorarak ve sorulan
sorulara cevap vererek Ozgiirce katildiklart interaktif bir sinif ortami olusturabilirse

ogrencilerin anlama seviyelerini kontrol etmek icin pek cok firsat ortaya cikacaktir.

Izleme 6grenmenin ilk evrelerinde ozellikle Snemlidir. Bu donemdeki izleme
ogretmenlere Ogrenciler yanlis davranislar 6grenmeden ve aligkanlik haline getirmeden

once onlar diizeltme firsat1 verir.

Geribildirimde Bulunmak ve Pekistire¢ Vermek: Etkili 6gretmenler 6grencilere
akademik performanslar1 hakkinda sik sik bilgi verirler. Bunu genellikle geribildirim ve
pekistirecle yaparlar. Hem pekistirec hem de geribildirim 6grencinin performansina
karsilik verme bigimleridir. Bunlar, 6grenciler bir soruyu cevapladiklarinda, bir
tartismaya katildiklarinda, ev odevini yapdiklarinda veya bir projeyi bitirdiklerinde

ogretmenin kullandig1 becerilerdir.

Geribildirimin etkili olabilmesi icin Ogretmenler; miimkiin oldugu kadar sik

kullanmali, performansin hemen ardindan gerceklestirmeli, genel degil ozel



geribildirimde bulunmali ve geribildirimde bulunurken 6grencinin niyetini degil yaptig

isin niteligini esas almalidirlar.

Pekistirecteki amag, genellikle, 6diiliin degisik tiirlerine bagvurarak, istenen bir
davranisin meydana gelme sikligini giiclendirme ve arttirmadir. Pekistire¢ Ogrencinin

yaptigl isi iyi yaptigini bilmesini saglar ve motivasyonunu arttirir.

Etkili 6gretmen konusuna hakim ogretmendir. Ogretmen konuyu ne kadar iyi
bilirse o kadar anlasilir kilma ve Ogrencilerin hoslanmalarin1 saglama potansiyeline
sahip demektir. Ogretmenin konu bilgisi arttikca kendine olan giiveni de artar ve
konuyu 6grencilere 6gretebilmek icin onlarla daha fazla iletisime gecer. Konuyu daha
fazla bilen ogretmenler daha agik bir dil kullanirlar. Ogrencinin her tiirlii sorusuna
aciktirlar. Konu bilgisi fazla olan ogretmenler, aciklamalarinda belirsizlikten uzak

dururlar. Ogretmen ne kadar az belirsiz ifade kullanirsa 6grenci o kadar basarili olur.

MEB’in hazirladign “Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri Taslagi”nda
ise 1yl bir 0gretmenin sahip olmasi gereken genel yeterlikler alti baslik altinda

toplanmistir Bunlar asagida yazildigi gibidir: (MEB,2004).

Kisisel ve Mesleki Degerler-Mesleki Gelisim
- Program ve Icerik Bilgisi

- Ogreneni Tanima

=  Ogrenme ve Ogretme Siireci

= Ogrenmeyi, Gelisimi Izleme ve Degerlendirme

Okul, Aile ve Toplum Iliskileri

Yapilan pek c¢ok etkili Ogretmen arastirmasi yukaridaki sonuclar
dogrulamaktadir. Hemen hemen tiim arastirmalarda ortaya cikan sonuclara gore, etkili
Ogretmen, iyi bir egitim almistir ve alanina hakimdir; dersin konusuna, 6grencilerin
seviyesine ve mevcut imkanlara gore en uygun yontem veya yontemleri kullanir; dersi

actk ve anlasilir bir dille anlatir; Ogrencilerin Ogrenecegine, kendisinin de
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ogretebilecegine olan giiveni tamdir; grencilerle son derece saglikli bir iletisim kurar

ve 6grenmeyi kolaylastiracak bazi kisilik 6zelliklerine sahiptir.

Ogretmenlerin, ogretmenlik mesleginin gerektirdigi bu yeterlilikleri yerine
getirebilmeleri onlarin  iy1  bir egitim almalarinin  yam1 swra bu gorev ve
sorumluluklar1 yerine getirebileceklerine olan 6z yeterlikleri ile de yakindan ilgilidir.
Bandura, giiclii bir 6z yeterligin bireylerin basarili olmalarin1 ve mutluluklarini olumlu
yonde etkiledigini ileri siirmektedir. Oz yeterligi giiclii olan bireyler zor bir gorevle
karsilastiklarinda duruma iistesinden gelinmesi gereken bir is olarak yaklasmaktadirlar.
Bu nedenle 6z yeterlik iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir Ozelliktir (Askar ve

Umay, 2001, s.1-8 ).

Bandura 6z yeterlik kavramini, 6z yeterlik ve sonu¢ beklentisi olarak iki
farkli boyutta incelemistir. Birincisi, 0gretmenlerin etkili bir Ogretme icin gerekli
davraniglart gosterecekleri konusundaki sahip olduklari inan¢ ve yargilaridir. Bandura
”’Kendine inanma muhakkak basartyr saglamaz fakat kendine inanmama mutlaka
basarisizliga gotiiriir” derken, arzulanan sonuglar1 ortaya ¢ikaracak verimli davraniglari
yapmada, kisisel yeterlik beklentilerinin 6nemini vurgulamak istemistir (Bandura, 1997,

alint1 Karahan, s.17).

Ikinci boyut ise Ogretmenlerin, ogrencilerin basarilarinin etkili ©gretme
yontemleriyle arttirilabilecegine olan inan¢ ve yargilaridir. Sonu¢ beklentileri bir
bireyin davraniglarinin olas1 sonuglarina iliskin Ongoriilerini ifade etmektedir.
Bandura sonu¢ ve yeterli olma beklentilerini ayirt etmenin Onemini vurgular.
Ciinkii bunlarin arasindaki fark “bilme” ile “yapma” arasindaki farktir (Savran ve

Cakiroglu,2001, 5.213-215 ).

Yani bir beceriye sahip olmakla onu farkli durumlarda/kosullarda iyi
kullanabilmek arasinda fark bulunmaktadir. Kurbanoglu’nun (2004, s.139) Bandura’dan
aktardigina gore ayni becerilere sahip kisilerin, hatta aym kisinin farkli durumlarda
farkli diizeylerde (kotii, yeterli, cok iyi) performans sergilediklerini belirtir. Sosyal
o0grenme kuraminin dayandigi temel ilkeler 6z yeterlik kavramini anlamamiza da

yardimcr olmaktadir. Bu kurama gore, bireyin 0z yeterlik duygusunu giiclendiren
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ve ona kaynak olan etkenler sunlardir; (Askar ve Umay, 2001, s.1-8).

. Bireyin ge¢mis deneyimlerinden 6grendikleri,

. Bireyin baskalarinin deneyimlerinden o6grendikleri,

. Cevresindeki insanlarin onerileri, yardimi ve destegi (sozel ikna),

. Duygulariyla bas edebilmesi, korku, kaygi ve stres diizeyini kontrol
edebilmesidir

En giicli 06z yeterlik inanct kaynagi, bireylerin dogrudan yasadig
deneyimlerdir. Bu deneyimler sonucunda bireylerin performanslarina iliskin olumlu bir

algirya sahip olmalari, 6z yeterligin artmasini saglar.

Bandura’nin caligsmalariyla bugiinkii diizeye gelen sosyal Ogrenme kurami,
insanlarin davranislarinin olugmasinda kisisel ve sosyal etkenlerin birer belirleyici
o0ge oldugunu, davramisin cevre tarafindan etkilendigini, ancak insanlarin da
cevredeki ve giinliik yasantilardaki diger durumlan yaratmada rol oynadiklarim

belirtmektedir (Donmezer, 2003, s.168).

Bireyin dogustan getirdigi belli diizeydeki yeteneklerini, potansiyelini ve
gizil giiclerini kullanip gelistirebilecegi, 6z yeterlik inanglarinin giiclenebilecegi
en etkili ortam meslegidir. Calisarak, iireterek, yeteneklerimizi gelistiririz, gelistikce
kendimizi daha degerli ve yeterli hisseder, sayginlik kazaniriz, is etkinlikleri yolu ile
insanlarla olan etkilesimimiz artar, belli roller ve gorevler yolu ile sosyal kimligimizi

kazaniriz.

Bireyin mutlu ve doyumlu bir yasam siirdiirmesinin 6nce kendisine sonra
cevresine ve topluma dogru yayilan olumlu yansimalari olacagi kabullenilmektedir.
Bireyin olumlu bir kisilik gelistirebilmesi; bireyin ¢alismasina diger bir deyisle {iriin
vermesine ve yaptiklarindan doyum saglamasina baghdir. Ancak mesleki doyuma
ulasmadan psikolojik olarak saglikli bir yasam s6z konusu degildir (Sarucan, 2003 ,

Aslan, 1992)).
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Oz yeterlik ve mesleki doyumla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde
0z yeterlik ve mesleki doyum kavramlarinin birbirini tamamladiklar1 ve karsilikli

etkilesim i¢inde bulunduklar1 soylenebilir.

Bu calismamizda simif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri onlarin mesleklerinden
elde ettikleri doyumla birlikte incelenecektir. Sinif 6gretmenliklerine farkli branslardan
mezun olan Kkisilerin atanmis olmasi, bu calismamizi ©Onemli hale getirdigi
diistiniilmektedir. Bu arastirma sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki doyum
diizeylerini belirlerken ayni zamanda farkli alanlardan mezun olup simif 6gretmenligi
yapan egitimcilerin de 0z yeterligini ve mesleki doyumunu inceleyerek, bu alanda

egitim caligmalarina katki sunmay1 amaclamaktadir.

1.2. PROBLEM CUMLESI

[Ikogretim simf ogretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyum diizeyleri

arasinda anlaml bir iligki var midir?

1.3. ALT PROBLEMLER

1.3.1. Smif O6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri cinsiyete gore farklilik

gostermekte midir?

1.3.2.  Simf 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri cinsiyete gore farklilik

gostermekte midir?

1.3.3.  Simuf O6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri medeni duruma gore

farklilik gostermekte midir?

1.3.4. Smif 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri medeni duruma gore

farklilik gostermekte midir?

1.3.5. Simf 6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri okulda calistigi yila gore
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farklilik gostermekte midir?

1.3.6. Smif 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri okulda ¢alistig1 yila

gore farklilik gostermekte midir?

1.3.7.  Smuf Ogretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri kideme gore farklilik

gostermekte midir?

1.3.8.  Sinif 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri kideme duruma gore

farklilik gostermekte midir?

1.3.9.  Smif oOgretmenlerinin 0z yeterlik seviyeleri yasa gore farklilik

gostermekte midir?

1.3.10. Simf 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri yasa gore farklilik

gostermekte midir ?

1.3.11. Simif 6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri mezun olunan okul tiiriine

gore farklilik gostermekte midir?

1.3.12. Simf 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri mezun olunan okul

tiirtine gore farklilik gostermekte midir ?

1.3.13.  Smif 6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyeleri okutulan sinifa gore

farklilik gostermekte midir?

1.3.14. Simif 6gretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri okutulan sinifa gore

farklilik gostermekte midir ?

1.3.15. ilkogretim ikinci kademe Ogretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki

doyumlart arasinda anlamli bir iliski bulunmakta midir?
1.4. SAYILTILAR
1. Aragtirmaya katilan 6gretmenler sorulari ictenlikle yanitlamiglardir.

2. Orneklem grubundaki Ogretmenlerin var olan durumu yansitti
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diistiniilmektedir.
3. Yapilan anketler istekli 6gretmenlere uygulanmustir.

4. Yapilan arastirmada gecerlik ve giivenirlik derecesinin yiiksek oldugu kabul

edilmistir.

5. Anketlerin uygulanacagi okullar random yoluyla sec¢ilmis ve say1

bakimindan yeterli oldugu kabul edilmistir.

6. Bu konuda yapilan literatiir arastirmasi gecerliligi bakimindan yeterlidir.

1.5. SINIRLILIKLAR
Bu arastirma;
1. 2007-2008 6gretim yil1,

2. Istanbul 1li, Avrupa yakasindaki Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh {lkogretim

okullarinda gorev yapan siif 6gretmenlerini kapsamaktadir.

3. Ilkogretim simf ogretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlari

kullanilan 6l¢me araglari ile sinirlidir.
1.6. TANIMLAR

flkogretim: Egitim ve Ogretimin zorunlu olan sekiz yillik ilk basamagi

(Akalin, 2005, s.287).
Ogretmen: Meslegi bilgi 6gretmek olan kimse (Akalin, 2005, s. 505).

Smf Ogretmeni: Ilkogretim okullarinda bilissel, duygusal ve psikomotor
yonden bireylerin egitimine ve gelismelerine yardimci olan, 6gretmenlik icin meslegin
gerektirdigi simif 6gretmenligi programim basari ile tamamlayarak ogretmenlik yapma

yetkisine sahip olan kisidir. (Sahin, 1999, s.50).
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Oz Yeterlik: Bireyin, belli bir performans: gostermek igin gerekli etkinlikleri
organize edip yliriitebilme kapasitesi hakkindaki yargis1 (Bandura, 1997,alint1 Karahan

2006, s.9).

Ogretmen Oz Yeterligi: Ogretmenin, 6grencinin 6grenmesinde sahip oldugu

olumlu etkilere iligskin inanc1 (Ashton, 1985, s.142 ).

Ogretmen Performans Yeterliligi: Ogretmenin yiikiimli oldugu egitim-
ogretim etkinligini gerceklestirme konusunda algiladig yeterlilik duygusu (Celep, 1997,
s.27).

Mesleki Doyum: Bireylerin islerini ve is yasamlarin1 degerlendirmeleri

sonucu ulastiklar1 haz duygusu (Basaran, 1982, s.45).
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BOLUM 2
ILGILi KAYNAKLAR

Bu boliimde 6z yeterlik ve mesleki doyumla ilgili yapilan arastirmalar 6z
yeterligin olusumu, 6z yeterlik kavramina iliskin yaklasimlar, ogretmen yeterligi,
Ogretmen 6z yeterligi ve onemi, mesleki doyum kavraminin kuramlar1 ve boyutlari ele

alinacaktir.
2.1. 0Z YETERLIK

Genel anlamda, bireyin sahip oldugu yetkinliklerini, bir gorevin gereklerini
yerine getirebilmek acgisindan ne diizeyde yeterli gordiigii, 0z yeterlik olarak
tanimlanmaktadir. Oz yeterlik, bireyin yetkinliklerine dair yaptign kapsamli bir
degerlendirme ve yarginin neticesinde olusur. Birey, i¢inde bulundugu ortamin
gerekliliklerine cevap verebilmek icin sahip oldugu yetenek ve becerileri, kisilik
ozelliklerini, bilgi ve deneyim diizeyini, motivasyonunu, kisacas: yetkinliklerini irdeler.
Yetkinliklerinin bu gorev, faaliyet ya da durum icin yeterli olduguna inanirsa, harekete
gecer. Iste kisinin yetkinlikleri ile ilgili bu inanc1* 6z yeterlik” inancidir ve bu acidan

bakildiginda son derece énemli bir giidiileyicidir.

Oz yeterlik, Bandura tarafindan 1977 yilinda ilk kez tartismaya acildig1 giinden
bugiine kadar gelisim psikolojisinden insan kaynaklar1 yoOnetimine kadar farkl
branglarda farkli degiskenlerle iligkilendirilerek incelenmistir. Giiniimiizde 6z yeterlik
onemli bir degisken olarak goriilmektedir. Oz yeterlik inancinin bu 6nemi kazanmasina

yol acan bazi temel nedenler lizerinde durulmalidir. (Bandura, 1986).

1. Birincisi 0z yeterlik kavraminin, gelecek performansi gecmis performansdan
ve biligsel yetenek diizeyinden daha iyi yordadiginin arastirmalarla gosterilmis

olmasidir. .

2. Ikincisi 6z yeterligin gelismesinin performansi da yiikseltiginin ortaya
konulmus olmasi ve daha da 6nemlisi, 6z yeterlik inancinin dogrudan degistirilebilir

olmasidir.
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3. Uciinciisii, 6z yeterlik kavraminin “caba” iizerindeki etkisidir. Kisinin
yiiksek performans ortay koyabilecegine inanmasinin, bir faaliyet icin gosterecegi
cabayi, problemlerle karsilastifinda bu faaliyete devam etmek icin gosterecegi sebat
diizeyini ve olumsuz deneyimlerden sonra ne kadar ¢abuk toparlanacagini belirledigini
vurgulamaktadir. (Bandura, 1986, alinti Karahan,2006) Kisacas1 6z-yeterlik inanci ne
kadar yiiksekse, caba ve sebat o kadar fazla ve basarisizlik sonrasi toparlanma siireci o

kadar hizhidir.
2.1.1. Oz Yeterligin Olusumu

Insanlar herhangi bir ise daha 6nceden kendileri ya da cevreleri hakkinda sahip
olduklar1 bilgilere dayali olarak girerler. Insanlarin kendisiyle ilgili olarak ©nceden
gelistirdigi ve kendisini nasil algiladigina iliskin bir degerler sistemi bulunmaktadir.
Bandura, insanlarin kendileri hakkindaki inaniglarinin dort ana kaynaktan gelistigini

belirtmektedir. Bunlar:
. Gecmis Deneyimler
- Dolayl1 Gozlem
- Sozel ikna
. Duyussal Deneyimler
. Gecmis Deneyimler

Oz yeterligin olusumunda en énemli etken kisinin beli bir is sonunda ulastig
basar1 ya da basarisizliktir. Basarili sonuclar, kisinin kendisine iliskin inancini olumlu
yonde etkilerken, basarisiz sonuclarda, zamanlama da 6nem tagimaktadir. Basarisizlik,
0z yeterlik inancinin iyice yerlesmesinden sonra olusmussa kisinin kendisine iliskin
inancimt da olumsuz etkilemektedir. Basarilar, kisinin kendisine iliskin yeterliginde
giiclii bir inanmis olustururken, basarisizliklar ise temelini ciirlitmektedir Eger insanlar
basarilar1 kolay elde etmislerse ve bu tiir bir deneyim yasamislarsa kolay sonuclari
beklemeye aligmiglardir ve herhangi bir basarisizlik karsisinda da kolayca cesaretleri

kirilmaktadir. Zorluklar ve engeller ise, caba gosterilmesini ve sebati 6greten olumlu
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deneyimlerdir. Ciinkii, sebatla gosterilen gayretlerin arasindan pek cok faktorden
etkilenmektedir. Geg¢mis deneyimler (basar1 ve basarisizlik) ile gozleme dayali
deneyimleri gerektirir.(Bandura, 1997, s.389 ). Bir iste sebat ve c¢aba ile kazanilan

basari, kisinin kendine olan inancinin olusumunda énem tasimaktadir.

Ozetle insanlar bazi etkinlikleri gerceklestirirler, etkinliklerin sonucuna gore
kendileri hakkinda bir 6z yeterlik inanci1 olustururlar ve daha sonraki etkinliklerinin
planlarlar. Basarili sonuglar, yiiksek 6z yeterlik inancinin; basarisiz sonuglar ise diisiik

0z yeterlik inancinin olugsmasina neden olur

Dolayli Gozlem Oz yeterligin olusumunu etkileyen baska bir faktor de dolayli
gozlemdir. Gozleyerek Ogrenme, sosyal biligsel 6grenme kuraminin 6nemli bir
bilesenidir. Modelin etkinliklerini ve bu etkinliklerin sonug¢larin1 gozleyerek 6grenme,
0z yeterlik inancinin olusumunu etkileyen faktorlerden biri olarak karsimiza

cikmaktadir.

Dolayl gozlem, ge¢cmis deneyimler kadar etkili olmamasina karsin, kisinin
kendisine iliskin 0z yeterlik inanc1 diisiik ya da on bilgisi simirliysa, 6z yeterlik

inancinin olusumunda oldukca etkilidir.(Pajares, 2002, s.14).

Modeli gozleyen kisinin modelle kendisi arasinda benzerlik kurmasi, 0z
yeterlik inancinin olusumunda etkili olmaktadir. Algilanan benzerlik ne kadar fazla ise,
modelin basaris1 ve basarisizliklar1 gozleyeni o denli etkilemektedir. Baska bir deyisle,
gozleyenin model aldig1 kisinin kendi kendine basardigin1 gormesi kiside kendinde de
aynt yeterligin olabilecegini, o etkinligi basarabilecegine inanirken, digerlerinin
basarisizligini gozlemlemek, gozleyenin gayretlerini olumsuz yonde
etkileyebilir.(Bandura, 1995, 1-45). Dogrudan yasanan deneyimle olusan 0z yeterlik,
gozlenen modelin elde ettigi sonugla benzerlik gosteriyorsa, olumlu ya da olumsuz, 6z

yeterlik daha fazla giiclenmektedir

Sozel Ikna Bireylerde 6z yeterlik, diger bireylerin s6zel iknalarmin bir sonucu
olarak da olusabilmektedir. Sozel ikna, yasanan deneyimler ve gozlemden sonra 0z

yeterlik olusumunda karsimiza ¢ikan {i¢iincii kaynaktir.
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Sozel ikna kisinin basariya ulagmak i¢in kendi giiciine inanmasi ve bu konuda
cesaretlendirilmesidir. Olumlu ikna Kkisinin cesaretlenmesini ve kendisini giiclii
hissetmesini saglarken, bunun tersi bir durumda ise cesaretlerini yitirmelerine neden
olmaktadir. Olumsuz ikna, kisinin 6z yeterlik inancini kaybetmesine neden
olabilmektedir. Olumsuz ikna yoluyla 6z yeterlik inancinin zayiflatilmasi, olumlu ikna

ile bu inaclarin giiclendirilmesinden daha kolay olmaktadir.

Sozel iknanin giicii, ikna eden kisinin giivenilirligi ya da ikna ettigi konudaki
uzmanligia baghdir. Ornegin, bir simif ortamini diisiindiigiimiiz zaman, d6gretmenlerin
ogrencilerinin  ¢aligmalart  konusundaki ~ yorumlari, onlarin 6z  yeterliginin

etkileyebilecektir. Olumlu doniitler 6grencilerin 6z yeterligini yiikseltebilecektir.

Duyussal Deneyimler, Insanlarin bir etkinligi gerceklestirirken icinde
bulunduklar1 psikolojik durumlar1 6z yeterlik inanglarini etkilemektedir. Ornegin bir
giic gerektiren bir isi yaparken stres, yilginlik ya da yorgunluk hisseden bir Kkisi,
basarisizlikla karsilasirsa 6z yeterlik inancinda bir diisiis yasayabilir. Psikolojik durum
ayrica insanlarin kendi kisisel yeterlikleri hakkindaki hiikiimlerini etkilemektedir.
Olumlu psikolojik durum 6z yeterligi artirirken, olumsuz psikolojik durum 6z yeterlik
inancim1 azaltmaktadir (Bandura, 1997, alinti Karahan, 2006). Ancak, 6z yeterlik
inancinin olusumunda etkili olan diger faktorler gibi duyussal deneyimler de kisinin bu
deneyimleri nasil yorumladigi ile ilgilidir. Ornegin, bazen olumsuz duyussal

deneyimler, bir sonraki etkinlik icin yol gosterici, cesaretlendirici olabilir.

Oz yeterlik, insanlar nasil diisiiniir ne hisseder kendilerini nasil motive ederler
ve davranirlar sorulariyla bu doért ana siirecin nasil olustuguyla ilgilidir. Oz yeterlik
inanci, insanlarin etkinliklerinde belirleyici bir rol oynamakta, yagamin farkli yonlerini
etkilemektedir. Belli bir alandaki 6z yeterlik inanci insanlarin degisik etkinliklerini
etkilemektedir. Insam etkileyen yeterliliklerde kisilerin kendi inamslari ile dort ana

psikolojik siire¢ iizerinde dururlar. Bunlar:
] Bilissel

. Motivasyonel
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. Duyussal
. Se¢me siirecleridir.

Oz yeterlik kavraminin olusumunu etkileyen bu faktorler giiclii veya zayif bir
0z yeterligin olusumuna etki edecektir. Bir konuda 6z yeterlik duygulart yiiksek olan
bireylerin, o konuya iligskin etkinliklere katilmada daha istekli oldugu ve bu tiir
caligmalardan beklentilerinin de daha yiiksek oldugu bilinmektedir. Bu bireyler
herhangi bir gii¢liikle karsilastiklarinda, s6z konusu giicliikle bas etmeleri de daha kolay
olmaktadir.(Karsten ve Roth 1998, alinti Akkoyunlu ve Kurbanoglu,2004). Gii¢lii 6z

yeterlik ;
. Bir ¢alisma alanini isteyerek se¢me
. Bir isi basarabilmek i¢in giidiilenme ve ¢aba gosterme,
. Bir ¢alisma icin zaman harcama
. Basarisizliktan yilmama gibi sonug¢lar dogurmaktadir.

.Bandura’nin kuramini temel alarak, 6z yeterlik kuramim gelistiren Schunk 6z
yeterligin, bir isi yaparken alinan geri bildirimlerden (feed back) etkilendigini, basarinin
giidiilenmeyi, giidiilenmeninse gelisimi beraberinde getirecegini ve bireyin
becerilerinin  gelisiminin, 06z yeterligini de gelistirecegini ya da yiikseltecegini

belirtmistir (A¢ikgodz, 1998, s.13).

Bandura 6z yeterlik kavramim agiklamada Sosyal Ogrenme Kuramini

temel almaktadir.

Kuraminin dayandig: temel ilkeler literatiirde alti baslik halinde toplanmistir

(Acar, 2005);

Karsihkhi Belirleyicilik: Kisilik 6zellikleri ve c¢evre kosullart davranisi

bicimlendirir ve birbirini etkiler. Bir sonraki davranis bu etkilesimin bir iiriiniidiir.

Sembollestirme Kapasitesi: Insanlar zihinlerinde sembollestirilmis bilissel
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yapilar olustururlar ve bu yapilar daha sonraki davranislar etkiler, bicimlendirir.

Dolayh Ogrenme Kapasitesi: Insanlar gozlem yoluyla Ogrenme

kapasitelerini artirirlar.

Ongorii  Kapasitesi: Birey gelecekte karsilasacagi durumlarla ilgili

davranislarini planlayabilir.

Oz Diizenleme Kapasitesi: Bireyin gosterecegi davramslarla ilgili kendi

yeteneklerini ve kapasitesini diisiinmesi (davranist yonlendirme, kontrol) 6nemlidir.

Oz Yargillama Kapasitesi: Kurammin en 6nemli ilkelerinden olan 6z
yargilama kapasitesi ise baskalarinin davraniglarini gézlemleyip 6grenen bireyin kendi

davraniglarin1 da kontrol edebilecegi ile ilgilidir.

Sosyal oOgrenme kuraminda 6z yeterlik kavrami, bireyin basarili olabilecegine
iliskin kendini yargilamasi inancidir. Bu baglamda egitim sistemi acisindan
diisiiniildiigiinde 6grencilerin 6z yeterlik algilarmin gelistirilmesi ve pekistirilmesi
onem kazanmaktadir. Birey kendi davranislarini gézlemleyip degerlendirerek kontrol

edebilir.

Yukarida verilen ilkeler dogrultusunda Bandura’ya gore 6z yeterlik bireyin;

- Etkinliklerinin sec¢imini,

. Giicliikler karsisindakini direncini,
. Cabalarinin diizeyini ve

= Performansini, etkilemektedir.

Yani insanlarin ne diisiindiigii, neye inandigi ve ne hissettigi onlarin nasil
davranacagini etkiler. Arastirma sonuclart da Bandura’yr dogrulamaktadir (Celep,

2000, s.27-32).

Arastirmalar, bir durumla ilgili 6z yeterligi yiiksek olan bireylerin, bir isi

basarmak icin biiylik ¢aba gosterdiklerini, olumsuzluklarla karsilastiklarinda kolayca
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geri donmediklerini, 1srarli ve sabirli olduklarmm gostermektedir. Oz yeterlik, bireyin
kisisel yeteneklerine dair yargilar1 ile iliskilidir. Yukarida yazilanlar 1s18inda 6z
yeterligin bireyin yasami boyunca yaptigi eylemlerde ve verecegi kararlarda ne

derece 6nemli oldugu ve kisiligini olumlu ya da olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.
2.1.2. Oz Yeterlik Kavramina iliskin Yaklasimlar

Bireylerin 0z yeterlikleri kendi yasantilarindan ve ¢evrelerindeki modellerden
etkilenmektedir. Bireylerin kendilerine model olarak aldiklar1 degiskenler ne kadar
giiclilyse 0z algilama diizeyleri de o oranda yiiksektir. Ancak model olarak alinan
degiskenler zayifsa 6z yeterlik diizeyleri de diisiik olmaktadir (Woolfolk Hoy, 2000;
Donmezer, 2003). Ornegin arkadaslarinin  yaptigim  kendisinin de yapabildigini
goren cocuk kendini yeterli hissetmeye baslar. Nitekim yapilan arastirmalarda, 6z
yeterlikleri yiiksek olan bireylerin daha basarili ve daha gayretli olduklar1 gozlenmistir

(Acikgoz,1998, 5.216).

Kurbanoglu’nun (2004, s.141) Pajares’den aktardigina gore kisiye yeterli
oldugunun (sézel ikna) sOylenmesi de 6z yeterligini etkiler. Ancak bireyin bir isi
yapabilecek kapasitede oldugu konusunda disaridan gelen bir degerlendirmenin 6z
yeterlik inanci iizerindeki etkisi ¢ok giicli olmamakla beraber kisinin isi
yapmak/basarmak konusunda gosterecegi  gayreti olumlu  yonde etkiledigi
bilinmektedir. Diger taraftan olumsuz degerlendirmenin 6z yeterlik lizerinde zayiflatici
rol oynadig bilinmektedir. Ozellikle bu tip diisiincelerden sonra basarisizlik gelirse
bireyin 06z yeterligi zedelenebilir. Yukarida verilen agiklamalar dogrultusunda
bireylerin davraniglarinin en gii¢lii belirleyicisi olan 6z yeterlik inanglarinin;

amaglari, secimleri ve motivasyonu etkiledigi soylenebilir.

Bir bireyin 6z yeterligi ne kadar giiclii olursa, o kiside, o kadar ¢ok caba, 1srar
ve diren¢ olur. Aynm1 zamanda 6z yeterlik inanglar1 bireylerin diisiinme bicimlerini,
problem ¢ozme becerilerini, davramiglarini ve duygusal tepkilerini etkiler. Yiiksek
yeterlilik duygusuna sahip kisiler giicliikler karsisinda daha fazla caba gosterirler,
hedefleri biiyiiktiir ve zor isleri basarmak icin daha fazla ugrasirlar. Oz yeterlikleri

diisik olan insanlar, olaylarin goriindiigiinden zor oldugunu diisiiniir, her seye
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dar bir goriis acgisindan bakarlar. Yeteneklerine dair bu tip inanglari, kaygiyr ve
stresi arttirirken, kisinin bir sorunu en 1iyi sekilde ¢ozebilmesi icin gereken bakis
acilarini ise daraltir. Bu nedenle 6z yeterlik , bireylerin basar1 diizeylerini ¢ok giiclii
bir sekilde etkilemektedir. Kendilerine olan giivensizlikleri 0grenme giidiisii yaratir
fakat daha Onceden edinilen yeteneklerin ustalikla kullanimim engeller. Hedefleri
biiylik degildir, kolay isleri tercih ederler ya da tamamen sorumluluktan kagarlar

(Woolfolk Hoy, 2004, s.4-5 ).

Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan insanlar basarisizhga ugradiklarinda,
basarisizliklarinin nedenine yeteri kadar caba sarf etmeme gibi ig¢sel yiiklemeler
yaparken, 0z yeterlik diizeyi diisilk, kendileri hakkinda miitevazi (zayif) bir
bakis acisina sahip olan insanlar basarisizliklarinin nedeni icin yeteri kadar
deneyim ve beceri sahibi olmadiklar1 ya da sanssizlik gibi digsal yiiklemeler yapma
egilimindedirler. Bandura’ya gore eger bireyin 6z yeterlik diizeyi diisiik ise kisiler ne
yaptiklarint ya da ne yapacaklarini bilseler bile etkisiz davramiglar sergileme

egilimindedirler (Woolfolk Hoy, 2000).

Kurbanoglu’nun (2004, s.140) aktardigina gére Bandura (1986, s.389) giiclii
0z yeterlik inan¢larinin zamanla, basarili deneyimler sayesinde gelistigini, direncinin
yiilksek oldugunu ve arada sirada yasanan basarisizliklardan kolay etkilenmedigini

belirtir.

Oz yeterlik diizeyi yiiksek olan insanlar zor islerde ve olaylarda rahatlik
duygusu icinde daha giivenli ve gii¢lii olduklar1 gibi aynm1 zamanda dikkatlerini ve
cabalarin1 gruptan gelen taleplere yoneltirler ve engeller karsisinda daha fazla caba

harcarlar (Kaptan,Korkmaz, 2001, s.23).

Yukarida verilen aciklamalar 1s18inda; bireylerin 6z yeterlik diizeylerinin
sorgulanmasinin, sergiledikleri davranislari agciklamada ve anlamada yardimci olacagi

sOylenebilir.
2.1.3. Ogretmen Yeterligi

Birey ve toplumlarin gelismesinde en 6nemli faktor, egitimdir. Bu alanda
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ugras veren 6gretmenler ise, 0grencilerin davranislarint degistiren ve gelistiren kisiler
olarak, egitim sisteminin vazgec¢ilmez unsurlaridir. Bir egitim sisteminin basarisi, o

sistemi hayata gecirip, uygulayacak olan 6gretmenin basarisindan ayri tutulamaz.

Ogretmenlik; bireysel, sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve teknolojik boyutlar1 olan,
profesyonel statiide bir meslektir. Ogretmenlik meslegini basarili bir sekilde yapabilmek
icin gereken 0gretmen nitelikleri, literatiirde ¢ok genis bicimde tartisilmakta ve cagdas
egitim ilkeleri dogrultusunda gorev yapan bir 0gretmenin, artik sadece ders anlatan,

sinav yapan ve not veren biri olamayacagi vurgulanmaktadir (Baskan, 2001, s.212).

Toplum ve diinya degistikce 6gretmenlere yiiklenen gorev ve sorumluluklarin
da degisip, cesitlenmesi ve artmast kacginilmazdir. Gelisen egitim anlayisinda
Ogretmenlerin yerine getirmesi gereken temel gorevin, “ulusal ve evrensel degerleri
benimseyen ve sorunlara ¢oziim iireten, milli egitimin ve alam ile ilgili ders
programlarinin amaclarin1 davranisa doniistiiren, 6grenmeyi Ogrenen bireyleri, her
bireyin gereksinimini de dikkate alarak yetistirmek” oldugu bildirilmektedir (MEB,
2004). Bu gorev ve sorumluluklari i¢inde barindiran 6gretmenlik meslegini yapabilecek
yeterlikteki Ogretmenlerin, egitim sisteminde yerlerini almalar1 biiyilk ©nem

tastmaktadir.

Bu calismalarin sonucunda sunu soyleyebiliriz. Ogretmenlerin, 6gretmenlik
mesleginin gerektirdigi yeterlikleri yerine getirmeleri, onlarin iyi egitim almalarinin
yani sira, bu gorev ve sorumluluklar1 yerine getirebileceklerine olan 0z yeterlik

inanglar ile de yakindan ilgilidir.
2.1.4. Ogretmen Oz Yeterligi

Oz yeterlik ile ilgili olarak egitim alaninda yapilan calismalarin ii¢ kategoride
ele alindig1 goriilmektedir. Bunlar; 6z yeterlik inang¢larinin uzmanlik alaninin se¢imi ve
meslek tercihlerine etkilerini konu alan arastirmalar ve Ogretmenlerin 6z yeterlik
inanglar1 ile Ogretimde gerceklestirdikleri uygulamalar ve farkli 6grenci {iriinleri

arasindaki iligkiyi onu alan arastirmalardir (Pajares 1997, alint1 Kus, 2005 )

Arastirmalarda, insanlarin davranisi gerceklestirmeden Once, 0z yeterlik
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diizeylerine bagl olarak, davramigla ilgili iyimser ya da kotiimser diisiincelere sahip
olduklari; bunun da davranisa hazirlanmalarim etkiledigi belirtilmektedir. Ayrica, 6z
yeterligi yiiksek insanlarin davranis yapildiktan sonra 6z yeterligi yiiksek insanlarin
davranis yapildiktan sonra 6z yeterligi diisiik insanlara oranla daha fazla caba gosterdigi
ve bu ¢abalarini uzun siire stirdiirdiikleri bildirilmektedir. Buna bagl olarak, 6z yeterligi
yiiksek olan kisilerin engellerle karsilastiklarinda daha hizli toparlanabildikleri ve
hedeflerine baghliklarini siirdiirdiikleri belirtilmekte ve 6z yeterligin yiiksek olmasinin
ayni zamanda insanlarin zorlayici ortamlar se¢mesine, ¢evrelerini aragtirmasina ya da

yeni cevreler yaratmasina olanak verdigi de sdylenmektedir.

Sosyal Biligsel Kuramcilarina gore kisinin 6z yeterlik algisi bireylerin
yaptiklar1 sec¢imleri, bir isi basarmada harcadiklar1 cabayr ve yasadiklar1 endise

derecesini giiclii bir bicimde etkilemektedir.

Bandura (1977, s.191-215) insanlarin, yasamlart boyunca edindikleri
deneyimlere dayali olarak, kendi bas etme yeteneklerine iliskin ©zel inanclar
gelistirdiklerini ve sahip olduklart 6z yeterlik inanclar1 biiyiidiikce davranig
degisikliginin de arttigini belirtmistir. Boylelikle, bir davranisin basari ile yapilmasinda,
kisinin sahip oldugu yeterlik inancinin, o davranisin yapilmasim etkiledigi ve
yonlendirdigi soylenebilir. Ogretmen ve ogrenci davramslarini  aciklamak icin
kullanilabilen 6z yeterlik inanci iizerindeki arastirmalar, 1970’li yillarin sonundan

itibaren, gelistirilen ¢esitli 6lceklerle devam etmektedir.

Insan davranisini agiklamak icin kullanilabilen Bandura'nin 6z yeterlik kuramu,
kendileri de birer “davranis degistirme miihendisi” (Senemoglu, 2001, alint1 Karahan,
2006) olan oOgretmenlerin, Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi yeterlikleri yerine
getirebileceklerine iliskin inanglarinin hangi diizeyde oldugunu ortaya c¢ikararak;
ogretmenlik goérev ve sorumluluklarn ile 1ilgili davraniglarim tahmin etmede
kullanilabilir. Bu durumun, bireylerin gelisimini etkileyebilen 6gretmen davranislarinin

anlasilmasinda ve gelistirilmesinde 6nemli bilgiler verebilecegi diisiiniilmektedir.

Bandura’ya gore 6z yeterlik inanci, yeteneklerimiz {izerindeki inanca dayanir

ve belirli amaclara ulagmak icin belirli bir davranisi organize etmek ve onu
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gerceklestirmek icin gereklidir.

Arastirmalarda, insanlarin davramist gerceklestirmeden Once, 0z yeterlik
diizeylerine bagl olarak, davranigla ilgili iyimser ya da kotiimser diisiincelere sahip
olduklari; bunun da davranisa hazirlanmalarini etkiledigi belirtilmektedir. Ayrica, 0z-
yeterligi yiliksek insanlarin davranig yapildiktan sonra Oz-yeterligi diisiik insanlara
oranla daha fazla caba gosterdigi ve bu cabalarimi uzun siire siirdiirdiikleri
bildirilmektedir. Buna bagli olarak, 6z yeterligi yiiksek olan kisilerin engellerle
karsilagtiklarinda daha hizli toparlanabildikleri ve hedeflerine baglhiliklarin
stirdiirdiikleri belirtilmekte ve 6z yeterligin yiiksek olmasinin ayn1 zamanda insanlarin
zorlayici ortamlar se¢mesine, ¢cevrelerini arastirmasina ya da yeni cevreler yaratmasina

olanak verdigi de soylenmektedir.

Oz yeterlik , egitim alaninda, 6gretmen etkinliklerindeki bireysel farkliliklar:
aciklamak amaciyla kullanilabilecegi ve 6gretmen davranisini anlama ve gelistirmede
onemli katkilar saglayacag bildirilmektedir. Ogretmen 6z-yeterlik inanci, 6gretmenlerin
Ogretme islevini basarili bir sekilde yerine getirebilmek icin gerekli davraniglari
gosterecekleri konusundaki inanislart olarak tanimlanmaktadir (Atici, 2000, s.87).
Schmitz (2000, alintt Karahan, 2006), Oz yeterlik beklentisinin, meslek stresine karsi
koruyucu bir faktor oldugunu belirterek, 6z yeterlik 6gretmenlerin mesleklerine daha

cok yonelen ve memnuniyeti yiiksek olan 6gretmenler olduklarini soylemektedir.

Oz yeterligi yiiksek ve diisiik olan ogretmenler arasinda simf diizeni, yeni
yontemler kullanma, 6gretim ve Ogrenme zorlugu c¢eken Ogrencilere doniitler gibi
konularda davranig farkliliklarinin oldugu ve bunun da Ogrenci motivasyonu ve
basarisim1 etkiledigi ortaya cikmistir (Tschannen-Moran ve Hoy, 2001, s.803-805).
Etkin Ogretimle 6grenmenin etkilenebilecegine inanan ve Ogretme yeteneklerine
giivenen Ogretmenlerin, uzun siire sebat edecegi ve farkli doniitler verecegi

belirtilmektedir .

Ogretmenin 6z yeterlik ile 6grenci basaris1 arasindaki iliski bir¢ok arastirmaci
tarafindan incelenmis ve Ogretmen Oz-yeterliginin O68renci basarisini ve tutumunu

olumlu olarak etkiledigi gibi, 6gretmenin simf ic¢i davramislarini, yeni fikirlere acik
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olmasint ve Ogretmeye yonelik olumlu tutumlar gelistirmesiyle de dogrudan ilgili
oldugu bulunmustur (Gibson ve Dembo, 1984, alinti Karahan 2006,) Oz yeterligi
yiiksek ve diisiik olan 6gretmenler arasinda onemli sinif i¢i davramig farkliliklarinin
oldugu (smif diizeni, 6gretim ve O6grenme zorlugu ceken Ogrencilere Ogretmenler
tarafindan verilen doniitler gibi) ve bunun da 6grencinin basarisinda farklilagmalara
neden oldugu ortaya ¢cikmistir (Ozkan vd., 2002, Karahan, 2006). Bandura, ogrencileri
biligsel acidan gelistirmeyi amaclayan bir 6gretim ortaminin hazirlanmasinda,
Ogretmenin yeterliginin ve 0z yeterlik beklentisinin Onemli bir rolii oldugunu

bildirmistir (Yavuzer ve Kog, 2002, s.67).

Ashton'a gore, 0gretmen yetistirme programlart hizmet Oncesi 6gretmenlerin
inanglarin1 aciklamak {izere ve bu inanglarin davranisa nasil yansidigr konusunda iyi
organize edilmis bir kavram gelistirmek iizere bu 6gretmenlere destek olmak amaciyla
Oz-yeterlik inanci araglarimi kullanabilir. Ancak, Ogretmen yetistirme programlari
gelecegin 6gretmenleri i¢in belirli bir alanin igerigi ve kullanilabilen yontemlerden daha

fazlasini sunmalidir (Ashton, 1990, alint1 Ay 2005 ).

Ogretmenlerin 6z yeterligi hakkinda yapilan calismalar, genel olarak oz
yeterliklerini arastirmaya odaklanmis olmasina ragmen, 6z yeterlikleri 0zel Ogretim
durumuna dayandigindan, son yillarda ©zel alanlardaki 0z yeterlikleri de
arastirllmaktadir. Ogretmenlerin genel 6z yeterlikleri, belirli bir alandaki egitimi verme
yeteneklerine iligskin inanglarini yeterince yansitmayabileceginden, bunun yani sira,
ogretmenlerin 6zel alanlardaki 6z yeterliginin saptanmasi da 6nem tasimaktadir. Ornek
vermek gerekirse, fen ve biyoloji 6gretimi ve bilgisayar kullanma gibi 6zel alanlardaki

0z yeterliklerinin incelenmesi ele alinabilir.

Egitimde, 6z yeterlik belirleme calismalarinin yapilmasi ile, 6gretmen ve
ogrencilerin 6z yeterlik inanclartyla ilgili 6nemli veriler elde edilebilir. Elde edilen bu
veriler, sonraki uygulamalarla gerek hizmet i¢i ve gerekse hizmet Oncesi meslek
egitimlerinde Ogretmenlere aktarilabilir. Boylelikle, egitim programlarinin ve
sistemlerin, kisilerin 6z yeterlik inanclarim1 saglama ve gelistirmeye yonelik
diizenlemeleri de igerecek sekilde gozden gecirilmesi saglanabilir. Goreve yeni

baslayacak oOgretmenlerin 6z yeterlikleri artirilabilir.Bu arastirmalarin, 6gretmenlik
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meslegi yeterliklerini tagiyan ve siirdiiren 0gretmenlerin varligi ve ogretmen kalitesinin

arttirilmasina 6nemli katkilarinin olacagi diisiiniilmektedir.
2.1.5. Oz Yeterlik fle Tlgili Arastirmalar

Ertiirk 1970 yilinda yaptig1“On Y1l Oncesine Kiyasla Ogretmen Davranislarr”
adli calismasinda ogretmenlerin mesleki etkinliklerini degerlendirmek amaciyla 103
Olciit saptamis ve bu davraniglari anket haline getirmistir. Ankette 5000’den fazla
ogretmenden cevap alinmistir. Ertiirk bu aragtirmanin sonuglarin1 1960 yilinda yaptigi
arastirma sonuglartyla karsilastirmistir. Sonugta 6gretmenlerin sahip oldugu, 1960 yilina
kiyasla son on yilda istendik 6gretmen davraniglarinda bir azalmanin oldugunu ortaya

koymustur.(Eroglu 1999, s.25).

Kavak (1986) tarafindan yapilan “Egitim Fakiiltelerindeki ~Ogretim
Elemanlarinin Yeterlikleri ve Egitim Ihtiyaglar” adli calismada bazi iiniversitelerin
egitim fakiiltelerinde gorev yapan Ogretim elemanlarinin yeterlikleri konusunda hem
kendilerinin hem 6grencilerinin goriisleri alinmstir. Sonugta Ogretim elemanlarinin
biiyiik bir kism1 kendilerini alan bilgisi, 6gretim yontemleri, 6lgme ve degerlendirme,
arastirma ve insan iligkileri agisindan olduk¢a ve cok yeterli bulmuslardir. (Eroglu

1999).

Celep’in ( 2000) yaptig1 “Ogretmenlerin Oz yeterlik Inanclar1 ve Ogretmen
Davranislarmin =~ Ogrenci  Kontrolii  iizerindeki ~ Etkileri” adli  arastirmasi
ogretmenlerin 0z yeterlik algilamalarinin 6gretim siirecinde incelenmesi bakimindan

onemlidir.

22 Hk(‘jgretim okulundaki 310 ogretmene, iki boliimden olusan, birinci
boliimde kisisel bilgilerin soruldugu, ikinci boliimde ise evet/hayir seklinde iki
secenekli 4 soru ve 44 maddenin yer aldigi bir 6lcek kullanilmistir. Arastirmanin
amaci 0gretme yeterliligi, grup i¢inde uyumlu calisabilme, 6grencilerle olan etkilesim

ve 6gretmen davranislarinin 6grenci kontrolii iizerindeki etkilerinin belirlenmesidir.

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin kullandiklar1 6gretim yontemleri ve sinif

ici hakimiyetlerine dair 6z yeterlikleri arasinda paralel bir iliski bulunmustur. Ozellikle
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erkek Ogretmenlerin, sinif i¢i hakimiyetlerine olan inang¢larinin bayan 6gretmenlerden

daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

Ogretmenlerin okuldaki ders dist grup calismalarina olan uyumlarinin
ogrenci kontrolii izerindeki etkisinde, Ogretmenin yast ve kideminin belirleyici
bir etken oldugu gozlenirken, Ogretmenin mezun oldugu okulda aldigi egitimle
0z algilamas1 arasinda da paralel bir iligki oldugu tespit edilmistir. Arastirma
sonucunda, okul idaresinin egitimci hakkindaki goriislerinin de, egitimcilerin 6z

yeterliklerinin diizeyinde belirleyici bir etken oldugu gozlenmistir.

Milner ve Woolfolk Hoy'un (Nisan 2002, alinti Cebeci 2004)
yaptiklar1 bir arastirmada New Orleans eyaletinin metropol dis1 okullarda calisan
lise 6gretmenleri ile Ilkogretim ogretmenlerinin 6z yeterlikleri karsilastirilmistir.
Veriler 5 ay boyunca 126 6gretmenin gozlem metoduyla izlenerek ve ders disi
saatlerde Ogretmenlerle goriisiilerek toplanmis ve degerlendirilmistir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin 6z algilamalarinin; okul idaresinin ve Ogrenci
velilerinin, Ogretmenin Ogretim siirecindeki performansi ve Ogrencinin gelisimi

hakkindaki diisiincelerinden fazlasiyla etkilendigini ortaya ¢ikarmustir.

Ayrica yapilan goriismeler ve gozlemler sonucunda, lise Ogretmenlerine
gore ilkogretim Ogretmenlerinin 0z yeterliklerinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Bununla birlikte arastirma sonuclarina gore, cinsiyet ve yasin 0z yeterlik

diizeyleri iizerinde etkili olmadig1 goriilmiistiir.

Ekici (2006) “Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Ogretmen Oz Yeterlik
Inanglar1” konulu arastirmasinda, meslek lisesi ogretmenlerinin 6z yeterlik inanglarmni
cinsiyet, kidem ve brans gibi farkli degiskenler acisindan incelemektedir. Ogretmen
0z algilama inanglart Ozellikle mesleki egitimde hem oOgretmenin hem de okulun

verimliligini etkileyen 6nemli faktorlerden biridir.

Arastirma, Ankara il merkezinde 7 meslek lisesinde gorev yapan toplam 240
ogretmene, 8 maddeden olusan 4’li  Likert tipi bir 0Ol¢cek uygulanarak
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin, Ogretmen 0z yeterlik

inanglarmin cinsiyete ve bransa gore farklihik gosterdigi ve bu farliliginda kadin
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ogretmenler ve kiiltiirel ders Ogretmeleri yoniinde oldugu bulgusu saptanmustir.
Diger taraftan ogretmenlerin, 6gretmen 6z yeterlik inanclarinin kidem degiskenine gore

anlaml bir farklilik gostermedigi ortaya ¢ikmustir.

E.A Rosencranz ve B.J Bidle tarafindan 1964 yilinda yapilan arastirmada
ogretmen davraniglarimin 0grenme- Ogretme siirecinin niteligini belirleyen 6nemli bir

degisken oldugu belirtilmekte ve Ogretmen davraniglarinin olugmasini etkileyen

degiskenlerin;
. Sosyal Durumlari
- Degerler
- Inanglar
. Cevrenin Etkisi
. Ogretmenin Kisiligi
= Motivasyonu

. Bilissel Diizeyi
. Algilar ve
. Diger Etkiler oldugunu vurgulamaktadir.(Eroglu 1999)

Askar ve Umay’in (2001, s.1-8) birlikte yaptiklar1 arastirmada; Hacettepe
Universitesi Ilkogretim Matematik Ogretmenligi Lisans Programma devam eden 1.,
2. ve 3. smif Ogrencilerinin bilgisayarla ilgili 6z yeterlilik algilarinin incelenmesi

amaclanmugtir.

Arastirmanin verilerinin toplandigi Kasim 2000 tarihinde 1. ve 2. simif
ogrencileri heniiz bilgisayarla dogrudan ilgili ders almamis, 3. smiftaki Ogrenciler
ise bir donemlik “Bilgisayar” dersini tamamlamislardir. Arastirmada bilgisayar 6z
yeterlik algis1 0Ol¢egi ve bilgisayara erisim kosullari, deneyim ve kullanim sikligina

iliskin bir anket kullanilmistir. Arastirma sonucunda, Hacettepe Universitesi [lkogretim
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Matematik Ogretmenligi Lisans Programi ogrencilerinin bilgisayar kullanimina
kars1 0z yeterlik algilarinin diisiik oldugu ve Ogrencilerin bilgisayar kullanimina
kars1 0z yeterlik algilarinin, onlarin bilgisayar deneyimleri ve kullanma sikliklar1 ile

iliskili oldugu bulgusu saptanmaistir.

Zengin’in (2003) Batman ili metropol alaninda bulunan 28 resmi
[lkogretim okulundan goniillii 508 6gretmen iizerinde uygulanmis olan “Ilkogretim
Ogretmenlerinin Oz yeterlik Algilar1 ve Smmf Ici Iletisim Oriintiileri” konulu
arastirmasinda, arastirmact ve Acikgoz tarafindan gelistirilen (OGO) Ogretmen
Goriigleri  Olgegi ve (SGO) Siif-ici Gozlem Olgegi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda, Ogretmenlerin 0z algilamalarinda cinsiyetlerine ve kidemlerine gore
anlaml bir farkliik bulunamamstir. Ogretmenlerin yaslar ile 6z algilama diizeyleri
arasinda, c¢abasal 0z yeterlilik ve Ogretimsel 06z yeterlilik boyutlarinda anlaml
farkliliklar saptanmustir. Ogretmenlerin branslarina gore de incelendigi arastirmada
ogretimsel 0z yeterlilik boyutunda en yiiksek ortalamanin simif 6gretmenlerine,
olumsuz o©ngoriillerde dil grubu Ogretmenlerine, sinif-ici Ogretimde sosyal bilgiler
Ogretmenlerine ve cabasal 0z yeterlik boyutunda ise fen-matematik branslarindaki

ogretmenlere ait oldugu bulgusuna ulasilmstir.

Altundepe (1999) “ Orta Ogretim kurumlarinda Ogretmen
Performansinin Degerlendirilmesi” konulu arastirmasinda; Ogretmenlerin  kendi
performanslart  hakkindaki  diigiincelerini  ve  Ogrencilerin,  &gretmenlerinin
performanslarina iligkin goriislerini ortaya koymay1 amaclamistir. Ayrica 6zel okul,
devlet okulu ve 0Ozel dershanelerde c¢alisan Ogretmenlerin  performanslar
degerlendirilerek bu konuda o6gretmen ve o6grencilerin diisiinceleri karsilastirilip,
aralarindaki  farklarin  ortaya  konulmast  amaglanmig ve bir 68retmenin
performansinin degerlendirilmesinde g6z Oniine alinabilecek Olciitler saptanmaya

calisilmistir.

Ozel liseden 20 ogretmen, 30 Ogrenci; devlet lisesinden 20 Ogretmen,
21 ogrenci; Ozel liseden ise 13 Ogretmen, 40 Ogrencinin  katilimi ile
gerceklestirilen calisma, toplam 53 Ogretmen ve 91 Ogrenciyi kapsamaktadir.

Arastirmada iki bolimden olusan performans degerlendirme formu kullanilmistir.
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Arastirma sonucunda, 6gretmenler belirlenen kriterler karsisinda kendilerini ¢cogunlukla
basarili gormiislerdir. Her ii¢ kurumda da 6gretmenlerin kendilerini basarisiz bulduklari
bir konuya rastlanmamasi sasirticidir. Bu sonug, bireyin kendisini degerlendirirken

objektif olabilmesinin zor oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirma bulgulant 6zel lise Ogretmenleri ile Ogrencilerinin kriterler
karsisindaki yanitlarinin birbirine yakin oldugunu gostermektedir. Bulgular 6zel
lise ogrencilerinin, 6gretmenlerinin performansini yiiksek buldugunu ortaya koyarken
devlet lisesi ve dershane O6grencilerinin ise Ogretmenlerinin performansini, 06zel

lise Ogrencileri kadar yiiksek bulmadiklarini gostermektedir.

Guskey Thomas ve Perry Passano’nun gerceklestirdigi calismanin amaci,
ogretmenlik yeterlik 6lciimlerinin yorumlanmasina agiklik getirmektir. Ogretmenlik
Yeterlik Olcegi(Gibson ve Dembo, 1984)'nin degisik bir formu kullanilarak
ogretmenlerin yeterlikleri Olciilmiistiir. Formlar deneyimli Ogretmenlere ve aday
ogretmenlere uygulanmistir. Calismanin sonuglar 6gretmenlik yeterliginin ¢cok boyutlu

bir yapis1 oldugunu desteklemektedir.(Eroglu 1999)

Onen ve Oztuna’nin (2004) “Fen Bilgisi ve Matematik Ogretmenlerinin
Oz Yeterlilik Duygusunun Belirlenmesi” konulu arastirmalarinin amaci, Ilkogretim
okullarinda calisan fen bilgisi ve matematik Ogretmenlerinin 0z  yeterlilik
duygusunun, mesleki kideme gore nasil degistigini tespit etmektir. Arastirmada 6z
yeterlilik duygusu, giiven ve sorumluluk alma seklinde iki bilesene ayrilmis ve
arastirmaya katilanlarin fen ve matematik 6gretimi konusunda duyduklar1 giiven ve

aldiklar1 sorumluluklar incelenmistir.

Arastirma betimsel bir ¢alisma olup; 2004-2005 6gretim yilinda Istanbul ili
Bahcelievler ve Kadikoy ilcelerine bagli devlet okullarinda gorev yapan 32 fen
bilgisi Ogretmeni ve 24 matematik Ogretmeninin katilimi ile gergeklestirilmistir.
Arastirmada 6gretmenlerin giiven duygusunu o6lcen 13 ve sorumluluk duygusunu
Olcen 12 soru olmak iizere toplam 25 sorudan olusan bir oOlgek kullanilmstir.
Arastirma sonucunda, arastirmaya katilan fen bilgisi ve matematik 6gretmenlerinin

mesleki bakimdan kendilerine giivendikleri ve sorumluluk aldiklar1 ortaya
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cikmistir. Arastirmacilar Ogretmenlerin; kendi Ogretimlerinin basarisizligindan
kaynaklanabilecek ogrenci basarisizhifimm  kabul etmekten kacindiklari ancak
ogrencilerin basarili olduklar1 durumlarin hepsinde ise sorumluluk aldiklari
bulgusunu tespit etmislerdir. Bu sonuca gore hem fen bilgisi Ogretmenleri
hem de matematik 6gretmenleri; 6grencilerin basarilarin1 kendilerine, basarisizliklarini
ise 0grencilere yiiklemis gibi goriinmektedirler. Bu baglamda arastirmaya katilan
fen bilgisi 0gretmenlerinin ve matematik 6gretmenlerinin, 6grencilerin basarisizliklari

konusunda sorumluluk almaktan kagindiklar1 soylenebilir.

~ e

Arslanerer’in 2001 yilinda yapti§1* Yéneticilerde Oz yeterlik Algilamasi ve
Saglik Yoneticilerinde Bir Arastirma.” Da saglik yoneticilerinin 0z-yeterlik
algilamalarinin ortalama bir diizeyde oldugunu saptamistir. Yoneticilerde hizmet siiresi

acisindan 6z-yeterlik algis1 anlamh diizeyde saptanmamustir.(Arslanerer 2001, s.87)

Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy’un (Nisan 2002, alint1 Karahan, 2006)
arastirmalarinda, 6gretmenlerin 6z yeterliklerini destekleyen kaynaklart incelemislerdir.
Ogretmenlerin 6z yeterliklerinde gorev yaptiklari okulun bulundugu bolgenin ve
okuldaki arag-gere¢c donaniminin etkisi ile okul idaresi, meslektaslar ve 6grenci velileri
ile olan iligkilerden alman geri bildirimlerin Ogretmenlerin 0z yeterliklerini nasil

etkiledigi saptanmaya calisilmistir.

Arastirma, yas ortalamalar1 35, mesleki kidem ortalamalar1 ise 10 yil olan 170
bayan ve 85 erkekten olusan 225 Ogretmen, iizerinde  gerceklestirilmistir.
Uygulamalar 2 ilkokul, 1 ortaokul ve 1 lisede yapilmistir. Arastirmacilar caligmalarinda,
gelistirdikleri “Ogretmen 6z yeterlilik 6lcegini” kullanmiglardir. Arastirma sonucunda;
ogretmenlerin mesleki kidemleri ile 0z yeterlikleri arasinda zayif bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Aym sekilde 6grenci velilerinin egitime verdikleri destek ile 6gretmenlerin

0z yeterlikleri arasindaki iliskinin de zayif oldugu bulgusu saptanmustir.

Buna karsihik Ogretmenlerin 6z yeterlikleri ile okuldaki arac-gerec
donaniminin ¢ok olmasi arasinda ve okul idaresinin egitim-6gretim siireci icerisinde
ogretmene verdigi destek ile 68retmenin 6z yeterligi arasinda cok giiclii bir iliski

oldugu saptanmustir. Lise, Ortaokul ve Ilkokul oOgretmenlerinin 6z yeterlikleri
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birbirleri ile karsilastirildiginda ise, Ilkokul dgretmenlerinin diger Ogretmenlere
nazaran Onemli bir farkla 06z yeterlik diizeylerinin yiikksek oldugu ortaya
cikmistir.  Aym zamanda [lkogretim Ogretmenlerinin  6grenci basarisinda, simf
yonetiminde ve Ogretimsel stratejilerde lise ve ortaokul Ogretmenlerine gore daha

yiiksek 0z yeterlik duygusuna sahip olduklart goriilmiistiir.

Woolfolk Hoy’un (2000) meslege yeni baslayan ve stajyer 6gretmenlerin 6z
yeterliklerini incelemek amaciyla yaptigi arastirmasinda; lisans tamamlama
programlarini bitirdikten sonra ogretmen olan ve ogretmenlik mesleginde ilk yillarini
tamamlayan Ogretmenlerin 6z yeterlikleri, —matematik ve  bilim  derslerinde
mesleki kidem olarak tecriibeli olan 6gretmenlere gore Onemli Olgiide diisiik
cikmigtir. Bu konuda alan yazininda soylendigi gibi mesleki deneyim

ogretmenlerin 0z yeterlikleri iizerinde etkili bir faktordiir.

Arastirmacilar meslege yeni baslayan O6gretmenlerin, 6gretimsel 0z yeterlik
ve smif yonetimi konularindaki 6z yeterliklerinin, okul yOnetiminin, velilerin ve

meslektaglarinin goriislerinden etkilendigini belirtmislerdir.

Ashton ve Webb (1987) nitel bir arastirma kurgusu i¢inde, okul yapisinin
Ogretmenin Oz yeterlik algis1 diizeyi iizerinde rol oynayip oynamadigin arastirmislardir.
Vasat bir okulda calisan 6gretmenlerin 6grencilerinden akademik basar1 anlaminda daha
yiiksek bir beklentiye girdiklerini ve bir¢ok sikinti1 ve zorlukla karsilasmalarina ragmen
mesleki doyumlarinin daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir. Webb ve Ashton (1987,
alint1 Isik 2001) 6gretmenin 6z yeterlik algisin diisiiren ve diisiik 6z yeterlige sebep

olan cevresel faktorleri arastirmis ve bir dizi faktor bulmustur. Bunlar:

. Rollerde asirtya kagmak

] Diisiik moral ve moralsizlik

. Adaletsiz maaglar

. Diisiik statii

= Gereken seref ve itibarin goriilmeyisidir. (Tschannen, 1998, s.19)
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Bunlara ek olarak 6gretmenin kendi yeterlik algisini diisiiren, zayiflatan

faktorler sunlardir:

= Mesleki tecrit, (soyutlanma, yalnizlik)

- Belirsizlik

. Meslekten ayrilma ya da uzaklagsma (Tschannen 1998, s.221).

Glickman ve Tamashiro (1982) Ogretmen yeterliginin hayati 6nemini
belirtmislerdir. Meslekten ayrilan 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin, 6gretmenliginin
ilk yillarinda olan 6gretmenlere oranla diisiik oldugunu saptamislardir. (Ashton, 1984,

s.84)

Literatiir incelendiginde ogretmen yeterligi alaninda en cok kabul goren
Olcegin Gibson ve Dembo tarafindan 1984 yilinda gelistirilen 6l¢ek oldugu soylenebilir
Ancak bu olcek o6gretmen yeterligini genel anlamda ol¢gmektedir. Riggs ve Enoch
(1990) 1ise, daha spesifik olarak siif Ogretmenlerinin 0z yeterlik odlgegini

gelistirmislerdir (Bikmaz 2004)

Dolunay’in 2002 yilinda yaptig1 arastirmada Ankara’nin Kecioren ilcesindeki
lise, meslek lisesi ve teknik liselerdeki Ogretmenlerin kisisel basarilarini
degerlendirmelerinin ve tiikkenmislik diizeylerini Olcmeyi amaglamistir. Arastirma
sonunda; cinsiyet ile 6gretmenin kisisel basart durumu hakkinda iligki bulunmamaistir.

Cinsiyet ile meslek duyarsizlagsma arasinda da iligki saptanmamustir.

Girgin’in yaptig1 arastirmaya gore ise;0gretmenlerin ¢ogu mesleklerinin hak
ettigi yeri ve degeri hi¢cbir zaman bulmadig1 goriisiinde birlesmistir.(Aktaran;Dolunay

http:// www.ankara.edu.tr./kutuphane/tipdergi/turk/01.2002)

Grusec (1992); Bandura (1977) ve Sears’in (1951) teorisini incelerken““6z
yeterlik” hakkindaki inanglarin kisisel basar1 gecmisiyle, baskalarinin neler
yapabildiginin gozlenmesiyle, ikna yoluyla 6z yeterlik duygularini sekillendirmek icin
bagkalarin cabalar1 ve kisinin fizyolojik durumunun dikkate alinmasiyla olustugunu

bulmustur.(Watson ve arkadaslar1 2001, s.5)
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Oz vyeterlik inancinin, egitim alaminda 6gretmen etkinliklerindeki bireysel
farkliliklar1 agiklamak amaciyla kullanilabilecegi ve 6gretmen davranisimi anlama ve
gelistirmede onemli katkilar saglayacag bildirilmektedir. Ogretmen 6z yeterlik inanci
islevini bagsarili bir sekilde yerine getirebilmek icin gerekli davranislar1 gosterecekleri
konusundaki inanislar1 olarak tanimlamaktadir. (Atict 2000,aktaran Yilmaz ve

arkadaslar1 2004-b, s.262)

Oz-yeterlik inanglarina bagli olarak ogretmenlerin 6gretime harcadiklar:
cabanin, hedeflerinin ve istek diizeyinin degistigi bildirilmistir. (Tschannen-Moran
2001;aktaran Yilmaz ve arkadaslar1 2004-b, 5.262). Oz yeterlik beklentisinin, meslek
stresine karst koruyucu bir faktdr oldugunu belirterek, 6z yeterligi yiiksek olan
ogretmenlerin mesleklerine daha ¢ok yonelen ve memnuniyeti yiiksek olan 6gretmenler

olduklarimi soylemislerdir.( Aktaran Yilmaz ve arkadaslar1 2004)

. Oz-yeterligi yiiksek ve diisiik olan 6gretmenler arasinda:
= Sinif diizeni

. Yeni yontemler kullanimi

. Ogretim

Ogrenme zorlugu ceken Ogrencilere doniitler gibi konularda davranis
farkliliklarinin oldugu ve bununda 6grenci motivasyonu ve basarisim etkiledigi ortaya

cikmagtir. (Tschannen-Moran, 2001, s.803-805).

Etkin yoOnetimle Ogrenmenin etkilenebilecegine inanan ve Ogretme
yeteneklerine giivenen 6gretmenlerin, uzun siire sebat edecegi ve farkli doniitler
verecegi belirtilmektedir.(Gibson-Dembo 1984 Alinti Yilmaz ve arkadaslari 2004-b,
$.262)

Son yillarda yapilan egitim arastirmalarinda 6z-yeterlik inancina daha cok yer
verilmis ve bu konuya yonelen dikkatlerde artis olmustur. Son zamanlarda yapilan bu
arastirmalarin bir cogu; 6gretmenlerin kendi yeterlikleri ve etkilikleri hakkindaki inan¢

ve beklentilerinin, 6grenci davraniglarinin ciktilarinda, motivasyon ve basarilarinda
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kritik bir rol oynadigimmi vurgulamaktadir. Bununla beraber oOgretmen yeterlikleri,
ogretmenlerin simftaki davranislar iizerinde pozitif bir etki yapmaktadir. Ornegin,
ogretmen yeterligine yonelik arastirmalar sunu gostermistir: Ogretmenin yiiksek ya da
alcak 0z yeterlikte olmas1 arasindaki fark; yiiksek 0z yeterlikteki 0gretmenin kendini
akademik calismalara daha fazla adayip daha fazla zaman harcamas: ile iliskilidir.
Ayrica yliksek 0z-yeterlikteki ogretmenler diisiik 6z yeterlikteki 6gretmenlere oranla,
zor Ogrenen Ogrencilerin egitiminde daha fazla sorumluluk sahibi olmaktadir.(Soodak

ve Podell 1993, aktaran Savran ve Cakiroglu 2001, s.105)

Yiiksek diizeyde 6z yeterlige sahip egitimciler, zorluk diizeyi yiiksek olan
caligmalarla kars1t karsiya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olabilirler. Diisiikk 6z
yeterlik inancina sahip olanlar ise yapacaklari ¢calismalarin gercekte oldugundan daha da
zor olduguna inanirlar. Bu nedenle 6z yeterlik inanci, egitimcilerin basar1 diizeylerini

onemli bir oranda etkilemektedir.

2.2. MESLEKIi DOYUM KAVRAMI

Meslek secimi ile baglayan ve kisinin tiim yasami boyunca onu etkileyen,
mesleki doyum kavrami, literatiirde is doyumu ya da is tatmini seklinde de yer

almistir (Yalginkaya, 2000, s.42).

Soyut bir kavram olan mesleki doyumu anlatmak icin cogunlukla isi
sevime, ise baglhlik, ise kendini coskuyla verme gibi tamimlamalar kullanilir. (Incir,

1990, 5.50)

Isgoren verimliligini etkileyen bir faktér olan mesleki doyum icin bircok

tanim yapilmistir.

Kisinin isi ve isi ile ilgili cesitli faktorlere iligkin bir degerlendirilmesi, isine

kars1 sahip oldugu olumlu yondeki tutumudur.(Balc1 1985, s.85).

Mesleki doyum, meslegin kapsami ve meslek ortamina karsi bireylerin olumlu

tutumlarinin tamamdir. (Simsek ,1994, s.13)
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Bakan ve Biiyiikbese’nin (2004, s.1-30) aktardigina gore; Oshagbemi (2000)
mesleki doyumu calisanin kendi isine karst olan is degerleri ve isten kazandiklarinin
etkilesimi sonucu olusan duygusal bir cevap olarak tanimlamaktadir. Mesleki doyum
kisilerin sahip olduklar1 degerler ve onlarin yaptiklar isten duyduklar haz ile ilgilidir.
Kisinin i¢inde bulundugu ortam, is arkadaslari, denetleyicisi, isteki mevkisi, giivenligi

toplam is tatmini ile ilgilidir. (Ulusoy 1993, s 78)

Mesleki doyum, kisin isleri ve iserleri ile ilgili cesitli toplumsal boyutlari
iceren bir kavram oldugu icin, calisanin is ya da tecriibelerinin degerlendirilmesi

sonucunda goriilen olumlu duygu halidir. (Ehtiyar, 1996, s.17)

Basaran’in (1982, s.204) Herzberg’ten (1967) aktardigina gore; Herzberg
mesleki doyumu, basari, taninma ve benzeri gereksinimlerin karsilanmasi ile ilgili
giidiileyici etkenlerin bir islevi, mesleki doyumsuzlugu ise orgiit politikasi, kisiler

arasi iligkiler gibi diger etkenlerin islevi olarak tanimlamaktadir.

Basaran’a gore (1982, 5.204) ise mesleki doyum, bireyin isini, is hayatini
degerlendirmesi sonucu ulastigi haz duygusudur. Bireyin ulastig1r bu haz duygusunun

derecesi ne kadar fazla ise isinden sagladig1 doyum da o oranda yiiksek olacaktir.

Mesleki doyum, isgérenin algiladigr girdi-cikt1 dengesi olarak da tanimlanabilir. Isgéren
ticret, statli, begenilme gibi birtakim sonuglara ulasmak icin zeka, egitim,
deneyim ve c¢abadan olusan bireysel katkisini isletmesine verir, aldiklariyla
verdikleri arasinda esitsizlik algilayan isgéren doyumsuzluga diiser (Ergeng, 1981, s.
313). Aldiklanyla verdikleri arasinda esitlik algilayan isgoren ise, isinden doyum

saglar.

Mesleki doyum, isgorenin meslegine yonelik duygularimi gosteren bir
yoldur. Isin farkli parcalarini  degerlendirmeyi  temel  alan, ise  iliskin

genellestirilen bir goriistiir (Wesley , Yukl, 1977, s.98).

Rue ve Byars'a gore, mesleki doyum kavrami motivasyonla yakindan
ilgilidir. Bununla birlikte motive olmus calisanla, mesleki doyuma ulasmis calisan

arasinda Oonemli farklar bulunmaktadir.

39



Mesleki doyum, bireyin isine karsi gosterdigi genel tutumlar ifade eder.

Philip Applewhite, mesleki doyumu 5 maddeye ayirmistir (Rue , Byars, 1980, s.221):

. Calisma grubuna kars1 tutum,
- Genel calisma sartlan,

. Calisilan firmaya kars1 tutum,
= Parasal yararlar,

] Yoneticilere karsi tutum

Mesleki doyum, Spector'a gore, insanlarin islerine ve isleriyle ilgili konular
hakkindaki hissettiklerine  iliskin bir kavramdir Genel anlamiyla caligsanlarin
islerini sevmeleri ya da sevmemeleridir. Mesleki doyum, davranigsal bir degiskendir
ya da isin degisik boyutlar ile ilgili davranigsal tepkilerdir. Mesleki doyum, meslek
hakkindaki evrensel duygular kapsar (Spector,1997, s.2).

Mesleki doyum (tatmin), isgérenin meslegine kars1 gosterdigi genel tutumudur.
Kisinin meslegine kars1 tutumu olumlu veya olumsuz olacagina gore, mesleki
doyumunu "kiginin is deneyimlerinin sonunda ortaya c¢ikan olumlu ruh halidir"
seklinde tanimlamak, isgorenin isine karsi olumsuz tutumuna ise meslek duyumsuzlugu
demek dogru olacaktir. Bir isi yapan kisi, belirli ihtiyaclarimi karsilamak, is ve is
ortaminin kisisel degerlerine uygun olmasini beklemek durumundadir. Eger kisinin
ihtiyaclar1 ve sahip oldugu deger yargilan yaptig1 is ile uyumlu ise ortaya mesleki
doyumu cikacaktir. Kisacast mesleki doyum, isin cesitli yonlerine karsi beslenen

tutumlarin toplamidir (Erdogan, 1999, s.231-232).

Yukarida verilen aciklamalar 1s1ginda; birey mesleginin, kendi sahip
oldugu deger ve inanglarim gerceklestirdigini algilarsa, mesleginde ideallerine

ulagmissa, meslegine karsi olumlu duygular gelistirerek doyum alacaktir.

Arastirmalar, calisanin yaptig1 islerin niteligi, iicret, calisma kosullari,

yiikselme ve gelisme olanaklar1 gibi is boyutlarina iliskin degerler ile bunlarin
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mesleginde karsilanma durumuna iliskin algilamalar1  arasinda  tutarlilik  olmasi
durumunda doyumun olustugunu ortaya koymaktadir (Aslan, 2001, s.78-80;Balc1,
1983, s.84; Ercelebi, 1997, s13).

2.2.1. Mesleki Doyumunun Onemi

Ogretmen yaptif1, calistigi iste Omriiniin 30-40 senesini 24 saatlik bir
giinliniin yarisin1 harcar. Harcadigi bu vaktin her anim severek zevk alarak mi yoksa
nefret ederek mi gecirmek ister. Yapilan arastirmalar egitimcilerin en basta gelen
huzursuzluk nedeninin mesleki doyumsuzluk oldugunu ortaya koymaktadir. ( Tutum

1979, 5.106).

Tiirkiye’de mesleki doyum {izerine yapilan arastirmalarin ¢ogu egitim
kurumlarinda yapilmistir. Bunun yam sira KiT’lerde ¢alisan personelin, hastahane
calisanlarinin ve banka personelinin mesleki doyum diizeyleri konusunda da
calismalar yapilmistir. Mesleki doyumla ilgili yapilan c¢alismalar incelendiginde
mesleki doyum kuramlarinin su sekilde simiflandirildigr goriilmektedir (Balci, 1985;

Locke, 1976).
2.2.2. Mesleki Doyumun Kuramlari

Mesleki doyum kuramlarini igerik kuramlarit ve siire¢ kuramlar1 olarak iki

boliimde inceleyebiliriz.
2.2.2.1. icerik Kuramlan
Icerik Kuramlarim dort boliim altinda inceleyecegiz.
2.2.2.1.1. Maslow Kurami (Gereksinimler Hiyerarsisi)
2.2.2.1.2. iki Etmen Kurami
2.2.2.1.3. Mc Clelland Kurami (Basar1 Gereksinimi Kurami)

2.2.2.1.4. Mc Gregor Kurami
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2.2.2.2 Siire¢ Kuramlari

Siirec Kuramlarimi beklenti, esitlik, verimlilik, toplumsal olarak dort baslik

altinda inceleyecegiz.

2.2.2.2.1. Beklenti Kurami

2.2.2.2.2. Esitlik Kurami

2.2.2.2.3 Verimlilik (Doyum) Kurami

2.2.2.2.4. Toplumsal Basvuru (Referans Grubu) Kurami
2.2.2.1. icerik Kuramlar
Icerik kuramlarimi dort baghik altinda inceleyecegiz
2.2.2.1.1. Maslow Kuram (Gereksinim Hiyararsisi ):

Abraham Maslow, insan davramiglarinin temelinde yatan nedenleri
gereksinmeler olarak tanimlamistir. Maslow'a gore, bir basamaktan digerine gegislerde
icinde bulunulan basamagin gereksinimlerinin belirli bir dereceye kadar doyurulmasi

gerekir ( Can, 1997, s. 172).

Insan ihtiyaclarinin hepsi ayni yogunlukta degildir. Bazilar1 belirli bir
oncelige sahiptir. Oncelikli gereksinimler, bireyler icin temel gereksinimler olarak
ortaya cikmaktadir. Insanlart davranisa yonelten ihtiyaclar1 belirlemek ve bunlari
gidermek icin kullamilacak cesitli Orgiitsel araclar1 saptamak gerekir. Abraham
Maslow, dinamik bir yapida olan insan gereksinimlerinin dogasini incelemeye
calismistir. Insanlar bu yonleriyle gereksinimler zincirinin arkasinda kosan dinamik
bir varlik olarak goriilebilir. insanlarm gereksinim duymama hallerini, umutsuzluk
nedeni canliligin yitirilmesine neden olabilir. Ciinkii gereksinmelerin bittigi bir yerde
bir baska gereksinim baslar. Bu yiizden Maslow, ihtiyaclar1 6nem sirasina gore bir
hiyerarsi icine koymaya ve bunlarn giderecek orgiitsel araglar1 belirlemeye

calismustir.
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Genellikle {ist basamaktaki gereksinimlerden ©nce alt basamaktaki
gereksinimlerin ~ karsilanmas1  gerekir. Davranislar1 olusturan  doyurulmamis
gereksinimlerdir. Gereksinimler hiyerarsisi icinde bir gereksinim duyuruldugu zaman
artik gereksinim olmaktan ¢ikar ve bu yiizden giidiileyicilik islevini yitirir ki bu
esas Maslow'un gereksinimler hiyerarsisi kuramimin ¢ikis nedeninin en Onemli

ozelligidir (Sabanci, 1999, s. 29).

Maslow, bu esas cercevesinde sekil 1.1 de goriildiigii gibi, gereksinim
hiyerarsisi kuraminin halkalarint  birincil ve ikincil gereksinimler olarak bes

boyutta incelemistir (Cetinkanat, 2000, s. 12-13):

1.Fizyolojik (Temel) Gereksinimler: Beslenme, dinlenme ve duyusal

etkinlikler vb. gibi temel gereksinimlerdir.

2.Giivenlik Gereksinimi: Temel ihtiyaclar1 karsilanan kisi, kendisini
korumak, bu durumunu siirdiirmek icin giivenceye ihtiya¢ duyar. Kurumlar
bazinda bireyin giivenlik diizeyindeki gereksinimleri olarak, saglikli bir is
yerinde bulunma, saglhik sigortast sahibi olma, emeklilik haklarindan

yararlanma siralanabilir.

3.Sosyal Gereksinimler: Ilk iki ihtiyaci karsilanan kisiler, moral diizeyini
de yiikseltecek olan baska insanlarla arkadashik etme, doyum saglayacak nitelikte

iliskiler, dostluk kurma ve bir gruba dahil olma gibi gereksinimler duyarlar.

4.Sayginlik Gereksinimi: Bireyin moral diizeyini artiracak olan bu
gereksinim, benlik saygisi ve Ozgiivenini olusturacaktir. Ayni zamanda birey sosyal

bir kimligi de sahiplenebilecektir.

S.Kendini Gergceklestirme Gereksinimi: En iist diizeydeki gereksinim
boyutudur. Diger gereksinimleri karsilanan bireyler, sahip olduklar1 en yiiksek
potansiyeli kullanabilecekleri, kendilerini anlatabilecekleri, yaraticiliklarin1 ortaya

cikaran firsatlara sahip olmak isterler. Bir bakima bireyin kisiligini aradigr bu
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gereksinimde, bulundugu durum, kendini tanimaya calisacagi ve yapici, yaratici

etkinliklere ulagsmak icin uygun giidiilerin tetiklemesini yasayabilecegi bir durumdur.

Kendini
Gerceklestirme
Sayginhk
Toplumsal
Giivenlik
Fizyolojik
Birincil Gereksinimler ikincil Gereksinimler

Sekil 1.1Maslow'un Gereksinim Hiyerarsisi ( Aydin, 2000, s. 87).

Yonetim bilimine, Orgiit / kurum ¢alisanlarinin daha fazla verimli kilinmasi
baglaminda onemli katkilar getirmis olan ~ Maslow'un  gereksinimler  hiyerarsisi
kuraminin bazi1 noktalarinin yetersiz kaldigr goriilmektedir. (Hellriegel ve Slocum,

1974, s. 309) kuramin Orgiitsel dogurgular olarak;

1. Gereksinimlerin birbirleri arasinda iligkili dinamiksel bir yapiya sahip
oldugunu,

2. Gereksinimlerin her birinin belli bir derecede bireylerde her zaman var
oldugunu,

3. Bir davramisin aym1 anda birden fazla gereksinimi Kkarsilayabilecek
oldugunu,

4. Gereksinim hiyerarsisinin, Orgiitin ~ diizeyine,  kiiltirel  yapiya ve
orgiitiin ¢calisanlarimin 1k, cinsiyet gibi degiskenlerden etkilenebilir oldugunu

vurgulamiglardir.
Aydm ise, davramigla gereksinim arasinda bir baglanti kurarken bireyin

davranmiginin  tek  bir  gereksinime dayandirilmasinin  yaniltici  olabilecegini

vurgulamistir. Ciinkii  gereksinimler c¢ok seyrek olarak tek baslarina davranisi
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etkiler. Bireyde i¢ ice bir yumak olusturan gereksinimler genellikle birbiriyle iliski

icinde calisirlar (Aydin, 2000, s. 89).

Steers ve Porter da, gereksinim hiyerarsisi kuraminin  boyutlarin
olusturan  bes gereksinim alanimin gbzleme dayanmasi, bu boyutlarin ekonomik ve
kiiltirel gelismeye gore farklilik gosterebilecek olmasi, Ozellikle de kendini
gerceklestirme konusunda daha fazla aragtirmaya gereksinim duyulmasi konularinda

elestirilerde bulunmuslardir (Cetinkanat, 2000, s. 16).

2.2.2.1.2. Herzberg’in Iki Etmen Kuramn: Herzberg ve arkadaslar
calismalarinda doyuma ve doyumsuzluga yol acan etmenleri siralamaya
calismislardir. Bu kurama gore;

a) Doyuma yol acan etmenler; basari, taninma, meslegin kendisi,

sorumluluk, yiikselme gibi icsel giidiileyici faktorlerden kaynaklanan etmenlerdir.

b) Doyumsuzluga yol acan etmenler ise yonetim, denetim, c¢alisma
kosullar1, iicret, insan iliskileri (is ve is yasami disindaki arkadaslar) gibi digsal

giidiileyici faktorlerden kaynaklanan etmenlerdir (Incir, 1990,s.16).

Diger bir ifadeyle, calisanlarin performanslarinin yiiksek olmasi, is
arkadaslar1  ve amirleriyle iliskilerinin niteligi, calisma ortamlar1 ve isin bireye
kazandirdigr biitiin haklar bireyin mesleki doyum saglama davranisina yon
vermektedir. Dogrudan dogruya isle ilgili olmayip isin yapildig1 cevrede bulunan

bu etmenlere Herzberg “saglik etmenleri” adini vermistir (Eren, 2002, s.98).

Motivasyonel faktorler olan basari, taninma, takdir edilme, yapilan isin
niteligi, yetki ve sorumluluk sahibi olma, ilerleme ve yiikselme gibi imkanlarin
olmast durumunda bireylerin ¢alisma istek ve arzularnn artar. Bu faktorlerin

bulunmamas: halinde ise bireylerin caligma arzu ve istekleri yavaslayabilir.

Herzberg’in Hijyen faktorler olarak adlandirdigi isletme politikast ve
yonetimi, calisma kosullari, {icret diizeyi, 0zel yasamdaki mutluluk diizeyi,

organizasyonda alt-iist arasindaki iligkiler gibi unsurlar mevcut oldugunda ise is
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tatmini gerceklesir ve bireyleri calismaya motive edebilir. Hijyen faktorlerin
negatif olmasi durumunda ise (Ornegin, calisma kosullarinin cok iyi olmamasi,
aile yasaminin ¢ok diizenli olmamasi gibi) motivasyonel etki ortadan kalkar.
Herzberg’e gore hijyen faktorler pozitif ise bu sadece calisanlar tarafindan kabul
goriir, motive edici olabilecegi gibi motive edici etki gostermeyedebilir (Aktan, 2002,

s.33)

Yukarida verilen aciklamalar 1s1ginda, Herzberg’in goriislerine gore
motivasyonel faktorler, bireyi mutlu kilan, isyerine baglayan, ¢alismaya 6zendiren ve

doyum saglayan unsurlardir.

Hijyen faktorler ise bireyin isten ayrilmasina ve tatminsizlige yol
acabilecek unsurlar olarak nitelendirilebilir. Hijyen faktorler tek baslarina bireyleri
daha fazla ¢alismaya sevk etmek i¢in yeterli olmayabilir (Aktan, 2002, alint1 Karahan
2002, 5.26)

Herzberg ve arkadaslar1 yaptiklari arastirmada 200 kadar teknik-
mesleki isgorenle konusarak bir takim etmenler cikarmiglardir. Bu etmenlerin

kimileri tatmin kimileri ise tatminsizlige yol agmaktadir (Yal¢inkaya, 2000, s.22).

Herzberg’in teorisine gore meslege iliskin davraniglara yon veren faktorler
pozitif ve negatif faktorler olmak {lizere ikiye ayrilir. Herzberg gerceklestirilmesi
bireyi motive edici olan pozitif faktorleri su sekilde siralamaktadir (Ozgiir,2003;

Aktan, 2002; Eren,2002, alint1 Karahan, s.26).
= Isin yerine getirilmesi veya basariin sonuglarin1 gézleme,
. Bireyin yaptiklarinin iistleri ve arkadaslar tarafindan takdir edilmesi,
. Bireyin tatmin olmasi icin kendi i¢sel motivasyonu,
- Bireye yiiklenen sorumluluklar,
- Is yerinde saglanan yiikselme imkaninin arttirilmasi,

Bireyin mesleki olarak gelismesi i¢in sirket i¢i egitim imkani
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yaratilmasi,Negatif faktorler pozitif faktorlerin tersi degildir ve tatmin olma
motivasyon kaynagi olusturmaz. Fakat negatif faktorler tatmin edilmezlerse sonugta
motivasyonlarin azalmasina neden olurlar. Herzberg negatif faktorleri de asagida

oldugu gibi siralamaktadir.
- Is giivenligi,
. Prestij (Sayginlik),
. Isletme politikasinin uyumlu olmast,
] Caligsma kosullari,
» s ortaminda adil olma,
. Is dis1 sorunlar,
] Bireyler arasi iliskiler (Meslektaglar arasi iligkiler),

. Ucret artislar1 veya hayal kirikligina ugramis beklentiler.

Aytag’a gore calisanlarin yaglari ilerledikce meslekte ilerlemeye verilen
onem azalmakta buna karsilik, genclikte goriilen egitimin diizeyine bagl olarak

ilerlemeye verilen onemse uzun siireli olmaktadir (Aytag, 1997, s.55).

Egitim diizeyi diisiik bireylerin ise yaslar ilerledik¢ce ulasabilecekleri
yere geldiklerini diisiinerek artik ilerlemeye fazla 6nem vermedikleri goriilmiistiir.
Yiiksek Ogrenim gormiis bireyler ise her zaman daha yiiksek bir yere
ulagabileceklerini diistinerek ilerlemeye verdikleri ©Onemi siirdiirmeye

calismaktadirlar ( Aytag, 1997, s.55).

2.2.2.1.3. Mc Clelland Kurami: Bu kuram baz1 kaynaklarda basari
giidiisii, basar ihtiyac1 ya da gereksinimi kurami olarak da ge¢mektedir (Aslan, 2001;

Yal¢inkaya, 2000; Incir, 1990, alint1 Karahan 2006, ).
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Mc Clelland’a gore bireyler mesleklerinde yaptiklart isler hakkinda
geri  bildirim aldiklarinda mutlu olmakta ve bu durum onlarda basarili olma

ihtiyacin1 uyandirmaktadir (Bilgin, 1992, s.53).

2.2.2.14. Mc Gregor’un X ve Y Kuramm: Douglas Mc Gregor’un
“Girigimciligin Insani Yo6nii” adli kitabma gore yoneticilerin  davranislarini
belirleyen en o©nemli unsurlardan birisi onlarin insan davranislar1 hakkindaki
varsayimlaridir.  Ilk defa 1957°de yaymlanan bu yaklasima gére varsayimlar

birbirine zit goriisleri i¢eren iki grupta toplanabilir.
X Kurami;

1. Ortalama bir insan ¢alismay1 sevmez ve isten miimkiin oldugunca kagcmaya

caligr.

2. Ortalama bir insan sorumluluk yiiklenmek istemez, fazla istekli degildir ve

giivenceyi her seye tercih eder.

3. Bundan &tiirii insanlart calisirmak icin onlart zorlamali, yakindan

kontrol etmeli ve amaclar1 ger¢eklestirmeleri i¢in cezalandirmalidir.
Y Kurami;
1. Kisi i¢in i, oyun ve dinlenme kadar dogaldir.
2. Kisi dogustan tembel degildir; onu bu hale getiren tecriibeleridir.
3. Kisi belirledigi amag¢ dogrultusunda kendi kendini kontrol ederek ¢alisir.

4. Her insanin potansiyeli vardir. Uygun sartlar altinda kisi bunlar1 gelistirir

ve daha fazla sorumluluk yiiklenmeyi 6grenir.

S. Yoneticilerin yapmasi  gereken, uygun bir ortam yaratarak

calisanlarin kendilerini gelistirmelerini saglamaktir.

Yukarida verilen aciklamalardan da gorildiigi gibi X kuramu

dogrultusunda yoneticilerin ¢alisanlara yaklasimi ve bakis acisinin daha elestirel ve 6n
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yargili oldugunu soyleyebiliriz. Y kuraminin felsefesi ise isletmenin amaclari ile
calisanlarin  kendi hedeflerini biitiinlestirmeyi gerceklestirerek kisisel gelisimi

saglamaktir.
7 Kuramu;

Mc Gregor'un X ve Y kuramlarinin yani sira literatiirde adi gegen bir
diger kuram ise William Ouchi’nin Z kurami’dir. Z kurami Maslow’un
gereksinimler kurami ile Mc Gregor’un Y kuramini birlestirmektedir. Y kurami ile
Z kurami arasindaki temel farklilik Y kuraminin bireyin liderlik stilinin bir Ornegi
olmasindadir. Z kurami en yiiksek verim ve iiretime ulagmak icin tiim Orgiitiin

kiiltiirii ve bu Kkiiltiirlin nasil islev yaptig1 lizerinde yogunlasir. Z kuramina gore;
1. Insan diisiinme, karar verme ve azmetme yeteneklerine sahip bir varliktir.

2. Insan ne dogustan iyidir ne de kotii, kosullara gore her ikisine de yatkin

olabilir.

3. Insan ne yasamsal ihtiyaclarla ne de iist diizey insancil ihtiyaclarla

giidiilenir, insan1 giidiileyen icinde bulundugu durumdur.

4. Giidileme ne disaridan zorlama ile ne de icten goniilli olarak

saglanabilir. insan ancak mantik yolu ile giidiilenebilir.

5. Insami iyimser ya da kotiimser olarak degil tarafsiz olarak degerlendirmek

gerekir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda; Z kuraminin bireye X kuramindaki gibi kotii ve
Y kuramindaki gibi iyi acilardan yaklagmadigimi ve X ile Y kuramlarinin duruma
bagl olarak basar saglayacagini 6ne siirdiigii soylenebilir. Bu baglamda Z kuraminin

ikisinin ortak bir paydasi konumunda oldugu goriilmektedir.
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Maslow Alderfer Herzberg McClelland
Gereksinim [kiEtmen Kazanilmis
Hiyerarsisi ERG Kurami Gereksinimler
Kurami Kurami Kurami
Kendini Gigliiliik
Giidiileyici

Gerceklestirme Gelisme Basari
Sayginlik
Toplumsal Miski Koruyucu iliski
Giivenlik

Varlik
Fizyolojik

Sekil 2. Mesleki Doyum Kuramlari1 Karsilastirilmasi ( Cetinkanat, 2000, s. 23)

Yukarida sekil 2 de goriildiigii gibi, Maslow'un ihtiyaglar gereksiniminin
siniflandirilmasi, temelde doyum sagladik¢a bir ilerleme gostermektedir. Basari
motivi kuraminda ise orgiit bakimindan yaklasildiginda hizmet yili ve beraberinde

seviye yiikseldik¢ce basari gereksinimi digerlerine gore daha baskin olmaktadir.

Bu duruma gore orgiitlerde  basariyr  saglamak icin  basarisizligin
kaynaklarim1 tespit etmek ve iyilestirmelere gitmek verimlilik icin kaginilmaz bir
gercektir. O halde, orgiitlerde makul 6l¢iide amag ve standartlar gelistirmek, is boliimii,
gorev tanimlari, yetki ve sorumluluk gibi konularda sinirlari belirleyerek 6zendirici
duruma getirmek, 6diil ve terfi sistemlerini gelistirerek personele somut bir geri
besleme saglamak yiiksek basar1 giidiisiinii saglayacak kosullar olarak goriilebilir

(Eren, 2000, s. 503).

2.2.2.2.1. Beklenti Kuram: Beklenti kuramlar1 arasinda ilk olarak
anlatilabilecek kuram, Cornell Modelidir. Smith, Kendall ve Hulin tarafindan (1969)

geligtirilen Cornell modeline gore mesleki doyum, bireyin isi ile ilgili duygular1 ya da
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i durumunun farkli boyutlarina kars1 gelistirdigi duyussal tepkilerdir. Bu
duygular, bireyin mevcut durumda var olan alternatiflerle baglantili olarak
makul ve adil bir karsilik bulma beklentisi ile yasadiklar1 arasinda farklilik

algilamasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Sun, 2002, s.20).

Vroom’un beklenti kuramina gore ise “bir insanin giidiilenmesi, davranisin
amaca ulasacagi beklentisiyle o kimsenin amaca verdigi Onemin carpimina esittir”

(Incir, 1990).

Ciinkii insanlar amaca Onem verirler bagka bir ifadeyle sonuca deger
bicerler. Sonucun degeri, calisanin sonucu tercih etme derecesini yani sonuca ulagmaya
deger mi, degmez mi tercihini yaptigini gosteren bir anlama sahiptir (Yalcinkaya, 2000,

s.42).

2.2.2.2.2. Esitlik Kuram: Bazi kaynaklarda denkserlik, denklik-hakkaniyet
kurami olarak da ifade edilmektedir (Incir, 1990; Yal¢inkaya, 2000). Once Homas,
daha sonra Adams (1963) tarafindan gelistirilen bu kuram, insan davraniglarini bir

alis-veris siireci olarak nitelemektedir.

Bu kuram, calisan kisinin egitim seviyesini, deneyimini, meslekteki
yetkinligini, cabasini, sorumluluk duygusunu, yasin1i ve buna benzer niteliklerini o
kisinin katkilart olarak tanimlarken, alinan iicret, calisma kosullari, giivenlik, yiikselme
olanaklar1, meslegin sayginligi gibi oOzellikleri de meslegin bireye kazandirdig

odiiller olarak nitelendirir (Incir, 1990, s.16).

Baska bir ifadeyle birey yapmakta oldugu meslekte, gosterdigi
performansinin  karsiligimi aldigim1  diisiiniiyorsa yani bir esitlik algiliyorsa bu
durum bireyde doyum yaratacaktir. Esitsizlik algiliyor, emeginin karsiligin

alamadigini diisiiniiyorsa doyumsuzluk ortaya cikacaktir denilebilir.

Sun’un aktardigina gore (2002, s.23), Porter ve Lawler’a (1968) gore de
mesleki doyum performans ve adil olarak verilen odiillerle ilgilidir. Bireyin
kendisine verilen gorevde sergiledigi performans odiillendirilir ve odiiller

doyuma yol acar. Ancak birey, kendi cabalar1 sonucunda aldig1 odilii diger
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bireylerin ¢aba ve dOdilleri ile kiyasladiginda kendisine adil davranilmadigin

diistiniiyorsa mesleki doyumu olumsuz yonde etkilenebilir.

Locke ise mesleki doyumu, “bireyin isini veya tecriibesini degerlendirmesi
sonucunda olusan zevkli veya olumlu hisleri” seklinde tanimlamaktadir. Locke bu

siireci soyle ifade etmistir (Balci, 1983-84, s.582).

Is ortam1 — Algilama (bilis) — Degerlendirme  (deger yargisi) — Duygu
(doyum/doyumsuzluk)

Yukarida verilen acgiklamalardan da goriildiigii gibi mesleki doyum
saglayan duygusal reaksiyon bireyin arzuladigi, bekledigi ve hak ettikleri ile elde
ettiklerini karsilastirmasi neticesinde olusmaktadir. Dolayist ile okullarda mesleki
doyumun saglanabilmesi icin bireylerin ihtiya¢ ve beklentileri hakkinda bilgi sahibi

olunmasi gerektigi sOylenebilir.

2.2.2.3.3. Verimlilik (Doyum) Kurami: Porter ve Lawler odiilleri “i¢sel”
ve “digsal” olmak iizere ikiye ayirirlar. Icsel odiiller bireyin performansindan otiirii
bireyin kendi kendisine verdigi odiillerdir. Bunlar bireye psikolojik doyum saglar.
Digsal odiiller ise kurum ya da sirket tarafindan verilir. Bunlar iicret, ylikselme

firsat1, giivenlik gibi etmenleri igerir (Yalginkaya, 2000, s.43).

2.2.2.2.4. Toplumsal Basvuru (Referans Grubu) Kuram: Balci (1985,
$.52) bu kurami Maslow’un gereksinimler kuramina benzetmistir. Bu kurama gore
bir i, calisamin referans grubunun (sosyal cevresinin) ilgi ve beklentilerine
karsilik veriyorsa, bireyin yaptigi isten doyum almasi beklenir aksi halde

doyumsuzluk ortaya c¢ikacaktir.

Simith, Kendal ve Hulin (1969) referans grubu kavramini ilk ortaya ¢ikaran
aragtirmacilardir.  Simith ve arkadaslarinin, referans grubu kavramindan yola
cikarak i doyumunun Ol¢iilmesinde en o©nemli oldugunu diisiindiikleri mesleki

doyum boyutlar1 sunlardir (Sun, 2002, s.21).
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. Meslegin kendisinden elde edilen doyum,

. Meslegin sagladigi gelirden (iicret) elde edilen doyum,
= Yiikselme olanaklarindan elde edilen doyum,

. Is arkadaslarindan elde edilen doyum,

. Kurum ya da sirketin denetiminden elde edilen doyum.

Mesleki doyum kavrami anlatilirken de deginildigi iizere, mesleki doyum
arastirmalarinda, ozellikle oOgretmenlerin mesleki doyum konusu arastirmacilarin

ilgisini ¢eken bir alandir (Ozday1, 1990, s.67).

Ercelebi (1997, s.13-17), Ilkokul &gretmenlerinin mesleki doyumu ile ilgili
yaptig1 arastirmasinda, Ogretmenlerin  mesleki ~ doyumlarimi, isin  niteligi,
ekonomik yonii, sosyal imkanlari, yiikselme olanaklari, orgiit ve yonetim iligkileri

kapsaminda ele almistir.

Arastirmasinin sonucunda ise Ilkokul 6gretmenlerinin ekonomik olarak tatmin
olmadiklar1, meslekte yiikselme olanagina pek inanmadiklart ve orgiit ve ydnetim
iliskilerinde ise 0z denetime deger veren oOrgiitlerde calismay tercih ettikleri ortaya

cikmistir.

Ancak bunlarin yani sira ankete verilen cevaplardan ogretmenlerin yaptiklari
isi sevdikleri ve kendilerini meslekleri ile 06zdeslestirdikleri ve genel olarak da

meslekten doyum sagladiklar1 sonucuna ulagilmstir.

Dolayisiyla diyebiliriz ki birey meslegindeki tatminsizligi, mesleginin
bagka bir yoOniiyle doyurabilir. Bu durumun ogretmenlik mesleginde, Ogretmenin
ogrencilerinden aldig geri bildirimler ve Ogrencilerinin sevgisiyle ¢cok daha kolay

olacagi soylenebilir.

Nitekim yapilan arastirmalarda (Haefele &Mertler, 1994; Cobb,1987) bunu
dogrulamaktadir. Ilkogretimde gérev yapan Ogretmenlerin is doyumlarinin liselerde

gorev yapanlardan daha yliksek oldugu gozlenmistir (Yalcinkaya, 2000, Giinbay1, 2001,
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alint1 Karahan 2006).

Ogretmenlerin mesleki doyumu ile ilgili arastirmalar incelendiginde mesleki
doyumun; yas, cinsiyet, kidem, medeni durum ve ¢evre ile olan iliskiler, sosyo-
ekonomik koken, calisma ortami gibi cesitli degiskenlerle baglantili olarak arastirildigi

sOylenebilir.

Bu aragtirmada da oOgretmenlerin  mesleki doyum diizeyleri yas,
cinsiyet, medeni hal, kidem, simif, mezuniyet, ve okulda calisilan yila gore
degerlendirilmeye calisilacaktir. Bu degerlendirme sirasinda 6z yeterlik kavrami ve
mesleki doyum birlikte ele alinacaktir. Ciinkii bireyin 6z yeterliginin, mesleki doyumu
ile dogru orantili oldugunu diisiiniiliirse, bu iki kavrami birlikte degerlendirmek
dogru bir yaklasim olacaktir. Dolayisiyla dgretmenlerin mesleki doyum diizeylerini
belirleyebilmek icin Oncelikle onlarin kendilerini nasil algiladiklarin1 saptamamiz

gerektigi soylenebilir.

Ogretmenlerin 6z yeterlik ve buna paralel olarak mesleki doyum
kavramlarinin enine boyuna arastirilarak, ogretmenlerin kalitelerinin ve verimlerinin

artirilmasi saglanabilir.

2.2.3. Mesleki Doyum Boyutlari

Yukarida anlatilan kuramlar, modeller ve yapilan diger arastirmalar
dogrultusunda mesleki doyumun boyutlarin1 iki ana baghik altinda toplamak

miimkiindiir.
2.2.3.1. Bireysel Ozellikler
Yas, cinsiyet, O0grenim diizeyi, sosyo-kiiltiirel cevre, meslegin kendisi,
2.2.3.2. Cevresel Ozellikler

Ucret, giivenlik, yonetim, yiikselme ve gelisme olanaklari, ¢alisma
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ortami, is arkadaslari.
2.2.3.3. Bireysel Ozellikler

Yas: Herzberg (1959), yas ile mesleki doyum arasindaki iliskiyi “U
seklinde bir egri ile aciklamaya calismistir. Calisma hayatina erken bagslayan gencg
yastaki bireylerde yiiksek olan i doyumu, otuz yasina dogru diigmekte, daha sonra

yas ilerledik¢e ¢calisma yasaminin sonuna kadar yiikselmektedir.

Diger bir goriiste ise, insanlarin yaslandikca deneyim nedeniyle
uyumlarinin  arttigi  ve boylece mesleklerinden daha fazla doyum aldiklar
belirtilmistir. Genglerin yiikselme ve is kosullarina iliskin asir1  beklentilerinin
olmast ya da meslek secimi ve giiven faktoriine iliskin kuskularinin  bulunmasi

nedeniyle mesleklerinden daha az doyum aldiklar1 savunulmaktadir.

Cinsiyet: = Mesleki doyumun, cinsiyet ile iligkisini  inceleyen
arastirmacilar bu konuda birbirleriyle celigkili sonuglar ortaya koymuslardir. Bu
nedenle cinsiyetin mesleki doyumda etkili oldugu kesinlik kazanmamistir. Baysal’in
(1981) belirttigine gore erkeklere nazaran daha kotii kosullar altinda calisan

kadinlarin mesleki doyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Diger yandan Aslan’in (2001, s.69) aktardigina gore mesleki doyum
konusunu cinsiyet farkliliklar1 agisindan degerlendiren  Yetim (1993, s.35)
arastirmasinda; calisma kosullar1 ve iicret her iki cinsiyet acisindan esitse, kadin ve
erkek arasinda mesleki doyum bakimindan bir farklilik gozlenmedigi bulgusunu

saptamigtir.

Ogrenim Diizeyi: Ogrenim diizeyi ile mesleki doyum arasindaki
iliskiyi arayan arastirma sonuglar1 genellikle egitim diizeyi yiikseldikce doyumun
azalacagini ortaya koymaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalar egitim diizeyi
yiikksek olan kisilerin ~ kendilerine sectikleri referans gruplarinin kosullari ile kendi
kosullarin1 karsilastirdiklarimi  ve sonugta mesleki doyumlarinin diisiik ¢iktigini

gostermektedir.

Sosyo-Kiiltiirel Cevre: Arastirmalar ozellikle aile yapist ve gelir diizeyi
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gibi sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel degiskenlerin is doyumu diizeylerinde

farklilik yarattigin1 ortaya koymaktadir.

Meslek: Mesleki doyum kavrami ile ilgili arastirmalar toplumca
belirlenmis sayginligi yiiksek olan, bagimsiz calisma olanagi veren ve insanla
dogrudan ilgilenen meslek gruplarinda doyumun daha yiiksek oldugunu ortaya

koymaktadir.
2.2.3.4. Cevresel Ozellikler

Ucret: Yapilan arastirmalar iicret ve mesleki doyum arasinda dogrusal
bir iliskinin varhigim gostermektedir. Calisanlarin basarilarina  denk bir iicret
almadiklar1 duygusuna kapilmalari, onlarin verimlerini, motivasyonlarini olumsuz
yonde etkileyebilecegi gibi mesleki doyum diizeyini de diisiirebilir (Ergene,

1991, 5.698).

Aslan’da (2001, s.71) arastirmasinda mesleki gelir diizeyinin doyumu
etkileyen onemli etkenlerden biri oldugunu goézlemistir. Ancak iicret faktoriiniin,
mesleklerindeki kidemi 20 yil ve daha fazla olan Dbireylerde, kendini
gerceklestirme duygusuna (sosyal iligkiler, calismada oOzerklik) gore cok diisiik

bir etkisi oldugunu ve doyumu olumsuz yonde etkilemedigini gbzlemlemistir.

Giivenlik: Giivenlik mesleki doyumu etkileyen faktorler arasinda en
basta gelenlerdendir. Gorevi kaybetme korkusu, doyumu etkiler. Ayni1 zamanda
giivenlik konusu sagligi da ilgilendiren bir kavramdir. Birey saglig1 icin tehlike
olusturan bir ortamda caligmak istemez. Her tiirlii giivenlik Onleminin alindigi bir

ortamda ¢alismak insanlari mutlu eder.

Yonetim: Yoneticinin calisanlara karst tutumunun olumlu olmasi, onlara
deger vermesi, bireyin mesleki doyumunu arttirirken, tutumunun olumsuz yonde
olmas1 da doyumu azaltmaktadir. Aym sekilde calisilan kurumun politikas1 ve genel

personel uygulamalar1 da mesleki doyum diizeyini etkilemektedir.

Yiikselme ve Gelisme Olanaklar: Kisi yaptig iste ilerlemek ve

bir takim deger basamaklarinda yiikselmek ister. Cevreden ve kisinin kendisinden
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kaynaklanan pek c¢ok etki, bu yiikselme istegini degisik sekillerde harekete
gecirmektedir. Kurum icginde verilen mesleki egitimler ise kisiye gelisme olanagi

sundugu icin bash basina bir doyum kaynagi olusturmaktadirlar.

Calisma Ortam: Calisma ortamindaki olumlu ya da olumsuz kosullar,
calisma alanindaki alt yap1 eksiklikleri (temizlik, 1sinma, rahatlik v.b.) mesleki

doyumu etkileyen nedenler arasindadir.

Is Arkadaslari: Mesleki doyumu etkileyen faktorlerden bir digeri de
calisma ortamindaki iliskilerdir. Bireyin meslektaslarindan gelen olumlu destek

mesleki doyumu yiikseltmektedir.

Alan yazindaki bilgiler dikkate alindiginda ogretmenlerin 6z yeterlik ve
mesleki doyum diizeylerinin yiliksek olmasinin Ogrenciler, ogretmenler ve Ogretim
siirecinin verimliligi ag¢isindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Asagida konu ile ilgili

yapilan yurt i¢i ve yurt dis1 aragtirmalar verilmektedir.

2.2.4. Mesleki Doyumu (Is Doyumu) Etkileyen Diger Faktorler

Is Doyumu ve Giidilleme (Motivasyon): Giidileme, "orgiitin ve
isgorenlerin  ihtiyaglarimt  doyumla sonug¢lanacak bir is ortamu yaratarak
isgorenin harekete ge¢mesi icin etkilenmesi ve iteklendirilmesi siireci” olarak

tanimlanabilir (Can ve Ark., 1998, s:300).

Yoneticisi agisindan isgdrenin motivasyonu, isgOreninin isini miimkiin
oldugu olciide isteyerek ve arzulayarak yapmasidir. Yoneticiye diisen gorev
calisanlarin  davramiglarini amaclarin gerceklesmesi dogrultusunda yoneltmektir.
Bunun onceligi de isgorenlerin ihtiyaglarinin taninmasi yoniinde gayret sarf etmektir

(Efil, 1996, s: 98).

Is Doyumu ve Moral (Goniilgiicii): Moral, isgérenin veya grubun
birlikte calisma istegini belirleyen bir durum ve davranis olarak tanimlanabilir.

Yonetimin moral konusuna Onem veriginin nedeni, isletme faaliyetlerinin etkin

57



yiiriitimii ve iggorenler arasindaki iligkilerin gelismis bir diizeyde olusuyla moralin
cok yakin ilgisinin bulunmasindandir. Moral isgérene iliskin bir konudur. Isgorenin
isine kars1 duygusal tutumunu ve is doyumunu kapsar. Bu anlamda moral isgorenin
organizasyonun bir iiyesi olarak organizasyon ig¢inde ihtiyaclarinin neler oldugu ve
bu ihtiyaglarin doyum edilme olgiisiiyle cok yakindan ilgilidir. Isgorenin yiiksek
bir morale sahip olmasi calismanin verimini arttirir ve dolayisiyla isletme daha
cok ekonomik kosullar altinda ¢alisir. Buna karsilik isgorenin diisiik bir morale sahip
olmas1 halinde is iliskileri olumsuzlasir, is verimi diiser, ¢alisanlar arasindaki
gecimsizlik, iskurallarina ve is emirlerine uyumsuzluk isletmenin ekonomik

verimliligini ve etkinligini azaltir.

Orgiitiin amaglarim1 gerceklestirmeye calisan  isgorene, kendi Kkisisel
amaglarimi  gerceklestirme olanagi verilirse, yiiksek moral duygusu da

kazandirabilecektir (Eren, 1998 s: 140-141).

Is Doyumu ve Verimlilik: Verimlilik kisaca girdilerin akilc1  kullanilmasi
olarak da tamimlanabilir. Baska bir deyisle verimlilik girdiden optimum
yararlanmadir. Bu  kullammda da insan kaynaginin 6nemi yadsinamaz. Insan
verimliligi  saglanmadan Orgiitsel verimlilikten bahsetmek oldukca giictiir
(Aksoy, 1984, s:48-49). Sistem kavrami agisindan en gercekg¢i yaklasim, tatmin
ve verimliligin birbirini etkileyen bir dairesel iliski icerisinde oldugudur. Yiiksek
caba, etkin is basarimina yol agar, bu da yine dairesel bir iligki icerisinde doyumda
artis saglar. Bu modeli kullanarak, etkin Onderlik saglandigi taktirde, yiiksek 1is

tatmininin verimlilik i¢in bir zemin hazirladig1 sdylenebilir (Bingol, 1996, s: 272).

Is Doyumu ve Basan: Is doyumunun basar1 iizerindeki etkisini
karsilikli iligki olarak gormek daha dogru olacaktir. Yani, "is tatmini basariy1 arttirir"
demek yerine, "tatmin basar1 dogurur" demek daha dogru olacaktir. Basar1 ile tatmin
arasindaki gercek iligki, {istiin basarinin tatmini arttirdigi, bunun da daha sonraki
donemde basariya yansidigidir (Erdogan, 1999, s:248). Basarili olma, ozellikle 6z
gerceklestirme basamagina gelmis isgorenleri yliksek verime giidiileyebilmektedir

(Basaran, 1991, s: 206).
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is Doyumu ve Ozdeslesme: Ozdeslesme, "6rgiitin amaclarina ve
degerlerine, ama¢ ve degerlerin gerceklestirilmesiyle ilgili olarak kendi roliine
ve orgiite yanli, duyussal bir baglilik"tir. Ozdeslesmenin ana 6gesi, bireyin orgiit
amaclarina ve degerlerine kuvvetle inanmasi, onlar1 kabul etmesidir. Bu yoniiyle
Ozdeslesme, Orgiitsel ve bireysel amaglarin biitiinlesmesi siireci olarak goriilebilir

(Tosun, 1981, s: 145).

Ozdeslesme, olumlu yada olumsuz bir duygusal baglanmayi, isten doyum
ise haz duymay1 ya da olumlu duygusal bir durumda olmay1 gosterir. Orgiit, isgorenin
baghiligim orgiitle 6zdeslesmeye doniistirmeye calisir. Orgiitle 6zdeslesen isgoren,
orgiitiin  yararlarin1 kendi yararlarindan yeg tutarak elinden geldigince Ozverili
davranir. Yoneticiler i¢in orgiitle 6zdeslesen bir igsgéren bulunmaz bir insan giiciidiir.
Orgiitle 6zdeslesmenin tek neden isten doyum olmamaktadir. Ama orgiitle
Ozdeslesmeyi gerekseyen bir isgdorenin  bu egilimini isten doyum

desteklemektedir. (Basaran, 1991, s: 199,206-207).

Is Doyumu ve Yabancillasma: Yabancilasmanin toplum bilimciler
tarafindan en c¢ok tartisilan yonlerinden birisi anlamsizliktir. Genis
isletmelerde goriilen asir1 is bolimii, cogu kez iscinin yaptigi isin neye
yaradigim gOrememesine ve c¢alismasinda amacin  kaybolmasina  yol
acmaktadir. Boylece, cok gec¢meden yaptigr isin anlamini yitirmekte, orgiite ve
topluma katkistmin ne oldugunu goremez olmaktadir. Iste orgiitte kendilerini
etkileyen kararlarin alinmasinda s6z hakkina sahip olmayan ve bagskalarinin
amaclarina katkida bulunan bir ara¢ niteligi tasiyan Orgiitsel insan, giiniimiiziin
toplumlarinda kendi kendisine, orgiite ve giderek topluma yabancilasan bir insandir

(Sabuncuoglu , Tuz , 1998, s: 243-244).

Oviilmek (Takdir): Genelde her isgoren yaptigi is eyleminden dolay: takdir
edilmeyi, Oviilmeyi, onanmayr bekler. Buna paralel olarak yine c¢ogu isgoren
olumsuz elestiriden hoslanmaz. Isgérenin yaptigi isten dolay1 6viilmesi pek ¢ok
isgoren icin doyumu arttirict bir faktordiir. Ote yandan ovgiiniin  yam1  sira
yapilan ise iligkin bir degerlendirmenin yapilmasi isgorene nitelik hakkinda bir

geri bildirim saglayip, bir daha ki sefere isin daha iyi yapilmasina olanak saglar
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(Basaran, 1982, s:207).

Denetim: Denetim iliskisi, isgoreni katilimdan wuzak tutuyor, alinan
kararlar hakkinda fikir bildiremiyorsa, genellikle ortaya is tatminsizligi
cikmaktadir (Erdogan, 1999, s:241). Bir baska deyisle denetim, isletme
amagclarinin yerine getirilmesinde gorevli olan isgorenin, isi gerceklestirme siiresince
gosterdigi verim, basarin Olciilmesi, gerektiginde kontrol edilmesi islemleridir. Bu
islemleri yerine getirirken denetim, iggorene ve yaptigi ise gore yapici, gelistirici bir

sekilde olmalidir.

Diger Faktorler: Bazi arastirmacilar da is doyumuna etki eden
faktorleri asag1 yukari  belirttigimiz degiskenlerle siralama yapmuslardir.
Gecerliligi genelde kabul edilen ve bircok arastirma ile saptanan, fakat 6nem
sirast  degisen 0zendirici motive araglar ii¢boliime ayrilarak incelenebilir

(Sabuncuoglu , Tiiz, 1998, s. 120):

Ekonomik Araclar: Ekonomik araclardaki iyilestirmeler, tabiati geregi kisa
donemler i¢in etkili ve 6zendirici, ancak cabuk alisilan, dissal motive edicilerdir (Tikici

Deniz, 1993, s. 43).

- Ucret ve iicret artislar
] Primli iicret

. Kara katilma

. Ekonomik odiiller.

Psiko-Sosyal Araclar:

. Calismada Bagimsizlik
. Sosyal Katilim

. Deger ve Statii

. Oneri sistemi
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Orgiitsel ve Yonetsel Araclar
. Amag Birligi

. Egitim ve yiikselme

Kararlara katilm

2.2.5. Mesleki Doyum Konusunda Yapilmis Calismalar

Mesleki doyum konusunda bilhassa 1970’li yillardan sonra ¢ok calisma
yapilmistir. Bu calismalardan ogretmenlerle ilgili olanlarindan bazilarinin konusu ve

sonuglar1 su sekildedir.

Yalginkaya, “Orgiit Iklimi Ve Is Doyumu” konulu arastirmasinda okuldncesi
egitim veren devlet okullarinda gorevli yonetici ve 0gretmenlerin, okullarinin iklimine
ve kendi is doyumlarina iligkin algilarin1 arastirmistir. Arastirmanin  evren ve
orneklemini  1994-95 6gretim yilinda izmir Ili ii¢ merkez ilce (Karsiyaka, Bornova ve
Konak) belediye smirlar icinde bulunan, okuloncesi egitim veren ilkogretim kurumlari
ve kiz meslek liseleri ile bu okullarda gorev yapan yonetici ve Ogretmenler
olusturmaktadir. Arastirma 30 okulda, 325 Ogretmen {izerinde uygulanmistir.
Arastirmada (OCDQ-RE) Orgiitsel Iklimi Betimleme Anketi ve (NDI) Is Doyum
Anketi kullanilmistir. Is doyumunu, okullarin iklim tiplerine gore inceleyen
Yalc¢inkaya, arastirma sonucunda  Ogretmenlerin is ~ doyumsuzluk  diizeylerinin,

yiiksek olmadig1 bulgusunu saptamistir.

Arastirmanin  bulgular1 1518iInda  okullarin  iklimi ile Ogretmenlerin is
doyumu arasinda bir iliski oldugu ortaya konmustur. Ilgisiz, emir verici, kisitlayici
boyutlarin ¢ok yiiksek oldugu, mesleki ve destekleyici boyutlarin ise c¢ok az
disiik oldugu, kapali iklim tipine sahip okullarda c¢alisan 6gretmenlerin mesleki

doyumsuzluklarinin arttigr gozlenmistir (Yalginkaya, 2000).
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Thomas J.Serpiovanni 1967°de yaptigr calismada “Herzberg;in cift faktor
kuraminin 6gretmenler {izerindeki gecerliligini ve hangi faktorlerin etkili oldugunu *
arastirmis ve yiiksek mesleki doyumu olusturan olaylarin %69 unu isin kendisi ile ilgili

faktorleri icerdigi sonucuna ulagsmistir.

Kamu iktisadi tesebbiislerinin (KIT)merkez ve tasra teskilatlarinda calisan is
gorenlerin mesleki doyumlarim inceledigi calismada, Kamu Iktisadi Tesebbiislerinde
calisan is gorenlerin oOrgiitsel ve kisisel ihtiyaglarin1 aym1 zamanda doyum saglamada

onem verilen faktorler siralamasini su sekilde belirlemistir.

. Yeterli ve adil ticret sisteminin varligi,

. Isinde basarili olanlara yiikselme imkanlarinin acik olmast,

. Orgiit icinde siirekli, diiriist ve agik bilgi akist,

. Isinde basaril1 olanlarin takdir edilmesi,

- Kisinin sayginligina, degerine ve gelismesine onem verilmesi,

. Zorlama kacamak ve taviz yerine acgikliga, tartismaya anlamaya

dayal1 yonetim politikasi,
. Is giivencesi,
. Astlarin iisleriyle gorevlerine ve kisisel sorunlarina iligkin

goriismeleri kolaylikla yapabilmesi,

. Yapilmaya deger bir isi olduguna inanmak,

. Cazip sosyal imkanlar,

. Iyi arkadashk iliskiler,

= Adil disiplin diizeni,

= Tiim alisanlarin alinan kararlara belli 6l¢iide katilabilmesi,

Aym arastirmada Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin merkez teskilatlarinda
calisanlarin mesleki doyum diizeylerinin, tasra teskilatinda calisanlara gore daha diisiik
oldugu belirlenmistir. Mesleki doyum ile isten ayrilma arasinda ise ters bir oranti
bulunmustur.

Incir’in yaptig1 arastirmada mesleki doyum ile isten ayrilma davrams: arasinda
bilinenin aksine ters bir orantinin bulunmasi ig gorenlerin isten doyum saglamasa bile

isten ayrilmayi, isini degistirmeyi diisiinmedigini bununda daha uygun sartlarda is
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imkan1 bulamama diisiincesinin etkili oldugu soylenebilir.

Ogretmenler arasinda onderlik uygulamalari, liderlik calismalar1 ve mesleki
doyum arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilan calismada baglica su sonuclar elde
edilmistir.

1. Ogretmenlerin liderlik uygulamalar1 ve meslek doyumu arasinda bir
iliskinin olugunu ortaya koymuslardir.

2.  Ogretmenlerin dogal doyumlar;, dogal olmayan doyumlardan daha
yiiksektir.

3. Mesleki doyumu; cinsiyetle ve 6gretme durumuyla iliskilidir.

4. Belirli liderlik uygulamalari, egitim yili ile, egitimsel derece ile, egitim
icinde ¢aligilan yillar ve 68retmenin 6gretme durumu ile iligkilidir.

S. Bu arastirmada elde edilen veriler, okumay1 gelistirme Ogretmenlerinin
%92’sinin sunus yapma, personel gelistirme, meslektaslarla ¢alisma yapma ve diger
liderlik uygulamalarinda etkin, mesgul olduklarimi desteklemektedir( Gencer, 2002,
alint1 Karahan 2006, s.48)

Giinbayr’nin (2001) “ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Is Doyumu” konulu
arastirmasinda, is doyumu agisindan smif ve brang Ogretmenlerinin goriisleri
belirlenmeye c¢alisilmistir. Malatya kent merkezindeki 33 ilkogretim okulunda gorev
yapan sinif ve brans ogretmenlerinden olusan 221 kisilik Ornekleme, arastirmaci

tarafindan gelistirilen anket uygulanmistir.

Aragtirmada, Ogretmenlerin, is ve isin niteligi, yonetim ve denetim
bicimi, {cretler, yilkselme, egitim, kendini yetistirme ve gelistirme olanaklari,
calisma  kosullart  ve calisanlar arasit iligkiler konularina iligkin alg1 ve

beklentilerinin farki, is doyumu olarak alinmstir.

Arastirma sonucunda smif ve brans O6gretmenlerinin mesleki doyum
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Erkek Ogretmenler
“yonetim ve denetim bicimi, ¢calisma kosullar1 ve {icretler” gibi mesleki doyum

etkenlerinde kadinlardan daha fazla doyum gostermislerdir. Ust yas grubundaki
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Oogretmenler alt yas grubundakilerden “licretler ve calisma kosullari” gibi mesleki
doyum etkenlerinde daha fazla doyum gostermislerdir. Kidemi fazla olan
ogretmenlerin, kidemi az olanlardan “calisma kosullar1” mesleki doyum etkeninde
doyum diizeyleri daha yiiksek ¢ikmistir. Ogretmenler aldiklar1 egitime gore de

anlaml farkliliklar gostermislerdir.

Ercelebi (1997), “ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Doyumu” konulu
arastirmasinda, ilkokul ogretmenlerinin  mesleklerinden  sagladiklart  doyum
diizeyini ve bunu etkileyen etmenlerin neler oldugunu ortaya koymay1
amaclamistir. Anket yontemi ile 211 ilkokul Ogretmeni iizerinde uyguladigi
arastirmasinin  sonucunda; ilkokul oOgretmenlerinin mesleki doyum  diizeylerini
etkileyen faktorlerin basinda yaptiklart isin niteligi, ekonomik yonii, sosyal

olanaklari, ylikselme olanaklari, 6rgiit ve yonetim iligkilerinin geldigi gézlenmektedir.

Aragtirma  bulgularina gore; ilkokul Ogretmenlerinin  genel olarak
mesleklerinden  doyum sagladiklari  ortaya cikmustir.  ilkokul — dgretmenleri
mesleklerini sevmelerine ve kendilerini meslekleriyle ©zdeslestirmelerine ve
meslektaslariyla olumlu iligkiler icinde olmalarina karsin; denetim mekanizmasinin
adil olmadigi, iicret ve yiikselme gibi olanaklarin yeterince tatminkar olmadigim

diistinmektedirler.

Ozdayr’nin (1991) "is Doyumu ve Is Stresinin Karsilastirmali Analizi"
adl1  aragtirmasindacalisma grubunu, Istanbul il sinirlari igerisindeki resmi ve 6zel
liselerde calisan 1134 6gretmen olusturmustur. Bu arastirmada, " Minnesota Doyum
Olgegi" nin L:H:Lofquist tarafindan kisaltilmis sekli kullamlmistir. Arastirmada su

sonuglar elde edilmistir:

1. Resmi liselerde ¢alisanlarin, 6zel liselere gore doyum diizeyleri
diisiik, stres diizeyleri yliksektir.

2. Her iki grupta da en c¢cok doyum duyulan degiskenler, meslegin icsel
yapist ile ilgili etkenler olarak saptanmistir. En az doyum duyulan degiskenler de

meslegin dissal yapisi ile ilgili etkenler olarak goriilmiistiir.
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3. Kendi yeteneklerini kullanabilmeleri acisindan, Ogretmenlerin  biiyiik
oranda doyuma ulastiklar1 belirlenmistir.

4. Bayanlar, erkeklere  gore takdir edilmeve yaraticilik agisindan
daha doyumlu bulunmustur.

5. Toplumsal sayginlik bakimindan, resmi liselerde 41 ve iizeri yas

grubundaki 6gretmenlerin doyum diizeyleri en diisiik olarak saptanmustir.

Selcuk’un (1998) "Lise Miidiirlerinin Iletisim Diizeyi lle Ogretmenlerin is
doyumu ve Ogrencilerle ~ Simif i¢i Iletisim Diizeyi Arasindaki iliskiler" adli
calismasinda arastirma evrenini Ankara ilinin 8 merkez ilgesindeki genel liseler
ile buradaki o6gretmenler ve ikinci sinif 6grencileri olusturmustur. Tarama modeli
ile gerceklestirilen bu arastirmada 6gretmenlerin is doyumlar1 agisindan iletisim
diizeyi yiiksek miidiirlerle calisan Ogretmenlerle, iletisim diizeyi diisiik miidiirlerle
calisan Ogretmenlerin is doyumlar1 farki 0.05 diizeyinde anlamli c¢ikmistir. Ancak
iletisim diizeyi diisiik veya yiiksek miidiirlerle calisan O6gretmenlerin Ogrencilerle

olan sinif i¢i iletisim diizeyi arasindaki farkin anlamli olmadig1 goriilmiistiir.

Arastirmada O6gretmenlerin is doyum diizeyleri, ilk bulgulardan yola
cikildiginda, iki okulda diisiik, sekiz okulda orta ve iki okulda yiiksek ¢ikmstir.
Cok diisik ve cok yiikksek doyum diizeyine rastlanmamistir. Bu sonuca gore,

Ankara'daki liselerde 6gretmenlerin is doyumunun diizeyi orta olarak belirlenmistir.

Ulusal (1998) "Is Doyumu-Verimlilik Iliskisinde Yoneticinin Rolii" adl
calismasinda random yolu ile kiiciik, orta ve biiyiik 6l¢cekli isletme tanimina gore
secilen Ege Bolgesi' nden 7 isletmeden anket yoluyla veri toplamistir.

Arastirmada is doyumu bakimindan  su sonuglar dikkat cekmektedir:

1. Isletmeler biiyiidikkce makinelesme ile birlikte isgorenlerin doyumlarinda

bir azalma oldugu saptanmuistir.

2. Orneklemin is doyum diizeyi saptanmaya calisilmis hesaplamalar

sonucunda; is doyumunun notr (orta) diizeyde oldugu goriilmiistiir.
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3. Is doyumu acisindan demografik degiskenler arasindaki iliskiler
incelendiginde; yasa, egitim diizeyinin yiikselmesine, statiide yiikselmeye,
meslek hayatindaki c¢alisma siiresinin  uzunluguna bagl olarak is doyumu
diizeyi artmaktadir. Is doyumu ile s6z konusu degiskenler arasinda dogru orantili bir
iliski oldugu ortaya ¢ikmustir. Cinsiyet, medeni durum, gorev alinan departmanlar

ve isletmedeki calisma siiresinin is doyum diizeyini etkilemedigi ortaya ¢ikmistir.

4. Bu arastirmada elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucu; is doyumu-

verimlilik arasinda yeterli bir korelasyon goriilmemistir.

Basaran (1999) ‘“Zihinsel, géorme ve isitme Oziirlii ¢ocuklara egitim veren
ozel egitim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi ve
karsilagtirilmas1” konulu arastirmasinda Ogretmenlerin cinsiyet, brans ve calistiklar
okula gore memnuniyet diizeyleri ve mesleki doyumlarini da sorgulamistir. 170 o6zel
egitim Ogretmeni iizerinde yaptig1 arastirmasi sonucunda; o6gretmenlerin mesleki
doyum almalarinin yani sira kendilerini caresiz hissettikleri bulgusuna varmustir.
Agir diizeyde zihinsel oziirlii 68rencilerle calisan Ogretmenlerin daha az mesleki
doyum aldiklar1 ve kendilerini daha caresiz hissettikleri goriilmiistiir. Ancak bu
ogretmenlerin bir hayir ya da yardim yaptiklarimi diisiinerek kendilerini rahatlamis

hissettikleri, yani kendilerini psikolojik olarak motive ettikleri ortaya ¢cikmustir.

Sergiovanni’nin  (1969) “Ogretmenlerin Doyum Ve Doyumsuzlugunu
Etkileyen Faktorler” konulu arastirmasinda, su bulgulara rastlanmistir (Yalginkaya,

2000, s.49-50)

Ogretmenlerin yiiksek diizeyde mesleki doyumuna neden olan etkenlerin
“isin kendisi” ile, diisiik diizeyde mesleki doyumuna neden olanlarin ise, “is
kosullart” ya da “is ¢evresi” ile iligkili oldugu saptanmistir. Doyumun, isteki
performansa bagli bulundugu, ancak doyumsuzlugun giderilmesinin de mesleki
doyuma neden olmadig1 saptanmistir. Ogretmenlerin mesleki doyum etkenleri; basari,

taninma, sorumluluk gibi is merkezli iken, doyumsuzluk etkenleri; meslegin kendisi
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ve is arkadaslar ilizerinde yogunlasmaktadir. Calisanlar iizerindeki saygili ve uygun
denetim, destekleyici okul politikalar1 ve yonetsel direktifler, dostluga dayali insan
iliskileri ve nitelikli is kosullar1 gibi beklentilerin karsilanmasinin, 6gretmenlerin

mesleki doyuma ulagmasinda etkili oldugu goriilmektedir.

Balci (1985) yilinda yaptigi "Egitim Yoneticilerinin Is Doyumu" konulu

arastirmasinda su sonuglara ulagmustir;

1. Is doyumunda birinci etken birlikte calisilan is arkadaslar1, son olarak

da iicret goriilmektedir.

2. Orgiitiin havasinin saglikli olusu, is doyumunu olumlu yonde

etkilemektedir.

3. Egitim yoneticisinin is doyumsuzluk diizeyi diisiiktiir.

4. Egitimcilerin is doyumunun yiikseltilmesinde, calisan ve emekli

olanlarin iicretlerinin yiikseltilmesi ©nemli bir etken olarak goriilmektedir.

5. Arastirmanin alt gruplart olan ilkokul, ortaokul, lise ve meslek
lisesi yoneticileri arasinda is doyumu etken ve gostergelerine iliskin algilari

acisindan bu istek algilama ve is doyumu olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Crossman ve Haris (2006, s.29-46) tarafindan yapilan arastirmanin amaci,
ozel ve devlet okullarinda gorev yapan smmf Ogretmenleri ve  brang
ogretmenlerinin mesleki doyum diizeylerini incelemektir. Aragtirma sonucunda hem
0zel hem de devlet okullarinda c¢alisan sinif Ogretmenlerinin  mesleki doyum
diizeylerinin, brans Ogretmenlerine gore yiliksek oldugu ortaya cikmistir. Yas,
cinsiyet ve mesleki kidem degiskenlerinin mesleki doyum diizeyleri iizerinde
onemli bir etkisi olmadigi bulgusu saptanmistir. Buna karsilik 06zel okullarda
calisan Ogretmenlerin, devlet okullarinda calisan Ogretmenlere gore mesleki

doyum diizeylerinin yiiksek oldugu gézlenmektedir.
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Mac Millan ve Robert (1999, alinti Karahan, 2006) tarafindan yapilan
aragtirmanin amaci ogretmenlerin calisma ortamlari, Ogretim yetkinligi, yonetim ve
kurumsal kiiltiirlin mesleki doyum diizeylerine olan etkisini saptamaktir. Arastirma
Kanada’da New Brunswick ilkokulunda 202 O6gretmen iizerinde uygulanmistir.
Katilimcilarin  yaklasik  %75° kadin, %25’1 erkek Ogretmenlerden olugmustur.
Aragtirmada 5’li likert tipi bir Olgcme aract kullanilmistir. Arastirma ol¢eginin alt
boyutlari; Ogretmenler ve Ogrencileri, okul idaresi (yonetim), velilerle iligkiler,

mesleki doyum ve otonomi (6zerklik ve kararlara katilma gibi) faktorleridir.

Arastirma sonucunda cinsiyet degiskenine gore, bayan Ogretmenlerin
mesleki doyum diizeylerinin erkek O0gretmenlerden diisiik oldugu gozlenmistir.
Bulgular c¢alisma ortaminin olumlu olmasinin 6gretmenlerin  mesleki doyumunu
etkiledigini gostermektedir. Ogretimsel yetkinlik ve kurumsal kiiltiir etkenlerinin
yani sira yonetim faktoriiniin mesleki doyum {izerinde daha fazla etkiye sahip
oldugu ortaya cikmistir. Meslekteki deneyimi fazla olan Ogretmenlerin mesleki
doyum diizeylerinin diisiik oldugu gozlenmistir. Okul idaresi ile iyi iliskiler icinde

olan 6gretmenlerin mesleki doyum diizeylerinin ise yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Austin ve Walter (1990, alinti Karahan 2006) tarafindan Mississippi’de bir
devlet okulunda yapilan arastirmada ogretmenlerin okul iklimine yonelik algilarinin
mesleki doyum diizeylerine olan etkisi arastirilmistir. 30 tane devlet okulunda,
Ingilizce, matematik, fen bilimleri ve sosyal bilimler derslerine giren 100
Ogretmen iizerinde uygulanan arastirmanin sonucunda Ogretmenlerin mesleki
doyum diizeyleri ile okul iklimine yonelik tutumlarinin dogru yonde iliskili oldugu
goriilmiistiir. Mesleki doyum diizeyi yiiksek ogretmenlerin okul iklimine yonelik
algilarinin da yiiksek oldugu, mesleki doyum diizeyi diisiik Ogretmenlerin okul

iklimine yonelik algilarinin da diigiik oldugu saptanmastir.
Aslan (2001) “Ilkogretim I. Kademe Ogretmenlerinin Yasam Kalitesi

Ve Mesleki Doyumlar1” konulu aragtirmasinda; 12 ilkégretim okulundan, 400

[lkogretim 1. Kademe 6gretmenini kapsayan bir anket calismasi uygulamustir.
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Arastirmada 6gretmenlerin yasam kalitesi ve mesleki doyumlarinin motivasyon
etkenleri arastirllmistir. Bu amagla, 6gretmenlerin  mezun  olduklar1  okul,
ogretmenlik meslegini se¢cme nedeni, toplumsal kokenleri, mesleki gelecege
iligkin tasarimlari, kisilik o©zellikleri, calisma kosullar1 gibi etkenler incelenerek

mesleki doyum diizeyleri belirlenmeye calisilmigtir

Aragtirma sonucunda; cinsiyetler agisindan bakildiginda 6gretmenlik
mesleginin en cok kadinlar tarafindan tercih edildigi ve mesleki doyum diizeylerinin
erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin  mesleki
kidemlerinin  arttikca islerindeki memnuniyet diizeylerinin de arttifi sonucu
ortaya c¢ikmistir. Medeni halinde, mesleki doyum diizeyini etkiledigi goriilmektedir.
Evli 6gretmenlerin bekarlara oranla neredeyse iki kat daha fazla doyuma ulastiklari
gozlenmistir. Mesleki doyumu etkileyen Onemli faktorlerden olan gelir diizeyi

boyutunda, 6gretmenlerin tatminsizlik yasadigir bulgusuna rastlanmustir.

Aragtirma bulgulari; calisma ortami ve mesleki doyum diizeyi arasinda
dogru bir iligki bulundugunu, 6gretmenlerin, okulyonetiminden  gereken  destegi
alamadiklarini, 0gretmenler arasinda is birligi ve karsilikli anlayis Kkiiltiiriiniin
olmadigim1  ortaya koymustur. Ogrencilerle iyi iliskiler icinde olan 6gretmenlerin,

yaptiklari isten daha fazla doyum aldiklar1 sonucuna varilmistir.

Azar ve Henden (2003, s.323-349) tarafindan yapilan arastirma alan
disindan atanan smif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarin1 incelemek amaciyla
Adiyaman, Amasya, Aydin, Bilecik, Bingél, Burdur, Canakkale, Erzincan,
Mersin, K.Maras, Kirikkale, Malatya, Mardin, Sivas, Tekirdag, Tokat, Trabzon,
Usak ve Zonguldak il merkezleri ile koylerindeki Ilkogretim okullarinda ¢alisan ve
alan disindan atanan 2450 siif 6gretmeni iizerinde uygulanmistir. Ogretmenlerin
mesleki doyum diizeyleri cinsiyet, yas, kidem, yerlesim birimi, mezun oldugu
okul degiskenlerine gore incelenmistir. Idari politikalar, kontrol mekanizmas,
fiziksel  kosullar, bireysel faktorler, kisiler arasi1 faktorler ve licret

etkenlerinin 6gretmenlerin mesleki doyumlari tizerindeki etkisi arastirilmastir.
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Arastirma sonucunda; Ogretmenlerin {icret, kisiler arasi faktorler, bireysel
faktorler ve kontrol mekanizmasi etkenlerinde mesleki doyumsuzluk yasadiklar
ortaya cikmistir. Bulgular alan disindan atanan smnif 6gretmenlerinin, aldiklari
egitimle ilgili alanda gorev yapmadiklar: i¢cin mesleki doyumlariin diisiik oldugunu

ve firsat bulduklarinda alanlarina geri donme egiliminde olduklarini géstermektedir.

Piyal,Celen,Sahin (1999, aktaran Karahan, 2006) tarafindan ortaklasa
gerceklestirilen arastirmada (AUTF) Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastahanesi
calisanlarinin genel iy doyumunu etkileyen etmenleri karsilagtirmali olarak incelemek,
doyumu azaltan ya da doyumsuzluga yol acan etmenleri saptamak amac¢lanmistir. 595
calisan iizerinde yapilan arastirmada 10 boliimden ve 60 maddeden olusan (IDO) Is

Doyumu Olgegi kullaniimistir.

Aragtirma sonuglarina gore, is doyumu calismaya basladiktan iki yil
sonra azalmaya baslamakta, onuncu yildan sonra artmaya baglamaktadir. Aymi
igyerine ve iste kalma siiresiyle birlikte is doyumu da artmaktadir. Egitim diizeyi
en diisiik olanlarla, en yliksek olanlarin is doyumu artarken, arada kalanlarin is doyumu
azalmaktadir. Calisma siiresinin i3 doyumunu azaltan etmenlerden biri oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya gore kadinlarin is doyum diizeylerinin erkeklerden daha
diisik oldugu ortaya c¢ikmustir. Orgiit  kiiltiirii  ve kuruma baghligin s
doyumsuzlugunu Onledigi, meslegin kendisinin ise c¢alisanlarin is doyumunu

sagladig bulgusuna ulasilmistir.

Karakose ve Kocabas (2006, s.67-81) tarafindan yapilan arastirmanin
amact 0Ozel ve devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin farkli boyutlardaki
beklentilerinin i doyumu ve motivasyonlarina etkisini saptamaktir. Bu amacla 40
maddelik 5’li likert tipi bir oOlgek gelistirilmis ve 296 Ogretmen iizerinde

uygulanmistir.
Arastirma sonucunda 0zel ve devlet okullarinda gbrev  yapan

ogretmenlerin farkli boyutlardaki beklentilerininis doyumu ve motivasyonlarini

etkilemesine yonelik goriislerinin cinsiyete, mesleki deneyime, okul kademesine
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ve yasa gore anlamli farklilik gostermedigi  bulgusuna ulasilmistir. Hem  ozel
okul Ogretmenleri, hem de devlet okulundaki Ogretmenler, mesleklerinin
kendilerine performanslarim1  degerlendirme sansi verdigini, islerini yaparken
hedeflerine ulasabileceklerini belirtmislerdir. Ancak 0©zel okul Ogretmenleri
mesleklerini yaparken kendilerini daha fazla stres altinda hissettiklerini ifade
etmiglerdir. Devlet okulundaki 6gretmenler ise islerini yaparken kendilerini daha

az stres altinda hissettiklerini belirtmislerdir.

Kog¢ (2001) tarafindan yapilan “Rehberlik Ve Arastirma Merkezlerinde
Gorev Yapan Rehber Ogretmenlerin Is Doyumlarmin Bazi Degiskenlere Gore
Incelenmesi” konulu arastirmada Rehberlik ve Arastirma Merkezleri’'nde calisan
rehber Ogretmenlerin is doyumlari; gorevleri basinda karsilastiklart  mesleki
sorunlar, cinsiyetleri, mesleki kidemleri, mezun olduklar1 alanlar, Ogrenim
diizeyleri, aylik gelirlerini yeterli olarak algilayip-algilamama diizeyleri, calistiklar
boliimler ve hizmet ici egitim etkinliklerine katilim durumlar1 agisindan incelenmesi

amaclanmistir.

Arastirma 79 ildeki 96 RAM’de (Rehberlik ve Arastirma Merkezi)
calisan 412 rehber ogretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirmada Is Doyum

Olcegi, Mesleki Sorun Tarama Listesi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir

Arastirmanin sonucunda cinsiyet, mezun olunan alan, Ogrenim diizeyi ve
hizmet i¢i egitim etkinliklerine katilma siklig1 gibi degiskenler ile rehber 6gretmenlerin
is doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi;; mesleki kidem ve
calisilan boliim degiskenleri agisindan ise rehber 6gretmenlerin is doyum diizeyleri

arasinda anlaml sekilde farkliliklar oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kadin ogretmenlerin is doyum diizeylerinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugu; mesleki deneyim agisindan da en cok is doyumu ve en az stresin “1-5
yil arasi” hizmet siiresi bulunan ogretmenlere; en diisiik is doyumu ve en yiiksek
stresin de “11-20 yil aras1” hizmet siiresi bulunan Ogretmenlere ait oldugu tespit

edilmistir. Ayrica alinan iicreti yeterli olarak algilayip-algilamama durumu ile is
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doyum diizeyi arasinda da anlamli diizeyde iliski bulundugu gozlenmistir.

Ulkemizde ve yurtdisinda 6z yeterlik ve mesleki doyumla ilgili yapilan
arastirmalar1 inceledikten sonra, arastirmamizin {liciincii boliimii olan metodoloji
kisminda arastirmanin modeline, evren ve Ornekleme verilerin toplanmasina, ve

verilerin ¢oziimlenmesine iliskin kisimlara deginecegiz.
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BOLUM 3

ARASTIRMA

Bu boliimde sirasiyla; aragtirmanin modeline, evren ve Ornekleme, verilerin

toplanmasina ve toplanan verilerin ¢oziimlenmesine iliskin bilgilere yer verilecektir.
3.1 ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu arastirmada, Istanbul ili, Avrupa yakasinda bulunan ilkogretim
kurumlarinda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlari
incelenmistir. Arastirmay1 gerceklestirmek icin simif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri ve
mesleki doyumlart 1ile ilgili yazili ve elektronik ortamda literatiir taramasi
gerceklestirilmistir. Bu yoniiyle arastirma belgesel tarama tiiriindedir. Ayrica
arastirmada Ogretmen Goriisleri Olgegi (OGO) ve Is Doyumu Anketi (NDI)
uygulamasi gerceklestirilerek dgretmenlerin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlar1 analiz

edilmistir. Bu yoniiyle ise arastirma betimsel bir nitelik tasimaktadir.
3.2 EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini, Istanbul ili Avrupa Yakasi’nda bulunan ilkdgretim
kurumlarinda gorev yapan smif 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma 6rneklemini,
Istanbul ili Avrupa Yakasi’nda bulunan ilkogretim okullarinda gérev yapan simif

ogretmenlerinden random yontemi ile se¢ilen 207 6gretmen olusturmaktadir.
3.3 VERILERIN TOPLANMASI

Bu arastirmada veriler, Ogretmen Goriisleri Olcegi (OGO) ve Is Doyumu
Anketi (NDI) ile toplanmistir. Asagida veri toplama araclar ile ilgili bilgiler

verilmektedir.
3.3.1. Ogretmen Goriisleri Olgegi (0GO)

Bu olgcek Ogretmenlerin 0z yeterlilik algilarin1 belirlemek amaci ile

Acikgdz ve Zengin tarafindan gelistirilmistir. Arastirmacilar bunun icin yapilan
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literatiir taramasi sonucu bir 6n deneme formu olusturmus ve uzmanlarin ve
Ogretmenlerin goriisiine sunmuslardir. Verilen Oneriler dogrultusunda  gerekli
degisiklikleri yaparak 29 maddelik Ogretmen Goriisleri Olcegini (OGO) uygulamaya
hazir hale getirmislerdir. Olcegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 (.87)’dir.

Olgek besli likert tipinde hazirlanmistir. Degerlendirme OGO’nde yer
alan olumlu climlelerde TK=Timiiyle Katillyorum 5,K=Katiliyorum 4,
KS=Kararsizim 3, KM=Katilmiyorum 2, HK=Hi¢ Katilmiyorum 1 seklinde
yapilmistir. Olumsuz ciimlelerde ise tam tersi (TK=1, K=2, KS=3, KM=4,
HK=5) seklinde puanlanmistir. OGO’de (Ogretmen Goriisleri Olcegi) yer alan

maddelerin 8 tanesi olumsuz, 21 tanesi olumludur.
3.3.2. Is Doyum Anketi (NDI)

Aragtirmada kullanilan NDI anketi (Need-Fulfillment Deficiency Index)
ilk kez Porter (1961) tarafindan Maslow gereksinim piramidi degistirilerek
gelistirilmistir.  Porter, Maslow gereksinim piramidine sayginlik ve kendini
gerceklestirme diizeyleri arasina “otonomi”  gereksinimini de eklemis ve
“fizyolojik” gereksinim diizeyini ¢ikarmistir. Boylelikle giivenlik, sosyal, sayginlik,
otonomi, ve kendini gerceklestirme olmak lizere bes gereksinim alanim1  kapsayan
sorulardan  olusan, 13 maddelik bir iy doyum anketi gelistirilmistir

(Akt; Yalginkaya, 2000).

Ogretmenlerin  mesleki doyumu ya da doyumsuzlugunu saptamak
amaciyla, ankette gereksinim diizeylerine iliskin, 13 soru bulunmaktadir. Her bir
soru maddesi iki kez bir ideal durumu, bir de ger¢cek durumu saptamak amaciyla,

asagidaki bicimde diizenlenmistir.
1. Bulundugum okulda, kendimi giiven icinde hissetmek isterim.
2. Bulundugum okulda, kendimi giiven i¢inde hissediyorum.

Goriildiigii gibi ilk ciimle olmast gereken ideal durumu, ikinci climle ise
mevcut durumu yansitmaktadir. Bu sorularin yanitlari, birden yediye kadar bir

dereceleme Olgegi iizerinde verilmistir.
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(en diisiik) 1 23 4 5 6 7 (en yiiksek)

Ideal duruma verilen yanittan, gercek duruma verilen yamitin ¢ikarilmasi
ile yapilan degerlendirme, is doyumunu ya da doyumsuzlugunu ortaya koymaktadir.
Baska bir deyisle, ideal duruma verilen yanitla, gercek duruma verilen yanit
arasindaki en kiicik fark is doyumunu, en biiylik fark ise is doyumsuzlugunu

belirtmektedir.
3.3.3. NDI Aracimin Uyarlanmast

Yalginkaya  (2000) tarafindan  Ingilizceden Tiirkceye cevirilen NDI
aract dilimize uyarlandiktan sonra uzmanlarinda goriisleri alinarak son halini
almistir. Arastirmact tarafindan 50 kisi iizerinde, Cronbach alfa giivenlik katsayisi
hesaplamasi yapilmistir. Buhesaplama sonucunda, Olcegin toplam test puaninin ic
tutarhiligl, yiiksek bulunmustur (.9136). Bu calismanin 6rneklemi i¢in Cronbach alfa
giivenlik katsayis1t NDI aracinin ideal boyutu i¢in (.67); gercek boyutu icin (.94)

olarak bulunmustur.

Aragtirmada kullanilan 6l¢ek, birinci boliimde; o6gretmen bilgi formu,
ikinci bolimde oOgretmenlerin mesleki doyum diizeylerini belirlemek amaciyla
Gereksinim Karsilanma Yetersizligi (Is Doyum Anketi) NDI aracinin ideal
boyutu, icilincli bolimde ise aym1 aracin (NDI) gercek boyutundan
olusmaktadir. Bu yontemle hazirlanan Olcek c¢ogaltilarak, uygulamaya hazir hale

getirilmistir.
3.4 VERILERIN ANALIZI

Aragtirma kapsaminda Ogretmenlere uygulanan olan anketlerden
toplanan veriler Excel programinda bilgisayar ortamina gecirildikten sonra SPSS
istatistik paket programinin yardimi ile ¢oziimlenmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde
frekans, ylizde, ortalama, SS, ortalamalar arasi farkin anlamliligini test etmek iizere t

testi ve Kruskal Wallis-h testi kullanilmastir.

Elde edilen verilerin kolay yorumlanabilmesi icin bulgular boliimiinde tablolar
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olusturulmustur. Tablolarin altina aciklamalar1 konulmus, ne gibi bulgulara ulasildig:
detayl bir sekilde tablolar 1s18inda sunulmustur. Tartisma boliimiinde de elde edilen bu

bulgular yorumlanmaistir.
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BOLUM 4
BULGULAR

4.1 ORNEKLEM GRUBUNU OLUSTURAN SINIF
OGRETMENLERININ KiSiSEL BiLGILERINE AiT BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde, istanbul ili Avrupa yakasindaki 11 ilkégretim
kurumunda gorev yapan smif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlarma
iliskin degerlendirmelerine ait bulgular yer alacaktir. Veriler bilgisayar ortamina
gecirilmis, SPSS programinda tablolar haline getirilmis ve acgiklamalar yapilmstir.
Tablolarin daha iyi anlasilabilmesi icin, elde edilen bulgular tablolarin altinda

aciklanmugtir

Orneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin kisisel bilgileri uygulanan

anketinin birinci boliimiinde yer alan yedi adet sorudan elde edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine iliskin dagilimi Tablo-1’de

gosterilmistir.

Tablo 1 Yas Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas (Grup) f % Gecerli % | Yigilmah %
20-24 arasi 23 11,1 11,1 11,1
25-29 arasi 90 43,5 435 54,6
30-34 arasi 46 222 222 76,8
35-39 arasi 36 17.4 17.4 94,2
40 ve st 12 5.8 58 100,0

Toplam 207 | 100,0 100,0

Tablodan da anlasilacagi iizere, drneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin

23’10 (%11,1) 20-24 yas grubunda; 90’1 (%43,5) 25-29 yas grubunda; 46’s1 (%22,2) 30-
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grubunda bulunmaktadir.

34 yas araliginda; 36’s1 (%17,4) 35-39 yas grubunda; 12’si de (%5,8) 40 ve iistii yas

Tablo 2 Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f % | Gegerli % Ylgzl/omah
Bayan 91 44.0 40 0
Erkek 116 56.0 56.0 1000
Toplam 207 100.0 100.0

Tabloda da goriildiigi lizere, orneklem grubu olusturan 6gretmenlerin 91’1
(%44,0) bayan; 116’s1 (%56,0) erkek olmak iizere toplam 207 6gretmenden

olusmaktadir.

Tablo 3 Medeni Hal Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Medeni Hal f % Gecerli % Ylglqlomah
Evl 151 | 729 72.9 7.9
Bekar 56 27.1 27.1 100,0
Toplam 207 100.0 100.0

Tabloda da goriildiigi iizere, Orneklem grubu olusturan ilkogretim sinif
ogretmenlerinin 151’1 (%79.2) evli; 56’s1 (%27.1) bekar olmak iizere toplam 207

ogretmenden olugmaktadir.
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Tablo 4 Mezuniyet Durumu Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Mezuniyet f % Gecgerli % Yigilmah %
Egitim Fakiiltesi 100 48,3 483 48,3
Yiiksek Ogretmen Okulu 14 6.8 6.8 55,1
Egitim Enstitiisii 24 116 11,6 66,7
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 36 17.4 17.4 84,1
Diger 33 15,9 15,9 100,0
Toplam 207 100,0 100,0

Tabloda da goriilebilecegi iizere, orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
100’i (%48,3) Egitim fakiiltesi; 14’1 (%6,8) Yiiksek Ogretmen Okulu; 24’ii (%11,6)
Egitim Enstitiisii; 36’s1 (%17,4) Fen-Edebiyat Fakiiltesi; 33’ii (%15,9) da diger okul

tiirlerinden mezun olduklar1 belirtmislerdir.

Tablo 5 Okutulan Simif Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Okutulan simif f % Gegerli % | Yigilmah %
1. Sif
m 73 35.3 35.3 35.3
2. Smf
m 34 16.4 16.4 517
3. Simif
m 36 174 174 69.1
4, Simif
26 12,6 12,6 81.6
5. Smf
38 18,4 18,4 100,0
Toplam 207 | 100,0 100,0
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Tabloda da goriilecegi lizere drneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 73’1
(%35,3) 1. smf; 34’4 (%16,4) 2. smf; 36’s1 (%17,4) 3. smf; 26’s1 (%12,6) 4.
sinif; 38’1 (%18,4) 5.sinif okutan toplam 207 6gretmen oldugu belirtilmistir.

Tablo 6 Okulda Calisilan Yil Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Okulda Cahisilan Yil f /) Gecgerli % Yigilmah %
1-5 y1l aras1
147 71,0 71,0 71,0
6-10 y1l arasi
49 23,7 23,7 94,7
11-15 y1l arasi
11 53 53 100,0

Toplam
207 100,0 100,0

Tablodan da goriilecegi iizere orneklem grubunu olusturan sinif 6gretmenlerin
147°s1 (%71,0) 1 ile 5 yil aras1; 49’u (%23,7) 6 ile 10 y1l aras1; 11°1 (%5,3) 11 ile 15 y1l

arast ayn1 okulda calistig1 belirtilmektedir.

Tablo 7 Meslekteki Y1l Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri
Meslekteki Yil f /) Gecgerli % Yigilmah %
1-5 y1l aras1 74 357 35,7 35,7
6-10 yil arasi 58 28.0 28,0 63,8
11-15 y1l arast 51 24.6 24.6 88.4
16-20 yil arast 24 116 11,6 100,0
Toplam 207 |  100,0 100,0

80



Tablodan da goriilecegi lizere orneklem grubunu olusturan ogretmenlerin 74’
(%35,7) 1 ile 5 yil arasi; 58’1 (%28,0) 6 ile 10 yil arasi; 51’1 (%24,6) 11 ile 15 yil
aras1;24’ii(%11,6) 16 ile 20 yil aras1 mesleki calismisligi oldugu belirtilmektedir.

4.2.0RNEKLEM GRUBUNU OLUSTURAN SINIF
OGRETMENLERININ VERDIKLERI CEVAPLARIN BAGIMSIZ
DEGISKENLERLE iLiSKIiLERINE AiT BULGULAR

4.2.1. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde,
"Cinsiyet" Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 8 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarmim Ogretmenlerin Cinsiyeti

Degiskenine Gore Farkhlasip Farklhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

3, i
Puan Cinsiyet | % g5 Shy Testi
£ i H
i _ Bay 91| 9513| 12,32| 129
Oz yeterlik 12,371| 205 | ,332
Seviyesi. 116 96,50 7.,83| 0,72
Bayan

Tabloda goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan Ogretmenlerin Oz yeterlik
Seviyesi puanlarinin 6gretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir. (t=12,371; p>.05).

Tablo 9 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarimin Ogrethenin Cinsiyeti
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

I Testi
Puan Cinsiyet | & ‘ 35 =h
y * r e | s | o

Mesleki D Bay 91131,0769|11,91099 | 1,24861

esleki Doyum

. . 0,023 | 205 ,01
Seviyesi. 116 (26,7069 | 12,18125|1,13100

Bayan
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Tabloda goriildiigii gibi, orneklemi olusturan Ogretmenlerin mesleki doyum
seviyesi puanlarinin Ogretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak baylar

lehine anlamli bulunmustur. (1=0,023; p< .05).

4.2.2 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, '"Medeni
Hal" Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 10. Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenlerin Medeni

Hal Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

. %, ;
Puan Medeni W - s Sh, Testi
Hal P Sd |
evli 151127,6755 | 12,29284 | 1,00038
Mesleki Doyum [pejcqr 484 | 205 | 066
Seviyesi. 56(31,1964 | 11,78045| 1,57423

Tabloda goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin mesleki doyum
seviyesi puanlarinin dgretmenlerin medeni hal degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir. (1=.484; p> .05).

Tablo 11 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarmm Ogretmenlerin “Medeni Hal”
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

. % Testi
Puan Medeni Y, . - Sh, esu

Hal L St i
. ) evli 1511(96,2715(10,22542 | ,83213
Oz yeterlik bekar 716 | 205 | ,066
Seviyesi. 56194,8929 | 9,58726|1,28115
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Tabloda goriildiigii gibi, ©rneklemi olusturan ogretmenlerin Ozyeterlilik
seviyesi puanlarinin 6gretmenlerin medeni hal degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamstir. (1=.716; p> .05).

4.2.3 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, '"Okulda
Calistign Y11"" Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 12 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarmm Ogretmenin Okuldaki

Cahstign y1l Degiskenine Gore Farklhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar:

N S.0.
Puan X’ SD P
Okulda kag yillik
1 ile 5 aras1 147 | 101,03
Mesleki Doyum 6 1le10 aras1 49 | 119,29 6045 5 0.049
Seviyesi 11 ile 15 arasi 11| 7555| ° ’
Toplam 207

Tablodan anlasilacag gibi, Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarmin Ogretmenin
Okuldaki Calistign y1l Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin Okuldaki Calistig
yil gruplarinin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (x*=6,045; sd=2; p<.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi
belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayic1 karsilagtirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test
teknigi bulunmadigindan ikili karsilagtirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U
uygulanmistir. Analizlerin sonucunda farkliligin okulda 6 ile10 yil arasi1 ¢alismis grup
ile okulda 11 ile 15 yil arasi calismis grup arasinda okulda 6 ilel0O y1l aras1 caligmis
olan grup lehine gerceklestigi belirlenmistir (U=148,00; z=-2,328; p<05).

Tablo 13 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarmin Ogretmenin Okuldaki Cahstig1
Y1l Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar:
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N | S.O. 5
Puan okulda ka¢ yillik X SD p
1 ile 5 aras1 147 | 110,79
Oz yeterlik 6 ile10 arast 49 | 78,00
Seviyesi 11 1le 15 arast 1112909 | 13103 | 2 0001
Toplam 207

Tablodan anlagilacagi gibi, Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin
Okuldaki Calistign y1l Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin Okuldaki Calistig1
yil gruplarinin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (x2:] 3,103; sd=2; p<.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi
belirlenen anlamhi farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayic1 karsilagtirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test
teknigi bulunmadigindan ikili karsilagtirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U
uygulanmugtir. Analizlerin sonucunda farkliligin okulda 6 ilel10 yil arasi ¢alismis grup
ile okulda 1 ile 5 aras1 calismis grup arasinda okulda 1 ile 5 arasi olan grup lehine

gerceklestigi belirlenmistir (U=2410,00; z=-3,473; p<05).

4.2.4 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, ""Meslekte
Calistign Y1l'" Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 14 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin Meslekte Cahstig

yil Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N S.0. X SD P
1 ile 5 aras1 74 1 109,59
) , 6 ile10 arasi 58 | 101,22
Oz yeterlik 11 ile 15 arasi 51110461 1719 | 3 | 0633
seviyest 16 ile 20 arasi 24| 92,17
Toplam 207

Tablodan anlagilacagi gibi, Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin

Meslekte Calistig1 yil Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
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Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin Meslekte Calistigi
yil gruplarinin siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir (x*=1,719; sd=3; p>.05).

Tablo 15 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin Meslekte Cahstigi Yil
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar:

N S.0.

Puan Meslekte Calistigr Yil X’ SD P
1 1le 5 arasi 74 1 123,99
6 ilel0 arasi 58 | 94,45
MeSleki Doyum 11 lle 15 arasi 51 90,71 12 959 3 O 005
Seviyesi 16 ile 20 arasi 24| 93,71 ’ ’
Toplam 207

Tablodan anlasilacag: gibi, Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin
Meslekte Calistign y1l Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin Meslekte Calistigi
yil gruplarinin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. (x2=1 2,959; sd=3; p<.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonras1
belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayic1 karsilagtirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test
teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U
uygulanmistir. Analizlerin sonucunda farkliligin okulda 1 ile 5 yil arasi ¢alismis grup
ile okulda 6 ile 10 yil aras1 ¢alismis grup arasinda okulda 1 ile 5 yil aras1 olan grup
lehine gerceklestigi (U=1521,00; z=-2,841; p<05) ve okulda 1 ile 5 yil aras1 caligsmis
grup ile okulda 6 ile 10 yil aras1 ¢alismis grup arasinda okulda 1 ile 5 yil arasi olan

grup lehine gerceklestigi (U=1276,00; z=-3,073; p<05)belirlenmistir
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4.2.5 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, 'Yas"
Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 16 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarimn Ogretmenin Yas

Degiskenine Gore Farkhlasip Farkllasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar:

Puan Yas N S.0. X2 SD P
20 ile 24 aras1 23 | 112,09
Mesleki 25 %le 29 arasi 90 | 117,83
Doyum 30 1le 34 arasi 46 98,85 13,868 4 0,008
Seviyesi 35 ile 39 aras1 36 | 78,83
40 ve uistii 12| 80,00
Toplam 207

Tablodan anlagilacag: gibi, Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin
yas Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadiginm Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda Puanlarimin  Ogretmenin yas gruplarinin  siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. (x2=1 3,868; sd=4;
p<.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi belirlenen anlamli farkliligin
hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere tamamlayict Kkarsilastirma
tekniklerine gecilmistir. Bu amacla kullanilan 6zel bir test teknigi bulunmadigindan ikili
karsilagtirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U uygulanmistir. Analizlerin sonucunda
farkliligin 20 ile 24 aras1 yasa sahip grup ile okulda 25 ile 29 arasi yasa sahip grup
arasinda 20 ile 24 aras1 yasa sahip grup lehine gerceklestigi (U=240,00; z=-2,721;
p<05), 25 ile 29 aras1 yasa sahip grup ile okulda 30 ile 34 aras1 yasa sahip grup
arasinda 25 ile 29 arasi1 yasa sahip grup lehine gerceklestigi (U=1635,00; z=-2,001;
p<05) ve 25 ile 29 aras1 yasa sahip grup ile okulda 35 ile 39 arasi yasa sahip grup
arasinda 25 ile 29 arasi1 yasa sahip grup lehine gerceklestigi (U=17090,00; z=-2,866;
p<05) olarak belirlenmistir.
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Tablo 17 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin Yas Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhlasmadiginm1 Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H
Testi Sonuclari

N S.0. )
Puan Yas X SD P

20 ile 24 aras1 231 116,61
25 ile 29 arasi1 90 | 104,37

0 ; 30 ile 34 ara

Seviyesi 35 ile 39 arasi 36 | 101,22
40 ve ustii 12| 85,50
Toplam 207

Tablodan anlasilacag gibi, Oz yeterlik Seviyesi Puanlarmin Ogretmenin yas
Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda Puanlarimin  Ogretmenin yas gruplarinin  siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. (x2:2,254;

sd=4; p>.05).

4.2.6 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, '"Mezun
Olunan Okul" Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 18 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin Mezun Oldugu

Okul Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

N S.0.
Puan Mezun Oldugu Okul X’ SD P
Egitim Fakiiltesi 100 | 107,21
Yiiksek Ogretmen
Okulu 14 | 110,50
Egitim Enstitiisii 24| 9567
Oz yeterlik Fen-Edcbiyat 5254 | 4 | 0262
Seviyesi O 36| 86,89
Fakiiltesi
Diz
A 33| 116,24
Toplam 207

87



Tablodan anlagilacag:s gibi, Oz yeterlik Seviyesi Puanlarimin Ogretmenin
Mezun oldugu okul Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin mezun oldugu okul
gruplarinin  siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlh

bulunmamustir. (x2:5,254; sd=4; p<.05).

Tablo 19 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarimin Ogretmenin Mezun Oldugu
Okul Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

v | s.0. ]
Puan Mezun Oldugu Okul X SD P
Egitim Fakiiltesi 100 87.87
Yiiksek Ogretmen
Okulu 14 | 134,36
Seviyesi Fen-Edebiyat ’ ,
Fakiiltesi 36 | 1419
Diger 33 122,70
Toplam 207

Tablodan anlasilacag: gibi, Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin
Mezun oldugu okul Degiskenine Gore Farklilagip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin mezun oldugu okul
gruplarinin  siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. (x2=1 8,472; sd=4; p<.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonras1
belirlenen anlamhi farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayic1 karsilastirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test
teknigi bulunmadigindan ikili karsilastirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U
uygulanmistir. Analizlerin sonucunda farkliligin egitim fakiiltesi mezunu grup ile
yiksekokul mezunu grup arasinda yiiksekokul mezunu grup lehine gerceklestigi
(U=417,00; z=-2,450; p<05), egitim fakiiltesi mezunu grup ile fen edebiyat fakiiltesi
mezunu grup arasinda fen edebiyat fakiiltesi mezunu grup lehine gerceklestigi

(U=1136,00; z=-3,281; p<005) ve egitim fakiiltesi mezunu grup ile diger fakiilte
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mezunu grup arasinda diger fakiilte mezunu grup lehine gerceklestigi (U=1070,00; z=-
3,027; p<005) olarak belirlenmistir

4277 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde,
"Okutulan Siif'"' Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 20 Oz yeterlik Seviyesi Puanlarimin Ogretmenin Okuttugu Sinif

Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

5 M S.0. )

Puan Okuttugu Simf X SD P
1. simf 73 | 105,58
2. simif 34 | 119,09
Oz yeterlik 3. sif 36 | 8558 | g7 4 0.193
Seviyesi 4. sinif 26 | 98,50 ' ’
5. smif 38 | 108,68
Toplam 207

Tablodan anlagilacagi gibi, Oz yeterlik Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin
Okuttugu Sinif Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin okuttugu simif
gruplarinin  siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir. (x2:6, 087; sd=4; p>.05

Tablo 21 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarinin Ogretmenin Okuttugu Sumf
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar:

5 N S.0. )

Puan Okuttugu Simf X SD P
1. sinif 73 96,19
2. smif 34 | 105,68
Mesleki Doyum 3 Slnlf 36 1 13,44 10 605 4 0.031
Seviyesi 4. simf 26 | 132,77 ’ ’
5. simf 38 88,87
Toplam 207
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Tablodan anlasilacag gibi, Mesleki Doyum Seviyesi Puanlarmin Ogretmenin
Okuttugu Sinif Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda Puanlarinin Ogretmenin okuttugu sinif
gruplarinin  siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. (X2:] 0,605; sd=4; p>.05). Bu islemin ardindan Kruskal Wallis-H sonrasi
belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere
tamamlayic1 karsilagtirma tekniklerine gecilmistir. Bu amacgla kullanilan 6zel bir test
teknigi bulunmadigindan ikili karsilagtirmalarda tercih edilen Mann Whitney-U
uygulanmigtir. Analizlerin sonucunda farkliligin 4. simif okutan grup ile 5. sinif okutan
grup arasinda 4. Sinif okutan grup lehine gergeklestigi (U=312,00; z=-2,630; p<.05)
belirlenmistir.

Tablo 22 Mesleki Doyum Seviyesi Puanlariyla Ozyeterlilik Seviyesi

Puanlar Arasindaki iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment
Korelasyon Analizi Sonuclari

Degisken N r :
Meslekl' Doyum 207 0,387 0,000
Seviyesi

Tablodan da anlasilacag: iizere, sinav kaygis1 Olgeginden alinan puanlarla
bagar1 testi puanlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan Pearson Carpim
Moment Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda istatistiksel ag¢idan p<.01

diizeyinde negatif yonde anlamli bir iligki saptanmustir (r=-.387; p<.01).
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BOLUM 5
TARTISMALAR SONUCLAR ONERILER

5.1 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Kisisel

Bilgilerine iliskin Tartismalar

1. Smif Ogretmenlerin yaglarina gore dagilimlar1 incelendiginde (Tablo 1)
Ogretmenlerin yariya yakinminin (%43,5) 25-29 yas araliginda oldugu bulunmustur.
Bunu (%22,2) ile 30-34 yas araliginda olanlar izlemektedir.35-39 yas araliginda olanlar
(%17,4) olarak bulunmustur. Orneklem icerisinde 20-24 yas araliginda olanlar(%11,1),

40 ve iistii yas araliginda olanlar 5,8 olarak bulunmustur.

2. Smif 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimlar1 incelendiginde (Tablo
2)ogretmenlerin yaridan fazlasinin (%56) kadinlardan olustugu bulunmustur. Orneklem

icerisinde kadinlarin orani ise %44 olarak bulunmustur.

3. Siif Ogretmenlerin medeni durumlarina gore dagilimlari incelendiginde
(Tablo 3) Simif 6gretmenlerin yaridan fazlasinin (%72,9) evli oldugu goriilmektedir.

Bekar olanlarin orani ise %27,1 olarak bulunmustur

4. Simif Ogretmenlerin mezuniyetlerine gore dagilimlari incelendiginde (Tablo
4) Smif o6gretmenlerin yariya yakininin Egitim Fakiiltesi mezunu %48,3 oldugu
goriilmiistiir. Bunu %17,4 ile fen edebiyat fakiiltesi mezunlar takip etmektedir.Egitim
Enstitiisii mezunlart %11,6 Yiiksek Ogretmen okulu mezunlart %6,8 ve diger okul

mezunlart 15,9 olarak bulunmustur.

5. Simf Ogretmenlerin okuttuklar1 siniflara gore dagilimlar incelendiginde
(Tablo 5) l.smif %35,3 2.smif %16,4 3.simf %17,6 4.sif %12,6 5.smmf %18,4

bulunmustur

6. Sinif Ogretmenlerin bulunduklar1 okulda calistiklar1 yila gore dagilimlar:
incelendiginde (Tablo 6) Sinif 6gretmenlerin (%71) 1-5 yil, %23,7’si 6-10 yil, %5,3

11-15 yil olanlar olanlar olarak bulunmustur. Buna gore Orneklemde yer alan
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ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun okullarinda yeni olduklar1 goriilmektedir.

7. Sinif Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére dagilimlar1 incelendiginde
(Tablo 7) Sinif 6gretmenlerin (%35,7) 1-5 yil, %281 6-10 yil, %24,6 11-15 yil olanlar
%11,6 ise 16-20 olarak bulunmustur Buna gore Orneklemde yer alan Ogretmenlerin

biiylik cogunlugunun meslekte yeni olduklart sdylenebilir.

5.2 Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Verdikleri

Cevaplarin Bagimsiz Degiskenlerle iliskilerine Ait Tartismalar

5.2.1 Orneklem Grubunu Olusturan Simf Ogretmenlerinde,

"Yas'" Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu boliimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan simif
ogretmenlerin, “yas” degiskenine gore 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlan ile ilgili
goriis farkliliklart tartisilacaktir. Analizlerin sonucunda farkliligin 20 ile 24 arasi yasa
sahip grup ile okulda 25 ile 29 aras1 yasa sahip grup arasinda 20 ile 24 aras1 yasa sahip
grup lehine gergeklestigi  goriilmiistiir. 25 ile 29 arasi yasa sahip grup ile okulda 30
ile 34 aras1 yasa sahip grup arasinda 25 ile 29 arasi1 yasa sahip grup lehine gerceklestigi
goriilmiistiir. 25 ile 29 aras1 yasa sahip grup ile okulda 35 ile 39 aras1 yasa sahip grup
arasinda 25 ile 29 arasi yasa sahip grup lehine gerceklestigi goriilmiistiir. 20 ile 24 yas
araligindaki ogretmenlerin 25ile 29 yas araligindaki sinif 6gretmenlerine gore mesleki
doyumlarinin fazla oldugu goriilmiistiir. Yine 25 ile 29 yas araligindaki simf
ogretmenlerinin 30 ile 34 yas araligindaki smmif Ogretmenlerinden mesleki doyum
diizeylerinin fazla oldugu goriilmiistiir. Mesleki doyum seviyelerinin yas ilerledikce
distiigi goriilmiistiir. Yas ilerledikce mesleki doyumda goriilen azalmanin sebebleri
olarak;yipranma,doyuma ulagma, farkli calismalara yonelme rehavet gibi nedenler

sayilabilir.

Sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlik seviyelerinde yasa gore anlamli bir farklilik

bulunamamustir.

Arastirma sonuglari, M. Tschannen-Moran ve A. Woolfolk-Hoy un (2002)
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arastirmasiyla ayn1 paralelliktedir. Moran ve Hoy yaptiklar1 arastirmada goreve
yeni baglayan genc¢ Ogretmenlerle tecriibeli Ogretmenlerin 6z yeterliklerini
karsilastirmiglardir.  Arastirma sonuglar1 yas faktoriiniin 6z yeterlik diizeyi iizerinde

etkili olmadigini ortaya koymaktadir.

5.2.2 Orneklem Grubunu Olusturan Smif Ogretmenlerinde,

"Cinsiyet" Degiskenine iliskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan smif
Ogretmenlerinin ‘“‘cinsiyet” degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki doyumlar ile

ilgili goriis farkliliklar tartigilacaktir.

Orneklemi olusturan ogretmenlerin mesleki doyum seviyesi puanlarinin
ogretmenlerin cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak baylar lehine anlaml

bulunmustur.

Bayan oOgretmenlerin mesleki doyumlarinin baylara gore diisiik olmasinin
sebebi bayan oOgretmenlerin, Ogretmenlik kimligi disinda sosyal yasamlarindaki

kimliklerinden ve sorumluluklarindan da(es ve annelik) ileri geldigini sOyleyebiliriz.

Bulgular Giinbay’’min  (2001) “ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Is
Doyumu” konulu arastirmasiyla paralellik gostermektedir. Giinbayr arastirmasinda,
erkek ogretmenlerin “Is ve isin niteligi, yonetim ve denetim bicimi, yiikselme, egitim,
yetistirme ve gelistirme olanaklari, calisanlar arasi iliskiler, ¢alisma kosullar1 ve
ticretler” gibi mesleki doyum boyutlarinda kadinlardan daha fazla doyum gosterdikleri

sonucuna varmigtir.

Smif  6gretmenlerinin 6z  yeterlikleri cinsiyete gore bir farklilik
gostermemektedir. Bu sonug¢, R. Milner ve A. Woolfolk Hoy’un (Nisan, 2002)
yaptiklar1 arastirma sonuglart ile de paralellik gostermektedir. Milner ve Hoy’un
arastirmalarinin sonucunda cinsiyetin Ogretmenlerin 0z algilama diizeyleri iizerinde

etkili olmadig1 bulgusu ortaya ¢cikmustir.
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Zengin Kapicr’da (2003) “ilkogretim 6gretmenlerinin 6z yeterlilik algilari
ve smif i¢iiletisim” konulu aragtirmasinda Ogretmenlerin 6z algilarinda cinsiyetin
etkili olmadigini saptamistir. Buna karsilik Celep (2000) “Ogretmenlerin 6z yeterlilik
inanglart ve 6gretmen davraniglarinin ogrenci  kontrolii iizerindeki etkileri”
konulu arastirmasinin alt boyutlarindan “sinif ici hakimiyet” boyutunda erkek
Ogretmenlerin 0z algilama inang¢larinin bayan ogretmenlerden daha yiiksek oldugu

bulgusuna ulagmustir.

5.2.3 Orneklem Grubunu Olusturan Smif Ogretmenlerinde,

""Medeni Durum' Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan smif
ogretmenlerinin “medeni durum” degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki doyumlari

ile ilgili goriis farkliliklar tartisilacaktir

Arastirmaya katilan orneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin, “medeni
durum” degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki doyum ile ilgili goriis farkliliklar
bulunmamaktadir. Medeni durumun 0z yeterligi ve mesleki doyumu etkilememe
nedenleri olarak, ogretmenlerin is yasaminda ve ev yasaminda farkli rollere sahip

olmalar olarak agiklanabilir.

Evde anne baba roliindeki 6gretmen okulda gorevi olan Ogretmenlik roliine
gecmekte ve gorevi farklilagmaktadir. Evli olmayan oOgretmenlerde 6z yeterlik ve
mesleki doyumun medeni duruma gore farklilasmama nedenleri icinde rollerin farkli

olmasi ile agiklanabilir.

5.2.4 Orneklem Grubunu Olusturan Smf Ogretmenlerinde,

"Okulda Cahstign Yil'"' Degiskenine iliskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan o©rneklem grubunu olusturan simif
ogretmenlerinin  “okulda calistigi yi1l” degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki

doyumlart ile ilgili goriis farkliliklart tartisilacaktir

Arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin, “Okulda
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Calistigt Y11 degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki doyum arastirmalari
sonucunda farkliligin okulda 6 ilelO yil aras1 ¢calismis grup ile okulda 1 ile 5 arasi

calismis grup arasinda okulda 1 ile 5 arasi olan grup lehine gerceklestigi belirlenmistir.

Okulda ¢alisma siiresi artikga mesleki doyumda azalma goriilmektedir. Oz
yeterlik lile 5 yil bulunulan okulda ¢alisanlarin 6ile 10 yil arasinda ¢alisanlara gore 6z
yeterliklerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Calisma siiresinin artmasiyla 6z yeterlik
duygusunun azalmasinin en O6nemli sebebi bulunulan ortamda uzun siire kalmak
rehavete yol agmakta ve smnif Ogretmenlerinde 6z yeterlik ve mesleki doyumun

azalmasina neden olmaktadir.

5.2.5 Orneklem Grubunu Olusturan Smif Ogretmenlerinde,

"Mesleki Kidem'' Degiskenine liskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan simif
ogretmenlerinin ~ “mesleki kidem” degiskenine gore 6z yeterlikleri ve mesleki

doyumlart ile ilgili goriis farkliliklar tartigilacaktir.

Orneklem grubunu olusturan smif Ogretmenlerinde, “mesleki kidem”

degiskenine gore 0z yeterlikleri ile ilgili goriis farkliliklar1 icermemektedir.

Arastirma sonuglar1 Zengin Kapict’nin (2003) arastirma sonuglariyla aym
paralelliktedir. Zengin’de arastirmasinda Ilkogretim 6gretmenlerinin kidemleri ile
0z yeterlilik algilar1  arasinda anlamli  bir farklilik bulunmadigl bulgusunu

saptamigtir.

Bununla beraber Celep’in (2000) yaptig1 arastirmada kidemin, 6z yeterlik
de etkili oldugu gozlenmistir. Celep’in arastirmasiyla aymi sonucu tasiyan,
A.Woolfolk ve Hoy‘un (2000) birlikte yaptiklar1 arastirmada ise mesleki kidem
olarak daha tecriibeli olan 6gretmenlerin, meslekte heniiz bir yilim1 doldurmus
Ogretmenlere nazaran 0z algilama diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgusuna
rastlanmistir. Aragtirma sonuclarinda mesleki doyumun 1 ile5 yil arasinda ¢aligsanlarda

daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Arastirma  sonucglart  Koc¢  (2001) ile aym parelelliktedir. Kog
(2001)arastirmasinda mesleki deneyim acisindan, en fazla doyumun 1-5 yil arasi
calisanlarda, en az mesleki doyumun ise 11-20 yil aras1 calisan 6gretmenlerde oldugu

bulgusunu saptamistir.

5.2.6. Orneklem Grubunu Olusturan Smf Ogretmenlerinde,

""Mezun Olunan Okul" Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan smif
Ogretmenlerinin  “mezun olunan okul” degiskenine gore 6z yeterlikleri ve mesleki

doyumlart ile ilgili goriis farkliliklar tartigilacaktir.

Arastirmaya katilan simif Ogretmenlerin, “mezun olunan okul” degiskenine

gore 0z yeterlikleri ile ilgili goriis farkliliklart icermemektedir.

Aragtirmaya katilan simif 6gretmenlerinin “mezun olunan okul” degiskenine
gore mesleki doyum seviyeleri anlamli bulunmustur. Yiiksekokul mezunu
ogretmenlerin mesleki doyumlarinin egitim fakiiltesi mezunlarina gore yiiksek ¢ikmast,
yine fen edebiyat fakiiltesi ve diger fakiilte mezunlarinin mesleki doyumlarinin yiiksek

cikmast bu okul mezunlarinin 6gretmenlik mesleklerini sahiplenmeleri ile agiklanabilir.

5.2.7. Orneklem Grubunu Olusturan Smf Ogretmenlerinde,

"Okutulan Smif'" Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu bolimde arastirmaya katilan Orneklem grubunu olusturan smif
ogretmenlerinin “okutulan sinif” degiskenine gore 0z yeterlikleri ve mesleki doyumlari

ile ilgili goriis farkliliklar1 tartisilacaktir.

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerin, “Okutulan Sinif” degiskenine gore 6z

yeterlikleri ile 1lgili goriis farkliliklar1 icermemektedir.

Arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinin “Okutulan Sinif” degiskenine gore
mesleki doyum seviyeleri anlamli bulunmustur. Okutulan smiflardan 4.simif

ogretmenlerinin mesleki doyum seviyeleri diger okutulan siniflara gore yiiksek
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bulunmustur. Ozellikle ilk iic siniftan sonra dort ve besinci siif dgretmenlerinde
mesleki doyumun yiiksek ¢ikmasi, ders sayisinin artmasi siniflar arasi yapilan sinavlar
yani rekabetin baslamasi, 6gretmenlerin yaptiklar1 ¢calismalarinin karsiligini gormeye

baslamasi gibi nedenlerle mesleki doyum seviyelerinde artis goriilmiistiir.

5.2.8. Mesleki Doyum Seviyesi Puanlariyla Oz yeterlik Seviyesi

Puanlar1 Arasindaki Iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Tartismalar

Oz vyeterlik ve mesleki doyum arasinda -291 degerinde ve P<0.01
diizeyinde anlamli ve ters yonlii iliski oldugu goriilmektedir. Diger bir anlamda;
[lkogretim ikinci kademe ogretmenlerinin 6z yeterlik diizeyleri arttikca, mesleki

doyumlar1 azalmakta ya da bu durumun tersi olmaktadir.

Arastirmalarda belirtildigi gibi, 6z yeterlik inang¢larinin meslek stresine
karst koruyucu bir faktér oldugu ve 6z yeterlik diizeyleri yiiksek olan bireylerin
mesleklerine daha ¢ok yonelen ve memnuniyet diizeyleri yiiksek olan bireyler

olduklart sOylenmektedir (Yilmaz,Koseoglu,Gergek,Soran, 2004).

Bu durumun yam: sira alinan egitimin bireylerin 6z yeterlik diizeylerini
yiikseltecegini, egitim diizeyi yiiksek, kendine giivenen ve bagarili bireylerin ise
meslekte ilerlemeye verdikleri onemin daha uzun siireli olacag belirtilmektedir

(Aytag, 1997).

Yukarida verilen bilgiler 1s18inda egitim diizeyi arttikca, 6z yeterlik
inanclar1 da giiclenen bireylerin mevcut islerinin  artik kendilerini tatmin
etmemesi  sonucunda  mesleki doyumsuzluk yasayarak yeni is arayislart icine
girebilecekleri diisiiniilebilir. Nitekim egitim diizeyi yiikseldikce meslekten alinan
doyum azalmaktadir. Bunun sonucunda 6z yeterlik inanglar1 giiclii bireyler; calisma
kosullar, iicret, terfi ve kendini gelistirme acgisindan kendilerine daha fazla

mesleki doyum kazandiracak yeni is ortamlarinin arayisi icine girebilirler.
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5. SONUCLAR

Bu aragtirmada ilkogretim simif Ogretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki
doyumlarinin incelenmesi amag¢lanmistir.Bu dogrultuda caligma kapsaminda ilkdgretim
sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlar ile ilgili literatiir incelenmis;
ardindan Istanbul ilinde bulunan 11 ilkogretim kurumlarinda gorev yapan 207 simf
ogretmeninin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlarmin incelenmesi Is Doyum Anketi

(NDI) ve Ogretmen Goriisleri Olcegi (OGO) ile arastirilmistir.

Bu bolimde ulasilan sonuglar ve arastirmanin amacina uygun olarak

uygulayicilar ve arasgtirmacilar i¢in Onerilere yer verilmektedir.

1. Ilkogretim sinif ©Ogretmenlerinin 6z vyeterliklerinde yas

degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

2. Ilkogretim smif 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinda yas degiskenine
gore 20 ile 24 yas araligindaki Ogretmenlerin 25ile 29 yas araligindaki simif
ogretmenlerine gore mesleki doyumlarinin fazla oldugu goriilmiistiir. Yine 25 ile 29 yas
araligindaki simif ogretmenlerinin 30 ile 34 yas araligindaki simif Ogretmenlerinden
mesleki doyum diizeylerinin fazla oldugu goriilmiistiir. Ilkogretim siif 6gretmenlerinin

mesleki doyum seviyelerinin yas ilerledikce diistiigii goriilmiistiir.

3. llkogretim simif Ogretmenlerinin  mesleki doyumlarinda cinsiyet
degiskenine gore baylarin mesleki doyumlar1 baylara gore yiiksek cikmistir. Simif

ogretmenlerinin 6z yeterlikleri cinsiyete gore bir anlamli farklilik gostermemektedir.

4. Tlkogretim simf 6gretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinda

medeni durum degiskenine gore anlamli bir farlilik bulunmamaktadir.

5. Ilkogretim sinif 6gretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinda
okulda calistigi yil degiskenine gore sinif Ogretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki

doyumlarinin bulunulan okulda ¢aligsma siiresi arttikca diistiigii goriilmiistiir.

6. Ilkogretim simf 6gretmenlerinin 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinda

kidem degiskenine gore 6z yeterlikleri anlamli bulunmamistir. Sinif 6§retmenlerinin
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mesleki doyumlar1 kideme gore 1 ile 5 yil arasindaki ilkogretim sinif 6gretmenlerinin

6 ile 10 y1l arasinda calisanlara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.

7. llkogretim simf ogretmenlerinde 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinda
mezun olunan okul tiirline gore 6z yeterlikleri anlamli bulunmamistir. Mesleki
doyumlar1 ise yiiksekokulu mezunu simf Ogretmenlerinin mesleki doyumlarinin
egitim fakiiltesi mezunlarina gore yiiksek oldugu,yine diger fakiilte mezunu simf
ogretmenlerinin egitim fakiiltesi mezunlarina gore, mesleki doyumlarinin yiiksek

oldugu goriilmiistiir

8. Ilkogretim simif ogretmenlerinde 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinda
okutulan sinifa gore 0z yeterlikleri anlamli bulunmamistir. Sinif 6gretmenlerinin

mesleki doyumlari ise 4. sinif okutan 6gretmenlerde daha fazla oldugu goriilmiistiir.

5.ONERILER

1. Ilkogretim smf Ogretmenlerin 6z yeterliklerini artirict calismalara

(Hizmetici egitim, sinavlar, yillik projeler sunma) yer verilmelidir.

2. {lkogretim sinif 6gretmenlerinde calisma siiresi arttikca mesleki doyumda
goriilen azalmanin Oniine gecilmesi i¢in Ogretmenlere farkli alanlarda gorevler
verilmelidir.

3. [llkogretim sinif oOgretmenlerinin  kendilerini siirekli yenilemeleri
saglanmalidir. Bu amagla egitim- 6gretim sonunda dgretmenlerden projeler ve farkli

calisma alanlarinda eserler istenmeli, bu calismalar 6diillendirilmelidir.

4. Tesekkiir, takdir aylikla ddiillendirme gibi basariy1 artiric1 faktorler daha

fazla kullanilmalidir. Ogretmen odiillendirilmelerinde basar1 tek 6lcii olmalidir.

5. Ogretmenlerin iicret dengesizligi giderilmeli, mesleki doyumunu artirici
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bir iicret verilmelidir.

6. Lisansiistii egitimin kolaylastirilarak tesvik edilmesi saglanmalidir.

Lisansiistii egitimi alan 6gretmenlerin 0z yeterliliginde artis saglanacaktir.

7. Ogretmenlikte getirilen kariyer basamaklari (uzman ve basogretmenlik)
sinif dgretmenleri i¢in kolaylastirilmali, sinif 6gretmenleri i¢in bu basamaklar farkli

bir sekilde ele alinmalidir..

8. Simf Ogretmenlerinin mesleki doyumlarimi artirmak igin bir okulda
calisma siiresi 5 yil ile sinirlanmalidir. Bu siireden sonra sinif 6gretmeni farkli bir
okulda gorevlendirilmelidir. Bu sekilde oOgretmenlerde baslayacak olan rehavet,
cevreyle, ve velilerle olan asir1 samimiyet gibi olumsuz etkenlerin Oniine gec¢ilmis

olunacaktir.

9. Ilkogretim simf 6gretmenlerinin 6z yeterliklerinin giiclenmesi igin var
olan yeteneklerini  gelistirebilecekleri alanlar1 1ile 1ilgili destekleyici calismalar

yapilmalidir.

10. Ogretmenlerin yeni, ilging ve =zorlayici gorevlerde yer almalar

saglanarak 0z yeterliklerini etkilemek miimkiin olacaktir.

11. Ogretmenlerin 6z yeterlikleri ve mesleki doyum diizeylerinin diisiik

olmasinin altinda yatan nedenler cok boyutlu bicimde arastirilmalidir.

12. Ucret, yiikselme olanaklari, giivenlik, idari kadroyla iliskiler, ¢alisma
ortami gibi ¢cevre ya da Orgiitsel etmenlerden hangilerinin 6gretmenlere en
cok mesleki doyum kazandirdi§i yoniinde daha fazla arastirma yapilarak elde
edilen sonuglara gore 6gretmenlerin sorunlarina daha gergek¢i ve ¢oziime yonelik

yaklagimlar getirilmelidir.

13. Ogretmenlerin mesleki deneyimlerini gelistirebilecek, performanslarini
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arttirabilecek ve onlart motive edecek wunsurlarin neler oldugu konusunda

aragtirmalara agirlik verilmelidir.

14. Ogretmenlerin mesleki sikintilarinin en fazla hangi boyutlarda
yogunlastigi konusunda daha fazla arastirma yapilarak bu sorunlarin hizli bir

sekilde ¢oziilmesi saglanmalidir..

15. Meslege yeni  baslayan  Ogretmenlerin  meslekten  doyum
saglayabilmeleri ve Ogretim siirecinde verimliligin  arttirillabilmesi  i¢in
egitimlerini aldiklar1 donemde yapilabilecek uygulamalarin  neler  oldugu
konusunda meslekten beklentileri de g6z Oniinde bulundurularak bu konuda

onlara rehberlik yapilmalidir..

16. Hizmet Oncesi Ogretmenlerin 6z yeterlik inang¢larint ve bu

inang¢larin davraniglarina nasil yansidigini belirlemek iizere arastirmalar yapilabilir.

17. Ogretmenlerin tecriibelerini birbirlerine aktarmalar1 igin programlar

yapilmali, bu konuda yapilan ¢aligmalarin sayis1 artirtlmalidir.
18. Ogretmen yetistiren fakiilteler ile Milli Egitim Bakanlig1 6gretmen

yetistirme programlarini1 gdzden gecirmelidir.

19. Ogretmenlerin secimi ortadgretimde baslamali, bunun disinda

ogretmen alimi yapilmamalidir.

20. Her egitim dgretim yili sonunda dgretmenlerin 6z yeterlik ve mesleki

doyumlar1 incelenmeli, 6gretmenlerin 6z yeterlik ve mesleki doyumlarinin

azalmasina neden olan nedenler ortaya konup, bu olumsuzluklar giderilmelidir.
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EK:1

OGRETMEN BiLGi FORMU

Bu boliimde kisisel bilgilerinize ait sorular bulunmaktadir. Her soru i¢in durumunuza
uygun buldugunuz secenegin karsisindaki parantezi isaretleyiniz.

1.Cinsiyetiniz
1() Kadin 2( ) Erkek
2- Yasiniz

1( )20-25yas 2 ( )26-30 yas

5( )40 yas lizeri

3- Medeni durumunuz
1() Evli 2() Bekar
4- Mezun oldugunuz okul

1( ) Egitim Fakiiltesi

4() Fen-Edebiyat Fakiiltesi

5- Kagincr sinif 6gretmenisiniz

1() 1.simf 2() 2.smuf
4() 4.s1mf 5() 5.smuf
6- Mesleki kideminiz

1() 5 ve daha az 2()6-10 y1l

3()31-35 yas

2() Yiiksek Ogretmen Okulu

5() Diger

4( )36-40 yas

3( ) Egitim Enstitiisii

3() 3.smuf

3()11-15 yil 4()16-20
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5() 20 ve daha fazla

7- Halen bulundugunuz okulda kac¢ yildir gérev yapmaktasiniz?

1() 5 ve daha az 2()6-10 y1l 3()11-15 yil 4( ) 20 ve daha

fazla
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EK:2
MESLEKIi DOYUM ANKETININ IDEAL BOYUTU

Saym Ogretmenim,

Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi
Bolimii  Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlamakta oldugumuz bu arastirmada simif
ogretmenlerinin 6z yeterlikleri ve mesleki doyumlarinin incelenmesi ile ilgili
degerlendirme yapabilmek, belirlenen durumlara yonelik ¢oziim Onerileri getirmek
amaclanmistir. Arastirmanin  bu boliimiinde cesitli gereksinimlerinizin karsilanma
dereceleri konusundaki goriislerinize en uygun olan durumu, her ciimlenin karsisinda
bulunan, rakamlardan size uygun birini isaretleyerek belirtiniz. Sizlerden alacagimiz
bilgiler sadece bilimsel amach olarak kullanilacaktir. Ankete verdiginiz icten cevaplar

ve aragtirmaya katkilarinizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Liitfen sadece bir tek rakami isaretleyiniz.

(en az) (en ¢ok)

7

1- Bulundugum okulda kendimi giiven icinde
hissetmek 1Sterim............cooevveiiiiiieiiinnennt. 1 2 3 4 5 6

2- Okulumda bana, bagkalarina yardim edebilme
olanaklar1 saglansin isterim........................ 1 2 3 4 5 6

3- Okulumda, bana yakin arkadasliklar gelistirmek
icin olanak saglansin isterim....................... 1 2 3 4 5 6

4- Bulundugum okul bana ¢evremde sayginlik
kazandirmalt...............oooi 1 2 3 4 5 6

5- Bulundugum okulumda saygi gérmek
1T (533111 D 1 2 3 4 5 6

6- Okul miidiirii/ogretmen oldugum i¢in gurur
duymak iSterim........ooovviiiiiiiii i 1 2 3 4 5 6

7- Okulumda bana gorevimin gerektirdigi yetkiler
verilmeli...........ooo 1 2 3 4 5 6
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8- Okulumda, amaclarin saptanmasi siirecine katilma
firsatina sahip olmak isterim...........................

9- Okulumda, bagimsiz diisiinmek ve bagimsiz
hareket etmek isterim..................coeiiiiiiniinnn.n.

10- Okulumda, kurallarin belirlenmesine katilma
firsatina sahip olmak isterim...........................

11- Okulumda, kendimi gelistirme ve meslegimde
ilerleme firsatina sahip olmak isterim..................

12- Okulumda, yeteneklerimi kullanmak ve gizil
giiclerimi gelistirmek isterim.............................

13- Okulumda anlaml1 bir is yaptigimi hissetmek
15 0111 AR
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EK:3

MESLEKi DOYUM ANKETi-GERCEGE iLiSKiN DURUM

Saym Ogretmenim,

Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi Denetimi

Bolimii Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlamakta oldugumuz arastirmanin bu béliimiinde

de gorev yaptiginiz okulunuzda, sizin kendi gereksinimlerinizin karsilanma dereceleri

konusundaki goriislerinizin saptanmasi i¢in asagidaki

maddelerin  karsisindaki

rakamlardan size en uygun olanini isaretleyiniz. Sabrinizdan ve gostermis oldugunuz

ilgiden dolay1 tesekkiir ederim.

1- Bulundugum okulda, kendimi giiven icinde
hissediyorum...........c..ooooiiiiiiiiiin..

2- Bulundugum okulda, bana bagkalarina yardim
edebilmek icin olanak saglaniyor...............

3- Bulundugum okulda, bana yakin arkadasliklar
gelistirmek icin olanak saglaniyor................

4- Bulundugum okulda, gorevli olmak bana ¢cevremde

Sayginlik kazandiriyor................ooo

5- Bulundugum okulda, sayginlik
COTUYOTUIM. ..ot

6- Okul miidiirii/ogretmen oldugum i¢in gurur
dUuyuyorum ........cceviiiiiiiiiiiii e

7- Bulundugum okulda, bana gérevimin

gerektirdigi yetkiler veriliyor........................

8- Bulundugum okulda, amaclarin saptanma
siirecine katilma firsatina sahibim..................

9- Bulundugum okulda, bagimsiz diisiinebiliyor

ve bagimsiz hareket edebiliyorum.....................
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1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6 7
1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6



10- Bulundugum okulda, kurallarin belirlenmesine
katilma firsatina sahibim................................
11- Bulundugum okulda, kendimi gelistirme
ve meslegimde ilerleme firsatina sahibim............

12- Bulundugum okulda, yeteneklerimi kullandigim
ve gizil gliclerimi gelistirdigimi hissediyorum...

13- Bulundugum okulda, anlaml1 bir is yaptigimi
hissediyorum
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EK:4
OZ YETERLIK OLCEGI
Sayin (")gretmenim,

Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi
Bolimii  Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlamakta oldugumuz bu arastirmada simif
ogretmenlerinin 0z yeterlikleri ve mesleki doyumlarinin incelenmesi ile ilgili
degerlendirme yapabilmek, belirlenen durumlara yonelik c¢oziim Onerileri getirmek
sizin 6gretmen olarak yapabileceklerinizle ilgili diisiincelerinizi 6grenmek amaciyla
arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu ol¢ek size sunulmustur. Burada belirteceginiz

goriisler yalnizca arastirma amaciyla kullanilacaktir.

Liitfen biitiin maddeleri isaretleyiniz. Maddeleri isaretlerken sadece tek bir yaniti

isaretleyiniz.

Okudugunuz ifadenin sizin diisiincelerinize ne kadar uygun oldugunu

diistinerek su seceneklerden birine isaret koyunuz.
TK: Tiimiiyle katiliyorum K: Katiliyorum  KS: Kararsizim
KM: Katilmiyorum HK: Hi¢ katilmiyorum

Arastirmamiza verdiginiz ig¢ten cevaplar ve arastirmaya katkilarinizdan dolay1

tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.
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Asagidaki ifadelere ne derecede katilmaktasimz?

1. Bir 6grencinin basarisinin artmasi1 benim ogretmen olarak caba |TK | K | KS | KM | HK
gostermeme baglidir.
2. Ogrencilerin daha once aldiklar1 egitim yeterli degilse, TK| K |KS | KM | HK
Ogretmen olarak yaptiklarimin yarar1 olmaz.
3. Eger bir 0grenci 68renmekte zorlaniyorsa, onun diizeyine TK| K |KS | KM | HK
inebilirim.
4. Ogrencilerimin notlarinin yiikselmesi, benim daha etkili yontemlej] TK | K | KS | KM | HK
kullanmama baghdir.
5. Asil etkili olan aile oldugu i¢in, 68retmen olarak dgrenci TK| K |KS | KM | HK
basarisi iizerindeki etkim sinirli olacaktir.
6. Aldigim egitim, O0gretmen olarak karsilasacagim sorunlarin TK| K |KS | KM | HK
¢cOziimii icin yeterlidir.
7. Bir konuyu Ogretirken nasil bir yol izlemem gerektigini TK| K |KS | KM | HK
bilmiyorum.
8. Kosullar ne kadar kétii olursa olsun, 6grencilerimi TK| K |KS | KM | HK
yetistirebilirim.
9. Alanimla ilgili konularin nasil 6gretilecegini iligkin bilgi ve TK| K |KS | KM | HK
becerilerim yeterlidir.
10. Egitimsel amaclarin gerceklestirilmesi 6gretmenin elindedir. TK| K |KS | KM | HK
11. Iyi 6gretmen olmak icin gerekli bilgi ve becerilerle donatilmis TK| K |KS | KM | HK
durumdayim.
12. Ugrasirsam, en sorunlu 6grencilerle bile bas edebilirim. TK| K |KS | KM | HK
13. Bagka etkenlerin yaninda 6gretmenin Ogrenci basarisi TK| K |KS | KM | HK
tizerindeki etkisi ¢ok fazla degildir.
14. Derste disiplinin saglanmasi i¢in uygulanacak yeni teknikleri TK| K |KS | KM | HK
biliyorum.
15. Bir 6gretmen ne yaparsa yapsin, cevre vb. etkenler nedeniyle TK| K |KS | KM | HK
yararl olamaz.
16. Ne kadar iyi olursam olayim, Ogretmen olarak TK| K |KS | KM | HK
yapabileceklerim sinirlidir.
17. Ders islerken 6grencileri giidiileyebilirim. TK| K | KS | KM | HK




18. Ne yaparsam yapayim, 68rencinin i¢inden gelmedikce basarili TK| K |KS | KM | HK
olamaz.

19. Egitimsel amagclarin gerceklesmesi 6gretmene baglhdir. TK| K |KS | KM | HK

20. Bir 6grenci daha once disipline alistirnlmamissa, okulda da TK| K |KS | KM | HK
alistirilamaz.

21.Eger istersem, en sorunlu Ogrencileri bile iyi yetistirebilirim. | TK | K | KS | KM | HK

22. En iyi 0gretmen bile baz1 0grencilere ulagamayabilir. TK|K |KS | KM | HK

23. Icinde bulundugumuz kosullarda iyi ©gretmen olunamaz. TK| K |KS | KM | HK

24. Bircok disiplin sorununun nedeni dersin ilging hale TK| K |KS | KM | HK
getirilememesidir.

25. Ogrenci ilgisiz ise, derslerde canlilik saglanamaz. TK| K |KS | KM | HK

26. Sinifta yasanan sorunlarin temel nedeni 6grencilerin ilgisizligidir. | TK | K | KS | KM | HK

27. Ogretmenlerin statiisiiniin diisiik olmasi derslere yansimaktadir. | TK | K | KS | KM | HK

28.1yi bir 6gretmen olmak icin gerekli bilgi ve becerileri TK| K |KS | KM | HK
kendim kesfetmek zorundayim

29.Derslerde kendimi caresiz hissettigim zamanlar oluyor. TK| K |KS | KM | HK
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