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ONSOZ

Disiplin kavrami, giinlik yasamimizda diizen, intizam anlaminda kullanilmaktadir. En
genel anlamiyla, bir insan toplulugunun, diizen icinde yasamasini saglamak amaciyla
konulan kurallara, hiikiimlere ve bunlarin yerine getirilmesi i¢in aliman ©Onlemlere

“disiplin” ad1 verilir.

Bireyin davranigini belirleyen i¢ ve dis etkenlere karsin, disiplin kavram ve ilkeleri
gelistirilmistir. Disiplin kavram ve ilkelerinin uygulanmasinda yasanan en onemli sorun;

uygulayicilarin disiplin kavrami hakkindaki farkli algilaridir.

Disiplin genellikle, 6gretmenler tarafindan yanlis anlasilan bir kavramdir. Disiplin kavrami
toplumumuzda ¢ogunlukla baski, otorite, cezalandirma, itaat ettirme, sert kurallar olarak
algilanmaktadir. Dar anlamda disiplin, istenmeyen davranis icin ceza uygulama hareketini
kapsar. Gilinlimiiz disiplin anlayisinda ise “yapici olarak ¢oziim {retmeye yonelik

davranislar’olarak nitelendirilir.

Eger bir insan bagka bir insana istedigini yaptirabilirse, onu yonetiyor demektir. Boyle bir
kisi, yalnizca kendine verilen yasal yetkiye dayanarak karsisindaki kisiye istedigini
yaptirtyorsa; yonetmendir; karsisindaki kisi tizerinde yasal erk kullanmaktadir. Eger bu kisi
etkiledigi kisiye, erkini benimsetmis ve bu kisi goniillii olarak kendinden istenilenleri
yapiyorsa; yonetmen ayni anda onderdir. Okuldaki disiplin sorunlarinin ¢oziimiinde okul

miidiirlerinin liderlik davranislar1 dnem kazanmaktadir.

Bu calismada, cok yogun calisma programina ragmen bana zaman ayirarak yardimlarini
esirgemeyen degerli hocam Sefer ADA’ya,sabrindan ve sonsuz sevgisinden dolay1 degerli
annem Hiilya OZCAN’a,hosgériisiinden dolay1 degerli babam Ender OZCAN’a tesekkiirii

bir bor¢ bilirim.

Hatice Ozden OZCAN
Ocak 2008
ISTANBUL



OZET

Bu arastirma, dgretmenlere gore, ilkogretim okullarinda gérev yapan okul miidiirlerinin,

disiplin sorunlariyla ilgili tutumlarinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Verilerin toplanmasinda nicel arastirma yontemi kullamilmistir. Arastirma, Istanbul Ili,
Fatih lce simirlar icerisinde bulunan, 10 adet ilkogretim okulunda gorev yapan, 150 adet
sinif ve brang 6gretmeni iizerinde yapilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 64’ bay,
86’s1 bayan, 76’s1 sinif 6gretmeni, 74’ii ise brans 6gretmenidir. Ogretmenlerin cogu lisans
(%75.3) ve egitim fakiiltesi (%68) mezunudur. Veri toplamak amaciyla, arastirmaci
tarafindan gelistirilen “disiplin sorunlar1 tutum 6lcegi” ve “sosyo-demografik bilgi anket
formu” kullamlmistir. Disiplin sorunlar1 tutum olgegi, 20 maddeden olusmaktadir. Olcek
tek boyutlu bir yapr gostermekte olup, cronbach-alfa katsayis1 .90’dir. Olcekten
almabilecek en diisiik puan 20, en yiiksek ise 100’diir. Yiiksek puan olumlu tutumu ifade
etmektedir. Verilerin analizinde yilizde ve siklik dagilimlari, ayrica degiskenlerin
karsilastirilmasinda, bagimsiz gruplarda t testi ve tek yonlii varyans analizi teknikleri
kullanilmistir. Veriler SPSS 11.5 istatistik paket programi araciligiyla yapilmistir.

Ogretmenlerin, “Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi” nden aldiklar1 puan ortalamasi 72.3’diir.
Ogretmenler genel olarak okul yoneticilerinin disiplin yaklagimlarina iliskin olumlu tutum
icerisindedir. ~ Ogretmenlerin, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlari,
cinsiyete, bransa, mesleki kideme, mezun olunan fakiilteye, hizmet i¢i egitim alip
almamaya, yoneticilik, temel egitim ve brans egitimi seminerleri alip almamaya gore
degismemektedir (p>0.05). Ogretmenlerin, yoneticilerin disiplin yaklasimlarma karsi
tutumlan yasa gore degismektedir (p<0.05). 36-40 yas aras1 ogretmenler digerlerine gore

daha olumsuz tutum icersindedir.

Sonug olarak, 6gretmenler genel olarak yoneticilerinin yoneticilik uygulamalarina olumlu

bakmaktadirlar.
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ABSTRACT

This study has been made so as to analyze the attitudes of elementary school managers in

comparison with teachers regarding the problems of discipline.

Quantitative research methods have been used in data collection. The survey has been
conducted on 150 class teachers and branch teachers in 10 elementary schools in the Fatih
district of the province of Istanbul. Of 64 male and 86 female teachers who took part in the
survey, 76 teachers were class teachers and 74 were branch teachers. The majority of

teachers were either bachelors (%73,5) or graduates of teachers’ college (%68).

“Behavior scale of discipline problems” and “socio-demographic data survey sheets”,
which had been developed by researcher, were used in order to collect data. The behavior
scale of discipline problems has been made up of 20 items. The scale has a one-
dimensional structure and its cronbach-alpha coefficient is 90. The lowest point of the
scale is 20, whereas the highest one is 100. High points reflect positive behavior.
Percentage and frequency distribution in data analysis, t test in independent groups, as well
as in the comparison of variables, and the techniques of unilateral variance analysis have

been used. Data has been collected through SPSS 11.5 statistical package program.

The average point of teachers in “Behavior Scale of Discipline Problems” is 72,3. In
general, school managers have a positive attitude in the issues of discipline. The attitude of
teachers and school managers towards the issues of discipline does not change depending
on gender, branch, seniority, faculty, in-service training and the existence of directorship,
basic training and branch training seminars (p>0.05). The attitudes of managers and
teachers towards discipline change in accordance with age (p<0.05). Teachers aged
between 36-40 have more negative approaches in comparison with teachers in other age

groups.

As a result, teachers have positive approaches towards the directorship applications of

school managers.

il
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BOLUM I
GIRiS

1.1. Problem Durumu

Bir diizenlilik anlattmi olan «disiplin», cogu kimse tarafindan «cezalandirma» olarak
tanimlanir. Boyle bir diisiince, belki, cocuklugumuzda babalarimizin bizleri ddvmek veya
yoksun birakmak bicimindeki cezalandirmalarinin disiplin olarak nitelendirilmesinden ya
da okulda kurallar1 bozan ogrencilerin, cezalandirilmak {izere «disipline verilmeleri»
bicimindeki deyimlerden kaynaklanmaktadir. Bunun disinda, baz1 orgiitlere iliskin
yonetmeliklerde disiplinin cezalandirma ile es anlamda kullanilmasi, cogumuzu da ayni
diisiinceye sahip olmaya sevk etmistir. Bu acidan, en dar anlamyla disiplin, «yanlis»

davranis i¢in ceza uygulama hareketini yansitir (Bingol, 1990, s.23).

Disiplin kavrami, cezalandirmanin 6tesinde daha bircok anlami da icermektedir. Disiplinin
olumsuz bir eylem olarak algilanmasina ragmen, disiplin kavrami, bir izleyici anlami veren
“Disciple” kelimesinden cikarilmaktadir. Burada anlasilmasi gereken, iyi disiplinin, iyi

onderligi gerektirmesidir (Bingdl, 1990, s.25).

Ister kamu orgiitlerinde ve isterse 6zel orgiitlerde olsun 6nemli bir sorun, «isyeri
disiplinidir.» Isletmenin basarili olabilmesi, isyerindeki davramslarin son derece
giivenilebilir ve hareket bicimleri cok nceden belirlenmis tasari ve politikalara ¢cok uygun
olmasina baghdir. Iyi isletmeciligin saglanmasi, gerekirse isletmenin cagdas teknolojiye
uygun olarak gelistirilmesi, isyerinde diizenli davranislarin ve bariscil iliskilerin varhigiyla
miimkiin olur. Bu itibarla, igyeri disiplinine temel bir ihtiya¢ goziiyle bakilmaktadir.
Disiplin, ancak calisanlarin verilen gorevleri geregi gibi yerine getirmelerini, igyerine
baghiligi, kisisel yetki ve sorumlulugun tam anlamiyla algilanmasimi saglayan veya
ozendiren bir politikanin uygulanmasiyla etkili olabilir (Tannenbaum, 1978; akt. Sagtiir,

1978).

Onleyici disiplin, disiplin problemlerini ¢ikmadan 6nlemeye yonelik disiplin ¢esididir.
Ciinkii bir disiplin problemini ¢iktiktan sonra 6nlemek, ¢ikmadan 6nlemekten daha zordur.

Disiplinle ilgili bir sorunun ¢ikmadan O©nlenmesinde, Ogretmene Onemli gorevler



diismektedir. Bunlardan en onemlisi 6gretim yontem ve tekniklerinde ¢agdas gelismeleri
takip etmek ve uygulamaktir. ki problemli 6grenciyi yan yana oturtmamak, sira veya

siniflarin1 ayirmak, onleyici disipline 6rnek olarak gosterilebilir.

Geleneksel disiplin kavrami siddet igermesine karsin, egitim acisindan kabul edilen
disiplin kavrami, bireyin baskasina ve kendisine karsi duydugu sevgi ve saygi olarak da
algilanabilir. Bu asamada yasanan sorun, disiplin kavraminin bireyde yaptifi ¢agrisimdir.
Disiplin sorunlarinin algilanmasinda ve mantikli yarar getirecek sekilde coziimlenmesinde

okul yoneticisine biiyiik gorev diismektedir.

1.2. Problem Ciimlesi

[Ik6gretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklagimlar1 nasildir?

1.3. Alt Problemler

[Ikogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlar::

1. ilkdgretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlar ile ilgili 6gretmenlerin

goriigleri, ankete katilan &gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilagsmakta midir?

2. Ilkogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlari ile ilgili 6gretmenlerin
goriigleri, ankete katilan Ogretmenlerin simif veya brans Ogretmeni olmasina gore

farklilagmakta midir?

3. Ilkogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlari ile ilgili 6gretmenlerin

goriigleri, ankete katilan 6gretmenlerin yagina gore farklilagsmakta midir?

4. Ilkdgretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklagimlar ile ilgili gretmenlerin

goriigleri, ankete katilan 6gretmenlerin egitim diizeyine gore farklilagmakta midir?



5. Ilkogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklagimlari ile ilgili dgretmenlerin
goriigleri, ankete katilan Ogretmenlerin mezun olduklan fakiilteye gore farklilasmakta

midir?

6. Ilkogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklagimlari ile ilgili dgretmenlerin

goriigleri, ankete katilan 6gretmenlerin kidemine gore farklilasmakta midir?

7. ilkdgretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlar ile ilgili 6gretmenlerin
goriigleri, ankete katilan Ogretmenlerin yoneticilik konusunda hizmet ici egitim alip

almamasina gore farklilasmakta midir?

8. Ilkogretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlari ile ilgili 6gretmenlerin
goriigleri, ankete katilan Ogretmenlerin temel egitim konusunda hizmet i¢i egitim alip

almamasina gore farklilagsmakta midir?

9. ilkdgretim okulu yoneticilerinin okuldaki disiplin yaklasimlar ile ilgili 6gretmenlerin
goriigleri, ankete katilan 6gretmenlerin brans konusunda hizmet i¢i egitim alip almamasina

gore farklilasmakta midir?

1.4. Sayiltilar

Arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir.

1. Ankete katilan 6gretmenlerin verdikleri yanitlar, onlarin gercek algilarini
yansitmaktadir.

2. Arastirmada 6rneklem alinan denekler, evreni yeterince temsil etmektedir.

3. Arastirmaya katilan denekler, anketlere istekle cevap vermislerdir.

4. Arastirma yontemine uygun olarak elde edilen verileri test etmek i¢in segilen

istatistiki teknikler, aragtirmaya uygun olarak sec¢ilmistir.



1.5. Stmirhhiklar

Arastirma; 2006-2007 dgretim yilinda, istanbul ili, Fatih lge sinirlari icerisinde bulunan

10 ilkdgretim okulunda gorev yapan 150 sinif ve brang 6gretmeni iizerinde yapilmistir.

1.6. Arastirmamin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; ilkogretim kurumu yoneticilerinin, okuldaki disiplin sorunlariyla

iligkili tutumlarini arasgtirmaktir.

1.7. Arastirmanmin Onemi

Disiplin, egitim kurumlarinda diizenin ve huzurun saglanmasi agisindan gerekli bir
unsurdur. IIkogretim okullarinda; yoneticilerin liderlik 6zellikleri, okuldaki problemlerin
¢oziilmesinde 6nem tagimaktadir. Okulda yasanan disiplin sorunlarinin ¢6ziimiinde, okul

yoneticisinin sergiledigi disiplin yaklagimlarinin etkinligi 6nemlidir.

1.8.Tammlar

Yonetim: Herhangi bir 6rgiitii, onceden belirlenen amaglara ulastirma ve amaclarina uygun
bir sekilde yasatma, orgiit icindeki insan ve diger kaynaklar1 saglama ve etkili bir sekilde
kullanma, Onceden belirlenen politikalar1 ve alman kararlar1 uygulama ve islerin
yapilmasini saglama, orgiit calismalarim pldnlama, organize etme, izleme, kontrol etme ve
gelistirmedir (Taymaz, 1995, s.15).

Okul yoneticisi:{lkogretim okullarinda gérev yapan miidiir ve miidiir yardimcilaridir.

Liderlik: Grup i¢indeki bireylerin yasantilarim1 degerlendirip, diizenleme ve bu yasantilar

yoluyla grubun giiciinden yararlanmadir (Bursalioglu, 1994, s.204).

Disiplin: Insana icten denetim kazandirmak icin yapilan egitimdir (Basaran, 1989, s.158).



BOLUM 11
ILGILi LITERATUR

2.1. Yonetim

Yoneticilik kavramindan 6nce yonetim kavramini agiklamak, yoneticiligin tanimlanmasina

ve yonetimle ilgili kavramlarin anlasilmasina fayda saglayacaktir.

Yonetim; genel olarak «orgiitiin hedeflerini, etkili bir sekilde gerceklestirmek icin birlikte
calisma siireci» olarak tanimlanabilir. Chester Barnard, Herbert Sinion ve Dan Griffiths
gibi bazi {nlii teorisyenler, yOnetimi; “karar verme sanati ve bilimi” olarak

tanimlamislardir (Sergiovanni vd. 1980, s.5; akt. Durmus, 2003).

2.1.1. Yonetim Tanim

Yonetim, oncelikle insanla ¢alisma siirecidir. Orgiit denildiginde ilk akla gelen, «insan»
Ogesidir. Maddi kaynak ise; ancak insan 0gesi varsa anlamli olabilen, insan tarafindan
tretilen, insan kullamimina gore bigimlenen, insanin bir ara¢ olarak kullamldigi bir
etkendir. Bu nedenle, insan boyutu olmaksizin ne orgiitten ne de yonetimden soz edilebilir

(Acikg6z,1994, s.8).

Megginson, Masley ve Pietri (1991) yonetimin genel anlamda ii¢ temel islevinden soz

etmektedirler. Bu islevler (akt.Aksu, 1994, s.2):

1. Bireysel ve Orgiitsel amaclara ulasmak,
2. Birbirleriyle celiskili amaclar arasinda denge saglamak,
3. Etkililigi ve verimliligi saglamaktir.

Everard ve Morris (akt. Demirtag, 1997, s.6-7) ise yonetimi genis anlamda;

1. Orgiitsel amaglar1 belirlemek,
2. Gelismenin nasil olacagini ya da amacin nasil gerceklesecegini belirlemek,
3. Amacin planlandig1 sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in var olan insan, madde ve

zaman kaynagini orgiitlemek,



4. Siireci kontrol etmek,

5. Orgiitsel standartlar1 belirlemek ve gerceklestirmek olarak ifade etmistir.

Yonetim, herhangi bir orgiitii, nceden belirlenen amaglara ulastirma ve amaclarina uygun
bir sekilde yasatma, orgiit icindeki insan ve diger kaynaklar1 saglama ve etkili bir sekilde
kullanma, ©nceden belirlenen politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulama ve islerin
yapilmasini saglama, orgiit calismalarim pldnlama, organize etme, izleme, kontrol etme ve

gelistirmedir (Taymaz, 1995, s.15).

2.1.1.1. Yonetici Kavram

Yonetici; "Belirli amaglar gerceklestirmek amaciyla kurulan, orgiitlerin bu amaclarina
ulasabilmesi i¢in; insan ve insan disindaki kaynaklari yerinde ve zamaninda en uygun ve

en etkili bicimde koordine eden kisi" seklinde tanimlanabilir.

Yonetim; bir uygulamadir, bir sanattir. Yonetim uygulamalarinin, toplumsal yasam kadar
eski olmasi nedeniyle; sanatlarin en eskisi, yonetimin 6nemi ve evrenselligi nedeniyle de

sanatlarin en yenisidir.

Chester 1. Bernard "Sezgi, muhakeme (uslama), tecriibeyle edinilen ve yonetim biliminin
sagladig1 bilgilerin bilingli ve sistemli bir bi¢cimde, maharetle uygulanarak, Orgiit
amagclarinin gerceklestirilmesine iliskin bir faaliyet ve caba" seklinde yonetim sanatim

tanimlamaktadir (akt. Ilgar, 2000, s.30).

Egitim Yoneticiligi ayn1 zamanda genel yoneticilik dzelliklerini de kapsar. Konuyu biraz
daha ozellestirip egitim yoneticiligi noktasinda ele alirsak; egitim yoneticiligi hakkinda
sunlar soyleyebiliriz: Egitim yoneticiligi; egitim orgiitlerini, onceden belirlenmis amaglara
ulasgtirmak iizere; insan ve maddi kaynaklar1 saglayip sahip oldugu kaynaklan etkili bir
sekilde kullanmak suretiyle, egitimin genel amag¢ ve ilkelerine uygun, egitim Orgiitiiniin
0zel amacglan cercevesinde belirlenen politikalar1 ve alinan kararlart uygulamak ve
yonetmektir (Taymaz, 1995, s.15). Burada egitim orgiitleri derken; sadece okullar

amaglamadigimiz acgiktir. Okulun disinda, okullart yoneten genel miidiirliikler, halka bilgi



ve egitim vermek amaciyla kurulan Orgiitlerin, hepsinin yonetilmesi de bir egitim
yoneticiligidir. Bu anlamda radyo ve televizyonlardan halka yapilan cesitli yayinlar ile
kiitiiphanelerin c¢aligtirllmas1 da egitim yoneticiligi biliminin kapsamina girmektedir

(Binbasioglu, 1988, s.3).

Taymaz (1995, s. 16) egitim yoneticiligini genel yoneticilik 6zelliklerinin egitim alanina
uygulanmasi olarak goriir. Bununla birlikte temel girdisi ve ¢iktisi «insan» olan egitim
kurumlarinda, insan iligkilerinin ve bu iligkilerin yOnetiminin ¢ok Onemli oldugu
sOylenebilir. Egitim yOnetimi icerisinde yer alan insan iligkileri, bir orgiitteki insanlar
birlestirip ahenklestirerek, calisma durumuna sokmay1 amag edinen bir yonetim eylemidir

(Basaran, 1994, s. 139).

Konuyla ilgili olarak Tiirkiye'de gorev yapan bir egitim yoneticisinin goz Oniinde

bulundurmasi gereken noktalari, Taymaz (1995, s.16) su sekilde dikkatlere sunmaktadir:

1. Egitim sistemi dogrudan veya dolayli olarak insanlarla ilgili hizmette bulunur,
onlarin davramslarini degistirir veya yeni davranislar kazandirir. Insan davramislarinda
olusturulan degisiklikler, veliler ve toplum tarafindan beklenilenlerden farklilastiginda
catismalara neden olabilir.

2. Egitimin amaclarindan biri, insanlarda diisinme ve elestirme davraniglarinm
gelistirmektir. Ogrenciler okulda elestirel diisiinceyi gelistirince, farkli goriislere sahip
olanlarin tepkisi artar.

3. Egitim sisteminde insan davranislarinda olusturulan degisikligin veya kazandirilan
davraniglarin ~ Ol¢iilmesi, amaclara ulagsma derecesinin saptanmasi ve bagarinin
degerlendirilmesi giictiir.

4. Egitim sisteminin girdisi ve ¢iktis1 ¢evredeki insanlar oldugu icin cevrenin
gereksinimlerini kargilama durumundadir ve bu durumda ¢evrenin etkisi kaginilmazdir.

5. Egitimle ilgilenen ve egitim sistemini dogrudan ve dolayl olarak etkileyenlerin
sayist ¢oktur. Degisik kesimlerin beklentileri farkli olacagindan egitim y&neticileri degisik
baskilar altinda calisirlar.

6. Egitim kurumlarn olan okullarda gorev alan 6gretim personeli genelde meslek

egitimi gormiis 6gretmenlerden olusur. Okul miidiirleri Bakanlik tarafindan cogunlukla



Ogretmenler arasindan segilerek atanir. Bunlarmn biiyiik bir kisminin okul yoneticiligi
konusunda Ogrenim deneyimleri olmadan atanmasi, teknik yetkinin kullanilmasim
giiclestirir.

7. Egitim yonetimi; ¢esitli kademelerde ve alanlarda 6grenim yapan tiim kurumlarin,
verimli bir sekilde yonetilmesinden sorumludur.

8. Egitim kurumlari, cevrenin gereksinimlerini karsilamakla yiikiimlii olmalarina

karsin; yonetim, genelde merkezi sisteme baglidir.

2.1.1.2. Yoneticilerin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Yonetim bilimlerine iliskin kaynaklar, bir yonetmende bulunmasi gerekli nitelikler icin pek
cok nitelik sayarlar. Bu niteliklerin biiyiik bir kesimi, onderler icin de siralanabilir. Bu
yiizden yonetmenlik nitelikleriyle, onderlik niteliklerinin pek ¢ogu birbiri iizerine binisir.
Bu niteliklerin icinde en Onemlileri sunlardir (Drucker, 1994; Schermerhorn, 1989:

Aktaran: Basaran, 2000, s.80):

1. Yonetmen, zorlanmaya (stress) dayamikli olmali; zorlandiginda, zorlama
kaynaklariyla basa c¢ikabilmelidir.

2. Yonetmen, belirsizliklere katlanabilmeli; sorunlarin ¢oziimiinde karsisina ¢ikacak
belirsizlikleri, aciklamak i¢in sabirla ugrasmalidir.

3. Yonetmen, nesnel (objective) olmalidir; okuldaki olaylar ve iggorenler karsisinda
yansiz davranmalidir.

4. Yonetmen, kendine 6zgii calisma Olgiinleri (standart) gelistirmelidir; ama olaylarin
ve isgorenlerin arasindaki iliskilerin niteligine gore, caligma Olciinlerini belli smirlar
icinde, duruma uyarlayabilmelidir.

5. Yonetmen, okulun zor kosullarina ve yonetimin ¢alisma zorluklarina dayanabilme-
li; degistiremedigi kosullara ve zorluklara uyarlanabilmelidir.

6. Yonetmenin Ozgiiveni tam olmalidir; kendine giivenemeyen bir ydnetmen ya
giivensizligini yenebilmeli ya da yonetimden c¢ekilebilmelidir.

7. Yonetmen, kendini tammaya calismali ve kendini degerlendirirken elverdigince
nesnel olmalidir. Oznesellik (self-objectivity) yonetmenin kendini egitmesinde yontem

olmalidir.



8. Yonetmen, zamani iyi yonetebilmelidir. Zaman yOnetimi, ayni anda yOnetimin
kendisidir.
9. Yonetmen, oOrgiitsel onder olmak igin Onderlik niteliklerini gelistirebilmeli; bu

amagla kendini siirekli egitebilmelidir.

Katilimc1 yonetimde yonetmen, yasal ve dogal erkini yonettigi kisilerce paylasir; erkini

onlarin goniillii olarak etkilenme isteklerinden alir.

Yonetmen, kendini yenilestiremediginde bu niteliklerini yitirerek eskilesir. Eskimisligin
yeginligi, tiirii ve siiresi yonetmenden yOnetmene degisir, iliskilerin bozulmasi,
uyumsuzluk, basariyr paylasamamak, girisimsizlik, eylemden korkmak, sonuca

katlanamamak, doniit alamamak eskimisligin nedenlerindendir (Basaran, 200, s.81).

Robert Kaltz (1955), etkili bir egitim yoneticisinin tasimasi gereken bilgi ve becerileri iice

ayirmaktadir (Sergiovanni vd. 1980; Durmus, 2003):

1. Teknik bilgi-beceri: Egitim ve 0Ogretim; yontem ve teknikleri, siirecleri ile
islemleri konusunda uzmanlig gerektirir. Bunun diginda finansman, muhasebe, envanter
tutma, satin alma, insaat ve bakim-onarim gibi alanlarda da egitim y&neticisinin; belli

diizeyde teknik bilgi ve beceriye gereksinimi vardir.

2. Beseri bilgi-beceri: Okul yoneticisinin hem bire bir, hem de grup olarak insanlarla
etkili ve verimli bir sekilde calisabilme yetenegidir. Bu beceri, kisinin kendisi hakkindaki
anlayis1 ile bagkalarina iliskin diislinceleriyle yakindan ilgilidir. Bu beceri yoneticinin
isgorenleri giidiileme, tutum gelistirme, grup dinamigi, insan gereksinimleri, moral ve
insan kaynagim gelistirme hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmasini1 gerektirir. Beseri bilgi
ve beceriler; yoneticiye, grubun bir iiyesi olarak etkili bicimde ¢alisma ve bu yolla lidere

bulundugu grup i¢inde igbirligi kurabilme yetenegi saglamaktadir.

3. Kavramsal (Analitik) beceri: Okul yoneticisi okulu bulundugu toplum iginde, egitim
sistemi icinde ve evrensel Olciiler icinde gorebilme, okulu biitiinleyen tiim parcalar

karsilikl etkilesim i¢inde gorebilme, egitim alamindaki kuramsal gelismeleri izleyebilme,



kavrayabilme ve karsilastigi 6zgiin egitim durumlarin1 bu kuramsal ve kavramsal bakis

acis1 ile degerlendirebilme yetenegidir.

Bununla birlikte, egitim yonetimi alaminda degisimler oldugunu da belirtmek gerekir.
Tiirkiye'de egitim ve okul yOnetimi; bir bilim alam olarak gelismekte, egitim bir yatirrm
araci olarak kabul edilip; bir egitim ekonomisi gelismekte, egitimin c¢esitli alanlarinda
uzmanlagma zorunlu hale gelmekte, egitim teknolojisinin degisimine paralel olarak egitim
yontemleri hizla degismekte, egitim kurumlarinda insan iligkileri konusunda yeni
anlayislar benimsenmekte, egitim hizmetleri yayginlagmakta, toplumun her kesiminde
yetenekli insan giiciine olan gereksinme artmakta, hizmet i¢i egitime ve personel egitimine
olan ilgi giderek artmakta ve kurumsal beklentilerle, kisisel beklentilerin dengede

tutulmasi zorunlu hale gelmektedir (Taymaz, 1995, s.17).

2.1.2. Yonetim Siireci ve Nitelikleri

Yonetim bilimine ilk kez islevsel acidan yaklasan Henri Fayol, yonetim siireglerini
orgiitsel hedeflerin tespiti ve kararlastirilmasi, tahminde bulunma, planlama, orgiitleme,
yonlendirme, esgiidiimleme, emir verme ve iletisim kurma olarak belirlemistir. Daha sonra

Fayol'un belirlemis oldugu bu 8 yonetimsel siirec, 4 ana baglik altinda toplanmistir:

1. Planlama: Hedeflerin belirlenmesi, tahminde bulunma, problemlerin analizi ve karar
verme, bir baska anlatimla orgiitiin gelecegine iliskin politikalar iiretme.

2. Orgiitleme: Hedeflerin gerceklestirilmesi icin gerekli faaliyetleri belirleme, yapilacak
isleri siniflandirma ve igb6liimii yapma.

3. Esgiidiimleme: Tiim isgorenlerin hem bireysel olarak hem de takim halinde, orgiit
hedefleri dogrultusunda ¢alismalarini ve bu hedeflere bagh kalmalarim saglama.

4. Emir verme: Plan ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen performansi kontrol etme.
Yonetim biliminin duayenleri dordiincii siiregte "emir verme" ifadesinin yerine "6lgme"

ifadesinin kullanilmasin1 uygun gormiislerdir. Bir de bu siireclere ek olarak besinci bir

siire¢ daha yonetim bilimine kazandirilmistir.
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5. Calisanlar gelistirme: Orgiitte kararlastirilan hedeflere ulasmak icin calisanlarin mevcut
potansiyellerini gelistirmelerinin énemini vurgulamis ve bu konuda yoneticilerin orgiit

icinde cesitli faaliyetler yapmalar1 gerektigini belirtmisgtir.

Egitim yOnetim siireci, planlama, Orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim ve denetlemeyi

yoOnetimin birer alt siireci olarak incelenmektedir (Basaran, 1996, s.43).

a) Sorun Cozme

Her orgiitte oldugu gibi egitim orgiitlerinde de her zaman biiyiik ya da kiiciik sorunlar ve
catismalar olusur. Bu sorunlar ve catismalar ¢6ziilmeden egitim kurumunun amaclarini
gerceklestirmesi zorlagir. Ciinkii sorunlarin ve catismalarin her biri Orgiitiin amaglarini
gerceklestirmesini durduran, yavaslatan ve saptiran birer engeldir. Cevrenin siirekli
degisim icinde olmasi ve cevre ile iliskilerin yeniden diizenlenmesi ¢esitli sorunlar ve
catismalar olusturur. Yapi ve yonetim hatalarinin ortaya ¢ikardigi sorunlar ve catismalar
vardir. Calisanlar arasindaki iletisimsizlikten cesitli sorunlar ve catigsmalar dogar.
Yoneticilerin sorunlarin iistesinden gelebilmesi i¢in sorun ¢ézme bilgi ve becerisi 6nem

kazanir (Basaran, 1996, s.29).

Yoneticilerin bu sorunlarin iistesinden gelebilmesi biiyiik onem tagimaktadir. Sorun ¢6zme
yonetim literatiiriinde karar verme ile es anlaml olarak kullanila gelmistir (Basaran, 1996,
$.29). Sorun ¢6zmede ya da karar vermede kullanilan en etkili yontem bilimsel yontemdir.
Giiclugiin sezilmesi, problemin tamimlanmasi, ¢Oziimiin kestirilmesi, gozlenebilir
dogallarin belirlenmesi, deneme ve degerlendirmenin yapilmasi ve raporlastirma bilimsel

yontemin asamalar1 olarak kabul edilmistir (Karasar, 1995, s.2-3).

Burada yapilan agiklamalardan da anlasildigr gibi bilimsel yontem, sorun ¢6zme ve karar

verme genelde ayn1 ortak asamalardan olugsmaktadir (Bursalioglu, 1982, s.116).
Uygarlik boyunca uzmanlar karar siireci igin diisiinsel mekanizmalar kurmus ve

isletmislerdir. Bu mekanizmalardan birincisi seytan kuramiydi. Bunu mantik izlemis, en

sonra da bilim gelmistir. Yonetim siirecleri temelde karar siirecleridir. Boylece, karar
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yonetimin kalbi demektir. Bu ylizden, digerlerine gore bu siire¢ daha ayrintili

islenecektir(Bursalioglu, 1982, s.116).

Modern yonetim anlayisinda gore bir orgiitte sorun ve catismalar kagcinilmazdir ve bunlar

tamamen ortadan kaldirmak miimkiin degildir (Kogel, 1999, 5.489).

Yoneticilerin sorunlarin iistesinden gelebilmesi i¢in sorun ¢ézme bilgi ve becerisi 6nem
kazanir (Basaran, 1996, s.29). Dolayisiyla, yoneticiye diisen bu sorunlarn ve catigmalari,
oOrgiitiin yasama ve gelismesine katkida bulunacak sekilde yonetmektir. Ortaya ¢ikacak
sorun ve catigmalar Orgiitiin amaglarina uygun olarak yonetemeyen bir yOneticinin o

orgiitte uzun siire kalmasi siiphelidir (Kogel, 1999, 5.489).

Herhangi bir yonetici gibi, egitim yoOneticisinin de karar vermede izlemesi gereken ilkeler
soylece Ozetlenebilir. Yonetici;

i) Grup dinamigini anlamali, fakat kullanmaya kalkismamalidir,

2) Gidiileyen uzlastiran ve koordine eden bir eylem gostermelidir,

3) Karar siirecinde, astlarina ve o, kararin etkileyecegi kimselere katilma olanag
vermelidir,

4) Etrafinda demokratik bir hava yaratmahdir,

5) Grup calismalarinda amaci kaybetmemelidir,

6) Kooperatif yontemlerin énemini kavramalidir,

7) Grup kararlarinin sinirlarini ¢izmelidir,

8) Kararlarda fikir birligi saglamaya caligmaldir,

9) Grubun basarisi ve siirekliligini amag¢lamalidir,

10) Orgiitiin yapisini iyi kurmalidir,

11) Grup deger ve davraniglarim dikkate almalidir,

12) Takdir hakkini kullanirken, kamu yararim gozetmelidir.

Ayrica, karar yetkileri asir1 derecede sinirlanmis bir okul yoneticisinden, egitim ve dgretim
bakimindan da yiiksek verim beklenmemelidir. Egitim girisimini etkileyen giicler daginik
ve alici1 oldugundan, cok zaman okul yOneticisinin ani ve kesin kararlar vermesini

gerektirir, yetkisiz bir yonetici ise, hakli olarak, boyle atilimlarda bulunmay1 gbéze alamaz.
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b) Planlama

Okulun egitsel, orgiitsel ve yonetsel amaclarin1 gergeklestirmek icin gerekli olan girdilerin

saglanmasi ve kullanma yollariin kararlastirilmasi siirecidir (Basaran, 2000, s.104)

Egitimin girdileri, 6gretmenler, egitim ara¢ ve gerecleri, egitim teknolojileri tiikketim ve
tabi ki en onemlisi ogrencilerdir. Tiim bu egitim girdilerinden en kaliteli ve en iyi ¢iktiy1
alabilmek i¢in egitim girdilerinin ¢ok iyi es giidiimlenmesi ve maksimum yarar elde
edilerek iilkenin gelecegi olan bugiiniin cocuklarinin en iyi sekilde yetistirilmesi igin
atilacak ilk adim, iyi bir planlamadir. Planlama, amaca uygunluk, biitiinliik, ol¢iilebilirlik,
gelistirilebilirine, siireklilik, giivenilirlik, tutumluluk ve yalinhk ilkelerine gore
yapilmalidir. Planlama yaparken hedeflerin saptanmasi ve taninmasi, uygulama
seceneklerinin arastirilmasi, kararlagtinlmasi, planlarin yazilmast ve uygulanmasi, son

olarak degerlendirilmesi gerekir (Basaran, 1996, s.44—46).

Planlama 6venlerin goziinde koordinasyon, yerenlerin goziinde kollektivizm aracidir. Bazi
yazarlara gore planlama aslinda bir segcme ve karar eylemidir. Uygulamadan oOnce
diisiinmeyi 6ngoren zihinsel bir siirectir. Boylece, onceden belirlenmis amaclara rasyonel
bir yaklasim ve bunlarin gergeklestirilmesine hazirlik asamasidir. Planlama gelecege iliskin
kararsizligr azaltir veya tiim ortadan kaldirir, dikkatin amaclar iizerinde toplanmasini
saglar, ekonomik isletmeye yol acar ve kontrolii kolaylagtirir. Planlamanin etkisi,

ilkelerinin izlenmesine baglidir. Bu ilkeler soyle 6zetlenebilir:

1) Her plan ve sonuglari, 6rgiit amaglarinin gerceklesmesine olumlu katkida bulunmalidir
2) Planlama yo6netim siireglerinin kaginilmaz bir basamagidir. Plan ile kontrol birbirinden
ayrilamaz, ¢iinkii plansiz eylem kontrol edilemez.

3) Planlama her yoneticinin gorevidir, bu gorevi olmayan kimsenin yoneticiligi tartismaya
aciktir.

4) Planlama eylemi yoneticiyi doyuran ve moralini yiikselten etkenlerden biridir66.

5) Planlama girisilen yiiklenmelerin gergceklesmesini kestirebilecek kadar uzun bir zaman

siirecini kapsamalidir.
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6) Planlar kontrol edilemeyen g¢evre degiskenlerine uydurabilecek kadar esnek olmalidir.
Bu esnekligin derecesi, yiikklenmenin oylumu ile diiz oranlidir.
7) Yonetici plan uygulamasim siirekli olarak kontrol edebilmeli ve plani 6nceden kararl

amaglara gore degistirebilmelidir (Bursalioglu, 1982, 137-138).

¢) Orgiitleme

Ortak bir amacin gerceklestirilebilmesi i¢cin gerekli yapinin olusturulmasi ile ilgili tim

eylemler orgiitleme olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 1994, s.139).

Yonetimde oOrgiitleme siireci yeni bir orgiit kurmak ve kurulmus bir orgiitii yasatmak igin

gereklidir (Basaran, 2000, s.107).

Yeni bir okul acildiginda pek ¢ok konuda orgiitleme siirecine bagvurulmasi gerektirir.
Kurulmus ve egitimine devam eden bir okulda da, okula aliman 6grencilerin,
Ogretmenlerin, hizmetlilerin, amaglara ulagsmak icin gerekli ara¢ ve gereglerin gii¢ birligi
yapabilmesi i¢in oOrgiitleme siirecinin isliyor olmasi gerekir. Ayrica okuldaki toplanti,
egitsel kol, komisyon ve benzeri ¢calismalar da orgiitleme kapsamina girer (Basaran. 1996,

5.49).

Bir orgiit yapisim1 kurabilmek icin, orgiitteki basamaklarin, bunlarin etki ve sorumluluk
derecelerinin ile bunlarin aralarindaki iligkilerin belirtilmesi gerekir. Ayrica yapitin
informal yanin1 meydana getiren, kisiler arasi iliskilerin ahenklestirilmesi zorunludur.
Egitim oOrgiitlerimizin yapi, kadro ve donatim kosullarindan c¢ogu Bakanlik¢a
hazirlandigindan, okul yoneticilerimizin orgiitleme yetkileri cok simirli bulunmaktadir. Bu
bakimdan okul yoneticisi yaratict olmaktan ¢ok, kaliplagmis kararlar izler. Halbuki, boyle
kararlar, girisim yetenegi ve cesareti simirli yoneticilerin sececegi yollardir. Okul
yoneticilerimizin yaratict olmalar1 bekleniyorsa, orgiitleme yetkilerinin artirilmasi
zorunludur. Anlayis gosterme sorumlulugu ise, davranig bilimleri ve insan iliskilerinde

bilgili ve becerili olmalarim1 gerektirmektedir (Bursalioglu, 1982, 137—-138).

14



d) Esgiidiimleme

Okulda bulunan tiim alt sistemlerin birbirine uyumlu bi¢imde egitim amaglarim
gerceklestirmeye yonelik koordine edilmesidir. Esgiidiimleme siirecinin en énemli gorevi
ogrencilerin egitimi i¢in okulda yapilan tiim calismalari birbirine uyumlu kilmaktir. Etkili
bir esglidiimleme, igbirligi yapmak, motive etmek, etkileme, hedeflere yonlendirmek ve

cesitli 6zendirme araglar1 kullanmak demektir (Basaran, 1996, s. 53).

Egitimin amaclarin1 gergeklestirebilmek icin planlanan islerin amaclanan dogrultuda
sapmadan yaptirilmasi esgiidiimleme kapsaminda ele alinmaktadir Ozenle hazirlanmis bir
ders planindan uygulama esnasinda sapilirsa, o dersin 6nceden belirlenmis egitim hedefini
gerceklestirmesi olanaksizdir. Bu durumda egitim yoneticisi sapmalar diizelterek, yeniden,
onceden belirlenmis hedefe yonlendirir (Basaran, 1996, s.56). Egitim yoneticisi, saglikli
bir esgiidiimleme yapabilmesi icin konuyla ve kisilerle ilgili dogru bilgilere sahip olmasi,
okul ve calisanlarin1 birbirine baglayan bir anlagsma ortami saglamasi, belirli araliklarla
gelismeleri izlemesi ve denetlemesi, ¢alisanlarin dikkatlerini ¢cekerek ortaya konan cabalart
okulun amaclarina yoneltmesi, yetersiz gordiigii personelini yetistirmesi, iyi 6érnek olmasi

ve ayrintilar i¢cinde kaybolmamasi gerekir (Kaya, 1996, s. 104).

e) iletisim

Herhangi bir orgiit icin iletisim araglar1 ve iletisim ag1 ¢cok onemlidir. Egitim orgiitleri igin
belki daha da oOnemlidir. Ciinkii egitim bir etkilesim siirecidir. Etkilesim araci ise
iletisimdir. Bu ylizden egitim orgiitleri icin iletisim hem egitim yoneticisi hem de egitim
icin temel bir gereklilik olmustur (Basaran, 1996, s.63).

Egitim orgiitlerinin yap1 ve havasinda, informal iletisimin rolii daha onemlidir. Bu
bakimdan, okul yoneticisi kisiler ve gruplar arasi iletisimi dikkatle izlemelidir. Bunu
yapabilmesi sosyal psikoloji, grup dinamigi ve grup davranisi gibi alanlarda bilgili ve
becerili olmasini gerektirir. Okul i¢inde ve disindaki iletisim ¢ember ve akimlarina yabanci
kalan yonetici, iletisimden 6nce ve sonra gelen diger yonetim siireglerini gerceklestirmekte

ya zorluk ¢ekecek, ya da basarisizliga ugrayacaktir.
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f) Denetleme

Denetleme, planlanan orgiitsel amaglardan sapmay1 Onlemek igin Orgiitiin islemesini
izleme ve sapmalari diizeltme siirecidir. Bunun i¢in egitim yoneticisinin okulun isleyisiyle
ilgili bilgi toplamasi gerekir. Okulun nasil isledigini bilmeden amaglarin1 gergeklestirmesi
diisiiniilemez. Onceden hazirlanan yonetsel ve egitsel planlarin uygulamasinin nceden
belirlenmis ilke ve kurallara gore isleyip islemedigini kontrol etme ve yapilan hatalari

isleyis sirasinda ortaya ¢ikarma egitim yoneticisinin gorevidir.

Denetlemenin amact Ogrenci basarisim yiikselterek verimliligi artirmak, 6gretmenler
arasinda bir giic birligi olusturmak, toplumun ihtiyaglarini, teknolojik gelismeleri ve egitim
bilimlerindeki yenilikleri arastirnp kullanmak, cevreye yararli olmak ve calisanlarin
islerinden doyum saglamasini temin etmektir. Bu yiizden denetim demokratik ve kliniksel
olmalidir. Yaptirimci ve korkutucu degil giidiileyici ve gelistirici bir denetim yukaridaki

amaglarin gerceklesmesine yardimci olur.

Bilimsel bir denetleme siirecinin egitim oOrgiitlerinde olusturulabilmesi icin Oncelikle
standartlarin olusturulmasi gerekir. Standartlar belirlendikten sonra standartlara gore

Olcme, karsilastirma, diizeltme ve degerlendirme yapilmalidir.

2.2. Okul Yonetimi

2.2.1. Okul Yonetiminin Tanim

Memleketimize yeni girmis olan ve ilgili orgiitlere de girmeye calisan egitim yonetimi, bir
egitim sistemini biitiin olarak ¢6ziimleme ve birlestirmeyi amaglar. Ancak, modern orgiit
kuraminin belirttigi gibi; sistem fert, formal orgiit, informal orgiit, rol, statii ve ortam gibi;
stratejik parcalardan meydana gelir. Bu pargalar bir sistemde oldugu gibi, sistemi meydana
getiren alt sistemlerde de bulunur. Modern kuram, birbirini etkileyen 6geler toplulugu

olarak tanimlanan sistem goriisiinii Orgiite uygulamis ve orgiitii bir bagimli degiskenler
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sistemi olarak kabul etmistir. Fakat baz1 yazarlar, karar siirecinin bagimsiz bir degisken
oldugunu ve diger siireclerin bu eksen etrafinda denmesi geregini de ileri siirmiis
bulunmaktadir. Cesitli yaklasimlara ragmen, sistem goriisii orgiite girmis ve bu bakimdan,
sistem ¢oziimlemesi onem kazanmistir. Ciinkii orgiitteki birim ve gorevleri koordine ve
kontrol etmek icin bir ara¢ olarak kullanilan sistem, ancak sistem c¢oziimlemesi yoluyla

gelistirilebilir.

Sistem, birlik ve beraberlik niteligi tasir. Belirli yasalara gore calisir ve biitiin bir sonug
elde eder. Sistemlerin baz1 6zellikleri vardir. Her sistem bagska bir sistemin parcasidir ve
bircok alt sistemlerden meydana gelir. Sistemin biitiin parcalarimin gerceklestirmeye
calistigr bir amacit bulunur. Sistemler karmasiktir. Yani bir degiskendeki degisme, diger
degiskenleri de etkiler. Sistem teriminin en sakincali 6zelligi, kapalilik izlenimi
birakmasidir. Ciinkii kendi kendini besleyen, yoneten ve disariya karsi kapali goriinen bir
diizendir. Sistemin yarattig1 bu cagrisim, orgiite iliskin bazi efsanelerin dogmasina yardim
etmistir. Alt sistemleri arasindaki iletisim (komiinikasyon) siirtiigmelerinden dolayi, her
sistem enerji kaybeder. Bu yiizden, bir orgiit yapisi, kendisinden beklenen verimi ancak
yansitir. Sistem ne kadar iyi islerse, enerji yitirmesi o kadar az olur. Bu bakimdan, basarili
yonetici bilimsel sistemleri yaratan ve iyi isleten yoneticidir. Sistem goriisiiniin Orgiite
girmesi insan iligkileri akimim izlemistir. Y6neticinin sadece grup davranigi, giidilleme,
moral gibi kavramlar1 bilmesinin yetmeyecegi, ciinkii insan iliskilerini ancak sosyal orgiit

ilkelerinin yapilastiracagl anlagilmigtir.

Yukandaki acgiklamalardan sonra, egitim Orgiitiimiiziin sistem Ozellikleri tasidigini
soylemek zordur. Genel ve teknik olmak iizere ayrilan iki parcasi ve bunlarin yoneticileri
arasinda yillardan beri siiregelen bir catisma vardir. Ayni sistem i¢inde ¢alisan parcalarin,
ornegin 6gretmen okullar1 ile imam-hatip okullarinin, ayn1 amaca doniik calistiklart
sOylenemez. Ayrica, merkez orgiitiinde bile, c¢esitli birimlerden birinde alman kararlar
yoluyla yapilan degismeler digerlerini bazen hi¢c etkilememekte, bazen da gec
etkilemektedir. Bunlar ve benzeri nedenler, egitim oOrgiitimiizii sistem 6zelliklerinden

yoksun birakmaktadir.
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Bir egitim sisteminde, yukarida agiklandigi gibi, bazi alt sistemler bulunabilir. Bu alt
sistemlerin birbiriyle olan iliskileri, sistemin iglemesi bakimindan son derece onemlidir.
Ayrica, sistemin verimli olarak islemesinde, diger sistemler ile olan iliskileri ve onlarin
arasindaki yeri dikkate alinmalidir. Sistemi bir biitiin olarak inceleyen egitim yonetiminin
alan ve onemi, yazarin daha onceki bir eserinde islenmis ve tartisilmig bulunmaktadir. Bu
caligmanin amaci ise, bir egitim sistemi icindeki alt sistemlerden en etkilisi olan okulu ve

yonetimini Once ¢oziimleme, sonra da birlestirmedir.

2.2.2. Okul Yonetiminin Alani

Bir egitim sistemi icinde, okul nasil bir alt sistem ise, egitim yonetimine oranla okul
yonetimi aynit durumdadir. Kuskusuz "bu terimin burada aciklamasi beklenen anlam ile
kapladig1 alan arasindaki iliski duraksama konusu olabilir. Hatta okul yoneticiligi gibi
bagka terimler ele secilebilir. Fakat bu terimin secilmesindeki baslangic noktasi, bu alani

yoneticinin kisiliginden cok, orgiitiiniin 6zelligine dayamak diisiincesi olmustur.

Okul yonetimi, bir bakima, egitim yonetiminin sinirli bir alanda uygulanmasidir. Bu alanin
sinirlarini, genellikle, egitim sisteminin amaclan ve yapisi ¢izer. Egitim yonetimi nasil
yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yoOnetimi de egitim
yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir. Egitim yOnetimi iizerinde
yazilan yapitlar, her tiirli okul diizeyine kadar inmekten c¢ok, biitiin okullar1 i¢ine alan
sistemlerin ¢oziimleme ve birlesimini konu yapar. Bir toplumdaki egitim sisteminin amac,
yap1 ve gorevlerini gbzden gecirir. Bu sistemin, e8er varsa, felsefesini ve bu felsefenin
tizerine kuruldugu degerleri inceler. Bu degerler ¢ercevesinde, egitim yOneticisinin
davranis bicimlerine 151k tutmaya calisir. BOylece ortaya koydugu genel kavram ve
siireglerin ¢evre ve okul diizeyinde uygulanmasini okul yoneticisine ve onun okul yonetimi
hakkindaki bilgi ve becerisine birakir. Zaten bu uygulama, bir dereceden sonra, okul

yoneticisinin kendi yetki ve sorumlulugu olmalidir,
fleri memleketlerdeki hizli gelismeler, bircok bilim ve alanlarda oldugu gibi, egitimde

dallanma ve uzmanlagsmaya yol agmistir. Bunun sonucunda, egitim yonetimi ve teftisi,

planlamasi, program, rehberlik, 6lcme ve degerlendirme gibi uzmanlik alanlar1 meydana
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gelmis bulunmaktadir. Hatta bu uzmanlasma o kadar ileri gitmistir temel egitim,
ilkdgretim, ortadgretim, teknik Ogretim, halk egitimi gibi dallar, ayr1 uzmanlik alanlar
olarak programlanmakta ve Ogretilmektedir. Fakat memleketimizde, "Meslekte esas
Ogretmenliktir." sloganindan heniiz vazgecilemediginden, ne bu uzmanlik alanlarinin
gelismesi, ne de bu alanlarda yetismis elemanlarimizin yerinde kullanilabilmesi simdilik
olanakli goriilmektedir. Bunun sonucunda, uzmanlik ile yeterlik gibi iki gelistirici 6geden
yoksun kalan egitim diizenimiz, bir deneme ve yanilma mekanizmasi icine sokulmus ve
diizenin sadece yapisinda degil, iriininde de beyin giicii savurganhi@ artmis

bulunmaktadir.

Iste bu bilim dallarindan biri olan egitim yonetiminin agirlik merkezi, okul yonetiminin
tizerinde bulunmaktadir. Bu yiizden, egitim yonetimi 6grenimi yapanlar, genellikle ilk, orta
ve yiiksek dereceli okullarin yonetimine ait kurslar alirlar ve almahdirlar. Boylece, egitim
yonetimi cergevesinde, egitim planlamasi, 6lcme ve degerlendirme, program gelistirme ve
rehberlik gibi dallara oranla; okul yonetiminin alan1 daha genis kalmaktadir. Ciinkii okul
yapisinda ve ortaminda, bu dallarin birimleri ve personeli yonetimi destekleyici nitelikte

gorevler yaparlar.

2.2.3. Okul Yonetiminin Onemi

Okul yonetiminin 6nemi, aslinda, yonetimin gorevinden dogmaktadir. Yonetimin gorevi,
orgiitii amaclarina uygun olarak yasatmaktir. Okul yonetiminin goérevi, okulu amaclarina
uygun olarak yasatmaktir. Okul y6netiminin 6nemini ayrica, okul yoneticisinin yetki ve
sorumlulugu da belirtir. YOnetimin ¢ok yonlii tanimlari, yoneticiye ¢ok yonlii yetki ve
sokumluluklar yiiklemis bulunmaktadir. Bunlar okul yonetiminin degerini yiikselttigi

kadar, onemini de artirmaktadir.

Orgiitii amaclarina uygun olarak yasatmak, orgiitteki insan ve madde kaynaklarmi en
verimli bi¢cimde kullanmakla gergeklesir. Okul yOneticisinin bdyle yapabilmesi, okul
yonetimi kavram ve siireclerini iyi bilmesiyle olanaklidir. Bu kavram ve siirecleri
davranisa cevirebilmesi i¢in, okul yoneticisinin bu alanda akademik bir egitim gormiis

olmas1 zorunludur. Okul icinde ve disindaki birey ve gruplari, okulun amaglarina doniik
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olarak eyleme gecirebilmesi icin, egitim yonetiminde oldugu kadar, davranis bilimlerinde
de iyi yetismis bulunmasi gerekir. Bdyle bir okul yoneticisi, problemleri deneme ve

yanilma yontemi yerine, bilim yoluyla ¢6zmeyi sececek ve basaracaktir.

Yonetim artik yalmiz ve ayr1 kalmis bir bilim olmaktan c¢ikmis cesitli alanlar ve
yeniliklerden yararlanan veya bunlarin kendisinden yararlandigi bir bilim olmustur.
Yonetime yardimi olan bu alanlar birkag grupta toplanabilir. Birinci grupta politika,
ekonomi, psikoloji, sosyoloji, antropoloji, tarih gibi sosyal bilimler gelir. Ikincide, felsefe,
matematik, dogal bilimler ve edebiyat sayilabilir. Uciinciide ise, heniiz yeni olan ve birgok
yoneticinin bile duymadig1 informasyon kurami, sibernetik, operasyonel arastirma, karar

kurami ve sistem kurami gelir.

Yonetimin cesitli alanlar i¢in gecerli olan bir genel yami vardir. Kamu yonetimi, egitim
yonetimi, saglik yonetimi, asker yonetimi, i yonetimi gibi ¢esitli alanlar arasindaki ortak
noktalar, bu genel yanda toplanir. Buna karsilik, boyle alanlarin kendilerine has 6zellikleri
de bulunur. Bu 6zellikler, onlarin 6zel yanlarin1 meydana getirir. Egitim yonetiminin bu
ozellikleri arasinda basta geleni, sosyal, politik ve ekonomik etki alani i¢inde bulundugu
cevre kadar genis olan, okul dedigimiz kurumdur. Bu yiizdendir ki, okul yonetiminin etki
alanin1 aym derecede genis gormek gerekir. Boyle genis bir alan i¢indeki olumlu olumsuz

giicleri dengelestirmek, bilimsel diisiince ve yontemlerin kullanilmasim gerektirir.

Okul yoneticisinden, yetki, sorumluluk ve gorevlerinin yararlanmay1 gerektirdigi cesitli
bilim ve alanlarda derinlesmis olmasini beklemek insafsizlik olur. Ancak kendisine verilen
yetkileri kullanabilmesi ve yiiklendigi gorevleri yerine getirebilmesi icin, bu bilim ve
alanlara yabanci olmamasi gerekir. Boylece, bunlardan yararlanma yollarini bilecegi gibi,
bunlarin uzmanlan ile igbirligi yapabilmeyi de basaracaktir. Ciinkii yonetici ile uzman
arasindaki anlagsmazliklarin gercek nedeni, her ikisinin kendilerini, ayr1 diinyalarin
adamlari gibi saymalaridir. Halbuki, mesleginde ¢ok yanli yetismis bir yonetici, orgiitteki
cesitli uzmanlarla daha kolay isbirligi yapabilecektir. Ayrica bunlar arasindaki

koordinasyon roliinii, daha rahat oynayabilecektir.
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2.2.4. Okul Yonetimi Cesitleri

Yonetim stili, yoneticinin gorev ve amaclarim gerceklestirebilmesi icin birlikte calistig
insanlarla kurdugu iliskilerin etkilesiminden ortaya cikan yoneticiye 0zgii yonetsel bir
davranmistir (Basaran, 1992, s.79). Yonetim stillerini tamimlarken yoneticinin 6zelligi, gorev
yapisint kurma, birlikte calistigi insanlarla olan iliskisi, birlikte c¢alisan insanlarin
ozellikleri ve calisma ortami gibi konularin géz 6niinde bulundurulmasi gerekir. Yonetim
stilleri farkli sekillerde simiflandirilsa da genelde otokratik, koruyucu, destekleyici,

igbirlik¢i ve bagibos yonetim stili olarak siniflandirilmaktadir (Basaran, 1992, s.81-88).

2.2.4.1. Otokratik Yonetim Stili

Bu yonetim stilinde elde edilen otorite, yonetici tarafindan baskiyla, ikna yoluyla ya da her
ikisi aracilifiyla kullanilir. Bu yonetim stilinin demokratik toplumlarda basarili olma
ihtimali ¢ok diisiiktiir. Calisanlar {izerinde girisimcilik ruhunu, moral ve motivasyonu

disiirdiigii gozlenmektedir (Hail, 1966; Aktaran: Durrnus, 2003).

Otokratik yoneticiler orgiitiin menfaatlerini her seyin iizerinde gordiikleri i¢in her tiirlii
davranisa bagvurabilir. Bu yonetim cesidinin temelinde kaygi, korku ve kisilik 6zellikleri
yatar. Orgiitte beraber calistig1 insanlarm orgiit kurallarina uymamalari durumunda onlara

caydirici cezalar ve isini layikiyle yapanlara da ddiiller verir.

2.2.4.2. Koruyucu Yonetim Stili

Birlikte ¢alisilan insanlarla iyi iligkiler kurma yoluyla orgiitsel etkililigi yiikseltme fikri,
koruyucu yoOnetim stilini ortaya cikarmistir. Koruyucu yonetim stilinin uygulandigi
orgiitlerde iligkiler iyi oldugundan catismaya pek rastlanmaz. Ciinkii kisiler ast ve {ist
makamlarda bile olsa birbirlerini kirmamaya ©6zen gosterirler. Koruyucu yonetici,
isbirligindeki becerisi, kural koymada ve kurallara uymada gosterdigi ustalik, birlikte
calistigr insanlar diisiinmesi ve onlara giivenmesi ile bir dost gibidir. Koruyucu y6neticinin
gorevi amaglarn gerceklestirmek icin bir aract olarak birlikte calistigi insanlar

denetlemekten ¢ok onlara kilavuzluk yapmaktir, isleri planlar, elinde bulunan kaynaklart
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orgiitler, birlikte calistigr kisileri esgiidiimler ve iletisimi tam olarak saglamaya calisir.

Ayrica, birlikte ¢alistigi insanlarin duygu ve diisiincelerine 6nem verir.

2.2.4.3. Destekleyici Yonetim Stili

Davranis bilimlerinin ve demokrasinin gelismesine paralel olarak benimsenen bu stil
birlikte ¢alisilan insanlarin yonetim siirecine katilmasimi hedefler. Destekleyici yonetim
stiline sahip bir yonetici kendi davraniglarini birlikte ¢alistigi insanlarin kisilik 6zelliklerine
gore ayarlar ve onlara uygun bir caligma ortami olusturmaya calisir Amacin ¢alistigi
kurumun amagclarint gerceklestirmek icin etrafindaki insanlar1 desteklemek olarak algilar.
Basarili olma en iyi giidillenme ve 6zendirme aracidir. Calisanlarla ¢ok yonlii iletisim
kurmak, Onerileri 6zenle dinlemek, orgiitii yenilestirmek icin bilimsel ve teknolojik

gelisimleri yakindan izlemek bu stilin 6nemli 6zellikleridir.

2.2.4.4. Isbirlikci Yonetim Stili

Ozellikle son otuz yil icerisinde iletisim teknolojilerinin de hizla gelismesine paralel olarak
calisilan kurumlarda sistem yaklasiminin kullanilmast ve olumsallik kuraminin
benimsenmesiyle birlikte 6zyonetime dayali, karsilikli igbirliginin en iist diizeyde oldugu
bir yonetim stilidir. Isbirlik¢i bir yonetici, yapilacak isleri calisanlarm oniine serer,
isboliimiiniin ¢alisanlar arasinda yapilmasina ve ekiplerin olusturulmasina kilavuzluk eder,
ekip bagkanlarinin ekiple bulunan iiyeler tarafindan secilmesini saglar. Calisanlarin bilissel
ve duyussal yapilar1 6nemlidir ve bu yapilar siirekli olarak degisim ve gelisim icindedir.
Kararlarin alinmasi, planlanmasi, programlanmasi, iletisimin saglanmasi, islerin

denetlenmesi ekiplerin yetki ve sorumluluguna birakilmistir (Basaran, 1992, s. 89-90).
2.2.4.5. Basibos Yonetim Stili

Yoneticinin etkinligini degil orgiitteki bireyleri esas alan bir yonetim seklidir.

Bu tiir orgiitlerde orgiit iiyeleri birbirlerinin islerine minimum diizeyde karisirlar veya

kontrol ederler. Her bir bireyin kendi ¢ikari icin en iyi karar yine kendisinin verecegi

orgiitte hakim olan diisiince tarzidir. Bu yOnetim anlayisini savunanlar, birey dig
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miidahaleler ve kisitlamalar olmadigi ve kendi menfaatleri dogrultusunda hareket ettigi
siirece en yiiksek performansi gosterecegine inamirlar. Bir bagka anlatimla, bu ydnetim
anlayis1 yoneticiligi bireylerin girisimciligini kisitlayan bir engel olarak gérmektedir (Hail,

1966; Aktaran: Durmus, 2003).

2.2.4.6. Demokratik Okul Yoneticiligi

Her yonetimde oldugu gibi. Okul yonetiminde de iki tiir yoneticilikten s6z edilebilir. (1)
Otokratik okul yoneticiligi, (2) Demokratik okul yoneticiligi. Otokratik okul yoneticiligi,
otokratik yonetimlere Ozgii bir yoOnetim bicimidir. Burada her sey emirle yapilir.
Yoneticinin verdigi her emir, hi¢ duraksamadan yerine getirilir. Yoneticinin yanls hareket
edebilecegi kimsenin aklindan gecmez; gecse bile, bunu ortaya koyamaz. Boyle bir yerde,
siki disiplin vardir. Kimi yerler i¢in zorunlu ve gerekli olan bdyle bir yonetim, okul gibi
egitim kurumlan i¢in gecerli degildir. Ciinkii: Okul her seyden 6nce, bir egitim yuvasidir.
Orada her seyin ¢ocugu "gelistirecek" bicimde bir egitim ortami i¢inde yapilmasi gerekir.
Boyle bir yoneticilik, aslinda yalmiz okul gibi yerlerde degil, verimin artirllmasini isteyen
her yer i¢in gecerlidir. Cagdas orgiitlerde ve yonetimlerde insani iliskilere onem verilir.
Insani iligkiler, demokratik bir ortam iginde acikca goriiliir. Bu nedenle, otokratik okul

yoneticiligi iyi bir okul yoneticisinin sececegi yonetim bigimi olmamalidir.

Demokratik Okul Yoneticisinin Nitelikleri:

1. Kendisini bir iist ya da amir olarak gérmez. Oturdugu masa ya da sandalyeyi, igin geregi
olarak verilmis bir yer olarak goriir.

2. Cevresindeki arkadagslarini orgiitii amacina ulastirmada kendisine yardim eden bir kimse
gibi goriir. Amaca ulagsmak i¢in onlarla igbirligi yapmak geregine inanir.

3. Yukaridaki amaca ulasabilmek i¢in birlikte calistigi kimselere 6nem ve deger verir,
onlarin ufak tefek kusurlarin1 gdorme cabasinda bulunmaz. Onlarin resmi, hatta ozel
sorunlariyla ilgilenir; elinden gelen yardimi yapmaktan ¢ekinmez.

4. Yapilan orgiit calismalanyla ilgili olarak, birlikte calistigi kimselere sik sik sorular sorar;
hatta yapilan islerin elestirilmesine olanak saglayacak bir ortam yaratir. "Her seyin en

iyisini kendi biliyormus" gibi bir tutum gdstermekten sakinir.
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5. Verdigi kararlarin, orgiitii olusturan kimselerin ortak bir karari olmasina 6nem verir.

Yukaridaki ilkelere uygun bir okul yoneticiliginin saglayacagi yararlar da sunlar olabilir:

Demokratik Okul Yoneticiliginin Saglayacag Yararlar:

1. Boyle bir yonetimde, hem yonetici, hem de orgiitte ¢alisan diger kisiler, her seyi, agik
secik ortaya koyar. Orgiitteki insanlar arasinda bulunmasi gerekli olan isbirligi ruhunu
artirir. Bu da mesleki ¢alismalar sirasinda insami daha rahat bir psikolojik ortam ig¢inde
tutar. Baskalarim1 kiskanma, nefret etme, dedikodu yapma gibi insana 6zgii zayifliklardan
kisiyi korur.

2. Boyle bir yonetimi gozleyen ve onun i¢inde yasayarak kisiligini gelistiren geng¢ kusaklar,
ileriki yagamlarinda bu demokratik yasami kendileri i¢in bir "ideal yasam" bicimi olarak
kabul etmelerine olanak hazirlar. Bu da bu tiir egitimin degerini belirtir.

3. Demokratik yonetimde, is arkadaslar1 yoneticiye yardim ettigi icin yOneticiligin

giicliigii, (zorlugu) bir dlciide azalir.

Yukandaki yararlarina karsin, demokratik yonetimin de kendine 6zgii rahatsiz edici
birtakim giicliikleri de vardir. Yonetici bunlar1 da bilmek ve bu giicliikleri en az diizeye
indirmek zorundadir. Demokratik okul yoneticisinin karsilasacagi giicliikklerin en
onemlilerinden biri sudur: Isbirligi yapilan kimseler, cok kez iyi yetismis ve Kisilik
yoniinden de olgunlagmis kimseler degildir. Yonetici, bunlar1 gbz oniinde bulundurarak,

birlikte calistig1 kimselerle olan iliskilerini buna gore ayarlamay1 bilmelidir.

2.2.4.7. Yonetim Bicimlerinin Karsilastirilmasi

Yonetimde Olumsallik Kurami'na gore higbir yonetim bicimi kotii degildir. Eger bir
yonetim bicimi, Orgiitiin iiretimine elverisli ve isgorenlerin niteligine uygun degilse
kotiidiir. Orgiitte uygulanacak yonetim bicimi, sonug olarak, isgorenlerin isten doyumlarin
ve Orgiitsel amaglarii, planlanan diizeyde gergeklestirebilirleridir. Yonetim ve orgiit, bu
iki amaca ulagmak i¢in bir aragtir. Yoksa yonetim bi¢iminin kendisi bir amag degildir. Bu
acidan bakildiginda yetkeci, koruyucu, destekgi, birlik¢i yonetim bigimlerinin her birinin

uygulanabilecegi bir orgiit vardir.
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Her ne kadar Olumsallik Kurami kétii bir yonetim bicimi yok diyorsa da, okulun davranig
degistiren ve bu davranis degisikligini okulun digina tagimasina yol acan bir islevinin
oldugunu unutmamak gerekir. Okulun bu egitim gorevinin, isgérenlere olumlu yonde
davranis kazandirmasi, isgorenlerin gorevleri agisindan  zorunludur. Isgorenlere
kazandirilacak olumlu davranmigsa, onlarin hem okul i¢inde hem de okul disinda uyumlu

olmalarina yardim eder.

Okulun icinde olmasa bile disinda toplumca yeglenen, giderek bir yasam bic¢imi olarak
benimsenen yonetim bi¢imi demokrasidir. Eninde sonunda topluma yerlesecek olan bu
yonetim bi¢imi, okulun yonetimini de etkileyerek degistirecektir. Bu yiizden ne tiir olursa
olsun, okulun secece§i yoOnetim bi¢cimi demokrasiye yonelmelidir. Okul iginde
demokrasiye yonelen yonetim bigimleri, destek¢i ve birlikgi yoOnetim bigimleridir.
Yonetilenlerin ve yoOnetenlerin bu tiir yonetim bicimlerine aligmalar1 giderek okulu

demokratiklestirecek ve yonetimleri katilmaci yapacaktir.

Okulun yetke yapisinin basamaklar1 cogaldikca ve okul yetkeci bir yonetimle isletildikge,
egitim isgorenlerinin uyumsuzlugu artar. Kurallara, sira dizinsel yetkeye, kaliplagsmis
davranmiglara siki sikiya bagl ve isgorenlerin 6zdenetimini (igten denetimini) engelleyen
geleneksel, yetkeci orgiitte bu durum daha cokca goriiliir. Boyle bir okulda bir egitim

isgoreninin davraniginda su 6zellikler goriilebilir (Argyris, 1964; akt.Basaran, 2000):

1. Isgorenin tehlikeyi goze almasi ve denemeye girismesi azalir.

2. Isgoren, yeni bilgileri 6grenmeye egilim gostermez.

3. Isgorenin baskasina giiven ve baskasini diisiinme diizeyi diiser.

4. Isgorenin sorumluluk yiiklenmesi ve bir baskasinin davranisi icin kendisini sorumlu
saymasi azalir.

Isgorenin uyumsuzluga diismesinin kaynagi geleneksel okulun kati sira dizinsel yetke
yapist ve yetkeci yonetimidir. {sgorenin bu yapiya uyumu zordur (Argyris, 1964):

1. Saghkli bir insanin gereksinmeleriyle, geleneksel orgiitlerin istekleri arasinda
uyumsuzluk vardir.

2. Bu uyumsuzluk isgorende diis kirikligi, kusurluluk, kisa siireli amaghlik ve catisma

yaratir. Bazi dnemli durumlarda bunlar artar.
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3. Bir orgiitiin yonetim ilkeleri dogal olarak isgérenin, iistiinlitk kurmasina, yarismasina,
baskalarina diisman olmasina ve biitiinii gormekten ¢ok, parcay1 gormesine elverislidir.

4. Isgorenin, orgiitiin yetke yapisina kars1 tepkide bulunmasi dogaldir.

5. Isgorenin uyum davranisi, yapici olsun olmasin, bireysel 6z biitiinlesmesine (kisiliginin
olugmasina) ve karsilikli olarak orgiitle tiimlesmesine yardim eder.

6. Isgorenin uyum davranmismin, orgiitii gelistirmede pekistirici giicii vardir.

7. Yonetimin olumsuz tepkileri, isgorenin davramisinin altinda gizlenen diismanligi

giiclendirebilir (Basaran, 2000, s.78-79).

2.3. Liderlik

2.3. 1. Liderlik Tanimm

Liderlikle 1ilgili kitaplarin ¢oguna bakildiginda farkli farkli liderlik kavramlariyla
kargilagilmaktadir. Kavramsal olarak bakildiginda, liderlik, yol gosterme, onde gitme,
Ogretme ve birlikte olunan grubu veya toplulugu aydinlatmadir (Giimiiseli, s 1). Liderlige
bir siire¢ olarak bakilirsa, belli bir ortamda amaclarin gerceklestirilebilmesi igin

bagkalarinin etkilenmesi siirecidir. Buna gore, "liderin davranis1”, "izleyenlerin davranisi”

ve "cevre" siire¢ olarak liderligin 6geleridir (Aydin, 1994, s.247).

Liderlik, grup i¢indeki bireylerin yasantilarin1 degerlendirip diizenleme ve bu yasantilar
yoluyla grubun giiciinden yararlanmadir (Bursalioglu, 1994, s.204) Keith Davis'e gore
liderlik, tamimlanmis hedefleri cosku ile gerceklestirme konusunda, baskalarim ikna etme

ve inandirma yetenegidir (akt. Aydin, 1993, s. 130).

John Adair'e gore liderlik kavraminda bes belirgin 6zellik vardir (akt.Ensari, 1999, s.84—
85). Bunlar:

1. Yonlendirme,

2. Esin kaynag1 olma,

3. Takimlar olusturma,

4. Ornek olma,

5. Kabul edilme.

Edwards Deming'e gore lider (Aguayo,1994, s.198'den aktaran Ensari, 1999, s.86),
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* Giiven yaratir, yardim saglar ancak yargilamaz.

* Tiim calisanlarina kendilerini gelistirme firsat1 vererek onlara sinirsiz kaynak saglar.

» Isgorenler icerisinde calismaktan onur duyacaklari is ortamlari saglar.

* Calisanlarin islerinden zevk almalar1 ve performanslarini en iist diizeye ¢ikarmalari icin

caba sarf eder.

2.3.2. Liderligin Nitelikleri

Yillar boyunca pek c¢ok insan, akademisyen ve teorisyen liderlik niteliklerini agiklamaya
caligmis ancak pek cok degisik sekillerde ifade edilebilecek farkli nitelikler iizerinde
durmuslardir. Cok sayida farkli liderlik stilleri vardir; ancak karakter vizyon davranmislar ve

giiven tiim stillerde bulunur (Decrane,1998; akt.Durmus, 2003).

Karakter bakimindan ger¢ek liderlerin adil ve diiriist oldugunu, bunun yasa ve
yonetmeliklerden degil ahlaki degerlerden kaynaklandigini, agik davrandiklarimi ve
giivenilir olduklarim ifade etmek gerekir. Ayni zamanda mizah duygusuna sahip, alcak
goniillii, bagka insanlara esit davranmaya egilimli, yiize giiliip arkadan vurmayan, giiclii ve
zayif yonleri konusunda kendilerine karsi diiriist olan ve kendilerini gelistirmek i¢in siirekli

caba sarf eden kisiler gercek liderlerdir.

Etkili liderler amaclarina ulagsmak icin her yolu mubah saymazlar, her tiirlii bedelin
o6denmesi gerektigini diisiinmezler, amaclarina ulagsmak i¢in biiyiik bir heyecan ve gayretle

yiiriirken temel degerlere bagli kalirlar.

Onder, kendini izleyenlerin kendine yaptig1 olumlu etkiden, ortalama olarak daha ¢ogunu

onlara yapabilen kisidir. Okulda 6nder olacak bir yonetmende su nitelikler bulunmalidir:

1. Biligsel yonden ortalama olarak astlarindan daha iistiin olmalidir.

2 Astlart ile dostluga dayali bir iletisim ve iliski kurabilmelidir.

3. Yonetimde ve alaninda astlarindan daha yeterli olmalidir.

4 Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesine astlarindan daha ¢ok giidiilenmis olmalidir.
5 Astlarinin  yeterliklerini taniyabilmeli, her birini yeterli olabilecekleri iste

calistirabilmeli ve giiclerini ise katip degerlendirebilmelidir.
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Yukarida sayilan onder 6zelliklerinden birincisi, yonetmenin daha cok kalitsal giiciine
dayali oldugundan, egitim yoluyla pek degistirilemez. Ama oteki dort ozellik etkili bir

yonetim egitimiyle yonetmene kazandirilabilir (Basaran, 2000, s.81).

2.3.3. Liderlik Tipleri

Liderlik tipleri ile ilgili bir¢cok arastirma yapilmis, bu calismalar sonucunda degisik liderlik
tipleri tespit edilmistir. Tespit edilen bu liderlik tipleri ile yonetimde kendi yaklagimini

segcmek isteyen yoneticiye bir cer¢eve saglanmistir. Bu tipler (Ilgar, 2000, s.71) :

a) Otokratik Lider

Bu liderlikte grubun amaglarini, neyin nasil yapilacagini, liderin kendisi belirler. Bu tip
liderler tek basina karar verdikleri i¢in astlarin liderlik ozellikleri gelistirme imkani
oldukca azdir. Her sey lidere bagl oldugu icin isgorenler icin bir belirsizlik s6z konusudur.
Bu tip liderlikte liderin siirekli olarak isin basinda bulunmasi gereklidir. Lider isin basinda
bulunmadiginda isler yiiriimez. Kati bir denetim vardir. Lider herhangi bir konuda itiraz

veya Oneri kabul etmez, tartisma geregi de duymaz.

Otokratik liderler (Autocratic Leaders) genellikle merkezi otoriteye sahiptirler ve kararlari
kendi baslarina vermektedirler. Otokratik liderler, calisanlarini motive etmede yasal
giiclerini, odiillendirme giiciinii ve zorlayic1 giiclerini kullanmaktadirlar. Bu tip liderler,
igle ilgili durumlarin hepsini 6nceden belirleyerek calisanlarina iletirler ve calisanlar ne
yapacaklarin1 boylece Onceden bilebilirler. Otokratik liderler, otorite ve sorumlulugun
tamamina sahiptirler. Otokratik liderler esas itibariyle izleyicileri yonetim disinda
tutmaktadirlar. Diger bir ifade ile, amaclarin ve politikalarin belirlenmesinde iggorenlerin
hicbir s6z hakki bulunmamaktadir. Onlar, sadece liderlerinden aldiklar emirleri harfiyen
yerine getirmekle yiikiimliidiirler. YOnetim yetkisinin tamami liderde toplanmaktadir

(Eren,2001, s.453).

b) Demokratik Lider: Demokratik liderlikte amaglar ve politikalar, liderin katkisiyla grup

tarafindan tartisilarak olusturulur. Lider astlarinin planlama, karar verme, ve orgiitlenme
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faaliyetlerine katilmalarini tegvik eder. Kararlara katilma olanag: verir, yetkilerini kismen
de olsa devreder. Ancak son sdz yine lidere aittir. Lider islerin biiyiikk bir kismini
tistlenmese de bir grup iiyesi olarak davranir, elestiri ve Ovgiilerinde objektif olmaya
caligir. Bu tip liderler astlarinin yoneticilik-liderlik 6zelliklerini kazanmalarina yardimci

olurlar.

Demokratik-katilimer liderlik (Democratic-Participative Leadership) tarzinda, lider

yonetim yetkisini izleyiciler ile paylagma egilimini tasir (Eren,2001, s.453).

c) Serbestiyctci Lider (liberal - laissez faire): Lider grup faaliyetlerine asla
karismaz, yetki tamamen grup iiyelerindedir, ancak istendigi zaman faaliyetlere etkide
bulunur. Lider kendi roliinii diger grup tiyelerininki gibi goriir. Bu tiir liderligin sonucunda
grup genellikle farkli yonlere kayar, amaclara ulasmak zorlasir (Ilgar, 2000, s.71).

Tam serbesti taniyan liderler (Laissez-Faire Leaders), giic ve sorumluluktan
kacmaktadirlar. Onlar, kendi amaglarimi gerceklestirmek icin gruba bagimhidirlar. Grup
tiyeleri kendi kendilerini egitir ve motive ederler. Tam serbesti taniyan liderler, yonetim
yetkisine en az ihtiya¢c duyan, izleyicileri kendi hallerine birakan ve her izleyicinin
kendisine verilen kaynaklar dahilinde amag, plan ve programlarini yapmalarina imkan
taniyan davranig gostermektedirler. Diger bir ifadeyle tam serbesti taniyan liderler, yetkiye
sahip ¢cikmamakta ve yetki kullanma haklarini tamami ile astlara birakmaktadirlar. Bu
liderligin en belirgin dezavantaji liderin otoritesi ortadan kalktig1 icin grup igerisinde anarsi

ortaya ¢ikabilmektedir (Sahin vd. 2004, s.659).

d) Karizmatik Lider: "Karizma" kelime anlami olarak bazi insanlarin dogustan sahip
olduklart 6zel bir giictiir. Bu tip insanlar sahip olduklar1 bu 6zel gii¢ sayesinde diger
insanlart  kolayca etkileyebilir, onlarda kendilerine yonelik ilgi ve hayranlk
uyandirabilirler.

Karizmatik liderde bulunan 6zellikler sunlardir: (Cafoglu, 1997: 138; Kiling, 1997: 403);

* Olaganiistii yeteneklere sahip,
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* Yiiksek ozgiiven,

* Yiiksek etkileme ve baskin olma ihtiyaci,

« Inanglarinin dogruluguna ikna etme,

¢ Risk alma,

* Kendini dava i¢in feda etme,

* Vizyona ulasmak icin yiiksek maliyete katlanma.

» [zleyicilerin ihtiyaclarina nem verme,

* Kriz durumlarinda radikal ¢oziimler iiretebilme,

* Yeteneklerinde siireklilik tagimasi.

Bilindigi iizere karizma, cekiciligi ifade etmektedir. Karizmatik liderler izleyici kitleleri

peslerinden sorgusuz sualsiz siiriikleyebilme becerisine sahiptirler (Kogel, 2001:483).

Karizmatik liderlerin 6zellikleri; heyecanlandiran bir vizyona sahip olma, yaptiklar ile
ornek olma, sahip oldugu heyecan, cosku ve enerji ile digerlerini motive etmek seklinde

siralanabilir.

e) Doniisiimcii Lider

Déniistimceii liderlik anlayisina gore, lider izleyicilerin ihtiyaglarini, inanglarini ve deger
yargilarin1 degistiren, organizasyonlart de8isim ve yenilenmeyi gerceklestirerek {istiin

performansa ulastiran kisidir (Luthans, 1995, s.357 Aktaran:
www.cumhuriyet.edu.tr/edergi/makale/1498.pdf).
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Déniistimceii liderler, orgiitsel yapiyr harekete gegirir, astlarma odiiller verir ve onlarin
sosyal ihtiyaglarii anlayip, bu ihtiyaglar1 tatmin etmeye caba sarf eder. Grupta ve
arkadaslan dontisiimcii liderin fonksiyonlarini; calisanlart katihimeilik anlayisi icerisinde
harekete gecirme, onlar1 mobilize etme ve vizyon niteliginde senaryolar iiretme olarak

siniflandirmaktadir.

Doniistimcii lider insanlar arasi iligkileri gelistiren ve onlarin arasindaki iletisimi artiran bir

kisilige sahiptir (Sosik vd. 2004, s.5 Aktaran: www.e-sosder.com/dergi/1401-16.pdf).

Déniisiimcii liderler calisanlari, tim yetenek ve becerilerini ortaya ¢ikaracak sekilde ve
kendilerine olan giivenlerini artirarak calisanlardan normalde beklenenden daha fazla
sonu¢ almayi hedefleyerek motive ederler. Bu sayede calisanlar, gérevlerinin éneminin
daha fazla farkina varmakta, isletmedeki gorevlerin kendi bireysel cikarlarinin iizerine
cikarmalarina yardimei olunarak degistirilmis olmaktadirlar. Bu degisimi saglayan ve

isletmede degisiklikleri baglatan kisi doniistiiriicti lider olmaktadir. ( Paksoy 2002, s.197)

Doniistimceii liderler, enerjilerini isletmenin rekabetci yoniinii belirlemek ve stratejik bir
esneklik olusturmak i¢in harcarlar. Doniisiimcti liderlikte, c¢alisanlara bir vizyon
kazandirmak ve bir yeniligin gerekliligine ilham etmek ve inandirmak onemlidir. Bunun
sonucunda calisanlarin ¢aba, calisma arzu ve istekleri kamg¢ilanmis ve orijinal fikirler
ortaya konmus olur. Doniistiiriicii liderlikte, isletmenin gorev alanlarinda, stratejilerinde ve
faaliyetleri ile ilgili siireclerde farkliliklar ve degisimler gerceklestirilmektedir.
Doniistimeii liderler bu sayede isgorenlerin diigiince ve davramislarinda yeniligin ve
degisimin geregine ve yararina inanmalar1 i¢in bir reformun yapilmasini saglamaktadir

(Paksoy 2002, 5.197).
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2.3.4. Etkili Liderlik Davramslar:

Degisme gerceginden kagmadan ne zaman degisiklik yapilacagim sezebilmek, sinirlarin
agilabilir ve gecirgen olmasim saglamak, amaclarn ve vizyonu acik bir dille ifade etmek,
bagkalarinin giivenini kazanmak, hareket halinde olmak, anlaml1 bir vizyon yaratmak, ileri
teknolojiden yararlanmak, gerektiginde kiiclik gerektiginde biiyiik bir insan gibi

davranmaktir.

Liderlik davranislariyla ilgili yukarida belirtilenler gibi daha pek c¢ok degisik liderlik
davranislar aciklanmistir.(Heim ve Chapman, 1997) ise liderin, birlikte calistigi insanlarla
olan etkilesim siireci icerisinde gosterdigi etkili liderlik davramiglarim asagidaki 20
davranista toplamaktadir:

1. Cevreyle iyi diyalog kurma,

2. Motivasyon saglama,

3. Sorumluluk duygusu asilama,

4. Cevreden destek saglama,

5. Esin kaynagi olma,

6. 1nisiyatif kullanma,

7. Yagsanmis deneyimlerden yararlanma,

8. Saglikli iletisim kurma,

9. Risk alma,

10. Misyon olusturma,

11. Izleyenlerin gurur duymalarim saglama,

12. Amag ve hedefleri misyonla biitiinlestirme,

13. Bagkalarimi etkileme,

14. Aktif bir ortam olusturma,

15. Aktif olma,

16. Uzlasma,

17. Izleyenleri pesinden siiriikleme,

18. Tlke ve amaclara bagl kalma,

19. Prensiplere bagli olma,

20. Giiclii bir imaj olusturma.
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Yukarida belirtilenlerin disinda daha pek ¢ok davranis listeye eklenebilir.

2.3.5. Liderlik Teorileri

Liderligin ne oldugu ve ne tiir etkenlerden kaynaklandigini belirlemek i¢in ¢esitli tanimlar
yapilmis ve degisik teori ve yaklasimlar ortaya konmustur Bu teori ve yaklagimlar degisik
bakis acilarina goére anlam ve icerik olarak birbirine benzer olsa bile degisik
gruplandirmalar yapilmistir. Bilim adamlarinin tizerinde durdugu yaklasimlar olarak
"liderlikte ozellikler teorisi (yaklagimi)", "davranis¢1 yaklasim" ve "durumsallik yaklagimi"
goze carpmaktadir (Giimiiseli, 1996a, s.4). Bunlarin disinda bir de Karr & Jermier
tarafindan liderlige kars1 gelistirilmis olan tepkisel bir yaklasim vardir; bu da "liderlige

ikameler yaklasimi (substitutes for leadership)"dir (Kiling, 1995, s.74).

a) Ozellikler Teorisi

Liderlik konusundaki ilk ¢caligmalar, ozellikle zamanin askeri ve biirokratik yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerinin incelenmesiyle baslamistir. Yasadiklart donemlere damgasinin vuran
liderlerin kisisel ozellikleri arastirilarak, liderlik i¢in gerekli olan bireysel ve toplumsal
ozellikler saptanmaya c¢alisilmistir. Napoleon, Gandhi, Lincoln, Martin Luther King ve
Atatiirk gibi unutulmaz ve karizmatik liderlerin yasadiklar1 donem i¢inde ortaya cikislar
ve etkileri uzun yillar arastirma konusu olmus ve bu kisilerin liderlik ozellikleri

arastirtlmistir (Erdogan, 1991, s.334).

Liderlik konusunda ortaya cikan ilk 6nemli kuramsal yaklasim, 6zellikler yaklasimidir. Bu
kuramsal acilim, liderlikle, lider olan kisinin kisisel 6zellikleri arasinda ¢ok yakin baglar
kurmaktadir. ik &nceleri, lider olan bireylerin bu 6zellikleri ile dogduklari iddia edilmisse
de, zamanla liderlik oOzelliklerinin egitim yolu ile de kazamlabilecegi (veya
gelistirilebilecegi) kabul edilmistir. Ozellikler yaklasimi dogrultusunda iyi bir liderin
fiziksel oOzelliklerini belirlemek amaciyla, bir ¢ok caligma gerceklestirilmis (Kocel,

2001:469), bunlarin sonucunda liderin sahip olmasi gereken ozellikleri arasinda, gdzetim
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yetenegi, zeka, karar verebilme, giiven gibi faktorler oldugu belirtilmistir (Can, 1992,

s.186).

Bir bagska anlatimla lider asagida siralayacagimiz ozellikler yoniiyle grubun diger
iyelerinden daha iistiindiir. Bu 6zellikler sunlardir (Ilgar, 2000, s.58):

* Fiziksel ozellikler,

* Zihinsel yetenek - zeka,

* Sozel yetenek,

* Kisilik 6zellikleri

Belli liderlik o6zelliklerine sahip olan kisilerin yasadiklar1 toplumun disinda bagka bir
toplumda etkili bir lider olmalar ¢ok giictiir. Bir liderde bulunmasi gereken ozellikleri
arastirma sonuclarina dayanarak belli bir siniflama yapmak miimkiindiir. Bir liderin

izleyenlerinden su yonlerden farkli olmasi gerekir (Basaran, 1992, s.57):

a. Daha zeki olmalidir.

b. Izleyenlerle daha iyi iletisim ve isbirligi kurabilmelidir.

c. Gergeklestirilecek gorevlerde daha yeterli olmalidir.

d. Amaclara daha ¢ok ilgi duymali, daha ¢ok giidiilenmelidir.

e. Izleyenlerin giiciinii daha iyi degerlendirerek, yerli yerinde kullanabilmelidir.

Liderligin en temel o6zelliklerinden biri etkidir. Genellikle lider, grubun inanglar1 ve
etkinlikleri tizerinde en biiyiik etkiye sahip kisidir. Etkileyebilmek icin 6ncelikle giiven
vermesi, inandirmasi ve ikna etmesi gereklidir. Bu siralanan 6zellikler liderin lider olarak
ortaya cikmasinda ve liderligini siirdiirmesinde onemli etkilere sahiptir. Yapilan bir¢ok
arastirma, liderlik 6zellikleri hakkinda bazi bilgiler verse de bu 6zellikler konusunda tam

anlamyla bir fikir birligi yoktur (Ilgar, 2000, s.58).

Ozellik kuramina iliskin yapilan arastirmalarin ortaya koydugu sinirhiliklar ve bu kuramin
etkili lider davramisim1 agiklamadaki yetersizligi, aragtirmacilar liderlik konusunda baska
boyutlar1 aragtirmaya yoneltmistir. Ozellik kurammin izleyenlerin ihtiyaglarim goz ardi

etmesi, cesitli ozelliklerin goreli 6nemini agikliga kavusturmamasi ve durumsal faktorleri
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dikkate almamasi, onemli siirliliklarini olusturur. 1940'larm sonundan 1960'larm ortasina
kadar olan donemdeki liderlik arasgtirmalari, liderlerin tercih ettikleri davranis bicimleri
tizerinde yogunlagsmistir (Robbins,1994). Ancak son yillarda tekrar liderlik ozelliklerine
yonelik ilginin arttig1 goriilmektedir. Doniisiimcii ve vizyoner liderlik gibi yeni gelistirilen

kuramlarin, 6zellik kuramiyla yakin ilgisi vardir (Celik, 2000, s.9).

b) Davramssal Liderlik Teorisi

Ozellik kuramlarinin liderligi agiklamada yetersiz kalmasi, arastirmacilart liderin
davraniglarini arastirmaya yoneltmistir. Davranig¢i kuramlar, liderin davranislarini analiz
etmis, lider davraniglarinin temel yonelimini belirlemeye calismistir. Davranmigsal kuramlar,
lider davranisinin iki 6nemli boyutu iizerinde durmustur. Bunlar gorev yonelimli ve iligki

yonelimli liderlik davraniglaridir(Celik, 2000, s.11).

Davranissal yaklagimlar, ozellikler yaklagiminin liderlik analizi, gayet s1§ ve daraltict
yonler tagimasi noktasinda, arastirmacilar ve kuramcilarin, liderlerin kisisel ozellikleri
tizerinde yogunlagmaktan daha cok, nasil davrandiklarina ve ne yaptiklarina yogunlagmaya
baslamalar1 sonucunda gelistirilmistir. Bu kuramin temel ayagii, liderin Kkisisel
ozelliklerinden c¢ok, davranislart olusturmaktadir. Dolayisiyla, liderle izleyicilerinin
iliskileri, liderin 6zellikleri iizerine degil, tavir ve davramiglarinin grup tarafindan kabul
edilip edilmemesi iizerine oturmaktadir. Dolayisiyla, lider liderlik yaptigi gruptan ayri ve

bagimsiz olarak diisiiniilemez ve grupla olan iligkisi noktasinda degerlendirilmelidir.

Davranisa odaklanmis olan bu kuram, etkili ve etkisiz lider ayrimina gitmektedir. Bu
kuram, ozellikler kuraminin aksine, davramslar {izerine yogunlastifi icin, davraniglar

Ogrenilebilir ve bireyler egitilebilir, dolayisiyla, daha iyi liderlik yapmalar1 saglanabilir.

Davranig iizerine gerceklestirilen ampirik ve uygulamali caligmalar arasinda, liderlerin
davramigini insan iligkilerine doniikliik veya anlayis gosterme (Consideration) ve goreve
doniikliik veya yapiy1 harekete gecirme (Initiating Structure) biciminde iki ayr1 boyutta

toplayan Ohio Eyalet Universitesi calismalarinin yaninda, Rensis Likert’in bagkanhiginda,
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lider verimliliginin; rol tanimi, ¢alisma grubuna yaklasim, nezaretin yakinligi, grup
iliskisinin kalitesi ve {istlerin uyguladigi nezaretin tiirli olarak bes boyutu oldugunu
savunan ve orgiitlerin yonetim sistemlerinin sistem 1 (Istismarci Otokratik), sistem 2
(Yardimsever Otokratik), sistem 3 (Danismali Yonetim) ve sistem 4 (Katilmali Yonetim)
oldugunu agiklayan Michigan Eyalet Universitesi ¢alismalari gosterilebilir. Michigan
arastirmalarinin, Ohio arastirmalarindan ayrilan en Onemli yonii, lider davranislarinin
kisilere doniik bir ugtan iiretime doniik bir siire¢ olarak ele almasidir. Her ne kadar, Ohio
arastirmalarinda bu iki boyut olsa da, bunlar birbirlerinden bagimsizdirlar. Liderler, her
ikisinde de aymi anda basarili olabilirken, Michigan arastirma sonuclarina goére, liderler

birinde en iyi ise, digerinde en kétii olmak durumundadir.

Davranis¢t kuramlar, lider davraniginin iki énemli boyutu {lizerinde durmustur. Bunlar
gorev yonelimli ve iligski yonelimli liderlik davraniglaridir. Davraniggt kuramlara gore etkili
lider bireysel ya da grupsal hedeflere ulasmayi1 saglamada iki yol izler (Hellriegel,
Slocum&Woodman, 1986; akt.Celik, 2000):

a. Gorev yonelimli liderlik davranisi sergileyerek isgorenleri daha kaliteli is yapmaya
yoneltir.
b. Grup hedeflerine destek saglayarak isgorenlerin bireysel hedeflerine ulagmalarina

yardimei1 olur.

Davranigsal yaklagimlar, ozellikler yaklagiminin liderlik analizi, gayet s1§ ve daraltict
yonler tagimasi noktasinda, arastirmacilar ve kuramcilarin, liderlerin kisisel ozellikleri
izerinde yogunlagsmaktan daha cok, nasil davrandiklarina ve ne yaptiklarina yogunlagsmaya
baglamalar1 sonucunda gelistirilmigtir. Bu kuramin temel ayagimi, liderin kisisel
ozelliklerinden c¢ok, davranislarnn olusturmaktadir. Dolayisiyla, liderle izleyicilerinin
iliskileri, liderin 6zellikleri lizerine degil, tavir ve davramislarinin grup tarafindan kabul
edilip edilmemesi iizerine oturmaktadir. Dolayisiyla, lider liderlik yaptigi gruptan ayri ve

bagimsiz olarak diisiiniilemez ve grupla olan iligkisi noktasinda degerlendirilmelidir.
Davranigsal liderlik kuraminin gelismesinde yonetim bilimcilerinin yapmis oldugu cesitli

uygulamali ve teorik calismalarin katkilar1 olmustur. Bunlardan baglicalari: Ohio State

Universitesi Liderlik caligmalar;, Michigan State Universitesi caligmalari, Blake ve
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Mauton ‘un Yonetsel Diyagram Modeli ¢aligmasidir. Biitiin bu ¢alismalarin ortak noktas,
liderlerin liderlik davranisini ortaya koyarken iki konuyu dnemsemeleridir: Birincisi “ise
veya goreve yonelik olma”, ikincisi “ kisiye yonelik olma “ boyutlandir (Paksoy, 2002,

s.171).

c) Durumsal Liderlik Teorisi

1960’11 yillarin basindan itibaren, diger sosyal bilimler alanlarinda oldugu gibi, orgiit ve
yonetim calismalarina iliskin olarak ortaya cikan degisiklikler ve gelismeler, liderlik
arastirma ve kuramlarinda, liderle birlikte etrafindaki ¢evrenin de analize dahil edilmesi
gerektigini gostermistir. Bunun sonucunda durumsallik yaklasimlari ortaya c¢ikmistir.
Durumsallik yaklagimlan, degisik durum veya sartlarin degisik liderlik tiplerini zorunlu
kildigin1 varsaymaktadir. Yani, izleyicilere veya astlara nezaret etmede en iyi tek yol
olmadigi, farkli tarzlarin gecerli oldugu kosul ve durumlarin mevcut bulundugu kabul

edilmistir (Kiling, 1995, s.151).

Dolayisiyla, en iyi veya bir tek iyi liderlik tarzi olamaz. Liderler, i¢lerinde bulunduklar
veya karsilagtiklann sartlar veya durumlar neyi gerektiriyorsa, Oyle davranmak
durumundadir. Aym lider, bazen otoriter bazen de demokratik tavir takinabilir (Mohan,

2001 s.75).

Liderlik konusunda arastirma yapan arastirmacilar, belli bir tarihsel siire¢ icinde, liderlikte
basarinin sadece liderlik ozelliklerine ya da liderin tercih ettii davramis bigimine bagl
olmadig1 sonucuna vardilar. Boylece liderlik davranisindaki basarinin oldukca farkli

degiskenlere bagli oldugu goriildii

Durumsallik kuramlari, cagdas liderlik kuramlar arasinda yer almaktadir. Liderlik
konusunda yapilan Onceki calismalarda daha cok liderin kisilik ozellikleriyle lider
davraniglart arasindaki iligki arastirilmistir. Durumsallik yaklagimlari, farkli durumlarda
etkili olabilecek liderlik davramislarinin Onceden kestirilmesinin miimkiin olmadigini
savunmaktadir. Dolayisiyla bu yaklagima gore her ortamda gecerli olabilecek en etkili bir

liderlik bi¢imi yoktur.
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Durumsallik yaklasimin temel varsayimi, en uygun liderlik davranmisimin kosullara ve
duruma gore degisecegidir. Liderlik olayim1 kosullar1 da dikkate alarak aciklamaya calisan
bu teoriye gore, liderin etkinligini belirleyen faktor icinde bulunan kosullardir. Yani
liderlik siireci, lider, izleyiciler ve kosullar1 arasindaki iligkilerden olusan karmasik bir
siiregtir. Bu teoriye gore, liderligin etkinligini belirleyen faktorler: amacin niteligi,
izleyicilerin yetenekleri ve bekleyisleri, organizasyonun &zellikleri, lider ve izleyicilerin

gecmis tecriibeleri, orgiitsel hava vb. faktorlerdir (Kogel, 2001, s.466-477).

Liderlik olaym durumlarn, kosullar1 dikkate alarak agiklamaya calisan bu teoriye gore
liderin etkinligini belirleyen faktorler sunlardir: gerceklestirilmek istenen amacin niteligi,
grup iiyelerinin yetenekleri ve beklentileri, drgiitiin 6zellikleri (iklimi vs.) liderin kisiligi ve
tecriibeleri, iistlerin beklentileri, izleyenlerin ge¢cmis deneyimleri ve ortam kosullart (Ilgar,

2000, 5.60).

2.3.6. Liderligin Giic Kaynaklar

Heim & Chapman (1997)'a gore liderlik giiciiniin kisilik, rol ve bilgi giicii olarak ii¢
kaynagi vardir. Chapman, bu ii¢ kaynagin en Onemlisi olarak kisilik giiciinii One

siirmektedir.

1. Yasal Giic¢: Yasal giic, liderin hiyerarsik yapi i¢indeki konumuna ya da roliine bagh
olarak sahip oldugu yetkiye dayali giictiir. Yasal gii¢, liderin astlan {izerindeki yetkisine
dayanan ve astlar tarafindan kabul edilen bir giictiir. Ornegin okul 6rgiitlerinde yoneticinin
biiyiik bir yasal giicii vardir. Okul y6neticisi okulun hiyerarsik yapisi i¢inde ogretmenlere

kars1 giiciinii kullanabilmektedir.

2. Odiil Giicii: Liderler genellikle orgiitteki odiil giiciinden yararlanarak astlarmin
yeteneklerini degerlendirirler. Liderler isgorenlerin istedigi odiilii kontrol ederler. Kime ne
kadar o6diil verilecegine liderler karar verir. Ornegin, o6diil giicii iicret, yiikseltme,
degerlendirme ve ovgii gibi giicleri kapsayabilir. Egitim sistemimizde okul y&neticilerinin

dogrudan 6gretmenlerin iicretini belirleme gibi bir yetkileri yoktur. Ancak, 6gretmenlerin
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sicilini degerlendirme, ylikseltme ve aylikla ddiillendirme gibi konularda okul yoneticisi

odiil giiciinti kullanabilir.

3. Zorlayial Gii¢: Bu gii¢, 6diil giiciiniin karsit1 olan bir giictiir. Zorlayic1 gii¢, liderin
direktiflerine kars1 astlarm itaatsizlik gdstermesi durumunda kontrol etme ve cezalandirma
giiciinii yansitmaktadir. Ornegin, zorlayic1 giigler, riitbe indirme, iicret artigin1 engelleme,
davramiglart cezalandirma, kotii sicil notu verme gibi giicleri icermektedir. Okul
yoneticisinin yasal giiciine bagli olarak zorlayici giicii de bulunmaktadir. Okul
yoneticisinin 6gretmeni azarlamasi, diisiik sicil notu vermesi ya da yasalara aykir

davranmast durumunda onu cezalandirmasi zorlayici giiciinii olusturmaktadir.

4. Uzmanlk Giicii: Bu gii¢, grubun ihtiyaglarim karsilamaya yonelik olarak liderin sahip
oldugu 6zel yetenek ve bilgilerdir. Lider analiz etme, uygulama ve kontrol etme yetenegine
sahiptir. Cagdas okul orgiitlerinde uzmanlik giicii, daha ¢ok okul yoneticisinin egitim ve

deneyim durumuna baghdir.

5. Karizmatik Gii¢: Karizmatik giic, liderin izleyenler iizerinde sahip oldugu giiclii etkiye
dayanir. Bu karizmaya dayali gii¢, liderin izleyenler iizerindeki cekiciligini ve saygisin
yansitmaktadir. Tarihsel siire¢ icindeki karizmatik liderlerden Atatiirk, Mahatama Gandhi

ve Martin Luter King 6nemli 6rnekleri olusturmaktadir.

a) Bilgi Giicii

Cogu yoneticiler ve liderler bir giic kaynagi olarak bilgilerini pek 6nemsemezler. Bilgi
giicii liderligi gostermenin en giivenli ve en iyi yoludur. Diger insanlar, konusunda uzman
olan insanlara daha fazla saygi duyarlar. Birlikte ¢alisilan kisilere hem lider hem de rehber
olmak icin ¢aba sarf edilmelidir. Bilgiler paylasilmali, soylenilenler acik ve net olarak
soylenmeli ve iyice anlamalar1 i¢in zaman harcanmahdir. Bilgi giicii kullanilarak
calisanlarla daha iyi iliskiler kurulabilir ve zaman icerisinde onlar birer takip¢i olabilir.
Liderlerin bilgilerini paylasmada daha comert ve daha duyarli davranmalan gerekir ve ii¢
giic kaynaginin igerisinde bilgi giicii, personelin saygisini kazanmanin en iyi yoludur.

Yapilan is hakkinda ne kadar cok sey 6grenilirse, bilgi giicliniiz o kadar artar. Bilgi giiciinii
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en iyi kullanmanin yolu 6grenmeye devam etmektir. Eger bilgi giicii ¢ok kullanilirsa "her

seyi bilen" konumunda biri gibi antipatik olmak da miimkiindiir (Chapman & Heim, 1997).

Bu gii¢, grubun ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik olarak liderin sahip oldugu 6zel yetenek
ve bilgilerdir. Lider analiz etme, uygulama ve kontrol etme yetenegine sahiptir. Cagdas
okul orgiitlerinde uzmanlik giicii, daha ¢ok okul yoneticisinin egitim ve deneyim durumuna

baghdir.

Literatiirde oOrgiitsel ama¢ ve hedeflere ulasmada belirleyici olan liderlik kavrami ile
yoneticilik kavrami arasinda farklihik bulunduguna yonelik goriisler bulunmaktadir.
Nitekim Warren Benns ve Burt Nanus, yoneticilik-liderlik ayrimi konusunda farkli bir
yorum getirmiglerdir. Bu kisilere gore, yoneticiligin anlami, yerine getirmek, sorumluluk
tasimak ve yiiriitmektir. Liderlik ise, etkilemek, yonlendirme konusunda rehberlik etmek,
etkin faaliyet ve goriiniistiir (Paksoy, 2002, s.167). Buna gore, orgiitsel yapida yoneticiler
sisteme, denetime, belirlilik sartlarinda hareket etmeye ve kurallara 6nem verir iken,
liderler yaygin bir iletisim, fikir iiretimi ve bu fikirleri eyleme doniistiirmeyle ilgilenirler.
Bu ayrima gore mevcudu koruyan yonetici, ama degisimi basaran, degisimi harekete
geciren liderdir (Kavrakoglu, 2001, s.137). Yoneticilik daha ¢ok bicimsel orgiit yapisi ile
ilgili bir kavranu ifade etmektedir. Ote yandan, liderligin olusmasi icin bicimsel
organizasyonun varligr 6n kosul degildir. Bununla birlikte, yonetici ile lider arasindaki
ortak ozellik ise, her ikisinin de bulundugu orgiitlerdeki kisi ya da gruplar1 belirli amaglara

ulagmak icin yonetme ve yonlendirme ¢abasi icerisinde olmalaridir.

Giiniimiiz ve gelecegin Orgiitlerinde daha fazla yogunlukta liderlige gereksinim
duyulacaktir. Orgiitlerin etkin bir liderlige sahip olmadan, yalmzca mevcut sistemi
korumak ya da riski en az diizeye indirerek oOrgiitsel faaliyeti devam ettirmeyi amaglayan
“yonetim” anlayis1 ile karsilasilan degisim ortaminda wuzun siire varliklarim
siirdiirebilmeleri miimkiin bulunmamaktadir. Bu nedenle de “lider” ve “liderlik” olgular
her zamankinden daha fazla ilgi gérmekte ve bu konuda arayislarda uzmanlarin konuyla

ilgili literatiirii artirmasina neden olmaktadir.
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2.4. Disiplin Kavramm

2.4.1. Disiplinin Tanim

Disiplin s6zliik anlamu itibariyle; yasalara, konan kurallara uygun davranis, kisilerin icinde
yasadiklar1 toplulugun genel diisiince ve davraniglarina uymalarim1 saglamak icin alinan

onlemlerin tiimii, 6grenim dali gibi anlamlar ifade etmektedir(Demiray, 1980).

Disiplin genellikle, 6gretmenler tarafindan yanlis anlasilan bir kavramdir. Disiplin kavrami
toplumumuzca ¢ogu kez baski, otorite, cezalandirma, itaat ettirme, sert kurallar anlaminda
kullanilir. Dar anlamda disiplin, istenmeyen davranis i¢in ceza uygulama hareketini kapsar

(Basaran, 1989, s.158).

Basaran disiplini su sekilde tanimlamistir: "Disiplin, insana i¢ten denetim kazandirmak i¢in

yapilan egitimdir."

"Disiplin tamamiyla cezalandirma sistemi degildir, asil anlamiyla disiplin bireyin kendi

icinde olusan ve kendi istegiyle meydana getirilen bir diizendir" (Eren, 1989, 5.299).

Disiplinin aslinda bir diizeltme yonii oldugundan, korkutucu degil egitici olmasi

gerekmektedir (Oktay, 1976, s.75).

Disiplinin cezalandiric1 6zelliginden ¢ok, diizeltici etkisinin olmas1 gerekmektedir (Bingol,

1990, s.33).

Disiplin bagkalan tarafindan isbirligine kapali, saldirgan ya da diger engelleyici tepkilere
maruz birakilmis insanlarin  haklarim  korumaya yoneliktir. Bu tiir koruma
mekanizmalarina evlerde, okullarda, isyerlerinde, topluluklarda ve de ¢ocuklarin oldugu
kadar, yetiskinlerin de yetersiz ya da asir1 kontrollii davranislarina tepki olarak gereksinim
duyulur.Onemli bir ilke, insanlarin kendi gereksinimlerinin karsilanmasindan sorumlu
olduklar1 ve diger kisilerin sosyal agidan zor davramislarinin bunu engellememesi

gerektigidir. Ikinci bir ilke, disiplinsiz davramslarin bir baskasim incitmek ya da
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engellemek icin tasarlanmasi, failler tarafindan kendi engellenmis gereksinimlerinin
karsilanmasin1 saglama ya da basarisizlik, incinme ve reddedilme deneyimlerini 6nleme
amaciyla ortaya konulan samimi girisimler oldugudur. Cocuklarin, yetki sahibi kisilerin ve
anne babalarin sorumlu davramislarinin giiclii bir bicimde desteklenmesi, dogru disiplin ve
"disiplin 6tesi" sistemlerinin kurulmasinin ayrilmaz bir parcasi olmalidir (Celep, 2000,

s.170).

2.4.2. Disiplinin Amac1 ve Onemi

Disiplinin amac1 ceza vermek degildir. Daha ¢ok, bununla belirli bir tipteki bir davranis
istenilir ve is¢i o davranisin nedeni hakkinda bilgi sahibi kilinir. Eger davranis, her-seye

karsin cezay1 gerektirirse o zaman disiplin eylemi yiiriitiiliir (Bingol, 1990, s.32).

Toker Dereli de orgiitiin iiyelerinin énceden tahmin edilebilir ve giivenilir davranislar elde

edilmesi i¢in disipline ihtiya¢ bulundugunu ac¢iklamaktadir.

Onceden tahmin edilebilir ve giivenilir olumlu davramslar, kisi-orgiit biitiinlesmesini
saglar. Biitiinlesmenin-uyumun is¢i agisindan 6nemi; icinde faaliyetini siirdiirdiigii sosyal
yapida huzur icerisinde olacagi, en azindan is ve cevresiyle ilgili faktorler acisindan
tatminsizlik duygusuna sahip olmaksizin bazi sinirsel rahatsizliklar duymayacaktir.
Dolayisiyla farkli ¢ikarlara sahip olan is¢i-isveren ikilisi arasindaki kin ve nefrete dayali
olmayan duygular gelisecektir. Bunlarin sonucu olarak 6nemle vurgulamaya calistigimiz
biitiinlesme olay1, verimi olumlu yonde etkileyecektir. Ciinkii uyum halinde 6rgiitiin amact
benimsenmis olacaktir. Kisaca, kisisel hedeflere ulasmay1 kolaylastiracak olan biitiinlesme
olgusu, oOrgiit icerisinde yoneten-yOnetilen siirtisme ve cekismesini de en alt diizeye

indirecektir.

Ote yandan disiplinin amaci, 6rgiit iiyelerinin davramislarina yol gosterici olmak suretiyle
orgiitsel amaclara ulagmakta yardimci olmaktir. Disiplin, isgdrenle esit olmak amaciyla
kullanilmamalidir; disiplin cezalandirict olmaktan c¢ok, diizeltici olmali, calisanlarin

yapmis olduklar yanlhigliklardan ders almalarini saglamalidir.
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Isyerlerinde disiplin, ¢alisanlara orgiitsel hedefleri ve amagclarin benimsetilmesi sonucunda
oldugu gibi, yonetimin baskisiyla da gerceklestirilebilinir. Yonetimin baskiy1 kullanmasi,

cezalandirma olarak nitelendirilen «disiplin eylemi» olarak kabul edilmektedir.

Okul yoOnetimi ve dgretmen, 0grencinin yasantisi boyunca onunla birlikte olamaz. Okul
Ogrenciye sorun ¢ozme becerisini kazandirir. Bu sebeple 6grenci, okulda kendi yaptigi
davranislarin nedenleri, sonuclar1 ve diger etkilerini 6grenmek zorundadir. Ozgiirliik
kavrami, bireyin davranislarindan sorumlu olmasi gerektigini ifade eder. Bireysellik,
sorumluluklarin kabul edilmeyecegi anlamina gelmez. Bir bireyin, kendi hiir iradesiyle
yaptig1 davranmiglarin toplumsal sonuglarimi anlamast gerekir. Burada Onemli olan,
disiplinin amaclarin1 belirleyen 0ge dissal uyaricilar degil, bireyin kendi kendini

kontroliidiir.

2.4.3. Disiplinin Modelinin Unsurlari

Yeterli bir disiplin modeli sunlar1 icermelidir (Edwards, 1993; akt.Tosun, 2001).

1. Yanls davramisi diizeltme teknikleri Pek ¢ok disiplin modeli 6ncelikle disiplin sorununu
diizeltmeye yoneliktir. Genel yaklasim, siniftaki sorunlarin meydana gelmesine ve onlarin
ortaya ¢cikmadan dnce nasil yok edilecegine dayalidir.

2. Smmiftaki disiplin sorunlarin1 Onleme prosediirleri: Siniftaki potansiyel disiplin
sorunlarin1 uzaklastirmak i¢in uygulanacak asamalar icerir. Liderlik teorileri, disiplini bu
sekilde oOnlemeyle isbirligi yaparlar. Bir model; 6gretmen tarafindan kontrol etmeyi
vurguluyorsa, 6nleme disiplini genellikle engelleme bigiminde goriiliir. Orn: Atilgan
Disiplin modelinde ceza korkusu bir engel olarak hareket etmek iizere diizenlenir.

3. Okul ¢apinda disiplin programi uygulamalari: Disiplin modellerinin hepsinde bulunur.
Fakat ozellikle kiitiiphanede, koridorlarda, kantinde ve okul bahcesinde disiplin igin
uygulanacak kurallan belirleme se¢me teorisinde ve simirli olarak da atilganlik teorisinde

goriiliir. (Edwards, 1993 s.23; Porter,1996; akt. Tosun, 2001):
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2.4.4. istenmeyen Davramslara Okul Yénetiminin ve (")gretmenin Davramslan

a) Simf Yonetiminde Ogrencilere Karsi

1-Sorunu Anlamak: Istenmeyen ogrenci davramslari karsisinda, dgretmenin yapmasi
gereken ilk is, sorunu anlamak olmalidir. Sorunun dogru bir bicimde anlasilmasi, dogru bir
yaklagimla ¢6ziilmesi i¢in 6n kosuludur. Davranigi anlamak, mevcut sorunlarin nedenlerini
tanimlamanin 6tesinde, gelecekte ortaya cikabilecek istenmeyen davranislarin kestirilmesi

acisindan da gereklidir.

2-Gormezden Gelmek: Istenmeyen davranis o an icin hemen olup bitiyorsa, siireklilik
gostermiyorsa gormezden gelinebilir. Ancak Ogretmen, goérmezden geldigi davranisi
pekistirmekten kaginmalidir. Ciinkii istenmeyen bir davramista bulunan ogrenci, bu
davranmisinin  dgretmen tarafindan gérmezden gelinmesiyle bunun kabul edilebilir bir
davranis oldugunu diisiinerek ayni davramsi tekrarlayabilir. Ogretmen tekrarlanan bu
davranmisi da gormezden gelirse, istenmeyen davraniglarin pekismesine neden olur. Bu
yontemin dikkatli kullanilmasi gerekir. Aksi takdirde 6grenci yaptigi yanlis davranisin
Ogretmen tarafindan tasdik edildigi yanilgisina diisebilir. Gormezden gelme yoOntemi,
dikkatli kullamlmadiginda ciddi sorunlara yol acar. Onemli davranis problemlerini
gormezden gelme ile ortadan kaldirmak miimkiin olmadigr gibi, sorunun agirlasmasina da

neden olur.

3-Uyarmak: Istenmeyen davranisi yapan 6grenciye, davranisinin kabul edilemez oldugu
cesitli uyarilarla hissettirilebilir. Ogretmen viicut dilini kullanarak, dokunarak, sozle
dogrudan veya dolayl olarak soru sorarak, s6z hakki vererek veya sozii dogrudan dogruya

istenmeyen davranisa getirerek 6grenciyi uyarabilir.

4-Derste Degisiklik Yapmak: Siifta 6gretmenin siirekli ayn1 yontemleri kullanmasi,
kendinin aktif, 6grencilerin ise pasif olmasi, dersin sikici bir hal almasina ve 6grencilerin
dikkatlerinin dagilmasina neden olur. Dikkati dagilan dgrencilerin istenmeyen davraniglara

yonelmesi kaginilmazdir. Bu yiizden ortaya c¢ikabilecek istenmeyen davramislar, dersin
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islenisinde, 6gretim yontemlerinde, ara¢ ve gereglerde degisiklikler yapilarak ortadan

kaldirilabilir.

5-Sorumluluk Vermek: Yapacak bir isi olmadigim diisiinen veya isi kendisine ilging
gelmeyen Ogrencinin istenmeyen davranislara yonelmesi dogaldir. Bu durumda ona
kendisini mesgul edecek bir is vermek ya da isini kendisine daha ilging gelecek bagska bir
isle degistirmek, istenmeyen davraniglarin onlenmesi konusunda yararli bir yontemdir.
Ogrencilerini taniyan, onlar hakkinda bilgi sahibi olan bir 6gretmen Ogrencilerine
sorumluluklar verir. Stnif bagkanlig1 yapmak, ara¢ gerec getirip gotiirmek, 6devleri kontrol
etmek gibi sorumluluklar alan &grenci kendi davramisini kontrol ederek istenmeyen
davramiglara yonelmez. Uygun ve anlamli etkinliklerle sorumluluk verilen Ogrenciler,

istenmeyen davranislara yonelecek zaman1 bulamazlar.

6-Ogrenciyle Konusmak: Yapilan biitiin uyarilara ragmen 6grencinin davranislarinda bir
degisiklik goriilmiiyorsa, sorunun dgrenci ile konusulmasinda yarar vardir. Istenmeyen bir
davramig goriildiigiinde hemen sicagi sicagina Ogrenciyle ders icinde veya ders disinda,

davraniginin nedenleri ve sonuglar1 hakkinda konusulabilir.

7-Okul Yonetimi, Aile ve Rehber Uzman ile iliski Kurmak: Bazi sorun davranislarin
boyutlari, 6gretmenin iistesinden gelemeyecegi kadar biiyiik olabilir. Boylesi durumlarda
ogretmenin okul yonetimi ve rehberlik servisi ile isbirligi yapmasi gerekir. Ogretmen simf
icinde sikint1 yaratan, egitim 0gretimi engelleyen davraniglarla bas edemedigi durumlarda

okul yonetimi, aile veya bir uzmandan sorunun ¢oziimii i¢in yardim isteyebilir.

8-Ceza Vermek: Diger yontemleri kullanmasina ragmen ogretmen hala ogrencilerin
istenmeyen davranislariyla bas edemiyorsa, gostermesi gereken en son tepki ceza vermek
olacaktir. Ceza, davranigla orantili olarak, o davranisin yinelenmesini engelleyecek sekilde
uygulanmali, bunun i¢in de dgrenci neyi, nasil yaptigi icin ceza aldigi bilmelidir. Neden
ceza aldigmmi bilmeyen 6grencinin egitimin amaglart dogrultusunda istenen davranislari

gostermesi miimkiin degildir.
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Istenmeyen davramslarin en aza indirilmesi i¢in 6gretmen, yonetici ve ailenin ortak ¢aba
icinde olmalari, olaylara anlayisla yaklagsmalari, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclarina cevap
veren programlarla onlarin motive edilmesi gerekmektedir.

(http://www.donusumkonagi.net/makale.asp?id=589 1 &baslik=istenmeyen )

b) Yonetici Ogretmen iliskileri Acisindan izlenmesi Gereken Yaklasim

Astin giiven duygusu acgisindan gerekli kosullardan iiciinciisii, kararli bir disiplindir.
Cogunlukla fark edilmeyen bir olgu, disiplinin dogru davramislar1 ve saglam elestirileri
destekleme, yanlis olanlarn cezalandirma islevi gormesidir. Ast, giiven duygusu agisindan

her iki anlamda da kararl bir disiplin ister.

Ast, her seyden oOnce, kendisinden, beklenilen davranis1 gosterdiginden, iistii tarafindan
desteklenmek ister. Bu ¢ok dogal ve yerinde bir beklentidir. Astin hangi kosullarda
desteklenecegini bilmedigi durumlarda, bir kararsizlik s6z konusudur; Bilgisizlikten
kaynaklanan bu kararsizlik, c¢ekingenlige yol acar. Sonug, sorumluluktan kagma ve

sorumlulugu bagkasina atmadir. Bu durumun, ¢atisma yaratmasi beklenir.

Ast, kendisine iligkin beklentiler konusunda agik, net bir bilgiye ek olarak, kendi
sorumlulugunun sinirlart icinde, belirlenmis politikalarla uyumlu ve tutarli davranislarinda,
istiiniin kosulsuz destegini de ister. Ast, ancak bu durumda goérevini yapabilmek igin

gerekli giivene kavusabilir.

Ast sorumluluklarin1 yerine getirmedigi durumlarda, belirli yaptirimlarin uygulanacagini
da bilmek ister. Her bireyin is gerekleri ile catisan cesitli isteklerin oldugu bilinen bir
durumdur. Eger, birey bu isteklerini gerceklestirmek amaciyla Orgiitsel kurallar
cignediginde, uzun donemde daha Onemli gereksinimlerinin karsilanmasimi tehlikeye
koyabilecegini bilirse, kendi kendisini disipline etmesi daha kolay olur. Disiplinin kararl
ve belirgin olmamas1 halinde, birey gereksiz yere islemeyen kurallara uyarak kendi,
doyumunu engelliyormus gibi diisiinebilir. Boyle bir diisiincenin, bireyi kurallar

cignemeye yoneltmesi beklenebilir.
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2.4.5. Eski ve Yeni Disiplin Anlayis1

a) Geleneksel (Eski) Disiplin Anlayisi

Geleneksel disiplin anlayisi, ortaya cikardigi etkiler dolayisiyla istenmeyen davranisi
engellemekten daha cok yeni sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu durum,
yeni kurallarla birlikte giderek sertlesen sikiyonetimci bir disiplin anlayisinin dogmasina
neden olmaktadir. Simdi merakin, degerin, bir cana yakinhiin ve insanoglunun
yeterliliginin saglamliligina dayanan bir gercek disiplin yonteminin gelistirilmesi
gereklidir. Cocuklarini seven ve onlara saygi gosteren anne -baba ve dgretmenlerin disiplin
sorunlariyla nadiren karsilastiklar belgelenerek kanitlanmistir. Diger taraftan, cocuklardan
hazzetmeyenler ve sikiyonetimci olanlar, kendi acilarindan bircok disiplin sorunlar

yasarlar (Ada ve Cetin, 2006, s.7).

Sevgi ve saygiya dayanan yapici bir disiplin anlayisinin okullarda hakim olmasinin

geleneksel disiplin anlayisina gore daha fayda saglayacag diistiniilmektedir.

b) Pozitif (Yeni) Disiplin Anlayisi

Pozitif disiplin, ¢cocuklarin kendi hareketlerini kontrol edebilmelerine ve problemlerini
cozmelerine yardimci olan bir yonetim teknigidir. Pozitif disiplinde Ogrencilere saygiyla
yaklagilan ve basarili bir yasam i¢in ihtiya¢ duyacaklar1 bir okul ortami olusturarak,
Ogrencilerin basarisiz olduklarinda kiiciik diisme yerine giivenli bir ortamda hatalar ile
o0grenme firsat1 yakalayarak, gii¢lendiklerini hissettikleri bir okul ortaminin kosullarinin
meydana getirilmesinde yarar vardir. Bu ortamda 6grenciler, yaris yerine isbirligi icinde
calismay1 Ogrenir. Ogretmen ve Ogrenciler ortak coziimler iizerinde birlikte caligmay1
hedefler. Yetersiz oldugunu diisiinmek ve hevesinin kirilmasi artik egitim ortaminin bir
pargasi olamayacagindan, hayat ve 6grenme icin heyecan asilayan bir ortam olusturmada
birbirine yardim eden &gretmen ve Ogrenciler pozitif disiplinin kosullarmi birlikte
hazirlamis olurlar. Boyle bir ortamda yapilan egitim, genc insanlari besler; mutlu ve
topluma katkida bulunan bireyler olmalarina yardim edecek davranis bi¢imlerini onlara

kazandirir (Ada ve Cetin, 2006, s.9).
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Ogrenciyi kucaklayan boyle bir disiplin anlayisinda 6grencinin okula olan sevgisi ve

baglilig1 artmaktadir.

Ogretmen simifta pozitif disiplini saglamaya calisirken yalmiz simf ici olaylar1 géz 6niine

alirsa yanilgiya diisebilir.

Okulu, dolayisiyla sinifi sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel ¢evreden soyutlamak miimkiin
degildir. Cevrede meydana gelen olumlu ve olumsuz her degisiklik ve durum okulu,
Ogrenciyi hatta okul programlarimi belirli oranlarda etkilemektedir (Ada ve Cetin, 2006,

5.12).

Disiplin anlayis1 planlanirken sosyal cevreden etkilenen okul kiiltiirii de gz Oniine
almmali ve c¢agdas egitim sistemini kucaklayan bir anlayisla disiplin mekanizmasi

uygulanmalidir.

2.4.6. Disiplin Cesitleri

2.4.6.1. intikamc1 Disiplin Teorileri

Insana uygulanan en eski disiplin anlayisi olan bu teorinin sosyal icerik tasiyan higbir
degeri yoktur. Ciinkii bu teori bireyci bir diisiincenin iiriiniidiir. Bu teori ilkel insanlarin
dinsel diisiincelerine uygun diisiiyordu. Onlarin yasamlarinda din adamlar keyiflerine gore
hareket eden bir simif olarak diisiiniiliirdii. Onun i¢in, bir din adaminin arzu ve iradesine
aykir1 bir hareket, onun onuruna, serefine ve otoritesine hakaret sayilirdi. Istedigi takdirde

sirf kisisel keyfi ve zevki i¢in su¢ludan intikamini alabilirdi (Bossing, 1955, s.212).
Bu anlayisin egitime yansimasi; bazi 6gretmenlerin disiplin sorunlarimi kisilik sorunu
haline getirerek Ogrencilerden intikam alircasina hareket etmeleridir (Foucault,1992; akt.

Hesapcioglu, 1994).

Yonetmen, iligki bozuklugunun ciinii almak i¢in astlarinin yanlislarim, kusurlarini kollar;
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ilk firsatta, kovusturmaya basvurarak astlarimi iizmeye, cezalandirmaya calisir; amacina
ulastiginda rahatlar. Og alic1, hing dindirici bir disiplin, astlar1 kisa siirede islevsizlestirir ve

savunmaya gecirir (Basaran, 2000, s.189).

2.4.6.2. Cezalandiric Disiplin Teorileri

Cezalandirict teori, intikamci yaklagimdan sonra disiplin teorilerinde bir adim olmustur.

Bu goriige gore, hicbir nedene dayanmadan ceza uygulamasina karsi ¢ikilmistir.

Gecmiste 15. - 17. yy.lar arasinda kabul goren disiplin anlayisidir. Tanrilik 6zelliginin
yerini sosyal adalet duygusu almistir. Yasalara, kurallara kars1 gelenler fiziksel olarak
acimasizca cezalandirilirlar. Omegin; stirgiin, iskence, oliim cezasi. Egitimde de bu tiir

cezalandirici kurallar bulunabilmektedir. Ornegin; falaka (Hesapgioglu, 1994:329).

Disiplin sistemi ceza agirlikli olan bir orgiitte, kusur ya da sug¢ sayilacak islem ve
eylemlerin uzun bir listesi olur ve bunlarin inceliklerine kadar dokiimii yapilir. Kisiligi
ceza vermeye elverisli olan yonetmen, bu durumdan hoslanir. Bu tutumda olan yonetmen,
disiplini bir tiir gézdagi, korkutma, zarara ugratma, istenmeyen isgorenden kurtulma araci
olarak goriir. Asagilik karmasasi icinde olan bir yonetmen, bdyle bir disiplini kendisini
tiste ¢ikarici bir yontem olarak benimser. Kisiligi elverisli olmayan bir yonetmense bdyle
bir disiplin sistemi i¢inde giderek cezalandirici bir tutum gelistirmek zorunda kalirlar

(Basaran, 2000, s.189).

2.4.6.3. Yasaklayici Disiplin Teorileri

18. yy.da tanri, akil, doga ve insan kavramlarinin yeni bir senteze ulagmasiyla ortaya ¢ikan
Aydinlanma caginda sanat, felsefe, ve siyaset alanlarinda devrimci gelismeler olmustur
(Hesapgioglu,1994: 23).

Bu teoriye gore, cezalandirma su iki sonucu hedef tutmaktadir: Birincisi, herhangi bir anti -

sosyal davranis1 yaptig1 takdirde, hakkinda uygulanacak cezanin verecegi acinin korkusu

yoluyla bireyin o kusuru yapmasinm 6nlenmesi; Ikincisi de, bu gibi hareketlerde bulunacak
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toplumun diger bireylerinin de korkung akibetlere ugrayacaklarini ihtar eden bir ornek

olusturmasi.

Bu anlayisa gore; suclara verilen cezalar, kisinin sug islemesini engelleyecektir. Daha 6nce
ayn1 sucu islemis olanlar1 da sucu tekrarlamaktan caydiracaktir. Bireyler, distan konulan

yasaklarla ve korku yoluyla baski altinda tutulurlar (Foucault, 2000, s.13).

Okullarda disiplinin amaci; yapilmamasi gereken davranmiglari Onceden belirtmek ve
bildirmek suretiyle dgrencileri; bulunduklari is yerlerinde kendi iradelerine hakim olmak

suretiyle bazi sosyal kusurlardan sakinma geregine inandirmaktir (Aytuna, 1963, s.284).

Bu anlayisin egitime yansimasi; yapilmamasi gereken hatalan isleyen ogrencilere, disiplin
yonetmelikleri ¢ercevesinde verilen cezalar, diger Ogrencileri korkutarak ayni hatay1

islemelerini 6nleyebilecektir (Hesapcioglu, 1994, s.329).

Goriildiigii gibi bu disiplin biciminde; 6grencilerin Onlerine bazi yasaklar ¢ikarmak, bu
yasaklara uymayacaklarin cezalandirilacaklarim1 6nceden duyurmak gibi bir 6nlemle, yani;

ceza korkusu ile disiplini saglama amaci giidiilmektedir (Aytuna, 1963, 5.284).

2.4.6.4. Islah Edici Disiplin Teorisi

Korkunun bir disiplin kurumu olarak kendine 6zgii bazi eksik ve olumsuz taraflan
goriilmiistiir. Bu diisiinceye gore, kanuna aykir hareket etmesi olast olan bir kimse ancak
hareketten kaginir. Korkunun kalktig1 veya gibi goriindiigii hallerde, ortada olas1 su¢lunun
gercek giiciinii korumakta olan i¢ tepkilerini Onleyecek bir sey kalmaz (Bossing, 1955,

s.216).

Korkunun kalktig1 ya da korkuya kars1 korunmanin miimkiin oldugu durumlarda bireylerin
su¢ islemeye devam etmelerinin disiplinin tam olarak saglanmasini engelledigi goriiliir.
Bunun iizerine bireyde; toplum diizenini bozmaya yonelik egilim, istek ve davranislar
yerine, toplum diizenini korumaya yonelik egilim, istek ve davranmislar olusturulmaya

caligilir. Bu nedenle okullardaki rehberlik birimleri kurulur.
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Bu anlayisin egitime yansimasi; sosyal olmayan davranigin devam ve tekrarinda,
Ogrencinin 1iyiligi icin ne kadar onemli oldugunu 6grenciye anlatan rehberlik hizmeti

seklindedir (Hesapgioglu, 1994, s.329).

Okulda, bu disiplin sekli, toplu calisma yerlerinde; toplulugun ortak amacma hizmet etmek
geregine saygi gostermeyen yani Onceden belirtilen ceza korkusunun etkisiz kaldigi
durumlarda ve kendi iradelerini kontrol etmeye 6nem vermeyen hallerde, Ogrencileri;
hiikiimlerine riayet etmedikleri yonetmeliklere uyarak cezalandirmak suretiyle 1slah etmek
amacin1 giiden bir disiplinlestirmedir. Bu disiplin veya disiplinlestirme seklinde dikkat
edilmesi gereken temel sart; verilen cezanin bir 6¢ alma veya sadece korkutma hissini
uyandirmamasidir. Tersine ceza, 6grenciye, yaptig1 hareketin uygunsuzlugunu anlatmak ve
bu gibi hareketlerin tekrarin1 dnlemek, yani cocugu 1slah etmek amaciyla verilmis oldugu

izlenimini uyandirmalidir (Aytuna, 1963, s. 285).

2.4.6.5.Yapic1 Disiplin Teorisi

Yapici disiplin teorisinden yana olanlar, 1slah ilkesinin yerine gore uygun ve gerekli
oldugu, fakat bunun, hastaligin enfeksiyon kaynaginda bastirabilecek derecede onceden
onlem almadan bir sehri tifodan kurtarmaya ¢alismak gibi bir sey oldugu goriisiindedirler.

(Bossing, 1955; akt.Sar1, 1955).

Giintimiizdeki disiplin anlayisi, 6nleyici / yapici disiplin anlayisi ile temsil edilir.

Her okulun hedefi, her 6grenciye dort alanda gelisme sans1 saglamaktir.

Bilgi: Anlamayi saglar.
Akil: Oncelikleri belirlemeyi saglar.
Karakter: Ogrencilerin, toplumun giivenilir ve saygi duyulan iiyeleri olmalarini, azimle

devam etmelerini, isbirligi yapmalarini saglar.

Bu dort 6ge, egitimin icerikleridir. icerikler toplumdan topluma ve okuldan okula degisir.

Iceriklerin nasil belirlenecegini ise egitim sistemi icinde tercih edilen bir teori gosterir.
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Ogretmenler bir dgrencinin davramisim degistirmeye c¢alistiklarinda, bu degisimin nasil

gerceklesecegini kullanish bir teori onlara anlatacaktir.

Yapici disiplin Oncelikle okulda ve sinifta disiplin problemi ¢ikmasini 6nlemek problemi
cikmadan yok etmektir. Problem ¢iktiktan sonra ¢ozmeye calismak ¢ok daha zordur.
Onemli olan bu problemi doguracak nedenleri ortadan kaldirmaya calismaktir. Disiplin
olaylarim1 6nlemede iizerinde en ¢ok durulan konu budur.

(http://www.agumuseli.com/modules/makale/makale.php?id=19)

Bir topluluk iginde bulunan kisinin davramislarini, herkesin uydugu kurallara kendi
istegiyle uydurmasi i¢in gerekli sartlarin hazirlanmasim gerektiren disiplinlestirme seklidir.
Bu anlamdaki disipline, Onleyici veya yapici disiplin denilecegi gibi, karakter egitimi
demek de miimkiindiir. Zira yapici disiplin; olaylarin disiplinsizliklerin ¢ikmasi beklemez;
olaylari, disiplinsizlikleri onleyecek elverisli sartlarin 6nceden, diisiiniilerek hazirlanmasini
gerektirir. Bu itibarla, yapici disiplin, bir egitim konusu olarak kabul edilebilir (Aytuna,

1963, 5.287).

2.4.7. Okulda Disiplin Uygulamalari

Okul midiirii 6grencilerin disiplin sorunlariyla ilgilendiginde, Ogretmenler kendilerini
disiplini saglayamiyormus gibi hissederler. Disiplin sorunlari, 6gretim programiyla
iligkilidir. Ogretmen, bir 6grencinin yanhs davranigim diizeltmeye calisirken biitiin smif
bunun olmasini sessizce beklemez. Ama yanlis davranan Ogrenciyi miidiire gonderen
Ogretmen de, miidiiriin odasinda neler yasandigini bilemez.

Miidiiriin davranisi, 6gretmenin istedigi davranisin tam tersi olabilir. Bu nedenle okul ve
sinif disiplinleri birbirleriyle tutarli ve ayni ilkelere dayali olmalidir. Bu uygulamaya dikkat
edilmeyen okullarda ogrenciler, sinif icinde ve disinda farkli mesajlar alacaklardir. Bazilar
da kendi istediklerini yapmak icin 6gretmenlerle idarecileri birbirlerine karsi kullanabilirler

(Edwards,1993; akt. Tosun, 2001).

Kaliteli bir okulda; miidiir, idareciler ve Ogretmenler lider-yoneticilerdir. Miidiirler

ogrencilere Ozerklik verirler. Ogrenciler kendilerine verilen 6zerklik sansini sorumlu
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davramiglar ve sorumlu kararlarla sergilediklerinde giivenirlikleri artar. Miidiirler,
ogrencilere daha fazla 6zgiirliik verildiginde sorumlu davranislarinin artacagina inanirlar.
Simifta her 6grenci kurallan belirlemekten sorumludur. Okulda da 6grenciler adina 6grenci
konseyi yonetime katilir. Okul kurallarinin ve prosediirlerinin belirlenmesinde 6grenci
konseyinin de 6nemli bir katkis1 olur. Ogrenci konseyi, simf dig1 alanlarda tiim okulda
etkindir. Boylece ogrenciler demokratik hayata da alisirlar. Ogrenciler icinden kurallara
karst gelenler her zaman olacaktir. Buna karsin ceza yoktur. Ogrenciler kurallara

uymazlarsa bunlarin sonuglariyla karsilagirlar (Edwards, 1993;akt. Tosun, 2001).

Okul disiplin politikasinin genel amaci, Ogrencilerin 6grenebildigi, 6gretmenlerin
caligabildigi disiplinli bir okul olusturmaktir. Bu temel amaglara ulasabilmek su alt

amaglara ulagmakla olasidir (Edwards,1993 ; akt. Tosun, 2001):

Sorunlarin ¢oziimiinde okuldaki herkesin birlikte ¢alisacaklar1 bir yontem gelistirmek ve

sorunlara olumlu yaklagmak, bozguncu davranisi 6nleyecektir.

e Oz-denetimi gelistirecek kurallar ve prosediirler olusturmak.
e Daha fazla 6grenciye ulasacak miifredat ve 6gretim uygulamalan gelistirmek.
e QOkuldaki hayati etkileyen kisisel sorunlarla ilgilenmek. Bu, etkin bir 6gretme ve

o0grenme icin 6grenciler ve personel iizerindeki baskilan azaltabilir.

Amaclart pekistirmek igin okulun fiziksel Ozellikleri ve organizasyonel yapisini
gelistirmek, Ogrencilerin kiiltiir ve degerlerine duyarli, gorevlerin okulda yerine
getirilmesiyle ilgilenen bir okul, uygun davranisin gelisimini destekleyecektir. Okullarda
disiplinin saglanmasinda 7 konu vardir.

1. Personel yonetimi.

. I¢ ve dis iletisim sistemlerini kurmak ve korumak.

. Topluluk ruhunu desteklemek.

. Amaclar ve standartlar1 saptamada onciiliik etmek.

. Kolektif sorumlulugu cesaretlendirmek.

. Personeli desteklemek.

~N N U B~ W N

. Biitiin miifredat ve orgiitsel planlamay1 yonlendirmek.
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Okul disiplininin saglanmasi etkili 6grenme-0gretme faaliyetinin temelini olusturur. Eger

Ogretmenler sinifi yonelemezlerse iyi 0gretemezler.

Ogretmenler 6gretmeye ayirdiklarindan daha fazla zamani 6grencileri kontrol etmeye
ayirtyorlarsa bu, okulun disiplin sisteminin basarisizligidir (Humphreys,1998; akt. Tosun,

2001).

Etkili disiplin sisteminin temelinde kendini kontrol etme vardir ve bu herkes icin gecerlidir
Cocuklar kendilerini kontrol eden yetiskinleri 6rnek alirlar. Aile ve Ogretmenlerin
sorumlulugu, ¢ocuklar1 kontrol etmek degil, onlarin kendilerini kontrol etmelerine yardim

etmektir (Humphreys,1998; akt. Tosun, 2001).

Kaliteli 6grenme okulunda her dgrencinin 6grenme faaliyetleriyle ilgilenmesi beklenir ve
ogrenci davranisi zorlama olmadan yonetilir. Ogrenme ortamu etkinlikleri 6grencinin temel
psikolojik ihtiyaclarim karsiladigindan, 6grenci bunlar karsilamak icin, dikkati cekmek,
intikam almak gibi davramglar sergilemez. Okuldaki yetigkinler, Ogrencinin kabul

edilebilir davranisi segmesine yardimci olmak sorumlulugundadirlar.

2.4.8. Okulda Ust Disiplin iliskilerinde Ceza Ve Odiil

a) Cezalar

Yasa ve yoOnetmelikler, (Milli Egitim Bakanligi Disiplin Kurullar1 ve Disiplin Amirleri
Yonetmeligi, 1991) isgbrenin yapmast gereken islem ve eylemlerden ¢ok, yapmamasi
gerekenleri siralar. Devlet Memurlart Kanunu'na gore, kamu hizmetlerinin geregi gibi
yiiriitiilmesini  saglamak i¢in kanun, tiiziik ve yonetmeliklerin buyurdugu o6devleri
yapmayanlara ve yasakladigi isleri yapanlara, islenen sucun derecesine gore asagidaki

cezalar verilir:

1. Uyarma, isgorene gorevini gerektigi gibi yapmadiginin, daha Ozenli c¢alismasi

gerektiginin yazili olarak duyurulmasidir.

54



2. Kinama, isgorene gorevinde ve davramisinda kusurlu bulundugunun yazi ile
bildirilmesidir.

3. Ayliktan kesme, okulu zarara ugratmaktan, 6gretimi aksatmaktan dolayr isgérenin
maasindan kesinti yapmaktir.

4. Kisa siirekli durdurma, iggérenin bulundugu maas derecesinde kademe ilerlemesinin
dort ay siireyle durdurulmasidir.

5. Uzun siireli durdurma, iggorenin bulundugu maas derecesinde kademe ilerlemesinin on
iki ay durdurulmasidir.

6. Gegici olarak gorevden cikarma, kadrosu sakli kalmak kosuluyla isgbrenin, bir aydan
alt1 aya kadar ayliksiz olarak gorevinden uzaklastirilmasidir.

7. Devlet memurlugundan ¢ikarma, bir daha devlet memurluguna alinmamak kaydiyla

iggorenin isinden atilmasidir.

Hangi islem ve eylemi yaptiginda bu cezalarin verilecegi, her cezanin altinda ayrmtilariyla
gosterilmistir. Zaman zaman bunlara, yapilmamasi gereken yeni islem ve eylemler de

eklenir (Basaran, 2000, s.190).

Ceza, vereni de alani da {izer ve bunlarin iligkilerini bozabilir. Ceza vereni ve alan1 daha az
tizmek, bunlarin arasindaki iliskilerin bozulmasin1 6nlemek; isgorenin adalet duygusunu
bozmasina izin vermemek icin bazi ussal kurallarin 6nceden konulmasi, ceza verenin ve
ceza alacak olanin bunlar1 bilmesi gerekir. Ceza vermenin bazi orgiitsel ve egitsel kurallar

sunlardir:

1. Cezaya konu olan olay ya da davranigin nedeni arastirilmalidir. Bir kusurun ya da sugun,
isgorence neden yapildigi bilinmedikge isgbrene verilen cezamin hakli olup olmadigini
kestirmek olanaksizdir. Kusura ya da sucga iligkin saglam kanitlar elde edilmelidir. Bu
arastirma bazi yonetim kusurlarini da ortaya ¢ikarabilir. Ayrica elde edilen kanitlarin ceza
verence incelenmesi, cezay1 verenin, ceza alacak isgorenin yerine kendisini koymasina,
boylece olaya ya da davranisa onun acisindan bakmasina yol acar. Ceza verenin boyle bir

esduyum (empathy) i¢ine girmesi, cezanin ussal verilmesine yardim eder.
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2. Ceza geciktirilmeden zamaninda verilmelidir. Bir kusurun ya da sucun cezasi, isgdrenin
istenmeyen davranisini degistirecek bir siire icinde verilmelidir. Ceza acidir ama ilagtir. Bu
ilacin etkili olabilmesi i¢in zamaninda verilmesi zorunludur.

3. Ceza kusura ya da suca denk olmalidir. Gereginden fazla ya da az verilen ila¢ hastay1
iyilestirmez. Yalniz ilk kez islenen bir kusura ya da suga dengi olan cezadan daha azini

vermek hukuksal bir kuraldir.

4. Disiplin kovusturmasi belli bir siire i¢inde yapilmahdir. Sug¢ islendikten sonra,
kovusturmanin yapilmasinin ve siirdiiriilmesinin isgdren {iizerinde zorlayici bir etkisi
vardir. Kimi kez bu zorlama, isgorene, verilecek cezadan daha agir gelir, iggbreni bu
zorlanmadan kurtarmak i¢in sorusturma belli bir siire i¢inde baglamali ve bitirilmelidir.
Belli bir siire i¢inde sorusturulmasina baslanilmayan bir kusur ya da sugun zaman asimina

ugramasi hukuksal bir kuraldir. Disiplin yonetmeliginde bu siire bir aydir.

5. Sanmiga kendini savunma hakki verilmelidir. Kusuru ya da sucu kesinlik kazanmayan bir
isgoren sugsuz sayilir. Gerek sorusturma sirasinda gerekse disiplin kurullarinin
durusmalarinda sanik isgorenin, kendini savunmasi i¢in zaman ve olanak verilmelidir.

Samigin yazili ya da sozlii savunma yapmasi yine hukuksal bir kuraldir.

6. Sanik neden kusurlu bulundugunu ve ne ile su¢landigini acik secik bilmelidir. Cogu kez
disiplin sorusturmasi gizli yapilir. Ama bu gizlilik sanik isgorenin disindaki kisiler i¢indir.
Sanik iggoren kendine yiiklenen kusurun ya da sugun belgelerini, gerekgelerini, raporlarin

inceleyebilmelidir.

7. Isgoren kendine verilen disiplin cezasina itiraz edebilmelidir. Sorusturmada ve disiplin
kurullarinin isleyisinde kusurlar olabilir, isgbren, yonetmenin ya da disiplin kurullarinin
hak dagitmadaki kusurlarini diizeltmek icin diizeltici adaleti temsil eden iist makamlara

ceza ve cezanin verilig bicimine iligkin itirazin1 ulagtirabilmeli ve dava acabilmelidir.

8. Isgorene verilen ceza bir siire sonra silinebilmelidir. Ozellikle bu silme islemi, bir kez

yapilan ve bir daha yinelenmeyen kusur ya da su¢ icin kisa siirede olmalidir. Isten
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cikartmanin disindaki cezalar, isgdrenin davranmisinda iyilestirme goriildiikten sonra

bagislanmalidir.

Egitim is gorenlerinin gorevleriyle ilgili isledikleri suglardan dolay1 kovusturulmalari,
sorusturulmalar1 ve yargilanmalart 1999 yilinda kabul edilen Memur ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmalar1 Hakkinda Kanunda gosterilmistir. Bu kanun 1913 yilindan
beri uygulanan Memurin Muhakemati Hakkinda Kanun-1 Muvakkat adiyla anilan gegici

kanunu yiiriirlikten kaldirmistir (Basaran, 2000, s.191-192).

2.4.9. Egitim ve Ogretimde Disiplin Saglanmasinda Rol Oynayan Degiskenler

1. Ogretmenler

Ogretmenlerin genel amaci, egitim-ogretim etkinliklerini diizenlemenin yaninda disiplini
de saglamaktir. Ancak disiplinsizligin tek kaynagi olarak Ogrenci goriiliirse sorunlarin
¢cOziimii zorlasabilir. Bazen 6gretmenden kaynaklanan disiplin olaylarinin da ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Ne yazik ki baz1 6gretmenler kendilerinin hatali oldugunu kabul etmemekle

biiyiik bir yanliglik yapmaktadirlar.

Etkili bir disiplinin olabilmesi icin, ilk olarak 6gretmen, kendinin de hatali olabilecegini
gormelidir. Bir 6gretmen ancak kendine yonelik 6zelestiri yapabiliyorsa, 6grencilerinin de

ayn1 sekilde hatali davranislarini diizeltmelerinde basaril olabilir.

Bu konuda 6nemli iki nokta, 6grenmenin sosyal rolii ve statiisiidiir. Genel olarak sosyal rol,

bireyden beklenilen davranislarin biitiiniidiir (Bursalioglu, 1982, s.62).

Ogretmenin okuldaki rollerine gelince, bunlarm icinde en onemlisi bilgi yayiciliktir.
Boylece, ogrencilerinde toplumca deger verilen degismeleri meydana getirir. Ayrica,
Ogretmenin okulda disiplincilik, yargichk ve sirdaslik gibi rolleri vardir. Etrafindaki
yetiskinlerle olan iligkilerinde ise, bazen lider, bazen lideri izleyen grup iiyesi roliinii oynar

(Bursalioglu, 1982, 5.63).
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Disiplin kavrami, cezalandirma otesinde daha bircok anlami igermektedir. Disiplinin
olumsuz bir eylem olarak algilanmasina ragmen, disiplin kavramai, bir izleyici anlami veren
«Disciple» kelimesinden cikarilmaktadir. Burada anlasilmasi gereken, iyi disiplinin, iyi
onderligi gerektirmesidir.dan bagka, 6gretmenin sosyal ve ekonomik durumu, vatandaglik
anlayisi, ¢evrenin tutumu, dgretmenin oynamasi beklenen roller arasinda ¢atigmalara rol
acabilir. Bununla beraber, bu catismalar gozde biiyiitiilmemelidir. Ciinkii 6gretmen kadar
diger meslek iiyelerinde de boyle rol catigmalan olabilecegi gibi, bu catismalarin mutlaka
kisilik boliinmesi ile sonuglanmasi gerekmez. Saglam bir deger sistemi olan Ogretmen,
catisan bu roller arasinda denge kurabilmek ve siirdiirebilmek olanagini bulacaktir. Bu
deger sistemi ise, 0gretmenin kisisel oldugu kadar mesleksel yetismesinin iiriinii olacaktir

(Bursalioglu, 1982, 64).

Okul yoneticileri ile olan iligkileri de, 6gretmenin statiisiiniin etkileyen bir nedendir. Bu
konuda okul yoneticisinin hatirlamas1 gereken nokta, en itaatli 6gretmenlerin, her zaman
meslege en bagh olanlardan c¢ikmayabilecegidir. Aksine, meslege en c¢ok doniik
ogretmenlerin, daha az dikkat, fakat daha cok suclama cektigi goriilmektedir. Oyle ise okul
yoneticisinin bagimli ve uyumlu 6gretmenleri se¢mesi, mesleksel sorumluluguna bazen

aykir diismektedir.

Ogretmenin degerlendirilmesinde bilgi, Kkisilik, ¢ocuklara uyum, cevre kalkinmasina
katilma, halkla iliskiler gibi ol¢ii 6geleri kullanilmaktadir. Genellikle teknik yeterligin
birinci planda gelmedigi goriilmektedir. 419 rektor iizerinde yapilan bir arastirma, bu
yoneticilerin 6gretim iiyelerini degerlendirirken, orgiit yeterligi ve sosyal becerilere daha
cok Oonem verdiklerini gdstermistir. Bu konuda yapilan diger bir arastirma, dgretmenlerin
ogrencileri tarafindan degerlendirilmesinde bazi tutarsizliklar oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Yonetici ile 6grencinin aym 6gretmeni farkli degerlendirme nedenleri, degerlendirenlerin
gozlem olanaklar1 ve beklenti farklaridir. Bazi arastirmalar 6gretmenin basarisinda, sosyal
yeterligin teknik yeterlikten daha etkili oldugunu gostermektedir. Miifettislerin Ogretmen
degerlendirilmesinde verimden cok uyumu puanladiklarini gosteren arastirmalar da, bu
goriisii desteklemektedir. Ogretmenin verimine iliskin arastirmalar ise, 6gretmenin kisiligi
ile verim derecesi arasinda yiiksek bir korelasyon gostermektedir. Kisilik hem formal, hem

informal oOrgiitlerin basarisinda en énemli rolii oynamaktadir (Bursalioglu, 1982, s.67).
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Fakat otoriter kisilik ile Ogretmenin verimi arasinda olumsuz bir korelasyon bulunmustur.

Bu konuda son olarak yonetici-6gretmen iligkilerine deginmek gerekir. Yonetici-6gretmen
iliskilerinin 6nemi, okul denilen orgiitiin informal yaninin agir basmasi ve bu yiizden
Ogretmenin bir¢cok yonetim siireclerine, formal olmasa bile bu yolla katilmasindadir. Cesitli
egitim ve Ogretim eylemlerinde Ogretmenin oOzellikle karar siirecine katilmasi geregi,
yonetici ile 6gretmen isbirligini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii e8itim ve Ogretim ile ilgili
olarak alman kararlarin etki ve sonuclarini en yakindan izleyebilecek kontrol ve besleme
birimi olan sinifin basinda 6gretmen bulunmaktadir. Bundan baska, okul yonetimi ve
yoneticilerinin karar ve davramiglarini bazi bakimlardan simirlayabilecegi dogal
karsilanmalidir. Ogretmenlerle okul yoneticileri arasindaki iliskiler okulun havasim ve
personelin moralini birinci derecede etkiler. Ogretmenler yoneticileri kendilerini meslekte
mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak goriir ve iligkilerini ona gore ayarlarlar. Bu
iliskiler yapici ve yaratict yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir, personelin

morali yiikselir.

Bizim egitim diizenimizde okul yoneticiligi heniiz 6gretmenlikten pek farkli bir statii
olarak kabul edilmediginden ve yoneticilik ile Ogretmenlik gorevleri birbirine
kanistigindan, bircok okul yoneticilerimiz ayn1t makam ve zamanlarda oynamak zorunda
bulunduklar1 6gretmenlik ve yoneticilik rollerini birbirinden kesin olarak ayiramamaktadir.
Bu kanigiklik yoneticilik gorevlerinin zararina olmaktadir. Ogretmenler ile veya
Ogretmenlerin diger ogeler ile olan iligkilerinde denge merkezi gorevini gorebilmesi igin,
okul yoneticilerimizin davranig bilimleri ve insan iliskileri alanlarinda iyi yetismis olmalar1

gerekmektedir.
2. Ogrenciler
Her okulda niifusun biiyiik bir ¢cogunlugunu olusturan 6grencilerin arasinda toplumun ve
okulun onayladigi davramslar1 sergileyenlerin yaninda istenmeyen davranislarda

bulunanlar da cikabiliyor. Simf igerisinde gosterilen olumsuz davramislar ne yazik ki

sadece davranig1 yapam degil, diger 6grencileri de olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
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Ogretmenler ve okul yoneticileri istenmeyen davranislar biiyiimeden daha ilk baslangicta

pozitif disiplin anlayis1 i¢inde yaklagmali ve bunlar1 6grencilerle birlikte ¢cozmelidirler.

3. Yoneticiler

Fakat gercek liderin gruptan geldigi genellikle kabul edilmis bulunmaktadir. Buna karsilik,
liderin, grubun basar1 ve siirekliligini saglamak gibi sorumluluklar1 vardir. Bunlan
yapabilmesi icin, grup iiyeleri ile etkilesmesi, degerlerini korumasi ve problemlerini
cozmesi gerekir. Okul miidiirii ile Ogretmenin liderlige iliskin beklentileri ne kadar
uyusursa, ise karsi olan tutumlari o kadar olumlu goriilmektedir. Bu bakimdan, okul
miidiiriiniin liderlik gorevi, mesleklesmenin getirdigi catismalarin etkisi altinda, geleneksel

liderlikten uzlasici ve uzlastirict liderlige doniismektedir.

Bir yOneticinin en onemli fonksiyonu yonettigi okulun insan ve maddi kaynaklarini
rasyonel olarak kullanmasidir. Eger yoneticilerde sadece formal statii bulunur, teknik ve
sosyal yeterliklere sahip olmazlarsa bunlarin egitsel etkinliklerini bagarili bir sekilde
gerceklestirmesi miimkiin degildir. Bununla birlikte okulda cesitli diizeylerde ortaya c¢ikan
disiplin sorunlarin1 engellemeleri de miimkiin degildir. Okul yo6neticisi, okul ve ¢evredeki
egitim ve yonetim calismalarinin koordinasyonunda maddi ve insan kaynaklarin1 amaglara
doniik olarak birlestirebilmeli, okul yonetimine iligkin kararlar verirken, iist kademelerle
Ogretmen, O0grenci ve diger personel arasinda uzlastirict ve biitiinlestirici bir rol oynaya-
bilmeli; okul yonetimine iliskin kararlar verirken ge¢misteki ornekleri izlemekten c¢ok
giiniin ve gelecegin gerektirdigi ¢oziimleri bulabilmeli, okul i¢i ve dist egitim-68retim
calismalarinin planlanmasindaki yonetimin karar, haberlesme, koordinasyon gibi diger
siireglerle ilgili kaynastirmalar1 saglayabilmelidir. Biitiin bu yoneticilikle ilgili davranmislari
saglayan miidiir egitsel etkinlikleri gerceklestirmede sikinti cekmez. Dolayisiyla disiplin
sorunu ortaya ¢cikmadan engellenmis olur. Disiplin agisindan da, disiplin ve devamin
saglanmasinda Ogrenci grubunun yonetimini kolaylastiracak liderlik  davranisi
gosterebilmeli; disiplin ve okula devami saglamada ortak bir goriis ve uygulamaya ornek
olabilmekle birlikte gorevli ve ilgili gruplar igin egitici tedbirler almali; okul ve ¢evrenin

giiclerini  kaynastirabilmeli; kurulan disiplinin siirekliligini saglamak i¢in biitiin bu
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Onlemlerin yaninda arastirma, yaym ve kaynak kisilerden yararlanabilmelidir (Ada ve

Cetin, 2006, s.90).

Kisaca, okul yoneticisi disiplin sorunlarinin olusmasini engellemek ya da ortaya cikan
sorunlar1 ¢cozmek i¢in okulu amaglarina uygun olarak yasatmali, okuldaki insan ve maddi
kaynaklar1 en verimli sekilde kullanmalidir. Bir bagka ifade ile okul y6neticisinin basaril
olmasi, okul yonetimi kavram ve siireclerini bilerek iyi bir sekilde uygulamasina baghdir

(Ada ve Cetin, 2006, s.90).

Degisik yazarlar bir okul miidiiriiniin davranisina ait cesitli fikirler ileri siirmiislerdir.
Bunlarin hepsi dogru olmayabilir, fakat her biri egitimde yonetici davranisim degisik bir
acidan ele almaktadir. Miidiir meslektaslar1 ile olan anlasmazliklarinda hem dostca
davranmali, hem bunu meslekten olmayanlar ile tartismaktan sakinmalidir. Bu
anlagsmazliklarin dostca goriiliip ¢oziilebilmesi i¢in, miidiirle astlar1 veya iistleri arasindaki
iletisim, olanaklar oraninda dolaysiz olmalidir. Astlari ile olan iligkilerinde, bir¢ok miidiir
demokratik davranmak ister. Fakat hakli olarak yetki ile beraber sorumlulugu da
paylasmak ister. Eger kanunlar ve yonetmelikler buna olanak vermiyorsa, miidiir tek adam
yonetimini segmek zorunda kalacaktir. Egitimle ilgili kanunlar ve yonetmelikler miidiiriin
liderlik tutumunu olumsuz etkilemektedir. Merkezden yonetilmeyen bir sistemde miidiiriin
informal bir lider gibi davranabilmek olanaklari daha fazladir. Ote yandan, merkezden
yonetimde miidiir daha ¢ok formal bir lider olarak davranmak zorundadir. Halbuki en
dogrusu informal liderlik ile formal liderligin ayni kisi iizerinde birlesmesidiril. Zaten
miidiiriin en 6nemli gorevi egitim liderligidir, ciinkii ancak bu sayede i¢c ve dis ogeler
tizerinde yetki ve etki yaratabilecektir. Bu bakimdan, miidiiriin baslica sorumluluklarindan
biri personelciliktir. Personelin se¢ilmesi, yerlestirilmesi ve caligmalarinin gozetilmesi,
miidiiriin personel yonetiminde bilgili ve becerili olmasi ile gerceklesir. Ozellikle
gozetmenin sorumluluklart konusunda oOnemli degisiklikler oldugundan, miidiir bir

gbdzetmen olarak bu degisikliklerden gecmis bulunmalidir (Bursalioglu, 1984, s.58-62).
Ogretim ve 6gretimi kontrol edebilmenin en etkili yolu, bu siire¢lerin meydana geldigi

cevreyi kontrol edebilmektir. Ciinkii bu siirecler genellikle dolayli olarak ve cevre

kanaliyla gergeklesir. Cevre etkilerini rastlantiya birakmamak i¢in, okul denilen 6zel bir
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cevre yaratilmistir. Zaten 6gretimin genel ilkeleri, bu gercek goz Oniinde tutularak ortaya
konulmustur. Birey ancak kendi eylemi kanaliyla 6grenir ve 6grenilen her sey, 6grencinin
kendi eylemi yoluyla kazandig1 deneyimdir. Bu bakimdan 6grenme durumlari, 6grencinin
ilerde icinde bulunmasi, diisiinmesi ve davranmasi beklenen durumlara bir dereceye kadar
benzemelidir. Bu ilkelere ve bu giinkii sosyo-ekonomik hayatin 6zelliklerine gore, okul
Ogrenciyi hizla sanayilesen ve sehirlesen bir ¢evre ve topluma, demokratik vatandasligin
gitgide giiclestigi gorevlerine, bilimsel yontem ve iiretimin gegerli oldugu bir diinyaya,
artan ve cesitlenen bilgi ve becerilere, ayrica her Ogrencinin yetenekleri, ilgileri ve

gereksemelerine gore hazirlamalidir (Bursalioglu, 1982, 5.72).

2.4.10. Okul Kurallar:

Kalite okulunda herkesin uydugu davranis gelenekleri vardir. Bir kurala sahip olmanin
nedeni, cok karmasik bir sistemin isleyisini kolaylastirmaktir Kurallar, her yastaki

Ogrencinin anlayabilecegi kadar az ve basittir.

Kurallarin amaglar1 sunlardir (Edwards, 1993, s.288; Porter, 1996, s.133: akt. Tosun, 2001):

(1) Ogrenmeyi arttirmak,
(2) Giivenligi saglamak,
(3) Digerlerini rahatsiz etmeyi onlemek,

(4) Nezaketi / diiriistliigii korumak.

Okul kurallarinin olusturulmasinda otoriter yaklasim kullanildiginda okullarda su sorunlar
goriiliir (Schimmel,1997: 70-71; akt.Tosun, 2001):

1. Kurallar olumsuz, sinirlayict ve agiklanmamustir.

2. Kurallar otoriterdir. Ogrenciler diktatorliikle yonetilen vatandaslar gibidirler. Kurallarin
ozgiirliigii kisitladig diisiiniiliir ve sucluluk hissetmeden kurallara kars1 gelinir.

3. Ogrenciler, okul kurallarinin olusturulmasina katilamazlar.

4. Okul kurallar genellikle yazilir ve egitimsel bir sekilde degil, resmi ve yasal bir sekilde
dagitilir.

5. Okul kurallan standartlara ve prosediirlere uygun degildir.
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Otoriter yaklasimla hazirlanarak uygulanan kurallarin olumsuz sonuglar sunlardir
(Schimmel, 1997, s. 71; akt. Tosun, 2001):

1. Egitimcilerin rollerini mahfederler.

2. Karsatlar1 arttirirlar.

3. Kurallar ve otoritenin temelini bozarlar.

4. Sorumluluk ve 6z-disiplinin temelini bozarlar.

5. Ogrencilerin etkin ve sorumlu vatandaslar olmasini saglayamazlar.

Kaliteli Ogrenme Okulundaki Kurallar ve Ozellikleri (Crawford,Bodine & Hoglund,1993,
$.98; akt.Tosun, 2001):

1. Az ve basit olmalidir.

2. Her yastaki 6grenci tarafindan anlasilabilmelidir.

3. Her insanin temel insan haklarin korumay1 garanti etmelidir.

4. Kurallar, saygimin etkili oldugu bir atmosfer yaratmalidir.

5. Kurallar, okul i¢cindeki herkes i¢in gecerlidir.

6. Kurallar, neden-sonug iliskisini gosteren mantikla aciklanir.
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BOLUM III
YONTEM

3. 1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, 0gretmenlere gore, ilkogretim okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin,
disiplin sorunlariyla ilgili tutumlarinin incelenmesi amaciyla nicel arastirma yontemi

kullanilmistir. Nicel arastirma teknikleri igcerisinde ise genel tarama modeli kullanilmistir

(Karasar, 2003).

3. 2. Evren Orneklem

Arastirma, Istanbul 1li, Fatih ng sinirlart igerisinde bulunan, 10 adet ilkogretim okulunda
gorev yapan 150, simf ve brans 6gretmeni iizerinde yapilmistir. Arastirmaya katilan

Ogretmenlerin 64’1 bay, 86’s1 ise bayan, 76’s1 stnif 6gretmeni, 74’ii ise brang 6gretmenidir.

3. 3. Verilerin Toplanmasi

Cizelge 3.1. Anket Uygulanan Okul Listesi

SIRA OKULUN ADI iLCE
1 Aksaray Mahmudiye Tlkogretim Okulu Fatih
2 Atikoglu flkogretim Okulu Fatih
3 Cibali fIk6gretim Okulu Fatih
4 Capa Atatiirk Tlkogretim Okulu Fatih
5 Capa Ilkogretim Okulu Fatih
6 Findikzade {lk6gretim Okulu Fatih
7 Hirkai Serif [lkogretim Okulu Fatih
8 Iskenderpasa Tlkdgretim Okulu Fatih
9 Oruggazi {lkégretim Okulu Fatih
10 Ruyaziyeci Salih Zeki flkogretim Okulu Fatih
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3. 3. 1. Veri Araclarimin Hazirlanmasi

Bu calismada veri toplamak amaciyla “disiplin sorunlari tutum o6lgcegi” ve “Sosyo-

demografik bilgi anket formu” olmak iizere iki 6l¢me araci kullanilmistir.

3. 3. 1. 1. Sosyo-Demografik Bilgi Anket Formu

Bu anket formu, aragtirmaya katilan 68retmenlerin, cinsiyet, yas, brans, mesleki deneyim,
O0grenim durumu ve hizmet i¢i egitim alma durumunu belirlemeye yonelik olarak,
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Formun hazirlanmasi siirecinde, egitim uzmanlarinin

goriisleri alinmistir.

3. 3. 1. 2. Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi

Bu olcek, Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin disiplin uygulama tutumlar1 konusundaki
algilamalarimi belirlemek amaciyla hazirlanmistir.  Olgme araci olusturulurken, alanda
hazirlanan tutum olcekleri incelenmis, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi’nde
gorevli, alanda uzman 6gretim iiyelerinin goriisleri alinmistir. Bu ¢alismalar sonucunda 20
maddelik 6l¢gme aract hazirlanmistir. Maddelerle ilgili cevaplar besli likert tipinde
hazirlanan cevap anahtarina isaretlenmektedir. Hazirlanan 20 maddelik olgek gecerlik ve

giivenirlik analizlerinin yapilmasi amaciyla 150 ilk6gretim 6gretmenine uygulanmistir.

Gecerlik Cahsmasi

Olgme aracimin gegerlik analizi icin Faktor analizi teknigi kullamlmstir. Faktor analizi
yapmadan once ise calisma grubunun sayisimin faktor analizi yapilamaya uygun olup
olmadigin1 anlamak amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin testi, 6lcme aracinin faktor yapilarina
ayrisip ayrismayacagini anlamak amaciyla da Bartlett’s testi yapilmistir. Analiz sonucu
Kaiser-Meyer-Olkin degeri .893 olarak tespit edilmis olup alt sinir olan .50’den biiyiik
olmasi nedeniyle grubunun sayisimin faktdr analizi yapilmaya uygun oldugu tespit
edilmistir. Bartlett’s testi sonucunun ileri diizeyde anlamli (Ki-kare=1363.614, df0190,
p<0.001) olmasi nedeniyle de Olcme aracimin faktSr yapilarina ayrilabilecegi kabul

edilmistir.
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Arastirma grubunun uygun biiyiikliikkte oldugu ve 6lgme aracinin yapisimnin faktorlere

ayrilabilecegi tespit edildikten sonra faktor analizine gegilmistir. Faktor analizinde Eigen

degeri “1” olarak kabul edilmistir. Bu dogrultuda yapilan analiz sonucu, olgekte eigen

degeri “1” in iizerinde 5 faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Birinci faktoriin 6z degeri 7.430,

acikladig1 varyans yiizdesi 37.149, ikincisinin 6z degeri 2.234 agikladig1 varyans 11.169,

iciinciisiin 6z degeri 1.239 acikladigi varyans 6.196, dordiinciisiiniin 6z degeri 1.107

acikladigi varyans 5.535, besincisinin 6z degeri 1.034 acikladigi varyans 5.170 olup

toplam agiklanan varyans 65.220 olarak tespit edilmistir.

Maddelerin faktor yiikleri incelendiginde, tiim maddelerin birinci faktorle .30 tizerinde yiik

degere sahip oldugu goriilmektedir. .

Cizelge 3.2. Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi”nin Maddelerine iliskin Faktor Yiikleri

Madde 1. Faktor 2.Faktor 3. Faktor 4. Faktor 5. Faktor
18 .820
8 .760
12 724
10 11 -.355
13 705 379
11 701 -.345
1 .688
2 .678 .309
14 .670 .393
7 .644 -.495
6 .633 -441
5 591 477 -.326
9 .568
3 .540 325
16 483 -.361 479
4 .340 344 487
17 448 535
15 319 -482 406 .385
19 420 403
20 414 =312 -.539 .365

Hem birinci faktoriin agikladigi varyans yiizdesinin 37.149 olmasi, hem de tiim maddelerin

birinci faktorle yiik degere sahip olmasi dlgegin tek faktorlil bir yapiya sahip olabilecegini

66




gostermektedir. Ayrica birinci faktoriin 6z degerinin kendinden sonra gelen faktoriin 6z

degerinden yaklasik dort kat fazla olmasi da bu fikri desteklemektedir.

Olcegin yap1 gecerligine destek olmak amaciyla Cizelge 3.3. de 6lcek maddeleri arasindaki

korelasyonlara yer verilmistir.

izelge 3.3. “Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi”’nin Maddeleri Arasindaki iliski
g P ceg

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 | 12 |13 (14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19
2 Lr 502
p|.000
3 r|.323|.396
p |.000].000
PR 214 | .163 | .309
p | .009 | .246 | .000
5 r|.310].309 | .439 | .424
p | .000 | .000 | .000 | .000
6 r|.446(.291|.183 | 305 | .174
p | .000].000 | .025 ] .000 | .033
7 r|.432(.338].230|.187|.316 | .604
p | .000 | .000 | .005 | .022 | .000 | .000
8 r|.531].468 |.304|.172 | .366 | .568 | .698
p | .000 | .000 | .000 | .035 | .000 | .000 | .000
9 r|.368 |.335]|.228 | .253 | .238 | .451 | .427 | .454
p [.000].000 | .005 | .009 | .003 | .000 | .000 | .000
10 r|.450(.451|.333|.269 | .321 |.503 | .432|.510 | .436
p [.000].000 | .000 | .008 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
1 r|.426|.428 | .284 | .366 | .259 | .522|.382 | .494 | .376 | .657
p [.000].000 | .000 | .000 | .001 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
12 r|.519].565|.455|.343 | .445|.264 | .277 | .407 | .289 | .434 | .478
p | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .001 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
13 r|.369 |.393].469 | .345| .571 | .347 | .357 | .418 | .298 | .415 | .405|.574
p [.000].000 |.000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
14X .320 | .407 | .388 | .248 | .556 | .250 | .251 | .347 | .335 | .379 | .378 | .640 | .685
p | .000 | .000 | .000 | .002 | .000 | .002 | .002 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000
15 r|.242(.330|.255.268 | .350 | .269 | .206 | .248 | .178 | .236 | .219|.170 | .266 | .208
p | .003 |.000 |.003 | .002 |.000 | .001 |.012 |.002 |.030 | .004 | .007 | .037 |.007 | .012
16 r|.392(.272|.111|.137|.286 | .400 | .356 | .441 | .258 | .259 | .293|.280 | .216|.184 | .354
p | .000 |.001 |.177 | .096 | .000 | .000 | .000 | .000 | .001 | .001 | .000 | .001 | .008 | .024 | .000
17 r|.201|.250|.272|.415|.431|.110|.213 | .228 | .205|.196| .264 | .349 | .398 | .446 | .276 | 042
p|.014|.002|.001 | .000 |.000 | .181|.009 | .002 |.012 | .016 |.001 | .000 | .000 | .000 | .001 | .612
18 r|.560|.516 |.373|.259 | .433|.497 | .466 | .639 | .419 | .558 | .577|.511|.563|.527 | .270|.389 | .427
p [.000].000 | .000 | .001 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .000 | .001 |.000 | .000
19 r|.204 |.388|.216|.288 | .147 | .241 | .204 | .283 | .110 | .335 | .326 | .380 | .255|.247 | .104 | .274 | .220 | .281
p[.012].000|.010].001 |.072].003 |.012|.000 ] .181 [ .000 ] .000 | .000 | .002 |.002|.207 |.001 |.007 | .000
20 r|.259].233|.217|.230|.307 | .305|.220 | .311 | .361 | .306 | .328 | .174 | .112/| .175 | .298 | .233 | .312|.364 | .352
p | .001 |.004 |.008 | .005 | .000 | .000 | .007 | .000 | .000 | .000 | .000 | .033 |.174 | .032|.000 | .004 | .000 | .000 | .000

Cizelge 3.3. incelendiginde, maddelerin tamamina yakininin birbirleri ile pozitif yonde .05

diizeyinde anlaml iligki gosterdigi goriilmektedir. Bu sonug, maddelerin birbirleri ile

anlaml1 bir biitiinliik gosterdiginin ve tek bir yapinin bilesenleri oldugunun kanitidir.
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Cizelge 3.4. Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi”ne iliskin Madde Analizi Sonuclar

Madde-
Madde Madde- b Madde- b Ayirt. b
Toplam Kalan edicililk

1 .682 .000 630 .000 6.393 .000
2 684 .000 626 .000 8.431 .000
3 546 .000 482 .000 4.932 .000
4 377 .000 280 .001 4.252 .000
5 591 .000 521 .000 6.776 .000
6 617 .000 555 .000 8.569 .000
7 644 .000 587 .000 7.366 .000
8 747 .000 702 .000 10.326 .000
9 540 .000 503 .000 6.216 .000
10 686 .000 636 .000 7.675 .000
11 681 .000 630 .000 8.001 .000
12 714 .000 672 .000 7.575 .000
13 689 .000 641 .000 7.141 .000
14 659 .000 606 .000 7.048 .000
15 347 .000 285 .000 4.427 .000
16 516 .000 441 .000 6.247 .000
17 457 .000 380 .000 6.106 .000
18 800 .000 766 .000 9.447 .000
19 439 .000 367 .000 4.790 .000
20 425 .000 349 .000 4.148 .000
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Giivenirlik Calismasi

Ol¢me aracinin cronbach alfa katsayisi .90 olarak tespit edilmis olup, alt smir olan .60’dan
biiylik oldugu goriilmektedir. Alfa katsayilarinin yiliksek olmasi, 6lcek maddelerin
birbirileriyle tutarli oldugunu ve ayni 0Ozelligi yoklayan maddelerden olustugunu

gostermektedir.

3.3.2. Uygulama

Aragtirma icin ilk olarak, Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii’'nden izin alinmigtir. Izin
alindiktan sonra, aragtirmaci belirlenen okullara gidilerek, uygulamayir kabul eden
Ogretmenlere birebir uygulanmistir.

3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Veri toplama araglarindan elde edilen verilerin degerlendirilmesinde SPSS 11.5 paket
programu kullanilmigtir. Iki degisken arasindaki farki, kontrol ve deney grubu arasindaki

farki sinamak icin bagimsiz gruplarda t testi, coklu karsilagtirmalarda ise tek yonlii varyans

analizi ( One-Way ANOVA) istatistik teknikleri kullanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

4.1. Ogretmenlere iliskin Bulgular
Calismanin bu boliimiinde, arastirma kapsaminda uygulanan O6l¢me araclarindan elde
edilen bulgular yer almaktadir. Ik olarak arastirmaya katilan 6gretmenlerin tanimayici

ozelliklerine yer verilmistir

Cizelge 4.1. ’de katilimcilarin cinsiyet, brans, yas, egitim diizeyi ve mesleki kidem

bilgilerine yer verilmistir.

Cizelge 4.1. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N %0
Cinsiyet Bay 64 42.7
Bayan 86 57.3
Brans Sinuf O gretmeni 76 50.7
Brang Ogretmeni 74 49.3
21-25 10 6.7
26-30 33 22.0
31-35 34 22.7
Yas 36-40 17 11.3
41-45 18 12.0
46-50 25 16.7
51 ve lizeri 13 8.7
On lisans 24 16.0
Egitim Diizeyi Lisans 113 75.3
Yiiksek lisans 13 8.7
Mezun Oldugunuz Egitim Fakiiltesi 102 68.0
Fakiilte Fe?n—Edeblyat Fak. 23 15.3
Diger 25 16.7
1-5 30 20.0
6-10 42 28.0
Mesleki Kidem 11-15 27 18.0
16-20 7 4.7
21 ve iizeri 44 29.3
Toplam 150 100.0
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Cizelge 4.1 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin yiizde 57.3’{iniin bayan, yiizde
42.7’sinin ise bay oldugu, yarisinin sinif 6gretmeni yarisinin ise brang 6gretmeni oldugu

goriilmektedir.

Ogretmenlerin yaslart beser yil arali yedi dilime ayrilmistir. Bu yas dilimlerine
bakildiginda, 31-35 yas araliginda olanlarin (%22.7) digerlerine gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bunu sirasiyla 26-30 yas (%?22.0), 46-50 yas (%16.7), 41-45 yas (%12.0),
36-40 yas (%11.3), 51 yas ve iizeri (%8.7) ve 21-25 yas (%6.7) araliginin izledigi

goriilmektedir.

Ogretmenlerin egitim diizeylerine bakildiginda cogunlugunun lisans mezunu oldugu
(%75.3) goriilmektedir. Bunu % 16 ile 6nlisans mezunlar izlemektedir. Ogretmenlerin

%8.7’si ise yiiksek lisans yapmistir. Dolayisiyla lisans mezunlar1 gergcekte %84’ diir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu (%68.0) egitim fakiiltesi mezunudur. Fen
edebiyat fakiiltesi mezunu ise yiizde 15.3 oranindadir. Bunlarin disinda farkh fakiiltelerden

mezun olup d6gretmenlik yapanlarin orani ise yilizde 16.7’dir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine bakildiginda ise en fazla 21 ve iizeri yildir gorev
yapanlarin  (%29.3) oldugu, bunu 6-10 yildir gorev yapanlarin (%28) izledigi
goriilmektedir. Digerleri ise sirasiyla, 1-5 yildir gérev yapanlar (%20.0), 11-15 yildir gorev
yapanlar (% 18.0) ve 16-20 yildir gorev yapanlardir (%4.7).

Cizelge 4.2.°de arastirmaya katilan O0gretmenlerin almis olduklar1 hizmet ici egitimlerle

ilgili bilgiler yer almaktadir.
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Cizelge 4.2. Ogretmenlerin Katildiklar1 Hizmet ici Egitimler

Degiskenler N %
Hizmet i¢1 Evet 139 92.7
seminerlere katildiniz
mi? Hayir 11 7.3
Yoneticilik Evet 23 15.3
seminerine katildiniz
mi? Hayir 127 84.7
Temel egitim Evet 98 65.3
seminerine katildiniz
m1? Hayir 52 34.7
Brang egitimi Evet 53 35.3
seminerine katildiniz
m1? Hayir 97 64.7
_ Evet 8 5.3
Diger
Hayir 142 94.7
Hi¢ katilmadim 11 7.3
Ogretmenlerin 1 Seminer 99 66.0
Katildiklar1 Seminer
Sayisi 2 Seminer 36 24.0
3 Seminer 4 2.7
Sadece YOnetim 3 2.0
Sadece Temel Egt. 58 38.7
Sadece Brang 29 19.3
Ogretmenlerin Sadece Diger 9 6.0
Kauldiklan Seminer |y i +Temel Egt. 16 10.7
Tiiri
Temel Egt + Brans 20 13.3
Yonetim +Temel
Egt+Brang 4 27
Katilmadim 11 7.3
Toplam 150 100.0

Cizelge 4.2. incelendiginde, arastirmaya katilan Ogretmenlerin tamamina yakininin
(%92.7) herhangi bir hizmet ici egitim programina katildigr goriilmektedir.
Ogretmenlerden 23’ii (%15.3) yoneticilik seminerine, 98’i (65.3) temel egitim seminerine,
53’1 (%35.3) ise brang egitimi seminerine katilmistir. Ayrica sekiz 6gretmen yukarida

sayilan {i¢ seminer tiirii disinda baska seminerlere katilmistir.
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Ogretmenlerin toplamda katildiklar1 seminer sayisia bakildiginda, yiizde 66.0°s1 1
seminere, ylizde 24.0’1 iki seminere, yiizde 2.7°si ise ii¢ seminerin tamamina katilmistir.
Ogretmenlerin katildiklari seminer ciftlerine bakildiginda, 3 (%2.0) 6gretmenin sadece
yonetim semineri, 58’inin (38.7) sadece temel egitim, 29’unun (%19.3) ise sadece brang
egitimi seminerine katildig1 goriilmektedir. Hem yonetim hem de temel egitim seminerine
katilan 6gretmen sayis1 16 (%10.7), hem temel egitim hem de brang egitimi seminerine
katillan 6gretmen sayisi ise 20 (%13.3) dir. Uc hizmet ici egitimim tamamina katilan
Ogretmen sayist ise 4 (%2.7) diir.

Cizelge 4.3.’de “Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi"nden elde edilen bulgulara iliskin

tanimlayici bilgiler yer almaktadir.

Cizelge 4.3. “Disiplin Sorunlar1 Tutum Ol¢egi”’nden Elde Edilen Bulgularin

Tammlayic Bilgileri

N Ek Kiiciik Deger | En Biiyiik Deger Ortalama Standart Spma

150 32 99 72.30 10.59

Cizelge 4.3. incelendiginde, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, “Disiplin Sorunlari Tutum
Olcegi” nden aldiklari puan ortalamasimin 72.3 oldugu goriilmektedir. Olcekten
almabilecek en diisiik puan 20 en yiiksek ise 100’diir. Ortalama puan ise 60.0’dir. Yiiksek
puan daha olumlu bir tutumu gostermektedir. Bu durumda 6gretmenlerin genel olarak okul
yoneticilerinin  disiplin yaklagimlarina iliskin olumlu tutum igerisinde olduklar

goriilmektedir.
Ogretmenlerin 15°i ortalama deger olan 60’1n altinda, 135’i ise 60 ve iizeri puan almustir.
Cizelge 4.4’de Bay ve bayan 6gretmenler arasinda, Disiplin Sorunlari Tutum Olgegi’nden

elde edilen puan ortalamasi acisindan farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik

uygulanan t testinin sonuglar yer almaktadir.
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Cizelge 4.4. Bay ve Bayan Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden Elde

Ettikleri Puanlarin Karsilastirilmasi

Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma t p
Bay 64 73.32 10.40
Bayan 86 71.53 10.72 1026 307

Arastirmaya katilan bay ve bayan Ogretmenler arasinda, yoneticilerin disiplin
yaklagimlarina kargt tutumlart agisindan anlamli bir bulunmamaktadir (p>0.05). Fark
bulunmamasina ragmen ortalamalara bakildiginda, baylarin ortalamasinin bayanlardan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani baylar yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars

daha olumlu tutum icerisindedirler.

Cizelge 4.5’de sinif ve brans dgretmenleri arasinda, Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi’nden
elde edilen puan ortalamasi acisindan farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik

uygulanan t testinin sonuglar yer almaktadir.

izelge 4.5. Siif ve Brans Ogretmenlerinin, Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden
Cizelg g p ceg

Elde Ettikleri Puanlarin Karsilastirilmasi

Bransg N Ortalama Std. Sapma t p
Smif Ogr. 76 70.68 11.31
Brans Ogr. 74 73.95 9.57 1910 058

Arastirmaya katilan simif ve bransg Ogretmenleri arasinda, yoneticilerin disiplin
yaklasimlarina kargt tutumlart agisindan anlamli bir bulunmamaktadir (p>0.05). Fark
bulunmamasina ragmen ortalamalara bakildiginda, brans 6gretmenlerinin puanlarinin daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Yani brans 6gretmenleri disiplin yaklasimlarina kars1 daha

olumlu tutum icerisindedirler (Cizelge 4.5.).
Cizelge 4.6.’da farkli yas gruplarindaki Ogretmenler arasinda, Disiplin Sorunlar1 Tutum

Olcegi'nden elde edilen puan acisindan farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik

uygulanan tek yonlil varyans analizi testinin sonuglar yer almaktadir.
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Cizelge 4.6. Farkh Yas Gruplarindaki Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar1 Tutum

Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin Karsilastirilmasi

Degiskenler N Ort. Std. F P
Sapma
21-25 10 73.1 12.4
26-30 33 73.5 11.5
31-35 34 75.1 8.2
Yas 36-40 17 63.3 11.4 2.924 010
41-45 18 74.0 10.6
46-50 25 70.7 10.1
51 ve lizeri 13 73.5 6.3

Yaslari, 21-25, 26-30, 31-35, 36-40, 41-45, 46-50 ve 51 ve iizeri olan Ggretmenler
arasinda, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlart agisindan anlamli bir farklilik

bulunmaktadir (p>0.05) (Cizelge 4.6.).

Bu farkin hangi yas gruplan arasinda oldugunu anlamak i¢in Post-Hoc testi olarak Tukey

testi kullanilmustir.

Cizelge 4.7. Tukey Testi Sonuclari

Degiskenler Ortalama Farki p
26-30 10.16 .015
36-40 31-35 11.79 .002
41-45 10.64 .033

Ogretmenlerden yaslar1 36-40 arasinda olanlar, 26-30 yas, 31-35 yas, 41-45 yas gruplarina
gore yoneticilerin disiplin yaklagimlarina kars1 tutumlarina karst daha olumsuz tutum

icerisindedirler (p<0.05) (Cizelge 4.7.).
Cizelge 4.8.’de egitim diizeyi, On lisans, lisans ve yliksek lisans olan 6gretmenler arasinda,

Disiplin Sorunlari Tutum Olgegi’nden elde edilen puan agisindan farklilik olup olmadiginm

belirlemeye yonelik uygulanan tek yonlii varyans analizi testinin sonuglar1 yer almaktadir.
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Cizelge 4.8. Egitim Diizeyi, On Lisans, Lisans ve Yiiksek Lisans Olan Ogretmenlerin,

Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarm Karsilastirilmasi

Degiskenler N Ort. Std. Sapma F )

Egitim On Lisans 24 71.5 9.7

Diizeyi Llsgns 113 72.2 10.8 234 792
Y. lisans 13 74.0 9.9

Egitim diizeyi, On lisans, lisans ve yiiksek lisans olan Ogretmenler arasinda, yoneticilerin
disiplin yaklasimlarina karst tutumlar1 agisindan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir
(p>0.05). Egitim diizeyine gore fark olmamasina ragmen, yiiksek lisans mezunu olanlar

digerlerine gore daha olumlu tutum icerisindedirler.

Mezun olduklar1 fakiilte, egitim fakiiltesi, fen edebiyat fakiiltesi ve diger fakiilteler olan
ogretmenler arasinda, Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi’nden elde edilen puan acisindan
farklilik olup olmadigimi belirlemeye yonelik uygulanan tek yonlii varyans analizi testinin

sonuclar1 yer almaktadir.

Cizelge 4.9. Mezuniyeti, Egitim fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Diger Fakiilteler

Olan Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin

Karsilastirilmasi
Degiskenler N Ort. Std. K P
Sapma
Mezun 1Egltlm Fak. 102 71.9 180.28
Olunan e 23 74.9 ' 850 429
fakiile ~ [Ldebiyat
Diger 25 71.9 11.3

Mezuniyeti, Egitim fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve diger fakiilteler olan 6gretmenler
arasinda, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlar1 agisindan anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05). Farkli fakiiltelerden mezun olan Ogretmenler arasinda fark
olmamasina ragmen, Fen-Edebiyat Fakiiltesi mezunlarinin digerlerine gore daha olumlu

tutum icerisinde olduklar goriilmektedir (Cizelge 4.9.).
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Cizelge 4.10.’da farkli kidem yilina sahip 6gretmenler arasinda, Disiplin Sorunlar1 Tutum
Olgegi'nden elde edilen puan acisindan farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik

uygulanan tek yonlil varyans analizi testinin sonuglar yer almaktadir.

Cizelge 4.10. Farkh Mesleki Kidem Yilindaki Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar
Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin Karsilastirilmasi

Degiskenler N Ort. Std. F P
Sapma
-5 30 755 122
~ l610 ) 738 8.9
BK/IIZS;i“ 11-15 27 69.3 11.4 1.008 405
16-20 7 69.1 16.4
21 ve tzeri 44 722 9.1

Mesleki kidemi, 1-5, 6-10, 11-15, 16-20 ve 21 ve iizeri olan 6gretmenler arasinda,
yoneticilerin disiplin yaklasimlarina karst tutumlart agisindan anlamhi bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05). Farkli mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli fark
olmamasina ragmen, en olumlu goriise sahip grubun 1-5, en olumsuz grubun ise 16-20 yil

kideme sahip olanlarin oldugu goriilmektedir (Cizelge 4.10.).

Cizelge 4.11.°de hizmet ici egitim alan ve almayan Ogretmenler arasinda, Disiplin
Sorunlart Tutum Olgegi’nden elde edilen puan ortalamasi agisindan farklihk olup

olmadigini belirlemeye yonelik uygulanan t testinin sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 4.11. Hizmet ici Egitim Alan ve Almayan Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar:

Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin Karsilastiriimasi

Hizmetici
Egitim alma N Ortalama Std. Sapma t p
Evet 139 72.28 10.85
Hayir 11 72.45 6.63 050 960

Arastirmaya katilan Ogretmenlerden hizmet i¢i egitim alanlar ve almayanlar arasinda,
yoneticilerin  disiplin yaklasimlarina karsi tutumlar agisindan anlamli  bir fark

bulunmamaktadir (p>0.05) (Cizelge 4.11.).
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Cizelge 4.12.’de yoneticilik konusunda hizmet i¢i egitim alan ve almayan 6gretmenler
arasinda, Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi'nden elde edilen puan ortalamasi acisindan

farklilik olup olmadigin1 belirlemeye yonelik uygulanan t testinin sonuglar yer almaktadir.

Cizelge 4.12. Yoneticilik Konusunda Hizmet ici Egitim Alan ve Almayan

Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlari1 Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin

Karsilastirilmasi
Yoneticilik N Ortalama Std. Sapma t p
Hayir 127 72.19 10.28
Evet 23 72.86 12.38 279 780

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden yoneticilik konusunda hizmet ici egitim alanlar ve
almayanlar arasinda, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlar1 agisindan anlamli

bir fark bulunmamaktadir (p>0.05) (Cizelge 4.12).

Cizelge 4.13’de temel egitim konusunda hizmet ici egitim alan ve almayan 6gretmenler
arasinda, Disiplin Sorunlart Tutum Olgegi'nden elde edilen puan ortalamasi acisindan

farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik uygulanan t testinin sonuclari yer almaktadir.

Cizelge 4.13. Temel Egitim Konusunda Hizmet ici Egitim Alan ve Almayan

Ogretmenlerin, Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin

Karsilastirilmasi
Tve.rr.nel N Ortalama Std. Sapma t p
egitim
Hayir 52 72.26 9.32
Evet 98 72.31 11.25 026 79

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden temel egitim konusunda hizmet ici egitim alanlar ve
almayanlar arasinda, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlar1 agisindan anlamli

bir fark bulunmamaktadir (p>0.05) (Cizelge 4.13.).
Cizelge 3.14’de brans konusunda hizmet i¢i egitim alan ve almayan 6gretmenler arasinda,

Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden elde edilen puan ortalamasi agisindan farklilik olup

olmadigini belirlemeye yonelik uygulanan t testinin sonuglari yer almaktadir.
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Cizelge 4.14. Brans Konusunda Hizmet ici Egitim Alan ve Almayan Ogretmenlerin,

Disiplin Sorunlar1 Tutum Olcegi’nden Elde Ettikleri Puanlarin Karsilastiriimasi

Brans N Ortalama Std. Sapma t p
Hayir 97 71.90 11.05
Evet 53 73.01 9.74 613 4

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden brans konusunda hizmetici egitim alanlar ve

almayanlar arasinda, yoneticilerin disiplin yaklasimlarina kars1 tutumlar1 agisindan anlaml

bir bulunmamaktadir (p>0.05) (Cizelge 4.14.).

Cizelge 4.15°de olcek maddelerine verilen cevaplarin siklik ve yiizde dagilimlari yer

almaktadir.
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Cizelge 4.15. Disiplin Sorunlar1 Tutum Ol¢egi Maddelerine Verilen Cevaplarin Siklik

ve Yiizde Dagilimlar

Ifadeler
z = =
M M
n % n % n % n % n %

Madde 1 5 3.3 7 47 | 19 (12,7 77 |51.3| 42 |28.0
Madde 2 6 40 | 13 | 87 | 12 | 80 | 76 |50.7| 43 |28.7
Madde 3 2 1.3 | 14 | 93 7 47 | 88 |58.7| 39 |26.0
Madde 4 5 33 | 44 [293| 15 |10.0| 67 |44.7| 19 |12.7
Madde 5 3 20 | 32 |21.3] 9 6.0 | 84 |56.0| 22 |14.7
Madde 6 6 40 | 26 | 173 | 36 (240 73 [487 ] 9 6.0
Madde 7 7 47 | 29 |193| 41 (273 68 (454 5 33
Madde 8 6 40 | 20 | 133 30 [200| 82 |54.7| 12 | 8.0
Madde 9 2 1.3 | 49 | 327 36 |24.0| 57 |38.0| 6 4.0
Madde 10 5 3.3 17 [11.3] 18 | 12.0] 95 |63.3| 15 |10.0
Madde 11 6 40 | 13 | 87 | 26 |173| 89 [59.3| 16 |10.7
Madde 12 2 1.3 8 5.3 10 | 6.7 | 88 |58.7| 42 |28.0
Madde 13 1 7 17 [ 10.0] 12 | 8.0 | 88 |58.7| 34 |22.7
Madde 14 2 1.3 13 | 87 | 11 | 7.3 | 83 553 | 41 |27.3
Madde 15 2 1.3 ] 16 |{10.7] 39 |26.0| 82 |54.7| 11 | 7.3
Madde 16 9 6.0 | 46 |30.7| 47 |31.3| 41 (273 7 4.7
Madde 17 - - 30 {20.0| 27 |18.0| 72 [48.0| 21 |14.0
Madde 18 2 1.3 ) 12 | 80 | 31 |20.7| 76 |50.7| 29 |19.3
Madde 19 5 3.3 8 5.3 7 47 | 93 |62.0| 37 |24.7
Madde 20 5 33 | 21 [ 140] 27 |18.0| 87 |58.0| 10 6.
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Cizelge 4.16. Olcek Maddeleri

No Madde

1 Okul miidiirii okulda disiplin uygularken adaletli davranmaktadir.

2 | Okul miidiirii okulda disiplin uygularken kinci bir tutum izlemektedir.

3 | Okul miidiirii okulda disiplini saglamak i¢in agirlikli olarak cezaya bagvurmaktadir.

4 | Okul miidiirii astlarini istenmeyen davraniglar1 yapmaktan korumak i¢in sik stk
disiplin kurallarin1 hatirlatmaktadir.

5 | Okul miidiirii istenmeyen davranislart dnlemek icin disiplin kurallarina dayanarak
gozdag verir.

6 | Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin tutumlarinin
nedenlerini arastirir.

7 | Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarini istenen davranislar
yapacak sekilde yetistirir.

8 Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin sorunlarini ¢6zmek
icin onlara kilavuzluk yapar.

9 Okul miidiirii disiplin kurallarini astlarini istenmeyen davranislardan kurtarma araci
olarak goriir.

10 | Okul miidiirii istenmeyen davraniglar1 6nlemek i¢in astlarinin kendi 6zdenetimlerini
gerceklestirmeleri gerektigine inanir.

11 | Okul miidiirii astlarinin disiplin i¢in kendi 6zdenetimlerini saglamasiyla ceza
kurallarina gerek kalmayacagini ifade eder.

12 | Okul miidiirii disiplini saglamak i¢in ceza vermekten hosglanir.

13 | Okul miidiirii disiplini, istenmeyen astin1 korkutma aract olarak gortir.

14 | Okul miidiirii disiplini, istemedigi astina zarar vermek i¢in bir arag¢ olarak goriir.

15. | Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina ne derece uyduklarim izlemektedir.

16 | Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina uyum derecelerine gore astlarini
odiillendirmektedir.

17 | Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina uymayan astlarini cezalandirmaktadir.

18 | Okul midiirii bilgili, donanimli, nesiller yetistirmek hedefiyle disiplin sorunlar1 karsisinda
bireysel ¢ikarlardan uzak uzlagmaci, yapici tutum sergilemektedir.

19 | Okul yoneticimiz dgretmenleri uyarmadan ceza verme egilimindedir.

20 | Okul miidiirii disiplin sorunlarinda astlara kars tath sert davranmaktadir.

Cizelge 4.16’de olcek maddelerine verilen cevaplarin siklik ve yiizde dagilimlarn asagida

tek tek aciklanmistir.

“Okul miidiirii okulda disiplin uygularken adaletli davranmaktadir.” yargisina arastirmaya

katilan Ogretmenlerin yiizde 51.33’ii katlldigini, ylizde 28’1 kesinlikle katildigini.

yiizde12.7°si kararsiz kaldigimi, yiizde 4.8’i katilmadigimi ve yiizde 3.3’ ise kesinlikle

katilmadigimi belirtmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, 6gretmenler okul miidiiriiniin

okulda disiplin uygularken adaletli davrandigini diisiinmektedir.
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“Okul miidiirii okulda disiplin uygularken kinci bir tutum izlemektedir.” yargisina
arastirmaya katilan 6gretmenlerin yiizde 50.7°si katilmadigim, yiizde 28.7’°si kesinlikle
katilmadiginmi, yiizde 8’i kararsiz oldugunu, yiizde 8.7°si katildigim ve yiizde 4’ii ise
kesinlikle katildigini belirtmistir. Ogretmenler, genel olarak okul miidiiriiniin okulda

disiplin uygularken kinci bir tutum izledigini diisiinmemektedirler.

“Okul miudiirii okulda disiplini saglamak icin agirlikli olarak cezaya basvurmaktadir.”
yargisina aragtirmaya katilan Ogretmenlerin yiizde 58.7°si katilmadigini, yiizde 26’s1
kesinlikle katilmadigini, yiizde 4.7’si kararsiz kaldigini, yiizde 9.3’1 katildigin1 ve yiizde
1.3’1 ise kesinlikle katildigin1 belirtmistir. Genel olarak 6gretmenler okul miidiiriiniin

okulda disiplini saglamak icin agirlikli olarak cezaya bagsvurdugunu diisiinmemektedir.

“Okul miidiirii astlarini istenmeyen davranislar1 yapmaktan korumak i¢in sik sik disiplin
kurallarim1 hatirlatmaktadir.” yargisina aragtirmaya katilan Ogretmenlerin yilizde 44.7’si
katilmadigini, yiizde 12.7°si kesinlikle katilmadigimi yiizde 10’u kararsiz kaldigim yiizde
29.3’t katuldigim ve yiizde 3.3’ii ise kesinlikle katildigini belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler okul miidiiriiniin astlarini istenmeyen davranislar1 yapmaktan korumak i¢in sik
sik disiplin kurallarim hatirlattigini diisiinlerin oran1 yiizde 32.7°dir, hatirlatmadigim
diisiinenlerin orami ise yiizde 57°dir. Yiizde 10 gibi 6nemli sayilabilecek bir kisim ise

kararsizdir. Ogretmenlerin bu konudaki diisiinceleri farklilik gostermektedir.

“Okul miidiirii istenmeyen davramiglart Onlemek icin disiplin kurallarina dayanarak
gbzdagr verir.” yargisina arastirmaya katilan Ogretmenlerin yiizde 56’s1 katilmadigini.
Yiizde 14.7’si kesinlikle katilmadigim, yiizde 6’s1 kararsiz kaldigimi, yilizde 21.3’i
katildiginm1 ve yiizde 2’si ise kesinlikle katildigimi belirtmistir. Genel olarak ogretmenler,
okul miidiiriiniin istenmeyen davranmislari Onlemek icin disiplin kurallarina dayanarak

gozdag verdigini diislinmemektedir.
“Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin tutumlarinin nedenlerini

arastirir.” yargisina arastirmaya katilan 6gretmenlerin yiizde 48.7’si katildigini, yiizde 6’s1

kesinlikle katildigini, yiizde 24’1 kararsiz kaldigim, yilizde 17.3’1 katilmadigini ve yiizde
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4’1 ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Genel olarak 6gretmenler. okul miidiiriiniin
disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin tutumlarinin nedenlerini arastirdigini
diigiinlerin oram yiizde 54.7°dir. Arastirmadigimi diisiinenlerin orami ise yiizde 21.3’tiir.

Yiizde 24’liik bir kesimin ise bu konuda kararsiz olusu dikkat cekicidir.

“Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarini istenen davranislar
yapacak sekilde yetistirir.” yargisina arastirmaya katilan 6gretmenlerin yiizde 45.4’i
katildigini, yiizde 3.3’ii kesinlikle katildigini, yiizde 27.3’1i kararsiz kaldigini, yiizde 19.3’u
katilmadigim1 ve yiizde 4.7’si ise kesinlikle katilmadigimi belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler, okul miidiiriiniin disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarini istenen
davramiglart yapacak sekilde yetistirdigini diisiinmekle beraber, bu konuda kararsiz

kalanlarin oran1 da dikkat cekicidir.

“Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin sorunlarim ¢ézmek icin
onlara kilavuzluk yapar.” yargisina arastirmaya katilan ogretmenlerin yiizde 54.7’si
katildigini. yiizde 8’1 kesinlikle katildigini, yiizde 20’si kararsiz kaldigim, yiizde 13.3’i
katilmadigim ve yilizde 4’ti ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler, okul miidiiriiniin disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin
sorunlarin1 ¢6zmek icin onlara kilavuzluk yaptigini1 diisiinmekle birlikte kararsiz olanlarin

oranin da yliksek oldugu goriilmektedir.

“Okul miudirii disiplin kurallarim1 astlarini istenmeyen davraniglardan kurtarma araci
olarak goriir.” yargisina arastirmaya katilan Ogretmenlerin yiizde 32.7’si katildigini,
yiizde1.3 1 kesinlikle katildigini, ylizde24’ii kararsiz kaldigini, yiizde 38.7’si katilmadigini
ve yiizde 4’u ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Genel olarak ogretmenler, okul
miidiiriiniin disiplin kurallarimi astlarimi istenmeyen davranmiglardan kurtarma araci olarak
gormediklerini diistinmekle birlikte kararsiz kalanlarin da oranin yiiksek oldugu

goriilmektedir.
“Okul mudiirii istenmeyen davranmiglart 6nlemek icin astlarinin kendi 6zdenetimlerini

gerceklestirmeleri gerektigine inamir.” yargisina arastirmaya katilan ogretmenlerin yiizde

63.3’1 katildigini. yiizde 10’u kesinlikle katildigini, yiizde 12’si kararsiz kaldigini, yiizde
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11.3’ii katilmadigimi ve ylizde 3.3’ii ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler, okul miidiiriiniin istenmeyen davranislar1 Onlemek icin astlarinin kendi

ozdenetimlerini gerceklestirmeleri gerektigine inandiklarimi diisiinmektedirler.

“Okul miidiirii astlarinin disiplin icin kendi 6zdenetimlerini saglamasiyla ceza kurallarina
gerek kalmayacagini ifade eder.” yargisina arastirmaya katilan 6gretmenlerin yiizde59.3’i
katildigimi, yiizde 10.7’si kesinlikle katildigimi, yiizde 17.3’# kararsiz kaldigini, yiizde
8.7’si katilmadigimi ve yiizde 4’ii ise kesinlikle katilmadigini belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler, okul miidiiriiniin astlarimin disiplin i¢in kendi 6zdenetimlerini saglamasiyla

ceza kurallaria gerek kalmayacagina inandigini diistinmektedirler.

“Okul miidiirii disiplini saglamak icin ceza vermekten hoslanir.” yargisina dgretmenlerin
yiizde 58.7’si katilmadigini, yiizde 28’1 kesinlikle katilmadiginmi, yiizde 6.7°si kararsiz
kaldigini, yiizde5.3’ii katildigini ve yiizde 1.3’ii ise kesinlikle katildigini belirtmistir. Genel
olarak dgretmenler, okul miidiiriiniin disiplini saglamak i¢in ceza vermekten hoslandigini

diisiinmemektedir.

“Okul miudirii disiplini, istenmeyen astim korkutma araci olarak goriir.” yargisina
Ogretmenlerin yiizde 58.7°si katilmadigini, ytizde 22.7’si kesinlikle katilmadigini, yiizde
8’1 kararsiz kaldigim, yiizde 10’u katildigim1 ve yiizde 0.7’si ise kesinlikle katildigim
belirtmistir. Genel olarak Ogretmenler. okul miidiiriiniin disiplini, istenmeyen astini

korkutma araci olarak gordiigiinii diisiinmemektedir.

“Okul miudiirii disiplini, istemedigi astina zarar vermek icgin bir ara¢ olarak goriir.”
yargisina ogretmenlerin ylizde 55.3’ii katilmadigini, yiizde 27.3’1i kesinlikle katilmadigini,
yiizde 7.3’ kararsiz kaldigini, yiizde 8.7’si katildigin1 ve yiizde 1.3’i ise kesinlikle
katildigin1 belirtmistir. Genel olarak 6gretmenler, okul miidiiriiniin disiplini, istemedigi

astina zarar vermek i¢in bir ara¢ olarak gordiigiinii diisinmemektedir.
“Okul miidiirii astlarmin  disiplin  kurallarina ne derece uyduklarim izlemektedir.”

yargisina 0gretmenlerin yiizde 54.7’si katildigini, yiizde 7.3’ii kesinlikle katildigini, yiizde

26’s1 kararsiz oldugunu yiizde 10.7’si katilmadigim ve yiizde 1.3’ii kesinlikle katilmadigini
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belirtmistir. Genel olarak Ogretmenler, okul miidiiriiniin astlarinin disiplin kurallarina ne
derece uyduklarim izledigini diisiinmekle birlikte bu konuda kararsiz kalanlarin oraninin

yiiksekligi dikkat cekmektedir.

“Okul miidiirii  astlarinin ~ disiplin  kurallarina uyum derecelerine gore astlarini
odiillendirmektedir.” yargisina Ogretmenlerin yiizde 6’s1 kesinlikle katilmadigimi. Yiizde
30.7’si katilmadigimi. Yiizde 31.3’ii kararsiz kaldigimi, yiizde 27.3’1 katildigimi ve yiizde
4.7’si ise kesinlikle katildigini belirtmistir. Genel olarak 6gretmenlerin bu konuda kararsiz
olduklart goriilmektedir. Bununla birlikte yiizde 32°si okul miidiiriiniin astlarinin disiplin
kurallarma uyum derecelerine gore astlarin1 Odiillendirdigini, yiizde 36.7°si ise
odiillendirmedigini diisiinmektedir. Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinin degisken

oldugu goriilmektedir.

“Okul miidiirti disiplin kurallarina uymayan astlarin1 cezalandirmaktadir.” yargisina
Ogretmenlerin yiizde 20°si katildigimi, yiizde 18’1 kararsiz oldugunu, yiizde 48’i
katilmadigim ve yiizde 14’ii kesinlikle katilmadigimi belirtmistir. Genel olarak
Ogretmenler, okul miidiiriiniin disiplin kurallarina uymayan astlarim1 cezalandirdigini
digiinmemektedirler. Bu yargiya kesinlikle katildigini belirten o6gretmen olmadigi

goriilmektedir.

“Okul miidiirii bilgili, donanimli nesiller yetistirmek hedefiyle disiplin sorunlar karsisinda
bireysel cikarlardan uzak, uzlagmaci, yapici tutum sergilemektedir.” yargisina
Ogretmenlerin yiizde 50.7’si katildigini, yiizde 19.3’ii kesinlikle katildigini, yiizde 20.7’si
kararsiz oldugunu, yiizde 8’i katilmadigim1 ve yilizde 1.3’1i ise kesinlikle katilmadigini
belirtmistir. Genel olarak Ogretmenler, okul miidiiriiniin bilgili, donamimli nesiller
yetistirmek hedefiyle disiplin sorunlar1 karsisinda bireysel cikarlardan uzak, uzlagmaci,

yapict tutum sergiledigini diisiinmektedir.
“Okul yoOneticimiz Ogretmenleri uyarmadan ceza verme egilimindedir.” yargisina

Ogretmenlerin yiizde 62’si katilmadigimi, yiizde 24.7’si kesinlikle katilmadigini, yiizde

4.7’si kararsiz oldugunu, yiizde 5.3’1 katildigin1 ve yiizde 3.3’ ise kesinlikle katildigim
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katilmadigim1 belirtmistir. Genel olarak Ogretmenler, okul ydneticisinin Ogretmenleri

uyarmadan ceza verme egiliminde oldugunu diisiinmemektedir.

“Okul miidiirii disiplin sorunlarinda astlarina karsi tath sert davranmaktadir.” yargisina
Ogretmenlerin yiizde 58’1 katildigini, ylizde 6.7’si kesinlikle katildigini, yiizde 18’1 kararsiz
oldugunu, yiizde 14’1 katilmadigimi ve yiizde 3.3’ii kesinlikle katilmadigini belirtmistir.
Genel olarak ogretmenler, okul miidiiriiniin disiplin sorunlarinda astlarina kars1 tath sert

davrandigini diisiinmektedir.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug

Arastirmaya katilan dgretmenlerin profili incelendiginde, yaklasik olarak yarisi kadin,
yaris1 erkektir. Yag dagilimlarina bakildiginda ¢ogunun 26-35 yas araliginda oldugu, 21-25
yas ve 51 yas ve iizeri olan yas gruplarinda olan 6gretmenlerin oraninin ise diisiik oldugu
goriilmektedir. Ogretmen profilinin orta yas grubundan olustugunu sdyleyebiliriz.
Branslarina bakildiginda yarisinin sinif yarisinin brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin ¢ogu lisans mezunu olup yiiksek lisans egitim seviyesinde olanlarin
oraninin diigiik olusu dikkat cekmektedir. Ayrica, ¢cogu Egitim Fakiiltesi mezunudur.
Mesleki kidemi 16-20 y1l grubunda olanlarin oran1 %5 gibi diisiik bir orana sahipken, 1-5,
6-10, 11-15 ve 21 yil ve iizeri kidem gruplarinda bulunan 6gretmenlerin orani bu kidem

gruplaria gore %20-%30 arasinda homojen olarak dagilmaktadir.

Ogretmenlerin %93 gibi 6nemli bir cogunlugu hizmet i¢i egitim seminerine katildigini
belirtmistir. Ogretmenlerin ¢cogunlugu temel egitim seminerine katilmis olup, %41°i brans

egitimi seminerine ve sadece %181 ise yoneticilikle ilgili seminere katilmistir.

Genel olarak, ogretmenlerin okul yoneticilerinin disiplin sorunlariyla iligkili tutumlar
hakkindaki goriislerinin olumlu oldugu goriilmektedir. Ogretmenler, okul miidiirlerinin
disiplin i¢in agirlikli olarak cezaya basvurduklari, disiplini korkutma araci ve istenmeyen
astlara zarar vermek i¢in bir ara¢ olarak kullandiklari, disiplin kurallarina dayanarak
gozdagr verdikleri, disiplin uygularken kinci bir tutum izledikleri, disiplin kurallarina
uymayan astlarin1 cezalandirdiklar ve 6gretmenleri uyarmadan ceza verdikleri yargilarina
katilmadiklarin1 belirtmisleridir. Ayrica; okul miidiirlerinin disiplin uygularken adaletli
davrandiklarin1 ve disiplin sorunlarinda astlarina kars1 tath sert davrandiklarini
diisiinmektedirler. Okul miidiirleri istenmeyen davraniglar1 onlemek i¢in astlarinin kendi
Ozdenetimlerini gerceklestirmeleri gerektigine inanmakta ve 6zdenetimin saglanmasiyla

ceza kurallarina gerek kalmayacagim diistinmektedirler. Okul miidiirleri bilgili, donamimli
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nesiller yetistirmek hedefiyle disiplin sorunlar1 karsisinda bireysel ¢ikarlardan uzak,

uzlagmaci, yapici tutum sergilemektedir.

Yapilan analizler sonucu dikkat ceken noktalar, Ogretmenlerin kararsiz kaldiklar
konulardir. Ogretmenler, okul miidiirlerinin disiplin kurallarma uygun davranmayan
astlarmin tutumlarinin nedenlerini aragtirdiklart ve sorunlarimi ¢6zmek igin onlara
kilavuzluk yaptiklar1 konusunda kararsizdirlar. Bu da bize yoneticilerin bu konulara olan
ilgisinin yetersiz olabilecegini diisiindiirmektedir. Ayrica, okul miidiirlerinin astlarinin
disiplin kurallarina uyum derecelerine gore astlarin1 ddiillendirdigi, astlarini istenmeyen
davraniglar1 yapmaktan korumak icin sik sik disiplin kurallarimi hatirlattigi, kurallara
uygun davranmayan astlarini istenen davramislari yapacak sekilde yetistirdigi ve disiplin
kurallarim astlarini istenmeyen davraniglardan kurtarma araci olarak gordiikleri yargilarina

da kararsiz olduklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin, yoneticilerinin okuldaki disiplin sorunlariyla iliskili tutumlari ile ilgili bu
goriigleri 6gretmenlerin cinsiyetine, egitim diizeyine, mezun olduklan fakiilteye, mesleki
kidemlerine ve branglarina gore farklilik gostermezken, sadece yasa gore farklilik
gostermektedir. 26-30, 31-35 ve 41-45 yas gruplarinda olan Ogretmenlerin disiplin
sorunlariyla iligkili tutumlar1 36-40 yas grubundaki 6gretmenlere gore daha olumludur.
46-50 ve 51 yas ve iizeri yas gruplan ile diger yas gruplarindaki 6gretmenlerin goriisleri

arasinda ise fark bulunmamistir.
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5.2. Oneriler

e Kurum c¢alisanlarinin denetim altinda olduklarini hissetmeleri onlarin islerini daha
dikkatli yapmalarini saglar. Bu yiizden yonetici, kurum calisanlarinin islerini
yapmasi sirasinda denetim altinda olduklarini hissettirmelidir.

o ikili iliskilerde sezgiler ©6nyargilara ve yanlis anlagilmalara sebep oldugundan
yonetici, insan iligkilerinde karsilikli sezgiye dayali iliski kurmamaya dikkat
etmelidir.

® Yonetici sosyal ve sorumluluk duygusu yiiksek bir kisi olmalidir. Yonetici, is
birligi yapmadaki becerikliligi, kural koyma ve kurallara uymadaki ustaligi ile
ornek bir kisi olmalidir. Bu oOzellikler yoOneticinin Orgiitte saygi gOrmesini de
saglayacaktir.

® Yonetici, calisanlarina  rehberlik  edebilmelidir.  Kurumun  amaglarinin
gerceklestirebilmesi i¢in  bilgi birikimini kullanarak calisanlar1i hedefe ulagsma
noktasinda yonlendirici olmalidir.

e Okul miidiirii calisanlarina sahsi ihtiraslarina dayanarak hak etmedikleri cezalar
vermemelidir. Bu sekilde verilen cezalar, okul miidiiriiniin Ogretmenlerin
goziindeki sayginlhigini zedeler. Okul miidiirii verdigi cezalarin yerinde ve adil
olmasina dikkat etmelidir.

e Okul miidiirii okuldaki disiplinsizliklerin sebeplerini arastirmali ve ona gore yapici
sekilde ¢oziim stratejileri gelistirmelidir.

e Okul miidirii okuldaki disiplini saglamak icin bir otokontrol mekanizmasi
gelistirmelidir. Okul miidiirii istenmeyen davranislar1 6nlemek icin astlarinin kendi
Ozdenetimlerini gerceklestirmelerini saglamalidir. Okulda ¢alisanlarin disiplin
0zdenetim mekanizmasinin oturmasiyla ceza kurallarina gerek kalmadan okulda
disiplin saglanabilir.

e Okul miidiirii, disiplin kurallarina uymayan astlarini, okulda uyulmasi gereken
kurallar hakkinda bilgilendirmelidir. Bu, onlarin daha duyarli olmalarim
saglayacaktir.

e Okul miidiirii disiplin sorunlarinda astlara karsi tath sert davranmali, okulda

disiplini saglamak icin cezaya basvurmaktan kaginmalidir.
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Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina uymalarn i¢in gereken tedbirleri almali,
ayrica astlarinin disiplin kurallarina ne derece uyduklarini izleyerek aldigi
tedbirlerin sonuclarim1 degerlendirmelidir.

Odiillendirme, ¢aliganlarin motivasyonunu artirrr. Okul miidiirii astlarinmn disiplin
kurallarina uymalarim tesvik etmek ve onlarin daha basarili olmasini saglamak igin

kurallara riayet eden astlarim 6diillendirmelidir.
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EKLER
Ek-1 Anket Ornegi

Degerli 6gretmenler;

Bu anket ilk6gretim kurumu yoneticilerinin okuldaki (ast iist iligkileri ile ilgili) disiplin

sorunlartyla iliskili tutumlarinin incelenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Anketten elde edilen veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece ¢alismanin amacina
uygun olarak kullanilacaktir. Bu nedenle ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur. Ankete

ictenlikle vereceginiz cevaplar arastirmanin amacina ulagsmasina katki saglayacaktir.

flginiz ve katkilarimz icin tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Hatice Ozden OZCAN
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyetiniz

1. () Bay 2. () Bayan

2. Yasiniz

1. ()21-25
() 26-30
()31-35
() 36-40
()41-45
() 46-50

A R

() 51 ve tizeri
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3. Bransiniz

1. () Sinif Ogretmeni
2. () Brans Ogretmeni
4. Egitim Diizeyiniz

1. ()Onlisans

2 ()Lisans

3 ()Yiiksek Lisans

4, ( )Doktora

5 ()Diger ( Liitfen belirtiniz..............ccoovvieinnnnn.n )

5. Mezun Oldugunuz Fakiilte
1. () Egitim Fakiiltesi

2 () Fen-Edebiyat Fakiiltesi

3. () Teknik Egitim Fakiiltesi

4. () Miihendislik Fakiiltesi

5 () Diger ( Liitfen belirtiniz...............coooiiiiiiiiian. )
6. Mesleki Kideminiz

1.()1-5 2.()5-10 3.()10-15  4.() 15-20 5.() 20 ve iizeri

7. Yoneticilikle ilgili kurs-seminer veya egitim aldiniz mi1?
1. () Evet 2.() Hayir
8. Disiplin yonetimi ile ilgili egitim aldimiz mi?

1. () Evet 2.() Hayir
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[Ik6gretim kurumu yoneticilerinin okuldaki (ast iist iliskileri ile ilgili) disiplin sorunlariyla

iligkili tutumlart ile ilgili asagidaki ifadeleri okuyarak asagidaki ifadelere katilim

diizeyinizi isaretleyiniz.

o § £ £ g @ §
=2 E| S| 5 S
‘AR EE
N ‘M“ ‘M“ v E N E
1 | Okul miidiirii okulda disiplin uygularken adaletli davranmaktadir.
2 | Okul miidiirii okulda disiplin uygularken kinci bir tutum izlemektedir.
3 | Okul miidiirii okulda disiplini saglamak i¢in agirlikli olarak cezaya
bagvurmaktadir.
4 | Okul miidiirii astlarim istenmeyen davranislar1 yapmaktan korumak icin
sik sik disiplin kurallarini hatirlatmaktadir.
5 | Okul miidiirii istenmeyen davraniglar1 6nlemek i¢in disiplin kurallarina
dayanarak gozdagi verir.
6 | Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin
tutumlarinin nedenlerini arastirir.
7 | Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarini istenen
davraniglar1 yapacak sekilde yetistirir.
8 | Okul miidiirii disiplin kurallarina uygun davranmayan astlarinin
sorunlarini ¢6zmek icin onlara kilavuzluk yapar.
9 | Okul miidiirii disiplin kurallarin1 astlarini istenmeyen davraniglardan
kurtarma araci olarak goriir.
10 | Okul miuidiirii istenmeyen davranislar: 6nlemek i¢in astlarinin kendi
Ozdenetimlerini gerceklestirmeleri gerektigine inanir.
11 | Okul miidiirii astlarinin disiplin i¢in kendi 6zdenetimlerini saglamasiyla
ceza kurallarma gerek kalmayacagini ifade eder.
12 | Okul miidiirii disiplini saglamak icin ceza vermekten hoslanir.
13 | Okul miidiirii disiplini, istenmeyen astin1 korkutma araci olarak goriir.
14 | Okul miidiirii disiplini, istemedigi astina zarar vermek icin bir ara¢
olarak goriir.
15 | Okul miuidiirii astlarinin disiplin kurallarina ne derece uyduklarini
izlemektedir.
16 | Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina uyum derecelerine gére
astlarmi odiillendirmektedir.
17 | Okul miidiirii astlarinin disiplin kurallarina uymayan astlarini
cezalandirmaktadir.
18 | Okul miidiirti bilgili, donanimli, nesiller yetistirmek hedefiyle disiplin
sorunlar1 karsisinda bireysel ¢ikarlardan uzak uzlagmaci, yapici tutum
sergilemektedir.
19 | Okul yoneticimiz 6gretmenleri uyarmadan ceza verme egilimindedir
20 | Okul miidiirii disiplin sorunlarinda astlara karsi tatli sert

davranmaktadir.
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