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ONSOZ

Yasadigimiz ylizyilda sosyal hayat biiyiik bir degisim siirecinden ge¢cmektedir.
Okul da sosyal bir sistem olarak bu degisimden kuskusuz etkilenmektedir. Her okulun
kendini tamitan bir okul kiiltiirii vardir. Ozellikle ¢agimizdaki hizli degisim siireci
egitim yonetiminde okul kiiltiiriiniin 6nemini bir kat daha artirmistir. Okul orgiitiiniin
{iriinii insandir. Insanin iyi yetismesi, hayata iyi hazirlanmasi ise, o insanm giiclii bir
okul kiiltiiriinde egitim gérmesin baghdir.

Okulun genel amaci yetistirdigi bireyleri topluma hazirlamaktir. Bireylerin
hayata hazirlanmasinda yetistigi okulun kiiltiirii 6nemli bir kazanimdir. Bunun igin
okullarimiz sosyal bir orgiit olarak kendi kiiltiirlerini olusturmali ve kendi kiiltiirleriyle
On plana ¢ikmalidirlar.

Cagimizin gelisen ve degisen sartlarinda, egitim kurumlar1 da her yoniyle
kendilerini yenilemek durumundadir. Bu anlayis itibariyle okul yoneticileri geleneksel
yonetim anlayis1 ile kendilerinden beklenilenleri vermeleri miimkiin degildir. Bu
anlamda egitim yoOneticilerinin kiiltiirel liderlik roliinii de 1yi oynamalar1 gerekir. Etkili
okul arastirmalar1 etkili okulda, oOgrenmeye uygun olumlu bir kiiltiiriin
varhgim isaret etmektedirler. Okulun gelismesi i¢cin  yeni degismeler
Onerilse de okulda olumlu bir kiiltiir yaratilmadik¢a okulun gelismesi miimkiin
olmamaktadir.

Yapilan bu arastirmada okul kiiltliriiniin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde
egitim yoneticilerinin rolii arastirilmistir.

Aragtirmada ¢ikan bulgulara ve daha onceden bu konuyla ilgili yapilan benzer
arastirmalara dayal1 olarak tartismalar ve Oneriler gelistirilmistir.

Uzun zaman iizerinde calistifim bu tezin olusmasinda biiylik desteklerini
gordiigim esime, aileme, egitim ydneticisi arkadaglarima, istatiksel analizlerde bana
zaman ayirip yardimini esirgemeyen Ahmet Nasirli arkadasima, Olgme aracinin
uygulamasinda bana yardimci olan tiim meslektaslarima tesekkiir ederim.

Calismalarimda destegini esirgemeyen, her zaman yardimci olan tez

danismanim Sayin Prof. Dr. Semra UNAL’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ocak 2008 Ramazan KOLATAN
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OZET

Yaptigim bu arastirma calismasinda, resmi ilkégretim ve ortadgretim okullarinda
gbrev yapan egitim yoneticilerinin, okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesindeki
rolleri tespit edilmeye ¢alisilmistir. Aragtirma sirasinda saha arastirmasi teknigi kullanilmistir.

Veri toplama araci olarak anket formu hazirlanmis ve kullanilmistir. Hazirlanan anket
formlari Istanbul ilindeki Maltepe, Kartal ve Pendik ilgelerinde tesadiifi Srneklem ydntemiyle
secilen devlet ve Ozel ilkdgretim, ortadgretim okullarinda calisan egitim ydneticileri ile
Ogretmenlere uygulanmistir.

Bu arastirma calismasi bes boliimden olugmaktadir. Birinci boliim, giris boliimiinden
olugmaktadir. Bu boliimde orgiit kiiltiirii ve okul kiiltlirii konular1 incelenmis ve okul
kiiltiirinlin glinlimlizdeki durumu ortaya konulmaya caligilmistir. Neden bu arastirmanin
yapildig1 da belirtilmistir. Ikinci béliimde ise ilgili kaynaklar konusu ele almmustir. Bu
boliimde okul kiiltiirii ile ilgili bugiine kadar hazirlanmis yerli ve yabanci arastirmalar
hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii bdliim metodoloji béliimiidiir. Bu béliimde arastirmanin
modeli, evreni ve Orneklemi ile ilgili bilgiler verilmistir. Dordiincii boliim, bulgular ve
yorumlar boliimiidiir. Bu boéliimde arastirmanin sonucunda toplanan anketlerin datalar1 SPSS
programinda analiz edildikten sonra ortaya ¢ikan sonuglara ait tablolarin istatistiki
degerlendirmeleri ve yorumlar1 yapilmistir. Besinci boliim ise sonuglar ve Oneriler
boliimiidiir. Bu boliimde arastirmadan ¢ikan sonuglar yorumlanmis ve istatiksel tablo olarak
da gosterilmistir. Cikan sonuglardan sonra da konu ile ilgili Oneriler siralanmistir. Bu
boliimden sonra ekler’e ve kaynaklar’a yer verilmistir.

Arastirmanin sonucunda Okul kiiltiirliniin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde egitim
yoneticilerinin roliinlin oldugu tespit edilmistir. Aynm1 zamanda bu konuda egitim yoneticileri
ile 6gretmenler arasinda anlamli bulunacak 6lgiide bir goriis farkliligi da ortaya ¢ikmamustir.

Ocak 2008 Ramazan KOLATAN



ABSTRACT

In this research study which I have done, influence of the administrators of education
who work in official elemantary schools, and official high schools, to form school culture and
to continue the school culture is tried to be determined. In the study Field Research Technique
has been used.

Questionnaires have been prepared and used in order to collect information. The
Questionnaires have been applied to teachers working in official and private elemantary
schools and high schools in Maltepe, Kartal and Pendik, districts of Istanbul by random
sampling method.

This research constitutes of five parts. The first part is the introduction part. In
introduction part the school culture is examined and its current position is explained. In
introduction part the reasons of this research have also been explained. The second part is the
reference part in which local and foreign researches done about the school culture up to today
are included. The third part is the method part. The research method, universe and sampling
have been datailed in this section. The fourth section is Findings and interpretations. The
results of questionnaires are processed in SPSS program and statistical charts are explained
and interpreted. The part five is the results and suggestions part. The results of the research
are shown as statistical charts and interpreted and evaluated. After the evaluations suggestions
are presented in order. After the fifth section there is the part of appendix and bibliography.

The important result of the research is that administrators of education have influence
to form and continue the school culture. In addition to this results it is determined that there
isn’t a difference of view between the teachers and administrators of education about the

subject of the research.

January 2008 Ramazan KOLATAN
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BOLUM -1
1.1 GIRIS

Bu boéliimde, problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin amaci, aragtirmanin

Onemi, varsayimlar, arastirmanin siirlilig1 ve tanimlara yer verilmistir.
1.2 PROBLEM DURUMU

Kiiresellesmenin diinyamizi etkisine aldigi son yiizyilda teknoloji hizla gelismekte,
rekabet her alanda kendini gosterdigi gibi, egitim Orgiitlerinde de kendini gostermektedir.
Gelecekteki egitim orgiitlerini etkileyecek olan gii¢ kiiresellesme olacaktir. Egitim orgiitleri
bu anlamda kendilerini yenileyerek yasamlarini devam ettirebilirler. Béyle bir durumda
egitim kurumlar1 yonetim anlayisinda etkili ve yenilik¢i olmalar1 gerekmektedir. Geleneksel
yonetim anlayisina sahip olan oOrgiitlerin yasamlarimi devam ettirmek ve gelistirmek igin

yonetim anlayiglarini degistirmek zorundadirlar.

Insanlar sosyal bir varlik olma &zelligiyle birlikte kiiltiir dedigimiz ortak degerleri de
paylasirlar. Toplum, belirli bir ortak amag etrafinda belirli bir yerde toplanan ve bu amaca
ulagabilmek i¢in isbirligi yapabilen, ayn1 degerlere saygi duyup gelistirme amacini tasiyan
bireylerden olusmaktadir. Bu bireylerin paylastiklar1 ortak bir kiiltiir vardir. Oyleyse kiiltiir,
toplumu olusturan bireylerin kisilikleriyle olusan bir yasama bi¢imi de sayilir. Kiiltiir,
insanlarin birbirleriyle ve ¢evreleriyle etkilesimlerinin sonucunda, ge¢misten gelen bir kisim
degerlerle birlikte elde ettikleri, genel kabul gorebilmis, zamanla biriktirilerek orgiitledikleri

tirlinler olarak da tanimlanabilir.(Naz, 2003)

Insan1 sosyallestirmek ve etkili kiiltiirel yapiya sahip olmasmi saglamak, egitimin
sosyal bir boyutunu olusturmaktadir. Egitim yoluyla bu gorev yerine getirilirken en 6nemli
hizmet okul ortaminda olmaktadir. Okulda bu gorev ifa edilirken, hem kiiltiir dogrulariyla
birlikte korunmus olur, hem de olumlu yonde yenilesmeye devam etmis olur. Okulun ne kadar
etkili bir kurum oldugunu Yiice Atatiirk’iin “Okulun verecegi ilim ve fen sayesindedir ki;
Tiirk milleti, Tiirk sanati, Tiirk ekonomisi, Tiirk siir ve edebiyati biitiin giizellikleri ile gelisir.”

soziinden anlamak mimkiindiir.



Egitim orgiitleri, rekabetin 6n plana ¢iktig1 giinlimiizde yap1 ve islevlerinde onemli
degisiklikler olusturmak zorundadirlar. Okulun yap1 ve islevlerindeki degismeler kuskusuz
egitim yoOneticilerinin egitim Orgiitlerindeki rollerini de degistirmek durumundadir. Okul
yoneticileri son yillarda ortaya c¢ikan kiiresellesme, internet bilgi agi, d6grenen kurumlar,
toplam kalite yoOnetim anlayis1 gibi kavramlari inceleyerek kendilerine yeni roller
iistlenmelidirler. Bunun i¢in de egitim ydneticilerinin bu rolleri gergeklestirmeleri i¢in liderlik

ozelliklerini yeniden gbzden gecirmelidirler.

Okul kiiltiiriniin korunmasi, gelistirilmesi hususunda yoneticilerin ¢ok dikkatli olmasi
gerekir. Okulda 6grenmeye etki eden kiiltiirel faktorleri ¢ok 1yi tespit eden ve okul amaclari
etrafinda gelistiren, ¢evredeki kiiltiirden de okulun ne derece etkilendigini kontrol ederek
cevreyi etkilemeyi basaran yoneticiler, okulun temel gorevi olan 6gretme islevini yerine

getirebilirler. (Naz, 2003)

Yonetici, eger kendi okulunda genel kabul goéren olumlu degerleri bilirse, okul
kiiltiiriiniin daha da gelistirilmesi yoniinde, 0gretmenlerin ve ogrencilerin gilidiilenmesini
saglayacak oOdiilleri kolayca belirleyebilir. Okul igindeki yoneticiler, &gretmen ve
ogrencilerin farkli kiiltiirel degerleri olabilir. Cilinkii her insanin farkli bir anlama ve
yorumlama 6zelligi vardir. Bu farkliliklar iginde bulunan yénetici, okulunun kiiltiiriine iliskin
Ogeleri tam olarak anlayarak yakalamali ve gelistirilmesi yoniinde de personeli ile beraber
hareket edebilmelidir. Personelde veya O0grencilerde var olan farkl kiiltiirel degerlerin, Tiirk
Milli Egitiminin genel ve 6zel amaglar1 dogrultusunda gelistirilmesi ve tiim ¢alisanlarin ortak
orgiitsel kiiltiir cevresinde biitiinlesmesi saglanmalidir. Yine yonetici, okul iginde farkh
kiiltiirel yaklagimlar var ise, bunlarin da okulun ortak amaglar1 etrafindan birlesmeleri
yoniinde caligmalidir. Biitiin bunlarin yaninda bireyler, kendileriyle beraber getirdikleri
kiiltiir ile okul kiiltiirii arasinda uyum saglarken, getirdikleri kiiltiirin okul kiltliriini
zenginlestirici boyutlarii saklamak ve okul ortaminda gelisimi saglamak durumunda

olmalidirlar.

Yonetici, orgiit tiyeleri arasindaki siirekli ¢atismalar1 da kendi liderligi sayesinde en aza
indirerek okulun hedeflerine ulagmasmi hizlandirmalidir. Uyelerin  kendi aralarinda
kaynasmalar1 ve biitiinlesmeleri, yoneticinin onlart motive etme giiciine baglidir. Bu yoniiyle
yiiksek moral giicline sahip olan orgiit iiyeleri, daha ¢ok biitiinlesmeyle birlikte amaglara
ulasma yonliyle de hizli adimlarla ilerleyebileceklerdir. Kisinin kurumsal kiiltiiri

kazanmasinda da yoneticinin etkisi biiyiiktiir. Baska bir kiiltiir icinden gelmis olan kisinin, o



kurumun kiiltiiriinii 6ziimsemesi, yoneticilerinin ve kurumun diger {iyelerinin davraniglariyla
dogru orantilidir. Bu yoniiyle de kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesinde rasyonel liderlere daha

cok ihtiya¢ duyulacaktir.

Okul kiiltiirti, okuldaki bireylerin hepsine de orgiitsel kimlik duygusunu verebildigi
Olciide gelismis demektir. Yani bireye, ait olma duygusunu verebiliyorsa ve personelin okula
baglanmasini saglayabiliyorsa, o kiiltiiriin gii¢lii oldugundan s6z edilebilir. Bununla birlikte,
Orgiite girenlere, yapilmasi ve uyulmasi gereken davranis bigimleri ve kurallar olarak
aktarilamryorsa, kurum kiiltiiriinden s6z edilemez. Okulun tiim {iyeleri, mensubu olduklar1

kurumun gelistirilmesi i¢in ortak hareket edebiliyorsa, yine o kiiltiir giiclii bir kiiltiirdiir.

Herhangi bir okul ve kurum kiiltiiriiniin degiskenligini, okul i¢inde sdylenen sdzler ve
kullanilan dil, isaretler, duygular, kullanilan semboller, kabul géren ve gormeyen davranislar,
torenlerdeki farkliliklar ve anlatilan hikayelerinden c¢ikarmak miimkiindiir. Kullanilan
semboller veya yapilan térenler ve anlatilan hikayelerin, okul i¢in hangi anlamlara geldiginin
anlatilmasi ve kabul ettirilmesi icin yapilacak ¢alismalari, kurumun yetismis biitiin liyeleri
istlenmelidirler. Bu sekilde orgiit kiiltiiri, hem aktarilmis, hem yeniden iiretilmis, hem

paylasilmis hem de yorumlanmis olarak yeni bireylere kabul ettirilmis olacaktir.

Orgiit kiiltiiriiniin giiclii olmasinin pek ¢ok faydasindan soz edilebilir. Ornegin, orgiit
iiyelerine ortak kimlik ve aidiyet duygusunu kazandirir, kaynagmayi ve biitiinlesmeyi saglar,
orgiit misyonunun gerceklestirilmesi kolaylasir, orgiit sorunlarinin ¢oziimiinii kolaylastirir,

verimliligi ve etkililigi saglar, calisma yasamina anlam katar.

Okul ve ogretmenlerimizin hangi Ozelliklere sahip olmalar1 gerektigini yillar
oncesinden Basogretmen Atatiirk:“Okul gen¢ beyinlere; insanliga hiirmeti, millet ve
memlekete sevgiyi, serefi, bagimsizli§1 6gretir... Bagimsizlik tehlikeye diistiigii zaman onu
kurtarmak icin takip edilmesi en uygun olan en giivenli yolu belletir... Memleket ve milleti
kurtarmaya calisanlarin ayn1 zamanda mesleklerinde birer namuslu uzman ve birer bilgin
olmalar1 lazimdir. Bunu saglayan okuldur. Ancak bu sekilde her tiirlii tesebbiisiin mantikli

sonuclara ulasmas1 miimkiin olur.” diyerek ifade etmistir.

Egitim Yoneticileri orgiit kiiltiiriiniin olusumunda etkileyici olurlar. Orgiitsel yonetsel
uygulama ve kararlar, yoneticilerin bir takim konularda benimsedikleri temel degerler ve

inanglar {izerinde kurulur. Ancak 6rgiit kiiltiirii, 6rgiit yonetiminin ideolojisi degildir. Orgiitsel



sosyallesmeyi gergeklestirmek amaciyla diizenlenecek egitim etkinliklerinde de benimsenen
degerler vurgulanip giiclendirilebilir. Yo6neticinin yenilik ve risk yanlis1 olup olmamasi, yeni
goriis ve Onerileri destekleyip desteklememesi, odiil-ceza uygulamalar kriz anindaki tavirlar

v.b. etkenler, 6rgiit kiiltiiriniin olusumunu, bigimini ve degisimini etkiler (Sisman, 2002:105).

Yonetim ve Orgiit kuramlarinda meydana gelen degisimler, egitim kurumlarindaki pek
cok geleneksel yonetim anlayis1 ile degisime ayak uydurmasi miimkiin degildir. Okul
yOneticisi, yeni bilimsel gelenekler dogrultusunda yonetimi, yeni degerler dogrultusunda da
okul kiltiiriinii degistirebilmelidir. Bir okulda degisimin gerceklestirilebilmesi Oncelikle
egitim anlayisinda ve okulun isleyisinde yeni degerlerin okul kiiltiirliniin bir par¢asi olmasina

baghidir. (Ozden, 1999:182-210).

1.3 PROBLEM CUMLESI

Okul Kiiltiirtiniin olusturulmasinda, gelistirilmesinde ve devam ettirilmesinde egitim

yoneticilerinin rolii var midir?
1.4 ALT PROBLEMLER

1.LEgitim yoneticilerinin c¢alistiklar1 okul tiiriine gdre okul kiiltiiriinii olusturmadaki

rolleri anlaml bir fark gostermekte midir?

2.Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri cinsiyete gore anlamli bir

farklilik gostermekte midir?

3.Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri yasa gdre anlamli bir

farklilik gostermekte midir?

4 Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri egitim durumlarina

gore anlamli bir bir farklilik géstermekte midir?

5.Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olugturmadaki rolleri kidemlerine gore anlaml

bir farklilik géstermekte midir?

6.Egitim yoneticilerinin okul kiiltiirlinii olusturmadaki rolleri branslarina gore

anlamli bir bir farklilik géstermekte midir?



7.0kulun fiziki imkanlar1 egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olugturmadaki roliinii

etkilemede anlamli bir farklilik gostermekte midir?

8.Egitim yoneticilerinin 6gretmenlerle olan informal iliskileri okul kiiltlirtini

olusturmada ve siirdiiriilmesindeki roliinii etkilemede anlamli bir farklilik géstermekte midir?
1.5 SAYILTILAR

1.Anket caligmalar1 ankete katilanlarla yiiz yiize goriisiilerek yapilmistir.

2.Anket caligmalarina katilan 6gretmen, okul miidiirii ve miidiir yardimcilar1 anket

sorularini goniillii ve istekli olarak cevaplamislardir.
1.6 SINIRLAMALAR

1.Yapmis oldugumuz arastirmada anket ¢alismalari Istanbul ili Anadolu Yakasindaki

[Ikdgretim Okullar1 ve Liseler ile sinirlandirilmistir.
2.Elde edilen veriler gelistirilen anket formundaki sorularla sinirlidir.

3.Aragtirma 2007-2008 oOgretim yili 1. doneminde elde edilen verilerle

siirlandirilmstir.
1.7 TANIMLAR

Kiiltiir ; Orgiit tiyelerinin paylastiklari degerler veya sosyal idealler ve inanglar,
personeli ve dgrencileri basarili 6gretme ve 6grenmeye yonelten bir yapi, siire¢ ve degerler ve

normlar iklimidir.

Karst kiiltiir; yaygin kiltiire karsi olanlarin kiiltiirii; ¢cogu zaman genglerin veya

kiiltiirel degisiklik yaratmak isteyenlerin yasam tarzidir.

Alt kitltiir; bir kiiltiir icinde, yaygin kiiltiir normlariyla ¢atisma halinde olabilen, kendi

degerlerine bagl grup.

Orgiitsel kiiltiir; Orgiitiin kendine has kimligini olusturan ve rgiitii diger orgiitlerden

farkli kilan varsayimlar, degerler ve sembollerdir.



Okul kiiltiirii; Bir okulda orgiitsel biitiinlesmeyi saglayan okulun degerleri, normlari,
inanglari, gelenekleri, téren, hikaye ve kiiltiirel sembollerin tiimii, okulda paylasilan degerler

biitiinii.
Iklim; okulun, kendine 6zgii tarzlarini ve insan dinamigini i¢eren kisiligidir.

Empati; baskalarinin duygularin1  yasayabilme, kendini karsisindakinin yerine

koyabilmek.

Degerler; Orgiit iiyelerinin, farkli durumlar, roller, nesneler ve insanlar hakkinda
nelerin dogru, nelerin yanlis; nelerin iyi, nelerin kotii ve nelerin 6nemli olduguna iliskin

yerlesmis ortak inanglardir.
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2.1 ILGILI KAYNAKLAR

Aragtirmanin bu bolimiinde konuyla ilgili literatiir incelemesi yapilmis, temel
kavramlar {izerinde durulmus, orgiit kiiltiirii, okul kiiltliriinii olusturan 6geler, okul kiiltiiriiniin
olusturulmasi, siirdiiriilmesi, ¢evreye tanitilmasi, denetimi, degistirilmesi gibi konular ilgili
kaynaklardan elde edilen bilgilere yer verilmis ve konuyla ilgili yapilmis olan c¢alisma ve

arastirmalar incelenmistir.

2.2. ORGUT KULTURU

2.2.1 Orgiit

Orgiitiin basit bir tanimin1 yapmanin bircok zorluklar1 vardir. Insanlar; okullar,
dernekler, kuliipler, sirketler, ¢esitli kamu kurumlari, siyasi partiler, hastaneler gibi cesitli
orgiitlerle i¢ ice yasarlar. Buna ragmen, bir orgiitii olusturan unsurlar1 belirlemek i¢in yine de

kolay olmamaktadir (Schein, 1976, 5.7).

Genel olarak orgiit denildiginde, iki veya daha fazla insanin, ortak bir amaci
gerceklestirmek icin, davranislarin1 bicimsel kurallara gore diizenledigi yap1 anlasilmaktadir
(Applewhite, 1965, s.1). Bir érgiitte meydana gelen olaylar karsilikli davranislardir. Orgiitiin
yapisi bu karigikli davraniglar1 tanimlar. Orgiit yapisinin dogasi ve karsilikli davranislarm 6zel
nitelikteki siirecleri, bir orglitten digerine degisecektir. Bununla beraber her orgiitte bireyler
amaglar i¢in karsilikli davranislarda bulunurlar. Bu karsilikli davranislarin her zaman bir tip
yap1 ile tanimlanmasi miimkiindiir. Bigimsel orgiitler i¢cin yap1 birinci derecede 6nemli bir
ozellik olarak kabul edilir (Hikes, 1975, s.32). Yine bicimsel oOrgiitlerde yapilan her gesit
caligmanin es giidiimii ve iliskilerin diizenlenmesi s6z konusudur (Organ ve Hammer, 1982,

5.430).

Orgiit kavram iki degisik anlamda kullanilabilir. Birincisi bir yapu, iskelet, dnceden
planlanmus iliskiler toplulugu anlamina gelen o&rgiittiir. Ikinci anlamda ise, bu yapinin
olusturulmas1 siirecini, bir dizi faaliyeti, Orgiitlenmeyi ifade eder. Hatta bazen Orgiit
kavramina bir ii¢iincii anlamda verilmektedir. Bu anlamda orgiit, toplumdaki diger varliklar

arasinda bir sosyal sisteme verilen isimdir (Kogel, 1989, s.13).



Bir orgiitiin s6z edilebilmesi arasinda ortaya ¢ikan ve faaliyet planinda belirlenmemis
olan esgiidiim sekilleri olarak bilinmektedir (Schein, 1976, s.10). Orgiit planinda yalnizca,
bazi belirli faaliyetler esgiidiimlesir. Ancak pek ¢ok nedenlerle 6rglit icinde yer alanlar, bu
sinirlar i¢inde kalmazlar. Calisanlar arasinda ¢esitli ilgiler ve ihtiyaclar bigimsel olmayan

orgiitleri ortaya cikarir (Gibson, 1973, s.114).

Bunlara ilaveten bi¢imsel olmayan orgiitlere katilmanin en 6nemli nedeni, sosyal
ihtiyaglarin tatmini ile ilgilidir. Calisanlar bigcimsel orgiitiin icinde bulamadig iliski bigimi ve
sayginligi bi¢cimsel olmayan Orgiitleri olusturarak bulmaya calisirlar (Larwood, 1984, s.298).
S6z konusu oOrgiitlerde, calisanlar bireysel ihtiyacglarini karsilama cabasindadir. Genellikle

sosyal ihtiyag¢larin tatmini ve kendini gergeklestirme 6n plandadir (Day, 1980, s.274).
2.2.2 Kiiltiir

Birgok bilim adami kiiltlir konusunu incelemis ancak kiiltiiriin soyut ve karmasik bir
kavram olmasi nedeniyle kiiltiir ile ilgili pek ¢ok tanim ortaya koymuslardir. Kiiltiir, esas
itibariyle antropolojinin bir konusudur. Antropoloji, toplumlari, 6zellikle de geleneksel ve
ilkel toplumlart inceleyen bir sosyal bilim alanidir. Kiiltiir kavramimin igerigi, farkli
disiplinlere gore ¢esitlilik gostermektedir. Kiiltiir, bir toplumun yasama bi¢imi, bireyin sosyal
mirasi, disiinme, hissetme, inanma bi¢imi, bakis agisi, sergiledigi davraniglar, dogada var
olana karsilik insanin olusturdugu her seyi i¢inde barindirir. Kluchahn, kiiltiirii kisaca yasamin
diizenlenmesi olarak tanimlarken, Taylor’a gore kiiltiir toplumun bir {yesi olarak
insanoglunun kazandig1 bilgi, sanat, ahlak, gelenekler ve benzeri diger yetenek ve

aliskanliklar kapsayan karmasik bir biitiindiir (Sigsman, 2002:2).
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Gizli Sayiltilar

Insanin Dogas1
Insan Iliskilerinin Dogas1
Gergek ve Glivenin Dogasi

Cevreyle Iliskilerinin dogas1
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Giliven
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Grup Calismasi
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Normlar

Meslektas Destegi

Miidiirii Elestirmeme

Ozel Disiplin Problemlerini C6zme

Meslektaslarin goriiglerini alma

SOYUT

A
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Sekil 1. Kiiltiir Diizeyleri (Wayne K. Hoy ve Cecil G. Miskel. 1991, 5.213)

Kiiltiir, daha genis bir ifadeyle bir toplumu olusturan insanlarin kendi aralarindaki

iligki ve etkilesim sonucunda olusan biitiin insan yapist nesneleri, ekonomik, dinsel, siyasal,

toplumsal kurumlari; sanat, dil, felsefe, tore, tutum ve islevleri; biitiin inan¢ ve iilkiileri

kapsamaktadir (Basaran, 1994,64). Eski antropologlarin

statik aciklamalarina Kkarsi



giinimiizde kiltiir, toplumu meydana getiren bireylerin kisiliklerine yansiyan yasama tarzi

olarak tanimlanmaktadir (Varis, 1994:137).

Kiiltiir dedigimizde anlamamiz gereken seyi ortaya koyabilmek bakimindan bir
kiiltiiriin belli basli 6gelerinin neler olduguna bakmak gerekir. Bu 6geler; kurallar ve degerler,
anlamlar, simgeler ve araglardir. Bu o0geler, davranig big¢imlerini belirler ve davranig
bicimlerinde yansirlar (Varol, 1993:181). Acikalin’a (1998) gore, kiiltlire iliskin bilinmesi

gereken baslica yargilar sunlardir:

1. Kiiltiir kesintisiz degisime ugrayan bir olgudur. Kiiltiiriin korunmasi demek,

degisim siirecinin bilincinde olup, kontrollii degisimi saglamaktir.

2. Kiltirli-kiiltiirsiiz sifatlar1 gergekte kendi kiiltiiriimiize gore bir degerlendirmedir.

Birey ya da gruplar i¢in kiiltiirstizliik s6z konusu degildir.

3. lyi Kkiiltiir, kotii kiiltiir stniflamas1 yanhstir. Iyi ya da kotii kiiltiir yoktur. Farkli

kiltirler vardir.

Bir ulusu goz 6niine aldigimizda, ydresel olarak farkliliklar goriiriiz. Bunlar1 da genel
kiiltiir ¢ergevesinde alt kiiltlirler olarak nitelendirmek miimkiin. Alt kiiltiirler, ait oldugu
toplumun temel kiiltiirel degerlerini paylasir, bunun yani sira, kendini diger gruplardan ayirir.

Politik partiler ekonomik kuruluslar birer alt kiiltiirli olustururlar (Dogan, 1997,54).

Cogu orgiitiin baskin bir kiiltiirii ve bunun yani sira birden fazla da alt kiiltiiri
bulunmaktadir. Baskin kiiltiir, orgiit iiyelerinin c¢ogunlugu tarafindan paylasilan temel
degerleri ifade eder ve orgiitli digerlerinden ayiric1 bir kimlik saglar. Alt kiiltiirlerde, iiyelerin
karsilagtig1 ortak problemleri, durumlar1 ya da deneyimleri yansitmak igin ortaya ¢ikmaktadir.

(Robbins, 1996:432).

2.3. ORGUTSEL KULTUR KURAMININ TEMELLERI

Orgiitsel yasamim temel karakterini anlamada orgiitsel kiiltiir kavramini bilmek
gerekir. Grup kiiltiirline ilgi aslinda yeni degildir. 1930°1u ve 1940’11 yillarda Chester Barnard
ve Elton Mayo informal orgiitlerin dogasini, degerlerini, normlarin1 ve duygularimi analiz
etmislerdir.(Hoy ve Miskel, 1991, s.211). Ancak kavram olarak orgiitsel kiiltiir 1980’lerde

Amerikan Isletme Yonetimi bilim adamlarinin kaleme aldiklar1 bir kavram olarakydnetim
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literatiiriine girmistir. William Ouchi’nin “Teori Z”, Peters ve Waterman’in “Yonetme ve
Yiikseltme Sanati:Miikemmeli Arayis”, Deal ve Kennedy’nin “Orgiit Kiiltiirii” ve Schein’in
“Orgiitsel Kiiltiir ve Liderlik” kitaplar1 6rgiitsel kiiltiiriin kuramsal temelleri olusturmustur.

(Maxvell, Thomas, 1991, s.75).

Orgiitsel kiiltiiriin giincelligi, orgiitlerdeki isbirliginin temelinde orgiitsel kiiltiiriin
bulundugu gergeginden kaynaklanmaktadir. Orgiitsel etkililik konusunda yapilan ¢aligmalarda
orgiit kiiltlirlinlin, yonetsel liderlik kuramlarina goére daha ayirt edici bir 6zellige sahip oldugu
goriilmiistiir. William Ouch’nin “Japon Isbirliginin Basarisi” adli kitabi ¢agdas orgiit
kiiltiiriinii anlamada 1. kaynak oldu. Orgiitlerin basarisinin sadece teknolojik dgelere baglh
olmadigi, ayni zamanda insan kaynaklarinin yonetimine de bagli oldugu benimsendi. Bu
goriisii giiclendirmek amaciyla Ouchi, Amerikan orgiit kiiltiiriiniin karsisinda Japon orgiit

kiiltlirtinii yansitan Z kuramu kiiltiirtini gelistirdi.(Hoy, Miskel,1991,s.211-215).

Her oOrgiitlin ortak bir tarihi ve kimligi, biitiin personeli ortak kiiltiir i¢inde birlestiren
bir yapisi vardir. Orgiitsel kiiltiir, aslinda &rgiit {iyelerinin 6rgiitsel etkinlikler ve bunlarin
sonuglarina iliskin ortak bir yorumudur. Orgiitsel kiiltiiriin olusturdugu yorumsal cercevede,
dogrudan orgiit lyelerinin davramiglarini etkileyen 6zel orgiitsel anlamlar olusturur. Bu
orgiitsel anlamlar platformu degerler ve tutumlar, 6zel bir orgiitsel dil ve meslek argosu,
sosyal ve mesleki kurallar, ortak bir tarih ve orgiit felsefesi, hikayeler ve masallar, informal
normlar ve Orgiit lyelerinin gelecege yonelik bakis acilart gibi Ogelerden meydana

gelir.(Kreps, 1986,s.137).
2.4 Z. KURAMI

William Ouchi’nin 1981 yilinda diinyaya tamitt§i Z kurami Amerik Birlesik
Devletleri’nde yeni bir orgiit ve yonetim anlayisimi dile getirmektedir. Ouchi, Amerikan ve
Japon orgiitlerini karsilikli olarak incelemis, Amerika’da faaliyet gosteren Amerikali iscilerin
calistigi ve Japon yonetim sisteminin uygulandigi, Japon Orgiitlerinin her bakimdan daha
basarili olduklar1 saptanmistir. Ouchi’nin Z kuramiyla birlikte yonetim ve Orgiit teorilerinde
yeni bir doneme girilmis ve Japon ydnetim sistemi biitiin yOnleriyle arastirma konusu

olmustur. (Kirgil, 1984, 5.23).

Z kurami, orgiitsel kiiltiirti agiklarken kiiltiirli, her isgorenin yasantisinin bir “kurt

adam” kisiliginde, iki yonlii olmadigini, birer biitiin oldugunu kabul eder. Insan saat 9’dan
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aksam 5’e kadar makine, ondan sonra da insan olamaz. Insanca calisma kosullar1 sadece
iretimi artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda orgiite kazang, c¢alisanlara da 6zsaygi kazandirir.
Boyle bir ortamda herkes gorevini daha etkin bigimde yerine getirir. Yakin zamana kadar
batil1 yoneticiler, artan iiretimin teknolojiye bagh oldugunu savunmuslardir. Buna karsilik Z

kuramui, orgiitlerdeki esas ilgiyi insana ¢evirmistir.(Ouchi, 1989, s.178).

Z kuramina uygun Orgiitler, farkli bir kiiltiirel 6zellik tagimaktadirlar. Yasam boyu
istihdam, is giivencesi, Orgiitle 6zdeslesme, karar verme siirecine katilma bu orgiitlerin
ozelliklerinden bir kagidir. Cok yavas ilerlemeyen bir terfi sistemi, deneyimi artirmak igin
daha genis olanaklar sunma, farkli istthdam yollar1 ve farkli roller oynama, Z kuramina gore
yonetilen orgiitlerin 6zelliklerini olusturur. Katilimc1 ve goriis birligine dayali karar verme,
isbirligi ve grup calismasi, paylasilan degerler, agik ve giiclii bir iletisim akimi bu orgiitlerin

diger ozellikleridir.(Celik,2002, s.26).

Z kuramu oOrgiitlerde gruplara karar verme, bireysel sorumluluk, karsilikli destek ve
giiven verici bir iklimi 6ngdrmektedir. Her is gérene deger verilir ve informal iligskiler 6nem
tasir. Isgorenin gdrevine iliskin roller kat1 degildir. Orgiitsel kiiltiirii olusturan temel degerler,
her yoniiyle orglitsel yasama bakis acisini etkilemektedir. (Hoy, Miskel, 1991, s.216). Z tipi

orgiitlerin temel 6zellikleri ve degerleri sekil 2°de verilmistir.

ORGUTSEL OZELLiKLER ORGUTSEL KULTUR TEMEL DEGERLERI
Yasam boyu istthdam Orgiitsel s6zlesme

Cok yavas ilerleyen terfi sistemi Mesleki yonlendirme

Karar verme siirecine katilma Isbirligi ve grup ¢alismasi

Grup kararlarinda bireysel sorumluluk | Giiven ve grup baglilig

Insanlarla bir biitiin olarak ilgilenme Esitlik

Sekil 2. Teori Z orgiitii ve Kiiltiirii (Hoy ve Miskel, 1991, s.216)

Z tipi oOrgiitlerde denetim mekanizmasi da diger orgiitlerden c¢ok farklidir. Ouchi,
denetim mekanizmalarini, market, biirokratik ve klan mekanizmasi olarak {ice ayirmistir. Z

kuraminda orgiitler, klan mekanizmasini kullanmaktadir.
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Z kuramini uygulayan orgiitlerde orgiitsel kiiltiir, isbirlik¢i-esglidiimcii sosyal sistemin
kat1 biirokratik yapisina oranla, daha esnek bir yapiyr olanakli kilar. Bununla birlikte bu
orgiitleri niteleyen giiclii kiiltlir, iggdrenin bireysel diizeyde karar siirecine katilimina,
degerlerin ve oOrgiitsel misyonun paylasimma ve isgdrenin oOrgiitle olaganiistii diizeyde
biitiinlesmesine yardimc1 olur. Isgéren sorun olusturmadan yetkiyi kabul eder. Orgiitsel
degerler ve hedefler, biitiin liyeler tarafindan benimsenir. Yabancilasma yok denecek kadar
azdir. Yasam boyu istihdam yaklasimi, isgérenleri orgiitsel kimlikle biitiinlesmistir. Ouchi,

boyle orgiitleri klana benzetmistir.(Owens ve Steinhoff, 1989, 5.9)
2.5 ORGUT VE INSAN

Orgiitsel amaglar, genel ve dzel amaglar olarak ikiye ayrilabilir. Genel amaglar drgiit
tiirlerine gore degismektedir. Ozel isletmelerde kar amaci genel amag olarak dncelik tasirken,
egitim, saglik ve bezeri kamu kurumlarinda topluma hizmet, genel amag olarak 6n plandadir (
Mescon, 1988, 5.68). Ozel amaglar ise drgiitiin genel amaglarina ulasmasinda yardime1 olacak

uygulamalardir ( Newman, 1972, s.22).

Orgiitsel davranis, insan dogasi ile drgiitiin yapisinin etrafina ¢evrelemis olan bir takim
temel kavramlar1 kapsar. Insanlarda, davramislarmin yapilari asagi yukari ayni bulunmasi
bakimindan bir¢ok ortak taraflar1 vardir. Ancak diinyada her insan kisi olarak farklidir.
Gortigleri birbirinden ayr1 oldugu gibi, birbirinden farkli olan bir¢ok degisik amaglara

ulagsmak i¢in ayr1 yollardan giderler (Penfield, 1969, s.38).

Insanlar orgiitlerin vazgecilmez unsurlaridir. Tiim insanlarin kisisel amaclar1 vardir.
Orgiitler hem bu amaclarin sonucudur ve hem de bu magalara ulagsmak igin birer aragtirlar.
Bunun i¢in orgiitlerde insan davranislart ¢ok karmasik, ¢ok yonlii ve ¢ok nedenlidir (Argyris,
1965, s.20). Birey-orgiit etkilesimin niteligi ile orgiitsel etkinlik arasinda yakin bir iligki
bulundugu soylenebilir. S6z konusu etkilesimin niteligi gelistirilerek oOrgiitsel etkililigin

gerceklestirebilecegi ileri siirtilebilir (Aydin, 1991, s.17).

Biitlin orgiitsel kavramlarin gelisiminde, orgiitleri tanimlamak amaciyla bazi mecazi
ifadelerden yararlanilmistir. Gergekten tarihsel siire¢ i¢inde Orgiit kuramcilar Orgiitii
tanimlama ve ¢éziimlemede sik sik fiziksel diinyadan gelen mecazi ifadelere bagvurmuslardir.
Yonetim bilimciler orgiitleri, hareketlere agikca gozlenebilen bir makine olarak veya canli bir

organizma olarak gordiiler. Son yillarda sosyal bilimlerden &diing alinan sifreler oOrgiit
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kuramcilarinin orgiitleri daha iyi analiz etmelerine yardimci oldu. Bdylece orgiitler kiigiik bir

toplum, hatta tiyatro gibi algilanmaya baslandi (Barnabe, 1991, s.17).

Orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerine farkli bir kimlik veren ve orgiite baglanmasina
yardimc1 olan ve orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan i¢ degiskenleri sunmaktadir. Orgiite bu
sembolik yaklagim, orgiitsel kiiltiir kavramiyla orgiitii bir makine veya canli bir organizma

olarak gérmenin Gtesinde yeni bir boyut kazandirmistir (Barnabe, 1991, 5.17).

Kurama gore kiiltiir, insan etkilesimini gelistirir ve sosyal tecriibenin bir sonucudur (Kreps,

1986, s.134).

Orgiitsel kiiltiir, drgiit iiyelerinin paylastigi duygular, normlar, etkilesimler, etkinlikler,
beklentiler, varsayimlar, inanglar, tutumlar ve degerlerden olusmaktadir. Bu alanda otorite
olan E. Schein'e gore orgiitte hemen hemen yonetici tarafindan etkilenmektedir. Orgiitsel
kiiltiir ¢aligma yasaminda giiclii bir deger mekanizmasidir (Callahan, ve Fleenor, 1988,

s.414).

2.6 ORGUT KULTURU

Herhangi bir 6rgiitiin biitiiniinii gorebilmek icin, o orgiitiin yapisi, iklimi, isleyisi ve
fiziki olanaklarina bakmak yeterli olmayacaktir. Orgiitii olusturan insanlarin birbiriyle
iligkileri, paylastiklar1 degerler, birbirlerine duyduklar1 giiven ya da paylastiklar1 genis
goriigliiliik gibi acilardan da bakmak gerekmektedir. Bu anlamda her Orgiitiin bir insan
boyutunda ya da kiiltirden s6z edilmektedir (Sirin, 2000,93). Orgiitler bir varlik olarak
insanlar tarafindan sonradan olusturulan yapilar ve sosyal gerceklerdir. Bir Orgiit ortaminda
bir araya gelen insanlar ise Oncelikle icinde yasadiklari biiyiik toplumun ve toplumsal
kiiltiirlin, bu toplum ve kiiltlir i¢inde yer alan ¢esitli alt gruplarin ve kiiltiirlerin tiyeleridir.
Dolayisiyla bir orgiit, orgilitsel biitiinlesmeyi saglayabilmek igin, orgiite katilan iiyelerin ortak
bir kiiltiir icinde biitiinlestirilmesini saglamalidir (Sisman, 2002:4). Orgiit kiiltiirii, ister yazil
ister sOzlii olsun orgiit icinde var olan tiim deger yargilarini, davranis bi¢cimlerini ve ilkelerini
igerir. Orgiitiin is yapma bi¢iminden, diinya goriisiine kadar tiim inanglarin1 kapsar (Yamak,
1996,26). Orgiit kiiltiirii, davranissal normlar1 saglamak icin bigimsel yapry1 karsilikl1 olarak
etkileyen bir orgiit i¢inde paylasilan degerler, inanglar ve aligkanliklar sistemidir (Aydogan ve
Okey, 2001,73 Steinhoff ve Owers (1989) orgiitsel kiiltiiriin su boyutlardan olustugunu
sOylemektedir (17-18).
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-Orgiitiin tarihi.

-Orgiitiin degerleri ve inanglar.

-Orgiitii agiklayan degerler ve mitler.
-Orgiitiin kiiltiirel normlari.

-Gelenekler, torenler ve adetler.

-Orgiitiin erkek ve kadin kahramanlar1® dir.

William Ouchi, orgiitsel kiiltiiri semboller, torenler, efsaneler, is gorenlerin degerleri
ve inanglar1 olarak betimlemistir. (Hoy ve Miskel, 1991:212), orgiitsel kiiltiiri anlayabilmek
icin kiiltiir diizeylerini bilmek gerekir. Hoy ve Miskel, kiiltiir 6gelerini gizli sayistilar, degerler
ve normlar olarak betimlemislerdir. Gizli sayitlilar deger ve normlara gore daha soyut, ancak
daha derin kiiltiirel 6geleri igermektedir. Normlar, degerler ve gizli sayitlilara gore daha

yiizeysel olmakla birlikte daha somutturlar.

Trice ve Beyer (1984), orgiit Kkiiltiirinlin alti temel 06zelliginin oldugunu

belirtmislerdir. Bu 6zellikleri asagidaki gibi 6zetlemek miimkiin (5-8).

1. Kiiltiiriin Kolektif Olmasi: Kiiltiirler, bireylerin birbirleriyle etkilesimleri
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bir kiiltiire bagli olmak baskalarinin inandiklarina inanmak ve

onlar gibi davranmaktir.

2. Duygusal Olarak Benimsenmesi:Kiiltiiriin temeli, bir takim anlamlarla oldugu
gibi duygularla da asilanmaktadir. Orgiit Uyelerinin &rgiitiin ideolojisine ve kiiltiirel
bi¢imlerine olan bagliliklar1 mantiksal diistincelerden ¢ok duygusal ihtiyaglarindan
kaynaklanmaktadir.

3. Temelinde Tarih Barmmdirmasi:Kiiltirler bir gecede ortaya ¢ikmaz, Bu
nedenlerden dolayi kiiltiirli tarihten ayirmak imkansizdir. Bir kiiltiiriin olusumu i¢in
insanlarin birbirleriyle etkilesimde bulunmalar1 ve bir takim belirsizliklerini ve
bunlarla basa ¢ikma yollarini birlikte paylasmalar1 gerekmektedir. Bu da belli bir

zaman dilimini gerektirir. Boylelikle orgiit kiiltiir{iniin tarihi olusmaktadir.
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4. Sembolik Yoniiniin Olmasi:Bir o6rgiit kiiltiriinin sembolik olmasi, insan
davraniglarinin teknik ve pratik yoniinden ¢ok, ifade edici yoniiniin olmas1 demektir.
Kiiltiirel iletisim ve kiiltiirlin ifade edilmesi bakimindan sembolizmin 6nemli bir yeri
vardir.

5. Dinamik Olmasi:Kiiltiir, 6rgiite gelen yeni iiyelere aktarilmasi yoluyla devaminin
saglanmasi ve bu asamada bir takim degisikliklere ugramasi nedeniyle dinamik bir
yap1 sergilemektedir.

6. Belirsizlikleri Icermesi:Modern bir érgiit cogu zaman belirsiz ve sasirtict bir
cevre i¢inde yer almasindan dolayi, bunlar i¢inde yer alan kiiltiiriin 6gelerinde,

degisimler ya da belirsizlikler goriilmesi oldukca dogal bir siiregtir.

Orgiit kiiltiiriiniin taninm ve igerigi ile ilgili farkli yorumlar getirilmis olsa da, Hofstede
(1991), orgiit kiltiiriiniin biitiinciil oldugu, tarihsel olarak belirlenebildigi, antropolojik
caligmalardaki kavramlarla iliskili oldugu, sosyal iliskilerle yapilandirildigi ve degisime

kapali oldugu yoniinde aragtirmacilar arasinda uzlagsma saglanmis oldugunu belirtmistir (179).
2.7 ORGUTSEL KULTURUN OGELERI

Orgiitsel kiiltiiriin dgelerinin ne oldugu konusunda bilim adamlar1 ve arastirmacilar
arasinda cesitli tartigsmalar yapilmis ve degisik fikirler ortaya atilmistir. Bilim adamlar1 ve
aragtirmacilar arasinda en Onemli bir uyusmazlik nelerin paylasildigi (normlar, degerler,
felsefe, bakis acilari, inanglar, beklentiler, davraniglar, mitler veya toérenler) konusundadir

(Hoy ve Miskel, 1991:212).

Bowditch ve Buano (1994), orgiit kiiltiiriiniin 6gelerini deger, yonetim tarzi,
kahramanlar, mitler ve hikayeler, bir takim tabular, adetler ve toérenler ve de Kkiiltiirel
semboller olarak gruplandirmistir (331). Terzi (2000) ise, orgiit kiiltiiriiniin 6gelerini de orgiit
kiiltiirlinlin esas 6geleri olarak degerler, inanglar ve normlar; orgiit kiiltiirliniin ifade bi¢imini
ise; adetler (ritlieller), torenler, hikayeler, mitler, semboller ve dil olarak ifade etmek

mimkiindir (41-42).
2.7.1 Degerler

“Degerler, orgiit icinde kisilere yol gosteren onlar i¢in neyin énemli oldugunu bildiren

standartlardir.” (Uzuncarsili, Topnak ve Ersun, 2000:32). Degerler, neyin dogru ve neyin
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yanlig, neyin iyi ve neyin kotii oldugunu belirlemeye yarayan olgiitlerdir (Sisman, 2002:3).
Orgiitsel degerler orgiit iiyeleri igin davranigsal rehber olarak goriildiigii igin bilingli olup
acikca ifade edilebilir (Shaw ve Reyers, 1992:296). Hatta bu degerler cogu kez slogan haline

gelirler. Kisaca degerler, bir kiiltiir icinde 6nem verileni ve tercih edileni ifade etmektedir.
2.7.2 Normlar

Normlar davranislart etkileyen, genellikle yazili olmayan informal beklentilerdir.
Orgiitiin gériiniimiiniin anlagilmasinda normlar daha somut nitelik tasir. Normlar, insanlarin
giyim tarzlarim1 konusma bigimlerini ve Orgilit igindeki davramis sekillerinde
gozlenebilmektedir (Hoy ve Miskel, 1991:217). Normlar kaynagini degerlerden almakta,
degerlere gore bicimlendirilmektedirler. Degerlere gére normlar daha standart 6gelerdir.
Dolayisiyla normlar, giindelik yasamda insanlarin her tiirli eylem ve faaliyetlerine yol
gosterir, tercihlerini belirler, Normlar, yaptirimlarla desteklenir. Normlara baglilik gosteren
bireyler odiillendirilir ve tesvik edilirken, normlara ters diisen davraniglar gosteren bireyler

cezalandirilir ya da dislanir (Hoy ve Miskel, 1991:217).
2.7.3 Inanclar

Bir orgiitiin vizyonu ve Kkiiltiirii paylasilan inanglariyla olusur. Orgiitte calisan
insanlarin, baghiliginin saglanmasi acisindan, orgiitiin neye inandigini bilmeleri gerekmektedir

(Ramsey, 1992:21).

Okul miidiirlerinin de okullarinda inang¢ sistemlerini sekillendirip aktarmasi, okulda
giiclii bir kiiltiiriin saglanmasi agisindan énemlidir. Ornegin okullarda basariya yonelik inang
bildirgesinde su goriislere yer verilir; “Tiim bireyler 6grenebilir ve 6grenme yasam boyu
devam eden bir siirectir. Herkes basart deneyimini tatmalidir ve bu takdir edilmelidir.
Hedefimiz tiim bireylerin ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda en iyiyi basarabilmeleridir.”

(Ramsey, 1992:22).

2.7.4 Torenler

Belirli zamanlarda belirli nedenlere bagli olarak gergeklestirilen geleneksellesmis
davraniglar seklinde aciklanabilir (Unutkan, 1995:35). Robey (1994)’e gore torenler kiiltiirel

degerlerin kutlamalaridir (443). Orgiit kiiltiirii, geleneksellesmis etkinlikler olarak tanimlanan
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torenler yoluyla oOrgiit liyelerine aktarilmaya calisilir. Veda yemekleri iist yonetenler
tarafindan gerceklestirilen toplantilar, yarismalar ve orgiite yeni giren is gorenler i¢in yapilan

tanigma toplantilari, orgiitsel torenlere iliskin canli 6rneklerdir (Celik, 2001:41)

Harrison Trice ve Jenice Beyer, orgiitlerde yapilan torenleri asagidaki gibi

siniflandirmistir (Robey, 1994:443).

Gegis torenleri Askeri  ordunun temel | Yeni rollere ve statiilere gecisi ifade eder.

egitimi

Kiiciik disiirlicii | Bir ~ yoneticinin  isten | Kisinin sosyal kimligini ve giiclinii
torenler cikarilmasi fesheder. Uygun olan davraniglarin yeniden

dogrulanmasini saglar.

Giiglendirici Yilin  satis  temsilcisi | Kisinin giiclinii ve kimligini artirir. Basari
torenler odiilleri itibar goriir.

Yenilestirici Yonetici gelistirme | Sosyal iliskileri ve onlarin islevlerini
torenler programlari yeniden diizenler.

Zithiklart azaltan | Ortak pazarlik Yasal aktivitelerde katilim saglama yoluyla
torenler zitliklar azaltir.

Biitiinlestirici Biirolarda yapilan 6zel | Orgiit iiyelerini birbirine baglayan ortak
torenler partiler duygular1 harekete gecirir.

Sekil 3. Orgiitlerde Torenlerin Siniflandirilmasi. Kaynak:Stephen P.Robey, (1994), Leadership
And School Culture, New Jersey: Pretince Hall, s.443.

2.7.5 Adetler (Ritiieller)

Ritiielle, torenlere gore daha cok tiyatrolastirilmis kiiltiirel anlatimlardir ve genellikle
seyircilerin faydalanmasina yoneliktir (Arslan, 2001:180). Adetler, ortak yasandikca
davraniglar1 yonlendirir ve sirketin temel kiiltiirel degerlerinin sahnelenmesini saglar. Her bir
ritiiel, kiiltiiriin temelini olusturan inang ve degerlerini sembolize eder. Orgiit hayatinda ise
alinma ya da isten ¢ikarma o6lg¢iitii, ddiiller, toplant1 formati, yazisma bi¢imi, konusma tarzi
emekliler i¢in verilen ziyafetleri diizenleme bi¢imi v.b. ritiieller kiiltiire somut bir nitelik

kazandirir ve orgiite kiiltiir i¢in bir baglilik olusturulur (Deal ve Kennedy, 1982:60-62).
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2.7.6 Hikayeler ve Mitler

Orgiit kiiltiirii agisindan &nem tasiyan ve genellikle orgiitiin gecmisine ydnelik
olaylarin, abartilarak aktarilmasi sonucunda ortaya ¢ikan kiiltiir tasiyicilaridir. Hikayeler ve
masallar (mitler), Orgiitlin ge¢misi ve bugiinkii durumu arasinda koprii gorevi goriirler

(Unutkan, 1995:54).

Hikayeler orgiit kurucusunun ya da diger temel kisilerin degerlerini agiga ¢ikarmaya
yoneliktir. Bu dogrultudaki hikayeler olumlu ya da olumsuz olabilir. Ornegin; ekonomik
krizin oldugu bir donemde isten c¢ikarilmayi Onlemek icin Orgiitte calisin her bireyden
%10’luk bir ticret kesildigine iliskin bir hikaye olumlu bir hikaye tiiriidiir. Ya da bir sirkette
calisan bir personelin nasil isten ¢ikarildigr ve “vefasizlik” sugundan dolay1 kariyerinin sona
erdigine iliskin bir hikaye de negatif bir hikayedir ki; bu tiir hikayelerin amact goézdagi

vermek yoluyla personele korku ve kontrolii agilamaktadir (Vechioo, 1995:619).

Mitler ideallestirilmis ve abartilmis olmalarina ragmen Kkiiltiiriin en derin inang ve
algilamalarini temsil ederler. Mitleri olusturan efsane ve dykiiler, bir kiiltiiriin gercekligi, nasil
gordiiglinii ya da gerceklige uyum saglamalari i¢in inanglarini nasil uyarladigini anlamada bir

anahtar olabilir (James, 1997:81-82).

Orgiit mitleri gelenekler, tercihler, dnyargilar ya da kisilerden tiirer. Genellikle sirket
tarihindeki olay ve kisilere iliskin dykii ve efsaneler seklinde aktarilirlar. Orgiitiin icinde ¢ok
az kisi bunun farkindadir ancak bu tiir mitler kaginilmaz olarak yoOnetimin vizyonunu
sinirlamaktadir (James, 1997:87). Hikaye ve mitler oOrgiit liyelerinin belirsiz bir durumla
karsilastiklarinda kendilerine en dogru yolu se¢gmelerinde yardimeir olmaktadir. Ciinkii hikaye
ve mitlerde vurgulanan degerler, orgiit i¢in dogru olan yolu hatirlatarak, belirsizliklere agiklik

getirmektedir (Robey, 1994:440).

2.7.7 Semboller

Sembol insanlar i¢in herhangi bir anlam ifade eden eylem, davranis, isaret, renk, nesne
v.b.’dir. Semboller, bir kiiltiir icinde en kapsamli olan 6gelerdir. Kiiltiir, biiyiik dl¢lide bir
semboller sistemidir. Benzer semboller, farkli kiiltiirlerin insanlar1 i¢in farkli anlamlar ifade

edebilir. Semboller i¢cinde yer alan en 6nemli 6gelerden biri ise dil’dir (Sigsman, 2002:4).
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Orgiitlerde sembollerin bir takim islevleri vardir. Orgiit i¢indeki bireyler gibi orgiite
yeni giren bir birey de orglitsel yasami ve bu yasamda egemen olan degerleri, inanglari,
normlari, tutumlart biiylik ol¢lide orgilitsel semboller aracilig ile tanimakta ve 6grenmektedir.
Bu yoniiyle orgiitsel semboller, orgiit liyeleri arasinda kullanilan bir iletisim araci olmaktadir
(Algan, 1998:16). Sembolizm, yalnizca insanlarin olaylar karsisindaki algilamalarini degil,
eylemlerini de etkiler. Bazi aragtirmacilar mimarinin birey davranislar lizerinde oldukca etkili
oldugunu vurgulamislardir. Ornegin; temiz bir dinlenme odas1, kullanicilarin da oday1 temiz
kullanma davraniglarini ortaya ¢ikarir. Semboller ve sembolik davranislar pek ¢ok bigcimde
ortaya ¢ikabilir. Bunlar s6zlii anlatim bigiminde, eylem seklinde veya nesneler seklinde ortaya

cikabilir.
2.7.8 Dil

Sisman (2002)’a gore dil, gelismis bir semboller sistemi olarak tanimlanmaktadir. Dil,
kiiltiirin dol yatagini olusturmaktadir. Kiiltiir biiyiik 6l¢lide dil araciligiyla iiretilmekte,
paylasilmakta ve aktarilmaktadir (4). Dil, o kadar gii¢lii etkileme aracidir ki, davranislari
onceden tahmin etmeyi saglayan giiglii bir gdsterge olabilmektedir. Orgiitlerde kullanilan
zamir tiirii, drgiitiin kiiltiirii ve saglig1 hakkinda bize bilgi vermektedir. Ornegin baz1 drgiitler
“ben” ve “bana” tiiriine girer. Bazilarinda ise “biz” ve “bize” One ¢ikarilir. Baska orgiitlerde
ise “onlar” veya “onlara” diye soz edilir. Bu dil tercihi sadece orgiit kiiltlirii hakkinda bilgi
vermez. Niifuz kullaniminda dilin kendi basima onem tasiyabilecegini de gosterir (P’effer,

1999:325).
2.7.9 Deyimler, Sloganlar

Deyimler, bilgeligi vurgulayan kisa, net ve popiiler ifadelerdir. Deyimler, genellikle
sosyal yasantilarla ortaya c¢ikmakta ve oOrgiitlerde bir takim is durumlarina uyarlanarak
kullanilabilmektedir. Ornegin; “Simsek ayni yerde iki kez ¢akmaz.” ifadesi aym olayin bir
daha tekrarlanma ihtimalinin az olmasini ve firsatlarin zamaninda degerlendirilmesi

gerektigini vurgulamaktadir.

Sloganlar, bir kimsenin ikna etmek amaciyla olusturdugu acik sdylemlerdir. Yaygin
olan bazi deyimlere bir takim degisiklikler yaparak reklam sloganlart olusturabilmektedir.

Sloganlar dogal olarak gelismesinden ziyade daha ¢ok kasitli olarak olusturulmaktadir.
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2.7.10 Kahramanlar

Degerler nasil kiiltiirlin 6ziinli olusturuyorsa, kahramanlar da bu degerler i¢in somut
ornek modelleri olusturmaktadir. Kahramanlar, ¢alisanlar i¢in rol modelleri olusturmasinin
yaninda, Orgiit i¢cin zor olan kosullarda da giiglii bir motivatdr olmaktadir. Onlar herkesin

yapmak isteyip de cesaret edemedigi seyleri yapmaktadir.

Cogu orgiitlerde orgiit tarihi icinde gesitli basarilariyla takdir kazanmis iiyeler vardir.
Bunlar yonetici ya da calisan konumunda olabilir. Bunlar calisma, performans ve
basarilariyla, temsil giicleriyle, 6rnek davranislariyla diger iiyelerin tesvik edilmesinde ve
motivasyonunda dnemli islevleri yerine getirebilir (Deal ve Kennedy, 1982:37). Kahramanlar
olumlu islevleri yaninda orgiit agisindan bazen zararli sonuglara da hizmet edebilirler. Eger
bir Orgiitte kahraman olarak goriilen bireyler, rgiitiin onaylamadigi bazi 6zelliklere sahip
bireyler ise, bu durum is gorenleri de istenmedik yonde etkileyebilir ve orgiit agisindan bazi

olumsuz sonuglara neden olabilir (Wilkins, 1990:327).

Kahramanlar, bagarinin insan kapasitesi sinirlari i¢cinde oldugunu goéstermesi yoniiyle

olduk¢a 6nemlidir (Deal ve Kennedy, 1982:37).

2.8 ORGUT KULTURUNUN ONEMI VE ISLEVLERI

Orgiitsel kiiltiir kavranu orgiit literatiiriine iki 6nemli katki saglamistir. Birincisi orgiit
calismalar1 alaninin mit, metafor, ritiiel, hikaye, kahraman, artifakt gibi kavramlarin alana
girmesiyle zenginlesmis olmasidir. Ikincisi ise, érgiitsel unsurlarin, érgiitsel kiiltiir kavramu ile
yeniden yorumlanmaya baslamasidir. Ornegin; formlar orgiit yapis1 sadece is boliimii ve es
giidimleme gibi kavramlar1 agiklamanin Gtesinde, orglitsel etkinlik icin gerekli oldugu
kesfedilen ritiiel ve mit gibi kiiltiirel unsurlari da agiklar hale getirmistir. Stratejik planlamada,
uzun donemli kararlar almanin 6tesinde, ge¢cmis olaylari da yorumladigi ve gelecegin orgiit

i¢in 6neminin vurgulandig kiiltiirel bir icerik kazanmistir (ipek, 1999:416).

Ramsey (1992)’e gore orgiit kiiltiirli belirli beklentileri karsilamak i¢in performansin,
liretimin ve ortamin standartlarini ortaya koymasi, orgiit i¢cindeki yasantinin kaliteliligini
belirlemesi, ise anlamlilik katmasi, memnuniyeti tesvik etmesi, sinerji yaratmasi, orgiit ve
icinde bulunan bireyler hakkinda mesaj vermesi bakimmdan énemlidir (18). Islevsel agidan

yaklasildiginda bir orgiitte orgiit kiiltliriiniin rasyonel, sosyal ve duygusal (Tosi, 1986:27);
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ayrica, birey, grup ve grup boyutlarinda olumlu ya da olumsuz ¢esitli sonuglardan soz
edilebilir (Lovis, 1985:117). Orgiit kiiltiiriiyle ilgili literatiirde genel olarak 6rgiit kiiltiiriiniin
orgiitsel biitlinlesme, motivasyon, verimlilik, etkililik, performans, kontrol, koordinasyon,

iletigim, sosyallesme, sorun ¢ézme araci olarak goriildiigii soylenebilir.
Varol (1993), 6rgiit kiiltiiriiniin islevlerini sdyle siralamistir:
- Orgiit, paylasilan degerlerin 6rgiitiin daha sonraki kusaklara aktarilmasini saglar.

- Orgiitiin kimligini tanimlar ve elemanlar bu kimlikle tanimirlar.

- Alt kademe elemanlar ¢ogu durumda ne yapmalar1 gerektigini bilemeyebilirler.

- Elemanlarin yasamina anlam katip onu zenginlestirirler.

- Gerektiginde yapisal degisimi kolaylastirici rol oynar.

- Kiiltiir, degerler sistemi, calisanlarin giivenlik, saglik, yasama anlam katma ve
miisteriye hizmet gibi islevlerini biitiinlestirir.

- Orgiitsel amaglarin ve kaliciligin kaynagi olma islevini goriir.

- Orgiitiin varligini siirdiirmesi islevini goriir (186-187).

Sisman (2002), orgiitsel kiiltiir ile ilgili literatiir calismast sonucu ortaya ¢ikan orgiitsel

kiiltiiriin baz1 temel islevlerini sdyle 6zetlemistir;

- Orgiitsel yap1 olarak 6rgiitsel kiiltiir.

- Yonetsel kontrol olarak orgiitsel kiiltiir.

- Orgiitsel sosyallesme siireci olarak drgiitsel kiiltiir.

- Orgiitsel biitiinlesme olarak orgiitsel kiiltiir.

- Motivasyon araci olarak orgiitsel kiiltiir.

- Orgiit iklimi olarak érgiitsel kiiltiir.

- Orgiit sagliginin belirleyicisi olarak orgiitsel kiiltiir.

- Orgiitsel verimlilik ve etkinligin anahtar1 olarak drgiitsel kiiltiir.
- Orgiitsel 6grenme ve 6grenen orgiit stratejisiyle drgiitsel kiiltiir.
- Orgiitsel strateji olarak orgiitsel kiiltiir.

- Orgiitsel orgiitiin teknolojisi ile drgiitsel kiiltiir.

- Orgiitsel 6rgiitiin iletisiminde belirleyicisi olarak orgiitsel kiiltiir.
- Orgiitsel kimlik ve imaj arac1 olarak orgiitsel kiiltiir.

- Toplam Kalite Yonetiminin belirleyicisi olarak drgiitsel kiiltiir (149-165).
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2.9 ORGUT KULTURU KAVRAMININ DOGUSU

Orgiit kiiltiirii kavrami 1980'li yillarin ¢ikmis ve ydnetim alaninda yaygin olara
baglanmigtir. Kiiltiir kavrami ilk defa Amerikan Akademiz alan yazinina Pettigrew (1979)
tarafindan Administrative Science Ouarterly'de yaymlanan “orgiitsel kiiltiirler {izerinde

calisirken “adli makale ile yer almistir (Hofutab ve digerleri, 1990:286).

Orgiitsel kiiltiir kavraminin tarihi ¢ok eski olmamakla birlikte bu kavramin ydnetim
teorileri ve uygulamalarindaki izlerinin bu ylizyilin ortalarina kadar uzanan bir ge¢mise sahip

oldugu soylenebilir.

Kiiltiir kavramimin oOrgiitsel davranisi anlamak, yorumlamak ve degerlendirmek
acilarindan kullanilmaya baslanmasinin nedenleri olarak yonetim uygulamalarinda orgiitsel,
bireysel ve toplumsal farkliliklarinin g6z 6niine alinmasit zorunlulugu, yetmisli yillarda Japon
orgiitlerinin artan basarisinin arkasindaki sebepleri anlamaya doniik bir ilginin ortaya ¢ikisi

seklinde ifade edilebilir.

Orgiit kiiltiirii kavraminin ortaya ¢ikist ve bu alandaki arastirmalarin hizla artmaya
baslamasmin esas olarak ii¢c nedeni vardir (Cavaleri ve Obloj; 1993:267-268; VVilkins,
1983a:24).

1- Japon firmalarmin ekonomik basarisi ve Japonya'nin 1970'lerin sonlarina dogru
ekonomik bir siiper glic olmaya yonelmesi bir ¢ok arastirmaciyr bunun nedenlerini
arastirmaya itmistir.

2- Japon firmalarinin hizl yiikselislerine es zamanli olarak Amerikan firmalarinin
pazar paylarini kaybetmeyle yiiz ylize kalmalari, Avrupa ve Amerika'da artan iflaslar orgiitsel
basarinin dogasini anlamada sicak bir ilgi yaratmigtir. Bu ilgi orgiitsel kiiltiirle ilgili bir takim
kavramlarin (paylasilan deger ve normlar, tutarli bir vizyon, Orgiitsel hikayeler,
torenler.kahramanlar) gelisimini saglamistir.

3- Orgiitsel arastirmalarda nitel degiskenlerin Olciilmesinde esnek bir 6zellik
gostermeyen pozitivist egilime karsi dogan tepki neticesinde oOrglitsel yasamin rasyonel
olmayan kiiltiirel ve sembolik yoniiniin agirlik kazanmas1 ve arastirmalarda nitel olglimlere

agirlik verilmesi egilimi 6nem kazanmustir.
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2.10 ORGUTSEL KULTUR VE iLETiSIM

Orgiitsel iletisimin iki kiiltiirel islevinden biri, 6rgiit {iyelerine drgiitsel kiiltiir hakkinda
bilgi saglamasi, digeri ise orgiit iiyelerine orgiitsel kiiltiir hakkinda bilgi saglamasi, digeri ise
orgiit {iyelerinin orgiitsel kiiltiir ile biitiinlesmelerine yardimc1 olmasidir. Orgiitsel kiiltiir,
orgiit iiyeleri arasinda iletisim saglar, diger informal mesajlar, iggorenler arasinda anlatilan
hikayeler, dedikodular, formal iletisim yoluyla isleyen mesajlar, sloganlar, Orgiitsel
dokiimanlar, grup toplantilar1 ve halka yonelik toplantilar, iletisim siirecinin isletilmesiyle
anlam kazanir. Bir orgiit kimliginin ortaya ¢ikmasi, orgiit {iyelerinin ge¢misi, bugiinkii ve
gelecegi yorumlamasina ve orgiitsel yasam hakkindaki gercekleri be hikayeleri algilamasina
paralel olarak gerceklesir. Gergekler ve hikayeler tema olarak oOrgiitiin gelecege yonelik
gelisimine, grup ¢abasinin giiclenmesine yardim eder. Orgiitsel kimlik, orgiitsel kiiltiiriin

benimsenmesi ve yaganmasiyla kazanilir (Kreps, 1986, s.143).

Orgiitsel iletisim, orgiite yemi katilan iiyelerin orgiit kiiltiiriiyle biitiinlesmelerinde
onemli bir kanaldir. Orgiitsel kiiltiir, yeni iiyelerin formal ve informal iletisimini saglar.
Formal iletisim, i tanimlar1 ve ise yoneltme toplantilari, informal iletisim ise hikaye ve
dedikodular1 kapsar. Orgiitsel kiiltiir yeni iiyelerin orgiitsel sosyalizasyonu igin son derece
onemlidir. Orgiitsel kiiltiir, iiyelerin kiiltiirel tarih, degerler, normlar ve beklentileri

o0grenmesine yardim eder (Kreps, 1986, s.145).

Orgiitsel kiiltiiriin anlamli kilinmas1 ise ancak iletisim arasinda cok yakin bir iliski
vardir. {letisim yoluyla orgiitsel kiiltiiriin temel 6geleri olan degerler, normlar, hikayeler, tarih,

gelenekler diger bir deyisle orgiitiin sembolik diinyas1 yorumlanabilir (Celik, 1997, s.40-41).
2.11 ORGUTSEL KULTUR VE IKLIiM

Yakin zamana kadar birgok yonetim bilimci orgiit iklimini orgiit kiiltiiriiyle birlikte ele
almistir. Katz ve Kahn "her orgiit kiiltiiriinii ve ikliminin kendisi gelistirir" demektedirler.
Orgiitler kendi kiiltiir ve iklimini gelistirirken de bazi yasaklardan, geleneklerden ve ahlak
kurallarindan yararlanirlar. Bir orgiitiin iklimi ve kiiltlirii hem formal 6rgiitiin degerlerini ve
davranis kaliplarin1 hem de bunlarin dogal 6rgiitteki yorumlari yansitir. Nasil ki toplumun bir
kiiltiir miras1 varsa, sosyal orgiitlerde de yeni Orgiit iiyelerine birakilan orglitsel norm ve deger

kaliplar1 vardir (Ertekin, 1978, s.3).
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Orgiitsel kiiltiir kavramm 1980'lerde Amerikan isletme ydnetimi bilim adamlarinin
kaleme aldiklar1 bir kavrami olarak egitim yonetimim literatiiriine girmistir. Oysaki orgiitsel
iklim kavrami, 25 veya daha fazla yi1l 6nce egitim yonetimine girmistir. Bates, "Ortak Kiiltiir,
Egitim ve Egitim Yonetimi" adli makalesinde orgiit kiiltlirline egitim yonetimindeki yerini

carpici bir sekilde dile getirmistir ( Maxwell ve Thomas, 1991, s.75).

Orgiit iklimim, 6rgiite kimliginin kazandiran, gérevlilerin davramsglarini etksleyen ve onlar
tarafindan algilanan, orgiite egemen olan Ozellikler dizsidir (Ertekin, 1978, s.6). Halpin,
okullarindaki orgiitsel iklimi bir dogru iizerinde diisiinmekte, agik ve kapali uglar arasinda
degisiklik gosteren Ozellikler biitiiniinii olarak gérmektedir. Her okulun kendine 6zgii bir
kisiligi vardir. orgiitsel iklim iste bu kisiliktir. Kisilik birey i¢in ne ise, iklim de orgiit i¢in
odur (Aydin, 1986, s.111).

Okul iklimi, 6gretmenlerin genel is ¢evresine iliskin algilarin1 kapsayan genis bir
kavramdir. Okul iklimi, formal ve informal orgiit, katilanlarin kisilik yapilar1 ve orgiitsel
liderlik iizerinde etkide bulunmaktadir. Basit bir ifadeyle okulun oOrgiitsel iklimi, iiyelerin
davraniglarin1 etkileyen ve bir okulu diger okuldan ayirt eden i¢ Ozelikler biitiiniidiir. Bir
takim i¢ Ozellikler seti olarak oOrgiitsel iklimin belirlenmesi, once kisiligin tanimlanmasini
gerektirir. Okul iklimi hemen hemen okulun bir kisiligi olarak goriilebilir. Bir baska deyisle
okul iklimi, okulun bireysel kisiligidir (Hoy ve Miskel, 1991, s.221).

Acik iklim, orgiit iiyelerinin ileri Ol¢lide bir birlik duygusuna sahip olduklar1 bir
orgiitsel durumu belirtmektedir. Boyle bir orgiitte insan iligkileri istenen diizeydedir. Okul
miidiiriiniin yonetim politikasi, 6gretmenin gorevini bagarmasini kolaylastirict niteliktedir.
Agcik iklimde calisan 0gretmenler arasinda samimim iligkiler vardir; 6gretmenler bu iligkiden

bir doyum saglarlar. Ancak kapali iklime sahip orgiitlerde ¢alisanlarin is doyumu diistiktiir.

Orgiitsel iklim ile drgiitsel kiiltiir arasinda baz: farkliliklar vardir. iklim isgérenlerin
davranigsal ve tutumsal ozelliklerini sergilemektedir ve daha ¢ok deneysel ve dis gozlemlere
dayanmaktadir. Kiiltiir ise, daha ¢ok orgiitiin goriinen dgelerini ortaya koymaktadir. Orgiitysel
kiiltiir, temel grupsal degerleri ve mesajlar1 kapsar; grup liyelerine mecazi ve paylasiimis
orgiitsel diisiincde ve duygulart sunar. Bu durum orgiitiin digindakiler tarafindan kolayca
anlasilmaz. Kavram olarak orgiitsel kiiltiir ve iklim arasinda farklilik olmakla birlikte yakin
bir iligki de vardir. Kiiltiir ve iklimin Orgiitiin temel degerleri ve normlar iizerinde biiylik

etkisi vardir. Orgiitsel kiiltiir, eylemlerde siireklilik, orgiitsel davramslarda uyum saglar,
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boylece orgiitsel iklimin ortaya ¢ikmasinda onemli rol oynar.(Moran ve Volkwein,

1992, 5.42).

2.12 ORGUT KULTURU VE EGITIM PLANLAMASI

Egitim planlamasi, egitim yOnetiminin ayrilmaz bir parcasidir. Egitim ydneticisinin
basarisi, saglikli bir planlama yapmasina baghdir. Egitim planlamasi, okul orgiitiinde bulunan
biitin madde ve insan giici kaynaklarinin Onceden kestirilmesi siirecidir. Egitim
planlanmasinda, belli hedefler goriiliir. Okulun ne tiir kiiltiirel deger ve normlara sahip
oldugu, geleneklerinin ve inanglarinin neler oldugu dikkate alinmadan planlama yapilirsa
basarili olamaz. Egitim planlamasinda okul kiiltiirline ters diismeyecek hedefler

belirlenmelidir (Celik, 2000:44).

Egitim uzun vadeli bir planlamay1 gerektirir. Egitim sisteminde yapilacak degisiklikler
uzun vadeli planlarla gergeklestirilir. Egitim sisteminin en stratejik parcasit olan okullar,
egitim planlamasinin odak noktasini olusturur. Egitim planlamasinda madde kaynaklarindan
daha cok, insan kaynaklarinin planlamasi 6nem tasir. Dolayisiyla egitim planlamasi
yapilirken, okul orgiitlerinde c¢alisan personelin davranislarina etkide bulunan okul kiiltiirii

odak noktasi olarak goriiliir (Celik, 2000:45).

2.13 ORGUT KULTURUNUN OLUSTURULMASI

Kiiltiir, duragan degildir. Orgiit kiiltiirii olusur ve orgiitte herhangi bir degisimle
degisime ugrar. Schein’e gore kiiltiir temel olarak ii¢ kaynaktan dogmaktadir. (Schein, 1992)

Bunlar;

a. Inanglar, degerler ve 6rgiitiin kurucusunun varsayimlari.
b. Orgiitiin gelisim asamasinda, grup iiyelerinin 6grenimi ve deneyimleri.

c. Yeni iiyeler ve liderler tarafindan getirilen yeni inang, deger ve varsayimlar.

Tiim mekanizmalar orgiit kiiltliriiniin olusumunda etkili olmasina ragmen, Schein

(1992)’e gore kiiltiirlin baglangicinda en 6nemli 6ge kurucunun etkisidir (211).

Schein (1995), orgiit tarihcilerinin birbirlerinden farkli olmasina ragmen, bu siireci
olusturan asamalarin islevsel olarak benzer oldugunu ileri stirmektedir. Bu asamalar1 sdyle

siralayabiliriz;
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Bir kurucunun yeni bir girisim i¢in bir fikri vardir.

Bu fikrin isler ve risk almaya deger olduguna dair goriis birligine varan kurucu
grup olusturulur.

Kurucu grup sermayenin artirilmasi, patent olusturulmasi, birlesmenin saglanmasi
v.b. faaliyetleri uygulamaya koyarak orgiitli olusturur.

Kurucu ve kurucu grubun gerekli gordiigli faaliyetlere gore diger insanlar gruba

katilir ve grup calisarak kendi tarihini olusturmaya baslar (332).

Schein (1991), oOrgiitiin digsal uyumu ve hayatta kalabilme miicadelesi ile igsel

biitiinlesme siirecleri sonucunda 6rgiit kiiltiiriiniin olustugunu belirtmistir (377).

Digsal uyum ve hayatta kalabilme miicadelesi, orgiitiin siirekli olarak degisen
cevresiyle basa ¢ikmasidir. Bunu saglamak i¢in asagidaki maddelere deginmek

gerekir.

a. Misyon ve Strateji:Orgiitin temel misyonunu belirlemek ve bu misyonu
gergeklestirmek icin stratejiler olugturmak.

b. Hedefler:Orgiitiin temel hedeflerini ortaya koymak.

c. Yontem:Orgiitiin belirlenen hedeflerine ulasma yollarini saptamak ve drgiitiin
yapisini ve &diil sistemini olusturmak.

d. Degerlendirme:Bireylerin ve takimlarin hedeflere ulasma derecelerini
degerlendiren kriterler olusturmak.

e. Diizeltme:Hedeflere ulasilmadigi takdirde iyilestirici ve diizeltici yeni
stratejiler 6nerme. Igsel biitiinlesme, orgiit iiyeleri arasinda etkili calisma

iliskilerini kurma ve siirdiirmeyi igerir.

Icsel biitiinlesmenin saglamasi i¢in asagidaki maddeler igin kiiltiirel ¢oziimler

bulunmasi gerekmektedir;

a. Dil ve Kavram:Eger {iyeler birbirleriyle iletisim i¢inde degilse ve birbirlerini
anlamiyorlarsa, bir grup olusturmalar1 imkansizdir.

b. Smmrlar:Grup ve takim i¢in liyelik kriterleri gelistirilmesi gerekmektedir.

c. Giic ve Statii:Gii¢c ve statiiyii elde etmek, siirdiirmek ve kaybetmekle ilgili

kurallar belirlenmelidir.
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d. Yakimnhk:Orgiit i¢inde yakinlik derecesi arkadaslik ve sevgi kriterlerinin
olusturulmasidir. Her Orgiitte meslektaslar arasindaki iligkilerin nasil olmasi
gerektigine iliskin kurallar olusturulmalidir.

e. Odiil ve Ceza:istendik davranislar giiclendirmek ve istenmeyenleri 6nlemek
i¢in sistem gelistirilmelidir.

f. Ideoloji:Her orgiitiin her toplumda oldugu gibi agiklanamayan ve kontrol
edilemeyen bir takim olaylara karsi dnlem almay1 kolaylastiracak ideolojiye

sahip olmasi1 gerekmektedir.

Orgiit iiyeleri dissal uyum ve igsel biitiinlesme sorunlariyla basa ¢ikmak icin yeni
yollar kesfederken ya da gelistirirken paylastiklar1 bilgi ve varsayimlardan bir orgiit kiiltiiri
ortaya ¢ikmaktadir.

Charles O’Relly (1995); kiiltiiriin olusumunda ©6nemli olan doért mekanizmanin

varligindan s6z etmistir. Bunlar;

- Katim:Orgiit, bireylerin katilimlarin1 tesvik etmekte ve bunun sonucunda kendi
iradesiyle katilim gosteren birey tiim faaliyetlerde sorumluluk almaya istekli
olmaktadir.

- Sembolik eylem olarak yonetim:Giiglii kiiltiirlerde en sik goriilen ikinci
mekanizma kiiltiirel degerleri destekleyen agik, gdzlenebilir eylemlerdir. Orgiit
iiyeleri orgiitte neyin onemli oldugunu bilerek isterler. Ust yonetim neyin
oldugunu yalnizca sdylemekle kalmayip bunu davranislariyla gosteriyorsa,
sOylenenlere inanmak miimkiindiir.

- Bagkalarindan bilgi alma:Y6netimden ac¢ik mesajlar kiiltiir i¢in 6nemli belirleyici
iken, ¢alisanlar arasinda da bilgi aligverisi oldukca dnemlidir.

- Anlamh 6diil sistemi:Kiiltiiriin olusturulmasinda 6diil sistemi olduk¢a 6nemlidir.
Ancak 6diil sistemi yalnizca maddi olmayip, onaylama ve begenme gibi daha sik¢a
yapabilecek bir sistem olusturmalidir. Bu ddiillerin temeli yapilan igse ve bireyin

orgilite bagliligina dayanmalidir (324-326).
2.14 ORGUT KULTURUNUN SURDURULMESI

Orgiit kiiltiiriiniin devaminin saglanmas1 ve gii¢lendirilmesi igin bir takim unsurlarin

bilinmesi gerekmektedir.
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- Yoneticilerin oncelikle neyi Onemsedikleri; 6rnegin neleri degerlendirip, neleri
denetledikleri.

- Ust yonetimin krizlere ve kritik olaylara tepkilerinin nasil oldugu.

- Yoneticiler tarafindan saglanan rol modellerinin nasil oldugu.

- Qdiil ve statii dagilimi kriterlerinin ne oldugu.

- Ise alinma, isten kovulma ve terfi kriterlerinin nasil oldugu.

Orgiit kiiltiiriiniin ~ siirdiiriilmesine iliskin bu bes 06ge orgiit Kkiiltiiriiniin nasil

degisebilecegine iliskin goriisler de saglamaktadir (Vechioo, 1995;621).

Orgiit, orgiit kiiltiiriine uyum gosteren bireyleri ise alarak ve kabul edilebilir
davraniglarindan siirekli olarak sapan kisileri isten c¢ikararak kiiltliriinii devam ettirir

(Hellriegel, 1998:55).

- Orgiit kiiltiiriiniin siirdiiriilmesinde y&netici ve takimlarin dnemsedigi siire¢ ve
davranislarin bilinmesi olduk¢a ©nemlidir. Orgiit herhangi bir sekilde krizle
karsilastiginda yonetici ve calisanlarin bu krizle basa ¢ikmasi kiiltiirii oldukga
yansitir. Krizlerle basa ¢ikma durumu var olan kiiltiirii gliclendirir ya da kiltiirii
bazi yonlerden degistiren yeni deger ve normlar getirir.

- Orgiit kiiltiiriiniin goriiniimleri yoneticilerin rollerini gergeklestirme yollariyla
calisanlarina iletilir. Yonetici ve takimlar egitim programlari ya da giinlik
rehberlikle onemli kiiltiirel mesajlar1 iletirler. Egitim ve giinlilk davranislarda
vurgulanan iyi miisteri iliskileri “miisteri odakl kiiltiir’ii yaratma ve siirdiirmede
oldukga onemlidir.

- Calisanlar orgiit kiiltiiriinii 6diil sistemlerinden de oOgrenebilirler. Bir takim
davraniglara uygulanan 6diil ve cezalar orgiit ve yoneticiler i¢in Oncelikleri ve
degerleri ¢alisanlara aktarmaktadir.

- Orgiitiin devamini saglamada 6nemli yollardan biri de ise alinma siirecidir.

- Orgiitiin  siirdiiriilmesinde anlamlar tasiyan adet, téren ve hikayeler oldukca
onemlidir. Orgiit kiiltiiriiniin temelini olusturan inan¢ ve degerler, cesitli adet,
toren veya hikayelerle ifade edilir ve bu yolla kiiltiir yeni {iyelere aktarilarak

stirdiirtiliir (Hellriegel, 1998:551-554).
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2.15 ORGUT KULTURUNUN DEGISTIRILMESI

Orgiitleri degisime zorlayan sey, beklentilerin disinda gelisen sartlardir. Degisimin
amaci, yeni gergeklerin yeni toplumun degerlerinde ve tercihlerindeki degisikliklerin

yakalanmasi ve bdylece yasamin devaminin saglanmasidir (Onder, 1998:61).

Orgiitsel degisim siirecinde en 6nemli 6ge insandir. Mevcut yapiya uyum saglamis
kisilerin getirilen yeni kiiltiiriin anlayisina gore inan¢ ve davraniglarin doniistiiriilebilmesi,
istenen degisimin gergeklestirilebilmesi, istenen degisimin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli
cabanin gosterilmesi gerekmektedir (Onder, 1998:62). Eger yonetim orgiit kiiltiiriinii
iyilestirme konusunda basariliysa, sirket daha verimli, daha rekabete yonelik, uzun dénemde
daha karl olacaktir. Yonetimin orgiit kiiltiiriinii degistirmek i¢in gosterdigi ¢abalarin sonuglari
yillar sonra fark edildigi i¢in, sadece kisa donemin kariyla ilgilenen ve kiiltiirlinii degistirmek
icin zaman ve enerji harcamayan ydneticiler, uzun donemde rekabet edebilir olmaktan

uzaklasacaklardir (Imai, 1999:20).

Orgiit kiiltiiriiniin degistirilmesi siireci bir takim bilesenleri icerir. Bunlar (Lunenberg

ve Oinstein, 1991:65);

- Dis etkenler:Dis cevreden kaynaklanan durumlar &rgiitii etkilemektedir. Ornegin
okulun ¢evresindeki 6grenci sayisinin azlik ya da ¢oklugu; dis ¢cevrenin devingen
olmasi orgiitlin i¢ kaynaklarini etkilemektedir.

- I¢ etkenler:Kiiltiirel degisim saglanmasi igin i¢ kaynaklara (zaman, enerji, para
v.b.) degisimden kaynaklanan belirsizliklerle basa ¢ikabilecek kisilere, bu kisiler
arasinda saglanacak koordinasyona ve giiclii bir liderlige ihtiyag¢ vardir.

- Zorlayic1 baskilar: Amirler tarafindan yapilan zorlayici etkilerin yani sira orgiitiin
yapi, boyut ve liye sayisindaki biiyiime/kiiciilme ve cevresel belirsizliklerden
kaynaklanan kriz, orgiitteki kiiltiirel degisimi hizlandiran faktérlerdendir.

- Tetikleyici olaylar:Kiiltiiriin degisimi, dogal afetler, ekonomik kriz, iist yonetim
degisikligi ya da yonetimden kaynaklanan problemler gibi bir takim tetikleyici
olaylara verilen yanitlarla gerceklesmektedir.

- Kiiltiirel vizyon olusturma:Kiiltiirin olusturulmasinda en énemli asama yeni ve
tercih edilen bir vizyon yaratma siirecidir. Lider orgiitte var olan inang, deger,

varsayim ve davranislari ortaya koymali.
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- Kiiltiir degisim stratejisi:Orgiitiin yeni olusturulan vizyona ulasabilmesi icin
stratejiye ihtiyag¢ vardir. Bu strateji eski kiiltiirden yenisine ge¢is siirecinin taslagini
olusturmaktadir.

- Kiiltiir degisim eylem plam:Degisimi tesvik etmek, yOnetmek ve
saglamlastirmak i¢in yapilan eylem plani, degisimi ayrintili bir sekilde planlayarak
degisimi uygulayacak kisilere agiklamaktadir.

- Eyleme gecme:Orgiit, eylem planmin her bir asamasina yénelik yapilacak
eylemleri ve bunu uygulayacak kisileri belirler.

- Kiiltiirii yeniden bicimlendirme:Degisim siireci tamamlandiktan sonra, eylem

plan1 yeni kiiltiire gore tekrar degerlendirilir.

Kiiltiirin en etkili bir sekilde degistirilebilmesi i¢in; yoneticilerin denetledigi
davraniglarin, orgiitiin krizlerle basa ¢ikabilme yollarinin, calisanlarin rol modellerinin,
orgiitteki sosyalizasyon siirecinin, 6dil ve terfi kriterlerinin degistirilmesi gerekmektedir

(Vechioo, 1995:621).

Orgiit kiiltiiriiniin degistirilmesinde diger mesele, orgiit kiiltiiriinii degerlendirmekte ki
zorluklardir. Bazi1 orgiitler birden fazla kiiltiire sahiptir. Schein (1991), her o6rgiitiin en az ii¢
alt kiltliriiniin oldugunu belirtmistir (377). Bunlar; isleyen kiiltiir, miihendislik kiiltiird,
yonetim kiiltiiriidiir. Orgiitlerde tipik olarak bulunan bu alt kiiltiirler, drgiitte var olan ortak

kiiltiirtin degerlendirilmesini zorlastirmaktadir (Hellriegel, 1998:551-554).

Hellriegel (1998)’e gore orgiit kiiltiiriinlin basarilt bir sekilde degistirilmesi igin
asagidaki maddelerin dikkate alinmasi gerekir (554);

- Oncelikle eski kiiltiirii net bir sekilde anlamak gerekir Yeni kiiltiir yonetici ve
calisanlarin hangi konumdan basladiklarini bilmeden gelisemez.

- Daha iyi bir kiiltiiriin gelistirilebilmesi i¢in yeni fikirler alinir ve bu fikirleri
uygulamaya istekli olan ¢alisan ve takimlara destek saglanir.

- Orgiit i¢inde en etkili olan alt kiiltiir bulunup, onlarin diger ¢alisanlara 6rnek
olmasi saglanir.

- Kiiltiirii empoze etmek yerine ¢alisan ve takimlara islerini daha etkili yapmalarina
yardimci olma yollar1 bulunmalidir.

- Degisim i¢in rehberlik edici ilke olarak yeni vizyonu harekete gecirmek.

- Orgiitsel degisimin en az 5-10 y1l siireceginin farkinda olmak.
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- Yeni kiiltiirii yasatmak, ¢iinkii eylemler sozlerden daha yiiksek sesle konusulur.
2.16 ORGUT VE SOSYALLESME

Orgiitler karmagik sosyal sistemlerdir. Hem &rgiitiin hem de is gérenlerin kendilerine
ozgli tutum, deger ve davramislari bulunmaktadir. Orgiitsel amaclarin gergeklestirilmesi,
orgiitsel ve bireysel tutum ve degerlerin uzlastirilmasiyla saglanabilir. Bu uzlastirma siireci ise
orgiitsel sosyallesme olarak adlandirilmaktadir. Orgiitsel sosyallesme, bir drgiite yeni katilan
ya da aym Orgiitte farkli bir ise gecen is gorenin, kendisinden beklenen tutum, deger ve
davraniglar1 6grenmesi siirecidir. Sosyallestirme etkinliklerinin temel amaci, isgdreni Orgiitiin
etkin bir {iyesi konumuna getirmektir. Orgiitsel sosyallesme, hem eski tutum ve degerlerin
terk edilerek yenilerinin kazanilmasini, hem de 6rgiit amaglarinin, bu amaclar1 basarmak i¢in
gereken araglarin, gorevsel sorumluluklarin, orgiitsel deger ve normlarin 6grenilmesini igerir

(Can, 1991, s.274).

Orgiitler, bireysel inang ve degerlerin, drgiitsel degerlerle uyumlu olmasini saglamak
i¢in bireylerin davranislarii sistemli olarak bigimlendirir. Orgiitsel sosyallesme, orgiitiin
bireysel boyutunun formal boyutuyla kaynastirilmasi siirecidir. Bu siirecte isgorenler, orgiitsel
deger ve normlar1 kabullenmeye ikna edilir. Degerler, normlar, beklentiler, 6zendiriciler ve
biirokratik yaptirimlar, orgiitsel sosyallesme siirecinde kullanilan mekanizmalardan bazilaridir
(Aydin, 1991, 5.219). Orgiitsel sosyallesme, aslinda 6rgiit kiiltiiriinii 6grenme, drgiit kiiltiiriine
uyum saglamadir. Nasil ki, toplumun kiiltliriyle biitlinlesmeyen, toplumun kiiltiiriine aykir
hareket eden kisilere uyumsuz kisiler igin de kullanabiliriz. Orgiitsel sosyallesme, drgiitiin
kiiltliniin olusturan, degerler, normlar, gelenekler ve kurallar1 6§renme, bunlara uyum saglama

stirecidir (Celik, 1997, s.43).

Sosyallesme, Orgiite yeni giren isgorenlerin var olan kiiltlirii siirdiirmeleri ig¢in
bagvurulan bir yoldur. Se¢im siirecinde adaylarin oOrgiitsel degerleri benimseyip
benimsemedikleri dikkate alimr. Orgiitsel kiiltiiriin devam ettirilmesi igin, yeni almacak
isgoren adaylariin se¢imi, orglitiin gelecegi agisindan biiyiik 6nem tagir. Callahan ve Fleenor
(1988), orgiitsel sosyallesmeyi 7 evrede ele almuslardir. Orgiite giren isgdren adayi, bu

evrelerin her birinden gegerek, orgiit kiiltiirliyle biitlinlesir (Celik, 1997, s.43).

Toplum kiiltlirliniin aktarimini yapan okul orgiitlerinde sosyallesme ayr1 bir énem

tagir. Yeterli bir se¢im sisteminden gegirilmeden alinan 6gretmen, biiylik sorunlar olusturur.
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Egitim orgiitlerinin kiiltiiriine uyum saglayamayan 6gretmen, toplumun kiiltiiriine de uyum
saglayamaz (Celik, 1997, s.44).
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Sekil 4. Orgiitsel Sosyallesme (Kaynak:Callahan, Fleenor, 1998).

2.17 OKUL KULTURU

Okul kiiltiirti, okulda bulunan tiim bireyleri ayni hedefler dogrultusunda seferber eden
ve okuldaki tiim eylemlerin arkasinda bulunan goriilmeyen bir giictiir. Kiiltiir, bu bireyler i¢in

neyin onemli oldugunu, tiyelerin nasil diisiinmeleri, hissetmeleri ve davranmalar1 gerektigini
yonetir.(Turner ve Crang, 1999:1).
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Cogu zaman bir okul hakkinda konusuldugunda, okulun binasi, miifredati, personeli
ya da atletik takimlarindan s6z edilir. Oysa okul denildiginde, yazili olmayan normlar ve
beklentilerden olusan kendine 6zgili karakteri, bagka bir ifadeyle kiiltiirii akla gelmelidir.
(Ramsey, 1992:17). Ciinkii egitim orgiitleri bash basina kiiltiir {ireten kurumlardir. Okul hem
kendi i¢inde bir kiiltiir olusturur, hem de toplumsal kiiltiirii kusaktan kusaga aktarir. O halde
okul sadece kiiltiir iireten degil, ayn1 zamanda kiiltiir aktaran bir 6rgiittiir. (Celik, 2000:43).

Okul ortaminda egitimin amaci, bireyi davranig yoniinden farklilagtirmadir. Bu
farklilasma bireyin belli kiiltiirii kazanmasmi da icine almaktadir. Ogrenci nasil okul
ortaminda farklilastyor ve kiiltiir ediniyorsa, okulda bulunan tiim 6gretmen ve personel iginde
bu farklilagma ve kiiltiir edinme gecerlidir. Bu farklilasma 6yle belirgindir ki, biitiin okullar
ayni amaglara yonelik faaliyet gosterseler de birbirine benzemezler. Okullar; Cevreleri,
Ogrencileri, Ogretmenleri, diger calisanlari, yoneticileri ve bunlar arasindaki iligkiler
bakimindan birbirinden farkliliklar gosterir. Yap1 ve isleyisleri kagit tizerinde ayni1 okullardaki
farkliliklara 6rnek vermek gerekirse, velilerin ugramadigi okullar, 6gretmenleri gruplara
béliinmiis okullar, derslerin bos gectigi okullardan soz edilebilir. Iste okullarin bu farkli

yonleri, onun kiiltliriinii olusturmaktadir. (Akcay, 1997:21).

Okul kiiltiirii, bir okuldaki yazili olmayan kurallar biitiinii seklinde tanimlanmaktadir.
Okuldaki yonetici, 6gretmen ve Ogrencilerin birlikte paylastigi temel degerler, beklentiler,
tutumlar ve geleneklerin tamami okul kiiltliriiniin igerigini olusturmaktadir. (Celik 2002 b:30).
Okul kiiltiirii, okulun deger sistemi, okulu yonlendiren goriislerin, politikalarin, programlarin
ve okul yOnetiminin Onlemleri ile desteklenen giinliik goriislerin toplamini ifade eder.
(Demirtas, 1997). Okul yasaminda ve okulla ilgili siireclerde degerlerin ve sembollerin 6nemli
bir yeri vardir. Okulda paylasilan inang, deger, norm ve sembolleri kapsayan okul kiiltiiri,
okuldaki tiim faaliyetlere yol gosterir. Orgiit yonetiminin, 6rgiit kiiltiiriiniin temelini olusturan
deger, norm ve sayithlar1 kesfettigi ve bunlar arasinda esglidiim sagladigi oranda orgiitsel

verimlilik artar. (Sisman, 2002 a:150).

Okul, cesitli degerlerin bir arada bulundugu bir orgiittiir. Okul kiiltiirleri okulun ortak
degerlerine, inanglarina, temel varsayimlarina ve sosyal yapiyla ilgili kiiltiirel 6gelerine gore

farkliliklar gostermektedir.

Okul kiiltiirii bir okulun basar1 ya da basarisizliginin kararlastiricisidir. Okulda, okulun

temel misyonu olan 6gretimi vurgulayan, herkesten yiiksek beklentiler i¢inde olan, basarinin
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taninmasini ve ddillendirilmesini vurgulayan, 6grencilerin etkili 6grenmesini saglayan diizen
ve disiplini isaret eden, ortaklasa planlamayi, akademik ve isbirlik¢i iliskileri 6zendiren
etkileyici ve destekleyici bir kiiltiir olusturulmasi basar1 agisindan énem tagimaktadir. (Balci,
1994:13-14 akt:Akbaba Altun, 2001:15). Orgiit kiiltiiri, orgiitsel yap: hakkinda orgiit
iiyelerinin algilarimi yansitir, dolayist ile orgiitsel etkililikle dogrudan iligkilidir. (Karsli,

2004:35).

Egitim hizmeti veren bir 6rgiit olan okullarda 6rgiitsel davranigin ¢oziimlenmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Okuldaki her tiirlii etkinlikler, kiiltiirel bir takim 6zellik ve degerleri tasir.
Okul toplumunu olusturan insanlar arasinda aitlik ve biz duygusunun gelismesi,
biitiinlesmenin saglanip siirdiiriilmesi, tiyelerin okullara baglanmalari, okullariyla 6viinmeleri
iyeler arasinda ortak bir kiiltliir olugsmasina baghdir. (Sisman, 2002 a:114). Temel girdisi ve
ciktisi insan olan egitim Orgiitlerinde, insanin en iyi sekilde yetismesi giiglii ve etkili bir okul

kiiltiirtinde egitim gormesine baghdir. (Celik, 2002 a:4).

Okul kiiltiirli, okulun felsefesini gosterir. Okul felsefesi devletin egitim felsefesiyle
tutarli olmak zorundadir. Okul kiiltiiriinii benimsemeyen &gretmen ve yonetici, devletin
egitim felsefesine aykir1 davranmaktadir. Devletin egitim politikasinin basarisi, 6gretmenlerin
ve yoneticilerin okulun misyonunu ve kiiltiiriinii kabullenmelerine baghdir (Celik, 1997,

5.44).

Arastirmacilar yillardir bireyin ya da grubun bir orgiitteki davranisimi etkiler gibi
goriinen sosyal etmenlerle ilgilenmislerdir. Son zamanlarda, okullarin 6rgiit kiiltlirii pek ¢ok
arastirmacinin ilgi alan1 olmustur. Ozel bir ilgi alan1 da okullarda gelisen sosyal ve mesleki
normlar iizerindeki ¢alismalar olmustur. Etkin Okullar literatiirii bir okulun kiiltiiriinii 6nemli

bir etkililik degiskeni olarak tanimlamustir (Purkey & Smith,1982)

Bir okul kiiltiiriinii daha etkili duruma getirmege ¢alismak kolay degildir. Yonetici
beklentilerini bildirse bile, bireyin ya da grubun bunlara uymamasinin yoneticiye dogrudan
karst gelme seklinde yapilmadiginin farkinda olunmasi gerekir. Bunun yerine direng ya
basarisizlikla ya da yoneticinin beklentilerine cevap olarak uygulama eksikligi olarak
gosterilir. Emirleri sonuna kadar izleme eksikliginin nedeni hiyerarsideki astlarin yoneticinin
istedigi eylemin ya kendi yararlarina ya da kurumun yararma olmadigi kararimi vermis

olmalaridir. Bu nedenle de yoneticinin yonergelerini géz ardi etmislerdir (Gorton, 1987).
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Bunun sonucu olarak, yonetimin politikasinin uygulanmasi ya ertelenir ya da biitlinliyle

durdurulur.

Biitlin bu sistemden ve insanlardan kaynaklanan gii¢liiklerle acaba bir yonetici kendi
okulunun kiiltiiriinii gergekten sekillendirebilir mi? Gorton’un bu soruya cevabi evettir ve bu

konuda cesitli 6neriler gelistirmistir.

e Yoneticinin, okulun tesvik etmesi gereken deger ve ideallerle ilgili gereksinimlerinin kendi
kafasinda netlesmis olmasi1 gerekir. Etkin yonetici, okulun basta gelen misyonunun ve
degerlerin ya da  orgilit {lyelerinin paylagacaklar1 sosyal idealler ve inanglarin
kararlastirilmasinda bagkalarinin yaninda 6gretmenleri, 6grencileri ve aileleri igin igine
sokar.

e Bu idealler ve degerlerin sekillendirilmesi okul gelistirilmesi ile sonuglanan etkinliklere,
stireglere ve prosediirlere dogru yonelmelidir.

e Bir yonetici personeli degistirmek ya da yeni personel almak olanagina sahip oldugunda
potansiyel olarak okulun Kkiiltliriinii de degistirme olanagina sahip olmaktadir. Son
coziimlemede kiiltiire temel katkida bulunanlar, orgiitle ilgili olan insanlardir. Onlarin
deger ve idealleri, birey ve grubun davranislart iizerinde biiylik etkisi olan grup
normlarinin tuglalaridir. Insanlar1 ise alma siirecinde baz1 deger ve idealleri vurgulayarak,
yonetici zaman i¢inde bir drgiitiin kiiltiiriini sekillendirebilir.

e Yonetici oOrgiit igindeki liderlik pozisyonlarina insanlar1 atama ile kiiltiirii sekillendirme
olanagina sahiptir.

e Okulda 6nemli liderlik pozisyonlarinda bulunacak personelin se¢ciminde gerekli 6zenin
gosterilmesine ek olarak, orgiit kiiltliriinii sekillendirmek isteyen yoneticinin okulun
informal liderleriyle uygun iliskiyi tanimlama ve gelistirme gereksinimi olacaktir. Bir
informal lider her tiir grupta ¢alisir. Bu kisi formal lider de olabilir. Fakat her sey kisinin

grup lyeleri lizerindeki etkisinin derecesine baglidir.

Bir informal lider en iyi sekilde grubun etkilesim kaliplar1 incelenerek tanimlanabilir:
Grup i¢inde kendisiyle en c¢ok etkilesim ve iletisimde bulunulan ve diger iiyelerce diisiince ve
kararlarina en ¢ok saygi gosterilen kisi informal liderdir. Informal lider degisiklige karsiysa
grubun diger iiyeleri de bagkalarinin yenilige direng gostermesinde etkili olacak bir norm
gelistirebilirler. Bu tip bir ¢atisma bir arada tutucu genel bir orgiit kiiltiirii gelistirilmesinde

zararl1 olabilir.
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Bir degisikligi basarmak i¢in informal liderle ¢alisildigi durumlar i¢in Gorton miidiire

ek oneriler sunmaktadir. Miidiir sunlar1 deneyebilir:

e Yeniligin yapilmaya deger oldugu konusunda o kisiyi ikna edin.

e Grubu degisiklikle daha uyumlu bir yone yonlendirebilecek bir rakip informal lider
gelistirme girisiminde bulunun.

e (Bu durumda miidiir grup icinde degerleri yoneticininkine daha benzer olan fakat kisisel
nitelikleri arkadaslarinca sevilen ve saygi duyulan bir kisiyi tanimlayip yetistirmek
durumundadir. Grup iizerinde liderligini uygulamasi icin rakip informal lideri tesvik
ederek ve daha sonra bu tiir cabalar1 destekleyerek, bir alt kiiltiiriin grup normlarini  orgiit
kiiltliriiniin genel amaglar1 ile daha tutarli hale getirmek amaciyla yonetici grup normlarini
degistirebilir.)

e Degisimin uygulanmasina dogru yonelten baslangictaki karar verme siirecine biitiin alt

grubu sokun.

Yonetici tesvik etmeye calistigi degerlerin ve ideallerin bilinmesi i¢in her olanagi
kullanmalidir. Bunlar 6grenci ve 6gretmen el kitaplarinda ve diger belgelerde yapilabilir.
Ogretmen, dgrenci ve ailelerle yapilan toplantilar ve kutlamalar ya da tdrenler de olanak

saglar.

Yoneticiler orgiit kiiltiiriiniin  olusumunda etkileyici olurlar. Orgiitsel yonetsel
uygulama ve kararlar, yoneticilerin bir takim konularda benimsedikleri temel degerler ve
inanclar iizerinde kurulur. Ancak &rgiit kiiltiirii, 6rgiit ydnetiminin ideolojisi degildir. Orgiitsel
sosyallesmeyi gergeklestirmek amaciyla diizenlenecek egitim etkinliklerinde de benimsenen
degerler vurgulanip giiclendirilebilir. Yoneticinin yenilik ve risk yanlist olup olmamasi, yeni
goriis ve Onerileri destekleyip desteklememesi, 6diill ve ceza uygulamalarn kriz anindaki
tavirlart v.b. etkenler, orgiit kiiltiiriinliin olusumunu, bi¢imini ve degisimini etkiler. (Sisman,

2002:105).

Egitim oOrgiitlerinde insan iligkileri 6nem tasir. Bundan dolayr okuldaki oOrgiitsel
davranigin iyi anlasilmasi igin, okulun i¢ diinyasinin taninmasi gerekir. Okulda nasil bir
iletisim sisteminin egemen oldugu okuldaki formal iletisim sistemi incelenerek belirlenemez.
Bu nedenle okul kiiltiiriine informal iletisimin de nasil etki ettigi incelenmesi gerekir. Clinkii
egitim oOrglitlerinin basarisi, ancak formal ve informal iletisimin kiiltiirii nasil etkilediginin

incelenmesi ile miimkiin olabilir. Okul kiiltiirliniin  olusturulmasi, siirdiiriilmesi ve
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degistirilmesinde okulda ¢alisanlarin ¢esitli 6l¢lide rol oynadig ileri siiriilmektedir. Ama bu
konuda yeterli arastirmalar yapilmamistir. Bu arastirmada okul kiiltliriiniin degisiminde

yoneticilerin etkisinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
2.18 OKUL KULTURUNUN OLUSTURULMASI

Degerlere yonelik insan kaynaklari yonetimi, personel se¢imi ve gelistirme islevleri
acisindan onem tasir. Okuldaki 6gretmenlere ¢esitli egitim programlar1 diizenleyerek, okulun
orgiitsel deger, norm ve felsefesi hakkinda bilgi verilmesi, giiclii bir okul kiiltiirliniin
olusturulmasini ve korunmasini kolaylastirir. insan kaynaklar1 ydnetiminin degerlere yénelik
olarak gerceklestirilmesi, 6gretmenlerin giidiilenmesi agisindan da biiyliik 6nem tasir. Okul
kiiltliriiniin deger, norm ve felsefesine bagli olan 6gretmenler, okulun oOrgiitsel amaclari

dogrultusunda daha kolay giidiilenirler (Celik, 2002: 68).

Yonetici, gorev yaptigt okulun oOrgiitsel kiiltiiriinii olusturabilmek igin sunlar

yapmalidir (Erdogan, 2002: 107):

e Yonetici, egitim Ogretimin, toplumun, iilkenin ve insanligin temel degerlerini
tagimali ve temsil etmelidir.

e Yonetici, okul icin genellenebilecek nitelikte olan degerleri 6gretmen, 6grenci ve
gerekirse cevreyle paylasmali ve bu konuda ortak bir fikir birligi olusturmaya
calismalidir.

e Yonetici, okulda efsanelesmis olan kisileri ve onlarin deneyimlerini, olusturulacak
okul kiiltiirii i¢in 6nemli kisiler ve deneyimler olarak gormelidir.

e Yonetici, toplumsal degerlerin ve Aadetlerin okulun kiiltiirii ile kaynasmasini
saglamalidir.

e Yonetici, temel degerleri ve Aadetleri torenlerle islemeli ve yerlestirmelidir.
Torenler, belirli bir kiiltiirel yapinin kurulmasina katki saglayacak sekilde
yapilmalidir.

e Yonetici, okula yeni katilan kisilerin orgiit kiiltlirline uyumlarin1 saglamali ve
getirdikleri kiiltiirtin 6rgiit kiiltliriinii zenginlestirici boyutlarin1 saklamamalarini ve
okul ortaminda gelistirmelerini saglamali.

e Yonetici, okuldaki farkli kiiltiir obekleri arasinda bir denge kurmali ve tiim

calisanlarin ortak orgiitsel kiiltiir ¢gevresinde biitlinlesmesini gerceklestirmelidir.

38



219 OLUMLU OKUL KULTURU OLUSTURMADA OKUL
YONETICISININ ROLU

Okulda etkili egitimin gerceklesmesinde okul kiiltlirii 6nemli yer tutar. Okul kiiltiirii
bir anda olugmaz, zaman iginde, orgiitteki bireylerin, ¢evrenin, kosullarin etkisiyle olusur ve
orgiit iiyelerinin diistinme ve davranig yollarina etki eder. Kiiltiir, “davraniglarin, degerlerin,
orgiitsel mirasin, diisiinme ve iligkilerin miisterek sonucu ve orgiitiin performansinda kendini
gbsterme yolu” olarak tanimlanmaktadir. Bununla beraber, orgiit kiiltiiriinlin olusmasinda
okul miidiiriiniin liderlik nitelikleri nemli rol oynar. Orgiitsel degerler olarak uyum, esitlik,
esneklik, katilimcilik, yetkilendirme, sorumluluk ve hesap verir olma gibi unsurlar1 6n plana

c¢ikaran bir okul miidiiriiniin 6rgiitsel kiiltiiriin olumlu yonde gelismesine katkis1 olacaktir.

Yoneticinin asil rolii okuldaki 6gretim etkinligini arttirmaktir. Agik¢a okul yoneticisi
okulun 6gretim lideridir. Okul yoneticisi okulunda bir kalite kiiltiirii olusturmalidir. Bu kalite
kiiltiriiniin biitlin calisanlar tarafindan kabuliinii saglamalidir. Yonetici olumlu bir okul
kiiltiirii yaratabilmek i¢in sinifta olup bitenleri bilmek zorundadir. Sinifta ne 6gretildigini,
materyalin 6grencilere nasil iletildigini gozleme imkani i¢in yonetici bizzat sinifta olmalidir,
ogretmenler, etkili ve destekei ziyaretleri 6zellikle kabul etmektedirler. Ayrica yoneticinin
sikca okulun her tarafinda goriilmesi, 6gretmenlerin moralini yiikseltmektedir. Yoneticinin
dogru yer ve zamanda goriinmesi, soruna doniismeden kimi konularin ¢éziilmesi firsatini
dogurur. Yoneticinin okulda sergiledigi tutum ve degerler; orada ¢alisan insanlarin verimini
etkiler. Kendine ve diger insanlarin degerine inanmasi, herkesin kendini yaratici hissettigi ve

stirecin bir parcast gibi gordiigii, olumlu ve verimli bir ortam yaratir. (Weiss,1993)

Bir okulun &rgiit kiiltiiri homojen bir varlik olmayip ¢ok karmasiktir. Orgiit sinirlar:
icinde durumlarin dogasini1 tanimlamak igin yarisan ¢oklu orgiit alt kiiltiirleri ve hatta kars1
kiiltiirlere karsi bir yonetici kendi okulunun kiiltiiriinii sekillendirebilmelidir. Okul kiiltiiri
okulun performans diizeyini arttirict yonde diizenlenmelidir. Okulun performans diizeyini
artmasin1 engelleyen kiiltiirel 6geler varsa bu 6gelerin etkilerinin asgari diizeye indirilmesi
icin tedbirler alinmalidir. Okul miidiirlerinin okul i¢indeki kiiltiirii sekillendirebilmeleri etkili

liderlik ve egitim i¢in 6nemli olan deger ve inaniglarin model olusturmalar1 yoluyla olur.
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2.20 OKUL IKLiMi

Higbir zaman iki okulun 6grenme iklimi ayn1 degildir. Okullar kendine 6zgii orgiitsel
sitilleri ve insan dinamigini igeren orglitsel kisilige sahiptirler. Bir okulda olumlu bir iklim ya
da ‘duygu’ kritik derecede 6nemlidir. Bununla birlikte, birakin tiim okul sistemini, tek bir
okulda olumlu ve basarili bir okul iklimi tasarimlamak bile kolay degildir. Okul liderleri tek
baslarina acik bir okul iklimi yaratmaz. Yapabilecekleri en iyi sey personelin agik bir okul
iklimi yaratmasi i¢in tonu ayarlamaktir. Bu ton Hoyle, English ve Steffy (1985) tarafindan
moral ve glidii olarak betimlenmistir. Olumlu moral ve ¢alisma giidiisii 6gretmenlerin daha
yiiksek basarisini saglayan bir gevreyi tesvik eder. Onde gelen etkin okul arastirmacilar1 Etkin

Okullarin anahtarini s6yle belirmektedir:

Ogrenmeye yardimci olacak bir okul iklimi, disiplin sorunlarindan uzak ve &grenci

basarisi i¢in yiiksek beklentileri igeren bir iklim. (Rowan ve digerleri, 1983, s.4)
2.21 OKUL KULTURUNUN DEGISTIiRILMESI

Okul ortaminda yonetici ve 6gretmenlerin ortak hareket etmesini saglayan temel faktor
kiiltiirdiir. Okul ortaminda yapilacak degismelerde izlenecek temel strateji okulun orgiitsel
kiiltiiriiniin  degistirilmesidir. Okul kiiltiiriinii degistirmeden okulda degisme meydana
getirmek miimkiin degildir. Yillardan beri okul kiiltiiriine egemen olan temel kiiltiirel yapinin

bir ¢irpida degistirilmesi oldukg¢a zordur.

Degisimi gerceklestirme siirecinde direnci en aza indirme, okul ydneticisinin liderlik
davraniglarina baglidir. Okul yoneticisinin kiiltiirel liderlik davraniglariyla okul kiiltiirt,
verimlilik ve liderlik arasinda belirgin bir iliski vardir. (Ogawa ve Bossert, 1995,5.230).
Kiiltirel bir lider olarak okul yoneticisi, kiiltiiri bigcimlendirmeye calisir. Degisimin

onciiliigiinii yapar ve direnci en aza indirecek stratejileri uygular.

Okul yoneticisi degismeyi engelleyen degerlerin yerine de§ismeyi saglayan degerleri
yerlestirirse degisme gerceklesebilir. Okul yoneticisi degerleri sdzde degil, uygulayarak
yerlestirmelidir. Degerlerin yerlestirilmesinde paylasilan bir vizyonun olusturulmasi da biiyiik
Oonem tagimaktadir. Okul yoneticisi degismeyi ortak bir vizyona dayandirmalidir. Gergegin

resmi, paylasilan vizyonla saglanabilir.Y onetici ve 6gretmenler degismenin kendilerini nereye
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gotiirecegini bu paylasilan vizyonla gorebilirler. Okul Yoneticisi, paylasilan vizyonu okul

kiiltiirline yerlestirebildigi 6l¢iide basarili olabilir. (Celik, 2002, s.80).
2.22 OKUL KULTURUNE ULASTIRAN DAVRANISLAR

Bir okul kiiltiiriinii daha etkili duruma getirmege calismak kolay degildir. Yonetici
beklentilerini bildirse bile, bireyin ya da grubun bunlara uymamasinin yoneticiye dogrudan
karst gelme seklinde yapilmadiginin farkinda olunmasi gerekir. Bunun yerine direng ya
basarisizlikla ya da yoneticinin beklentilerine cevap olarak uygulama eksikligi olarak
gosterilir. Emirleri sonuna kadar izleme eksikliginin nedeni hiyerarsideki astlarin yoneticinin
istedigi eylemin ya kendi yararlarina ya da kurumun yararma olmadigi kararimi vermis
olmalaridir. Bu nedenle de ydneticinin yonergelerini gz ardi etmislerdir. Bunun sonucu

olarak, yonetimin politikasinin uygulanmasi ya ertelenir ya da biitiiniiyle durdurulur.
Okul yoneticileri okul kiiltiiriinii gelistirmede sunlara yer vermelidir:

e Yoneticinin, okulun tesvik etmesi gereken deger ve ideallerle ilgili
gereksinimlerinin kendi kafasinda netlesmis olmasi gerekir.

e Bu idealler ve degerlerin sekillendirilmesi okul gelistirilmesi ile sonuclanan
etkinliklere, siireclere ve prosediirlere dogru yonelmelidir.

e Yonetici personeli degistirmek ya da yeni personel almak olanagina sahip
oldugunda potansiyel olarak okulun kiiltiiriinii de degistirme olanagina sahip
olmaktadir.

e Yonetici oOrgiit igindeki liderlik pozisyonlarmma insanlari atama ile kiiltiirii
sekillendirme olanagina sahiptir.

e Egitim, insanlarin problem gérme ve ¢ézme isidir.

e (Calisan ve seven insandan korkmamalidir.

e Bir kurumda (okulda) herkes 6grencidir.

e Okul midiirii okulun “Egitim Lideri”dir.

e Liderlik gii¢ kullanmak degil, baskalarin giiclii kilmaktir.

e Yol gdostermede ¢ikmaz sokak olmaz.

e Okulda demokrasi ve insan haklar1 olmazsa hicbir yerde olmaz.
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2.23 OKUL KULTURUNUN DENETIMIi

Okul yoneticisi, sadece okul Kkiiltiirinlin yonetiminden degil, aym1 zamanda
denetiminden de sorumludur. Kiiltiirii olusturmak ve yasatmak, iyi bir denetime baghdir.
Ancak bu denetim, yazili kurallara bagliligi artirmakla saglanamaz. Okul kiiltiiriine
yerlestirilen degerler ve normlar, giiclii bir denetim mekanizmasi olusturur. Okul yoneticisi,
Ogretmenlerin yazili kurallara uyup uymadigini denetleyebilir. Yazili olmayan kurallar
denetlemenin en belirgin yolu, okul kiiltiiriiniin degerlerine ve normlaria baglilik derecesini
giiclendirmektedir. Ayrica okulun diizenledigi geleneksel torenlere katilim saglamak, okulun
felsefesini ve sembollerini benimsetmek de, okul kiiltiirinliin denetiminde bagvurulan diger

yollar olarak goriilebilir.

Okul yoneticisinin denetim gorevi, giicli okul kiiltlirlerinde azalmaktadir. Ciinkii
biirokratik kurallar azalmakta, 6gretmenler kendi davranislarini diizenleyebilmektedirler.
Orgiit kiiltiiriiniin igsellestirilmesiyle birlikte, denetim islevi daha az hissedilir hale

gelmektedir.(Celik, 2000, s.68).

2.24 OKUL IKLIMINi GELISTIRME BECERILERI

Her ne kadar okul ikliminin Ogrenci basarisi tiizerindeki tam etkisi heniiz
belirlenmemis ise de Hoyle ve digerleri, okul liderlerinin 6grenci basarisin1 gelistirmek i¢in
daha olumlu bir okul iklimini tesvik edip siirdiirebileceklerini kanitlayan yeterince kanit
oldugunu ileri siirmektedir. Pek cok orgiitsel ortamda arastirma bollugu giidiiniin insan
performansini etkiledigi tezini ortaya ¢ikarmistir. Insanlar kisisel ihtiyaglarini doyuran seylere
cevap vermektedir. Okul liderleri okul personeli, ve 6grencilerinin kendileri, gorevleri ve okul
cevreleri hakkinda ne hissettiklerini incelemeye devam etmelidir. Yiiksek performans
gosterenler agik destekleyici bir iklime gereksinim duyarlar. Okul iklimini gelistirme
programlarinin tasarimlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde bu inanig yasamsal bir

Ooneme sahiptir.

Hoyle’a (1985) gore olumlu bir okul iklimini tesvik etme ve siirdiirmenin bazi

yontemleri sunlardir:

e Okul iklimini 6lgmek i¢in arastirmalar yapmak.

e Iklim gelistirmek i¢in uzun erimli amaglar gelistirmek.

42



e Diger yonetici ve Ogretmenlerin saglam sinif i¢i yonetim uygulamalar1 yapmalarina
yardim etmeye ¢aligmak.

e Tutarli bir liderlik 6rnegi ve sorumluluk duygusu ortaya koymak.

e Personelin giiclerine, yeteneklerine ve iyi niyetlerine inanmak.

e Mesleki ve kisisel ilgi ve gereksinimler hakkinda bilgi vermek i¢in sik sik kisisel temas
yoluyla agik bir iletisim ag1 yaratmak.

e lyiinsan iligkileri ve liderlik becerileri kullanmak.

e Bir okul gelistirme planm1 gelistirmek icin okuldaki mevcut okul iklimi gelistirme
modellerinin bazilarini kullanmak ya da uyarlamak

e Okulda tam, miidahale, degisiklik, biiyiime ve kendini yenileme igin Orgiit

e Gelistirme (OG) stratejilerini kullanmak.

e Okul i¢in hedefler saptamak ve bu hedeflere eristirecek etkinlikleri planlamak igin
yoneticiler, 6gretmenler, personel, 6grenciler, aileler ve toplum tiyeleri ile igbirligi.

e Ogrenme gorevlerini basariyla yerine getirmek icin orgiitsel ve kisisel planlama beceri ve
tekniklerini kullanmak

e Okul zamanin1 etkin bir sekilde kullanmak.

e Ogrenmeyi giiclendirmek igin personel ve Ogrenciler arasindaki iliskilerin niteligini

gelistirmek.
2.25 CEKICIi BiR OKUL KULTURUNUN OLUSTURULMASI

Okul yoneticisi, gelecegin okul kiiltiirinii bigimlendirmeye ¢alisirken okulun nasil
cazibe merkezi haline getirilecegi konusunda bir vizyon gelistirebilmelidir. Bu vizyon, iki

temel boyut dikkate alinarak gelistirilebilir.

1.Stada Kosan (")grenciden Daha Cok Okula Kosan (")grencilerin Olusturdugu
Bir Okul Kiiltiirii: Okul, neden bir cazibe merkezi degildir? Liseli gencler, kahveye ya da
stada giderken duyduklar1 coskuyu, neden okula karst duymuyorlar? Okul, 6grencilerin
ruhunu karartan ya da onlara tedirginlik veren bir yer midir? Cekici bir okul kiiltiirliniin

olusturulmasi i¢in, bu sorularin okul yoneticisi tarafindan cevaplandirilmasi gerekir.

Okul, kendi kabugunu kirip egitim agisindan tasidigt 6zel misyonu sorgulamak
zorundadir. Ilkokuldan iiniversiteye kadar degisik egitim diizeylerindeki okullarimizda

egemen olan kiiltiir, 6gretmen ve dgrencilerde yeterince cosku olusturamamaktadir. Baska bir
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ifadeyle, 6grenci tercihini derse girmeme dogrultusunda kullaniyorsa, 6grenen okul kiiltiiriinii

olusturamamisiz demektir.

Okul yoéneticisi, gelistirecegi torenler, degerler ve felsefeyle, okulu ¢ekici bir kiiltiir
haline getirmelidir. Zay1f okul kiiltiirleri, ne 6gretmenleri ne de 6grencileri okula baglayabilir.
Kiiltiirel bir lider olarak okul yoneticisi, orgiitsel kiiltliriin giiclinden yararlanabilmelidir.
Cevrecilerin daha glizel bir diinya birakmak ic¢in ortaya ciktiklar1 giiniimiizde, bizler de

egitimciler olarak daha yasanacak okul kiiltiirleri birakmak zorundayiz.

Okula karst devamsizlik oranlarinin artmasi, okul kiiltiiriiyle yakindan ilgilidir.
Ogrenci, okulu gekici ya da itici giic merkezi olarak algilayabilir. Giiglii okul kiiltiirlerinde

ogrenci, ¢cevrede bulduklarindan daha fazlasini okulda bulabilir.

2.Televizyona Bagh Ogrenciden Daha Cok Okula Bagh Ogrencilerin
Olusturdugu Bir Okul Kiiltiirii: Okul yoneticisi ve 6gretmenlerin diistinmeleri gereken bir
nokta da, okul kiiltiiriinlin medya kiiltiirii karsisindaki durumudur. Televizyonun diinyay1
evrensel bir koye doniistiirmesiyle birlikte, 6grenci giderek daha fazla televizyon kiiltiiriiniin
etkisi altinda kalmistir. Cizgi filmler, eglence programlari, spor programlari ve pembe diziler

gibi bir¢ok televizyon programlari, 6grenciyi ekrana baglamaktadir.

Egitimin temel miisterisi olarak goriilen, 6grenci, okuldan ¢ok televizyonun miisterisi
konumunda bulunmaktadir. Ogrenci, televizyon ekranini, 6gretmenin simasma gore daha
cekici bulmaktadir. Yakin bir gegmise kadar bilgiyi sunan tek kaynak okul olarak goriiliirken,
giiniimiiziin 6grencisi ¢ok degisik kaynaklardan bilgiye ulasmaktadir. Ogrenci, artik

geleneksel yontemleri ve siif yonetimini ¢ekici bulmamaktadir.

Okul yoneticisi, okul kiiltiirtinii medya kiiltiirline karsi, daha ¢ekici hale getirmenin
yollarint aramalidir. Ne var ki, bazi okul yoneticisinin odasinda televizyon bulunmakta, okul
yoneticisi, calisma saatleri i¢inde televizyon izleyebilmektedir. Egitimci olarak televizyona
asla kars1 degiliz. Televizyon, ¢ok 6nemli egitim aracidir. Ancak, biiyiilii bir giice sahip olan
televizyonun okul kiiltiiriine olan egemenligini diislinmek zorundayiz. Bu durumda okul
yoneticisi, okul kiiltiiriinii televizyon kiiltiiriinden daha c¢ekici hale getirecek bir stratejik
planlama yapmalidir. Gelecegin okul yoneticisinin 6nemli vizyonlarindan biri, medya

kiiltiirtine kars1 daha giiclii bir okul kiiltiirii olusturmaktir.
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Okul, verdigi egitim hizmetini 6grenci agisindan g¢ekici kilmak zorundadir. Ciinkd,
okul 6grenci i¢in vardir. Bu hizmeti, dogrudan dogruya egitime talepte bulunan 6grenciye
sunmaktadir. Kamuya ait okullarda miisterinin tatmin edilmesi, yeterince Onemli
gorismemektedir. Ancak, yakin bir gelecekte 6zel okullarin kamuya ait okullara gére daha
fazla sayisal artis gdstermesi beklenmektedir. Ozel okullarm oran olarak artmasi, okul
kiiltiiriinii 6grenci agisindan gekici kilmanin savasimi doguracaktir. Ozel okullarda daha giiclii
bir okul kiiltiirii olusturma, 6grenci odakli olmaya dogru bir kayma yonelimi gosterirken,
kamu okullar1 da gii¢lii okul kiiltiirii olusturmanin kaygisini yasayacaklardir.(Celik, 2002,
s.144-145)

Orgiitsel kiiltiir ile dgretmen-6grenci iliskisi boyutlarinda resmi liseler ile dzel liseler
arasinda manidar farkliliklar vardir. Ozel liselerin tiim &rgiitsel kiiltiir boyutuna iliskin

algilari, resmi liseleri gore daha iist diizeyde gergeklesmistir.

Hem resmi hem de 6zel liselerde 6gretmen 6grenci iliskisi boyutlar ile en yiiksek
diizeyde iliski bulunan ilk iki oOrgiitsel kiiltiir boyutu destek kiiltiirii ile basar1 kiiltiirii
boyutlaridir. Bu boyutlar her iki okul kiiltiirinde de demokratik iliski boyutu ile pozitif,
otoriter ve basibos iliski boyutlar ile negatif yonde iligkilidir.

2.26 YURT iCINDE YAPILAN ARASTIRMALAR

Okul kiltiirii ile 1lgili yapilan c¢aligmalara baktigimizda, iilkemizde yapilan
arastirmalarin oldukca az oldugunu goriiyoruz. Daha c¢ok konumuza yakin olarak orgiitsel

kiiltiir ve orgiitsel iklim konulari incelenmistir.

Ertekin (1978), igisleri bakanlig1 ve Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigiinde orgiitsel
iklim konusunu aragtirmistir. Aragtirmada orgiit iklimine iliskin 24 boyut belirlenmis, her iki
orgiit bu boyutlar acisindan karsilagtirilmistir. Arastirma bulgularina gore iki orgiitiin iklimi

belirgin bigimde birbirinden ayrilmaktadir.

Peker (1978), Ankara Merkez Liselerinin Orgiitsel Hava Acisindan Coziimlenmesi
konulu bir aragtirma yapmistir. Arastirmada 14 resmi, 3 6zel lise 6rneklem olarak alinmustir.
Arastirmada oOrgiitsel iklimi betimleme anketi kullanilmistir. Yonetici ve Ogretmenlerin

algilarina gore, okullarin sahip oldugu orgiitsel hava tipi, okullarin resmi ve 6zel olusuna gore
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anlamli bir farklilik gostermektedir. Ozel okullarda daha uyumlu bir &érgiitsel hava tipi

goriilmektedir.

Okullarda orgiitsel kiiltiir konusunda {ilkemizde yapilan arastima 1994 yilinda
Eskisehir Ilinde Mehmet Sisman tarafindan yapilmistir. Arastirmanin 6nemli sonuglarindan

birkac1 soyledir;

-Insanim ¢evresiyle iliskileri konusunda ilkokullarda gérevli yénetici ve dgretmenler
arasinda farkli sayitlilar egemen olup bu konuda grup i¢inde ortak ve giiclii bir algi dayanagi

olusmamustir.

-Ilkokullarda egemen olan kiiltiiriin gelisme ve uzlasmadan yana olan bir kiiltiir olma
ozelligi agir basmaktadir. Bunun yaninda s6z konusu Kkiiltiir, ¢evreyle iliskilerde ¢evreyi

etkileme ve degistirme konusunda fazla etkin goriinmemektedir.
-Insanin dogas1 konusunda giiclii ve ortak bir alg1 dayanag: gelismemistir.

Cemalettin Ipek 1999 yilinda Ankara iline bagh bes merkez ilgede bulunan resmi
liseler ile 6zel liselerdeki yonetici, 6gretmen ve dgrenciler lizerinde, “resmi ve dzel liselerde
orgiitsel kiiltiir ve Ogretmen-6grenci iliskisi” konusunu arastirmistir. Arastirmadan bazi

sonuclar sunlardir;

-Resmi liselerdeki orgiitsel kiiltiir boyutu siralamasi gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirii, basari
kiiltiirti ve destek kiiltiirti seklinde belirlenirken, 6zel liselerde bu siralama basari kiiltiird, gii¢

kiiltiirti, destek kiiltiirii ve rol kiiltiirli seklinde gergeklesmistir.

2.27 YURT DISINDA YAPILAN ARASTIRMALAR

Feifer (1991). Egitim yoOnetimi alaninda lisansiistii Ogrencilerinin yetistirilmesi
konusunda okul kiiltiiriine dayali bir simiilasyon modeli gelistirilmistir. Bu arastirma, egitim
yonetimi alaninda lisansiistii egitim yapan 6grencilerin egitiminde kiiltiirel yaklagimin etkisini
belirlemeyi amaglamistir.

Estill (1991), 21 Kaliforniya devlet okulunda calisan personelin moral, performans ve
kiiltiirel normlar1 arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Arastirmanin temel amaci, okulun kiiltiirel
normlartyla, calisma grubunun verimliligi ve morali arasinda bir iliskinin olup olmadigini
belirlemektir. Personelin vermis olduklar1 cevaplarin ortalama degerlerine gore gruplar,

yiiksek ve diisiik moral ve performans gruplarina ayrilmstir.
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Feirsen (1991), okul kiiltiirii ve okul hikayeleri arasindaki iliskileri aragtirmistir. Bu
arastirma, bir ilkokulun degisik boéliimlerinde canliligini koruyan ve personel tarafindan
bilinen oOrgiitsel hikayeleri belirlemeye calismistir. Hipotezler gelistirilerek hikayelerin okul
kiiltiirtiniin olusumuna nasil bir katki sagladig1 arastirilmistir. Hipotezler kiiltlire uyum igin bir
plan gelistirme ve ¢evresel kosullar1 degistirme temeline dayanmaktadir.

Arastirma, okul kiiltiiriiniin eksikligini giderici baz1 oneriler getirmistir. Ozellikle
okulun bazi béliimlerinde yeniden oOrgiitlenmeye, boliimlerin ve personelin ihtiyaglarini
tanimaya yonelik Onerilen gelistirilmistir. Sonug¢ olarak arastirma, okul kiiltliriiniin kederli
giinlerinde birlikte olma, paylasilmis degerleri gelistirme ve yeni ortamla biitiinlesme
ihtiyacina dikkat ¢ekmistir.

Owens ve Steinhoff (1989 b), orgiitsel kiiltiirii degerlendirme anketi hazirlamis ve
egitim ortaminin sembolik analizini yapmislardir. Bu ¢aligmada denetimi saglayan temel
sayithlar, degerler, normlar, tarih, gelenekler, torenler ve kurallar incelenmistir. Orgiitsel
kiiltiir anketi, Once lisansiistii egitim yapan Ogrencilerin goriisii alinarak gelistirilmistir.
Gelistirilen anket ilk ve ortadgretim okullarinda gorevli 6gretmen, yonetici ve diger personel
tizerinde uygulanmistir. Deneklerin vermis olduklar1 cevaplara gore okullarin sembolik yapisi
belirlenmeye c¢alisilmigtir.

Campbell (1993), okul kiiltiirlinde Ogretmen ve yoneticilerin catisgan degerlerini
aragtirmigtir. Aragtirmada Ogretime iliskin degerler {iizerinde durulmus, Ogretmen ve
yoneticilerin okul kiiltiiriine iligkin bireysel degerleri arastirilmistir. Bu arastirmada
ortadgretim ve ilkogretim okullarinda ¢alisan 10 okul yoneticisi ve 20 6gretmenle goriisme
yapilmis, bireysel olarak dogru ve yanlis algilari ve inanglari saptanmaya calisilmistir.
Ogretmenlerin miifettislere gdre mesleki yasamlarinda moral ve etik catismalarla daha ¢ok
karsilastiklar1 goriilmiis, ancak her iki grubun da amaclarini anlamli eylemlere ve temel moral

inanclara dayandirmadiklar1 saptanmistir.
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BOLUM 1III

3. METODOLOJI

Bu boliimde arastirmanin yontemi, evreni, 6rneklemi, veri toplama araci, verilerin
toplanmasi, verilerin analizi ve arastirmada kullanilan istatistiki islemler {izerinde

durulmustur.
3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirmada ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gdérev yapan egitim yoneticileri
ve Ogretmenlerin goriislerine bagvurularak, egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturma ve

stirdiirmedeki rolii saptanacaktir.

Egitim yoneticilerin okul kiiltiiriinii olusturma ve siirdiirmedeki rolii 6gretmen ve
egitim yoneticilerinin goriislerine dayali olarak saptamayi amaglayan bu arastirma, betimsel
bir 6zellik tasimaktadir. Betimsel 6zellik arzeden arastirmalar da, icinde bulundugu kosullar

itibariyle degerlendirmeye c¢aligilmalidir.
3.2 EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evreni, Istanbul ili, Maltepe, Kartal ve Pendik ilgelerinde bulunan 6zel,
devlet ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan egitim yoneticileri, sinif ve brans
ogretmenleridir. Orneklem ise, ilgili evrenden “tesadiifi (random) &rneklem” yodntemi ile

anket uygulamasini kabul eden 292 6gretmen ve egitim yoneticisidir.

3.3 VERI TOPLAMA TEKNIiKLERI

Arastirmada verilerin toplanmasi i¢in Once literatlir taramasi yapilmistir. Daha sonra
uzman goriislerinden, konu ile ilgili yapilan yurti¢i ve yurtdisi aragtirmalarin bilgi toplama

Olgeklerinden edinilen bilgilerden yaralanarak bir anket formu diizenlenmistir.

Hazirlanan anket iki bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde ankete katilanlarin

bireysel ozellikleri ile ilgili bagimsiz degisken olarak 7 tane soru bulunmaktadir. Ikinci
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bolimde ise egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olugturma ve siirdiirmedeki roliiniin
degerlendirilecegi 30 adet soru bulunmaktadir.ikinci béliimde sorulara verilecek cevaplarda

besli derecelendirme dlgeginden yararlanilmistir. Bu dlgekte;
1= (Hig¢ Katilmryorum)
2= (Az Katiliyorum)
3= (Katiliyorum)
4= (Cok Katiliyorum)

5= (Tamamen Katiliyorum) anlamini tagimaktadir.

3.4 COZUMLEME TEKNiKLERI

Uygulanan anketlerden toplanan veriler, ilkénce Excel programinda bilgisayar
ortamina aktarilmistir. Daha sonra hazirlanan datalar Excel programindan SPSS programina
aktarilarak, istatiksel islemlere tabi tutulmustur. ikili bagimsiz degiskenlere t testi, ¢oklu
degiskenlere de varyans analizleri uygulanmistir. Bu islemler sonucunda datalarimizdan

yorumlanabilecek tablolar ortaya c¢ikarilmistir.

Datalarin ¢éziimlenmesinde frekans, yiizde, standart sapma, ve ortalamalar bagimli ve
bagimsiz degiskenlere uygulanmistir. Gelistirilen anketin gecerlilik degeri I = 0,96 ¢ikmus,

anlamhilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir. Elde edilen verilerin kolay
yorumlanabilmesi i¢in bulgular ve yorumlar bdliimiinde tablolar olusturulmus ve bu tablolar
yorumlanmustir. Aragtirmada kullanilan 6lgege uygun olarak elde edilen goriislerin aritmetik

ortalamalar1 degerlendirilirken su araliklar g6z 6niinde tutulmustur.

Olcek Derecesi Olcek Derecesinin Anlam1 | Simirlar:
1 Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.79
2 Az Katiliyorum 1.80-2.59
3 Katiliyorum 2.60-3.39
4 Cok Katiliyorum 3.40-4.19
5 Tamamen Katiliyorum 4.20-5.00
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BOLUM 1V

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bdliimde ogretmenlerin veri toplama araglarindan kisisel bilgiler, “egitim
yoneticilerinin okul kiiltiirlinii  olusturmada ve siirdiirmedeki rolii” ne ait, egitim
yoneticilerinden ve 6gretmenlerden elde edilen veri analizleri, bu analizler sonucu ulagilan
bulgular, 6l¢cek maddelerine iliskin puan farklilagmalar1 ve bu bulgulara iliskin yorumlar yer

almaktadir.
4.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE AIT BULGULAR

Yapilan uygulama ile ilgili 6gretmenlerin cinsiyeti, yaslari, egitim durumlari,
calistiklar1 okul tiirii, mesleki kidem, branglari, ve gdrev iinvanlari tiirline ait bilgiler yer

almaktadir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin branslarma gore dagilimi incelenirken, grubu

fazlalagtirmadan iki grupta inceledik. Sadece sinif ve brang 6gretmeni diye gruplandirdik.

Tablo 1. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Cinsiyet N %

1 | Erkek 117 40.1

2 | Kadin 175 59.9
Toplam 292 100.0

Tablo 1 de katilimcilarin cinsiyetlerine gére dagilimina bakildiginda, 292 katilimeinin

175’1n1 (%59.9) bayanlar, 117’sini (%40.1) erkeklerin olusturdugu goriilmektedir.
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Tablo 2. Ogretmenlerin Yasa Gore Dagihm

Yas N %

1 21-30 69 23.6

2 | 31-35 82 28.1

3 136-40 63 21.6

4 | 41-45 33 11.3

5 46 ve lsti 45 15.4
Toplam 292 100.0

Tablo 2 de katilimcilarin yas dagilimi incelendiginde, 6gretmenlerin yas dagiliminda
31-35 yas grubunda 82 katilimc1 (%28.1), 21-30 yas grubunda 69 katilimci (%23.6), 36-40
yas grubunda 63 katilimc1 (%21.6), 46 ve Uistii yas grubunda 45 katilimcer (%15.4), 41-45 yas
grubunda 33 katilime1 (%11.3) oldugu goriilmektedir. Tablo 2 incelendiginde 31-15 yas grubu
%28.1 ile en ¢ok, 41-45 yas grubu da %11.3 ile en az katilimc1 grubun oldugu saptanmistir.

Tablo 3. Katihmcilarin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimi

Mesleki Kidem N %

1 1-5 Y 29 9,9

2 16-10 Yil 98 33,6

3 [ 11-15 Yl 84 28,8

4 116-20 Y1l 38 13,0

5 | 21 ve Uzeri 43 14,7
Toplam 292 100,0

Tablo 3’de katilimcilarin mesleki kidem durumlar incelendiginde, mesleki kidemi 6-
10 y1l olan katilimcilar % 33.6 (98 kisi), 11-15 yil olan katilimcilar %28.8 (84 kisi), 21 yil ve
iizeri katilimeilarin %14.7 (43 kisi), 16-20 yil olan katilimcilar %13 (38 kisi) ve 1-5 yil olan
katilimcilar 9%9.9 (29 kisi) oldugu saptanmaktadir.
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Tablo 4. Katihmcilarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Gorev Unvam N %

1 Miudiir 26 8,9

2 Miidiir Yardimeist 41 14,0

3 Ogretmen 225 771
292 100,0

Tablo 4’de katilimcilarin gérev {invanlar1 incelendiginde, katilimcilardan 6gretmen

olarak gorev yapanlar %77.1 (225 kisi), miidiir yardimcisi olarak gorev yapanlar %14.0 (41

kisi), miidiir olarak gorev yapanlar %8.9 (26 kisi) oldugu saptanmustir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

Egitim N %

1 | Egitim Enstitiisti 13 4,5

2 | Egitim Yiiksek Okulu 12 4,1

3 | Egitim Fakdiltesi 181 62,0

4 | Lisans Ustii 37 12,7

5 | Diger 49 16,8
Toplam 292 100.0

Tablo 5°de katilimcilarin  egitim durumuna bakildiginda, Egitim Fakiiltesi

mezunlarinin %62 (181 kisi), Diger mezunlarin %16,8 (49 kisi), Lisans stii egitim gormiis

olanlarin %12.7 (37 kisi), Egitim Enstitiisii mezunlarinin %4.5 (13 kisi) ve Egitim Yiksek

Okulu mezunlarinin %4.1 (12 kisi) oraninda oldugu saptanmustir.

Tablo 6 Ogretmenlerin Cahstiklari Kurumlarma Gére Dagilim

Okul Tiirti N %

1 | Devlet 232 79.5

2 | Ozel 60 20.5
Toplam 292 100,0
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Tablo 6 ¢ da katilimcilarin ¢alistiklar1 kurumlarina goére dagilimlarina bakildiginda

%79.5’ 1 devlet okullarinda, %20.5°1 6zel okullarda ¢alistiklar1 saptanmistir..

Tablo 7. Ogretmenlerin Branslara Gore Dagihmi

Bransg N %

1 | Sinif Ogretmeni 94 32.2

2 | Brans Ogretmeni 198 67.8
Toplam 292 100,0

Tablo 7’ de aragtirmaya katilan 6gretmenlerin branglarina gore dagilimi incelendiginde
Brans Ogretmenleri katilmcilarinin = %67,8 (198 kisi), Smuf Ogretmenligi brans:
katilimcilarinin %32.2 (94 kisi), oldugu tespit edilmistir..

4.2 BAGIMSIZ DEGiISKENLERIN BAGIMLI DEGIiSKENLERLE
ARALARINDAKI ILISKIiLER

4.2.1 T TESTi DEGERLENDIiRMELERI

4.2.1.1 CINSIYET DEGISKENINE AiT BULGULAR

Cinsiyet bagimsiz degiskenini bagimli degiskenlerle istatiksel olarak t testine tabi
tuttugumuzda bagimli degiskenlerin hi¢ birisinde goriis farkliliklarinda anlamlilik diizeyine

rastlanmamustir.

4.2.1.2 CALISTIGINIZ OKUL TURUNE AiT BULGULAR

Anketimizi devlet ve 6zel okullarda uyguladik. 292 katilimcinin 60’11 6zel okullarda
calisan miidiir, miidiir yardimcis1 ve 6gretmenlerden olusmaktadir. Arastirmamizin en garpici
tarafi da bu bolimde ¢ikmistir. Ciinkii diger bagimsiz degiskenlerde nadiren rastladigimiz
goriis farkliliklarindaki anlamlilik, bu boéliimde ise oldukg¢a sik rastladigimiz bir durum

olmustur.

Katilimcilarin verdikleri cevaplart inceledigimizde 6zel okul calisanlar ile devlet

okullarinda ¢alisanlar arasinda okul kiiltiiriinlin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi konusunda
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ciddi bir fark oldugu ortaya ciktigin1 gérmekteyiz. Ozel okul ¢alisanlarinin bu konu daha iyi
anladiklari, konuya daha c¢ok sahip c¢iktiklar1 ve egitim yoneticilerinin roliine daha fazla
katildiklarim1 ~ goriiyoruz. Calistiginiz  okul tliri bagimsiz  degiskeni ile bagiml
degiskenlerimizi istatiksel olarak t testine tabi tuttugumuzda asagidaki tablolar ortaya

¢cikmustir.

Tablo 8. Egitim Yoneticiniz “Coziim saglayici1 varsayimlar gelistirir.” Bagimh
degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis

farkhihiklari.

i Calistiginiz
Egium s N X Ss T SD p
Yoneticiniz; | Okul Tiiri
Coziim
Sagla}qc] Devlet 232 3,34 1,147
varsaymmlar [ 3,279 148,601 | 0,000
gelistirir. Ozel 60 3,85 ,709

Tablo 8 incelendiginde egitim ydneticiniz “Coziim saglayici varsayimlar gelistirir..”
bagimli degiskenine iliskin gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore goriis farkliliklart p<
0,000 diizeyinde anlamlilik gosterdigi goriilmektedir. Tabloya gore 6zel okullarda g¢alisan
katilimcilar ( X=3,85), devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Tablo 9. Egitim Yoneticiniz “Kendine giivenilmesini saglar.” Bagmh
degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis

farkhiliklari.

Calistigiiz
. s N X Ss T SD P
Egitim Okul Tiirti
Yoneticiniz;Kendine
gitvenilmesini Devlet 232 | 3,44 1,175
saglar. - 3,190 126,946 | 0,000
Ozel 60 3,95 ,832

Tablo 9 incelendiginde egitim yoneticiniz “Kendine giivenilmesini saglar.” Bagimli
degiskenine iliskin gorev yapilan okul tiiri bagimsiz degiskenine gore yapilan t testi sonucuna

gore P < 0,000 diizeyinde, goriis farkliliklarinin anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel
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okullarda caligan katilimcilar (X=3,95), devlet okullarinda g¢alisan katilimcilara gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 10. Egitim Yoneticiniz “Okul Cahsanlarimin Beklentilerini Karsilamaya
Cahsir.” Bagimh Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Degiskenine Gore
Goriis Farkhihklar.

Egitim Calistiginiz

Y Oneticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okul

calisanlarinin | pevylet 232 3,40 1,147

beklentilerini 3,509 135,050 | 0,000
karsilamaya | (yze] 60 3,95 ;769

calisir.

Tablo 10 incelendiginde egitim yoneticiniz;“Okul ¢alisanlariin  beklentilerini
karsilamaya ¢alisir.” bagimli degiskenine iliskin, gdrev yapilan okul tirii bagimsiz
degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya
gore 6zel okullarda calisan katilimcilar (X=3,95), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore

bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 11. Egitim Yoneticiniz “Diger Okullardan Daha Iyi Olmak i¢in Calismak
Gerektigini Kavratir.” Sorusuna iliskin Gorev Yapilan Okul Tiirii Degiskenine Gore

Goriis Farkhihklar.

Egitim Calistiginiz
Y Oneticiniz; N X Ss T SD P

Diger Okul Tura

okullardan
daha 1y1 Devlet 232 3,46 1,165

olmak igin 12,540 127,832 | 0,000

calismak .
gerektigini | OZ¢l 60 3,85 ,820

kavratir.

Tablo 11 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Diger okullardan daha iyi olmak i¢in
calismak gerektigini kavratir.” Bagiml degiskenine iliskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,0000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya
gore 6zel okullarda calisan katilimceilar (X=3,85), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore

bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 12. Egitim Yoneticiniz “Teknolojik Gelismeleri Takip Eder.” Bagimh
Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis
Farkhhiklar:.

Calistiginiz
Egitim N X Ss T SD P
Yéneticiniz: Okul Tiirti
oneticiniz;
Teknolopk Devlet 232 3,53 1,110
gel}smelerl _ 19,541 142,976 | 0,000
takip eder. | (el 60 4,27 ,720

Tablo 12 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Teknolojik gelismeleri takip eder.”
Bagimli degiskenine iligkin gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis
farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gdstermektedir. Tabloya goére 6zel okullarda
calisan katilimcilar (X=4,27), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Tablo 13. Egitim Yéneticiniz “Calisanlara Ve Ogrencilere Deger Verir.” Bagimh
Degiskenine Iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis
Farkhhiklar:.

... alistiginiz
Egitim Galisug N X Ss T SD p
Yoneticiniz; | Okul Tiri
calisanlara
ve Devlet 232 3,60 1,085
ogrencilere — 8,786 116,492 | 0,003
deger verir. | Ozel 60 4,05 832

Tablo 13 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Calisanlara ve 6grencilere deger verir.”
Bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis
farkliliklar1 P < 0,003 diizeyinde anlamlilik gdstermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda
calisan katilimcilar (X=4,05), devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 14. Egitim Yoneticiniz “Siirekli Kendi Varhgmm Hissettirir.” Bagimh
Degiskenine Iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis
Farkhliklari.

e alistiginiz
Egitim Caliste N X Ss T SD p
Yoneticiniz; | Okul Tiri
Siarekli
kendi Devlet 232 3,33 1,142
varlhigini - 16,709 130,422 | 0,000
hissettirir. | Ozel 60 3,23 ,789

Tablo 14 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Siirekli kendi varligin1 hissettirir.”
Bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis
farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik géstermektedir. Tabloya gore devlet okullarinda
calisan katilmeilar (X=3,33), 6zel okullarinda calisan katilimecilara gore bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Tablo 15. Egitim Yoneticiniz “Okuldaki Ogretmenlerin Gelisimi icin Uygun
Ortam Hazirlar.” Bagimh Degiskenine Iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz

Degiskenine Gore Goriis Farklhihklari.

Egitim Calistigimiz

Y oneticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okuldaki

6gretmenlerin | peylet 232 {338 1,113

gelisimi  i¢in 18,160 | 132,443 | 0,000
uygun ortami | (yze] 60 4,00 ,759

hazirlar.

Tablo 15 incelendiginde egitim yoneticiniz “Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin
uygun ortami hazirlar.” bagimlh degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya
gore 6zel okullarda calisan katilimceilar (X=4,00), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore

bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 16. Egitim Yoneticiniz “Okulda Calisanlar Arasinda Birlik Ve Beraberlik
Duygusunu Gelistirir.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz

Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:.

Egitim Calistigimiz
Y Oneticiniz; . N X Ss T SD P
Okulda Okul Tiirti

calisanlar
arasinda
birlik ve
beraberlik 1 ¢, 60 |[3,97 758
duygusunu
gelistirir.

Devlet 232 3,42 1,114

21,944 132,651 | 0,000

Tablo 16 incelendiginde egitim ydneticiniz; “Okulda c¢alisanlar arasinda birlik ve
beraberlik duygusunu gelistirir.” Bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiiri
bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gdstermektedir.
Tabloya gore Ozel okullarda calisan katilimcilar (X=3,97), devlet okullarinda c¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 17. Egitim Yéneticiniz “Yoneticiler Ve Ogretmenler Egitim Kalitesinin
Yiikselmesini Saglar.” Bagimh degiskenine iliskin Gorev Yapilan Okul Tiirii bagimsiz

Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz
Y Oneticiniz; N X Ss T SD P

Y Oneticiler Okul Tiril

ve
ogretmenler | Devlet 232 3,48 1,085

lig?im" 23,926 136,608 | 0,000
alitesinin .
yiikselmesini | Ozel 60 3,92 ,720

saglar.

Tablo 17 incelendiginde egitim ydneticiniz; “Yoneticiler ve Ogretmenler egitim
kalitesinin yiikselmesini saglar.” Bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii
bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gdstermektedir.
Tabloya gore Ozel okullarda calisan katilimcilar (X=3,92), devlet okullarinda c¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 18. Egitim Yéneticiniz “Okulun Cevrede Olumlu Bir imaja Sahip Olmasi
Icin Cahsir.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz
Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:.

Egitim Calistiginiz

Y 6neticiniz; . N X Ss T SD P
Okul Tiirt

Okulun

gevrede | pyeyet 232 |3,67 1,076

olumlu bir

imaja sahip [ 17,098 133,287 | 0,000

olmas1 igin | Ozel 60 4,10 ,730

calisir.

Tablo 18 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulun ¢evrede olumlu bir imaja sahip
olmasi icin ¢alisir.” bagiml degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine
gore goriis farkliliklart P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel
okullarda calisan katilimcilar (X=3,92), devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 19. Egitim Yoneticiniz “Okulumuza Ozgii Gelenekler, Degerler
Gelistirilmesine Cahsir.” Bagimsiz Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii

Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklari.

Egitim Calistiginiz

Y 6neticiniz; e N X Ss T SD P
Okul Tiirt

Okulumuza

ozgil Devlet 232 | 3,34 1,086

gelenekler,

degerler . 15,679 | 133,248 | 0,000

gelistirilmesine Ozel 60 4,00 ;7136

calisir.

Tablo 19 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulumuza 6zgli gelenekler, degerler
gelistirilmesine calisir.”’bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya
gore Ozel okullarda c¢alisan katilimcilar (X=4,00), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gére

bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 20. Egitim Yéneticiniz “Okulda Egitim Ogretimle ilgili Yeni Ve Farkh Bir
Goriis Ortaya Koyan Ogretmen, Veli, Ogrenciyi Destekler.” Bagimh Degiskenine
Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhiiklari.

Egitim Calistiginiz
Y oneticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okulda

egitim
Ogretimle
ilgili ~ yeni | Devlet 232 3,42 1,122
ve farkli bir
gortis
ortaya 17,543 127,632 | 0,000
koyan
ogretmen, | ¢y,¢] 60 |3,95 1790
veli,
ogrenciyi
destekler.

Tablo 20 incelendiginde egitim yodneticiniz “Okulda egitim ogretimle ilgili yeni ve
farkl bir goriis ortaya koyan dgretmen, veli, 6grenciyi destekler.”bagimli degiskenine iliskin,
gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar p < 0,000 diizeyinde
anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda calisan katilimcilar (X=3,95), devlet

okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 21. Egitim Yéneticiniz “Okuldaki Uyumsuz Ogrencilerin Sorunlarini
Cozmede Ogretmen Ve Velilerle Isbirligi Yapar.” Bagimh Degiskenine Iliskin, Gorev
Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhhklari.

Egitim Calistiginiz
Y 6neticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD p
Okuldaki v

uyumsuz

ogrencilerin Devlet 232 3,37 1,057
sorunlarini

¢cozmede 32,284 | 156,850 | 0,000
Oogretmen

ve V‘el‘ilerle Ozel 60 4,02 ,624
isbirligi
yapar.

Tablo 21 incelendiginde egitim yoéneticiniz; “Okuldaki uyumsuz &grencilerin
sorunlarini ¢ozmede 6gretmen ve velilerle isbirligi yapar.”bagimli degiskenine iliskin, gérev

yapilan okul tiri bagimsiz degiskenine gore gorlis farkliliklari P < 0,000 diizeyinde
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anlamlilik gdstermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda ¢alisan katilimcilar (X=4,02), devlet

okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 22. Egitim Yoneticiniz “Basarith Ogretmen Ve Ogrencileri Odiillendirir.”
Bagimh Degiskenine iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore
Goriis Farkhihiklar.

. alistiginiz
Egitim Cahisug N X Ss T SD p
Yoneticiniz; | Okul Tird
Basarili
dgretmen ve Devlet 232 3,34 1,133
ogrencileri - 17,861 135,690 | 0,000
ddiillendirir. | Ozel 60 3,93 756

Tablo 22 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Basarili 0gretmen ve &grencileri
odiillendirir.”bagimli deginine iliskin, gbrev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore
goriig farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore ozel
okullarda calisan katilimcilar (X=3,93), devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 23. Egitim Yoneticiniz “Sik Sik Kurallara Uyulmasim1 Hatirlatir.” Bagimh
Degiskenine Iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis

Farkhliklari.

o Calistiginiz
Egitim y N X Ss T SD P
Yoneticiniz; | Okul Turd
Sik sik
kurallara Devlet 232 3 ,44 1 ,047
uyulmasini 8,057 122,058 | 0,004
hatirlatir. Ozel 60 3,45 , 769

Tablo 23 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Sik sik kurallara uyulmasini
hatirlatir.”’bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore
gorlis farklhiliklar1 P < 0,004 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore oOzel
okullarda calisan katilimcilar (X=3.,45), devlet okullarinda g¢alisan katilimcilara gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 24. Egitim Yoneticiniz “Herkesin Birbirinin Fikir Ve Goriislerine Saygih
Olmasim Saglayacak Bir Ortam Yaratir.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Yapilan

Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz
Y 6neticiniz; N X Ss T SD P

Herkesin Okul Taril

birbirinin
fikir ve Devlet 232 3,36 1,080
goriiglerine
saygili 9,829 118,877 | 0,002
olmasini
saglayacak | Ozel 60 3,82 ,813
bir ortam
yaratir.

Tablo 24 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Herkesin birbirinin fikir ve goriislerine
saygili olmasini saglayacak bir ortam yaratir.”bagimli degiskenine iliskin, gérev yapilan okul
tiri bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,002 diizeyinde anlamlilik
gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda ¢alisan katilimeilar (X=3,82), devlet okullarinda

calisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 25. Egitim Yéneticiniz “Okulun Amaclarim Gergeklestirmenin Oncelikli
Gorev Oldugunu Ogretmenlere Hatirlatir.” Bagimh Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan

Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz
Y Oneticiniz; . N X Ss T SD P

Okul Tiirti
Okulun

amaclarini
gerceklestirmenin

oncelikli gorev 17,647 | 129,927 | 0,000

oldugunu -
dgretmenlere Ozel 60 3,90 ,730

hatirlatir.

Devlet 232 | 3,46 1,052

Tablo 25 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulun amaglarin1 gerceklestirmenin
oncelikli gorev oldugunu 6gretmenlere hatirlatir.”bagimli degiskenine iligkin, gérev yapilan
okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde anlamlilik
gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda ¢alisan katilimcilar (X=3,90), devlet okullarinda

calisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 26. Egitim Yoneticiniz “Okul Kiiltiriniin Olusturulmasinda Liderlik
Yapar.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine
Gore Goriis Farkhihklar.

Calistiginiz
Egltlm N X Ss T SD P
Yéneticiniz: Okul Tirt
Oneticiniz;
Okul kiilttirtinin | peylet 232|334 1,085
qlustl}mlma51nda 12,097 | 124,682 | 0,001
liderlik yapar. Ozel 60 4,00 781

Tablo 26 incelendiginde egitim ydneticiniz; “Okul kiiltliriiniin olusturulmasinda
liderlik yapar.”bagimli degiskenine iligkin gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore
gorlis farklhiliklart P < 0,001 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore oOzel
okullarda calisan katilimcilar (X=4,00), devlet okullarinda g¢alisan katilimcilara gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 27. Egitim Yoneticiniz “Alinacak Kararlarda Ogretmenlerin Katilmalarini
Saglayarak Okula Baghhklarim Saglar.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Yapilan
Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklari.

Egitim Calistigimiz
Y 6neticiniz; . N X Ss T SD P

Okul Tiird
Alinacak

kararlarda
Ogretmenlerin
katilmalarini
saglayarak 9,798 122,260 | 0,002
okula Ozel 60 3,87 ,833
bagliliklarini
saglar.

Devlet 232 3,32 1,137

Tablo 27 incelendiginde egitim yoOneticiniz “Alinacak kararlarda &gretmenlerin
katilmalarini saglayarak okula bagliliklarin1 saglar.”bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan
okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,002 diizeyinde anlamlilik
gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda ¢alisan katilimeilar (X=3,87), devlet okullarinda

calisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 28. Egitim Yoneticiniz “Okulda Torenler, Toplantilar Diizenleyerek Birlik,
Beraberlik Duygusunu Gelistirir.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Yapilan Okul

Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklari.

Egitim Calistiginiz
Y oneticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okulda

torenler,
toplantilar Devlet 232 3,44 1,099

diizenleyerek
birlik, 17,871 135,985 | 0,000

beraberlik
duygusunu
gelistirir.

Ozel 60 3,85 , 732

Tablo 28 incelendiginde egitim ydneticiniz; “Okulda torenler, toplantilar diizenleyerek
birlik, beraberlik duygusunu gelistirir.”bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii
bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,000 diizeyinde anlamlilik gdstermektedir.
Tabloya gore oOzel okullarda calisan katilimcilar (X=3,85), devlet okullarinda c¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 29. Egitim Yoneticiniz “Okulun Degisimlere Uyum Saglayabilmesi icin
Cahisir.” Bagimh Degiskenine Mliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine
Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz

Y oneticiniz; . N X Ss T SD P
Okul Tura

Okulun

degisimlere | peylet 232 | 3,46 1,048

uyum _ 8,577 113,780 | 0,004

saglayabilmesi | (yze] 60 | 3,97 ,823

icin galigir.

Tablo 29 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulun degisimlere uyum saglayabilmesi
icin ¢alisir.”’bagimhi degiskenine iligkin gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore
goriis farklhiliklart P < 0,004 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 0Ozel
okullarda calisan katilimcilar (X=3,97), devlet okullarinda g¢alisan katilimcilara gore bu

gorilise daha fazla katilmaktadirlar.
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Tablo 30. Egitim Yéneticiniz “Okulda Ogretmenlerin, Ogrencilerin Severek
Calisabilecekleri Egitim Ortamlar1 Olusturmaya Calisir.” Bagimh Degiskenine Mliskin
Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz
Y oneticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okulda

Ogretmenlerin,

6grencilerin Devlet 232 | 344 1,063
severek
calisabilecekleri 10,644 | 115,480 | 0,001
egitim ortamlari
olusturmaya
calisir.

Ozel 60 3,97 ,823

Tablo 30 incelendiginde egitim yoneticiniz “Okulda Ogretmenlerin, Ogrencilerin
severek calisabilecekleri egitim ortamlart olusturmaya c¢alisir.”bagimli degiskenine iliskin,
gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,001 diizeyinde
anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda calisan katilimcilar (X=3,97), devlet

okullarinda g¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 31. Egitim Yoneticiniz “Okulun Gelismesi Ve Diger Okullardan Farkh
Ozelliklere Sahip Olmasi I¢in Cevredeki Kurumlarin, Velilerin Destegini Alir.” Bagimh

Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Degiskenine Gore Goriis Farklihklar.

Egitim Calistiginiz
Y 6neticiniz; - N X Ss T SD P

Okul Tiirt
Okulun

gelismesi
ve diger
okullardan | payiet 232 3,34 1,073
farkl

ozelliklere
sahip N 11,370 121,640 | 0,001
olmasi i¢in
cevredeki
kur}lm}arln, Ozel 60 3,95 790
velilerin
destegini
alir.

Tablo 31 incelendiginde egitim yoOneticiniz; “Okulun gelismesi ve diger okullardan
farkli 6zelliklere sahip olmasi i¢in ¢evredeki kurumlarin, velilerin destegini alir.” Bagiml

degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar P <

65




0,001 diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda calisan katilimecilar

(X=3,95), devlet okullarinda calisan katilimcilara gére bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 32. Egitim Yoneticiniz “Okulun Hedeflerinin Degerlerinin Tiim
Ogretmen, Ogrenci Ve Velilerce Benimsenmesini Saglar.”Bagimh Degiskenine iligkin,

Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim Calistiginiz
Y éneticiniz; o N X Ss T SD P
Okulun Okul Tiirt

hedeflerinin

degerlerinin tim | Deylet 232|333 1,079
ogretmen,

ogrenci ve 12,549 | 130,191 | 0,000
lil ]
yeLeree Ozel 60 | 3.87 747

benimsenmesini
saglar.

Tablo 32 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulun hedeflerinin degerlerinin tim
Ogretmen, Ogrenci ve velilerce benimsenmesini saglar.”bagimli degiskenine iligkin, gorev
yapilan okul tiiri bagimsiz degiskenine goére goriis farkliliklar1 P < 0,000 diizeyinde
anlamlilik gostermektedir. Tabloya gore 6zel okullarda ¢alisan katilimeilar (X=3,87), devlet

okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Tablo 33. Egitim Yoneticiniz “Okulda Yapilacak Faaliyetlerin Ayrintih Plam
Yapilip, Ogretmen, Ogrenci Ve Velilerin Goéniilli Katimi Saglamir.”Bagimh
Degiskenine Iliskin, Gorev Yapilan Okul Tiirii Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis
Farkhhklar:.

Egitim Calistiginiz
Y 6neticiniz; Okul Tiirii N X Ss T SD P
Okulda

yapilacak
faaliyetlerin
ayrintilt
plani

apil
.ydgfeufl;n, 12,773 | 134,365 | 0,000
ogrenci ve
velilerin Ozel 60 3,87 147
goniilli
katilimi
saglanir.

Devlet 232 3,26 1,110
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Tablo 33 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
plan1 yapilip, 6gretmen, 6grenci ve velilerin goniilli katilimi saglanir.”bagimli degiskenine
iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklart P < 0,000
diizeyinde anlamlilik gostermektedir. Tabloya goére 6zel okullarda calisan katilimcilar

(X=3,87), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gére bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
4.2.1.3 BRANSINIZ DEGIiSKENINE AiT BULGULAR

Brans bagimsiz degiskenine gore bagimli degiskenlerimizin hepsi tek tek istatistiki
olarak t testine tabi tutulmustur. Yapilan caligmanin sonucunda verilen cevaplar analiz

edildiginde bagimli degiskenlerin hi¢ birisinde anlamli bir farklili§a rastlanmamustir.

4.2.2 VARYANS ANALIiZI DEGERLENDIiRMELERI

4.2.2.1 YAS DEGISKENINE AiT BULGULAR

Bagimsiz degiskenlerimizden, yas degiskenini bagimli degiskenlerimizle istatiksel
olarak varyans analizine tabi tuttugumuzda goriis farkliliklarinda anlamlilik diizeyine

rastlanmamustir.
4.2.2.2 MESLEKIi KIDEM DEGISKENINE AiT BULGULAR

Mesleki kidem bagimsiz degiskeniyle biitiin bagaimli degiskenler istatiksel olarak
varyans analizine tabi tutulmustur. Gorlis farkliliklarinda anlamlilik bulunan bagimli

degiskenlerin tablosu asagiya ¢ikarilmistir.

Tablo 34. Egitim Yoneticiniz ¢ Diger Okullardan Daha Iyi Olmak icin Calismak
Gerektigini Kavratir.” Bagimh Degiskenine iliskin, Mesleki Kidem Bagimsiz
Degiskenine Gore Goriis Farkhihklari.

Egitim yoneticiniz; “ Diger
o o Karelerin Karelerin
okullardan daha iyi olmak i¢in Sd F P
Toplam Ortalamasi
caligmak gerektigini kavratir.”
Gruplar Arast 12,360 4 3,090
Gruplar Ici 348,226 287 1,213 2,547 ,040
Toplam 360,586 2901
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Tablo 34 ‘de goriildigii gibi, egitim yoneticiniz; “ Diger okullardan daha i1yi olmak
icin caligmak gerektigini kavratir.”bagimli degiskenine iliskin, mesleki kidem bagimsiz

degiskenine gore goriis farkliliklar1 P < 0,040 diizeyinde anlamlilik géstermektedir.

Mesleki Kidem bagimsiz degiskenine gore, diger bagimli degiskenler istatiksel olarak

incelendiginde, anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir.
4.2.2.3 GOREV UNVANI DEGISKENINE AiT BULGULAR

Gorev iinvani bagimsiz degiskenine gore bagiml degiskenler istatistiki olarak varyans
analizine tabi tutuldugunda ii¢ bagimli degiskende anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Bu

bagimli degiskenlerle yapilan varyans analizleri agsagida siralanmustir.

Tablo 35. Egitim Yoneticiniz “Basarili Ogretmen Ve Ogrencileri Odiillendirir”
Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev Unvam Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis

Farkhhklari.

Egitim yoneticiniz; “Basarili
o Karelerin Karelerin
Ogretmen ve Ogrencileri Sd F P
Toplamm Ortalamasi
odillendirir.”
Gruplar Arast 13,067 2 6,533
Gruplar Ici 333,591 289 1,154 5,660 ,004
Toplam 346,658 291

Tablo 35° de goriildiigl lizere egitim ydneticiniz; “Basarili 6gretmen ve 6grencileri
odillendirir.”bagimli degiskenine iliskin, gorev iinvani bagimsiz degiskenine gore goriis
farkliliklar1 P < 0,004 diizeyinde anlamlilik gostermektedir.

Tablo 36. Egitim Yoneticiniz “Okulun Hedeflerinin Degerlerinin Tiim Ogretmen,
Ogrenci Ve Velilerce Benimsenmesini Saglar.” Bagimh Degiskenine iliskin, Gérev

Unvam Bagimsiz Degiskenine Gore Goriis Farklihklari.

Egitim yoneticiniz; “Okulun hedeflerinin . i
Karelerin Karelerin

degerlerinin tiim 6gretmen, 6grenci ve Sd F P

, , o Toplam Ortalama
velilerce benimsenmesini saglar.”
Gruplar Arast 7,550 2 3,775
Gruplar Ici 308,341 289 1,067 3,538 ,030
Toplam 315,890 291
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Tablo 36 incelendiginde egitim yoneticiniz; “Okulun hedeflerinin degerlerinin tiim
Ogretmen, Ogrenci ve velilerce benimsenmesini saglar.”’bagimli degiskenine iligskin, gorev

tinvan1 bagimsiz degiskenine gore goriis farkliliklar1 anlamli bir farklilik olusturmustur..

Tablo 37. Egitim Yoneticiniz “Okulda Caliganlarin Birbirlerini Sevmesi Ve
Saygih Olmasi igin Galisir.” Bagimh Degiskenine Iliskin, Gorev Unvam Bagimsiz

Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklar:.

Egitim yoneticiniz; “Okulda
o | Karelerin Karelerin
caliganlarin birbirlerini sevmesi Sd F P
. Toplam Ortalamasi
ve saygili olmasi i¢in ¢aligir.”
Gruplar Arast 7,046 2 3,523
Gruplar I¢i 298,745 289 1,034 3,408 ,034
Toplam 305,791 291

Tablo 37 incelendiginde egitim yOneticiniz; “Okulda calisanlarin birbirlerini sevmesi
ve saygili olmasi i¢in ¢alisir.”bagimli degiskenine iliskin, gorev linvani bagimsiz degiskenine

gore goriis farkliliklar1 P < 0,034 diizeyinde anlamlilik gostermektedir.
4.2.2.4 MEZUN OLDUGUNUZ OKUL DEGISKENINE AiT BULGULAR

Bu boliimde bagimli degiskenler mezun olunan okul degiskeniyle istatistiki olarak
varyans analizine tabi tutulmustur. Yapilan calismada bagimli degiskenlerin timii mezun
olunan okul bagimsiz degiskeniyle varyans analizine tabi tutulmustur. 30 bagimh
degiskenden sadece birinde mezun olunan okul tiiriine gore goriis farkliliklarinda anlamli
bulunmustur. Anlamlilik bulunan bagimli degiskenin tablosu tablo 4.14 ‘de goriilmektedir.
Diger bagimli degiskenlerde verilen cevaplarda anlamlilik diizeyine rastlanmamustir.

Tablo 38. Egitim Yoneticiniz “Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasinda Liderlik
Yapar.”Bagimh Degiskenine Iliskin, Mezun Oldugu Okul Bagimsiz Degiskenine Gore
Goriis Farkhihklar.

Egitim yoneticiniz; “Okul Kiiltiiriinin | Karelerin sd Karelerin . P
Olusturulmasinda Liderlik Yapar.” Toplamm Ortalamasi

Gruplar Arast 11,202 4 2,800

Gruplar i¢i 317,630 | 287 1,107 2,530 ,041
Toplam 328,832 | 291
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Tablo 38 incelendiginde egitim yoneticiniz;“Okul Kiiltiiriinlin Olusturulmasinda
Liderlik Yapar.”bagimli degiskenine iliskin, mezun oldugu okul bagimsiz degiskenine gore

goriis farkliliklar1 P < 0,041 diizeyinde anlamlilik bulunmustur.

BAGIMLI DEGISKENLERE AiT ORTALAMALAR

Tablo 39. Bagimh Degiskenlere Ait Genel Ortalamalar Ve Standart Sapmalar

N Minimum Maximum X Ss

B1 292 1 5 3,30 1,025
B2 292 1 5 3,37 1,025
B3 292 1 5 3,45 1,091
B4 292 1 5 3,54 1,131
BS 292 1 5 3,51 1,101
B6 292 1 5 3,54 1,113
B7 291 1 5 3,68 1,081
B8 292 1 5 3,69 1,052
B9 292 1 5 3,31 1,078
B10 292 1 5 3,50 1,079
B11 292 1 5 3,59 1,030
B12 292 1 5 3,53 1,072
B13 292 1 5 3,57 1,035
B14 292 1 5 3,76 1,028
B15 292 1 5 3,48 1,057
B16 292 1 5 3,53 1,082
B17 292 1 5 3,30 1,141
B18 292 1 5 3,50 1,017
B19 292 1 6 3,47 1,091
B20 292 1 5 3,45 ,995
B21 292 1 5 3,46 1,046
B22 292 1 5 3,55 1,009
B23 292 1 5 3,48 1,063
B24 292 1 5 3,43 1,102
B25 292 1 5 3,52 1,047
B26 292 1 5 3,57 1,025
B27 292 1 5 3,55 1,039
B28 292 1 5 3,47 1,050
B29 292 1 5 3,44 1,042
B30 292 1 5 3,38 1,073
Valid N (listwise) 291

Tablo 39’ a baktigimizda bagimli degiskenlere katilimcilarin verdikleri puanlarin
ortalamalar1 goriilmektedir. Tabloya gore, egitim yoOneticiniz; “Calisanlar arasinda iletisim
kurulmasini saglar” ve “Okulda ¢alisanlarin, mezunlarin, 6grencilerin kaynasmasi igin sosyal
faaliyetler diizenler ve bunlara dnciiliik eder.”bagimli degiskenlerine (X=3,30 Katiliyorum) en

diisiik ortalamanin ¢iktigr goriilmektedir. Yine tabloyu inceledigimizde, egitim yOneticiniz;
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“Calisanlara ve d6grencilere deger verir.” (X=3,69 Cok Katiliyorum), “ Okulun c¢evrede
olumlu bir imaja sahip olmasi igin calisir.” (X=3,76 Cok Katiliyorum) bagimh degigskenlerine

en ylUksek ortalamalarin ¢iktigi gérilmektedir.
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BOLUM V
5. SONUCLAR VE TARTISMALAR

5.1.1 CINSIYET DEGISKENINE AIT SONUCLAR

Olgme aracinda yer alan 30 bagimli degiskenine, katilimcilarin cinsiyet bagimsiz

degiskenine gore analiz edildiginde anlamli bir farklilik ¢itkmamustir.

Erkek ve bayan katilimcilarin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmamasina
ragmen, sekiz bagimli degiskene verilen cevaplarda bayan katilimcilarin cevaplari, erkek
katilimcilarin verdikleri cevaplara gore daha fazla olumlu, yirmi bagiml degiskene verilen
cevaplarda ise erkek katilimcilarin bayan katilimcilara goére daha olumlu, iki bagimli
degiskene verilen cevaplarda ise erkek ve bayan katilimcilarin esit goriis belirttikleri

saptanmistir.
5.1.2 YAS DEGISKENINE AiT SONUCLAR

Olgme aracinda yer alan 30 bagimli degiskenine, katilimcilarin yas bagimsiz

degiskenine gore analiz edildiginde anlamli bir farklilik ¢ikmamustir.

Yas bagimsiz degiskenine goére yapilan analizlerde en diisiik ortalama; egitim
yoneticiniz; “Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini saglar” bagimli degiskenine, 36-40 yas

arasi katilimcilarin verdikleri cevaplarda ¢ikmistir. (X=3,14 Katiliyorum)

Yas degiskenine gore tiim bagimli degiskenlere verilen cevaplarda en yiiksek
ortalama, egitim yoneticiniz; “Okulda ¢esitli sosyal etkinlikler diizenlenmesini saglar” bagimli

degiskenine 21-30 yas aras1 katilimcilarda ¢ikmustir. (X=4,01 Cok Katiliryorum.)
5.1.3 MESLEKI KIDEM DEGISKENINE AiT SONUCLAR

Olgme aracinda yer alan 30 bagimli degiskenine, katilimcilarin mesleki kidem
bagimsiz degiskenine gore analiz edildiginde anlamli bir farklilhik sadece bir bagiml

degiskende ¢ikmustir.
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Mesleki kidem bagimsiz degiskeniyle bagimli degiskenlere verilen cevaplar
incelendiginde, goriis farkliliklar1 sadece, egitim yoneticiniz “ Diger okullardan daha iyi
olmak i¢in ¢aligsmak gerektigini kavratir.” Bagimli degiskenine verilen cevaplarda anlamlilik

ifade etmistir.

Mesleki kidem degiskenine gore katilimcilarin, egitim yoneticiniz; “Okulda ¢esitli
sosyal etkinlikler diizenlenmesini saglar.”bagimli degiskenine en yiliksek puami 1-5 yil

arasinda kidemli olanlar vermistir. (X=4,55 Tamamen katiltyorum)

Mesleki kidem degiskenine gore katilimcilarin bagimhi degiskenlere verdikleri
cevaplari inceledigimizde en diigiik puani, egitim yoneticiniz; “Okulda c¢alisanlarin birbirlerini
sevmesi ve saygili olmasi icin ¢alisir.”bagimli degiskenine 6-11 arasinda kideme sahip olan

katilimcilar vermistir. (X=2,50 Az katiliyorum).
5.1.4 GOREV UNVANI DEGIiSKENINE AiT SONUCLAR

Olgme aracinda yer alan 30 bagimli degiskene, katilimcilarin gorev iinvani bagimsiz
degiskenine gore analiz edildiginde anlamli bir farklilhik sadece ii¢ bagimli degiskende
cikmustir.

Gorev tinvani1 bagimsiz degiskenine iliskin, egitim yoneticiniz; “Bagarili 6gretmen ve
ogrencileri ddiillendirir.”, “Okulun hedeflerinin degerlerinin tiim 6gretmen, 6grenci ve
velilerce benimsenmesini saglar.”, “Okulda ¢alisanlarin birbirlerini sevmesi ve saygili olmast

icin ¢aligir.”bagimli degiskenlere verilen cevaplarda anlamli bir farklilik saptanmustir.

Gorev linvani bagimsiz degiskenine gore bagimli degiskenlere verilen cevaplari
inceledigimizde miidiir yardimcilari, miidiirlere gore egitim ydneticilerinin okul kiiltiiriine
katkis1 konusuna daha fazla katildiklarini belirtmislerdir.
Gorev linvan1 bagimsiz degiskenine gore egitim yoneticiniz; “Teknolojik gelismeleri takip
eder.”bagiml degiskenine 6gretmenler, miidiirlerden daha fazla katildiklarini belirtmislerdir.
Ogretmenlerin ortalamas1 X=3,96 (Cok katiliyorum), Miidiirlerin ortalamas1 ise X=3,62 (Cok
katiliyorum)’dir. Burada oOgretmenlerin, bu goriise miidiirlerden daha fazla katildiklarini

goruyoruz.

Gorev lnvani bagimsiz degiskenine gore bagimli degiskenlerden, egitim

yoneticiniz; ’Bagaril1 6gretmen ve ogrencileri odiillendirir.”maddesine 6gretmenler (X=3,40
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Cok katiliyorum), miidiirlerden (X=3,23 Katiliyorum) daha fazla katildiklarini belirtmislerdir.
Bu maddeye miidiir yardimcilarinin en fazla katildiklarin1 goériiyoruz. Ortalamas1 X=3,98

(Cok katiliyorum)dir.

Gorev linvan1 bagimsiz degiskenine gore bagimli degiskenlerden, egitim yOneticiniz;
“Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.”’maddesine dogal olarak miidiirlerin daha az

katildiklar1 ortaya ¢ikmustir.
5.1.SMEZUN OLDUGUNUZ OKUL DEGISKENINE AiT SONUCLAR

Mezun oldugunuz okul bagimsiz degiskenine gore bagimli degiskenlere verilen
cevaplardaki goriis farkliliklarini inceledigimizde sadece “Egitim ydneticiniz okul kiiltiiriiniin
olusturulmasinda liderlik yapar.”maddesine verilen cevaplardaki goriis farkliliklar: anlamlilik

diizeyinde oldugu ortaya ¢ikmistir.

Katilmeilarin =~ bagimli  degiskenlere  verdikleri  cevaplarin  ortalamalarini
inceledigimizde Egitim Enstitiisii ve Egitim Yiiksek Okulu Mezunlarimin, diger egitim diizeyi

mezunlarina gore daha az katildiklar1 goriiyoruz.

Katilimeilarin - mezun oldugunuz okul bagimsiz degiskenine iligskin, bagimli
degiskenlere verdikleri puanlar1 inceledigimizde Lisans Ustii Mezunlarinin daha fazla

katildiklarini belirten puanlar verdikleri saptanmustir.
5.1.6 CALISTIGINIZ OKUL TURU DEGISKENINE AiT SONUCLAR

Bagimli degiskenlere verilen cevaplardaki gorlis farkliliklarindaki anlamlilik
diizeylerine baktigimizda en fazla anlamlik diizeyi olan bagimsiz degisken, okul tiirii
degiskenidir. Okul tirii bagimsiz degiskenine gore bagimh degiskenlerden 26 tanesinde

anlamlik diizeyi ¢ikmustir. Dort bagimli degiskende de anlamlilik diizeyine rastlanmamustir.

Biitiin bagimli degiskenlere verilen cevaplar inceledigimizde 6zel okullarda ¢alisan
katilimcilar her zaman daha fazla katildiklar1 ortaya ¢ikmistir. Sadece, bagimli degiskenlerden
“Egitim YOneticiniz, siirekli kendi varligim1 hissettirir.”’maddesine verilen cevaplar
incelendiginde 06zel okullarda calisan katilimcilarin daha az katildiklari belirlenmistir.
Devlette calisanlarn ortalamas1 x=3,33 (Katiliyorum), Ozelde calisanlarin ortalamas1 X=3,23

(Katiliyorum)tiir.
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Bagimli degiskenlerden egitim yoneticiniz; “Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini
saglar.”, “Okulda calisanlarin birbirlerini sevmesi ve saygili olmasi i¢in calisir.”, “Okulda
cesitli sosyal etkinlikler diizenlenmesini saglar.”, “Okulda ¢alisanlarin, mezunlarin,
ogrencilerin kaynasmasi ic¢in sosyal faaliyetler diizenler ve bunlara onciiliik eder.”

maddelerine verilen cevaplardaki goriis farkliliklarinda anlamlilik diizeyine rastlanmamaistir.

Egitim yoéneticiniz “Coziim saglayici varsayimlar gelistirir..” bagimli degiskenine
iliskin gorev yapilan okul tiirii degiskenine gore 6zel okullarda ¢alisan katilimcilar ( X=3,85
Cok katiliyorum), devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz “Kendine giivenilmesini saglar.”bagimli degiskenine iliskin gorev
yapilan okul tiiri bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda ¢alisan katilimeilar (X=3,95 Cok
katiliyorum), devlet okullarinda g¢alisan katilimcilara (X=3,44 Cok katiliyorum) gore bu

goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz;“Okul calisanlarinin beklentilerini karsilamaya ¢aligir.” bagimli
degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda ¢alisan
katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gére bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Diger okullardan daha iyi olmak i¢in calismak gerektigini
kavratir.”bagimli degiskenine iligskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel
okullarda c¢alisan katilimecilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Teknolojik geligsmeleri takip eder.”’bagimli degiskenine iligkin
gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda ¢alisan katilimcilar, devlet

okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Calisanlara ve ogrencilere deger verir.”bagimli degiskenine
iligskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar,

devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
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Egitim yoneticiniz; “Siirekli kendi varligini hissettirir.”bagimli degiskenine iligkin,
gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore devlet okullarinda ¢alisan katilimcilar,

0zel okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoOneticiniz “Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi i¢in uygun ortami hazirlar.”
bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore ozel
okullarda ¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoéneticiniz; “Okulda ¢alisanlar arasinda birlik ve beraberlik duygusunu
gelistirir.”bagiml1 degiskenine iliskin, gérev yapilan okul tiiri bagimsiz degiskenine gore 6zel
okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim ydneticiniz; “YOneticiler ve Ogretmenler egitim kalitesinin ylikselmesini
saglar.”bagimli degiskenine iliskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel
okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okulun ¢evrede olumlu bir imaja sahip olmasi i¢in g¢aligir.”
bagimli degiskenine iliskin, goérev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda
calisan katilimcilar (X=3,92), devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz, “Okulumuza 0zgii gelenekler, degerler gelistirilmesine
calisir.”bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine goére ozel
okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda calisan katilimcilara gore bu goriise daha

fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz “Okulda egitim ogretimle ilgili yeni ve farkli bir gorlis ortaya
koyan Ogretmen, veli, 6grenciyi destekler.”bagimli degiskenine iliskin, goérev yapilan okul
tiiri bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar, devlet okullarinda ¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim y0neticiniz; “Okuldaki uyumsuz grencilerin sorunlarini ¢dzmede dgretmen ve

velilerle isbirligi yapar.”’bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz
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degiskenine gore 0zel okullarda ¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara

gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Bagarili 6gretmen ve 6grencileri ddiillendirir.”bagimli deginine
iligskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda c¢alisan katilimcilar,

devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Sik sik kurallara uyulmasmi hatirlatir.’bagimli degiskenine
iligskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda c¢alisan katilimcilar,

devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Herkesin birbirinin fikir ve gorislerine saygili olmasini
saglayacak bir ortam yaratir.”bagimli degiskenine iliskin, gérev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar, devlet okullarinda calisan katilimcilara

gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okulun amacglarini gergeklestirmenin oncelikli gérev oldugunu
Ogretmenlere hatirlatir.”bagimli degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara

gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okul kiiltiiriiniin  olusturulmasinda liderlik yapar.”bagimli
degiskenine iligkin gdrev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda calisan
katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz “Alinacak kararlarda 6gretmenlerin katilmalarini saglayarak okula
bagliliklarin1  saglar.”’bagimli degiskenine iliskin, goérev yapilan okul tiirii bagimsiz
degiskenine gore 6zel okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda ¢alisan katilimcilara

gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim ydneticiniz; “Okulda torenler, toplantilar diizenleyerek birlik, beraberlik
duygusunu gelistirir.”’bagimli  degiskenine iliskin, gorev yapilan okul tiirli bagimsiz
degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara

gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

77



Egitim yoneticiniz; “Okulun degisimlere uyum saglayabilmesi icin ¢aligir.”bagiml
degiskenine iligkin gorev yapilan okul tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda ¢alisan
katilimcilar, devlet okullarinda c¢alisan katilimcilara gére bu goriise daha fazla

katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz “Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin severek calisabilecekleri
egitim ortamlar1 olusturmaya calisir.”bagimli degiskenine iliskin, gérev yapilan okul tiirii
bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda g¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda g¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okulun gelismesi ve diger okullardan farkli 6zelliklere sahip
olmasi i¢in ¢evredeki kurumlarin, velilerin destegini alir.” Bagimli degiskenine iliskin, gorev
yapilan okul tiiri bagimsiz degiskenine gore Ozel okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet

okullarinda ¢alisan katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okulun hedeflerinin degerlerinin tim Ogretmen, Ogrenci ve
velilerce benimsenmesini saglar.”’bagimli degiskenine iligkin, gorev yapilan okul tiirii
bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda c¢alisan katilimcilar, devlet okullarinda calisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.

Egitim yoneticiniz; “Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili plan1 yapilip, 6gretmen,
ogrenci ve velilerin goniillii katilimi saglanir.”bagimli degiskenine iligskin, gérev yapilan okul
tiirii bagimsiz degiskenine gore 6zel okullarda calisan katilimcilar, devlet okullarinda ¢alisan

katilimcilara gore bu goriise daha fazla katilmaktadirlar.
5.1.7 BRANSINIZ DEGISKENINE AiT SONUCLAR

Bransiniz bagimsiz degiskenine gore katilimcilarin bagimli degiskenlere verdikleri

cevaplardaki gortis farkliliklart incelendiginde anlamlilik diizeyinde olmadig1 goriilmiistiir.

Katilimcilarin  “Egitim  Yoneticiniz okulda c¢alisanlarin, mezunlarin, 6grencilerin
kaynasmasi i¢in sosyal faaliyetler diizenler ve bunlara Onciiliik eder.”bagimli degiskenine
siif bransinda olanlar, diger branslara gore daha az katildiklar1 belirtmislerdir.. Ortalamasi
X=3,21.(Katiliyorum) Bu ortalama ayn1 zamanda tiim bagimli degiskenlere verilen puanlarin

ortalamasinin en diisiik olanidir.
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Katilimcilarin bagimli degiskenlere verdikleri cevaplari inceledigimizde, en yiiksek
ortalamay1 smif bransindaki katilimcilar (X=3,80 Cok katiliyorum), egitim yOneticiniz;

“calisanlara ve 6grencilere deger verir.”maddesine vermislerdir.
5.1.8 ALT PROBLEMLERE GORE SONUCLAR

m Egitim yoneticilerinin calistiklar1 okul tiirtine gore okul kiiltiiriinii olugturmadaki

rolleri anlamli bir fark gostermektedir.

m Egitim yoneticilerinin okul kiiltliriinii olusturmadaki rolleri cinsiyete gore anlaml

bir farklilik gostermemektedir.

m Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri yasa gére anlamli bir

farklilik gostermemektedir.

m Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri egitim durumlarina gore

anlamli bir bir farklilik gostermektedir.

m Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri kidemlerine gore anlamli

bir farklilik géstermemektedir.

m Egitim yoneticilerinin okul kiiltiiriinii olusturmadaki rolleri branglarina gore anlaml

bir bir farklilik gdstermemektedir.

m Okulun fiziki imkanlar1 egitim ydneticilerinin okul kiiltiiriinii olugturmadaki roliinii

etkilemede anlamli bir farklilik gostermektedir

m Egitim yoneticilerinin 6gretmenlerle olan informal iligkileri okul kiiltiiriinii

olusturmada ve siirdiiriilmesindeki roliinii etkilemede anlaml bir farklilik géstermektedir.
TARTISMALAR

Bu boliimde bulgular boliimiinden ¢ikan sonuglara gore anlamli bulgular tartisma

konulari i¢in 6nermelerde bulunulmustur.

21 yil ve tzeri kideme sahip olan katilimcilar, okul yoneticilerinin okul kiiltiiriiniin

olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde roliine daha fazla katildiklarini belirtmislerdir. Bunun
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sebebi daha fazla kideme sahip olduklarindan dolayr okul yneticilerini daha iyi

tanidiklarindandir.

Lisans Ustii mezun olan katithmecilar, okul ydneticilerinin okul kiiltiiriiniin
olusturulmasinda ve siirdiiriilmesindeki roliine daha fazla katildiklar1 goriilmiistiir. Bu, yiliksek

lisans mezunlarinin kendilerini daha iyi gelistirmelerindendir.

Katilimcilarin mesleki kidemlerinin oranlar1 incelendiginde dgretmenlerin ve egitim
yoneticilerinin mesleki yasamlarinin daha ¢ok ortasina yakin ve ortalarinda oldugu
anlasilmaktadir. Bu durum katilimcilarda acemiligin ve mesleki tiikenmisligin daha az

oldugunu gosterebilir.

Ankete katilan katilimcilarin e8itim durumlarina baktigimizda okullarimizda gérev
yapan dgretmen ve egitim yoneticilerinin egitim durumlariin yiikseldigini, 2 yillik ve 3 yillik
egitim enstitiisii ve egitim yiiksek okulu mezunlarinin toplam icindeki paymnin diistiiglini

goriiyoruz. Bu da egitim kalitesinin artmast yoniinde olumlu bir durum ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin  gorev iinvanlarin1 dikkate alarak bagimli degiskenlere verdikleri
cevaplar incelendiginde, okul kiiltliriiniin olusturulmasinda ve siirdiiriilmesinde egitim
yoneticilerinin roliine miidir yardimcilari, midiirlere gore daha fazla katildiklarini

sOyleyebiliriz.

Okul kiiltliriintin olusturulmasinda 6zel okullarda gorev egitim yoneticilerinin rolleri
daha fazladir. Clinkii 6zel okullarda gorev yapan egitim yoneticilerinin daha ¢ok imkanlara

sahip olmasidir.

Ozel okullarda gérev yapan egitim ydneticilerinin kiiltiirel aktiviteler ve sosyal
etkinliklerle ilgili imkanlar1 daha fazla oldugu i¢in okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda devlet

okullarindaki egitim yoneticilerinden daha ¢ok rolleri vardir.

Ozel okullardaki maddi, manevi ve fiziki sartlarin daha iyi olmas1 calisanlarin daha
cok egitilmesi ve motive edilmesi anlamina gelmektedir. Bu durum da okul kiiltiiriiniin

olusturulmasina ve siirdiiriilmesine 6nemli katki saglar.
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BOLUM VI

6. ONERILER

Aragtirmanin son bolimii olan bu boélimde, elde edilen veri ve bilgilerden

faydalanilarak onerilerde bulunulmustur.

Okul kiiltiirii son yillarda kendisinden bahsedilen konular igersinde énemli bir yere
sahiptir. Bu konuda 6gretmen ve egitim yoneticilerinin hizmet igi egitimden gegcirilerek
oncelikle konu hakkinda bilgilendirilmelidir. Ciinkii anketimizi uyguladigimiz okullarda,
zaman zaman “okul kiiltlirii” kavramini agiklamak durumunda kaldik. Bundan sonra okul
kiiltiirinlin olusturulmasi ve siirdiirtilmesi konusunda hizmet i¢i egitimlere devam edilmesi

gerekmektedir.

Ogretmenlere ve Egitim yoneticilerine okul kiiltiiriiniin egitim ve 6gretimdeki onemini

ve kazanimlarini anlatarak bu konuda yeterlilik kazanmalar1 saglanmalidir.

Okul kiiltiiriinde egitim yoneticilerinin yeterlilikleri biiyiik 6nem tagimaktadir. Egitim
yonetici atamalarinda bu konularin da dikkate alinmasi konunun islerligi agisindan fayda

saglayacaktir.

Ogretmen yetistiren kurumlarda okul kiiltiirii konusu ders haline déniistiiriiliip, zorunlu

alinmasi gereken ders olmasi faydali olacaktir.

Okullarin denetimleri sirasinda mutlaka okul kiiltiirii maddesi de géz oniline alinmali

ve yapilan calismalar denetlenmelidir.

Her okul, okul kiiltiiriinii olugturmay1 hedef haline getirmeli ve her okulun misyonu

igcersinde yer almalidir.

Okul kiilttirti konusunda okulda gdrev yapan biitiin personel bilinglendirilmeli, hatta

ogrenci ve velileri de paydaslarin i¢inde yer alarak takimin iginde yerini almalidir.

Devlet okullarinin fiziki alt yapilari, gorsel goriiniimleri hizla iyilestirilmelidir. Clinkii
Ogrenci, 6gretmen ve yoneticilerin bulunduklar1 ortami benimseterek, kendilerini oraya ait

hissetmeleri saglanmalidir.
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Son yillarda pek olmasa da dgretmenlik boliimlerinden mezun olmayanlar, 6gretmen

olarak atanmamalidir.

Ogretmenlik mesleginin cazibesi arttirilmalidir. Maddi manevi imkanlar1 artirilarak

ogretmenin maddi kaygilar i¢inde olmamasi saglanmalidir.

Okullar arasinda okul kiiltiirleri tanitim toplantilar1 yapilmali. Gerektiginde okul

kiilttirleri paylasima agilmalidir.

Bu konuda yapilan arastirmalar genelde Ogretmen ve yoOneticiler {izerinde
yapilmaktadir. Bu konuda paydaslarin genisletilmesi 6grenci ve velilerin de konunun igine
dahil edilmesi, konunun genel kabulii agisindan 6nemli olacagi disiliniilerek 6grenci ve

velilerin rolii de arastirilmalidir.

Okullarda okul kiiltiiriine katkida bulunan biitiin paydaglar odiillendirilerek, okul

kiiltiirine katki tesvik edilmelidir.

Bu arastirmalara ek olarak, okul kiiltiiriiniin ¢cevreye, 6grenciye, 6gretmene etkileri ve

sonugclar arastirilabilir.

82



KAYNAKLAR:

Agikalin, Aytagc. Toplumsal Kurumsal ve Teknik Yonleriyle Okul Yoneticiligi.
Ankara:PegemA Yayinlari, 1998.

Akcgay, Cengiz. Fiziksel Mekan ve Okul Kiiltiirii. Cagdas Egitim dergisi.22 (236), 21-23,
1997.

Algan, Erhan. Orgiitsel Kiiltiir Ogelerinin Etki Diizeyi. Cagdas Egitim Dergisi. (244),15-
20, 1998.

Arslan, Mahmut. Yonetim ve Organizasyonun Baz1 Temel Kavramlar. Salih Giiney (Ed.),

Yonetim ve Organizasyon. Ankara:Nobel Yayincilik, 25-44, 2001.
Aydin, Mustafa. Egitim Yonetimi. Ankara:Hatipoglu Yayincilik, 2000.

Aydogan, Enver ve Okay, Senol.Toplam Kalite Yonetiminde Bir arastirma. Standart

Dergisi. 40 (479), 71-79.

Branabe, C.LA., Gestion des Ressources Hummarines Education Canada Fall/Automne,

1991.
Basaran, Ibrahim Ethem. Orgiitsel Davrams, Ankara Universitesi E.B.F. Ankara, 1982
Bagaran, [brahim Ethem. Egitime Giris. Ankara:Kadioglu Matbaasi. 1994.

Bursalioglu, Ziya. Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davrams. Ankara, Ankara Universitesi,

Egitim Bilimleri Fakiiltesi, 1987.

Callahan ve Fleenor, C.P., Managing Human Pelations, Columbus Merriz Company, 1988.
Can, Hiiseyin. Yonetim ve Organizasyon. Ankara:Adim Yayincilik. 1991.

Celik, Vehbi. Okul Kiiltiirii ve Yonetimi. Ankara:PegemA Yayincilik. 2002.

Demirtas, Hiiseyin. Etkili Egitim Yéneticisi Davramslarl. Inénii Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi.

&3



Dogan, Selen. insan Kaynaklar1 Potansiyelini Artirmada Isletmeleri Etkinlige Gotiiren

Yol:Orgiit Kiiltiirii. Amme Idaresi Dergisi, 30 (4), 53-54. 1997.
Erdogan, Irfan. Okul Yénetimi Ogretim Liderligi. Istanbul: Sistem Yayicilik, 2002.
Ertekin, Yiicel. (")rgiit Iklimi, Amme Idaresi dergisi, Cilt II, Say1: 2, Ankara, 1978.

Gorton, Richard A. School Leadership and Administration: Important Concepts, Case
Studies, and Simulations, 3rd Ed. Dubuque. IA: Wm. C. Brown Pub. 1987.

Hellriegel, Don, John Slocum ve Richard Woodman. Organizational Behaviour.

USA :International Thomson Publishing, 1998.
Hoy, Wayne K.ve Cecil G. Miskel. Educational Administration. McGraw-Hill. inc, 1991.

Hoyle, John R. Fenwich, W.Engus and Betty E Ste. Skills Designing. Implementing and
Evaluating Sense Climate. Skills for Successful School Leaders, Arlington. VA. AASA
1985.

Imai, Masaaki. Kaizen-Japonya’nin Rekabetteki Basarisi. Istanbul:Kalder Yayinlari, 1999.

ipek, Cemalettin. Resmi Liseler ile Ozel Liselerde Orgiitsel Kiiltiir ve Ogretmen iliskisi.

Ankara Universitesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 1999.

James, Jennifer. Gelecek Zamanda Diisiinmek. (Cev:Ziilfii Dicleli). Istanbul:Boyner

Holding Yayinlari, 1997.
Karsli, M.D. Yonetsel Etkililik. Ankara:PegemA Yayinlari, 2004.
Kreps, G.L. Organizational Communication. New York:Longman Lnc, 1986.

Lovis, M.R. An Investigatar’s Guide to Workplace Cultre, In P. Frost et al. Organizational
Cultune, Baverly Hill, 1995.

Lunenberg, C. Fred ve Allan C. Ornstein. Educational Administration Concepts and

Practises. California:Wordsworth Publishing Company, 1991.

84



Maxvell, T.W. Thomas, A.R. School Climate and School Culture, Journal of Aducational
administration Velag No: 2, 1991.

Moran, E.T. Volkwein, J.F.The Cultural Approach to the Formation of Organizational
Climate. Human Relations, Vol 45, No:1, 1992.

Naz, Tahsin. Okul Kiiltiirii. www.ogretmenlik.com, 2003.

Newman Villiam, H. Sevk ve Idare, Seving Matbaas1, Ankara, 1982

Organ, Deniz, W. and W. Clay. Hammer Organizational Behavior, Business Puplications

Inc. Texas, 1982.

Onder, Murat. Orgiitsel ve Yonetsel Eklektizm:Toplam Kalite Yéonetimi. Amme Idaresi

Dergisi, 31 (3), 37-74, 1998.

Ozden, Yiiksel. Egitimde Yeni Degerler. Ankara:PegemA Yaynlari, 1999.

Penjield, Robert. Orgiitlerde Basar1 Miinasebetleri, Ajans Tiirk Mat. Ankara, 1969.
Pfeffer, Jeffrey. Gii¢ Merkezli Yonetim. istanbul:Boyner Holding Yayinlari, 1999.

Purkey, Stewart & Marshall Smith. “Too Soon to Cheer? Synthesis of Research on
Effective Schools”, Educational Leadership, 1982.

Ramsey, Robert D.Secondary Principal Survival Guide. New Jersey:Prentice Hall inc,1992.
Robbins, Stephan P. Organizational Behavior. New Jersey:Prentice Hall Inc, 1994.

Robey, D. Organizational Culture. Philip Halinger ve Barbara L. Habsschmidt (ed).
Leadership and Scholl Culture. Oregon:Eric  Clearinghouse on  Educational

Management,1994.

Rowan, B.S.T. Bossart. & D.C. Dwyer. “Research on Effective Schools: ACautionary
Note”, Educational Researcher, 1983.

Schein, H.Edgar. Orgiitsel Psikoloji, Eskisehir I.T.I.A.Yay. No:167, Eskisehir, 1976.

85



Schein, Edgar. Organizational Culture And Leadership. San Fransisco:Jossey Bos

Publisher, 1992.

Shaw, Jim ve Pedro Reyes. School Cultures:Organizational Value Orientation and

Commitment. Journal of Educational Research. 85 (5), 295-301, 1992.

Sirin, Hiiseyin. Bireysel ve Orgiitsel Bellek. Egitim Y&netimi Dergisi, Y1l:6 (21), 83-96,
2000.

Sisman, Mehmet. Orgiit Kiiltiirii. Eskisehir: Anadolu Universitesi, Egitim Fakiiltesi
Yayinlari, 1994.

Sisman, Mehmet. Egitimde Miikemmellik Arayisi. Ankara:Pegem Yayincilik, 2002.

Tosi, H.L.-Others. Managing Organizational Behavior, Cambiridge. Mass:Ballinger
Duplishing Company, 1986.

Turner, Jane ve Carolyn Crang. Exploring School Culture, 1996.
Unutkan, G.A. isletmelerin Yonetimi ve Orgiit Kiiltiirii. Istanbul: Tiirkmen Kitapevi, 1995.

Uzungarsili, Ulkii, Topnak, Meral ve Ersun, Oguz. Sirket Kiiltiirii ve Is Prensipleri.
Istanbul:Istanbul Ticaret Odas1 Yaynlari, 2000.

Varol, Muharrem. Orgiit Kiiltiirii-Orgiit iklimi ve Kimligi. Halkla iliskiler Acisindan
Orgiit Sosyolojisine Giris-Etkili Yonetsel Iliskilerden Saygin Orgiit Kimligine.

Ankara:Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yaymlari, 1993.

Vecchion, Robert. Organizational Behaviour. USA:Hartcourt Brace College Publishers,
1995.

Wilkins, A.L. Please Don’t Make Me a Hero:A Re Examination Of Corporate Hereos
Human Resource Management. 327-341, 1990.

www.ogretmenlik.com .Orgiit Kiiltiirii ve Iklimi. Erisim Tarihi:20.08.2007

www.ogretmenlik.com .Orgiit Kiiltiirii ve Tklimi. Erisim Tarihi:10.09.2007

86



EKLER:

EK-1
Soru | Cinsiyet Degiskenine Gore s
No | Tanimlamalar Gl ] 2 =
Erkek 117 3,40 1,067
Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini
S1 o Bayan 175 3,24 0,994
saglar.
Toplam 292 3,30 1,025
Erkek 117 3,39 1,050
S92 Okulda gallganlar_ln. birbirlerini sevmesi Bayan 175 335 1,011
ve sayglli olmasi i¢in caligir.
Toplam 292 3,37 1,025
Erkek 117 3,49 1,103
S3 | C6zUm saglayici varsayimlar gelistirir. Bayan 175 3,42 1,084
Toplam 292 3,45 1,091
Erkek 117 3,67 1,182
s4 Kepdme (Yoneticiye) givenilmesini Bayan 175 3.46 1,092
saglar.
Toplam 292 3,54 1,131
Erkek 117 3,57 1,117
Okul galisanlarinin beklentilerini
S5 karsilamaya calisir. Bayan 175 3,47 1,092
Toplam 292 3,51 1,101
Erkek 117 3,63 1,134
S6 Diger okuIIardarlc_ia_ha iyi olmak icin Bayan 175 347 1,008
calismak gerektigini kavratir.
Toplam 292 3,54 1,113
Erkek 117 3,72 1,136
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder. Bayan 175 3,66 1,045
Toplam 292 3,68 1,081
Erkek 117 3,69 1,062
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir. | Bayan 175 3,69 1,049
Toplam 292 3,69 1,052
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir. Erkek 117 3,26 1,010
Bayan 175 3,34 1,123
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Toplam 292 3,31 1,078
Erkek 117 3,54 1,134
Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin
S10 uygun ortami hazirlar. Bayan 175 3,48 1,044
Toplam 292 3,50 1,079
Erkek 117 3,68 1,016
Okulda gesitli sosyal etkinlikler
S dizenlenmesini saglar. Bayan 175 3,70 2,457
Toplam 292 3,69 2,005
Erkek 117 3,62 1,032
Okulda calisanlar arasinda birlik
12 beraberlik duygusunu geligtirir. Bayan 175 347 1,098
Toplam 292 3,53 1,072
Erkek 117 3,61 1,074
Yodneticiler ve 6gretmenler egitim
813 kalitesinin yikselmesini saglar. Bayan 175 3,54 1,010
Toplam 292 3,57 1,035
Erkek 117 3,77 1,003
Okulun ¢evrede olumlu bir imaja sahip
S14 olmasi igin Qa||§|r_ Bayan 175 3,75 1,048
Toplam 292 3,76 1,028
Erkek 117 3,55 1,013
Okulumuza 6zgu gelenekler, degerler
$15 gelistiriimesine calisir. Bayan 175 3,43 1,085
Toplam 292 3,48 1,057
Erkek 117 3,54 1,055
Okulda egitim 6gretimle ilgili yeni ve
S16 | farkl bir gorus ortaya koyan égretmen, | Bayan 175 3,53 1,103
veli, 6grenciyi destekler.
Toplam 292 3,53 1,082
Okulda galisanlarin, mezunlarin, Erkek 117 3.28 1,082
ogrencilerin kaynasmasi igin sosyal
S17 faaliyetler diizenler ve bunlara énciiliik Bayan 175 3,54 3,364
eder. Toplam 292 | 343 | 2,693
Erkek 117 3,46 0,961
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin
S18 |sorunlarini ¢dzmede 6gretmen ve Bayan 175 3,53 0,080
velilerle igbirligi yapar.
Toplam 292 3,50 1,017
S19 I?a§arlll t_')gretmen ve dgrencileri Erkek 117 3,52 1,047
odullendirir.
Bayan 175 3,43 1,122
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Toplam 292 3,47 1,091
Erkek 117 3,41 0,957
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir. Bayan 175 3,47 1,022
Toplam 292 3,45 0,995
Erkek 117 3,41 1,084
Herkesin birbirinin fikir ve gorislerine
S21 |saygili olmasini saglayacak bir ortam Bayan 175 3,49 1,022
yaratir.
Toplam 292 3,46 1,046
Erkek 117 3,55 0,987
Okulun amaglarini gergeklestirmenin
S22 | dncelikli gérev oldugunu 8dretmenlere | Bayan 175 3,55 1,026
hatirlatir.
Toplam 292 3,55 1,009
Erkek 117 3,44 1,070
Okul kiltirindn olusturulmasinda
S23 liderlik yapar. Bayan 175 3,50 1,061
Toplam 292 3,48 1,063
Erkek 117 3,50 1,149
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin
S24 | katilmalarini saglayarak okula Bayan 175 3,39 1,071
bagliliklarini sadlar.
Toplam 292 3,43 1,102
Erkek 117 3,55 1,055
Okulda térenler, toplantilar
S25 | duzenleyerek birlik, beraberlik Bayan 175 3,51 1,044
duygusunu gelistirir.
Toplam 292 3,52 1,047
Erkek 117 3,58 1,052
S26 Okulun degisimlere uyum Bavan 175 355 1009
saglayabilmesi igin calisir. y ’ ’
Toplam 292 3,57 1,025
Erkek 117 3,53 1,079
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin
S27 | severek caligabilecekleri egitim Bayan 175 3,56 1,015
ortamlari olusturmaya calisir.
Toplam 292 3,55 1,039
Okulun gelismesi ve diger okullardan Erkek 17 3,53 1,071
farkl 6zelliklere sahip olmasi i¢in
S28 cevredeki kurumlarin, velilerin destegini Bayan 175 342 1,036
al. Toplam 202 | 347 | 1,050
S29 kaulun heq_evflerin!n dege_rlerinin tim Erkek 117 3,53 1,063
o6gretmen, 6grenci ve velilerce
benimsenmesini sagdlar. Bayan 175 3.38 1,026
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Toplam 292 3,44 1,042
Erkek 117 3,51 1,111
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
S30 | plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve Bayan 175 3,30 1,041
velilerin gonalla katihmi saglanir.
Toplam 292 3,38 1,073
Yas degiskenine gore tanimlamalar YAS N X Ss
21-30 Yas 69 3,32 1,036
31-35 Yas 82 3,35 1,023
S Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini 36-40 Yas 63 3,14 0,981
saglar.
41-45 Yas 33 3,33 1,080
46 ve Uzeri 45 3,40 1,053
Toplam 292 3,30 1,025
21-30 Yas 69 3,36 0,891
31-35 Yas 82 3,28 1,069
S2 Okulda caliganlarin birbirlerini sevmesi 36-40 Yas 63 3,32 1,029
I ol ici hisir.
ve saygili olmasi igin galisir 41-45 Yas 33 3.39 1088
46 ve Uzeri 45 3,58 1,097
Toplam 292 3,37 1,035
21-30 Yas 69 3,54 1,051
31-35 Yas 82 3,40 1,121
36-40 Yas 63 3,30 1,026
S3 | Co6zim saglayici varsayimlar gelistirir.
41-45 Yas 33 3,52 1,176
46 ve Uzeri 45 3,53 1,140
Toplam 292 3,45 1,091
s4 Kepdme (Yoneticiye) glivenilmesini 21-30 Yas 69 3.54 1,037
sagdlar.
31-35 Yas 82 3,61 1,173
36-40 Yas 63 3,46 1,075
41-45 Yas 33 3,39 1,197
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46 ve Uzeri 45 3,64 1,246
Toplam 292 3,54 1,131
21-30 Yas 69 3,55 1,105
31-35 Yas 82 3,48 1,102
S5 (k)aI?;IIIgﬂlﬁ;;lg;llglr;beklentiIerini 36-40 Yas 63 3,40 1,086
41-45 Yas 33 3,58 1,091
46 ve Uzeri 45 3,64 1,151
Toplam 292 3,51 1,101
21-30 Yas 69 3,43 1,050
31-35 Yas 82 3,57 1,155
S6 Diger okuIIardarLc:Ia_ha iyi olmak igin 36-40 Yas 63 3,40 1,086
calismak gerektigini kavratir. 41-45 Yas 33 3,67 1116
46 ve Uzeri 45 3,73 1,116
Toplam 292 3,54 1,113
21-30 Yas 69 3,66 1,031
31-35 Yas 82 3,88 1,104
36-40 Yas 63 3,62 1,099
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder.
41-45 Yas 33 3,39 1,197
46 ve Uzeri 45 3,67 0,977
Toplam 292 3,68 1,081
21-30 Yas 69 3,64 1,014
31-35 Yas 82 3,83 1,086
36-40 Yas 63 3,65 0,970
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir.
41-45 Yas 33 3,55 1,175
46 ve Uzeri 45 3,69 1,083
Toplam 292 3,69 1,052
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21-30 Yas 69 3,42 1,063
31-35 Yas 82 3,24 0,988
36-40 Yas 63 3,25 1,062
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir.
41-45 Yas 33 3,45 1,121
46 ve Uzeri 45 3,22 1,259
Toplam 292 3,31 1,078
21-30 Yas 69 3,41 1,062
31-35 Yas 82 3,61 1,086
-40'Y 44 1,104
310 Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin 36-40 Yas 63 3 10
uygun ortami hazirlar.
41-45 Yas 33 3,45 1,063
46 ve Uzeri 45 3,58 1,097
Toplam 292 3,50 1,079
21-30 Yas 69 4,01 3,672
31-35 Yas 82 3,72 1,034
-40'Y 4 1
S11 Okulda gesitli sosyal etkinlikler 36-40 Yas 63 3,48 ,060
dizenlenmesini saglar.
41-45 Yas 33 3,52 1,064
46 ve Uzeri 45 3,58 1,055
Toplam 292 3,69 2,005
21-30 Yas 69 3,61 1,088
31-35 Yas 82 3,49 1,057
-40'Y 44 1,074
312 Okulda galisanlar arasinda birlik 36-40 Yas 63 3 0
beraberlik duygusunu geligtirir.
41-45 Yas 33 3,64 1,141
46 ve Uzeri 45 3,56 1,056
Toplam 292 3,53 1,072
s13 | Yoneticiler ve ogretmenler egitim 21-30 Yas 69 365 | 0,983
kalitesinin yukselmesini saglar.
31-35 Yas 82 3,57 1,031
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36-40 Yas 63 3,49 1,061
41-45 Yas 33 3,48 1,064
46 ve Uzeri 45 3,60 1,095
Toplam 292 3,57 1,035
21-30 Yas 69 3,74 0,949
31-35 Yas 82 3,76 1,037
36-40 Y 63 3,70 1,087
S14 Okulun gevrede olumlu bir imaja sahip as ’ ’
olmasi igin galisir.
41-45 Yas 33 3,82 1,074
46 ve Uzeri 45 3,82 1,051
Toplam 292 3,76 1,028
21-30 Yas 69 3,48 0,933
31-35 Yas 82 3,54 1,113
36-40 Y 63 3,35 1,124
315 Okulumuza 6zgl gelenekler, degerler as ' '
geligtiriimesine calisir.
41-45 Yas 33 3,55 1,034
46 ve Uzeri 45 3,51 1,079
Toplam 292 3,48 1,057
21-30 Yas 69 3,65 1,093
31-35 Yas 82 3,40 1,115
Okulda egitim dgretimle ilgili yeni ve 36-40 Yas 63 3,64 1,055
S16 | farkl bir gérus ortaya koyan 6gretmen,
veli, 6grenciyi destekler. 41-45 Yas 33 3,49 1,141
46 ve Uzeri 45 3,49 1,141
Toplam 292 3,53 1,082
Okulda galisanlarin, mezunlarin,
S17 ogrencilerin kaynasmasi igin sosyal 21-30 Yasg 69 3,30 0,960
faaliyetler dizenler ve bunlara 6ncilik
eder. 31-35 Yas 82 3,83 4,745
36-40 Yas 63 3,29 1,156
41-45 Yas 33 3,27 1,257
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46 ve Uzeri 45 3,24 1,282
Toplam 292 3,43 2,693
21-30 Yas 69 3,57 0,915
31-35 Yas 82 3,50 1,045
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin 36-40 Yas 63 3,46 0,947
S18 | sorunlarini ¢dzmede dgretmen ve
velilerle igbirligi yapar. 41-45 Yas 33 3,42 1,062
46 ve Uzeri 45 3,51 1,199
Toplam 292 3,50 1,017
21-30 Yas 69 3,48 0,994
31-35 Yas 82 3,50 1,069
. vy . 36-40 Yas 63 3,56 1,099
319 Basarili 6gretmen ve 6grencileri
odullendirir.
41-45 Yas 33 3,33 1,137
46 ve Uzeri 45 3,36 1,264
Toplam 292 3,47 1,091
21-30 Yas 69 3,54 1,008
31-35 Yas 82 3,41 0,993
36-40 Yas 63 3,32 0,930
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.
41-45 Yas 33 3,59 0,938
46 ve Uzeri 45 3,44 1,119
Toplam 292 3,45 0,995
21-30 Yas 69 3,49 0,918
31-35 Yas 82 3,45 1,124
Herkesin birbirinin fikir ve goérusglerine 36-40 Yas 63 3,43 1,088
S21 | saygili olmasini saglayacak bir ortam
yaratir. 41-45 Yas 33 3,55 1,034
46 ve Uzeri 45 3,38 1,072
Toplam 292 3,46 1,046
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21-30 Yas 69 3,65 0,921
31-35 Yas 82 3,48 1,045
Okulun amaglarini gergeklestirmenin 36-40 Yas 63 3,49 1,014
S22 | 6ncelikli gorev oldugunu 6gretmenlere
hatirlatir. 41-45 Yas 33 3,79 0,927
46 ve Uzeri 45 3,44 1,119
Toplam 292 3,55 1,009
21-30 Yas 69 3,48 1,023
31-35 Yas 82 3,51 1,103
36-40 Y 63 3,35 1,124
$23 Okul kiltirindn olusturulmasinda as
liderlik yapar.
41-45 Yas 33 3,64 1,025
46 ve Uzeri 45 3,47 1,014
Toplam 292 3,48 1,063
21-30 Yas 69 3,46 0,979
31-35 Yas 82 3,50 1,125
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin 36-40 Yasg 63 3,27 1,153
S24 | katiimalarini saglayarak okula
bagliliklarini saglar. 41-45 Yas 33 3,45 1,092
46 ve Uzeri 45 3,47 1,198
Toplam 292 3,43 1,102
21-30 Yas 69 3,58 0,946
31-35 Yas 82 3,40 1,052
Okulda térenler, toplantilar 36-40 Yag 63 3,54 1,090
S25 | dizenleyerek birlik, beraberlik
duygusunu gelistirir. 41-45 Yas 33 3,58 1,173
46 ve Uzeri 45 3,60 1,053
Toplam 292 3,52 1,047
526 | Okulun degisimlere uyum 21-30 Yas 69 345 | 0,948
saglayabilmesi icin calisir.
31-35 Yas 82 3,55 1,079
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36-40 Yas 63 3,62 1,054
41-45 Yas 33 3,67 1,051
46 ve Uzeri 45 3,62 1,007
Toplam 292 3,57 1,025
21-30 Yas 69 3,45 0,963
31-35 Yas 82 3,56 1,067
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin 36-40 Yas 63 3,56 1,104
S27 | severek caligabilecekleri egitim
ortamlari olusturmaya c¢aligir. 41-45 Yas 33 3,58 1,001
46 ve Uzeri 45 3,64 1,069
Toplam 292 3,55 1,039
21-30 Yas 69 3,39 1,049
31-35 Yas 82 3,54 1,033
Okulun gelismesi ve diger okullardan 36-40 Yas 63 395 1077
S28 farkh 6zelliklere sahip olmasi igin ’ ’
cevredeki kurumlarin, velilerin destegini
alir. 41-45 Yas 33 3,58 1,001
46 ve Uzeri 45 3,67 1,046
Toplam 292 3,47 1,050
21-30 Yas 69 3,49 0,949
31-35 Yas 82 3,39 1,051
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim 36-40 Yasg 63 3,29 1,099
S29 | 6gretmen, 6grenci ve velilerce
benimsenmesini sagdlar. 41-45 Yas 33 3,55 1,063
46 ve Uzeri 45 3,58 1,076
Toplam 292 3,44 1,042
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
S30 plani yapilip, 6gretmen, égrenci ve 21-30 Yasg 69 3,38 0,987
velilerin gonulld katihmi saglanir.
31-35 Yas 82 3,37 1,117
36-40 Yas 63 3,24 1,118
41-45 Yas 33 3,45 1,063
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46 ve Uzeri 45 3,58 1,076
Toplam 292 3,38 1,073
Mesleki Kidemine Gére Tanimlamalar Kidem Yihi N X Ss
1-5Yil 29 3,45 1,055
6-10 Yl 98 3,28 1,023
11-15 Yl 4 2 7
Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini S Yi 8 3,20 0,979
S1 o
sagdlar.
16-20 Yl 38 3,24 0,998
21 Y1l ve Uzeri 43 3,53 [1120,000
Toplam 292 3,30 1,025
1-5Yil 29 3,27 1,009
6-10 Yl 98 2,50 1,033
11-15 Yl 4 2 1,232
S2 Okulda galisanlarin birbirlerini sevmesi S Yi 8 ,90 23
ve saygili olmasi igin calisir.
16-20 Yl 38 2,73 1,028
21 Yil ve Uzeri 43 3,31 1,401
Toplam 292 3,37 1,025
1-5Yil 29 2,80 1,207
6-10 Yl 98 2,83 0,985
11-15 Yl 84 2,87 1,255
S3 | C6zim saglayici varsayimlar gelistirir.
16-20 Yl 38 2,74 1,046
21 Y1l ve Uzeri 43 3,21 1,398
Toplam 292 3,45 1,091
s4 Kepdlne (Yoéneticiye) glvenilmesini 1-5 Y1l 29 287 1,187
saglar.
6-10 Yl 98 2,94 1,127
11-15 Yl 84 2,76 1,189
16-20 Yl 38 2,73 1,113
21 Yil ve Uzeri 43 3,23 1,311
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Toplam 292 3,54 1,131
1-5Yil 29 3,34 1,045
6-10 Yl 98 3,54 1,114
S5 Okul galisanlarinin beklentilerini 115l 84 3,33 1112
karsilamaya calisir.
16-20 Yl 38 3,53 1,109
21 Y1l ve Uzeri 43 3,91 1,019
Toplam 292 3,51 1,101
1-5Yil 29 3,52 1,122
6-10 Yl 98 3,41 1,063
6 Diger okullardan daha iyi olmak igin 115l 84 3,39 1172
calismak gerektigini kavratir.
16-20 Yl 38 3,74 1,032
21 Y1l ve Uzeri 43 3,95 1,090
Toplam 292 3,54 1,113
1-5Yil 29 3,54 1,138
6-10 Yl 98 3,80 0,941
11-15 Yl 84 3,62 1,251
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder.
16-20 Yl 38 3,55 1,108
21 Y1l ve Uzeri 43 3,77 0,972
Toplam 292 3,68 1,081
1-5Yil 29 3,52 1,122
6-10 Yl 98 3,80 0,952
11-15 Yl 84 3,57 1,133
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir.
16-20 Yl 38 3,63 0,998
21 Y1l ve Uzeri 43 3,86 1,104
Toplam 292 3,69 1,052
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir. 1-5Yil 29 3,55 1,021
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6-10 Yil 98 3,18 1,049
11-15 Yl 84 3,25 0,992
16-20 Yl 38 3,39 1,175
21 Yil ve Uzeri 43 3,47 1,241
Toplam 292 3,31 1,078
1-5 YIl 29 3,28 1,032
6-10 Yil 98 3,57 1,035
e
16-20 Yl 38 3,53 1,059
21 Yil ve Uzeri 43 3,74 1,093
Toplam 292 3,50 1,079
1-5 Yl 29 4,55 5,562
6-10 Yil 98 3,64 1,048
e
16-20 Yl 38 3,55 1,083
21 Yil ve Uzeri 43 3,77 1,043
Toplam 292 3,69 2,005
1-5 YIl 29 3,66 1,111
6-10 Yil 98 3,56 1,026
T
16-20 Yl 38 3,50 1,033
21 Yil ve Uzeri 43 3,77 1,088
Toplam 292 3,53 1,072
s | sez | ose
6-10 Yil 98 3,58 0,984
11-15 Yl 84 3,50 1,081
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16-20 Yl 38 3,45 1,083
21 Y1l ve Uzeri 43 3,74 1,093
Toplam 292 3,57 1,035
1-5Yil 29 3,55 0,870
6-10 Yl 98 3,82 0,998
11-15 Yl 4 2 1,14
S14 Okulun gevrede olumlu bir imaja sahip S Yi 8 36 140
olmasi igin galisir.
16-20 Yl 38 3,87 0,991
21 Y1l ve Uzeri 43 3,93 0,985
Toplam 292 3,76 1,028
1-5Yil 29 3,45 0,783
6-10 Yl 98 3,45 0,986
11-15 Yl 4 1,261
315 Okulumuza 6zgl gelenekler, degerler S Yl 8 3,39 26
gelistiriimesine calisir.
16-20 Yl 38 3,55 1,005
21 Y1l ve Uzeri 43 3,67 0,993
Toplam 292 3,48 1,057
1-5Yil 29 3,45 1,152
6-10 Yl 98 3,59 1,024
Okulda egitim dgretimle ilgili yeni ve 11-15 Yl 84 3,44 1,123
S16 | farkli bir goris ortaya koyan 6gretmen,
veli, 6grenciyi destekler. 16-20 YI 38 3,53 1,084
21 Y1l ve Uzeri 43 3,63 1,113
Toplam 292 3,53 1,082
Okulda galisanlarin, mezunlarin,
S17 o6grencilerin kaynasmasi igin sosyal 1-5 il 29 3,28 0,882
faaliyetler diizenler ve bunlara énculik
eder. 6-10 Yl 98 3,70 4,337
11-15 Yl 84 3,33 1,161
16-20 Yl 38 3,24 1,403
21 Y1l ve Uzeri 43 3,35 1,270
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Toplam 292 3,43 2,693
1-5 Yl 29 3,48 0,785
6-10 Yl 98 3,49 1,008
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin 11-15 Y1l 84 3,43 1,079
S18 |sorunlarini gzmede 6gretmen ve
velilerle igbirligi yapar. 16-20 Yl 38 3,53 0,979
21 Y1l ve Uzeri 43 3,65 1,110
Toplam 292 3,50 1,017
1-5 Yl 29 3,28 1,032
6-10 Yl 98 3,50 1,105
. . . 11-15 Y1l 84 3,43 1,021
Basarili 6gretmen ve 6grencileri
S19 | =73 .
odullendirir.
16-20 Yl 38 3,42 1,200
21 Y1l ve Uzeri 43 3,63 1,155
Toplam 292 3,47 1,091
1-5 Yl 29 3,48 1,022
6-10 Yl 98 3,42 1,054
11-15 Y1l 84 3,36 0,914
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.
16-20 Y1l 38 3,42 0,889
21 Y1l ve Uzeri 43 3,67 1,085
Toplam 292 3,45 0,995
1-5 Yl 29 3,41 0,946
6-10 Yil 98 3,45 1,017
Herkesin birbirinin fikir ve gorislerine 11-15 Yl 84 3,37 1,095
S21 |saygili olmasini saglayacak bir ortam
yaratir. 16-20 Yl 38 3,50 1,084
21 Y1l ve Uzeri 43 3,63 1,070
Toplam 292 3,46 1,046
S22 Okulun amaglarini gerceklestirmenin 1-5 VI 29 3,55 0,985

oncelikli goérev oldugunu 6gretmenlere
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hatirlatir.

6-10 Yil 98 3,56 0,985
11-15 Yl 84 3,50 1,036
16-20 Y1l 38 3,58 0,976
21 Yil ve Uzeri 43 3,60 1,094
Toplam 292 3,55 1,009
1-5 Yl 29 3,41 0,983
6-10 Yil 98 3,42 1,054
s23 l%keurlliiu;gﬂprg:ijn olusturulmasinda 115l 84 349 1,146
16-20 Y1l 38 3,50 1,084
21 Yil ve Uzeri 43 3,60 0,979
Toplam 292 3,48 1,063
1-5 Yl 29 3,41 1,086
6-10 Yil 98 3,44 1,085
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin 11-15 Yl 84 3,37 1,106
S24 | katilmalarini saglayarak okula
baghliklarini saglar. 16-20 VI 38 3,26 1,107
21 Yil ve Uzeri 43 3,70 1,145
Toplam 292 3,43 1,102
1-5 Yl 29 3,62 0,979
6-10 Yil 98 3,49 0,955
Okulda térenler, toplantilar 11-15 Yl 84 3,38 1,140
S25 | dizenleyerek birlik, beraberlik
duygusunu gelistirir. 16-20 Y1l 38 3,55 1,083
21 Yil ve Uzeri 43 3,79 1,059
Toplam 292 3,562 1,047
s | sst | s
6-10 Yil 98 3,563 1,027
11-15 Y1l 84 3,51 1,092
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16-20 Yl 38 3,68 1,016
21 Y1l ve Uzeri 43 3,79 0,940
Toplam 292 3,57 1,025
1-5Yil 29 3,34 0,974
6-10 Yl 98 3,59 0,993
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin 11-15 Yil 84 3,39 1,098
S27 | severek galigabilecekleri egitim
ortamlari olusturmaya calisir. 16-20 Yl 38 3,61 1,054
21 Yil ve Uzeri 43 3,84 1,022
Toplam 292 3,55 1,039
1-5Yil 29 3,41 1,086
6-10 Yl 98 3,47 1,017
Okulu.rlw ge_ligmesi ve diger okgllgrdan 11-15 Yl 84 3,27 1.101
S28 farkl 6zelliklere sahip olmasi igin
cevredeki kurumlarin, velilerin destegini
alir. 16-20 Y1l 38 3,58 0,976
21 Y1l ve Uzeri 43 3,77 1,020
Toplam 292 3,47 1,050
1-5Yil 29 3,45 0,948
6-10 Yl 98 3,39 1,032
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim 11-15 Yl 84 3,36 1,060
S29 | 6gretmen, 6grenci ve velilerce
benimsenmesini saglar. 16-20 Yl 38 3,47 1,084
21 Yil ve Uzeri 43 3,67 1,063
Toplam 292 3,44 1,042
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
S30 plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve 1-5 il 29 3,34 1,078
velilerin gonulla katihmi saglanir.
6-10 Yl 98 3,29 1,015
11-15 Yl 84 3,29 1,124
16-20 Yl 38 3,47 1,109
21 Yil ve Uzeri 43 3,74 1,071

103




Toplam 292 3,38 1,073
Gorev Unvanina Gére Tanimlamalar Gorev Unvani N X Ss
Mudur 26 3,38 1,203
oo Mudur Yardimcisi 41 3,54 1,120
S1 Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini
saglar. o
Ogretmen 225 3,25 0,983
Toplam 292 3,30 1,025
Mudar 26 3,54 1,124
Mudar Yard 41 3,71 1,101
S92 Okulda calisanlarin birbirlerini sevmesi uaur rardimeisi
I ol ici hisir. i
ve saygili olmasi igin galisir Ogretmen 295 3.28 0,982
Toplam 292 3,37 1,025
Mudur 26 3,58 1,206
Mudur Yardimcisi 41 3,76 1,200
S3 | Cozim saglayici varsayimlar gelistirir.
Ogretmen 225 3,37 1,049
Toplam 292 3,45 1,091
Mudur 26 3,62 1,267
Kendine (Yo6neticiye) glvenilmesini Mudur Yardimeisi 41 3,85 1,256
S4 o
saglar. .
Ogretmen 225 3,48 1,086
Toplam 292 3,54 1,131
Mudar 26 3,73 1,116
Mudar Yard 41 3,80 1,145
S5 Okul ¢alisanlarinin beklentilerini uaur rardimeisi
karsil lisir. i
arstiamaya calisir Ogretmen 225 | 344 | 1,084
Toplam 292 3,51 1,101
Mudur 26 3,85 0,967
Mudar Yard 41 3,78 1,215
S6 Diger okullardan daha iyi olmak icin udur Yardimeisi
calismak gerektigini kavratir. .
Ogretmen 225 3,46 1,102
Toplam 292 3,54 1,113
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Mudar 26 3,62 1,069
Mudur Yardimcisi 41 3,88 1,144
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder.
Ogretmen 225 3,96 1,038
Toplam 292 3,68 1,081
Mudar 26 3,81 1,059
Mudur Yardimcisi 41 3,85 1,108
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir.
Ogretmen 225 3,65 1,042
Toplam 292 3,69 1,052
Mudar 26 3,12 1,107
Muadar Yardimcisi 41 3,37 1,043
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir.
Ogretmen 225 3,32 1,083
Toplam 292 3,31 1,078
Mudar 26 3,46 1,272
Mudar Yard 41 3,71 1,078
310 Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin uaur rardimeisi
rt hazirlar. i
Hygun ortami haziriar Ogretmen 225 | 347 | 1,057
Toplam 292 3,50 1,079
Mudar 26 3,77 1,070
Mudar Yard 41 3,78 1,107
S11 Okulda gesitli sosyal etkinlikler uaurrardimeisi
dizenlenmesini saglar. .
Ogretmen 225 3,67 2,208
Toplam 292 3,69 2,005
Mudar 26 3,42 1,206
Mudur Yard 41 3,76 1,090
312 Okulda calisanlar arasinda birlik uaurvardimeist ’ ’
beraberlik duygusunu geligtirir. i
yaustnt gels Ogretmen 225 | 351 | 1,053
Toplam 292 3,53 1,072
s13 | YOneticiler ve ogretmenler egitim Midiir 26 323 | 1,336
kalitesinin yukselmesini saglar.
Mudur Yardimcisi 41 3,68 1,128
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Ogretmen 225 3,59 0,974
Toplam 292 3,57 1,035
Madur 26 3,92 0,977
Mudur Yard 41 3,95 1,071
S14 Okulun gevrede olumlu bir imaja sahip uaurvardimeist ’ ’
I iGi hsir. .
oimasticin calisit Ogretmen 225 370 | 1,024
Toplam 292 3,76 1,028
Madur 26 3,54 1,174
N . Muadur Yardimcisi 41 3,68 0,960
315 Oklulurrlluza ozgl ?elenekler, degerler
geligtinimesine calisit Ogretmen 225 | 344 | 1,059
Toplam 292 3,48 1,057
Madur 26 3,54 1,240
Okulda egitim dgretimle ilgili yeni ve Madur Yardimcisi 41 3,76 1,113
S16 | farkli bir goris ortaya koyan 6gretmen,
veli, 6grenciyi destekler. Ogretmen 225 3,49 1,057
Toplam 292 3,53 1,082
Madur 26 3,35 1,263
Okulda galisanlarin, mezunlarin, Miidiir Yardimeisi 41 356 1119
317 6grencilerin kaynasmasi igin sosyal ’ ’
faaliyetler dizenler ve bunlara 6ncilik L
eder. Ogretmen 225 3,42 3,002
Toplam 292 3,43 2,693
Midur 26 3,58 1,206
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin Middr Yardimcisi 41 3,78 1,151
S18 | sorunlarini ¢dzmede dgretmen ve
velilerle igbirligi yapar. Ogretmen 225 3,44 0,962
Toplam 292 3,50 1,017
Madur 26 3,23 1,394
. . o Mudar Yardimcisi 41 3,98 1,151
319 Basarili 6gretmen ve 6grencileri
odullendirir. .
Ogretmen 225 3,40 1,018
Toplam 292 3,47 1,091
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Madur 26 3,42 1,206
Mudur Yardimcisi 41 3,46 0,840
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.
Ogretmen 225 3,44 0,999
Toplam 292 3,45 0,995
Madur 26 3,35 1,231
Herkesin birbirinin fikir ve goriislerine Maddr Yardimcisi 41 3,78 1,107
S21 | saygil olmasini saglayacak bir ortam
yaratir. Ogretmen 225 3,41 1,005
Toplam 292 3,46 1,046
Madur 26 3,69 1,123
Okulun amaglarini gergeklestirmenin Mudir Yardimcisi 41 3,83 0,946
S22 | dncelikli goérev oldugunu 6gretmenlere
hatirlatir. Ogretmen 225 3,48 1,000
Toplam 292 3,55 1,009
Madur 26 3,46 1,240
Mudar Yard 41 3,76 1,113
S23 Okul kilttrinan olusturulmasinda uaur rardimeisi
liderlik yapar. .
certicyap Ogretmen 225 | 343 | 1,029
Toplam 292 3,48 1,063
Madur 26 3,42 1,419
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin Maddr Yardimcisi 41 3,66 1,087
S24 | katilmalarini saglayarak okula
baglliklarini saglar. Ogretmen 225 3,39 1,064
Toplam 292 3,43 1,102
Madur 26 3,50 1,208
Okulda torenler, toplantilar Muduar Yardimcisi 41 3,80 1,100
S25 | diizenleyerek birlik, beraberlik
duygusunu gelistirir. Ogretmen 225 3,48 1,014
Toplam 292 3,52 1,047
s26 | Okulun degisimlere uyum Madiir 26 369 | 1,225
saglayabilmesi icin calisir.
Mudur Yardimcisi 41 3,78 1,084

107




Ogretmen 225 3,51 0,987
Toplam 292 3,57 1,025
Madur 26 3,73 1,116
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin Madur Yardimcisi 41 3,83 1,093
S27 | severek galigabilecekleri egitim
ortamlari olusturmaya c¢aligir. Ogretmen 225 3,48 1,014
Toplam 292 3,55 1,039
Mudar 26 3,69 1,192
Okulup geili§mesi ve diger okqllgrdan Miidir Yardimeisi 41 3,68 1,083
S28 farkl gzilllll(dere ?ahlp oIrInIaS| |(;C;n
evredeki kurumlarin, velilerin destegini | ..
G o Krmarin, Yeren I 1 &gretmen 205 | 340 | 1,022
Toplam 292 3,47 1,050
Madur 26 3,58 1,206
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim Madur Yardimcisi 41 3,80 1,188
S29 | 6gretmen, 6grenci ve velilerce
benimsenmesini saglar. Ogretmen 225 3,36 0,981
Toplam 292 3,44 1,042
Madur 26 3,46 1,272
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili Mudir Yardimcisi 41 3,73 1,162
S30 | plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve
velilerin gonulld katihmi saglanir. Ogretmen 225 3,31 1,023
Toplam 292 3,38 1,073
Mezun Oldugu Okul Durumuna Gére Mezun Oldugu
N X Ss
Tanimlamalar okul Durumu
Egitim Enstitlisu 13 3,31 1,377
Egitim YuUksek 12 308 1,084
Okulu
Egitim Fakdlltesi 181 3,30 1,006
S1 Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini gitim Fakuites|
saglar.
g Yiiksek Lisans 37 343 | 0,899
Diger 49 3,27 1,095
Toplam 292 3,30 1,025
S92 Okulda galisanlarin birbirlerini sevmesi Egitim Enstittisii 13 338 1,325

ve sayglli olmasi i¢in ¢aligir.
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Egitim Yuksek

Okulu 12 3,25 1,288
Egitim Fakdltesi 181 3,34 1,018
Yuksek Lisans 37 3,43 0,929
Diger 49 3,45 1,001
Toplam 292 3,37 1,025
Egitim Enstitlisu 13 3,15 1,405
Egitim Yiksek 12 3.08 1,443
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 3,47 1,078
S3 | Co6zUm saglayici varsayimlar gelistirir.
Yuksek Lisans 37 3,51 1,017
Diger 49 3,47 1,023
Toplam 292 3,45 1,091
Egitim Enstitlisu 13 3,15 1,519
Egitim Yiksek
Okulu 12 3,42 1,311
Egitim Fakdltesi 181 1,12
s4 Kendine (Yoneticiye) glivenilmesini gitim axurtest 8 3,55 128
saglar. . .
Yuksek Lisans 37 3,73 0,962
Diger 49 3,51 1,120
Toplam 292 3,54 1,131
Egitim Enstitlsi 13 3,15 1,144
Egitim Ylksek 12 3.42 1,379
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 2 1,11
S5 Okul galisanlarinin beklentilerini gltim Fakuttes| 8 35 118
karsil hsir.
arstamaya calisir Yiiksek Lisans 37 354 | 0,989
Diger 49 3,57 1,061
Toplam 292 3,51 1,101
Diger okullardan daha iyi olmak igin s I
S6 calismak gerektigini kavratir, Egitim Enstitisu 13 3,46 1,266
Egitim Yiksek 12 367 1,303
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 3,54 1,148
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Yuksek Lisans 37 3,65 0,889

Diger 49 3,45 1,081

Toplam 292 3,54 1,113

Egitim Enstitusi 13 3,38 0,768

Egitim Yiksek

Okulu 12 3,42 1,311

Egitim Fakdltesi 181 3,74 1,094
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder.

Yuiksek Lisans 37 3,78 1,004

Diger 49 3,53 1,101

Toplam 292 3,68 1,081

Egitim Enstitusi 13 3,38 1,261

Egitim Yiksek

Okulu 12 3,42 1,311

Egitim Fakdltesi 181 3,74 1,040
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir.

Yuiksek Lisans 37 3,70 0,939

Diger 49 3,65 1,071

Toplam 292 3,69 1,052

Egitim Enstitusi 13 2,92 1,115

Egitim Yiksek 12 3.25 1,055

Okulu

Egitim Fakultesi 181 3,29 1,083
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir.

Yuiksek Lisans 37 3,22 0,976

Diger 49 3,57 1,118

Toplam 292 3,31 1,078
310 Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin Egitim Enstitiisi 13 3.54 0.967

uygun ortami hazirlar.

Egitim Yiksek 12 3.25 1,288

Okulu

Egitim Fakdltesi 181 3,55 1,029

Yuiksek Lisans 37 3,65 1,136

Diger 49 3,27 1,186
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Toplam 292 3,50 1,079
Egitim Enstitlsi 13 3,46 1,127
Egitim YUksek 12 325 1,138
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 3,76 2,398
S11 Okulda gesitli sosyal etkinlikler gitim Fakuties| ' '
duzenlenmesini saglar. . i
Yuksek Lisans 37 3,95 0,998
Diger 49 3,41 1,117
Toplam 292 3,69 2,005
Egitim Enstitisi 13 3,46 1,266
Egitim YUksek 12 308 1,240
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 3,57 1,034
S12 Okulda caliganlar arasinda birlik gitim Faides! ’ ’
beraberlik duygusunu geligtirir. . i
Yuksek Lisans 37 3,65 1,006
Diger 49 3,45 1,174
Toplam 292 3,53 1,072
Egitim Enstitisi 13 3,54 1,198
Egitim YUksek 12 3.00 1,206
Okulu
o . . Egitim Fakultesi 181 3,59 1,038
313 Yoneticiler ve 6gretmenler egitim
kalitesinin yukselmesini saglar. . i
Yuksek Lisans 37 3,78 0,947
Diger 49 3,49 0,982
Toplam 292 3,57 1,035
Egitim Enstitisi 13 3,69 1,032
Egitim Yiksek
Okulu 12 3,33 1,371
Egitim Fakdltesi 181 3,79 1,127
S14 Okulun gevrede olumlu bir imaja sahip gitim Faides! ’ ’
olmasi igin galisir. .. .
Yuksek Lisans 37 3,81 0,811
Diger 49 3,71 1,099
Toplam 292 3,76 1,028
s15 Okulumuza 6zgu gelenekler, degerler Egitim Enstitiisi 13 3.46 1,198

gelistiriimesine ¢alisir.
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Egitim Yuksek

Okulu 12 2,75 1,422
Egitim Fakdltesi 181 3,51 1,014
Yuksek Lisans 37 3,76 1,011
Diger 49 3,35 1,052
Toplam 292 3,48 1,057
Egitim Enstitlsi 13 3,15 1,214
Egitim Yiksek
Okulu 12 3,17 1,193
Okulda egitim 6gretimle ilgili yeni ve Egitim Fakultesi 181 3,55 1,077
S16 | farkli bir goris ortaya koyan 6gretmen,
veli, 6grenciyi destekler. Yiiksek Lisans 37 3,73 0,990
Diger 49 3,49 1,102
Toplam 292 3,53 1,082
Egitim Enstitlsi 13 2,85 1,281
Egitim Yiksek 12 267 1,435
Okulu
Okulda galisanlarin, mezunlarin, Egitim Fakdltesi 181 3.59 3.290
317 Ogrencilerin kaynasmasi igin sosyal ’ '
faaliyetler diizenler ve bunlara énculik
oror Yilksek Lisans 37 | 359 | 0956
Diger 49 3,10 1,159
Toplam 292 3,43 2,693
Egitim Enstitisu 13 2,92 1,188
Egitim Ylksek 12 3.50 1,382
Okulu
Okuldaki uyumsuz dgrencilerin Egitim Fakultesi 181 3,50 0,998
S18 | sorunlarini ¢dzmede dgretmen ve
velilerle igbirligi yapar. Yiksek Lisans 37 3,78 0,787
Diger 49 3,43 1,061
Toplam 292 3,50 1,017
Basarili 6gretmen ve 6grencileri - e
S19 sdiillendirir. Egitim Enstitisu 13 3,08 1,188
Egitim Yiksek
Okulu 12 3,50 1,168
Egitim Fakdltesi 181 3,50 1,114
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Yuksek Lisans 37 3,76 0,863
Diger 49 3,22 1,085
Toplam 292 3,47 1,091
Egitim Enstitusi 13 3,38 0,870
Egitim Yiksek
Okulu 12 2,83 1,115
Egitim Fakdltesi 181 3,47 1,030
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.
Yuiksek Lisans 37 3,54 0,900
Diger 49 3,45 0,914
Toplam 292 3,45 0,995
Egitim Enstitusi 13 3,38 1,387
Egitim Yiksek 12 3,00 1128
Okulu
Herkesin birbirinin fikir ve goriglerine Egitim Fakultesi 181 3,47 1,036
S21 | saygil olmasini saglayacak bir ortam
yaratir. Yiksek Lisans 37 3,62 0,953
Diger 49 3,41 1,039
Toplam 292 3,46 1,046
Egitim Enstitusi 13 3,31 1,182
Egitim Yiksek 12 3,08 1,240
Okulu
Okulun amaglarini gergeklestirmenin Egitim Fakultesi 181 3,56 1,018
S22 | 6ncelikli gorev oldugunu 6gretmenlere
hatirlatir. Yiksek Lisans 37 3,70 0,878
Diger 49 3,59 0,956
Toplam 292 3,55 1,009
$23 (_Z)kul_kulturunun olusturulmasinda Egitim Enstitiisi 13 3.00 1,155
liderlik yapar.
Egitim Yiksek 12 2,02 1,165
Okulu
Egitim Fakdltesi 181 3,44 1,087
Yuiksek Lisans 37 3,73 0,838
Diger 49 3,67 1,008
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Toplam 292 3,48 1,063
Egitim Enstitisi 13 3,15 1,405
Egitim YUksek
Okulu 12 2,83 1,193
Alinacak kararlarda égretmenlerin Egitim Fakultesi 181 3,46 1,083
S24 | katilmalarini saglayarak okula
baghliklarini saglar. Yiksek Lisans 37 3,57 1,015
Diger 49 3,43 1,118
Toplam 292 3,43 1,102
Egitim Enstitlsi 13 3,62 1,121
Egitim YUksek 12 308 1,084
Okulu
Okulda toérenler, toplantilar Egitim Fakultesi 181 3,51 1,047
S25 | duzenleyerek birlik, beraberlik
duygusunu gelistirir. Yiiksek Lisans 37 3,57 0,929
Diger 49 3,61 1,115
Toplam 292 3,52 1,047
Egitim Enstitisi 13 3,38 1,044
Egitim Yiksek 12 350 1,314
Okulu
Egitim Fakdultesi 181 3,58 1,017
S26 Okulun degisimlere uyum gitim Fakuties| ' '
saglayabilmesi icin calisir. .. .
Yuksek Lisans 37 3,62 0,982
Diger 49 3,53 1,043
Toplam 292 3,57 1,025
Egitim Enstitisi 13 3,31 1,109
Egitim YUksek 12 333 1,303
Okulu
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin Egitim Fakultesi 181 3,56 0,991
S27 | severek caligabilecekleri egitim
ortamlari olusturmaya c¢aligir. Yiksek Lisans 37 3,62 1,139
Diger 49 3,57 1,080
Toplam 292 3,55 1,039
528 Okulun gelismesi ve diger okullardan Egitim Enstitiisii 13 3,31 1,109

farkl 6zelliklere sahip olmasi i¢in
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cevredeki kurumlarin, velilerin destegini | Egitim Yiiksek 12 3.25 1,288
alir. Okulu
Egitim Fakultesi 181 3,45 1,040
Yuksek Lisans 37 3,59 0,985
Diger 49 3,53 1,082
Toplam 292 3,47 1,050
Egitim Enstitlsi 13 3,15 1,214
Egitim YUksek
Okulu 12 3,00 1,128
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim Egitim Fakdltesi 181 3,41 1,027
S29 | 6gretmen, 6gdrenci ve velilerce
benimsenmesini saglar. Yiiksek Lisans 37 3,62 0,982
Diger 49 3,59 1,059
Toplam 292 3,44 1,042
Egitim Enstitlisu 13 3,31 1,032
Egitim YUksek
Okulu 12 2,92 1,165
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili Egitim Fakultesi 181 3,39 1,073
S30 | plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve
velilerin gonullh katilmi saglanir. Yiksek Lisans 37 3,49 1,096
Diger 49 3,41 1,059
Toplam 292 3,38 1,073
Calistigi Kuruma Gére Tanimlamalar Calistigi Kurum N X Ss
Devlet 232 3,19 1,040
S1 Cajl§anlar arasinda iletisim kurulmasini Azel 60 3.75 0,836
saglar.
Toplam 292 3,30 1,025
Devlet 232 3,26 1,054
Okulda galisanlarin birbirlerini sevmesi "
S2 ve sayglli olmasi i¢in ¢aligir. Ozel 60 3,78 0,783
Toplam 292 3,37 1,025
S3 | Cozum saglayici varsayimlar gelistirir. Devlet 232 3,34 1,147
Ozel 60 3,85 0,709
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Toplam 292 3,45 1,091
Devlet 232 3,44 1,175
s4 E:é]lgirr.]e (Yoneticiye) glivenilmesini Azel 60 3.95 0,832
Toplam 292 3,54 1,131
Devlet 232 3,40 1,147
S5 kOakrl;IIIgﬂl:;glg;llgn.beklentiIerini Azel 60 3.95 0769
Toplam 292 3,51 1,101
Devlet 232 3,46 1,165
So | D ularian dahe oMK SN oz o | 385 | om0
Toplam 292 3,54 1,113
Devlet 232 3,563 1,110
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder. Ozel 60 4,27 0,710
Toplam 292 3,68 1,081
Devlet 232 3,60 1,085
S8 |Calisanlara ve dgrencilere deger verir. | Ozel 60 4,05 0,832
Toplam 292 3,69 1,052
Devlet 232 3,33 1,142
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir. Ozel 60 3,23 0,789
Toplam 292 3,31 1,078
Devlet 232 3,38 1,113
o0 | 400 | o759
Toplam 292 3,50 1,079
Devlet 232 3,47 1,060
o | 455 | asos
Toplam 292 3,69 2,005
S12 Okulda calisanlar arasinda birlik Devlet 239 3,42 1114

beraberlik duygusunu geligtirir.
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Ozel 60 3,97 0,758
Toplam 292 3,53 1,072
Devlet 232 3,48 1,085
s13 | Yoneticiler ve ogretmenler egitim Ozel 60 392 | 0,720
kalitesinin yukselmesini saglar.
Toplam 292 3,57 1,035
Devlet 232 3,67 1,076
S14 Okulun_g_evrede olumlu bir imaja sahip Azel 60 4.10 0,730
olmasi igin galisir.
Toplam 292 3,76 1,000
Devlet 232 3,34 1,028
315 Okglqr_nuza [er4slV gelenekler, degerler Azel 60 4.00 0,736
geligtiriimesine calisir.
Toplam 292 3,48 1,057
Devlet 232 3,42 1,122
Okulda egitim 6gretimle ilgili yeni ve
S16 | farkli bir goriis ortaya koyan 6gretmen, | Ozel 60 3,95 0,790
veli, 6grenciyi destekler.
Toplam 292 3,53 1,082
Devlet 232 3,33 2,986
Okulda calisanlarin, mezunlarin,
ogrencilerin kaynasmasi igin sosyal "
S17 faaliyetler diizenler ve bunlara énculik Ozel 60 3,83 0,806
eder.
Toplam 292 3,43 2,693
Devlet 232 3,37 1,057
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin
S18 | sorunlarini ¢dzmede 6gretmen ve Ozel 60 4,02 0,624
velilerle igbirligi yapar.
Toplam 292 3,50 1,017
Devlet 232 3,34 1,133
319 I§a§arlll c_)gretmen ve ogrencileri Azel 60 3.03 0.756
odullendirir.
Toplam 292 3,47 1,091
Devlet 232 3,44 1,047
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir. Ozel 60 3,45 0,769
Toplam 292 3,45 0,995
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Devlet 232 3,36 1,080
Herkesin birbirinin fikir ve gorislerine )
S21 | saygih olmasini saglayacak bir ortam Ozel 60 3,82 0,813
yaratir.
Toplam 292 3,46 1,046
Devlet 232 3,46 1,052
Okulun amaglarini gergeklestirmenin
S22 | 6ncelikli gorev oldugunu dgretmenlere | Ozel 60 3,90 0,730
hatirlatir.
Toplam 292 3,55 1,009
Devlet 232 3,34 1,085
Okul kalttrinin olusturulmasinda =
S23 liderlik yapar. Ozel 60 4,00 0,781
Toplam 292 3,48 1,063
Devlet 232 3,32 1,137
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin
S24 | katilmalarini saglayarak okula Ozel 60 3,87 0,833
bagliliklarini sadlar.
Toplam 292 3,43 1,102
Devlet 232 3,44 1,099
Okulda térenler, toplantilar N
S25 | dizenleyerek birlik, beraberlik Ozel 60 3,85 0,732
duygusunu geligtirir.
Toplam 292 3,52 1,047
Devlet 232 3,46 1,048
Okulun degisimlere uyum =
S26 saglayabilmesi igin calisir. Ozel 60 3,97 0,823
Toplam 292 3,57 1,025
Devlet 232 3,44 1,063
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin
S27 | severek galigabilecekleri egitim Ozel 60 3,97 0,823
ortamlari olusturmaya c¢aligir.
Toplam 292 3,55 1,039
Devlet 232 3,34 1,073
Okulun gelismesi ve diger okullardan
farkl 6zelliklere sahip olmasi i¢in =
S28 cevredeki kurumlarin, velilerin destegini Ozel 60 3,95 0.790
alir.
Toplam 292 3,47 1,050
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim
S29 | sgretmen, Ggrenci ve velilerce Devlet 232 3,33 1,079
benimsenmesini saglar. -
Ozel 60 3,87 0,747
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Toplam 292 3,44 1,042
Devlet 232 3,26 1,110
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
S30 | plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve Ozel 60 3,87 0,747
velilerin gonalld katihmi saglanir.
Toplam 292 3,38 1,073
Bransina Gore Tanimlamalar Bransi N X Ss
Sinif 94 3,32 1,029
S1 Qallganlar arasinda iletisim kurulmasini Brans 198 3.30 1,026
saglar.
Toplam 292 3,30 1,025
Sinif 94 3,39 1,090
S92 Okulda gallganlar_ln. birbirlerini sevmesi Brans 198 335 0.996
ve saygili olmasi i¢in ¢aligir.
Toplam 292 3,37 1,025
Sinif 94 3,47 1,170
S3 | Cozum saglayici varsayimlar geligtirir. Bransg 198 3,43 1,054
Toplam 292 3,45 1,091
Sinif 94 3,51 1,124
s4 Kepdlne (Yoneticiye) giivenilmesini Brans 198 3.56 1137
saglar.
Toplam 292 3,54 1,131
Sinif 94 3,55 1,113
S5 Okul ¢alisanlarinin beklentilerini Brans 198 3.49 1,008
karsilamaya calisir.
Toplam 292 3,51 1,101
Sinif 94 3,49 1,095
S6 Diger okuIIardarlc_ia_ha iyi olmak icin Brans 198 356 1,124
calismak gerektigini kavratir.
Toplam 292 3,54 1,113
Sinif 94 3,78 1,059
S7 | Teknolojik gelismeleri takip eder. Brans 198 3,64 1,091
Toplam 292 3,68 1,081
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Sinif 94 3,80 1,083
S8 | Calisanlara ve 6grencilere deger verir. | Brang 198 3,64 1,036
Toplam 292 3,69 1,052
Sinif 94 3,43 1,131
S9 | Surekli kendi varligini hissettirir. Brans 198 3,25 1,050
Toplam 292 3,31 1,078
Sinif 94 3,62 1,028
Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi igin
S10 uygun ortami hazirlar. Brans 198 345 1,101
Toplam 292 3,50 1,079
Sinif 94 3,64 0,993
Okulda gesitli sosyal etkinlikler
S11 dizenlenmesini saglar. Brang 198 3.72 2,339
Toplam 292 3,69 2,005
Sinif 94 3,61 1,090
Okulda calisanlar arasinda birlik
S12 beraberlik duygusunu geligtirir. Brans 198 3,50 1,065
Toplam 292 3,53 1,072
Sinif 94 3,65 0,981
Yoneticiler ve 6gretmenler egitim
S13 kalitesinin yikselmesini saglar. Brang 198 3,53 1,060
Toplam 292 3,57 1,035
Sinif 94 3,78 1,028
Okulun ¢evrede olumlu bir imaja sahip
S14 olmasi igin Qal|§|r_ Brans 198 3,75 1,031
Toplam 292 3,76 1,028
Sinif 94 3,47 1,104
Okulumuza 6zgul gelenekler, degerler
S15 gelistiriimesine ¢alisir. Brans 198 348 1,036
Toplam 292 3,48 1,057
Okulda egitim 6gretimle ilgili yeni ve
S16 | farkii bir gorus ortaya koyan 6gretmen, | SMif 94 3,54 1,054
veli, 6grenciyi destekler.
Brans 198 3,53 1,098
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Toplam 292 3,53 1,082
Sinif 94 3,21 1,144
Okulda galisanlarin, mezunlarin,
o6grencilerin kaynasmasi igin sosyal
817 faaliyetler diizenler ve bunlara énculik Brang 198 3,54 3171
eder.
Toplam 292 3,43 2,693
Sinif 94 3,57 1,032
Okuldaki uyumsuz 6grencilerin
S18 | sorunlarini ¢gdzmede 6gretmen ve Brans 198 3,46 1,011
velilerle igbirligi yapar.
Toplam 292 3,50 1,017
Sinif 94 3,45 1,094
Basarili 6gretmen ve 6grencileri
S19° | sdillendirir. Brang 198 3,47 | 1,093
Toplam 292 3,47 1,091
Sinif 94 3,45 1,103
S20 | Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir. Brans 198 3,44 0,942
Toplam 292 3,45 0,995
Sinif 94 3,54 1,094
Herkesin birbirinin fikir ve gorislerine
S21 | saygih olmasini saglayacak bir ortam Brans 198 3,41 1,023
yaratir.
Toplam 292 3,46 1,046
Sinif 94 3,49 1,003
Okulun amaglarini gergeklestirmenin
S22 | 6ncelikli gorev oldugunu égretmenlere Brans 198 3,58 1,013
hatirlatir.
Toplam 292 3,55 1,009
Sinif 94 3,48 1,044
Okul kilttrindn olusturulmasinda
S23 liderlik yapar. Brans 198 3,47 1,074
Toplam 292 3,48 1,063
Sinif 94 3,44 1,083
Alinacak kararlarda 6gretmenlerin
S24 | katilmalarini saglayarak okula Brans 198 3,43 1,114
bagliliklarini saglar.
Toplam 292 3,43 1,102
S25 Okulda térenler, toplantilar Sinif 04 3.54 1,064

dizenleyerek birlik, beraberlik
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duygusunu geligtirir.

Brans 198 3,52 1,041
Toplam 292 3,52 1,047
Sinif 94 3,60 1,009
26 | Okulun degisimlere uyum Brans 198 | 355 | 1,035
saglayabilmesi icin calisir.
Toplam 292 3,57 1,025
Sinif 94 3,62 1,017
Okulda 6gretmenlerin, 6grencilerin
S27 | severek galisabilecekleri egitim Brans 198 3,52 1,051
ortamlari olusturmaya calisir.
Toplam 292 3,55 1,039
Sinif 94 3,43 1,062
Okulun gelismesi ve diger okullardan
farkh 6zelliklere sahip olmasi icin
S28 cevredeki kurumlarin, velilerin destegini Brans 198 348 1,046
alir.
Toplam 292 3,47 1,050
Sinif 94 3,45 1,054
Okulun hedeflerinin degerlerinin tim
S29 | 6gretmen, 6grenci ve velilerce Brans 198 3,43 1,039
benimsenmesini saglar.
Toplam 292 3,44 1,042
Sinif 94 3,40 1,129
Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili
S30 | plani yapilip, 6gretmen, 6grenci ve Brans 198 3,37 1,048
velilerin gonulla katihmi saglanir.
Toplam 292 3,38 1,073
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EK-2
ANKET FORMU

Degerli Ogretmenler;

Bu calismada okul yoneticilerinin_okul Kiiltiiriiniin_olusturulmasinda ve

siirdiiriilmesindeki rolii konusu arastirilmaktadir. Elde edilen bilgiler bilimsel amaglara

gore topluca degerlendirilecektir. Bu nedenle ankete adinizi yazmaniza gerek yoktur.

Arastirmanin gegerliligi agisindan liitfen biitiin sorular1 okuyup, her soruyu

cevaplandiriniz. Sizce en dogru olan secenegi isaretlemeye dikkat ediniz.
Arastirmamiza gostereceginiz ilgi ve isbirligi i¢cin simdiden tesekkiirlerimizi sunariz.

Danigsman Yiiksek Lisans Ogrencisi

Prof. Dr. Semra UNAL Ramazan KOLATAN

I. BOLUM

Asagidaki seceneklerden size en uygun olanini parantezin igine ( X ) isareti

koyarak cevaplayiniz.

1.Cinsiyetiniz:

1) Bay 2) Bayan

2.Yasmz:

1)21-30 () 2)31-35 () 3)36-40 () 4)41-45 () 5)46 velzeri

3. Mesleki Kideminiz:

1)0-5Y1l () 2)6-10Y1l () 3)11-15Y1l () 4)16-20 Y1l () 5)21 Yl ve Uzeri ()

4. Unvanimiz:

1) Miidiir ( ) 2) Miidiir Yardimcist () 3) Ogretmen ()
5. En Son Mezun Oldugunuz Okul:

1) Egitim Ens. ( ) 2) Egitim Yiiksek Okulu ( ) 3) Egitim Fakdiltesi
4) Lisans Ustii () 5)Diger............cceene.... (Belirtiniz) ( )

6. Cahistiginiz Okul Tiirii:

1) Devlet Okulu () 2) Ozel Okul ()

7. Bransimz:

1) Sinif () 2) Brans ()
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II. BOLUM

Okul kiiltiirtiniin olusturulmasinda ve
stirdiirtilmesinde yoneticiniz;

Hig¢ katilmiyorum

(1)

Biraz Katiliyorum

(2)

Katiliyorum

(3)

Cok Katiliyorum
(4)

Tamamen Katiltyorum

(5)

Calisanlar arasinda iletisim kurulmasini

saglar.

Okulda c¢alisanlarin birbirlerini sevmesi ve
2 saygili olmasi igin ¢aligir.
3 (Cozlim saglayic1 varsayimlar gelistirir.
4 Kendine (Yoneticiye) giivenilmesini saglar.

Okul calisanlarinin beklentilerini
> karsilamaya calisir.

Diger okullardan daha iyi olmak i¢in
6

calismak gerektigini kavratir.

7 Teknolojik gelismeleri takip eder.

8 Calisanlara ve 6grencilere deger verir.
9 Stirekli kendi varligini hissettirir.

Okuldaki 6gretmenlerin gelisimi i¢in uygun
10 ortami hazirlar.

Okulda cesitli sosyal etkinlikler
11 . V.

diizenlenmesini saglar.

Okulda ¢alisanlar arasinda birlik beraberlik
12 o

duygusunu gelistirir.

Yoneticiler  ve  Ogretmenler  egitim
13 kalitesinin ylikselmesini saglar.

Okulun c¢evrede olumlu bir imaja sahip
14 ..

olmasi i¢in caligir.

Okulumuza o6zgli gelenckler, degerler
15

gelistirilmesine calisir.
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16

Okulda egitim 6gretimle ilgili yeni ve farkli
bir gorlis ortaya koyan o&gretmen, veli,

Ogrenciyi destekler.

17

Okulda calisanlarin, mezunlari, 6grencilerin
kaynagsmasi i¢in sosyal faaliyetler diizenler ve

bunlara onciiliik eder.

18

Okuldaki uyumsuz &grencilerin sorunlarini

cozmede Ogretmen ve velilerle igbirligi

yapar.

19

Basarilt Ogretmen ve ogrencileri

odillendirir.

20

Sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.

21

Herkesin birbirinin fikir ve goriislerine
saygili olmasin1 saglayacak bir ortam

yaratir.

22

Okulun amagclarini gergeklestirmenin
oncelikli gorev oldugunu Ogretmenlere

hatirlatir.

23

Okul kiiltiirtiniin olusturulmasinda liderlik

yapar.

24

Almacak kararlarda Ogretmenlerin
katilmalarimi saglayarak okula bagliliklarini

saglar.

25

Okulda torenler, toplantilar diizenleyerek

birlik, beraberlik duygusunu gelistirir.

26

Okulun degisimlere uyum saglayabilmesi

i¢in ¢alisir.

27

Okulda 0gretmenlerin, 6grencilerin severek
caligsabilecekleri egitim ortamlari

olusturmaya calisir.

28

Okulun gelismesi ve diger okullardan farkli
ozelliklere sahip olmast ig¢in c¢evredeki

kurumlarin, velilerin destegini alir.
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Okulun  hedeflerinin  degerlerinin  tiim
79 | 0gretmen, ogrenci ve velilerce

benimsenmesini saglar.

Okulda yapilacak faaliyetlerin ayrintili plani
30 | yapilip, Ogretmen, ogrenci ve velilerin

gontlli katilimi saglanir.

III. BOLUM

Bu konuda belirtmek istediginiz baska diistinceleriniz varsa liitfen bu bdliime yaziniz.
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EK-3
OZGECMIS

1966 ‘da Afyon Sinanpasa’da dogdu. 11k, orta ve lise 8grenimini Aydin’a bagl Nazilli
ilgesinde tamamladi. 1985 yilinda Marmara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde lisans egitimine
baslayarak, 1990 yilinda lisans egitimini bitirdi. 1994 yilinda Istanbul Maltepe’de 6gretmenlik
meslegine basladi. 2003 yilinda Maltepe Hasan Sadoglu Ilkogretim Okuluna miidiir

yardimcist olarak atanmis, halen bu gorevine devam etmektedir.

ISTANBUL

Ramazan KOLATAN
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