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ONSOZ

Gilinlimiizde egitim ile ekonomik kalkinma arasindaki iliski daha belirgin hale
gelmigstir. Geligmis iilkeler vatandaslarini iilkenin kalkinmasinda itici gii¢ olarak
gormekte ve insanlarna yatirnm yapmaktadirlar. Tiim yas gruplarini kapsayan ve
hayat boyu siiren bir egitimle istihdam ve {iretimi artirmaya g¢alismaktadirlar.
Bunlarin bagarilmasinda en 6nemli faktorlerden biri mesleki egitim ve bu egitimleri
veren kurumlarin etkililigidir.

Ulkemizde mesleki egitim veren kurumlarin basinda Endiistri Meslek Liseleri
ve Teknik Liseler gelmektedir. Bu okullarin kurulus amaclarimi ise hangi oranda
gerceklestirebildikleri tartigmalidir. Endiistri Meslek Liseleri ve Teknik Liselerin
hedeflerine ulagsmasinda 6nemli faktorler 6gretmen ve yoneticilerdir. Gorev ve
sorumluluklart ¢ok fazla olan Ogretmenlerin gorevlerinde etkili olabilmeleri igin
cevreleri ve c¢alisma kosullart 1iyilestirilmeli, Ozellikle yoneticileri tarafindan
desteklenmeleri gerekmektedir. Giiniimiizde, okulun iiretim faaliyetlerinden sorumlu
olan yoneticilerden, 6gretmenlere bir rehber olmalar1 ve 6gretim liderligi yapmalari
beklenmektedir. Yoneticiler, okulu yonetmede benimsedikleri yonetim stillerine
O0zgli davraniglar sergileyerek Ogretmenleri ve diger personeli belli oOlgiide
etkilemektedirler. Arastirmada yonetici davraniglarinin O0gretmenlerin
performanslarini etkileme diizeyi incelenecektir.

Caligmalarim sirasinda destegini esirgemeyen esime, arkadaglarima ve tez

danismanim Prof. Dr. Semra UNAL ’a tesekkiir ederim.

Ocak, 2008 Sadi OKSUZ
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OZET

ENDUSTRI MESLEK VE TEKNIK LISELERDE CALISAN
YONETICI DAVRANISLARININ OGRETMEN
PERFORMANSINA ETKIiSI

Kiiresellesme siirecinde tilkelerin kalkinmasinda en stratejik unsurun insan
oldugu ortaya ¢ikmustir. Yurttaglarini iyi niteliklerle donatan ve istihdam eden tilkeler
rekabet sanslarini artirmaktadirlar.Gelismis lilkeler bu amaglarint mesleki egitime
Oonem vererek basarmaya caligsmaktadirlar.

Ulkemizde mesleki egitim veren kurumlardan en yaygim Endiistri Meslek ve
Teknik Liselerdir.Bu okullar Tiirk Milli Egitim Sisteminin amaglar1 dogrultusunda
Ogrencilere bilgi, beceri kazandirmak ve mesleklerinde ustalasmis bireyler
yetistirmek i¢in kurulmuslardir.Bu okullarin hedeflenen amaglara ulasmasinda en
biiyiik pay ydnetici ve dgretmenlere aittir.Ogrencilerle bir arada bulunan, bilgi ve
tecrlibe aktaran, ufuk acan, rehberlik yapan ve en 6nemlisi de bir meslek kazandiran
kisiler olarak 6gretmenlerin 6nemi ortadadir.

Bu arastirmada Endiistri Meslek ve Teknik Liselerde calisan yonetici
davraniglarinin 6gretmen performansina etki diizeyi incelenmis ve Ogretmenlerin
performanslarini etkileyen yonetici davraniglari ortaya ¢ikarilmigtir.

Aragtirmada saha caligmasina gecilmeden Once literatiir taramasi yapilmis,
yoneticilerin ~ uyguladiklar1  yonetim  stilleri  incelenerek  &gretmenlerin
performanslarina etki edecegi diisiiniilenler belirlenmistir.Ogretmenlere konu ile
ilgili agik uglu sorular sorularak elde edilen bulgular uzmanlarin goriisii alinarak
diizenlenmis ve yoOnetici davramiglarinin 6gretmen performansina etki diizeyini
belirlemek amaciyla anket olusturulmustur. Anketler tesadiifi 6rnekleme yoluyla 15
farkli Mesleki ve Teknik okulda 412 gretmen ve yoneticiye uygulanmis, 36’°s1 hatali
ve bos oldugundan geriye kalan 376 Ogretmen ve yonetici anketi iizerinde
arastirmalar yapilmstir.

Anketler SPSS programi ile degerlendirilmis ve Endiistri Meslek ve Teknik
Liselerde calisan yonetici davraniglarinin 6gretmen performansina etki diizeyi ile
ilgili ulasilan bulgular, tartisma boliimiinde yorumlanmis, performansa olumlu katki

saglamak amaciyla da sonu¢ ve oOnerilere yer verilmistir.Arastirmanin en 6nemli
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sonucu Endiistri Meslek ve Teknik Liselerde calisan yonetici davranislarinin
O0gretmenlerin performansini oldukea fazla diizeyde etkilediginin goriilmesidir.

Ocak, 2008 Sadi OKSUZ
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ABSTRACT

THE EFFECT OF THE BEHAVIOURS OF THE MANAGERS
WORKING IN VOCATIONAL AND TECHNICAL SCHOOLS ON
THE PERFORMANCE OF THE TEACHERS

It is revealed that the most strategic element of the countries’ development in
the process of globalization is the human. The countries that equip and employ their
citizens with good quality enhance their chances for competition. Developed
countries try to achieve their goals by accentuating vocational education.

The most common institutions that give vocational education in our country
are the Vocational and technical schools. These schools are constituted to raise
students with information and skills and as individuals skilled in their vocations
according to the aims of the system of the National Education Ministry. The most
important parts in reaching this goal are the managers and teachers. The importance
of the teachers is obvious for their being with students, transferring their knowledge
and experience, opening new horizons for them, their guidance and most importantly
for making them get a vocation.

In this research, the influence level of the managers working in vocational
and technical schools on the teachers’ performance is observed and the behaviors of
the managers that affect the teachers’ performance are revealed.

Before starting the fieldwork, the literature was scanned and the directing
methods used by managers that would affect the teacher’s performance are
determined. Teachers were asked open-ended questions and the findings were
arranged by asking the experts’ opinions and a survey was formed to determine the
influence level of the managers’ behaviors on the teachers’ performance. The survey
was applied to 412 teachers and managers in 15 different vocational and technical
schools by casual sampling. Since 36 of the surveys were either inaccurate or empty,
only 376 teachers and managers are considered in the research.

The surveys are evaluated through SPSS program and the findings about the
influence level of the behaviors of the managers’ working in vocational and technical
schools on the teachers’ performance are explicated in the discussion section. A

conclusion and suggestions are also included to make a positive contribution to the



performance. The most important result of the research is that the behaviors of the
managers’ working in vocational and technical schools affect the teachers’
performance on a high level.

January, 2008 Sadi OKSUZ
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BOLUM I

GIRIS

Mesleki ve Teknik Egitim kisilere ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda
bilgi, beceri kazandirmayi, is ve hizmet alanlarina nitelikli insan giicii yetistirmeyi
ilke edinmistir. Mesleki Egitimin 6nemi iillkemizde yeni farkedilmeye baglansa da
diger iilkelerle, ozellikle Avrupa ile kiyaslandiginda bu konuda yapilanlarin
yetersiz oldugu gozden kagmamaktadir. Mesleki ve Teknik Egitimde okullagsma
oraninin diisiik olmasinin yaninda mezunlarin istenilen niteliklere sahip olmadigi
ve gereken alanlarda istthdam edilemedigi bir gercektir. Bu tablonun olugmasinda
pay1 olan kurumlardan birisi de siiphesiz Mesleki ve Teknik Egitim okullar1 ve bu
okullarin egitim kadrolaridir.Bu aragtirmada, Endiistri Meslek Liseleri ve Teknik
Liselerde Goérev Yapan Yéneticilerin Davramslarmin Ogretmen Performansini
Etkileme Diizeyi ortaya cikartilacaktir. Bunun i¢in arastirmada, literatiir bilgileri ile
birlikte, 6gretmen ve yoneticilerle yapilan alan arastirmasi sonuglarina ve

yorumlarina yer verilmistir.

I.1 PROBLEM DURUMU

Etzioni’ye gore orgiit, “Belirli amaglara ulagsmak i¢in olusturulan toplumsal
bir birim”dir(Alig, 1995, s.24’den aktaran; Akar, 2006, s.12).Bu tanim
dogrultusunda iki ya da daha fazla birey, belli bir amag¢ i¢in bir araya gelerek
orgiitleri olusturmaktadir.Orgiitiin belirlenen amaglar1 gerceklestirebilmesi, orgiit
iiyelerinin birlikte ¢alismalarini gerektirmektedir(Akar, 2006, s.12’den aktaran;
Dagl1,1996, s.1).

Orgiitlerin basarili olmasi igin mutlaka yonetilmesi gerekir(Stoner ve
Wankel, 1986, s.27). Owens(1991) yénetimi, “Orgiitsel amagclar1 gerceklestirmek

i¢in bireysel ve grup olarak ¢alismak” olarak tanimlamistir. “Orgiit ve ydnetimin



cesitli tamimlari, bunlar arasindaki iliskiye yon vermektedir.Aslinda oOrgiit bir
yapidir. Bu yapmin 1iyi kurulabilmesi, iyi bir modele dayanmasiyla
olmaktadir.Yonetimin tiimii ise bu yapiyi1 isleten bir siiregtir”’(Bursalioglu, 2000,
s.15).

Orgiitiin belirlenen amaglar1 gergeklestirebilmesi, orgiitiin etkili olarak
yonetilmesiyle olas1 goriilmektedir(Ozalp, 1986, s.3’den aktaran; Akar, 2006,
s.14).“Cagdas orgiit kuramcilarinin, etkili Orgiiti tanimlarken kullandiklar
benzetmelerden biri, calisanlarin kendilerini biiylik bir ailenin bireyleri olarak
algilamalar1 duygusunun varlhigidir.Boylece orgiitteki otorite, rol, baglilik, yetki,
itaat ve benzeri Ogelerin tanimlanmasi ve agiklanmasi, ailenin biitiinligli ve
bireyleri arasindaki sicak iliskilerle Orneklenerek daha somut bigimde
yapilabilmektedir.Ancak orgiit bir aile, orgiit iiyeleri arasindaki iliskiler de aile i¢i
iligskiler diizeyinde tasarlandigi zaman bile ¢atigma olgusundan kurtulmak olasi
degildir’(Agikalin, 1998, s.102).Ciinkii orgiitii olusturan bireylerin o6zellikleri
birbirinden farklhidir.Yonetim ise biitlin bireysel farkliliklarin ve catigsmalarin
oldugu ortamda , personelin etkili bir bicimde davranista bulunmalarini saglayarak
Orgiitii amacina ulastirmay1 ve onu yasatmay1 hedefler(Kaya, 1993, s.43).

Genel yonetim anlayisindaki gelismelere paralel olarak egitim yonetimi
gelismistir.Yani Taylor’dan gilinlimiize kadar gelistirilmis olan genel yonetim
kuramlar1 hem egitim yOnetimini hem de egitim Orgiitlerini etkilemistir.
Taymaz’a(1995, s.16) gore, egitim yoneticiligi, egitim oOrgiitlerini, Onceden
belirlenmis amagclara ulastirmak iizere insan ve maddi kaynaklar1 saglayip, sahip
oldugu kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanmak suretiyle egitimin genel amag ve
ilkelerine uygun, egitim Orgiitiiniin 6zel amaglar1 c¢ergevesinde belirlenen
politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulamak ve yonetmektir.Bu dogrultuda Taymaz
(1995, s.16) egitim yoneticiligini genel yoneticilik 6zelliklerinin egitim alanina
uygulanmasi olarak goriir(Akar, 2006, s.30).

Okul, bir amaca ulagsmak ic¢in yapilacak islerin birden ¢ok insan giicli
gerektirmesi zorunlulugundan kurulur. Isgéren sayisi arttik¢a, bunlarin giiclerinin
okulun amaglar icin birlestirilmesi zorlasir(Basaran, 2000, s.62).Bu noktada en
biiyiikk gérev yonetime diismektedir. Okul yOnetiminin gdrevi okuldaki insan ve

madde kaynaklarini en verimli bi¢imde kullanarak, okulu amaglarina uygun olarak



yasatmaktir. Okul ydneticisi bu gorevleri yerine getirirken ¢ok ¢esitli ve karmasik
davranislarda bulunur. Bu davraniglar yoneticinin oynayacagi rolleri olusturur.
Okul yoneticisi bu rolleri oynarken bir egitsel lider olma durumundadir(Taymaz,
1989, s.19°dan aktaran; Akar, 2006, s.44).

Egitimin temelini okul olusturur ve okul egitimin tretildigi yerdir.”Egitim
orgiitlerinde verimlilik kadar etkililik de gézden uzak tutulmamalidir (Ozdemir,
2000, s.4). Ciinkii etkili okul, orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaclarini1 planlanan
diizeyde gercgeklestiren okuldur. Etkililigin kosullar1 okulu verimli, saglikli, yararl,
dirik igletmek ve egitim isgorenlerinin isten doyumlarini saglamaktir(Basaran,
2000, s.11).

Okuldaki egitim ve 0gretim faaliyetlerinin genel amaci bir {ilkenin gelecegi
olan ¢ocuklarin bilgi, beceri ve davramig olarak saglikli ve verimli bir sekilde
yetismelerini saglamaktir.Okulun amaglarin1 gergeklestirecek, yapisini yasatacak
ve havasini koruyacak i¢ 6gelerin lideri okul yoneticisi olmalidir.Okul yoneticileri
etkili olabilmek icin hem yonetim kavram ve kuramlari hem de insan iligkileri ve
iletisim alaninda bir takim bilgi ve becerilere sahip olmalidirlar(Ersoy, 2006, s.6).

“Okulu toplumsal ve bilimsel gereksinimlere gore yapilandiracak, okulun
amaclart ve islevlerini gerceklestirecek, sorunlarim1i ¢dzecek olan egitim
yoneticisidir’(Basaran, 2000, s.61).Bu yiizden egitim yoneticilerinin yeterlikleri
cok onemlidir. Basaran da(1992) genel yoneticiler icin yeterlik alanlarimi kavram
ve kuramlar(%5), insan iligkileri(%50), yonetim teknikleri(%45) olarak
vermistir(Acikalin, 1998, s.156). En miikemmel okul yoneticilerinin de yetersiz
oldugu bir kisim alanlar vardir. Yetkin okul miidiirli, bunlarin bilincinde olmayan
ya da bunu kabullenemeyen okul yoneticileri 6ziirlii okul yoneticileridir (Agikalin,
1998, s.154). Bursalioglu(1981), okul yoneticilerinin gelistirilme alanlarini teknik,
orgiitsel ve insancil olarak {i¢ kiimede toplamistir(Agikalin, 98, s.156).

Egitim sistemindeki okullarin tiirlerine gore isimleri, amaclari, isleyisleri
bakimindan ¢oz az farkliliklarla birbirlerine benzerler. Ancak, okulda calisan
personelin davraniglari, iligkileri, okul kiltiird, saghgr ve iklimi bakimindan
benzemezler.Bunun sebeplerinden biri yoneticilerin oynadiklari rollerdir(Taymaz,

2000, s.53). Yoneticinin diger personel iizerine olan etkisi cok dnemlidir.



“Yonetim acisindan okulun en onemli pargasi egitici personeldir. Sistem
ozelligi gosteren okullarda her parcanin, birimin ya da gorevlinin sistemin
isleyisinde bir rolii vardir. Bu nedenle okulun her 6gesinin, sistemin bir parcasi
olarak roliini oynamasit ya da oynamamasi, diger parcalarin isleyisini
etkiler’(Acikalin, 1998, s.31).

Kurumlarin saptanan amaglarina ulasmasinda en etkili olan unsur
calisandir.Gerekli arag, makine, para ve diger olanaklar saglansa dahi bunlar
nitelikli insanlarin elinde degilse basar1 saglanamaz(Taymaz, 1993, s.158).
Gelecegin okulunda yiiksek nitelikli egitim iggorenlerinin birlikte ¢alisacagi
yonetsel kararlarin birlikte verilecegi, takim g¢alismasi okulun yonetim ve {iretim
stireci; takimlar da okulun orgiitsel yapisi olacaktir(Basaran, 2000, s.57).

“Egitim; bireyin davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasitli olarak
istendik degisme meydana getirme siirecidir“(Ertiirk, 1975, s.77).Egitim yasantilar1
sonucunda Ogrencide gozlenen davraniglar okulun hedefledigi davraniglarla
uyusuyorsa ya da bireyin egitim silirecinde kazandigir davraniglarla meslegindeki
davraniglar arasindaki yakinlik varsa egitim amacma ulasmis olup verim
yiiksektir”’(Giigliiol, 1991, s.124°den aktaran; Atakli, 1993, s.10).

Giinlimilizde egitim, ekonomik biiyiimenin 6nemli bir etkeni olarak kabul
edilmekte ve ekonomik biiyliimeyi hizlandiracak niteliklere sahip insanlar
yetistirmeyi amaglamaktadir(Sariaslan, 1978, s.1-2’den aktaran; Atakli, 1993, s.2).
Cumhuriyetten bu yana egitim, ulusal idealleri gerceklestirmek, 6zgiir bir devlet
kurmak, cagdas ve dinamik bir toplum yaratmak, gii¢lii bir kadro ve liderler
yetistirmek icin bir ara¢ olarak gorlilmiistiir.Bunun icin g¢esitli girisimlerde
bulunulmus ve biiyiik paralar harcanmistir(Seckin, 1988, s.2’den aktaran; Atakli,
1993, s.2).

Kalkinma planlar1t egitimde nitelik ve niceligin birlikte gelismesini
ongoriirken nicelikteki artislar nitelikte de aym1 hizla ger¢ceklesememistir(Temel,
1991, s.97°den aktaran; Atakli, 1993, s.5). Nitelikli egitimden yoksun vatandas
sayisinin artmasi egitim gérmemis olanlarin sayisinin fazlaligi kadar sakincali
olmaktadir(S6nmez, 1987, s.45’den aktaran; Atakli, 1993, s.5).

“2000’11 yillara girerken organizasyonlarda gergek verimlilige ulagsmanin

tek yolunun “INSAN”dan daha etkin olarak faydalanabilme gercegi oldugu ortaya



cikmistir. Insanoglu teknolojideki basdondiiriicii gelismenin bir sonucu olarak
iretkenligi aynmi paralelde arttiramamistir. Su gergek acgik ve net bir sekilde
ortadadir ki teknoloji eger onu etkin olarak kullanan insan yoksa tek bagina higbir
sey ifade etmemektedir(Kotter,1996). Basariya yonelen biitiin kurumlarda gergek
sermaye insandir. 1930’1u yillarda iiretimde beden giicliniin oran1 %90’lardayken
bu oran 2000’1i yillarda %10’un altina diismiistiir. “Insan”dan daha etkin olarak
faydalanabilmenin yollarim1 aragtiran, orgiitsel amaglar ile bireyin amaclarini
esleyebilen, calisanlarinda siirekli heyecan yaratabilen organizasyonlar gelecekte
fark: yaratabileceklerdir

(http://www .kalder.org.tr/preview_content.asp?contID=716&templID=1&regID=2)

”Egitimdeki yenilesmenin basarili olmasinda en dnemli boyutlardan biri de
insan, dolayistyla “6gretmen” boyutudur. Ogretmenlerini moral, ekonomik,
calisma sartlar1 agisindan istenilen seviyeye getirmeyen sistemlerin basarili
yenilesme yapma sanslar1 pek bulunmamaktadir”(Ozdemir, 2000, s.155).

Egitimin veriminde yonetici, 6gretmen, program, ortam, degerlendirme gibi
birgok 0ge etkili olmakla birlikte, en Onemli 6ge 0Ogretmendir.Toplumun
kalkinmasi, egitimin niteliginin yiikselmesi, Ogrenciye istenilen davranislari
kazandirma yoluyla verimin artmasi, bir bakima 6gretmene baglidir(Atakli, 1993,
s.12).

Agikalin’a(1994, s.1) gore okul, “egitim sisteminin en islevsel pargasidir”
Bu nedenle, okulun etkililigi ise bu gorevde en 6nemli rollerden birini iistlenen
ogretmenlere dismektedir.Clinkii 6gretmen egitim oOgretim faaliyetlerini sinif
i¢inde bizzat yiiriiten kisidir(Sentiirk, 2004, s.2). Ogretmen, 6grencilerinde istenilir
davranis degisikligi olusturmay1 amaglayan, bunu basardigi oranda nitelikli ve
verimli oldugu diisiiniilen insandir(Atakli, 1991, 5.228).

Okullar, oOgrenciye egitim hizmeti sunan Orgiitlerdir. Okulun diger
orgiitlerden en 6nemli farki iiriinlinlin insan olmasidir. Bir fabrikada hatali {iriin
yeniden islenerek diizeltilebilir. Ancak, egitim Orgiitlerinin {irlinii olan 6grenciyi
tekrar birinci siniftan baglatmak veya yok etmek miimkiin degildir.Bu okullarda
iretimin en Onemli faktérii olan 6gretmenler, hatalarini diizeltme sansina sahip

olmadiklar1 i¢in, iirlinii ilk defada hatasiz liretmek zorundadirlar(Sahan, 2000,



s.4’den aktaran; Celik, 2006, s.26).Bu nedenle Ogretmenlerin gosterecekleri
performans hayati 6nem tagimaktadir.

Ogretmenlerin verimliligi kisisel ya da mesleki bir takim niteliklere sahip
olmay1 gerektirir.Baz1 yazarlara gore bu nitelikler; zihinsel yeterlik, alan bilgisi,
akademik hazirlik, gelisim ve 6gretim bilgisi, olumlu kisilik 6zellikleridir(Ausubel
ve Robinson, 1969’dan aktaran; Atakli, 1993, s.13).

Ogretmenin meslekteki basarisina, meslegi isteyerek segmesi kadar
Ogretmenin sosyal smnifi, kisiligi ve calistigi okuldaki cesitli 6geler etkiler
(Bursalioglu, 2000, s.42).Bunlardan bazilar1; Ogretmenlerin yetistirilmesi, temel ve
hazirlayict egitim, hizmeti¢i egitim, 6zliikk haklari, ¢alisma kosullari, toplumdaki
statiileri, okulun fiziki sartlari, 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri, diger
personel ile iliskileri, yoneticilerin tutum ve davraniglaridir.

Arastirmalar egitim orgiitlerinde, 6rgiit havasinin, 6rgiitiin yapisindan daha
onemli rol oynadigini ortaya koymaktadir(Bursalioglu, 1997, s.19).Ogretmenlerle
okul yoneticisi arasindaki iliskiler okulun havasini ve personelin moralini birinci
derecede etkiler.Ogretmenler, yoneticileri kendilerini mutlu ya da mutsuz kilan
etkenler olarak goriir ve iligkilerini ona gore ayarlarlar.Bu iligkiler yapici ve
yaratict yonde oldugu zaman, okulun havasi ahenklesir, personelin morali
yiikselir(Havighurst-Nevgarten, s.201-207°den  aktaran; Bursalioglu, 2000,
s.47).Aksi s6z konusu oldugunda ise ahenk ve moralin bozulacagi, personelin de
bunlardan olumsuz olarak etkilenecegi bir gercektir.Bu durum &gretmenlerin
performansin1 az ya da cok etkileyecektir. Orgiitiin varolus amaglarina ulasma
etkililigi ve bu konuda gosterdigi performans, dgretmenlerin Orglitsel amaglar
dogrultusunda gosterdikleri performansla dogrudan iligkilidir. Yani okulun
verimliligi ve etkililigi 6gretmenlerin, okul ydneticilerinin ve diger calisanlarin
performansina  baghidir(EARGED, 2006, s.35).Ogretmenlerin  gosterdikleri
performans, okulun etkililigi ile yakindan iliskili oldugundan bu arastirmaya konu

olmustur.



1.2. PROBLEM CUMLESI

Endiistri Meslek Liseleri ve Teknik Liselerde Goérev Yapan Yoneticilerin

Davramslarinin Ogretmen Performansim Etkileme Diizeyine Iliskin Yonetici ve

Ogretmen Goriisleri Nelerdir?

1.3. ALT PROBLEMLER

l.

Yonetici  ve Ogretmenlerin cinsiyet gruplar1 arasinda, yoOnetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlaml bir fark var midir?

Yonetici ve Ogretmenlerin medeni durum gruplari arasinda, ydnetici
davranislarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Yonetici  ve Ogretmenlerin  gorev  gruplari arasinda, yOnetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Yonetici  ve Ogretmenlerin  brans gruplar1 arasinda, yOnetici
davraniglarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Yonetici ve oOgretmenlerin en son bitirilen egitim kurumu gruplari
arasinda, yonetici davraniglarinin  6gretmen performansini etkileme
diizeyine iligskin goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Yonetici ve dgretmenlerin yas gruplar arasinda, yonetici davraniglarinin
Ogretmen performansini etkileme diizeyine iliskin goriigleri bakimindan
anlaml bir fark var midir?

Yonetici  ve Ogretmenlerin  kidem gruplart arasinda, ydnetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Yonetici ve O6gretmenlerin okulda c¢alisma siireleri gruplar1 arasinda,
yonetici davraniglarinin 6gretmen performansini etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark var midir?

Y onetici davraniglarinin 6gretmen performansini etkileme diizeyi nedir?



I1.4. DENENCELER

1.

Yonetici ve Ogretmenlerin cinsiyet gruplari arasinda, yOnetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici ve Ogretmenlerin medeni durum gruplar1 arasinda, ydnetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici  ve Ogretmenlerin  gdérev  gruplar1 arasinda, yOnetici
davraniglarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici  ve Ogretmenlerin  brang gruplart arasinda, ydnetici
davranislarinin - 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici ve Ogretmenlerin en son bitirilen egitim kurumu gruplari
arasinda, yonetici davraniglarinin 6gretmen performansint etkileme
diizeyine iligkin goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici ve d6gretmenlerin yas gruplar1 arasinda, yonetici davranislarinin
Ogretmen performansini etkileme diizeyine iliskin goriisleri bakimindan
anlamli bir fark vardir.

Yonetici  ve Ogretmenlerin  kidem gruplart  arasinda, yOnetici
davraniglarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iligskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

Yonetici ve Ogretmenlerin okulda g¢alisma siireleri gruplar1 arasinda,
yonetici davraniglarinin 6gretmen performansini etkileme diizeyine iligkin

goriisleri bakimindan anlamli bir fark vardir.

LS. SAYILTILAR

l.

Anket sorular1 6rneklem grubu tarafindan igtenlikle ve higcbir etki altinda

kalmadan cevaplanmistir.

Anket yolu ile elde edilen bulgular, ankete katilan yonetici ve 6gretmenlerin

goriislerini dogru olarak yansitmaktadir.



I.6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1. Arastirma 2006-2007 &gretim yilinda Istanbul ilinde bulunan Endiistri
Meslek Liseleri ve Teknik Liselerde c¢alisan yonetici ve o6gretmenlerle
sinirhdir.

2. Arastirma anket sorularina verilen cevaplarla sinirlandirilmastir.

I.7. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Endiistri Meslek Lisesi ve Teknik Lise
yoneticilerinin yonetim stillerine iligkin davraniglarinin 6gretmen performansini

etkileme diizeyinin belirlenmesidir.

I.8. ARASTIRMANIN ONEMI

Bilindigi gibi “Okul, ¢ok boyutlu bir olaydir...lilkenin gelisimi, ilerlemesi,
kalkinmasi ile dogrudan ilgilidir(MEB, 1993, s.85’den aktaran; Acikalin, 1998,
s.2).Yalnizca iyi yetistirilmis bireyler i¢inde yasadiklar1 toplumu daha i1yi noktalara
tasirlar.

Bir toplumun varligint siirdiirmesi ve gelismesinde en onemli kaynagi
amaclarina uygun olarak yetistirdigi insanlardir. Egitim sistemi de iiretici bir alt
sistem olan okulun, toplumun iiyesi olan bireyin biitiin yeteneklerinin
gelistirilmesindeki basarisizligr aile, iilke ve daha oOtesi insanlik i¢in bir
kayiptir(Venn, 1969, s.105’den aktaran; Taymaz, 2000, s.1). Bu yiizden okullarin
kurulus amaglarini biiyiik bir basariyla yerine getirmeleri gerekmektedir. Okullarin
amaclarina ulagsmasinda en biiylik sorumluluk ¢alisanlara, 6zellikle de yoneticilere
aittir. Yoneticilerden egitim Orgiitlinii amaglarina ulagtirmada diger personele etkili
liderlik etmeleri beklenir. Yoneticilerin benimsedikleri yonetim stilleri oOrgiit
havasini ve 6gretmenlerin performansini etkileyecektir. Bu durum okulun etkililigi
ile dogrudan iligkilidir.

Yapilan bu arastirma sonuglari, yoneticilere okul yonetimi ve insan iligkileri
konusunda yararl bilgiler saglayacak, okul ve egitim sisteminin etkililigine katkida
bulunacaktir. Ayrica elde edilecek bilgiler 1s18inda ydneticilerin yetistirilmesi

konusunda bazi fikirler ortaya ¢ikacaktir.



I.9. TANIMLAR

Yonetici: Endiistri Meslek ve Teknik Liselerde gorev yapan miidiir ve midiir
yardimcilari.

Ogretmen: Endiistri Meslek ve Teknik Liselerde egitim-6gretim gérevini yapan
kamu gorevlisi.

Yonetici davramslari: Yoneticilerin benimsedikleri yonetim stilleri ile iligkili
olarak gosterdikleri davranislar.

Performans: Bir isi yapan bir bireyin, bir grubun ya da kurumun o igle amaglanan
hedefe yonelik olarak neleri saglayabildiginin nicel ve nitel olarak
anlatimi(Tinaz,1999, s.389; Doverkaya,2002, s.4’den aktaran; Celik, 2006, s.21).
Ogretmen performansi: Ogretmenin kurumun amaglarma ulasma yolunda

gerceklestirebildikleri.
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BOLUM I1

I1.1.YONETIM VE YONETIM BICIMLERI

Bu boliimde yonetim ve yoOnetim bicimleri agiklanmis, yoneticilerin
benimsedikleri yoOnetim bi¢imleri g¢esitli bagliklar altinda agiklanmaya

calisilmistir. Ayrica yonetim bi¢imlerinin karsilagtirilmasi yapilmastir.
II.1.1.YOnetim

Yonetim, Orgilit amaclarinin etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesi
amaciyla, planlama, orgiitleme, yiirlitme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarina
iliskin kavram, ilke, teori, model ve tekniklerin sistematik ve bilingli bir bi¢imde
maharetle uygulanmasi ile ilgili faaliyetlerin timiidiir(Ilgar, 2005, s.35). Owens
de(1991) ydnetimi, “Orgiitsel amaglar1 gergeklestirmek icin bireysel ve grup olarak

"

calismak” olarak tanimlamistir(Bursalioglu, 2000, s.15). Barnard da yoOnetimi
“Sezgi, muhakeme, tecriibeyle edinilen ve yonetim biliminin sagladigi bilgilerin
bilingli ve sistemli bir bigimde, maharetle uygulanarak, orgilit amaclarinin
gerceklestirilmesine iliskin bir faaliyet ve caba* olarak tanimlamistir(Ilgar, 2005,
5.36).

Orgiitlerde ydnetimin gorevi, basta insangiicii kaynagi olmak {izere drgiitiin
tim kaynaklarim1  Orgiitiin  amagclar1  dogrultusunda etkili ve yerinde
kullanmaktir(Ozdemir, 1995, s.382’den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.1).

Yonetim en eski bilimdir. Tarih boyunca insanlar ya yOnetmis yahut
yonetilmistir(Bursalioglu, 1997, s.3). Yonetim alaninda ilk kitaplar ¢ok eskiden
yazilmistir. Bunlardan bazilar1 Arthasastra, Politika, Cumhuriyet, Siyasetname,
Prens, Nesayih iil Viizera vel Umera’dir. Bu eserlerin bazilar1 yazarlarina zarar
getirecek kadar da gergekei idi(Bursalioglu, 1997, s.3).Eski Cin’de Tao dininin
kurucusu Laotse de yonetim konusunda degerli 6giitler vermistir. Laotse’ye gore:
Yonetim kosullar1 uygun ortam ve diisiincelerdir ki, insanlik ve adalet ilkeleri ile

saglanir. Bu felsefe benimsendikten sonra, makamlar ve gorevler derecelendirilir,
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bunlar1 tanimlayacak bir terimler diizeni kurulur ve bu terimlere gore insanlar
kadrolanir, ¢alismalar1 degerlendirilir, miikafatlandirilir veya cezalandirilir(Yutang,
1948, s.114’den aktaran; Bursalioglu, 1997, s.4).Batili yazarlara gore, Osmanlilar
da basaril1 6rgiitlenme ve yonetim eylemlerinde bulunmuslar, bu sayede de o ¢agin
Olciilerine gore biiyiik bir imparatorluk kurmus ve yasatmiglardir(Bursalioglu,
1997, s.4).Yonetim alaninda kitap yazan Tiirk disiiniirlerin bazilar ise Farabi,
Gazali, Nizam-iil Miilk, Ibni Haldun, Sari Mehmet Pasa’dir. Bu yazarlar
kitaplarinda hiikiimdar ve yoneticilere, akilli davraniniz, iyi davraniniz, cesur
olunuz, anlasiniz, esnek olunuz, danisiniz gibi ogiitlerde
bulunmuslardir(Bursalioglu, 1997, s.6-7).

Genellikle ilk yonetim kuramlar1 ve siireclerinin askerler tarafindan
gelistirildigi, kilise ve sanayinin de bunlarn izledigi goriilmektedir. Yonetim
terimine anlam kazandiran atilim ise Cameralism akimiyla baslamistir. Cameralism
bir yonetim teknolojisi olup, yonetim ve isletme terimlerini bilimsel diislince ve
eyleme dayamayr Ongoriiyordu(Bursalioglu, 1997, s.7).Yirminci yiizyilin
baslarinda insana felsefe, ekonomi, siyasal bilim ac¢ilarindan ¢ok tip, psikoloji ve
psikiyatri agisindan bakanlar, yonetimde klinik bir yaklasima yol actilar.
Miinstenberg yorgunluga, Freud bilingaltina, Cannon duygularin fizyolojisine,
Prince kisilik biitiinlesmesine iligkin calismalarla bu doneme katki sagladilar.
Ayrica Elton Mayo ve arkadaslarinin insan davranisi ve iligkilerine 151k tutan
Hawtorn aragtirmalari, Moreno’nun ayni konudaki sosyometri c¢aligmalari,
Lewin’in grup dinamigi ve liderlik incelemeleri, Rogers’in dolayli danismanlik
teknikleri de bu hareketi beslemistir(Bursalioglu, 1997, s.8).

Yonetim biliminin gelismesine siyasal bilimler, ekonomi, sosyoloji,
psikoloji, antropoloji, hukuk, miihendislik, tip ve edebiyat katkida bulunmustur
(Bursalioglu, 1997, s.14).Yonetim alaninda ilk teoriler yirminci yiizyilda ortaya
atilmalarina ragmen eski olarak adlandirilmaktadir. Eski teoriler Bilimsel Isletme
(Frederick Taylor), Y&netim Siirecleri(Henri Fayol), Biirokratik Orgiit(Max
Weber), Yonetimin Formiillesmesi(Luther Gulick-Lyndall Urwick), Dinamik
Yonetim (Mary Parker Follet)’dir.Yeni teoriler ise, Insan liskileri (Elton Mayo),
Isbirligi(Chester Barnard), Rasyonel Karar (Herbert Simon), Sosyal Sistem (Talcott

Parsons), Hizmetlerin Taksast (Peter Blau) ve Orgiitte Uyum (Emitai
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Etzioni)’dir.Daha yeni teoriler de Informasyon Teorisi (Claude Shannon-Warren
Weaer), Sibernitik(Norbert Wiener), Operasyonel Arastirma (Russel Ackoff-West
Churcman), Genel Sistem Teorisi(Ludwig Bertalanfty) ve Acik Sistem Teorisi
(Daniel Katz — Robert Kahn)’dir (Bursalioglu, 1997).

Baransel(1993) yonetimi, klasik, neo-klasik, modern, neo-modern yonetim
diisiincesi olarak simiflamaktadir(Baransel, 1993, s.11°den aktaran; Karakas,1999,
s.17). Stoner ve Wankel(1986), yonetimin gelismesini klasik yonetim kuramlari,
davranigsal okul, insan iliskileri, sistem ve durumsallik yaklasimlari seklinde
siralamaktadirlar(Ozdemir, 1997, s.1°den aktaran; Karakas, 1999, s.17).

Yonetim siirecinin baglica 6zellikleri; 1-Beseri dolayisiyla toplumsal bir
siirectir. ~ 2-Bir grup siirecidir. 3-Isbirligi siirecidir. 4-Isboliimii ve uzmanlasma
stirecidir. 5-Amaglara yonelmis otoriteye ve yetkiye dayanan hiyerarsik bir
stirectir(Ilgar, 2005, s.37).

Basaran(2000, s.33) yonetim kuramlarii ortaya ¢ikis sirasina gore dort
gruba ayirir.Bunlar; yapisal ve siire¢sel kuramlar, davranigsal kuramlar, nicel
kuramlar ve sistem kuramlaridir.

Ataerkil yonetim kuramlarinin uyguladigi ilke ve kurallar sunlardir:Yetke
siradizini, okulun yapisinin temelidir.Ustlerin buyruklar siradizine uyularak astlara
ulastirilmalidir. Ast-iist iliskileri duygusal degil ussal olmali, mesafeli olmalidir.
Ustlerin buyruklar1 astlarca kosulsuz yerine getirilmelidir.Uste danisiimadan is
yapilmamalidir. Ast ve iist esit tutulmamalidir.Ustlerin haklari, astlarin ise
gorevleri vardir.Okulda verimliligin artirilmas1  aslolandir.Bunun i¢in tiim
isgorenler deneyimli olmali; esglidiimlii ¢calismalidir.Her isgéren kendine diiseni
eksiksiz ve en Tlst diizeyde yapmalidir.Aksi halde cezalandirilmalidir.Okula
mesleginde iyi yetismis isgdrenler alinmalidir.Ucret artisinda kidem 6nkosuldur.
Ustlerin  astlara babacil davranmasi beklenir.Bu davranislar tath  sert
olmalidir.Ucretler zamaninda ve kesintisiz ddenmelidir.Ataerkil yonetimin ilke
kurallart 6grencilere kolaylikla uygulanirken 6gretmen ve uzmanlara uygulanmasi
zordur.Eger okul yonetmeni, yonetimde yetersiz ve kisilik 6zellikleri bakimindan
yonetmen olmaya elverisli degilse; ataerkil yonetimin ilke ve kurallarmi kotiiye

kullanabilir, okulu etkisizlestirebilir(Basaran, 2000, s.34).
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Yapisal ve siire¢sel yonetim kuramlarina gore; orgiit, isgorenlerin ¢calismast
sirasinda var olan iliskilerin, erkin, hedeflerin, rollerin, etkinliklerin, iletisimin ve
ilgili etkenlerin bir yapisidir(Hicks ve Gullett, 1975°den aktaran; Basaran, 2000,
s.34).Ataerkil yonetimin ilke ve kuramlarinin bir¢ok ilke ve kuramini benimserler
ayrica komuta birligi, yetkiye denk sorumluluk, yonetim alani, yetke gocerimi,
uzmanlagsma, gorevin Olgiinmesi(standardizasyon), kararin merkezilesmesi,
gorevlerin esorneklenmesi, belirgin igboliimii, isgbreni 6zendirme gibi ilkeleri de
benimserler(Basaran, 2000, s.34).

Davranigsal yonetim kuramlar1 da iggorenleri ele alarak, bu agidan yiiksek
verime ulasamaya calisir, isgorenin iligkilerini, etkilesimini, ¢alismasini, kisaca
davranisin1  incelemeyi konu edinmistir. Bu kurama gore, isgorenler,
gereksinmeleri doyuruldugunda ancak etkili ¢alisirlar.Orgiitsel etkililigin anahtar,
isgorenlerin i¢inde istekle c¢alisacaklar1 bir Orgiit yapisi, yonetim big¢imi ve
ortanmidir.Orgiit, bu nitelige kavusturuldugunda isgorenler orgiite baglanirlar; ortak
amaglar icin giiglerini saliverirler(Basaran, 2000, s.35).

Nicel yonetim kuramlari ise, Orgiitli ve isleyisini matematik modellerle
aciklamaya, tanimaya calisirlar.Bu kuramlarin odagi, orgiitiin karar verme sistemi
ve slrecidir.Bu kurama gore, kararin niteligi degil, etkili uygulanmasi
onemlidir.Ilkeleri; {iretimin artirilmasi, plan ve programa &nem verilir, planlar
gelecekle ilgili kararlardir, kararlar en yiliksek diizeyde etkili olacak sekilde
verilmelidir, orglitiin sorunlarini tanimak igin sistem ¢éziimleme yontemi kullanilir,
her Orgiite uyan bir matematik modeli ve bilgisayar programi gelistirilebilir,
orgiitiin sorunlarini tanimak i¢in dogru doniitlere gerek vardir, drgiitiin sorunlarini
¢ozmek i¢in pek ¢ok bilimden yararlanilmalidir(Basaran, 2000, s.36).Bu kuramlar
daha ¢ok mal iireten orgiitler i¢cin uygundur.

Sistem kuramlar1 da, orgiitleri birer sistem olarak goriirler.Bu yaklagima
gore: okul, toplumsal bir sistemdir; okulun yonetsel eylemleri olumsallik temeline
oturtulmalidir;  okul, isgorenlerin  gereksinmeleri g6z Oniine alarak
yapilandirilmalidir; yonetsel sorunlar igin sibernetikten yararlanilmalidir.Ayrica
onceki  yonetim  kuramlarindan  faydali olacak ilkeler goz  Oniine

alinmalidir(Basaran, 2000, s.38).
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Herhangi bir okul ve yonetim modeli, herhangi bir okula uyabilir de
uymayabilir de. Olumsallik kuramina gore, okul i¢in en iyi bir model ya da en 1iyi
bir yonetim bi¢imi yoktur.En iyi okul modeli, okulun amagclarina ve en iyi yonetim
bicimi ise, iggérenlerin niteligine uygun olandir.Her okulun kendi dogasina uygun
bir yapisi ve yonetim bicimi olmalidir.En iyi olarak nitelenen bir okul modeli ve
yonetim bi¢imi, uygulanan okula uymadiginda en kotiiye doniisiir.Okulun
biiyiikliigii, orgiit yapisini ve yonetimini etkiler (Basaran, 2000, s.38).

Ayn1 gorlis, okuldaki egitim isgdrenleri i¢in de gegerlidir.Bir yonetim
bicimi, uygulandig1 isgorenlere uymalidir.En kotii sayilan bir yonetim, uygulandigi
isgorenlere uydugunda onlarin verimliliklerini  artirabilir.Bunun tersi de
dogrudur.Bir orgiitte basarili olan bir yonetim bi¢imi, baska bir Orgiite uyabilir de
uymayabilir de(Basaran, 2000, s.38).

Okulu yonetenlerin  yonetim yeterligi ve bigemleri birbirinden
ayridir.Yetkeci yonetime inanan bir miidiiriin gelistirecegi yapi1 ve yoOnetim
bicemiyle birlik¢i yonetime inanan bir miidiiriin yap1 ve yonetim bicemi birbirine
benzemez(Basaran, 2000, s.38).

I1.1.2. Y 6netim Bigimleri

Yonetim bi¢imi, bir orgiitte biitiin yonetmenlerin uyguladiklar1 yonetim
bicemlerinin bir bileskesidir ve yonetmene 6zgii olmaktan ¢ok, orgiite o6zgiidiir.
Ancak bu bileskede en iist yonetmenin etkisi ¢ok biiyiiktiir. Orgiitiin y&netim
biciminin niteligini, yonetmenlerin ve yoOnettikleri isgdrenlerin dzellikleri;
yonetmenlerin yapiy1 kurma, gorevi bagarma, isgdrenlerle iliski kurma davranislari
ve ¢alisma ortaminin niteligi belirler. Bir orgiitte, ayn1 yonetim bigiminin ¢atisi
altinda, yOnetmenleri birbirinden ayiran Ozellik, uyguladiklart yonetim
bigemleridir. Yonetim bigemi, yonetmenin gorevini bagarma davranisi ile isgdrenle
kurdugu iliski  davramisinin  etkilesiminin  olusturdugu  bir  davranis
oOriintlistidiir(Basaran, 2004, s.107).

Khan(1999, s.574), 1939 yilinda Lewin, Lippit ve White’in yoneticilikle
ilgili yapmis olduklar1 c¢alismalarina yoneticiligi demokratik, otoriter ve
ilgisiz(laissez-faire) yoneticilik olarak ayirdiklarindan bu yana, bu ayrimin birgok
yoneticilik ¢aligmasinda kullanildigini belirtmektedir(Ozdemir, 1995, s.382°den
aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.1).
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Yoneticilik davraniginin tiirtinii belirleyen ve sekillendiren en 6nemli etmen
yoneticinin yetkiyi kullanis tarzidir. Otoriter, demokratik ve ilgisiz ydOnetici
davraniglarinin genel 6zellikleri su sekilde ifade edilebilir.

Otoriter yonetim bi¢iminde, yOneticinin asil ilgisi daima gorev ya da is
iizerinde toplanir. Insandan ¢ok ise onem verir. Yoneticinin istedigi isgdrenin
azami Olclide ¢alismasidir(Peker ve Aytiirk, 2000, 72’den aktaran; Terzi ve Kurt,
2005, s.1).Otoriter yonetici, onemli tiim kararlar1 astlarina danismaksizin alir.
Grubun karar alma siirecine katilmasina izin vermez. Uyelere, kisisel
degerlendirmelerine dayali olarak 6diil veya ceza verir. Emir, bilgi veya nasihat
verecegi durumlar disinda grup aktivitelerinden uzak kalirlar(Weissenberg, 1971,
448 ; Khan,1999, 574°den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2). Otoriter yoneticinin
erk kaynagi genellikle yasalar ve bulundugu makamdir. Astlartyla iligkisi az ve
bicimseldir. Bu bicimsel iliskileri i¢in pek ¢ok kural koyar. Otoriter yoneticinin
yetke kullanma bicimi ¢ogunlukla korku salmaya dayalidir(Basaran,1998, 70-
71°den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2). Otoriter yoneticiler, giic ve karar alimin1
kendilerinde merkezilestirir. Bu yoneticiler, isgérenlerinin ne sdylenirse onu
yapmasini bekler ve isgorenlerinin biitiin is durumlarini diizenleyerek, tiim yetkeyi
iizerine alirlar. Otoriter yoOneticiler, genellikle olumsuzdurlar, tehdit ve
cezalandirmayi esas alirlar(Newstorm ve Davis, 1993, 227°den aktaran; Terzi ve
Kurt, 2005, s.2). Demokratik yonetici, grup hedeflerinin basarisina gore
performansa dayali odiillendirmeler yapar. Yonetici, grubun bir parcasi olarak
kalir. Emirler yagdirmaksizin iggorenlerin faaliyetlerde yer almasimi saglar
(Weissenberg, 1971, 448°den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2).

Demokratik yonetici, yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasir.
Bu nedenle amagclarin, plan ve politikalarin belirlenmesinde, is boliimiiniin
yapilmasinda ve is emirlerinin meydana getirilmesinde daima astlarina onlardan
aldig1 fikir ve diisiinceler dogrultusunda onderlik davranmisimi belirlemeye dnem
gosterir(Eren, 1989, 382-383’den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2). Demokratik
yoneticiler, otoriteyi desantralize eder. Kararlar, katilima dayali olarak alindigindan
otoriter yoneticideki gibi tek tarafli degildir, ¢iinkii onlar takipgilerinden ve
katilimcilardan danigmanlik alirlar. Yonetici ve grup, sosyal bir iinite olarak

hareket eder. Isgérenler onlari ilgilendiren durumlar hakkinda bilgilendirilir ve fikir
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ve Onerilerini agiklamaya tesvik edilirler(Newstorm ve Davis, 1993, 227’den
aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2).

Ilgisiz yonetici , bir drgiitiin {ist makamlarinda bulunan kisilerin yetkilerini
kullanmamalarindan dolay1 ortaya ¢ikar. Isgorenlerin isten doyumu ydneticiyi
ilgilendirmez. Orgiitte olusan ¢atismalar siirer gider ya da zamanla kendiliginden
unutulur. Takim ruhunu gelistirmek i¢in yoneticinin higbir girisimi yoktur.
Isgorenler planli bir egitimle degil, birbirlerini etkileyerek yetisirler. Ilgisiz
yonetici, izleyicileri kendi hallerine birakir ve her izleyicinin kendisine verilen
kaynaklar dahilinde amag, plan ve programlarini yapmalarina imkan tanityan
davranislar gosterir(Eren,1989,s.382-383; Basaran, 1998,78’den aktaran; Terzi ve
Kurt, 2005, s.2). Ilgisiz yonetici, orgiitteki faaliyetlerde ¢ok az yer alir ve emir
vermez, o sadece asgari diizeyde bilgi, yonlendirme istendiginde yanit verir, gruba
kendi aktivitelerini ve metotlarin1 belirlemede tam serbestlik saglar, ancak
kendisinden yardim beklenmesini istemez. Bir yonetici, hemen her zaman pasif
kaliyorsa o laissez faire stilini géstermektedir(Khan, 1999, 574’den aktaran; Terzi
ve Kurt, 2005, s.2). ilgisiz yoneticiler, gii¢ ve sorumluluktan kacimirlar. Onlar,
bliylik 0Olgiide grubun kendi hedeflerini belirlemesine ve onlarin kendi
problemlerini kendilerinin ¢6zmesine bagimhidir(Newstorm ve Davis, 1993,
228’den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.2). Otoriter, demokrat ve ilgisiz
yoneticilerin 6zellikleri Sekil 1.1 de gosterilmistir.

Sekil I1.1. Otoriter, Demokrat ve ilgisiz Yoneticilerin Ozellikleri

Sekil L Dioriter, Demaokral ve lglslyr Yhaeticilerin Orellikler
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(Kaynak: Newstorm W. ve K. Davis (1993), Organizational Behavior .
McGraw-Hill, Inc. New York, S.227'den uyarlanmistir)

llgar’a(2005, s.71) gore: liderlik tipleri otokratik, demokratik ve
serbestiyet¢i liderliklerdir. Yonetici hangi liderlik tipini sececegine karar verirken
a)Kendi ozelliklerine, deger yargilarina, beklentilerine, b)Astlarin ve personelin
ozelliklerine, kendilerine gilivenlerine, beklentilerine, c¢)Duruma, sorunun
niteligine, zamanin sinirlilig1 vb.gibi 6zellikleri dikkate almalidir.

Bir okul ne denli iyi kurulursa kurulsun, ydnetmenin yonetim bigimi,
isgorenleri etkileyerek orgiitiin 6gretme, 6grenme ve galigma ortamini degisiklige
ugratir. Okulda bu yonetim bigimlerinden birini tek basmma géremeyiz ama
bunlardan birine daha ¢ok benzer(Basaran, 2000, s.74).

Orgiitlerde pek ¢ok yonetim bi¢imi uygulamr. Bunlar, 6nderlik
arastirmalarina dayanilarak, otokratik uctan demokratik uca dogru dort baglikta
toplanabilir. Yonetsel davranis kuramlari, yetkeci, koruyucu, destekei, birlikei
yonetim bagliklar altinda kiimelendirilebilir. Ayrica bir kuram olmamakla birlikte,
baz1 orgiitlerde goriildiigli icin bagibos yonetim de sayilabilir(Basaran, 2004,
s.107).

I1.1.2.1.Yetkeci Yonetim
Yetkeci yonetim bi¢ciminin kaynagi ataerkilliktir(Basaran, 2004, s.112).

I1.1.2.1.1.Yonetmenin ozellikleri

Yonetmenin erk kaynagi, genellikle yasalar ve oturdugu makamdir. Eger
yonetmen, yonetimde yeterliyse yasal ve makam erkini uzmanlik erki ile destekler.
Yonetsel erkini giiclendirmek icin gerektiginde kaba giicii, dinsel inanglari, torel
degerleri, anamalc1 giiclinli, gelenekleri, gorenekleri ve benzerlerini kullanir.
Girigimcidir; genellikle tehlikeyi sever; siirekli gelismek, ilerlemek ister; tilkiistine
ulasmaya calisir; sert ve kararlidir; nesnel davranmaya calisir; 6zel yasamini
orgiitsel yasamindan ayirmaya 6zen gosterir; yetkesini sonuna kadar kullanmaktan
korkmaz. Yetkeci yonetmenin yetke kullanma bicemi, ¢ogunlukla korku salmaya
dayanir. Astlarimin yapmasii istemedigi eylem ve iglemleri gosteren uzun

cizelgeler hazirlar, bunlar i¢in ne tiir cezalar verilecegini tek tek gosterir. Kimi kez
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olaganiistii eylem ve islemler i¢in 6dil de koyar. Astlariin kaygi, korku ve kisilik
ozelliklerini iyi kullanir. Yetkeci yonetmenin giidiileme, etkileme ve 6zendirme
araci, ¢ogunlukla, gézdag1 ve cezadir. Paraya ¢ok Onem verdigi icin cezalari
genellikle iicret kesimi biciminde olur. Yetkeci yOnetmen, cezalandirmaya
kiyamadigr astlarini, iyilik yaparak borglandirmaya, bu borcu da kendine itaate
doniistirmeye calisir. Uretimi artirmak igin isgorenler arasinda bireysel yarisma
acmaya 6zen gosterir(Basaran, 2004, s.112).

Yetkeci yonetmen, ilke olarak tek adam ydnetimine inanir. Kararlarma
kimseyi karigtirmaz; buyruklarinin nedenlerini cani isterse astlarina acgiklar. Kendi
ilkelerine aykir1 olan Onerileri kuskuyla karsilar; genellikle astlarinin
diisiincelerine, goriislerine kapalidir. Insanlarin ¢ikarlarini her degerin iistiinde
tuttuguna inanir. Ekonomik degerleri 6nde tutar. Yonetsel kararlarda ussal olmaya
Ozen gosterir. Karliligin ussallikla saglanacagina inanir(Mills,1963; Schein,1965;
Filley ve House,1969; Bos,1971; Handy,1976’den aktaran; Basaran, 2004, s.112).

Aragtirmalar, Tiirkiye’deki okullarda c¢ogunlukla yetkeci yOnetimin
uygulandigmi gostermektedir. Yine bu arastirmalara gore, okullarin yetkeci
yonetimi, siyasal erkin tutumuna gére yumusamakta veya sertlesmektedir(Basaran,

2000, 5.76).

I1.1.2.1.2.Yapiy1 kurma davranmsi
Yetkeci yonetmen, dar denetim alanlarindan olusan dik bir yetke siradizini
kurar; zorda kalmadik¢a yetkesini, ast yonetmenlere gocermez; tiim yetkeyi elinde

toplamaya 6zen gosterir(Handy, 1976°dan aktaran; Basaran, 2004, s.112).

11.1.2.1.3.Gorev davranisi

Yetkeci yonetmen, isgorenlerin c¢alismalarimi diizenli ve temiz, islerini
siiresi icinde ve verimlerini, nicelik ve nitelikge tam yaptirmaya calisir.
Isgorenlerin, gérevlerini yaparken iizerlerinde siirekli bir denetimin ve baskinin
oldugunu duyumsamalarina 6zen gosterir. Her kosulda verdigi kararlarin tam
olarak ger¢eklesmesini saglamaya c¢alisir. Yetkeci yonetmen i¢in insan, oOrgiitte

belli bir gorevi aksatmadan yapan bir makinedir(Filley ve House,1969;
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Korman,1977; Hitt ve digerleri,1979; Mih¢ioglu,1985’den aktaran; Basaran, 2004,
s.112-113).

I1.1.2.1.4.1liski davrams

Yetkeci yonetmenin astlari ile iliskisi cok az ve bigimseldir. Isgorenlerle
olan bu bigimsel iliskileri i¢in pek ¢ok kural koyar. Isgérenlerin isleri ile ilgili
yakinmalarindan hoslanmaz; onlar1 kendinin sececegi yollarla razi olmaya zorlar.
Isgorenlerden, iyilik ya da kétiiliikle, kosulsuz kendine itaat, baglanma, uysallik ve
sorun ¢ikarmama davranislar1 gdstermesini ister. Isgorenlerle sozlii, yazil iletisimi
azdir ve iletisim karsilikli sezgiye dayanir; bu ylizden yanlis anlasilmalar ¢okca
olur. Yetkeci yoOnetmen, isgorenlerin isten doyumunu saglamak; Orgiite
uyumsuzluklarint gidermek; davraniglarini degistirmek; takim ruhunu gelistirmek
icin girisimde bulunmaz. Isgorenlerin arasindaki catismalar1 &nlemek icin tek
¢Oziim yolu, yetkiyi kullanmaktir(McGregor,1969; Schein,1965; Filley ve
House,1969; Handy,1976; Hitt ve digerleri,1979’dan aktaran; Basaran, 2004,
s.114).

I1.1.2.1.5.isgorende varsayilan dzellikler

Isgorenler iki smifa ayrilir; yonetenler ve yonetilenler. Yonetenler
giivenilebilen; orgiitsel amaglar i¢in var gii¢lerini harcayabilen; yiliksek amaglar ve
gereksinmeler i¢in giidiilenebilen; yiiksek nitelikli, seckin ve ussal kisilerdir.
Yonetilenler ise, glivenilemeyen; ancak parayla bazi amaclar i¢in giidiilenebilen;
etkin olmaktan ¢ok edilgen; distan denetlenebilen; yalniz ¢ikarlari i¢in ¢alisabilen;
duygular1 bile denetlenebilen; zorla c¢alistirilabilen; siirekli korunmak isteyen
duygusal kisilerdir. Yonetilenler, orgiitsel amaclari gerceklestirmeye direnirler;
kendi baslara karar veremezler; sorumluluk almaktan kacarlar. lyi bir isgoren,
cok calisan, iistlerine bagl, Orgiite yararl, giivenilebilir, baskalar1 ile yarisan,
buyruklara kosulsuz uyan, sorun ¢ikarmayan, isinde yeterli kisidir(Basaran, 2004,
s.114).

Yetkeci yonetimi uygulayan orgilitlerde yonetilenler, gii¢lii, kararli, kat1 ama

adil, tatl sert yonetmeni sevmeye, ona korkuyla karigik saygi duymaya egilimli
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olurlar(McGregor,1969; Schein,1965; Cole,1988’den aktaran; Basaran, 2004,
s.114).

11.1.2.1.6.Calisma ortam

Yetkeci yonetim bi¢iminin uygulandig1 orgiitlerde ast iggorenlerin goniil
giicii(moral),Yaraticilig1, yonetmene giiveni, amaclara giidiilenmesi, isten doyumu
en diisiik diizeydedir(Basaran, 2004, s.114).

Gozlenebilir degisiklige ugramayan bu tiir orgiitlerin c¢alisma ortaminda,
isler dar gorevlere ayrilmistir; gorev ve amaglar(iiriinler) degismez; is akimi ve
yetke sira dizini esnemez; astlarin  yonetime katilmasma  gereklilik

duyulmaz(Carroll ve Tosi,1977°den aktaran; Basaran, 2004, s.114).

I1.1.2.2.Koruyucu Yonetim

1930’1u yillarda, insan iliskileri Akimi’nin etkisiyle, orgiitlerde isgorenlere
daha insancil davranilmasi yayginlasmaya basladi. Isgdrenlerle iyi iliskiler kurma
yoluyla orgiitsel etkililigi yiikseltme goriisii, koruyucu yonetim bi¢imini ortaya
cikardi. Koruyucu yonetimde yonetmen, iggorenleri ekonomik doyum yoluyla
orgiite baglamayi; boylece onun var giiclinlii oOrgiitiin etkiligi i¢cin kullanmay1

amacliyordu(Davis, 1972°den aktaran; Basaran, 2004, s.115).

I1.1.2.2.1.Yonetmenin ozellikleri

Koruyucu yonetmenin erk kaynagi, elinin altinda tuttugu ve dagittmindan
sorumlu oldugu ekonomik kaynaklardir. Buna, verdigi odiiller, armaganlar da
eklenebilir(Filley ve House, 1969°dan aktaran; Basaran, 2004, s.115). Koruyucu
yonetmen, isgdrenleri giidiilemede, etkilemede ve 6zendirmede paray: arac olarak
kullanir; onlarin toplumsal gereksinmelerini karsilamaya ve giiven duygusunu
gelistirmelerine 6zen gosterir(Cole, 1988’den aktaran; Basaran, 2004, s.115).
Koruyucu yonetmen, isbirligi yapmadaki becerikliligi, kural koymada ve kurallara
uymadaki ustalig1 ile toplumsallasmus bir kisidir. Isgorenleri diisiinmesi, korumasi
Ozgecidir; onlara glivenir ve dayanir; onlarla dost olmay1 sever(Cole, 1988’den

aktaran; Basaran, 2004, s.115).
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Koruyucu yonetmenin yetke kullanma bigemi, duruma gore degisir. Kimi
kez yalniz basina kararlar verir, kurallar koyarken kimi kez de bazi islerde karar

vermeyi, kural koymay1 astlarina birakir.(Bagaran, 2004, s.115).

11.1.2.2.2.Yapiy1 kurma davramsi

Koruyucu yonetmen, Orgiitiinde isbdliimiiniin 6zenle yapilmasina ve
gorevlerin tanimlanmasima kilavuzluk eder. Isboliimiinii ve gorev tammlarini, ast
yonetmenlere yaptirir. Orgiitte is akimi, isgorenlerin girisimiyle ve kendiliginden
olusur. Koruyucu yonetmen igin niteligine gore, ¢alisma kiimeleri kurar ve bunlarin
kararlarina ¢ogunlukla uyulur. Yetke sira dizini karisik degildir. Gerektiginde
yetkisini astlarina gogerir. Cok Onemli konularin digsinda onlara hesap sormaz.

Isgorenlerin sorumluluklarmi yiikleneceklerine inanir(Basaran, 2004, s.115-116).

11.1.2.2.3.Gorev davramsi

Koruyucu yonetmen, kendini orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi icin bir
arag olarak gdrmesine karsin, tam gerceklestirilmesi icin sorumlu gormez. Isleri
planlar, kaynaklar1 orgiitler; isgorenleri esglidiimler; iletisimi saglamaya calisir
ama Orgiitsel amaglara ulasmada elde edilenlerle yetinir(Filley ve House, 1969°dan
aktaran; Basaran, 2004, s.116).Koruyucu yonetmen, iyi iliskiler yoluyla verimi
artirmaya calisir. Calisanlarin is i¢in gereksinmelerini aninda karsilamaya g¢alisir.
Bunun i¢in ydnetmen isbirligine her zaman hazirdir(Cole, 1988’den aktaran;
Basaran, 2004, s.116).

Koruyucu yonetmenin Orgiitii yenilestirmek ve ¢evreyi korumak icin

girisimi pek goriilmez(Basaran, 2004, s.116).

I1.1.2.2.4.1liski davramsi

Koruyucu yonetmenin yonelimi gorev davranisindan ¢ok iliski davranisidir.
Isgorenlerin, ilkin ekonomik gereksinmelerinin sonra da giivenlik ve toplumsal
gereksinmelerinin karsilanmasi igin ¢alisir. Isgorenler arasinda pek catismaya
rastlanmaz, ortaya ¢ikan ¢atismalar koruyucu yonetmence goniil alma ve uzlasma

yoluyla ¢oziilmeye calisilir(Basaran, 2004, s.116).
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Isgorenlerinin duygu ve diisiincelerine dnem verir; onlar1 dinlemek icin
zaman ayirr. Isgdrenler orgiite uyumsuzluk gdsterdiklerinde, ydnetmen onlara
elinden gelen yardimi yapar(Hitt ve digerleri, 1979°dan aktaran; Basaran, 2004,
s.116).

Koruyucu yonetmenin, gerektiginde calisma kiimeleri kurmasi disinda
isgorenlerin takim ruhunu gelistirmesi i¢in girisimi pek goriilmez. Yonetmen,
bireysel calismalara daha fazla Onemser; ama isgorenlerin kisiliklerini
geligtirmeleri i¢in birbirleriyle iliski kurmalarma yardim eder(Schein, 1965’den

aktaran; Basaran, 2004, s.116).

I1.1.2.2.5.isgorende varsayilan dzellikler

“Koruyucu yonetim bi¢iminin uygulandigi orgiitlerde isgdrenin, giivenlik
ve toplumsal gereksinmeleri karsilandiginda, tiretim giiclinlin orgiitsel amagclar i¢in
saliverecegine inanilir. Bu oOrgiitlerde c¢ogunlukla, baskalarina baglanma ve
dayanma giidiisel Oriintiisii basat olan; yarismasiz, zorlanmasiz bir ortamda
caligmay1 seven, ussalliktan ¢ok duygusalligi giiglii olan; orta diizeyde egitimli
isgorenlerin calisacag1 varsayilir.”(Hitt ve digerleri,1979’dan aktaran; Basaran,

2004, s.116).

11.1.2.2.6.Calisma ortam

Koruyucu yonetim bigimi 6zelden ¢ok kamu kesiminde goriiliir. Bu tiir
orgiitlerin ¢evresinde ¢ok az degisme vardir, olan degisme de sorun yaratmaz,
gormezden gelinebilir. Isgdrenlerin toplumsal iliskilerine elverisli bir ortam
yaratilmigtir. Toplumsal gereksinmeler igyerinin olanaklar1 6l¢iisiinde karsilanir.
Isgorenlerin goniil giicii yiiksektir. Orgiit ortami, toplumsal gereksinmelerin
karsilanmasinda dayanismaya, isbirligine elverislidir. Sandik, konut, tliketim
kooperatifi, gezi, kamp ve benzerleri icin isbirligi kolaylikla kurulabilir. Bu
etkinliklerle orgiit islerinin tekdiizeliginin verdigi bikkinlik, yorgunluk giderilmeye

calisilir. Caligma ortamindan iggdrenlerin ¢ogu memnundur(Bagaran, 2004, s.117).
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I1.1.2.3.Desteke¢i Yonetim

Davranig bilimlerinin ve demokrasinin gelismesi, Orgiitlerde destekgi
yonetim biciminin benimsenmesine yol agnustir. Isgdrenlerin yiiksek diizey
gereksinmelerinin karsilanmasin1 ve yonetime katilmasini hedefleyen destekci
yonetim bi¢iminde, yonetim, isgorenlere destek hizmeti veren yerdir; yonetmen de

orgiitsel dnderdir(Davis,1972’den aktaran; Bagaran, 2004, s.116).

I1.1.2.3.1.Yonetmenin ozellikleri

”Boyle bir yonetmen, girisimci (Mills,1963); orgiit¢li (White,1956);
etkin(Argyriss,1964; McGregor,1969) adamdir”(Basaran, 2004, s.117).

Destekei yonetmenin erk kaynagi, orgiitsel onderligidir, bu erki astlarindan
alir. Yonetim ve iiretimdeki uzmanligi, isgérenlerin ona yapma ve yaptirma hakki
vermesine yol agar(Basaran, 2004, s.117).

Destek¢i yonetmen, basarma giidiisel Oriintlisinli gerceklestirmistir ve
isgorenleri basarili olmanin tadin1 almalar igin destekler(Mc Clelland,1961°den
aktaran; Basaran, 2004, s.117).

Basarili olmanin, iggorenler i¢in en iyi giidiilenme, etkilenme ve 6zendirme
giidiisii olduguna inanir; takim ruhunu gelistirmeye, isi ¢ekici kilmaya ve onlarin
islerine sarmaya ortam hazirlar. Destek¢i yoOnetmen, is i¢in iyi bir ortam
hazirlayicidir(Basaran, 2004, s.117).

Egitim isgéreninin verimliligini artirmada, isgérene yapilacak onderligin,
yetki kullanmak ve ekonomik yararlar saglamaktan daha etkili oldugunu
diistiniir(Basaran, 2000, s.76).

Isgorenlerin yonetime katilmasma yandastir. Isgorenlere danismanlik
hizmeti verilmesine ve bu hizmette yonetmenin de yeterli olmasina inanir.
Yonetmen, isgorenlerin Orgiite ve yonetime karsi psikolojik soézlesmelerini

gelistirmeye calisir(Schein, 1965°den aktaran; Basaran, 2004, s.117).

I1.1.2.3.2.Yap1y1 kurma davramsi
Destek¢i yonetmen, isboliimiinti, gorev tamimlarimi isgorenlerle birlikte
yapar. Isbéliimiinii ve gorev tanimlarini, gerektiginde degistirebilir ve esnetebilir;

yalnizca belli bir is kotarilirken iggérenler arasinda gereksiz catigmalara yer
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vermeyecek bicimde diizenlenir. Is bittiginde isboliimii ve gorev tanimlar1 yeni ise

gore yeniden yapilabilir(Davis,1972’den aktaran; Basaran, 2004, s.117).

11.1.2.3.3.Gorev davranmsi

Isgorenlerin orgiitsel amaglara ulasmalari igin ellerinden gelenin en iyisini
yapmalarina ortam hazirlar. Ulasilacak hedefleri iggdrenlerle birlikte kararlagtirir.
Ilgili her isgdrenin planlamaya katilimini saglar. Isgorenlerin giidiilenmesi icin
olast tiim degiskenleri ise kosar, ulasilacak hedefleri benimsemeleri i¢in onlar1
destekler. Isgorenlerle cok yonlii, agik bir iletisim kurar. Destek¢i yonetmenin
denetimi, 6zel degil, genel; kisilere yonelik degil, is edimine yoneliktir. Yonetmen
isgorenlerin Onerilerini 6zenle dinler, islerinde yaraticiliklarini destekler, orgiitii
yenilestirmek i¢in bilimsel ve teknolojik yenilikleri yakindan izler, isgdrenlerin

oOnerilerini alir ve degerlendirir(Basaran, 2004, s.118).

I1.1.2.3.4.1liski davrams

Isgorenlerle iyi, diiriist ve etkili bir iliski kurmaya c¢alisir. Isgorenlerle
olumlu bir iliski kurmak igin her firsati degerlendirir. Isgdrenlerin alt diizey
gereksinmelerini oldugu kadar {ist diizey gereksinmelerini de karsilayan bir ortam
hazirlayarak isten doyumlarinmi saglamaya calisir. Isgorenleri yakindan tanimaya
calisir. Onlarin gii¢lii ve zayif yonlerini bilerek, basarili olacaklar1 gérevin bagina
gecmelerini saglar. Isgorenlerin birbirleri ile iyi, diiriist ve olumlu iliskiler
kurmalarma ortam hazirlar. Takim ruhunu gelistirmeye calisir. Isgdrenlerin
islerinde yeterli olmalari, degisik alanlarda yetismeleri ve kisiliklerini gelistirmeleri
icin egitim olanaklar1 hazirlar. Isgdrenlerin dilek, 6neri ve diisiincelerine her an
aciktir. Isgorenleri ictenlikle dinler ve diisiincelerinden yararlamir; diisiincelerini
uyguladig1 isgorenleri unutmaz, onlar1 Odiillendirir, onurlandirir(Basaran, 2004,
s.118).

Destekgi yonetmen, iggérenler ve birimler arasinda ortaya ¢ikan catigmalari,
isgorenlerin ve Orgiitiin yararlarin1 dengeleyerek uzlasmaya baglar. Catismalarin
ortaya c¢ikardig1r yeni diisiincelerden yaralanir; etkin yontemler kullanarak

catismalar1 yonetir(Carroll ve Tosi, 1977’ den aktaran; Basaran, 2004, s.117).
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I1.1.2.3.5.isgorenin varsayilan é6zellikleri

Destek¢i  yOnetim  bi¢ciminin  uygulandigi  orgiitlerde  yOonetmenler
isgorenlerde  su  Ozelliklerin ~ bulundugunu  varsayarlar(McGregor,1960;
Schein,1965; Filley ve House,1969; Cole,1988’den aktaran; Basaran, 2004, s.118):

Insan yaraticidir. Insanin bilissel giiciiniin smir1 bilinmemektedir; drgiitiin
bu giicten yararlanmasi, etkililigini yiikseltmesi i¢in zorunludur. Uygun ortam
hazirlandiginda, isgoren orgilitsel amaglar1 benimseyebilir, bunlar1 gergeklestirmek
icin sorumluluk alabilir; bunun da 6tesinde sorumlulugu, yiikiimliliigii arar.
Isgoren, kendi amaclan ile 6rgiitiin amaglarin1 dengeleyebilir; bunlar igin elinden
gelenin en iyisini yapabilir.

Isgoren yalniz gorevini yapmakla kalmamali; yonetime de katilmalidir.
Ozellikle kendini ilgilendiren konularda yonetsel kararlara katilmak, isgdrenin hem

hakki hem de gorevidir(Basaran, 2004, s.119).

I1.1.2.3.6.Calisma ortamm

Destek¢i yOnetim bi¢iminin uygulandigi orgiitte, isgdrenlerin isten
doyumlarina ve orgiitsel amaglarin gerceklesmesine elverisli bir ortam vardir.
Orgiitiin kiiltiirii, isgérenin kendini gelistirmesine, 6zdenetimine, yaraticilifina ve
ozgerceklestirmesine elveriglidir. Isgorenler orgiitle ozdeslesir. Yonetilen ve
yoneten belirsiz oldugu i¢in isgdrenler arasindaki iletisim karisiktir fakat isler
basariyla yapilir(Basaran, 2004, s.119).

Eger oOrgiitiin ¢evresi siirekli degisiyorsa ve bu yiizden orgiit dirik olmak
zorundaysa; bu dirik cevrede iiretim yapacak isgoérenlerinin yiiksek diizeyde
yeterliklerle donatilmasi gerekiyorsa, oOrgiitiin destek¢i yOnetimle yoOnetilmesi
gerekir. Bu ozellikleri tagiyan orgiitiin etkili olabilmesi, destek¢i bir yonetimle

yonetilmesine baglidir(Carroll ve Tosi, 1977 den aktaran; Basaran, 2004, s.119).

I1.1.2.4.Birlik¢i Yonetim

Isgorenlerin dzdenetimine, 6zyonetimine dayanan; mesleksel coskularla
ozgerceklestirme gereksinmelerini saglayan; karsilikli katkilariyla takim c¢aligmast
yapmalarina elverisli olan bir yonetim bi¢imidir(Davis,1972’den aktaran; Basaran,

2004, s.120).
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Meslek ve bilim adamlarimin ¢alistigi orgiitlerde goriilen ve son yillarda
yayillan bir yonetim bi¢imidir. Yiiksek diizeyde uzmanlagmis isgorenlerin

yaraticiligindan daha fazla yararlanabilmek icin kullanilir(Basaran, 2000, s.76).

I1.1.2.4.1.Yonetmenin ozellikleri

Birlik¢i yonetmenin erk kaynagi, yonetim ve iretim konularindaki
uzmanhg ve oOrglitsel Onderligidir. Birlik¢i yonetmen yasal ve makam erkine
basvurmaz; yonetsel erkini iggérenlere gogerdigi i¢in, ancak takimin bir iiyesi
olarak uzmanlik erkinin geregini yerine getirir. Isgdrenlere yiiklendikleri islerde
gereken kararlar1 vermelerini ve sorunlarini ¢ézmelerini ister. Gerekirse yonetimde
bir uzman olarak, onlarin karar vermelerine ve sorunlarin1 ¢ézmelerine katilarak
onderlik eder. Isgorenleri giidiilemek, etkilemek ve 6zendirmek icin girisimde
bulunmaz. Bunu takim ve takim onderlerine birakir. Yiiksek diizeydeki isgorenler
icin basarinin, en yiliksek giidiilenme, etkilenme ve 6zendirme etkeni olduguna
inanir(Basaran, 2004, s.121).

Birlik¢i yonetmen, insanin Ustiinliigiine ve dzgerceklestirme gereksinmesini
doyurmak i¢in calistigina inanir. (Filley ve House,1969°dan aktaran; Basaran,

2004, s.121)

11.1.2.4.2.Yap1 kurma davramsi

Orgiitiin isakimi, ¢ogunlukla takim baskani ya da ydnetmenlerince; giinliik
ve destek  hizmetlerinin  isakimi, yOnetmence ya da  uzmanlarca
belirlenir(Davis,1972’den aktaran; Basaran, 2004, s.121).

Orgiit islerinin ¢ogu takimlarca yapilir. Birlik¢i yonetmen, takim tarafindan
saptanan amagclara ulasmak ig¢in yapilacak isleri isgorenlerin Oniine serer,
isgorenlerce isboliimiiniin yapilmasina ve gorevlerin saptanmasina rehberlik

eder(Basaran, 2004, s.121).

11.1.2.4.3.Gorev davranisi
Orgiitsel amaglarin planlanan diizeyde gerceklestirilmesi icin isgorenlere
inanir ve giivenir. YoOnetim kararlari; kararlarin planlamasi, programlanmasi,

iletisimin saglanmast; islerin denetlenmesi ve degerlendirilmesi, takimlarin yetki
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ve sorumlulugundadir. Yonetmen, yonetim siire¢ ve islevlerinin sonuglarina iliskin
bilgiler alir, sorun varsa kendine diisen gorevi yiiklenir, gerekirse sorunun ¢oziimii

icin secenekler gosterir (Basaran, 2004, s.121).

I1.1.2.4.4.1liski davramsi

Her isgérenin gereksinmelerini doyurmasina, kendini gelistirmesine ve
ozgerceklestirmesine yardimci olur (Davis,1972’den aktaran; Basaran, 2004,
s.121).

Takim catigmalarin yonetimini takim bagkanlarina birakmistir. Kendine
yanstyanlar1 ise isgdrenlerle birlikte ¢dzmeye ¢alisir. Isgdrenlerin takim ruhunu
gelistirmelerine ve siirdiirmelerine yardimci olur, ortam hazirla ve onderlik eder.
Isgorenlerin kendilerini gelistirmeleri icin orgiitiin tiim imkanlarim kullamr

(Basaran, 2004, s.122).

I1.1.2.4.5.Calisma ortamm

Yeni bir yonetim bi¢imidir. Yiiksek diizeyde meslek adamlarinin ¢alistigi,
iiniversite, akademi, uzmanlik Orgiitleri, arastirma merkezleri gibi isyerlerinde
uygulanabilir (Davis,1972’den aktaran; Basaran, 2004, s.122).

Her takimin baskan ve iiyeleri, kendi ortamlarini kendi 6zelliklerine gore
olusturduklart i¢in, Orgiitte bir ortam c¢esitliligi vardir. Bu cesitlilik birlik i¢inde
uyumludur.  Orgiitiin  ortamu  iggdrenlerin  yaraticiligina, yeni yontemler
denemelerine, Onerilerini 6zgiirce sdylemelerine, elestirilerini agikca bildirmelerine
ve sorunlart ¢ozmelerine elverislidir. Bu tiir orgiitlerde yonetime katilma ve
demokratik yonetim uygulandigindan isgorenlerin iicret, isboliimii konularinda

sikayetleri azdir (Bagaran, 2004, s.122).

I1.1.2.5.Basibos Yonetim

Bagibos yonetim big¢imi aslinda bir yoOnetsel davranmig kurami degildir.
Orgiitiin  yetke yapisinda en {ist makamda oturan kisinin yetkesini
kullanmamasindan ortaya c¢ikar. Yetke kullanmama orgiite yabancilagsma, kiisme,

cekinme, korkma, yonetimde yetersizlik, yetke kullanmaya gerek gérmeme ya da
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inanmama sonucunda ortaya ¢ikar. Bu durumda yetke orgiitiin alt birimlerini ve
boéliimlerini yonetenlerin eline gecer (Basaran, 2004, s.123).

Basibosgu yonetmen, isgorenleri giidiilemek, etkilemek ya da 6zendirmek
icin hicbir girisimde bulunmaz; kendine danisildiginda yardim etmeye ¢alisir, ama
bu yardimi ancak istedigi isgorene yapar (Basaran, 2000, s.78).

Basiboscu yoOnetmenin yapiyr kurma, gorev ve iliski davranmislar
yiizeyseldir. Genellikle isboliimiiniin, goérev tanimlarinin, isakiminin yapilmasini
alt birim ve bolim ydnetmenlerine birakir. Yonetim siirecleri, islevleri kendi
bildikleri bicimde, birim ve bolim ydnetmenlerince yapilir.  Orgiitiin
yenilestirilmesi i¢in genellikle girisim yoktur (Basaran, 2004, s.123).

Isgorenlerin isten doyumu, ydnetmeni ilgilendirmez. Genellikle yénetmen
de isten doyum saglayamanustir. Orgiitte olusan catismalar ya siirer gider ya da
zamanla kendiliginden unutulur. Uyumsuz iggérenler kendi bagina birakilir. Takim
ruhunu gelistirmek i¢in iist yonetmenin hicbir girisimi yoktur. Isgorenler planh bir
egitimle degil, birbirlerini etkileyerek yetisirler (Basaran, 2000, s.78).

Bu yonetim stili genellikle kamu orgiitlerinde, cevresi degismeyen ve
iretimi tekelinde tutan Ozel oOrgiitlerde goriilebilir. Boyle yonetilen orgiitlerde
iiretimin azligi, ¢oklugu 6nemsizdir. Dolayisiyla yonetmenin, 6rgiitiin etkili olmasi
gibi bir kaygisi1 yoktur. Isgérenler, kendilerine karisan olmadig1, denetlenmedikleri,
goniillerinin istedigi gibi calistiklart ig¢in genellikle isi oluruna birakarak ortamdan
memnun olmaya ¢aligirlar. Bu tiir 6rgiitlerde ¢alisanlar, islerini genellikle ikinci bir

1s gibi gorerek, orgiit disinda bagka bir is tutarlar (Basaran, 2004, s.123).

I1.1.3.Yonetim Bicimlerinin Karsilastirilmasi

Okulun yetke yapisinin basamaklar1 cogaldikca ve okul yetkeci bir
yonetimle isletildikge, egitim isgdrenlerinin uyumsuzlugu artar(Basaran, 2000,
s.78).Boyle bir okulda egitim iggoreni; tehlikeyi goze almaz ve denemeye girigimi
azalir, yeni bilgileri 6grenmeye egilim gdstermez, bagkasina giliveni ve bagkasini
diigtinmesi azalir, sorumluluk yiiklenmesi ve baskasinin davranisi i¢in kendini
sorumlu saymasi azalir(Argyris, 1964’den aktaran; Basaran, 2000, s.78).

Olumsallik kuramina gore, kotii yonetim bi¢imi yoksa da orgiitiin, bir okul

gibi, iggorenlerin davramiglarii degistiren ve bu davranig degisikligini Orgiitiin
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disina tasimasina yol agan bir islevinin oldugunu unutmamak gerekir. Orgiitiin bu
egitim gorevinin, iggoérenlere olumlu yonde davramis kazandirmasi, iggorenlerin
yarar1 agisindan zorunludur. isgérenlere kazandirilacak olumlu davranissa, onlarin
hem orgilit icinde hem de Orgiit disinda uyumlu olmalarina yardim
etmelidir(Bagaran, 2000, s.78).

Toplumda yasam bi¢imi olarak benimsenen demokrasi yavas yavas
orgiitlerin yonetim bigimlerini de etkiler ve degistirir. Orgiit iginde demokrasiye
dogru yonelen yonetim bigimleri de destek¢i ve birlik¢i yOnetim bigimleridir.
Orgiit iiyelerinin bu tiir ydnetim bicimlerine alismalari, giderek orgiitleri
demokratiklestirecek ve yonetimleri katilimei yapacaktir(Basaran, 2004, s.124).

Katilmali yonetimin basarist da biiyiik oranda okul yoneticisinin yonetim
sekline ve tavirlarina  baghdir.Yoneticinin ~ dgretmenlere  6nceden  hig
bilgilendirmedigi ya da bilgilendirip goriislerini istemedigi otokratik sorun ¢ézme
yonteminde katilmali yonetim hi¢ gergeklesmemekte; oOgretmenlerden goriis
toplaylp karar1 kendisinin aldig1 istisari sorun ¢ozme bigiminde ise sinirh
kalmaktadir.Okuldaki iist ve astlarin sorunu beraber tanimladiklari, analiz ettikleri,
cozlimler {rettikleri, alternatifleri segtikleri ve oybirligi ile karar verdikleri
durumda ise ger¢ek katilmali yonetim uygulanabilmektedir(Wood,1984°den
aktaran; Ozden, 1996, 5.429).

Bazen de Ogretmenler tiim sorun ¢6zme asamalarina davet edilmis
olmalarina ragmen kararin okul miidiiriince ¢oktan alinmis oldugu ve bunu
degistirmenin miimkiin olmadig1 diislincesindedir(Drenth,1979’dan aktaran;
Ozden,1996,5.429).

Yonetim bigimi, Orgiitiin tiretimine elverigli ve isgdrenlerin niteligine
uygunsa iyidir, degilse kotiidiir. Orgiitte uygulanacak ydnetim bigimi, isgdrenlerin
isten doyumlarini ve orglitiin amaclarini, planlanan diizeyde
gerceklestirebilmelidir. Yonetim ve orgiit, bu iki amaca ulagmak i¢in birer aractir.
Buna gore, yetkeci, koruyucu, destek¢i, birlikgi yoOnetim bi¢imlerinin
uygulanabilecegi bir orgiit vardir. Yani, orgiitsel amaclar1 gerceklestirmeye en

uygun olan herhangi bir yonetim bi¢imi uygulanabilir(Basaran, 2004, s.124).
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I1.2.OKUL YONETICILIGI

Bu boliimde okul yoneticiliginin tanimi, yoneticilerin rol, goérev ve
sorumluluklari, yonetici yeterlikleri, yonetmen yeterlik modeli, 6gretim liderligi,

yonetici nitelikleri ve etkili yonetici davraniglari ele alinmustir.

[1.2.1. Tanim1

Sistem, etkilesimli ve aralarinda iligkiler bulunan 6gelerin olusturdugu bir
biitiindiir(A¢ikalin, 1994, s.32’den aktaran; Taymaz, 2000, s.60)

Okul ise, dnceden belirlenmis egitim amaglarina uygun olarak 6grencilerin
davranislar1 degistirecek veya yeni davranislara kazandiracak yasantilar hazirlayip
sunan sosyal ve agik bir sistemdir(Basaran, 1993, s.32’den aktaran; Taymaz, 2000,
5.60).

Okul ad1 verilen egitim Orgiitiiniin egitim sistemi i¢indeki yeri gerek sayica
fazla olusundan gerekse gorev ve oOzelliginden dolayr onemlidir. Okul kurumu
egitim sisteminin en stratejik parcasi ayni zamanda halka acik ve halk ile iligkisi en
fazla olan sosyal bir orgiittiir(Ilgar, 1996, s.83°den aktaran; Karakas,1999, s.13).

Yoneticilik zorlayici olmayan bir etkinin sonucunda grup aktivitelerini
paylasilan hedefin gerceklesmesi yoniinde yonlendiren ve esgiidiimleyen bir
bireyin davranis1 olarak tanimlanmaktadir(Rowden, 2000, s.30’dan aktaran; Terzi
ve Kurt, 2005, s.1).

Okul yonetimi, egitim yonetiminin sinirlt bir alana uygulanmasidir. Bu
alanin sinirlarimi egitim sisteminin amaclar1 ve yapisi belirler. Okul yonetiminin
gorevi okuldaki tiim insan ve madde kaynaklarini en verimli bi¢imde kullanarak,
okulu amaglarina uygun olarak yagatmaktir. Okul miidiiriiniin bu gorevi basar ile
yerine getirebilmesi, okulu bir roller sistemi olarak goérmesine, davraniglarini her
zaman iligkili oldugu 6gretmenler ve diger personeli rol ve beklentilerini de g6z
Oniine alarak ayarlamasina baghdir(Bursalioglu, 1982, s.6’dan aktaran; Taymaz,

2000, 5.53).
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Okul yoneticilerinin hiyerarsik konumlari, statiileri, rolleri, yeterlikleri
diger egitim yoneticilerinden farklidir. Okullarda ¢alisan yoneticiler okul yoneticisi
olarak tanimlanabilir(A¢ikalin, 1998, s.4).

Giicliiol(1985, s.19), okul miidiiriinii, okulun yasal lideri, okulda otorite ve
giiciin en Onemli simgesi ve sahibi olarak tanimlamaktadir. Ancak anilan yazar,
okul midiiriinlin var olan yetkilerinin sinirliligint da “Bu durum onu (okul
miidiiriinii) belli bir diizeyin yoneticisi olmak yerine, daha ¢ok biirokratik islemleri
yliriiten memur statiisiine sokmaktadir. Cogu kimse, o6zellikle okul disindakiler,
okul miidiirii denilince, hemen her zaman onun ne yapabilecegini diisiiniir veya pek
cok sey yapmasini ister ve bekler, ancak neleri yapamayacagini hesaba katmazlar”
demektedir(Acikalin, 1998, s.4).

Yonetici, kurumunu amagclarma uygun olarak yasatmak zorundadir.
Kurumun basarist ve siirekliligi, saptanan amaglara ulagma derecesine
baglidir(Taymaz, 2000, s,22).

Bir okulda, amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in isgdrenleri Orgiitleyen,
emirler veren, ¢aligmalar1 yonlendirip koordine eden ve denetleyen kisilere okul
yoneticisi denir. Her okul ydneticisinin amaci, bakanligimizin egitim politikas1 ve
amaclar1 dogrultusunda egitim kurumlarini yagatmak ve onu etkili bir bigimde isler
durumda tutmaktir. Bunun i¢in de, her okul yoneticisinin belli yeterliklere sahip
olmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi gerekir(Giirsel,
1997, s.91°den aktaran; Karakas, 1999, s.13).

Okul yoneticisi, 0gretmen, personel, 6grenci, veli, ¢evre liderleri, cevredeki
yerel yoneticiler, merkez Orgiiti ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir
diizeyinde bulunan, farkli beklentileri olan &gelerle iliski kurmak, onlarin
beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi slirdiirmek zorundadir. Okul
yoneticisi bir yandan personel isleri, 6grenci isleri ve isletmeye iliskin eylemlerde
bulunurken, bir yandan da kisi ve grup catismalarinda uzlastirict olmak ve morali
yiikseltmek zorundadir(Kaya, 1993, s.132).

Okullar, egitimin verildigi yerdir. Bu nedenle, okul yoneticiligini, herhangi
bir yoneticilikten ayiran etkenler vardir. Burada yapilacak igler, egitimden
soyutlanarak diisiiniilemez. Okulda yapilacak yonetimle ilgili her igin de egitsel bir

Ol¢iisii ya da gercevesi olmalidir(Binbasioglu, 1983, s.133).
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Okul yoneticiligi kendi iginde; ana, ilkdgretim, ortadgretim, yiiksek okul
yoneticiligi gibi boliimler altinda incelenebilir. Her basamaktaki egitim
kurumlarinin  amaglariin, isgorenlerinin ve Ogrencilerinin farkli  olusu
yonetilmesinde de farkliliga yol agmaktadir. Ancak, yonetsel ilkelerin bilinmesi ve
uygulanmast her basamaktaki egitim kurumlarinda temelde aymidir(Ilgar, 2005,
s.14).

(Cagdas okul yoneticisi; kapsamli insan bilgisine ulagmis, etkili iletisim
becerisine sahip, liderlik 6zellikleri baskin, anadilini dogru ve giizel kullanabilen,
felsefe, mantik, uygarlik tarihi okumus, iletisim teknolojisine hakim, beden ve ruh
yoniinden saglikli, egitime inanmis yoneticidir(Agikalin, 1994, s.6’dan aktaran;
Okutan, 2003, s.1).

Yirmi birinci ylizyila girerken okul ydneticisinin rolleri, goérevleri ve
yoneticilerden beklentiler giderek daha karmasik bir hal almaktadir. Hizla degisen
bir ortamda okullar1 basarili bir bicimde gelecek yiizyila tagiyacak yoneticilerin
okulu ve toplumu c¢ok iyi anlamalar1 okulun basarisi i¢in liderlik yapmalar1 ve
stirekli olarak kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir.( Karip ve Koksal, 1999,
s.194’den aktaran; Atay, 2001, s.471)

I1.2.2.Rol, Gorev ve Sorumluluklar

Okul, egitim sisteminin amaglarina ulasmak ic¢in kurulan sosyal bir orgiittiir.
Bu bakimdan okul kaynaklarinin etkili bir sekilde kullanilmasi okul yonetiminin
gorevidir(Terzi ve Kurt, 2005, s.1).

Okullarin temel islevi, dgrencilerine istenilen davraniglari kazandirma ve
belli 6grenme yasantilarinin 6grencilerle yaganmasini saglamak i¢in ¢evreyi gerekli
bi¢cimde diizenlemektir(Taymaz, 2000, s,2).Okul yonetimin de esas gorevi okulu
saptanmis amaglarina uygun olarak yasatmak ve gelisimini saglamaktir(Taymaz,
2000, s.55).

Basaran’a gore(1996), yeterlik, insanin bir davranis1 yapmak icin gereken
bilgi ve beceriye sahip olmasidir. Yonetim bilimindeki gelismeler beraberinde okul
yoneticisinin roliinii de degistirmistir. Vandenberghe’ye(1995) gore, okul

yoneticisi 1960’larda program yoneticisi, 80’li yillarda egitimsel lider, 90’I
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yillarda ise transformasyonel lider rolleri ile biitiinlesmistir.(Toremen ve Kolay,
2003, s.2)

Okul yoneticisinin gorevleri yonetmeliklerde goriildiigii gibi liste halinde
siralanabilir, yapacagi islerin yer ve zamani belirlenebilir, ¢alisma takvimi ve plant
hazirlanabilir. Ancak yonettigi okulda beklenmedik anda karsilagilan sorunlara
¢Oziim yollar1 bulmak, kurumun amag¢ ve politikasina uygun olarak c¢ozmekle
yikiimliidiir. Bu nedenle her an yonetici olarak bulunmak ve davranmak
zorundadir(Monahan, 1982, s.316’dan aktaran; Taymaz, 2000, s,53).

Okul Miidiiriiniin bes temel gorevi:

1.Planlamak: Okulun vizyonu temel alinarak bir eylem plan1 gelistirilmeli.

2.Diizenlemek: Hedeflerin belirlenmesi ve giinliik islerin yonetimi.

3.Yonlendirmek ve yonetmek: Sorumluluk aktarma ve zamani etkili
kullanma. Ekip ruhu olusturma, iletisim kurabilme.

4. Denetlemek: Smif icinde ve disinda olan seylerin okulun varlik sebebini
yansitip yansitmadigina bakma.

5.Degerlendirmek: Okulun 6zdegerlendirmesi, kendi 6zdegerlendirmesi,
ogrenci ve dgretmen degerlendirmesi, raporlarin ¢ikarilmasi, vb. (Temel Egitime
Destek Programi http://tedp.meb.gov.tr)

Erigim Tarihi:20.12.2007

I1.2.2.1.0kul miidiiriiniin ek sorumluluklari

1.Girisimlerde bulunmak: Cevredeki imkanlardan yararlanarak ve yerel
esnaf ve sivil toplum kuruluslari ile iletisim kurarak g¢esitli kaynaklar olusturabilir.

2.Calisanlarin  motivasyonlarint canli tutmak: Midiir, okulundaki
Ogretmenlerin motivasyonlarin1 canli tutabilmek i¢in gerekeni yapabilmelidir.
Performans ile ilgili ddiillendirmeler seffaf bir bicimde yiiriitiilmeli ve biitiin
ogretmenler ve okul ¢aliganlari i¢in gegerli olmalidir.

3.Stres yonetimi: Problem ¢6zme becerileri ve ¢atisma ile bas edebilme ile
ilgilidir. (Temel Egitime Destek Programi) http://tedp.meb.gov.tr Erisim
Tarihi:20.12.2007

Okulculugun iki temel eylemi olan 6gretme ve dgrenmenin iriinii insan

davranisgindaki degisiklikler oldugundan bunlar1 beklemek, gozlemek ve

34



degerlendirmek hem sabir hem beceri isteyen bir girisimdir, bu yilizden diger
orgiitlerin aksine olarak, iiretim hatalar1 hemen fark edilemez ve hatali liretim ¢ok
zaman topluma Oylece girmis olur. Bu iiretim niteliginin kontrol ve
degerlendirilmesinden birinci derecede sorumlu olan okul
yoneticisidir(Bursalioglu, 1994, s.32-33’den aktaran; Karakas, 1999, s.14).

Okullar, tiirlerine gore isimleri, amaglari, programlari, isleyisleri, kadrolari
ve nicel nitelikleri bakimindan az farkliliklarla birbirlerine benzerler. Ancak okulda
calisan personelin davraniglari, iliskileri, okulun kiiltiiri, saghgr ve iklimi
bakimlarindan birbirlerine benzemezler(Agikalin, 1994, s.12).Taymaz(2000, s.4),
bunu yoneticilerin okulu yonetirken oynadiklari rollere baglamaktadir.

Bir kurumda roller, makamda bulunan yoneticiden beklenen, gorevi ile
ilgili 6zel davranig bigimlerini belirler. Her makamin belirli eylemleri ve beklenen
davraniglar1 vardir. Bu eylemler makamda bulunan ydneticinin oynayacagi rolleri
olusturur(Katz, 1977, s.189’dan aktaran; Taymaz, 2000, s.4).

Her yoneticinin birinci derecede amaci ve rolii, kurumda var olanlardan
daha iyi ve fazlasini saglamaktir. Okul y0neticisi bu rolii oynarken, beraberinde
calisan insan ve sagladigi kaynaklardan en uygun bi¢imde yararlanarak, 6grenciler
icin en gecerli amaclari, araglart ve Ogrenim siireclerini saptayarak hedefe
ulasabilir(Katz, 1977, s.189’dan aktaran; Taymaz, 2000, s.55).

Okul miidiirii ilgili yasalarin, egitim politikalariin ve ¢agdas egitim
anlayisinin beklentileri dogrultusunda okulu amaglarina ulagtirmak gorevi ile
ylikiimlii ve sorumludur. Baglica sorumluluklar agsagida siralanmistir(Kaya, 1993,
s.134’den aktaran; Taymaz, 2000, s.59).

1. Okulun amaglarini ve felsefesini agiklamak
Okulun politikasini saptamak ve tanitmak
Okul etkinlikleri i¢in ihtiyaglar1 karsilamak
Okulda katilime1 ve demokratik yonetimi gelistirmek
Okulda kisiler ve gruplar arasi iligkiler kurmak
Ogretim ve egitim etkinliklerini planlamak
Cevre degerlerini incelemek ve destegini kazanmak

Okul i¢i ve dis1 6gelerle iletisim ve esgiidiim saglamak

A A AN A S

Etkili bir isletme yonetimi gelistirmek ve uygulamak
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10.

Yapilan caligmalar siirekli izlemek ve degerlendirmek

Okulu amaglarima uygun olarak yasatacak olan okul yoneticisi, asagida

yazili hususlar1 goéz onilinde bulundurmali ve isleri yapmalidir(Reeder, 1981,

s.28’den aktaran; Taymaz, 2000, s.78).

1.

10.

11.

Okulun o6grencileri iyi bir vatandas olarak yetistirmek {izere
kuruldugunun bilincinde olmali ve okul amaglarin1 gerceklestirmeye
calismalidir.

Okuldaki ¢aligmalarimi planlamali, personelin gorev, yetki ve
sorumluluklarini  belirlemeli, katkida bulunacak giiclerin isbirligi
yapmasini ve koordinasyonunu saglamalidir.

Okulu yonetirken ytirtirliikteki kanun, tiiziik ve yonetmelik hiikiimleri
ile yorede benimsenmis geleneklere ve kurallara uyulmalidir.

Okulda iletisim ag1 kurulmali, ebeveyn ve Ogrencilerle ilgili gerekli
bilgiler saglanmali, okul ve dgrencilerin gelistirilmesi i¢in kullanilmali,
gizlilik ilkelerine uyulmalidir.

Okulun, calisma ve prestijini, parti politikasini, kisisel kazan¢ veya
bencil ¢ikar maksadiyla kullanmak isteyenlere karsi okulu korumalidir.
Okulda yapilan biitiin etkinlikler siirekli olarak ve uygun yontemlerle
denetlenmeli, hata, eksik ve kusurlar 6nlenmeli, gelisim saglanmalidir.
Okul yonetimi, personelin bagarisini gdzlemeli, degerlendirmeyi nesnel
olarak yapmali, sayginlik ve giiven kazanmalidir.

Yapilan her bagvuruyu dikkatle incelemeli, okul ve birey yararini
saglayacak islemler yerinde ve zamaninda yapilmalidir.

Okulda personel ve gruplar arasinda iliskileri gelistirmeli, okul kiiltiirti,
sagligi ve iklimi gelistirilmelidir.

Okulun gelisme ve degismelere uyum saglayabilmesi i¢in yapilacak
degisikligin amaci, politikast saptanmali, benimsetilmeli, olagan
caligmalar yan1 sira yiritiilmelidir.

Secilmesinde ve alinmasinda rol oynadigi, okul kitaplari, malzeme veya
diger okul servisleri i¢in her tiirlii takdir, hediye ve liituf kabuliinden

kaginmalidir.
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12. Okulun, para ve diger kaynaklarini israfa kagmadan harcanmasina 6zen
gostermeli, hesap ve kayitlar1 eksiksiz tutmali, kontrol etmelidir.

Okul yoneticisi, okulu amaglarina ulastirmak icin bazi1 hususlara dikkat

etmelidir(Ilgar, 2005, s.92). Bu hususlar genel olarak siralanirsa:

1. Okulun amaglar1 hakkinda bilgili olmalidir.

2. Yonetimde mevzuata ve yazili olmayan kurallarla uymalidir.

3. Yonetimde rol oynayan i¢ ve dis Ogelerin Ozelliklerine gore
davranmalidir.

4. Okulu, kisisel ¢ikarlar i¢in kullanmak isteyenlerden korumalidir.

5. Okulun basar1 durumunu, Oogretmenlerin, O6grencilerin ve diger
personelin performansini siirekli gozlemeli, degerlendirmeli ve bu
yonde gerekli 6nlemleri almalidir.

6. Kisisel ¢ikar saglayacak davranislardan kaginmalidir.

7. Okulun basaris1 i¢in biitiin imkanlar1 zorlamali, giigliikler karsisinda
yilmamalidir.

8. Yapilmasi gerekenleri yerinde ve zamaninda yapmalidir.

Okul yoneticisinden yetki, sorumluluk ve gorevlerinin yararlanmay1
gerektirdigi bilim ve alanlarda derinlesmis olmasini beklemek insafsizlik olur.
Ancak kendisine verilen yetkileri kullanabilmesi ve yiiklendigi gorevleri yerine
getirebilmesi i¢in bu bilim ve alanlara yabanct olmamasi gerekir.Boylece,
bunlardan yararlanma yollarin1 bilecegi gibi, bunlarin uzmanlar ile isbirligi
yapmay1 da basaracaktir.Ciinkii yonetici ile bir uzman arasindaki anlagsmazliklarin
gercek nedeni, her ikisinin kendilerini, ayr1 diinyalarin adamlar1 gibi
saymalaridir.Halbuki, mesleginde ¢ok yanli yetismis bir yonetici, orgiitteki ¢esitli
uzmanlarla da daha kolay isbirligi yapabilecektir.Ayrica, bunlar arasindaki
koordinasyon roliinii daha rahat oynayabilecektir. Egitimin artik ayr1 ayr1 kalmis
bireyler olmaktan ¢ikmis bulunmasi gercegi, egitim yonetimini ¢ok yanli bir
meslek durumuna getirmistir. Iste bu yanlar, ayn1 zamanda okul y®&netiminin
Onemini ve yoOneticisinin hayat alanin1 genisletmektedir(Bursalioglu, 1994, s.7’den
aktaran; Karakas,1999, s.13).

Ogretmenlerin niteligini artirmada yoneticilere diisen gorevler sunlardir;
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http://oyegm.meb.gov.tr/yet/yayinlar/ulusal/Cagdas_Ogretmen_Profili.htm (¢agdas

Ogretmen profili) Erigim Tarihi: 20.12.2007

Egitim o6gretim etkinliklerinin yiiriitiilmesinde daha duyarli olmali,
okullarin alt yapi1 eksikligini tamamlamaya ¢alismalidir.

Ozellikle meslek dersi dgretmenlerinin yaz tatillerinde sanayiye giderek
uygulamalarda bulunmalarini tesvik etmelidir.

Ogretmenleri siirekli okuma ve proje gelistirme dogrultusunda tesvik
etmeli; Ogretmenin bilgi yoniinden eksikligini gidermek, gelismeleri
takip etmesini saglamak i¢in olanak hazirlamali; ilgili yayinlan
ulagtirmali, etkinlikler diizenlemelidir.

Ogretmenleri gelistirici seminer, kurs, panel vb. diizenlenmelidir.
Ogretmenlerin yeterliklerini artirmak, eksikliklerini gidermek amaciyla
ders diginda uygun ortamlar saglamalidir.

Tarafsiz olmali, Ogretmenlerin esit sartlar altinda ¢alismalarini
saglamalidir.

Caligmasi ile 6gretmenlere 6rnek olmali, onlara rehberlik etmelidir.
Ogretmeni yetersiz oldugu alanda desteklemeli, cesaret verici, tesvik
edici olmalidir.

Ogretmene kars1 6n yargili olmamali, yapici elestiride bulunmalidir.
Ogretmen evlerini kiiltiirel yonden gelistirmeli, kiitiiphane vb. birimler
olusturmali/gelistirmelidir.

Ogretmenlerin kendi kendilerini degerlendirmelerini saglamalidir.
Ogretmen basarisim  takdir etmeli, yaptigi olumlu calismalar
odiillendirmelidir.

Yeni baglayan 6gretmenlere, meslege uyumlarinda yardimci olmalidir.
Ogretmen-6grenci-veli iligkilerini giiclendirici olanaklari saglamal,
okul-aile birligini daha etkin hale getirmelidir.

Ogretmenin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere katilimini, bu
etkinliklerde aktif rol almasini saglamalidir.

Yetki, sorumluluk ve 6zliik haklarinda 6gretmeni bilgilendirmelidir.
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e Ogretmenleri biitiin bir zaman igerisinde diizenli olarak, saglam
Olgiitlere ~ gore,  objektif  bir  bicimde  degerlendirmelidir,
degerlendirmeleri yonlendirici olmalidir.

e Ogretmenler ile siirekli diyalog halinde bulunmalidur.

e iliginde dengeli 6gretmen dagilimi yapmalidir.

Okul yoneticisinin roliinii, bir bakima gorevleri belirler. Bunlari, okulun
yonetilmesini ve Orgiit olarak gelismesini hedef tutan gorevler olarak iki grupta
toplarsak, okul yoneticisinin de en az iki yanl bir rol oynamasi gerektigi sonucuna
variriz. Buna karsilik, roliin kaynagina ayni, fakat goriinlisiine degisik agidan bakan
yazarlar olmustur. Bunlara gore okul ydneticisinin roliinii genellikle okulun rolii
belirtir.Fakat yoneticinin bu rolii nasil gordiigii de ayn1 derecede onemlidir.Buna
paralel olarak, Ogretmenlerin veya ¢evrenin, yonetici roliine degisik agidan
bakmalari, bu rolde degisiklikler meydana getirir.Ornegin, okul ydneticisi roliine
demokratik agidan bakiyor, ana-baba da bu rolii ayn1 ag¢idan goriiyorsa, ¢atigma
olmaz.Fakat ikisinden birisi bu rolii disiplinci olarak kabul ediyorsa, rol ¢atigmasi
kacinilmaz duruma gelecektir.Ayrica ¢evredekilerin okul yoneticisine karst olan
davranig ve tutumlari, yoneticinin kendinden beklenen rolii oynamaktaki basari
derecesi konusunda fikir vericidir(Bursalioglu, 1982, s.280’den aktaran;

Kaplanoglu, 2004, s.27).

I1.2.3.Yonetici Yeterlikleri

Egitim sisteminin yap1 ve isleyisindeki yetersizliklerin asilabilmesinin,
yetkin okul ydneticilerinin varligin1 gerektirdigi sdylenmektedir. Son yirmi yil
icinde yapilan calismalar, okul yoneticilerinin, okullarda basarmin anahtar
olduklar1 sonucunu ortaya koymaktadir(Agikalin, 1994, s.6; Karip ve Koksal, 1999,
s.193°den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.1).

Okuldan beklenen gorevi yerine getirebilmesi i¢in {iiyelerinin rollerini
eksiksiz olarak bilmeleri ve oynamalar1 gerekir(Castetler, 1962, s.17°den aktaran;
Taymaz, 2000, s.2).0Okul yoneticisinin belirlenen rolleri basar1 ile oynayabilmesi,
kuskusuz yonetim alaninda yetismis ve aranilan nitelikleri kazanmis olmasini

gerektirir(Bursalioglu, 1982, s.6’dan aktaran; Taymaz, 2000, s.2).
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Yonetim bir meslektir ve her meslekte oldugu gibi yonetmenin de kendi
mesleginde uzmanlagsmasi beklenir.Uzmanlagma, yonetim bilimlerindeki ve ilgili
bilimlerdeki yenilikleri siirekli izlemeyi, 6grenmeyi ve uygulamay1 gerektirir. Bu
caba, yoOnetmenin eskimesini Onleyerek onu g¢agcil yOnetmen yapar.
Uzmanlagmanin kaniti, yonetmenin Orgiitiinlin amaglarin1 planlanan diizeyde
gerceklestirerek orgiitii etkililige kavusturmasidir(Basaran, 2004, s.159).

Bir yoneticide bulunmasi gereken ii¢ 6zellik yoneticilik bilgisi, alana iliskin
teknik bilgi ve insan iligkileri becerisi bi¢iminde ifade edilebilir(Acikalin, 1994,
s.39°dan aktaran; Okutan, 2003, s.1).

Beceri, bilgiyi etkili olarak kullanma yetenegidir. Yonetime ticlii beceri
yaklagimi, basartya gotiirecek yetenek veya niteliklere degil, yoneticinin ne
yapabilecegine dayanmaktadir. Bu beceriler ayni zamanda birbirine gegerlidir.
Uclii  beceri yaklasimi, degisik sorumluluk basamaklarindaki yoneticileri
degerlendirmek ve basarili yoneticiyi tanimlamak olmak {izere iki bakimdan
kullanilabilir. Bu konuda yapilan bir arastirma, basarili ve basarisiz okul
yoneticileri arasinda teknik beceriler bakimimdan ¢ok az bir fark oldugunu
gostermistir. Bu fark insancil beceriler bakimindan fazla, kavramsal beceriler
bakimindan ise c¢ok fazla gorilmiistiir. Boylece yoOnetici basarisinin daha g¢ok
kavramsal ve insancil becerilere dayali oldugu anlasilmaktadir(Bursalioglu, 1982,
s.333’den aktaran; Kaplanoglu, 2004, s.27).

Yeterlik, bir hizmet dalinda ya da belirli bir konuda gerekli bilgilere ve
becerilere sahip olmaya denir(Kaplanoglu, 2004, s.27). Yeterlik, ”bir kisiye belli
bir rolii oynayabilme giicli kazandiran Ozelliklerin varlig1” olarak da
tanimlanir(Izgar, 2001, s.15’den aktaran; Kaplanoglu, 2004, s.27).

Bursalioglu, yaptigi arastirmada okul miidiirlerinin gostermesi gereken
yeterlikleri, on sekiz “yeterlik alaninda” toplamistir. Bunlardan besi(karar,
planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme) yonetim siireclerini, {igii(yetki-
sorumluluk, liderlik, okulda olumlu hava yaratmak)yonetici davranisini, on
tanesi(egitsel kollar, 6grenci rehberlik isleri, disiplin, personel hizmetleri, okul
cevre iliskileri, aragtirma-gelistirme, okul isletmeciligi, yardimci hizmetler
saglama, bina-tesis-demirbas, egitim Ogretim) okul ydneticiliginin gorevlerini,

islerini karsilastirmaktadir. Miidiiriin  kendisi, astlar ve {istleri tarafindan
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degerlendirilen bu yeterliklerin gosterilmesi gereken diizey ve gosterdigi diizeye
iliskin gruplar arasinda fikir birligi bulunamamustir. Sadece yetki-sorumluluk,
liderlik, okulun maddi bakimina iliskin yeterliklerin {ist diizeyde gdosterilmesi
gerektigi, bu nedenle hizmet 6ncesinde bu yeterliklerin kazandirilmasi gerektigine
iliskin fikir birligi saglanmistir(Bursalioglu, 1981°den aktaran; Agikalin, 1998,
s.154).

Bursalioglu  (1975), “Egitim  Yoneticilerinin ~ Yeterlikleri”  konulu
aragtirmasinda, ilkdgretim okulu yoneticilerinin gostermesi gereken ve gostermekte
oldugu yeterlikler lizerinde durmus ve Milli Egitim Bakanlig1 Miifettislerini, okul
yoneticilerini ve 6gretmenleri arastirma kapsamina almistir. Arastirmada okul
yoneticilerinin yiiksek derecede gostermeleri gereken yeterliklerden biitiin
deneklerin goriis birligi ile destekledikleri sunlar olmustur(Bursalioglu, 1981°den
aktaran; Toremen ve Kolay, 2003, s.5): tarafsiz degerlendirme yapabilme, okul ve
cevre giiclerinden yararlanabilme, liderlik, 68renci rehberligi, okulun bina, tesis ve
demirbaglarinin kullanma, korunma, arastirma, gelistirme ve yenileme alanlarinda
calisanlarinin arastirma ve gelistirme g¢alismalarina yonelmesinde rehberlik ve
ogreticilik yapabilme, okulunda olumlu bir hava yaratabilmek i¢in, ortak kararlarin
uygulanmasia ortak olabilme, okul personelinin yoOnetiminde goérev, rol ve
statiileri tamimlayabilme, okul ve cevre iliskilerinde, basinla olan iliskilerinde
tarafsiz ve olumlu davranig gosterebilme.

Sahin (2000), yaptig1 “Ilkdgretim Okulu Yoneticilerinin Yeterlilikleri” adli
caligmasinda 97 yeterlik maddesini 6gretim liderligi, arastirma ve mesleki gelisim,
insan kaynaklarinin yonetimi, okul-cevre iliskileri, iletisim, O6grenci isleri, okul
isletmeciligi, kisilik ozellikleri gibi basliklar altinda incelemistir (Téremen ve
Kolay, 2003, s.5).

Atay’in(1995) aktarmalarina gore Akdeniz(1979) lise ydneticilerinin
yeterlilik alanlarini su sekilde belirtmistir; okulun bina, tesis ve demirbaglarinin
kullanilmasi, koruma ve bakimi, okul personelinin yonetimi, yetki ve sorumlulugun
kullanilmasi, okulda olumlu bir hava yaratilmasi, liderlik davraniglari, 6grenci
kisilik hizmetlerinin yiiriitiilmesi, aragtirma, gelistirme, yenileme alanlari, okul i¢i
ve dis1 haberlesme etkinlikleri, okul ve ¢evredeki egitim-6gretim c¢aligmalarinin

koordinasyonu (Téremen ve Kolay, 2003, s.2). Yine Atay’in(1995) aktarmalarina
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gore Sacir(1978) Kiz Meslek Lisesi yoneticilerinin yeterliliklerini tespit etmek
amaciyla yaptig1 bir arastirmada yoneticilerin yeterlilik alanlarini program-6gretim,
personel yonetimi, 6grenci kisilik hizmetleri, okul-gevre iliskileri, isletmecilik,
yardimci hizmetler olarak ele almis, bunlara bagli olarak 62 yeterlik alan1 belirleyip
incelemistir(Toremen ve Kolay, 2003, s.2).

Aydin (2000), egitim yonetiminde yeterlik Oriintiisiiniin kritik gorev
alanlarmi da soyle siralamaktadir: Ogretim ve program gelistirme, dgrenci isleri,
ve yapi, okul biitcesi ve igsletme yonetimi(Toremen ve Kolay, 2003, s.5).

Okul yoneticilerinin yeterlikleri konusunda ulagilan kaynaklarda, bu
yeterlikler genellikle ii¢ bashik altinda toplandigir goriilmiistiir. Bu yeterlikler;
teknik, kavramsal ve insancil yeterliklerdir. Bu yeterliklerle ilgili sunlar

sOylenebilir:

11.2.3.1.Teknik Yeterlikler

Teknik yeterlik, Ogretim yontem ve teknikleri, siliregleri ve islemleri
konusunda uzmanlig1r gerektirir. Kisinin caligma alanina gore, somut olarak
yapabilecegi, uzmanlik bilgisine bagl bilgi ve beceridir. Yoneticinin muhasebe,
ingaat, finansman gibi alanlardaki yeterlikleri teknik
yeterliklerdir(A¢ikg6z,1994’den  aktaran; Toremen ve Kolay, 2003, s.2).
Yoneticinin Orgiitiin yapisi, politikalar ve programlar lizerindeki etkisi de teknik
yeterlilikler i¢inde sayilabilir(Sergiovanni ,1988’den aktaran; Toremen ve Kolay,
2003, s.2). Teknik yeterlikler, yontemleri, siiregleri, prosediirleri ve teknikleri olan
belirli bir alanda yeterlik anlam1 verir(Bursalioglu, 1991°den aktaran; Téremen ve
Kolay, 2003, s.2).

Teknik yeterlikler goéreve iliskin etkinlik alanlarindaki teknik bilgi ve
becerilerdir. Gorev gereklerini yerine getirebilmek i¢in kullanilacak yontemler,
teknikler, siirecler ve islemlerle ilgili teknik bilgi ve yeterliklerin tiimii o gérevin
teknik etkinliklerini olusturur. Bir teknik yeterliligin saglanmasi ¢ogu kez bagka
yeterliklerin kazanilmis olmasma baghdir. Ayni sekilde bir iliski teknik
yeterliliklerle, insancil ve karar yeterlilikleri arasinda da goriilebilir. Kendinden

beklenenleri ve elestiri yapmay1 bilme, bireyin ve durumun ozelliklerine gore
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iletisim kurma, yakinmalar1 yonetebilme, durumu ¢ok yonlii olarak gorebilme,
sorunu olabildigince ¢abuk ele alma iletisime iliskin teknik yeterliliklerdir(Aydin,
2000, s.115’den aktaran; Tasan, 2005, s.56).

Teknik  yeterlilik alaninda  yonetici  sorumlulugu 4  kategoride
toplanmaktadir. Bunlar:

1. Yoneticinin, okul maliyesinin kuram ve ilkelerinde uzman olmasi,

2. Okulun i¢ maliyesi ve isletme yonetimi: Biitceleme, muhasebe, satin
alma, sigorta, maas ve iicret bordrosu ve genel isletme giderleri gibi
konular,

3. Okul binalarinin bakimi ve hizmete hazir tutulmasi,

4. Okul binalarinin planlanmasi(Aydin, 2000, s.162’den aktaran; Tasan,
2005, s.56).

Yonetici atama ile geldiginden, baslangicta ancak statii lideridir. Diger bir
anlami ile bastir, isttiir. Bu statiiniin verdigi formal yetkinin, sosyal ve teknik
yetkilerle desteklenmesi gerekir. Sosyal yetki yoneticinin etrafindaki gruptan yani
okulun i¢ ve dig 6gelerinden gelecektir. Teknik yetkiyi ise yOneticinin yonetim
bilgisi ve yeterlikleri saglayacaktir. Bu yetkiler sayesinde yonetici, gercek bir lider
roliine girebilecek etrafindaki 6geleri, okulun amaclarina ulasmasini saglayacak
yonde eyleme gecirebilecektir(Bursalioglu, 1999, s.156’dan aktaran; Tasan, 2005,
5.56).

Bir teknik yeterliligin saglanmasi, ¢ogu kez bir baska teknik yeterliligin
kazanilmis olmasina baghdir. Ayni sekilde bir iliski, teknik yeterliklerle, insancil
ve karar yeterlikleri arasinda da goriilebilir. Kendinden beklenenleri ve elestiri
yapabilme, bireyin ve durumun ozelliklerine gore iletisim kurma yakinmalar
yonetebilme, durumu ¢ok yonlii olarak gorebilme sorunu olabildigince ¢abuk ele
alma konusundaki yeterlikler iletisime iliskin teknik yeterliklere baglidir(Basar,
1993°den aktaran; Kayike1, 2001, s.4).

Okulun, egitim kurumunun yonetimiyle ilgili bilgileri kapsar. Bu bilgiler,
kendi gozleriyle ve egitim kurumundaki diger personelin yaptig1r islerle
ilgilidir.Yani yonetici hem yonetim hem de egitim alaninda bilgi ile donatilmig

olmalidir(Ilgar, 2005, s.65).
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I1.2.3.2. Kavramsal yeterlikler

Kavramsal yeterlik, okul yoneticisinin okulu bulundugu toplum icinde,
egitim sistemi i¢inde ve evrensel dlgiiler i¢inde gorebilme, okulu biitiinleyen tiim
parcalart karsilikli etkilesim iginde gorebilme, egitim alanindaki kuramsal
gelismeleri izleyebilme, kavrayabilme ve karsilagtigi 6zgiin egitim durumlarini bu
kuramsal ve kavramsal bakis acisi ile degerlendirebilme yetenegidir. Kavramsal
yeterlikler orgiitii bir  Dbiitiin olarak gorebilmek, duyabilmek
yetenegidir(Bursalioglu, 1991, s.674°den aktaran; Tasan, 2005, s.57).

Bu yetenek, basta yonetim kurami, drgiit, insan davranisi ve egitim felsefesi
olmak {lizere egitim alanina kuramsal bakis yetenegi kazandiracak bilim dallarinin
bilgi birikimine sahip olmay1 gerektirir(A¢ikgdz, 1994’den aktaran; Kayikei, 2001,
s.4).

Okulu bir biitiin olarak gdrmek, yapilan planlarin, alinan kararlarin egitim
orgiitiinlin bir boliimii i¢in degil, tiimii i¢in yararli oldugunu anlamasini saglayan
bilgi ve beceri ¢esididir(Ilgar, 2005, s.65)

Egitim yoneticisi; Ogretmen, isgoren, Ogrenci, veli, ¢evre liderleri,
cevredeki yerel yoneticiler, merkez Orgiitii ve politikacilar gibi farkli egitim ve
kiiltiir diizeyinde bulunan, farkli beklentileri olan 6gelerle iliskiler kurmak, onlarin
celiskili beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir
(Tasan, 2005, s.58).

Yoneticiler, orgiitiin yalnizca bugiinkii problemleri ile ilgilenmenin yaninda
gelecegi de diistinmek zorundadir. Boylelikle hem gelecekte karsilasabilecekleri
olay ve problemleri tahmin edebilecek hem de alinan kararlarin etkililigi egitim

Orgiitiiniin gelecegi bakimindan degerlendirilebilecektir(llgar, 2005, s.65).

11.2.3.3. insancil yeterlikler

Insancil yeterlikler, birey ve gruplar1 anlama ve giidiilleme yeterlikleri
olarak da kabul edilebilir. Etkili ¢alisma ve ortak caba olusturabilme, baskalar1
hakkindaki varsayim, inan¢ ve tutumlari, bunlarin kullanilis yontem ve sinirlarini
gorebilme, bireysel farkliliklar1 gézetme insan iligkilerine yonelik 6zellikler olarak
goriilmelidir. Insansal yeterlik, ydneticinin gerek bire bir, gerek grup olarak

insanlarla ¢alisabilme yetenegidir. Bu yeterlik kisinin kendisi hakkindaki anlayis
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ile ve bagkalarina iliskin diislinceleriyle yakindan ilgilidir. Bu yeterlik yoneticinin
isgorenleri giidiileme, tutum gelistirme, grup dinamigi, insan gereksinimleri, moral
ve insan kaynagim gelistirme hakkinda bilgi sahibi olmasini gerektirir. Ilgilenme,
giiven, yetki verme, uzlagma, ideallere ulasma ve insan potansiyelini anlama
yeterlikleri insancil yeterlikler arasinda sayilabilir. Insansal yeterlikler ydneticiye,
grubun bir tiyesi olarak etkili bigcimde ¢alisma ve bu yolla lidere bulundugu grup
icinde is birligi kurabilme yetenegi saglamaktadir (Bursalioglu, 1991, s.674’den
aktaran; Tasan, 2005, s.57).

Ogretmenler, okul miidiiriinii 6rgiitiin bi¢imsel yoniine ve ydnetmeliklere
agirlik veren, 6gretmenlerin gereksinim ve sorunlarini g6z 6niine almayan, 6zerklik
ve yeteneklerini kabul etmeyen biri olarak algiladiklarinda, en az diizeyin Gtesinde
caba gostermeyecekleri, goreve, yoneticilere, diger ¢alisanlara karsi olumsuz tutum
icine girecekleri ve duyumsuzluk gosterecekleri diisiiniilebilir(Kabaday1, 1982°den
aktaran; Kayike1, 2001, s.4). Bu durum, yoneticinin insan iligkileri agisindan sahip
oldugu bilgi, beceri, davranis ve tutumun orgiitsel caligmalar1 ve ¢alisanlar1 nasil
etkiledigini ortaya koymak ac¢isindan 6nemlidir(Kayikei, 2001, s.4).

Lider yonetici amacina ulagmada ast-iist ve ayni diizeydekilerle ve okul
orgiitiinii etkileyen yakin ve genel cevredeki diger kisilerle iletisim kurmada,
motive etmede, yetistirmede, gelistirmede, etkilemede beseri bilgi ve yetenege
sahip olmalidir(Ilgar, 2005, s.65).

Cagdas yonetim kuramcilari insan iligkileri konusunda bilgi ve beceri sahibi
yoneticilerin basarili olduklarini ve egitim kurumunun da verimini artirdiklarini,
dolayistyla orgiitsel amaca ulastigini kabul etmektedirler. Bu basarinin kaynagi
egitim yoneticiliginin insan iligkilerini i¢eren bir siire¢ olmasidir. Basaran’in(1979)
Milli Egitim Bakanlig1 da dahil bes bakanligin orta kademe yoneticileri lizerinde
yaptig1 bir arastirmada, yoneticilerin insan iliskilerine iliskin tutumlarinda su
bulgulara ulagilmistir(Ilgar, 2005, s.118).

1.Isgorenler, kendi degerini gercek¢i olarak yargilayamayan bir
yoneticinin astlari ile iyi iliskiler kuramayacagini benimsemektedirler.
2.Isgorenler, islerinin kendilerine anlamsiz gelmesinin baskalariyla

iligkilerini etkileyebilecegine inanmaktadirlar.
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3.Isgorenlerce, bir konunun ak ve kara gibi yalnizca iki yoniinii gdérmeye
alistk bir yoOneticinin degisik secgenekleri benimseyemeyecegine
inanilmaktadir.

4.Isgdrenlerin bir yoneticinin isterse astlarmin moralini devamli bozuk
tutabilecegini belirtmektedir.

5.Astlaryla iyi iligkiler kuramayan bir yoneticinin huyundan c¢ok zeka
diizeyinin diisiik olduguna inanilmaktadir.

6.0zel yasamdaki sorunlarin, drgiitteki insan iliskilerine etkide bulundugu
kabul edilmektedir.

7.1sgdrenler, yoneticinin uygun yontemler sectiginde astlariyla iyi iliskiler
kurabilecegine inanmaktadir.

8.1sgorenler, yonetimde de insan iliskilerinin anlamimi astlar arasinda
karsilikli saygiy1 yerlestirmek oldugunu belirtmektedirler.

Bu arastirma elde edilen sonug, bu bes bakanliktaki yoneticilerin insan
iligkilerine iliskin tutumlarinin gereken diizeyde olmadigidir(Ilgar, 2005, s.118).

Okutan’in(1989) orta dereceli okul midiirlerinin insan iliskilerindeki
yeterlikleri konulu arastirmasinda da asagidaki bulgulara ulagilmistir.

1. Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin her zaman giigsiiz ve zayif yonlerine
dikkat cektikleri,

2. Okul miidiirlerinin 6gretmenlere zaman zaman Ofkelendikleri ve
onlar1 azarladiklari,

3. Okul miidiirlerinin 6gretmenleri kendi akranlar1 gibi gormedigi onlara
iistten baktiklar1 tespit edilmistir(Ilgar, 2005, s.118).

Isgorenlerin aile ve sosyal yasamin etkilerini okula-egitim kurumuna
getirmesi veya yansitmasi dogaldir. Yoneticinin gorevi o sorunlardan digerlerinin
etkilenmesini Onleyecek tedbirler almak ve o isgdrenin sorunlarini ¢ozmede
yardimci1 olmaktir.(Ilgar, 2005, s.118)

Ilgar(2005, s.118) egitim yoOneticisinin, insan iligkileri konusunda uymasi
gereken genel ilkeleri asagidaki gibi siralamistir.

1. Personeline 6nemli oldugunu hissettirmelidir.
2. Kendine agir1 giiven duyan biri olarak goriinmemelidir. Bu durum

bagkalarinca kendini begenmislik olarak degerlendirilmemelidir.
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3. Kurumdaki herkesin kisiligine saygi gostermeli ve onlara adaletle
muamele etmelidir.

4. lyi bir dinleyici olmalidr.

5. Miimkiin oldugunca tartismalardan kagmmali, diger iletisim
yontemlerini denemelidir.

6. Isgorenleriyle daima iletisim icinde bulunmali, onlarla iyi
gecinmelidir.

7. Bagkalarinin kendisini &vmelerine zemin hazirlayacak ortamlari
olusturmaktan kaginmali, kendisini baskasinin Ovgiileri ile degil
yaptidi islerle ve kazandigi basarilarla tatmin etmelidir.

Isgorenlerin kendisi ile alay edilecegi, azarlanacagim diisiinecegi bir ortam
yerine, fikirlerini rahatca soyleyebilecegi bir ortam olusturmalidir(Ilgar, 2005,
s.118).

Sofuoglu(2002, s.102), yonetimde insan iliskileri yeterliginden bahsederken
asagidaki kavramlardan bahsetmektedir:

1.Giidiileme: Giidii,”Insan1 davranisa iten neden” olarak tanimlanmaktadir.
Giidii ile gereksinim arasinda siki bir iliski vardir. Insanlarda kendi yapilaridan
gelen, temel gereksinimleri karsilamaya yonelik dogal bir giidiilenme
vardir(Askun, 1982, s.452’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.102).

Isgorenin, insan ve orgiit {iyesi olarak cesitli gereksinimleri vardir.Bu
gereksinimleri karsilama;

1. Fiziksel giidiileme,

Ruhsal giidiileme,
Toplumsal giidiileme,

Orgiitsel giidiileme,

A

Yonetsel glidiileme,
6. Islevsel giidiileme yontemleri ile olabilir(Sofuoglu, 2002, s.102).
2.Denetleme: Denetim, planlanan amaclardan sapmayi1 Onlemek igin,
orgiitiin isleyisini izleme ve diizeltme siirecidir(Basaran,1989, s.307’den aktaran;
Sofuoglu, 2002, s.103). Denetim yolu ile girisimin giiclii yanlar1 saptanir ve
uygulanir, yetersizlikler belirlenir, gerekli Onlemler alinarak c¢o6ziime gidilir.

Denetim siirecinin etkin kullanimi, benimsenmis amaclarin gerceklestirilmesinde,
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orgiit planlarinin ve prosediirlerin, birey ve grup c¢abalarinin siirekli gelistirilmeleri
ile sonug¢landirilmalidir(Aydin, 1991, s.156’dan aktaran; Sofuoglu, 2002, s.103).
3.Catisma: Catisma, bir Orgiitte bireyler ve gruplarin birlikte ¢alisma
sorunlarindan kaynaklanan ve normal faaliyetlerin durmasimna veya karigmasina
neden olan olaylardir(Eren, 1993, s.398’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).
Aydin’a(1991,s.274) gore, orgiitlerdeki catismalarin nedenleri sunlardir
(Sofuoglu, 2002, s.104):
1. Isbolimi,
. Islevsel bagimllik,
. Kaynaklarin siirliligi,
. Yeni uzmanliklar,

. lletisim sistemi,

2

3

4

5

6. Orgiitiin biiyiikliigii,
7. Biirokratik nitelikler,
8. Personelin farkliligi,
9. Denetim bigimi,

10. Bireysel davranis etkenleridir.

Orgiitlerde ¢atismadan kagimabilme olanagi yoktur. Catismadan korkmak
yerine, yararlanmak gerekir. Fakat catismayr degisik agilardan ele alan ve
aciklayan yazarlar, ¢atismalarin orgiitte grup birligini giiclendirmek, i¢ kontroli
saglamak gibi yapici amaglarla kullanilabilecegi noktasinda birlesmis
goriinmektedirler(Bursalioglu, 1987, s.67’den aktaran; Sofuoglu, 2002,
s.104).Y 6neticinin, kendini isgdrenlerin ¢atisma durumuna hazir tutmasi gerekir.
Isgorenlerin arasindaki catismalari ydnetmek igin olumlu tutum kazanmali ve
uygun yontemleri kullanmada yeterli olmaya ¢alismalidir(Basaran, 1992, s.274’den
aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).Sorun ¢ozmede, isgorenlerin catigmaya
diismesinde en biiylik etken, sorun ¢6zmeyi yoneten kisinin tutumu, yonetim
bi¢imidir(Sofuoglu, 2002, s.105).

4.Uyum: “Uyum, isgoérenin Orgiitsel cevresi ile etkilesimi sirasinda,
olaganin {istiinde bir tepkiyi gerektirecek bir uyaran degisikliginin ortaya ¢ikmadigi
bir denge durumu olarak tanimlanabilir”( Basaran, 1991, s.38’den aktaran;

Sofuoglu, 2002, 5.102).
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Isgérenlerin 6rgiite uyumu iki nedenden dolay1 6nemlidir(Basaran, 1992,
s.217°den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

1. Uyumsuz isgdrenlerin ¢evrelerindeki isgorenleri etkilemeleri, onlari

verimsizlige diisiirmeleri,
2. Orgiitlerin uyum saglama gorevini iistlenmis olmalaridir. Isgdrenlerin
beden ve ruh sagliklarinin korunmasi gerekmektedir.

5.Takim caligmasi: “Takim denildiginde daha ¢ok, birbiri ile iyi iliskiler
kurabilen, bir is yapmada en usta olan kisilerin bir araya gelmesi, kendi
yoneticilerini  kendilerinin ~ segmesi, birlik, dayanisma i¢inde olmasi
kastedilmektedir’( Basaran, 1996, s.62’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).Takim
kurarak g¢alismak, isgorenlerin moralini, yardimlasma duygularini, giiven iginde
calismalarini, dostluk iliskilerini gelistirmekte, desteklemektedir. Takim kurmada
okul yoOnetmeninin yeterli olmasi ve bu yoOnteme inanmasi onemlidir(Basaran,
1996, s.62°den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

Takimla karar vermenin yararlar1 sunlardir(Basaran, 1992, s.205’den
aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

1. Bilinti toplama
Cok secenek iiretme
Anlama
Benimseme
Esglidiimleme
Giidiileme

Yaraticilik

© N kWD

Kestirim

6.Yonetime katilma: Yonetime katilma, orgiit ¢alismalarini diizenleyen ve
yliriiten yonetim hiyerarsisinde, ortak organlar yoluyla, isgorenlerin de yer
almalaridir(Fisek, 1977, s.38’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).YOnetime
katilma bi¢imsel(Resmi) ve bicimsel olmayan(Calisma gruplari) seklinde iki
tirdiir(Eren, 1993 s.315’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

Yonetime katilmanin  yararlart  sunlardir(Kabaday1,1993, s.22-23°den
aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

1. Moralin yiikselmesini saglar

49



5.

Calisanlarin psikolojik doyumunu saglar

Alinacak ortak kararlar daha uzun 6miirlii ve etkili olur

Orgiitte verimli c¢alisma ve demokratik onderlik daha iist diizeyde
gecerlik bulur

Calisanlar daha verimli ¢aligmaya giidiilenir.

7.Danigma:”Bir sorunun isgorende olusturdugu zorlanmayi ve gerilimi en

aza indirmek i¢in isgorenle birlikte sorunu irdeleyerek, iizerinde konusulmasidir”

(Basaran, 1992, s.246’dan aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

8.Isten doyum:”Bir isgdrenin isini ya da is yasammi degerlendirmesi

sonucunda duydugu haz yada ulastig1 olumlu duygusal durumdur’(Basaran, 1991,

s.198°den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).isten doyum ile isgdrenlerin islerine

devam etmeleri, isten ayrilmalari, saglikli olmalari, hatta is kazalar1 arasinda

onemli iligkiler bulunur(Balc1, 1985, s.233’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).Bu

ylizden orgiit yonetimi, isgorenlerin isten doyumunu artirmaya ¢aligmalidir.

Isten doyumun etkenleri su sekilde siralanabilir(Basaran, 1991, s.203’den
aktaran; Sofuoglu, 2002, s.104).

1.

A S AN U o

Isin niteligi
Odeme

Yiikselme olanag:
Oviilmek
Calisma kosullari
Denetim

Orgiit ve yonetim
Isgorenin kisiligi

Gelisme ve yetisme

10. Sorunlarin ¢oziimiinde danismanlik

11. Orgiit iklimi

Yapilan arastirmalarda yonetici yeterliklerine iligkin ¢esitli goriislerin

oldugu goriilmiis ve bunlardan bazilarindan alintilar yapilmistir. Basaran(2004,

s.152-159), yonetici yeterlikleri ile ilgili Yonetmen Yeterlik Modeli 6nermistir. Bu

modelin ayrintilar1 asagida verilmistir.
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11.2.3.4.Yonetmen Yeterlik Modeli

Modelin boyutlari, yeterligin (1)alanlari, (2)konular1 ve (3)diizeyleridir.
“Yeterlik alanlari, (1)yonetim kavram ve kuramlarini, (2)yonetim teknolojisini ve
(3)yonetimde insan iliskilerini icermektedir. Baz1 kaynaklara gore bu {i¢ alandaki
bilgi ve beceriler, yonetimin temelidir’( Katz, 1950; Davis, 1972; Hersey ve
Blanchard, 1982°den aktaran; Basaran, 2004, s.152).Yeterlik konulari, orgiitiin
yapisint kurma ve yenilestirme, yoOnetim siireci ve yoOnetim islevlerinden
olusmaktadir. Yeterlik diizeyleri ise yeterlik alanlarinda ve konularinda
yonetmenin kazandigi bilgi ve becerilerle takindigi tutumun diizeyini gosterir.
Bunlar, tanima-anma, anlama-kavrama, yorumlama-yargilama ve yapma-

uygulamadir.

11.2.3.4.1.Yonetim Kavram ve Kuramlarinda Yeterlik

Orgiitlerin dis ve i¢ cevreleri, baski yaparak orgiitte karmasik sorunlar
yaratir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek; orgiitiin etkililigini kurmak ve siirdiirmek
i¢cin, yonetmenlerin, yoOnetim kavram ve kuramlarinda yeterli olmasi gerekir. Bu
alandaki yeterligin icerigi genellikle sunlardir(Davis, 1972; Daft, 1983’den aktaran;
Basaran,2004, s.152):

1. Orgiitiin siyasasini ve kiiltiiriinii gelistirmek

Orgiitiin stratejisini saptamak
. Dis sistemlerle iliski kurmak, bunlarin ¢alismalarini izlemek

. Yasalar1 izlemek, gerekirse yasalari etkilemek

2

3

4

5. Ekonomiyi izlemek ve yorumlamak

6. Pazari arastirmak

7. Kamuoyu yoklamas1 yapmak

8. Toplumsal sorumluluklar almak(Cevre, egitim, saglik, sanat ve
toplumsal konularda kurulan orgiitlere yardim etmek, etkinliklerine
katilmak)

9. Bir sistem olarak orgiitlin parcalarini tiimlestirerek caligtirmak

10. Orgiitiin amaglarin1 yorumlamak, yeni amaglar bulmak.

Davis’e(1972) gore genellikle, ilk basamak ydnetmenlerinin, kavram ve

kuramlarda yeterlik alanina giren eylem ve islemlerin, tiim is yliklerinin yilizde
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besini aldig1 varsayilir. Ust basamak yonetmenlerinde ise, tiim yonetsel islerin
ylizde kirk besine ulagabilir(Basaran, 2004, s.153).Yonetim kavram ve
kuramlarindaki yeterlik derecesi, ilk basamaktan {ist basamaklara dogru

artmalidir(Basaran, 2004, s.153).

11.2.3.4.2.Yonetim Teknolojisinde Yeterlik
Basaran’a (2004) gore, Yonetim bilimlerinin kuramsal, teknik ve sanatsal
bilgilerinin nasil uygulanacagini yonetim teknolojisi gosterir. YOnetim
teknolojisinde yeterligin igerigi, genel olarak sunlardan olusur:
1. Astlarina, iiriinlin nasil iiretilecegine iliskin rehberlik yapmak.
. Yonetimin gerektirdigi yonetmelik, yonerge ve belgeleri diizenlemek.
. Raporu teknigine uygun yazmak.

. Yonetimin gerektirdigi makine, arag, gerecleri kullanmak.

2

3

4

5. Inceleme, sorusturma yapmak.

6. Veri toplamak, verileri segmek, ¢oziimlemek, birlestirmek.

7. Verileri karsilastirmak, saymak, istatiksel islemlerden gegirmek.

8. Verileri ¢cogaltmak ve ilgililere gondermek.,

Davis’e(1972) gore, ilk basamak yonetmenlerinin is yiikiiniin yaklasik
yiizde kirk besinin, iist yonetmeninin ise yiizde besinin yukarida verilen eylem ve

islemlerden olustugu varsayilir(Basaran, 2004, s.154).

I1.2.3.4.3.insan iliskilerinde Yeterlik

Orgiitsel amaclarin gerceklesmesine elverisli bir etkilesim dokusunun
olugsmasi, yonetmenlerin insan iligkilerindeki yeterligine baglidir. Bu yeterligin
igerigi sunlardan olusur(Basaran, 2004, s.155):

1. Isgérenleri verimli calismaya giidiilemek ve denetlemek.
Isgorenlerin arasinda olusan ¢atismalar1 ydnetmek.
Isgdrenlerin uyumunu saglamak.
Isgorenlerle takim galigsmasi yapmak.
Isgérenleri yonetime katmak.

Orgiitsel yenilesmelerde isgorenlere danigmanlik yapmak.

A U T o

Astlarin isten doyumunu yiikseltmek.
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8. Isgorenlere gelisme ve yetisme olanag1 saglamak.

9. Isgdrenlerin sorunlarini ¢ozmede danismanlik yapmak.

10. Isgorenlerle dostluga dayali bir ortam hazirlamak.

Davis’e (1972) gore, her basamaktaki yOnetmenin is yiikiiniin yaklagik
yiizde ellisini, insan iliskileri alanindaki eylem ve islemlerin olusturdugu
varsayilir(Basaran, 2004, s.155).

“Pek ¢ok arastirma, yonetmenlerin Orgiitte gegirdikleri zamanin yarisini
isgorenlerle etkileserek ve iliski kurarak gecirdigini gostermektedir”(Hitt ve
digerleri, 1979’dan aktaran; Basaran, 2004, s.155).

Yonetimde insan iliskilerinin altinda yatan goriis, insan1 Orgiitiin bir araci
degil, Orgiitii insanin bir aracit olarak benimsemektir(Knowles ve Saxberg,
1971°den aktaran; Basaran, 2004, s.155).

Yonetmen, insan iliskilerindeki yeterligini artirdik¢a orgiitsel onderlikteki

yeterligini de artirir(Basil ve Cook, 1974°den aktaran; Basaran, 2004, s.155).

11.2.3.4.4.Yap1 Kurma ve Yenilestirmede Yeterlik
Yonetmenin yeterlik konularindan biricisidir ve bu yeterligin konusuna su
eylem ve islemler girmektedir(Basaran, 2004, s.156):
1. Orgiitiin amagclari gergeklestirmek i¢in gereken isleri saptamak.
2. Islerin ¢oziimiinii, betimini yapmak ve yonergesini hazirlamak.
3. Isgdrenlerin isyiikiinii belirlemek.
4. Isleri isgorenlere dagitmak ve gdrev tanimlarini yapmak.
5. Sistem yaklagimina gore, gorevleri birlestirerek alt sistemler
olusturmak.
6. Alt sistemlerde isakimim1i en hizli diizeye c¢ikaracak yontemleri
uygulamak.
7. Her alt sisteme amaglarini gerceklestirecek diizeyde yetke gdogermek.
8. Orgiitiin, de@isen cevreye ve bilimin yeni bulgularma gore
yenilesmesini siirekli kilmak.

Yap1 kurma ve yenilestirmede yeterlik, yonetim kavram ve kuramlarinda

yeteri olmayr ve bu yeterligin uygulama diizeyinde olmasin1 zorunlu
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kilar.Boylesine yiiksek bir yeterlige ulasamadiginda, yonetmenin yapiy1 kurmasi ve

yenilestirmesi basarisiz olur.

I1.2.3.4.5.Yonetim islevlerinde Yeterlik

Yonetmenin yeterlik konularindan ikincisidir ve bu yeterligin konusuna su

eylem ve islemler girmektedir(Basaran, 2004, s.157):

1.
2.

3.
4.

Orgiitiin amaci olan {iretimi yapmak ve yaptirmak.

Insan kaynagini yonetmek; isgorenlerin gereksinmelerini karsilamak;
isten doyumlarini saglamak i¢in gerekenleri yapmak.

Orgiitte saglhkli bir ¢alisma ortami olusturmak.

Orgiitiin gelirini giderini yonetmek.

Bir yonetmenin, yukarida sayilan eylem ve islemlerin her birinde uzman

olmasi beklenemez; ama ydnettigi birim ya da boliimiin islevinde yeterli olmasi

zorunludur. Bir yonetmenin, yukaridaki islevlerde egitilmesi, Orglitte yer

degistirmesini ve yiikselmesini de kolaylastirir.

11.2.3.4.6.Yonetim Siirecinde Yeterlik

Basaran’a (2004)gore, yonetmen, yonetim siirecini olusturan kisidir ve bu

stireci ne kadar ustalikla olusturuyorsa o denli yeterlidir. Ciinkii yonetim siireci, bir

sorun ¢ézme siirecidir. Yonetim siirecinde, yeterligin igerigini sunlar olusturur:

1.

Uriiniin (mal, hizmet, diisiince) iiretimini planlamak.

. Uretim i¢in gereken kaynaklar1 saglamak ve orgiitlemek.

2
3.
4

Uretim icin ¢alisan kaynaklar1 yonlendirmek, esgiidiimlemek.

Isgorenler arasinda bilgi aligverisini saglayacak cok yonlii iletisimi
olusturmak; {iretim i¢in kullanilacak bilgi ve teknolojinin
saglanabilecegi bir bilisim sistemi kurmak.

Orgiitsel amaclarin gerceklesip gerceklesmedigini izlemek, 6lgmek,
denetlemek ve degerlendirmek; {iretim siirecinden ve ({irliniin
niteliginden elde edecegi doniitleri Orgiitiin niteligini artirmak igin

kullanmak.
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Yonetim stireci, boliim diizeyinden orgiit diizeyine dogru giderek daha c¢ok
yeterlik ister. Dolayisiyla iist basamak yonetmenleri, yonetim silirecini olusturan
eylem ve islemleri uygulamada usta olmalidir.

Y 6netim siirecinde yeterli olan (bu siireci iyi olusturan) yonetmenler, yeterli
olmayanlara gore daha basarili olmaktadir(Filley ve House, 1969°dan aktaran;

Basaran, 2004, s.157).

11.2.3.4.7.Yonetimde Yeterligin Diizeyi

Yonetmenin Yeterlik Modeli’'nde {iglincii boyut, yeterligin diizeyidir.
Yonetmenin yeterlik diizeyinin basamaklarinin anlamlar1 sunlardir(Basaran, 2004,
s.158):

1. Tanima-Anma: Yeterligin en diisiik diizeyidir. Tanima, Orgiit ve
yonetime iligkin konularda daha dnce yazilanlarin goriildiigiinde, daha
onceden bilindiginin fark edilmesidir. Anma ise, Onceki bilinenin,
kendiliginden ya da istendiginde animsanmasidir.

2. Anlama-Kavrama: Tanima- anma diizeyinden daha yiiksek bir yeterlik
diizeyidir. Anlama, yonetim konularinin birbiriyle iliskisini, nedenini
derinligine algilamadir. Kavrama ise, yonetim kavramlarinin kapsamini
gorebilmedir.

3. Yorumlama-Yargilama: Yorumlama, yonetmenin yonetim sorunlarin
cozerken elinde bulunan veri, bilinti, bulgu ve bilgileri irdeleyerek
bunlara yeni anlamlar kazandirmasidir. Yargilama ise, yonetmenin
yonetim sorunlarint ¢6zmek icin elindeki veri, bulgu ve bilgileri
birbirleriyle karsilagtirarak bir yargiya ulagmasidir.

4. Yapma-Uygulama: Yonetimde yeterlik diizeyinin  dorugudur.
Yonetmen, bu diizeyde, yonetimin alam1 ve konularinda edindigi bilgi,
beceri ve tutumu uygulayarak usta bir yonetmen oldugunu gosterir.
Uyguladig: bilgi, beceri ve tutum, orgiitiin ortamina ne denli uygunsa
yonetmenin basaris1 da o denli yiikselir.

Cagdas okul yoneticisi kapsamli insan bilgisine ulagmus, etkili iletisim

yeterliklerine sahip, liderlik oOzellikleri baskin, anadilini dogru ve giizel

kullanabilen, felsefe, matematik, uygarlik tarihi egitimi gormiis, yabanci dil bilen,
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iletisim teknolojisine hakim, bilgiyi yoneten, beden ve ruh yoniinden saglikli,
egitime inanmig yoneticidir (Agikalin, 1996’dan aktaran; Téremen ve Kolay, 2003,
s.5). Okul yonetimi mesleginde basarili olmak i¢in gelecegin egitim yoneticilerinin
temel yeterliliklerinin iyi belirlenmesi gerekir. Ancak okul yonetiminde basari,
sadece yeterlilige bagl degildir. Okul yonetiminde basarili olmak i¢in yeterliliklere
uygun ahlaki inanglar, dlgiitler ve egilimler setinin belirlenmesi gerekir. Inanglar
dikkate alinmadigi zaman, kisinin yeterlikleri yanlis kullanilabilir. Oysaki okul
yoneticisi en 1iyi liderlik bi¢gimini uygulamak zorundadir. Bununla birlikte her okul
yoneticisi okuldaki egitimi gelistirmek icin yliksek etiksel Olgiitlere bagh
kalmalidir(Celik, 2000’den aktaran; Téremen ve Kolay, 2003, s.5).

Okul dedigimiz orgiitiin en Onemli ve agik ozelligi, lizerinde c¢alistigt
hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insan olusudur. Bdylece, okulun
birey boyutu kurum boyutundan daha duyarli, informal yani formal yanindan daha
agir, etki alam yetki alanindan daha genistir. Gergekten sosyal bir sistem olarak
kurulmas1 ve caligmasi gereken okul ortaminda, davranis bilimleri ve insan
iligkilerinin yeri bu bakimlardan biiyiik 6nem tasir. Boylece okul yoneticisi, daha
cok informal bir ortam iginde ¢alismak, yetkiden fazla etki yollarina bagvurmak ve
davranis bilimlerinde iyi yetismis olmak zorundadir(Bursalioglu, 1994, s.32°den
aktaran Karakas, 1999, s.13).

Okulun verimli olmasinda 6nemli faktorlerden biri de egitim yoneticilerinin
yonetim davraniglarinda insan iliskilerine uygun davranislarda bulunup
bulunmadigidir. Yani insan iliskileri niteliklerine sahip yoneticinin davraniglarinda
ve basar1 diizeyinde bu niteliklerine sahip olmayan yoneticilere kiyasla farkliligin
olmas1 ve bu farkliligin insan iligkilerini géz oniinde bulunduran ve uygulayan
yoneticiler lehine basar1 olarak gorildiigiinii sOylemek olanaklidir(Ilgar, 2005,

5.119).
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11.2.4.0gretim liderligi

Liderin degisik acilardan, degisik tanimlart yapilmistir. Grup birligi ve
kisiligi acisindan lider, grup iizerinde gozle goriilebilen etkiler yapan kimsedir ve
liderligin 6lciisii bu etkilerin yarattigi degismedir. Lider, ayn1 zamanda grubun
yasantilarint degerlendirip diizenleyen ve bu yasantilar yoluyla grubun giiciinden
yararlanan kimsedir. Yasanti iyi diizenlenirse gii¢lenir ve ise yarar. Karar siirecinde
en biiyiikk paymn liderde olmasi gerekmez ve payin kiiciik olusu liderligine zarar
vermez. Lider biiylik planlarin yaraticisi ve baglaticisidir. Bu planlarin
gerceklesmesini  yoneticiler saglar(Bursalioglu, 1994, s.204’den aktaran;
Karakas,1999, s.13).

Yonetici ve liderlik kavramlari, birbirine yakin goriilmekle birlikte es
anlamli sozciikler degildir. Yonetici, 6nceden belirlenen amaglara ulasmak i¢in
caba harcayan, isleri planlayan, uygulayan ve sonuglar1 denetleyen kisidir. Lider
ise, bagh bulundugu grubun amaglarini belirleyen ve bu amaclar dogrultusunda
grup tyelerini etkileyen ve davranisa yonlendiren kisidir(Sabuncuoglu, 1996,
s.182°den aktaran; Firat,s.2).

Yonetici, beraber ¢alismakta oldugu kisilerin, belirli amaglara gore hareket
etmelerini saglayan kisidir. Eger yonetim pozisyonunda c¢alisan bir kisi, beraber
calistig1 grubun gorevlerini, amaglarini, hedeflerini anlamasina yardimei oluyorsa,
grubun siirekliligini saglamada ve ihtiyaglarin1 gidermede yardimci oluyorsa bu
kisinin lider oldugundan s6z edilebilir. Sadece kat1 bir sekilde orgiitiin hedeflerine
ulasmast vurgulandiginda, c¢alisanlarin amaglari, ihtiyaclari, ilgileri, istekleri,
kararlar1, beklentileri, sorunlar1 gibi unsurlar goz ardi edilmeye baslandiginda, kisi
liderlikten uzaklasmakta, yonetici konumuna gelmektedir(Fetihi, 1998, s.8’den
aktaran; Tasan, 2005, s.48).

Her yoneticinin liderlik yeteneklerine sahip olamayacagini ve yoneticilik
roliine sahip olmayan liderlerin de olabilecegini soyleyebiliriz. Ancak iyi bir
yonetici olabilmek i¢in ayn1 zamanda liderlik yetene§ine de sahip olunmasi
gerektigi aciktir(Kogel, 1982, s.257°den aktaran; Firat, s.2).

Okulun amaglarim1  gerceklestirecek, yapisin1  yasatacak ve havasini
koruyacak i¢ ogelerin lideri okul miidiirii olmalidir. Gergekte, miidiir formal

yetkilerden gii¢ alan bir iisttiir. Ancak okuldaki diger 6geler tarafindan kabul edilir
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ve benimsenirse, liderlik statiisii kazanabilir(Bursalioglu, 1994, s.38’den aktaran;
Karakas,1999, s.13).

Iyi bir okulun kosulu iyi bir yoneticidir gerceginden hareketle, okul
yOneticisi okulun veya 6gretimin nerede olduguna, nereye gidecegine karar vermek
gibi 6nemli liderlik davranislar1 gostermek zorundadir(Ilgar, 2005, s.91).

Etkili okulun Orgiitsel kapasitesi sadece yetenekli, iyl yetismis
ogretmenlerle saglanamaz. Okul yoneticileri okulda olumlu bir 6grenme-6gretme
ortami olusturmak, 6grenci basarisin1 6n plana ¢ikarmak, 6gretim programlarinda
biitiinliik saglamak ve Ogrenmeyi engelleyecek disiplinsizligi yok etmek igin
etkinliklerde bulunmak zorundadir. Ogretim liderligi bir anlamda okul
yoneticisinin, okulun varlik nedeninin ‘6grencilerin basarili sekilde yetismesini
saglamak’ oldugu gercegini hatirlamasidir. Okul yoneticisinin asil isi 0gretim
siirecine liderlik etmektir( Ozden, 1999, s.38).

Balci’ya gore ise ogretim liderligi:”Onun temel ilgi ve ugrasisi egitim
ogretim sorunlaridir. Ogretim liderligi yapabilmek {izere bazi yonetsel is ve
ayrintilar astlarina devreder. Okuldaki tim etkinlikleri &gretim ve oOgretimin
gelistirilmesine doniik olarak biitiinlestirir”( Balc1, 1996, s.128’den aktaran; Ozden,
1999, 5.38).

Ogretim liderligi ile ilgili su maddeler sayilabilir(Ozden, 1999, s.38);

e Farkli 6gretim yontemlerinin kullanilmasini tesvik eder.

e Ogretmenlerin profesyonel gelisimini destekler.

e Ogretimle ilgili sorunlarda 6gretmenler tarafindan basvurulan kisidir.

e Ogretimin igerik ve sunumu konusunda o&gretmenlerle fikir alisverisinde
bulunur.

e Ogrenci basaris1 ve dgretim uygulamalar1 konularinda tartismalara liderlik
eder.

e Sik sik sinif gbzlemleri yapar.

e Daha etkili 6grenmeyi saglamak icin okulun ve g¢evrenin kaynaklarini
harekete gecirir.

e Okulun varlik gerekgesi hakkinda net bir vizyona sahiptir.

e Opretmenlerin  performansini degerlendirmedeki amaci onlarin

ogretmenliginin gelismesine katkida bulunmaktir.
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e Ogrenme ve dgretme ile ilgili konularda dgretmenlerle iletisim igindedir.

e Ogretmenler tarafindan, 6gretim konusunun tartisilabilecegi énemli bir kisi
olarak goriiliir.

o Ogretmenlerin dgretimle ilgili konular1 tartismak icin kendisine kolayca
ulagabildikleri bir kisidir.

e Okulda neyin daha 6nemli oldugunu vurgulamak igin sik sik sinifta ve
koridorda goriliir.

e Ogretmenlere siiftaki performanslar1 hakkinda sik sik déniit saglar.

e Ogrenci basarisin1 6lgme ve yorumlamada dgretmenlere yardimei olur.

Bir okulda 6grenci basarisini etkileyen orgiitsel yapi, norm ve etkinlikler
vardir. Okul yoneticisi, bireysel yeteneklerin otesinde 6grenci basarisini etkileyen
orgiitsel ozellikler iizerinde ¢alisarak 6grenme i¢in gerekli “Orgiitsel kapasiteyi
yaratmakla yiikiimliidiir. Etkili 6grenme i¢in 6gretmenlerin iyi yetismis olmasi
gerekir.Kendini meslegine adadigi halde “orgiitsel kapasite”nin yetersizliginden
dolay1 verimsiz kalan 6gretmen sayist hi¢ de az degildir. Eger okul yoneticileri
okulundaki G&gretmenlerin  egitim-0gretim  misyonlarinin  ortak noktalarda
odaklagsmasin1 saglayamaz, 6gretmenlere birbirlerinden 6grenecekleri ortam ve
firsatlar vermezse en profesyonel Ogretmenler bile 6grenci basarisi iizerinde
beklenen etkiyi saglayamaz(Newmann ve Davis, 1995, s.31°den aktaran; Ozden,
1999, 5.37).

Okul yoneticilerinin 6gretim liderligi yapabilmeleri biiylik oranda onlarin
dgrenme ve dgretme siireclerine iliskin bilgilerine baghidir(Ozden, 1999, s.38).

Okul yoneticilerinin 6gretim lideri olmasi bekleniyorsa, onlarin bu
konularda da yetistirilmeleri geregi ortadadir. Okulunu varlik gerekgesi iizerinde
yogunlastirmak isteyen yonetici, 6grencilerin 6grenme ihtiyaglari ve bunlarin nasil
karsilanacagi konularinda Ggretmenlerine liderlik edecek bilgiye sahip

olmalidir(Ozden, 1999, s.39).
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[1.2.5.0kul Y o6neticisinin Nitelikleri

Okul yoneticisinin 6gretimin gergeklesmesi ve gelistirilmesinde kritik rol
ve sorumluluklar1 vardir. Okullara yon veren egitim yoOneticilerinin okullarin
performans diizeylerini etkilemede onemli rolleri vardir(Ilgar, 2005, s.91).Okulun
etkililigini artirabilmek i¢in yoneticilerin bazi niteliklere sahip olmalar1 gerekir.
Konu ile ilgili yapilan ¢alismalarda bu niteliklerin neler oldugu ortaya ¢ikarilmigtir.

Donmez’ in(2002) aktarmalarina gére(Morris, 1999) 21.yiizyilda etkili okul
liderlerinin gerektirdigi rolleri su sekilde belirtmistir; kolaylastirma, ogreticilik,
uzman danmigmanlik, kaynaklar1 esglidiimleme, iletisimcilik, destekleyicilik. Ayrica
okul yoneticisi bu rolleri oynarken personele giivenmesi, gelecege iliskin iyimser
olmasi, biitlin kaynaklardan ve personelin yaraticiligindan en etkili bigimde
yararlanmasi gerekmektedir(Toremen ve Kolay, 2003, s.5).

Binbasioglu(1983), “Egitim Ydneticiligi” adl1 ¢aligmasinda; iyi bir okul ve
egitim yoneticiligi ile ilgili arastirmalarin, iyi bir okul ve egitim yOneticisinin iyi
bir lider olmasi gerektigi iizerinde durduklarimi belirterek iyi bir egitim
yoneticisinde bulunmasi gereken nitelikleri siralamaya ¢alismistir. Bu nitelikler,
konumun verdigi gii¢ yerine, genis bilgi ve yeterli coskuya sahiptir, yetkilerini
bilgece kullanmasini bilir, herkese karsi anlayisli ve esit davranir, orgiitiinii ve
amaclarimi 1yi tanir, g¢evresindekilerle iyi iliskiler kurar, sorunlarin kendisine
gelmesini beklemez, sorunlar1 kendisi arar, yiireklidir, tizerine aldigi isleri
sorumluluk duygusuyla sonuc¢landirir, dnerilerini ve programlarini dikkatle planlar,
uygular ve uygulatir, bir Oneriyi savunabilir ya da bir Oneriye yapilacak karsi
koymalar1 dikkatle yanitlayabilir, okul yoneticiliginde demokrasiye inanir ve onu
uygular, biitiin tartisma ve kararlarinda icten, tarafsiz ve diiriisttiir, is arkadaslarim
da Oyle olmaya Ozendirir, ¢alistig1 Orgiitiin amaglari, basarilart ve kullandiklari
araglar hakkinda dogru bilgi verir, egitime inanir ve 6grencinin yararlarini herseyin
Oniinde tutar, tutum ve giyimine 6zen gosterir, diislinerek konusur ve goriislerini
inandirict bir bigimde diizglin bir dille agiklar, her firsatta is arkadaglarinin
morallerini yiikseltmeye c¢aligir, onlar1 6vmekten cekinmez, is arkadaslarinin
cabalarin1 diizene koymay1 (esglidiim saglamay1) bilir, okulla toplumun isbirligi

yapmasini saglar, okulu topluma, toplumu da okula yaklastirmaya ¢alisir, yetki ve
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gorevlerini  bagkalarina birakmay1 bilir, olaylari, adlar1 ve ¢ehreleri
animsayabilir(Toremen ve Kolay, 2003, s.6).

Yoneticilerin is basarilari ile ilgili olarak belirsizlige tahammiil, baskinlik,
bagimsizlik, egitim, is tecrilbbesi ve ise baglilik Onemli faktorler arasinda
goriilmistlir. Ayrica yonetim basamaklarinda yiikseldik¢e, diger insanlara, dis
diinyaya odaklagsma gerekecektir. Ust kademede bulunan yéneticiler, vizyon,
kendini olumlu algilayis, gelismis soru sorma ve dinleme yetenekleri, sonuca
odaklasma, acik, belirgin amaglar olusturma kapasitesi, risk alabilme, sorumluluk
alabilme, diisiince ve eylemi birlestirebilme yetenekleri gibi temel 6zelliklere sahip
olmalidirlar(Fetihi, 1998, s.9’dan aktaran; Tasan, 2005, s.49).

Ilgar’a (2005, s.93) gore iyi bir okul yoneticisinin nitelikleri sunlardir:

e Mevkisinin verdigi kudret yerine genis bilgi ve yeterli bir coskuya

sahiptir.

e Yetkilerini bilgece kullanmay1 bilir.

e Herkese esit ve anlayish davranir.

e Orgiiti ve amaglarin1 iyi tanir. Giinliikk islerin disma ¢ikarak
yuriirliikteki yasa, plan, program ve tiiziikklere gore orgiitiin politikasini
1yi saptar.

e Cevresindeki kimselerle, 6grencilerle hatta basin ve yurttaglarla iyi
iligkiler kurar.

e Sorunlarin kendine gelmesini beklemez, kendisi arar.

e Yiireklidir, iizerine aldig isleri sorumluluk duygusuyla sonuglandirir.

e Onerilerini ve programlarini dikkatle planlar, uygular ve uygulatir.

e Bir Oneriyi savunabilir, ya da bir Oneriye yapilacak itirazlar1 dikkatlice
yanitlayabilir.

e Okul yoneticiliginde demokrasiye inanir ve onu uygular.

e Biitiin tartisma ve kararlarinda icten, tarafsiz ve diiriisttiir.is
arkadagslarini da dyle olmaya tesvik eder.

e (Calistig1 Orgiitiin amagclari, basarilar1 ve kullandiklar1 araglar hakkinda
dogru bilgi verir.

e Egitime inanir ve 0grencilerin yararina olmasini her seyin iistiinde tutar.

e Tutum ve giyimine 6zen gosterir.
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Diistinerek konusur ve goriislerini inandirici bir bi¢imde diizgiin dille
aciklar.

Her firsatta is arkadaslarimin moralini yiikseltmeye calisir, onlar
ovmekten ¢ekinmez.

Is arkadaslarinin ¢abalarim esgiidiimlemeyi bilir.

Okulla toplumun igbirligi yapmasini saglar, okulu topluma, toplumu da
okula yaklastirmaya c¢aligir.

Yetki ve gorevlerini bagkalarina birakmayz bilir.

Olaylari, adlar1 ve ¢gehreleri animsayabilir.

Iyi bir okul miidiiriiniin sahip olmas1 gereken nitelikler:

Gorgiisii, goriiniisii ve gorevlerine olan inanci ile iyi 6rnek olmalidir.
Teknolojileri etkili sekilde kullanmal1 ve iletisimde usta olmalidir.
Okulu ve toplumu bilmeli ve anlamalidir. Iyi planlar yapmali, gercekgi
bir sekilde okulun vizyonunu olusturmali ve okuldaki ¢alismalarin nasil
yiiriitiilecegini planlamalidir.

Okul miidiirii, ekonomik olma ilkesine bagl kalmalidir. Dolayisiyla,
hem okulun kendi hem de yerel imkanlarindan faydalanabilme yollarini
bulmalidir. Kaynak saglayarak, iyi bir egitim ortami sunma ve okulun
gereksinimlerini kargilayabilmelidir.

Cagcil okul degisimleri ile ilgili yeni gelistirilmis yoOntemler ve
ilkelerden haberdar olup, iyimser bir anlayisa sahip olmalidir.
Girigimcilik ruhuna sahip olmalidir.(Temel Egitime Destek Programi-

Web sayfasi dokiimani http://tedp.meb.gov.tr)

Drucker(1994), “Etkin Yoneticilik” adli ¢alismasinda, etkili bir yonetici

olabilmek i¢in elde edilmesi gereken bes zihin aliskanligini sdyle siralar(Toremen

ve Kolay, 2003, s.4):

Etkin yoneticiler, zamanlarinin nereye harcandigini bilirler. Denetimleri
altinda tutabildikleri en asgari zamani bile sistematik olarak kullanmaya
calisirlar.

Etkin yoneticiler, kendilerine somut hedefler koyarlar. Calismaktan ¢ok,
sonu¢ elde etmek icin ¢aba harcarlar. ise, “Benden ne yapmam

bekleniyor?” sorusuyla baslarlar.
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e Etkin yoneticiler, sahip olduklar1 giiclere dayali olarak ¢alisirlar yani
elinden gelen seylere yonelirler, yapamayacaklari seylere ise
girismezler.

e FEtkin yoneticiler daha yiiksek bir performansin olaganiistii sonuglar
verece8i birkag biiylik alan tlizerinde konsantre olurlar. Kendilerine
oncelikler koyar ve dncelige iligskin aldiklar1 kararlar korurlar.

e Etkin yoneticiler, nihayetinde etkili kararlar almak durumunda olan
kisilerdir. Bunun her seyden once bir sistem isi oldugunu bilirler. Etkili
bir kararin olgular iizerinde uzlasmadan c¢ok, birbiriyle c¢elisen
diistincelere dayanan bir yargidan kaynaklandigini bilirler.

Etkili yoneticilerin kisisel ozellikleri ile ilgili olarak Greenfield (1982)
tarafindan yapilan bir arastirmada etkili yoneticilerin(Tanriogen, 1988’den aktaran;
Toremen ve Kolay, 2003, s.4): cok fazla enerjiye sahip, saatlerce calisan, iyi bir
dinleyici ve gozleyici, yetenekli bir bilgi aktarici, insanlar arasi iligskilerde basarili,
strese kars1 hosgoriilii bireyler olduklar1 bulunmustur.

Tanri6gen’in(1988) aktarmalarina gore, Clark ve Lotto (1972) etkili okul
yoneticilerinin 6zelliklerini saptamaya yonelik “Principals In Inservetionally
Effective Schools” adli Delphi tiirii aragtirmalarinda, etkili okullarda ¢alisan
yoneticilerin rollerine iligkin 53 maddelik bir liste hazirlamislardir. Daha sonra bu
Ozellikler 6nem sirasina konmustur. Siralama sonucunda etkili okullarda calisan
yoneticilerin en Onemli Ozellikleri asagidaki gibi ortaya cikmistir(Téremen ve
Kolay, 2003, s.4):

¢ Okulun temel iirlinii ve egitim dgretim programinin temel sonucu olarak
ogrenci basarisini kabul ederler,

e Ogrenci ilerlemesini izler ve degerlendirirler,

e Okulun amaglarini agik olarak okuldaki herkese iletirler,

e Okulun en temeldeki egitsel hedefinin, temel yeterliklerinin
kazandirilmasi1 oldugunu kabul ederler,

e Ogrenciler ve dgretmenler icin yiiksek performans standartlar koyarlar,

e Ogrenci davranis1 ve basarisi i¢in yiiksek beklentilere sahiptirler,

e Ogretmenlerin simf igindeki performanslar1 igin yiiksek beklentilere

sahiptirler.
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Ozmen’in(2002) aktarmalarina gére, Clark(2000) ve Palmer(1997) okul
yoneticilerinin etkili liderler olabilmeleri i¢in olmak, bilmek ve yapmak
sOzciikleriyle tanimlanan birtakim ozelliklere sahip olmalar1
gerekmektedir(Toremen ve Kolay, 2003, s.5):

Olmakla ilgili olarak;

e Profesyonel olarak (sorumluluk yiiklenmek, orgiit yararina ve tarafsiz
caligmak, zamaninda dogru kararlar almak, teknik ve mesleki acidan
yeterli olmak, vb.),

e lyi karakter dzelliklerine sahip olmak (diiriist, biitiinlestirici, cesaretli,
icten olmak),

Bilmekle ilgili olarak;

e Liderlikte rol oynayan etkenleri bilmek (izleyenler, lider, iletisim,
durum),

e Kendini bilmek ( gii¢lii ve zayif yanlar, bilgi ve yeterlikler),

e Meslegini bilmek (mesleginde ehil olmak ve digerlerini goérevleriyle
ilgili olarak egitebilmek),

e Insan dogasinmi bilmek(insanlarin ihtiyaglar1 ve istekleri, insanlarin stres
karsisindaki durumlari, vb.),

e  Orgiitii bilmek (kimden yardim alinabilecegi, érgiit iklimi, kiiltiirii vb.),

Yapmakia ilgili olarak;

e Yonlendirme yapmak(amag olusturmak, sorun ¢ozmek, karar almak,
planlamak),

e Uygulama yapmak(iletisim, esgiidiimleme, denetim, degerlendirme
vb.),

e Giidiileme yapmak(6rgiitte morali gelistirmek, egitmek, yonlendirmek
vb.)

Tanri6gen’in(1988) aktarmalarina gore, Leithwood ve Montgomery (1982),

“The Role of The Elementary Principal in Program Improvement” adl
calismalarinda ¢esitli arastirmalar1 gézden gecirdikten sonra, etkili yoOneticilere
iligkin olarak su noktalar1 vurgulamislardir (Téremen ve Kolay, 2003, s.5)

e Yenilik¢i okul projelerine kimlerin katilacagina karar verirler,

e Karar verme yetkisini astlarina dagitirlar ve kullanimini tesvik ederler,
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Onemli konuda personelinin gériislerine bagvururlar,

Personelini  program  gelistirme eylemlerine katarak deneyim
kazanmalarin1 saglarlar,

Ogretmenleri kendi mesleki yeteneklerini degerlendirmeleri ve kendi
geligmeleri i¢in hedefler koymalar1 dogrultusunda giidiilerler,
Ogretmenlerin sorunlarini ve goriislerini dinlerler,

Program gelistirme ile ilgili yeni goriisleri desteklediklerini ifade
ederler,

Etkili mesleki gelisme etkinlikleri diizenlerler,

Ogrencilerin geligsmelerini yakindan izlerler,

Umut verici yeni uygulamalar hakkinda mesleki yayimnlardan ve diger
yoneticilerden bilgi alirlar,

Rutin yonetsel konular1 etkili bir bicimde ele alirken amaca ydnelik

diger ¢alismalar i¢in de zaman yaratirlar.
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I1.2.6.Etkili Y6netici Davraniglari

Yonetici davraniglari, 6gretmen verimliliginde 6nemli bir etkendir(Atakls,
1996, s.108).

Okul yoneticisinden kuramsal boyutta okulun amaglarini, bireysel boyutta
ise Orgiit liyelerinin uygulamalara iliskin duygu ve diislincelerini dikkate almalar1
beklenir(Bosgelmez, 1984, s.10’dan aktaran; Demirbolat, 1999, s.82).

Yonetici, 6gretmenlerin duygularimi anlamali, olaylara onlarin gozii ile
bakmalidir. Yonetici, 6gretmenin egilimlerini, algilarini ve olaylara bakis agisini
bilmelidir(Demirbolat, 1999, s.82).

Egitim yoneticisi, grup dinamigini anlamali, grubu giidiileyen,
esglidiimleyen, uzlastiran bir davranis gostermeli, astlarina ve alinan karardan
etkilenecek kimselere karara katilma olanagr vermelidir(Bursalioglu, 1994,
s.97’den aktaran; Demirbolat, 1999, s.82).

Empati becerileri ve egilimleri yiiksek olan kisilerin diger insanlar
tarafindan sevilme olasiliklar1 da yiiksektir. Bell ve Hall (1995), yaptiklari
arastirmada liderlik 6zelligine sahip kisilerin empati kurma becerilerinin yiiksek
oldugunu belirtmislerdir(Dékmen, 1993, s.131°den aktaran; Demirbolat, 1999,
s.82).

Zheng, miidiir etkililiginin, okul biiyiikliigii, sehir ve kirsal bolge ile
iligkili oldugunu ileri siirmiistiir(Griffith, 1999, s.270’den aktaran; Dagli, 2000,
s.434).Aksu da(1994), okul miidiirlerinin, etkililik puanlar arttik¢a okul ikliminin
acik iklime, azaldikca da kapali iklime dogru yonelmekte oldugunu ileri
siirmektedir. Diger taraftan Tanriogen de(1998), okul miidiiriiniin etkililigi ile
Ogretmen morali arasinda olumlu ve dogrusal bir iliski oldugunu ifade
etmektedir(Dagli, 2000, s.434).

Etkili okul yoneticileri, kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanarak 6gretimsel
etkililigi artirmay1 ve 68renci basarisini en iist diizeye ¢ikarmayi1 amaglar. Etkili
okul yoneticileri, okul programlarinin gelistirilmesine ve Ogrenme-6gretme
ortaminin diizenlenmesine 6nem verirler(Celik, 1999, s.44’den aktaran; Dagli,
2000, s.434). Danley ve Bruch, etkili miidiiriin siniflart sik sik ziyaret eden,
Ogretimin kalitesini iyilestirmek i¢in ayrintili telkinlerde bulunan "6gretmen ustas1"

olduguna inanmislardir.
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Waller, Buttery ve Bland da, etkili miidiiriin;

1. Ogrenci basaris1 ve programin énemini vurgulama,

2. Pozitif bir 6gretimsel cevre saglama,

3. Ogrenci performansini degerlendirme,

4. Ogretimsel planlar1 gelistirme, ogretmeni destekleme ve iletisimi

kolaylastirma,

gibi ozellikler tasidigini ileri siirmektedir(Griffith, 1999, s.268’den aktaran;
Dagli, 2000, s.434).

Etkili okul yoneticileri, etkisiz okul yoneticilerinden iyi okul c¢evresi
olusturmaya yonelik goriisleriyle ayrilirlar. Etkili okul yoneticileri, 6grenci basarisi
ve Ogretmen etkililigini en iist diizeye c¢ikarmak ig¢in, gerekli kaynaklan
saglayabilecek bir yetenege sahiptir. Bu yoneticilerin secici ve sistematik olarak
uyguladiklar1 diger destekleme yollar1 ise Ogretmenleri dikkatli bigimde
degerlendirme, basarili olan 6gretmenleri 6diillendirme ve planlama yapma olarak
goriilebilir. Etkili okul yoneticileri sadece 6gretmenlerin performanslarina iliskin
detaylarla degil ayn1 zamanda onlarin performansi nasil algiladiklariyla da ilgilenir.
Etkili okul yoneticileri, okulun orgiitsel amaclariyla biitiinlesme saglar. Sinif igi
etkinliklere ve okulun oncelikli 6gretimsel hedeflerine yonelik ortak vizyon
gelistirir(Celik, 1999, s.45-47’den aktaran; Dagli, 2000, s.434).

Okulda her 6grencinin 6grenmesine uygun doyurucu bir 6grenme ortaminin
yaratilmasi, Ozellikle 6gretmenlerin morallerinin yiikseltilmesi etkili yoneticinin
ayirt edici nitelikleri olmaktadir. Okul yoneticisinin etkililik 6lgiitlerinden biri
olarak, Ggrenci basarisinin da kullanildigi goriilmektedir. Gretchko ve Roger
tarafindan yapilan bir aragtirmanin bulgularina gore, 6grenci basarist yiikselen
okulda okul yoneticisi; (1) diizenli bigimde zamanini siniflarda harcamakta, (2)
program ve Ogretim konularina cok ilgi gostermekte, (3) personeliyle birlikte
kendisini 6gretimi gelistirmeye adamakta, (4) okulda disiplini etkin sekilde
stirdiirmekte ve (5) 6gretmen performansini ve amaglarini degerlendirici bir sistem
gelistirebilmektedir(Balci, 1993, s.25-26’dan  aktaran;  Dagli, 2000,
s.435).Gortildigl gibi, etkili okul uygulamalarinda ve etkili okulun degismesinde

okul yoneticisi kilit bir faktor olarak goriilmiistiir.
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Bazi arastirmalar, okul miidiirlerinin yonetici davraniglarinin, okulun
verimliligini istenen seviyeye cikarabilecek nitelikte olmadigini gostermektedir
(Okutan, 1995, s.122’den aktaran; Okutan, 2003, s.1).

Kurum yoneticisi kurumunu basarili bir sekilde yonetebilmek i¢in asagidaki
kurallara uymakla yiikiimlidiir(Guarny, 1971, s.42’den aktaran;Taymaz, 2000,
s.22).

1. Kurumun izleyecegi politika 1iyice belirlenmeli ve amaglan

gerceklestirmekle yiikiimlii olanlara agiklamali, kabul ettirilmelidir.

2. Yapilacak isler analiz edilerek boliimlere ve rol alanlarina ayrilmali,

sistemli bir sekilde planlanmali ve programlara baglanmalidir.

3. Kimlerin hangi islerden ne derecede sorumlu oldugu ve rolleri agikca

belirlenmeli ve her personel agiklanmalidir.

4. Politika uygulayicilart uygun metot ve kurallar bulabilmeli ve bunlari

gelistirerek yiirtirliige koymalidir.

5. Saglanabilen kaynaklar énem sirasina gore islerin yapilmasina nesnel

olarak boliinmeli ve yararlanilmalidir.

6. Bireylere verilen sorumluluga uygun oranda yetki de devredilmeli,

kullanma ilke ve bigimleri belirlenmelidir.

7. Kurum etkinliklerinin basar1 ile yiiriitiilebilmesi i¢in rol dagilimi

yapilmaly, iliskiler bi¢imlendirilmelidir.

8. Bireysel ve grup halindeki etkinlikler kurum iginde iyi bir sekilde

koordine edilmelidir.

9. Kurumda c¢alisanlar siirekli olarak izlenmeli, denetim yapilmali ve

sonuglar degerlendirilmelidir.

10. Kurumda calisan personelin morali yiiksek tutulmali, gerektiginde

hizmet i¢cinde ve disinda yetistirilmelidir.

Yoneticinin kurumda beklenen basariyr saglayabilmesi icin bazi temel
prensipleri dikkate almasi gerekir(Reeder, 1961, s.28’den aktaran; Taymaz, 2000,
s.23).

1. Her yoneticinin sorumlulugu agik ve kesin olarak belirlenmelidir.

2. Sorumluluklarla beraber daima ayn1 derecede yetki de verilmelidir.
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3. Verilen gorev ve sorumluluklarda degisiklik yapildigi zaman ilgili
biitlin bireylerin bunu bilmeleri ve anlamalar1 saglanmalidir.
4. Yonetici veya personel arasinda sorumluluk ve yetki bakimindan ¢ikan
anlagmazliklar 6nemsiz goriilse de ele alinmal1 ve karara baglanmalidir.
5. Terfi, maas artis1 ve disiplin cezalar1 ile ilgili kararlar, dogrudan
sorumlu bulunan yoneticinin bir iistii tarafindan onaylanmalidir.
6. Kurum i¢inde ¢alisan personel arasinda olumlu iligkiler gelistirilmeli ve
koordinasyon saglanmalidir.
7. Zorunluluk olmadik¢a higbir personelden bir digerine hem yardimda
hem de elestiride bulunmasi istenmemeli ve beklenmemelidir.
8. Sirekli olarak denetim yapacak yonetici ve personel, denetleyecek ve
gozlenecek faktorleri ve yontemleri bilmelidir.
Tanriogen’in(1988) aktarmalarina gore, Lipham, Rankin ve Hoeh (1985)
“The Principalship: Concept, Competencies and Cases” adl1 yapitlarinda etkili okul
yoneticiligine iliskin davraniglar1 sdyle belirlemislerdir(Téremen ve Kolay, 2003,
s.5):
1. Okulun Amaglarini Belirleme,
Okulu Orgiitleme,
Egitimsel Liderlik Sergileme,
Egitsel Kararlar1 Gelistirme,
Egitsel Degisiklikleri Uygulama,
Ogretimsel Programlar1 Gelistirme,
Personelle Etkili Bir Bicimde Calisma,

Okulun Kaynaklarin1 Y6netme,

o ® N o v bk wN

Okul-Cevre Iliskilerini Giiclendirme.

Okul orgiitlerinde temel girdi ve ¢ikt1 insan oldugu i¢in egitim
yoneticilerinin - sorumluluklar1  diger Orgiitlere gore daha fazladir. Okul
yoneticilerinin 6zellikle okullarinda yonetici olmaktan ¢ok lider 6zelliklerine sahip
olmalar1 gerekmektedir. Giintimiizdeki yonetim anlayislarindan olan toplam kalite
yonetimi, 6grenen okul ve sinerjik yonetim gibi yonetim anlayislarina uygun
davraniglar gostermesi gereklidir. Bunun i¢in ilkdgretim okul yoneticilerinin su

davraniglar1 gostermeleri gerekir(Téremen ve Kolay, 2003, s.6):
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Okulu i¢in vizyon ve misyon gelistirmelidir.

Egitim-0gretim ve yoOnetimin verimliligini artirip egitim kalitesini
yiikseltmek ve bu konuda siirekli gelisimi saglamak i¢in gerekli
arastirmalar1 yapmalidir. Bunun i¢in siirekli kendini gelistirmeli, siiper
lider Ozellikleri gosterip personelini  gelistirmelidir. Kendisini
gelistirmeyen bir yoneticinin personelini gelistirmesi miimkiin degildir.
Okulda ogrenen birey ve Ogrenen organizasyon felsefesini
yerlestirmelidir. Bu sekilde okulunu 0Ogrenen okula ¢evirmelidir.
Ogrenen okulda basta 6gretmenler kendini gelistirecek sonra da bu
davraniglar 6grenciye de yansiyacak dolayisiyla 6grencilerin basarisi da
artacaktir.

Okulunda ekip ¢alismasi ruhunun yerlesmesini saglamalidir. Bu sekilde
okulunda kollektif hareket edilmesini saglayarak personelin
biitiinlesmesini  saglar. Okulda sinerjik  yoOnetim davranislari
gostermelidir.

Gerektiginde astlarina yetki devrederek islerin daha iyi ytiriitiilmesini
saglamalidir

Yeni teknolojik  gelismeleri okula kazandirmalidir.  Bunlar
kazandirdiktan sonra personelin bunlardan rahatlikla yararlanabilmesi
icin gerekli tedbirleri almalidir.

Okulda katilimc1 ve demokratik bir yonetim anlayisi benimsemelidir.

Okulun gevreyle biitiinlesmesi i¢in gerekli tedbirleri almalidir.

Etkili okulla ilgili arastirmalar1 okul yoneticisinin etkili okulun kritik

onemdeki etkenlerden birisi oldugunu gostermektedir. Klof ve arkadaglarina gore,

etkili yonetici 6grencinin her yonden gelismesine olanak veren optimum bir

O0grenme ¢evresini saglayabilen bir liderdir. Bu yazarlar, arastirmalarinda asagidaki

ozellik ve yeterliklerin okul yoneticilerini etkili yaptigin1 saptamislardir(Balci,

1993, s.22’den aktaran; Dagli, 2000).

1.Temel yonetici 6zellikleri.

Fikirler, bilgi ve kiiltiir ve sanatlar diinyasin biitiinlestirebilme,
Baskalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterme,

Girisimcilik ve merak gosterme,

70



1.

S A A R O

Aklin1 ve yargisini kullanabilme,
Ikna yolu ile bagkasinin iiretmenligini artirma,
Insanlarla agik ve diiriist olarak iliskiye girebilme,

Baskalarina kendilerini sinayabilecekleri bir ¢gevre saglayabilme.

2.Islev ve yeterlikleri.

Ogrenme cevresinin yaratilmas,

Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclariin saptanmasi,

Uygun bir 6gretim programinin gelistirilmesi,

Personelin gelistirilmesi,

Ogrenme cevresinin yaratilmasi icin toplum kaynaklari ile isbirligi
etme,

Bina yonetimi,

Finansman yonetimi.

Rutherford ve digerleri de etkili yonetici davranislarinin sunlar oldugunu

saptamiglardir(Balci, 1993, s.23’den aktaran; Dagli, 2000, s.434):

1.
2.

Sik sik smif 6gretimini gézleme ve ona katilma,

Ogretim programmi kolaylastiric1 olarak personelden beklentilerini
acikca ifade etme,

Ogretim programim esgiidiimleme,

Ogretim programmin planlama ve degerlendirmesine aktif olarak
katilma, Ogretim programi ic¢in yliksek standartlara sahip olma ve

bunlar ilgililere iletmedir.

Benjamin'e gore de, etkili yoneticinin davranislarina iliskin su &zellikler

bulunmustur(Balci, 1993, s.23°den aktaran; Dagli, 2000, s.434):

Ogrenci basarisina cok dnem verme,

Islerini politikalar yolu ile yaptirabilme,

Ogretmenleri karar siirecine katma ve onlarla yogun iletisime girme,

Okulun egitim programini anlama,

Zamaninin yarisini okul koridor ve siniflarinda gegirme,

Okulda insan iligkilerinden ¢ok akademik programa énem verme,

Ogrenci ve personelden yiiksek beklentileri olmadir.
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Yoneticiler genellikle yetisme ve tecriibbe bakimindan zayif olduklari
gorevlerden kagmir, kuvvetli bulunduklar1 gorevleri secerler. Baslarinda
bulunduklar1 6rgiit veya birimlerin 6zel amaglar1 ve operasyonel kararlarini da, bu
egilimlerine gore etkilerler. Ozellikle teorik bakimdan giigsiiz yoneticilerin
gosterdikleri bu davramig, yeterlikten c¢ok yetkiye dayali ydneticiligin
geleneksellestigi egitim orgiitlerinde goriilebilir(Bursalioglu, 2000, s.19).

Miidiirlerin birlikte calistiklar1 6gretmenleri, degerlendirilmesi gereken
onemli bir insan kaynagi olarak algilamalari ve bunun paralelinde gelistirme
etkinliklerini desteklemeleri veya bunun kosullarin1 hazirlamalar1  gerekir.
Ogretmenlerin gelistirilmesinde tiim yoneticilerin 6zellikle okul miidiirlerinin basta
Ogretmenler olmak iizere birlikte calistiklar1 kisilerin yetkinlesmelerine olanak

verecek atmosferi hazirlama sorumluluklar1 vardir(Can, 2004, s.108).
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IL.3.ORGUTSEL ETKILILIK VE ETKILI OKUL

Bu boliimde etkililik, orgiitsel etkililik ve orgiitsel etkilikte pay1 oldugu

diistiniilen baz1 kavramlara yer verilmistir.

I1.3.1.Etkililigin Tanim1 ve Kosullari

Bir orgiit, 6nceden belirlenmis amaglar1 gerceklestirmek i¢in bir araya gelmis
insanlardan olusur. Amag ortakligi, insanlari birbirine bagimli kilar. Amaglarin
gereken nitelik ve nicelikte gerceklesmesi igin birbirine bagimliligin bozulmamasi
gerekir. Insanlarin giiglerinin ayrilmas1 Orgiitiin giiciinii zayiflatir. Bu yiizden,
orgiitlin tiim giiclerinin birbiri ile esglidiimlenmesi zorunludur(Basaran, 1991,
s.27°den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.101).

Orgiitsel etkililik, sistemin her 6gesini, okulun &rgiitsel, yonetsel ve egitsel
amaglarii planlanan diizeyde gerceklestirmek i¢in etkileyip bunlari biitiinlestirerek
eyleme gegirebilmedir(Basaran, 2000, s.22).

Barnard’a gore etkililik, orgiitiin amaglarina ulagsma derecesi olarak kabul
edilmektedir. Etkili okulu tanimlamak cok giictiir. Ciinkii etkili okul, karmasik bir
yapiya sahip olup, ¢ok boyutlu ve tek etkene degil, bir¢ok etkene baghdir. Etkili
okulun 6nemli Ggelerinden birisi, temel becerilerin iistlinliigliniin hemen hemen
herkes tarafindan kabul edildigidir. Ayn1 zamanda yiiriirliikte olan yonetsel durum,
liderlik davranislari, moral, giiven diizeyi, kiiltiir ve iklim, ebeveyn iliskileri, halk
baglilik, sadakat ve Ogretmenlerin doyumu dahil etkili okul iizerinde O6nemli bir
etkiye sahiptir. Mott’a gore okuma, matematik, yazma, 6gretmenlerin birbirine
giiveni, miidiiriin d6gretmene giiveni ve okul sagligir gibi bazi1 faktorlerin, aslinda
etkililikle 6nemli bir iliskisi vardir(Uline, Miller ve Moran, 1998, s.462-477’den
aktaran; Dagli, 2000, s.431-432).

Etkili orgiitlerin 6zellikleri sunlardir(Basaran, 2004, s.175):

1. Eyleme gecmek, sonugtan 6grenmek

2. Miisteriden yana olmak
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. Isgorenlerden yana olmak
Ozgiir calismak ve girisimci olmak

. Paylasilmis degerler liretmek

3
4
5
6. Uzmani oldugu iirlinii tiretmek
7. Yalin yapida ve az uzmanla ¢alismak
8. Merkezden ve yerinden yonetimi dengelemek
9. Isleri etkili planlamak
10. Cevreye agik olmak.

Orgiitsel etkililik, dissal ve igsel olmak iizere iki tiirdedir. Dissal etkililik,
nitelikli egitsel amaclara dayali olarak Orgiitsel ve yonetsel amaglarin planlanan
diizeyde gerceklestirilmesidir. Nitelikli insan yetistirmeye elverisli olmayan bir
egitim programinin etkili uygulanmasiyla saglanacak orgiitsel ve yonetsel etkililik
okulun digsal etkililifi olamaz. Ise yaramayan bir iiriiniin, planlanan nicelikte ve
nitelikte iiretilmesi bir orgiitii etkili kilamaz. Yani okul, toplumun ve Ogrencileri
cagcil gereksinimlerini karsilayabilmelidir. Igsel etkililik ise, okulun egitsel
amaclarina uygun olarak, planlanan nitelikte 6grenci yetistirmesidir. I¢sel etkililik,
okulun girdisinin degerine gore c¢iktisinin degerinin artmasidir. Bir bagka deyisle
okulun verimliligidir(Basaran, 2000, s.23).

Etkililigin 6l¢iilebilmesi i¢in, Orgiitiin verimliliginin, dirikliginin, sagliginin ve
yararlihiginin - dlgiilmesi  gerekir. Orgiitsel etkililigin  6lgiilmesi icin, Orgiitiin
amaglarii gerceklestirme, artik deger liretme ve kar getirme diizeylerine iliskin
Olceklerin gelistirilmesi ve dlgiim sonuclariin iiretim planinda gosterilen Slgiinlerle
karsilastirilmasi gerekir(Basaran, 2004, s.175).

Okul, degisik adlarla anilan, egitimin temel sistemini olusturan genel bir
kavramdir ve egitimin iretildigi yerdir. Etkili okul, orgiitsel, yonetsel ve egitsel
amaclarimi planlanan diizeyde gerceklestiren okuldur. Okulun orgiitsel amaci, var
olmak ve yasamini siirdiirmektir. Bunun icin okul, belli bir niifusu egitmek
zorundadir. YoOnetsel amag, okul yOnetiminin egitilenlerin sayisini artirmasi ve
egitimin niteligini yiikseltmesidir. Egitsel amag ise, egitilen kiside olusturulmasi
disiiniilen  davraniglart  ona  kazandirmaktir.  Okulun, etkililigini  tam
gergeklestirebilmesi i¢in, 6grencinin gordiigii egitimle, kendine, ailesine, ulusuna ve

devletine yararli olmas1 gerekir(Bagaran, 2000, s.11).
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Bassert, Dweyer, Rowan, Lee, Cusick, Smith, Waller ve Weick’e gore etkili
okul, biitiin 6gretmen ve Ogrenciler i¢in uygun Ogretme-08renme ve basarnin
bulundugu ortamlardaki okullar olarak tanimlanir. Bu okullarda 6grenci, 6gretmen ve
diger okul isgdrenlerinin morali pozitiftir(Greenfield, 1995, s.61’den aktaran; Dagl,
2000, s.432).Klof ve arkadaslarina gore de, etkili okul tanimlanmasi gii¢ bir kavram
olmakla beraber “6grencilerin biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik
gelismelerinin en uygun saglandigi optimum bir 6grenme ¢evresinin yaratildigi okul”
olarak tanimlanabilir(Balc1, 1993, s.4’den aktaran; Dagli, 2000, s.431-432).

Diistik moral diizeyi, siirekli izin istemeler, devamsizliklar veya raporlar ile
orgiitli dolayl yollardan etkileyebilecek bir sorundur(Ilgar, 2005, s.126).

Ozdemir’e(1997, s.28) gore etkili okulun &zellikleri sunlardir(Dagli, 2000,
s5.432);

1. Acik ve belirgin amaglar {izerine odaklanmis okul misyonuna sahip
olma

2. Yoneticilerin kendilerini, sekreterlikten ziyade o6gretim lideri olarak
gormesi

3. Tim taraflarin yiiksek beklentilere sahip olmasi

4. Her 6grenciye, zamaninda 6grenme firsat1 ve ogrencilerin 6grenmesini
gelistiren 0grenme olanaklar1 sunma

5. Ogrenci ilerlemesini takip etme ve zengin akademik programlara sahip
olma

6. Okul-aile iliskilerini gelistirme

7. Gigli yonetimsel liderlik stilini benimseme

8. Uygun okul iklimine sahip olma

9. Temel becerilerin gelistirilmesi lizerinde odaklagsma

10. Etkin bir yoneltme sistemine sahip olma

11. Okul kaynaklarin1 temel 6grenci basarisini gelistirmeye yonlendirmedir.

Balc1(1993, s.7-8)da, etkili okulun iliskide bulundugu degiskenleri su sekilde
siralamaktadir (Dagli, 2000, s.432):

1. Yonetim stili
2. Kurumsal odak ya da ilgi, 6gretimin vurgulanmasti

3. Okul ikliminin 6grencinin 6grenmesi ac¢isindan hesaba katilmasi
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4. Ogretmenlerin akademik beklentileri iletmeleri
5. Okulda program degerlendirmesine temel olarak &grenci basari
verilerinin kullanilmasidir.
Basaran’a(2000, s.11) gore etkililigin kosullar1, okulu verimli, saglikli, yararl,

dirik isletmek ve egitim isgdrenlerinin isten doyumunu saglamaktir.

I1.3.2.Etkilikte Pay1 Olan Kavramlar
Bu boliimde orgiitsel etkilikte pay1 olan kavramlarin bazilar1 agiklanacaktir.
I1.3.2.1.Verimlilik

Verimlilik, niteligi diisiirmeden, bir birim iirlinii en ucuza mal etmektir. Okul
da, 6grenci basina irettigi egitim hizmetini, birim bagina trettigi egitsel mali ve
diisiinceyi, bunlarin niteliklerini diisiirmeden ne denli ucuza mal ediyorsa o denli
verimlidir (Basaran, 2000, s.24).

Orgiitiin  toplam niteliginin yiikseltilmesi ve verimliligin artirilmast,
isgorenlerin takim ruhunu gelistirmelerine ve takim olarak c¢alismalarina
baglidir(Basaran, 2004, s.26).

Orgiitte verimliligi, gii¢ yitimini ve alt sistemlerin esgiidiimsiizliigiinii artiran
etkenler diisiirtir. Gii¢ yitimi, dogal bir olusumdur. Ancak girdileri yenileme, onarma
ya da ¢ogaltma, insan giiciinii egitme yoluyla bu gili¢ korunur ve artirilabilir.
Esgiidiimsiizlik de dogaldir. Alt sistemler aras1 esglidiimsiizliik, orgiitiin yasamina
son vermese bile onu yetersizlestirir (Basaran, 2004, s.260).

Dogru ve etkili iletisim Orgiitiin etkililiginin temelini olusturur. Yetersiz
iletisim oOrgiitlerin ¢caligmasini engeller ve gereksinimleri karsilayamaz. Acik iletisim,
bilgilerin, haberlerin bir orgiitsel yapr i¢inde iistten asta, astan iiste serbest¢e ve
saglikli bir bi¢imde akisidir. Acik iletisim insanlarin birbirleriyle ilgili olmasi,
birbirlerine dikkat etmesi ve saygi gostermesi demektir. Acik iletisim ve karsilikli
geri bildirim ancak bir giiven ortaminda gelistirilebilir(Celtik, 2004’den aktaran;
EARGED, 2006, s.13).

Isgorenin orgiitsel amagclarin gerceklestirilmesinde paymnin, yeteneginin ve
rolliniin yiiksek oldugu durumlarda moral, verim iizerinde etkili olabilecektir.
Yiiksek moral ayni zamanda bedensel ve ruhsal hastaliklara karsi bir direng

olusturarak isgilicii devrinin ve devamsizligin azalmasina yol acacaktir. Moral
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tizerinde en Onemli faktorlerden biri de etkili bir odiillendirme-cezalandirma
sistemidir. Ozellikle isgdrenleri is yapmaya giidiileyen tesvik sistemleri veya ¢alisan
ile calismayan1 ayirt eden bir yonetim veya disiplin sistemi de yapilan isin
anlamliligini ortaya koyacaktir (Ilgar, 2005, s.126).

Insan, bir sistemdir. Kendisi gibi bir sistem olan orgiite dort girdi
sunar(Basaran, 2004, s.263):

1. Uriin iiretir; Edindigi bilgi, beceri ve tutumu iirettigi iiriine uygular,
orgiit icin bir performans elde eder. Isgdrenin performansi, rgiitiin
varliginin temelidir.

2. Yapitlar yaratir; Isgoren bilgi, beceri ve tutumuna dayanarak iirettigi
iirline yenilikler katar, 6rgiitte yaraticiligi ile daha degisik yapitlar verir.

3. Baskalan ile etkilesir; Isgoren, iirettigi mal, hizmet ve diisiinceyle
bagkalarini etkiler, onlarin gelismelerine yol agar.

4. Ulkiiler gelistirir; Isgdren, ongériisii ile umutladigi iilkiiler pesinde
kosarak diisiinceler iiretir, boylece yenilesir, yenilestikce Orgiitiin
kiiltiiriinii de yenilestirir.

Orgiit her isgdrende bu giigleri gorebildiginde, isgdren politikasini ona gore
degistirerek “Orgiitsel Insancillia” ulasir. Orgiitsel insancilligi gerceklestiren
orgiitlerde, isgdrenin yaraticiligini, giiciinii, giidiilerini engelleyen gereksiz kurallar,
kat1 gorev dilizenlemeleri, sik1 denetimler ve tek diize isler kaldirilir. Boyle orgiitler,
isgorene daha fazla 6zgiirliik verilmesinin ve isten doyumunun saglanmasinin insanin
dogasina daha ¢ok yaklastigin1 savunurlar. Ciinkii 6zbenligini gelistiren isgorenler,
yiiksek diizeyde giidiilenerek orgiite daha ¢ok yararli olurlar(Korman, 1977; Hitt ve
digerleri, 1979’dan aktaran; Basaran, 2004, s.263).

Gldiilenme(Motivasyon), bir veya daha ¢ok insani belirli bir amaca dogru
devamli bir sekilde harekete gegirmek icin yapilan ¢abalarin toplamidir(Iligar, 2005,
s.127).

Basaran’a(2004, s.271) gore isgdrenleri giidiileme yollar; ise sarmak, usa
bagvurmak, odiillendirmek, yariga sokmak, dostlugu kullanmak, pazarlik yapmak,
bor¢landirmak, diretmek, arka aramak, iiste basvurmak, go6zdagr vermek,

cezalandirmak, 6zendirmektir. G6zdag1 ve cezalandirmaya yanagmamalidir.
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Ilgar’a(2005, s.128) gore, gldiilemede kullanilan 6zendirme araglarindan
bazilari; gelir, glivenlik, yiikselme olanaklari, ¢ekici is verme, yapilmaya deger bir is
verme, statii, kisisel yetke ve glic kazandirma, 6zel yasama saygi, kararlara katilim
olanag1 saglama, adaletli ve siirekli bir disiplin sistemidir. Asagida baz1 motivasyon
araclari agiklanmistir.

Bir yoneticinin davranigi personelinin motivasyonunu belirler. Otoriter bir
yonetici astlarina, ne yapmalar1 gerektigini acik bi¢imde anlatir ve bunu nasil
yapacaklarint da tam olarak agiklar. Modern ydnetim teorisi ise bize Orgiitiin
hedeflerinin personel tarafindan bilinmesi gerektigini sdylemektedir(EARGED,
2006, s.14).

Baskalarinin duygularini anlayabilme yeteneginden yoksun olan ve elestiriye
hep elestiri ile cevap veren yonetici kendi bindigi dali kesmektedir ¢ilinkii yoneticinin
sinirlenmesinden duyulan korku, sadece akilci olmayan davranig bigimlerine yol
acar. Korkuyla yogrulmus bir ortamda, ¢alisanlar, anlasilabilir nedenlerle, is alaninda
iyi sonuglar elde etmekten ¢ok, kendi giivenligini saglamakla mesgul olur. Korku
boylece sevk, insiyatif ve verimlilik iizerinde yikici bir etki yaratir(isci, 1999°dan
aktaran; EARGED, 2006, s.14).

Yonetici her zaman bir 6rnek olusturur. Onun 6zel tavirlar1 ve insanlara karsi
tutumlar1 personele onunla ne zaman acgik konusabilecegini gosterir. Yoneticinin s6z
ve hareketlerinin kisiden kisiye degismemesi gerekir. Yoneticinin olumlu tutum ve
davraniglar1 ¢alisanlarin  motivasyonunun artiritlmasinda bu agidan oldukca
onemlidir(EARGED, 2006, s.14).

Hem geleneksel hem de cagdas kuramcilar ticretin motive edilmeyi saglayan en
etkili ara¢ oldugu yoniinde goriis birligi i¢indedirler. Bu goriisiin temelinde orgiitiin
temel amaci ile ¢alisanin Orgiite giris nedeninin benzerligi oldugu ileri siirtilebilir.
Ucretin, toplum iginde bireyin saygmhigini artirdigi, gelecegini giivence altina
almasim sagladig1 igin etkili bir motivasyon aract oldugu kabul edilir. Ucretin kendi
basina etkin bir motive etme araci oldugu genellikle kabul edilmektedir. Ucretin
hangi noktada optimal verim saglayacagmin bilinmesi olduk¢a Onemlidir.
Ogretmenleri motive etmek igin siirekli olarak iicret artisinin ise kosulmasi, drgiitiin
ekonomik giiciinii astig1 zaman basarisizlifa ugrayabilir. Ustelik siirekli olarak {icret

artisina kilitlenmis ¢alisan, orgiitiin bundan vazge¢mesi halinde is doyumsuzluguna,
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verimsizlige ve moral bozukluguna, hatta Orgiitten ayrilmalara kadar varan
davraniglara bagvurabilir. Bu baglamda yoneticiler, ekonomik ozendiricileri ise
kosarken bu araglar1 ama¢ haline getirmemelidir. Bir ara¢ olarak
kullanilmalidirtEARGED, 2006, s.13).

Geleneksel orgiitlerde motivasyon politikalar1 bliylik 06l¢iide ekonomik
araclarin kullanilmasina ve siki denetime dayanir. Cagdas orgiitlerde ise ekonomik
Ozendiriciler kadar, sosyo-psikolojik ve yonetsel araclara da esit dlgiide yer verilir.
Uzun doénemde bu ikinci yonetim politikasinin motivasyon konusunda daha basarili
oldugu soylenebilir (Sabuncuoglu, 1987°den aktaran, EARGED, 2006, s.13).

Calisanlarin hem kiiltiirel hem de duygusal gereksinimlerini tatmin eden
olumlu tesvikler tehdit veya cezalandirma bi¢imindeki olumsuz motivasyondan daha
etkilidir. Motive edici bir etken olarak para dnemlidir fakat iyi bir caligma ortami ise
can alicidir yiiksek gelir zamanla bir aliskanlik haline gelir ve siradanlasir. lyi
atmosfer, doyum saglayan bir ig ve kendini gelistirme umutlari, nitelikli ¢alisanin
ilgisini ¢eker. Ama bu sayilan etkenler olmadig1 zaman, ¢alisan yaptigi isten doyum
saglayamaz ve isine motive olamaz, verimliligi diiser. Yonetim sadece maddi
tesviklere giivenmemeli Orgiitte calisanlari neyin motive ettigini ve neyin olumsuz
etkiledigini ortaya ¢ikarmak i¢in orgiit icinde anketler yapilmalidir. Ortak bir goriise
ve motive olmus calisanlara sahip orgiitler verimliliklerini artirabilirler. (EARGED,
2006, s.13).

Calisanlarin islerindeki performanslart konusunda bilgilendirilmeye ve geri
bildirim almaya ihtiyaglar1 vardir. Insanin psikolojik gereksinimleri arasinda yer
alan, davranislart hakkinda bilgilenme diirtiisii, kisinin moralinin iyilesmesine ve
kendine olan giiveninin artmasina neden olarak kisisel gelisime olanak
saglar(EARGED, 2006, s.13).

Geri bildirimin azlig1 veya yoklugu isteki motivasyonu Oldiiren en biiylik
etmendir. Hi¢ kimse kii¢liimsenmek ve gormezden gelinmek istemez. Gormezden
gelinme duygusu ¢esitli tepkilere neden olabilecek psikolojik bir yiiktiir.Olumlu geri
bildirim memnuniyet verici ve tesvik edici olmalidir. Ovgii gercekei, diiriist, belli bir
konuda, yiiz yiize ve i¢ten yapilmalidir.Eger geri bildirimde bir elestiri s6z konusu

ise; elestiri yapict olmali, ¢alisanin iyi niyeti takdir edilmeli, elestiriye konu olan
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nedenden emin olunmali, elestirinin nedeni agiklanmali, igten, dolaysiz ve dogru
zamanda geri bildirim verilmelidir. (EARGED, 2006, s.14).

Ogretmenlerin  okul bazinda alinacak kararlara katilimi, &gretmenlerin
potansiyellerini  kullanma olanagim1 yaratacagi ig¢in, Ogretmenlerin motive
edilmesinde etkili olabilir. Ogretmenlerin karar siireclerine katilmalari, okullarda
demokratik yonetim bigiminin gelismesine de katkida bulunabilir. Katilmali yonetim,
ayn1 zamanda demokratik yonetim bi¢iminin de temel gereklerindendir(EARGED,
2006, s.15)

Ogretmenler  basarili  olduklari  durumlarda herhangi bir  bigimde
odiillendirilmek, onore edilmek isterler. Bu durum diger 6gretmenleri de basarili
calisma yapmaya tesvik eder. Burada 6nemli olan, basarilarin 6diillendirilmesi ile
ilgili dlgiitlerin, 6gretmenlere duyurulmasi, kullanilan 6lgiitlerin de giivenilir dlgiitler
olduguna 6gretmenlerin inandirilmasidir. Oznel degerlendirme 6lgiitlerine dayali
olarak yapilacak oOdiillendirmeler egitim kurumlarinda Ogretmenler arasinda
catismalara ve egitim kurumlarmin amaglarindan sapmalarina neden olabilir.
Orgiitsel etkililigin saglanmasina katkida bulunduguna inanilan 6gretmenlerin grup
oniinde odiillendirilmesi gerekir. Kapali kapilar arkasinda yapilan tesekkiir ya da
Ovglniin yaptinmi da oldukga sinirli olacaktir. Calisan 6gretmenlere karsi, samimi
olmayan asir1 ovgii ve elestirilere de yonelmemek gerekir. Boyle bir durum, egitim
kurumunda 6nemli insan iligkileri sorununa yol acabilir(Cemaloglu, 2001’den
aktaran; EARGED, 2006, s.17).

Cemaloglu’nun(2001, s.5) aktarmalarma gore Wroom’un(1964) modelinde
baslica ddiiller sunlardir (EARGED, 2006, s.13).

1. Igsel Odiiller: Bireyin bir isi yapmaktan dolay1 elde etmis oldugu basar1 ve
bu basarinin kendisine verdigi kisisel tatmindir. Su halde birey kendi basar1 diizeyini
kendisi algilamakta, bir deger atfetmekte ve bundan bir doyum elde etmektedir. Buna
kisaca, basar1 hissetmenin verdigi bir tatmin de diyebiliriz. Yaptig1 isten ve kazandigi
basaridan her bireyin mutluluk duydugu, mesleki bilgi gorgiisiinii de gelistirdigi
muhakkaktir.

2. Dissal Odiiller: Bu édiiller bireye gevresi, ¢ogu kez iistleri tarafindan verilir.

Belirli bir basar1 diizeyine ulagan her bireye iistleri, meslektaslar1 ddiiller verecektir,
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zam ve ikramiye alma, terfi etme vb. Bu durumda O6diilsiiz birakma da bir tiir
cezalandirmadir.

Orgiitlerin  6diil sistemleri ve performans o6lgiim sistemi, bireyle &rgiit
arasindaki iliskileri degistirir. Odiil sistemi orgiitlerde zaman, kaynak, ve enerji
tasarrufu saglar. Ayn1 zamanda calisanlarin bilgi, beceri, yaraticilik ve ¢abalarini da
orgiitsel amaclar dogrultusunda ise kosmasinda yardimei olur(Cemaloglu, 2001, s.
9’dan aktaran; EARGED, 2006, s.13).

Calisanlar isleri iyice dgrenip tecriibe kazandikg¢a, bulunduklart mevkilerdeki
yetkilerini ve dolayisiyla sorumluluklarini yetersiz bulmaktadirlar. Bu nedenle, daha
yiiksek yetki ve sorumluluklarla calismayir arzu etmektedirler. Ilerleme ya da
yiikselme yollar1 tikanan calisanlarin ¢aligma sevkleri azalmaktadir. Dolayisiyla
yiikselme oOrgiitte bir tesvik yani motivasyon aracidir (Eren,1998’den aktaran;
EARGED, 2006, s.18).

Orgiitte calisanlara memnun olmadiklar1 uygulamalar hakkinda sikayet
edebilme olanaklar1 taninmalidir. Sikayetler kisa zamanda ve titizlikle ¢oziime
kavusturulmalidir. Kizginlik ve kotii muamele goriildiigli inancini yansitan sikayetler
dikkatle incelenip diizeltici onlemler zamaninda alinmadigi durumlarda, c¢alisanin
isine ve Tlstiine kars1 takindigi tutum olumsuzlasacaktir. Dogal olarak bdyle
durumlar, ¢alisanin motivasyonunu ve isine karst duydugu ilgi ve arzuyu 6nemli
Olciide azaltacaktir. (EARGED, 2006, s.18).

Okulun verimli olmasinda hem nitelik hem de nicelik ¢cok 6nemlidir. Egitimin
niteligini savsaklayarak nicelik¢e(68renci sayisinca) verimi artirmak kolaydir.
Nitekim ¢ogu geri kalmis iilke bunu yapmaktadir(Basaran, 2000, s.24).

Egitimin nitel verimini diisiiren ama nicel verimi artiran yollar; ikili-ticli
Ogretim, kalabalik siniflar, meslek dis1 iggoren calistirma(ya da iyi yetigmemis egitim
isgoreni) c¢alistirmak, isgoreni ucuza calistirmak, uzman calistirmamak ve ezberci
ogretimdir(Basaran, 2000, s.24).

Ilgar’a gore(2005, s.117)egitimde verim diisiikliigline etki eden faktorlerin
bazilar1 sunlardir:

1. Programlarin agir ve kat1 olmasi,
2. Olgme degerlendirme yontemlerinin ilkel olmast,

3. Egitim felsefesinin yetersizligi,
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4. Egitim yoneticilerinin ve 6gretmenlerin basarisizliklari, vb.

I1.3.2.2.Saghkhhk

Saglikl orgiit, gorevlerinin, yasamasinin, biiylimesinin ve yenilesmesinin
gereksinmelerini karsilayabilen; isgorenlerin ve takimlar arasinda olusan ¢atigmalari
oOrgiitsel amaglara yoneltebilen; ve isgdrenlerini zorlanmaya diisiirmeden uyumlarini
saglayabilen orglittiir(Basaran, 2004, s.319).

Sagliksiz insan islevlerini nasil gerceklestiremezse, sagliksiz okul da islevlerini
gerceklestiremez(Basaran, 2000, s.26).

Koklesik orgiit ve yoOnetim kuramlarima gore, orgiitsel catisma, Orgiitiin
amaglarini engelleyen en 6nemli bir sorundur. Cagdas orgiit ve yonetim kuramlarina
gore Orgiitsel catisma dogaldir ve iyi yonetildiginde orgiit i¢in sorun olmayabilir;
iistelik Orgiite yarar saglar(Basaran, 2004, s.319).Y6netmen, ¢atismanin niteligini ve
ortamin1 iyi tanidiktan sonra, catismayi yonetecek yontemleri aramali, uygun
yontemi se¢meli, catismay1 isgorenlerin ve Orgiitiin zararina olamayacak bigimde
yonetmelidir(Owens, 1981°den aktaran; Basaran, 2004, s.342).Catismalar1 yiiz yiize
yontemler, hakemlik, 6rnek olay, rol oynama gibi yontemlerle yonetmelidir(Basaran,
2004, s.350).

Yonetmen, iggorenler arasinda diisiince iiretmeye elverisli olan yaratict ve
yararlt catigsmalari engellemeden, isgorenleri Orgiitiin ve isgdrenlerin amaclarinin
gerceklesmesini  engelleyecek zararli catismalardan korumayir amacglamalidir.
Isgorenleri zararl ¢atismalardan korumak icin de politika gelistirmeli, yetke akimini
tyilestirmeli, isakimini gelistirmeli, gorevleri iyi belirlemeli, iletisimi gelistirmeli,
dostlugu artirmali, sorun ¢ézme yeterligini gelistirmeli, catismaya olumlu tutum
takinmali, diisman kazanmamalidir(Basaran, 2004, s.343).

Kuramsal olarak, bir yonetmenin astlari ile ¢atismaya diismesi beklenmez ama
orgiitte catismalarm cogunlugu iistlerle astlar arasinda olusur. Ust ile ast arasinda
catisma olmayacagi varsayilan yetkeci oOrgiitlerde bile, c¢ogunlugu gizli olan
catigmalara rastlanir. Bir yonetmenin, astlar1 arasinda olusan catismayi yonetmede
yeterli olmasi beklenir. Yonetmenin, kendi ile astlar1 arasinda c¢ikan catigmayi

yonetme yollari, demokratikten otokratie dogru; bilgilendirme, ilkeli goriisme,
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ylzlestirme, tlimlestirici karar, pazarlik, araci bulmak, oya basvurmak, ertelemek,
catismayla yasamak, erk kullanmaktir(Basaran, 2004, s.344).

Bir sistem olarak oOrgiit, i¢ ve dis ¢atigmalarini en aza indirdiginde, i¢ ve dis
cevreye uyum sagladiginda, alt sistemlerini esgiidiimlii ¢calistirdiginda, alt sistemler
diizgiin olarak ¢iktt verdiginde, girdi aldiginda sagliklarim1  korur ve
siirdiiriir(Basaran, 2004, s.26).Diinya Saglik Orgiitii, orgiit sagligmnm boyutlarini
asagidaki sekilde siralamistir(Akbaba, 1998, s.21°den aktaran; Taymaz, 2000, s.67).

1. Cevresel faktorler; Orgiitin i¢ ve dis cevresinin yapisi, sistemli
etkilesimi.

2. Fiziksel faktorler; Orgiitte ¢alisma ortam ve kosullari, hava, 1s1,
aydinlatma, insanlarin saglik durumlari.

3. Psikolojik faktorler; Insanlarin doyumlari, kendine giiven, stres,
depresyon, kayg1 ve davranis stilleri.

4. Sosyal faktorler; Insanlar arasindaki iliskiler, arkadasliklar, sosyal
yardim ve dayanigmalar.

Orgiitlerin amaclarin1 gerceklestirmek iizere yasamlarmi saglikli olarak
siirdlirmesi i¢in bazi ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekir. Bunlardan birisi de, moral
ve motivasyonun ylkseltilmesidir. Calisan insanlarin doyum ve iyi hissetme
duygular1 onlarin basarilarini etkiler. Yiiksek moral ve iyi giidilleme insanlari
calismaya isteklendirir ve gorevlerini algilamalarini saglar(Taymaz, 2000, s.69).

Zorlanma, bireye yapilan olumsuz bir etkiye karsi, bireyin yaptigi bir
uyumsuzluk tepkisidir. Kimi kez bu olumsuz etki, zorlanma yaratir ama insani
uyumsuz yapmayabilir; buna yararli zorlanma denir. Zorlanma dogal bir
olusumdur.Orgiitte isgorenleri zorlayan birgok neden vardir.Bunlar, c¢alisma
ortamina, goreve, yonetime, iiyesi olunan kiimeye, meslege, kisinin 6zelliklerine ve
orgiit dis1 etkilere iliskin olabilir. Zorlanma artti§1 oranda isgérende bazi bedensel,
biligsel ve becerisel belirtiler gdsterir. Isgdrenin zorlanmayla basa ¢ikmasi icin ona
yardim edilmesi, zorlanmadan korunma yollarinin gdosterilmesi ve &gretilmesi
gerekir(Basaran, 2004, s.355).

Yonetimin Orgiitsel zorlanmay1r uygun yontemlerle yonetmesi, isgdrenlerin
saglhigint koruma ve oOrgiitiin etkililigini saglama agisindan 6nemli bir gorevdir.

Isgorenlerin zorlanmasim ortadan kaldirmak olanaksizdir ama ydnetim, zorlanan
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isgorene yardim edebilir. Isgorenlerin zorlanmasmin zararini azaltmak, giderek
zorlanmasim giidiilemeye doniistiirmek ve zorlanma ile basa ¢ikmasini saglamak i¢in
sunlar yapilabilir(Organ ve Hamner, 1982; Imsir, 1990; Tosi ve digerleri, 1994°den
aktaran; Basaran, 2004, s.354).

1. Isgorene zorlanmayr yenme ve zorlanmadan korunma yollarini
o0grenmesi i¢in yardim edilebilir.
Isgorene hosgoriilii olmas: gerektigi dgretilebilir.
Isgorene dinlenmenin yollar1 dgretilebilir.

Isgorene saglikli beslenme ve spor tavsiye edilebilir.

A S

Isgorene ilgi duydugu baska bir is yaptirilarak zorlanmasi
unutturulabilir.
6. Isgorenin masasi, isyeri, odasi, gorevi degistirilebilir.
7. lIsgorene, zorlanmayla ne yitirdigi, saghigina ne oldugu; orgiiti ve
8. lIsgdrene zorlanmay1 ydnetme egitimi verilebilir.

Ogretmenler, zorlanma ile basa ¢ikmak igin ¢ogunlukla zorlayan olay ya da
durumu diisiinmemeye, baskalari ile birlikte eglenmeye, degisik isler yapmaya,
etkinliklere katilmaya, inanclarina gore ibadet etmeye calistiklarini bildirmektedirler.
Bunlarin arasinda zorlanmanin {istiine gidenler ve zorlanmalarimi birbirleri ile
konusarak yenmeye c¢alisanlar da bulunmaktadir(Pehlivan, 1995’den aktaran;
Basaran, 2004, s.355).

Aragtirmalar lstlere nazaran astlarin daha fazla zorlandiklarini géstermektedir.
Yonetmen, bir yandan kendinin zorlanmasimi yenmek, Ote yandan astlarinin
zorlanmasini yenmelerine yardim etmekten sorumludur(Basaran, 2004, s.355).

Saglikli okula ulagsmak icin yonetime diisen gorevler sunlardir(Basaran, 2000,
s.26):

1. Her isgorenin  kisisel amacglarn ile  oOrgiitin  amaglarmi
tiimlestirebilmelidir.

2. Isgérenlerin giiclinii esgiidiimleyerek okulun amaglarina
yonlendirebilmelidir.

3. Isgodrenlerin aralarinda olusacak catismalari iyi yonetebilmelidir.
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Yukaridakilerin yapilabilmesi i¢in yoneticilerin orgiitsel dnderlik niteliklerinin

olmasi1 gerekir.

11.3.2.3.Diriklik

Diriklik, oOrgiitin dogru zamanda, dogru nicelik ve nitelikte, kendini
yenilestirme ve cevresini degistirme giiciidiir. Orgiit cevreye uyum saglamak icin ne
oranda kendine ve cevresine iliskin sorunlar1 ¢ozebiliyorsa o oranda dirik bir
orgiittiir(Basaran, 2004, s.246).

Egitim sisteminin, egitim bilimlerinde, egitim teknolojisinde, ulusun insan giicii
ve egitim gereksinmesinde olusan degismeleri yakindan izlemesine ve bunlarin
egitsel gereklerini zamaninda karsilanmasina diriklik denir. Okulun dirikligini
olusturan etkenler sunlardir(Basaran, 2000, s.27):

1. Okul, egitim bilimlerinin bulgularina uyarlanabilmelidir.

2. Okul, egitim teknolojisinin yeniliklerini uygulayabilmelidir.
3. Okul, ulusa gereken insan giiciinii yetistirebilmelidir.

4. Okul, cevresinin egitim gereksinmesine uyarlanabilmelidir.

Etkili bir orgiit, ¢evresini etkileyerek ve degistirerek de ¢evresine uyarlanabilir.
Orgiitiin dirikliginin can alic1 yonii buradadir.Dirik ve etkin 6rgiit esnektir. Dirik bir
orgiit, cevreye uyum gosterirken, uyum silirecinin i¢inde olusacak olaganiistii
durumlarla esnekligi ile basa c¢ikabilir(Basaran, 2004, s.246).

Hizli degisen ¢evre kosullari, ¢ogalan bilimsel bilgiler, karmasiklasan teknoloji,
artan toplum gereksinmeleri, orgiitlerin ¢evresini giderek artan bir oranda burgacgh
yapmaktadir. Orgiitlerin burgacli gevrelerine uyarlanabilmesi igin diriklesmeleri
zorunludur. Orgiitlerin dirikligi, isgdrenlerin gérevlerinin tanimlanmastyla ortaya
¢ikan islem ve eylemlerin 6tesinde dogal olarak olusan yaratici islem ve eylemleri ile
gerceklesebilir. Isgorenlerin, orgiitii benimseme, oOrgiitte kalma, islere goniillii
katilma gibi tutumlar1 Orgiitiin dirikliginin kaynaklaridir ama Orgiitiin diriklige
kavusturulmasinda bu kaynaklar1 kullanacak, yonlendirecek olanlar da oOrgiitiin
yonetmenleridir.Orgiit, ne denli dirik, etkin bir yapidaysa, drgiitiin verimliligi, saglig
da o denli istenen diizeye ulasabilir(Basaran, 2004, s.246).

Dirik orgiit cabuk Ogrenir ve orgiitsel kiiltiiriin ¢lirlimiis degerlerini atmakta

ikircikli davranmaz. Toplumun ekonomik, siyasal, kiiltiirel atilimlar1 ancak dirik
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orgiitlerle gerceklestirilebilir(Peters ve Waterman, 1982°den aktaran; Basaran, 2004,

5.248).

Dirik orgiit, siirekli degisen burgacl ¢evrenin tirlinlidiir. Ussal, kararli, esnek ve

sorun ¢Oziicii bir yaklagimla burgacli ¢evresine etkili bir bigimde uyarlanir. Dirik

orgiitiin belirgin 6zellikleri sunlardir(French ve Bell, 1978; Daft, 1983; Bolman ve
Deal, 1991°den aktaran; Basaran, 2004, s.248):

1.

Genel uzmanlik alani. Isgdrenlerden, calistiklari alt sistemin genel
islevlerinde yeterli olmalari beklenir. Isgdrenler, alt sistemin iginde
degisik gorevler yaparak oOrgiite katkida bulunurlar. Gorev dis1 6zel
bilgiler yiiksek degerdedir.

Esnek gorev tanimi. Gorevler, isgorenlerin etkilesim ve yeterliklerine
gore uyarlanir. Gerektiginde gorev tanimlar1 yenilestirilir.

Az basamakli yetke sira dizini. Yetke sira dizini az kuralli ve az
basamaklidir. Kurallar eskidiginde atilir ya da gelistirilir.

Gogerilmis  yetki. Her isgoren gorevini gerceklestirmek icin
yetkilendirilir, herkese gorevlerine iliskin bilinti verilir. Orgiitte
isgorenler islerini 6zdenetimle yiiriitiirler.

Cok yonlii iletisim. Iletisim kanallar1 her isgdrene agiktir. Isgdrenler, ise
iligkin iletileri her an bilgi islem sisteminden alabilir ve gonderebilirler.
Ise baghlik. Dirik orgiitlerde isgdrenlerin, iiste bagliliktan gok islerine
baghlig1 ve hedeflerini gergeklestirmeleri onde gelir. Insan iliskileri,
iistle ast arasinda dostluga dayanan bir bag yaratir.

Orgiite uygun isgdren. Isgorenin secilirken ve egitilirken, orgiitiin
gereksindigi kisilik ve yeterlik diizeyinde olmasina 6zen gosterilir.
Takim 6nderligi. Orgiit, takimlarla yénetilir. Atanmis ya da segilmis
takim Onderlerinin orgiitsel Onderlik niteligini tasimalarina 06zen
gosterilir. Takim iiyeleri ve Onderleri arasinda karsilikli saygiya
dayanan bir baglilik vardir.

Icsel giidiillenme. Isgdrenler, yapacaklari gorevleri benimsedikleri;
kisisel amaclarina uygun yonlerini gordiikleri i¢in gorevlerini yapmaya

icten giidiilenirler. Isgdrenler igin parasal Ozendiriciden ¢ok
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ozgerceklestirmeye yonelten gereksinmelerinin karsilanmasi daha
giidiileyicidir.

10. Yeterliklere gore degerleme. Her iggérenin elde ettigi performans onun
yeterliklerine gore degerlendirilir.

Dirik orgiitlerde kararlar, karar1 uygulayacak olanlarla ve kararla ilgili olanlarla
birlikte verilir. Isgorenler arasinda karsiliktt bagllik, isbirligi, giiven vardir. Isler
inanmaya ve yeterlige dayanarak yapilir(Argyris, 1964’den aktaran; Basaran, 2004,
s.248).Etkili orgiit, islerin durgunluguna kars1 6zel teknikler gelistirmede basarilidir;
deney ve deneme yapmaktan yanadir; boylece isgdrenleri, denemeye, 0grenmeye
kilavuzlayarak orgiitii diriklestirir(Peters ve Waterman, 1982°den aktaran; Basaran,
2004, s.249).

Orgiitiin ~ yonetim biciminin elverigliligi ~ 6rgiitiin  yenilesmesinde ve
diriklesmesinde onemli etkendir. Orgiitiin yonetim bi¢imi, demokratlastikca,
isgorenlerin ¢alismalara katkis1 artmaktadir. Yonetmenin Orgiitsel Onderlik
niteliklerinin yam1 sira tehlikeyi goze alabilirligi, sorumlulugu yiiklenebilirligi
arttikca orgiitiin yenilesmeye ve diriklesmeye girisimi daha da artmaktadir. Ozellikle
list yonetmen ve ona yardim edenler, girisimlerinin yaratacagi tehlikeleri ve
sorumluluklar1 yiiklenebildiklerinde basariya ulagsma olasiliklar1 yiikselmektedir

(Schon, 1967°den aktaran; Basaran, 2004, s.253).

11.3.2.4.Yararhhk

Orgiit, var olmasina yol agan isgdrenlerine, iiriinlerini alan, bdylece yasamasini
saglayan topluma, kaynaklarin1 kullandigi ve icinde yasadigi dogaya karsi
sorumludur. Orgiit bu sorumluluklarini en iist diizeyde yerine getirmek igin bazi
gorevler yiiklenir(Basaran, 2004, s.377).

Egitim Orgiitlerinin kiiltiirel, toplumsal ve dogal ¢evreye yararli olmas1 gerekir.
Yararh okulun 6zellikleri sunlardir(Basaran, 2000, s.28):

1. Okul, toplumun kiiltiirel degerlerine yeni degerler katabilmelidir.
2. Okul, ¢evresini koruyabilmeli ve ¢evrecilige katilabilmelidir.
3. Okul, doganin giizelligine giizellikler katabilmelidir.
Egitim sisteminin, isgdrenlerine karsi li¢ temel yiikiimliiliigii vardir(Basaran,

2000, s.28). Bunlar:
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3.

Isgoérenlerin yetisme haklarin1 kullanmalarina olanak saglamak.
Bir meslek adamina yakisir bicimde yasamimi saglayacak
gereksinmelerini karsilamak.

Isinden doyum diizeyini artiracak kosullar1 olusturmak.

Orgiit, isgdrenlerine karsi yiikiimliiliiklerini yerine getirmek igin, onlarin

emeklerine karsilik gereksinmelerini karsilar, isten doyumlarini saglar, onlar is

icinde ve is disinda yetistirir. Yonetmen, isgorenlerin isten doyumlarini saglamak

icin isten doyumsuzluklarinin igerigini, siirecini, isgdrenlere etkisini tanir; isten

doyumlarini artirmak i¢in gerekli dnlemleri alir(Basaran, 2004, s.377).

Cagdas orgiit ve yonetim kuramlarma gore, Orgiitiin insan kaynagi yasamsal

onemdedir. Isgorenler, orgiitsel etkililigin yiikselmesinde ve diismesinde asil

etkendir. Orgiit, isgorenlerin toplumsal, ruhsal ve gegimsel gereksinmelerini

karsilayarak doyumlarim yiikseltebilir, bdylece yasamini ve etkililigini giiven altina

alabilir. Cagdas yonetim kuramlarinin bu konudaki ortak goriisleri sunlardir(Bolman

ve Deal, 1991°den aktaran; Bagaran, 2004, s.379):

1.

Orgiitler, kendi gereksinmelerine insanlar1 hizmet ettirmekten ¢ok asil
insan gereksinmelerine hizmet etmek i¢in vardir.

Orgiitler, etkili olmak i¢in insan giiciinii kullanmak zorunda
olduklarindan isgorenlerin, Orgiitiin {iretim siirecinde ve ¢iktilarinda
yasamsal etkilerinin oldugunu benimsemek zorundadir.

Orgiitler, insanlarin1  kullanabilecegi  kaynaklari  denetler ve
istediklerinde kaynaklar1 insanlarin kullanimma acarlar. Orgiitler,
insanlarin yagsamini anlamli bicimde etkilerler ve insanlar, yasamak i¢in
gereken bircok doyumu toplumun birer birimi olan orgiitlerden
saglarlar.

Isgorenlerin gereksinmeleriyle orgiitiin gereksinmeleri arasinda denge
bozuldugunda, biri ya da her ikisi de zarar goriir. Ote yandan
isgorenlerin  gereksinmeleriyle  Orgiitiin ~ gereksinmeleri  dengeli
eslendiginde her ikisi de yarar goriir. Bdylece oOrgiit amaglarini
gerceklestirirken, isgorenler de gereksinmelerini karsilarlar; orgiit de

isgorenler de doyuma ulasirlar.
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Kalkinmada 6nemli gorevi olan bes bakanligin orta basamak yonetmenleri
tizerinde yapilan bir arastirmada, yonetmenlerin biliyiik cogunlugu, ge¢imsel, ruhsal
ve toplumsal gereksinmelerini karsilamak i¢in ¢alistiklarini bildirmislerdir. Ayrica bu
yonetmenlerin yartya yakini, ¢alistiklar1 orgiitlerin, orgiitsel amaglara ulagmak i¢in
isgorenleri birer arag olarak gordiikleri goriisiindedirler(Basaran 1979’dan aktaran;
Basaran, 2004, s.380).

Etkili calisan orgiitler birer okul gibidir. Bu oOrgiitler, orgiitsel yenilesmenin
gereklerini yerine getirmek i¢in, iggérenleri arastirma, deneme, gelistirme ¢abalarina
giidiileyerek oOrgiitii bir 6grenme yerine doniistiiriirler, isgorenlerin bu tiir etkinlikleri
yaparken yapacaklar1 kusurlar1 hos karsilarlar; orgiit icin ise yarar bilgi dolu
goriislerin yayilmasina izin verirler(Peters ve Waterman, 1982°den aktaran; Basaran,
2004, s.380).

Isten doyum, isgdrenin isini ya da is yasamim degerlendirmesi sonucunda
duydugu haz ya da ulastig1r olumlu duygudur(Lawler, 1976’dan aktaran; Basaran,
2004, s.27).

Isgorenin isten doyum azliginin, edimini de(performans) diisiirecegine iliskin
goriis yaygindir. Basaran’in (1979) Tiirkiye’de bes bakanligin merkez orgiitiindeki
orta basamak yonetmenleri lizerinde yapilan bir arastirmada, yonetmenlerin hemen
hemen tiimii, bir isgdérenin gereksinmelerinin Orgiitce yeterince karsilanmamasi
durumunda veriminin de azalacagini bildirmektedirler(Basaran, 2004, s.262).

Bati’da yapilan aragtirmalar ise, bu goriise ¢cok az destek vermektedir ama isten
doyumu o6lgmenin zorlugu ve iggdrenlerin drgiitten beklentilerinin karsilanamamasi
gibi nedenler bdyle bir sonu¢ vermis olabilir(Organ ve Hammer, 1982’den aktaran;
Basaran, 2004, s.260).

Kimi yonetim bilimciler de isgorenin isten doyumunun azliginin onu daha
yuksek edime (performans) gilidiileyebilecegini savunurlar. Bunlara gore
doyumsuzluk, iggérenin doyum aramasi yiiziinden etkin olmasina; doyum ise amaca
ulagmasindan dolay1 gevsemesine yol acar(Basaran, 2004, s.260).

Isgorenlerin isten doyumunu artiracak kosullar ise sunlardir(Basaran, 2000,
s.28):

1. Gorevi, egitim isgdrenine anlamli gelmelidir. Bunun i¢in de, gorev

degisik etkinlikleri icermeli, bir sonuca ulagtirmali, isgorene karar
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verme Ozgiirliigii saglamali ve yaptigir is degerlendirilerek doniitler
isgorene iletilmelidir.

Gorevi, isgdrene orglitsel ve toplumsal konum kazandirmalidir.
Isgorene gorevini yaparken orgiitsel dnderlik yapilmalidir.

Okul ortaminda isgoreni destekleyici bir etkilesim olusturulmalidir.
Isgorenlerin ~ degerleri  ile  gorevinin  degerleri  birbiriyle

bagdasabilmelidir.

Isten doyumun, isgdrenin performans diizeyi ile iliskili olduguna iliskin

varsayimlar kanitlanamamigtir ama isten doyumun asagidaki gibi iki Onemli

sonucunun oldugu anlasilmistir(Carroll ve Tosi, 1977°den aktaran; Basaran, 2004,

5.380)

1.

Calismaya goniilliiliikk: Yonetim, isgdrenin isten doyumunu saglamada
ne denli yeterli olursa, iggdren orgiit islerine katilmada o denli goniillii
olmaktadir.

Orgiitle  tiimlesme:  Yonetim, sorunlari  ¢dzmeye, islemleri
kolaylastirmaya yarayan orgiit i¢i iletisimi artirmada, ikili catigmalar
yonetmede ne denli bagariliysa, isten doyumu yiikselterek isgorenlerin
arasinda oydasmay1 saglamada o denli yeterli olabilmektedir. Boylece

isgorenler, orgiitle tiimlesebilir.

Isten doyum, ise kars1 kisisel bir tutumdur. Oteki tutumlar gibi isten doyum da

isgorenin biligsel, devinimsel ve duygusal Ozelliklerinin bir Oriintiisiidiir. Bu

karmasik &riintiiniin gdzlenemeyen yénleri vardir. Isten doyumun &lciilmesinin en

kolay yolu, bunu iggdrene sormaktir(Organ ve Hamner, 1982°den aktaran; Basaran,

2004, s.380).

Baz1 Orgiit ve yonetim kuramlari, isten doyum duygusunun, isgorenin iiyesi

oldugu kiimelerce denetlenebildigini, isten doyum diizeyinin kiimenin etkisi ile

diisebilecegini ya da yiikselebilecegini savunmaktadirlar(Korman, 1977’den aktaran;

Basaran, 2004, s.380).

Isten doyumun etkenleri su sekilde sayilabilir(Blum ve Naylor, 1968; Dunn ve
Stephens, 1972; Bittel, 1974; Hicks ve Gullett, 1975; Campbell ve Pritchard, 1976;
Locke, 1976; Korman, 1977; Scott, 1987; Tosi ve Rizzo ve Carrol, 1994°den aktaran,;
Basaran, 2004, s.380):
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1. Isin niteligi. Isgorenin isini begenmesidir. Yani isgdrenin yeteneklerini
kullanmasina elverigli ve anlamli olmasi, yenilikleri 6grenmesine ve
gelismesine elvermesi, yaraticiliga, degisiklige ve sorumluluk almaya
yonlendirmesi, sorun ¢ézmeyi icermesi isin begenilmesini saglar.

2. Hak¢a 6deme. Isgdrenin, emegi karsihiginda saglanan 6deme yeterli
olmalidir.

3. Yiikselme olanagi.

4. Oviilmek. Her isgdren yaptig1 is icin Oviilmek ister, elestiriden
hoslanmaz. Bu yiizden, isinden otiirii Oviilmek isgorenin doyumunu
artirir.

5. Calisma kosullari. Isgdrenlerin, fiziksel gereksinmelerini karsilayacak
calisma kosullari, hem verimlilik hem de isten doyum i¢in dnemlidir.

6. Denetim. Genel olarak insanlar denetlenmekten hoslanmaz. Ozellikle
denetim, diizeltici, yardim edici, birlikte yapict olmaktan c¢ok kusur
arayici, denetleyenin istiinliigiinii gosterici, kiigiik diisiiriicli, yakindan
ve sik oldugunda isgorenlerin isten doyumlarini engeller.

7. Birliktelik. Orgiitteki iliskilerin ¢ogu islevseldir ve bunlar karsilikli
dayanigmaya, hizmete, yardima dayanir. Bu iliskilerin iyi olmasi isten
doyum saglar.

8. Orgiit ve ydnetim. Isgdrenin calistig1 6rgiitiin dogasi, yonetimin niteligi
isten doyumda Onemlidir. Toplumca taninmig, hizmet cevresi genis
olan, 6nemli sayilan orgiitlerle, isgdrenin yaraticilifina yer veren, takim
calismasina elverisli olan yonetim bi¢imleri, isgdrenlere daha yiiksek
doyum saglarlar.

9. lIsgorenin kisiligi. Kendine giivenen, &zbenlik duygusunu yiiksek
diizeyde gergeklestiren isgorenler, bu 6zelliklerini daha asag1 diizeyde
gelistirenlerden daha ¢cok doyum saglayabilirler.

Isten doyum, isgérenin hem bedensel hem ruhsal sagligi yoniinden olumlu
etkiye yol acar ve isinden zevk almay1 saglarken isten doyumsuzluk beden ve ruh
sagligr yoniinden olumsuzluklara ayrica isten bikmaya yol acar(Basaran, 2004,

5.389).
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Hawthorne aragtirmalar1 isgorenlerin isten doyumlariyla verimleri arasinda bir
iliskinin oldugunu gostermisti ama daha sonra yapilan arastirmalarda isten doyum ile
verim arasindaki iligkinin anlamli olmadigi goriilmustiir(Dunn ve Stephens, 1972;
Locke, 1976; Carroll ve Tosi, 1977 den aktaran; Basaran, 2004, s.380).

Bir iggdren az iirlin iiretmesine karsin isinden ¢ok doyum saglamasi olasi
oldugu gibi ¢ok iiriin iiretmesine karsin isinden az doyum saglamasi da olasidir.
Verimli bir iggoren de isinin pek c¢ok yonlerinden yakinabilir(Dubrin, 1978’den
aktaran; Basaran, 2004, s.380).

Isten doyumun yiiksekliginin, isgdrenlerde isine karsi icten giidiilenme
yaratarak, onlar1 gercek verime yoneltmesi yiiksek bir olasiliktir. Basarili olma,
ozellikle oOzgergeklestirme basamagina gelmis isgorenleri yiiksek verime
giidiileyebilmektedir(Tosi, Rizzo ve Carroll, 1994’den aktaran, Basaran, 2004,
s.380).

Isten doyumun az olmasi, isgdreni doyum kaynaklarim yada segeneklerini
aramaya itebilir. Bu arama, isgorenin isinden ayrilmasimna yol agabilecegi gibi
isgoreni yiikksek performans yoluyla isten daha c¢ok doyum saglamaya da
yonlendirebilir(March ve Simon, 1959°dan aktaran; Bagaran, 2004, s.380).

Okulu yonetenler, okulun yasamasini, biiylimesini siirdiirmek, giigyitimini
azaltmak icin, onu verimli kilmak, onun saghigini korumak ve egitim iggérenlerinin
isten doyumunu saglamakla yilikiimlidiirler(Basaran, 2000, s.23).

Orgiit, topluma kars1 yiikiimliiliigiinii yerine getirmek i¢in topluma yararli ve
gereksinmelerini  karsilayacak nitelikte iirlinler dretir; toplumun kalkinmasina,
kiiltiirinlin gelistirilmesine ve degerlerinin artirilmasina katkida bulunur(Basaran,
2004, s.377).

Koklesik orglit ve yoOnetim kuramlarina gore, bir Orgiitiin toplumsal
sorumlulugu {irtiniin niceligini ve niteligini artirarak, kazancim yiikseltmektir.
Yiikiimliiliigii ise elde edilen kazangla, kendi amaglarini gergeklestirmek i¢in yatirim
yapmaktir. Bu yatirimlar, yeni isyerleri agilmasint ve bagka iriinlerin iiretilmesini
saglayarak igsizligi onler. Bu da toplumu varsillagtirarak gonence ulastirir. Biitiin
bunlar orgiitlerin topluma en biiyiik katkilaridir(Hitt ve digerleri, 1979’dan aktaran;
Basaran, 2004, s.392).
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Orgiitiin kendi amaglarin1 gerceklestirmek icin iiriin {iretmesi ve isgdrenlerinin
isten doyumlarim1 saglamasi kuskusuz toplumsal kalkinmaya en biiylik katkidir ama
insanglicii yetistirmekten baslayarak, toplum kalkinmasin1 hedefleyen yatirimlar
yapmaya, zayiflayan oOrgiitlere maddi ve manevi yardima kadar giden bir dizi
etkinlikleri de igerir(Bagaran, 2004, s.393).Ayrica Orgiitler, toplumun kiiltiiriiniin
gelismesine de katkida bulunurlar.

Orgiit, dogaya kars: yiikiimliiliigiinii yerine getirmek igin de dogal kaynaklari
korur, dogaya uyumlu bina ve tesisleri ile doganin giizelligine giizellik katar ve
dogay1 kirletmez(Basaran, 2004, s.377).

Biitiin bunlarin disinda, oOrgiitsel etkililigi etkileyen diger kavramlar da

sunlardir:

11.3.2.5.Orgiitsel iklim

Orgiitsel iklim, drgiite kimligini kazandiran, insanlarin davramslarini etkileyen
ve onlar tarafindan algilanan, orgiitte egemen olan 6zellikler dizisidir(Ertekin, 1978,
s.6’dan aktaran; Taymaz, 2000, s.70).

Orgiitsel iklim, bir orgiitte calisan insanlarin drgiit amaglarini benimsemeleri,
deger yargilarin1 kabul etmeleri, inan¢ ve normlara uygun iligkilerde bulunmalar1 ve
beklenen davraniglar gostermeleridir(Taymaz, 2000, s.70).

Bir okulda saglikli bir iklim, okul etkililigi ve verimin yiikseltilmesi
kosullarindan biri olarak goriiliir. Ug boyutta incelenebilir(Taymaz, 2000, s.70).

1. Bireysel ozellikler; Okulda calisan insanlarin 6zliik haklari, verilen
onem ve doyum derecesi, sayginlik, gliven duygusu, iliskileri, yiikselme
ve ilerleme olanaklari.

2. Orgiitsel ozellikler; Orgiitiin amaci, politikas1, yapisi, biiyiikliigii,
calisma kosullari, c¢alisanlarin  gorev, yetki ve sorumluluklari,
catigmalar, ©6dil diizeni, saglanan kaynaklar ve Orgiitiin gelisme
durumu.

3. Cevresel ozellikler; Cevrenin yapisi, beklentileri, baski, uyum ve
destekleri.

Okullardaki iklim, a¢ik ve kapali uglar arasinda degisiklik gosterir. A¢ik iklime
sahip okuldaki insanlarda yiiksek diizeyde birlik duygusu, yakinlik, ileri olciide
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goreve doniiklik ve anlayis bulunurken, kapali iklimde diisiik diizeyde birlik
duygusu ve goreve doniikliik, kopukluk ve smirli bir anlayis goriiliir(Aydin, 1993,
s.119’dan aktaran; Taymaz, 2000, s.70).

Orgiit iklimi konusu, baslangigta 6zellikle orgiit psikolojisi alaninda calisan
arastirmacilarin  orgiitsel etkililigi aciklamak i¢in tizerinde c¢aligtiklart bir konu
olmustur. Bu nedenle yapilan arastirmalarin temelindeki varsayim, oOrgiitsel iklim
yoniinden orgiitler arasinda bazi1 farkliliklarin olabilecegi ve bu farkliliklarin da
orgiitsel etkililigi seklinde temellenmistir(Sisman, 2002, s.156’dan aktaran; Akar,
2006, s.13).

Her orgiit kendi kurallari, gelenekleri ve yontemleriyle birbirinden farklilik
gosterir. Orgiitsel iklim, orgiitte bulunan her seyi etkiledigi gibi orgiitteki hemen
hemen her seyden de etkilenmektedir. Her oOrgiitiin iklimi kendine ozgiidiir ve
orgiitteki bireylerin davranislarindan etkilendigi gibi, bireylerin davraniglarii da
etkiler(Pakdanel, 1998, s.28den aktaran; Akar, 2006, s.13).

Balc1’ya(1993, s.45) gore, egitim orgiitlerinin girdisi dogrudan insanlar oldugu
icin bu tiir orgiitlerde insan iliskileri ve orgiitsel liderlik daha ¢ok 6nem tasimaktadir.
Bu bakimdan egitim oOrgiitlerinde orgiitsel iklim daha fazla deger kazanir. Okul
iklimi okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak goriilebilir. Bu nedenle
okul ikliminin olusturulmasinda temel gorev okul miidiiriine diismektedir. Celik’e
(1993, s.145) gore, okul miidiirii etkili bir okul iklimi olusturarak 6gretmenlerin is
doyumunu ve motivasyonunu artirabilir ve saglikli bir okul kisiliginin gelismesine
yardimci olabilir. Ote yandan okul miidiiriine atfedilecek negatif degerler de tam tersi
sonuclar1 dogurabilir(Akar, 2006, s.14).

Okul yonetimi okul iklimini olusturmak i¢in asagidaki ¢alismalar1 yapar.

1. Amag ve politikalar gelistirmek.
Calismalar1 planlamak ve kaynak saglamak.
Gorev, yetki ve sorumluluklar1 saptamak, liderlik yapmak.
Y onetici, 6gretmen ve 6grencilerle isbirligi yapmak, iliskiler kurmak.
Iletisim ag1 kurmak, insanlar etkilemek ve catismalar1 yonetmek.
Insanlara rehberlik yapmak ve mesleki yardimda bulunmak.

Insanlarin iyi niyet ve giiclerine inanmak, hosgdriilii olmak.

© N kWD

Ilgilileri karar siirecine katmak, moral vermek ve giidiilemek.
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9. Liderlik becerilerini kullanmak, etik kurallara uymak.

10. Yapilan ¢alismalari izlemek, eksiklikleri zamaninda gidermek.

I1.3.2.6.Orgiitsel kiiltiir

Orgiitte gorevli insanlarin paylastiklar1 beklentiler, duygular, algilar, anlamlar,
etkilesimler, etkinlikler, varsayimlar inanglar, gelenekler, adetler, semboller,
tutumlar, normlar ve degerlerden olusur(Erdogan, 1987, s.210’dan aktaran; Taymaz,
2000, s.73).

Orgiit kiiltiiriiniin ii¢ temel ozelligi vardir(Sisman, 1994, s.57°den aktaran;
Taymaz, 2000, s.73).

1. Kiiltiiriin, sayitlilar, inanglar ve degerler gibi bir i¢erigi vardir.
2. Bir insan grubu ile ilgilidir.
3. Insanlar arasinda siirekli bir kiiltiirel iliski vardir.

Orgiit kiiltiiriiniin boyutlar1 sunlardir(Celik, 1997, s.36’dan aktaran; Taymaz,

2000, s.75):
1. Okulun tarihi ve gelisimi
2. Okulun degerleri ve inanglari
3. Okulla ilgili hikaye ve mitler
4. Gelenekler, adetler e toreler
5. Okulun kiilttirel normlar1
6. Okulla ilgili tinlii kisiler.

Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda miidiiriin rolleri sunlardir(Taymaz, 2000,

s.75):

Egitim planlamasinda kiiltiir ile ilgili hedefleri 6ngérme.

Okul felsefesi ve degerlerin olusturulmasina katkida bulunma.
Temel degerleri kabul ve temsil etme.

Degerleri paylagsma ve okul i¢inde fikir birligi olusturma.

Okul kiiltiiriinden yararlanarak orgiitsel sosyallesmeyi saglama.
Belirgin adetler, yaygin olarak paylasilan inanglar1 belirleme.
Gelenekleri okul kiiltiirii ile kaynagtirma ve yenilesmeyi saglama.

Erkek ve kadin iinlii olan kislerin konumsal gili¢lerinden yararlanma.

A S A R e

Ozerklik, yenilik ve gelenek arasinda gereken dengeyi kurma.

95



10. Okul kiiltiirii ile etkililik ve verimlilik arasindaki iliskiden yararlanma.
11. Kiiltiirel etkinlik ve torenler diizenleme, katilim1 gerceklestirme.
12. Orgiitte yazili olan ve olmayan kurallara uyulmasimi saglama.

Okullarda etkili o6gretimi destekleyici iklim ve “biz” duygusunu gelistirici
giicli bir okul kiiltiirii yaratilmalidir. Bu iklim, 6gretimi, yiiksek beklentileri
vurgulamali, ortaklasa planlamayi1 ve uygulamayi, akademik ve isbirlik¢i iliskileri
6zendirmeli, basarinin taninmasi ve ddiillendirilmesine énem vermeli, d6grencilerin
etkili diizeyde Ogrenmesine yol acgan istendik ve olumlu havayr saglamay1
hedeflemeli ve desteklemelidir. Olusturulan giiglii okul kiiltiirii ise tiim okul
calisanlarina, Ogrencilere ve ¢evreye okulu benimsetmeli, herkesi basariya
O0zendirmeli ve giiglii okul degerlerinin paylagilmasin1 saglamali, “birlikte

basarma”’nin mutlulugunu yasatmalidir(Can, 2004, s.116).

11.3.2.7.Kararlara Katilim

Egitim Orgiitlerinde, ilgili tiim taraflarin kararlara katiliminin saglanmasi,
orgiitsel etkililigi artirmada oOnemli bir durumdur. Ciinkii kararlara katilan
Ogretmenlerin, kararin uygulanmasi i¢in caba sarf edecekleri beklenmektedir. Ayni
zamanda okul yonetimine kars1 direnme egilimi igerisinde bulunan informal gruplar,
karara katilma siirecinde okul yonetimi ve diger gruplarla daha yakin iligski kurma ve
onlar1 daha iyi tanima firsat1 bulabilirler. Karara katilma siireci, okullardaki orgiitsel
O0grenme siirecini de artirabilir. Karara katilan 6gretmenler, bireysel amaclar ile
orgiitsel amaclar1 dengeleme yoluna gidebilirler. Ciinkii karara katilma 6gretmenlere
kisisel doyum olanag1 saglayabilir. Kararlara katilan 6gretmenler okullarinda daha
kaliteli egitim ortami saglamaya yonelik ¢aba igerisine girebilir, dgretmenlerin moral
diizeyi ylikselebilir. Bu durum ise, 6gretmen hareketliligini engelleyebilir ve
okullarda daha dengeli ve daha istikrarli 6gretmen kadrolar1 olusturulmus olabilir.
Okulunda alinan kararlara katilan 6gretmenler, alinan kararlarin amacina ulagsmasi
icin daha fazla ¢aba sarf edip, alinan kararlarin savunuculuk roliinii iistlenebilirler.

Karara katilma, egitim kurumlarmin tiim is ve eylemlerinde ise kosulabilir.
Ogretmenlerin  yaptiklart isten doyum elde etmelerini, egitim &rgiitleriyle
biitiinlesmelerini saglamanin yollarindan birisi de, hi¢ siiphesiz 6gretmenlerin karara

katiliminin saglanmasidir. Okul yoneticileri, 6gretmenleri kararlara katilmaya tesvik
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etmelidir. Okul yoneticileri, 6gretmenlerin kararlara katilma siirecini iyi planlamali
ve uygulamalidir. Iyi planlanmadiginda, 6gretmenlerin zamanlari bosa harcanacaktir.
Ayn1 zamanda bdyle bir duruma maruz kalan 6gretmenler, etkisiz bir karar eylemine
katildiklar1 yoniinde yargiya varabilirler.

Boyle bir durum kurum kiiltiiriinii de olumsuz olarak etkileyecektir. Karara
katilma, karara evet ya da hayir demek degildir. Katilim genis bir alandan, sinirlt bir
alana kadar uzanan bir siiregte farklilik gosterebilir. Bazi kararlar alinirken genis
kapsamli bir katilimin saglanmasi, bazen uygulama asamasinda uygun olmayabilir.
Bu nedenle, 6gretmenlerin karara katilimi dengeli ve tutarli yonetim uygulamalar ile

desteklenmelidir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000’ den aktaran; EARGED, 2006, s.15).

I1.3.2.8.Insan iliskileri

Iliski, kisiler arasinda yer alan diisiince ve duygu aligverisini dile getiren bir
terimdir. Iletisim, iki kisiyi iliski icine sokan psikososyal bir siirectir. Bir insanin
iliskilerinin niteligi, o insanm yasamiin kalitesini belirler. insan, cevresindekilerle
olumlu iligkiler kurabildigi oranda mutlu bir hayat gecirir. (Ciiceloglu, 1999, s.13-
14).

Cagdag orgiitlerin {iriin tiretmek ve iggorenlerin gereksinimlerini karsilamak
gibi iki 6nemli amaci vardir. Uriin iiretmek ekonomi, isgdrenlerin gereksinimlerini
karsilamak ise insan iligkileri ile iliskilidir(Basaran, 1992, s.11°den aktaran;
Sofuoglu, 2002, s.99).

Yonetmenlerin astlartyla kendi aralarinda ve isgorenlerin birbirleriyle iyi
iliskiler kurmalarim1 saglamalari, basta yonetsel etkililigi dolayisiyla da oOrgiitsel
etkililigi gerceklestirmenin 6n kosuludur. Baska bir ifadeyle, iyi insan iligkileri,
etkililigi saglamanin araglarindan en 6nemli olanidir.“Insan iligkilerini bir sistem
icinde disiinecek olursak, her kisi, iginde yasadigi fizik ve toplumsal ¢evreden
etkilenir, 6te yandan onun kisiligi ve davranislari iliskide bulundugu kisinin diisiince
insanlarla iligkilerine de yansir”(Hortagsu, 1991, s.12°den aktaran; Basaran, 2004,
s.29).

Yonetimde insan iligkilerinin biitiin orgiitlerde olmasi gereken temel ilkeleri

sunlardir(Basaran, 2004, s.19).
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Insan insana iliskidir.

Yetiskin yetiskine bir iliskidir.

Insan iliskileri, iliski kurulan kisiyle anlamdas olmay1 gerektirir.
Insan iliskileri, hosgoriiyii gerektirir.

Insan iliskileri, ilgi gerektirir.

Insan iliskileri, dostluk ister.

Insan iliskileri, “Biz” olmay1 gerektirir.

Insan iligkileri, giiven ister.

A e AR i

Insan iliskileri, ydnetimde saydamlik ister.
10. Insan iliskilerini adalet besler.
11. Insan iligkileri, insanin kendisini bilmesini gerektirir.

Etkililigini gliven altina almak, bdylece amaclarini gerceklestirmek isteyen
orgiitler, bilimsel bilgilere ve meslek toresine dayanarak insan iligkilerini diizenleyen
bir politika (siyasa) gelistirirler. Insan iliskileri politikasi, isgorenlere nasil
davranilacagina ve onlarin nasil yonlendirilecegine iliskin ilkeleri ve kurallari
gosterir(Basaran, 2004, s.23).

Insan iliskileri politikasi, yonetmenin yonetsel eylemlerine kilavuzluk eder;
yonetmenin yapacagl davraniglara cerceve koyar. Politika, yonetmenin insan
iligkilerine 1iligskin verecegi kararlarin bu c¢erceve i¢inde olmasini1 saglayarak,
uygulanmasin1 kolaylagtirir. Ayrica insan iligkileri politikasi, iggérenlerle iliskiyi
diizenlerken ayricalikli davranmayi, ¢eliskili kararlar almay1 onler; iligkilerin ussal,
tutarli, kararli ve yansiz olmasim saglar. Insan iliskileri politikasinin isgdrenlerin
katilimiyla kararlastirilmast ve isgorenlerce bilinmesi, onlara giiven vermekte;
iligkileri bilingli kilmakta ve isgdrenlerin Orgiite baglanmasina yardim etmektedir
(Filley ve House, 1969’dan aktaran; Basaran, 2004, s.24).

Basarili orgiitler incelendiginde, bu orgiitlerde politikalar1 geregi, isgdérenlere
saygt duyuldugu; isgorenlerin kazanilmaya calisildigi; basar1 géstermeleri i¢in ortam
hazirlandigy; yiikselmelerine, kendilerini gdstermelerine izin verildigi; onlara ¢cocuk
gibi degil yetiskin gibi davranildigi; onlarin inanglarina, disiincelerine saygi
duyuldugu; kisaca iggorenlere deger verildigi ve isten doyumlarina 6zen gosterildigi

goriilmiistiir(Peters ve Waterman, 1982’den aktaran; Basaran, 2004, s.24).
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Orgiitlerin yasamlarmi siirdiirebilmeleri, iiyelerinin davranislarina baglhdur.
Insanlar, orgiitlerde davramslar ile {iriin iiretir ve orgiitiin yasamini siirdiirmesini
saglarlar. Orgiitsel davramg, orgiitiin amaglarim gergeklestirmek igin iiyelerin
yaptiklar1  etkinliklerden  olusur.  Orgiitsel ~ davramigin  amaci,  orgiitsel
edim(performans) elde etmektir. Orgiitsel edim, orgiitiin amacmi gerceklestirmek
i¢in, her isgdrenin payma diisen iiriinii tiretmek i¢in, is yapmak, isi bitirmek, gorevde
basar1 gostermek, verime ulagmak gibi sozlerle anlatilir(Basaran, 1991, s.35’den
aktaran; Sofuoglu, 2002, 5.98).

Orgiitinde insan iliskilerini iyi ydneten bir ydnetici, orgiitsel etkililigi
saglayarak yonetsel basariya ulasabilir. Yoneticinin, kendisi ile iistleri, astlar
arasinda ve isgorenlerle arasinda iyi iliskiler kurma ve gelistirme ¢abasina yonetsel
davranis denilmektedir. Yonetsel davranisin, iyi iliskiler araciligi ile orgilitiin insan
giicliniin oOrgiitsel amaglart gergeklestirmesini saglamaktir(Basaran, 1992, s.11’den
aktaran; Sofuoglu, 2002, 5.99).

Ogretimin etkililigini artirmak, 6gretim ¢abalarmi birlestirmekle miimkiindiir.
Okul yoneticisi, okulda 6gretimin etkililigini artirmak i¢in sorulacak soru kritik bir
oneme sahiptir. Okul yoneticileri asagidakileri uygulayarak, personel arasinda
olumlu bir iligki yaratmalidir(Cemaloglu, 2002):

1. Okulda agik ve diiriist bir iligkiler ag1 olusturulmalidir. Ogretmen ve okul
yoneticileri arasinda giiven olmalidir.

2. Ogretmen sorunlarin, ihtiyaglarini dinlemelidir.

3. Okulun amaglarimi gergeklestirmek icin, isbirligi olusturmalidir.

4. Ogretmen performansini degerlendirmek igin, veriler toplanmalidir.

5. Ogretim uygulamalarindan déniit saglanmalidir.

6. Ogretimin Kkalitesini artirmak icin, kalite gostergeleri goz Oniinde
tutulmalidir.

7. Etkili 6gretim iizerine workshoplar gelistirilmeli, 6gretmen becerileri
artirllmalidir.

8. Ogretimin felsefesi ve oOgretmenlerin dgrencilere karsi tutumlar

degistirilmelidir.
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Bir okulda yOnetmen, yOonetmen yardimcilari, 6gretmen ve diger personel

arasindaki resmi iliskiler diizenli, kisisel iliskiler de ahenkli olmadik¢a okul verimli

calisamaz(Bursalioglu, 1968, s.7’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.101).

Okul yoneticileri asagidakileri uygulayarak, personel arasinda olumlu bir iligki

ve hava yaratmalidir(Bursalioglu, 1999, s.673’den aktaran; Tasan, 2005, s.63).

1.

AN O

Okulda agik ve diiriist bir iliskiler ag1 olusturulmalidir.Ogretmen ve
okul yoneticileri arasinda giiven olmalidir.

Ogretmenler sorunlari, ihtiyaclari dinlenmelidir.

Okulun amaglarii gergeklestirmek i¢in isbirligi olusturulmalidir.
Ogretmen performansini degerlendirmek i¢in veriler toplanmalidur.
Ogretim uygulamalarindan déniit saglanmalidir.

Ogretimin kalitesini artirmak icin, kalite gostergeleri gdz oniinde
tutulmalidir.

Etkili 6gretim {izerine workshoplar gelistirilmeli, 6gretmen becerileri
artirtlmalidir.

Ogretimin felsefesi ve Ogretmenlerin Ogrencilere karsi tutumlar:

degistirilmelidir.

Okullarimizda basariy1 artirmak ve &gretmenleri ortak amaca yonlendirmek

ancak olumlu insan iligkileri ve ydnetici 6gretmen arasinda saglikli bir iletisim

kurmakla miimkiin olur.Bagarili 6rgiitlerin en énemli 6zelligi, ¢alisanlar arasindaki

saglikli iletisimdir(Ersoy, 2006, s.3).
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I1.4.PERFORMANS

Bu boélimde performans kavrami, Ogretmen performansi, 6gretmen
performansini etkileyen faktorler ve 6gretmen performansinin artirilmasi konularinda

aciklamalar yer almaktadir.

I1.4.1.Performans Tanimu ve Ilgili Kavramlar

Performans, bir isi yapan bir bireyin, bir grubun, bir birimin ya da 6rgiitiin o
isle amaglanan hedefe yonelik olarak nereye varabildigi baska bir deyisle neyi
saglayabildiginin nicel ve nitel olarak anlatimidir(Bas, 1999’dan aktaran; EARGED,
2006, s.1). Oguz(2006, s.2) performansi, ¢alisanlarin kurumun belirledigi farkl
hedeflere ne bicimde ve hangi diizeyde katkida bulunduklar1 seklinde tanimlamistir.
Akal’a (2003, s.1) gore ise, performans bir etkinlik sonucunda elde edileni nicel/nitel
olarak belirleyen bir kavramdir. Performans, is basarim diizeyi ya da edim olarak da
tanimlanabilir.

Isletme performansi ise, belli bir dsnem sonunda elde edilen ¢ikti/sonuca gore
isletme amacinin ya da gdrevinin yerine getirilme derecesinin tanimidir. Bu diizey,
dlgme, karsilastirma ya da degerlendirme ile belirlenir. Isletme gibi karmasik bir yap:
tagtyan sistemlerde bu degerlendirme c¢ok boyutlu olmalidir. Klasik 6l¢iim
sistemlerinin dayandigi verimlilik, karlilik, maliyet oranlar1 artik yeni performans
yonetimi anlayisinda yetersiz kalmaktadir. Bunun icin daha yeni ve degisik
kavramlar, olciim yontemleri ve gostergeler gelistirilmektedir ve gelistirilecektir.
Performans ¢ok genis boyutludur ve pek ¢ok performans boyutu ile ifade edilebilir
(Akal, 2003, s.1).

Performans degerlendirme, calismalardaki basar1 diizeyini belirleme amaciyla
belirli kriterlere gore ¢esitli puanlama ve derecelendirme verilerek yapilan iglemler
biitiinii olarak tanimlanir. Bir baska deyisle, isteki verimliligin 6l¢iilmesidir(Oguz,
2006, s.2).Performans degerlendirme, kisi diizeyinde psikolojik bir ihtiya¢ oldugu
halde, kurum diizeyinde motivasyona yonelik bir ihtiyagtir. Kisi mevcut

eksikliklerini goriip, kendini yenilemeye ve yeni atilimlar yapmaya yonelir. Tek tek
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kisilerin performanslarinin iyilestirilmesi de bir biitiin olarak kurumun etkinliginin
artirilmasina katkida bulunur(EARGED, 2006, s.13).

Ogretmen  performansmin  degerlendirilmesi,  dgrencilerin  basarilarmi
degerlendirme ile smirli degildir. Meslektaslarin degerlendirmesi, meslektaslar
arasinda tartismalar, bireysel degerlendirme, yeni Ogretim stratejilerini kullanma,
degerlendirme siirecinde diger kaynaklar1 kullanma olarak ele alinabilir(Cemaloglu,
2002).

Performans  yonetimi, dar anlamda c¢alisanlarin  degerlendirilmesi,
derecelendirilmesi, ticretlendirilmesi ve gelistirilmesi siirecinin alt yapisini olusturan
bir insan kaynaklar1 fonksiyonu olarak goriilebilir. Ancak, gergekte performans
yonetimi, “hedeflerle yonetim” anlayis1 ile 6zdestir. Calisanlarin ise odaklanmasi,
yeteneklerinin gelistirilmesi ve adanmalarinin saglanmasi i¢in amaglarin belirlenmesi
ve bunlara ne oranda ulasildiginin OSl¢tilmesidir(Barutcugil, 2002’den aktaran;
EARGED, 2006, s.1).Performans yonetimi, orgiitler tarafindan degisik amaclar i¢in
kullanilir. Baz1 orgiitler, performans yonetimini, ¢alisanlarinin gelisimi i¢in, bazilari
calisanlarinin {icretlerini belirlemek i¢in, bazilar1 da ¢alisanlarinin performanslarini
belirlemek icin ise kosmaktadir. Bu nedenle, performans yonetimi kavraminin
tanimlanmasi1 ve silireglerinin belirlenmesinin oldukc¢a zor oldugu ileri stiriilebilir.
Tiim bu zorluklara ragmen, performans yonetiminin belirli bir taniminin yapilmasi ve
performans ydnetiminin slireglerinin belirlenmesi gerekir. Performans yonetiminin
amaci, Orgiitliin etkinliklerini, kendi becerilerini ve katkilarini siirekli iyilestirmeleri
i¢in, bireylerin ve gruplarin sorumluluk iistlendikleri bir kiiltiir olusturmaktir(Bolton,

1997, s.247°den aktaran; Cemaloglu, 2002).

11.4.2.0gretmen Performansi

Orgiitiin varolus amaglarina ulagsma etkililigi ve bu konuda gosterdigi
performans, Ogretmenlerin  Orgiitsel amacglar dogrultusunda  gosterdikleri
performansla dogrudan iliskilidir. Yani okulun verimliligi ve etkililigi 6gretmenlerin,
okul yéneticilerinin ve diger calisanlarm performansma baglidir. Orgiitsel amaglara
ulagma derecesi ile okul ¢alisanlarinin gosterdikleri performans arasinda bir kosutluk

vardir. (EARGED, 2006, s.35).
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Ortadgretimin islevlerinde basarili ya da basarisiz olmasi toplumun ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel hayatin1 da etkiler. Dershanelerin, devlet okullarmin ve o6zel
okullarin islevlerini tam olarak yerine getirip getirememesi, bu kurumlarda gorev
yapan ogretmenlerin performansina baglidir.
http://www.sbe.deu.edu.tr/Yayinlar/dergi/dergiOl/altundepe.htm  Erisim  Tarihi:
20.12.2007

Egitim-6gretim etkinlikleri okul ortaminda gerceklesir. Bu yapiyr amach
etkinliklerle isletecek olan da insan giicii 6gesidir. Egitim Orgiitlerinde insan,
orgiitlerin hem amaci, hem de araci durumundadir. Ciinkii insan giiciinii hayata
hazirlamak amaglarina yine insan ¢abasiyla ulagilmaktadir(Can, 1997°den aktaran;
Can, 2004, s.116). Bu cabanin verimliligi ve kalitesi, amaglarin gergeklesme
diizeyini yiikseltmektedir.

Ogretmenin kendisinden beklenenleri iist diizeyde yapmasi, yiiksek performans
gostermesi onu etkili yapmaktadir. Etkili 6gretmen, hem birlikte oldugu 6gretmen
grubuna karst hem de 6grencilerine karsi duyarli olmaya ve onlarin duygu ve
gereksinimleriyle ilgilenmeye caligir, insanlar1 dogru anlama yoniinde ¢aba gosterir.
Ozellikle 6grencilerinin bireysel farkliliklarini, bilissel, duyussal ve devinimsel
diizeylerini 6grenerek buna uygun 6grenme yasantilarini diizenler. Etkili 6gretmen,
Ogrencilerin  egitim Ogretim etkinliklerine iliskin diisiince ve tutumlarim
denemelerine olanak saglar ve performanslarini arttirabilecek diisiince ve
davraniglarinin olusumunu 6zendirir(Can, 2004, s.116).

Etkili 6gretmen, temel degerleri hedef kitlelere, 6grencilere benimseterek érnek
davranis seti olusturur. Insanla, egitim, 6gretimle ilgili olusmus temel diisiince tutum
ve davraniglart yerlestirmeye, gelistirmeye ve benimsetmeye c¢alisir. Boylece
degerlerinin farkinda, bunlar1 6ziimsemis, bunu diger toplumsal degerlerle
karsilastirarak, etkileserek gelistirmeye calisan kimlikli dinamik bir toplumunun
olugmasina katkilar getirir. Etkili 6gretmen, kisilerin kalite, miikemmellik ve yiiksek
performans beklentilerini karsilayacak davranislar gosterir. Yirmi birinci yilizyilin
Ogretmeni, siirekli kendini gelistirerek “0grenme”yi ve “6grenci”yi merkeze alarak
etkili 6gretmen davraniglar1 ortaya koyabileceginin bilincindedir. Kendini gelistiren
ogretmen, etkililik davraniglarint  smif yonetiminde ve okul ortaminda

kullanabileceginin farkindadir. Etkili 6gretmen, kendi yetersizliklerinin farkina
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varmaya calisir, gelisimi istege bagli bir siire¢ degil olagan ve zorunlu bir siire¢
olarak algilar, “yasam boyu Ogrenme ve gelisme” felsefesine sahiptir. Kendini
gelistiren 6gretmenin gosterdigi etkili dgretmenlik davraniglart ayn1 zamanda lider
olarak o6gretmenlik davraniglarini da ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle 6gretmen,
siifindaki tiim 6grencilerin 6grenmesini ve gelistirilmesini amaglayan, vizyonunu
Ogrencileriyle paylasarak, 6grencilerin istendik davranislarini destekleyen, 6zendi-
ren, ddiillendiren, giivenen ve giivenilen bir simf lideridir. Ozetle etkili bir lider
olarak dgretmen, siniftaki biitiin 6grencilerin fakinda olup, tiim dgrencilerin gelisi-
mine ve bireysel farkliliklarina uygun 6grenme yasantilar1 diizenleme sorumluluguna
sahiptir(Can, 2004, s.116).

Mesleginin gereklerine gore yetisme, siirekli kendini gelistirme isteginde
bulunma, isini sevme, Ogrenciyi merkeze alma, bu yodndeki amaglarin1 agikca
belirleme ve buna ulagsmanin 1srarli cabasi i¢inde bulunma, etkili 0gretmenin
nitelikleri olarak belirtilebilir. Egitim kurumlar1 ve 68retmenlerin, halen uygulanan,
yirmi birinci yiizyilda daha da gelistirilerek uygulanacak olan “insan”1 merkeze alan
egitim anlayigini kazanmalar1 ve uygulamalar1 beklenir. Bu beklentide en 6nemli rolii
bu giine kadar oldugu gibi bu giinden sonra da d6gretmenler alacaklardir(Can, 1998,
s.57’den aktaran; Can, 2004, s.116).

Ogretmenin etkili olabilmesi i¢in Balcr’nin(1993, s.43) 6nerilerinden bazilari
soyledir: Ogretmen adaylarma cesitli ortamlarda genis bir deneyim kazandirici
uygulamalara gidilmelidir. Ogretmenlere, kendi yetersizliklerinin kaynagini
bulabilme olanagini verecek, kendi ogretimlerinin ¢esitli yonlerini analiz edebilme
becerileri kazandirilmalidir. Ogrenci performansi, program planlamasi, smif
yonetimi ve Ogretim yaklasimi tarafindan etkilendigine gore Ogretmenler bu
alanlarda yetistirilmelidir. Okulda etkili 6gretimi destekleyici bir iklim yaratilmalidir.
Bu iklim, 6gretimi vurgulamali, herkesten yiiksek beklentiler i¢inde olmali, ortaklasa
planlamay1, akademik ve isbirlik¢i iliskileri 6zendirmeli, basarinin taninmasi ve
odiillen-dirilmesine 6nem vermeli, 6grencilerin etkili grenmesine yol acan bir diizen
ve disiplini isaret etmelidir(Can, 2004, s.113).

Egitim Orgiitleri gibi, ¢ikt1 olarak kisileri degistiren ya da onlarla ilgilenen
orgiitler goz oOniinde bulunduruldugunda, biiylik dl¢iide gilidiilenmis ve isleriyle

0zdeslesmis kisilere gereksinim vardir. Faaliyet alani, insanin yetistirilmesi ve
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dontstiiriilmesi olan okullarin etkili isleyisi i¢in, okulda bulunan iiyelerin ¢ogu,
gorev tanimlarindan daha fazlasini yapmaya istekli olmalidirlar(Katz ve Kahn, 1977,

378-408’den aktaran; Terzi ve Kurt, 2005, s.3).

11.4.3.0gretmen Performansini Etkileyen Faktorler

Performans: etkileyen pek ¢ok etken mevcuttur. Yonetici ile olan iletigim,
cevrenin fiziksel durumu, kisilerin yas, cinsiyet, yetenek ve beklenti gibi 6zellikleri
de performansi etkilemektedir. Ayrica egitimde kullanilacak teknik ve gorsel
kaynaklarin eksikligi, okulun, sinifin sicakligi, konumu, ¢evreden gelen uyarict ve
dikkat c¢ekici sesler de performans disiikliigiine sebep olabilir. Calisma ve
beklentileri, giinliik, haftalik, aylik ve {i¢ aylik donemlerde planlamamis olmak,
ogretmenlere yoOnelik belirli araliklarla 6lgme-degerlendirme yapmamak, sonuglar
egitimcilerle paylasmamak, hizmet i¢i egitim, yilikselme, odiillendirmeyi
onemsememek de performansi olumsuz yonde etkileyebilmektedir(Oguz, 2006, s.2).

Ash’a(1992) gore, egitim yonetimi ile ilgili yazilarda Ogretmenin
performansinin, yalniz bireysel ihtiyaclarla degil ayni zamanda okul oOrgiitiiniin
formal ve informal 6zelligine bagli oldugu goriiliir(Tasan, 2005, s.67).

Peterson(1991, s.1-2) oOgretmenlerin iginde olup, planlamadigi ve karara
katilmadig1 egitimin basarisiz olacagini belirtmektedir. Okula dayali yonetimin pek
cok yararindan birinin de karara katilmanin, personel moralini ve iletisimini
artiracagl, dogrudan 6gretmen performansini etkileyecegidir(Gtiglii, 2000)

Sisman’dan (2002, S.97,98) aktarilana gore, etkili O0grenmeyi engelleyen
okuldaki c¢alisma kosullarinin ve 0&grencilere saglanan Ogrenme firsatlarinin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ornegin, yetersiz ogretim materyali, smiflarin

-----

gibi faktorler bunlar arasinda sayilabilir. http://www.frmtr.com/biyografi-felsefe-

psikoloiji-sosyoloji/722840-okul-yonetiminde-degerlendirme.html
Erisim Tarihi: 20.12. 2007

Kisinin goreviyle ilgili egitim almamis olmasi, gorevin yapiligini engeller, edim
diizeyini ve niteligini digiiriir, kararlarin dogrulugunu azaltir. Bu bir yonetim gorevi
ise, olusan sikintilar alt birimlere yansir, zararlar genisler, biiylir. Yetersiz yonetici

gbrevini ya kotli veya ge¢ yapar, ya da hi¢ yapmaz (Basar 2001, s.336’dan aktaran;
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Balci). http://www.mufettisim.org/resimler/dosyukle/yoneticiog.htm Erisim Tarihi:

20.12.2007 Boyle bir okul ydneticisinin okulunda olusan sikintilar 6gretmene,
ogrenciye ve dolayisiyla egitim 6gretim niteligine yansiyacaktir. Okulda alinacak

yanlis bir karar, 6gretmenin performansini, 6grencinin 6grenme diizeyini ve dolayl

olarak tim toplumu olumsuz yonde etkileyecektir(Balc1).
http://www.mufettisim.org/resimler/dosyukle/yoneticiog.htm Erigim Tarihi:
20.12.2007

Yapilan aragtirmalar, giirtiltiiniin performans {iizerinde olumsuz etkileri
oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrencilerde dikkat dagmikligi, solunumda hizlanma,
anlama gii¢liigli, yorgunluk, solunumda hizlanma, isteksizlik ve ani refleksler
goriilebiliyor. Siniftaki giiriltii 6rgencilerle 6gretmen arasinda ve dgrencilerin kendi
aralarinda iletisim kurmasini engelliyor. Hem 6gretmen, hem de 6rgencilerde derse
karsi ilgisizlik, asirt sinirlilik, sabirsizlik, stres gibi psikolojik etkiler ortaya ¢ikiyor.
Asin giiriiltiide gecici isitme bozukluklar1 olusabiliyor(Bilal,s.65). Kirikkaya,
giirliltiiniin  6gretmenin performansin1 da olumsuz etkiledigini ifade ederek,
"Ogrencilerin yan sira dgretmen de asir1 yorgunluk, tansiyon yiikselmesi ve duyma
kayiplar1 olusabiliyor. Ogretmen sesini yiikselterek konustugu igin bu tiir konusma
tarzi aliskanlik yapiyor. Ses telleri hirpalaniyor".(Bilal,s.65).

http://izoder.org.tr/pdfadmin/files/1187763151.pdf Erisim Tarihi: 20.12.2007

I1.4.4.Ogretmen Performansinin Artirilmasi

Okula sistem yaklasimi, okulun sorunlarinin iligkili oldugu tim ogelerle
birlikte, biitlinciil bir yaklasimla anlagilmasini ve ¢6ziim aranmasinmi saglar.Okulun
her 68esi sistemin bir parcasi olarak roliinii gerektigi gibi oynayip oynamamasi diger
Ogelerin de isleyisini etkiler.Okulun amaclarina ulagmasinda etkili olan 6geler i¢ ve
dis olmak tizere iki kisma ayrilir.Okulun en etkili ve 6nemli i¢ 6gesi kuskusuz egitici
personeldir.Bu 6genin basarili ¢alismasi i¢in etkilesimde bulundugu diger 6gelerin de
islevlerini yerine getirmelerine baglhdir(Taymaz, 2000, s.60).

Egitim sistemin en stratejik unsuru ogretmendir. Ogretmenin ruh saghg,
meslege adanmighigl, bilgi ve becerisi, gilidilenme diizeyi, egitim-6gretim
faaliyetlerini dogrudan ve dolayl bir sekilde etkiler. Bu sebeple, okulda 6gretmenin

performansinin artirilmasi ve list diizeyde dgretmenlerden verim alinmasi gerekir.
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Okulun kalitesini artiran etmenlerden birisi de, Ogretmenlerin performanslarinin
artirilmasidir.  Okuldaki madde ve insan kaynaklarini, okulun amagclar
dogrultusunda, etkili kullanma gorevini iistlenen okul yoneticisi, 0gretmenin,
performans diizeyinden sorumludur. Okulun egitsel kalitesinin artmasinda ise
kosulan uygulamalardan Dbirisi de, Ogretmenlerin mesleki etkinliklerdeki
performanslariin artirilmasidir (Cemaloglu, 2002).

Motivasyon basar1 gereksinmesinin artirilmasidir. Motivasyon bir Orgiitte
calisgan insanlarin ellerinden gelenin en iyisini yapmasi i¢in goniillerinin
kazanilmasidir(Ulsever, 2003’den aktaran; EARGED, 2006, s.13). Motivasyon
(glidiilenme) calisanlari, ¢alismaya isteklendirme ve Orgiitte verimli calistiklari
takdirde kisisel ihtiyaclarinin en iyi bigimde takdir edilecegine inandirma siirecidir
(Yiiksel, 2000°den aktaran; EARGED, 2006, s.13).

Motivasyon g¢alisanin performansini yakindan etkileyen bir 6gedir. Calisanlarin
orgiite bagliligini, ¢alisma verimliligini artirmak, calisan memnuniyetini saglamak;
motivasyon, motivasyon araglari1 ve motivasyon yonetimiyle ilgilidirf(EARGED,
2006, s.13).

Motivasyon insan iligkilerine yon veren en dnemli olgulardan biridir. Hangi
tiirde olursa olsun biitiin Orgiitlerin ortak hedefi insanlarin ¢abalarini amaci
gerceklestirmeye dogru yogunlastirmaktir. Is ne olursa olsun sonugta istenen sey s6z
konusu isin yapilabilmesi ise; insanin istekli olmasini, isi benimsemesini gerektirir.
Iste bu istegi saglayan bireyin motivasyon diizeyidir (Findik¢1, 2000°den aktaran;
EARGED, 2006, s.13).

Ogretmen, egitim ve gretim siirecinde en kritik yere sahip bir kisi olarak
motivasyon diisiikliigii yasadiginda, Orgiitsel Ogrenme silirecine aktif olarak
katilamayacak ve bu durum 6grenen okulun 6niinde en énemli engeli olusturacaktir
(Téremen, 2001°den aktaran; EARGED, 2006, s.13).

Cemaloglu (1999) “Egitimde Yeniliklerin Uygulanmasini Etkileyen Faktorlerin
Analizi” konulu aragtirmasinda, okul yoneticisi ve Ogretmenlerin, Ogretmenleri
motive etmek i¢in, yapilan Onerilere iliskin goriisleri incelendiginde; personele ek
O0deme yapilmasini, personelin mesleki gelisimlerinin saglanmasini, tesekkiir,
takdirname gibi ddiillerin verilmesini, MEB’in dinlenme tesislerinde {icretsiz tatil

olanagi saglanmasini, personele ek iicret O0denmesini, Ogretmenlerin mesleki
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gelisimlerine Oonem verilmesini, okuldaki insan iligkilerine ©nem verilmesini
istemislerdir(EARGED, 2006, s.13).

(Calisanlara motivasyon saglamanin tek bir yontemi yoktur; ¢iinkii her calisanin
beklentileri zevkleri ve karakteri farklidir. Calisanin kendi motivasyon profilini
anlamasi, yaptig1 iste ona neyin onemli oldugunu belirlemesinde yardimci olurken,
yoneticiler ve orgiitler i¢in calisanlarin profilini bilmek, etkili 6dil sitemleri
olusturmak, giiclii bir motivasyon saglamak ve motivasyonu yonetmek agisindan
yardimc1 olur. Eger ¢alisanlar, ait olma ve dikkate alinma arzularmi tatmin
edebilirlerse yavas yavas orgiitiin hedefleriyle kendilerini 6zdeslestirmeye baslarlar.

Okul yoneticileri, 06gretmenlerin  motivasyonunu artirmali,  siiregleri
tyilestirmeli, verileri toplamali, 6diil sistemini etkili olarak ise kosmalidir. Bu
stratejilerin iki amact vardir(Mitchel ve Peters, s.18-25’den aktaran; Cemaloglu,
2002):

a) Ogretmenlerin yetersiz olduklar1 alanlarda yogunlasmalarimi saglamak.

b) Becerisi yiiksek, fakat bazi 6nemli alanlarda yetersiz 6gretmenlerin yeterlilik
diizeyini artirmaktir.

Cemaloglu’nun (2001, s.9) aktarimma goére Weisinger(1998), orgiitlerde
calisanlar1 motive eden kaynaklar dort ayr1 baslik halinde incelemektedir(EARGED,
2006, s.13):

* Bireyin kendisi (diisiinceleri, heyecanlari, davranislari)

* Destekleyici arkadag gruplari, aileler, meslektaslar

* Bir duygusal danigsman

* Cevre (okulun havasi, 1siklandirma, sesler ve gelen mesajlar)

Bazen bunlardan biri bile 6gretmenlerin motivasyon diizeyini yiikseltmeye
yeterli olabilirse de, bazi durumlarda hepsinden yararlanmak gerekebilir. Bu
motivasyon araglarindan en énemlisi hi¢ siiphesiz 6gretmenin kendisidir. Ciinkii her
sey Ogretmenin kendisi ile baslayacaktir. Bagka bir 6gretmenin, danismanin ya da
cevrenin motivasyonu artirmadaki rolii, 6gretmenin kendi duygusal sisteminin
unsurlarini kendi istegi ile ise kosmasi ile olanakli hale gelebilir. Ozetle, 6gretmen
istemeden hi¢bir motivasyon araci etkili olarak igse kosulamaz.

Yonetici, isgorenlerin performansini artirabilmek, dolayisiyla amaclara

ulagabilmek icin giidilleme konusuyla ilgilenmek zorundadir. Yoneticiler
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isgorenlerin davraniglarini yorumlayabilmeli ve bunlarin sonuglarina gore onlar
motive edecek model ve uygulamalar gelistirebilmelidir. Ayrica iist diizeyde motive
edilen bireylerin Orgiitiin amaclarina yonelme konusunda ¢ok arzulu olduklar1 ve bu
arzularinin is basarisini(performansi) artirdigi unutulmamalidir(Ilgar, 2005, s.128).
Kurt Lewin’e (1948) gore insan, herhangi bir etkiye tepki yapma durumuyla
kars1t karsiya kaldiginda, onda birbirine zit iki gili¢ birlikte bulunur. Birinci gii¢
diirtiicii(harekete  gecirme  giicii), ikincisi ise engelleyici(durdurucu giic)
giictiir(Basaran, 2004, s.264).Isgorenin isinde ediminin yiikselmesi, toplam diirtiicii
giiclere bakarak toplam engelleyici giiglerin azalmasina baglidir. Toplam diirtiicti
giicle, toplam engelleyici gili¢ esitlendiginde insan, konulan standarda uygun {iriin
tiretir. Toplam diirtiicii gili¢, toplam engelleyici giicten diisiik olursa insanin
performans: diisme gosterir. Insan bu iki birbirini iten gii¢ arasinda hayatini
stirdiiriir(Hersey ve Blanchard, 1977°den aktaran; Basaran, 2004, s.264).

Giidiilenme, igsel ve dissal giidiilenme olarak ikiye ayrilir. Isgoren, iistlendigi
gbrevini yapmaya icten gilidiilendiginde yiiksek performans elde edebilir. Yiiksek
performans da isgoreni yiiksek icten doyuma ulastirir. Isgdrenin gérevine igten
giidiilenmesini saglayan gorevin Ozellikleri sunlardir(Korman, 1977; Hackman ve
digerleri, 1990’dan aktaran; Basaran, 2004, s.264).Deger oOzdeslesmesi, beceri
cesitliligi, gorevin biitlinliigli, goérevin anlamliligi, gorevin sagladig1 Ozgiirliik,
gorevin doniit saglama olanagi, dostluk gelistirme olanagi, yetisme ve yiikselme
olanagidir.

Insan1 yiiksek performansa ulastiran sey igsel giidiilenmesidir. Dissal
giidiilenmede de insanin performansinin yiikseldigi goriilebilir; ama bu tiir
performans yiikselmesi, siireklilik gostermez. Bir arastirmaya gore, orta basamak
yonetmenleri, igsel gilidiilenme ile digsal giidiilenmenin bagdastirilmas: gerektigi
goriisiindedirler(Basaran, 1979’dan aktaran; Basaran, 2004, s.264).

Icten denetimli iggdren icsel giidiilenmeyi yeglerken distan denetimli isgdren
digsal gilidiilenmeyi arar. Digsal gilidiilenmeyi arayan isgdrenler icin ydnetmen,
giidiileme yontemlerini uygulamali ve glidiileme kosullarin1 olusturmalidir(Basaran,
2004, s.266).Digsal giidiilenmeyle, yonetmenin isgéreni ulastirmaya calistigi i
hedef vardir(Tosi, Rizzo ve Carroll, 1994°den aktaran; Basaran, 2004, s.266).

1. Isgdrenin gdrevinde standart diizeyde performans elde etmek.
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2. Isgérenin isten doyumunu saglamak.
3. Uretim siiresince orgiitiin giigyitimini en aza indirmesine yardim
ederek, Orglitiin yasamini siirdiirmesine katki saglamak.

Yonetmen yukaridaki hedeflere ulasmak icin, isgorenin bireysel ve cevre
etkenlerini inceleyip uygun giidiileme yollarint uygulamalidir(Korman, 1977; Hitt ve
digerleri, 1979; Kipnis ve digerleri, 1990; Tosi, Rizzo ve Carroll, 1994’den aktaran;
Basaran, 2004, s.266).Yonetmen, verimliligi artirmak icin isgdrenlerin igten
giidiilenmesine uygun ortam hazirlamali ve digsal giidiileme ydntemlerinden,
isgorenlerin kisilik 6zelliklerine uygun olanini kullanmalidir(Basaran, 2004, s.271).

Okul yoneticisi, okulunda bir kalite kiiltiirii olusturmalidir. Bu kalite
kiiltiirlintin, biitlin ¢alisanlar tarafindan kabuliinii saglamalidir. Okul kiiltiirii, okulun
performans diizeyini artirici yonde diizenlenmelidir. Okulun performans diizeyinin
artmasini engelleyen kiiltiirel 6geler varsa, bu Ogelerin etkilerinin asgari diizeye
indirilmesi i¢in de tedbirler alinmalidir. Okul yoneticisinin performans ydnetim
sistemi, okulun 6zel gereksinimlerine ve kosullarina uyumlu ve hedeflerini icerir
nitelikte olmalidir. Hatta performans artirnrmini saglayabilmek icin, okulun kiiltiirel
yapisi ve degerleri de degistirilmelidir(Cemaloglu, 2002).

Ogretmenler, okulun amaglar1 ve hedefleri konusunda bilgi sahibi olmals,
okulun amag¢ ve misyonunu, okul yoneticisi 6gretmenlere aktarabilmelidir. Okuldaki
iletisim birimler ve bireyler arasinda acik olmali, 6gretmenler gelismeler hakkinda
bilgilendirilmelidir. Okulda iletisimin yetersiz olmasi halinde, orgiitsel iletisim etkin
kullanilamaz. Ogretmenler arasinda yanlis algilamalar, motivasyon diisiikliigii, okula
aidiyette zayiflama, dolayisiyla yetersiz sonuclar ve siradanliga neden
olmaktadir(Ac¢ikg6z, 1994, s,102°den aktaran; Tasan, 2005, s.62).

Okul yoneticileri, okullarinda, 6gretimin etkililigini artirilmasinin dniinde, ciddi
engeller oldugunu ileri stirerek, mevcut duruma acgiklik getirmeye calismaktadir. Bu
durumun hakl goriilebilecek yonleri olmasina ragmen, okul bazinda, tamamen okul
yoneticisinin aktif katilimi ve destegi ile yapilacak pek ¢ok calisma da
bulunmaktadir. Okul yoneticisinin yetkilerinin sinirli olmasi, kaynak yetersizligi,
siyasal baskilar, birlikte ¢alisacagl 6gretmeni segememe, basarisiz 6gretmeni sistem
disina c¢ikaramama, okul yoneticisinin performans yonetimi konusundaki hazir

bulunusluluk diizeyinin diisiik olmas1 ve baski gruplar1 gibi unsurlar, okul
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yoneticisinin performans yonetimi siirecinde basarili olmasini engelleyen olumsuz
faktorler arasinda yer alir. Buna karsin, okul yoneticisi, sinirli da olsa, okul
yonetiminin imkanlarin1 kullanarak pek ¢ok calisma yapabilir. Maddi 6zendiricilerin
disindaki odiiller de ogretmenleri giidiilemektedir. Ogretmene giiven veren bir
iletisim bicimi, mesleki gelisimine katki, okulun 6grenen oOrgiit haline getirilmesi,
dontistimcii liderlik, paylasimci ve destekei bir okul kiiltiirti, okulda 6gretmenlerin
performans diizeyini artirabilir(Cemaloglu, 2002).

Sisman’a (2002, s.88) gore; Okul miidiiri, 6gretmenlerin sahip olduklari
potansiyeli ve becerileri tam olarak ortaya koyabilmelerini ve iist diizeyde
performans gosterebilmelerini tesvik etmelidir. Ogretmenlerin performansini adil bir
bicimde degerlendirerek gerektiginde performans gelistirici etkinliklere yer

verilmelidir.http://www.frmtr.com/biyografi-felsefe-psikoloji-sosyoloji/722840-okul-

yonetiminde-degerlendirme.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Liderin giicii kullanma anlayisi, calisanlarin performansini etkiler. Liderin
calisanlar etkileme tesebbiislerinin motivasyonel sonuglari, baglilik, itaat ve direnme
olarak siniflanabilir. Calisanlar kuruma baglandiklart zaman istekle c¢alisarak
liderlerinin isteklerini yerine getirirler ve en yiiksek performansa ulagirlar. Okula
baglh calisanlar, liderin amaclarini kabul ederler ve basarmak i¢in en iist diizeyde
performans gosterirler. Baskici liderlik uygulamalari sonucu kismen basarili olunur,
itaat saglanir; ancak c¢alisanlar liderin isteklerini ve amaclarini kabul etmezler
Calisanlar istekli degildirler ve basarmak icin kabul edilebilir en az c¢abayi
gosterirler. Direnme bir¢ok yonetici tarafindan bilinir, sonucu agik basarisizliktir.
Calisanlar liderin amaglarini reddederler ve kurum normlarina uyarmis gibi
goriintirler; fakat gorevi erteler ya da sabote ederler. Genellikle giice dayali liderlikle
calisanlarin motivasyonlar1 arasinda nedensel bir iligki vardir. Uzman ve Onerici gii¢
uygulandig1 zaman ¢alisanlar baglilik davranisi gosterme egilimindedirler. Yasal gii¢
ve 0dil giicii ise itaat egilimi yaratir. Baskici gli¢ uygulandigi zaman direnme
davranisi  olusur(Yukl ve  Taber, 1983, s.154’den  aktaran; Firat).
http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Uzman ve oOnerici giliclin kullanimi1 yiiksek performans saglar. Calisanlari
etkileme daha c¢ok liderin ustalifina ve giicii kullanma bi¢imine baghdir. Ancak

uzman ve Onerici giic iyi kullanilmazsa muhtemelen sonugta itaat ve direnme
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goriiliir. Bazen de yasal ve odiil giicii, usta liderler tarafindan uygun bir sekilde
uygulanildigi durumlarda calisanlarda baglanma davranislar1 goriilebilir. Baskict
tutum muhakkak direnmeyle sonuglanmaz, ustalikla kullanildigi zaman ¢alisanlar

itaat gosterirler. http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Etkili liderler, galisanlar1 etkilemek i¢in ¢ogunlukla uzman ve Onerici giicli
kullaniyorlar. Bir¢ok arastirmada Onerici ve uzman giliciin kullanilmasi ile
calisanlarin performansi ve memnuniyeti arasinda olumlu bir iliski bulunmustur.
Yasal ve cezalandiric1 giiclin kullanilmasi ile ¢alisanlarin performansi arasinda ya
olumsuz iligki goriilmiis ya da iligki bulunmamistir(Firat).

http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Gii¢ kullanimindaki yanlis anlayislardan biri, uzman ve 6nerici giiciin disinda
etkili liderlik bi¢iminin olmadigidir. Ancak, motivasyon arastirmalarinda bambaska
bulgular da vardir. Bunlardan biri; 6diiliin baz1 durumlarda oldukga etkili oldugudur.
Motivasyon arastirmalari, bazen ceza uygulamasinin astlarin kurallara ve diizene
uymasint sagladigini gostermistir. Cesitli ipuglar1 gostermistir ki yasal yiiriitme
yetkisi, ¢alisanlan etkilemek i¢in kullanilan en yaygin yontemdir. Bu yiizden etkili
liderler zamandan zamana degisen bu bes c¢esit giicli kullanirlar. Liderin etkinligi,
astlar1 yonlendirme giiclinii basarili bir sekilde kullanma ve hangi durumda hangi
uygun giicli kullanmay1 bilmekten gelir. http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html

Erisim Tarihi: 20.12.2007

Otoriter giice bagli olarak istenilmeden yapilanlar, 6zellikle bagimsizliga ve
takdir edilmeye gereksinimi olan c¢alisanlarda giicenme ve endiseye yol acar. Kimi
zaman calisanlarina baskici, kaba davranan liderlerin istek ve emirlerine karsi
direnme olugur. Calisanlar, yoneticilerinin dogru isteklerini ve ne is yapacaklar
konusunda sdylediklerini genellikle kabul ederler. Etkili liderler, isteklerini en uygun
bir bigimde ileterek otoritelerini kullanirlar(Yukl ve Taber, 1983, s.155’den aktaran;

Firat). http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Odiil giiciiniin yaygin kullanimi; liderin isteklerini yaptirmak igin tesvik
ediciler onermesidir. Liderle calisanlar arasindaki daha iyi iliski, karsilikli
cikarlardan daha ¢ok takim ¢alismasi ve karsilikli sadakat temelinde gelisir. Lider,
calisanlar1 takdir ve onurlandirma ile birlikte, onlar1 isinde yeterli ve isine bagh

olmasmdan dolay1 somut 8diil kullanabilir. Odiiliin dl¢iisii isin sinirl bir yoniinden
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daha cok calisanin toplam performansina goére olmalidir. Etkili bir lider, ¢alisanlar
icin degerli olan seyleri kesfedebilecek niteliktedir. Bunlar belki daha fazla dinlenme
stiresi, daha 1iyi bir ¢calisma programi ve daha cazip gorevler olabilir(Yukl ve Taber,
1983, s.156’dan aktaran; Firat). http:/stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim
Tarihi: 20.12.2007

Etkili bir lider, c¢ok gerekli oldugu durumlar disinda genellikle zor
kullanmaktan kaginir. Ciinkii zor kullanma, calisanlarin kizginligmma ve verimin
diismesine yol acar. Ceza, Orgiit icin zararli davraniglarin Onlenmesi igin
kullanilabilir. Bu davraniglar; glivenlik kurallarina uymamak, yasami tehlikeye atan
sorumsuz davranislar, degerli aletlere zarar vermek, yasal isteklere dogrudan
itaatsizlik gibidir (Yukl ve Taber, 1983, s.156). Ceza, ustalikla kullanilirsa
calisanlarin  kurallara ve diizene uymasini saglayabilir. Liderin, c¢alisanlar
elestirmeden once gercekten hatali olup olmadiklarini arastirmasi gerekir. Liderin
aceleci davranarak haksiz yere calisanlarini kinamasi iligkilerin ciddi sekilde
bozulmasina yol acar. Eger bir uyar1 ya da ceza gerekiyorsa lider higbir ayricalik
gostermeksizin yaptirimini uygulamalidir. Uyari, bir diismanlik goriintiisii vermekten
uzak olmalidir. Lider sakin olmali, ¢alisanlarin zorunlu cezalardan sakinmasini ve
kurallara uymasini saglamak i¢in samimi bir sekilde onlara yardimci olmalidir.
Calisanlar, hedeflere ulasilmasi, disiplin sorunlarinin ¢6ziimii konusunda tesvik
edilmelidir. En can alic1 konuda ¢alisanlar, ceza uygulanmadan 6nce mutlaka birkag
kez uyarilmalidir. Bununla birlikte otoritenin gilivenirligini korumak i¢in bos veya
abartili uyarilardan kagmilmalidir. Sonug olarak ceza kullanimi gerekli oldugunda
cezanin biiytikligi, olaymn ciddiyetine uymalidir.

http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi: 20.12.2007

Uzman gilig, calisanlarin liderlerinin bilgisi ve duruma gore en iyi tepki
verebilme konusundaki algilarina baghdir. Bir yoOneticinin uzman giicii, Onerisi
yiiksek bir basar1 sagladigi zaman artar; lider basarisizliga neden olan bir karar
verdiginde ya da hatalar yaptiginda azalir. Bundan dolay1 yonetici, uzman giicii
artirmak icin yetkiyi ve deneyimi tesvik etmelidir (Yukl ve Taber, 1983, s.158),
dikkatsiz ifadeler kullanmaktan ve aceleci kararlar vermekten kaginmalidir. Lider,
teknik konular ve isi etkileyen dis faktorler hakkinda bilgilenmeyi siirdiirmelidir. Bir

kriz aninda sakin kalmak, diisiinceli ve giivenli davranmak gerekir. Kararsiz goriinen,
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stirekli karar degistiren ya da panige kapilan bir yonetici, uzman giicilinii kisa siirede
kaybedecektir. Ukalaca davranan ve calisanlarini asagilayarak konusan liderler,
verdikleri emirlerde direnisle karsilasirlar. Calisanlarin sayginligini tehlikeye sokan
yorumlar da titiz tabulardir. Belirli bir konuda ¢alisanlarindan daha fazla bilgi sahibi
olan liderler bile, onlarin fikirlerine ve Onerilerine saygi gostermelidirler.
Calisanlarin, yoneticinin planlamis oldugu is hakkinda ciddi kaygilar1 varsa, yonetici
bu kaygilar1 dnemsemeli ve basitge “Sagmalama, kaygilanacak bir sey yok!” gibi
yorumlarla gecistirme yerine onlarla ilgilenmeyi denemelidir. Lider, isi en iyi
yapabilmenin yollarimi diisiinmeli ve olabilecek riski en aza indirmek i¢in hangi
adimlarin atilacagini bilmelidir. http://stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erigim

Tarihi: 20.12.2007

Onerici gii¢ de uzman giic gibi yénetici ve calisanlar arasindaki etkilesimin
basarisina gore artar ya da azalir. Bu gii¢; liderin, calisanlarina anlayish olarak
yaklastig1 zaman, onlarin isteklerine ve duygularina ilgi gosterildiginde, onlara adilce
davranildiginda, gerektiginde baskalarina karst savunuldugunda artar. Lider,
calisanlar arasinda ayrimcilik yaptiginda, diigmanca davrandiginda ve onlarin sorun
ve duygularma kayitsiz kaldiginda azalir (Yukl ve Taber, 1983, s.158). Calisanlariyla
iletisimini yitiren bir lider, 6nerici giicliniin de yok oldugunu gorecektir. Bu giicii
etkili kullanmada bir baska yontem de calisanlarda baglanmislik duygusunu
gelistirmektir. Lider bunun 6nemini vurgulamali ve calisanlara bunun is birligi ve
onlarin destegi ile ger¢eklesebilecegini ifade etmelidir. Onerici giicii kullanmanin bir
baska yolu da yoneticinin model olarak davranmasidir. Burada lider calisanlarinin
yapmasini istedigi davraniglar1 kendisi yaparak onlara model olur. Calisanlar hayran
olduklar1 liderlerini taklit etmek isterler, boyle durumlarda liderler ¢alisanlarini iyi
bir yonde etkileyebilirler. http:/stu.inonu.edu.tr/~tafirat/odev.html Erisim Tarihi:
20.12.2007

Her 6gretmenin, 6gretmenlik meslegine iliskin algilar1 belirlenmeli, bu algi ve
beklentilere dayali olarak, dgretmenlere olanaklar saglanmalidir. Okul yoneticisi,
Ogretmenlerin ilgi alanlarini1 bilmeli, gorevlendirme ve ekip calismalarinda azami
Olclide bu potansiyellerden yararlanmalidir. Okul yoneticileri, 6gretmenlerin

karakteristik 6zellikleriyle ugragsmasi gerekir. Performansa katkida bulunan faktorleri
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saptamali, bu faktorler arasindaki etkilesimleri giindeme getirmeli, ortak olan
degerleri yiiceltmeli, ¢atigsmalar1 ise ¢6zmelidir(Cemaloglu, 2002).

Orgiit icinde bilingli olarak olumsuz bir rekabeti tesvik eden yoneticiler ¢ogu
zaman bir tuzaga diiserler. Ayn1 isi yapan kisiler fikirlerinin veya yontemlerinin
calimmasi1 korkusuyla birbirlerine isleri hakkinda higbir sey sOylemez hale
gelmislerse artik her sey ters gidiyor demektir. Yoneticinin burada yapmasi gereken
rekabet ortamin ortadan kaldirip, ¢alisanlar arasinda dayanismayi, is birligini ve ekip
calismasini saglayacak etkinliklere yer vermektir. (EARGED, 2006, s.13).

Ogretmenler, okulda alnan kararlara katilmali, okul y&netimine yardim ve
destekte bulunmalidir. Boylece, katilimla birlikte, bireysel performans diizeyinde de
artis olabilir (Cemaloglu, 2002).

Cesitli egitim ve 0gretim eylemlerinde 6gretmenlerin 6zellikle karar siirecine
katilmas1 geregi, yonetici ile 6gretmen isbirligini zorunlu kilmaktadir.Ciinkii egitim
ve Ogretimle ilgili olarak alman kararlarin etki ve sonuglarim1 en yakindan
izleyebilecek kontrol ve besleme birimi olan sinifin  basinda G6gretmen
bulunmaktadir.Ogretmenlerle okul yéneticileri arasindaki iliskiler okulun havasini ve
personelin moralini birinci derecede etkiler.Ogretmenler yéneticileri kendilerini
meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak goriir ve iligkilerini ona gore
ayarlarlar.Bu iligkiler yapici ve yaratict yonde oldugu zaman, okulun havasi
ahenklesir, personelin morali yiikselir(Bursalioglu, 1999, s.47°den aktaran; Tasan,
2005, s.63).

Ozdemir ve Cemaloglu’nun(2000) aktarimina gore Lezotte(1992), dzellikle
okul yoneticileri, karar verme siirecinde, Ogretmen katilimin1 saglamali,
Ogretmenlerin bilgi ve becerilerinden {ist diizeyde yararlanmasimi bilmelidir
demektedir(EARGED, 2006, s.15).

Okul yoneticisinin yonetim tarzi ve tavirlari, alinan kararlar1 etkiler. Okul
yoneticisinin, otokratik yoOntemlere dayali olarak uygulayacagi sorun c¢dzme
yaklagimlarinda, o6gretmen katilimi ne kadar olursa olsun beklenen etkililigi
saglamayacaktir. Bu kararlara katilim sahte demokrasi havasi i¢inde olmamalidir.
Yani personele fikrini soruyormus gibi yapip personelin fikirlerinin tamamen disinda

bir karar verilmemelidir. Personele sorumluluk vermek katilimi artirir. Okul
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yoneticisi, calisanlarin kendilerine daha ¢ok glivenmeleri i¢in gerekli destegi
saglamalidir(EARGED, 2006, s.15).

Okul yoneticisinin, 6gretmenlerden bilgi toplayip karar1 kendisinin aldig1 sorun
¢ozme bicimi ise, olduk¢a 6nemli sinirliliklara sahiptir. Okuldaki sorunlarla ilgili
olarak, okuldaki 6gretmen ve yoneticiler, sorunlari birlikte tanimlamali, sorunlar
analiz etmeli, ¢6zlim yollar1 iiretmeli, olas1 segenekleri belirlemeli ve oy birligiyle
verilen kararlarin uygulanmasinda caba sarf etmelidir (Ozdemir ve Cemaloglu,
2000’den aktaran; EARGED, 2006, s.15).

Karar siirecinde ¢atigma yaganabilir. Catismanin olmas1 Orgiitiin yasamasinin
en Oonemli isaretlerinden birisidir. Catismay1 zararli gormek Orgiitlere zarar verebilir.
Okul yoneticisi karar silirecinde okul ortaminda meydana gelen ¢atigmadan
kacinmamali, ¢atigsmay1 bir bilgi iiretme araci olarak ele almalidir. Okul yoneticisi
catismay1 yonetebilmelidir. Okul ydneticisi ¢atismay1 iyi yonetip yonlendirdiginde,
orgiite cok 6nemli kazanimlar saglayabilir(EARGED, 2006, s.15).

Karar siirecinde, karar siirecine katilan kisilerin statiileri degil, uzmanliklari
esas alinmalidir. Bu duruma gore, ast ve st iligkilerinin formal esaslara bagli olarak
yliriitiildiigii bir karar siirecinin etkililiginden séz etmek imkansizdir (Ozdemir ve
Cemaloglu, 2000’den aktaran; EARGED, 2006, s.15). Orgiitteki statiisii ne olursa
olsun, her calisanin kendini ilgilendiren konularda, karar siirecine katilmasi
saglanmali ve ast st iligkilerinde serbest ve motive edici bir karar ortami
yaratilmalidir. Karara katilanlar, karar aliman konu hakkinda yonetici tarafindan
bilgilendirilmeli ve fikirlerini ikna edecek bir sekilde savunabilmelidirler. Karara
katilanlarin giivenilir, saglam ve yeterli diizeyde bilgiye sahip olmalar1 gerekir.
(EARGED, 2006, s.16).

Calisanlarla siirekli iyilesmeyi ve gelismeyi saglayacak toplantilar yapilmalidir.
Bu toplantilara biitiin ¢alisanlarin tam ve aktif katilimi saglanmalidir(Unal, 2000,
s.261-268’den aktaran; Cemaloglu, 2002).

Okullarda o6gretmenlerin  giidiillenmesi i¢in ise kosulan 06dil sistemi,
Ogretmenlerin performansinin artmasina ve kullandiklar1 yontemleri etkili olarak ise
kosmalarina neden olabilir. Bu ddiiller, ek maas ve ikramiye seklinde olabilir. Boyle

bir uygulama, Ogretmenler arasinda isbirligini gelistirdigi gibi, motivasyon
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diizeylerinde de artis meydana getirir(Odden ve Kelley, 1997’den aktaram;
Cemaloglu, 2002).

Okul yoneticileri kendilerine ”Ben okulumda 6gretmen performansini artirmak
icin etkili 6diil sistemini nasil saglayabilirim? seklinde sormalar1 gerekir. Etkili odiil
sistemi Ogretmenin performansini artirir. Aragtirmalar en etkili giidiileme aracinin
ogretmenlerin siif ortaminda Ogrencileriyle kars1t karsiya kaldiklarinda ise
kosabildikleri 6diil sistemleri (Lortie, 1975’den aktaran; Cemaloglu, 2002) oldugunu
gostermektedir. Sadece maaslardaki artig, 6gretmen performansini artirmamaktadir.
Maaglardaki artisa paralel olarak mesleki acidan elde edilen Ozendiriciler de,
destekleyici rol listlenmektedir. Bu sebeple okul yoneticileri, etkili mesleki gelisme,
karara katilma, mesleki toplantilar, hizmet i¢i egitim, dgrencilerin yaraticiligini,
Ogretim stratejilerini iyilestirmelidir. Okul yoneticileri okulda igbirligini gelistirmeli,
etkili Ogretimi ve gildileyici uygulamalari nasil ise kosabileceklerini
diistinmelidir(Nwagwu, 1998, s.1-6’dan aktaran; Cemaloglu, 2002).

Orgiitlerde bulundugu yere bir yenilik ya da bulus &neren kisilere ekonomik
6diil verilebilir. Burada 6nemli olan birinci nokta, verilmesi kararlagtirilan ekonomik
Odiillin zaman yitirilmeksizin saglanan basaridan hemen sonra Ogretmene
ddenmesidir. Ikinci nokta ise, saglanan basar1 veya getirilen oneri ile verilen 6diil
arasinda bir orantinin bulunmasidir(Sabuncuoglu, 1987°den aktaran; EARGED,
2006, s.13). Bu konuda gosterilen titiz uygulama, 6gretmenleri daha etkin ¢alismaya
ve yeni bulug ve Oneriler getirmeye Ozendirecektir. Milli egitim sistemimizde
ogretmen ve okul yoneticilerine verilen “Aylkla Odiillendirme” bu uygulamaya
ornektir. Ayrica orglitlerde tazminat, ek 6deme, saglik sigortasi, emekli aylig1 ve tatil
olanaklar1 saglanabilir. Maddi olmayan odiiller ise, statii sembolleri, yaraticilik
firsatlari, kendini gerceklestirme seklinde ifade edilebilir. Onemli olan bu
motivasyon araglarinin etkili olarak ise kosulabilmesidir(EARGED, 2006, s.13).

Odiiller maddi veya manevi olabilir. Maddi &diiller; iicret dist yapilan
O0demeler, hediyeler, licret artisi, izin, tatil imkanlari, manevi odiiller; sozlii takdir,
yetki ¢ogalmasi, terfi ve sosyal kolayliklardir.Stoner ve Wankell (1986) okul
yoneticilerine su 6nerilerde bulunmaktadir(EARGED, 2006, s.17):

1. Orgiitteki her dgretmenin 6diil sistemini tanimlaymmz. Eger ddiilleri motive

etmek amaciyla kullanacaksaniz, her 6gretmenin beklentilerine uygun olmalidir.
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2. Orgiitiin yoneticisi olarak sizin istediginiz performans diizeyini tanimlayimiz.

3. Orgiitiiniizdeki performans diizeyinin elde edilebilir diizeyde olmasina 6zen
gosteriniz.

4. Performansla 6diil denk olmalidir. Uygun &diilleri se¢iniz.

5. Odiiliin etkililigini ortadan kaldirmasi olas1 olan etkenleri analiz ediniz.

6. Orgiitiiniiziin 6diil sisteminin yeterli olup olmadigin1 arastirniz.

Can ve digerleri(1985), yoneticilere su Onerilerde bulunmaktadirlar.
Ogretmenlere gorevlerini basarabilmeleri igin is basinda egitim programlar
diizenlenebilir. Ogretmenlerin bilgi ve becerilerini etkili olarak ise kosabilmelerinin
oniinde engeller varsa bu engeller ortadan kaldirilmalidir. Ogretmenlerin ve diger
personelin, yaptiklari igleri basarabileceklerine yonelik siirekli olarak giiven duygusu
verilmelidir. Ogretmenlerin cesitli gereksinimlerini karsilayacak nitelikte orgiitsel
odiiller bulup uygulamaya konulmalidir. Orgiitiin yiiriirliikte olan &diilleri hakkinda
ogretmenler aydinlatilmalidir(EARGED, 2006, s.18).

Calisanlar yaptiklari iglerin toplumda bir¢cok kimsenin ihtiyaclarini karsiladigin
gormekten biiylik haz duyarlar. Yaptiklar1 hizmetlerden dolayi, bagkalarinin memnun
oldugunu goren c¢alisanlar, yaptiklar isin degerini daha iyi anlamakta ve hizmeti
uretirken ¢ektikleri zahmetlerin ve yasadiklar1 sorunlarin siddetini daha az
duymaktadirlar. Bu durum calisanlarin, daha iyi hizmetler basarabilmeleri konusunda
fiziksel, diistinsel ve ozellikle de duygusal gliglerini artirmaktadir. Boylece calisan,
orgiit amaglarii gergeklestirmenin kendisi i¢in de bir zevk ve yasam kaynagi
olduguna inanmaktadir. Okul orgiitlerinde de 6gretmenler 6grencilerinin basarilarini
gordiikce ve veliler, yoneticiler tarafindan takdir edildik¢e yaptiklart hizmetten
dolay1 biiyiik haz duymaktadirlar. Bu nedenle yonetici, calisanlara yaptiklari isin
onemini sik sik vurgulamali, ¢evreden, velilerden gelen memnuniyet bildiren geri
bildirimleri ¢alisanlarla paylasmalidir. (EARGED, 2006, s.18).

Bireyler, 6nemli gereksinimlerini karsilayan yeterli olanaklara sahip orgiitsel
ortamlarda bagartya ve gelismeye daha yatkin olmaktadirlar (Bolman ve Terence,
1988, s. 69’dan aktaran; Can, 2004, s.116).

Cemaloglu’nun(2001, s.5) aktarmalarina gore Wroom’un(1964) beklenti
kuramina gore, Ogretmenin performansi bireylerin orgiitten beklentilerinin

karsilanma diizeyine baghidir. Beklenti kurami ¢alisanlarin amaglarinin karsilanmasi
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halinde ogretmenlerin performansinin da artacagini ileri siirmektedir. Eger bir
Ogretmen, calistig1 orgiitte istedigi gorevi elde ederse, istenen ¢abay1 ve performansi
da sergileyecegi ileri siiriilmektedir. Ogretmenlerin daha fazla ¢aba sarf etmesi, daha
fazla iiretmesi, onun beklentilerinin karsilanmasi ile dogru orantili oldugu ifade
edilebilir(Cemaloglu, 2001, s. 6’dan aktaran, EARGED, 2006, s.13). Okul
yoneticisinin 6gretmenin performansini degerlendirme rolii oldugu kadar 6gretmeni
gelistirme rolii de vardir. Ogretmenlerin birinci sicil amiri olarak gretmenlerin giiglii
ve zayif (basarili ve basarisiz) yonlerini degerlendiren okul yoneticisinin,
ogretmenlerin Ozellikle zayif yonlerinin giiclendirilmesi i¢in Onlemler almasi
kagmilmazdir. Okul yoneticisinin 6gretmenlerin gelistirilmesine yonelik olarak; okul
ici egitim seminerlerinin diizenlemesi, Ogretmenlerin okul disindaki egitim
etkinliklerine katilmasin1 saglamasi, egitimle ilgili yayinlar1 ve materyalleri okula
getirtmesi, alacagr Onlemlerdendir. Bu etkinliklere katilanlarin kazanacagi
deneyimleri diger arkadaglariyla da paylagsmalar1 i¢in okulda ortam yaratilmasi da
Onemlidir. http://www.mufettisim.org/resimler/dosyukle/yoneticiog.htm Erisim

Tarihi:20.12.2007

Calisanlarin giiclii yonlerini kesfedip, bu yonlerini 6n plana ¢ikaracak gorevler
vermek, zayif yonlerini diizeltmeye caligmaktan ¢ok daha verimli bir yoldur.
Calisanlar, giiclii yonlerini kullanmak ve daha da gelistirmek isterler. Okul yoneticisi
orgiitsel hedefleri gergeklestirmek i¢in calisanlarin giiclii yonlerinden daha iyi
yararlanmanin yollarin1 aramali, ¢alisanlara sinirlarini zorlayacak isler vererek ve
birden fazla konuda ekiplere katarak gii¢lii yonlerinin gelismesine yardimci
olmalidir(EARGED, 2006, s.17).

Ogretmenler, okul sisteminin beklentileri kadar kendi ihtiyaglarmi karsilamak
icin de plan ve program yapmaya, derslere planli girmeye yonlendirilmelidir.
Ogretmenlere mesleki alanda kendilerini yetistirmek igin firsatlar verilmelidir.
Ogretmenin eksiklerini, yeterliliklerini ve statiisiinii dogru algilamasma yardimci
olunmalidir. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinden okul sorumludur(Fox ve
Schwartz, 1965, s.118’den aktaran; Cemaloglu, 2002).

Hi¢ kimse 6gretmenlik becerileriyle dogmaz. Bu becerileri belirli bir egitim-
Ogretim siirecinden sonra elde eder. Eger bir 6gretmen isini iyi yapamiyorsa, biiyiik

bir olasilikla bu 6gretmen, isin nasil yapilacagini bilmiyordur(Fox ve Schwartz,1965,
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s.118’den aktaran; Cemaloglu, 2002).Bu 6gretmenin mesleki rehberlige ve yardima
ihtiyac1 vardir. Okul ydneticisi bu ihtiyacin iizerine odaklagsmalidir. Ogretmenlerin
mesleki gelisimleri, asagida gosterilen planlama aktivitesini gerektirir(Fox ve
Schwartz,1965, s.118’den aktaran; Cemaloglu, 2002):

1. Is rotasyonu.

2. Rehberlik ve yonlendirme.

3. Ozel gorevlendirmeler.

4. Okul kurslari, 6zel dersler, seminerler ve 6gretmenlerin bireysel ¢aligmalari.

5. Onur hizmeti.

6. Mesleki derneklere tiiyelik.

Okul yoneticisi, her 6gretmene uzun ve kisa donemli olarak mesleki gelisimini
saglamak i¢in kariyer planlart yapmalidir. Bu planlar asamali olarak
diizenlenmelidir(Fox ve Schwartz, 1965, s.118’den aktaran; Cemaloglu,
2002).0gretmen kendi mesleki gelisimini 6nce kendisi degerlendirmeli, daha sonra
da ¢evresinde etkilesim i¢inde bulundugu bireylere degerlendirtmelidir.

Yonetmenin gorevi, yetismelerini saglamak i¢in astlarini gilidiilemek, onlara
O6grenme ortami ve olanagi saglamaktir. Her bes orta basamak yonetmeninden dordii,
yonetmenin astlarini yetistirmek i¢in gereken her tiirlii bilgiyi, teknolojiyi ve ortami
saglamasi gerektigi goriisiindedir(Basaran, 1979°dan aktaran; Basaran, 2004, s.380).

Yoneticiler calisanlarini orgiit icinden ve disindan gelebilecek her tiirlii
tehlikeye karsi korumali ve onlarin ¢ikarlari1 goézetmelidir. Buradaki c¢ikarlar
ticretler, c¢alisma kosullari, haksiz suclamalar, terfi olanaklar1 vb. olarak
belirlenebilir. Calisanlarin bu tiirlii sorunlarina adil ve siirekli ilgi gosterilmesi
sikayetleri azaltmakla kalmaz ayni zamanda ¢alisanlarin yoneticilerine ve Orgiite
karst duydugu baglilik (sadakat) duygusunu gelistirir(Eren, 1998’den aktaran;
EARGED, 2006, s.18).

Calisanlar, kendilerinden neyin yapilmasinin beklendigini ve bunu neden
yapmalar1 gerektigini, lislerinin onlardan ne bekledigini, diger boliimlerde ve orgiit
disinda kendi isleriyle ilgili olarak nelerin olup bittigini bilmek isterler. Yonetici agik
iletisimin 6nemine inanmal1 ve bunun geregini yapmalidir(EARGED, 2006, s.14).

Savunmact iletisim ve gizlilikten vazgecilmelidir. Okul yoneticileri,

okullarinda iist birimler ile alt birimler arasinda acik iletisime dayali bir bag
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olusturmalidirlar. Okuldaki iletisim birimler ve bireyler arasinda agik olmalidir. Okul
yoneticisi her tiirlii iletisim girisimini kendisi baslatarak ¢evrenin olumsuz
yonlendirmesinin Oniine ge¢melidir. Acik iletisim okulda 6gretmen kalitesinin ve
etkililigin artirllmasina yardimci olabilir(EARGED, 2006, s.14).

Okulun performans standartlari, okuldaki Ogretmenler, 6grenciler ve veliler
tarafindan belirlenmelidir. Bu performans standartlari, okula yeni atanan, diger
ogretmenlere anlatilmali ve igsellestirmeleri saglanmalidir. Okulun Ggretim
performansini ylikseltmeye olanak saglayan sistemler kurulmali ve gelistirilmelidir.
Sistem biitiinliigii icerisinde, yonetimin iyi bir ¢alisma ortami saglamasi, planlama,
yoneltme, orgiit yapis1 ve etkin bir iletisim i¢inde 6gretim kalitesi yiikseltilmelidir.
(Unal, 2000, 5.261-268 den aktaran; Cemaloglu, 2002).

Ogretmenler, okulun amaglar1 ve hedefleri konusunda bilgi sahibi olmal,
okulun ama¢ ve misyonunu, okul yoneticisi 6gretmenlere aktarabilmelidir. Okuldaki
iletisim birimler ve bireyler arasinda agik olmali, 6gretmenler gelismeler hakkinda
bilgilendirilmelidir. Okulda iletisimin yetersiz olmasi halinde, orgiitsel iletisim etkin
kullanilamaz. Ogretmenler arasinda yanlis algilamalar, motivasyon diisiikliigii, okula
aidiyette zayiflama, dolayisiyla yetersiz sonuglar ve siradanliga neden
olmaktadir(Ermert, 2000, s.13’den aktaran; Cemaloglu, 2002). Dogru ve etkili
iletisim Orgiitiin etkiliginin temelini olusturur. Yetersiz iletisim orgiitlerin ¢alismasini
engeller ve ihtiyaclar1 karsilayamaz.

Ogretmenlerin motivasyonunu ve moral diizeyini artirmada anahtar faktor,
okulda etkililigi saglamaktir. Okul yoneticisi, 6gretmenleri isbirligine ve siniflarinda
egitimin kalitesini artirmaya yonlendirmelidir. Ogretim sorumlulugunu artirmak, is
kaybin1 azaltmak, nesnel standartlar gelistirmek ve gruplari cesaretlendirmek,
basarili olmak i¢in gereksinim duyulan temel alanlardir. Okul yoneticileri,
okullarinda tist birimlerle alt birimler arasinda bir bag olusturmalidir. Etkili
yonetimde liderlik ve iletisim, okulda 6gretmen kalitesinin ve etkililiginin artmasina
yardimci olabilir(Sheridan ve Rice, 1991°den aktaran; Cemaloglu, 2002).

Ogretmenler arasindaki uyumun ve yiiksek moral diizeyinin 6gretmenlerin
yaptiklar1 igin niteligine yansiyacagini savunan insan iliskileri yaklasimeilari, egitim
yoneticisini de uyumu ve yiiksek moral diizeyini saglayan en dnemli etken olarak

gormiislerdir(Sofuoglu, 2002, s.100).
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Yoneticinin rolii, okuldaki Ogretimin etkililigini artirmaktir. Acikca okul
yoneticisi, okulun dgretim lideridir. Ogretim lideri olarak okul yoneticisi, dgretimi
gelistirmek icin okulda bir vizyon olusturmalidir(Nwagwu, 1998, s.1-6’dan aktaran;
Cemaloglu, 2002).Okulun vizyonu o&gretmenlerle birlikte saptanmalidir. Her
Ogretmen vizyonun ifade edilmesine ve paylasilan bir vizyonun olusturulmasina
katkida bulunmalidir.

Mc Gregor’a(1960) gore, orgiitlin etkisizlesmesi, iggorenlerin dogal yapisindan
degil, yeterliklerinin devinime gecirilememesinden ve vargiiclerinin ortaya
¢ikarilamamasindandir. Yonetmenlerin tutumu, isgérenlerin Orgiitsel amaclara
giidilenmelerinde ve vargiiclerini Orgiit icin salivermelerinde Onemli bir
etkendir(Basaran, 2004, s.262).

Japon oOrgiitlerine iliskin arastirmalar, etkili Orgiitlerin isgdren politikasinin,
insana saygi temeli lizerine kuruldugunu gostermektedir. Bu iilkede yonetmenlerin
astlarina kars1 tutumlart sdyle Ozetlenebilir(Peters ve Waterman, 1982; Datft,
1983°den aktaran; Basaran, 2004, s.262).

1. Yonetmenler, isgorenlerle yetigkin yetiskine iliski kuruyorlar.

2. Isgorenleri planlama, karar ve oteki ilgili olduklari yonetim islerine
katiyorlar.

3. Alt basamaktaki isgorenlerin islerini iyi bildiklerine inaniyorlar.

4. Uriinii {ireten ilk basamak isgdrenlerine sorunlarmi ¢dzmenin ve
yeniligin onlardan gelmesi gerektigini sezdiriyorlar.

5. Astlarina ortaklariymis gibi davraniyorlar.

6. Isgorenleri orgiitsel etkililigin temel kaynag1 olarak gériiyorlar.

7. Her iggoren yaratici girisimlerini aninda tam olarak degerlendiriyorlar.

Japon yonetmenler, tek ve en biiylik dogal kaynaklarinin insangiicii olduguna
inanarak, iggorenlere etkin bir egitim uyguluyor, onlar orgiitle 6zdeslestirmek i¢in
ellerinden geleni yapiyorlar(Basaran, 2004, s.263).

Sheridan, Rice ve Seldin, (Sheridan ve Rice, 1991°den aktaran; Cemaloglu,
2002) ogretimin etkililigini saglamak i¢in bazi stratejiler onermektedir. Bu stratejiler:

1. Ogretim odakl1 6diil sistemini kurmak,

2. Okulun 6gretimini kabullenme, onaylama,

3. Kidemli 6gretmenlerin danigsmanligi,
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4. Mesleki toplantilara katilmaya 6zendirme.

Orgiitiin verimliligini saglayacak olan isgorenlerdir. Orgiitiin yOnetiminin
isgdrenlere kars1 tutumu, verimliligi saglamada onemli etkendir. Isgdrenlerle yetigkin
yetiskine iliskiyi siirdiirmek, iyi iligkiler kurmak, onlart ilgili olduklar1 kararlarin
alinmasina katmak, sorunlarin ¢oOziilmesinde onlara kilavuzluk etmek, onlarin
yaratict girisimlerinden yararlanmak, yonetimin isgdrenlere karsi tutumunun
Oziidiir(Basaran, 2004, s.271).

Yonetici, astlarinin ige doniik davramiglarini gelistirmek durumundadir.
Isgdrenin motive edilmesi ile sorumluluk almasi arasinda yakm iliski vardr.
Isgorenlerin basaridaki bireysel davramslari, yalniz basina diisiiniiliirse, bireysel
ozelliklerin ve Orgiitsel amaclarin performansi belirledigi kabul edilebilir. Ancak,
bazen {iist diizeyde motivasyonla basarma arzusu ve basarinin da arttifi
unutulmamalidir. Yonetim ¢abalar1 arasinda olan yeterli organizasyonun
gerceklestirilmesi, is planlarinin tamhigi ve isletme igerisinde yoneticilerin gerekli
otoriteye sahip olmalar1 da calisanlarin verimini, baska bir deyisle basarilarinm
etkileyecektir(Ilgar, 2005; s.110).

Bir okul yoneticisinin 6grenci basarisina dogrudan bir etkisi yoktur. Okul
yoneticileri ancak ogretmenler aracilifi ile 6grenci basarisina etki edebilirler. Okul
yonetiminin gorevi, 6gretmenlerin ve dgrencilerin verimli ¢aligmalarini saglayacak
ortami ve olanaklar1 saglamak ve basari i¢in onlar1 giidiilemektir(Ilgar, 2005; s.80).

Hawtorne arastirmalarinda Mayo ve arkadaslarinin, insan iligkileri iizerine
yapmis olduklar arastirmalarda, is¢ilere karsi gosterilen tutum ve davranigin verim
ve iretim bakimindan dinlenme, 151k ve hatta iicretten daha 6nemli oldugu ortaya
cikmigtir(Bursalioglu, 1991, s.29°dan aktaran; Sofuoglu, 2002, s.99).

Insan iliskilerinin zayif oldugu yerler bireyleri olumsuz etkilemekte ve kotii is
ortaminin olusmasina yol agmaktadir. Bu durum 6nemli bir stres kaynagidir(Artan,
1986, s.86’dan aktaran; Sofuoglu, 2002, s.101).

Okul yoneticilerinin davraniglarinin 6gretmenler iizerinde olumlu veya olumsuz
etkileri vardir(Terzi ve Kurt, 2005, s.1).Bu davranislar, 6gretmenlerin moraline,
giidiilenmesine, oOrgiit iklimine, Orgiitsel bagliliga, verime ve gosterecekleri

performansa etki etmektedir.
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Yonetim gorevinde bulunan, bu mevkiyi isgal eden kisiler hangi davraniglar
nasil, nerede, ne zaman ve ni¢in gosterdiklerini-gostereceklerini bilerek astlarinin
performanslarina 6nemli Olgiide etkide bulunurlar. Yonetici veya iist “ben Onemli
kisiyim”, “ben her seyi ve en dogruyu bilirim”, “ben yanilmam” havasinda
olmamalidir(Ilgar, 2005, s.122).

Ogretmenle yoneticiler arasindaki iliskiler okulun psikolojik havasini(onlarin
moralini) dnemli dl¢giide etkilemektedir. Yani 6gretmenle yonetici arasindaki iliskiler
olumlu yapict ve gelistirici oldugu siirece okulun psikolojik ortami da olumlu
olacaktir(Ilgar, 2005, s.97).

Islenen ve isleyen girdilerin insan oldugu egitim orgiitlerinde, onlara insan
olarak dnem verilmesi, onlar i¢in orgiitte bulunmaktan mutluluk ve haz duyacaklari
ortam ve iligkiler Orilintlisii yaratilmasi kaginilmazdir.Cilinkii; giliniimiizde hizla
degisen teknoloji ve karmagik oOrgiitsel problemler, bir isi tek basina yapmayi
imkansiz hale getirmis olup, ¢alisanlar, artik iiretimi sadece emir alip, yeteneklerinin
bir pargasii kullanarak yapmaktan tatmin olmamaktadirlar.Uretim ¢alisanin elinin,
kafasinin ve gonliiniin giicii ile olusmaktadir(Basaran, 1991, s.23’den aktaran; Tasan,
2005, 45).

Egitim orgiitlerinin temel fonksiyonu, toplumun devamliligini saglayacak
kiiltiir ve degerlerin aktarilmasi, tek hedef insan ve onun bi¢imlendirilmesi olduguna
gore, kurumlarmni tiim boyutlarinda iligkiler ve 6zellikleri gozden uzak tutulmayarak,
Orgiitiin yapist tesis edilirken, goérev ve sorumluluk alanlari tespit edilirken,
hammaddenin insan oldugu, 6gretmen ve yoneticilerin insan iizerinde ¢alisacaklari
unutulmamalidir(Ozdemir, 1998, s.3’den aktaran; Tasan, 2005, 45).

Dolayisiyla orgiitleri yoneten yoneticiler, kendilerini tanimak kadar insanlar1 da
tanimak zorundadirlar. Bu zorunluluk gorevlerini daha iyi yaparak basariya
ulagmalarini saglar(Basaran, 1992, s.27’den aktaran; Tasan, 2005, 45). Yonetmenin
gorevinde basarili olmasi, isgiiciinii yonetmesindeki ustaligina baghdir(Basaran,
1991, s.51°den aktaran; Tasan, 2005, 45).Bu nedenle her tiirlii yonetsel girisimde
izlenecek yontemlerin, kullanilacak tekniklerin se¢iminde madde boyutu degil, insan
boyutu ele alinmalidir. Yasamin bilinci olarak insan, orgiitlerin hem isletim araci,

hem de nihai amacidir(Agikalin, 1999, s.17’den aktaran; Tasan, 2005, s.46).

124



Okul miidiirleri, okulda saglikli bir iletisim sistemi gelistirirken c¢ift yonli
iletisime 6nem vermelidir. Iletisim insan davranislarini etkileyen siireclerin en
onemlisidir(Kaya, 1985, s.31’den aktaran; Ersoy, 2006, s.3).

Ileri goriislii yoneticiler insan iligkilerine 6nem verirler. Bir y&netici
calisanlariyla yalnizca konugmakla bile en alt diizeydeki titresimleri, sorunlari
hissedebilir. Calisan1 harekete gecirmek icin, insana yonelik bir tutum takinmak
yararlidir. Okul yoneticileri, okul kiiltiiriinii, amaglarin1 ve politikalarini, 6gretimin
kalitesini artirmak i¢in 1iyilestirmelidirler. Okul yoneticileri, &gretmenlerin
yeterliklerini  6gretim uygulamalarina yansitmalari igin, &gretimin kalitesini
tyilestirmeyi amaglamalidirlar(EARGED, 2006, s.14).

Okullarm daha verimli ¢alismasinda ydnetmenlerin biiyiik etkisi vardir. Insan
iligkilerinde basarili olan yonetmenler okullarin verimini artirmaktadir. Bu konuda
bilgili olmayan ydnetmenler ise okulun verimsizligine neden olmaktadir(Giigliiol,
1985, s.2’den aktaran; Sofuoglu, 2002, s.101).

Okul yonetmenlerinin insan iliskilerine inanmalari, bunu okul icindeki
davranislari ile gdstermeleri gerekir. Aksi halde okulun, amaglar1 basarilt bir sekilde
gergeklesemeyebilir. Okul ortaminda yonetmenler ile Ogretmenler arasindaki
iliskilerin 1y1 olmas1 68renci basarisini ve egitimin kalitesini yiikseltecektir(Sofuoglu,
2002, s.101).

Okulunda performans diizeyini artirmak isteyen okul yoneticisi, su sorulari
cevaplandirmalidir(Armstrong., 1998, s.4’den aktaran; Cemaloglu, 2002):

1. Acik ve anlasilir, bireysel ve orgiitsel amaglara uygun hedefler olusturuldu

mu?

2. Ogretmenler islerine uygun egitim ve gelistirme uygulamalarma katiltyor

mu?

3. Ogretmenlerle diizenli olarak fikir ve tartisma toplantilar1 yapiliyor mu?

4. Performans diizeyi diisiik Ogretmenlere iliskin ne tiir uygulamalar

yapiltyor?

5. Ogretmenler ve okul yoneticileri arasinda agik bir iletisim var nm?

6. Ogretmenler kendilerini etkileyen kararlarin alinmasina katkida bulunuyor

mu?

7. Okulun hedefi tiim ¢alisanlarla paylasiliyor ve katilim saglaniyor mu?
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8. Takim c¢alismasi, fikir iiretimi ve yaraticilik destekleniyor mu?

9. Ogretmenler gelecekte daha biiyiik sorumluluklar almak igin hazirlaniyor

mu?

Ogretmenlerin performanslarinin nasil artirilacagi tizerine George Redfern’iin
g p g g

onerileri sunlardir(Fox ve Schwartz,1965, s.118’den aktaran; Cemaloglu, 2002):

1.

Seminer ve Kurslar: Ogretmenlere yonelik olarak yapilan seminetler,
danigsman hizmetleri, ilkeler konusunda verilecek kurs, 6gretmenlerin
caligmalar1 igin Oneriler, 6gretmenlerin performansini artiracaktir.
Bazen de Ogretmenlere meslekleriyle ilgili olarak verilen spesifik bir
problem, performans diizeylerinin artmasina katkida bulunacaktir.
Ziyaretler: Ogretmenlerin baska okullara yapacaklar1 okul ziyaretleri ya
da bir danismanin sinifa yapacadi bir ziyaret, mesleki acgidan hatali
yapilanlarin  diizeltilmesine, begenilen c¢alismalarin  alinmasina,
etkilesim yoluyla Ogrenmeye uygun ortam saglar. Ziyaretler,
Ogretmenler arasinda gii¢lii bir etkilesim ortaminin dogmasina yol acar.
Ziyaret Oncesi yapilacak calismalarin planlanmasi, ziyaretin amaglarina
ulasmasini saglar. Ogretmenlere ydnelik olarak yapilacak seminerlerde,
ogretmenlerin kendilerini degerlendirmelerine firsat verilecektir.

Kurul caligmalari: Bu tip bir c¢alisma, okuldaki bir ydnetsel ya da
ogretimle ilgili bir sorunun ¢oziilmesine yardimci olabilir. Ders
kitaplarinin se¢imi, yeni ara¢ ve gerecin se¢imi ve kullanimi, ders
programlarinin gelistirilmesi, yeni bir 6gretim tekniginin uygulanmasi
gibi etkinliklere katilan Ogretmenler, bu uygulamalar1 6grenme ve
egitim ortamlarinda kullanma egilimi gostereceklerdir. Bu durum,
ogretmenlerin kapasitelerini artirdigi gibi, okulda da siirekli 6grenme
ortamlar1 yaratacaktir.

Universite kurslari: Ogretmenlere yénelik {iniversitelerde verilecek
kurslar, o6gretmenlerin Ogretim teknikleri, siif yonetimi, O6grenci
psikolojisi gibi alanlarda bilgi ve becerisini artiracaktir.

Bireysel calismalar: Ogretmenin mesleki kitaplari, dergileri, biiltenleri
okumasi ve bilgi diizeyini artirmasi, performans diizeyinin artmasina

neden olacaktir. Bu tiir mesleki eserlerin listesi ve tanitim kataloglari
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ogretmenlere ulastirilmali ve okullarda mesleki eserlerden olusan bir
kitaplik olusturulmalidir. Ayrica, 6gretmenler arastirma yapmaya,
mesleki eser ve makale yazmaya 6zendirilmelidir.

. Basarili Ogretmenlerle iletisim kurulmasi: Basarili bir 6gretmenle
kurulacak bir iletisim, 6gretmenin mesleki bilgi ve becerisini artiracagi
gibi, herhangi bir sorunla karsilastiginda, kolayca yardim da
alabilecektir.

. Workshoplar: Ogretmenin herhangi bir sorunun ¢dziimiine iliskin olarak
katilacag1 diizenli workshoplar, yararl bilgilerin elde edilmesini saglar.
Bu toplantilar, 6gretmenin bir grup iiyesi olma, karara katilma ve
liderlik becerilerini de gelistirmesine yardimci olacaktir.

. Mesleki orgiitler: Ogretmenin yerel ya da ulusal diizeyde bir gruba
katilmasi, onun aidiyet duygularini gelistirmesine yardimci olacaktir.

Bu durum 6gretmenin kendine yatirinm yapmasini tesvik edecektir.
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IL.5.ILGILI ARASTIRMALAR

Atakl1(1993)”Ilkokullarda Y Onetici Davraniglarinin Ogretmenlerin
Verimliligine Etkisi” isimli aragtirmasinda 6gretmen verimini ¢ok veya pek cok
etkileyen yonetici davranislari; okulu zevkle c¢alisabilecek bir yer haline getirmek
icin gerekli Onlemleri O6gretmen ve veli ile birlikte alabilme, planlanan islerin
gerceklesmesi icin 6gretmenlerle birlikte karar alabilme, egitim-6gretimin verim ve
isleyisine iliskin kararlarda Ogretmen katilimini saglayabilme, ortak kararlarn
uygulanmasinda personele ornek olabilme, egitim-6gretimin verimi i¢in farkli
siirelerde yapilacak isleri planlayabilme, 6grenci kayit ve nakilleri ile ilgili is ve
islemlerin okulun 6zelligine ve 6grenci alma sartlarina uygun olarak yiiriitiilmesi,
dersleri ders basinda branglara gore Ggretmenlere dagitabilme, ders gereglerinin
temini, dagitilmasi, korunmast ve iyi kullanilmasini saglayabilme, Ogrencilerin
ogretmenleri ile birlikte egitim-6gretim amaci ile yapacaklari inceleme gezilerini
ogretmen ve velileri ile birlikte yapabilme, egitimin saglikla iliskisi agisindan
Ogrencilerin yi1lda en az bir kez saglik kontroliinden gegirilmesini planlayabilme,
okulun islerinin mevzuata gore diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli 6nlemleri
alabilme, kisi ve gruplarin okul ve gevredeki gorevleri ile statiilerini belirleyebilme,
miidiir yardimcilarin ilgi ve yetisme alanlarina gore aralarinda yazili olarak isboliimii
yapabilme, okul toplulugunu biitiin olarak ele alabilme ve verimli ¢aligmalar1 i¢in
personel arasindaki ¢atismalar1 ¢ozebilme, kiitiiphane ve arsivin sistemli bir sekilde
diizenlenmesini ve kullanilmasini saglayabilme, Ogretmen, Ogrenci, memur ve
hizmetlinin ~ c¢aligmalarinda  verimli  olabilmeleri i¢cin  yetki  dagilimini
gerceklestirebilme, ders ici ve dis1 ¢alismalarda gordiigli eksiklikler ve alinmasi
gereken Onlemler hakkinda Ogretmenlerle ayri ayr1 goriisebilme, {ist makamlardan
gelen emir, genelge vb. yazilardan okuldaki ilgililerin haberdar olabilmeleri i¢in tek
tek okumalarmi saglayabilme, acik, etkili haberlesme yontem ve araglarini
kullanabilme, durumun gerektirdigi liderlik roliinii oynayabilme, egitim-6gretimin
verimini artirmak icin giidiilleme(motivasyon) yollarin1 bilme ve uygulayabilme,
okul-gevre iliskilerinin gergeklesmesi gibi hususlarda 6grenci, veli, kaynak kisi vb.

ile isbirligi yapabilme, ders yili basinda veya 6gretmen degisikliklerinde yillik, {inite
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ve giinliik planlarin zamaninda yapilmasini saglayabilme, derslerin birbirleri ile
uyumlu okutulmalari i¢in ziimre ve sinif 6gretmenleri arasinda igbirligi saglayabilme,
okul toplulugunun tiim tiyelerinin egitim-6gretimin isleyisine verimli ve etkin
katilimlarint saglayabilme, okulda personelin hizmet i¢i egitim yoluyla yetistirilmesi
icin gerekli Onlemleri alabilme, Ogretmenlerin verimlilik Olgtilerini ve okulun
amaclarmin gerceklesmesine katki derecelerini saptayabilme, ders yilinin ¢esitli
zamanlarinda Ogretmenlerin derslerini ve okuldaki c¢aligmalarinin verimlilikleri
acisindan izleme, denetleme ve degerlendirebilme, 6gretmenlerin laboratuar, derslik
vb.den daha verimli yararlanabilmek i¢in aldiklari Onlemleri degerlendirebilme,
Ogrencilerin basarilarinin artirilmasi ve saglikli kisilige sahip olmalari i¢in egitim-
ogretimde rehberlikle ilgili calismalar1 degerlendirebilme, tarafsiz ve giidiileyici
degerlendirebilme yontemleri kullanabilme, degerlendirme sonucu egitim-6gretimde
gordiigii aksakliklar1 6gretmenle birlikte yeniden diizenleyebilmedir.

Schneider ve Bartlett(1968) tarafindan yapilan arastirmada, orgiitsel iklimde
yonetici davraniglarinin 6nemli bir etken oldugu belirtilmektedir(Paknadel, 1988,
s.43’den aktaran; Akar, 20006, s.46).

Ertekin, arastirmasinda liderlik ve orgiit iklimi iligkisine de yer vererek liderin
davranislarinin ~ 6rgiit iklimi {izerinde O©nemli oranda etkili oldugunu ileri
stirmiistlir. Ayrica, orgiit ikliminin yalnizca bireyi giidiileyen bir etmen olmadigi, ayni
zamanda orgiitlin etkililigine de katkida bulundugu sonucuna varmistir(Akar, 2006,
s.49).

Peker(1978), Halpin ve Croft tarafindan gelistirilen yontemle Ankara Merkez
Liselerinde gorevli yonetici ve dgretmenlerin okullarinin orgiitsel iklimine iliskin
algilarin1 saptadig1 arastirmada, liselerde gorevli yonetici ve dgretmenlerin rgiitsel
iklime iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu bulmustur.Okullar resmi ve
0zel olmasina gore karsilastirildiginda, orgiitsel iklimleri arasinda anlamli bir fark
goriilmiistiir. Ayrica, okullarin orgiitsel iklim tipi ile {iniversite se¢me sinavindaki
basar1 arasinda anlamli bir iligki oldugu saptanmistir.Okullarin 6rgiitsel iklimi kapali
tipten agik tipe dogru gittikce 6grenci basarisinin arttigi, disiplin olaylar1 ve cezalarin
ise azaldig1 sonucuna ulagilmistir(Akar, 2006, s.49).

Ersoy(2006) “Ilkdgretim Okullarinda Yonetici ve Ogretmenler Arasindaki

[letisim Sorunlar1” isimli arastirmasinda elde ettigi sonuglardan bazilari; ydneticiler
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Ogretmenlere kars1 yeterince adil ve objektif davranmamaktadirlar, yoneticiler
elestirilere acik degillerdir, yoneticilerin konular1 6gretmenlere isteyerek degil zorla
kabul ettirmeye ¢alismaktadirlar.

Terzi ve Kurt(2005, s.1) Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Yéneticilik
Davraniglarinin(Otoriter-Demokratik-Ilgisiz) Ogretmenlerin  Orgiitsel Bagliligina
Etkisinin incelendigi arastirma sonucunda, 6gretmenlerin biiyiik bir cogunlukla okul
yoneticilerini demokrat bulduklar1 gériilmiistiir. Okul ydneticilerinin davraniglarinin
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilig1 iizerinde etkili oldugu ve demokrat yonetici
davraniglar1 ile 6gretmenlerin Orgiitsel baglilig1 arasinda anlamli ve olumlu bir iliski
oldugu bulunmustur. Arastirma sonug¢lari daha Once yapilan arastirmalarin
sonuclarimi desteklemektedir.

Aliyeva’ya(2001, s.36) gore, yoneticiler tatmin diizeyi yliksek ¢aliganlarin iyi
eleman olduklarina inanmislardir.Yani, eger tiim c¢alisanlarinin mutlu olmalarini
saglarlarsa, performanslarinin da otomatik olarak yiikselecegini diisiiniiyorlardi.
Mutluluk tatminden dogar, fakat tatmin olmak her zaman mutluluga bagh
degildir. Ayn1 sekilde aragtirmalar tatmin diizeyinin performans artigina sebep
olmadigin1 gosterdi; oysa performans artigi da tatmin olmanin bir pargasidir(Balci,
2004, s.17).

Senufuk(2004, s.122)"Resmi Odiillerle Diger Ozendiricilerin Ogretmenleri
Giidiilemesine Iliskin Yonetici Ve Ogretmen Gériisleri” isimli arastirmada,
Ogretmenlerin resmi 6diil tiirlerinden yalnizca manevi boyutu olan 6diilleri orta
diizeyde giidiileyici, hem maddi hem de manevi boyutu olan ddiilleri ise oldukca
giidiileyici  bulmaktadirlar. Resmi  6diil tlirlerinin ~ 6gretmenlerin ~ glidiilenme
diizeylerine iligkin beklentilerini tam olarak karsilayacak nitelik ve nicelikte
olmadigi, diger taraftan okul midiirii tarafindan verilebilecek nitelikteki bazi
odiillerin ise 6gretmenleri oldukca giidiileyebilecegi sonucuna varilmistir.

Celep(1990, s.200-225)”Yo6netici Davranisinin  Personelin s Basarisindaki
Rolii Ve KIT Ornegi” isimli arastirmasinda elde edilen sonuglar sunlardir:
Arastirmaya katilan yonetici gruplarinin personel ihtiyacinin karsilanmasi i¢in maas
artisl, Odillendirme gibi maddi ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli imkanlari
sagladiklarini; her personelin 6zliikk haklarimi elde edilmesi icin gerekli ¢abay1

gosterdiklerini; personele gorev dagilimda onlarin hizmet 6ncesi egitim yeterligini
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gdz Oniine aldiklarini, is grubunu personel goriisiine dayali olarak birbiriyle
anlasabilen personelden olusmasina, ayn1 degerleri paylasan ve ayni sosyal statiiye
sahip kisilerden olusturduklarini, karara katilmada imkan sagladiklarini, haberlesme
stirecinde emirlerinde esnek davrandiklarini, genellikle personelle dogrudan
haberlesme yoluna gittikleri, verdikleri emirlerin gerekgesini agikladiklarini, emir ve
gorev konusunda personele doyurucu bilgi verdiklerini, yenilik ve degisiklikleri
personele bildirdiklerini, elestirilere agik olduklarini, personelin kisisel problemlerini
c¢ozmede yardim ettiklerini, denetimde isbirligine dayali olarak personel
yetersizligini belirlemeye ¢aligtiklarini, personele gorevi ile ilgili yol gosterici
bilgiler verdiklerini, personelin hizmet i¢inde yetistirilmesine imkan tanidiklarini, is
basarisinin degerlendirilmesi sirasinda ise personelin isini gergeklestirmek igin
harcadig1 c¢aba ve c¢ikardigi hizmet veya iirlinlin miktar1 ile Orgiitiin personele
sagladigr imkanlar1 dikkate aldiklarini belirtirlerken, personel gruplart ayni goriisii
paylasmamaktadir.Y6neticilerin personel ihtiyaci, gorev dagilimi, gruplar, karara
katilma, haberlesme, denetim ve 1is basarisinin degerlendirilmesi konularinda
yeterince etkin davranis gostermedikleri ortaya ¢ikmustir.

Diisiikcan(1995)”Elazig’daki Orta Olgekli Ozel Sektor Isletmelerinde Yonetici
Davranislarinin  Isgéren Uzerindeki Etkisine Yoénelik Bir Arastirma”  isimli
arastirmasi sonucunda, isgorenlerin yoneticilerinden sosyal iligkilere dayali bir
yoneticilik anlayis1 bekledikleri goriilmiistiir.Arastirmaya verilen cevaplarin en
onemlileri ise sunlardi.isgorenler, yoneticilerin isgdrenlere karst verdikleri sdzleri
yerine getirmelerini, calisanlarinin tiimiine tarafsiz davranmalarini, isgorenlerin
sikayetlerini  dinlemelerini(kendi goriislerine deger vermelerini), c¢alisanlara
yardimlasma duygusunu asilamalarini, yaptiklar1 basarili islerden sonra takdir
etmelerini beklemektedirler.

Gokyokus(1999,  s5.66)”Isletmelerde  Yonetici  Davranislarinin ~ Isgiicii
Verimliligine Etkisi” isimli arastirmasi sonucunda, ydnetici davraniglarinin
niteliginin iggorenlerin verimlilik niteligini de yansittigi ve etkiledigi ortaya
cikmistir.Ayrica yonetimin ¢aliganlarinin onerilerine deger verdigi, astlarin yenilik
yapmaya ve belirli konularda insiyatif kullanmaya imkan veren bir yonetim

anlayisinin var oldugu goriilmistiir.Sirkette calisanlar kendilerini ailenin bir {iyesi
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hissetmekte, sirket hedeflerini bilmekte ve kurumda c¢alismaktan mutlu olduklari
gorilmiistiir.

Polat Ogur(1999, s.94-100)’Genel Liselerde Gorev Yapan Yonetici Ve
Ogretmenlerin  Yonetim Siireglerine iliskin Yonetici Davramslarini Demokratik
Olarak Algilama Diizeylerinin Degerlendirilmesi” isimli arastirmasinda su bulgulara
ulagmistir. Yoneticiler karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidimleme ve
degerlendirmeye iliskin davraniglarini, demokratik bulurlarken, 6gretmenler
otokratik bulmuslardir. Yoneticiler, kararlara, yapilan planlara, orgiitleme siirecine,
iletigim siirecine, esgiidiimleme siirecine, degerlendirme siirecine d6gretmen, 0grenci
veli ve diger personeli katmamaktadir. Yoneticilerin egitim yonetimi alaninda
aldiklar1 kurs/seminer sayisinin fazlaligi karar verme, planlama, iletisim ve
degerlendirmeye iligkin davranislarinin demokratikliginin artmasini saglamaktadir.

Ayik(2000,  s.154)’[lkdgretim  okullarindaki  yoneticilerin  ydnetsel
davranislarinin -~ 6gretmenlerin i  doyumuna etkisi” isimli arastirmasinda,
Ogretmenler, yoneticilerin karar verme, planlama, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim,
denetleme ve degerlendirmeyle ilgili yonetsel davraniglarindan “orta” diizeyde
doyum elde etmektedirler.En ¢ok is doyumunu yoéneticilerin iletisimle ilgili
davranislarindan, en az doyumu ise denetleme ve degerlendirmeye iliskin
davranislarindan elde etmektedirler.

Alkig(2001, s.155)Calisanlarin Performanslarinin Artirilmasinda Motivasyon
Araclarmin Kullanilmas: Uzerine Bir Arastirma” isimli calismasinda, isgdrenlerin
performanslarinin artirilmasinda en etkili ve gecerli yontemin personele, ulasim ve
kira veya lojman yardimi yapilmasi, {icretin yetersiz olmasi nedeniyle iicret
arttirmasinin 6nemli oldugu, igyerinde ¢ay ve kahve gibi imkanlarin saglanmas1 ve
basarili personele ekstra iicretin verilmesi olan ekonomik araglarin kullanilmasi
oldugu sonucuna ulagsmistir.

Akbulut(2004, s.71)"Genel Liselerde Yénetici Davramslarmin Ogretmenleri
Giidiilemesine Iliskin Yonetici Ve Ogretmen Goriisleri” isimli ¢alismasi sonucunda
okul yoneticilerinin 6gretmenleri giidiilemede olumlu davraniglar sergiledikleri
goriisiinde olmalarina karsin, davraniglardan etkilenen kisiler olarak 6gretmenlerin
okul yoneticilerinin giidiilemeye iliskin olumlu davraniglar1 daha diisiik diizeyde

gerceklestirdigi goriisiinde olduklart yargisina ulagmigtir.
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Aksoy(2005, S.134-136)”Lise Yoneticilerinin Beden Dili Davraniglarinin
Siklig1 Ile Ogretmenlerin Etkilenme Bicimleri” isimli ¢alismasinda, belirlenen 40
beden dili davranigin1 gosteren yoneticilerin bu davraniglarindan 6gretmenlerin
etkilenme bi¢imlerinin arastirildigi kisimda 6gretmenlerin ¢ogunlugunun 21 soruya
verdikleri cevap “sorun degil” olmustur. Ogretmenler ydneticilerinin kullandig1 diger
19 beden dili davranisina genellikle su tepkileri vermislerdir; bu davranisiyla beni
cesaretlendirir, mutlu olurum, giivenimi yitiririm, huzursuz olurum, bu davranis beni
hirslandirir, kirilirim, gliven duyarim, kendimi ona yakin hissederim, gururlanirim ve
sikilimm  secenekleridir.Yoneticilerin - beden dili davraniglarimi  ne  siklikla
gosterdiklerine dair 6gretmen goriisleri cinsiyet, kidem, ve brans bakimindan ¢ok
fazla farklilik géstermemektedir.

Sezer(2005, 5.156-159) 11k gretim Okullarinda Okul Yéneticilerinin Tutum Ve
Davramslarinin Orgiit i¢i iletisime Etkileri” isimli ¢alismasinda okulda iletisimin
daha cok big¢imsel bir yap1 gosterdigi ve yoneticilerin insan iliskileri, glidiileme,
empati konularindaki davranislar1 yeterli diizeyde gerceklestiremedikleri sonucuna
varmigtir.Okul yoneticileri iletisimi etkin olarak kullanamadiklari, &gretmenlerin
insan iliskileri konusundaki giivenin diisiik diizeyde oldugu, okul yonetiminde

otoriter yonetim anlayisinin gegerli oldugunu saptamistir.
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BOLUM III

METODOLOJI

Bu bélimde arastirmanin yontemi ele alinmustir. Arastirmada kullanilan,
evren, Orneklem, verilerin toplanmasi ile ilgili yapilan ¢alismalar, verilerin islenmesi

ve arastirma da kullanilan istatistiksel teknikler a¢iklanmistir.

II1. 1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Sosyal bilimlerde bilgi toplama yontemlerinde bir tanesi de, insanlara
arastirilmasi diistiniilen konular hakkinda yazili sorular sorarak cevap almaktir. Bu
teknik saha aragtirmasi olarak isimlendirilmektedir. Saha arastirmasinda anket
teknigini kullanarak arastirma yapmak miimkiindiir. Bdylece insanlarin bir konu
hakkinda ne diislindiigii saptanmaya caligilmaktadir.

Bu arastirmada da Mesleki ve Teknik okul yoneticilerinin yonetim stillerine
iligkin davraniglarinin 6gretmen performansini etkileme diizeyinin belirlenmesi

amaglanmistir.Anket yontemi kullanarak saha arastirmasi yapilmustir.

III. 2. EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirmanin evrenini 2006-2007 Egitim-Ogretim yilinda istanbul ilindeki
Mesleki ve Teknik okullarda galisan 6gretmen ve yoneticiler olusturmaktadir.

Ornekleme yontemi, bir biitiiniin kendi icinden segilmis parcalariyla temsil
edilmesidir. Bu arastirmada Ornekleme yontemlerinden en ¢ok kullanilan random
(tesadiifi 6rnekleme) yontemi kullanilmastir.

Arastirmanin  drneklemi; Istanbul ili Avcilar, Bahgelievler, Bayrampasa,
Beykoz, Eminonii, Gaziosmanpasa, Kartal, Kiiciikgekmece, Pendik, Sisli, Umraniye,
Uskiidar ve Zeytinburnu Ilge Mili Egitim Miidiirliiklerine bagli Mesleki ve Teknik
okullarinda gorev yapmakta olan ve arastirmaya goniillii olarak katilan 6gretmen ve

yoneticiler olusturmaktadir. Bu ilgelerde 15 farkli Mesleki ve Teknik okulda 412
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O0gretmen ve yoneticiye ulasilmistir. Ulagilan 6gretmen ve yoneticilerden 36’s1
cevaplar1 hatali isaretlemesi ve bos birakmalari nedeniyle degerlendirilmeye
almmamistir. Geriye kalan 376 Ogretmen ve yonetici lizerinde arastirmalar

yapilmigtir.

III. 3. VERIi TOPLAMA TEKNIKLERI

Arastirmanin veri kaynagimi anketlerle toplanan veriler olusturmaktadir.
Arastirma verilerinin toplanmas1 i¢in literatlir taramasi yapildiktan sonra
arastirmanin amagclar1 dogrultusunda, 6gretmen ve yoneticilere uygulanmak iizere
acik uglu sorular hazirlanarak 15 Ogretmene uygulanmistir. Elde edilen veriler,
literatiir bilgileri ve uzman goriislerinden yararlanilarak anket formu olusturulmustur.
Bu anket formu gelistirilirken 20 6gretmen ve yoneticiye uygulanip onlarin goriisleri
dogrultusunda anketin eksik yonleri tamamlanip gerekli diizenlemeler yapilmustir.

Olusturulan anket ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde sekiz bagimsiz
soru, ikinci bdliimde ve ticiincii boliimlerde ise yoneticilerin yonetim stillerine iliskin
davraniglarinin  6gretmen performansini etkileme diizeyini 6lgmek ig¢in 50 soru
bulunmaktadir.

Ikinci ve iiciincii boliimde sorulan sorularda dértlii derecelendirme dlgeginden
yararlanilmistir. Bunlar; hi¢ etkilemez, biraz etkiler, oldukea etkiler, ¢cok fazla etkiler

se¢enekleridir.

I11.4. VERILERIN COZUMLENMESI

Deneklere uygulanan anketlerden elde edilen bilgiler kodlanarak bilgisayara
yiiklenmistir. Elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS istatistik paket programi
kullanilmigtir. Toplanan veriler SPSS paket programi yardimi ile istatistiksel
islemlere tabi tutulmus ve yorumlanabilecek tablolar haline getirilmistir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde istatistiklerden frekans (N), ylizde (%), ortalama
(X), standart sapmadan(ss) yararlanilmigtir. Ortalamalar arasi farkin anlamliligini test
etmek tizere ikili grup i¢in t testi, ikiden fazla gruplar i¢in ise varyans analizi
kullanilmigtir. Varyans analizinde gruplar arasinda ortaya ¢ikan farkliliklarin, hangi

gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla da LSD test teknigi kullanilmigtir.
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Gelistirilen anketin giivenilirligi =94 c¢ikmistir. Anlamlilik diizeyi p<0.05
kabul edilmistir.

Elde edilen verilerin kolay yorumlanabilmesi i¢in bulgular bdoliimiinde
tablolar olusturulmus, tartisma boliimiinde de bu bulgular yorumlanmustir.

Arastirmada kullanilan 6lgege uygun olarak elde edilen goriislerin aritmetik

ortalamalar1 degerlendirilirken su araliklar g6z 6niinde bulundurulmustur.

Verilen Agirhk Secenekler Siniri
1 Hi¢ Etkilemez 1,00-1,74
2 Biraz Etkiler 1,75-2,49
3 Oldukc¢a Etkiler 2,50-3,24
4 Cok Fazla Etkiler 3,25-4,00
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde Mesleki ve Teknik okullarda calisan 6gretmen ve yoneticilere
uygulanmis anket caligmasi sonuglarindan elde edilen tablolar ve bu tablolara ait
bulgular yer almaktadir. Bu arastirma kapsaminda 412 6gretmen ve yoneticiye
ulagilmis fakat 376 6gretmen ve yoneticinin cevapladigi anketler degerlendirmeye

alimmustir.

IV.1 BAGIMSIZ VERILERIN FREKANSLARI VE
KATILIM YUZDELERI

Bu kisimda arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin kisisel bilgileri ile
ilgili: cinsiyet, medeni durum, okuldaki gdrev, brans, mezun olunan egitim kurumu,
yas, kidem, ¢alisma siiresi degiskenleriyle ilgili frekans degerleri ve buna bagimli
yiizde hesaplamalarina yer verilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin bu degiskenlere iligskin sayisal

degerleri agsagida verilmistir.

Tablo 1 Ogretmen ve yoneticilerin “Cinsiyet” Degiskenine Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans (F) Yiizde (%)
Erkek 312 83,0
Kadin 64 17,0

Toplam 376 100,0

Birinci tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin

312’sinin (%383) erkek oldugu, 64’iiniin (%17) kadin oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, medeni durum degiskenine

gore dagilimi asagida gosterilmistir.
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Tablo 2 Ogretmen Ve Yoneticilerin “Medeni Durum” Degiskenine Gore

Dagilim
Medeni Durum Frekans (F) Yiizde (%)
Evli 289 76,9
Bekar 87 23,1
Toplam 376 100,0

Ikinci tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin,
289’unun (%76,9) evli, 87 sinin (%23,1) bekar oldugu goriilmiistiir.
Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin okuldaki gorev degiskenine

gore dagilimi asagida gosterilmistir.

Tablo 3 Ogretmen Ve Yoneticilerin “Okuldaki Gorev” Degiskenine Gore

Dagilim
Okuldaki Gorev Frekans (F) Yiizde (%)
Ogretmen 327 87,0
Y onetici 49 13,0
Toplam 376 100,0

Ugiincii tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin,
327’sinin (%87) 6gretmen, 49’unun (%13) yonetici oldugu gorilmiistiir.
Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin bransg degiskenine gore

dagilimi asagida gosterilmistir.

Tablo 4 Ogretmen ve Yoneticilerin “Brans” Degiskenine Gore Dagilimi

Brans Frekans (F) Yiizde (%)
Kiltiir Dersleri 130 34,6
Atelye ve Meslek Dersleri 246 65,4
Toplam 376 100,0

Doérdiinci  tablo incelendiginde; arastirmaya katilan Ogretmen ve
yoneticilerin, 130’unun (%34,6) kiiltiir dersleri 6gretmeni, 246’simin (%65,4) atelye
ve meslek dersleri 6gretmeni oldugu goriilmistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve ydneticilerin mezun olunan egitim kurumu

degiskenine gore dagilimi asagida gosterilmistir.
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Tablo 5 Ogretmen ve Yoneticilerin “Mezun Olunan Egitim Kurumu”

Degiskenine Gore Dagilimi

Mezun Olunan Egitim Frekans (F) Yiizde (%)
Kurumu
Teknik Egitim Fakiiltesi 220 58,5
Egitim Fakiiltesi 65 17,3
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 59 15,7
Beden Egitimi ve Spor 3 3
Yiiksekokulu ’
Mesleki Egitim Fakiiltesi 3 ,8
Yiiksek Ogretmen Okulu 6 1,6
[lahiyat Fakiiltesi 7 1,9
Diger 13 3,5
Toplam 376 100,0

Besinci tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin,

220’sinin (%58,5) Teknik Egitim Fakiiltesi, 65’inin (%17,3) Egitim Fakiiltesi,

59’unun (%15,7) Fen-Edebiyat Fakiiltesi, 3’{iniin (%0,8) Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, 3’lniin (%0,8) Mesleki Egitim Fakiiltesi, 6’smin (%1,6) Yiksek
Ogretmen Okulu, 7’sinin (%1,9) Ilahiyat Fakiiltesi, 13’{iniin de (%3,5) diger

fakiiltelerden mezun oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin yas degiskenine gore dagilimi

asagida gosterilmistir.

Tablo 6 Ogretmen ve yoneticilerin “Yas” Degiskenine Gore Dagilimi

Yas Frekans (F) Yiizde (%)
21-25 10 2,7
26-30 95 25,3
31-35 116 30,9
36-40 72 19,1

41 ve ustl 83 22,1
Toplam 376 100,0
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Altinc1 tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin
10°u (%2,7) 21-25, 95’1 (%25,3) 26-30, 116’s1 (%30,9) 31-35, 72’si (19,1) 36-40,
8371 (%22,1) 41 ve Ustii yasta oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin mesleki kidem degiskenine

gore dagilimi asagida gosterilmistir.

Tablo 7 Ogretmen ve Yéneticilerin “Mesleki Kidem” Degiskenine Gore

Dagilim
Mesleki Kidem Frekans (F) Yiizde (%)
1-5 53 14,1
6-10 149 39,6
11-15 76 20,2
16-20 49 13,0
21 ve usti 49 13,0
Toplam 376 100,0

Yedinci tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin
53’ilintin (%14,1) 1-5 yil, 149’unun (%39,6) 6-10 yil, 76’sinin (%20,2) 11-15 yil,
49°u (%13) 16-20 y1l, 49°u (%13) 21 ve iistli kidemlerinin oldugu goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin, 6grenim gormekte olduklart meslek alanini

kendi istegiyle secme durumu degiskenine gore dagilimi asagida gosterilmistir.

Tablo 8 Ogretmen ve Yoneticilerin “Okuldaki Calisma Siireniz”

Degiskenine Gore Dagilimi

Okuldaki Calisma
Siireniz Frekans (F) Yiizde (%)

1-3 107 28,5

4-7 99 26,3

8-11 108 28,7

12-15 25 6,6

16 ve tstii 37 9.8
Toplam 376 100,0
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Sekizinci tablo incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin
107’sinin (%28,5) 1-3 yil, 99’unun (%26,3) 4-7 yil, 108’inin (28,7) 8-11 yil, 25’inin
(%6,6) 12-15 yil ve 37’sinin (%9,8) 16 ve st yildir ayn1 okulda c¢alistiklari

goriilmiistiir.

IV.2 BAGIMLI DEGISKENLERIN BAGIMSIZ
DEGISKENLERLE DEGISIP DEGISMEDIGINI TEST
ETMEK ICIN YAPILAN DEGERLENDIRMELER

IV.2.1. “Cinsiyet” Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 9. Cinsiyet Degiskenine Gore “Karar verirken oOgretmenlerin

goriislerini almas1” ifadesi I¢in Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Cinsiyet N X SS df T P
SORU1 Erkek 312 3,0192 0,77
374 2,24 0,02
Kadin 64 2,7813 0,76

Tablo 9°da goriildiigii gibi, “Karar verirken 6gretmenlerin goriislerini almas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade i¢in erkeklerin aritmetik ortalamasi 3,01 kadinlarin aritmetik ortalamasi ise
2,78 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart sapmasi 0,77, kadinlarin
ise standart sapmas1 0,76 dir.Erkeklerin ve kadinlarin puan ortalamalari i¢in yapilan
iligkisiz grup t testi'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklilik erkeklerin lehine gerceklesmistir. Baska bir deyisle erkek Ogretmen ve
yoneticiler “Karar verirken 6gretmenlerin goriislerini almasi” ifadesinden kadin
O0gretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 10. Cinsiyet Degiskenine Gore “Ogretmenlerinin alanlarma

miidahale etmesi” ifadesi I¢in Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Cinsiyet N X SS df T P

SORU16 | gk 312 2,64 1,03

374 -3,46 0,00
Kadin 64 3,06 0,85
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Tablo 10°da goriildiigii gibi, “Ogretmenlerinin alanlarina miidahale etmesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade i¢in erkeklerin aritmetik ortalamasi 2,64 kadinlarin aritmetik ortalamasi ise
3,06 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart sapmasi 1,03 kadinlarin
ise standart sapmas1 0,85’dir.Erkeklerin ve kadinlarin puan ortalamalari i¢in yapilan
iligkisiz grup t testi'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklilik kadinlarin lehine gerceklesmistir. Baska bir deyisle kadin 6gretmen ve
yoneticiler “Ogretmenlerinin alanlarna miidahale etmesi” ifadesinden erkek

O0gretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 11. Cinsiyet Degiskenine Gore “Okulla ilgili kararlarin kendi

goriisii yoniinde olmasimi istemesi” Ifadesi i¢cin Yapilan iligkisiz Grup t Testi

Sonugclari
Cinsiyet N X SS df T P
SORU21 Erkek 312 2,63 0,95
374 -2,44 0,01
Kadin 64 2,95 0,89

Tablo 11’de goriildiigi gibi, “Okulla ilgili kararlarin kendi goriisii yoniinde
olmasini istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iliskisiz grup t
testi sonucunda; bu ifade i¢in erkeklerin aritmetik ortalamas: 2,63 kadinlarin
aritmetik ortalamasi ise 2,95 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart
sapmasi 0,95 kadinlarin standart sapmasi ise 0,89’dur.Erkeklerin ve kadinlarin puan
ortalamalari icin yapilan iliskisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu farklilik kadinlarin lIehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle kadin
O0gretmen ve yoneticiler “Okulla ilgili kararlarin kendi goriisii yoniinde olmasini
istemesi” ifadesinden erkek 6gretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla

etkilenmektedirler.
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Tablo 12. Cinsiyet Degiskenine Gore “Ogretmenlere kars: sert bir iislup

kullanmas1” ifadesi I¢in Yapilan Iliskisiz Grup t Testi Sonuglar

Cinsiyet N X SS df T P
SORU23 Erkek 312 2,70 1,09
374 -4,83 0,00
Kadin 64 3,23 0,72

Tablo 12°de goriildiigii gibi, “Ogretmenlere karsi sert bir iislup kullanmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade icin erkeklerin aritmetik ortalamasi 2,70 kadinlarin aritmetik ortalamasi ise
3,23 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart sapmasi 1,09, kadinlarin
ise standart sapmas1 0,72dir.Erkeklerin ve kadinlarin puan ortalamalar1 i¢in yapilan
iligkisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur Bu farklilik
kadinlarin lehine gerceklesmistir. Baska bir deyisle kadin 6gretmen ve yoneticiler
“Ogretmenlere karsi sert bir iislup kullanmasi” ifadesinden erkek &gretmen ve

yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 13. Cinsiyet Degiskenine Gore “Diger personel ile sizin hakkimzda

konusmalar yapmasi” Ifadesi I¢cin Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuglari

Cinsiyet N X SS df T P
SORU24
Erkek 312 2,74 1,07
374 -4,03 0,00
Kadin 64 3,21 0,80

Tablo 13’de goriildiigli gibi, “Diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar
yapmast” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t testi
sonucunda; bu ifade i¢in erkeklerin aritmetik ortalamasi 2,74 kadinlarin aritmetik
ortalamasi ise 3,21 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart sapmasi

1,07 kadmlarin standart sapmasi ise 0,8’dir.Erkeklerin ve kadinlarin puan
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ortalamalari i¢in yapilan iligkisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu farklilik kadinlarin Iehine gergceklesmistir. Baska bir deyisle kadin
Ogretmen ve yoneticiler “Diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar yapmas1”
ifadesinden erkek Ogretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla

etkilenmektedirler.

Tablo 14. Cinsiyet Degiskenine Gore “Karsit fikirlere kars1 tahammiil

gostermemesi” Ifadesi I¢in Yapilan Iliskisiz Grup t Testi Sonuglar1

Cinsiyet N X SS df T P
SORU28
Erkek 312 2,87 0,95
374 -2,28 0,02
Kadin 64 3,12 0,74

Tablo 14°de goriildiigii gibi, “Karsit fikirlere kars1 tahammiil géstermemesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade icin erkeklerin aritmetik ortalamasi 2,87 kadinlarin aritmetik ortalamasi ise
3,12 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart sapmasi 0,95 kadinlarin
standart sapmasi ise 0,74’diir.Erkeklerin ve kadinlarin puan ortalamalari i¢in yapilan
iligkisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklilik kadinlarin lehine gerceklesmistir. Baska bir deyisle kadin 6gretmen ve
yoneticiler “Karsit fikirlere karsi tahammiil gostermemesi” ifadesinden erkek

Ogretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 15. Cinsiyet Degiskenine Gore “Ogretmen ve ogrencilerin

basarilarim 6nemsememesi” Ifadesi Icin Yapilan iliskisiz Grup t Testi

Sonuclari
Cinsiyet N X SS df T P
SORU32 Erkek 312 2,94 0,95
374 -2,30 0,02
Kadin 64 3,23 0,77
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Tablo 15°de goriildiigii gibi, “Ogretmen ve ogrencilerin basarilarim
onemsememesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik gbsterip gdstermedigini belirlemek i¢in yapilan iligkisiz grup t
testi sonucunda; bu ifade icgin erkeklerin aritmetik ortalamasi 2,94 kadinlarin
aritmetik ortalamasi ise 3,23 olarak bulunmustur. Erkeklerin bu ifade i¢in standart
sapmast 0,95 kadinlarin ise standart sapmasi 0,77’dir.Erkeklerin ve kadinlarin puan
ortalamalari i¢in yapilan iligkisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu farklilik kadinlarin lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle kadin
ogretmen ve yoneticiler “Ogretmen ve ogrencilerin basarilarim1 dnemsememesi”
ifadesinden erkek Ogretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla

etkilenmektedirler.

IV.2.2. “Medeni Durum” Degiskenine iliskin Bulgular
Tablo 16. Medeni Durum Degiskenine Gore “Ogretmenlere karsi sert bir

iislup kullanmas1” ifadesi Icin Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Medeni | X SS df T p
Durum
SORU23
Evli 289 2,73 1,07
374 -1,97 0,04
Bekar 87 2,98 0,97

Tablo 16’da gériildiigii gibi, “Ogretmenlere kars1 sert bir {islup kullanmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t testi
sonucunda; bu ifade i¢in evlilerin aritmetik ortalamasi 2,73 bekarlarin aritmetik
ortalamasi ise 2,98 olarak bulunmustur. Evlilerin bu ifade i¢in standart sapmasi 1,07
bekarlarin ise standart sapmasi 0,97°dir.Evlilerin ve bekarlarin puan ortalamalari igin
yapilan iligkisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklilik bekarlarin lehine gerceklesmistir. Baska bir deyisle bekar 6gretmen ve
yoneticiler “Ogretmenlere kars: sert bir iislup kullanmas1” ifadesinden evli 6gretmen

ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.
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Tablo 17. Medeni Durum Degiskenine Gore “Ogretmenlere otoritesini

hissettirmeye cahsmas1” Ifadesi icin Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Medeni | X sS df T P
Durum
SORU33
Evli 289 2,77 0,87
374 | 2,03 0.04
Bekar 87 2,56 0,83

Tablo 17°de goriildiigii gibi, “Ogretmenlere otoritesini hissettirmeye
calismas1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore
anlaml bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t
testi sonucunda; bu ifade icin evlilerin aritmetik ortalamasi 2,77 bekarlarin aritmetik
ortalamasi ise 2,56 olarak bulunmustur. Evlilerin bu ifade i¢in standart sapmasi 0,87
bekarlarin standart sapmasi ise 0,83diir.Evlilerin ve bekarlarin puan ortalamalari i¢in
yapilan iligkisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklilik evlilerin lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle evli O0gretmen ve
yoneticiler “Ogretmenlere otoritesini hissettirmeye calismas1” ifadesinden bekar

Ogretmen ve yoneticilerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 18. Medeni Durum Degiskenine Gore “Kendisinin basarih

oldugunu gostermek istemesi” Ifadesi Icin Yapilan iliskisiz Grup t Testi

Sonuclari
Medeni | X SS df T p
Durum
SORU46
Evli 289 2,40 0,93
374 2,01 0,04
Bekar 87 2,17 0,90

Tablo 18’de goriildigi gibi, “Kendisinin bagarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore

anlamli bir farklilik gbsterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iligkisiz grup t
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testi sonucunda; bu ifade icin evlilerin aritmetik ortalamasi 2,40 bekarlarin aritmetik
ortalamasi ise 2,17 olarak bulunmustur. Evlilerin bu ifade i¢in standart sapmasi 0,93
bekarlarin standart sapmasi ise 0,90°dir. Evlilerin ve bekarlarin puan ortalamalari
icin yapilan iliskisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu farklilik evlilerin lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle evli
Ogretmen ve yoneticiler “Kendisinin basarili oldugunu gostermek istemesi”
ifadesinden bekar Ogretmen ve yoneticilerden anlamhi diizeyde daha fazla

etkilenmektedirler.

IV.2.3. “Okuldaki Goreviniz” Degiskenine Iliskin Bulgular

Tablo 19. Okuldaki Goéreviniz Degiskenine Gore “Kisisel sorunlarimizlia

ilgilenmesi” ifadesi i¢cin Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Okuldaki

v ee N
Goreviniz

SS df T P

ol

SORU12
Ogretmen 327 2,84 0,90

374 -2,51 0,01
Yonetici 49 3,14 0,76

Tablo 19°da goriildiigii gibi, “Kisisel sorunlarinizla ilgilenmesi” ifadesinin
aritmetik ortalamalarinin okuldaki goreviniz degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade i¢in 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi 2,84, yoneticilerin aritmetik ortalamasi
ise 3,14 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade icin standart sapmast 0,90,
yoneticilerin standart sapmasi ise 0,76’dir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin puan
ortalamalari i¢in yapilan iligkisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle
yoneticiler “Kisisel sorunlarinizla ilgilenmesi” ifadesinden 6gretmenlerden anlamli

diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.
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Tablo 20. Okuldaki Goreviniz Degiskenine Gore “Gorev dagilhmlarinda
kisisel catismalara yol acmamas1” ifadesi icin Yapilan Iliskisiz Grup t Testi

Sonuclan

Okuldaki

v e e N X SS df T P
Goreviniz

SORU31 | |
Ogretmen 327 2,95 0,86

374 221 0,02

Y 6netici 49 3,24 0,77

Tablo 20°de goriildiigii gibi, “Goérev dagilimlarinda kisisel catigmalara yol
acmamas1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin okuldaki goreviniz degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iliskisiz grup t
testi sonucunda; bu ifade i¢in 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi 2,95, yoneticilerin
aritmetik ortalamas1 ise 3,24 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade igin
standart sapmas1 0,86, yoneticilerin standart sapmasi ise 0,77°dir.Ogretmenlerin ve
yoneticilerin puan ortalamalari i¢in yapilan iliskisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde
anlaml bir farklilik bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gergeklesmistir.
Baska bir deyisle yoneticiler “Gorev dagilimlarinda kisisel catigmalara yol
acmamas1”  ifadesinden = Ogretmenlerden  anlamli  diizeyde daha fazla

etkilenmektedirler.

Tablo 21. Okuldaki Goreviniz Degiskenine Gore “Merakh bir Kkisilik

yapisina sahip olmasi1” Ifadesi Icin Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Okuldaki

v e N
GoOreviniz

SS df T P

ol

SORU36

Ogretmen 327 2,36 0,87
374 -2,04 0,04

Y 6netici 49 2,63 0,83

Tablo 21°de gorildigi gibi, “Merakli bir kisilik yapisina sahip olmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin okuldaki goéreviniz degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t testi
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sonucunda bu ifade icin Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi 2,36, yoneticilerin
aritmetik ortalamasi ise 2,63 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade icin
standart sapmasi 0,87, yoneticilerin standart sapmast ise 0,83’diir.Ogretmenlerin ve
yoneticilerin puan ortalamalari i¢in yapilan iligkisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde
anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gergeklesmistir.
Baska bir deyisle yoneticiler “Merakl1 bir kisilik yapisina sahip olmas1™ ifadesinden

ogretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 22. Okuldaki Goreviniz Degiskenine Gore “Cevresindekilere sevgi

ve sayg1 gostermesi” Ifadesi I¢in Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Okuldaki | % SS df T P
Goreviniz
SORU39
Ogretmen 327 3,11 0,82
374 2,23 0,02
Yonetici 49 3,38 0,63

Tablo 22’de goriildiigii gibi, “Cevresindekilere sevgi ve saygi gostermesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin okuldaki goéreviniz degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t testi
sonucunda bu ifade i¢in Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi 3,11, yoneticilerin
aritmetik ortalamasi ise 3,38 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade icin
standart sapmasi 0,82, yoneticilerin standart sapmast ise 0,63’diir.Ogretmenlerin ve
yoneticilerin puan ortalamalari i¢in yapilan iligkisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde
anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gergeklesmistir.
Baska bir deyisle yoneticiler “Cevresindekilere sevgi ve saygi gostermesi”

ifadesinden 6gretmenlerden anlaml diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.
Tablo 23. Okuldaki Goreviniz Degiskenine Gore “Kendisinin basarih

oldugunu gostermek istemesi” ifadesi Icin Yapilan Iliskisiz Grup t Testi

Sonuc¢lan
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Okuldaki
GoOreviniz

SORU46
Ogretmen 327 2,30 0,92
374 -2.47 0,01

Y onetici 49 2,65 0,90

Tablo 23°de gorildiigii gibi, “Kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin okuldaki goreviniz degiskenine gore
anlamli bir farklilik gbsterip gdstermedigini belirlemek i¢in yapilan iliskisiz grup t
testi sonucunda bu ifade i¢in dgretmenlerin aritmetik ortalamasi 2,30, yOneticilerin
aritmetik ortalamasi ise 2,65 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade icin
standart sapmas1 0,92, yoneticilerin standart sapmasi ise 0,90’ dir.Ogretmenlerin ve
yoneticilerin puan ortalamalari i¢in yapilan iliskisiz grup t testi’'nde 0,05 diizeyinde
anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gerceklesmistir.
Baska bir deyisle yoneticiler “Kendisinin basarili oldugunu gostermek istemesi”

ifadesinden 6gretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

Tablo 24. Okuldaki Goreviniz Degiskenine Gore “Biirokratik islemlere

odaklanmas1” ifadesi Icin Yapilan liskisiz Grup t Testi Sonuglar

Okuldaki

v e N
GoOreviniz

SS df T P

ol

SORU47

Ogretmen 327 2,33 0,97
374 2,01 0,04

Y 6netici 49 2,63 0,85

Tablo 24’de goriildiigii gibi, “Biirokratik islemlere odaklanmas1™ ifadesinin
aritmetik ortalamalarinin okuldaki géreviniz de§iskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda bu
ifade icin 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi 2,33, yoneticilerin aritmetik ortalamasi
ise 2,63 olarak bulunmustur. Ogretmenlerin bu ifade icin standart sapmas1 0,97,
yoneticilerin standart sapmasi ise 0,85°dir.Ogretmenlerin ve ydneticilerin puan
ortalamalari icin yapilan iliskisiz grup t testi’nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik

bulunmustur. Bu farklilik yoneticilerin lehine gergeklesmistir. Bagka bir deyisle
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yoneticiler “Biirokratik islemlere odaklanmasi” ifadesinden 6gretmenlerden anlamli

diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.

IV.2.4. “Brans” Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 25. Brans Degiskenine Gore “Biitiin islerini makam odasindan

yiiriitmesi” Ifadesi I¢in Yapilan iliskisiz Grup t Testi Sonuclar

Brans N X SS df T |
Kiltiir
SORU2 | Dersleri 130 2,33 0,88
Atelye ve 374 -2,18 0,02
Meslek 246 2,56 0,96
Dersleri

Tablo 25°de goriildiigii gibi, “Biitiin islerini makam odasindan yiiriitmesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin bransg degiskenine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan iligkisiz grup t testi sonucunda; bu
ifade i¢in kiiltiir derslerinin aritmetik ortalamasi 2,33, atelye ve meslek derslerinin
aritmetik ortalamasi ise 2,56 olarak bulunmustur. Kiiltiir derslerinin bu ifade i¢in
standart sapmas1 0,88, atelye ve meslek derslerinin standart sapmasi ise 0,96°dur.
Kiiltiir derslerinin ve atelye ve meslek derslerinin puan ortalamalari i¢in yapilan
iliskisiz grup t testi'nde 0,05 diizeyinde anlamli bir farklihik bulunmustur. Bu
farklilik atelye ve meslek derslerinin lehine gergeklesmistir. Bagka bir deyisle atelye
ve meslek dersleri 6gretmen ve yoneticileri “Biitlin islerini makam odasindan
yiiriitmesi” ifadesinden kiiltiir dersleri 6gretmen ve yoneticilerinden anlamli diizeyde

daha fazla etkilenmektedirler.
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IV.2.5. “En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu” Degiskenine
Iliskin Bulgular

Tablo 26. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore “Biitiin

islerini makam odasindan vyiiriitmesi” ifadesine Iliskin Anova(Tek Yénlii

Varyans Analizi) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
— Varyans | Kareler Kareler

Grup N X S8 Kglly. Toplami Sd Ort. ¥ P

Teknik

Egt. 220 | 2,60 | 0,96 | G.Arasi 15,74 7 2,24

Fakiiltesi

Egitim s | 553 | 098 | Giei | 318,16 | 368 | 0386

Fak.

Fen

Edebiyat 59 | 2,20 | 0,78 | Toplam 333,90 375

Fakiiltesi

Beden Egt. | 5 | 33| 57 2,60 | 0,01
$2 Spor Yulf..

Mesleki

Egt. 3 2,00 | 1,00

Fakiiltesi

Yiiksek

Ogrt. 6 | 216 | 1,16

Okulu

Ilahiyat

Fak. 7 2,28 | 0,75

Diger 13 | 2,07 | 0,64
Toplam 376 | 2,48 | 0,94

Tablo 26°da belirtildigi gibi, “Biitlin islerini makam odasindan yliriitmesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim kurumu degiskenine
gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden
en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin Teknik Egitim Fakiiltesi mezunlari, en
az etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin ise Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Ogretmen ve yoneticilerine ait oldugu goriilmektedir. En son bitirdiginiz egitim
kurumu degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayicit hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 26A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Biitiin islerini makam odasindan yiiriitmesi” ifadesi Puan Ortalamalan Icin

Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayici Hesaplardan LSD

Testi Sonuclar:

(1) EN SON (J) EN SON
S2 BITIRDIGINiz BITIRDIGINIZ X, —X, Sh_ P
EGITIM KURUMU | EGITIM KURUMU
Teknik Egitim Fakiltesi Egitim Fakiltesi 0,06 0,13 0,61
Fen-Edebiyat Fakultesi 0,40 0,13 0,00
Bed.Egt. ve Spor Yiksek.| 1,27 * 0,54 0,01
Mesleki Egitim Fakiiltesi 0,60 0,54 0,26
Yiksek Ogretmen Okulu| 0,43 0,38 0,25
ilahiyat Fakiiltesi 0,31 0,35 0,37
Diger 0,52 * 0,26 0,04
Egitim Fakiltesi Teknik Egitim Fakiiltesi -0,06 0,131 0,61
Fen-Edebiyat Fakultesi 0,33 * 0,16 0,04
Bed.Egt. ve Spor Yiksek| 1,20 * 0,54 0,02
Mesleki Egitim Fakiltesi 0,53 0,54 0,32
Yiiksek Ogretmen Okulu 0,37 0,39 0,34
ilahiyat Fakiiltesi 0,25 0,36 0,49
Diger 0,46 0,28 0,10
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | Teknik Egitim Fakdltesi | -0,40 * 0,13 0,00
Egitim Fakdiltesi -0,33 * 0,16 0,04
Bed.Egt. ve Spor Yuksek| 0,87 0,55 0,11
Mesleki Egitim Fakiltesi 0,20 0,55 0,71
Yiiksek Ogretmen Okulu 0,03 0,39 0,92
ilahiyat Fakiltesi -0,08 0,37 0,82
Diger 0,12 0,28 0,65
Beden Egitimi ve Spor |+ i Egitim Fakdiltesi | -1,27* | 0,54 0,01
YUksekokulu
Egitim Fakiltesi -1,20 0,54 0,02
Fen-Edebiyat Fakiltesi -0,87 0,55 0,11
Mesleki Egitim Fakiltesi | -0,66 0,75 0,38
Yilksek Ogretmen Okulu| -0,83 0,65 0,20
ilahiyat Fakiiltesi -0,95 0,64 0,13
Diger -0,74 0,59 0,21
Mesleki Egitim Fakiltesi | Teknik Egitim Fakultesi -0,60 0,54 0,26
Egitim Faklltesi -0,53 0,54 0,32
Fen-Edebiyat Fakiltesi -0,20 0,55 0,71
Bed.Egt. ve Spor Yiksek| 0,66 0,75 0,38
Yiiksek Ogretmen Okulu| -0,16 0,65 0,80
ilahiyat Fakiltesi -0,28 0,64 0,65
Diger -0,07 0,59 0,89
Yiiksek Ogretmen Okulu | Teknik Egitim Fakiiltesi -0,43 0,38 0,25
Egitim Faklltesi -0,37 0,39 0,34
Fen-Edebiyat Fakiiltesi -0,03 0,39 0,92
Beden Egitimi ve Spor
Yuksekokulu 0.83 0.65 0,20
Mesleki Egitim Fakdltesi 0,16 0,65 0,80
ilahiyat Fakiltesi -0,11 0,51 0,81
Diger 0,08 0,45 0,84
ilahiyat Fakiltesi Teknik Egitim Fakiltesi -0,31 0,35 0,37
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Egitim Fakiltesi -0,25 0,36 0,49
Fen-Edebiyat Fakultesi 0,08 0,37 0,82
Bed.Egt. ve Spor Yiksek| 0,95 0,64 0,13
Mesleki Egitim Fakiltesi 0,28 0,64 0,65
Yilksek Ogretmen Okulu 0,11 0,51 0,81
Diger 0,20 0,43 0,63

Diger Teknik Egitim Fakiltesi | -0,52 * 0,26 0,04
Egitim Fakiltesi -0,46 0,28 0,10
Fen-Edebiyat Fakultesi -0,12 0,28 0,65
Bed.Egt. ve Spor Yiksek| 0,74 0,59 0,21
Mesleki Egitim Fakiltesi 0,07 0,59 0,89
Yilksek Ogretmen Okulu -0,08 0,45 0,84
ilahiyat Fakiiltesi -0,20 0,43 0,63

Tablo 26A’da ifade edildigi gibi, “Biitiin islerini makam odasindan
yiiriitmesi” ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu degiskenine gore
hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik Egitim Fakiiltesi
mezunu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden Fen Edebiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu ve Diger fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilerine gore
anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler. Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu
Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
anlamli bulunmustur. Yine ayni ifadeden, Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve
yoneticiler Fen Edebiyat Fakiiltesi ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunu
O0gretmen ve yoneticilere gore daha fazla etkilenmektedirler. Egitim Fakiiltesi
mezunu 0gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05)
diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel a¢idan

anlamli bulunmamustir.
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Tablo 27. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore “Kendi

yaptiklarinin  dogrulugunu kabul ettirmek istemesi” Ifadesine fligkin
Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglari
/> X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplanmm Sd Ort. F P
Teknik
Egitim 220 | 2,63 | 1,02 | G.Aras1 16,74 7 2,39
Fakiiltesi
Egitim -
Fakiiltesi 65 | 2,69 | 0,99 G.I¢i 384 368 1,04
Fen-
Edebiyat 59 | 2,67 | 1,02 | Toplam 400,74 375
Fakiiltesi
Beden
Egitimi ve 3 1,33 | 0,57 2,29 | 0,02
S10 Spor Yiik.
Mesleki
Egitim 31233 1,52
Fakiiltesi
Yiiksek
Ogretmen 6 1,66 | 1,03
Okulu
[lahiyat
Fakiltesi | | >*8 | DI
Diger 13 | 2,00 | 1,00
Total 376 | 2,59 | 1,03

Tablo 27°de belirtildigi gibi, “Kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek

istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim kurumu

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore

bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin Egitim Fakiiltesi mezunlari,

en az etkilenen 0gretmen ve yoneticilerin ise Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

Ogretmen ve yoneticilerine ait oldugu goriilmektedir. En son bitirdiginiz egitim

kurumu degiskeni gruplarimin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek

amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 27A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek istemesi” ifadesi Puan

Ortalamalar icin Yapilan Tek Yoénlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici

Hesaplardan LSD Testi Sonuclari

(I) EN SON (J) EN SON
BITIRDIGINiz BITIRDIGINIZ X; —X; Sh p
EGITIM KURUMU | EGITIM KURUMU
S10 | Teknik Egitim Fakiiltesi Egitim Fakiltesi -0,06 0,14 0,67
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -0,04 0,14 0,75
Beden Egitimi ve Spor "
Y iksekokulu 1,29 0,59 0,02
Mesleki Egitim Fakultesi| 0,29 0,59 0,61
Yiiksek Ogrt. Okulu 0,96* 0,42 0,02
ilahiyat Fakdltesi 0,34 0,39 0,37
Diger 0,63* 0,29 0,03
Egitim Fakultesi Teknik Egitim Fakiltesi| 0,06 0,14 ,675
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 0,01 0,18 0,93
Beden Egitimi ve Spor "
Y iksekokulu 1,35 0.60 0,02
Mesleki Egitim Fakdltesi| 0,35 0,60 0,55
Yiiksek Ogrt. Okulu 1,02* 0,43 0,01
ilahiyat Fakiltesi 0,40 0,40 0,31
Diger 0,69* 0,31 0,02
Fen-Edebiyat Fakiltesi | Teknik Egitim Fakiltesi 0,04 0,14 0,75
Egitim Fakultesi -0,01 0,18 0,93
Beden Egitimi ve Spor *
Yuksekokulu 1,34 0,604 0,02
Mesleki Egitim Fakultesi| 0,34 0,60 0,56
Yiiksek Ogrt. Okulu 1,01* 0,43 0,02
ilahiyat Fakltesi 0,39 0,40 0,33
Diger 0,67* 0,31 0,03
gpeoﬂe\r(‘uig'et'lgmu Teknik Egitim Fakiiltesi| 1,29 | 0,59 0,02
Egitim Fakiltesi -1,35* 0,60 0,02
Fen-Edebiyat Fakdltesi| -1,34* 0,60 0,02
Mesleki Egitim Fakulltesi] -1,00 0,83 0,23
Yilksek Ogrt. Okulu -0,33 0,72 0,64
ilahiyat Fakiiltesi -0,95 0,70 0,17
Diger -0,66 0,65 0,30
Mesleki Egitim Fakultesi| Teknik Egitim Fakuiltesi| -0,29 0,59 0,61
Egitim Fakiltesi -0,35 0,60 0,55
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -0,34 0,60 0,56
Beden Egitimi ve Spor
Yitksekokulu 100 | 08 | 023
Yiksek Ogrt. Okulu 0,66 0,72 0,35
ilahiyat Fakiiltesi 0,04 0,70 0,94
Diger 0,33 0,65 0,61
Yilksek Ogretmen Okulu| Teknik Egitim Fakultesi| -0,96* 0,42 0,02
Egitim Fakultesi -1,02* 0,43 0,01
Fen-Edebiyat Fakdiltesi | -1,01* 0,43 0,02
Beden Egitimi ve Spor
Yitksekokulu 033 | 072 | 064
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Mesleki Egitim Fakultesi| -0,66 0,72 0,35
ilahiyat Fakiiltesi -0,61 0,56 0,27
Diger -0,33 0,50 0,50
ilahiyat Fakiiltesi Teknik Egitim Fakiltesi| -0,34 0,39 0,37
Egitim Fakultesi -0,40 0,40 0,31
Fen-Edebiyat Fakdltesi -0,39 0,40 0,33
Beden Egitimi ve Spor
Yitksekokulu 095 | 070 | 017
Mesleki Egitim Fakiltesi| -0,04 0,70 0,94
Yiksek Ogretmen 0.61 056 027
Okulu ’ ’ ’
Diger 0,28 0,47 0,55
Diger Teknik Egitim Fakiiltesi| -0,63* 0,29 0,03
Egitim Fakultesi -0,69* 0,31 0,02
Fen-Edebiyat Fakdiltesi | -0,67* 0,31 0,03
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu 066 | 065 | 030
Mesleki Egitim Fakiltesi] -0,33 0,65 0,61
Yiksek Ogretmen 033 0.50 0.50
Okulu
ilahiyat Fakiiltesi -0,28 0,47 0,55

Tablo 27A’da ifade edildigi gibi, “Kendi yaptiklarmin dogrulugunu kabul
ettirmek istemesi” ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu degiskenine
gore hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik Egitim Fakiiltesi
mezunu dgretmen ve yoneticiler bu ifadeden, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu,
Yiiksek Ogretmen Okulu ve Diger fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilerine gore
daha fazla etkilenmektedirler. Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmen ve
yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlaml
bulunmustur. Ayni ifadeden, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Yiiksek Ogretmen Okulu ve Diger fakiilte
mezunu 0gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Fen Edebiyat
Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan
(p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur.Yine ayni ifadeden, Egitim Fakiiltesi
mezunu Ogretmen ve yoneticiler, Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Yiksek
Ogretmen Okulu ve Diger fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilere gore daha fazla
etkilenmektedirler. Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu
farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel agcidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 28. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Selamlasmamasi. (Gordiigiinde el sikip, hatir sormama)” ifadesine Iligkin

Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Karel
Grup N | x | ss | Yarvans | Kareler | o er F p
Kay. Toplam
Ort.
Teknik
Egitim 220 | 2,85 | 0,96 | G.Aras1 | 13,54 7 1,93
Fakiiltesi
Flslilfftr:sl 65 | 2,76 | 0,93 | G.¢i | 330,78 | 368 | 0,89
Fen-
Edebiyat | 59 | 2,74 | 0,88 | Toplam | 344,33 | 375
Fakiiltesi
Beden
Egitimi 3 | 1,33 0,57 2.15 1 0.03
ve Spor ’ ’ ’ ’
827 | yiik.
Mesleki
Egitim 3 12,00 1,00
Fakiiltesi
Yiiksek
Ogretmen 6 |2,16] 0,98
Okulu
Ilahiyat
Fakiiltesi 727 LI
Diger 13 | 2,38 | 0,96
Total 376 | 2,77 | 0,95

Tablo 28’de belirtildigi gibi, “Selamlagsmamasi. (Gordiigiinde el sikip, hatir
sormama)” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim kurumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore
bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin Teknik Egitim Fakiiltesi
mezunlari, en az etkilenen O6gretmen ve yoneticilerin ise Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu 06gretmen ve yoneticilerine ait oldugu goriilmektedir. En son
bitirdiginiz egitim kurumu degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini1 belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 28A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Selamlasmamas1. (Gordiigiinde el sikip, hatir sormama)” ifadesi Puan
Ortalamalar icin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici
Hesaplardan LSD Testi Sonuclari

(1) EN SON (J) EN SON
BITIRDIGINiZ | BITIRDIGINiZ | x,—X; | Sh, P
EGITIM KURUMUEGITIM KURUMU
S27 |Teknik Egitim Fakiiltesi|  Egitim Fakiiltesi ,0808 ,13384 ,547
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| ,1042 ,13900 ,454

Beden Egitimi ve Spor 1,5167* | ,55109 ,006

Yiiksekokulu
Mesleki Egitim
i 8500 | 55100 | 124
Yiksek Ofretmen | co33 | 39730 | 082
Okulu
flahiyat Fakiliess | 1357 | 36400 | 709
Diger 4654 | 27061 | 086

Egitim Fakiiltesi Teknik Egitim Fakiiltesi| -,0808 ,13384 ,547
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| ,0235 ,17048 ,8901

Beden Egitimi ve Spor 1,4359 * | ,55986 ,011

Yiiksekokulu
Mesleki Egitim
Fakiiltesi ,7692 ,55986 ,170
Yiiksek Ogretmen 6026 40452 137
Okulu
[lahiyat Fakiiltesi ,0549 ,37714 ,884
Diger ,3846 ,28805 ,183
Fen-Edebiyat Fakiiltesi [Teknik Egitim Fakiiltesi| -,1042 ,13900 ,454
Egitim Fakiiltesi -,0235 ,17048 ,891
Beden Egitimi ve Spor "
YViiksekokulu 1,4124 ,56112 ,012
Mesleki Egitim
Fakiiltesi ,7458 ,56112 ,185
Yiiksek Ogretmen 5791 40626 155
Okulu
[lahiyat Fakiiltesi ,0315 ,37900 ,934
Diger ,3611 ,29048 ,215
Beden Egitimi ve o s I "
Spor Yiiksekokulu Teknik Egitim Fakiiltesi| -1,5167 ,55109 ,006
Egitim Fakiiltesi -1,4359 * | ,55986 ,011
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | -1,4124 * | ,56112 ,012
Mesleki Egitim
Fakiiltosi -,6667 ,77411 ,390
Yiksek Ogretmen | _g333 | 67040 | 215
Okulu
[lahiyat Fakiiltesi -1,3810 * | ,65424 ,035
Diger -1,0513 | ,60726 ,084
Mesleki EGIM — \poy ik Bgitim Fakiiltesi| -8500 | 55109 | 124
Fakiiltesi
Egitim Fakiiltesi -,7692 ,55986 ,170
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -,7458 , 56112 ,185

Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu

,6667 , 77411 ,390
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Yiiksek Ogretmen 1667 67040 804
Okulu
[lahiyat Fakiiltesi -, 7143 ,65424 ,276
Diger -,3846 ,60726 ,527
Yiksek OBICUNN | reknik Egitim Fakiltesi| ~6833 | 39230 | 082
Egitim Fakiiltesi -,6026 ,40452 ,137
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -,5791 ,40626 ,155
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu ,8333 ,67040 ,215
Mesleki Egitim 1667 | 67040 | 804
Fakiiltesi
[lahiyat Fakiiltesi -,5476 ,52746 ,300
Diger -,2179 ,46792 ,642
[lahiyat Fakiiltesi  |Teknik Egitim Fakiiltesi -,1357 ,36400 ,709
Egitim Fakiiltesi -,0549 37714 ,884
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -,0315 ,37900 ,934
Beden Egitimi ve Spor "
Yiikeekokulu 1,3810 ,65424 ,035
Mesleki Egitim
Fakiiltesi , 7143 ,65424 ,276
Yiiksek Ogretmen 5476 52746 300
Okulu
Diger ,3297 ,44447 ,459
Diger Teknik Egitim Fakiiltesi| -,4654 ,27061 ,086
Egitim Fakiiltesi -,3846 ,28805 ,183
Fen-Edebiyat Fakiiltesi| -,3611 ,29048 215
Beden Egitimi ve Spor
YViiksekokulu 1,0513 ,60726 ,084
Mesleki Egitim
Fakiiltesi ,3846 ,60726 ,527
Yiiksek Ogretmen 2179 46792 642
Okulu
[lahiyat Fakiiltesi -,3297 ,44447 ,459

Tablo 28A’da ifade edildigi gibi, “Selamlasmamasi. (Gordiigiinde el sikip,
hatir sormama)” ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu degiskenine gore
hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik Egitim Fakiiltesi,
Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi mezunu &gretmen ve
yoneticiler bu ifadeden, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunu &gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Teknik Egitim Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi mezunu o6gretmen ve
yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel acidan (p<,05) diizeyinde anlaml

bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamastir.
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Tablo 29. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore “Ilgili

sektorlerle isbirligi kurmasi ve gelistirmeye calismas1” Ifadesine iliskin
Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglari
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P
Teknik
Egitim | 220 | 3,13 | 0,75 | G.Aras1 | 10,91 7 1,55
Fakiiltesi
Egitim . .
Fakiiltesi 65 |3,04 083 | Gud¢i | 229,55 | 368 | 0,62
Fen-
Edebiyat | 59 | 2,89 | 0,82 | Toplam | 240,46 | 375
Fakiiltesi
Beden
Bgiimi |55 661 0,57 2,50 | 0,01
S41 | v© Spor
Yiik.
Mesleki
Egitim 3 13,3310,57
Fakiiltesi
Yiiksek
Ogretmen | 6 | 3,00 | 1,09
Okulu
Ilahiyat
Fakiiltesi 703421053
Diger 13 2,38 ] 0,96
Total 376 | 3,06 | 0,80

Tablo 29’da belirtildigi gibi, “Ilgili sektorlerle isbirligi kurmasi ve

gelistirmeye calismasi1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim

kurumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik

ortalamalara gore bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve ydneticilerin Beden

Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunlari, en az etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin

ise diger fakiiltelerden mezun 6gretmen ve yoneticilere ait oldugu goriilmektedir. En

son bitirdiginiz egitim kurumu degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek

amaciyla tamamlayicit hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 29A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore “Ilgili

sektorlerle isbirligi kurmasi ve gelistirmeye calismas1” ifadesi Puan

Ortalamalar icin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici

Hesaplardan LSD Testi Sonuclari

(1) EN SON (J) EN SON
BITIRDIGINiz BITIRDIGINiz X, —X, Sh_ P
EGITIM KURUMU | EGITIM KURUMU
S41 | Teknik Egitim Fakultesi Egitim Fakiltesi ,0857 ,11150 443
Fen-Edebiyat Fakultesi | ,2335 * ,11579 ,044
Bede\?._Egltlm| ve Spor 5348 45909 245
Uksekokulu
Mesleki Egitim Fakiltesi| -,2015 ,45909 ,661
Yiiksek Ogretmen Okulu| ,1318 ,32680 ,687
ilahiyat Fakiltesi -,2968 ,30323 ,328
Diger J472* ,22543 ,001
Egitim Fakdltesi Teknik Egitim Fakiltesi | -,0857 ,11150 ,443
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,1478 ,14202 ,299
Bede\r(1._Eg|t|m| ve Spor 6205 46640 184
Uksekokulu
Mesleki Egitim Fakiltesi| -,2872 ,46640 ,538
Yiiksek Ogretmen Okulu| ,0462 ,33699 ,891
ilahiyat Fakiiltesi -,3824 ,31418 ,224
Diger ,6615 * ,23996 ,006
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | Teknik Egitim Fakultesi | -,2335* | ,11579 ,044
Egitim Faklltesi -,1478 ,14202 ,299
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,7684 46744 ,101
Mesleki Egitim Fakiltesi| -,4350 46744 ,353
Yiksek Ogretmen Okulu| -,1017 ,33843 ,764
ilahiyat Fakiltesi -,5303 ,31573 ,094
Diger 5137 * ,24198 ,034
gpe;e\’(‘u'f(gg;(rg'k‘t’fu Teknik Egitim Fakiiltesi| 5348 | 45909 | 245
Egitim Fakdiltesi ,6205 ,46640 ,184
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,7684 46744 ,101
Mesleki Egitim Fakdltesi| ,3333 ,64487 ,606
Yilksek Ogretmen Okulu| ,6667 ,95847 ,233
ilahiyat Fakiltesi ,2381 ,54501 ,662
Diger 1,2821* | ,50588 ,012
Mesleki Egitim Fakiltesi | Teknik Egitim Fakiltesi | ,2015 ,45909 ,661
Egitim Fakdiltesi ,2872 ,46640 ,538
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,4350 46744 ,353
Bede\r(1._Eg|t|m| ve Spor -3333 64487 606
Uksekokulu
Yiksek Ogretmen Okulu| ,3333 ,55847 ,951
ilahiyat Fakiiltesi -,0952 ,54501 ,861
Diger ,9487 ,50588 ,062
Yiksek Ogretmen Okulu | Teknik Egitim Fakiiltesi | -,1318 ,32680 ,687
Egitim Fakiltesi -,0462 ,33699 ,891
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,1017 ,33843 ,764
Beden Egitimi ve Spor 6667 55847 233

Yiuksekokulu
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Mesleki Egitim Fakiltesi| -,3333 ,95847 ,951

ilahiyat Fakdiltesi -,4286 ,43940 ,330

Diger ,6154 ,38980 115

ilahiyat Fakiiltesi Teknik Egitim Fakdltesi | ,2968 ,30323 ,328
Egitim Fakultesi ,3824 ,31418 ,224

Fen-Edebiyat Fakdltesi | ,5303 ,31573 ,094

Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,2381 ,54501 ,662

Mesleki Egitim Fakiltesi| ,0952 ,54501 ,861

Yilksek Ogretmen Okulu| ,4286 ,43940 ,330

Diger 1,0440 * | ,37026 ,005

Diger Teknik Egitim Fakiiltesi | -,7472* | ,22543 ,001
Egitim Fakiltesi -,6615* | ,23996 ,006

Fen-Edebiyat Fakiiltesi | -,5137 * | ,24198 ,034

Beden Egitimi ve Spor .

Yiiksekokulu -1,2821 ,50588 ,012
Mesleki Egitim Fakiiltesi| -,9487 ,50588 ,062
Yilksek Ogretmen Okulu| -,6154 ,38980 115

ilahiyat Fakiiltesi -1,0440 * | ,37026 ,005

Tablo 29A’da ifade edildigi gibi, “Ilgili sektorlerle isbirligi kurmasi ve
gelistirmeye caligmas1” ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu
degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigin1 belirlemek {izere yapilan tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik
Egitim Fakiiltesi mezunu ogretmen ve yoneticiler bu ifadeden, Fen Edebiyat
Fakiiltesi 1ile diger fakiilte mezunu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler. Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu 68retmen ve yoneticiler lehine
olan bu farklilik istatistiksel acidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Ayni
ifadeden, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu ile Ilahiyat Fakiiltesi mezunu dgretmen ve ydneticiler, diger fakiilte
mezunu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Egitim
Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ile Ilahiyat
Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan
(p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel

ac¢idan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 30. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Kendisinin basarih oldugunu gostermek istemesi” ifadesine iliskin Anova(Tek

Yonlii Varyans Analizi) Sonug¢larn

S X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler

Grup N X SS Krz}lly. Toplan Sd Ort. F P

Teknik

Egitim | 220 | 2,42 | 0,92 | G.Aras1 16,87 7 2,41

Fakiiltesi

Fglfllfl‘tr; 65 | 249 (095 | G.gi | 30848 |368| 0,83

Fen-

Edebiyat | 59 | 2,16 | 0,89 | Toplam | 32535 | 375

Fakiiltesi

Beden

Egitimi |51 66 1 0,57 2,87 | 0,00
S46 | Ve Spor

Yiik.

Mesleki

Egitim 3 |2,00 0,00

Fakiiltesi

Yiiksek

Ogretmen 6 1,50 | 0,83

Okulu

Ilahiyat

Fakiiltesi 7 2141 1.0

Diger 13 | 1,61 | 0,65

Total 376 | 2,34 | 0,93

Tablo 30°da belirtildigi gibi, “Kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim kurumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore
bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu mezunlari, en az etkilenen O0gretmen ve yoneticilerin ise Yiiksek
Ogretmen Okulu mezunu gretmen ve yoneticilerine ait oldugu gériilmektedir. En
son bitirdiginiz egitim kurumu degiskeni gruplarmmin aritmetik ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 30A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Kendisinin basarih oldugunu géstermek istemesi” Ifadesi Puan Ortalamalari
ficin Yapilan Tek Yonli Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayicr Hesaplardan

LSD Testi Sonuclari

(1) EN SON (J) EN SON
BITIRDIGINiz BITIRDIGINIZ X, —X, Sh_ P
EGITIM KURUMU | EGITIM KURUMU
S46 | Teknik Egitim Fakiiltesi Egitim Fakiltesi -,0650 ,12926 ,615
Fen-Edebiyat Fakiiltesi ,2578 ,13423 ,056
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,2394 ,53220 ,653
Mesleki Egitim Fakiltesi 4273 ,53220 423
Yiilksek Ogretmen Okulu | ,9273 * ,37885 ,015
ilahiyat Fakiltesi ,2844 ,35152 419
Diger ,8119* ,26133 ,002
Egitim Fakiltesi Teknik Egitim Fakultesi ,0650 ,12926 ,615
Fen-Edebiyat Fakiiltesi ,3228 ,16464 ,051
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -, 1744 ,54067 147
Mesleki Egitim Fakiltesi ,4923 ,54067 ,363
Yiilksek Ogretmen Okulu | ,9923 * ,39065 ,011
ilahiyat Fakdltesi ,3495 ,36421 ,338
Diger ,8769 * 27817 ,002
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | Teknik Egitim Fakiltesi -,2578 ,13423 ,056
Egitim Fakdltesi -,3228 ,16464 ,051
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,4972 ,54188 ,359
Mesleki Egitim Fakultesi ,1695 ,54188 ,755
Yiiksek Ogretmen Okulu ,6695 ,39233 ,089
ilahiyat Fakltesi ,0266 ,36601 ,942
Diger ,5541 * ,28052 ,049
S'E*peocie;‘uigg:g:(‘éfu Teknik Egitim Fakiiltesi | ,2394 | 53220 | 653
Egitim Fakdltesi 1744 ,54067 147
Fen-Edebiyat Fakiltesi 4972 ,94188 ,359
Mesleki Egitim Fakiltesi ,6667 14757 ,373
Yiiksek Ogretmen Okulu | 1,1667 ,64741 ,072
ilahiyat Fakltesi ,5238 ,63181 ,408
Diger 1,0513 ,58644 ,074
Mesleki Egitim Fakultesi | Teknik Egitim Fakultesi -,4273 ,53220 423
Egitim Fakdltesi -,4923 ,94067 ,363
Fen-Edebiyat Fakiiltesi -,1695 ,54188 ,755
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,6667 14757 ,373
Yiksek Ogretmen Okulu ,5000 ,64741 ,440
ilahiyat Fakiiltesi -,1429 ,63181 ,821
Diger ,3846 ,58644 ,512
Yilksek Ogretmen Okulu| Teknik Egitim Fakiiltesi | -,9273 * | ,37885 ,015
Egitim Fakdltesi -,9923 * | ,39065 ,011
Fen-Edebiyat Fakiiltesi -,6695 ,39233 ,089
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -1,1667 | ,64741 ,072
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Mesleki Egitim Fakultesi | -,5000 ,64741 ,440

ilahiyat Fakiiltesi -,6429 ,50938 ,208
Diger -,1154 ,45188 ,799
ilahiyat Fakiiltesi Teknik Egitim Fakultesi -,2844 ,35152 419
Egitim Fakdltesi -,3495 ,36421 ,338
Fen-Edebiyat Fakiiltesi -,0266 ,36601 ,942
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,5238 ,63181 ,408
Mesleki Egitim Fakultesi ,1429 ,63181 ,821
Yiksek Ogretmen Okulu ,6429 ,50938 ,208
Diger ,5275 ,42923 ,220
Diger Teknik Egitim Fakiltesi | -,8119* | ,26133 ,002
Egitim Fakdltesi -8769* | ,27817 ,002

Fen-Edebiyat Fakiltesi | -,5541* | ,28052 ,049
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -1,0513 | ,58644 ,074
Mesleki Egitim Fakiltesi | -,3846 ,58644 ,512
Yiksek Ogretmen Okulu , 1154 45188 ,799
ilahiyat Fakiiltesi -,5275 ,42923 ,220

Tablo 30A’da ifade edildigi gibi, “Kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu degiskenine gore hangi
gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu
ogretmen ve yoneticiler bu ifadeden, Yiiksek Ogretmen Okulu ve Diger fakiilte
mezunu Ogretmen ve yoOneticilerine goére daha fazla etkilenmektedirler. Teknik
Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel
acidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Ayni ifadeden, Egitim Fakiiltesi
mezunu dgretmen ve yoneticiler Yiiksek Ogretmen Okulu ve diger fakiilte mezunu
Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Egitim Fakiiltesi
mezunu 0gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel ag¢idan (p<,05)
diizeyinde anlamli bulunmustur.Yine ayni ifadeden, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu
O0gretmen ve yoneticiler, diger fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilere gore daha
fazla etkilenmektedirler. Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler
lehine olan bu farklilik istatistiksel acidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur.

Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 31. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Biirokratik islemlere odaklanmas1” Ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii

Varyans Analizi) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
— Varyans | Kareler Kareler

Grup N X S§ sz. Toplam Sd Ort. F P

Teknik

Egitim | 220 | 2,46 | 0,95 | G.Aras1 16,17 7 2,31

Fakiiltesi

Fglilltllgm 65 [ 2521096 | G.ei | 331,95 | 368 | 0,90

Fen-

Edebiyat | 59 | 2,15 | 0,94 | Toplam | 348,12 | 375

Fakiiltesi

Beden

Egitimi 3| 5 55| 55 2,56 | 0,01
s47 | Ve Spor

Yik.

Mesleki

Egitim 3 1,66 | 0,57

Fakiiltesi

Yiiksek

Ogretmen | 6 | 1,83 | 0,98

Okulu

llahiyat

Fakiiltesi 7 1,851 0.89

Diger 13 | 1,76 | 0,72

Toplam | 376 | 2,37 | 0,96

Tablo 31°de belirtildigi gibi, “Biirokratik islemlere odaklanmasi” ifadesinin
aritmetik ortalamalarinin en son bitirdiginiz egitim kurumu degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin Egitim Fakiiltesi mezunlari, en az etkilenen
Ogretmen ve yoneticilerin ise Mesleki Egitim Fakiiltesi 6gretmen ve yoOneticilerine ait
oldugu goriilmektedir. En son bitirdiginiz egitim kurumu degiskeni gruplarinin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amactyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuclar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 31A. En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu Degiskenine Gore
“Biirokratik islemlere odaklanmas1” ifadesi Puan Ortalamalar1 icin Yapilan

Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici Hesaplardan LSD Testi

Sonuclari
(1) EN SON (J) EN SON
BITIRDIGINiz BITIRDIGINIZ X, —X, Sh_ P
EGITIM KURUMU | EGITIM KURUMU
S47 | Teknik Egitim Fakiiltesi Egitim Fakiltesi -,0549 ,13408 ,682
Fen-Edebiyat Fakultesi | ,3156 * ,13924 ,024
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu ,1348 ,55207 ,807
Mesleki Egitim Fakultesi| ,8015 ,55207 147
Yiksek Ogretmen Okulu| ,6348 ,39299 ,107
ilahiyat Fakiltesi ,6110 ,36464 ,095
Diger ,6990 * ,27109 ,010
Egitim Fakdltesi Teknik Egitim Fakultesi | ,0549 ,13408 ,682
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,3705 * , 17078 ,031
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu ,1897 ,56085 ,735
Mesleki Egitim Fakiltesi| ,8564 ,56085 ,128
Yiiksek Ogretmen Okulu| ,6897 ,40524 ,090
ilahiyat Fakiltesi ,6659 ,37781 ,079
Diger ,7538 * ,28856 ,009
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | Teknik Egitim Fakiltesi | -,3156 * | ,13924 ,024
Egitim Faklltesi -,3705* | ,17078 ,031
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,1808 ,56211 ,748
Mesleki Egitim Fakdltesi| ,4859 ,96211 ,388
Yilksek Ogretmen Okulu| ,3192 ,40698 433
ilahiyat Fakiltesi ,2954 ,37967 ,437
Diger ,3833 ,29099 ,189
Sk ukokun | Teknik Egitim Fakitesi | -1348 | 55207 | 807
Egitim Fakdiltesi -,1897 ,56085 ,735
Fen-Edebiyat Fakiltesi | ,1808 ,56211 ,748
Mesleki Egitim Fakiltesi| ,6667 17547 ,391
Yiiksek Ogretmen Okulu| ,5000 ,67158 457
ilahiyat Fakiiltesi 4762 ,65540 ,468
Diger ,5641 ,60833 ,354
Mesleki Egitim Fakiltesi | Teknik Egitim Fakdiltesi | -,8015 ,55207 147
Egitim Fakdiltesi -,8564 ,56085 ,128
Fen-Edebiyat Fakiltesi | -,4859 ,56211 ,388
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,6667 77547 ,391
Yiksek Ogretmen Okulu| -,1667 ,67158 ,804
ilahiyat Fakiiltesi -,1905 ,65540 771
Diger -,1026 ,60833 ,866
Yiksek Ogretmen Okulu | Teknik Egitim Fakiiltesi | -,6348 ,39299 ,107
Egitim Fakiltesi -,6897 ,40524 ,090
Fen-Edebiyat Fakiiltesi | -,3192 ,40698 ,433
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,5000 ,67158 457
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Mesleki Egitim Fakiltesi| ,1667 ,67158 ,804

ilahiyat Fakdiltesi -,0238 ,52840 ,964

Diger ,0641 ,46875 ,891

ilahiyat Fakiiltesi Teknik Egitim Fakdltesi | -,6110 ,36464 ,095
Egitim Fakultesi -,6659 ,37781 ,079

Fen-Edebiyat Fakiltesi | -,2954 ,37967 ,437

Beden"Egitimi ve Spor - 4762 65540 468
Yuksekokulu

Mesleki Egitim Fakultesi| ,1905 ,65540 771

Yilksek Ogretmen Okulu| ,0238 ,52840 ,964

Diger ,0879 ,44525 ,844

Diger Teknik Egitim Fakiiltesi | -,6990 * | ,27109 ,010
Egitim Fakiltesi -, 7538 * | ,28856 ,009

Fen-Edebiyat Fakiiltesi | -,3833 ,29099 ,189

Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu -,5641 ,60833 ,354
Mesleki Egitim Fakiltesi| ,1026 ,60833 ,866
Yilksek Ogretmen Okulu| -,0641 46875 ,891
ilahiyat Fakiiltesi -,0879 ,44525 ,844

Tablo 31A’da ifade edildigi gibi, “Biirokratik islemlere odaklanmasi”
ifadesinin en son mezun oldugunuz egitim kurumu degiskenine gore hangi gruplar
arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonrasi post-hoc LSD testi sonucunda; Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve
yoneticiler bu ifadeden, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Diger fakiilte mezunu 6gretmen
ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Teknik Egitim Fakiiltesi
mezunu 0gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05)
diizeyinde anlamli bulunmustur. Yine aymi ifadeden, Egitim Fakiiltesi mezunu
O0gretmen ve yoneticiler, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Diger fakiilte mezunu 6gretmen
ve yoneticilere gore daha fazla etkilenmektedirler. Egitim Fakiiltesi mezunu
Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamustir.
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IV.2.6. “Yasiz” Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 32. Yasimz Degiskenine Gore “Okulla ilgili kararlarin kendi
goriisii yoniinde olmasimi istemesi” ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans

Analizi) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplamm Sd Ort. F P

21-25 | 10 | 3,10 | 1,10 | G.Aras: | 1856 | 4 | 4,64
26-30 | 95 | 2,86 | 094 | G.gi | 32403 | 371 087
31-35 | 116 | 2,69 | 091 | Toplam | 342,59 | 375
36-40 | 72 | 2,83 | 093

4lve | g3 1930 | 093
ustu

Toplam | 376 | 2,68 | 0,95

S21

5,31 | 0,00

Tablo 32’de belirtildigi gibi, “Okulla ilgili kararlarin kendi goriigii yoniinde
olmasini istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen 0gretmen ve yoneticilerin 21-25 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen ve
yoneticilerin ise 41 ve 1lstii yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni
gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 32A. Yasimz Degiskenine Gore “Okulla ilgili kararlarin kendi
goriisii yoniinde olmasim istemesi” ifadesi Puan Ortalamalar i¢in Yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonras1i Tamamlayici Hesaplardan LSD Testi Sonuclar:

I YAS J) YAS X, —X; Sh_ P
21-25 26-30 0,23 0,310 0,44
31-35 0,40 0,308 0,19
36-40 0,26 0,315 0,39
41 ve usti 0,79 * 0,312 0,01
26-30 21-25 -0,23 0,310 0,44
31-35 0,16 0,129 0,20
36-40 0,02 0,146 0,83
41 ve Ustii 0,56 * 0,140 0,00
31-35 21-25 -0,40 0,308 0,19
$21 26-30 -0,16 0,129 0,20
36-40 -0,13 0,140 0,33
41 ve listii 0,39 * 0,134 0,00
36-40 21-25 -0,26 0,315 0,39
26-30 -0,02 0,146 0,83
31-35 0,13 0,140 0,33
41 ve usti 0,53 * 0,150 0,00
41 ve Usti 21-25 -0,79 * 0,312 0,01
26-30 -0,56 * 0,140 0,00
31-35 -0,39 * 0,134 0,00

36-40 -0,53 * 0,150 0,0

Tablo 32A’da ifade edildigi gibi, “Okulla ilgili kararlarin kendi goriisii
yoniinde olmasini istemesi” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda
farklilastigini belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi
post-hoc LSD testi sonucunda; 21-25 yas grubu, 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve
36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden 41 ve iistii yas grubu 6gretmen
ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. 21-25 yas grubu, 26-30 yas
grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu
farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 33. Yasimz Degiskenine Gore “Ogretmenlere karsi sert bir iislup

kullanmas1” ifadesine fliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplamm Sd Ort. ¥ P

2125 | 10 | 290 | 1,10 | GArass | 1424 | 4 | 3,56
26-30 | 95 | 3,03 | 0,91 G.ci | 40557 371 1,09

31-35 | 116 | 2,80 | 1,08 | Toplam | 419,81 | 375 3,25 10,01

S23
36-40 | 72 | 2.81 | 1.03
Alve | g3l 246 | 1,11
ustu

Toplam | 376 | 2,79 1,05

Tablo 33’de belirtildigi gibi, “Ogretmenlere kars1 sert bir iislup kullanmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip goOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla etkilenen
Ogretmen ve yoneticilerin 26-30 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin
ise 41 ve lstii yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini1 belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 33A. Yasimiz Degiskenine Gore “(")gretmenlere kars1 sert bir iislup
kullanmas1” ifadesi Puan Ortalamalarn icin Yapilan Tek Yénlii Varyans

Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lari

I YAS (J) YAS X; =X, Shy p
21-25 26-30 -0,13 0,34 0,70
31-35 0,09 0,34 0,77
36-40 0,08 0,35 0,82
41 ve iistii 0,43 0,34 0,22
26-30 21-25 0,13 0,34 0,70
31-35 0,22 0,14 0,11
36-40 0,21 0,16 0,19
41 ve iistii 0,56 * 0,15 0,00
31-35 21-25 -0,09 0,34 0,77
S23 26-30 -0,22 0,14 0,11
36-40 -0,01 0,15 0,91
41 ve iistii 0,33* 0,15 0,02
36-40 21-25 -0,08 0,35 0,82
26-30 0,21 0,16 0,19
31-35 0,01 0,15 0,91
41 ve iistii 0,34 * 0,16 0,03
41 ve iistii 21-25 -0,43 0,34 0,22
26-30 -0,56 * 0,15 0,00
31-35 0,33 * 0,15 0,02
36-40 0,34 * 0,16 0,03

Tablo 33A’da ifade edildigi gibi, “Ogretmenlere karst sert bir {islup
kullanmas1” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD
testi sonucunda; 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu 6gretmen ve
yoneticiler bu ifadeden 41 ve {istli yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha
fazla etkilenmektedirler. 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu
Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamhi

bulunmamustir.
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Tablo 34. Yasimiz Degiskenine Gore “Okulun fiziki sartlarim diizeltmek

icin caba sarf etmesi” ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Sonuclan
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplamm Sd Ort. ¥ P

2125 | 10 | 2,70 | 1,05 | G.Aras: | 8725 4 | 2,06
2630 | 95 | 336 | 0,70 | G.gi | 207,56 | 371 | 0,55

31-35 | 116 | 3,13 | 0,81 | Toplam | 215,81 | 375 3,68 10,00

S25
36-40 | 72 | 3.33 | 0.69
Alve | g3 1307 | 071
ustu

Toplam | 376 | 3,20 0,75

Tablo 34’de belirtildigi gibi, “Okulun fiziki sartlarini diizeltmek i¢in ¢aba sarf
etmesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlaml bir farklilik
gosterip goOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla etkilenen
Ogretmen ve yoneticilerin 26-30 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin
ise 21-25 yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini1 belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 34A. Yasiniz Degiskenine Gore “Okulun fiziki sartlarim diizeltmek

icin caba sarf etmesi” ifadesi Puan Ortalamalan icin Yapilan Tek Yonlii

Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(D YAS () YAS X~ X, Shy p
21-25 26-30 -,6684 * ,24867 ,008
31-35 -,4379 ,24652 ,076
36-40 -,6333 * ,25242 ,013
41 ve Uistii -,3723 ,25038 ,138
26-30 21-25 ,6684 * ,24867 ,008
31-35 ,2305 * ,10350 ,027
36-40 ,0351 ,11687 ,764
41 ve usti ,2961 * ,11238 ,009
31-35 21-25 ,4379 ,24652 ,076
25 26-30 -,2305 * ,10350 ,027
36-40 -,1954 ,11222 ,082
41 ve Ustii ,0656 ,10753 ,542
36-40 21-25 ,6333 * ,25242 ,013
26-30 -,0351 ,11687 ,764
31-35 ,1954 ,11222 ,082
41 ve listii ,2610 * ,12046 ,031
41 ve usti 21-25 ,3723 ,25038 ,138
26-30 -,2961 * ,11238 ,009
31-35 -,0656 ,10753 ,542
36-40 -,2610 * ,12046 ,031

Tablo 34A’da ifade edildigi gibi, “Okulun fiziki sartlarini diizeltmek i¢in ¢caba
sarf etmesi” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD
testi sonucunda; 26-30 yas grubu Ogretmen ve yoneticiler bu ifadeden 21-25 yas
grubu, 31-35 yas grubu ve 41 ve {istii yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha
fazla etkilenmektedirler. 26-30 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu
farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Yine bu
ifadeden 36-40 yas grubu 0gretmen ve yoneticiler 21-25 yas grubu ile 41 ve iistii yas
grubu 0gretmen ve yoneticilere gore daha fazla etkilenmektedirler. 36-40 yas grubu

Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
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anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh
bulunmamustir.

Tablo 35. Yasimz Degiskenine Gore “Siirekli giinliik islerle ugrasarak
uzun vadeli isler planlamamas1” ifadesine iliskin Anova(Tek Yénlii Varyans

Analizi) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

2125 | 10 | 1,90 | 0,73 | GAras1 | 1128 | 4 | 2,82
2630 | 95 | 2,66 | 0,85 | G.g¢i | 290,50 | 371} 0,78

31-35 | 116 | 2,56 | 0,93 | Toplam | 301,78 | 375 3,60 1 0,00

S26
36-40 | 72 | 2,62 | 0.89
4lve | g3 1 208 | 0,84
ustu

Toplam | 376 | 2,52 0,89

Tablo 35°de belirtildigi gibi, “Siirekli giinliik islerle ugrasarak uzun vadeli
isler planlamamas1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en
fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 26-30 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen
ve yoneticilerin ise 21-25 yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayicit hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 35A. Yasimz Degiskenine Gore “Siirekli giinliik islerle ugrasarak
uzun vadeli isler planlamamas1” Ifadesi Puan Ortalamalar i¢in Yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayici Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

@) YAS J) YAS X, —X, Sh_ p
21-25 26-30 -,7632 * 29419 010
31-35 -,6690 * 29164 022
36-40 -, 7250 * ,29863 ,016
41 ve Ustl -,3892 ,29620 ,190
26-30 21-25 7632 * ,29419 010
31-35 ,0942 ,12244 ,442
36-40 ,0382 ,13827 ,783
41 ve Ustl ,3740 * ,13295 ,005
31-35 21-25 ,6690 * , 29164 ,022
$26 26-30 -,0942 ,12244 442
36-40 -,0560 ,13276 673
41 ve Ustl , 2798 * ,12722 ,028
36-40 21-25 L7250 * , 29863 ,016
26-30 -,0382 ,13827 783
31-35 ,0560 ,13276 ,673
41 ve istii 3358 * ,14251 ,019
41 ve st 21-25 ,3892 ,29620 ,190
26-30 -,3740 * ,13295 ,005
31-35 2798 * ,12722 ,028
36-40 -,3358 * 14251 019

Tablo 35A°da ifade edildigi gibi, “Siirekli giinliik islerle ugrasarak uzun
vadeli isler planlamamas1” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda
farklilastigini belirlemek tizere yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonrasi
post-hoc LSD testi sonucunda; 26-30 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden
21-25 yas grubu ile 41 ve iistii yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler. 26-30 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik
istatistiksel acidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur.Ayni ifadeden 31-35 yas
grubu 6gretmen ve yoneticiler 21-25 yas grubu ile 41 ve iistii yas grubu 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. 31-35 yas grubu o6gretmen ve
yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlaml
bulunmustur.Yine ayni1 ifadeden, 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler 21-25 yas
grubu ile 41 ve isti yas grubu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla

etkilenmektedirler. 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik
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istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasindaki
fark istatistiksel a¢idan anlamli bulunmamustir.
Tablo 36. Yasimiz Degiskenine Gore “Siirekli kendini hakhi bulmasi”

Ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P
2125 | 10 | 2,40 | 1,07 | G.Arasi 4 | 3,15
26-30 | 95 | 2,84 | 1,01 G.gi | 37838 371 1,02
S3g | 31-35 | 116| 287 | 0,94 | Toplam 390,99 | 375 3,09 10,01
36-40 | 72 | 2,81 | 0,99
4lve | g3 | 243 | 1,09
ustu

Toplam | 376 | 2,74 1,02

Tablo 36’da belirtildigi gibi, “Siirekli kendini hakli bulmasi” ifadesinin
aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda, aritmetik ortalamalara gére bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve
yoneticilerin 31-35 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen ve yoOneticilerin ise 21-25
yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 36A. Yasimz Degiskenine Gore “Siirekli kendini haklhh bulmas1”
ifadesi Puan Ortalamalan I¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi

Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonuclari

(D YAS (J) YAS X~ X, Shy p
21-25 26-30 -,4421 ,33575 ,189
31-35 -,4793 ,33284 ,151
36-40 -,4194 ,34081 ,219
41 ve Ustii -,0337 ,33805 921
26-30 21-25 4421 ,33575 ,189
31-35 -,0372 ,13974 ,790
36-40 ,0227 ,15780 ,886
41 ve usti ,4084 * ,15174 ,007
31-35 21-25 4793 ,33284 ,151
38 26-30 ,0372 ,13974 ,790
36-40 ,0599 ,15152 ,693
41 ve Usti ,4456 * ,14519 ,002
36-40 21-25 ,4194 ,34081 ,219
26-30 -,0227 ,15780 ,886
31-35 -,0599 ,15152 ,693
41 ve Ustii ,3857 * ,16264 ,018
41 ve usti 21-25 ,0337 ,33805 921
26-30 -,4084 * ,15174 ,007
31-35 -,4456 * ,14519 ,002
36-40 -,3857 * ,16264 ,018

Tablo 36A’da ifade edildigi gibi, “Siirekli kendini hakli bulmasi” ifadesinin
yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilagtigini belirlemek iizere yapilan
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 26-30
yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden
41 ve Ustili yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gére daha fazla etkilenmektedirler.
26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoOneticiler lehine
olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger

gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 37. Yasimz Degiskenine Gore “Kendisinin basarih oldugunu

gostermek istemesi” Ifadesine Iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Sonuclan
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar:
— Varyans | Kareler Kareler
Grup | N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

21-25| 10 | 1,90 | 087 | G.Arast | 10,95 4 2,73
26-30 | 95 | 2,30 | 0,85 G.i¢i 314,40 | 371 | 0,84

31-35 [ 116 | 2,45 | 0,97 | Toplam | 32535 | 375 3,23 10,01

S46
36-40 | 72 | 2,55 | 0,97
4lve | es | 512 | 087
ustu

Total | 376 | 2,34 0,93

Tablo 37°de belirtildigi gibi, “Kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarimin yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen O6gretmen ve yoneticilerin 36-40 yas grubu, en az etkilenen Ogretmen ve
yoneticilerin ise 21-25 yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini1 belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 37A. Yasimiz Degiskenine Gore “Kendisinin basarih oldugunu
gostermek istemesi” Ifadesi Puan Ortalamalan1 icin Yapilan Tek Yénlii

Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(D YAS () YAS X~ X, Shy p
21-25 26-30 -,4053 ,30605 ,186
31-35 -,5569 ,30340 ,067
36-40 -,6556 * ,31067 ,036
41 ve Ustii -,2205 ,30815 475
26-30 21-25 ,4053 ,30605 ,186
31-35 -,1516 ,12738 ,235
36-40 -,2503 ,14384 ,083
41 ve usti ,1848 ,13831 ,182
31-35 21-25 ,5569 ,30340 ,067
S46 26-30 ,1516 ,12738 ,235
36-40 -,0987 ,13812 475
41 ve Ustii ,3364 * ,13235 ,011
36-40 21-25 ,6556 * ,31067 ,036
26-30 ,2503 ,14384 ,083
31-35 ,0987 ,13812 475
41 ve Ustii 4351 * ,14826 ,004
41 ve usti 21-25 ,2205 ,30815 475
26-30 -,1848 ,13831 ,182
31-35 -,3364 * ,13235 ,011
36-40 -,4351 * ,14826 ,004

Tablo 37A’da ifade edildigi gibi, “Kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonras1 post-hoc LSD
testi sonucunda; 36-40 yas grubu Ogretmen ve yoneticiler bu ifadeden 21-25 yas
grubu ile 41 ve {isti yas grubu o6gretmen ve yoOneticilerine goére daha fazla
etkilenmektedirler. 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik
istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Ayn1 ifadeden 31-35 yas
grubu 0gretmen ve yoneticiler 41 ve iistli yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore
daha fazla etkilenmektedirler. 31-35 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan
bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 38. Yasimmz Degiskenine Gore “Gerekli durumlarda insiyatif

kullanabilmesi” ifadesine Iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi) Sonuglar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

2125 | 10 | 230 | 1,10 | G.Arast | 725 4 1,81
2630 | 95 | 3,16 | 094 | G.gi | 21695 371 0538

31-35 | 116 | 3,03 | 091 | Toplam | 224,20 | 375 3,10 | 0,01

S50
36-40 | 72 | 3.12 | 0.93
Alve | g3 1 304 | 093
ustu

Toplam | 376 | 3,06 0,95

Tablo 38’de belirtildigi gibi, “Gerekli durumlarda insiyatif kullanabilmesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip goOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla etkilenen
Ogretmen ve yoneticilerin 26-30 yas grubu, en az etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin
ise 21-25 yas grubu oldugu goriilmektedir. Yas degiskeni gruplarinin aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 38A. Yasimz Degiskenine Gore “Gerekli durumlarda insiyatif

kullanabilmesi” ifadesi Puan Ortalamalan I¢in Yapilan Tek Yénlii Varyans

Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(I YAS (J) YAS X, —X; Shy P
21-25 26-30 -,8684 * ,25423 ,001
31-35 -, 7345 * ,25203 ,004
36-40 -,8250 * ,25807 ,002
41 ve istii -, 7482 * ,25597 ,004
26-30 21-25 ,8684 * ,25423 ,001
31-35 ,1339 ,10581 ,206
36-40 ,0434 ,11949 717
41 ve iistii ,1202 ,11490 ,296
31-35 21-25 , 7345 * ,25203 ,004
S50 26-30 -,1339 ,10581 ,206
36-40 -,0905 ,11473 431
41 ve istii -,0137 ,10994 ,901
36-40 21-25 ,8250 * ,25807 ,002
26-30 -,0434 ,11949 717
31-35 ,0905 , 11473 431
41 ve listii ,0768 ,12316 ,533
41 ve Uistii 21-25 , 7482 * ,25597 ,004
26-30 -,1202 ,11490 ,296
31-35 ,0137 ,10994 ,901
36-40 -,0768 ,12316 ,533
Tablo 38A’da ifade edildigi gibi, “Gerekli durumlarda insiyatif

kullanabilmesi” ifadesinin yas degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi post-hoc LSD
testi sonucunda; 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu, 36-40 yas grubu ve 41 ve istii
yas grubu Ogretmen ve yoOneticiler bu ifadeden 21-25 yas grubu Ogretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu,
36-40 yas grubu ve 41 ve iistii yas grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu
farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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IV.2.7. “Mesleki Kideminiz” Degiskenine Iliskin Bulgular
Tablo 39. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Yapilan isleri ve

basarilar takdir etmesi” ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Sonugclari
f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 53 3,50 | 0.63 | G.Aras1 | 5,38 4 1,34
6-10 | 149 (329|076 | G.¢i | 200,73 | 371 0,54

g3 | 11-15 | 76 | 342083 | Toplam 206,12 | 375 2,48 | 0,04
1620 | 49 [3,57 | 0,61
2lve | 49 1320 | 0,67
ustu

Toplam | 376 | 3,37 | 0,74

Tablo 39°da belirtildigi gibi, “Yapilan isleri ve basarilari takdir etmesi”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 16-20 yil grubu, en az etkilenen &gretmen ve
yoneticilerin ise 21 ve iistii yil grubu oldugu goriilmektedir. Mesleki Kideminiz
degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 39A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Yapilan isleri ve
basarilar1 takdir etmesi” ifadesi Puan Ortalamalan icin Yapilan Tek Yonli

Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

() M.KiDEM (J) M.KiDEM X, —X, Sh_ P

1-5 6-10 ,2141 ,11764 | ,070

11-15 ,0884 , 13164 | ,502

16-20 -,0620 ,14578 ,071

21 ve iistii ,3054 * ,14578 ,037

6-10 1-5 -,2141 ,11764 | ,070

11-15 -, 1258 ,10369 ,226

16-20 -2761 * | 12113 ,023

21 ve lstii ,0912 ,12113 ,452

11-15 1-5 -,0884 ,13164 | ,502

3 6-10 ,1258 ,10369 ,226

16-20 -,1504 ,13477 ,265

21 ve iistii ,2170 ,13477 ,108

16-20 1-5 ,0620 ,14578 ,0671

6-10 ,2761 * ,12113 ,023

11-15 ,1504 ,13477 ,265

21 ve iistii ,3673 * ,14861 ,014

21 ve lstil 1-5 -,3054 * | 14578 ,037

6-10 -,0912 ,12113 ,452

11-15 -,2170 ,13477 ,108

16-20 -,3673 * | ,14861 ,014
Tablo 39A’da ifade edildigi gibi, “Yapilan isleri ve basarilar1 takdir etmesi”
ifadesinin “Mesleki Kideminiz”  degiskenine gbére hangi gruplar arasinda

farklilagtigini belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi
post-hoc LSD testi sonucunda; 1-5 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden 21
ve Ustli y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.1-5
yil grubu dgretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05)
diizeyinde anlamli bulunmustur. 16-20 y1l grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden
6-10 y1l grubu ile 21 ve istii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler.16-20 yi1l grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik
istatistiksel acidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki

fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 40. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Kendi yaptiklarinin
dogrulugunu kabul ettirmek istemesi” ifadesine Iliskin Anova(Tek Yénlii

Varyans Analizi) Sonuclar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar:
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 53 [2,66] 1,05 | G.Arasa | 11,81 4 2,95
6-10 | 149 |[2,75| 0,95 | G.ici 388,92 | 371 | 1,04

11-15 | 76 | 2,50 | 1,07 | Toplam | 400,74 | 375 28 | 002
16-20 | 49 |2,53] 1,10

2lve |49 1222 | 1,02
ustu

Top. | 376 | 2,59 ] 1,03

S10

Tablo 40°da belirtildigi gibi, “Kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek
istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarimin Mesleki Kideminiz degiskenine gore
anlaml bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en
fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 6-10 grubu, en az etkilenen §gretmen ve
yoneticilerin ise 21 ve istii yil grubu oldugu goriilmektedir. Mesleki Kideminiz
degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 40A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Kendi yaptiklarinin
dogrulugunu kabul ettirmek istemesi” ifadesi Puan Ortalamalan i¢in Yapilan

Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici Hesaplardan LSD Testi

Sonuclari

() M.(KiDEM (J) M.KiDEM X, —X, Sh_ p
1-5 6-10 -,0980 ,16375 ,550
11-15 ,1604 ,18323 ,382
16-20 ,1298 ,20291 ,523
21 ve iistli ,4359 * ,20291 ,032
6-10 1-5 ,0980 ,16375 ,550
11-15 ,2584 ,14432 ,074
16-20 ,2278 ,16861 ,178
21 ve iistl ,5339 * ,16861 ,002
11-15 1-5 -,1604 ,18323 ,382
S10 6-10 -,2584 ,14432 ,074
16-20 -,0306 ,18758 ,870
21 ve iistl ,2755 ,18758 ,143
16-20 1-5 -,1298 ,20291 ,523
6-10 -,2278 ,16861 ,178
11-15 ,0306 ,18758 ,870
21 ve iistli ,3061 ,20685 ,140
21 ve iistl 1-5 -,4359 * | 20291 ,032
6-10 -,5339 * | 16861 ,002
11-15 -,2755 ,18758 ,143
16-20 -,3061 ,20685 ,140

Tablo 40A’da ifade edildigi gibi, “Kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul
ettirmek istemesi” ifadesinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore hangi gruplar
arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 1-5 yil grubu ile 6-10 yi1l grubu 6gretmen ve
yoneticiler bu ifadeden 21 ve iistii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gére daha
fazla etkilenmektedirler.1-5 yil grubu ile 6-10 yil grubu 6gretmen ve ydneticiler
lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamh

bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 41. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ogretmenlerle olumlu

iletisim kurmasi” Ifadesine Iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Sonuclan
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X SS Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 | 53] 400 [ 410 | GAras1 | 2828 | 4 | 7,07
6-10 | 149 | 323 | 0,70 | G.ei | 103581 | 371 2,79

11-15 | 76 | 3,14 | 0,72 | Toplam | 106410 | 375 2,53 10,04

S13
1620 | 49 | 334 | 0,63
2lve 149 | 300 | 074
ustu

Toplam | 376 | 3,33 1,68

Tablo 41°de belirtildigi gibi, “Ogretmenlerle olumlu iletisim kurmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen Ggretmen ve yoneticilerin 1-5 yil grubu, en az etkilenen 6gretmen ve
yoneticilerin ise 11-15 y1l grubu oldugu goriilmektedir. Mesleki Kideminiz degiskeni
gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 41A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ogretmenlerle olumlu
iletisim kurmas1” ifadesi Puan Ortalamalar I¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonras1 Tamamlayici1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(I M.KiDEM J) M.KiDEM X, —X, Sh_ p
1-5 6-10 , 7651 * | 26724 | ,004
11-15 ,8553 *% | ,29902 | ,004
16-20 ,6531*% | 33115 | ,049
21 ve Uistii L7755 * | 33115 | ,020
6-10 1-5 -, 7651 * | 26724 | ,004
11-15 ,0902 ,23553 | ,702
16-20 -, 1120 27517 | ,684
21 ve ustl ,0104 ,27517 | ,970
11-15 1-5 -,8553 * | ,29902 | ,004
S13 6-10 -,0902 ,23553 | ,702
16-20 -,2022 ,30613 | ,509
21 ve ustii -,0798 ,30613 | ,795
16-20 1-5 -,6531* | 33115 | ,049
6-10 ,1120 27517 | ,684
11-15 ,2022 ,30613 | ,509
21 ve listii ,1224 ,33758 | 717
21 ve Ustl 1-5 -, 7755 * | 33115 | ,020
6-10 -,0104 ,27517 | ,970
11-15 ,0798 ,30613 | ,795
16-20 -,1224 ,33758 | 717

Tablo 41A’da ifade edildigi gibi, “Ogretmenlerle olumlu iletisim kurmas1”
ifadesinin Mesleki Kideminiz degiskenine gdre hangi gruplar arasinda farklilastigin
belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonras1 post-hoc LSD
testi sonucunda; 1-5 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden 6-10 yil, 11-15
yil, 16-20 yil ile 21 ve iistii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler.1-5 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik
istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasindaki

fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.

189



Tablo 42. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Okulla ilgili kararlarin
kendi goriisii yoniinde olmasim istemesi” ifadesine iliskin Anova(Tek Yénlii

Varyans Analizi) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 | 53 [ 2,66 | 1,03 | G.Arasa | 1738 | 4 | 434
6-10 | 149 | 2,84 | 0,89 | G.gi | 32521 371} 0,87

11-15 | 76 | 2,71 | 0,94 | Toplam | 342,59 | 375 4,95 10,00

S21
1620 | 49 | 2.73 | 0.90
2lve 149 | 216 | 094
ustu

Toplam | 376 | 2,68 | 0,95

Tablo 42’de belirtildigi gibi, “Okulla ilgili kararlarin kendi goriisii yoniinde
olmasimi istemesi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore
bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 6-10 yil grubu, en az
etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin ise 21 ve istii yil grubu oldugu goriilmektedir.
Mesleki Kideminiz degiskeni gruplarmin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 42A. Mesleki

Kideminiz Degiskenine Gore

“Okulla

ilgili

Kkararlarin kendi goriisii yoniinde olmasim istemesi” ifadesi Puan Ortalamalari

fcin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici Hesaplardan

LSD Testi Sonuclari
() M.KiDEM (J) M.(KiDEM X —X; Sh_ p
1-5 6-10 -,1853 14974 | 217
11-15 -,0501 ,16755 ,765
16-20 -,0743 ,18555 ,689
21 ve listl 4971 * | 18555 ,008
6-10 1-5 ,1853 14974 | 217
11-15 ,1351 ,13197 | ,307
16-20 ,1109 15418 | 472
21 ve iistl ,6824 * | 15418 | ,000
11-15 1-5 ,0501 ,16755 , 765
$21 6-10 -,1351 ,13197 | ,307
16-20 -,0242 ,17153 ,888
21 ve istl , 5473 % | 17153 ,002
16-20 1-5 ,0743 ,18555 ,689
6-10 -,1109 15418 | 472
11-15 ,0242 ,17153 ,888
21 ve istl 5714 % | (18915 ,003
21 ve iistl 1-5 -4971 * | 18555 ,008
6-10 -,6824 * | 15418 | ,000
11-15 -,5473 * | 17153 ,002
16-20 -,5714 * | 18915 ,003

Tablo 42A’da ifade edildigi gibi, “Okulla ilgili kararlarin kendi goriisii

yoniinde olmasini istemesi” ifadesinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore hangi

gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 1-5 yil grubu, 6-10 y1l grubu, 11-

15 yil grubu ile 16-20 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden 21 ve iistii yil

grubu 6gretmen ve yoOneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.1-5 yil grubu, 6-

10 y1l grubu, 11-15 y1l grubu ile 16-20 y1l grubu 6gretmen ve ydneticiler lehine olan

bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 43. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ogretmenlere kars: sert

bir iislup kullanmas1” ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans Analizi)

Sonuclan
f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 |53 281 | 1,02 | G.Arass | 12,09 | 4 [ 3,03
6-10 | 149 | 2,95 | 1,00 | G.gi | 407,72 | 371} 1,09

11-15 | 76 | 2,75 | 1,09 | Toplam | 419,81 | 375 2,75 1 0,02

S23
1620 | 49 | 2.75 | 1,01
2lve 14 1 238 | 1.15
ustu

Toplam | 376 | 2,79 1,05

Tablo 43°de belirtildigi gibi, “Ogretmenlere kars1 sert bir iislup kullanmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans
analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en fazla
etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 6-10 yil grubu, en az etkilenen 6gretmen ve
yoneticilerin ise 11-15 yil ve 16-20 yil grubu oldugu goriilmektedir. Mesleki
Kideminiz degiskeni gruplarmin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 43A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ogretmenlere karsi
sert bir iislup kullanmas1” ifadesi Puan Ortalamalar1 icin Yapilan Tek Yénlii

Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(I) M.KiIDEM (J) M.KIDEM X -X, Sh. p
1-5 6-10 1417 | ,16767 | ,399
11-15 0613 | 18761 | ,744
16-20 0562 | 20776 | ,787
21 ve distii 4236 * | 20776 | ,042
6-10 1-5 1417 | 16767 | ,399
11-15 2030 | ,14777 | ,170
16-20 1979 | 17264 | 252
21 ve {istii 5653 * | 17264 | ,001
11-15 1-5 0613 | 18761 | ,744
23 6-10 2030 | ,14777 | ,170
16-20 0051 | ,19207 | ,979
21 ve iistii 3622 | ,19207 | ,060
16-20 1-5 0562 | ,20776 | ,787
6-10 21979 | 17264 | 252
11-15 0051 | ,19207 | ,979
21 ve distii 3673 | 21179 | ,084
21 ve iistii 1-5 4236 * | 20776 | ,042
6-10 -5653* | 17264 | ,001
11-15 3622 | ,19207 | ,060
16-20 3673 | 21179 | ,084

Tablo 43A’da ifade edildigi gibi, “Ogretmenlere kars1 sert bir iislup
kullanmas1” ifadesinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore hangi gruplar arasinda
farklilagtigini belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonrasi
post-hoc LSD testi sonucunda; 1-5 yil grubu ile 6-10 yil grubu Ogretmen ve
yoneticiler bu ifadeden 21 ve {istii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha
fazla etkilenmektedirler.1-5 yil grubu ile 6-10 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler
lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamh

bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 44. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Diger personel ile sizin
hakkinizda konusmalar yapmas1” ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans

Analizi) Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 |53 1267 1,07 | GArasa | 1141 | 4 [ 285
6-10 | 149 | 2,99 | 1,02 | G.gi | 401,00 1371} 1,08

11-15 | 76 | 2,89 | 1,00 | Toplam | 412,41 | 375 2,63 10,03

S24
1620 | 49 | 2.65 | 1,09
2lve 149 | 253 | 1,06
ustu

Toplam | 376 | 2,82 1,04

Tablo 44’de belirtildigi gibi, “Diger personel ile sizin hakkinizda konugmalar
yapmas1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz degiskenine gore
anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore bu ifadeden en
fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 6-10 y1l grubu, en az etkilenen 6gretmen ve
yoneticilerin ise 21 ve istii yil grubu oldugu goriilmektedir. Mesleki Kideminiz
degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar asagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 44A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Diger personel ile sizin
hakkinizda konusmalar yapmas1” ifadesi Puan Ortalamalar icin Yapilan Tek

Yonlii Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayic1 Hesaplardan LSD Testi Sonuclar:

(I) M.KiIDEM (J) M.KiDEM X, —X; Sh_ p
1-5 6-10 -,3140 ,16628 | ,060
11-15 -,2155 , 18605 | ,248
16-20 ,0262 ,20604 | ,899
21 ve Uistii ,1486 ,20604 | 471
6-10 1-5 ,3140 ,16628 | ,060
11-15 ,0986 ,14655 | ,502
16-20 ,3402 * ,17121 ,048
21 ve Usti 4627 * ,17121 ,007
11-15 1-5 ,2155 , 18605 | ,248
S24 6-10 -,0986 ,14655 | ,502
16-20 ,2417 ,19047 | ,205
21 ve Ustii ,3641 ,19047 | ,057
16-20 1-5 -,0262 ,20604 | ,899
6-10 -,3402 * | ,17121 ,048
11-15 -,2417 ,19047 | ,205
21 ve Uistii ,1224 ,21004 | ,560
21 ve usti 1-5 -,1486 ,20604 | 471
6-10 -,4627* | 17121 ,007
11-15 -,3641 ,19047 | ,057
16-20 -,1224 ,21004 | ,560

Tablo 44A’da ifade edildigi gibi, “Diger personel ile sizin hakkinizda
konusmalar yapmasi1” ifadesinin Mesleki Kideminiz degiskenine gére hangi gruplar
arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonrast post-hoc LSD testi sonucunda; 6-10 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler bu
ifadeden 16-20 yil grubu ile 21 ve iistii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore
daha fazla etkilenmektedirler.6-10 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler lehine olan bu
farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli bulunmustur. Diger gruplar

arasindaki fark istatistiksel agcidan anlamli bulunmamustir.
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Tablo 45. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ilgili sektéorlerle isbirligi
kurmasi ve gelistirmeye calismas1” Ifadesine iliskin Anova(Tek Yonlii Varyans

Analizi) Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lan
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

1-5 | 53 ] 3,26 | 0,65 | G.Aras1 | 6,20 4 1,55
6-10 | 149 | 3,03 | 0,77 | G.ei | 23426 |371| 0,63

11-15 | 76 | 2,86 | 0,94 | Toplam | 240.46 | 375 2,45 10,04

S41
1620 | 49 | 3.10 | 0,77
2lve 1 4o 1 320 | 076
ustu

Toplam | 376 | 3,06 | 0,80

Tablo 45°de belirtildigi gibi, “Ilgili sektorlerle isbirligi kurmasi ve
gelistirmeye c¢alismasi” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Mesleki Kideminiz
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore
bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 21 ve iistii y1l grubu, en az
etkilenen Ogretmen ve yoneticilerin ise 11-15 yil grubu oldugu goriilmektedir.
Mesleki Kideminiz degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 45A. Mesleki Kideminiz Degiskenine Gore “Ilgili sektorlerle
isbirligi kurmasi ve gelistirmeye calismas1” ifadesi Puan Ortalamalar icin
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayici Hesaplardan LSD

Testi Sonuclari

(I) M.KiIDEM J) M.KiDEM X, —X; Sh_ p
1-5 6-10 ,2306 ,12709 | ,070
11-15 ,3957 * | ,14221 ,006
16-20 ,1621 ,15748 | ,304
21 ve usti ,0601 ,15748 | ,703
6-10 1-5 -,2306 ,12709 | ,070
11-15 ,1651 ,11201 ,141
16-20 -,0685 ,13086 | ,601
21 ve Usti -, 1705 ,13086 | ,193
11-15 1-5 -,3957 * | ,14221 ,006
S41 6-10 -,1651 ,11201 ,141
16-20 -,2336 ,14559 | ,109
21 ve lstii -,3357* | ,14559 | ,022
16-20 1-5 -,1621 ,15748 | ,304
6-10 ,0685 ,13086 | ,601
11-15 ,2336 ,14559 | ,109
21 ve usti -,1020 ,16054 | ,525
21 ve Ustii 1-5 -,0601 ,15748 | ,703
6-10 ,1705 ,13086 | ,193
11-15 ,3357* | ,14559 | ,022
16-20 ,1020 ,16054 | ,525

Tablo 45A’da ifade edildigi gibi, “Ilgili sektdrlerle isbirligi kurmasi ve
gelistirmeye calismast” ifadesinin Mesleki Kideminiz =~ degiskenine gore hangi
gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 1-5 yil grubu ile 21 ve iistii yil
grubu Ogretmen ve yoneticiler bu ifadeden 11-15 yil grubu Ogretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.1-5 yi1l grubu ile 21 ve iistii grubu
Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
anlamli  bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamhi

bulunmamustir.
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IV.2.8.  “Bulundugunuz Okulda Caliyma  Siireniz”

Degiskenine Iliskin Bulgular

Tablo 46. Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz Degiskenine Gore
“Ogretmenlere karsi sert bir iislup kullanmas1” ifadesine iliskin Anova(Tek

Yonlii Varyans Analizi) Sonug¢lar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplamm Sd Ort. F P

1-3 107 | 2,99 1,00 G.Arasi 12,81 4 3,20
4-7 99 2,88 1,04 G.ig:i 407,00 | 371 1,09
8-11 108 | 2,69 1,06 Toplam 419,81 | 375 2,92 | 0,02
S23 | 12-15 25 2,52 1,04
ove | 30 1043 | 111
ustu
Toplam | 376 | 2,79 1,05

Tablo 46’da belirtildigi gibi, “Ogretmenlere kars1 sert bir iislup kullanmas1”
ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik ortalamalara gore
bu ifadeden en fazla etkilenen G6gretmen ve yoneticilerin 1-3 yil grubu, en az
etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin ise 16 ve st yil grubu oldugu goriilmektedir.
Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz degiskeni gruplarinin aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla tamamlayici hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuglar agagida

Tablo halinde sunulmustur.
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Tablo 46A. Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz Degiskenine Gore
“Ogretmenlere karsi sert bir iislup kullanmas1” ifadesi Puan Ortalamalan icin
Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonras1 Tamamlayici Hesaplardan LSD

Testi Sonuclar

(I) 0.KIDEM (J) O.KIDEM X -X, Sh_ p
13 4-7 L1018 | ,14606 | ,486
8-11 2962 * | ,14287 | ,039
12-15 4707 * | 23267 | ,044
16 ve iistii ,5582* | ,19976 | ,005
4-7 1-3 1018 | 14606 | ,486
8-11 1944 | 14574 | 183
12-15 3689 | 23444 | 116
16 ve iistii A565* | 20182 | ,024
8-11 1-3 -2962 * | 14287 | ,039
23 4-7 1944 | 14574 | 183
12-15 1744 | 23246 | 453
16 ve iistii 2620 | ,19952 | ,190
12-15 1-3 4707 * | 23267 | 044
4-7 3689 | 23444 | 116
8-11 1744 | 23246 | 453
16 ve iistii 0876 | 27117 | 747
16 ve iistii 1-3 -,5582* | .19976 | ,005
4-7 4565 * | 20182 | ,024
8-11 2620 | ,19952 | ,190
12-15 0876 | 27117 | ;747

Tablo 46A’da ifade edildigi gibi, “Ogretmenlere karsi sert bir iislup
kullanmas1” ifadesinin Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz degigskenine gore
hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 1-3 yil grubu 6gretmen ve
yoneticiler bu ifadeden 8-11 yil grubu, 12-15 yi1l grubu ile 16 ve {istii 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.1-3 yil grubu ogretmen ve
yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde anlamli
bulunmustur.Yine ayn1 ifadeden 4-7 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler 16 ve istii yil
grubu O0gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.4-7 yil grubu

Ogretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05) diizeyinde
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anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh
bulunmamustir.

Tablo 47. Bulundugunuz Okulda Cahisma Siireniz Degiskenine Gore “Diger
personel ile sizin hakkimizda konusmalar yapmas1” ifadesine Iliskin Anova(Tek

Yonlii Varyans Analizi) Sonug¢lar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
— Varyans | Kareler Kareler
Grup N X S8 Kay. Toplam Sd Ort. F P

13 | 107 | 2,88 | 1,00 | G.Arast | 13,60 | 4 | 3,40
47 | 99 | 293 | 1,05 | Gici | 39881 |371| 1,07
811 | 108 | 2,87 | 1,00 | Toplam | 412,41 | 375 3,16 | 0,01
S24 [ 12-15 | 25 | 272 | 1,02
1ove | 30 1 207 | 117
ustu
Toplam | 376 | 2,82 1,04

Tablo 47°de belirtildigi gibi, “Diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar
yapmas1” ifadesinin aritmetik ortalamalarinin Bulundugunuz Okulda Calisma
Siireniz degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda, aritmetik
ortalamalara gore bu ifadeden en fazla etkilenen 6gretmen ve yoneticilerin 4-7 grubu,
en az etkilenen Ogretmen ve yoneticilerin ise 16 ve istii yi1l grubu oldugu
goriilmektedir. Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz degiskeni gruplarinin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<,05).

Bunun ardindan, farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla
tamamlayict hesaplardan post-hoc LSD testi yapilmis ve sonuclar asagida Tablo

halinde sunulmustur.
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Tablo 47A. Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz Degiskenine Gore
“Diger personel ile sizin hakkimzda Kkonusmalar yapmas1” ifadesi Puan

Ortalamalar icin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonrasi Tamamlayici

Hesaplardan LSD Testi Sonug¢lar:

(I) O.KIDEM (J) O.KIDEM X, —X; Sh p
1-3 4-7 -,0515 ,14458 | 722
8-11 L0175 ,14142 | ,902
12-15 ,1679 ,23032 | ,467
16 ve listil ,0176 * | 19774 | ,002
4-7 1-3 ,0515 ,14458 | 722
8-11 ,0690 ,14426 | ,633
12-15 ,2194 ,23207 | ,345
16 ve listii ,6691 * | 19978 | ,001
8-11 1-3 -,0175 ,14142 | ,902
S24 4-7 -,0690 ,14426 | ,633
12-15 ,1504 ,23011 ,514
16 ve lsti ,6001 * | ,19750 | ,003
12-15 1-3 -,1679 ,23032 | ,467
4-7 -,2194 ,23207 | ,345
8-11 -,1504 ,23011 ,514
16 ve listii ,4497 ,26842 | ,095
16 ve Ustl 1-3 -,6176 * | ,19774 | ,002
4-7 -,6691 * | ,19978 | ,001
8-11 -,6001 * | ,19750 | ,003
12-15 -,4497 ,26842 | ,095

Tablo 47A’da ifade edildigi gibi, “Diger personel ile sizin hakkinizda
konusmalar yapmas1” ifadesinin Bulundugunuz Okulda Calisma Siireniz degiskenine
gore hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) sonras1 post-hoc LSD testi sonucunda; 1-3 yil grubu, 4-7 yil
grubu, 8-11 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler bu ifadeden 16 ve iistii 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.1-3 yil grubu, 4-7 yil grubu, 8-11
yil grubu dgretmen ve yoneticiler lehine olan bu farklilik istatistiksel agidan (p<,05)
diizeyinde anlamli bulunmustur.Diger gruplar arasindaki fark istatistiksel acidan

anlamli bulunmamustir.
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IV.3.ENDUSTRI MESLEK VE TEKNIK LISELERDE
GOREV YAPAN OGRETMEN VE YONETICILERIN
BAGIMLI SORULARA VERDIKLERI
CEVAPLARIN FREKANS, YUZDE, ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DAGILIMLARINA ILiSKIN
BULGULAR

Tablo 48. Ogretmen ve Yéneticilerin, Yonetici Davramslarinin Ogretmen
Performansim Etkileme Diizeyi lle Ilgili Bagimh Sorulara Verdikleri
Cevaplarin Frekans, Yiizde, Ortalama ve Standart Sapmasina Gore Dagilim

. . . . Olduk¢a Cok Fazla
Hic Etkilemez | Biraz Etkiler Etkiler Etkiler X Ss
N % N % N % N %
SORU1 12 32 81 21,5 186 49,5 97 25,8 2,97 0,77
SORU2 58 15,4 140 37,2 116 30,9 62 16,5 2,48 0,94
SORU3 7 1,9 38 10,1 138 36,7 193 51,3 3,37 0,74
SORU4 30 8 153 40,7 137 36,4 56 14,9 2,58 0,83
SORU5 6 1,6 27 7,2 179 47,6 164 43,6 3,33 0,68
SORU6 6 1,6 25 6,6 166 44,1 179 47,6 3,37 0,68
SORU7 51 13,6 221 58,8 82 21,8 22 5,9 2,19 0,74
SORU8 55 14,6 94 25 136 36,2 91 24,2 2,69 0,99
SORU9 10 2,7 61 16,2 182 48,4 123 32,7 3,11 0,76
SORU10 72 19,1 92 24,5 129 34,3 83 22,1 2,59 1,03
SORU11 8 2,1 41 10,9 178 47,3 149 39,6 3,24 0,72
SORU12 30 8 86 22,9 159 423 101 26,9 2,88 0,89
SORU13 5 1,3 40 10,6 183 48,7 147 39,1 3,33 1,68
SORU14 6 1,6 46 12,2 168 447 156 41,5 3,26 0,73
SORU15 8 2,1 70 18,6 171 45,5 127 33,8 3,10 0,77
SORU16 56 14,9 9 25,8 122 32,4 101 26,9 2,71 1,02
SORU17 22 5,9 59 15,7 155 41,2 140 37,2 3,09 0,86
SORU18 14 3,7 41 10,9 130 34,6 191 50,8 3,32 0,81
SORU19 27 7,2 95 25,3 163 434 90 23,9 2,92 1,78
SORU20 16 473 92 24,5 181 48,1 87 23,1 2,90 0,79
SORU21 47 12,5 107 28,5 138 36, 84 22,3 2,68 0,95
SORU22 11 2,9 43 11,4 154 41 167 44 .4 3,35 1,71
SORU23 62 16,5 71 18,9 126 33,5 117 31,1 2,79 1,05
SORU24 54 14,4 83 22,1 114 30,3 125 33,2 2,82 1,04
SORU25 9 2,4 50 13,3 171 45,5 146 38,4 3,20 0,75
SORU26 48 12,8 139 37 133 35,4 56 14,9 2,52 0,89
SORU27 40 10,6 105 27,9 132 35,1 99 26,3 2,77 0,95
SORU28 31 8,2 85 22,6 143 38 117 31,1 2,92 0,92
SORU29 32 8,5 68 18,1 157 41,8 119 31,6 2,96 0,91
SORU30 28 7,4 74 19,7 159 42,3 115 30,6 2,96 0,89
SORU31 22 5,9 75 19,9 163 434 116 30,9 2,99 0,86
SORU32 32 8,5 67 17,8 149 39,6 128 34 2,99 0,92
SORU33 27 7,2 125 33,2 147 39,1 77 20,5 2,72 0,86
SORU34 11 2,9 41 10,9 157 41,8 167 44 .4 3,27 0,77
SORU35 24 6,4 88 23,4 151 40,2 113 30,1 2,93 0,88
SORU36 52 13,8 168 447 111 29,5 45 12 2,39 0,87
SORU37 36 9,6 139 37 140 37,2 61 16,2 2,60 0,87
SORU38 53 14,1 96 25,5 120 31,9 107 28,5 2,74 1,02
SORU39 10 2,7 68 18,1 154 41 144 38,3 3,14 0,80
SORU40 15 4 76 20,2 177 47,1 108 28,7 3,00 0,80
SORU41 13 3,5 70 18,6 173 46 120 31,9 3,06 0,80
SORU42 6 1,6 75 19,9 180 47,9 115 30,6 3,07 0,75
SORU43 8 2,1 51 13,6 190 50,5 127 33,8 3,15 0,73
SORU44 9 2.4 72 19,1 162 43,1 133 35,4 3,11 0,79
SORU45 1 3 40 10,6 182 48,4 153 40,7 3,29 0,66
SORU46 68 18,1 161 42,8 95 25,3 52 13,8 2,34 0,93
SORU47 74 19,7 143 38 103 274 56 14,9 2,37 0,96
SORUA48 67 17,8 142 37,8 103 27,4 64 17 2,43 0,97
SORU49 7 1,9 61 16,2 197 52,4 111 29,5 3,09 0,72
SORUS50 11 2,9 67 17,8 183 48,7 115 30,6 3,06 0,77
GENEL ORTALAMA 2,93
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Tablo 48 incelendiginde, anket ¢alismasina katilan 6gretmen ve yoneticilerin
bagimli sorulara verdikleri en olumlu yanitlar x=3,37 (Cok Fazla Etkiler) Diizeyinde
"Calisanlarmin fikirlerine 6nem vermesi" Ifadesi, x=3,35 (Cok Fazla Etkiler)
diizeyinde “Odiil-ceza sistemlerini adil olarak kullanmas1" ifadesine ve x=3,33 (Cok
Fazla Etkiler) diizeyinde "Ogretmenlerle olumlu iletisim kurmasi" ifadesine
verilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoOneticilerin bagimli sorulara verdikleri en
olumsuz yanitlar x=2,19 (Biraz Etkiler) Diizeyinde "Siirekli is konusmas1" Ifadesi,
x=2,34 (Biraz Etkiler) diizeyinde "Kendisinin basarili oldugunu gdstermek istemesi"
ifadesine ve x=2,37 (Biraz Etkiler) diizeyinde "Biirokratik islemlere odaklanmas1"
ifadesine verilmistir.

Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoOneticiler, yOnetici davraniglarinin
Ogretmen performansini etkileme diizeyini degerlendirmeye yonelik sorulara x=2,93

(Oldukga Fazla Etkiler) diizeyinde cevap vermislerdir.
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BOLUM V

TARTISMALAR

V.1. OGRETMEN VE YONETICILERIN KiSISEL
BiLGI VE DIGER BAGIMSIZ DEGISKENLERE
VERDIKLERI CEVAPLARA ILISKIN
TARTISMALAR

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan G6gretmen ve yoneticilerin
%83’inii  erkek, %17’sini kadin Ogretmen ve yoneticiler olusturmaktadir.
Aragtirmaya katilan O0gretmen ve yoneticilerin ¢ogunlugunu erkek oOgretmen ve
yoneticiler olusturmaktadir. Bu durum;

e Ankete erkek Ogretmenlerin daha fazla ilgi gosterdikleri anlamina
gelebilir.
e Atelye ve meslek derslerinin daha fazla fiziksel gii¢ gerektirdigi icin

erkekler tarafindan daha fazla tercih edildigi anlamina gelebilir.

Tablo 2 incelendiginde; aragtirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin,
%76,9’unun  evli, %23,1’inin de bekar oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan
O0gretmen ve yoneticilerin cogunlugunu evli 6gretmen ve yoneticiler olusturmaktadir.
Bu durum;

e Endiistri meslek ve teknik liselerde c¢alisanlarin c¢ogunlugunu
genglerin olusturdugu anlamina gelebilir.
e Endiistri meslek ve teknik liseleri daha c¢ok evli Ogretmen ve

yoneticilerin tercih ettigi anlamina gelebilir.
Tablo 3 incelendiginde; arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin,

%87’sinin  0gretmen, %13 {inlin yonetici oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan

Ogretmen ve yoneticilerin cogunlugunu 6gretmenler olusturmaktadir. Bu durum,;
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e Arastirmaya 6gretmenlerin daha ¢ok ilgi gosterdigi anlamina gelebilir.

e Okullardaki yonetici sayisinin az olmasindan kaynaklanmis olabilir.

Tablo 4 incelendiginde; arastirmaya katilan 6gretmen ve yoOneticilerin,
%34,6’simin kiiltlir dersleri 6gretmeni, %65,4’liniin ise atelye ve meslek dersleri
O0gretmeni oldugu goriilmiistiir.  Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin
cogunlugunu atelye ve meslek dersleri 6gretmen ve yoneticileri olusturmaktadir. Bu
durum;

e Arastirmaya atelye ve meslek dersleri 6gretmen ve yoneticilerinin
daha ¢ok ilgi gosterdigi anlamina gelebilir.

e Endiistri meslek ve teknik liselerdeki 6gretmen ve ydneticilerinin
cogunun bransinin atelye ve meslek dersleri oldugu anlamina

gelebilir.

Tablo 5 incelendiginde; aragtirmaya katilan &gretmen ve yoneticilerin,
%58,5’inin Teknik Egitim Fakiiltesi, %17,3’linlin Egitim Fakiiltesi, %15,7’sinin
Fen-Edebiyat Fakiiltesi, %0,8’inin Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, %0,8’inin
Mesleki Egitim Fakiiltesi, %1,6’sinin Yiiksek Ogretmen Okulu, %1,9’unun Ilahiyat
Fakiiltesi, %3,5’inin de diger fakiiltelerden mezun oldugu goriilmiistiir. Aragtirmaya
katilan Ggretmen ve yoneticilerin ¢ogunlugunu Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu
O0gretmen ve yoneticiler olusturmaktadir.Bu durum;

e Arastirmaya Teknik Egitim Fakiiltelerinden mezun Ogretmen ve
yoneticilerinin daha ¢ok ilgi gdsterdigi anlamina gelebilir.

e Endiistri meslek ve teknik liselerdeki 6gretmen ve yonetici unsurunu
bliylik oranda Teknik Egitim Fakiiltelerinin besledigi anlamina
gelebilir.

e Endiistri meslek ve teknik liselerdeki 6gretmen ve yoneticilerin daha

cok lisans diizeyinde egitim gordiikleri anlamina gelebilir.
Tablo 6 incelendiginde; arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin

%2,7’sinin 21-25, %25,3’liniin 26-30, %30,9’unun 31-35, %19,1’inin 36-40 ve

%22,1’inin 41 ve istii yasta oldugu goriilmiistiir. 21-25 grubu 6gretmen ve yonetici
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grubu hari¢ diger yas gruplarinin dagilimlar arasinda c¢ok fazla fark yoktur. Bu
durum;

e Endistri meslek ve teknik liselerdeki Ogretmen ve yoOneticilerin
cogunun emeklilige hak kazandiktan sonra meslege devam
etmedikleri anlamina gelebilir.

e Okullardaki egitim kadrosunun dinamik bir yapiya sahip oldugu
anlamina gelebilir.

e Endiistri meslek ve teknik liselere eskisi kadar c¢ok Ogretmen ve
yonetici atanmadig1 anlamina gelebilir.

e Geng¢ Ogretmen ve yoneticilerin aragtirmaya ilgi gostermedikleri

anlamina gelebilir.

Tablo 7 incelendiginde; arastirmaya katilan Ogretmen ve yoneticilerin
%14,1’inin 1-5 y1l, %39,6’sin1n 6-10 y1l, %20,2’sinin 11-15 y1l, %13 {iniin 16-20 y1l,
%13 liniin de 21 ve istii kidemlerinin oldugu goriilmiistiir. Bu durum;

e Arastirmaya 6-10 yil kidemi olan 68retmen ve yoneticilerinin daha
cok ilgi gosterdigi anlamina gelebilir.

e Endiistri meslek ve teknik liselerde 6-10 yil kidemi olan 6gretmen ve
yoneticilerinin sayica daha ¢ok olduklart anlamina gelebilir.

e Emeklilik hakki kazanan Ogretmen ve yoneticilerin gorevden
ayrildiklar1 anlamina gelebilir.

e Okullardaki egitim kadrosunun dinamik bir yapiya sahip oldugu

anlamina gelebilir.

Tablo 8 incelendiginde; aragtirmaya katilan O6gretmen ve ydneticilerin
%28,5’inin 1-3 yil, %26,3 lniin 4-7 yil, %28,7’sinin 8-11 yil, %6,6’sinin 12-15 yil
ve %9,8’inin 16 ve iistii y1ldir ayn1 okulda calistiklar: goriilmiistiir. Bu durum;

e Endistri meslek ve teknik liselerde gorev yapan Ogretmen ve
yoneticilerin ¢alismakta olduklar1 okullar1 benimsedikleri ve oradan

ayrilmay1 pek diisiinmedikleri anlamina gelebilir.
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V.2 OGRETMEN VE YONETICILERIN BAGIMSIZ
DEGISKENLERE GORE BAGIMLI SORULARA
VERDIKLERI CEVAPLARA ILISKIN
TARTISMALAR

V.2.1. “Cinsiyet” Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu boliimde 6gretmen ve yoneticilerin cinsiyet degiskenine iliskin elde edilen
bulgular tartisilacaktir.Ogretmen ve yoneticilerin bagimli sorulara verdikleri
cevaplarin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi t testi
ile sitnanmis ve 7 soruya verilen cevaplarda farklilik bulunmustur.

Tablo 9 incelendiginde; erkek 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin karar
verirken Ogretmenlerin goriislerini almas1” ifadesinden kadin Ogretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e FErkek Ogretmen ve yoneticilerin okulda alinan kararlara katilmak
istedikleri anlamina gelebilir.
e FErkek Ogretmen ve yoneticilerin okulun isleyisinde daha fazla sz

sahibi olmak istedikleri anlamina gelebilir.

Tablo 10 incelendiginde; kadin O6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin
Ogretmenlerinin alanlarina miidahale etmesi” ifadesinden erkek ogretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Erkek 6gretmen ve yoneticilerin alanlarina miidahale konusunda daha
anlayish ve agik fikirli olduklar1 anlamina gelebilir.
e Kadin 6gretmen ve yoneticilerin alanlarina miidahale edilmesinden

erkeklere gore daha ¢ok rahatsiz olduklari anlamina gelebilir.

Tablo 11 incelendiginde; kadin 6gretmen ve yoneticiler “YOneticilerin okulla
ilgili kararlarin kendi goriisti yoniinde olmasini istemesi” ifadesinden erkek 6gretmen
ve yoneticiler gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Erkek Ogretmen ve yoneticilerin okulla ilgili kararlarin alinig seklini

kadinlara oranla daha rahat kabullenebildikleri anlamina gelebilir.
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e Kadin 0Ogretmen ve yoneticilerin okulla ilgili kararlarin alinig
seklinden erkeklere gore daha cok rahatsiz olduklart anlamina

gelebilir.

Tablo 12 incelendiginde; kadin O6gretmen ve yoneticiler “YOneticilerin
Ogretmenlere karsi sert bir lislup kullanmasi” ifadesinden erkek ogretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e FErkek 6gretmen ve yoneticiler, yoneticinin sert {islubu ile daha kolay
basa c¢ikabildikleri ve bu durumu kadinlara oranla daha az
onemsemekte olduklar1 anlamina gelebilir.

e [Kadin 6gretmen ve ydneticilerin, yoneticinin sert lislubundan rahatsiz
olduklar1 anlamina gelebilir.

e Kadin 6gretmen ve yoneticilerin, yoneticilerin kibar ve nezaketli

olmalarini istedikleri anlamina gelebilir.

Tablo 13 incelendiginde; kadin 6gretmen ve ydneticiler “Yoneticilerin diger
personel ile sizin hakkimizda konusmalar yapmasi” ifadesinden erkek O6gretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Erkek 6gretmen ve yoneticiler, yoneticinin diger personel ile kendileri
hakkinda konusmalar yapmasin1 daha az Onemsedikleri anlamina
gelebilir.

e Kadinlarn, diger insanlarin kendileri hakkindaki fikirlerine erkeklere
nazaran daha fazla 6nem verdikleri anlamina gelebilir.

e Kadin 0Ogretmen ve yoneticilerin, yoneticinin diger personel ile
kendileri hakkinda konusmalar yapmasindan daha c¢ok rahatsiz
olduklar1 anlamina gelebilir.

e Kadin 6gretmen ve yoneticilerin, sorunlarin yoneticilerle karsilikli

konusularak ¢oziilmesini istedikleri anlamina gelebilir.
Tablo 14 incelendiginde; kadin 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin karsit

fikirlere kargi tahammiil gostermemesi” ifadesinden erkek 6gretmen ve ydneticilere

gore anlaml diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;
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Erkek Ogretmen ve yoneticiler, yoneticinin karsit fikirlere karsi
tahammiil gostermemesine kadinlara oranla daha az onemsedikleri
anlamina gelebilir.

Kadin o6gretmen ve yoneticilerin, yoneticilerin karsit fikirlere karsi
tahammiil gostermemesinden daha c¢ok rahatsiz olduklar1 anlamina
gelebilir.

Kadin 6gretmen ve yoneticilerin, yoneticileri yeni fikirlere agik

bulmadiklar1 anlamina gelebilir.

Tablo 15 incelendiginde; kadin Ogretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin

O0gretmen ve 0grencilerin basarilarini dnemsememesi” ifadesinden erkek 6gretmen ve

yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

Kadin 06gretmen ve yoneticilerin, yoneticilerin 6gretmen ve
Ogrencilerin basarilarini  6nemsememesinden daha c¢ok rahatsiz
olduklar1 anlamina gelebilir.

Kadin 6gretmen ve yoneticilerin basarilarin takdir edilmesi gerektigini
diistindiikleri anlamina gelebilir.

Kadin 6gretmen ve yoneticilerin basarilarinin takdir edilmesine daha

fazla ihtiya¢ duyduklar1 anlamina gelebilir.

V.2.2.“Medeni Durum” Degiskenine Iliskin Tartismalar

Bu béliimde 6gretmen ve yoneticilerin medeni durum degiskenine iligskin elde

edilen bulgular tartisilacaktir.Ogretmen ve yoneticilerin bagimli sorulara verdikleri

cevaplarin medeni durum degiskenine gore anlamli bir farkliik gdsterip

gostermedigi t testi ile sinanmis ve 3 soruya verilen cevaplarda farklilik bulunmustur.

Tablo 16 incelendiginde; bekar 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin

Ogretmenlere kars1 sert bir iislup kullanmasi” ifadesinden evli Ogretmen ve

yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum; bekar

Ogretmen ve yoneticilerin geng olmalarindan kaynaklantyor olabilir.
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Tablo 17 incelendiginde; evli 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin
Ogretmenlere otoritesini hissettirmeye calismasi” ifadesinden bekar Ogretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Evli 0gretmen ve yoneticilerin kendilerini yeterli deneyime sahip
gordiikleri anlamina gelebilir.
e Bekar 6gretmen ve yoneticilerin gen¢ olmalarindan kaynaklandigi

anlamina gelebilir.

Tablo 18 incelendiginde; evli 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin
kendisinin basarili oldugunu goéstermek istemesi” ifadesinden bekar &gretmen ve
yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Evli 6gretmen ve yoneticilerin kendilerini yeterli deneyime sahip
gordiikleri anlamina gelebilir.

e Bekar 6gretmen ve yoneticilerin geng olduklar1 anlamina gelebilir.

V.2.3.“Okuldaki Goreviniz®  Degiskenine  Iliskin
Tartismalar

Bu boliimde 6gretmen ve yoneticilerin “okuldaki goreviniz” degiskenine
iliskin elde edilen bulgular tartisilacaktir.Ogretmen ve yoneticilerin bagimli sorulara
verdikleri cevaplarin okuldaki goreviniz degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi t testi ile sinanmig ve 6 soruya verilen cevaplarda farklilik

bulunmustur.

Tablo 19 incelendiginde; yoneticiler “Yoneticilerin kisisel sorunlarinizla
ilgilenmesi” ifadesinden ogretmenlerden anlamli  diizeyde daha fazla
etkilenmektedirler.Bu durum;

e Yoneticilerin, Ogretmenlerin kisisel sorunlariyla ilgilendiklerini
diistindiikleri anlamina gelebilir.
e Yoneticiler, bu davranislarinin 6gretmen performansini olumlu olarak

etkileyecegini diislindiikleri anlamina gelebilir.
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Tablo 20 incelendiginde; yoneticiler “Yoneticilerin gorev dagilimlarinda
kisisel ¢atigsmalara yol agmamas1” ifadesinden 6gretmenlerden anlamli diizeyde daha
fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Yoneticilerin, 0gretmenler arasinda gorev dagilimlarinda ¢atismaya
yol agmadiklarini diigiindiikleri anlamina gelebilir.
e Yoneticiler, bu davraniglarinin 6gretmen performansini olumlu olarak

etkileyecegini diisiindiikleri anlamina gelebilir.

Tablo 21 incelendiginde; yoneticiler “Yoneticilerin merakli bir kisilik
yapisina sahip olmasi” ifadesinden Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla
etkilenmektedirler.Bu durum,;

e Yoneticilerin, kendilerini merakli bir kisilige sahip kisiler olarak
algiladiklar1 anlamina gelebilir.
e Yoneticiler, bu davraniglarinin 6gretmen performansini olumlu olarak

etkileyecegini diisiindiikleri anlamina gelebilir.

Tablo 22 incelendiginde; yoneticiler “Ydneticilerin ¢evresindekilere sevgi ve
saygl gostermesi” ifadesinden Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha fazla
etkilenmektedirler.Bu durum,;

e Yoneticilerin, kendilerini g¢evrelerindekilere sevgi ve saygi gosteren
kisiler olarak algiladiklar1 anlamina gelebilir.
e Yoneticiler, bu davraniglarinin 6gretmen performansini olumlu olarak

etkileyecegini diisiindiikleri anlamina gelebilir.

Tablo 23 incelendiginde; yoneticiler “Yoneticilerin kendisinin basarili
oldugunu gostermek istemesi” ifadesinden Ogretmenlerden anlamli diizeyde daha
fazla etkilenmektedirler.Bu durum;

e Yoneticilerin, bu davranislarinin 6gretmen performansint olumsuz
olarak etkileyecegini diistindiikleri anlamina gelebilir.
e Yoneticilerin, bu davraniglar1 sergilemediklerini  diistindiikleri

anlamina gelebilir.
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Tablo 24 incelendiginde; yoneticiler “Yoneticilerin biirokratik islemlere
odaklanmas1” ifadesinden &gretmenlerden anlamli  diizeyde daha fazla
etkilenmektedirler.Bu durum;

e Yoneticilerin, bu davranislar1 sebebiyle 6gretmenlere yeterince zaman
ayrramayacaklarini diisiindiikleri anlamina gelebilir.
e Yoneticilerin, bu davramiglar1 sergilemediklerini  diisiindiikleri

anlamina gelebilir.

V.2.4. “Brans” Degiskenine iliskin Tartismalar
Bu boliimde 6gretmen ve yoneticilerin “bransg” degiskenine iliskin elde edilen
bulgular tartisilacaktir.Ogretmen ve yodneticilerin bagimli sorulara verdikleri
cevaplarin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigi t testi

ile stnanmis ve 1 soruya verilen cevapta farklilik bulunmustur.

Tablo 25 incelendiginde; atelye ve meslek dersleri 6gretmen ve yoneticileri
“Yoneticilerin biitiin islerini makam odasindan yiiriitmesi” ifadesinden kiiltiir dersleri
O0gretmen ve yoneticilere gore anlamli diizeyde daha fazla etkilenmektedirler.Bu
durum;

e Yoneticilerin vakitlerinin ¢ogunu idari birimlerde gecirdikleri
anlamina gelebilir.

e Atelye ve Meslek dersleri 6gretmenlerinin vakitlerinin ¢ogunu kendi
boliimlerinde, idari birimden ayr1 olarak gecirdikleri ve yoneticilerin
boliimlerle olan iligkilerinin giiclenmesini istedikleri anlamina
gelebilir.

e Kiiltlir dersleri 6gretmenleri ile yoneticilerin daha ¢ok etkilesimde

bulunduklar1 anlamina gelebilir.

V.2.5. “En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu” Degiskenine
Iligkin Tartismalar

Bu boliimde 6gretmen ve yoneticilerin, “En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu”

degiskenine iliskin elde edilen bulgular tartisilacaktir. Ogretmen ve ydneticilerin

bagimh sorulara verdikleri cevaplarin, en son bitirdiginiz egitim kurumu degiskenine

gbre anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek iizere yapilan Anova
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(Tek yonlii varyans analizi) testi sonucunda 6 soruya verilen cevaplarda farklilik

bulunmustur.

Tablo 26 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu o6gretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin biitiin islerini makam odasindan yiiriitmesi” ifadesinden
Fen Edebiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ve diger fakiilte mezunu
Ogretmen ve yoOneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Yine ayni ifadesinden,
Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler Fen Edebiyat Fakiiltesi ile Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunu 6gretmen ve yoneticilere gore daha fazla

etkilenmektedirler.Buna gore;

e Teknik Egitim Fakiiltesi mezunlar1  atelye ve meslek derslerine
girdiklerinden diger fakiiltelerden mezun Ggretmenlere  gore
yoneticilerle daha az karsilasmakta olduklar1 ve bundan olumsuz

etkilendikleri anlamina gelebilir.

e Egitim Fakiiltesi mezunlarinin pedagojik formasyonlarinin Fen Edebiyat
Fakiiltesi ve Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunlarina kiyasla

daha iyi oldugu anlamina gelebilir.

Tablo 27 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek istemesi”
ifadesinden, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Yiiksek Ogretmen Okulu ve diger
fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Ayni
ifadesinden, Fen Edebiyat Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu, Yiiksek Ogretmen Okulu ve Diger fakiilte mezunu dgretmen
ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Yine ayni ifadesinden, Egitim
Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu,
Yiiksek Ogretmen Okulu ve diger fakiilte mezunu dgretmen ve yoneticilere gore daha
fazla etkilenmektedirler. Buna gore; Teknik Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi
ve Egitim Fakiiltesi mezunlarinin egitim-6gretimle ilgili kuram ve uygulamalara daha

hakim olduklar1 anlamina gelebilir.
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Tablo 28 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesi mezunu Ogretmen ve yoneticiler
“Yoneticilerin selamlasmamasi. (Gordiigiinde el sikip, hatir sormama)” ifadesinden,
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha
fazla etkilenmektedirler. Buna gore; Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
mezunlariin yoneticilerle siirekli ve c¢ok yonlii iletisimde bulunduklarindan bu

sekilde diislindiikleri anlamina gelebilir.

Tablo 29 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu Ogretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin ilgili sektorlerle igbirligi kurmasi ve gelistirmeye ¢alismasi”
ifadesinden, Fen Edebiyat Fakiiltesi ile diger fakiilte mezunu Ogretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla katilmislar Ayni ifadesinden, Egitim Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu ile Ilahiyat Fakiiltesi mezunu
Ogretmen ve yoneticiler, diger fakiilte mezunu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha

fazla etkilenmektedirler.Buna gore;

e Meslek dersleri 6gretmen ve yoneticilerinin sektérle daha siki

isbirliginin geregine inandiklar1 anlamina gelebilir.

e Egitim Fakiiltelerinden mezun olmayan Ogretmen ve yoneticilerin
endiistri meslek ve teknik liselerin yap1 ve islevinden daha az haberdar

olduklar1 anlamina gelebilir.

Tablo 30 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi mezunu
Ogretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin kendisinin basarili oldugunu gostermek
istemesi” ifadesinden, Yiiksek Ogretmen Okulu ve diger fakiilte mezunu dgretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Aymi ifadesinden, Fen Edebiyat
Fakiiltesi mezunu Ogretmen ve yoneticiler, diger fakiilte mezunu &gretmen ve

yoneticilere gore daha fazla etkilenmektedirler.Buna gore;

e Endiistri meslek ve teknik liselerin ana isgiiclinii olusturanlarin Teknik
Egitim Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi mezunlar1 oldugu, bunlarin da

basarida paylarmin oldugunu diisiindiikleri anlamina gelebilir.
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e Diger fakiiltelerden mezun 6gretmen ve yoneticilerin endiistri meslek ve
teknik liselerin varolug amaglari ve isleyisi hakkinda daha az bilgi sahibi

olduklar1 anlamina gelebilir.

Tablo 31 incelendiginde; Teknik Egitim Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi mezunu
Ogretmen ve yoOneticiler “Yoneticilerin biirokratik islemlere odaklanmas1”
ifadesinden, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve diger fakiilte mezunu O&gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.Buna gore; Teknik Egitim ve Egitim
Fakiiltesi mezunu o6gretmen ve yoneticilerin, yoneticilerle isbirligine daha fazla

ihtiya¢ duyduklar1 anlamina gelebilir.

V.2.6. “Yasimiz” Degiskenine Iliskin Tartismalar

Tablo 32 incelendiginde; 21-25 yas grubu, 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve
36-40 yas grubu Ogretmen ve yoneticiler “YOneticilerin okulla ilgili kararlarin kendi
goriisii yoniinde olmasini istemesi” ifadesinden 41 ve iistli yas grubu 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna gore; 41 ve {iistii yas grubu
Ogretmen ve yoneticilerin, ydneticilerin bu davranisini diger yas gruplarindakilere

gore daha ¢ok kaniksadiklari anlamina gelebilir.

Tablo 33 incelendiginde; 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu
Ogretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin 6gretmenlere karst sert bir iislup kullanmasi”
ifadesinden 41 ve {istii yas grubu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
katilmiglar Buna gore; 41 ve {istii yas grubu dgretmen ve yoneticilerin, yoneticilerin

bu davranislarindan daha az etkilendikleri anlamina gelebilir.

Tablo 34 incelendiginde; 26-30 yas grubu O&gretmen ve yoneticiler
“Yoneticilerin okulun fiziki sartlarmi diizeltmek i¢in ¢aba sarf etmesi” ifadesinden
21-25 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 41 ve {istili yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine
gore daha fazla etkilenmektedirler.Yine bu ifadesinden 36-40 yas grubu 6gretmen ve
yoneticiler 21-25 yas grubu ile 41 ve iistii yas grubu 6gretmen ve yoneticilere gore
daha fazla katilmislar Buna gore; 26-30 yas grubu ile 36-40 yas grubu 6gretmen ve
yoneticilerin diger yas gruplarina gore daha idealist bir yaklasim benimsemis

olduklar1 anlamina gelebilir.
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Tablo 35 incelendiginde; 26-30,31-35 ve 36-40 yas grubu Ogretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin siirekli giinlik islerle ugrasarak uzun vadeli isler
planlamamas1” ifadesinden 21-25 yas grubu ile 41 ve {istli yas grubu 0gretmen ve

yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna gore;

e 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu Ogretmen ve
yoneticilerin diger yas gruplarina gore okulu daha c¢ok benimsemis
olduklar1 anlamma gelebilir.Cok gen¢c ve c¢ok yashh Ogretmen ve

yoneticilerin kendilerini okula ait hissetmedikleri anlamina gelebilir.

e 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu Ogretmen ve
yoneticilerin diger yas gruplarma goére yoneticilerden beklentilerinin

daha ¢ok oldugu anlamina gelebilir.

Tablo 37 incelendiginde; 36-40 yas grubu Ogretmen ve yoneticiler
“Yoneticilerin kendisinin basarili oldugunu gostermek istemesi” ifadesinden 21-25
yas grubu ile 41 ve istli yas grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler. Ayn1 ifadesinden 31-35 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler 41 ve
listll yas grubu 0gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna
gore; 31-35 yas grubu ve 36-40 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler kendi basarilarinin

da yoneticilerce takdir edilmesini bekledikleri anlamina gelebilir.

Tablo 38 incelendiginde; 26-30 yas grubu, 31-35 yas grubu, 36-40 yas grubu ve
41 ve istil yag grubu 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin gerekli durumlarda
insiyatif kullanabilmesi” ifadesinden 21-25 yas grubu 68retmen ve yoneticilerine gére

daha fazla etkilenmektedirler.Buna gore;

e 21-25 yas grubu 6gretmen ve yoneticilerin diger yas gruplarina gore

daha deneyimsiz olduklarindan bdyle diistindiikleri anlamina gelebilir.

e (Cok geng ve ¢ok yash dgretmen ve yoneticilerin kendilerini okula ait

hissetmedikleri anlamina gelebilir.
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V.2.7. “Mesleki Kideminiz® Degiskenine Iliskin
Tartigmalar

Tablo 39 incelendiginde; 1-5 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler “YOneticilerin
yapilan igleri ve basarilar takdir etmesi” ifadesinden 21 ve {istii y1l grubu 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.16-20 yil grubu Ogretmen ve
yoneticiler bu ifadesinden 6-10 yil grubu ile 21 ve {istii y1l grubu 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna gore; Universiteden yeni
mezun olup goreve baslayan 6gretmen ve yoneticilerin okul yonetiminden daha fazla

destege ihtiya¢ duyduklart anlamina gelebilir.

Tablo 40 incelendiginde; 1-5 yil grubu ile 6-10 yil grubu Ogretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek istemesi”
ifadesinden 21 ve {stii yil grubu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla

etkilenmektedirler. Buna gore;

e Geng Ogretmen ve yoneticilerin, okul yonetiminde karara katilmaya

daha fazla ihtiyag hissettikleri anlamina gelebilir.

e Geng 6gretmen ve yoneticilerin, goreve yeni bagladiklarindan calistiklar
okuldaki eksiklik ve yanlisliklarin farkina varabildikleri anlamina

gelebilir.

e 21 wil ve iistii kidemi bulunan 6gretmen ve ydneticilerin bu tiir yonetici

davraniglarini kaniksadiklar1 anlamina gelebilir.

e 21 wyil ve usti kidemi bulunan 6gretmen ve yoneticilerin okula

aidiyetlerinin zayifladig1 anlamina gelebilir.

Tablo 41 incelendiginde; 1-5 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler “ Yoneticilerin
ogretmenlerle olumlu iletisim kurmas1” ifadesinden diger tim &gretmen ve yonetici
gruplarina gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna gore; gen¢ oOgretmen ve
yoneticilerin, okul yonetimi ile olumlu iletisime ve desteklenmeye daha fazla ihtiyag

duyduklar1 anlamina gelebilir.
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Tablo 42 incelendiginde; 1-5 yil grubu, 6-10 y1l grubu, 11-15 yil grubu ile 16-
20 y1l grubu Ogretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin okulla ilgili kararlarin kendi
gOriisii yoniinde olmasini istemesi” ifadesinden 21 ve iistii yil grubu 6gretmen ve
yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler. Buna gore; meslekte uzun siire
calisgan Ogretmen ve yoneticilerin, okula aidiyetlerinin kayboldugu ve okul

yonetiminden beklentilerinin azaldigi anlamina gelebilir.

Tablo 43 incelendiginde; 1-5 yil grubu ile 6-10 yi1l grubu Ogretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin 6gretmenlere karst sert bir tislup kullanmas1” ifadesinden,
21 wve st yil grubu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler.Buna gore;1-10 yi1l kidemi olan Ogretmen ve yOneticiler
kendilerine kars1 kullanilan iislubun daha nazik ve destekleyici nitelikte olmasini

istedikleri anlamina gelebilir.

Tablo 44 incelendiginde; 6-10 y1l grubu 6gretmen ve yoneticiler “Yoneticilerin
diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar yapmasi1” ifadesinden, 16-20 yil grubu
ile 21 ve istii y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.
Buna gore; 6-10 yil kidemi olan 6gretmen ve yoneticilerin, bagkalar1 goziindeki

degerlerine daha fazla 6nem vermekte olduklari anlamina gelebilir.

Tablo 45 incelendiginde; 1-5 yil grubu ile 21 ve istii y1l grubu 6gretmen ve
yoneticiler “Yoneticilerin ilgili sektorlerle isbirligi kurmasi ve gelistirmeye calismasi”
ifadesinden, 11-15 yil grubu Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla

etkilenmektedirler. Buna gore;

e Geng Ogretmenler, mezun olduklar1 fakiilteler ile ¢aligtiklar1 okullar:
kiyaslama imkani bulduklarindan bu sekilde diisiindiikleri anlamina

gelebilir.

e 21 ve st yil kideme sahip Ogretmen ve yoneticiler emeklilikleri
yaklastikca cevrelerine daha fazla ilgi duymaya basladiklarindan bu

sekilde diistinmekte olduklar1 anlamina gelebilir.
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V.2.8. “Bu_lundugunuz Okulda Calisma  Siireniz”

Degiskenine Iligkin Tartismalar

Tablo 46 incelendiginde; 1-3 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler “YOneticilerin
ogretmenlere karst sert bir tislup kullanmas1” ifadesinden, 8-11 yil grubu, 12-15 y1l
grubu ile 16 ve sti Ogretmen ve yoneticilerine gore daha fazla
etkilenmektedirler.Yine ayni ifadesinden 4-7 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler 16 ve
istli y1l grubu 6gretmen ve yoneticilerine gére daha fazla etkilenmektedirler. Buna
gbre; yeni goreve baslayan Ogretmen ve yoneticiler, okullardaki ydneticilerin

kendilerine kars1 daha hosgoriilii olmalarini bekledikleri anlamina gelebilir.

Tablo 47 incelendiginde; 1-3 yil grubu, 4-7 yil grubu, 8-11 yil grubu 6gretmen
ve yoneticiler “Yoneticilerin diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar yapmasi”
ifadesinden 16 ve iistli 6gretmen ve yoneticilerine gore daha fazla etkilenmektedirler.

Buna gore;

e 1-3 yil grubu, 4-7 yil grubu, 8-11 yil grubu 6gretmen ve yoneticiler,
yoneticilerin  kendileri ile iletisimlerinde daha agik olmalarini

bekledikleri anlamina gelebilir.

e 16 ve istii yildir aym okulda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerin,
bagkalarinin kendileri hakkindaki diisiincelerini pek umursamadiklari

anlamina gelebilir.

® 16 ve iistii yildir aym1 okulda gorev yapan 6gretmen ve yoneticiler,
yoneticinin kendileri hakkindaki konusmalarindan etkilenmeyeceklerini

diisiindiikleri anlamina gelebilir.
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V.3.ENDUSTRI MESLEK VE TEKNIK LIiSELERDE
GOREV YAPAN OGRETMEN VE YONETICILERIN
BAGIMLI SORULARA VERDIKLERI
CEVAPLARIN FREKANS, YUZDE, ORTALAMA VE
STANDART SAPMA DAGILIMLARINA ILiSKIN
TARTISMALAR

Tablo 48 incelendiginde, anket ¢caligmasina katilan 6gretmen ve yoneticilerin
bagimli sorulara verdikleri en olumlu yanitlar x=3,37 (Cok Fazla Etkiler) Diizeyinde
"Calisanlarmin fikirlerine 6nem vermesi" Ifadesi, x=3,35 (Cok Fazla Etkiler)
diizeyinde “Odiil-ceza sistemlerini adil olarak kullanmas1" ifadesine ve x=3,33 (Cok
Fazla Etkiler) diizeyinde "Ogretmenlerle olumlu iletisim kurmasi" ifadesine
verilmistir.Bu durumda; 6gretmen ve yOneticilere gore, 6gretmen performansini en
cok etkileyen yonetici davranislarinin; ¢alisanlarinin fikirlerine 6nem vermesi, odiil-
ceza sistemlerini adil olarak kullanmas1 ve 0gretmenlerle olumlu iletisim kurmasi
diistincesinde olduklar1 sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmen ve yoOneticilerin bagimli sorulara verdikleri en
olumsuz yanitlar x=2,19 (Biraz Etkiler) Diizeyinde "Siirekli is konusmasi1" ifadesi,
x=2,34 (Biraz Etkiler) diizeyinde "Kendisinin basarili oldugunu goéstermek istemesi"
ifadesine ve x=2,37 (Biraz Etkiler) diizeyinde "Biirokratik islemlere odaklanmas1"
ifadesine verilmistir. Bu durumda; 6gretmen ve yoOneticilere gore, Ogretmen
performansin1 en az etkileyen yonetici davraniglarinin; siirekli is konusmasi,
kendisinin bagarili oldugunu gostermek istemesi ve  biirokratik islemlere
odaklanmasi diistincesinde olduklar1 sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmen ve yoneticiler, yoOnetici davranislarinin
Ogretmen performansini etkileme diizeyini degerlendirmeye yonelik sorulara x=2,93
(Olduk¢a Fazla Etkiler) diizeyinde cevap vermislerdirBu durum; yonetici
davraniglarinin 6gretmenlerin performanslarint olumlu yada olumsuz yonde oldukca

fazla etkileyebilecegi anlamina gelebilir.
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BOLUM VI

SONUCLAR

Bu béliimde endiistri meslek liseleri ve teknik liselerde calisan 6gretmenlerin

performanslarini etkileyen yonetici davranislarina iligkin sonuglar verilmistir.

VI.1. OGRETMEN VE YONETICILERIN KiSISEL
BILGILERINE ILISKIN SONUCLAR

Bu bodliimde, Ogretmen ve yoneticilerin kisisel bilgilerine iligskin

verilmektedir.

l.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, cogunlugu (%83) erkeklerden
olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, ¢ogunlugu (%76,9) evlilerden
olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, ¢cogunlugunu (%65,4) atelye
ve meslek dersleri 6gretmenleri olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, cogunlugunu (%58,5) Teknik
Egitim Fakiiltesi mezunlar1 olusturmaktadir.Digerleri ise, (%17,3) Egitim
Fakiiltesi, (%15,7) Fen-Edebiyat Fakiiltesi, (%0,8) Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu, (%0,8) Mesleki Egitim Fakiiltesi, (%1,6) Yiiksek Ogretmen
Okulu, (%1,9) Ilahiyat Fakiiltesi, (%3,5)’inin de diger fakiiltelerden mezun
oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, (%2,7)’si 21-25, (%25,3)’1
26-30, (%30,9)’u 31-35, (19,1)’1 36-40, (%22,1)’i de 41 ve istii yasta oldugu
goriilmiistiir.

Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, (%14,1)’1 1-5 yil, (%39,6)’s1
6-10 yil, (%20,2)’si 11-15 y1l, (%13)’1 16-20 y1l, (%13)’liniin de 21 ve istii

yil kidemlerinin oldugu goriilmiistiir.
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7. Arastirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin, (%28,5)’1 1-3 yil, (%26,3)’1
4-7 yil, (28,7)’s1 8-11 yil, (%6,6)’s1 12-15 y1l ve (%9,8)’inin de 16 ve {listi
yildir ayni okulda calistiklar1 goriilmiistiir.

VI.2. OGRETMEN VE YONETICILERIN, BAGIMSIZ
DEGISKENLERE GORE BAGIMLI SORULARA
VERDIGI CEVAPLARA ILISKIiN SONUCLAR

VI.2.1. Ogretmen ve yoneticilerde, "Cinsiyet"
Degiskenine Iliskin Sonuglar
Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “cinsiyet” degiskenine ait sorulara
verdigi cevaplara iligskin sonuglar verilmektedir.
Kadin 6gretmen ve yoneticiler;

1. Ogretmenlerin performanslarmi, yoneticilerin  karar  verirken
Ogretmenlerin  goriislerini  almalarinin  etkiledigini  daha az
diistinmektedirler.

2. Ogretmenlerin  performanslarmi,  ydneticilerin ~ dgretmenlerinin
alanlarina miidahale etmelerinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

3. Ogretmenlerin performanslarini, yéneticilerin okulla ilgili kararlarin
kendi goriisii yoniinde olmasini istemelerinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

4. Ogretmenlerin performanslarini, ydneticilerin 6gretmenlere kars: sert
bir {islup kullanmalarinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

5. Ogretmenlerin performanslarini, ydneticilerin diger personel ile kendi
hakkinda konusmalar yapmalarinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

6. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin karsit fikirlere karsi
tahammiil gbstermemelerinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

7. Ogretmenlerin  performanslarmi,  yoneticilerin ~ dgretmen  ve
Ogrencilerin basarilarin1 dnemsememelerinin etkiledigini daha fazla

diistinmektedirler.
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VI.2.2. (")gre;tmen ve yoneticilerde, "Medeni Durum"
Degiskenine Iliskin Sonuclar

Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Medeni Durum” degiskenine ait

sorulara verdigi cevaplara iligkin sonuglar verilmektedir.

Evli 6gretmen ve yoneticiler;

1.

Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin dgretmenlere kars1 sert
bir iislup kullanmalarinin etkiledigini daha az diisiinmektedirler.
Ogretmenlerin  performanslarini, yoneticilerin ~ dgretmenlere
otoritesini hissettirmeye ¢aligmalarinin etkiledigini daha  fazla
diistinmektedirler.

Ogretmenlerin performanslarini, ~ yoneticilerin kendilerinin basarilt
oldugunu gostermek istemelerinin  etkiledigini daha fazla

distinmektedirler.

VI1.2.3. Ogretmen ve yoneticilerde, "Okuldaki Géoreviniz"
Degiskenine Iliskin Sonuclar

Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Okuldaki Goreviniz” degiskenine ait

sorulara verdigi cevaplara iligkin sonuglar verilmektedir.

Yoneticiler;

1. Ogretmenlerin performanslarmni, gretmenlerin kisisel sorunlariyla
ilgilenmelerinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

2. Ogretmenlerin performanslarini, dgretmenlerin gérev dagilimlarinda
kisisel c¢atigmalara yol a¢mamalarinin etkiledigini daha  fazla
diistinmektedirler.

3. Ogretmenlerin performanslarini, merakli bir kisilik yapisma sahip
olmalarinin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

4. Ogretmenlerin performanslarini, ¢evresindekilere sevgi ve saygi
gostermelerinin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

5. Ogretmenlerin performanslarim, kendilerinin basarili  oldugunu
gostermek istemelerinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

6. Ogretmenlerin performanslarini, biirokratik islemlere

odaklanmalarinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.
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V124, Ogretmen ve yoneticilerde, "Brans" Degiskenine
Iliskin Sonuglar

Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Brans” degiskenine ait sorulara

verdigi cevaplara iligskin sonuglar verilmektedir.

Atelye ve Meslek dersleri Ogretmen ve yoneticileri Ogretmenlerin

performanslarini, yoneticilerin biitiin islerini makam odalarindan yiiriitmelerinin

etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

VI1.2.5. Ogretmen ve yoneticilerde, "En Son Bitirdiginiz
Egitim Kurumu" Degiskenine Iliskin Sonuclar

Bu béliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “En Son Bitirdiginiz Egitim Kurumu”

degiskenine ait sorulara verdigi cevaplara iliskin sonuglar verilmektedir.

Teknik Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler;

1.

Ogretmenlerin performanslarimi, ydneticilerin biitiin islerini makam

odasindan yiirlitmelerinin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

2. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin selamlagmamalarinin

(Gordiigiinde el sikip, hatir sormama) etkiledigini daha  fazla

distinmektedirler.

Egitim Fakiiltesi mezunu 6gretmen ve yoneticiler;

1.

Ogretmenlerin performanslarmi, yéneticilerin kendi yaptiklarinin
dogrulugunu kabul ettirmek istemelerinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin biirokratik islemlere

odaklanmalarinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu mezunu 6gretmen ve yoneticiler;

1.

Ogretmenlerin performanslarini, yéneticilerin ilgili sektorlerle isbirligi
kurmast ve gelistirmeye caligmalarinin etkiledigini daha  fazla
diistinmektedirler.

Ogretmenlerin performanslarmi, yéneticilerin kendilerinin basarilt
oldugunu gostermek istemelerinin  etkiledigini daha fazla

distinmektedirler.
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VIL.2.6. Ogretmen ve yoneticilerde, "Yasmiz" Degiskenine

Iliskin Sonuglar

Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Yasmiz” degiskenine ait sorulara
verdigi cevaplara iligkin sonuglar verilmektedir.

21-25 yas grubu O6gretmen ve yoneticiler; dgretmenlerin performanslarini,
yoneticilerin okulla ilgili kararlarin kendi goriisleri yoniinde olmasini istemelerinin
etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

31-35 yas grubu Ogretmen ve yoOneticiler; 6gretmenlerin performanslarini,
yoneticilerin  siirekli kendini hakli bulmalarimin etkiledigini daha fazla
diistinmektedirler.

36-40 yas grubu Ogretmen ve yoneticiler; 6gretmenlerin performanslarini,
yoneticilerin kendilerinin basarili oldugunu gostermek istemelerinin etkiledigini daha
fazla diistinmektedirler.

26-30 yas grubu 6gretmen ve yoneticiler;

1. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin dgretmenlere karsi sert
bir iislup kullanmalarinin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

2. Ogretmenlerin performanslarini, yéneticilerin okulun fiziki sartlarini
diizeltmek icin ¢aba sarf etmelerinin etkiledigini daha  fazla
diistinmektedirler.

3. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin siirekli giinliik islerle
ugrasarak uzun vadeli igler planlamamalarinin etkiledigini daha fazla
distinmektedirler.

4. Ogretmenlerin performanslarmi, yoneticilerin gerekli durumlarda

insiyatif kullanabilmelerinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

VI.2.7. Ogretmen ve yoneticilerde, "Mesleki Kideminiz"
Degiskenine Iliskin Sonuclar
Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Mesleki Kideminiz” degiskenine ait
sorulara verdigi cevaplara iligkin sonuglar verilmektedir.
1-5 y1l kideme sahip 6gretmen ve yoneticiler;
1. Ogretmenlerin performanslarini, ydneticilerin 6gretmenlerle olumlu

iletisim kurmalarinin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.
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2. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin ilgili sektédrlerle isbirligi
kurmalar1 ve gelistirmeye c¢alismalarinin etkiledigini daha fazla
diistinmektedirler.

6-10 y1l kideme sahip 6gretmen ve yoneticiler;

1. Ogretmenlerin performanslarmi, yoneticilerin kendi yaptiklarmin
dogrulugunu kabul ettirmek istemelerinin etkiledigini daha fazla
diistinmektedirler.

2. Ogretmenlerin performanslarini, yéneticilerin okulla ilgili kararlarin
kendi goriisii yoniinde olmasini istemelerinin etkiledigini daha fazla
diistinmektedirler.

3. Ogretmenlerin performanslarini, yoneticilerin 6gretmenlere karsi sert
bir iislup kullanmalarinin etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

4. Ogretmenlerin performanslarmi, ydneticilerin diger personel ile
ogretmenin kendisi hakkinda konusmalar yapmalariin etkiledigini
daha fazla diisiinmektedirler.

16-20 yil kideme sahip Ogretmen ve yoneticiler; 6gretmenlerin
performanslarini, yoneticilerin yapilan isleri ve basarilart takdir etmelerinin

etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.

V1.2.8. Ogretmen ve yoneticilerde, “Bulundugunuz
Okulda Caligsma Siireniz " Degiskenine Iliskin Sonuclar

Bu boliimde, 6gretmen ve yoneticilerin “Bulundugunuz Okulda Calisma
Siireniz” degiskenine ait sorulara verdigi cevaplara iliskin sonuglar verilmektedir.

Bulunduklari okulda 1-3 yildir ¢caligan 6gretmen ve yoneticiler; 6gretmenlerin
performanslarini, yoneticilerin 6gretmenlere karsi sert bir iislup kullanmalarinin
etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler.

Bulunduklari okulda 4-7 yildir ¢alisan 6gretmen ve yoneticiler; 6gretmenlerin
performanslarini, yoneticilerin diger personel ile Ogretmenin kendisi hakkinda

konusmalar yapmalariin etkiledigini daha fazla diistinmektedirler.
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VI.3.ENDUSTRiI MESLEK VE TEKNIK LIiSELERDE
GOREV YAPAN OGRETMEN VE YONETICILERIN
BAGIMLI SORULARA VERDIKLERI CEVAPLARIN
FREKANS, YUZDE, ORTALAMA VE STANDART
SAPMA DAGILIMLARINA ILISKiN SONUCLAR

Bu boéliimde, 6gretmen ve yoneticilerin bagimli sorulara verdikleri cevaplarin
frekans, yiizde, ortalama ve  standart sapma dagilimlarina iliskin sonuglar
verilmektedir.

1. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en ¢ok
yoneticilerin ¢aliganlarinin fikirlerine 6nem vermesi etkilemektedir

2. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en gok
yoneticilerin  0diil-ceza  sistemlerini adil olarak  kullanmasi
etkilemektedir.

3. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en ¢ok
yoneticilerin 6gretmenlerle olumlu iletisim kurmasi etkilemektedir.

4. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en az
yoneticilerin siirekli is konusmasi etkilemektedir..

5. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en az
yoneticilerin  kendisinin basarili oldugunu gdstermek istemesi
etkilemektedir.

6. Ogretmen ve yoneticilere gore, dgretmenlerin performanslarini en az

yoneticilerin biirokratik iglemlere odaklanmasi etkilemektedir.

V1.4. ALT PROBLEMLERE ILISKIN SONUCLAR

1. Yonetici ve Ogretmenlerin cinsiyet gruplari arasinda, yOnetici
davraniglarinin ~ 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.

2. Yonetici ve Ogretmenlerin medeni durum gruplar1 arasinda, yonetici
davraniglarinin - 6gretmen performansini etkileme diizeyine iliskin

goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.
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Yonetici  ve Ogretmenlerin  gbérev  gruplari arasinda, yOnetici
davranislarinin ~ 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.

Yonetici  ve Ogretmenlerin  brang gruplart  arasinda, yOnetici
davraniglarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iligskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.

Yonetici ve Ogretmenlerin en son bitirilen egitim kurumu gruplari
arasinda, yonetici davraniglarinin  6gretmen performansint etkileme
diizeyine iligkin goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.
Yonetici ve 0gretmenlerin yas gruplar1 arasinda, yonetici davranislarinin
Ogretmen performansini etkileme diizeyine iliskin goriisleri bakimindan
anlamli bir fark bulunmustur.

Yonetici  ve Ogretmenlerin  kidem gruplart arasinda, ydnetici
davranislarinin = 6gretmen performansini  etkileme diizeyine iliskin
goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.

Yonetici ve 6gretmenlerin bulunduklart okulda c¢aligma siireleri gruplari
arasinda, yonetici davraniglarinin 6gretmen performansint etkileme
diizeyine iligkin goriisleri bakimindan anlamli bir fark bulunmustur.
Yonetici davranislarinin 6gretmen performansini oldukca fazla etkiledigi

goriilmiistiir.
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BOLUM VII

ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen bulgulardan ve ulasilan sonuglardan

faydalanilarak, Endiistri Meslek Lisesi ve Teknik Liselerde gorev yapan

o0gretmenlerin performanslarini etkileyen yonetici davraniglarinin ortaya ¢ikarilmasi,

olumsuz davranislarin giderilerek olumlularin pekistirilmesi i¢in asagidaki onerilerde

bulunulmustur.

l.

Arastirma sonucunda da goriildiigli gibi yoneticilerin sergiledikleri
davraniglar ~ 6gretmenlerin  performanslarin1  olduk¢a fazla diizeyde
etkilemektedir.Y 6neticiler okulun etkililiginde anahtar bir role sahiplerdir.Bu
ylizden okul yoneticilerinin yetkin kisiler olarak yetistirilmeleri
gerekmektedir. Hizmet i¢i kurslar, seminerler ya da Egitim Yonetimi alaninda
yluksek lisans programlarindan yararlanilmalidir.

Aragtirma  sonucunda, yoneticilerin c¢alisanlarinin  fikirlerine  onem
vermelerinin  6gretmenlerin  performansim1  ¢ok fazla etkiledigi ortaya
cikmigtir. Yoneticiler 6zellikle calisanlarini ilgilendiren konularda onlarin
fikirlerine basvurmali ve bunlar1 dikkate almalidir.

Aragtirma sonucunda, yoneticilerin 6diil-ceza sistemini adil kullanimlarinin
Ogretmenlerin performansini ¢ok fazla etkiledigi ortaya ¢ikmistir.YOneticiler
odiil-ceza sistemini adil kullanmali ve adaletsizlik yapmamaya 06zen
gostermelidir.

Aragtirma  sonucunda, yoneticilerin = Ogretmenlerle olumlu iletisim
kurmalarinin  6gretmenlerin performansin1 ¢ok fazla etkiledigi ortaya
cikmugtir. Yoneticiler 6gretmenlerle tiim iletisim kanallarini agik tutmali ve
onlarla olumlu iletisimini gelistirmeye ¢alismalidir.

Aragtirma sonucunda, yoneticilerin siirekli is konusmalari, kendilerinin

basarili  olduklarin1  gdstermek istemeleri ve Dbiirokratik islemlere
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10.

odaklanmalarinin = 6gretmenlerin  performansini  biraz etkiledigi ortaya
cikmistir. Yoneticiler stirekli is konusmak, kendileri 6vmek ve biirokrasinin
gereklerini yerine getirmek yerine davranislari ile iyi bir 6rnek ve rehber
olmalidir. Okulun amagclarini gergeklestirmek icin 6gretmenleri giidiilemedir.
Arastirma sonucunda, yonetici davranislarindan bayan Ogretmenlerin
performanslarinin daha fazla diizeyde etkilendigi ortaya ¢ikmistir.Y 6neticiler
Ogretmenlerin  kigisel farkliliklarimi dikkate almali ve davranislarini
diizenlemelidir.

Arastirma  sonucunda, yoneticilerin  O0gretmenlere karst sert islup
kullanmasindan 1-3, diger personel ile Ogretmenler hakkinda konusmalar
yapmasindan ise 4-7 yildr aym okulda c¢alisgan Ogretmenlerin
performanslarinin daha fazla diizeyde etkilendigi ortaya ¢ikmistir. Yoneticiler
okulda yeni goéreve baglayan 6gretmenlere kendilerini iyi tanitmali, onlarin
giivenlerini kazanarak bu tiir olumsuzluklara imkan vermemelidir.

Aragtirma sonucunda, yonetici davraniglarindan 26-30 yas grubu ve 6-10 yil
arast mesleki kideme sahip Ogretmenlerin performanslarinin daha fazla
diizeyde etkilendigi ortaya ¢ikmistir. Yoneticilerin bu o6gretmen grubunun
performanslarini artiricit yonde davraniglarda bulunmasi gerekmektedir.
Atelye ve Meslek dersleri Ogretmen ve yoneticileri Ogretmenlerin
performanslarini, yoOneticilerin  biitiin  islerini makam odalarindan
yiriitmelerinin  etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler. Yoneticiler,
boliimleri sik sik ziyaret etmeli, atelye ve meslek dersleri 6gretmenleri ile
goriis aligverisinde bulunmalidir.

Yoneticiler, Ogretmenlerin  performanslarmi,  dgretmenlerin  kisisel
sorunlartyla ilgilenmelerinin, goérev dagilimlarinda kisisel c¢atismalara yol
agmamalarinin, merakli  bir kisilik yapisina  sahip  olmalarinin,
cevresindekilere sevgi ve saygi gostermelerinin,  kendilerinin basaril
oldugunu gostermek istemelerinin, biirokratik islemlere odaklanmalarinin
etkiledigini daha fazla diisiinmektedirler. Ogretmenler ise anketteki hic bir
soruda yoneticilerden daha fazla diizeyde etkilendiklerini belirtmemislerdir..

Ogretmenler, kendilerini ve icinde bulunduklari ortamin sartlarini tanimaya
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caligmali, bireysel performanslarinda nelerin etkili oldugu konusunda
yeterince bilgi ve tecriibe edinmelidirler..

11. Issizlik ve niteliksiz eleman sorunlarini asmak, iilkenin kalkinmasii
hizlandirmak i¢in Mesleki ve Teknik Egitim tesvik edilmeli ve gerekli

diizenlemeler bir an 6nce yapilmalidir.
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EK-1: ANKET FORMU

Degerli Meslektasim,

Bu anket, “Istanbul {lindeki Endiistri Meslek Liseleri ve Teknik Liselerde
Gorev Yapan Yonetici Davranislarmin Ogretmen Performansina Etkileri” konulu
yiiksek lisans tezime bilgi toplamak amaciyla hazirlanmistir. Anket ii¢ boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgileri igeren ¢oktan se¢meli sorular
bulunmaktadir. ikinci ve iigiincii béliimde ise 6gretmen performansini etkiledigi
varsayilan nedenler bulunmaktadir. Anketten elde edilen veriler toplu olarak
degerlendirilecek ve sadece arastirma amacina yonelik olarak kullanilacaktir. Ankete
adiniz1 yazmaniz gerekmemektedir. Size uygun segenegin karsisina liitfen ( X))
isareti koyunuz.Arastirmanin gegcerliligi icin liitfen tiim sorulari cevaplayiniz.

Ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir eder, meslek hayatinizda basarilar dilerim.

Danigman; Sadi OKSUZ
Prof. Dr. Semra UNAL Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM I
1.Cinsiyetiniz
() Erkek ( ) Kadin

2.Medeni durumunuz
() Evli ( ) Bekar

3. Goreviniz
( ) Ogretmen () Miidiir Yardimeisi () Miidiir

4. Bransiniz
( ) Kiiltiir dersleri () Atelye ve Meslek dersleri

5.En son bitirdiginiz egitim kurumu

( ) Teknik Egitim Fakiiltesi

( ) Egitim Fakiiltesi

( ) Fen-Edebiyat Fakiiltesi

( ) Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
( ) Mesleki Egitim Fakdiltesi

() Yiiksek Ogretmen Okulu

( ) Dil ve Tarih Cografya Fakiiltesi

() Ilahiyat

()DIger .o

6.Yasiniz

()21-25 ()26-30 ()31-35 () 36-40 ()41 ve st
7.Mesleki kideminiz

()1-5 ()6-10 ()11-15 () 16-20 ()21 veiisti
8.Bulundugunuz okuldaki ¢alisma siireniz

()1-3 ()4-7 ()8-11 ()12-15 ()16 ve st
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BOLUM II

Asadidaki yonetici davranislari 6gretmen performansini
ne 6lcide etkiler?

Hic etkilemez

Biraz etkiler

Oldukga fazla etkiler

Cok fazla etkiler

Karar verirken 6gretmenlerin goérislerini almasi.

Batidn islerini makam odasindan ylritmesi.

Yapilan isleri ve basarilari takdir etmesi.

Ogretmenlerle yalnizca gerektiginde iletisim kurmasi.

Okuldaki sorunlari cézme c¢abasi icinde olmasi.

Calisanlarinin fikirlerine 6nem vermesi.

Sirekli is konusmasi.

Kendisine zor ulasiimasi.

VIO IN|oo(Ln|Ah|WIN |+

Mesleki gelisimi destekleyici faaliyetler diizenlemesi.

[
o

Kendi yaptiklarinin dogrulugunu kabul ettirmek istemesi.

-y
[y

Okulla ilgili kararlara 6gretmenleri de katmasi.

[y
N

Kisisel sorunlarinizla ilgilenmesi.

(Y
w

Ogretmenlerle olumlu iletisim kurmasi.

'—l
o

Okuldaki anlagmazliklari gatismaya dénlismeden ¢dzmesi.

=
Ul

Personelini tanimasi ve onlarin kisiliklerine gére davranmasi.

[y
(0)}

Ogretmenlerinin alanlarina miidahale etmesi.

[
N

Ogretmenlerine esit mesafeli olmasi.

=
[¢¢)

Ders dagihimi, nobet vb. okul islerinde adil dagilim yapmasi.

[y
(o]

Ogrencilere karsi otoriter bir tutum sergilemesi.

N
o

Olumsuzluklara karsi anlayis géstermesi.

N
=

Okulla ilgili kararlarin kendi gérist yéninde olmasini istemesi.

N
N

Odiil-ceza sistemlerini adil olarak kullanmasi.

N
w

Ogretmenlere karsi sert bir Gislup kullanmasi.

N
N

Diger personel ile sizin hakkinizda konusmalar yapmasi.

N
6]

Okulun fiziki sartlarini dizeltmek igin gaba sarf etmesi.
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BOLUM III

Asadidaki yonetici davranislari 6gretmen performansini
ne 6lgide etkiler?

Hic etkilemez

Biraz etkiler

Oldukga fazla etkiler

Cok fazla etkiler

26

Siarekli ganlik islerle ugrasarak uzun vadeli isler planlamamasi.

27

Selamlasmamasi. (Gordiglnde el sikip, hatir sormama)

28

Karsit fikirlere karsi tahammil géstermemesi.

29

Ydnetim konusunda yeterli bilgi birikiminin olmamasi.

30

Yenilik énerilerine acik olmamasi.

31

Gorev dagihmlarinda kisisel catismalara yol agmamasi.

32

Ogretmen ve ddrencilerin basarilarini énemsememesi.

33

Ogretmenlere otoritesini hissettirmeye calismasi.

34

Ogretmenlerine deder ve 6énem vermesi.

35

Is disiplinin yetersiz olmasi.

36

Merakh bir kisilik yapisina sahip olmasi.

37

Iyi yada kéti rol modeli olusu.

38

Sirekli kendini hakli bulmasi.

39

Cevresindekilere sevgi ve saygl gostermesi.

40

Sosyal etkinliklere katilmi desteklemesi.

41

Ilgili sektoérlerle isbirligi kurmasi ve gelistirmeye calismasi.

42

Calisanlari ile acikga paylasilan ortak amacglar saptamasi.

43

Destekleyici liderlik yapmasi.

44

Risk alma girisimini gidilemesi ve ddullendirmesi.

45

Okulda birlik, dayanisma ve gliveni yansitan olumlu bir hava olusturmasi.

46

Kendisinin basaril oldugunu goéstermek istemesi.

47

Blrokratik islemlere odaklanmasi.

48

Gereksiz ayrintilarla zaman kaybetmesi.

49

Ogretmenlerin bireysel ve mesleki gelisimlerini desteklemesi.

50

Gerekli durumlarda insiyatif kullanabilmesi.

Bu konuda belirtmek istediginiz baska diisiinceleriniz varsa liitfen belirtiniz..
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EK-2: MESLEKI VE TEKNIK EGITIiM YONETMELIGI

Resmi Gazete :3.7.2002/24804
Tebligler Dergisi : AGUSTOS 2002/2539

Miidiir, gorev, yetki ve sorumluluklari;

Madde 253— Miidiir, milli egitimin temel ilkelerine bagl kalarak, milli egitimin
genel amaglari ile kurumun amaglarini gerceklestirmek tizere tiim kaynaklarin etkili
ve verimli kullanimindan, ekip ruhu anlayisi ile yonetiminden ve temsilinden birinci
derecede sorumlu egitim-6gretim lideridir. Miidiir; kurumu, bilinyesindeki kurul,
komisyon ve ekiplerle is birligi icinde yonetir.

Miidiir, gérevinde sevgi ve saygiya dayali, uyumlu, giiven verici, 6rnek tutum
ve davranis i¢cinde bulunur, mevzuatin kendisine verdigi yetkileri kullanir.

Muidiir;

a) Kurumdaki egitim-6gretim ve isleyis ile ilgili olarak:

1) Ogretim yil1 baglamadan dnce personelin is boliimiinii yapar ve yazili olarak
bildirir. Yetkili kurul, komisyon ve ekipleri olusturur. Ogretmenlerin de goriislerini
alarak okutacaklar1 dersler ile atdlye, laboratuvar ve isletmelere iliskin gorevlerin
dagilmmi yapar. Ogretim programlar1 ile egitim-6gretimle ilgili kaynaklarin
kurumda bulundurulmasini saglar.

2)Yillik ders planlarmin hazirlanmasi amaciyla ziimre Ogretmenler kurulu
toplantilarmin yapilmasini saglar. Ogretmenlerden sorumlu olduklar derslerle atdlye
ve laboratuvar etkinliklerini; boliim, atdlye, laboratuvar ve tesis seflerinden, liretim
ve hizmete yonelik yillik planlart ders yili baglamadan once alir, inceler, gerekli
degisiklikleri yaptirarak onaylar ve bir 6rnegini iade eder.

3) Kurumun derslik, laboratuvar, atolye, kiitliphane, makine, arag-gereci ile
diger tesisleri egitim-6gretime hazir bulundurur. Bunlarin  kurulmasimni,
gelistirilmesini, zenginlestirilmesini ve olanaklar dlciisiinde diger 6gretim kurumlari
ile cevrenin de yararlanmasini saglar.

4) Kurumda egitim-6gretim hizmetlerinden yararlanacak 6grenci/kursiyerlerin

stirekli egitimlerini yiiriitmek i¢cin milll egitim miidiirligi ve ilgili kuruluslar ile is
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birligi yaparak il siirlar igindeki biitlin kurum ve isletmelerden yararlanilmasi,
gerekli durumlarda bagis ve bina kiralanmasi ile ilgili islemleri ytiriitiir.

5) Egitim-6gretim calismalarin etkili, verimli duruma getirmek ve gelistirmek,
sorunlara ¢oziim lretmek i¢in Ogretmenler kurulunu, boliim, atdlye, tesis ve
laboratuvar seflerini sinif, ziimre, egitici kol ve sinif rehber 6gretmenlerini toplantiya
cagirir, ziimre 6gretmenleri arasinda es giidiimii saglamak amaciyla ziimre baskanlari
ile toplantilar yapar. Bu kurullarin kararlarini onayladiktan sonra uygulamaya koyar
ve gerektiginde list makama bildirir.

6) Egitim-6gretimin amacina uygunlugunu belirlemek iizere dersleri izler.

7) Kurumun amaglarmin gerceklestirilmesi icin atdlye, derslik, laboratuvar,
islik ve tesislerin birer iiretim ortami durumuna getirilmesini; ¢evredeki is yeri,
miize, turistik tesis ve benzeri kuruluslarla is birligine gidilerek insan giicii
gereksinimi ile alan/dallara alinacak Ogrenci sayilarinin belirlenmesini; atolye,
laboratuvar, uygulamali ders ve staj c¢alismalariin buralarda yapilabilme
olanaklarmmin arastirilmasini, mesleklerinde basarili olanlarin ders, seminer ve
konferans gibi etkinliklerle egitime katkida bulunmalarini saglar.

8) Programlarin uygulanmasinda ve gelistirilmesinde ilgililerin goriislerini de
alarak kurum gelisim yonetim ekibi ¢alismalarinin planlamasin1 ve yiirlitiilmesini
saglar. Gerekli durumlarda bu konularda {ist makama oneride bulunur.

9) Kurumun diizen ve disipliniyle ilgili her tiirlii 6nlemi alir, alinan kararlar1
zamaninda ve etkili bir sekilde uygular, 6grenci/kursiyerlere istenilen davraniglarin
kazandirilmasini saglar.

10) Mevzuatina uygun olarak aday 6gretmenlerin yetistirilmelerini saglar.

11) Personelin sicille ilgili is ve islemlerini mevzuatina gore yiiriitiir.

12) Ogrenci 6diil ve disiplin islerini mevzuatina gore yiiriitiir.

13) Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin mevzuatina uygun olarak
yiiriitiilmesini saglar.

14) Ozel egitim gerektiren dgrenci/kursiyerlerin yetistirilmesi ve kaynastirma
egitimiyle ilgili gerekli 6onlemleri alir.

15) Ders yili iginde 6grencilere, velilerin bagvurulari iizerine bes giine kadar

izin verebilir.
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16) Haftalik ders programi ile giinlik c¢alisma ve nobet c¢izelgelerinin
diizenlenmesini saglar, onaylar ve uygulamaya koyar.

17) Smavlarin mevzuatina gore yapilmasini, degerlendirilmesini ve
sonuglarinin duyurulmasini saglar.

18) Agikogretim Lisesi mesleki agik 0gretim uygulamasina katilan 6grencilere
ylz ylize egitim verilmesi ve yetiskinlere yonelik egitim programlarinin
diizenlenmesi i¢in gerekli onlemleri alir.

19) Diploma, tasdikname, O0grenim belgesi, sozlesme ve benzeri belgeleri
onaylar.

20) Mezunlar izleme ve ise yerlestirme biriminin etkinliklerini koordine eder,
sorunlarinin ¢oziimiinde rehberlikte bulunur. Kurumun yillara gére mesleki ve
akademik basarisini tespit ederek sonuglarindan yararlanir.

21) Gorevini geregi gibi yapmayan personeli uyarir, bu davranisin siirdiiriilmesi
durumunda yetkisini kullanir. Yetkisi disindaki durumlart ilgili makama bildirir.
Gorevini iistiin basari ile yiiriitenlerin ddiillendirilmelerini dnerir.

22) Oziirleri nedeniyle gorevine gelemeyen yonetici, ogretmen ve diger
calisanlarin yerine personel gorevlendirilmesi igin gerekli dnlemleri alir.

23) lIzinli veya gorevli olarak kurumdan ayrilirken miidiir basyardimcisini,
bulunmadigi takdirde bir miidiir yardimcisini, miidiir yardimcisinin da bulunmamasi
durumunda bir atdlye, laboratuvar veya meslek dersleri dgretmenini miidiir vekili
olarak Onerir.

24) Yonetmelik, yonerge, genelge ve benzerlerini ilgililere imza karsiliginda
duyurur. Mevzuatin uygulanmasi ile ilgili 6nlemleri alir.

25) Biitce Onerilerini gerekgeli olarak hazirlar ve ilgili makama sunar.

26) Kurumun gereksinimlerini belirler, biitce olanaklarina gore satin alma,
bagis ve benzeri yollarla karsilanmasi i¢in gerekli islemleri yaptirir. Egitim arag-
gereci ve donatim gereksinimlerini zamaninda ilgili birime bildirir.

27) Kurumda yapilan her tiirlii iiretime iliskin is ve islemleri mevzuatina gore
ylriitir. Bu gorevi yliriitebilecek yeterlikte gordiigii atolye ve meslek dersleri
Ogretmenleri arasindan atanmis bir miidiir yardimcisimi teknik miidiir yardimcisi

olarak gorevlendirilmek {izere ilgili birime Onerir.
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28) Kurumun bina, tesis, laboratuar, atdlye ve benzeri boliimleri ile arag-
gerecinin diger kurum ve kuruluslarla birlikte kullanilmasi durumunda, miilki amirin
onayini da alarak ilgili kurumla bir protokol imzalar ve bir 6rnegini iist makamlara
gonderir.

29) Bir miidiir yardimcisi sorumlulugunda 6grenci igleri biirosu kurar.

30) Gorev tanimindaki diger gorevleri de yapar.

b) Isletmelerde mesleki egitim ile ilgili olarak:

1) Isletmede mesleki egitim géren &grencilere, yasina uygun asgari iicretin
yilizde otuzundan az olmamak iizere ddenecek ticret, licret artis1 ve diger olanaklar
konusunda 6grenci velisi ile birlikte isletmelerle egitim sdzlesmesini imzalar.

2) Gerektiginde il mesleki egitim kurulu ¢aligmalarina katilir, egitim sirasinda
belirledigi hususlarla ilgili olarak kurula bilgi verir.

3) Egitimi yapilacak meslek alan/dallariyla ilgili 6gretim programlarinin ve
ogrencilerin isletmede yaptiklar1 etkinliklerle ilgili formlarin ders yili basinda
isletmelere verilmesini saglar.

4) Isletmelerdeki mesleki egitimin usta Ogretici/egitici personel tarafindan
yapilmasini saglar.

5) Isletmelerdeki mesleki egitimin ilgili meslek alan/dali 6gretim programlarina
uygun olarak yapilmasini saglar.

6) Ogrencilerin iicretli ve iicretsiz mazeret izinleri ile devam-devamsizlik
durumlarinin izlenmesini ve kayitlarinin tutulmasini saglar.

7) Isletmelerde mesleki egitim goren &grencilerin sigortalilikla ilgili is ve
islemlerini yiiriitiir.

8) Isletmelere beceri egitimi icin gonderilecek &grencilerin  se¢iminin
yapilmasini saglar ve isletmeye bildirir.

9) Ustalik belgesi bulunan ve isletmelerde 6grenci/cirak/kalfalarin mesleki
egitiminden sorumlu usta Ogretici/egitici personelin yetistirilmesi i¢in is pedagojisi
kurslar1 agar, basarili olanlara usta 6gretici belgesi verir, bununla ilgili kayitlari tutar.

10) Isletmelerde mesleki egitimin, Ogretim programina uygun olarak
ylriitiilmesi ve kurum-igletme arasinda siirekli is birligini saglamak amaciyla bir
koordinator miidiir yardimeisi ile ilgili bélimdeki 6gretmen, 68renci, isletme sayisi

ve isletmelerin kuruma uzakliklari dikkate alinarak atdlye ve meslek dersleri
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ogretmenlerinden kurumda gorev verilmek kaydiyla yeterli sayida koordinator
O0gretmen gorevlendirir, onlara rehberlik eder ve denetler. Yonetici ve 0gretmenlere,
“Isletmelerde Meslek Egitimi” adiyla verilecek ek ders gorevi ile ilgili progranm
hazirlar ve il/ilge milli egitim miidiirliigiine onaylatir.

11) Isletmelerde gérevli usta dgretici/egitici personelin hizmet i¢i egitiminde,
kurumun personel ve diger olanaklariyla yardimci olur.

12) isletmelerde yapilan mesleki egitimde amaclanan hedeflere ulasilmasi igin
isletme yetkilileri ile is birligi yaparak egitimle ilgili gerekli 6nlemleri alir.

13) Isletme yetkilileriyle yapilan toplantilara baskanlik yapar.

Miidiir basyardimcisi, gorev, yetki ve sorumluluklari ;

Madde 254-Miidiir basyardimcisi, egitim-6gretim, yonetim, rehberlik ve
denetim islerinin planl, diizenli ve amaglara uygun olarak yliriitiilmesinden miidiire
karst sorumludur. Miidiiriin bulunmadig1 zamanlarda miidiire vekalet eder. Miidiir
basyardimcist bulunmadigi durumlarda bu gorevi miidiir yardimcilarindan birisi
yiiriitiir.

Midiir basyardimeist kurumun isleyisi ile ilgili olarak:

a) Midirle birlikte Ogretmenler kurulu toplantilarinin giindemini hazirlar,
kurulun sekreterya is ve islemlerini secilen oOgretmenlerle birlikte yiiriitir.
Tutanaklarin diizenlenmesi, dosyalanmast ve kararlarin uygulanmasinda miidiire
yardimci olur.

b) Zimre toplantilarini, simif rehber oOgretmenligi etkinliklerini, egitici
calismalar1 ve benzerlerini organize eder, alinan kararlari miidiiriin onayina sunar.

c) Aile birligi, koruma dernegi, vakiflar ve kurumla ilgili yapilan diger
toplantilara katilir, bunlarla ilgili miidiiriin verecegi gorevleri yapar.

d) Disiplin kuruluna baskanlik eder, 6diil ve disiplinle ilgili is ve islemleri
mevzuatina uygun olarak yuriitiir.

e) Toren, yarigma, gezi, inceleme ve benzeri etkinliklerde miidiiriin verecegi
gorevleri yapar.

f) Acgikogretim Lisesi mesleki agik 6gretim uygulamasina katilan 6grencilere
yiiz yiize egitim verilmesi ve yetiskinlere yonelik egitim programlarinin uygulanmasi

ile ilgili is ve iglemleri yiiriitiir.
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g) Kayit-kabul, nakil ve ge¢is islemlerinin yapilmasini, 6grenci kiitiik defteri ve
Ogrenci dosyalarinin tutulmasini, bunlarla ilgili is ve islemlerin yiiriitiilmesini izler.

h) Miidiir yardimcilarinin 6grenci devam-devamsizliklari ile ilgili ¢alismalarini
izler. Devamsizlik yapan Ogrencilerin velileri ile iletisim saglar ve gerektiginde
rehber 6gretmenle is birligi yapar.

1) Velilerin yazili bagvurular iizerine 6grencilere 6nemli nedenlerle ii¢ giine
kadar izin verir ve sonugtan miidiirii bilgilendirir.

i) Ogrencilerin muayene, tedavi, kontrol, bakim ve saglik raporlartyla ilgili
islemlerinin yiiriitiilmesini saglar.

j) Ogrencilerin askerlik islemlerinin zamaninda yapilmasini, erteleme hakkini
kaybedenlerin bagli bulunduklar askerlik subesine bildirilmesini saglar.

k) Ogretmenlerden not cizelgelerini alir, inceler ve miidiiriin onayina sunar.
Notlarin smif gegme defterine ve karnelere islenmesini saglar. Gerektiginde karne,
tasdikname ve diger 6grenim belgelerini miidiir adina onaylar.

1) Karne, 6grenim belgesi, tasdikname, diploma ve benzerlerini inceler ve
miidiiriin onayina sunar.

m)Kurumda diizenlenen kurs ve siavlarla ilgili islerin yiiriitiilmesini saglar.

n) Derslerin 6gretmenlere dagitimi ile ilgili ¢izelgelerin hazirlanmasini saglar.

0) Miidiir yardimcilarinin gorevlerini uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesini
koordine eder, aksayan konularda 6nlem alir ve durumu miidiire bildirir.

0) Nobet cizelgelerini hazirlar, miidiire onaylatir ve miidiir yardimcilarinin
nobet gorevlerini kontrol eder.

p) Ogretmen ve diger personelin gorevlerine devamlarini yakindan izler ve
calismalar1 hakkinda miidiire bilgi verir.

r) Memurlarin, i¢ hizmetler sefi bulunmamasi durumunda da diger personelin is
boliimiinii diizenler, miidiiriin onayma sunar ve yiiriitiilmesini saglar. Odiil veya
cezay1 gerektiren durumlar1 miidiire bildirir.

s) Aylik, iicret ve sosyal yardimlarla ilgili is ve islemleri yapar veya
yapilmasini saglar.

s) Miidiiriin ita amirligi gorevini yapmasit durumunda, gorevlendirildiginde

tahakkuk memurlugu goérevini yapar.
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t) Doner sermaye isletmesince calistirilanlarin disindaki personelin goreve
baslama, gorevden ayrilma, izin ve hastalik durumlarini miidiire bildirir. Bunlarla
ilgili is ve iglemleri yapar.

u) Muayene ve kabul komisyonu ile sayim komisyonuna bagkanlik eder, bu
konulardaki islemleri mevzuatina gore yiirttiir.

i) “Milli Egitim Bakanlig1 Koruyucu Giivenlik Ozel Talimati”nin gerektirdigi
is ve islemleri yapar.

v) Yazisma, evrak kayit ve havale islemlerinin kurallarina uygun olarak
yiriitiilmesini, istatistik ve diger cetvellerin hazirlanmasini, gerekli defter, dosya ve
cizelgelerin tutulmasmi saglar, bilgisayar teknolojisinden ve cagdas iletisim
araclarindan da yararlanir.

y) Her tiirli tebligat islemini mevzuatina uygun olarak gerceklestirir, adli ve
idari yargi ile ilgili iglemleri yiiriitiir.

Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen
gorevleri de yapar.

Miidiir yardimcisi, gorev yetki ve sorumluluklari;

Madde 255- Miidiir yardimeisi, yonetimde miidiir ve miidiir bagyardimcisinin
en yakin yardimcisidir. Yonetim, egitim-O0gretim ve iretim islerinin amacglarina
uygun olarak yiiriitiilmesinden sorumludur.

Miidiir yardimeist kurumun isleyisi ile ilgili olarak:

a) Yerel nitelikli 6gretim programlarinin gelistirilmesine iliskin ¢alismalari

b) Toplant, toren, gezi, inceleme ve benzeri etkinliklere iligkin isleri yapar.

c¢) Kurumun bina, tesis ve arag-gerecinin diizeni, temizligi, bakimi ile
kullanilabilir durumda bulundurulmasi ve korunmasini saglar.

d) Ogrenci/kursiyerlerle ilgili defter, dosya ve belgeleri diizenler.

e) Karne, 6grenim belgesi, tasdikname, diploma, sertifika ve diger belgeleri
miidiirle birlikte imzalar.

f) Kurumda kurs, seminer, kamp ve benzeri etkinliklerin diizenlenip
ylriitiilmesinde miidiiriin verecegi gorevleri yiiriitiir. Bu etkinliklerin ¢alisma saatleri

disinda ve hafta sonlarinda yapilmasi durumunda idari nébet gorevi yapar.
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g) Acikogretim Lisesi mesleki agik dgretim uygulamasina katilan 6grencilere
ylz ylize egitim verilmesi ve yaygin mesleki ve teknik egitim programlarinin
uygulanmasi ile ilgili is ve islemleri yiiriitiir.

h) Yaygin mesleki ve teknik egitimde alan arastirmasi ¢aligmalarini yiiriitiir,
diizenlenecek kurslarn yillik ¢alisma plamm hazirlar. Ogretmen ve/veya usta
Ogretici gorevlendirilmesi, egitim arag-gere¢ ve donatima yonelik oneride bulunur.
Miidiiriin onay1 ile kurslarin periyodik denetimini yaparak hazirladigi raporu en geg
bir hafta i¢inde miidiire verir.

1) Gorev alantyla ilgili kurul, komisyon ve ekiplere baskanlik eder. Yaygin
mesleki ve teknik egitimde planlama kurulu sekreterya hizmetlerini yiirtitiir.

1) Cizelgeye gore nodbet tutar, ndbetci Ogretmenleri izler, ndbet raporlarini
inceler ve miidiir bagyardimcisina iletir.

j) Gorevlendirildiginde satin alma islerini yiirtitiir.

k) Ayniyat, demirbas ve hesap islerinin yiiriitiilmesini saglar. Hesap islerini
ylirliten memur veya i¢ hizmetler sefi olmamasi durumunda bunlarin gorevlerini
tistlenir.

1) Isletmelerde mesleki egitim uygulamasi yapilan kurumlarda miidiir
tarafindan verilen koordinatorliikk gorevini yiiriitiir.

m) Gorevlendirildiginde pansiyon hizmetlerini mevzuatina gore yliriitiir.

Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen
gorevleri de yapar.

Teknik miidiir yardimcisi, gorev, yetki ve sorumluluklari;

Madde 256- Doner sermayeli kurumlarda, atdlye ve meslek dersleri
Ogretmenleri arasindan atanmis ticari ve mali konulara yatkin bir miidiir yardimcisi,
mevzuatina gore teknik midiir yardimcist olarak gorevlendirilir. Teknik miidiir
yardimcisi, miidiir ve sayman ile birlikte doner sermaye isletmesi caligmalarinin
tiimiinden sorumludur.

Teknik miidiir yardimeisi:

“a) Doner sermaye caligsmalarinin piyasa sartlarina gore yiiritiilebilmesi, is
takibi, malzeme alimi, is teslimi, siparis alinmasi gibi konularda piyasay1 gilinii
giiniine izler.

b) Doner sermaye isletmesinin tahakkuk memurlugu gorevini yliriitiir.
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c) Doner sermaye isletmesinin nakit, stok ve duran varlik islemleri ile
muhasebe is ve islemlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun, zamaninda ve diizenli
olarak yiiriitiilmesini saglar.

d) Ucretleri doner sermaye isletmesince karsilanan personelin her tiirlii is ve
islemlerini izler ve miidiire bilgi verir.

e) Boliim seflerince diizenlenen puantajlari inceler, imzalar ve onaya sunar.

f) Miidiiriin izin, rapor ve gorevlendirilme gibi nedenlerle goérevde bulunmadigi
zamanlarda doner sermaye ita amirligi gorevini yiiriitiir. Goreve dondiiglinde yaptigi
islerle ilgili miidiire bilgi verir.

g) Doner sermayeden veya gerektiginde genel biitge ddeneklerinden yapilan
satin alma islerinde Satin Alma Komisyonu'na baskanlik eder.

h) Doner sermaye isletmesinin verimli caligmasini saglamak amaciyla yonetime
onerilerde bulunur.

1) Ambarin kontrol ve denetimini yapar.

1) Doner sermaye ¢alismalarinda teknik sartnameye uygun iiretim yapilmasini
saglar.

j) Doner sermaye makine, arag-gerecinin bakim ve onariminin yapilmasini,
sirekli kullanima hazir durumda bulundurulmasini saglar, varsa sorunlarin
giderilmesi i¢in Onlem alir.

k) Kurumun bakim, onarim ve donatim gereksinimlerini belirleyerek miidiirii
bilgilendirir.

Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen

gorevleri de yapar.”
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