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ONSOZ

Egitime ¢ok farkli bir pencereden bakmami saglayan ve hem kisisel hem de mesleki
katkilarin1 saymakla bitiremeyecegim yiiksek lisans egitimimin en somut ¢iktisi olan
tezimde, siiphesiz bir¢ok kisinin oldukea biiyiik emegi var. Onlara burada tesekkiir

etmeyi bir borg biliyorum.

Bilgi birikimini cogskuyla paylagsmanin yani1 sira hos sohbetini, giileryiiziinii ve anlayisini
esirgemeyen, hizli ve yonlendirici geribildirim veren, her zaman yiireklendiren, bilimsel
yaklasimini kendime 6rnek aldigim ve siirecteki en biiyiik sansim olarak nitelendirdigim

degerli damigmanim Prof. Dr. Nilay BUMEN e tesekkiir ederim.

Ingilizce Konusma Kaygis1 Olgegi’nin dogrulayici faktdr analizinin yapilmasi

asamasinda higbir yardimi esirgemeyen Yrd. Dog. Dr. Oner USLU’ya tesekkiir ederim.

Eylem arastirmama katilmaya géniillii olan ve ¢alismayi tamamlayarak Ingilizce
konusma kaygisina yonelik bir ¢dziim liretme konusunda anlamli bir sonuca varmami

saglayan 0grencilerime tesekkiir ederim.

Giileryiizle ve anlayisla destek veren biitiin aileme ve 6zellikle ders agsamasinda
hayatimi ne kadar kolaylastirdiklarini kelimelerle ifade etmekte zorlandigim canim

annem Melek CETIN’e ve biricik kayinvalidem Hatiyce ALKAN’a tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans yapmam i¢in beni hep cesaretlendiren, hem ders hem de tez asamasinda
sonsuz sabir gosteren ve hicbir konuda yardimini esirgemeyen, hayata kars1 durusunu,
akademik donanimini ve 6grenme-0gretme hevesini kendime 6rnek aldigim degerli
esim Eren ALKAN’a ve ¢ekirdek ailemin en kiymetlisi, yliksek lisans egitimime ilk
once karnimda, sonrasinda kucagimda, ama hep aklimin bir kdsesinde eslik eden
cocugum Mahir ALKAN’a tesekkiir ederim. Ondan ¢aldigim vakitlerin telafisinin
olamayacagini bilsem ve bu i¢imi burksa da, okuma ve 6grenme azmimin ona 6rnek

olmasini diliyorum ve tezimi Mabhir’e ithaf ediyorum.



BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde problem durumu, arastirmanin amaci ve dnemi, arastirma sorusu, alt

sorular, sinirliliklar, tanimlar ve kisaltmalar sunulmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Kiiresellesmenin diinya vatandasi olabilmenin zeminini hazirladig giintimiizde, sinirlar
Otesine goz kirpmak isteyen bir bireyin ihtiya¢ duyacagi en 6nemli unsur, kendi dilinin
otesinde bagka bir dil ya da diller 6grenmesidir. Ciinkii yabanci dil 6grenmek sadece
tilkelerin sinirlarini ortadan kaldirmaz, ayn1 zamanda bireyi “[...] zenginlestirir, onun
biligsel gelisimine katki saglar, soyut ve yaratici diisiinmeyi destekler, diger alanlarda
akademik ilerlemeye katki saglar, kiiltiirel farkindalig1 gelistirir ve kariyer firsatlarina
on ayak olur.” (National EducationAssociation [NEA] Research, 2007, s. 1). Yabanci
bir dil 6grenmeye karar veren ya da 6grenmek zorunda kalan bir bireyin de bu baglamda
Ingilizceyi segmesi oldukga olasidir ¢iinkii kiiresellesme Ingilizcenin uluslararasi
iletisimde lingua franca, diger bir deyisle ortak dil olarak hizmet etmesine zemin
hazirlamistir (Knapp ve Seidlhofer, 2009). Bu nedenle Tiirkiye’deki egitim
kurumlarinda yabanci dil olarak agirlikli bir bicimde Ingilizce 6gretilmesi sasirtici
degildir.

Giiniimiiz Tiirkiyesi’nde Ingilizce 6gretimi devlet okullarinda ilkokul ikinci
sinifta baglamaktadir. Yiiksekdgretim kurumlariin kayda deger bir kisminda da gerek
hazirlik okullarinda (yabanci diller yiiksekokullarinda), —baz1 béliimler i¢in zorunlu,
baz1 béliimler igin ise istege bagl olarak- Ingilizce egitimi verilmekte; gerekse de lisans
ve lisansiistii diizeylerde Ingilizce yazilmis kaynaklar kullanilan, bu dilde islenen ve
sinanan dersler bulunmaktadir. Bu ytizdendir ki yliksekdgretim hazirlik okullarinda
verilen egitim, ilkokul yillarindan itibaren Ingilizce dersi alan fakat farkli nedenlerle bu
dilde yeterlik saglayamayan grencilerin, Ingilizcenin hem giinliik hem de akademik
kullanimin1 yogun bir siiregte 6grenebilmelerini saglayacak dnemli bir unsurdur. Dahasi
bu egitim, 6grencilerin hem 6grenim hayatlarini kolaylastiracak hem de geleceklerini

sekillendirirken yapacaklar1 secimleri derinden etkileyebilecek bir koprii vazifesi



gdrmektedir. Universitelerin en dnemli gérevlerinden biri bireyleri hayata hazirlamak;
yani onlarin daha sonraki egitim ve/veya is hayatlarina temel olusturmak oldugu i¢in
hazirlik okullarinda verilen Ingilizce egitimi ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir (Gémleksiz
ve Ozkaya, 2012). Bu denli biiyiik bir sorumluluk tasiyan hazirlik okullarmin ise
yapmast gereken, 6grenim goren bireyleri hedef yabanci dilin dort nemli ve birbiriyle
ilintili becerisiyle donatmak olacaktir. Ciinkii “yabanci dil 6gretiminin amaci, dgrenciye
aldig1 yabanci dilin temel kurallarin1 68retmeyi, yabanci dil kelime haznelerini
gelistirmeyi, yabanci dilde okudugunu ve duydugunu anlayabilmeyi ve kendisini sozlii
veya yazili olarak ifade edebilmeyi ...” saglamaktir (Yiiksekogretim Kurulu [YOK],
2008, Madde 5).

Bilindigi iizere dinleme, konusma, okuma ve yazma ana bagsliklar1 altinda
incelenebilecek dort temel dil becerisi vardir ve saglikli bir iletisim kurmanin yolu bu
becerileri kullanmaktan gegmektedir. Dinleme ve okuma alict beceriler olarak
adlandirilirken, konusma ve yazma iiretici beceriler olarak adlandirilmaktadir. O halde
iletisime aktif olarak ge¢cmek icin bireylerin konusmalar1 ya da yazmalar1 gerektigi
sOylenebilir. Fakat burada g6z ard1 edilmemesi gereken en 6nemli nokta bireylerin
anlamli bir bicimde iletisim kurabilmeleri i¢in bu becerileri tek tek degil, birbirleriyle
ilintili olarak kullanmalaridir (Hinkel, 2006). Rankin’in (1930) arastirmas1 insanlarin bir
giiniin %45’1ni dinleyerek, %30’unu konusarak, %16’si1 okuyarak ve %9’unu yazarak
gecirdiklerini ortaya ¢ikarmistir. Gilman ve Moody’nin (1984) arastirmasinda da
yetigkinlerin iletisim kurduklar1 zamanin %40-50’sinde dinledikleri, %25-30’unda
konustuklari, %11-16’sinda okuduklar ve yaklasik %9’unda yazdiklar1 saptanmigtir
(Akt. Vandergrift, 1999, s. 169). Konusma becerileri ise kosulmadigi zaman dinleme
becerilerinin aktif olarak kullanilamayacagi g6z oniinde bulunduruldugunda, konugsma
becerilerinin iletisim kurmadaki 6nemi daha net anlasilabilmektedir. Ciinkii ““[...]
konusma becerisi; bire bir, yiiz yiize iletisime girmede kullanilan bir beceri olmasindan,
giinliik hayatta kullanilmasindan ve bir dili 6grenmenin sonucunda uygulamaya
yansitmanin 6nemli bir gdstergesi olmasindan dolay1 biiyiik 6nem arz eden bir
beceri”dir (Gémleksiz ve Ozkaya, 2012, s. 498). Ayrica “6grenciler siklikla en énemli
ogrenme amaglarinin hedef dili konugmak™ oldugunu belirtmektedir (\VVolle, 2005, s.

146). Bu nedenle bireylerin kendilerini sozel olarak ifade etmelerini saglayacak



konusma becerilerinin 6neminin altin1 ¢izmek ve bu becerinin 6gretiminde hazirlik
okullarinin iizerine diisen gorevi vurgulamak yerinde olacaktir.

Tiirkiye’de liniversite basamaginda 6grenim gérmeye baslayana dek senelerce
Ingilizce egitimi alan, Ingilizceyi anlayabildigini fakat konusamadigini sdyleyen
ogrencilere siklikla rastlanmaktadir. Bu bireylerin ingilizce konusmay1 bir beceri haline
getirmeleri i¢in onlara akademik anlamda en yogun 6grenme firsatini sunan yer hazirlik
okullaridir. Fakat Tiirkiye’de Ingilizce 6gretiminde/dgreniminde sorunlar yasandig da
bilinen bir gergektir (Isik, 2008). Ozellikle konusma becerilerinin 6gretiminde bilissel
sorunlarin yaninda bir¢ok duyussal sorunla da karsilasilmaktadir. Bunlar motivasyon,
kaygi, ket vurma, 6z-sayg1 gibi bireysel; empati, etkilesim gibi 6grenenlerin
ogretmenlerle ve diger 6grencilerle aralarinda gergeklesen iliskisel faktorler
olabilmektedir (Minghe ve Yuan, 2013). Minghe ve Yuan (2013), 6grenme siirecini
zorlagtiran biiyiik olasilikla en biiyiik duyussal faktoriin kaygi olarak kabul edildigini ve
“en kaygi uyandiran dil etkinliginin baskalar1 6niinde konugmak” oldugunu
belirtmislerdir (s. 59). Xiugin (2006) de konusma kaygisinin nedenlerini ingilizcede cok
yeterli olmama, hata yapmaktan korkma ve alay edilme, sinifin kalabalik olmasi, risk
almaya isteksizlik, belirsizlige kars1 pek toleransli davranmama ve rekabet olarak
belirlemistir. Bu baglamda, sinif ortaminda karsilasilan ve konusma becerilerinin
gelistirilmesine 6nemli 6l¢iide ket vuran bu sorunlari en aza indirgemek ve dgrencilerin
konusma kaygisini azaltmak i¢in alanyazin tarandiginda, es zamansiz ¢evrimici
ogrenme (asynchronous online learning) yabanci dil konusma kaygisini giderebilecek
ve boylece konugma becerilerinin gelistirilmesine firsat taniyacak etkili bir yol olarak
one ¢ikmaktadir.

Es zamansiz ¢evrimi¢i 6grenmenin ne oldugunu anlayabilmek igin ilk olarak
onun semsiye terimi olan uzaktan egitimden bahsetmek gerekir. Uzaktan egitim, “egitim
almak i¢in belirli bir yere gitme ihtiyacini ortadan kaldiran, 6gretmen ve 6grenci
arasindaki teknolojik ayrim” olarak tanimlanir (Keegan, 1995; Valentine, 2002, akt.
Negash, 2008, s. xviii). Bu ayrim, hem belirli bir yer ve zaman gerektirmeyen “es
zamansiz 6grenme” hem de belirli bir yer gerektirmezken belirli bir zamanda
gerceklesmeyi zorunlu kilan “es zamanli 6grenme” tanimlarini da kapsar (Negash,

2008). Es zamansiz 6grenme, materyale herhangi bir yer ve zamanda erisim sagladigi



icin esnek, ayn1 zaman dilimi igerisinde ger¢eklesmedigi i¢in katilimeilarin kendilerini
rahat hissedene kadar katkida bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirdigindan
yansitmaya firsat veren ve sinifta utanga¢ olmaya ve sessiz kalmaya egilim gosteren
ogrencilerin daha demokratik bir ortamda fikirlerini belirtmelerine zemin hazirlayan bir
ogrenme bigimidir (Kung-Ming ve Khoon-Seng, 2009).

Bu ¢alisma 6zelinde bakildigi zaman da bu 6grenme bigiminin avantajlari 6ne
cikmaktadir. Konusma becerilerinin gelistirilmesi i¢in es zamansiz ¢evrimici yollarin
kullanimi ¢ok yonlii iletisime imkan tanidigi, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
ogrencilere diisiinerek cevap vermeyi sagladigi, konusma ve dinleme becerilerini
pekistirdigi, gruptaki diger bireylerin sesleri duyuldugundan onlarla daha kisisel bir
iletisim kurarak sosyallesme ihtiyacini karsiladigi, nispeten kolay oldugu, fikir sunmayi
ve digerlerine cevap vermeyi daha dogal kildig1 ve kolaylastirdig, iletilen mesaja duygu
katarak iletisimi daha saglikli hale getirdigi ve yanlig anlasilma riskini azalttigi i¢in
ogrenci katilimini tesvik etmektedir (Hew ve Cheung, 2012). Bu unsurlarin 6grencilerin
konusma kaygisinin giderilmesinde 6nemli rol oynayacagi diisiiniilmektedir ¢iinkii “es
zamansiz bilgisayar ortamli iletisim daha az tehdit eder, 6grencilerin kendi hizlarinda
Ogrenmelerini saglar, 6z-yansitmaya olanak verir ve fazladan geribildirim firsat1 sunar”
(Gleason ve Suvorov, 2011, s. 1-2).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bu ¢alisma, es zamansiz ¢evrimigi
Ingilizce konusma grubunun, 6grencilerin Ingilizce konusma kaygismin giderilmesinde
ve konugma performanslarinin artirilmasinda bir ¢6ziim yolu olarak 6ne siiriilmesini

temele almaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bir dili bilmek, siklikla onu konusmakla 6zdeslestirilir. “Arkadaslarla, meslektaslarla,
ziyaretgilerle ve hatta yabancilarla onlarin dilinde ya da her iki konugsmacinin da
anlayabilecegi bir dilde konusabilmek siiphesiz bir¢ok dgrencinin hedefidir.” (Alderson
ve Bachman, 2004, s. ix). Yabanci bir dil 6grenmenin nihai amaci, bilgi aligverisi
saglayarak iletisim kurmak oldugu i¢in (Mahripah, 2014), dil 6grenenlerin konusma
becerisine diger becerilerden daha ¢ok deger verdigi belirtilmektedir. Bu nedenle bu

¢alismanin amaci, “dil becerileri iginde en 6nemlisi” olarak addedilen konusma



becerilerinin (Rahnama, Fatehi Rad ve Bagheri, 2016, s. 1; Ur, 1996, s. 120)
gelistirilmesi asamasinda, Hazirlik Siifi’nda karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri
olan yabanc1 dil konusma kaygisina ve konusma performansina yonelik bir eylem plan1
gelistirmek ve bu plan1 uygulayip degerlendirmektir.

Ogrencilerin cogunun sadece konusma becerileri derslerinde pratik yapma
imkan1 olmasi, fakat sinif mevcutlarinin fazla ve ders saatlerinin az olmasi, hedef dilde
konusma pratigi yapma firsatlarin1 azaltmaktadir (Sun, 2009). Es zamansiz ¢cevrimici
Ingilizce konusma grubu;, ders dis1 bir etkinlik olacag1 i¢in bu arastirmanin hem sinifta
konusma ortami1 bulamayan 6grencilerin konusmasina olanak saglayacagi hem de
konusma becerilerinin nispeten kontrollii bir ortamda gelistirilmesine zemin
hazirlayacagi diistiniilmektedir. Uluslararas1 alanyazinda konusma kaygisinin
giderilmesi i¢cin es zamansiz ¢evrimi¢i 0grenmenin kullanimini temele alan oldukca
fazla sayida ¢aligma olmasina ragmen (McNeil, 2014; Bakar, Latiff ve Hamat, 2013;
Gleason ve Suvorov, 2011; Pop, Tomuletiu ve David, 2011; Poza, 2011; Sun, 2009;
Tallon, 2009; Volle, 2005), ulusal alanyazinda bu konuda yapilmis bir eylem
arastirmasina rastlanmadigi i¢in, bu ¢alismanin hem ulusal alanyazina katkida
bulunacagi hem de yabanc1 dil konugsma kaygisi ve kiiltiir arasindaki iligskiye dair
Tirkiye penceresinden bir perspektif sunacagi diistiniilmektedir. Tiirkiye’de yabanci dil
konusma kaygisini temele alan bir¢ok akademik ¢alisma gergeklestirilmesi, tilkemizdeki
dil 6grenen bireylerin konusma kaygisinin yiiksek olduguna ve bu tiir caligmalarin
gerekliligine isaret etmektedir (Han ve Keskin, 2016; Atas, 2015; Cagatay, 2015;
Hamzaoglu, 2015; Bas, 2014; Oztiirk ve Giirbiiz, 2014; Tiim ve Kunt, 2013; Yal¢in ve
Incegay, 2013; Kogak, 2010; Yildirim, 2007). Bu nedenle, bu eylem arastirmasinin
Ingilizce dgretiminde ve programlarinda Ingilizce konusma kaygisini diisiirmeye
yonelik girisimlere 6n ayak olabilecegi umulmaktadir. Ayrica bu arastirma, Ege
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda gerceklestirilecek ilk akademik temelli
eylem arastirmasidir. Bu yiizden bu arastirmanin diger 6gretim elemanlarina drnek
olmak suretiyle bir mesleki gelisim modeli olarak da islev gorecegi ve eylem
arastirmasinin sinif i¢erisinde yaganan sorunlarin ¢6ziimii i¢in kullanilmasini tesvik
edecegi timit edilmektedir. Caligmanin, 6zellikle kendi 6grencilerinin de yabanci dil

konusma kaygisi yasadigini gézlemleyen; fakat bunu kanitlayip ¢cézemeyen dgretim



elemanlarina yol gosterebilecegi ve bu 6grencilerdeki kaygiy1 azaltarak onlarin
konusma performansinin artirilabilmesi i¢in bir ¢6zliim Onerisi sunacagi umulmaktadir.
Ayrica Hazirlik Sinifi’nda halihazirda yiiriitiilmekte olan program disi etkinliklere,
teknolojiyle gelisen ve degisen egitim durumlarina paralel olarak es zamansiz ¢cevrimigi
Ingilizce konusma grubunun da eklenebilecegi diisiiniilmektedir. Boylece ders icinde
belirli nedenlerle yeterince Ingilizce pratik yapamayan ve/veya es zamanl yiiriitiilen
konusma kuliiplerine katilamayan, bu yiizden hedef dili konusmak i¢in alternatif bir yol
arayan Hazirlik 6grencilerine kurumsal bir cati altinda, glivenilir bir egitim ortami

yaratilabilecegi beklenmektedir.

1.3. Arastirma Sorusu
Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun hazirlik égrencilerine ve ilgili

Ogretim programina katkilari nelerdir?

1.4. Alt Sorular

1. Eylem planinin uygulanmasindan 6nce ve sonra yapilan 6lgiimlere gore, calismaya
katilan 6grencilerin konusma kaygilar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

2. Uygulama sonras1 yapilan 6lglime gore, ¢alismaya katilan 6grencilerin konusma
becerileri sinavindaki basar yiizdesi kagtir?

3. Calismaya katilan dgrencilerin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu
hakkindaki diistinceleri nelerdir?

4. Arastirmaci-6gretim elemaninin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu
hakkindaki diistinceleri nelerdir?

5. Eylem planinin konusma becerileri dersi 6gretim programina yonelik dogurgulari

nelerdir?

1.5. Sayiltilar

1. ingilizce Konusma Kaygis1 Olgegi’nin kaygiyr 6lgmek iizere secilmesi ve Tiirkgeye
uyarlanmasi siirecinde bagvurulan uzmanlarin goriisleri yeterlidir.

2. Katilimcilar, bu eylem arastirmasinda dn-test ve son-test olarak kullanilan Ingilizce

Konusma Kaygis1 Olgegi ne igtenlikle ve dSnemseyerek yanit vermislerdir.



3. Yari-yapilandirilmig goriismeler yapilan katilimcilar, gériisme sorularina igtenlikle ve

Onemseyerek yanit vermiglerdir.

1.6. Smirhliklar

Bu eylem aragtirmasi,

1. 2015-2016 akademik yilinda arastirmaci-6gretim elemani yalnizca bir tane ingilizce
dinleme-konusma becerileri dersi yiiriittigii i¢in, ilgili dersin islendigi siniftaki
katilimcilarla;

2. Katilimcilar akademik donemin basinda CEFR A1 seviyesinde olduklari i¢in bu
seviyede yapilan es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma etkinlikleriyle;

3. Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma etkinliklerine devam ederek calismay1
tamamlayan katilimcilardan toplanan verilerle;

4. Eylem planinin sekteye ugramamasi ve veri toplama siirecinde hafiza faktoriiniin

devreye girmemesi i¢in, 2015-2016 akademik yilinin giiz doneminin 12 haftasiyla

sinirlt tutulmustur.

1.7. Tammmlar

Es zamansiz 6grenme: Katilimcilarin ayn1 anda ¢evrimici olmalarini gerektirmeyen,
ogrencilerin bulunacaklari katkiy: diizeltmelerine olanak saglayan, zamandan bagimsiz,
bu ylizden de esnek bir 6grenme bi¢imi (Hrastinski, 2008).

Hazirhik Siifi: Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun Ingilizce Hazirlik
birimi.

Konusma kaygisi: Konugsmanin zorunlu oldugu ya da olmadigi durumlarda ortaya
cikabilen, bireyi 6zellikle ikinci bir dil 6grenme siirecinde konusma becerilerini
gelistirirken oldukca fazla etkileyen, konugmaya kars1 gelistirilen duygusal ya da
fiziksel bir tepki (Melanlioglu ve Demir, 2013).

WhatsApp: Uygulamayi kullanan diger bireylere yazili/sesli mesaj ya da fotograf/video

gonderimine, onlar1 goriintiilii ya da goriintiisiiz aramaya, onlarin durum



giincellemelerini gérmeye, onlarla veri paylasabilecekleri gruplar kurmaya imkan

tantyan ¢evrimigi, mobil bir uygulama.

1.8. Kisaltmalar

CEFR: (Common European Framework for Languages) Diller I¢in Avrupa Ortak
Oneriler Cergevesi

EU: Ege Universitesi

IKKO: Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen ve bu ¢alisma i¢in Tiirk¢eye uyarlanan
Ingilizce Konusma Kaygis1 Olcegi

YDYO: Yabanci Diller Yiiksekokulu

YDSKO: Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan hazirlanmis Yabanci Dil Smif
Kaygis1 Olgegi



BOLUM II
KAVRAMSAL ART ALAN VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, arastirmada ele alinan kavramlara dair art alan ve ilgili arastirmalar

uzerinde durulmaktadir.

2.1. Konusma Kaygsi ile Ilgili Kavramsal Art Alan
Insanin sosyal bir varlik olmasi, onun ¢ogu zaman diger insanlarla iletisim kurmak
durumunda kalmasini gerektirir. iletisim kurmak icin tercih edilen yollar agirlikli olarak
yazmak ya da konusmaktir. Fakat sozlii iletisime gegmek bazi bireylerin kaygi
duymasina yol agabilir. Kaygi kelimesi (anxiety) Latince kokenli olup “anxietas”
kelimesinden gelmektedir ve bu kelimenin anlami “kaygili, endiseli, huzursuz,
sikintili”dir (“anxiety,” 2017). Giincel Tiirkge sozliikte kaygi, “lziintii, endise duyulan
diistince, tasa; genellikle kotii bir sey olacakmis diislincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi
bilinmeyen gerginlik” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2017).
Manav’a (2011) gore, kayginin nesnesinin higlik olmasi, onu korkudan ayiran temel
unsurdur ¢iinkii korku duyan birey ne ile basa ¢ikmasi gerektigini bilirken, kaygi duyan
birey ne ile miicadele edecegini bilememektedir. Dolayisiyla bu belirsizlik bireyi
rahatsiz etmektedir. Kaygi gelecege yonelik duyuldugu i¢in hem bireyi karar vermek
icin harekete gegmeye hazirlayarak olumlu bir 6zellik tasir ¢linkii kisilik gelisimine
zemin hazirlar hem de karar almak kisiyi rahatlik bolgesinden uzaklastiracagindan ve
aliacak kararlarin belirsiz sonuglari rahatsiz edici oldugundan olumsuz bir 6zellik tasir.
Bu bahsedilen ayrim kolaylastirici (facilitating) ve engelleyici (debilitating) kaygi
olarak tanimlanmaktadir. Scovel (1978) kolaylastirici kayginin 6greneni duygusal
olarak yeni 6grenme goreviyle miicadele etmeye motive ettigini, engelleyici kayginin
ise bunun aksine 6greneni duygusal olarak sakinma davranisin1 benimsemeye ve yeni
ogrenme gorevinden kagmaya motive ettigini belirtmistir.

Her ne kadar kayginin tam olarak neden kaynaklandigi bilinemese de, bu konuda
yapilan arastirmalarda bazi siniflandirmalar yapilmistir. Spielberger (1983) kaygiy1
durumluk kaygi ve stirekli kaygr ayrimi yaparak siniflandirmistir (Akt: Pappamihiel:

2002, s. 330). Buna gore, tehlikeli ve istenmeyen durumlarda ve makul dl¢tilerde
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duygusal bir durum olarak kaygi duymaya egilim gosteren bireyler, durumluk kayg:
yasayan bireylerdir. Fakat durum ayrimi gozetmeksizin karakterlerinin bir parcasi
olarak kaygili olan ve her durumda kaygi duymaya egilim gosteren bireyler siirekli
kayg! yasayan bireylerdir. Bu siniflandirmaya ek olarak, olay kaynakii kayg: terimi ileri
stiriilmiistiir. Belirli bir durumla alakali bir bicimde, tutarli olarak kaygi duymaya egilim
gosteren bireyler olay kaynakli kayg: yasayan bireylerdir. Bu siniflandirma yabanci dil
ya da ikinci dil 6grenimi siirecinde yasanan kaygiy1 daha iyi belirginlestirmektedir.
MacIntyre ve Gardner’a (1991) gore olay kaynakl kaygr ile ilgili yapilan ¢alismalar,
caligma grubundan olayin farkli boyutlariyla ilgili veri toplamay kolaylastirdigr i¢in
diger iki kaygi tiirline kiyasla daha avantajlidir. MacIntyre ve Gardner (1991), “Kayg1
yeni dilin edinimini, akilda tutulmasini ve iiretimini engelleyebildiginden yabanci dil
ogrencisi i¢in bazi muhtemel sorunlar teskil edebilir” demislerdir (S. 86). Dilin yazili ve
sOzIi olmak tizere iki yonlii iiretilebilirligi vardir; diger bir deyisle, yazma ve okuma
becerileri liretimsel becerilerdir. Bu baglamda, kisinin anadili disinda baska bir dil
vasitastyla sozlii iletisime gegmek durumunda kalmasinin kaygiyi artirabilecegi
sOylenebilir. Yabanci dil 6grenme durumundaysa, ¢alismalar kayginin diisiik olmasinin
ikinci dil edinimi siirecine yardimei oldugunu gostermektedir (Krashen, 1982). Ayrica,
kaygi seviyesi daha yiiksek olan 6grencilerin hedef dilde yani 6grenmekte olduklari
yabanci dilde sozlii iletisim kurmama egiliminde olduklart bilinmektedir (Horwitz,
Horwitz ve Cope, 1986). Bu tip 6grenciler, hedef dilde konugsmanin genellikle sinifta
onlar1 en ¢ok kaygilandiran deneyim oldugunu belirtmektedirler (Oztiirk ve Giirbiiz,
2014).

Horwitz ve digerleri (1986), yabanci dil kaygisini iletigim korkusu, sinav kaygist
ve olumsuz degerlendirilme korkusu olarak iice ayirmuslardir. ilk olarak, iletisim
korkusu bireyler ister ikili, ister grupga iletisim kuruyor olsunlar isterse de topluluk
oniinde konusuyor olsunlar, baska bireylerle iletisim kurarken ortaya ¢ikar. Bu kaygi
tiirii hem dinlenilen mesajin anlagilmasini hem de bu mesaja yanit vermeyi giiglestirir.
Ozellikle yabanci dil smiflarinda hedef dilde sozlii iletisim kurmaya calisirken,
Ogrencilerin hem dinleme hem de konusma becerilerini ise kogsmalari iletisim korkusunu
artirici bir faktdr olarak ortaya ¢ikabilir. Ikinci olarak, grenme siirecinin genel olarak

ayrilmaz bir pargasi degerlendirmedir ve 6grenciler siklikla sinavlarla degerlendirilir.
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Horwitz ve digerlerine (1986) gore, sinav kaygist basarisiz olma korkusundan
kaynaklanmaktadir. Ozellikle sinav kaygis1 tasiyan dgrencilerin miikemmel bir basari
gosterme istegi, sinavda yapacaklari en kiiciik bir hatay1 dahi biiylik bir yikim olarak
algilamalarina, dolayisiyla da kaygi seviyelerinin artmasina neden olmaktadir. S6zli
smavlarin yapilmasi da bazi 6grencilerin hem sinav hem de sozlii iletisim kaygisini ayni
anda yasamalarina yol agmaktadir. Son olarak ise, olumsuz degerlendirilme korkusu,
smav kaygust ile benzerlik géstermesine ragmen, bu kaygiy1 yasayan bireyler sadece
sinavlarla degerlendirilmekten degil, degerlendirilebilecekleri herhangi sosyal bir
durumdan dolay1 kaygi duyarlar. Yukarida bahsedilen biitiin kayg tiirleri yasandiginda
hissedilenler kendini odaklanmada zorluk, terleme, diizensiz kalp atis1, endise, korku,
unutkanlik seklinde psiko-fizyolojik olarak gosterirken, bu durumu yasayan grencilerin
onlarda kaygi uyandiran derslere gelmedikleri ve bu derslerin 6devlerini yapmadiklar
da gozlemlenmistir (Horwitz ve dig., 1986).

Kisaca, yabanci dil konusma kaygisinin biligsel olarak konusma hakkinda sahip
oldugumuz diisiincelerden, duyussal olarak bir konugma yaparsak bunun sonucunun
kotii olacagini beklememizden, davranissal olarak da konusma becerilerimizin
insanlarin karsisinda konusacak kadar yeterli olmamasindan kaynaklandigi sdylenebilir
(Ayres ve Hopf, 1993). iletisimin kisinin anadilinde, yani iizerinde hakimiyeti olan
dilde gergeklesmiyor olmasinin kaygiy1 oldukga artirabilen bir unsur oldugundan
bahsedilebilir. Kaygilanma durumu yalnizca simif igindeyken degil, giinliik yagsamda
iletisim kurarken de ortaya ¢ikmaktadir (Woodrow, 2006). Bu durum, kaygi gibi
cetrefilli bir konunun bir¢ok farkli caligmayla irdelenmesi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Alanyazinda da rastlanan genelinde yabanci dil 6grenme kaygisi, 6zelinde
ise yabanci dil konusma kaygisi lizerine yapilmis bircok ¢alisma, bu calismaya hem

kavramsal agidan hem de uygulama asamasinda yol gosterici olmustur.

2.2. Konusma Kaygisi ile lgili Arastirmalar

Atas (2015), drama tekniginin yabanci dil olarak Ingilizce dgrenenlerin konusma
kaygisini nasil etkiledigini bir durum ¢alismasi yiiriiterek arastirmistir. Kozan Anadolu
Saglik Meslek Lisesi’nde, 2013-2014 yilinin ilk doneminde 6grenim goéren 12. sinif

ogrencilerinden amagli 6rneklem yontemiyle segilen 24 6grenci, arastirmanin
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orneklemini olusturmustur. Aragtirmada veri ¢esitleme yontemine gidilmis, 6n ve son
test olarak Horwitz ve digerleri (1986) tarafindan hazirlanan Yabanci Dil Simif Kaygisi
Olgegi (YDSKO) kullanilmis, 10 dgrenci ile uygulama dncesi ve sonrasi yari-
yapilandirilmig goriismeler yapilmis ve 6grenci glinliikleri incelenmistir. Calismada
drama uygulamasinin yabanci dil sinifinin duygusal niteligine anlaml 6l¢iide katkida
bulunarak 6grencilerin yabanci dil konusma kaygisini azaltmaya yardimei oldugu,
ogrencilerin Ingilizce dersine karsi olan 6n yargilarindan kurtulduklari, Ingilizce
derslerine gelmeye daha istekli olmaya basladiklar1 ve hata yapma korkusu olmadan
konusmaya basladiklar1 sonuglarina ulagilmistir. Ayrica ¢alismada dgrencilerin
ogretmenlerinin onlarin hatalarini diizeltmek ya da onlar1 asagilamak igin degil, onlara
yardimci olmak ve onlara destek olmak i¢in orada olduklarini bilmeleri gerektigi,
ogrencilerin yabanci dil dersinde kendilerini giivende hissettikten sonra dogal olarak
konusmaya baslayacaklari, yabanci dil 6gretmenlerinin 6grencilerini motive etmeleri,
onlar1 konugmaya tesvik etmeleri ve cezalandirma yontemine gitmeden onlarin hata
yapmalarina izin vermeleri ve smiflarinda Ingilizce 6grenmeye karsi olan olumsuz
duygular1 engellemek i¢in diizenlemeler yapmalari gerektigi de saptanmistir.

Cagatay (2015), yabanci dil olarak ingilizce 6grenen dgrencilerin yabanci dil
konusma kaygisini incelemis ve arastirma kapsamina bir devlet iiniversitesinde Ingilizce
hazirlik okuyan olan 147 6grenci dahil edilmistir. Caligmada veri toplamak igin
YDSKO’den uyarlanan iki boliimlii bir yabanc1 dil konusma kaygis1 6lgegi
kullanilmistir. Olgegin ilk bliimii katilimeilarin demografik dzelliklerini ve Ingilizceye
maruz kalmalariyla ilgili bilgilere ulasmay1 hedeflemektedir ve ikinci kisminda yer alan
besli Likert tipinde 18 madde de katilimcilarin yabanci dil konusma kaygilarini 6lgmeye
yoneliktir. Olgek, Tiirkce olarak, dort dil yeterligi seviyesindeki 6grencilere
uygulanmistir. Calismada 68rencilerin orta diizeyde kaygili oldugu bulgusuna ulasilmis,
ama bu diizeyde kaygiya bile uzun vadede 6grencilerin iletisimsel yeterliklerine ket
vurabilecegi i¢in 6nem verilmesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Ayrica kadin 6grencilerin
Ingilizce konusurken erkek dgrencilerden daha kaygili oldugu, bu durumun da kiiltiirel
baglamda incelenebilecegi belirtilmis ve yeterlik diizeylerinin kaygi seviyelerini
etkilemedigi ve anadili Ingilizce olan kisilerle konusmanin grencilerin daha ¢ok kaygi

duymasina neden oldugu bulgularina da ulagilmistir.
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Bas’in (2014) ¢aligmasinin amaci, lise 6grencilerinde yabanci dil 6grenme
kaygisina neden olan faktorleri belirlemektir ve arastirmada konusma etkinliklerinin de
kaygiya neden oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ug farkli liseden toplamda 24 6grencinin
yer aldig1 arastirmada, veri toplamak i¢in yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmistir.
Ogrenciler konusma etkinliklerinin onlar1 heyecanlandirdigini, anladiklarini ama
konusamadiklarini, ciimleleri toparlayamadiklarini, ani sorular karsisinda heyecandan
bir sey soyleyemediklerini, yanlis yapma ve alay edilme korkusundan dolay1
istediklerini ifade edemediklerini ve dinlediklerini anlamadiklarinda neye ne sekilde
yanit vereceklerini bilemediklerini belirtmislerdir. Calismada bireylerin yabanci bir
dilde kendilerini ifade ederken zorlandiklarindan ve bu yabanci dilde gerceklestirmeleri
beklenen her tiirlii performansi benlik algilari i¢in bir tehdit olarak algiladiklarindan
bahsedilmektedir. Bu nedenle de yabanci dil derslerinde konusma etkinlikleri yapilirken
Ogretmenlerin d6grencilerini rahatlatmalari ve bu etkinliklere onlar1 hazirlayici 6geleri
ise kogmalari, ancak onlar1 bu etkinliklere katilmaya zorlamamalari1 dnerilmektedir.

Oztiirk ve Giirbiiz’iin (2014) Tiirkiye’de bir devlet {iniversitesinde dgrenim
gormekte olan 6grencilerden veri toplayarak gergeklestirdikleri calismada, yabanci dil
konusma kaygisinin diizeyi, temel nedenleri, belirleyici faktorleri ve 6grencilerin bu
konudaki algilart incelenmistir. Veri toplamak icin ilk olarak 383 6grenciye anket
uygulanmis, daha sonra rastgele secilen 19 katilimciyla konusma kaygist hakkinda yari-
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Nicel veri analizi 6grencilerin konusma
kaygisinin diisiik oldugunu gosterirken, nitel analiz ile ¢cogu 6grencinin konugma
becerilerini kaygiy1 artirici bir unsur olarak algiladigini saptanmustir. Ayrica yabanci dil
kaygisinin kendine giiven eksikligine ya da sinifta konusmamaya neden olabildigi;
Ingilizcenin yabanci dil olarak konusuluyor olmasinin yarattig1 kayginin égrencileri
konusurken daha dikkatli olmaya ittigi; hedef dile asina olmama, telaffuz, ani sorular,
hata yapma korkusu, olumsuz degerlendirme, akran degerlendirmesi veya tepkisinin de
Ingilizce konusma kaygisinin énemli nedenleri oldugu sonucuna varilmustir.

Yalcin ve Incecay’m (2013) karma yontemle yiiriittiikleri calismada, hazirliksiz
konusma etkinliklerinin derse entegre edilmesinin 6grencilerin Ingilizce konusma
kaygisini azaltip azaltmadigi incelenmistir. Kayginin azalip azalmadigini 6lgmek i¢in

YDSKO ve Burgoon (1976) tarafindan gelistirilen iletisim Kurmada Isteksizlik
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Olgegi’nden (Unwillingness to Communicate Scale) yararlanilarak uyarlanan 66
maddelik bir anket olusturulmustur. Calismanin katilimcilar: 2011-2012 egitim ve
ogretim yilnin ikinci déneminde, Istanbul’da &zel bir {iniversitenin Ingilizce
ogretmenligi bdliimiinde okuyan ve zorunlu Sozli Ingilizce dersi alan 12 8grencidir.
Yukarida bahsi gegen anket, on-test ve son-test olarak dgrencilerin hepsine uygulanmis
ve uygulamanin bitiminde 6grencilerden dordii ile odak grup gorligmesi yapilmstir.
Calismada konugma becerileri yabanci dil 6grenenler arasinda en ¢ok kaygi uyandiran
beceri olsa da, sinifta konusma etkinliklerinden kagimilmamasi gerektigi, hazirliksiz
konusma etkinliklerinin grencilerin konusma korkularini yenmelerine yardimci
oldugu, 6grencilerin sikint1 ¢ektikleri anlarda tehdit edici olmayan bir ortam yaratmasi
acisindan grup caligmasinin tercih edilebilecegi ve hazirliksiz konugma etkinligi olarak
oyunlarin kullanilmasinin 6grencilerin konusma kaygisini diisiirmede 6nemli rol
oynadig1 sonuglarina ulasilmstir.

Yildirim (2007), sinif i¢i dinleme ve konusma etkinliklerinde yasanan yabanci
dil kaygisini arastirdig1 calismasinda, ilk iki sorusu Likert tipinde, diger dort sorusu agik
uclu olan bir anket yoluyla Tiirkiye’deki bir devlet iiniversitesinin Ingiliz Dili ve
Edebiyat1 boliimiinde 6grenim gormekte olan 38 6grenciden veri toplamistir. Caligmada
ogrencilerin konusma etkinliklerinde rahat olmamalarinin nedeni olarak lise egitimi
stiresince yeteri kadar pratik yapilmamasi, kelime bilgisinin azligy, iletisim tutuklugu,
Ogretmen ve akranlar tarafindan olumsuz degerlendirilme korkusu, dilbilgisine hakim
olmama ve telaffuz sorunlar1 gosterilmektedir. Ayrica yabanci dil kaygis1 anlamay1
bloke ettigi i¢in, bu tiirde bir kayginin 6grencilerin dinleme ve konusma becerilerini
gelistirmelerinin 6niinde 6nemli bir sorun teskil ettigi bulgusuna ulagilmistir.

Uluslararasi alanyazinda ise, Rafada ve Madini (2017), Suudi 6grencilerin
Ingilizceyi yabanci dil olarak dgrenirken siniflarinda yasadiklari konusma kaygisinin
nedenlerini arastirmislardir. Calismanin 6rneklemini, Kral Abdiilaziz Universitesi’nde
hazirlik 6grenimi goren, yaslar1 18-20 arasinda olan, 126 kadin 6grenci olusturmustur.
Arastirmada karma yontem kullanilmis, veri toplamak i¢in hem 10 6grenciyle yari-
yapilandirilmis goriismeler yapilmig hem de 116 dgrenciye ¢evrimigi anket
uygulanmistir. Elde edilen nitel verilerle konugma kaygisinin nedenleri; 6gretmenin

kaygiy1 azaltma ya da artirmadaki rolii, kelime bilgisinin yetersizligi, egitim sisteminin
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yetersizligi, sinav kaygisi ve akran kaygisi olarak belirlenmistir. Nicel veriler ise
konusma kaygisini, siif atmosferi ile ilgili nedenler, ingilizce 6gretmenleri ile ilgili
nedenler ve smavla ilgili nedenler olarak iige ayirmayr miimkiin kilmistir.

Minghe ve Yuan’in (2013) ¢alismasi, iiniversite diizeyinde Ingilizce 6grenen
Ogrencilerin sozlIi iletisim becerilerini kolaylastiran ya da zorlastiran unsurlara
odaklanmaktadir. Bu unsurlardan biri de kaygidir. Caligmada 6grencilerin konusma
kaygisini azaltmak i¢in 6gretmenlerin rahat bir 6grenme ortami yaratmalari, 6grencilere
oyun ve tartigma gibi etkinlikler yaptirmalari, her bir 6grenciye esit davranmalari,
ogrencileri Ingilizceyi cesurca kullanarak iletisim kurmaya tesvik etmeleri ve yapilan
hatalar1 ¢ok acik bir sekilde vurgulamamalari 6nerilerinde bulunulmustur.

Zhiping ve Paramasivam (2013) yaptiklar1 durum ¢alismasinda, uluslararasi
ogrencilerin derste Ingilizce konusurken yasadiklari kaygiyi, bu kaygiyla nasil basa
ciktiklarini, 6gretmenlerin 6grencilerin duydugu kaygiya yonelik tutum ve tepkilerini ve
Ogrencilerin yasadiklar1 kaygiya d6gretmenlerinin verdikleri tepkilere karsi olan algilarini
incelemeyi amaglamislardir. Malezya’da bir devlet iiniversitesinin Ingilizce islenen fleri
Mikro-Ekonomi Kuram: dersine katilan Nijeryali, iranli ve Cezayirli 20 6grenciden
goriisme ve gozlem yoluyla veri toplanmigtir. Calismada Nijeryalilarin ikinci dilinin ve
Nijerya’daki iiniversitelerde dgretim dilinin Ingilizce olmasinin onlarin konusma
kaygis1 yasamamalarim sagladigi, franli ve Cezayirli dgrencilerin ise iletisimde anlama
ve olumsuz degerlendirilme korkusu nedeniyle kaygi duymakta olduklari, kiiltiiriin
ogrencilerin konusurken yasadiklar1 kaygiy1 ve bu kaygiyla basa ¢gikma yontemlerini
farklilastiran ayirt edici bir degisken olmadig1 ve 6gretmen stratejilerinin ve 6grencilerin
bu stratejilere olan tepkilerinin onlarin kiiltiirel gegmisleriyle degil, biitlin insanlarda
ortak olan duyussal filtreler ve beceri 6grenmeleriyle alakali oldugu sonuglarina
ulasilmistir.

Juhana (2012), 6grencilerin konusmasini etkileyen psikolojik faktorleri ve
bunlarin nedenlerini inceledigi ¢alismasinda, bu faktorlerin {istesinden gelmek i¢in bazi
cozlimler de dnermistir. Caligsmanin verileri Endonezya’da Giiney Tangerang’da bir
lisenin ikinci siifinda 6grenim goren 62 d8renciden gbzlem, goriisme ve anket yoluyla
toplanmistir. Calismada hata yapma korkusu, utangaclik, kaygi, giiven ve motivasyon

eksikliginin 6grencileri konugsmaktan alikoydugu bulgusuna ulagilmigtir. Hata yapma
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korkusunun genellikle arkadaslar tarafindan giiliinmesinden, utangagligin ise
ogrencilerin kisilik 6zelliklerinden kaynaklandig1 saptanmigtir. Ayrica konugsmaya
motive edilmek ve sinifta destekleyici bir 6grenme ortami yaratilmasi da 6grenciler
tarafindan 6nemli goriilmektedir.

Qian ve Seepho (2012), ¢alismalarinda Cin’de bir tiniversitenin ilkokul
ogretmenligi boliimiiniin birinci sinifinda, Ingilizce islenen derslerin oldugu bir
boliimde okuyan 30 6grencinin yasadiklar1 kayginin derecesini, yapboz etkinliginin
ogrencilerin kaygi seviyelerine olan etkisini ve 6grencilerin etkinlik hakkindaki
diisiincelerini arastirmistir. Arastirmada veri toplamak i¢in YDSKO’den uyarlanan 33
maddelik bir anket kullanilmis ve yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmistir.
Calismada 6grencilerin hazirlikli olsalar bile Ingilizce konusurken kaygili olduklar,
yapboz etkinliginin 6grencilerin konusma kaygisini gidermede olumlu etkiye sahip
oldugu ve 6grencilerin de etkinlik hakkinda olumlu diistindiikleri, destekleyici bir
O0grenme ortami yaratmanin Ozellikle olumsuz 6grenme tecriibesi olan 6grenciler igin
o6nemli oldugu, konugsma durumunu daha az kaygi verici hale getirmek i¢in
ogretmenlerin 6grencilerin duyussal ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak ve
Ogrencilerin hatalarin1 normallestirerek sinif i¢i etkinlikleri diizenlemelerinin 6nemli
oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Mak (2011), sinifta konusurken kaygi duymaya neden olan faktorleri
incelemistir. Calismanin 6rneklemini Hong Kong Universitesi’nde birinci sinifta ikinci
dil olarak Ingilizce 6grenimi gdren 313 dgrenci olusturmustur. Calisma pilot, nicel
asama ve nitel asama olmak {izere {ic asamadan olussa da ilgili makalede ¢alismanin
nicel yoniine odaklanilmis ve nicel veriyi toplamak i¢in iki boliimliik bir anket
uygulanmustir. Tlk boliimiin birinci kism1 YDSKO’niin 33 maddesinden ve ikinci kismi
da pilot asamada 6grencilerden alinan geribildirimle olusturulan alti maddeden
olusmaktadir. Ikinci béliim ise sekiz maddeden olusmaktadir. Calismadan elde edilen
bulgular 6grencilerin sinif iginde Ingilizce konusurken kaygi duymalarina neden olan
faktorleri; konusma kaygisi ve olumsuz degerlendirilme korkusu, anadili Ingilizce
olanlarla konusurken duyulan rahatsizlik, Ingilizce dersine karsi olumsuz tutumlar,
olumsuz 6z-degerlendirme, dersten kalmaktan/kisisel basarisizligin sonuglarindan

korkma, hazirliksiz bir bi¢imde sinifin 6niinde konusma, konusurken diizeltilme,
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yetersiz bekleme zamani, ikinci/yabanci dil sinifinda anadil kullanimina izin
verilmemesi seklinde 6zetlemektedir. Ayrica dgrencilerin sinif iginde Ingilizce konusma
performanslarini artirmalarina destek olmak i¢in bu faktorlerin farkinda olunmasinin
oldukca dnemli oldugu da vurgulanmaktadir.

Abdullah ve Abdul Rahman (2010), Malezya Teknik Universitesi’ndeki
ogrencilerin ikinci dil olarak Ingilizceyi konusurken yasadiklar kaygi seviyesini, bu
kaygiya yonelik algilarin1 ve 6grencilerde yiiksek kaygiya neden olan konusma
etkinliklerinin tiiriinii belirlemek amaciyla bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Calismada
YDSKO’den uyarladiklar1 32 maddelik bir anket ile 60 dgrenciden veri toplamislardir.
Calismada yiiksek kaygi duymaya neden olan faktdrlerden birinin s6zli performans
oldugu sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin ¢ogunun ikinei dilde konusurken makul bir
seviyede kaygi ya da gerginlik duyuyor olmalarinin nedeni, ikinci dile maruz kalmak
veya ikinci dille ilgili yapilan iletisimsel ¢alistaylara katilmak olarak saptanmustir.
Ogrencilerin Ingilizce konusmak igin 6grenmeleri gereken yapilarin ¢ok fazla olmasinin
onlar1 bunalttig1, bu yiizden de onlara uygun baglamlarda kullanilabilecek bilginin
Ogretilmesi ve onlarin dilin dogru kullanimina maruz birakilmalar1 gerektigi sonucuna
ulastlmistir.

Occhipinti (2009), ikinci dil derslerindeki konusma etkinliklerinde 6grencilerin
yasadiklar1 duyussal bir durum olarak yabanci dil kaygisinin ayrintili bir tanimin
yapmay1 amagladig1 ¢aligmasinda, 45 Italyan ve 55 Ispanyol dgrenciden veri
toplamistir. Veri toplama araci olarak bes boliimliik bir anket kullanilmistir. Anketin
birinci boliimii katilimcinin cinsiyeti, anadili, kendi konusma becerileriyle ilgili kisisel
algisi, yabanci dile ve haftalik Ingilizce ders saatlerine olan ilgi seviyesine dair
maddelerden; ikinci boliimii sinif igi etkinliklerde dgrencilerin kendilerini ne derece
kaygili hissettiklerini tanimlamalarini gerektiren besli Likert tipinde 21 maddeden;
tictincii boliimii 68rencilerin genel yabanci dil sinif kaygisindan dolay1 sinif ici
etkinliklerde duyduklar1 kaygiy1 saptamay1 amaglayan besli Likert tipinde 24
maddeden; dordiincii boliimi 6grencilerin hata diizeltme siirecinde ve bazi sinif igi
etkinliklerde konusurken kaygi duymalarini azaltan 6gretmen davranislar ve 6zellikleri
ile alakali maddelerden olusmakta ve besinci boliimii de 6grencilerden sinif

arkadaslarinin karsisinda konusurken hissettiklerini tanimlamalarini istemektedir.
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Caligmada siif i¢i konugma etkinliklerinin 6grencilerin kaygili ve gergin olmasina
neden oldugu, 6grencilerin 6nemli bir boliimiiniin eger sdyleyecekleri seyden eminlerse
konusmaya istekli olduklari, aksi takdirde risk almaktan ¢ekindikleri, s6zIi sunum ve
sinif arkadaglarinin 6niinde hazirliksiz konusma yapmanin 6grencileri strese soktugu,
ogrencilerin kiigiik gruplarda ya da ikili calisma yaptiklarinda kendilerini daha rahat
hissettikleri ve konugma etkinliklerinin 6grencilerin sinifin 6niinde ilgi ¢ekmeden ve
sinif arkadaglarin1 tanimalarina firsat verecek sekilde yapilmasi gerektigi saptanmistir.
Ayrica Ingilizceyi daha ¢ok seven dgrencilerin konusurken daha kaygili olduklar
sonucuna ulasilmistir. Bunun bu 6grencilerin daha iyi performans gosterme
isteklerinden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ogrencilerin ingilizcelerini gelistirmenin
etkili yollarindan birinin bir miiddet Biiyiik Britanya’da yasama ihtimali oldugunu
diisiindiikleri de saptanan bulgular arasindadir.

Osboe, Fujimura ve Hirschel (2007), 6grencilerin Ingilizce konusurken
duyduklart giiveni etkileyen faktorleri, kaygi ve giiven durumlarini etkileyen sinirlhiliklar
icin neler yapilmasi gerektigini arastirmislardir. Calismada 30 maddelik bir anket
kullanilarak ve yedi odak grup goriismesi yapilarak tiniversitenin ilk yilinin ilk
doneminde 6grenim goren ve anadili Japonca olan 62 6grenciden veri toplanmustir.
Calismada 6grencilerin anadillerinde kendilerini ifade etme istekleriyle ikinci dil
konusmada kendilerine giivenmeleri arasinda bir iligki oldugu, ikinci dilde yeterlik
seviyesinin diger ikinci dil konusmacilariyla konusurken kendini rahat hissetmekle
iliskili oldugu, 6grencilerin yeterlik seviyeleri ne olursa olsun sinif¢a yapilan
caligmalardansa ikili ya da kii¢iik grup ¢alismalarinda kendilerini daha glivende
hissettikleri, 6gretmen davranisinin 6grencilerin ikinci dili sinifta kendilerine ne 6lgiide
giivenerek kullandigini etkiledigi ve 6grencilerin asina olduklar1 konularda yapilan
kiiglik grup tartismalarimin kendini rahat hissetme seviyesini artirabilecegi sonuglarina
ulasilmistir.

Woodrow (2006), ikinci dil konugsma kaygisinin kavramsallastirilmasi, kaygi ve
ikinci dil performansi arasindaki iliski ve ikinci dil kaygisinin en 6nemli nedenleri
izerine bir calisma yiiriitmistiir. Calismanin katilimcilar1 Avustralya’da iiniversiteye
baslamadan once gidilen Akademik Amaclar icin Ileri Ingilizce Kursundaki 275

ogrencidir. Caligma icin Woodrow tarafindan Ingilizce Konusma Kaygisi Olgegi
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(IKKO) gelistirilmistir. Yapilan analizlerde ikinci dil konusma kaygisinin sdzlii iletisim
basarisinin énemli bir yordayicist oldugu, kayginin bazi 6grencilerin Ingilizce
konusmasi iizerinde gligsiizlestirici bir etkisi oldugu ve bu yiizden de 6§retmenlerin
smif ici etkilesimlere kars1 hassas davranarak ikinci dil kaygisini azaltmak igin bu
ogrencilere yardimci olmalar gerektigi sonucuna ulasiimistir. Ogrencilerin beceri
eksikligi ya da bilgiyi bulup ¢ikarma yiiziinden kaygi yastyor olabileceklerinin alt1
cizilmistir. Beceri eksikligi yasayan 6grencilerin dil 6§renme stratejilerinden, bilgiyi
bulup ¢ikarma kaygisi yasayan dgrencilerin ise duyarsizlastirma ve rahatlama
tekniklerinden yararlanabilecekleri 6ne siiriilmiistiir. Hem sinif i¢i hem de sinif disi
iletisimin hesaba katilmasi ve 6grencilerin gilinliik iletisim i¢in gerekli olan beceri ve
uygulamaya sahip olduklarindan emin olunmasinin 6nemli oldugu saptanmistir. Bunu
gerceklestirmek icin sinif dis1 etkinlikler yapilmasi gerekmektedir. Calismanin sonuglari
kayginin en ¢ok anadili konusmacilariyla kurulan iletisimde yasandigini gostermektedir.
lgili arastirmalar degerlendirildiginde, yabanci dil konusma kaygisinin hem
ulusal hem de uluslararasi alanyazinda bir¢ok ¢alismanin odak noktasi oldugu
goriilmektedir. Ozetlemek gerekirse, ders igerisinde ya da sinavda konusma performansi
sergilemek durumunda kalmak; yanlis yapma, alay edilme ve bunlarin sonucunda
olumsuz degerlendirilme korkusu; dilbilgisi, kelime bilgisi ve telaffuz sorunlari;
yabanct dil sinifinda anadil kullanimina izin verilmemesi ve anadili Ingilizce olanlarla
konusmak yabanci dil konusma kaygisini artirmaktadir. Bu kayginin azaltilmasi i¢in ise
dgretmenlerin konusma etkinliklerini cesitlendirmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin
drama, yapboz, oyun, tartisma ve bireyselden ziyade ikili ya da grup icerisinde konusma
gibi etkinliklerin kaygiy1 azaltmadaki roliinli g6z 6niinde bulundurmalar1 ve
Ogrencilerini hem sinif icinde hem de sinif disinda konusmaya tesvik etmeleri

onerilmektedir.

2.3. Konusma Performansi ile Tlgili Kavramsal Art Alan

Fransizcadan dilimize geg¢mis olan “performans” kelimesi basarim demektir (TDK,
2017). Egitimde performans ise “egitimdeki 6grenme ¢iktilarin1 kazanmadaki bagarma”
olarak tanimlanabilir (Turgut ve Baykul, 2012, s. 257). O halde, yabanc1 dil 6grenmekte

olan bireylerin performanslarii dlgmek demek, bu bireylerin hedef dilin dort temel
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becerisi —dinleme, konugma, okuma ve yazma- baglaminda neler yapabildiklerini ve ne
kadar ilerleme kaydettiklerini belirli bir kritere gore saptayabilmek demektir; ¢iinkii
yabanci dil 6grenme siirecinin ne sekilde devam ettirilecegini diizenlemeye yardimci
olacak bir yol haritas1 olusturabilmek oldukg¢a biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda,
yabanci dil 6grenenlerin hedef dildeki yeterliklerinin tanimlanmasi i¢in kullanilabilecek
en bilinen dokiiman Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan “Diller icin Avrupa Ortak
Oneriler Cercevesi”dir (Council of Europe, 2001). Bu belge Tiirk¢e adindan ziyade
Ingilizce admin (Common European Framework of Reference for Languages)
kisaltmasi1 olan CEFR olarak anilmaktadir.

Avrupa Konseyi’'nin tanimladigi tizere CEFR, Avrupa iilkelerinde hedef dillerin
Ogretim programlarinin ve materyallerinin hazirlanmasi i¢in bir temel olarak kullanilan,
yabanci dil 6grenen bireylerin ilgili dildeki iletisimsel ihtiyaclarini karsilamak i¢in neler
yapmalar1 ve 6grenmeleri gerektigini betimleyen, hedef dilin kiiltiir boyutunu da géz
ard1 etmeden Ogrenim siirecinin her bir basamaginda elde edilen kazanimin 6l¢lilmesi
icin ihtiya¢ duyulan yeterlik diizeylerini tanimlayan bir belgedir (Council of Europe,
2001). Bu vyeterlik diizeyleri, dil &grenenlerin olast davraniglarii tanimlayan bir
cergevedir ve Al1-A2 temel dil kullanimi, B1-B2 bagimsiz dil kullanimi ve C1-C2
yetkin dil kullanimi1 olarak siniflandirilir. Ayrica Avrupa Konseyi CEFR’1 “dil
yeterligini bilesenlerine ayirarak dilin karmasik yapisim1 anlagilabilir  kilmay:
hedefleyen” bir belge olarak da tanimlamaktadir (Council of Europe, 2001, s. 1). Bu
calisma baglaminda iizerinde durulan dil bileseni konusma becerisi oldugu icin, bu
noktada yabanci dil konugsma performansindan ve konusma performansinin
degerlendirilmesinden bahsetmek yerinde olacaktir.

Mazouzi (2014), yabanci dil konusma performansinin 6zelliklerini; konusmada
akicilik ve konusurken dilbilgisinde, kelime se¢iminde ve telaffuzda dogruluk olarak
simiflandirmis ve bu iki maddenin de esit derecede 6nemli oldugunu vurgulamistir.
Diger bir deyisle, yabanci dili s6zel olarak iiretmek isteyen bir birey, akict konugsmanin
derdine diisiip dogruluktan taviz vermemeli, dogru konusmaya fazla odaklanip da
akiciligr yitirmemelidir. Konugmada akiciligr saglamak igin ise telaffuz, s6z dagarcigi
ve esdizimlilik (collocations) d6gretimine onem verilmeli ve 6grencilerin hedef dili sik¢a

ve cesitli durumlarda kullanmalarimi gerektiren konusma etkinlikleri yapilmalidir
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(Boonkit, 2010). Ayrica yabanci dilde konugsma yapmay1 gerektiren gorevler verilen
Ogrencilere, bu gorevlere hazirlanmak i¢in zaman taninmasi, 6grencilerin bi¢imden ¢ok
icerige odaklanmalarini saglar; boylece konusmada dogruluktan taviz verilebilse de
akicilik saglanabilir (Abdi, Eslami ve Zahedi, 2012).

Mahripah (2014), yabanci dil konugsma performansini etkileyen faktorleri
linguistik faktorler (fonoloji, sentaks, kelime ve semantik gibi), sosyo-=kiiltiirel faktorler
(cevre ve aile gegmisi) ve psikolojik faktorler (motivasyon ve kaygi, 6zsaygi,
cekingenlik, risk alma, empati, disadoniikliiliik gibi kisiligi olusturan faktorler) olarak
tice ayirmustir. Dil 6grenenlerin ve 6gretenlerin bu faktorlerin farkinda olmasinin
yabanci dil 6grenme basarist ile iliskilendirilen konusma yeterligine katkida bulunacagi,
dolayisiyla da konusma performansinin gelistirilmesini saglayacag: diistintilmektedir.
Ayrica yabanci dil konugma performansini gelistiren bir faktor olarak ders kitab1 disinda
baska kaynaklarin kullanilmas1 da 6nerilmektedir. Farkli materyallerin egitim
programina dahil edilmesi, hem 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglamakta
hem de 6grencilerin konugma becerilerini gelistirmektedir (Bashir, Azeem ve Dogar,
2011). Ogrencilerin konusma becerilerinin, dolayisiyla da konusma performanslarinin
gelisimini perginleyen faktorler arasinda bir topluluk 6niinde konusmak i¢in giiven insa
edilmesi, farkli durumlarda iletisim kurmaya dayanan, 1yi hazirlanmis, boylece de
kaygiy1 azaltirken kendine giiveni artiran konusma etkinlikleri, ger¢ek durumlari
yansitan dinleme ve konusma etkinliklerine maruz birakilma, sinif disinda yapilan
dinleme etkinlikleri, konusulacak konu se¢iminde 6zgiirliikk ve hem dersin
katilimcilarinin hem de dersin 6gretim elemaninin geribildirimleri yer almaktadir
(Boonkit, 2010).

Alderson ve Bachman (2004), “yabanci bir dili kullanabilmek” denilen seyin
temelinde yabanci bir dilde konusabilme yetenegi oldugunu belirtmisler ve konugmanin
giivenilir bir bigimde degerlendirilmesi “en zor beceri” oldugunun altini ¢izmislerdir (S.
iX). Bunun nedenlerini de konusma performansinin 6l¢iilmesi esnasinda konugmanin
gercek zamanli olarak, yiiz yiize etkilesim siiresince ger¢eklesmesi, puanlayicinin
beceriyi o anda degerlendirmek durumunda olmasi, konugmacinin dil seviyesi ve
cinsiyeti, konusulan kisinin (interlocutor) konumu ve konusmaciy1 tantyor olup

olmamasi, konusmacinin ve konusulan kisinin kisisel 6zellikleri, konusma
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performansinin dlgiilmesi i¢in kullanilan rubrik gibi bir¢ok etmenin goz 6niinde
bulundurulmas: gerekliligiyle agiklamiglardir. CEFR’da konusma performansinin
Ol¢iilmesi i¢in su 14 kategori belirlenmistir: “konusucu ve dinleyici rollerinin degismesi,
isbirligi, bir seyin agiklamasini rica etme, akicilik, esneklik, tutarlilik ve baglagiklik,
konu gelistirme, dogruluk, toplumdilbilgisel uygunluk, dilsel araglar alani-genel, sozciik
dagarcigi alani, dilbilgisel dogruluk, s6zciik dagarcigi hakimiyeti ve telaffuz ve
tonlama” (Council of Europe, 2011, s. 193). Ancak ilgili metinde bu kategori sayisinin
fazlaligindan da bahsedilmekte ve testin hedefine gore belirli 6l¢iitlerin segilerek bir
araya getirilmesi ve yeniden adlandirilarak ilgili test gérevine uygun kiiciik bir gruba
indirgenmesi gerekliligi de tartisilmaktadir.

Sonug olarak, hedef dili beceriler baglaminda dort temel bilesene ayirabilsek de
dinleme ve okuma becerilerinin edilgen dogasi geregi bu becerileri kazanmadaki
performans, konusma ve yazma becerilerinin ise kosulmasiyla agiga ¢ikarilabilirken;
konusma ve yazma becerilerinin 6l¢iilmesi dilin kullanilmasini, diger bir deyisle dilin
tiretilmesini gerekli kilmaktadir. Bu ¢alisma baglaminda odaklanilan beceri konugma
becerisi oldugu i¢in bir sonraki boliimde (2.4.) konugsma kaygisi ve konusma

performansini bir arada inceleyen ilgili alanyazina yer verilecektir.

2.4. Konusma Performansi ile Tlgili Aragtirmalar

Tiim ve Kunt’un (2013) calismasinda, 6gretmen adaylarmin Ingilizce konusurken
yasadiklari dil kaygisi incelenmis ve yabanci dil kaygisinin hedef dilde performans
gosterme tizerindeki etkileri arastirilmistir. Calismanin 6rneklemini Kuzey Kibris’taki
iki tiniversitede okuyan 131 dgretmen aday1 olusturmustur. Veri toplamak i¢in
katilimcilarin hepsine anket uygulanmis ve 28 katilimciyla yari-yapilandirilmis
goriismeler yapilmistir. Calismada 6gretmen adaylariin belirgin bir diizeyde konugsma
kaygis1 yasadiklar1 bulgusuna ulagilmistir. Bu kisilerin 6zellikle dilbilgisi kurallarina
uyulmasi ve konusma becerilerinin uygulanmasi olarak siniflandirilan iki alanda
konusma kaygisinin olumsuz etkilerini daha fazla yasadiklar1 sonucuna ulagilmaistir.
Calismada 6gretmen adaylariin hedef dilde miikkemmel performans gdsterme istekleri
yiiziinden kayg1 duyduklari, bu yiizden hata yapmaya karsi toleranslarinin olmadigi ve

arkadaglarinin onlarin performanslarina kars1 olan tutumlar yiiziinden kaygi duyduklar
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belirtilmektedir. Ogretmen adaylarinin kaygilarini azaltabilmeleri icin de dgretmen
egitimi programlarinin onlara umut vermesi, 6zgiiven asilamasi, kariyerlerinde tliretken
olabilmeleri i¢in onlar1 heveslendirmesi gerektigi 6nerilmektedir.

Dogruer, Menevis ve Eyyam (2010), Dogu Akdeniz Universitesi’'nde Yabanci
Diller Yiiksekokulu’nda ¢alisan 120 okutmandan anket yoluyla veri topladiklari
caligmalarinda, 6grencilerin konugma sinavi sirasinda performanslarini etkileyen
faktorlerin ne olduguna dair algilarini saptamay1 amacglamiglardir. Calismadan elde
edilen veriler bu faktorlerin tutumsal faktorler, akran farkliliklari, kisisel farkliliklar,
siavdaki gorev tiirleri ve sinav uygulayicilart olduguna isaret etmektedir. Diger bir
deyisle, ilk olarak, okutmanlar konugmaya daha hevesli olan 6grencilerin daha basarili
olduklarin: ve smavda daha iyi performans gosterdiklerini diisiinmektedirler. Ikinci
olarak, okutmanlar 6grencilerin inandiklarinin aksine akranlar arasi farkliliklarin
degerlendirmelerini etkilemediklerini belirtseler de, sinavda yabanci uyruklu
ogrencilerle ve konugkan 6grencilerle eslestirilmelerinin onlar1 olumsuz etkiledigini
belirtmektedirler. Ayrica, okutmanlar kendine giliveni olan ve sosyal becerileri 1yi olan
Ogrencilerin sinavda daha basarili olduguna ve 6grencilerin sinav giinkii saglik
durumlarinin da performanslarini etkilediklerine inanmaktadirlar. Dahasi, 6grencilerin
sinavda gerceklestirmeleri beklenen konusma gorevlerini tam olarak
anlayamamalarinin, gorevler aras1 dengesizlik olmasinin ve 6grencilerin sinavda sorulan
konular hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamalarinin da onlarin performansin
olumsuz etkiledigi inanci vardir. Calismada son olarak da, sinav uygulayicilarinin ve
degerlendiricilerinin viicut dili kullanimlarinin ve yorgun olup olmamalarinin
ogrencilerin performansi tizerinde etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Kogak (2010), Anadolu Universitesi’nin Hazirlik Okulu’nda dinleme-konusma
becerileri dersindeki 6grencilerinin konugma kaygilarinin iistesinden gelebilmeleri i¢in
bir eylem arastirmasi yiirtitmiistiir. Arastirmada 6nce sorunu tespit etmek i¢in siniftaki
biitiin 6grencilere acik uclu altt maddeden olusan bir anket verilmis ve altis1 ¢ok, ikisi az
kaygili sekiz 6grenciyle goriismeler yapilmistir. Ogrencilerin konusurken kaygi
duymalarmin kotii performans gostererek basarisiz olmaktan korkmalariyla iliskili
oldugunun saptanmasinin ardindan arastirmaci, bir eylem plani yapmistir. Eylem plan,

ogrenciler yeterince pratik yapma firsat1 bulamadiklarii belirttikleri i¢in daha fazla
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pratik yapma etkinliklerinden ve kelime, dilbilgisi ve sdzdizimi etkinliklerinden
olusmaktadir. Hayata gegirilen bu eylem planiyla 6grenciler hem sik kullanilan resmi
olmayan yapilari, deyimleri ve esdizimli sézciikleri 6grenmisler hem sinif diginda
Ogretmenleriyle konusabilme firsat1 yakalamiglar hem de sinif icinde daha kiigiik
gruplar halinde ya da 6gretmenleriyle bire bir konugma etkinlikleri yapmislardir. Bu
eylem aragtirmasi yalnizca 6grencilerin konusma kaygilarinin azalmasina dolayisiyla da
konusma performanslarinin artmasina hizmet etmekle kalmamis, arastirmacinin mesleki
gelisimine de olumlu katkida bulunmustur.

Uluslararasi alanyazin incelendiginde ise yabanci dil konusma performansini
konusma kaygisi ile baglantili olarak inceleyen ¢alismalarin ulusal alanyazindakinden
¢ok daha fazla oldugu goriilmektedir. Chen (2015), ikinci dil olarak ingilizce 6grenen
ogrencilerin sinif icinde yasadiklar1 kaygi ve yaptiklari s6zlii sunumlardaki
performanslari arasindaki baglantiy1 incelemistir. Marshall Universitesi’nde 6grenim
goren Ui¢ Cinli 6grencinin ¢alisma grubunu olusturdugu arastirmada veri toplamak igin
gorev (6grencilerin sinif i¢inde yaptiklart s6zIi sunumlar) 6ncesi anketi uygulanmis,
gorev sonrasi goriismeler yapilmis, gérev esnasinda gézlem yapilmis ve ilgili dersin
Ogretmeni ve sunum yapan 6grencilerin sinif arkadaslari sunumlar1 degerlendirmistir.
Gorev Oncesi anketi besli Likert tipindedir ve YDSKO’den uyarlanmistir. Gérev
sonrasinda gerceklestirilen gériisme yari-yapilandirilmistir ve 68rencilerin demografik
ozelliklerini, sinif i¢i sunumlara yonelik algilarini ve sunumlardaki etkili basa ¢ikma
stratejilerini 6§renmeye yoneliktir. Calismadan elde edilen bulgular, biitiin
katilimcilarin sinif i¢i s6zlii sunumlarda kaygilandigina isaret etse de bu durum onlarin
sunum performansini etkilememistir. Ogrencilerin sunum performanslari konusma
kaygisiyla basa ¢cikmaya yonelik stratejilerinden etkilenmektedir. Bu etkili stratejiler;
sunuma odaklanmak, sozlii Ingilizce yeterligini gelistirmek, iyi hazirlanmak ve
dogaglama sunumlarla iyi ve tesadiifi yanit verme kabiliyetini gelistirmek olarak
belirlenmistir.

Henter’in (2014) yabanc1 dil 6grenimindeki duyussal faktorleri inceledigi
calismasinda, 6rneklemi dil alaninda uzmanlagmayacak, dili egitim programi geregi ya
da kisisel ilgi duyduklar1 i¢in 6grenen Psikoloji ve Egitim Bilimleri boliimiinde 6grenim

gbren 92 dgrenci ve Edebiyat Fakiiltesi’nde Ingiliz dili alaninda uzmanlasacak 39
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Ogrenci olusturmaktadir. Calismada veri toplamak i¢in hem Gardner tarafindan
tasarlanan Tutum/Motivasyon Test Havuzu’nun Romence versiyonu hem de ¢oktan
secmeli Ingilizce dil performans smavi kullanilmistir. Calismada her ne kadar Psikoloji
ve Egitim Bilimleri boliimiinde 6grenim gorecek olan 6grenciler de dil sinavindan
gecerli notu almis olsalar da, Ingilizce alaninda uzmanlasacak 6grenciler bu dili mesleki
amacla kullanacaklarindan, onlarin Ingilizce 6grenmeye kars1 daha olumlu bir tutum
takindiklar1 ve bu nedenle de dil sinavinda daha iyi performans gosterdikleri bulgusuna
ulasilmstir.

Suleimenova (2013), Kazakistan’daki tiniversite 6grencilerinin konusma
kaygisinin genel sinif performanslarini nasil etkiledigini inceledigi ¢alismasinda veri
toplamak i¢in hem nicel hem de nitel yontemlerden yararlanmistir. Nicel veriyi
toplamak i¢in YDSKO’yii 20 maddeye indirgemis ve besli Likert tipindeki bu
maddelerle katilimcilarin sinif icinde konusma pratigi yaparken ne derece gergin
olduklarini 6lgmeyi amaglamistir. Olgekten elde edilen veriler Kazakistanl dgrencilerin
oldukga kaygil1 olduklarmi gostermektedir. Ogrencilerle yapilan gériismeler ve
gbzlemler ise yine kayginin varligini ortaya ¢ikarmaya yardimci olmustur. Calismaya
katilan sekiz 6grencinin hepsi, onlar i¢in kaygiy1 en ¢ok tetikleyen etkinligin tahtaya
cikarilip arkadaslarinin 6niinde konugma performansi sergilemek oldugunu
belirtmislerdir. Konugma kaygis1 6grencilerin dil yeterligi diisiikken ortaya ¢ikmaktadir
ve degerlendirilme durumunun az oldugu oyun ya da smnif i¢i etkinliklerde daha az
kaygt duyulmaktadir. Eger 6grenciler kotii performans gosterirlerse arkadaslarinin
oniinde kotii duruma diiseceklerini diisiindiikleri i¢in sinif i¢i etkinliklerinde goniillii
olmak oldukca kaygi verici bir durumdur. Kayginin 6grencilerin konusma
performansini fikir iretme ve belirtmek istediklerini kavramsallastirma agamasinda
olumsuz etkiledigi de ¢aligmada ortaya ¢ikan sonuglardandir.

Hewitt ve Stephenson (2012), yabanci dil kaygisinin sézlii sinavdaki yabanci dil
konusma performansi iizerindeki etkilerini degerlendirmeyi amaclamislardir.
Calismanin 6rneklemini {iniversitede segmeli yabanci dil dersi alan 40 dgrenci
olusturmustur. Calismada veri toplamak i¢in YDSKO, 100 iizerinden notlandirilan bir
sOzIi sinav, iki adet dil degerlendirme araci (6gretmen siralamasi ve yazili sinav), iki

adet dil kaygisi tahmin sorusu, sozlIii sinav sonrasi goriismeleri igin iki soru ve
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ogrencilerin dil seviyelerini belirlemek i¢in okuma, kelime bilgisi ve dilbilgisi
boliimlerinden olusan bir sinav kullanilmistir. Calismada dil kaygisi ve sozlii basari
arasinda, anlamli ve olumsuz korelasyon bulunmustur. Ogrenciler ne kadar kaygililarsa
onlarin sozli snavda o kadar ¢ok konustuklar: sonucuna ulasilmis ve katilimcilarin
anadili olan Ispanyolca ve kolaylastiric1 kaygi arasinda bir iliski saptanmustir.

Té6th (2012), yabanci dil kaygisinin ileri diizey Ingilizce 6grencilerinin konusma
performanslarindaki roliinii incelemistir. Calismanin katilimcilar1 Macaristan’da bir
{iniversitenin Ingilizce béliimiinde 6grenim goren 117 kisilik bir evrenden amagh
ornekleme yontemiyle secilmistir. YDSKO’ye yanit veren bu dgrencilerden en az ve en
cok kaygili sekizer 6grenci secilmistir. Toplamda 16 6grenci sirasiyla anlik iletisim,
tartisma becerileri ve yorumlama becerilerini dlgen gorevler gerceklestirmislerdir.
Katilimcilarin performansi hem katilimcilarin ses kayitlarini dinleyen bagimsiz
puanlayicilarin degerlendirmeleri hem de gorevleri gerceklestirirken konusulan anadili
Ingilizce olan bir kisinin (interlocutor) konusmanin yapildigi andaki izlenim notlar1 ve
yazili kisisel yorumlari1 temele alinarak iki farkli agidan incelenmistir. Gruplarin
performanslar1 arasinda istatistiksel olarak bir fark olup olmadigini saptamak i¢in
Mann-Whitney testi yapilmis ve konusulan kisinin (interlocutor) katilimcilar hakkindaki
notlar1 degerlendirilmistir. Calismada az kaygili olan grubun her iki degerlendirmeye
gore de ¢ok kaygili gruptan daha iyi performans gosterdigi bulgusuna ulagilmistir.

Boonkit (2010), Tayland’da Silpakorn Universitesi’nde Ozel Iletisim icin
Dinleme ve Konusma segmeli dersine katilan 18 katilimcinin konusma yeterliklerini ve
Ozgiivenlerini artirmaya yonelik bir eylem plan1 yapmistir. Calismada 15 hafta siiresince
veri toplanmis ve katilimcilara iki tane yapilandirilmig goriigme sorusu sorulmus,
konusma gorevlerinden her biri i¢in “giiclii yonler-zayif yonler” kagidi kullanilmas,
katilimcilart hem 6gretim elemani hem de sinif arkadaslar1 degerlendirmistir. Konusma
gorevlerinden birisi kaydedilmis ve igerik, telaffuz ve dil kullanim1 bakimindan analiz
edilmistir. Elde edilen sonuglar iyi hazirlanmis konusma gorevlerinin katilimcilar
konusmaya hazirladigini ve bu hazirlanmanin kaygiy1 azaltip konusma 6zgiivenini
artirdigini; katilimcilarin ders disinda miizik/radyo dinlemelerinin, film/televizyon
programlari izlemelerinin ve multimedya websitelerine ulagsmalarinin konusmalarini

artirdigini; 6grencilerin konusma performansindaki giiglii yanlarin gercek hayatta
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kullanilabilecek konulardan olustugunu ve konusurken kullandiklar1 kelimelerin ¢ok
cesitli oldugunu, zayif yanlarin da telaffuz ve ciimlelerin dilbilgisi yapilar1 oldugunu;
katilimeilarin konu se¢imi konusunda 6zgiir birakilmasinin onlar1 motive ettigi ve
dolayisiyla konusma 6zgiivenlerini artirdigini; katilimcilarin ve 6gretim elemaninin
yorumlarmnin farkindalik yarattigini ve bdylece Ingilizce konusmay1 gelistirdigini
gostermektedir.

Cheng (2009), uygulamali Ingilizce béliimiinde okuyan dgrencilerin ingilizce
konusma yeterligi ve konusma kaygilar1 arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla
yiiriittiigii ¢alismasinda YDSKO’yii kullanmistir. Olgek 1., 2., 3., ve 4. smiflarda
Ogrenim goren 380 0grenciye uygulanmistir. Calismada kaygi ve basart arasinda negatif
korelasyon bulunmus; dgrencilerin Ingilizce 6grenme tecriibelerinin dil kaygi
seviyelerini etkileyen 6nemli bir faktor oldugu ve dil kaygisinin 6zellikle 1. sinifta
okuyan dgrencilerin Ingilizce konusma yeterligi {izerinde olumsuz etkiler gosterdigi, bu
nedenle de olumsuz degerlendirilme korkusu yasayan bu 6grencilerin sinavlardan diisiik
puan almaya egilim gosterdikleri sonuglarina ulasilmistir.

Stephenson Wilson (2006), doktora tez ¢calismasinda bir grup tiniversite
dgrencisinin yabanci dil kaygist ve Ingilizce yeterligi, ve yabanci dil kaygis1 ve sozlii
sinav performansi baglaminda incelemistir. Calismada ayrica katilimcilarin demografik,
akademik, biligsel ve duyussal 6zelliklerinin genel dil yeterlikleriyle, sozlii sinavdaki
performanslariyla ve yabanci dil kaygisiyla iliskisi de incelenmistir. Granada
Universitesi’nde se¢meli Ingilizce dersi alan 40 8grenciye akademik yil baginda
Ingilizce yeterlik siavi uygulanmis ve dgrenciler YDSKO’yii ve Gegmis Anketi’ni
(background questionnaire) yanitlamislardir. Donem sonunda da dgrenciler bir s6zlii bir
de yazili sinava girmisler ve sozlii sinavdan sonra oldukga kaygili olan alt1 6grenciyle
goriismeler yapilmistir. Calismada dil kaygisi ve sozlii sinav notlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli ve olumsuz bir iliski bulunmustur. Dil 6grenimine ne kadar erken yasta
baslanirsa kaygi derecesinin o kadar daha az ve genel ingilizce dil yeterliginin o kadar
daha fazla olacagi, yasin daha kii¢lik olmasi, akademik ya da mesleki nedenler disinda
Ingilizce ¢alismaya ilgi duymanin ve daha diisiik kayg1 seviyesinin sozlii sinavlarda
daha basarili olmay1 yordadigi sonucuna ulasilmistir. Calismada ayrica kolaylastiric

kayginin orta kaygili 6grencilerin sozlii sinav basarisini artirdigi, seyahat etme ve
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yabancilarla iletisim kurma gibi etkinliklerin hem Ingilizce yeterligine hem de sozlii
performansa katkida bulundugu, diisiik diizeyde yetenekli, oldukca kaygili olan
Ogrencilerin sozlii sinavlarda ezberleme ve ¢eviri yapma gibi teknikleri kullandiklar
saptanmistir.

Park ve Lee (2005), ikinci dil olarak Ingilizce 6grenenlerin kaygi, 6zgiiven ve
sozlii performanslar arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Ingilizce konusma derslerine
kayith 132 Koreli 6grencinin yer aldigi ¢alismada veri toplamak i¢in kaygi ve 6zgiliven
anketleri uygulanmis; 6grencilerin s6zlii performanslarini degerlendirmek igin ise
IATEFL’m (International Association of Teachers of English as a Foreign Language —
Ingilizceyi Yabanci Dil Olarak Ogreten Ogretmenlerin Uluslararasi Dernegi) kriterleri
kullanilmistir. Calismada iletisim kaygisinin, elestiri kaygisinin ve sinav kaygisinin
kayginin ana bilesenleri oldugu, 6grenciler Ingilizce konusma konusunda ne kadar
kaygililarsa onlarin sézlii performans notlarinin o kadar diisiik oldugu, ne kadar
kendilerine giiveniyorlarsa sozlii performanslarinin o kadar yiiksek oldugu ve kayginin
ogrencilerin kelime ve dilbilgisi kullanimlartyla olumsuz korelasyonu oldugu
sonuclaria varilmistir.

Ozetlemek gerekirse, yabanci dil kaygisinin dilin sdzel olarak iiretilmesini yani
konusma performansi gosterilmesini gerektiren durumlarda ne denli 6nemli bir etmen
oldugu, hem ulusal hem de uluslararas1 alanyazinda bir¢ok ¢alismada gbzler 6niine
serilmistir. Bu ¢aligmalarda, hedef dilde iyi performans gostermek isteyen 6zellikle dil
yeterligi diisiik olan 6grencilerin kaygi diizeyleri ne kadar yiiksekse, yabanci dil
konusma performanslar1 o kadar diisiik bulunmustur. Yabanci dil konusmaya kars1
olumlu tutum takinan ve konusmaya daha hevesli olan 6grenciler, daha iyi performans
gdsterme egilimindedir. Iyi hazirlanmis konusma etkinliklerine katilarak pratik yapma
imkani1 bulan 6grenciler, konusma kaygisiyla daha kolay basa ¢ikabilmekte ve daha iyi
performans gosterebilmektedir. Ayrica 6grencilerin konugma performanslarini akranlari,
konusma yapacaklar1 zamanki saglik durumlari, konusma kaygilarini azaltmakta
kullandiklar stratejiler ve eger ki bir sinav ortaminda konusma yapiyorlarsa sinavin
uygulayicilar da etkilemektedir. Fakat ulusal alanyazinda konusma kaygisinin

giderilmesi ve dolayisiyla konusma performansinin artirilmasi i¢in es zamansiz
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6grenme yolunu benimseyen bir eylem planinin yiiriitilmemis olmast, bu tezin 6nemini

ve gerekliligini destekler niteliktedir.

2.5. Es Zamansiz Ogrenme ile Ilgili Kavramsal Art Alan

Teknolojinin hizla ilerlemesi hayatimizda vazgecilmez bir yer almasina ve dolayisiyla
varligini her alanda hissetmemize neden olmaktadir. Bu alanlardan biri de siiphesiz
egitimdir. Giinliimiiz teknolojisi 6grencilere kendi kendine 6grenmeyi, arastirma
yapmayai, iirettiklerini paylasmayi, diger insanlarla sosyallesmeyi ve isbirligi yapmayi
miimkiin kilan bir¢ok ara¢ sunmaktadir (Prensky, 2008). Bu araglar listesinin baginda
gelen bilgisayarlarin hayatimiza girmesi, 6grenme ve 6gretme yontemlerini
cesitlendirmis ve bir anlamda da doniistiirmiistiir, dolayisiyla ikinci dil/yabanci dil
olarak Ingilizce alan1 da bu degisimden etkilenmistir (Gasmi, 2014). Bilgisayarlarin ve
bilgisayar islevi goren aletlerin egitim alaninda kullanilmasi bilgisayar destekli
ogrenmenin (computer mediated learning) temelini atmistir.

Bilgisayar destekli 6grenme kisaca “bilgisayar araciligiyla kolaylastirilmig
ogrenme yontemleri ve ortamlar1” olarak adlandirilir (Schittek, Mattheos, Lyon ve
Attstrom, 2001, s. 93). Bilgisayar destekli 6grenme ayrica bilgisayar ortamli iletisim,
bilgisayar destekli 6gretim Ve bilgisayar temelli 6grenme/6gretim olarak da
adlandirilmaktadir (Bachman, Lua, Clay ve Rudney, 1998; akt: Schittek ve digerleri,
2001, s. 93). Bu tiirde bir 6grenme ortaminin yabanct dil 6grenmek/6gretmek i¢in
kullanilmasina bilgisayar destekli dil 6grenimi (computer mediated language learning)
denilmektedir. Bilgisayar destekli dil 6grenimi “6grenenin bilgisayar kullandigi,
dolayisiyla da dilini gelistirdigi herhangi bir siire¢” olarak tanimlanmaktadir (Beatty,
2010, s. 7). Bu siirece katilan —ister 6grenen, isterse de 6greten- bireyler internetin
sunduklarindan faydalanarak 6grenme-6gretme durumlarini renklendirebilir ve
cesitlendirebilirler ¢ilinkii “internet ve web tabanli egitim ortamlar etkili bir yabanci dil
egitimi icin dnemli bir egitim materyali kaynagidir” (Karal ve Berigel, 2006, s. 200). Bu
noktada, internet ve web tabanli egitim ortamlarinin semsiye terimi olan e-6grenmeden
bahsetmek yerinde olacaktir.

E-ogrenme ya da tam adiyla elektronik 6grenme (e-learning), en genis tabiriyle

daha ¢ok bilgiye ulasmak i¢in internet teknolojilerinin kullanilmas: demektir. E-



30

ogrenme teknolojilerini kullananlar kisisel 6grenme hedeflerine ulagmak i¢in 6grenme
hizlarmni, 6grenme zamanlarini ayarlayabilirler; 6gretmenin kolaylastirici roli tistlendigi
bir platformda bireysel ya da isbirlik¢i bir 6§renme siirecine katilabilirler; yazi, grafik,
animasyon, ses dosyasi, goriintii dosyasi gibi ¢oklu ortam unsurlarina istedikleri yerden
istedikleri zaman kolayca erisebilirler, boylece onlara sunulan igerik {izerinde kontrol
sahibi olabilirler (Jethro, Grace ve Thomas, 2012).

E-6grenme siirecindeki 6grenme-ogretme durumlarindan bazilari es zamanii
(synchronous) olarak yapilirken, bazilar1 es zamansiz (asynchronous) olarak yapilabilir.
Es zamanli 6grenme (Synchronous learning) siirecinde kullanilan 6grenme araci
¢evrimici konusma, anlik mesajlagsma ve video konferans gibi ger¢ek zamanl
gergeklesir. Yani 6grenciler ve 6gretmenler kurduklar egitsel iletisimin hemen
karsiligini alirlar. En 6nemlisi de 6grenciler, diger 6grenciler ve 6gretmenleriyle ayni
anda etkilesime gegebildikleri i¢in kendilerini yalniz birakilmis hissetmezler. Fakat
gercek zamanli iletisimin 6zellikle yogun programlari olan kisilere uygun olmadigi
sOylenebilir ¢linkii 6grenme siirecinde yeteri kadar esneklik saglanmamasi 6grenenleri
sikintiya diisiirebilmektedir. Bu sorunun asilmasi ise es zamansiz ogrenme
(asynchronous learning) ile miimkiin olabilir. Es zamansiz 6grenme siirecinde
etkinlikler farkli zaman dilimlerinde yiiriitiildiigii icin bu 6grenme tiirii daha esnek bir
O0grenme ortami sunar. Boylece 6grenenler egitim programinin gerisinde kalma telasi
yasamadan, kendi hizlarinda 6grenme firsat1 yakalarlar. Her ne kadar internet
baglantisiyla bazi sorunlar yasanabiliyor, 6grenciler kendilerini yalniz birakilmis ya da
sosyal etkilesimden uzak kalmis hissedebiliyor, 6gretmenler ya da 6grenciler her an her
dakika ulasilabilir olmadigindan hizli soru-cevap akisi gerceklesemiyor olsa da (Jethro,
Grace ve Thomas, 2012), kendi 6grenme siireglerinin iplerini eline almak isteyen
Ogrenciler i¢in es zamansiz 6grenme Oonemli bir segenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Stiphesiz iki yontemin de avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir. Fakat egitim
sistemine sayisiz faydasi oldugu sdylenebilen e-6grenmenin es zamansiz halinin, zaman
ve mekan konusunda esnek oldugu ve 6grencinin kendi hizinda 6grenerek diledigince
tekrar etmesini sagladigi i¢in bilgiye kolay ve hizli erisim saglanmasina 6n ayak oldugu

sOylenebilir (Semerci ve Batdi, 2012).
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Giliniimiiz teknolojisinin en “kii¢lilmiis” biiyiik nimetlerinden biri, cebimizdeki
bilgisayar olarak nitelendirebilecegimiz akilli telefonlardir. Akilli telefonlar hem kolay
tasinabilir olmalar1, bu nedenle de siirekli yanimizda olabilmeleri hem de internet
erisimine imkan saglamalar1 nedeniyle e-6grenme i¢in bigilmis kaftandir. Akilli bir
telefon kullanarak e-6grenme siirecine katilmak aslinda m-6grenme siirecine
katilmaktir. M-6grenme ya da mobil 6grenme (mobile learning) elektronik 6grenmenin
tagiabilen hali olarak tanimlanabilir. M-6grenmenin, mobil araglarin batarya émiirleri,
ekran ve tus boyutlari, islemci hiz1 ve depolama kapasiteleri ekseninde bazi sinirliliklar
olsa da, bu tarz 6grenmenin iistinliiklerinin sinirliliklarindan sayica fazla oldugu
belirtilmektedir. Bozkurt (2015), bu tstiinliikleri “formal, informal ve non-formal
ogrenme cevrelerinde kesintisiz 6grenmeye olanak saglama; her zaman, her yerde,
zamandan ve mekandan bagimsiz 6grenmeyi saglama; egitimde firsat esitligini artirma;
anlik degerlendirme ve geribildirim saglama; bireysellestirilmis 6grenmeyi
kolaylastirma; sinif iginde ve disinda zamani etkili ve verimli kullanma; 6grenme,
iletisim ve destek hizmetleri kapsaminda kullanabilme; durumlu 6grenmeyi [Situated
learning] destekleme; 6lii zamani degerlendirme (yolculuk, sirada bekleme, vb.); mobil
araglar1 kolay kullanabilme; iletisim ve paylasma siirecinde anindalik; mobil araglar1 ise
kosabilmek i¢in teknolojik altyapiya ihtiya¢c duyulmamasi; 6zel egitime gereksinim
duyan bireylerin ihtiyacini karsilayabilme; ¢oklu ortam (multimedya) unsurlarini
kullanicilara sunabilme ve igbirligine dayali 6grenmeye olanak saglama” olarak
stralamistir (S. 70-71). Bu iistiinliikler goz 6ntinde bulunduruldugunda, mobil
teknolojilerin dil 6greniminde sayisiz pratik kullanimi oldugu ve dil 6grenimi alaninda
genisleyen bir sosyal kapsami1 oldugu sdylenebilir (Chinnery, 2006).

Mobil cihazlarin her ne kadar mesaj yazimi ve diizenlemesi konusunda yazma
becerilerini gelistirmede bazi yetersizlikleri olsa da; yazili, s6zlii ya da goriintiilii
mesajin kaydedilmesini ve iletilmesini kolaylastiran 6zelliklerinin olmasi dinleme,
konusma ve okuma becerilerini gelistirmek i¢in uygun ve etkili olduklarini
gostermektedir (Sussex, 2012). Ayrica mobil 6grenmenin konusma 6zelligi,
konusanlarin seslerini rahatca kaydedip kayitlarin1 tamamladiktan sonra kendilerini
dinleyebilmelerini sagladigi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Miangah ve Nezarat, 2012). Bu

nedenle, teknolojik bir egitim bigimi olan bilgisayar aracili iletisim 6grencilerin
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Ozgiivenlerini artiracagi i¢in 6zellikle yabanci dil konusma becerilerinin geligsmesi ve
yabanci dil kaygisinin azaltilmasi igin makul bir ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Ozdener ve Satar, 2008). Alanyazinda es zamansiz 6grenme ile ilgili cok sayida
akademik ¢alisma yer almaktadir. Ancak bir sonraki boliimde bu ¢alisma kapsaminda da
irdelenen es zamansiz 6grenme ve yabanci dil konugma kaygisi ve/veya performansi

arasindaki bagintiya deginen ulusal ve uluslararasi aragtirmalara yer verilmistir.

2.6. Es Zamansiz Ogrenme ile Ilgili Arastirmalar

Han ve Keskin (2016), ingilizce konusma derslerinde WhatsApp etkinlikleri
kullanilmasimin konusma kaygisinin azaltilmasina olan etkisini incelemislerdir. Ug hafta
boyunca yaslar1 18-24 olan 39 lisans 6grencisinin katilimiyla gergeklesen ¢aligmanin
basinda ve sonunda YDSKO kullanilmistir. Calismanin katilimeilar: derste dgrendikleri
yapilar1 kullanarak yine ders iginde iki ya da ti¢ kisilik gruplarda mini-diyaloglar
yazmislardir. Bu diyaloglar 6gretmenleri tarafindan kontrol edildikten ve basit hatalar
diizeltildikten sonra, katilimcilar diyaloglari ¢aligmis ve bunlart WhatsApp gruplarina
sesli mesaj olarak gondermislerdir. Katilimeilara yaklasik bes satirlik diyaloglar
yazmalar1 Onerilmis ve her bir etkinligin tamamlanmasi toplamda on dakika (bes dakika
diyalogu yazmak i¢in, bes dakika da pratik yapmak ve kaydetmek i¢in) siirmiistiir.
Ayrica ¢aligmanin katilimeilarinin uygulamayla ilgili diistincelerini 6grenmek i¢in de
bes katilimceiyla yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Caligma sonuglari, WhatsApp
etkinliklerinin Ingilizce konusma kaygisimi azaltarak dgrencilerin yabanci dil
edinimlerini 6nemli 6l¢giide etkiledigini gostermektedir. Katilimcilar WhatsApp
kullanarak konusma etkinlikleri yapma fikrinden hoslanmislar, ses kayitlarini
dinlemeleri hem 6z-degerlendirme yapmalarina hem de akran degerlendirmesine imkan
tanimig ve yaraticiliklar1 gelismistir.

Hamzaoglu (2015), podcastlerin (mobil cihazlara yiiklenebilen dijital formattaki
videolar, ses dosyalar1 ya da yazili materyaller) yabanci dil olarak ingilizce 6grenen
ogrencilerin sozlii performanslarina ve konusma kaygilarina olan etkisini, konusma
kaygis1 ve sozlii performans arasindaki iliskiyi ve 6grencilerin podcastlerle ilgili
algilarin1 yari-deneysel bir ¢alisma ile aragtirmistir. Arastirmanin katilimeilari,

Istanbul’da bir Anadolu Lisesi’nin 9. sinifinda 6grenim goren ve Young’dan (1990)
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uyarlanan 24 maddelik kaygi 6l¢egine gore yiiksek kaygili ¢ikan 30 6grencidir. Deney
grubuna 12, kontrol grubuna 18 6grenci alinmistir. 11 hafta siiren aragtirmada deney
grubu ders kitabinda islenen konusma etkinliklerine ek olarak podcastler (ses dosyalari)
hazirlamistir. Bu siire zarfinda deney grubundaki 6grenciler ile ii¢ kez goriisme
yapilmistir. Uygulama sonunda katilimcilarin hepsine kaygi son-6lgegi, son goriigme ve
sOzlii performans son-testi uygulanmistir. Calismanin sonuglart podcast kullanan
ogrencilerin konusma performanslarinin kullanmayanlara gére daha yiiksek ve konusma
kaygilarinin daha diisiik oldugunu, podcastlerin Ingilizce konusurken dgrencilerin
kendilerine giivenmelerine yardimci oldugunu, hata yapma stresi ve korkusunu
azalttigini, sozli performansi, kelime bilgisini ve telaffuzu gelistirdigini, pratik ve tekrar
yapmaya olanak sundugunu gdstermistir.

Saglam (2014), Ingilizce dgretmenligi boliimiindeki birinci sinif dgrencilerinin
Sozlii lletisim Becerileri II dersinde kullanmlmak {izere hazirlanmis es zamansiz
konusma ve dinleme etkinliklerinden olusan bir ¢evrimici destek uygulamasini nasil
kullandiklarini bir durum g¢alismasi yaparak arastirmistir. Calismada veri toplamak i¢in
katilimeilarin 6grenme giinliiklerinden, arastirmaci giinliiklerinden, anketlerden ve
goriismelerden yararlanilmistir. Caligmanin katilimeilarini 2011-2012 egitim ve 0gretim
yilinin bahar doneminde ilgili dersi alan 21 dgrenci olusturmustur. Bu dgrencilerden
sekizi ¢cevrimigi destek uygulamasini kullanmis, 13’1 kullan(a)mamaistir. Aragtirma
sonunda cevrimici destek uygulamasinin Sézel Iletisim Becerileri 1| dersini desteklemek
i¢cin tamamlayici bagimsiz ¢alisma araci olabilecegi, uygulamanin kullanildig: takdirde
sozel iletisim becerilerini gelistirmek igin gerekli ve yararli oldugu, etkinliklerin
ogrencilerin dil yeterliklerini artirdigi ve daha akici ve kendilerine giivenerek
konusmalarina destek oldugu, arastirmacidan aldiklar geribildirimlerin katilimeilarin
dilbilgisi, kelime kullanimi ve telaffuzla ilgili eksiklerini gidermelerine yardime1
oldugu, uygulamanin katilimcilarin bir kisminin hazirliksiz konusma yapma becerisini
gelistirdigi ve konusma kaygilarinin azalmasina yardimci oldugu bulgularina
ulagilmistir. Caligmada ayrica uygulamanin etkili bir bi¢imde kullanilabilmesi i¢in
ogrencilerin kigisel internet baglantisina ve uygun calisma kosullarina erisimlerinin
olmas1 gerektigi, isteksizlik, zamani etkili kullanamama, zorunlu 6devlerin olmasi gibi

faktorlerin uygulamanin kullanilmasini olumsuz yonde etkiledigi ve bilgisayar destekli
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dil 6grenimine kars1 olumsuz diisiince ve tutumu olan 6grencilerin bu uygulamayi
kullanmamayn tercih ettikleri sonuglarina da ulasilmistir.

Ozdener ve Satar (2008), bilgisayar destekli iletisim teknolojilerinin konusmada
akicilik ve dogruluk saglayip saglayamayacagini aragtirmiglardir. Yabanci dil derslerine
ek olarak yiiriitiilen arastirmada 60 6grenci yer almigtir. Veri toplamak i¢in her
oturumun sonunda katilimcilarin degisen tecriibeleri ve etkinlikler hakkinda fikir
edinmek i¢in a¢ik uclu sorular1 olan bir anket, calismanin bitiminde verilen kapali u¢lu
sorular1 olan bir anket ve 6grencilerin hedef dili ne dl¢iide kullandiklarini belirlemek
i¢cin metin iletisim giinliikleri kullanilmistir. Calismada bilgisayar destekli iletisimin
yabanci dilde yeterligi az, kaygisi ¢ok olan 6grencilere dil becerilerini gelistirebilmeleri
icin oldukca degerli bir baglam sundugu sonucuna varilmaistir.

Ozellikle uluslararasi alanyazinda es zamansiz dgrenme ve yabanci dil konusma
kaygis1 ve/veya performansi arasindaki bagintiya deginen bir¢ok ¢alisma yer
almaktadir. Schenker ve Kraemer (2017), iPad uygulamasi iizerinden ders dis1t Almanca
konusma etkinliklerinin 6grencilerin dil yeterligine, akiciligina ve sézdizimsel
karmagikligina olan etkisini incelemislerdir. Calismanin 6rneklemini Amerika’da 6zel
bir tiniversitede 0grenim goren, toplamda 52 dgrenci olugturmustur. Deney grubunda 16
ogrenci bulunmaktadir. Ogrencilerden her bir hafta, {i¢c konusma projesi hazirlamalar
(6rnegin hikaye anlatma ve betimlemeleri), donem boyunca toplamda 34 proje
yaratmalari istenmistir. 13 haftalik donem sonunda iki degerlendirici tarafindan
konusma becerileri degerlendirilen 6grencilerden deney grubunda olanlar konugsma
sinavinda digerlerinden daha iyi performans gostermislerdir. Akicilik ya da karmasiklik
icin ise, iki grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamugtir.

McNeil (2014), es zamansiz bilgisayar aracili sozlIii iletisim ortaminda kayginin
nedenleri ve bu ortamin 6grencilerin yabanci dil kaygisiyla ne denli baglantili oldugunu
arastirmustir. Caligmanin 6rneklemini Ingilizceyi yabanci dil olarak dgrenen 15 kisilik
Koreli 6grenci grubu olusturmus ve bu 6grencilerden sekiz hafta boyunca onlara verilen
sesli gorevleri tamamlamalar1 istenmistir. Ayrica ortamin uygunluguyla ilgili veriler bir
anketle toplanirken yabanci dil kaygist ile ilgili veriler bir 6lgekle toplanmistir.
Calismada kayginin bazi nedenlerinin yiiz yiize iletisimdekilerle ayni, bazilarinin

bilgisayar destekli iletisime has oldugu saptanmustir. Dilbilgisinin, s6zel olmayan
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ipuglarinin (ifadeler, mimikler, vb.) olmayisinin, kendini sinif arkadaslariyla
kiyaslamanin ve telaffuzun 6grencileri kaygilandirdigi saptanmistir. Ayrica ¢aligmada
istatistiksel olarak 6nemli olmasa da sinif arkadaslarinin ses kayitlarin1 anlamak icin
tekrar tekrar dinlemenin ve yanit vermek i¢in kaynak kullanmanin yabanci dil
kaygisindaki diisiisle olduk¢a 6nemli bir bagi oldugu sonucuna da ulasiimistir.

Bakar, Latiff ve Hamat (2013), ingilizcede az yeterlik gdsteren dgrencilerin
hedef dili akic1 olarak konusabilmeleri i¢in sadece smif i¢cinde degil, sinif disinda da
pratik yapmalar1 gerektigini vurgulamislar ve bu pratigin de es zamansiz ¢evrimigi
tartisma forumuyla saglanabilecegini ileri siirmiiglerdir. Arastirmada ses kaydetme,
kaydedilen sesleri dinleme ve bu kisilere cevap verebilme imkani sunan MEDIF isimli
¢evrimigi tartisma forumu kullanilmistir. Calismanin katilimeilar farkli lisans
programlarindan segilen, ingilizce dil yeterligi diisiik olan 11 dgrencidir. Bu 6grenci
grubundan ikisi dort, biri {i¢ kisilik olmak tizere li¢ adet grup olusturulmustur. Calisma
baslatilmadan 6nce 6grencilere MEDIF ve tartismalara katilirken ihtiyag duyacaklari
ekipman hakkinda bilgi verilmistir. Ogrencilerin MEDIF {izerinden yaptiklari tartisma
etkinlikleri 13 hafta boyunca haftada bir kere olmak {izere bir 6gretim elemant
tarafindan gézlemlenmistir. Bu gozlemde dikkat edilen noktalar 6grencilerin katilim
sikligi, tartismalarinin uzunlugu ve kullandiklart dildir. Ayrica 6grencilerin MEDIF
forumu hakkindaki algilari, buradaki 6grenme firsatlar1 ve bu platformun bilgiyi insa
etmelerinde oynadigi rol ile ilgili iki adet odak grup gortismesi yapilmistir. Bulgular es
zamansiz ¢evrimici tartisma grubunun Ingilizee dil yeterligi diisiik olan 6grencilerin
konusma becerilerinin gelistirilmesinde genellikle olumlu olduguna isaret etmektedir.
Yine de farkli nedenlerle geleneksel, yani yliz yiize 6grenimi tercih eden dgrencilerin de
egitimde teknolojiyi kullanmaya tesvik edilmeleri igin farkli yollarin bulunmasi
gerektiginin de alt1 ¢izilmektedir.

Pop, Tomuletiu ve David (2011), iiniversitede 6grenim goren yetiskin 6grenciler
i¢in es zamansiz ses araglariyla yiiriitiilen yabanci dil olarak Ingilizce konusma
etkinliklerini inceledikleri ¢alismada Voxopop (VoP) ve VoiceThread adli gevrimigi
ortamlar1 kullanmiglardir. Caligma grubunu hem dersteki hem de bahsi gegen ¢evrimigi
ortamlardaki konugma etkinliklerine katilan 62 6grenci olusturmustur. Etkinlikler

hakkinda geribildirim hem VoP ortamindaki Yansimalar bashg altinda dijital olarak
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hem de donem sonu goriismeleriyle geleneksel yolla toplanmistir. Calismada
Ogrencilerin sanal es zamansiz konusmayla ilgili olumlu tepkileri oldugu ve kendilerini
internette gérmekten heyecan ve gurur duyduklari; 6grenenlerin kisilik 6zellikleri,
o0grenme ve tepki hizi, motivasyon ve dil yeterligi gibi sinifta konusurken esitsizlige
neden olan faktorlerin dijital ortamda 6nemini yitirdigi; giivenli ve zihinsel olarak bir
izleyiciye konusulan bir ortamda diisiik orta seviyede Ingilizce yeterligi olan
Ogrencilerin konugsma kaygisinin azaldigi; es zamansiz ¢evrimici ortamin sozel
iiretiminden memnun olmayan 6grenciler icin tekrar kaydetme, modelleri dinleme,
farkli zamanlarda farkli yerlerden ortama dahil olma 6zelliginin begenildigi;
ogrencilerin kendi seslerini dinlemelerinin hem kendilerinin hem de akranlariin giiclii
ve zayif yanlarini tespit ederek gelisimleri i¢in itici gii¢ ve istek uyandirdigi ve
dgrencilerin konusmaya kars1 olan tutumlarinin ve Ingilizce konusmak icin kendilerine
olan giivenlerinin anlaml1 diizeyde arttig1 sonucuna ulagilmistir.

Gleason ve Suvorov (2011), uluslararas1 6gretim asistanlarinin Ingilizce Iletisim
Becerileri dersinde Wimba Voice adli es zamansiz bir bilgisayar ortamli iletisim
platformunun kullanimini inceledikleri betimsel ¢alismada, olusturulan konusma
etkinliklerinin 6zellikle 6grencilerin sozlii iletisim becerilerine ne sekilde yardimet
oldugu ya da ket vurduguyla ilgili algilarini arastirmislardir. Amerika’da bir devlet
tiniversitesinde yiiriitiilen ¢alismanin katilimcilar: toplamda 10 kisidir ve sekizi Cinli,
ikisi Korelidir. Caligsma 17 haftalik yariyilin 11. haftasinda baslatilmis ve katilimcilar
caligma hakkinda bilgilendirildikten sonra Chapelle’den (2008) uyarlanan dil
ogretiminde teknoloji kullanimi anketi 6n-test olarak uygulanmistir. Son-test ve yari-
yapilandirilmis goriismeler de dort hafta sonra yapilmustir. 10 katilimeidan sekizi hem
anketlerde hem de goriismede yer almistir. Calismada 6grencilerin telaffuzlarini ya da
genel olarak ikinci dil konusma becerilerini gelistirmeleri i¢in teknolojinin yararh
olduguna dair genel algilarinda her ne kadar azalma olsa da, ikinci dil konusma
becerilerini gelistirmek igin teknoloji kullanmaya devam etmeye olan hevesleri genel
olarak artmistir. Bahsi gegen bu durumun bireysel farkliliklardan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Ayrica her ne kadar es zamansiz konugma etkinliklerinin

Ozyansitmaya ve hata teshisine olanak sagladigi i¢in tercih edilebilir oldugu diisiiniilse
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de, katilimcilarin ¢ogu sinif arkadaslartyla etkilesimlerini artirdigi i¢in bu platformu
giiclii bulmuglardir.

Poza (2011), bilgisayar iizerinden yapilan sesli konferansin yabanci dilde
konusma kaygisi iizerindeki etkilerini inceledigi arastirmada, Wimba Voice (WV) adli
es zamansiz bir bilgisayar ortamli iletisim platformundan yararlanmistir. Katilimeilar
anadili Ingilizce olan, iiniversitede orta diizeyde Ispanyolca dersi alan, yaslar1 19-35
arasinda degisen 48 dgrencidir. Ogrencilerden hem sinif igindeki hem de WV
platformundaki tartismalara katilmalar1 beklenmistir. Arastirmada veri toplamak igin
demografik anket, bilgisayar kaygist indeksi, yabanci dil kaygisi 6l¢egi, goriisme ve
risk-alma degerlendirmesi i¢in bir rubrik kullanmistir. Goriismeler hem siif iginde hem
de WV platformunda tartigsmalara aktif olarak katilan, arastirmacinin bire bir yaptigi
goriismelerde yiiksek derecede kaygi yasadiklarini belirten ya da sinif i¢i tartigsmalarina
katilmada isteksiz olan dort 6grenci ile yapilmistir. Arastirma sonuglari, kullanilan
elektronik ortamin kaygiy1 ve olumsuz degerlendirilme korkusunu azalttigini,
ogrencilerin dili tiretmek i¢in bu ortamda hem nitel hem de nicel olarak daha ¢ok ¢aba
harcadigin1 gostermektedir.

Sun (2009), ikinci dil konusma dersine sesli blog kullaniminin entegre
edilmesini, dolayisiyla da katilimcilarin 6grenme siirecleri ve stratejilerinde bloglarin
etkilerini ve katilimcilarin bloglart kullanimindan kaynaklanan 6grenme tecriibelerine
dair algilarini incelemistir. Arastirmanin katilimcilar1 arastirmaci-6gretmenin Soz/ii
Iletisim dersini alan iki farkl sinifindaki toplam 46 6grencidir. Veri toplamak igin
arastirmaci tarafindan gelistirilen 45 maddelik besli Likert tipinde bir sesli blog anketi
donem sonunda katilimcilara uygulanmistir. Ayrica 6grencilerin bloglarla ilintili
Ogrenme siireclerini, 6grenme stratejilerini, karsilastiklar: zorluklar1 ve bu zorluklara
¢Oziim Onerilerini saptamak i¢in alt1 6grenciyle goriisme yapilmistir. Calisma sonunda
ogrencilerin blog kullanirken kavramsallastirma, beyin firtinasi, eklemlenme, izleme ve
degerlendirme asamalarindan gegtigi saptanmustir. Ogrencilerin sesli blog kullanimmi
sadece bir 6grenme yolu olarak degil, ayn1 zamanda 6zsunum, bilgi aligverisi ve sosyal
ag olarak da gordiikleri, bloglar1 daha fazla pratik yapma imkan1 sunan, motivasyonu
artiran, kendini tanima ve 6grenme stratejisi gelistirmeyi saglayan dinamik bir platform

olarak gordiikleri belirlenmistir. Ayrica blog kullaniminin amaci 6grencilerin konusma
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kaygisini azaltmak yani 6zgiiven insa etmek ise, egitimcilerin 6grencilere serbest dil
kullanimai i¢in firsatlar sunmalart gerektigi de ¢alismada elde edilen bir baska bulgudur.

Tallon (2009), Ispanyolca ile bir alakas1 olmus dgrencilerin (heritage students)
ikinci dénemki Ispanyolca simifinda yabanci dil kaygis1 yasayip yasamadiklarimni
saptamak ve eger yastyorlarsa bu kayginin diizeyini Ispanyol kékenli olup Ispanyolca
bilmeyen ya da Ispanyol olmayan ya da Ispanya’da hi¢ yasamamis 6grencilerdeki (non-
heritage students) yabanci dil kaygisi diizeyiyle kiyaslamak istemistir. Yabanci dil
kaygisin1 saptamak i¢in on-test ve son-test olarak kullanilan bir anket uygulanmstir.
Caligmada geleneksel sinif ortaminda yiiz yiize konugmalar yapilan bir grup (kontrol
grubu), es zamansiz bilgisayar destekli iletisim i¢in olusturulan kiigiik bir grup (deney
grubu A) ve es zamansiz bilgisayar destekli iletisim igin olusturulan biiyiik bir grup
(deney grubu B) olmak iizere toplamda ii¢ grup vardir. Bulgular Ispanyolca ile daha
onceden bir alakasi olmus 6grencilerin daha az kaygi duyduklarini, bilgisayar destekli
iletisimin kayg1 seviyesini azaltabilecegini, es zamansiz bilgisayar destekli iletisim
grubunun biiytikliigiiniin genel kaygi puanlarini etkilemedigini gostermistir.

Goriildugii gibi, 6zellikle uluslararasi alanyazinda es zamansiz 6grenmenin
yabanci dil konugma kaygisi ile iliskisini inceleyen ¢ok sayida ¢aligma vardir. Bu
caligmalarda, hangi ara¢ kullanilirsa kullanilsin, es zamansiz etkinliklerin yabanc1 dil
konusma kaygisini azalttig1, kendine giiveni ve konusma performansini artirdigi tespit
edilmistir. Dijital ortamda yapilan konusma etkinlikleri, hem katilimcilarin dili tiretmek
icin daha fazla caba gostermelerini gerektirmekte hem de gosterilen bu performans 6z
degerlendirmeye ve akran degerlendirmeye olanak saglamaktadir. G6z ardi edilmemesi
gereken bir nokta ise, es zamansiz ortamda etkili bir bigimde 6grenebilmek i¢in internet
baglantisinin nitelikli olmas1 gerekliligidir. Uluslararasi alanyazinda es zamansiz
ogrenme ile ilgili farkl tiirlerde ¢ok gesitli aragtirmalar yapilmis olsa da ulusal
alanyazinda az sayida ¢alismaya rastlanmasi, bu konuda bir eylem arastirmasinin ise hi¢

yiirlitiilmemis olmasi, bu ¢alismanin gerceklestirilmesi i¢in 6nemli bir dayanaktir.
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BOLUM 111
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin baglami, katilimeilar, eylem plani, veri
toplama araglari, veri toplama siireci, veri analizi, gecerlik ve giivenirlik ve

arastirmacinin roliine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Var olan bir sorunu ¢6zmek ya da bir uygulama hakkinda fikir edinmek amaciyla bir ya
da daha fazla kisi ya da bir grup tarafindan yiiriitiilen arastirma tiirii eylem arastirmasi
olarak adlandirilmaktadir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Bu caligmada arastirmaci-
Ogretim elemani kendi 6grencilerinin yasadigi bir soruna ¢6ziim bulmay1 amagladigi
i¢in, arastirma modeli olarak eylem arastirmasi tercih edilmistir. Arastirmaci-6gretim
elemani, ¢alismanin hem planlayicist hem de uygulayicisidir. Bogdan ve Biklen’e
(1998) gore arastirmaci roliinde olan 6gretmenler, hem goérevlerini yerine getirirler hem
de olan biteni daha genis bir perspektiften gérebilmek i¢in bir adim geride durarak
olaylarin seyrini izlerler. Ayrica 6gretmenlerin kendi siniflarinda yiiriittiikleri
arastirmalar sadece onlarin mesleki karar verme ve yargiya varma mekanizmalarini
gelistirmekle kalmaz; ayn1 zamanda uyguladiklar1 6gretim tekniklerinin farkina
varmalarini saglayarak 6gretim siirecinin gelisimine ve boylece 6grenme ¢iktilarinin
artmasina da zemin hazirlar (Lankshear ve Knobel, 2004).

Bu calismada arastirmaci-6gretim elemani, 6grencilerinin Ingilizce konusma
kaygisini gidermek ve dolayisiyla konugma performanslarini artirmak igin bir eylem
plam gelistirerek es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunu kullanmig ve bu

uygulamanin yansimalariyla ilgili hem nitel hem de nicel veri toplamistir.

3.2. Arastirmanin Baglanm

Bu arastirma, 2015-2016 akademik yilmnin giiz ddneminde EU YDYO’da Ingilizce
hazirlik egitimi alan Kimya Miihendisligi boliimii 6grencileriyle yiirtitilmiistiir. Kimya
Miihendisligi boliimiiniin alan derslerinin hepsi Ingilizce islendigi ve smandigindan, bu

boliimde 6grenim gorecek dgrencilerin ingilizce dil becerilerinde yeterlik saglamalari,
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boliimlerinde basarili olabilmeleri igin oldukga biiyiik 6nem tagimaktadir. 2014-2015
akademik yilmnin bahar yariyilinda Kimya Miihendisligi boliimiinde EU YDYO
tarafindan yiiriitiilen ihtiya¢ analizi anketi de Ingilizce dil becerilerinin hem 6gretim
elemanlarinin hem de 6grencilerin bakis agisindan ne denli 6nem tasidigini ortaya
¢ikarmistir (EU YDYO, 2015). Anket Canbay (2006) tarafindan gelistirilmis ve EU
YDYO tarafindan uyarlanmistir. Anket toplam ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde Ingilizce dil becerilerinin, dilbilgisinin ve kelime bilgisinin bdliim derslerinde
ne siklikla kullanildigini belirlemek i¢in besli Likert tipinde alt1 madde yer almaktadir.
Ikinci béliimde Ingilizce konusma ve dinleme becerilerinin, iiciincii boliimdeyse okuma
ve yazma becerilerinin boliim derslerinde ¢esitli agilardan ne denli 6nemli oldugunu
saptamak i¢in yine besli Likert tipinde toplam 49 madde yer almaktadir. Hem 6gretim
elemanlarina hem de 6grencilere ayni anket hitap seklinde farkliliklar yapilarak
uygulanmistir. Ogrencilere uygulanan ihtiyac analizi anketinin ilgili boliimii EK 6°da,
bu boliimden elde edilen verinin tablolastirilmis hali EK 7°de goriilebilir.

EU YDYO tarafindan yapilan ihtiyag analizi anketine bes 6gretim elemani ve
birinci, ikinci, tliglincii ve dordiincii siniflardan toplam 231 6grenci (1. siiflardan 73, 2.
simiflardan 42, 3.smiflardan 73 ve 4. smiflardan 43 dgrenci) yanit vermistir. Ogretim
elemanlarmin tigli konugma becerilerinin boliim derslerinde sik, ikisi ise ¢ok sik
kullanildigin1 belirtmistir. Ogrencilerin ise % 23’ii bu becerinin orta siklikta, %211 sik
ve %35’ ¢ok sik kullamldigini belirtmistir. Ogretim elemanlarinin Ve 6grencilerin
yanitlar1 birbirleriyle paralellik gostermektedir.

Ogretim elemanlarmin dérdii derslerde Ingilizce konusma becerilerinin
Ogrencilerin sinif i¢i tartismalarda s6z almalari, soru sormalari ve sorulara cevap
vermeleri, sunum yapmalar1 ve anlatmak istediklerini anlasilir ve agik bir sekilde ifade
etmeleri agisindan ¢ok dnemli oldugunu belirtirlerken, doérdii 6grencilerinin yabancilarla
kendi alanlar1 hakkinda iletisim kurmalar1 agisindan olduk¢a 6nemli oldugunu, tigii
giinliik konusma diline hakim olmalar1 agisindan énemli oldugunu, ikisi 6grencilerinin
akic1 konusmalart agisindan 6nemli, ikisi de ¢ok 6nemli oldugunu belirtmislerdir.
Ogretim elemanlarinin anketin ingilizce konusma becerileri béliimiine verdikleri
yanitlarin ¢ogu “cok dnemli” seceneginde y181lma gdsterirken, 6grencilerin yanitlarinin

hepsi “cok dnemli” seceneginde toplanmaktadir.
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Ogrencilerin %43’{i simif i¢i tartismalarda s6z almalar1, %49°u soru sormalar1 ve
sorulara cevap vermeleri, %72’si sunum yapmalari, %37’si giinliik konusma diline
hakim olmalari, %52’si yabancilarla kendi alanlar1 hakkinda iletisim kurmalari, %49°u
akic1 konusmalari, %61°1 anlatmak istediklerini anlasilir ve agik bir sekilde ifade
etmeleri agisindan Ingilizce konusma becerilerinin ¢cok énemli oldugunu belirtmislerdir.
Ayrica 2015-2016 akademik yilina kadar diger fakiiltelerin Ingilizce hazirlik
ogrencileriyle karma siniflarda egitim alan baslangi¢ (elementary, CEFR A1)
seviyesindeki Kimya Miihendisligi boliimii 6grencileri, ihtiyag analizi sonuglar1 géz
oniinde bulundurularak EU YDYO tarafindan yiiriitiilen pilot calisma kapsaminda,
2015-2016 akademik yilinda kendi bolimlerinden olan akranlariyla ayni sinifta egitim
gormeye baslamiglardir. Diger boliimlerin 6grencileri seviye farki gézetilmeksizin
haftalik 24 ders saati, Kimya Miihendisligi 6grencileri ise béliimlerinde (zorunlu YOK
dersleri haricinde) yiizde yiiz islenen ve sinanan dersler alacaklari i¢in haftalik 30 ders
saati Ingilizce egitimi almislardir. Dinleme-konusma becerileri dersinde Speak Now
Kitap serisinin 1., 2., ve 3. kitaplar1 islenmistir (Richards ve Bohlke, 2012). Eylem
arastirmasi siirecinde Kimya Miihendisligi boliimiinde okuyacak Hazirlik 6grencileri
haftalik sekizer saat okuma becerileri, yazma becerileri ve dilbilgisi dersleri alirlarken,
sadece alt1 saat dinleme ve konusma becerileri dersi almiglardir. Konusma becerilerine
ayrilan ders saatinin diger becerilere ayrilan ders saatinden az olmasi, 6grencilerin daha
fazla konusma pratigi yapabilmeleri igin ders disinda da aktif olarak Ingilizceyi
kullanmalarini gerekli kilmistir.

Bu ¢alisma, 2015-2016 akademik yilinin giiz doneminde gergeklestirildigi ve es
zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubuna katilan dgrencilerin konusma
performansi da degerlendirildigi i¢in bu noktada giiz doneminin konusma becerileri
sinavlar1 hakkinda da bilgi vermek yerinde olacaktir.

CEFR’a gore giiz donemi A1 diizeyi konular1 (Speak Now 1) tamamen
islendiginden ve A2 diizeyi konularinin (Speak Now 2) ise toplamda 32 iinitesinden 18
tinitesi islendiginden, sinav icerikleri 6grencilerin hala Al diizeyinde (temel diizey)
olduklar1 temele alinarak olusturulmustur. Giiz doneminde toplamda iki adet konusma
becerileri sinavi uygulanmistir. Her bir sinav 15 puan degerindedir. Sinavlarda

kullanilan degerlendirme rubrigi aynidir ve bu rubrik EK 8’de goriilebilir. Dénemin ilk
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smavi dgrencilerin resim tasvir etmelerini gerektiren bireysel bir siavdir. Ikinci sinav
ise ikili bir sinavdir. Bu sinavda &grencilere bireysel sorular sorulduktan sonra onlara
bir durum ve bu durumda tercih edebilecekleri resimli ve agiklamali dort segenek
sunulmaktadir. Bu seceneklerin her birini tartisarak ortak olarak birini se¢meleri ve
secimlerini nedenleriyle aciklamalar1 beklenmektedir. ilk konusma becerileri
smavininin uygulayicist ve degerlendiricisi sadece arastirmaci-6gretim elemani
oldugundan arastirmanin giivenirligine golge diisiirmemek i¢in 6grencilerin
performanslarini degerlendirmek {izere sadece ikinci konusma becerileri sinavindan
aldiklar1 puanlar goz oniinde bulundurulmustur. Ciinkii ikinci konusma becerileri
siavinda aragtirmaci-6gretim elemaninin yaninda iki farkli 6gretim elemani daha yer
almus; bu ti¢ kisi 6grencileri kriterlere gore ayri ayr1 puanlamig ve SPSS 16.0 paket
programi kullanilarak degerlendiriciler arasi giivenirlik (interrater reliability)
hesaplanmustir. Degerlendiciler aras: giivenirlik ile ilgili ayrintili bilgiye tezin 4.2. Ikinci
Alt Soruya Iliskin Bulgular ve Yorum béliimiinden ulasilabilir.

Ozetlemek gerekirse, ihtiyac analizi sonuclarma gére, Kimya Miihendisligi
boliimii grencilerinin Hazirhk Smifi’nda dgrenim goriirken Ingilizce konusma
becerilerini bircok acidan gelistirmeleri gerektigi asikardir. Ingilizce konusma kaygis
duyan 6grencilerin de heniiz A1 seviyesindeyken bu kaygilarini olabildigince gidererek
konusma performanslarini artirmalari, hem ilerleyen seviyelerde Hazirlik Sinifi’nda
hem de boliimlerinde bagar1 gostermeleri igin yalnizca dnemli degil, ayn1 zamanda da

gereklidir. Bu baglamda bu arastirmanin bir ihtiyaca da yanit verdigi diistiniilmektedir.

3.3. Katihmeilar
Arastirmaci-6gretim elemaninin dinleme-konusma becerileri dersi sinifinda toplamda
28 dgrenci vardir. Bu 6grencilerin hepsi Kimya Miihendisligi bolimiinde egitim
alacaklardir. Bu 6grencilerin hepsinin kampiis igerisinde siirekli internete erisimi vardir
ve hepsi de WhatsApp adli akilli telefon uygulamasini kullanmaktadir.

Ogrencilerin hepsi calisma hakkinda bilgilendirildikten sonra ¢alismaya
katilmaya goniillii olmuslardir. Fakat Kimileri ¢alismaya hi¢ katilmamuis, kimileri farkli
nedenler one siirerek ¢alismadan ayrilmiglar, kimileri ise calismanin son ti¢ haftasi i¢in

planlanan etkinlikleri yapmadiklar1 i¢in arastirmaci-6gretim elemani tarafindan
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analizlere katilmamisglardir. Calismaya baslamadan 6nce d6grenciler kendi istekleri
dogrultusunda alt1 grup olusturmuslardir. Siirecte ise grup sayisinda ve bu gruplara
katilan 6grencilerin sayisinda bazi degisiklikler olmustur. Bu degisiklikler Tablo 1°de

gortlebilir.

Tablo.1 Calismaya Katilan Ogrencilerin Olusturdugu Gruplar ve Bu Gruplardaki
Ogrenci Sayilari

Ogrenci AGrubu BGrubu CGrubu DGrubu EGrubu  F Grubu
sayisl

Calisma 5 5 5 4 5 4
baslamadan

Calisma 4 3 5 3 5 4
siirerken

Calismay1 - 2 5 - ) 7
tamamlayan

Tablo.1’de de goriilebildigi tizere, A grubundaki 6grenciler ¢alismay1
tamamlamamuglardir. D grubundan da bir 6grencinin ayrilmasi ve o gruptaki
Ogrencilerin daha kalabalik bir grupla ¢alismay1 siirdiirmek istemelerinden 6tiirti bu
grup F grubuyla birlestirilmis ve grup sayisi toplamda dorde diismiistiir. Diger gruplarin
bazilarindan da ayrilan 6grenciler olmus, bu gruptaki 6grencilere de baska bir gruba
dahil olabilecekleri sdylenmis; fakat onlar calismay1 kendi gruplariyla yiirlitmeyi tercih
etmislerdir. Boylece ¢alisma kapsamina yaslar1 17-24 arasinda degisen toplamda 19
ogrenci alinmustir.

Etik sorunlar1 gidermek i¢in ¢calismaya baslamadan 6nce katilimcilarla yapilan
toplantida onlara ¢alismayla ilgili ayritili bilgi verilmis ve bilgilendirilmis onam formu
imzalatilmistir. Bilgilendirilmis onam formunun bir 6rnegi EK 3’te goriilebilir. Ayrica
katilimcilarin adlari ya da yer aldiklar1 gruplarin adlari raporda higbir sekilde higbir

yerde kullanilmamus; adlar yerine kodlar kullanilmistir.
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3.4. Eylem Plam
Bu caligma bir eylem aragtirmasidir ve calismanin kuramsal temeli cagdas felsefelerden
biri olan pragmatizme dayanmaktadir. Pragmatizm 6grenmeyi “kisinin birgok farkli
konu ve duruma transfer edilebilen problem-¢6zme siirecine dahil oldugunda
gerceklesen bir siire¢” olarak yorumlamaktadir (Ornstein ve Hunkins, 2018, s. 50). Bu
eylem planinin olusturulmasinda “pragmatik felsefenin egitime uygulanigi” (Demirel,
2012, s. 21) olarak adlandirilan ilerlemecilik temele alinmistir; ¢iinkii ilerlemecilik konu
bilgisinden ziyade 6grenene vurgu yapan, etkinliklere ve tecriibelere onem veren,
isbirlikli 6grenme siirecini vurgulayan, dgrencilerin kendi 6grenme siireclerine aktif
olarak katilmalarin1 gerektiren, 6grenme etkinliklerinin 6grencilerin bireysel hedeflerini
gerceklestirmeleri cergevesinde hazirlandig: bir egitim felsefesidir (Ornstein ve
Hunkins, 2018). Eylem plan1 kapsaminda yiiriitiilen etkinlikler de 6grencilerin dahil
olmay tercih ettikleri grupta ingilizce konusma gorevlerine katilmalarina, grup
arkadaslariyla ¢cevrimici bir bigimde iletisim kurmalarina, performanslari hakkinda
arastirmaci-0gretim elemani tarafindan bireysel degerlendirilmelerine, eylem plani
hakkinda fikirlerinin alinmasina zemin hazirlamistir. Béylece arastirmaci-6gretim
elemaninin kolaylastirict bir unsur olarak ¢alismada yer almasiyla, ¢alismanin
katilimcilar1 kendi 6grenme siireclerinin kontroliinii ellerine alabilmislerdir.
Katilimcilarin Ingilizce konusma pratigi yapma imkani1 bularak konusma
kaygilarin1 azaltma ve konusma performanslarini artirma amaci giiden eylem planinin
ayrintilar1 asagida belirtilmektedir ve bu planin akis ¢izelgesi Cizelge 1°de goriilebilir:
e Eylem plan1 12 haftaliktir. 2015-2016 akademik yil1 28 Eyliil 2015
tarihinde baslamistir. Ogrencilerin birbirlerini tanimalar1 ve
okula/6gretim elemanina asina olmalari i¢in etkinlikler 9-13 Kasim 2015
haftasinda uygulanmaya baslanmis ve 4-8 Ocak 2016 haftasinda ise
sonlandirilmistir.
e Eszamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma etkinliklerine baglamadan
once, arastirmaci-0gretim elemani dinleme-konusma dersi sinifindaki
ogrencilere yiiksek lisans tez ¢alismasi ile ilgili bilgi vermis ve hepsine

IKKO bn-test olarak uygulanmistir. Olgek 19 dgrenciye 3 Kasim
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2015’te, o giin derste bulunmayan dokuz 6grenciye ise 5 Kasim 2015°te
uygulanmistir.

Arastirmaci-6gretim elemani1 9 Kasim 2015°te yapilan derste,
ogrencilere eylem planiyla ilgili ayrintili bilgi vermistir. Calismaya
katilmak isteyen 6grencilerin siiregle ilgili sorular1 yanitlanmis ve onlara
bilgilendirilmis onam formu imzalatilmistir. Katilimcilara es zamansiz
cevrimici Ingilizce konusma grubundan en iyi sekilde yararlanmalari
icin tavsiyeler i¢eren bir belge verilmistir. Bu belge EK 1’de goriilebilir.
Ayrica katilimeilara etkinliklerde kullanmalari igin Ingilizce konusmak
icin faydali olabilecek tabirleri ve kaliplari igeren bir belge ve resim
betimlerken kullanabilecekleri ifadeleri igeren bir baska belge de
verilmistir.

Calismanin basinda 6grencilere etkinlikler hakkinda ayrintili bilgiler
iceren eylem plan1 verilmistir. EK 10’da goriilebilecek bu belgeye gore
etkinliklerin 10 hafta siirmesi planlanmuis, fakat sliregte bu siire
ogrencilerden alinan geribildirimle dokuz haftaya diistiriilmiistiir.
Yapilan etkinliklerin konular1 sirasiyla Speak Now 1 ve 2 kitaplarindan
secilmistir. Bunun nedeni 6grencilerin bu konularda konusabilmek i¢in
gerekli olan temel sozciik dagarcigina ve dilbilgisine sahip olduklari
diisiincesidir. Buna gore katilimcilardan arkadaglar, aile, giinliik yasam,
memleket, gecmis, gelecek, aligveris, ilgi alanlar1 ve meslekler
konularinda Ingilizce konusma gdrevleri yapmalar1 beklenmistir.

Biitiin etkinlikler Hazirlik Okulu’nun egitim programinin gerektirdigi ve
ogrencilerin konusma becerileri sinavlarinda sinandiklar sekilde
betimleme, kiyaslama ve karar verme, ve tartisma tiirlerinde
yapilandirilmistir. Calismada es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma
grubunun konusma performansina olan katkisi da irdelendigi i¢in,
aragtirmaci-6gretim eleman1 agirlikli olarak 6grencilerin konugma
becerileri sinavinda karsilacagi durumlara paralel etkinlikler
hazirlamistir. Konusma gorevleri WhatsApp iizerinden

gergeklestirilecegi i¢in teknolojiyle uyumludur.
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Ogrencilerden kendi seviyelerine uygun (CEFR A1), yapabildikleri kadar
uzun konusmalar yapmalar1 beklenmistir. Ogrenciler ya dogrudan
WhatsApp iizerindeki ses kaydediciyi kullanarak ya da telefonlarindaki
baska bir ses kayit uygulamasini kullanarak ve WhatsApp uygulamasina
bu ses dosyasini ekleyerek konugma gorevlerini yerine getirmislerdir. Ses
kayitlarini kendi bagl olduklar1 gruplara gondermislerdir.

Ogrenciler kendi gruplarin1 kendileri diledikleri akranlariyla
olusturmuslardir. Gruplar ilk olusturuldugunda her bir grupta 4-5 dgrenci
yer almistir. Stirecte gruplardan birinde katilimer sayisi azalinca ve diger
katilimcilar bundan olumsuz etkilendiklerini belirtince, bu grup baska bir
grupla iki gruptaki katilimcilarin da onay1 alinarak birlestirilmistir. Es
zamansiz ¢evrimici etkinlikler biitliin gruplara ayn1 zaman dilimi
icerisinde gonderilmistir.

Etkinlikler ilk alt1 hafta haftada {i¢ kere (Pazartesi, Carsamba, Cuma)
yapilmustir. Yalnizca vize haftasi olmasi sebebiyle eylem planinin
dordiincii haftasinda Carsamba giinkii etkinlik iptal edilmistir. Son ii¢
hafta ise 6grencilerden alinan geribildirimlerle haftada iki kere
(Pazartesi, Carsamba) etkinlik yapilmasina karar verilmistir.
Etkinliklerin hafta sonu yapilmama sebebi 6grencilerin kampiisteki
internet baglantisindan yararlanmalarini saglayarak baglanti sorunu
yasayabilme ihtimallerini en aza indirgemektir.

Etkinlikler genellikle 6gle tatili zamaninda 6grencilere gonderilmistir.
Ogrencilerden ise haftanin takip eden etkinligi génderilmeden ilgili
etkinligi yapmalar1 istenmistir. Eylem planiyla ve etkinliklerle ilgili
ayrintili bilgiye ulagsmak igin sayfa 55°te yer alan Tablo 2 incelenebilir.
Ornek etkinlik planlart EK 11°de goriilebilir.

Ilk alt1 hafta 6grencilerden bireysel konusma gérevleri yapmalari
beklenmis; son {i¢ hafta ise konusma becerileri sinavina da hazirlik
yapabilmeleri i¢in onlardan ikili konusma etkinlikleri de yapmalari

istenmistir. Bu etkinligi yapabilmek i¢in 68renciler sinavdaki partnerleri
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ile ortak bir zaman ayarlayarak bir araya gelmisler ve birinin telefonunu
kullanarak ses kayitlarini gergeklestirmislerdir.

Es zamansiz ¢evrimigi etkinliklerin yiiriitiilmesinde resim, video gibi
gorsellerden ya da sadece sesli/yazili yonlendirmelerden yararlanilmistir.
Calismanin ilk alt1 haftas1 boyunca her etkinlik haftasinin sonunda
katilimeilara WhatsApp gruplari {izerinden bir degerlendirme sablonu
yollanmis ve bu sablona verdikleri yanitlar1 yine WhatsApp iizerinden
dogrudan mesaj olarak arastirmaci-6gretim elemanina gondermeleri
istenmigtir. Degerlendirme sablonu Edward de Bono’nun (1982) PMI
(plus, minus, interesting) modelinden esinlenilerek olusturulmustur.
Sablon EK 12°de goriilebilir. Bu baglamda her etkinlik haftasinin
bitiminde katilimcilara o haftaki etkinliklerin olumlu (plus), olumsuz
(minus) ve ilging (interesting) - ne olumlu ne olumsuz- yanlarini ve
varsa degisiklik onerilerini belirtmeleri igin firsat sunulmustur. Boylece
etkinliklerin daha 6grenci merkezli yiirtitiilmesinin de zemini
hazirlanmistir. Fakat yilbasinin araya girmesi ve dolayisiyla 6grencilerin
bir kisminin sehir disinda bulunmasi sebebiyle 6grencilerden
etkinliklerin son ii¢ haftas1 i¢in tek bir degerlendirme yapmalart
istenmistir. Clinkili 6grencilerin ¢ok biiylik bir kismi bu etkinlikleri
vaktinde tamamlayamamislardir.

Uygulama siiresince katilimcilarin grupta yaptiklari1 konusmalar yazili
dokiiman haline getirilmistir ve bunlar arastirmaci-6gretim elemani
tarafindan uygulamanin ti¢lincii, altinc1 ve dokuzuncu haftasindan sonra
katilimcilarin her birine WhatsApp uygulamasi lizerinden yazili
geribildirim vermek i¢in kullanilmistir. Aragtirmaci-6gretim elemant
ogrenciler ona ayrica danismadiklar siirece sadece {i¢ haftada bir onlara
WhatsApp iizerinden yazili doniit vermistir. Arastirmact katilimcilara
Konugma Becerilerini Degerlendirme Rubrigi’ni goz dniinde
bulundurarak etkilesim, konusma grameri, kelime bilgisi, akicilik ve

bagdasim ve telaffuz kriterleri ile ilgili doniit vermistir.



48

Uygulama sonunda 11-15 Ocak 2016 haftasinda es zamansiz ¢gevrimigi
Ingilizce konusma grubunun konusma kaygisinin giderilmesindeki
katkisini tespit etmek icin calismay1 tamamlayan katilimeilara /KKO
son-test olarak tekrar uygulanmaistir.

Uygulama sonunda 11-15 Ocak 2016 haftasinda, ikinci konugma
becerileri sinavindan 6nceki hafta alt1 katilimciyla yari-yapilandirilmis
goriismeler yapilmis ve onlarin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma
grubu hakkindaki goriisleri alinmistir.

Uygulama siiresince arastirmaci-6gretim elemani yansitict giinliik

tutmustur.
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Cizelge.1 Hazirlik Smifi'nda Konusma Becerilerinin Gelistirilmesi I¢in Hazirlanan Eylem Plan1 Akis Cizelgesi

Ogrencilerimin Ingilizce
konusma becerilerinin zayif
olmasinin nedeni yabanci dil
konusma kaygisi olabilir mi?

HAYIR

EVET

Ogrencilerin ne denli konusma
kaygis1 yasadiklarini saptamak
icin Ingilizce Konusma Kaygisi
Olgegi’ni on-test olarak uygula.

Alanyazini tara ve bu durumun
baska hangi nedenlerden
kaynaklanabilecegini sapta.
Buldugun nedenleri dogrulamak
i¢in veri topla, mevcut eylem
planin iyilestir veya baska bir
eylem plani gelistir.

Elde edilen sonuglar1 gdzden
gecirerek degerlendir ve

raporlastir.

%
=

5:/57

Toplanan biitiin veriyi

harmanlayarak bir sonuca ulas.

Eylem plani beklenen etkiyi

yaratti mi?

Doénemin ikinci konugma
becerileri siavini takiben
ogrencilerle yari-yapilandirilmig

goriismeler yap.

Ogrencilerle 6n-testin
sonuglarina dair bir toplant: yap.
O{llara e}ile_m planindan bahset, Ogrencilerden kendi segtikleri
stirece dahil olmak isteyenlere akranlariyla gruplar kurmalarini

bilgilendirilmis onam formu iste
Haftada ii¢ kere (Pzt- Crs- Cm)

imzalat ve onlara eszamansiz
olmak tizere,10 hafta stiresince

¢evrimigi Ingilizce konugma
grubunun kurallarindan bahset.

Ogrencileri eszamansiz ¢evrimici

_ konusma etkinlikleri yapmalar1

ve eylem planini
degerlendirmeleri igin yonlendir.

Veri toplama siireciyle
eszamanl analiz yap.

7

Uygulamanin iigiinct, altinct ve
. ; o dokuzuncu haftasindan sonra
ogrencilere I,I.l,gll.lzce Konusma katilimcilara performanslarina
Kaygist Oleegi'ni son-test olarak dair ¢cevrimigi yazil geribildirim
tekrar uygula. ver

Uygulamanin bitiminde
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Tablo.2 Es Zamansiz Cevrimigi Ingilizce Konusma Grubunda Yiiriitiilen Etkinlikler

Haftalar Notlar
1 Ingilizce Konusma Kaygis1 Olgegi 6n-test olarak
(2-6.11.2015) uygulandi.
Etkinlik Etkinlikler Olcme-
Temalan Degerlendirme
2 Arkadaglar | Betimleme | Kiyaslama | Tartisma | PMI sablonu
(9- ve karar
13.11.2015) verme
3 Aile Betimleme | Kiyaslama | Tartisma | PMI sablonu
(16- ve karar
20.11.2015) verme
4 Giinliik Betimleme | Kiyaslama | Tartisma | PMI sablonu
(23- yasam ve karar 5
27.11.2015) verme g
Arastirmaci-6gretim elemani katilimcilara geribildirim verdi. f;
5 Memleket | Betimleme | - Tartisma | PMI sablonu R
(30.11- iy
4.12.2015) el
6 Gegmis Betimleme | Kiyaslama | Tartisma | PMI sablonu §
(7- ve karar =
11.12.2015) verme E
7 Gelecek Betimleme | Kiyaslama | Tartisma | PMI sablonu G
(14- ve karar £
18.12.2015) verme f,;’b
Aragtirmaci-0gretim elemani katilimcilara geribildirim verdi. 5
8 Aligveris Betimleme | Kiyaslama ve karar g
(21- verme PMI sablonu =
25.12.2015) (Katilimeilar <%
9 Ilgi alanlar1 | Betimleme | Kiyaslama ve karar son ii¢ haftanin
(28.12.2015- verme etkinliklerini
1.1.2016) degerlendirdi.)
10 Meslekler | Betimleme | Kiyaslama ve karar
(4-8.1.2016) verme
Arastirmaci-0gretim elemani katilimcilara geribildirim verdi.
11 - Ingilizce Konugma Kaygis1 Olgegi son-test olarak
(11- uygulandi.
15.1.2016) Alt1 6grenciyle yari-yapilandirilmis gériismeler yapildi.
12 - Ogrenciler giiz ddneminin ikinci konusma becerileri
(18- siavina girdi.

22.1.2016)
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3.5. Veri Toplama Araclar:
Arastirmada veri ¢esitlemesine gidilmistir. “Eylem arastirmalarinda ¢esitleme, farkl
tiirde veri toplama, farkli veri kaynaklarini kullanma, verileri degisik zamanlarda
toplama ve diger kisilerin bulgulariniz1 dogrulamasi ve diizeltmesi i¢in tekrar gézden
gecirmesi ile gergeklestirilir” (Johnson, 2014, s. 111). Bu baglamda ¢alismada nicel veri
toplamak i¢in katilimcilara IKKO uygulanmis ve katilimeilarin ikinci konusma
becerileri sinavindan aldiklar1 puanlar incelenmistir.

Calismanin nitel verilerini ise 6grencilerle yapilan yari-yapilandirilmis
goriismelerden ve arastirmaci-0gretim elemaninin ¢alisma siiresince tuttugu yansitict
giinliikten elde edilen veriler olusturmustur. Bu boliimde veri toplama araglari ile ilgili

ayrmtil bilgi verilmistir.

3.5.1. Ingilizce Konusma Kaygis1 Olcegi
Bu galismada, Hazirlik Sinifi’nda Ingilizce 6grenmekte olan dgrencilerin siklikla
yasadig1 konusma kaygisina yonelik bir eylem plani gelistirilmistir. Bu baglamda,
oncelikle arastirmaci-6gretim elemaninin sinifinda bulunan 6grencilerin Ingilizce
konusma kaygisin1 6lgebilmek i¢in Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen /KKO
kullanilmistir. Olgegin orijinali EK 4’te goriilebilir. Olgegi kullanma karar1 almadan
once dlgegin gergekten Ingilizce konusma kaygisim dlgiip 6lgmedigini tespit etmek igin
alan uzmani olan bir psikolojik danigmanin fikri ve onay1 alinmistir. Daha sonra 6lgegin
kullanimina dair e-posta yoluyla 6l¢ek yazar1 Dr. Lindy Woodrow’dan izin alinmistir ve
ilgili belge EK 2’de goriilebilir. Likert tipinde 12 maddesi olan dl¢ege yanit verecek
kigilerden belirtilen 12 durumda kendilerini ne derece kaygili hissettiklerini (5) Asir:
kaygili, (4) Cok kaygili, (3) Kaygili, (2) Biraz kaygili ve (1) Hig¢ kaygili degil
seceneklerinden kendilerine en uygun olani secerek ifade etmeleri beklenmektedir.
Arastirmanin katilimeilar1 A1 seviyesinde olduklari ve 6lgegin Tiirk¢e formu
bulunmadig i¢in dlgek Tiirkgeye uyarlanmistir. Uyarlama siirecine katilan alan
uzmanlarinin hepsi birbirinden farkli kisilerdir ve bu siire¢ sirasiyla su sekilde
ilerlemistir:

e Ug Ingiliz dili uzmani 6lcegi Tiirkceye ¢evirmistir.
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e Bu ceviriler iki Ingiliz dili uzmam tarafindan kontrol edilerek tek bir Tiirkce
form haline getirilmistir.

e Elde edilen Tiirkge form bir Tiirk dili uzmaninin onayi alindiktan sonra ti¢
Ingiliz dili uzmani tarafindan tekrar Ingilizceye ¢evrilmistir.

e Iki alan uzmani da bu gevirileri 6lgegin orijinaliyle kiyaslayarak dl¢egin dilsel
esdegerlige sahip oldugunu belirtmislerdir. Dilsel esdegerligi nicel olarak da
belirlemek i¢in bir pilot uygulama ile korelasyon analizi yapilmstir.

e Hem Ingilizceye hem de Tiirkceye hakim bir dgrenci grubu uygun drnekleme
yontemi ile secilmistir ve korelasyon analizi bu 6grencilerden elde edilen
verilerle yapilmistir. Uygun 6rneklemede “arastirmaci arastirmaya katilmaya
istekli ve calisilmak i¢in miisait” olan katilimcilari seger (Creswell, 2011, s.
145). Bu baglamda EU YDYO’da orta diizeyde (intermediate, CEFR B1)
Ingilizce 6grenmekte olan bir 6grenci grubu, siniflarinda ders veren dgretim
elemanlarindan destek alinarak belirlenmistir. Ogrencilere ¢alismanin amaci ile
ilgili bilgi verilmis ve ¢aligmaya katilmaya goniillii olan dolayisiyla 6l¢ege
ictenlikle yanit vermesi beklenen 6grencilerin ad-soyad ve telefon numaralari
istenmistir. Ogrencilerin ad-soyadlar1 Slgeklere verecekleri yanitlarin
kiyaslanmasi i¢in, telefon numaralari ise 6lgegin Tiirk¢e formunun
uygulanmasindan 6nce onlarla dogrudan iletisime gecebilmek i¢in alinmistir. Bu
kisisel veriler etik kaygilarla ¢calismada yer almamaktadir. Korelasyon analizi
stirecinde de 6grencilerin ad-soyadlari sayilarla kodlanmistir. Pilot uygulama
stirecinde 6l¢egin orijinali 15 Nisan 2015°te, Tiirk¢e formu ise 3 Mayis 2015°te
cevrimigi olarak uygulanmustir. ilk uygulamada 80’1 askin 6grenciye ulasilmis
olsa da ikinci uygulamada kimi 6grencilere ulasilamamis, kimi 6grenciler ise
baz1 6l¢cek maddelerini yanitsiz biraktiklari i¢in onlarin 6lgek formlar: analize
alimmamistir. Tam veri saglayacak toplamda 54 6grencinin yanitlar1 analize
alinmustir.

Ingilizce Konusma Kaygis1 Olgegi’nin orijinali ve Tiirkge formu arasindaki
korelasyonu bulmak igin yapilan analizden elde edilen veriler, iki form arasinda olumlu

ve anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir ¢ilinkii korelasyon katsayist .882
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bulunmustur (p < .01). Diger bir deyisle, Ingilizce form ve Tiirkge form arasinda dil
gecerligi saglanmgtir.

Dil gegerliginin saglanmasindan sonraki adim ise esas deneme uygulamasini
yaparak dogrulayici faktor analizi yapmaktir. Seger (2015) bu durumun gerekliligine su
sekilde aciklama getirmektedir:

Yurtdisinda gelistirilmis olan bir 6lgme aracinin Tirk kiiltiiriine
adaptasyonunu yapmaya ¢alisan bir arastirmaci zaten test edilmis ve
dogrulanmis olan bir yapiyr Tiirkgeye uyarlamaya calistigr igin
Olcegin sahip oldugu ortiik yapiyr yeniden belirlemek yerine 6l¢egin
belirlenmis olan Ortiik yapisinin Tiirk kiiltiiriinde model uyumunu
incelemelidir. Bu nedenle O6lgme aract uyarlama siireclerinde
acimlayict  faktdor analizi yerine dil gecerligi islemlerinin
tamamlanmasindan sonra yeterli orneklem biiyiikligiine ulasilarak

toplanan veriler iizerinde dogrulayici faktor analizi ile model uyumu

incelenmelidir. (s. 78-79)

Bu amagla EU YDYO’da orta diizeyde (intermediate, CEFR B1) ingilizce
ogrenim goren 500°den fazla dgrenciye 20-22 Mayis 2015 tarihleri arasinda IKKO
uygulanmistir. Fakat 6grencilerin bir kismi1 baz1 maddeleri bos biraktiklari, bir kismu ise
bir madde i¢in iki secenegi isaretledikleri i¢in onlarin yanitlari analiz dis1 birakilmistir.
Dogrulayici faktor analizi toplamda 455 form tizerinden LISREL 8.71 paket programi

kullanilarak yapilmistir. Analiz sonucu elde edilen degerler Tablo 3’te goriilebilir.
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Tablo.3 Dogrulayict Faktdr Analizi Sonucu Ingilizce Konusma Kaygisi Olcegine

Mliskin Degerler (n=455)

Uyum Kabul edilebilir Miikemmel Olgege iliskin
Indeksi uyum* uyum? degerler
NFI =.90 ve lizeri =.95 ve lizeri 0.96
NNFI =.90 ve iizeri =.95 ve tizeri 0.96

IFI =.90 ve lizeri =.95 ve lizeri 0.97

RFI =.90 ve lizeri =.95 ve lizeri 0.95

CFlI =.95 ve lizeri =.97 ve lizeri 0.97
GFlI =.85 ve lizeri =.90 ve lizeri 0.93
AGFI =.85 ve lizeri =.90 ve lizeri 0.89
RMR =.050 ve <.050 =.080 ve <.08 0.069
RMSEA =.050 ve <.050 =.080 ve <.08 0.084
X2 Isd <5 <3 4.24

Tablo 3’te yer alan uyum indeksleri incelendiginde, elde edilen degerler test

edilen modelin onaylandigini ve dolayisiyla 6lgegin model uyumuna sahip oldugunu

gostermektedir. X?/sd (ki kare / serbestlik derecesi) oraninin da 4.24 ¢ikmasi orta diizeyde

bir uyuma isaret etmektedir ve bu oran kabul edilebilir bir orandir (Cokluk, Sekercioglu ve

Biiyiikoztiirk, 2012).

*Marcholudis ve Schumacher, 2007, akt. Seger, 2015.
*Marcholudis ve Schumacher, 2007, akt. Seger, 2015.
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Sekil.1 Ingilizce Konusma Kaygis1 Olgeginin Dogrulayici Faktdr Analizine liskin Path

Diyagrami
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Sekil 1’de verilen Path Diagrami incelendiginde 6lgegin Tiirk¢e formunun

orijinalinde oldugu gibi iki alt boyuta ayrildig1 gériilmektedir. Olgegin faktor yiik

degerleri .43 ile .96 arasinda siralanmaktadir, dolayisiyla 6l¢egin madde faktor yiik

degerlerinin istenen diizeyde oldugu sdylenebilir.

Dogrulayict faktor analizi sonucunda elde edilen degerlere bakilarak Hazirlik

Sinifi’nda ingilizce 6grenmekte olan dgrencilerin Ingilizce konusma kaygilarini 8lgmek

icin Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen ve alan uzmanlarinin destegiyle

aragtirmaci-6gretim eleman tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan IKKO niin kullanilabilecegi
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sdylenebilir. Ciinkii 6lgegin yapr gecerligi saglanmistir. Olgegin Tiirkge formu EK 5°te
goriilebilir.

Calismada IKKO iki kez kullanilmistir. {lk dnce arastirmaci-dgretim elemani bu
Olcegi simifindaki 6grencilerin hepsine uygulayarak 6grencilerin konusma kaygisini
dlemiistiir. Bu uygulama arastirmada dn-test gorevi gormektedir. ikinci olarak da eylem
plani uygulama siirecinin bitiminde ¢aligmay1 tamamlayan 19 katilimciya 6l¢ek son-test
olarak tekrar uygulanmis ve es zamansiz 6grenmenin 6grencilerin konusma kaygisinin

giderilmesine olan katkis1 hesaplanmustir.

3.5.2. Sinav Puanlari
Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun konusma performansina olan
katkisini belirleyebilmek i¢in, 6grencilerin 2015-2016 akademik yilinin giiz ddneminde
yapilan 18 Ocak 2016 tarihli ikinci konusma becerileri sinavindan aldiklar1 puanlar
incelenmistir. Donemin ilk konusma sinavinda sinavin tek degerlendiricisi aragtirmaci-
Ogretim elemani oldugu i¢in ¢aligmanin giivenirligine golge diistirmemek adina,
dgrencilerin bu sinavdan aldiklar puanlar ¢alisma kapsamima alinmanustir. ikinci
konusma becerileri sinavinda ise arastirmaci-6gretim elemaninin yani sira iki 6gretim
eleman1 daha degerlendirme siirecine katilmistir. Bu {i¢ 6gretim elemaninin verdikleri
puanlar arasindaki giivenirlik de hesaplanarak sinav puanlarindan elde edilen verinin
giivenirligi saglanmistir.

Bu noktada ikinci konusma becerileri sinavi hakkinda bilgi vermek yerinde
olacaktir. Sinav 6l¢gme-degerlendirme alaninda egitimi olan iki 6gretim elemani
tarafindan alanyazin taramasi yapilarak hazirlanmis ve yine bu alanda egitimli diger iki
ogretim elemani tarafindan da kontrol edilip diizenlenmistir. Konusma becerilerini
Ol¢mek i¢in kullanilan rubrik, hem giiz doneminin ilk sinavinda hem de ikinci konugma
becerileri smnavindan 6nce yapilan deneme sinavinda (mock exam) kullanilmis ve
ogretim elemanlarinin geribildirimleriyle gerekli diizenlemeler yapilmistir. Ayrica,
simav konularimin derste islenen konularla paralel olmasi ve sinavdan dnce bir deneme
sinav1 yapilmasi, katilimcilarin hem sinavin igerigine asina olmalarini saglamis hem de
konusma performanslarinin ne sekilde degerlendirilecegini 6grenmelerine yardimci

olmustur.
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3.5.3. Goriisme Formu
Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu hakkinda katilimei goriislerini
O0grenmek i¢in yari-yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Bu form alanyazin
ayrintili olarak incelendikten sonra hazirlanmis ve sorular uzman onayina sunulmustur.
Caligsmaya katilan iki 6grenci ile pilot goriismeler yapilmis, sorularin islerligi test
edilmis ve elde edilen verilerle form tekrar diizenlenerek kullanima hazir hale
getirilmistir. Taslak gériisme formunda yer alan 11 madde pilot goriismeler sonrasinda
diizenlenmis ve boylece asil goriisme formu olusturulmustur. Yari-yapilandirilmis
goriisme formunun bir 6rnegi EK 9°da goriilebilir. Goriisme formunda alternatif sorular
da yer almis ve sorular sondalar kullanilarak ayrintilandirilmistir. Maksimum cesitlilik
orneklemesi yontemiyle toplamda alt1 6grenciyle bire bir goériismeler yapilmistir.
Orneklem se¢mek icin maksimum cesitleme yonteminin kullanilmasindaki amacg,
“cesitlilik gdsteren durumlar arasinda herhangi ortak ya da paylasilan olgularin olup
olmadigin1 bulmaya c¢aligsmak ve bu gesitlilige gore problemin farkli boyutlarini ortaya
koymak” olarak tanimlanabilir (Y1ldirim ve Simsek, 2013, s. 137). Bu baglamda,
IKKO’niin &n-test olarak uygulanmasindan sonra 6lgege gore biraz kaygili bandinda yer
alan iki 6grencinin ikisiyle de, kaygi/i bandinda yer alan 11 6grencinin en kaygili olan
ikisiyle ve ¢ok kaygili bandinda yer alan alti 6grencinin en kaygili ikisiyle goriismeler
yapilmistir. Calismay1 tamamlayan 6grenciler arasinda 6n-teste gore kaygisiz ya da asur
kaygili bandinda yer alan higbir 6grenci yoktur. Yari-yapilandirilmig goriismeler 11-15
Ocak 2016 haftasinda, es zamansiz 6grenme siirecinin bitiminde, IKKO’niin son-test
olarak uygulanmasindan sonra ve ikinci konusma becerileri sinavindan dnceki hafta
yapilmistir. Bunun nedeni katilimeilarin konugsma grubu hakkindaki diisiincelerini

iletirlerken simav performanslarindan etkilenmemelerini saglamaktir.

3.5.4. Arastirmaci-Ogretim Elemaninin Yansiticl Giinliigii
Caligmada nitel veri toplamak icin kullanilan diger yontem ise arastirmaci-6gretim
elemaninin ¢aligma siiresince tuttugu yansitict giinliiktiir. Giinliikler hem yazarlarinin
diisiincelerini onlarin dilinden duyabilme imkan sagladiklari icin hem de halihazirda
yazil1 olmalarindan dolay1 olduk¢a avantajli bir veri toplama yontemidir (Creswell,

2011). Arastirmaci-6gretim eleman giinliigiinii akilli telefonu tizerinde tutmugtur.
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Boylece yazmak istedigi her seyi anlik olarak yaziya dokebilmistir. Aragtirmaci-6gretim
eleman1 yazdiklarinin glivenirligini saglamak i¢in betimlemelerini ve yorumlarini
birbirinden ayr1 sekillerde not etmeye azami 6zen gostermistir. Yansitici giinliik EK

15°te goriilebilir.

3.6. Veri Toplama Siireci

Bu arastirmanin verileri, arastirmanin yiiriitiilmesi i¢in Ege Universitesi Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan gerekli izin alindiktan sonra, 2015-2016
akademik yilinin giiz doneminde,12 hafta siiresince toplanmigtir. Hem nicel hem de
nitel verilerin toplandig1 bu siiregte, 2-6 Kasim 2015 haftasinda IKKO 6n-test olarak
uygulanmis, 9 Kasim 2015-6 Ocak 2016 tarihleri arasinda da es zamansiz ¢evrimigi
Ingilizce konusma etkinlikleri yiiriitiilmiis, 11-15 Ocak 2016 haftasinda IKKO son-test
olarak uygulanmis ve alt1 katilimciyla yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmis, 18-22
Ocak 2016 haftasinda ise katilimcilar giiz doneminin ikinci konusma becerileri sinavina
girmistir. Karma yontem arastirma desenlerinden “gesitleme deseni” (triangulation)
kullanilan bu ¢aligmada nicel veriler nitel verilerle ayr1 ayr1 analiz edilmis ve her iki
yontemin de giiglii yanlarinin arastirmanin gegerlik ve giivenirligini saglamlagtirmasi
hedeflenmistir. Eylem arastirmasi esnasinda eylem planindaki etkinlikler yiiriitiiliirken
WhatsApp adl akilli telefon uygulamasi kullanildigindan, bu uygulama ile ilgili bilgi
vermek yerinde olacaktir.

WhatsApp, diinyada ¢ok sayida kullanicisi olan bir akilli telefon uygulamasidir
ve kullanimi internet baglantisin1 gerektirir. Bu uygulamayi iicretsiz olarak telefonuna
yiikleyen kisi, uygulama telefonunda yiiklii olan rehberindeki diger kisileri (yurt i¢i ya
da yurt dis1) saptayabilir ve onlarla iletisime gegebilir. WhatsApp tizerinden yazili/sesli
bireysel ya da grup kurularak toplu mesaj gonderilebilir, fotograf ve video paylasilabilir,
arama yapilabilir. Yapilan paylasimlarin kisiye/kisilere ulasip ulasmadigi uygulamanin
igerdigi tik simgesinin tek, ¢ift ya da mavi renkte olusuyla anlasilabilir. Ozetlemek
gerekirse, arastirmaci-6gretim elemaninin 6grencilerinin hepsinin WhatsApp
uygulamasini aktif olarak kullantyor olmalar1 ve uygulamanin ¢alismanin yiiriitilmesini
kolaylastiracak bir¢ok 6zelliginin olmasi, bu ¢alisma kapsaminda bu uygulamanin

secilmesinin temel nedenidir.
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3.7. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda 6l¢ekten elde edilen nicel verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS 16.0
paket programi kullanilmistir. Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun
calismaya katilan 19 6grencinin konusma kaygisina ne tiir bir etkisi oldugunu saptamak
icin parametrik olmayan bir test olan Wilcoxon Isaretli Siralar Testi yapilmistir. Bu test
Wilcoxon t testi olarak da adlandirilir. “Wilcoxon t testi, bagimli/iligkili 6rneklemler igin
t testinin parametrik olmayan karsiligidir.” (Biiylikoztiirk, Cokluk ve Kokli, 2013, s.
215). Testin uygulanmasinin ardindan eylem planinin konusma kaygisinin giderilmesine
olan katkis1 nicellestirilmistir. Ayrica, es zamansiz Ingilizce konusma grubunun
ogrencilerin konusma performansi tizerindeki etkisi belirlemek i¢in ¢caligmaya katilan
Ogrencilerin konusma becerileri sinavindaki basar1 ylizdesi hesaplanmistir. Bu
ogrenciler ilgili sinavda arastirmaci-6gretim elemanina ilaveten iki 6gretim elemani
tarafindan da degerlendirilmisler ve bu ii¢ degerlendiricinin verdigi puanlar arasindaki
giivenirlik de (interrater reliability) SPSS 16.0 paket programi kullanilarak
hesaplanmustir.

Calismaya katilan dgrencilerin es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubu
hakkindaki diigiincelerini almak i¢in yar1 yapilandirilmis goriismelerden ve arastirmaci-
Ogretim elemaninin yansitici giinliigiinden elde edilen nitel verilerin ¢6ziimlenmesinde
ise icerik analizi kullanilmig ve tiimevarime1 analiz yapilmistir. “Igerik analizinde
temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir” (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 259). Yapilan her bir
goriismede katilimcilara dnce arastirmanin amaci hatirlatilmis ve katilimceilarin
kimliklerinin desifre edilmeyecegi vurgulanmistir. Goriismelerde katilimcilarin onayiyla
ses kayit cihazi kullanilmasi veri kayb1 yasanmamasini saglamigtir. Biitlin goriismeler
katilimcilarin derslerinin bitiminde, ayni sinifta yapilmistir. Goriigmelerin higbiri
kesintiye ugramamustir. Yapilan en kisa gortigme 8 dakika 35 saniye, en uzun goriisme
ise 23 dakika 22 saniye siirmiistiir. Gorligmelerden elde edilen verinin analizine
oncelikle ses kayitlarinin yaziya dokiilmesiyle baslanmistir. Daha sonrasinda veri seti
kesintisiz olarak en az ii¢ kere, aralikli olarak da en az on kere okunmustur. Bu siiregte

verinin kodlanmasina dair kestirimler yapilmis ve oncelikle kagit tizerinde calisilmistir.
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Sonraki asamada ise elde edilen kodlar, bu kodlarin ait oldugu temalar ve yapilacak
alintilar Microsoft Excel sayfasina aktarilmistir. Nitel veri analizi siirecine Yurdakul’un
(2004) o6nerileri yol gostermis ve temalarin belirlenmesinde “i¢sel homojenlik™ ve
“digsal heterojenlik” yaklasimlar1 kullanilmistir. Béylece temalart olusturan kodlarin
kendi aralarindaki ve her bir temanin bir digeriyle tutarlilig1 g6z oniinde
bulundurulmustur.

Arastirmaci-08retim elemant ise yansitici giinliiglinii akilli telefonunda tutmus
ve ¢alismanin bitiminde bu veriyi kagida aktarmistir. Yansitici giinliikten elde edilen
verinin analizinde de goriismelerden elde edilen verinin analizi ile ayn1 yol izlenmistir.
Hem yari-yapilandirilmis goriismelerden hem de yansitici giinliikten temalar ve kodlar
elde edilmeden 6nce ayrintili bir alanyazin taramasi yapilmis, analizden once alanyazina
dayal1 olarak olusturulan tema ve kod listesi analiz siirecinde siirekli yenilenmistir.

Eylem planinin konusma becerileri dersi programina yonelik dogurgularinin ne
olacagini saptayabilmek i¢in ise diger alt sorulara agiklik getiren bulgular diizenlenmis
ve yorumlanmistir; diger bir deyisle betimsel analiz yapilmstir.

Asagida yer alan Tablo 4’te veri analizi siireci 6zetlenmistir.



Tablo.4 Veri Analizi Streci
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Alt sorular Veri toplama Veri toplama Veri analizi
araci zamani
1. Eylem planinin Ingilizce On-test olarak Nicel /
uygulanmasindan once ve Konusma Kaygist  caligmanin 1. Wilcoxon
sonra yapilan dlgiimlere gore,  Olgegi haftasinda & isaretli siralar

calismaya katilan 6grencilerin Son-test olarak  testi
konusma kaygilar1 arasinda caligmanin 11.

anlamli bir fark var midir? haftasinda

2. Uygulama sonras1 yapilan Giiz doneminin Caligmanin 12.  Nicel /
Olglime gore, ¢alismaya katilan  ikinci konusma haftasinda Ogrencilerin
Ogrencilerin konusma becerileri siavi basari
becerileri sinavindaki basari yiizdesi
yiizdesi kagtir?

3. Calismaya katilan Yari- Calismanm 11.  Nitel / Icerik
ogrencilerin es zamansiz yapilandirilmig haftasinda son-  analizi
cevrimigi Ingilizce konusma goriismeler test

grubu hakkindaki diisiinceleri uygulamasindan

nelerdir? sonra

4. Aragtirmaci-6gretim Arastirmaci- Calisma Nitel / Igerik
elemaninin es zamansiz ogretim sliresince analizi
cevrimici Ingilizce konusma elemaninin

grubu hakkindaki diisiinceleri  yansitic1 giinligi

nelerdir?

5. Eylem planinin konugma Calismada Calismanin Nitel /
becerileri dersi programina toplanan biitiin bitiminde Betimsel
yonelik dogurgulari nelerdir?  veri analiz
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3.8. Gecgerlik ve Giivenirlik

Bu eylem arastirmasinda veri toplamak i¢in nicel yontemlerin yani sira nitel
yontemlerin de kullanilmis olmasi, siiphesiz ¢alismanin gegerlik ve giivenirliginin
saglanmasina énemli bir katkida bulunmustur. “Nitel calismalarda gegerlik, belirli
stiregler vasitastyla bulgularin dogrulugu i¢in aragtirmaci kontroliinii ifade ederken, nitel
giivenirlik, farkli projeler ve farkli arastirmacilarin agisindan da arastirmacinin
yaklasiminin tutarliligina isaret etmektedir” (Gibbs, 2007; akt: Creswell: 2013, s. 201).
Yildirim ve Simsek’e (2013) gore de “dogru bilgiye ulasma konusunda gereken
onlemlerin alinmasi (yani ‘gegerlik’) ve arastirma siirecininin ve verilerin agik ve
ayritili bir bi¢imde, yani bir bagka arastirmacinin degerlendirmesine olanak verecek
bigimde tanimlanmasi (yani ‘giivenirlik’)” nitel aragtirmanin olmazsa olmazlarindandir
(s. 308).

Bu ¢alismada elde edilen bulgularin gecerligini saglamak icin ilk olarak veri
cesitlemesi yoluna gidilmistir. Bu baglamda nitel veri toplama yontemleri nicel
yontemlerle harmanlanmis ve elde edilen verilerdeki tek yonliiliik ortadan kaldirilmaya
calisilmistir. Arastirmacilara raporda temsil edilen verilerin dogrulugunun gercek
dayanaklar1 oldugunu onaylamalar1 i¢in veri ¢esitlemesi; katilimeilarla karsi
karsiyayken elde edilen verilerin dogrulugundan emin olmalari igin katilimci teyidi
yoluna gitmeleri 6nerilir; ¢iinkii “katilimer teyidi katilimeilarin yorumlarimin dogrulugu
ile ilgili glivence verir ve gesitleme veri kaynaklarindan toplanan belirli gergeklikleri
onaylar ve kontrol eder” (Cho ve Trent, 2006, s. 328). Bu ¢alismada da yari-
yapilandirilmig goériismelerden elde edilen veriler transkripsiyon isleminden sonra
katilimcilara teyit i¢in gonderilmistir.

Ayrica, ¢alismanin bulgulari aktarilirken derinlemesine betimleme kullanimina
0zen gosterilmistir. Calismanin bulgularimin giivenirligini saglamak i¢in ise, veri siireci
kontrol altinda tutularak kodlamalarin anlamin1 korudugundan emin olunmustur.
Arastirmacinin rolii, arastirmanin katilimcilari, arastirmanin gectigi ortam ve veri
analizinin nasil yapildig1 ayrintili bir bigimde tanimlanarak da giivenirlik artirilmaya

caligilmistir.
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3.9. Arastirmacinin Rolii

Bu eylem arastirmasinda arastirmacinin roliiniin ¢ok iyi tanimlanmasini gerektiren
temelde iki neden vardir. Bunlardan ilki arastirmacinin ve uygulayicinin ayni kisi
olmasi; ikincisi ise veri toplamak i¢in sadece nicel verilerin degil, ayn1 zamanda nitel
verilerin de kullanilmasidir. Bu yiizden nitel verilerden elde edilen bulgularin gergekgi
bir resmini ¢izebilmek i¢in arastirmact hakkinda bilgi sahibi olunmas1 gerekmektedir
¢linkii “nitel aragtirmacilarin arastirma durumlarina yansittiklar: 6nceden belirlenmis
kimi 6zellikler vardir” (Glesne, 2013, s. 80). Bu baglamda, asagida arastirmaci-o6gretim
elemaninin aragtirmaci roliiyle ilgili ayrintili bilgi verilmektedir.

Arastirmaci-6gretim eleman1 dokuz yili askin bir siiredir Ingilizce 6gretmektedir.
Calisma hayatina bir dil kursunda baslamis ve yaklasik olarak bir buguk yil orada
calistiktan sonra, bir devlet liniversitesinde bir y1l hizmet vermistir. 2010 yilindan beri
EU YDYO’da Ingilizce okutmani olarak gérev yapan arastirmaci-dgretim elemant,
farkli seviyelerde Ingilizce dersi vermistir. 2013-2014 akademik yilinda EU Egitim
Programlari ve Ogretim Anabilim Dalinda yiiksek lisans yapmaya ve 2014-2015
akademik yilinin ikinci doneminde EU YDYO Program Gelistirme Birimi’nde
calismaya baslamistir. 2015-2016 ve 2016-2017 akademik yillarinda Program
Gelistirme Birimi koordinatorlerinden biri olarak gorev yapmustir.

Aragtirmaci-6gretim elemaninin yiiksek lisans tezinde konugma becerilerinin
gelistirilmesi tizerine bir eylem arastirmasi yapma fikri ve istegi, hem kisisel yabanci dil
O0grenme tecriibelerinden hem de 6gretmenlige basladigindan beri 6grencilerinde
gozlemledigi konusma becerileri eksikliginden kaynaklanmistir. Ogretim elemant,
tiretici bir beceri olan konusma becerilerinin gelistirilmesinde yasanan en 6nemli
sorunlardan birinin dgrencilerinin yasadigi yabanci dil konusma kaygisi oldugunu ve
gerek okul hayatlarinda gerekse is hayatlarinda Ingilizceyi kullanarak iletisim kurmak
durumunda kalacak 6grencilerin konusma kaygisini en aza indirgemenin oldukga biiyiik
onem tasidigim diisiinmektedir. Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu ders
dis1 bir etkinlik olacag: igin, bu grubun 6grencileri kendi ingilizce seslerini duymaya
alistiracagi ve smif i¢i baski olmaksizin 6grencilerin daha fazla pratik yapmalarina
imkan saglayacag fikrini benimsemistir. Ogretim elemani ¢alismanin bireysel ve

mesleki olumlu etkilerinin yani sira, es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun
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Hazirlik Sinifi’nin program dis1 etkinliklerine de 6nemli bir katkida bulunabilecegini
diistinmektedir; ¢iinkii giiniimiizde teknolojinin egitim alaninda da yaygin bir bicimde
kullaniliyor olmasi, kurumlarin egitim teknolojisinin kullanimini tesvik etmesinin
zeminini hazirlamaktadir.

Glesne’nin (2013) belirttigi gibi arastirmacilarin eylem ve 6gretmen
arastirmalarinda kurumun bir pargasi olmalar1 oldukg¢a 6nemlidir ¢ilinkii aragtirma
genelde daha uzun ve degisim odakl bir siirecin baslangicidir. Bu ¢alismada
arastirmaci-0gretim eleman1 kendi kurumunda, diger bir deyisle “arkabahgesinde”,
kendi dgrencileriyle galismay yiiriitmiistiir. Arastirmaci-6gretim elemaninm IKKO niin
uyarlanmasi esnasinda ¢alistigi kurumda uygulama yapmasi uyarlama siirecini oldukga
kolaylastirmis olsa da, eylem arastirmasini kendi 6grencileriyle yapmis olmasi bazi etik
kaygilar1 da beraberinde getirmektedir. Bunu engellemek i¢in biitiin katilimecilara
aragtirmanin amact hakkinda bilgi vermis ve bilgilendirilmis onam formu imzalattirmas,
dolayistyla onlarin goniilliiliik esasiyla bu ¢alismaya katilimini saglamigtir. Ayrica
arastirmaci-6gretim elemani kisisel yanliligini veri analizi esnasinda bir kenara
birakmis; 6znelligini yorumlama asamasinda devreye sokmustur. Katilimcilarla yapilan
goriismelerin transkripsiyonunu yaptiktan sonra elde edilen verileri gériisme yaptigi

ogrencilerle paylagsmis ve katilimci teyidini saglamistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde izlenen yontem sonucunda ulasilan bulgular sunularak yorumlanmustir.

4.1. Birinci Alt Soruya Iliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin birinci alt sorusu: “Eylem planinin uygulanmasindan dnce ve sonra
yapilan Ol¢iimlere gore, ¢alismaya katilan 6grencilerin konusma kaygilar1 arasinda
anlaml1 bir fark var midir?” olarak ifade edilmistir. Bu alt soru i¢in istatistiksel

hipotezler su sekilde kurulmustur:

Ho= Katilimeilarm IKKO’den aldiklar1 &n-test — son-test puanlar arasinda fark
yoktur.
H;= Katilimcilarin IKKO’den aldiklar1 son-test puanlari, 6n-test puanlarindan

daha diigtiktiir.

Bu hipotezlerin test edilmesi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 5’te

goriilebilir.

Tablo.5 Eylem Plan1 Oncesi ve Sonras1 Uygulanan ingilizce Konusma Kaygisi Olgegi

Puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglar1 (n=19)

Son-test — On-test  n Sira Sira z p r

Ortalamas1 Toplami1

Negatif Sira 15 10.73 161.00 -2.660*  .008 -.84
Pozitif Sira 4 7.25 29.00

Esit 0

Toplam 19

*Pozitif siralar temeline dayali
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Calisma grubundaki dgrencilerin eylem plani éncesi ve sonrasi Ingilizce
konusma kaygilarinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin Wilcoxon
isaretli siralar testi sonuglari, arastirmaya katilan 6grencilerin IKKO’den aldiklar1 6n-
test ve son-test puanlar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu géstermektedir (z = -2.660,
p =.008). Bu durumda Hy reddedilir. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplam
puanlar dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin negatif siralar, yani 6n-test puan1 lehine
gergeklestigi goriilmektedir. Ayrica etki biiyiikligii de -.84 (r =z /n ) olarak
hesaplanmistir. Bu deger, Cohen’e (1988) gore genis bir etki biiylikliigiline isaret
etmektedir (Biiytikoztiirk, Cokluk ve Koklii, 2013). Bu bulgular, eylem planinin ise
yaradigin1 ve katilimeilarin Ingilizce konusma kaygilarinin azalmasina énemli bir

katkis1 oldugunu gostermektedir.

4.2. Tkinci Alt Soruya iliskin Bulgular ve Yorum
Arastirmanin ikinci alt sorusu: “Uygulama sonrasi yapilan 6l¢iime gore, calismaya
katilan 6grencilerin konusma becerileri sinavindaki basari yiizdesi kactir?”olarak
olusturulmustur. Bu alt sorunun yanitini bulmak i¢in ¢aligmanin katilimcilarinin
calismanin onikinci haftasinda girdikleri, CEFR Al seviyesine uygun olarak hazirlanan
ve degerlendirilen, giiz doneminin ikinci konusma becerileri sinavindan aldiklari
puanlarin ortalamas1 alinmig ve 6grencilerin basar1 yilizdesi hesaplanmistir.
Arastirmanin giivenirligini artirmak i¢in bu konusma becerileri sinavinda
arastirmaci-0gretim elemaninin yani sira iki farkl 6gretim elemani daha 6grencilerin
konusma performansin1 EK 8’de goriilebilecek Konusma Becerilerini Degerlendirme
Rubrigi’ni kullanarak 15 puan {izerinden degerlendirmislerdir. Bu baglamda 6grenciler
etkilesim, konusma grameri, kelime bilgisi, akicilik ve bagdasim ve telaffuz kriterlerine
gore ¢ok 1yi (3), tatmin edici (2) ve gelistirilmesi gerekiyor (1) seklinde
puanlanmiglardir. Degerlendiricilerin ¢alisma grubunda yer alan 19 6grencinin konusma

performansina verdikleri puanlar Tablo 6’da goriilebilir.
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Tablo.6 Degerlendiricilerin Ogrencilerin Konusma Performansina Verdikleri Puanlar

01 02 03 04 05 06 07 08 09 010 Omn 012 013 014 015 016 017 018 019

DI 15 13 12 14 15 13 15 13 13 13 13 12 14 8 13 11 15 10 13
Dz 15 12 12 13 14 14 15 12 13 13 14 12 13 10 13 12 14 10 13
D3 15 12 12 13 13 13 15 13 11 13 14 12 12 9 13 10 13 10 12

Tablo 6’da yer alan veriler SPSS 16.0 paket programina girilmis ve bu veriler
tizerinden degerlendiriciler arasi giivenirlik (interrater reliability) ve sinif'ici korelasyon
katsayisi (intraclass coefficient) hesaplanmistir. Degerlendiriciler arasi giivenirlik Tablo

7°de gortilebilir.

Tablo.7 Degerlendiriciler Arasi Giivenirlik

Sinif i¢i korelasyon %95 giiven araligi

katsayist Alt sinir Ust siir
Tekli ol¢timler 831 .669 926
Ortalama ol¢timler 937 .858 974

Tablo 7’de de gorilebildigi tizere sif i¢i korelasyon katsayist .937°dir.
Cicchetti ve Sparrow’a (1981) gore, 0.75 ve lizeri degerler degerlendiriciler arasi
mitkemmel uyuma isaret etmektedir. Bu nedenle, c¢alisma grubunun konusma
sinavindaki performanslarini degerlendiren ti¢ 6gretim elemaninin verdikleri puanlar
arasindaki glivenirligin oldukca ytiksek oldugu sdylenebilir.

Calisma grubundaki 6grencilerin  konusma becerileri smavindan aldiklar
puanlarin ortalamasi1 da %84.56 basariyla, 15 tizerinden 12.68 olarak hesaplanmistir.
Konugma Becerilerini Degerlendirme Rubrigi’ne goére bu ortalama, tatmin edici
puandan (tatmin edici puanin iist siiri=10 puan) daha yiiksektir. Elde edilen bu
bulgular, uygulanan eylem planinin O6grencilerin konusma becerileri sinavindaki

basarilarina katkida bulundugunu gostermektedir.
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4.3. Uciincii Alt Soruya Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ti¢lincii alt sorusu: “Calismaya katilan 6grencilerin es zamansiz ¢evrimigi
Ingilizce konusma grubu hakkindaki diisiinceleri nelerdir?” olarak olusturulmustur.
Bulgular raporlastirilirken Yurdakul (2004) tarafindan gelistirilen “genislik, derinlik,
inandiricilik, zithk ve uygunluk™ 6lgiitleri temele alinmistir.

Es zamansiz ¢evrimigci Ingilizce konusma grubunda yiiriitiilen etkinlikler; sinif
icinde yapilan etkinliklerin, diger bir deyisle 6grencilerin formal 6grenme
deneyimlerinin bir uzantisi ya da tamamlayicisi olarak (co-curricular activities) islev
gostermislerdir. Calismanin katilimcilarinin konusma grubu ile ilgili diisiincelerini
almak i¢in olusturulan gdriigme sorulari da, eylem planinin konugsma grubu programinin
“hedefler”, “i¢erik” ve “6grenme-6gretme siireci” temalar1 altinda irdelenmesini
mimkiin kilmistir. Goriismelerden elde edilen tema-kategori-kod listesi EK 14°te
goriilebilir. Transkripsiyon siirecinde de raporlastirma asamasinda da katilimcilarin
adlar kullanilmamustir; katilimcilar K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 olarak kodlanmistir.
Katilimcilarla yapilan goriismelerin transkripsiyonlarindan 6rnekler EK 13°te

goriilebilir.

4.3.1. Es Zamansiz Cevrimici Ingilizce Konusma Grubunun Hedefleri
[lk olarak, es zamansiz ¢evrimigi konusma grubu katilimcilarinin uygulanan programin
hedefleri hakkindaki diistincelerini betimleyebilmek igin “hedefler” temasi altinda
“biligsel hedefler”, “duyussal hedefler” ve “devinissel hedefler” kategorileri

olusturulmustur.

e Biligsel Hedefler
Grubun biligsel hedefleri, “Ingilizce konusma becerisinin diger dil becerilerinden
farklarin ayirt etme” ve “Ingilizce konusmayi bir ana fikir etrafinda driintiilleme”
kodlarina ayristirilmistir.
Belirlenen ilk kod i¢in ¢alismanin katilimcilarindan K1, 6zellikle konusma

becerisinin dilbilgisinden farki tizerinde durmus ve sOyle demistir:
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Bir de gramerle speakingi [konugsmayi] ¢ok ayri tutmaya bagladim
resmen. Ciinkii ben konusurken, hani gramer diisiinmeye bagslarsam
eger konusamiyorum... Ama bdyle ikisini ayr1 ayri tutunca mesela
gramerle speakingin [konusmanin] ¢ok da yakin olmadigini, grameri
iyi olmasa bile bir insanin kendini konusarak ifade edebilecegini falan

gordiim. Gramerle kiyasladim. (Goriisme kaydi, K1)

Ayni katilimer (K1), es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunun
Ingilizce konusmayi bir ana fikir etrafinda driintiillemesine yardime1 oldugunu da su

sozlerle ifade etmektedir:

Mesela biz ¢ocukken seyi Ogrendik. What’s your job?... hani
meslegin ne. ik &grendigimiz zamanlari... hatirliyorum bu
ciimleleri... Simdi “What’s your job?’” dedikten sonra peki olmasan
ne olurdun? Neden peki? Neden bu? Hani bunlar1 falan soracak
konuma geldim. O yiizden ben tam olarak bunlarin konusma seyinde

[grubunda] oldugunu diisiiniiyorum. (Goriisme kaydi, K1)

Kisaca, es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun, ¢alismanin
katilimeilarina Ingilizce konusma becerisinin diger dil becerilerinden farklarini ayirt
etme ve Ingilizce konusmay1 bir ana fikir etrafinda &riintiileme ve boylece daha uzun

konusmalar yapma firsatin1 verdigi sOylenebilir.

e Duyussal Hedefler
Katilimcilarla yapilan yari-yapilandirilmis gorismelerde, es zamansiz ¢evrimici
Ingilizce konusma grubunun, ¢alismanin katilimcilarini “Ingilizce konusurken daha az
kaygi duyma”, “Ingilizce konusmaya motive olma”, “Ingilizceyi sevme” ve “kendini
Ingilizce konusurken duymaya alisma” gibi baz1 duyussal hedeflere de ulastirdigina dair
veriler elde edilmistir. K2, ¢calisma grubuna katilmasiyla hem derste hem de ders disinda

yasadig1 yabanci dil konusma kaygisindaki azalmayi su sekilde ifade etmektedir:
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Mimkiin oldugunda odada arkadaglarim olunca yapmaya
¢ekiniyordum, ama artik onlar varken de ¢ok sorun olmuyor... Siz ilk
basta derste bana soru sordugunuzda asir1 panik oluyordum; hani bir
an kalbim ¢ok hizli atryordu, ne sdyleyecegimi bilemiyordum. Ama
simdi hem sizin dersinizde hem de diger hocalarin dersinde hani daha
rahat kendimi ifade edebiliyorum, en azindan o kadar panik
yapmiyorum. Ciinkii panik yapinca aklima bir sey gelmiyor,
sOyleyeceklerimi de sdyleyemiyorum. Rahat olunca daha [¢ok sey]
soyleyebiliyorum. Boyle kendi Ingilizce sesime de alismaya
basladigim icin daha az cekiniyorum. Kaygim daha azaldi... artik
alisttm gibi bdyle. Toparlayamasam da bir sekilde hani ¢ok fazla
kaygilanmiyorum... diyorum ki olabilir boyle seyler. ilk baslarda bir
seyi yanlis sOyleyince ¢ok fazla boyle heyecanlanirdim, korkuyordum
ama artik boyle bir sekilde kendimi ifade etmeye ¢alisiyorum. Hani

kaygim diger derslerde de azaldi. (Goriisme kaydi, K2)

Aym katilimer (K2), es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun ayni

zamanda katilimcilart Ingilizce konusmaya motive ettigini de belirtmektedir:

Bence en basarili yonii yani bizi konugma alaninda tesvik etmesiydi
clinkii ger¢ekten konusmay1 deniyoruz, farkli kelimeler 6greniyoruz.
Ben bazen kendim bile diyorum ki acaba bunu derste olsa nasil
soylerdim? Hani bdyle bir seyi birine anlatmak istesem nasil
sOylerdim? Burada bunu kullanmamaliyim; baska bir sey
kullanmaliyim. Hani so6zliik agiyorum... bakiyorum burada bunu
kullanmam gerekiyor diye. Hani ders disinda da bizi Ingilizce

konusmaya tesvik ediyor. (Goriisme kaydi, K2)

K1 ise, sadece konusma grubuna katilarak Ingilizce pratik yapmaya ¢alisan

ogrencilerin, konugma grubu sayesinde Ingilizceyi sevebilecegini diisiinmektedir:
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Nasil diyeyim, ben Ingilizceyi konusma grubu disina tasiran bir
Ogrenciyim. Biitiin 6grenciler 0yle degil. Yani olumlu ya da olumsuz
sekilde ben giinlik hayatta da bdyle her giin ingilizce mutlaka
konusuyorum... ama... sadece bunu kullanan Ingilizceden ¢ok
hoslanmayan ama bunu yapan dgrenciler daha da fazla Ingilizceye
yaklagir, ben dyle diisliniiyorum. Yani siniftan diger arkadaslar sadece
ders dinleyip, evde ders galisip bir de sizin etkinliginizi yapiyor.
Etkinliginizi ~ yapmasalardi  mesela  Ingilizceye daha da

yakinlasacaklarini ben diistinmiiyorum agikcasi. (Goriisme kaydi, K1)

K3 ise, konusma grubu sayesinde kendi Ingilizce sesine aligmaya basladigini
“Ama iyi oldu yani kendi ingilizce sesime... alismaya basladim. Ciinkii basta
dinliyordum, dinliyordum, génderemiyordum [ses kaydimi] gruba... Bir daha, bir daha
okuyordum... daha iyi olsun... diye. Yirmi otuz tane artik ayn1 sesten oluyordu.
Zamanla ona alistim yani” sozleriyle ifade etmektedir (Goriisme kaydi, K3).

Kisaca, es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun, ¢alismanin
katilimeilarmin ingilizce konusurken daha az kaygi duymalarima yardimei oldugu ve
onlarin da hissettikleri rahatlig1 diger derslerine de yansitabildikleri, katilimcilara
konusmalarina zemin hazirlayacak bir ortam yaratarak onlar1 Ingilizce konusmaya
motive ettigi, dzellikle sadece grup vasitasiyla Ingilizce pratik yapmaya calisan
katilimeilara Ingilizceyi sevdirdigi ve katilimcilar: kendi ingilizce seslerini duymaya

alistirdig1 sdylenebilir.

e Devinissel Hedefler
Hedef temasi altinda yer alan devinissel hedefler kategorisinde ise, bu ¢alismanin temel
amaglarindan biri olan “Ingilizce konusma performansini artirma” koduna ulasilmistir.

Katilimcilar, Konugsma performanslarinin artmasi ile ilgili su ifadeleri kullanmaktadirlar:

Bu etkinligi biraktigimizda... c¢ok fazla konusabilecegimiz alan

kalmayacak... Ama bu hani bizi daha [cok] tesvik ediyor
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konusmaya... Ben normalde o kadar arastirmazdim, ama burada o
kelime olmadi deyip sozlik a¢iyorum. Kitaplardan, gramer
kitaplarindan bu konuyu bilmiyorum mesela, burada nasil kullanilmis
diye arastirtyordum, hani yaparken arastirip da yapiyordum. O

yiizden... gelistiriyor bizi yani bu etkinlik... (Goriisme kaydi, K2)

Hani siz diyordunuz ya dersten ¢iktiktan sonra [sinifta] kalmasin,
disarida da devam ettirin. Ben devam ettirmiyordum. Bu sekilde
ettirmeye basladim... En bagstaki halimle bir de suan beni ¢ok
gelistirdigini diisiinliyorum... Aslinda ben once Tiirk¢e diisiiniip
ciimleyi sonra Ingilizceye cevirmeye kalkiyordum. Artik Ingilizce
diisiinmeye basladigimi fark ettim. Mesela biz oyun oynuyoruz
Tiirkge, kelime buluyoruz, biz ingilizce diisiinmeye basladigimizi fark
ettik... ile. Orada harf artyoruz, mesela Ingilizce harf artyoruz. Mesela
kamera-camera, k harfini aramiyoruz, ¢ harfini arayip durduk. Yani

artik Ingilizce diisiinmeye basladik. (Goriisme kaydi, K4)

Mesela bir konugma dersinde... reading [okuma] dersinde hoca... bir
soru sordugunda basta anlamazdim. Yani iyice oturtmaya calisirdim
soruyu. Simdi... duydugumda anlayabiliyorum soruyu. Yani o cevabi
direktman kafamda yapilandirmaya basliyorum. Yani etki etti. Ise

yaradi yani o konularda. (Goriisme kaydi, K5)

Cok 1yi etkiledi. Yani ben ilk sinavda ne yapacagimi hi¢ bilmiyordum.
Bir de son etkinliklerimiz hep smava yonelik oldugu i¢in yani 14

almay1 hi¢ beklemiyordum. (Goriisme kaydi, K6)

Kisaca, calisma grubunun katilimcilari, grup sayesinde Ingilizce konusabilecek
bir alan bulduklarii ve bdylece Ingilizceyi ders disina tasidiklarini, kelime ve dilbilgisi
bilgilerini gelistirdiklerini, Ingilizce diisiinmeye basladiklarini, hem derslerdeki hem de

simavlardaki konusma performanslarinin artmaya basladigini belirtmislerdir.
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programin igerigi hakkindaki diisiincelerini betimleyebilmek icin “igerik” temasi altinda

“konular” ve “siire” kategorileri olusturulmustur.

Konular kategorisi ile ilgili olarak K1, konularin net ve giinliik konusmayla ilgili

Konular

oldugunu belirtirken, K2 ise, daha 6nce derste islenen konular iizerinde grupta

konusulmasinin dgrenilenleri pekistirdiginden bahsetmistir. iki katilimc1 da konularin

olumlu yonlerine dikkat ¢ekmislerdir:

Aligveris mesela. Gayet tabi... kullanilacak bir sey. Simdi ben hepsini
kiyasladim. Ben yurtdisina... ¢iktim. Alisveris, baska gidecegimiz
yer, gorecegimiz yer, nereleri gormek isterdik, kimle goérmek isterdik,
hepsi benim bu yaz konustugum, ugrastigim seyler. Bu ne kadar, su ne
kadar. Konusamayip gostererek, boyle elimle falan yaptigim seyler.
Mesela onlar i¢in tam bdyle cok giizel oldu, hani ¢ok net oldu.
Konularin tam olarak giinliik konugmayla ilgili olmasiydi yani.
Oylesine konular degillerdi, ben dyle diisiiniiyorum. En basarili [yonii]

konularin ¢ok net olmastydi. (Goriisme kaydi, K1)

Grupta konustugumuz konular derste isledigimiz konularla baglantili
oluyordu, onlar1 pekistirme imkanimiz da oluyordu. Yani ¢ok farkl
konular islemedigimiz i¢in hem dersi pekistiriyorduk hem sinava
yardimci oluyordu... biz bunlar1 derste de islemis oluyoruz hani
kelime hazinemiz bu konuda daha iyi olmus oluyor. Oteki konularda
daha ¢ok zorlanirdik hani hi¢ bilmedigimiz bir konuda ya da daha ileri
bir konuda. Ama bunlarda daha rahat konusabiliyoruz. (Goriisme

kaydi, K2)



74

K3 ise, kendi 6grenen 6zellikleri nedeni ile konular kategorisinin olumsuz bir
yanini ... aslinda sizin baz1 verdiginiz etkinlikler... genel kiiltiir isteyen seylerdi.
Mesela bir {ilkeyi arastirin falan iilke hakkinda bilgi toplayip... kendimi o konularda
cok eksik hissettigim i¢in bayagi zorlandim yani o tarz seyler yapmakta” diyerek
vurgulamistir (Gorlisme kaydi, K3).

Kisaca, etkinlikler i¢in secilen konularin giinliik hayatta ihtiya¢ duyulabilecek
konular olmasi1 ve bu konularin daha dnceden derste islenmis olmasi nedeniyle
katilimcilarin baglamsal kelime bilgisine de sahip olmasi hem 6grenilenleri pekistirmis
hem de onlarin sinav performanslarini olumlu yonde etkilemistir. Konugsma grubunda
tizerinde tartisilan konular her ne kadar katilimcilarin agina olduklar1 konular olsa da,
katilimcilarin bireysel farkliliklarini da g6z oniinde bulundurarak 6grenme siireclerinde
onlara daha fazla destek olma ve onlar1 yonlendirme gerekliliginin ortaya ¢ikmasi da

yadsinamayacak bir durumdur.

e Siire
Icerik temasinin ikinci kategorisi ise ¢alismanin siiresi olarak belirlenmistir. Bu
kategoriyle ilgili olarak da farkli veriler elde edilmistir. K3 ve K4 ¢alismanin bir
akademik yila yayilmasinin daha iyi olacagini belirtmiglerdir. K3 bunun nedenini “Ya
aslinda bir y1l bile olsa, ikinci donem bile olsa. Ciinkii ikinci donem boslukta kalacagiz
acikcas1” diyerek aciklarken, K4 ise “Eger not degeri varsa biitiin yil. Not degeri yoksa
da haftalik {i¢ giin yapiyorduk. Onu haftada bir giine diisiirebilirdik. Yine bayagi
stirebilirdi” diyerek ¢aligmanin yogun bir bicimde siirmesi i¢in notlandirma yapilmasi
gerekliligine vurgu yapmistir.

K5 ise ¢alismanin planlanan siiresinin uygun oldugunu “Bence... dokuz hafta
ideal. Fazla uzun olmasi sikardi. Sikmaya da baglamist1 zaten... Daha kisa olmasi da
zaten bir ise yaramazd1” diyerek ifade etmistir.

Kisaca, es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunda yapilacak
etkinliklerin ne kadar siirecegini belirleyecek en 6nemli unsurlardan biri etkinliklerin
haftalik dagilimi, digerinin ise etkinliklerin notlandirilip notlandirilmayacagi oldugu
sOylenebilir. Yogun olarak planlanan bir ¢alisma daha kisa stirebilecekken, yogun

olmayan c¢alismalarin daha uzun siirmesi 6grencilerin katilim devamliligin1 saglamak
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icin 6nemli olabilecektir. Etkinliklerin notlandirilmasi ise grenci motivasyonuna etki

edebilecek onemli bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.3.3. Es Zamansiz Cevrimici Ingilizce Konusma Grubunun Ogrenme-
Ogretme Siireci
Son olarak da, katilimcilarin uygulanan programin 6grenme-6gretme siireci hakkindaki
diisiincelerini betimleyebilmek i¢in “6grenme-6gretme siireci” temasi altinda

“etkinlikler”, “arag¢”, “zamanlama”, “katilim” ve “dontit” kategorileri olusturulmustur.

e Etkinlikler
Etkinlikler kategorisi i¢cin K6, “Haftada bir... bir gruptan bir kisi, hakim oldugu bir
konu hakkinda kiiciik bir diyalog [monolog] tarzinda konusabilirdi. Digerleri ona
onunla ilgili soru sorabilirdi” diyerek ¢aligmanin taslaginda yer alan ama siirece daha
sonra dahil edilmeyen bir etkinlik tiirliniin (sunum) olmasinin yararli olacagindan
bahsederken, K4 ise ikili calisma olarak kurgulanan etkinliklerin ingilizce konusma

grubunun en basarili yani1 oldugundan bahsetmektedir:

Bence en basarili yonii partner olarak karsi karsiya... yaptigimiz sey
[etkinlik] su en sonlarda... en son hatta dogal oldu hi¢ durdurmadan
yapiyorduk... Onda partnerimizi tanimamiza sebep oldu. Mesela
sinavdan Once birkag¢ kez beraber konustugumuz i¢in az ¢ok neye nasil
tepki verecegini biliyoruz. Ordan hani yakalamaya calistyoruz. O iyi

oldu bence. (Goriisme kaydi, K4)

Kisaca, es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunda yiiriitiilen
etkinliklerin konusma becerileri dersi sinavinda 6grencilerin karsilasacaklari tiirden
etkinlikler olmasinin katilimcilar tarafindan olumlu karsilandig: ve katilimcilarin
doniitleriyle etkinliklerde ¢esitlilige gidilmesinin degerlendirilmesi gereken bir fikir

oldugu sodylenebilir.
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e Aracg

Calismanin yiiriitiildiigl ara¢ olan WhatsApp icin de katilimcilar genel olarak olumlu
goris bildirirlerken, arag hakkindaki en kapsamli agiklamay: “WhatsApp bunun i¢in en
uygun herhalde suan icin... Ses gébnderme, resim gonderme, mesajlasma agisindan iyi”
diyen K3 yapmistir. K6 ise ¢alismanin sonlarina dogru goriintiilii konusabilmek i¢in
“Tango” diye adlandirilan bir uygulamanin kullanilabilecegini 6nermistir.

Goriintiilii konusma her ne kadar bu ¢alismanin kapsaminda yer almasa da
WhatsApp uygulamasinda da ayni 6zelligin bulunmasi, bu uygulamanin baska bir

calismada da kullanilabilecegine isaret etmektedir.

e Zamanlama
Es zamansiz olarak yiiriitiilen ¢evrimici Ingilizce konusma grubu, katilimeilari ayni
anda ¢evrimi¢i olmalarin1 gerektirmemektedir. Bu durumun olumsuz yansimalar1 da
oldugunu belirten K1, “Mesela belirli saatlerde yapilabilir... yani yle olsaydi... daha...
farkl olabilirdi. Daha belki olumlu olabilirdi... Basarisiz yonii... bizim ortak...
bulusamayip karsilikli tartisamamamizdi” derken etkinliklerin es zamanli olarak
yapilmasinin daha iyi olabilecegine vurgu yapmaktadir. K4 ise etkinliklerin es zamansiz
yapilmasinin bireysel olumsuz durumlara da neden oldugunu, “Negatif kismi1 da aslinda
bizden kaynaklaniyordur: durup yapmamiz. Ben o kadar alistirmistim ki kendimi bir ara
baktim [sesimi kaydederken] climle sOyleyip durduruyorum. Benim i¢in en negatif
yoniiydii ama sonradan kestim onu” diyerek belirtmistir.

K6 ise akranlarinin aksine es zamansiz etkinlikler igin “Yani boyle olursa daha
rahat oluyor. Hem kendi bos vakitlerimizde yapmis oluyoruz; bazen zamanlarimiz
uyusmuyor” demektedir.

Kisaca, ¢aligma siiresince yiiriitiilen etkinliklerin es zamansiz olarak yapilmasi
katilimcilara diledikleri zaman etkinliklere katilabilme esnekligini saglamis olsa da, bu
durum hem gruplarda siirekli bir tartisma ortaminin yaratilamamis olmasina hem de ses
kaydi esnasinda katilimcilarin bireysel farkliliklari nedeniyle, ¢aligmanin konugma
becerilerini gelistirme ana amacina hizmet etmeyecek sekilde yiiriitiilmesine zemin

hazirlamistir.
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e Katihm
Katilim (participation) kategorisi altinda ulasilan kodlardan ilki olan “katilimcilar”,
goriismelerden elde edilen verilerle “katilimei sayis1” ve “katilimeilarin bireysel
Ozellikleri” olarak siniflandirilmistir. Katilimci sayisinin zaman igerisinde artirilmasi
gerektigini belirten K6, “[Etkinlikleri ben tasarlasaydim] son etkinliklere dogru kisi
sayisini gitgide artirabilirdim hani ne kadar kalabalik, o kadar iyi gibi olabilirdi ama
onun disinda giizeldi” (Gortisme kaydi, K6) derken, katilime1 sayisinin motivasyon
tizerinde de etkisi oldugunu vurgulayan K3 bunu agiklamak i¢in su ifadeleri

kullanmustr:

Yani basta boyle ¢ok fazla kisi katilmayinca aslinda ben de {iziildiim
yani. Gruptaki arkadagslar falan yeterince ilgi gostermeyince. Cok
motivasyonunu etkiliyor insanin. Belki daha ¢ok konugsma olsaydi
[kendi katildigimiz grupta], belki biz de daha ¢ok katilirdik. Biraz
boyle iki ti¢ kisi yliriittiik gibi oldu... daha iyi olabilirdi aslinda yani.
Ama biraz basta bizim hatamiz oldu herhalde grup kurarken.

(Gorilisme kaydi, K3)

Calismanin katilimcilarinin bireysel 6zelliklerinin, hem es zamansiz ¢evrimigi
konusma grubu fikri ilk ortaya atildiginda dgrencilerin gruba dahil olma nedenlerine
yansidigi hem de etkinlikler devam ederken etkinliklere katilimlarini etkiledigi
bulgularina da ulasilmistir. Katilimeilar ¢alismaya en basinda neden katilmak
istediklerini akranlarinin seviyesine ulagsma arzusu, gelecek kaygisi, yakin
arkadaglarinin da gruba katilmas1 ve ilgili dili konugmak istemeleri olarak

belirtmislerdir:

[Konusma grubuna katilmami] kendimi eksik gormem etkiledi.
Kesinlikle katilmam gerektigini, daha ¢ok zaman ayirmam gerektigini
digiindim  ¢iinkii  arkadaglaribma goére daha az oldugumu
diistinliyordum seviye olarak. Onun i¢in hep bir hedef vardi yani
onlara ulasabilme, belki de [onlar1] gegme. O c¢ok etkiledi, yani

hirslandim. (Gortisme kaydi, K4)
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Gelistirecegini diisiindiim kendimi.... Isimize yarayacak bir seyse
deneyebilirim dedim... ve katildim... bu... illa ki kariyerimde falan
da etkili olacagi icin ondan... katilmak istedim. Ihtiyacim da vardi...
(Gorilisme kaydi, K5)

Bir tedirginlik vardi ama... kendi grubumuzu biz belirledigimiz i¢in
rahattim hani. Daha ¢ok samimi oldugum arkadaslar oldugu icin ¢ok
sorun yoktu... [Ingilizce konusma grubuna katilmamin nedeni]...
Ingilizce konusmayi istememdi; bir de giizel bir grup ¢alismasi olur

diye diisiinmiistiim; 0yle de oldu. (Goriisme kaydi, K6)

Calisma esnasinda ise olumsuz degerlendirilme korkusu yiiziinden ¢aligmanin
katilimcilarindan K3’iin ses kayitlarini konusarak degil yazdiklarini okuyarak
gonderdigini “[Etkinlikleri yaparken yazdiklarimi okumam] 6zgiiven eksikliginden
kaynaklaniyor. Iste o anda diisiinemiyorum sanki. Onceden diisiiniirsem daha iyi
olabilirmis gibi. Etkinlik daha giizel olsun filan. Ya da arkadaslar acarsa rezil
olmayayim kaygisi... (Goriisme kaydi, K3)” diyerek belirttigi, K6 nin ise kendi dinleme
becerisinin yetersizligi nedeniyle etkinliklerde arastirmaci-6gretim elemaninin
gonderdigi ses kayitlarinin bazilarini anlayamadigini ve bunun katilimini etkiledigini
“En basarisizi... arada... ben anlamiyordum sdylediklerinizi... Yani yine benim
dinlemeyle ilgili olan eksikligimdi (Goriisme kaydi, K6)” diyerek ifade ettigi
bulgularia da ulagilmastir.

“Katilim tiirti” kodu da “goniillii katilim” ve “zorunlu katilim” olarak ikiye
ayrilmaktadir. Es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubuna katilim goniilliiliik
esasli olsa da bu grubun egitim programina dahil edilmesi halinde katilimcilardan K2
goniillii olarak katilim fikrine sicak baksa da, K4 not degeri olan, K5 ise devamsizlik

alian zorunlu bir katilimin altin1 ¢izmektedir:

Bence goniillii olmali ¢iinkii hani smifta da gordiigiiniiz gibi katilmak

istemeyenler olabilir. O ylizden... gonillillik esasli olmali. Eger
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kendine [kendimize]... katki saglamak istiyorsak bence katilmaliyiz.
Ama not olursa, biraz daha hani zorunluluk olunca biraz daha

yapasimiz gelmiyor herhalde. (Goriisme kaydi, K2)

Eger not degeri olursa dgrenciler daha siki sarilir. Clinkii not degerinin
olmas1 lazim bir dgrencinin yapmasi i¢in bence, motive ediyor [not].

(Goriisme kaydi, K4)

Kesin katilim olacaksa [programa dahil] edilmeli de mesela bir giin
yapilip bir giin yapilmayacaksa yani devamsizligi sey [Onemsiz]
olacaksa edilmemeli. Ama herkes katilip siirekli bir... konusma seyi
[ortami1] olacaksa tabi edilmeli yani. Cok da ise yarar yani bence.
Zorunlu olursa ise yarar. Clinkii... zorunlu olmazsa bir giin yapsak,
ertesi glin yapmasak da bir sey olmayacak diyoruz zaten. (GOriisme

kaydi, K5)

Kisaca, katilimcilara es zamansiz ¢evrimigi ingilizce konusma grubu fikrinden
ilk bahsedildiginde onlarin bireysel 6zellikleri, ihtiyaglar1 ve yakin arkadaslarinin da
gruba katilacaklarini bilmeleri gruba katilmak istemelerinde etkili olurken, ¢alismanin
basinda katilimcilar tarafindan olusturulan gruplardaki bireylerin etkinliklere katilim
oraninin gruplarindaki diger akranlar tizerinde oldukca 6nemli bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir. Bu calisma goniilliiliik esaslt bir ¢alisma olsa, calismanin egitim
programina dahil edilmesi durumunda goéniillii olma durumunun yani sira notlandirilan
ve devamsizligin da 6nem kazandig1 zorunlu katilim da bir fikir olarak

degerlendirilmelidir.

e Doniit
Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunda dgrenme-6gretme siirecine yon
vermek i¢in hem arastirmaci-6gretim eleman1 katilimeilara performanslariyla ilgili
¢evrimici, yazili ve bireysel doniit vermis hem de siireci 6grenen merkezli kilabilmek

i¢in katilimcilardan doniit almistir.
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Arastirmaci 6gretim elemaninin verdigi yazili doniitlerin aksine, K1
katilimcilarin bireysel farkliliklarini gézeten bir doniit verme tiirli benimsenmesi
gerektigini “Yiiz ylize yapmak isterdim sanirim 6grenciyi daha da agmak igin... Sanirim
olabildigince goriismeye ¢alisirdim bireysel olarak... Ben mesela ¢ok sevindim hani
karsilikli konusacagimiza falan. Benim gibi 6grenciler de var” (Gorlisme kaydi, K1)
diyerek belirtmistir.

Arastirmaci-0gretim elemaninin {i¢ haftada bir katilimcilara doniit vermesiyle

ilgili olarak ise farkli goriisler mevcuttur:

Bence bu sekilde iyi. Ciinkii her hafta bize degerlendirme vermeniz
...biraz zor olabilirdi... ¢iinkii... uzun bir siirece bakmaniz lazim
bence. Bir haftada ii¢ etkinlikle anlasilabilecek bir sey degil bizim
bence gelisip gelisemedigimiz. ki giinde gelismemiz miimkiin degil
bence. O yiizden ii¢ haftada bir bize geribildirim vermeniz iyi.

(Gorilisme kaydi, K2)

Haftada bir aslinda geribildirim yapmaniz daha iyi olabilirdi bireysel
acidan. Yani ben bazi kaliplart yanlis kullandigimi sonradan fark
ediyorum, hani iki, {i¢ kere dinledikten sonra. Ya diyorum bu hatayi
nasil yapmigim diyorum mesela. Bazen goziimden kagan seyler
oluyor. Arkadaslar da fark etmiyor. Siz fark ediyorsunuzdur.

(Gortisme kaydi, K6)

Siirecte katilimcilardan haftalik olarak alinan doniitlerin ise olumlu yansimalari
oldugu ve siireci 6grenci merkezli kilabilme amacina ulastigi K2’ nin sozlerinde agikca

gorilebilmektedir:

Arkadaslarimizla konussak yani... ¢ok dogrusunu bilmedigimiz i¢in
cok fazla diizeltemiyoruz birbirimizi... haftalik da degerlendirme
almaniz iyi bence, ¢linkili bir sey[in] eger olumsuz bir yonii varsa en

azindan onu o hafta iginde, bir dahaki hafta uygulamazsiniz. Daha
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uzun bir siirede alsaydiniz [doniitleri]... degistirmeniz daha zor olurdu
olumsuz bir seyi ya da olumlu yanlarin1 6grenmeniz ge¢ olurdu.

(Goriisme kaydi, K2)

Kisaca, es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunda yiiriitiilen etkinlikleri
degerlendirmek i¢in ¢alismanin en temel iki paydasi olan arastirmaci-6gretim
elemaninin ve ¢alismanin katilimcilarinin verdikleri dontitlerin ¢galismay1 6nemli 6l¢iide
O0grenen merkezli bir bicimde sekillendirdigi s6ylenebilir. Ayrica, doniit verme
yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve katilimcilarin bireysel 6zellikleri dogrultusunda

doniit verme sikliginin belirlenmesi 6nemli hususlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.4. Dordiincii Alt Soruya Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dordiincii alt sorusu: “Arastirmaci-0gretim elemaninin es zamansiz
cevrimici Ingilizce konusma grubu hakkindaki diisiinceleri nelerdir?” olarak
olusturulmustur. Bulgular raporlastirilirken {iglincii alt soruda oldugu gibi Yurdakul
(2004) tarafindan gelistirilen “genislik, derinlik, inandiricilik, zitlik ve uygunluk”
Olciitleri temele alinmustir.

Arastirmaci-0gretim elemaninin ¢alisma siiresince tuttugu, 6zellikle konusma
grubunda yiiriitiilen etkinlikler esnasinda yogun olarak notlar aldig1 yansitici giinliikten
elde edilen nitel verilerin analizinden “hedefler”, “igerik”, “6grenme-dgretme siireci” ve
“programin paydaslar1” temalarina ulasilmistir. Arastirmaci-6gretim elemaninin
yansitict giinliigii EK 15’te, yansitici giinliikten elde edilen temalarin, kategorilerin ve
kodlarm listesi EK 16’da goriilebilir.

4.4.1. Hedefler
Hedefler temasi altinda “duyussal hedefler” ve “devinissel hedefler” kategorilerine

ulasilmustir.

e Duyussal Hedefler
Bu kategoride ulagilan tek kod “Ingilizce konusma kaygisinin azalmas1”dir.

Aragtirmaci-6gretim elemani, katilimcilarin kaygilarinin azaldigini yansitici giinliigiinde
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su sozlerle ifade etmektedir: “Goriistiiglim dgrencilerin hepsinin kaygilarinin azaldigini
sOylemesi ve ¢aligmanin, emegimin amacina ulagsmasi beni ¢ok mutlu etti”.
Goriismelerin es zamansiz ¢evrimici konusma grubu etkinliklerinin bitiminde yapilmasi
ve katilimcilarin kaygilarinin azaldigini ifade etmelerinin arastirmaci-6gretim elemanina

hedefe ulagma hissi verdigi bu sézlerden agikca anlagilmaktadir.

e Devinissel Hedefler
Bu kategoride ulasilan tek kod “Ingilizce konusma performansinin artmasi”dir.
Aragtirmaci-0gretim elemani “Simdi bile 6grencilerin daha ¢ok konusmaya calistiklarini
gozlemliyorum derslerde” diyerek 6grencilerin konusma performanslarinin sinif iginde
arttigini ifade etmektedir. Siiphesiz, bu ¢alismanin katilimcilarinin kendi sinifindaki
ogrenciler olmasi, ¢caligmanin temele aldig1 yabanci dil konusma becerilerini gelistirme

stirecinin yakindan takibini oldukc¢a kolaylastirmistir.

Kisaca, bu calismanin iki ana hedefi olan Ingilizce konusma kaygisinin
azaltilmas: ve Ingilizce konusma performansinin artiriimasi hedeflerine ulasildigina dair
veriler, aragtirmaci 6gretim elemaninin yansitici giinliigiinde yer almaktadir. Fakat

giinliikte biligsel herhangi bir hedefe ulasildigina dair bir veri yoktur.

4.4.2. icerik
Ikinci olarak, icerik temasinin altinda “siire” kategorisine ulasilmis, ve bu kategori de

“caligmanin siiresi” ve “etkinlikler i¢in ayrilan siire” kodlarina ayristirilmastir.

e Siire
Calismanin siiresi her ne kadar basta on hafta olarak planlanmis olsa da, arastirmaci
Ogretim elemani onuncu hafta yer alan sunum etkinligini kaldirarak ¢alismanin dokuz
haftada tamamlanmasinin ¢alisma grubuna daha uygun oldugunu diistinmiistiir. Bunun
temel nedeni ise 6grencilerdeki donem sonuna dogru yasanan motivasyon

distikligiidiir.



Ayrica, ¢aligmanin basinda her bir etkinlik i¢in iki glin ayrilmasina ragmen
katilimcilarin bu duruma uygun davranmamasina dair arastirmaci-6gretim elemant

sunlar1 soylemektedir:

Benim planladigim her bir etkinlik i¢in iki giin vermekti. Fakat
etkinlikleri kagiran 6grenciler o etkinligin siiresi dolunca bile ses
kayitlarim1  yolladilar...  Ogrencilerin  etkinlikleri ~zamaninda
tamamlamamasi beni geriyor... planim1 aksatiyor... transkripsiyon ve

geribildirim asamasinda zaman darligina diismeme neden oluyor.

Kisaca, ¢alismanin toplam siiresini belirleyen en 6nemli etkenlerden birisi
motivasyon olarak belirlenirken, ¢calismada yer alan etkinliklere ayrilan siirenin
asilmasi, calisma kapsaminda yapilmasi gereken en dnemli noktalardan biri olan
katilimcilara doniit verme siirecini sekteye ugratmaktadir. Bu durum da arastirmanin
hem planlayicisi hem de yiiriitiiclisii olan arastirmaci-6gretim elemanini zor duruma

diistirmektedir.

4.4.3. Ogrenme-Ogretme Siireci
Ucgiincii olarak, grenme-dgretme siireci temasi altinda “etkinlikler”, “zamanlama” ve

“doniit” kategorilerine ulasilmistir.

e Etkinlikler
Etkinlikler kategorisi altindaki ilk kod “etkinlik tiirleri” olarak belirlenmistir. Etkinlik
tiirleri ile ilgili géze ¢arpan ayrintilar etkinlik tiirlerinin son hafta yapilmasi planlanan
sunumun kaldirilmasi gibi degisime agik olmasi ve bunlarin katilimeilarin konusma
becerileri sinavinda karsilasacaklari etkinliklere benzemesidir. Arastirmaci-6gretim
elemant, son {i¢ haftanin etkinliklerinde yaptig1 degisiklikler ve bu degisikliklerin

katilimcilar1 nasil etkiledigi hakkinda giinliigline sunlar1 not diismiistir:

Bu etkinliklerden ikisi de pairwork [ikili ¢alisma] seklinde olacak.

Ilkinde [ilk etkinlikte] belirlenen temayla ilgili [bir] 6grenci...

83
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Ingilizce bilen bir diger arkadasina sorular soracak. Bu bir gdriisme
seklinde olacak. Digerinde ise belirlenen temada sunulan
seceneklerden hangisinin en iyi olacagini tartisacaklar. Aynen smav
formatinda olacak... Yedinci haftadan itibaren ikili etkinliklere
gectigimiz icin Ogrenciler etkinligi tamamlamak i¢in birbirine baglh
hale geldiler. Bu durum her ne kadar simava hazirlasa da 6grencilerin
aynt zamanlarda miisait olmamalar1 ya da etkinligi yapmak
istememeleri hatta yilbasi nedeniyle sehir disinda olmalar etkinligi

tamamlamak isteyen 6grencileri de sikintiya diistirdd.

Ikinci kod ise “etkinlik say1s1” olarak belirlenmistir. Es zamansiz ¢evrimigi
Ingilizce konusma grubundaki etkinlikler baslamadan énce, ¢alismanin ilk dokuz haftasi
ti¢, onuncu haftas1 bir (sunum) etkinlik yapilmasi planlanmigken, etkinlikler siirerken
simav haftasina denk gelen zaman diliminde (dordiincii hafta) ve altinci haftadan sonra
ise katilimcilardan alinan geribildirimle iki etkinlik yapilmistir. Diger haftalarda ise hep
ti¢ etkinlik yapilmistir.

Ucgiincii kod ise “etkinliklere katilim” olarak belirlenmistir. Arastirmaci-6gretim
elemaninin sinifinda 28 6grenci bulunmaktadir ve ¢caligmanin basinda biitiin 6grenciler
es zamansiz ¢evrimi¢i Ingilizce konusma grubuna katilmak istediklerini belirtmislerdir.
Fakat siiregte farkli nedenlerle baz1 6grenciler ¢alismadan ayrilmislar ya da son
haftalarin etkinliklerini yapmayan 6grenciler analiz siirecine dahil edilmemislerdir.
Toplamda 19 katilimc1 ¢caligmay1 tamamlamistir. Katilimcilarin kendi olusturduklart
WhatsApp konusma gruplarindan ayrilan 6grencilerin olmasi (bir grubun ii¢ kisi
kalmast), bu grubun katilimcilarin da onayiyla baska bir grupla birlestirilmesinin
zeminini hazirlamistir. Katilimcilarin bazilari aragtirmaci-6gretim elemanina bu
durumdan “daha fazla dinleme firsati bulduklar1” gerekg¢esiyle memnun olduklarini
belirtmislerdir.

Gruptaki katilimcilarin etkinliklere katilim durumu da ¢esitli nedenlerle
degisiklik gostermektedir. Calismanin basinda sadece kendi ses kayitlarini yollamalari
ve diger katilimeilarin ses kayitlarina yorum yapmamalari, kaygilarinin yiiksek

olmasina isaret ederken, kimi katilimcilarin etkinliklerden bazilarini eksik yapmasi
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yabanci dil becerilerindeki eksiklige isaret etmektedir. Bir 6grenci unuttugunu
sOyleyerek etkinliklerden hicbirine katilmamus, diizensiz katilan bir 6grenci arastirmaci-
Ogretim elemaninin doniitiinden sonra daha diizenli katilmaya ¢alisacagini belirtmis,
kimi 6grencilerse ikinci donem de etkinliklere devam etmek istediklerini soylemislerdir.

Katilimcilarin etkinliklere/etkinliklerin bazilarina zamaninda katilmamais
olmalar1 hem gruplarindaki dinleme ve tartigma firsatini ortadan kaldirmis hem de
caligmanin amacina ulagsmasi durumunu tehlikeye atmistir. Bu nedenle arastirmaci-
Ogretim elemani katilimcilan etkinliklere katilmaya tesvik etmek i¢in zaman zaman
hatirlatmalar yapmak durumunda kalmistir. Bunu “Bu hafta etkinlikleri yapmalari igin
hatirlatmalar1 yaptim. Aslinda bu kendi sorumluluklari ama yine de hatirlattim” diyerek
giinliigiine not etmistir. “Ogrencilere siirekli hatirlatma yapmak zorunda kalmak bu igin
en sikict kismi sanirim” diyen arastirmaci-0gretim elemani ¢alismanin en dnemli
zorluklarindan birinin altin1 ¢izmektedir.

Katilimeilarn etkinliklere katilmaya tesvik etmek icin siireci daha 6grenci-
merkezli yiiriitmek isteyen arastirmaci-6gretim elemant, etkinlik sayisinin
diisiiriilmesinin daha ¢ok katilim saglamada etkili olacagi diisiincesinde oldugunu su
sozlerle ifade etmektedir: “Hem sinava hazirlanmis olacaklar hem de zorlanmadan ve
istedikleri gibi haftada iki etkinlik yapmis olacaklar. Umarim bu katilimi1 da artirir”.

Bu tiirden 6nlemlerin ya da diizenlemelerin varligina ragmen, 6grencilerden
bazilar1 siirecte katilimi1 birakmistir. Katilimi1 birakma nedenleri olarak da etkinlikleri
yapmay1 unutma, tembellik, lisengeclik, isteksizlik, kendinde bir gelisme gérmeme,
etkinliklerin artik bir katkisinin olmamasi, telefonla yasanan teknik sorunlar ve vakit
darligim &ne siirmiiglerdir. [IKKO niin 6n-test olarak uygulanmasi sonucunda] zaten
kaygis1 olmayan bir 6grencinin etkinliklere katilmaya goniillii olmasina ragmen
diizensiz katilimi, aragtirmaci-6gretim elemaninin bu 6grenciyi ¢alisma dis1 birakmasina
da neden olmustur.

Kisaca, etkinlik tiirleri ve etkinliklerin sayisi, katilimcilarin etkinliklere
katilimini etkileyen 6nemli faktorlerdir. Bu faktorlerin 6grenme-6gretme siirecinde
katilimcilarin doniitleriyle yeniden yapilandirilmasi 6grencilerin katilimini artirmaya
yonelik dnlemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ikili ¢alisma seklinde yapilan etkinlikler

her ne kadar es zamansiz olarak konugma grubuna yollanabilseler de katilimcilarin
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partnerleriyle es zamanli olarak ¢aligmalarini zorunlu kildigindan bu tiir etkinliklerin
zamanlamasinin (eylem planinda hangi hafta yapilacaklarinin) ¢ok iyi planlanmasi
gerekmektedir. Katilimcilarin kendi olusturduklar1 konusma gruplarindaki mevcudun
calismanin amacina uygun bir alt limiti olmas1 gerekmektedir, bu nedenle gerektigi
takdirde yine katilimcilarin doniitleriyle gruplarin birlestirilerek mevcudun artirilmasi
yoluna gidilebilir. Katilimcilarin etkinliklere diizenli olarak katilmamalari, gruptaki
diger katilimcilar1 da dogrudan etkileyecegi i¢in katilimcilar tesvik edecek yollar
aranmasi son derece dnemlidir. Yine de goniilliiliik esash bir caligmada katilimi1
birakmay1 diisiinen 6grencilerin nedenlerini anlayarak bunlara ¢éziim tiretmek

arastirmaci-Ogretim elemaninin asli goérevlerindendir.

e Zamanlama
Aragtirmaci-6gretim elemaninin yansitici giinliigiinden, ¢alismanin es zamansiz olarak
planlanmasinin hem avantaji hem de dezavantaji oldugu verisine ulasilmistir.
Calismanin baglarinda aragtirmaci 6gretim elemani, “Biitlin 6grenciler mesajlarini
yolladilar. Ama bazilarinin ¢ok ge¢ yollamas tartisma firsatini ortadan kaldirdi. ..
Ogrencilerin kayitlarini ve degerlendirmelerini geg¢ géndermeleri beni sikintiya soktu.
Geg saatlere kadar calismak zorunda kaldim” diyerek bu durumun olumsuz yéniine
vurgu yapiyor olsa da, ¢alismanin sonlarina dogru “Bazi etkinlikleri yapamayan
ogrenciler onlar1 daha sonra vakit bulunca tamamliyorlar. Bu ¢ok giizel. Birakmak
istemiyorlar....” demesi ¢alismanin es zamansiz olarak kurgulanmasinin avantajli bir
yani da oldugunun altin1 ¢izmektedir.

Kisaca, Ingilizce konusma grubundaki etkinliklerin es zamansiz olarak
yiirlitiilmesinin hem olumlu hem de olumsuz yanlar1 vardir. Olumlu yani, katilimcilarin
kendi tempolarinda, esnek bir sekilde etkinlikleri tamamlamalarina olanak saglamasidir.
Olumsuz yani ise farkli zaman dilimlerinde gonderilen ses kayitlarinin hem konugma
gruplarindaki Ingilizce tartisma yapma firsatin1 cogu zaman ortadan kaldirmas: hem de
transkripsiyon yapmak ve katilimcilara doniit vermek durumunda olan arastirmaci-

ogretim elemaninin planinin aksamasina neden olmasidir.
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e Doniit
Bu kategori de “arastirmaci-6gretim elemaninin doniitleri” ve “katilimeilarin doniitleri”
kodlarma ayristirilmistir. Calismanin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu
ayagi siiresince, arastirmacit 6gretim elemani sadece katilimcilara gruptaki
performanslariyla ilgili ¢evrimigi, yazili ve bireysel doniit vermemis, ayn1 zamanda
onlardan da doniit alarak siireci 6grenen merkezli bir bigimde yiiriitmenin zeminini
hazirlamigtir. Arastirmaci-6gretim elemani katilimcilara doniit verebilmek i¢in onlarin
grupta soylediklerinin diizenli olarak transkripsiyonunu yapmustir. Bu nedenle,
caligmanin dordiincii haftasinin bitiminde “Biraz yoruldum sanirim, transkripsiyon ¢ok
vakit aliyor” diyerek veryansin etmistir. Ayrica, etkinlikleri konusarak degil okuyarak
yaptigini saptadigi bir 6grenciye de doniit vererek onun etkinliklerden maksimum fayda
saglamasi i¢in katilimciy1 yonlendirmeye calismistir.

Katilimcilar ise her ne kadar onlardan PMI sablonuna uygun degerlendirme
yapmalar1 beklense de, cogunlukla genel degerlendirme yapmislardir. Caligmanin altinci
haftasindan sonra ise katilimcilar “informal olarak... [haftada] ti¢ etkinligin fazla
geldigini sdyledikleri i¢in...” yedinci, sekizinci ve dokuzuncu haftalarin etkinlik
sayisini diizenlemek icin bir oylama yapilmis ve etkinlik sayis1 haftada ikiye
duistirtilmistiir.

Kisaca, katilimcilarin Ingilizce konusma performanslarini siirecte takip
edebilmek i¢in onlara ayrintili doniit verme islemi her ne kadar yorucu olsa bu ¢alisma
baglaminda vazgecilmez bir unsurdur. Katilimcilarin doniitlerinin ise siirecin gidisatini
degistirme giicii olmasi, hem onlarin 6grenme siireglerinin iplerini kendi ellerine
almalarini saglamis hem de kendi performanslarini degerlendirmelerine imkéan

tanimigtir.

4.4.4. Programin Paydaslar
Dordiincii ve son olarak da, programin paydaslar1 temasi altinda “katilimcilar”,

“arastirmaci-0gretim eleman1” ve “paydaslar arasi iletisim” kategorilerine ulagilmistir.
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e Katihmcilar
Bu kategori “katilimcilarin bilissel 6zellikleri” ve “katilimeilarin duyussal 6zellikleri”
kodlarina ayristirilmistir.

Arastirmaci-08retim elemani katilimcilarin yabanci dil becerilerinin etkinliklere
olan katilimlarini ne 6l¢iide etkiledigini “Etkinlikleri sesli mesaj yoluyla yolluyorum
ama bazilar1 anlamadiklarini sdyliiyor... Ya da yonergeyi yanlis anladiklari i¢in alakasiz
yanit veriyorlar” sozleriyle not etmistir.

Katilimcilardan sadece birinin ilk etkinlik giiniinde ses kaydi gondermesi ve
gruplardaki geri kalan herkesin diger katilimcilarin yollamalarini beklediklerini ifade
etmeleri katilimcilarin kaygili olduklarina igaret etmektedir. Yari-yapilandirilmis
goriismeler her ne kadar es zamansiz Ingilizce konusma grubundaki etkinliklerin
tamamlanmasini takiben yapilmis ve IKKO niin 6n-test ve son-test olarak
uygulanmasiyla elde edilen sonuglar kayginin anlamli bir bi¢imde azaldigini géstermis
olsa da goriisme yapilan 6grencilerin ¢ogu konusmanin Ingilizce gegecegini
diistindiikleri i¢in kaygilandiklarini sdylemislerdir.

Katilimeilardan birinin genellikle yazdigin1 okudugunu séylemesi, onun ses
kayitlarinda ¢ok hizli konusan akranlarindan etkilendigine ve onlardan geri kalmak
istemedigine isaret etmektedir.

Ayrica donem sonuna dogru 6grencilerin motivasyonunun diismesi (etkinlikleri
es gecme ya da ses kaydi siirelerinin kisaligi) etkinliklerin toplam siiresinin de
kisalmasina neden olmustur.

Kisaca, es zamansiz ¢evrimici konugma grubundaki etkinlikleri yapacak
katilimcilarin hem yabanci dil becerileri hem bulunduklari konugma grubundaki
akranlariin performanst hem de motivasyonlari konugsma performanslarini etkilemistir.
Her ne kadar lgekten elde edilen sonuglar katilimeilarin Ingilizce konusma kaygismin
diistiigiinii gdsterse de, es zamanli olarak Ingilizce konusmak durumunda kalma

diisiincesinin katilimcilarda hala kaygi uyandirdigi goriilmektedir.

e Arastirmaci-Ogretim Elemam
Bu tez ¢alismasinin, eylem planinin hem planlayicisi hem de yliriitiiciisii olan

arastirmaci-6gretim eleman tizerinde siiphesiz bir¢ok etkisi vardir. Yansitici giinliikten
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elde edilen verilerin analizi bu etkileri olumlu ve olumsuz etkiler olarak siniflandirmayi
miimkiin kilmistir.

Arastirmaci 6gretim elemani, bu ¢aligmanin basinda kendisini “Gergekten
pratikte ise yarayacagimi diisiindiigiim i¢in, keyifli bir sinifla yiiriitecegim i¢in”diyerek
heyecanli, ¢calisma “ise yarayacak” diye diislindiigii i¢in de umutlu olarak tarif
etmektedir. Caligmanin ilerlemesiyle birlikte 6grencilerin katilimlarinda aksakliklar olsa
da kendini “Bu bir tez ¢alismasi oldugu i¢in benim ig¢sel motivasyonum yiiksek” diyerek
motive olarak tanimlamaktadir. Calismanin sekizinci haftasinda “Ben de artik ses kayd1
yollarken kaygilanmiyorum” demesi bir itiraf niteligi tasimakta olup, bu durum
katilimeilarin yasadiklar ingilizce konusma kaygisiyla empati kurmay1
kolaylastirmistir. Ayrica ¢alismanin verimli gegcmesi de arastirmaci-6gretim elemanini

olumlu etkilemistir. Bu durum giinliikte su sozlerle ifade edilmistir:

Etkinliklere basladigimda on hafta hi¢ gegmeyecek saniyordum. Ama
simdi yedinci haftadayiz ve hem 6grenciler hem de benim i¢in ¢ok
verimli gectigini diisiiniiyorum. Ilk defa bu calisma vesilesiyle
ogrencileri  ¢ok  yakindan tanimis ve  dil  becerileri

bakimindan gelismelerini yakindan takip edebilmis oldum.

Calismanin arastirmaci-6gretim elemani iizerindeki olumsuz etkilerini ise
calismanin ciddiyetine ve yogunluguna baglamak miimkiindiir. Bu durum giinliikte su

sozlerle ifade edilmistir:

Ikinci donem WhatsApp grubuna devam etmek istemiyorum. Ciinkii
ogrencilerin goniillii olarak baglayip sonra devam etmemeleri, siirekli
onlara hatirlatma mesajlar1 atmak zorunda kalmam, vaktimin ¢ok
onemli bir kismini elimde telefonla gegirmek durumunda kalmam beni
cok yordu. Aslinda en zor kismi transkripsiyondu, ama siirecten
ogrencilerin ayrilmasi ve bazilarinin da bazi1 ¢aligmalara katilmamasi

benim de motivasyonumu diisiirdii.
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Kisaca, aragtirmaci-6gretim elemanina heyecan ve umut veren bir ¢aligma olsa
da ozellikle transkripsiyon siirecinin ¢ok yipratici olmasi ¢alismanin uzun soluklu

stirdiiriilebilirligine gblge diisirmektedir.

e Paydaslar Arasi iletisim

Bu c¢aligmanin iki temel paydasi katilimcilar ve arastirmaci-6gretim elemani oldugu
icin, iletisim de bir kategori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu iletisim yalnizca konusma
grubunda etkinliklerin yiirtitiilmesi esnasinda kurulan iletisim degil, konusma grubu
disinda da katilimcilarla kurulan ya da kurulmasi gereken iletisimdir.

Arastirmaci-0gretim elemaninin cep telefonunda teknik bir sorun olan bir
katilimci ile iletisim kurmasi onun ¢alismay1 birakmaktan vazgegmesini; gruptan ayrilan
bir 6grenciyle konusmasi ise, o 6grencinin ¢aligmaya tekrar katilmasini saglamistir.
Arastirmaci-6gretim elemaninin “ilk defa 6grencilerimle ders disinda bu kadar yogun
ilgilenmis olmam ve bunun da ise yaradigina dair geribildirim almam benim 6diiliim”
demesi, paydaslar arasindaki olumlu iletisimin yansimalarina isaret etmektedir.

Kimi zaman ise iletisim kopuklugunun yasanmasi, bazi sorunlar1 da beraberinde

getirmistir. Gilinliikte bu durum su sekilde ifade edilmistir:

Ogrenciler yapamayacaklari zaman bana bunu sdylemis olsalar
beraber alternatif liretebiliriz. Ama bazen sdylemiyorlar ve etkinlikleri
de tamamlamak istiyorlar. Boyle olunca da etkinlikler sikisiyor. Bu
hem onlar1 daha c¢ok strese sokan bir sey hem de ben transkripsiyon
yaptigim i¢in beni. Ayrica haftalik PMI (degerlendirme) de aksamis

oluyor.

Kisaca, katilimcilar ve arastirmaci-dgretim elemani arasindaki iletisim ya da
iletisim kopuklugu, calismanin siirdiiriilebilirligini etkileyebilecek niteliktedir.
Katilimcilarla kurulan iletisim onlarin grupta kalmalarini ya da gruba geri donmelerini
saglarken, iletisim kurulamamasi durumunda ise etkinliklerin yiiriitiilmesi siirecini

sekteye ugratacak sonuc¢lar dogmaktadir.
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4.5. Besinci Alt Soruya Iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci ve son alt sorusu: “Eylem planinin konusma becerileri dersi
programina yonelik dogurgulari nelerdir?” olarak olusturulmustur. Bu sorunun yanitini
bulmak i¢in arastirmanin diger dort alt sorusuna yanit vermek i¢in toplanan biitiin
verinin analizinden elde edilen bulgularin 6zetlenerek hatirlanmasi ve onlarin

betimlenmesi durumun daha biitiinciil bir resminin ¢ikarilmasina yardimci olacaktir.

Alt soru 1: Eylem plaminin uygulanmasindan once ve sonra yapilan dl¢iimlere
gore, calismaya katilan 68rencilerin konusma kaygilar: arasinda anlamh bir fark
var midir?

Hem 6n-test hem de son-test olarak uygulanan IKKO’den elde edilen verilerin analiz
sonuglari, arastirmaya katilan dgrencilerin Ingilizce konusma kaygilarinin istatistiksel

olarak anlamli bir bigimde azaldigin1 gostermektedir (z= -2.660, p = .008, r=-.84).

Alt soru 2: Uygulama sonrasi yapilan ol¢iime gore, calismaya katilan égrencilerin
konusma becerileri sinavindaki basar yiizdesi kacgtir?

Calismanin katilimcilarinin giiz déneminin ikinci konugma becerileri sinavindan
aldiklar1 puanlarin yiizdesi %84.56; sinav puanlarinin ortalamasi ise 15 puan lizerinden
12.68 olarak hesaplanmistir. Konusma Becerilerini Degerlendirme Rubrigi’ne gore bu
ortalamanin en yiiksek tatmin edici puan olan 10 puandan daha yiiksek olmasi, es
zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun katilimcilarin konusma becerileri
sinavindaki basarilarina, diger bir deyisle konugsma performanslarina katkida
bulundugunu gostermektedir. Her ne kadar bir 6n-test yapilarak basarimin artimi
gozlenemese de calismaya katilan 6grencilerin goriisleri de uygulamanin basariya

katkida bulunduguna isaret etmektedir.

Alt soru 3: Calismaya katilan 6grencilerin es zamansiz ¢evrimici ingilizce
konusma grubu hakkindaki diisiinceleri nelerdir?

Alt1 katilimciyla yapilan yari-yapilandirilmis goriismelerin igerik analizi sonucunda,
katilimcilarin diisiinceleri “hedefler”, “igerik” ve “6grenme-0gretme siireci” temalari

altinda toplanmustir. Hedefler temast altinda Ingilizce konusma becerisinin diger dil
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becerilerinden farklarini ayirt etme ve Ingilizce konusmay bir ana fikir etrafinda
oriintiileme bilissel hedeflerine; Ingilizce konusurken daha az kayg1 duyma, Ingilizce
konusmaya motive olma, Ingilizceyi sevme ve kendini ingilizce konusurken duymaya
alisma duyussal hedeflerine ve Ingilizce konusma performansini artirma devinigssel
hedefine ulasildigi bulgularina ulagilmistir.

Icerik temas1 altinda katilimeilarin asina olduklar1 konular {izerine konusma
firsat1 yakalamalar1 olumlu karsilanirken; katilimcilarin bireysel farkliliklarinin etkinlik
konular1 hakkindaki diisiincelerini bi¢imlendirdigi ve zor bulduklar1 konular hakkinda
yeterince konusamadiklari bulgularina ulasilmistir. Ayrica ¢aligmanin szresSinin
(konusma grubu etkinlikleri i¢in ayrilan dokuz hafta) yeterli asgari siire oldugu, fakat
etkinliklerin sikliginin ve notlandirilmasi durumunun 6grenci katilimini ve
motivasyonunu etkileyebilecegi bulgusuna ulasilmistir.

Ogrenme-6gretme siireci temasi altinda ise konusma grubunda yiiriitiilen
etkinliklerin katilimcilarin konusma sinavinda karsilasacaklari etkinliklerle paralel
olmasinin olumlu karsilandig1 ve zaman igerisinde etkinlik tiirlerinde katilimcilarin
doniitleriyle ¢esitlilige gidilmesi gerektigi bulgularina ulasilmistir. Etkinliklerin
yiiriitiilmesi i¢in kullanilan es zamansiz platformun (ara¢) WhatsApp olmast,
uygulamanin sundugu imkanlar baglaminda katilimcilar tarafindan olumlu
karsilanmigtir. Etkinliklerin zamanlamasinin es zamansiz olarak yapilandirilmasinin
katilimcilara esneklik saglama gibi olumlu yanlari olsa da, es zamansiz etkinliklerin
konusma gruplarinda Ingilizce tartisma ortami yaratilamamasia da zemin hazirladig
ve kimi katilimcilarin ingilizce konusmalarini tek bir seferde degil de durdura durdura
kaydetmelerinin 6niinde herhangi bir engel olmadig1 i¢in, yiiriitiilebilecek es zamanli
etkinliklerin Ingilizce konusma becerilerini gelistirebilmek i¢in es zamansiz olanlarin
tamamlayicisi olabilecegi bulgularina ulagilmistir. Gruplardaki katilimcilarin sayisinin
ve onlarin bireysel 6zelliklerinin etkinliklere katilimlar1 tizerinde etkili oldugu ve bu
calisma goniillii katilimi temele alsa da es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma
grubunun zorunlu katilim esasiyla da egitim programina dahil edilebilecegi bulgusuna
ulasilmigtir. Son olarak da, arastirmaci-6gretim elemaninin katilimcilarin bireysel

Ozelliklerine gore doniit verme yontemlerini ¢esitlendirmesi ve sikligini belirlemesi
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gerektigi ve hem arastirmaci-6gretim elemaninin hem de katilimcilarin doniitlerinin

stirecin 6grenci merkezli isletilebilmesi i¢in 6nemli oldugu bulgularina ulasilmistir.

Alt soru 4: Arastirmaci-6gretim elemaninin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce
konusma grubu hakkindaki diisiinceleri nelerdir?

Arastirmaci-0gretim elemaninin yansitici giinliigiinden elde edilen verilerin igerik
analizi sonucu, arastirmacinin es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu
hakkindaki diistinceleri “hedefler”, “igerik”, “6grenme-0gretme siireci” ve “programin
paydaslar1” temalar1 altinda toplanmistir. Hedefler temasi altinda ingilizce konusma
kaygisinin azalmasi duyussal hedefine ve Ingilizce konusma performansinin artmasi
devinigsel hedefine ulagilmistir. Fakat giinliikte biligsel bir hedefe ulasildigina dair bir
veri yer almamaktadir.

Icerik temas1 altinda ise “siire” kategorisine ulasilmistir. Calismanin planlanan
on hafta yerine dokuz haftada tamamlanmasinin nedeni ¢alisma grubunun
motivasyonudur. Etkinlikler i¢in ayrilan siirenin agilmasi ise arastirmaci-6gretim
elemaninin doniit verme siirecini aksatmistir.

Ogrenme-6gretme siireci temasi altinda ise “etkinlikler”, “zamanlama” ve
“donitit” kategorilerine ulasilmistir. Etkinlik tiirlerinin 6grencilerin sinavda
karsilasacaklar1 konugma gorevlerine benzemesi arastirmaci-6gretim elemani tarafindan
olumlu gortliirken ikili etkinliklerin 6grencileri birbirleriyle ¢alismaya mecbur kilmasi
es zamansiz 0grenme slirecinde bazi sikintilara yol agmistir. Etkinlik sayisi ise siirecte
ogrencilerden alinan geribildirimle tigten ikiye diisiiriilmiistiir. Yine de es zamansiz
ogrenme siirecinden ayrilmak isteyen katilimcilarin olmasi gruplardaki katilimer sayzst,
teknolojik sorunlar, katilimcilarin bireysel 6zellikleri gibi unsurlarin da g6z 6niinde
bulundurulmasi gerektigine isaret etmektedir. Katilimcilarin etkinliklere diizenli olarak
katilmalarin1 ve motivasyonlarini yiikseltmelerini saglayacak dnlemler almak
aragtirmaci-0gretim elemaninin sorumluluklart arasindadir. Zamanlama temasi altinda
Ise, es zamansiz 6grenme siireci katilimcilara kendi hizlarinda katilim imkani1 sunsa ve
bu durum onlarin katilim siirekliligine katkida bulunsa da farkli zamanlarda gonderilen
ses kayitlar1 hem gruplardaki tartisma firsatini ortadan kaldirmis hem de arastirmaci-

Ogretim elemaninin transkripsiyon yapma siirecini zora sokmustur. Son olarak da, doniit
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temasi altinda ise arastirmaci-6gretim elemaninin doniit vermek i¢in yaptigi
transkripsiyonlar ¢ok yorucu olsa da bunlarin katilimcilarin performanslarini
olabildigince genis bir pencereden degerlendirebilmek i¢in 6nemli oldugu ve
katilimcilarin doniitlerinin ise siireci 6grenci merkezli kildigi bulgularina ulagilmistir.

Programin paydaslar1 temasi altinda ise “katilimcilar”, “aragtirmaci-6gretim
eleman1” ve “paydaslar arasi iletisim” kategorilerine ulagilmistir. Katilimeilarin hem
yabanci dil becerileri hem de katildiklar1 konusma grubundaki diger katilimcilarin
konusma performansi, onlarin hem motivasyonunu hem de performanslarini
etkilemektedir. Es zamanli konugmalar yapmak durumunda kalmak katilimcilarda halen
kaygi uyandirmaktadir. Arastirmaci-6gretim elemant ise transkripsiyon siirecinin ¢ok
yipratict oldugunu diisiinmekte ve doniit vermek i¢in transkripsiyon yapilmasinin
calismanin uzun siire devam ettirilebilirligini etkileyecegini belirtmektedir. Calismanin
iki temel paydasi olan katilimcilar ve arastirmaci-6gretim elemani arasindaki etkilesim
ise calismanin siirdiiriilebilirligi yani es zamansiz ¢evrimigi ingilizce konusma
etkinliklerinin devam ettirilmesi tizerinde oldukga etkilidir.

Sonug olarak, her ne kadar bu ¢calismadan elde edilen veriler genellenemeyecek
olsa da eylem plan siiresince toplanan biitiin veri géz 6niinde bulundurularak, bu
aragtirmanin son alt-sorusu olan “Eylem planinin konusma becerileri dersi
programina yonelik dogurgulari nelerdir?” sorusuna verilecek yanitlari su sekilde

siralamak mimkiindiir:

e Ingilizce konusma kaygisini azaltan ve konusma performansini artiran es
zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu Hazirhik Sinifi’nin egitim
programina goniilli katilim esasl olarak dahil edilebilir. Ciinkii
ogrencilerin fazladan konugma firsatina erisebilecekleri planli bir
ogrenme-dgretme siireci, Ingilizce konusma becerilerinin kontrollii bir
ortamda gelistirilmesine katkida bulunabilir.

e Etkinliklerin es zamanli konugma becerilerine olan katkisini da
gozlemleyebilmek i¢in goniillii arastirmaci-6gretim elemanlarinin kendi

siiflarindaki 6grencilerle bu ¢alismayi yiiritmesi dnemlidir.
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Etkinlikleri yiiriitecek gontillii aragtirmaci-6gretim elemanlarimin
ogrencilerinin gelisimlerine dair onlarin bireysel farkliliklarini g6z
oniinde bulundurarak verdikleri doniitler, es zamansiz 6grenme-0gretme
slirecinin vazgeg¢ilmez unsurlaridir.

Ogrencilerin kendi gruplarin diledikleri akranlariyla beraber
olusturmalar1 etkinliklere katilimlarini gliclendirebilir ve katilimin
stirekliligini saglayabilir.

Konugma grubunda yapilacak etkinlik tiirlerinin ve etkinlik sayisinin
ogrencilerin doniitleriyle sekillendirilmesi siirecin 6grenci merkezli bir
bi¢cimde isletilmesine yardimer olabilir.

Es zamansiz etkinliklerin yiiriitiilmesinde WhatsApp uygulamasinin
kullanimi her ne kadar arastirmaci-6gretim elemanlarinin siirece es
zamansiz katilimina olanak saglamasa da, uygulamanin sundugu
avantajlar 6grenme siirecini kolaylastirmada uygulamayi tercih edilebilir
kilmaktadir.

Es zamansiz etkinliklerin dezavantajlarini bertaraf etmek i¢in es zamanli
etkinliklerin de siirece dahil edilmesi, 6grenme siirecini daha etkili hale
getirebilir.

Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma etkinlikleri, egitim programina
zorunlu olarak dahil edilmese bile etkinliklere katilan 6grencilere belirli
kriterler ¢ergevesinde belirli oranda art1 puan verilmesi hem 6grencilerin

motivasyonlarini artirabilir hem de katilimin siirekliligini saglayabilir.
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmada izlenen yontemle ortaya ¢ikan bulgu ve yapilan yorumlar

irdelenerek arastirma sorusunu ve alt sorular1 agiklayan sonuglara ulasilmis, bu sonuglar

alanyazinla karsilagtirilip tartisilmis ve bunlara dayali olarak gelistirilen 6nerilere yer

verilmistir.

5.1. Sonug ve Tartisma

Bu eylem arastirmasi, “Es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunun hazirlik

ogrencilerine ve ilgili 6gretim programina katkilari nelerdir?” sorusuna yanit bulmak

icin ylritilmustiir. Her ne kadar bulgular genellenemeyecek olsa da, es zamansiz

cevrimigi yolla Ingilizce konusma becerilerine katkida bulunmak isteyen arastirmacilara

yol gosterecek su sonuglara ulasilmistir:

Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubu, katilimcilarin Ingilizce
konusma kaygilarinin azalmasina istatistiksel olarak anlamli bir katkida

bulunmaktadir.

Es zamansiz cevrimici Ingilizce konusma grubu, katilimcilarin Ingilizce

konusma performanslarinin artmasina katkida bulunmaktadir.

Calismanin katilimcilar1 es zamansiz ¢evrimigci Ingilizce konusma grubu
etkinlikleri sayesinde Ingilizce konusma becerisinin diger dil becerilerinden
farklarini ayirt edebilmekte, Ingilizce konusmayi bir ana fikir etrafinda
oriintiileyebilmekte, Ingilizce konusurken daha az kaygi1 duymakta ve
konusmaya motive olmakta, Ingilizceyi sevmekte ve kendilerini Ingilizce
konusurken duymaya alismaktadirlar. Biitiin bunlarm yardimiyla da Ingilizce
konusma performanslar1 artmaktadir. Ayrica, etkinlik konularinin katilimeilarin
agina olduklar1 konulardan se¢ilmesi, hem kelime bilgilerini aktif olarak

kullanmalarin1 saglamakta hem de 6grendiklerini pekistirerek sinavda iyi
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performans gostermelerinin zeminini hazirlamaktadir. Etkinliklerin
yiirlitiilmesinde WhatsApp uygulamasinin kullanilmasi katilimcilar igin
herhangi bir sorun teskil etmezken, etkinliklerin es zamansiz olarak
yapilandirilmasi hem tartisma firsatini ortadan kaldirmasiyla olumsuz hem de
katilimeilarin diledikleri zaman siirece dahil olabilmeleriyle olumlu bir 6zellik
tasimaktadir. Bu nedenle, es zamansiz etkinliklerin maksimum siiresini
belirleyen en 6nemli unsur katilimcilarin motivasyonu olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Gruba katilimin goniilliiliik esasli olmas1 énemli gériilmekte ve Katilimcilarin dil
ihtiyaglar1 ve yakin akranlarinin gruba katilimi/grupta aktif konusmacilar olarak
yer almalar1 ve tavirlari, onlarin da gruba katilimlar1 ve motivasyonlari iizerinde
etkili olmaktadir. Katilimcilar 6grenme-6gretme siirecinin sekillenmesinde hem
arastirmaci-6gretim elemaninin hem de kendi doniitlerinin ne denli 6nemli
oldugunun bilincindedirler. Aragtirmaci-6gretim elemanindan onlarin bireysel
ozelliklerini goz onilinde bulundurarak doniit verme yontemlerini ve sikligini
belirlemesini beklemektedirler. Katilimcilarin kendi doniitleri de siirecin 6grenci

merkezli isletilmesi i¢in vazge¢ilmez bir unsurdur.

Aragtirmaci-0gretim elemani da ¢alismanin katilimeilart gibi katilimeilarin
konusma kaygilarinin azaldigini, konusma performanslarinin arttigini,
calismanin toplam siiresini belirleyen en énemli unsurun katilimeilarin
motivasyonu olarak one ¢iktigini, etkinlik tiirlerinin gesitlendirilmesinin ve
etkinlik sayisinin 6grenci katilimi tizerinde etki yarattigini, etkinliklerin es
zamansiz olarak yiiriitilmesinin avantajlar1 ve dezavantajlari oldugunu, hem
kendi doniitlerinin hem de katilimcilarin doniitlerinin 6grenme-6gretme
slirecinde 6nemli bir rol oynadigint belirtmektedir. Bunlara ek olarak
aragtirmaci-0gretim elemani, etkinligin daha formal bir yapiya biiriindiiriilmesi
ve kendisinin de siirece tam olarak es zamansiz katilmasini saglamak i¢in bagka
bir arac/platform da tercih edilebilecegini, her bir etkinlik i¢in ayrilan siirenin
katilimcilara daha net belirtilmesi gerektigini, katilimcilara doniit vermek igin
transkripsiyon yapilmasini yipratict buldugunu, ama yine de dgrencilere gercek

anlamda katki saglayan bu ¢alismanin arastirmaci-6gretim elemani agisindan
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odiillendirici oldugunu, katilimcilarin hem bilissel hem de duyussal
ozelliklerinin siirecin gidisatin1 6nemli dlgiide etkiledigini ve son olarak da
paydasglar arasi iletisimin eylem planinin piiriizsiiz bir sekilde yiiriitiilebilmesi
i¢in olmazsa olmaz bir unsur oldugunu belirtmektedir. Biitiin bu bahsedilenler
g6z onilinde bulunduruldugunda ortaya ¢ikan temel sonug, Hazirlik Sinifi’nin
egitim programina entegre edilebilecek es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma
etkinliklerinin yabanci dil konusma kaygisi yasayan ve bu kaygilarini gidererek
Ingilizce konusmak isteyen 6grenciler i¢in mutlaka degerlendirilmesi gereken

bir firsat sunacagi gercegidir.

Arastirmanin sonuglari, alanyazinda yer alan bazi ¢alismalarin bulgularini
dogrulamaktadir. Ornegin, es zamansiz konusma etkinliklerinin kendine giivenerek
konugsmaya destek oldugu ve boylece kaygiyr azalttigi (Saglam, 2014), elektronik
ortamin olumsuz degerlendirilme korkusunu azaltmasinin konusma kaygisinin
azalmasini sagladigi (Poza, 2011) ve bilgisayar araciligiyla kurulan iletisim sayesinde
yabanci dil konugma kaygisinin azaldigina iliskin bulgular (Tallon, 2009; Ozdener ve
Satar, 2008) bu ¢alismanin bulgulari ile benzerlik gostermektedir. Katilimcilar siif
i¢inde yaptiklari etkinliklere ek olarak es zamansiz ¢evrimigi etkinliklerinde Ingilizce
ses kayitlar1 hazirladiklari i¢in, Sun’in (2009) calismasindaki gibi konusmaya dair
motivasyonlar1 artmig; Hamzaoglu’nun (2015) ¢alismasinda oldugu gibi kendilerine
olan giivenleri artarken, hata yapma stresleri ve korkular1 azalmistir. Ayrica, bu
calismada Miangah ve Nezarat’in (2012) ¢alismasinda oldugu gibi, kaydettikleri sesli
mesajlar1 gruplarina gondermeden 6nce de, sonra da onlar1 dinleme dolayisiyla kendi
Ingilizce sesine asina olma imkanina sahip olan katilimcilarin konusma kaygilart
azalmistir. Pop, Tomuletiu ve David (2011), giivenli ve zihinsel olarak bir izleyiciye
hitaben konusulan bir ortamda kayginin azaldigini belirtmislerdir. Bu ifadeden
hareketle, hem 6gretim elemaninin hem de katilimcilarin ¢alismanin es zamansiz olarak
yiiriitiilmesinin olumsuz bir yan1 olarak ifade ettikleri gruplarda tartisma firsati
yaratilamamasi durumu, her ne kadar konugsma performansinin daha da
gelistirilebilmesi igin bir firsata doniistiiriilememis olsa da, konusma kaygisinin

azalmasina katkida bulunan unsurlardan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,
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alanyazinda konusma kaygisini azaltmak i¢in 6grencilere serbest dil kullanimi igin
firsatlar verilmesi gerektigini bildiren ¢alismalar bulunmaktadir (Boonkit, 2010; Sun,
2009). Bu calismada ise eylem planinin ilk halinde yer alan ve 6grencilerin diledikleri
bir konuda sunum yapmalarina firsat verecek bir etkinlik, katilimcilarin motivasyon
diistikliigli nedeniyle ve serbest bir etkinligin kaygiy: artirabilecegi diisiincesiyle
aragtirmaci-0gretim elemani tarafindan eylem planindan ¢ikarilmigtir. Kisaca belirtmek
gerekirse, Tirkiye’de yabanci dil becerilerinin gelistirilmesi siireci ile ilgili yapilmis
diger birgok akademik ¢alisma gibi (Han ve Keskin, 2016; Atas, 2015; Cagatay, 2015;
Hamzaoglu, 2015; Bas, 2014; Oztiirk ve Giirbiiz, 2014; Tiim ve Kunt, 2013; Yal¢in ve
Incegay, 2013; Kogak, 2010; Yildirim, 2007) bu galismanin da ¢ikis noktasini Ingilizce
konusma kaygisinin olusturmasi, iilkemizdeki yabanci dil 6grenen bireylerin konusma
kaygisinin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Alanyazinda, es zamansiz konusma etkinliklerinin konugma performansini
artirdigini saptayan birgok ¢aligsma vardir (Schenker ve Kraemer, 2017; Anduajar-Vaca
ve Cruz-Martinez, 2017; Han ve Keskin, 2016; Hamzaoglu, 2015; Akkaya-Onal, 2015;
Saglam, 2014; Bakar, Latiff ve Hamat, 2013; Poza, 2011; Ozdener ve Satar, 2008).
Schenker ve Kraemer (2017) ve Saglam (2014), es zamansiz 6grenmenin pratik ve
tekrar yapmaya olanak sundugunu; McNeil (2014) ise kaynak kullaniminin artmasinin
yabanci dil performansinin artmasiyla baglantili oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismada
da es zamansiz ¢evrimigi etkinlikler hem 6grencilerin sinifta 6grendiklerini
pekistirmelerine yardimci olmus hem de etkinlik sorularini yanitlamak i¢in kaynak
kullanmalar1 konusma performanslarini artirmistir. Es zamansiz konugsma etkinliklerinin
hazirliksiz konusma becerisini de gelistirdigi belirtilmektedir (Saglam, 2014). Bu eylem
arastirmasinin ise hazirliksiz konusma becerisini gelistirdigine dair herhangi bir veriye
ulasilamamistir. Bunun ilk nedeni, konusma grubunda iizerinde konusulan konularin
katilimcilarin derslerinde islemis olduklari konular olmasi; digeri ise etkinlik tiirlerinin
konusma sinavindaki soru tipleriyle benzer olmasi olabilir.

Es zamansiz etkinlikler 6grenenlere, bu calismada da oldugu gibi, esneklik
sunmaktadir (Jethro ve digerleri, 2012). Katilimcilarin etkinlikleri akilli telefonlarinda
yiiklii olan ve aktif olarak kullandiklar1 WhatsApp uygulamasini kullanarak yapmis

olmalari, zaman ve mekan konusunda kisitlanmamalarini saglamistir. Bu ¢alismada
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kullanilan es zamansiz arag, sundugu hizmetler ve kullanim kolayligindan dolay1
katilimcilar tarafindan olumlu bulunsa ve Ingilizce konusma becerilerini gelistirmek
icin yararli oldugu diisiiniilse de, alanyazinda ikinci dil konusma becerilerini gelistirmek
icin 6grenme teknolojilerini kullandiktan sonra bu teknolojilerinin yararli olduguna dair
katilimcilarin genel algisinin azaldigini gosteren ¢aligmalar da mevcuttur (Gleason ve
Suvorov, 2011). Bu galismaya dair olumlu tecriibenin, katilimeilarin 6grenim
siireclerinde teknolojiden yararlanma konusunda takinacaklari tutumu da olumlu
etkileyecegi diistiniilmektedir. Her ne kadar es zamansiz ¢evrimigi etkinlikler
aragtirmaci-0gretim elemaninin 6grencilerini daha yakindan tanimasini, onlarla ders
disinda da uzun siireli etkilesime gecmesini saglamis olsa da, Whatsapp uygulamasi
tizerinden yiiriitiilen bu arastirmada, arastirmaci-6gretim elemaninin siirekli ulasilabilir
olmasi, mesai saatleri disinda da etkinliklerin yiiriitiilmesi i¢in ¢evrimig¢i olmak
durumunda kalmasi, Bouhnik ve Deshen’in (2014) ¢alismasinda oldugu gibi onun
tizerine 6nemli bir yiik bindirmistir.

Es zamansiz konusma gruplarinda, katilimeilarin sinif arkadaslartyla olan
etkilesimlerini artirabildikleri (Gleason ve Suvorov, 2011; Poza, 2011), kendilerinin ve
akranlarinin Ingilizce sesini dinleyen katilimeilarin dil becerilerini gelistirmek icin itici
gii¢ ve istek duydugu alanyazinda belirtilmistir (Pop, Tomuletiu ve David, 2011). Bu
eylem arastirmasinda ise katilimeilarin hepsi birbirlerini taniyor olmalarina ragmen, bir
baska ¢aligmada yasanan (Vonderwell, 2003) es zamansiz platformda iletisim
kurmaktan geri durma durumu (izolasyon) yasanmistir. Katilimcilar Chou’nun (2002)
caligmasinda saptadigi gibi, ya sadece kendi ses kayitlarin1 gondermisler fakat
akranlarinin kayitlarina yorum yapmamis ve neredeyse tek tarafl bir iletisim
kurmuglardir ya da etkinligi tamamlamamayi tercih ederek pasif katilim gostermislerdir.
Bu durum, ¢evrimigi etkinliklerde 6grencilerin kendi fikirlerini paylagsmaya istekli olup,
akranlarmin diisiincelerine karsi ¢gikmaktan veya anlayislarini derinlestirmek icin baski
yapmaktan kaginma durumudur (Wallace, 2003). Ayrica bu ¢alismanin
katilimcilarindan bazilarimin konusma kaygilarinin yiiksek oldugu zamanlarda
gruplaria gonderecekleri ses kayitlarini yalnizken yapmalari, ya da onlardan beklendigi
tizere anlik konusma olarak degil de yazdiklar1 notlardan okuyarak olusturma egilimi

gostermeleri, uluslararasi alanyazinda oldugu gibi (Rafada ve Madini, 2017; Juhana,
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2012; Mak, 2011) ulusal alanyazinda da akran etkisinin ve olumsuz degerlendirilme
korkusunun yabanci dil konugsma kaygisi tizerindeki etkisine isaret etmektedir (Bas,
2014; Oztiirk ve Giirbiiz, 2014; Yildirim, 2007).

Es zamansiz gruplardaki katilimei sayisinin, etkilesimi kolaylastirmak i¢in 20
kisi ile sinirlandirilmasi 6nerilmektedir (Romizowski ve Mason, 2004). Hsu, Wang ve
Comac’in (2008) calismasinda da 10 kisilik bir mevcudun bireysellestirilmis
geribildirim vermek isteyen arastirmaci iizerindeki yiikii ortadan kaldirarak sesli blog
etkinligini gliclendirecegi vurgulanmistir. Bu ¢alismada katilimeilarin daha ¢ok
etkilesime girebilmeleri i¢in, onlardan yakin arkadaglariyla ortalama bes kisilik gruplar
olusturmalar1 istenmistir ¢iink{i bu uygulamanin konugma kaygisin1 azaltacagi
ongoriilmistiir. Alanyazinda da birbirini 6nceden tanimayan katilimcilarin etkilesim
sirasinda rahatsizlik duydugunu bildiren ¢aligmalar mevcuttur (Vonderwell, 2003).
Ayrica, her ne kadar alanyazinda dijital ortamda 6grenenlerin kisisel 6zellikleri,
ogrenme ve tepki hizi, motivasyon ve dil yeterligi gibi sinifta konusurken esitsizlige
neden olan faktorlerin bertaraf edildigini bildiren ¢alismalar olsa da (Pop, Tomuletiu ve
David, 2011), bu calismada, hem katilimcilarin yabanci dil becerilerinin konusma
performanslarini etkiledigi hem de bireysel 6zelliklerinin etkinliklere katilimlari
tizerinde etkili oldugu sonuglarina ulagilmistir. Bu ¢alismada, Hsu ve digerlerinin
(2008) calismasinda oldugu gibi, 6grenme ¢iktilarini zenginlestirmek i¢in katilimcilar
motive edecek farkli stratejiler kullanilmasi gerektigi sonucuna ulasilmigtir.

Alanyazinda, bu ¢alismada da oldugu gibi, arastirmaci doniitiiniin katilimcilarin
performansini gelistirmeye yardimci oldugu belirtilmektedir (Saglam, 2014;
Romizowski ve Mason, 2004; White, 2003). Bu arastirmada katilimcilara yazili doniit
verilmistir. Fakat alanyazin gostermektedir ki, 6zellikle es zamansiz ¢evrimici
ortamlarda katilimcilara sesli doniit verilmesi, katilimcilar tarafindan daha kisisel
bulunmakta, var olma duygusunu tetiklemektedir (Olesova, Richardson, Weasenforth ve
Meloni, 2011, Ice, Curtis, Phillips ve Wells, 2007). Ice ve digerlerine (2007) gore, sesli
doniitler aragtirmacinin doniit vermeye ayiracagi zamani azaltirken doniitiin niteligini
artirmaktadir. DOniitiin ilgili zaman araliginda verilmemesinin motivasyonu diisiirdiigii
ve dahil olma duygusunu etkiledigi, bunun da 6grenme ¢iktilar1 iizerinde 6nemli bir

etkisi oldugu (Vonderwell, 2003; Hiltz, 1998); bu calismada da karsilasilan bir durumdur.
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Ayrica, bu calismada katilimcilar birbirlerinin konusma performanslarina yonelik doniit
vermemislerdir. Halbuki sadece aragtirmaci-6gretim elemani yerine akranlardan da
destek ve doniit alinmasinin, katilimcilarin es zamansiz 6grenme deneyimleri lizerinde
kontrol saglamalarini kolaylastirdigi (White, 2003) ve bilginin isbirlik¢i bir sekilde insa
edilmesini sagladig1 (Chou, 2002) sdylenmektedir. Han ve Keskin’in (2016), ve Hsu ve
digerlerinin (2008) ¢alismalarinda oldugu gibi bu ¢alismada da, katilimcilardan alinan
doniitler onlarin 6z-yansitma yapmalarina olanak saglayarak 6grenme deneyimlerini,
O0grenen merkezli bir bigcimde sekillendirmistir.

Sonug olarak, yukarida bahsedilen biitiin noktalar gz oniinde
bulunduruldugunda, ingilizce konusma becerilerinin gelistirilmesi baglaminda, es
zamansiz ¢evrimici etkinliklerin avantajlari, dezavantajlarini gélgede birakmaktadir.
Her gecen giin degisen teknolojiye ayak uydurmak, ¢agi yakalamak isteyen egitim
kurumlari i¢in bir zorunluluk haline gelmistir. Bundan dolay1, es zamansiz ¢evrimigi
konusma etkinliklerinin Hazirlik Sinifi’nin egitim programina dahil edilmesi, ders
ierisinde Ingilizce konusma becerisini yeterince gelistiremeyen dgrenciler icin dnemli

bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5.2. Oneriler

Katilimcilarin Ingilizce konusma kaygisim azaltarak konusma performanslarini artirma
ana amaci giiden bu eylem arastirmasinin sonuglarindan hareketle uygulamaya yonelik
su Oneriler getirilebilir:

e Es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunun pilot uygulamasi ilk iig
CEFR seviyesini (A1, A2 ve B1) de kapsayacak sekilde, kur sistemi ile
olusturulmali ve etkinlikler biitiin akademik yila yayilmalidir.

e Ug seviyenin de etkinliklerini tamamlayan 6grencilere Yabanci Diller
Yiiksekokulu onayl bir katilim sertifikas1 verilmelidir.

e Konusma grubu etkinlikleri baglamadan 6nce katilimcilara etkinliklerin amaci,
konusma grubunda uyulmasi gereken kurallar, konusma becerilerini gelistirmek
icin ipuglari igeren belgeler verilmelidir; katilimeilarin siirecle ilgili sorulari

yanitlanmalidir.
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Konugma grubuna katilim goniilliiliik esasl olmalidir, fakat katilimcilarin diger
katilimcilar tizerindeki etkileri de goz onlinde bulunduruldugunda etkinliklerin
tictine katilmayan 6grenciler gruptan ¢ikarilmalidir. Kur devam ederken
katilime1 sayisinda azalma olmast durumunda gruba baska gruplardan yeni
ogrenciler dahil edilebilir.

Konugma grubunun kurallarini ihlal eden (etkinlikleri okuyarak yapan,
etkinlikleri belirtilen siirede tamamlamayan, akranlariyla dalga gegen, vb.)
katilimcilar gruptan ¢ikarilmalidir.

Her bir konusma grubunda en az bes, en fazla yedi 6grenci olmalidir.
Ogrencilerin kendi konusma gruplarmi kendilerinin olusturmasinin, diger bir
deyisle tanidiklar1 akranlariyla ayni grupta olmalarinin, onlar1 konusmaya tesvik
edecegi diisiiniilmektedir.

Her bir CEFR seviyesinde gruplar yeniden olusturulmalidir. A1 seviyesinden
toplanan 6grenci doniitleriyle A2, A2 seviyesinden toplanan 6grenci doniitleriyle
de B1 seviyesindeki etkinlikler diizenlenmeli ve siire¢ miimkiin oldugunca
ogrenci merkezli isletilmelidir.

Al seviyesinde, 6grencilerin bireysel dil becerisi farkliliklar1 da gbz 6niinde
bulundurularak, yanlis anlasilmalar1 engellemek i¢in etkinlikler sadece ses kaydi
olarak gonderilmemeli; video formatinda, 6grencilerin 6gretim elemanini
gorebilecekleri ve dolayisiyla dudaklarini okuyabilecekleri sekilde gonderilmeli,
ya da gorsellerle desteklenmelidir.

Her bir 6gretim eleman1 kendi konusma becerileri dersi sinifinin es zamansiz
cevrimi¢i konugma grubu etkinliklerini yiiriitmelidir. Boylece etkinliklerin
konusma becerilerine katkisi sinif igerisinde de dogrudan gozlemlenebilir.

Arag olarak WhatsApp uygulamasi kullanilabilir. Ancak siireci daha formal bir
yaptya biiriindiirmek ve 6gretim elemaninin da siirece es zamansiz olarak dahil
olabilmesini garanti altina alabilmek i¢in ses kaydina, fotograf, video, yazi
paylasimina imkéan veren baska bir sanal sinif platformu da kullanilabilir. Ya da
Vocaroo, Chirbit gibi ses kaydi olusturmaya ve olusturulan ses kayitlarini link

olarak da paylagsmaya imkan veren websiteleri kullanilabilir. Bu linkler de yine
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siklikla kullanilan Facebook gibi sosyal medya iizerinde sanal sinif olusturularak
paylasilabilir.

e Okulun ilk iki haftast 6grencilerin birbirlerine ve 6gretim elemanina asina
olabilmeleri i¢in etkinlik yapilmamali; etkinlikler tigiincii hafta baglatilmali; her
bir seviyenin etkinliklerinin tamamlanmasinin ardindan es zamansiz etkinliklere
bir hafta ara verilmeli; ara tatilde 6grencilerin memlekete gitme, internet
baglantis1 olmamasi gibi ¢esitli durumlar nedeniyle etkinliklere katilimlarinda
dalgalanmalar olabilecegi gz onilinde bulundurularak etkinlikler
stirdliriilmemelidir. Kurlarin akademik takvimde hangi haftalarda

yapilabilecegini gosteren drnek plan Tablo 8’de goriilebilir.

Tablo.8 Planlanan Kur Siireleri
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e Her seviye icin toplamda yedi hafta siiresince etkinlik yapilmalidir. Etkinlik
haftalarina siav haftalar1 (her donem besinci, onuncu ve sonuncu hafta),
ogrencilerin yogunlugu ve katilim durumlarindaki muhtemel diisiis g6z oniinde
bulundurularak dahil edilmemelidir.

e Her bir kurun ilk alt1 haftas1 haftada iki kere, son haftas1 sadece bir kere etkinlik
yapilmalidir. Haftanin ilk etkinligi Pazartesi sabah 09:00°da konusma gruplarina
gonderilmeli ve katilimcilarin etkinligi tamamlamak i¢in Sali aksami saat
17:00’a kadar siireleri olmalidir. Ikinci etkinlik ise gruplara Carsamba sabahi
saat 09:00°da gonderilmeli ve Persembe aksami saat 17:00 etkinligin
tamamlanacagi son saat olarak belirtilmelidir. Yalnizca belirtilen saat
araliklarinda gruba gonderilen etkinlikler doniit verme siirecinde

degerlendirilmelidir.
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Konugma grubunda tizerine konusulan konularin 6grencilerin asina olduklari
konulardan se¢ilmesi 6nemlidir. Her kurun en son haftasinin serbest konu haftasi
olarak belirlenmesi ve dgrencilerin kendi sectikleri bir konuda bir konusma
yapmalari i¢in yonlendirilmelerinin siirece 6grenci merkezli bir perspektif de
katacag diisiiniilmektedir.

Ogretim eleman1 doniit vermek igin transkripsiyon yapmak durumunda degildir.
Ogrencilerin ses kayitlarini dinlerken 6grencilerle dnceden paylasilan ve EK
8’de goriilebilecek Konusma Becerilerini Degerlendirme Rubrigi’ni kullanarak
rubrigin alt noktalartyla ilgili 6grencilere dair bireysel notlar almali ve bunlari
haftalik, ¢cevrimici ve sesli ya da yazili olarak 6grencileriyle paylagmalidir.
Dileyen 6grenciler 6gretim elemaninin ofis saatinde bireysel, yliz yiize doniit de
alabilmelidir.

Ogrenciler ise haftalik déniitlerini EK 12°de goriilebilecek PMI sablonunu
kullanarak vermelidir. Ogrencilerinin déniitleri bir iist seviyenin etkinliklerini
diizenlemek i¢in kullanilmalidir.

Konusma grubunda yiiriitiilen etkinliklerin ¢esitliligi ¢alismanin sikicilasmamasi
adina onemlidir. Etkinliklerin 6nemli bir cogunlugunun 6grencilerin konugma
becerileri sinavinda karsilasacaklari tiirde etkinlikler olmasi 6grencileri gruba
katilmaya ve etkinlikleri diizenli olarak yapmaya tesvik edebilir.

Kurlarin bitimini takip eden haftalarda goniilliiliikk esasli olarak konusma
grubuna katilan 6grencilerle diger siiflardaki konusma gruplarina katilan
ogrenciler bir araya getirilip onlara es zamanli konugsma etkinlikleri
yaptirilabilir. Béylece 6grenciler hem gergek zamanli olarak Ingilizce konusma
firsat1 yakalayabilirler hem de es zamansiz oturumlarda ihtiya¢ duyulan tartisma

ortamina erisebilirler.

Gelecekte yapilabilecek arastirmalara dair bazi 6neriler ise sunlardir:

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu CEFR A1 seviyesinde 6grenim goren Kimya

.....

zamansiz ¢evrimici 6grenmenin, farkli seviyelerde dil yeterligi olan ya da farkli
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boliimlerde 6grenim gorecek olan dgrencilerin konusma kaygisina etkisi
incelenebilir. Ayrica bu arastirma, ilkogretim, ortadgretim veya farkli hazirlik
okullarin 6grencileriyle tekrarlanabilir.

Calisma, kontrol gruplu ve yari-deneysel bir aragtirmaya dontistiiriilebilir ve
deney grubundaki 6grenciler es zamansiz ¢evrimici 6grenme yolunu
kullanabilirler. Ya da ¢alismada yiiriitiilen etkinlikler es zamanl ve es zamansiz
olarak iki &grenci grubuna yaptirilabilir. Tlgili yontemlerden hangisinin konusma
kaygisin1 azaltmada daha etkili oldugu incelenebilir.

Calismada kullanilan araca (WhatsApp) ek olarak bir bagka ara¢ daha
kullanilabilir. Bu araglarin 6grencilerin konusmaya dair motivasyonlarini nasil
etkiledigi incelenebilir.

Konusma grubundaki etkinliklerde konusma becerilerinin alt becerileri
incelenebilir. Ogrencilerin dili kullanmada dogrulugu, akiciligi, vb. baska bir
calismanin odak noktasini olusturabilir.

Konusma becerisinin yani sira es zamansiz ¢evrimi¢i 6grenmenin dinleme
becerisinin gelisimine olan katkist incelenebilir.

Es zamansiz ortamda, 6gretim elemaninin ve katilimcilarin tistlendikleri roller
izerine, ya da doniit verme bigimleriyle ilgili bir arastirma yapilabilir.

Son olarak da, uluslararasi 6lgekte kiiltiir ve yabanci dil konugma kaygisi

iliskisini ortaya cikarabilecek caligmalar yiirtitiilebilir.
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EKLER
EK 1 Konusma Grubundan En Iyi Sekilde Nasil Yararlanirim?

Arkadaslar, oncelikle grubumuza hos geldiniz! Bildiginiz iizere es zamansiz gevrimici Ingilizce
konusma grubunun temel amaci Ingilizce konusma kaygimzi azaltarak konusma
performansinizin artmasina destek olmaktir. Bu yiizden asagida yer alan noktalara dikkatinizi
¢cekmek istiyorum.

1. Etkinliklere diizenli olarak katilmaniz hem sizin gruptan maksimum yararlanmanizi
saglayacak hem de benim sizi bireysel olarak daha iyi degerlendirebilmeme imkan
tantyacaktir.

2. Etkinlikler sizin derslerde 6grendikleriniz ve dolayisiyla sinavlarda karsilasabileceginiz
noktalarla paralel ve ingilizce seviyenize uygun sekilde hazirlanmistir. Bu yiizden
grupta size yoneltilen sorulara yanit verirken derslerinizde kullamilan kaynaklardan
yararlanmamz hem 6grendiklerinizi tekrar edebilmenizi hem de kendinizden daha
emin bir bigimde konusmanizi saglayacaktir.

3. Grupta yoneltilen sorulara miimkiin oldugunca uzun yamitlar verin ve gruptaki
arkadaslarimizin yanitlarim da can kulagiyla dinleyin. Onlarin fikirlerine katkida
bulunun. Boylece konusma etkinlikleriniz monolog olmaktan ¢ikar ve daha gercekei ve
olas1 bir zemine oturur.

4. Okunusundan emin olmadiginiz kelimelerin telaffuzunu sesli bir sozliik kullanarak
kontrol edin. Boylece daha anlasilir konusma firsati yakalayabilirsiniz.

5. Liitfen gruptaki arkadaslarinizin performanslarina sadece yapiei elestiriler yapin.

6. Sizin temel Ingilizce bilginiz ve konusma kaygis1 seviyeniz gruptaki
arkadaslarinizinkinden siiphesiz daha farklidir. Bunu bir zenginlik olarak goriip sadece
kendi performansinizi giinbegiin nasil artirabileceginize odaklanin.

7. Etkinlikte yoneltilen sorulara vereceginiz yanitlar i¢in not tutabilirsiniz. Fakat kesinlikle
yanitlarinizi paragraf formatina getirerek okuyup sesinizi kaydetmeyin. Aksi takdirde
bu bir konusma degil yazma ve okuma etkinligi olacaktir!

8. Etkinlikler ¢ok fazla vaktinizi almayacak sekilde tasarlanmistir fakat dilediginizce
hazirlik yapabilir ve kendinizden emin oldugunuzda sesli mesajinizi
yollayabilirsiniz.

9. Eger ki kampiis disinda internet baglantis1 sorunu yasiyorsamz liitfen etkinliklere
kampiis igerisindeyken katilmay1 ihmal etmeyin.

10. Size verdigim eylem planini takip edin ve liitfen her bir etkinlik haftas1 sonunda o
haftanin etkinliklerini degerlendirmek i¢in gruba yollayacagim PMI (plus, minus,
interesting, ideas for change) formunun yanitini bana dogrudan mesaj olarak
yollamay1 ihmal etmeyin. Bu forma verdiginiz yanitlar bana etkinliklerin niteligiyle
ilgili fikir verecegi i¢in oldukca 6nemlidir.

11. Etkinliklerle ilgili aklimiza gelebilecek her tiir soruda bana ulasabileceginizi unutmayin.

Unutmaym ki en uzun yolculuklar bile Kkiiciik bir adimla baslar. Hepinize keyifli
etkinlikler diliyorum ©

Ingilizce Okutmam Hale Alkan
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EK 2 ingilizce Konusma Kaygis1 Olceginin Yazarindan Alinan izin

hale cetin <hale.cetingamail.com= 12022014
Al Lwoodrow [«

Hello Ms. Wioodrow,

Wy narme is Hale Alkan and I'm an instructor of English at Ege University in lzmir, Turkesy,

I'm algo a Waster's student in the depantment of curriculurm and instructian. | plan to conduct an action research on dewelaping £
speaking skills and coping with speaking anxety thraugh asynchranous anlineg learning.

I'd like to use your scale to measure my students' English speaking anxiety. I'm going to adapt itinto Turkish.

I'd be really happy ifyou could let me use it

ook forward tayour reply.

Yours sincerely,

Hale Alkan

Lincy Woodrow =|indy wioo drowi@sydn ey.edu. au= 13.022014
Al bana |-

ingilizce = Tirkge = ilediyi cevir ingilizee i¢
DrearHale,

Y¥ou are welcome to use the scale. | hope yau find it useful and I'wish you lucj with your research.
Bestwishes
Lindy

D Lindy W oo o

Senior Lecturer (Honorary)

Faculty of Education and Social YWork:
Urivwersity of Sydney

MSWY 20068
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EK 3 Calismanin Katihmeilarina imzalatilan Bilgilendirilmis Onam Formunun

Bir Ornegi

EGE UNIVERSITESI
BILIMSEL ARASTIRMA ve YAYIN ETiGI KURULU (EGEBAYEK)
BiLGILENDIRILMiS ONAM FORMU
LUTFEN BU DOKUMANI DiKKATLICE OKUMAK iCiN ZAMAN AYIRINIZ

Sizi Hale ALKAN tarafindan vyiiriitiilen “Hazirlik Okulu’nda Konusma Becerilerinin Gelistirilmesi Uzerine Bir Eylem
Arastirmas1” baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmaya katilip katilmama kararini vermeden once, arastirmanin neden ve
nasil yapilacagini bilmeniz gerekmektedir. Bu nedenle bu formun okunup anlasilmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Eger
anlayamadiginiz ve sizin i¢in agik olmayan seyler varsa, ya da daha fazla bilgi isterseniz bize sorunuz.

Bu ¢aligmaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Caligmaya katilmama veya katildiktan sonra

herhangi bir anda ¢alismadan ¢ikmahakkinda sahipsiniz. Cahsmayl yamtlamaniz, arastirmaya katihm icin onam verdiginiz
bigiminde yorumlanacaktir. Size verilen formlardaki sorulari yanitlarken kimsenin baskisi veya telkini altinda olmayin. Bu

formlardan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacaktir.

1. Aragtirmayla llgili Bilgiler:
a.  Arastirmanin Amact: Ingilizce konusma kaygisina yonelik bir eylem plam gelistirmek
b.  Arastirmanin Igerigi: Es zamansiz gevrimigi konusma grubu kullanarak galismanin
katihimeilarmimn Ingilizce konusma etkinlikleri yapmasini saglamak
C.  Arastirmanin Nedeni: 0 Bilimsel aragtirma
M Tez ¢aligmasi
d.  Arastirmanin Ongoriilen Siiresi: 10 hafta
e.  Arastirmaya Katilmasi Beklenen Katilime1/Goniillii Sayisi: 20
f.  Arastirmanin Yapilacag: Yer(ler): Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu

2. Cahsmaya Katihm Onay1:

Yukarida yer alan ve arasgtirmadan once katilimciya/goniilliiye verilmesi gereken bilgileri okudum ve katilmam istenen
calismanin kapsammi ve amacini, goniillii olarak lizerime diigen sorumluluklar1 tamamen anladim. Calisma hakkinda yazih ve
sozlii aciklama asagida adi belirtilen arastirmaci tarafindan yapildi, soru sorma ve tartisma imkim buldum ve tatmin edici

yamtlar aldim. Bana, cahsmanin muhtemel riskleri ve faydalar sozlii olarak da anlatildi. Bu ¢alismay: istedigim zaman ve

herhangi bir neden belirtmek zorunda kalmadan birakabilecegimi ve biraktigim takdirde herhangi bir olumsuzluk ile
karsilagmayacagimi anladim.
Bu kosullarda sz konusu arastirmaya kendi istegimle, hi¢bir baski ve zorlama olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinin (Kendi el yazisi ile)

imzasi:

(Varsa) Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar i¢in;

Veli veya Vasisinin (kendi el yazis ile)

imzasi:

Not: Bu form, iki niisha halinde diizenlenir. Bu niishalardan biri imza karsiiginda goniillii kigiye verilir, digeri arastirmact

tarafindan saklanr.

Arastirmacinin

Adi-Soyadi: Hale ALKAN
Imzas1:
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EK 4 ingilizce Konusma Kaygis1 Olceginin Orijinali

Anxiety and Speaking English as a Second Language

APPENDIX

Instrument Used in Main Study

In the column Anxiety fill in the circles according to how anxious you feel when you
speak English in the following siations.

1 2 3 < 3
Not at all Slightly Moderately | Very Extremely
anxious ANXIous ANXious ANXious | anxious
Situation Anxiety
1. The teacher asks me a question in English in class. 00000
12345
2. Speaking informally to my English teacher out of class. 00000
12345
3. Taking part in a group discussion in class. 00000
12345
4. Taking part in a role-play or dialogue in front of my class. | OO0 000
12345
5. Giving an oral presentation to the rest of the class. 00000
12345
6. When asked to contribute to a formal discussion in class. Q0000
12345
7. Talking to administrative staff of my language school in Q0000
English. 12345
8. Taking part in a conversation out of class with more than Q0000
one rative speaker of English. 12345
0. Starting a conversation out of class with a friend or Q0000
colleague who is a native speaker of English. 12345
10. A lecturer/supervisor in my intended university facultyof | QO QOO
study asks me a guestion in English. 12345
11. Asking for advice in English from a lecturer/supervisorin | QO QOQ O
my intended university faculty of study. 12345
12 A native speaker | do not know asks me questions. Q0000
12345




EK 5 Ingilizce Konusma Kaygis1 Olceginin Tiirk¢e Formu
INGILIiZCE KONUSMA KAYGISI OLCEGIi

Degerli katilimet,
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Bu 6lgegin amaci, belirli durumlarda Ingilizce konusurken kendinizi ne kadar kaygili hissettiginizi

Olgmektir. Elde edilen veriler Hale Alkan tarafindan yiritilen “Hazirlk Okulu’'nda Konusma

Becerilerinin Gelistirilmesi Uzerine Bir Eylem Arastirmas1” adli yiiksek lisans tezinde kullanilacaktir.

Kisisel bilgileriniz bu dlgekten elde edilen verilerin eylem arastirmasi siirecinin sonunda dlgegin tekrar

uygulanmasiyla elde edilen verilerle karsilastirilmasi igin gereklidir ve iigiincii bir kisiyle kesinlikle

paylasilmayacaktir. Her bir 6lgek maddesini igtenlikle ve dnemseyerek doldurmanizi umuyorum. Daha

fazla bilgiye ihtiya¢ duymaniz halinde liitfen benimle iletisime gegmekten ¢cekinmeyiniz.

Vakit ayirdiginiz igin tesekkiirler.

Saygilarimla,

Ing. Okt. Hale ALKAN
Ofis: TR-5 / E-posta: hale.alkan@ege.edu.tr

Asagida belirtilen durumlarda Ingilizce konustugunuzda kendinizi ne kadar kaygili hissettiginizi Kayg:

stitununda yer alan sayilar: yuvarlak icine alarak belirtiniz. Liitfenhicbir maddeyi bosbirakmayiniz.

1.Hic¢ kaygil degil 2.Biraz kaygih 3.Kaygih 4.Cok kaygili 5.Asm kaygili

Durum Kaygi

1. Ogretmen derste bana Ingilizce bir soru sordugunda 1 2 3 45
2. Ingilizce 6gretmenimle ders disinda gayriresmi bir bicimde konustugumda 1 2 3 45
3. Derste bir grup tartigsmasina katildigimda 1 2 3 45
4. Smifimin 6niinde bir canlandirmaya ya da karsilikli konugmaya katildigimda 1 2 3 45
5. Sinifin geri kalanina soz1ii bir sunum yaptigimda 1 2 3 45
6. Smufta akademik bir tartismaya katkida bulunmam istendiginde 1 2 3 45
7. Dil okulumun yénetici kadrosuyla ingilizce konustugumda 1 2 3 45
8. Ders diginda anadili Ingilizce olan birden ¢ok kisiyle sohbete katildigimda 1 2 3 45
9. Ders disinda anadili Ingilizce olan bir arkadas ya da meslektasla sohbete basladigimda 1 2 3 45
10. Okuyacagim boliimdeki bir 6gretim gorevlisi/danisman bana Ingilizce bir soru 1 2 3 45
sordugunda

11. Okuyacagim béliimdeki bir 6gretim gérevlisinden/danismandan Ingilizce tavsiye 1 2 3 45
istedigimde

12. Anadili Ingilizce olan tanimadigim bir kisi bana sorular sordugunda 1 2 3 45



mailto:hale.alkan@ege.edu.tr
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EK 6 Kimya Miihendisligi Boliimiinde Uygulanan Thtiyac Analizi Anketinin Tlgili

Bolumii

Ege Universitesi

Yabana Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirhik Birimi

Ogrenci Thtiyac Analizi /
Bahar Donemi, 2014-2015 /

Sevgili Ogrenciler,

Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda uygulanmakta olan Ingilizce hazirlik
programini gelistirmek amaciyla ihtiyac analizi yapilmaktadir. Farkli boliimlerde 6grenim
gorecek olan dgrencilerimizin Ingilizce dil ihtiyaglarim tespit etmede goriisleriniz son derece

o6nem tasimaktadir.

Anketi doldururken isminizi yazmak zorunda degilsiniz. Anketle ilgili herhangi bir sorunuz
olursa baglantiya gecebileceginiz kisiler ve onlarin iletisim bilgileri asagida belirtilmistir.

Katkilariniz ve ayirdiginiz zamaniniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla,

Yabanci Diller Yiksekokulu

A. Universitemizin hangi fakiilte ve boliimiinde 6grenim gormektesiniz?

Fakiilte Adi:
Boliim Adi:
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(Optik form: Part I)

B. Asagidaki Ingilizce dil becerileri ve dilbilgisi 6gelerinin béliim derslerinizde ne
siklikta kullanildigim belirtiniz. Liitfen her maddenin sikhik derecesini optik

formda isaretleyiniz

kullamilmiyor
kullaniliyor
kullamilyor
kullaniliyor
kullaniliyor

1. Okuma becerileri

2. Yazma becerileri

3. Dinleme becerileri

4. Konusma becerileri

W0\ |W W Nadiren
O|010|0|0[0O| Orta sikhikta
M|m|m{m|mim| cok sik

>(>(>>> > i
0|0|0|0|0|0| gk

5. Dilbilgisi

6. Kelime bilgisi

C. Boliim derslerinde 1. konusma, 2. dinleme, 3. okuma, 4. yazma becerileri ne
derece onemlidir? Liitfen uygun olan 6nem derecesini optik formda isaretleyiniz.

ey =
=| S £
Derslerimizde konusma becerileri < = 3| F
) s )
2| 3| 2| 2|2
Q| 0|0 O] ©
7. Sinif i¢i tartismalarda s6z almak acisindan A|B|C|D|E
8. Soru sormak ve sorulara cevap vermek ac¢isindan A|B |C |D|E
9. | Sunum yapmak acisindan A|B|C |D|E
10. | Giinliik konusma diline hikim olmak ag¢isindan A|B |C|D|E
11. | Yabancilarla kendi alanimiz hakkinda iletisim kurmak |A |[B |C |D | E
acisindan
12. | Bilim dalyla ilgili teknik terimler kullanmak acisindan |A |B |C |D | E
13. | Akic1 konusmak acisindan A|B |C|D|E
14. | Anlatmak istedigimiz diisiinceyi anlasilir ve agik bir A|B|C|D|E
sekilde ifade etmek agisindan
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EK 7 Kimya Miihendisligi Boliimiinde Uygulanan Thtiyac Analizi Anketinden Elde

Edilen Veriler (%)

M.4 Konusma becerilerinin boliim derslerinde kullanilma sikhigi(%0) .

Ogretim iiyelerinin/gorevlilerinin yanitlari - 20 | - - 80

Ogrencilerin yanitlari 3 |17 (23|21 |35
S | & |oS | B |

M.7 Konusma becerileri simif i¢i tartismalarda s6z almak acisindan (%6)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlari - 20 | - - 80

Ogrencilerin yanitlart 3 |9 |18 |27 |43

M.8 Konusma becerileri soru sormak ve sorulara cevap vermek acisindan (%)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlari - 20 | - - 80

Ogrencilerin yanitlart 3 |6 |18 22|49

M.9 Konusma becerileri sunum yapmak acisindan (%)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlari - - - 20 | 80

Ogrencilerin yanitlari 1 |1 |10]|15| 72

M.10 Konusma becerileri giinliik konusma diline hikim olmak ag¢isindan (%)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlart - - |60 |- |40

Ogrencilerin yamtlari 3 |6 |22|32]|37

M.11 Konusma becerileri yabancilarla kendi alanlari hakkinda iletisim kurmak acisindan (%)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlart - - |- 80 | 20

Ogrencilerin yamtlari 1 |4 |19]23]|52

M.12 Konusma becerileri bilim dahyla ilgili teknik terimler kullanmak agisindan (%0)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlart - - 40 | 20 | 40

Ogrencilerin yanitlart 1 |6 |19]25|49

M.13 Konusma becerileri akict konusmak agisindan (%0)

Ogretim iiyelerinin/gdrevlilerinin yanitlari - - 20 | - 80

Ogrencilerin yanitlari - 4 |16 |18 |61

M.14 Konusma becerileri anlatmak istedigimiz diisiinceyi anlasihir ve acik bir sekilde ifade etmek

agisindan (%0)

Ogretim iiyelerinin/gorevlilerinin yanitlari

20

20

60

Ogrencilerin yanitlari

11

25

59




EK 8 Konusma Becerilerini Degerlendirme Rubrigi

EGE UNIVERSITY
SCHOOL OF FOREIGN LANGUAGES
ENGLISH PREPARATORY PROGRAM
CURRICULUM DEVELOPMENT UNIT

2015-2016
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EGE UNIVERSITESI

YBY

SPEAKING ASSESSMENT CRITERIA' (15 points)

Very good
(3 pts)

Satisfactory
(2 pts)

Needs improvement
(1 pt)

Interaction

Understands all the
instructions/questions with
little or no support? and
completes the task
successfully.

Understands most of the
instructions/questions with
support at times, but is able to
complete the task.

Understands only some of the
instructions/questions, and
requires a lot of support, so
communication breaks down.

Spoken Grammar?

Generally sufficient, level-
appropriate and topic-related
grammar to complete the
task.

Frequent inaccuracies may arise,
but attempts and manages to use
mostly sufficient, level-
appropriate and topic-related
grammatical structures.

Mostly incorrect, insufficient
use of grammatical structures to
complete the tasks.

Makes use of sufficient,

Uses level-appropriate and topic-

Very limited range of

Vocabulary level-appropriate and topic- related vocabulary, but frequently | vocabulary to express his/her
related vocabulary with little | repetitive. ideas properly; mostly uses a
or no search for it. number of isolated words and

memorized phrases.
Generally responds promptly; | Slow, hesitant and irregular Very slow, stumbling speech;
Fluency& fluent without hesitation. speech at times, few unnatural no extended utterances; delayed
Coherence Responses are phrases or pauses; but is able to continue. responses. Limited use of basic

short sentences, not just one-
word answers.

Can use basic cohesive
devices® with ease.

Uses basic cohesive devices with
relative ease.

cohesive devices.

Pronunciation

Generally clear pronunciation
of sounds;

his/her speech is
understandable.

Unclear pronunciation of sounds
at times, which does not interfere
with communication.

Major problems with
pronunciation of sounds most of
the time; often unintelligible.

TOTAL

15 pts

10 pts

5 pts

No effective communication; no rateable language. (1 pt)

No attendance; no attempt to respond. (0 pt)

1To be interpreted at A1 level for Speaking Exam I and I1; A2 level for Speaking Exam I11. For further

information, please refer to the CEFR descriptors given to you in the Instructor’s Pack.

2Support refers to the back-up questions that are provided in the Speaking Exam Pack. Instructors can ask these
questions when the students get tongue-tied, but this results in their missing points.

SUse of hedges such as “sort of, kind of, like”; coordination tags such as “that sort of thing”; co-construction of
grammatical units; peripheral adverbials such as “actually, anyway”, discourse markers such as “well, now, you

know”, etc. are welcome.

4And, but, so, because, firstly, then, etc.
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EK 9 Yari-Yapilandirilmis Goriisme Formu

Merhaba sevgili (6grencinin ad1). Bu goriismede amacim yliksek lisans tezim

kapsaminda dokuz haftadir uyguladigimiz WhatsApp Ingilizce konusma grubuna

katilmanin Ingilizce konusma kayginin giderilmesine ve konusma performansina katkisi

hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olmaktir. Elde edecegim verilerin 6grencilerimin

Ingilizce konusma kaygilarinin giderilmesinde dolayisiyla konusma performanslarinin

artmasinda yol gdsterici olacagini timit ediyorum.

Bana goriisme siiresince sOyleyeceklerinin tiimii gizlidir. Ayrica, arastirma
sonuclarini yazarken adini kesinlikle raporda kullanmayacagim.

Baslamadan once bu sdylediklerimle ilgili belirtmek istedigin bir diisiince ya da
sormak istedigin bir soru var mi1?

Goriismemizi verileri aktarirken kolaylik olmast i¢in kaydetmek istiyorum.
Bunun bir sakincas1 var mi1?

Goriismemizin yaklagik 20 dakika siirecegini tahmin ediyorum. izin verirsen

sorulara baglamak istiyorum.

Arastirma sorusu: Es zamansiz ¢evrimici Ingilizce konusma grubunun hazirlik

ogrencilerine ve ilgili 6gretim programina katkilar nelerdir?

GORUSME SORULARI

1. Bana biraz yabanc dil egitiminden bahseder misin? Ne zaman Ingilizce

ogrenmeye basladin? ingilizce disinda baska bir yabanci dil biliyor musun?
Ingilizce konusma becerisi hakkindaki diisiincelerin neler?

Calismamdan size ilk bahsettigimde WhatsApp Ingilizce konusma grubu
hakkinda ne diisiinmiistiin? Grup hakkindaki simdiki diisiincelerini 6grenebilir
miyim? Sence grubun en basarili ve en eksik yonii neydi?

WhatsApp Ingilizce konusma grubunda yaptigimiz etkinliklerin Ingilizce
konusma kayginin azalmasina bir katkis1 oldugunu diisiiniiyor musun? Evet ise,

ne gibi? Hayir ise, sence neden?



4.

10.

11.
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Alternatif: WhatsApp Ingilizce konusma grubuna katilmadan énce ve
katildiktan sonra Ingilizce konusmak durumunda kaldiginda
hissettiklerini nasil tanimlarsin?
WhatsApp Ingilizce konusma grubuna katilimini etkileyen unsurlar nelerdi?
Sondalar:
e Benim tanitimim
e Arkadaslarin katilinca kendini zorunlu hissetmen
o Konusma kaygini azaltacagini diisiinmen
e Sinavdan yiiksek not alma istegin
Grupta yaptigimiz Ingilizce konusma etkinlikleri ilk sinavdaki konusma
performansini ne yonde etkiledi? Sence ikinci konugma sinavindaki
performansini nasil etkileyecek?
Grupta yaptigimiz Ingilizce konusma etkinliklerinin okuldaki derslerine bir
yansimasioldu mu? Evet ise, ne gibi? Hayir ise, sence neden?
Grupta yaptigimiz Ingilizce konusma etkinliklerinin yami sira Ingilizce konusma
kaygini azaltan ve konusma performansini artiran baska unsurlar var mi1?
Sence online (¢evrimigi) Ingilizce konusma grubu akademik yilin basindan
sonuna kadar ders programina dahil edilmeli mi? Evet ise, ne sekilde? Hayir ise,
sence neden?
Evet ise sondalar:
e  WhatsApp uygulamasi kullanilarak
e Goniilliiliik esaslh ve test edilmeden
e Zorunlu etkinlik olarak ve test edilerek
WhatsApp Ingilizce konusma grubunu sen tasarlayip hazirlasaydin neleri farkls
yapardin?
Alternatif: WhatsApp Ingilizce konusma grubunu elestirmeni istesem,
elestirin ne olurdu?
WhatsApp Ingilizce konusma grubunu baska arkadaslarma da tavsiye eder
misin? Neden?

Eklemek istedigin baska noktalar var m1?
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EK 10 Ogrencilere Calismanin Basinda Verilen Eylem Plan

AMAC:

EYLEM PLANI

* Ingilizce konusma kaygisinin azaltilmasi

* Ingilizce konusma performansinin artirilmasi

SURE: Ogrenciye gore degisiklik gosterebilir. Ogrencilere konusabildikleri kadar
uzun konusmalar tavsiye edilir.

SEVIYE: A1 (CEFR- Diller I¢in Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi’negore temel

diizey)

YAS: 18-21

YONTEM: iletisimsel ydntem

ARAC: WhatsApp uygulamasi

ISLENIS
HAFTA | TARIH KONU ACIKLAMA
1 9-13 Kasim Arkadaslar | Eylem planinin ilk dokuz haftasi
2 16-20 Kasim Aile boyunca haftada ti¢ kere (Pzt-Crs-Cuma)
3 23-27 Kasim Glinliik WhatsApp uygulamasi iizerinden
yasam yandaki siitunda belirtilen konularla ilgili
4 30 Kasim-4 Memleket | etkinlikler ylriitiilecektir.
Aralik Etkinliklerde 6grencilerden belirtilen bir
5 7-11 Aralik Aligveris konuyu ya da bir resmi derste
6 14-18 Aralik Gegmis ogrendikleri Al seviyesine uygun
7 21-25 Aralik Gelecek yapilari kullanarak (there’s/there are, |
8 78 Aralik-1 flgi see.., she is doing.., | like the picture,
Ocak alanlari etc.) betimlemeleri; verilen bir 6rnek
9 4-8 Ocak Meslekler | olayla ilgili karar vererek kararlarini

gerekgeleriyle agiklamalari (I choose ...
because ...); verilen bir konuda tartisarak
fikirlerini agiklamalar1 ve katildiklar
¢evrimigi grupta yapilan yorumlara yanit
vermeleri (I think ..., I agree/disagree ...
because ...) beklenmektedir.
Ogrencilerin etkinliklere katilirken
arastirmact 6gretim elemant tarafindan
verilen “Nasil resim betimlenir?” ve
“Ingilizce konusmak icin yararl
tabirler” adl1 belgeleri kullanmalar1 ve
“Konusma grubundan en iyi sekilde nasil
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yvararlanirim?” adl1 belgeyi goz 6nilinde
bulundurmalari tavsiye edilir.

10 11-15 Ocak Serbest Eylem planinin son haftasinda
ogrencilerden segtikleri herhangi bir
konuda en az iki-en fazla bes dakikalik
bir sunum yapmalar1 beklenmektedir.
Ogrencilerin sunum konularini en geg 8.
etkinlik haftasinin sonunda arastirmaci-
Ogretim elemanina bildirmeleri
gerekmektedir. Ogrencilere arastirmaci-
Ogretim elemani tarafindan etkinliklerin
dokuzuncu haftasinda nasil sunum
yapilacagi ile ilgili bir bilgilendirme
yapilacaktir. Ogrencilerin sunumlarini
videoya ¢ekmeleri ve bu videoyu kendi
gruplarindaki arkadaglariyla
paylagmalari; paylasilan videolar
hakkinda yorum yapmalari
beklenmektedir.

OLCME-DEGERLENDIRME: Her etkinlik haftasmin bitiminde PMI sablonu
ogrencilere WhatsApp lizerinden gonderilir ve onlardan yanitlarini dogrudan mesaj
olarak arastirmaci-6gretim elemanima gondermeleri istenir. Ogrencilerden beklenen
ilgili haftanin etkinliklerini olumlu, olumsuz, ilging (ne olumlu ne olumsuz) olarak
degerlendirmeleri ve degisiklik i¢in fikir sunmalaridir. Elde edilen verilerle ilerleyen
haftalarin etkinlikleri diizenlenir.
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EK 11 Es Zamansiz Cevrimici Ingilizce Konusma Grubunda Yiiriitiilen
Etkinlikler icin Hazirlanan Planlardan Ornekler

ETKINLIK PLANI (7-11 Arahk 2015)
KONU: Gegmis

HEDEFLER: *Hayatinin bir donemini (¢ocukluk) ayrintili olarak
betimleyebilme
* Verilen iki segenek arasinda kiyaslama yaparak hangisinin daha
1yi olduguna gerekceleriyle karar verebilme
* Verilen bir konuda tartigarak fikirlerini agiklayabilme
* Cevrimigi grupta yapilan yorumlara yanit verebilme

SEVIYE: A1 (CEFR- Diller I¢in Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi’negore temel diizey)
YAS: 18-24

SURE: Ogrenciye gore degisiklik gosterebilir; fakat her bir 6grenciden beklenen
besinci haftanin etkinliklerine toplamda en az ti¢ dakika katilmasidir.

YONTEM: iletisimsel yontem
ISLENIS

1. Etkinlik: Betimleme (7 Aralik 2015)
Ogrencilere es zamansiz ¢evrimigi konusma grubu iizerinden bir sesli mesaj gonderilir
ve ¢ocukluklarinin diistiinmeleri ve ¢ocukluklar1 hakkinda konusmalari istenir.
Yollayacaklar1 mesajlarda ¢ocukken nerede yasadiklari, en iyi ¢ocukluk arkadaglarinin
kim oldugu, hangi etkinlikleri yaptiklari, iyi mi sikict mi bir ¢ocukluk gegirdiklerini
ayrintilariyla sdylemeleri istenir.
Ayrica 6grencilerden gruptaki arkadaglarinin mesajlarini dinleyerek onlara yorum
yapmalari ve yapilan yorumlara yanit vermeleri beklenmektedir.

2. Etkinlik: Kiyaslama ve karar verme (9 Aralik 2015)
Ogrencilere “Lise Hayat: Universite Hayatina Kars1” isimli eglenceli bir video®
gonderilir. Onlardan lisedeki hayatlarini ve simdiki hayatlarini diistinmeleri ve
hayatlarinin daha 6nce ve simdi liniversitedeyken nasil oldugunu kiyaslamalari istenir.
Konugmalarinda hayatlarindaki degisimlerden, farkliliklardan bahsetmeleri ve hangi
hayati, neden tercih ettiklerini agiklamalart istenir.
Ayrica 6grencilerden gruptaki arkadaglarinin mesajlarini dinleyerek onlara yorum
yapmalari da beklenmektedir.

*https://youtu.be/Jk6su_Id59A
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) 3. Etkinlik: Tartisma (11 Aralk 2015)
Ogrencilere “Sizce sizin biiyiikanne-babanizin ebeveynleri daha iyi bir yasam mu siirdii?
Neden? ya da Neden degil?” sorular1 sorulur ve tartigsmalar istenir.

OLCME-DEGERLENDIRME: Besinci haftanin etkinliklerinin bitiminde 6grencilere
PMI (plus, minus, interesting) sablonu gonderilir ve haftanin etkinliklerini olumlu,
olumsuz, ilging (ne olumlu ne olumsuz) olarak degerlendirmeleri ve degisiklik i¢in fikir
sunmalari istenir. Elde edilen verilerle ilerleyen haftalarin etkinlikleri diizenlenir.

ETKINLIK PLANI (4-8 Ocak 2016)
KONU: Meslekler

HEDEFLER:* Daha 6nceden belirlenmis bir konuyla ilgili soru sorabilme
* Daha dnceden belirlenmis bir konuyla ilgili hazirliksiz
tamamlayici sorular sorabilme
* Daha onceden belirlenmis bir konuyla ilgili sorulan hazirliksiz
sorulara yanit verebilme
* Verilen bir 6rnek olayla ilgili sunulan segenekleri kiyaslayip
karar vererek kararin1 gerekgeleriyle agiklayabilme
* Verilen bir konuda tartigarak fikirlerini agiklayabilme
* Cevrimigi grupta yapilan yorumlara yanit verebilme

SEVIYE: A1 (CEFR- Diller Igin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi’negore temel diizey)
YAS: 18-24

SURE: Ogrenciye gore degisiklik gosterebilir; fakat her bir 6grenciden beklenen
dokuzuncu haftanin etkinliklerine toplamda en az ti¢ dakika katilmasidir.

YONTEM: iletisimsel yontem
ISLENIS

1. Etkinlik: Betimleme (4 Ocak 2015)
Ogrencilere bu haftanin konusunun meslekler oldugu sdylenir ve onlardan segtikleri
partnerlerine sormak iizere bu konuyla ilgili en az bes tane soru hazirlamalari istenir. Bu
sorular bilgi sorular1 da (wh- questions), evet-hayir sorulari (yes-no questions) da
olabilir. Partner olan 6grencilerden ikisi de sorularini hazirladiktan sonra bir araya
gelirler ve sirayla birbirlerine sorularini sorarlar. Hazirladiklari sorular1 daha 6nce
birbirlerine géstermemeleri hem konusmanin dogal akisinda gergeklesmesi igin hem de
ogrencilerin ezbere yonelmemesi igin dnemlidir. Ogrencilerin konusmalarini tek seferde
yapmalari ve yaparken de kaydetmeleri gerekmektedir.
Ayrica 6grencilerden gruptaki diger arkadaslarinin sesli mesajlarini da dinleyerek
bunlara yorum yapmalar1 ve onlara yapilan yorumlara yanit vermeleri beklenmektedir.
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2. Etkinlik: Kiyaslama ve karar verme (6 Ocak 2015)
Ogrencilere bir durum verilir ve bu durumda degerlendirebilecekleri dort secenek
sunulur.
Durum: Arkadasinizla beraber yari-zamanli ¢alisacaksiniz. Su dort secenegi
degerlendirin ve ikiniz i¢in de hangisinin en i1yi se¢enek olduguna karar verin. Eger
farkl1 diisiincelere sahipseniz birbirinizi ikna edin. Karariniz1 gerekgeleriyle birlikte
aciklayin.
Ogrenciler bu etkinligi de ikili olarak yaparlar ve gerekli hazirliklarini yaptiktan ve
kendilerini hazir hissettikten sonra seslerini kaydederler.

You will work part-time together.
Discuss which one is the best.
7

LIBRARIAN NANNY

How you feel about it
From Monday to Saturday
14:30-19:00 / $ 65 (per week)

How you feel about it
From Monday to Friday
14:30- 18:00 / $ 90 (per week)

PERSONAL TRAINER
How you feel about it
Only Weekends
08:30- 17:00 / $ 85 (per week)

WAITER / WAITRESS
How you feel about it
Only Monday off
15:00-23:00 / $ 110 (perweek)

OLCME-DEGERLENDIRME: Dokuzuncu haftanin etkinliklerinin bitiminde
ogrencilere PMI (plus, minus, interesting) sablonu gonderilir ve haftanin etkinliklerini
olumlu, olumsuz, ilging (ne olumlu ne olumsuz) olarak degerlendirmeleri ve degisiklik
i¢in fikir sunmalari istenir.
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EK 12 Es Zamansi1z Cevrimici ingilizce Konusma Grubu Etkinliklerini
Degerlendirme Sablonu (PMI — Plus, Minus, Interesting = Arti, Eksi, flginc)

ARTI

EKSI

fLGINC

DEGISIKLIK
FIKIRLERI




EK 13 Katihmeilarla Yapilan Gériismelerin Transkripsiyonlarindan Ornekler

KATILIMCI 1 (K1) iLE YAPILAN GORUSMENIN TRANSKRIPSIYONU
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Bana biraz yabanci dil egitiminden bahseder
misin?

Yabanc dil egitimim sdyle. Ben normal Anadolu
Lisesinden mezunum, yani ilkokulda devlet
okulundan mezunum. Orada Ingilizce
O0gretmenlerinin gergekten {izerine diiserek
anlatmalar1 biiytik bir sans. Ama benim karsima daha
once boyle bir 6gretmen ¢ikmadi. O yiizden ben
Ingilizceyi hep boyle ders disinda tuttum. Hani iste
yurtdisina gittigimde insanlarla konusmakla olsun,
abimin yiizde yiiz Ingilizce bir béliimde okumas1 ¢ok
biiylik avantajdi. Egitim olarak ekstra bir egitim
almadim. Sadece Ingilizce artik dilden bile degil
kesinlikle olmasi1 gereken bir sey olarak gordiigiim
icin yurtdiginda falan kullandim, pratik yaptim. O
yiizden gramerim biraz eksikti. Simdi hazirlik
okuyunca iste ona sey yaptyorum.

Peki ne zaman Ingilizce 6grenmeye basladin?

Dordiincti sinifta derslerim bagladi. What is your
name?

Peki Ingilizce disinda baska bir yabanc dil biliyor
musun?

Lisede Almanca ikinci yabanci dildi, ama hani ne
derece verimliydi tartigilir.

Peki Ingilizce konusma becerisi hakkindaki
diisiincelerin neler?

Ben yetenek isi oldugunu diisiiniiyordum iste
onceden. Ama bu Ingilizce iste yabanci dil yetenek
151, dile yatkinlik olay1 sadece basarisiz insanlarin
sundugu bir seymis. Yani ben simdi dyle diistinmeye
basladim. Calisinca, isteyince neden olmasin yani.
Bunu da bu sene kavradim iste. Hani neden olmasin
ki? Cok giizel bir sey ve mesela -rahat rahat
anlatryorum size- mesela bana hep sey ¢ok garip
gelirdi. Mesela biz Tiirk liz, yabanci bir insana nasil
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asik olabiliriz? Tiirk'le bile anlasamadiktan sonra.
Mesela sen yabanci bir insana, Rus bir insana seni
seviyorum diyeceksin, anlamayacak; iste, seninle
olmaktan mutluyum diyeceksin, anlamayacak. Nasil
olabilir diyordum. Aslinda mesela hi¢gbir nemi
yokmus. Yani ¢ok giizel bir sey ya bence. Yani
birlestiriyor ya insanlari, evrensel olarak yani ¢ok
giizel bir sey.

Tesekkiir ederim. Peki birazcik geriye gitmemiz
gerekirse, ben size calismamdan ilk bahsettigimde
WhatsApp Ingilizce konusma grubu hakkinda ne
diisiinmiistiin?

Ben speaking olarak bilmiyordum ¢iinkii sanirim o
derste yoktum hani hatirlamiyorum. iste Ingilizce
gruba katilacak misin, katilmayacak misin falan
muhabbetleri oldu. Ben yazarak konusacagiz
santyordum. Yazarak da zaten siirekli yaptigim bir
sey, yani yabanci arkadaslarimla Skype {izerinden
falan da siirekli konusuyorum. Oyle sandim.
Konusma olunca aa dedim, hani yani bir 6dev gibi
falan. Cilinkii normal hayatta konusurken goriintiilii
falan konusuyorum iste Fransa'dan falan
arkadaglarimla, gayet konusuyorum, ediyorum falan
size sOylemistim hatirliyorsunuz sene basinda 6dev
ya da 6dev demiyim, etkinlik ya da dersle ilgili bir
sey olarak baktigim zaman ben kaygilaniyorum.
Sinifta falan rahat rahat Ingilizce bir seyleri
anlatamayisimin sebebi de o. Yani normal hayatta
iste giinliik hayatta yani oturup Tiirk mesela nasil
diyeyim ...'yla mesela oturup kahve icer gibi yabanci
insanlarla oturup aksam egleniyorum ediyorum falan.
Onlarla ¢ok rahatim. Ama ders olarak baktigim anda
hani sikilmak demeyeyim de kaygilaniyorum. Ve sey
grup hakkinda acaba hani nasil olur iste ders mi falan
filan boyle ilk basta garip diisiinmiigtiim yani.

Peki artik bitirdik etkinlikleri. Simdi ne
diisiiniiyorsun grup hakkinda?

Simdi ne diisiiniiyorum...Oncelikle etkinlikler yani
tam olarak giinliik hayatta karsima c¢ikabilecek seyler
yani speakingle ilgili bir etkinlik bu sekilde olmali
bence. Simdi mesela -size onu sdylemistim- Fasli bi
arkadasimla -o hafta da sey etkinliginden

Icerik

Konular
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bahsetmistik: Gittiginiz yerde bir problem var mi? O
problemi nasil ¢ozeriz falan- oturuyorum bdoyle iste
sen nerelisin falan dedi bana ¢cocuk. Dedim ....Iiyim.
... turizm sehri ama iste fazla aktivitesi yok falan. Bir
baktim etkinlikte yaptigim seylerden bahsediyorum.
Hani gayet tabi ben ¢abalamadan onun sordugu bir
soru sizin bize etkinlik olarak verdiginiz konu. Onun
tizerine konustum falan filan. Cok konustuk mesela
hi¢ zorluk yasamadim.

Devinissel hedefler
e Ingilizce konusma
performansini artirma

Peki grupta yaptigimiz etkinliklerin Ingilizce
konusma kayginin azalmasina bir katkisi

oldugunu diisiiniiyor musun? Duyusgsal hedefler
e Ingilizce konusurken
Diistlinliyorum. Tabi ki diistiniiyorum. daha az kaygi duyma
Ne gibi?
Ne gibi? Mesela nasil diyebilirim. Sundan
cekiniyordum mesela. Yabanci bir insanla
konusmanin ¢ok hos bir sey oldugunu falan filan
diistinliyordum da dort tane yabanci insan oturuyorsa
bir masada gidip de onlarin yanina oturmuyordum.
Mesela biz size bahsettim toplantidan sonra hep
beraber bir yere gidiyoruz mesela onlar ayni masaya | Duyussal hedefler
oturuyor, bir de onlarin gelmesine yardimet olan e Ingilizce konusurken
kisiler onlarin masasina oturuyor. Ekstra gidip de daha az kaygi duyma

onlarin masasina oturan yok. Ancak mekandan
cikiyoruz iste hadi goodbye, good evening, good
night, see you later falan filan oluyordu. Dedim Ki
niye hani niye, anlamasan nolur ki dedim. Yani |
don't understand, baska bicimde anlat. Yani zor bir
sey mi? Gittim oturdum mesela. Bir baktim rahat
rahat kendimi ifade ediyorum falan. Zaten konusulan
konular bizim ilizerine konustugumuz seyler. Rahat
rahat kendimi anlatmaya basladigimi falan fark ettim.
Onun cok giizel bir artis1 oldugunu falan.

Peki gruba, Ingilizce konusma grubuna katihmini
etkileyen unsurlar nelerdi?

Katilimimi etkileyen? Size soyledigim gibi
Ingilizce... normalde ben hazirlik okumamak
istiyordum yani direkt geciyim diyordum. Sonra
yiizde yiiz Ingilizce béliim olunca tamam hani
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konusuyorum ediyorum falan filan ama akademik
kismini fazla bilmiyorum. O yiizden hazirlik
okudum. Sonra baktim gidiyor hani yani iyi gidiyor,
Ingilizce konusuyorum ediyorum falan. ingilizceyi
nasil diyeyim daha farkli yollardan daha farkli
acilardan gormek istedim. Mesela ben hafta sonlari,
hafta icileri falan seylere gidiyorum dil 6grenmenin
onemi, iste kurs tanitimi falan o tarz seylere
gidiyorum. Konusma kuliibiine de kuliip demeyeyim
konusma grubuna girmemin sebebi de hani onun da
dilime ekstra bir fayda saglayacagini bilmemin

sebebi yani.

Katilim tiira
e GOnulli katilim

Peki sinav bir unsur muydu? Sinavdan yiiksek not
alma istegi?

Hayir hayir. Ben simdi sdyle soyleyeyim onu da
acikca sdyleyeyim. Ogretmen, babam dgretmen.
Ogretmen ¢ocugu olmanin biitiin 6zelliklerini
tastyorum. Mesela o her zaman sey der: Dersten
aldigin not basari 6lciisii degildir. Simif gegilir. Hoca
sOzlii verir, bir sey olur, smif gegilir. Sen kendin
basarili misin buna bak. Ben hi¢bir zaman mesela
matematige, geometriye falan ders goziiyle
bakmadim. Hep lazim, gorecegim, kafami ¢alistirtyor
goziyle baktim. O yiizden sinavdan yiiksek not
almak hani iste geceyim, edeyim, hi¢cbir zaman yani.
Gergekten. Neyse bunu sonra anlatirim.

Peki arkadaslarimin katilimi ve arkadaslarin
katilinca senin kendini zorunlu hissetmen? Boyle
bir sey oldu mu?

Soyle grupta olan arkadaslarim hani belki daha yakin
arkadas olsaydik daha giizel bir performans
sergilerdim diye diisiiniiyorum. Yani o grup o
sekilde.

Katilimcilar
e Katilimcilarin bireysel
ozellikleri

Yok, tam olarak seyden bahsediyorum ashinda
daha ilk gruba katihrken arkadaslarin katildig:
icin sen de kendini zorunlu hissettin mi?

Hayir hayir hayir. Ben hi¢ ben mesela ben teklif
ederim hani hatirliyorsunuz gittigim kuliiplerden
falan da sinifta bahsettim. Bir sey diyen olmad. ...
istedi. Beni de gotiir. Seminere gotiirdiim ..."1 falan.
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Hani ben kendim. Ne varsa kendime yani.

Peki bizim grupta yaptigimiz Ingilizce konusma
etkinlikleri senin ilk konusma sinavindaki
performansini sence nasil etkiledi?

Bunu ikinci sinavda gorecegim ¢linkii ilk sinavda ben
seyi boyle rahatca kapmistim kendimi rahatca ifade
etmeyi, kendimizden falan bahsetmistik. Boyle
rahatlikla climle kurabilecek konumdaydim. Sadece
belli iste gramerde yanlis yapar miyim diye
kaygilaniyorum. Ama sonradan iste fark ediyorum
siz diyorsunuz ki rahat konusuyor musun, akici
konusuyor musun, gramere ¢ok takilma ben anliyor
muyum? Iste ilk sinavda mesela o seyim vardi. Iste
grameri diizgiin kullanmam lazim falan filan diye
kaygim vardi. Simdi ikinci sinavda biraz daha iyi
olacagini diisiiniiyorum yani.

Bilissel hedefler
e Ingilizce konusma
becerisinin diger dil
becerilerden farklarini
ayirt etme

Peki grupta yaptigimz Ingilizce konusma
etkinliklerinin diger derslerine bir yansimasi oldu
mu, okuldaki derslerine?

Simdi mesela sey birisi bir sey sdyledikten sonra
yazismalarimiz da ingilizce oluyor ya bu aralarda
hani nasil yaziliyor mesela I am ya ben hep
arkadaslarla konusurken iste im, I am falan iste o
sekilde yaziyordum. Ya da mesela nasil diyeyim you
are diyecegime u r falan o sekilde yaziyordum.
Anlagmasina anlagirim. Mesela writingde artisi oldu
ama ekstra readingle falan kiyaslamasini daha 6nce
yapmadim vani. Bir de gramerle speakingi ¢cok ayri
tutmaya basladim resmen. Ciinkii ben konusurken,
hani gramer diislinmeye baslarsam eger
konusamiyorum. Hani konusamiyorsun yani. Ama
boyle ikisini ayri ayri tutunca mesela gramerle
speakingin ¢ok da yakin olmadigini, grameri iyi
olmasa bile bir insanin kendini konusarak ifade
edebilecegini falan gordiim. Gramerle kiyasladim.
Ayrica bunu readingle falan yapamadim yapmadim
yani.

Bilissel hedefler
e Ingilizce konusma
becerisinin diger dil
becerilerden farklarini
ayirt etme

Peki grupta yaptigimz ingilizce konusma
etkinliklerinin yan sira senin Ingilizce konusma
kaygini azaltan ve konusma performansini artiran
basla unsurlar var m?
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Ben size zaten anlatiyorum siirekli. Gittim yani ...
[topluluk adi] bahsedebilirim. Hani orada aktifim.
Sadece Ingilizce olarak da degil Tiirkge olarak da ¢ok
fazla gelismemi saglayan bir sey bu organizasyon.
Mesela sunu fark ettim. Toplantida bir tane bile
stajyer varsa, toplant1 Ingilizce yapiliyor ona
saygisizlik olmasin diye. Bir tane Fasli iste neyse
Pakistanls, italyan, Cin bir siirii her yerden arkadasim
var. Bir tane bile saygisizlik olmasin diye ona
Ingilizce yapiliyor. Baskan diyor ki toplantidan énce
bu haftaniz nasil gecti, nasil gecti haftaniz? Kimi
kotii diyor, kimi iyi diyor falan. Mesela kizin biri
yolda giderken ayagi kirilmis bunu anlatirken
Ingilizce anlatiyor. Mesela diyor ki gidiyorum bir
stirii insan vardi, diistiim, herkes bana bakip giildii
falan. Ingilizce anlatiyor. Tam Ingilizce espriyi kapip
giilmeye basladigimi fark ettim. O ¢ok giizel bir sey,
hani ¢ok fazla Ingilizce olan yabanci arkadasimin
oldugunu ¢ok fazla yabanci arkadasim var ve Skype
tizerinden goriistiigiim taa sekizinci siniftan
projelerden arkadaslarim var. Bu yaz mesela
Fransa'ya gittim, goriistiim bir tanesiyle falan. Cok
giizel bir sey yani. Var, oluyor.

Peki sence bizim yaptigimiz calismanin bir
benzeri -online ingilizce konusma grubu-
akademik yilin basindan sonuna kadar ders
programina dahil edilmeli mi?

Ders programina dahil edilmeli mi? Nasil yani tam
olarak anlamadim?

Yani sizin derslerinizin yani sira boyle bir etkinlik
de sene basindan donem basindan sene sonuna
kadar yapilmah mi?

Online?

Online.

Telefonlarla.

Telefonla olmak zorunda degil.

Mesela belirli bir saat araliginda falan gibi mi?
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Yine online - ¢evrimici- ama es zamansiz,
WhatsApp'ta oldugu gibi.

Bence evet. Bence evet ¢iinkii sdyle bir sey var. Nasil
diyeyim..bu da mesela babamdan 6grendigim bir sey
ders olarak bakildig1 anda olmuyor, ben onu goérdiim
yani. Bu mesela ders disinda bir sey. Siz bize hep
diyordunuz bu bir 6dev degil, bu bir etkinlik, bu bir
aktivite. Bence 6grenciler daha fazla ..simdi séyle
diisiiniiyorum. Simdi soyle bir sey var. Kendim kendi
Ozelestirimi yapayim. Giinii giinline, bdyle cok aktif,
tam olarak, diizenli olarak katilamadim. Bunun i¢in
sizden zaten Oziir dilerim. Ama sdyle nasil
diyeyimben Ingilizceyi konusma grubu disina tasiran
bir 6grenciyim. Biitlin 6grenciler 6yle degil. Yani
olumlu ya da olumsuz sekilde ben giinliik hayatta da
boyle her giin Ingilizce mutlaka konusuyorum. Hani
arkadaslarimla olsun, oradan buradan kisilerle olsun,
internet iizerinden Ingilizce yazilar okuyorum,
dizileri filmleri yabanci izliyorum, telefonumu
Ingilizce kullaniyorum ama o yiizden mesela sadece
bunu kullanan Ingilizceden ¢cok hoslanmayan ama
bunu yapan 6grenciler daha da fazla ingilizceye
yaklasir, ben 6yle diisiiniiyorum. Yani siniftan diger
arkadaslar sadece ders dinleyip, evde ders ¢alisip bir
de sizin etkinliginizi yapiyor. Etkinliginizi
yapmasalardi mesela Ingilizceye daha da
yakinlasacaklarini ben diisiinmiiyorum acikcasi.

Katilimcilar

e Katilimeilarin bireysel
ozellikleri

Duyussal hedefler
e Ingilizceyi sevme

Peki diyelim ki bu etkinlikler programa da dahil
edildi. Peki sence nasil olmali bu? Yam WhatsApp
m1 kullanilmah? Goniilliiliik esashi m1 olmal test
edilmeden? Yoksa zorunlu etkinlikler mi olmal
test edilerek?

Simdi gbniillii olursa ¢ok yapan olur yapmayan olur
dagimik olur diye diistiniiyorum. Zorunluluk da ¢ok
sikar diye diisiinliyorum. Hani ¢iinkii bir sey kesin
yapilmaliysa, zorunluysa insan ondan kagmak icin
yer artyor. Sirf LY'S calismak gibi bir sey yani. Iste
sey bence tam dozundayd: sizinki. Hocam ben farkli,
daha farkli nasil olabilir? Bence olamaz yani mesela
ne olur 6grencinin talebine gore hani anketler falan
sonucu li¢ kere olmaz da iki kere olur falan.
Sizinkinden farkli anca dyle diisiiniiyorum. Talebe
gOre hocam dort ¢ok fazla oldu, tamam o zaman iki

Katilim tiira
e GOnilla katilim

Doniit
o Katilimcilarin doniitleri
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yvapalim. Kendi icinde diizenlemeler olarak
viriyebilir vani. Ama zorunlu olursa cok ivyi olmaz.

Katilim tiira
e GOnulli katilim

Peki yine WhatsApp iizerinden mi yapilabilir? Ya
da?

WhatsApp'tan daha farkl diistinmiiyorum ama eger
yapilabilecek olsa toplu konugma, video
uygulamalariyla falan olabilir ama onun da ¢ok hani
disiplinli olmas1 miimkiin mii onu da ben
bilemiyorum. Size uygun mu onu bilmiyorum.
Mesela belirli saatlerde yapilabilir. Mesela bizim siz
biliyorsunuzdur Dynet diye bir uygulama vardi ¢ok
eskiden. Ilkokuldayken. Hoca diyordu ki saat altidan
sekize kadar ¢ocuklar ben sizin derse girip
girmediginizi gorebiliyorum. Saat altidan sekize
kadar biz onu yapardik. Hoca goriirdii. Yildiz verirdi,
bir sey yapardi. Mesela 6yle olur, saat altidan yediye
kadar iste konusacagiz falan. Ama her 6grenci buna
tamam tamam deyip siirdiiremeyebilir. Ben kendi
adima okulda net olmaya ¢alistyorum, mesela belki o
da bir eksikligim. iki giin yapin falan hani tamam iki
giin sliremiz var, ama mesela olsaydi ki saat alt1 yedi
aras1. Hocam alt1 yedi aras1 miisait degilim ben
dokuzda atabilir miyim olurdu maksimum. Ciinkii
ben hayatimda da 6yle yani. Universiteye gegtikten
sonra bir¢ok seyi boyle diizene koymaya basladim.
Saat alt1 bugukta Cuma giinii toplantim var. Alt1
bugukta ne beni bir yere ¢agiriyorlar, ne bulusalim
diyorlar ¢linkii biliyorlar ben saat alt1 buguktan sonra
aksama kadar doluyum. Kimseyle ¢ikamam. Hele
ben kendi i¢imde bdyle netliklerim var. Cok kendimi
ovdim. Sey yani dyle olsaydi mesela daha sey
olabilirdi, farkli olabilirdi. Daha belki olumlu

olabilirdi yani.

Ogrenme-Ogretme Siireci
e Arag

Zamanlama
e Eszamanl

Zamanlama
e Eszamanh
Katilimcilar

e Katilimecilarin bireysel
ozellikleri

Zamanlama
e Eszamanh

Tamam. O zaman yeri gelmisken hemen sunu
sorayim. Bizim WhatsApp Ingilizce konusma
grubunun sence en basarili ve en eksik yonii
neydi?

En basarili ve en eksik yonii neydi? Diigiiniyorum.
En basarili vonu konularin tam olmasiydi. Yani simdi

durup dururken nasil diyeyim alisveris mesela. Gayet
tabi vap1 hani kullanilacak bir sey. Simdi ben hepsini
kivasladim. Ben vurtdisina falan da ciktim.

Icerik
e Konular
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Alisveris,baska gidecegimiz yer, gdrecegimiz ver,
nereleri gérmek isterdik, kimle gérmek isterdik,
hepsi benim bu yaz konustugum, ugrastigim seyler.
Bu ne kadar, su ne kadar. Konusamayip gostererek
boyle elimle falan yaptigim seyler. Mesela onlar i¢in
tam boyle ¢ok giizel oldu, hani ¢cok net oldu.
Konularin tam olarak giinliik konusmayla ilgili
olmasiydi yani. Oylesine konular degillerdi, ben 6yle
diisiiniiyorum. En basarili konularin ¢ok net
olmasiydi. En basarisiz yonii de acaba..hig
diistinmedim. Azicik diistinsem. Diisiintiyorum.
Basarisiz yonii bizdik sanirim. Benim icin cok
olumlu. O yiizden hani sey diisiinmiiyorum. Basarisiz
yOnil seydi yani bizim ortak hani bulusamayip
karsilikli tartisamamamizdi hani yani. Yani bizle.
Sizle de ilgili degil, bizimle ilgili ama ortak biz hani
zaman bulup karsilikli konussak ama onun ¢6ziimii
de nasil olur? Benim size séyledigim gibi onun baska
diisiinemiyorum yani.

Katilimcilar
e Katilimecilarin bireysel
ozellikleri

Zamanlama
e Eszamanl

Tamam.

Oyle bizim bizim bizden kaynakli.

O zaman sunu sorayim. WhatsApp Ingilizce
konusma grubunu sen tasarlayip hazirlasaydin
neleri farkh yapardin?

Ben saat aralif1 séylerdim. Ogrenci de ondan sikilird:
ama yine de yani en bastan sdylerdim sanirim hocam.
Mesela siz daha farklisiniz. Ben mesela ¢ocuklar iste
altidan dokuza kadar yapin. Yapamayacak olan varsa
bana sdylesin. Gergi siz bunlar1 hep sdylediniz ama
ben sanirim daha net olurdum. Ogrenci sikilir m1
stkilmaz mi hi¢ bilmiyorum ama. Netten kastim siz
net degilsiniz demiyorum. Ama ben saat altiyla yedi
aras1 istiyorum derdim. Zaten kimse sizi zorlamiyor,
eger yapacaksaniz bu size yarar. Zaten siz bunlarin
hepsini soylediniz. Biliyorum. Ne fark olurdu...

Zamanlama
e Eszamanh

Ben seni soyle yonlendireyim. Etkinlik tiirlerini
daha farkh yapar miydin? Ya da nasil daha farkh
yapardin?

Daha farkli vapmazdim. Bunu zaten belirlemenin cok
kolay bir sey oldugunu diisinmiiyorum ben. Ve

Ogrenme-Ogretme Siireci
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soyledigim gibi hepsi gercekten kendimi ¢ocukken
de yirttigim seyler.Mesela biz cocukken seyi
ogrendik. What's your job?falan hani meslegin ne. {1k
O0grendigimiz zamanlar1 ben hatirlivorum bu
ciimleleri. Mesela otelde bir ¢iftle tanismistik
kuzenimle. Iste what's your name, where are you
from, what's your job. Adam belki issiz. Direkt
sorulur mu yle. Ama bitiyordu iste. ingilizce
konusma cabasi. Simdi ‘What's your job?’ dedikten
sonra peki olmasan ne olurdun? Neden peki? Neden
bu? Hani bunlari falan soracak konuma geldim. O
yiizden ben tam olarak bunlarin konusma seyinde
oldugunu diisiiniyorum.

e Etkinlikler

Bilissel hedefler
e Ingilizce konusmay1 bir
ana fikir etrafinda
oOrtlintiileme

Peki etkinliklerin degerlendirilmesi? Genel olarak
haftalik degerlendirme yapmamz istedim ben
sizden ve ben size geribildirim de verdim. Bunu
nasil daha farkh yapardin?

Yiiz yiize yapmak isterdim sanirim 6grenciyi daha da
acmak icin. Ben dyle yapmak isterdim yani, ¢iinkii
yani mesaj nasil diyeyim yani bizi biliyorsunuz. Biz
gruptan arkadaslar falan filan 6yle bir donemiz ya
boyle durup dururken hani hocaya mesaj atan
Ogrenci. Ben kolay kolay sey yapmiyorum.
Ogrencilerde yani sikint1. Ben sanirim hani miisait
misin diyerek yiiz yiize konusmak isterdim. Ben
mesela ¢ok sevindim hani karsilikli konusacagimiza
falan. Benim gibi 6grenciler de var.

Arastirmaci-0gretim elemaninin
donditleri
e Doniit tiirleri

Katilimcilar
e Katilimecilarin bireysel
ozellikleri
Katilimcilar
e Katilimeilarin bireysel
ozellikleri

Peki bu goriismeleri her etkinlik haftasinin
sonunda gruba katilan biitiin 6grencilerle mi
yapardin?

Biitiin 6grencilerle yapmak yani ya grupca olurdu,
biitiin §grencilerle ¢cok yorucu olurdu. Bunu da
disiiniiyorum su an. Grupea olabilirdi evet. Ya da
gruplarin nasil mesela siz onlar1 fark etmissinizdir.
Gruptakiler birbiriyle konusurken rahat mi1. Yani
mesela ¢ok basit isim kullanmayayim iki
arkadasimiz. Birisi yanlis bir sey sOyledi mi digeri
haftalarca onunla dalga geciyor. Mesela bozulabilir
hani tamam yakinlik da hani yakin arkadas olsa
bozulmaz ama cok yakinlik olmayinca insan boyle
tamam hani tamam da hani dyle oluyor ve grupca
toplayinca da rahat ifade edebilirler kendilerini

Arastirmaci-0gretim elemaninin
doniitleri
e Doniit tiirleri

Katilimcilar
e Katilimeilarin bireysel
ozellikleri

Aragtirmaci-6gretim elemaninin
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bilmiyorum. Sanirim olabildigince goriismeye
calisirdim bireysel olarak.

donutleri
e DoOniit tirleri

Peki calismanin siiresini nasil daha farklh
yapardin? Biz dokuz hafta yaptik.

Dokuz hafta yaptik. Neden dokuz hafta yaptik?

Sen n’apardin?

Ben n’apardim? Ben de farkli daha farkli
yapmazdim.

Icerik
e Siire

Peki yine WhatsApp iizerinden mi yapardin
bunu? Hangi uygulamayi kullanirdin?

Ben WhatsApp dist ben ¢ok telefonla ilgilenmiyorum
ki. WhatsApp disinda pek uygulama bil hani Viber
var onu biliyorum. Viber'dan olmazdi. WhatsApp,
sanirim en iyisi WhatsApp. Ben hocam telefonla pek
ilgilenmiyorum.

Ogrenme-Ogretme Siireci
e Arag

Peki WhatsApp Ingilizce konusma grubunu bagka
arkadaslarina da tavsiye eder misin?

Ettim.

Neden?

Ciinkii giizel yani. Ders ders degil yani. Aktivite,
eglence. O giizel. Dedim bizim soyle soyle bir
seyimiz var falan. ...'dan [sehir adi] kuzenime
anlattim. Aa biz de girebiliyor muyuz falan filan
dedi. Dedim sinif grubu yani, anlattim. Insanlarin
zevk alacagin diisiinliyorum ben. Yani eglenceli
bence, cok eglenceli.

Duyusgsal hedefler
e Ingilizceyi sevme

Eklemek istedigin baska bir sey var m1?

Eklemek istedigim? Yani her seyi ben zaten uzun
uzun konustugum igin. Oyle.

Cok tesekkiir ederim.
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Bana biraz yabanc dil egitiminden bahseder
misin?

Nasil?

Ne zaman Ingilizce 63renmeye basladin?

Dordiincii siniftan beri goriiyoruz, ama ben hep olaya
ezber yoniinden bakiyordum, hi¢ gercekten
ogrenmek istemiyordum. Yani ezberliyordum, sinava
giriyordum, iyi not da aliyordum. Ama sonrasinda
pek bakmiyordum. Bdyle bir boliime gelecegim de
aklimda degildi tabi ki. Ondan sonra {istiine
diismiiyordum yani diigseymisim aslinda bir¢ok seyi
de bilirmisim ¢iinkii hep su an islediklerimiz de eski
islediklerimizle benzer. 11k 6zel..ilk dénem
islediklerimiz. Mesela kardesimin kitabina baktim;
su an iglediklerimiz vardi. Dedim yani eger
yapsaymisim o donemler de yaparmigim. Ama
birinin uyandirmasi gerekiyormus.

Peki baska bir yabana dil biliyor musun?

Hayrr, tek Ingilizce.

Peki Ingilizce konusma hakkinda, konusma
becerisi hakkinda ne diisiiniiyorsun?

Aslinda hocam karsinizdaki insana 1sindikga, yani ne
kadar tantyorsaniz daha rahat konusuyorsunuz.
Tamamen yabanct oldugum insanlarin karsisinda
konusmak daha zor. Tiirk¢cede de zor. Kald1 ki
Ingilizcede. Onun disinda rahat oluyorum yani onu
fark ediyorum. Artik daha rahatim.

Peki birazcik geri donecek olursak ben bu
WhatsApp Ingilizce konusma grubundan
yani ¢alismamdan size ilk bahsettigimde

Evet.

Bu grup hakkinda ne diisiinmiistiin?

Ben ¢ok mutlu olmustum. Size de sOylemistim.
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Yabanci biriyle tanigsmak istiyorum. Bir tiirlii olmadi.
Hani disarida da hani siz diyordunuz ya dersten
ciktiktan sonra kalmasin disarida da devam ettirin.
Ben devam ettirmiyordum. Bu sekilde ettirmeye
basladim. Derste kalmadi yani. Disarida da devam
etti. O yiizden cok mutlu oldum.

Peki artik bitirdik ¢calismayi.

Evet maalesef.

Devinissel hedefler
e Ingilizce konusma
performansini artirma

Bu grup hakkinda simdiki diisiincelerin neler?

En bastaki halimle bir de su an beni cok gelistirdigini

disiiniiyorum. Siirekli katilmayan arkadaslarimiz da
vardi. Bu bizi biraz etkiliyordu dezavantaj olarak
ama vine de ben kendime bakayim dedim ve ¢ok
gelistirdi hocam beni bence.

Devinissel hedefler
e ingilizce konusma
performansini artirma

Katilimcilar
e Katilimer sayisi

Katilimeilar
e Katilimcilarin bireysel
ozellikleri

Peki sence calismanin en basarili yani bu
WhatsApp konusma grubunun en basarili ve en
eksik yonleri nelerdi?

Bence en basarili yonii partner olarak karsi
karsiyalikli yaptigimiz sey su en sonlarda. O zaman
¢iinkii en son hatta dogal oldu hi¢ durdurmadan
yapiyorduk. Negatif kismi da aslinda bizden
kaynaklaniyordur durup yapmamiz. Ben o kadar
alistirmistim ki kendimi bir ara baktim climle
soyleyip durduruyorum. Benim i¢in en negatif
yOnilydii ama sonradan kestim onu.

Ogrenme-6gretme siireci
o Etkinlikler

Zamanlama
e Eszamansiz

Bu bireysel..

Evet bireysel. Calisma ile ilgili negatif pek bir sey
yok aslinda.

Belki daha sonra eklemek istersen geri doneriz.
Peki WhatsApp Ingilizce konusma grubunda
yaptigin etkinliklerin Ingilizce konusma kayginin
azalmasina bir katkis1 oldugunu diisiiniiyor
musun?

Evet kesinlikle dyle diisiiniiyorum.
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Ne gibi?

Aslinda ben 6nce Tiirkce diistiniip ciimleyi sonra
Ingilizceve cevirmeye kalkiyordum. Artik Ingilizce
diisiinmeye basladigimi fark ettim. Mesela biz oyun
oynuyoruz Tiirkce, kelime buluyoruz, biz Ingilizce
diisiinmeye basladigimizi fark ettik ...'vle. Orda harf
artyoruz, mesela Ingilizce harf ariyoruz. Mesela
kamera, camera. K harfini aramiyoruz, ¢ harfini
arayip durduk. Yani artik Ingilizce diisiinmeye
basladik. Mesela gramerin de o kadar hani illa
gramer ¢ok diisiiniince konusamiyoruz onu fark ettik.
Dikkat ediyoruz ama direkt konusmaya basladigimi
fark ettim, direkt atiliyorum bdyle.

Peki bu Ingilizce konusma grubuna katihmim
etkileyen neler etkiledi? Hangi unsurlar katihmim
etkiledi daha en basindan calismanin?

Kendimi eksik gérmem etkiledi. Kesinlikle katilmam
gerektigini, daha ¢ok zaman ayirmam gerektigini
diisiindiim ¢iinkii arkadaslarima gore daha az
oldugumu diisiiniiyvordum seviye olarak. Onun igin
hep bir hedef vardi yani onlara ulasabilme, belki de
gecme. O cok etkiledi, yani hirslandim. Onun disinda
evde calisamadigimiz i¢in bunun son firsat oldugunu
diisiindiim. Hele ikinci donem hi¢ olmayacak. Iyice
degerlendireyim dedim. Bu da etkili oldu.

Devinissel hedefler
e Ingilizce konusma
performansini artirma

Biligsel hedefler
e Ingilizce konusma
becerisinin diger dil
becerilerinden farklarini
ayirt etme

Katilimcilar

e Katilimcilarin bireysel
ozellikleri

Icerik
e Siire

Peki sinavdan yiiksek not alma istegin etkiledi
mi?

Aaa evet evet evet o da var.

Arkadaslarin katihinca kendini zorunlu hissettin
mi?

Evet bazen mesela yapmamistim o etkinligi.
Arkadaslarimin hepsi yapiyor bari nasil diyeyim gece
birakmak konusunda yoksa hep yapiyordum zorunlu
olmadan. Ama mesela bugiin yapilmasi gereken
etkinligi yarina birakma diisiincesindeyken...

Katilimcilar
e Katilimer sayisi

Bahsettigim aslinda su. Daha ¢alismanin en
basinda gruba katilmaya karar verdiginde
arkadaslarinin katilmis olmasi seni tesvik etti mi
katilmaya?

Katilimcilar
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Evet belki de katilmasalardi bilmiyvorum. Evet
etkiledi.

e Katilimce1 sayisi

Baska aklina gelen bir unsur var m?

Yani genel olarak zayif oldugumu diisiindiigiim icin.

Katilimcilar
e Katilimcilarin bireysel
ozellikleri

Peki grupta yaptigimz Ingilizce konusma
etkinlikleri sence ilk sinavdaki konusma
performansim ne yonde etkiledi?

Describe yapmistik. Orada da describe yani ona
yoOnelik etkinlikler vardi. Ondan sonra evde artik ne
gordiiysek describe etmeye baslamistik. O yonde iyi
etkiledi diye diistiniiyorum.

Ogrenme-gretme siireci
o Etkinlikler

Peki sence ikinci sinavdaki konusma
performansini ne yonde etkileyecek etkinlikler?

Onda partnerimizi tanimamiza sebep oldu. Mesela
sinavdan Once birkag kez beraber konustugumuz i¢in
az ¢ok neye nasil tepki verecegini biliyoruz. Oradan
hani yakalamaya c¢alistyoruz. O iyi oldu bence.

Ogrenme-6gretme siireci
o Etkinlikler

Peki sinavdaki performansinmi ne yonde
etkileyecek?

Insallah iyi yonde. Oyle diisiiniiyorum yani.

Peki grupta yaptigimz Ingilizce konusma
etkinliklerinin okuldaki derslerine bir yansimasi
oldu mu?

Evet mesela how about falan kullandim diger
hocalarim mesela gecen videoyu gordiiler, aaa onu da
kullaniyorsunuz falan. Yani baska derslerden
O0grendigimizi orda kullanmaya basladik. Bu
WhatsApp grubunda kullandiklarimizi derste mesela
kullanmaya basladik. Yani 6yle oldu.

Devinissel hedefler
e ingilizce konusma
performansini artirma

Peki grupta yaptigimiz Ingilizce konusma
etkinliklerinin yam sira senin Ingilizce konusma
kaygini azaltan ve konusma performansini
artiran baska unsurlar da var m?

Sey yabanci arkadasla konusmaya basladim. O biraz
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daha bence pozitif yonde etkiledi. Bir de
arkadaslarimla, evdekiler de yiizde otuz ingilizce
boliimde olanlar var. Onlar da etkiledi. Onlarla da
konusmaya ¢alistyoruz.

Peki sence bizim Ingilizce konusma grubumuz

yani online Ingilizce konusma grubu akademik
yilin basindan sonuna kadar ders programina

dahil edilmeli mi?

Evet biz ..."yle bunu konustuk.

Peki ne sekilde dahil edilmeli?

Biz sey diisiindiik eger not degeri olursa §grenciler
daha siki sarilir. Ciinkii not degerinin olmasi lazim
bir 6grencinin yapmasi i¢in bence, motive ediyor. Bir
de soyle diislindiik mesela biitiin hocalar ugragamaz,
ama bir hoca bir hafta ugrassa konularla,
ogrencilerle. Zaten bir siirii burada hoca var bildigim
kadariyla. Her hafta bir hoca dyle devam etse olabilir
bence. Not degerinin de olmasi gerekir.

Katilim
e Zorunlu katilim

Peki yine WhatsApp iizerinden mi?

Evet bence dyle olur, ¢linkii okulda derste zaten
konusuyoruz. Yine derse yonelik bir sey olsa evde
yine konusamavyacagiz. Bu biraz eve tasinmasini

sagliyor. O yonden.

Devinissel hedefler
e ingilizce konusma
performansini artirma

Peki bu WhatsApp Ingilizce konusma grubunu
sen tasarlayip hazirlasaydin neleri farkh
yapardin?

Hmm ne zor soru. Neleri farkli yapardim? Biraz
diistineyim.

Tabi ki. Birazcik yonlendireyim seni. Mesela
etkinlik tiirleri?

Aslinda etkinlik tiirleri ayn1 hocam. Zaten hani
herkesin katilabilecegi belli basli konular var va o
yonden degisiklik yvapmazdim diye diisiiniiyorum.

Ogrenme-dgretme siireci

e Etkinlikler
Icerik
e Konular

Peki etkinliklerin degerlendirilmesi? Ben size
haftalik degerlendirme gonderdim ve geribildirim
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verdim ii¢ haftada bir.

Onlar her etkinlik sonrasi belki olabilirdi ama Gyle de
cok sikilabilirlerdi. Ona bile sikiliyorlar. Galiba
yapacagim bir degisiklik yoktu.

Aragtirmaci-6gretim elemaninin
doniitleri
e Doniit verme sikligi

Peki calismanin siiresi olarak? Biz dokuz hafta
yaptik. Sen napardin?

Icerik
Bence uzatabiliriz ama 6grencilerin genel istegine e Siire
bagli. Uzatilabilirdi bence.
Ne kadar olabilirdi mesela?
Eger not degeri varsa biitiin yil. Icerik

e Siire

Not degeri yoksa?
Not degeri yoksa da haftalik {i¢ giin yapiyorduk. Onu | Igerik
haftada bir giine diistirebilirdik. Yine bayagi e Siire

surebilirdi.

Peki hangi uygulamayi kullanirdin? Yine
WhatsApp m?

Aslinda o giin o sartlarda hangi uygulama popiiler
olur bilinmez tabi de bugiin WhatsApp popiiler
oldugu icin bence biz de WhatsApp'1 sectik. Herkesin
ulasabilecegi bir uygulama.

Ogrenme-6gretme siireci
e Arag

Tamam. Peki WhatsApp Ingilizce konusma
grubunu baska arkadaslarina tavsiye eder misin?

Kesinlikle ederim. Ben mesela evde yapmaya
basladim. Hazirlik okuyan arkadasim var eskiden
okumus, ti¢lincii sinif ¢ok sasirdi bizim boyle bir sey
yapmamiza. Aa ne kadar giizel hocaniz iistiiniize
diistiyor falan. Yani fark ettim ki onlar da isterlermis
bdyle bir seyin olmasini kendi zamanlarinda.

Peki sen neden tavsiye edersin?

Tavsiye ederim ¢iinkii eger o kisi eve tasimiyorsa
bunu cok faydali bence. Ingilizceyi okulda
birakiyorsa bu bir sekilde hani siz siirekli
uyariyordunuz falan gerektiriyor yani. Eve tasimasi

Devinissel hedefler
e Ingilizce konusma
performansini artirma
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acisindan tavsiye ederdim.

Eklemek istedigin baska herhangi bir sey var m?

Iste o eger bir nota déniisiirse. Onu biz ..."yle de
konustuk yani. Onu ¢ok isteriz. Belki ikinci donem
de devam etse.

Katilim
e Zorunlu katilim

fcerik
e Siire

Kim bilir. Bagka aklina gelen herhangi bir sey
calismayla ilgili belirtmek istedigin?

Yok hocam baska.

Cok tesekkiir ederim.
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EK 14 Katihmcilarla Yapilan Goriismelerden Elde Edilen Temalar, Kategoriler ve
Kodlar

1. Hedefler
a. Biligsel hedefler
i. Ingilizce konusma becerisinin diger dil becerilerden farklarimi
ayirt etme
ii. Ingilizce konusmayi bir ana fikir etrafinda driintiileme
b. Duyussal hedefler
i. Ingilizce konusurken daha az kaygi duyma
ii. Ingilizce konusmaya motive olma
iii. Ingilizceyi sevme
iv. Kendini Ingilizce konusurken duymaya alisma
c. Devinigsel hedefler
i. Ingilizce konusma performansini artirma

2. Icerik
a. Konular
b. Siire
3. Ogrenme-Ogretme Siireci
a. Etkinlikler
b. Arag
c. Zamanlama
I. Eszamanh
ii. Eszamansiz
d. Katilim
i. Katilimcilar
1. Katilimer sayisi
2. Katilimcilarin bireysel 6zellikleri
ii. Katilm tiiri
1. Gonilli katilim
2. Zorunlu katilim
e. Doniit

I. Arastirmaci-6gretim elemaninin doniitleri
1. Doniit tiirleri
2. Doniit verme siklig1

Il. Katilimcilarin doniitleri
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EK 15 Arastirmaci-Ogretim Elemanimin Yansitic1 Giinliigii

(Distinceler italik yazilmistir.)

9 Kasim 2015

Gergekten pratikte ise yarayacagini
diistindiigtim icin, keyifli bir sinifla
viiriitecegim icin heyecan verici bir calisma.
Ogrencilere bahsettigimden beri ara sira
soruyorlar ne zaman baslayacagiz diye. Hatta
gruplari olusturduk bile dediler. Sanirim onlar
da benim kadar heyecanli. Beklentileri
yiiksek.[IKKO’niin 6n-test olarak uygulanmasi
sonucunda] kaygist olmayanlar bile ¢alismaya
katilmak istiyor. Bakalim tam say1 ka¢. Bugiin
Ogrenecegim.

Biitiin 6grenciler gruba katildi. Hevesliler ve
calismayr degerli bulduklar.

Calismanin arastirmaci-6gretim
elemani lizerindeki etkileri
e Olumlu etkiler

Etkinliklere katilim
e Katilimci sayisi

10 Kasim 2015

Osrencilerden sadece biri sesli mesaj gonderdi
diin. Gruptaki herkes digerini bekledigini
sOyledi. Kayg: yiiksek.

Katilimcilarin duyugsal 6zellikleri
o Kayg

11 Kasim 2015

10 Kasim giinii ise iki kisi harig¢ -ki onlar da
derste yoktu- biitiin 6grenciler mesajlarini
yolladilar. Ama bazilarinin cok gec yollamasi
tartisma firsatini ortadan kaldirdi. Simdilik
sadece kendi mesajlarini yolluyorlar.
Digerlerine yorum yapmiyorlar.

Es zamansiz
e Dezavantajlar

Etkinliklere katilim
e Katilim durumu

16 Kasim 2015

[k haftanin etkinlikleri tamamlandi.
Ogrencilerin hepsi calismaya goniillii
olmalaria ragmen birisi unuttugunu
soyleyerek etkinliklerin hicbirine katilmadi. Bu
hafta etkinlikleri yapmalari icin hatirlatmalari
yaptim. Aslinda bu kendi sorumluluklar: ama
yine de hatirlattim. Benim planladigim her bir
etkinlik icin iki giin vermekti. Fakat etkinlikleri

kaciran 6grenciler o etkinligin siiresi dolunca
bile ses kayitlarini yolladilar. Ogrencilerin
kayitlarimi ve degerlendirmelerini gec
gondermeleri beni sikintiya soktu. Ge¢ saatlere
kadar calismak zorunda kaldim.

Etkinliklere katilim
e Katilim durumu

Etkinliklere katilim
e Katilima tesvik etme

Stire

e Etkinlikler i¢in ayrilan siire
Es zamansiz

e Dezavantajlar
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Degerlendirmeyi genel olarak yapmis ¢cogu ve
cogu gidisattan memnun. Bu etkinliklerden
faydalanabileceklerini diisiiniiyorlar.
Ayrmtilar hafta degerlendirmesinde:

Ikinci etkinlik haftasinin ilk giinii 6grencilere
geribildirim verdim. Etkinlik
degerlendirmesini yaptim ve yazdiklarina
aciklama getirdim. Onlara etkinlikleri
zamaninda yapmalarinin onlar icin daha
faydali olacagini sdyledim. Higbir etkinlige
katilmayan 6grencim, degerlendirme ve
transkripsiyon yapmayacagim ama ayni
etkinlikleri yollayacagim, istediklerinde
konusma etkinligi yapacaklari bir grup
olusturma fikrime katildi. Diger 6grencilerden
heniiz bir ses yok. Bakalim onlar nasil devam
edecek.

Bu calismadan umutluyum. Bence ise
yarayacak. Simdi bile d0grencilerin daha ¢ok
konusmaya calistiklarimi g6zlemliyorum
derslerde.

Doniit
e Katilimcilarin doniitleri

Doniit
e Arastirmaci-6gretim
elemaninin doniitleri

(Calismanin arastirmaci-6gretim
eleman iizerindeki etkileri
e Olumlu etkiler

Devinissel hedefler
e Ingilizce konusma
performansinin artmasi

17 Kasim 2015

Baz1 6grenciler etkinlikleri eksik yvapiyorlar.
Ornegin iki soru sorduysam sadece birine yanit
veriyorlar. Ya da yonergeyi yanlis anladiklari
icin alakasiz yanit veriyorlar.

Etkinliklere katilim
e Katilim durumu

Katilimcilarin bilissel 6zellikleri
e Yabanci dil becerileri

18 Kasim 2015

Bir 68renci zaten birinci etkinlige katilmamasti.
Diger bir 6g8renci de sadece birine katildi,
sonra birakti. Katilmayacagini soyledi.
Nedenini sordum yurda gec gittigini ve
etkinlikleri yapmayi1 unuttugunu soyledi.

Ikinci haftaya 26 kisiyle devam ediyoruz.

Etkinliklere katilim
e Katilim1 birakma

Etkinliklere katilim
e Katilime1 sayisi

23 Kasim 2015

... [bir 6g8renci] genellikle yazdigini
okudugunu séyledi. Grup arkadaslari ¢cok hizli
konusuyor. Onlar da okuyorlar sanirim ve 0 da
bundan etkileniyor. Bunun lizerine biraz
konustuk ve notlar alacagini okumayacagini

soyledi.

Katilimcilarin duyussal 6zellikleri
e Akran etkisi

Dontit
e Arastirmaci-6gretim
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... [bir 6grenci] daha diizenli katilmavya
calisacagini soyledi.

elemaninin donutleri

Etkinliklere katilim
e Katilim durumu

29 Kasim 2015

Uciincii hafta ... [bir 6grenci] etkinlikleri
aksatti. Devam edip etmeyecegini sordugumda
birakacagini sdyledi. Nedeni olarak da
tembelligini 6ne siirdii. Ona mesajla tekrar
soracagim nedenini. Su anda aktif devam eden
24 6grenci var.

Bir grup tuc kisi kalmisti. Onlar1 dort kisilik ...
[grubun adi] grubuyla birlestirdim ikinci
haftanin sonunda. Ogrencilerden bazilar1 daha
fazla dinleme firsat1 bulduklari icin memnun
olduklarini soylediler. Belki diger gruplarda
da birlestirmeye gidebilirim.

Biraz yoruldum saniwrim, transkripsiyon ¢ok
vakit aliyor. Ogrencilerin etkinlikleri
zamamnda tamamlamamasi beni geriyor.
Etkinlikleri sesli mesaj yoluyla yolluyorum
ama bazilar anlamadiklarini sgyliyor.

Etkinliklere katilim
e Katilimi birakma

Etkinliklere katilim
e Katilimci sayist

Etkinliklere katilim
e Katilimci sayisi

Doniit
e Arastirmaci-6gretim
elemaninin donitleri

Stire
e Etkinlikler i¢in ayrilan siire

Katilimcilarin bilissel 6zellikleri
e Yabanci dil becerileri

5 Aralik 2015

... [bir 68renci] iisengecliginden devam etmek
istemedigini daha dogrusu birakmak istedigini

sOyledi.

Etkinliklere katilim
e Katilimi1 birakma

8 Aralik 2015

Dordiincii haftanin etkinliklerine de pek
katilmayan ... [bir 6grenciye] devam edip
etmeyecegini sordugumda zaten isteksiz
yaptigini, grupta kalmak istedigini ama arada
yapabildigi etkinlikleri yapmak istedigini
sOyledi. Ben de ona tamam dedim fakat bunun
arkadaslarinin motivasyonunu olumsuz
etkileyecegini de sdyledim. Gruptan ayrildi.
Simdi ...[bir grup] 3 kisi kaldi. Onlara
gruplarini baska bir grupla birlestirmeyi
onerdim. Bakalim ne diyecekler.

Dordiincii hafta sinav haftasi oldugu icin ve
ikinci etkinlik giinii sinav giiniine denk geldigi

Etkinliklere katilim
e Katilim1 birakma

Etkinliklere katilim
e Katilime1 sayisi

Etkinlikler
e Etkinlik sayisi
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icin bu haftada sadece iki etkinlik yapildi.
Osrenciler cok gec katildilar bunlara da.

Son hafta sunumunu kaldirmayi, onun yerine
ses kaydi koymavi diistiniivorum. Ogrencilerin
bir kismi sunuma hazir degil. Ayrica ilk eylem
planindan bahsettigimde de o olmasa diyenler
ve kaygilananlar olmustu. Serbest konuda ses
kaydi uygundur.

Ogrencilerin etkinlikleri zamaninda
vapmamasi benim de motivasyonumu
diistirtivor. Ama bu bir tez calismasi oldugu
icin benim i¢csel motivasyonum yiiksek. Besinci
haftaya geldik bile. Ger¢ekten artik ¢calismanin
tamamlanmasini ve sonuglarini gormek
istiyorum.

Etkinliklere katilim
e Katilim durumu

Etkinlikler
e FEtkinlik tirleri

Calismanin arastirmaci-6gretim
eleman iizerindeki etkileri
e Olumsuz etkiler

Calismanin arastirmaci-ogretim
elemani tizerindeki etkileri
e Olumlu etkiler

10 Aralik 2015

... [bir 6grenci] etkinliklere katilmiyor diizenli
olarak. [IKKO’niin 6n-test olarak uygulanmasi
sonucunda] zaten kaygisi olmayan bir 6grenci.
Onu calisma dis1 birakacagim.... [bir 6grenci]
de ugrastigini ama kendinde bir gelisme
gOrmedigini, ayrilmak istedigini, hatta boluimi
bile birakmay1 diisiindiigiini soyledi. Altinci
haftanin basinda ise ona biraktigi icin nasil
hissettigini sordum. O da ne iyi ne de kotii
dedi. Geri donebilecegini sdyledigimde
donmek istedigini sdyledi. En azindan bir
seyler yapiyordum dedi. Ve gruba yeniden
dahil oldu.

Su anda ¢alismayi birakan bes Kkisi var.
Acikcast yirminin altina diisecek olmasi beni
kaygilandiriyor.

Etkinliklere katilim
e Katilimi birakma

Etkinliklere katilim
e Katilime1 sayisi

18 Aralik 2015

Altinci haftanin basinda ... [bir 68renci ile]
konustum. Kararsizdi. Isterse gruba tekrar
katilabilecegini s6yledim. Tamam dedi ve ayni
gruba yine katildi.

Altinci haftanin bitiminde 6grencilere yedi,
sekiz ve dokuzuncu haftalar haftada iki mi, ii¢
etkinlik mi yapalim diye sordum. Bunu
informal olarak dgrenciler iic etkinligin fazla
geldigini soyledikleri icin yaptim. Ayrica
donem sonuna vaklastikca 6grencilerin
motivasyonu diismeye basladi ve bazi

Programin paydaslari
e Paydaslar arasi iletisim

Etkinlikler
e Etkinlik sayis1

Doniit
e Katilimcilarin doniitleri

Katilimcilarin duyussal 6zellikleri

e Motivasyon
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etkinlikleri atlamaya basladilar. Belki bu
sekilde tam katilim saglayabilirim. Sonucu
merak ediyorum. Cogunluk ne derse o olacak.

Etkinliklere katilim
o Katilima tesvik etme

19 Aralik 2015

... [bir 68rencinin] ¢ikmak istemesi beni
sasirtt1 ve tizdi acikcasi. Ciinkii hep olumlu
geribildirim aldigim bir 68renciydi.
Etkinliklerin giizel oldugunu ama artik ona bir
sey katmadigini bu viizden ¢ikmak istedigini
sOyledi. Yarin ona daha ayrintili soracagim.
Oniimiizdeki ii¢c hafta, haftada iki etkinlik
olacak. Son haftaya koydugum mini sunum
etkinligini degistirmek yerine de tamamen
kaldirdim. Etkinlikleri dokuz haftada
tamamlamis olacagiz. Bunun en onemli nedeni
ogrencilerin motivasyonunun diistiiguinii
gormem. Bazi etkinlikleri es geciyorlar ya da
kisacik konusuyorlar. Ki bu benim de
motivasyonumu diistiriiyor. Ayrica yeni yil
haftas ii¢ etkinlik yollasam dahi
yapamayacaklar. O yiizden onlar: zorlamak
istemiyorum. Son hafta olmazsa sinava da
rahat¢a hazirlanabilirler.

Bu etkinliklerden ikisi de pairwork seklinde
olacak. Ilkinde belirlenen temayla ilgili 6grenci

Ingilizce bilen bir diger arkadasina sorular
soracak. Bu bir gériisme seklinde olacak.
Digerinde ise belirlenen temada sunulan
seceneklerden hangisinin en iyi olacagini
tartisacaklar. Aynen sinav formatinda olacak.
Hem sinava hazirlanmis olacaklar hem de
zorlanmadan ve istedikleri gibi haftada iki
etkinlik yapmis olacaklar. Umarim bu katilimu
da artirur.

Etkinliklere katilim
e Katilimi birakma

Etkinlikler
e Etkinlik sayis1

Stire
e (Calismanin siiresi

Katilimeilarin duyussal 6zellikleri
e Motivasyon

Calismanin arastirmaci-6gretim
elemani tizerindeki etkileri
e  Olumsuz etkiler

Etkinlikler
o FEtkinlik tirleri

Etkinliklere katilim
e Katilima tesvik etme

22 Aralik 2015

... [bir 68renci] teliyle yasadigi teknik
sorunlardan dolay1 ¢ikmak istedigini
soyleyinceetkinliklerin formatinin degistigini
ve arkadasinin telinden gonderebilecegini
soyledim. Devam etmek istedigini soylemesi
beni sevindirdi. Etkinliklerin formatinin
degismesi ve iki giine diismesinin 6grencileri
nasil etkileyecegini ve degerlendirmelerinin
nasil olacagini merak ediyorum. Ben de artik

Etkinliklere katilim
e Katilim1 birakma

Programin paydagslari
e Paydaslar arasi iletisim
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ses kavdi vollarken kaygilanmiyorum.

Calismanin arastirmaci-6gretim
elemani lizerindeki etkileri
e Olumlu etkiler

23 Aralik 2015

Etkinliklere basladigimda on hafta hic
gecmeyecek santyordum. Ama simdi yedinci
haftadayviz ve hem 6grenciler hem de benim
icin cok verimli gectigini diisiiniiyorum. Ilk
defa bu calisma vesilesiyle ogrencileri cok
vakindan tanimus ve dil becerileri
bakimindan_gelismelerini yakindan takip
edebilmis oldum. Fakat hem is hayatim hem de
ev hayatim cok yogun oldugu icin cok yorucu
bir donem oldu. Artik bittigini gormek ve
vaptigim calismanin sonucunu ogrenmek
istiyorum.

Ogrencilerin etkinlikleri zamaninda
tamamlamamasi benim planimi aksatiyor.

Calismanin arastirmaci-6gretim
elemani lizerindeki etkileri
e Olumlu etkiler

(Calismanin arastirmaci-6gretim
eleman iizerindeki etkileri
e Olumsuz etkiler

Sure

e Etkinlikler i¢in ayrilan siire

25 Aralik 2015

Bazi etkinlikleri yapamayan 6grenciler onlari
daha sonra vakit bulunca tamamliyorlar. Bu
cok giizel. Birakmak istemiyorlar ve kendilerini
bence zorunlu hissediyorlar.

Es zamansiz
e Avantajlan

26 Aralik 2015

Ogrenciler vapamayacaklar zaman bana bunu
sovlemis olsalar beraber alternatif iiretebiliriz.
Ama bazen sOylemiyorlar ve etkinlikleri de
tamamlamak istiyorlar. Béyle olunca da
etkinlikler sikisiyor. Bu hem onlar: daha cok
strese sokan bir sey hem de ben transkripsiyon
vaptigim icin beni. Ayrica haftalik PMI
(degerlendirme) de aksamis oluyor.

Programin paydaglar
e Paydaslar arasi iletisim

28 Aralik 2015

Yedinci haftadan itibaren ikili etkinliklere
gectigimiz i¢in 0g8renciler etkinligi
tamamlamak icin birbirine bagli hale geldiler.
Bu durum her ne kadar sinava hazirlasa
dadgrencilerin ayni zamanlarda miisait
olmamalari ya da etkinligi yapmak
istememeleri hatta yilbasi nedeniyle sehir
disinda olmalari etkinligi tamamlamak isteyen

Etkinlikler
o Etkinlik turleri
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ogrencileri de sikintiva diistirdi. Etkinlikleri
daha sonra tamamlayabilirler fakat bu da
benim transkripsiyon ve geribildirim
asamasinda zaman darligina diismeme neden
oluyor.

Stire
e Etkinlikler i¢in ayrilan siire

11 Ocak 2016

Gergekten cok yoruldum. ... [bir 6grencinin]
birakmasi beni sasirtt1. Vakti olmadigim
sOyledi. Zaten son birkac¢ haftadir yapmiyordu.
Ogrencilere siirekli hatirlatma yapmak
zorunda kalmak bu igin en sikict kismi sanirim.
Pilot goriismelerim gayet olumlu gegti.
Sanwrim bu grup gergekten ise yarad:. Bir an
evvel biitiin verimi toplayip kafami dinlemek
istiyorum gercekten de. Son bir hafta kald:
ama ben de bittim. Umarim analizler umdugum
gibi ¢ikar.

Etkinliklere katilim
e Katilimi birakma

Etkinliklere katilim
e Katilima tegvik etme

Calismanin arastirmaci-6gretim
eleman iizerindeki etkileri
e Olumsuz etkiler

15 Ocak 2016

Goriismeye gelen dgrencilerin cogu
konusmanin Ingilizce gececegini diisiindiikleri
icin kaygilandiklarini sdylediler.

Bugiin son goériismelerimi de yaptim. Veri
toplama siireci bittigi icin gercekten ¢ok
mutluyum. Yorucu bir donemdi ama
gortstigiim 6grencilerin hepsinin kaygilarinin
azaldigini séylemesi ve calismanin, emegimin
amacina ulasmasi beni cok mutlu etti. Kimi
Ogrenciler ikinci donem de devam etmek
istediklerini soylediler.Ben de onlara bu
calismanin amacinin onlari bana ya da bu
gruba bagimli kilmak olmadigini, burada
gelistirdikleri becerileri disariya gergek
yasama tasimalart gerektigini soyledim.Ikinci
donem WhatsApp grubuna devam etmek
istemiyorum. Ciinkii ogrencilerin goniillii
Olarak baslayip sonra devam etmemeleri,
stirekli onlara hatirlatma mesajlart atmak
zorunda kalmam, vaktimin cok énemli bir
kismuni elimde telefonla gecirmek durumunda
kalmam beni cok yordu. Aslinda en zor kismi
transkripsiyondu, ama siirecten 6grencilerin
ayrilmasi ve bazilarimin da bazi calismalara
katilmamasi benim de motivasyonumu

Katilimcilarin duyussal 6zellikleri
e Kaygi

Duyussal hedefler
e Ingilizce konusma kaygisinin
azalmasi

Etkinliklere katilim
e Katillm durumu

Calismanin arastirmaci-6gretim
elemani tizerindeki etkileri
e Olumsuz etkiler
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diistirdii. Yine de ilk defa ogrencilerimle ders

disinda bu kadar yogun ilgilenmis olmam ve
bunun da ise yaradigina dair geribildirim
almam benim odiiliim. Umarim tez yazma
stirecim de kolaylikla gecer.

Programin paydaslari
e Paydaslar arasi iletisim




EK 16 Arastirmaci-Ogretim Elemaninin Yansitici Giinliigiinden Elde Edilen
Temalar, Kategoriler ve Kodlar

1. Hedefler
a. Duyussal hedefler
i. Ingilizce konusma kaygisinin azalmasi
b. Devinissel hedefler
i. Ingilizce konusma performansinin artmasi
2. lgerik
a. Stre
i. Calismanin siiresi
ii. Etkinlikler i¢in ayrilan siire
3. Ogrenme-Ogretme Siireci
a. Etkinlikler
I. Etkinlik tiirleri
ii. Etkinlik sayis1
iii. Etkinliklere katilim
1. Katilimer sayisi
2. Katilim durumu
3. Katilima tesvik etme
4. Katilimi birakma
b. Zamanlama
I. Es zamansiz
1. Avantajlan
2. Dezavantajlari
C. Doniit
I. Arastirmaci-6gretim elemaninin doniitleri
ii. Katilimcilarin doniitleri
4. Programin paydaslari
a. Katilimcilar
i. Katilimcilarin bilissel 6zellikleri
1. Yabanci dil becerileri
ii. Katilimcilarin duyussal 6zellikleri
1. Kayg
2. Akran etkisi
3. Motivasyon
b. Arastirmaci-6gretim elemani
I. Calismanin arastirmaci-6gretim elemani tizerindeki etkileri
1. Olumlu etkiler
2. Olumsuz etkiler
c. Paydaslar arasi iletisim
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OZET

Es Zamansiz Cevrimici Ogrenme Yoluyla Ingilizce Konusma Becerilerinin

Gelistirilmesi Uzerine Bir Eylem Arastirmasi

Alkan, Hale
Egitim Programlari ve Ogretim

Tez Danismani: Prof. Dr. Nilay Biimen

Kasim 2017, 176 sayfa

Kiiresellesmeyle birlikte Ingilizcenin ortak iletisim dili haline gelmesi, bu dilin
Tiirkiye’de yiiksekdgretim kurumlarinin hazirlik okullarinda yogun bir bicimde
ogretilmesini gerekli kilmistir. Fakat Ingilizce dil becerilerini bir akademik yilda
ogrencilere kazandirmak oldukca zorlu bir siiregtir. Ozellikle iiretici bir beceri olan
konusma becerilerinin dgretiminde énde gelen sorunlardan biri, Ingilizce konusma
kaygisidir. Bu baglamda bu ¢aligmanin amaci, Hazirlik Sinifi’nda 6grenim géren
ogrenciler icin zorlayici bir durum olan yabanci dil konugsma kaygisini gidermeye ve
konusma performansini gelistirmeye yonelik bir eylem plan1 gelistirmektir. Bu nedenle
bu ¢aligmada arastirmaci, “Es zamansiz ¢evrimigi Ingilizce konusma grubunun hazirlik
ogrencilerine ve ilgili 6gretim programina katkilari nelerdir?” sorusuna yanit aramistir.
Calisma grubunu, Ege Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’'nda CEFR Al
seviyesinde Ingilizce hazirlik egitimi alan 19 Kimya Miihendisligi grencisi
olusturmustur. Arastirma, 2015-2016 akademik yilinin giiz doneminde gergeklestirilmis
ve eylem planinin uygulanmasi 12 hafta siirmiistiir. Eylem arastirmasinin es zamansiz
cevrimici Ingilizce konusma grubu ayagi, WhatsApp adli akilli telefon uygulamas:
tizerinden yiritiilmiistiir. Calismanin katilimeilar diledikleri akranlariyla WhatsApp
tizerinden 4-5 kisilik gruplar kurmus; arastirmaci dokuz hafta boyunca bu gruplara
yazili ya da sesli mesaj olarak cogunlukla gérsel ya da video destekli Ingilizce konusma
gorevleri (betimleme, kiyaslama ve karar verme, tartisma) gondermis; katilimcilar da bu
gorevleri sesli mesaj olarak gergeklestirip kendi gruplarina yollamislardir. Katilimcilar

etkinlikleri degerlendirmisler ve degerlendirmelerini WhatsApp iizerinden yazili mesaj
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olarak dogrudan arastirmaciya yollamiglardir. Aragtirmaci da katilimcilara
performanslarina dair WhatsApp tlizerinden yazili doniit vermistir. Arastirmada veri
toplamak i¢in Woodrow (2006) tarafindan gelistirilen ve aragtirmaci tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan Ingilizce Konusma Kaygis1 Olgegi (11. haftada) uygulanmis, yari-
yapilandirilmig goriismeler (11. haftada son-test sonrasi) yapilmis, 6grencilerin
konusma becerileri sinavindan aldiklar puanlar (12. haftada) ve arastirmaci-6gretim
elemaninin ¢alisma boyunca tuttugu yansitici giinliikler kullanilmistir. Wilcoxon isaretli
siralar testinden elde edilen bulgular, 6grencilerin kaygi seviyesinde istatistiksel olarak
anlamli bir diisiise isaret etmektedir (z= -2.660, p = .008, r=-.84 ). Ayrica, 6grencilerin
konusma sinavindan aldiklari puanlarin ortalamasi 15 tizerinden 12.68 olarak
bulunmustur (basar1 oran1 %84.56). Nitel bulgular ise, es zamansiz 6grenme siirecinin
katilimcilarin konusma kaygisini azalttigin1 ve konusma performanslarini artirdigini
diistindiiklerini, siirecin esneklik sagladigini, paydaslar arasi iletisimin 6grenme
stirecinde etkili oldugunu, motivasyonun 6grenme siirecine katilimda belirleyici bir rol
oynadigini, siirecin 6grenci merkezli isletilmesinin oldukca biiylik 6nem tagidigini ve
konusma becerilerinin gelisimini takip etmek i¢in arastirmaci doniitlerinin vazgecilmez
bir unsur oldugunu gostermektedir.

Bu sonuglar, uygulanan eylem planinin 8grencilerin Ingilizce konusma kaygisini
azaltma ve konusma performanslarini artirmada ige yaradigina igaret etmektedir. Bu
nedenle, es zamansiz ¢evrimi¢i konusma etkinliklerinin Hazirlik Sinifi’nin egitim
programina dahil edilmesinin 1yi bir fikir oldugu diisiiniilmektedir. Bu eylem arastirmasi
sonuglariin 6grencilerin yabanci dil konusma kaygist sorununa 1s1k tutmak iizere
ogretmenlere rehberlik edecegi ve teknolojiden en iyi sekilde yararlanarak dil

becerilerini gelistirmek i¢in alternatif fikirler sunacagi umulmaktadir.

Anahtar kelimeler: Hazirlik sinifi, yabanci dil konusma kaygisi, Ingilizce konusma

becerileri, es zamansiz 6grenme, mobil destekli dil 6grenme
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The fact that English has become a lingua franca together with globalization has
necessitated teaching English intensively at university preparatory schools. However, it
Is quite a tough process to help students acquire English language skills in merely one
academic year. Specifically, one of the most outstanding problems in teaching speaking
skills, which are productive skills, is English speaking anxiety. In this context, the
purpose of this research is to develop an action plan to alleviate foreign language
speaking anxiety, which is a challenging issue for prep (Preparatory Class) students, and
to improve speaking performance. Therefore, the researcher sought an answer to the
question “What contributions would asynchronous online English speaking group make
to the students and related curriculum?”

This action research was carried out by the teacher-researcher of 19 prospective
Chemical Engineering students at CEFR Al level at Ege University School of Foreign
Languages. The research took place over a 12-week period in the fall term of 2015-2016
academic year. Asynchronous online English speaking activities were done using
WhatsApp application. The participants created WhatsApp groups of 4-5 people with
the peers they chose; the researcher sent them either written or voice messages with
English speaking tasks (picture description, comparison and making a decision,
discussion) almost always supported by images and videos; and they performed these
tasks and sent their voice messages to their groups. The participants evaluated the
activities and sent their written evaluations to the researcher directly on WhatsApp. The

researcher gave them written feedback on their English speaking performance on
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WhatsApp, as well. Data were gathered through English Speaking Anxiety Scale
(ESAS) by Woodrow (2006), semi-structured interviews, participants’ speaking exam
grades and teacher-researcher’s reflective journal. The Turkish version of ESAS was
administered as pretest (in week 1) and posttest (in week 11); six students were
interviewed (in week 11, after the posttest); the speaking exam was administered (in
week 12); the teacher-researcher kept a reflective journal (throughout the research). The
analysis of quantitative data shows that Wilcoxon signed-rank test elicited a statistically
significant change in English speaking anxiety of students (z=-2.660, p=.008, r=-.84);
that is, their anxiety level decreased. Also, the students’ speaking exam grade average
was found 12.68 out of 15 (with 84.56% success rate). Qualitative data matched up with
quantitative data. As for the content analysis of qualitative data, these results were
obtained: the students’ speaking anxiety decreased, their speaking performance
increased, asynchronous learning provided flexibility, interaction among stakeholders
was of importance in the learning process, motivation played a determining role in
participating in the activities, fostering student-centered learning was vital, and
feedback from the researcher was indispensible to monitor the development of speaking
skills.

These results indicate that the action plan worked well to alleviate students’
English speaking anxiety and to enhance their speaking performance. Therefore, it is
thought to be a good idea to integrate asynchronous online speaking activities into the
related curriculum. It is hoped that results of this research will guide teachers and
provide insight into students’ foreign language speaking anxiety, and give alternative

ideas to improve language skills by getting the most out of technology.

Keywords: Preparatory class, foreign language speaking anxiety, English speaking

skills, asynchronous learning, mobile assisted language learning



