i

T.C.

YEDITEPE UNiVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

FARKLI LISE TURLERINDEKI OGRENCILERIN REHBERLIK
SERVISi VE PSIKOLOJIK DANISMANLARA ILIiSKIN
METAFORIK ALGILARININ KARSILASTIRILMASI

(TUZLA ILCESI ORNEGI)

EGITiM YONETIMI VE DENETIMi BOLUMU

YUKSEK LISANS TEZi

HAZIRLAY AN:

Emel DOGAN

ISTANBUL, 2013



P

T.C.

YEDITEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

EGITIiM YONETIMI VE DENETIMI BOLUMU

FARKLI LiSE TURLERINDEKI OGRENCILERIN REHBERLIK
SERVISi VE PSIKOLOJIK DANISMANLARA ILISKIN
METAFORIK ALGILARININ KARSILASTIRILMASI

(TUZLA ILCESI ORNEGI)

Emel DOGAN

Yiiksek Lisans Tezi

Danisman

Yard. Do¢ Dr. Mustafa OTRAR

Istanbul, 2013



By N

YEDITEPE UNIVERSITEST
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU

YUKSEK LIiSANS
TEZ SAVUNMA TUTANAGI

{502 .ﬁ‘i&ﬂﬂ

Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali Yiksek Lisans Programi 6grencilerinden
IS PY i AT A o,
ﬂ 3 A ¥y Y R 343 tarihinde yapilan

b

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

baslikli Yiiksek Lisans Tez Savunmasi sonucunda jlirimiz tarafindan @y@e@uéu—lfo\%_irliﬁﬂe

asarili bulunmustur.

O Basarisiz bulunmustur.

O Diizeltmeler igin adaya ek stire taninmustur.
Jiiri Uyeleri
Tez Damismani

Unvani, Ady, Soyadi: acd... Dea. Da.. Mus &wc:z{.g CIL AR,

Imzasi

Jiiri Uyesi
Unvani, Ady, Soyadt:. € @g Do Mal) Ekst

Imzas1

Jiiri Uyesi
Unvani, Ady, Soyadi:. D). 4. o a....Anme &

[mzasi L A ng

SN




ICINDEKILER

o _ Sayfa No

ICINDEKILER .......ceiiiiiiieiie ettt et snn e e eneesnnas v
TABLOLAR LISTESI ..ottt vii
KISALTMALAR LISTESI .....oioioioieeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeee e, viii
ONSOZ ..ottt a ettt b sttt s s bt IX
OZET oottt X
ABSTRACT ettt et e n e b e e ar e re e Xli
BOLUM L.ttt 1
L1 GIRIS ettt 1
1.2, ProbIem DUFUMU ........coiiieiiieeee e 1
1.3. Problem CUMIESI ...c.uvviiiiiiiiiiiiiie ittt 4
1.4, AIEPIODIEMIET ..o 4
1.5, Arastirmanin ONEIM ........c.ceueveveceeueiereeeeeeceeie s eeseete et es sttt es s st sesenseae s s 5
1.6, SAY LT ©.oeeiicc e 6
L 1B BT 1 RSSO 6
1.8 TANIMIAT ... 7
BOLUM L ..ottt 9
2. KURAMSAL CERCEVE ..ot 9
B B X 11511 RO P TR ORI 9
2.2.0grenci Kigilik HIZMELIETT .......cvviviveveriiiciiieietesieeee e 11
2.3 Kisilik Hizmetleri Ve Rehberlik.........cccoocviiiiiiiiiiii e 11
2.4 Rehberlik Ve Psikolojik DaniSma .........ccccooviiiiiiiiiiiesieeec e 13
2.4.1.RENDEITK NEAII? ..o 13
2.4.1.1.08retmene Gore RENDETTIK............co.cveviveriieiieiieieiece e 15
2.4.1.2.0kul Yéneticileri Igin RENDETTiK .........ccovvvevevivceeeeieieiieeeeee e eses e, 16



2.4.1.3.08renci I¢in RENDETIK .......covvviecieieiiceceeice e 17

2.4.1.4 Psikolojik Danigman I¢in RehberliK .......c.ccovovrverevirccuerereieieeeceeeeee e 18
2.4.2 Rehberlik, Psikolojik Danigsma Ve PSiKOterapi .........cccovveviriiieeniniiiiicsieiesnns 20
2.4.3.Rehberlik ve Psikolojik Danigmanin Ortaya CiKISI........ccccueviviiiieniieniie e 21
2.4.3.1.Danigma Psikolojisinin Dogup Gelismesini Etkileyen

FaKEOTICT. . .t 24
2.4.3.1.1.Sosyal ortamm elverisli ve istekli 0lmast:.........coccovviiiiiiiiiiiiics 24
2.4.3.1.2.Rehberlik HareKeti: ... 24
2.4.3.1.3.Ruh Saglign HareKeti: ........ccoiiiiiiieiiiieiieseeese e 24
2.4.3.1.4.Psikoanaliz Hareketi: ..o 25
2.4.3.1.5.Psikolojinin Bir Bilim Olarak Gelismesi: ........ccccovvviiiiiiiiniiiiiiniiees 25
2.4.3.1.6. 1. ve IL. Diinya Savaglart: ........ccccceeiieiiiiiiieieeeese e 25
2.4.4 Tirkiye'de Gegmisten Giiniimiize Rehberlik ve Psikolojik danisma .................. 26
2.4.4.1.Selguklu’da Beden ve Ruh HastaliKlarii.........occooveeiiiiiiiniiiiieiecic e 26
2.4.4.2.0smanlr’da Beden ve Ruh Hastaliklart ..........cccooveeiiiiiniiiiii 27
2.4.4.3.Cumhuriyet Doneminde Rehberlik ve Psikolojik Danisma ............cccecveineee. 27
2.4.4.3.1.Egitim Kanadindaki Caligmalar ............ccoceeiieiiiiiii e 28
2.4.4.3.1.1.1950-56 Doneminde Yapilan Caligmalar ..........cccoooeiiieiiiiiinniicniesieee, 28
2.4.4.3.1.2.1960'Dan Sonraki GEeliSMEIET.........cccourriiiriiiiiiiiieeiee e 29
2.4.4.3.2. Tip Kanadindaki Gelismeler...........ccooviiiiiiii e 30
2.4.5.0kullarda Psikolojik Danigsma Ve Rehberlik ...........cccccoviiiiiiiiiiiie 32
2.4.5.1.0kul Psikolojik DaniSmant..........ccceeiuveiiuieiiiiiesniie i sniiee e snee e ssees s 34
2.4.5.2.0kul Psikolojik Danigmanligmi Zorunlu Kilan Nedenler............cccooeeviinennne, 34
2.4.6.Rehberlik Ve Psikolojik DanismanliZin Amact ........cccocvevireiiieiiiiiniiieiennns 36
2.4.7.Rehberligin Hedefl .......cocviiiiiiii s 38
2.4.8.Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik TIKeleri .........c.coeveveveveveeeeeeeeeeeeeie e 38
2.4.9 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerinin Temel Ozellikleri.................... 39
2.4.9.1.Egitse]l REhDETLIK .......cccvviiiiiiiiiiiii e 40
2.4.9.2.MeslekT RENDEITIK ......ceoiiiiiiiiiiiiieee s 40
2.4.9.3.Bireysel RENDEITIK ..........ooiiiiieiie e 41

2.4.10.0gretim Kademelerine Gore Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri .... 43
2.4.11.Egitim-Ogretim Kurumlarmda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri . 44

2.4.12.REhDETIIK MESIEGT ...eeivvieiiiiiiiiie ittt 45
2.4.13.Psikolojik Danisma ve EMPati .......ccoovveeiiiiiiieiieiiiesiceee e 45
2.5.MELAOTIAr ... 46
2.5.1.Deyimler ve Metaforlar....... ..o 48
2.5.2.Atas0zleri ve Metaforlar..........ocvviiiieiiiii i 49



2.5.3.Psikolojik danisma ve Metafor..........cooviiiiiiiiiiici e 49

BOLUM IIL...coiiniiiiiies e 51
3. ARASTIRMANIN YONTEMI ...cocvoviviiicieicieececee e 51
3.1 Arastirmanin MO ....cuvviiiiiiiiiii s 51
3.2.Evren ve OMneKIEM.........ccvvviiuiueieiiccecee et 51
3.3. Veri Toplama ATaglari.........cccoiiuiiiiiiiiiiie i 52
3.4. Verilerin TOPlanmasi........c.cocuieiiiiiiiiie e 52
3.5. Verilerin COZUMISNMEST......ccveriiieiie et 53
3.5.1. Arastirmanin Gegerlik ve GUvenirligi...........ccooiiiiiiiiiiiiiiii s e, 55
BOLUM IV ottt 58
4. BULGULAR ..ttt ettt ettt et e sne e 58
4.1. Ortadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Danigmana Iliskin Algiladiklar

IMIBEATOTIAT ... 58
4.1.1. Psikolojik Danisman Metaforlari ve Temalari...................coooiiiin 61
4.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algiladiklar1 Metaforlar 65
4.2.1. Rehberlik Hizmetleri Metaforlart ve Temalart................c.oooiiiiiii i 67
4.3.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Algiladiklar
IMBEATOTIAT ... 70
4.3.1. Rehberlik Etkinlikleri Metaforlar Ve Temalar......................ooiiin 72
4.4.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasma liskin Algiladiklar:

Metaforlar. ... ... 75
4.4.1. Rehberlik Servisi Odas1 Metaforlar1 ve Temalart....................ooe. e

4.5. Ortadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Danigmana iliskin Metaforik Algilarinmn
Cinsiyet ve Okul Tiiriine Gore Karsilasgtirmast............cooovviiiiiiiiiiiiiiiiiieenn.. 79
4.5.1.0rtadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Danismana iliskin Metaforik Algilarmnmn
Cinsiyete GOre Karsilagtirmas.........cuveiiiiiiiiieiiiieiiee e 79

4.5.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Danismana iliskin Metaforik Algilarmn
Okul Tiirtine GOre KarsilaStirmast .........c.coiivieeiiiiiiieeiiiiee e eiiiee e seiee e e e e sanee e 81

4.6. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Metaforik Algilarmin
Cinsiyete ve Okul Tiiriine Gore Karsilastirmast...............ooviviiiiiiiiiiniiiannaans. .82

4.6.1.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine iliskin Metaforik
Algilarmin Cinsiyete GOre Karsilagtirmast ........ccvvvvvieiiiiiiiiieniiie s 82

4.6.2.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine iliskin Metaforik
Algilarinin Okul Tiirtine Gore Karsilagtirmasi........c.ooceeieeiiiiniiiiic e 83

4.7. Ortabgretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Metaforik
Algilarmm Cinsiyete ve Okul Tiiriine Gore Karsilagtrmast.................cooooii 85

4.7.1.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine iliskin Metaforik Algilarmm

\



Cinsiyetlerine Gore Kargtlagtirmast .......cocveeieeiiieiiiiieeiieeie e 85
4.7.2.0rtadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Metaforik

Algilarmin Okul Tiirline Gore Karsilastirmasi.........ocvveviveeiiiieiiieciniie e 86
4.8. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasna Iliskin Metaforik Algilarmnm
Cinsiyete ve Okul Tiiriine Gore Karsgilagtirmast.............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiinit, .87
4.8.1. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasina iliskin Metaforik Algilarinm
Cinsiyetlerine Gore Kargtlagtirmast .......ooveeieeiiieiiiiiieeiie e 87

4.8.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasma Iliskin Metaforik Algilarinm

Okul Tiirtine GOre KarsilaStirmast .........ccoiiuiieeiiiiiiee s ciiiee e sciiee e s e siree e e e ssinee e 88
BOLUM V

5.SONUC, TARTISMA VE ONERILER............ccciiiiiiiiiiiiiiiiieeeiieeee e, 90
5.1.S0nuU¢ Ve TartISma. ......ooiiit i .90
5.2  ONCTIIET. . ..o, 96

5.2.1.Uygulayicilara Oneriler...............c.coeeuiiiiiiiiiiiiiieiie e ceeeieeeeeieiennnn. 96

5.2.2.Arastirmactlara Oneriler.............ooveueieieie e 97

KAYNAKCA .t 98
EILER ..o 104
Ek. 1 : Kisisel Bilgi ve Anket FOrmMu ........ccociiiiiiiiiiiice e 104
(07776 160)1 1 £ TSSO 106

Vi



TABLOLAR LiSTESI

Cizelge 3.2.1.Arastirma Kapsamimnda Yer Alan Katilimcilarin Ozellikleri................ 52

Cizelge 4.1.1.a Psikolojik Danismana Iliskin Algilanan Metaforlar...................... 59
Cizelge 4.1.1.b Psikolojik Danismana Iliskin Algilanan Metaforlar...................... 60
Cizelge 4.1.2. Psikolojik Danismana Iliskin Kategorize Edilmis Algilanan Metaforlar64
Cizelge 4.2.1.a. Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Algilanan Metaforlar ...................... 65
Cizelge 4.2.1.b. Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algilanan Metaforlar ..................... 66
Cizelge 4.2.2. Rehberlik Hizmetlerine iliskin Kategorize Edilmis Algilanan

IMIBEATOTIAT ... 69
Cizelge 4.2.1.a. Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Algilanan Metaforlar ..................... 70
Cizelge 4.2.1.b. Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan Metaforlar..................... 71
Cizelge 4.3.2. Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Kategorize Edilmis Algilanan

IMBLATOTIAT ..o 74
Cizelge 4.4.1.a. Rehberlik Odasmna Iliskin Algilanan Metaforlar .................ccooevnene. 75
Cizelge 4.4.1.b. Rehberlik Odasina iliskin Algilanan Metaforlar...........cccocevvevevennnes. 76

Cizelge 4.4.2. Rehberlik Odasma iliskin Kategorize Edilmis Algilanan Metaforlar... 78
Cizelge 4.5.1. Cinsiyete Gore Psikolojik Danigsmana Iliskin Algilanan Metafor

FarkIIKIATT ..ot 80
Cizelge 4.5.2.1. Okul Tiiriine Gére Psikolojik Danismana iliskin Algilanan Metafor
FarkIIKIATT ... 81
Cizelge 4.6.1.1. Cinsiyete Gore Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Algilanan Metafor
FarkBliKIart. .. ..o 83
Cizelge 4.6.2.1. Okul Tiiriine Gére Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algilanan Metafor
FarkBliKIarts. .. ..o 84
Cizelge 4.7.1.1. Cinsiyetlerine Gére Rehberlik Etkinliklerine Iligskin Algilanan
Metafor FarklIIKIATT ........c.ooiiiiiiii e 85
Cizelge 4.7.2.1. Okul Tiiriine Gore Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan

Metafor FarkIlIKIATT .........ooviiiiiiie e 86
Cizelge 4.8.1.1. Cinsiyetlerine Gére Rehberlik Odasna iliskin Algilanan Metafor
FarkIIIKIATT ..ot 87
Cizelge 4.8.2.1. Okul Tiiriine Gore Rehberlik Odasina iliskin Algilanan Metafor
FarkIIKIATT ...cceeeeeee e e 88

vii



KISALTMALAR LiSTESI

MEB :Milli Egitim Bakanlig
SPSS :(Statistic Packets For Social Seciences) Sosyal Arastirmalar I¢in

Istatistiksel Program Paketi

MEM - Milli Egitim Miidiirligi
Akt - Aktaran

Cev : Ceviren

Ed : Editor

sf : Sayfa

TTK : Talim Terbiye Kurulu
vd : Ve Digerleri

viii



ONSOZ

Egitimde basartya ulasmak igin 6 grencilerin bireysel 6zellikleri dogrultusunda egitim
verilmesi sarttir. Ogrencilerin gereksinimlerinin karsilanmasi icin onlar1 iyi tanimak

ve ruhsal yonlerinin de gii¢clendirilmesi gerekmektedir.

Kisiler, bir yandan c¢evrede meydana gelen degismelere uyum saglamakta, diger
yandan da toplumun bir ferdi olarak topluma etki etmektedir. Yeni neslin gelecege
hazirlanmas1 etkili bir okul ortamina, degerleri ve inanglariyla ya da toplumun
kiiltiirel 6zellikleriyle 6zdeslesebilen bireylerin yetistirilmesiyle miimkiindiir. Bu da
etkin bir rehberlik ve psikolojik danismalik hizmetiyle saglanacaktir. Bu hedefi
gerceklestirmeye yonelik olarak Bu calismada Farkli Lise Tiirlerindeki Ogrencilerin
Rehberlik Servisi ve Psikolojik Danismanlara Iliskin Metaforik Algilarmm

Karsilastirilmasi belirlenmesi hedeflenmistir.

Arastirmanin her agamasinda beni tegvik eden, yapici elestirileri ve onerileriyle bana
yol gosteren ¢ok degerli danisman hocam Yard. Dog¢. Dr. Mustafa OTRAR’a, tiim
hayatim boyunca bana her tiirlii destegi veren ve her zaman yanimda olan sevgili
anne ve babama, arastirmam boyunca bana her zaman gii¢ veren ve destek olan

sevgili esim Omer Dogan’a ve biricik kizima tesekkiir ediyorum.

Emel DOGAN



OZET

Bu tezin yapilis amaci farkh lise tiirlerindeki 6grencilerin, psikolojik danigman ve
rehberlik servisine iliskin algiladiklar1 metaforlart karsilagtirmaktir. Calisma evreni
2012-2013 egitim dgretim yilinda Istanbul ilinde Tuzla Ilgesinde bulunan farkl lise
tiirlerinde okuyan 12. smf &grencileridir. Orneklemimiz kiime orneklem yolla

belirlenen okullardan rastlantisal olarak secilen 247 dgrencidir.

Arastirma ile ilgili veriler “Rehberlik Hizmetleriyle Ilgili Metaforik Algilar Anketi”
ve “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmustir. Iki bdliimden olusan anketin birinci
boliimiinde kisisel bilgilere, ikinci boliimde, metaforik algilamalarm belirlenmesine
yonelik psikolojik danigsman, rehberlik hizmetleri, rehberlik etkinlikleri, rehberlik

odast ile ilgili agik uclu 4 sorudan olugmaktadir.

Anketlerden elde edilen veriler kodlanarak bilgisayar ortammda SPSS paket
programi yardimiyla ¢oziimlenmistir. S6z konusu verilere iligkin frekans ve yiizde
dagilimi hesaplanmis, cinsiyete ve okul tiirline iligkin betimleyici analizler

yapilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular sunlardir:

1. Ogrencilerin psikolojik danismana iliskin ¢ogunlukla olumlu metaforik
algilar1 kullandiklari, ancak rehberlik hizmetleri, rehberlik etkinlikleri ve
rehberlik odasma iligkin olumsuz metaforik algilarmin oldugu;

2. Erkek ogrencilerin psikolojik danigsmani, kiz 6grencilere oranla daha olumlu
algiladiklar1 ve daha olumlu metaforik algilar tasidiklari;

3. Anadolu Lisesinde okuyan 6grencilerin, Meslek Lisesinde okuyanlara gore
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin metaforik algilarinin
daha olumlu oldugu,

4. Meslek Lisesinde okuyan Ogrencilerin, rehberlik ve psikolojik danisma
etkinliklerine iliskin metaforik algilarinin Anadolu Lisesindekilere oranla
daha olumlu oldugu;

5. Anadolu Lisesindeki 6grencilerin meslek lisesindekilere gore rehberlik ve

psikolojik danisma odasmna iliskin metaforik algilar1 daha olumlu oldugu

X



bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Rehberlik, Psikolojik Danigsma, Metafor,
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to compare high school students’ metaphorical

perceptions about counseling service and psychological counselor at different school
types.

The scope of this study consists of 12th grade high school students studying at
different school types located in Tuzla in istanbul province at 2012-2013
instructional year.

The sample of the thesis consists of 247 students who were randomly selected by

cluster sampling.

The data related the study have been collected in two parts:“ metaphorical
perceptions about counseling service questionnaire” and ‘“Personal data form”.The
first part of the questionnaire includes personal information, the second part has 4
open-ended questions aimed to determine metaphorical perceptions of psychological

counselor, counseling service, counseling activities and counseling room.

The data obtained from the questionnaires was registered and analysed with the help
of SPSS software. The frequency and percentage distribution were calculated
concerning the related data and descriptive analyzes were conducted on gender and

type of school.

Findings obtained from the study are the following;

1. Students mostly have positive metaphorical perceptions about psychological
counselor. However, they have negative metaphorical perceptions about
counceling service, counceling activities and counceling room.

2. Male students have more positive metaphorical perceptions compared to
female students.

3. Students studying at Anatolian High School have more positive metaphorical
perceptions about counceling service and psychological counselor than the
students studying at Vocational High School.

4. Students studying at Vocational High School have more positive

metaphorical perceptions about counceling activities.

Xii
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5. Students studying at Anatolian High School have more positive metaphorical
perceptions about counceling service room than the students studying at
Vocational High School

Key words: guidance,psyhological counseling and metaphor.
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BOLUM I

1.1. GIRIS

Bu béliimiinde “Farklh Lise Tiirlerindeki Ogrencilerin Rehberlik Servisi ve Psikolojik
Danismanlara iliskin Metaforik Algilarmin Karsilastirilmasr’” dogrultusunda yapilan
arastirmanin problem durumu, alt problemler, arastirmanin amaci, 6nemi, varsayimlar,

smirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

1.2. Problem Durumu

Her toplumda egitimden beklenenler genis bir alana yayilmaktadir. Bunlar arasinda
bireyin bilgili kilinmasi, bireyin kisiligini, karakterini gelistirmesi sayilabilir. Bunun
yani sira egitimin, bireylere toplumca istenilen davraniglar1 ve davranis degisikliklerini
kazandirmasi, bireyin gelisen topluma ve yasama uyum saglamasi kolaylastirmasi
istenmektedir (Ozoglu, 2007). Cocuk egitiminin dnemli oldugunu herkes kabul etmekte,
hatta zaman geg¢tikce ve modern hayat insanlar1 kusattikca, bu Onem daha da
artmaktadir. Cocuk egitimi, ¢ok yOnliidiir. Bunu yalnizca okuma-yazma bilmeye,
meslek dgrenmeye, bir okul bitirmeye indirgemek dogru olmaz. Oyleyse, ¢ocuga iyi
davraniglar kazandirmak, hayati bagkalariyla paylasmasini 6gretmek, kendi kiiltiir
degerlerini ve inancini yasayabilmesini saglamak, onlar1 saglam karakterli, kisilikli ve
bilgili yetistirmek, 6zgiir ve bagimsiz yasamanin hazzini tattirmak gibi unsurlarin hepsi
de egitim faaliyetlerinin igindedir ki, toplumlarin saglikli devami i¢cin de ilk

onemsenmesi gereken durum budur (MEB, 2007).

Toplumun doniisiimiinde okullar eskiden tek basma ve etkili bir gorev

iistelenmekteydiler. Icerisinde bulunulan yiizyilda bu rollerde bir azalma oldugu



diistincelerini gergekei bulmak olanaksizdir. Bilgi teknolojileri ve iletisim araglarinin
geliserek insan yasaminda yayginlikla kullanilmasi okulun iglevini azaltma yerine daha
da arttirmaktadir. Eskiden 6 grenciler “mutlak™ bilgiyi okullardan aliyorlardi. Bugiin ise
bilgilerin biiyiik ¢ogunlugunu bilgi erisim kanallarindan, okul dis1 etkilesimlerinden
ogrenmektedirler (Bayrak, 2011). Cagdas egitimin islevi; Ogrencilerin bedensel,
psikolojik ve toplumsal yonlerden bir biitiin olarak devamli bir sekilde gelismelerine,
topluma aktif uyum yapabilecek mutlu ve iiretken kisiler olarak yetismelerine ortam

saglayarak yardim etmektir (Yesilyaprak, 2006).

Duyan ve diisiinen canli bir varlik olarak her insan, giinliik yasantisinda birgcok
problemlerle karsilasip durmaktadir. Aile-i¢i, meslek-i¢i, toplumda kisiler arasi
iliskilerde ya da kendi i¢ diinyasinda bir¢ok sevingleri, liziintiileri, diisiinceleri, kaygi ve
heyecanlar1 olup durmaktadir. Bazi tercihler yapmak, kararlar almak, yeni uyumlar
saglamak durumundadir. Sorunlarm bir¢ogunu kendi imkanlart ile uygun bir ¢oziime
kavusturabilir. Ama bazilarmin karsisinda da kendini koseye kisilmus hissedebilir. Ya
problemin cesitleri, yonleri hakkinda yeter bilgiye, gerekli tecriibeye ve moral giice
sahip degildir, ya da kendini 1yi tanimamaktadir. Bu ¢abalarda kisinin disardan birinin
"bilen" yardimina ihtiyaci olacaktir (Tan, 2000). Bireyi tanimada onun hakkinda bilgiler
toplamak ve bu bilgileri sistemli bir bigimde degerlendirmek gerekmektedir, Birey ile
ilgili bilgilerin farkli kaynaklardan toplanilmasi ve bunlarin sentez edilmesi, Rehberlik
ve Psikolojik Damisma Etkinlikleri agisindan, sistematik ve bilimsel bir yaklasimi
gelistirmekle saglanabilir (Ozoglu, 2007). Hayat, yasamm tehdit eden birgcok
deneyimlerle doludur. Yasam siireci i¢cinde birey, hayatinin bir doneminde, alisilmamus,
olagandis1 bir olayla veya bir durumla karsilasabilir. Olagandis1 olay ya da durum
bireyin, ailenin ya da bir grubun biyo-psikososyal isleyisini etkileyebilir. Insanlarm
bulundugu her yerde; evde, okulda, is yerinde ve tatilde bdyle bir durum ortaya ¢ikabilir
(Sayil, 1992).

Egitim sistemimiz i¢cin Rehberlik fikri ve etkinlikleri giincel bir sorun olmakta ancak
Rehberlik anlayist ve kavramui iyi anlagilmadigindan Rehberlikten bir yol gdstermek
olarak beklenilen baz1 sonuglara varmak, o6zellikle glincel sorunlari ¢6zmek

gliclesmektedir. Belirli Olgiilerde, egitimin temel 6gelerinden biri olan Rehberligin,



egitim sistemimizde bilimsel anlamda ele alinip gelistirilmesi gerekmektedir (Ozoglu,
2007). Bu agidan giiniimiizde okullar sadece 6gretim yapilan yer degil ayni zamanda
farkli ¢evrelerden gelen Ogrencilerin zihinsel duygusal ve sosyal yonlerden

gelismelerini saglayan bir egitim ortamidir.

Cagimizin belirgin 6zelliklerinden birisi, gelismekte olan kusaga, yetiskinler tarafindan
yapilan yardimlarin amacinin, bireylerin birer biitiin olarak gelismelerini, mutlu ve
topluma yararli bir bicimde yetismelerini saglama olarak belirlenmesidir. Bunun i¢indir
ki okuldaki egitim ve 6gretim uygulamalarmim bu amag ¢ercevesinde 6grenenlerin birer
biitiin olarak gelismelerine yonelmesi gerekmektedir (Ozoglu, 2007). Bu amagla okul
psikolojik danigsmani &grencilerin duygusal sorunlarini hafifletmesine yardim ederek
onlarin, kisisel sorunlarina daha rasyonel olarak yaklasip ¢oziim bulmalarma, diger
insanlarla olan iligkilerini gelistirmelerine, kisinin kendisini tanimasina, gercek bir
benlik algis1 gelistirmesine, nitelik ve ilgilerine uygun bir meslek se¢cmesine yardim
eder. Ogrencilerin gizil giiclerini harekete gegirerek kendi sorunlarmi kendisinin
cozebilecegi bir beceri diizeyine ulagmay1 amaclar. Bdylece psikolojik yardim sonunda
kendine olan giiveni artmakta, dinamik bir kisilik kazanmakta, duygusal sorunlari
nedeniyle tam olarak yararlanamadig1 potansiyelini optimum diizeyde kullanma olanagi
bulmaktadir. Kendi i¢inde ve ¢evresiyle uyumlu hale gelen bireyin basaris1 ylikselmekte
ve tim bunlar okuldaki egitim Ogretim faaliyetlerinin verimini ve niteligini
artirmaktadir (Ozgiiven, 2000). Cocuk ve ergenlerin sosyal-duygusal gereksinimlerini
karsilamada ve karsilastiklart olumsuz durumlarla basagikma siirecinde en Onemli
yardimcilarmdan biri okul psikolojik danigsmanidir. Giliniimiizde, artan kriz durumlar1

diistiniiliince konunun 6nemi anlagilmaktadir (Otlu, 2011).

Tiim bu bilgiler 1518inda egitimin amaclarina ulasmasi i¢in rehberlik ¢aligmalar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Okullarda rehberlik etkinliklerinin énemine inanan ve inanmayan
ogretmen ve idarecilerin egitim faaliyetlerini yliriitmek icin bile olsa etkin bir sekilde
rehberlik ¢alismalarina sarilmalar1 ka¢milmazdir. Rehberlik c¢alismalarinin amaclari
arasinda egitim faaliyetlerinden tam verimli yararlanmak oldugu gibi etkinlikler yoluyla
olusan her kazanim aslinda biiytik bir amactir. Gelisimsel rehberlik anlayisi igindeki her

bir gelisim alanindaki kazanimlar tiim insanlar i¢in gereken kazanimlardir. Disiplin



problemlerinin ¢éziimii i¢in rehberlik etkinlikleri vazgegilmez bir sarttir.

Okul rehberlik hizmetlerine yonelik algilarn ve rehberlik servisinden beklentilerin
aciga cikarilmasi, bu hizmetlerin basaris1 ve verimliligi lizerinde etkili olmaktadir.
Bireyin, duygu ve diislincelerini zengin bir bigimde ifade edebilmesi biiyiik 6lgiide, o
dilde yer alan deyim, atasdzii, benzetme, kisilestirme, metonomi gibi sembolik dil
Ogelerini anlama ve anlatim siirecinde ise kosmalarmi gerekli kilar. Bu baglamda,
anlama ve anlatim becerilerini zengin kilan tiim bu sembolik dil 6geleri bir arada
diistiniildiigiinde “metafor” kavrami karsimiza ¢ikmaktadir (Girmen, 2007). Metafor, en
genel anlamiyla bir kavrami cesitli yonlerden benzedigi baska bir kavramla
betimlemektir. Ana dili egitiminin baslangicindan itibaren metaforlara yer vermek,
ogrencileri biligsel ve duyusal anlamda dilin derinlerine tasimay1 ifade etmektedir. Bu
arastirma Farkli Lise Tiirlerindeki Ogrencilerin Rehberlik Servisi ve Psikolojik
Danismana lliskin Metaforik Algilarmin Karsilastirilmasini  incelemek amaciyla

gergeklestirilmistir.

1.3. Problem Ciimlesi

Arastirmanim problem ciimlesi “Farkl lise tiirlerindeki 6 grencilerin, rehberlik servisi ve

psikolojik danigsmanlara iliskin metaforlari nelerdir? ” seklinde belirlenmistir.

1.4. Alt Problemler

1. Farkl lise tiirlerindeki 6 grencilerinin;
a. “psikolojik danigman” kavramu ile ilgili,
b. “rehberlik hizmetleri” kavramu ile ilgili,
C. “‘rehberlik servisinin uyguladig: ¢esitli etkinlikler’” e iliskin tasarladiklar1

metaforlar nelerdir?

2. Farkli lise tiirlerindeki Ogrencilerin rehberlik servisinin fiziki yapisina iliskin

tasarladiklar1 metaforlar nelerdir?



3. Farkh lise tiirlerindeki O6grencilerin kullandiklar1 rehberlik servisi ve psikolojik

danigmana iligkin trettikleri metaforlar nasil bir dagilim gostermektedir?

1.5. Arastirmanin Onemi

Psikolojik danigma ve rehberlik, bireyin kendini anlamasi, problemlerini ¢ézmesi,
gercekei kararlar almasi, kapasitelerini gelistirmesi, ¢evresine dengeli bir uyum
saglamasi1 ve bdylece kendini gelistirmesi i¢in uzman kisilerce bireye yapilan psikolojik
yardimlardir (Kepgeoglu, 1994). Bu amagla, sosyal bir ortam olan okullarda rehberlik
servisi ve bu servisi yliriiten psikolojik danismanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Rehberlik
servisi ve psikolojik danismanlarm okuldaki varligi,, Ogrencilerin akademik
basarisizliklarmni, ailevi problemlerini, ergenlik doneminden kaynaklanan problemlerini,
okula ve ¢evreye uyum sorunlarini ve gelecek kaygilar1 gibi sorunlarmin ¢oziimiinde

bliylik 6nem tasimaktadir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Etkinlikleri, 6gretim islevlerinin ve 6grenmenin daha
basarili olmasin1 saglamak, yani okulun etkinligini arttirmak i¢cin gerekli olmaktadir.
Kendine 6zgili bir islevi olan Rehberligin, okullarda yerine getirilmesi, yonetici ve
Ogrencinin yani sira yeni bir profesyonel elemana yer vermeyi gereklik kilmaktadir.
(Ozoglu, 2007). Rehberlik etkinliklerinin daha da gelistirilmesi, materyallerin
zenginlestirilmesi, gorselligin artirilmasi, okul rehber Ogretmeninin daha fazla
yetistirilmesi okul 6gretmen ve idarecilerinin bu rehberlik ¢aligmalarina daha ¢ok 6nem

vermeleri i¢in 6grenci algisina dayali olan bu ¢alismanin 6nemi biiyiiktiir.

Ogrencilerin fiziksel ve psikolojik farkhliklarin1 gdzeterek bedensel, zihinsel ve sosyal
kapasiteleri gelistirmek icin sinif i¢i Ogretim etkinliklerini uygulamak tek basmna
yetersiz kalmaktadir. Bu durumda, egitimde bir hizmet alani olan rehberlik servisine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu calismayla, farkli lise tiirlerindeki 6grencilerin rehberlik
servisi ve psikolojik danismani nasil algiladiklar1 ortaya ¢ikarilabilir ve bunlar
arasindaki farklar karsilastirilabilir. Rehberlik servisi ve psikolojik danismana olan

farkli bakis agilar1 gelistirilebilir, olumlu ve olumsuz algilar saptanabilir. Tirkiye’de,



ortadgretimde daha 6nce bdyle bir ¢alismanm yapilmamis olmasi bu anlamda literatiire

katki saglayabilir.

Okul rehberlik hizmetlerine yonelik algilarm ve rehberlik servisinden beklentilerin
aciga cikarilmasi, bu hizmetlerin basaris1 ve verimliligi iizerinde etkili olmaktadir.
Ogrenci goziyle okullarda sunulan rehberlik hizmetleri ve psikolojik danismanlara
iliskin algilarmin belirlenmesi gerekmektedir. Egitimin bir numarali muhatabi1 olan
ogrencinin algilarinin degerlendirilmesi ile Rehberlik hizmetlerinden basarili olanlarin

stirdiiriilmesi ve eksik ya da yanhs olanlarin diizeltilmesi saglanabilecektir.

Ayrica bu ¢alisma ile, psikolojik danigmanla ilgili metafor kavramimi agiklayan oncii
nitel calismalar psikolojik danigma alanindaki bu gereksinimi karsilayabilir. Metaforun
kavramsal olarak aciklandigi ve psikolojik danisma siirecinde nasil kullanilabilecegine
dair 6rneklerin verildigi bu ¢alisma nitel calismalara 1sik tutabilir. Ayrica, metaforun
kiiltiirimiizde daha iyi anlasilmasini saglamak amaciyla farkli disiplin alanlarindan
yardim alabilir. Nitel ve nicel aragtirma yontemlerinin birlikte kullanilmasi gelecekte

yapilacak metafor ¢calismalarina yol gosterici olabilir.

1.6. Sayiltilar

1. Arastirmaya katilanlar, veri toplama aracini igtenlikle cevaplamislardir.

1.7. Stmirhiliklar

1. Bu aragtirma, 2012-2013 egitim-6gretim y1li ile sinirhdur.

2. Istanbul ili Tuzla ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanlhigma bagl farkli lise
tiirlerindeki okullarda okuyan 12. Sinif 6 grencileri ile smirhidir.

3. Katilimcilarin veri toplama aracma verdikleri cevaplarla sinirhdir.

4. Aragtirma, yapilan istatistiksel ¢oziimlemelerle smirlidir.



1.8 Tanimlar

Rehberlik: Rehberlik, kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, ger¢ekgi kararlar
almasi, kapasitelerini gelistirmesi, ¢cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi ve
bdylece kendini gerceklestirmesi i¢in uzman Kkisilerce bireye yapilan psikolojik
yardimdir (Milli Egitim Bakanlifit Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi, 17.04.2001 tarih ve 24376 Sayili Resmi Gazete).

Psikolojik Damsman: Egitim-Ogretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma
servisleri ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde 6grencilere rehberlik ve psikolojik
danisma hizmeti veren, lniversitelerin psikolojik danigma ve rehberlik ile egitimde

psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi alms personeldir (MEB, 2001).

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri: Bireyin kendini anlamasi, sorunlarini
cOozmesi, gercekci kararlar almasi, kapasitelerini gelistirmesi, c¢evresine dengeli ve
sagliklt uyum yapmasi ve bdylece kendini gergeklestirmesi i¢cin uzman kisilerce bireye

yapilan psikolojik yardimlardir (Kepgeoglu, 1994).

Smmf ici Rehberlik: Ogrencilerin genel gelisim ihtiyaglarini karsilamak, onlara gesitli
yeterlilikler kazandirmak ve Onleyici hizmet sunmak i¢in smiflarda yiiriitiilen rehberlik

uygulamasidir (Nazli, 2005).

Bireyi Tammma Hizmeti: Bireyin gelisimini izlemek ve yardimeci olmak amaciyla
bireyin taninmasina yonelik olarak, onlarn ilgileri, yetenekleri, giiclii ve sinirh yonleri,
beklenti ve idealleri, ailevi kosullari, basar1 durumu vb. yonleri hakkinda bilgi toplamak

ve bu bilgileri kullanmaktir (Poyraz, 2008).

Metafor: Tirk Dil Kurumu S6zliginde “bir kelimeyi veya kavrami kabul edilenin

disinda bagka anlamlara gelecek bigimde kullanma” olarak tanimlanmistir (TDK, 2009).

Ogrenciyi Tammma: Ogretmenin o6grencilerinin tiim 6zelliklerini, ilgi istek ve



ihtiyaglarmi bilmesidir (MEB, 2002).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

2.1.Egitim

Tiirkiye’de egitim; devletin temel islevlerinden biridir ve devletin denetimi, gbzetimi
altinda yapilmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 merkez Orgiitii, tasra ve yurt dis1 orgiitleri
egitim hizmetlerinin sunumunda Onemli gorevler istlenmektedir. Tiirk Egitim
Sisteminde egitim hakki, T.C Anayasasi ile gilivence altma almmus; egitimin tiir ve
kademelerini ve isleyise doniik esaslari diizenleyen mevzuatta yerini almigtir (Bayrak,
2011). Egitim, toplumun yeniliklere, ¢cagdas gelismelere uyum saglamasinin ve yenilik
yaratict zihinler tretmesinin en etkin araglarmdan biridir (Serter, 2008). Modern
anlayisa gore egitim, bireyin bedensel, duygusal, zihinsel ve sosyal yeteneklerinin
kendisi ve mensup oldugu toplum i¢in en uygun sekilde gelismesi olusumudur. (Tan,
2000). Egitim siireci, ¢aglar boyunca, toplumsal yapi agisindan sekillendirilerek, bireyin
topluma kazandirilmasmi hedef alan ve onda meydana gelmesi istenen degisikliklerin
hal, hareket ve tavirlarina da yansimasini isteyen bir yonelimle bigimlenmis, ¢ok yonlii
islevsel bir siire¢ olarak toplumun beklentilerini de karsilama sorumlulugunu
istlenmistir (Eren, 2001). Bu anlamda egitimin birey ve i¢inde bulundugu toplum
acisindan istlendigi sorumlulugu yerine getirebilmesinin gerceklesmesi zaman
gerektirmektedir. Yani egitim, sonug¢larmin hemen goriilemedigi uzun vadeli bir insan

yatirrmidir (Serter, 2008).

Egitim, birey ile toplum etkilesiminin liriiniidiir. Bir bakima bireysiz toplum; toplumsuz
egitim olamayacag bir gergekliktir. Egitim her seyden Once bireyin gelisimini amag

edinir ve belirli bir cevrede gerceklesir (Boyaci, 2011).

Okul, kurumsal amaglar1 gerceklestirmesi beklenen kisilerin, igleri ve birbirleri ile olan
etkilesim bi¢imleri tarafindan nitelenen toplumsal bir sistemdir (Aydn, 2006). Biiylime

ve gelisme sorumlulugu icinde olan birey, boyle bir gelisme olusumunda, birgok



bilgilere ve yardimlara ihtiya¢ duyacaktir. Thtiya¢ duyulan bu bilgi ve yardimlarin bir
kismu, rehberlik hizmetlerinin fonksiyonu i¢inde olmaktadir (Tan, 2000). Demokratik ve
Ozgir bir toplumda bireyin en iist diizeyde gelismesi, ona egitim siirecinin saglamasi en
temel ve Onemli bir husustur. Egitim yoluyla bireyin, ulasabilecegi en iist gelisim
diizeyine ulasabilmesi i¢cin olanaklar saglanmasi, bireyin yeterliliklerini ve
yetersizliklerini bilerek, toplum yasaminda almasi gereken sorumlulugu ve rolleri

kavramasi ve gerceklestirmesi beklenmektedir (Ozoglu, 2007).

Egitimin bilgi, beceri ve kiiltiiriin aktarilmasma yonelik geleneksel rolii sorgulanmus,
bilgiyi aktarmak yerine ‘6grenmeyi 6grenmek’, okullarla smnirl egitim §gretim yerine,
her yerde yasam boyu Ogrenme, yasama yabancilagmis fiziksel bir yap1 olarak okul
yerine, bir yasam alani olarak, birlikte 6grenen, paylasan ve yasayan ve yasatan okul
kavramlar1 bilgi toplumda yeniden kurulan egitim sistemlerinin paradigmasini
olusturmustur. Tim bu doniislim siirecinde Ogretmenlikte bir meslek olarak yeni
standartlar, roller ve gorev alanlartyla stratejik bir 6neme sahip olmustur (Boyaci,
2011).

Egitim uygulamasi, 6grencinin, ¢ocugun, birey olarak kendine 6zgii gereksinmeleri,
istekleri, giidiileri ve tutkular1 ile ilgilenerek gelismesine yardim etmektedir. Bir diger
deyisle ¢ocugu bir psikolojik organizma olarak ele almaktadir (Ozoglu, 2007). Son
yillarda yapilan arastirmalarda, okul ve siniflardaki 6 grenci sayis1 azaldik¢a 6grencilerin
derslere devaminin arttig1, okul terklerinin azaldigi, daha iyi notlar aldiklari, ders dis1
egitsel etkinliklere daha fazla katildiklari, kendilerini daha glivende hissettikleri ve
davranigsal sorunlarinda azalma oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir ( Aydm, 2006).
Cocuk bir taraftan smiflarda, smif toplulugu i¢inde bircok yeni bilgi ve davraniglar
Ogrenirken, bir taraftan da rehberlik servislerinin bireysel ilgi ve yardimlarina sahip
olacaktir. Yani, boyle bir egitim anlayismnda egitim ve rehberlik faaliyetleri i¢ ice
beraberce ylriitillecek faaliyetler olmaktadir. Diger bir ifadeyle rehberlik ve danigsma
faaliyetleri, egitimin ayrilmaz bir par¢asi olmaktadir; ama bir¢ok bakimlardan egitimden
farklidir (Tan, 2000).
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2.2.0grenci Kisilik Hizmetleri

Ogrenci Kisilik Hizmetleri, ferdin bir biitiin olarak gelismesini saglayacak ortamm
hazirlar. Rehberlik ise ferdin gelismesine dogrudan dogruya, kisisel yardim etme isi
olmaktadir (Tan, 2000). Okullarda 6grenciyi tanima, anlama ve onun gelismesine,
biiylimesine yardim ¢abalan, psikometrik 6lgme araglarmin uygulanmasi, mediko-sosyal
yardim saglanmasi, egitsel, kisisel duygusal ve mesleksel Rehberlik hizmetleri
genellikle Ogrenci Kisilik Hizmetleri terimi ile amilmaktadir (Ozoglu, 2007). Okul
denen egitim kurumu, toplumda gen¢ kusaklara 6gretilecek seylerin "diizenli ve etkili"
bir sekilde "yetkili" kimselerce verilmesi amaciyla ortaya ¢ikmis ve gelismistir. O halde
okul, esas itibariyle, gen¢ kusaklara, kisinin ve toplumun muhta¢ olacagl diisiiniilen
bilgi ve becerileri "tedris ettirmek" (6gretmek) amacma yoneliktir. Bu faaliyetler,
ogrenci/6gretmen ekseni etrafinda doner (Tan, 2000). Her 6grenci kendine 6zgii bir
kisilik yapisina sahiptir. Yukarida da ifade edildigi gibi Ogrencide istenmeyen
davraniglarm 6nlenmesinde onlarin kisilik yapilarmm da bilinmesine ihtiyag vardir.
Kisilik gelisimi bir biitiin olmakla beraber, ¢esitli yonlerden ele almabilir. Fiziksel
gelisim, zihinsel gelisim, duygusal gelisim, sosyal ve ahlaki gelisim kisilik gelisiminin

birer yoniidiir (Yavuzer, 1993).

2.3 Kisilik Hizmetleri Ve Rehberlik

Kisilik hizmetleri, egitimin ayrilmaz bir pargasi olmakla beraber, yonetim ve 6gretim
faaliyetlerinden ayri, kendine has bir hizmetler grubunu olusturmaktadir. Ayni sekilde
Rehberlik de, kisilik hizmetleri i¢inde 6grencinin se¢me, karar verme ve uyum saglama
problemlerinin ¢oziimiine kisisel olarak yardim eden bir hizmetler grubudur (Tan,
2000). Toplum, belirli bir kiiltiirii ve bir takim toplumsal kurumlar1 paylasilan insanlar
arasindaki iligkilerden meydana gelir. Baska bir deyisle toplumu olusturan sey
bireylerden c¢ok bireylerin arasindaki iligkiler, paylastiklar1 degerler ve davranis
kaliplaridir (Ozkalp, 2007). Her toplum, egitim yoluyla kendi siyasi, ekonomik ve
kiiltiirel Ozelliklerini koruyacak ve gelistirecek, boylece stirekliligini ve diinyadaki

cagdas gelismelere ve degisimlere uyumunu saglayacak bireyler yetistirmek ister.
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Bireyler, i¢inde yasadiklar1 toplumun beklenti ve gereksinimlerine uygun niteliklerin

biiylik cogunlugunu 6rgiin egitim kurumlarinda kazanirlar (Saglam, 2007).

Ogrenci kisilik hizmetleri ve Rehberlik hizmetleri iizerinde ortaya cikan fikir ve

genellemeleri soylece 6zetlemek miimkiindiir (Tan, 2000):

1) Kisilik hizmetleri ve rehberlik hizmetleri, modern egitimin ayrilmaz bir pargasidir.
2) Kisilik hizmetleri, okuldaki 6gretim ve yonetim faaliyetlerinden ayri bir hizmet
grubudur.

3) Kisilik hizmetleri, kisinin dzami derecede Ogrenmesine ve gelismesine imkan
verecek ortami saglamay1 hedef edinir.

4) Rehberlik, kisinin yeterli "se¢imler" yapmasi, "kararlar" vermesi ve "uyumlar"
saglamas1 hususunda kisiye ferden yardim eden kendine 6zgii bir hizmetler grubudur.

5) Ogretim ve yonetim faaliyetlerinden belirgin sekilde ayri nitelikler gdsteren bu
"uzmanlik faaliyetleri, kendine 6zgii kisilik hizmetleri anlayisi i¢inde" sistemli, siirekli

ve organize bir yonetim ister.

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik hizmetlerinin ilk 6nce egitim alaninda bir ihtiyag
olarak duyulup hizli bir gelisme gosterdigi; glinlimiizde ise en yaygin uygulamalarin
yine egitim alaninda siirdiiriilmekte oldugu bilinmektedir (Kepceoglu, 1994). Her bir
ogrencinin kendi sinirlarmin en {ist seviyesine kadar gelismelerine ve gerekli hayat
uyumlarmi saglamalarina imkan verecek ortami hazirlamak igin, yetistirilmis kisilik-
hizmetleri personelinin koordinesi ve yonetimi gerekir. Bu "kendine 6zgii hizmetler
grubu" icinde Rehberlik de ayri bir yer tutar. Rehberlik; kisiye, saglam kararlar vermesi,
yeterli segmeler yapmasi, en uygun sekilde biiyiiylip gelismesi ve uyum saglamasini
etkileyecek olan sorunlarin ¢oziimiinde realist plan ve yaklasimlarla ise girisebilmesi
icin yapilan kisisel, sistemli ve profesyonel (uzmanlik) yardimlardir (Tan, 2000).
Rehberlik hizmetleri i¢inde, 6grencinin gelisimine ve uyumuna yardimc1 olabilmek i¢in
onu tanimak ve bilgi vermek psikolojik danismanin ve diger egitimcilerin yapmasi

gereken gorevlerindendir (MEB, 2001).
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2.4 Rehberlik Ve Psikolojik Damisma

Cagimizda, egitimcilerin biiyiik bir ¢ogunluguna gore, son yarim yiiz yilin egitim
alanma getirdigi onemli yeniliklerden birisi, en etkili ve yaygmn olani, Rehberlik ve
Psikolojik Danisma diye belirlenen etkinliklerin okula girmesidir. Kisaca Rehberlik
dedigimiz bu etkinlikler 6grenme ve 6grenenin bir biitlin olarak gelismesine yonelik bir
takim egitsel, psikolojik ve sosyolojik hizmetlerden olusur (Ozoglu, 2007). Rehberlik ve
psikolojik danigsma kavramlari, modern egitimin ¢ok dnemli birer pargasi haline gelmis
faaliyetleri ifade eden terimlerdir. Ozellikle rehberlik sozii, daha 1938'lerde okul
miifredat programlarimizda ge¢mis olmakla beraber, daha ¢ok 1950'lerden sonra sik¢a
konusulup tartisilmaya baslanmistir. Ozellikle 1970'den bu yana da rehberlik ve
psikolojik danigma hizmetlerinin, "uzman" kisilerce yliriitiilen ayr1 bir "yardim" ve
"ihtisas" faaliyeti olarak okul egitim programlarimizda yer almis oldugu goériilmektedir

(Tan, 2000).

Yeni ve ¢agdas okul diizeninde, eski okuldaki 6gretim ve yonetim 6ge ve Orgiitlerine
Rehberlik adi altinda bir iigiincii 6ge ve orgiit eklemistir. Rehberlik, egitim sistem ve
islerine, Ogretim, yoOnetim gibi iki temel 0Oge ve Orgiitiin basarisizhgindan,
yetersizliginden dolay1 girmemistir. Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Etkinlikleri, genel
olarak, okullarda 6gretim ve ilgili etkinlikler diginda kalan bir takim sistemli yollarla ve
profesyonel elemanlarla 6grenenlerin dengeli, gerg¢ekei, mutlu ve yaratici kisilikler
gelistirmelerine, tiim olarak gelismelerine, yardim etme amacmm giitmektedir (Ozoglu,
2007). Rehberlik ve psikolojik danismadan yararlanan kisi, kendini ve ¢evresini dogru
ve gercekei bir bicimde algilama ve gizilgliglerini gelistirme olanagi elde etmektedir.
Bunun sonucu olarak da kendi kisisel degerleriyle toplumun beklentileri arasinda bir

denge kuracaktir (Bakircioglu, 2005).
2.4.1.Rehberlik Nedir?
“Rehberlik” sozclginiin Tirk Dil Kurumundan (T.D.K.) karsihigma bakildiginda,

Farsca kokenli olan bu sozciigiin “Rehberlik: 1. Kilavuzluk; 2. Ogrencilerinin

sorunlarmi1 Ogrenerek onlara yardimda bulunma” olmak iizere iki tanimi oldugu
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goriilmektedir. Rehberlik kavrammin Ingilizce karsiligi olarak kullanilan “guidance”
kavrami da benzer sekilde, yol gosterme, kilavuzluk etmeyi icermektedir. Giindelik
yasamda yol gosterme, kilavuzluk yapma anlaminda kullanilan “rehberlik” kavramu,
egitim ve psikoloji alaninda ise, kisiye ¢evresini ve kendisini anlamas1 i¢in yardim etme,
yol gosterme ve bilgi verme islevlerini kapsamaktadir. Bu yoniiyle “rehberlik”,
“psikolojik danigma” kavramini da iceren bir terimdir ve alan yazinda ¢ok sayida
kaynagin “rehberlik ve psikolojik danigma” kavramlarmi birlikte kullandigi

goriilmektedir (Derelioglu, 2008).

Rehberlik, bir etkinlikler grubu, bir yaklasim olarak birey ile ilgili bir¢ok kimseye farkli
anlamlar ve goriinlimler vermektedir. Ana-babaya gore Rehberlik, evde, olumlu bir
bicimde ¢ocuk yetistirmede yapilan genel etkileme ve 6rnekler olma, kilavuzluk yapma
anlamma gelebilir. Cocuk yetistirmede, evde yapilan bu genel etkilemede, giic durumlar
ortaya ¢iktiginda ¢ocuga yapilan oneriler, cocugu ddiillendirme, gereken ozel ilgiyi ve
destegi gosterme gibi hususlar da eklenebilir. Cocugun basarili olmasini, yiikselmesini
isteyen ana-baba icin Rehberlik, yiliksekogretime ve uygun bir egitim kurumuna,
programina girmesi icin yapilan isler olmaktadir. Ozetlersek, ana-babaya gore
Rehberlik, olumlu ve saglikli bir ¢ocuk yetistirmede etkili ve yol gosterici olabilmek
olarak anlasilabilmektedir (Ozoglu, 2007).

Dar veya genis anlamda olmak tizere rehberlik, simdiye kadar bircok sekilde tarif
edilmistir. Rehberlik, "bir gencin kendine uygun bir meslek bulmasina yardim" veya
"bir ¢ocuga 'kotii aliskanliklarmm' "kotii' oldugunu idrak ettirmek" gibi dar bir
anlamdan, biitiin egitim faaliyetlerini i¢ine alacak kadar genis bir anlamda olmak tizere
cesitli sekillerde tanimlanmistir. Rehberlik, bireyin biitiin kisilik ve davranislari ile ilgili
genis bir alan1 kapsamaktadir. Elbette rehberlik kavrami bu kadar genis bir alani

kapsamaya calisinca da, tarifi giig, belirsiz; bir alan haline gelme tehlikesi ile
kargilagmaktadir (Tan, 2000).

Kepgeoglu'na (1994) gore rehberlik; bireyin kendini anlamasi problemlerini ¢ézmesi,

gercekei kararlar almasi, kapasitelerini kendine en uygun dilizeyde gelistirmesi,
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cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi ve bdylece kendini gerceklestirmesi i¢in

uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardimdir.

Smith, rehberligi, okullarda yapilan rehberlik servisleri ¢ergevesi i¢inde diisiinmenin
dogru olacagmi soylemekte ve soyle tarif etmektedir : "Rehberlik, bireylerin gesitli
alanlarda tatminkar uyum saglamalarinda esas olan yeterli segimleri (tercihleri), planlar1
ve yorumlan yapmalari i¢in muhtag¢ olduklar1 bilgi ve becerileri kazanmalarina yardim
eden servislerden (hizmetlerden) olusan bir siirectir" (Akt: Tan, 2000). Rehberlik
bireyin kendini anlamasi, gizil giiclinii kullanabilmesi, gelisimini kolaylastiracak
cevresel olanaklar1 tanimasi, uygun se¢imler yapabilmesi ve kararlar alabilmesi i¢in

bireye yapilan sistematik ve profesyonel yardimdir (Tiirkoglu,1997).

Rehberlik, kisinin kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, ger¢ekei kararlar almasi,
kapasitelerini en uygun diizeyde gelistirmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir uyum
yapmasi ve bdylece kendisini gerceklestirmesi igin, kisilerce bireye yapilan psikolojik
bir yardimlardir (Kuzgun, 1997). Sonug¢ olarak rehberligi soyle tarif edebiliriz:
Rehberlik, bireyin en verimli bir sekilde gelismesi ve tatminkar uyumlar saglamasmda
gerekli olan se¢meleri (tercihleri), yorumlari, planlan yapmasima ve kararlar1 vermesine
yarayacak bilgi ve becerileri kazanmasi ve ulastigi bu se¢gme ve kararlar1 uygulamasi

i¢in kisiye yapilan sistemli ve profesyonel (uzmansal) yardimdir (Tan, 2000).

2.4.1.1.0gretmene Gore Rehberlik

Ogretmenin temel gorevi dgrenmeye rehberlik etmek ve dgrenmeyi kolaylastirmaktir.
Etkili 68retim yapabilmek i¢in 6grencilerin nasil dgrendiklerini ve gelistiklerini bilir.
Onlarm entelektiiel, sosyal ve kisisel gelisimlerini destekleyecek etkinlikleri diizenler,
olanaklar1 saglar. Elestirel diislinme, problem ¢6zme ve performans becerilerine ait
gelismelerini 6zendirmek i¢in ¢esitli Ogretim stratejilerini uygular (MEB, 2005).
Ogretmene gore Rehberlik yalnizca “iyi gretme” anlamina almabilmektedir. Yani, smif
ortaminda, bireysel gereksinmelere stirekli bir ilgi, bireysel uyum veya Ogrenme

sorunlart ¢iktiginda bunlar1 gerektigi sekilde ele alma ve ¢dzme genellikle Rehberlik
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olarak goriilmektedir. Bunun disinda Rehberlik 6gretmen igin, smifta her zaman iyi bir
psikolojik atmosferi saglama ve koruma anlamina da gelmektedir. Ayrica pratik agidan
Rehberlik, 6gretmen tarafindan c¢ocugun yeteneklerinin ve diger kisisel psikolojik
ozelliklerinin ~ Olgiilip  degerlendirildigi  islerden olusan etkinlikler olarak
goriilebilmektedir. Boyle olunca Rehberligi 6gretmenin saglamasi beklenmektedir

(Ozoglu, 2007).

Ogretmen, oOgrencilere saglikh bir bigimde gelismelerini saglayabilmeleri igin
kendilerini tanima, okula uyum, fiziksel gelismeleri ile sinif i¢i ve dis1 etkinlikleri,
basar1 diizeyleri, 6 grenme ve ¢aligsma aligkanliklar, ilgi ve yetenekleri ile meslek se¢imi
konularmda rehberlik yapar. Ogretmen, basar1 algis1 ve motivasyonun, dgrenme ve
caligma aliskanliklarmin, meslek se¢imine yonelik konularda 6grencilere yardim etmek
iizere uygun kaynak ve ydntemlerin neler oldugunu bilir. Ogrencilerin cesitli
konulardaki (sosyal, psikolojik, cinsel, ekonomik vb.) sorunlarini dinler ve bunlara
¢Oziim bulmaya g¢aba gosterir. Velilerle bu sorunlarla ilgili olarak goriisiir ve ¢oziime
yonelik is birligi yapar. Ogrenciye okulda uygulanan kurallar ile ilgili disiplin
sorunlarinda yardimci olur, ayrica rehber 08retmenin yani sira diger dgretmen ve

yoneticilerle bu konuda isbirligi yapar (MEB, 2008).

2.4.1.2.0kul Yéneticileri Icin Rehberlik

Okul, 6nceden belirlenmis egitim amaclarina uygun olarak, egitmek istedigi 6 grencilere,
yeni davraniglar kazandiracak ya da istenmeyen davranislarini kaldiracak yasantilar
hazirlayip sunan bir sistemdir (Basaran, 2008). Okul yoneticileri veya yonetimi i¢in
Rehberlik, okul miifredatinin vazgegilmez bir parg¢asini olusturan, dgretim ile ¢ok yakin
iligskisi bulunan ve egitimin gerekli kildig1 6zel etkinlikleri saglayan bir siire¢ olarak
anlamlandirilabilir. Rehberlik, okul yoneticisinin, egitim siirecinin biitiinliigli ve amaci
cercevesinde, okulunda gelistirmek durumunda oldugu ve yetkililerince saglanmasi
gereken bir grup hizmetler olarak da belirlenebilir. Ancak, yoneticinin, Rehberligi bu
bicimde anlamas1 i¢in egitim siirecinin biitiinliiglinde yer almas1 sart olan li¢ temel

0geyi, yani yonetim, dgretim ve d6grenci kisilik hizmetlerini benimsemesi, kabullenmesi
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ve buna gore davranmasi gerekmektedir. Egitimi, bilgi aktarmak, okulda disiplin
saglamak, belirli programlan ve isleri zamaninda yerine getirmek bigiminde ele alarak
yuriitmeye calismakta olan yonetimin, Rehberlik anlayisi hi¢ de yukarida belirtildigi
bicimde olmayabilir. Hatta boyle bir yonetimin Rehberlik anlayisi oldugunu, Rehberligi
kabul ettigini soylemek gii¢ olur. Yonetim, rehberligin yol gosterici roliinii kabul ederek

“yonelten” olarak Rehberligi sagladigini kabul edebilir (Ozoglu, 2007).

Okullardaki psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri koruyucu o6zellige sahiptir;
problemler ortaya ¢ikmadan Ogrencilere, velilere, Ogretmenlere ve yoOneticilere
ogrencilerin ihtiyaclari, gelisimsel Ozellikleri, karsilasabilecekleri kriz durumlar1 ve
bunlarla basa ¢ikma yollar1 hakkinda bilgi verilerek, hem ¢ok sayida Ogrenciye
ulasilabilmekte hem de Ogrencilerin bir ¢ok ihtiyacini karsilayabilmektedir. Egitim
yOnetiminin gorevlerinin biiyiik 6l¢lide insanlar, fiziksel ortam ve program konularinda
yogunlagtig1 sdylenebilir. Okul yoneticilerinin en énemli sorumluluklarmin su noktada

toplandigi belirtilebilir (Aydin, 1994):

Insanlarla etkili bicimde ¢alisma,
Etkili bir isletme yonetimi
Yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama

Egitim programmin gelistirilmesi

A A

Meslege hizmet

Okul miidiirlerinin en Onemli gorevlerinin egitim siireclerini gelistirmek oldugu
sOylenebilir.

2.4.1.3.0grenci Icin Rehberlik

Gelisim ve egitim hayat boyu devam eden bir siirectir. Bu siirecte birey, ilgi yetenek,
kisilik gibi 6zelliklerini tantyarak kendini gerceklestirme cabasi igerisine girmektedir.

Ogrencilerin kendilerini gergeklestirme cabalarmm desteklenip zenginlestirilmesinde

ogretmenlerin 6nemli rolii bulunmaktadir. Ciinkii 6gretmenler egitim-6gretim yillari
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boyunca olduk¢a uzun siirelerde 6grencilerle beraber olup onlar1 gdzlemleme firsati
elde etmektedirler. Ayrica 6gretmenler gerek smif igi gerekse siif disi etkinlikler

yoluyla 6grencilerine yardimeci olmaya ¢alismaktadirlar (Gazioglu, 2008).

Ogrenci igin rehberligin, eger bu hizmetlerle kisisel olarak karsilasmadi ise, 6zel bir
anlami olmayabilir. Eger, Rehberlik Etkinlikleri ile karsilasti ise, “disiplin” i¢in, her
hafta calisma aligkanliklari, iyi vatandas olma, digerlerine saygi gosterme gibi
hususlarin tartisildigr veya “geleceginin” ele almarak incelendigi toplantilar anlamina
gelebilir. Bunun yani sira Ogrenci tarafindan kisisel sorunlarini tartisabildigi, onu
dinleyen, anlayan ve yardim eden birisi ile konusma olanagmin verildigi calismalar
olarak Rehberligin anlasilabilecegi sdylenebilir. Ayrica, yiiksek6gretim kuruluslari ve
programlar1 hakkinda bilgilerin alinabilecegi, akademik sorularin ve giigliiklerin dile
getirebilecegi goriismeler olarak disiiniilebilir. Yurdumuzda baslatilan Rehberlik
uygulamalarinin goriinimiinii dikkate alirsak 6grenci tarafindan Rehberlik, “Rehberlik
dersi”’, “Rehberlik saatleri” olarak 6gretmenlerin yetistiremedikleri dersleri veya
ogrencilerin  kendi derslerine serbestce ¢alisabilecekleri dersler, saatler olarak
adlandirabilmektedir (Ozoglu, 2007).

Ogretmenlik mesleginin  daha etkili yapilacagi, ogrencilerin  bilgilendirilip,
olgunlastirilirken ¢atismalar1 azaltip, sistemin veriminin nasil artirilacagini, Ogretmen-
ogrenci iliskileri, ortaya ¢ikabilecek sorunlar, ¢6ziim yontemleri, sorunlari ¢ikmadan
onlemek, etkin dinleme ve yararlar,, smifta tartisma, ogrenci-veli, veli-6gretmen
iliskilerini kapsamli olarak incelenmektedir. Ogretme- &grenme siirecinin etkili
olabilmesi i¢in Ggreten ve 0grenen arasinda ¢ok Ozel bir iliskinin kurulmasi gerekir.
Ogretmen ve dgrenci arasindaki iliski, agiklik, dnemsenmek, birbirine ihtiya¢ duymak,
birbirinden ayr1 olmak, ihtiya¢larini karsilikli olarak giderebilmek 6zelliklerini igerirse,
iyi bir 6gretmen-6grenci iliskisi kurulmus demektir (Gordon, 2004).

2.4.1.4.Psikolojik Damisman I¢in Rehberlik

Rehberlik uzmani veya Danisman (counselor) i¢in ise Rehberlik 6zel ve profesyonel bir

anlam tasir. Rehberlik belirli islevleri olan bir meslek olarak algilanir. Genellikle
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Rehberlik, Psikolojik Danigma ile beraber, okulda basar1 ve akademik gelisme, kisisel,
toplumsal iligkiler, egitsel ve mesleksel yonelme, hazirlanma alanlarinda bireysel veya
grup olarak oOgrencilere gereksinmelerini gidermelerinde, sorunlarmi ¢6zmelerinde
saglanan yardim olarak goriiliir. Mat- hewson (1962), Rehberligin bu bigcimde
anlasilmasinin, bireylerin kendilerini bilmelerini ve kendilerini kendi yararlan ve buna
bagl olarak toplumun yarari i¢in kullanmay1 6grenmeyi ve yonlenmeleri saglayacagini

ileri siirmektedir (Ozoglu, 2007).

Goriiliiyor ki rehberlik kavraminin tasvir ve tarifinde bir¢ok farklhilik ortaya
cikmaktadir. Ama rehberligin tanitimi ve tarifinde karsilagilan bu giicliikler pek
yadirganmamalidir. Ciinkii, her seyden Once rehberlik, sistematik bir yardim meslegi
olarak olduk¢a yeni bir alandir. Bu ¢esit kargasalik ve farkliliklar her bilim alaninin
baglangicinda goriilmiistiir. Rehberlik alanindaki ¢alismalar cogalip gelistikge, bir¢ok
noktalarda siiratli degismeler ve aydinliga kavusmalar olacagi tabiidir. Yeni arastirmalar
ve denemeler, yeni anlayis ve teorilerin gelismesine yol acar. Bu yenilikler de, yapilmis
tanitimlar ve tarifelerde, edinilen tecriibe ve ihtiyaglara gore degisiklikleri gerekli kilar.
Boylece rehberlik kavrami, kesinlik ve agiklifa kavusmaktadir. ikincisi, rehberlik, cok
genis bir alan1 kavradigi i¢cin haylice kaygan bir bilim alani goériinlimiindedir. Bir
taraftan egitime, miifredat programina, bir taraftan kisinin i¢ diinyasina, motivasyonuna
ve degerler diinyasina, bir taraftan da toplum hayatina kadar uzanan bdyle bir alanin tek
bir tarif icinde kavranmasi ¢ok miiskiil bir is olmaktadir. Ugiinciisii, rehberlik isinde
calisan ¢esitli mesleklerden ve gesitli yetisme gegmisine sahip kimseler vardir. Mesela,
ogretmen, sosyal yardimci, bir avukat veya aile doktoru, kendilerine gore cesitli
sekillerde rehberlik yaptiklarma inanmaktadirlar. Bu kimselerin her birinin verecegi
rehberlik tarifi, kendi yaptiklar1 rehberlik faaliyetlerine bagli olmaktadir. Rehberlik
alanindaki caligmalar ve tecriibeler genisleyip derinlestik¢e, rehberligin gergek kapsami
daha ¢ok aydinliga kavusmaktadir. Rehberligin, diger komsu bilim alanlar1 ile olan
iliski derecesi, benzerlik ve ayriliklar1 daha belirginlik kazanmaktadir, ilk yillardaki
belirsizlik ve kargasa durulmus ve cesitli yazarlar arasinda goriis birligi hasil olmaya
baslamistir (Tan, 2000). Ozetle Rehberlik, kendini anlamasi, problemlerini ¢dzmesi,

gercekei kararlar almasi, kapasitelerini gelistirmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir
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uyum yapmasi ve boylece kendini ger¢eklestirmesi i¢in uzman kisilerce bireye yapilan

psikolojik yardimlardir denebilir.

2.4.2 Rehberlik, Psikolojik Danisma Ve Psikoterapi

Rehberlik kavramu ile birlikte sik olarak kullanilan bir diger kavram da “psikolojik
danisma” kavramidir (Derelioglu, 2008). Psikolojik Danisma faaliyetleri de kisiye
yardimi hedef alan rehberlik faaliyetleri iginde kendine has nitelikleri olan bir hizmet
grubudur. Psikolojik danisma, problemli kisi (danisan) ile, onun Kisisel probleminin
¢Oziimiine yardimc1 olabilecek uzman kisi (danisman) arasinda, problemin ¢oziimiine
doniik olarak kisi-kisiye ve yiiz-ylize cereyan eden bir yardim olusumudur. Danigmanla
danigan arasinda cereyan eden bu yardim olusumu, esasta, karsilikli gériismeler yolu ile
cereyan eder. Iki kisi arasinda karsilikh etkilesim yolu ile cereyan eden psikolojik bir
yardim iliskisidir. Bu 6zel niteligi bakimindan psikolojik danisma, danisanin se¢meler
yapmasinda, kararlar vermesinde, planlar yapmasinda ve uygulamaya koymasinda
kisiye yardimi hedef alan biitiin diger rehberlik faaliyetlerinden farklidir (Tan, 2000).
“Psikolojik Danisma” kavrami, bireysel veya grup etkinlikleri ile danisan kisi(ler) e
verilen “psikolojik” yardmm siireclerini kapsar. “Rehberlik” ve “psikolojik danigma”
kavramlar1 ve Tiirkiye’ de uygulanma siirecleri hakkindaki tartigmalar ve goriis
farklihklar1 halen devam etmektedir. Son olarak 2007-2008 Egitim Ogretim Yilindan
itibaren Tirkiye’ deki biitiin iiniversitelerde ortak bir “Rehberlik ve Psikolojik

Danigmanlik™ lisans programi uygulanmaya baglamistir (Derelioglu, 2008).

Yiiz-ylize, ve bir problem etrafinda goriismeye dayanan psikolojik danisma faaliyetleri,
isaret edilen nitelikleri ile, rehberlik faaliyetlerinin 6zii, ana mihveridir. Kisiye
yapilacak biitiin rehberlik, doniip dolasip yiiz yiize olan bu psikolojik etkilesim
goriigsmelerine gelmektir. Biitiin rehberlik faaliyetlerinin nihai amaci, kisiye, problemini
¢cOziip yeterli bir uyum ve denge saglamasma yardim etmektir. Siniflarda, ders- disi
faaliyetlerde, sosyal iligkilerde, ¢ocugun saglikhi bir sekilde biiyliylip gelismesini,
yasinin gerektirdigi erginlige en uygun bir sekilde ulasmasini saglamak i¢in yapilan

rehberlik faaliyetlerinin birgcogu, psikolojik danigsmada gereken kisi-kisiye, yiiz-yiize
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olan etkilesim iliskisini gerektirmez. Mesela, ¢ocuklarin meslek se¢melerinde yardimci
olabilecek nitelikteki mesleklere ait kitap ve benzeri yayinlari toplayip cocuklarn
istifadesine sunmak, bir rehberlik faaliyetidir ama bir psikolojik danisma degildir. Bu
bakimdan, diyebiliriz ki biitlin psikolojik danigma faaliyetleri, rehberlik faaliyetleridir,
ama biitlin rehberlik faaliyetleri, psikolojik danigsma degildir (Tan, 2000).

Rehberlik ve Psikolojik Danisma kavramlar1 incelendiginde, Rehberlik kavramimin daha
genis bir alan1 kapsadigi ve 6grencilere destek vermeye yonelik ¢ok cesitli etkinlikleri
icerdigi goriilmektedir (Derelioglu, 2008). Psikolojik danisma ile psikoterapi arasinda
da baz ortaklik ve ayriliklar vardir. Her ikisi de, esasta, problemli kisiye yapilan
psikolojik yardim iliskisidir. Her ikisi de danmiganla uzman kisi (danisman, terapist)
arasinda bir problemin ¢6ziimii i¢in yiiz-ylize cereyan eden goriismelere dayanir. Her
ikisi de, kisiye yardim i¢in, genelde, aynmi psikolojik teknikleri ve metotlar1 kullanirlar.
Bu ortak yanlara karsilik psikolojik danigma, "normal" saydigimiz kisilerin glinliik
hayatta yapacaklari uyumlarda karsilastiklar1 olagan se¢me ve karar verme sorunlari ile
ugrasir. Psikoterapi ise, kisilik bozulmalarina yol agmis kaygi ve norotik davranislarin
hakim oldugu "normal dis1" kisilik sorunlari ile ugrasir. O halde, bir genelleme
yapilmak istenirse, psikolojik danigma, genellikle bir okul, endiistri veya sosyal hizmet
veren bir kurum ortami iginde, "normal" kisilerin, kokleri, kokeni ve yapraklar belli,
"normal" sayilan sorunlarinda kisiye yardim i¢in ugrasir. Psikoterapi ise, genellikle bir
klinik ortaminda ve koklesip "normal dis1" kisilik sorunlarma yardima galisir (Tan,
2000). Ogrencilerine psikolojik danismanlik hizmeti saglamayan bir rehberlik servisinin

etkinligi diisiiniilemez (Derelioglu, 2008).

2.4.3.Rehberlik ve Psikolojik Danismanin Ortaya Cikisi

Bugiinkii anlam ve kapsamiyla rehberlik olduk¢a yeni bir anlayis ve uygulama alanidir.
Rehberlik ve psikolojik danigma bugiin yalnizca egitime 0zgii bir hizmet degildir.
Rehberlik yasamm her asamasinda ve toplumlarin cesitli kurumlarinda vardir.
Rehberlik egitimde baglamis olup, gilinlimiizde de en yaygin psikolojik danisma ve

rehberlik uygulamalari, egitim alaninda siirdiiriilmektedir. Rehberligin 6nemini, bu
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alanda yapilan c¢alismalar1 ve smirlarini kavramada bu hizmetin nasil gelistigini,

nereden gelip nereye gittigini bilmek dnemli bir baslangi¢ noktasidir (Meseci, 2008).

Rehberlik, esas itibariyle Amerikan toplumunda dogup sekil kazanmig bir uygulamali
bilim dali olmustur. Amerikan toplumuna kaynaklik eden temel ideal ve felsefe, insan
olarak kisiye biiyiik deger vermistir. Gegen yiizyilin sonlarinda, Amerikan toplumunda
bir¢ok egitimci, diisiiniir ve vatandaslar, okullarin, gengleri, biitiin haklarmi1 daha iyi
kullanabilecek birer psiko-sosyal varlik olarak ve topluma katkida bulunacak birer
iretici olarak daha iyi yetismeleri konusuyla yakindan ilgilenmeye baslamislardir.
Bunun sonucu olarak, bireysel egitime, ¢ocuklarin bio-psiko-sosyal ihtiyaglarina ve
toplumun ihtiyaclarina dikkat artmistir. Okul miifredat programlarmin kuru bilgilerden
kurtularak bu esaslara gore hazirlanmasina yonelik ¢cabalar artmistir. Boylece Amerikan
okullarinda rehberlik hareketi dogmustur. Ogrenciyle birey olarak ilgilenen rehberlik
hareketinin bir iirlinli olarak da psikolojik danigsma dogmustur. Kisinin gelismesine ve
gelismesini engelleyen problemlerin 6nlenmesine yardim isi, kisi ile psiko-sosyal bir
atmosfer icinde karsi karstya gelip onunla etkilesimde bulunmay1 gerekli kilmaktadir.
Bu suretle dogan danisma, toplumda bireylerin ruh sagligi ile ilgilenmeyi de kapsayacak
sekilde gelisip sekillenmistir. Bir okula ilk defa danisman atamasi 1898 yilinda olmustur
(Tan, 2000).

Rehberlik hareketi dogarken ve kendine 06zgii ilke ve uygulamalar gelistirirken,
toplumsal yapi, politikalar, savaslardan ve egitim, psikoloji, sosyoloji gibi alanlarda
yasanan bazi gelismelerden biiyiik oOl¢tide etkilenmistir (Meseci, 2008). Rehberlik
hareketi, baslangigta bir meslek rehberligi hareketi olarak dogmustur. Rehberlik
hareketinin kurucusu olarak bilinen Frank Parsons'in liderliginde Boston Meslek Biirosu
acilmistir (1908). Diger taraftan, ayni yillarda, William Healy, Chicago'da suglu
cocuklarin sistematik psikiyatrik muayeneden ge¢melerini saglamak igin Psikopatik
Genglik Enstitiisii'nii kurulmus (1909) ve ilk Cocuk Rehberlik Klinigi olmustur. 1910'da
iilke ¢apinda ilk Ulusal Rehberlik toplantis1 yapilmistir. Universite seviyesinde ilk
rehberlik dersinin de ertesi y1l (1911) Harvard Universitesi'nde verilmeye baslanmustur.
Rehberlik konusuna ilgi cogalmis, ve 1912'de sehirdeki biitiin okullar1 kapsayacak
sekilde Grand Rapids'de bir rehberlik Biirosu kurulmustur. Daha sonra, 1913'de

22



Amerika'nin Ulusal Meslek Rehberligi Dernegi kurulmustur. Bu dernek, rehberlik ve
danigma hareketlerinin bir bilimsel disiplin olarak gelisip bilylimesinde onemli rol
oynamistir. Bu dernek, 1951'de sekil degistirerek simdiki Amerika Personel ve
Rehberlik Dernegi olmus ve daha genis kapsamli ve gii¢lii bir dernek haline girmistir
(Tan, 2000).

Rehberlik hareketinin baslamasindan once ogrencilerin egitsel, kisisel ya da mesleki
yardim ihtiyaglar1 siif gretmenlerince saglanmstir. Ilk dénemlerde okullarm 6grenci
kabul etmede fazla segici olmalari, bu kavramin okullara girmesini geciktiren
etkenlerden sayilabilir. Toplumdaki ilerleme ve sanayilesme kitle egitimini zorunlu
kildiginda, devlet esit egitim firsatlar1 sunmaya basladiginda kitlelere egitim gotiirecek
kurumlar hizla ¢ogalmis, devlet okullart toplumun her seviyesinden ¢ocuklara egitim
kapilarm1 agmistir. Boylece toplumun farkli kesimlerinden gelen ve farkli ihtiyaglara
sahip Ogrenciler okullara girmeye baslamislardir. Ogretmenler kendi baslarma
ogrencilerin farkli ve artan ihtiyaglarmi karsilayamamuislar, ihtiyaclarin gesitliligi ve
sayisinin artmastyla bu talep ve ihtiyaclara cevap verecek uygun becerilere sahip

uzmanlara ihtiya¢ duyulmustur (Meseci, 2008).

Danigma faaliyetlerinin sistematik bir yardim meslegi olarak gelismesinde, 2. Diinya
Savasi da Onemli rol oynamistir. Harp i¢ginde hastanelerde artan ruh hastalan, harp
nevrozlari, sivil hayattan askeri hayata intibak zorluklarmm yarattigi davranis
bozukluklar,, o zamanlara kadar hastanelerde sadece test uygulama, teshis,
degerlendirme ve arastirma isleri ile ugrasan klinik psikologlarin da tedavi ve terapi
islerine girigsmelerini gerekli kilmistir. Diinyanin glicli bir meslek tesekkiilii olan
Amerikan Psikoloji Cemiyeti, Psikolojik Danisma bolimiini de bu yillarda agmustir
(1953). Yani boylece psikolojik danisma, kendine 6zgii, giiglii bir bilim disiplini olarak
ortaya c¢ikmustir. Boylece danisma, psikolojiye dayali fakat disiplinler arasi bir
uygulamalir bilim dali olarak ortaya ¢ikmaktadir. Baslangi¢ yillarindaki tedavi edicilik
roliine, Onleyicilik rolii ve daha sonralari, 6gretici-gelistiricilik rolleri de eklenmistir

(Tan, 2000).
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2.4.3.1.Damsma Psikolojisinin Dogup Gelismesini Etkileyen Faktorler

Bir disiplin olarak rehberlik ve danisma c¢alismalarmin baska toplumda degil de,
Amerikan toplumunda dogup gelismesini etkileyen bazi temel faktorler olmustur:
Bunlar, Amerikan toplumunun fikir ve ideal bakimindan boyle bir yardim iliskilerine
hazir ve istekli olmasi, rehberlik hareketi, ruh saglig1 hareketi, psikolojinin bir bilim dali
olarak o iilkede siiratle gelisip insan davranimma ait yeni bilgi ve bulgular getirmesi,

psikoanaliz hareketi ve iki biiyiik savas faktorleridir (Tan, 2000).

2.4.3.1.1.Sosyal ortamun elverisli ve istekli olmasi: Karma ve dinamik bir toplum olan
Amerikan toplumunun sahip oldugu demokratik idealler ve "insan"a verdigi deger,
rehberlik hareketinin ve dolayisiyle danisma ve psikoterapi denen psikolojik yardim
mesleginin bu toplumda dogup gelismesine imkan veren sosyal ortami saglamistir,
insana verilen deger, bireysel egitime, dolayisiyla ¢ocugun kisi olarak gelismesi igin
onun incelenerek bireysel nitelik ve ihtiyaglarina uygun kisisel yardim yapilmasina yol
acmustir. Bdylece, bir yardim meslegi olarak danigma ve psikoterapi, bu toplumda daha

rahat dogup gelisme imkanini bulmustur (Tan, 2000).

2.4.3.1.2.Rehberlik Hareketi: Danisma ¢alismalarinin bir yardim meslegi olarak dogup
gelismesinde en ¢ok rolii olan faktorlerden biri de, bu yiizyilin baslarinda Amerikan
okullarinda rehberlik hareketinin baslamasi olmustur. Rehberlik hareketinin Amerikan
kiiltiiriinde bir egitim hareketi olarak dogmasi, toplumdaki tesvik edici sartlar ve
toplumun benimsedigi ideallerden ileri gelmistir. Rehberlik hareketi, gengleri kendi
yetenek, ilgi ve ihtiyaclarma uygun ve severek basariyla ¢alisabilecekleri meslek sahibi
yapmay1 amaglayan meslek rehberligi hareketi olarak dogmustur. Gencin meslek se¢me
sorunu, diger sosyal ve kisisel problemlerinden soyutlanamaz. O halde, cok gegcmeden

rehberlik hareketleri, meslek rehberliginden daha kapsamli bir anlam kazanmustir (Tan,
2000).

2.4.3.1.3.Ruh Saghg Hareketi: Bu yiizyilin baslarinda, genclikte goriilen giivensizlik

duygusu, vyarmmindan emin olamamak, amacsizlik ve benligini bulamamak

(identifikasyon kayb1), egitimcileri ve aileleri derinden ilgilendirmeye baglamistir.
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Ruhsal bunalimlarindan dolay1 hastaneye tedaviye girip ¢ikan C. Beers'in yaymladigi
kitap, Freud'un psikonaliz hakkindaki Amerika konferanslari (1909), 'kisinin ruh
saglhigina karst halkin, diistiniirlerin ve resmi kurumlarin duyarhk ve ilgisini artirmistur.
Okullarda, kiginin ruhsal problemleri ile wugrasacak danigma programlarmin
baslatilmasma 6nem verilmis; ¢evre ruh sagligi merkezleri agilmis; kisinin ve toplumun
ruh saglig: ile ilgili dernekler kurulmustur. Buralarda, kisinin psikolojik gelismesi ve
ruh saghgmi engelliyen problemlerin tedavisi igin onleyici, gelistirici ve tedavi edici

danigma ¢aligmalarmna girisilmistir (Tan, 2000).

2.4.3.1.4.Psikoanaliz Hareketi: 18. yiizyilin ikinci yarisinda, Paris, Viyana gibi bazi
Avrupa sehirlerinde bagliyan mesmerism, hipnotism gibi nevroz tedavisiyle ilgili bazi
ruhsal telkinle yapilan tedavi hareketleri olmustur. 19. yiizyilin sonlarmma dogru Freud,
nevrozlarm tedavisinde psikolojik yaklasimi kullanmaya ve bu yaklagimla ilgili olarak
psiko-analitik teoriyi kurmaya baslamistir. Bu konuda yaptigi yaym ve konferanslar
konuya ilgiyi arttirmistir (Tan, 2000). Freud’un teorisi genis laboratuvar ¢aligmalari
tizerine degil, sinirh sayida vaka caligmasi tizerine kurulmustur. Dolayisiyla glinlimiizde
tamamen bilimsel ve gecerli kabul edilmemektedir. Fakat, Freud yenilikleriyle

psikolojideki bir¢ok teoriye temel olusturmustur (Cemalciler, 2012).

2.4.3.1.5. Psikolojinin Bir Bilim Olarak Gelismesi: Psikoloji, felsefeden kurtularak,
insan ve hayvan davranislarmi inceleyen miistakil bir bilim dali olarak, 19. yiizyilin
sonlarinda kendini ortaya koymustur. Bilimsel bir tutum ve yaklasim i¢inde c¢aligarak
kisa slirede 6nemli bulgu ve bilgi birikimi yapmistir. Psikoloji arastirmalari, insan
davraniglarimin da kendine has kanunlar1 oldugunu, ve bilimsel yaklagimlarla insan ve
hayvan davraniglar1 incelenerek bu kanunlarin bulunabilecegini ortaya koymustur (Tan,
2000). Bilimsel ¢aligmalarin sonunda elde edilen bilgiler kisilerin ve sosyal gruplarmn
sorunlarin1 gidermede, yeni davraniglar: edinmelerini saglamakta, problemli gordiikleri
davraniglardan kurtulmalarmma yardim etmekte, kisaca daha iyi bir hayat yasamalarmi

saglamada da kullanilmaktadir (Cemalciler, 2012).

2.4.3.1.6. I. ve II. Diinya Savaslari: Savaslarin toplumlara felaket getiren yonleri

yaninda, ¢esitli bilim dallarindaki gelismeleri zorlamasi da bir vakiadir. I. Diinya
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Savasi, askerlerin se¢im ve smiflandirilmas: ihtiyaglarma paralel olarak psikolojide
secme, smiflandirma, yerlestirme ve egitme metot ve tekniklerin gelistirilmesine yol
acmustir. II. Diinya Savasi, bu metot, teknik ve araclari daha da gelistirmistir. Mesela
cok kullanilan Genel Yetenek Test Bataryasi, bu son savas yillarmin tirtiiniidiir (1945).
Savag, klinik ve damigma psikologlarmm, ruhsal bunalimlarin tedavisinde basarili
hizmet gormelerine firsat vermistir. Boylece psikolojik danigsma, statii kazanmis ve
savagtan sonra bir¢ok damigsmanlarin devlet kurumlarinda, okullarda, saglik

merkezlerinde, yurtlarda gérev almasina yol agmustir (Tan, 2000).

2.4.4.Tiirkiye'de Gecmisten Giiniimiize Rehberlik ve Psikolojik danisma

Ulkemizde psikolojik damsmayla ilgili olan baz1 o6nemli gelismeleri sdyle

belirleyebiliriz (Tan, 2000):

Islam-Tiirk kiiltiiriinde ruh hastalar1 eski devirlerden beri sefkat gérmiis ve bakilmistir.
Hatta bazilar1 "deli" degil "veli" olarak kabullenilmis, sayilmis, korunmustur. Islamiyet,
insanin beden ve ruh saghigi ile yakindan ilgilenmistir. Akil hastalarina sefkatle
muamele edilmistir. 'Deliligin' bir hastalik oldugu kabul edilmistir. Tip ilmi ileri
gitmistir. Bir ¢ok hastaneler kurulmustur. Daha 8. yiizyil basinda (707), akil hastalar,
icin hastanelerde ayr1 bir kisim ayrilmasi geregi duyulmus ve ruh hastalar1 kismi

acilmistir. Harun Resid devrinde ilk bagimsiz akil hastanesi kurulmustur (792).

2.4.4.1.Selcuklu’da Beden ve Ruh Hastaliklar:

Selguklu Tiirkleri de beden ve ruh hastaliklar1 ile yakindan ilgilenmislerdir. Anadolu'da
ruh hastaliklarina kucak agan birgok hastaneler yaptirmiglardir. Bunlardan en
taninmiglari, Kayseri (1205), Sivas (1217), Divrigi (1228), Kastamonu (1272). Amasya
(1308) gibi sehirlerde kurulmus olan kiilliyetlerdeki bu hastanelerde akil hastalar1 i¢in
ayrt kisimlar ayrimistir. Selguklu Tirkleri devrinde ruh hastalarinin tedavisi igin

"ocaklar" yani (hastane- koyler) tesekkiil etmistir (Tan, 2000).
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2.4.4.2. Osmanli’da Beden ve Ruh Hastaliklari

Osmanlilar devrinde ruh hastalarinin bakim ve tedavisine daha da 6zen gosterilmistir.
Selguklularm biitiin kiiltiir ve medeniyet birikimlerine varis olan Osmanli toplumu daha
ilk donemlerinden itibaren halkin egitim-0gretimine, refah ve mutluluguna, bilim ve
teknige, saglik ve yardim islerine, adalet ve giivenlige ¢ok dnem vermistir. Devletin
belli bagh kentlerinde birer bilim, kiiltiir ve sosyal yardim merkezi olan Kiilliyeler
kurmuslardir. Kiilliyeler, Miisliimanlarin sosyal toplanma, aydinlanma, birbirleriyle
tanisip kaynasma ve ibadet yeri olan cami etrafinda kurulan birgok birimlerden
olusmaktadir. Bu birimler, siibyan okullarindan iniversiteye kadar gesitli seviyelerde
ogrenim veren medreseler, kiitiiphane, imaret, kervansaray, dariissifa (hastane), hamam
ve sebil ¢esmelerdir. Bu kiilliyelerin en taninmislar1 Istanbul'da Fatih ve Siiley maniye
kiilliyeleri, Edirne'de Beyazit kiilliyesi, Manisa'da Hafza Sultan kiilliyesidir.
Toplumumuzdaki bu anlayis ve tecriibe birikimlerine ilaveten, psikolojideki bazi1 6nemli
gelismeler, Tiirk toplumunda da yansimalarini bulmustur. Mesela, Fransa'daki Binet-
Simon Zeka Testi, daha 1915 yihnda Ibrahim Aldeddin Govsa tarafindan Tiirkgeye
cevrilmistir. Bu testin daha bilimsel ve gelismis sekli olan Stanford-Binet de, bugiin
sosyal psikolojide taninmis bir isim olan Muzaffer Serif Basoglu tarafindan 1945'de
Tiirkgeye aktarilarak yaymlanmistir. Bu yillarda Istanbul Universitesinde de bazi test

caligmalar1 oldugu anlasilmaktadir (Tan, 2000).

Psikolojik yardim hizmetleri ile ilgili biitiin bu anlayis ve tecriibe birikimine ragmen,
Tiirk toplumuna psikolojik danisma ve psikoterapinin girmesi, 2. Diinya Savasi
sonrasinda Amerika ile baslayan politik, ekonomik ve kiiltiirel iliskilerimizin etkisiyle
olmustur demek daha dogru olacaktir (Tan, 2000).

2.4.4.3.Cumhuriyet Doneminde Rehberlik ve Psikolojik Daniyma

Tiirkiye'de psikolojik yardim hizmetleri iki ayr1 alanda baslayip gelismistir. Bunlardan
biri egitim alani, digeri de tip alamidir (Tan, 2000).
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2.4.4.3.1. Egitim Kanadindaki Calismalar

Rehberligin en temel amaci bireyin kendini ve g¢evresindeki olanaklari tanimasina ve
boylece kendini gerceklestirmesine yardim etmektir. Bu yardimm gergeklestirilmesi
icin Ogrencinin egitim ve gelisiminden sorumlu olan herkesin ger¢ek anlamda
gorevlerini yerine getirmesi beklenir. Rehberlik ¢ok sayida hizmetten olusan bir yardim
olusumudur. Bireyin yasi, cinsiyeti, i¢cinde bulundugu okul ve smif, gelisim diizeyi ve
sahip oldugu o6zellikler, ilgi, istek ve ihtiyaglari, hizmeti bireye sunacak okulun personel

durumu ve olanaklar1 bu hizmetlerin verilmesini etkilemektedir (I1gar, 2008).

Bireysel egitimde, her bir 6grencinin bireysel yetenek, ilgi ve ihtiyaclarmin dikkatle
incelenip ortaya konmasmi gerekli kilar. Ozellikle 1950 civarinda dgretmenler arasmda
yaygin olarak "aktif metot" diye anilan bireysel egitim ve yaparak 6grenme cereyani,
cocugun bir Tsirey olarak etraflica incelenerek kisisel niteliklerine en uygun diisecek
egitim ve meslek alanlarma yoneltilmesi geregine yol agmistir. Bdyle bir ¢abada,
psikolojik hizmetlere biiyiik ihtiya¢ oldugu daha iyi goriilmeye baslamistir. Yani, Tiirk
egitiminde psikolojik yardim hizmetleri, 6grencilere yapilacak rehberlik faaliyetleri
yoluyla baglamistir (Tan, 2000).

2.4.4.3.1.1.1950-56 Doneminde Yapilan Calismalar

1939 tarihli bir ilkokul miifredat programinda, 6gretmenin &grencilere "kilavuzluk™
etmesi isaret edilerek rehberlikten miiphem bir sekilde bahsedilmistir. Ogrencinin
kisisel gelismesini daha etkili bir sekilde saglamak i¢in okul ve ailenin isbirligi geregi
idrak edilerek’ okullarda Okul-Aile Birlikleri kurulmus ve Milli Egitim Bakanligi, Okul-
Aile Birlikleri yonetmeligini ¢ikartmistir. Bu ¢abalar, 6 grenciyi bir birey olarak daha iyi
tantylp yetistirmek icin girisilen ¢abalardir. 1950'lere girerken, rehberlik fikri,
dolayisiyla egitimde psikolojik hizmetler fikri egitim c¢evrelerinde duyulmaya
baslamistir (Tan, 2000). Pek ¢ok kisi bir problemi ortadan kaldirmaya ¢aligmaktansa,
onlemenin daha verimli bir yol olacagi konusunda hemfikirdir. Dilsel olarak 6nleme, bir

olay1 olmadan 6nce durdurmak anlamina gelmektedir (Demir, 2008).
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Tiirk egitiminde rehberlik, dolayisiyla 6grencilere psikolojik hizmetler konusunda asil
bilingli ¢abalarm ve yayinlarin 1950'den sonra basladigin1 gérmekteyiz. 1951-56 yillari,
Tiirk egitim sisteminde rehberlik ve psikolojik danigma c¢abalart bakimindan ¢ok
hareketli bir donem-olmustur. 1956'dan sonra rehberlik ve danisma konusuna karsi eski
sevk ve heyecan kalmamis olmakla beraber, baz1 okullarda miidiirlerin ya da bazi
ogretmenlerin kisisel inang, gayret ve liderlikleriyle rehberlik caligmalar1 yapilmaya

devam edilmistir (Tan, 2000).

2.4.4.3.1.2.1960'Dan Sonraki Gelismeler

1950-56 donemindeki yaygm ve yogun caligmalar, daha sonraki yillarda rehberlik ve
damigma konusunun okul yonetmeliklerine daha acgik tir sekilde girmesinde rol
oynamistir (Tan, 2000). Son 50 yildir yapilan c¢alismalar okulun, g¢ocugun
sosyallesmesindeki 6nemini vurgulayan degerli bulgular ortaya koymustur. Giintimiizde
okul, ¢ocugun gelisiminde Ozellikle akil sagligi agisindan aile ile esit bir konumda
algilanmaktadir (Gazioglu, 2008).

Rehberlik ve danisma konusu, 1960'tan sonraki yillarda yapilan biitiin egitim stiralarmm
en 6nemli konusu olmustur. 1960'dan sonraki yillarda, ilk, orta, lise ve cesitli meslek
okullar1 yonetmeliklerinde de *6grencilere rehberlik yapilmasi ile ilgili bir¢ok fikir ve
maddeler yer .almistir. 1955'lerde 6 ilde kurulan Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin
sayis1 artarak devam etmisse de, 1968 yilina kadar bunlarin ¢alismalarmi kapsayan bir
yonetmelik yoktu. 1968'de Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Yonetmeligi,
merkezlerin ¢aligmalarma agiklik getirecek bir sekilde hazirlanip yiiriirlige
sokulmustur. Bu merkezlerin biiylik sikintisi; rehberlik, psikolojik danigma ve
psikolojik testler konularinda uzman elemanlarm olmamasindan dogan sorunlar olmus
ve olmaya da devam etmektedir. Bu merkezlere genellikle ilkokul Ggretmenleri,
ilko gretim miifettisleri ve Ozel Egitim Boliimii mezunu elemanlar atanmustir. Baslarmda
kendilerine yol gosterebilecek, gorev i¢inde yetigsmelerine yardimec1 olabilecek uzman

kisilerden mahrum olarak ¢alismak zorunda kalmislardir. Hersey, elemanlarm kisisel

29



gayretlerine ve ferasetlerine birakilmistir. Daha sonraki yillarda Egitim Fakiiltesi'nden.

mezun egitim uzmanlar1 da gorev almaya baslamistir (Tan, 2000).

Rehberlik caligmalar1 ilk basta Ankara’da rehberlik biirosu agilmasi ve Ogretmen
adaylarma rehberligin ders olarak okutulmasi seklinde baslamis daha sonra (1970 li
yillarda) ortadgretim kurumlarinda dogrudan 6grencilere yonelik rehberlik hizmetlerinin
sunulmasma baslanmistir. Daha sonraki yillarda ilkogretim ve yiiksekogretimi de
kapsamima almistir. Bu hizmetlerin degisik 6gretim kademelerindeki tiim Ogrencilere

ulastirilmasi tarihsel bir siireg i¢inde gergeklesmistir (Poyraz, 2008).

Egitim sistemimizde Rehberlik uygulamalarina yer verme gereginin tartisildigi bazi
kararlarin alindigr VII. VIIIL. ve IX. Milli Egitim Siralarinda Rehberlik uygulamalariyla
ilgili alman kararlarm biiyiik 6l¢iide uygulanmadigmin belirlendigi X. Milli Egitim
Stras1 dokiimaninda, okullarda Rehberlik “Ogrenci Akisi" konusunda ve "yoneltme”
islemi g¢ergevesinde ele almarak Rehberlik Etkinliklerine iligkin hazirliklar yeniden
Stira’ya sunulmaktadir (Yeni Tiirk Milli Egitim Sistemi, X. Milli Egitim Strasi, Haziran
1981). 1990'larda ise yonlendirme yaklasimi ile Rehberlik anlayis ve uygulamalari
tartistimaya baslanmustir (Ozoglu, 2007).

2.4.4.3.2. Tip Kanadindaki Gelismeler

Ulke egitim sisteminde rehberlik ve psikolojik danisma fikri ve ¢ahsmalar1 giderek
gelisip yaygmlasirken, tip kanadinda da danigma ve psikoterapi ile ilgili baz1 kayda
deger gelismeler olmustur. 1950'lere girerken ruh hastaliklar ile ugrasan kuruluslarda
genellikle ild¢ ve sok terapi yaygm olarak kullanilmakta idi. Psikiyatri kliniklerinde
psiko-analizden bahsedenler olmakla beraber, hastalar ilagla veya elektrosok veya
insiilin sok gibi yaklasimlarla tedaviye calisiliyordu. Psikiyatri klinikleri daha ziyade
Kreaplin geleneginde idi. Ankara Tip Fakiiltesi Psikiyatri klinigi direktorii Rasim
Adasal, psikolojik yaklagmlarin gerektigi bilinci iginde olan birisi olmustur.
Kliniklerdeki Kreaplin gelenegini yikmuis, yeni goriisler getirmistir. Medikal psikoloji
konusunda ders, konferans ve yaym yolu ile Tiirk psikiyatri caligmalarma hayli katkis1

olmustur. Dinamik psikolojiye agirlik vermistir. Daha 1953'lerde Klinik'de hastalara
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psikolojik testler uygulatmaya baslamis; yetistirdigi asistanlarmma ruh hastaliklarinin
tedavisinde psikolojik yaklasim bilincini vermistir. Yetistirdigi bu uzmanlar, daha
sonralar1 Ege, Hacettepe, Ankara ve Istanbul Universitelerinin sohretli bilim adamlari
olmuslar; ozellikle 1959'dan sonraki ¢alismalarinda kliniklerde psikoterapi
calismalarmi baslatmislardir. Ozellikle o tarihlerde yeni kurulmakta olan Hacettepe ve
Ege Universiteleri Psikiyatri Kliniklerinde hastalara, ili¢ ve sok tedavisi yaninda
psikolojik yardim yaklasimlar1 da beraberce kullanilmaya baslanilmistir. Bu
baslangictan sonra, 1960'larin son yillarinda, hastalara grup terapisi de uygulanmaya
baglanmistir. Hacettepe'de Cocuk Psikiyatrisi ayr1 bir klinik olarak tesekkiil ettirilmis
(1963); ve burada oyun terapisi, sino-terapi (pupetlerle aile kurma), resim gizerek
iizerinde konusma gibi bir¢ok psikolojik yaklagimlar kullanilmaya baglanmistir. 1974'-
de Hacettepe Yetiskinler Psikiyatrisi Boliimii, kadrosuna bir de klinik psikolog almaistir.
flk klinik psikolog kullanan kurulus, Istanbul Universitesi Capa Psikiyatri Klinigi
olmustur. Bu c¢alismalarin agirlig, hastalarla psikoterapi olmaktan ziyade, onlara
psikolojik testler uygulamak olmustur. 1962'lerde bir psikolog, Bakirkdy Akil ve Sinir
Hastaliklar1 Hastanesi'nde Wechsler Yetiskinler Zeka Testi gibi bazi klinik testler
uygulamakta ve psikoterapi yapmaktadir (Tan, 2000).

Istanbul'daki diger bir gelisme de, Capa Cocuk Psikiyatrisi'nin kurulmasi olmustur
(1974). Bu ikinci Cocuk Psikiyatrisi Klinigi, Hacettepe'ninkinden daha genis kapsamli
olarak planlanmistir. Kadrosunda psikolog danismanlar ve pedagoglar yer almistir.
1976'da Ankara Tip Fakiiltesi Psikiyatri Klinigi'nde grup terapisi yaninda, psikodrama
gibi daha ileri seviyede ustalik isteyen psikoterapi yontemleri de kullanilmaya
baslamistir. Universitelerde heniiz bu gelismeler baslamisken, Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanhgi, tilkede ruh saghig ile yakindan ilgilenmeye baslamis ve bir Ruh sagligi
Dernegi kurulmustur (1962). Bu dernek, daha sonralari Ankara civarinda Golbasi
giindiiz hastanesini kurmustur (1974). Bakikdy Akil Hastanesi'nde gerek hasta
koguslarmda ve hastane yapisinda, gerek hasta tedavilerinde bir¢ok gelismeler
olmustur. Mesguliyet terapisi ve rehabilitasyon faaliyetleri genis Olgiide
kullanilmaktadir. Hastalarin yaptiklart isler ve sanat eserleri halka sergilenmektedir.
Hastalarin yaptiklar1 spor faaliyetleri ve folklor gosterileri de bu arada sayilmalidir. Bu

suretle, iyi bir "halkla iliskiler" de kurulmus olmaktadir. Ayni zamanda ruh
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hastaliklarma halkin ilgisi cekilmekte; ruh sagligi konularinda bilinglenmelerine

caligilmaktadir (Tan, 2000).

2.4.5.0kullarda Psikolojik Damisma Ve Rehberlik

Ogretmenler okuldaki 6grencilerdeki problemlerden dolay: hayal kirikligma ugrayabilir
ya da problemin ¢6ziimiinde basarisiz goriilebilir. Yapilan arastirmalara gore, onlarin
basarisiz olmadigy, tersine ¢ogunun Ogretmenlik hakkinda c¢ok sey bildigi fakat bunu
uygulamak i¢in yeterli firsat bulamadiklar1 anlagilmaktadir (Gordon, 2004).

Bazi okullar, her 6gretmeni bir rehber olarak kabul etmekte ve rehberlik goriisiine sahip
olmasi ve yaptigi 6gretimi bu goriis acisindan yonetip yiiriitmesi, modern egitimin bir
sartidir. Fakat uzmanlik isteyen bir yardim olan rehberlik ve danisma faaliyetlerinin
gerektirdigi bilgi ve teknikleri her 6gretmenden beklemek miimkiin degildir, 6gretmen
bu bilgi ve tekniklere sahip olsa bile, egitim olusumunda, &gretmenin bazi belli
hedeflere ulagsmak icin 6grencilerini bazi belli etkiler ve yanitimlar karsisinda birakmasi
gerekir iki burada 68rencinin yapacag se¢meler, verecegi kararlar yoktur. Dolayisiyla
de bu egitim olusumunda 6gretmenin yapacagi bir rehberlik yoktur. O halde, bireyin bir
biitiin olarak gelismesini hedef tutan rehberlik ve danisma, aym1 amaca ulasmaya
caligan egitimin ayrilmaz bir pargasidir, fakat gerek kullandigi teknik ve metotlar,
gerekse Onem ve agirhk verdigi hususlar bakimindan egitimden farkli mahiyetler
tagimaktadir (Tan, 2000). Psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinde tiim
paydaslarin ortak bir anlayisla birlikte ¢alismast gerekir. Calismalarm basariya
ulagsmasmda her ne kadar 6ncelikli olarak psikolojik danigmanlarn etkililigi s6z konusu
olsa da okul yonetiminin, 6 gretmenlerin ve velilerin de 6nemli rol ve sorumluluklarinin

oldugu bir gergektir (Sahin, 2010).

Gortilityor ki egitim ile rehberlik ve danigsma arasindaki iligkilerin derecesi, egitim
kavrammi tarif edisimize, dar veya genis anlamda kullanigimiza gore degismektedir.
Dar anlamu ile egitim, okul denen kurumlarda 6grenci gruplarma yapilan dgretimdir.
Boyle bir egitim anlayisi, tabiatiyle, bircok yonlerden rehberlik kavramindan ayri

diismektedir. Bdyle bir egitim, bireye degil gruplara yapilmaktadir. Ogretmen, bu grup
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ogrenme faaliyetinde liderdir. Bu grupta birey degil, okutulan konu énemlidir. Burada
egitim olusumunda lider roliinde olan 6gretmen, ayn1 anda smiftaki biitiin 6grencilerle,
yani grupla ugrasmak durumundadir. Halbuki rehberlik bireyseldir. Konudan ziyade,
bireyin gelismesi, olgunlasmas1 ve onun kendine en uygun kararlar1 almasi, segmeleri
ve planlar1 yapmasi 6nemlidir. Rehberlik yapan danisman lider degildir. Bir otoriteyi
temsil etmez. Rehberligin yon ve mahiyetinden, rehberlik edilen kisi sorumludur.
Danigsman, ancak iyi bir dinleyici, ve mevcut durumu kisiye iyi bir yansiticidir.
Rehberlik ve danismada da zaman zaman gruplarla calisilabilir. Ama bdyle grup
danigmasinda bile nihai amag, bireydir. Rehberlik ve danismada da zaman zaman egitim
ve Ogretim vardir. Fakat bu, bireysel 6gretimdir ve kisinin kendini, i¢ginde bulundugu
sartlan ve segenekleri daha iyi tanimasini, en uygun se¢me ve planlar1 yapabilmesini, ve

kendi bilgi, hiiner ve imkanlarmi en verimli bir sekilde kullanmasmi saglamak i¢indir
(Tan, 2000).

Okul ve danisma psikolojisindeki son egilimlerin, problem ortaya ¢iktiktan sonra okulda
problemin teshisi ve tedavisini 6ngéren klinik modelden ¢ok, kapsamli 6grenci saglik
hizmeti ve koruyucu ruh saghigr hizmeti vermeye dogru kaydigi gozlenmektedir.
Normal 6grenci gruplari iginde psikolojik bozukluklara koruyucu ruh sagligi yaklagimi
ile miidahale edilmesine ve bozukluklarin ortaya ¢ikismin engellenmesine daha cok
onem verilmektedir. Psikolojik danisma ve rehberlikte tedavi etme ve sorun ortaya
ciktiktan sonra miidahale bicimindeki geleneksel anlayisin yerini, onleyici ve gelistirici

calismalara agirlik veren yeni bir anlayisa biraktig1 gozlenmektedir (Ogel, 2005).

Ozetlemek gerekirse, modern egitim, rehberlik ve danismayi, kendi biinyesi disinda
birakamaz. Fakat bu, egitimle rehberlik ve danismanmn ayn seyler olduklar1 anlamina
gelmez. Rehberlik, modern egitimin ayrilmaz bir pargasidir. O halde modern okul,
rehberlik ve danisma faaliyetlerini kendi kapsamma alacak sekilde orgiitlemek

zorundadir (Tan, 2000).
Okullarda rehberlik c¢aligmalarinin igleyisi ile ilgili olarak yapilan bir arastirmada;

egitsel rehberlikle ilgili calismalarin daha c¢ok Ogrencilerin akademik basarilarmin

artirilmasina yonelik bilgilendirme seminerlerine yogunlastigini géstermistir. Kisisel-
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sosyal rehberlikle ilgili olarak yiiriitiilen ¢alismalardan test uygulamalarina daha fazla
agirlik verildigi ifade edilmistir. Mesleki rehberlik alaninda liselerin tanitilmasina
yonelik calismalara agirlik verildigi tizerinde durulmustur. Okul yonetimiyle ilgili
yiritilen c¢aligsmalar hakkinda rehberlik programinin uygulanmasinda isbirligi
yapildigindan bahsedilmistir. Ogretmenlerle ilgili yiiriitiilen ¢ahsmalarla ilgili olarak
rehberlik plan ve programlarinin hazirlanmasmda isbirligi yapildigma deginilmistir.
Velilerle ilgili ise ¢esitli konularda bilgilendirme seminerlerinin diizenlendigi ifade
edilmistir. Ayrica yukarida deginilen tiim alanlarla ilgili yiiriitiilen rehberlik
calismalarma iliskin yapilan degerlendirmelerde katilimcilarin  ¢ogunlugunun bu

calismalar1 gerekli ve basarili bulduklari sonucuna ulasilmistir (Camadan ve Sezgin,
2012).

2.4.5.1.0kul Psikolojik Damsmam

Psikolojik danigman “Egitim-68retim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigsma
servisleri ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde 6grencilere rehberlik ve psikolojik
danmigma hizmeti veren, tiniversitelerin psikolojik danmigma ve rehberlik ile egitimde
psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi almis personeldir” (MEB. Mayis 2001-2524
Say1li Tebligler Dergisi). Psikolojik danigsma ise; ¢esitli nedenlerle uyum sikintisi ¢eken,
kendini yalniz hisseden, basarisiz ve degersiz goren kimselere, sorunlarmin kaynagini
ve ¢dziim yollar1 gérmesine yardimci olma siirecidir (Kuzgun, 1997). Ogretmenler,
ogrencilerle yasadiklari her tiirlii problemde rehberlik servisine gelerek, okul psikolojik
danmigmanmdan yardim alabilirler. Psikolojik danigsman, bir &gretmen arkadasma,
kendisinin de istegi iizerine dgrenci ile de gorlismeden, sorunu ¢éziimlemesi konusunda
yardim edebilir. Farkli yollar gdstererek bir tanesini denemesini, ise yaramadigi
durumda yine paylasim halinde bagka c¢oziimler oOnererek Ogretmenle isbirligini

siirdiirebilir (MEB, 2007).

2.4.5.2.0kul Psikolojik Danismanligim Zorunlu Kilan Nedenler

Insan bir potansiyelle dogar ve o potansiyelin ortaya ¢ikmasi, gelismesi ve insanin ve

evrenin yararma kullanilmas1 bir erdem olarak kabul edilir. Insanmm misyonu ve hatta
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varlik sebebi bu potansiyelin agilmasini, gelismesini ve yararh bir sekilde kullanilmasini
saglamaktir. Bir tohumun uygun bir ortamda ve usta bir bah¢ivanin elinde bir meyve
agacina donlismesi gibi, insanin bedensel, zihinsel ve duygusal potansiyeli de ancak
anne-baba ve 0gretmenin sagladig bilgi ve sevgiyle kusatilmis bir ortamda agilir, biiyiir
ve gelisir. Bu anlamda insanin biiylimesini, gelismesini ve sahip oldugu potansiyeli
kullanir hale gelmesini saglamak tim toplumlarin gelisimin merkezindeki gerekliliktir

(Boyaci, 2011).

Egitim ve Ogretim caligmalarmi yiiriitecek Ogretmenin meslek egitimi, psikolojik
hizmetlerin gerekli kildig1 uzmanlik, bilgi ve tekniklerin elde edilmesi yoniinden
olmamaktadir. Bir 6gretmen, bu bilgi ve tekniklere sahip olsa bile, kendisine yiiklenen
ogretmenlik fonksiyonlart arasinda bu seviyede rehberlik yapmasi i¢in zaman
bulabilmesi ¢ok zordur. Kisacasi, meslek egitimi sirasinda ne rehberlik ve danigma
faaliyetleri i¢in yetistirilmistir, ne de kendisine yiiklenmis gorevler ona, kendiliginden
danmigma fonksiyonunu yiiriitebilme firsat1 vermektedir. Onun omuzlarinda, kalabalik
smniflara, haftada 15-30 saat ders verme, bu smniflarin sinavlarin hazirlayip, yapip,
kagitlarmi okuma, ev 6devleri verme ve layikiyla inceleme, 6grenci kol faaliyetlerinde
yonetim ve liderlik sorumluluklar1 alma, okul toplantilarina katilma, ndbet tutma gibi
cok cesitli 6gretim ve yonetim yiikleri vardir. Girdigi siniflardaki 6 grencileriyle tek tek
mesgul olma firsatt hemen hemen kalmamaktadir. (Tan, 2000). Bu amagla psikolojik
danmigman Ogretmenlerin  smif igerisinde zaman zaman yasadiklar1 zorluklarda
ogretmenle de paylasarak, smifa giderek goriisme yapabilir, problem ¢6zme
tekniklerini uygulayabilir, O6grencilerin O6gretmenlerini nasil algiladiklarini, neye

gereksinim duyduklarini anlayarak, 6gretmeni yonlendirebilir (MEB, 2007).

Bundan bagka, rehberlik ve damisma, tek bir yoneticinin, tek bir Ogretmenin
gayretleriyle olacak calisma degildir. Bir "biitiin" olan ¢ocugun tiim gelismesini ve
ozerkligini saglayabilmek, biitiin egitim ve Ogretim personelinin, ailenin, ¢evre
kurumlarinmn igbirligini gerekli kilar, O6gretmen, Ogrenciye Ogretme fonksiyonunu
genellikle kendi basina yiiriitebilir; ama ¢esitli seviyedeki rehberlik ve danigsma igin,
cesitli kisiler ve kurumlarin yardim ve isbirligine ihtiyacit vardir. Yani, 0gretmen,

okuldaki diger gorevlerin yaninda ancak belli bir seviyede ve belli bir genellikte
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rehberlik faaliyetlerine girebilir. Bunun iistiinde ve digindaki rehberlik ¢alismalari i¢in
daha baska c¢esit uzman personele ihtiyag vardir (Tan, 2000). Yesilyaprak (2006)
okulda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden beklenen 6nemli islevlerden

birisinin 6grenmeyi kolaylastirma ve basariy1 artirma oldugunu belirtmektedir.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Etkinliklerinin okula girmesini, okulun ve
ogrenenlerin tiim psikolojik, sosyolojik ve egitsel sorunlarinin ¢6éziimiinii, davranis
bozukluklarmin sagaltimini saglama gibi bir anlayis ile degerlendirmemekteyiz. Bir
diger deyisle, Rehberlik etkinliklerinin okula girmesi ile okulda biitiin sorunlarin,
problemlerin sona ermesi, ortadan kalkmasi gibi bir bekleyis gercek¢i bir yaklasim
degildir. Rehberlik ve onun ayrilmaz bir tamamlayicis1 olan Psikolojik Danigsma
bilimsel terimler olarak; egitimde ve psikolojide, birey veya bireyler i¢in belirli bir isi
belirli bir beceri ile yapmak, onlar i¢in yerine getirmek anlamindan ¢ok bireyi tanimak,
onu kendisine tanitmak ve genel olarak bireyin gelismesine yardim etmek anlamini

icermektedir (Ozoglu, 2007).

2.4.6.Rehberlik Ve Psikolojik Danismanhigin Amaci

Rehberligin amaci, bireye kendisi ve ¢evresi hakkinda miimkiin oldugunca zengin ve
dogru bilgi saglayarak, bireyin bu bilgiyi 6ziimlemesine, davranigina yansitmasia ve
sorunlarmi ¢ozebilen bir kisi olmasina yardime1 olmaktir. Bu islevinden dolay1 rehberlik

egitim sisteminin ayrilmaz bir parcasidir (Tiirkoglu, 1997).

Ortadgrenim doneminde rehberlik hizmetlerinin 6nemi ve gerekgesi bu yaslardaki
ogrencilerin gelisim ihtiyaglarma ve bu ihtiyaclar1 karsilamada okuldan beklenen
islevlere dayanir. Bilindigi gibi genglik donemi olduk¢a degisken, kontrolii zor, 6n
kestirimi gili¢ bir donemdir. Genglik donemi kendi i¢inde erinlik-ergenlik-genclik gibi
asamalar1 kapsamak iizere 12 yasindan 24 yasina kadar gecen uzun bir donemi kapsar.
Lise yillar1 daha ¢ok ergenlik donemi kapsaminda diistiniilebilir. Bu dénem ergenin
kendini aradigi, degerler olusturarak kimligini belirlemeye calistigi bir donemdir. Bu

ylizden olduk¢a bunalimh gegen bir donemin saghkli asilabilmesi egitimde gence
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yonelik psikolojik hizmetleri zorunlu hale getirir (Yesilyaprak, 2006). Ayrica risk
altindaki cocuk ve ergenlere yardim etme siirecinde, okul psikolojik danismanlarinin

yadsmamaz sorumluluklar1 bulunmaktadir (Otlu, 2011).

Kuzgun’a (1992) gore ise, rehberligin bireyde gerceklestirmeye c¢alistigi amaglar ile
ilgili su maddeler siralanmaktadir:

1. Kendini tanimasi

2. Cevrede kendisine agik olan firsatlar1 6 grenmesi

3. Gizil giliglerini gelistirmesi

4. Cevresine uyum saglamasi

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerinin Amaci ise yonetmeligin 6. Maddesinde
tanimlanmaktadir. “Tiirk Egitim Sisteminin genel amaglan cergevesinde egitimde
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri temelde; ogrencilerin kendilerini
gergeklestirmelerine, egitim siirecinden yetenek ve ozelliklerine gore en {ist diizeyde
yararlanmalarina ve gizilgiiglerini en uygun sekilde kullanmalarina ve gelistirmelerine
yoneliktir.” Ogrencilere yonelik olarak diizenlenen her tiirlii rehberlik ve psikolojik

danigma hizmetleri bu amaglar dogrultusunda biitiinlestirilerek verilir.

Ogretmenler; program amaglarmi, égretim icerigini, dgretim yontem ve tekniklerini ve
teknolojiyi ise kosarak belli bir ¢evrede Ogrencilerde istendik davranis degisikligi
meydana getirir. Toplumsal a¢ik bir sistem olarak egitimin ¢iktis1 6grencilerin sistemin
amaclar1 dogrultusunda kazandig bilgi, beceri ve tutumlardir. Sistem siirekli ¢evre ile
etkilesim i¢indedir. Cevreden etkilenir ve g¢evresini etkiler (Boyaci, 2011). Okullarda
yapilan rehberlik hizmetlerinin amaci, Ogrencilerin kendilerini tanimalarma,
karsilastiklar1 6grenme, saglik, davranis, kiiltiirel ve ekonomik sorunlarini gercekei bir
yaklagimla saptamalarina, sorunlar1 ¢ézme yeterliligi kazanmalarma, uygun se¢imler
yaparak isabetli karar vermelerine ve kendilerini gelistirmelerine yardimci olmaktir.
Rehberlik hizmetleri ile ilgili okul miidiirii yapilacak hizmetlerin belirlenmesi, rehberlik
servisinin kurulmasi, rehber uzmanmnin gorevlendirilmesi, sube rehber veya smif
ogretmenlerin  gorevlendirilmesi, rehberlik c¢alisma programmnin hazirlanmasmi

yonetmekle yiikiimliidiir (Taymaz, 2000).
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2.4.7.Rehberligin Hedefi

Rehberlik, kisiyi hedef tutar. Onun kendi yeteneklerini, ilgilerini, ihtiyaclarini ve
mevcut imkanlarmi anlamasina ve bu suretle bir "kisi" olarak imkan ve hudutlar1 i¢inde
onlar1 azami sekilde gelistirmesine yardim eder. Bireyin, etkili bir sekilde kendi basina
hareket edebilen bir varlik olmasima calisir. Bireyin kendi basina hareket edebilen olgun
bir kisi haline gelebilmesi uzun bir etkilesimin ve olusumun sonucudur. Kisi, kendisi ile
ilgili sorunlar1 ¢éziime kavusturmak igin karsi karsiya bulundugu sorunu tahlil etmek,
¢Oziim i¢cin mevcut biitiin segenekleri ortaya koyup iclerinden birini segmek ve sorunu
¢Oziim i¢in bir hareket plani yaparak uygulamaya koymak zorundadir. Bunlar1 en etkin
bir sekilde yapabilmek i¢in de bir takim gercek bilgilere, becerilere ve bazi noktalarda
yardimlara ihtiyaci olacaktir. Bir kere, kendi yeteneklerini, ilgilerini, ihtiyaglarmi,
eksikliklerini ve i¢inde bulundugu ortamin sartlarmi bilmek zorundadir. Ancak bu
suretledir ki gercek¢i secimler ve planlar yapip etkili kararlar verebilir. O halde
rehberlik ve danisma faaliyetleri, bireyin kendini gercek boyutlar i¢cinde taniyip hem
kendine hem i¢inde bulundugu toplum olgiilerine en uygun diisecek hareket tarzini
uygulamaya koymasi i¢in kisiye yardim edecektir. Goriilityor ki rehberlik bireye kuru
bir 6giit ya da kati1 bir talimat verme isi degildir. Problemli bireye, problemini
cozebilmesinde gerekli olan bilgileri ve aydnlatmalar1 insancil bir anlayis ve tutum
icinde, objektif bir berraklikla sunabilme isidir. Bireyin, bu olgular ve bulgular 15181inda
problemini ve kendi bulundugu yeri gergekei bir sekilde gormesine yapilan bilimsel bir
yardim olmaktadir (Tan, 2000).

2.4.8.Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik flkeleri

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin verilebilmesi i¢in, bireye, onun kisisel
kararlarina ve bireysel ayriliklarma duyarlik gosteren, demokratik bir egitim ortami
gerekmektedir. Rehberlik ve psikolojik danisma ilkeleri incelendiginde, bunlarin

zorunlulugu anlasilmaktadir.
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Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerinin yiiriitiilmesinde dikkate alimacak esaslar
Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginin (MEB, 2001) 5. Maddesinde belirtilmistir:

a) Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri, egitim kurumlarinin egitim-6gretim
etkinlikleri biitiinligil i¢inde yer alr.

b) Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri tiim 6 grencilere agik bir hizmettir.

C)Her oOgrenci egitim siirecinde kendisine sunulan segenekler arasinda segme
Ozgurliigiine sahiptir.

d) Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde insana saygi esastur.

e) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin bireysel boyutunda gizlilik esastir.

f) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri 6grenci, veli, uzman, 0gretmen ve
yonetici gibi ilgililerin is birligi ile ytiriitiliir.

g) Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde bireysel farkliliklara saygi esastir.

h) Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin ytriitiilmesinde hem bireye hem de
topluma karsi sorumluluk s6z konusudur.

1) Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yiiriitiilmesinde bilimsellik esastir.

2.4.9.Rehberlik ve Psikolojik Damisma Hizmetlerinin Temel Ozellikleri

Okullarda 6grencilerin karsilastigr kisisel sorunlar "Rehberlik ve Psikolojik Danigma"
ad1 verilen servislerin gorevi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Rehberlik ve psikolojik
danigma, bireye, kisisel sorunlarmin ¢6ziimii i¢in gerekli olan olgusal bilgileri saglayan,
kisinin isteklerini ve imkanlarmi, ¢esitli 6zelliklerini tanimasma yardimci olan ve
nihayet bu bilgilerden yararlanarak 6ziinii gerceklestirmesine yardim eden bir hizmet

alanmidir (Kuzgun,1997).
Egitim siirecinin tamamlayic1 bir parcasi olarak kabul edilen rehberlik hizmetleri, bir

biitiin olarak kabul edilmekle birlikte problem alanlarma goére egitsel, mesleki ve kisisel

rehberlik olmak {izere tice ayrilmaktadir (Kilicaslan, 2008).
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2.4.9.1 Egitsel Rehberlik

Egitsel rehberlikle ilgili olarak Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginin (MEB, 2001) 7.
Maddesinde “Her 6grenciye, kendine 0zgli yetenek, ilgi, mesleki deger, basar1 ve
motivasyonu oraninda egitim-6gretim uygulamalariyla uyum saglamasi, 6zelliklerine ve
gelisimine uygun programlara yonelmesi i¢in gerekli hizmetler verilir.

Bu hizmetler ;

a) Ogrencileri okula, okuldaki alanlara, cesitli etkinliklere, yeni durumlara ahstirma ve
yoOnlendirme,

b) Ogrencilerin etkili §grenme ve ¢alisma becerileri gelistirmelerine yardim etme,

¢) Ogrencilerin motivasyonlarm1 destekleme ve artirma,

d) Ozelliklerine uygun iist dgrenim kurumlarma yonlendirme

olarak ele alinir.” Seklinde belirtilmektedir.

2.4.9.2.Mesleki Rehberlik

Ulkemizin kalkmmasinm en 6nemli kaynaklarmdan biri de, insan giiciidiir. Insan
gliciiniin etkili ve verimli bir sekilde kullanilabilmesi ise, bireylerin ilgi ve
yeteneklerine uygun meslek alanlarma yerlesmeleriyle miimkiin olacaktir. Bu da

bilingli bir meslek sec¢imi ile gergeklesebilir (Arsoy, 2008).

Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri mesleki rehberlik, bireysel rehberlik, bireyi
tanima faaliyetlerini icerir. Yonetmeligin 8. Maddesinde mesleki rehberlik hizmetleri su
sekilde aciklanmaktadir. “Egitim siirecinde her 6grenciye; mesleki tercih yapmasi,
kendine uygun meslege yonelmesi, is yasamina ve meslege hazirlanmasi i¢in gerekli
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri verilir.” Bu hizmetlerde asagidaki hususlar

temel alinir:

a. Hizmetler bir siire¢ olarak ele alinir, okul 6ncesi egitim ve ilkdgretimin
baslamasi ile birlikte bu hizmetler verilir.

b. Hizmetlerde 6grencinin iginde bulundugu gelisim doénemi ve bireysel
ozellikleri dikkate alinir.
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c. Ogrenciye ve velisine; 6grencinin 6zellikleri, is diinyasi, meslekler ve
bunlar1 edinme yollarina iliskin giincel bilgiler sistemli olarak aktarilir.

d. Ogrenci, bir meslek alam veya meslegi segme baskis1 altida birakilmaz.

Endiistrilesme ile birlikte toplumlarda icra edilen meslek cesitlerinin artmasi ve
bireylere se¢me Ozgiirliigli taninmasi, meslek se¢imini, lizerinde onemle durulmasi
gereken bir sorun haline getirmistir. er meslegin kendine 6zgii gerekleri ve kisiye
sagladig1 olanaklar1 vardir. Diger yonden toplumlardaki bireyler de farkli yetenek, ilgi
ve degerlere sahiptir. Meslek se¢iminde dnemli olan bireyin kendi gelisimine en ¢ok
firsat hazirlayacak, psikolojik ve her tiirli gereksinimlerini en iyi bigimde
doyurabilecek alani se¢ebilmesidir. Saglikli, dogru bir se¢im igin bireyin kendini ve

secenekleri yakindan tanimasi gerekir (Arsoy, 2008).

2.4.9.3.Bireysel Rehberlik

Okullarda verilmekte olan kisisel rehberlik hizmetleri her Ogretim kademesinde,
stireklilik gosterecek ve tlim 6grencileri kapsayacak sekilde yapilandirilmaktadir. Genel
olarak hangi egitim kademesinde verilirse verilsin rehberlik hizmetlerinin amaci ve
genel ilkelerinin degismedigi goriilmekle birlikte, farkli egitim kademelerinde kigisel
rehberlik hizmetleri 6grencilerin gelisimsel dzelliklerine ve bireysel ihtiyaglarina gore

farklilagsmaktadir. (Kiligaslan, 2008).

Bireysel Rehberlik calismalariyla ilgili olarak Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginin
(MEB, 2001) 9. Maddesinde “Ogrencinin bireysel ve sosyal gelisimini desteklemek,
duygusal sorunlarinda yardimci olmak iizere gerekli rehberlik ve psikolojik danigsma
hizmetleri verilir.” Seklinde ifade edilmektedir. Bu hizmetlerde asagidaki hususlar

temel alinir:

a. Ogrencilerin davranis, duygu, diisiince ve tutumlarma kars1 duyarlik
gosterilerek gizlilik ilkesine Ozellikle dikkat edilir.
b. Bireysel rehberlik etkinliklerinde 6grencilerin kendilerine iliskin farkindalik

diizeyini yiikseltmelerine yardim edilir.
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c. Ogrenci herhangi bir sorun ifade ettiginde, bu alanda psikolojik danismanin
verecegi hizmet, 6grencinin sorununu onun adma ¢ézmesi anlamina gelmez.

d. Ogrenci, sorununu ¢6zme sorumlulugunu iistlenmek durumundadir.
Psikolojik danigman, 6grenciyi sorununu ¢ozme c¢abasinda, alanin bilimsel
yontemlerine gore destekler.

e. Psikolojik danmisma uygulamalarinda, uygulamacmin psikolojik danigma
formasyonuna sahip olmasi1 esastir.

f. Bireysel rehberlik; 6grencilerin sorunlarina yardimin yani sira, onlarin
kisilik ve sosyal gelisimlerine ve olgunlagsmalarmna destek olmay1 ve bu

amaca yonelik diizenlenmis bireysel ve grup etkinliklerini de igerir.

Bireyi Tanima ¢aligmalari yonetmeligin  (MEB, 2001) 10. maddesinde ifade
edilmektedir. “Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik hizmetlerinin sistemli, saglikli ve
ogrencinin 6zellik ve gereksinimlerine uygun sekilde verilebilmesi i¢in bireyi tanima

calismalar yiiriitiiliir.” Bu ¢alismalarda asagidaki konulara dikkat edilir:

a. Ogrencinin yetenek, ilgi, istek, mesleki deger, basar1 gibi bireysel dzellikleri
ile sosyal, kiiltiirel 6zellikleri olabildigince ¢cok boyutlu olarak ele alinir.

b. Bilgilerin toplanmasinda, degerlendirilmesinde ve kullanilmasinda bilimsel
standartlara uyulur.

€. Bu g¢aligmalarda uygulanan 6lgme araci, yontem ve tekniklerin kullanilmasi
bir amag degil aragtir.

d. Bireyi tanima ¢alismalarinda temel amag; 6grencinin kendini tanimasidir.
Ogrenci hakkinda elde edilen bilgiler, onun gelisimini desteklemek igin
kullanilir.

e. Bireyi tanima ¢aligmalari bir siire¢ dahilinde yiiriitiiliir.

f.  Elde edilen bilgiler biitiinlestirilerek degerlendirilir.

Grup Rehberligi Etkinlikleri Yonetmeligin (MEB, 2001) 11. maddesinde soyle
aciklanmaktadir. “Egitsel ve mesleki rehberlik ile 6grencilerin bireysel ve sosyal
gelisimlerine yonelik olarak grupla rehberlik etkinlikleri diizenlenir. Bu etkinlikler;

ogrencilerin gelisimsel gereksinimlerini de karsilayacak sekilde bilimsel standartlara
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uygun olarak programlanir, uygulanir, degerlendirilir ve gelistirilir. Grup rehberlik
etkinliklerinden, bilgi verme gibi, uygulanmasi 6zel uzmanlik gerektirmeyenler,
rehberlik saatlerinde smif rehber Ogretmenlerince uygulanabilir. S6z konusu
etkinliklerden uygulanmasi, alaninda teknik beceri ve uzmanlik gerektirenler Ise

psikolojik danismanlar tarafindan uygulanir.”

2.4.10.0gretim Kademelerine Gore Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri

Ogretim Kademelerine Gore Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri ydnetmeligin
(MEB, 2001) 12. Maddede ag¢iklandigina gore: “Okul 6ncesi egitim ve Ilkogretimde
hizmetler genel olarak; 6grencinin kendisi, 6 gretmeni/dgretmenleri ve ailesi tarafindan
yetenek, beceri ve diger Ozelliklerinin fark edilmesine, 0grencinin yetistigi ortamimn
tyilestirilmesine, bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesine, etkili 6grenme ve
calisma becerileri ile motivasyonlarinin artirilmasina, ilkogretim sonrasi egitime ve orta
ogretime devam edemeyecekler i¢cin meslege yonlendirmeye yoneliktir. Orta 6gretimde
ise hizmetler genelde; iist 6grenime, meslek alanlarina ve meslege yonelmede, etkili
ogrenme ve calisma becerileri gelistirmede, meslekler ve gerektirdigi Ozellikler ile
meslek ve c¢alisma yasami konusunda bilinglendirmede, bireysel 0Ozelliklerini
degerlendirip farkindalik diizeyini gelistirmede, bireysel ve sosyal gelisimin siirdiiriiliip
yetigkin yagsamina hazirlanmada yogunlasir. Orta 6 gretimdeki hizmetlerde okul tiirlerine
gore gerekli uyarlamalar yapilir. Yaygin egitimdeki rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetleri genelde kursiyerlerin meslege ve ise yonlendirilmesini, is yasamina hazirlig,
bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesini kapsar. Orgiin ve yaygm egitimdeki
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde, sorunlara erken miidahale ve Ozellikle

sorunun olusmamasina yonelik gelisimsel, koruyucu yaklagim esastir.”

Yonlendirmede Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri (MEB, 2001) 13. Maddede
aciklanmaktadir. “Yonlendirmedeki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde;
egitsel, mesleki, bireysel rehberlik ile bireyi tanima uygulamalarinin ve sonug¢larmin
Ogrencinin yénlendirilmesi igin kendisine ve velisine yardimci olacak sekilde

biitiinlestirilmesi esastir. Bu biitiinlestirmede 6grencinin gelisimsel, bireysel 6zellikleri
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ve gereksinimleri géz Oniinde bulundurulur. Yonlendirmede rehberlik ve psikolojik
danigma birimlerinin karar ve Onerileri, 6grencinin ve velisinin kararmin gercekei
olmas1 yoOniinde segenekleri gosterici ve Oneri niteligindedir, 6grenci ve veli,

kararlarmin sorumlulugunu tistlenmek durumundadirlar.”

2.4.11 Egitim-Ogretim Kurumlarinda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri

Rehberlik Hizmetlerine 6grencilerin katilimi 6nemlidir. Bu husus (MEB, 2001) 15.
Madde soyle ifade edilmektedir. “Egitsel ve mesleki rehberlik ¢alismalarinda 6grenciler
icin; sorumluluk tistlenmek, goniilliiliigii artirmak, akran dayanismasini desteklemek ve
calismalarm verimini artirmak amaciyla etkinliklerin diizenlenmesi ve uygulanmasinda

gerekli kosullar hazirlanir, katk: ve katilimlar1 saglanir.”

Ailelerin faaliyetlere katilmasi (MEB, 2001) 16. Maddede “Ogrencilerin gelisimlerinin
aile boyutunda da desteklenmesi, bir biitlin olarak taninmasi, tanitilmasi ve
degerlendirilmesi, ailelerin yonlendirmede ve egitim yasantisindaki karar siirecinde
gerekli yerini almas1 ve bu konuda bilinglenmesi I¢in hizmetlere veli ve ailelerin

katilim1 ve katkisini saglayacak onlemler alir.” Seklinde yer almaktadir.

Rehberlik ve psikolojik danisma servisinin kurulusu yonetmeligin (MEB, 2001) 43.
Maddesinde; “Resmi ve Ozel egitim-O0gretim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerini yliriitmek {izere, rehberlik ve psikolojik danigsma servisi kurulur.
Bu servise 6grenci sayisina gore yeterli eleman atanir. Hizmetin 6zellikleri agisindan
uygun fiziki ortam ve gerekli donatim saglanir.” Seklinde ifade edilirken 44. maddede
Rehberlik ve psikolojik danigsma servisi rehberlik ve arastirma merkeziyle koordineli
calisacagi belirtilmektedir. Psikolojik danigmani bulunmayan egitim-6gretim kurumlari
smif rehber Ogretmenligine iliskin rehberlik hizmetleri kapsaminda, yiirlitme kurulu

aracihigiyla rehberlik ve arastirma merkezleriyle is birligi i¢cinde ¢alisir.
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2.4.12.Rehberlik Meslegi

Rehberlik ve danismanlik yapabilmek, birey ve problemi ile ilgili sartlar ve 6geler
hakkinda sistemli bir sekilde toplanmis objektif ve saglam bilgilere sahip olmay1
gerektirir. Sadece bu bilgilere sahip olmak da yeterli degildir. Rehberlik yapacak
danigmanin, bu bilgileri toplama, tahlil etme ve problemin ¢oziimiinde kullanabilme
yetenek, beceri ve tekniklerine de sahip olmasi lazimdir. O halde rehberlik ve
danismada yapilan "yardim", gerekli bilgi ve teknikleri kullanabilecek sekilde yetismis
kimselerin yapacagi "profesyonel" bir yardimdir ve bu yardimm gelip gecici veya
rastlant1 sonucu bir yardim degil, sistemli bir yardim olmasi sarttir (Tan, 2000). Bilgi,
beceri, yetenek ve meslekte 6grenmek icin gerekli kosullar olarak tanimlanabilen
mesleki gelisim kavrami son yillarda egitimin gelistirilmesi ¢caligmalarinda en 6nemli
faktor olmustur. Ogretmenlik meslegini gelistirme konusunda yapilan arastirmalar da
daha iyi 0gretime ve daha iyi okullara sahip olabilmek i¢cin mesleki egitimin bir

zorunluluk oldugunu belirtmektedirler (Seferoglu, 2001).

Ogretmen, basar1 algis1 ve motivasyonun, dgrenme ve ¢alisma aliskanliklarinm, meslek
secimine yoOnelik konularda ogrencilere yardim etmek iizere uygun kaynak ve
yontemlerin neler oldugunu bilir. Ogrencilerin cesitli konulardaki (sosyal, psikolojik,
cinsel, ekonomik vb.) sorunlarini dinler ve bunlara ¢6ziim bulmaya c¢aba gosterir.
Velilerle bu sorunlarla ilgili olarak goriisiir ve ¢oziime yoOnelik is birligi yapar.
Ogrenciye okulda uygulanan kurallar ile ilgili disiplin sorunlarinda yardimei olur, ayrica
rehber 6gretmenin yani sira diger 6gretmen ve yoneticilerle bu konuda isbirligi yapar
(MEB, 2005). Bireyin se¢meler yapmasinda, kararlar almasinda ve planlar yapmasinda
kisiye sunulacak yardimlarm sistemli olmasi ve belli bir meslek standardinda bulunmasi
gerekir. O halde birey ve problemi, sistemli bir sekilde ele alip incelenecek demektir.

Bu ele alin1p inceleyis, 6zel bilgi ve meslek becerileri gerektirir (Tan, 2000).

2.4.13.Psikolojik Danisma ve Empati

Ogrenci ile 6gretmen arasinda daha yakm ve anlaml bir iliskinin kurulmasmda empatik

dinleme &nemlidir. Ogretmenin kendisini dinledigini bilen 6grenciler, kendilerini
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degerli ve 6nemli birisi olarak goriirler. Kendine deger ve dnem verme duygular1 gelisir.
Ogretmenle dgrenci arasinda karsilikli olarak 6nem verme, saygl gdsterme ve sevme
iliskisi gelisirse disiplin sorunu da azalir. Ogrenciler sevip saydiklar1 6gretmenlerine
fazla sorun c¢ikarmazlar. Boylece disipline harcanan zaman 0gretmeye ve Ogrenmeye

harcanmis olur (Gordon, 2004).

Kisilerarasi iliskilerin gelistirilmesinde 6nemli bir faktér olan empati, iletisimin temel
yap1 taslarindan biridir. Cagimiz insaninin ben merkezli ve ylizeysel iliskileri dikkate
alindiginda empatinin insan iletisimindeki onemi ortaya g¢ikmaktadir. Saglikli insan
iliskilerinin temelinde, bireyin kendini tanimasi, anlamasi, duygu, diisiince ve
davraniglarmin farkina varmasi ve empatik duyarlilik yer almaktadir. Empatik
duyarlilik, tiim farkliliklara ragmen insanlarm birbirlerini yargilamadan, 6n yargilardan
uzak duygu, diisiince ve davraniglarini anlamaya c¢alismasmi igermektedir. Empatik
duyarlilik sayesinde insanlar birbirlerine yakinlagsmakta ve iletisimleri kolaylagmaktadir.
Empatik duyarlilik sayesinde birey kendi ve karsisindaki kisi i¢in onemli olan, deger
tasiyan davraniglar hakkinda bilinglenmektedir. Bu durumda gerek bireyin kendisine
gerekse karsisindakine fayda saglamaktadir (Dokmen, 2003). Psikolojik danigman,
okuldaki tiim &gretmenlerle isbirligi halindedir. Ister smif égretmeni olsun ister brans
ogretmeni, 6grenci ile ilgili her tirlii konuda psikolojik danigman ve 6gretmenler

birbirlerinin destegine ihtiya¢ duyarlar (MEB, 2007).

2.5.Metaforlar

Ingilizce bir kelime olan “metafor” (metaphor), Tiirkce’de “benzetme, egretileme”, eski
Tiirk¢ede “mecaz”’, Arapga’da “istiare” kelimeleriyle karsilanmaktadir. Metafor; bir seyi
veya bir fikri ona ¢ok benzer niteliklere sahip bagka bir sey ile genelde “gibi”,

“benzer” sozciiklerini kullanmaksizin istenen tanimlamayi1 yapmak, anlatima {islup
glizelligi ve kolaylig1 katmak icin kullanilan sdzciik ya da sozciik kiimesidir. Baska bir
deyisle metafor; bir kavrami, kelimeyi, terimi, olguyu daha giizel ve iyi anlatmak
amaciyla, baska bir anlamda olan bir sozciikle, ilgi kurularak benzetme yoluyla

kullanilmasidir (Aydin, 2006).
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Kavramlar1 algilarken ¢ogu zaman baska bir kavramla olan ortak yonleri akillara
getirilir. Bir kavramm yeni 6grenilen baska bir 6zelligi ¢ogu zaman ¢ok iyi bilinen
baska durumlarin 6zellikleriyle eslestirilir ya da zihinlerde benzetmeler olusturulur. Bu
sebepledir ki; metaforlar anlasilmas: zor kavramlarin benzetme yoluyla bilinen
kavramlarla anlatilmas: olarak formal ve informal 6grenmelerde karsimiza ¢ikmaktadir
(Gegit ve Gencer, 2011). Aslinda metafor genellikle sdylemi siislemeye yonelik bir s6z
sanatindan ibaret sayilir; ancak, 6nemi bundan ¢ok daha biiyiiktiir. Metafor kullanimu,
bireyin genel olarak diinyay1 kavrayisina sinen bir diisiinme ve gérme bigimidir. Bunlar,
okuyucuda ya da dinleyicide bilissel bir siirecin baslamasmni saglar. Gelisen bilissel
stire¢ bireyde duyussal etkiler yaratir. Bilissel ve duyussal siirecler karsilikli olarak
birbirini etkiler ve besler. Bu da metaforlarin birey tizerindeki etkisinin giiciine isaret
etmektedir. Bireyler, gerek kendi duygu ve diisiincelerini tanimlarken, gerekse
karsilarindakilerin ~ duygu  ve  distincelerini  tanimlarken metaforlardan
yararlanmaktadirlar. Bu da bireylerin yasam algilarini ortaya koymada 6nemli bir 6ge
olarak goriilmektedir. Bu baglamda metaforlar, bireylerin diinyay1 ve kendilerini

algilama bigimlerini gostermektedir (Girmen, 2007).

Metaforlar (benzetmeler, egretilemeler, istiareler, mecazlar) olaylarm olusumu ve
isleyisi hakkinda diisiincelerimizi yapilandiran, yonlendiren ve kontrol eden en giiclii
zihinsel araglardan biridir (Saban, 2004). Metaforlar, insanlarin hayati, ¢evreyi, olaylar1
ve nesneleri nasil gordiikleri; farkli benzetmeler kullanarak agiklamaya calismada
kullandiklar1 bir arag olarak diistiniilmektedir (Cerit, 2008: 694). Metaforlar, bilingli ya
da bilingsiz bigimlerde giinliik diisiincelerimizi ve eylemlerimizi yonetmekle beraber,
gercegin ve yasantmin nasil yorumlandigmi géstermek i¢in kullanilmaktadirlar (Kilig ve
Arkan, 2010). Metafor kullanimi, bireylerin bilinmeyeni bilinenle iliskilendirerek,
kavramlar arasinda yeni baglantilar kurmaya c¢aligmasiyla bireylerde yaraticilig
gelistirmektedir (Aydogdu, 2008).

Son yillarda metaforlar, bireylerin yiiksek diizeyde soyut, karmasik veya kuramsal bir
olguyu anlamada ve aciklamada ise kosabilecegi giiclii bir zihinsel ara¢ olarak
degerlendirilmektedir. Metaforlar, bireylerin soyut veya karmasik olan olgular1 daha

somut veya tecriibe edilen olgularla karsilastirmalarmi ve bu sayede de bilinmeyen
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olgulara iliskin anlayis gelistirmelerini saglar. Metaforlar giinliik hayatta kullandigimiz
dili sadece siislemeye yonelik bir s6z sanatindan ibaret degildir, metaforlarin insan

hayatidaki 6nemi bundan ¢ok daha fazlasini kapsar (Semerci, 2007).

Insanm, kavram sistemi metaforlarla temellenmektedir. Cogu kavram kismen oteki
kavrama gore anlasilmaktadir. Ozellikle, daha az somut ve daha belirsiz kavramlari,
yagantida daha acik bigimde ortaya c¢ikan, daha somut kavramlara gore yapiya
kavusturma egilimi bulunmaktadir (Sezer, 2003). Metafor genellikle s6ylemi siislemeye
yonelik bir sz sanatindan ibaret sayilir; ancak, énemi bundan ¢ok daha biiyiiktiir.
Metafor kullanimi, bireyin genel olarak diinyay1 kavrayisina sinen bir diisiinme bi¢imi
ve bir gorme bigimi anlamina gelir. Metaforlar, okuyucuda ya da dinleyicide bilissel bir
stirecin baslamasini saglar. Gelisen bilissel siire¢ bireyde duyussal etkiler yaratir.
Bilissel ve duyussal siirecler karsilikli olarak birbirini etkiler ve besler. Bu da

metaforlarin birey iizerindeki etkisinin giiciine isaret etmektedir (Girmen, 2007).

2.5.1.Deyimler ve Metaforlar

Bir kavrami, bir durumu, ya ¢ekici bir anlatimla ya da 6zel bir yapr i¢inde belirten ve
cogunun ger¢ek anlamlarindan ayri bir anlami bulunan kaliplagsmis sozciik toplulugu ya
da tiimceye deyim denilmektedir (Aksoy, 1998a). Deyimler, mecazi anlatim bigimleridir
ve sabit anlatim formlarmmdan olusmaktadirlar. Birgok durumda tekil s6zciiklermis gibi
gorev yapan deyimler, genellikle 6z anlamindan az ¢ok ayr1 bir anlam igeren
kaliplasmis sozlerdir. Baska bir deyisle, deyimler, kaliplasmis sozciik gruplandir;
ancak, anlam agisindan derinlik ifade etmektedirler. Deyimler, metaforik kavramla
tutarh bir bigimde yapilasmislardir. Her dilde deyimler, somutlagtirmaya biiyiik ol¢iide
basvurulan anlatim bi¢imleridir. Deyimler, kimi zaman ayrmnt1 sayilabilecek kavramlari,
anlatimi zor durumlar1 ve duygular1 dile getirmektedir. Tiirk¢enin tiim evrelerinde, lehce
ve agizlarinda bu anlatim bi¢imi genis yer tutar; dilin giiciinii ortaya koyar (Aksan,
1998). Daha ¢ok edebiyat alaninda kullanildigi varsayilan metafor terimi aslinda

bireylerin giinliik yasaminda da siklikla kullandiklar1 dilsel bir benzetme olgusudur.
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2.5.2.AtasoZeri ve Metaforlar

Atasozii, uzun denemelere dayanan yargilarin, genel kural ve 6giit olarak vurgulandigi,
herkes tarafindan benimsenen kaliplagsmig bi¢imleri bulunan 06zli soézlerdir.
Atasozlerinin bigimsel ve kavramsal 6zellikleri bulunmaktadir (Aksoy, 1998b). Koklii
bir gecmise sahip olan Tiirkge, iliski kurdugu her cografyay:r etkilemis ve bu
cografyalardaki giizelliklerden de beslenerek uzun bir yol kat etmis ve giiniimiize kadar
gelmigtir. Tiirkge, gerek bu dili konusan ve gerekse sahip oldugu zenginlikleriyle
birlikte bu essiz gelisimini ve varligini devam ettirmektedir. Milletler, dillerine sahip
ciktiklar1 dlgiide varliklarm siirdiirebilmiglerdir. Tarih sahnesindeki varligini bu kadar
uzun ve 6zverili bir sekilde siirdliren Tiirk milleti de bu varligini kesinlikle Tiirk¢eye ve

Tiirk¢enin zenginliklerine borgludur (Sevim vd. 2012).

Insan giinliik hayatinda metaforlar1 siklikla kullanir. Metaforlar1 kullanarak diisiinme
stirecine ise metaforik diisiinme siireci denir. Metaforik diistinme siireci Sezer (2003)“in

de belirttigi gibi li¢ basamakta degerlendirilebilir:

* Agiklanmak ya da anlamlandirilmak istenen soyut bir olgu (durum, olay, kavram)
*Bu olguyu agiklamak i¢in kullandigimiz somut (belirgin) bir olgu ve bu olgunun dilsel
ifadesi

*Bu iki olgu arasinda kurulan (kurgulanan) 6zel denklikler ( benzesmeler)

Aciklanmak istenen soyut olgu hedef alan olurken, bu olguyu agiklamak i¢in kullanilan
somut olgu ise koken kavram alani temsil eder. Bu iki olgu birbirlerine benzestirilirken
koken kavram alanin tim O6zellikleri hedef kavram alanini kapsamayabilir. Kdken
kavram alanin sadece belirgin 6zellikleri bu benzestirme isleminde kullanilir (Sevim vd,

2012).

2.5.3.Psikolojik damsma ve Metafor

Dilin ve sozciiklerin yetersiz kaldig1 durumlarda bireylerin i¢ diinyalarina ait duygu ve

diistincelerin anlam1 metaforla dig diinyaya tasinmaktadir. Metafor soyut diisiinmenin ve
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soyut olaylar1 kavramanimn arkasmdaki baglica mekanizmadir. Metaforlar1 sadece dolayli
anlatim1 hedefleyen sozel ifadeler olarak goren geleneksel bakis agisinin aksine; ¢agdas
yaklagimlar metaforlar1 kavramsal sistemin 6nemli ve biitiinleyici bir pargasi olarak
gormektedirler. Terapotik diyalogun pargasi olan metaforlar 6znel gercekligi dogrudan
yansittigl i¢in yapilandirmaci yaklagsimlar i¢inde 6nem kazanmistir. Yasantilardan
kazanilan kisiye 6zgli bilgiler metaforlar araciligryla soyut olarak kavramsal sisteme
yerlestirilir. Kavramsal metafor sistemi ¢ogunlukla bilingdiginda otomatik olarak olusur
ve birey dili kullandig1 gibi farkina varmadan kavramsal metafor sistemini kullanir.
Freud ve Jung’dan beri psikolojik danismada metaforik dil kullanimi terapotik degeri
olan onemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Danisanin kendini agmasmi kolaylastiran
metaforlar zenginlestirici bir 6grenme kaynagi olarak terapdtik calisma uyumunu
gelistirir ve igbirligini destekler. Calismanm amaci kavramsal metaforun psikolojik
danmigsma siirecindeki islevini tanitmak ve terapotik metafor kullanimina iligkin somut
ornekler sunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda ilk olarak metafor kavrami ve kavramsal
metaforun ne oldugu agiklanmaktadir. Daha sonra, psikolojik danigma silirecinde
metafor kullanimi, kuramsal zeminde metafor, metaforun terapdtik kullanimi, grupla
psikolojik danigsma siirecinde metafor alt basliklariyla incelenmistir (Kararmak ve

Giiloglu, 2012).

Giir vd (2013)’nin 6gretmen adaylarinin goriislerine gére 6gretmenin toplum igindeki
rollerini betimlemek amaciyla yaptigi ¢alismanm sonuglarina gore, dgretmenlerin en
onemli toplumsal rolleri olarak toplumun kiiltiir ve degerlerini 6grencilere aktarmadaki
sosyallestirici; toplumu daha ileriye ve iyiye gotiirmedeki Oncii; bilgi ve tecriibe
aktarmadaki Ogretici; hata ve problem durumlarindaki miicadeleci ve onaric1t —ayni
zamanda- ¢oziimcii rolleri 6grencilerin trettikleri sGylem ve gelistirdikleri metaforlarin

cOziimlenmesi ile ortaya ¢ikmustir.
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BOLUM 111

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, arastirmada kullanilan veri
toplama araglari, verilerin analiz edilmesinde yararlanilan istatistiksel tekniklerle ilgili

bilgiler agiklanacaktir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada Ortadgretim 6grencilerinin Psikolojik Danigmanlik Hizmetlerine iligkin
sahip olduklar1 algilar1 metaforlar yardimiyla belirlemek amaglamistir. Tarama modeli
kullanilmigtir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastima yaklagimlaridir. Bu yaklasimda konu olan
olay, birey ya da nesne kendi kosullar1 igerisinde ve var oldugu gibi tanimlanmaya
caligilir (Karasar,2002). Arastirmanin verilerinin analizinde ise, mevcut olan bir durumu
saptamaya yonelik oldugundan betimsel analiz teknikleri kullanilmistir. Bu dogrultuda
yapilan bu ¢alisma Farkli Lise Tiirlerindeki Ogrencilerin Rehberlik Servisi ve Psikolojik

Danismana liskin Metaforik Algilarmin Karsilastirilmas: betimsel bir arastirmadir.

3.2.Evren ve Orneklem

Bu arastirmanmn evreni 2012-2013 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Tuzla ilgesindeki
farkh lise tiirlerinde okuyan 12. smif &grencileridir. Orneklemimiz ilgedeki liseler
arasinda rehberlik servisi aktif olarak ¢alistigi belirlenen okullardan tesadiifi oransiz
kiime olarak secilen 6grencilerdir. Uygulama toplam 290 kisiye yapilmis, 247 kisiye
ulagilmis ve 43 kisi elenmistir. Analizler 247 kisi tizerinden gergeklestirilmistir.
Orneklem gurubunun cinsiyet ve okul tiirlerine iliskin 6zellikleri ¢izelge 3.2.1. de

verilmigtir.
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Cizelge 3.2.1.Arastirma Kapsaminda Yer Alan Katihmcilarin Ozellikleri

Gruplar f % %0 gec %,
Cinsiyet Erkek 152 61.5 61.5 61,.
Kiz 95 38.5 38.5 100.0
Toplam 247 100.0 100.0
Okul Turt Anadolu Lisesi 102 41.3 41.3 41.3
Meslek Lisesi 145 58.7 58.7 100.0
Toplam 247 100.0 100.0

Cizelge 3.2.1 de goriildigi lizere orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin 152°si
(%61,5) erkek, 95’1 (%38,5) kizdir. 102’si (%41,3) Anadolu Lisesinde, 145’1 (%58,7)

Meslek Lisesinde okumaktadir. Toplam 247 6 grenci vardir.

3.3. Veri Toplama Araglan

Arastirmanin veri kaynagmni anketlerle toplanan veriler olusturmaktadir. Arastirmanin
veri toplama araci olan ilgili anket hazirlanmadan 6nce, daha 6nce metaforlarmn bir algt
araci olarak kullanildig ilgili literatiir taramasi yapilmig ve ilgili bilgiler edinilmistir.
Arastirmact tarafindan gelistirilen veri toplama aract uzman gorlisii alinarak
hazirlanmigtir. Arastirma ile ilgili veriler “Kisisel Bilgi Formu” ve “Rehberlik
Hizmetleriyle Ilgili Metaforik Algilar Anketi” ile toplanmstir. Iki béliimden olusan
anketin birinci boliimiinde kisisel bilgilere (okul tiirii ve cinsiyet), ikinci boéliimde,
metaforik algilamalarin belirlenmesine yonelik psikolojik danigsman, rehberlik
hizmetleri, rehberlik etkinlikleri ve rehberlik odasi ile ilgili a¢ik u¢lu 4 sorudan

olusmaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Milli Egitim Bakanligi Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanligidan
arastirma icin gerekli izin yasal yollarla alindiktan sonra, belirlenen okullara gidilip okul

miidiirleriyle arastirma konusunda goriisiildii ve gerekli bilgilendirme yapildi.
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Goniilliiliik ilkesi dikkate almmustir. Anketler, 6grenim géren lise son sinif 6grencilerine
-0grenci sayisinca- ¢ogaltilarak; Ogrenciler tarafindan cevaplandiktan sonra topland.
Ayrica her okulda kisa siireli toplantilar yapilarak arastirma hakkinda gerekli
bilgilendirme yapildi. Bu bilgilendirmede bu ¢alismay1 kimin yaptigi ve ¢aligmanin ne

hakkinda oldugu ve ¢alismayla neyin amaglandig1 gibi konular yer aldi.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizinde izlenen yol sunulmustur:

1- Ogrencilerin rehberlik servisine ve psikolojik danismana iliskin irettikleri
metaforlar tek tek okunup arastirma i¢in uygun olmayan formlar elenmistir. Metaforlar1

tam olarak ifade eden ve gerekgelerini belirten formlar uygulamaya alinmistur.

2- Calisma i¢in kullanilacak anket formlarinmn belirlenmesinden sonra her bir formun
kime ait oldugunu belirlemek iizere her forma bir say1 verilmistir ve bu formlardaki
demografik ozellikler ve metaforlar Word programu kullanilarak bilgisayara veri girisi
yapilmistir. Bu programda metaforlar alfabetik siraya gore diizenlenmistir. Bu
calismadan sonra katilimei 6zelliklerinin ve tirettikleri metaforlarin yazili oldugu word

¢iktis1 alinmig ve iizerinde isaretlemeler yapmak iizere hazir bulundurulmustur.

3- Katilimcilar tarafindan iiretilen metaforlar tek tek incelenmis, anlam olarak ayni olan
metaforlar birlestirilmistir. Es anlamli olduklari1 i¢in bu metaforlar tek bir metafor
imgesi altinda toplanmistir. Toplanan metaforlar i¢in ¢esitli kategoriler olusturulmustur.
Psikolojik Danigmana iligkin kullanilan metaforlar toplam 12 kategori altinda
toplanmustir:

1.  Yonlendiren ve Bilgi veren

2. Ise yaramaz ve gereksiz bir varlik

3. Koruyucu ve Giiven veren

4. Uyarict, cezalandiric ve disiplin saglayici

5

[letisimsiz
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Sorun ¢dzen ve Huzur veren
Y oOnetici

Takipci

Karmasik bir varlik

10. Yavas bir varlik

11. Unlii bir karakter

© © N o

12. Sporcu

Rehberlik Hizmetlerine iliskin Kullanilan metaforlar ise toplam 9 kategori altinda
toplanmustir;
1. Huzur ve mutluluk veren hizmetler
Ogretici ve yol gosterici hizmetler
Yararli hizmetler
Yararsiz hizmetler
Cikar yolu olmayan hizmetler
Olumsuz hizmetler
Yavas hizmetler

Sosyal hizmetler

© oo N o g~ wDd

Karmasik hizmetler

Rehberlik etkinliklerine iligkin kullanilan metaforlar ise toplam 7 kategori altinda
toplanmuistir;
1. Huzur ve mutluluk veren etkinlikler
Ogretici ve yol gosterici etkinlikler

. Yararl etkinlikler

Olumsuz etkinlikler

2

3

4. Yararsiz etkinlikler
5

6. Yavas etkinlikler
7

. Karmasik etkinlikler
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Rehberlik odasina iliskin kullanilan metaforlar ise toplam 8 kategori altinda
toplanmustir;
1. Anlamsiz ve amagsiz bir yer
Kiigiik, tirkiitiicii ve i¢ karartici bir yer
Bilgi ve aydinlanma yeri
Giiven ve huzur veren bir yer
Cezalandirici bir yer
Hedefe ulastiran bir yer

Karmasik bir yer

O N o g > w DN

Sosyallesme yeri

Istatistiksel islemlerde dnce, demografik degiskenler gruplandmrilmistir. Bu asamada,
arastirma grubunu olusturan 6grencilerin demografik 6zelliklerini (cinsiyet ve okul tiirii)
betimleyici frekans ve yiizde dagilimlart c¢ikarilmistir. Daha sonra elde edilen
metaforlarin istatistiksel ¢oziimlemeleri bilgisayar ortaminda gerceklestirilmis frekans
ve yiizde degerleri alinarak betimsel analizler gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler

bilgisayarda “SPSS for Windows ver:20” programinda ¢oziimlenmistir.

3.5.1. Arastirmamin Gecerlik ve Giivenirligi

Toplanan verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi ve arastirmacmin sonuglara nasil
ulastigini agiklamasi nitel bir aragtirmada gecerligin 6nemli Olciitleri arasinda yer
almaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Veri analiz siireci ayrmtili bir sekilde agiklanarak, arastrmanin gegerligi saglanmistir.
Ayrica psikolojik danigsman, rehberlik hizmetleri, rehberlik etkinlikleri ve rehberlik
servisi odast ile ilgili olusturulan kategorilerde yer alan metaforlarm hepsine “Bulgular”

kisminda yer verilmistir.

Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla arastirma verileri sonucunda arastirmaci
tarafindan psikolojik danigman kavramu ile ilgili olarak olusturulan 12 adet kavramsal
kategori, rehberlik hizmetleri ile ilgili 9 adet kavramsal kategori, rehberlik etkinlikleri

ile ilgili 7 adet kavramsal kategori ve rehberlik servisi odasi ile ilgili olarak 8 adet
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kavramsal kategorinin iiretilen metaforlar1 temsil edip etmedigine dair uzman goriisiine
basvurulmustur. Uzman kigiye metaforlarin alfabetik siraya gore dizili oldugu liste ile
kategorilerin bulundugu liste verilmis ve metaforlar1 kategoriler altinda siniflandirmasi
istenmigstir. Arastirmacinin yaptigi eslestirme ile uzman kisinin olusturdugu eslestirme
karsilastirilmistir.  Bu  eslestirmelerden ortaya ¢ikan farkhiliklarla arastirmanin
glivenirligini hesaplamak i¢in Miles ve Huberman’m (1994, s. 338) onerdigi formiil

kullanilmistir:

Goriis Birligi
Gilivenirlik = x 100

Goriis Birligi + Goriis Ayriligt

Miles and Huberman’in formiilii baz almarak katilimcilarin verdigi cevaplar
dogrultusunda “psikolojik danmigman” kavramu ile ilgili 91 adet gecerli metafordan 2
tanesinde (mikser ve apartman yoneticisi) arastirmacit ve uzman kisi arasinda goriis
ayriligt olmustur. Miles ve Huberman’m uyusum ylizdesi formiiliiniin hesaplamalar1
sonucunda psikolojik danigman kavramina ait metafor sonuglarinin giivenirligi % 97.8

olarak hesaplanmustir.

“Rehberlik hizmetleri” kavramu ile ilgili olarak oraya ¢ikan 97 adet gecerli metafordan 2
tanesinde (hafiza kart1 ve taktiksel bir takim) arastirmaci ve uzman kisi arasinda goriis
ayriligt olusmustur. Miles ve Huberman’in uyusum yiizdesi formiilii hesaplamalar1

sonucunda giivenirlik % 97.93 olarak hesaplanmistir.

“Rehberlik etkinlikleri” kavramu ile ilgili olarak oraya ¢ikan 93 adet gecerli metafordan
3 tanesinde (smnav, ¢ocuga verilen seker ve film senaryosu) arastirmaci ve uzman Kkisi
arasinda goriis ayriligi olusmustur. Miles ve Huberman’in uyusum ylizdesi formiilii

hesaplamalar1 sonucunda gilivenirlik % 96.77 olarak hesaplanmaistir.

“Rehberlik servisi odas1” kavrami ile ilgili olarak oraya c¢ikan 73 adet gecerli

metafordan 3 tanesinde (i¢i dolu bir kap, bakkal diikkani ve stadyum) aragtirmaci ve
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uzman kisi arasinda goriis ayriligi olusmustur. Miles ve Huberman’in uyusum ytizdesi

formiilii hesaplamalar1 sonucunda giivenirlik % 95.89 olarak hesaplanmustir.
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BOLUM IV

4 BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, aragtirma grubunu olusturan Ogrencilerin psikolojik
danisman, rehberlik hizmetleri, rehberlik etkinlikleri ve rehberlik odasmna iliskin
metaforik algilarmin cinsiyet ve okul tiiriine gore karsilastirmali betimleyici frekans ve

ylizde dagilimlar1 ¢ikarilmisgtir.

4.1.0rtaégretim Ogrencilerinin Psikolojik Damsmana iliskin Algiladiklar

Metaforlar

Aragtirmada elde edilen genel bulgulara gore, ortadgretim Ogrencileri tarafindan
“psikolojik danmismana” iliskin olarak toplam 91 gecerli metafor iiretilmistir. Bu

metaforlar ¢izelge 4.1.1.a. ve 4.1.1.b de verilmistir.
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Cizelge 4.1.1.a. Psikolojik Danismana Tliskin Algilanan Metaforlar

Sira No| Metaforlar ve Kategori Numarasi f % 90 4e0 % ,ig
1 |Agag 1 3 1.2 1.2 1.2
2 | Agustos bocegi 2 1 A4 A4 1.6
3 | Aile Bireyi 3 17 6.9 6.9 8.5
4 | Ajan 8 3 1.2 1.2 9.7
5 | Aktor 9 1 4 4 10.1
6 |Apartman yOneticisi 6 1 4 4 10.5
7  |Arkadas 3 3 1.2 1.2 11.7
8 |Avare 2 5 2.0 2.0 13.8
9 |Avukat 3 2 8 8 14.6
10 |Ayna 11 1 A4 4 15.0
11 |Basketbolcu 12 1 4 4 15.4
12 Baykus 8 2 8 8 16.2
13 [Biblo 2 6 2.4 2.4 18.6
14 Bill Gates 11 3 1.2 1.2 19.8
15 [Bos bir kutu 2 7 2.8 2.8 22.7
16 [Bos isler miidiirii 2 5 2.0 2.0 24.7
17 |Bosa kiirek gekmek 2 2 .8 .8 25.5
18 [Bulmaca 9 2 8 8 26.3
19 [Buzdag 5 1 4 4 26.7
20 |Calar saat 4 1 4 4 27.1
21 |Cayci 2 3 1.2 1.2 28.3
22 |Cekirge 8 1 4 4 28.7
23 |Dedektif 8 1 4 4 29.1
24 |Deniz feneri 1 3 1.2 1.2 30.4
25 |Diktator 7 2 8 8 31.2
26  |Doktor 6 6 2.4 2.4 33.6
27 |Dort duvar 5 2 .8 .8 34.4
28 |Duvar 5 4 1.6 1.6 36.0
29 | El feneri 1 1 A4 4 36.4

30 |Eski vagonlu trene 2 1 4 4 36.8
31 |Eskort polis 6 1 4 4 37.2
32  |[Ev hanimu 3 1 4 4 37.7
33  [Fabrika miidiirii 7 2 .8 .8 38.5
34 |Film karakteri 11 1 4 4 38.9
35 |Filozof 6 1 4 4 39.3
36 |Filtre 3 1 4 4 39.7
37 [Fred Cakmaktas 11 1 4 4 40.1
38 [Futbol takim mal zemecisine 2 1 4 4 40.5
39 |Gorinmez 2 1 4 4 40.9
40 |Goriinmez adam 2 2 .8 .8 41.7
41 |Hakim 6 7 2.8 2.8 44.5
42 [Hapishane miidiirii 4 1 4 4 44.9
43 |Hava 6 2 8 8 45.7
44  |Hayalet 2 7 2.8 2.8 48.6
45 |Huzur 3 1 4 4 49.0
46 [Isik 1 1 4 4 49.4
47  |isci 8 1 4 4 49.8
48 [lyi bir dinleyici 1 2 8 8 50.6
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Cizelge 4.1.1.b. Psikolojik Damismana Iliskin Algilanan Metaforlar

Sira No| Metaforlar ve Kategori Numaras1 f % %0 geo % ig
49 [Kaplumbaga 10 1 A4 4 51.0
50 [Kitaplik 1 2 8 8 51.8
51 [Kukla 2 2 .8 .8 52.6
52 [Kurtarici 3 1 4 4 53.0
53 [Kiitliphane 1 1 A4 4 53.4
54 |Lider 7 1 A4 A4 53.8
55 |Mafya babasi 9 1 A4 A 54.3
56 [Melek 3 21 8.5 8.5 62.8
57 Mikser 2 1 4 A4 63.2
58 Mum 1 3 1.2 1.2 64.4
59 |Nirvana 3 1 4 4 64.8
60 |Odun 5 2 .8 .8 65.6
61 |Ot 2 1 4 A4 66.0
62 |Ogretmen 1 13 5.3 5.3 71.3
63 [Pamuk 6 1 A A 71.7
64 [Pasif bir insana 10 1 4 4 72.1
65 [Polis 3 2 .8 .8 72.9
66 |Pop sarkict 11 3 1.2 1.2 74.1
67 [Pusula 1 5 2.0 2.0 76.1
68 [Rehber 1 3 1.2 1.2 77.3
69 |Road runner 11 1 4 A4 77.7
70 [Rotar yapmus ucaga 10 1 4 4 78.1
71 [Sabir kiipii 6 3 1.2 1.2 79.4
72 (Sert bir obje 4 1 4 A4 79.8
73 [Siyasi lider 7 2 .8 .8 80.6
74 Spiker 1 1 4 A4 81.0
75 [Siis egyasi 2 5 2.0 2.0 83.0
76 [Sarkict 11 2 .8 .8 83.8
77 [Seker 6 1 4 4 84.2
78 [Tahta 5 1 4 A4 84.6
79 [Takim kaptam 1 1 A A 85.0
80 [Teknik direktor 11 1 A4 A4 85.4
81 [Teknik adam 1 3 1.2 1.2 86.6
82 [Terapist 6 15 6.1 6.1 92.7
83 [Tiyatro oyuncusu 9 1 A A 93.1
84 [Tiyatro sanatgisi 9 1 4 A4 93.5
85 [Tren 10 3 1.2 1.2 94.7
86 |Uzman 3 5 2.0 2.0 96.8
87 |[U¢ maymun 9 1 4 4 97.2
88 |Vantilator 2 1 4 A4 97.6
89 |Vitrin mankeni 5 1 4 A4 98.0
90 |Yakin dost 3 4 1.6 1.6 99.6
91 |Yasam kogu 6 1 4 A 100.0

247 100.0 100.0
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Cizelgede 4.1.1.a ve 4.1.1.b de goriildiigii gibi ortadgretim Ggrencilerinin psikolojik
danismana iligkin algiladiklar1 metaforlar incelendiginde benzer 6zellikte kullanilan

metaforlar birlestirilmis ve bu metaforlar 12 kategori altinda toplanmustir.

4.1.1. Psikolojik Damisman Metaforlar1 ve Temalar:

1. Yonlendiren ve Bilgi veren: teknik direktor, mum, pusula, deniz feneri, el feneri,
kitaplik, 6gretmen, agag, 151k, takim kaptani, kiitiiphane, ayna. dinleyici, rehber, spiker
(42 kisi % 17). Bu metaforlar arasinda 13 kisi psikolojik danigmani 6gretmen olarak
nitelendirmekte ve bu durumu su sekilde agiklamaktadir; “Ogrencilerle ilgileniyor, bilgi

veriyor, dgrencilere yakin, iletisim kuruyor, yol gosteriyor.”

2. 1Tse yaramaz ve gereksiz bir varhk: futbol takim malzemecisi, eski vagonlu tren,
ot, cayci, agustos bocegi, vantilator, mikser (ortalig1 karistirtyor), Bos bir kutu, bosa
kiirek ¢ekmek, siis esyasi, durgun avare ( isi olmayan biri), biblo, kukla, bos isler
miidiirii, hayalet, goriinmez adam (51 kisi % 20.6). Bu metaforlar arasinda 7 katilime1
tarafindan psikolojik danigman “bos bir kutu olarak™ nitelendirilirken diigiincelerini su
sekilde agiklamaktadirlar; “Psikolojik danismani tamimiyor ve yeterli olarak
gérmiiyorum.”. Ogrencilerden 7 kisi psikolojik damgmani “hayalet” olarak
nitelendirirken su aciklamalarda bulunmaktadir; “Ortalikta goriinmiiyor, varlig1 yoklugu

belli degil, aktif degil, hi¢bir anlam ifade etmiyor.”

3. Koruyucu ve Giiven veren: arkadas, aile bireyi (anne, abla, agabey), melek,
kurtarici, yakin dost, avukat, polis, uzman, ev hanimy, filtre, huzur, Nirvana (59 kisi, %
24). Bu metaforlar arasinda 17 katilimci tarafindan psikolojik danismanm koruyucu ve
gliven veren birisi oldugu vurgulanmak istenirken “aile bireyi” metaforu kullanilmig ve
katilimcilardan bazilar1 diisiincelerini su sekilde agiklamistir; “Psikolojik danismani aile
bireyine benzetiyorum ¢iinkii bizi dinliyor, zor anlarimizda yardimeir oluyor™
Ogrencilerden 21 kisi psikolojik damismani “melek” olarak nitelemesini su sekilde
aciklamaktadir; “Iyi niyetli, bizimle yakindan ilgileniyor, yardime1 oluyor, sicakkanli ve

samimi, ¢ok 1yi, sorunlarimizi ¢éziiyor, iyi davrantyor.”
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4. Uyaricl, Cezalandirici ve Disiplin Saglayici: hapishane midiirl, ¢alar saat, sert
bir obje (4 kist % 1.6). 1 katilimc1 psikolojik danigmani1 “Hapishane miidiirii” olarak
nitelemistir ve su ifadeyi kullanmistir; “Psikolojik danigmanin ¢ok kati kurallart var.”
Bir 6grenci ise psikolojik danigmani “Sert bir obje” olarak algiladigmmi ve psikolojik

danigmanin kendisiyle sicak bir iletisim kurmadigmi dile getirmistir.

5. Tletisimsiz: duvar, tahta, buz dagi, dort duvar, odun, vitrin mankeni (11 kisi, %
4.4). Bu metaforlar arasinda 4 katilimei tarafindan psikolojik danigman “duvar” olarak
nitelendirilirken diislincelerini su sekilde agiklamaktadirlar; “Psikolojik danigman
bizimle yeterli iletisim kurmuyor, bu sebeple bizi iyi tanimadigmi diisiiniiyorum.”
Ogrencilerden 1 Kisi psikolojik danismani “vitrin mankeni” metaforuyla dzdeslestirirken
su aciklamalarda bulunmaktadir; “Gergekten sorunlarimizla ilgilenmiyor, iletisim

kurmuyor.”

6. Sorun ¢ozen ve Huzur veren: filozof, terapist, doktor, yasam kogu, eskort polis,
hava, apartman yoneticisi, sabir kiipii, hakim, pamuk, seker (39 kisi, % 15.8). Bu
metaforlar arasinda Ggrencilerin 15’1 terapist metaforunu kullanarak su agiklamada
bulunuyor; “Psikolojik danisman, huzur veriyor, sorun c¢oziiyor, bizi rahatlatiyor,
sorunlarimiz1 ¢dzebiliyor” Ogrencilerden 7 kisi psikolojik danisman1 “hakim” olarak
nitelendirirken su ac¢iklamalarda bulunmaktadir; “Olaylar1 ¢6ziiyor, adil davraniyor,

tarafsiz, adaletli.”

7. Yonetici: fabrika miidirt, diktator, siyasi lider, lider (7 kisi, % 2.8). Diktator
metaforunu kullanan 2 katilimei, bu algisini su sekilde gerekge gostermistir; “ psikolojik
danmigman, yonlendirmeye degil; yonetmeye ¢alisiyor.” Katilimcilardan 2 kisi ise siyasi
lider metaforunu kullanarak su agiklamada bulunmustur; “psikolojik danigman ¢6ziimler

iiretiyor gibi gdrliniiyor ama lretilen ¢oziimler gercekci ve kalici degil, gecici.”

8. Takipci: ajan, baykus, cekirge, dedektif, is¢i (8 kisi, % 3.3). 3 &grenci, giyim

tarzindan dolay1 psikolojik danisman i¢in ‘ajan’ metaforunu kullanmistir. ‘baykus’ ve
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‘dedektif” metaforunu kullanan 3 6grenci ise su agiklamay1 yapmustir; ‘Siirekli bizi takip

ediyor.’

9. Karmasik bir varhk: tiyatro oyuncusu, aktor (film karakteri), bulmaca, mafya
babasi, ii¢ maymun (6 kisi, % 2.4). ‘tiyatro oyuncusu’ metaforunu kullanan bir
katilime1, gerekce olarak su sekilde belirtmistir; “cok gilizel rol yapiyor, psikolojik

danigsmani tam olarak ¢6zemiyoruz.”

10. Yavas bir varhk: kaplumbaga, tren, rotar yapmus ugak, pasif bir kisi (6 kisi, %
2.4). Bu metaforlar arasinda 6grencilerin 3’ ‘tren’ metaforunu kullanarak su
aciklamada bulunuyor.  Giiniin belirli saatlerinde odasinda bulunuyor, bu sebeple isler
yavas isliyor.” ‘Rotar yapmis ucak’ metaforunu kullanan 1 6grenci ise gerekgesini su

sekilde belirtmistir. ‘Bir konu hakkinda goriislerimiz alinir ancak hi¢ sonuca ulasmaz.’
11. Unlii bir karakter: Bill Gates, Road Runner , Fred Cakmaktas, film karakteri, pop
sarkici, (13 kisi, % 5.3). Psikolojik danigsman i¢in ‘Bill Gates’ ve pop sarkict

metaforlarin1 kullanan 3 68renci fiziksel goriiniis agisindan bu metaforlar1 kullanmustir.

12. Sporcu: basketbolcu 1 kisi (% 0.4). 1 katilime1, psikolojik danismana fiziksel

goriiniis agisindan bakarak bu metaforu kullanmistur.

Kategoriler frekanslar ve yiizde degerleri ¢izelge 4.1.2.’te verilmistir.
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Cizelge 4.1.2. Psikolojik Damsmana Iliskin Kategorize Edilmis Algilanan
Metaforlar

Psikolojik Damisman Metaforlar: f % % gec %,
Yonlendiren ve Bilgi veren 42 17.0 17.0 17.0
Ise yaramaz ve gereksiz bir varlik 51 20.6 20.6 37.7
Koruyucu - Giiven veren 59 23.9 23.9 61.5
Uyarici — Cezalandirici- Disiplin saglayict 4 1.6 1.6 63.2
Iletisimsiz 11 4.5 4.5 67.6
Sorun ¢6zen ve Huzur veren 39 15.8 15.8 83.4
Yonetici 7 2.8 2.8 86.2
Takipgi 8 3.2 3.2 89.5
Karmagik bir varlik 6 24 24 91.9
Yavas bir varlik 6 2.4 2.4 94.3
Unlii bir karakter 13 5.3 5.3 99.6
Sporcu 1 4 4 100.0
Toplam 247 100.0 100.0

Cizelge 4.1.2.°de goriildiigi gibi 6grenciler tarafindan psikolojik danismana iliskin en
cok tercih edilen metafor “koruyucu ve giiven veren” psikolojik danisman (%23.9)
kategorisidir. Ikinci sirada “ise yaramaz ve gereksiz varlik” olan psikolojik danisman
(%20.6) kategorisidir. Katilimcilar tarafindan kullanilan metaforlarda 3. sirada
“yonlendiren ve bilgi veren” olarak psikolojik danisman (% 17), 4. sirada “sorun ¢dzen
ve huzur veren” olarak psikolojik danigsman (%15.8), diger 8 kategori ise (%22.7)’lik
bir dagilima sahiptir. Kategoriler olumlu olumsuz diye ayristirildiginda ise
(Yonlendiren ve Bilgi veren, Koruyucu - Giiven veren, Sorun ¢dzen ve Huzur veren,
Unlii bir karakter, sporcu) ¢ogunlugun (%62,5) olumlu diisiincelere sahip oldugu
goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (ise yaramaz ve gereksiz bir varlik, Uyaric1 —
Cezalandiric1- Disiplin saglayici, Iletisimsiz, Yonetici, Takipgi, Karmasik bir varlik,
Yavas bir varlik) daha az oldugu (%47,5) fakat dnemsenmesi gereken bir grup oldugu

gorilmiistiir.
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4.2. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algiladiklar
Metaforlar

Arastirmada elde edilen genel bulgulara gore, ortadgretim Ogrencileri tarafindan
rehberlik hizmetlerine iliskin olarak toplam 97 gecerli metafor {iretilmistir. Bu

metaforlar ¢izelge 4.2.1.a. ve 4.2.1.b. de verilmistir.

Cizelge 4.2.1.a. Rehberlik Hizmetlerine liskin Algilanan Metaforlar

Sira No| Metaforlar ve Kategori Numarasi f % %gec % o
1 |Adalet saray1 3 2 .8 .8 .8
2 J|Aile 1 1 A A 1.2
3 |Akic1 bir film 1 1 A A 1.6
4 |Arizali bir ara¢ 4 1 4 4 2.0
5 |Arkadas ¢evresi 8 1 A A 2.4
6 |Asure 9 1 A A 2.8
7 |Ayrandaki vitamin 4 1 A4 A4 3.2
8 |Balon 1 1 4 4 3.6
9 |Banka 2 2 .8 .8 4.5
10 [Beden egitimi dersi 1 1 A4 A4 4.9
11 |Belediye hizmetleri 8 1 A4 A4 5.3
12 Beyin 2 2 .8 .8 6.1
13 Biblo 4 5 2.0 2.0 8.1
14  Bilgisayar 2 1 4 4 8.5
15 [Bos bir nesne 4 39 15.8 15.8 24.3
16 [Bos kutu 4 4 1.6 1.6 25.9
17 [Bos su sisesi 4 7 2.8 2.8 28.7
18 |[Bos tren 4 4 1.6 1.6 30.4
19 |Bosa gegen cabalara 4 1 4 4 30.8

20 |Bukalemun 9 1 4 4 31.2
21 |Buz 6 2 .8 .8 32.0
22  |Biirokratik igler 7 3 1.2 1.2 33.2
23 |Cennet 1 1 A4 A4 33.6
24 Cizgi film 5 1 4 4 34.0
25 [Corak toprak 4 6 2.4 2.4 36.4
26 |Dagmik bir ¢aligma odasi 9 1 A A 36.8
27 |Deniz feneri 15181 2 3 1.2 1.2 38.1
28 |Devlet hizmetleri 2 1 4 A4 38.5
29 |Dizi 2 1 A4 4 38.9
30 |Durgun teknik direktor 6 1 A4 4 39.3
31 |Diinya kupast 7 2 .8 8 40.1
32 |Eglence 1 1 4 4 40.5
33 [El feneri 2 1 4 4 40.9
34 [Elile tas kirmaya 5 1 A4 4 41.3
35  [Emeklilik 4 3 1.2 1.2 42.5
36 |[Enstriiman 8 1 A4 4 42.9
37 [Etkisiz eleman 4 1 A4 4 43.3
38 [Futbol mag1 9 3 1.2 1.2 44,5
39 |Futbol takim1 8 1 A4 4 44.9
40 |Gardiyan 6 1 A 4 45.3
41  |Geligim 7 1 A4 4 45.7
42 |Gizli ajanlik igleri 9 1 A4 4 46.2
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Cizelge 4.2.1.b. Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algilanan Metaforlar

43 Goriinmez varlik 4 2 .8 .8 47.0
44 Hafiza karti 2 3 1.2 1.2 48.2
45 Halkla iligkiler birimi 8 1 4 4 48.6
46 Harmonik hareket 6 1 A A 49.0
47 Hastane hizmetleri 3 7 2.8 2.8 51.8
48 Hayal diinyast 4 1 4 4 52.2
49 Hayalet 4 17 6.9 6.9 59.1
50 Hayali varliklara 4 5 2.0 2.0 61.1
51 Hizmet fakiri 6 1 4 4 61.5
52 Ilag 8 6 2.4 2.4 64.0
53 Ilgisiz aile 6 1 A A 64.4
54 Insan kazanimi 3 1 4 4 64.8
55 Isleyen demir 3 2 8 8 65.6
56 Kaplumbaga 7 5 2.0 2.0 67.6
57 Kar giitmeyen sirket 1 1 4 4 68.0
58 Kendi halinde takilan insana 4 1 4 A4 68.4
59 Kitap 2 4 1.6 1.6 70.0
60 Kotii igleyen bir sistem 6 2 .8 .8 70.9
61 Kiitiiphane 8 2 .8 .8 71.7
62 Mahkeme duvari 6 1 4 4 72.1
63 Marketlerdeki iiriin tanitim1 4 1 A A 72.5
64 Minibiis 8 1 A A4 72.9
65 Miidiir odast 6 1 4 4 73.3
66 Miihendislik igleri 3 1 A4 A 73.7
67 Odun 5 1 A4 A4 74.1
68 Okul gezileri 1 1 4 4 74.5
69 Okyanustaki sandala 4 1 A4 A4 74.9
70 Organize sube 8 1 A4 A4 75.3
71 Ogretmen 2 1 4 A4 75.7
72 Ozel hastane 3 1 4 4 76.1
73 Pasta 1 1 A4 A4 76.5
74 Polis 6 1 4 4 76.9
75 Sempozyum 2 2 .8 .8 7.7
76 Smavda bos kagit vermek 4 1 A A 78.1
77 Siyasi lider 2 1 A A 78.5
78 Stat 3 1 A4 A4 78.9
79 Su 1 2 .8 .8 79.8
80 Sudoku 9 2 .8 .8 80.6
81 Takim 8 1 4 4 81.0
82 Takim kaptani 2 1 4 4 81.4
83 Taksi soforii 9 1 A A 81.8
84 Taktiksel bir takim 6 1 A4 A 82.2
85 Tedavi 3 3 1.2 1.2 83.4
86 Terapi 2 20 8.1 8.1 915
87 Tir 7 2 .8 .8 92.3
88 Tren 7 10 4.0 4.0 96.4
89 TUBITAK 6 1 A A 96.8
90 Yabani ot 6 1 A4 A 97.2
91 Yarasa 6 1 4 4 97.6
92 Yardim kuruluglar1 8 1 A A 98.0
93 Yazilmamig bos defter 5 1 A A 98.4
94 Yerli dizi 6 1 A A4 98.8
95 Yerli film 9 1 A4 A4 99.2
96 Yetenek yarigmasi 6 1 4 4 99.6
97 Yildiz 1 1 4 4 100.0
247 100.0 100.0
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Cizelgede 4.2.1. de goriildiigii gibi ortadgretim dgrencilerinin rehberlik hizmetlerine
iliskin algiladiklar1 metaforlar incelendiginde benzer 6zellikte kullanilan metaforlar

birlestirilmis ve bu metaforlar 9 kategori altinda toplanmistir.

4.2.1. Rehberlik Hizmetleri Metaforlar: ve Temalar:

1.Huzur ve mutluluk veren hizmetler: Okul gezileri, yildiz, pasta, balon, kar
glitmeyen sirket, aile, su, cennet, eglence, beden egitimi dersi, akici bir film (12 kisi, %
4.9). “Balon” metaforunu kullanan 1 katilimci, rehberlik hizmetlerinin insani mutlu
ettigini belirtmistir. 1 katilimci “cennet” metaforunu kullanmis ve su sekilde aciklama

yapmustir; “rehberlik hizmetleri cennete benzer, ¢linkii kimsenin hakki yenmiyor.”

2.08retici ve yol gosterici hizmetler: kitap, dizi, hafiza kart, deniz feneri 15181, el
feneri, bilgisayar, 6gretmen, beyin, devlet hizmetleri, sempozyum, siyasi lider, banka,
takim kaptani, terapi (43 kisi, % 17.4). Ogrencilerden 20 kisi rehberlik hizmetlerini
“terapi” olarak degerlendirmis bunu acgiklarken de “Dertlere ¢6ziim ve her sey organize”

diye belirtmistir.

3.Yararh hizmetler: Tedavi, 0zel hastane, adalet sarayi, hastane hizmetleri, stad,
isleyen demir, miihendislik isleri, insan kazanim, (18 kisi, % 7.3). “Ogrencilerden 7 kisi
rehberlik hizmetlerini “hastane hizmetleri” olarak betimlemis ve gerekceyi su sekilde
belirtmistir. “Sorunlarla ilgileniliyor, ¢éziim yollar1 araniyor ve herkesin sorunlarmna
care bulunuyor.” Ogrencilerden 2 kisi rehberlik hizmetlerini “adalet sarayr” olarak
nitelendirmekte ve bunu su sekilde agiklamaktadir; “her konuyu tartigabilirsin ve hakl
olan ortaya cikar.” iki katilimc1 dgrencilere karst ilgi ve yogun bir emegin oldugunu

savunarak “igleyen demir” metaforunu kullanmaistir.

4.Yararsiz hizmetler: Hayalet, bos bir nesne, biblo, hayali varlik, gériinmez adam,
hayal diinyasi, ¢orak toprak, bos tren, emeklilik, etkisiz eleman, okyanustaki sandal,
kendi halinde takilan insan, smavda bos kagit vermek, ayrandaki vitamin, arizali bir

arac, marketlerde iiriin tanitimi, bos kutu, bos bir nesne, bos su sisesi, bosa gecen caba,
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(101 kisi, % 40.9). Ogrencilerden 39 kisi rehberlik hizmetlerini degerlendirirken “bos
bir nesne” metaforunu kullanmis ve aciklama olarak sunu belirtmistir; “Yeterli hizmet
verilmiyor, yetersiz, yararsiz, hi¢cbir anlam ifade etmiyor, hizmet goriinmiiyor”
Ogrencilerden 17 kiside rehberlik hizmetlerini “hayalet” olarak nitelendirmistir. Bunu
aciklarken “go6zle goriinmiiyor, somut degil, bos hizmet bizler i¢in bir sey yapilmiyor.”
nitelemelerinde bulunuyorlar. Ogrencilerden 6 kisi “corak toprak™ olarak nitelendirirken
bunu agiklarken; “Verimli degil, higbir sey yapilmuyor, hizmet yok™ nitelemelerinde

bulunuyorlar.

5.Cikar Yolu Olmayan hizmetler: El ile tas kirmak, odun, ¢izgi film, yazilmamis bos
defter, (4 kisi, % 1.6). Ogrencilerden 1 kisi “El ile tas kirmak” metaforunu kullannus ve

gerekgeesini “Sonu¢ almak miimkiin degil.” olarak yorumlamistir.

6.0lumsuz hizmetler: Midir Odasi, polis, buz, gardiyan, hizmet fakiri, yerli dizi,
mahkeme duvari, ilgisiz aile, harmonik hareket, yarasa, TUBITAK, durgun teknik
direktor, kotii isleyen bir sistem, yetenek yarigmasi, taktiksel bir takim, yabani ot, (18
kisi, % 7,3). Ogrencilerden 2 kisi rehberlik hizmetlerini “kétii isleyen bir sisteme ”
benzetmis ve diistincelerini su sekilde agiklamustir; “12. smif 6grencisiyiz ve hizmetler

2

bizi hi¢ yonlendirmiyor, yardimeci olmuyor.”. “yabani ot ” metaforunu kullanan 1
ogrenci ise rehberlik hizmetlerinin kimseye faydasi olmadigi seklinde yorumda
bulunmustur. 1 katilimei ise rehberlik hizmetlerini “yetenek yarigmasi”na benzetmis ve

goriisiinii su sekilde dile getirmistir; “Yetenekli kisiler yararlaniyor, digerleri eleniyor ”

7.Yavas hizmetler: Tren, tir, diinya kupasi magi, gelisim, kaplumbaga, biirokratik
hizmetler (23 kisi, % 9.3). Ogrencilerden 10 kisi rehberlik hizmetlerini “tren” olarak
nitelendirmis ve su aciklamay1 yapmustir; “Yavas isliyor, istekler gecikmeli yapiliyor.”
Ogrencilerden 1 kisi dort yilda bir yapilan “diinya kupast ma¢1” metaforunu kullanmis

ve hizmetlerin yavas oldugunu bu sekilde dile getirmistir.

8.Sosyal hizmetler: Halkla iligkiler birimi, takim, arkadas ¢evresi, enstriiman, organize
sube, futbol kuliibii, belediye hizmetleri, yardim kuruluslari, ilag, kiitiiphane, minibiis,
(17 kisi, % 6.8). Ogprencilerden 6 kisi rehberlik hizmetlerini “ila¢” metaforuna
benzetmis ve diisiincelerini su sekilde agiklamistir; “bizi sakinlestiriyor, sorunlarimiza

¢Oziim buluyor. ”

68



9.Karmasik hizmetler: bukalemun, asure, daginik ¢alisma odasi, taksi soforii, futbol
magt, yerli film, gizli ajanlik, su doku, (11 kisi, % 4.5). Katilimcilardan 1 kisi “asure”
metaforunu kullanmis ve su sekilde yorumlamistir; “Her sey birbirine karigmus, sadece

onu yapanin diigiinceleri 6nemli.”

Kategoriler frekanslar ve yiizde degerleri ¢izelge 4.2.2."te verilmistir.

Cizelge 4.2.2. Rehberlik Hizmetlerine iliskin Kategorize Edilmis Algilanan
Metaforlar

Rehberlik Hizmetleri Metaforlari f % %0 ,4ec %,
Huzur ve mutluluk veren hizmetler 12 4.9 4.9 4.9
Ogretici ve yol gosterici hizmetler 43 174 174 22.3
Yararli hizmetler 18 7.3 7.3 29.6
Yararsiz hizmetler 101 40.9 40.9 704
Cikar yolu olmayan hizmetler 4 1.6 1.6 72.1
Olumsuz hizmetler 18 7.3 7.3 79.4
Yavas hizmetler 23 9.3 9.3 88.7
Sosyal hizmetler 17 6.9 6.9 95.5
Karmasik hizmetler 11 4.5 4.5 100.0
Toplam 247 100.0 100.0

Cizelge 4.2.2.’de goriildiigi gibi dgrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iliskin en ¢ok tercih edilen metafor “yararsiz hizmetler” (%40.9)
kategorisidir. Ikinci sirada “dgretici ve yol gdsterici hizmetler” (%17.4) kategorisidir.
Katilimcilar tarafindan kullanilan metaforlarda 3. sirada “yavas hizmetler” (% 9.3), 4.
sirada “yararli hizmetler” (%7.3), 5. Sirada “olumsuz hizmetler” (%7.3) 6. Sirada
“sosyal hizmetler” (%6.9) olarak goriilmektedir. diger 3 kategori ise (%11)’lik bir
dagilima sahiptir. Kategoriler olumlu olumsuz diye ayristirildiginda ise (Huzur ve
mutluluk veren hizmetler, Ogretici ve yol gosterici hizmetler, Yararli hizmetler, Cikar
yolu olmayan hizmetler, Sosyal hizmetler) bir kismmmn (%38) olumlu diisiincelere
sahip oldugu goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (Yararsiz hizmetler, olumsuz
hizmetler, yavas hizmetler, karmasik hizmetler) daha yiiksek oldugu (%62)

gorilmiistiir.
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4.3. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algiladiklar
Metaforlar

Arastirmada elde edilen genel bulgulara gore, ortadgretim Ogrencileri tarafindan
rehberlik etkinliklerine iliskin olarak toplam 93 gegerli metafor iretilmistir. Bu

metaforlar ¢izelge 4.3.1.a. ve 4.3.1.b. de verilmistir.

Cizelge 4.3.1.a. Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan Metaforlar

Sira No| Metaforlar ve Kategori Numarasi f % %gec %yig
1 |5 boyutlu film 4 1 A 4 A
2 |A4 Kagidi 4 1 A4 A4 .8
3 |Agustos bocegi 4 1 A4 A4 1.2
4  |Balon 4 2 .8 .8 2.0
5 |[Bayatlamis ekmek 4 3 1.2 1.2 3.2
6 |beyaz ekmek 5 1 A4 A4 3.6
7 |Bireysel yarislara 5 1 A4 A4 4.0
8 |Bos bardak 4 9 3.6 3.6 7.7
9 [Bos bir sandik 4 16 6.5 6.5 14.2
10 [Bos ders 4 3 1.2 1.2 15.4
11 [Bos kiime 5 1 A4 A4 15.8
12 |Bosa kiirek ¢ekmeye 4 1 4 A4 16.2
13 |Bulmaca 7 4 1.6 1.6 17.8
14 [Biirokratik isler 5 4 1.6 1.6 19.4
15 |Cevsen 1 1 4 4 19.8
16 |Cikmaz sokak 7 2 .8 .8 20.6
17 (Cikolata 1 1 A4 A4 21.1
18 |Cocugu verilen seker 4 1 4 A4 21.5
19 (Cocuk oyuncagt 4 1 A4 A4 21.9

20 [Cop 4 8 3.2 3.2 25.1
21 |Defter 2 3 1.2 1.2 26.3
22 |Deneme smavi 2 1 4 4 26.7
23 |Dizi izlemek 1 1 A4 A4 27.1
24 |Dugim 7 1 A4 A4 27.5
25 [Egitici oyun 1 3 1.2 1.2 28.7
26 [Etkisiz eleman 4 2 .8 .8 29.6
27 |Fare Kapani 5 1 A4 A4 30.0
28 [Film 7 1 4 4 30.4
29  |Film senaryosu 4 1 A4 A4 30.8
30 |Futbol 7 1 A4 A4 31.2
31 [Futbol mag1 7 1 A4 A4 31.6
32 |Gazoz agacagi 4 1 A4 A4 32.0
33  |Gegmeyen giinler 4 2 .8 .8 32.8
34 |Gezi 1 6 2.4 2.4 35.2
35 |Gol (Mag) 1 1 A4 4 35.6
36 |(Gokkusagi 1 1 A4 A 36.0
37 |Goriinmez isler 4 1 4 4 36.4
38  |Giizel bir haber 1 1 A4 A4 36.8
39 |Hastane 3 1 4 4 37.2
40 [Hayalet 4 19 7.7 7.7 44.9
41 |Hedef tahtasi 2 1 A4 A 45.3
42 Hukuk egitimi 2 1 A4 4 45.7
43 [Isik 2 4 1.6 1.6 47.4
44 |ici bos bir kap 4 8 3.2 3.2 50.6
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Cizelge 4.3.1.a. Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan Metaforlar

45 I¢i bos bir kutu 4 13 5.3 5.3 55.9
46 | Icinde insan olmayan bir ev 4 1 4 4 56.3
47 Isi dolu bir kutu 3 1 A4 4 56.7
48 | Kablosu dolagmig kulaklik 4 1 A4 4 57.1
49 Kahve i¢gmek 1 3 1.2 1.2 58.3
50 Kandirmaca bir ig 4 1 A4 A4 58.7
51 Kaplumbaga 6 2 .8 .8 59.5
52 Karinca 6 2 .8 .8 60.3
53 Kaynastirict 2 1 4 4 60.7
54 Kitap 2 3 1.2 1.2 61.9
55 Kolej egitimi 2 2 .8 .8 62.8
56 Konferans dinlemek 5 1 4 A4 63.2
57 Korku film 5 1 4 A4 63.6
58 Kres egitimi 3 1 4 4 64.0
59 Labirent 7 7 2.8 2.8 66.8
60 Makas 5 1 4 4 67.2
61 Meltem riizgari 4 1 4 4 67.6
62 Miisvedde kagit 4 8 3.2 3.2 70.9
63 Niifus kaydina 3 1 4 4 71.3
64 Okulda beklenen sira 4 1 4 A4 71.7
65 Otobiis yolculugu 5 3 12 1.2 72.9
66 Oyun 1 12 4.9 4.9 7.7
67 Parti se¢imi 7 2 .8 .8 78.5
68 Pasta 1 3 1.2 1.2 79.8
69 Protokol 5 2 8 8 80.6
70 Roman 5 3 1.2 1.2 81.8
71 Rutin isler 5 1 A4 4 82.2
72 Sandal 4 1 4 A 82.6
73 Sarmal bulmacaya 7 1 4 4 83.0
74 Satrang 2 2 .8 .8 83.8
75 Se¢im propagandasi 5 4 1.6 1.6 85.4
76 Seminer 2 2 .8 .8 86.2
77 Sinav (deneme) 5 1 4 4 86.6
78 Sinav 5 3 1.2 1.2 87.9
79 Sinav kagidi 3 1 4 A4 88.3
80 Sinavda bos kagit vermek 4 3 1.2 1.2 89.5
81 Siyaset 5 4 1.6 1.6 91.1
82 Spor yapmaya 1 1 4 4 91.5
83 Su 1 1 A4 A4 91.9
84 Su doku 2 2 .8 .8 92.7
85 Survivor 5 1 4 4 93.1
86 Tamtim afigleri 2 3 1.2 1.2 94.3
87 Televizyon 5 1 4 4 94.7
88 Tenis seyircileri 4 1 4 4 95.1
89 Terazi 1 1 4 A4 95.5
90 Terazi kefesi 3 3 1.2 1.2 96.8
91 Tozlanms kitaba 4 3 1.2 1.2 98.0
92 Yagmur 1 2 .8 .8 98.8
93 Zoraki igler 5 3 1.2 1.2 100.0
247 100.0 100.0
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Cizelgede 4.3.1.a ve 4.3.1.b. de goriildiigii gibi ortadgretim Ogrencilerinin rehberlik
etkinliklerine iliskin algiladiklar1 metaforlar incelendiginde benzer 6zellikte kullanilan

metaforlar birlestirilmis ve bu metaforlar 7 kategori altinda toplanmustir.

4.3.1. Rehberlik Etkinlikleri Metaforlar Ve Temalar

1. Huzur ve mutluluk veren etkinlikler: spor yapmak, oyun, egitici oyun, gezi,
cikolata, dizi izlemek, terazi, yagmur, cevsen, gokkusagi, giizel bir haber, gol,
kahve i¢mek, pasta, su, (38 kisi, % 15.4). Ogrencilerden 12 kisi rehberlik
etkinliklerini “oyun” olarak nitelendirirken su acgiklamalarda bulunmuslardir;
“Ciddi konular eglenceli anlatihyor, eglenceli, iyi.” Ogrencilerden 2 kisi rehberlik
etkinliklerini  “su” ya benzeterek gerckgelerini su sekilde belirtmistir;

“sikintilarimizi aliyor, mutluluk veriyor”.

2. Ogretici ve yol gosterici etkinlikler : defter, kitap, satrang, kres egitimi, su doku,
deneme sinavi, hukuk egitimi, tanmitim afigleri, 1s1k, kolej egitimi, seminer,
kaynastirici, hedef tahtasi, (25 kisi, % 10.1). “Satran¢” metaforunu kullanan 1
Ogrenci “zor bir alan, 6grencilerle ugragsmasi zor ama yol gosterildiginde sonucu
glizel olabiliyor.” derken, “satran¢” metaforunu kullanan diger 1 6grenci ise su
sekilde bir gerek¢e vermistir; “ rehberlik etkinliklerini, gelecek odakli, mantikl
davranmay1 ve kazanmay1 dgretiyor.” Ogrencilerden 3 kisi rehberlik etkinlikleri
icin “kitap” metaforunu kullanmistir ve goriislerini su sekilde ifade etmistir;

“rehberlik etkinliklerinden memnunum, bizi bilgilendiriyor ve aydinlatiyor.”

3. Yararh etkinlikler: hastane, i¢i dolu bir kutu, kres egitimi, niifus kaydi, smnav
kagids, terazi kefesi (8 kisi, % 3.2). Ogrencilerden 1 kisi “niifus kayidi” metaforunu
kullanarak etkinliklerde her seyin detayli soruldugunu belirtmistir. Ogrencilerden 1
kisi rehberlik etkinliklerini “smav kagidi” olarak betimlemistir ve su sekilde

yorumlamistir; “etkinlikler sayesinde kendimizi degerlendiriyoruz.”
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4. Yararsiz etkinlikler: tozlanmis kitap, okulda beklenen sira, agustos bocegi, film
senaryosu, etkisiz eleman, 5 boyutlu film, bos ders, meltem riizgari, cocuga verilen
seker, A4 kagidi, balon, kablosu dolasmis kulaklik, miisvedde kagit, hayalet, ¢ocuk
oyuncagl, gazoz agacagl, sinavda bos kagit vermeye, i¢i bos bir kutu, bos bir
sandik, gegmeyen giinler, bayatlamigs ekmek, sandal, ¢6p, bos bardak, i¢inde insan
olmayan bir ev, kandirmaca isler, tenis seyircileri, bosa kiirek ¢ekmek, goriinmez
isler, i¢ci bos bir kap, (115 kisi, % 46.6). Ogrencilerden 16 kisi rehberlik
etkinliklerini “bos bir sandik” olarak nitelendirirken bunu sdyle agiklamaktadir;
“Etkinlikler ver ama i¢i bos verimli olmuyor, bos, etkinlik yapilmiyor”
Ogrencilerden 13 kisi “i¢i bos kutu” olarak rehberlik etkinliklerini nitelendirmis ve
su aciklamalarda bulunmustur. “Higbir sey yapilmiyor sadece form dolduruluyor,
yapilan etkinlikler yeterli degil, gdzle goriilen bir etkinlik yok, dgrencilerin ilgisini
cekecek etkinlik yok.” Ogrencilerden 19 kiside rehberlik etkinlikleri i¢in “hayalet”

metaforunu kullanmistir. Bunu aciklarken “somut bir olaym goriilmedigi, fala

~ 19

katilimim olmadigi, bir seyin goriilmedigi” nitelemelerini belirtmistir.

5. Olumsuz etkinlikler: otobiis yolculugu, bos kiime, televizyon, beyaz ekmek,
bireysel yarislara, secim propagandasi, biirokratik isler, makas, rutin igler, smav,
korku filmi, roman, survivor, siyaset, konferans dinlemek, protokol, fare kapani.,
zoraki isler (39 kisi, % 15.1). “otobiis yolculugu” metaforunu kullanan 3 6grenci
etkinlikleri uzun siireli, yorucu ve sikict olarak degerlendirmistir. Ogrencilerden 4
kisi rehberlik etkinliklerini “se¢im propagandasi” olarak nitelemis ve gerekce

olarak o6grencilere bos vaatler verildigi goriisiinii paylagmaistir.

6. Yavas etkinlikler: karmnca, kaplumbaga, (4 kisi, % 1.6). “karinca” ve
“kaplumbaga” metaforlarini kullanan 6grenciler, etkinliklerin ¢ok yavas ilerledigini
ifade etmistir.

7. Karmasik etkinlikler : sarmal bulmaca, labirent, bulmaca, film, futbol mag,
¢ikmaz sokak, diigiim, parti se¢imine, diigiim, futbol, (20 kisi, % 8). Ogrencilerden
7 kisi, “labirent” metaforunu kullanarak, etkinliklerin ¢ok net olmasi gerekirken
karisik oldugunu belirtmistir.  “bulmaca” metaforunu kullanan 3 6grenci,
etkinliklerin karigik oldugunu dile getirirken, 1 6grenci karisik olmasmna ragmen
eglenceli oldugunu ifade etmistir.
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Kategoriler frekanslar ve yiizde degerleri ¢izelge 4.3.2.”te verilmistir.

Cizelge 4.3.2. Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Kategorize Edilmis Algilanan
Metaforlar

Rehberlik Etkinliklerine liskin Metaforlar f % %0 4ec % i
Huzur ve mutluluk veren etkinlikler 38 15.4 154 154
Ogretici ve yol gosterici etkinlikler 25 10.1 101 255
Yararh etkinlikler 6 2.4 2.4 27.9
Yararsiz etkinlikler 115 46.6 46.6 745
Olumsuz etkinlikler 39 15.8 158 90.3
Yavas etkinlikler 4 1.6 1.6 91.9
Karmasik etkinlikler 20 8.1 8.1 100.0
Toplam 247 100.0 100.0

Cizelge 4.3.2.°de goriildiigi gibi 6grenciler tarafindan rehberlik etkinliklerine iliskin en
cok tercih edilen metafor “yararsiz etkinlikler” (%46.6) kategorisidir. Ikinci sirada
“huzur ve mutluluk veren etkinlikler” (%15.4) kategorisidir. Ogrenciler tarafindan
kullanilan metaforlarda 3. sirada “Olumsuz etkinlikler” (% 15,8), 4. sirada “Ogretici ve
yol gosterici etkinlikler” (%10.1), 5. Sirada “Karmagik etkinlikler” (%8.1) 6. Sirada
“Yararh etkinlikler” (%2.4) 7. Sirada “Yavas etkinlikler” (%1.4) olarak goriilmektedir.
Kategoriler olumlu olumsuz diye ayristirildiginda ise (Huzur ve mutluluk veren
etkinlikler, Ogretici ve yol gdsterici etkinlikler, Yararh etkinlikler) ¢ok azmm (%27.9)
olumlu diislincelere sahip oldugu goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (Yararsiz
etkinlikler, olumsuz etkinlikler, yavas etkinlikler, karmagik etkinlikler) daha yiiksek
oldugu (%72.1) goriilmiistiir.
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4.4.

Ortabgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasina

Metaforlar

Iliskin Algiladiklar:

Arastrmada elde edilen genel bulgulara gore, ortadgretim Ogrencileri tarafindan

rehberlik odasma iligkin olarak toplam 73 gecerli metafor iiretilmistir. Bu metaforlar

cizelge 4.4.1. de verilmistir.

Cizelge 4.4.1.a. Rehberlik Odasina iliskin Algilanan Metaforlar

Slilrgl Metaforlar ve Kategori Numarasi f % %, %,
1 |Adalet saray1 4 3 12 12 1.2
2 |Ameliyathane 4 1 A4 4 1.6
3 |Arsiv 3 4 1.6 1.6 3.2
4 |Bakkal diikkan1 7 1 4 A4 3.6
5 |Bekleme salonu 6 2 .8 .8 4.5
6 [Bos kitaplik 1 1 4 4 4.9
7 Bos kutu 1 14 5.7 5.7 10.5
8 Bulut 4 1 4 A 10.9
9 |Kafe 8 1 4 A4 11.3
10 |Cennet 4 1 A4 4 11.7
11 |Calisma odast 3 3 1.2 1.2 13.0
12 |Cay ocagi 1 2 8 .8 13.8
13 |Cizgi film evlerine 2 1 4 4 14.2
14 Deney uygulama alani 2 1 A4 4 14.6
15 |Dergah 4 1 4 A4 15.0
16 [Dinlenme salonu 4 7 2.8 2.8 17.8
17 |Doga 4 1 A4 A 18.2
18 [Evim 4 12 4.9 4.9 23.1
19 |Fanus 2 1 A4 4 23.5
20 |Gardolap 2 3 1.2 1.2 24.7
21 |Goriinmez bir oda 1 4 1.6 1.6 26.3
22 [Halk Otobiisii 7 1 A4 A4 26.7
23 [Hapishane 5 13 5.3 5.3 32.0
24 |Hasta odasi 2 2 .8 .8 32.8
25 |Hastane 6 1 A4 4 33.2
26 [Hayalet 1 5 2.0 2.0 35.2
27 [Hiicre 2 8 3.2 3.2 38.5
28 [I¢i dolu bir kap 1 1 4 A4 38.9
29 [internet 3 1 4 A4 39.3
30 [[skence odas1 2 1 4 4 39.7
31 |Kafe 8 9 3.6 3.6 43.3
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Cizelge 4.4.1.b. Rehberlik Odasina iliskin Algilanan Metaforlar

32 Kagit deposu 1 1 4 4 43.7
33 Kahvehane 8 1 4 4 44.1
34 Kara bir kutu 2 1 A4 4 44.5
35 Kendi odam 7 13 5.3 5.3 49.8
36 Kervansaray 8 1 A4 A4 50.2
37 Kiler 2 3 1.2 1.2 51.4
38 | Kilisedeki giinah ¢ikarma kabinine | 4 1 A4 A4 51.8
39 Kokarca 2 1 A4 4 52.2
40 Korku tiineli 2 2 .8 .8 53.0
41 Kraliyet odasi 4 1 A4 A4 53.4
42 Kuliibe 2 3 1.2 1.2 54.7
43 Kumanda 7 1 A4 4 55.1
44 Kutu 2 29 11.7 11.7 66.8
45 Kiimes 2 4 1.6 1.6 68.4
46 Makam odasi 4 5 2.0 2.0 70.4
47 Mezar 2 1 4 4 70.9
48 Minibiis 7 1 A4 4 713
49 Misafir odasi 8 2 .8 .8 72.1
50 Ofise 8 10 4.0 4.0 76.1
51 Otel 4 1 A4 4 76.5
52 Otobiis 7 7 2.8 2.8 79.4
53 Otobiis duragi 6 1 A4 4 79.8
54 Oturma odast 4 4 1.6 1.6 814
55 Rahatlama merkezi 4 1 A4 4 81.8
56 Restoran mutfagi 6 1 A4 4 82.2
57 Revir 1 1 A4 4 82.6
58 Ruh ve sinir hast hastanesi. 2 1 4 4 83.0
59 Rahatlama merkezi 4 2 8 .8 83.8
60 Salon 4 1 A4 4 84.2
61 Saray 4 5 2.0 2.0 86.2
62 Soguk hava deposu 2 2 .8 .8 87.0
63 Sokak 1 3 1.2 1.2 88.3
64 Soyunma odast 1 6 2.4 2.4 90.7
65 Stadyum 1 1 A4 4 91.1
66 Stiidyo 8 2 8 .8 91.9
67 Terapi odasi 4 5 2.0 2.0 93.9
68 Terkedilmis bir araziye 1 1 4 4 94.3
69 Tuvalet 1 1 A4 4 94.7
70 Ucu bucagi olmayan okyanus 3 1 4 4 95.1
71 Utopya 1 9 3.6 3.6 98.8
72 Yayla 4 2 8 .8 99.6
73 Yilan 2 1 A4 4 100.0
247 100.0 100.0
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Cizelgede 4.4.1. de goriildiigii gibi ortadgretim 6grencilerinin rehberlik odasma iliskin
algiladiklar1 metaforlar incelendiginde benzer Ozellikte kullanilan metaforlar

birlestirilmis ve bu metaforlar 8 kategori altinda toplanmustir.

4.4.1.Rehberlik Servisi Odas1 Metaforlar:1 Ve Temalar

1.Anlamsiz ve amagsiz bir yer: sokak, {itopya, soyunma odasi, terkedilmis arazi, revir,
bos kutu, ¢ay ocagy, ici dolu bir kap, kagit deposu, goriinmez bir oda, tuvalet, hayalet,
bos kitaplik, stadyum 50 kisi (% 20.2). Ogrencilerden 14 kisi rehberlik odasmni “bos
kutu” metaforuyla degerlendirmis ve bunu soyle acgiklamistir; “Faaliyet yok, odaya ne
zaman gitsek bos, kiiciik, rehberlikle ilgili bir sey yok, i¢inde az esya var, oda bos.”
Ogrencilerden 9 kisi rehberlik odasini “iitopya” olarak nitelendirirken su agiklamalarda

bulunmugtur. “Hi¢ gitmedim, gérmedigim hayali bir yer.”

2.Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartici bir yer: yilan deligi, kutu, kiimes, kiler, kuliibe,
mezar, hiicre, fanus, ¢izgi film evleri, kokarca, korku tiineli, ruh ve sinir hastaliklar
hastanesi, iskence odasi, hasta odasi, kara bir kutu, deney uygulama alani, soguk hava
deposu, gardolap, 64 kisi (% 25.9). Ogrencilerden 29 kisi rehberlik odasmni kutu olarak
nitelendirirken su agiklamalarda bulunmustur; “Dar, kii¢iik, icinde ne olduguna dair bir

fikrim yok, i¢ daraltic1 bir ortam.”

3.Bilgi ve aydinlanma yeri: arsiv, internet, calisjma odasi, Ucu bucagi olmayan
okyanus 9 kisi (% 3.6). “Arsiv’ metaforunu kullanan 4 6grenci, rehberlik odasinin
kiiciik olmasma ragmen odada c¢ok fazla belge ve dosya oldugunu dile getirmistir.
Ogrencilerden 3 kisi rehberlik odasmi “calisma odas1” na benzetmis ve goriisiinii su
sekilde ifade etmistir; “ rehberlik odasinda her sey diizenli, konusarak rahatliyorum ve

yeni seyler 6 greniyorum.”

4.Giiven ve huzur veren bir yer: ev, oturma odasi, ameliyathane, cennet, dinlenme
salonu, bulut, saray, makam odasi, kilisedeki giinah ¢ikarma kabini, dergah, adalet
saray1, yayla, doga, terapi odasi, rahatlama merkezi, salon, otel, kraliyet odasi,

rahatlama merkezi,, yayla, 55 kisi (% 22.3). Ogrencilerden 12 kisi rehberlik odasmni
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“evim” olarak nitelendirmekte ve bunu soyle agiklamaktadir; “kendi evim gibi, huzur

verici, rahat bir ortam.”

5.Cezalandiric1 bir yer: hapishane, 13 kisi (% 5.3). Bu metaforu kullanan 13 6grenci

rehberlik odasini i¢ karartici, karanlik, dar ve iirkiitiicti bulmustur.

6.Hedefe ulastiran bir yer: otobiis duragi, bekleme salonu, restoran mutfagi, hastane, 5
kisi (% 2). “restoran mutfag’” metaforunu kullanan 1 06grenci su acgiklamada
bulunmustur; “psikolojik danisman, bizi o odada pisirip, yetistiriyor.”. Ogrencilerden 1
kisi rehberlik odasini “hastane” olarak nitelendirmekte ve gerekce olarak su agiklamada

bulunmustur; “temiz bir ortam ve biz iyilesiyoruz.”

7.Karmasik bir yer: otobiis, minibiis, kendi odasi, kumanda, bakkal diikkani, halk
otobiisii, 24 kisi (% 9.7). “Otobiis” metaforunu kullanan 7 6grenci, rehberlik odasinin

her zaman otobiis gibi kalabalik oldugunu dile getirmistir.

8.Sosyallesme yeri: ofis, kahvehane, kafe, stiidyo, kervansaray (otel), misafir odast, 26
kisi (% 11). Ogrencilerden 10 kisi rehberlik odasin1 “ofis” olarak nitelendirirken su

aciklamalarda bulunmustur; “Dar ve kii¢iik, kii¢iik ama konforlu, ofis dizayninda.”

Kategoriler frekanslar ve yiizde degerleri ¢izelge 4.4.2.’te verilmistir.

Cizelge 4.4.2. Rehberlik Odasina liskin Kategorize Edilmis Algilanan Metaforlar

Rehberlik Odas1 Metaforlar1 f % %0 e %,

Anlamsiz ve amagsiz bir yer 50 20.2 20.2 20.2
Kiigiik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer 64 25.9 25.9 46.2
Bilgi ve aydmlanma yeri 9 3.6 3.6 49.8
Gliven ve huzur veren bir yer 55 22.3 22.3 72.1
Cezalandirict bir yer 13 5.3 5.3 77.3

Hedefe ulastiran bir yer 6 2.4 24 79.8

Karmasik bir yer 24 9.7 9.7 89.5

Sosyallesme yeri 26 10.5 10.5 100.0
Toplam 247 100.0 100.0
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Cizelge 4.4.2.°de goriildiigii gibi 6grenciler tarafindan rehberlik odasimna iliskin en ¢ok
tercih edilen metafor “Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer” (%25.9) kategorisidir.
Ikinci swrada “Giiven ve huzur veren bir yer” (%22.3) kategorisidir. Ogrenciler
tarafindan kullanilan metaforlarda 3. sirada “Anlamsiz ve amagsiz bir yer” (% 20.2), 4.
sirada “Sosyallesme yeri” (%10.5), 5. Swrada “Karmasik bir yer” (%9.7) 6. Sirada
“Cezalandiric1 bir yer” (%5.3) 7. Sirada “Bilgi ve aydinlanma yeri” (%3.6) 8. Sirada
“Hedefe ulastiran bir yer” (%2.4) olarak goriilmektedir. Kategoriler olumlu olumsuz
diye ayrstirildiginda ise (Bilgi ve aydilanma yeri, Giiven ve huzur veren bir yer,
Hedefe ulastiran bir yer, Sosyallesme yeri) bir kisminm (%38.9) olumlu diisiincelere
sahip oldugu goriilirken, olumsuz degerlendirmelerin (Anlamsiz ve amagsiz bir yer,
Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer, Cezalandiric1 bir yer, Karmasik bir yer) daha

yiiksek oldugu (%61.1) goériilmiistiir.

4.5. Ortaégretim Ogrencilerinin Psikolojik Damismana iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyet ve Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

45.1. Ortadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Damsmana Iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyete Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim Ogrencilerinin psikolojik danismana iliskin metaforik algilarinin cinsiyete

gore karsilastirmasi gizelge 4.5.1.1. de verilmistir.
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Cizelge 4.5.1. Cinsiyete Gore Psikolojik Damgmana iliskin Algilanan Metafor
Farkhhklar:

Metaforlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kiz

Yonlendiren ve Bilgi veren f 30 12 42

% 71.4%  28.6%  100.0%
Ise yaramaz ve gereksiz bir varlik f 30 21 51

% 58.8% 41.2%  100.0%
Koruyucu - Giiven veren f 43 16 59

% 72.9% 27.1%  100.0%
Uyarict — Cezalandirici- Disiplin saglayic1 f 1 3 4

% 25.0% 75.0%  100.0%
[letisimsiz f 6 5 11

% 545%  455%  100.0%
Sorun ¢6zen ve Huzur veren f 22 17 39

% 56.4% 43.6%  100.0%
Y onetici f 3 4 7

% 429% 57.1%  100.0%
Takipgi f 1 7 8

% 125%  87.5%  100.0%
Karmasik bir varlik f 5 1 6

% 83.3% 16.7%  100.0%
Yavas bir varlik f 2 4 6

% 33.3% 66.7%  100.0%
Unlii bir karakter f 9 4 13

% 69.2%  30.8%  100.0%
Sporcu f 0 1 1

% 0.0% 100.0% 100.0%

f 152 95 247

Toplam

% 61.5% 38.5% 100.0%

Cizelge 4.5.1.1.°de goriildiigl gibi 6grenciler tarafindan psikolojik danigmana iliskin en
cok tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkekler kizlara gore
“koruyucu ve giiven veren, yonlendiren ve bilgi veren, karmasik ve iinli bir karakter”
olarak psikolojik danigmani daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar cezalandirici,
iletisimsiz, yavas bir varlik, takip¢i, yonetici ve sporcu nitelemelerini erkeklere kiyasla
daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda
erkeklerden 104 kisi (%68.4) olumlu nitelemelerde bulunurken 48 kisi (%31.6) olumsuz

nitelemelerde bulunmustur. Kizlardan 50 kisi (%52.6) olumlu nitelemelerde bulunurken
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45 kisi (%47.4) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Erkeklerin psikolojik danismani
kizlara oranla daha olumlu algiladiklar1 ve daha olumlu metaforik algilar tasidiklari

sOylenebilir.

4.5.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Psikolojik Damismana ilisgkin Metaforik
Algilarinin Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim 6grencilerinin psikolojik danigsmana iligkin metaforik algilarmm okul

tiirline gore karsilastirmasi ¢izelge 4.5.2.1. de verilmistir.

Cizelge 4.5.2.1. Okul Tiiriine Gore Psikolojik Damismana Iliskin Algilanan Metafor
Farkhihklar:

Metaforlar Okul Toplam
Anadolu Meslek
Lisesi Lisesi
Yonlendiren ve Bilgi veren f 19 23 42
% 45.2% 54.8%  100.0%
Ise yaramaz ve gereksiz bir varlik f 17 34 51
% 33.3% 66.7%  100.0%
Koruyucu - Giiven veren f 19 40 59
% 32.2% 67.8%  100.0%
Uyarici — Cezalandirici- Disiplin saglayict 2 2 4
% 50.0% 50,0%  100.0%
[letisimsiz f 4 7 11
% 36.4% 63.6%  100.0%
Sorun ¢dzen ve Huzur veren f 14 25 39
% 35.9% 64.1%  100.0%
Yonetici f 6 1 7
% 85.7% 14.3%  100.0%
Takipgi f 6 2 8
% 75.0% 25.0%  100.0%
Karmasik bir varlik f 2 4 6
% 33.3% 66.7%  100.0%
Yavas bir varlik f 3 3 6
% 50.0% 50.0%  100.0%
Unlii bir karakter f 9 4 13
% 69.2% 30.8%  100.0%
Sporcu f 1 0 1
% 100.0% 0.0% 100.0%
f 102 145 247

Toplam % 413%  58.7%  100.0%
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Cizelge 4.5.2.1.de goriildiigii gibi 6grenciler tarafindan psikolojik danigmana iliskin en
cok tercih edilen metaforlar okul tiirline gore degerlendirildiginde meslek lisesinde
okuyanlar psikolojik danigmani daha yiiksek oranda ise yaramaz ve gereksiz bir varlik,
koruyucu ve giiven veren, sorun ¢ézen ve huzur veren olarak nitelendirirken, Anadolu
Lisesinde okuyanlar yavas bir varlik, takip¢i, yOnetici ve sporcu olarak
nitelendirmektedir. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek lisesinde
okuyanlardan 92 kisi (%63.4) olumlu nitelemelerde bulunurken 53 kisi (%36.6)
olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyanlardan ise 62 kisi (%60)
olumlu nitelemelerde bulunurken 38 kisi (%40) olumsuz nitelemelerde bulunmustur.
Okul tiirtine gore psikolojik danigmana iligkin algiladiklar1 metaforlarm benzer oldugu

sOylenebilir.

4.6. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyete ve Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

4.6.1. Ortaégretim Ogrencilerinin rehberlik Hizmetlerine iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyete Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim Ogrencilerinin rehberlik hizmetlerine iliskin metaforik algilarinin cinsiyete

gore karsilastirmasi ¢izelge 4.6.1.1. de verilmistir.
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Cizelge 4.6.1.1. Cinsiyete Gore Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algilanan Metafor
Farkhihklar:

Metaforlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kiz

Huzur ve mutluluk veren hizmetler f 8 4 12

% 66.7% 33,3% 100.0%
Ogretici ve yol gosterici hizmetler f 29 14 43

% 67.4% 32.6% 100.0%
Yararli hizmetler f 17 1 18

% 94.4% 5.6% 100.0%
Yararsiz hizmetler f 58 43 101

% 57.4% 42.6% 100.0%
Cikar yolu olmayan hizmetler f 3 1 4

% 75.0% 25.0% 100.0%
Olumsuz hizmetler f 9 9 18

% 50.0% 50.0% 100.0%
Yavas hizmetler f 12 11 23

% 52.2% 47.8% 100.0%
Sosyal hizmetler f 11 6 17

% 64.7% 35.3% 100.0%
Karmagik hizmetler f 5 4 11

% 54.5% 45.5% 100.0%

f 152 95 247

Toplam %  61.9% 38.1% 100.0%

Cizelge 4.6.1.1.de goriildiigii gibi 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetlerine iliskin en ¢ok tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde
erkekler kizlara gore rehberlik hizmetlerini 6gretici ve yol gosterici hizmetler, yararh
hizmetler, olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar yararsiz hizmetler, yavas
hizmetler ve olumsuz hizmetler nitelemelerini erkeklere kiyasla daha yiiksek oranda
yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda erkeklerden 68 kisi
(%44.4) olumlu nitelemelerde bulunurken 85 kisi (%55.6) olumsuz nitelemelerde
bulunmustur. Kizlardan kisi 23 kisi (%24.2) olumlu nitelemelerde bulunurken 72 kisi
(%75.8) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Erkeklerin rehberlik ve psikolojik
danmigma hizmetlerine iliskin metaforik algilarinm kizlara oranla daha olumlu oldugu

sOylenebilir.

4.6.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Hizmetlerine Iliskin Metaforik
Algilarinin Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim Ogrencilerinin rehberlik hizmetlerine iliskin metaforik algilarinin okul

tlirtine gore karsilastirmasi ¢izelge 4.6.2.1. de verilmistir.
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Cizelge 4.6.2.1. Okul Tiiriine Gére Rehberlik Hizmetlerine iliskin Algilanan
Metafor Farkliiklar:

Metaforlar Okul Toplam
Anadolu Meslek
Lisesi Lisesi

Huzur ve mutluluk veren hizmetler f 7 5 12

% 583% 41.7% 100.0%
Ogretici ve yol gosterici hizmetler f 14 29 43

% 326% 67.4% 100.0%
Yararli hizmetler f 4 14 18

% 222% 77.8% 100.0%
Yararsiz hizmetler f 37 64 101

% 36.6% 63.4% 100.0%
Cikar yolu olmayan hizmetler f 3 1 4

% 75.0% 25.0% 100.0%
Olumsuz hizmetler f 12 6 18

% 66.7%  33.3% 100.0%
Yavas hizmetler f 13 10 23

% 56.5% 43.5% 100.0%
Sosyal hizmetler f 7 10 17

% 41.2%  58.8% 100.0%
Karmasik hizmetler f 5 6 11

% 455%  54.5% 100.0%

f 102 145 247

Toplam

% 41.3% 58.7%  100.0%

Cizelge 4.1.2.°de goriildiigii lizere, 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine iliskin en g¢ok tercih edilen metaforlar okul tiirlerine gore
degerlendirildiginde meslek lisesinde okuyanlar rehberlik hizmetlerini 6gretici ve yol
gosterici hizmetler, yararll hizmetler ve yararsiz hizmetler olarak daha yiiksek oranda
nitelendirirken, Anadolu Lisesinde okuyanlar olumsuz hizmetler, yavas hizmetler
nitelemelerini meslek lisesinde okuyanlara gore daha yiiksek oranda yapmaktadirlar.
Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek lisesinde okuyanlardan 35
kisi (%34.3) olumlu nitelemelerde bulunurken 62 kisi (%65.7) olumsuz nitelemelerde
bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyanlardan 59 kisi (%40.7) olumlu nitelemelerde
bulunurken 86 kisi (%59.3) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesinde
okuyanlarm Meslek Lisesinde okuyanlara gore rehberlik ve psikolojik danisma

hizmetlerine iligkin metaforik algilarinin daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.7. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine Iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyetine ve Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

4.7.1. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine iliskin Metaforik
Algilarinin Cinsiyetlerine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim Ogrencilerinin rehberlik etkinliklerine iliskin metaforik algilarinin

cinsiyetlerine gore karsilastirmasi ¢izelge 4.7.1.1. de verilmistir.

Cizelge 4.7.1.1. Cinsiyetlerine Gore Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan
Metafor Farkhihklar:

Metaforlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kiz

Huzur ve mutluluk veren etkinlikler f 20 18 38

% 52.6% 47.4% 100.0%
Ogretici ve yol gosterici etkinlikler f 20 5 25

% 80.0% 20.0% 100.0%
Yararl etkinlikler f 6 0 6

% 1000%  0.0% 100.0%
Yararsiz etkinlikler f 66 49 115

% 57.4% 42.6% 100.0%
Olumsuz etkinlikler f 24 15 39

% 61.5% 38.5% 100.0%
Yavas etkinlikler f 3 1 4

% 75.0% 25.0% 100.0%
Karmasik etkinlikler f 13 7 20

% 65.0% 35.0% 100.0%

f 152 95 247

Toplam % 61.5%  38.5% 100.0%

Cizelge 4.7.1.1.°de goriildiigii gibi 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma
etkinliklerine iligskin en ¢ok tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde
erkekler kizlara gore rehberlik hizmetlerini 6gretici ve yol gosterici etkinlikler, yararli
etkinlikler olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar yararsiz hizmetler
nitelemelerini erkeklere kiyasla daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz
olarak nitelemelere bakildiginda erkeklerden 40 kisi (%30.3) olumlu nitelemelerde
bulunurken 112 kisi (%69.7) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Kizlardan 23 kisi
(%24.2) olumlu nitelemelerde bulunurken 72 kisi (%75.8) olumsuz nitelemelerde
bulunmustur. Erkeklerin rehberlik ve psikolojik danisma etkinliklerine iliskin metaforik

algilarmin kizlara oranla daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.7.2. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Etkinliklerine iliskin Metaforik
Algilarinin Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim O6grencilerinin rehberlik etkinliklerine iliskin metaforik algilarmin okul

tiiriine gore karsilastirmasi ¢izelge 4.7.2.1. de verilmistir.

Cizelge 4.7.2.1. Okul Tiiriine Goére Rehberlik Etkinliklerine iliskin Algilanan
Metafor Farklihklar:

Metaforlar Okul Tiird Toplam
Anadolu  Meslek
Lisesi Lisesi

Huzur ve mutluluk veren etkinlikler f 18 20 38

% 47.4% 52.6% 100.0%
Ogretici ve yol gosterici etkinlikler f 7 18 25

% 28.0% 72.0% 100.0%
Yararh etkinlikler f 1 5 6

% 16.7% 83.3% 100.0%
Yararsiz etkinlikler f 46 69 115

% 40.0% 60.0% 100.0%
Olumsuz etkinlikler f 16 23 39

% 41.0% 59.0% 100.0%
Yavas etkinlikler f 3 1 4

% 75.0% 25.0% 100.0%
Karmasik etkinlikler f 11 9 20

% 55.0% 45.0% 100.0%

Toplam f 102 145 247
% 41.3% 58.7% 100.0%

Cizelge 4.7.2.1.’de goriildiigii gibi 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma
etkinliklerine iliskin en ¢ok tercih edilen metaforlar okul tiirline gore
degerlendirildiginde meslek lisesinde okuyanlar rehberlik etkinliklerini dgretici ve yol
gosterici etkinlikler, yararh etkinlikler olarak daha yiliksek oranda nitelendirirken,
Anadolu Lisesinde okuyanlar karmasik etkinlikler nitelemelerini daha yiiksek oranda
yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek lisesinde
okuyan 43 kisi (%29.7) olumlu nitelemelerde bulunurken 102 kisi (%70.3) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesindeki 6grencilerden 26 kisi (%25.5) olumlu
nitelemelerde bulunurken 76 kisi (%74.5) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Meslek
Lisesinde okuyanlarm rehberlik ve psikolojik danigsma etkinliklerine iliskin metaforik

algilarinm Anadolu Lisesindekilere oranla daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.8.0rtabgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasina iliskin Metaforik Algilarinin

Cinsiyetine ve Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

4.8.1. Ortaégretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasma iliskin Metaforik
Algilarimin Cinsiyetlerine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim dgrencilerinin rehberlik odasimna iliskin metaforik algilarinin cinsiyetlerine

gore karsilastirmasi ¢izelge 4.8.1.1. de verilmistir.

Cizelge 4.8.1.1. Cinsiyetlerine Gore Rehberlik Odasina iliskin Algilanan Metafor
Farkhihklar:

Metaforlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kiz

Anlamsiz ve amagsiz bir yer f 33 17 50

% 66.0% 34.0% 100.0%
Kiigiik, Urkiitiicii ve i¢ karartici bir yer f 34 30 64

% 53.1% 46.9% 100.0%
Bilgi ve aydinlanma yeri f 7 2 9

% 77.8% 22.2% 100.0%
Giiven ve huzur veren bir yer f 33 22 55

% 60.0% 40.0% 100.0%
Cezalandiric1 bir yer f 7 6 13

% 53.8% 46.2% 100.0%
Hedefe ulastiran bir yer f 3 3 6

% 50.0% 50.0% 100.0%
Karmagik bir yer f 18 6 24

% 75.0% 25.0% 100.0%
Sosyallesme yeri f 20 6 26

% 76.9% 23.1% 100.0%

f 155 92 247

Toplam %  62.8%  37.2% 100.0%

Cizelge 4.8.1.1.°de goriildiigi gibi 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma
odasma iligskin en ¢ok tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkek
ogrenciler rehberlik odasini anlamsiz ve amagsiz bir yer, bilgi ve aydmlanma yeri,
karmasik bir yer, sosyallesme yeri olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar
Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer, cezalandiric1 bir yer nitelemelerini daha yiiksek
oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda erkeklerden
63 kisi (%40.7) olumlu nitelemelerde bulunurken, 92 kisi (%59.3) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Kiz 6grencilerden 33 kisi (%39.9) olumlu nitelemelerde

bulunurken 59 kisi (%60.1) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Ogrencilerin
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cinsiyetlerine gore degerlendirmelerin bir birine ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir.
Rehberlik ve psikolojik danisma odasina iliskin metaforik algilar1 birbirine benzedigi

soylenebilir.

4.8.2. Ortadgretim Ogrencilerinin Rehberlik Odasma iliskin Metaforik
Algilarinin Okul Tiiriine Gore Karsilastirmasi

Ortadgretim Ogrencilerinin rehberlik odasina iliskin metaforik algilarinin okul tiiriine

gore karsilastirmasi gizelge 4.8.2.1. de verilmistir.

Cizelge 4.8.2.1. Okul Tiiriine Gore Rehberlik Odasina Iliskin Algilanan Metafor
Farkhhklar:

Metaforlar Okul Tiird Toplam

Anadolu Meslek
Lisesi Lisesi

Anlamsiz ve amagsiz bir yer f 23 27 50

% 46.0% 54.0%  100.0%
Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer f 23 41 64

% 359% 64.1% 100.0%
Bilgi ve aydinlanma yeri f 4 5 9

% 444% 55.6%  100.0%
Giiven ve huzur veren bir yer f 21 34 55

% 382% 61.8%  100.0%
Cezalandirict bir yer f 6 7 13

% 46.2% 53.8%  100.0%
Hedefe ulastiran bir yer f 3 3 6

% 50.0% 50.0% 100.0%
Karmasgik bir yer f 6 18 24

% 250% 75.0%  100.0%
Sosyallesme yeri f 16 10 26

% 61.5% 38.5% 100.0%
f 102 145 247

Toplam % 41.3% 58.7%  100.0%

Cizelge 4.8.2.1.°de goriildiigii lizere, Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik
danmigma odasma iliskin en ¢ok tercih edilen metaforlar okul tliriine gore
degerlendirildiginde Meslek Lisesinde okuyan ogrenciler kiigiik ve iirkiitiicii bir yer,
karmasik bir yer olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, Anadolu Lisesinde okuyan
ogrenciler anlamsiz ve amagsiz bir yer, giiven ve huzur veren bir yer, sosyallesme yeri

olarak nitelemelerini daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak
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nitelemelere bakildiginda Meslek lisesinde okuyan oOgrencilerden 52 kisi (%35.9)
olumlu nitelemelerde bulunurken 93 kisi (%64.1) olumsuz nitelemelerde bulunmustur.
Anadolu Lisesinde okuyan Ogrencilerden 44 kisi (%43.1) olumlu nitelemelerde
bulunurken 58 kisi (%56.9) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesindeki
ogrencilerin meslek lisesindekilere gore rehberlik ve psikolojik danigma odasina iligkin

metaforik algilar1 daha olumludur.
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BOLUM YV

5.S0ONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu bdlimde arastrmaya iliskin sonuglara yer verilerek tartisilacak ve Oneriler

sunulacaktir.

5.1. Sonu¢ ve Tartisma

Bu aragtirma sonucunda ulasilan yargilari su sekilde siralayabiliriz.

1.

Ogrencilerin psikolojik damigmana iliskin en ¢ok tercih ettigi metaforun
“koruyucu ve giiven veren” psikolojik danigsman (%23.9) oldugu, onu sirastyla
“ise yaramaz ve gereksiz varlik” olan psikolojik danisman (%Z20.6),
“yonlendiren ve bilgi veren” olarak psikolojik danigsman (% 17), “sorun ¢6zen
ve huzur veren” olarak psikolojik danisman (%15.8), diger 8 kategori ise
(%22.7)’hik  bir dagilima sahiptir. Kategoriler olumlu olumsuz diye
ayristirildiginda ise (Yonlendiren ve Bilgi veren, Koruyucu - Giiven veren,
Sorun ¢6ézen ve Huzur veren, Unlii bir karakter, sporcu) cogunlugun (%62,5)
olumlu diisiincelere sahip oldugu goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (Ise
yaramaz ve gereksiz bir varlik, Uyarici, cezalandirict ve disiplin saglayici,
Iletisimsiz, Yonetici, Takipci, Karmasik bir varlik, Yavas bir varlik) daha az
oldugu (%47.5) fakat 6nemsenmesi gereken bir grup oldugu gériilmiistiir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin en cok
tercih edilen metafor “yararsiz hizmetler” (%40.9) kategorisidir. Bunu sirasiyla
“Ogretici ve yol gosterici hizmetler” (%17.4), “yavas hizmetler” (% 9.3),
“yararl hizmetler” (%7.3), “olumsuz hizmetler” (%7.3), ve “sosyal hizmetler”
(%6.9) metaforlar1 izlemektedir. Diger 3 kategori ise  (%11)’lik bir dagilima
sahiptir. Kategoriler olumlu olumsuz diye ayristirildiginda ise (Huzur ve

mutluluk veren hizmetler, Ogretici ve yol gdsterici hizmetler, Yararli hizmetler,
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Cikar yolu olmayan hizmetler, Sosyal hizmetler) bir kismmm (%38) olumlu
diisiincelere sahip oldugu goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (Yararsiz
hizmetler, olumsuz hizmetler, yavas hizmetler, karmasik hizmetler) daha ytiiksek

oldugu (%62) goriilmiistiir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik etkinliklerine iliskin en ¢ok tercih edilen metafor
“yararsiz etkinlikler”  (%46.6) kategorisidir. Bunu srrasiyla  “Olumsuz
etkinlikler” (% 15.8), “huzur ve mutluluk veren etkinlikler” (%15.4), “Ogretici
ve yol gosterici etkinlikler” (%10.1), “Karmasik etkinlikler” (%8.1), “Yararh
etkinlikler” (%2.4), “Yavas etkinlikler” (%]1.6) metaforlar1 izlemektedir.
Kategoriler olumlu olumsuz diye ayristirildiginda ise (Huzur ve mutluluk veren
etkinlikler, Ogretici ve yol gosterici etkinlikler, Yararli etkinlikler) cok azinm
(%27.9) olumlu  disiincelere  sahip  oldugu  goriilirken, olumsuz
degerlendirmelerin (Yararsiz etkinlikler, olumsuz etkinlikler, yavas etkinlikler,

karmagik etkinlikler) daha yiiksek oldugu (%72.1) goriilmiistiir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik odasina iliskin en ¢ok tercih edilen metafor
“Kiigiik, Urkiitiicii ve i¢ karartict bir yer” (%25.9) kategorisidir. Bunu sirasiyla
“Giiven ve huzur veren bir yer” (%22.3), “Anlamsiz ve amagcsiz bir yer” (%
20.2), “Sosyallesme yeri” (%10.5), “Karmasik bir yer” (%9.7), “Cezalandiric1
bir yer” (%5.3), “Bilgi ve aydinlanma yeri” (%3.6), “Hedefe ulastiran bir yer”
(%2.4) metaforlar1  izlemektedir. Kategoriler olumlu olumsuz diye
ayristirildiginda ise (Bilgi ve aydmlanma yeri, Giliven ve huzur veren bir yer,
Hedefe ulastiran bir yer, Sosyallesme yeri) bir kismmnmn (%38.9) olumlu
diisiincelere sahip oldugu goriiliirken, olumsuz degerlendirmelerin (Anlamsiz ve
amacsiz bir yer, Kiiciik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer, Cezalandiric1 bir yer,

Karmasik bir yer) daha yiiksek oldugu (%61.1) goriilmiistiir.

Ogrenciler tarafindan psikolojik danismana iliskin en ¢ok tercih edilen
metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkekler kizlara gore “koruyucu

ve giiven veren, yonlendiren ve bilgi veren, karmasik ve iinlii bir karakter”
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olarak psikolojik danigsmani daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar
cezalandirici, iletisimsiz, yavag bir varlik, takip¢i, yOnetici ve sporcu
nitelemelerini erkeklere kiyasla daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu
olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda erkeklerden 104 kisi (%68.4) olumlu
nitelemelerde bulunurken 48 kisi (%31.6) olumsuz nitelemelerde bulunmustur.
Kizlardan 50 kisi (%52.6) olumlu nitelemelerde bulunurken 45 kisi (%47.4)
olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Erkeklerin psikolojik danismani kizlara
oranla daha olumlu algiladiklar1 ve daha olumlu metaforik algilar tasidiklari

sOylenebilir.

Ogrenciler tarafindan psikolojik danmismana iliskin en ¢ok tercih edilen
metaforlar okul tiirine gore degerlendirildiginde meslek lisesinde okuyanlar
psikolojik danigsmani daha yiiksek oranda ise yaramaz ve gereksiz bir varlik,
koruyucu ve giiven veren, sorun ¢ozen ve huzur veren olarak nitelendirirken,
Anadolu Lisesinde okuyanlar yavas bir varlik, takip¢i, yonetici ve sporcu olarak
nitelendirmektedir. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek
lisesinde okuyanlardan 92 kisi (%63.4) olumlu nitelemelerde bulunurken 53 kisi
(%36.6) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyanlardan
ise 62 kisi (%60) olumlu nitelemelerde bulunurken 38 kisi (%40) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Okul tiirtine gore psikolojik danigmana iligkin

algiladiklar1 metaforlarin benzer oldugu sdylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin en ¢ok
tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkekler kizlara gore
rehberlik hizmetlerini 6gretici ve yol gosterici hizmetler, yararli hizmetler,
olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar yararsiz hizmetler, yavas
hizmetler ve olumsuz hizmetler nitelemelerini erkeklere kiyasla daha yiiksek
oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda
erkeklerden 68 kisi (%44.4) olumlu nitelemelerde bulunurken 85 kisi (%55.6)
olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Kizlardan kisi 23 kisi (%24.2) olumlu

nitelemelerde bulunurken 72 kisi (%75.8) olumsuz nitelemelerde bulunmustur.
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10.

Erkeklerin rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin metaforik

algilarmin kizlara oranla daha olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerine iliskin en cok
tercih edilen metaforlar okul tiirlerine gére degerlendirildiginde meslek lisesinde
okuyanlar rehberlik hizmetlerini 6gretici ve yol gosterici hizmetler, yararli
hizmetler ve yararsiz hizmetler olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken,
Anadolu Lisesinde okuyanlar olumsuz hizmetler, yavas hizmetler nitelemelerini
meslek lisesinde okuyanlara gore daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu
olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek lisesinde okuyanlardan 35 kisi
(%34.3) olumlu nitelemelerde bulunurken 62 kisi (%65.7) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyanlardan 59 kisi (%40.7)
olumlu nitelemelerde bulunurken 86 kisi (%59.3) olumsuz nitelemelerde
bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyanlarin Meslek Lisesinde okuyanlara gore
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerine iliskin metaforik algilarinin daha

olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danmisma etkinliklerine iliskin en
cok tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkekler kizlara
gore rehberlik hizmetlerini 6 gretici ve yol gosterici etkinlikler, yararl etkinlikler
olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken, kizlar yararsiz hizmetler
nitelemelerini erkeklere kiyasla daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu
olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda erkeklerden 40 kisi (%30.3) olumlu
nitelemelerde bulunurken 112 kisi (%69.7) olumsuz nitelemelerde bulunmustur.
Kizlardan 23 kisi (%24.2) olumlu nitelemelerde bulunurken 72 kisi (%75.8)
olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Erkeklerin rehberlik ve psikolojik danigma
etkinliklerine iligkin metaforik algilarinin kizlara oranla daha olumlu oldugu

sOylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danisma etkinliklerine iliskin en

cok tercih edilen metaforlar okul tiirtine gore degerlendirildiginde meslek
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11.

12.

lisesinde okuyanlar rehberlik etkinliklerini 6gretici ve yol gosterici etkinlikler,
yararl etkinlikler olarak daha yiliksek oranda nitelendirirken, Anadolu Lisesinde
okuyanlar karmasik etkinlikler nitelemelerini daha yiiksek oranda
yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere bakildiginda meslek
lisesinde okuyan 43 kisi (%29.7) olumlu nitelemelerde bulunurken 102 kisi
(%70.3) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesindeki 6 grencilerden
26 kisi (%25.5) olumlu nitelemelerde bulunurken 76 kisi (%74.5) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Meslek Lisesinde okuyanlarin rehberlik ve
psikolojik danisma etkinliklerine iliskin metaforik algilarmin  Anadolu

Lisesindekilere oranla daha olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danisma odasma iliskin en ¢ok
tercih edilen metaforlar cinsiyete gore degerlendirildiginde erkek ogrenciler
rehberlik odasmni anlamsiz ve amagsiz bir yer, bilgi ve aydinlanma yeri,
karmasik bir yer, sosyallesme yeri olarak daha yiiksek oranda nitelendirirken,
kizlar Kiigiik, Urkiitiicii ve i¢ karartic1 bir yer, cezalandiric1 bir yer nitelemelerini
daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak nitelemelere
bakildiginda erkeklerden 63 kisi (%40.7) olumlu nitelemelerde bulunurken 92
kisi (%59.3) olumsuz nitelemelerde bulunmustur. Kiz 6grencilerden 33 kisi
(%39.9) olumlu nitelemelerde bulunurken 59 kisi (%60.1) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore degerlendirmelerin
bir birine ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir. Rehberlik ve psikolojik danigma

odasina iliskin metaforik algilar1 birbirine benzedigi sdylenebilir.

Ogrenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danisma odasma iliskin en ¢ok
tercih edilen metaforlar okul tiiriine gore degerlendirildiginde Meslek Lisesinde
okuyan ogrenciler kii¢iik ve trkiitiicii bir yer, karmasik bir yer olarak daha
yiiksek oranda nitelendirirken, Anadolu Lisesinde okuyan 6grenciler anlamsiz
ve amagsiz bir yer, giiven ve huzur veren bir yer, sosyallesme yeri olarak
nitelemelerini daha yiiksek oranda yapmaktadirlar. Olumlu olumsuz olarak

nitelemelere bakildiginda Meslek lisesinde okuyan 6grencilerden 52 kisi
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13.

14.

(%35.9) olumlu nitelemelerde bulunurken 93  kisi (%64.1) olumsuz
nitelemelerde bulunmustur. Anadolu Lisesinde okuyan 6grencilerden 44 kisi
(%43.1) olumlu nitelemelerde bulunurken 58 kisi (%56.9) olumsuz
nitelemelerde  bulunmustur. Anadolu Lisesindeki 6grencilerin = meslek
lisesindekilere gore rehberlik ve psikolojik danisma odasina iliskin metaforik

algilar1 daha olumludur.

Farkli boliimlerde benzer kategorilerde “kitap”, “hastane”, “hayalet”, “bulmaca”
gibi ayni metaforlar kullanmilmistir. “kaplumbaga” metaforu psikolojik
danmigmana iliskin 1 katilimci, rehberlik hizmetlerine iliskin 5 katilimci ve
rehberlik etkinliklerine iliskin 2 katilimci tarafindan “yavas” kategorisinde

algilanmigstir.

Arastirmada elde edilen veriler 1s18inda, rehberlik hizmetleri ve rehberlik
etkinleri ile ilgili metafor olustururken, 6grenciler gerekgelerini yorumlarken,

diisiincelerini ifade etmede gii¢liik cekmislerdir.
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5.2. Oneriler
5.2.1. Uygulayicilara Oneriler

1. Psikolojik danismana iligkin ortadgretim &grencilerinin yarisinin  olumlu
yarisinin olumsuz metaforlar kullanmalar1 rehberlik hizmetlerinin basariya
ulagmasinda psikolojik danigsmanmn en Onemli faktor oldugu disiiniildiigiinde
psikolojik danigmanm imaj sorunu oldugu goriilmektedir. Psikolojik danigman
imajma yonelik bilgi ve donanim olarak kendini yenilemelidir.

2. Rehberlik Hizmetlerinin, etkinliklerin ve rehberlik odasmni niteleyen 6grenci
metaforlart ¢ogunlukla olumsuz olmustur. Bu durum rehberlik hizmetlerini
yeniden programlamak geregini ortaya koymakta oldugu gibi fiziki imkanin
yeterli olmadig1 rehberlik odalarinda caligmalarin siirdiiriildiigii 6grencilerce
ifade edildiginden okul yonetimleri fiziki donanimi gelistirici ¢aligmalar
yapmalidir.

3. Erkek ogrencilerin metaforik algilarnin kiz 6grencilere gére daha iyi oldugu
goriildiigiinden kiz Ogrenciler oncelikli olmak {izere rehberlik hizmetleri
amacma uygun olarak siirdiriilmeli ve Ogrencilerde olumlu bir intiba
birakilmalidir.

4. Meslek Lisesindeki 6grencilerin Anadolu Lisesindeki 6grencilere gore rehberlik
hizmetlerini daha olumlu degerlendirdigi ancak rehberlik odasiyla ilgili Anadolu
lisesindekilerin daha olumlu degerlendirmelerde bulunduklar1 ancak genelde
olumsuz metaforlarm kullanildigi disiiniildiigiinde rehberlik hizmetlerini
ogrencilerin tiimiine ulasilabilecek bir hizmet olarak gelistirilmesi gerektigi
aciktir. Psikolojik Danigmanlar ve Rehberlik ve Arastrma Merkezleri
planlamalarinda 6 8rencinin ihtiyaglarmi gz oniinde tutmalidir.

5. Rehberlik hizmetlerinin daha verimli ve hedef odakli olmasi i¢in ¢aligmalar
yapilmalidir.

6. Ogrencilere uygulanacak olan rehberlik etkinliklerinde, arastirma sonucu ortaya

cikan metaforlar dikkate alinmali ve etkinlikler daha ¢ekici hale getirilmelidir.

96



5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1.

Bu ¢aligmada farkli lise tiirlerindeki 6grencilerin rehberlik servisi ve psikolojik
danismana iliskin metaforik algilar1 Istanbul’un Tuzla ilgesi drneginde tespit
edilmeye calisilmistir. Arastirmacilar Tiirkiye'nin baska illerinde daha biiytik
orneklem gruplarinda benzer c¢alismalar yaparak psikolojik danigsman ve
rehberlik servisinin algilanma bi¢imini karsilastirilabilir.

Bu c¢alismada farkli lise tiirlerinde okuyan 6grencilerin kullandiklar1 metaforlar
tespit edilmeye ¢aligilmistir. Benzer ¢alisma, ilk ve orta okul 6grencilerinde

de arastirilabilir.

Ogretmen, idareci ve velilerinde psikolojik danigmana ve rehberlik servisine
iliskin  metaforik algilar1 saptanarak rehberlik servisinin  verimliligi

arastirtlmalidir.
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EKLER

Ek. 1 : Kisisel Bilgi ve Anket Formu

REHBERLIK SERVISI VE PSIKOLOJIK DANISMANA ILISKIN OGRENCI
METAFORLARI ANKET FORMU

Sevgili Ogrenciler,

Bu anket, siz 6grencilerin “psikolojik danisman” ve “rehberlik servisi ” kavrami ile
ilgili goriislerinizi almak amaciyla hazirlanmistir. Vereceginiz samimi cevaplar sadece
arastirmaya yonelik kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Ayirmis oldugunuz
zaman ve gostermis oldugunuz ilgi i¢in tesekkiir ederim.

Emel DOGAN

Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii

Egitim YoOnetimi ve Denetimi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

I. BOLUM
Bu boliimde sizinle ilgili bazi bilgiler sorulmaktadir. Liitfen bosluklara ¢arp1 (X) isareti

koyarak ya da bosluklara yazarak sorulari cevaplandiriniz.

Okulunuzun AdL: ...onieeeiie e,

Cinsiyetiniz: (K)........... (E) eovini.l.
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II. BOLUM

Sizden “rehberlik servisi ve psikolojik danigman” kavramlari ile ilgili benzetmeler
yapmaniz istenmektedir. Bu kavramlarn diislindiigiiniizde akliniza gelen ilk canli veya
cansiz varlig1 ya da herhangi bir seyi ciimle i¢inde birakilan bosluga yaziniz ve
nedenini ifade ediniz.

a) Okulumdaki psikolojik danisman. ...................cccooeiiiniinnn... benziyor.

C) Okulumdaki rehberlik servisinin uyguladigi etkinlikler.............................

benziyor.

d) Okulumdaki rehberlik Servisi 0dast ..........cevuiiriiiiiiiiiiit e,

DENZIYOr. CUNKI ...ttt e e e
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