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SIMGELER LIiSTESI

f Frekans
% ge¢ Gegerli puanlarin yiizdesi
% y1g Gegerli puanlarin kiimiilatif (yiginlastirilmis) yiizdesi

x|

Aritmetik ortalama degeri
ss Standart sapma degeri

Aritmetik ortalamanin standart hata degeri
sd Serbestlik derecesi
N Dagilima ait veri sayis1
p Anlamlilik katsay1si
KT Kareler Toplami
KO  Kareler Ortalamasi
X Chi-Square (Ki kare degeri)
ara  Siralar ortalamasi
F Birden fazla 6rneklem kiimesinin karsilastirilmasinda, iki farkli kiimenin
varyanslari orani

t t-testi sonucu elde edilen deger
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ONSOZ

Okullarimizda gorev yapan 6gretmenlerin bulunduklari kurumlarda kurumla ilgili alinacak
kararlara katilma diizeyleri ve bu konudaki beklentileri ile galistiklart kuruma Kkarsi
duyduklar1 giiven ve baglhlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi bu c¢alismamda
yardimmi hi¢ esirgemeyip hep destek olan tez damismanim, Saym Prof. Dr. Adil
CAGLAR’a tesekkiir ederim.

Yiiksek Lisans siirecimde manevi desteklerini her zaman hissettigim anneme ve babama

tesekkiir ederim.

Her zaman yanimda olan, tiim ¢alismalarim boyunca destegini ve sevgisini esirgemeyen

esim ve kizima tesekkiir ederim.

My1s 2015- ISTANBUL Umut CELIKER
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OZET

OGRETMENLERIN YONETIME KATILIM ALGILARI ve BEKLENTILERI iLE
ORGUTSEL GUVEN DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI
(UMRANIYE iLCESi ORNEGI)

Bu arastirma, 6gretmen algilarina gore orgiitsel giiven diizeyi ve dgretmenlerin yonetime
katilim algilar1 ve beklentileri arasindaki iliskiyi inceleyerek varsa 6gretmenlerin orgiitsel
giiven diizeylerine ve yonetime katilim diizeylerine ve beklentilerine etki eden olumlu ve
olumsuz faktorlerin tespiti yoluyla egitim siire¢lerinin niteliginin arttirilmasina yonelik

olarak yapilmstir.

Bu arastirmada ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin yonetime katilim
algilart ve beklentileri ile oOrglitsel giiven diizeylerinin cinsiyete, yasa, kideme, goérev
yapilan okul tiirline, goreve ve gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik
gosterip gostermediginin; ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan oOgretmenlerin
yonetime katilim algilar1 ve beklentileri ile orglitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir

iligski bulunup bulunmadiginin belirlenmesi amaglanmistir.

Arastirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini, 2014-2015
egitim-ogretim yilinda Istanbul ili Umraniye ilgesindeki Milli Egitim Bakanligi'na bagh
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Bu dogrultuda
oOlgekler, bu evrenden tesadiifi 6rnekleme yolu ile tespit edilmis toplam 110 6gretmene

uygulanmstir.

Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeyini belirlemek i¢in Kamer (2001) tarafindan Tiirkge'ye
uyarlanmis olan Orgiitsel Giiven Olgegi kullamlmustir. Olgek 40 soru ve calisanlara
duyarlilik, yoneticiye giiven, yenilige agiklik ve iletisim ortami olmak iizere 4 alt boyuttan
olusmaktadir. Ogretmenlerin ydnetime katilim algilarini beklentilerini dlgmek igin ise
Aldemir (1996) tarafindan gelistirilmis olan Yonetime Katilim Olgegi kullamlmstir. Olgek

12 soru ve algilanan katilim ve beklenen katilim olmak iizere 2 alt boyut icermektedir.

Verilerin ¢6ziimlenmesinde SPSS 15.0 paket programi kullanilarak demografik
Ozelliklerin frekans ve ylizde degerleri incelenmis, dlgeklerden alinan puanlarin aritmetik

ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmistir. Orgiitsel Giiven ve Yonetime Katilim
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Olgeklerinden alman puanlarmn; égretmenlerin cinsiyetine gore farklilasip farklilasmadigin
belirlemek i¢in Bagimsiz Grup T testi, yasina, kidemine, okul tiiriine ve bransina gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in Kruskal Wallis-H Testi analizi ve hangi
gruplar arasinda anlamli farkliliklar oldugunu belirlemek tizere Mann Whitney-U testi,
gorevine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U testi
yapilmustir.

Arastirma sonuglarina gore; oOgretmenlerin yOnetime katilim algis1 cinsiyete gore
degismektedir. Ogretmenlerin iletisim ortammin yeterliligi algis1 yasa ve goreve gore
degismektedir. Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi goreve gore degismektedir.
Ogretmenlerin yenilige agiklik algisi bransa gore degismektedir. Ogretmenlerin orgiitsel
giiven diizeyi cinsiyete, kideme, okul tiiriine gore degismemektedir. Ogretmenlerin
yonetime katilim algis1 ve beklentisi yasa, kideme, okul tiiriine, goreve ve bransa gore
degismemektedir. Ogretmenlerin ydnetime katilm algis1 yiikseldikge orgiitsel giiven
diizeyi de yiikselmektedir. Ogretmenlerin ydnetime katilim algilart yiikseldikge caliganlara
duyarhilik alg1 diizeyleri de yiikselmektedir. Ogretmenlerin yonetime katilim algilari
yiikseldikce yoneticiye giiven diizeyleri de yiikselmektedir. Ogretmenlerin yOnetime
katillm algilar1 yilikseldikce yenilige agiklik alg1 diizeyleri de yilikselmektedir.
Ogretmenlerin yonetime katilm algilar1 yiikseldikge iletisim ortammnin yeterliligi algi
diizeyleri de yiikselmektedir. Ogretmenlerin yonetime katilim beklentileri ile orgiitsel
giivenin alt boyutlar1 ile igli alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.
Ogretmenlerin yonetime katilim alg1 diizeyleri ile yonetime katilim beklentileri arasinda

anlamli bir iliski bulunmamaktadir.

Kullamilan Anahtar Kelimeler: Ogretmen, orgiit, giiven, oOrgiitsel giiven, ydnetim,

yonetici, yonetime katilim, ilkokul, ortaokul, lise.
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ABSTRACT

EXAMINATION STUDY OF RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’
MANAGEMENT PARTICIPATION PERCEPTION,EXPECTANCES AND
ORGANIZATIONAL DEPENDENCE LEVELS
(UMRANIYE DISTRICT SAMPLE)

This research is held in an attempt to enhancing the quality of education processes
examining the relationship between organizational dependence level in respect to teachers’
perceptions and their management participation perception by means of identifying the
factors if there are positive or negative factors that can affect teachers’ organizational

dependence level, expectance and management participation level.

Intentionally, the goal in this study is to determine whether teachers’ management
participation perception, expectances and organizational dependence level who are on duty
at primary, secondary and high schools differ statistically in an expressive level depending
on gender, age, seniority, type of school and duty and again determine whether there is
significant level of relationship between teachers’ management participation perception,
expectance and organizational dependence level who perform at primary, secondary and

high schools.

Descriptive scanning model is used in this survey. Population in the study is composed
teachers work in primary, secondary and high schools that are under the management of
Ministry of Education located in Umraniye district in Istanbul. Accordingly, scales are
applied to totally 110 teachers chosen from the population by the way of coincidental

sampling.

Organizational Dependence Scale, adapted to Turkish by Kamer (2001) is used to measure
teachers’ organizational dependence level. The scale consists of 40 questions and 4 sub
dimensions as sensibility to employee, trust on director, being open to innovation and
communication environment. Management Participation Scale, improved by Aldemir
(1996) is put into use to evaluate teachers’ expectances and management participation
perception. 12 questions and 2 sub dimensions as perceived participation and expected
participation are included in this scale.
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At the analysis stage of input data, frequency and percentage values of demographic
features are examined, arithmetic average and standard deviation of percentage scores that
taken from scales are calculated by using SPSS 15.0 program. Independent Group T
Testing is used to determine whether the score obtained from Organizational Dependence
and Management Participation Scales become different in accordance with the teachers’
gender; Kruskal Wallis-H Testing Analysis is used for detection of any difference
according to age, seniority, type of school and branch; Mann Whitney-U Testing is used to
state significant difference that occur in which groups and Mann Whitney-U Testing is

applied to determine the changes based upon duty.

According to consequences of research, teachers’ management participation perception
differs as regard to gender. Teachers’ perception of communication environment capability
changes depending on age and duty, trust on director changes depending on duty, being
open to innovation changes depending on branch, organizational dependence level shows
difference according to gender, seniority and type of school. As teachers’ management
participation level increases, their organizational dependence level also increases. As
teachers’ management participation level increases, their sensitivity perception level also
increases. As teachers’ management participation level increases, trust on director level
also increases. As teachers’ management participation level increases, being open to
innovation perception level also increases. As teachers’ management participation level
increases, capability of communication environment perception level also increases. There
is no meaningful relationship between teachers’ management participation expectances,
sub dimensions of organizational dependence and perception levels. Teachers’
management participation perception level has no expressive connection with management

participation expectances.

Keywords: Teacher, organization, dependence, organizational dependence, management,
director, management participation, primary school, secondary school, high school.
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BOLUM I
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Egitim etkileri nesiller boyu siliren bir meslek alanidir. Bu nedenle egitimin kalitesi ve
verimliligi 6zel Onem arz etmektedir. Verimlilik i¢in en temel unsurlardan biri is
huzurudur. Calisanlar i¢inde bulunduklar oOrgiite giivendikleri ol¢iide verimleri artar.
Giiven iligkisi karsilikli iletisimle olusur. Calisanlarin yoneticilerle siki ve olumlu iletisim

icinde oldugu, kararlara katilimda istekli oldugu kurumlarda verimlilik iist diizeydedir.

Egitim yOnetimi kamu yonetiminin 6zel bir alanidir. Egitim yonetimi, kamu yonetimi ve

genel yonetim alanlarindaki gelismelerden biiyiik dl¢iide etkilenmektedir (Taymaz, 1995).

Okul yonetimi, bir bakima egitim yonetiminin sinirl bir alanda uygulanmasidir. Bu alanin
siirlarini, genellikle egitim sisteminin amaglar1t ve yapisi belirler. Egitim yOnetimi,
yonetimin egitime uyarlanmasindan meydana geldigi gibi okul ydnetimi de egitim
yonetiminin okula uyarlanmasi sonucu olusan uygulamalardan meydana (Bursalioglu,

2005).

Okul yonetimi alaninda yapilan bazi arastirmalar orgiit iklimi iizerinde yogunlagsmaktadir.
Bu arastirmalarda elde edilen ortak bulgu, etkili okul olusturabilmek, saglikli bir okul
ikliminin olusturulmasina baghdir (Acet, 2006).

Kararlara katilimin yoneticilerce tesvik edilmesi, calisanlara kararlara katihim firsatlar

sunulmasi 6nemli orgiit iklime etki eden baslica faktorlerdendir.

Yonetici, bir zaman dilimi i¢inde bir takim amagclara ulasmak i¢in insan, para, hammadde,
malzeme, makine, demirbas vb. Uretim araglarini bir araya getiren, onlar arasinda uygun

bir bilesim, uyumlagma ve ahenklesmeyi saglayan bir kimsedir. (Eren, 1996)

Yonetim boyutunun her iki ucunda da insan ve insan iliskilerinin olmasi, kisiden kisiye,
kurumdan kuruma, olaydan olaya, yoneticilerde farkli davranig tarzlarmin ortaya
cikmasma neden olmaktadir. Kurumlarin temel amaclarin1 yerine getirme gorevi olan
yoneticilerin bu gorevleri esnasinda ortaya ¢ikardiklar tepkiler eylemler onlarin davranis

tarzlarin1 meydana getirmektedir (Giiven, 2007).
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Yoneticiyi etki slirecinde basar1 veya basarisizliga gotiiren faktorlerden birisi, yonetilenleri
orgiit amaglarini gergeklestirmeye yoneltici istek, eylem, beklenti ve davranislarin icerdigi
etkileyebilirlik diizeyidir. Yo6netim siirecinde gosterilen her tiirlii eylemin aslinda bir
etkileme davranist oldugu, basarili yoneticiligin etkileme yeterligiyle yakindan ilgili

oldugu ve yonetimin esasinda etkilemeye dayandigi soylenebilir (Saritas, 1991).

Okul yoneticilerinin gorevleri liderlik ve yonetim olmak tizere iki kisimdir. Basarili bir
egitim yoneticisinin bu iki kavramin etki derecesine onem vermesi gerekir. Yoneticiler
atama yoluyla geldiginden, geldikleri makamin sagladigi yetkiden gii¢ alarak goreve
baslarlar. Lider olarak kabul edilmesi ise belirlenen hedeflere ulasmada iletisim becerisi,
bilgisi, sorunlar1 ¢ozmedeki yaklagimi, kararliligi, ¢ok yonlii diislinebilmesi, ¢alisanlar ve
ogrenciler, veliler tarafindan benimsenmesine bagli oldugu sdylenebilir. Yoneticinin lider
olarak kabul edilmesi, ¢alisanlarin davranislarini etkilemede ve yonlendirmede becerikli
olmasini gerektirir. Bu etkileme giiciine sahip olmayan yonetici, sadece yonetme 6zelligine

sahip olarak nitelenebilir (Bursalioglu, 1991).

Orgiit yoneticilerinin orgiitsel giiveni saglamak iizere yiiksek iletisim becerileri, sorun
¢dzme kabiliyetleri ve zaman yonetimi becerileri olmalidir. Ozellikle ¢atisma yonetimi
becerileri yoneticilerin muhakkak yetenek ya da tecriibe sahibi olmasi gereken bir alandir.

Boylelikle catismalar olumlu iligkilere doniistiiriilerek orgiitsel giiven korunabilir.

Iletisim, insanlarin duygu, diisiince, inang, tutum ve davranislarini sozlii, yazili ve sdzsiiz
olarak, iletmesidir. iletisim sayesinde insanlar, drgiitler (kurumlar) ve toplumlar arasinda
etkilesim saglanir. Insan yasamimi iletisim kurarak siirdiirir. Bu yiizden orgiitler
kurulurken, oOrgiitsel unsurlarin bir araya getirilip, organize edilmesinden sonra,
calisanlarin belirlenen amaglara yonlendirilmeleri iletisimle olur. Iyi bir iletisim, koordine
edilmis sonuglara ulagsmak i¢in gereklidir. Etkin bir iletisim ise tiim yonetim faaliyetleri

igin temel bir dneme sahiptir (Tutar, 2003).

Yonetime katilma, ortak sorunlari ¢ozmek, verimliligi artirmak amaciyla; calisanlarla
yoneticilerin igbirligi yapmalarin1 saglayan mekanizmanin adidir. Yonetime katilma,
yonetim iizerinde glic dengesinin kurulmasit ile saglanmahdir. Giig¢ yetki ve
sorumluluklarin dagitimi ile katilimer bir yapiya kavusur, aksi halde giiciin iist kademede

ve belirli kisilerde toplanmasi durumunda katilimdan s6z etmek anlamsiz olacaktir. Eger
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giic Orgiit biinyesinde cesitli diizeylere yayilirsa yonetimin katilimci oldugundan soz
edilebilir. Calisanlarin yOnetim surecini etkileyip degistirebilecek nitelikte olmayan,
gostermelik s6z ya da oy haklarmin olmasi onlarin ger¢ek manada yonetime katildiklarini
gostermez. Alt, orta ve list kademede gorevli biitiin ¢alisanlar1 yonetim surecinde etkin

kilan bir katilma, gercek anlamda bir yonetime katilim olacaktir (Erdogan, 2000).

Okulda alman kararlara katilan 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerinin yiiksek olacagina
yonelik bir beklenti vardir. Ayn1 zamanda okul yonetimine kars1 direnme egilimi icerisinde
bulunan informal gruplar, karara katilma siirecinde okul yonetimi ve diger gruplarla daha
yakin iliski kurma ve onlar1 daha iyi tanima firsati bulabilirler. Karar katilma siireci,
okullardaki orgiitsel 6grenme siirecini de artirabilir. Okulunda alinan kararlara katilan
Ogretmenler, alinan kararlarin amacina ulasmasi i¢in daha fazla ¢aba sarf edip, alinan

kararlarin savunuculuk roliinii iistlenebilirler (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Katilime1r yonetim anlayisinda, organizasyon igerisindeki bireylerin cesitli alanlarda
yonetime katilimi saglanmaktadir. Egitim yonetiminde, yetki ve sorumluluklarin
paylasildigi, kararlarin birlikte alindigy, izleyicilerin degil, isbirligi yapan arkadaslarin s6z

konusu oldugu demokratik katilimci yonetim gerektirmektedir (Kaya,1991)

Yoneticiler, calisanlarin amag ve beklentileri ile kurulusun amag ve beklentileri arasinda
uyum saglayip, tiim yetenek ve becerilerini ortak amaglarin gergeklestirilmesi icin

kullanmalidirlar (Cetinkaya ve Giilmez, 1999).
1.2. Problem Ciimlesi

Istanbul Ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin
yonetime katilim algilar1 ve beklentileri ile orgiitsel giliven diizeyleri arasindaki iliski

nasildir?
1.3. Alt Problemler

e istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim algilari cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
e istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin

yonetime katilim algilar1 yasa gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
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e Istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan 6gretmenlerin
yonetime katilim algilar1 kideme gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan 6gretmenlerin
yonetime katilim algilar1 gorev yapilan okul tiirline gore anlamli bir farklilik géstermekte
midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim algilar1 géreve gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye lgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim algilar1 bransa gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye lgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri yasa gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri kideme gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye lgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri gorev yapilan okul tiiriine goére anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri géreve gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
yonetime katilim beklentileri bransa gore anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan dgretmenlerin
orgilitsel gliven diizeyleri cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Istanbul ili Umraniye ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan dgretmenlerin
orgiitsel gliven diizeyleri yasa gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
orgiitsel gliven diizeyleri kideme gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gorev yapan dgretmenlerin
orgilitsel gliven diizeyleri gorev yapilan okul tiirline gore anlamli bir farklilik gostermekte

midir?
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e Istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan 6gretmenlerin
orgilitsel gliven diizeyleri géreve gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?
e Istanbul ili Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gdrev yapan 6gretmenlerin

orgiitsel gliven dilizeyleri branga gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
1.4. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin yonetime katilim
algilart ve beklentileri ile orgiitsel giiven diizeylerinin cinsiyete, yasa, kideme, goérev
yapilan okul tiiriine ve goreve gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik gdsterip
gostermediginin, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin yonetime katilim
algilart ve beklentileri ile orgiitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunup

bulunmadiginin belirlenmesi amag¢lanmaistir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Ogretmen algilarina gore orgiitsel giiven diizeyi ve 6gretmenlerin yonetime katilim algilart
ve beklentileri arasindaki iligkiyi inceleyerek varsa Ogretmenlerin Orgiitsel giiven
diizeylerine ve yonetime katilim diizeylerine ve beklentilerine etki eden olumlu ve olumsuz
faktorlerin tespiti yoluyla egitim siireclerinin niteliginin arttirilmasi i¢in konu arastirmaya

deger goriilmiistiir.
1.6. Sayiltilar

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kullanilan 6l¢gme araglarini ictenlikle cevapladiklari

varsayilmaktadir.
1.7. Stmirhhiklar

e Arastirma Istanbul Ili Umraniye ilgesindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagl ilkokul,
ortaokul ve liselerde gorev yapan dgretmenler ile,

e Arastirma verileri, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda toplanan verilerle,

e Arastirmada elde edilen bulgular Yonetime Katihim Olgegi ve Orgiitsel Giiven

Olgegi'nin kapsamu ile,
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o Ogretmenlere ait demografik bilgiler, arastirmaci tarafindan hazirlanan Ogretmen
Kisisel Bilgi Formu ile elde edilen verilerle,

e Arastirmada elde edilen verilerin analizi, kullanilan istatistiksel yontemlerle sinirlidir.
1.8. Tanimlar

Orgiit : Ortak bir amaci1 veya isi gerceklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarin veya

kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat (TDK, 2015).

Orgiitsel Giiven : Orgiittekilerin karsilikli olarak acik, giivenilir, birbirine ve ise ilgi
gosteren, realist davraniglar sergilemeleri ve orgiitiin ana hedeflerine, kurallarina ve ortak

degerlerine hakim olunmasidir (Yilmaz, 2006).

BOLUM 11
ILGILi ALAN YAZIN
2.1. Orgiit

Orgiit kavram sistemsel yaklasimi ve isbirligini igerir. Ozel ya da resmi kurumlar,
dernekler, vakiflar, kuliipler vb.nin tamami orgiitsel fonksiyonlarla varligini siirdiirmekte
olan yapilardir. Cogunca orgiitiin resmi bir ayaginin bulunmasi da gerekmez. Bir yapiya
orgiit vasfim1 kazandiran temel unsur bir topluluktan olusmasi, belirli bir hedefe
odaklanmis faaliyetleri ger¢eklestirmesidir.

Her yonetim kurami, kendi goriisii dogrultusunda oOrgiitii tanimlamaktadir. Bu yiizden
Orgiitliin en az kuram sayis1 kadar tanimi vardir. Yapisal ve siliregsel yonetim kuramlarina
gore oOrglit, belirlenmis amaclar1 gergeklestirmek i¢in bir araya gelmis insanlarin bigimsel
birlikteligidir. Davranigsal yonetim kuramimna gore Orglit, insanlarin ortaklagtiklar
hedeflere ulasmak i¢in olusturduklar1 etkilesim siirecinin bir dokusudur. Sistem
kurumlarina gore orgiit anlasma yoluyla gelistirdikleri amaclara yiiklenen is gorenlerin ve

kiimelerin bir ortakligidir. Bu ortaklifin etkinlikleri ve iirettigi iiriinler, 6rgiitiin ¢evresinin
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yiiksek etkisi altindadir. Yonetim kurumlarinin orgiit tanimlarinda su Ogeler vardir
(Basaran, 2000):
e Birden ¢ok insanin birlikteligi,
¢ Ortaklasilan amaclar,
e Isgorenlerin, goniillii dayanismayla rgiitte var olmalarini siirdiirme istegi,
e Isgorenlerin, gii¢lerini tiimlestirmek igin etkili iletisim ag,
e lsgorenlerin, amaclara yonlendirilmis diizenli, goreceli, yerlesik, dengeli,
kestirilebilir davranislari,
e ¢ ve dis gevre ile gatigmalar1 yoneterek ve sorunlar ¢dzerek isbirligi ve uyum
icinde yasamanin yonetimi
Orgiite insan Ogesi acisindan yaklasan arastirmacilar, orgiit igindeki insanlarla orgiit
arasindaki karsilikli bagimlilik ve uyuma dikkat cekmekte ve insanlarin bireysel
ihtiyaglari, sahip olduklar1 beceri ve degerleri ile orgiitteki formal rolleri arasindaki uyumu
saglamaya doniik yontemler gelistirmeye calismaktadirlar. Bu bakis agis1 lizerinde durulan
baz1 konu ve kavramlar, insan ihtiyaclari, insan dogasi, kisilik, grup dinamigi, katilmali
yonetim, isi zenginlestirme, orgiitsel demokrasi, kendini yoneten is takimlart vb.dir. Bu

bakis agisindan orgiitlerle ilgili kabul edilen bazi1 varsayimlar sunlardir (Sisman, 2002):

e Orgiitler esas itibariyle insanlarin ihtiyaclarini karsilamak icin vardur.

e Orgiitler ve onun iginde yer alan insanlar, karsilikli olarak birbirine muhtagtir.

e Orgiitler ve insanlar arasindaki uyum her ikisinin de yararmadir.

e Orgiitte dncelikle ¢alisan insanlarin ihtiyaglari karsilanmalidir.

e Orgiitteki insanlar, isten ve orgiitten doyum saglarsa, orgiit i¢in daha yararli ve

verimli olurlar.

Orgiit kavram tamimlarda birden fazla insamin belirli hedefler dogrultusunda bir araya
gelmesi olarak tanimlanmaktaysa da 6rgiit kavrami i¢in olmazsa olmaz boyutlar asagidaki

gibi ifade edilebilir.

e 3 kisiden kalabalik hatta en az onlarla ifade edilen kisinin, belirli amaglar
gerceklestirmek iizere bir arada bulundugu,
e Calisma prensiplerinin 6nceden tanimlanmis kurallarla ya da mevzuatlarla

belirlenmis oldugu,
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¢ Biinyesinde dogasina en uygun sekilde belirli hiyerarsik basamaklar1 igeren
2.1.1. Formal ve informal Orgiit

Sekil 2.1. Iceberg Orgiitii

’,’%’rosedmlﬂ
/ Teknolon
Is tamimlan
Formal &rgiit /  Osgityapist \

/ Yasal Ihgkiler
/ Yasalar ve Amaglar
/
/ Formal roller
/ Formal iletisim aglan
/ >

;"I Normlar, manclar ve degerler
/ Personelin arzulan ve hedeflens
/ Yonetim tarz ve degerler
Informal Orgiit Gug bilg: aglan
Gidiiler ve baglihklar

/ Yasam felsefesi ve umutlar \
/
/
/

Kaynak: Helvaci, A. (2005), Egitim Orgiitlerinde Degisim Yonetimi, Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.
Sekilde 2.1'de goriildiigii gibi, formal orgiitler prosediirler, is tanimlari, 6rgiit yapisi , yasal

>

iligkiler, yasalar ve amagclar, formal roller, formal iletisim aglar1 agisindan formal 6zellikler
gosterirken; informal oOrgiitlerde normlar, inanglar ve degerler, personelin arzular1 ve
hedefleri, yonetim tarzi ve degerler, gii¢ bilgi aglari, giidiiler ve baglilikla, yasam felsefesi

ve umutlar acisindan informal 6zellikler gosterir.
2.1.2. Formal Orgiit

Formal oOrgiit, gorevler, ast-iist iliskileri, yetki ve sorumluluklar, hiyerarsi igermekte;
hiyerarsi, orgiitsel yapilanma, goérevler dis otoriteler tarafindan yaptirilmaktadir. Formal
orgiitiin ancak insan 6gesi ile anlam kazanacagi, var olabilecegi diisiiniildiiglinde, Orgiit
kavramina can veren bu insan 6gesinin ortak ama¢ dogrultusunda isbirligi yapmaya istekli

olmasinin orgiit agisindan yagamsal 6nemi daha agik olarak goriilmektedir (Aydin, 2007).

Formal orgiitlerin informal orgiitlerden farkli olarak yasalar ¢ercevesinde bazi biirokratik

gereklilikleri de yerine getirerek varligini siirdiiren yapilar oldugu ifade edilebilir.
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2.1.3. informal Orgiit

Informal o6rgiit, insan kaynagmin goriinmeyen, kendiliginden olusan dogal y&niidiir.

Aydin’a (2007) gore, informal orgiitiin 6zellikleri:

e Grup lyelerinin her biri grubun diger iiyeleri ile etkilesimde bulunabilir.
e Grubun kendi yapisini, orgiitiinii kendisi olusturur.
e Grup, kendi liderini yada liderlerini kendisi seger.
e Grup, belli ortak amaclar1 gergeklestirmek i¢in goniillii olarak olusur.
e Formal olarak yada yasal olarak belirlenmis bir hiyerarsik yapiya bagl degildir.
e Formal orgiit yapisinda olusan dogal gruplar, formal orgiit ne denli biiyiik olursa
olsun, kiiciik olma egilimi gosterir.
Informal 6rgiitler yasalardan bagimsiz gelismekte ise de siirec icerisinde kendi normlarini

gelistiren bir yap1 sergilerler.
2.2. Orgiitsel iletisim

Insanin bulundugu ortammin niteligini belirleyen en temel unsurlardan biri iletisim
becerileridir. Orgiitiin saglikl1 isleyisinde dogru iletisim kurulmasi ve iletisimin yoniiniin
ne sekilde olacaginin 6nceden belirlenmis olmas1 gerekir. iletisim kanallarinin siirekli agik
tutulmasi, geri bildirimlerin 6zenle degerlendirilmesi orgiitiin gelisimini hizlandiran etkiye

sahiptir.

Iletisim, insanlarin duygu, diisiince, inang, tutum ve davranislarini sozlii, yazili ve sdzsiiz
olarak, iletmesidir. iletisim sayesinde insanlar, drgiitler (kurumlar) ve toplumlar arasinda
etkilesim saglanir. Insan yasamim iletisim kurarak siirdiiriir. Bu yiizden orgiitler
kurulurken, Orgiitsel unsurlarin bir araya getirilip, organize edilmesinden sonra,
calisanlarin belirlenen amaclara ydnlendirilmeleri iletisimle olur. Iyi bir iletisim, koordine
edilmis sonuclara ulagsmak icin gereklidir. Etkin bir iletisim ise tiim yonetim faaliyetleri

igin temel bir dneme sahiptir (Tutar, 2003).

Rogers ve Hildebrant’e gore yonetimde en 6nemli unsur insan iliskileridir ki, iliskiler de
iletisimle saglanir. Bu iletisim yazili veya s6zlii olarak yapilabilir. Konusma ve davraniglar
i¢ icedir ve birbirini takip eder. Bu bakimdan oOrgiitsel iletisim, Orgilit yonetiminin en

onemli aracidir. Calisanlarin orgiite bagliligini artirarak, is doyumu ve motivasyon gibi
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calisanlarin davraniglarint olumlu etkiler. Calisanlarin paylasim duygusunu artirir, is
ortamindaki siirtiisme ve baskilar1 azaltir. Orgiitsel faaliyetlerin istikrar ve isbirligi i¢inde
gerceklesmesine katkida bulunur. Orgiitsel degisime karsi giiven olusturur ve degisim
siirecini hizlandirir. Bu bakimdan oOrgiitlerde iletisimin dort temel amaci vardir: bilgi,
motivasyon, kontrol ve oOrgiitsel heyecan (is doyumu) olusturmaktir. Boylece orgiitsel
iletisim, oOrglit iklimini etkileyen faktorler icerisinde, ideal orgiitsel iklimin

olusturulmasinda énemli bir faktordiir (Ozdemir, 2006).

Organizasyonlarin biitiinlesmesi ancak organizasyon amaclariin biitiin personele ¢ok iyi
anlatilmasina, yonetim ile biitlin birimlerdeki siirekli ve etkili bir bicimde iletisim i¢inde
bulunmasma baghdir. Iletisim engelleri nedeniyle amaclarin biitiin birimlere iyi
anlatilamamas1 durumunda birimler arasinda farklilagmalar ve degisik deger yargilari
olugmaya baslar. Organizasyon i¢indeki kisilerin ve birimlerin farklilagmasi da ¢atismalara

neden olur (Ertiirk, 2000).

Yoneticiler, bu ve diger iletisim yontemleri ile hem igeriden hem de disaridan Grgiitiin
ihtiyact olan 6nemli bilgileri toplayip uygun bilgileri ¢apraz ve asagi dogru iletisim
yontemi ile tiim orgiit ¢alisanlarina aktarirlar. Eger bilgiyi toplayan alt ve orta kademe
yonetici ise, bu durumda uygun bilgiler yukar1 dogru iletisim yontemi ile iist diizey
yoneticilere ulastirilir. {letisim ile 6rgiitsel ya da yonetsel basar arasindaki iligki, orgiitii bir
biitiin olarak ele alip degerlendirmeye ya da orgiitii bir biitiin olarak gdrebilmeye baglhdir.
Orgiit igerisinde yer alan alt birimler, bunlari olusturan bireyler ve ozellikle karar
merkezleri arasinda isleyen iletisim diizeni, daha 6nce de ifade edildigi iizere yonetimin
basarisini etkilemektedir. Orgiit tarafindan belirlenmis hedef ya da amaglardan sapma
olmaksizin gelisme olanaginin saglanabilmesi, yonetim fonksiyonlarini iistlenmis sorumlu
kisiler ile personel - personel ve personel-yonetici arasinda goriis ve diisiince birliginin

gerceklestirilmesini gerektirmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).

Yonetimle ilgili tiim faaliyetlerin, hazirlanan planlarinin, olusturulan vizyonlar ve alinan
kararlarin basarili bir sekilde uygulanmasini ve bunlarla ilgili yararli bilgilerin tiim ilgili
birim ve kisilere ulagtirilmasini saglayan iletisim sistemine yonetsel iletisim denilmektedir.
Yonetsel iletisimin, personel psikolojisinin Orgiit amaclarina uyarlanmasi ve belirlenen
hedeflere ulasmak i¢in siirekli olarak tesvik edilmeleri gibi ¢esitli yararlar1 s6z konusudur

(Bilgin, 1996).
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Iletisimi gelistirmek isteyen iyi bir yoneticinin asagidaki dnerilerle baslamasi yararli olur:

e Sinirlarin, bilgisinin, deneyim ve tecriibelerinin farkinda olmali, bu deneyim ve
tecriibeyi Orgiitiin hedeflerini gergeklestirecek sekilde kullanmalidir.

e Yonetici ¢alisanlarin farkli cografi ve kiiltiirel ¢evrelerden geldigini kabul ederek
caligmalarina yon vermelidir.

e {letisimin &niindeki en biiyiik engellerden biri yargilayarak ve elestirmek amach
dinlemektir. Insanlar, kendilerini dinleyecek ve anlayacak birine ihtiya¢ duyarlar.

Iletisimde yargilamadan ve elestiride bulunmadan dinlemek bu ihtiyac1 karsilar.

Geribildirim, somut verilere dayanmali, meydana gelen olaymn hemen ardindan sicagi

sicagina sorumlu kisiyle paylasilmalidir (A¢ikgoz, 1994).

Orgiitsel iletisim ise, orgiitlerin olusumu, ayakta kalabilmesi ve basarili olabilmesi icin
vazgegilmez bir faktdrdiir. Orgiitsel iletisim, yonetsel iletisimden farkli olarak orgiit
icerisindeki bireysel, bireyler arasi, gruplar arasi iletisim ile orgiit icerisindeki birey ve
gruplarin (Orglit adina) dis cevre ile olan iletisim iligkilerini kapsamaktadir (Paksoy ve

Acar, 2001).

Giliniimiizde orgiitlerde iletisim faktoriiniin 6nemi kaniksanmis hemen her orgiitte halkla
iliskiler, miisteri iliskileri, calisanlarla iligkileri saglayan insan kaynaklar1 birimleri etkin

olarak rol almaktadir.
2.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu

Orgiitsel kiiltiir, 6rgiitii olusturan bireylerin kisisel gériislerinden siiziilerek &rgiitiin temel
degerlerini olusturan goriislerin biitiiniidiir. Orgiitsel kiiltiir kisilerin bireysel durslarindan
ziyade Orgiitin ortak degerlerinin onplanda oldugu bir yapiyr ifade eder. Orgiitsel

faaliyetler hayata gecirilirken bireyler orgiitiin degerlerine gére davranirlar.

Orgiit kiiltiirii kavrami, drgiitsel yasama yeni bir sembolik yaklasim getirmistir. Orgiitsel
kiltlir sosyal kiiltiiriin ¢ogu 6zelliklerini tagimaktadir. Sosyal kurama gore kiiltiir, insan

etkilesimini gelistirir ve sosyal tecriibenin bir sonucudur (Kreps, 1986).

Orgiit kiiltiiriiniin olusumundaki temel asamalar1 dérde ayirmaktadir (Ugok, 1989):
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e Birinci asamada, Orgiitiin kurulusu sirasinda liderin bilingli bir goriisii vardir. Bu
gorlisler onun aldig egitimi, yasadigi deneyimler ve ¢evre hakkindaki bilgisine
dayanan goriiglerdir. Bu goriisler onu bir girisimde bulunmaya, insanlart ve
kaynaklar1 bir araya getirerek bir iiriin ortaya cikarmaya iten sebeplerdir. Bu
asamada Orgiitiin biitiin iyeleri kendisi ile ayni diisiinceleri paylagmayabilirler.
Ancak liderin davranislar istedigi bi¢imde ve istedigi yone yonlendirme giicii
vardir.

e ikinci asamada, lider tarafindan yonlendirilen davranislar istenilen sonuca
ulastiginda, tecrilbbeye dayandirilmis olan inanglarin biitlin iyeler tarafindan
benimsenmesi ve Orgiitte nasil davranacaklarini bilme konusunda bir referans
kriteri olarak kullanilmasi beklenir. Saglanan bu orgiitsel inangla kontroliin
psikolojik ve ekonomik maliyetleri azalacak, sistemin verimliligi artacak ve tasarruf
edilen kaynaklar orgiitiin temel stratejisini giiclendirmede kullanilabileceklerdir.

e Uciincii asamada, istenilen sonuclara ulasilmaya devam edildiginden emin olan
orgiit iiyeleri ilgilerini nedenlere ¢evirirler. Sonuglar orgiite zamanla géz ard1 edilir
ve sadece nedenler 6n plana ¢ikar. Boylece hangi nedenlerin ve yontemlerin gecerli
oldugu yer eder. Son asamada, sorgusuz benimsenen degerler giderek orgiit tiyeleri
tarafindan yasanmaya calisilir.

e Orgiitlerin ve insanlarin pek ¢ok nitelikleri (yetenekler, is gerekleri, kisilik
ozellikleri, meslekler gibi) davranislarin 6nemli belirleyicileri oldugu halde, orgiit
ve insanlarin temel ve siirekli goriiniisii onlarin degerlerini ifade eder. Kisi
acisindan degerler, kisinin ¢evresine karst adaptasyonunu kolaylastiran sosyal
bilisin bir tiiriidiir. Orgiit agisindan degerler ise, sistemin fonksiyonlar1 ve
aktiviteleri ile tyelerin uygun davranislari igin 6zenle olusturulmus ve
genellestirilmis gerekcelerdir. Grubun biitiin liyeleri ayn1 degerlere sahip olmadig:

halde, orgiitsel normlar ve degerler bir grup iiriiniidiir (Chatman, 1989).

Orgiitsel kiiltiir, drgiitiin her organizasyonun ve faaliyetler gerceklestirirken drgiitiin lideri
durumunda olan sahsiyetlerin sdylemleri, davranis ve duruslar ile cergeve icine alinir.
Orgiitiin diger iiyelerinden gelen geri bildirimlere gére lider ve gevresindekilerin alacagi
tavir ve sergileyecegi durus diger iyeler tarafindan orgiit kiltlirii olarak algilanarak
yasatilir. Benimsenmeyen degerler dikkate alinarak grup {iiyelerinin genel egilimlerini

kapsayan duruslar orgiitiin bu kiiltiir etrafinda birleserek varligini siirdiirmesine hizmet
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eder. Uyeler tarafindan desteklenmeyen degerlerde 1srar edilmesi orgiitiin siirekliligini
tehlikeye atacaktir. Buradan hareketle orgiitsel kiiltiiriin orgiit iiyelerinin genel egilimleri
ile desteklendigi ve liderlerce etkili bir sekilde yansitildigi taktirde varolacagi ifade
edilebilir.

2.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlar1 ve Yararlan

Orgiit kiiltiiriinii, ¢atismalarin olumsuz etkilerini en aza indirerek, isletmeye siireklilik
kazandirmak ve isletme icin tanitict ve anlamli bir kimlik olusturmak gibi diger onemli

yararlar da saglamaktadir (Ozdevecioglu, 1993).
Balc1’ya (2002) gore, Orgiit kiiltiiriiniin drgiitteki islevsel etkileri sdyle siralanabilir:

e Bir Orgiitii digerlerinden ayiran sinirlari belirler.

¢ Kiiltiir burada sinirlar belirleyici islev gortir.

e Uyelerine kimlik duygusu kazandirir.

e Uyelerin orgiite baghligini pekistirir

e Orgiitiin sosyal sistem dengesini gii¢lendirir ve biitiinlestirir.

e (alisanlarin tutum ve davranislarini yonlendirip sekillendiren anlamlar ve denetim
mekanizmasi olusturur.

Orgiit kiiltiiriiniin drgiitte neden oldugu islevsel olmayan etkileri sdyle siralanabilir:

e Degisimi engelleyerek tutuculuga yol agar.
e Orgiitsel farklilig1 engeller.

e Orgiitsel birlesme ve devirlere engel olur.

Sekil 2.2. Orgiitsel Kiiltiiriin Dort Fonksiyonu

Orgiitsel Kimlik Verme

Orgitiin Calisma T Kolektif
Ortamun Daha Ivi - Orglitsel Kiltiir — Bagliliga
Anlasilmasina Saglama - Saglama

|

Orgiitsel Istikrarin
Olusturulmas:

Kaynak: Arican, T. (2009), Ogretmenlerde Mesleki Tiikenmislik ve Okul Yonetiminde
Biirokrasi, Yiiksek Lisans Tezi, Yeditepe Universitesi, Sosyal bilimler Enstitiisii, [stanbul.
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Ortak kiiltiirin olusturulabilmesi orgiit i¢in en degerli unsurlardan biridir. Ortak kiiltiir

gelistirilebildigi ve siirdiiriilebildigi oranda 6rgiit de varligini stirdiirebilir.
2.5. Egitimde Orgiit Kavram

Egitimde orgiitleri ulusal ve yerel diizeydeki egitim orgiitlenmeleri olarak ele almak
gereklidir. Ulusal boyutta egitim orgiitleri egitimin planlanmasindan ve denetlenmesinden
sorumlu bakanliklar, genel miidiirliikler ve alt birimleridir. Yerel diizeyde en kiigiik ve

temel egitim Orglitleri ise liniversiteler, okullar ve kurslardir.

Egitim uygulamalarin1 hayata geciren nihai kurum olan okullarin 6rgiitsel yapisi yonetici,
O0gretmen ve Ogrencinin Otesinde cevre ve aileyi de kapsayan bir yapidadir. Okul
yoneticilerinin etkili uygulamalar i¢in kurum kiltiiriinii aile ve ¢evreye de yansitacak
faaliyetlerde bulunmasi, amacglara aile ve cevrenin de paydas olarak aktif katilimda

bulunmasini tesvik etmesi beklenir.

Ekonomik, sosyal ve siyasal alanda meydana gelen gelismeler, bilimsel arastirma bulgular
toplumlar1 etkilemekte ve yenilesmeye zorlamaktadir. Sosyal sistem olarak oOrgiitler, bir
seyi daha iyi yapmanin yolunu bulmak, orgiitiin i¢i ve orgiitiin disindaki beklentileri
karsilamak amaciyla yenilesme uygulamalar1 yapmaya calismaktadirlar. Orgiitiin kisa
donemde etkililigini saglamak ve personelin is doyumunu artirmak, orta donemde orgiitiin
cevreye uyumunu gerceklestirmek, uzun donemde ise Orgiitiin varligimi siirdiirebilmesi,
yenilesmeye karsi Orgiitiin saglayabildigi uyum ile miimkiin olmaktadir (Ozdemir ve

Cemaloglu, 2000).

Egitim Orgiitlerinin yenilesme ihtiyacin1 hissetmesi, yeni bir karar almayi gerektirir.
Ancak, karar konusunda gerek egitim yoneticilerinin, gerekse de okul yoneticilerinin,
birbiriyle ¢eligkili bilgilere sahip olmasi goriilmektedir. Karar almak igin Orgiitin bir
sorunla karsilasmis olmasi ve bu sorunun 6rgiitiin amaglarinin ger¢eklesmesini engelliyor
olmas1 gerekir. Sorun olarak goriilen durum, Orgiitiin amaclarini engellemiyorsa, sorun
olarak bakmamak gerekir. Bir durumun degistirilmesi i¢in var olanin disinda bir secenek

yok ise, o durumun bir sorun olmadig ifade edilmektedir (Agikalin, 1992).

Egitimde basarili orgiitsel yenilesme uygulamalarinda en onemli faktorlerden birisi de

okuldaki orgiitsel davranis bigcimidir. Egitim yoneticileri ya da okul idarecileri, yetkilerini
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kullanarak 6gretmenlere kararlart benimsetebilirler. Bu durumun her 6gretmende benzeri
tepkilere sahip olmasi beklenmemelidir zira her dgretmenin meslege karsi tutumu ve
algilar1, inanglar1 birbirinden oldukg¢a farklidir. Bununla birlikte, egitim Orgiitlerinin
basartya ulasmasinda 6gretmenlerin karara katilmasmin etkili oldugunu gosteren pek ¢ok

arastirma bulunmaktadir (Hersey vd., 1996).

Yoneticilerin astlarina karst tutumlar1 ¢alisanlarin Orgiitsel amaglara giidiilenmesinde ve
var gli¢lerini Orgiit i¢in kullanmalarinda 6nemli bir etkendir. Ancak yetiskinlerin 6zelligi
geregi bir isi yapmaya gilidiilenmedik¢e isi yapsa bile istenen diizeyde basari
gosterememesidir. Yetigkinlerin bu 6zelliginden dolayr orgilitlerde is gorenleri orgiitsel
amaglara giidiilemek 6nemli bir yonetim islevi olmaktadir. Bu nedenle yoneticiye biiyiik
gorevler diismekte, yonetmen dogru zamanda, dogru davranarak, esnek bir yaklagimla ig

goreni hedeflere giidiileyebilmelidir (Basaran,1992).

2.6. Orgiitsel Giic

Orgiitsel gii¢, liderin orgiit icindeki etkililigi ve orgiitiin toplum igerisindeki etkililigi
olarak iki boyutta ele alinabilir. Liderin giicii zamaninda ve dogru karar vererek oOrgiit
iyelerinin inang ve giliveninin saglanmasi ile artarken, orgiitiin giicii hedeflerine yliksek
diizeyde ulasarak, toplumda ya da bulundugu cevrede etkin bir role biirlinmesiyle

yiikselecektir.

Glig, her zaman i¢in kisiseldir, her zaman i¢in bir sorumluluk alaniyla kars1 karsiyadir ve
bu alan i¢inde hareket eder. Etkili bir gii¢ sahibi, orglitiin amaglarin1 gergeklestirmekten

sorumlu olmalidir (Celik, 2003).

Gilic kavrami daima kisiler arasindaki iliskileri tanimlar. Tek basina ve bagkalariyla
iligkilendirmeden, bir kisi i¢in giicli denemez. Kisinin giicii ancak baskalariyla iliski
kurdugu zaman anlagilabilir. Eger kisi baskalarim1 kendi belirledigi yonde davranmaya

sevk edebiliyorsa o zaman giigliidiir denilebilir (Erkutlu, 2003).
Giiciin gesitli karakteristik dzellikleri vardir (Ozkalp ve Kirel, 2001):

e @iig, sosyal bir terim olarak, insanlar arasi etkilesimi karakterize eder.
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e Giig, kesin ve degistirilemez degildir. Gii¢ iliskileri zamana ve bireylere gore
degisiklik gosterebilir.
e Gii¢ ve otorite kavramlar1 yakindan ilgili goriinmekle birlikte, ayn1 sey degildir.

Otorite giiciin yasal halidir.

Erk, bir insanin, eyleme gegirmek istedigi bir baskasini etkileme yeterliligidir. Fizik
bilimine gore erk, is yapan, gozle goriilebilen, etkisi Ol¢iilebilen somut bir kavramdir.
Orgiitteki yonetsel gii¢, goriilmez, duyulmaz ama sezilebilir. Yonetsel giic, bir drgiitiin
caligma ortaminin tiimiinii etkisi altina alan giictiir. Yonetsel giiciin hem kaynaklar1 hem de

is goren tizerindeki etkileri orgiitten orgiite degisebilir (Basaran, 2000b).

Biitiin yonetim eylemleri politik eylemlerdir. Politika ve giic kavramlari, yonetim ve
liderligin ayrilmaz bir pargasidir. Yani tiim yonetim eylemleri degisik yollarla da olsa
“gii¢” kavramini icinde tasir. Orgiitlerde kimin giiclii olduguna baktigimizda genellikle
Biitiin yonetim eylemleri politik eylemlerdir. Politika ve giic kavramlari, yonetim ve
liderligin ayrilmaz bir pargasidir. Yani tiim yonetim eylemleri degisik yollarla da olsa
“gii¢” kavramini icinde tasir. Orgiitlerde kimin gii¢lii olduguna baktigimizda genellikle gii¢
yapilarinin direk olarak oOrgiitsel hiyerarsiyle uyum gostermedigini durumlarin oldugu
goriilebilir. Dogru zamanda dogru kisiyi ikna edebilen ve insanlarin memnuniyeti
dogrultusunda bilgisini olaylarin ¢dziimlenmesi i¢in kullanan kisi, iistlerinden daha giiclii
biri olabilmektedir. Orgiitte alinan kararlara bakildiginda; kimin fikirleri daha cok

dinleniyor, yapilmasi1 gereken zor bir is oldugunda kim bunu yapiyorsa iste bu insanlar

giicleri yiiksek insanlardir (Berkun, 2005).
'Giiclin dogal yasalar1’ olarak adlandirilan oneriler sdyle 6zetlenmistir (Akt. Celik, 2003):

¢ QGiig, insanlardan olusan orgiitlerdeki herhangi bir boslugu siirekli olarak doldurur.
Gili¢ kullanmama hali kaos yaratir. Giig, kaosa tercih edilir. Giig, anarsiyi onler.
Glic yapist gilivensizligi azaltir. Gili¢ yapisi, etkin oOrglitlerin {iretkenligini
kazanabilmeleri igin de gereklidir.

e Giig, her zaman icin kisiseldir. Orgiitlerin, siiflarin veya gruplarin gelecekteki
giicleri dahi, gercekten uygulanmasi s6z konusu oldugunda, yine kisiler tarafindan
uygulanir. Herkes bir miktar giice sahiptir. Baz1 kimseler dogal olarak digerlerinden

daha giicliidiir. Genellikle gii¢siiz oldugu kabul edilen kisiler, esasinda biiyiik giice
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sahiptirler. Ornegin; bir bebek, anne ve babaya karsi ¢ok giicliidiir; aglamak yoluyla
her istedigini yaptirabilmektedir.

e Giic, her zaman i¢in bir felsefe ya da fikirler sistemine dayanir. Fikir sistemi,
yiyecek yetistirmek, para kazanmak, sosyal gereksinimleri karsilayabilmek, savas
kazanmak v.b. seklinde olabilir. Eger fikir sistemi ve felsefe yoksa, giice dayali
kuruluslar etkin olmaktan ¢ikar; giicii elinde bulunduran kimsenin yerini baskasi
alir.

e @iig, kuruluslara baglidir ve onlar yoluyla uygulanir. Kuruluslar, gii¢ verirler, giicii
siirlandirirlar ve giicii ¢ekip alirlar.

e Giig, her zaman i¢in bir sorumluluk alaniyla karsi karsiyadir ve bu alan iginde
hareket eder. Baska bir deyisle, etkili bir gii¢ sahibi, oOrgiitin amaglarni
gerceklestirmekten sorumludur.

Orgiitte liderin giicii elinde bulundurmasi eklenirse de drgiitiin alt kademelerinde iiyelere
daha yakin ve etkili iletisim yontemleri ile iiyeleri yonlendirme kapasitesine sahip tiyelerin
Orgiitiin gli¢ dengelerini etkileyebilecegi aciktir. Liderin gli¢ dengelerini yonlendirebilen bu

gibi orgiit iyelerini tantyarak onlarin destegini saglamasi liderin de giicii arttirir.
2.6.1. Giicii Kullanmak

Yoneticilikte glic kavrami yoneticinin ¢alisan iizerinde ne derece etkili oldugunu tasvir
eder. Calisanin kendi kararlarinin 6tesinde yoneticinin karar ve tercihlerine uyumu, zaman
zaman kendi kararlarina ragmen yonetici ile igbirliginde bulunmasi yOneticinin giicii ile
orantilidir. YoOneticinin giici makamdan, kisiliginden, c¢evresinden kaynaklanabilir.
Yonetici giliciinli c¢alisanlarla kurdugu iyi iletisimden alabilecegi gibi otoriter bir tutum

benimseyerek mevzuattan da alabilir.

Giig, lider ve yoneticilerin astlarinin davranis ve kararlar1 tizerinde sahip olduklari etkiyi
gosterir. Bir kisi digerlerinin farkli davranmasina neden olabiliyorsa, o kisinin digerleri
tizerinde giice sahip oldugu sOylenebilir. Dolayisiyla giicti kullanma etik karar almay:

etkileyen yollardan biridir (Akt. Ozdemir, 2003).

Insanlar tipik olarak digerlerindeki degismeyi saglamak igin ¢esitli giic yapilarm
kullanirlar. Giiciin kendisi degil, kullanimi etik sorunlar1 dogurur. Gii¢ bazen, deger

yapistyla iliskili bir anlagsmazligr kiskirtacak sekilde astlarin  degerlerine kars:
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kullanilabilirken, bazen de yoneticinin kendisine ¢ikar saglamasi i¢in de kullanilabilir.
Ormnegin, yonetici bir ¢alisanini, hasta ¢ocuguyla evde kalmasi ya da zorlayici giiciin
kullanilmasiyla isinin basinda durmasi arasinda se¢imde bulunmaya zorlayabilir.
Dolayisiyla bu, calisanin degerleri ile dogrudan iliskili bir uyusmazlik ya da ikilem yaratir
(Ozdemir, 2003).

2.6.2. Otorite ve Giic Iliskisi

Yukarida anlatildigi iizere yonetici ¢esitli kaynaklardan alabilir. Ancak otorite kisilige

baglidir.

Mili Egitim Sistemi'ni yonetme hakki bakanligindir. Bakanliga verilen bu ydnetme
hakkini, Bakan kullanir. Otorite, yoneticiye makamin amaglar1 ve islevleriyle sinirl bir
Ozgiirliik verir. Yoneticinin otorite sinirinin dtesine tagmasi, ancak baska giiglerle yonetsel
giiclinli artirdiginda olanaklidir. Bu yiizden egitim sisteminde otoritesi az ama yonetsel
giicii fazla olan yoneticilere ve otoritesi ¢ok ama yonetsel giicli az olanlara rastlanabilir

(Basaran, 2000b).
2.6.3. Yetki ve Giic iliskisi
Yetki kavrami yasa ve mevzuattan kaynaklanan giicti ifade eder.

Yetki kavrami, en iist makama verilen otoritenin, Orgiitiin otorite sira dizinde olusan
makamlarda temsil edilmesi, kurumlasmis gii¢, giiciin dis goOstergesi, baskalarinin
davraniglarini etkileyebilecek kararlar alabilme giicii, yoneticinin karar verme hakki, itaat

isteme hakki, bir iletisim akimi gibi tanimlanabilmektedir (Bursalioglu, 2008).

Yetki ile gii¢ karsilagtirildiginda birincisi yetki, daha ¢ok mevki ile ilgilidir. Bir gorevin
yerine getirilmesi ile ilgili bir istir. Ikincisi yetki ile yetkinin yapisik kardesi, sorumlulukta
birlikte yer alirlar. Ama gii¢ ile sorumluluk arasindaki iligki bu kadar kuvvetli degildir.
Ucgiinciisii, yetki devredilebilir ger¢ek bir gorevin yapilmast ile ilgilidir. Ust ydnetici belli
konularda yetkilerini alt kademeye devredebilir. Giig¢ konusunda devretme pek miimkiin
degildir. Gii¢ kisinin 6zelliklerine bagl oldugu i¢in kisinin giiciinii baskasina devretmesi
miimkiin degildir. Dordiinciisii giic daha ¢ok 0zel amaglara dayanir. Yetki ise grup

amaglarina dayanmakta ve yonetenlerle yonetilenlerin amaclarina doniiktiir (Colak, 2007).
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Sekil 2.3. Yetki- Gii¢ sistemi

Oy Yetki Gruba Giiig
> Sistema
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Sistenm Uwyma

. . .

Grup Amacumun | - Farkl: Amac »
Takibi B " Takibi

Kaynak: Ozalp 1. (1990). Isletmelerde Yonetim Fonksiyonlar ve Organizasyon. Ankara:
Vergi.

2.6.4. Etki Ve Giig iliskisi

Etki, otorite kavrami gibi yoneticinin kisiligine bagl bir faktordiir. Yonetici iyi iletisim ya

da yaptirim giiciinden faydalanarak etkisini artirabilir.

Etki “bir kisinin verdigi emirlerle baska bir kisinin davraniglarini degistirebildigi siirecin
adr” olmaktadir. Oyle etkiler vardir ki, insanlar ve onlarin sahip olduklar: otorite nitelikleri
tarafindan viicuda getirilirler. Bu ylizden otorite serbest iradeye etki ederek manevi bir
baski veya etki olarak insani belli bir seyi yapmaya mecbur kilar. Ama zorlama ve cebir
gibi maddi baski ve korku araclarinin meydana getirdigi beseri etkileri otoritenin meydana

getirmis oldugu etkiden ayirmalidir (Eren, 2003).

Gii¢ kavramiyla etkileme kavrami goriildiigii tizere birbirine ¢ok yakindir. Bu nedenle de
aralarindaki smir1 ¢izmek oldukca giigtiir. Buna ragmen giic ile etkileme kavramlari
arasinda birbirini giiclendirme yoniinde isleyen bir iliski mevcuttur. Buna gore bagkalarini
etkileyebilmek i¢in kisinin giiciinii arttirdigi gibi, kisinin giicli arttikca da baskalarini
etkileme olasilig1 ve orani yiikselmektedir (Colak, 2007).

Yoneticiler etkiyi nasil kullanmali, saygi iligkisi nasil kurulmalidir sorularma yapilan

arastirmalar sonucunda elde edilen verilere gore su cevaplar bulunmustur (Cusins, 1997):

e Her zaman tiim kurallar uygulanmali ve bunun yapildigini herkes gormeli,
e Hic bir zaman tutulamayacak bir s6z verilmemeli ve bagl kalinamayacak bir
anlagma yapilmamali,

e (alisanlar siirekli olarak bilgilendirilmeli, yonetici siirekli olarak bilgilenmeli,

37



e "Diismanca duygulardan arinmis" bir ¢alisma ortami yaratilmali,

¢ FElemanlarin kendilerini 6zel hissetmeleri saglanmali.
2.6.5. Sorumluluk ve Giig Tliskisi

Yoneticilik kademesi yiikseldik¢e yoneticinin sorumluluk alani da genisler. Dolayisiyla
yoneticilerin yiikselirken giicii etkin kullanma becerisi gelismis olmali, genis sorumluluk
alanindaki calisanlar1 uzaktan yonetecek bir etkiye doniiserek sorumluluklarin yerine

getirilmesi saglanmalidir.

Bir isi istenen nitelikte ve nicelikte yapma zorunluluguna sorumluluk denir. Sorumluluk
bireyin uyum saglamasi, lizerine diisen gorevleri yerine getirmesi ve kendine ait bir olayin
baskalar1 tizerindeki etkilerinin sonuglarini {stlenmesi, baskalarinin haklarina saygi

gostermesi ve kendi davraniginin sonuglarina sahip gikabilmesidir (Basaran, 2000a).

Sorumlulugun kaynagi, sahip olunan is yapma ve is yaptirma yetkisidir. Biri olmadan
digeri mevcut degildir. Bir makama verilen yonetme hakki, ayni1 anda, kendine bagli olan
makamlardan hesap sorma hakkini da i¢cermektedir. Okul miidiirliigiiniin yetkisi, okulda

calisan tiim is gorenlerden gorevleriyle ilgili hesap sorma hakkini da kapsar (Eren, 2000).
2.6.6. Liderlik ve Giic Tliskisi

Liderlik giictinii kisilikten alir. Lider ruhlu olanlar giiciini makam, etiket, yasa ve
mevzuatlardan ziyade ¢alisanlarin iizerinde biraktig1 etkiden alir. Her yonetici giigii etkin
kullanamayabilir hatta yasanin tanidigi giicii dahi yerinde kullanamayabilir ve pasifize

olabilir oysa lider kavram i¢inde biiyiik topluluklar etkileme giiclinii de barindirmaktadir.

Liderlik de gii¢ gibi bigimsel olan ve bigimsel olmayan liderlik olarak ikiye ayrilmaktadir.
Bicimsel liderlik ile yonetici kavramlar1 birgok noktada kesismektedir ¢linkii bigimsel
liderler, izleyici veya astlarini etkilemede Orgiit tarafindan verilmis glic ve yetenekleri
kullanirken, bi¢imsel olmayan liderler, orgiit tarafindan higcbir kaynak saglanmasa da,

izleyici veya astlar etkileyebilmektedir (George ve Jones, 2008).
2.7. Mcclelland’1n iki Tarafli Gii¢ Kuram

David McClelland gii¢ gereksinimi ve yoneticilerin giic kullanma yollar1 lizerinde genis

aragtirmalar yapmistir. McClelland bireyleri iic gruba ayirmistir, basarma ihtiyaciyla
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doganlar, iligki kurma ihtiyact olanlar ve giic kazanmaya ihtiya¢g duyanlar. Basarma
ihtiyact ile dogan kisiler bir hedef belirler ve bu hedefe ulasmak icin ¢abalarlar. Cabalari
sonucunda hedefe ulastiklarinda takdir edilmeyi beklerler. Iliski Kurma ihtiyacinda olan
bireyler ise ¢alismaktan ziyade arkadaslar1 ve ailesiyle birlikte olmayi tercih ederler. Giig
kazanma ihtiyaci olan insanlar ise kisileri yonetmek ve kontrol etmek isterler ve daha ¢ok

yonetimle ilgili kademelerde ¢alisirlar (Akt. Sabuncuoglu, 2005).

Gliciin olumlu yonii ise, ‘toplumsal gii¢’tiir. Toplumsal gii¢, grup amaglarin1 basarmak ve
bu yonde giidiillenme yaratmak i¢in kullanilan bir gii¢ bi¢imidir. Genellikle yoneticilerin
kisisel gligten =ziyade toplumsal giicii kullanmalar1i gerektigini vurgulanmaktadir.
Yoneticiler basar1 gereksinmesi ya da g¢evresiyle iliskilerde bulunma gereksinmesi etkisi
altindadir. Bunlardan hangisi daha agir basarsa, o yone dogru bir yonelimi
gerceklesecektir. Ayrica McClelland, giiclerini basariyla kullanabilen yoneticilerin dort tiir
davranis sergilediklerini belirtmektedir. Bunlar (Asan ve Aydin, 2006) :

2.8. Etzioni’min Gii¢ Analizi

Orgiitsel baghligi siniflandirma ile ilgili yapilan ilk galismalardan biri Etzioni’ye aittir.
Etzioni oOrgilitiin tiyeler iizerindeki gili¢ veya yetkilerinin, liyenin orgiite yakinlagsmasindan
kaynaklandigini ileri stirmektedir (Gtil, 2002). Etzioni gilice sosyolojik agidan bakmustir.
Etzioni ii¢ ¢esit oOrgiitsel lyelik ve ii¢ ¢esit orglitsel glicten soz etmektedir. Giicii;
odiillendirme giicii, cezalandiric1 giic ve kuralsal (normatif) giic olmak iizere ayirmistir.
Orgiitsel iiyeligi de ii¢ sekilde siralamigtir. Etzioni, uygun gii¢ kullanimini bulmak igin
orgiitsel giic ile orgiitsel tiyeligi eslestirmistir. Etzioni’nin gii¢ analizi Sekil 1.4’deki gibidir
(Akt. Asan ve Aydin, 2006):

ekil 2.4. Etzioni’nin Gii¢ Analizi
¢

Orgiitsel Uyelik
Gug Tipi Zomnlu (Cikarer Abhlak1
Cezalandirma '
Odiillendirme

Kuralsal (Normatif)

Kaynak: Asan, O. ve E. M. Aydin (2006), Gii¢ ve Politika, Editor: CAN, H. Orgiitsel
Davranis, Istanbul: Arikan Basim Yayim Dagitim Ltd. Sti.
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Bu sekilden de anlasilabilecegi gibi, cezalandirict gii¢ tipine sahip orgiitlerde zorunlu
iiyelik goriilmektedir. Odiillendirmenin gii¢ tipi olarak kullanildig1 orgiitlerde genellikle
cikarci Orgiitsel liyelikler goriiliir. Kuralsal (normatif) gii¢ tipinin goriildiigii orgiitlerde ise
cogunlukla ahlaki orgiitsel tliyelikler goriilmektedir. Zorlayict giiciin kullanildigr orgiitlere,
akil hastaneleri, hapishaneler, 1slah evleri, esir kamplari; ddiillendirici giictin kullanildigt
orgiitlere, isveren kuruluslari, ticaret ve sanayi isletmeleri, igveren kuruluslari, ciftci
orgilitleri; kuralsal (normatif) giiclin kullanildig1 6rgiitlere, dinsel orgiitler, siyasi partiler,
hastaneler, tiniversiteler, goniillii kuruluslar ve meslek kuruluslar1 6rnek olarak verilebilir

(Asan ve Aydin, 2006).
2.9. Yonetimde Gii¢c Kaynaklar:

Yonetimde giic kaynaklari, dikey ve yatay kaynaklar olmak {izere iki alt baslikta

incelenmektedir.
2.9.1. Dikey Kaynaklar

Orgiitlerde, dogal olarak, iist kademe yoneticiler giiciin kaynaklarina daha kolay
ulagabilirler; bununla birlikte diger kademelerdeki c¢alisanlar da makam ve durumlari
elverdigi olciide, iist kademelere etki edebilecek birtakim giigler elde edebilirler (Asan ve

Aydin, 2006).
Orgiit igerisinde hiyerarsik yapidan ortaya ¢ikan dikey gii¢ kaynaklari sunlardur;

e Bicimsel makam: Birtakim haklar, sorumluluklar ve bazi ayricaliklar, Orgiit
icerisindeki makamlara tahsis edilmistir. Tiim c¢alisanlar, yoneticilerin planlama,
orgiitleme, karar verme, kontrol etme gibi konularda ‘yasal gii¢’, diger bir ifade ile
‘yetki’ sahibi oldugunu kabul ederler.

e Orgiitsel kaynaklar ve kontrolii: Her Orgiit; para, makine, arac-gereg, insan,
hammadde, {iriin gibi birtakim kaynaklara sahiptir ve bu kaynaklar 6rgiit tiyeleri
arasinda dagitilir. S6z konusu kaynaklardan hangisi orgiit i¢in yasamsal derecede
onemli ise, o kaynaga sahip olmak ya da o kaynagin kontroliinii elinde tutmak
giiclii olmak anlamina gelecektir.

e Karar verme: Orgiit i¢in yasamsal énem tasiyan konularda karar verecek yer, iist

kademe yonetimdir. Ust kademe yonetim, herhangi bir konuda alt kademeye karar
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verme hakki tanirken, bu hakkin smirlarini ¢izmekte ve onlarin kararlarina etki
etmektedir. Ust yonetimin, kendi altindakilere ne ydnde kararlar alabilecegine etki
etmesi demek onlar iizerinde gii¢ sahibi olmasi demektir.

e Bilginin kontrolii: Bugliniin bilgi caginda, orgilitlerin gerek duydugu bilgiye nasil
ulagilabilecegini ya da bu bilgiyi nasil yorumlayabilecegini bilen kisiler, en fazla
gii¢ sahibi olan kisilerdir.

e Ag baglantist kurma: Orgiit icindeki her tiirlii olaydan ve gelismeden haberdar olan
kisi, bilgiyi ve dolayistyla giicii elinde bulundurur. Akilli bir yonetici, sadik
calisanlarindan olusan ve kendisinin merkezde yer aldigi bir ag kurar ve olanagi
elverdigince fazla bilginin bu kanallardan kendisine akmasini saglayarak giiclinii

korumaya calisir (Asan ve Aydin, 2006).
2.9.2. Yatay Kaynaklar

Orgiitlerde hiyerarsiye dayanan dikey iliskiler oldugu gibi, aym diizeydeki b&liimler
arasinda gelisen birtakim iligkiler de vardir. Yatay giic kaynaklar1 su sekilde siralanabilir

Orgiitlerde ortaya ¢ikan yatay giic kaynaklari su sekildedir (Asan ve Aydin: 2006):

e Bagimhilik: Glg, bir baskasinin elde etmek istedigi herhangi bir seye sahip
olmaktan kaynaklanan bir durumdur. Eger A bolimii B bdliimiine bilgi ya da
herhangi bir kit kaynak yiiziinden bagimli ise, B boliimiiniin A iizerinde gii¢ sahibi
oldugu sdylenebilir.

e Merkezcilik: Orgiitiin ¢iktilarina en ¢ok katkiyr yapan boliim, o drgiit icin goreceli
olarak, daha 6nemli, diger bir deyisle merkezi bir role sahiptir. Boyle bir role sahip
boliimler, orgiit icinde daha giiglii bir konumda yer alacaktir.

e Yerine konulamazdik: EZer bir boliimiin ya da kisinin yaptigi i, onun yoklugu
durumunda yerine getirilemiyorsa, o boliim ya da kisi yerine konulamaz demektir.
Orgiit icin gerekli ¢iktry1 yalmizca bu tip boliim ya da kisilerin karsilamasi
durumunda bunlar digerlerine gore daha fazla giice sahiptirler.

o Belirsizlik kontrolii: Belirsizlik durumlarinda, yoneticiler karar verebilmek i¢in ¢cok
az bilgiye sahiptirler. Dolayisiyla belirsizlikle daha kolay basa cikabilen orgiit

boliimleri ya da kisiler sahip olduklar giicii arttirabilirler.
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2.10. Gii¢ Taktikleri

Blanchard ve Johnson (1990)’a gore giicii elde etmek isteyen bir kisi Benzinger’in 11

basamakli stratejisinden de yararlanabilir. Bu stratejiye gore su adimlar takip edilmelidir:

Orgiitiin dilini ve sembollerini 6grenme ve kullanma.

Orgiitiin 6nceliklerini bilme ve kullanma.

Giiciin yollarii 6grenme.

Kimin gii¢lii oldugunu belirleme ve o insanlar1 tanimaya ¢alisma.
Uzmanlik bilginizi gelistirme.

Gli¢ elde etme becerilerinizi gelistirme.

Ileriye doniik olma.

Otorite sahibi olma.

Risk alma.

Bildiginiz yolda ilerleme.

Y oneticinizin taleplerini yerine getirme.

2.11. Egitim Yonetimi

Egitim yonetimi kamu yonetiminin 6zel bir alanidir. Egitim yonetimi, kamu yOnetimi ve

genel yonetim alanlarindaki gelismelerden biiyiik dl¢iide etkilenmektedir (Taymaz, 1995).

Kamu yonetiminin egitim alanina uygulanmasi olarak goriiliir. Bu nedenle egitim

yonetiminin Ozellikleri egitim amag ve islevlerinden kaynaklanmaktadir. Egitim sisteminin

girdisi, isledigi varlik ve ¢iktis1 genelde insandir. Bu bakimdan diger sistemlerden farklilik

gosterir ve egitim yonetiminin 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir (Taymaz, 1995):

Insanlarda diisiinme ve elestirme davranislarim gelistirir.

Insanlara yeni davranislar kazandirir

Egitim kurumlarinda yetisenler baska alanlarda calismak isteyebilir. Bu durum
egitim-insan-is dengesini bozabilir

Toplumda egitim ile ilgili beklenti ¢ok, ilgi azdir. Isbirligi saglanmast giictiir.
Denetleyeler ¢cok oldugu i¢in okul yoneticileri baski altinda kalabilir.

Okul yoneticileri 6gretmenler arasindan secilir. Biiyiikk kismi yonetim dersleri

almadan atanmuiglardir.
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2.12. Egitim Yonetiminin Gorevleri

Bu {igiincii yola benzer bir yaklagimla, okul yoneticilerinin en 6nemli sorumluluklar1 olarak

su noktalar saptanmistir (Aydin, 1998):

e Insanlarla etkili bicimde calisma: Bu insanlar, cevredeki insanlar, biirokrasideki
insanlar, diger meslektaglar ve Ogrencilerdir. YoOnetim agisindan, okulun
amaglarinin gergeklesmesi acisindan, 6zel bir 6nem tasiyan, 0gretim kadrosu ile
cevredeki insanlardir.

e Etkili bir igletme yonetimi: Okulun temel amaci, ¢ocuklar1 egitmektir. Diger tiim
etkinlikler yardimcidir. Amacin gergeklesmesinde kullanilan araglardir. Ancak, bu
hizmetler uzmanca ve dogru yliriitiilmezse, 6gretim programi aksar ve halkin okula
giiveni sarsilir. Daha etkili bir yonetim i¢in yardim edici nitelikteki hizmetler de
etkili yonetilmelidir.

e Yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama: Okulun amaglarinin gergeklesmesi igin
uygun fiziksel kosullarin hazirlanmasi, egitim yonetimin gorev alanina girmektedir.
Etkinliklerin niteliklerine uygun fiziksel kosullarin hazirlanmasi, girisimden
istenilen sonucun alinmasi i¢in bir énkosuldur.

e Egitim programinin gelistirilmesi: Egitim programinin niteligi, okulun tiim
etkinliklerinin niteligini ve etkililigini etkiler. Egitimin geligmesi, programin
gelismesi ile baglar. Bu konu da okul yonetimine fazla yetki verilmemektedir.
Yoneticilerin gorevi programi etkili bir bigcimde uygulamaktir.

e Meslege hizmet: Ogretim kurumlarinda 6gretmenlik yapma, egitim konusunda
cevreyl aydinlatma, konferanslar verme, mesleksel yazilar yazma gibi goérevler

meslege hizmet olarak diisiiniilebilir.
2.13. Egitimde Liderlik

Liderlik, bilim adamlar1 tarafindan yillardir incelenen ve tarihin her doneminde goze
carpan bir kavramdir. Insanoglunun dogusu ve toplum halinde yasamaya baslamasindan
beri liderler her toplumda mutlaka olmus ve olmaya devam etmektedir. Degisen ise sadece
liderlik kavramimin kapsami ve algilanma bigimidir. Tarihi siire¢ incelendiginde her
donemde mekana, duruma, zamana ve sartlara gore degisik tiirde liderlerin ortaya ¢iktigi

goriilmektedir. Ciinkii toplumlar siirekli degisim ve gelisim gosterdiginden, insanlar ve
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cevre kosullart da degismekte ve daha once gecerli olan liderlik tarzi ve davranislart da
gecerliligini kaybetmektedir. Buna bagli olarak yeni lider tipleri ortaya ¢ikmaktadir (Bulug,
2008).

Egitimde liderlik, egitim yonetimine iliskin baskin yonetim diisiincesinden daha c¢ok
egitimsel kriterlere dayanmaktadir. Egitimsel lider, okulun demokrasi toplulugunu ne
bireysel diizeyde ne de oOrgiitsel diizeyde smirlama hakkina sahiptir.Egitimsel lider,
ozellikle belli bir anlagsma sonucu bir araya gelen okul topluluguna hizmet etmek ve

kiiltiirleraras farkliliklari iyi anlamak zorundadir (Akt. Celik, 1999).

Liderlik, ozellikle de egitim liderleri i¢in, biitiin halleriyle moral bir gorev o6zelligi
tasimaktadir. Egitim liderleri, hareketleriyle sergiledikleri degerlerin farkinda olmalidir;
clinkii bu hareketleri kendilerinin sahip olduklar1 degerleri desteklemektedir. Egitim
liderlerinin yapip da bir seylerin nasil olmasi1 gerektigi hakkinda konusulmasina sebep
olabilecek hi¢ bir davranis olmamasi mimkiin degildir. Eger insanlara neyin dogru
oldugunu Ogretirseniz, aynisini bir sonraki giin tekrar 6gretmek zorunda kalirsimiz. Eger
insanlara neyin dogru oldugunu kesfetmelerini 6gretirseniz, onlar kendi baslarina dogru

yolu bulacaklardir (Akt. Normore, 2004).

Yonetim siirecinde, egitim yoOneticilerinin kendilerine siirekli olarak sormalar1 gereken en
onemli soru: “Ben bir egitimci olarak hangi degerlere sahip olmaliyim, benim isimle ilgili
olarak sahip olmam gereken is etigi ilkelerim neler olmalidir?” sorusudur (Akbaba Altun,
2003)

Yonetimsel iglerin ¢gogu, belki de hepsi, etik unsurlar1 gerektirmektedir. Eger yonetici karar
veren kisi ise; sorular, kararlarin demokratik ya da adil bir bigimde alinip alinmadig: ile
ilgili olacaktir. Yoneticiler kaynaklar1 kullandiracak, 6gretmenleri degerlendirecek veya
ogrencileri cezalandiracaklarsa bunu adil ve insani bir bicimde yapmak zorundadir. Bu
insani tavir ise; adalet, iyilik, esitlik gibi deger yiiklii kavramlar1 6ne c¢ikartmakta; etik
meslegin bir pargasi gibi rol oynamaktadir. Calisanlar tarafindan “adaletsiz” olarak goriilen
yoneticiler “kendilerine biiyiik bir bela” almis durumdadirlar; c¢iinkii meslegin temel

pargas1 giivendir (Strike, Haller ve Soltis, 1998)

Riaz ve Normore (2008)’e gore, etkili liderligin koklerini manevi boyut olusturmaktadir.

Durumlar1 anlamlandirmak, hayatin 6nemi, amag belirlemek; inanglar, standartlar ve etik;
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bireyin kendisi, baskalari, ruhu, tabiat ile olan bagin farkina varilmasini igeren maneviyat,
kisisel ve Orgiitsel degerlerin diizenlenip siraya konulmas: imkanini liderlere
verebilmektedir. Egitim liderleri i¢in degerleri diizenlemek ve uyarlamak amaglarin i¢inde
anlam bulmayi, en 6nemlisi de biitiin 6rgiitii biitiinlestirmeyi gerektirir. Maneviyat, giinliik

islerle olan mesguliyet i¢inde, egitim liderlerine, okul toplumundaki bireylere 6rnek uygun

davraniglart modellemelerini saglayan bir aragtir.

Liderlik hakkinda alan yazinda ¢esitli tanimlar vardir. Bilim adamlar1 tarafindan yapilan bu

tanimlara Sekil 2,5.’de yer verilmistir (Akt, Simsek, 2007).

Sekil 2.5. Bir Kavram Olarak Liderlik
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2.14. Yonetici

Yoneticilik duragan bir is degil, devingen bir istir. Bu, yoneticiligin her an degisen yeni

durumlara bir uyma isi oldugunu anlatir (Binbasioglu, 1975).

Yonetici kavraminin ¢esitli tanimlart yapilmistir. Yonetici, bir zaman dilimi iginde bir
takim amagclara ulagmak i¢in insan, para, hammadde, malzeme, makine, demirbas vb.
Uretim araclarin1 bir araya getiren, onlar arasinda uygun bir bilesim, uyumlasma ve

ahenklesmeyi saglayan bir kimsedir. (Eren, 1996)

Yoneticiyi etki siirecinde basar1 veya basarisizliga gotiiren faktorlerden birisi, yonetilenleri
orgiit amaglarin1 gergeklestirmeye yoneltici istek, eylem, beklenti ve davranislarin icerdigi
etkileyebilirlik diizeyidir. Yonetim siirecinde gosterilen her tiirli eylemin aslinda bir
etkileme davranisi oldugu, basarili yoneticiligin etkileme yeterligiyle yakindan ilgili

oldugu ve yonetimin esasinda etkilemeye dayandigi sdylenebilir (Saritag, 1991).

Yonetici, belirlenen gorevlere ve hazirlanan planlara uygun olarak astlarinin davraniglarina
rehber olmak ve bu davraniglar1 giidiillemek ve astlarinin duygularin1 ve planlar1 eyleme
doniistiiriirken karsilastiklar1 sorunlar1 anlamak igin kisisel ve etkin bir bigimde onderlik

eden kisidir (Can, 1999).
Yoneticiliklerin diisiince ve eylem bigimleri s6yle dzetlenebilir (Ergetin, 2000):

e Kisisel olmayan, yonetsel amaclar1 benimseme egilimindedirler.

e iligkilerin insan ve madde kaynaklarini biitiinlestirmek igin, karar alma, strateji
gelistirme siireci olarak goriirler.

e Anlagma, pazarlik yapma, O&diillendirme, cezalandirma vb. esnek taktikler
kullanirlar.

e Konumlarinda kalmalarini saglayan; giinliik rutin islere hosgorti ile bakarlar.

e Var olan1 koruma giidiileri, riske girme arzularina ket vurur.

e Birlikte ¢alistiklar1 insanlarla karar siirecleri ile olaylar1 gelistirmede oynadiklari
rollere gore iligki kurar ve ilgilenirler.

e Astlariyla, dolayli olarak iletisim kurarlar. Onlar1 emirlerle itaate zorlarlar.

e Astlartyla, dolayli olarak iletisim kurarlar. Onlar1 emirlerle itaate zorlarlar.
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Yonetici Ozelliklerini; zeka, degerler, fiziksel goriinim ve is ile ilgili Ozellikler
boyutlarindan ele alan arastirmacilar, s6z konusu 6zellikler ile yonetici basarisi arasinda bir
iliski bulamamislardir. Ciinkii 6zellik ya da ozellikler yoneticiligin durumuna baghdir ve
her orgiitte bu oOzellikler uygulanmayabilir. Bir baska deyisle, bahsedilen ozellikler
yoneticide bulunabilir ancak o 6zelligin kullanilmasi i¢in uygun bir ortam ile karsilagilmasi

gerekir (Coban, 1999).

Egitim Orgiitlerini, egitim yoneticileri isletirler. Egitim yoneticisi, egitim oOrgiitiini etkili
isletebilmek, gelistirebilmek ve yenilestirebilmek icin, gerekli olan yeterliklere sahip
olmalidir. YOnetimin esas1 ortak bir amacin gerceklestirebilmesi icin eldeki insan ve
madde kaynaginin en verimli bigimde kullanilmasidir. insan ve madde kaynagi araciligi ile

belli bir amacin gergeklestirebilmesi eylemidir (Cimenci, 2009).
2.15. Yoneticinin Ozellikleri

Okul yoneticilerinin etkili olabilmeleri i¢in, yatay iletisime dnem vermesi, dgretmenleri

karara katmas1 gerekmektedir (Balci, 2001).
Yoneticinin 6zellikleri su sekilde siralanmistir (Akt. Basaran, 2000):

e Yonetmen, zorlanmaya(stres) dayanikli olmali; zorlandiginda, zorlayan kaynaklarla
basa ¢ikabilmelidir.

e Belirsizliklere katlanabilmeli; sorunlarin  ¢6ziimiinde karsisina  ¢ikacak
belirsizlikleri, agiklamak icin sabirla ugragsmalidir.

e Nesnel (objective) olmalidir; orgiitteki olaylar ve is gorenler karsisindaysaniz
davranmalidir.

e Kendine 6zgii calisma 6l¢iinleri (Standard) gelistirmelidir; olaylarin ve is gorenler
arast iligkilerin niteligine gore calisma Ol¢iinlerini belli sinirlar i¢inde duruma
uyarlayabilmelidir Orgiitiin zor kosullarma ve ydnetimin calisma zorluklarina
dayanabilmeli; degistiremedigi kosullara ve zorluklara uyarlanabilmelidir.

e Ozgiiveni tam olmaldir; kendine giivenemeyen bir ydnetmen ya giivensizligini
yenebilmeli ya da yonetimden ¢ekilebilmelidir.

e Kendini tanmimaya ¢alismali ve kendini degerlendirirken elverdigince nesnel
olmalidir. Oz nesnellik yonetmenin kendini egitmesinde ydntem olmalidir.

e Zamanini iyi yonetebilmelidir. Zaman ydnetimi ayn1 anda yonetimin kendisidir.
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e Orgiitsel onder olmak igin &nderlik niteliklerini gelistirebilmeli; bu amagcla kendini
stirekli egitebilmelidir.

Yoneticinin bes zihni aligkanligi sunlardir (Akt. Karsli, 2004):

e Zamanini nereye harcadigini bilir. Denetim altinda tutabildigi en asgari zamani dahi
sistematik olarak kullanmaya ¢alisir.

e Kendine somut hedefler koyar. Calismaktan ¢cok sonug elde etmek i¢in ¢caba harcar.
‘Benden ne yapmam bekleniyor?’ sorusuyla baglar.

e Sahip oldugu giiclere dayali olarak calisir. Bunlar; kendi giicleri, amirlerinin
giicleri, meslektaslarinin ve dostlarin giicleridir. Elinden geleni yapmaya c¢alisir,
yapamayacagi iglere girismez.

e Daha yiiksek bir performansin olagan iistii bir sonug verecegi bir kag¢ alan {izerinde
yogunlasir. Oncelikleri belirler ve bunlara iliskin aldiklar1 kararlar1 korur.Bunun
alternatifinin higbir sey yapilmamasi oldugunu bilir.

e FEtkili kararlar almak durumunda olan kisidir. Bunun, her seyden Once bir sistem isi
oldugunu bilir. Etkili bir kararin, olgular iizerinde bir konsensiisten ziyade birbiriyle
celisen diisiincelere dayanan bir yargidan kaynaklandigini bilir. Bir¢ok karar1 hizla

almanin yanlis karar almak anlamina geldiginin farkindadir. Gerekli olan stratejidir.
Barutcugil (2002), bilgi yoneticisini yeterliliklerini su sekilde siralamaktadir:

e Kavramsal diigiinme; Biiyiikk resmi gorebilme ve onun iginde organizasyonun
stratejisini ve genis bilgi igerigini anlayabilme.

e Savunma; Bilgi giindemini ortaya koyabilme, aktif olarak onu one c¢ikarma,
giindeme tagima, siiphe ve hatta saldirgan kisilerle ugrasma

e Proje ve insan yonetimi; Cesitli aktiviteleri bir arada biitiin olarak gorebilme.
insanlarin gérevlerini yerine getirirken motive etme becerisi.

e iletisim; Bilgi glindemini agiklikla aktarabilme, iyi dinleme becerisi, organizasyon

el firsatlara ve engellere kars1 duyarli olabilme.
2.16. Yonetsel Beceriler

Etkili olabilmek i¢in bir yonetici bazi becerilere sahip olmak ve onlar siirekli olarak

gelistirmek zorundadir (Can, 1999).
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Yonetim boyutunun her iki ucunda da insan ve insan iligkilerinin olmasi, kisiden kisiye,
kurumdan kuruma, olaydan olaya, yoneticilerde farkli davranig tarzlarmin ortaya
citkmasma neden olmaktadir. Kurumlarin temel amaclarin1 yerine getirme gorevi olan
yoneticilerin bu gorevleri esnasinda ortaya ¢ikardiklari tepkiler eylemler onlarin davranis

tarzlarin1 meydana getirmektedir (Giiven, 2007).

Okul yOnetiminin 6nemi, aslinda yonetimin gorevinden dogmaktadir. Yonetimin gorevi,
Orgiitii amagclarina uygun yasatmaktir. Okul yonetiminin gorevi, okulu amaglarina uygun
yasatmaktir. Okul yonetiminin 6nemi ayrica, okul yoneticisinin yetki ve sorumlulugunu da
belirtir. Yonetimin ¢ok yonlii tanimlari, yoneticiye ¢ok yonlii yetki ve sorumluluklar
yiiklemis bulunmaktadir. Bunlar okul yonetiminin degerini yiikselttigi kadar, dnemini de

artirmaktadir (Bursalioglu, 1999).

Okul yOnetiminin Ogretmenlere iyi bir calisma ortami saglanmasi konusunda destek
vermesiyle, 6gretmenleri dis baskilara karsi korumasi; 6gretmenin, yonetimin destegini
arkasinda hissetmesini saglayarak 6gretmen adanmishigini olumlu yonde etkilemektedir.
(Celep, 2000). Midiir, rollerin agik oldugu, kurallarin siirekli olarak uygulandigi,
dogrulugun ve caligkanligin giivence altina alindigi bir ortam olusturarak, i¢sel bir ¢evre
yaratmaya katkida bulunabilir. Yonetsel ahenk ve uyumun oldugu okullarda, 6gretmenler

kendilerini okullarina daha ¢ok adamaktadirlar (Erdogmus, 2006).
2.17. Yonetici Cesitleri

Yoneticilikte izlenecek tarz veya usul yonetici igin bir tercih veya se¢gme konusudur.
Herhangi bir yonetici tarzindan kabullenilmis ve uygulama alanina konulmus bir tarz onun
tarafindan yapilmis bir tercihten bagka bir sey degildir. Yani yonetici durumunda bulunan
kimse, 1s veya meslegi ile ilgili olarak birgok yollar1 bilmektedir ve bu yollar arasinda bir

tercih veya se¢im yapmaktadir (Baykal, 1974).
2.17.1. Otokratik Yonetici

Yonetici kendi elinin altinda var olan bilgilere dayali olarak, is gorenlere bagvurmaksizin
karar alir (Celep, 2004). Otokratik tarzda tiim yetki liderlerde toplanmistir ve genellikle

biitlin kararlar yonetici tarafindan alinir. Bagka bir deyigle, amaglarin, planlarin ve
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politikalarin belirlenmesinde astlarin bir s6z hakki yoktur. Yonetici, emirlerine mutlak

uyulmasini ve kendine giiven duyulmasini ister (Balgik, 2002).

Lider otoriter bir lider ise sorumluluklarini yerine getirmek igin gerekli giicii Orgiitte
bulundugu pozisyondan alir ve bu tiir liderlere gore ortalama insan tembeldir ve kendine
giivenilmez. Bunun sonucu olarak otoriter liderlik tarzinda biitiin 6nemli kararlar liderler

tarafindan alinir ve ¢alisanlara teblig edilir (Geng, 2005).
2.17.2. Demokratik Yonetici

Kendisini bir {ist veya amir gibi gérmez. Oturdugu masa veya sandalyeyi, isin geregi
olarak verilmig goriir. Cevresindeki arkadaglarini, Orgiitii amacina ulagtirmada kendisine
yardim eden bir kimse gibi goriir. Amacina ulasmak i¢in onlarla igbirligi yapmak geregine
inanir. Onlarin resmi yada 6zel sorunlari ile ilgilenir. Onlara 6nem ve deger verir. Yapilan
orgiit caligmalart ile ilgili olarak birlikte calistigi personele sik sik sorular sorar, hatta
yapilan iglerin elestirilmesine imkan saglayacak bir ortam olusturur “Her seyin en iyisini

kendi biliyormus” gibi bir tutum gostermekten sakinir (Binbasioglu, 1975).

Demokratik liderlik tarzinda ise lider, liderlik sorumluluklarin1 yerine getirmek i¢in gerekli
giicii birlikte calisanlardan alir ve bu tiir liderlere gore insan i¢in ¢alismak oyun oynamak
kadar dogal ve keyiflidir. Insanlar dogru yonlendirilirse yaraticiliklarim orgiitsel amaglar
dogrultusunda kullanabilir. Demokratik liderlik tarzinda lider, liderlik sorumluluklar ile
ilgili sorunlarini astlar ile paylasir. Heyecanlandirict liderlik ise calisanlardaki inisiyatif

yeteneginin ve duygularinin serbest kalmasini basarir (Geng, 2005).

Egitim yoneticisi; 6gretmen, is goren, Ogrenci, veli, cevre liderleri, cevredeki yerel
yoneticiler, merkez Orgiitli ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir diizeyinde bulunan,
farkli beklentileri olan 6gelerle iliskiler kurmak, onlarin celigkili beklentilerini

bagdastirarak demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir (Kaya, 1991).
2.17.3. Diktator Yonetici

Yonetici islerini ceza korkusu ile tenkit edici ve olumsuz sayilabilecek tavirlarla siirdiirtir.
Astlarin ¢ok 1yi ¢alismalarin1 bekler, aksi halde cezalandirir. Kisa donemde etkili olan bu
yaklasimla, uzun déonemde astlarin is tatminini yok etmesi nedeniyle basarili bir calisma

ortami yaratilamaz (Mucuk, 2005).
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Astlan giidiilemede hem cezalandirma, hem de ddiillendirme yontemleri kullanilir. iletisim
bigimsel goriiniimdedir. Onemli bircok karar iist kademe tarafindan verilirken zaman

zaman astlarin fikir ve diistincelerinin de soruldugu olur (Karmyshakova, 2006).
2.17.4. Katihme1 Yonetici

Yonetici grubu toplar. Onlara sorunu agar. Soruna birlikte ¢oziim tiretmek i¢in calisir.
Kendisi de bir katilimci gibi hareket eder. C6zliim i¢in alinan karar grubun goriis birligini

yansitir (Celep, 2004).
2.17.5. Damisan Yonetici

Yéneticiler amaglar1 saptamadan ve karar vermeden once astlara danisirlar. islerin nasil
basarilacagt konusunda karar vermede astlarin oldukca fazla Ozgiirlikkleri vardir.

Cezalardan ¢ok ddiillendirmeye agirlik verilir (Can, 1999).
2.17.6. Destekleyici Yonetici

Yonetici, is gorenlerin kigisel gereksinimleri ile ilgilendigi davraniglari igerir. Yonetici agik
ve dostcadir. Yonetici bir takim iklimi olusturur ve is gorenlerine esit davranir (Celep,

2004).

Destek¢i yonetim bicimi ikinci diinya savasindan sonra ortaya ¢ikmistir. Bu yonetim
bicimine gore yonetimin temel gorevi calisanlarini orgiitsel amaclar1 gerceklestirmek igin
desteklemektir. Bu goriise gore calisanlar kendilerine deger verildigini, 6nemsendiklerini
hissederlerse orgiitsel amaglar i¢in daha siki ¢alisirlar. Bu nedenle yonetici ¢alisanlarinin
0zgecmislerini, beklentilerini hatta sikintilarin1  bilmeli ve buna uygun davranis
gostermelidir. Destek¢i yonetimde calisanlar aktif, 6rgiit amaclari i¢in ¢alisan, sorumluluk
alan bireylerdir. Bu yonetim bic¢imi i¢in calisanlarin egitim diizeylerinin yliksek olmasi

gerekir. (Memduhoglu ve Yilmaz, 2011)
2.17.7. Serbestiyetci Yonetici

Astlarin kendi amagclarin1 kendilerinin belirlemelerine ve kendi kararlarini kendilerinin
vermelerine dayanir. Yonetici, kendi roliinii diger grup iiyelerininki gibi goriir. Grup
tiyelerinin bireysel hareket etmesine izin verir; bu ylizden grup farkli yonlere kayabilir

(Mucuk, 2005).
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2.18. Okul Yonetimi

Okul yOnetimi, bir bakim, egitim ydnetiminin sinirli bir alanda uygulanmasidir. Bu alanin
siirlarini, genellikle egitim sisteminin amaglar1t ve yapisi belirler. Egitim yOnetimi,
yonetimin egitime uyarlanmasindan meydana geldigi gibi okul yonetimi de egitim
yonetiminin okula uyarlanmasi sonucu olusan uygulamalardan meydana (Bursalioglu,

2005).

Okul yonetimi alaninda yapilan bazi arastirmalar orgiit iklimi lizerinde yogunlasmaktadir.
Bu arastirmalarda elde edilen ortak bulgu, etkili okul olusturabilmek, saglikli bir okul

ikliminin olusturulmasina baghdir (Acet, 2006).

1980'i yillar boyunca okul yonetimi {izerine artan ilgiye paralel olarak, glinimiiz egitim
yoneticilerinin yoneticilik rollerinde de Onemli degismeler ortaya ¢ikmistir. Okul
yOneticisi, dunun “mevzuati uygulayan ve statiikoyu devam ettiren, geleneksel, otokritik”,
okul mudiiri roliinii ustlenerek, bilgi cagmin okul miidiirii olunamayacaginin farkina
varmalidir. Okul yoneticisi, kiiresellesme, enformasyon teknolojisi, bilimsel tutum ve
davranis, orgiitsel 6grenme ve toplam kalite yonetimi karsisinda yeni roller iistlenilmesi
gerektiginin bilincinde olmalidir. Okul miidiirii, okulunun misyonu, vizyonunu ve stratejik
hedeflerini belirleyerek, okulda isbirligi ortamini ve yoOnetisim anlayisini gelistirmeli,
ayrica bunlara okulca ulasabilmek i¢in “nasil davranilmasi gerektigi” nine hesabin

yapmali ve okul iklimini buna gore olusturmalidir (Okutan, 2003).

Okul yoneticisinin gorev ve sorumluluklar1 basarili bir sekilde yapmasi, okulu bir roller
sistemi olarak goérmesine, davraniglarini diger personelin rol ve beklentilerini de goz oniine
alarak ayarlamasina baghdir. Ayrica okul yoneticisinin donanimli ve istekli olmasi basarty1
arttiracaktir. Yonetim, Orgilitii amacina ulastirmak i¢in elde bulunan biitiin kaynaklar1 ve

imkanlari en iyi bigimde kullanma bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2006).

Az etkili ve ¢ok etkili miidiirler arasindaki farklar bes noktada toplanmislardir (AKt.
Tanri6gen, 1988).

e (Cok etkili miidiirler, okullarinda yapmak istedikleri islere iliskin agik ve belirgin

goriislere sahiptirler.
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Etkili

Cok etkili midiirler, s6z konusu goriisleri okullar1 i¢in amaglara; 6gretmenleri,
ogrencileri ve yoneticileri i¢in de beklentilere doniistiirtirler.

Cok etkili miidiirler, bu amaglar ve beklentiler dogrultusunda ilerlemeye yardimci
olacak bir okul iklimi olustururlar.

Cok etkili midirler, ilerlemeyi stirekli olarak izlerler.

Cok etkili miidiirler, gerekli gordiikleri durumlarda destekleyici ve diizeltici bir

bi¢imde olaylara miidahale ederler.

okul konusunda yapilmis bazi arastirmalarin sonuglarina gore etkili okullarda gorev

yapan okul yoneticilerinin liderlik davranislariyla ilgili 6zellikler sunlardir (Akt; Sisman,

2002):

Grup siiregleri ve karar siiregleriyle ilgili becerilere sahip olma,
Acik okul amaglar1 olusturma,

Okulun amaglaria ulagmay1 saglayacak gorevleri gerceklestirme,
Okul ve egitim-6gretim ile ilgili yiiksek beklentiler olugturma,
Okulla ilgili sorunlar1 ustalikla ¢c6zme

Ogretim liderligi rollerine sahip olma,

Mesleki bilgi sahibi olma,
Ikna etme becerilerine sahip olma,

Motive edici olma,
Degismeyi baslatma ve yonetme,
Iyi yargilamada bulunma,
Elestirel ve analitik diistinme becerilerine sahip olma,

Zaman etkili yonetme,

Planlama ve orgiitleme becerilerine sahip olma.

Okul midiirt, liderlik teorilerini takip ederek g¢alisma ortaminda, Ggretmenlerin hayal

kirikliklarini azaltmak, onlarin olumsuz tutum ve tavir gelistirmelerini énlemek i¢in kendi

yeteneklerini gelistirmeli, personeline rehberlik etmelidir. Okul miidiirii ayrica 6gretmen

ve Ogrenci Uretkenligini gelistirici okul iklimi olusturmali, gerekli destegi saglayarak

ogretmenlerin etkililigini ve verimliligini artirmalidir (Koopman, 2006).
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Okul yoneticilerinin gorevleri liderlik ve yonetim olmak {izere iki kisimdir. Basarili bir
egitim yoneticisinin bu iki kavramin etki derecesine onem vermesi gerekir. Yoneticiler
atama yoluyla geldiginden, geldikleri makamin sagladigi yetkiden gii¢ alarak goreve
baglarlar. Lider olarak kabul edilmesi ise belirlenen hedeflere ulasmada iletisim becerisi,
bilgisi, sorunlar1 ¢ozmedeki yaklagimi, kararliligi, ¢ok yonlii diislinebilmesi, ¢alisanlar ve
ogrenciler, veliler tarafindan benimsenmesine bagli oldugu sdylenebilir. Yoneticinin lider
olarak kabul edilmesi, c¢alisanlarin davraniglarini etkilemede ve yonlendirmede becerikli
olmasini gerektirir. Bu etkileme giiciine sahip olmayan yonetici, sadece yonetme 6zelligine

sahip olarak nitelenebilir (Bursalioglu, 1991).
2.19. Katilhime1 yonetim

Yonetime katilma, ortak sorunlari ¢ozmek, verimliligi artirmak amaciyla; c¢alisanlarla
yoneticilerin igbirligi yapmalarin1 saglayan mekanizmanin adidir. Yonetime katilma,
yonetim iizerinde giic dengesinin Kkurulmasi ile saglanmalidir. Giig yetki ve
sorumluluklarin dagitimi ile katilimei bir yapiya kavusur, aksi halde giiciin {ist kademede
ve belirli kisilerde toplanmasi1 durumunda katilimdan s6z etmek anlamsiz olacaktir. Eger
giic Orgiit biinyesinde cesitli diizeylere yayilirsa yonetimin katilimci oldugundan s6z
edilebilir. Calisanlarin yonetim surecini etkileyip degistirebilecek nitelikte olmayan,
gostermelik s6z ya da oy haklarinin olmasi onlarin gercek manada yonetime katildiklarini

gostermez. Alt, orta ve list kademede gorevli biitlin ¢alisanlar1 yonetim surecinde etkin

kilan bir katilma, ger¢ek anlamda bir yonetime katilim olacaktir (Erdogan, 2000).

Yonetime katilma anlayisi, iilkeler arasinda ve kuruluslar arasinda farkli sekillerde
uygulanmaktadir. Ulkelerin gelismisligi, demokrasi anlayisi, kuruluslarin yapis1, katilimin
hangi diizeyde uygulanacaklarimi belirliye etkenlerdir. Uygulamalar, demokratik
birikimleri ve sartlarin uygunluguna bagl olarak degisiklik gostermektedir. Okul Miidiirler
de arastirma, gelistirme ve yenileme alanlarinda, ¢alisanlarinin aragtirma ve gelistirme
caligmalarina yonelmelerine rehberlik etmeli ve onlarin goriislerini de alarak onlar1 bu

konuda cesaretlendirmelidirler (Bursalioglu, 1991).

Okulda alinan kararlara katilan 6gretmenlerin gilidiillenme diizeylerinin yiiksek olacagina
yonelik bir beklenti vardir. Ayn1 zamanda okul yonetimine kars1 direnme egilimi igerisinde

bulunan informal gruplar, karara katilma siirecinde okul yonetimi ve diger gruplarla daha
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yakin iligki kurma ve onlar1 daha iyi tanima firsati bulabilirler. Karar katilma siireci,
okullardaki orglitsel 6grenme siirecini de artirabilir. Okulunda alinan kararlara katilan
Ogretmenler, almman kararlarin amacina ulagsmasi i¢in daha fazla ¢aba sarf edip, alinan

kararlarin savunuculuk roliinii iistlenebilirler (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Katilimc1 yonetim anlayisinda, organizasyon igerisindeki bireylerin c¢esitli alanlarda
yonetime katilimi saglanmaktadir. Egitim yonetiminde, yetki ve sorumluluklarin
paylasildigi, kararlarin birlikte alindigi, izleyicilerin degil, igbirligi yapan arkadaslarin s6z

konusu oldugu demokratik katilime1 yonetim gerektirmektedir (Kaya, 1991)

Yoneticiler, ¢alisanlarin amag ve beklentileri ile kurulusun amag¢ ve beklentileri arasinda
uyum saglayip, tiim yetenek ve becerilerini ortak amacglarin gerceklestirilmesi i¢in

kullanmalidirlar (Cetinkaya ve Giilmez, 1999).
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BOLUM I11
YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve verilerin ¢dziimlenmesi boliimleri yer almaktadir.
2.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirma ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan &gretmenlerin yonetime katilim
algilar1 ve beklentileri ile orgiitsel gliven diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik
betimsel tarama modelinde olusturulmustur. Betimsel tarama modeli olaylarin, objelerin,
varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne oldugunu betimlemeye, aciklamaya
calisir. Bu sayede onlar iyi anlayabilme, gruplayabilme olanagi saglanir ve aralarindaki
iligkiler saptanmis olur (Kaptan, 1998). Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalara uygun bir modeldir

(Karasar, 2009).
2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ili, Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul ve liselerinde gérev
yapan dgretmenler olusturmaktadir. Ocak 2015 itibartyla Umraniye Ilgesi ilkokul, ortaokul
ve liselerinde 3409 o6gretmen gorev yapmaktadir. Arasgtirma igin 130 6gretmene anket
dagitilmig, 117 anket geri donmiis 7 anket hatali ve eksik bilgi girisi nedeniyle

degerlendirmeye katilmamistir. Arastirmaya dahil edilen gegerli anket say1 toplam 110'dur.
2.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden arastirma amaglart dogrultusunda bilgi toplamak

amaciyla hazirlanan veri toplama araci 3 boliimden olugmaktadir.
2.3.1. Ogretmen Kisisel Bilgi Formu

Arastirmact tarafindan O6gretmenlerin demografik ozellikleri hakkinda bilgi toplamak

amactyla olusturulmustur. 6 soru igermektedir.
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2.3.2. Orgiitsel Giiven Olcegi

Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyini belirlemek i¢in Kamer (2001) tarafindan Tiirkge'ye
uyarlanmis olan 6'l1 likert tipi Orgiitsel Giiven Olgegi kullanilmistir. Olgekteki calisanlara
duyarhilik alt boyutu 15, yoneticiye giiven alt boyutu 12, yenlige agiklik alt boyutu 9 ve
iletisim ortamu alt boyutu 4 sorudan, &lgegi toplami 40 sorudan olusmaktadir. Olgegin
giivenirligini gosteren Cronbach Alpha degeri .97 olarak hesaplanmistir. Calisanlara
duyarhilik alt boyutunun Cronbach Alpha degeri .95, yoneticiye giiven alt boyutunun
Cronbach Alpha degeri .95, yenilige aciklik alt boyutunun Cronbach Alpha degeri .75 ve
iletisim ortam: alt boyutunun Cronbach Alpha degeri ise .92 bulunmustur. Olcekteki
sorular "Tamamen Katiliyorum", "Cok katiliyorum”, "Katiliyorum”, "Biraz katiliyorum®,

"Katilmiyorum", "Hig katilmiyorum™ seklinde cevaplandirilmaktadir.
2.3.3. Yonetime Katim Olgegi

Ogretmenlerin yonetime katilim algilarini beklentilerini 6lgmek igin Aldemir (1996)
tarafindan gelistirilmis olan 4'li Likert tipi Yonetime Katilim Olgegi kullanilmistir. Olgek
12 soru ve algilanan katilim ve beklenen katilim olmak iizere 2 alt boyut icermektedir.
Anketteki sorulara “Aynen var”, “Kismen var”,“Az var” veya “Hi¢ yok” yanitlarindan biri

secilerek cevap verilmektedir.

Olgekteki cevaplarin puan araliklart "Aynen var" cevabi 3.25 — 4.00, "Kismen var" cevabi
2.50 — 3.24, "Az var" cevab1 1.76 — 2.49 ve "Hi¢ yok" cevab1 1.00 — 1.75 puan arali§inda

degerlendirilmektedir.

Olgegin giivenirligini gdsteren Cronbach Alpha degeri Algilanan Yonetime Katilim alt

boyutu i¢in ,86, Beklenen Yonetime Katilim alt boyutu i¢in ,92 olarak hesaplanmustir.
2.4. Verilerin Toplanmasi

Orneklem belirlendikten ve gerekli izinler alindiktan sonra anketler ¢ogaltilarak tamami

aragtirmaci tarafindan dagitilip toplanmustir.
2.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Istatistiksel analizler SPSS (Statistical For Social Sciences) for Windows Relaese 15.0

paket programindan yararlanilmistir.
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Arastirma grubunu olusturan §gretmenlerin demografik 6zelliklerini belirleyici frekans ve
yiizde degerleri ¢ikarilarak, 6l¢eklerin faktor puanlari i¢in ortalama (x) ve standart sapma
(ss) puanlar1 hesaplanmistir. Gruplar igerisinde normal dagilim 6zelligi gostermeyen
(n<30) gruplar i¢in non-parametrik teknikler, normal dagilim &zelligi gosteren dagilimlar

icinse parametrik analiz teknikleri kullanilmistir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde; oncelikle tiim Bagimsiz degiskenler i¢in, frekans (N), yiizde
(%), ortalama (X), standart sapma (SS) degerleri belirlenmistir. Orgiitsel Giiven ve
Yonetime Katilim Olgeklerinden alinan puanlarin; dgretmenlerin  cinsiyetine gore
farklilasip farklilagsmadigini belirlemek i¢in Bagimsiz Grup T testi, yasina, kidemine, okul
tiirline ve bransina gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in Kruskal Wallis-H Testi
analizi ve hangi gruplar arasinda anlamli farkliliklar oldugunu belirlemek iizere Mann
Whitney-U testi, gorevine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney-
U testi yapilmistir. Analizler arastirmanin amacina uygun bir sekilde tablolarla verilmistir.
Karsilastirmalarda anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir. Diger anlamlilik

diizeyleri ayrica belirtilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde aragtirmada ele alinan amaclar dogrultusunda toplanan verilerin istatistiksel
coziimlemeleri sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar1 yer almaktadir. Bulgular
boliimiinde 6nce 6rneklem grubunun genel yapisini tanitict frekans ve yiizde dagilimlarina

yer verilmistir. Diger bulgular aragtirmanin amaglarina gore siralanmistir.
4.1. Grubun Demografik Yapisina iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bdoliimiinde, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin demografik
ozelliklerini (cinsiyet, yas, kidem, okul tiirli, gorev, brans) betimleyici frekans ve yiizde

dagilimlari ¢ikarilmis ve yorumlanmistir.

Tablo 4.1.08retmenlerin Cinsiyet Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f %  Yogee Yoy
Kadin 63 573 57,3 57,3
Erkek 47 42,7 42,7 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Tablodan anlasilacag iizere, 6rneklem grubundaki 6gretmenlerin 631 (%57,3) kadin ve

47’si (%42,7) erkektir.

Tablo 4.2.0gretmenlerin Yas Degiskeni I¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas i % Yogee Yoy
21-30yas 19 173 173 17,3
31-40yas 56 509 509 68,2
41-50yas 31 282 282 964
S51veitsti 4 3,6 3,6 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Tablodan anlasilacagi iizere, orneklem grubundaki Ogretmenlerin 19°u (%17,3) 21-30
yasinda, 56's1 (%50,9) 31-40 yasinda, 31'i (%28,2) 41-50 yasinda, 51 (%3,6) 50 yas ve

ustudir.
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Tablo 4.3.0gretmenlerin Kidem Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kidem f % Qg Y0y
1-5wyl 16 145 145 145
6-10 yil 28 255 255 40,0
11- 15yl 28 255 255 655
16 - 20 y1l 28 255 255 90,9
21 yil ve tisti 10 9,1 9,1 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Tablodan anlasilacag tizere, 6rneklem grubundaki 6gretmenlerin 16’°simin (%14,5) kidemi
1-5 yil, 28'inin (%25,5) kidemi 6-10 y1l, 28'inin (%25,5) kidemi 11-15 y1l, 28'inin (%25,5)
kidemi 16 - 20 y1l ve 10'unun (%9,1) kidemi 21 yil ve tizeridir.

Tablo 4.4.08retmenlerin Okul tiirii Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Okul Tiirii  f %  Yogee Yoy
Tlkokul 7 64 64 64

Ortaokul 68 61,8 618 68,2
Lise 3% 31,8 31,8 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Tablodan anlagilacag lizere, 6rneklem grubundaki 6gretmenlerin 7'si (%6,4) ilkokulda,
68'l (%61,9) ortaokulda, 35'i (%31,8) lisede gorev yapmaktadir.

Tablo 4.5.08retmenlerin Gorev Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Gorev

S

%

0,
Yo ge¢

045, «
/Oylg

Miidiir yardimeisi
Ogretmen
Toplam

3

2,7
107 97,3 97,3 100,0
110 100,0 100,0

2,7

2,7

Tablodan anlasilacagi iizere, orneklem grubundaki o6gretmenlerin 34 (%2,7) midiir

yardimcist, 107'si (%97,3) 6gretmen olarak gorev yapmaktadir.

60



Tablo 4.6.0gretmenlerin Brans Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Brans f % g Yoy
Sinif 6gretmeni 7 6,4 6,4 6,4

Resim-Miizik-Beden E.-El San. 15 13,6 13,6 20,0
Fen Bilimleri 41 37,3 37,3 57,3
Sosyal Bilimler 43 39,1 391 96,4
Meslek Dersleri 4 3,6 3,6 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Tablodan anlasilacagi tizere, Orneklem grubundaki oOgretmenlerin 7°si (%6,4) smf
ogretmeni, 15' (%13,6) Resim-Miizik-Beden E.-El Sanatlar1 bransinda, 41'i (%37,3) Fen
Bilimleri branginda, 43t (%39,1) Sosyal Bilimler bransinda ve 4'i (%3,6) meslek dersleri

bransindadir.

4.2. Grubun Orgiitsel Giiven ve Yonetime Katihm Anketleri Puanlarinin Standart

Sapma ve Aritmetik Ortalamalarina iliskin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde orneklemi olusturan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve
Yonetime Katilim Anketleri ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ortalama degerleri ve

standart sapmalarina iliskin analiz sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.7. Orgiitsel Giiven Olcegi Puanlarina Ait Aritmetik Ortalama, Standart
Sapma ve Standart Hata Degerleri

N X SS th
Orgﬁtsel Giiven 110 355 ,78 ,074

Tabloda goriildiigli lizere orneklem grubunu olusturan &gretmenlerin Yonetime Katilim
Olgegi puanlarinin aritmetik ortalamasi X=3,55; standart sapmasi SS = 78; standart hata
Sh

degeri = x=,074 olarak hesaplanmistir.
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Tablo 4.7.Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlarina Ait Aritmetik Ortalama,
Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

Boyutlar N X ss  Sh,
Calisanlara Duyarhhk 110 2,92 75 ,072
Yoneticiye Giiven 110 3,89 ,98 ,094
Yenilige Acikhk 110 3,78 ,85 ,081
fletisim Ortam 110 3,41 ,93 ,089

Tabloda goriildiigii iizere drneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven
Olgegi Calisanlara Duyarlilik alt boyutundan alinan puanlarin aritmetik ortalamasi

Sh

X=2,92; standart sapmas1 SS=,75; standart hata degeri x=,072; Yoneticiye Gliven alt

boyutundan alinan puanlarin aritmetik ortalamasi X=3,89; standart sapmasi SS=98:

Sh

standart hata degeri = x=,094 olarak; Yenilige A¢iklik alt boyutundan alinan puanlarin

aritmetik ortalamas1 X=3,78; standart sapmasi SS=,85; standart hata degeri Sh?2,081
olarak; Iletisim Ortami alt boyutundan alinan puanlarin aritmetik ortalamas1 X=3,41;

Sh

standart sapmasi SS =,93; standart hata degeri ' x=,089 olarak hesaplanmistir.

Tablo 4.8. Yonetime Katihm Olcegi Algilanan Katihm Boyutu Puanlarina Ait
Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

N X S5 Sh,
Algillanan Katthm 110 2,33 56 ,054

Tabloda goriildiigli lizere orneklem grubunu olusturan dgretmenlerin Yonetime Katilim

Olgegi Algilanan Katilim Boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi X=2,33; standart

sapmas1 SS = 56; standart hata degeri Shy, =,054 olarak hesaplanmustir.
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Tablo 4.9. Yonetime Katilim Olcegi Beklenen Katiim Boyutu Puanlarina Ait
Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

N x Ss sh,
Beklenen Kattm 110 3,32 ,60 ,057

Tabloda goriildiigii lizere 6rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin Yonetime Katilim
Olgegi Beklenen Katilim Boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi X=3,32; standart
Sh

sapmasi SS =,60; standart hata degeri © ' x=,057 olarak hesaplanmustir.

4.3. Demografik Degiskenlerle Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Yénetime Katilim
Anketleri Toplam Puanlarina ve Alt Boyut Puanlarina iligkin Bulgular

(Arastirmanin Hipotezlerine Ait Bulgular)

Arastirmanin bu boliimiinde orneklemi olusturan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve
Yonetime Katilim Anketleri toplam puanlari ve alt boyut puanlarinin demografik
degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi, farklilik varsa hangi gruplar
arasinda anlaml farkliliklar oldugu sonuglarina yer verilmistir.

Bu baglamda Orgiitsel Giiven ve Yonetime Katilim Olgeklerinden alinan puanlarin;
ogretmenlerin cinsiyetine gore farklilagip farklilasmadiginmi belirlemek i¢in Bagimsiz Grup
T testi, yasina, kidemine, okul tiirline ve brangina gore farklilagip farklilasmadigini
belirlemek igin Kruskal Wallis-H Testi analizi ve hangi gruplar arasinda anlaml
farkliliklar oldugunu belirlemek lizere Mann Whitney-U testi, gorevine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in Mann Whitney-U testi yapilmistir. Analizler arastirmanin

amacina uygun bir sekilde tablolarla verilmistir.
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Tablo 4.10. Orgiitsel Giiven Olcegi Toplam Puanlarmmn Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi
Sonuclari

t Testi
t Sd p

37 106,715 ,713

Puan Gruplar N x ss Shy

Kadin 63 3,57 0,89 0,113

Orgiitsel Giiven Erkek 47 352 059 0,087

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi toplam puanlarmin Cinsiyet degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Bagimsiz Grup t testi sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (t=,37; p>,05).

Tablo 4.11. Orgiitsel Giiven Olcegi Calisanlara Duyarhlik Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
X ss  Sh,
Puan Gruplar N x x "t od P
Calisanlara Duyarhhk Kadin 63 292 082 0,103 00 108 ,409

Erkek 47 2,92 0,66 0,096 '

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarlibk alt boyutu
puanlarinin Cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilagmadigini belirlemek {izere
yapilan Bagimsiz Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmamistir (t=,00; p>,05).

Tablo 4.12. Orgiitsel Giiven Olcegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
t Sd p

86 107,959 ,391

Puan Gruplar N x ss Shy

Véncticive Giiveg a0 63 3,95 1,09 0,137
oneticiye uven e 47 3,80 0,82 0,120 °

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yéneticiye Giiven alt boyutu puanlarinin
Cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere yapilan Bagimsiz
Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (t=,86; p>,05).

64



Tablo 4.13. Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarimn Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
t Sd p

17 107,710 ,869

Puan Gruplar N x ss Shy

Kadm 63 3,79 0,96 0,122

Yenilige Acikhik Erkek 47 3,77 0,68 0,099 '

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Agiklik alt boyutu puanlarinin
Cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere yapilan Bagimsiz
Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlaml

bulunmamstir (t=,17; p>,05).

Tablo 4.14. Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortami Alt Boyutu Puanlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
t Sd p

10 107,488 ,924

Puan Gruplar N x ss Shy

Kadn 63 3,42 1,06 0,133

lletisim Ortamt o\ 47 340 073 0107

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortami alt boyutu puanlarmin
Cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere yapilan Bagimsiz
Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (t=,10; p>,05).

Tablo 4.15. Yonetime Katilm Olg¢egi Algilanan Katihm Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
t Sd p

71 107,767 ,478

Puan Gruplar N x ss Shy

Kadmn 63 2,36 0,64 0,080

Algilanan Katihm Erkek 47 2,29 0,45 0,066 °

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katilim Olgegi Algilanan Katilim alt boyutu puanlarinin
Cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere yapilan Bagimsiz
Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (t=,71; p>,05).
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Tablo 4.16. Yonetime Katilim Olcegi Beklenen Katiim Alt Boyutu Puanlarinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

t Testi
X SS  Sh.
Puan Gruplar N x x "t sd P
Kadin 63 3,49 0,53 0,066
Beklenen Katilim Erkek 47 309 062 0,091 3,59 108 ,000

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim alt boyutu puanlarinin

Cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek {izere yapilan Bagimsiz

Grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmustur (t=3,59; p>,05). Farklilik kadin 6gretmenler lehine gergeklesmistir.

Tablo 4.17. Orgiitsel Giiven Olcegi Toplam Puanlarinin Yas Degiskenine Gore
Farklhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari
Puan Gruplar N Xg. x> sd P
21-30 yas 19 60,21
31-40 yas 56 55,27
Orgiitsel Giiven 41-50 yas 31 56,71 3,66 3 ,301
Slyasveisti 4 27,00
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlarinin Yas Degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda

gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (X2:3,66;

p>,05).
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Tablo 4.18. Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarlihk Alt Boyutu Puanlarmmn
Yas Degiskenine Gore Farklhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X5 x* sd P
21-30 yas 19 56,11
31-40 yas 56 54,31
Cahsanlara Duyarhhik 41-50 yas 31 59,27 147 3 ,690
Slyasveisti 4 40,00
Toplam 110

Tabloda gériildiigi gibi Orgiitsel Giiven Olcegi Calisanlara Duyarliik Alt Boyutu

Puanlarmin Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamuastir (X2=1,47; p>,05).

Tablo 4.19. Orgiitsel Giiven Olcegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N  X4g. x* sd P
21-30 yas 19 56,11
31-40 yas 56 54,31
Yoneticiye Giiven 41-50 yas 31 59,27 760 3 ,055
Slyagveiisti 4 40,00
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarmin

Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigim

belirlemek iizere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x*=7,60; p>,05).
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Tablo 4.20. Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglar:

Puan Gruplar N  X4g. x* sd P
21-30 yas 19 57,47
31-40 yas 56 55,67
Yenilige Acikhik 41-50 yas 31 5648 158 3 ,663
Slyagveisti 4 36,13
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarinin
Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x*=1,47; p>,05).

Tablo 4.21. Orgiitsel Giiven Olgegi iletisim Ortam Alt Boyutu Puanlariin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X4 x* sd P
21-30 yas 19 54,21
31-40 yas 56 57,57
iletisim Ortamm  41-50 yas 31 58,35 856 3 ,036
Slyagveisti 4 10,50
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortami Alt Boyutu Puanlarmin
Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmustur (x*=8,56; p<,05).
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Tablo 4.22. Orgiitsel Giiven Olgegi lletisim Ortam Alt Boyutu Puanlarimn Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farkhilastigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U Testi Sonug¢lari

Gruplar 21-30 yas 31-40 yas 41-50 yas 51 yas ve iistii
21-30 yas =5421 p>,05 p>,05 p<,05
31-40 yas =57,57 p>,05 p<,01
41-50 yas =58,35 p<,01

51 yas ve tstii =10,50

Tabloda goriildiigii gibi, Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortam1 Alt Boyutu Puanlarinin
Yas Degiskenine gore hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek tizere yapilan Mann
Whitney U Testi sonucunda s6z konusu farkliligin 51 yas ve tistii olan 6gretmenlerle 31-40
yas ve 41-50 yas olan 0gretmenler arasinda 31-40 yas ve 41-50 yas olan 6gretmenler lehine
p<.01 diizeyinde; 51 yas ve iistii olan 6gretmenlerle 21-30 yas olan 6gretmenler arasinda
21-30 yas olan Ogretmenler lehine p<.05 diizeyinde gergeklestigi saptanmistir. Diger

gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki farkliliklar anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 4.23. Yonetime Katihm Olgegi Algilanan Katihm Alt Boyutu Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N  X4. x> sd P
21-30 yas 19 50,03
31-40 yas 56 58,52
Algilanan Katihm 41-50 yas 31 5055 3,74 3 ,290
Slyasveisti 4 77,63
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katim Olgegi Algilanan Katilm Alt Boyutu
Puanlarinin Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamuistir (X2:3,74; p>,05).
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Tablo 4.24. Yonetime Katilim Olcegi Beklenen Katilim Alt Boyutu Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglar:

Puan Gruplar N X4 x* sd P
21-30 yas 19 59,84
31-40 yas 56 59,88
Beklenen Katihm 41-50 yas 31 4397 572 3 ,126
Slyagveisti 4 62,88
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim Alt Boyutu
Puanlarmin Yas Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamuastir (X2=5,72; p>,05).

Tablo 4.25. Orgiitsel Giiven Olcegi Toplam Puanlarmin Kidem Degiskenine Gore
Farklhilasip Farkhilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari
Puan Gruplar N  X4g. x* sd P
1-5 yil 16 59,81
6-10 y1l 28 53,07
A .. 11-15y1l 28 55,86
Orgiitsel Giiven 16-20 yil 28 5604 53 4 970
21 yil ve st 10 52,90
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlarinin Kidem Degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan Kruskal Wallis-H Testi
sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir

(x*=,53; p>,05).
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Tablo 4.26. Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarhihk Alt Boyutu Puanlarmmn
Kidem Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N  Xga x> sd P
1-5 yil 16 58,84
6-10 y1l 28 47,89
Calisanlara Duyarhhk ié:ég zﬁ gg gg:?g 2,64 4 620
21 yil ve st 10 51,70
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarliik Alt Boyutu
Puanlarinin Kidem Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamustir (x*=2,64; p>,05).

Tablo 4.27. Orgiitsel Giiven Olcegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinn Kidem
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N Xga x* sd P
1-5 yil 16 62,66
6-10 yil 28 58,29
Yoneticiye Giiven ié:ég iﬁ gg gg:gé 161 4 ,806
21 yilve tisti 10 50,90
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarmin
Kidem Degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x*=1,61; p>,05).
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Tablo 4.28. Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarimin Kidem
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglar:

Puan Gruplar N  X4g. x* sd P
15 yil 16 58,06
6-10 y1l 28 50,11
Yenilige Aqklik 7z > zﬁ 20 gggg 119 4 880
21 yilvetisti 10 60,05
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarinin

Kidem Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x*=1,19; p>,05).

Tablo 4.29. Orgiitsel Giiven Olcegi iletisim Ortamm Alt Boyutu Puanlarinin Kidem
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N  Xga x> sd P
1-5y1l 16 54,66
6-10 yil 28 53,30
fletisim Ortam ié:é(s) ;]ﬂ gg gg:gg 1,43 4 839
21 yilve st 10 47,20
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortami Alt Boyutu Puanlarmin

Kidem Degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal

Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x°=1,43; p>,05).
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Tablo 4.30. Yonetime Katilim Olcegi Algilanan Katilim Alt Boyutu Puanlarinin
Kidem Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N  Xg. x> sd P
1-5yil 16 53,53
6-10 yil 28 47,14
Algilanan Katilim 1%:5(5) zﬁ gg gg:% 468 4 322
21 yil ve st 10 61,60
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katim Olgegi Algilanan Katiim Alt Boyutu

Puanlarinin Kidem Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamustir (x*=4,68; p>,05).

Tablo 4.31. Yonetime Katihm Ol¢egi Beklenen Katihm Alt Boyutu Puanlarinin
Kidem Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Puan Gruplar N  Xga x* sd P
1-5 yil 16 62,16
6-10 y1l 28 56,52
Beklenen Katihm ié:;—(S) iﬁ gg gg:g? 6,84 4 144
21 yilve st 10 31,30
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katilm Olgegi Beklenen Katilm Alt Boyutu

Puanlarinin Kidem Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan

Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamustir (X2=6,84; p>,05).
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Tablo 4.32. Orgiitsel Giiven Olcegi Toplam Puanlarmin Okul Tiirii Degiskenine Gore
Farklhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari
Puan Gruplar N X, x* sd P
Ikokul 7 76,71
P . Ortaokul 68 55,48
Orgiitsel Giiven Lise 35 51.30 3,70 2 157
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlarimin Okul Tiirii
Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigimi belirlemek tizere yapilan Kruskal Wallis-H
Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklihk anlamh

bulunmamistir (X2:3,7O; p>,05).

Tablo 4.33. Orgiitsel Giiven Olcegi Cahsanlara Duyarhhk Alt Boyutu Puanlarmin
Okul Tiirii Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X3, x> sd P

Tlkokul 7 76,14

Ortaokul 68 55,84
Calisanlara Duyarhhk Lise 35 5071 3,74 2 155

Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarlilk Alt Boyutu
Puanlarmin Okul Tiirii Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere
yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmamustir (X2=3,74; p>,05).
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Tablo 4.34. Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarmm Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farkhilasip Farklllasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonug¢lari

Puan Gruplar N X, x* sd P
[lkokul 7 70,93
. e s . Ortaokul 68 57,53
Yoneticiye Giiven Lise 35 4847 362 2 ,164
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinin
Okul Tiirti Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (X2:3,62; p>,05).

Tablo 4.35. Orgiitsel Giiven Olcegi Yenilige Acikhk Alt Boyutu Puanlarmm Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X3, x* sd P
Ilkokul 7 70,64
Ortaokul 68 54,53
Lise 35 54,36
Toplam 110

Yenilige Acikhik 169 2 430

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarinin
Okul Tirt Degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamustir (x*=1,69; p>,05).
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Tablo 4.36. Orgiitsel Giiven Olgegi lletisim Ortam Alt Boyutu Puanlarimmn Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farkhilasip Farklllasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X, x* sd P

Ilkokul 7 67,07
Ortaokul 68 57,71
Lise 35 48,89
Toplam 110

iletisim Ortami 2,78 2 ,249

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortam1 Alt Boyutu Puanlarinin
Okul Tiirti Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (X2:2,78; p>,05).

Tablo 4.37. Yonetime Katim Olgegi Algilanan Katiim Alt Boyutu Puanlarimin Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X3, x* sd P

Tlkokul 7 60,21
Ortaokul 68 54,54
Lise 35 56,41
Toplam 110

Algilanan Katihm 24 2,885

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katim Olgegi Algilanan Katilim Alt Boyutu
Puanlarmin Okul Tiirii Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere
yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmamustir (X2=,24; p>,05).

76



Tablo 4.38. Yonetime Katilim Olcegi Beklenen Katiim Alt Boyutu Puanlarmn Okul
Tiirii Degiskenine Gore Farkhilasip Farklllasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N X, x* sd P
Tlkokul 7 50,29
Ortaokul 68 53,48
Lise 35 60,47
Toplam 110

Beklenen Katilim 1,32 2 516

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katim Olgegi Beklenen Katilm Alt Boyutu
Puanlarinin Okul Tiirti Degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere
yapilan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmamistir (x*=1,32; p>,05).

Tablo 4.39.0Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlarmin Gorev Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi
Sonuclari

x|

sira Z sira Z p

Puan Gruplar N

Midiir Yardimcis1 3 88,33 265,00

Orgiitsel Given 55 i en 107 5458 584000 01 071

Tabloda goriildiigii {izere, drneklem grubundaki 6gretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi
Toplam Puanlarinin Gorev degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek iizere

yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir farklilik saptanmamastir (p>,05).
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Tablo 4.40.0Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarhihk Alt Boyutu Puanlarmnn
Gorev Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhllasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xira Zsira Z p

Mudir Yardimeis1 3 72,83 218,50

Ogretmen 107 5501 588650 20 39

Cahisanlara Duyarhhik

Tabloda goriildiigii iizere, 6rneklem grubundaki dgretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi
Calisanlara Duyarlilik Alt Boyutu Puanlarinin Gorev degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmamustir (p>,05).

Tablo 4.41.Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarimn Gérev
Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuclar:

Puan Gruplar N Xira Z sira Z p
v e s . Midir Yardimeist 3 91,67 275,00
Yoneticiye Giiven ¢y on 107 5449 583000 99 1040

Tabloda goriildiigii {izere, érneklem grubundaki 6gretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi
Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinin  Gorev degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmustir (p<,01). Farklilik Miidiir yardimcilari lehine ger¢eklesmistir.
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Tablo 4.42.Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarimin Géorev
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X z sira z p
eyex Midir Yardimeist 3 89,17 267,50 i
Venilige Actklik g5 o/ on 107 5456 583750 96 063

Tabloda goriildiigii iizere, 6rneklem grubundaki dgretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi
Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarinin  Gorev degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek tizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmamaistir (p>,05).

Tablo 4.43.0Orgiitsel Giiven Olgegi fletisim Ortamm Alt Boyutu Puanlarinin Gorev
Degiskenine Gore Farklhilasip Farklilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuclar:

Puan Gruplar N X Zsira z P

Midir Yardimeisi 3 96,67 290,00

Ogretmen 107 54,35 5815,00 2,28 1,023

fletisim Ortamm

Tabloda goriildiigii lizere, 6rneklem grubundaki &gretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi
Iletisim Ortam1  Alt Boyutu Puanlarinin  Gorev degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmistir (p<,05). Farklilik Miidiir Yardimcilari lehine gergeklesmistir.
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Tablo 4.44.Yénetime Katihm Olgegi Algilanan Katilim Alt Boyutu Puanlarinin Gérev
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuglari

Puan Gruplar N Xsira Z sira Z p
Midir Yardimeisi 3 67,50 202,50 i
Algilanan Katihm 5. o0 107 5516 590250 00 08

Tabloda goriildiigii iizere, drneklem grubundaki &gretmenlerin Yonetime Katilim Olgegi
Algilanan Katillm Alt Boyutu Puanlarinin  Gorev degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigini belirlemek tizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmamustir (p>,05).

Tablo 4.45.Yénetime Katiim Olgegi Beklenen Katilim Alt Boyutu Puanlarimn Gérev
Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuclar:

Puan Gruplar N Xsira Z sira Z p

Midir Yardimeist 3 59,17 177,50

Ogretmen 107 5540 592750 20 839

Beklenen Katilhhm

Tabloda goriildiigii iizere, orneklem grubundaki dgretmenlerin Yonetime Katilim Olgegi
Beklenen Katilim Alt Boyutu Puanlarinin Gorev degiskenine gore farklilagip
farklilagmadigini belirlemek iizere yapilan Mann Whitney-U Testi sonucunda anlamli bir

farklilik saptanmamaistir (p>,05).
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Tablo 4.46. Orgiitsel Giiven Olcegi Toplam Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Farklhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari
Puan Gruplar N  Xga x> sd P
Smif Ogretmeni 7 73,93
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 56,43
- . Fen Bilimleri 41 46,41
Orgiitsel Giiven Sosyal Bilimler 43 6207 8,19 4 ,085
Meslek Liseleri 4 42,25
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlarinin Brans Degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan Kruskal Wallis-H Testi
sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir

(x*=8,19; p>,05).

Tablo 4.47. Orgiitsel Giiven Olcegi Cahsanlara Duyarhhk Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonug¢lar:

Puan Gruplar N  Xga x> sd P
Sinif Ogretmeni 7 70,29
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. 15 56,50
vb.

Calsanlara Fen Bilimleri 41 4979 607 4 194

y Sosyal Bilimler 43 60,40
Meslek Liseleri 4 31,75
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Calisanlara Duyarliik Alt Boyutu
Puanlarinin Brang Degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek tlizere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamustir (x*=6,07; p>,05).
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Tablo 4.48. Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarmin Brans
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglar:

Puan Gruplar N  Xga x> sd P
Smif Ogretmeni 7 68,93
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 60,80

Yoneticiye Giiven gggyﬁ;'gﬂ'ﬁ:ler ié gg:gg 597 4 201
Meslek Liseleri 4 52,50
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yoneticiye Giiven Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (X2:5,97; p>,05).

Tablo 4.49. Orgiitsel Giiven Olcegi Yenilige Acikhk Alt Boyutu Puanlarinin Brans
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N Xga x% sd P
Sinif Ogretmeni 7 68,79
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 50,00

Yenilige Acikhk gggyzlllll?;nillli?rr:ler i% gg:ig 9,78 4 044
Meslek Liseleri 4 54,13
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmustur (x*=9,78; p>,05).
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Tablo 4.50. Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige Aciklik Alt Boyutu Puanlarimin Brans
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farkhilastigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U Testi Sonug¢lari

Gruplar Resim-Miizik- Sosyal Meslek

P = Vsmlf . Beden Egt.-El San. 'I':en . Bilimler Liseleri

Ogretmeni vb Bilimleri

Sinif Ogretmeni =68,79 p>,05 p>,05 p>,05 p>,05
\F/%gs—Mﬁz—Bdn =5000 p>,05 p>,05 p>,05
Fen Bilimleri =45,30 p<,01 p>,05
Sosyal Bilimler =65,10 p>,05
Meslek Dersleri =54,13

Tabloda goriildiigii gibi, Orgiitsel Giiven Olgegi Yenilige A¢iklik Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine gbre hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek iizere yapilan
Mann Whitney U Testi sonucunda séz konusu farkliligin Fen Bilimleri 6gretmenleri ile
Sosyal Bilimler &gretmenleri arasinda Sosyal Bilimler o6gretmenleri lehine p<.01
diizeyinde gergeklestigi saptanmistir. Diger gruplarin siralamalar ortalamalarit arasindaki

farkliliklar anlamli bulunmamstir (p>,05).

Tablo 4.51. Orgiitsel Giiven Olcegi iletisim Ortam Alt Boyutu Puanlarimin Brans
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N X5, x> sd P
Smif Ogretmeni 7 64,86
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 58,00

Lo Fen Bilimleri 41 49,50

Iletisim Ortam Sosyal Bilimler 43 60,49 550 4 ,343
Meslek Liseleri 4 37,63
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Orgiitsel Giiven Olgegi Iletisim Ortami Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan Kruskal
Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli

bulunmamistir (X2=5,50; p>,05).
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Tablo 4.52. Yonetime Katilim Olcegi Algilanan Katilim Alt Boyutu Puanlarinin
Brans Degiskenine Gore Farkhilasip Farklhilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N  Xga x> sd P
Smif Ogretmeni 7 62,07
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 50,57

Algilanan Katilim ggzyzlllll?;r?lli?rrlller ié 2?;12 488 4 299
Meslek Liseleri 4 30,88
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katim Olgegi Algilanan Katiim Alt Boyutu
Puanlarinin Brans Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki farklilik

anlamli bulunmamustir (x*=4,88; p>,05).

Tablo 4.53. Yonetime Katiim Olcegi Beklenen Katihm Alt Boyutu Puanlarinin Brans
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis-H Testi Sonuglari

Puan Gruplar N Xga x2 sd P
Sinif Ogretmeni 7 53,57
Resim-Miizik-Beden Egt.-El San. vb. 15 62,37

Beklenen Katihhm gggyzlllll?;nillli?rr:ler i% gi:;g 456 4 ,336
Meslek Liseleri 4 30,50
Toplam 110

Tabloda goriildiigii gibi Yonetime Katilm Olgegi Beklenen Katilm Alt Boyutu
Puanlarinin Brans Degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek {izere yapilan
Kruskal Wallis-H Testi sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalar1 arasindaki farklilik

anlamli bulunmamuastir (X2:4,56; p>,05).
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Tablo 4.54.0gretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlari ile Yonetime
Katilim Olg¢egi Alt Boyut Puanlar Arasindaki Iliskileri Tespit Uzere Yapilan Pearson
Korelasyon Analizi Sonuclar:

Yonetime Katihm Olgegi Orgiitsel Giiven Toplam Puanlari
Alt Boyut Puanlan N r p

Algilanan Katilim 110 .50 ,000

Beklenen Katilim 110 -,09 ,369

Tabloda goriildiigii iizere, Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Olgegi Toplam Puanlar ile
Yonetime Katilm Olgegi alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar arasinda anlamli bir
iliski bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi
sonucunda Orgiitsel Giiven Olgegi toplam puanlari ile Yonetime Katilim Olgegi Algilanan
Katilim (r=-,50; p<,01) pozitif yonde anlamli bir iliski bulundugu saptanmustir.

Tablo 4.55.08retmenlerin Yonetime Katihm Olcegi Algilanan Katihm Alt Boyutu
Puanlari ile Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlar1 Arasindaki Iliskileri Tespit
Uzere Yapilan Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Yonetime Katihm Olcegi Algilanan

Orgiitsel Gitven Alt Katilim Alt Boyut Puanlar:
Boyut Puanlan N . >
(Calisanlara Duyarlilik 110 51 ,000
Yoneticiye Giiven 110 .33 ,000
Yenilige Aciklik 110 .50 ,000
[letisim Ortam1 110 43 ,000

Tabloda goriildiigii iizere, Ogretmenlerin Yénetime Katilm Olgegi Algilanan Katilim Alt
Boyutu Puanlar ile Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlari arasinda anlaml bir iliski
bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda
Yonetime Katilim Olgegi Algilanan Katilim Alt Boyut puanlari ile Orgiitsel Giiven Olgegi
Calisanlara Duyarlilik Alt Boyutu ile (r=,51; p<,01) pozitif yonde; Yoneticiye Giiven Alt
Boyutu ile (r=,33; p<,01) pozitif yonde; Yenilige Agiklik Alt Boyutu ile (r=,50; p<,01)
pozitif yonde ve Iletisim Ortami Alt Boyutu ile (r=,43; p<,01) pozitif yonde anlaml

iliskiler bulundugu saptanmustir.
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Tablo 4.56.0gretmenlerin Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim Alt Boyutu
Puanlari ile Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlar1 Arasindaki lliskileri Tespit
Uzere Yapilan Pearson Korelasyon Analizi Sonuclari

Yonetime Katihm Olcegi Beklenen

Orgiitsel Giiven Alt Katihim Alt Boyut Puanlari
Boyut Puanlan
N r p
Calisanlara Duyarlilik 110 -,20 ,039
Y oneticiye Giiven 110 -,00 ,981
Yenilige Aciklik 110 -,01 ,953
Iletisim Ortam1 110 -,08 ,406

Tabloda gériildiigii iizere, Ogretmenlerin Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim Alt
Boyutu Puanlar ile Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlari arasinda anlamli bir iliski
bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda
Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim Alt Boyut puanlari ile Orgiitsel Giiven Olgegi
Calisanlara Duyarlilik Alt Boyutu ile (r=-,08; p<,05) negatif yonde anlamli bir iliski

bulundugu saptanmustir.

Tablo 4.57.08retmenlerin Yonetime Katihm Olcegi Algilanan Katihm Alt Boyutu ile
Yonetime Katihm Olcegi Beklenen Katilim Alt Boyutu Puanlar1 Arasindaki Iliskileri
Tespit Uzere Yapilan Pearson Korelasyon Analizi Sonuclari

Algilanan Katihm Alt Beklenen Katihm Alt Boyut Puanlari
Boyut Puanlar: N r p
Algilanan Katihm 110 -,11 ,264

Tabloda goriildiigii iizere, Ogretmenlerin Yonetime Katilim Olgegi Beklenen Katilim Alt
Boyutu Puanlar ile Orgiitsel Giiven Olgegi Alt Boyut Puanlari arasinda anlamli bir iligki
bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda
Yonetime Katilim Olgegi Algilanan Katilm Alt Boyut puanlari ile Yonetime Katilim

Olgegi Beklenen Katilim Alt Boyut puanlari arasinda anlaml bir iliski saptanmamustir.
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BOLUM V
SONUCLAR VE ONERILER
5.1. Sonugclar

e Ogretmenlerin Orgiitsel giiven diizeyi X=3,55 olarak tespit edilmistir. "Oldukca
katiliyorum" diizeyindedir.

o Ogretmenlerin calisanlara duyarlilik algis1 diizeyi X=2,92 olarak tespit
edilmistir."Biraz Katiliyorum" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi X=3,89 olarak tespit edilmistir. "Oldukca
katiliyorum" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin yenilige aciklik algis1 diizeyi X=3,78 olarak tespit edilmistir.
"Oldukga katiliyorum" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin iletisim ortami algis1 diizeyi X=3,41 olarak tespit edilmistir.
"Oldukga katiliyorum" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin yonetime katilm algis1 diizeyi X=2,33 olarak tespit edilmistir.
"Kismen var" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin yonetime katilim beklentisi diizeyi X=3,32 olarak tespit edilmistir.
"Aynen olmal1" diizeyindedir.

e Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyi cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin ¢aliganlara duyarlilik algisi cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin yenilige agiklik algisi cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin iletisim ortam1 algisi cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin yonetime katilim algis1 cinsiyete gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim beklentisi cinsiyete gore degismektedir. Kadin
ogretmenler daha fazla yonetime katilim beklentisi tasimaktadirlar.

o Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyi yasa gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin ¢aliganlara duyarlilik algisi yasa gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin ydneticiye giiven diizeyi yasa gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin yenilige agiklik algis1 yasa gore degismemektedir.
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Ogretmenlerin iletisim ortami algis1 yasa gore degismektedir. 51 yas ve iistii
ogretmenler iletisim ortamini diger yas grubundaki 6gretmenlere gore daha yetersiz
bulmaktadirlar.

Ogretmenlerin yonetime katilim algis1 yasa gore degismemektedir.

Ogretmenlerin yonetime katilim beklentisi yasa gore degismemektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeyi kideme gore degismemektedir.

Ogretmenlerin galisanlara duyarlilik algis1 kideme gore degismemektedir.
Ogretmenlerin ydneticiye giiven diizeyi kideme gére degismemektedir.
Ogretmenlerin yenilige aciklik algis1 kideme gore degismemektedir.

Ogretmenlerin iletisgim ortami algis1 kideme gore degismemektedir.

Ogretmenlerin ydnetime katilim algis1 kideme gore degismemektedir.
Ogretmenlerin ydnetime katilim beklentisi kideme gére degismemektedir.
Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyi okul tiiriine gore degismemektedir.
Ogretmenlerin galisanlara duyarhlik algis1 okul tiiriine gére degismemektedir.
Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi okul tiiriine gore degismemektedir.
Ogretmenlerin yenilige aciklik algis1 okul tiiriine gore degismemektedir.

Ogretmenlerin iletisgim ortami algis1 okul tiiriine gore degismemektedir.
Ogretmenlerin ydnetime katilim algis1 okul tiiriine gore degismemektedir.
Ogretmenlerin yonetime katilim beklentisi okul tiiriine gére degismemektedir.
Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyi goreve gore degismemektedir.

Ogretmenlerin ¢aliganlara duyarlilik algis1 goreve gore degismemektedir.
Ogretmenlerin  yoneticiye giiven diizeyi goreve gore degismektedir. Miidiir
yardimcilarinin yoneticiye giiven diizeyi 6gretmenlere gére daha yiiksektir.
Ogretmenlerin yenilige agiklik algis1 géreve gore degismemektedir.

Ogretmenlerin iletisgim ortami algis1 goreve gore degismektedir. Miidiir yardimeilari
iletisim ortamini 6gretmenlere gore daha yeterli bulmaktadirlar.

Ogretmenlerin ydnetime katilim algis1 géreve gore degismemektedir.
Ogretmenlerin ydnetime katilim beklentisi goreve gore degismemektedir.
Ogretmenlerin drgiitsel giiven diizeyi bransa gore degismemektedir.

Ogretmenlerin ¢alisanlara duyarlilik algis1 bransa gore degismemektedir.

Ogretmenlerin ydneticiye giiven diizeyi bransa gore degismemektedir.
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e Ogretmenlerin yenilige aciklik algis1 bransa gore degismektedir. Sosyal Bilimler
Ogretmenlerinin yonetimin yenilige aciklik algis1 Fen Bilimleri 6gretmenlerine gore
yiiksektir.

e Ogretmenlerin iletisim ortami algis1 bransa gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim algis1 bransa gore degismemektedir.

e Ogretmenlerin yonetime katilim beklentisi bransa gore degismemektedir.

o Ogretmenlerin yonetime katilhim algilar yiikseldikge orgiitsel giiven diizeyleri de
yiikselmektedir.

e Ogretmenlerin yonetime katilm algilar1 yiikseldike calisanlara duyarlilik alg
diizeyleri de yiikselmektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim algilar yiikseldik¢e yoneticiye giiven diizeyleri de
yiikselmektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim algilar1 yiikseldikge yenilige agiklik algi diizeyleri
de yiikselmektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim algilar1 yiikseldikge iletisim ortaminin yeterliligi
alg1 diizeyleri de yiikselmektedir.

e Ogretmenlerin ydnetime katilim beklentileri ile 6rgiitsel giivenin alt boyutlar ile
ilgili alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.

e Ogretmenlerin yonetime katilm alg1 diizeyleri ile ydnetime katilim beklentileri

arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.
5.2. Oneriler
5.2.1. Uygulayicilara Oneriler

e Yoneticilerin O6gretmenlerin  yonetime katilim diizeyini yiikseltecek firsatlar
yaratmalar: 6nerilir.

e Orgiitsel giiven diizeyinin, calisanlara duyarlilik, yoneticiye giiven, yenilige agiklik
ve yeterli iletisim ortami algi diizeylerinin ylikselmesi icin yoneticilerin,
calisanlarin karar alma siire¢lerine daha fazla katilimini tesvik etmeleri onerilir.

e Yoneticilerin 51 yas iistii 6gretmenlerle iletisime daha o6zel dikkat gostermesi

Onerilir.
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e 51 yas istii 6gretmenlerin iletisim konusunda hizmet i¢i egitimlere katilmaya tesvik
edilmesi 6nerilir.

e Kadin 6gretmenlere daha fazla yonetime katilim firsat1 sunulmasi onerilir.
5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

e 51 yas iistii 6gretmenlerin iletisim ortamini yetersiz algilamalarinin nedenlerinin
tespiti ayr1 bir aragtirma konusu olabilir.

e Kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlerden daha fazla yonetime katilim beklentisi
duymalarinin nedenleri ayr1 bir arastirma konusu olabilir.

e Sosyal bilimler 6gretmenlerinin yonetimin yenilige agiklik diizeyini Fen Bilimleri

ogretmenlerine gore daha yiiksek algilamalar1 ayr1 bir arastirma konusu olabilir.
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Ek-1
OGRETMEN KiSIiSEL BiLGi FORMU

Bu arastirmanin amaci "Ogretmenlerin Y&netime Katilma Diizeyleri Ile Orgiitsel Giiven
Diizeyleri Arasindaki Iliski"yi saptamak, analiz edip incelemek, yorumlamak ve
Onerilerde bulunmaktir. Arastirmanin amacina ulagsmasi sizlerin katkilariyla olacaktir.
Ankete verece@iniz cevaplar tamamen akademik amacgli bilimsel c¢alismalar igin
kullanilacaktir. Liitfen adinizi yazmayimiz. Gostereceginiz duyarlilik ve samimiyet i¢in
simdiden tesekkiir ederim.

Umut CELIKER
Yeditepe Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Asagida kisisel ve mesleki durumunuzla ilgili sorular bulunmaktadir. Liitfen her
soru i¢in size uygun olan secenegi (X) seklinde isaretleyiniz. Liitfen bos soru birakmayiniz.
1. Cinsiyetiniz

() Kadin () Erkek
2. Yasmiz

()21-30 ()31-40 ()41-50 ()51 ve uistii
3. Meslekteki hizmet yiliniz

()1-5 ()6-10 ()11-15 () 16-20 () 21- daha fazla
4. Gorev yeriniz

() Ilkokul () Ortaokul () Lise
5. Goreviniz

( )Miidir () Miidiir Yardimcisi ( ) Ogretmen

6. Bransiniz

() Sinif Ogretmeni

( ) Resim, Miizik, Beden Egt., El Sanatlar1 vb.

( ) Fen Bilimleri (Fen, Fizik, Kimya, Biyoloji, Matematik vb.)

( ) Sosyal Bilimler (Tiirk¢e, Edb.Tarih, Cograyfa, Felsefe, Din Kiilt. vb.)
( ) Meslek Dersleri
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ORGUTSEL GUVEN ANKETI

Ek-2

- a8 E
S| 8 | E e |2 |.¢
1 EEHHE
Okulunuzdakd Guven Duzeyi ile Ilg1].1 Ifadeler E g E E L:' 1 E L:'
3| 2 o8 [= = =
o E g 2 |2 |F =
= -] =
1 2 3 4 £ il
1 Okulumuza yeni  gelen  8gretmenlenn,  olula i)
() () () () ()
kaynazmazima yardumer olunur.
X Okulumuza  vem  géreve baglayan  §fretmenlers 0 0 0 0 0 i
okulun amaglan anlatbr,
3 Okulumura vem géreve baslayan dfretmenlers 15inde i)
daha 1v1 hizmet sunabibmes1 1cin efrim venlhr. 0 0 0 0 0
4 DL'I.I_-'I.L'L:I:I.'LLIL'L'I:.I. GEretmenlenn  kendilenne  salup 0 0 0 0) 0 ]
pikildizim hissederler.
£ | Okuhm Sfretmenlerden beklenfi=zi, &fretmenlen ()
tatmin edici ditzeydedir. 10101010
6 |Ofretmenin ders programlan hem okul dim g
etkinliklerini, hem de okul ipi  etkinlklenmi | () i) () (0|0
dengelevecek dizevdedir.
7 | Okulm 153 prensiplen &fretmenlenn kanyerlenmde 0 0 0 0 0O ()
vitkselme hedeflenm destekler bipimdedir.
8 DL.'I.I_'I.III. 15 p]:'?Ei:.:l..Eti gerekfifinde gdzden geqinlersk 0 0 0 0 0 ]
gimeellestinlr,
9 Okulwmmzun 1 prensiplen, dzretmenlenn fikirlenne ]
basvwularzk olugturulur. 0 0 0 0 0
10 | Okulurmuz kend: 15 prensiplenne gore hareket eder. {) () () () i ]
11 |Bu okul, &gretmenlerin bireysel gereksinimlernmi ()
karplayabilmek 1in yem 13 prenziplenm eski | () () () () ()
prensiplenyle degiztmede dengeli davranr.
12 | Bu ockul, dgretmenlerle il@li venlscek kararlarda ve ]
() () () () ()

uygulanacak 13lerde adildr,
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13 | Bu ckulds ogremmenlsr ile ilgili karar ve eylemler 0) 0) 0 0) 0 [}
adilane yerine genrilir.

14 | Okul omidirg, yamma galizanlarm rahathkla (1
nlzgabilecegl birsidir 0 0 0 () 0

15 | Okul miidind &gremenlerin énerilenni dinler. £ () 0 0y 0

16 | Okul miidind §gremmenlerin problemleriyle ilzilenir £ {J () (y iy 0

17 | Okul oribdiimd, okalla izili i prensiplerind adil we 0 0 0 0 0) ()
ol ektif bir sekilde yerine gefirr

18 | Okul miidiimi, i3 prensiplerini ohugmumorken benimde 0) 0 0 0) 0 [}
fikrimi ahr

19 | Okul modard iy prensiplerini ohiyunrken bendsn [}
aldih fikirleri kallanr. 010107010

2 | Yasalarda belimlen disiplin kurallan hakh ve gerekli (1
durumlarda wyznlanr. 0 0 0 () 0

11 | Okul miidind, acik ve diristtir £ () ) 0y Cy | 0

22 | Okul mildind benimle ol iliskilerinde samimidi () () 0 ([0 ] 0

13 | Okul omidiri, benim gyerine katom konwsumds bana 0 0 0 0 0) [}
destek obar.

24 | Okul miidiurd igimle fgili somminluoklanmds we 0) 0 0 0) 0 [}
garevlenmds banz Divenir.

25 | Okulds performuans degerlendirmeleri adil ve tarafaz [}
bir sekilde yapilr 0 () 0 (|0

26 | Okul midind beni okuhm hedeflerine ulagmak igin 0 0 0 0 0 ]
bir arag olarak defil, bir insan olarak gorir

2T | Okul puidori bana giveniyorsa bem de oma (]
siivensbiliim () () 0 010

28 | Bu ockulda i prensipleni ve yonemeliklenn acikhkla [}
bize aktanlmsnr. O » () (0

20 | Bu okulun cabiyma sastlen we ders programlam ()
gahganlara gorevierini verine gedrebilme olanag [ () (3 () (] ()
VETT

30 | Bu okulds iletiyim kanallarn her zamsn aqikar. () () 0 0y 0

3 | Okul  hskkmdaki  duygnlanom  belivtmekten | () () () ([l (y] a0l
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cekinmem

32 | Cekinmeden okul hekkmda Gnerilerde buhmabilirim. (] () {) () () (]
33 | Bu okulds zizli zakh wygmlsmalar olmadsn ber sev ()
sqikhikla yirarikir, £ () ] 00
3 | Bu ckulda bilziler zamaminda iletilir. () () 0 01010
35 | Bu okulds bilgiler tim galiganlara tsm ve dogm ()
slarak aktanir ololololo
34 | Bu ockulds ogremenler, olml yinenciles ile dogrdan ()
iletigim kurabilir. 0 0 0 0 0
37 | Bu okulda olomha iy iliskilsrindsn dolayy ¢alsmsk il
keyiflidir £ ] ] o0
38 | Cahsanlar islerin kalitesivle ilgili olarsk olomu ()
geribildirim almrlar. 0 ] ) 0|0
30 | En oknl, &fremenlerin ihtvaglan wve waprklan ()
dneriler dofrulmsmmda yenilifze, zelisime ve dagisima | () ] ) (o]0

apikiir.
40 | Okul miadari, benim faydama olacak bilgiler bendsn 0 0 0 0 0O ()

saklamaz.
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YONETIME KATILIM OLCEGI

ALGILAN

E

Aymen Var

Kismen Var
Az Var

Hig Yok

Koesinfi ke O lmal

Kemen (lmah

Az Olmah

FKesinlikle Clm amal

1. Okul vonetiming iliskin kararlarn,
Oaretmenlerin, dizenli toplantlarda
fikir belirerek e tkilemesi.

2. Ogretmenlarin kurul toplantilanna
isiekli katilmasa.

3. Ders programlanmn gelistirilmeasi
ve diFenlenmesinds Ogretmenlerin
gorhzlarinin ahnmas.

4. Simf ve okul gezilerine gtizlem ve
incelemelere, okul yonetimiyle
birlikiz, simf v zomre Ggmetmenlarinin
karar vermesi.

5. Her simfta okutulacak ders
kitaplanmn secimini dgretmenler
kurulunun vapmas

6. Ogretmenin her konuda vonatime
katilmas: ve fikrini belirtmesi.

7. Ozretmenlerin personel ve ozlnk
haklaryla ilgili konularda karar
VETTIESL,

8. Okuldaki dershklerin dagitimanam,
Garetmenler kurulu kararlanna giine
yaplmas.

9. Okulun bova, badana, .. vb. bakim-
omanm islerindes Gzretmenler kurulu
kararlanna bagvurulmas.

10, Sosval etkinlikler ve kolop
cahsmalannda deretmenlenn isiek ve
veieneklerinin dikkate ahnarak giiney
daghim vapulmasa,

11. Belirli gun ve haftalarla, ulusal
bayramlardaki etkinliklers
Garetmenberin girlglerivle karar
verilmesi,

12. Okunla yeni arag-gemy alminda
okul modurt ve dzretmenlerin birlikte

karar varmaei
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OZGECMIS

1984 yilinda Sinop’un Ayancik ilgesinde dogdum. ilkokulu Ayancik Inénii ilkogretim
Okulu'nda, ortaokul ve liseyi Ayancik Anadolu Lisesi'nde tamamladim. 2003 yilinda
Ondokuz May1s Universitesi Fen Bilgisi Ogretmenligi Béliimiinii kazandim. 2007 yilinda
mezun olduktan sonra Erzurum’un Askale ilgesi Atatiirk Ilkdgretim Okulu'na atandim. 3
yil burada gorev yaptiktan sonra Sakarya’nin Akyazi ilgesi Resadiye Ilkdgretim Okulu'na
gectim. 1,5 y1l Sakarya da gorev yaptiktan sonra Pendik Fatih Sultan Mehmet Ortaokulu'na
gectim. 1,5 yil da Pendik’te gorev yaptiktan sonra Umraniye Atatiirk Ortaokulu'na gectim

ve halen orda gorev yapmaktayim. Evliyim ve bir kiz ¢cocuk babasiyim.
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