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ONSOZ

Diinyada kiiresel ¢apl degisimler, bir¢ok alanda oldugu gibi egitim sistemini
de derinden etkilemistir. Okullarin ¢evresindeki gelismeler karsisinda gerekli
onlemleri alamamasi, cevresel gelismelerin ~ zorladigi  degisiklikleri
gerceklestirememesi durumunda giiciinii yitirecektir. Orgiitlerin, cevrelerindeki,
degismelerin farkinda olmalar1 ve gerekli degisiklikleri yapmalar1 yasamsal bir
oneme sahiptir. Okullardaki orgiitsel degisme silirecinde Ogretmenlerin 6nemi
yadsinamaz.

Bu c¢aligmaya katilan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin degisim ve yenilik¢ilige
iligkin tutumlar1 hakkindaki goriisleri gozlemlenmistir. Cikan sonuglar birtakim
cikarimlarla birlikte degerlendirilmistir. Calismada ¢ikan en Onemli sonug
ogretmenlerin okullarda yasanan degisimleri olumlu bulmalardir.

Bu aragtirmanin hazirlanmasinda ve sonuglarmin degerlendirilmesinde her
tiirlii destegi ve yardimini esirgemeyen tez danismanim Prof. Dr. Semra UNAL’ a ve
uygulama siirecinde goriislerini paylasan degerli katilimcilara tesekkiirlerimi

sunuyorum.

Aysen DEVELI
Istanbul, 2015
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OZET

Bu calismada yonetsel kavram olan "degisim" ve "yenilik¢ilik" kavramlar1 ve
bu kavramlar iizerinde durulmaktadir. Orgiitsel degisim ve yenilik¢ilik kavramlari
gerek kamusal gerek ekonomik amagh kurumlarda dikkat ¢eken kavramlar
olmaktadir. G6z Onilinde bulundurulmas: gereken 6nemli nokta ise, bu iki kavramin
sik sik birbirine karigtirilmasi ve birbirinin yerine kullaniliyor olmasidir.

Gliniimiizde yasamin her alaninda goriilen degisim ve Yyenilenme olgusu,
oldukca zorlu ve karmasik, sik1 calisma ve isbirligi gerektiren bir siiregtir. Ozellikle
girdisi ve ¢iktist “insan” olan egitim Orgiitlerinde giiniimiiz kosullarinda ihtiyaca
yanit verebilen insani yetistirebilmek acisindan siirekli degisimin ve yenilesmenin
bliylik 6nem arz ettigi goriilmektedir. Pek cok orgiit bu zorlu slirecte asil
odaklanilmasi1 gereken unsuru, yani “insan1” goz ardi ettigi i¢in basarisiz olmaktadir.

Calismamizda ortaokul okul miidiirlerinin degisim ve yenilikg¢ilik 6zelliklerinin
ortaokulda ¢alisan 6gretmenler lizerine etkisi anket ¢alismasi ile incelenmis ve elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Ulkemizde orgiitsel degisim ve yenilikgilik
kavramlarmin birlikte yoneticilerin {izerindeki etkisini ele alan caligmalarin ¢ok
nadiren gergeklestirilmis olmasi, bu ¢alismay1 daha dikkate deger hale getirmektedir.

Calismamiz ii¢ boliimden olusmaktadir: Birinci boliimde orgiitsel degisim
kavrami tizerinde durulmustur. Yenilik¢ilik kavrami ikinci bolimiin  konusunu
olusturmaktadir. Ugiincii boliimde ise devlet ortaokullarinda gorev yapan
ogretmenler ile yapilan anket uygulamasina ve bu uygulamanin bulgu ve sonuglarina
yer verilmistir.

Anahtar Sézciikler: Orgiitsel Degisim, Egitimsel Degisim, Yenilikgilik



ABSTRACT

In this study, we focus on concept of “innovation” and “alteration” which are
supervisory notions. Concepts of organizational alteration and innovation come to the
attention for either public or economic goals. Crucial aspect which must be taken into
account is that those notions are often confused and used for one to another.

In recent days, those cases of alteration and innovation which are seen in every field
of life are in dire need of demanding complex hard work and cooperation. Particularly, we
witness the paramount importance of constant alteration and innovation in order to train
people who respond needs in conditions of education organizations whose input and output
IS people. A great many organizations fail due to skipping this concept which is “human”
and needs to be considered in this challenging period.

We observed teachers working in secondary schools in the scale of notions for
organizational alteration and innovation and analyzed those verifications obtained in our
study. This study becomes worthy for attention due to the fact that studies for concepts of
organizational alteration and innovation are rarely performed in our country.

Our study comprises of three chapters: In the first, organizational concept of
alteration is emphasized. The innovation covers the second chapter. Application of survey
for secondary school teachers and outcome and results of those data take place in the third

chapter.

Key Words: Change, Change managament, Educational Change, Innovation, Alteration
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BOLUM I

1.GIRIS
Bu boliimde problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler, denenceler,

sayiltilar, sinirliliklar, arastirmanin amaci ve arastirmanin 6nemi yer almaktadir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Ulkelerin egitim sistemlerinin yapu, islev ve isleyisleri ile egitim programlar1 kendi i¢
toplumsal dinamiklerinin yani sira bilgi ve teknolojinin gelismesi, bilisim ve iletisim
olanaklarinin yayginlagsmasi; kiiresellesme, iilkelerarast ekonomik ve siyasi birlesme gibi
uluslararasi olusumlardan da etkilenir. Ozellikle bilginin, teknolojinin ve iiriinlerinin hizla
gelismesi ve yayilmasi, her lilkede bireysel ve toplumsal yasamda, toplumsal sistemlerde
ve iiretim-istihdam iligkilerinde kokli degisikliklere neden olmaktadir. Dogal yasamin ve
tim toplumlarin yasadigr degismeler gibi oOrgiitler de degisme zorunlulugundan
kacinamazlar. Ancak dogal yasam ve organizmalardaki dnlenmesi ve yonlendirilmesi zor
degismelere karsin orgiitlerde gerceklestirilecek degismelerin daha ¢ok amaclar ile iliskili,
orgiitin daha uzun ve verimli yasamasmna katkida bulunacak yonde ve kasitl,
yonlendirilebilen tiirden degismeler olmasi beklenir.

Orgiitii yasatma ve gelistirme gorevi iizerinde olan yoneticilerin kismen kaginilmaz,
kismen de istendik olan degisim ve yenilikgilik etkinlikleri ve siiregleri konusunda duyarh
ve bilgili olmalar1 onlarmn Orgiit dinamikleri {izerinde daha etkili olmalarina yardimci
olacaktir. Uzun donemli olarak bakildiginda bir Orgiitiin yasama sansi, yOneticisinin
yenilik¢ilik konusundaki tutum ve etkinlikleri ile dogrudan iligkili oldugu goriliir.

Bu calismada bir yonetsel kavram olarak gelisen "degisim" ve "yenilik¢ilik"”
kavramlar1 ve bu kavramlarin bazi boyutlar1 iizerinde durulmaktadir. Degisim ve
yenilik¢ilik kavramlar1 gerek kamusal gerek ekonomik amacgl kurumlarda giderek daha
cok iizerinde durulan kavramlar olmaktadir. Ancak g6z oniinde bulundurulmasi gereken
nokta, bu iki kavramin sik sik birbirine karistirilmasi ve birbirinin yerine kullaniliyor
olmasidr.

Yenilik¢ilik, egitim yonetimi ve egitsel liderlik kavramlar1 yoluyla kamusal hizmet

alanlarindan biri olan egitim sektériinde onemle izlenen bir silire¢ olarak goriilmeye



baslamistir; ancak kavramlarin ve tekniklerin gelistirilmesine iligkin ¢abalarin 6ncelikle
ekonomik amagl kurumlarda gdsterildigini sdylemek dogru olabilir.

Konuyla ilgili literatiir son derece zengin olup ve cesitlilik arz etmekle birlikte, s6z
konusu ¢alismalarin biiyiik kismi tiretim sektorlerinde yogunlagsmaktadir. Yerli ve yabanci
kaynaklarda mevcut caligmalarda da goriilecegi iizere, bu iki kavram ve onlarin tiirevleri
olan icat, bulus gibi terimler sik sik birbiriyle karigtirllmakta ve birbirinin yerine
kullanilmaktadir. S6z konusu bu durum o6zellikle degisim ve yenilikgilik i¢in gecerlidir
(Aslaner, 2010: 1-3). Egitimi iyilestirmek igin yapilan degisim ve yenilik¢i ¢alismalarda

ogretmen hep tizerinde durulmasi gereken bir boyut olmalidir.

1.2. PROBLEM CUMLESI

Ortaokul okul miidiirlerinin yenilikgi ve degisim 6zeliklerinin 6gretmenler

tizerindeki etkisi ne diizeydir?

1.3. ALT PROBLEMLER

Ortaokul okul miidiirlerinin yenilikgi ve degisim o6zeliklerinin 6gretmenler
tizerindeki etkisi;

1.Ne diizeydedir?

2.0gretmenlerin cinsiyete gore farklilasmakta midir?

3.0Ogretmenlerin yasina gore farklilagmakta midir?

4.Ogretmenlerin bransia gore farklilasmakta midir?

5.0gretmenlerin mesleki deneyime gore farklilasmakta midir?

6.0gretmenlerin grenim durumuna gore farklilasmakta midir?

1.4. DENENCELER

Ortaokul okul miidiirlerinin yenilikgi ve degisim 0Ozeliklerinin 6gretmenler
tizerindeki etkisi;

1.0gretmenlerin cinsiyete gore farklilik gosterecektir.

2.0gretmenlerin yagina gore farklilik gosterecektir.

3.0gretmenlerin mesleki deneyime gore farklilik gosterecektir.

4.0Ogretmenlerin grenim durumuna gore gosterecektir.



1.5.SAYILTILAR

1.Bu aragtirma igin gelistirilen anketteki maddeler ortaokul okul miidiirlerinin
yenilik¢i ve degisim Ozeliklerinin Ogretmenler iizerindeki etkisini ortaya cikarabilecek
yeterlikte olacaktir.

2.Anketleri yanitlayan 6gretmenler gergek algi ve goriislerini yansitacaktir.

3.0rneklem evreni temsil etmektedir.

1.6.SINIRLILIKLAR

1.Arastirma, 2014-2015 o6gretim yilinda Istanbul’'un Sisli, Eyiip ve Fatih
ilcelerindeki okullarda gorev yapan Ogretmenlerden elde edilen verilerle ve anketteki
sorulara arastirmaya katilanlarin verdikleri yanitlarla sinirl olacaktir.

2.Arastirma, ayni yoneticiyle en az bir yil ¢alismis Ggretmenlerin goriisleri ile
sintrlandirilmustir.

3.Arastirma sonucu, kullanilan anket ve istatiksel sonuclarla sinirlandirilmistir.

1.7.ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma ile Milli Egitim Bakanligi’na bagli ortaokul okul miidiirlerinin yenilik¢i
ve degisim Ozelliklerinin 6gretmenler lizerindeki etkisinin ne diizeyde oldugu ortaya
konulmaya ¢aligilmistir.

Gliniimiizdeki degisim ve yenilik¢i uygulamalarin, okullarda okul yoneticileri
tarafindan nasil uygulandigi, 6gretmenler tarafindan nasil algilandigi arastirilmistir. Bu

arastirma, degisimin ve yeniligin okullarda yoneten ve yonetilen iligkilerinin nasil

-----

1.8.ARASTIRMANIN ONEMI

Orgiitii yasatma ve gelistirme gorevi {izerinde olan ydneticilerin kismen kaginilmaz,
kismen de istendik olan degisim ve yenilikgilik etkinlikleri ve siiregleri konusunda duyarh
ve bilgili olmalar1 onlarin oOrgiit dinamikleri {izerinde daha etkili olmalarina yardimci
olacaktir. Glinlimiizde her alanda hizli bir degisim ger¢eklesmektedir. Bu degisimler
beraberinde insan yagamini da tiim boyutlar ile etkilemekte olup, bireylerin bu degisime
etkin bir bicimde uyum saglamalar1 biiylik 6nem kazanmaktadir. Egitim, insan ile paralel
yolculuk yapan dinamik bir yapidir. Toplumdaki degisme ve gelisme hizina paralel olarak,

egitim anlayisinda yeni yaklagimlarin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Bu siirecte okul da insanin



cevresinde siirekli olusan degisikliklere yanit vermek iizere olabildiince uyum saglamak
adina yeni diizenlemelere gidilir. Boylelikle egitim sistemini amaglarina ulastirma goérevini
izerine alan okulun, gelismelere uyum saglamasi kaginilmaz bir gergektir.

Bu aragtirmada, ortaokul okul miidiirlerinin yenilik¢i ve degisim &zeliklerinin
Ogretmenler tlizerindeki etkisinin ortaya g¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu konuda caligsmalar
yapacak Milli Egitim Bakanligi’nin birimlerine, okul miidiirlerinin ve Ogretmenlerin

niteliginin arttirilmasina yonelik ¢alismalara 151k tutacag: diisiintilmektedir.

1.9.TANIMLAR

Bu c¢alisma boyunca, tutarlilik ve kavramsal netlik saglamak icin asagidaki tanimlar
kullanilacaktir:

Degisme: Degisme, belli bir siirede herhangi bir seyde meydana gelen farklilagmadir
(Erdogan, 2012: 11).

Orgiit: Belli amaglara ulasmak icin bir insan grubunun ¢abalarini diizenlestirmeye
yarayan belirli yapi, kural ve siireclerin biitiiniidiir (Onal, 2000: 42). Bir amaci
gerceklestirmek icin giiclerini birlestiren insan toplulugudur (Basaran, 2008: 87).

Orgiitsel Degisme: Organizasyon faaliyetleri ile ilgili hususlarda mevcut durumdan
farkli bir duruma gelme anlamindadir. Yine “tiim orgiitiin yapisini, teknolojisini, is ve
gorevlerini etkileyen herhangi bir durumun planli ya da plansiz bir bicimde degismesi”,
orgiitsel degisim olarak tanimlanabilir (Pekdemir ve digerleri, 2002: 594).

Egitim Sistemi: Ulusun tiim tiyelerinin egitim gereksinmelerini karsilamak, egitim
haklarin1 gergeklestirmek ve devletin egitimden bekledigi yararlar1 saglamak i¢in devletge
kurulan ve iilke diizeyinde yayilan egitim orgiitleri ve okullar biitlintidiir (Basaran, 2008:
77).

Yenilik: Bir degisim siirecidir, ancak her degisim yenilik degildir. Degisim orijinalse
ve degistirdigi sistemin amaclarin1 daha etkili ve ekonomik bi¢cimde gerceklestirilmesine
katkida bulunuyorsa, yenilik sayilabilir. Bu niteligi ile yenilik, degisimden daha dar
kapsamli bir kavramdir (Sayli, 2009: 4).



BOLUM I1

2.DEGIiSiM KAVRAMI

Bu boliimde degisim kavramina, iliskili diger kavramlara, degisim yonetimine,
degisimi etkileyen faktorlere, degisim nedenlerine, degisime dirence ve egitimde degisim
ozelligine yer verilmektedir.

Degisim kavrami, giiniimiizde pek cok calisma ve arastirma alaninda odak nokta
haline gelmistir. Insanligin varolusundan bu yana yasam seyrine ydn veren bu kavram,
ozellikle 19. yiizyildan bu yana etkilerini daha belirgin olarak ve daha genis kitlelerde
hissettirmistir. Giiniimiiz diinyasinda degisimin ¢ok daha goze ¢arpici olmasinin arkasinda,
sliphesiz, sonuc¢larinin daha siddetli, yogun ve hizli bigimde ortaya ¢ikmasi vardir.

Degisim kavram bilinebildigi kadariyla ilk kez Herakleitos (M.O 540-480)
tarafindan ortaya atilmig, evrenin siirekli olarak farklilastigini anlatmak i¢in kullanilmistir.
“Degismeyen tek sey degisimdir” ve “Ayni irmakta iki kez yikanilmaz ¢iinkii irmaktaki
sular siirekli bir hareket igerisindedir” gibi goriisler bu yaklasimin temel dayanaklar1 olarak
kabul edilir. Herakleitos, degisim ile evrendeki biitiin varliklarin hareket icerisinde
olduklarini kasdetmistir (Altundal, 2013: 102).

Degisim farkli insan gruplarinin, toplumsal siniflarin irade ve eylemlerinin karsilikli
catismasinin sonucunda ortaya ¢ikar ve genel kabul goren sekliyle; ekonomik, sosyal ve
siyasal yasantida her ¢agda olagelmis siirekli degisikliklerin biitiinii seklinde tanimlanir.
Dontigiim ise, toplumun ya da sistemin felsefe, ideoloji ve kurallar1 ile dnemli bir degisime
ugramasi, oldugundan baska bir durum almasi halidir (Bedir, 2002, 1). Degisme, belli bir
stirede herhangi bir seyde meydana gelen farklilagsmadir (Erdogan, 2012: 11).

Degisim, bir organizasyonda veya siiregte gecerli durumun, planli ya da plansiz
olarak baska bir bicime doniismesidir (Ulgen, 1997, s. 167). Degisim, bir biitiiniin
ogelerinde, Ogelerin birbirleriyle iliskilerinde, Oncekine gore nicelik ve nitelikge
gozlenebilir bir ayriligin olusmasidir (Basaran, 1992, s. 304). Degisim, herhangi bir seyi
bir diizeyden baska bir diizeye getirmeyi ifade eder. Siirekli degisim de kisi veya
organizasyonlarla ilgili her konuda devamli bir farkli hale getirme, yeni konum ve
durumlara getirme, eskisinden farkli kilma anlamindadir (Kogel, 2005, s.510). Degisim
kavrami farkli tanimlamalar yapilmasina agik olmakla birlikte, en basit sekliyle 6nceki

durumdan veya davranistan farklilasma seklinde ele alinabilir.



Degismeye iligskin tanimlar incelendiginde bu kavramin

a. Bir durumdan farkl1 bir duruma gecen

b. Yonii dogrultusu ve yargist olmayan

c. Kendiliginden olabilecegi gibi kisiler tarafindan da harekete gecirilen (planlt ya da
plansiz),

d. Istendik planli yonde gerceklesmesi halinde olumlu, aksi takdirde olumsuz olarak
nitelendirilen bir siireci agikladig1 sdylenebilir (Helvaci, 2010, s. 15).

Degisim kavrami kendi basina olumlu veya olumsuz degildir ¢iinkli kavram, iyi ve
kot gibi deger yargilarini 6zt itibariyla tagimaz. Fakat bazi durumlarda bu kavrama
olumsuzluk yiiklenmektedir. Bunun sebebi, degisim kavraminin bir seyin aslindan
bozulmasi, 6ziinii yitirmesi anlamlarinda kullanilmasidir. Bunun tersi de dogrudur; gelisim
yoniindeki farklilasma durumlari da degisim kavrami ile ifade edilebilecegi ig¢in bu
kavramin pozitif olarak deger yiikli bir anlamda kullanilabilmesi s6z konusu olmaktadir.
Oysa degisim, kendi bagina bir deger yargisi tasimamakta sosyal hayattaki degisimin yoni
ve bu degisimin degerlendiricisi degisimin deger yiikiinii belirlemekte yani degisime
olumlu ya da olumsuz bir deger atfetmektedir  (Altundal, 2013: 102). Degisim farkli
acilardan incelenirken, degisimi tesvik eden, destekleyen, kolaylastiran, zorlayan veya
degisim {iizerinde baski olusturan birtakim unsurlar da géz oniinde bulundurulmali ve
degisim siireci basindan sonuna kadar bir biitiin halinde degerlendirilmelidir. Degisim hem

kisisel hem de orgiitsel bazda ele alinabilir.

2.1.0RGUTSEL DEGIiSiM

Orgiit belli amaglara ulasmak icin bir insan grubunun cabalarmi diizenlestirmeye
yarayan belirli yapi, kural ve siireglerin biitiiniidiir (Onal, 2000: 42). Bir amaci
gergceklestirmek icin giiclerini birlestiren insan toplulugudur (Basaran, 2008: 87).
Orgiitlerin tanimu farkli yaklagimlara gore degisiklik gostermekle birlikte, genellikle iki
ana kategori bu tanimlarda yer almaktadir. Bunlardan ilki orgiitiin belli bir amag
dogrultusunda olustugu, ikincisi ise orgiitii insanlarin olusturdugudur. Bu ortak noktalar
tim tamimlarda goriilebilmektedir. Yapilan tanimlarda orgiit, ¢evresiyle siirekli baglantili
olan, ortak bir amag¢ gergeklestirmek icin bir arada olan sistem olarak ifade edilmistir.

Kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek icin bir araya gelmeleriyle olusan orgiitlerle



hayatimizin her alaninda karsilasarak, onlarla herhangi bir yolla iletisim kurariz. Aile,
okul, hastane, isyerleri, dernekler, siyasi partiler vs. hepsi orgiite birer 6rnektir. Buradan da
gormekteyiz ki, orgiitler yasamimizda dnemli bir yer olusturmaktadir (Inceoglu, 2004: 3).
Orgiitler giiniimiizde siirekli degisen bir ortamda faaliyet gdstermektedir. Hiz, karmasiklik,
degiskenlik ve belirsizlik glinlimiiz ¢alisma hayatinin kars1 karsiya kaldigi olgulardir.

Orgiitler, cevreden birtakim girdileri alarak isleyen ve enerjiye doniistiiren ve sonucta
bunlar1 ¢iktilar bi¢iminde yine g¢evreye veren acgik sistemler olarak tanimlanabilirler.
Orgiitler bu siireci kendilerini olusturan insanlarm &nceden belirlenmis faaliyetleri
araciligiyla vyiiriitiirler. Onceden belirlenmis bu faaliyetler birbirlerine bagimli ve
yekdigerini tamamlayici niteliktedirler (Can, 2002: 4). Orgiitler toplumsal gereksinimleri
karsilamak tizere, ortak amaglar1 gerceklestirmek hedefi ile isbirligi gereksiniminden
dogmaktadirlar ve nitelikleri geregi degisim siirecine tabidirler.

Orgiitler sosyal sistemler olarak siirekli degismek zorundadirlar. Orgiitsel degismenin
bazen evrimsel bazen de koklii dontisiimsel bir siire¢ iginde olustugu goriilmektedir. Planl
orgiitsel degisme ve Orgiit degistirme de degisim ihtiyacini karsilamaya yonelik
etkinliklerdir. Orgiitlerin yasayabilmesi ve cevresel degisimlere uyum saglayabilmesi,
orgiitsel degisme kapasitesini gelistirmesine baglidir (Celik, 2003; 147). Orgiitler, bazen
teknik ¢evrelerinde rekabet iistiinliigii saglamak i¢in, bazen stratejik kaynaklarin denetimi
icin, bazen kurumsal ¢evrelerinin baskilar1 bazen de ¢evrelerindeki evrimlenmenin segici
baskisiyla degismeyi tercih etmekte ya da degismek zorunda kalmaktadirlar. Degismemek
ya da degisememek Orgiitiin hayatinin sonlanmasiyla neticelenmektedir (Altundal, 2013:
100). Organizasyon faaliyetleri ile ilgili hususlarda mevcut durumdan farkli bir duruma
gelme anlamindadir. Yine “tlim orgiitiin yapisini, teknolojisini, is ve gorevlerini etkileyen
herhangi bir durumun planli ya da plansiz bir bicimde degismesi”, orgiitsel degisim olarak
tanimlanabilir (Pekdemir ve digerleri, 2002,: 594).

Stirekli degisim ve gelisimin yasandigi giinlimiiziin rekabetci kosullarinda degisim,
artik orgiitlerin bilinyelerinde siirekli olarak yer almasi1 gereken bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Uluslar ve orgiitler teknolojiden de yararlanarak, en 6nemli sermayeleri olan
insan1 yetistirmenin ve bdylece gelisimi saglamanin yollarin1 aramaktadirlar (Ozmen ve
Sonmez, 2007: 190). Teknolojilerin ve teknoloji ile iiretilen iirtinlerin, stirekli bir degisim
ve gelisim i¢inde olmasi; toplumdaki ¢ok farkli gruplarin olaylara ve konulara bakis

acilarinin, istemlerinin, yasam bic¢imlerinin siirekli farklilagsmasi; buna karsilik gelen



sosyal, kiiltiirel siyasal gelismeler; 6zellikle calisanlarin ve tiiketicilerin yonelimlerinin ve
tercihlerinin degisime ugramasi; Orgiitlin bir sistem olarak sahip oldugu farklilagma,
faaliyet alanlarin1 genisletme ve bliylime egilimi; Orgiitiin ve drettigi Uriinlerin yasam
egrileri isletmeyi degisime zorlayan faktorlerden yalnizca bir kagidir (Sucu, 2000: 2).
Toplumlar gibi orgiitler de igerisinde bulunduklar1 kosullarin degismesine uyum
saglamak zorundadirlar. Orgiitsel degisim siireci Orgiitiin etkin bir sekilde ayakta
kalabilmesi i¢in énemli bir siirectir (Cetin, 2008: 107). Orgiitlerin gevresi giiniimiizde ¢ok
hizl1 degisen bir yapiya sahiptir. Bilgi ve iletisim araclari, enformasyon teknolojileri, orgiit
semalar1, Orgiit i¢i, Orgiitler arasi veya miisterilerle iligkiler bu doniisiim sayesinde dinamik
bir hal almistir. Orgiitler bu déniisiime ayak uydurmak, cagin araglarmi kullanmak
durumundadir. Yenilikgilik, esneklik ve hiz orgiit yapisinda bu degisime ayak uydurmak
icin daha fazla 6nemli hale gelmistir (Civi, 2001: 208). Rekabetin artmasi ile orgiitlerin bu
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kosullara uyum saglayabilmeleri bir “varlik-yokluk™ sorunu haline gelmistir (Yenigeri,
2002: 9). Orgiit kuramlarindaki tartismalar acisindan “drgiitsel dgrenme, yenilikgilik, daha
diiz ve esnek hiyerarsiler, bilgi paylasimi, yetki devri ve kendi kendini yoneten takimlar”
gibi kavramlar degisime uyum saglamak icin gelistirilen yeni anlayislardir (Oztas, 2003:
64). Orgiitler, degisime kars1 direngli goriinseler de, zaman igerisinde genellikle en basta
sahip olduklar1 yapidan daha farkli bir yapiya kavusmaktadirlar. Meydana gelen degisim
ise ¢ogunlukla dis g¢evreden gelen sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik ve demografik
etkilere kars1 tepki niteliginde gibidir. Degisim siireci aligilmig bir bicimde ve donemde
gerceklesse dahi, sonuglar1 beklenenden farkli olabilir.

Orgiitsel degisme, orgiit ile ¢evre arasindaki etkilesimden kaynaklanan bir degisme
oldugu gibi Orgiitiin alt sistemlerinde, elemanlarinda ve bunlar arasindaki iliskilerde
degisme olarak da ele alinmalidir (Altundal, 2013: 102). Orgiitsel degisim ¢ok boyutlu bir
kavramdir; bu nedenle kesin bir tanimim yapmak oldukga zordur. Orgiitsel degisim,
orgiitlerin mevcut durumdan gelecekte etkinliklerini arttirmay1 arzu ettikleri bir duruma
gecmelerini saglayan bir siire¢ olarak tanimlanabilir.

Degisimin arzulanan neticeyi vermesi ve amaglarin gerceklestirilebilmesi icin
yonetilmesi gerekmektedir. Kiiresellesme siireci ile birlikte hizlandigi kabul edilen
degisimin anlagilmasi ve agiklanmasi degisimin yOnetilebilmesi icin gerekli ve zorunlu
sarttir. Toplumun sosyal, siyasal, iktisadi, kiiltiirel hayatinda meydana gelen degisimi

anlamak ve agiklamak icin pek ¢ok sosyal bilim dali yogun bir mesai harcamaktadir.



Orgiitlerin degisimini ise orgiit ve ydnetim bilimi kendisine konu edinmistir (Altundal,
2013: 100). Orgiitsel degisim, i¢sel ve dissal nitelikteki etkiler sonucunda drgiitiin yonetimi
ve slirdlirdiigii faaliyetlerinde meydana gelen sosyal, ekonomik ve teknolojik degisimler
biciminde de ifade edilebilir. Daha basit bir ifadeyle, orgiitsel degisim Orgiitiin i¢erisinde
bulundugu mevcut denge durumundan yeni ve farkli bir denge durumuna gegisidir. Bir
orgiit degisimi anlamak, i¢csellestirmek ve muhafaza etmek i¢in birtakim kurallar, 6grenme
ve problem ¢ozme teknikleri, egitici metotlar ve damismanlik hizmetlerinden
faydalanabilir.

Orgiitler, asla statik bir yapida degillerdir. Rekabetin yogun oldugu, yeniden
yapilanma c¢alismalarinin agir bastigi bir diinyada, yeterince hizli bir sekilde uyum
saglanamamasi, bununda G&tesinde c¢evrenin degisikliklerle degisime zorlanmamasi
basarisizliga neden olmaktadir. Egitim, yetisme ve gelisme slirecine giren insanlar zaman
icinde degismekte, diisiinceleri, duygulari, algilari, tutumlari, aliskanliklari, deneyimleri,
yetenekleri, bilgileri, i3 yapma bicimleri farklilagsmaktadir. Diger faktorlerin disinda,
yalnizca insanlarin degismesi bile Orgiitleri degisime zorlayan 6nemli bir faktor olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Sucu, 2000: 3-5). Orgiitsel degisme, evrim veya devrim bigiminde
gerceklesebilir. Evrimei degisme, siire¢ olarak uzun, kiigiik adimlarla ve kismi degisme
olarak tanimlanirken, devrimci degisme ani, dinamik, biitlincli ve kokli bir degismeyi
ortaya ¢ikarir. Orgiitsel degisim icsel ya da digsal olabilir. Biitiin sosyal sitemlerin fiziki,
teknik ve kiiltiirel ¢evreleri oldugu gibi, orgiitlerin de benzer 6zelliklerde ¢evreleri vardir.
Ic ¢evreden kaynaklanan degisim dis zorlama olmaksizin 6rgiit icerisinden kaynaklanan
degismeyi, dis ¢cevreden kaynaklanan degisim ise dis kosullarin 6rgiit iizerindeki etkisiyle
gerceklesen degismeyi gosterir (Altundal, 2013: 102).

Orgiitsel degisim, orgiitteki bireyleri ya da érgiitiin kendisini degistirmek icin kasten
uygulamaya konan herhangi bir teknik politika ya da yonetsel uygulamay1 kapsamaktadir
(Balci, 2002: 4). Organizasyonlardaki degisim de organizasyon faaliyetleri ile ilgili
hususlarda mevcut konumdan (durumdan) farkli bir duruma gelme anlamindadir (Geng
2006: 39). Degisim, yasamsal nitelige sahip bir olgu olarak, orgiitlerin yagam dongiilerinin
stirekliligini saglamakta ve bu yoniiyle yonetsel karar ve politikalarin odak noktasini
olusturmaktadir. Yoneticiler, i¢ ve dis ¢cevredeki degisme ve gelismeler karsisinda orgiitiin

hayatta kalabilmesi ve diger orgiitlerle rekabette basarili olabilmesi i¢in degisime karsi



uyanik olmali, degisimi yakindan takip etmeli ve gecikmeden Orgiitlerinde gerekli

diizenlemeleri yapmalidirlar (Diilger, 2003,s. 10).
2.1.1. Orgiitsel Degisimin Amaci

Degisimin en 6nemli sebebi degisimin kendisidir. Degisimin nedenleri arasinda igsel
ve dissal bir¢ok faktdr vardir. Diiren (2000: 227)’e gore islerin tanimlarindaki gelismeler,
profesyonellesme, yonetim anlayigindaki gelismeler, organik yapili érgiitlerin ortaya ¢ikist
gibi kosullar ic¢sel nedenleri agiklarken; kiiresellesme, kalite anlayisi, rekabet, miisteri
odaklilik ve teknolojik gelismeler dissal nedenleri ortaya koymaktadir.

Orgiitler, degisim yonetimine yonelirken belirli amaglar1 gergeklestirmek isterler.
Orgiitiin varligim devam ettirmesi orgiitlerde degisimin en 6nemli amaci olarak goriiliir.
Orgiitiin gelismesi, bilyiimesi ve amaglarini gergeklestirmesi orgiitsel degisme sayesinde
olur (Aykag, 1991: 118-119). Orgiitsel degisim ihtiyaci, orgiitiin kendi i¢ biinyesinden
gelen bir diirtii olarak ortaya cikabilecegi gibi, dis ¢cevredeki degisimlere ayak uydurmak
veya dis ¢evrenin kurallarina adapte olabilmek amacindan da kaynaklanabilir. Cevrede
meydana gelen degisim ve yenilikler orgiitler igin firsatlar trettigi kadar, tehlikeler de
icermektedirler. Dolayisiyla oOrgiitler, ¢evresinde meydana gelen degisimlere hazirlikli
olmalidir.

Kiiresel rekabet kosullar1 cergevesinde faaliyet gosteren tiim oOrgiitler amaglarini
gerceklestirerek misyonlarina ulasabilmek i¢in giiniin sartlarina uyum saglamak ve
degismek zorundadirlar. Degigsimi Orgiitiin ¢evresi ile baghilik iligkisinin dengelenmesi
olarak gordiigimiizde (i¢ veya dis) cevrenin degisimi, degisimi gerekli kilar ¢iinkii
cevrenin degisimi yeni bir dengenin kurulmasini -yani degisim ydnetimini gerektirir.
Orgiitleri degismeye zorlayan sebepler ve degisim ydnetiminin gergeklestirmek istedigi
amaglar asagidaki sekilde incelenebilir (Altundal, 2013: 105). Degisimin amaclar1 dort
bashk altinda incelenebilir Orgiitsel degismenin amaclar1 c¢ok ¢esitli olabilir: Yiiksek
rekabet ortaminda islevlerini siirdiirebilmek, cevreye adapte olmak, miisteri/vatandas
memnuniyetini artirmak, etkinligi artirmak, verimliligi yiikseltmek ve motivasyonu
saglamak bu amaglardan en sik rastlananlaridir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001: 260):
2.1.1.1.Etkinligi Artirmak

Etkinligi artirmak, degisim yoOnetiminin en sik vurguladigi amactir. Orgiitiin

gereksinimleri ile orgiitiin nitelikleri arasindaki fark ne kadar azalirsa etkinsizlik de o kadar
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azalir. Gereksinimlerin degismesi ile birlikte Orgiit kendi niteligini gereksinimlere
uydurmak i¢in degisim yonetimi uygular.
2.1.1.2.Verimliligi Artirmak

Orgiit faaliyetlerinin isleyisi ile ilgilidir. Girdilerden en ¢ok ¢iktry1 elde etmektir.
Yapilan islerin, kullanilan teknolojinin, insan kaynaklari ile orgiit i¢i ve oOrgiitler arasi
iligkilerin degisimi ile verimlilik saglanacagi 6ngoriilmektedir.
2.1.1.3.Motivasyonu Artirmak

Motivasyonu artirmak, insan kaynaklarinin orgiit amaclarina uyum saglamalari
seklinde gerceklesir. Eger calisan personelin kisisel ¢ikarlar1 ve beklentileri 6rgiit amaclari
ile uyusmuyorsa ortada bir sorun var demektir. Degisim yoOnetimi ile saglanmak istenen,
personelin motivasyonu ile orgiit amaglarin1 bulusturarak is tatmini saglamaktir (Eroglu,
1998: 247).
2.1.1.4.Diger Amaclar

Bu amaglarin yan1 sira degisimin, gelecege hazir olma, orgiit liyeleri arasinda giiven
ve karsilikli destegi gelistirme, sorunlara tartigmalara ¢éziim getirme, iletisimi gelistirme
ve pozisyona dayanan otorite yerine ehliyete dayanan otorite saglama gibi amaclar1 da

vardir.

2.2.DEGIiSiMIN CESITLERi

Degisimle ilgili degisik smiflandirmalar bulunmakla birlikte, degisim tiirleri

asagidaki sekilde gosterilebilir (Kogel, 2005: 691, Helvaci, 2010: 24):
2.2.1.Degisimin Gerceklesme Sekline Gore

2.2.1.1.Planh Degisim — Plansiz Degisim

Degisimin planli veya plansiz olmasi degisim gerceklesirken yasanan siireglerin
onceden hazirlanmasiyla ilgilidir. Planli degisim, hedeflenen orgiitsel diizeye bilingli bir
sekilde hazirlanarak onceden belirlenmis metotlarla ulasmayr amaglar. Degisimin her
asamasi onceden kararlastirilip uygulaniyorsa, boylesi degisime; planl degisim denir (Tiiz,
2004: 47). Genel anlamda degisme, ister planli olsun, ister plansiz, her hangi bir sistemin,
bir siire¢ ya da ortamin, belli bir durumdan baska bir duruma doniismesi olarak
tanimlanabilir. Degisme tek basina olumlu ya da olumsuz bir anlam ifade etmemektedir.
Belirli bir siirede bir seyde gozlenen farklilasma degisme olarak adlandirilmaktadir

(Ozdemir 2000: 30).
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Degisim, Ozellikle Sanayi Devrimi’nden bu yana toplum hayatinda daha sik ve
biiyiik 6l¢ekli yasanir hale gelmistir. Teknoloji, bilgi, mal ve hizmetler, sorunlar, krizler,
¢oziimler, giindelik hayatin akis1 siirekli degismektedir. Orgiitler ve orgiitleri etkileyen ic
ve dis cevre faktorleri de siirekli degismektedir. Bu degisim bazen yavas ve planh
yasanirken bazen hizli, kendiliginden, beklenmedik ve hatta bazen de zoraki olarak
yasanabilmektedir (Altundal, 2013: 100). Degisim planlama c¢abalari, kisaca onceden
ulasilabilir ve oOrgiite yararli sonuglar yaratan degisimlerden ¢ok oOrgiitsel diizenlemelerin
siirekliligine yoneliktir. Yani orgiitlerde planli degisim cabalar1 var oldukg¢a orgiitiin
mevcut politikalart izlenebilecek, fakat bunun yoklugunda ise oOrgiit, kendini bir kriz
ortaminda bulabilecektir. Yonetim, planlamay1 yaparken ¢evre etkeni ve degisime karsi i¢
ve distan gelebilecek tepkileri, engellemeleri de karsilamak ve bunlar1 giderici dnlemler
almak durumundadir (Simsek ve Digerleri, 2005: 357-358). Orgiit ¢evresinde meydana
gelecek degisikliklere miimkiin olan en kisa zaman igerisinde uyum saglamak acisindan
planli degisim kritik bir 6nem tagimaktadir. Planlt degisme, 6rgiit yonetiminin kendi istegi
ile orgiitii veya calisanlar1 adimlari, siiresi, sekli, hedefi belirli bir sekilde degistirme
stratejisi izlemesidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001: 259). Plansiz degisme ise Onceden
disiiniilmeyen degisikliklerin kendiliginden ortaya ¢ikisini betimler. Baglangicindan

stiresine, amacindan agamalaria degisim ongoriilmemistir (Altundal, 2013: 109).
2.2.2.Degisimin Gerceklesme Amacina Gore:

2.2.2.1.Makro Degisim — Mikro Degisim

Burada organizasyondaki degisime konu olan meselelerin ve fonksiyonlarin sayisiyla
ilgili olan bir degisim ¢esidi s6z konusudur. Makro degisim, birgok strateji ve teknigin
organizasyonun bir biitiin olarak performansinin yiikseltilmesi i¢in kullanilmasini ifade
eder (Ozkalp ve Kirel, 2001: 86). Mikro degisim ise, organizasyon icinde sadece
tiretimdeki is akisini yeniden diizenleme gibi belirli bir konuyla ilgili olan mikro
degisimleri ifade eder.
2.2.2.2.Aktif Degisim — Pasif Degisim

Pasif degisim, organizasyonun, dis ¢cevresinde gelisen kosullara uyum saglayabilmek
icin kendi biinyesinde degisim yapmasidir. Buna karsilik aktif degisim, organizasyonun

yenilik yaparak dis ¢evresini etkilemesi ve degistirmesidir (Kogel, 2005: 692).
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2.2.3.Degisimin Gerceklesme Zamanina Gore:

Ulgen (1997: 181), degisimin zamana bagl olarak, birdenbire ve ¢ok kisa siireli, kisa
siireli ve uzun siireli olmak iizere ii¢ sekilde gerceklestirilecegini belirtmekte ve bunlari
sOyle agiklamaktadir:
2.2.3.1.Birdenbire ve ¢ok kisa siireli degisim

Cok kisa siirede, koklii degisikliklerin yapilmasi anlamini yiiklenen bir degisim
tiiriidiir. Ozellikle iist diizey yonetimde degisiklik oldugu zamanlarda; yonetimin kendini
kabul ettirmesi, orgiitte belirlenen eksikliklerin bir an 6nce giderilmesi ve sonuglarin kisa
stirede elde edilmesi amaglandigindan bdyle bir degisime gidilir. Degisimin 6rgiit disindan,
uzman bir kisiye veya gruba yaptirilmast ve bu grubun sonuglar1 kisa siirede gérmek
istemesi boyle bir degisimi gerektirebilir. Isletmenin kan kaybettigi ve yasaminin tehlikeye
diistiigii durumlarda, yararli olabilecek olan bu degisim tiirii, normal dénemlerde bulunan
isletmelere uygulandiginda orgiit i¢i iliskileri ve uyumu bozabilir. Calisanlarin moralini
olumsuz etkileyerek, nitelikli personelin isten ayrilmasina yol agabilir.
2.2.3.2.Kisa siireli uygulama

Orgiitsel degisimin alt1 aydan ii¢ yila kadar yayildig1, degisim gereklerinin ilgililere
aciklandig1 ve iizerinde tartisildigi, gerekli diizeltme ve diizenlemeler ile uygulandigi
degisim tiirtidiir.
2.2.3.3.Uzun siireli degisim

Orgiitsel degisimin ii¢ yildan daha fazla bir zamana yayilmasi durumunu
tamimlamaktadir. Isletmenin gelisme ve biiyiime seyri ile ilgili olarak belirlenen ana
degisim planlarina bagli olarak, siirecin cesitli evrelerinde kullanilan, siirekli izlenen,

uygulanan ve denetlenen degisim tiirtidiir.
2.2.4.Degisimin Simiflandirilmasi

Erdogan (Erdogan 2012: 15)’a gore degisim kuramlarina gore sosyal sistemlerde {i¢
tiir degisimden bahsedilmektedir:

Islemsel Degisim, Bir isin yapilis bi¢im ve bigimlerinde yapilan degismelerdir. Isin
yapilis sirast, hizt ve isin yapilisini etkileyen kurallarla ilgilidir. Miifredata bazi derslerin
eklenmesi ve ¢ikarilmasi iglevsel degisime 6rnek gosterilebilir.

Teknolojik Degisim, isi yapmada kullanilan ara¢ ve gereglerin degismesidir. Ders

kitaplarinin degistirilmesi, okullarda internet aginin kullanilmasi teknolojik degisime 6rnek
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gosterilebilir. Orgiitler teknik yonleri bakimindan teknolojik degisimlere, insani yonii
bakimindan toplumsal ve kiiltiirel degismelere, iirlin ya da hizmet iiretimi ve satisi
bakimindan da ekonomik degismelerle iliskilidirler. Bu agidan bakildiginda orgiitsel
degisimi agiklamak igin disiplinler aras1 bir yaklasimla hareket etmek gerekir (Ozkara
2004: 13).

Sistematik (yapisal) Degisim, isin dogasinin degismesidir. Amagclarin ve eylemlerin
odak noktasmnin yeniden belirlenmesidir. Sistem diizeyinde top yek(n degismeyi ifade

eder.
2.2.5.insan Merkezli Degisim

Orgiitsel degisim biiyiik 6lciide “insan”a baghdir. Orgiiti insan ya da beseri
unsurlara dayandiran goriis sahipleri bir Orgiitii meydana getiren bireylerin &zellikle
Orgiitiin basinda bulunan yoneticilerin yetenek ve davranislarinda degisiklik yapmak
suretiyle Orgiitiin tlimiinde istenilen degisikliklerin saglanabilecegini belirtmektedirler. Bu
goriis orgiitsel degisim ile ferdin degisimini ayni potaya sokmaktadir (Aydemir, 2003: 4).

Orgiitlerin var olma nedeni olan insan 6gesi, orgiitiin yapisini, amaglarimi, isleyisini
belirleyen ve bunlar1 yaparken de o 6rgiitii olusturan insanlarin mutlulugunu ve ¢ikarlarini
gbzeten bir yapi tasidir. Yapilan her tiirlii yenilik insan i¢indir ve her tiirlii degisimin

temelinde insan bulunmaktadir (Baris, 2004: 16).
2.2.6. Orgiitsel Degisimin Nedenleri

Orgiitsel degisim niteligi itibariyle cok boyutlu bir kavramdir ve bu nedenledir ki
orgiitleri, orgiitsel degisimle bulusturan sebepler de cesitlilik gdstermektedir.

Kavram ele alindigr farkli kaynaklarda farkli sebeplerle iligkilendirilmektedir.
Incelemesi yapilan kaynaklardan birinde (Sucu, 1988: 22) orgiitsel degisimi gerektiren
durumlar su sekilde siralanmustir:

e Orgiitiin genel dis ¢evresini olusturan ekonomik, sosyo-kiiltiirel, siyasal, teknolojik
ve ekolojik kosullardaki degisimler,

e  Orgiitiin ilgili dis ¢evresini olusturan ¢ikar gruplarindaki degisimler,

e Orgiitiin i¢ ¢evresinden kaynaklanan; biiyiime, teknolojik yetersizlik veya yenilik,
zamana ve gelismelere bagl olarak yonetsel ve yapisal 6gelerdeki degisimler,

e Orgiitiin cevresi {iizerinde yarathg etkiler, Orgiitin gevresini degistirme

arayiglarinin yol actig1 degisimler.
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Orgiitler kendi igcyapilarindaki ve dis diinyadaki etkenlere uyum saglamak amaciyla
degisime yonelirlerken, bir yandan da varoluslarini devam ettirebilme, biiylime, gelisme ve
hatta ¢evrelerini de degistirme yoluna gidebilmektedirler. Ayn1 zamanda Orgiitiin herhangi
bir kisminda meydana gelecek degisimin, Orgiitii biitiin olarak etkileme gliciine sahip
oldugu dikkate alinmalidir.

Orgiitlerin i¢ ¢evresi, drgiitiin amaca, teknolojiye, yaptya ve insana iliskin unsurlarini
ve bicimsel etkilesim kaliplarmi ifade etmektedir. Orgiitlerin dis gevresi ise, bir biitiin
olarak kendisi ile bir iist diizeydeki sistemin alt sistemlerinin iligkilerinden olusur

(Aydogan, 2006: 122).
2.2.7.Giiniimiizde Siklikla Kullanilan Degisim Yontemleri

Gilinlimiizde degisimi saglama amagli yaygmn kullanim alani bulan yontemlere
asagida kisaca yer verilmistir.
2.2.7.1.Sistem Yaklasim

Degisimle ilgili olarak sitem modelinde, orgiit, planli degisime konu olan, insanlar,
kiiltiir, gerceklestirilen isin niteligi, teknoloji, tasarim (yap1) ve strateji olarak
isimlendirilen, alt1 karsilikli iligkili degiskenin toplami olarak goriilmektedir. Yaklasim,
s0z konusu degiskenlerin birbirleriyle yiiksek derecede karsilikli bagli oldugunu, herhangi
birindeki degisimin digerlerinde degisime yol acacagint ve buna hazirlikli olunmasi
gerektigini 6ne siirmektedir. Orgiitsel degisimin bu degiskenlerden birinde veya bilesimi
seklinde baslatilabilecegini, fakat orgiitiin biitiiniine yayilacagina dikkat ¢ekmektedir. Bu
model, degisim yapmadan Once degiskenler arasindaki karsilikli etkilesimin ve olasi
etkileri konusunda haberdar olmayi bir zorunluluk olarak gérmektedir (Sucu, 2000: 127).
Orgiitlere sistem yaklasimu ile yaklasilmasi kaginilmazdir. Orgiitsel yasam olay1 toplumsal
yasamdan soyutlanmis bir olay degildir. Bu nedenle, orgiitsel davranig olaymna sistem
yaklasimi diginda bakmak olanaksizdir (Aydin, 2010: 19). Sistem diisiincesi kavramsal bir
cerceve, bir bilgi biitiinii ve araglar olup bize tiim olay 6rgiisiinii daha acik se¢ik gérme
olanag: veriri ve bunlar1 en etkili sekilde nasil degistirebilecegimizi gormekte yardimeci
olur (Erdem, 2002: 345).

Bir oOrgiit, sistem olarak birbirine bagimli, birbirini ve tiim sistemi etkileyen alt
sistemlerden olusmaktadir. Bu sistemin temel pargalari, birey, bi¢cimsel orgiit, dogal orgiit,

rol ve statii kavramlariyla, sistemin i¢inde yer aldigi fiziksel ¢evreden olusmaktadir. Bu
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pargalar siirekli birbirleriyle iliskide ve birbirlerine bagimli durumdadir. Pargalar
arasindaki karsilikli iliskiyi saglayan siirecler ise iletisim, karar verme, parcalar arasi i¢
denge ile pargalarin ¢evreyle olan dis dengenin siirdiiriilmesidir (Can,2002: 51). Parca
biitiin iliskisine 6nem veren sistem kuraminin temelinde “sistem” olarak ele alinan biitiiniin
amacinin gerceklestirilmesi vardir. Onemli olan biitiindiir, pargalar (alt sistemler) bu
biitiine katkida bulundugu oOlglide Snemlidir. Sistemin amaglar1 o sistemin igerdigi alt
sistemler, tarafindan gergeklestirilir (Kogel,2005: 158).

Orgiitiin alt sistemlerden olusan bir biitiin olarak goriilmesi, orgiitsel etkililik
acisindan da Onemlidir. Alt sistemlerin sisteme olan katkilarina bagli olarak etkililikte
biiyiik degigmeler olabilir. Alt sistemlerin kendilerine diisen gdrevleri yerine getirmeleri,
bir sistem olan Orgiitlerinde verimliligini etkilemektedir. Alt sistemlerin kendi i¢inde
kontrol edilerek degerlendirilmeleri, sistemin tamamini kontrol etmekten daha kolaydir.
Ayrica bu durumda hata ilgili alt birimce hemen giderilecek ve sistemin biitiinlini
etkilemesi Onlenecektir. Boylece alt sistemlerin etkililigi artacak, alt sistemlerin
etkililiginin artmasi ise sistemin tamamini etkileyerek, orglitsel etkililigi saglayacaktir
(Tosun, 1981: 58-60).

2.2.7.2.0rgiit Gelistirme

Tiim orgiitsel sistemin etkinlik ve sagligini artirmak i¢in davranis bilimlerine ait bilgi
ve teknikleri kullanan bir degisme uzmaninin yardimiyla orgiit iiyelerinin inang-tutum ve
davraniglarin1 degistirmeye, dolayistyla kiiltiir, yapu, siireg ve teknoloji arasindaki iliskileri
diizenlemeye yonelik planli bir degisikligi baslatma ve gerceklestirme ¢abasidir (Dinger,
1992: 16).

2.2.7.3.Toplam Kalite Yonetimi

Toplam kalite yonetimi: bir kurulustaki herkesin katilimi ile stireclerin, {irlinlerin ve
hizmetlerin siirekli iyilestirilmesini; boylelikle i¢ ve dis tiiketici nitelik gereksinimlerinin
karsilanmasint ve tliketici tarafindan tanimlanan nitelikleri {irlin ve hizmet yapisinda
olusturmaya calisan bir yOnetim tarzidir (Soylu ve digerleri,
1998: 196).

Isletmelerin, mevcut islevlerden, iliskilerden, araglardan ydntemlerden tamamen
farkli bir sistem arayisini, kendine 6zgii bir alan olusturarak yeteneklerini ve becerilerini
bu alanda yogunlagtirmasini tanimlamaktadir (Sucu, 2000: 131). Degisen diinya ile

birlikte yonetim alaninda da her gecen giin yeni gelismeler ve yeni kavramlar ¢ikmakta ve
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“Toplam Kalite Yonetimi eskidi, artitk daha yeni olan yonetimler gecerlidir” seklinde
ifadelere ¢ok sik rastlanmaktadir. TKY ile katilim, siirekli gelisme, insan kaynaginin 6nemi
gibi eskimeyecek dogrulara temas edilmektedir. Ayrica TKY diger teknikler gibi bir
yontem olmadigr gibi hi¢bir yonetim teknigini de tek dogru olarak sunmamaktadir. Bu
ozelligi sayesinde de TKY yoOnetim alaninda bugiine kadar uygulanmis ve bugiinden sonra
da bulunacak tiim teknikleri ¢ercevesi i¢ine alacak kadar genis bir yonetim felsefesi olma
Ozelligine sahiptir. Toplam Kalite YoOnetimi, bir kurulusta is siireglerinin siirekli
tyilestirilmesi yoluyla onceden belirlenmis olan miisteri gereksinim ve beklentilerinin
yerine getirilmesini 6ngoren bir yonetim felsefesidir. TKY, tiim c¢alisanlarin ve her
kademenin katilimin1 gerektirir. Kalite ise sadece {iriin ve hizmeti degil, iyilestirilebilen her
kapsami kapsar (Kerman, 2004: 14).

2.2.7.4.Siireclerin Yeniden Tasarim (Degisim Miihendisligi)

Is siireglerini yeniden degerlendiren bazi batil1 isletmeler, 1990’11 yillarda is gérme
yontemlerinde olduk¢a radikal degisimleri benimsemislerdir. Bu sekilde yayginlagsan
yontemlerin biri de; dilimize “Degisim Miihendisligi” olarak yerlesen “Isletme
Siireglerinin - Yeniden Tasarlanmas1” metodudur. Degisim miihendisligi degisimin
planlanmast ve kontroliinde yeni bir yaklagimdir. Degisim mihendisligi ile isletme
stireclerinin yeniden tasarlanmasi ve daha sonra yeni siireglerin uygulamaya konmasi
kastedilmektedir (Biger ve Sungur, 1995).

Siire¢ yenileme, bir kavram olarak, isletmelerin rekabet kosullarina uyabilmeleri ve
miisterilerine daha iyi, daha kaliteli, daha ¢abuk ve daha ucuz hizmet sunabilmeleri i¢in,
isletme biinyesindeki tiim is yapma usul ve siireclerinin kokli bir sekilde gozden
gecirilmesi ve yeniden yapilandirilmalarini ifade etmektedir. Yani siire¢ yenileme, stirekli
ve kiigiik gelismeler saglamak degil, kokli ve biiyiik degisiklikler yapmak ile ilgili bir
kavramdir (Lowenthal,1994).

“Her seye yeniden baslamak™ olarak nitelendirilen degisim miihendisligi, son
zamanlarda degisimin icinden c¢ikilamaz sorunlariyla bas edebilmek amaciyla ortaya
atilmistir. Temelinde degisimin arkasindan gitmek yerine Oniline gegebilmek ve onu
yonetmek diisiincesi yatmaktadir (Hammer,1995). Daha kapsamli olarak yapilan bir
taniminda “degisim miihendisligi; maliyet, kalite, hizmet ve hiz gibi ¢cagimizin en 6nemli
performans Olgiilerinde carpic1 gelistirmeler yapmak amaciyla is siireglerinin temelden

yeniden ve radikal bir sekilde yeniden tasarlanmasi1” olarak tarif edilmektedir (Hammer ve
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Champy, 1993). Bu kavrami ortaya atanlar, ig hayatinda gercek problemlerle ugrasmak
durumunda olan “gergek” kisilerdir. Ford, Hewlett Packard, Mutual Benefit Life gibi
sirketlerde calisan yoneticiler, gelisen bilisim teknolojisi ve isletme siireglerini
biitlinlestirme c¢abasi gostermislerdir. 1980°1i yillarda ortaya atilan yeniden yapilanma
caligmalarina degisim miihendisligi adinin verilmesi yukarida da belirtildigi gibi 1990’I
yillara rastlamaktadir. Ozellikle bu dénemde is diinyasinda yasanan krizin de etkisiyle,
once ABD sonra da Avrupa iilkelerinde degisim miihendisligi kavrami ve uygulamalari
yayginlik kazanmistir (Diiren, 2000).

Degisim miihendisliginin en 6nemli amaci; organizasyonda performans diizeyini
yiikseltebilmektir. Baslica performans gostergeleri ise maliyet, kalite, hiz ve hizmettir.
Diistik maliyet ve yiiksek kalitede iiretimde bulunmak, {iriin ve hizmetleri miisteriye siiratle
ve en givenilir bir sekilde sunmak isletmede yiiksek bir performans diizeyinin
yakalandiginin 6nemli bir gostergesidir. Degisim miihendisligi performansta énemli bir
sicrama elde edilebilmesi i¢in organizasyonda tiim siireclerin yapi, sistem ve politikalarin
temelden yeniden diisiiniilmesi ve radikal bir sekilde yeniden tasarim yapilmasinin geregi
tizerinde durur. Amag organizasyonel performansta atilimi gergeklestirmektir (Edwards ve
Peppard,1994). Degisim miihendisliginin temel amaci radikal bir degisimi basarmaktir.
Bunun disinda bir baska agidan degisim miihendisliginin baslica amaglarini; isletmenin
rekabet gliciinii artirmak, organizasyonda yenilik ve yaraticilik siirekli kilmak, dinamik,
etkin ve esnek bir organizasyon yapisi sekillendirebilmek seklinde siralamak miimkiindiir
(Demir,2008).

Degisim miihendisligi calismalarinin  belli basgh o6zellikleri asagidaki sekilde
siralanabilir. (Davenport ve Short,1999).:

e Degisik nitelikli isler tek bir is grubu icinde birlestirilebilir,

e Isi yapanlar karar verici hale gelir,

e Islerin yapilma siras1 suni bir zorlamadan ¢ok kendi tabii sirasini izler,

e Siireclerin, islerin niteligine gore degisen, degisik versiyonlar: olabilir, Yapilan bir
isin bir iist kademe tarafindan kontrolii minimuma indirilmistir,

e Katma deger yaratmayan, sadece birbirini bagka bir sekilde tekrarlayan isler

minimuma indirilmistir,

Melez (hibrid) ve merkezkag organizasyon yapi ve isleyisi egemendir,
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e Tiim siireglerin teknik yonleri (teknoloji, standartlar, kontroller vs) ve sosyal
yonleri (organizasyon, ¢alisanlar, motivasyon, ddiillendirme vs) ile bir biitiin olarak
ele alinmasi geregini vurgular,

e “Devrimci” ve “katilimer” bir degisim yonetimi modelini benimseyerek, geleneksel
degisim yontemi modellerinden ayrilir,

e Otomasyon, toplam kalite yonetimi, ¢alisanlarin gii¢clendirilmesi, dis kaynaklardan
yararlanma, yalin organizasyon, sifir hiyerarsi, kademe azaltma, esnek iiretim,
bencmarking gibi yeni yonetim tekniklerinin tiimiinden yararlanmanin geregini
ortaya koyar.

Degisim miihendisliginde biitiin yoneticiler ve calisanlar 6zellikle asagidaki iki
soruyu kendilerine sormak ve cevaplarini yeniden formiile etmek zorundadir. Yaptigimiz
isleri neden yapiyoruz? Ve neden bu sekilde yapiyoruz da baska bir sekilde yapmiyoruz?
Bu sorular bir yandan 6rgiitiin misyonunu ortaya c¢ikarirken, ayn1 zamanda da ¢alisanlara,
islerini yiiriitme bigimlerinin altinda yatan kelimelere dokiilmemis kural ve varsayimlari
gozden gecirmeye zorlar. Tanimdaki ikinci Ozellik is siireglerinin radikal bir sekilde
yeniden tasarlanmasi yaklagimidir. Degisim miihendisliginde, radikal yeniden tasarim, var
olan biitiin yapilar1 ve prosediirleri gbz ardi edip is yapmanin yepyeni yollarin1 yaratma
anlamina gelir. Degisim miihendisligi, gerekli olmayan islerden kurtulmak ve isi yapmanin
daha iyi yollarin1 bulmak i¢in isi en basindan sonuna kadar yeniden diisiinmek anlamina
gelir. Degisim miihendisligi insanlarin gorevlerini degil, isleri ortadan kaldirir. Ancak bu
degisim miihendisliginin 6zii ya da hedefi degildir. Degisim miihendisligi, drgilitlenmenin
nasil yapildigi tizerinde degil, isin nasil yapildigi lizerinde odaklanir (Martinez,1995).

Degisim miihendisligi, var olan siirecleri teknolojinin yardimiyla otomatiklestirme
anlamina gelmemektedir. Otomasyon sadece var olan siirecleri etkin bir sekilde yapmay1
hedeflerken Degisim Miihendisligi yeni siirecleri yaratarak sigrama yapmay1
amaglamaktadir (Thorp,1998).

Basarili bir degisim miihendisligi uygulamasi i¢in 7 6nemli nokta asagidaki sekilde
stralanabilir (Demir,2008):

e Degisim dinamikleri iy1 bilinmelidir,

e Organizasyonel degisime neden gerek duyuldugu agiklanmalidir,

e Degisimi planlayacak, koordine edecek, yonetecek bir Degisim Miihendisligi ekibi

kurulmalidir, buna bir lider bagkanlik yapmalidir.
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e Amag ve hedefler belirlenmelidir,

e Insan kaynaklarinin yonetimine énem verilmelidir,

e Degisime engel olan faktorler ortadan kaldirilmalidir,
e Degisime tiim personelin katilimi1 saglanmalidir.

Degisim miihendisligi uygulamasi farklidir. Bu suretle, bir kere organizasyonun
gelecegi icin kritik siire¢ olarak ele alinmaktadir. Diger projeler gibi degisim miihendisligi
de analiz, tasarim ve uygulama evrelerine sahip olacaktir.

Degisim miihendisligi ¢aligmasi, islerin niteligini, organizasyon yapilarini ve
yonetim sistemlerini etkileyeceginden, rollerde, sorumluluklarda, basari Slgiilerinde ve
ticret planlarinda gerekli degisiklikler yapilmali, kariyer olanaklari, is zenginlestirme,
egitim konularina 6nem verilmelidir. Siireglerin yeniden tasarimindan once, bireysel
davraniglar ve orgiit yapisi agisindan mevcut durum incelenmeli, bu alanlarda yapilmasi
gereken degisiklikler planlanmalidir (Hammer ve Stantons, 1995).

2.2.7.5.Personelin Giiclendirilmesi

Personelin giiclendirilmesi kavrami, calisanlarin isle ilgili bilgilerinin artirilmasi,
yeteneklerinin gelistirilmesi ve uzmanlik kazandirilmasi yoluyla, iglerini yonetir ve denetir
hale gelmelerinin saglanmasidir. Isi fiilen yapanin isi ile ilgili kararlari olusturmasi ve
uygulamasi istenmektedir. Goriildiigii sekliyle giliglendirme daha ¢ok bireysel bir etkinlik
gibi goriilmektedir. Fakat bu aslinda 6rgiitsel bir diizenlemeyi icermektedir. Giiglendirilmis
personelin gereksinim duydugu orgiitsel diizenlemeler ve yonetim anlayist bu siireci
destekleyici degisim alanlarini olusturmaktadir (Sucu, 2000: 135).

2.2.7.6.Planlama

Degismenin planlanmasi ve uygulanmasi birbirine baghdir. Ciinkii degismenin
planlanma bigimi onun uygulanma bi¢imini etkiler. Degismenin planlanmasi degisme
stirecinin parcasidir (Aydin, 2010: 258). Degisim siirecinde planli davranmak, bu siiregteki
dongiileri ve faaliyetlerin yapilma siirelerini kisaltmak, degisim siiresinin azalmasini
saglayabilir. Onemli olan bir dengenin kurulabilmesi ve bu dengenin kurulabilmesi i¢in
gerekli en uygun planin yapilabilmesidir.

Planlama, baz1 amaclara ulasmak i¢in gelecekte uygulanacak bir dizi karar
hazirlamaktan olusan bir siirectir (Adem, 1981: 7). Ak¢ay (1990: 49) planlamay1; bir
orgiitlin amaglarin1 gerceklestirebilmek icin gerekli girdilerin saglanilmasi ve kullanilmasi

ile ilgili yollarin kararlastirilmasi siireci olarak goriirken Calik (2003) ise planlamay1
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onceden tespit edilmis olan amaclarin gergeklestirilebilmesi i¢cin yapilmasi gereken isleri
belirleyip izlenecek yollarin segilmesi olarak tanimlamaktadir.

Planlama bir yonetim siireci olarak diisiiniildiiglinde; bu siirecte belirli bir konuda
gelecekte yapilacak islerin neler oldugunu, bunlarin nasil, ne zaman ve kim tarafindan
yapilacagini kararlagtirmak demektir (Alig, 1990: 137). Adem (1981: 7) planlama siirecinin
temel 6gelerini soyle siralamaktadir:

1) Planlama gelecege yonelik bir ¢calismadir.

2) Planlama kuramdan ¢ok eylem {izerinde duran bir uygulamadir.

3) Planlama tartisilmis bir ¢aba gerektirir.

4) Planlama birbirine bagl bir dizi karar1 birlikte getirir.

5) Planlama maliyetleri dikkate almalidir

Iyi bir planlama yapilirken uyulmasi gereken bazi ilkeler bulunmaktadir. Bu ilkeler
sOyle siralanabilir (Alig, 1990: 138):

1) Planlama, orgiit amaglarina uygun olmali ve Onceden verilmis kararlarla
celismemelidir.

2) Planlama, belirli verilere dayanmali, uygulama yapacak elemanlarin ve
kullanilacak malzemenin niteligi géz 6niine alinmalidir ve gergekgi olmalidir.

3) Planlama, sistematik, olumlu c¢alismay: tesvik edici ve esnek bir oOzellik
tagimalidir.

4) Planlamanin 6ngordiigii tahminler genel, yumusak ve degisebilir olmalidir.

5) Planlar, kontrol i¢in bir Olgiit islevi gordiigii i¢cin, uygulamanin siirekli kontrol
edilebilmesine elverisli olmalidir.

6) Bir orgiitte planin teknigi Onemlidir. Birden fazla farkli plan karisiklik ve
diizensizlik demektir.

Tiim bunlara ragmen uygulamada karsilagilan sorunlar olmaktadir. Yapilan planlarin
siyasi propaganda araci olarak kullanilmasi, {ilkenin egitsel, toplumsal ve ekonomik
durumunu yeterince tanimadan ve kamuoyuna danisilmadan hazirlanmasi, planlarda
onerilen hedeflerle eldeki insan ve parasal kaynaklar arasindaki tutarsizlik olmasi, denetim
ve uygulama asamasinda planlarin yeniden gozden gegirilmesi igin gerekli kaynaklarin

yetersiz olmasi bu sorunlara yonelik elestirileridir (Adem, 1981: 47).
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2.2.7.6.1. Egitim Planlamasi

Planlamanin temel araci, egitimin genel kalkinmaya, istihdama ve ekonomik yasama
doniik olmasidir (Aydin, 2010: 135). Egitimin, degisime hizla uyum saglayacak bir
anlayisla diizenlenmesi ve buna uygun bir egitim planlamasinin ger¢eklesmesi zorunludur
(Serter, 2008: 230). Egitim planlamasinin etkinlik alani; temel egitimden yiiksek 6gretime
kadar olan tiim Orgiin egitim diizeylerini, yetigkinler egitimi, kadin egitimi, hizmet ici
egitim gibi yaygin egitimi, kisaca; halkin siirekli olarak egitimini kapsamaktadir (Adem,
1981: 20).

Egitim planlamasinin temel gorevlerinden biri; egitim diizeninin karmagsik
durumdaki iligkilerini, degismekte olan kosullar altinda 6lgiilii ve dengede en iyi nasil
tutulabileceginin saptanmasi ve onlar siirekli olarak gereken dogrultuya yoneltmesidir.
Egitim planlamasi gelecekle ilgilenir. Ancak ge¢misten de yararlanir. Planlama, yalniz
nereye gidilecegini degil, nasil ve en iyi hangi yoldan gidilecegini arastiran siirekli bir
stirectir (Calik,2003: 23).

Egitim planlamasinda, egitimin niceliksel boyutu ile ilgilenildiginde amaglanan;
ilgilenilen yillar arasindaki 6grenim ¢agi niifusunu kestirmek, plan hedeflerine gore her
diizeydeki okullastirilacak Ogrenci sayisini, yapilacak okullarin ve ihtiyag duyulan
Ogretmenlerin sayisini ve bunlar i¢in gerekli biit¢esel gereksinimleri belirlemektir (Adem,
1981: 39). Egitim planlamasinda izlenecek asamalar soyle siralanabilir (Bursalioglu, 2005:
101):

1) Sistemin hedefinin saptanmasi

2) Sistemin tirlinli ve bunlarin degeri

3) Sistemin iizerinde calistigit madde (Egitilecek niifusun yeteneklerinin g¢esitli bilgi
ve beceri diizeylerine gore dagilimi)

4) Uretim teknikleri (Programlarin uyumu ve siirekliligi, grencilerin bu programlara
gore secilmesi,  Ogretmen yetistirme ve yerlestirme, egitim Orgiitlerinin tipleri,
uygulanacak 6gretim yontemleri vb.)

5) Kurulacak sistemin yapis1 (Kaynaklarin kullanilmasi, yatirim programlari, bina
verme, 0grenci akimi gibi problemler)

6) Sistemin verimini degerlendirme
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Egitim planlamasinin basartyla gerceklesebilmesi i¢in; devamli bir orgiit saglanmali,
uzmanlar, yonetim organlar1 ve danisma kurullar isbirligi icinde olmali, egitim planlari,
ekonomik ve sosyal diger planlarla biitiinliikk icinde ve Onceden tahmin edilmeyen
durumlara uygulanabilmesi i¢in esneklige sahip olmali, kisilere ya da gruplara ait
diisiincelerle amacindan saptirilmamali ve ihtiyaglarin belirlenmesinde se¢im yapilirken
tarafsizlik esas olmali, 6nerilen ¢6ziim yollarinin uygulanabilirligi i¢in gerekli kaynaklarda
gergekei olunmali ve zaman zaman degerlendirilerek yeni durum ve ihtiyaglara

uydurulmalidir (Hesapgioglu, 1989: 61).
2.2.8.0rgiitsel Degismenin Oniindeki Engeller

Diinyada teknolojik gelismeler bag dondiiriicii bir hizda ilerlemektedir. Hizli gelisen
diinyamizda, yenliklere uyum saglamanin tek yolu degisimi yonetebilmekle miimkiindiir.
Degisimi yonetebilmek, bilgiyi sorgulamak; yeni bilgi iiretmek ve bunlardan elde edilen
bilgi birikimi kendi alaninda uygulayarak stirekli kendini gelismekle miimkiin
olabilecektir. i¢inde bulundugumuz bilgi ¢ag ve bunun sonuca olarak ortaya ¢ikan bilgi
toplumu, her seviyedeki yoneticinin elinde bulunan kaynaklar1 en etkin ve verimli sekilde
kullanarak kendisine verilen her tiirlii gorevi bilimsel bir yaklasim icinde yapmay1 bir
zorunluluk haline getirmistir (Tiirkmen, 2011: 30). Orgiitsel degisim basladiginda ve hatta
baslatilmak istendiginde karsilagilan en tipik durum degisime direnctir (Basim ve digerleri,
2009: 33). Engelleri yaratacak ve degisime direnecek olan grup, orgiit veya birey degisim
yonetiminin baglatilmasindaki en biiylik problemdir. Elbette degisime karsi olusabilecek
muhalefetin kaynagi olabilen birgok sebep mevcuttur ¢iinkii her seyden evvel degisim
belirsizligi ve kendi igerisinde diger birgok riski barindirmaktadir. Iktidarin ve kaynaklarm
yeniden dagitimi anlamina gelmektedir. Orgiitsel degisime engel teskil edecek muhalefet
psikolojik, sosyolojik, ekonomik, rasyonel veya Orgiitsel sebeplerden kaynaklanabilir
(Altundal, 2013: 103).
2.2.8.1.Psikolojik Sebepler

Empoze edilen degisimden memnuniyetsiz olunmasi durumu s6z konusudur.
Genellikle, degisimden etkilenen bireyin degisimde Oncii rol oynayan kisiye karsi
soguklugundan kaynaklanir (Yeniceri, 2002: 124). Bunun yaninda, lidere karsi giiven
eksikligi de psikolojik bir sebep sayilabilir. Liderin yetersizliginden de kaynaklanabilir
veya liderin diiriistliigiinden siiphe edilebilir. Boyle durumlarda kisi degisimi elestirecek,

sorgulayacaktir. Boyle durumlarda degisimin yanlis oldugu inanci hakimdir. Bu inancin

23



sebebi bilgi eksikligi olabilir. Ayrica, kisisel diismanliktan kaynaklanan bir diren¢ de s6z
konusu olabilir. Degisimin kendi faydasina olmadigina inanan birisi bu degisimi
durdurmak ve engellemekten kendini alikoyamayacaktir (Yenigeri, 2002: 124). Bireyler
belirsizlikten hoslanmazlar. Her degisim, en planlis1 bile belirsizlik igerir ve dolayisiyla da
tereddiitle ve direngle karsilasir (Altundal, 2013: 103).
2.2.8.2.Sosyolojik Sebepler

Bir orgiit icerisindeki sosyal iliskilerin tehdit edilmesi karsisinda degisikliklerin
engellenmeye calisilmasi kacinilmaz olarak goriilmektedir. Uzun siire beraber calisip
dostluk kurduklar arkadagliklarinin yok olmasi durumuyla karsilagsan kisiler, elbette bu
arkadagliklar1 kaybetmeyi ve sifirdan bir sosyal iliski ag1 olusturmayr goze alamazlar
(Yenigeri, 2002: 124).
2.2.8.3.Ekonomik Sebepler

Orgiitlerde degisim birgok riski icerisinde barindirmaktadir. Bunlarin basinda
ekonomik kaygilar gelmektedir. Halihazirda var olan gelirin yok olmasi veya azalmasi
tehdidiyle karsilasan bireylerin degisimi engelleme yoluna gidecegi beklenebilir.
Ekonomik sebepler sadece gelirin azalmasi seklinde degildir. Calisma saatlerinin
artirtlmasi, ticretlerin goreli olarak azaltilmasi gibi sebepler de esasinda ekonomiktir.
Orgiitsel degismenin kapsami calisan bireyi herhangi sekilde zarara ugratacak gibi
goriiniiyorsa, birey degisimi engellemek isteyebilir (Basaran, 1982: 195). Ekonomik direng
sebepleri arasinda yoneticilerin, birimlerin, subelerin orgiit i¢i kaynak dagilimindan bagka
bir ifadeyle biitceden alacaklar1 paylarin azalmasi ihtimali de yer alir (Altundal, 2013:
103).
2.2.8.4.Rasyonel Sebepler

Degisime kars1 direnisin rasyonel sebepleri de mevcuttur. Bu sebepler bireysel
olabildigi gibi is¢i sendikalar1 gibi gruplarin rasyonelliginden de kaynaklanabilir. Fayda ve
maliyet analizi yapan bireyin sahsi maliyetinin faydasindan daha fazla oldugu kanaatine
varmas1 durumunda degisimi engelleme yoluna gitmesi muhtemeldir. Ayn1 sekilde, grubu
etkileyecek bir degisim icin, grubun veya sendikanin konumu incelenip fayda ve maliyet
analizi yapildiktan sonra karar verilir. Eger faydalar1 maliyetlerinden az ise degisime kars1
gelinir.
2.2.8.5.0rgiitsel Sebepler
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Degisim karsisinda orgiitlerin i¢cyapisinin durumu belirleyici bir oneme sahiptir
¢linkii bu yap1 degisime direncin baslica sebebi olabilir (Atilla, 2003: 57). Degisimin
engellenmesinin orgiitsel sebepleri ¢cok ¢esitlidir. Degisimle meydana gelen siki kontroller,
iletisim eksikligi, degisimin siirlilii, grup sosyolojisi, gii¢ miicadeleleri ve uzmanlik
alanindaki degisim gibi bir¢ok etken degisime karsi direniste 6nemli rol oynar (Yenigeri,
2002: 122). Yapisal atalet, kurumsallagsma, oOrgiit kiiltiiri, biirokratik yapi, iktidarin
paylasimi gesitli 6rgiit kuramlariin tespit ettigi degisime karsi orgiitsel ve kurumsal direng
nedenleridir, (Altundal, 2013: 104).

Bu nedenlere ilave olarak orgiit diizeyinde diger direng sebepleri arasinda sunlar
bulunur:

* Degisim dolayisiyla is gergeklestirme yontemlerine veya prensiplerine karst bir
direnc¢ s6z konusu olabilir.

« Orgiit i¢i iletisim eksikligi degisimden etkilenen ¢alisanlarin  degisimin
gerekcelerini anlayamamasina sebep olur.

* Alt sistemlerde yapilacak lokal degisiklikler genel sistem tarafindan kabul
gérmeyebilir.

» Grup sosyolojisi Orgiit igerisindeki toplulugu belirli normlara uygun davranmaya
zorlar. Bu normlar degisimin kabul edilmemesine sebep olabilir.

* Karar verme iktidarinin ve giiciiniin kaybedileceginin 6ngoriilmesi degisime direng
yaratabilir.

* Degisimin yeni uzmanlik alanlar1 yaratacag bilgisi, var olan uzmanliklar1 tehlikeye

sokabilir.
2.2.9.Degisim Yonetimi Asamalari

Kiiresel rekabet ile basa c¢ikabilmenin zorlugu goéz Oniine alindiginda degisimi
yonetme yetenegi orgiitler agisindan aranan bir 6zellik haline gelmistir. Degisim yonetimini
orgiitsel degisme calismalarinin basit bir sekilde sunulmasi olarak tanimlayanlar vardir
(Tasliyan ve Karayilan, 2004: 258). Fakat degisim yonetimi, degisimin sunumu veya
tanitim1 sekline indirgenmemelidir. Clinkii degisim yonetimi karmagik siirecleri, i¢c ve dis
cevreleri ile tahlil etmeyi, dinamikleri g6z Oniinde bulundurmay1 gerektirir (Cetin, 2009:
104). Siirecler en ayrintili bigimine kadar tasarlanmali, 6rgiitiin hangi asamalar ile de8isimi
gerceklestirecegi  Ongoriilebilir olmalidir. Degisim yoOnetiminin asamalandirilmast bu

yoniiyle gereklidir. Degisim yonetimi asamalar1 farkli sekillerde gerceklesebilir. En genel
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anlamiyla, degisim ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi ile silire¢ baslar; vizyon olusturularak bu
degisimin kurumsallagtirilmas1 gerceklestirilir. Kotter, Harvard Business Review’de
“Degisimi Yonetmek™ adli makalede bir dizi asamalar1 sunmus ve bu asamalar literatiirde
yaygin olarak kabul gérmiistiir. Bu asamalar1 sdyle 6zetleyebiliriz (Kotter, 1999: 13-27; akt:
Altundal, 2013: 115):
2.2.9.1.Yogun Bir Ivedilik Duygusu Olusturmak

Bu asamada, piyasa ve rekabet gergeklikleri incelendikten sonra krizler, potansiyel
krizler ve firsatlar tartigilir, tanimlanir. Degisimin ivediligi (aciliyeti) orgiit ¢alisanlarina
astlanir. Yoneticilerin degisimin tetiklenmesi amaciyla bazen yapay krizler ¢ikarmayi tercih
ettikleri de bilinmektedir.
2.2.9.2.Giiclii Bir Rehberlik Koalisyonu Bicimlendirmek

Degisim cabasini yonetebilecek giice sahip bir ekip kurulur. Bu ekibe Gegis Yonetim
Takimi da diyenler vardir (Duck, 1999: 78). Bu ekip iiyeleri, takim halinde g¢aligmaya
elverigli olmalidir. Bu asamada, takim halinde c¢alisilmasi i¢in liyeler motive edilir.
2.2.9.3.Bir Vizyon Yaratmak

Iyi bir yonetici olunmadan iyi bir lider olunmaz. Her seviyedeki lider vizyon
yaratmali, yarattigi vizyonu astlariyla paylagmali, paylasilan vizyonu hayata gegirilecek
davraniglar1 ve eylem planini tespit edilerek yiiriirliige koymali ve uygulamanin her
sathasinda ki takip-kontrol ve degerlendirme yaparak siirekli gelisme saglamalidir
(Tturkmen, 2011: 46). Degisim cabasin1 yonlendirmek i¢in bir vizyon gereklidir. Vizyon
gelecegin arzu edilen bir goriintiisiidiir. Bu asamada, bir vizyon yaratilarak, bunu
gerceklestirme yolunda stratejiler gelistirilir. Dogru stratejiler dogru vizyon sonucunda
ortaya ¢ikacaktir.
2.2.9.4.Vizyonu iletmek

Degisimin vizyonu ve amacinin tiim orgiite iletilmesi, anlatilmasi ¢ok 6nemlidir. Bu
asamada, yeni vizyonu ve stratejileri duyurmak i¢in formel ve enformel her ¢esit iletisim
aract kullanilarak degisimi yOneten ekibin rol model olmasi saglanir. Bu anlamda

diistintildiiglinde, orgiitiin amaglar1 ve gerekgeleri ikna etmeye elverisli olmalidir.
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2.2.9.5.Vizyona Gore Hareket Etme Yetkisi Vermek

Orgiit capinda degisimin desteklenmesi gereklidir. Degisimin 6niindeki engellerden
kurtulmak i¢in vizyona ulasmay1 engelleyebilecek yapilar degistirilmeli; yenilikg¢i, rekabetgi
ve basar1 odakli egilimler cesaretlendirilmelidir.
2.2.9.6.Kisa Vadeli Kazanimlar: Planlamak ve Olusturmak

Kisa vadeli basarilarin odillendirilmesi yeni basarilar i¢in motivasyon kaynagi
olacaktir. Bu sayede degisim oniindeki psikolojik engeller de ortadan kalkar.
2.2.9.7.1yilestirmeleri Pekistirmek ve Daha Fazla Degisim Yaratmak

Degisim siireci heyecanini kaybetmemelidir. Bunun i¢in yeni amaglar, yenilikler
sarttir. Degisim vizyonuna sahip olan Orglit ¢alisanlari terfi ettirilmeli ve degisim ruhunun
yasamasi devam ettirilmelidir.
2.2.9.8.Yeni Yaklasimlar1 Kurumsallastirmak

Degisimle degisen davranis kaliplar1 ve normlar orgiit igerisinde yayginlastiktan sonra
orgiit disinda da benzerlerine 6rnek olmalidir. Yenilik¢i anlayislar sahiplenilerek
performansin siirekli olarak artmasit saglanmalidir.  Toplumlarin degismesinde ve
gelismesinde Orgiitler icerisinde egitim orgiitii ayricalikli ve 6nemli bir rol {istlenmektedir.
Ciinkii egitim oOrglitleri hem iginde bulunduklari ¢evreyi etkiledikleri gibi ¢evreden
etkilenmekte hem de degisim siirecini gergeklestirip uygulayacak bireyleri topluma

yetistirip kazandirma islevini gerceklestirmektedirler.
2.2.10.Orgiitsel Degismeyi Baslatma ve Yonetme

Gelecegin okul liderleri, gerek Ogrenciler, gerekse okul kadrosuyla ilgili olumlu
sonuglar elde edebilmek icin okuldaki yenilik ve degisimi baslatma ve etkili bir bigimde
yonetme becerilerine sahip olmalidir. Okul yoneticisi, degisme ve yenilik lizerine odaklanan
bir iklim ve kiiltiir olusturmalidir. Okulda gergeklestirilmek istenen degismelerin amacina
ulagabilmesi, oncelikle okulun gelecekte sahip olmasi beklenen yeriyle ilgili olarak agik bir
bigimde ortaya konulmus vizyonun varli§ina ve bu vizyonun okulu olusturan biitiin iiyelerce
paylasilmasina baglidir. Orgiitsel degisme, orgiitiin biitiin yonlerini kapsayan ¢ok boyutlu
bir konudur. Bir okul i¢in orgiitsel degisme, okulun yapisi, amaclari, iklimi, kiltiird,
prosediir ve siirecleriyle ilgili olarak giindeme gelebilir. Ancak her tiirlii orgiitsel degisme,
orgiitiin kiiltiiriiyle yakindan ilgilidir. Orgiitsel degisme, bir bakima orgiitin anlam
diinyasinda, temel inang ve temel degerlerde, sembollerde degisimi gerekli kilabilir. Bu

nedenle Orgiitsel degisme biitiinliyle kiiltiirel bir degisme slireci olarak goriilebilir.
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Gergeklestirilen oOrgiitsel degismelerin ise daha sonra degerlendirilmesi gerekir (Sisman,

2010: 142).
2.2.11. Degismeye Direnme ve Direncin Kirilmasi

Goriildigi gibi degisim kacmilmaz bir gergeklik olarak karsimizda durmaktadir.
Aslinda degisim, insanlar ic¢in, tarihsel her donemde karsilasilan bir durumu
tanimlamaktadir. Ama gilinlimiizde, degisimin hizi, yogunlugu, tiirii ve etkileme siddeti
diinden daha farklidir. Bu nedenle de insanlar, neden olduklar1 degisime, uyum sorunu
yasamaktadirlar (Sucu, 2000: 3). Orgiitlerde organizasyon yapisinin degismesi, kii¢iilmeye
gidilmesi, isletme stratejilerinin degismesi belirsizligi artirir ve kaynak catigmalarina neden
olur. Ayrica yeni bir teknolojinin Orgiite girmesi, calisanlarin kisilik yapilar1 ve kaygilar
geregi oOrgiitle catismaya diismelerine neden olabilir. Iki orgiitiin birlesmesi ya da bir
orgiitiin digerini biinyesine katmasi seklindeki Orgiitsel degismeler de orgiitler ve tiyeleri
arasinda bir gii¢ catismasini ortaya ¢ikarmaktadir (Silah, 2000: 259).

Basaran (2008: 195) degismeye kars1 direnme nedenlerini {i¢ grupta toplamaktadir.
Bunlar ekonomik, kisisel ve toplumsal nedenlerdir. Kisisel nedenler, kisinin kendisine karsi
giiveninin sarsilmasi, bireyin baglandigi, inandig1 degerler yerine yenilerinin konmasi,
kazandig1 yeterliklerin gegersiz hale gelmesi, yenilesmenin getirecegi iste basarisiz olma
korkusu, yeni igin daha diisiik degerde olmasi kuskusudur. Toplumsal nedenler, degismenin
getirdigi deger ve diizgililerin bir grubun degerler ve diizgiileriyle catigsmasi, yeniligin
grubun varhi@ini tehdit etmesi, grubun dagilacagi, kisiler arasi iligkilerin bozulacagi
korkusudur. Ekonomik nedenler, yenilesmenin getirecegi issizlik korkusu, c¢alisma
saatlerinin artmasi, iicretlerin azalmasi, is hizinin artmasidir.

Degisme kacinilmazdir. Varliklar olduklari gibi ya da olmalarini istedigimiz gibi
kalamazlar. Degisime etkin olarak uyum saglama yollarin1 6grenen, uyum saglama yetenegi
kazanan kurumlar toplumlar gelisir, digerleri geri kalirlar. Degisme kaginilmaz olduguna
gore, akilct yaklasim bu olguyu kabul edip, uyum saglama yollarini bulmaktir. Buna karsin,
degisim olgusuna istenilen sekilde yaklagilmadig: goriilmektedir. Degisime kars1 ¢ok giiclii
direnmeler olmaktadir (Aydin, 2010: 269).

Yeni bir diizen kurmak girisimi zor, tehlikeli ve basarist kuskulu bir eylemdir.
Orgiitteki tiim siirtiisme, catisma, bdliinme ve ayrilmalar degisme ekseni etrafinda
toplanabilir. Degisikligin politikasi, uygulayicilarin anlayabilecegi ve kabul edebilecegi

nitelikte olmazsa, degisiklik direnme ile karsilasacaktir (Bursalioglu, 2010: 227). Bu agidan
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bakildiginda degisimin basarili bir sekilde yonetimi de hi¢ kolay degildir. Degisimi
yonetirken basarisiziga ugrama ihtimali her zaman mevcuttur. Orgiitlerin uyguladig
yontem, degisimin basariyla yonetilmesiyle yakindan ilgilidir. Degisimin kabul edilmesi
icin personelin istekli hale getirilmesi gerekmektedir. Bu da personelin motive edilmesi
anlamina gelir.

Her degisim beraberinde zorluklar1 da getirmektedir. Biitlin bunlar, etkili bir egitim
icin Ogretmen katitlminmin dikkate alinmasi gereken oOnemli bir faktér oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin kendisini meslegine vermesine mani cesitli kaygilar tasidig
bir egitim sisteminde kusursuz altyapi ve milkemmel programlar saglansa bile, o sistemin
basarili olmasi beklenmemelidir (Atatinal, 2003: 118). Calisanlar genellikle iist yonetim
tarafindan duyurulan degisiklikler nedeniyle c¢ogunlukla hazirliksiz yakalandiklarini
diisiiniirler ve olanlara inanmak istemezler. Bir¢cok calisan direnme, kizginlik, hayal kiriklig
veya saskinlik ile tepki verir. Risk almaktan korkmaya baglarlar. Yenilik¢i olmak ve yeni
seyleri denemek istemezler. Uzun siiredir siirdiirdiikleri ve saglikli olduguna inandiklari
iligkilerini, alismis olduklar1 yapiy1r ve dnceden goriilebilen kariyer kaliplarini kaybetme
korkusu yasarlar (Barutgugil, 2004: 230).

Lunenburg&Ornstain (1992: 216-221), okul yoneticilerinin degismeye direnmeyi
engelleme ile ilgili olarak asagidaki stratejilerden yararlanmalarinin, degisme agisindan
olumlu sonuglar doguracagini belirtmektedirler.

1. Katihm: Degismeyi direnmeyi engellemenin etkili yOntemlerinden birisi,
degismeden etkilenen isgorenleri degismenin planlamasiin, tasarlanmasi ve
gergeklestirilmesine katmaktir.

2. Tletisim: Okula getirilecek degismenin mantigin, gereksinme ve dogasini,
ogretmenlere iletmek, aciklamaktir. Gereksinimleri belirtmek, degismenin bireyler
tizerindeki etkilerini acilamada yoneticilere bilgi verir. Bu durum, is gorenlerin
bilinmezlik korkularini ¢ok biiyiik 6l¢iide azaltabilir.

3. Destek: Etkili bir degisme i¢in, yonetim kurullari, ist yoneticiler ve denetmenlerin
destegine baglidir. Okul miidiirlerinin, kurallar ve iist yoneticiler tarafindan
desteklenmesi, onlarin degisme icin giidiileyebilir.

4. Planlama: Gergeklesmesi beklenen degismeler iyi planlanmalidir. Bir degisme

planlanirken, yoneticilerin performans diizeylerine dikkatle onem vermeleri gerekir.
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5. Odiiller: Herhangi bir degisme s6z konusu oldugunda, insanlar, “onun i¢in benim
payim nedir?” diye sorarlar. Astlarin kendilerine dogrudan yararli olacak
degismelere direnmesi daha az olur.

6. Zorlama: Diger yontemler basarisiz oldugunda zorlama ydntemi en son ¢6ziim
olarak kullanilabilir. Ancak, gerilim, korku ve yabancilasmayr da beraberinde
getiren zorlama yontemi, diisiik performansa, doyumsuzluga ve is birakmaya yol
acabilir.

Doékmen (2000: 33)’e gore insan degisime acik olmalidir. Insanin gelisimi biitiin
yasam alanlarinda onemlidir. Gelisen bir insan olmak evinde ve is yerinde kendini
gelistirmeyi zorunlu kilmaktadir. Bu iki alanda kendini gelistiren insan tiim yasam
alanlarinda gelismeye hazir olacaktir.

Bireylerin degisim karsisinda uyumlarinda ise bireylerin sahip oldugu pek ¢ok nitelik
belirleyici olabilmektedir. Bu ¢ercevede, gelisimsel siireg igerisinde bireylerin ¢evreleri ile
dengeli ve saglikli iliskiler gelistirebilmelerine yonelik yasam becerilerinin artirilmasina
ihtiyag vardir. Bunun ig¢inde, bireylerin 06zelliklerinin farkinda olmalari, niteliklerini
gelistirme yoOniinde caba sergilemeleri, problemlerine ¢oziim bulma yoniinde hareket
edebilmeleri ve etkin problem ¢dzme becerilerine sahip olmalari, bilingli ve saglikli en
uygun kararlar1 verebilmeleri, etkili iletisim becerilerine sahip olabilmeleri, yasam
icerisinde karsilagabilecekleri giicliikler karsisinda miicadele edebilmeleri ve etkili basa
cikma tepkileri gosterebilmeleri gerekmektedir. Ayrica, bireylerin toplumsal yasamdaki
degisimin beraberinde getirdigi olumsuzluklar ile basa ¢ikabilmeleri i¢in onlarin ¢ok yonlii
yetismeleri de gerekmektedir (Ceyhan 2012: 1).
2.2.11.1.Degisime Direncin Sonuglari

Degisime direncin sonuglarini olumlu ve olumsuz sonuglar olarak ayirmak
miimkiindiir.

2.2.11.1.1.Degisime Direncin Olumlu Sonuclar:

Degisime direng ile ilgili olarak yukarida belirttiklerimiz, “direng” olayinin daima
“olumsuz” bir olay olarak goriilmesi seklinde algilanabilir. Ancak bu dogru degildir.
Degisime direng gosterilmesi, bir baska acidan olumlu ve yararli olarak da goriilebilir.
Bagka bir deyisle “direng¢” bir anlamda degisime konu olan tarafin (kisi veya grup) verdigi
bir geribildirim olarak algilanip, bunun muhtemel yanlishklar1 diizetmede kullanilmasi,

direncin olumlu yonii olarak goriilmelidir (Kogel, 2005: 705).
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2.2.11.1.2.Degisime Direncin Olumsuz Sonuclari

Direnmenin biiyiikliigiiniin agik ya da kapali, anlik ya da gecikmeli olmasina gore
degismeye direnmenin sonuglar1 degisecektir. Degisme bir bireyi tehdit ediliyorsa, birey
statiikosunu koruma girisiminde bulunacaktir. A¢ik savunma davranisi olarak grevler, isi
yavaslatma, sendikalasma vs. goriilebilir. Ima-isaret edilen savunma davrams: olarak da
sirkete baglilik kaybolabilir, ise giidiilenme yok olabilir, artan hata ve yanliglar, hastalik
nedeniyle devamsizliklar goriilebilir (Balci, 2002: 28).

Genellikle isletmede yasanan bu degisiklikler ¢aligsanlar iizerinde strese neden olur ve
devamsizlik, devir hizi, is kazalari, direng gosterme gibi tepkiler ortaya ¢ikar. Personelin
isinden ve isletmesinden memnun olmadigin1 gdsteren bazi belirtiler vardir. Stirekli
yorgunluk, isteksizlik, ruhsal ¢okiintii, sik sik sinirlenme, alkol tiiketiminin artmasi ve

kroniklesen endiselenme bu belirtiler arasinda sayilabilir (Aksu, 2000: 40).
2.2.12. Orgiitsel Degisim Ve Egitim Sektorii Iliskisi

Nitelikleri geregi orgiit 6zeligi tasiyan egitim kurumlari da diger mal, hizmet ve
diisiince tireten oOrgiitler kadar sosyal, siyasi ve ekonomik alandaki gelismelerin ve
degisikliklerin etkisi altinda kalan ve degisime uyum saglayarak kendini yeniden
diizenleme geregi duyan kurumlardir (Hesapgioglu, 2003: 148). Hedefi insan davraniglarini
olumlu yonde degistirmek olan egitim oOrgiitlerinin, degisim silirecinden etkilenmemesi
diistiniilemez. Kiltiirii yayma gorevini Ustlenen egitim kurumlarinin, degigsmenin ve
yenilesmenin hizina kendini uyduramamasi, etkiledigi toplumlarinda yenilesmenin
gerisinde kalmasina neden olacaktir (Can, 2002: 14). Bu yiizden, bazen ¢ok hizli, bazen
yavas ancak durmaksizin gergeklesen egitimi de kapsayan degisme ve yenilesme
cabalarinda okul miidiirleri degisme siirecinin temel aktorlerinden biri olarak yer
almaktadirlar.

Son yillarda kiiresel diizeyde ortaya ¢ikan gelismeler ile mevcut egitim yapilart ve
egitimsel gostergelerin etkilesimi azgelismis iilkelerin egitim kurumlarmi daha 6nceki
yillarda olmadigi kadar ¢ok zorlamaktadir. Bu zorlanma pek c¢ok etkenle birlikte
aciklanabilecek bir durumu yansitmaktadir ve en 6nemlisi de sadece birkac ililkeye 6zgii
gecici bir durumu yansitmaktan ¢ok, kiiresel diizeyde hemen tiim iilkeleri i¢ine alan ve
yapisal doniisiimler yaratmaya gotiren tiirde degismeleri ya da degisme yoniindeki

baskilar1 ve etkileri igermektedir.
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Okul yoneticileri daha yiiksek beklentiler ve giderek azalan kaynaklar arasinda her
giin yeni, bir kismi1 rutinlesmis pek cogu da yonii okul sistemi disinda belirlenen kararlar
almaya zorlanmaktadir. Bursalioglu (1987: 229) ise orgiitiin yapisinda, politikasinda ve
yiriitmesinde ve yoOneticinin davranislarinda olmak iizere baslica ii¢ tiir orgiitsel
degismeden s6z etmektedir.

Degisme orgiitiin hangi boyutunda olursa olsun yayilma etkisi gdsterir. Orgiitiin
herhangi bir boyutundaki degisme mutlaka diger degiskenleri de etkileyecektir. Ornegin
bilgisayar gibi yeni bir aracin alinmasi Orgiitiin yapisinda (iletisim sisteminde, karar
haritalarinda); personelinde (personelin sayisi, beceri, tutum ve eylemlerinde) degismeye
yol agacaktir (Bursalioglu, 1987: 229). Giinlimiizde, egitim Orgiitlerinin karsilastigi dnemli
bir degisme alan1 da egitimin finansmani konusunda olmaktadir. Egitimin &zellikle
yiiksekdgretim oncesinde kamusal bir hizmet oldugu diislincesine aykir1 olarak, zorunlu
kismi1 da dahil, egitim hizmetini “ticari bir mal” olarak piyasada sunma, aile ve ¢evre
katilimina dayanan bir finansman modeli oldukca hizli bir sekilde gelismektedir.

Gilintimiizdeki degisim ve gelismelerin seyri, egitim sistemlerini ve kurumlarini da
degisim icin zorlamaktadir. Ciinkii ekonomideki, siyasetteki ve sosyokiiltiirel alandaki
geligsmelere kars1 en duyarli sistemlerden biri de egitim sistemidir. Ancak egitim sistemleri,
genellikle ekonomik, siyasi ve sosyokiiltirel alanlardaki gelismelere ayak
uyduramamaktadir (Erdogan, 2012: 3). Egitim orgiitleri, diger kurumlara gore degismenin
cok daha yavas ve zor gerceklestigi kurumlardir. Egitim Orgiitlerini diger orgiitlerden
ayiran pek cok 6zellik bulunmaktadir. Bu 6zelliklerden bazilari su sekilde siralanmaktadir
(Erdogan, 2012: 82):

1-Egitim ve egitim kurumlarmin amaglarnn acik ve kesin degildir. Egitim ve
ogretimde bilgi, beceri, davranis ve degerler soyut sayilabilecek amaglar temel alinarak
gerceklestirilmeye calisilir.

2-Egitim, 6gretim ve dgrenme siireci oldukca karmasik bir istir.

3-Egitim ve okul, ¢ok sayida kisi, kurum ve kurulusun direk baglantili oldugu alanlar
oldugundan, amaclarin belirlenmesinde, ilgili pek ¢ok kurumun ihtiyaclarimin ve
beklentilerinin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

4-Egitim kurumlarinda, entelektiiel kapasite ve kiiltiir agisindan yoneticilerin lehine
cok belirgin farkliliklar bulunmamaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin kendilerini daha 6zerk

hissetmelerine ve yoneticileriyle sik sik ¢atigmalar yagamalarina neden olmaktadir.
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5-Okulda bulunan O6grenci sayisinin her yil belli oranlarda degismesi yaninda,
yonetici ve 0gretmenlerin de siklikla degismesi istikrarli bir okul kiiltiiriiniin olusmasini
giiclestirmektedir.

Okullarin, ¢evrenin yogun baskisi ve takibi altinda dinamik dengeler kurmak
zorundadir. Bu anlamda egitim sistemleri yenilik yapmay1 ve bu yenilikleri Oncelikle
kendilerine, dolayli olarak  ta g¢evrelerine yaymayi basarabilmelilerdir. Bu durumu bir
taraftan uyum mekanizmasi yolu ile saglarken, diger taraftan da dinamik dengeler
olusturmasi gerekir. Tirk Milli Egitim Sistemi de alt sistemlerden olusmaktadir. Bu alt
sistemleri yonetenler ya da bu alt sistemlerde c¢alisanlar kendi rollerine uygun
davranmadiklar1 takdirde alt sistemin amacina ulasamayacagini, alt sistemin amaglarin
gerceklestirememesi neticesinde de tiim sistemin zarar goreceginin farkinda olmalidirlar.
Ulusal kalkinmanin yolu ise toplum sisteminin alt sistemlerinin basarili olmalarinda
saklidir. Bu sebeple toplumda yasayan biitiin herkese bireysel sorumluluk yiiklemektedir
(Basaran,1992: 25-26).

2.2.13. Degisim Ve Egitim Yoneticiligi

Cagimiza damgasin1 vuran degisme, daha etkili olmalari, yeni gelismelere kendilerini
uygulamalar1 ve yaratici olmalar1 yoniinde orgiitler iizerine biiyiilk baski yaratmaktadir.
Orgiitler, yasayabilmek icin, ¢evrelerindeki degismelere ayak uydurmak ve devamli olarak
degismek zorundadir (Giines,1999: 32). Degismeye uyum gostermeyen ve benimsemeyen
orgiitler varliklarini stirdiiremeyebilir. Bu ylizden orgiitlerin degisimi ve yonetimi 6nemli
sorunlar arasinda yer almaktadir.

Toplumsal yapida meydana gelen hizli de§ismeler, egitim sistemlerini ve bu sistemleri
yoneten kisilerin davranig ve rollerini etkilemistir. Okul yoneticilerinin kiiresellesen diinya
sisteminde uluslararas1 bir bakis agisina sahip olmasi gerekmektedir. Bilgi teknolojilerinin
yogun olarak kullanilmasi, gelecegin diinyasinda entelektiiel sermayenin Onemini
arttiracaktir(Celik, 2003; 169). Toplumlarda veya isletmelerde birilerinin; Oncelikleri
belirleme, faaliyetleri koordine etme, isler ve insanlar arasindaki uyumu saglama ve ortaya
cikan sonuclart kontrol etmeleri gerekir. Bundan dolay1 insanlarin bulundugu ve birlikte
calistigr her yerde, yonetim kavrami, kagiilmaz olarak ortaya c¢ikar. Ciinkii herkesin
onceligi, i3 yapma sekli, zamanlamasi, ihtiyaglar1 ve beklentileri farklidir. Birilerinin,
yapilmasit gerekli islerin planlamasini, bu planlarin hayata gegirilmesini ve ortaya gikan

sonuclarin denetlemesini yapmast gerekir (MEB, 2012: 7). Okul yoneticisinin “okulu daha
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iyi nasil yoOnetebilirim?” sorusunu siirekli kendisine sorarak, aldigi uygun cevaplara ore
okulunda yeni davramslar gelistirmesi ve okulu yonetmesi beklenir. Ogretmenlerin etkili
ders planlamada, daha etkili 6gretim yontem ve teknikleri gelistirme konusunda stirekli
arayis icinde olmasi beklenir. Tiim bilgi ve beceriler kavratmaktansa 6grenmeyi 0gretme
Ogretmenlerin gorevleri arasindadir.

Egitimde yenilik girisimine iliskin sorunlardan biri yeniliklerin benimsenme ve
uygulanma dereceleridir. Gerekli 6nlemler alinmadan yapilan degisikliklerde, orgiit iiyeleri
yonetime kars1 hosnutsuzluk ve kizginlik gosterecekler, en yakin gézetmenler ile tartisma ve
stirtiismeye girecekler, islerini bilerek aksatacaklar, isbirligi yapmayacak ve degisime karsi
direng gostereceklerdir. Okul yoneticisi, degisikligin tehlikeleri karsisinda uyanik olmalidir
(Bursalioglu, 2002: 145). Degisim ve yenilesme siireci dogal olarak orgiitlerin yapisini,
orgiitsel davraniglar1 ve calisanlarla ilgili yonetim islerini de etkilemistir. Yoneticiler bir
kaptan gibi degisim silirecinin rotasini ¢izmelidir. Degisim ihtiyaci, basit ve herkesin
anlayabilecegi bi¢imde ifade edilir. insanlar1 ge¢misten kopmalarini ve yeni bir gelecek
vizyonuyla ¢aligmaya ikna etmek gerekir (Kecgecioglu,2001: 137).
2.2.13.1. Okul Miidiiriiniin Yeterlilikleri ve Degisme Siirecindeki Davranislar

Okul yonetiminde tahmin edilemeyecek degismelerin yasandigi ve degismelerin okulu
tim boyutlarda etkileyerek okul miidiirlerinin yeterliliklerinin degismesine neden oldugu
sOylenebilir.

Nathan (1991: 36), degisme acisindan su yonetimsel niteliklerin Onemini
belirtmektedir:

a. Ureticilik
1. [Inisiyatifini kullanmaya hazirlikli olmalidir.
2. Degismeyi etkilemeyi ve bagarili olmayi istemelidir.
b. Esneklik
1. Herhangi bir durumun istemlerine uyum saglamalidir.
C. Yaraticithk
1. Bir vizyona sahip olmalidir.
2. Durumlari ve durumlar arasindaki baglantilar1 gérebilmelidir
3. Kendi disiinceleri ile digerlerinin diisiinceleri arasinda uzlasma saglama

yetenegine sahip olmalidir.
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Giliniimiizdeki egitim liderlerinden daha ¢ok entelektiiel tecriibe ve yetenekleri
geligtirebilme davranigi beklenmektedir. Cagdas egitim liderligi, 6grenme ve kendini
gelistirme iizerine odaklanmistir. Bilgi toplumun okul yoneticileri, 6grencileri bilginin
giiciinden etkin bir sekilde yararlanabilen bir toplum bi¢imine hazirlamak zorundadir (Celik,
2003; 169).
2.2.13.2.Degisim Siirecinde Ogretmen

Aragtirma bulgulart1 okuldaki bir degisim programinin basarili olmasinda
ogretmenlerin merkezi bir rolii oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmen degisme icin
yetistirilir ve ona yonetsel destek verilirse, degisimin gerektirdigi bilgi ve becerileri
kazanmakta ve degisimi uygulamaya gecirebilmektedir. Ogretmenlerin uygun gérmedigi ve
benimsemedigi bir degisimi gerceklestirmek oldukca zordur. Bu nedenle degisime karar
verirken, Oncelikle bu siirece Ogretmenleri de katmak gerekir. Ayrica degisime
Ogretmenlerin deger vermesi i¢in degisimin amaglart ile &gretmenlerin amaglarinin
uyusmasinin saglanmasi gerekir (Balci, 2002: 43).

Bilgi toplumunun yarattigi okul kiiltiiriinde 6gretmenlerin yeni roller ve gorevler
listlenmesi bir zorunluluk halini alacaktir. Ogretmen, ¢ok hizli bilgi iiretimi karsisinda
siirekli olarak bilgilerini gilincellemek zorundadir (Numanoglu, 1999: 49). Bunun igin
ogretmenlerin bundan sonraki siiregte daha degisik ve yeni yeterliliklerle yetistirilmeleri
gerekmektedir. Bilgi toplumunda degisim siirecinin dogurabilecegi muhtemel sonuglara
karsi onlem almak, insani ve toplumu degisimle bas edebilecek sekilde gelecek icin
hazirlamak onemli hale gelmistir. O halde bu siirece hazirlik, egitim kurumlar1 ve bu
kurumlarda gorev yapacak oOgretmenlerden baslanmalidir. Bireyin hizla degisen bilgi
toplumuna katilim1 ve bu stiregte hak ettigi yeri almasi, yeni bilgiler kazanmasi, becerilerini
zenginlestirmesi, yasam boyu O6grenme ve eskisine oranla daha c¢ok nitelikli olmayla

basarilabilir (Yurdabakan, 2002: 63).

2.3.YENILIKCILIK

Bu boliimde yenilik kavram iligkili diger kavramlar, yenilik yonetimi, yenilik tiirleri,

yenilik ve egitim iliskisini konularina yer verilmektedir.
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2.3.1.Yenilikc¢ilik Kavrami

Zaman igerisinde farkli yonetim teknikleri ve stratejileri is diinyasinda baskin
donemler yasamistir. 1990’larin basinda is slireglerinin  yeniden yapilandirilmasi
(reengineering) giindemdeydi. Sonrasinda toplam kalite yonetimi uzun siire yoneticilerin
gindeminde kalmayr basardi. 1990’larin sonlarinda Internet sirketlerinin dogusu ve
elektronik is modellerinin yogun bir sekilde tartisildigi bir donem yasandi. Daha 6nce de
ifade edildigi iizere 2000’li yillarin basindan bugiline yenilik konusu is diinyasinin en
onemli konularindan biri olmay1 siirdiirmektedir. Her ne kadar bazi gevreler yenilik
kavraminin gereginden fazla kullanildigin1 ve tartigildigini diisiinseler de, gilinlimiiz
ekonomik kosullart itibariyle yenilik konusu giindemdeki yerini korumakta ve giin gectikce
daha fazla isletme tarafindan tartisilmaktadir (Demirci, 2012: 4).

Insanlik tarihi incelendigi zaman, tarihsel siire¢ boyunca uygarligin her asamasinda
insanin gereksinimlerinin bir 6nceki doneme nazaran arttig1 ve g¢esitlendigi goriilmektedir.
Gereksinimlerin gelisimine bagli olarak daha fazla miktarda ve daha iyi kalitede mal
liretmek zorunlu hale gelmistir. Uretilen mal ve hizmetlerin diizgiin ve sistemli olarak bir
siire¢ icinde islenmeleri ve bunlarin tiiketicilere ulastirilmalari, ydnetim, yoOnetici ve
orgiitlenme kavramlarini bilme zorunlulugunu dogurmustur.

Gegmiste yonetimsel etkinlige ulasmak icin yoneticilerde, liderlik ve iletisim kurma
yetenekleri aranirken, giinlimiizde bu yetenekler etkinlik saglamada yetersiz kalmstir.
Dinamik ve degisken bir ¢cevreye uyum gosterebilecek oOrgiitlerde yenilige ve yaraticilia
acik ydneticilerin etkinlige ulasabildikleri gozlemlenmektedir. Ister imalat, ister hizmet
sektorii olsun; fark kaliteyi, kalite de piyasada liderligi saglamaktadir.

Cagdas okul yoneticisi yenilik¢i olmaya ve yenilik¢i bir yonetim felsefesini
benimsemeye zorunludur. Okulun sundugu hizmette basarili olmasi ve tercih edilmesi
onemli Olciide, yoneticinin sahip oldugu vizyon ve buna bagli olarak olusturacag: yenilik¢i
stratejilere baglh gortinmektedir (Budak, 1998: 16).

Yenilikler, rekabet ortamini degistirip, gecmisten giiniimiize rekabet giicliniin temel
belirleyicilerinden biri olurken, yenilikleri gerceklestirenler ve uygulayanlar pazarlarda
rekabet TUstlinliigli kazanmada oOnemli firsatlar elde etmislerdir. Giiniimiiz lider
organizasyonlar1 incelendiginde bu kurumlarin miisteri ihtiyag ve isteklerinin degismesini
beklemeden yenilik¢i Ozelliklerini kullanarak yeni {riinler ya da rekabet unsurlarini

gelistirecek siireg yeniliklerini gergeklestirdikleri goriilmektedir. Onde gelen kurum
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yoneticileri, strateji danismanlar1 ve is dergileri yeniligin simdi ve gelecekte rekabet
istiinliigiiniin elde edilmesinde kilit unsur oldugunu ifade etmektedirler (Giiles ve Biilbiil,
2004: 117). Gelismis iilkelerde endiistriyel ekonomiden bilgi temelli ekonomiye
gecilmektedir. Bu siirecte hizmet sektorii de onem kazanmakta, is yasaminda onemli
degismeler gozlenmektedir. Isletmelerin yonetiminde biirokratik, hiyerarsik yapilardan
yatay oOrgiitlenme ve katilimer yonetim anlayisina dogru bir donilisiim yasanmaktadir. Bu
baglamda takim ¢alismasi, sorumluluk, bagimsizlik, 6zerklik, iletisim, yenilik gibi konular
one c¢ikmaktadir. Egitimde giderek is diinyasi, aileler, 6grenciler, meslek kuruluslari,
medya gibi yeni etmenler ve paydaslar s6z hakkina sahip olmaya baslamaktadir (Sisman,
2010: 3).

Yenilik faaliyetlerinden kisithi bir grubu ya da boliimii sorumlu tutan ve yenilik
faaliyetlerinin 6zilinii gercek anlamda anlayamayan isletmelerin giiniimiiz rekabet kosullar
icerisinde Oncii bir konum elde etmeleri son derece zordur. Bu tip isletmeler, mevcut
durumu korumaya calisan ve gelecegi sekillendirme istegi tasimayan isletmeler olarak

kabul edilebilir (Demirci, 2012: 5).
2.3.2.Yenilikgilik ve ilgili Diger Kavramlar

Yenilik, degisim, yaraticilik, bulus ve taklit kavramlar1 uygulamada ¢ok
karigtirilmaktadir. Bu kavramlarin kisaca agiklanmasi, karisikligi onlenmesi agisindan
yararl olacaktir.

Degisim, genel anlamda; ister planli olsun ister plansiz, herhangi bir sistemin, bir
slire¢ veya ortamin belli bir durumdan bagka bir duruma doniismesidir. Degisim, her insan
toplulugunun temel oOzelligidir. Heraclius "Degismeyen tek sey degisimdir" demistir.
Toplumsal degisim, toplumun yapisindaki degisikliktir. Orgiitsel degisim ise; orgiitiin
cesitli alt sistem ve 6geleri ile bunlar arasindaki iliskilerde meydana gelebilecek her tiirlii
degisikligi ifade eder. Bu durumda Orgiitsel degisimin, sosyal, psikolojik, yapisal ve teknik
boyutlarinin bulundugu sdylenebilir. Yenilik, bir de§isim siirecidir, ancak her degisim
yenilik degildir. Degisim orijinalse ve degistirdigi sistemin amaglarmmi daha etkili ve
ekonomik bicimde gergeklestirilmesine katkida bulunuyorsa, yenilik sayilabilir. Bu niteligi
ile yenilik, degisimden daha dar kapsamli bir kavramdir (Sayli, 2009: 4).
2.3.2.1.Yenilik ve Yaraticihk

Yeni fikirlerin yaratilmasi yenilik silirecinin ilk asamasi olarak kabul edilebilir. S6z

konusu yeni ve faydali fikirlerin yaratilmasi siireci yaraticilik olarak tanimlanabilir.
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Ozgiinliik ile kastedilen, ortaya konulan iiriiniin daha 6nce ortaya konulanlardan farkli
olmasidir. (Demirci, 2012: 8). Yeni ¢agda yaratici fikirlere sahip olmak, fiziksel varliklara
sahip olmaktan ¢ok daha énemlidir. Ozellikle teknoloji isletmelerinde ¢alisanlarin, kuruma
kattiklar1 entelektiiel sermaye ile ¢ok bliyiikk degerler yarattiklar1 gorilmektedir. Artik
deger yaratan sey, calisanlarin entelektiiel sermayesidir. 2000°’1i yillarda isletme i¢in deger
yaratan unsurlar tamamen degismekte ve tiim isletmeler yeni beyinlere, entelektiiel
sermayelere sarilmaktadir. Bu gelisme siireci igerisinde iist diizey yoneticilerin roli de
tamamen degismektedir (Tokgdz, 2013: 181). Yaraticilikla yenilik arasinda da onemli
ayrimlar bulunmaktadir. Yaraticilik, fikir iiretme ile ilgilidir. Yaraticilik, genel anlamda,
onceden mevcut olan fikirlerden yeni bazi fikirlerin iiretilmesidir. Yenilik ise; bir sorunun
¢Oziimii i¢in yaratilmis bir fikirden yararlanmadir. Ancak, yaraticilik siireci sonunda elde
edilen her fikir, sorun ¢dzme yetenegine sahip degildir. Oysa yenilik, ekonomik olan
yaratici diigtinceleri ifade etmektedir.

Ozellikle iki tip yaraticiligin yenilik siirecinde énemli rol oynadig1 ifade edilebilir.
Bunlardan ilki bireysel yaraticiliktir. Bireysel yaraticilik, kisinin entelektiiel becerilerinin,
bilgisinin, diisiince tarzinin, kisiliginin, motivasyonunun ve cevrenin bir fonksiyonudur.
Yaratict diislince yapisina iliskin en dnemli entelektiiel beceriler arasinda sorunlara sira
dis1 bir bakis agis1 ile bakabilme becerisi, hangi fikirlerin takip edilmeye deger hangilerinin
deger olmadigini analiz edebilme becerisi, fikirlerini bagkalarina anlatabilme ve insanlari
fikirleri konusunda ikna edebilme becerileri siralanabilir. Yaraticilik siirecinde kiginin
sahip oldugu bilgi birikiminin farkli etkileri ve sonuglart mevcuttur. Kisinin bilgi diizeyi
gerektiginden diisiik oldugunda, s6z konusu alana katki saglayabilecek bir anlama
diizeyine sahip olamayacaktir. Bilgi diizeyi gerektiginden fazla oldugunda ise birey,
mevcut mantik ve bakis acgilar ile siirlanabilecek ve sonug olarak alternatif ¢oziimler
gelistiremeyebilecektir. Sonug olarak, alaninda yeterli diizeyde bilgi sahibi olan bireylerin
yaratici fikirler iretme potansiyeli yliksektir (Demirci, 2012: 8). Bir {iriiniin yaratic1 olarak
isimlendirilmesi i¢in alisilmisin disinda olmasi gereken genel bir anlayisin olmas1 gerekir.
Alisilmisin  disindalik (divergent) ya da olagan disilik tabi ki goreli bir konudur.
Uluslararasi nitelikte bilgili bir kisi i¢in iiriiniin orjinalligi ve alisilmigin digindaligi, ayni
sinif icerisinde bir boyama, miizikal bir kompozisyon, bilimsel bir teori ya da mekaniksel
bir kesif olup olmama gibi diger tiim {iriinler acisindan olabilir. Bir ¢ocuk i¢in orijinallik

onun yasantist ile ilgilidir. O daha Onceden bir¢ok defalar yapilan benzer {iriinlerin
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farkinda degilse, iirlin onun i¢in orijinal olabilir. Grup iliskilerindeki bir degismeyle
birlikte bir kriter baskalar1 icerisindeki bir yapida ve miistereklerde orjinal olabilir. Bir
tirlinlin orijinalligi, onun essizliginin degerlendirilmesindeki yargisal bir standart olarak
hizmet eden bir norma goredir. Boyle bir yap1 igerisinde essizlik yaratict bir iiriiniin
oncelikli bir sartidir (Stinbiil, 2005: 144).

Biitlin bu boyutlar diisiiniildiigiinde bireysel ve orgiitsel yaraticiliin yenilik siirecinin
baslangi¢ noktasi oldugu kabul edilebilir. Ancak yaraticilik siireglerinin ¢alismasi tek
basina yeniliklerin gergeklestirilebilmesi igin yeterli olmayacaktir. Yaraticilik siiregleri
sonucunda elde edilen ¢iktilara ticari bir kimlik kazandirilmasi ile yeniligin gerceklesmis
oldugu kabul edilebilir. Ozetle, yenilik, érgiitiin yaratic1 fikirler gelistirdigi ve sonug olarak
bu fikirleri 6zgiin, faydali ve somut ticari iriinlere, hizmetlere ve is modellerine
dontistiirdiigii bir siirectir (Uzkurt, 2012: 69). Yenilik¢i ve yaraticiligin ¢ok 6nemli bir
halkasini arastirma ve gelistirme faaliyetleri olusturmaktadir. Son yirmi yilda, Ar-Ge
calismalari, savunma sanayini destekleyen devlet kurumlarinin, ¢okuluslu isletmelerin ya
da c¢ok biiyiik kuruluslarin tekelinden ¢ikmustir. Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler de kendi
baslarina Ar-Ge c¢alismalar1 yapmaktadir. Isletmelerin basarisinin, miisteri isteklerine
uygun ve essiz Ozellikleri olan {irlinler sunmaya, zamaninda teslime, satis sonrasi
hizmetlere 6nem vermeye ve esnek iiretim sistemine bagli olmasi, arastirma gelistirme
faaliyetlerine olan talebi artirmaktadir (Tokgdz, 2013: 181).

2.3.2.2.Yenilik ve icat

Yenilik kavrami biinyesinde yeni bir iiriin, yeni bir hizmet, yeni bir siire¢ ya da
orglitsel yapinin ortaya konulmasini barindirmaktadir. Kavramin agiklanmasinda yeni
kelimesinin kullanilmasi nedeniyle yenilik kavrami ¢ogu zaman icat kavram ile esanlamli
olarak kullanilmaktadir. Her iki kavramin da 6zgiinlik kimligi tagimasi da bu egilimi
desteklemektedir. Ancak bu iki kavram ayni anlamda degerlendirilemez. Diger taraftan
yenilikte s6z konusu yeni iirlin/hizmet ya da siire¢ ticari kimlige biiriiniir. Aslinda 2000’11
yillarin basinda elektronik ticaret isletmelerinde yasanan krizde de bu ayrimin izlerini
gormek miimkiindiir. S6z konusu donemde kiigiik Olcekteki pekcok girisimei yazilim
isletmesi icada doniik yeni yazilimlar gelistirmeyi basarmislardi. Ancak bu fikirler ve
yazilimlar ticari basariya tasiyacak siirdiiriilebilir is modelleri ile desteklenmeyince

sektorde son derece ciddi bir kriz yasandi. Bu 6rnek icatlarin ancak ticari bir kimlige
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tasindiginda  yenilik olarak isimlendirilebilecegini agiklamaktadir. Ozetle yeniligi
ticarilestirilmis icat olarak tanimlamak da miimkiindiir ~ (Demirci, 2012: 9).

Bulus, genellikle bir arastirmanin son iirlinii olarak tanimlanir. Yenilik, bulusu izler
ve basarili bir gelistirme g¢abasinin son noktasidir. Bulus, yeni bir fikir ve bilgi ortaya
koyar. Bulusun meydana gelmesi sirasinda gegirilen siirece "Yaraticilik Siireci"
denilmektedir. Bu durumda yaraticiligin, yenilikten onceki iiriinii bulustur. Yenilik ise;
herhangi bir bilginin kullanilabilir hale getirilmesidir. Bulus, arastirmacinin bir uyar1 veya
diirtii hissetmesi ile baglar, kavramlarin olugsmasi ve oOnerilerin gelistirilmesi agamalarini
kapsar. Bu asamalar sonucunda fikir somutlasir ve model olusur. Genellikle bu asamaya
gelebilmis fikirler patent konusu olabilmektedir. Yenilik ise; bu asamada baslayan, bulusun
benimsenmesi, liretilmesi ve satilmasini igeren bir siire¢ olmaktadir. (Yamag, 2001: 6).

Yenilik ile taklit kavramlar1 da birbirine ¢ok karistirilmaktadir. Yeniligi bir ya da
birka¢ firma baslatmakta ve digerleri de yeniligi benimseyip uygulamaktadir. Yeniligin
baslaticilar1 "yenilik¢i", onlar izleyenler ise "'taklit¢i” dir. Yeniligin, uzun, zahmetli,
masrafli ve riskli cabalar1 gerektirmesi, bir¢ok isletmeyi korkutmakta, yenilik yerine
taklidin yeglenmesine neden olmaktadir (Budak, 1998,s.20-21).

2.3.2.3.Yenilik ve Girisimcilik

Pek cok ¢alismada yenilik¢ilik ve girisimcilik kavramlari birarada kullanilmaktadir.
Ancak zaman zaman bazi yazarlarin bu iki kavrami birbirinin yerine kullandig
goriilebilmektedir. Daha once de ifade edildigi lizere yenilik¢ilik ve girisimcilik birbiri ile
i¢ ice olan kavramlar olmakla birlikte, kesinlikle ayn1 anlamlar1 tasimamaktadir.
Yenilik¢ilik ile girisimcilik arasindaki baglanti ilk defa Schumpeter tarafindan
vurgulanmigtir. Daha oOnce de ifade edildigi {lizere Schumpeter’e gore ekonomik
kalkinmayr hizlandiran unsurlarin basinda yenilik gelmektedir ve sézkonusu yenilikler
girisimciler tarafindan gergeklestirilmektedir. Girisimcinin yenilik yapan kisi olarak
konumlandirilmasi, girisimcinin yenilik stireci icerisindeki yerini de agiklamaktadir. Bu
konum son derece dnemli bir konumdur. Ciinkii bu bakis ac¢isindan bakildiginda yalnizca
yenilikg¢i fikirlerle yeni bir is kuran kisi girisimci olarak kabul edilmektedir. Bu boyutuyla
girisimcilik yenilik¢i ve yaratict eylemleri bilinyesinde bulundurmaktadir. S6z konusu
yaratim siireci, hem bireysel anlamda hem de toplumsal anlamda deger yaratacaktir.
Girisimciler, ¢evrelerindeki firsatlar1 izleyen ve degerlendiren kisilerdir. Yenilik ise

girisimcilerin basarili olmasin1 saglayacak oOnemli bir giictiir (Demirci, 2012: 8).
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Girisimcinin 6zellikleri; organizasyon becerisine sahip olan, atil veya kapasitenin altinda
kullanilan kaynaklar1 degerlendirmesini bilen, firsatlar1 goérebilen ve degerlendirebilen,
ihtiyatli arastirmalar yapmaktan ziyade tetikte olan, de§er yaratmasini bilen ve oyunun
kuralin1 belirleyen kisi seklinde siralanabilir (Uzkurt, 2012: 51).

2.3.2.4.Yenilik ve Tasarim

Tasarim kavraminin isletme bilimini ilgilendiren yoni stirekli genislemekte ve
isletmelerin hemen hemen biitiin boyutlari ile ilgili bir hale gelmektedir. Pekc¢ok kisi i¢in
tasarim bir seylerin gelistirilmesi ve yaratilmasi anlamina gelmektedir. Bu bakis acisi
yenilik ve tasarim kavramlarinin karistirilmasi sonucunu dogurabilmektedir. Bu noktada
temel konu tasarim ile arastirma ve gelistirme arasinda nasil bir iliskinin ortaya
konulmasidir. Pek ¢ok ¢alisma igerisinde tasarim ve gelistirme kavramlar1 birbirine yakin
kavramlar olarak ele alinmaktadir. Geleneksel anlamda tasarim ¢izimlerin, planlarin ve
modellerin gelistirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Demirci, 2012: 10).

Orgiitsel yenilik siirecinin saghikli ve basarili bir sekilde gerceklesebilmesi belli
asamalarin varligin1 gerekli kilmaktadir. Bu asamalar ardisik olmanin 6tesinde interaktif
bir iliskiyi gerektirmektedir. Isletmeler, problemleri icin ya da daha iyisi igin ihtiyag
duyduklart yenilikleri ya kendileri iiretir ya da disaridan transfer ederler. Her iki durumda
da yenilik siireci, baglangi¢c ve uygulama olmak tizere iki temel asamada gergeklesir. Bu
asamalar yenilik siirecinin yonetimi i¢in de 6nem arz eder. Ciinkii her iki siirecin kendine
has 6zelliklerinden dolay: farkli isletme kiiltiiriinii ve yOnetim bigimini gerektirmektedir
Orgiitlerde yenilik yonetimi belirli riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu risklerin temel
kaynaklarini, pazarin yeniliklere verecegi tepkinin belirsizligi, ne kadar kaynak
aktarilacaginin belli olmamas1 ve orgiit ¢alisanlarinin yenilikleri benimseme konusundaki
direngleri olusturmaktadir. Bu belirsizlik ve risk alanlarinin ortadan kaldirilabilmesi igin
yenilik¢i ve esnek bir isletme yapist ve kiiltiiriiniin varligi olduk¢a 6nem tagimaktadir

(Uzkurt, 2012: 63).
2.3.3.Yenilik Yonetimi

Yenilik sistemi, bireylerin bilgilerinin ve tecriibelerinin biraraya geldigi, yeteneklerin
belli bir amaca doniik faaliyetlere ve projelere doniistiirtildiigii ve sonug olarak bu ¢iktilarin
ticari bir basar ile taglandirildig1 bir siirectir. Yenilik, yonetilmesi gereken sistematik bir

calismanin ¢iktisi olarak kabul edilebilir (Demirci, 2012: 10).
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2.3.3.1.Yenilik¢ilik Tiirleri

Yenilikleri degisik sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Yenilik; sikligina, miisteri
ya da isletme agisindan yenilik derecesine veya isletme degerine ya da miisteri yararina
olan etkisine bagl olarak farkli sekillerde simiflandirilabilir. Literatiirde rastlanilan en
yaygin siniflama, yeniligin derecesine ve odagina (lirlin ve siireg) goére olan
siiflandirmalardir (Tekin ve digerleri, 2003: 140).

Yenilik terimi kiiciik gelismelerden, endiistrinin doniisiimiine neden olan Onemli
buluslara kadar genis bir alam1 kapsamaktadir. Bu ag¢idan yeniligin temel smiflama
kriterlerinden biri, yeniligin radikallik diizeyine ve neden oldugu etki diizeyine bagli olarak
yapilmaktadir. Bu tlir yenilikler “radikal” ve “kademeli” yenilikler olarak ifade
edilmektedir. Radikal yenilikler genellikle yogun gelistirme ¢abalar1 sonucu ortaya ¢ikan,
miisteri ya da enddistri i¢in tamamen yeni olan yeniliklerdir. Uygulayic1 birim agisindan
radikal yenilikler, kabullenen organizasyonun is uygulamalarinda is uygulamalarinda
onemli degisikliklere neden olan gelismelerdir. Kademeli yenilik ise, mevcut iiriin ya da
stireclerin gelistirilmesidir. Uygulayici birim acisindan kademeli yenilik, yeniliklerin
mevecut isletme uygulamalarinda  kiigiik  degisikliklerin  yapilmast  sayesinde
gerceklestirilmesini ifade eder. Bir yeniligin bu tiir bir simiflamanin i¢ine konmasi
kosullara baghdir. Ornegin, bilgisayarla haberlesme sistemine sahip bir isletme icin
internet, kademeli bir yenilik iken; elektronik posta uygulamasi ile yeni tanisan ve orgiitiin
iletisim kanallarin1 bu yonde degistiren isletme icin internet radikal bir yeniliktir.

Yeniligin temel smiflandirma yontemlerinden bir digeri, yeniligin iiriin ve siire¢
yenilikleri seklinde siniflandirilmasidir. Temelde yeniligin yeni olan herhangi bir seyi ifade
etmesinden dolay iiriin yeniligi basit bir ifade ile yeni iirlindiir. Siire¢ yeniligi ise temel
olarak organizasyonun deger yaratma yeteneginin gelistirilmesi ile ilgilidir. Siire¢ yeniligi
bir Uirlinii liretme veya sunmasinin yeni ya da geligsmis yolunu ifade eder. Siire¢ yeniligi, bir
isletmenin tam zamaninda iiretim sistemini uygulamaya baslamasi gibi radikal ya da
makinenin liretim seklinde iyilestirmeler yapilmasi gibi basit olabilir (Bessant, 1991: 3-4).

2.3.3.2.Teknolojik Uriin Yeniligi

Uriin yeniligi, estetik veya teknik dzellikleri acisindan gelistirilmis veya iyilestirilmis
bir mal veya hizmetin yaratilmasidir. Daha Once iiretilmemis bir {iriin olabilecegi gibi
tilkketici ihtiyac ve oOzelliklerine gore biitlinlinde veya parcalarinda degisiklik yapilmis

tirtinler de olabilmektedir. Farkli ve yeni bir {iriiniin gelistirilmesi; ya da var olan iiriinde
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degisiklik, farklilik ve yenilik yapilmasi ve bu iirlinlin pazara sunulmasi iiriin inovasyonu
olarak adlandirilir (Elgi, 2006: 3). Yeni {irtinler, 6zellikleri veya ongoriilen kullanimlari
acgisindan, firma tarafindan daha once tiretilmis {iriinlerden 6nemli derecede farklilasan mal
ve hizmetlerdir. Bir {iriinlin teknik 6zelliklerinde yalnizca kiigiik ¢apli degisiklikler yaparak
o Uiriin i¢in yeni bir kullanim gelistirmek, bir {iriin yeniligidir.

Hizmetlerde iirlin yenilikleri; saglanma bi¢imlerinde yapilan 6nemli iyilestirmeleri
(6rnegin, verimlilik veya hiz agisindan), mevcut hizmetlere yeni fonksiyonlar veya
Ozellikler ilave edilmesini veya tliimiiyle yeni hizmetlerin piyasaya siiriilmesini igerebilir.

Yenilikler, icerdikleri teknolojik yogunluga ve gerceklesme ve kullanilma siirecinde
teknolojiye bagimliliklarina goére teknolojik ve teknolojik olmayan yenilikler olarak iki
gruba ayrilirlar (Uzkurt, 2012: 21).

Teknolojik yenilikler: Teknolojik yenilikler, mevcut teknoloji ya da yeni gelistirilen
teknik bir ilerlemeye dayali olarak gelistirilen ve énemli Sl¢iide teknolojik agirliga sahip
yeniliklerdir. Teknolojik yenilikler, yeni bir iiriinlin iiretim ve tasariminda kullanilan bir
teknoloji olabilecegi gibi hizmetlerin sunumunu ya da hazirlanmasini kolaylastiracak ve
etkinlik saglayacak herhangi bir teknolojik gelisme de olabilir. Teknolojik olmayan
yenilikler: Teknolojik olmayan yenilikler, kullaniminda ve ortaya c¢ikmasinda onemli
Olciide teknolojiye bagli olmayan yeniliklerdir. Teknolojik olmayan yenilikler, yeni bir
orgiitlenme bigimi, yonetim anlayist ya da licretlendirme sistemi olabilecegi gibi iirlin ve
hizmetler i¢in yeni bir pazarlama teknigi, yeni bir pazar bulma ya da miisteriler yeni bir
iletisim sekli olabilir (Uzkurt, 2012: 21).

2.3.3.3.Siire¢ Yeniligi

Siire¢ yeniligi, farkli ve yeni bir {iretim ya da dagitim yonteminin gelistirilmesi veya
var olan ydntemlerin iyilestirilip daha geliskin hale getirilmesidir (Elgi, 2006: 9). Onemli
ol¢iide iyilestirilmis veya gelistirilmis liretim ya da dagitim yonteminin uygulanmasadir.

Stire¢ yeniligi, liriin ve hizmetlerin iiretim Oncesi tedarik; iiretim siireci ve {iretim
sonrast dagitim sekillerinde, verimlilik ve deger artisini saglamak amaciyla yapilan
degisim ve farkliliklar1 kapsamaktadir. Bu alanlarda firma ya mevcut sistemini tamamen
degistirerek ya da mevcut sisteminde belirli degisiklik ve diizeltmeler yaparak bir degisim
yaratabilecektir (Uzkurt, 2008, s.40). Siire¢ yeniligi firmaya Onemli avantajlar

saglayabilecektir. Bunlarin baginda; hammaddede, zaman ve personel istthdaminda tasarruf
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saglayarak maliyetlerin azaltilmasi ve kalitenin iyilestirilmesi gibi faktorler gelmektedir
(Uzkurt, 2012: 20).

2.3.3.4.Uygulama Yenilikleri

Uygulama yeniligi, mevcut bir {irlin i¢in yeni pazarlar bulmak veya halihazirda
kullanilmayan bir alana uyarlamaktir. Mevcut deger zincirinde yer alan bir iiriin veya
hizmeti yepyeni pazar ve alanlarda piyasaya sunmak sayesinde iiriiniin kullanim alani
genisletilmis olmaktadir.

Bu yeniliklerin ¢ok azi1 teknolojik basar1 gerektirir. Uygulamaya yonelik olup
tiiketicinin kullanim aligkanliginda degisim gerektirmez. Bir iiriiniin bir Pazar boliimiinden
digerine transferidir. Transfer edilen iirlin bu yeni pazar boliimil i¢in dnemli yararlar
temsil eder (Babacan, 2010).

Ornegin, diziistii bilgisayarlar yapilar1 geregi genellikle hareket halinde olan
insanlarin is ve iletisim ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in kullandiklar1 bilgisayarlardir.
Masaiistii bilgisayarlar ise daha fazla gii¢ isteyen ¢oklu ortam ve oyun uygulamalarinda
tercih edilmektedir. Ancak bazi kullanicilarin tasmabilir ve giiclii bilgisayarlara ihtiyaci
oldugunu fark eden bir firma Monster ticari ismi altinda diziistii bilgisayarlar
kullanicilarin begenisine sunmus ve bir taleple karsilasmistir. Bu mevcut bir tiriiniin farklt
alana uygulanmasi seklinde bir uygulama yeniligidir.

2.3.3.5.Diizen Bozucu (Stratejik) Yenilikler

Daha once olmayan bir pazar olusturulmasma yonelik yapilan yenilikler diizen
bozucu yeniliklerdir. Bu tarz yenilikler kendi pazarlarini olusturmakta ve yeniligi ilk olarak
gerceklestiren isletme bu pazarda ilk ve tek olmanin avantajiyla rakipler rekabete dahil
oluncaya kadar ticari anlamda isletmelerinin yliziinii giildiirmektedir. Rekabet ortami
olustugunda da Oncili isletme pazara iyice yayilmis oldugu i¢in liderlik koltugunu
korumakta c¢ok da zorlanmayacaktir (Gokgek, 2007: 30). Bu tarz yeniliklerin biiyiik
boliimiiniin kaynaginda ileri teknoloji ve onemli bilimsel buluslar yatmaktadir. Bunun
yaninda firmalarin stratejik olarak gelistirdikleri buluslar da yeni pazarlarin yaratilmasi
kapsaminda bu tarz yenilikler i¢in yenilik kaynagidir. Diizen bozucu yenilikler sektoriin
mevcut durumunu kokten degistirdigi i¢in bu sekilde adlandiriimaktadir. Ozellikle sektorde
satilmakta olan iirlinler, satis politikalar1 ve rekabet bundan ¢ok ciddi etkilendigi i¢in bu tiir

yenilikler en ciddiye alinanlardir
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2.3.3.6.Deneyim Yeniligi

Glinimiiz i3 dlinyasinda isletmeler, rekabetin ve aynilasmanmn sicakligin
hissetmektedirler. Farkli olabilmek bu zor kosullar altinda isletmelere nefes aldirabilecek
bir ¢oziimdiir; ancak sadece lriinler iizerine odaklanarak farklilasmay1 saglayabilmek ¢ok
da kolay degildir. Gegmis yillarda isletmeler genellikle marka olma ve markalarim
farklilagtirma yoluna gitmislerdir. Bu sekilde miisterileri ile duygusal bir bag olusturmaya
calismiglardir; ancak markalar da artik tehdit altindadir. Aynilasmanin getirdigi bir diger
tehditte piyasanin doyma noktasina gelmeye baslamasi ile birlikte isletmelerin fiyat baskisi
altina girmesidir. Bu durumda artik eskisi gibi marka farklilagmasiyla hayatta kalabilmek
pek de miimkiin degildir (Gokgek, 2007: 38). Deneyim, markanin ¢agristirdigi ve sundugu
izlenim ile baglamaktadir. Sunulan iiriinler ile miisterilerin beklentileri karsilanmaktan Gte
astlmali, bunun yaninda {riinii tercih etmenin getirecegi ayricaliklar iizerine calisma
yapilmalidir.

2.3.3.7.Yapisal Yenilikler

Yapisal yenilikler orgiitiin seklini ve yapilanisim1 degistiren yeniliklerdir. 90’h
yillarda baslayan calisanlarin gili¢lendirilmesi hareketi buna 6rnek olarak gosterilebilir.
Piyasalarin diisme egilimine girdigi sektorlerde kullanilan bir yenilik tiiriidiir. Mevcut yap1
ile karliligin ve hayatta kalmanin saglanamayacagi durumlarda basvurulmaktadir.
Isletmelerin deger yaratma yapisi, isgiicii kaynaklart ve pazari bu degisimden
etkilenmektedir. Sektdorde meydana gelen kokli bir degisiklik bu yeniligin muhtemel
kaynagint olusturmaktir. Bundan faydalanip sektor iligkilerini yeniden diizenleyerek
yenilik meydana getirilmis olur. Diinyada meydana gelen tarimdan endiistriyel ekonomiye
ve simdilerde bilgiye dayali hizmet ekonomisine doniisiim de yapisal yenilik anlaminda
verilebilecek en kapsamli 6rnektir (Gokgek,2007: 42).

2.3.3.7.1s Modeli Yenilikleri

Is modeli, herhangi bir ticarette nasil para kazanilacaginin senaryosudur. Is modeli
yeniligi ise, her ticari isin altinda yatan en temel deger zinciri ilizerinde gelistirilecek
yenilikler ve farkliliklarin hikayesidir. Bir sirketin deger zinciri en genel hatlariyla iki ana
boliimden olugur. Birinci boliim bir seyleri yapmakla ilgili tasarim, hammadde tedariki,
imalat gibi asamalar igerir. Ikinci boliim ise bir seyleri satmakla ilgili miisteri bulmak,
onlara ulagmak, satis1 gergeklestirmek, tirtinii dagitmak, tiriinii ve hizmeti teslim etmek gibi

tiim etkinlikleri igerir. Yeni bir i modeli, bu yapmak ve satmak agamalarinin her birinde
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veya her ikisinde birden bugiine dek diisiiniilmemis olan is etkinliklerini tasarlamak ve
uygulamaya geg¢irmekle ilgili bir seydir (Kirim, 2006: 12-14).

2.3.3.8.Pazarlama Y eniligi

Bir pazarlama yeniligi, iirlin tasarimi veya ambalajlamasi, liriin konumlandirmasi,
irtin tanitim1 veya fiyatlandirmasinda 6nemli degisiklikleri kapsayan yeni bir pazarlama
yontemidir. Pazarlama yenilikleri, firmanin satislarint artirmak amaciyla, miisteri
ihtiyaclarina daha basarili sekilde cevap vermeyi, yeni pazarlar agmayi1 veya bir firma
irlinlinii pazarda yeni bir sekilde konumlandirmay1 hedeflemektedir.

Pazarlama yeniliginin, bir firmanin pazarlama araclarindaki diger degisikliklere
kiyasla ayirt edici Ozelligi, firma tarafindan daha once kullanilmamis bir pazarlama
yonteminin uygulanmasidir. Bu, firmanin mevcut pazarlama yontemlerinden 6nemli bir
ayrilig1 temsil eden yeni bir pazarlama kavraminin veya stratejisinin parcasi olmalidir.

Yeni pazarlama yontemi, yenilik¢i firma tarafindan gelistirilebilir ya da diger firma
veya organizasyonlardan uyarlanabilir. Yeni pazarlama yontemleri hem yeni hem de
mevcut lrlinler igin gergeklestirilebilir. Pazarlama yenilikleri, yeni bir pazarlama
kavraminin pargasi olan iiriin tasarimindaki dnemli degisiklikleri igerir. Burada kullanilan
tirtin tasarim degisiklikleri, iirliniin islevsel veya kullanict 6zelliklerini degistirmeyen, {iriin
bicimindeki ve goriniisiindeki degisiklikleri ifade etmektedir. Bunlar ayni zamanda,
ambalajin iirlinlin goriiniisiindeki ana belirleyici faktor oldugu, gida, icecek ve deterjanlar
gibi {irlinlerin ambalajlamasindaki degisiklikleri de kapsamaktadir (Oslo Kilavuzu, 2005:
54). Bu gibi yenilikler iriintin farklilagmasi i¢in baz1 durumlarda gerekli olabilmektedir.
Pazarlama siirecinin tamamin kapsayacak sekilde ya da pazarlama siirecinin herhangi bir
asamasina yonelik olarak anlayis, uygulama ve siireglere iliskin yapilan yenilikler
pazarlama yeniligi olarak kabul edilirler. Pazarlama yeniligi, miisteri iliskilerinde yeni bir
teknigin uygulanmasi seklinde ortaya cikabilecegi gibi yeni pazarlara giriste uygulanacak
yeni bir pazarlama stratejisi olarak da meydana gelebilecektir. Yeniliklerin ekonomik
katma degerinin artirilmasinda, etkin pazarlama stratejilerinin  6nemli  oldugu
diistintildiiginde, bu yeniliklerin pazarlanmasinda da yeni pazarlama uygulamalarinin

gelistirilmesi olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Uzkurt, 2012: 20).
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2.3.4.Yenilik¢ilige Etki Eden Faktorler

Orgiit icerisinde gerceklestirilen yenilik faaliyetlerinin basarisim etkileyen ¢ok
sayida faktoriin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Bu faktoérlerin isletme igerisinde var
olmasi orgiite daha yenilik¢i bir kimlik kazandiracag: gibi yenilik yonetimi siireclerinin de
etkililigini arttiracaktir.

Orgiit kiiltiiriiniin yenilik {izerindeki etkileri son derece biiyiiktiir. Baz1 orgiit
kiltiirleri yenilik ve yaraticilik siireclerini desteklerken, bazilar1 ise orgiit icerisindeki
yenilik ve yaraticilik ruhunu ortadan kaldirabilmektedir. Yenilik ve yaraticiligi destekleyen
orgiit kiiltiiriiniin en temel 6zelliklerinden biri, bu tip orgiitlerin sahip oldugu yiiksek hata
toleransidir. Bu tip orgilitlerde ¢alisan bireylerin fikirlerini paylasmalari ve deneysel
girisimlerde bulunmalar1 desteklenir. Boylece bireyler cezalandirilma korkusu olmaksizin
diisiincelerini  yonetimle ve is arkadaslar1 ile paylasabilirler. Yenilik¢i girisimleri
destekleyen ve oOlciilebilir riskleri almay1 6zendiren bir orgiit kiiltiirii ¢calisanlarin yeni ve
yaratic1 fikirlerini paylasabilecekleri bir ortamin yaratilmasinda son derece Onemlidir.
(Demirci, 2012: 10). Buradan hareketle firmalarin bilgi birikimleri; siirekli degisen ve
yogun rekabet ortaminda savasan sirketlerin zorunlu faaliyetlerinden birisi olan yenilik
faaliyetleri ve yenilik¢ilik diizeylerini etkileyen en temel kavram olarak karsimiza
cikmaktadir.

Yeniliklerin kisa stirede toplum tarafindan benimsenmesini saglamak ve yeniliklerin
basarisin1 artirmak i¢in yeniligin treticileri tarafindan bazi araglarin yiiriirliige konmasi
gerekmektedir. Yeniligin basar1 sansini artirmak i¢in yeniligi kullanacak hedef kitlenin
istek ve ihtiyaclarinin en bastan belirlenmesi olduk¢a 6nem arzetmektedir (Uzkurt, 2012:
17).

Baz1 organizasyonlar degisime ¢ok biiyilik bir direngle karsilik verirken, bazilar1 da
kolaylikla kabullenirler. Buradan hareketle, firma kiiltiiriiniin esnekligi yenilikg¢ilik
diizeyini etkileyen 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uzun siire varligin1 koruyabilmek, rekabetcilik ve daha yliksek performans saglamak,
kurumlarm dis ¢evredeki siirekli degisimlere ayak uydurabilmelerine baglidir. Bu nedenle
hem kurumsal teori hem de stratejik yOnetim, arastirma ¢abalarini dig g¢evre ve
organizasyon arasindaki etkilesime yogunlastirdilar. Bu kurumun yapisinin ve islevinin,
cevreye uymasi gerektigini géz oniinde bulundurur (Montes ve digerleri, 2005,s. 1159-

1172).
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Sosyal sistem, bireyler, gruplar ve organizasyonlar gibi alt sistemlerden olusan ve
belirli konular1 ve ortaya c¢ikan problemleri birbirleriyle paylasan biitiinlesmis bir yap1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yeniliklerin yayilmasi her ne kadar sosyal sistem igerisinde
gerceklesse de sosyal sistemin yapist da yeniliklerin yayilmasinda yonlendirici bir rol
oynayabilir. Bu nedene sosyal sistemin yapisi ve iyelerin Ozellikleri, yeniliklerin
yayillmasii hizlandirabildigi gibi engelleyebilir de. Sosyal sistem igerisinde yeniligin
yayllma hizim1 etkileyen faktorleri; normlar, fikir liderligi, degisim temsilcileri olarak
siralamak miimkiindiir. Normlar, sitemin {yeleri tarafindan benimsenmis davranig
kaliplarini ifade ederler ve yenilik¢i davranisa sahip bireylerin olusturdugu sistemlerde,
yenilikler hakkindaki paylasimlar daha fazla gerceklesir. Fikir liderleri, toplumun diger
bireyleri tizerinde 6nemli bir yonlendirici role sahip oldugu i¢in onlar tarafindan sdylenen
sozlerin ve davranis bicimlerinin diger bireyler tarafindan benimsenme orani oldukca
yiikksek olur. Degisim temsilcileri, degisimi yonetenler tarafindan toplumun kararlarini
etkilemek {izere yetkilendirilmis bireylerdir. Bu temsilciler, toplumun yeniliklere ihtiyaci
oldugunu hissettirmek, yenilikler hakkinda bilgi ve enformasyon saglamak gibi gorevleri
yerine getirerek, yeniliklerin yayillmasina katki da bulunurlar (Uzkurt, 2012: 25).

Yenilik¢i bir organizasyonda, Onemli noktalardan biri de insan kaynaklar
uygulamalarinin, yenilikgilige yol agacak sekilde diizenlenen insan kaynaklari prosediirleri
ile desteklenmeleridir (Searle ve Ball, 2003,5.50-62). Diger bir yaklasimla, bu
uygulamalarin (yenilik¢i insan kaynaklari), kararli duragan cevredeki insan kaynaklari
uygulamalarindan farklilik géstereceginin savunmaktadir.

Yeni teknolojileri tiretebilmek i¢in yetenekleri, becerileri yiiksek iyi motive olmus
insanlara ihtiya¢ vardir. Pek ¢ok arastirma da yenilik¢i insan kaynaklari stratejilerinin
temeli egitime dayandirilmaktadir; ancak her seyden Once yenilik¢i ya da yenilikgilik
potansiyeli yiiksek kisileri segmek ve ise yerlestirmek 6nemlidir.

Yeniliklerin benimsenmesine iliskin olarak bireylerin kisisel degerleri ve kisilik
ozellikleri de Onem arz etmektedir. Bu c¢ergevede yapilan arastirmalar yeniligi
benimseyenleri, yenilik¢iler, erken benimseyenler, erken davrananlar, ge¢ kalanlar ve
geride kalanlar olmak {izere bes kategoride toplamislardir. Bu kategorilerin 6zelliklerinin
taninmasi ve buna gore bu gruplara yeniliklerin sunulmasi yeniliklerin basarisi i¢in 6nemli

olacaktir. (Uzkurt, 2012: 31).
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Farkli yenilik¢ilik diizeyine sahip organizasyonlara baktigimizda, egitime harcanana
siire, calisanlarin beceriler, kisilerin olusturduklar1 ¢alisma ortami, ¢alisanlarin motivasyon
diizeyine yonelik gelistirilen stratejiler, ve calisanlarin egitim ve tecriibe diizeyleri farklilik
gostermektedir.

Yeniliklerin yayilmasinin bir diger bileseni olan iletisim kanallari, genel olarak
bireysel ve Kkitlesel iletisim araglarinin yenilige iliskin bilgi, enformasyon ve ikna
cabalarinin paylasilmasiyla ortaya cikar. Kitlesel iletisim kanallari, 6zellikle yenilikler
hakkinda bilgi ve enformasyon saglamada etkili olurlar. Bireysel iletisim kanallar1 ise
yeniliklerin  benimsenmesi ve yeniliklerin gerektirdigi tutum ve davranislarin
degistirilmesinde 6nemli rol oynar. Yeniliklerin yayilma siirecindeki zaman kavrami ise
yaytlmanin hizin1 ve benimseme karar siirecini icermektedir. Yeniliklerin 6zelliklerine
gore, her bir yeniligin ne kadar siirede toplumun ne kadarlik bir kesimine yayilacagi 6nem
kazanmaktadir. Bu, hem isletmelerin yenilikten bekledikleri ekonomik katkinin kisa siirede
yaratilmas1 hem de toplumun daha kisa siirede yenilik kaynakli yasam standardinin

yiikselmesi acisindan 6nemlidir (Uzkurt, 2012: 25).
2.3.5.Yenilik¢iligin Onemi

Toplumumuz, ¢agin geregi olarak siirekli degismekte ve dinamigini artirmaktadir.
Sosyal talepler, sosyal yenilenmeyi ve yatirimlart harekete gecirmektedir. Sosyal
yenilenme ve yatirimlar, uluslarin ekonomik zenginligi ile paralel oldugu ve ayni zamanda
kiiltiirel bir olgu oldugundan uluslarin zenginligi ile paralel olarak aciklanmaktadir
(Arslan, 2002: 85). Yenilik, ekonomik biiyliimenin, artan istthdamin ve yasam kalitesinin
anahtaridir. Tiim sektorlerde faaliyet gosteren her tiirlii firmanin tiim is alanlarinda yenilige
gereksinimi vardir (El¢i, 2010). Yenilik calismalar1 sonucunda ortaya konulan iirlinler
insanlarm ihtiyaglarmin daha etkin bir sekilde karsilanmasini saglamaktadir. Ornegin tip
alaninda gerceklestiren yenilikler insanlarin saglik hizmetlerinden daha 1yi yararlanmasini,
otomotivde  gergeklestirilen  yenilikler ise ulasimin  kolaylasmasina  olanak
saglayabilmektedir.

Yogun bir degisim hizinin yasandig1 giiniimiizde eski liderlik davranislariyla degisim
siirecine uyum saglayabilmek miimkiin degildir (Celik, 2003; 147). Yenilik, cogu kere risk
tasiyan, belirsizlik iceren bir konudur. Bu nedenle de insanlar, belirsiz durumlardan ve risk

almaktan kag¢inarak kendilerini glivenceye almak ister. Bu durum ise, insanlart mevcut
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statiikoyu korumaya ve siirdiirmeye sevk eder. Ancak boyle bir durumda gelisme olmaz.
Bu nedenledir ki gelisme icin insanlar gerektiginde risk almaktan ka¢inmamalidir. Bir
okulda gelismenin saglanabilmesi i¢in okul yoOneticisinin yenilik ve degismeyi tesvik
etmesi, bu konuda calisanlara inisiyatif vermesi, risk almalarini tesvik etmesi beklenir
(Sisman, 2010: 140).

Yeni iirlin ve hizmet iiretme konusunda basarili olabilmesi icin isletmelerin
oncelikle, yenilik¢i bir altyapiya ve kiiltiire sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle
isletmeler kendi Orgiitsel yapilanmalarimi ve kiltlirlerini, yenilikleri benimsemeyi ve
uygulamay1 kolaylastiracak ve motive edecek bicimde insa etmelidirler. Ancak bu yolla
isletmeler, problemlerine daha yenilik¢i ve etkin ¢oziimler iiretebilecek ve dolayisiyla yeni
iriin ve hizmetler liretmede dnemli bir avantaj yakalayabileceklerdir (Uzkurt, 2012: 63).
Yenilik¢ilik ve atilimcilik, egitimin dzgiirlestiricilik 6zelligi gibi, sadece kendisiyle sinirh
kalmayan egitimin diger islevlerini de etkileyen bir nitelik gosterir. Ayrica bu o6zellik,
Ozglrliik prensibinde oldugu gibi, egitimin uygulamasini da yakindan ilgilendirmektedir
(Musta, 2005: 90).

Boylesi bir sistemde, teknolojik gelisme siirecinin performansi, yalnizca firma,
aragtirma kurumlar1 ve liniversite gibi belirli aktorlerin nasil hareket ettiklerine degil; ayni
zamanda, teknolojik sistemin unsurlari olarak yerel, ulusal ve uluslararasi diizeylerde
birbirleriyle nasil etkilestiklerine de baglidir. Teknolojik sistemin etkinligi ise kisi, kurum
ve firmalar1 6grenmeye tesvik eden sartlar, finansman sisteminin etkinligi ve diizenleyici

kurallar gibi bircok unsura dayanmaktadir (Alkan,2007).
2.3.6.Yenilikcilik Kavram Ve Egitim Sektorii iliskisi

Degisen ¢evre sartlarinin incelenmesi, hizli bir sekilde kiiresellesen diinyada
rekabetin de 6nemli oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Bdylece, ister hizmet, isterse liretim
sektorii olsun, orgiitler miisterilerin mevcut ihtiya¢ ve taleplerini karsilayacak triinleri
arastirmak i¢in daha ¢ok zaman harcamaya baslamislardir. Son yillarda yenilikgiligin ve
tirlin gelistirmenin nasil yonetildigi ve nasil rgiitlendigi 6nem kazanmistir. Boylelikle bu
iki faktorlin yonetilme seklinin kiiresel bir diinyada kayda deger pazar pay1 yarattigi ve
devamli rekabete neden oldugu sdylenebilmektedir. Bu amagla organizasyonlarin yenilik¢i
orglitler olmalar1 ve orgilitsel degisimini basarili sekilde gerceklestirebilmeleri 6énemli bir

etken haline gelmistir.
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Tiirkiye egitim sisteminin genel amaglari incelendiginde, yetistirilmesi 6ngoriilen
insan tipinin, bir taraftan gelenek, milli degerler ve milli kiiltiire bagli olmasi, diger taraftan
da degisme ve yeniliklere agik olmasi beklenmektedir. Bunun yaninda, yetistirilecek
bireylerin toplumun genel c¢ikarlarim gbzetmesi, egitimle toplumsal birlik ve
biitlinlesmenin saglanmasi, diger taraftan da bireylerin bireysel gelisimlerinin saglanmasi
ongoriilmektedir. Boylece egitimin sosyal boyutu ile bireysel boyutu arasinda bir dengenin
kurulmasi amaglanmaktadir (Sisman, 2010: 60). Toplumsal degismeler ve gereksinimlerle
basa ¢ikmasi i¢in egitim orglitlerini yeniden yapilandiracak. Toplumun gereksinimlerini
karsilamak i¢in egitim sistemini yeniden yapilandiracak; toplumun gereksinimlerini
kargilamak i¢in egitim Orgiitiiniin islevlerini yerine getirecek; orgiitsel etkinligi saglayarak
egitim Orgiitiiniin niteligini arttiracak plan kiside egitim yoneticisidir. Dolayisiyla egitim
yOneticisi egitim ortamint gelistirecek ve egitim Orgiitiini etkili kilacak ve egitim
yOneticisinin yonetim mesleginde iyi yetigmenin yani sira iyi yerlegsmesinin yani sira etkili
bir lider olmas1 gerektigi goz ardi edilmemelidir (Ttrkmen, 2011: 25).

Gilinlimiizde egitim kurumlari, iletisim teknolojisinin ve toplumsal degisimlerin
etkisiyle ¢evresel dinamizme bagimli disa agik sistemler olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z
konusu degisim siireci egitim kurumlarimin bilgiye ve yenilige siirekli sahip olma
zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu agidan bakildiginda bir egitim kurumunun uzun siire
ragbet goren, tercih edilen bir okul olarak var olabilmesi, onun canli bir organizma gibi
faaliyet gosterebilmesine baglidir. Sadece potansiyel bilgisi dahilin de kapali bir sistem
olarak degil, 6grenen ve Ogrendikce kendini gelistiren agik bir sistem olarak organize
olmalidir. Yani, esnek ve dinamik siire¢lere sahip bir organizasyon, ¢evresel degisimi
yonetebilmek agisindan avantaj saglayacaktir. Yenilenememe ise, orgiitsel yasamin bir
makine gibi faaliyet gostermesi ile es anlamlidir. Makine, canli organizmanin aksine, kendi
inisiyatifinde kendini gelistiremez ve degisimin dinamizmine yenik diiser (Acuner, 2000:
1).

Cagimizda egitimin 6miir boyu devam eden bir siire¢ olarak goriilmesine bagl olarak
ogretmenlerin egitimi de sadece hizmet Oncesi egitimle sinirli goriilmemekte; meslege
basladiklarinda da oOgretmenlerin, gerek Ogretmeni istihdam eden kurumlar tarafindan
diizenlenecek bazi egitim etkinlikleriyle yetistirilmesi, gerekse 6gretmenin kendi kendini
gelistirmesi  gerekli olmaktadir. Bu baglamda degisen c¢evre ve kosullara gore,

ogretmenlere kazandirilmas: ongoriilen 6zellik ve yeterlilikler de degisebilmektedir. Buna
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gore, biitlin diinyada 0gretmen yetistirme programlarinda siirekli yenilikler ve arayislar
olmaktadir (Sisman, 2010: 80). Insanligmn elindeki bilgi hacminin hizla arttig1 ve kolay
ulasilabilir hale geldigi, buna karsilik bilginin yarilanma Omriinlin oldukca kisaldigi
giinlimiizde artik genclerin eskiye oranla ¢ok daha kisa siirelerde 6grenmeleri gereken ¢ok
daha fazla bilgi var. Bu nedenle okullarda da eskiye gore ¢ok daha fazla bilginin ¢ok daha
hizli 6gretilmesi gerekiyor.

Giliniimiizde hizla gelisen teknolojinin egitim-6gretim alaninda yeni olanaklar
sunarak problemin ¢éziimiine 6nemli katkida bulundugunu goriiyoruz. Kisa siirede en fazla
bilginin her yas grubundan insana ve her tiir ortamda (evde, okulda, iste, yolda, v.b.)
aktarilabilmesi icin bilgiler, yenilik¢i-yaratici tekniklerle yaziya gore cok daha genis banth
bilgi aktarimi saglayan etkilesimli, 3 boyutlu, ¢oklu-ortam nesnelerine doniistiiriilmekte;
gorsellestirmelerle,  seslendirmelerle, canlandirmalarla,  hareketlendirmelerle  ve
benzetimlerle zenginlestirilmektedir. Koku, tat gibi yaziyla aktarilmasi miimkiin olmayan
bilgilerin bile aktarilmasi yonelik c¢alismalar siirmektedir. Bireylerin hayal giiciinii,
diisiinme yeteneklerini olumlu yonde uyaran bu ortam dogal olarak yenilik¢i-yaratici
yonlerinin gelismesini de saglamaktadir. Diinya’da “egitimde yenilik¢i-yaratict yontemler
kullanarak kendisi de yenilikgi-yaratict olacak bireyler yetistirme dongiisiiniin” hem
“egitimde yenilik¢i yaratici yontemler kullanma” hem de “bireylerin yenilik¢i-yaratici
yeteneklerini gelistirme” alaninda yogun c¢aligsmalar siirdiiriilmektedir.

Bu gelismeler karsisinda okulun yeniden yapilandirilmas: s6z konusu olabilecektir.
Kimilerine gore ise gelecekte okul denilen yapilar biitlinliyle ortadan kalkacaktir.
Gilinliimiizde 6grenen orgiitle birlikte 6grenen okuldan da sik¢a s6z edilmeye baslanmistir.
Yani okullardaki Ogrenme-Ogretme silirecinin muhatabi1 sadece Ogrenciler olmamakta,
okullar da biitiin yonleriyle kendilerini siirekli yeniden iiretmek, degismelere, yeniliklere
hizla uyum saglamak durumunda olacaktir (Sisman, 2010: 109). Cagimizda iiretilen mal
veya hizmet rekabet edebiliyorsa anlamlidir. Kamu hizmetlerinde de 6l¢ii ayn1 olmalidir.
Eger kamu kurum ve kuruluslarinin iirettigi hizmetlerden saglanacak yarar, bu hizmetlerin
maliyetinden fazla ise anlamlidir. Hizmet tiretmekle gorevli olanlarin, niteliklerinin yeterli
olmamas1 sadece maliyetleri degil, kamu personelinin {icretlerini de etkilemektedir. Bu
bakimdan Devletin yapmakla yiikiimlii oldugu hizmetleri yiiriitecek personelin nitelikli

olmas1 gerekmektedir (Acar, 2002: 179).
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BOLUM I11

3.YONTEM
Bu boliimde arastirmanin yontemi ele alinmistir, arastirmada kullanilan evren ve
orneklem verilerin toplanmasi ile ilgili yapilan ¢alismalar, verilerin islenmesi ve arastirma

da kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmistir.

3.1. ARASTIRMA MODELI

Milli Egitim Bakanligi’na bagli ortaokullarinda gérev yapmakta olan ortaokul okul
midiirlerinin yenilik¢i ve degisim 6zeliklerinin 6gretmenler iizerindeki etkileri, ortaokulda
calisan Ogretmenlerin goriislerine goére belirlenmistir. Bu arastirmada tarama modeli
kullanilmistir. Tarama Modeli: gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma modelidir (Karasar,2011: 77). Bu model
cercevesinde, ortaokul okul miidiirlerinin yenilik¢i ve degisim &zeliklerinin gretmenler
tizerindeki etkisinin, arastirma anketi ile toplanan bilgilere dayali olarak agiklanmaya
calisilacaktir.

Elde edilen sonuglardan mevcut durum ortaya konulmaya ve degerlendirilmeye
calistlmistir. Bu yoniiyle arastirma betimsel nitelik tasimistir. Ilgili literatiir taramasi

yapilmis ve benzer aragtirmalar incelenmistir.

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirma, 2014-2015 6gretim yili istanbul ili Avrupa Yakas1 ortaokulunda gorev
yapmakta olan dgretmenleri kapsayacaktir. Ornekleme, bir grup biitiiniin kendi iginden
secilmis parcasiyla temsil edilmesidir (Karasar,2011,s.77). Bu arastirmada 6rnekleme
gruplarindan en ¢ok kullanilan tesadiifi 6rnekleme (random) yontemi kullanilmstir.

Arastirmanin ¢alisma grubu Istanbul ili; Sisli, Fatih ve Eyiip, Ilce Milli Egitim

Miidiirliiklerine bagli ortaokullarindan goérev yapan dgretmenlerden olugmaktadir.
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3.3. VERI TOPLAMA ARACININ GELiSTIRILMESI

Veri toplama aracinin gelistirilmesi i¢in Oncelikle literatiir taramasi1 yapilmstir.
Alandaki uzman Kkisilerin goriis ve Onerilerinden yararlanilmistir. Anket sorularmin
olusturulmasinda ayrica konuyla ilgili daha 6nce yapilmis calismalardaki uygulamalar ve
anketlerden istifade edilmistir. Veri toplama aracinin gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi

yapilmustir.

4.4. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmanin veri kaynagini anketlerle toplanan veriler olusturmaktadir. Arastirma
verilerinin toplanmas1 icin literatiir taramasi yapildiktan sonra arastirmanin amaglari
dogrultusunda  Ogretmenlere uygulanacak Olgme aract i¢in anket maddeleri
olusturulmustur. Anketin biitiin 6gretmenler {izerinde uygulanmasindan 6nce otuz kisilik
bir pilot uygulama yapilmistir. Bu siirecte; katilimeilarla birebir yiiz yilize goriistilmiis,
anketteki ifadelerin anlasilirligi iizerinde goriigleri alinmis ve kavramlar tartisilmistir.
Bunun sonucunda bazi ifadelerin yazilis ve olusturulma bigimlerinde degisiklikler yapilmis
ve anket sorularma daha da agikhik kazandirilarak anlasilir hale getirilmistir. Ilgili
kurumlardan gerekli izinler alinmig, ilgili ortaokul okullarinda gorev yapan olan

Ogretmenlere, anket arastirmaci tarafindan elden dagitilip toplanmistir.

3.4. VERILERIN ANALizi

Once ortaokullarinda gérev yapan ogretmenlerinin doldurmus oldugu anket
formlar1 teker teker elden geg¢irildi, gerektigi big¢imde isaretlenip isaretlenmedigi
denetlendi. Eksik doldurulan anketler elenerek degerlendirme disi  birakild.
Degerlendirmeye alinacak anketlere numara verildi ve anketlerin kapsadigi bilgiler
bilgisayar ortamina aktarilarak ¢oziimlendi. Istatistiksel ¢dziimlemeler “SPSS 10.0 for
Windows” paket programu ile ger¢eklestirilmistir.

Demografik bilgi formu ve anket arasindaki iliskiyi belirlemek amaci ile varyans
analizi (ANOVA) ve T testi gerceklestirilmistir. Anket maddelerinin her birisi i¢in

ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir.

55



Anlamlilik testlerinde (0,05) anlamlilik diizeyi esas alinmistir. Varyans analizlerinde
coklu karsilastirmalar LSD testi ile yapilarak tablolarin altinda verilmistir.

Aragtirmada Ogretmenlere uygulanan ankete uygun olarak elde edilen goriislerin
aritmetik ortalamalar1 degerlendirilirken su araliklar g6z 6niinde bulundurulmustur.

Anket Olgegine Ait Puan Arahklar

Verilen Agirlik Secenekler Siirt
1 Higbir Zaman 1.00 — 1.74
2 Bazen 1.75-2.49
3 Genellikle 250 —3.24
4 Her Zaman 3.25-4.00

Arastirmada kullanilan likert Olgek icin kisilerin verilen Onermelerle 1ilgili
goriiglerini, ¢cok olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri
istenmistir. Buna gore; (4) Her Zaman, (3) Genellikle, (2) Bazen, (1) Higbir Zaman
seklinde bir 6l¢ek kullanilmustir.
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BOLUM IV

4. BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak arastirmaya katilan 6gretmenler ilgili kisisel bulgulara yer
verilmistir. Daha sonra ikinci olarak arastirma problemi ve alt problemleri ile ilgili

bulgular ayr1 ayr1 analiz edilerek tablolar halinde gosterilmistir.

4.1. OGRETMENLERLE iLGILi KiSiSEL BULGULAR

Kisisel bilgi formlarindan elde edilen verilere gore; orneklemi olusturan
Ogretmenlerin cinsiyeti, 6grenim diizeyi, kidemi, calistigi okuldaki gorev siiresi, yasi

sorularina gore elde edilen bulgular tablolar halinde gosterilmistir.

Tablo 4.1.1. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine liskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde (%)
Kadin 205 58,2

Erkek 147 41,8
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.1’de goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan O6gretmenlerin 205’1

(%58,2) kadin; 147°si (%41,8) erkek olmak iizere toplam 352 dgretmen bulunmaktadir.

Tablo 4.1.2. Ogretmenlerin Ogrenim Diizeyi Degiskenine iliskin Frekans ve Yiizde

Degerleri
Ogrenim Diizeyi Frekans (N) Yiizde (%)
Onlisans 3 9
Lisans 275 78,1
Lisansiistii (Y.Lisans, 74 21,0
Doktora)
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.2°de goriildigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 3’ (%0,9)
Onlisans mezunu; 275’1 (%78,1) lisans mezunu; 744 (%21,0) de lisansiistii mezunu

grubunda yer almaktadirlar.
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Tablo 4.1.3. Ogretmenlerin Kidem Degiskenine iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Kidem Frekans (N) Yiizde (%)
1-5 Yil 96 27,3

6-10 Y1l 114 32,4

11-15 Y1l 69 19,6

16-20 Y1l 37 10,5

21 ve daha fazla yil 36 10,2
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.3’de goriildiigi gibi Orneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin 96’s1
(%27,3) 1-5 yil; 114’1 (%32,4) 6-10 y1l; 69°u (%19,6) 11-15 yil; 37°si (%10,5) 16-20 yil;
36’s1 (%10,2) 21 ve daha fazla yil siiredir 6gretmenlik yapmakta olduklarini ifade

etmislerdir.

Tablo 4.1.4. Ogretmenlerin Cahstig1 Okuldaki Gérev Siiresi Degiskenine Iliskin
Frekans ve Yiizde Degerleri

Cahstig1 Okuldaki Frekans (N) Yiizde (%)
Gorev Siiresi

0-3 Yil 204 58,0

4-6 Y1l 73 20,7

7-9 Y1l 38 10,8

10 Y1l ve Ustii 37 10,5
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.4’de goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 204’1
(%58,0) 0-3 yil; 73’1 (%20,7) 4-6 yil; 38’1 (%10,8) 7-9 yil; 37’si (%10,5) 10 yil ve dsti

ayni okulda 6gretmenlik yapmakta olduklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 4.1.5. Ogretmenlerin Yas Degiskenine iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas Frekans (N) Yiizde (%)
21-25 Yas 26 7,4

26-30 Yas 101 28,7

31-35 Yas 96 27,3

36-40 Yas 65 18,5

40 Yas ve Uzeri 64 18,2
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.5’de goriildiigii gibi orneklem grubunu olusturan Ggretmenlerin 26’°s1
(%7,4) 21-25 yas grubunda; 101’1 (%28,7) 26-30 yas grubunda; 96’s1 (%27,3) 31-35 yas
grubunda; 65’1 de (%18,5) 36-40 yas grubunda; 64’1 (%18,2) 40 yas ve lizeri grupta yer

almaktadir.

Tablo 4.1.6. Ogretmenlerin Brans Degiskenine Iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Brans Frekans (N) Yiizde (%)
Matematik 40 11,4
Fen Bilgisi 50 14,2
Sosyal Bilgiler 39 111
Tiirkce 45 12,8
ingilizce 43 12,2
Din Kiiltiirii ve Ahlak B. 31 8,8
Beden Egitimi 22 6,3
Miizik 15 4,3
Bilisim Teknolojileri 22 6,3
Gorsel Sanatlar 13 3,7
Teknoloji Tasarim 18 51
Rehberlik 14 4,0
Toplam 352 100,0

Tablo 4.1.6’da goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan ogretmenlerin 40’1

(%11,4) Matematik; 50’si (%14,2) Fen Bilgisi; 39’u (%11,1) Sosyal Bilgiler; 45’1 (%12,8)
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Tiirkge, 43’ii (%12,2) Ingilizce; 31°i Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi; 22’si (%6,3) Beden
Egitimi; 15’1 (%4,3) Miizik; 22’si (%6,3) Bilisim Teknolojileri; 13’4 (%3,7) Gorsel
Sanatlar; 18’1 (%5,1) Teknoloji Tasarim; 14’1 (%4,0) Rehberlik bransinda 6gretmenlerden

olusmaktadir.
4.2. OGRETMENLERIN CINSIiYET DEGISKENINE ILiSKiN BULGULAR
Tablo 4.2.7. Ogretmenlerin, “Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim konusu

ile ilgili calisanlar egitim ahr.” Maddesine iliskin Cinsiyetleri
Arasindaki Goriis Farkhihiklar:

Madde 2: Okulumuzdaki degisimler
uygulanirken degisim konusu ile ilgili N X Ss T Sd P
calisanlar egitim alir.
Kadin 205 2,25 0,813
2,808 350 ,041
Erkek 147 2,41 0,843

Tablo 4.2.7°de goriildiigii gibi Ogretmenlere, okul midiri; “Okulumuzdaki
degisimler uygulanirken degisim konusu ile ilgili ¢alisanlar egitim alir.” maddesi ile ilgili
olarak cinsiyete gore yapilan (t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore erkek Ogretmenler, kadin 6gretmenlere gore daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.2.8. Ogretmenlerin, “Degisime karar verme siirecinde ilgili birimlerin,
ogretmenlerin goriisleri alhmir.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri
Arasindaki Goriis Farkhihiklar:

Madde 5: Degisime karar
verme siirecinde ilgili
birimlerin, 6gretmenlerin
goriigleri alinir.

Kadin 2,115 350 ,035

205 2,42 0,857

Erkek

147 2,62 0,894

Tablo 4.2.8’de goriildiigli gibi 6gretmenlere, okul miidiirii; “Degisime karar verme
stirecinde 1ilgili birimlerin, Ogretmenlerin gorlisleri alinir.” maddesi ile ilgili olarak

cinsiyete gore yapilan (t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik
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oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore erkek Ogretmenler, kadin 6gretmenlere gore daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.2.9. Ogretmenlerin, “Okulumuzda yapilan yenilikgi fikirler cazip hale
getirilir ve ¢calisanlara benimsetilir.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri
Arasindaki Goriis Farkhihiklar:

Madde 10: Okulumuzda
yapilan yenilikei fikirler cazip

hale getirilir ve ¢alisanlara N X Ss T sd )
benimsetilir.
Kadin 2,801 350 ,005
205 | 242 | 0,798
Erkek

147 2,67 0,893

Tablo 4.2.9’da gorildiigii gibi 6gretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yapilan
yenilikgi fikirler cazip hale getirilir ve ¢alisanlara benimsetilir.” maddesi ile ilgili olarak
cinsiyete gore yapilan (t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore erkek ogretmenler, kadin 6gretmenlere gore daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.2.10. Ogretmenlerin, “Okulumuz yeni kurallari ve prosediirleri kolay
benimser.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri Arasindaki Goriis

Farkhhklar:
Madde 11: Okulumuz yeni
kurallar1 ve prosediirleri kolay N X Ss T Sd P
benimser.
Kadin 2,813 350 ,035
205 2,56 0,756
Erkek

147 2,71 0,796

Tablo 4.2.10°da goriildigi gibi Ogretmenlere, okul miudird; “Okulumuz yeni
kurallar1 ve prosediirleri kolay benimser.” maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan
(t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Bulgulara gore erkek Ogretmenler, kadin oOgretmenlere gore daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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Tablo 4.2.11. Ogretmenlerin, “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli

toplantilarinda ortaya cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine fliskin

Cinsiyetleri Arasindaki Goriis Farkhihklar:

Madde 12: Okulumuzda, okul -
aile birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya ¢ikan N X Ss T Sd P
Oneriler degisime yol acgar.
Kadm 2,082 350 ,038
205 2,33 0,752
Erkek 147 | 251 | 0,847

Tablo 4.2.11°de goriildiigii gibi 6gretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda, okul -
aile birliklerinde ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan Oneriler degisime yol agar.”
maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan (t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde
manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore erkek 6gretmenler, kadin

Ogretmenlere gore daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.2.12. Ogretmenlerin, “Okulumuzda ¢ahsanlar ile yapilan toplantilarda
ortaya cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri
Arasindaki Goriis Farkhihiklar:

Madde 13: Okulumuzda
calisanlar ile yapilan
toplantilarda ortaya ¢ikan
oneriler degisime yol acgar.

3,392 350 ,045

Kadin 205 | 247 | 0764

Erkek

147 2,59 0,792

Tablo 4.2.12°de goriildiigii gibi 6gretmenlere, okul midiirii; “Okulumuzda galisanlar
ile yapilan toplantilarda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol agar.” maddesi ile ilgili olarak
cinsiyete gore yapilan (t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Bulgulara gore erkek ogretmenler, kadin 6gretmenlere gére daha

olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.2.13. Ogretmenlerin, “Okul Miidiirii yenilik ve degisim i¢in ¢alisanlar
cesaretlendirir.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri Arasindaki Goriis

Farkhhiklar:
Madde 17: Okul Midiirti
yenilik ve degisim icin N X Ss T Sd P
calisanlar1 cesaretlendirir.
Kadin 2,069 350 ,046
205 2,62 0,958
Erkek 147 | 283 | 0902

Tablo 4.2.13’de goriildiigli gibi 6gretmenlere, okul midiiri; “Okul Midiiri yenilik
ve degisim icin ¢alisanlar1 cesaretlendirir.” maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan
(t) testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Bulgulara gore erkek Ogretmenler, kadin oOgretmenlere gore daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

Tablo 4.2.14. Ogretmenlerin, “Okul miidiirii ¢ahsanlarin ihtiyaclarina duyarhdir.”
Maddesine Iliskin Cinsiyetleri Arasindaki Goriis Farkhihklar:

Madde 28: Okul miidiirii
calisanlarin ihtiyaglarina N X Ss T Sd P
duyarlidir.
Kadin 2,047 350 ,036
205 2,66 0,977
Erkek 147 | 297 | 0910

Tablo 4.2.14’de gorildiigi gibi Ogretmenlere, okul miidiri; “Okul midiri
calisanlarin ihtiyaglaria duyarlidir.” maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan (t) testi
sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bulgulara

gore erkek ogretmenler, kadin 6gretmenlere gére daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.2.15. Ogretmenlerin, “Okulumuzda yeni ders arac —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri Arasindaki Goriis

Farkhlhiklarn
Madde 37: Okulumuzda yeni
ders ara¢ —gereclerini bulmak N X Ss T Sd P
miimkiindiir.
Kadin 2,008 350 ,045
205 2,53 0,877
Erkek 147 | 2,72 | 0,866
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Tablo 4.2.15°de goriildigi gibi 6gretmenlere, okul midiirii; “Okulumuzda yeni ders
ara¢ —gereclerini bulmak miimkiindiir.” maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan (t)
testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Bulgulara gore erkek ogretmenler, kadin oOgretmenlere gore daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

Tablo 4.2.16. Ogretmenlerin, “Okul cevresi degisim konusunda isteklidir ve okulu
destekler.” Maddesine Iliskin Cinsiyetleri Arasindaki Goriis

Farkhhiklar:
Madde 39: Okul ¢evresi
degisim konusunda isteklidir N X Ss T Sd P
ve okulu destekler.
Kadmn 2,703 350 ,049
205 2,45 0,860
Erkek 147 | 261 | 0864

Tablo 4.2.16’de goriildiigii gibi 6gretmenlere, okul midiirii; “Okul ¢evresi degisim
konusunda isteklidir ve okulu destekler.” maddesi ile ilgili olarak cinsiyete gore yapilan (t)
testi sonucuna gore p<0.05 diizeyinde manidar bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Bulgulara gore erkek Ogretmenler, kadin Ogretmenlere gore daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

OGRETMENLERIN OGRENIiM DUZEYi DEGISKENINE iLiSKIN

BULGULAR

4.3.

Tablo 4.3.17. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii 63retmenlerin goriis ve dnerilerine
aciktir.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Goriis

Farkhliklar
Kareler Sd Kareler
Madde 15: Okul Kaynak | .= | Serbestlik | Ortalama dePeri
Miidiirii 6gretmenlerin P derecesi s1 g
goriis ve Onerilerine Gruplararast 369 2 1,685 1881 | 045
agiktir. Gruplarigi 312,529 349 ,895
Toplam 317,898 351
Coklu Karsilastirma 2 . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,91 ,594
Lisans * 275 2,94 ,044
Lisanstistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,70 044
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Tablo 4.3.17’de goriildiigi gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiiri 6gretmenlerin goriis ve
Onerilerine agiktir.” maddesi ile ilgili olarak O6grenim diizeyi degiskenine gore yapilan
ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu gériisler, “Coklu
Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore 6grenim diizeyi lisans
olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gézlenmistir. Ogrenim

diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,94) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.3.18. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii cahsanlarin gelisimini destekler, egitim-
seminer diizenler.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 16: Okul Sd Kareler
e Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama | F b
Miidiirii ¢alisanlarin Toplami derecesi o degeri
gelisimini destekler, 5 1o o6 074 2 4,037 2,203 |,028
egitim-seminer Gruplarici | 322,673 349 925
diizenler. Toplam | 328,747 351
Coklu Karsilastirma o > . - . N X p
Sonugclari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,56 926
Lisans* 275 2,61 ,037*
Lisansiistii (Yiiksek *
Lisans Doktora) * “ 2,35 037

Tablo 4.3.18’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiirii ¢alisanlarin gelisimini
destekler, egitim-seminer diizenler.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuclar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore 6grenim diizeyi
lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir.
Ogrenim diizeyi lisans olanlar “Genellikle” (2,61) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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Tablo 4.3.19. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii degisim icin giiclii liderlik ozellikleri
gosterir.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Goriis

Farkhliklar:
Kareler Sd Kareler
Madde 19: Okul Kaynak | .=~ | Serbestlik | Ortalama | F deE)eri
Miidiirti degisim i¢in P derecesi s1 g
giiclii liderlik Gruplararasi | 7,518 2 2,759 1,879 |,035
ozellikleri gdsterir. Gruplarigi | 326,593 349 ,936
Toplam 333,111 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,33 492
Lisans* 275 2,72 ,038*
Lisanstistii (Yiiksek -
Lisans Doktora) * 4 2,49 038

Tablo 4.3.19°da gorildigi gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiirii degisim igin giiglii

liderlik ozellikleri gosterir.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine gore

yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik

oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,

“Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore 6grenim diizeyi

lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir.

Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,72) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

Tablo 4.3.20. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimim
saglar.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Goriis

Farkhhklar
Kareler Sd Kareler
Madde 20: Okul Kaynak | .= | Serbestlik | Ortalama dePeri
Miidiirti degisime tiim P derecesi s1 &
personelin katilimini Gruplararasi | 6,716 2 3,858 2,025 |,038
saglar. Gruplarigi 320,284 349 ,918
Toplam 326,000 351
Coklu Karsilastirma 2 . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,65 ,430
Lisans* 275 2,80 ,049
Lisanstistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,55 049
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Tablo 4.3.20°de gorildigi gibi O6gretmenlere; “Okul Midiri degisime tim
personelin katilimini saglar.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine gore
yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuclar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore d6grenim diizeyi
lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir.
Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,80) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

Tablo 4.3.21. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii cevresindeki degisimlere ve yeniliklere
uyum saglar.” Maddesine iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore

Goriis Farkhihklar
Madde 24: Okul Sd Kareler
e . . Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama | F b
Miidiiri ¢evresindeki Toplamm derecesi o degeri
deg?f}gﬂere ve Gruplararasi | 7,500 2 4,250 2,716 |,032
yentfikiere uyum Gruplarici | 289,125 349 828
saglar. Toplam | 296,625 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,68 804
Lisans* 275 2,87 ,022
Lisansiistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,59 022

Tablo 4.3.21°de gorildiigii gibi Ogretmenlere; “Okul Miidiri ¢evresindeki
degisimlere ve yeniliklere uyum saglar.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu
goriigler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara goére 6grenim
diizeyi lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farkliik oldugu
gozlenmistir. Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,87) cevabiyla daha olumlu

goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.3.22. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii calisanlarin yeteneklerini kullanmasina
izin verir.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore

Goriis Farkhliklar:
Madde 27: Okul Sd Kareler
gace Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama | F b
Miidiirii ¢alisanlarin Toplami . degeri
eteneklerini derecesi 2
i 1 .. Gruplararasi | 8,697 2 3,849 2,020 |,042
utahmasina 1z Gruplarigi | 319,413 349 915
verr. Toplam | 327,111 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,67 611
Lisans* 275 2,95 ,050*
Lisanstistii (Yiiksek *
Lisans Doktora) * 4 2,60 050
Tablo 4.3.22°de gorildigii gibi Ogretmenlere; “Okul Miidiri  g¢alisanlarin

yeteneklerini kullanmasina izin verir.” maddesi ile ilgili olarak &grenim diizeyi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu
gorisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara goére 6grenim
diizeyi lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farkliik oldugu

gdzlenmistir. Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,95) cevabiyla daha olumlu

goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.3.23. Ogretmenlerin “Okul miidiirii cahsanlarin ihtiyaclarina duyarhdir.”
Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Goriis

Farkhlhiklar
Kareler Sd Kareler D
Madde 28: Okul Kaynak Toplam Sgrbestll_k Ortalama | - F degeri
ldiirti ¢alisanlarin erecesi S
Flﬁ“, , et g, | Gruplararasi |3,780 2 1,890 2,108 |,023
thttyaglarina duyarlidit. ™G larci | 312,936 349 897
Toplam 316,716 351
Coklu Karsilastirma 2 . .. . N X p
Sonugclari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,60 ,937
Lisans* 275 2,96 ,042
Lisanstistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,55 042
Tablo 4.3.23°de goriildiigii gibi Ogretmenlere; “Okul miidiiri  ¢alisanlarin

ihtiyaglarma duyarlidir.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine gore yapilan
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ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler, “Coklu
Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gére 6grenim diizeyi lisans
olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gdzlenmistir. Ogrenim

diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,96) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.3.24. Ogretmenlerin “Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip
eder ve kullanir.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Goriis Farklhihklar

Kareler Sd Kareler
Madde 30: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F b
N .. Toplam . degeri
miidiirii teknolojik derecesi s1
gelisme ve yenilikleri | Gruplararasi | 8,709 2 4,854 1,981 |,040
takip eder ve kullanir. | Gruplarici | 326,720 349 936
Toplam 334,429 351
Coklu Karsilastirma o . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,61 ,703
Lisans * 275 2,79 ,044
Lisansiistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * “ 2,54 044

Tablo 4.3.24°de goruldiugi gibi 6gretmenlere; “Okul midiirii teknolojik gelisme ve
yenilikleri takip eder ve kullanir.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuclara gére 68renim diizeyi
lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu goézlenmistir.
Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,79) cevabiyla daha olumlu gbriis

belirtmislerdir.
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Tablo 4.3.25. Ogretmenlerin “Okul miidiirii yenilikci projeleri uygulanmasim
destekler ve takip eder.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi

Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 31: Okul Sd Kareler
e e Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama b
miidiirii yenilikei Toplamm derecesi o degeri
prolel'e“ Gruplararas | 6,675 2 3,338 3,386 |,035
uyguianmasini - Gruplari¢i | 344,040 349 986
destekler ve takip eder. Toplam 350.716 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,67 749
Lisans* 275 2,85 ,010
Lisansiistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,51 010

Tablo 4.3.25’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul miidiiri yenilik¢i projeleri

uygulanmasint destekler ve takip eder.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi

degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli

bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu

gorisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara goére 6grenim

diizeyi lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu

gdzlenmistir. Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,85) cevabiyla daha olumlu

goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.3.26. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii
cesaretlendirici bir yapiya sahiptir.” Maddesine Iliskin Ogrenim

Diizeyi Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Lisans Doktora) *

Madde 34: Okul Kareler Sd Kareler o
mﬁqﬁm_deg_isimi ve Kaynak Toplam Sgrbestl ik | Ortalama degeri
yeni fikirlerin erecesi S1
kabuliinii Gruplararasi | 4,209 2 2,105 2,259 |,026
cesaretlendirici bir Gruplarii | 325,220 349 932
yapiya sahiptir. Toplam 329,429 351
Coklu Karsilastirma o . .. . N X p
Sonuclari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,67 782
Lisans* 275 2,82 ,035*
Lisansiistii (Yiiksek 74 255 035+

Tablo 4.3.26’da goriildigi gibi 6gretmenlere; “Okul miidiiric degisimi ve yeni

fikirlerin kabuliinii cesaretlendirici bir yapiya sahiptir.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim
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diizeyi degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine goére farklilik
gosteren bu gortsler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gbre Ogrenim diizeyi lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu gozlenmistir. Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,82) cevabiyla daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.3.27. Ogretmenlerin “Okul miidiirii denemeye dayah projeleri destekler.”
Maddesine iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Goriis

Farkhhklar
Kareler Sd Kareler
Madde 35: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F b
e Toplamm - degeri
miidiirii denemeye derecesi s1
dayal1 projeleri Gruplararas: | 6,508 2 3,754 1,820 |,024
destekler. Gruplarigi | 336,480 349 ,964
Toplam 332,989 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,59 571
Lisans * 275 2,68 ,044
Lisanstistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * “ 2,35 044

Tablo 4.3.27°de goriildiigii gibi O6gretmenlere; “Okul midiiri denemeye dayali
projeleri destekler.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine gore yapilan
ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu gériisler, “Coklu
Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore 6grenim diizeyi lisans
olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir. Ogrenim

diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,68) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.3.28. Ogretmenlerin “Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” Maddesine Iliskin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore
Goriis Farkhliklar:

Kareler Sd . Kareler D
Madde 37: Kaynak Tool Serbestlik | Ortalama | F deseri
Okulumuzda yeni ders oPlamL 1 derecesi s1 egert
arag —gereclerini Gruplararasi | 6,943 2 1,972 2,589 |,027
bulmak mimkiindiir. Gruplarigi 265,736 349 , 761
Toplam 271,679 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonuglari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,55 176
Lisans* 275 2,65 ,039
Lisansiistii (Yiiksek
Lisans Doktora) * 4 2,35 039

Tablo 4.3.28’de gorildigli gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda yeni ders arag —
gereglerini bulmak miimkiindiir.” maddesi ile ilgili olarak 6grenim diizeyi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,
“Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore 6grenim diizeyi
lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir.
Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,65) cevabiyla daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Tablo 4.3.29. Ogretmenlerin “Okulumuzda degismeye yonelik planlama, uygulama

ve degerlendirme calismalari yapilir.” Maddesine Iliskin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 38: Kareler Sd Kareler 0
Okulumuzda Kaynak Toplami Serbestlik | Ortalama | F dederi
degismeye yonelik P derecesi s1 8
planlama, uygulama ve | Gruplararas: | 7,633 2 4,316 2,634 |,033
degerlendirme Gruplari¢ci | 306,958 349 ,880
caligmalar1 yapilir. Toplam 313,501 351
Coklu Karsilastirma e . .. . N X p
Sonugclari OGRENIM DUZEYT Frekans Ortalama degeri
Onlisans 3 2,45 447
Lisans* 275 2,59 ,034*
Lisansiistii (Yiiksek |74 2,22 034*
Lisans Doktora) * '

Tablo 4.3.29°da goriildigii gibi dgretmenlere; “Okulumuzda degismeye yonelik

planlama, uygulama ve degerlendirme calismalart yapilir.” maddesi ile ilgili olarak
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O0grenim diizeyi degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05
diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ogrenim diizeyi degiskenine gore
farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu
sonuglara gore 6grenim diizeyi lisans olanlar ile lisansiistii olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. Ogrenim diizeyi lisan olanlar “Genellikle” (2,59) cevabiyla

daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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4.4. OGRETMENLERIN KIDEM DEGISKENINE iLiSKiN BULGULAR

Tablo 4.4.30. Ogretmenlerin “Okulumuzda degisimi destekleyici davrams ve

faaliyetler 6diillendirilir.” Maddesine fliskin Kidem Degiskenine Gore

Goriis Farkhihklar
Kareler Sd _ Kareler D
Madde 3: Okulumuzda | Kaynak Serbestlik | Ortalama | F L
degisimi destekleyici Toplam derecesi s1 degeri
g1 y
davranis ve faaliyetler | Gruplararasi| 6,899 4 3,225 1402 | 033
odiillendirilir. Gruplarigi | 303,030 347 ,873 ’ ’
Toplam 309,929 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuglari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5 Yil * 96 2,54 ,037*
6-10 Y1l 114 2,45 ,467
11-15 Yil 69 2,32 ,132
16-20 Yil * 37 2,16 ,037*
21 ve daha fazla yil 36 2,50 ,820

Tablo 4.4.30°da goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda degisimi destekleyici
davranig ve faaliyetler 6diillendirilir.” maddesi ile ilgili olarak kidem degiskenine gore
yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Kidem degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu
Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore hizmet siiresi 1-5 yil
olanlar ile kidemi 16-20 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gézlenmistir.
Hizmet siiresi 1-5 yil olanlar “Genellikle” (2,54) cevabiyla daha olumlu goris

belirtmislerdir.

Tablo 4.4.31. Ogretmenlerin “Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme
istekleri iist yoneticiler tarafindan desteklenir.” Maddesine Iliskin
Kidem Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 4: Cevreden Kareler Sd Kareler
gelen okulla ilgili Kaynak | pootam SgrbeS“'.k Ortalama | F degeri
degisim ve yenilesme Grunl 9736 erzceSI 1 ;18 7
istekleri st yt')neticil.er éﬁpﬁ?{gﬁl 30’1,262 347 ,’868 1,940 | ,023
tarafindan desteklenir. Toplam 310,997 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuglari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5Y1l * 96 2,65 ,038*
6-10 Y1l 114 2,52 ,162
11-15 Yul 69 2,32 ,798
16-20 Yil * 37 2,27 ,038*
21 ve daha fazla yil 36 2,61 ,119
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Tablo 4.4.32. Ogretmenlerin “Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda
ortaya ¢cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine Iliskin Kidem Degiskenine Gore

Goriis Farkhihiklar:
Madde 13: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzda g¢alisanlar | Kaynak T Serbestlik | Ortalama | F <.
. oplam . degeri
ile yapilan derecesi s1
oplanerda ortava G(I*;u pl?ra?a's 1 28’74?156 327 1,519283 48791 014
¢ikan Oneriler degisime ruplarigi , '
yol agar. Toplam 213,898 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonugclari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5Y1l * 96 2,45 ,046*
6-10 Y1l 114 2,55 ,434
11-15 Yil 69 2,65 ,502
16-20 Yil 37 2,51 ,906
21 ve daha fazla yil * 36 2,83 ,046*

Tablo 4.4.32’de goriildiigi gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda g¢alisanlar ile yapilan
toplantilarda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol acar.” maddesi ile ilgili olarak kidem
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Kidem degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gére hizmet siiresi 1-5
yil olanlar ile kidemi 21 ve daha fazla yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Hizmet siiresi 21 ve daha fazla yil olanlar “Genellikle” (2,83) cevabiyla daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.4.33. Ogretmenlerin “Okul miidiirii cahsanlarin ihtiyaclarina duyarhdir.”
Maddesine Iliskin Kidem Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklar:

Kareler Sd _ Kareler 0
Madde 28: Okul Kaynak Toplam Sgrbestll_k Ortalama | F degeri
v oo erecesi s1
midiri alisanlarn — re o T 733 4 3,433 1,509 |,014
ithtiyaclarina duyarlidir. Gruplarigi 310,983 347 896
Toplam 318,716 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuglari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5Yil * 96 3,00 ,020*
6-10 Y1l 114 2,93 ,593
11-15 Y1l * 69 2,65 ,020*
16-20 Yil 37 2,95 , 768
21 ve daha fazla yil 36 2,80 ,790
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Tablo 4.4.33°de goriildiigi  gibi

Ogretmenlere;

“Okul

miidiirii  ¢alisanlarin

ihtiyaglarina duyarlidir.” maddesi ile ilgili olarak kidem degiskenine gore yapilan ANOVA

(varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Kidem degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1™ ile

de gosterilmistir. Bu sonuglara gore hizmet siiresi 1-5 yil olanlar ile kidemi 11-15 yil

olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir. Hizmet siiresi 1-5 yil olanlar

“Genellikle” (3,00) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.4.34. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisim hakkinda cahsanlara diizenli

bilgi verir.” Maddesine Iliskin Kidem Degiskenine Gore Goriis

Farkhliklar
Kareler Sd _ Kareler D
Madde 29: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama -
e e 1 oen Toplamm . degeri
miidiirii degisim derecesi s1
hakkinda ¢alisanlara | Gruplararasi 9,042 4 1,510 3501 011
diizenli bllgl vVerir. Gruplarigi 349,137 347 1,006 ' '
Toplam 358,179 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonugclari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5 Y1l* 96 2,79 ,015
6-10 Y1l 114 2,66 ,336
11-15 Yil* 69 2,41 ,015
16-20 Y1l 37 2,62 ,382
21 ve daha fazla yil 36 2,64 ,436

Tablo 4.4.34’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul miidirii degisim hakkinda

calisanlara diizenli bilgi verir.” maddesi ile ilgili olarak kidem degiskenine gore yapilan

ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu

belirlenmistir. Kidem degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma

Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gére hizmet siiresi 1-5 yil olanlar ile kidemi

11-15 y1l olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gozlenmistir. Hizmet siiresi 1-5 yil

olanlar “Genellikle” (2,79) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

76




Tablo 4.4.35. Ogretmenlerin “Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” Maddesine Iliskin Kidem Degiskenine Gore Goriis

Farkhhiklar:
Kareler Sd . Kareler D
Madde 37: Kaynak Tool Serbestlik | Ortalama deseri
Okulumuzda yeni ders oPlamL 1 derecesi s1 egert
arag¢ —gereglerini Gruplararas: | 7,129 4 1,032 3349 | 041
bulmak miimkiindiir. Gruplarigi 265,550 347 , 7165 ’ ’
Toplam 269,679 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuglari KIDEM Frekans Ortalama degeri
1-5 Yil* 96 2,49 ,050*
6-10 Yil 114 2,73 ,055
11-15 Yil 69 2,54 , 7136
16-20 Y1l 37 2,57 ,645
21 ve daha fazla y1l* 36 2,75 ,050*

Tablo 4.4.35’de gorildiigi gibi Ogretmenlere; “Okulumuzda yeni ders arag —

gereglerini bulmak miimkiindiir.” maddesi ile ilgili olarak kidem degiskenine gore yapilan

ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu

belirlenmistir. Kidem degiskenine gore farklilik gésteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma

Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore hizmet siiresi 1-5 yil olanlar ile kidemi

21 ve daha fazla yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu goézlenmistir. Hizmet

stiresi 21 ve daha fazla yil olanlar “Genellikle” (2,75) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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45. OGRETMENLERIN  CALISTIGI
DEGISKENINE iLiSKiN BULGULAR

Tablo 4.5.36. Ogretmenlerin “Okulumuzdaki degismelerin nicin yapildigini

OKULDAKiI GOREV

SURESI

calisanlar bilir.” Maddesine Iliskin Calistign Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farkhihklar:

Madde 1: Kareler Sd . Kareler
Okulumuzdaki Kaynak Toplam: Sgrbestll_k Ortalama degeri
degismelerin nigin Gruplararasi 8,563 ergceSI 2 3154
yaplldlglm_qahsanlar Gruplarici 23’7’911 348 ,68 7 4,175 | ,006
bilir. Toplam | 246,474 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,82 ,001*
4-6 Yil* 73 2,45 ,001*
7-9 Yil 38 2,58 ,095
10 Y1l ve Ustii 37 2,59 ,122

Tablo 4.5.36’da goriildigi gibi 6gretmenlere; “Okulumuzdaki degismelerin nigin
yapildigin1 calisanlar bilir.” maddesi ile ilgili olarak c¢alistigi okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gdsterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. Calistigi okuldaki gérev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,82) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.5.37. Ogretmenlerin “Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme
istekleri iist yoneticiler tarafindan desteklenir.” Maddesine Iliskin Cahstig1 Okuldaki
Gorev Siiresi Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklar

Madde 4: Cevreden Kareler sd ) Kareler
gelen okullailgili | <&MaK | popiam | Seroestlik | Ortalama degeri
degisim ve yenilesme Gruplararasi 8,466 dergceSI 2 ;122
istekleri st yt')neticil.er GHI;plari(;i 2919’ 31 348 ,’861 3,279 | ,021
tarafindan desteklenir. Toplam 307,997 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonugclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,62 ,003*
4-6 Yil* 73 2,23 ,003*
7-9 Y1l 38 2,45 ,300
10 Y1l ve Ustii 37 2,41 ,201
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Tablo 4.5.37°de goriildiigi gibi 6gretmenlere; “Cevreden gelen okulla ilgili degisim
ve yenilesme istekleri iist yoneticiler tarafindan desteklenir.” maddesi ile ilgili olarak
calistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi
sonucunda p<0.05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki
gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma
Sonuglar1” ile de gdsterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil
olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu goézlenmistir. Calistigi
okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle” (2,62) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.

Tablo 4.5.38. Ogretmenlerin “Okulumuzda yenilesme siirecinin sonunda belirsizlik
ortam olusur.” Maddesine Iliskin Calistig1 Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar

Kareler Sd _ Kareler 0
Madde 6: Okulumuzda | Kaynak Serbestlik | Ortalama Lo
. . Toplam . degeri
yenilesme siirecinin derecesi s1
sonunda belirsizlik | Gruplararasi | 8,823 3 2,941 39018 | 009
ortami Olusur. Gruplaric;i 261,256 348 ,751 ' '
Toplam 270,080 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,07 ,009*
4-6 Yil* 73 2,37 ,011*
7-9 Y1l* 38 2,47 ,009*
10 Y1l ve Ustii 37 2,30 ,141

Tablo 4.5.38’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda yenilesme siirecinin
sonunda belirsizlik ortam1 olusur.” maddesi ile ilgili olarak calistig1 okuldaki gorev siiresi
degiskenine goére yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu gortsler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar, 4-6 yil olanlar ve 7-9 yil arasinda an-
lamli bir farklilik oldugu goézlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 7-9 yil olanlar

“Bazen” (2,47) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.5.39. (")gretmenlel.'in “Okulumuzda yapilan yenilikler ilgi cekici degildir.”
Maddesine Iliskin Calistig1 Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore

Goriis Farkhliklar:
Kareler Sd . Kareler D
Madde 8: Okulumuzda Kaynak Toplam Sgg?:s;lslik Ortasllama degeri
yapllall? }.]ecllnlvl.lile.r ilgi Gruplararasi 10,663 3 1,888 5 548 006
gekict degridir. Gruplari¢i | 257,792 348 741 ’ ’
Toplam 267,455 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,03 ,021*
4-6 Y1l* 73 2,30 ,021*
7-9 Yil 38 2,24 ,173
10 Y1l ve Ustii 37 2,29 ,082

Tablo 4.5.39°da goriildiigi gibi d6gretmenlere; “Okulumuzda yapilan yenilikler ilgi
cekici degildir.” maddesi ile ilgili olarak calistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine gore
yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosteren bu
gorigler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi
okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi 4-6 yil olanlar “Bazen” (2,30) cevabiyla daha

olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.5.40. Ogretmenlerin “Okulumuzda yapilan yeniliklerin olasi sonuglar
hakkinda ¢ahisanlar bilgilendirilmemektedir.” Maddesine Iliskin Cahstig1 Okuldaki
Gorev Siiresi Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar

: Sd Kareler
Madde 9: Qkulumuzda Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama b
yapilan yeniliklerin olas1 Toplam derecesi o degeri
sonuglart hakkinda 5o T8 505 3 2,168
. sabsanlar TR Slvici | 289,242 | 348 831 | #0609 022
bilgilendirilmemektedir. Toplam | 297,747 351
Coklu Karsilastirma Caligtigt Okuldaki N X p
Sonugclari Gorev Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,02 ,008*
4-6 Y1l* 73 2,36 ,008*
7-9 Yil 38 2,24 ,188
10 Y1l ve Ustii 37 2,08 729

Tablo 4.5.40°da goriildiigii gibi Ogretmenlere; “Okulumuzda yapilan yeniliklerin

olas1 sonuglar1 hakkinda calisanlar bilgilendirilmemektedir.” maddesi ile ilgili olarak
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calistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi
sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki
gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma
Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil
olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu goézlenmistir. Calistigi
okuldaki gorev siiresi 4-6 yil olanlar “Bazen” (2,36) cevabiyla yeniliklerden calisanlarin

bilgilendirilmedikleri goriistinii belirtmislerdir.

Tablo 4.5.41. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii velilerin goriis ve énerilerine aciktir.”
Maddesine iliskin Calistigi Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore

Goriis Farkhihklar
Kareler Sd _ Kareler 0
Madde 14: Okul Kaynak Toplami Serbestll_k Ortalama degeri
Miidiirii velilerin gériis derecesi st
e . Gruplararasi 6,584 3 2,195
ve Onerilerine aciktir. Gruplarigi 275.916 348 703 2,768 | ,042
Toplam 282,500 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonugclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Y1l* 204 2,99 ,007*
4-6 Yil* 73 2,66 ,007*
7-9 Y1l 38 2,82 ,282
10 Y1l ve Ustii 37 2,76 ,152

Tablo 4.5.41°’de gorildigi gibi dgretmenlere; “Okul Midiri velilerin goriis ve
onerilerine aciktir.” maddesi ile ilgili olarak calistigr okuldaki gorev siiresi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosteren bu
goriigler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi
okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Calistig1 okuldaki gérev siiresi 0-3 y1l olanlar “Genellikle” (2,99) cevabiyla

daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.5.42. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve 6nerilerine
aciktir.” Maddesine Iliskin Calhistig1 Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Kareler Sd . Kareler D
Madde 15: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F s
Miidiirii 6gretmenlerin Toplam: derecesi s1 degeri
g
goriis ve Onerilerine | Gruplararasi 8,494 3 2,831 3905 023
a(;lktll'. Gruplarigi 307,404 348 ,883 ' '
Toplam 315,898 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuglari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Y1I* 204 3,02 ,005*
4-6 Y1l* 73 2,66 ,005*
7-9 Y1l 38 2,74 ,090
10 Y1l ve Ustii 37 2,81 ,215

Tablo 4.5.42’de goriildiigi gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiiri 6gretmenlerin goriis ve

b

Onerilerine acgiktir.” maddesi ile ilgili olarak calistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik gosteren bu
gorigler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi
okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Calistig1 okuldaki gérev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle” (3,02) cevabiyla

daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.5.43. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii degisim konusunda olduk¢a yavas
davranir.” Maddesine Iliskin Cahstig1 Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore
Goriis Farkhihklar

Kareler Sd _ Kareler
Madde 18: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F b
b qe e 1 e Toplami . degeri
Miidiirii degisim derecesi s1
konusunda olduk¢a Gruplararasi 7,101 3 2,367 2775 041
yavas davranlr_ Gmplari(;i 296,797 348 ,853 ' '
Toplam 303,898 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Y1I* 204 1,89 ,006*
4-6 Y1l 73 2,03 ,267
7-9 Y1il* 38 2,34 ,006*
10 Y1l ve Ustii 37 2,05 313

Tablo 4.5.43’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul Midiirii degisim konusunda

oldukca yavas davranir.” maddesi ile ilgili olarak c¢alistigt okuldaki gorev siiresi
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degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu gorisler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigr okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 7-9 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi 7-9 yil olanlar “Bazen” (2,34)

cevabiyla degisim konusunda daha yavas davranildigi goriisiinii belirtmislerdir.

Tablo 4.5.44. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacim fark eder.”
Maddesine iliskin Calistigi Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore

Goriis Farkhihklar
Kareler Sd _ Kareler D
Madde 21: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama Lo
Miidiirii okulun Toplami | = o e cesi s1 degeri
degisim ihtiyacini fark | Gruplararasi | 12,673 3 4,224 4573 | 004
eder. Gruplarigi | 320,547 347 ,924 ’ ’
Toplam 333,219 350
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuglari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 203 2,94 ,033*
4-6 Yil 73 2,52 ,809
7-9 Y1l 38 2,61 ,865
10 Y1l ve Ustii* 37 2,51 ,033

Tablo 4.5.44’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiri okulun degisim
ithtiyacini1 fark eder.” maddesi ile ilgili olarak ¢alistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine
gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik gdsteren bu
goriigler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore calistigi
okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 10 yil ve iistii olanlar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu gozlenmistir. Calistigi okuldaki goérev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle” (2,94)

cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.5.45. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisim vizyonu verir, degisim yoniinii
belirtir.” Maddesine Iliskin Cahstig1 Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farklhihklar:

Kareler Sd . Kareler D
Madde 22: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F s
e e 1 e Toplamm . degeri
miidiirii degisim derecesi s1
vizyonu verir, degisim | Gruplararasi 8,321 3 2,107 5 295 018
yoniinii belirtir. Gruplarigi 319,451 348 ,918 ' '
Toplam 327,773 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,77 ,014*
4-6 Yil* 73 2,45 ,014*
7-9 Y1l 38 2,66 491
10 Y1l ve Ustii 37 2,54 ,173

Tablo 4.5.45’de goriildigi gibi 6gretmenlere; “Okul midiirii degisim vizyonu verir,
degisim yoniini belirtir.” maddesi ile 1ilgili olarak calistigi okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine goére farklilik
gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuclari” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goézlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,77) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.5.46. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii degisimleri ve yenilikleri zamaninda

fark eder.” Maddesine Iliskin Calistigi Okuldaki Gorev Siiresi

Degiskenine Gore Goriis Farklhihklar:

Kareler Sd . Kareler D
Madde 25: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama s
Miidiirii degisimleri ve Toplam: derecesi s1 degerl
g15
yenilikleri zamaninda | Gruplararasi | 8,008 3 2,669 2969 | 032
fark eder. Gruplarigi 312,890 348 ,899 ' '
Toplam 320,898 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuglari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Y1I* 204 2,82 ,004*
4-6 Y1l* 73 2,45 ,004*
7-9 Y1l 38 2,81 ,912
10 Y1l ve Ustii 37 2,68 ,383

Tablo 4.5.46’da goruldigi gibi Ogretmenlere; “Okul Miudiri degisimleri ve
yenilikleri zamaninda fark eder.” maddesi ile ilgili olarak c¢alistig1 okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gdsterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gézlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,82) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.5.47. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisimin farkina varir ve yeni
diizenlemeler yapar.” Maddesine lIliskin Cahstig1 Okuldaki Gorev
Siiresi Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklar

Kareler Sd _ Kareler 0
Madde 26: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F -
o qee 1 oer e Toplamm . degeri
miidiirii degisimin derecesi s1
farkina varir ve yeni | Gruplararasi 9,725 3 3,242 3601 014
duzenlemeler yapar. Gruplarigi 313,264 348 ,900 ' '
Toplam 322,989 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,87 ,002*
4-6 Yil* 73 2,47 ,002*
7-9 Yil 38 2,82 ,735
10 Y1l ve Ustii 37 2,62 ,140

Tablo 4.5.47°de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul miidiirii degisimin farkina varir

ve yeni diizenlemeler yapar.” maddesi ile ilgili olarak calistigi okuldaki gorev siiresi
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degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlaml
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu gorisler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigr okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,87) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmiglerdir.

Tablo 4.5.48. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisim hakkinda cahsanlara diizenli
bilgi verir.” Maddesine Iliskin Cahstign Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Kareler Sd _ Kareler D
Madde 29: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama Lo
e e 1 e Toplamm . degeri
miidiiri degisim derecesi s1
hakkinda ¢alisanlara | Gruplararas: 11,055 3 2,352 5 351 002
dizenli bllgl Verir. Gruplarigi 348,124 348 1,000 ' '
Toplam 359,179 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuglari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,74 ,009*
4-6 Yil* 73 2,38 ,009*
7-9 Y1l 38 2,66 ,642
10 Y1l ve Ustii 37 2,57 ,335

Tablo 4.5.48’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul miidiirii degisim hakkinda
calisanlara diizenli bilgi verir.” maddesi ile ilgili olarak g¢alistig1 okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuclar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. Calistigi okuldaki goérev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,74) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.5.49. Ogretmenlerin “Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip
eder ve kullanir.” Maddesine Iliskin Cahstig1 Okuldaki Gorev Siiresi
Degiskenine Gore Goriis Farklhihklar:

Kareler Sd . Kareler D
Madde 30: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F s
b e e .. Toplamm . degeri
miidiirii teknolojik derecesi s1
gelisme ve yenilikleri | Gruplararas1 | 9,720 3 2,240 5408 | 007
takip eder ve kullanir. | Gruplarici | 323,709 348 930 ’ ’
Toplam 333,429 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p
Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri
0-3 Yil* 204 2,84 ,009*
4-6 Yil* 73 2,49 ,009*
7-9 Y1l 38 2,74 ,552
10 Y1l ve Ustii 37 2,65 272

Tablo 4.5.49°da gorildigi gibi 6gretmenlere; “Okul midiirii teknolojik gelisme ve
yenilikleri takip eder ve kullanir.” maddesi ile ilgili olarak ¢alistigi okuldaki gérev siiresi
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine goére farklilik
gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gdsterilmistir. Bu sonuglara
gore calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu goézlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar “Genellikle”
(2,84) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.5.50. Ogretmenlerin “Okul miidiirii yenilikci projeleri uygulanmasim
destekler ve takip eder.” Maddesine Iliskin Calistigi Okuldaki Gorev
Siiresi Degiskenine Gore Goriis Farkhiliklar

. Sd Kareler
I\/[a dd (.9.31' C')!<uI' Kaynak Kareler Serbestlik | Ortalama | F b
miudiiri yenilikei Toplamm derecesi o degeri
projeleri Gruplararast | 11,208 3 2,403
uygulanmasin Gruplarigi | 343,508 348 g7 | >34 01
destekler ve takip eder. Toplam 354,716 351
Coklu Karsilastirma | Calistigi Okuldaki Gorev N X p

Sonuclari Siiresi Frekans Ortalama degeri

0-3 Yil* 204 2,89 ,013*

4-6 Y1l* 73 2,55 ,013*

7-9 Yil 38 2,79 ,578

10 Y1l ve Ustii 37 2,62 ,135

Tablo 4.5.50°de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul midiirii yenilik¢i projeleri

uygulanmasini destekler ve takip eder.” maddesi ile ilgili olarak calistig1 okuldaki gérev

87



stiresi degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore
farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu
sonuglara gore ¢alistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar ile 4-6 yil olanlar arasinda an-
lamli bir farklilik oldugu gozlenmistir. Calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar
“Genellikle” (2,89) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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4.6. OGRETMENLERIN YAS DEGISKENINE iLiSKiN BULGULAR

Tablo 4.6.51. Ogretmenlerin “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli

toplantilarinda ortaya cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine
lliskin Yas Degiskenine Gore Goriis Farklhihiklar

Madde 12: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzda, okul - Kaynak Serbestlik | Ortalama S
. - . Toplam . degeri

aile birliklerinde ya da derecesi s1
veli toplantilarinda | Gruplararas: | 4,706 4 1,177 1e71| 115
ortaya cikan oneriler Gruplari¢i | 218,200 347 ,629 : :
degisime yol acar. Toplam 222,906 351
Coklu Karsilastirma YAS N X p
Sonuclari Frekans Ortalama degeri
21-25 Yas 26 2,42 ,832
26-30 Yas* 101 2,31 ,045*
31-35 Yas 96 2,35 ,515
36-40 Yas 65 2,34 ,706
40 Yas ve Uzeri* 64 2,64 ,045*

Tablo 4.6.51°de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde
ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol acar.” maddesi ile ilgili olarak
yas degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Yas degiskenine gore farklilik gosteren bu
gorisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore yasi 26-
30 olanlar ile yas1 40 yas ve iizeri olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Yasi 40 yas ve tizeri olanlar “Genellikle” (2,64) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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Tablo 4.6.52. Ogretmenlerin “Okulumuzda ¢alisanlar ile yapilan toplantilarda
ortaya cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine Iliskin Yas

Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 13: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzda ¢alisanlar | Kaynak T Serbestlik | Ortalama | F -
. oplam . degeri
ile yapilan derecesi s1
oplanerda ortava G(I*;u pl?ra?a's 1 28’6236 327 l’539066 2,192 1,070
¢ikan Oneriler degisime [ STUplaricl , ,
yol agar. Toplam 211,898 351
Coklu Karsilastirma YAS N X p
Sonugclari Frekans Ortalama degeri
21-25 Yas 26 2,62 479
26-30 Yas* 101 2,50 ,039*
31-35 Yas 96 2,63 ,537
36-40 Yas 65 2,62 517
40 Yas ve Uzeri* 64 2,75 ,039*

Tablo 4.6.52’de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda g¢alisanlar ile yapilan
toplantilarda ortaya ¢ikan Oneriler degisime yol agar.” maddesi ile ilgili olarak yas
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Yas degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuglari” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore yas1 26-30 olanlar
ile yas1 40 yas ve tizeri olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu gézlenmistir. Yas1 40

yas ve tizeri olanlar “Genellikle” (2,75) cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.6.53. Ogretmenlerin “Okul miidiirii cahsanlarin ihtiyaclarina duyarhdir.”
Maddesine Iliskin Yas Degiskenine Gore Goriis Farklihklar:

Kareler Sd Kareler D
Madde 28: Okul Kaynak Toplam Sgrbestll_k Ortalama | - F degeri
miidiirii ¢alisanlarin Gruol 1776 ericeSI 1 ilg 1
ey L Truplararasi , ,
ihtiyaglarina duyarhdir. =5 ruplarici | 311,940 347 899 1,328 | ,259
Toplam 316,716 351
Coklu Karsilastirma YAS N X p
Sonugclari Frekans Ortalama degeri
21-25 Yas* 26 3,23 ,043*
26-30 Yas 101 2,92 ,138
31-35 Yas 96 2,82 ,052
36-40 Yasg* 65 2,78 ,043*
40 Yas ve Uzeri 64 2,98 ,265
Tablo 4.6.53’de goriildiigii gibi Ogretmenlere; “Okul miidiiri  ¢alisanlarin

ihtiyaglarina duyarhidir.” maddesi ile ilgili olarak yas degiskenine gore yapilan ANOVA
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(varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.
Yas degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile de
gosterilmistir. Bu sonuglara gére yas1 21-25 olanlar ile yas1 36-40 olanlar arasinda anlamli
bir farklilik oldugu gozlenmistir. Yasi 40 yas ve lizeri olanlar “Genellikle” (2,98) cevabiyla

daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Tablo 4.6.54. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisim hakkinda ¢ahsanlara diizenli
bilgi verir.” Maddesine Iliskin Yas Degiskenine Gore Goriis

Farkhliklar:
Kareler Sd _ Kareler D
Madde 29: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F L.
e e 1 ol Toplam . degeri
miidiiri degisim derecesi s1
hakkinda ¢alisanlara | Gruplararas: 5,083 4 1,271 1259 286
diizenli bilgi verir. Gruplari¢i | 350,096 347 1,009 ’ ’
Toplam 355,179 351
Coklu Karsilastirma YAS N X p
Sonuclari Frekans Ortalama degeri
21-25 Yag* 26 3,04 ,028*
26-30 Yas 101 2,63 ,068
31-35 Yas 96 2,61 ,057
36-40 Yas* 65 2,52 ,028*
40 Yas ve Uzeri 64 2,64 ,089

Tablo 4.6.54°de goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul miidirti degisim hakkinda
calisanlara diizenli bilgi verir.” maddesi ile ilgili olarak yas degiskenine gore yapilan
ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Yas degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma
Sonuglar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore yasi1 21-25 olanlar ile yasi1 36-40 olanlar
arasinda anlamli bir farklilik oldugu goézlenmistir. Yas1 21-25 olanlar “Genellikle” (3,04)

cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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4.7. OGRETMENLERIN BRANS DEGISKENINE iLiSKiN BULGULAR

Tablo 4.7.55. Ogretmenlerin “Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim

konusu ile ilgili calisanlar egitim ahr.” Maddesine iliskin Brans

Degiskenine Gore Goriis Farklhihklar:

Madde 2: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzdaki Kaynak Serbestlik | Ortalama | F .-
e Toplam . degeri
degisimler derecesi sl
lanirken degisim | Gruplararas: | 19,183 11 1,744
}gﬁﬁ; ile ?|gic|1 ieg ; Gruplarigi | 221,541 340 652 | 2676 ,003
calisanlar egitim alir. Toplam 240,724 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuglari BRANS Frekans Ortalama degeri
Matematik* 40 2,15 ,002*
Fen Bilgisi 50 2,50 ,080
Sosyal Bilgiler* 39 2,23 ,006*
Tiirkge 45 2,53 111
Ingilizce* 43 2,28 ,009*
Din Kiil. ve Ahlak B.* 31 2,39 ,038
Beden Egitimi* 22 2,05 ,002*
Miizik 15 2,53 ,189
Bilisim Teknolojileri* 22 1,82 ,000*
Gorsel Sanatlar® 13 2,08 ,006*
Teknoloji Tasarim™ 18 2,33 ,039*
Rehberlik * 14 2,93 ,000*
Tablo 4.7.55’de goriildigii gibi Ogretmenlere; “Okulumuzdaki degisimler

uygulanirken degisim konusu ile ilgili ¢alisanlar egitim alir.” maddesi ile ilgili olarak brans

degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli

bir farklilik oldugu belirlenmistir. Brang degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler,

“Coklu Karsilastirma Sonuglari” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gére brans1 Matematik,

Sosyal Bilgiler, Ingilizce, Din Kiil. ve Ahlak Bilgisi, Beden Egitimi, Bilisim Teknolojileri,

Gorsel Sanatlar, Teknoloji Tasarim branglari olanlar arasinda anlaml bir farklilik oldugu

gozlenmistir. Brans1 Rehberlik olanlar “Genellikle” (2,93) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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Tablo 4.7.56. Ogretmenlerin “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine
Iliskin Brans Degiskenine Gore Goriis Farkhliklar

Madde 12: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzda, okul - Kaynak Serbestlik | Ortalama | F S
A . Toplami . degeri

aile birliklerinde ya da derecesi s1
veli toplantilarinda | Gruplararas: | 11,510 11 1,046 1683 | 02
ortaya ¢ikan dneriler | Gruplarigi | 211,397 340 622 ’ ’
degisime yol acar. Toplam 222,906 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonugclari BRANS Frekans Ortalama degeri
Matematik 40 2,33 ,195
Fen Bilgisi 50 2,46 444
Sosyal Bilgiler 39 2,44 ,400
Tirkce 45 2,61 ,849
Ingilizce 43 2,44 ,408
Din Kiil. ve Ahlak B. 31 2,45 ,452
Beden Egitimi 22 2,14 ,061
Miizik 15 2,13 ,083
Biligim Teknolojileri* 22 2,05 ,027*
Gorsel Sanatlar 13 2,15 ,108
Teknoloji Tasarim 18 2,50 611
Rehberlik * 14 2,64 ,027*

Tablo 4.7.56°da goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde
ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol acar.” maddesi ile ilgili olarak
brans degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Brans degiskenine gore farklilik gosteren bu
gortsler, “Coklu Karsilastirma Sonuclar1” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore bransi
Bilisim Teknolojileri olanlar ile bransi rehberlik olanlar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu gozlenmistir. Brang1 Rehberlik olanlar “Genellikle” (2,64) cevabiyla daha olumlu
goriis belirtmislerdir.
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Tablo 4.7.57. Ogretmenlerin “Okulumuzda ¢alisanlar ile yapilan toplantilarda
ortaya cikan oneriler degisime yol acar.” Maddesine Iliskin Brans
Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Madde 13: Kareler Sd Kareler D
Okulumuzda ¢alisanlar | Kaynak T Serbestlik | Ortalama | F -
. oplam . degeri
ile yapﬂan derecesi S1
toplanitlarda ortzya Géurgla{:gais 1 2100i626316 31410 ggg 1,638 017
¢ikan Oneriler degisime plarg , ,
yol acar. Toplam 211,898 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonugclari BRANS Frekans Ortalama degeri
Matematik 40 2,40 ,043
Fen Bilgisi 50 2,60 ,425
Sosyal Bilgiler 39 2,62 478
Tiirkge 45 2,76 ,898
Ingilizce 43 2,49 ,210
Din Kiil. ve Ahlak B. 31 2,65 571
Beden Egitimi* 22 2,23 ,034
Miizik 15 2,40 ,178
Bilisim Teknolojileri 22 2,27 ,052
Gorsel Sanatlar 13 2,31 ,108
Teknoloji Tasarim 18 2,50 ,298
Rehberlik* 14 2,79 ,034*

Tablo 4.7.57’de goriildigii gibi 6gretmenlere; “Okulumuzda galisanlar ile yapilan
toplantilarda ortaya c¢ikan Oneriler degisime yol acar.” maddesi ile ilgili olarak brang
degiskenine gore yapilan ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli
bir farklilik oldugu belirlenmistir. Brans degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler,
“Coklu Karsilastirma Sonuglar” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gére bransi Beden
Egitimi olanlar ile bransi Rehberlik olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Bransi matematik olanlar “Genellikle” (2,79) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmisglerdir.
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Tablo 4.7.58. Ogretmenlerin “Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimini
saglar.” Maddesine Iliskin Brans Degiskenine Gore Goriis Farkhihiklar:

Kareler Sd _ Kareler D

Madde 20: Okul Kaynak | .= Serbestlik | Ortalama | F L.
Miidiirit degisime tim oplami | o ecesi 51 degeri

personelin katilimini Gruplararasi 21,202 11 1,927 2164 016

saglar. Gruplarigi | 302,798 340 ,891 ’ ’
Toplam 324,000 351
Coklu Karsilastirma N X p

Sonuglari BRANS Frekans Ortalama degeri

Matematik 40 2,65 ,151

Fen Bilgisi 50 3,08 ,976

Sosyal Bilgiler 39 2,79 ,348

Turkce 45 2,98 , 746

Ingilizce 43 2,67 172

Din Kiil. ve Ahlak B. 31 2,77 ,329

Beden Egitimi* 22 2,27 ,014*

Miizik 15 2,80 439

Bilisim Teknolojileri* 22 2,32 ,020*

Gorsel Sanatlar 13 2,38 ,060

Teknoloji Tasarim 18 2,61 172

Rehberlik * 14 3,17 ,014*

Tablo 4.7.58’de goriildiigii gibi Ogretmenlere; “Okul Midiirii degisime tiim
personelin katilimini saglar.” maddesi ile ilgili olarak brang degiskenine gore yapilan
ANOVA (varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
belirlenmistir. Brans degiskenine gore farklilik gosteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma
Sonuglar” ile de gosterilmistir. Bu sonuglara gore branst Beden Egitimi, Bilisim
Teknolojileri olanlar ile branst Rehberlik olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlenmistir. Brans1 Rehberlik olanlar “Genellikle” (3,17) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmisglerdir.
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Tablo 4.7.59. (")gretmenlel.'in “Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacim fark eder.”
Maddesine Iliskin Brans Degiskenine Gore Goriis Farklhihiklar:

Kareler Sd _ Kareler D

Madde 21: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F L.
Mudiiri okulun Toplam derecesi s1 degeri

degisim ihtiyacini fark Gruplararasi 16,772 11 1,525 1633 048

eder. Gruplarigi | 316,448 339 ,933 ’ ’
Toplam 333,219 350
Coklu Karsilastirma N X p

Sonuglari BRANS Frekans Ortalama degeri

Matematik 40 2,68 ,073

Fen Bilgisi 49 2,86 ,223

Sosyal Bilgiler 39 2,82 ,192

Turkce 45 3,09 672

Ingilizce 43 2,72 ,098

Din Kiil. ve Ahlak B. 31 2,84 ,228

Beden Egitimi* 22 2,32 ,007

Miizik 15 2,87 ,334

Bilisim Teknolojileri* 22 2,50 ,031

Gorsel Sanatlar* 13 2,38 ,026

Teknoloji Tasarim 18 2,67 ,113

Rehberlik * 14 3,21 ,007*

Tablo 4.7.59°da goriildiigii gibi 6gretmenlere; “Okul Miidiri okulun degisim

ihtiyacin1 fark eder.” maddesi ile ilgili olarak brans degiskenine gore yapilan ANOVA

(varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Brans degiskenine gore farklilik gdsteren bu goriisler, “Coklu Karsilagtirma Sonuglart™ ile

de gosterilmistir. Bu sonuglara gore brans1 Beden Egitimi, Bilisim Teknolojileri ve Gorsel

Sanatlar olanlar ile bransi Rehberlik olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu

gozlenmistir. Brans1 Rehberlik olanlar “Genellikle” (3,21) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmisglerdir.
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Tablo 4.7.60. Ogretmenlerin “Okul miidiirii degisim vizyonu verir, degisim yoniinii
belirtir.” Maddesine Iliskin Brans Degiskenine Gore Goriis

Farkhhiklar:
Kareler Sd Kareler
Madde 22: Okul Kaynak Serbestlik | Ortalama | F b
e e 1 e Toplamm . degeri
miidiirii degisim derecesi s1
vizyonu verir, degisim | Gruplararas: | 18,003 11 1,637 1808 041
yoniini belirtir. Gruplarigi 307,770 340 ,905 ' '
Toplam 325,773 351
Coklu Karsilastirma N X p
Sonuclari BRANS Frekans Ortalama degeri
Matematik 40 2,65 ,057
Fen Bilgisi 50 2,76 ,115
Sosyal Bilgiler 39 2,72 ,095
Tiirkge 45 2,89 ,265
Ingilizce 43 2,78 ,071
Din Kiil. ve Ahlak B. 31 2,84 221
Beden Egitimi* 22 2,18 ,002*
Miizik 15 2,73 175
Bilisim Teknolojileri* 22 2,32 ,006*
Gorsel Sanatlar* 13 2,31 ,014*
Teknoloji Tasarim 18 2,56 ,053
Rehberlik * 14 3,21 ,002*

Tablo 4.7.60’da gortildigi gibi 6gretmenlere; “Okul miidiirii degisim vizyonu verir,

degisim yoniinii belirtir.” maddesi ile ilgili olarak brans degiskenine gore yapilan ANOVA

(varyans) analizi sonucunda p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Brang degiskenine gore farklilik gésteren bu goriisler, “Coklu Karsilastirma Sonuglar1” ile

de gosterilmistir. Bu sonuglara gore bransi1 Beden Egitimi, Bilisim Teknolojileri ve Gorsel

Sanatlar olanlar ile bransi Rehberlik olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu

gbzlenmistir. Brans1 Rehberlik olanlar “Genellikle” (3,21) cevabiyla daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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4.8. TUM MADDELERIN FREKANS, YUZDE, ORTALAMA VE STANDART
SAPMASINA GORE DAGILIMI

Tablo 4.8.61. {')gretmenlerin.,. “Ortaokul Okul Miidiirlerinin Yenilik¢i ve Degisim
Ozelliklerinin Ogretmenler Uzerindeki Etkisine Iliskin Goriisleri”

Anketinin Maddelerine Ait Puanlarimin Frekans, Yiizde, Ortalama ve
Standart Sapmasina Gore Dagilim

SN

MADDELER

HER
ZAMAN

GENELLIKLE

BAZEN

HiCBIiR
ZAMAN

F

%

F %

F %

SS

Okulumuzdaki degismelerin
ni¢in yapildigini ¢aliganlar
bilir.

61

17,3

148 42,0

118 | 33,5

25 | 71

2,70

0,84

Okulumuzdaki degisimler
uygulanirken degisim konusu
ile ilgili caliganlar egitim alir.

29

8,2

108 30,7

162 | 46,0

53 | 151

2,32

0,83

Okulumuzda degisimi
destekleyici davranig ve
faaliyetler 6diillendirilir.

49

13,9

113 32,1

128 | 36,4

62 | 17,6

2,42

0,94

Cevreden gelen okulla ilgili
degisim ve yenilegsme istekleri
list yoneticiler tarafindan
desteklenir

50

14,2

135 38,4

107 | 30,4

60 | 17,0

2,50

0,94

Degisime karar verme
stirecinde ilgili birimlerin,
Ogretmenlerin gorisleri alinir.

50

14,2

118 33,5

143 | 40,6

41 | 116

2,50

0,88

Okulumuzda yenilesme
stirecinin sonunda belirsizlik
ortami1 olusur.

31

8,8

84 23,9

161 | 457

76 | 21,6

2,20

0,88

Okulumuz yenilik¢i fikirlere
agiktir.

95

27,0

146 41,5

92 26,1

19 | 54

2,90

0,86

Okulumuzda yapilan
yenilikler ilgi ¢ekici degildir.

22

6,3

93 26,4

148 | 42,0

89 | 253

2,14

0,87

Okulumuzda yapilan
yeniliklerin olasi sonuglart
hakkinda ¢aligsanlar
bilgilendirilmemektedir.

26

7,4

94 26,7

129 | 36,6

103 | 29,3

2,12

0,92

10

Okulumuzda yapilan yenilik¢i
fikirler cazip hale getirilir ve
calisanlara benimsetilir.

48

13,6

123 34,9

147 | 41,8

34 | 97

2,53

0,85

11

Okulumuz yeni kurallar1 ve
prosediirleri kolay benimser

42

11,9

156 44.3

132 | 37,5

22 | 6,3

2,62

0,78

12

Okulumuzda, okul - aile
birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya ¢ikan
oOneriler degisime yol agar

35

9,9

107 30,4

176 | 50,0

35 | 99

2,41

0,80

13

Okulumuzda g¢aliganlar ile
yapilan toplantilarda ortaya
¢ikan Oneriler degisime yol
acar.

37

10,5

133 37,8

157 | 44,6

25 | 71

2,52

0,78

14

Okul Miidiirii velilerin goriis
ve Onerilerine agiktir.

97

27,6

139 39,5

91 25,9

25 | 71

2,88

0,90

15

Okul Miidiirii 6gretmenlerin
gorlis ve Onerilerine agiktir.

111

31,5

122 34,7

89 25,3

30 | 85

2,89

0,95

16

Okul Miidiirii ¢alisanlarin

66

18,8

119 33,8

113 | 32,1

54 |153

2,56

0,96

98




geligimini destekler, egitim-
seminer diizenler.

17

Okul Miidiiri yenilik ve
degisim i¢in ¢alisanlari
cesaretlendirir.

85

24,1

137

38,9

93

26,4

37

10,5

2,77

0,94

18

Okul Miidiirii degisim
konusunda oldukca yavas
davranir.

22

6,3

83

23,6

114

32,4

133

37,8

1,98

0,93

19

Okul Miidiirii degisim i¢in
giiclii liderlik 6zellikleri
gosterir

77

21,9

130

36,9

96

27,3

49

13,9

2,67

0,97

20

Okul Miidiirii degisime tim
personelin katilimini saglar.

90

25,6

123

34,9

100

28,4

39

11,1

2,75

0,96

21

Okul Miidiirii okulun degisim
ihtiyacini fark eder.

93

26,4

129

36,6

86

24,4

43

12,2

2,77

0,98

22

Okul miidiirii degisim vizyonu
verir, degisim yoniinii belirtir.

81

23,0

117

33,2

111

31,5

43

12,2

2,67

0,96

23

Okul Miidiirii ¢aliganlarin tiim
yetenek ve becerilerini ortaya
cikarir, kendine giivenini
artirir.

80

22,7

114

32,4

107

30,4

51

14,5

2,63

0,99

24

Okul Midiirii ¢evresindeki
degisimlere ve yeniliklere
uyum saglar.

88

25,0

142

40,3

90

25,6

32

91

2,81

0,91

25

Okul Miidiirii degisimleri ve
yenilikleri zamaninda fark
eder

85

241

129

36,6

97

27,6

41

11,6

2,73

0,96

26

Okul miidiirt degisimin
farkina varir ve yeni
diizenlemeler yapar.

89

25,3

128

36,4

95

27,0

40

11,4

2,76

0,96

27

Okul Midiirii ¢alisanlarin
yeteneklerini kullanmasina
izin verir.

112

31,8

124

35,2

83

23,6

33

9,4

2,89

0,96

28

Okul miidiirii calisanlarin
ihtiyaglarina duyarlhidir.

114

32,4

119

33,8

90

25,6

29

8,2

2,90

0,95

29

Okul miidiirii degigim
hakkinda calisanlara diizenli
bilgi verir

83

23,6

113

32,1

102

29,0

54

15,3

2,64

1,01

30

Okul miidiirii teknolojik
geligsme ve yenilikleri takip
eder ve kullanir

89

25,3

123

34,9

98

27,8

42

11,9

2,74

0,97

31

Okul miidiirii yenilikgi
projeleri uygulanmasini
destekler ve takip eder.

101

28,7

116

33,0

91

25,9

44

12,5

2,78

1,00

32

Okul miidiiri yenilikg¢ilige
kars1 direng gosterir.

24

6,8

48

13,6

75

21,3

205

58,2

1,69

0,95

33

Okul miidiiri yeni fikirlerin
olusumunu kat1 kurallarla ve
prosediirlerle engeller.

13

3,7

30

8,5

66

18,8

243

69,0

1,47

0,80

34

Okul miidiirti degisimi ve yeni
fikirlerin kabuliinii
cesaretlendirici bir yapiya
sahiptir.

90

25,6

132

37,5

87

24,7

43

12,2

2,76

0,97

35

Okul miidiirii denemeye dayali
projeleri destekler

74

21,0

129

36,6

94

26,7

55

15,6

2,63

0,98

36

Okul miidiirti yeni
teknolojilerin edinilmesinde

90

25,6

134

38,1

96

27,3

32

91

2,80

0,92
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ve kullanilmasinda ¢alisanlara
gerekli destegi verir.

37

Okulumuzda yeni ders arag —
gereglerini bulmak 62 | 17,6 | 122 34,7 137 | 389 | 31 | 88 | 261 | 0,88
miimkiindiir.

38

Okulumuzda degismeye
yonelik planlama, uygulama
ve degerlendirme calismalari
yapilir.

57 | 16,2 | 129 36,6 111 | 315 55 | 15,6 | 253 | 0,94

39

Okul ¢evresi degisim
konusunda isteklidir ve okulu 49 | 13,9 | 123 34,9 142 | 40,3 38 | 10,8 | 2,52 | 0,86
destekler.

40

Okulumuz yeniliklere ve 87 [247|153 | 435 | o1 | 259 | 21 | 60 | 287 | 085
degisimlere agik ve hazirdir.

TOPLAM ORTALAMA: 2,56

Tablo 4.8.61°de goriildigii gibi anket maddelerine ait puanlarinin frekans, yiizde,
ortalama ve standart sapmasina gore dagilimlart yapilmigtir. Ortalamalar inceledigimizde
agirlik olarak ortalama (2,56) “Genellikle” olarak belirlenmistir. En yiiksek ortalama
7.Madde “Okulumuz yenilik¢i fikirlere agiktir.” ortalamasi 2,90 cevabiyla “Genellikle”
olarak ¢ikmaktadir. Yine 28.Madde de “Okul miidiirii ¢alisanlarin ihtiyaglarina duyarlidir.”
ortalamasi 2,90 cevabiyla “Genellikle” olarak ¢ikmaktadir.

En diistik ortalama ise 9.Madde “Okulumuzda yapilan yeniliklerin olas1 sonuglari
hakkinda calisanlar bilgilendirilmemektedir.” Ortalamasi 2,12 cevabiyla “Bazen” olarak

belirlenmistir.

Yiizde ve frekanslar incelendiginde “Higbir Zaman” se¢eneginin en yiiksek ytlizdesi
33. Madde (%69,0) “Okul midiri yeni fikirlerin olusumunu kati kurallarla ve
prosediirlerle engeller.” oldugu goriilmektedir. Buradan da okul miidiirlerinin ¢ogunlukla
yeni fikirleri destekledigi belirlenmistir.

“Hig¢bir Zaman” seceneginin ikinci en yiiksek yiizdesi de 32. Madde (%58,2) “Okul
mudiirii yenilik¢ilige karsi direng gosterir.” oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ da 33.

Maddedeki sonucu kuvvetlendirmektedir.

“Genellikle” se¢eneginin en yiiksek yiizdesi 11.madde (%44,3) “Okulumuz yeni kurallari
ve prosediirleri kolay benimser.” Oldugu goriilmektedir. Bu da okul calisanlarini ve

idarecilerinin yeniliklere yakin oldugunu gostermektedir.
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BOLUM V
5. TARTISMALAR

5.1. OGRETMENLERLE iLGIiLi KiSiSEL TARTISMALAR

Asagida aragtirmaya katilan Ogretmenlerin “cinsiyeti, 6grenim diizeyi, kidemi,
calistigr okuldaki gorev siiresi, yasi ve brans1” degiskenlerine iliskin tartigsmalar yer
almaktadir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin Tablo 4.1.1°de cinsiyet degiskenine gore
dagiliminda kadinlar c¢ogunlugu (%58,2) olusturmaktadir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerinin ¢ogunlugunu kadin 6gretmenler olusturmaktadir. Bu durum 6gretmenlik
mesleginin kadinlar i¢in ¢alisma saatleri agisindan uygunlugu ile aciklanabilir. Ilkokul gore
ortaokul 6gretmenlerinde bayan erkek sayisi birbirine daha yakindir.

Tablo 4.1.2.de 6grenme diizeyine gore yapilan dagilimda lisan mezunu olanlar
cogunlugu (%78,1) olusturmaktadirlar. Onlisans mezunlar1 yapilan degerlendirmede
sadece iic kisi oldugu i¢in degerlendirme disinda kalmustir. Onlisans mezunu olan
ogretmenler yaslari itibariyla emekli olduklar1 sdylenebilir ya da tiniversitelerin lisans
tamamlama programlarina katildiklarindan dolayr sayilar1 diisiik oldugu yorumu
yapilabilir.

Tablo 4.1.3’e kideme gore dagilimda biiyiik cogunlugu 1-10 y1l kideme sahip olanlar
cogunlugu (%59,7) olusturmaktadirlar. Bu da gen¢ Ogretmen sayisinin ¢ok oldugunu
gostermektedir.

Tablo 4.1.4°de calistig1 okuldaki gorev siiresi dagiliminda biiyiik ¢ogunlugu 0-6 yil
gorev yapanlar biliylik ¢ogunlugu (%78,7) olusturmaktadir. Son ii¢ yilda Milli Egitim
Bakanliginda yapisal degisiklik olan 4+4+4 sisteminden sonra okullarin ilkokul ve
ortaokul olarak ayrilmasi ogretmenlerin birgogunun okul doniigiimlerinden dolayr yer
degistirmek zorunda kaldiklariyla agiklanabilir.

Tablo 4.1.5’de 6gretmen yaslarina iliskin dagilimda 21-35 yas arasi1 6gretmenlerin
cogunlugu (%63,4) olusturdugu goriilmektedir. Bu da son yillarda Istanbul’un zorunlu
hizmet bolgesi olmasi ve hayat sartlarin1 zorlugundan dolay1 geng dgretmenlerin sayisinin
bu ylizden fazla oldugu ile agiklanabilir.

Tablo 4.1.6.’da bransa iliskin dagilimda okullardaki ders saati oraninda branslarin

arastirmaya katilimi dogru orantida secilmistir
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5.2. OGRETMENLERIN CIiNSIYET DEGIiSKENINE iLiSKiN TARTISMALAR

Bu béliimde, ogretmenlerin cinsiyet degiskenine iliskin elde edilen bulgular
tartistlmistir. (Tablo 7-16). Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine iliskin yapilan “t” testi
analizine gore 40 maddeden 10 maddeye verilen cevaplar anlamlidir. Burada anlamli
bulgular verilip, bu bulgular ya tek tek ya da birbiriyle iligskilendirilerek tartigilmigtir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim
konusu ile ilgili ¢calisanlar egitim alir.” maddesi sorulmus erkek ogretmenler daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Degisime karar verme siirecinde ilgili birimlerin,
Ogretmenlerin goriisleri alinir.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler daha olumlu goriis
belirtmislerdir. Tiirkiye'de Orgiin egitimdeki yaklasik 890 bin 6gretmenin ylizde 55'inin
kadin olmasina karsin yonetim kademelerinde kadinlar azinlikta, yoneticilerinin sadece
yiizde 11'i kadindir. Kadinlarin ¢alisma ve yoneticilik alanlarinda basarisiz olduklarina ya
da olacaklarina iligkin hi¢bir veri bulunmamasina ragmen iilkemizde okul yoneticiligini
erkek ogretmenler tercih etmektedir. Erkek 6gretmenler egitim 6gretim faaliyetleri disinda
okul yonetimi ile daha fazla vakit gecirmekte okul yoneticileri ile daha fazla iletisim
kurmaktadir. Bunun sonucu olarak okul miidiirleri ile daha fazla iletisim kurmaktadir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yapilan yenilik¢i fikirler cazip hale
getirilir ve ¢alisanlara benimsetilir.”” maddesi sorulmus erkek ogretmenler, daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuz yeni kurallari ve prosediirleri kolay
benimser.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir. Okul
orgiitlerinde gelenek, kadercilik, gurur, tevazu gibi deger ve tutumlarla ilgili kiiltiirel
degerler grup birligi, cinsiyet birligi ve sosyal yapi1 oOzellikleri Ogretmenlerin okul
yoneticileri algilarina etki yapabilmektedir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya c¢ikan Oneriler degisime yol agar.” maddesi sorulmus erkek
Ogretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda ¢alisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya
cikan Oneriler degisime yol acar.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis

belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii yenilik ve degisim igin calisanlari
cesaretlendirir.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.
Ciinkii okullarda 6gretmen ve yoneticiler arasinda kurulan iletisim ve etkilesim diizeyi
bakildiginda erkek Ogretmenlerin erkek yoneticilere daha yakin olduklar1 goriilmektedir.
Bu durum erkek 6gretmenlerin yoneticilerin tutum, davranis ve 6zelliklerini daha yakindan
tanik olup gérmelerini saglamaktadir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii ¢alisanlarin ihtiyaglarina duyarlidir.”
maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul gevresi degisim konusunda isteklidir ve okulu
destekler.” maddesi sorulmus erkek 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Elde edilen tiim bulgularda erkek ogretmenlerin daha olumlu goriis bildirmeleri
kadin 6gretmenlerin daha miikemmeliyet¢i olmasi olduklari ile agiklanabilir.

Okul yoneticilerinin ¢ogunlugunun erkek olmasi ve erkek ogretmenlerin okul
yOneticilerine kars1 tutumlarinin bayan 6gretmenlere gére daha olumlu oldugu sdylenebilir,
bunun nedeni olarak ise cinsiyetler arasi iletisimin, paylasimin ve is bilirliginin daha fazla
olmasinin etkisi oldugu sdylenebilir.

Okullardaki mesleki ¢alisma iliskilerinin olumlu olmasi okul i¢indeki birgok iligkinin
de olumlu olmasina olanak sagladig: diistintilmektedir.

Kadin 6gretmenlerin erkek Ogretmenlere gore okuldaki mesleki ¢aligmalara daha

istekli katildiklar1 g6zlemlenmistir.

5.3. OGRETMENLERIN OGRENIiM DUZEYi DEGISKENINE iLiSKIiN
TARTISMALAR

Bu boliimde, 6gretmenlerin 6grenim diizeyi degiskenine iligkin elde edilen bulgular
tartigtlmustir. (Tablo 17-29). Ogretmenlerin 6grenim diizeyi degiskenine iliskin yapilan
varyans analizine gore 40 maddeden 13 maddeye verilen cevaplar anlamhidir. Burada
anlamli bulgular verilip, bu bulgular ya tek tek ya da birbiriyle iliskilendirilerek
tartisilmistir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve &nerilerine

aciktir.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii calisanlarin gelisimini destekler, egitim-
seminer diizenler.” maddesi sorulmus lisans mezunu Ogretmenler, daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii degisim icin giiclii liderlik &zellikleri
gosterir.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.
Bu durum 6gretmenlerin aldiklari lisans egitimin bir sonucu olarak yoneticilerde aradiklari
yeterliklerin daha iist diizeyde 6nemsiyor olmalarindan kaynaklanabilir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimni
saglar.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii cevresindeki degisimlere ve yeniliklere
uyum saglar.”” maddesi sorulmus lisans mezunu Ogretmenler, daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii ¢alisanlarin yeteneklerini kullanmasina
izin verir.” maddesi sorulmus lisans mezunu Ogretmenler, daha olumlu goris
belirtmislerdir. Bu duruma gore okul yoneticisinin degisime etkide bulunabilecek kisileri
ve etkilerini bastan belirlemesinin sonucu oldugunu sdyleyebiliriz.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii ¢alisanlarmn ihtiyaglarma duyarlidir.”
maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip
eder ve kullanir.” maddesi sorulmus lisans mezunu Ogretmenler, daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii yenilik¢i projeleri uygulanmasini
destekler ve takip eder.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii
cesaretlendirici bir yapiya sahiptir.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha
olumlu goriis belirtmiglerdir. Bu sonuca gore, degisimin kabul gérmesinin en 1yi yolu onun
tiim ¢alisanlar tarafindan kabul edilmesi ve orgiit i¢cinde yayilmasinmi saglamak oldugunu
soyleyebiliriz

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii denemeye dayali projeleri destekler.”

maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha olumlu goriis belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” maddesi sorulmus lisans mezunu Ogretmenler, daha olumlu goris
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda degismeye yénelik planlama, uygulama
ve degerlendirme ¢alismalar1 yapilir.” maddesi sorulmus lisans mezunu 6gretmenler, daha
olumlu goriis belirtmislerdir. Bu goriis, egitimde degisim siirecine basta 6gretmenler olmak
lizere tiim calisanlarin katiliminin 6nemini vurgulamaktadir.

Lisans mezunlar1 tim maddelerde daha olumlu goriis belirtmislerdir. Bu baglamda
lisansiistii egitim almig 6gretmenlerin 6grenim diizeyleri geregi alanlarina daha fazla hakim
olmalart ve bu hakimiyet neticesinde calistiklar1 orgiitlerde yasanan problemleri ve
degisimleri daha elestirel bir sekilde baktiklarin1 sdylenebilir. Elestirel diisiince yapisina
sahip bireyler kendi diisiincelerinin farkina daha st bilis diizeyinde vardiklar1 ve bu

baglamda arastirma maddelerini cevapladiklar diisiiniilmektedir.

5.4. OGRETMENLERIN KIDEM DEGIiSKENINE iLiSKiN TARTISMALAR

Bu bolimde, ogretmenlerin kidem degiskenine iliskin elde edilen bulgular
tartistlmustir. (Tablo 30-35). Ogretmenlerin 6grenim diizeyi degiskenine iliskin yapilan
varyans analizine gore 40 maddeden 6 maddeye verilen cevaplar anlamlidir. Burada
anlamli bulgular verilip, bu bulgular ya tek tek ya da birbiriyle iliskilendirilerek
tartisilmistir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda degisimi destekleyici davranis ve
faaliyetler Odiillendirilir.” maddesi sorulmus hizmet siiresi 1-5 yil olanlar daha olumlu
gorls belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme
istekleri {ist yoneticiler tarafindan desteklenir.” maddesi sorulmus hizmet siiresi 1-5 yil
olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenler, meslegin ilk yillarinda alisma ve sosyallesme evrelerinde, okul iginde
ve disindan kaynaklanan birgok sorunla miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Mezun
olduklar1 programlardan tiim egitim ve Ogretim faaliyetlerini ve okul yasaminda

karsilasacaklar1 olasi sorunlar1 6grenerek mezun olduklarini sdylemek giictiir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya
¢ikan Oneriler degisime yol acar.” maddesi sorulmus, hizmet siiresi 21 ve daha fazla yil
olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir. Mesleki deneyim artikga Ogretmenlerin
gozlemledikleri farkli uygulamalar ve zamanla siirece iliskin edindikleri deneyimler,
yonetici yeterliliklerine iligkin beklentilerinin artmasina nedeni olarak goriilebilir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii ¢alisanlarin ihtiyaclarina duyarhidir.”
maddesi sorulmus hizmet stiresi 1-5 yil olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisim hakkinda ¢alisanlara diizenli
bilgi verir.” maddesi hizmet siiresi 1-5 yil olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.
Meslegin ilk yillarindaki 6gretmenlerin okul yoneticilerine iliskin yeterlilik algilar
digerlerine gore daha olumludur. Ogretmenlerin mesleki deneyimleri artikga okul
yoneticilerinden beklentileri de artmaktadir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak
miimkiindiir.” maddesi sorulmus, hizmet siiresi 21 ve daha fazla yil olanlar cevabiyla daha
olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenler meslege atandiklar1 andan emekli oluncaya kadar hizmet siiresi, atanma,
ustalik kazanma, heyecan ve gelisme, denge, tecriibe, emeklilige hazirlik ve emeklilik gibi
belli kariyer asamalarindan gegmektedir. Kidemi fazla olan 6gretmenin ise doyumu ve
motivasyonu bu baglamda diigebilir. Yeni fikirlere ve degisime, kidemi fazla olan

ogretmen kidem yili diisiik olan 6gretmene gore daha kapali olabilir.

55. OGRETMENLERIN  CALISTIGI OKULDAKI GOREV  SURESI
DEGISKENINE ILISKIN TARTISMALAR

Bu boliimde, 6gretmenlerin ¢alistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine iligkin elde
edilen bulgular tartisilmistir. (Tablo 36-50). Ogretmenlerin ¢alistig1 okuldaki gorev siiresi
degiskenine iliskin yapilan varyans analizine gére 40 maddeden 15 maddeye verilen
cevaplar anlamlidir. Burada anlamli bulgular verilip, bu bulgular ya tek tek ya da birbiriyle
iliskilendirilerek tartisilmistir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzdaki degismelerin nigin yapildigim
calisanlar bilir.” maddesi sorulmus calistig1 okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha

olumlu goriis belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme
istekleri list yoneticiler tarafindan desteklenir.” maddesi sorulmus c¢alistig1r okuldaki gorev
siiresi 0-3 y1l olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yenilesme siirecinin sonunda belirsizlik
ortam1 olusur.” maddesi sorulmus c¢alistigi okuldaki gorev siiresi 7-9 yil olanlar daha
olumlu goriis belirtmislerdir. Bu duruma gore 6gretmenler, degisim siirecinde okulda
alman kararlara dahil edilmemislerse bunu hissettiklerinde diren¢ gosterebilirler. Bu
durumda okul yoneticisinin degisim ihtiyacinin ortak olarak algilanmasini saglamasi
gerektigi sOylenebilir. Degisime etkide bulunabilecek kisileri siirecin basinda belirlemesi
ve de gerekli Onlemleri almasi biiylik onem tagimaktadir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yapilan yenilikler ilgi ¢ekici degildir.”
maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 4-6 yil olanlar daha olumlu goriis
belirtmislerdir. Bu sonuca gore okul yoneticilerinin toplumsal yapr ve c¢evreye iligkin
kapsamli bilgi sahibi olmasi ve okul yoOnetimini etkileyen cevresel dinamiklerden de
haberdar olmasi gerektigi sdylenebilir. Okul yoneticisinin toplumda olugan sosyal, politik,
kiiltiirel, siyasal, teknolojik ve yonetsel degisikliklerden haberdar olmasi ve kendisini
gelistirmesi, ¢alisanina model olmasi bu baglamda 6nem arz etmektedir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda yapilan yeniliklerin olas1 sonuglari
hakkinda c¢alisanlar bilgilendirilmemektedir.” maddesi sorulmus c¢alistigi okuldaki gorev
stiresi 4-6 yil olanlar yeniliklerden c¢alisanlarin bilgilendirilmedikleri  goriisiinii
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii velilerin goriis ve Onerilerine agiktir.”
maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve &nerilerine
aciktir.” maddesi sorulmus c¢alistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu
gorls belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii degisim konusunda olduk¢a yavas
davranir.” maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 7-9 yil olanlar degisim

konusunda daha yavas davranildig: goriisiinii belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacim fark eder.”
maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu goriis
belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisim vizyonu verir, degisim yoniinii
belirtir.” maddesi sorulmus ¢alistig1 okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii degisimleri ve yenilikleri zamaninda
fark eder.” maddesi sorulmus ¢alistig1 okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisimin farkina varir ve yeni
diizenlemeler yapar.” maddesi sorulmus ¢alistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar daha
olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisim hakkinda calisanlara diizenli
bilgi verir.” maddesi sorulmus ¢alistigi okuldaki gérev siiresi 0-3 yil olanlar daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip
eder ve kullanir.” maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar
cevabiyla daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii yenilik¢i projeleri uygulanmasini
destekler ve takip eder.” maddesi sorulmus calistigi okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olanlar
daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ayni okulda ¢alisma stiresi 0-3 yil olan 6gretmenler 10 maddede daha olumlu goriis
belirtmislerdir. Bu durum ogretmenlerin ayni okulda gbrev yapma siireleri artik¢a
motivasyonlarinda diigme olabilecegi goriisii ile agiklanabilir.

Ayn1 okulda uzun ¢alisma siiresi olan 6gretmenlerin okul ile biitiinlesme ve aidiyet
algisinin  gelistigi de soylenebilir. Biitiinlesme ve aidiyet duygusunun gelismesi
ogretmenlerin okuldaki degisimlere daha elestirel bakmasi ile sonuglanabilir.

Egitim sisteminde son zamanlarda yapilan degisikliklerin (4+4+4) Ogretmenleri
olumsuz etkiledigi ve okul degisiklikleri yiiziinden c¢alistiklar1 okula kendilerini ait

hissetmedikleri gézlemlenmistir.
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5.6. OGRETMENLERIN YAS DEGISKENINE iLiSKiN TARTISMALAR

Bu béliimde, 6gretmenlerin yas degiskenine iliskin elde edilen bulgular tartisilmistir.
(Tablo 51-54). Ogretmenlerin yas degiskenine iliskin yapilan varyans analizine gore 40
maddeden 4 maddeye verilen cevaplar anlamlidir. Burada anlamli bulgular verilip, bu
bulgular ya tek tek ya da birbiriyle iligkilendirilerek tartisilmistir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol agar.” maddesi sorulmus yas1 40 yas ve
tizeri olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya
cikan Oneriler degisime yol acar.” maddesi sorulmus yasi 40 yas ve iizeri olanlar daha
olumlu goriis belirtmiglerdir. Bu sonuca goére okul personelinin sahip oldugu degerler,
inanglar ve paylastiklar1 etkinlikler okul iklimi i¢in 6nemlidir diyebiliriz. Okul yoneticisi
ve calisanlar arasinda deger, hedef ve ideallerde baglilik ve isbirligi degisimi olumlu
etkileyecegini soyleyebiliriz.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii ¢aliganlarin ihtiyaglarina duyarlidir.”
maddesi sorulmus yas1 40 yas ve tizeri olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisim hakkinda calisanlara diizenli
bilgi verir.” maddesi sorulmus yasi 21-25 olanlar “Genellikle” (3,04) cevabiyla daha
olumlu goriis belirtmislerdir.

40 yas ve lizeri yasa sahip ogretmenler daha kidemli olduklar i¢in okul miidiirlerinin

yenilik¢ilik ve degisim 6zellikleri i¢cin daha olumlu goriis belirtmislerdir.

5.7. OGRETMENLERIN BRANS DEGISKENINE iLiSKiN TARTISMALAR

Bu bolimde, oOgretmenlerin brans degiskenine iliskin elde edilen bulgular
tartistlmistir. (Tablo 55-60). Ogretmenlerin brans degiskenine iliskin yapilan varyans
analizine gore 40 maddeden 6 maddeye verilen cevaplar anlamlidir. Burada anlamli
bulgular verilip, bu bulgular ya tek tek ya da birbiriyle iligskilendirilerek tartigilmistir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim
konusu ile ilgili calisanlar egitim alir.” maddesi sorulmus, brans1 Rehberlik olanlar daha

olumlu goriis belirtmislerdir.
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Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli
toplantilarinda ortaya c¢ikan oOneriler degisime yol agar.” maddesi sorulmus, bransi
Rehberlik olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya
¢ikan Oneriler degisime yol acar.” maddesi sorulmus, brangi Rehberlik olanlar daha olumlu
goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimni
saglar.” maddesi sorulmus, bransi Rehberlik olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacim fark eder.”
maddesi sorulmus, brans1 Rehberlik olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlere, okul miidiirii; “Okul miidiirii degisim vizyonu verir, degisim y&niinii
belirtir.” maddesi sorulmus, bransi Rehberlik olanlar daha olumlu goriis belirtmislerdir.

Biitiin anlamli maddelere rehber 6gretmenlerin daha olumlu goriis belirtmislerdir.
Rehber Ogretmenlerin egitimde yasanan degisimleri olumlu bulmalari, onlarin mevcut
egitim anlayisindan memnun olduklar1 anlamima gelmeyebilir; degisime ve yenilige agik
olduklar1 seklinde de yorumlanabilir.

Rehber oOgretmenler yaptiklari calismalarda, okul idaresi ile daha ¢ok birlikte

calistiklarindan dolay1 daha olumlu goriis i¢inde olduklari sdylenebilir.
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BOLUM VI

6. SONUCLAR

6.1. OGRETMENLERLE iLGIiLi KiSiSEL SONUCLAR

6.2

Ogretmenlerin;

Cogunlugunun kadinlar oldugu,

Ogrenim durumu lisans olanlarin ¢ogunlugu olusturdugu,

Kideme gore cogunlugu 1-10 yil kideme sahip olanlar olusturdugu,

Calistig1 okuldaki gorev siiresine gore biiyiikk ¢ogunlugu 0-6 yil gorev yapanlar
olusturdugu,

Yasa gore 21-35 yas arasi 6gretmenlerin ¢ogunlugu olusturdugu,

Branslarina gore aragtirmaya katilimi1 dogru orantida se¢ildigi, belirlenmistir.

. OGRETMENLERIN CiNSIiYET DEGIiSKENINE iLiSKiN SONUCLAR

Erkek 6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i ve degisim 6zelliklerini belirlerken;
Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim konusu ile ilgili ¢alisanlar egitim
alir,

Degisime karar verme stirecinde ilgili birimlerin, 6gretmenlerin goriisleri alinir,
Okulumuzda yapilan yenilikgi fikirler cazip hale getirilir ve ¢alisanlara benimsetilir,
Okulumuz yeni kurallar1 ve prosediirleri kolay benimser,

Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan Oneriler
degisime yol acar,

Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol
acar,

Okul Miidiirii yenilik ve degisim i¢in ¢alisanlar1 cesaretlendirir,

Okul miuidiirti ¢alisanlarin ihtiyaglarina duyarhdir,

Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereclerini bulmak miimkiindiir,

Okul c¢evresi degisim konusunda isteklidir ve okulu destekler, goriisini

belirtmislerdir.
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6.3. OGRETMENLERIN OGRENIM DUZEYi DEGISKENINE ILiSKIN
SONUCLAR
Lisans mezunu ogretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i ve degisim o6zelliklerini
belirlerken;

Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve Onerilerine agiktir,

Okul Miidiirii calisanlarin gelisimini destekler, egitim-seminer diizenler,

Okul Miidiirii degisim i¢in gii¢lii liderlik 6zellikleri gosterir,

Okul Miidiirti degisime tiim personelin katilimini saglar,

Okul Miidiirii ¢cevresindeki degisimlere ve yeniliklere uyum saglar,

Okul Miidiirii ¢alisanlarin yeteneklerini kullanmasina izin verir,

Okul miidiirii ¢alisanlarin ihtiyaclarina duyarhdir,

Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip eder ve kullanir,

Okul miidiirii yenilik¢i projeleri uygulanmasini destekler ve takip eder,

Okul miidiirti degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii cesaretlendirici bir yapiya sahiptir,
Okul miidiirii denemeye dayal1 projeleri destekler,

Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereglerini bulmak miimkiindiir,

Okulumuzda degismeye yonelik planlama, uygulama ve degerlendirme ¢alismalari

yapilir, goriisiinii belirtmislerdir.

6.4. OGRETMENLERIN KIDEM DEGISKENINE iLiSKiN SONUCLAR

Hizmet siiresi 1-5 yil olan O6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i ve degisim

ozelliklerini belirlerken;

Okulumuzda degisimi destekleyici davranis ve faaliyetler odiillendirilir,

Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme istekleri iist yoneticiler tarafindan
desteklenir,

Okul miidiirii calisanlarin ihtiyaglarina duyarhdir,

Okul midiirii degisim hakkinda c¢alisanlara diizenli bilgi verir, goriislinii

belirtmislerdir.
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Hizmet siiresi 21 ve daha fazla yil olan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i ve degisim
Ozelliklerini belirlerken;
e Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya ¢ikan Oneriler degisime yol
acar,
e Okulumuzda yeni ders arag -—gereclerini bulmak mimkiindir, goriisiini

belirtmislerdir.

6.5. OGRETMENLERIN CALISTIGI OKULDAKI GOREV  SURESI
DEGISKENINE ILISKIN SONUCLAR

Calistig1 okuldaki gorev siiresi 0-3 yil olan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i
ve degisim Ozelliklerini belirlerken;
e Okulumuzdaki degigsmelerin nicin yapildigini ¢alisanlar bilir,
e (Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme istekleri tist yoneticiler tarafindan
desteklenir,
e Okul Miidiirii velilerin goriis ve 6nerilerine agiktir,
e Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve onerilerine agiktir,
e Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacin1 fark eder,
e Okul miidiirii degisim vizyonu verir, degisim yoniinii belirtir,
e Okul Miidiirii degisimleri ve yenilikleri zamaninda fark eder,
e Okul miidiirii degisimin farkina varir ve yeni diizenlemeler yapar,
e Okul miidiirii degisim hakkinda ¢aligsanlara diizenli bilgi verir,
e Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip eder ve kullanir,
e Okul miidiirii yenilik¢i projeleri uygulanmasii destekler ve takip eder, goriisiinii
belirtmisglerdir.
Calistig1 okuldaki goérev siiresi 7-9 yil olan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i
ve degisim ozelliklerini belirlerken;
e Okulumuzda yenilesme siirecinin sonunda belirsizlik ortami1 olusur,
e Okul Miidiirii degisim konusunda oldukg¢a yavas davranir, goriisiinii belirtmislerdir.
Calistig1 okuldaki gorev siiresi 4-6 yil olan 6gretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i
ve degisim ozelliklerini belirlerken;

e Okulumuzda yapilan yenilikler ilgi ¢ekici degildir,
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e Okulumuzda yapilan yeniliklerin olast  sonuglar1  hakkinda ¢alisanlar

bilgilendirilmemektedir, goriistinii belirtmislerdir.

6.6. OGRETMENLERIN YAS DEGISKENINE iLiSKiN SONUCLAR

Yasi, 40 ve {lizeri olan Ogretmenler, okul miidiiriiniin yenilik¢i ve degisim
Ozelliklerini belirlerken;
e Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler
degisime yol acar,
e Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol
acar,
e Okul miidiirii calisanlarin ihtiyaglarina duyarlhidir, goriisiinii belirtmislerdir.
Yasi, 21-25 olan 6gretmenler, okul midiiriiniin yenilik¢i ve degisim 6zelliklerini
belirlerken;
e Okul midiri degisim hakkinda c¢alisanlara diizenli bilgi verir, goriisiini

belirtmislerdir.

6.7. OGRETMENLERIN BRANS DEGISKENINE iLiSKiN SONUCLAR

Rehberlik 6gretmenleri, okul miidiiriiniin yenilikgi ve degisim 6zelliklerini
belirlerken;

e Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim konusu ile ilgili ¢alisanlar egitim
alir,

e Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler
degisime yol acar,

e Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya c¢ikan oneriler degisime yol
acar,

e Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimini saglar,

e Okul Miidiirti okulun degisim ihtiyacim fark eder,

e Okul midiri degisim vizyonu verir, degisim yonini belirtir, goriisiini

belirtmislerdir.
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BOLUM VII
ONERILER

Bu ¢alismada Istanbul Sisli, Fatih ve Eyiip’te ¢alisan ortaokul brans dgretmenlerinin
okul miidiirleri icin degisim ve yenilik¢ilige iliskin tutumlarinin genellikle olumlu
acilardan degerlendirmistir. Bu baglamda farkli yondeki elestirel goriislerin de belirtilmesi,
konuya yonelik bakis agilarini genisletecek ve daha biitiinciil bir anlayisin olusturulmasina
katkida bulunacaktir.

Bu calismaya katilan Ogretmenlerin okul miidiirlerinin degisim ve yenilik¢ilige
iliskin tutumlar1 hakkindaki goriisleri, 6gretmenlerin cinsiyet, yas, hizmet yili, egitim
durumu ve calisma alan1 gibi degiskenlere bagli olarak farklilik gosterdigi
gbzlemlenmistir.

Orgiitlerdeki degisim ve yenilik¢ilik uygulamalar; orgiitteki calisanlardan en yiiksek
diizeyde verim alma hedefi igermeli ve ayrica Orgiit ¢alisanlarinin Orgiite iliskin
memnuniyetini artirma amacini da tagimalidir. Calisan yonetiminde insanin sahip oldugu
tiim kapasiteyi yonetimin amaglar1 igin harekete gegirmek amaglanmalidir. Odiillendirme,
giidiileme, katilimi1 saglama, karar verme yetkisini genisletme bu amaca hizmet etmelidir.

Bu aragtirma da okul yoneticileri ve personelin ortak vizyonu olmasi, degisime agik
fikirli olmas1 ve orgiit i¢inde bilgi paylasiminin olmast yenilik¢i is davranisini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Degisime karst okul personelinin genellikle direng gostermedigini; gosterilen
direncin ise yapilan yeniliklerin ilgi ¢ekici olmamasi, yenilesme siireci sonunda belirsizlik
ortaminin olugmasi ve gerekli bilgiye sahip olmamaktan kaynaklandigini saptanmustir.

Ayrica; g¢alisanlarin degisimin gergeklestirilmesi asamasinda daha c¢ok uygulama
stirecinde gorev aldigi, degisimle ilgili karar siirecinde daha ¢ok yer almak istedigi
gozlenmistir.

Bununla birlikte, uygulama kapsamindaki 6gretmenlerin goriisleri okul miidiirlerinin
yenilik¢ilige karsi agik oldugu, direng gostermedigi ve yeni fikirlerin olusumun
desteklendigi ve kati kurallarla engellenmedigi yoniindedir.

Degisim ve yeniliklerin uygulanmasini engelleyen faktorlere iligkin ise planlanan
degisim konusu ile ilgili egitim yapilmamasi, davranis ve faaliyetlerin 6diillendirilmemesi,

iletisim ve bilgi yetersizlikleri oldugu saptanmistir. Ayrica orgiitlerdeki teknoloji ve arag
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gereg yetersizlikleri degisim ve yeniliklerin uygulanmasini engelleyen faktorler arasinda
sayabiliriz.

Degisim siirecinde gerekli durumlarda konu uzmanlarina basvurmak yararh olabilir
ve degisim programlarinda egitim acisindan calisanlara gerekli bilgi ve donanim
saglanmalidir. Degigsimin faydalarini ve gerekliligini ¢alisanlara anlatilmalidir.

Orgiit icerisinde paylasimci, isbirlik¢i, cesaretlendirici bir okul iklimi
olusturulmalidir ve ¢alisanlarin yetenek ve becerileri desteklenmelidir.

Degisim donemlerinde calisanlarin verimlili§ini ve motivasyonunu artirmak ig¢in
calismalar1 ve basarilart 6diillendirilmelidir. Calisan degerlendirmesi ve odiillendirilmesi
adil bir sekilde yapilmalidir. Calisanlar degisim donemlerinde karar siireglerine katilimlari
saglanmalidir. Egitim Orgiitlerinde mevzuatin sadelestirilmesi, kisaltilmast ve esnek
kurallarin olusturulmasi calisanlarin kigisel gelisim ve yaratict diistinmesi agisindan
Oonemlidir.

Gliniimiizdeki teknolojik geligsmelere paralel olarak egitim i¢in uygun fiziki yapilar
olusturulmali, kaynaklar degisim siireci boyunca adil olarak paylastiriimali ve
kullanilmalidir. Ogretmenlerin ekonomik sikintilari ve materyal ihtiyaglart ¢dziime
ulastirilmali, onlara gerektiginde hizmet i¢i egitim verilerek degisim ve yeniliklere

uyumlar1 saglanmalidir.

Orgiit yoneticilerin teknolojinin getirdigi yeniliklere uyum saglayabilmeleri igin
kendilerini gelistirmeleri ve yenilikleri takip etmeleri ve degisime karsi istekli olmalari
gerekmektedir. Okul yoneticileri 6gretmenleri de bu teknolojinin getirdigi yeniliklere

uyum saglayabilmeleri yoniinde desteklemeli cesaretlendirmelidirler.

Orgiitsel degisim siireclerine iliskin belirsizligi ortadan kaldirilmak icin drgiit amag
ve misyonu agik¢a ortaya konulmalidir. Boylece degisim gergeklestirmek igin planlanan

hedeflere rahatlikla ve daha az direngle karsilasilarak ulagilmasi s6z konusu olabilecektir.
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EKLER

EK 1: ARASTIRMA ANKETI

ANKET FORMU

Degerli Ogretmenler;

“Ortaokul okul miidiirlerinin yenilik¢i ve degisim ozelliklerinin 6gretmenler
iizerindeki etkisi” konulu yiiksek lisans ¢alismasi yapmaktayim. Bu ¢alismanin amaci
okul miidiirlerinin yenilik¢i ve degisim 6zelliklerinin 6gretmenler {izerindeki etkisinin
diizeyi ve yasanan problemlerin neler oldugunu ortaya koymaktir.

Sizlerden elde dilen bilgilerle degerlendirmeler yapilarak, uygulanabilecek
teknik, strateji ve yontemlerle ilgili egitim kurumlarmin gelismesine katki saglayacak
Oneriler getirilecektir.

Aragtirmanin gecerliligi i¢in biitiin climleleri, sizce en dogru olan segenek i¢in
cevaplamalisiniz. Cevaplamay1 (X) koyarak yapiniz. Ankette adinizi_yazmaniza
gerek yoktur. Ayirdiginiz zaman i¢in tesekkiir ederim.

Saygilarimla

Aysen DEVELI
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Danigsman
Prof. Dr. Semra UNAL

BOLUM I
Cevaplamay1 (X) koyarak yapiniz.
1.Cinsiyetiniz: a. ()Kadin b. () Erkek
2.0grenim Diizeyiniz:
a.()Onlisans  b. () Lisans c. () Lisans Ustii ( Yiiksek Lisans, Doktora )

3.Kideminiz:

a.()1-5y1i1 b.()6-10y1l c. () 11-15y1l d. () 16-20 yil e. () 21 ve daha fazla yil

4. Suan calistigimz okulda kac yildir gorev yapiyorsunuz?
a.()0-3 yil b. () 4-6 yil c.()7-9wl d.() 9 yil ve tstii

5.Yasmz:

a. () 21-25 b. () 26-30 c.()31-35 d.()36-40 e. ()40 vedahafazla

128



6. Bransiniz:

a.( ) Matematik Ogrt.

b.( ) Fen Bilgisi Ogrt.

c.() Sosyal Bilgiler Ogrt.

d.() Tiirkge Ogrt.

e.( ) Ingilizce Ogrt.

f.( ) Din Kiil. Ah.Bil.Ogrt

g.() Beden Eg.Ogrt.

h.() Branginizi Yaziniz(.........cooovveiiiiiiiiiiiiiiii i, )

BOLUM II
Bu boliimde, her ifade ile ilgili olarak duygularinizi ve tepkilerinizi en iyi sekilde

belirten kolandaki kutucuga “X” isareti koyunuz. Ifadeler iizerinde fazla diisiinmeden
miimkiin oldugunca hizli cevaplayiniz.

NO | MADDELER Higbir | 5o7en | Genellikle | 1"
zaman Zaman
1 Okulumuzdaki degismelerin nigin yapildiginmi ¢aligsanlar
bilir.
2 Okulumuzdaki degisimler uygulanirken degisim konusu
ile ilgili calisanlar egitim alir.
3 Okulumuzda degisimi destekleyici davranis ve faaliyetler
odiillendirilir.
4 Cevreden gelen okulla ilgili degisim ve yenilesme
istekleri {ist yoneticiler tarafindan desteklenir
5 Degisime karar verme siirecinde 1ilgili birimlerin,
Ogretmenlerin gorisleri alinir.
6 Okulumuzda yenilesme siirecinin sonunda belirsizlik

ortami olusur.

7 | Okulumuz yenilikgi fikirlere agiktir.

8 | Okulumuzda yapilan yenilikler ilgi ¢ekici degildir.

Okulumuzda yapilan yeniliklerin olasi  sonuglari
hakkinda ¢alisanlar bilgilendirilmemektedir.

Okulumuzda yapilan yenilik¢i fikirler cazip hale getirilir

10 ve ¢alisanlara benimsetilir.

11 | Okulumuz yeni kurallar1 ve prosediirleri kolay benimser

Okulumuzda, okul - aile birliklerinde ya da veli
12 . ..
toplantilarinda ortaya ¢ikan oneriler degisime yol agar
13 Okulumuzda calisanlar ile yapilan toplantilarda ortaya

¢ikan Oneriler degisime yol acar.
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14 | Okul Miidiirii velilerin goriig ve 6nerilerine agiktir.

15 | Okul Miidiirii 6gretmenlerin goriis ve onerilerine agiktir.

16 Okul Midiirii ¢alisanlarin gelisimini destekler, egitim-
seminer diizenler.

17 Okul Miidiirii yenilik ve degisim icin c¢alisanlari
cesaretlendirir.

18 Okul Miidiiri degisim konusunda olduk¢a yavas
davranir.

19 Okul Midiirii degisim igin glicli liderlik &zellikleri
gosterir

20 | Okul Miidiirii degisime tiim personelin katilimini saglar.

21 | Okul Miidiirii okulun degisim ihtiyacini fark eder.

29 Okul miidiiri degisim vizyonu verir, degisim yoniinii
belirtir.
Okul Miidiirii ¢alisanlarin tiim yetenek ve becerilerini

23 : .
ortaya cikarir, kendine giivenini artirir.

24 Okul Miidiirii gevresindeki degisimlere ve yeniliklere
uyum saglar.

25 Okul Miidiirii degisimleri ve yenilikleri zamaninda fark
eder

26 Okul midirid degisimin farkina varir ve yeni
diizenlemeler yapar.

7 Okul Miidiirii ¢alisanlarin yeteneklerini kullanmasina izin
verir.

28 | Okul miidiirii ¢alisanlarin ihtiyaglarina duyarlidir.

29 Okul miidiirii degisim hakkinda ¢aliganlara diizenli bilgi
verir

30 Okul miidiirii teknolojik gelisme ve yenilikleri takip eder
ve kullanir

31 Okul miidiirii yenilik¢i projeleri uygulanmasini destekler
ve takip eder.

32 | Okul miidiirii yenilikgilige karsi direng gosterir.
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Okul miidiirii yeni fikirlerin olusumunu kati kurallarla ve

33 prosediirlerle engeller.
Okul midiirii degisimi ve yeni fikirlerin kabuliinii

34 S .7
cesaretlendirici bir yapiya sahiptir.

35 | Okul miidiirii denemeye dayali projeleri destekler

36 Okul midiirii yeni teknolojilerin edinilmesinde ve
kullanilmasinda ¢alisanlara gerekli destegi verir.
Okulumuzda yeni ders ara¢ —gereglerini bulmak

37 D
miimkiindiir.

38 Okulumuzda degismeye yonelik planlama, uygulama ve
degerlendirme ¢aligmalar1 yapilir.

39 Okul cevresi degisim konusunda isteklidir ve okulu
destekler.

40 | Okulumuz yeniliklere ve degisimlere agik ve hazirdir.
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