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Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeylerininin

Belirli Degiskenlere Gore Incelenmesi

OZET

Bu c¢alismanin amaci, Beden Egitimi Ogretmenlerinin tiilkenmislik diizeylerini ortaya
koymaktir.

Bu arastirmada, Beden Egitimi Ogretmenlerinin “okul tiirii, cinsiyet, yas, hizmet yil1,
gorev yeri, ders saati, medeni durum” degiskenlerine gore mesleki tiikenmislik ve is
doyumlar1 incelenmistir. Arastirmanin calisma evreni, 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda,
Istanbul M.E.B’de merkez, merkeze bagl Kadikdy ve Atasehir’deki devlet okullarinda ve
0zel okullarda gorev yapmakta olan beden egitimi 6gretmenlerinden, 6rneklemi ise; 250
beden egitimi 6gretmeninden olusturmaktadir.

Tiikenmislik diizeylerine ait bulgular anket yoluyla elde edilmistir. Olgme araci
olarak arastirmaci kisisel bilgi formu, Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilmistir. Anket
bulgular1, t-testi, tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglarma dayali olarak
yorumlanmis, farkin kaynagini bulmak amaciyla da TUKEY-HSD testi uygulanmustir.

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 20,0 istatistik program1 kullanilmistir.

Sonug olarak; beden egitimi Ogretmenlerinin yas degiskeni ile kisisel basar1 alt
boyutu,hizmet yili degiskeni ile kisisel basar1 alt boyutu,gorev yeri degiskeni ile duygusal
tiikenme alt boyutu arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur.

Yine tiikenmislik 6l¢eginin alt boyutlarinin birbirleri arasindaki iliskiye bakildiginda
duygusal tiikenme ile kisisel basar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli,duygusal tilkenme
ile kisisel basar1 arasinda negatif yonlii diisiikk bir iliski vardir,duygusal tiikkenme ile
duyarsizlasma arasinda pozitif yonli yiiksek kuvvetli bir iligki vardir.

Anahtar Kelimeler: Beden Egitimi ve Spor Ogretmeni, Tiikenmislik,



ABSTRACT

EXAMINATION OF PHYSICAL EDUCATION TEACHERS' LEVELS OF BURNOUT
IN TERMS OF SPECIFIC VARIABLES

Summary

The aim of this study is to put forward Physical Education Teachers' level of
Burnout.

In this research, Physical Education Teachers' occupational burnout and job
satisfaction are examined in terms of "school type, gender, age, years of working
experience, working place, lesson hours and marital status™

The study universe of this research consists of physical education teachers working
in state and private schools in Istanbul centre MEB (The Ministry of National
Education) Kadikoy and Atasehir region. The samples are from 250 P.E teachers.

The findings about the levels of burnout is obtained through survey. Personal
information forms and Maslach Burnout Scale are used as the measurement tool. Survey
findings, t-test, are evaluated on the basis of one way variance (ANOVA) analysis and in
order to find out the source of the difference TUKEY-HSD test is applied.

In data evaluation, SPSS 20.0 statistical program is used.

As a result; physical education teacher of the age variable is the size of the bottom
of your success, with years of service with a variable personal success with the lower size,
the size of the task variable between lower emotional exhaustion.

Still, Burnout scale when looking at the relationship between each other, the lower
dimensions of emotional exhaustion among personal success with a statistically significant,

Keywords: Physical Education and Sports Teacher, Burnout
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GIRIS

Son yillarda yapilan g¢alismalarda bazi meslek gruplarimin o6zellikle yiiz yiize
etkilesim ve iletisim i¢inde mesleklerini icra edenlerin tiikenmislik bakimindan risk altinda
olduklar1  goriilmiistiir. Egitimin  6nemi  konusunda egitimciler ve politikacilar
birlesmektedirler.Bu nedenle geng neslin 1yi yetismesi gerekmekte ve bu yetistirme isini de
ogretmenlerin  yapmasi1  gerekmektedir.ideal toplum yapismin  olusturulmasinda
Ogretmenler eylemin mimari olacaklardir.

Bircok meslek gruplarinda isgorenlerde siklikla gozlenen tiikenmislige bagh
sendromlar hakkinda gesitli ¢calismalar yapilarak, tikkenmislik kavraminin neden ve sonug
durumlan acgiklanmaya calisilmistir. Bireylerle birebir isgdren meslek gruplarinda
tiikenmislik durumlar1 agisindan risklerin mevcut oldugu bilinmektedir. Ogretmenler ise bu
mesleklerden tiikenmisglik bakimindan  en Onemlileri olarak degerlendirilmektedir.
(Akgamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001).

Yogun is temposu icersinde bireylerde fiziksel ve duygusal yorgunluklarin goriilmesi
muhetmeledir.Bu fiziki duygu durumu yorgunluklari bireyleri etkisi altina alarak bireylerde
baski olusturabilmektedir.Bu baski altinda kalinan durumlara karsit koyma veya bu yasanan
durumlarla miicadele giicii bireylerde kendini gostermezde kabul goriirse tilkenme belirtileri
bireylerde bas gostermeye baslayabilir.Bireylerin mevcut olumsuz durumlari kabullenmeleri
is yasamindaki diger bireyleri ve 6zellikle de bireylerin ailelerini de etkileyebilmektedir.

Gilintimiizde kisiler, calisma yasaminin her alaninda kendini hissettiren zor kosullarla
kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu tiirden zorlamalar kisinin psikolojik dengesini bozmakta ve
bir taraftan da hayatin1 devam ettirebilmek icin gerekli olan 6zgiliven eksikligini ve enerjisini
ac1ga ¢ikarmaktadir. Biitlin enerjisini ortadan kaldiracak bir sorunla kars1 karsiya kalan birey
caresiz ve savunmadan yoksun, zayif bir sekilde kalabilmektedir (Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2005).

Yapilan literatur ¢alismlarinda; tiikkenmisligin nedenleri arasinda ilk sirayr alan durum
yiiz ylize ¢caligma durumu bulunmustur. Egitim ve hizmet alaninda ise, iggbren tiikenmisgligi
daha yogun yasanmakta ve bu goriisii destekler niteliktedir. Bilindigi gibi bu meslekler, insan

iligkilerinde birebir goriistiirmeyi gerektirmektedir.



Bir takim meslek gruplari, orglit igerisindeki yapist ve is yasam kosullar1 sebebiyle
fazlaca strese maruz kalmaktadir. Ogretmenlikde Amerikan Stres Enstitiisiiniin yaptigi
calismalarin neticesinde sagligi tehlikeye sokma ve gilinliikk yasamsal problemler ile bas
edebilmeyi zorlastirma agisindan yiiksek risk gruplari igerisinde degerlendirilmistir (Baltag
ve Baltas, 1998, 62).

Egitim siirecide, bir yandan hizli bilgi artigi, teknoloji ve iletisim alanindaki
gelismelerin  kaynagi olarak rol oynarken, diger yandan yeni diinya diizeninin
ihtiyaglarma cevap vermeye calismaktir. Bu ihtiyaglara cevap verebilmek ig¢in
toplumda mevcut bulunan diger kurumlar gibi egitim kurumlar1 da kendini degisime
ayak uydurmak ve toplumun istedigi insan tipini yetistirebilmek i¢in bu yeniliklere agik
olmak zorundadir.(Kaya, 2004:1)

Mesleki tiikkenmislik; yonetimi ve organizasyonu, isletme, endiistri ile Orgiit
psikolojisi gergevesinde gereginden fazla bir sekilde islenen konular olarak goriilmektedir.
Calisanlarin tiikenme ile isin dogumsuzluguna sebep olan unsurlar arastirildiginda, stress
kavramimin On plana ¢iktigi izlenmektedir. Kigisel stress verici duygular karsisinda
(iziilme, kizginhik duyma, korma vb.) kendilerini nasil yatistiracaklarimi yada
sakinlestireceklerini bilememeleri halinde strese karsi savunmasiz kalmaktadirlar (Smitht,
Jafe — Gill, and Seggl., 2009).

Egitim oOrgiitlerinde yapilan aragtirmalar, Ogretmenlerin asir1 is yiki altinda
oldugunu, iicte birinin stres ve tiikkenmislik yasadigin1 gostermektedir (Dick ve Wagner,
2001; Akt: Cemaloglu ve Kayabasi, 2007).

Ogretmenlerin diger meslek gruplarina nazaran daha fazla strese girme sebepleri;
egitim ile 6gretim etkinliginin yerine getirilmesinde 6grenci ile 6gretmen ve okul ve aile
catisma durumlari, disiplinlik durumu, smiflardaki Ogrenci fazlaligi, okulun fiziki
durumunun eksikligi, biirokrasinin fazlaligi, cevresel elestiriler, egitim kurumlari
tizerindeki sosyo politik baski ve 06diill durumu ile kararlarda katilimin eksikligi gibi
sorunlardir. Stresli bir meslege sahip olan Ogretmenlerin stres kaynagi sadece bunlarla
sinirl degildir. Bu sorunlar dahilinde 6gretmenlerde cesitli beklentiler vardir.

Ayrica giinlimiiz 6gretmenlerinden beklenenler agisindan 6gretmenlerin siirekli ve
hizli bir sekilde degisime ayak uydurmalari teknolojik agidan toplumu hazirlama gabalari
ve toplumsal problemlerle ugragmalar1 onlarin bu stresini artirmaktadir. (Akg¢amete, Kaner

ve Sucuoglu, 2001).



Ogretmenin yetisme sekli ve yasadigi ve calistigi ortamdaki olumsuz sartlar,
gerilim ve stres altinda ¢aligma, 6gretmenlerin verdigi egitim ve dgretim hizmetinin nitelik
ve nicelik Ozelliklerinde bozulmaya neden olurken, birey olarak sagligin1 da siiphesiz
etkileyecektir. Bu etkilenme 6gretmenin 6grencilerine, meslegine ve diger insanlara karsi
ilgisini, sevgisini ve insanlar i¢in yapmas1 gereken fedakarlik yapma duygusunu azaltabilir.
Bugiin lilkemizde yapilmaya ¢alisilan egitimin veriminin diisiikliigii ve kalitesizligi 6nemli
bir problem olarak her giin her ortamda konusulan bir konudur. Egitim hizmetinde kaliteye
etki eden en 6nemli faktorlerden birisi de hi¢ kuskusuz 6gretmenler olduguna gore, onlarin
problemlerinin arastirilmasi da egitimin kalitesi ve verimliligi acisindan 6nemlidir (Baysal,
1995).

Bireyler, hayatin her alaninda kendini hissettiren zorlamalarla dolu bir yasamla
kars1 karstyadir. Bu zorlamalar bireyin psikolojik dengesini bozarak, bir taraftan yasamin
devami icin gerekli olan enerjiyi agiga c¢ikarmakta, diger taraftan tiim enerjisini yok
edebilecek bir paradoksla bireyi c¢aresiz, savunmasiz ve zayif birakabilmektedir
(Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Ote yandan,egitimde agirligi iiniversiteye giris veya okullara giris nedeniyle fen ve
sosyal bilimlere verilmis olmasi, beden egitimi derslerinin ihmal edilmesine sebep
olmaktadir. Halbu ki,beden egitimi dersi 6grencilerin sosyallesmesi ve 6z giivenlerinin
gelismesinde c¢ok ayricalikli bir yere sahiptir. Atatiirk bunu: “Saglam kafa, saglam viicutta
bulunur.” 6zdeyisiyle ¢ok giizel bir sekilde ifade etmistir. Beden egitimi derslerinde elde
edilen deneyimler, ¢ocugun gelecekteki davraniglarinin belirleyicisi ve yonlendiricisi
olacaktir. Bunun i¢in beden egitimi 6gretmenlerine de ¢ok 6nemli gérevler diismektedir.

Gelecek nesilleri yetistiren Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
belirlenmesinde yapilan arastirmalar dnemli goriilmektedir.insanlarla yiiz yiize dialog
icinde olan Ogretmenlerin bir takim nedenlerden G&tiirii baz1 problemler igersinde olmasi
dogal bir gergekliktir. Bu durum degerlendirildiginde,bir devletin egitim stratejisinin
uygulayicist 6gretmenin tiikenmislik,kendini yetersiz hissetme,degersizlik vb.konularda da
saglikli olmas1 gerekir.Bu perspektiften bakilinca spesifik olarak beden egitimi
ogretmenlerinin tiilkenmiglik durumunun incelenmesi,uygulamada ne gibi Onlemler

alinabileceginin somutlastirilmas1 gerekmektedir.

Bu arastirmada, konunun onemi dikkate alinarak beden egitimi 6gretmenlerinin

tikenmislik diizeylerinin gesitli degiskenlere gére (okul tiirti, cinsiyet, yas, medeni durum,
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meslekteki hizmet yili, haftalik ders saati, gorev Yyeri) incelenerek beden egitimi
ogretmenlerinin tiikenmiglik diizeylerinin tespit edilip bu sonuglara gére uygun ¢oziim
yollar1 gelistirilmeye ¢alisiimistir.

1. BOLUM
1.PROBLEMIN DURUMU

Okullarimizda beden egitimi derslerinin verilmesine kesinlikle gereksinim
duyulmaktadir. Ciinkii ¢agimizda toplumsal yapi, eski duragan goriintiislinii yitirmistir.
Teknik, bas dondiiriicii bir hizla gelismektedir. Bilimsel, sanatsal ve politik gelismeler de
toplumsal devinimi hizlandirmaktadir. Bu durum karsisinda, ogrencilerin  gelisim
gorevlerini gergeklestirmede yetersiz kalan okullarin beden egitimi ve spor etkinlikleriyle
desteklenmesi, zorunlu duruma gelmistir.

Bir¢ok okulda beden egitimi dersleri ve 6gretmenleri olmasina karsin bunlarin etkili
calistigina dair belirtiler goriilmemektedir. Arastirmalara gore, bunun en 6nemli nedeni
okul yoneticilerinin beden egitimi derslerine gereken 6nemi vermemesi ve calismalari
yonetememesidir. Okul yonetiminin beden egitimi alaninda uzman olmasi beklenemez ama
bu konuda okulda agilan bir birimin nasil yOnetilmesi gerektigini bilmeleri bir
zorunluluktur.

Ogretim kurumlarmda beden egitimi ve spor etkinliklerinin temel amaci, her
kademedeki Ogrencilere yasam boyu spor yapma aligkanliklar1 kazandirarak saglikli
yasamay1 Ve sporda yeteneklileri ortaya ¢cikaramak ve yetistirmektir.

Saglikli toplum yapisinin insasinda spor son derece dnemli bir yer tutmaktadir.Her
gecen giinlin yeni yasam kosullarinida beraberinde getirdigi gbz oniinde bulundurulunca
sosyal,zihinsel ve fiziksel egitimlerin birbirini tamamlayici sekillerde gerekli kurumlarda
verilmesi ¢ok onemlidir.Bireyin kisisel gelisimine de son derece katki yapacak olan bu
cagdas anlayis1 hayata gegirebilmek i¢in bu egitim siireglerini ilkokullarin 6ncesine almak

ve bu dogrultuda yeni programlar gelistirmek geregi ortaya ¢ikmistir.

1.1. PROBLEM CUMLESI

Aragtirmanin problem ciimlesi “Istanbul ili Anadolu Yakas1 Atasehir ve Kadikdy
ilgelerinde gorev alan beden egitimi 6gretmenlerindeki tiikenmislik diizeylerindeki cesitli

degiskenler agisindan arastirilmasi ve incelenmesi” seklinde belirlenmistir.
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1.1.1. Alt Problemler

1.1.1.1. istanbul ili Anadolu Yakasinda goérev yapmakta olan beden egitimi
ogretmenlerinin  tiikenmislik ~ diizeyleri cinsiyete g6re nasil bir dagilim
sergilemektedir?

1.1.1.2. Istanbul ili Anadolu Yakasinda gérev yapmakta olan beden egitimi
Ogretmenlerinin  tilkenmislik  dlizeyleri yaslara goére nasil bir dagilim
sergilemektedir?

1.1.1.3. Istanbul ili Anadolu Yakasinda gérev yapmakta olan beden egitimi
ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile gorev yili siireleri arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

1.1.1.4 istanbul ili Anadolu Yakasinda gérev yapmakta olan beden egitimi
ogretmenlerinin tikenmislik diizeyleri ile medeni durumlari arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

1.1.1.5 istanbul ili Anadolu Yakasinda gérev yapmakta olan beden egitimi
ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri okulun bulundugu yere gore nasil bir
dagilim sergilemektedir?

1.1.1.6 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri ile haftalik ders saati

arasinda anlaml bir iligki var midir?

1.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirmada, Istanbul ili Anadolu Yakas1 Kadikdy ve Atasehir ilcelerindeki
resmi ve 6zel ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan beden egitimi 6gretmenlerinin,
tikenmislik diizeyleri cesitli degiskenler agisindan incelenecektir. Egitim kurumlarinda
gorev yapmakta olan beden egitimi Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin hangi
boyutlarda gerceklestiginin belirlenmesi, sonuglart ve yarattigi duygunun tanimlanmasi,
verimliligi azaltan ve motivasyonu diisliren etmenlerin tespit edilmesi bu caligmanin
aragtirma kapsamindadir.

Bu arastirmada, beden egitimi Ogretmenlerinin tlikenmislik diizeylerini ortaya

koyarak buna karsi bir farkindalik kazandirmak, konunun o6nemine dikkat ¢ekmek



amaclanmaktadir. Ancak bu sekilde daha verimli ve etkin bir beden egitimi §gretmeni

performansi yakalanabilecegi diistiniilmektedir.

1.3. SAYILTILAR

1. Aragtirmada kullanilacak anketin katilimcilar tarafindan samimiyetle
doldurulacag:  diistiniildiigiinden, elde edilecek bilgilerin  giivenilir  olacagi
varsayilmaktadir.

2. Segilecek drneklemin Istanbul’un Kadikdy ve Atasehir ilgesindeki tiim beden

egitimi 6gretmenlerini kapsayacagi varsayilmaktadir.

1.4. SINIRLILIKLAR

1. Bu arastirmada 2014 — 2015 egitim ve &gretim yilinda Istanbul ili Anadolu
Yakasinda Kadikdy ve Atasehir ilgelerinde 6zel ve devlet okullarinda gérev yapmakta olan
beden egitimi 6gretmenleri ile sinirlt tutulacaktir.

2. Arastirma problemi, Milli Egitim Bakanligi’'na bagli olan devlet ve o6zel
ortaokul ve liselerde ¢alisan beden egitimi 6gretmenlerini kapsayacaktir.

3. Elde edilecek bilgiler, sadece uygulanan anketle sinirli tutulacaktir.

4. Arastirma, yapilacak istatistiksel coziimlemelerle sinirli tutulacaktir.

1.5. ARASTIRMADA KULLANILAN TANIMLAR

1. Beden egitimi 6gretmeni: Gerekli pedaojik egitimleri alarak basta calistig
egitim kurumunda beden egitimi derslerine giren kisi olmakla beraber, gerekli egitim
siirecleriyle aldiklar1 sertifikalarla avm veya cok katli yapilar igersinde bulunan fitnes
centerlarda ve spor kuliiplerinde antrendr olarakta ¢alisabilen kisilerdir.

2. Beden egitimi kavrami: Ogrencilerin gelisim ozellikleri géz ©Oniinde
bulundurularak, fert ve toplum yoniinden saglikli, mutlu, iyi ahlakli ve dengeli bir kisilik
sahibi; yapici, yaratict ve iretken, milli kiltiir degerlerini ve demokratik hayatin
gerektirdigi  davraniglari kazanmig fertler olarak yetistirilmeleri i¢in gerekli kisilik
egitimidir (MEB, 1997, s: 8).

3. Tikenmislik: Tiikenmislik durumu, bir ¢ok nedene bagli olarak ortaya

cikabilmektedir. Ozellikle insanlarla birebir ¢alisan meslek gruplarinda kisilerin
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karsilagmis olduklar1 insanlara karst duyarsiz olmalari, duygusal ydnden kendilerini
tilkenmislik ic¢inde hissetmeleri ve bireysel basari, yetersiz olma duygularinda azalma
seklinde ortaya ¢ikabilen bir sendromdur (Ergin, 1992 ). Tiikkenmislik, insanlarla yiiz yiize

iliski gerektiren mesleklerde calisanlarda goriilen bir olgudur.

1.6.ILGILI ARASTIRMALAR
1.6.1. TUKENMISLIKLE ILGILI YURT ICINDE YAPILAN ARASTIRMALAR

Timkaya (1996)’da gore oOgretmenler de tiikenmislik ve basa ¢ikma sekilleri
lizerindeki  aragtirmasi  sonucunda:  Ogretmenlerin  "tikenmislik"  diizeyleri
ile;6gretmenlerin cinsiyet, yas, 6grenim derecesi, ¢alisilan okul, okuldaki gorevi ve kidemi
gibi sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Ozer’de (1999)’a gore rehber dgretmenlerde tilkenmislik ve nedenlerini gesitli
degiskenlere gore incelenmisg,arastirma sonucunda,tiikenmisligin rehber 6gretmenlerin
tilkenmisliginin %85'i 6gretmenlerden ve yoneticilerden yardim gérmeme olarak bulmus
ve bunu en Onemli tiikenmislik sorunu olarak gostermislerdir. Bu agidan psikolojik
danigsman ve rehberlik mensuplariin tiikenmislik konusunda oldukga giiglii tehdit kaynagi
ile kars1 karsiya oldugu goriilmiistiir. Bu olumsuz kosullara ragmen rehber 6gretmenlerin
gorevlerini igtenlik ve azim ile yaptiklar1 goriilmiistiir. (Akt. Yiiksel, 2008)

Akgamete ve ark. (2001) 6gretmenlerde goriinen tiikenmislik, is tatminsizligi ve
bireysellik agisindan yapmis olduklar1 arastirmalarda; tiikenmislik durumu ile is doyumu
ve bireysel Ozellileri arasidaki iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir. Tiikenmislik ile is
tatmizsiligi arasinda; yliksek ve ters yonde bir iligkinin var oldugu, is tatmini yilikseldikge
tikenmislik seviyesinin diistligii, ¢calismaya istegin her iki grup Ogretmenler i¢in de
duygusal tiikenme ile toplam tiikenmeyi zorlayacagini ortaya ¢ikarmiglardir. Bu bulgular,
gerek engelsiz gerekse engelli ¢ocuklarla galisan 6gretmenler iginde; uygun is kosullarinin
olusturulmasinin tiikenmisliklerinin azalttigin1 = gostermistir. Egitimcilerin i tatmini
saglamaya  yonelik  doyumlarmin  artitilmasikendilerini  gergeklestirebilmelerini
sagladigindan,tiikenmisligin kontrolii yoluyla,is veriminin arttirilabilecegi ve is verimi ile
egitimin niteliginin attirilabilecegi sonucuna ulasilmistir.tiikenmislik miktarinda artis
olmas1 dolayisiyla tilkenmisligin davraniglar sonucu olan is verimi ve bunun dogal bir

sorunu olarak da egitimin niteligi giderek diismektedir.



Gencer (2002)’e gore Ogreticilerin iy doyumlariyla, mesleki tiikenmislik durumlari
arasinda iligki durumlar ile ilgili yapmis oldugu arastirma sonucuna gore; 6gretmenlerin is
doyumu ger¢eklesme diizeyi ile tiikenmislik diizeyi arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski
vardir. Buna gore Ogretmenlerin mesleki tikkenmislik diizeyi ile is doyumu arasinda;is
doyumunun artis1 ile tiikkenmislik diizeyinin azaldig1r goriilmektedir.Kisaca ikisi arasinda
ters orantil1 bir iligki vardir.

Ozyurt’un (2003), Istanbul’daki doktorlarin is doyumu ve tiikenmislik diizeyleri ile

ilgili yapmis oldugu arastirmada; hekimlerin duygusal tilkenme diizeyleri ile 6zdoyumlari
arasinda iligki goriilmiistiir.Degiskenlerin, cinsiyet, nobet tutma ve c¢ocugunun doktor
olmasini isteme oldugu ve kisisel basar1 tizerine etkili olan degiskenlerin; ¢aligilan kurum,
egitim diizeyi ve ¢ocugunun hekim olmasini istemesi oldugu ve is doyumlar: iizerine
onemli etkiye sahip olan degerlerin ise; ¢ocugunun hekim olmasini istemesi ve isinden
ayrilmay1 diisiinmesi oldugunu tespit etmistir.
Bazi arastirmalara gore, is doyumundaki azalma tiikenmislik i¢in gegerli bir etken olarak
ele alinirken, kimi arastirmalara gore de mesleki stres kaynakli, psikolojik bir gerginlik
olarak karakterize edilen tiikenmislik, ise duyulan baglilikta ve iy doyumunda degisiklikler
icermektedir (Siirgevil, 2006, 14).

Siirgevil (2006), Is yasaminda birgok kez karsilasabilecegimiz bir durum haline
gelmis olan tliikenmiglik sendrumuna neden olan bir¢cok faktdor bulundugunu
gostermistir.Bunlarin arasinda bazi 6nemli goriilebilen faktorlere baska arastirmacilarla,
gbzlemler sonucu ulasilabilinmistir. Bir¢ok arastirmaci tarafindan yapilan incelemelerde
tilkenmiglige neden olan etkenler siralanmistir. Buna gore; demografik, bireysel ve 6rgiitsel
nedenleri, kiiltiirel farkliliklar, is yasaminda bas edilmeyen stres ve is yiiki ile bireyin
enerjisi arasindaki dengenin bozulmasi;gibi etmenlerin tiikenmislige neden olan onemli

gostergeler olarak ifade edilmisitr.

Ozcan (2008), beden egitimi dgretmenleri iizerinde yapti81 bir ¢alismada okul tiirii ile
is doyumu ve tiikkenmiglik arasinda iliski gérmemistir.

Babaoglu, Cevizci ve Arslan (2012), Istanbul’da ¢alisan veteriner hekimlerin is
doyumlarini, tiikenmislik diizeylerini ve bunlarla iliskili baz1 faktorleri incelemislerdir.
Cinsiyet ve “meslegini kendi istegi ile segme,” is doyumu ve tilkenmisglik arasinda anlamli

bir iliskiye ulasmamislardir.Diisiik is doyumu ve tilkenmislik gozlenen bireylerde, medeni



durum, yas grubu, “Simdi olsa yine ayn1 meslegi secerim" ve “Su anda ¢alistigim yerden
ayrilmay1 diistinliyorum” ifadeleri ile 6l¢ek puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmustur.

1.6.2. TUKENMISLIKLE ILGILI YURT DISINDA YAPILAN CALISMALAR

Tiikkenmiglik, 1974 yilinda ilk kez Freudenberger tarafindan tanimlandiktan sonra
farkll meslek gruplarinda calisan bireylerde arastirmalar yapilmistir(Ozgen, 2007, 117).
Aragtirmalar genellikle insanlarla yiiz yiize ve yogun iliskide ¢alisilan, tiikenmisligin daha
cok gorildiigli mesleklerde calisan bireyler {lizerinde yapilmistir. Tiikenmislikle ilgili
aragtirmalar Freudenberger ile Maslach ve Jackson tarafindan yapilmistir. Maslach’in ilk
calismasi tiikkenmislik sendromunun psikolojik ve sosyal yonlerini ortaya g¢ikarmaya
yoneliktir. ik calisilan oOrnekleri, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, doktorlar,
avukatlar, 6gretmen ve yoneticiler lizerindedir.

Tiikenmislik ve onu ortaya c¢ikaran degiskenler; Maslach ve Jackson (1978)
tarafindan avukatlar iizerinde, Maslach ve Pines (1979) tarafindan cocuk bakicilar
tizerinde Silbert ( 1982 ) tarafindan polisler lizerinde Mc Carthy (1985) hemsireler
tizerinde Storline (1979) ve Dolan (1987) tarafindan hemsireler tarafindan psikiyatri
tizerinde arastirilmistir. (Sucuoglu ve Kuloglu, 1996, 45)

Tiikenmisligin yogun olarak incelendigi 6gretmenlerde tiikenmislik ve ilgili
degiskenler, Mc Guire (1979), Blase (1982), Greenglas ve Burke (1988), Mo (1991),
Seidman ve Zager (1991), Fridman (1993) tarafindan arastirilmistir. Gold (1984) ilk ve
ortaokul 6gretmenlerinde, Hock (1988) halk okullar1 6gretmenlerinde, Farber (1984)
tasrada calisan 6gretmenlerde, Byrne (1991) lise ve iiniversite dgretmenlerinde, Hodge,
Jupp ve Taylor (1994) matematik ve fizik 6gretmenlerinde tiikenmisligi incelemislerdir.
(Akt. Ozer, 1998, 17)

Maslach ve Jackson (1985) yaptig1 arastirmada evli bireylerin bekarlara gore (dul,
bosanmis, hi¢c evlenmemis ) tutarli bir sekilde daha az tiikenmisligi yasadiklar1 ancak iki
grup arasindaki farkin az oldugunu ve bu farkin nadiren istatistiksel anlamlilik gosterdigini
belirtmislerdir.(Ozmen, 2001,19)

Cannoly ve Sanders (1986) yaptiklar1 arastirmalarda duygusal tiikkenme ve cinsiyet
iliskisinde erkeklerin tiikenmislige daha fazla yasadiklar1 bulunmustur. Tecriibeli

O0gretmenlerin daha fazla tiikkenmisligi yasadiklar1 goriilmiistiir. Duyarsizlasma boyutuyla



egitme diizeyi arasinda iligki oldugu goriilmis, kisisel basari, cinsiyet, 6gretim yillar1 ve
meslekte son yillar1 yagsama arasinda iliski bulunmustur.

Beck (1987) psikolojik danigsmanlarda tiikkenmisligi incelemistir. Onyedi kurumda
calisan 244 psikolojik danismanda tiikenmislik incelenmis sonugta tiikkenmislik
diizeylerinin yaymlanmis normlarin altinda oldugu goriilmiistiir. Davis, Savicki, Cooley,
Firth (1989, 234) 120 psikolojik danismanda tiikkenmislik ile verilen siiper vizyondan
tatmin olma, arasindaki iliskiyi incelemisler ve siiper vizyondan tatmin olmama ile
duygusal tiikenmislik siklik ve yogunlugu ile, duyarsizlasma yogunlugu arasinda iliskili
oldugunu bulmuslardir (Akt. Ozer, 1998, 17).

Hipps ve Holpin (1991)’e gore devleti egitim kuruluslarinda gérev yapmakta olan
ellisekiz yonetici ile ikiylizonduz Ogretmenin ,tatminsizlik durumu ve tiikkenmislik
diizeyleri ve yaygin egitimin yonetici ve 0gretmenler iizerinde yarattig1 stresi inceledigi
calismada; meslegin zorlugu, Ogrencilere yonelik iliskilerin eksikligi; yas gruplar
arasindaki farkliliktan kaynaklanan iliskiler;maas durumlari ile saygmlik standartlari ve
benzeri konular, 6gretmenler ve yoneticilerin tilkenmislik diizeyleri lizerinde etkin oldugu
saptanmistir.

Friedman (1991)’e gore 6gretmenlerin tiikenmiglik diizeyi ve cinsiyetleri arasinda,
Ogretmenin tilkenmesine sebep olan okul kaynakli faktorel nedenler ortaya ¢ikarmak adina,
yetmigsekiz okul ve binbesyiizdoksanyedi 6gretmen {izerine inceleme neticesinde, erkek
Ogretmenlerin, kadin O6gretmenlerden daha ¢ok tiikenmislik sendromu yasadiklar1 ve
calismalarin ¢evresel faktorleri de dikkate alan tiikenmislik durumu iizerinde ¢alismalar
yogunlastirmasi gerektigi onerilmistir.

Abu — Hilal ve Salameh (19922)’ nin tespitlerinde ise, Maslach tiikenmislik
envanterinin farkli bir sosyo-kiiltiirel ortamda gegerlik ve giivenirlik c¢alismasinda
Urdiin’lii 233 6gretmen iizerinde yaparak,Maslach Tiikenmislik Envanterinin kabul
edilebilir gecerliligin ve giivenilirligi standartlastirmadan sonra kullanilabilecegi
vurgulanmistir.

Brown ve meslektaslari (2002) Is tatmini ve tiikenmislik duygusu arasindaki iliskiyi
kesfetmek amaciyla, hastane doktoru, hemsiresi ve yardimci saglik personelinden olusan
213 orneklemde, hastane galisanlarinin ise devam oranlarinin baslangigtaki is tatmini ve
meslektas dayanismasi ile pozitif yonde oldugunu tespit etmislerdir. Saglik calisanlarinda

diisiik is tatmini;tilkenmislik duygusu, yiliksek isgiicli devir orani, Kalitesiz hasta bakimi
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hizmeti yliksek stress seviyesi ve saglik calisanlarinin fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarla
karsilagacagini gostermistir.

Sonug olarak incelenen literature gore,tilkenmislik ve is doyumu iliskisi, kesin
sinirlarla birbirinden ayrilmamistir. Calisanin isinden memnun olmamasi biiyiik olasilikla
is doyumsuzluguna yol agmaktadir. Is doyumu saglayamayan bir ¢alisan isini sevmezken,
tiilkenmislik yasayan bir calisan isini ¢cok seviyor ancak yetmedigini diisiiniiyor olabilir. Is
doyumunda, isin olumsuz yonleri 6n plandayken tiikenmislikte bunlara ek olarak kisinin
bakis agis1 ve degerlendirmeleri de bulunmaktadir.

Bununla birlikte 6gretmenlerdeki tiikenmislik, is doyumu veya doyumsuzlugunun,
onlarin ana-babalik,bilgi yoluyla yargiglik,disiplinlilik gibi okul i¢i ve okul disindaki
toplumsal kalkinma,moral egitimi vs.gibi okul disindaki roller de g6z 6niine alindiginda
biiyiik 6nem arz etmektedir. (Tezcan: 1985, 368-373). Egitimin temeli 6gretmeyle
basladig1 icin 0gretmenlerin is doyumlarimin yiiksek olmasi islerine daha fazla motive
olmalarini saglayacaktir ve bu durum tiikenmislik diizeylerinin azalmasinda etkili olacaktir

ki; bu durum yetistirecekleri 6grencilere de olumlu sekilde yansiyacaktir.

II. BOLUM
2. TUKENMISLIK
2.1. TUKENMISLIK KAVRAMI

Tikenmislik kavrami, ilk kez 1974 yilinda, Alman asilli Herbert J.
Freudenberger tarafindan tanimlanmistir. Freudenberger, “Burniut, The High Cost of
High Achievement” adli kitapta tiikenmisligi; insanlarin asir1 ¢alismalar1 sonucu,
islerinin gereklerini yerine getiremez bir duruma gelmeleri anlamini tasiyan, duygusal
tikenme durumu olarak tammlamstir (Ozgen: 2007, 117). Konu ile ilgili ilk bilimsel
makaleler ise, bir psikiyatrist olan Freudenberger ve bir sosyal psikolog olan Christina

Maslach tarafindan yazilmistir (Maslach, Schaufeli ve Leiter,2001).

2.1.1. Tiikenmislik Tanmimlart

Tikenmisligin sozlik anlami: “kaybetme, bitkinlik, asir1 enerji, giic ve kaynak

kullanimdan dolay1 olusan tiikenmedir” (Silig, 2005,44). Tikenmislige dayali literature
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incelendiginde psikolojik bir vaka oldugu konusunda ayni fikri paylastiklar1 lakin,
tikenmisligin tanimlanmasi1 hussunda ayni fikri paylagsmadiklart goriilmektedir.
Bunlardan en 6nemli ve literatiirde en sik rastlanan tanimlara asagida yer verilmektedir.

Schwab (1986), tikkenmisligi; “ bireylerin ve organizasyonlarmn her ikisini de
ilgilendiren, var olan gii¢ ve kaynaklarin asir1 kullanilmasi ve enerji azalmasiyla birlikte
karakterize edilen, her alanda calisanlarin, verimliliklerini ve etkinliklerini etkileyen
etmenlerden biri olan bir fenomen”olarak tanimlanmaktadir (Bkz. Cam, 2001, 213-220).
“ Tikenmislik, hizmet sektoriinde ¢alisanlarda, ¢alisma kosullarinin bir sonucu olarak
goriilen, idealizm, enerji ve amagtaki kayiptir” (Ozgen, 2007, 116-124).

Maslach, Jackson ve Leiter’a (1981) gore, tiikenmislik duygusal, fiziksel
yorgunluk olup, daha sonra enerji azalmasina neden olmaktadir. Tiikenmislik, caresizlik,
umutsuzluk, enerji kaybi, kronik yorgunluk, negatif bir benlik, self kavraminin
gelismesi ; is, yasam ve diger insanlara yonelik olumsuz tutumlarla belirginlesen
fiziksel, emosyonel  ve mental bir tiikkenme sendromu olarak tanimlanmaktadir ( Cam-
Kirlangig, 2005).

Tiikenmisligin bilimsel bir kavram olarak gelismesi, Maslach ve digerleri ile
Cherniss’in ¢alismalarina dayanmaktadir. Maslach ve Maslach’in arkadaslari tilkenmislik
kavramini farkli insanlarla birebir yapilan goriismeler neticesinde siklikla ortaya cikan
duygusal tiikenme (emotional exhaustion), duyarsiz olma (depersonalization) ve bireysel
basarida (personel accomplishment) azalma sendromu seklinde (maslach, 1982),
incelemigtir. Gilinlimiiz diinyasinda tiikenmislik kavrami en az kullanilan ifadesi ile ii¢
boyutu kapsamaktadir.

Duygusal tiikkenme; tiikenmislik halinin kisisel stres boyutunu ortaya ¢ikarmak ve
“kiginin duygusal ve fiziksel kaynaklarinda alt seviyelere diismeyi” ifade eder. (Maslach,
Schaufeli, Leiter, 2001, 402; Wright ve Douglas, 1997, 492). Duyarsizlasma;
tilkkenmisligin kisiler aras1 boyutunu temsil etmekte ve miisterilere yonelik negatif, kati
tutumlart ve ise karsi tepkisizlesmeyi belirtmektedir (Maslach, Schaufeli, Leiter, 2001:
403; Wright ve Douglas, 1997: 492). Diisiik kisisel basar1 duygusu ise; kisinin kendisini
olumsuz degerlendirme egiliminde olmasini ifade etmektedir (Maslach, Schaufeli, Leiter,

2001, 403; Maslach ve Zimbardo, 1982, 5; Wright ve Douglas, 1997, 492).
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2.1.2. Tiikenmislik Belirtileri

Tiikenme, yavas ve sinsice baslamaktadir. Ortaya c¢ikisi ani olsa da tiikenme
dinamik bir siirecin Uriinii olmaktadir. Kisi; haftalar, aylar, hatta yillar boyunca belirlemis
oldugu ideale ulagmak i¢in kendini zorlamaktadir. Birgiin, daha 6nce higbir uyarida
bulunmadan ani bir belirti, ona tiikkendigini gostermektedir. Tiikkenme durumuna gelmeden
kisa bir siire 6nce, genellikle ya bir baski, ya bir aile {iyesinin hastalig1 ya da arka arkaya
gelen sinavlar, is stresi gibi bazi1 ¢evresel kosullara rastlanir. Bazen herhangi bir olay
olmadan birdenbire ortaya ¢ikmaktadir. Tiikenmis kisiler zayif yonlerini iyi gizleyebilen,
becerikli ve yetenekli olduklar i¢in, cogunlukla bu durumun ilk dénemlerinde i¢lerinde
olup bitenlerin farkinda olmamaktadirlar (Ttimkaya, 1996).

Tiikenmislik verilen hizmette bozulmaya sebebiyet verdigi gibi hizmet veren
kisinin sagligimi da olumlu olmayan sekilde etki altina almaktadir. Tiikenmislik

sendromunun belirtileri arastirildiginda, ¢ok farkli sekillerde oldugu gézlemlenmistir.

Tiikenmisligin belirtileri {i¢ baslik altinda sdyle siralanmaktadir (Cam, 2005, 213—
220):
2.1.2.1. Tiikenmislikten Davranigsal Belirtiler

e (Cabuk 6fkelenme, ani tepki gosterme ve engelleme belirtileri,
e Isten nefret etme, hatta gitmeyi istememe,

e Is doyumsuzlugu, ise gec gelmeler, gelmemeler,

e  Alinganlik ve takdir edilmedigini diisiinme,

e Ilag, alkol ve tiitiin vb. almaya yonelme,

e Oz sayg Ve 6z giivende azalma,

o EvVlilik, aile catismasi ile aile ve arkadaslardan uzaklasma,
e  Teslimiyet,

e Izolasyon, uzaklasma, sucluluk, i¢erlemislik,

e Hevesin kirilmast,

e  Unutkanlik, hareketli olmamak,

e Kendi kendine zihinsel ugras i¢cinde olmamak,

e Kuruma yonelik ilginin kaybi,

e  Gorevlilere fazla giivenmeme veya onlardan kagma,
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e (Calismaya yonelmede direng,
e Basarisizlik hissi,
e Hizmet verilen kisilere tek tip davranma, kiigiimseme ve alay etmeli diisiincede

katilik, degisime direng

2.1.2.2. Tiikenmislikte Fiziksel Belirtiler

e Yorgunluk ve bitkinlik hissi,
o  Uykusuzluk,

e  Deri sikayetleri,

e  Yiiksel kolesterol,

e Mide — Bagirsak hastaliklari,
e Basagrilan

e  Solunum giigliigii

2.1.2.3. Psikolojik — Duygusal Belirtiler

e Ailevisorunlar,

e Uyku diizensizligi,

e Depresyon,

e  Psikolojik hastaliklar,

e Beklentilerinin karsilanmamasn halinde ortaya ¢ikan hiiziinli kirilganlik hali,
e Umut beklentisi i¢cinde olamama,

e Kendini diglanmis ve yabancilagmis gérme,
o ¢ sikintisi,

e Oz giivende eksiklik,

e Alingan olma hali,

o Ilgisiz kalma,

o Telas

Iwanicki (1983)’e gore tiikenmislikle birlikte ortaya ¢ikan belirgin derecedeki

belirtiler siniflandirmaya tabi tutulmustur.
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Birtakim derecelerde ele alinmis bulunan tiikkenmisligin her derecede farkl
davraniglar sergilemesi gozlenebilen bir durum oldugu belirtilmektedir. Buna gore
tilkkenmislik durumu, hafif, orta veya siddetli durumlar olarak ortaya ¢ikmakta ve ii¢
grupta incelenmektedir. Bunlar (Vizli, 2005);

Hafif dlgiilerde tiikkenme durumu gosteren kisilerde, az siiren sinirlilik hali, alingan
olma, bitkin olma, endise ve sonu¢ alinamayan c¢abalarda bulunmaktadirlar. Orta
miktarlarda olma: hafif miktarlarda tiikenme gosterenlerdeki belirtilere sahiptirler. Bu tiir

belirtiler haftada en z iki kez ya da siklikla tekrarlanan bir durum seklinde ortaya ¢ikar.

Yiiksek derecelerde tilkenme sendromu yasayanlar; fiziki rahatsizlik, iilser, kronik
agr1 ile migren ve benzeri rahatsizliklar gosterir. Aile kaynakli ortaya ¢ikan problemler de
ise; belirsiz nedenlere bagl olarak evde kalmama, esi ve ¢ocuklari ile ilgilenmeme, cinsel
sorunlar, aile i¢inden diglanma hissi gibi stress kaynakli sorunlar neden oldugu ifade

edilmektedir.

2.2. TUKENMISLIGE ETKI EDEN FAKTORLER

Giintimiizde sik¢a rastlanan bir kavram haline gelen tiikenmisligin ortaya
¢ikmasinda birgok faktor etkili olmaktadir. Bu faktorler, bireysel faktorler ve orgiitsel

faktorler olmak tizere iki ana baslik altinda incelenebilir.

2.2.1. Bireysel Faktorler

Tikenmislige yol agan faktorler sadece orgiitsel kaynakli olmamaktadir.
Bireysel faktorlerde tilkenmislige neden olmaktadir. Bankacilik gibi insanlarla iliskilerin
yogun oldugu meslek gruplarinda ortaya ¢ikan tiikenmislik durumunda bireysel

ozellikler 6nem arz etmektedir. Tiikkenmislige etki eden bireysel faktorler sunlardir:

1. Cinsiyet: Tikenmiglik ile cinsiyet iligkisi tizerine birgok arastirma
yapilmistir.  Arastirmalarin  bir kismi tikenmisligin erkekler arasinda daha yaygin
oldugunu ortaya koyarken, bir kismi da bayanlarin daha fazla tiikkenmislik durumlarini

yasamis olduklar1 ifade etmesidir (Ormen, 1992). Farkli arastirmacilar da ise, erkek ve

15



kadnlarin tilkenmislik diizeyleri arasinda fark olmadigi sonucuna varmislardir (Sucuoglu
ve Kuloglu, 1996).

2. Yas: Tikenmisligin demografik degiskenlerle iliskisi incelendiginde en fazla
iliskisi  bulunan degiskenin yas oldugu goriilmektedir. Otuz veya Kirk yasindaki
calisanlara nazaran daha gen¢ olanlarda tiikkenme diizeyleri daha yiliksek bulunmustur
(Maslach, Leiter, and Schaufeli, 2001 : 397-422).

3. Egitim : Egitim seviyesi fazla olan calisanlar, egitim diizeyi diisiik olanlara
nazaran tiikenme seviyeleri fazla olmaktadir. Bunun nedeni, egitim seviyeleri fazla
calisanlar is ortaminda daha ¢ok sorumluluk almakta ve isle ilgili beklentileri miktarca
fazla olmaktadir (Maslach, Leiter, ve Schaufeli, 2001, 397-422).

4. Medeni Durumu : Medeni hali degiskeni arastiritlip incelendiginde ise daha
farkli sonug elde edildigi goriilmiistiir. Ancak evil olmayan calisanlar ile bosanmis
calisanlarin  tiilkenmiglik diizeyleri kiyaslandiginda, bekar calisanlarin tiikenmislik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu gortilmistiir (Maslach, Leiter ve Schaufeli, 2001, 397-
422).

2.2.2. Orgiitsel Faktorler

Calisma ortami, calisan bireyleri tiikenmislige siiriiklemekte, is kaynakli birgok
strese neden olmaktadir. Bundan dolay: tikenmisligi ortaya ¢ikaran orgiit kiiltiiriindeki
gelenek ile alakali olarak bir¢cok arastirma yapilmigtir.

Maslach ve Leitter 1997 senesinde, isgdrene ile Orgiit arasindaki uyumu ve
uyumsuzulgunu formiile ederken ortaya ¢ikan bir modelden etkilenmistir. Bu modele gore,
1sgorene ile orglit arasindaki uyum bozucu durumun ne kadar ¢oksa tiikenmisglik ihtimali

de o derece fazla olmaktadir. Maslach ve Leiter (1997);

2.2.2.1. Is Giigliigii

Belli bir zaman iginde, belli bir kalitede yapilmasi gereken isin yogunluk miktari
olarak tanimlanmaktadir (Maslach and Leiter, 1997, 38-39). Is yiikiindeki uyumsuzluk
genellikle fazla is yiiklenmesinden kaynaklanmakta olup, fazla talepler c¢alisanin
enerjisini  tiikketmekte ve c¢alisanda tikenmislik durumu ortaya ¢ikmakta ya da

artmaktadir. Ayrica bu uyumsuzluk; calisan bireyin yetenekleri ve becerilerinin is igin
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yeterli olmamasindan kaynaklaniyor olabilmektedir. Kisiye kapasitesinin ¢ok iizerinde
gorevler verilmis ise, yetenekleri disinda verilen is kisiye uygun degilse, boyle bir
durumda, asir1 ¢aba gosterme egiliminden dolayr tiikenmislik meydana gelmektedir.
Kisinin bdyle bir durumla karsilasiimasi neticesinde olumlu olmayan tepkiler

gelistirmesine neden olmaktadr.
2.2.2.2. Kontrol

Bireyin isi ile ilgili kendine ait olan se¢im yapma, karar alma, sorun ¢dzme gibi
sorumlulugunu yerine getirme imkani olarak ifade edilmektedir. Insanlarin calisma
hayatinda kontrolii ellerinde tutmadiklari durumlarda tiikenmisligin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Calisan bireylerin alinmis olan kararlara bagli olarak c¢aligmalari
gerektigini bilmeleri calisanlar acisindan stresli bir durum yaratmaktadir (Akt. Ormen
1996).
2.2.2.3. Odiil

Kisinin orgiit i¢in yapmis oldugu katkidan dolayi, maddi ve sosyal agidan takdir
edilmesini ifade eden bir durumdur (Leiter, 2003). Bireyin basarisindan dolay1 gereken
odiilii alamamas1 durumu da tiikkenmislige neden olabilmektedir. Odiillerin verilmemesi,

isteksizlik duygusunu yaratmaktadir.

2.2.2.4. Aidiyet

Beraber olabilme duygusu, orgiitiin sosyal ¢evresi ile kendi 6zelligini ifade eden bir
durumdur. Bu sekliyle, kisiler; sosyal destek, isbirligi ve benzeri olumlu olan kazanimlar
sagladiklar1 girmektedirler (Leiter, 2003). Calisanlar, rahat ettikleri, mutlu olduklari ve
saygl duyduklarn insanlarla daha basarili olmaktadirlar. Bu tiir sosyal destek bireyin

gruba dahil olmasiyla degerlerin paylasilmasiyla olmaktadir (Maslach, 2001).

2.2.2.5. Adalet

Adalet kavrami, orgiitiin herkes i¢in tutarli ve esit kurallara sahip olmasi, orgiitte
calisan bireylerin, orgiit ile ilgili alinan kararlarda veya politik anlamda yapilanlarin

dogrulugu ile alakili olarak goriislerini ifade etmeleri anlamina gelmektedir (Bilgin, 2003;
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Leiter, 2003). Calisan, kendisine adil davranilmadigimi hissederse, isinden sogumakta ve

tiikenmislige siiriiklenmektedir.

2.2.2.6. Kisisel Degerler

Deger kavrami ise en yalin haliyle, neyin iyi ya da neyin kotii oldugu ile alakili
olarak sahip olunan inanma sekli olarak ifade edilmektedir (Bilgin, 2003, 80-81). Bu
kavram, calisanlarin sahsi degerlerinin yaptiklari isleri ile uyumunu ifade etmektedir.
Calisanlar kendilerini igsle ilgili etik bulmadiklar1 veya kendi degerleriyle uyusmayan
isleri yapmaya mecbur hissedebilmektedir. Bu durum galisanlara tiikenmislik sendromu
yasatmaktadir.

Tim bunlarin yaninda; ilerleme firsatlari, kararlara katilim, egitim, is yerinin
fiziksel kosullari, teknolojik degismeler, rol catigmasi ve belirsizligi, isin yapisi geregi
acil ve onemli kararlarin alinmasi, geri bildirim eksikligi, meslekte ¢alisma siiresi, is
yerinde taciz, duygusal taciz, sosyal destek, is giivenligi, is ortamindaki iletisim ve
sosyal iliskiler konular1 da ¢alisanda tiikkenmiglige neden olan orgiitsel faktorlerden
sayllmaktadir (Siirgevil, 2006, 32). Genel olarak tiikenmislik; bu faktorlerden birisinin

veya tiimiiniin uyumsuz olmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.

2.3. TUKENMISLIK MODELLERI

Calisanlarin  stresle bas etme diizeylerinde goriilen farkliliklardan dolay1
tilkkenmisligin sebepleri ile ortaya ¢ikis siirecleri ile alakali agiklama yapmak tizere edgisik

model tiirleri gelistirilmistir. Bu model tiirlerin bazilar agagida agiklanmstir.

2.3.1. Edelwich Tiikenmislik Modeli

Edelwich ve Brodsky’ e (1980) gore, tilkenmislik, hizmet sektoriinde ¢aliganlarda, is
sartlarinin bir sonucu seklinde ortaya ¢ikan, idealizm, enerji ve amag yitimi seklinde
ifade edilmektedir. Edelwich Tiikenmislik Modeli’nde tiikenmislik sendromu, dort
asamadan meydana gelmektedir (Demirkol, 2006, 43).

1. Idealist Cosku: Bu asamada ¢alisanin ise iliskin umudu, motivasyonu en fiist
diizeyde olmaktadir. Calisan, isini en ideal seviyede yapmak ve yiiksek seviyede verim

gostermektedir. Calisan bu cabalardan dolayir yoneticilerinden &vgiiler beklemektedir.
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Ancak bu ¢abalarin, 6n yargili olusu ¢esitli kural ve sorunlar nedeniyle beklenen karsiligi
bulunamamakta ve bu nedenle calisan yavas yavas durgunluk doénemine girmektedir.

2. Durgunluk : Bu donem isgérenin, motive edilmesinde zorlandig1 bir donemdir.
Enerjisini dogru kullanamadigi gibi enerjisinde diismeler ortaya ¢ikmaktadir. Yapmis
oldugu ise kars1 ilgi ve alakas1 giderek asag1 seviyelerde seyretmektedir. Isini sorgulamaya
baglamakta ve hayal kirikligi yasamaktadir. Bu durumun siirmesiyle is doyumu
diismekte ve is disindaki hayati daha 6nemli bir duruma gelmektedir.

3. Engellenme : Calisan uzun vadede meslegi ile ilgili siipheler igerisinde
olmakta ve meslegi ile ilgili yeterliligini sorgulamaktadir. Bu donem igin kisi ¢ift tarafli
engelleme ile karsti karsiya kalmaktadir. Bunlardan 1.ncisi  yoneticilerinin
karsilamadigindan engellenmesi durumu, 2.ncisi ise, yoneticilerin beklentilerden firsat
elde edip kendi istek ve arzularini yerine getirmedigi i¢in engellenmesi olmaktadir. Kisinin
engelelenmesi nedeniyle, kisi zaman igerisinde kapanmakta ve kendince olusturmus oldugu
yanlis savunma mekanizmalarini hayata gegirmekte ve gelistirme yolunu se¢mektedir. Bu
durumun devami sonrasinda dordiincii donem dedigimiz déneme girilmektedir.

4. Apatti Bu asama; duygusal kopma, inanglarin tamamen yok olmasi, umutsuz ve
duyarsizlik gibi semptomlar fazladir. Ilgisizlik ve duyarsiz kalma bireyin yapmis oldugu
isin her yoniine yansimakta ve kisi isten erken ayrilmaya mecbur kalmaktadir. Bu durumu
sik sik rapor ve izinlerle gegirme ¢abasi isten uzak durmak istemesinden kaynaklanan bir

durumdur.

2.3.2. Pines Tiikenmislik Modeli

Pines modeli ile yapilan tanimlama da ise, tiikkenmislik kavrami; fiziksel, duygusal
ve zihinsel agidan durgunluk durumunu ifade etmektedir. Bu modelde tiikenmisligin
Ozlinde, ¢aligan1 ig ortaminda her daim duygusal baski altinda tutmak gibi bir hedef
uygulanmaktadir.

Glidiileme oranlar1 yiliksek derecelerde gosterim sunan, is g¢evresini destekleyici
olarak algilamakta ve is ortamindaki strese bagli nedenlere bagl olarak stres boyutunun
yiiksek seviyelere ulagmasi; destek ve 6diil boyutunda ise asag1 seviyelerde seyri durumlari
icin, beklenilenin altindaki basarisizlik durumu, tiikenmisligin en belirgin seklini

gostermektedir. Bir defa tiikenmisligin yasanmasi giidiileme diizeylerinde belirgin bir diisiis
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gosterir. Bu durum bazi kisilerde isten ¢ikma veya is degisikligi gibi nedenlere sebep
olmaktadir (Ok., 1995, 34).

Bu modele gore, higbir is ortami tamamen destek verici veya tamamen engellemeyi
On plana ¢ikarmis olamaz. Tiikenmisligin goriilme olasili8i, is ortamindaki destek verici ve
engelleyici unsurun nedenleri arasindaki dengenin var olmasma bagli olarak
degismektedir. Cevrenin destekleyici ya da engelleyici olmasi ¢alisanin algisina gore
degisiklik gostermektedir. Bu nedenle, aymi ortamda calisan bir bireyin tikkenmislik

gosterirken bir digerinin géstermemesi normal karsilanmaktadir (Yildirim, 1996, 84).

2.3.3. Cherniss Tiikenmislik Modeli

Cherniss (1998) tiikenmislige sebeb olan etken stres kavrami oldugu bilinmektedir
(Yildirim, 1996). Tiikkenme durumu zamanla meydana gelen bir durum olmaktadir.
Birtakim meslek 6zelligi ile ¢alisma hayatina giren kisi kendisin ¢ok daha degisik kisilerle
etkilesim i¢inde olmaktadir. Bu durum yasanan sorunlar veya aksaklik durumunun farkli
derecelerde yasanan stress kaynaklarina sebebiyet vermektedir. Kisiler stress kaynakli bu
durumlarla farklr sekillerde bas etmek durumudadir. Stresle karsilasmak durumunda kalan
kisi, stresle basedebilmek i¢in ilk once stress neden olan kaynagi ortadan kaldirmayi
secmek durumundadir. Eger basarili olmaz ise Meditasyon, egzersiz gibi rahatlama
tekniklerine bagvurmaktadir. Kisi bu sorunlar ile bas edemez ise, bu kez duygusal trentler
yasamakta ve isle ilgili psikolojik iliskisini kesmek durumunda kalmaktadir. Stresle bas
edebilme teknikleri olumlu olmayan durumun iyi olmasinda etkin bir rol oynamissa, kiside
olumlu davraniglar degisimi ortaya ¢ikmaktadir. Bu tir teknikler etkin sekilde
uygulanmamis ise olumlu olmayan tutum ve davranislar ortaya ¢ikmaktadir (Ok, 2002).

Tim bu siirecin sonunda ise, motivasyonda diisme, is arkadaslar1 ve yoneticilere
karst olumsuz tutumlar gelistirme, is yasamina iligkin hedeflerde kiiglilme, is

doyumsuzlugu gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Y1ildirim, 1996).

2.3.4. Leiter Tiikenmislik Modeli

Leiter (1991)’in tiikenmislik modeli iki varsayima dayanmaktadir. Birinci
varsayim, Maslach tiikkenmislik oOlgegi ile tanimlanan tiikkenmisligin, ii¢ bilesenin
(duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basari hissi), is saatleri digindaki

diger zamanlarda da etkili olduguna dayanmaktadir. Ikinci varsayim ise, bu iic

20



bilesenin, ¢evresel kosullar, farkli kisilik ozellikleriyle farkli iliskilere sahip oldugunu
ifade etmektedir (Akt. Ok, 1995). Duygusal tiikkenmislik, modelin ana fikridir. Calisanlar
is yerindeki stresi meydana getiren olaylar ve taleplere kars1 ¢cok daha duyarli olduklarindan
oncelikle duygusal tiikenmisligin gelistigi ifade edilmektedir. Duygusal tiikkenmislik
yasayan calisan, hizmet verdigi kisilere kars1 duyarsizlagarak titkenmislik duygusu ile bas
etmektedir. Duyarsizlasma ¢alisanlarin is iligkilerindeki kisisel becerilerini kaybetme ile
kars1 karsiya kalmakta ve tiikkenmislik durumuna neden olan basar1 duygu ve diisiincelerinin
asag1 seviyelere inmesine neden olmaktadir. Bu modele gore duygusal tiikenmislik, meslegi
ile ilgili strese bagli durumlara gosterilen bir 6n yargi yada tepki olmaktadir. Temel stress
kaynaklar1 olara, isin agirhg ve is ortamindaki bireylerle yasanan catigmalar
belirtilmektedir. Duyarsizlasma basar1 ve belli bir derece miktarinca duygusal titkenmislik
tizerinde etkisi olan diger sonuglar etkilemektedir. Etki ve beceri kullaniminin ve bas etme
cablarinin tiikenmislik ile kisisel basar1 tampon etki yarattigi ifade edilmektedir. Modele
gore calisanlardaki tiikenmislik, isteki stress kaynaklarma karsi duyarsiz kalmayla
yiikselmektedir. Bu sekliyle orgiit icinde isin agirlig1 ya da siradanmis gibi olma, catisma —
yOnetici catigmalari, miisteari iliskileri, karar vermede yetersizlik ve benzeri isin dogasi
geregi bulunan durumlardir.

Tiikenmigligin Onlenmesi, insan kaynaklart birimlerinin daha duyarli hale
gelmesiyle miimkiin olmaktadir. Insan kaynaklar1 birimleri, is yiikiiniin kontrol
edilebilir olmasina, goérev dagiliminin zenginlestirilmesine, kisiler arasi ¢atismalari

azaltma yontemlerinin belirlenmesine yonelmelidir (Ok, 1995).

2.3.5. Maslach Tiikenmislik Modeli

Gilintimiizde tiilkenmislige iliskin kabul goéren en yaygin tanim, Maslach ve
arkadaglar tarafindan yapilan ve tilkenmisligi ii¢ boyutlu bir kavram olarak ele alan tanim
olmaktadir. Bu tanimda tiikenmislik; hizmet sektoriinde ¢alisanlarda siklikla ortaya ¢ikan {i¢
boyutlu bir sendrom olarak kabul edilmektedir. Bu ii¢ boyut, duygusal tikenme,
duyarsizlagsma ve diisiik kisisel basar1 olarak adlandiriimaktadir (Yildirim,1996).

Maslach Tiikenmislik Olgegi'nde yirmiiki maddelik ii¢ boyuta iliskin olciim
gelistirmistir.  Bu bilesenlerin ayr1 ayr1 acgiklanmasiyla Maslach Modeli daha iyi

incelenecektir:
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1. Duygusal Tiikenme: Bu alt boyut, tiikenmisiligin bireysel stress boyugtunu ve
isgorenlerin kendi kendilerini fiziki ve duygusal agidan yorgun ve asirt yipranmis hissi
veren duygularmi tanimlamaktadir. Tikenme durumu bu boyutuyla, daha fazla kisilerle
yogun ve yiizylize iliski durumunun kaginilmazligr meslek ¢alisma durumlarinda goriilen
bir durumdur. Duygu yoniinden eksilme tiikkenme durumu nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir
(Basoren, 2005).

2. Duyarsizlasma: Isgdrenin vermis oldugu hizmete karsilik, duygudan yoksun
sekilde tutum ve davranis iginde bulunmasini i¢eren bier durumdur. Bu sekliyle kati, soguk
ve ilgisiz durumlarda kendini ortaya c¢ikarmaktadir. Duygu yoniinden tiikenmis insanlar,
kendini diger insanlarla olan iliski kurma da isin yapilabilmesi i¢in beklenen en az miktara
duygusal indirgenmekteler yasanmistir (Sanli, 2006), Maslach tarafindan yapilan
tanimlamada tliikenmislik durumu {i¢ bileseninden duyarsiz olma alt boyutu ise en
problemli boyutu olarak ifade edilmektedir. Duyarsiz olma hali, Maslach’a gore hizmette
bulunan biriyle karsi uzaklagsmis, kati yada insanct olmayan bir yanit olarak ifade
edilmistir. Uzaklagsma durumunun artamisyla, digerlerinin gereksinmelerine aldiris
etmeyen bir tutum ve duygularina aldirmama seklinde ortaya cikmaktadir. (Basoren,
2005).

3. Disiik Bireysel Basar1 Hissi: Maslach modelinde belirlenen 3.ncii tiikenmislik
bileseni, asag1 seviyelerdeki hissini gostermektedir. Bir bagka insan modelinde ise ortaya
konulan olumlu olmayan diislince faktorleri sonucunda birey, kendisine yoneltilmekte olan
ve kendisi hakkinda olumlu olmayan diisiinceler ortaya c¢ikarmaktadir. Diger kisilere
iliskin olumlu olmayan diisiince ve davran i¢inde olmak kendini suglu hissetme, baskalar1
tarafinda sevilmeme hissi, miisteriyle yeterli derecede ilgilenmeme, yetersiz oldugu ve
islerinde basarili olmadig: diisiincesine kapilmak biitiin bunlarin sonucu olarak isgdrenin,
kendisine olan saygi ve 6zgiivenini kaybedebilmesine ve deprosyon riski ile kars1 karsiya
kalmaktadir. Buradan sonraki tiikenmislik durumunun iiglincii asamasi olan asagi
seviyelerde bireysel basar1 hissi goriilmektedir (Yildirim, 1996). Bu noktadan itibaren

titkenmisligin {i¢iincii asamast

Maslach, tiikenmislige neden olan olgunun 3 bileseninin sendrom olarak
kavramlastirmakta ve {i¢ sekilde ifade etmektedir (Cam, 1991), Bunlar;
e Fiziken yorgun olma ve bitkin olma hali,

e Is ile hizmetin yapilmasina kars1 durma,
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e Igsel siiphe (kendinden siiphe etme) ve ruhen yorgun olma hali,

2.4. TUKENMISLIGIN SONUCLARI

Tiikenmiesligin fiziksel ve duygusal sonuglari; yorgun olma hali, bitkin olma hali,
uyku bozuklugu, bas agrisi, uyusukluk hali, solunum alip vermede gii¢liik, deri
rahatsizliklari, sindirime dayali giiclilk ve ceistil strese bagli hastaliklar (lilser, kanser,
seker vb.) 6zetlenebilir. Ayrica, duygu yoniinden tilkenme, 6fkelenme, ice kapanma hali,
alay konusu etme, pozitif olmayan duygu trendleri, alingan olma hali ve benzeri tiikkenmis
olma duygusallik sonuglarin1 gostermektedir.

Tiikenmislik; calisanlarin is hayatlari, arkadaslar1 ve aileleriyle olan iliskilerini de
etkilemektedir. Maslach ve Jackson (1982) yapmis olduklar1 arastirmaya gore; tilkkenmislik
yasayan bireyler; arkadaslarindan ve sosyal cevrelerinden uzaklagsma egilimindedirler.
Calisanlar, islerinden ayrildiklar1 zaman bile yapmakta olduklar1 gorevin etkisinden
kurtulamamaktadirlar. Ayni sekilde tiikenmislik yasayan ¢alisan, calisma arkadaslar1 ve
yoneticileri ile iligskilerinde daha sabirsiz, daha karamsar ve daha az toleransh
olmaktadirlar (Cordes ve Dougherty, 1997, 638). Tiikkenmisligin yarattigi oOrgiitsel
sonuclar; isten ayrilma, devamsizliklar, verimlilikte azalma, is performansinda diisme
olarak sayilabilir.

Tilikenmisligin davranigsal sonuglar1 ¢alisanin psikolojik tatminsizlik durumunda

Oniine ¢ikan engelleri kaldirabilmek i¢in zor kullanma yolunu se¢mesi ile agiklanabilir.

Calisanin, bagkalarmin arkasindan olumsuz soézler sarf etmesi, dedikodu yapmasi,
bagkalar1 ile alay etmesi, baskalarmi begenmemesi, hep ge¢cmise donmesi, saldirganlik
gostermesi  gibi  davraniglar sergilemesi psikolojik tatminsizlik yasayan kimsenin

davraniglarina 6rnek olabilir.

2.5. TUKENMISLIKLE MUCADELE YONTEMLERI

Tiikenmiglik, sadece onu yasayan bireyi degil bireyin hem ¢evresini hemde toplumu
etkilemektedir. Tlikenmislige bagli sendromlarin 6nlenebilmesi i¢in tikkenmislik durumu

ile bas edebilme yollarinin bulunmasi ve uygulamada énemli kazanimlar saglamaktadir.
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Tiikenmisligin ortadan kaldirilabilmesi igin Oncelikle tiikenme durumunun ortaya
c¢ikarilmasinda nedenleri bulmak ve ortaya ¢ikarilmasinin saglanmasidir. Tiikkenmeyi diisiik
seviyelere indirgemekte iki sey 6nem tasimaktadir.

1. Bireyin yasamis oldugu stress ve tiikenmenin fark etmesi,

2. Stresle etkili bir sekilde basa ¢ikma mekanizmalarinin gelistirilmesi ve
yonetiminin programlanmasidir. Bu sekildeki planlama sayesinde calisma ortaminda ve
calisma ortami haricinde yapilmasi muhtemel aktiviteler yer almaktadir (Gold, 1985).
Tiikenme durumunun oniine gecilebilmesi i¢in yapilbilecek ilk atak, tikenme durumunun
bir sorun oldugu gergegini bilmek ve bu sorunun bilincine varmaktir. Eger kisi seviyesi
bakimindan yiiksek bir tiikenmislik riski tasiyan bir ¢evrede ¢alistiginin farkinda ise bireyin
kendi kendini korumak i¢in uygun ¢dziimler iiretmesi gerekir. Onemli olan galisanin yeterli
olabilme duygusu {iizerine yogunlastirilmast ve 1is ile ilgili becerilerin kazmimin

yonlendirilmesi olmaktadir.

Tiikenmisligi onlemede:

e Egitim ve 6gretim,

e I[stirahat,

e  Zamani dogru kullanabilme,

e [srar etme egitimi,

e  Akilli ve duygu yiiklii terapiler,

e Kisiler arasi1 ve sosyal beceri egitimleri,

e Takim temposunda g¢alisma, mesleki beklentilerin yonetimi ve meditasyonu

onerilen bir durumdur (Maslach, Schaufeli and Leiter, 2001).

Tilikenmislik sendromu ve kaynaklar incelendiginde tiikenmislikle basa ¢ikmada
alinacak bazi1 6nlemler mevcuttur (Orug,2007).

Bunlar:

Tiikkenmislige kars1 koymada alinmas1 muhtemel orgiitsel onlemler;

e Isgorenlerin beklentileri dogrultusunda, tiikenmis olan giic kaynaginin
yenilenmesi i¢in mesleki ve teknolojik gelismeler 1s1ginda egitimsel diizenlenmelerin

yapilmasi,
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Idarecilerin almis olduklar1 kararlarin isgorenlerin beklentileri gdz oniinde

bulundurularak belirlenmelisi,

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
edilmesi,
[ ]
[

Gorev tamimlari agik ve net olmalisi,

Calisanlarin yiikselme olanaklarmin ve 6diil olanaklarinin artirilmast,

Personel se¢imine dikkat edilmesi,

Yonetimce programlari gelistirmesi,

Is ortaminin, 151k, 151 ve ses diizeyleri, isgdrenler igin en ideal sekilde dizayn

Ekip toplantilarinin diizenli yapilmasi,

Isgorenlerin makul hedeflere yonlendirilmelidir,

Peformans veriminin dogru sekilde uygulanmasinin saglanmasi gerekir,

Isgorenlere sosyal destek verilmelidir,

Isgdrenlere meslekleri ile ilgili yardim hizmeti sunulmalidir,

Stres ile basa ¢ikmada egitim verilmelidir,

Is ortamu belli araliklarla degistirilmelidir,

Yonetici se¢iminde; hosgorii, adaletli olma, esnek davranma, dinleme ve

degerlendirmede dogru kararlar verebilme yetenegine sahip olanlarin secilmesi ve

yetistirilmesinin Oniiniin agilmasi,

Maddi olanaklarin iyilestirilmesi,

Diger taraftan tilkenmiglik durumunun {stesinden gelebilmek i¢in asagidaki

onlemler alinmalidirg(............ )

Ulagilabilirliligi kolay hedefler belirlemek,
Kendini iyi tanimak,

Kendi kendini denetlemek,

Yaptig1 isin zorluklarini ve risklerini bilmek,
Kendini gergeklestirebilmek,

Tiikenmisligin farkinda olmak,

Stres etkenlerini tanimlamak,

Degisimi sevip, rutinleri degistirebilmek,
Zaman zaman ise ara vermek,

Gerektiginde yardim ve destek almak,
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e Mizah yonlerini gelistirmek,

e Hayir demeyi 6grenebilmek,

e Dinlenme aralarin etkili kullanmak,
e Isarkadaslariyla iliskileri ilerletmek,
o Aileyle vakit gegirmek,

e Dua ve ibadet etmek,

e Saghigina dikkat etmek.

I11. BOLUM

3. LITERATUR TARAMASI

3.1. ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI
3.1.1. Egitim ve Onemi

Degisik egitimciler tarafindan, egitimin pek ¢ok tanimi yapilmistir. Bunu,
Eflatun’dan baslatabiliriz. Bu tanimlarin hemen hepsi, egitimin farkli yonleri lizerinde
durarak, birer egitim tanimi olusturmuslardir. Daha dogrusu, kimisi, egitimi
tanimlamaktan ¢ok, egitimin amaclarini gostermis; kimisi de egitimin nasil olmasi
gerektiginden s6z etmistir (Binbasioglu, 2004).

Rousseau’ya gore Ogretmenlik, ders vermekten daha c¢ok, bir kilavuzluk
sorunudur. O, Emil adli eserinde: “Elinden geldigince yaptirarak Ogret; sdze, yapma
olanagi bulunmayan durumlarda yer!” diyordu. Emil’in okuyacag: tek kitap da Robinson
Cruose idi (Binbasioglu, 2004).

Goriildugti  tizere, gerek giinlik konugsmalardan ve gerek sozliikklerden
anlasildigina gore, egitim teriminin 6ziinde birbiri ile de iligkili bulunan {i¢ kavram vardir.
Yetistirme, gelistirme, biiyiitme. Bu da egitimin, daha ¢ok aslinda var olan giicii ortaya
¢ikaran bir siire¢ olusunun baska bir belirtisidir. Zihinsel ve kassal nitelikte olan bu giicler
egitim aracilifiyla en yiiksek diizeye ulastirilir (Binbasioglu, 2004).

Insanin kalitsal yeteneklerinin gelistirilmesi arzulanan zelliklerle yogunlasmus bir
kimligi elde edebilmesi i¢in kullanilan en 6nemli ara¢ egitim faktoriidiir. Egitim insanlara

bilgi ve becerilerini gelistirilmesinin 6tesinde, toplumu olusturan bireylerin yasama ve
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kalkinmada da Onciilik etmesine yardimci olmaktadir. Mevcut kazanimlarin
kaybedilmesini Onlemede, yeni ve eski degerleri bir araya getirmede de sorumluluk
sahibidir.

Orgiinliigii ile yaygmhigi ve formal ile informal egitim siireci diisiiniildiigiinde,
egitim faktorlinlin ¢cok genis kapsamli ve karmasik bir silire¢ tasidigi goriilmektedir;
zaman ve mekan yoniinden ise egitimi sinirlandirmak ¢ok ta miimkiin goériilmemektedir.
Toplumu olusturan bireylerin en genis ve ¢ok yonlii faaliyet alanlarindan biri de egitimdir

ve insan hayat1 boyunca egitimle i¢ ige yasamaktadir (Balci, 2004).

Bilgi toplumu olarak ifade edilen 21. yilizy1l egitim yaklasimina yeni boyutlar
getirmistir. Sanayi toplumu olarak nitelendirilen 20. yiizyilin egitim yaklasiminda, fabrika
sistemli olarak isletilen okul modelinde; 6gretmen, 6gretimin merkezinde bulunarak,
miifredat ve Ogretilecek konularin geleneksel yontemlerle verildigi bir uygulama s6z
konusuydu. Bilgi toplumunun egitim yaklasiminda ise, 6gretimin merkezinde 6grenci
bulunmakta ve bilginin yeniden yapilandirilmasini esas alan bir uygulamaya
gecilmektedir. Ozellikle, post-modern yaklagimlarin etkisiyle, egitimin konusu olan,
bilginin dogas1 ve aktarma yollar1 yeniden tartisilmaya baslanmistir. Bilgi mutlak ve kesin
olan bir deger olmaktan ¢ikarak, kiiltirel duruma ve bireye gore degisen bir deger olarak
goriilmeye baslanmistir. Bu durumda egitimin mutlak ve kesinlesmis bilgileri aktarmaya
(aktarmaci model) dayali islevi, bilgiyi liretme ve kullanmaya (yapilandirmact model)
dayali olarak yon degistirmistir. Ogrenme kavrami, &gretme kavramina gore &nem
kazanmis, Ogrenci, 6grenme siirecinde bilginin pasif alicis1 konumundan ¢ikarilarak,
bilginin aktif 6ziimseyici ve davranisa doniistiiriiclisii konumuna gelmistir (Oktaylar,
2007, 1139).

Egitimin giiniimiizde bireyin gelisimi siirecindeki yeri ve Onemi giderek
artmaktadir. Buna gore ¢agdas egitimin amaci bireyin bedensel, zihinsel, duygusal ve
sosyal yoOnlerden gelisimini desteklemek, bireylerin kendini gerceklestirmelerini

desteklemek, topluma uyum saglayan bireyleri yetistirmektir (Oktaylar 2007, 1139).

3.1.2. Ogretmen

Ogretmen o6rgiin egitim kurumlarinda dgretimi saglayan kisidir. Egitim ve dgrenme

kavramlar1 ele almirken goriildiigi gibi toplumda herkes yeri geldigi zaman
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arkadasma, c¢ocuklarina yeni bir davranig Ogretmeye calisabilir. Bu durumda kisi
ogreten konumundadir. Ancak &gretmen olmak icin pedagojik formasyona, ahip olmak
gerkir.Bu nedenle o&gretmen olmak, &greten olmaktan oldukca farklidir. Ogretenin
diizenledigi yasantilar diizensizdir. Ogretmen ise belli bir program ¢ercevesinde planlh
egitim etkinlikleri diizenleyerek &grencilerde istendik davranis degisikligi meydana
getirir.(Ertiirk,2005)

Ik ve orta dereceli 6gretim kurumlari ile 6gretmen yetistiren yiiksekdgretim
kurumlarinda, genel kiiltiir, 6zel egitim alan1 ve pedagojik formasyon alarak mezun olan,
hayatin1 kazanmak ve ge¢imini saglamak igin Ogretmenlik meslegini segen kisilere

ogretmen denir.

3.1.3. Spor ve Spor Bilimi

Spor; evrensellik igeren kiiltiirel bir yapidir, yerytiziinde dili, irki, dinsellik durumu
degisik olan insanlar1 bir araya getiren 6nemli bir aractir. Ayrica spor, Diinya barisina katki
veren Onemli bir argiimandir. Yeni yiizyilda spor; insanlarin fiziksel ve ruhsal sagligina
olumlu etki eden, sosyal ve moral kazanglar1 saglamak amaci ile yapilan etkinliklerin genel
adidir. Bu giin sporun bellirlenmis klasik sozciiklerle tanimlanmis bir ifade sekli
bulunmamaktadir.

Giliniimlizde spor, artan popiilaritesiyle tiim diinyada miicadele alani haline
gelmistir. Bu zorlu rekabet icinde kazanani, gittikce daha kiiclik farklar belirlemeye
baslamistir. Sporda potansiyel performansin erken yasta saptanmasi, sporcularin dogru
spora yonlendirilmesi ve optimum basarinin elde edilmesine zemin hazirlayacaktir. Bunu
saglamak i¢in de, farkli branglardaki performans kriterleri belirlenmeli, yetenek se¢imi bu
dogrultuda yapilmalidir.

Toplumlarin temel amaclarindan birisi de hem fiziki hem de ruhsal agidan daha
saglikl kisilerin yetismesini saglamaktir. Cocugun biitiin gelisimi fiziksel gelisimle alakali
oldugundan, cagin getirilerini ortaya koyabilen iilkelerde cocukluk c¢agi spor etkinligine
daha fazla yonelmeler olmustur. Cocuklarin zevk ve eglence ile yapmalar1 gereken spor
aktiviteleri yerine, asir1 baskici ve mutlak kazanma arzusuyla yaptirilan ¢alismalar almigtir.
Aslinda buradaki amag, kalp ve dolagim, solunum sistemlerini daha da gii¢lendirmek; sinir

ve kas koordinesini, esneklik ve kuvvet ile dayaniklilik vb. motor 6zelliklerini gelistirmek,
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beden ile ruhsal acidan saglikli, yapacigi spor dali i¢in alt yapisi olusturulmus kisiler
yetistirmek olmalidir (Mengiitay, 2005).

Gelismis tilkelerin egitim programlarina bakildiginda, spor etkinliklerine baglama
yasinin ¢ok kiigiik yaslara indigi goriilmektedir. 614 yas1 kapsayan ilkogretim caginda,
benlik algis1 gelisir ve buna bagli olarak basar1 duygusu son derece biiyiik bir dnem
kazanir. Bu donemde beden egitimi ve spor ¢ocuklar i¢in, hem bedensel gelisim, hem de
fiziksel gelisim yOniinden, hem de iyi bir kisilik olusmasi ve ruh sagligi bakimindan yararl
ve gereklidir. Beden egitimi ve sporun insan hayatinda 6nemli bir rolii oldugu herkes
tarafindan kabul edilmektedir. Okul 6ncesi donemden itibaren baglayan spor etkinlikleri
daha ¢ok oyun formundaki hareket egitimi, isbirligi yapma, paylasma yoniinde iken,
ilkdgretim donemindeki beden egitimi ve spor etkinlikleri ¢ocugun fiziksel yapisinin
gelismesine yardimci olurken, diger taraftan ruhsal yapisinda da gelismeye katkida bulunur
(Iri, 2003).

O halde ilk ve orta dereceli o6gretim kurumlari ile Ogretmen yetistiren
yiiksekdgretim kurumlarinda, genel kiiltiir, 6zel egitim alan1 ve pedagojik formasyon
alarak mezun olan, hayatim1 kazanmak ve ge¢imini saglamak igin Ogretmenlik
meslegini secen kisilere 6gretmen denir.

Sporun kusatim1 ¢ok genis bir eylem alanidir. Tarihsel agidan baktigimizda, en eski
toplumlarda bile sportif etkinlikleri buluyoruz. Spor, iistiine egitim, hekimlik, fizyoloji,
farmakoloji, ekonomi, sosyoloji, psikoloji, felsefe, degisik teknolojiler, politika
etkilesimleri bulunan bir alandir. Sporun egitimin bir aracit olarak kullanilmasi yeni
degildir. Antik c¢agda da spor egitimin bir araciydi. Platon, Devlet’te genglerin
yetistirilmesi i¢in miizikten sonra beden egitimini 6nemle vurgular. Bir egitimci olan
Baron Pierre de Coubertin, Fransiz gengligini i¢inde bulundugu olumsuz durumdan
kurtarmak, daha uygar, atithmli bir yasama diizeyine ulastirabilmek amaciyla Ingiltere’de
uygulamalarin1 ve sonuglarmi gordigli sporu kendi iilkesinde canlandirmak istedi.
Karsilastig1 agir direng ile ¢abalar1 basarisizliga ugrayinca, amacini olimpiyatlarin yeniden
canlandirilmas1 ile gerceklestirecegini diislinlip, calismalara bagladi. Buradan da
olimpizmin ilk kmmuiltilar1 ortaya ¢ikti. Olimpizmin gelismesi spor iistiine diisiinceleri
derinlestirirken, Olimpiyat oyunlar1 da spordaki acgilmaya, arastirmalara, basarilara atilim

verdi (Erdemli, 1996, 60).
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3.1.4. Beden Egitiminin Onemi

Ogrencilerin gelisim 6zellikleri gdz 6niinde bulundurularak, fert ve toplum ydniinden
saglikli, mutlu, 1yi ahlakli ve dengeli bir kisilik sahibi; yapici, yaratic1 ve iiretken, milli
kiltiir degerlerini ve demokratik hayatin gerektirdigi davranislar1 kazanmis fertler olarak
yetistirilmeleri i¢in gerekli kisilik egitimidir (MEB, 1997, 8).

Robert Mashon’un sosyolojik analizinde bahsettigi gizli fraksiyonlarin agik
biraktiginoktalar1 yeni fraksiyonlar doldurmaktadir.

Bu bakimdan beden egitimi artik c¢agin kosullarina gore daha da Onem
kazanmaktadir. Teknolojinin getirdigi rahatlikla insanlar,hareket etmekten men edilir gibi
hareketsizlesmekte,glinlimiiz kosullarinda beslenme imkanlarinin ¢esit ve tiirev olarak
coklugu insanlarin fiziki kabiliyetlerini kaybetmelerine sebep olmakta,bu da
obezlik,hareketsizlik,vs gibi patolojik durumlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Ayrica; giinlimiiz insaninin zaman kullanimi agisindan iizerindeki baskilar nedeniyle
dinlenme,tatile gitme,iste iken yogun olarak ¢alisma ve ¢ocuklara sahip ¢ikacak kurumlara
ihtiya¢ duyulmasi;yazin okullarin tatil oldugu zamanlarda ¢ocuklar i¢in hayati dnem olan
yetismelerin yaz okulu gibi kurumlarda gergeklestirilmesi beden egitimi ve spora ayrica
onem verilmesini gerektirmektedir.

Beden egitimi organizmanin biitiinliik ilkesine dayali tiim kisilik egitimidir. Daha
aciklik kazandirmak i¢in beden egitimi; biiylik kas etkinlikleri araciliyla bireyin, bedensel,
ruhsal ve toplumsal biitlinliiglinii zedelemeden, kisinin toplum yararina en iyi gelisimini
gerceklestirme egitimidir. Beden egitiminde beden bir arag olup, amag¢ tiim kisiligin
egitimidir. Egitim amaclarina uygun diisen bir tanimla beden egitimi: “saglikli, gilicli,
mutlu olma, kisilik, karakter ve ahlaki degerler kazanma, kiiltiirlesme, toplumsallasma ve

vatandaglik egitimi” demektir (MEGSB, 1968).

3.1.5. Beden Egitimi Ogretmeninin Gorevleri

Beden egitimi ile ilgili hangi bilgi, beceri kabiliyeti, tutum ve davranislarinin, yas
diizeylerindeki talebe gruplarina karsi, hangi yontemler kullanilacagi Milli EGitim
Bakanlgi’nca onaylanan ve egitim ve 0gretim programlar ile ilgili mevzuatta belirtilmis
sekliyle ifade edilmistir. Bu aciklamakda beden egitimi 6gretmeni ayrica gosterilmsitir. Bu

cerceve dahilinde;
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e Verecegi egitim grubu ile alakali olarak uygun bir ¢alisma programi ortaya
koyar ve bu plan dahilinde talebelere alanlart ile alakali olarak bilgi ve beceri kabiliyeti
kazandirir.

e Ogrenci gruplarmin basar1 diizeylerini degerlendirir, daha iist seviyelere
¢ikarmada ek Onlemler alir.

e Egitici ve Ogretici c¢alismalarda er alarak Ogrencilerin  kabiliyetlerinin

gelistirilmesinde etkinligini diizenler

e Talebelerin gelisimlerini takip eder, sorumlarinin ¢6ziimii noktasinda yol

gosterici olur.

e Kendi alani ile alakali durumlarin gelismesini takip eder ve dgretim programina

yansitilmasinda Oneriler gelistirir.

e Nobeti oldugu zamanlar okul diizeninde ve disiplininin saglanmasinda gérev

alir.

e Smif dgretmeni olarak dgrencilerin alan ve ders segmeleri ile ilgili konularda

destek olur.
3.1.6. Beden Egitimi Ogrentmenlik Mesleginin Gerektirdigi Ozellikler

e  Ust diizeyde akademik yetenegi olmast,

e Spora kars1 yetenekli olmasi,

e  Ust diizeyde koordinasyon yetenegine sahip olmast,

e  Fiziki yapisinin saglam ve gii¢lii olmasi,

e Sporla ilgilenen ve bu ¢abasini bu alanda daha yiiksek seviyelere ¢ikarabilen,

e Kendine ait diigiincelerini baskalar1 ile paylasabilen,

e  Ogretimde daha iyi ortamlar olusturabilen

e Isinde daha dikkatli olan,

e  Meslegin sorunlariyla alakadar olan ve ¢6ziim iiretetici yollari arayan,

e Talebelerin duygusal ve diisiince yapilarini anlamada yeterli olan, kendi kendini

gelistirme hevesi i¢inde olan, coskun, yaraticiligi olan kisilerden olugsmasi gerekir.
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3.1.7. Beden Egitimi Dersinin Genel Amaclar

e Atatiirk’in ve disiiniirlerin beden egitimi ve spor konusunda soyledikleri
sozleri agiklayabilme.

e Biitin organ ve sistemlerini seviyesine uygun olarak giiclendirme ve
geligtirebilme.

e lyi durus aliskanlig1 edinebilme.

e Ritim ve miizik esliginde hareketler yapabilme.

e Halk oyunlarimizla ilgili bilgi ve beceriler edinme ve bular1 uygulamaya istekli
olabilme.

e  Milli bayramlar ve kurtulus giinlerinin anlamin1 ve 6nemini Kavrama, torenlere
katilmaya istekli olabilme.

e Beden egitimi ve sporun sagliga yararlarini kavrayarak bos zamanlarini spor
faaliyetleri ile degerlendirmeye istekli olabilme.

e Temel saglik kurallar1 ve ilk yardim ile ilgili bilgi, beceri, tavir ve aligkanliklar
edinebilme.

e  Tabiat1 Sevme, temiz hava ve giinesten faydalanabilme.

e s birligi i¢inde calisma ve birlikte davranma aliskanlig: edinebilme.

e  Sinir, kas ve eklem koordinasyonunu saglayabilme.

e  Gorev ve sorumluluk alma, lidere uyma ve liderlik yapabilme.

e Kendine giiven duyma, yerinde ve ¢abuk karar verebilme.

e  Dostga oynama ve yarisma, kazanma, takdir etme kaybetmeyi kabullenme, hile
ve haksizligin kargisinda olabilme.

e  Demokratik hayatin gerektirdigi tavir ve aliskanliklar1 edinebilme.

e  Kamu kaynaklarint iyi kullanabilme ve koruyabilme beden egitimi ve sporla

ilgili temel bilgi, beceri, tavir ve aliskanliklari edinebilme.

32



3.1.8. Okullarda Beden Egitimi ve Sporun Temel Amaclart

Egitim ve 6gretim amach kurumlarda beden derslegi ve spor aktivitelerinin ana
amaci, her kademedeki c¢ocugu Omiir boyu spor yetenegi ile bulusturmak ve spor
aktivitelerinde ¢ocuk ve genglerin yeteneklerini ortaya ¢ikarmaktir.

Genigs bir degerlendirme yaptigimizda ise spor egitimi toplumsal biitiinliik agisindan
vazgecilmez bir unsur oldugu gercegidir. Diger taraftan ise, gliniimiiz kosullarinda hizli bir
degisime ugayan, cagimizin en onemli 6zelliklerinden bir tanesi olmustur. Her gecen giin
biraz daha degisen ve yenilesen unsurlar, toplumun yapisi ile yasami gibi 6énemli iki unsuru
da ayni hizda degistirmektedir. Cagdas anlayisin iirlinii olan egitimdeki degisimin amacini
gerceklestirmesi, kisinin zihinsel ve bedensel egitimi ile miimkiin olabilir. Bu agidan
baktigimizda ise, okul Oncesi egitimin Ozellikle okullarda beden egitimi, yani fiziki

egitimde genel egitimin bir pargasi oldugunu gérmek gerekir (DPT, 2000).

Okulun amac1 6grencilerin;

e Beden egitimi ve spor alaninda temel bilgi ve becerileri kazanmalari igin ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda egitim-O6gretim goérmelerini ve basarili sporcular olarak
yetistirilmelerini,

e Alam ile ilgili diinyadaki gelismeleri dikkate alarak Tiirk sporunu gelistirecek
ve temsil edebilecek gengler olarak yetigsmelerini,

e s birligi icinde calisma ve dayanisma aliskanligi kazanarak takim ruhu ile
hareket etmelerini,

e Spor disiplini ve centilmenligini 6ziimsemis, Ornek bireyler olarak
yetismelerini,

e Beden egitimi ve sporla ilgili yiiksek 6gretim programlarina hazirlanmalarini,

e Spor alaninda aragtirmaya yonelmelerini; bu alanda yetenekleri dogrultusunda
uygulama yapabilecek Kisiler olarak yetismelerini saglamaktir (MEB, 2005, Spor Liseleri

Y onetmeligi).

Ogrencilerin fiziksel etkinlikler, yani hareketler yolu ile gelisim ve egilimlerini

saglayarak her ogrencinin hareket kapasitesinin en iist diizeye ulagmasina yardimci
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olmaktir. Egitimde amaglarin gergeklestirilmesi, Ogrencilerin zihinsel ve duygusal
egitimleri icinde sartlarin diizenlenmesine baglidir. Bu nedenle beden egitimi ve spor, genel
egitimin ayrilmaz bir pargasidir. Giinlimiizde beden egitimi ve spor, yetismekte olan yeni
nesillerin temel kaynagi olan insana, fikren ve bedenen saglik kazandiran bir etkinlik plani

olarak kabul edilmektedir.

IV. BOLUM
4. YONTEM
4.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirma tarama modelindedir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var
olan bir durumu, etkilemeden oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma
yaklagimdir (Karasar, 2002:77). Tarama modelinde, belli bir zaman kesiti iginde ¢ok
sayida denek ve objeden elde edilen verilerin analizi ile arastirma problemlerine cevap
aranir (Arseven, 2001:104).

Tarama modelinin 6nemli bir avantaji da, arastirmaya tabi olan kurumda olmasi
gereken dilizeni bozmadan ve kurum ¢alisanina yonetsel agidan giicliik ¢ikarmadan bu

durumu dogru noktalara tasimasidir (Kaptan, 1999 : 60):

4.1.1. Evren Ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na
bagl Istanbul ili Anadolu Yakasinda Kadikdy ve Atasehir’de bululnan devlet ve 6zel
ortaokul ve liselerde gérev yapmakta olan beden egitimi 6gretmenlerinden olusmaktadir.

Bu evren i¢inden segkisiz olarak ( random) belirli sayida ortaokul ve liseden
orneklem grubu olusturulacaktir. Arastirmadaki orneklem grubuna dahil olacak yaklagik

300 beden egitimi 6gretmenine arastirmaci tarafindan uygulanacaktir.
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4.1.2. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmis kisisel
bilgi formu ve tikenmislik diizeylerini belirlemek i¢in de “Maslach Tiikenmislik

Envanteri” 6l¢egi kullanilacaktir.

4.1.2.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmanin bagimsiz degiskenleri hakkinda bilgi toplama amaciyla arastirmaci
tarafindan gelistirilen anket, Beden egitimi 6gretmenlerinin cinsiyet, yas, medeni durum,
kidem, mezun oldugu bélim, calisma sekilleri, egitim seviyeleri, okullarinin bagl
bulunduklar1 bolge, calistiklar1 kademe olarak demografik ve mesleki 6zelliklerini
belirlemeye yonelik olarak 9 sorudan olusacaktir.

Aragtirmaci anketi gelistirirken, beden egitimi Ggretmenlerinin okul ortaminda
yasadiklar tiikenmislik diizeyleri ile ilgili arastirmalari inceleyecek, kaynaklar1 tarayacak

ve konu ile ilgili uzmanlardan yardim alacaktir.

4.1.2.2. Maslach Tiikenmislik Envanteri Olgegi

Bu arastirma igin gerekli verilerin toplanmasi amaciyla arastirmaci, toplam 22
maddeden olusan tiikkenmisligi {i¢ alt boyutta degerlendiren Maslach ve Jackson tarafindan
gelistirilen Maslach Tiikkenmislik Envanteri kullanilmistir.

Tiikkenmislik diizeylerini belirlemek iizere hazirlanan anketin ikinci bolimi, 5°li
Likert tip1 derecelendirme tipinde hazirlanmistir. Ankete katilanlardan, her bir ifade igin
“l1-Higbir Zaman, 2- Cok Nadir, 3- Bazen, 4- Cogu Zaman, 5- Her Zaman” siklari
arasindan kendilerine en uygun olani isaretlemeleri istenmistir.

Anketin tcilinci boliimiinde, tiikenmislik diizeyleri incelenen beden egitimi
Ogretmenlerine cinsiyeti, yasi, gorevi, egitim diizeyi, bransi, mesleki kidemi, medeni

durumu, kurumda kag yildir ¢aligtig1 gibi sorular sorulmustur.
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4.1.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada aragtirmaci tarafindan gelistirilecek olan 1 adet “Kisisel Bilgi Formu”
ve 1 adet de yine arastirmaci tarafindan gelistirilecek olan anket uygulamasi yapilacaktir.

Anket formu, ilgili literatiirden yararlanilarak ve wuzmanlarin goriislerine
dayanilarak 2015 Subat ayinda gelistirilecektir. Gelistirilecek olan 6l¢me araci gerekli izin
ve onay alindiktan sonra 2014-2015 Egitim- Ogretim yilmin ikinci yariyil déneminde
beden egitimi 6gretmenlerine ayr1 ayr1 uygulanacaktir.

Uygulamadan 6nce cevaplayicilara arastirmanin 6nemi, egitime getirecegi katki ve

cevaplama samimiyetinin arastirma sonuglarina yapacag etkinden bahsedilecektir.

4.1.4. Verilerin Analizi

Arastirmanin genel amaci ¢ercevesinde cevaplar1 aranan alt problemlere yonelik
olarak toplanan veriler, bilgisayara kaydedilecek istatistiki ¢oziimler igin SPSS
programindan yararlanilacaktir. Bu veriler, tez danismaninin yonlendirmesi, Oneri ve
katkilartyla c¢esitli siniflamalarla  tezin amaci dogrultusunda islenerek bilgiye
doniistiiriilecektir. Verilerin analizinde kullanilacak olan SPSS 15,0, sosyal bilimlerde veri
analizinde kullanilan bir paket programdir.

Bu amagla elde edilecek veriler girildikten sonra; ¢apraz tablolar ve yiizde, frekans

tablolar1 hesaplamalar1 kullanilacaktir.

36



4.1.5.Bulgular

Aragtirma verilerinin sonucu ile elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

4.1.5.1. Sosyo Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Aragtirma kapsamindaki beden egitimi Ogretmenlerin  sosyo demografik

ozelliklerine iligkin bulgular asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 5.1 (a) Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet n % Birikimli Sikhik
Bay 172 68,8 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (a)’ deki bulgulara beden egitimi Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore

dagilimlari incelendiginde; %31,2'sinin bayan, %68,8'nin bay oldugu belirlenmistir.

Tablo 5.1 (b) Katihmecilarin Medeni Durumlarina Gore Dagilimlari

Medeni Durum n % Birikimli Siklhik
Evli 135 54,0 54,0
Bekar 115 46,0 100,0

Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (b)’deki bulgulara gore beden egitimi 6gretmenlerin medeni durumlarina

gore dagilimlar1 incelendiginde; %54,0'nin evli, %46,0'nin bekar oldugu belirlenmistir.
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Tablo 5.1 (¢) Katihmcilarin Yaslarina Gore Dagilimlar:

Yas n % Birikimli Sikhik
20-30 21 8,4 8,4
31-40 101 40,4 48,8
41-50 84 33,6 82,4
51ve tizeri 44 17,6 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (c)’deki bulgulara gére beden egitimi Ogretmenlerin yaslarina goére
dagilimlari incelendiginde; %8,4'niin 20-30 yas araliginda, %40,04'lin 31,40 yas araliginda,
%33,6's1n1n 41-50 yas aralifinda, %117,6'sinin 51 yas ve iizerinde oldugu belirlenmistir.

Tablo 5.1 (d) Katihmeilarin Cahstiklar1 Okul Tiirlerine Gore Dagilimlar:

Okul Tiirii n % Birikimli Sikhk
Ortaokul 130 52,0 52,0
Lise 120 48,0 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (d) * deki bulgulara gore beden egitimi 6gretmenlerin ¢alistiklari okul
tiirlerine gore dagilimlart incelendiginde; %52,0'1 ortaokul'da calisirken %48,0'nin lisede

calistig1 belirlenmistir.
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Tablo 5.1 (e) Katihmcilarin Hizmet Yih Siirelerine Gore Dagilimlar:

Hizmet Y1l n % Birikimli Sikhk
1-5 25 10,0 10,0
6-10 30 12,0 22,0
11-15 52 20,8 42,8
16-20 74 29,6 72,4
21-25 69 27,6 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (e)’deki bulgulara gére beden egitimi 6gretmenlerin hizmet yili siirelerine
gore dagilimlart incelendiginde; %10,0'1 1-5 yil, %12,01 6-10 yil, %20,8'1 11-15 yil,
%29,6's1 16-20 y1l, %27,6'sinin 21-25 y1l oldugu belirlenmistir.

Tablo 5.1 (f) Katihmcilarin Gorev Yerilerine Gore Dagilimlar:

Gorev Yeri n % Birikimli Siklik
il 116 46,4 46,4
Iice 124 49,6 96,0
Belde 4 1,6 97,6
Diger 6 2,4 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (f)’deki bulgulara gore beden egitimi 6gretmenlerin gorev yerlerine gore
dagilimlar1 incelendiginde; %46,4"iniin il, %49,6'siin ilge, %1,6'sinin belde,%2,4'niin ise

bunlarin disindaki yerlerde gorev yaptiklar: belirlenmistir.
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Tablo 5.1 (g) Katihmecilarin Cahistiklart Kurum Tiiriine Gore Dagilimlar:

Birikimli
Kurum Tiirii n %
Sikhik
Devlet 233 93,2 93,2
Ozel 17 6,8 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (j)’deki bulgulara beden egitimi Ogretmenlerin kurum tiirlerine goére
dagilimlar incelendiginde; %93,2'sinin devlet kurumunda gorev alirken, %6,8'snin 6zel

kurumda gorev aldiklar1 belirlenmistir.

Tablo 5.1 (h) Katihmcilarin Ders Saati Diizeyine Gore Dagilimlari

Ders Saati n % Birikimli Sikhik
0-15 39 15,6 15,6
16-20 62 24,8 40,4
21-25 84 33,6 74,0
26 ve uzeri 65 26,0 100,0
Toplam 250 100,0

Tablo 5.1 (i)’deki bulgulara gére beden egitimi 6gretmenlerinin girdikleri ders saati
diizeylerine gore dagilimlari incelendiginde; %15,6'sinin 0-15 saat, %24,8'nin 16-20 saat,

%33,6's11n 21-25 saat, %26,0'nin 26 saat ve iizeri derse girdikleri belirlenmistir.
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4.1.5.2. Maslach Tiikenmislik Evnateri Olgegine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsamindaki beden egitimi

envanterine iliskin betimsel istatistiki bulgular asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 5.1 (i) Katihmeilarin Tiikenmislik Olgeginin Duygusal Tiikenme Boyutuna

Ait Betimsel Istatistikler

Ogretmenlerin  Maslach tiikenmislik

g = =
g 2 = g
G = c €
TUTUMLAR 3 S 5 kS £ _
— Z o] = N X S.S.
=2 = o o0 5
= < Q T
== o o
Isimden duygusal olarak f 64 56 87 35 8
sudus hissedi 2,47 1,11
sogudugumu hissediyorum. % | 256 | 224 | 348 14 32
is doniisii kendimi ruhen tilkenmis f 29 87 97 30 7
. . 2,60 0,94
hissediyorum % | 116 | 348 | 388 | 12 2,8
Sabah kalktigimda bir giin daha bu f 11 2 45 14 8
.. - e 1,94 1,07
isi kaldiramayacagimi diisiiniiyorum. % 444 28 8 18 56 32
Biitiin giin 6grencilerle yogun f 76 71 73 23 7
Tiskide olmak beni cok i 2,26 1,07
iliskide olmak beni ¢ok yipratryor. % | 304 | 284 | 292 9.2 28
'Yaptigim isten yildigimi f 85 74 67 17 7
hissediyorum 2,15 1,06
yorum. % | 34 | 296 | 268 | 68 | 28
] f 92 71 53 24 10
Isimden sogudugumu hissediyorum. 2,16 1,14
% 36,8 28,4 21,2 9,6 4
'Yolun sonuna geldigimi f 144 43 43 17 3
hissedi 1,77 1,04
Issediyorum. % | 576 | 17,2 | 172 | 68 1,2
Dogrudan insanlarla caligmak bende | f 101 83 39 19 8
asirt gerginlik yaratiyor 2,00 1,08
sergimit yaryor % | 404 | 332 | 156 | 76 | 32

Genel Ortalama: 2,17
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Tablo 5.1 (1) 'daki maddelerin ortalamalari incelendiginde; beden egitimi
O0gretmenlerin Maslach tiikenmislik 6l¢eginin duygusal tiikenme alt boyutunun algilarinin
“DUSUK” (Genel Ortalama X=2,17) seviyede oldugu anlasilmaktadir. ‘is doniisii
kendimi ruhen tiikkenmis hissediyorum’ (X=2,60) maddesi en yiiksek algiya sahipken
sirastyla ‘Isimden duygusal olarak sogudugumu hissediyorum.” (X=2,47) maddesi ve
‘Biitiin giin 6grencilerle yogun iliskide olmak beni ¢ok yipratiyor.” (X=2,26) maddesi en
yiiksek algiya sahip diger maddelerdir. “Yolun sonuna geldigimi hissediyorum..’(X=1,77)
maddesi en diisiikk algiya sahipken sirasiyla ‘Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi
kaldiramayacagim diisiiniiyorum.” (X=1,94) maddesi ve ‘Dogrudan insanlarla ¢alismak
bende asir1 gerginlik yaratiyor.” (X=2,00) maddesi en diisiik algiya sahip diger maddeler
oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.1 1) Katihmeilarin Tiikenmislik Olgeginin Duyarsizlasma Boyutuna Ait
Betimsel istatistikler

= = =

E | 2 5| §

G = c €

TUTUMLAR N 14 o < S _

o z N N N X |[Ss.

=2 =< m )Eﬁ P

S o ) T

= o o
Bu meslegin beni duygusal olarak f 109 65 47 22 7
katilastirmasindan endise ediyorum. % 43,6 26 | 188 | 8,8 2,8 2,01 1111
[simde duygusal sorunlar1 f 5 8 43 | 148 46
serinkanlilikla yaklagirim. % 2 32 | 17,2592 | 184 389 1081
Ogrencilerimin bazi problemlerinden f 92 107 | 40 7 4
dolay1 beni sucladiklarini hissediyorum.| % 36,8 | 428 | 16 | 2,8 1,6 1,90 1088
Ogrencilerime ne oldugu umurumda f 213 24 2 5 6

<. 1,27 10,79
degil. % | 852 | 96 | 0,8 2 2,4
Bu meslege girdigimden beri insanlara f 145 65 20 18 2
kars1 daha kat1 oldum. % 58 26 8 7.2 0,8 167 0,9
Bazi 6grencilerime kisiligi olmayan f 188 | 752 | 188 | 752 | 188
nesneler gibi davrandigimi 1,39 (0,82
hissediyorum. % 38 152 | 38 | 152 | 38
Genel Ortalama: 2,02

Tablo 5.1 (j) 'daki maddelerin ortalamalari incelendiginde; beden egitimi
ogretmenlerin Maslach tiikenmislik Olgeginin duyarsizlaga alt boyutunun algilarinin
“DUSUK’’ (Genel Ortalama X=2,02) seviyede oldugu anlasilmaktadir. ‘Isimde duygusal
sorunlar1 serinkanllikla yaklasinm.” (X=3,89) maddesi en yiiksek algiya sahipken
‘Ogrencilerime ne oldugu umurumda degil.’(X=1,27) maddesi en diisiik algiya sahip

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.1 (j) Katihmeilarin Tiikenmislik Olceginin Kisisel Basar1 Boyutuna Ait
Betimsel Istatistikler

A : -
TUTUMLAR S| | §| = £ -
N = N N N X S.S.
2 g @ 0 ]
= S S T
=) &) &)
Ogrencilerimin f 7 3 15 155 70
sorunlarina en uygun 4.11 0.79
L. % | 2,8 1,2 6 62 28 ’ ’
cozim yolunu bulurum.
Ogrencilerimle aramda f 4 1 24 120 101
. 4,25 0,77
rahat bir hava yaratirim. 9% 1,6 0,4 9,6 48 40,4
'Yaptigim is sayesinde f 5 5 30 123 87
insanlarin yasamina
katkida bulundugumu % 2 2 12 | 49,2 34,8 413 0.85
hissediyorum.
Cok seyler yapabilecek f 7 7 44 124 68
. 3,96 0,90
glicteyim. % | 2,8 28 |17,6 | 496 27,2
Ogretmenlik mesleginde f 14 17 44 | 121 54
kayda deger birgok basar
e 74 1
elde ettigimi % | 56 | 68 |176| 484 21,6 . 05
diistintiyorum.
Ogrencilerimin neler f 5 1 16 175 53
hissettiklerini hemen 4.08 0.68
% 2 0,4 6,4 70 21,2 ' '
anlarim.
insanlarla yakin f 5 12 54 137 42
calismadan sonra kendimi 3.80 0.85
. . % 2 48 |216 | 548 16,8 ’ ’
canlanmis hissederim.
Isimde cok fazla f 8 28 83 92 39
- L 3,50 0,99
calistigimi hissediyorum. | 9% | 3,2 | 11,2 | 33,2 | 36,8 15,6
Genel Ortalama: 3,95

Tablo 5.1 (k) 'deki maddelerin ortalamalar1 beden egitimi 6gretmenlerin Maslach
tilkenmislik 6lgeginin kisisel basari alt boyutunun algilarmm < YUKSEK’’ (Genel
Ortalama X=3,95) seviyede oldugu anlasilmaktadir. ‘Ogrencilerimle aramda rahat bir hava

yaratirim.” (X=4,25) maddesi en yiiksek algiya sahipken sirasiyla ‘Yaptigim is sayesinde
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insanlarin yasamina katkida bulundugumu hissediyorum.” (X=4,13) maddesi ve
‘Ogrencilerimin sorunlarina en uygun ¢dziim yolunu bulurum.’” (X=4,11) maddesi en
yilksek algiya sahip diger maddelerdir. ‘Isimde ¢ok fazla  calistigimu
hissediyorum.’(X=3,50) maddesi en diisiik algiya sahipken sirasiyla ‘Ogretmenlik
mesleginde kayda deger birgok basari elde ettigimi diisiiniiyorum.” (X=3,74) maddesi ve
‘Insanlarla yakin ¢alismadan sonra kendimi canlanmis hissederim.” (X=3,80) maddesi en

diisiik algiya sahip diger maddeler oldugu goriilmektedir.

4.1.5.3. Degiskenler Arasindaki Iliskilere Yonelik Bulgular — Tiikenmislik Olcegine Ait
Bulgular

Arastirma kapsamindaki ortalamalari incelendiginde beden egitimi dgretmenlerin
demografik 6zelliklerinin Maslach tiikenmislik dl¢egi arasindaki iliskilere yonelik bulgular

asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 5.1 (k) Katihmcilarin Cinsiyetlerinin Maslach Tiikenmislik Olcegi Alt

Boyutlari ile Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Cinsiyet N X SS t P

Bay 172 2,16 0,83

Duygusal Tiikenme -0,218 0,827
Bayan 78 2,18 0,86
Bay 172 3,96 0,59

Kisisel Basar1 0,582 0,561
Bayan 78 3,91 0,58
Bay 172 2,07 0,56

Duyarsizlagsma 0,807 0,421
Bayan 78 2,00 0,59

HO: Beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik 6l¢egi alt boyutlar1 cinsiyetlerine
gore bir farklilik gostermez.
H1: Beden egitimi Ogretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt boyutlar1 cinsiyetlerine

gore bir farklilik gosterir.
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Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tilkenmiglik 6l¢egi alt boyutlari ile
cinsiyet degigskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik
yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde biligsel ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlamli
olarak farklilagsma gostermemektedir. (t=-0,218;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde duygusal ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlaml1 bir
farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir (t=0,582;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde davranigsal ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlaml

bir farklilik géstermemektedir (t=0,807;p>0,05).

Tablo 5.1 (I) Katitimeilarin Medeni Durumlarinin Maslach Tiikenmislik Olgegi Alt

Boyutlari Ile Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Medeni Durum N X SS t P

Evli 135 2,17 0,86

Duygusal Tiikenme 0,068 0,946
Bekar 115 2,16 0,83
. Evli 135 3,92 0,70

Kisisel Basar1 -0,680 0,497
Bekar 115 3,97 0,41
Evli 135 1,99 0,52

Duyarsizlagma -1,160 0,110
Bekar 115 2,11 0,62

HO: Beden egitimi O6gretmenlerin tiikenmislik 0©l¢egi alt boyutlart medeni
durumlarina gore bir farklilik gostermez.

HI: Beden egitimi Ogretmenlerin tiilkenmislik olgegi alt boyutlart medeni
durumlarina gore bir farklilik gosterir.

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
medeni durum degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye
yonelik yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenme ile medeni durum degiskeni
anlamli bir farklilik géstermemektedir (t=0,068;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar1 ile medeni durum degiskeni anlamli bir
farklilik gostermemektedir (t=-0,680;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlasma ile medeni durum degiskeni anlamli

bir farklilik géstermemektedir (t=-1,160;p>0,05).
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Tablo 5.1 (m) Katihmeilarin Okul Tiiriiniin Maslach Tiikenmislik Olgegi Alt

Boyutlar: fle Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Okul Tiirii N X SS t P
Duygusal Tiikenme Ortaokul 130 [ 219 1083 | 4481 | 0,703
Lise 120 | 215 | 086
Kisisel Bagari Ortaokul 130 | 3,98 0,52 0,828 0,408
Lise 120 | 391 | 065
Duyarsizlagma Ortaokul 130 [ 2,02 1053 | 5631 | 0407
Lise 120 | 208 | 061

HO: Beden egitimi 0gretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt boyutlart okul tiirlerine
gore bir farklilik gostermez.

HI1: Beden egitimi 0gretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt boyutlar1 okul tiirlerine
gore bir farklilik gosterir.

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6l¢egi alt boyutlari ile
okul tiirleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik
yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenme ile okul tiirii degiskeni
anlaml1 bir farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir (t= 0,381;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile okul tiirii degiskeni anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir (t= 0,828;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagma ile okul tiirii degiskeni anlamli bir

farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir (t=-0,831;p>0,05).
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Tablo 5.1 (n) Kattlimeilarin Kurum Tiiriiniin Maslach Tiikenmislik Olcegi Alt

Boyutlar: fle Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Kurum Tiirii N X SS t P
Duygusal Tiikenme I?evlet 233 | 217 0,82 -0,285 0,932
Ozel 17 | 2,18 1,09
Kisisel Basart Deviet 233 1393 1059 | 48 | 0252
Ozel 17 | 4,10 0,53
Duyarsizlagsma ?ewet 233 | 2,08 0.54 -1,430 0,154
Ozel 17 | 2,24 0,86

HO: Beden egitimi 0gretmenlerin tilkenmislik 6l¢egi alt boyutlari kurum tiirlerine
gore bir farklilik gostermez.

HI1: Beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik dlgegi alt boyutlari kurum tiirlerine
gore bir farklilik gosterir.

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6l¢egi alt boyutlari ile
kurum tiirleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye
yonelik yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenme ile kurum tiirii degiskeni
anlaml1 bir farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir. (t= -0,285;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile kurum tiirii degiskeni anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikarmamaktadir (t=-1,148;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlasma ile kurum tiirti degiskeni anlamli bir

farklilik géstermemektedir (t= -1,430;p>0,05).
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Tablo 5.1 (0) Katilmeilarim Yas Durumlarimin Maslach Tiikenmislik Olgeginin
Alt Boyutlar Ile Degerlendirilmesi

i isli < Fark
Tiikenmislik Yas N X SS F P Tukey
20-30 21 2,38 1,23
i 2,27 0,79
Duygusal Tiikenme 31-40 101 1,837 0,141 -
41-50 84 2,06 0,81
51ve iizeri 44 2,03 | 0,77
20-30 21 3,60 | 0,69
i 3,93 0,48
Kisisel Basar1 31-40 101 5105 | 0,002% | 1-4
41-50 84 3,92 0,62
51ve iizeri 44 418 | 062
20-30 21 233 | 079
- 2,07 0,58
Duyarsizlagsma 31-40 101 2,470 0,062 -
41-50 84 1,97 0,54
51ve iizeri 44 2,01 0,43

HO: Beden egitimi 0gretmenlerin tiikenmislik Slgegi alt boyutlart yasa gore bir
farklilik gostermez.

H1: Ilkdgretim de gorev alan dgretmenlerin tilkenmislik 6lcegi alt boyutlar1 yasa
gore bir farklilik gosterir.

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
yas degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik yapilan
Anova testi sonucunda,

Duygusal tiikkenme incelendiginde duygusal tilkenmeler ile yas de§iskeni anlamli
bir farklilik géstermemektedir (F=1,837;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar ile yas degiskeni anlamli bir farklilik
gostermektedir (F=5,105;p<0,05). (p=0,002)

Tiikenmislik 6lceginin kisisel basari algilarmin yas ile iliskisi incelendiginde
farklilasmanin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda, ortalamalar
incelendiginde yas1 51 ve {lizeri olan katilimcilarin kisisel tiikkenmislik algilar1 daha
yiiksektir.

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagma ile yas siireleri degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=2,470;p>0,05).
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Tablo 5.1 (p) Katihmeilarin Hizmet Yilinin Maslach Tiikenmislik Olgeginin Alt

Boyutlar: fle Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Hizmet Yili N X ss F P TFuakr:y

1-5 25 2,13 1,06
6-10 30 2,29 0,97

Duygusal Tiikenme 11-15 52 2,34 0,75 1,322 0,262 -
16-20 74 2,16 | 085
21-25 69 2,01 | 0,74
1-5 25 3,66 0,65
6-10 30 3,98 0,53

Kisisel Basar1 11-15 52 3,93 0,42 3,175 0,014* 1-5

16-20 74 388 | 0,62
21-25 69 411 | 062
1-5 25 2,14 0,73
6-10 30 | 2,19 0,81

Duyarsizlagma 11-15 52 2,11 0,59 1,373 0,244 -
16-20 74 | 197 0,47
21-25 69 1,99 0,43

HO: Beden egitimi 6gretmenlerin tiilkenmislik 6l¢egi alt boyutlar1 hizmet yillarina
gore bir farklilik gostermez.

H1: Ilkdgretim de gorev alan 6gretmenlerin tiikenmislik dlgegi alt boyutlar: hizmet
yillaria gore bir farklilik gosterir.

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
hizmet y1ll1 degiskeninin anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemeye yonelik
yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tiikkenme incelendiginde duygusal tiikenmeler ile hizmet yilli degiskeni
anlamli bir farklilik géstermemektedir (F=1,323;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar1 ile hizmet yilli degiskeni anlamli bir
farklilik gostermektedir (F=3,175;p<0,05). (p=0,014)

Tiikenmislik  6l¢eginin  kisisel basar1 algilarinin  hizmet wyilli ile iliskisi
incelendiginde farklilasmanin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi
sonucunda, ortalamalar incelendiginde hizmet yill1 21-25 yil araliginda olan katilimcilarin
kisisel basar1 tiikenmislik algilar1 daha yiiksektir.
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Duyarsizlagma incelendiginde duyarsizlasma ile hizmet yilli degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=1,373;p>0,05).

Tablo 5.1 (r) Katitimeilarin Gorev Yeri Maslach Tiikenmislik Olceginin Alt

Boyutlar: fle Degerlendirilmesi

. .. " . - Fark
Tiikenmislik Gorev Yeri N X SS F P Tukey
il 116 2,00 0,76
i 2,33 0,89
Duygusal Tikenme flge 124 3651 | 0,013* | 1-2
Belde 4 1,78 0,84
Diger 6 2,35 0,78
il 116 3,94 0,72
i 3,96 0,44
Kisisel Basart lge 124 1,147 | 0331 -
Belde 4 4,28 0,36
Diger 6 3,60 0,23
il 116 1,94 0,43
i 2,14 0,66
Duyarsizlagsma fice 124 2,610 0,052 -
Belde 4 2,20 0,49
Diger 6 2,07 0,55

HO: Beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik dlgegi alt boyutlar1 gorev yerlerine
gore bir farklilik gostermez.

H1: Ilkdgretim de gorev alan dgretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt gorev yerlerine
gore bir farklilik gosterir.

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
gorev yerleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik
yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tilkenme incelendiginde duygusal tilkenmeler ile gorev yerleri degiskeni
anlamli bir farklilik géstermektedir (F=3,651;p<0,05). (p=0,013)

Tikenmiglik  6l¢eginin  duygusal tiikenme algilarimin  gorev ile iliskisi
incelendiginde farklilasmanin kaynagmi belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi
sonucunda, ortalamalar incelendiginde goérev yeri ilge olan katilimcilarin duygusal

tiikenmislik algilar1 daha yiiksektir.
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Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile gorev yeri degiskeni anlamli bir
farklilik gostermemektedir (F=1,147;p>0,05).
Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagsma ile gorev yeri degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=2,610;p>0,05).

Tablo 5.1 (s) Katihmeilarin Girdikleri Ders Saati Maslach Tiikenmislik Ol¢eginin
Alt Boyutlar Ile Degerlendirilmesi

Tiikenmislik Girilen Ders Saati N X SS F P

0-15 39 2,07 0,92
- 2,32 0,94

Duygusal Tiikenme 16-20 62 1,015 0,386
21-25 84 210 | 071
25 ve lizeri 65 2,17 0,86
0-15 39 3,94 0,66
- 3,88 0,67

Kisisel Basari 16-20 62 0,426 0,735
21-25 84 3,97 0,47
25 ve lizeri 65 3,99 0,60
0-15 39 2,04 0,57
- 2,15 0,76

Duyarsizlasma 16-20 62 1,012 0,388
21-25 84 2,01 0,49
25 ve iizeri 65 199 | 044

HO: Beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik 6lgegi alt boyutlar1 girdikleri ders
saatine gore bir farklilik gostermez.

H1: ilkogretim de gorev alan dgretmenlerin tiikenmislik dlgegi alt girdikleri ders
saatine gore bir farklilik gosterir.

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
girdikleri ders saatine degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemeye yonelik yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenmeler ile girdikleri ders saati
degiskeni anlaml1 bir farklilik goéstermemektedir (F=1,015;p<0,386).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile girdikleri ders saati degiskeni anlamli
bir farklilik géstermemektedir (F=0,426;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagsma ile girdikleri ders saati degiskeni

anlaml bir farklilik gostermemektedir (F=1,012;p>0,05)
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Tablo 5.1 (s) Tiikenmislik Olgeginin Alt Boyutlarimin Birbirleri Arasindaki Iliski

Duygusal ..
Tiikenme Kisisel Basari Duyarsizlasma
Duygusal Tiikenme r 1 -0,148 0,648
p 0,019 0,000
Kisisel Basar1 r -0,148 1 0,034
p 0,019 0,595
r 0,648" 0,034 1
Duyarsizlagsma
p 0,000 0,595

HO: beden egitimi 6gretmenlerinin tilkkenmislik algilariin alt boyutlar1 birbirleri
arasinda anlam bir iligki yoktur.

HI1: beden egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik algilarinin alt boyutlar1 birbirleri
arasinda anlamu bir iliski vardir.

Tablo 5.1 (s) incelendiginde;

Duygusal tiikenme ile kisisel bagsari arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. (P<0,05), (P=0,019).

Duygusal tiikkenme ile kisisel basar1 arasinda negatif yonlii diisiik kuvvetli bir iligki
vardir. (-0,01 <r< -0,20) (r=-0,148).

Duygusal tilkenme ile duyarsizlasma arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. (P<0,05), (P=0,000).

Duygusal tiikenme ile duyarsizlasma arasinda pozitif yonlii yiiksek kuvvetli bir
iliski vardir. (0,60<r< 0,80) (r=0,648).

Kisiselbagar1 ile duyarsizlasma arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli

bulunmamastir. (P>0,05), (P=0,595).
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Tablo 5.1 (t) Duygusal Tiikenme Olcegine iliskin Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

0,915 8

Tablo 5.1 (t) incelendiginde tiikkenmislik Olgeginin alt boyutu olan duygusal
tilkkenme alt boyutuna iliskin giivenirlik katsayisi cronbach's alpha degeri incelendiginde,
duygusal tiikenmiglik Slgeginin giivenirliginin ¢ok yiiksek oldugu soylenebilir. (0,80<
Cronbach's Alpha<1,0)

Tablo 5.1 (u) Kisisel Basar1 Ol¢egine Iliskin Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

0,829 8

Tablo 5.1 (u) incelendiginde tiikenmislik 6lgeginin alt boyutu olan kisisel basari alt
boyutuna iligskin giivenirlik katsayisi cronbach's alpha degeri incelendiginde, kisisel basari

oOlgeginin giivenirliginin ¢ok yiiksek oldugu sdylenebilir. (0,80< Cronbach's Alpha<1,0)
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Tablo 5.1 (v):Duyarsizlasma Olgegine iliskin Giivenirlik Analizi

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
0,674 6

Tablo 5.1 (v) incelendiginde tiikkenmislik 6lg¢eginin alt boyutu olan duyarsizlasma
alt boyutuna iligkin giivenirlik katsayist cronbach's alpha degeri incelendiginde,
duyarsizlasma Ol¢eginin giivenirliginin yiiksek oldugu séylenebilir. (0,60< Cronbach's
Alpha<0,80)
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Katihmcilarin Cinsiyete Gore;

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiilkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
cinsiyet degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik

yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde biligsel ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlaml

bir farklilik géstermemektedir (t=-0,218;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde duygusal ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t=0,582;p>0,05).

Duyarsizlagma incelendiginde davranissal ortalamalar ile cinsiyet degiskeni anlaml

bir farklilik géstermemektedir (t=0,807;p>0,05).

Bu bulgu alan yazindaki farkli 6gretmen gruplar ile yapilan calismalar ile tutarlidir
(Telef, 2011; Gengtiirk ve Memis, 2010; Gengay, 2007; Papin, 2005; Giilay, 2006). Alan
yazinda bu bulgular1 desteklemeyen sonuglara rastlanmistir (Giinbayr ve Toprak, 2010;
Sahin, 1999). Sanli (2006) polislerde tiikenmislik ve is doyumu konulu galigmalarinda
erkeklerin kadinlara gore daha fazla tiikkenmislik yasadiklarini belirtmistir. Bu sonug
arastirmamizla ters diiger niteliktedir. Bunun sebebinin 6gretmenlik mesleginde cinsiyet
farkinin bir 6nem tagimamasi, mesleki rollerin cinsiyete gore degismemesi, kadin ve erkek
ogretmenlerin meslekten beklentilerinin farkli olmamasi gosterilebilir.

Bayan Beden Egitimi Ogretmenleri de, yasanan olumsuz sartlara erkek meslektaslar:
gibi gogiis germekte ve olumlu durumlarda en az onlar kadar mutluluk duymaktadirlar. Bu
durumun sonucu olarak bayan Beden Egitimi Ogretmenleriyle erkek Beden Egitimi

Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri acisindan farklilik yasamadig diisiiniilebilir.

Katihmcilarin Medeni Durumuna Gore;

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik 6l¢egi alt boyutlart ile
medeni durum degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye

yonelik yapilan T-testi sonucunda,
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Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tilkenme ile medeni durum degiskeni
anlaml1 bir farklilik géstermemektedir (t=0,068;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar1 ile medeni durum degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t=-0,680;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlasma ile medeni durum degiskeni anlamli

bir farklilik géstermemektedir (t=-1,160;p>0,05).

Demirkol’'un (2006) avukatlar {izerinde yaptigi calismada medeni durum ile is
doyumu arasinda anlamlilik diizeyde iliskili bulunmamigtir. Ayni sekilde yapilan diger
arastirmalarda da medeni durumun is doyumuyla anlamh diizeyde iligkili olmadig tespit
edilmistir (Celik, 2003; Kagan, 2005; Mete, 2006; Sulu, 2007; Giirbiiz, 2008). Bu da
arastirmamizi destekler niteliktedir.

Genel olarak, Beden Egitimi Ogretmenlerinin 6zel hayatlarin1 is yasamlarina
karistirmadigi  varsayilarak, medeni durumlarina gore tiikenmislik ve is doyum

diizeylerinde anlamli bir farklilik yagamadig: diisiiniilebilir.

Katilimcilarin Okul Tiiriine Gore;

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik 6l¢egi alt boyutlari ile
okul tiirleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik
yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiilkenme ile okul tiirii degiskeni
anlaml1 bir farklilik gostermemektedir (t= 0,381;p>0,05).
Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile okul tirii degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t= 0,828;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagsma ile okul tiirii degiskeni anlamli bir

farklilik géstermemektedir (t=-0,831;p>0,05).

Ozcan (2008), beden egitimi dgretmenlerine yonelik yaptigi benzer calismada okul
tiirtinlin tilkenmislik alt boyutlarinda anlamli bir fark bulamamuistir. Bu sonug¢ arastirmamizi
destekler niteliktedir. Calismamiz1 desteklemeyen bazi arastirmalara gore ise 6gretmenlerin
gorev yaptiklari okul tiiriiniin belirleyici bir unsur oldugunu gostermektedir (Giilay, 2006;

Johnson & Birkeland, 2003; Peck, 2002).
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Okul tiirtine bagli olarak tiikenmiglikte farklililk olmamasi beden egitimi
Ogretmenlerinin meslekleri geregi gorevlerinden biri de okul dis1 faaliyetlere aktif
katilimlari, 6grencilerle daha fazla etkilesim icinde olmalar1 ve ister ilkogretim ister lise
kademesinde olsun &grencilerinin her birini topluma kazandirilmasi gereken saglikli

bireyler olarak yetistirme ¢abasi i¢inde olmalar1 gosterilebilir.

Katilimcilarin Kurum Tiirii Gore;

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiilkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
kurum tiirleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye

yonelik yapilan T-testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenme ile kurum tiirii degiskeni

anlamli bir farklilik gostermemektedir (t= -0,285;p>0,05).

Kisisel basari incelendiginde kisisel basari ile kurum tiirti degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t= -1,148;p>0,05).

Duyarsizlagma incelendiginde duyarsizlagsma ile kurum tiirii degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (t= -1,430;p>0,05).

Katilimcilarin Yas’a Gore;

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
yas degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik yapilan

Anova testi sonucunda,

Duygusal tilkkenme incelendiginde duygusal tilkenmeler ile yas degiskeni anlamli

bir farklilik géstermemektedir (F=1,837;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar1 ile yas degiskeni anlamli bir farklilik
gostermektedir (F=5,105;p<0,05). (p=0,002)

Tikenmislik Olgeginin kisisel basari algilarinin yas ile iliskisi incelendiginde

farklilasmanin kaynagmi belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda, ortalamalar

incelendiginde yas1 51 ve iizeri olan katilmcilarin kisisel tiikenmislik algilar1 daha

yiiksektir. Ogretmenlerin yasi ilerledikge tiikenmislik diizeyleri de artmaktadur.
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Duyarsizlagma incelendiginde duyarsizlagsma ile yas stireleri degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=2,470;p>0,05).

Aragtirmadan elde edilen sonuclar1 destekleyen benzeri sonuglara rastlanmaktadir
(Giinbay1, 2001; Giinbay1 ve Toprak, 2010). Diger bazi aragtirmalarda ise yasin is doyumu
tizerinde etkisinin olmadig1 saptanmistir (Celik, 2003; Kagan, 2005; Mete, 2006; Sulu,
2007; Giirbiiz, 2008; Adigiizel, Unsal ve Karadag, 2012; Celik ve Bastiirk, 2013).

Bu sonuca gore beden egitimi 0gretmenlerinin mesleki avantajlarinin bu duruma
sebep oldugu, ancak bedenen yapilan bir meslek oldugu i¢cinde her 6gretmende ayn1 oranda
tilkenmislik yasanmayacagi, kisisel faktorlerinde etkili olmasina bagl olarak farklilik
yasanacagl diisiiniilmektedir. Mesleginin sonuna gelmis beden egitimi Ogretmenlerinin,
daha gen¢ 6gretmenlere gore rahat olmasinin sebebi, tecriibenin verdigi rahatligida avantaj
olarak kullandiklar1 diisiiniilmektedir. Bununla birlikte mesleginin sonuna dogru ilerleyen
ogretmenlerde tilkenmiglik hissinin artmasini sebebi meslekte gegen yillarin yorgunlugu

olarak diistiniilmektedir.

Katihmeilarin Hizmet Yilina Gore;

Aragtirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6l¢egi alt boyutlari ile
hizmet yill1 degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik

yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikenmeler ile hizmet yilli degiskeni

anlamli bir farklilik géstermemektedir (F=1,323;p>0,05).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basar1 ile hizmet yilli degiskeni anlamli bir

farklilik gostermektedir (F=3,175;p<0,05). (p=0,014)

Tiikenmislik 6l¢eginin kisisel basar1 algilarinin hizmet yilli ile iliskisi incelendiginde
farklilagmanin kaynagimi belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda, ortalamalar
incelendiginde hizmet yilli 21-25 yil araliginda olan katilimcilarin kisisel basari

tilkenmigslik algilar1 daha yiiksektir.

Duyarsizlagma incelendiginde duyarsizlagsma ile hizmet yilli degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=1,373;p>0,05).
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Calismadan elde edilen bulguyu destekler nitelikte sonuglara rastlanirken (Telef,
2011; Sahin ve Dursun, 2009; Gencay, 2007; Avsaroglu ve digerleri, 2007), sonucu
desteklemeyen bulgulara da rastlanmistir ( Gengtiirk ve Memis, 2010; Giinbay1 ve Toprak,
2010).

Beden egitimi 6gretmenlerinin meslegi saglikli bir sekilde idame ettirebilmeleri igin,
isleri geregi beden ve ruh sagliklarini pozitif yonde etkileyen bir meslek grubunda ¢alisiyor
olmalar1 onlarin meslekte gecen hizmet yillarina bagli olarak tiikkenmislik diizeylerinin

farklilasmamasinin sebebi olarak gosterilebilir.

Katilhmcilarin Gorev Yerine Gore;

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikkenmislik 6lgegi alt boyutlari ile
gorev yerleri degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik

yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tilkkenme incelendiginde duygusal tilkkenmeler ile gorev yerleri degiskeni

anlamli bir farklilik géstermektedir (F=3,651;p<0,05). (p=0,013)

Tiikenmislik 6l¢eginin duygusal tiikenme algilarinin gorev ile iligkisi incelendiginde
farklilasmanin kaynagmi belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda, ortalamalar
incelendiginde gorev yeri ilge olan katilimcilarin duygusal tiikenmislik algilart daha

yiiksektir.

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile gorev yeri degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=1,147;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagsma ile gorev yeri degiskeni anlamli bir

farklilik gostermemektedir (F=2,610;p>0,05).
Duygusal tiikenmislik algilar1 daha yiiksektir.

Gorev yeri ilge olan katilimcilarin duygusal tiikenmislik algilart daha ytiksek
olmasmma sebep olarak ders yiikiinin, smif mevcudunun, katildiklar1  spor

organizasyonlarinin ve ders sayilariin fazla olmasinin sebep oldugu diisiintilmektedir.

Gencer (2002) 6gretmenlerdeki mesleki tiikkenmislik ve is doyumu ile ilgili yaptig
caligmasinda, bu ¢aligmaya paralel olarak mesleki tiikenmislik ve is doyum diizeylerinin

merkez ve tasrada gorev yapan Ogretmenler arasinda anlamli bir fark gostermedigini
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saptamigtir. Nitekim Bagoren (2005); Topaloglu ve Ark. (2007) ve Karakus (2008) yapmis
olduklar1 ¢aligmalar bizim ¢aligmamizla tutarlilik gosterirken Dilsiz (2006); Cimen (2007)
ve Cemaloglu ve Erdemoglu (2007) yapmis olduklar1 calismalar bizim calismamizla

tutarlilik gostermemektedir.

Katihimcilarin Girilen Ders Saatine Gore;

Arastirmaya katilan beden egitimi 6gretmenlerin tiikenmislik 6l¢egi alt boyutlari ile
girdikleri ders saatine degiskeninin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemeye yonelik yapilan Anova testi sonucunda,

Duygusal tiikenme incelendiginde duygusal tiikkenmeler ile girdikleri ders saati
degiskeni anlamli bir farklilik gostermemektedir (F=1,015;p<0,386).

Kisisel basar1 incelendiginde kisisel basari ile girdikleri ders saati degiskeni anlamli
bir farklilik géstermemektedir (F=0,426;p>0,05).

Duyarsizlagsma incelendiginde duyarsizlagsma ile girdikleri ders saati degiskeni
anlamli bir farklilik géstermemektedir (F=1,012;p>0,05).

Nitekim Girgin (2009), yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin haftalik ders yiikleri ile
tikenmiglik arasinda anlamli farklilik saptamistir. Bu sonug¢da arastirmamizi destekler

niteliktedir.
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4.1.6.Elde Edilen Sonuclar

TARTISMA VE SONUCLAR

Milli egitim bakanligina bagli okullardaki beden egitimi Ogretmenlerinin tiikenmislik

diizeylerinin c¢esitli degiskenler agisindan incelenmesini amaglayan g¢alismasinda elde

ettigimiz sonuglar su sekilde olmaktadir.

Arastirmaya 78'" bayan 172'si bay olmak iizere toplamda 250 beden egitimi
Ogretmeni katilmistir. Bu kisilerden 135'nin medeni durumu evli iken 115'inin
medeni durumu bekardir. Katilimcilarin yaslarininin biiyiik ¢ogunlugu (%40,4) 31-
40 yas araligindadir.

Katilimcilardan 130'u ortaokulda gorev alirken 120'si ise liselerde gorev
almaktadir. Katilimecilarin biiyliik ¢ogunlu (%57,2) 16-25 yil araliginda hizmet
vermektedir.

Katilimeilarin biiylik ¢cogunlugu (%49,6) ilcede hizmet verirken %46,4'1 illerde
ogretmenlik hizmeti vermektedir. Katilimcilarin biiylik cogunlugu (%93,2) devlet
okullarinda goérev almakta olup %33,6's1 ders saati olarak 21-25 saat ders
vermektedirler.

Tiikenmislik alt boyutlar1 incelendiginde, duygusal tiikkenme ortalamast 2,17,
duyarsizlagsma ortalamast 2,02 oraninda belirlenmisken kisisel basar1 ortalamasi
3,95 seviyesinde ¢ikmugtir.

Tiikenmiglik alt boyutlar: ile demografik yapi arasindaki iligkiler incelendiginde,
kisisel basar1 ile yas degiskeni arasindaki farklilik anlamli bulunmus olup kisisel
basar1 algis1 yliksek olan yas grubunun 51 yas ve lizeri oldugu belirlenmistir.
Hizmet yili ile kisisel basar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmus olup kisisel
bagari algis1 yiiksek olan hizmet yili seviyesinin 21-25 y1l oldugu belirlenmistir.
Tiikkenmiglik alt boyutlarindan duygusal tiikkenme ile gorev yeri dagilimlari
arasindaki farklilik incelendiginde, duygusal tilkkenme ile gorev yeri arasindaki fark
anlaml ¢ikmis ve gorev yeri ilge olan katilimcilarin duygusal anlamda tiikenmislik
algilar1 daha yiiksektir.

Tiikenmislik 6lgeginin alt boyutlarinin birbirleri arasindaki iligkileri incelendiginde,

duygusal tilkenme ile kisisel bagar1 arasinda negatif yonde (-0,148) diisiik kuvvetli
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bir iliski oldugu saptanirken, duygusal tiilkenme ile duyarsizlagsma arasindaki
iliskinin pozitif yonlii (0,648) yiiksek kuvvetli bir iliski belirlenmistir Kisisel basar1
ile duygusal tikenmislik arasindaki iliski ise istatistiksel olarak anlamli
bulunmamaistir

Duygusal tiikenme alt boyutuna ait giivenirlik oranin %91.5, basari alt boyutuna ait
giivenirlik %82.9 oranindayken duyarsizlagma alt boyutuna ait giivenirlik oraninin

%67,4 oldugu belirlenmistir.

ONERILER

Beden egitimi 6gretmenlerinin is doyumlarinin arttirilmasi igin 6zellikle ekonomik
sartlar (maas, ek ders tcretleri), mesleki sosyal iliskiler, meslegin ¢alisma sartlart,

mesleki nitelik, sosyal gereksinimlerde iyilestirmelere gidilmesi gerekir.

Ulkemizde ekonomik sikintinin sadece dgretmenlere ydnelik olmadiginin bilinmesi
ama konumuzun beden egitimi dgretmenlerinin ig doyumu olmasi sebebiyle, sadece
beden egitimi 6gretmenleri degil tim 6gretmenlere yapilan 6dentiler ile ihtiyaglarini
karsilayamadiklart bunun sonucunda is doyumlarmmin azaldigi goriilmiistiir. Bu

nedenle maaslarda iyilestirilmeye gidilmesi gerekmektedir.

Okullardaki calisma sartlarinin iyilestirilmesi i¢in spor tesislerinin yeterli duruma
getirilmesi, sportif aktiviteler i¢in spor malzemesi yetersizligi bulunan okullarin her

yil tespit edilerek ihtiya¢ bulunan spor malzemesinin temin edilmesi gerekmektedir.

Beden egitimiégretmenlerinin is doyumlarini arttirmak igin ayrica sportif ve sosyal
faaliyetlerde yapmis oldugu calismalarda beden egitimi 6gretmenini ddiillendirmek
ve takdir etmek is doyumunu artirici bir etken olarak goriilmektedir.

Beden egitimi 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi kurslariin niteliginin arttirilarak,
beden egitimi d6gretmenini gelistirecek ve ihtiyacina cevap verecek hizmet igi egitim

kurslarina 6nem verilmesi gerekmektedir.

Beden egitimi ve sporun oneminden Yyola ¢ikarak beden egitimi derslerinin 6nemi
medya araciligiyla her kesime ulasacak sekilde bilgilendirilmeli, 6nemi kavratilmali

ve gereken maddi ve manevi destek verilmelidir.
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12-

Yoneticiler, tiikenmis ve is doyumsuzlugu olan c¢alisanlarin1 gézden kagirmama
yetkinliginde olmalidirlar. Ciinkii s6z edildigi lizere doyumsuz ve tiikenmis bir
O0gretmenin ¢alistigr kuruma faydasi dokunmayacak ve bu durum o is yerleri i¢in
adeta ‘yiikk’ haline gelecektir. Bunun Oniine gecebilmek icin, yoneticiler ve hatta
diger ¢alisma arkadaslar1 birbirlerine zaman ayirmali ve de bu durumun saptanmasi

maksadiyla kurum igerisinde ¢aligmalar yapilmalidir.

Diger mesleklerde oldugu gibi 6gretmenlerde de goriilen isten beklentilerin gercekle
ya da mevcut isleriyle uyusmamasi halinde ciddi boyutlarda is doyumsuzlugu ve de
erken tilkenmislik yasanabilmektedir. Bu durumda hizmet i¢i egitimlerin ‘etkin’ bir
sekilde tasarlanmasi ve de uygulanmasi gerekmektedir. Hizmet i¢i egitimlerle
birlikte insanlar en azindan kendilerinden tam olarak ne beklendiginin farkina
varacaklar ve de nasil bir is ortaminda bulunduklarin1 ¢ok daha iyi bir sekilde

anlayacaklardir.

Is doyumunun saglanmasi ve tiikenmislik sendromunun diisiik diizeylerde
seyretmesini saglamak amaciyla bu iki kavramin onemi is gorenlere tanitilabilir.
Boylelikle kendi kendilerine de birtakim onlemler almalari saglanabilir. Saglikli
iletisim kanallarinin kurulmasiyla birlikte iletisim kaynakli sorunlarin Oniine

gecilebilir.
Ogretmenlere kendilerini gelistirme ve kariyer yapma firsatlar: taninmalidir.

Arastirmanin sinirhiliklarmin giderilmesi ve de ¢esitlendirilmesi haricinde yapilacak
olan calismalardan elde edilecek sonuglarin bu ¢alismanin da sonuglarinda oldugu
lizere, Egitim Bilimleri, Isletme ve Yonetim Bilimleri, Endiistri ve Orgiit Psikolojisi,
Sosyal Psikoloji, literatiiriine katkilarinin olacagi, yeni bir yazinin kazandirilmasi,
sonuglarin degerlendirilmesi ve bu yondeki c¢aligmalarin giincel kalabilmesi

acisindan dnemlidir.

Bunun i¢in 6rneklem sayisint da artirarak ve g¢esitli meslek gruplarinda demografik
degiskenleri de c¢esitlendirerek ¢alismalar yapilmasi ya da is doyumu veya
tilkenmislik konularinin birbirleri haricinde daha farkli konularla iligkilerinin

arastirilmasi ilerideki ¢alismalar i¢in uygun olacaktir.
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SONUC

Bu calisma ile beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin ¢esitli
degiskenler agisindan incelenmesi ve Ogretmenlerde is stresinin is aile catismasi,
tikenmislik ve isten ayrilma niyetine etkisi incelenmistir. Bu amacgla Milli Egitim
Bakanligi Ikinci Yarryll doénemi egitim ve Ogretim doneminde ¢alisan Ogretmenler

lizerinde arastirma yapilmas.

Okullarimizda beden egitimi derslerinin verilmesine kesinlikle gereksinim
duyulmaktadir. Ciinkii ¢agimizda toplumsal yapi, eski duragan goriintiisiinii yitirmistir.
Teknik, bas dondiiriicii bir hizla gelismektedir. Bilimsel, sanatsal ve politik gelismeler de
toplumsal devinimi hizlandirmaktadir. Bu durum karsisinda, Ogrencilerin gelisim
gorevlerini gergeklestirmede yetersiz kalan okullarin beden egitimi ve spor etkinlikleriyle

desteklenmesi, zorunlu duruma gelmistir.
Calismamizin giincel bir gelismeye 1s1k tutmasi amaciyla; “Beden Egitimi

Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeylerinin Cesitli Degiskenler Agisindan Incelenmesi”

kapsaminda degerlendirilmesi hedeflenmistir.
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EKLER

EK-1
Ornek boyutu ,belirli bir popiilasyondan belirlemek i¢in tablo

N S N S N S
10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 75000 382
210 136 1100 285 1000000
384

N is populatin size
S is sample size

(Uma Sekaron,1992).
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ANKET FORMU

Degerli Katilimcilar

Bu 6lcekten elde edilecek veriler “Beden Egitimi Ogretmenlerinin is Doyumlan
ve Tiikenmislik Diizeylerinin Cesitli Degiskenler A¢isindan Incelenmesi’® adl1 bilimsel
arastirmada  kullanilacaktir. Vereceginiz cevaplar arastirmanin amaci disinda

kullanilmayacaktir.

1.Cahstigimiz Okulun Tiirii ?

a) ()OrtaOkul  Db)()Lise

2.Cinsiyetiniz ?

a) () Erkek b) () Kadin
3.Yasmz ?
a) () 20-30 b) () 31-40 c) ()41-50 d) () 51ve tzeri

4. Hizmet Yilimiz ?

a) () 1-5 b) ()6-10  ¢)()11-15 d)()16-20 e) () 21-25

5. Gorev Yeriniz ?
a) ()1l b) () Iige c) () Belde d) () Diger......
6. Okulunuzda kag saat derse giriyorsunuz ?

a) ()0-15 b) ()16-20 ¢)()21-25 d) () 25 ve iizeri

7. Medeni durumunuz ?
a) () Evli b) () Bekar
8.Cahistiginiz kurum devlet okulu mu 6zel okul mu?

a) () Devlet b) ( )Ozel
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MASLACH TUKENMISLIK (BURNOUT) ENVANTERI

Asagida mesleginizle ilgili duygular i¢ceren 22 madde var. Bu sorularin cevaplari, sizlerin
tilkkenmislik diizeylerinizin derecesini yansitacaktir. Her ifade icin tek bir say1 kullaniniz.
Katkilarmizdan dolay1 tesekkiir ederim.

12| 3| 4
5| c
=)
5| & ¢
E| Z| €| 5 ﬁ
S 2| R B -
e s | @
T| /o o I
1- Isimden duygusal olarak sogudugumu hissediyorum.
2- Is déniisii kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum
3- Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi diisiiniiyorum.
4- Biitiin giin 6grencilerle yogun iliskide olmak beni ¢ok yipratiyor.
o- Yaptigim isten yildigimi hissediyorum.

6- Bu meslegin beni duygusal olarak katilastirmasindan endise ediyorum.

7- Isimden sogudugumu hissediyorum.

8- Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.

9- Dogrudan insanlarla ¢alismak bende asir1 gerginlik yaratiyor.

10- Ogrencilerimin sorunlarma en uygun ¢éziim yolunu bulurum.

11- Ogrencilerimle aramda rahat bir hava yaratirim.

12- Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bulundugumu hissediyorum.

13- Cok seyler yapabilecek giicteyim.

14- Ogretmenlik mesleginde kayda deger bircok basar1 elde ettigimi diisiiniiyorum.

15- Ogrencilerimin neler hissettiklerini hemen anlarim.

16- insanlarla yakin ¢alismadan sonra kendimi canlanmus hissederim.

17- isimde duygusal sorunlar1 serinkanlilikla yaklasirim.

18- Isimde ¢ok fazla ¢alistigimi hissediyorum.

19- Ogrencilerimin bazi problemlerinden dolay1 beni sugladiklarini hissediyorum.

20- Ogrencilerime ne oldugu umurumda degil.

21- Bu meslege girdigimden beri insanlara kars1 daha kat1 oldum.

22- Bazi1 6grencilerime kisiligi olmayan nesneler gibi davrandigimi hissediyorum.
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