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ONSOZ

Bu aragtirma egitim kademelerine gore yonetici davraniglarinin ve velilerin okul
yoneticilerini algilama bi¢imlerinin farklilagip farklilagmadigint belirlemek amaciyla
yapilmustir.

Okul yoneticilerinin davranis big¢imleri velileri, velilerin okul yo6neticilerine
verdikleri tepkileri 6nemli dlgiide etkilemektedir. Siirekli degisen ve gelisen diinyamizda
okul yoneticilerinin yonetici davraniglart konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasi
ve bu konudaki degisimleri takip ederek kendini yenilemesi gerekmektedir.

Egitim kademeleri degistikce veli beklentilerinin de degismesi kaginilmazdir.
Yoneticilerin degisen beklentilerin gerisinde kalmamasi ve bu beklentiler 1s18inda velilerle
saglikli bir iletisim kurmaya ¢aligmasi onemlidir.

Bu arastirmanin velilerin egitim kademelerindeki yonetici davranislarini algilama
bicimlerini ortaya koymasi sebebiyle okul yoneticilerine yonetici davraniglarinin
gelistirilmesi konusunda fayda saglayacagini diistiniiyorum.

Arastirmanin basindan sonuna kadar her asamasinda, degerli goriis ve Onerileriyle
beni yonlendiren, motive eden, sabir ve anlayis gosteren ¢ok degerli hocam Sayin Prof. Dr.
Semra UNAL’ a tesekkiir ederim.

Bu arastirmaya destek veren tiim arkadaslarima, okul yoneticilerine, 6grenci
velilerine ve son olarak benden destegini esirgemeyen ¢ok degerli aileme tesekkiirii bir

borg bilirim.

Sebanur YILDIRIM
[stanbul, 2015
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OZET

Bu arastirma ile resmi okul Oncesi ve ilkdgretim okullarinda velilerin okul
yoneticilerine yonelik tutumlarinin  belirlenmesi ve egitim kademelerine gore
karsilastirilmast amaglanmistir. Arastirma; giris, literatiir, yontem, bulgular,sonug-tartisma
ve Oneriler boliimiinden olugmaktadir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Aragtirmanin evrenini 2013-2014 egitim
ogretim yilinda Istanbul Ili Umraniye Ilgesinde bulunan resmi devlet okullarinda egitim
goren 0grencilerin velileri olusturmaktadir. Arastirmanin 6érneklemini ise 2013-2014 egitim
ogretim yilinda Istanbul Ili Umraniye ilcesinde bulunan resmi devlet okullarmnin i¢inden
rastgele drnekleme yontemi ile secilen 380 6grenci velisi olusturmaktadir. Arastirmada 292
kadin 88 erkek veli yer almaktadir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; velilerin cinsiyetine yonelik algilar
onemli olgiide farklilasmamaktadir.Sadece “Velilere her zaman kapisi agiktir “ maddesine
kadin veliler daha olumlu goriis belirtmislerdir.Yasa gore elde edilen bulgularda 31-40 yas
grubu veliler cogunlukla daha olumlu goriis belirtmislerdir.Velilerin ¢ocuklarinin 6grenim
kademesine gore sonuclarda genellikle okul oncesi velilerinin okul yoneticilerine karsi
daha olumlu goriis belirttikleri anlasilmistir.Velilerin sahip olduklar1 ¢ocuk sayis1 arttikga
okul yoneticisine karsi tutumlarinin olumsuz yonde degistigi gorilmiistiir. Ayrica okul

yoneticisini tantyan veliler daha olumlu yonde goriis belirtmislerdir.



ABSTRACT

This official pre-school and elementary school research to determine the attitudes of
parents and school administrators aimed to compare according to the level of education.
Research; introduction, literature, methodology, findings, conclusions and discussion
consists of recommendations.

The survey model used in the study. The population of the 2013-2014 academic year,
the Istanbul Provincial research constitutes the official guardians of students attending
public schools in the Umraniye district. The sample of the Survey 2013-2014 academic
year, the Istanbul Provincial selected through random sampling by the official state schools
in the Umraniye district of 380 students constitute guardian. 292 women in the study are
located 88 male guardian.

According to the findings of the research; detects for the gender of the parents does
not differ significantly. Only "door is always open to parents is" material to the female
parents reported more positive opinions. 31-40 age group, parents have expressed views on
the findings by age, mostly more positive. According to the educational level of the parents
of children in the results it was generally understood to indicate a more favorable opinion
of the parents against the school preschool administrator. The number of children of
parents showed that they have changed their negative attitude toward school administrators
increases. They also expressed the opinion that the parents, school administrators in a more

positive direction.
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BOLUM I

1.GIRIS

Yapilan bu arastirma, “Velilerin Okul Yoneticilerini Algilama Bigimlerinin Egitim
Kademelerine Gore Karsilastirilmasi’ni1 belirlemeye yoneliktir.

Bu boliimde arasgtirmanin problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler,
aragtirmanin amact, arastirmanin Onemi, sayiltilari, smirliliklart ve tanimlarina yer

verilmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Okul Yoneticisi, okulun amagclarint yerine getirebilmek icin calisanlar
orgiitleyen,esglidiimlii ¢alismalarini saglayan,onlara emir veren ve calisanlari denetleyen
kisidir (Gtirsel,2003).

Bursalioglu’na (1994) gore,okul yoneticisi okul amaglarin1 gergeklestirecek,yapisini
yasatacak ve havasini koruyacak i¢ 6gelerin lideridir.Okul yoneticisi formel yetkilerden
giic aliyor olsa da okulun diger paydaslar tarafindan benimsendiginde liderlik statiisii de
kazanabilmektedir.

Okul yonetimi, egitim yoOnetiminin sinirlt bir alana uygulanmasidir. Bu alanin
siirlarimi egitim sisteminin yapist ve amaglari belirler.Okul yonetiminin gérevi, okuldaki
tiim madde ve insan kaynaklarin1 en verimli bi¢imde kullanarak, okulu amaclarina uygun
olarak yasatmaktir. Okul yonetimi ve dolayisiyla okul yoneticisinin davranislarini
etkileyen 0ge yada faktorleri, i¢ faktorler ve dis faktorler olarak smiflandirmak
miimkiindiir. Okulda olumlu bir iklimin olusturulmasinda, okul toplumunun biitiin
tyelerinin kendilerini her yonden rahat, giivenli ve o0zgir hissetmeleri gerekir
(Cafoglu,2007).

Aile,biyolojik iliskiler sonucu insan tiirliniin devamimi saglayan, toplumsallagsma
stirecinin 1ilk ortaya c¢iktig1, karsilikli iligkilerin belirli kurallara baglandigi, o giine dek
olusturulmus o6zdeksel ve tinsel zenginlikleri kusaktan kusaga aktaran, biyolojik,
psikolojik, ekonomik, toplumsal, hukuksal vb. yonleri bulunan toplumsal bir varliktir
(Sayin,1990).

Ideal aileyi betimlemek zor olmakla beraber, basarili anne-babalar, ¢ocugun

ihtiyaclarin1 sezen,onlara uygun yanitlar veren, asir1 hosgoriilii veya kati olmayip, cocuga



kars1 esnek bir yaklasim icinde olan, davraniglarinda belirli bir devamlilik ve kararlilik
saglayan, karsi ¢ikmadan Once her zaman ¢ocugun isteklerini dinleyen anne-
babalardir.Yine basarili anne-babalar, ¢cocugun kendi kendisini denetlemesi ya da i¢
denetim demek olan ahlak gelisimine ortam hazirlayan, ¢ocuktaki sorumluluk duygusunu
gelistiren, olaylarin sonuglartyla onlari bas basa birakan, onlara hak ve Ozgiirliiklerinin
siirin1 6greten, ¢ocuklarina korku silahini ¢evirmeksizin, kendi kendilerini disipline eden
ve dislincelerini 6zglirce anlatabilen birer birey olarak yetismelerine imkan hazirlayan
kimselerdir (Yavuzer,1998).

Su ana kadar yiiriitiilen arastirmalarda elde edilen bulgular gostermektedir ki aileler,
okul siireglerinde etkin rol aldiklarinda, ailelerin sosyo-ekonomik durum, etnik durum ve
egitim diizeyinden bagimsiz olarak Ogrenciler daha ¢ok basarili olabilmektedirler
(Sisman,2002).

Okulun amaglarin1 gergeklestirebilmesi, okul ve ailenin amaglarinin ortak olmasi ve
bu iki kurumun amaglara uygun eylemlerde bulunmasiyla s6z konusu olabilir. Bunun
saglanabilmesi i¢in, okulun amaglarinin ana babalarca iyi anlasilmasi, okul ve aile arasinda
karsilikli giivenin olusturulmasi, okulun 6nderliginin kabul edilmesi, 6grencilerle ilgili
konularda okula danigilmasinin saglanmasi, tim bunlar icin de okul ve aile arasinda
saglikli bir iletisimin var olmasi1 gerekmektedir. Okul-aile arasindaki iletisimin saglanmasi,
Ogrencinin egitimine iliskin c¢aba ve diisiincelerde, okul ve aile arasinda var olan algi
farkliliklarin1 gidererek ortak bir anlasma zemininin olusturulmasi anlamini tasir. Kisaca
saglikli bir iletisimle bu iki farkli kurumun davraniglarinin daha tutarli, yararli ve etkili
olmasi saglanabilir. Bu nedenle okul-aile iletisiminin saglanmasina engel olan etkenlerin
belirlenmesi, bunlarin ortadan kaldirilabilmesi agisindan énemlidir. Ozellikle bu konuda
onemli gorevlere sahip olan okul yoneticileri ve dgretmenlerin algiladiklar1 engeller ve
yine bu konuda basar1 saglanabilmesi ac¢isindan ulasilmasi gereken kesim olan ailelerin ne

gibi engelleri 6ne ¢ikardiklarinin belirlenmesi biiylik 6nem tagimaktadir(Kogak, 1991).

1.2.PROBLEM CUMLESI

Egitim kademelerine gore velilerin okul yoneticilerini algilama bi¢imleri nasildir?

1.3.ALT PROBLEMLER

Velilerin ¢ocuklarmin egitim gordiigii okullardaki yoneticilere yonelik tutumlarinda;

1. Cinsiyetlerine gore farklilik var midir?



2. Yaslarma gore farklilik var midir?

3. Medeni hallerine gore farklilik var midir?

4. Cocuklarmin devam ettigi okul diizeyine gore farklilik var midir?
5. Sahip olduklar1 ¢ocuk sayisinagore farklilik var midir?

6. Mezun olduklar okullara gore farklilik var midir?

7. Okul yoneticisini tanima durumlarma gore farklilik var midir?

8. Okul yoneticisi ile goriisme durumlarina gore farklilik var midir?

9.0kul yoneticisiyle goriistiikleri yere gore farklilik var midir?

1.4 DENENCELER

Egitim kademelerine gore velilerin okul yoneticilerini algilama bigimleri;

1. Velilerin cinsiyetlerine gore farklilagmaktadir.

2. Velilerin yasina gore farklilagmaktadir.

3. Velilerin medeni durumuna gore farklilasmaktadir.

4. Velilerin ¢ocuklarinin devam ettigi okul diizeyine gore farklilasmaktadir.
5. Velilerin sahip oldugu ¢ocuk sayisina gore farklilagsmaktadir.

6.Velilerin mezun olduklar1 okullara gore farklilagmaktadir.

7. Velilerin okul yoneticilerini tanima durumlarina gore farklilagmaktadir.
8. Velilerin okul yoneticisiyle gériisme durumlarina gore farklilasmaktadir.

9. Velilerin okul yoneticisiyle gortistiikleri yere gore farklilagmaktadir.

1.5.SAYILTILAR

Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir;
1. Orneklem evreni temsil edecek sekilde uzman goriisii alinmustir.
2.Uygulanan anket veri toplama agisindan uygun yeterliliktedir.

3.0rneklemi olusturan denekler lgme aracina samimi olarak cevaplar vermislerdir.

1.6.SINIRLILIKLAR

Aragtirma, Istanbul ili, Umraniye ilgesinde 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda resmi
okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul velileriyle sinirlidir.

Bu arastirma anket sorularina, resmi okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul velilerinin verdigi
cevaplarla sinirlidir.

Verilerin analizi kullanilan istatistiki yontemlerle sinirlidir.



1.7.ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci, egitim kademelerine gore yonetici davraniglarinin ve
velilerin okul yoneticilerini algilama bigimlerinin farklilasip farklilasmadigini, egitim
kademelerinde yonetici davraniglarinda ve velilerin okul yoneticilerini algilama
bigimlerindeki benzerlik ve farkliliklar1 belirlemektir.

Okul Oncesi Egitimde veliler daha ¢ok dgrencilerin gelisim alanlarinda (Psikomotor
gelisim, dil gelisimi, sosyal duygusal gelisim, bilissel gelisim) 06zbakim becerilerinde
ilerleme kaydetmelerini ve ilkokula hazir hale gelmelerini beklerken, ilkokulda veliler
Ogrencilerin bilgi ve becerilerinin artmasini1 beklemekte, ortaokulda ise akademik bagar1 6n
plana c¢ikmaktadir.Bu nedenle velilerin yoneticilere bakis acilarini somut olarak
belirlemenin hem okul calisganlart hem de veliler acisindan yarar saglayacagi

disiinilmektedir.

1.8.ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirma.istanbul ili Umraniye ilgesinde resmi okul oncesi, ilkokul ve
ortaokullarda velilerin yoneticileri algilama bigimleri, egitim kademelerine gore yonetici
davraniglart ve yonetici davranmiglarinin veliler tarafindan algilanma bi¢imlerindeki
benzerlik ve farkliliklar1 ortaya koymasi acisindan énemlidir.

Arastirma, okul yoneticilerine davraniglarinin velilerin géziinden nasil algilandigini
gostermesi, aragtirmaya katilan velilerin ¢esitli bagimsiz degiskenlerle degerlendirilmesi
sebebiyle de bagimsiz degiskenlerin velilerin yonetici davraniglarini algilama bigimlerini
ne kadar etkiledigini ortaya koymasi acisindan da 6nem arz etmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular yonetici davranislart ve bu davranislarin veliler
acisindan  degerlendirilmesi ile egitim yoneticilerine yeni bilgi ve beceriler
kazandiracaktir.Ozellikle egitim kademelerinde ydnetici davranislarindaki  farklilig

gostermesi sebebiyle de onemli bir kaynak olacag diisiiniilmektedir.

1.9. TANIMLAR

Okul Yonetimi:“Okul yOnetimi, egitim yoOnetiminin sl bir alana
uygulanmasidir.Bu alanin simirlarint egitim sisteminin amaclart ve yapisi belirler.”

(Bursalioglu, 1982).



Okul Yoneticisi:* Okul yoneticisi, okulunu bir sistem olarak algilayip
¢oziimleyebilen, okuldaki madde ve insan kaynaklarin1 en etkili ve verimli bir bigimde
kullanarak okulun amaclarimi gerceklestirecek sekilde harekete gegiren ve yasal yetkiye

bagli olarak gorev yapan kisidir.” (Demirel,2001).

Aile:”Evlilik ve kan bagma baska deyisle kari-koca,ana-baba-c¢ocuklar,kardesler
vb.arasindaki iliskilere dayali olan bir toplum cekirdegi” olarak

tanimlanmaktadir.(TDK,2009).

Veli:Okul Oncesi Egitim Kurumlart Yonetmeligine gore “Cocugun ana veya

babasini,vasisini veya yasal sorumlulugunu tstlenen kisiyi” ifade etmektedir.



BOLUM I1
2. LITERATUR

2.1.EGITiM YONETIMIi

Egitim yOnetimi egitim alani ile ilgili uygulanacak politikalar, alinacak kararlar ve
gerceklestirilmesi hedeflenen amaglarla ilgilenir. Egitim yoneticisi bunu yaparken insan ve
madde kaynaklarmi etkili ve verimli kullanmak, karar vermek ve yonetimi altindaki
insanlarin ¢alismalarini yonlendirmek i¢in yonetim biliminin kuram, ilke, teknik ve
yontemlerinden yararlanir (Kaya, 1993).

Aydin (2005), egitim yonetimini 6zel bir uzmanlik alan1 olarak tanimlamakta, amag
ve islev acisindan diger yonetim tiirlerinden farklilik gosterdigini belirtmektedir. Bunun
nedeni egitim yOnetiminin kendine 6zgili olmasidir. Egitim, toplumun devamini saglayan
tim kurumlarin sorumluluklarinin egitimsel boyutunu paylasmaktadir. Aydin (2005),
egitim yonetiminin bu kendine 6zgli yonlerinden yola ¢ikildiginda egitim yonetiminin
gorevlerini soyle belirtmektedir:

e Insanlarla etkili bicimde calisma

o Etkili bir isletme yonetimi

e Yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama
e Egitim programinin yetistirilmesi

e Meslege hizmet

Diinyada bilginin en 6nemli gili¢ kaynag: olarak deger kazanmasi, karar ve yonetim
stireglerinin demokratik ve katilimer bir anlayisla diizenlenmesi, egitim yonetiminde de
degisim sonucunu dogurmustur. Artik geleneksel ve kapali yonetim yaklagimlart ile
giintimiizdeki egitim kurumlarin1 yonetme imkani kalmamistir. Egitim sistemindeki stirekli
degisim ve gelisme, egitim yoOneticisinin de yeniden tanimlanip, ele alinmasint zorunlu
kilmistir. Gliniimiizde egitim yoneticisi; “liyakatli, basarili, demokratik, yaratici, katilimet,
verimli, etkin, hosgoriilii, saygili, bilgili ve orgiitii ile birlikte 6grenen” kisidir (MEB
2001).

Egitim yonetiminin kendine 6zgii yonleri sunlardir (Aydin, 2005) :
e Egitim disindaki Orgiitlerde yonetici ve ¢alisanlar arasinda bir egitim seviyesi farki
vardir fakat egitim i¢in bunu séylemek zordur. Bir¢ok 6gretmen okul miidiiriinden daha

iist diizeyde egitim almis olabilir. Herhangi bir meslekte uzmanlagsmak uygulamada



kisiye dzerklik gerektirir. Ogretmenin bu 6zerklik istegi bazen yonetici ile arasinda
catigsmalara neden olur.

e Egitim kurumlarinda 0&zellikle ogrencilere kazandirilmak istenen davraniglarin
degerlendirilmesi oldukca zordur. Ogrencilere bilgi, beceri, tutum ve davranislarin
kazandirilmasi uzun bir siire¢ oldugu icin kisa zamanda ve kolaylikla gbézlenmesi
miimkiin degildir.

e Egitim, kendisini denetleyen gruplarin yapist bakimindan diger orgiitlerden ayrilir.
Egitim yoneticileri, 6grenci, 6gretmen, veli, iist yoneticiler ve diger denetleyiciler gibi
birgok grubun baskisi altindadir.

e Toplumun egitime duydugu ilgi ve ondan beklentisi birbiri ile uyumlu degildir. Bazen
beklenti yiiksek olmakla birlikte ilgi diisiik olabilir.

e Egitim kurumlarina yoneticiler 6gretmenler arasindan segilmektedir. Yonetici olarak
secilen Ogretmenlerin biliyiik kismi okul yoneticiligi ile ilgili herhangi bir egitim
gérmedigi i¢in deneyim eksikligi yonetim acisindan bir¢ok sorun dogurmaktadir.

Egitim yoOnetimiyle ilgili ¢agdas tartismalarda degismenin merkezi olarak okul
goriilmektedir. Ogrenen bir orgiit olarak okulda, bir 6gretim ve degisim lideri olarak okul
yoneticisinin konumu 6nem kazanmaktadir. Okul ve egitimin dogasina bagl olarak egitim
yonetimiyle ilgili calisma ve arastirmalarin; sosyal, politik, kiiltiirel ve ekonomik bir
baglama yerlestirilmesi gerekmektedir. Paletta, Vidoni, “okulda herhangi bir degisimin

acikca kaybolmasini anarsi olarak gérmektedir” (Paletta, Vidoni, 2006).

2.2. EGITIM YONETIMINIiN AMACLARI

Egitim yonetiminin amaci, toplumun egitim gereksinimlerini karsilamak {izere
kurulan egitim Orgiitiinii (okulu), dnceden belirlenen amaclar1 gerceklestirmek i¢in etkili
isletmek ve yenilestirmektir. Etkililigin kosullar1 okulu; verimli, saglikli, yararli, dirik
isletmek ve egitim calisanlarinin isten doyumlarini saglamaktir (Basaran, 2000).

Bir egitim Orgiitii, kimi islevleri yerine getirmek i¢in yapilandirilir. Egitim yonetimi
ise, bu islevleri yerine getirmek icin egitim Orgiitiinii isletmeyi amaclar. Egitim
yonetiminin islevleri egitimin egitsel, orgiitsel ve yonetsel amaglarini gergeklestirmek icin
yapilacaklari gosterir (Basaran, 1996).

Egitim yonetiminin egitim ile ilgili kurulus ve okullarin amaglarina ulasilabilmesi

i¢in insan, para ve arag¢ gereglerin en etkili bi¢imde yerlestirilmesini ya da kullanilmasini



inceleyen bilim dali oldugu sdylenmistir. Egitim kurumlar1 6nceden belirlenen amaclara
ulasmak adina yonetimi etkin kullanmalidir. Egitim yOnetimi, toplumun egitim
dogrultusundaki ihtiyaglarini karsilamak i¢in kurulan egitim Orgiitiinii, nceden belirlenen
amaclarim1 gerceklestirmek icin etkili isletme, gelistirme ve yenilestirme siirecidir
(Basaran, 2000).

Egitim yOnetimi; egitim Orgiitlerini, saptanan amaclara ulastirmak iizere insan ve
madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bigimde kullanarak, belirlenen politikalar1 ve

alinan kararlar1 uygulamaktir” (Erdogan, 2000).

2.3. OKUL YONETIMi

Davranis degistirme siireci olarak ifade edilen egitimin, bu degisimin biiyiik oranda
gerceklestigi yerler olan okullarin kendilerine 6zgii 6zellikleri okul yonetiminin énemini
artirmaktadir. (Sisman ve Tagdemir, 2008). Okul yonetimi bir okulun amag¢ ve
politikalari gerceklestirmek iizere madde ve insan kaynaklarini orgiitler, esgiidiimler ve
yonlendirir. (Balct, 2005)

Egitim yoOnetimi, nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa,
okul yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir. Egitim
yonetimi iizerinde yazilan yapitlar, her okul diizeyine kadar inmekten ¢ok, biitiin okullari
icine alan sistemlerin ¢dzlimleme ve birlesimini konu yapar. Bir toplumdaki egitim
sisteminin amag, yap1 ve gorevlerini gézden gegirir (Bursalioglu, 1994).

Okul yoneticisinin okuluyla ilgili bazi amag¢ ve islevleri yerine getirmesi
gerekmektedir. Okulun bu amag ve islevlerinin kiiltiirel, egitsel, politik, teknik, ekonomik,
toplumsal, amag ve islevler oldugu diisiiniilmektedir. Okul yOneticisi, egitimin amaglarini
gerceklestirmek icin, c¢evre ile etkilesim kurmak zorundadir. Yoneticinin g¢evrenin
beklentileri ile kurumun beklentilerini dengeleyerek, yeni yonetsel becerileri kazanmasi
gerektigi diisiinlilmektedir. Okuldan neler beklenmesi gerektigi konusunda, ¢evresel gii¢
odaklarimi bilgilendirme yolu ile yonlendirir. Okul-cevre iligskisi konusunda, okul
yoneticisinin sorumluluklarint Aydin (2002) “su noktalarda toplanmasi gerektigini
belirtmektedir:

e (Cevre kalkinmasi
e Egitim gereksinimlerinin belirlenmesi

e Ogretim programinin yorumlanmasi



e (evrenin egitime desteginin 6zendirilmesi

e Diger kuruluslarin roliiniin yorumlanmasi

e (Cevresel degerleri, okulun 6gretim kadrosuna yorumlama

e Okul ile gevresi arasinda iletisim kurulmasi

e Egitim firsatlarinin gelistirilmesi

e Okulun egitim felsefesinin ve hedeflerinin tanimlanmasi1” (Aydin, 2002).

Okullarin gelecegimizin nesillerini yetistiren kurumlar oldugu animsandiginda okul
yonetimi ve yoneticiligi gelecek nesillerin yetismesi bakimindan ¢ok énemli bir kurumdur.
Egitim sistemi, okulun amaglarina ulagsmasina baghidir. Okulun amaglarina ulagmasi ise
okulun etkin Orgiitlenmesi ve etkili yonetilmesine baglidir. Okul yoneticisinin etkili bir
yonetim uygulamasi, okul yonetimi konusunda uzman olmasiyla miimkiindiir. Okul
yOneticisinin tiim bu siire¢ ve bilimleri derinlemesine bilmesini beklemek haksizlik olur
ama kendine verilen yetkileri kullanabilmesi ve personelini yonlendirebilmesi i¢in bu bilim
ve alanlara yabanci olmamasi yani kisaca bu alanda akademik egitim almis olmasi gerekir.
Boyle bir yonetici problemleri deneme yanilma yoluyla ¢ézmek yerine bilim yoluyla
¢ozmeye c¢alisacaktir. Okul yonetiminde deneyim elbette dnemlidir ancak egitimle birlesen
deneyim hatayi en aza indirger. Ancak su an yasalara gore okul yoneticilerinin asil gorevi
ogretmenlik oldugundan egitim ve okul yoneticiliginin bir uzmanlik alan1 olarak gelismesi

pek kolay goriinmemektedir (Taymaz,2011)

2.4. OKUL YONETIMININ AMACLARI

Okul, egitim sisteminin smirinda ucta, ilk dilizeyde {retim amaghi somut
orglitlenmesidir. Okullar egitim sisteminin alt sistemleri olarak diisiiniildiigiinde, okul
yonetimi de egitim yOnetiminin bir alt sistemi olarak ele alinabilir. Okul yonetimi bir
bakima egitim yoOnetiminin smirli bir alana uygulanmasidir. Egitim yOnetimi nasil
yonetimin egitime uygulanmasindan olusuyorsa, okul yonetimi de egitim yonetimin okula
uygulanmasindan olusmaktadir (Kiran, 2005).

Okul yonetiminin amact okuldaki tiim madde ve insan kaynaklarini en verimli
bicimde kullanarak, okulu amacglarina uygun olarak yasatmaktir. Okul yoneticisinin
gorevleri yonetmeliklerde goriildiigli gibi liste halinde siralanabilir, yapacag: islerin yer ve
zaman1 belirlenebilir, ¢calisma takvimi ve planit hazirlanabilir. Ancak yonettigi okulda

beklenmedik anda karsilasilan sorunlara ¢6ziim yollar1 bulmak, kurumun amag¢ ve



politikasina uygun olarak ¢6zmekle yiikiimlidiir. Bu nedenle her an yonetici olarak

bulunmak ve davranig géstermek zorundadir (Taymaz, 2011).

2.5. ETKILI OKUL

Hemen herkesin ya dogrudan ya da dolayli olarak ilgilendigi, vazgegilmez 6nemli
bir orgiit olan okulun amagclari, ayn1 zamanda egitimin ve i¢inde bulundugu toplumun da
amaclarini olusturmaktadir. Okullardan beklenen, egitim islevini en iyi ve en etkili bicimde
gergeklestirmektir(Yilmaz, 2006).

Egitim sisteminin ¢agin ihtiyaclarmi karsilayacak nitelikte olmasi, sistemin en
temel 6gesi olan okullarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi ile yakindan ilgilidir. Okullar
genel olarak milli egitimin genel ve 6zel amaglarini1 gergeklestirmek i¢in kurulmus olsa da,
okullarin ortak amagclar1 hedeflemek disinda birbirinden farkli bircok yo6nii vardir.
Okullarin farklilik gosteren 6zelliklerine bakildiginda bu 6zelliklerde en 6nemli roliin okul
midiiriinde oldugu gézlemlenmektedir. Buradan hareketle iyi egitim almus, etkili ve yetkin
okul yoneticilerinin gérev yapiyor olmasi tim egitim sisteminin iyilestirilmesi agisindan
cok onemlidir (Silman ve Ada, 2010).

Etkili okulu diger okullardan ayiran temel 6zellik sadece egitimsel amag ve islevleri
degildir. Etkili okulun icsel nitelikleri, orgiitsel diizenlemeleri ve etkililik boyutlar1 da
diger okullardan farkhidir. Etkili okulun temel etkililik boyutlarindan birisi de etkili bir
egitim-0gretim siireci ve ortamina sahip olmasidir(Bastepe, 2009).

“Etkili okullarda egitim-6gretim ortami ¢ok diriktir. Bu dirik ortam ayni1 zamanda,
okula da dirik bir kimlik kazandirir” (Basaran, 1982). “Okul etkililigini olusturan ¢ok
sayida faktor vardir. Bunlar: Okul miidiirii ve yardimcilari, 6gretmenler, 6grenciler, anne
ve babalar (veliler), okul iklimi ve kiiltiirli, egitim-6gretim programlari, ¢evre, okulun
fiziksel yapisi ve egitim teknolojisi gibi 6nemli faktorlerin yani sira egitimogretim siireci
ve egitim-6gretim ortami olarak siralanabilir” (Sisman, 1996).

Giliniimiizde okullarin etkililigi lizerinde ¢ok farkli bakis acilar1t mevcuttur. Etkili
okul olmanin kosulu kimilerine gore yiiksek akademik basari, kimine gore ogrencilerdeki
davranig degisimi olarak ifade edilebilmektedir. Etkili okul olmanin gostergeleri okulun
acik bir sistem oldugu diisiincesinden yola ¢ikarak girdiler, doniistiirmeler ve c¢iktilar

asamalarina bakilarak ortaya konabilir (Hoy ve Miskel, 2012).
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Okulda gorevli biitiin ¢alisanlarin ortak kaygisi, okulun egitim niteligini ve 6grenci
basarisin1 artirmak olmalidir. Okulun etkililigi yalnizca yoneticileri ilgilendiren bir konu
olmamalidir. Nitekim etkili egitim, kendi basina ne okul iist yonetimi, ne de 6gretmenler
ile siirhdir. Etkili egitim kaygisi, tiim okul calisanlarinca paylasilmasi gereken bir
duygudur. Bu noktada yoneticilerin ¢abalar1 hep devrede olmals; ilgili her konuda herkes
aninda haberdar edilmelidir. Kararlarin uygulamasina tim calisanlarin sahip ¢ikmasi,
uygulama gecerligini yiikseltecegi gibi, etkililik kalitesini de artirmis olacaktir. Asil amag,
calisanlarin etkili okula iliskin olan inancinin saglanip pekistirilmesidir (Ulug, 2003). Etkili
okul olmaya inanmak, etkili okul olma yoniinde atilmis bir adim olacaktir.

“Etkili bir okulda ydnetici, zamaninin ¢ogunu siniflarda, &gretim ortamlarini
hazirlamakla gecirmek durumundadir. Etkili bir yonetici, okuldaki tiim etkinliklerini
Ogretimin gelistirilmesine doniik olarak gerceklestirir. Yonetici, etkili okulda bir lider
olarak ¢evresel beklentileri dengelemek durumundadir” (Balci, 1995).

Okul sistemleri ve okullarin, mevcut okul ortami i¢inde genel etkililigi artirmak igin
zayif Ogretmenler ilizerinde yogunlasan yeni tip bir Ogretim sistemini uyguladiklari
bilinmektedir. Fakat 6gretimin gelistirilmesi egitim programi sorunlarin1 ¢ézmeyecektir.
Ornegin, bir ortaokulla dgrencilerinin geldigi ilkokulun matematik programlari uyumlu
degilse, sadece Ogretimde etkinlik saglamak sorunu ¢ozmez. Hatta okullar arasindaki
farklilig1 vurgulayarak tamamlayicilik daha da kotiilestirilebilir. Herhangi bir 6gretim
modelinin giicii sadece 0gretimin {izerine kurulabilecegi sistemik bir egitim programinin
varlig1 ile saglanabilir (English, 1986). Etkili bir okul i¢in 0gretim ve egitim programi
liderinin gérevleri okulun misyonunu tanimlamak, egitim programi ve 6gretimi yonetmek,
olumlu bir 6grenme iklimini tesvik etmek, Ogretimle ilgili personeli gozlemlemek ve
onlara doniit vermek, egitim programini degerlendirmek gibi 6zellikleri igermelidir.

Etkili okulda 6gretmenler, temel degerleri hedef kitle olan 6grencilere benimseterek
ornek davranis seti olusturur. Insanla egitim, dgretimle ilgili olusmus temel diisiince tutum
ve davraniglart yerlestirmeye, gelistirmeye ve benimsetmeye ¢alisir. Boylece degerlerinin
farkinda, bunlar1 6ziimsemis, bunu diger toplumsal degerlerle karsilastirarak, etkileserek
gelistirmeye calisan kimlikli dinamik bir toplumunun olusmasina katkilar getirir(Can,
2004).

Cocuklar1 en i1y1 taniyan kisilerin ebeveynleri olmasindan ve okul ile ev arasindaki

tutarlilign saglamanin gerekliligi, ebeveynlerin, egitim siirecinin etkin elemanlar1 olarak
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cocuklarinin  akademik, kisisel ve sosyal gelisimine katkida bulunmalarini
gerektirmektedir.Ailelerin egitime katilimi, Ggrencilerin okul ve ev ortaminda tutarli
olmalarim1 saglarken, ayn1 zamanda ailelerin ¢ocuklarmin okul i¢i davranislarini daha iyi
tanimalarin1 da saglar. Daha da 6nemlisi, 6gretmen ve aile etkilesiminin iyilesmesine
katkida bulunmaktadir. Akademik basari icin ailelere ¢esitli roller iistlenecekleri firsatlar
taninmalidir (Lezotte, 1991).

“Arastirmalarda etkili okul-aile iliskilerinde, okulla veli arasi gliglii bir iletisim
sistemi oldugu goriilmiistiir. Ayrica, okulun aileden agik beklentileri oldugu, ailelerin okul
stireglerine katiliminin yapilandirilmis oldugu, ailelere okul ve smif etkinliklerine katilma
firsat1 verildigi, aile okul programi hakkinda bilgilendirildikleri, ana-babalarin velilik
becerilerinin gelistirildigi, akademik konularla ilgili olarak cocuklarina nasil yardimci
olabilecekleri konusunda bilgilendirildikleri goriilmiistiir. Aile katilimi, velilerin, akademik
sosyal, duygusal vb. yonlerden 6grencilerin gelisiminde aktif rol almalarini ifade eder.
Arastirmalarin  sonuglarina gore, Ogrenci ve ailenin sosyo-ekonomik, etnik vb.
ozelliklerinden bagimsiz aile katiliminin yiiksek oldugu okullarda, 68renci basarisinin da

arttig1 belirlenmistir” (Sigsman, 2002).

2.6. OKUL YONETICISi

Okulunu amaglart dogrultusunda gelistirmek isteyen bir okul yoneticisi, etkili bir
yonetim saglayabilmek i¢in lider olmak mecburiyetindedir. Cagdas yonetim anlayisi ile
egitim yoneticisinin liderlik rolii agirlik kazanmistir. Eger yonetici etkili olmak istiyorsa,
grubun lideri olarak eylemde bulunmasi ve kendisini izleyenleri ikna etmesi gerekir (Kaya,
1991).

Okul y6netiminin 6dnemi onun yiirlitmek zorunda oldugu yonetim gorevlerinden
kaynaklanmaktadir. Nasil yonetimin gorevi Orgiitii amaglarina uygun olarak yagatmak ise
okul yonetiminin de gorevi okulu amagclarima uygun olarak yasatmaktir (Bursalioglu,
1979). Okulda yonetici ve ogretmenler karsilastirildiginda bu iki grup arasinda egitim
seviyesi diger kurumlarla farklilik gosterir. Egitim disindaki kurumlarda yonetici ve
calisanlar arasinda egitim seviyesi agisindan yonetici lehine bir fark varken okullar icin
bunu séylemek dogru olmaz (Erdogan, 2002). Buradan hareketle okulu yonetmenin diger

kurumlar yonetmekten daha zor olacagi soylenebilir. Tabi burada okulu amaglarina uygun
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olarak yasatmak i¢in gerekli kararlar alma konusunda en biiyiik sorumluluk okul miidiiriine
aittir.

Egitim ve okul liderleri Oncelikle yeni gergeklikleri saglikli bir sekilde
tanimlayabilmelidir. Gergekligi tanimlayamayanlar ne yapmalar1 gerektigini, neden
yapmalari gerektigini ve nasil yapacaklarini dogru bir sekilde tanimlayamazlar. Tiirkiye'de
bu sorun hem sistem diizeyinde hem de okul diizeyinde ¢ok yogun olarak yaganmaktadir.
Egitim liderligini iistlenenler yeni gergekleri tanimlayamadiklar1 ve yiikselen yeni degerleri
resimleyemedikleri i¢in neyi, neden yaptiklarimi bilememektedirler (Ozden, 2002).

Okul miidiiri, okulda ihtiyag duyulan insani, finansal, maddi kaynaklarin
saglanmasindan ve bunlar sayesinde iiriinlerin iiretilmesinden, tim okul c¢alisanlarinin
performansindan sorumlu kisidir. Ancak okulun toplam performansi her seyden dnce okul
icinde calisan insanlarin performansina baglidir. Okul miidiiriiniin bu noktada; okulun
amaglarin1 gergeklestirmek icin diger insanlarin sahip oldugu fiziksel ve zihinsel giiglerin
yaninda onlarin goniil giiclerini de harekete gecirmesi gerekmektedir ( Sigman, 2002). Tiim
personelin aidiyet duygusuyla okulu sahiplendigi durumda, okulun toplam performansinin
artt1ig1 ve basarinin kendiliginden geldigi goriilecektir.

Ozellikle her gecen giin yeni durumlarla karsi karsiya olan yonetici, dgrenme
yetenegi sayesinde bu gelisme ve degismelere daha rahat uyum saglayabilir. Yeni
gelismelerin izlenmesi, yeni bilgi ve becerilerin edinilmesi de yine kisilerin 6grenme
yetenegi ile ilgilidir (Bursalioglu, 1994). Yonetici, bilgi ve becerisini gelistirirken
bulundugu konumdan dolay1 sahip oldugu yetkileri g6z onilinde bulundurmalidir. Ciinkii
yetki beraberinde farkli konularda bilgi beceri sahibi olmay1 gerektirir.

Okulun amaclarim1 gerceklestirecek, yapisim1 yasatacak ve havasini koruyacak ic
ogelerin lideri okulun yoneticisi olmalidir. Okul yoneticileri, 6gretmenleri giidiilemede,
Orgiitsel amaglar etrafinda birlestirmede, kendilerini okula adamalarin1 saglamada, en
onemlisi de egitim-0gretim siirecini gelistirmede liderlik etkilerini kullanmak zorundadirlar

(Akgay, 2003).

2.7.0KUL YONETICISININ SAHIP OLMASI GEREKEN OZELLIiKLER

Okul midiirleri gorevleri siirecinde her an yonetici olarak bulunmak ve davranis

gostermek zorundadir (Taymaz, 2011). Aym1 zamanda egitim yoOneticileri, personel
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geligimi, veli katilimi gibi sorunlarla da ugrasmak zorundadir. Bu sorunlarin ¢dziilebilmesi
icin egitim yoneticilerinin yeterli becerilere sahip olmas1 gerekir (Thomson,1992).

Okul yonetiminin asil gorevi okulu, saptanmis amaclarina uygun olarak yasatmak
ve gelisimini saglamaktir. Bir okulun amaglarina ulagmasi igin yerine getirilmesi gereken
hizmetler ve isler gorevleri olusturur. Okulunsosyal, politik, bireysel ve toplumsal
gorevleri bulunmaktadir (Taymaz, 2011).

Okul miidiirtiniin okulu yonetirken gorev ve sorumluluklarinin farkinda olmasi
gerekir. Okul miidiiriiniin temel gorevi ve sorumlulugu yasalarin, egitim politikalarinin ve
modern egitim anlayisinin beklentileri dogrultusunda okulu amaglarina ulastirmaktir. Okul
midiiriiniin bu temel sorumlulugu, i¢inde bulundugu ortama gore degisiklik gosterir. Okul
miidiiriiniin sorumluluklarindan bazilar1 asagida sekilde siralanabilir: (Taymaz, 2011).

e Okulun varolus amacin1 ve felsefesini agiklamak

e Egitim 6gretim faaliyetleri i¢in ihtiyaclar1 karsilamak

e Okul cevresindeki degerleri inceletmek ve okul ve c¢evre arasinda iletisimi
giiclendirerek etkilesimleri arttirmak,

e Okuldaki egitim faaliyetlerini siirekli degerlendirmek

e Okulun politikasin1 saptamak ve tanitmak

e Okuldaki tiim paydaslarla iletisim ve koordinasyonu saglamak

e Etkili bir isletme yonetimi gelistirmek ve uygulamak

e Okuldaki calisanlar arasinda iliskiler kurmak

e (Okulda demokratik yonetim anlayisimi gelistirmek

e Egitim 6gretim etkinliklerini planlamak.

Egitim yoneticilerinin yeterliklerinin ne olmasina gerektigine dair Tiirkiye’deki ilk
calismalardan birini Bursalioglu (1981) yapmistir. Calismanin bulgulari, farkli denek
gruplarmin  (6gretmenler,  yoneticiler, miifettisler) yeterlik alanlarmi  farkh
degerlendirdigini ortaya koymaktadir. Yine de tiim gruplarca yoneticinin gostermesi
gereken yeterlik alanlar1 soyle belirlenmistir:

e Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullanilma, korunma ve bakimi
e Okulun isletmecilik ilkelerine gére yonetilmesi

e Yetki ve sorumluluga iliskin sorunlar

e Okul personelinin yonetilmesi

e Liderlik davranislar

14



e Okulda olumlu bir hava yaratilmasi
e Yardimc1 hizmetlerin saglanmasi

e Okul-gevre iliskileri

¢ Disiplin ve devamin saglanmasi

Okul midiirinin yeni bir bakis acisiyla; zaman, dikkat ve ¢abasini neyin
ogretildigi, nasil o6gretildigi, 6gretim teknolojilerinin kullanimi1 gibi konular iizerinde
yogunlastirmasi gerekmektedir. Bunu saglamanin yolu ise yeni bir okul midiirii tipinin
ortaya c¢ikmasidir. Egitim yoneticisi yetistirme konusunda kokli degisiklik yapilmasini
gerektiren bu durumlara eskinin yoOnetici anlayisinin cevap veremeyecegi, alan
uzmanlarinin ortak gorlisiidiir. Artik, biitiin alanlardaki sosyal, politik gelismeler ve
ozellikle de egitim alanindaki uygulamalar gostermistir ki, okul yoneticisi yerine okul
lideri ancak bu durumlara yanit bulabilir (Kelly ve Peterson, 2000). Okul yoneticisinin
yenilik¢i olmast ve bu konuda liderlik edebilmesi diger calisanlar1 da etkileyecektir. Bu
yiizden okul yoneticisi; okulda 6gretim liderligi, personel hizmetleri, 6§renci hizmetleri,
biit¢e hizmetleri, genel hizmetlerin yonetimi, okul gevre iliskilerinin yaninda degisim ajani
da olmak zorundadir (Ozdemir, 2010).

Okul yoneticilerinin mevzuat hakkinda genel bir bilgiye sahip olmasinin yaninda,
stirekli uygulamak zorunda oldugu egitim mevzuatina hakim olmasi ve ihtiya¢ duydugunda
bu mevzuati kullanma yollarin1 bilmesi gerekir (Giirsel, 2003). Tabi burada yonetici
unutmamalidir ki yasal metinler (yasa, tiizilk, yOnetmelik) Orgiitin amacim
gerceklestirmesine yarayan araclardir. Yonetici mevzuata hakim olmali ve ihtiyag
duydugunda bu mevzuati kullanmalidir fakat mevzuatin kélesi olmamalidir (Bursalioglu,

1979).

2.8. YONETIM BICIMLERI

“Yonetim bicimi, yonetenlerin, yonetilenlerin ve yonetsel ortamin dogurgusudur.
Bagka bir deyisle, iistler, astlar ve ortam, yonetim bi¢iminin etkenleridir” (Basaran, 2008).
“Yonetilenler, yoOnetmenin davranislarin1 yeterlilik diizeylerine ve beklentilerine
uygunluguna gore kabul ederler. Yonetsel ortam, orgiit toplumunun yonetime iliskin
gelistirdigi degerlerden olusmaktadir” (Bagaran, 2008). Kuram yoneticinin davranigina yol
gostericilik ozelligi gostermektedir. Son yillarda gerek yapilandirmaci kuramin egitim

sistemimizde uygulanmasi gerekse de ailelerin ¢ocuklarinin egitimiyle yakindan
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ilgilenmesiyle beraber egitim oOrgiitlerinde uygulanan yonetim bi¢iminin daha katilimci
olmasi gerektigi diistiniilmektedir.

“Okul yoneticisi; yonetim bigimine uygun davranislar sergilerken kendi yonetim
bicimine gore asagidaki liderlik Ozelliklerini gostermesi gerektigi diistiniilmektedir”
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

e Amagclarini iyi belirlemelidir.

e Hizli ve dogru karar vermelidir.

e Kendisini iyi tanimalidir.

e Objektif ve tarafsiz olmalidir.

e Katilime1 ve demokratik olmalidir.

e Farkl goriisleri de dinlemeli ve gruba dahil etmelidir.

e Isleri basitlestirmelidir.

e (Calisanlarina giivenmelidir.

e lyi bir dinleyici olmalidir.

e (Calisanlarinin ve bagkalarinin hatalarini hos gérmelidir.
e Davranislartyla ¢alisanlarina 6rnek olmalidir.

e (Calisanlarint 6vme ve yermeyi bagkalarinin yaninda yapmamalidir.

Yetkeci yonetsel davranis kurami, tarih boyunca kullanilan, kimi kez yeginligini
azaltan ama ¢agimizda bile olduk¢a yandas bulan bir kuramdir. Yetkeci kuram salt erke
dayanan ilke ve kurallardan olusur” (Basaran, 1982). Yetkeci yonetim ataerkil yonetimden
kaynaklanan baskici bir yonetimdir. Bu yOnetime gore tim yoOnetim erki Orgiitiin {ist
yonetiminin elindedir. Yoneticinin verdigi buyruklar astlarinca kosulsuz yerine getirilir.
Yetkeci yonetimde, yOneticinin yonetsel giicliniin dayanagi, daha c¢ok yasalar ve
makamidir. (Basaran, 2008).

Koruyucu yonetim bigimi, yonetimde Insan liskileri Kurami’nm iiriiniidiir. Orgiitte
koruyucu yonetimin gerekliligi, orgiitiin amacglarini gerceklestirerek etkililigini saglamak
i¢in, ¢alisanlarin giivende olmasinin, isten doyumlariin saglanmasinin gerektigi goriisiine
dayanmaktadir (Bagaran, 2008). Bu yonetim bi¢iminin koruyucu olarak ifade edilmesinin
nedeni, Orgiitte gereksinimleri 6n planda tutmasindan kaynaklanmaktadir. Koruyucu
yonetim bi¢imi Orgiitte birlikte calismaya dayali olarak, insan iligkilerinin daha iyi
olacagini, bu durumun da catigmalar1 en alt diizeye diisiirecegini ve Orgiitsel etkililigin

artacagini savunmaktadir.
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Desteke¢i yonetim, daha ¢ok davranigsal orgiit ve yonetim kuramlarmin trtintidiir.
Okullarda destek¢i yonetimin, yetkeci ve koruyucu yonetime gore daha basarili olacagi
varsayilir. Egitim orgiitlerinde ¢alisan egitim calisanlarinin daha basarili olacag: varsayilir.
Egitim Orgiitlerinde ¢alisanlarin 6grenim ve deneyim diizeylerinin yiiksekligi, destekgi
yonetime daha uygundur (Basaran 2008) Destekleyici liderlik rollerini benimsemis okul
yoneticileri informal iliskilere 6nem vermektedirler. Bu yoneticiler okul ile iligkisi olan
degiskenlere kars1 empati kurma, olumlu iliski kurma ve c¢evresindekilere karsi giiven
duygusunun olusmasini saglamaktadirlar.

“Birlik¢i yonetsel davranis kuraminin dayanagi isgorenlerin karsilikli katkilaridir.
Her isgorenin ortak amaglar gerceklestirmeye katkida bulunacagi bir seylerin olmasi,
katkida bulunmayi duymasi, gérmesi asildir. Yoneticilerin ve ydnetilenlerin higbir ayrim
olmadan iglerin yapilmasinda ellerinden geldigince katkida bulunmaya calismalar
gerekmektedir” (Basaran, 1982). “Birlik¢i yonetim bi¢imine gore, iist yonetiminin gorevi,
isgorenlere elverigli bir calisma ortami yaratmaktir. Bunun igin biirokratik engelleri
kaldirmak isgorenlerin gereksinmelerini karsilamay1 kolaylastirmak; elverdigince onlarin
is disinda ugragmalarin1 gerektirecek sorunlarini ¢6zmek yonetmenin goérevidir” (Basaran,
2008). Birlik¢i yoneticinin erk kaynagi, iiretim konularindaki uzmanhig ve orgiitsel

onderligidir.
2.9. YONETIMDE TEMEL DAVRANISLAR

Yonetim kavrami i¢inde, basta insanlar olmak tizere iiretim faktorlerinin amaglar
dogrultusunda etkin ve verimli olarak yonlendirilmesi s6z konusudur. Bu nedenle yonetici,
emrine verilmis bir grup insani da belli bir takim amaglara ulastirmak i¢in ahenk ve
isbirligi icinde yonelten kisi olmalidir. Dolayisiyla bu kisiler, baskalarmin bilgi ve
giiclerini kullanarak, belli amaglarin gerceklesmesini saglamaktadir (Simsek, 1992).

Bir yoneticinin gorevi insanlar1 degistirmek degildir. Gorevi, daha ¢ok kisilerde
bulunan giiclin saglikli olmanin ve hirsin ortaya ¢ikarilmasini saglamak, biitiin basari
kapasitesini ikiye iige katlamaya galismaktir. Iyi bir ydneticinin 6zellikleri planlama, akilc
kararlar verme ve iletisim becerilerini igerir. Ama bunlardan daha Onemlisi, etkili bir
yOnetim insanlara karsi nasil bir tutum alindigina, yani kendine ve bagkalarina saygi
duymaya baghdir. Yoneticinin isyerinde sergiledigi tutum ve degerler, orada calisan

insanlarin verimini etkilemektedir. Kendine ve diger insanlarin degerine inanmasi,
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herkesin kendini yenilikg¢i hissettigi ve siirecin bir pargasi gibi gordiigii olumlu ve verimli
bir ortam olusturur (Giimiis, 1999).

Yonetici gorevini yaparken sadece emir vermekle kalmaz, emrindeki kisileri
segerek, onlara iglerini 6gretir ve onlar1 her bakimdan gelistirerek tesvik eder. Zaten beseri
bir tanima gore de yonetici, emrine verilmis bir grup insami belli bir takim amaglara

ulastirmak i¢in ahenk ve isbirligi i¢inde ¢alistiran kimsedir (Simsek, 1992).

2.10. MEB EGITIM KURUMLARI
2.10.1. Ortaogretim Kurumlari

Liseler ortadgretim diizeyinde egitim-6gretim kurumlaridir. Liseler, genel ve
mesleki alanda faaliyet gosteren egitim kurumlaridir. Milli Egitim Bakanligi temel egitim
kanununa gore ortadgretim kurumlarinin amaci; 6grencilere asgari ortak bir genel kiiltiir
vermek, birey ve toplum sorunlarini tanitmak ve ¢oziim yollar1 aramak, tilkenin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak bilinci kazandirarak dgrencileri ilgi,
yeti ve yetenekleri dogrultusunda yiiksekogretime, hem yliksekdgretime hem meslege veya

hayata ve is alanlarina hazirlayacak egitim ve 6gretimin sunulmasidir.
2.10.2. Ortadogretim Kurumlarinin Amaclari

Ortadgretimin amag¢ ve gorevleri 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu'nda,
Ortadgretim Genel Miidirliigliniin gorevleri de 3797 sayilh Milli Egitim Bakanligi'nin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun'da yer almigtir.

Milli Egitim Temel Kanununun;

26'nc1 maddesinde, "Ortadgretim, temel egitime dayali, en az li¢ yillik 6grenim
veren genel; mesleki ve teknik 6gretim kurumlarinin tiimiinii kapsar."

27'inci maddesinde, "Temel egitimi tamamlayan ve ortadgretime girmeye hak
kazanmis olan her 6grenci, ortadgretime devam etmek ve ortadgretim imkanlarindan ilgi,
istidat ve kabiliyetleri 6lgiisiinde yararlanma hakkina sahiptir."

28'inci maddesinde, "Ortadgretimin amag¢ ve gorevlerinin, Milli Egitimin genel
amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak;

e Biitiin o6grencilere ortadgretim seviyesinde asgari ortak bir genel kiiltiir vermek
suretiyle onlara kisi ve toplum sorunlarini tanitmak, ¢6ziim yollar1 aramak ve yurdun
iktisadi sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunmak bilincini ve giiciinii

kazandirmak,

18



e Ogrencileri, cesitli program ve okullarla ilgi, istidat ve kabiliyetleri Slciisiinde ve
dogrultusunda yiiksek 6gretime veya hem meslege hem de yiiksek Ogretime veya
hayata ve is alanlarina hazirlamaktir.

Bu gorevler yerine getirilirken 6grencilerin istekleri ve kabiliyetleri ile toplum
ihtiyaclar arasinda denge saglanir."

29'uncu maddesinde, "Ortadgretim ¢esitli programlar uygulayan liselerden
meydana gelir.

Belli bir programa agirlik veren okullarla, lise, teknik lise ve tarim meslek lisesi
gibi egitim dallarini belirleyen isimler verilir.

Niifusu az ve daginik olan ve Milll Egitim Bakanliginca gerekli goriilen yerlerde,
ortadgretimin, genel, mesleki ve teknik Ogretim programlarini bir yonetim altinda
uygulayan ¢ok programli liseler kurulabilir. Ortadgretim kurumlarinin 6grenim siiresi,
uygulanan programin 6zelligine gore, Milli Egitim Bakanliginca tespit edilir." 33"lincii
maddesinde de, "Giizel sanatlar alanlarinda 6zel istidat ve kabiliyetleri belirlenen ¢ocuklari
kiiglik yaslardan itibaren yetistirmek {izere temel egitim ve orta dgretim seviyesinde ayri
okullar agilabilir veya ayr1 yetistirme tedbirleri almabilir. Ozellikleri dolayisiyla bunlarin
kurulus isleyis ve yetistirme ile ilgili esaslar1 ayr1 bir yonetmelikle diizenlenir" seklinde

ifade edilmistir.
2.10.3. flk6gretim Kurumlan

[Ikogretim 6-12 yas grubundaki 6grencilere temel becerileri kazandirarak onlart
hayata ve bir sonraki egitim kurumlarina hazirlayan bir egitim devresidir. Ulkemizde uzun
yillar bes yillik ilkokul ve ii¢ yillik ortaokullardan meydana gelen bu kurumlar, 1997
yilinda 8 yillik kesintisiz ve zorunlu egitim kademesi haline gelmistir. Yeni yasaya gore
“JIkdgretim kurumlar1 8 yillik okullardan olusur. Bu okullarda kesintisiz egitim yapilir ve
bitirenlere ilkogretim diplomasi verilir” (Erden, 1998).

Egitim imkanlarimin siirlt oldugu ve ilkdgretimden sonra orgilin egitimi terk etme
oraninin yiiksek oldugu az gelismis ve Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, toplumdaki
bireylerin en azindan temel bilgi ve becerilerle donanmis hale getirilmesi ilkdgretim
kademesinin egitim sistemi i¢inde ayr1 bir dnemi vardir. Bu 6zelliklere sahip {ilkelerde
ilkdgretimde temel bilgi ve beceriler kazandirdiktan sonra, ikinci kademede meslege

hazirlamak gerekmektedir (Erden, 1998).
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2.10.4. ilkégretim Kurumlarinin Amaclari

14.06.1973 tarihli, Milli Egitim Temel Kanunu'na gore ilkdgretim kurumlarinin
amagc ve gorevleri;

a) (Degisik: 21/07/2012 - 28360 RG) ilkdgretim, mecburi ilkdgretim ¢agindaki her
Tiirk vatandasinin hakkidir ve zorunludur.

b) 1lkdgretim kurumlarinda karma egitim-6gretim yapulir.

¢) Ilkogretimde derslerde ve ders dis1 etkinliklerde Tiirkge'nin dogru, giizel ve etkili
kullanilmasi temel hedeftir.

¢) lIlkégretim kurumlarinin kurulus ve isleyisi ile her tiirlii egitim-dgretim
programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda Atatiirk ilke ve inkilaplarina uyulur.
Evrensel degerler icinde milli kiiltiiriin 6grenilmesine ve gelistirilmesine 6nem verilir.

d) IIkogretim kurumlari; dil, 1rk, cinsiyet, felsefi inang ve din ayrimi gdzetilmeksizin
herkese aciktir. Egitimde higbir kisiye, ziimreye veya sinifa ayricalik taninamaz.

e) Egitim-6gretim etkinlikleri; 6gretim ilkeleri, 6grenci diizeyi, ¢evre 6zellikleri ve
programda belirtilen esaslar dikkate alinarak bu Yonetmeligin 5 inci maddesindeki
amaglar gerceklestirecek sekilde diizenlenir ve uygulanir.

f) Ilkogretim kurumlarinda herkese imkan ve firsat esitligi saglamir. Ekonomik
durumu iyi olmayan 6grencilere, 6grenimlerini siirdiirebilmeleri amaciyla parasiz yatililik
ve bursluluk imkénlar1 saglanir. Ozel egitim gerektiren ve korunmaya muhta¢ ¢ocuklar
yetistirmek i¢in 6zel onlemler alinir.

g) Egitim-6gretim hizmetleri diizenlenirken 6grencilerin ilgi, istek ve yetenekleri ile
toplumun ihtiyaglar1 dikkate alinir.

g) Demokrasi bilincinin gelistirilmesi amaci ile 6grenci, 6§retmen, yonetici, personel
ve velilerce; kurumda is birligi, is boliimii, se¢me, secilme, katilma ve diisiincelerini
aciklayabilme gibi demokratik kurallarin uygulandigi, sevgi, saygi ve hosgoriiye dayal bir
calisma ortami olusturulur.

h) Ilkoégretim kurumlarinda uygulanan, programlar, ydntem ve teknikler ile
kullanilan egitim teknolojisi; bilimsel ve teknolojik gelismelere gore yenilenerek, okul,
cevre ve lilke ihtiyaglarina gore siirekli gelistirilir.

1) Ilkdgretim kurumlarinda agiklik, giivenirlilik 6n planda tutulur. Egitim-dgretim ve
yonetim etkinliklerinin kurul ve komisyonlarca yiiriitiilmesi, 6grenci, 6gretmen, veli ve

cevrenin gozetim ve denetimine agik tutulmasi saglanir.
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i) Kaynaklarin etkili ve verimli olarak kullanilmasi, egitim-6gretimin kalitesinin
artirtlmasi ve kurumun rekabet giicliniin gelistirilmesi saglanir.

J) Okul ile aile ve ¢evrenin is birligi saglanir.

k) Ilkogretimde dgrenciler, olduklar gibi kabul edilerek deger verilir.

1) Ogretmen, yeri geldikce giinliik olaylara ve firsat egitimine yer verir.

m) Ogrencilere temel bilgi, beceri ve degerleri kazandirmak, dgrencilerin davranis,
ilgi ve yeteneklerini belirlemek, programlar dogrultusunda basarilarin1 bir biitiin olarak
degerlendirmek, meslek alanlarini tanitmak ve yonlendirmek i¢in gerekli 6nlemler alinir.

n) Ozel egitime ihtiyact olan bireylerin akranlari ile birlikte kaynastirma
uygulamalar1 yoluyla egitimlerini stirdiirmeleri esastir. Bu 6grenciler egitimlerini akranlari
ile birlikte ayn1 smifta siirdiirebilecekleri gibi okullarin biinyesinde agilacak 6zel egitim
siiflarinda da siirdiirebilirler. Kaynastirma yoluyla egitim uygulamalarinda 6zel egitim ile

ilgili mevzuat hiikkiimleri uygulanir.
2.10.5. Okul Oncesi Egitim Kurumlari

Okul 6ncesi dénem insan yasaminin temelini olusturur ve bu dénemde ¢ocugun
fizyolojik gereksinimlerinin yaninda aile ortaminin ona sagladigi sevgi ve sefkat de son
derece onemlidir. Zira bu donem g¢ocugun gelismesinin hizli ve 6grenme kapasitesinin
yiikksek oldugu bir donemdir. Bu nedenle bu donemlerde ¢ocuga verilenlerle cesitli
nedenlerle verilmeyenler onun yasami i¢in biiylikk 6neme sahiptir (Oktay ve Unutkan,
2007).

Okul 6ncesi egitim kurumlari, 0-6 yas arasi ¢gocuklarin tiim gelisimlerini en saglikli
bicimde destekleyerek; cocuklarda saglam bir kisiligin, sosyal duyarliligin ve yaratici bir
zekanin temelini atar. Okul Oncesi egitim kurumlari, uzman egitici kadroya sahip temel

fonksiyonu egitim olan sosyal kuruluslar olarak hizmet veren kurumlardir (Poyraz ve Dere,
2003).

2.10.6. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Amaglar

Okul oncesi egitimin amaci; ¢ocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimine katki
saglamak, onlar1 ilkdgretime hazirlamak, sartlar1 elverigsiz ¢evrelerden gelen ¢ocuklar i¢in
ortak bir yetistirme ortami olusturmak, ¢ocuklarin Tiirk¢eyi dogru ve giizel konusmalarini

saglamak olmalidir (Yavuzer, 1990).
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Okul oOncesi egitimin amaci; ¢ocugun fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal
gelisimini saglamak, ileride uyumlu bir yasam silirmesi i¢in gerekli olan temelleri saglikli
bir sekilde olusturmaktir. Boylece ¢ocugun, bir yandan dogustan var olan yetenekleri ve
Ozellikleri gelistirilerek kendini gergeklestirmesi saglanirken, bir yandan da topluma
verimli ve iiretken bir sekilde katilimi desteklenmis olmaktadir (Yilmaz, 1994).

Okul &ncesi yaslarda ¢ocuk bir yandan kendi varligmin bilincine varir. Ote yandan
toplumun ondan neler bekledigini, kendisinin topluma neler vermek zorunda oldugunu
ogrenir. I¢inde bulundugu toplum kesitinin gelenek ve goérenekleri cergevesi iginde
kendine 6zgii iletisim ve etkilesim yollarint gelistirir. Erken yaglarda olugsmaya baglayan
kisilik yapisinin ileri yillarda genellikle ayn1 yonde gelismesi nedeniyle cocugun topluma
faydali, liretken bir katilimci olmasini saglamak ve cocuga sosyal bir birey niteligi
kazandirmak okul dncesi egitimin amacidir.

Okul Oncesi egitimin evrensel amaclar1 olarak sayilabilecek fikirler; OMEP’in
(Diinya Uluslararas1 Okul Oncesi Egitimi Orgiitii) baskanligin1 yapan iinli egitimci
Mialaret tarafindan soyle ifade edilmistir;

o Toplumsal Amaglar: Calisan kadinlarin ¢ocuklarma bakmak, her c¢ocuga egitim
saglamak ve onlarin bireysel gelisimlerine katkida bulunmak, ¢ocuklarin, birbirleriyle
ve bagkalariyla iligki icinde bulunmasina ve sosyallesmesine katkida bulunmak.

e [FEgitici Amaglar: Cocugun duyu organlarmi egitmek, g¢evreye olan duyarlilifini
arttirmak (renge, sese, estetige).

o Gelisimsel Amaglar: Cocugun dogal gelisimini temel alarak, gelisimle ilgili

deneyimlerine 6nem vermek (Oktay, 1999).

2.11. AILE

“Aile, cocugun biyolojik gelisim siirecinin dnemli kismii tamamladigi bir kurum
olmanin yani sira, psiko-sosyal gelisim evrelerinin ilk ve kritik dénemini de igerisinde
yasatan bir kurumdur” (Ozgan ve Aydin 2010). “Ogrencilerin basarisini yiikseltmek igin
okul-aile igbirliginden 6nce, aileler ile ¢ocuklarin isbirligi yapmasi gerekmektedir” (Baltas,
2001).

Cocugun kisiliginin olusumu, karakterinin bigimlenmesi ve benlik saygisinin
gelisimi, biiylik Ol¢lide 6zdesim modelleri olan anne-babanin kisilik yapilarina baglidir.

Kendine giiveni olan anne ve baba, bu Ozgiivenlerini ¢ocuklarina da yansitip giivenli
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olmalarin1 saglarlar. Anne ve babanin davranislarini kendine model olarak alan g¢ocuk,
boylelikle istenen ve istenmeyen davranislart onlardan 6grenecek, kendini bu dogrultuda
yonlendirecektir. Ancak cocugun, anne ve babasinin tavirlarini benimseyebilmesi igin
anne-baba-¢ocuk tliggeni arasinda, sevgi, saygi ve giiven olmasi gerekir. Anne ve babanin
birbirlerine karsi olan iligkilerinin sevgi ve saygi temeline dayanmasi, gerek ¢ocugun
cinsiyetine 0zgli rolii benimsemesi, gerekse O0zdeslesmesi acisindan biiyiik 6nem tasir
(Yavuzer, 1998).

Aile, i¢inde insan tiiriiniin belli bir bigimde tiretildigi, topluma hazirlanma siirecinin
belli bir olgiide ilk ve etkili bir bigimde diizenlendigi, esler ve ana-babalarla ¢ocuklar
(ailenin bigimine gore baska yakinlar) arasinda belli bir dlgiide igten, sicak, giiven verici
iligkilerin kuruldugu, yine i¢inde bulunulan toplumsal diizene gore ekonomik etkinliklerin

az ya da ¢ok bir dl¢iide yer aldig1 toplumsal bir kurumdur (Ozankaya, 1997).

2.12. COCUK EGITIMINDE AiLENIN ONEMi

Ailenin, ¢ocugun ilk ve dogal egitimcisi olmasi nedeniyle egitim siirecine aktif
katilimi saglanmalidir. Okul oncesi egitim kurumunda egitimcilerin ¢ocugu yeterli
derecede tanimalarinin yaninda aileyi tanimalar1 da Onem kazanmaktadir. Egitim
stirekliligi olan bir siiregtir, glinliik yasamin belirli saatlerinde sinirli kalamamaktadir. Aile
ve okul birbirlerini tamamlayan iki kurum olmak zorundadir. Kurum-aile isbirliginin
saglandig1, ailelerin okula katildiklar1 oranda okul Oncesi egitimin kalitesi gelisme
gostermektedir (Ar1, 2005).

Her tiirlii egitim aile icinde verilmektedir. Aile iiyelerinin ugras alani olan tarimsal
etkinlikler, hayvancilikla ilgili bilgiler, toplumsal kiiltiire ait uygulamalar ve kurallar
biitiinli, dinsel bilginin O6gretilmesi/aktarilmasi ile ilgili gerekli hazirlik ve egitim, aile
icinde yapilarak, ¢ocuk yetistirilir. Yani ¢ocuk toplumun kiiltiirii ve inanci ile ilgili
bilgilerini aile i¢inde edinmektedir. Aile ig¢indeki biiyiiklerin, kiiciik ¢ocuklarin
egitilmesinde biiyiik paylar1 vardir. Dolayisi ile bir toplumsallagtirma ajan1 ve okul goérevi
gormektedir. Gilinimiizde ¢ocugun 6rgiin egitimini devlet iizerine almistir. Okula girig yas1
diismiis, ¢ikis yasi yiikselmistir. Bu nedenle bugiin aileler eskiye oranla egitim konusunda
daha ilgili ve bilgilidirler. Ogretmenle yakin isbirligi ile ana-babalar kendilerine diisen
gorevi yerine getirebilirler. Ancak yine de aile, iiyelerinin her tiirlii egitiminden (mesleki,

din, v.s) sorumludur ve bu islevini yerine getirmeye ¢alismaktadir (Tiirkdogan, 1992).
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Basarili bir anne-baba-cocuk iletisimi igin, anne-baba, cocuklarini egitirken,
oncelikle gelisim evrelerini bilmeli ve ¢ocuklarinin i¢inde bulundugu gelisim donemini
tanimalidirlar. Baska bir deyisle, cocuklarini taniyarak ise baslamalidirlar. Cocugun, taklit
yoluyla her tiirlii davranis kalibin1 6grenmesi s6z konusu oldugundan anne-baba ““istenen
uygun davranig” orilintiilerini gelistirmelidirler. Anne-baba, 6nce kendi i¢lerinde barisik,
huzurlu birer birey ve saglikli birer 6zdesim modeli olmalidirlar. Anne-baba, ¢ocugundan
yas1t ve yeteneklerine uygun isteklerde bulunmali, cocugu hayal kirikligina ugratacak,
yasinin lstiinde beklentiler i¢ine girmemelidirler. Cocugun ilgi ve yetenegi onun
yonlendirilmesinde esas alinmali, anne-babanin tutkulari dikkate alinmamalidir. Anne-
baba, dncelikle cocugunu bagimsiz bir birey olarak kabul eden, ona sevgi ile yaklasan ve
olumlu iliski kurmaya calisan kisiler olmalidirlar. Bilinmelidir ki, sevgi temeline dayanan
egitim, saglam ve basarili bir egitimdir (Yavuzer 1998).

Beydogan’a (2006) gore, “veli-okul isbirligi egitimde ¢ok énemli bir siire¢ olarak
ele alinmakta ise, bu siireci en iyi sekilde isletmek ve etkin hale getirmek gerekmektedir.
Bu etkinligi engelleyecek nedenlerin de ortadan kaldirilmasi ya da en aza indirilmesi
gerekmektedir. Cocuklar1 egitmenin sadece Ogretmenlerin gorevi oldugunun, okul aile
isbirligine dayali ortam1 olusturmanin gii¢ oldugunun, aileleri kararlara katilmada disarida
birakmak gerektigi fikirlerinin degismesi gerekmektedir. Egitimde kaliteyi artirmanin en
onemli noktalarindan birisinin de bazen kendi istekleriyle bazen de zorlayarak aileleri

okulun bir pargasi haline getirmek oldugu unutulmamalidir.”

2.13. COCUGUN OKUL BASARISINDA AILENIN ETKiSi

Okul aile igbirliginin cocugun gelisimi ve okul basarisi lizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu yapilan arastirmalarla da desteklenmistir. Ayrica anne ve babalarin 6grenme
slirecine aktif katiliminin sadece ¢ocuga degil ayn1 zamanda 6gretmenlere ve kendilerine
de biiylik fayda sagladigi bulgular arasindadir. Sonug olarak anne ve babalarin okul 6ncesi
egitim kurumlan ile isbirligi i¢inde olmasi ve 6grenme siirecine aktif katilimlari; hizla
degisen diinyada c¢ocuk egitimi ve gelisim konusunda bilgilenmelerini saglayarak
cocuklarinin saglikli ve basarilt bir kisilik gelistirmesine katkida bulunacaktir (Aksoy ve
Turla, 1999).

Anne-babalarin egitime katilimi; okul ve ev arasindaki devamliligi saglayacak,

Ogretmenin okulda yaptiklar1 evde de yapilarak pekisecektir. Bu sekilde aile, 6gretmenin
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beklentilerinden ve hedeflerinden, 6gretmen de ailenin beklenti ve isteklerinden haberdar
olacaktir (Temel, 2001).

De Gaetano’ya (2007) gore, cocugun okul basarisina ailenin etkisini gorebilmek
icin aile katilimina bakmak gerekmektedir. Resmi aile katilimi iki boyutta gelismektedir.
Ebeveynlerin okul kampiisiindeki genel katilimi, sinif igerisinde yardimci olma ve okul
yonetimine katilimini icermektedir. Buna karsm, gayri resmi ailevi katilim ders
calistirmak, ev 6devlerine yardimci olmak, giiniin olaylarini tartismak ve evdeki 6gretim
alanlarini saglamaya dayanmaktadir.

Egitim aile ile basladigindan, sonradan degistirilmesi c¢ok gili¢ olan temel
davraniglar biiyiik 6l¢iide ailede kazanilir. Kisinin diiriist, yalanci, tembel, ¢aliskan olmasi
v.b. ozelliklerinin temeli ailede atilir, ailede gelisir ve pekisir. Genelde aile egitimi amach
olarak yiiriitiiliir. Ailede yazili olmayan yasalar vardir. Hangi davranislarin onaylanacagi,
cocuklarin hangi davranigt hangi ortamda nasil gostermeleri gerektigi maksatli olarak
duyurulur. Odiil ve cezaya dayali bir kosullandirma mekanizmasi siirekli olarak aile
yasaminda yer alir ve cocuklart yonlendirir. Ailede resmi ve gayri resmi egitim siirecleri

bir arada ve i¢ ige yiiriitiiliir. Egitim yar1 formal bir 6zellik gosterir (Fidan, 1996).

2.14. OKUL YONETIMIiNIiN AILEDEN BEKLENTISI

Yonetsel bir bakis acisindan bakilsa bile yoneticilerin ailelerden beklentileri
Ogretmenlerin beklentileri ile onemli Olglide oOrtiismektedir ve bu beklentiler egitsel
ciktilarin gelistirilmesine yoneliktir. Bu baglamda, okul yonetiminin ailelerden beklentileri
Sisman (2002) tarafindan su sekilde ifade edilmistir.

e Cocugun yas grubuna iliskin gelisimsel ozellikleri ve davranis bi¢imlerini 6grenmeli,
uygun 6nlemler almalidir.

e Cocugun her tiirlii ihtiyacini, sorununu en kisa zamanda ¢oziimlemeli, ¢ocugun gelisimi
igerisinde yasanan sorunlara karsi duyarlt olmali ve varsa sorunlar1 ¢oziim yollar1 ve
onerileri gelistirilmelidir.

e (ocuga ornek yetiskin modeli olusturmali ve destek olmalidir. Cocugun sosyo-kiiltiirel
yonden yeteneklerinin gelisimine yardimer olacak dnlemler almalidir.

e Okul yonetimini destekleyen bir anlayis icerisinde olmali, gerektiginde uygun birim ve
etkinliklerde gorev almali, sorunlarin asilmasi i¢in isbirligi yapmalidir.

e Ogrencinin okul disindaki sosyal c¢evresi yakindan izlenmeli, cocugu bu gevreden

uzaklastirmak, onu eve kapatmak yerine bu ¢evrenin olugmasinda yonlendirici olmalidir.
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e Ailede uyum ve sevgi ortami yaratilmalidir. Kendini aileye ait hisseden, huzur ve giiven

i¢inde goren ¢ocugun okuldaki basarisinin yiiksek olacagi unutulmamalidir.

Ailenin ¢ocugunu okula getirdiginde 6gretmeniyle selamlagmasi, onunla iletisime
gecmesi icin firsat olabilmektedir. Cocugun her yonden ilgilenildiginihissetmesi katilim
etkinlikleriyle saglanir. Ogretmen, sinif i¢inde siif diizeyine uygunolarak c¢ocuklarm
etkinliklerini asabilir. Aile, okula geldiginde, biilten tahtalarinda, haber koselerinde
cocuklarin sergilenen etkinliklerini gozlemleyebilir ve ¢ocuguna “aferin, seni ¢ok basarili
buldum” gibi pekistirecler vererek ve Ogretmenle konusarak o ydnde gelisimi igin
yapilacaklara katilm saglayabilir. Ilkogretimde her sinif seviyesine uygun bunun gibi
etkinliklerde aile katilimi etkili bicimde gergeklesebilirse egitimde istenilen amaglara da
ulasilabilir. Cocugun gerek etkili bigimde iletisim becerilerini sergileyebilmesi gerekse
sosyal olarak saglikli gelisiminin saglanmasina aile kattminin payr biyiiktiir. Bu ufak
detaylarda bile egitim siireci olumlu yonde etkilenecektir ve ailelere bu yonde onemli
gorevler diismektedir (Peet, Prakke ve Wolf, 2007).

Kendilerine giivenen, kendilerini ifade edebilen, kisiler arasi iliskilerde basarili olan
bireylerin yetismesinde, ailelerin egitim siirecinde aktif bir katilimci olmalar1 6nemlidir.
Cocuklar ilkokul donemi ile birlikte, ev ortamimdan c¢ikip okul ortamimna girdiklerinde
onlardan yeni davranig bigimleri gelistirmeleri beklenir. Cocuk okula baslamadan dnce
ailenin ¢esitli sorumluluklar1 vardir. Bunlar arasinda, ¢ocugun o6zgiirliige ve bagimsizliga
tesvik edilmesi gelmektedir. Cocugunu nesnel olarak gorebilen anne-baba bu durumun
farkindadir. Fakat cogu kez anne-babalar bdyle bir degerlendirmenin deneyim ve
nesnelliginden yoksundurlar. Bati iilkelerindeki birgok okullar, yilsonuna yakin giinlerde
okula gelecek yil kaydolacak ¢ocuklar i¢in bdyle bir giin diizenlerler. Bu ¢ocuklar o giin
anne babalartyla okula gelir okulu ziyaret ederler, sorular sorarlar. Ayrica onlarin 6n
kayitlar1 yapilir (Tezcan, 1999).

Gelismis iilkelerde, egitim ve okulla ilgili yeniden yapilanma siirecinde ¢evre ve
ailenin okula katilim ve destegine daha ¢ok O6nem verilmektedir. Okul gelistirme ve
iyilestirme konusunda hazirlanan proje ve ¢aligmalarda da ¢evresel aktorlere oldukga genis
bir yer verilmektedir. Bu {ilkelerde aileler, okul yonetiminin ¢esitli boyutlarina
katilabilmekte ve rol alabilmektedirler. S6z konusu iilkelerde aileler, okul amaglarinin ve
programlarinin olusturulmasinda, okul gelisim planlarinin hazirlanmasinda, aktif bir rol

tistlenmektedir. Bu sekilde okul ve aile, okul yonetiminde giicii paylasmis olmaktadir.
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Okul ve aile, karsilikli olarak okul amaclari, okul programi, okul disiplin kurallar1 ve
sonugta 6grencinin gelisimi konularinda isbirligi yapmak durumundadir (Sisman, 2002).

Egitim kurumlarinda ailenin de egitim faaliyetlerine etkin bir bicimde katilmasi
isteniyorsa kurumun amaglari, politikas1 ve etkinlikleri hakkinda karar verirken ailenin
katilimi gerekmektedir. Okul-aile birliklerinin okulla ilgili kararlarina, anne babalarin aktif
olarak katilmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Ogretmenler, anne babalarm diger anne
babalarla etkilesimini desteklemek {izere; sohbet toplantilari, caylar ya da anne babalara
birlikte yapmalar1 gereken sorumluluklar vermelidir. Bu tiir etkilesimler okul aile birligine
tiyelikte birbirini temsil etmeyi kolaylastiracak ve bunu destekleyecektir. Bu yolla aileler,
cocugun egitimini  etkileyen politikalarin  belirlenmesine, gelistirilmesine  ve
yerlestirilmesine, ayrica mali destegin saglanmasina, egitim materyalleri ve kaynaklarinin
teminine de yardimci olacaklardir (Omeroglu ve Yasar, 2005).

[Ikogretim kurumlarinin amacina ulasabilmesi igin 6gretmen ile ana babanin ve
yoneticilerin igbirligi i¢cinde olmasi sarttir. Bu igbirligi siirecinin saglikli bir sekilde
gerceklesebilmesi icin ana babalarin hem 6gretmenlerin hem de yoneticilerin yasadiklar
sorunlar ve beklentilerine ©nem verilmelidir. Ogretmenler, yoneticiler ve aileler
birbirlerinin beklentilerinin farkinda olmali, birbirlerinin beklentilerini Onemseyerek
saglikli bireyler yetistirilmesinde birbirleriyle saglikli iletisim kurmanin bilincine
varmalidirlar. Eger veliler ve ilkdgretim kurumlari, beklentilerine karsilik bulamazlarsa, o
zaman arada huzursuzluklar, anlagmazliklar ortaya ¢ikacak, dolayisiyla okul-aile iligkileri
zarar gorecektir (Celik, 2005).

Diger isletmelerde oldugu gibi okullarin da icinde yer aldiklar1 dis ¢evrenin gesitli
talep ve beklentilerini karsilamalar1 beklenir. Dis ¢evrenin okuldan beklentileri, farkli
toplumsal cevrelere gore degisebilir. Dolayisiyla s6z konusu beklentiler arasinda
benzerlikler olabilecegi gibi farkliliklar ve geliskiler de olabilir. Hele ki degerlerin oldukga
karmasiklastigi, akiskan ve degisken oldugu ¢ok kiiltiirlii toplumlarda okulun, dis ¢evrenin
beklentilerini karsilamaya doniik ortak standartlar olusturmasi oldukga gii¢ gériinmektedir
(Sisman,2002).

Okul-aile is birligi 6grenci basarisinin artmasi, katilim, giidiilenme, kendine giiven
ve davraniglarin degismesini saglamaktadir. Ayrica ¢ocuklarin okul ve 6gretmenlere iliskin
olumlu tutumlar gelistirilmesinde de aile katilimi temel bir aragtir (Kolay, 2000). Nitekim

Koray tarafindan aile katilim1 su sekilde vurgulanmistir:
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e Temel aile sorumluluklar1 hakkinda okul ailelere yardim eder,
e Okul- ev iletigimi,
e Aile okula yardim eder(6gretmene aile katiliminda yardim etmek),
e Evde 6gretim etkinliklerine katilma,
e Idare, karar verme ve destek icin katilim,
e Toplumla degis-tokus ve is birligi

Okul ve aile, her ikisi de 6grenci i¢in bir egitim ve 6grenme yeridir. Dolayisiyla bu
durum, iki kurumun egitimde isbirligi yapmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Hemen biitiin
iilkelerde bunu saglamaya doniik bazi diizenlemeler vardir. Bu konuda ailelere diisen,
oncelikle ¢ocuklar i¢in her yonden saglikli bir ortam hazirlamaktir. Okul ve aile, gocugun
egitimi ve gelisimi konusunda kendileri disinda baska toplumsal kurumlarla (saglik
kurumlar, kiiltiirel kurumlar, dini kurumlar, tiniversiteler, is diinyasi v.b.) da is birlikleri
gelistirebilirler. Diger taraftan aileler, okulda okul yonetim kurulunda, okulun amag ve
programlarinin hazirlanmasinda ve gelistirilmesinde karar siireclerine katilarak, cesitli sinif
komiteleri, okul aile birlikleri ve koruma derneklerinde rol alarak ¢ocuklarinin egitiminde

dolayli katkilarda bulunabilirler (Sisman, 2002).

2.15. AILENIN OKUL YONETIMINDEN BEKLENTISI

Ogrenci velilerinin ¢cocuklarinin daha kaliteli bir egitim ve dgretim alabilmeleri igin
okul yOnetimi ve Ogretmenlerle stirekli bir isbirligi icerisinde olmalar1 ve aralarinda
stiregelen bir iletisim aginin olmasi gerekmektedir. Siiphesiz ana-babalar ¢ocuklarini en
yakindan taniyan kigilerdir. Ana-babalar cocuklarinin ilgi ve ihtiyaglar ile kisilik
ozelliklerini yakindan izleyerek 6gretmene ¢ok yararl bilgiler verebilirler. Hatta ortaya
cikan sorunlarin ¢oziilmesinde isbirligi yaparak birlikte caligabilirler. Boylece ana baba
cocuguna kars1 davranislarini gerektigi sekilde revize edebilecektir (Gokge, 1998).

Okullarm etkililik gostergelerinden biri, kontrol edebildigi ¢evrenin genisligidir.
Verilen egitim yalnizca okulun kendi 6grencilerini degil olabildigince uzak g¢evresini de
egitmelidir. Bu sekilde okula gelecek olan 6grencilerin bazi1 bozuk davranislar1 daha okula
gelmeden Once diizeltilmis olur. Giintimiizde, egitimsel ve sosyal degismelerin hizlanmasi,
okul ile ailenin gittikce daha c¢ok yakinlagsmasini gerektirmektedir. Bu yakinlik
cergevesinde okul, cocuk hakkinda bilgileri alir ve bdylece ¢cocugun okul dis1 ¢evresi ve

hayati ile ailenin ¢ocuga karsi tutum ve davranislarimi 6grenir. Toplanan bu bilgiler,
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cocugun gelismesi icin kullanilir. Ogrenmede ne aile okulun ne de okul ailenin yerini
alamaz. Bu anlamda iligkileri gelistirmek icin, okul velilere agilmali, okul kayitlar1 velilerle
paylasilmalidir. Gerektiginde velilerin sinif ortami, 68retmen, 6grenci, okul hakkindaki
gorisleri alinmalidir (Basar, 1999).

Okul-aile isbirligi  siirecin  her asamasinda ve okul etkinliklerinin
gerceklestirmesinde hem okulun amaglarina ulagilmasini hem de 6grenci davranislarinda
olumlu yonde degisiklik meydana getirilmesini saglayacaktir. Ozellikle ilkogretim
kademesinde saglikli bir etkilesim ve isbirliginin olusturulmasi, ¢ocugun gelecekteki
yasaminda belirleyici olmasi bakimindan c¢ok biiyilk ©Onem tasimaktadir. Burada
Ogretmenlere Onemli goérevler diismektedir. Cilinkii 0gretmenler Ogrenci ile dogrudan
etkilesim igerisinde bulunmakta ve onlarin ilgi ve ihtiyaglarim1  yakindan
izlemektedirler(Gokge, 1998).

Ailelerin okula bakisi, 6grencinin okula iligkin tutumunu etkilemektedir. Aileler
cocuklarinin 6gretmenleri ve okul hakkinda olumlu bir tutum gosterdiginde, ¢ocuklar
kendilerinden okulda beklenilen olumlu davraniglar1 gostermeye yonelmektedir. Her aile
cocuklaria kars1 kendilerini sorumlu hissettiginden aileler, ¢ocuklarinin okul davranislar
ve akademik basarilar1 konusunda bilgilendirilmelidir. Aileler goniillii olarak 6grencilere
danigmanlik yapabilir. Okuldaki cezalandirma veya oOdiillendirme, &grencileri istenilen
davraniglar1 géstermeye yoneltmekte yeterli degildir. Bu durum ailelerin okula destegini
gerekli kilmaktadir(Celep,2002).

Okul sistemi igerisinde 6grencilerin gli¢lendirilmesi ve daha etkin hale getirilmesi,
O0grenci merkezli bir egitim diislincesinin yerlestirilmesi agisindan olduk¢a Onemlidir.
Okuldaki 6gretim programlarinin hazirlanmasinda ve 6gretmenlerin benimseyecekleri
Ogretim yontemlerinde dgrencilerin birincil derecede bulunmas ile okul-aile iletisiminin
giiglendirilmesi arasinda dogrudan bir iliski oldugu ileri siiriilebilir. Ogrencilerin sahip
oldugu psiko-sosyal 6zelliklerin okul yonetimlerince bilinmesinde ve 6gretmenlerce bu
dogrultuda o6gretim programlarinin hazirlanmasinda, ailelerin okula yapacaklari katki
belirleyici bir konumda bulunmaktadir. Anne-babalarin okul ile gelistirecekleri olumlu bir
iletisim ortaminin, kendi c¢ocuklariyla da saglikli bir iligki kurabilme anlamina geldigi
sOylenebilir (Aslanargun, 2007).

Nural, (1987)’a gore ise, veliler yoneticilerden su davraniglari gergeklestirilmesi

konusunda yiiksek beklenti i¢indedir; ¢ocuklara karsi ilgisiz velinin okul yoneticisi
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tarafindan uyarilmasi, okul yoneticilerinin velilerden isteklerini agik¢a sdylemesi, okulda
rahat konusabilecegi ortam saglama, velilerin 6ziirlerine karsi hos goriilii davranma. Egitim
yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda, herkes tarafindan paylasilan ortak degerler ve inanglar
olusturmasi da gerekir. Bir egitim orgiitii, tiim politika ve eylemlerini yonlendiren saglam
bir misyonla hayatiyetini siirdiirebilir. Egitim yoneticisinin artik, sadece koltugunda
oturarak bir mevzuat bekgisi gibi kat1 biirokrasi kurallarinin arkasina sikisip kalma dénemi
gerilerde kalmistir. Okul dinamik bir ¢evredir. Toplumun okul 6rgiitlerinden beklentileri
her gegen giin degismektedir (Celik, 1995).

Yapilan gesitli calismalara bakildiginda, ¢ocuklarin 6grenmelerinde aile katiliminin
onemli katkis1 oldugu, okul ve ev ortamlarindaki becerilerin tutarli gelismesi yoniinde
yarar sagladig1 goriilmektedir. Veliler, okul gelisim siirecinde elestirel rollere sahip
bireyler olarak yer alirlar. Yapilan arastirmalarda okullar icin velilerin desteginin ve
katiliminin 6nemli bir unsur oldugu belirlenmistir. Bu katilimi gelistirmek i¢in etkili okul
modeli, velilere okul reformu konusunda planlama ve karar almaya katilma gibi 6nemli bir
rol verir ve veli katilimini azami dereceye yiikseltme konusunda, okullar1 aktif adimlar
atmaya tesvik eder (Aasa, 1992).

Ailelerde geleneksel hale gelmis “okulla iletisim” konusu ele alindiginda; aileler
okula ¢ogunlukla; ¢ocuklariyla ilgili sikdyet, parasal yardim istenmesi, 6grencinin notunun
bildirilmesi, uyar1 vb. nedenlerle cagrildiklarini diistinmektedirler. Bunlarin sonucunda
ailelerde beliren duygular, genellikle ¢ekinme, korku, bos vermislik ve 6fke olmaktadir. Bu
olumsuzluklar1 gidermek, anne ve babalarin ¢ocuklarmin egitiminde etkin rol almalarini
saglamak amaciyla belli araliklarla toplantilar diizenlemek, toplantilara birlikte
katilmalarini saglamak en yararli yontemdir(MEB, 2002).

Aileler, her seyden 6nce ¢ocuklarinin okulda her tiirlii risklerden ve tehditlerden
uzak giivenli bir ortamda olmasin1 ve kali