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ONSOZ

Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin kisisel ve mesleki yeterlilikleri vazgegilmez bir
oneme sahiptir. Ozellikle okul diizeyinde okul miidiirlerinin okul iklimini olusturan tutum
ve davraniglari, liderlik bigcimleri 6gretmen ve dgrencilerin mutlu ve etkin sekilde okul i¢i
performanslarinin belirleyicisi olmaktadir. Bu noktada egitim yoneticilerinin 6zel bir
egitimden gegmesi bu gorevlerini ek bir gorev olarak yiiriitmektense profesyonel olarak

yiiriitmelerini 6nemli ve gerekli kilmaktadir.

Bu yiiksek lisans tezinde anket g¢alismasina dayali olarak devlete ait ortadgretim
kurumlarinda 6gretmenlerin algilar1 agisindan okul yoneticilerinin liderlik yeterliliklerinin

ne Ol¢lide olacaginin arastirilmast hedef alinmistir.

Literatiirde orgiit, liderlik, yonetim bi¢imleri iizerine yapilan ¢aligmalarin artmasinin yant
sira halen devlete ait ortadgretim okul yoneticilerinin ve liderlik 6zelliklerinin temel
alindig1 ve bu o6zelliklerin okul biinyesindeki 6gretmenlerin algilar1 agisindan incelendigi
bir arastirma bulunmamaktadir. Bu amagcla, ¢alisma konusu olarak belirlenen ortadgretim
okul yoneticilerinin liderlik o6zelliklerinin Ogretmenler {iizerine etkisinin sonuglarini

gorebilmek amaglanmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda oncelikle egitimde bana destegini esirgemeyen annem ve babama,
bu siiregte ankete katilan ogretmenlere, anketi uygulamama izin veren miidiirlere ve
yardimcilarina, motivasyon konusunda her daim yanimda olan erkek arkadasim Cem Alper
AYDINALP'a, anketleri dagitmam konusunda bana yardimci olan yakin arkadasim Burcu
YILMAZ'a ve ¢alisma siiresince yardimlarini hi¢ esirgemeyen danigmanim Dr. Mustafa

FARSAKOGLU'a sonsuz tesekkiirlerimi bir borg bilirim.
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OZET

Toplumsal, ekonomik, sosyal degisimlerin ve yeniliklerin yasandigr giliniimiizde
organizasyonlar giderek artan rekabet ortaminda ayakta kalabilmek ve miicadele
edebilmek icin bu degisime ve yeniliklere uyum saglamak zorunda kalmislardir. Degigsim
ve yeniliklere uyum saglamak, bunlar1 organizasyonlarda uygulayabilmek ve kiiresel
standartlar1 yakalayabilmek ancak yoneticilerin ayn1 zamanda liderlik davraniglarina sahip

olmalar1 ile miimkiindiir. Organizasyonu basariya ve gelecege tasiyan kisi liderdir.

Lider ile ilgili tanimlarin ¢ok fazla sayida ve ¢esitlilikte olmasina karsin hepsinde ortak bir
nokta bulunmaktadir. O da liderin gergeklestirdigi faaliyetin, temelde “yonetimsel is”
oldugudur. Bu nedenle lideri tanimlarken, 6ncelikle, yonetimsel isin ne oldugunun agikliga
kavusturulmast gerekmektedir. Yonetimsel isin yapis1 hakkinda bir belirsizlik ve c¢ok
sayida da Kuram bulunmaktadir. Yonetimsel is; liderlerin ne yaptiklarindan, zamanlarini
nasil planladiklarindan, kimlerle karsilikli iligkiye girdiklerinden, vb. konulardan

olusmaktadir.

Liderlikle 1ilgili literatiirde bulunan arastirmalar, makaleler, kitaplar, incelendiginde
konunun, gerek isletme yonetimi ve gerekse yonetim bilimciler acisindan ilgi ¢eken bir
konu oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Liderligin bu kadar ilgi gérmesinin temel nedeni ise
yonetimin odaginda yer alan en 6nemli unsur olmasindan kaynaklanmaktadir. Bugiin
isletmelerde alinan kararlarin basarist ve basarisizligi liderlerle ilgili olup, liderlige verilen

Oonem her gecen giin daha da artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Lider, Okul, Y0Onetici
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ABSTRACT

Social, economic and social change and innovation that has to survive in an increasingly
competitive environment, organizations are increasingly present and adapt to these changes
and innovations have had to fight for. Adapt to change and innovation in organizations and
apply them to catch up with global standards, but administrators can also have their

leadership behavior. Organization is the leading person carries the success and the future.

Although the definitions of too many leaders in diversity and a common point in all of
them. It is also the leader of the activities carried out, basically "administrative work" it is.
Therefore leader in defining, firstly, it is necessary to clarify what is a managerial job. And
there is an uncertainty in many theories about the structure of the administrative task.
Administrative work; they do what the leaders, how they plan their time, they enter into

mutual relations with whom, and so on. It consists of the subject.

Leadership studies in the literature, articles, books, the issue is examined, both in business
management and is emerging as a subject of interest in terms of both management
scientists. The main reason for the leadership to see so much interest Located on
management's focus stems from the fact the most important factor. Today the company is
associated with success and failure in the decisions taken by the leaders, the importance of

leadership is increasing with each passing day.

Keywords: Leader, School, Manager
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BOLUM I
GIRIS
20. yiizyilin baglarinda ortaya ¢ikan isletme, yonetim ve okul yonetimi alanlari i¢cinde en
siklikla ¢alisilan ve ilgi ¢eken konularin basinda ‘liderlik’ gelir. Sadece liderlik konusunda
yapilan ciddi ¢aligmalarin sayisi 3.000°den fazladir. Bu nedenle, literatiirde liderlik

tanimina iliskin de bir cesitlilik vardir. Warren Bennis ve Burt Nanus 1.000’den fazla

calismayi incelediklerinde liderligin 350’den fazla farkli taniminin oldugunu saptamistir
( Bennis ve Nanus, 1985, 21).

Liderlik; orgiit ¢alisanlarinin davraniglarini yonlendirmek ic¢in etik standartlar gelistiren,
degerlerle etik standartlar1 biitiinlestiren ve bu etik standartlar1 etkili sekilde uygulayan bir
olgudur. Okul yoneticilerinin de birer lider oldugunu disiiniirsek onlarin okullarda
uygulamis olduklar liderlige yonelik tutum ve davranmislarin 6gretmenler agisindan ne

kadar yeterli oldugunu ya da yetersiz oldugunu 6l¢ebiliriz.

Liderlik ve motivasyon konusu, giiniimiiziin rekabet ortaminda, olduk¢a Onemli hale
gelmistir. Artik orgiitlerin basarisini etkileyen en O6nemli unsurlar arasinda liderlik ve
motivasyon konulari sayilmaktadir. Orgiitlerin basarili olmalarmin yani sira ¢alisanlarin
mutlu olmalar1 ve de isletmeye daha fazla katki saglamalari icin isletme sahiplerinin ve tist
yonetimin liderlik ve motivasyon konusuna 6nem vermeleri gerekir. Calistiklar1 yerden
memnun olmayan i géren ve/veya yoneticiler kisa bir zaman sonra fiziksel ve ruhsal
problemlerle karst kasiya kalmaktadirlar. Bu ylizden isletmeye karsi bagliliklar
olugsmamakta, isten tatminsizlik ve tiikenmislik duyabilmektedirler. Kendi potansiyelini
kullanamayan ve 1§ yerinden memnuniyetsiz olan kisilerin uyguladiklar1 yontem ise en kisa

zamanda isten ayrilmak olmaktadir.

Liderlik bireylerin ortaklasa yaratilan vizyon gergevesinde bir araya gelerek, istekli ve
coskulu bir sekilde ortak amaclar1 benimsemesini ve gergeklestirilmesi saglayan enerjik bir

siire¢ olarak aciklanabilir.

Liderlik genellikle bir siire¢ bir de 6zellik agisindan tanimlanmaktadir. Siire¢ agisindan
liderlik; orgiit tiyelerinin faaliyetlerini orgiit amaclart dogrultusunda yonlendirerek,
diizenleyen kisidir. Ozellik olarak liderlik ise, grup {iyelerini basarili bir bigimde

etkileyebilecek karakteristik 6zelliklere sahip olmasidir.



Alkin ve Unsar’a (2007) gére liderlik, isletme amaglarina ulasmak icin coskulu bir sekilde
calisanlar1 destekleme ve etkileme siirecidir. Liderlik, yonetim olaymin O6nemli bir
boliimiinii teskil eder fakat tamami degildir. Bir liderin temel rolii izleyenlerini
tanimlanmis olan amaclar yoniinde kendi iste8iyle hareket edecek sekilde etkilemektir.
Lider kendisini izleyenlerin kendisine yaptig1 etkiden daha fazlasini onlara yapabilen
kisidir. Belirli ortak amaglarin gergeklestirilmesi i¢in orgiitler agisindan liderlik son derece
onemlidir. Ciinkii liderlik, birey ve gruplarin davranis1 ve performansi iizerinde gii¢lii bir
etkiye sahiptir. Ayrica, grup cabalarinin yoneldigi amaglar, lider tarafindan benimsenen

veya istenen hedeflerdir.

Liderlik kavrami gelecege yoneliktir. Liderler, kurumun ayakta kalmasini saglamak,
islerin yapilma bicimleri ile nelere deger verildigini belirlemek, vizyon olusturmak ve bu
vizyonu kurum i¢inde benimsetmekten sorumludur. Bu acidan degerlendirildiginde sirketin
kurum kimligi kazanmasi, c¢alisanlarmma gurur ve mutluluk vermesi, uzun donemde
karliligini stirdiirmesi, varligint devam ettirmesi, liderlik niteligine sahip kisiler tarafindan

yonetilmesiyle miimkiindiir (Baltas, 2000, 109, 113).

Tiim diinyada is hayati bir rekabet halindedir. Bu rekabet ortaminda verimli olabilmek i¢in
tiim {iretim faktorlerinin akillica ydnetilmesi gerekmektedir. Uretim faktdrleri arasinda
insan kaynagi en biiyiik zorlugu teskil etmektedir. Ciinkii i goren yonetimi; diisiince, his
ve duygularin ustaca idare edilmesini gerektirmektedir. Iste bu noktada orgiit iletisimi
O6nemli bir role sahiptir. Etkili yonetim, calisanlar arasinda igbirligini ve takim ¢alismasini
gerektirir. Bu ylizden, calisanlari motive etmek i¢in etkili iletisim daha da 6nemli hale

gelmistir (Rajhans, 2012, 81).

Okuldaki idareci, her tiirlii kaynak temininden ve bu kaynaklar sayesinde amaglanan
ciktinin elde edilmesinden, personelin verimliliginden sorumludur. Fakat, okuldaki genel
verim daha ¢ok personelin aktif ¢caligmasiyla elde edilir. Bu sebeple miidiir, 6gretmenlerin
ithtiyaglarim1 karsilayarak morallerinin yiiksek olmasin1 saglamalidir. Bir okulda okul
yOneticisinin ¢esitli rol ve islevlerinden s6z edilebilir. Bunlar arasinda kaynak saglayicilik,
planlayicilik, koordinatdrliik, rehberlik, liderlik gibi roller sayilabilir. S6z konusu rolleri
gerceklestirebilmek icin de yoneticilerin, insani, teknik ve kavramsal yonlerden bazi beceri

ve yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir.



Yonetici pozisyonundaki kisilerin ¢ok daha hassas olmalar1 gerekir. Ciinkii bu kisiler is
gorenleri igin bir Ornek teskil etmektedirler. Yoneticinin etik liderlik o6zelligi
gosterebilmesi i¢in hem is yasaminda hem de 6zel yasaminda etik ilkelere uygun yasamasi
sarttir. Kurumda “adalet, gliven, hosgorii ve saygi” ortami olusturulmadig: takdirde etik

ilkelerden bahsetmek imkansizdir.

Bir lider dogru karar vererek ve adil davranarak personelinin kendisiyle ilgili giiven
duygusunu saglamlagtirabilir. Bu amagla gergeklestirdigi her tiirlii faaliyet ¢alisanlari
bliyiik olgiide etkileyecektir. Etik ilkeler acisindan isabetli kararlar verdigi diisliniilen bir
lider personellerini dogru davranmaya ve diiriist olmaya tesvik etmis olacaktir. Personel
kendisini ¢alistigi kuruma daha ¢ok bagli hissedecektir (Yaman, 2010, 11). Boylelikle

lider, calisanlarin motivasyonlarini yiikseltmis olacaktir.

Bu boliimde; devlete ait ortadgretim kurumlarinda 6gretmenlerin algilari agisindan okul
yoneticilerinin liderlik yeterlilikleri ile ilgili problem durumu, alt problemler, aragtirmanin
Onemi, sayiltilar, sinirliliklar ve arastirmada kullanilacak olan terimlerin tanimlarina yer

verilecektir.
1.1. Problem Durumu

Yonetim, orglitiin (teskilat / kurum) sahip oldugu madde ve insan kaynaklarini kullanarak,
orgiit (kurum) amacin gergeklestirme bilim ve sanatidir. Yonetimin ilgi ve faaliyet alani

insandir. Insan da degisken, istekleri sinir tanimayan bir varliktir.

Okuldaki egitim ve Ogretim faaliyetlerinin genel amaci bir iilkenin gelecegi olan
cocuklarin bilgi, beceri ve davranig olarak saglikli ve verimli sekilde yetismelerini
saglamaktir. Okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerinin basinda okul yoneticileri
bulunmaktadir ( Milli Egitim Dergisi, 2003, 160 ). Iyi bir okul ydneticisi her alanda yeterli
olmay1 basarabilmelidir. Okul igi, gevre, aile, okul hizmetlileri, 6grenciler ve 6gretmenler
tarafindan kabul goriilmelidir. Egitimin temelinde olan sevgi ve bilgiyi paylasan, iyilik ve
dogruluk yolunda emin adimlarla ilerleyen gii¢lii ve kararli amaglara ulagsmak i¢in gerekli
adimlar1 anlayacak bir vizyona sahip olmalidir. Ogrencilerin ve personelin yasamlarmda
belirgin bir fark yaratabilme, personeli nasil degerlendirecegini bilme, degisimin devam
ettigini ve okul liderinin esnek bir vizyona sahip olmasi gerektigini anlama, egilimlerinin

giiclii ve zayif yonlerinin farkinda olma, isi ile ilgili olarak kendine giiven duygusunu



yansitabilme, cesitli rollere iliskin is sorumlulugunu nasil degerlendirecegini bilmelidir

( Milli Egitim Dergisi, 2003, 160 ).

Liderlik konusunda ortaya atilan bir¢ok tanimlar incelendigi ve bir ortak tanim
olusturulmaya calisildig1 takdirde bu kavrami, bir grup insani belirli amaglar etrafinda
toplayabilme ve bu amaglar gerceklestirmek igin onlar1 harekete gecirme yetenek ve
bilgilerinin toplamidir diye tanimlanabiliriz (Eren, 1993, 286). Okul yoneticileri de gérev
aldiklar1 okullarda o6gretmenleri belirli amagclar etrafinda toplayabilmeli, bu amaclar
ugrunda onlar giidiilemeli ve hedeflere beraber ulasilmasini amaglamalidir. Ayni zamanda
okul yoneticileri 6gretmenlerin yeteneklerini kisitlamamali bilhassa onlari motive ederek
yeteneklerini 6zgiir bir okul ortaminda rahatlikla sergileyebilmelerini amag¢ edinmelidir.
Kisacasi 6gretmenlere bir lider olarak yetebilmelidir. Ciinkii bir okuldaki verimli ve etkili
takim calismasi, calisanlar arasindaki saglikli ve huzurlu iletisimle saglanabilir. Okul
yOneticisinin iletisime agik olmasiyla bu durum gergeklesebilir. Yoneticinin ve ¢alisanlarin
birbirlerine 6nem vermesi, ¢alisan1 asagilayacak davraniglardan uzak durulmasi kurum

saglig1 acisindan son derece 6nem arz eden bir durumdur.

Bu amagclar dogrultusunda bu arastirmada “Istanbul Ili Sultangazi Ilgesinde gorev
yapmakta olan devlete ait ortadgretim kurumlarindaki 6gretmenlerin okul yoneticilerine ve

onlarin liderlik yeterliliklerine bakis agilar1 ve algilar1 incelendi.
1.2. Problem Ciimlesi

Aragtirmanin problem ciimlesi ‘Istanbul Ili Sultangazi Ilgesinde gérev yapmakta olan
devlete ait ortadgretim kurumlarinda 6gretmenlerin algilart agisindan okul ydneticilerinin

liderlik yeterlilikleri nasil bir 6zellik gostermektedir?’ seklinde belirlenmistir.
1.3. Alt Problemler

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin
cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin
kidem degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin

ogrenim durumu degiskenine gore farklilik gostermekte midir?



e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin
brans degiskenine gore farklilik géstermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin
calistig1 egitim kurumu ¢esidi degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, miidiiriin
cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, midiir ile
Ogretmenin beraber calistigr yil degiskenine gore farklilik géstermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, miidiiriin
ogrenim durumu degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, miidiiriin
fakdilte tiirti degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, 6gretmenin
ayni okuldaki ¢alisma yil1 degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

e Miidiirlerin liderlik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan algilanmasi, calistigi

kurumun imkanlart degiskenine gore farklilik gdstermekte midir?
1.4. Arastirmanin Onemi

Bu aragtirmada devlete ait ortadgretim diizeyindeki kurumlarin yoneticilerinin gorevlerini
yerine getirirken sahip olduklari ¢alisma tarzlariyla, egitime bakis agilariyla, 6gretmenlere
kars1 gosterdikleri tutum ve davraniglariyla, en oOnemlisi de liderlik ozellikleriyle

Ogretmenlerin algilarina ve goriislerine dayanilarak degerlendirildi.

Boylelikle okul yoneticilerinin biitiin iistlenmis oldugu gorevlerini yerine getirirken
sergiledikleri liderlik 6zellikleri ile kisilik 6zellikleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar

ortaya ¢ikarildi.

Biitiin orgiitsel kurumlarda 6zellikle okullarda bir liderin sosyal, kiiltiirel, psikolojik, kisilik
ve beceri yoniinden bir¢ok 6zellige sahip olmasi gerekir. Ciinkii bir okulun basar1 seviyesi
oncelikle o okulu ydneten kisinin basarisiyla es degerdir. Iyi bir okulun temeli iyi bir lidere

dayanir.

Bu arastirmayla birlikte ortadgretim kurumlarinda gorev almakta olan yoneticilerin kisilik

ozellikleri ve liderlik oOzellikleri g6z Oniinde bulundurulup, gorevine yeni baslayan



ortadgretim yoneticilerine ve yonetici adaylarina bir bilgi kaynagi olmasi, yeni bakis

acilar1 kazandirilmasi ve yol gosterici bir 6zellige sahip olmasi hedeflenmistir.
1.5. Sayiltilar

e Arastirmada kullanilacak anketin katilimcilar tarafindan samimiyetle doldurulacag:
diisiiniildiiglinden, elde edilecek bilgilerin giivenilir oldugu varsayilmaktadir.

e Kullanilan anket ve izlenen yontem arastirmanin gegerliligi acisindan yeterlidir.
1.6. Stmirhhiklar

e Bu arastirma 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Istanbul Ili Sultangazi ilgesinde
gorev yapmakta olan ortadgretim kurumlarindaki 6gretmenler ve yoneticileri ile
sinirl tutuldu.

e Arastirma problemi, Milli Egitim Bakanligi’'na bagl olan devlete ait okullarda
incelenmis olup, 6zel okullar aragtirma kapsami disinda tutuldu.

e Elde edilen bilgiler, sadece ankette uygulanacak sorular ile sinirli tutuldu.

e Arastirma, yapilan istatistiksel ¢oziimlemelerle sinirli tutuldu.
1.7. Arastirmada Kullanilan Tanimlar

Yonetici: Insanlar1 kullanip islerini yaptiran, islerini yiiriiten kimsedir. Yoneticiler belirli

bir kurumda gorevlerini ve islerini belirli bir kurumda yonetirler.

Egitim yoneticisi: Her kurum ve kurulusun mutlaka bir yoneticisi vardir. Egitim yoneticisi
belirli sartlar1 tasiyan, 6gretmenler arasindan segilmekte ve atanmaktadir (Taymaz, 1995,

16).

Egitim yoneticisinin amact bulundugu okul ortamini yonetmek, egitim felsefesiyle
yakindan ilgilenerek 6gretmenlerin ve 6grencilerin egitim seviyesini ylikseltmektir. Okulda
calisan Ogretmenlere rehberlik yapmali ve bu konuda onlara cesaret vermelidir (David
Oldroyd; The Management of School- based staff devolopment: an example, 356:
Understanding School Management, 1988).

Ortadgretim Kurumu: Ortadgretim, ilkdgretime dayali, dort yillik zorunlu, 6rgiin veya
yaygin 0grenim veren genel, mesleki ve teknik 6gretim kurumlarinin tiimiinii kapsar. Bu

okullar bitirenlere ortadgretim diplomast verilir (Milli Egitim Temel Kanunu, Madde 26).



Lider: Lider amaca yonelik grup etkinliklerini esgiidiimleme ve yoneltme konusunda

gorev verilmis bir grup iiyesidir (Fiedler, 1967, 8).

Liderlik: Liderlik ortak amaglar1i gergeklestirmek icin grup etkinliklerini etkileme
stirecidir (Bass ve Avalio, 1983, 49).



BOLUM II

LIDERLIK KAVRAMI, CESITLERI VE BAZI LIDERLIK
KURAMLARI

2.1. Liderlik Davranmslari
2.1.1. Liderlik Kavrami ve Tanim

Tarihsel siirecte bat1 medeniyeti diisiiniirleri Plato, Machiavelli, Hobbes, Locke ile dogu
diisiiniirleri Konfiicyiisx ve Xunxi etkili lideri tanimlama gayreti i¢inde olmuslardir. M.O
500’de Konfiigyiis etkili liderligi 4 baslik altinda degerlendirmistir (Turner ve Miiller,
2005:49);

e Jen (Ask)

e Li(Uygun Davranis)
e Xiao (Inang)

e ZhangRong (Ogreti)

Liderlik, Ingilizce bir kelime (leadership) olup kelimenin asli fiil olarak “lead” seklindedir,
anlami; yon gostermek, yol gostermek kilavuzluk etmek, oOnciilik etme, rehberlik
yapmaktir. “Leadef’ kelimesi ise; rehber, kilavuz, Onder, bas, lider, reis anlamlarini
tasimaktadir (Redhouse, 1997). Tirkge’de ise liderlik olgusunun karsiligi olarak
“Onderlik”, “yederlik”, “yonderlik” kelimeleri onerilmisse de ulusal yazinda “liderlik”

kelimesi daha yaygin olarak kabul gormekte ve kullanilmaktadir.
Lider ve liderlik kavramu tarihsel gelisim icerisinde Cizelge 1.1° deki gibi ifade edilebilir.

Cizelge 1.1. Liderlik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

ZAMAN KURAM ANA TEMA
1940’lara Ayirdedici Kuram Liderlik Dogustan Gelen Bir Ozelliktir.
kadar
1940-1960 Stil Kurami Liderin Etkinligi Liderin Nasil Davrandigi
fle Tliskilidir.

1960-1980 | Durumlara Gore Kuram Etkin Lider Durumlardan Etkilenir.

1980’lerden |  Yeni Liderlik Kuram Liderin Vizyona Ihtiyac1 Vardir.
sonra

Kaynak: Cafoglu, 1997, 134.




Her ne kadar yonetim ve liderlik konular1 eski olsa da detayli inceleme ve arastirmalar
20.ylizy1lda baslamistir. Giinlimiize kadar lider ve liderlik iizerine yapilan bir¢ok
arastirmada c¢esitli tanimlar yapilmistir. Yapilan tanimlardan bazilar1 sunlardir;
Certo’ya gore liderlik; bazi amaglarin basarilmasi yoniinde insanlarin davraniglarini
yonlendirme siireci olarak tanimlanirken, Hellriegel ve Slocu’a gore liderlik,
hedeflenen amaglara ulagsmak igin, orgiitiin diger elemanlarin1 etkileme, motive etme
ve yonlendirme yetenegi olarak tanimlanir. George ve June’a gore lider, gruplarin ve
Orgiitin amaclarima ulagsmalarim1 saglamak iizere gruptaki ve Orgiitlerdeki liyeleri
etkileyen Kkisidir. Krausz ise liderligi, diger kisilerin faaliyetlerini etkilemekte
kullanilan gii¢ sekli olarak tanimlamaktadir (Arikan v.d., 2001: 285).

Werner’e (1993:17) gore liderlik, belli bir durumda, belli bir anda ve belli kosullar
altinda bir grubun i¢indeki insanlarin 6rgiitsel hedeflere ulagmalarini saglamak icin
goniillii olarak ¢abalamalarini tesvik eden, ortak hedeflere ulasmada yardimci olan,
deneyimleri aktaran ve uygulanan liderlik tiiriinden hosnut olmalarini saglayan
etkileme siirecidir. Liderlik, belirli bir amag, hedef dogrultusunda mevcut degilse bir
grubu veya ekibi olusturmak, mevcut ise onu ekip ruhuna sahip kilarak harekete
gecirmek, sevk ve idare etmek ve basariya ulagtirabilmektir (Tabak, A., H. Yal¢inkaya
ve A. Erkus. 2007).

Liderlik bireylerin ortaklasa yaratilan vizyon gergevesinde bir araya gelerek, istekli ve
coskulu bir sekilde ortak amaclari benimsemesini ve gergeklestirilmesi saglayan

enerjik bir siire¢" olarak agiklanabilir.

Liderlik genellikle bir siire¢ bir de Ozellik acisindan tanimlanmaktadir. Siireg
acisindan liderlik; orgiit iyelerinin faaliyetlerini orgiit amaglari dogrultusunda
yonlendirerek, diizenleyen kisidir. Ozellik olarak liderlik ise, grup iiyelerini basaril
bir bigimde etkileyebilecek karakteristik zelliklere sahip olmasidir (Ozkalp ve Kirel,
2004: 148).

Alkin ve Unsar’a (2007) gore liderlik, isletme amaclarina ulagsmak icin coskulu bir
sekilde calisanlar destekleme ve etkileme siirecidir. Liderlik, yonetim olayimin énemli
bir boliimiinii teskil eder fakat tamami degildir. Bir liderin temel rolii izleyenlerini

tanimlanmis olan amaglar yoniinde kendi istegiyle hareket edecek sekilde etkilemektir.



Lider kendisini izleyenlerin kendisine yaptigi etkiden daha fazlasini onlara yapabilen
kisidir. Belirli ortak amaglarin gergeklestirilmesi icin orgiitler agisindan liderlik son
derece dnemlidir. Clinkii liderlik, birey ve gruplarin davranisi ve performansi lizerinde
giiclii bir etkiye sahiptir. Ayrica, grup c¢abalarinin yoneldigi amaglar, lider tarafindan
benimsenen veya istenen hedeflerdir (Simsek,1997:160).

Liderlik kavrami gelecege yoneliktir. Liderler, kurumun ayakta kalmasini saglamak,
islerin yapilma bigimleri ile nelere deger verildigini belirlemek, vizyon olusturmak ve
bu vizyonu kurum i¢inde benimsetmekten sorumludur. Bu agidan degerlendirildiginde
sirketin kurum kimligi kazanmasi, ¢alisanlarina gurur ve mutluluk vermesi, uzun
donemde karliligint siirdiirmesi, varligint devam ettirmesi, liderlik niteligine sahip

kisiler tarafindan yonetilmesiyle miimkiindiir (Baltas, 2000, 109, 113).

Bu tanimlar ¢ogaltmak miimkiindiir. Ancak goriildiigii lizere tanimlarin birlestigi
noktalar genelde aynidir. Ortak payda durumundaki 6l¢iitler; belli bir amacin, belli bir
grup insanin olmasi ve bu grubu yonlendirebilecek bir liderin bulunmasidir. Bu
dogrultuda liderlik; bir grup insani, belirli amagclar etrafinda toplayabilme ve bu
amaglart gerceklestirmek icin onlar1 harekete gecirme, etkileyebilme bilgi ve

yeteneklerinin toplamidir seklinde bir tanim yapilabilir (Zel, 2001: 91).
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Liderlik kavrami tizerine 6nemli goriilen diger tanimlar ise Cizelge 1.2’ de gorilldigi

gibi siniflandirilabilir.

Cizelge 1.2. Liderlik Tanimlari

Yazar Yil Tanimlama

Stogdill | 1950 | Hedeflerin olusturulmasi ve hedeflere ulasilmasina dogru orgiitlenmis

grubun faaliyetlerini etkileme stirecidir.

Hemphill | 1957 |Bireyin, grup ¢alismalarini ortak amaglar dogrultusunda yonlendirirken

ve Coon gosterdigi davranistir.

Katzve | 1978 | Orgiit iiyelerini rutin yénelimlerine mekanik bir uyum saglamanin

Kahn Otesinde, performans gostermeye giidiileyecek etki fazlalig yaratmaktir.

Hollander | 1978 Lider ve izleyicileri arasindaki etkilesim stirecidir.

Bennis | 1981 |Goriisleri, eylemleri ve egilimleri etkileme, yonlendirme ve yonetmedir.

Raunch ve | 1984 Hedefleri bagarmada grubun ¢aligmalarin1 yonlendirme siirecidir.

Behling

Kaynak: Aktas, 2006, 43.
2.1.2. Liderlik ve Yoneticilik

Sozliikte lider, yonetimde giicli ve etkisi olan kimse, onder, sef anlamlarina gelmektedir.
Liderin, bir partinin veya kurulusun en st diizeyinde yonetimiyle gorevli Kimse oldugu da
belirtilmektedir. Liderlik ise, bir yarismada en 6nde bulunan kisi veya takim anlaminda
kullanilmaktadir (TDK, 2013). Yo6netimin onemli araglarindan liderlik kavrami g¢ogu
zaman yoOneticilik kavrami ile aynm1 anlamda kullanildigi halde bu terimler oldukca farkli
anlamlar tasimaktadir. Yonetim faaliyeti hem insan davraniglarini, hem de insanlari
dogrudan etkilemeyen fonksiyonlar: da igine almaktadir. Oysa liderlik insan ve davranisi
ile ilgilidir ve yonetimin sadece bu yoniini kapsamaktadir. YOnetim organizasyonun
devamu ile hiyerarsik bir olusumla ilgili bir kavramdir. Yonetimde planlama, orgiitleme,
koordine etme, yoOneltme-yonlendirme ve kontrol gibi fonksiyonlar yerine getirilir.
Liderlik, etkileme fonksiyonun temel eylemlerinden birisidir (Arikan v.d. 2001: 286).
Yoneticilik ve liderligi ayirt etmeye yonelik ¢aligmalarin onciisii Philip Selznick, liderligi
“degerlerin yaratilmasi, korunmasi ve kurulusun varolus amacinin tanimlanmasi ile ilgili

bir olay” olarak tanimlamaistir.
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Yonetici ve lider kavramlar1 bazen birbirlerinden ¢ok uzaklasarak, bazen de yakinlasip

benzeserek karsimiza ¢ikmaktadir. Yonetici ile lider arasindaki benzerlik ve farkliliklar

Kirilmaz (2013) tarafindan soyle belirtilmistir:

Hem yoneticilik hem liderlik, insanlarin belli hedeflere yoneltilmesi ile ilgilidir.
Hem yonetici hem lider, yonlendirme ve etkileme igini yaparken bir gii¢
kullanmaktadir.

Hem yoneticilikte hem liderlikte, yonetici ve lider ile birlikte ¢alistiklar insanlar
arasinda yakin iligki vardir.

Bir orgiit i¢in her ikisi de gereklidir.

Yonetici mevcut kosullar altinda orglitiin en iyi sonucu iiretebilmesi igin ¢alisir.
Liderlik ise orgiitiin degisimlere uyabilmesi i¢in gerekli yenilik ve diizenlemeleri
yaparak, yeni bir vizyon olusturmaya ¢aba harcar.

Liderlik daima degisimle ilgilidir; her degisim liderlik gerektirir.

Bennis’ e gore, “yonetmek”, neden olmak, basarmak, sorumlu olmak, yiiriitmek anlami

tagirken; “liderlik”, etkilemek, gidilecek yonde rehberlik etmek ve faaliyete gecmek

anlamina gelir.
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Bennis bu tanimlamalar1 yaninda lider ve yonetici arasindaki farkliliklar1 Cizelge 1.3.’teki

gibi belirtmistir.
Cizelge 1.3. Lider ve Yonetici Arasindaki Farkhihiklar
Yonetici Lider
Y Onetir, idarecidir. Y enilikcidir.
Bir kopyadir. Bir orijinaldir.
Var olani siirdiirir. Gelistirir.
Var olani, gercegi kabul eder. Sorgular.

Sistemler ve yapi lizerine odaklanir.

Insanlar Uzerine odaklanir.

Kontrole bagli kalir.

Given ilham eder.

Kisa donemli bakis agisina sahiptir.

Uzun donemli bakis agisina sahiptir.

Nasil ve ne zaman diye sorar.

Ne ve ni¢in diye sorar.

Karla ilgilenir.

GOzU ufuktadir.

Kaynak: Bennis, 2001, 8-9.

2.1.3. Liderlik Kuramlari
2.1.3.1. Geleneksel Liderlik Kuramlari
2.1.3.1.1. Ozellikler Kuram

Liderlik kavraminin agiklanmasinda yapilan ilk sistematik arastirma niteligini tasiyan
Ozellikler Kuraminin ortalama yiiz yillik bir tarihi vardir. Liderlikle ilgili yapilan
caligmalarin basat noktasidir. Ortaya cikisinda bliyiik katki saglayan Biiyiikk Adamlar
Kurammin savunucularinin ortaya koydugu Ozellikler Kurami; Gandhi, Napoleon gibi
biiyiik liderlerin ortaya ¢ikis seriivenlerinde bu liderlerin sahip olduklar1 kisisel nitelikleri

arastirma konusu haline getirmislerdir (Erdogan, 2007: 493).

Bu kuramda, liderlerin entelektiiel, duygusal gibi kisisel 6zellikleri ile fiziksel 6zellikleri
belirlenmeye calisilmistir. Liderlikle ilgili olarak belirlenmeye calisilan listede fiziksel

ozellikler; boy, kilo, giicliliik, yas, fiziksel olgunluk belirtileri, saglik durumlar1 ve
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yakisikliliktir. Kigisel 0Ozellikleri ise; zeka, hitabet yetenegi, bireylerarasi iligkiler,
haberlesme yetenegi, gliven verme veya giivenilir olma, girisimcilik, riski géze alma,
cesaret, kendine giiven ve izleyenlere giiven duygusu yaratma seklinde belirtmek

miimkiindiir (Eren, 2000: 417).

Oztop’a(2008) gore Ozellikler Kurami ayni zamanda Geleneksel Kuram olarak da
adlandirilmaktadir. Bu Kuram insanlarin sahip oldugu o6zel niteliklerinden dolay1 lider
olduklar1 fikrine dayanmaktadir. Ozellikler kuramlari, basaril liderlerin dogustan oldugunu
ve onlart lider olmayanlardan ayiran belirgin 06zelliklerin dogustan kazanildigini
varsaymaktadir. Bunlarin yani sira yapilan aragtirmalarda liderin akli melekeleri, zeka

kapasitesi, sosyal sinifi gibi farkli boyutlara da deginilmistir (Naktiyok, 2006).

Liderin ozellikleri kuramima gore liderler; sahip olduklar1 6zellikler acgisindan
takipgilerinden farklidirlar. Akillara liderleri grup iiyelerinden ayiran Ozelliklerin neler

oldugu sorusu gelmektedir.

Ozellikler Kurami, liderlerin sahip oldugu o6zellikleri arastirmak suretiyle liderlik
Kuramlarinin gelisimi agisindan 6nemli faydalar saglamakla birlikte takipcileri dikkate
almamasi, sosyal yap1 unsurlarina deginmemesi ve durumsal faktorleri goz ardi etmesi gibi
gerekcelerle bir takim eksiklikleri oldugu yoniinde yogun elestiriler almigtir. Bunun sonucu
olarak da 1940’11 yillarin ortalariyla birlikte yapilan incelemeler, liderlerin davranis
boyutunu da dikkate alici faktorlerin arastirilmasi yoniine dogru kaymistir (Naktiyok,

2006).
2.1.3.1.2. Davramssal Liderlik Kuram

Ozellikler Kuramimin liderlik kavramimi agiklamada yetersiz kalmasi iizerine yapilan
arastirmalarla liderin davraniglarini acgiklayici bir nitelik kazanarak davranigsal etkenlere

agirlik verilmigtir.

Davranigsal liderlik kuraminin gelisiminde yonetim bilimcilerinin yapmis oldugu cok
yonlii uygulamali ve arastirmalarin faydalar1 olmustur. Yapilan bu ¢aligmalardan en ¢ok

kabul gorenler (Eren, 2000: 4178);

e Ohio State Universitesi Liderlik calismalari,
e Michigan State Universitesi ¢alismalari,

e Blake ve Mauto’un Yonetsel Diyagram Modeli ve
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e Mcgregor'un X ve Y Kuramlari ¢aligsmasidir.

Biitiin bu arastirmalarin ortak noktasi ise, liderlerin liderlik davranisin1t meydana getirirken
iki konu tiizerinde 6nemle durmalaridir. Bunlardan birincisi “ise veya goreve yonelik
olma”, Ikincisi ise; “kisiye yonelik olma“ durumlaridir. Yapilan bu arastirmalarin neticesi
olarak bir takim liderlik tarzlari tayin edilmis ve bunlarin etkinlikleri incelenmistir.
Davranigsal kuramlarin liderlik siirecinin belirlenmesinde 6nemli faydalar1 bulunmasina
ragmen c¢evre ve sartlar iizerinde durmamalar1 sebebiyle ile -elestirilmislerdir

(Tengilimoglu, 2005: 4-5).

2.1.3.1.2.1. Lewin, Lippit ve White’in Demokratik Otokratik ve Liberal Yonetim

Kuram

Liderligi karara katilma bicimi olarak goren bu Kuram, Kurt Lewin ve arkadaslari
tarafindan 1930'larda gelistirilmistir. izleyicilerin kararlara katilimi, liderlik bi¢iminin en
onemli belirleyicisi olmaktadir. Bu goriise gore, otokratik, demokratik ve bosvermis olmak

tizere lig tiir liderlik davranisindan bahsedilebilir.

Yapilan ¢aligma kapsaminda on-on iki yas erkek ¢ocuklari inceleme konusu olmus ve okul
sonrast aktivitelerine yonelik olarak ¢alisma gerceklesmistir. Yas, sosyo-kiiltiirel nitelikler
vb. acisindan ortak Ozelliklere sahip ortalama bes erkek cocuktan olusan dort grup
belirlenmis ve her gruba alt1 haftada bir doniisiimlii olarak liderlik yapacak bir yetiskin
verilmistir. Gruplar1 yonlendirecek olan yetiskinlerin davranislar1 otokratik, demokratik ve
liberal olarak ii¢ tiire uyarlanmistir. Bu sayede ii¢ tiir lider karsisinda grup tiyelerinin
davraniglart gdzlenmeye calisilmistir (Cimendereli 1994). Arastirmanin sonuglarina
bakildiginda liberal lider tarafindan ydnetilen ¢ocuklarin grubun basiboslugundan
faydalanip, verimsiz ve kalitesiz bir 1§ ¢ikardiklar1 otokratik liderin yonetiminde bulunan
cocuklarin ise verimlilikleri yiiksek fakat is doyumu diisiik oldugu ayrica demokratik
liderin yonlendirdigi gruba oranla ¢ok daha fazla saldirgan tutumlar sergiledikleri
gozlenmistir. Demokratik liderin yonettigi grup otokratik gruba oranla daha diisiik
performans sergilemistir. Ancak bu grupta is tatmini ve katilim orani yiiksektir. Ayni
zamanda cocuklarda diger iki grubun sergiledigi diismanca tutumlara da rastlanmamistir

(Soydan, 1973).

Lewin'in arastirmalarini izleyen c¢aligmalar ise liderligi bir karar verme formu olarak

tanimlamaya ¢aligmistir. Daha sonraki yillarda, 6zellikle de 1960 ve 1970'lerde demokratik
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liderlik formu popiilerligini korumus, 1980 ve 1990'larda farkli formlarda, 6zellikle de
Japon yonetim teknikleri olarak adlandirilan toplam kalite, insan1 yetkilendirme bi¢iminde
onemini korumustur. Demokratik liderligin bir¢ok yonden yararli oldugu c¢esitli
arastirmalarla ortaya konulmustur. Bu tiir liderlik bireylere problemlere farkli agilardan
bakabilme, kendi goriislerini acgiklama, kendi kisisel ihtiyaglarini karsilamak igin fikirler
ileri siirebilme imkani vermektedir. Boylece bireylerin aitlik duygusu artmakta, orgiite
baglilik derecesi yiikselmektedir. Sorunlarin etraflica tartisilmasina olanak taniyan
demokratik liderlik davranisi, uygulamaya iliskin olarak bireylerin sorumluluk alma

isteklerini de artirmaktadir (Sisman, 2010).
2.1.3.1.2.2. Ohio State Universitesi Calismalar1

Ohio Eyalet Universitesine bagl olarak calisan Is Arastirmalari Biirosu tarafindan 1945
yilinda bagslatilan arastirmalar 1950’lerin baslarina kadar siirmiis ve liderlik rolleri ile ilgili
olarak 1800 kadar ¢esitli boyut gelistirilmistir. Bu sayidaki boyutlar hi¢bir anlam kaybina
ugramadan 150 boyuta indirilebilmistir. Yapilan ankete verilen cevaplarin faktor analizi ile
coziimlenmesinden sonra liderlik bir kisinin 0Orgiit amaclarint  gerceklestirmek
dogrultusunda, bir grubun eylemlerini yonetme davranisi olarak tanimlanmis ve liderlik
davranisi iki bagimsiz boyutta toplanmistir. Bunlardan ilki; insan iligkilerine doniikliik
veya anlayistir (Consideration= C). Insan iliskilerine déniikliik liderle &rgiit iiyeleri
arasindaki arkadashigi, karsilikli giiveni, saygiy1 ve sicakligi belirlemektedir. Ikincisi ise;
goreve doniiklik veya yapiyr harekete gecirmedir (Initiatingstructure=IS). Goreve
doniikliik davranisi, liderin is ve gorevleri planlayip rgiitlemesini igerir. Lider, dnce kendi

roliinii acik bicimde gosterir ve is gorme yontemlerini olusturur.

Liderlik bigimlerinin genel olarak iki tiir olarak tanimlanmaktadir: ilkinde calisanlari
merkeze koyan bir egilim ki bunlar demokratik ve katilimci liderlik olarak tanimlanirken,
ikinci tiirde ise, gérev merkezli bir liderlik modelidir ki burada otokratik liderlik bi¢imi

karsimiza ¢ikmaktadir (Giritli ve Oraz, 2004).

Otoriter lider, grup iiyelerini yonlendirici ve karar alma siireglerine katilmaya izin
vermeyen bir liderlik bi¢imidir. Demokratik liderlik bi¢imi, grup tiiyelerinin sorunlara
¢Oziim tliretme konusunda tartismalarini tesvik eden ve bu siireclere dahil edildigi bir

liderlik bicimidir. Tam serbest¢i-katilimct liderlik bigiminde ise, lider gruba siireclerde
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tamamen Ozgiirlik verirken ayni zamanda {liyelere karsi liderlik davranisi sergilemez

(Griffin, 1993).
2.1.3.1.2.3. Michigan Universitesi Calismalari

Rensis Likert’in yonetiminde yapilan ¢alismalarda verimlilik, is tatmini, personel devir
hizi, sikayetler, devamsizlik, maliyet ve motivasyon gibi kriterler kullanilmistir (Kogel,
2005). Bu aragtirmalar sonucunda da iki faktor tanimlanmistir. Bunlar, isgérene yonelik
davrams ve goreve yénelik davramis faktorleridir (Chou, 2002). Isgdrene yonelik
davraniglar, c¢alisanlara daha insani iliskilerle yaklasan lider davranislarmi ifade
etmektedir. Bu davraniglart sergileyen liderler, ¢alisanlarin ihtiyaglarint ve degerlerini
dikkate alirlar. Goreve yonelik davraniglar ise isin liretim ve teknik yonleri {izerine
odaklanan lider davranislarin1 kapsamaktadir. Bu anlayisa sahip liderler, isgorenleri, isin

tamamlanmasi igin bir vasita olarak goriirler (Erzurum, 2007, 22).

Bu aragtirmalarin, Ohio State aragtirmalarindan ayrilan yoni, bir liderin ayn1 anda hem
“iggorene” hem de “goéreve” doniik bir liderlik tarzini ayni anda benimseyemeyecegi
seklindedir. Baska bir deyisle, 6rnegin bir lider, ne kadar isgorenlere doniik bir egilim

gosterirse, o kadar goreve doniikliikten uzaklagmis olacaktir (Chou, 2002).

Ancak bu kuramlarla ilgili olarak da kullanilan kavramlarin basitlestirildigi ve
genellemelere gidildigi noktasindan hareketle, kullanilan yontemin gegerliligine dair

elestiriler olmustur.
2.1.3.1.2.4. Harvard Universitesi Arastirmasi

Bale tarafindan yiiriitiilen bu arastirmada, liderin grup icinden var olacagi ve grubun daha
ilk olustugu anda liderlik vasiflarina sahip kisi digerlerinden farkli oldugunu hemen belli
etmesi temeline dayanmaktadir. Laboratuvar ortaminda denek gruplara yapilan ¢aligmalar
sonucunda liderlik davranisinin; faaliyetlerin seviyesi, gorevi bagsarabilme yetenegi ve

tiyeler tarafindan sevilme derecesi olarak {i¢ boyutu oldugu belirlenmistir.

Yapilan arastirmalarin sonucunda iki tiir liderin varligindan s6z edilmektedir. Grubun
amacia onem veren gorev lideri ve grup tiiyelerinin toplumsal ve duygusal anlamdaki

gelisimlerine ve mutluluklarina 6nem veren is goren lideridir.
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Bale, karmasik iletisim sorunlarini ¢éziimlemek adina sozlii ve sozlii olmayan davranig
bicimlerini 12 kategoriden olusan bir sistem gelistirerek, gerceklesen tiim iletisim

faaliyetleri bu kategorilerden birine yerlestirilmektedir.
2.1.3.1.2.5. Likert ’in 4 Sistem Modeli

Rensis Likert ve arkadaslar tarafindan incelenen bu modelde sermaye kaynaklarindaki
kayiplarin bir yolla mutlaka tamir edilebildigi fakat insan kaynaklarinda meydana gelen
herhangi bir kaybin sistemi ne kadar zorlayacag: iizerinde durulmustur. insana yapilan
yatirnmin ne kadar zaman ve emek istedigi tartisilmaz bir gercektir. Bir isletmede isten
ayrilan herhangi bir personelin yerini doldurmak demek zaman ve emek demektir. Bu
nedenle bir orgiitiin en dnemli serveti ¢alisanlaridir ve en 6nemli kaybi da her zaman iyi bir

personelini kaybetmektir.

Renin Likert’in arastirmalari sonucu elde ettigi bulgular neticesinde Sistem-3 ve Sistem-4
tipindeki liderlerin yonetimindeki orgiitler Sistem-1 ve Sistem-2 tipindeki liderlerin
yonettigi orgiitlerden iiretim konusunda daha yiiksek ¢iktilara ulagsmaktadir. Yani otoriter
bir yonetim bi¢imine kiyasla demokratik bir yonetim bi¢iminin daha etkin olacagini ortaya

koymustur (Zel, 2001).

Demokratik yonetici ise Likert’in savundugu miikemmelligi ifade etmektedir. Bu tir
yonetici otoriteden ve glic kullanimindan uzaktir. Calisanlarina bir kog¢ edas1 ile kendilerini
egitmeyi 6gretir ve bu konuda sadece bir yol gosterici olarak durur. Onun gorevi sadece

koordinasyonu ve ortami hazirlamak, orgiit iiyelerini motive etmektir (Erdogan,1991).
2.1.3.1.2.6. Blake ve Mounton’un Yonetim Tarz1 Matriksleri

Davramgsal Kuramlarla ilgili olarak yapilmis olan diger bir ¢calisma da Teksas Universitesi
arastirmacilarindan olan Robert Blake ve Jane Mouton adli iki arastirmacinin onciiliigiinde
gelistirilen “Yonetsel Izgara” olarak bilinen modeldir (Cimendereli,1994). Bir liderin
izleyecegi yol incelenirken Oncelikle onun insana ya da iiretime yonelme konusunda se¢im
yapmas1 beklenir. Insana yonelik bir lider isin beseri boyutu ile ilgilenir. Gruptaki herkesin
motivasyonu i¢in gerekli olan tiim kosullar1 ve ihtiyaglar saglar. Uretime yonelik lider ise,
tiretim ve elde edilen iirlinlin kalitesi ile ilgilenir. Fakat bu iki kavram birinden biri olacak
seklinde iki zit kutup degildir. Tam aksine en iyi yoneticiler, insana ve iiretime ayni oranda

yonelen yoneticilerdir (Yesilyurt, 2007).
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Blake ve Mouton yukaridaki dlgekte goriilecegi sekilde en etkili lider tipinin 9,9 tipi
oldugunu ileri siirseler de bu tipin zenginlestirilmesi, verimlilik, ise devamsizlik gibi

konularla pozitif yonde baglantisinin olmadig1 deneysel arastirmalarla ortaya ¢ikarilmistir

(Zel, 2001).

Boyle bir Kuramim en biiyiik yarari yoneticiler ve liderlere sergiledikleri davraniglari
kavramsallastirma imkani vermesidir. Boylece kendi yonetim tarzinin ne oldugunu anlayan
bir lider, cesitli egitim ve gelistirme programlar1 ile bu tarzda arzuladigi degisiklikleri
yapabilir. Nitekim bu model, bu amagla diizenlenen egitim programlarinda yaygin bir
sekilde kullanilmistir. Ancak deneysel aragtirmalarin bu modeli fazla desteklememesi, onu

arastirmacilar nezdinde tartismali hale getirmistir.
2.1.3.1.2.7. McGregor’un X,Y Kuramleri

Davranigsal Liderlik Kuramlar1 adi altinda incelenen diger bir Kuram da 1960yilinda bir
psikolog olan Dougles McGregor tarafindan ortaya atilan X ve Y kuramlaridir. McGreoger
insanlarin yaradilis boyutlariyla ilgili aragtirmalar yaparak iki tiir insan yapisinin oldugunu
ortaya koymustur. Bunlardan ilki X kuraminin varsayimini olusturan insanlarin tembel
birer varlik oldugu, onlarin ancak otoriter bir baski ile yonetilebilecegi goriisiidiir. Diger
Kuram olan Y kurami ise bu goriigiin tam aksini ifade eder. Bu goriise gore ise insanlar
yaradiliglart itibariyle tembel bir varlik degildir. Demokratik bir davranisla yonetildikleri
takdirde potansiyellerini ortaya c¢ikaracaklardir (Tortop v.d., 2010). Bu varsayimlar
birbirine zit iki u¢ noktay1 temsilen X kurami ve Y kurami olarak adlandirilmistir ( Uzun,
2005).

X Kuramina ne gore;

e Ortalama insan isi sevmez ve elinden geldigi dlciide isten kagma yollarini arar.

e Insanlar yonetilmeyi tercih eder, sorumluluktan kagar, hirshi degildir, giivene olan
tutkusu fazladir.

e Bencildir, kendi arzu ve amaglarini kendi amaglarina tercih eder.

e Insan yaradilis1 geregi yenilik ve degiskenlikten hoslanmaz ve bu tiir olgulara
direnir isyan eder.

e Ortalama insanin orgiitsel sorunlarin ¢éziimiinde ¢ok az yaratici yetenegi bulunur.

o insanlar parlak zekali degildir. Kolayca kandirilabilir. Harekete gecirmesini

saglamak i¢in maddi bakimdan ddiillendirilmelidir.
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McGregor ‘Bireysel ve oOrgiitsel amaglarin kaynastirilmast’ adimi verdigi Y kuramin

varsayimlarini da sOyle tanimlamaktadir (Eren, 2000):

Isyerinde, isgdrenin fiziksel ve diisiinsel ¢aba harcamasi oyun ya da dinlenme
karar1 kadar dogaldir. Ortalama insan isten nefret etmez. Is bir basar1 ve tatmin
kaynagidir.

Sik1 denetim ve ceza ile korkutma kisiyi oOrgiitsel amaclara yoneltecek tek yol
degildir. Insanlar orgiite baglanir, isi ve is arkadaslarini severse kendi kendini
yonetme ve denetim yollarmi kullanarak orgiite daha yararli olmaya ve hizmet
etmeye calisir.

Orgiitsel amaglara baglilik onlarin elde edilmesiyle ilgili ddiillere bagldir.

Elverisli kosullar saglandigi takdirde normal insan sorumlulugu kabul etmekle
kalmaz onu aramay1 da 6grenir.

Orgiitsel sorunlarin ¢oziimiinde gerekli olan imgeleme, ustalik ve yaraticilik
yetenekleri insanlar arasinda az degil genis Ol¢iide dagitilmistir.

Cagdas sanayi yasantisinin kosullar1 insani ancak belirli bir konuda calisma ve
uzmanlagsmaya zorladigindan yetenek ve becerinin sadece bir kismindan

yararlanabilmeyi saglamaktadir.

X Kuramsi liderlerin astlarina onlardan ne beklediklerini sdyledigini, gérevlerini nasil

yerine getireceklerini 6grettigini, yol gosterdigi ve herkesin patronun kim oldugunu

bilmesini istedikleri varsayimlart igerir. Y kurami ise hem isletmelerin amaglarinin

gerceklestirilmesi ve hem de bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan daha

biliyilk motivasyon saglayacagina inandigi varsayimlara dayanir. X kuramini

benimseyen liderler otoriter, Y kuramini benimseyenler katilimci-demokratik davranis

gostereceklerdir (Ataman, 2009).

2.1.3.1.3. Durumsallik Kuram

1960 sonundan 1980’lere uzanan “Durumsallik Kuramma gore liderlik yere ve zamana

gore degisen yonetsel bir rol davranisidir (Serinkan, 2008). Gerek ozellikler kuraminin

gerekse davranigsal kuramin en biiyiik eksikligi her zaman gecerli bir gerceklige ulasmaya

calisarak durumsal faktorlerin getirecegi degisikleri goz ontline almamalaridir. Durumsallik

Kurami bu eksikligi kapatarak liderin etkinliginin liderlik bi¢imini karsilagtigi duruma
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uygun olacak sekilde degistirebilmesine bagli oldugunu savunmaktadir (Cakar ve Arbak,
2003).

2.1.3.1.3.1. Fred Fiedler Etkin Liderlik Kuram

Fiedler, davranis¢1 kuramlarin bazi isabetli boyutlar1 yakalamis olmakla birlikte, liderligin
durumlara bagl olarak degisebilecegi sorusunu yanitsiz biraktigi tezinden hareket etmistir,
O da, davranis¢1 kuramlarin saptamis oldugu boyutlara benzer iki liderlik davranis bigimi
tanimlamistir. Bunlardan ilki, ise giidiilii; digeri ise insana giidiilii liderlik bi¢imleri olarak
tanimlanmistir. Buraya kadar Fiedler modeli davranig¢ilardan pek fazla ayrilmamaktadir.
Ancak Fiedler, bu iki liderlik bi¢imlerinin, liderligin yapildig1 ortama gore degisebilecegi
goriigiini eklemistir. Fiedler’e gore, her bir durum ii¢ temel boyutta degerlendirilmelidir.

Bunlar (Alganer, 2002).

Isin yapisi; eldeki isin ne dl¢iide net tanimlara, kurallara ve akis siirecine sahip olduguyla
ilgilidir. Bu bir yerde, belirli is tanimlar1 konusunda ¢alisanlarin ne 6l¢iide ayn1 veya farkli

seyleri anladig1 anlamina gelmektedir.

Kontrol giicii; liderlik yapan kisinin ¢alisanlarin performanslarina miidahalede bulunma
yetkisine, olumlu ya da olumsuz, ne dl¢iide sahip olup olmadigiyla ilgilidir. Yani
yoneticilik yapan kisi, performanslarin is baglantili olup olmamasi, tanimlanmis kurallar
dogrultusunda yapilip yapilmamasi, is ortamina uygun olup olmamasit durumlarinda
calisana somut geri bildirim uygulama olanaklarina sahipse, (uyarma, ise son verme, terfi,

prim, vb.) kontrol giiciiniin yiiksek oldugu diisiiniilebilir.

Lider ile calisan arasindaki iliski atmosferi; liderin birlikte calistig1 kisilerce ne 6l¢iide
kabullenildigi ile ilgidir. Liderin ¢alisma arkadaslarinca olumlu degerlendirildigi, ondan
gelen isteklere sicak bakildigr ve ¢alisma arkadaslari tarafindan insan olarak da takdir

edildigi durumlar, lider-calisan iliskisindeki atmosferin iyi olduguna isaret eder.

Fiedler, lider-iiye iliskisinin yiiksek diizeyde, isin niteliginin de tanimlanmis (belirgin)
oldugu kosullarda, liderin goreve yonelik davranis sergilemesinin etkinligini savunurken,
durumsal degiskenlerin makul sayilabilecek orta diizeyde oldugu durumlarda, liderin
iligkilere yonelik bir davranis stili gelistirmesinin etkinligi arttiracagini sdylemis ve her iki
kosulunda diisiik oldugu durumlarda ise, goreve yonelik davranis sergilemenin etkinlik

boyutunu etkileyecegini ifade etmistir (Zel, 2006).
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2.1.3.1.3.2. House’un Yol - Ama¢ Kurami

Yol-Amag modelinin temeli yoneticilerin basarilacak amaglar1 ve bu amaglara giden
yollar1 agikliga kavusturarak calisanlarin gilidiilenmesi ve is tatminini nasil saglayacagi

konusunda toplanmaktadir (Can, 1999).

Amag-yol kurami esasen liderin sergiledigi davranisin ¢alisanlarin i doyumlari,
motivasyonlar1 ve performanslarina etkisini 6lgmektir. Liderler 6zellikle odiil giicii ile
takipgilerini etkilerler. Bu o&diilleri elde edebilmek i¢in de takipgilerin ne yapmalar
gerektigini ortaya koyarlar. Bu kurama gore lider, takipgilerinin bireysel Ozellikleri,
takipcilerin hissettikleri zaman ve ¢evre baskilar1 ve igin niteligi gibi durumsallik faktorleri
baglaminda yonlendirici, destekleyici, katilimc1 ve basariya yonelik olmak tizere dort tiir

davranis sergiler (Kocel, 2010).

Astlar1 basariya ulastiracak motivasyonu saglamada liderlerin sahip oldugu yonlendirici,
destekleyici, katilimci, basariya yonelik olmak {izere bu dort tiir lider davranisinin
uygunlugu; cevresel ozellikler, gorev yapisi, otorite sistemi ve is grubu gibi durumsal
faktorler tarafindan etkilenir. Yani arastirmanin ortaya koydugu sonug liderin Orglitte

sergileyecegi davraniglarin bu durumsal faktorlere bagli olarak gelisecegidir.
2.1.3.1.3.3. Hersey ve Blanchard’in Duiumsallik Kuram

“Yasam Donemi Kurami” adiyla bilinen Paul Hersey ve Kenneth Blankhard’in durumsal
liderlik kurami, Blake ve Mouton’un iki boyutlu liderlik modelinin gelistirilmis bir boyutu
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu modelde Hersey ve Blanchard, ¢alisanlarin olgunluk diizeyleri
ile durumsal degiskenlere dikkat ¢ekmektedir. Olgunluk diizeyinden kasit, ¢alisanlarin
gorevin gerektirdigi bilgi, yetenek, is gorme istegi, kendilerine olan giivenleri gibi
ozelliklerdir. Bu 6zellikleri diisiik bir seyir izleyen grup tiyeleri liderleri tarafindan, onlara
gorece yliksek olanlardan farkli davranis sergileyecegi diisiiniiliir. Yani olgunluk seviyesi
diisiik olan ast, lideri tarafindan gorev yonelimli davranis tarziyla karsilagacaktir. Astin
olgunluk diizeyi yiikseldikge, liderin gérev yonelimli davranis tarzi yerini iligski yonelimli
davranig tarzina birakacaktir. Diisiiniirlerin dikkat cektikleri nokta astlarin olgunluk
diizeyleri ile ilgili durumsal degiskenliktir. Eger astlar diisiik gérev olgunluguna sahiplerse
diger bir deyimle, az yetenekli veya egitim diizeyleri diisiik ya da kendilerine giivenleri
zayifsa, onderlerinden gormeyi arzuladiklart davraniglar, daha olgun olan (yetenek, egitim,

kendine gliven ve is gorme arzusu yiiksek) astlarin onderlerinden gérmek istedikleri
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davraniglardan daha farkli olmaktadir (Eren, 2000). Olgunlugun iki temel unsuru kabiliyet
ve istektir. Kabiliyet (is acisindan olgunluk), bir grup ya da kisinin bir isle ilgilenirken
sahip oldugu teknik bilgi, tecriibe ve becerinin toplamdir. Istek ise (psikolojik olgunluk),
bir grup ya da kisinin bir isi gergeklestirmek icin sahip oldugu giiven, baglihik ve
motivasyonun biitiiniidiir. Hersey ve Blanchard olgunlugu yas veya duygusal bir denge
olarak degil, basar1 i¢in kararli olma, sorumluluk alma istegi, tecriibe ve gorevle baglantili

kabiliyet olarak ifade etmektedirler.
Bu modele bagl olarak dort temel 6nerme gelistirilmistir. Bunlar;

e Bir grup cok diisiik bir olgunluk diizeyine sahip oldugu zaman (M1),diisiik gorev
yonelimli (SI-diistik iliski ve yiiksek gorev) liderlik bi¢imi daha etkin olmaktadir.

e Grup biraz diisiik olgunluk diizeyine sahip oldugu zaman (M2) dinamik liderlik
bicimi (S2- yiiksek-gorev ve yiiksek-iligski) davranisi en etkili liderlik davranisidir.

e Grup orta diizeyde olgunluga sahip oldugu zaman (M3), iliski yonelimli liderlik
bicimi, (S3- yiiksek iliski ve diisiik gérev) en etkili liderlik bi¢cimi olmaktadir.

e Grup cok olgun oldugu zaman (M4), yetki devredici liderlik bi¢imi (S4-diistik-iliski

ve diislik-gorev davranisi) en etkili liderlik bigimi olmaktadir.

2.1.3.1.3.4. Vroom - Yetton Durumsallik Kuram

1973 yilinda Victor Vroam ve Philip Yettan tarafindan gerceklestirilen bu Kuram daha
sonra Vroam ve Arthur G. Jago’nun ¢alismalari ile olgunluga ulasmistir. Bu Kuramda da
Yol-Amag Kurami’nda oldugu gibi liderlik bigiminin liderin organizasyon i¢indeki yerine
bagli oldugunu, bu nedenle de farkli liderlik tarzlarinin ortaya ¢ikacagini ileri stirmiistiir

(Erdal, 2007).

Modele gore bes ¢esit karar verme bigimi vardir. Bunlar (Zel, 2001);

Otokratik 1: Lider hali hazirdaki bilgiler 1s18inda sorunu kendi kendine ¢oziimler.
Otokratik 2: Lider astlarindan ek bilgi ister ve sorunu yine kendisi ¢oziimler.

Danmismaci 1: Lider karar vermeden Once astlarinin bireysel diislince ve tekliflerini alir

daha sonra kararini kendisi verir.

Damismaci 2: Lider karar vermeden once grup olarak astlarinin diisiince ve tekliflerini alir

daha sonra kararini kendisi verir.
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Grup: Lider grup halinde biitlin astlarin1 bir araya toplar ve kendi diisiincesini empoze

etmeden demokratik bir sekilde sorunun ¢éziimii i¢in karar alinir.

Vroom, Yetton ve Jago’nun modelinde liderin karar davramiglar1 ile alakali olarak

cevaplandirmasi gereken sorular sunlardir (Ozalp ve Ocal, 2000).

e Organizasyonda alinacak karar her hangi bir nitelik gerektiriyor mu?

e Organizasyon ag¢isindan ciddi 6nem tastyan kararlari almak konusunda yeterli bilgi
ve deneyime sahip misiniz?

e Organizasyonda ortaya ¢ikan sorun yapisal bir nitelik tagiyor mu?

e Kararin astlarca kabul gérmemis olmasi kararin uygulanmasi agisindan sorun teskil
eder mi?

e Bireysel olarak alacaginiz kararlarin astlar tarafindan kabul gérmesi sizce mantikli
midir?

e Organizasyonda olusacak sorunlari ¢ézmek i¢in kullanilacak orgiitsel amaglar,
astlar tarafindan paylasiliyor mu?

e Verilen kararlar sonucunda ¢6ziime ulagan konular astlar arasinda bir siirtlismeye
neden oluyor mu? Liderin, bu yedi asamali karar verme siireci sonunda hangi

davranig bicimini sergiledigi veya sergileyecegi ortaya ¢ikmaktadir.
Vroom-Yetton'a kararin etkililigi ti¢ kritik 6geye baghdir. Bunlar (Zel, 2001);

Kararin niteligi: Calisanlarin is basarisin1 ve verimliligini etkileyen kararlardir.
Calisanlarin ise motive edilmelerinde direkt bir etkiye sahiptir. Organizasyon i¢inde alinan
bazi kararlar, performans ile yakin iligkili iken, alinan bazi kararlarin iligkisi ¢ok daha
onemsizdir. Ornegin; organizasyon icinde atamalar, is akisi, is amaclar ile ilgili alinan

kararlar grup performansi lizerinde ¢ok énemli etkiye sahiptir.

Kararin kabul edilebilirligi: Modele gore, liderin kullandig1 karar ydntemleri,
calisanlarin karar mekanizmasina katilmasina olanak vermelidir. Aksi takdirde, calisanlarin
katilim1 olmaksizin alinan kararlar teknik olarak dogru olsa bile uygulamada basarisizliga
ugrayabilir. Ciinkii aliman kararlart uygulamak zorunda olan calisanlar s6z konusu

kararlara karsi direnebilirler.

Vaktinde davranmak: Kabul edilebilir ve yiiksek kalitedeki kararlara varmak igin

liderlerin gereginden fazla zaman harcamalar1 organizasyonlar i¢in etkili bir sonug
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dogurmayacaktir. Bu, bir karara varmak icin gereken zamani asgariye indirecek bir karar
tarzi segmenin gerektigi seklinde yorumlanabilir ve verilecek karar grup faaliyetlerini

onemli derecede etkileyecekse, liderin grubu da karar siirecine dahil etmesi gerekir.
2.1.3.1.3.5. Reddin’in U¢ Boyutlu Lider Etkinligi Kuram

Durumsallik Kuramlar1 arasinda sayilabilecek bir diger model Reddin’in '"Ug Boyutlu
Onderlik Model’idir. U¢ boyutlu liderlik kurami, davranissal liderlik Kuramindan
durumsal Kurama gecis igin bir koprii gibidir. Davramisgilarin iki boyutlu lider
davramislari1 Reddin, ii¢ boyutta ele almistir. Reddin, Ohio Universitesi ¢alismalarina
“etkililik” kavramin ekleyerek liderligi iic temel boyutta ele almistir. Yonetsel etkililigin
yonetimin temel amaci oldugunu savunan Reddin, 3-D (U¢ Boyut) kuraminda boyutlar,

‘ise doniikliik, insana doniikliik ve etkinlik’ boyutlaridir (Can, 1981).

Lider tipi belirli bir duruma uygun olursa etkin, uygun olmadig1 zaman etkinsizdir. Etkin
ve etkin olmayan tipler arasindaki ayrim, liderin davranisinin kendisine degil, davranigin
kullanildigr duruma uygunlugudur. Liderin benimsedigi davranig tarzi, onu etkinlik
konusunda harekete gegiren uyaricidir. Buna gore, Sekil 5’te goriildiigii lizere liderin dort

etkin, dort etkin olmayan toplam sekiz etkinlik diizeyi bulunmaktadir (Coban,1999).

Etkililik boyutu iizerinde siralanan bu sekiz tiir liderlik Kurammin 6zellikleri kisaca su

sekilde 6zetlenebilir (Omiirgdniilsen ve Sevim, 2005).

Etkisiz Kopuk (Terkeden): Kurallara uyar, en az ¢iktiyla yetinir, ise karismamayi tercih
eder, isten kaginir. Onerilerde bulunmayip, diisiincelerini gizler, yaraticiliktan yoksundur.

Isbirligi ve haberlesmeden kagimir. Engelleyici bir davranis sergiler.

Etkili Kopuk (Biirokrat): Komuta ve kurallara uyar, kendisine giivenir, diirlist ve

esitlikcidir. Ussal ve 6z denetim taraftar1 olup ayrintilara dikkat eder.

Etkisiz Birlestirici (Uzlastiric1): Kotli kararlar veren, belirli bir durumda kendini
etkileyecek cesitli baskilara agik olan bu lider, uzun donemde iiretimi en iist diizeye
cikarma egiliminden ¢ok, giiclii ani baskilar1 en alt diizeye indirme taraftaridir. Bun edenle,
katilim1 gereginden fazla kullanir ve diren¢ gdstermeden hemen teslim olur. Gorev ve

iligskilere yonelmenin zamanin1 ve yerini yanlis seger.

Etkili Birlestirici (Yiiriitmeci): Ekip ¢alismasina 6dnem veren bu yoOnetici, amaglara

baglilig1 saglar. Anlagsmazlik ve ¢eliskileri hos karsilayarak bunlarin, dogal ve gereginde
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yararli olabileceklerini diisiiniir. Yaraticiligi, katilimciligl ve potansiyellerden yararlanmay1

saglama cabasi igerisindedir.

Etkisiz Ilgili (Gorevci): Celiskilerden ve huzursuzluk yaratan siirtiismelerden kagian,
benimsenmeye dnem veren pasif kisilerdir. Hos ve naziktirler. Isleri kolaylastirarak, ahenk

yaratmak isteyen bu yoneticiler ¢iktilarla ve denetimle ilgilenmezler.

Etkili Tlgili (Gelistirici): Kisilere giiven duyan, onlar1 bireyler olarak gelistirmeyle
ilgilenen bu lider, dinlemeyi, haberlesme kanallarini agik tutmay tercih eder. Isbirligine,

anlayis ve destege yoneliktir. Calisanlar1 giidiileme ve onlarin yeteneklerini gelistirmede
etkilidir.

Etkisiz Adamis (Otoriter): Tim kararlar1 tek basina veren, g¢eliski ve uyusmazliklari
baski altinda tutan, kendisine boyun egilmesini isteyen elestirici ve tehditkar bir lider olup,

baskalarma danismaya ve asagidan yukariya iletisime inanmaz.

Etkili Adamis (Babacan otoriter): Ne istedigini ve bu isteklerini direng yaratmaksizin
nasil elde edebilecegini bilen bu liderlik tarzi, ¢aliskan, girisimci, zaman degerlendirici ve

israf dnleyici bir yapidadir. Kisa ve uzun dénemde verimlilige yonelimli bir liderdir.
2.1.3.1.4. Postmodern Liderlik Kuramlari

Postmodern liderlik paradigmasi, modern liderlik paradigmalarinin yaninda yeni liderlik
Kuramlarmi1 da igermektedir. Bu g¢ergevede, yoOnetim alaninda degisen dinamiklere
bakildiginda; sanayi toplumundan bilgi ve postmodern topluma gegis, kiiresellesme olgusu,
ekonomik ve siyasi krizlerin biiylikliigli, Weberyen biirokratik sistemden uzaklasma, devlet
anlayisindaki degismeler (devlet icin bireyden, birey i¢in devlet anlayisina gecis),
ekonomik ve sosyal degisimler, verimlilik arayislari, bilisim teknolojilerinin is siireclerinde
etkili kullanilmasi, e-yasamin egemen olmasi gibi degisimler, yonetim siireclerinde ve

liderlik anlayislarinda koklii degisimleri zorunlu hale getirmistir (Sezgiil, 2010).
2.1.3.1.4.1. Etkilesimci Liderlik Kurami

Etkilesimci liderlik, bir takim odiiller araciligi ile izleyenlerin lideri takip etmesini
saglamay1 amaglayan, vurgunun astlarin kurallar1 dogru bir bigimde uygulamasi iizerinde
oldugu, bu amagla sadece kiigiikk capli ve rutin degismeleri gerceklestiren bir liderlik
tiiridiir (Iscan,2006). Bass’a (1985) gore liderlerin yonettikleri astlarindan beklentilerini

net bir sekilde ifade eden ve kendilerinden beklenilen performans1 gostermeleri
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karsiliginda ne gibi bir 6dil alacaklarmi agiklayan lideri, etkilesimei lider olarak

tanimlamustir (Yavuz,2009).

Tengilimoglu’na (2005) gore etkilesimci lider biraz gelenek¢i yapiya sahiptir. Gegmisteki
olumlu ve yararli gelenekleri siirdiirme, bunlar1 gelecek nesillere birakma bakimindan
yararli hizmetlerde bulunur. Atilim yapmak ve yenilik¢i gelisme politikalar izleyen
organizasyonlarda doniisiimcti liderlik bigimi, aksine durgun biiyiime ve tasarruf

politikasini1 benimsemis organizasyonlarda da etkilesimci liderlik bi¢imi etkili olmaktadir.

Etkilesimci (Transaksiyonel) liderlik izleyiciye zorunlu olarak lidere uyma yaninda, ¢ift
yonlii bir etkilesimde lideri algilama ve etkileme potansiyeli olan aktif bir rol de yiikler. Bu
cift yonlii etkilesimde karsilikli etkinin belirleyicisi liderin ve izleyenlerin birbirine gore
giic oranlanidir. Lider, islerin yapilmasimi astlarin beklentilerini ve gereksinimlerini
karsilayarak saglar. Liderin etkililigi takastaki etkililigi ile es anlamlidir. Lider performansi

iyi olanlar i¢in daha yiiksek 6deme, sayginlik ve yiikseltme gibi gereksinimleri karsilar
(Karip, 1998).

Bass ve Avolio tarafindan gelistirilen ¢ok faktorlii liderlik 6lgegi (multifactor leadership
questionnaire) etkilesimci liderligi iki boyutta ele almaktadir. Bunlar (Bass, Bernarnd
v.d.1987);

Odiillendirme: Bu boyut, liderin odiillendirmede ne kadar basarili oldugunu tespit
etmektedir. Odiillendirme etkilesimci liderin  dnemli araglarmmdan biridir. Ciinkii

izleyicilerin performanslarinda standartlar1 yakalamaya yardimci olmaktadir.

Istisnalarla aktif yonetim: Bu yonetim Kuraminda lider, hatalar1 ve sapmalari inceleyip

takip etmekte, boylece gerekli diizeltici 6nlemleri almaktadir.
2.1.3.1.4.2. Doniisiimcii Liderlik Kuram

Doniigiimcii liderlik ilk kez Burns tarafindan ortaya konulmus ve daha sonra Bass
tarafindan gelistirilip Orglit yonetimine kazandirilmistir. Bu kuram modern liderlik
kuramlar1 igerisinde ¢ok Onemli bir yere sahiptir. Doniisiimsel liderlik anlayisina gore,
lider izleyicilerinin gereksinimlerini, inanglarini, deger yargilarini degistiren kisidir (Kogel,
2010). Dontigiimsel liderlik astlarina, bir gorevin oldugunu ilham ettirme ve bir vizyona

yoneltme ve yonlendirme yoniinde c¢aba sarf eder. Doniisiimsel liderler misyonda,
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vizyonda, stratejide, uygulama ve fonksiyonlarda degisim yaparak calisanlarini etkiler

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).

Doniisiimcti liderlik yonelimleri gormek, gergekligi tanimlamak ve degisim heyecani
yaratmakla ilgilidir. Donlistimcii lider vizyon sahibidir. Vizyon yaratmakla kalmaz onu
baskalariyla da basarabilir. Degisim ustasidir. Degisim siirecini iyi bilir. Insanlardaki
enerjiyi harekete gecirebilir. Anlik olaylarla degil, gelecekle ilgilidir. Kural ve
prosediirlerle degil, esitlik, adalet, 6zgiirliik gibi evrensel degerlerle ilgilidirler (Ozden,
2002).Burns ise doniisiimcti lideri; astlar1 daha yiiksek fikir ve moral i¢in motive eden kisi
olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanima gore doniisiimcii liderler; degisimde etkili olan,
enerji veren, calisanlart aydinlatan ve yeni tavirlar gelistiren liderlerdir (Sirin ve

Yetim,2009).

Bass ve Avolio tarafindan gelistirilen ¢ok faktorlii liderlik dlgegi doniisiimcii liderligi bes

boyutta ele almaktadir. Bunlar (Bass, Bernarnd v.d.1987);

Ideal etki, karizma: Bu kriter liderin izleyicilerinde giiven olusturmasina yoneliktir. Lider

izleyicilerine rol model olmaktadir.

Ideal davramslar: Liderler inandiklari en 6nemli degerleri ve inanglari hakkinda
konusurlar. Vizyonlarina ulasmaya c¢alisirken davraniglarin etik ve ahlaki sonuglarini da

g6z Oniinde bulundurmalidirlar.

Telkin edici motivasyon: Lider izleyicilerine ilham vermeli, onlari telkin edebilmeli,

takim ruhu yaratabilmeli ve motivasyon arttirabilmelidir.
Bireysel diizeyde ilgi: izleyicilerin her birinin bireysel diizeyde endiselerini ve
ihtiyaglarini anlamak, paylagsmak ve onlara kogluk etmek ile ilgilidir.

Zihinsel tesvik: Liderin yaraticilik ve yenilik¢ilige ne kadar tesvik edip etmedigi ile ilgili
bir kriterdir.

Déntistimcii liderler, ¢dziimlenmemis sorulara veya eski sorunlara yeni Kuramlarla ¢éziim

bulurlar ve ¢alisanlarin yenilik¢i ve yaratict olmalarini tegvik ederler (Karakaya,2005).

Doniisiimcii liderlerin izleyenler lizerinde olusturduklar1 karizma ve esin, izleyicilerin
onlar1 dnemsemelerini saglamaktadir. Doniistimcii lider, izleyenlerin olmak istedikleri bir

imaj1 ortaya koymaktadir. Is gorenin 6zel hayatinda veya mesleki yasamlarinda iz birakan
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doniistimcii lider, is gorenin hayatinda yer alan diger kisilerden daha farkli bir etkiye

sahiptir (Yavuz,2009).

Bass (1985) doniistimcii liderligin etkilesimci liderlik iizerine kuruldugunu, fakat bunun
tersinin gegerli olmayacagini one stirmiistiir. Doniistimcii liderlik etkilesimci liderligin 6zel
bir durumu olarak goriilebilir ¢linkii her iki Kuram da bazi amac¢ ya da hedeflerin
basarilmasiyla baglantilidir. Bu iki liderlik tipi, liderin astlarin1 motive ettigi silire¢ ve

hedefleri saptama ¢esidine gore farklilik gosterir (Hartog vd. , 1997; Akt: Giillii, 2009).
2.1.3.1.4.3. Karizmatik Liderlik Kuram

Karizma kavrami ilk defa MaxWeber ile isletme literatiiriinde ve liderlikte ele alinmistir.
Weber’den sonra House, Bass ve bir¢ok yazar bu konuda calismalar yapmistir. Orgiitsel
davranis agisindan “‘karizma’ kavramini ilk ele alan arastirmaci ise Robert House olmustur.
1977 yilinda karizmatik liderlik kuramin1 oneren Robert House degisik sosyal bilim
disiplinlerinin aragtirma buluntularin1 kavramsal ¢erceve olarak ele almistir. House,
karizmatik liderlerin kisisel 6zelliklerinin kullanimini, ideolojik vizyon, astlarin yiliksek
beklentisi, astlara glivenme bi¢iminde karakterize etmistir. House’a gore, takipeiler kesin,
kendinden emin davranis gézlemlediklerinde liderlikle ilgili kahraman veya sira dis1 olma
durumu atfederler (Shamir, B, House R. J. and Arthur M.B., 1993; Akt: BatmunkhM,
2011). Karizmatik liderlik kuramina gore astlar bazi kesin davranmislar sezdiklerinde
kahramanlik ve olaganiistiiliik gibi baz1 6zellikleri lidere atfederler. Karizmatik liderlerin
karakteristik ozellikleri sdyle siralanabilir (Robbins, P. ve T. A. Judge., 2007; Akt:
Batmunkh, M, 2011);

¢ Vizyon sahibidir,
e Vizyonunu gerceklestirmek i¢in risk almaktan ¢ekinmez,
e Astlarinin ve ¢evrenin ihtiyaglar1 konusunda hassastir,

e Alisilmisin disinda davraniglar sergiler.

Ozkalp ve Kirel’e (2004) gore karizmatik liderlik konusunda psikolojik temellere dayanan
Kuramlar baglaminda Robert House’nin ortaya koydugu, liderlerin gdstermis oldugu

belirgin 6zellikler soyledir:

e Takipgiler liderlerinin inang ve degerlerine itimat ederler.

e Lider ile takipgilerinin inanglar1 arasinda benzesim s6z konusudur.
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e Takipgiler liderlerini tereddiitsiiz onarlar.

e Liderler takipcilerinde derin tesirler birakirlar.

e Takipgiler liderlerine yiirekten baglilik gostererek riayet ederler.

e Takipgiler vazifelerine hissi olarak bagl olurlar.

e Takipgiler yiiksek performans sergileyip yiikselmeyi amag edinirler.

e Takipgiler ekip basarisina katki sagladiklar1 inancini tasirlar.

Karizmatik liderleri diger liderlerden ayiran bazi karakteristik ozellikler vardir. Bu

ozellikler sunlardir (Bozlogan,2005) :

Ozgiiven: Karizmatik bir lider kendi yetenek ve becerilerine giivenir. Karizmatik liderler,
etik acidan vizyonlarmin dogru ve makul olduklari inancindadirlar. Bu sebepten otiirii
mizag, istikrar, gliven gibi unsurlar agisindan gii¢lii bir goriiniim sergilerler. Buna ilaveten
yiiksek 6zgiiven duygusu liderlerin bireysel olarak riske girmelerini ve marjinal davraniglar
sergilemelerini kolaylastirmalarina olanak tanir. Liderin 6zgiiveni takipgilerin belirsizlik
durumlarinda sergileyecekleri tutumlarda kendisine olan sadakatini arttirir. Bu sadakatin
gelismesinde liderin bulundugu mevkiden ziyade sahip oldugu bilgi ve kabiliyet lidere

biiyiik oranda yardimeci olur.

Hitabet Yetenegi: Etkili ve giizel konusma yetenegi karizmatik liderlikte sahip olunmasi
gereken diger bir Ozelliktir. Bu 6zelligi bilhassa vizyonlarini takipgilerine aktarmasi
konusunda liderin en fazla gereksinim duyacagi 6zelliklerdendir. Takipgilerinin basitge
algilayacaklar etkili bir hitabet giicii takipgileri vizyona yoneltmek agisindan énem tegkil

eder.

Yiiksek Enerji ve Istikrar: Karizmatik liderler, vizyonlarini gerceklestirme hususunda
enerji ve istikrara sahiptirler. Bunun yani sira onlarda vizyonlarini gergeklestirmek adina

yiiksek bir istek vardir.

Risk Alma ve Degisim Arzusu: Karizmatik liderlerin, risk alma konusundaki cesaretleri
ve degisimi meydana getirebilme gibi 6zellikleri vardir. Mevcut durumu degistirme yeni
bir diizen kurma istegi konusunda hirsli ve atak yonelimleri vardir. Bu sayede riskli
kararlar verebilmekte ve kararlari ugruna her tiirlii ¢abayr sarf etmektedirler. Bu
davraniglar1 sayesinde de takipgilerinin giiven ve bagliligim1 kazanirlar. Takipgilerin

algilarinda lider, pesinden sorgusuzca gidilen bir yol gosterici imgesine sahiptir.
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2.1.4. Liderlik Davranis Tiirleri

Liderler, liderlik ~ gorevlerini yerine getirirken cok cesitli tarzlarda
davranabilmektedirler. Liderin davranisi, liderin takipgileri veya yonettigi grup ile olan

iliskilerindeki tutumu ile ilgilidir (Dogan, 2007).

Orgiitsel basarmin saglanmasinda, yoneticiler ve liderler tarafindan secilen ve ydnetim
anlayiglarin1 yansitan uygun liderlik tarzi se¢imi, onemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii
liderlik tarzi, liderin Orgiitsel amaglar1 gergeklestirmesinde, karsilagilan sorunlarin
¢Ozlimiinde, c¢alisanlarin motivasyonunu ve is ortaminmi dikkate alarak se¢mis oldugu
davranig bi¢imidir (Hicks ve Gullert, 1981; Akt: Bakan ve Biiyiikmese, 2010). Liderlik
kavramina iligkin herkes tarafindan kabul gérmiis tek bir tanim olmadig1 gibi her orgiite ve
gruba uygun tek tip liderlik tarzi1 da bulunmamaktadir. Giiniimiize kadar yapilan ve halen
de yapilmaya devam edilen liderlikle ilgili ¢aligmalar, (a) i¢inde bulunulan ortamsal
kosullari, (b) liderligin yasandig1 siireci ve (c) liderin kisisel 6zelliklerini dikkate alan

farkli liderlik tarzlarini ortaya koymustur (Celik ve Siinbiil, 2008).
2.1.4.1. Yetkeci (Otokratik) Davranis

Otokratik liderlik davranisi, otokratik ve biirokratik toplumlarda yetismis ve egitim gormiis
takipgilerin bekleyislerine uygun goriilmektedir. Takipgiler, toplum, aile ve egitim
hayatindan devlete kadar asir1 geleneksel bir yapida yetismis, biiylige saygt duyma ve
karar1 biiylikten bekleme aligkanliklarina sahipse, liderden tam yetkisini kullanmalarini
bekleyecek ve otokratik davranan bir liderin bilgili ve liderligi hak ettigini diistinecektir
(Eren, 2000). Otoriter Liderler baskici, saldirgan liderlige sahiptirler. Otoriter Liderler,
calisanlar1 yonetim disinda tutarlar, burada c¢alisanlarin Orgilit amaclari, plan ve
politikalarinin belirlenmesinde s6z hakki yoktur (Ergenekon, 2005). Otokratik liderler
genel anlamda takipgileri yoOnetim faaliyetlerinin disinda tutmaktadir. Dolayisiyla
amaglarin, planlarin, politikalarin belirlemesinde takipgilerin s6z hakki bulunmamaktadir.

Takipgiler liderden aldiklar1 emirleri yerine getirmekle ytikiimlidiir (Eren, 2000).

Yetkeci yoOnetim, iiretim alt sistemleri tekdiize isler yapan; c¢evresi ve teknolojisi
degismedigi i¢in uyarlama alt sistemine gerek duymayan; dolayisiyla yenilesme girisimine
pek gerek duyulmayan; isgorenlerin c¢ogunlugu ataerkil aileden gelen Orgiitlerde
uygulanabilen bir yonetim bicimidir. Gozlenebilir degisiklige ugramayan bu tiir orgiitlerin

calisma ortaminda, isler dar gorevlere ayrilmistir; gorev ve amaglar (iirlinler) degismez; is
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akimi ve yetke sira dizini esnemez; astlarin yonetime katilmasina gereklilik duyulmaz

(Carroll ve Tosi, 1977; Akt: Saglam, 2008).
2.1.4.2. Demokratik-Katilimer Davranis

Katilime1r liderler, yetkisini grup {iyeleriyle paylasmaya c¢alismaktadirlar. Isboliimii,
amaclar ve politikalar belirlenirken grup iiyelerinin fikirleri de dikkate alinmaktadir.
Katilimer liderlik tarzinda merkezi otorite séz konusu degildir. Lider ve grup sosyal bir
birim olarak hareket etmektedirler. Calisanlar yaptiklar isi etkileyen durumlar hakkinda
bilgilendirilmekte ve fikirlerini sdylemeleri ve Oneriler getirmeleri i¢in lider tarafindan
cesaretlendirilmektedirler (Dogan, 2007). Demokratik yonetici, grup hedeflerin basarisina
gore performansa dayali odiillendirmeler yapar. Yonetici, grubun bir parcasi olarak kalir.
Emirle yagdirmaksizin isgorenlerin faaliyetlerde yer almasini Demokratik yonetici,
yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasir. Bu nedenle amaglarin, plan ve
politikalarin belirlenmesinde, is boliimiiniin yapilmasinda ve is emirlerinin meydana
getirilmesinde daima astlarina onlardan aldig: fikir ve diisiinceler dogrultusunda 6nderlik

davranigini belirlemeye 6nem gosterir (Eren, 2000).
Ilgar’a (2005) gore demokratik okul yoneticisi;

e Kendisini bir {ist ya da amir olarak gérmez. Oturdugu masa ya da sandalyeyi, isin
geregi olarak verilmis bir yer olarak goriir.

e Cevresindeki arkadaglarini 6rgii amacina ulastirmada kendisine yardim eden bir
kimse gibi goriir. Amaca ulagsmak i¢in onlarla isbirligi yapmak geregine inanir.

e Yukaridaki amaca ulasabilmek icin birlikte ¢alistig1 kimselere 6nem ve deger verir,
onlarin ufak tefek kusurlarim1 gérme ¢abasinda bulunmaz. Onlarin resim, hatta 6zel
sorunlariyla ilgilenir; elinden gelen yardimi yapmaktan ¢ekinmez.

e Yapilan orgiit calismalartyla ilgili olarak, birlikte ¢alistig1 kimselere sik sik sorular
sorar; hatta yapilan islerin elestirilmesine olanak saglayacak bir ortam yaratir. “her
seyin en iyisini kendi biliyormus” gibi bir tutum gostermekten sakinir.

e Verdigi kararlarin, orgiitii olusturan kimselerin ortak bir karari olmasina Oonem
verir. Takipgilerin katilimi1 saglanarak daha saglikli kararlar alinabilmektedir.
Kararlara katilan takipgiler, kendilerine deger verildigini gordiikleri i¢in is gérme
arzular1 ve psikolojik tatminleri artmaktadir. Demokratik liderlik davraniginin bu

yararlarinin yaninda bazi sakincalar1 da bulunmaktadir. Karar alma siirecine

32



katilimin artmasi, siirecin uzamasina sebep olmakta ve verimlilik olumsuz
etkilenmektedir. Ayrica tim takipgilerin karar almaya katilmas1 ve fikir
vermelerinin istenmesi, uzman olmadiklar1 konularda fikir {ireterek yanlis
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir (Eren, 2000). Ayrica bu tiir
liderlik, takipgiler iizerinde giliven, saygi ve baglilik yaratmaktadir (Barutgugil,
2006).

2.1.4.3. Tam Serbestlik Taniyan Liderlik Davranisi

Bu liderlik tipinde, liderler yonetime ¢ok az ihtiya¢ duyan, ¢alisanlar1 kendi haline birakan
ve herkesin kendisine verilen gorevler dogrultusunda amag, plan ve programlarin
yapmalarina imkan taniyan davranig gosterirler. Diger bir ifadeyle tam serbesti taniyan
liderler, yetki kullanma haklarin1 astlarina birakmaktadirlar. Bu liderlik tipi, grup
iiyelerinin amag, plan ve politikalarini kendilerinin belirlemesi, uygulama ile ilgili kararlar1
kendilerinin alip uygulamasi, her iiyenin bireysel egilim ve aktivitesini harekete gecirmesi
olanaklar1 saglamasi agisindan yararlidir. Calisanlar kendilerini yetistirip problemlere en
1yi ¢6zlim sekli bulma konusunda motive edilmislerdir. Gerek gordiigli zaman isteyen kisi
istedigiyle grup olusturarak sorunlar1 ¢6zmekte, yeni fikirlerini test etmekte ve en uygun
kararlar1 almaktadir. Burada liderin gorevi ise, malzeme ve kaynak saglayarak, bunlarla
ilgili sinirlar1 belirlemektir. Tam serbesti taniyan liderlik tipi, mesleki uzmanlik hallerinde,
bilim adamlarinin ¢caligmalarinda, 6rgiitlerin arastirma-gelistirme boliimlerinde, sorumluluk
duygusuna sahip ve sorumluluktan kagmayan kisilerin oldugu durumlarda uygulanabilir

(Sahin, Temizel ve Orselli, 2004).
2.1.4.4. Liderlik Davramslarinin Karsilastirilmasi

Genel olarak liderlik tipleri incelendiginde, otokratik liderlerin ise doniik bir egilim
gosterdikleri ve sahip olduklar1 giicii astlar1 etkilemek ve yoneltmek icin kullandiklart
goriilmektedir. Katilimei-demokratik liderler ise daha ¢ok gruba doniiktiir ve astlarina
hiikmederken biiylik Olclide onlara serbestlik tanimakta, onlarin goriislerine 6nem
vermektedirler. Serbestici liderlerin ise “birakiniz yapsinlar” tiirii bir yonetim anlayisina
sahip olduklari, orgiit iiyelerinin yapmak istedikleri her seyi yapabilmelerine izin veren bir

ortam1 hazirladiklar: goriilmektedir.
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2.1.5. Liderin Giiciiniin Kaynaklari

Gli¢ kaynaklar1 "giiclinlizii {izerinde kurdugunuz degerler ve prensipler" olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir deyisle glic kaynaklar1 giiclin nasil ve nereden geldigi
sorularina cevap tasimaktadir. Bireylerin sahip olduklar1 giicii doguran sosyal, siyasal,
ekonomik, psikolojik ve durumsal etkinlikler giic olusumunda Onemli roller
tistlenmektedirler. Daha genel bir ifade ile "gii¢ sahibine giiciinii veren seyin ne oldugu,
bireyin ya da grubun diger iiyeleri lizerindeki etkililigi saglayanin ne oldugu seklinde ifade
edilmektedir. Eger toplumda bir bireyi diisiinlirsek baskalarinin davranislarini
yonlendirmek i¢in neyi kontrol ediyorsa o, onun gii¢ kaynagi olarak kabul edilir. Bir trafik
polisinin hizla gelen bir araci durdurmasi veya ona ceza kesmesi onun sahip oldugu
konumuna, sdzel ve gorsel iletisim kaynaklarina ve konumundan almis oldugu yetkiye vb.
birden fazla kaynaga dayandirilabilir (Karaman,1999). Giiciin cesitli karakteristik
ozellikleri vardir (Ozkalp ve Kirel, 2004):

e Qiig, sosyal bir terim olarak, insanlar aras1 etkilesimi karakterize eder.

e Qiig, kesin ve degistirilemez degildir. Gii¢ iligkileri zamana ve bireylere gore
degisiklik gosterebilir.

e Gii¢ ve otorite kavramlar1 yakindan ilgili gériinmekle birlikte, ayn1 sey degildir.

Otorite giiciin yasal halidir.

Gii¢ kaynaklarinm ¢esitliligi karsisinda pek cok smiflandirma yapilmistir. Ozellikle
yoneticilerin gii¢ tipleri ile ilgili olarak French ve Raven' in yapmis oldugu siniflama en
popiiler arastirma olmustur. Giicii potansiyel etki olarak tanimlayan arastirmacilar gii¢
tiplerini Oncelikle; yasal gii¢, odiillendirme giicii, cezalandirma giicli, uzmanhk giici,
karizma (cekicilik) giicii ve bilgisel olarak alt1 kategoride degerlendirmislerdir. Daha sonra

bu model {izerinde ¢ok ¢alisilmis ve gelistirilmistir (Raven, 1992):
2.1.5.1. Yasal Giic

Orgiitsel hiyerarside, yoneticilerin pozisyonlar: nedeniyle astlarm davramslarini etkileme
giiciine yasal gii¢ ad1 verilir. Yasal gii¢, genellikle bireyin formal pozisyonundan veya
derecesinden kaynaklanir. Orgiit iiyeleri, daha yiiksek bir pozisyona sahip kisinin
davraniglar1 etkileme g¢abalarini kabul etme eylemi igerisindedirler. Yasal giiclin gecerli
olabilmesi i¢in, yOneticilerin Orgiitsel sorumluluklarinin gegerli oldugu alanda bu giicii

kullanmalar1 gerekir. Ornegin; sekreter mektup yazmak, telefonlar1 cevaplamakla
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yikiimliidiir. Fakat miidiir, oglunun 6devlerini yapmasini istediginde, sekreter bu isi

yapmakla yiikiimlii degildir (Ozkalp ve Kirel, 2004).
2.1.5.2. Odiillendirme Giicii

Isminden anlasildig1 gibi édiile dayali giictiir. Burada giiciin saglanabilmesi 6diil, verme
giicline baglidir. Yonetimde bir yonetici 0diil verme giiciine sahip degilse bu agidan gii¢
saglamas1 imkansizdir. Astina sadece ceza verme yetkisi olan iist ddiillendirme giiciine
sahip olmayacaktir. Burada 6nemli olan 6diiliin bizzat verilmesi degil astin hakkindaki
rapora dayanan 6diil iist kademe tarafindan verilebilir. Ast {istiinii 6diillendirici bir yonetim
kademesinde olduguna inaniriz bu ¢esit bir giici kabul eder. Burada onemli olan
odiillendirme giiciiniin 6diil verme giiciiyle ayn1 olmadigidir. Daha ¢ok bir kisinin 6diile
dayali olarak diger bir kisiyi etkileme giiciidiir. Bir kisi ¢esitli ddiilleri verme durumunda
olabilir fakat hi¢ veya ¢ok az ddiillendirme giiciine sahiptir. Odiillendirme cesitli olabilir.
Ucretlerin arttirilmasi, yiikselmek icin iilke disma gonderilme, basarili olduguna iliskin
yazi gondermek 0diil olarak ikramiye vermek veya olumsuz kosullarin kaldirilmasi veya
isyerinin kosullarinin ve yerinin degistirilmesi isletmede istenen miktar kadar satis
yapilmas i¢in &diil vaat edilebilir. Once belli bir is i¢in bir 6diil vaat edilir. Bu 6diil giicii
saglar. Istenilen iiretim seviyesine ulasmak igin ¢alisan personel iizerinde yoneticinin &diil
giicii vardir. Vaat edilen odiillerin yerine getirilmemesi o6diil giiciinii kiracaktir. Odiil
verilecegi konuda 6diil verilmemesi astin bu giicii kabul etmesi veya etmemesine yol

acacaktir (Ozkalp ve Kirel, 2004).

Odiil verme olumlu veya olumsuz kosullarla ilgili olabilir. Birinci durum daha iyi
kosullarin saglanmasi {icret artis1 ikramiye 6denmesi ile tesekkiir yazisi seklinde olabilir.
Ikinci durum olumsuz kosullarin ortadan kaldirilmasi i¢in 8diil vaat edilebilir. Richards ve
Geenlaw bu konuda sunlar1 sdylemektedir. Etkileyicinin istedigi ddiiller tatminde olumlu
bir artis veya tatminde bir azalistir. Ornek olarak bir ydnetici bir personelinin daha iyi
sekilde calistig1 zaman ona bazi sézler vermek, etkiler, iyi daha fazla {icret alacigini veya

olumsuz is kosullarinin degistirilecegini bildirir (Ozalp, 2003).
2.1.5.3. Zorlayia Giig¢

Grup tyelerini belirli yonde davranisa yoneltmek igin basvurulan maddi ve manevi
zorlamalarin1 ifade eden giictiir (Eraslan,2004). Tamamen korkuya dayanmaktadir.

Gruptaki bireyleri korkutan her sey gii¢ olarak kabul edilir. Grup tyelerini belirli yonde
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davranigsa yoneltmek i¢in kullanilir. Zorlayici gili¢, yoneticilerin ya da liderlerin
direktiflerine karsi astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda kontrol etme ve cezalandirma

giiclinii yansitmaktadir (Asan ve Aydin; 2006).
2.1.5.4. Benzesim (Ozdeslik) Giicii ve Karizmatik Gii¢

Bagkalar1 tarafindan sevilen ve saygi duyulan bireyler, direktifler yoniinde digerlerinin
faaliyetlerini etkileyebilir. Bu giiciin kaynagi kisilik 6zellikleridir. Bir bireyde diger bir
kisinin begendigi, c¢ekici buldugu oOzellikler varsa ve bundan dolayr bu kisi ona
baglanmigsa veya ona benzemeye calisip o kisi ile biitiinlesiyorsa, s6z konusu bireyin
tasidig1 glic benzesim giiclidiir. Aranan niteliklere ve iyi bir line sahip kidemli yoneticiler,
onlar1 taniyanlarin kisilik oOzellikleridir. Onlardan daha basarili olmak isteyen geng
yOneticiler iizerinde bu tiir bir gli¢ kullanabilir. Burada digerlerinin istenen davraniglari
gostermesinin nedeni saygi, hayranlik ve 6zdeslik giicii tastyan iist ile 6zdesleme istegidir.
Bu giic temelleri bagimsiz degillerdir. Yoneticiler, farkli kosullarda, farkl
kombinasyonlarda bu giic temellerini etkili bir sekilde kullanabilirler. Yapilan bir
calismaya gore, calisanlarin patronlarin emirlerini yerine getirmesinin en biiylik ¢

sebebinin yasal, zorlayici ve ddiillendirici gii¢ oldugu saptanmistir (Asan ve Aydin; 2006).

Bir diger ¢aligmaya gore; yoneticilerin diizeyleri ve kullanilan uzmanlik-6zdeslik giicii ile
calisanlarin duygusal katilim1 ve islerine baglilig1 arasinda ¢ok giiglii bir korelasyon oldugu
saptanmistir. Uzmanlikta, benzesim giicli sayesinde performans artis1 goriilmekte, tatmin
orani artmakta ve is goren devir oranlan azalmaktadir. Yine de kesin bir seyler sdylemek
zordur. Ornegin; bazi durumlarda zorlayici giic daha uygunken, bazi durumlarda uzmanlik
giicii performans artisinda daha etkili olabilir. Yapilan bir baska ¢alismada, zorlayici gii¢
kullanim1 sonucunda astlarin &rgiite bagliliginin olmadig1 ortaya cikmustir. Ozdeslik ve
uzmanlik gii¢lerinin kullanimi sonucunda ise astin Orgiite bagliligini saglama olanag:

yiiksektir (Ozkalp ve Kirel, 2004).
2.1.5.5. Uzmanlik Giicii

Liderin, bilgi, yetenek ve tecriibelerinden kaynaklanan giiciidiir. Bu gii¢ kaynaginda
astlarin algis1 biiyiik 6nem tasir (Basaran, 2000) Muhasebe de mali konularda ¢ok iyi
yetismis bir elemanin bu konuda gii¢ saglamas1 miimkiindiir. Isletmede danismanlarin gii¢
elde etmeleri kurmay iliskilerden ve bilgilerinden ileri gelmektedir. Max Weber bu gercegi

bir organizasyonda dosyalarin incelenmesi oldukca biiyiik gii¢ saglar diyerek yillar once
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Isaret etmisti. Bu ¢esit gii¢ etkileyenin bilgi ve tecriibesine bagli oldugu kadar etkilenen
etkileyenin bilgisine giivenme derecesine baglidir. Cocugun babasinin bilgisine giivenmesi,
doktorunun tavsiyelerine aynen riayet etmesi veya avukatinin dediklerini uygulamasi
bunlarin gii¢lerinin bilgilerine dayanmasindan ileri gelmektedir. Doktorun teshisine
giivenmeyip baska doktora gitmek doktorun giicliniin kabul edilmemesi nedeniyledir.
Ayrica ¢ok bagarili bir doktorun yasal iglerimizle ilgili tavsiyelerine pek 6nem vermeyiz.
Etkilenen tarafindan bu giiclin kabul edilmesi i¢in hem etkileyenin bilgili oldugunu kabul

etmesi hem dogru sdyledigine inanmas1 gerekir (Ozalp, 2003).
2.2. Okul Yénetiminin Tanimi, Amaci ve Onemi
2.2.1. Okul Yonetiminin Tanim

Bir toplumun varligini siirdiirmesi ve gelismesinde en dnemli kaynagi amaglarina uygun
olarak yetistirdigi insanlardir. Egitim ise insan ile yasam arasinda bir koprii oldugundan,
toplumdaki gelisme ve degisme hizina paralel olarak, insanin egitilmesi ve
yetistirilmesinde 6nem kazanmaktadir. Egitim sisteminin temelini olusturan okul, temel

unsuru insan olan egitim faaliyetlerinin gergeklestirildigi bir orgiittiir (Giirsel, 2007).

Okul, egitim sisteminin en 6nemli 6gesi olmakla birlikte, planlanan orgiitsel amaclari
gerceklestirebildigi oranda etkilidir. Okul denilince akla ilk 6gretmen, Ogrenci ve veli
gelmektedir. Oysaki bu unsurlarin birbiriyle uyumlu bir sekilde caligmasini saglayan ve
okulu amaglarina ulastiran isleviyle ilk akla gelen okul yonetimi olmalidir. Okul yonetimi
egitim ve Ogretimin en temel kurumu olan okulu etkili bir orgiit yapis: ile hedeflerine
ulagtirmak i¢in sahip oldugu insan giiclinli, maddi kaynaklarini, egitim sistemi ve toplumu

uzlastirmada 6nemli bir role sahiptir.

Okul yonetimi her seyden once Tiirk Milli Egitim’in amaglarina uygun bir sekilde okulun

gelismesini saglar. Tiirk Milli Egitim’in amaglar1 (Erdogan, 2000);

e Atatiirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini bulan Atatiirk milliyetciligine
bagli; Tiirk Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve Kkiiltiirel degerlerini
benimseyen, koruyan ve gelistiren; ailesini, vatanini, milletini seven ve daima
yiiceltmeye calisan, insan haklarina ve Anayasanin baslangicindaki temel ilkelere
dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk Devleti olan Tiirkiye Cumhuriyetine
kars1 gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlar1 davranis haline getirmis yurttaglar

olarak yetistirmek;
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e Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genis bir diinya
goriigiine sahip, insan haklarina saygili, kisilik ve tesebbiise deger veren, topluma
kars1 sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve verimli kisiler olarak yetistirmek;

e llgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve birlikte
i3 gorme aligkanligi kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin,
kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek

sahibi olmalarini saglamak.

Boylece bir yandan Tiirk vatandaglarinin ve Tirk toplumunun refah ve mutlulugunu
artirmak; 6te yandan milli birlik ve biitliinliik icinde iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1
desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tiirk Milletini ¢agdas uygarligin yapici, yaratici,
seckin bir ortag1 yapmaktir.

Bu amacglar dahilinde okul yonetiminin yaptigi isleri sOyle siralayabiliriz

(Bursalioglu,2002):

e  Okulun fiziki durumuyla ilgilenir,

e Egitim Ogretim siireci i¢in gerekli olan, ders ara¢c gereglerinin bakimi ve
korunmasini, iinite planlarinin hazirlanmasi, ders dagilim ¢izelgelerinin programa
uygunlugu, sosyal faaliyetler v.b gibi ¢alismalarin yiiriitiilmesini saglar.

e Biiro isleri; tutulmasi gereken defter, dosya, kayitlar, yazisma ve ilan dosyalari,

e Ogrenci isleri,

e Personel Isleri.

2.2.2. Okul Yonetiminin Amaci ve Onemi

Egitim sistemimizin en kii¢lik, ancak en dinamik pargast olan okul, sosyal bir kurumdur.
Sosyal bir kurum olmasi sebebiyle zaman iginde islevleri, gorevleri ekonomik, sosyal,
siyasal, teknolojik gelismelere paralel olarak degismektedir. Ancak okulun degismeyen en
onemli gorevlerinden birisi, i¢inde yer aldigi toplumun yenilesmesini ve devamliligim
saglamaktir. Bu da ancak okulun etki giicli ile gerceklestirilebilir. Bir okulun etkili
olmasinda ilk kosul, yapisinin Orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglart gergeklestirebilecek
sekilde kurulmasi ikinci kosul ise, bu yapimin etkili yonetilmesidir. Bu iki kosulun

gergeklestirilmesinde okul yonetimi amacinin iyi bilinmesi gerekmektedir.
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Okul yonetiminin amaci, okulun orgiitsel, yonetsel amaglarin1 gerceklestirmek ve egitimde
verimliligi arttirmak adina onceden hedeflenen davranislar1 6grencilere planli, programli
olarak kazandirmaktir. Okul yoOnetimi, bu amacim ger¢eklestirmek i¢in, cevresel
degismeler dogrultusunda okulun gelecege yonelik vizyonunu ve misyonunu ¢ok iyi
belirlemelidir. Bunu yaparken de orgiit iginde c¢alisanlarin farkli bakis agilari ve
uzmanliklarindan faydalanmali, Orgiit ¢alisanlarinin karar siirecine etkili katilimlarini

saglamalidir (Ozden, 1998).

Giliniimiizde hizla artan niifus, egitime olan ilgiyi arttirmis ve beraberinde egitimle ilgili
sorunlart da meydana getirmistir. Egitim sistemine kars1 artan bu istek ve sorunlara yonelik
¢Oziim tiretme, programlanmamis konularda gecerli ve gilivenilir karalar verme okul
yonetiminin Onemini daha da arttirmaktadir. Okul yOnetiminin Onemi yOnetimin
gorevinden dogmaktadir. Okul yonetiminin gorevi, sadece okulun kendi kaynaklarini degil,
aynit zamanda ¢evrede bulunan tiim kaynaklari da okulun amacini gergeklestirmek igin

seferber etmektir.

Okul yonetiminin bir diger 6nemi biinyesinde rol oynayan 6geleri dengede tutabilmesidir.
Okul yénetiminde rol oynayan bu &geler i¢ ve dis unsurlardir. I¢ unsurlar yoneticiler,
Ogretmenler, 6grenciler, memurlar ve diger personeldir. Dis unsurlar ise okulun yapisinda
olmayan ancak onu etkileyen ve boylelikle yonetimde rol oynayan 6gelerdir. Ogrenci
velileri, ¢esitli bask1 gruplari, yerel yonetim, is piyasasi ve merkez orgiitii dig 6geler olarak
siralanabilir. Okul yonetimi, bu unsurlar1 birlestiren ve Orgiitii canli tutma bakimindan

onemli bir yere sahip olmaktadir (Tiirkmen, 2003).
2.2.3. Okul Yonetiminde Dikkat Edilecek Hususlar

Bir egitim sisteminin etkililigi, okullarin etkili olmasina baglidir. Okullarin etkiligi ise okul
yonetiminin etkili olmasina baghdir. Iyi bir okul, planladifi amaglara uygun yaptigi
caligmalarla ¢evresini etkileyen, yenilikleri ve degisimleri takip ederek egitimin kalitesini
arttiran, insam1 degerli kilan, egitim is gorenlerini ve Ogrencilerini yiiksek edime ve
basariya ulastiran, 6grencilerin egitim ihtiyacini en 1yi sekilde karsilayan, sorun ¢ézmeye,
yaratici diisiinmeye elverisli bir ortam yaratan, 6grencilerini gelecek yasamlara hazirlayan,
demokratik bir okul toplumu olusturan ve biitlin bunlara elverisli, 6rgiitsel kiiltiir olusturan,

bir okuldur.
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“Okul midiir tarafindan yonetilir” sézii yonetmeliklerde yer alir. Okulun yonetiminden

sorumlu olan okul yoneticisi, iyi bir okul i¢in; okulun egitsel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel

acidan gelismesi ve varligini siirdiirmesine yonelik yonetimde bazi hususlara dikkat etmek

zorundadir. Bu hususlar (Basaran, 2000);

Okul yonetimi dncelikle 6grencinin basarisi iizerine yogunlagmali

Calisanlar arasinda koordinasyonu saglamali

Okulda yapilan etkinlikler siirekli olarak ve uygun yontemlerle denetlenmeli, hata,
eksik ve kusurlar 6nlenmeli

Okul yonetimi, personelin basarisin1 gozlemeli, degerlendirmeyi nesnel olarak
yapmali, sayginlik ve gliven kazanmal

Aile ve toplumsal ¢evrenin 6grenme ortamina katilimi dnemsenmeli

Baski, siddet ve nefretin olmadigi, diiriistliik ve adaletin hiikiim siirdiigii pozitif bir
okul iklimi yaratilmali

Okulu yonetirken yiiriirliikteki kanun, tiizilk ve yonetmelik hiikiimleri ile yorede
benimsenmis geleneklere ve kurallara uyulmali,

Okul biitgesi yerine gore kullanilmali, kaynaklar gelisigiizel kullanilmamali,

Okul yonetimi yapacagi isleri belli bir plan dahilinde ertelemeden zamaninda
yapmali

Okulda giiclii bir iletisim ag1 kurulmali, aile ve 6grencilerle ilgili gerekli bilgiler
saglanmali, okul ve dgrencilerin gelistirilmesi i¢in kullanilmali, gizlilik ilkelerine

uyulmalidir.

Bir okul yonetiminde esas olan, yonetimin Orgiitsel amaclan gerceklestirmesi ve egitim

calisanlarina yasami kolaylastirabilmesidir. Bu yonetsel eylemler icin giiclii yonetim

bilgisine, liderlige ve iletisim becerisine ihtiya¢ vardir. Bu niteliklere sahip yoneticilerin

secilmesi, egitilmesi ve istihdam edilmesi 6nem tasir.

2.3. Okul Yoneticisi ve Gorevleri

2.3.1. Okul Yoneticisi

Insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan yonetim, insanin, insan topluluklarinin ya da

milletlerin yasamini derinden etkilemis, toplumlarin ve bireylerin glindeminden hig
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diismemistir. YOnetim olgusu baslangigtan bu yana insanoglunun en &nemli

faaliyetlerinden birisi olmustur (A¢ikgoz, 1994).

“Yonetim” deyince ¢cogunlukla iisttekilerin alttakileri, secilenlerin segenleri yonetmesi akla
gelmektedir ve yonetimin oldugu her yerde mutlaka yonetici vardir. Oyleyse yonetici
kimdir? II. Diinya Savasi sirasinda ve sonrasinda, yonetici; astlarin iginden sorumlu olan
kimse olarak biliniyordu. Yani yOnetici ayn1 zamanda bir patrondu. Bugiin bile boyle bir
tanimla kargilasmak miimkiindiir. Ancak diinyanin degisim i¢inde olmasi ve bu degisimin
isletmeleri ve toplumu etkilemesiyle birlikte, 6zellikle 1950’1i yillarda yonetici, Peter
Drucker’in deyimiyle “Bilginin uygulanmasindan ve performansindan sorumlu kisi” olarak

tanimlanmaya baslanmistir .

Giliniimiizde mal veya hizmet liretmeyi amag¢ edinen kuruluslar ve bu kuruluslarin basinda
bulunan yoneticiler, degisik kisisel amaglardan dolayr grup halinde bir araya gelerek,
orgiitlenmis bu insanlar1 hedefe ulagtirmak i¢in uyumlu bir sekilde ve isbirligi icinde, etkili
ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda olan kisilerdir. Ciinkii yonetimin hammaddesi

insandir ve bu insanlarin, verimli ve etkili bir bicimde yonetilmesi gerekmektedir.

Egitim bilimcilere gore yonetici “amaglanan islerin yerine getirilmesi icin grubunu
orgiitleyen, calisanlart ayni amaca yoneltip koordine eden, denetleyen ve kisaca
sorumlulugu tstlenen kimsedir.” Okul yoneticisi de, bir okulda amagclarin yerine
getirilebilmesi ic¢in isgdrenleri Orgiitleyen, calismalar1 yonlendirip, koordine eden ve
denetleyen kisidir. Okulda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin genel amaci, iilkenin gelecegi
olan ¢ocuklarin bilgi, beceri ve davranis olarak saglikli ve verimli bir sekilde yetismelerini
saglamaktir. Okul yoneticisi de bu egitim ve 0gretim faaliyetlerinin basinda bulunmakla
birlikte, ayn1 zamanda okulun yasal lideri, okulda otorite ve giiciin en 6nemli simgesi ve

sahibidir.

Ozetle okul yoneticisi, yasalardan aldig1 yetkilerle, okulun amaglarim gergeklestirmek ve
basarisini saglamak icin insanlar1 bir amag etrafinda orgiitleyen, okul ve toplum arasinda
bir bag kuran, maddi ve manevi kaynaklari en etkili sekilde kullanan, yonetim siireclerini

en iyi sekilde gerceklestiren vizyon sahibi bir kisidir (Erdogan, 2000).
2.3.2. Okul Yoneticisinin Gorevleri

Bir kurumun ya da isletmenin basarili olmasi i¢in insanlar1 orgiitleyen, onlara gorev verip,

caligmalar1 yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisilere yonetici denir. Her
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yoneticinin gorevi bagli bulundugu kurumu ya da isletmeyi yasatmak ve onu etkili bir

bigimde isler durumda tutmaktir.

Okul yoneticisinin de gorevi, O0gretmenlerinin ve diger personelin yapabileceginin en
yisini almak ve bireysel katkilar1 harmanlayip, bunlar1 istenilen amaglara ve en
miikemmele ulasacak sekilde biitiinlestirmektir. Bunun i¢in de her okul yoneticisinin belli
yeterliliklere sahip olmasi; gorev yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi
gerekir. Okul yoneticisinin gorevlerinden en 6nemli olanlarini1 asagidaki gibi siralayabiliriz

(Acikgoz, 1994):

e Okulu ilgili yasa hiikiimlerine gore yonetmek ve temsil etmek,

e Astlarinin hedeflerini gergeklestirmesi i¢in onlar1 yonlendirmek,

e Orgiitiin ihtiyaglarini tam olarak karsilamak,

e Diger yoneticilerle isbirligi i¢inde olmak,

e (Calisanlar arasinda uyum problemlerini ¢6zmek,

e Kurum ya da orgiit igerisinde ¢alisanlarla saglikli bir iletisim kurmak,

e Yonetim siireglerini en 1yi sekilde gerceklestirmek olmalidir.

Okul yoneticisi yasadigi ¢cevrede ve bulundugu ortam geregi soz ettigimiz gibi gérevleri
vardir. Yonetici bu gorevlerini yerine getirdigi slirece Orgilitii amaclarina ulastirir ve
kendini basarili olarak hisseder. Cevre ve orgiit tarafindan giivenilen biri olarak goriiliir ve
takdir goriir, sayginlik kazanir. Bir okul yoneticisi gorevinde basarili olmak istiyorsa
zamanini ve enerjisini boliimiindeki isler i¢in planlamalidir. Mevcut insan ve insan dist
kaynaklar1 koordine etmeli, ¢alisanlarin1 egitmeli ve motive etmeli ve bdylece onlarin daha

etkin ve verimli sekilde ¢alismasini saglamalidir.
2.3.3. Okul Yoneticisinin Yetkileri

Her yonetimde bir yonetici vardir ve bu yonetici de belli yetkilerle donatilmigtir. Bir okul
yoneticisi ile isgoren arasinda dogan iliskinin yliiriitiilmesinin temelinde yetki yer alir.
Yonetim faaliyetinin temelini olusturan yetki, yoneticinin iglerin biiyiimesi durumunda

calisanlarina belli gorev ve sorumluluk vermesi hakkidir.

Yetki, saptanmis amaglara ulagsmak i¢in bir takim etkinlikleri 6rgiitleme ve kontrol etme,
cesitli tiretim etkenlerini ve insan emegini bir araya getirerek, eylemlerin gergeklesmesini

saglayan birlestirici bir gilictiir. Bir Orgiitte personelin etkili bir sekilde ¢alismasinin
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saglanmasi i¢in Orgiitteki boliimlerin yatay ve dikey yetkilerle baglanmasi gerekir. Yatay
yetki, aym1 diizeydeki yoneticilerin birbirleriyle olan iliskilerini, dikey yetki ise ast-list
iliskilerini ifade etmektedir. Calisanlarin, dolayisiyla orgiitiin basarisi i¢in yetki, hiyerarsik

yapi i¢inde en 6nemli unsurdur (Basaran, 2000).

Yetkinin ii¢ 0nemli gorevi vardir. Birincisi; yetkinin kendisiyle birlikte sorumluluk
getirmesi ve hangi yoneticiye verilmisse, o yoneticiyi sorumluluk altina sokmus olmasi,
ikincisi; yetkinin karar siirecinde uzmanliga yer vermesi ve bu uzmanlig1 teknik temeller

yoluyla saglamasi, tiglinciisii ise; orgiitte koordinasyonu kolaylastirtyor olmasidir.

Yetkinin okul yoneticisi tarafindan uygun zamanda kullanilmas1 hem yonetici agisindan
hem de calisan agisindan bir ¢ok fayda saglar. Okul yoneticisi zamandan tasarruf eder,
islerin hizli bir sekilde yapilmasimi saglar. Okulda calisanlar kendilerini degerli ve
giivenilir hissederler. Bunun yaninda bazen astlarin yetki almaktan kacindiklar1 da goriiliir.
Bunun nedenleri ise, calisanlara ¢ok fazla is verilmesi, calisanlarin begenilmeme ve
olumsuz elestiriye ugrama korkusu ve kendine giiven duygusunun olmayisidir. Her ne
olursa olsun bir okul yoneticisi yetki verecegi kisi ya da kisileri iyi se¢meli, kendine yetki
verilmeyen Kkisileri islerin sonucundan sorumlu tutmamali ve g¢alisanlarinin kendilerini

degerli hissetmelerini ve takdir gérmelerini saglamalidir (Acikgdz, 1994).
2.3.4. Okul Yoneticisinin Sorumluluklar

Karakterimizin en 6nemli 6gesi olan sorumluluk, ya kiigiik yasta dogal olarak, var olan
cevre dolayisiyla insanin i¢inde yer eder ya da daha sonra disaridan verilen egitimle
olusturulur. Sorumluluk hayatimizin her asamasinda iistlenmemiz gereken bir vazife ve
bunun sonucunda sorunlari asabilmemizde bizlerin en 6nemli dayanagidir. Sorumlulugu
yonetim faaliyetlerinde ozellikle okul yonetiminde ele alirsak sorumluluk, bir kisinin
orgiitsel faaliyetleri, yeteneklerinin elverdigi 6l¢iide yerine getirmesi, yetkiyi kullanmasi ve

hesap vermesi zorunlulugudur. Kisinin isiyle ilgili ¢alismalar1 bagsarma yiikiimliiliigidiir.

Sorumlulugun temel unsurlari, meslek ahlaki ve kamu yararidir. Okul yoneticisi
karsilastig1 sorunlar1 ¢6zmekle gorevli ve yetkili olup, karar siirecinde birini segme ve

yargiya varma durumuyla karsi karsiyadir (Bursalioglu, 2002).

Boyle bir durumda okul yoneticisi alternatiflerin se¢iminde yasal ve geleneklere aykir
olmamasina dikkat etmeli, 6rgiitiin belirlenmis kurallarini, insan iligkilerini, okul kiiltlirtinii

ve sagligint géz Oniinde bulundurarak takdir hakkini kullanmalidir. Okul yoéneticisi bu
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hakkini hatali kullandiginda yasal olarak sorumlu tutulmaz, ancak bu durum manevi

sorumluluk getirir ve vicdanina karst sorumluluk duyar.

Basar1 herkesge istenen ama kolay elde edilemeyen bir unsurdur. Sorumlulugunu bilerek
calisan bir okul yoOneticisinin basarili olmasi kagmilmazdir. Bir okulun amaglarina
ulagmasi, oncelikle okul yoneticisinin sorumluluklarini yerine getirmesine baglidir. Okul

yoneticisinin okuldaki sorumluluklarini s6yle siralayabiliriz (Can, 2006):

e Okulun amaglarim belirlemek,

e Okul etkinlikleri i¢in ihtiyaglar1 karsilamak,

e Okulda kisiler ve gruplar arast iliskiler kurmak,

e Katilime1 ve demokratik yonetimi gelistirmek,

e Ogretim ve egitim etkinlikleri planlamak,

e Cevre degerlerini incelemek ve destegini kazanmak,

e Etkili ve basarili bir okul yaratmak

e (Calisanlarin ihtiyaglarinin farkinda olmak ve bu ihtiyaglar1 karsilamak,

e Yapilan caligmalar siirekli izlemek ve degerlendirmektir.

Gorev ve yetkiler, sahiplerince istenen zaman ve 6l¢iide kullanildig1 zaman degerlidir. Bu
gorev ve yetkiler sorumluluktur. Okul yoneticisi sorumluluklarinin bilincinde oldugu

takdirde okulun hedeflerini gerceklestirir.
2.3.5. Okul Yoneticisinin Nitelikleri

Yoneticilik aslinda bir sanat icra etmektir. Bir yapiy1 en 1y1 sekilde donatmaktir. Bir egitim
sisteminin basaris1 da kuskusuz bu sistemi isletecek olan yoneticilerin nitelikleri ile
baglantihdir. Ozellikle okullarda temel girdi ve ¢ikti insan oldugu igin egitim
yoneticilerinin sorumluluklar diger orgiitlere gore daha fazladir. Okul yoneticilerinin bu
sorumlulugu gerektigi bicimde yerine getirmeleri, hem yonetim kavram ve kuramlar1 hem
de insan iligkileri alaninda bir takim bilgi ve becerilere yani niteliklere sahip olmalarin

gerektirir.

Nitelik, insanin bir davranig1 yapmak icin gereken bilgi ve beceriye sahip olmasidir ya da
bir kisiye belirli bir rolii oynayabilme giicli kazandiran 6zelliklerin varligidir. Buna gore,
yeterli kimse belli bir gorevin gereklerini karsilayabilen insandir. Bir okul yoneticisinin

bilgi, beceri ve davranislari, basta 6grenci ve 6gretmenler olmak {izere egitici olmayan
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personel ve Ogrenci velileri iizerinde etkili olmakla birlikte okulun amaglarinin
gerceklestirilerek okul kurumunun yasatilmasinda da onemli rol oynamaktadir. Bu

durumda okul yoneticisinin belli niteliklere sahip olmasi gerekir. Bu nitelikler asagidaki

gibi siralanabilir (Keskinkilig, 2007).

e Karar verme, planlama, orgiitleme, koordinasyon, iletisim ve denetleme ad1 verilen
yonetim siireclerini en 1y1 bicimde uygulama,

e Amaglara ulasmak i¢in gerekli adimlari atacak bir vizyona sahip olma,

e Mevzuat konusunda uzman olma,

e Giivenilir, bilgili ve becerikli, akili bir denetleyici, aktif, ylriitiicii ve takip¢i, ileri
goriislii olma,

e Zamanim tasarruflu kullanma,

¢ Ana dilini diizgiin konusma,

e Okulla ilgili herkesi katilim i¢in nasil giideleyecegini bilme,

e Uygarca bir s6z, tutum ve davranig aligkanligi kazanmis olma,

e Gorev, yetki ve sorumluluklarin dagitimini objektif Olgiilere gore diizenleme

ozelligine sahip olmalidir.

Gliniimiiz egitim yoneticileri, niteliklere bakilmaksizin sinav yoluyla okullara yonetici
olarak atanmaktadirlar. Oysaki 6gretmenlik mesleginde oldugu gibi okul ydneticisine de
kazandirilmas1 gereken niteliklerle ilgili birtakim standartlar belirlenmeli ve okul
yoneticilerinin egitimden ge¢meleri saglanmalidir. Ciinkii okul yoneticisi sadece yasal ya
da otorite kullanan bir gli¢ olmamalidir. Bu gii¢ yukarida da bahsedilen niteliklerle
donatilmalidir. Okulunu etkili olarak yonetmeyi amaglayan bir okul yoneticisinin bu amaca

uygun bir profesyonel egitim almasi kaginilmaz bir durumdur.
2.4. Okul Yénetimi ve Ogretmen fliskisi
2.4.1. Okul Yonetiminin Ogretmenle Olan iliskisi

Yonetimde insan iliskileri tizerine ilk olarak 1924-1932 yillan arasinda Hawtorne
caligmalariyla deginilmis, bu ¢aligmalarin sonucunda tiretimi etkileyen en 6nemli unsurun

insan oldugu belirlenmistir.

Toplumumuza egitim adma hizmet veren okul denilen orgiitii etkin kilmak okul

yOneticisinin isidir. Yoneticinin idari gorevlerinin yani sira O6gretmenleriyle saglikli
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iliskiler kurmas1 okulda huzurlu bir hava yaratir. Ogretmenler yoneticileri, kendilerini
meslekte mutlu veya mutsuz kilan etkenler olarak goriir ve iligkilerini ona gore ayarlarlar.
Okul yoneticilerinin klasik amir-memur davranisi sergilemeleri durumunda, 6gretmenlerin
okulun verimini arttirmada katki saglayamadiklar1 sOylenebilir. Okul yoneticisi ve
Ogretmenler arasindaki iligkilerin yapici ve yaratict yonde olmasi, okulun havasini
ahenklestirir, 0gretmenin moralini yiikseltir ve O6gretmenlerin okula katkilar1 daha da

verimli olur.

Insanlar egitime daha dénem vermekte, cocuklarinin daha saglikli ortamda yetismelerini
istemektedirler. Bir cocugun saglikli ortamda iyi bir egitim almasi ve iyi iligkiler kurmasi

okuldaki ¢alisanlara, 6zellikle okul yoneticisi ve 6gretmenlere baghdir.

Ogretmenler kendilerine verilen sorumlulugu yerine getirmekle yiikiimliidiirler.
Ogretmenin sorumlulugunu yerine getirmesinde istekli olmas1 énemlidir. Yoneticinin bu
anlamda calisanlarint motive etmesi gerekir. Bu da basarili iligkilere baglidir. Basarili
iligkilerin kurulmasinda ve siirdiiriilmesinde ise giiven, hosgorii, 6zen, saygi, iletisim,

yardimseverlik, takdir ve dvgii destekleyici bir 6zellik tasimaktadir (Acikgoz, 1994).
2.4.2. Okul Yonetiminin Ogretmenle Isbirligi

Isbirligi, insanlarin yaraticiliklarmi ortaya koyarak, enerjilerinin birlesmesini saglar. Her
yonetimde oldugu gibi okulda da isbirligi okulun psikolojik havasini 6nemli Olgiide
etkilemektedir. Ogrenen bir okulun saglanabilmesi, bireysel Egitim, topluma sunulan bir
hizmet olmas1 nedeniyle ortaklasa bir ¢aligmanin tirliniidiir. Cilinkii 6grencilerin egitimi, bir
insanin bilgi ve becerisiyle yapilamayacak kadar agir bir sorumluluk gerektirir.
Globallesen diinyamizda o6zellikle okullarimizin bu sorumlulugun gereklerini yerine
getirebilmeleri ve yenilik¢i bir durus sergilemeleri, orgiit olarak “6grenmeyi 6grenme”
cabalar1 ile gergeklesebilir. Bu noktada okul yonetimi ile 0gretmen arasindaki isbirligi
stratejik bir onem kazanmaktadir. Etkin ve etkili bir okul i¢in toplum, aile, okul, okul
yonetimi, Ogrenciler, 6gretmenler arasindaki isbirligi faaliyetlerinin saglikli bir sekilde
stirdiiriilmesi, Oncelikle okul yonetimi ve Ogretmenlerin kendi aralarinda isbirlikei

tutumlar ile saglanabilir.

Okul yonetimi ve 6gretmenler arasindaki iliskilerin temelinde yatan isbirligi faaliyetleri ile
ogretmenler ve yoneticiler kendilerini gelistirirken tiim 6rgiitiin gelisimini ve yenilesmesini

de saglamis olurlar. Ogretmenler basar1 kazandiklari Kuramlar, giinliik ¢alismalari,
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yaptiklar1 etkinlikleri diger meslektaslar1 ile paylagsmalarinin yani sira bilhassa okul
yoneticileriyle paylagsmalidirlar. Okul yoneticisi de zaman zaman derslere girerek,
O0gretmenlerin siif i¢inde uyguladiklar1 olumlu yontem, teknik ve etkinlikleri, aktif

stratejileri gozlemlemeli ve diger 6gretmenlerle paylasmalidir.

Okul yonetimi ve ogretmen arasindaki isbirligi faaliyetleri yalnizca mesleksel anlamda
degil, okulun sosyallesmesi ve toplumda 6grenmeyi 6greten bir kurum olarak yer almasi
bakimindan da siirdiiriilmelidir. Bu asamada okul yonetimi ve 6gretmenler, 6grenciler ve
aileleri ile diger kurumlarin okullar1 ile olan iliskileri konusunda da gozlemlerini, bilgi

birikimlerini, yenilik¢i goriislerini, igbirlik¢i ve aktif bir caba ile birbirlerine aktarmalidir.

Isbirligi, kesintisiz dgrenme siireci yoluyla paylasilan farkli goriislerin tiimlestirilerek
bireysel doygunlugun yasandigi verimli, tiim unsurlar1 ile demokratik anlayisa sahip bir
okula ulasmay1 kolaylastiracak, okulun etkililigini, kalitesini artiracak, geleneksel okul
anlayisinin aksine 6grenmeyi Ogreten bir okul olma yolunda, “6grenme” kavraminin

politika haline getirilmesini saglayacaktir (Basaran, 1996).
2.4.3. Okul Yonetiminin Ogretmenlerden Beklentileri

Her orgiit gibi okullar da toplumda belli amaglar1 gergeklestirmek icin kurulmustur.
Okullarin genel anlamda amaci, kaliteli egitim yapmak ve sonugta toplumun beklentilerine
uygun insan giicli yetistirmek olarak 6zetlenir. Okullar bu amaglarina, nitelikli yoneticiler
ve okullarin verimliliginde giiglii bir etkiye sahip olan Ogretmenlerle ulasabilir. Okul
yoneticisi  kurumunun en ist diizeyindeki yetkili ve okulun amaglarinin
gerceklestirilmesini  saglayacak kisidir. Okullarda egitim Ogretim faaliyetleri ise

ogretmenler araciligiyla yapilir.

Her yonetici gibi okul yoneticisi de oOrgiitiiniin basarili olmasini ister ve bu amacla
orgiitiindeki calisanlarla ilgili bir takim beklentiler igerisine girer. Bu beklentiler

ogretmenler tarafindan yerine getirilmeye ¢aligilir.

Okulu basarili kilmak, etkinligini ve verimliligini saglamak, diinyada meydana gelen
gelismeleri izlemek, egitim alaninda yapilan yenilikleri takip etmek ve orgiit icin uygun
olanlar1 &rgiit icerisinde uygulamakla miimkiindiir. Ogretmenler bir yanda kendi
alanlarindaki bilimsel degismeleri, diger yanda egitim sistemlerinin etkililigi ve dgrenme-

O0grenme siireclerinde zaman zaman yasanan degisikliklerle ilgili bilgileri alip
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degerlendirmek zorundadirlar. Boyle olunca Ogretmenlerin gorevleri siirekli degisim

gosteren bir yapiya sahip olmaktadir (Bursalioglu, 2002).

Bu durum o6gretmenlerin girisken, kendini ydnetebilen, karar alma yetenegine sahip,
okulun ve egitimin degerlerini yorumlayabilen, egitim ve Ogretim sorumlulugu
iistlenebilen liderler olmasini zorunlu kilmaktadir. Okul ydnetiminin &gretmenlerinden

asgari beklentisi de budur.

Okul yonetiminin 6gretmenlerden asgari beklentilerinin yani sira, 6gretmenlerin, okulun
sahip oldugu vizyonu 6ziimseyerek cevre ve toplumla okulun iligkilerini gelistirmek adina
sosyal bir rol iistlenmesi, okul i¢inde yOnetime, kararlara katilim saglamasi, verilen
kararlarda aktif olarak rol almasi, orgiit i¢inde isbirlik¢i, paylasimct bir tutuma, yeniligi

deneyen ve degisimi baslatan bir yapiya sahip olmasi, gibi beklentileri vardir.

Okul yoéneticisinin 6gretmenlerden Ogrenci basarillarina  yonelik beklentileri de
bulunmaktadir. Bu beklentiler; 6gretmenin sinifina hakim olmasi, dgrenciler arasindaki
bilgi akisini saglayarak 6grenmeyi zevkli hale getirmesi, 6grenci ¢aligmalarinin takibini
dikkatli yapmasi, 6grencileri iyi tanimasi ve tiim gelisimlerini yakindan takip etmesi olarak

siralanabilir (Basaran, 2000).

Ogretmenlik meslegi giiniimiizde saygin bir meslek olarak goriilmektedir. Bu nedenle
basta okul yonetimi olmak tizere toplum tarafindan da 6gretmenden sosyal bir doniistiiriicii
olarak kendisini kamu hizmetine adamasi ve ahlak 6l¢iilerini korumasi, 6grenmeyi 6grenen
ve 0greten olmasi, Tiirk Ulusunu ¢agdas medeniyetler seviyesine ¢ikarmak i¢in yiice dnder
Atatiirk'lin de deyimi ile “fikri hiir, vicdani hiir, bilgisi hiir bireyler” yetistirmesi ve

tilkemizin kalkinmasinda aktif rol oynamasi beklenmektedir (Bagaran, 2000).
2.4.4. Ogretmenlerin Okul Yénetiminden Beklentileri

Okul denilen sosyal sistemin en stratejik parcalarindan biri 6gretmendir. Ogretmenlik
kendine 6zgii nitelikleri ve deger sistemleri bulunan bir meslektir . Ogretimdeki basari
bliyiik oranda 6gretmenin basarisina baghdir. Okuldaki 6gretmenlere alanlarinda yetkili ve
sorumlu olacak sekilde profesyonel davranma firsat ve kapasitesini vermek biiyiik oranda
okul yoneticisinin insiyatifindedir. Okul yOnetimi bu insiyatifini kullanarak,
ogretmenlerden en iyi sekilde yararlanmasini bilmelidir. Ogretmenin de egitim &gretim

stirecinin 6nemli bir unsuru olmasi, okul yonetiminden beklentilerini artirmaktadir.
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Okul miidiirleri okullarinda siirekli farkli kisiliklerle kars1 karsiya bulunmalarindan dolayz;
bunlarin yol actig1 sorunlari ¢oziimlemek, istek ve beklentilerine cevap vermek, farkll
kisilikleri okulun etkililigi ve verimliligi yoniinde bir biitiin olarak harekete gecirmek,
ortak hedefler etrafinda birlestirmek, istek ve beklentileri arasinda bir ortaklik saptamak,
kisaca biitiin 6gretmenleri okulun amaglar1 etrafinda toplamak durumundadirlar. Okul
miidirleri, bunu ¢ok boyutlu etkileme yollarindan en rasyonel bi¢imde yararlanarak
saglayabilir . Boyle aktif bir ¢aba, 6rgiitsel amaclara ulasmak i¢in basta 6gretmenler olmak
lizere Orgiitin tim TUyelerini ortak bir paydada birlestirmenin 6gretmenlerin  okul

yonetiminden beklentilerinin bir kismini da karsilamis olmaktadir.

Okul yonetiminin o6gretmenlerden beklentileri oldugu kadar O6gretmenlerin de okul
yonetiminden beklentilerinin olmasi ka¢inilmazdir. Basarili, meslegini seven, kendini
okulun ve egitim sisteminin etkin bir parcasi olarak géren her 6gretmenin bulundugu
kurumun yonetiminden beklentileri ve bunlarin gerceklestirilmesi istegi ve ¢abasi sadece
kendi basarisin1 ve gelisimini saglamak i¢in degil, ayn1 zamanda Orgiitiin tiimiine arti

degerler katmak i¢indir (A¢ikgoz, 1994).
Buna bagli olarak 6gretmenlerin okul yonetiminden beklentilerini siralayabiliriz,

e Her zaman 6gretmenin yaninda olmali,

e Bagsarili 6gretmenlerin ddiillendirilmesinde objektif davranmals,

e Calisanlan ile sicak iliskiler kurmali,

e [lkeli ve tutarli olmali,

e Onyargidan uzak ve uzlastirict olmali,

e Etkili iletisim giiciine sahip olmal,

e Sert ve kirict davranmaktan kaginmali, empati kurmali,

e Egitime inanmis ve kendini egitime adamis biri olmal,

e Yenilik¢i diistinceleri desteklemeli, kisisel ve mesleki gelisimlere yonelik
caligmalar1 olusturarak Ogretmenlerinin bu hizmetlerden en verimli sekilde
faydalanmasini saglamali,

e Saglikli ve demokratik bir egitim ortami olusturmal,

e Demokratik bir anlayisla denetim ve kontrol gorevlerini yerine getirirken dgretici,

paylasimei olmali.
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Egitim alanmi i¢in diisiiniildiigiinde, beklentileri olan bireyler, topluluklar diger alanlarda
oldugundan farklidir. Egitim kurumundan toplumun beklentilerinin karsilanabilmesi i¢in
oncelikle bu kurum i¢indeki orgiit iiyelerinin beklentilerinin en iist seviyede karsilanmasi
gerekmektedir. Aksi halde problemler er ge¢ kendini gdsterecektir. Ogretmenlerin
beklentilerinin dikkate alinmadigi ve gergeklestirilmesi yoniinde ¢aba sarf edilmedigi bir
egitim kurumunda 6gretmenden motivasyon, basari, orgiit amaglarina hizmet beklentisi de

hakl1 bir beklenti olmayacaktir (Bursalioglu, 2002).

Okul yoneticisinin Ogretmenlerin beklentilerini karsilamasi ile ilgili davranis ve tutumu
sadece kendi imkanlar1 ve becerileri oraninda olmamalidir. Egitim kurumu i¢inde ve okul
cevresinde kullanilan imkanlarla birlikte bu imkanlarin yetersiz kaldigi durumlarda daha
iist mercilerden destek ve ¢oziim arayisi, etki yollarinin kullanilmasi, 6gretmenin ne kadar
Oonemsendiginin bir gostergesi olacaktir. Bu durum egitimin ham maddesi 6grencilerle
ilgili her konuda en iyi bilgi sahibi olan 6gretmenlerin, mesleksel doyuma ulagsmalarina

katkida bulunulmus olacaktir.
2.5. Okul Yéneticisinin Ogretmen Basarisina Etkisi
2.5.1. Motivasyonun Tanim

Insan davranislarinin en 6nemli nedenlerinden biri onun giidiileridir. Giidiileme ya da diger
adiyla motivasyon latince “moviere” sozciigiinden gelmektedir. Anlam olarak tesvik
etmek, isteklendirmek, etki altina almak ve harekete gegirmek demek olan sozciik, daha

sonralar1 motive ya da dilimizdeki bi¢imiyle giidii adim almigtir .
Giidiileme, i¢inde asagida belirtilen 3 kavrami barindirir:

e Enerji; harekete gecirmeyi saglar.
e YoOn; Orgilitsel baglamda, orgiit amag ve hedef dogrultusunda hareket etme.
e Devamlilik; calisanin verilen gorev i¢in ne kadar siireli ve hangi kosullarda

calistigidir.

Bu ii¢ kavrami birlestirerek gilidiileme soyle tanimlanabilir. Glidiileme, davranis1 harekete
geciren, davranisa yon kazandiran ve davranisin devamini saglayan i¢ ve dig giiglerin
toplamidir . Yani motivasyonun olabilmesi i¢in dncelikle bireyin istemesi, ihtiya¢ ve ilgi
duymasi ve bunlarin arasinda anlamli bir iligki olmasi1 gerekmektedir. Bu anlamli iliski,

cesitli i¢ ve dis etkenler yardimiyla bireyin davranislarini diizenler ve siirekliligini belirler.
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Motivasyonu igsel ve digsal motivasyon olarak ayirmak miimkiindiir. I¢sel motivasyon;
ihtiyaglar, arzular, ilgiler ve sevgiler gibi bireyi hareketlendiren etkenlerdir. Digsal
motivasyon ise; Odiiller, ¢evreden davranisa yansiyan tim etkiler, ¢evrenin davranisi
kontrol etmesidir. Motivasyonda kisilerin ddillendirilmesi ve cezalandirilmasinin 6nemi
vardir. Insanlar yapmis olduklari isin karsisinda bir sey alirlar. Bu, 6diil veya ceza olabilir.

Motivasyon herkes i¢in bir ihtiyactir.

Motivasyonun iki 6nemli 6zelligi vardir. Birincisi motivasyon kisisel bir olaydir. Birisini
motive eden herhangi bir durum veya olay baskasin1 motive etmeyebilir. Ikincisi
motivasyon ancak insan davraniglarinda gozlenebilir. Goriildigi iizere motivasyonun

konusu esas itibariyle ;

¢ Kisilerin bekleyis ve ihtiyaglari,
e Amaclari, davranislari

e Kendilerine performans hakkinda bilgi verilmesi konulart ile ilgilidir.

Dolayisiyla motivasyon siirecini tam olarak kavrayabilmek i¢in kisileri belirli sekillerde
davranmaya zorlayan nedenleri, kisinin amagclari, davranislarin siirdiiriilme olanaklar1 gibi

konularin incelenmesi gerekmektedir.
2.5.2. Motivasyonun Ogretmen Basarisina Etkisi

Giidiileme, davranisa enerji ve yon veren giicleri kapsar. Orgiit bakimindan giidiileme, bir
liyeyl calismaya baglatan ve devam ettiren gilicler toplulugunu agiklar. Egitim sisteminin
cok Onemli bir alt sistemini olusturan ilkogretim okullarmin basarisi da biiyiik oranda
yonetici ve Ogretmenin verimli caligmasina baghdir. Okul yoneticisi bu anlamda

ogretmenlerinin istekle ¢aligmasini saglayabilmek i¢in 6gretmenlerini motive etmelidir.

Okul yoneticisinin, Ogretmenlerinin motivasyonunu saglayabilmesi ic¢in onlarin
ithtiyaclarin1 bilmesi gerekir. Ciinkii ihtiyaglar hem motivasyonun kaynagi hem de
davraniglar1 degistiren giictiir. Bu nedenle yoneticiler, dgretmenler arsindaki bireysel
farkliliklari, onlarin gereksinimlerini ve amaclarin1 da dikkate alarak, karsilikli gliven

icinde saglikli bir iletisim kurmaya 6zen gostermelidir (Basaran, 1996).

Motivasyonu saglayamayan bir okul yoOneticisi 6gretmeni; kendini mutsuz hissetme,
kendini ise verememe, giliniin bitmesini bekleme, basarisizlik ve insanlarla iletisim

kurmama istegi gibi bir takim olumsuz duygulara itecektir.
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Insanlar yaptiklar1 faaliyetlerle ilgili takdir edilmekten ve begenilmekten hoslanirlar.
Insanlarin kendilerine duyduklar1 giiven ve saygmin gelismesi buna baghdir. insanlarn
yaptiklarinin fark edilmesi, onlarin kendilerini 6zel hissetmelerine sebep olacaktir. Bu
duygu dogrudan insan bilincinde kabul edilme, onaylanma, saygi ve gliveni arttirir. Okul
yoneticileri c¢alisanlarin1 belli araliklarla 6diillendirmeyi ve motive etmeyi ihmal
etmemelidir. Onlarin olumlu davramigini gordiiglinde en azindan tesekkiir etmelidir.
Yerinde ve zamaninda sdylenen giizel s6z, 6gretmenin isini severek yapmasini ve ¢alisma
arzusunun artmasini saglayacaktir. Bu tutum ogretmenin isine daha iyi motive olmasina,
kendine olan giiveninin artmasina, isini daha ¢ok sevmesine ve sonugta isinde doyuma

ulagmasina etki edecektir.

Ozetle, motivasyon okullarin etkili ¢alismasinda, basariya ulasmasinda énemli bir etkendir.
Yoneticiler motivasyon konusu ile ilgilenmek durumundadirlar. Ciinkii ydneticinin
basarisi, astlarinin kurumsal amaglar dogrultusunda c¢alismalarina bilgi, yetenek ve
giiclerini tam olarak bu yonde harcamalarima baglidir. Motive olmayan personelin
performans gostermesi beklenmemelidir. Bu noktada okul yonetimine diisen en 6nemli
gorev, calisanlarinin motive olmalarin1 saglayarak, kurumsal ve bireysel amaclar

biitiinlestirmeye ¢aligmak olmalidir (llgar, 2005).
2.6. Okul Yonetiminde Liderlik

Insan yonii agir basan, degere dayali ve duyarh orgiitler olan egitim orgiitlerinde, okul
yoneticisinin liderlik davranislart hem egitim Orgiitiiniin amacini hem de personelin ise
kars1 tutumunu etkilemektedir. Okul yOneticisinin sergileyecegi baslica liderlik davranis
kapsaminda oOrgiitiin amaglar1 ile personelin gereksinimleri arasinda tutarli bir denge
kurabilmek vardir. Bunun yani sira etkili okullarda yoneticilerin sahip olmasi gereken bazi
liderlik davraniglart sunlardir: Egitim ve o6gretim lideri olma, Okulun ve programin
amaglarini belirleme, agik olma ve yorumlama, okul ve egitime iliskin vizyon ve misyona
sahip olma, yliksek diizeyde basar1 beklentilerine sahip olma, egitim ve 6gretim siirecinin
degerlendirilmesi, insan kaynaginin yonetimi, okul kiiltiiriiniin ve degisimin yonetimi, dig

¢evrenin yonetimidir (Karacaoglu 2011, 63).

Okul yoneticilerinin doniisiimsel liderlik acisindan 6zelliklerini de ifade etmek gerekirse;
yasam boyu egitim goriisiinlin insan hayatinda yayginlasmasi ve onem kazanmasi c¢esitli

egitim kurumlarinda ve birgok orgiitte degisiklikler yaratmis, bu etkilenmeye bagli olarak
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da okul ile okul dis1 kurumlar arasi rekabetin artmasi sebebiyle okullar kendilerini yasam
boyu egitim merkezleri formatina doniistiirmek zorunlulugu ile kars1 karsiya kalmistir. Bu
sebepledir ki; okul yoneticilerinin de geleneksel yonetim anlayislar1 degisecek, bilgi
iiretimi ve etkili bilgi kullanma okul yoneticisinin yonetim seklinin temelini olusturacaktir.
Bunun yam sira okul yoneticilerinin ¢alisanlarint motive ederek olanin ve yapilabilenin
daha tstiinde bir performans sergilemeye tesvik ederek yenilik ve degisime agik olmalar
gerekmektedir. Iste bu haldedir ki; doniisiimsel liderlik dgretmenleri gerekli olan bir egitim

gelisimi i¢in giidiileme ve ilginin yiiksek seviyelerine gotiirmektedir (Celep 2004, 173).
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BOLUM 111

ILGILI ARASTIRMALAR

“fIkdgretim Okul Yoneticilerinin Liderlik Ozellikleri” adli tezinde Bayrak (2001), yonetici
ve Ogretmenlerin goriislerine gére Eskisehir il merkezindeki ilkdgretim okul yoneticilerinin
liderlik o6zelliklerine sahip olma derecelerini arastirmistir. Kendi gelistirdigi “Okul
Yéneticilerinin Liderlik Ozelliklerini Olgme Anketi”ni tiim Eskisehir yonetici ve
Ogretmenlerinden olusan evrene uygulamistir. Sonu¢ olarak, ilkogretim okul
yoneticilerinin O0gretimsel liderlik, doniisiimci liderlik, etik liderlik boyutlarinda, okul
yOneticisi ve brang 6gretmeni arasinda okul yoneticisinin lehine, sinif 6gretmeni ve brang
ogretmeni arasinda sinif Ogretmeninin lehine bir fark bulunmustur. Ilkogretim okul
yoneticilerinin vizyoner liderlik ve 6grenen lider 6zelliklerine iliskin sinif 6gretmeni ve

brang 6gretmeni arasinda sinif 6gretmeninin lehine bir fark bulunmustur.

“Egitim  yoOneticilerinin ~ 0gretmenler  tarafindan  algilanan  liderlik  stillerinin
degerlendirilmesi” adli ¢alismasinda Ozen ve Kilig (2012), Dogu Anadolu bédlgesinde
bulunan 6zel egitim kurumlarindaki 6zel egitim okulu miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinin baz1 degiskenlere gore degerlendirilmesi amaci ile 131
O0gretmenden olusan O0rneklem grubuna “Coklu Faktor Liderlik Envanteri (MLQ) o6lcegi
uygulamig, Mann Whithney U ve Kruskal-Wallis H testi ile analizlerini yapmigtir. Calisma
sonucunda cinsiyet ve yasin kisiye doniik liderlik ve serbest birakici liderlik
algilamalarinda, medeni durumun serbest birakici liderlik algilamasinda ve mezuniyet
faktorliniin de kisiye doniik liderlik faktoriiniin algilamasinda anlamli farklilik ortaya
cikardiklari, ise doniik liderlik algilamasinda anlamli bir farklilifa sebep olan faktor

bulunmadigi ortaya konulmustur.

“Lise miudiirlerinin 6gretim liderligi davranislarinin incelenmesi” konulu yiiksek lisans
tezinde Biiyiikdogan (2003), Ogretim Liderligi Olgegiyle 27 miidiir ve 201 lise
ogretmeninden tesadiifi ornekleme yoluyla veri toplamigtir. Arastirma sonucunda, lise
miidirlerinin 6gretim liderligi davranislarina iligkin algilamalarinin, okul tiirline gore
karsilastirilmas1 sonucu, 6zel okul miidiirlerinin devlet okulu miidiirlerine gore, biitiin
boyutlarda daha fazla ogretim liderligi sergiledikleri ileri siiriilmiistiir. Performans

degerlendirmelerinde Ogretim liderligi ile ilgili bir madde de konularak, 6zellikle okul
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miidiirii atamalarinda 6gretim liderligi puaninin da 6l¢iit alinan unsurlardan biri olabilecegi

onerisinde bulunulmustur.

“Lise ve Dengi Okul Miidiirlerinin Liderlik Davranislarinin Miidiir ve Ogretmen Algist
Acisindan Incelenmesi” adli yiiksek lisans ¢alismasinda Ozcan (2003), kendi gelistirdigi
veri toplama aracin1 Konya’da 105 okul yoneticisi ve 200 d6gretmene uygulamistir. Sonug
olarak 6gretmenlerin algisina gore miidiirler “liderlik ve iiyeligin korunmasi”, “liderlik ve
yaptyr harekete gecirme”, “liderlik ve oOrgiitin temsili” “liderlik ve amagclarin
biitiinlesmesi” boyutlarinda gerekli liderlik davraniglarim1  gdstermektedirler. Kadin
ogretmenler erkeklere gore “hitkmetme, yapiyr harekete gecirme, Orgiitleme ve tanima”
boyutlarinda okul yoneticilerinin diisiik liderlik davranislart sergilediklerini belirtmislerdir.
Resmi okullarda gorev yapan 6gretmenler “Orgiitiin temsili ve amaglarin biitiinlestirilmesi
boyutlarinda kendi okul yoneticilerinin daha diisiik liderlik davranisi sergilediklerini ifade

etmislerdir.

Dirican, M. (2007), “Ogretmen ve Ogrencilerin Liderlik Algilamalar1 Uzerine Bir Alan
Aragtirmast: Ankara ili Lise ve Dengi Okullar Uygulamasi” adli arastirmasinda Ankara
ilinde gorev yapan lise ve dengi okul yoneticilerinin liderlik davranmiglarin1 belirlemeye
calismistir. Bu arastirmada otokratik liderlik, katilimer liderlik, serbest birakici liderlik,
etkilesimci liderlik ve doniisiimcii liderlik olmak tizere bes liderlik boyutu belirlenmistir.
Yapilan istatistiksel degerlendirme sonucunda; okul tiirtiniin liderlik tiirii ile iliskili oldugu,

sosyo-demografik ozelliklerin liderlik algisi ile iligkili olmadigy, tespit edilmistir.

Cetin, M. (2009), “Ilkdgretim Ogretmenlerinin ve Miidiir Yardimcilarmin Algilarina Gore
Miidiirlerinin Liderlik Yeterlikleri” adli arastirmasinda ilkdgretim okulu miidiirlerinin
liderlik yeterliklerini tespit etmeyi ve bu yeterlilikleri ¢esitli demografik degiskenler
acisindan incelemeyi amaclamistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, ilkdgretim
midiirlerinin liderlik yeterliklerine iligkin 6gretmen goriislerinin cinsiyet, yas, dgrenim
durumu, gorevi, mesleki kidem, hizmet i¢i egitime katilma, daha 6nce yoneticilik yapma
ve mesleki yaym takip etme durumuna gore anlamli farkliliklar goriillmezken, kadro
durumu, okul tiiri ve okulun imkan durumunda ise anlamli farkliliklar gortilmustiir.
Sozlesmeli O6gretmenler, 6zel okulda g¢alisanlar ve okulun imkani yiiksek olan okulda

calisan Ogretmenler okul yoneticilerini liderlik yeterlikleri agisindan daha olumlu
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degerlendirmektedirler. Yoneticilerin liderlik yeterliklerine iliskin 6gretmen goriislerinin

toplam puanlarinin ortalamalarin iistiinde oldugu goriilmektedir.

Uzun, E. (2008), “Ozel ve Devlet Okulu Yéneticilerinin Liderlik Davranislarinmn
Ogretmen Goriislerine Gore Karsilastirilmasi” adli arastirmasinin evreni Istanbul’un
Uskiidar ilgesidir. Arastirmada su sonuglara ulasilmistir: Ozel egitim kurumlarinda
calismakta olan yoneticiler kendilerini, dgretmenler de yoneticilerini kamu sektoriinde
calisan arkadaglarindan daha yiiksek oranda liderlik davranisina sahip olarak
algilamaktadirlar. Bu durumun 6zel okul yoneticilerinin atama kriterlerinin farkliligindan
kaynaklandig1 soOylenebilir. Yapiyr kurma boyutunda yonetici ortalamasi, O6gretmen

ortalamasindan daha ytiksek ¢ikmustir.

Celik, B. (2006), “Ozel ve Resmi Ilkogretim Okullarinda Calisan Egitim Y6neticilerinin
Algilanan Liderlik Ozelliklerinin Incelenmesi” adli arastirmasinda, ilkdgretim okullarinda
calisan egitim yoneticilerinin yoneticilik ve liderlik 6zelliklerinin etkililik diizeyinin
Ogretmenler tarafindan nasil algilandigin1 belirlemeye c¢alismistir. Arastirma sonucunda,
ozel ilkogretim okullar1 yoneticilerinin, okulun fiziksel konumu, ekonomik kosullar1 ve
yetkileri nedeniyle yoneticilik ve liderlik 6zelliklerini resmi ilkdgretim okulu yoneticilerine
gore daha etkili bir sekilde sergiledikleri algilanmistir. Buna karsin resmi ilkogretim
okullart yoneticilerinin ¢aligsanlariyla iletisim kurma O6zelligi 6n plana ¢ikmistir. Ayrica
ilkogretim okullarindaki egitim ydneticilerinin ve 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi

onemsemedikleri sonucu da ¢ikmuistir.

Cemaloglu (2007)“nun 25 ilkdgretim ve ortadgretim okulunda gorev yapan 500
Ogretmenle yaptig1 calismada su bulgulara rastlanmistir: Okul yoneticileri doniisiimsel
liderlik stilini, stirdiirimcii liderlik stiline gore daha fazla gergeklestirmektedirler. Erkek
Ogretmenler kadin Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik alt
boyutlarindan entelektiiel uyarim, bireysel destek; siirdiiriimcii liderlik alt boyutlarindan
kosullu odiil, ekstra ¢aba, etkililik ve doyumu daha fazla gergeklestirdiklerini
belirtmektedirler.

Tahaoglu ve Gedikoglu (2009)’nun okul miidiirlerinden algiladiklar1 liderlik rollerinin
farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi ve bu dogrultuda oneriler gelistirilmesinin
amaglandig1 arastirmasinda su bulgulara rastlanmistir: Ilkogretim okulu 6gretmenlerin

cinsiyet, yas, en son mezun olduklar1 okul, mesleki kidem, gorev yaptiklar1 okullardaki
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kidem ve gorev degiskenlerine gore okul miidiirlerinin liderlik rollerine iliskin
degerlendirmelerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir. Ilkdgretim
okulu 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere gore,
yas degiskenine goére 51 yas ve {lizerindeki Ogretmenlerin diger yas gruplarindaki
Ogretmenlere gore, en son mezun olduklar1 okul degiskenine gore egitim enstitiisii mezunu
ogretmenlerin diger okul mezunu 6gretmenlere gore, mesleki kidem degiskenine gore, (6-
10) y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler diger kidem gruplarindaki 6gretmenlere gore,
gorev yaptiklar1 okullardaki kidem degiskenine gore 10 ve iizeri yil kideme sahip
Ogretmenlerin  diger Ogretmenlere gore ve gorev degiskenine gore ise brang
ogretmenlerinin sinif dgretmenlerine gére okul miidiirlerinin liderlik rollerini daha yeterli

gormektedirler.

Kaya (2002) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore; ilkogretim okulu miidiirlerinin
yoneticilik-liderlik ~ 6zelliklerine iliskin ~ 6gretmenlerin  gortisleri, dgretmenlerin
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gostermezken, hizmet siiresi degiskeninde anlamli

farklilik gostermistir.

Giillii (2009)’ niin arastirma bulgularina gore ¢aligma grubundaki 6gretmenlerin cevaplari
dogrultusunda okul yoneticilerinin ¢ogunlukla doniistimeii  liderlik  davranislarini
sergiledikleri, 6gretmenlerin en ¢ok isin niteligi, en az ise licret boyutunda doyuma
ulastiklar1 goriilmiistiir. Genel olarak is doyumu ile doniisimcii ve etkilesimcei liderlik
stilleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir. Doniigiimeii ve etkilesimei liderligin
i3 doyumunu yordaylp yordamadigini tespit etmek icin yapilan regresyon analizi
sonuglarma gore, doniisimcli liderligin ideallestirilmis etki, telkinle glidiileme ve
entelektiiel uyarim boyutlarinin is doyumu tiizerinde anlamli yordayicilar oldugu sonucu

elde edilmistir.
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BOLUM 1V

OKUL YONETICILERININ LIDERLIK YETERLILIKLERI’NIN
INCELENMESIi UZERINE BiR UYGULAMA

4.1. Yontem
4.1.1. Arastirmamin Modeli

Bu arastirma tarama modelindedir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir
durumu, etkilemeden oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma kuramdir (Karasar,
2002, 77).

Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel
bir yargiya varmak amaciyla, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, drnek ya da

orneklem tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2004, 79).
4.1.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na baglh
Istanbul ili Sultangazi ilgesinde bulunan ortadgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan

ogretmenlerden ve miidiirlerden olusturuldu.

Bu evren i¢inde biitiin ortadgretim okullar1 ve orneklem grubu yer aldi. Arastirmadaki
orneklem grubuna dahil olan yaklasik 200 ortadgretim 6gretmenine arastirmaci tarafindan

uygulandi.
4.1.3. Veri Toplama Araci

Yapilan bu arastirmada kisisel bilgi formu ve Bass ¢ok yonlii liderlik davranislari belirleme

Olcegi kullanildi.
4.1.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu hazirlanirken 6nce konunun uzmanlarina sorulmus, benzer drnekler
kontrol edinilmistir. Tezin amaclarina yonelik olarak kisisel bilgi formunda 6gretmenlere;
cinsiyetleri, kidemleri, 6grenim durumlari, branslari, calistifi egitim kurumunun tiird,
miidiirlerinin cinsiyeti, aynt miidiirle ¢alisma siireleri, miidiiriin 68renim ve fakiilte

durumlari, ayn1 okuldaki ¢alisma siireleri ile kurumun imkanlarint sorgulayan 11 tane soru
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yoneltilmistir. Ogretmenler arasindaki liderlik yeterliliklerinin algilanmasinda, formda elde

edilecek bilgilere gore farklilagsma durumu incelenmistir.
4.1.3.2. Bass Cok Yonlii Liderlik Davramislar: Belirleme Olcegi

Bernard BASS tarafindan 1985 yilinda liderlik stillerini, ¢ok yonli faktorlere gore ortaya
¢ikarmak iizere hazirlanmis bir dlgektir. Olgek Ingilizce’den Tiirkge’ye Akdogan (2002)
tarafindan konu uzman ii¢ Ingilizce dili dgretim elemam tarafindan gevirisi yapilmistir.
Olgekteki maddelerde; “higbir zaman, nadiren, bazen, genellikle, daima” olmak iizere 5
asamal1 likert tipi kullanilmistir. Olgek 36 maddeden olusmakta ve liderlik yeterliliklerini
incelemektedir.

4.1.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma konusu ile ilgili yerli ve yabanci kaynaklardan literatlir taramas1 yapilacak
arastirmanin kavramsal cercevesi olusturuldu. Hazirlanan kisisel bilgi formu ve Bass ¢ok
yonlii liderlik davramiglari belirleme Olgegi ile anket uygulamasi yapildi. Bu anket
uygulamasi igin gerekli izin ve onay alindiktan sonra 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda
Sultangazi Ilgesi ortadgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan biitiin 6gretmenlere ayri

ayr1 uygulandi. Anket uygulama siiresi her 6gretmen icin yaklasik 5 dakikadir.
4.1.5. Verilerin Analizi

Aragtirmanin amact disina ¢ikmadan cevaplari aranan alt problemlere yonelik olarak
toplanan veriler bilgisayara kaydedildi, istatiki ¢oziimlemeler igin SPSS programindan
faydalanildi. Verilerin analizinde kullanilacak olan SPSS 15,0, sosyal bilimlerde veri

analizinde kullanilan bir programdir.

Biitiin yapilan arastirmalar sonucu elde edilen bulgular, tez danismaninin yardimiyla

diizenlenerek bilgiye doniistiiriildii.
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BOLUM V

BULGULAR

5.1. Demografik Degiskenlere Iliskin Bulgular
Orneklemin bagimsiz sosyo-demografik degiskenlere gore dagilimlar1 asagidadar.

Cizelge 5.1. Cinsiyete Gore Dagihm Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilimi

Cinsiyet f % % gecgerli % y18.
Kadin 87 48,3 48,3 48,3
Erkek 93 51,7 51,7 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %48’1 kadin, %52’si erkektir.

Cizelge 5.2. Kac Yildir Ogretmenlik Yapiyorsun Degiskeni Frekans ve Yiizde

Dagilim

l;zglillg;i;rn(l)gretmenhk f % % gecerli % yig.
1-5yil 103 57,2 57,2 57,2
6-10 y1l 45 25,0 25,0 82,2
11-15 y1l 16 89 8,9 91,1
16-20 y1l 9 50 5,0 96,1
21 yil ve tizeri 7 3,9 3,9 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden %57’si 1-5 yi1l kidem grubunda, %25°1 6-10 y1l kidem
grubunda, %9’u 11-15 y1l kidem grubunda, %5°1 16-20 y1l kidem grubunda ve %4°ii 21 y1l

istii kidem grubundadir.

Cizelge 5.3. Ogrenim Durumu Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilimi

O0grenim durumu f % % gecerli % y1g.
egitim enstitiisli 8 44 4.4 4.4
yiiksek okul 11 6,1 6,1 10,6
fakiilte 132 73,3 73,3 83,9
yiiksek lisans 25 13,9 13,9 97,8
Doktora 4 272 2,2 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %4’ egitim enstitiisii, %6’s1 yiiksek okul, %731

fakiilte, %14’1 yliksek lisans ve %4’li doktora mezunudur.

60



Cizelge 5.4. Brans Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilim

Brans f % % gecerli % y18.
sayisal 72 40,0 40,0 40,0
Sozel 90 50,0 50,0 90,0
0zel yetenek 18 10,0 10,0 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden %40°1 sayisal %50’si sozel, %10’u ozel yetenek

branslarindandir.

Cizelge 5.5. Miidiiriin Cinsiyeti Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilim

miidiiriin cinsiyeti f % % gecerli % yi18.
kadin 6 3,3 3,3 3,3
Erkek 174 96,7 96,7 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kurum midiirlerinin %3’ kadin, %97’si erkektir.

Cizelge 5.6. Ayni Miidiirle Calisma Siiresi Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilim

ayn1 miidiirle ¢alisma siiresi f % % gecgerli % y18.
1-3 yil 152 84,4 84,4 84,4
4-6 yil 24 133 13,3 97,8
7-9 yil 4 22 2,2 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan ogretmenlerden, ayni miidiirle ¢aligma sureleri 1-3 yil arasinda

olanlarin oran1 %85, 4-6 yil arasinda olanlarin oran1 %13 ve 7-9 yil olanlarin oran1 %2’ dir.

Cizelge 5.7. Miidiiriin Ogrenim Durumu Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagihmi

miidiiriin 6grenim durumu f % % gecerli % y19.
egitim enstitlisii 3 17 1,7 1,7
yiiksek okul 9 50 50 6,7
fakiilte 120 66,7 66,7 73,3
yiiksek lisans 20 111 11,1 84,4
Bilmiyorum 28 15,6 15,6 100,0
Toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kurum miidiirlerinin 6grenim durumu %2 egitim
enstitiisii, %5°1 yiiksek okul, %67 fakiilte, %11°i yiiksek lisans mezunudur. Ogretmenlerin

%16’s1 miidiiriiniin 6grenim bilgisini bilmedigini ifade etmistir.
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Cizelge 5.8. Miidiiriin Mezun Oldugu Fakiilte Turu Degiskeni Frekans ve Yiizde

Dagilim

miidiiriin mezun oldugu fakiilte

turd f % % gecerli % yig.
egitim 70 38,9 38,9 38,9
fen edebiyat 43 239 23,9 62,8
miuhendislik 3 1,7 1,7 64,4
teknik egitim 4 22 2,2 66,7
diger 11 6,1 6,1 72,8
bilmiyorum 49 27,2 27,2 100,0
toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan ¢gretmenlerin kurum midiirlerinin fakiilte dagilimlart %39’u egitim

fakiiltesi, %24°1 fen edebiyat fakiiltesi, %2’si miihendislik fakiiltesi, %2’si teknik egitim

%6’s1 ise diger seklindedir. Ogretmenlerin %27’si miidiiriiniin mezun oldugu fakiilte

tirtinii bilmedigini bildirmistir.

Cizelge 5.9. Bu Okuldaki Ka¢inc1 Yilimz Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagilim

bu okuldaki kacinct yiliniz f % % gecerli % yig.
1-4 yil 146 81,1 81,1 81,1
5-8 y1l 27 15,0 15,0 96,1
9-12 y1l 7 39 3,9 100,0
toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin son calistiklar1 kurumda 1-4 yil arasinda gorev

yapanlarin oran1 %81, 5-8 yil arasinda gorev yapmis olanlar %15, 9-12 y1l arasinda goérev

yapmis olanlar %4 oranina sahiptir.

Cizelge 5.10. Kurumun Imkanlar Degiskeni Frekans ve Yiizde Dagihm

Kurumun imkanlari f % % gecerli % yig.
diisiik 53 294 29,4 29,4
orta 80 444 44,4 73,9
iyi 40 22,2 22,2 96,1
cok iyi 7 39 3,9 100,0
toplam 180 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kurum imkanlarina iliskin gortisleri su sekildedir, diisiik

%29 , orta %45 1yi %22 ve ¢ok iyi %4 oranindadir.
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5.2. Betimleyici Istatistikler

Cizelge 5.11. Betimleyici Istatistik Sonuglar:

N Min Max Xex Shx Ss Havramsal
Karsilig

Karizmatik-ilham verici doniisiimcii liderlik 180 1.10 5.00 3.47 0.06 0.83 genelllkle
Entellektiicl Uyarim doniisiimceii liderlik 180 1,00 5,00 3,50 0,07 0,92 genellikle
Bireysel destek doniisiimcii liderlik 180 1,00 5,00 3,46 0,07 0,98 genellikle
Odiile bagl siirdiiriimcii liderlik 180 1,67 5,00 3,54 0,06 0,77 genellikle
}isélesrl?iallarla yonetim (aktif) siirdiirimcii 180 1.83 500 3.41 0,05 0.65 genellikle
}isélesrl?iallarla yonetim (pasif) siirdiirimcii 180 1,00 5,00 2,65 0,06 0,82 bazen
Serbestlik taniyan liderlik 180 1,00 5,00 2,38 0,06 0,78 bazen

Ogretmenler okul miidiirlerinin liderliklerini;

Karizmatik-ilham verici Doniisiimcii  Liderlik (Xort = 3,47),

Entellektiiel Uyarim

Doniistimeti Liderlik (Xort = 3,50), Bireysel destek Doniisiimeti Liderlik (Xort = 3,46),

Odiile bagl Siirdiiriimeii Liderlik (Xort = 3,54) ve Istisnalarla yonetim (aktif) Siirdiiriimcii

Liderlik (Xort = 3,41) alt boyutlarinda “genellikle” diizeyinde degerlendirerek, miidiirlerin

bu tarz liderlikleri “genellikle” yaptiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenler, Istisnalarla yonetim (pasif) Siirdiiriimeii Liderlik. (Xort = 2,65) ve Serbestlik

tantyan Liderlik (Xort = 2,65) alt boyutlarinda bazen cevabini vererek miidiirlerinin bu tarz

liderligi “bazen” yaptiklarim belirtmislerdir.
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5.3. Fark Testleri

Cizelge 5.12. Cinsiyet Degiskeninden Kaynaklanan Farkliig1 Sinamak icin Yapilan
Bagimsiz Gruplar T Testi

' Levene's
Istatistik testi t-testi

Faktor Cinsiyet N Xot SS shx F p t sd p
Karizmatik- Kadin 87 354 0,86 0,09 ,367 ,545 1,204 178 ,230

ilham verici

donisimci  Erkek 93 3,40 0,79 0,08

liderlik

Entellektiiel Kadin 87 3,61 096 0,10 ,281 597 1,579 178 ,116
Uyarim

donisimei  Erkek 93 3,39 0,88 0,09

liderlik

Bireysel Kadin 87 355 1,03 0,11 ,884 ,348 1,213 178 ,227
destek

donisimeti  Erkek 93 3,37 0,93 0,10

liderlik

Odiile baghh  Kadin 87 355 0,79 0,09 ,144 ,705 0,246 178 ,806
sirdiirimci

liderlik Erkek 93 3,52 0,76 0,08

Istisnalarla ~ Kadin 87 3,45 0,68 0,07 1,347 ,247 0,700 178 ,485
yonetim
(aktif)
strdiirimcii
liderlik
Istisnalarla ~ Kadin 87 261 081 0,09 ,088 ,767 -0,673 178 ,502
yonetim Erkek

(pasif) 93 2,69 0,84 0,09
surdirimci

liderlik
Serbestlik Kadin 87 2,31 0,85 0,09 6,886 ,009

tantyan Erkek 93 2,44 0,70 0,07 -1,134 167 258
liderlik

Okul miidirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin cinsiyetine gore farklilasmasinm

Erkek 93 3,38 0,62 0,06

sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunca, liderlik stilleri alt boyutlarinin

hicbirinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, ogretmenlerin cinsiyeti, okul miidiirlerinin liderlik stilini algilamalarinda

farklilik olusturan bir unsur degildir denilebilir.
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Cizelge 5.13. Kac Yildir Ogretmenlik Yapiyorsun Degiskeni I¢in Yapilan Anova Testi

ANOVA Sonuclar

yil N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p

Karizmatik- 15yl 103 3.44 082 008 Glgi 353 4 088 1305 0270
ilham verici 6-10yil 45 3.58 0.80 012 G.Arast 118.33 175 0,68
doniisiimei 11-15yil 16 3,18 0.89 0.22 Toplam 121.86 179
liderlik ~ 16-20yil 9 3.34 0.95 0.32
2lyilve 2 391 071 027
uzerl

Toplam 180 3,47 0,83 0,06

Entellektiiel 1-5 yil 103 3,45 0,97 0,10 G.lci 204 4 051 0,593 0,668
Uyarim 6-10 y1l 45 3,61 0,85 0,13 G.Aras1 150,71 175 0,86
dontisimet 11-15y11 16 3,47 0,61 0,15 Toplam 152,75 179
liderlik 16-20 y1l 9 3,31 1,23 0,41
2lylve 2 396 083 031

uzeri

Toplam 180 3,50 0,92 0,07

Bireysel 15yl 103 345 097 0,10 Gici 556 4 1239 1459 0,217
destk  6-10yil 45 353 1.01 015 G.Arast 166,61 175 0,95
doniisimeii 11-15yil 16 3,10 092 0,23 Toplam 172,16 179
liderlik 1620yl 9 3.29 1.07 0.36
2iyilve 2 411 075 028
uzerl

Toplam 180 3,46 0,98 0,07

Odiile bagli  1-5 yil 103 3,55 0,81 0,08 G.igi 1,14 4 0,28 0,471 0,757
stirdiirlimeti 6-10 yil 45 3,52 0,66 0,10 G.Aras1 105,61 175 0,60
liderlik 11-15y11 16 3,50 0,68 0,17 Toplam 106,75 179

16-20 y1l 9 3,33 1,19 0,40

2lyilve 7 586 042 016

uzeri

Toplam 180 3,54 0,77 0,06
fstisnalarla_ 1-5yil 103 3,36 0,66 0,06 Giei  L41 4 035 0,820 0514
yonetim  6-10yil 45 3.42 0.64 009 G.Arasi 7506 175 043
(aktif) 11-15yil 16 3,66 0,72 0,18 Toplam 76.47 179

stirdiirimeti 16-20 y1l 9 3,41 0,74 0,25
liderlik 21 yil ve 7 357 043 0,16

uzeri

Toplam 180 3,41 0,65 0,05

Istisnalarla  1-5 yil 103 2,61 0,79 0,08 G.lci 426 4 1,07 1,592 0,179
yOnetim 6-10 y1l 45 2,64 0,93 0,14 G.Aras1 117,23 175 0,67
(pasif) 11-15yil 16 2,63 0,69 0,17 Toplam 121,49 179
stirdlirimeii  16-20 y1l 9 3,30 0,87 0,29
liderlik 2L yilve 25 43 066 0,25
uzerl
Toplam 180 2,65 0,82 0,06

Serbestlik  1-5 yil 103 2,31 0,74 0,07 G.igi 7,29 4 182 3,142 0,016
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tantyan 6-10 y1l 45 2,42 0,88 0,13 G.Aras1 101,55 175 0,58
liderlik 11-15yil 16 2,24 0,75 0,19 Toplam 108,84 179
16-20 y1l 9 3,22 0,46 0,15

2Ziyilve 5 559 047 0,18
uzeri

Toplam 180 2,38 0,78 0,06

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin mesleki kidemine gore farklilasmasini

simamak icin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunca,

e Serbestlik taniyan liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmistir (p=0,016 F=3,142) .
e Diger alt boyutlarda mesleki kidem yilindan kaynaklanan anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.

Serbestlik taniyan liderlik alt boyutunda ortaya ¢ikan anlamli farkliligin hangi alt gruplar

arasinda oldugunu tespit etmek i¢in post hoc LSD testi kullanilmistir.
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Cizelge 5.14. Serbestlik Tamiyan Liderlik Alt Boyutu, Ka¢ Yildir Ogretmenlik
Yapiyorsun Degiskeni icin Yapilan Post Hoe LSD Testi

yil (i) yil (j) Xi — Xj Shx p
1-5 yil 6-10yil  -,10766 ,13612 ,430
11-15yil  ,07706 ,20470 ,707
16-20y1l  -,90766" ,26478 ,001
2lyilve  gy685 29754 923
uzeri
6-10 yil 1-5 yil 10766 ,13612 ,430
11-15yil 18472 22172 406
16-20y1l  -,80000" ,27815 ,005

Zlyilve 13601 30050 660
uzeri

11-15 yil 1-5 yil " 07706 20470 707
6-10yil  -18472 22172 406

16-20yil  -98472° 31740 002
2lvilve _ 04g21 34520 889
uzer1
16-20 y1l 1-5 yil ,90766" ,26478 ,001
6-10yil  80000° 27815 005
11-15yil 98472 31740 002

Zlyilve 9651 33389 016
uzeri

21 yil ve tizeri  1-5yil -,02885 ,29754 923
6-10yil  -13651 30950 ,660

11-15 y1l ,04821 ,34520 ,889
16-20 yil  -,93651" ,38389 ,016

Serbestlik tantyan liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak tespit edilen

anlaml farkliligin hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in yapilan post hoc

LSD testi sonucunda,

e 16-20 yil 6gretmenlik yapanlar ile diger kidem yillar1 arasinda istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde, 16-20 y1l kidem grubu lehine, anlamli farklilik tespit edilmistir.
e Diger kidem gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilhik tespit

edilmemistir.

Buna gore, 16-20 yi1l kidem grubu 6gretmenleri miidiirlerini diger gruplardan daha yiiksek

diizeyde Serbestlik taniyan lider olarak degerlendirmislerdir.
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Cizelge 5.15. Ogrenim Durumu Degiskeni I¢in Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonuclar:

mezuniyet N Xort SS shy VarK KT Sd KO F p
Karizmatlk- egitim g 305 g54 19 Ol61 373 4 093 1,383 0,242
ilham verici enstitiisi
donistimed yiksek 49 524 962 019 GA™S! 11819 175 0,67
liderlik okul

fakiilte 132 3,44 0,83 0,07 Toplam 121,86 179

yiksek 25 331 001 018

1Sans

doktora 4 398 1,03 0,51

Toplam 180 3,47 0,83 0,06 .
Entellektiiel egitim g 501 56 029 OI¢ 375 4 004 1,101 0,358
Uyarim enstitusi
doniisimeii yliksek 19 351 g7 26 GAMS 14900 175 085
liderlik okul

fakillte 132 3,50 0,94 0,08 Toplam 152,75 179

ﬁuksek 25 325 0,04 0,19

1Sans

doktora 4 4,06 0,66 0,33

Toplam 180 350 0,92 0,07
Bireysel - egitim 5 38y 060 021 O 524 4 131 1,374 0,245
destek enstitisi
cbnus_umcu yiiksek 11 382 087 026 G.Arasi 166.92 175 0,95
liderlik okul

fakiilte 132 3,42 0,99 0,09 Toplam 172,16 179

?“ksek 25 3,29 1,03 0,21

1Sans

doktora 4 4,15 0,94 0,47
] Toplam 180 3,46 0,98 007
Odille bagh egitim g 396 45 15 G161 276 4 0,69 1,160 0,330
sirdiirimcii  enstitiisii
liderlik g‘;ﬁfck 11 3,67 0,60 0,18 A 10400 175 0,59

fakilte 132 3,53 0,79 0,07 Toplam 106,75 179

viksek 25 336 0,83 017

1Sans

doktora 4 3,83 0,69 0,35

Toplam 180 354 0,77 0,06
Istisnalarla —egitim g 593 n3g 993 G161 509 4 052 1,231 0,299
yonetim enstitusu
(aktf) — yiksek 4y 507 o714 022 GAST 7448 175 043
sirdirimcti okul
liderlik fakiilte 132 3,42 0,66 0,06 Toplam 76,47 179

yiksek o5 398 068 014

lisans
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doktora 4 3,46 042 0,21
' Toplam 180 3,41 0,65 0,05 .
Istisnalarla —egitim g 543 G723 g0 Ol 591 4 073 1,073 0371
yonetim enstitusu
(pasif) — yiksek 44 539 987 026 AT 11858 175 0,68
sirdurimci okul
liderlik  fakilte 132 2,66 0,86 0,07 Toplam 121,49 179
yiksek o5 555 0,65 0,13
lisans
doktora 4 250 0,64 0,32
Toplam 180 2,65 0,82 0,06
Serbestlik —cgitim g 598 050 021 G 279 4 070 1,153 0,333
taniyan enstitusu
liderlik g‘;ﬁfck 11 247 0,62 0,419 FAB 10604 175 0,61
fakiille 132 2,38 0,82 0,07 Toplam 108,84 179
yiksek o5 529 0,68 014
lisans
doktora 4 2,20 0,43 0,22
Toplam 180 238 0.78 0,06
Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin  6grenim durumu (mezuniyet)

degiskenine gore farklilagmasini sinamak icin yapilan ANOVA testi sonucunca, liderlik

stilleri alt boyutlarinin higbirinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, 6gretmenlerin 6grenim durumu, miidiirlerinin liderlik stilini algilamalarinda

farklilik olusturan bir etmen degildir denilebilir.
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Cizelge 5.16. Brans Degiskeni icin Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonuclar

brans N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p

Karizmatik- sayisal 72 3,57 0,82 0,10 G.ici 1,19 2 0,60 0,875 0,419

ilham verici sozel 90 3,40 0,83 0,09 G.Aras1 120,66 177 0,68

ﬁonus.“mcu ozel 18 3,38 0,81 0,19 Toplam 121,86 179

iderlik yetenek
Toplam 180 3,47 0,83 0,06

Entellektiiel sayisal 72 3,65 0,84 0,10 G.ci 2,66 2 1,33 1,570 0,211

Uyarim sozel 90 3,40 0,97 0,10 G.Aras1 150,09 177 0,85

(ontsimett 07¢l 18 338 0,98 0,23 Toplam 15275 179

iderlik yetenek
Toplam 180 3,50 0,92 0,07

Bireysel sayisal 72 3,51 0,98 0,11 G.l¢i 034 2 0,17 0,176 0,838

destek sozel 90 3,41 1,01 0,11 G.Aras1 171,82 177 0,97

ﬁonus.“mcu ozel 48 347 0,87 0,21 Toplam 172,16 179

iderlik yetenek
Toplam 180 3,46 0,98 0,07

Odiile bagl sayisal 72 3,67 0,74 0,09 G.ci 2,16 2 1,08 1,824 0,164

surdirimcii  sozel 90 3,47 0,81 0,09 G.Aras1 104,60 177 0,59

liderlik &2 18 3,37 0,68 0,16 Toplam 106,75 179
yetenek
Toplam 180 3,54 0,77 0,06

Istisnalarla sayisal 72 3,50 0,74 0,09 G.lci 1,19 2 0,60 1,403 0,249

yonetim sozel 90 3,37 0,61 0,06 G.Aras1 75,28 177 0,43

(aktf) — 6zel 48 396 050 0,12 Toplam 76,47 179

stirdiirimcii  yetenek

liderlik Toplam

180 3,41 0,65 0,05

Istisnalarla sayisal 72 2,56 0,93 0,11 G.Ici 1,00 2 0,50 0,737 0,480
yonetim sozel 90 2,72 0,74 0,08 G.Aras1 120,49 177 0,68

(pasif) — ozel g 565 080 0,19 Toplam 121,49 179

stirdiirimcii  yetenek
liderlik Toplam

180 2,65 0,82 0,06

Serbestlik  sayisal 72 2,26 0,84 0,10 G.I¢i 2,88 2 1,44 2,408 0,093
tantyan sozel 90 2,41 0,71 0,07 G.Aras1 105,96 177 0,60
liderlik —ozel 48 569 081 0,19 Toplam 108,84 179
yetenek
Toplam 180 2,38 0,78 0,06

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin brans1 degiskenine gore farklilasmasini

smamak i¢in yapilan ANOVA testi sonucunda, liderlik stilleri alt boyutlarinin hi¢birinde

istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.
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Buna gore, O0gretmenlerin brangi, miidiirlerinin liderlik stilini algilamalarinda farklilik

olusturan bir etmen degildir denilebilir.

Cizelge 5.17. Miidiiriin Cinsiyeti Degiskeni i¢cin Yapilan Bagimsiz Gruplar T Testi

Sonucu

Levene's
Istatistik testi t-testi

Faktor  Cinsiyet N Xot SS shy F P t sd p
Karizmatik- kadin 6 3,68 0,78 0,32 ,004 ,948 ,652 178 ,516

ilham verici

dontsimct  erkek 174 3,46 0,83 0,06

liderlik

Entellektiie]l kadin 6 3,88 0,85 0,35 ,095 ,758 1,019 178 ,310
Uyarim

donisimct  erkek 174 3,48 0,93 0,07

liderlik

Bireysel kadin 6 3,50 1,14 0,46 ,397 ,530 0,113 178 ,910
destek

dontsimct  erkek 174 3,45 0,98 0,07

liderlik

Odiile bagh kadin 6 3,89 1,03 0,42 1,141 ,287 1,136 178 ,257
siirdiirimett o 174 352 076 0,06

liderlik

Istisnalarla kadin 6 3,56 053 0,22 ,764 ,383 0,542 178 ,588
yonetim

(aktif) ek 174 3.41 0,66 005
strdurimci

liderlik
Istisnalarla  kadin 6 3,22 0,50 0,20 1,642 ,202 1,746 178 ,083
yOnetim

(Pasif) ek 174 2,63 0,83 006
stirdiirimcu

liderlik
Serbestlik  kadin 6 2,67 085 035 ,028 ,867 ,919 178 ,359

taniyan erkek 174 2,37 0,78 0,06
liderlik

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin miidiirlerin cinsiyetine gore, 0gretmen algilarinda

farklilagmasini sinamak i¢in yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunca, liderlik stilleri alt

boyutlarinin higbirinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, okul miidiirlerinin cinsiyeti, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik stilini

algilamalarinda farklilik olusturan bir unsur degildir denilebilir.
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Cizelge 5.18. Ayni Miidiirle Calisma Siiresi Degiskeni Icin Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonuclari

yil N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p
Karizmatik- 1-3yil 152 3,56 0,78 0,06 G.ici 7,710 2 3,85 5,975 0,003
ilham verici 4-6 yil 24 2,98 0,97 0,20 G.Aras1 114,15 177 0,64
dontistimeti  7-9 yil 4 3,05 0,44 0,22 Toplam 121,86 179
liderlik Toplam 180 3,47 0,83 0,06
Entellektiiel 1-3yi1l 152 3,57 0,90 0,07 G.lci 539 2 2,69 3,235 0,042
Uyarim 4-6 yil 24 3,07 1,00 0,20 G.Aras1 147,36 177 0,83
dontistimeti  7-9 yil 4 3,25 0,98 0,49 Toplam 152,75 179

liderlik Toplam 180 3,50 0,92 0,07

Bireysel 1-3yil 152 3,55 0,95 0,08 G.I¢i 8,47 2 4,24 4582 0,011
destek 4-6 y1l 24 2,95 1,06 0,22 G.Aras1 163,69 177 0,92
dontisimei  7-9 yil 4 295 0,97 0,49 Toplam 172,16 179

liderlik Toplam 180 3.46 0,98 007

Odiile bagli 1-3yi1l 152 3,59 0,76 0,06 G.lci 322 2 1,61 2,753 0,066
stirdlirimcii  4-6 yil 24 3,24 0,76 0,16 G.Aras1 103,53 177 0,58
liderlik 7-9 y1l 4 3,17 1,04 0,52 Toplam 106,75 179

Toplam 180 3,54 0,77 0,06
Istisnalarla 1-3yil 152 3,43 0,67 0,05 G.lci 0,88 2 0,44 1,028 0,360
yonetim 4-6 yil 24 3,39 0,56 0,11 G.Aras1 75,59 177 0,43
(aktif) 7-9 y1l 4 296 0,32 0,16 Toplam 76,47 179
irdumet Toplam 145 341 0,65 0,05
iderlik
Istisnalarla 1-3yi1l 152 2,60 0,84 0,07 G.lci 245 2 1,22 1,820 0,165
yonetim 4-6 yil 24 294 0,73 0,15 G.Aras1 119,05 177 0,67
(pasif) 7-9 yil 4 2,67 0,47 0,24 Toplam 121,49 179
f.ﬁrdﬁ_rﬁmca Toplam 14 265 0,82 0,06
iderlik
Serbestlik  1-3yil 152 2,36 0,81 0,07 G.lci 0,53 2 0,27 0,436 0,648
taniyan 4-6 yil 24 2,48 0,61 0,13 G.Aras1 108,31 177 0,61
liderlik 7-9 y1l 4 2,60 0,52 0,26 Toplam 108,84 179

Toplam 180 2,38 0,78 0,06

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin gretmenlerin ayn1 miidiirle ¢aligma siiresi

degiskenine gore farklilagmasini sinamak i¢in yapilan ANOVA testi sonucunda,

e Karizmatik-ilham verici doniigiimcii liderlik al boyutunda p<0,01 diizeyinde
(p=0,003 F=5,975),

e Entellektiiel uyarim doniisiimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,042
F=3,235),
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e Bireysel destek dontisiimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,011
F=4,582) istatistiksel olarak anlaml1 farklilik tespit edilmistir.
e Diger alt boyutlarda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Karizmatik-ilham verici doniistimcii liderlik, Entellektiiel uyarim donisiimcii liderlik ve
Bireysel destek doniisiimcii liderlik alt boyutlarinda ortaya ¢ikan anlamli farkliligin hangi

alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in post hoc LSD testi yapilmustir.

Cizelge 5.19. Karizmatik-ilham Verici Doniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Ayni
Miidiirle Calisma Suresi Degiskeni I¢in Yapilan Post Hoc LSD Testi

Kidem (i) Kidem (j)  Xi—Xj Shx p

1-3 yil 4-6 y1l ,58092" ,17639 ,001
7-9 yil 50592 ,40678 ,215
4-6 y1l 1-3 yil -58092" ,17639 ,001
7-9 yil -,07500 ,43370 ,863
7-9 yil 1-3 yil -,50592 ,40678 ,215
4-6 yil ,07500 ,43370 ,863

Karizmatik-ilham verici doniisimcii liderlik alt boyutu, ayni miidiirle ¢aligma suresi

degiskeni i¢in yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Ayni midirle 1-3 yil arasinda ¢alisan grupla 4-6 yil ayni miidiirle calisanlar
Ogretmenler arasinda p<0,01 diizeyinde 1-3 yil aynm1 miidiirle calisanlar lehine
anlaml farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, 1-3 yil ayni1 miidiirle ¢alisanlar, 4-6 yi1l aym1 midiirle calisanlara gore,
miidiirlerinin Karizmatik-ilham verici doniisiimcii liderliklerini daha yiiksek diizeyde

degerlendirmislerdir.

Cizelge 5.20. Entelektiiel Uyarim Doniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Ayni Miidiirle
Calisma Suresi Degiskeni I¢in Yapilan Post Hoc LSD Testi

Kidem (i) Kidem (j) Xi—Xj Shx p

13 yil 4-6 yil 497817 20042 014
7-9 yil 32072 46219 ,489
4-6 yil 13 yil -,497817 20042 014
7-9 yil - 17708 49278 ,720
7-9 yil 13 yil -,32072 46219 489
4-6 yil 17708 49278 ,720
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Entelektiiel uyarim doniistimcii liderlik alt boyutu, ayni miidiirle ¢alisma suresi degiskeni

icin yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Ayni midirle 1-3 yil arasinda g¢alisan grupla 4-6 yil ayni1 miidiirle calisanlar
Ogretmenler arasinda p<0,05 diizeyinde 1-3 yil aym1 miidiirle c¢alisanlar lehine
anlaml farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.
Buna gore, 1-3 yil aym miidiirle calisanlar, 4-6 yil ayn1 miidiirle c¢alisanlara gore,
miidiirlerinin Entelektiiel uyarim  donilistimcii liderliklerini daha yliksek diizeyde

degerlendirmislerdir.

Cizelge 5.21. Bireysel Destek Doniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Ayni Miidiirle Calisma
Suresi Degiskeni I¢in Yapilan Post Hoc LSD Testi

Kidem (i) Kidem (j) Xi—X] Shx p

1-3 yil 4-6 y1l ,59868" ,21123 ,005
7-9 yil 59868 ,48712 221
4-6 y1l 1-3 yil -59868" ,21123 ,005
7-9 yil ,00000 ,51936 1,000
79yil 13yl -59868 ,48712 221
4-6 yil ,00000 ,51936 1,000

Bireysel destek doniisiimcti liderlik alt boyutu, ayni miidiirle ¢calisma suresi degiskeni icin

yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Aym midirle 1-3 yil arasinda ¢alisan grupla 4-6 yil aymi miidiirle calisanlar
Ogretmenler arasinda p<0,01 diizeyinde 1-3 yil ayn1 miidiirle calisanlar lehine
anlaml farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, 1-3 yil ayni miidiirle ¢alisanlar, 4-6 yi1l aym1 midiirle calisanlara gore,
miidiirlerinin ~ Bireysel destek doniisiimcii  liderliklerini  daha yiiksek diizeyde

degerlendirmislerdir.
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Cizelge 5.22. Miidiiriin Ogrenim Durumu Degiskeni I¢in Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonuclar:
mezuniyet N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p
Karizmatik egitim 03 ;. 02 0,28 0,88
Glham  enstitisi | © o0 067 Tg Gl 079 4T, T, g
verici yiiksek 0,2 G.Aras 1210 17 0,6
donisiimeii  okul 9 367 086 91 7 5 9
liderlik fakiilte 12 348 080 0,0 Topla 121,8 17
0 7 m 6 9
yiiksek 20 344 069 Ot
lisans 5
bilmiyoru 28 335 104 0,2
m 0
Toplam 13 347 083 0,2
Entellektiie egitim 0,1 - 0,2 0,27 0,89
| Uyarim  enstitiisii -0 069 4 Glat 0,96 4 4 5 4
doniisiimeii  yiiksek 0,3 G.Aras 151,7 17 0,8
liderlik  okul - LY @ 9 5 7
fakiilte 12 0,0 Topla 152,7 17
0 3,53 0,90 8 m 5 g
yiiksek 20 358 061 Ot
lisans 4
bilmiyoru 28 335 119 0,2
m 3
Toplam 12 350 092 0,(;
Bireysel egitim 04 ... 0,2 0,24 091
destek  enstitisi  © >0 072 7, Gl 094 4T, g
dontistimcii  yiiksek 04 G.Aras 1712 17 0,9
liderlik  okul 9338 lod 7y 2 5 8
fakdilte 12 0,0 Topla 1721 17
0 3,49 0,94 9 m 6 9
yiiksek 20 351 080 Ot
lisans 8
bilmiyoru 28 330 123 0,2
m 3
Toplam 13 3.46 098 0,(;
Odiile bagl egitim 01 ... 0,3 0,65 0,62
surdirimc  enstitiisi 3 344 0.19 1 G.lIei 157 4 9 5 4
u liderlik yiiksek 0,1 G.Aras 1051 17 0,6
okul 9348 058 5 § 5 0
fakulte 12 0,0 Topla 106,7 17
0 3,59 0,80 7 m 5 g
yiksek 20 353 063 0,1
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lisans 4

bilmiyoru 28 333 0,81 0,1
m 5
Toplam 12 354 077 O,g
Istisnalarla egitim 0,4 .. 0,3 0,69 0,59
yonetim enstitiisii 3383 073 2 Glel 120 4 0 8 4
(qktlf)“ yiiksek 9 330 056 0,1 G.Aras 75.27 17 04
surdurim  okul 91 5 3
cii liderlik  fakiilte 12 343 067 0,0 Topla 76,47 17
0 6 m 9
yiksek 55 396 053 01
lisans 2
bilmiyoru 28 345 0,70 0,1
m 3
Toplam 13 341 065 O,g
Istisnalarla egitim 09 ... 0,1 0,23 0,92
yOnetim enstitlisii &y &5 1 Glei 064 4 6 1 1
(pasif) yiiksek 0,3 G.Aras 1208 17 0,6
sirdurim  okul 9 24gF 094 11 6 5 9
ci liderlik  fakilte 12 268 085 0,0 Topla 1214 17
0 8 m 9 9
yiksek 55 558 059 01
lisans 3
bilmiyoru 28 262 0,78 0,1
m 5
Toplam 12 265 082 O,g
Serbestlik  egitim 08 ;. 0,2 034 0,85
taniyan enstitiisii 3 267 153 8 Glel 084 4 1 0 1
liderlik yiiksek 0,2 G.Aras 1080 17 0,6
okul 9 231 086 91 0 5 2
fakiilte 12 0,0 Topla 108,8 17
0 2,34 0,75 7 m 4 9
yiksek 55 949 074 01
lisans 6
bilmiyoru 28 249 0,86 0,1
m 6
Toplam 13 238 078 O,g

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerce algilanmasinda miidiirlerin 6grenim
durumu (mezuniyet) degiskenine gore farklilagmasini sinamak icin yapilan ANOVA testi
sonucunda, liderlik stilleri alt boyutlarinin higbirinde istatistiksel olarak anlamli farklilik

tespit edilmemistir.
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Buna gore, miidiirlerin 6grenim durumu, miidiirlerinin liderlik stilini 6gretmenlerin

algilamasinda farklilik olusturan bir etmen degildir denilebilir.

Cizelge 5.23. Miidiiriin Mezun Oldugu Fakiilte Tiirii Degiskeni I¢in Yapilan ANOVA

Testi
ANOVA Sonuclar:

fakiilte N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p
Karlzmatlk egitim 70 3,65 0,7 0,09 G.Igi 580 5 1,1 1,73 0,12
-ilham 9 6 8 8
Verici fen 0,8 G.Aras 116,0 17 0,6
doniisimcti  edebiyat 43 3,46 1 0.12 1 6 4 7
liderlik miithendislk 3 367 0,0 0,03 Topla 121,8 17

6 m 6 9

tekhlig 4300 28 040

egitim 0

& 11 3,16 0’3 0,20

bilmiyorum 49 3.30 O,g 0,13

Toplam 13 3,47 0,2 0,06
Entellektiie egitim 0,8 G.Ici 19 239 0,04
| Uyanm 70 374 ¢ 0,10 982 5 o U
doniisiimcii  fen 0,8 G.Aras 1429 17 0,8
liderlik  edebiyat S %2 p 012, 3 4 2

muhendisli 0,2 Topla 152,7 17

K 3 3,00 5 0,14 m 5 9

teknik 4306 07 037

egitim 5

diger 11 3,00 0’2 0,28

bilmiyorum 49 3,32 l,g 0,15

Toplam 12 3,50 O,g 0,07
Bireysel  egitim 0,9 Gci 20 217 0,05
destek 70 3,66 3 0,11 10,11 5 5 1 9
doniisiimcii  fen 0,9 G.Aras 1620 17 0,9
liderlik  edebiyat S 349 o 014, 5 4 3

muhendisli 0,3 Topla 172,1 17

K 3 3,87 1 0,18 m 6 9

teknik 4270 % om

egitim 2

diger 11 2,93 0,9 0,30
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bilmiyorum 49 3.29 1,3 0,15

Toplam 12 3,46 O,g 0,07
Qdii{e.l.)agh egitim 70 3.72 0,7 0,09 G.Igi 7.63 5 15 2,67 0,02
surdirime 2 3 8 3
u liderlik  fen 0,7 G.Aras 17 05

edebiyat 43 3,54 0 0,11 . 99,12 4 7

mithendisli 0,1 Topla 106,7 17

K 3 3,89 9 0,11 m 5 9

teknik 438 %8 044

egitim 8

diger 11 3,52 0’? 0,27

bilmiyorum 49 3.23 0,2 0,12

Toplam 18 3,54 0,; 0,06
Is:usne‘llarla egitim 70 3,39 0,6 0,08 G.Igi 091 5 0,1 0,42 0,83
yOnetim 7 8 1 4
(aktif) fen 0,5 G.Aras 17 04
stirdiirimc ~ edebiyat g 540 4 0.08 1 58 4 3
il liderlik  miihendisli 3 311 0,6 0,39 Topla 76,47 17

k 7 m 9

teknfR 4325 %° 029

egitim 9

diger 11 3,62 0’; 0,22

bilmiyorum 49 3.44 0,; 0,10

Toplam 12 3,41 0,2 0,05
Is:[isnglarla egitim 70 2.64 0,8 0.11 G.Igi 353 5 0,7 1,04 0,39
yOonetim 8 1 1 5
(pasif) fen 0,7 G.Aras 1179 17 0,6
stirdiirimc ~ edebiyat 43 2,12 5 0’111 7 4 8
i liderlik  miihendisli 3 344 0,8 0,48 Topla 1214 17

k 4 m 9 9

teknik 4258 %0 (34

egitim 9

diger 11 2,85 0’2 0,19

bilmiyorum 49 251 0,2 0,12

Toplam 13 2,65 0,2 0,06
Serbestlik  egitim 70 2,25 0,8 0,10 G.ici 299 5 0,6 0,98 0,42

78



taniyan
liderlik fen
edebiyat 43
mithendisli
3
Kk
teknik
. 4
egitim
diger 11
bilmiyorum 49
Toplam 18
0

2,42
2,73
2,35
2,71
2,43

2,38

0,11
0,29
0,22
0,23
0,11

0,06

G.Aras
1

Topla
m

0

1058 17 0,6

5 4 1
108,8 17
4 9

Miidiirtin mezun oldugu fakiilte tiirli degiskeninin 6gretmenlerin Okul miidiirlerinin

liderlik stillerini algilamalarinda farklilagsmasini sinamak icin yapilan ANOVA testi

sonucunda,

e Entellektiiel uyarim doniisiimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,040

F=2,391),

e Odiile bagh siirdiiriimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde

F=2,678), istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt boyutlar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Entellektiiel uyarim doniisiimeii liderlik ve Odiile bagh siirdiiriimeii liderlik alt

boyutlarinda tespit edilen anlamli farkliligin hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit

etmek i¢in post hoc LSD testi yapilmustir.
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Cizelge 5.24. Entellektiiel Uyarim Doniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Miidiiriin
Mezun Oldugu Fakiilte Tiirii Degiskeni icin Yapilan Post Hoc LSD Testi

fakiilte (i)  fakiilte )  Xi—Xj Shx p
egitim fen edebiyat 21827 17561 216
mithendislik , 73571 53436 ,170

teknik 67321 46593 150
egitim
diger 73571 ,29396 ,013
bilmiyorum  ,41939" ,16882 ,014
fen edebiyat egitim -,21827 ,17561 ,216
miithendislik 51744 54121 ,340
tqknlk 45494 47377 338
egitim
diger 51744 30623 ,093
bilmiyorum ,20112 ,18939 ,290
mithendislik egitim -, 73571 ,53436 ,170
fen edebiyat -,51744 54121 ,340
tevk‘n‘|k -,06250 ,69222 ,928
egitim
diger ,00000 ,59033 1,000
bilmiyorum  -31633 ,53905 ,558
teknik egitim -,67321 ,46593 150
egitim fen edebiyat  -,45494 47377 ,338
mithendislik ~ ,06250 ,69222 928
diger ,06250 ,52918 ,906

bilmiyorum  -25383 ,47130 ,591
diger egitim ;73571 ,29396 ,013
fen edebiyat -,51744 ,30623 ,093
mithendislik ~ ,00000 ,59033 1,000
tevk.n.'k -,06250 ,52918 ,906
egitim
bilmiyorum  -31633 ,30239 ,297
bilmiyorum egitim ,41939" ,16882 ,014
fen edebiyat  -,20112 ,18939 ,290
mithendislik ~ ,31633 ,53905 ,558
tevk.n.'k ,25383 ,47130 591
egitim
diger ;31633 ,30239 ,297

Entellektiiel uyarim doniistimcii liderlik alt boyutunda Miidiiriin mezun oldugu fakiilte tiirii

degiskeni i¢in yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Miidiirii egitim fakiiltesi mezunu olanlar ile miidiiri diger fakiilte olanlar ve
midiirliniin mezuniyetini bilmeyenler arasinda p<0,05 diizeyinde egitim mezunlari

lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.
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e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore miidiirii egitim fakiiltesi mezunu olan 6gretmenler, miidiirlerinin Entellektiiel
uyarim doniisiimcii liderliklerini, miidiiriiniin diger ve bilmiyorum se¢enegini isaretleyen

Ogretmenlerden daha yiiksek olarak degerlendirmislerdir.

Cizelge 5.25. Odiile Bagh Siirdiiriimcii Liderlik Alt Boyutu, Miidiiriin Mezun
Oldugu Fakiilte Tiirii Degiskeni icin Yapilan Post Hoc LSD Testi

fakiilte i)  fakiilte ) Xi—xj Shx p

egitim fen edebiyat , 17641 ,14624 ,229
mithendislik -,16984 ,44501 ,703
teknik egitim -, 11429 ,38802 ,769
diger ,20390 ,24480 ,406
bilmiyorum ,48776" ,14059 ,001
fen edebiyat egitim -,17641 ,14624 229
mithendislik -,34625 ,45071 ,443
teknik egitim -,29070 ,39455 ,462
diger ,02748 ,25502 ,914
bilmiyorum ,31134" 15772 ,050
mithendislik egitim ,16984 ,44501 ,703
fen edebiyat ,34625 ,45071 ,443
teknik egitim ,05556 ,57647 ,923
diger 37374 ,49161 ,448
bilmiyorum 0,6576 ,44891 ,145
teknik egitim ,11429 ,38802 ,769
egitim fen edebiyat ;29070 ,39455 ,462
mihendislik -,05556 57647 ,923
diger ,31818 ,44069 ,471
bilmiyorum 0,60204 ,39249 127
diger egitim -,20390 ,24480 ,406
fen edebiyat -,02748 ,25502 ,914
miithendislik -,37374 49161 ,448
teknik egitim -,31818 ,44069 ,471
bilmiyorum 0,28386 ,25182 ,261
bilmiyorum egitim -,48776" ,14059 ,001
fen edebiyat -,31134" 15772 ,050
miihendislik -,65760 ,44891 ,145
teknik egitim -,60204 ,39249 ,127
diger -0,28386 ,25182 ,261

Odiile bagh siirdiiriimcii liderlik alt boyutunda Miidiiriin mezun oldugu fakiilte tiirii

degiskeni i¢in yapilan post hoc LSD testi sonucunda,
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e Miidiirii egitim mezunu olanlar ile miidiiriiniin mezuniyetini bilmeyenler arasinda
p<0,05 diizeyinde egitim mezunlar1 lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore miidiirii egitim fakiiltesi mezunu olan &gretmenler, miidiirlerinin Odiile baglh
sirdiirimcii liderliklerini, miidiiriiniin diger ve bilmiyorum segenegini isaretleyen

O0gretmenlerden daha yiiksek olarak degerlendirmislerdir.

Cizelge 5.26. Bu Okuldaki Kacine1 Yihmiz Degiskeni Icin Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonucglart

yul N Xot SS shyx VarK KT Sd KO F p

Karizmatik- 1-4 yil 146 3,48 0,83 0,07 G.ici 228 2 1,14 1,685 0,188
ilham verici 5-8 yil 27 3,29 0,78 0,15 G.Aras1 119,58 177 0,68
doniisimecti 9-12y11 7 3,91 0,72 0,27 Toplam 121,86 179
liderlik Toplam 180 3,47 0,83 0,06
Entellektiiel 1-4y1l 146 3,54 0,90 0,07 G.lci 488 2 2,44 2,923 0,056
Uyarim 5-8 yil 27 3,16 1,03 0,20 G.Aras1 147,86 177 0,84
dontigimeti  9-12 yil 7 3,96 0,51 0,19 Toplam 152,75 179
liderlik Toplam 180 3,50 0,92 0,07
Bireysel 1-4y1l 146 3,48 1,00 0,08 G.I¢i 2,34 2 1,17 1,218 0,298
destek 5-8yil 27 3,24 0,90 0,17 G.Aras1 169,83 177 0,96
dontigimeti  9-12 yil 7 3,83 0,86 0,32 Toplam 172,16 179
liderlik Toplam 180 3,46 0,98 0,07
Odiile baghh 1-4yil 146 3,58 0,76 0,06 G.Ici 460 2 2,30 3,989 0,020
stirdlirimeii  5-8 y1l 27 3,21 0,80 0,15 G.Aras1 102,15 177 0,58
liderlik 9-12 yil 7 4,00 0,54 0,21 Toplam 106,75 179

Toplam 180 3,54 0,77 0,06
Istisnalarla 1-4yil 146 3,41 0,66 0,05 G.Ici 210 2 1,05 2,500 0,085
yonetim 5-8 yil 27 3,29 0,60 0,12 G.Aras1 74,37 177 0,42
(aktif) 9-12yi1 7 3,90 0,52 0,20 Toplam 76,47 179
strdirimeti Toplam 4q4 3 41 (65 0,05
liderlik
Istisnalarla 1-4y1l 146 2,61 0,82 0,07 G.lci 2,76 2 1,38 2,061 0,130
yonetim 5-8 yil 27 291 0,85 0,16 G.Aras1 118,73 177 0,67
(pasif) 9-12yil 7 2,33 0,75 0,28 Toplam 121,49 179
Is.ﬁrdﬁ.rﬁm""i Toplam 145 565 0,82 0,06
iderlik
Serbestlik  1-4yi1l 146 2,34 0,78 0,06 G.lci 2,20 2 1,10 1,824 0,164
taniyan 5-8 yil 27 2,64 0,69 0,13 G.Aras1 106,64 177 0,60
liderlik 9-12y1il 7 2,23 0,93 0,35 Toplam 108,84 179

Toplam 180 2,38 0,78 0,06
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Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin O0gretmenlerin ayni okuldaki c¢aligma siiresi

degiskenine gore farklilagmasini sinamak i¢in yapilan ANOVA testi sonucunda,

e Odile bagl siirdiiriimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,020
F=3,989), istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.
e Diger alt boyutlarin hicbirinde istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit

edilmemistir.

Odiile bagl siirdiiriimcii liderlik alt boyutunda ortaya cikan anlamli farkliligin hangi alt
gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in post hoc LSD testi yapilistir.

Cizelge 5.27. Odiile Bagh Siirdiiriimcii Liderlik Alt Boyutu, Bu Okuldaki Ka¢inci
Yilimiz Degiskeni i¢in Yapilan Post Hoe LSD Testi

yil(i) yil (j) Xi — Xj Shx p
1-4 yil 5-8 yil 36547 15915 ,023
9-12 yil - 42466 ,29393 ,150
5-8 yil 1-4 y1l -,36547" ,15915 ,023
9-12 yil -,79012" 32221 ,015
9-12 yil 1-4 yil /42466 ,29393 ,150
5-8 yil ,79012" 32221 015

Odiile bagh siirdiiriimcii liderlik alt boyutu, bu okuldaki kaginci yiliniz degiskeni igin

yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Ayni okulda 1-4 yil arasinda ¢alismis olan 6gretmenler ile 5-8 yil arasinda ¢aligmis
Ogretmenler arasinda p<0,05 diizeyinde 1-4 yil calisanlar lehine,

e Ayni okulda 5-8 yil arasinda c¢alismis olan 6gretmenler ile 9-12 yil arasinda ¢aligmis
Ogretmenler arasinda p<0,05 diizeyinde 9-12 yil ¢alisanlar lehine istatistiksel olarak

anlamli farklilik tespit edilmistir.

Buna gore, ayn1 okulda 5-8 yil arasinda ¢aligan 6gretmenler, miidiirlerinin Odiile baglh

stirdlirlimcii liderliklerini diger gruplardan daha diisiik diizeyde degerlendirmislerdir.
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Cizelge 5.28. Kurumun Imkanlar1 Degiskeni icin Yapilan ANOVA Testi

ANOVA Sonuclar

imkan N Xot SS shy VarK KT Sd KO F p
Karizmatik- diisiik 53 3,19 0,96 0,13 G.Ici 6,35 3 2,12 3,225 0,024
ilham verici orta 80 3,53 0,76 0,09 G.Aras1 115,51 176 0,66
doniistimci  1yi 40 3,68 0,67 0,11 Toplam 121,86 179
liderlik cok iyi 7 3,59 0,89 0,34
Toplam 180 3,47 0,83 0,06
Entellektiiel diisiik 53 3,16 1,08 0,15 G.lci 9,49 3 3,16 3,885 0,010
Uyarim orta 80 3,58 0,82 0,09 G.Aras1 143,26 176 0,81
doniisimct iyi 40 3,71 0,79 0,13 Toplam 152,75 179
liderlik cok iyi 7 3,89 0,97 0,37
Toplam 180 3,50 0,92 0,07
Bireysel diisiik 53 3,17 1,12 0,15 G.ici 6,19 3 2,06 2,188 0,091
destek orta 80 3,57 0,86 0,10 G.Arast 165,97 176 0,94
doniistimct  1yi 40 3,58 0,94 0,15 Toplam 172,16 179
liderlik cok iyi 7 3,66 1,09 0,41
Toplam 180 3,46 0,98 0,07
Odiile bagl diisiik 53 3,32 0,93 0,13 G.lci 3,98 3 1,33 2,272 0,082
surdirimcii orta 80 3,65 0,67 0,07 G.Aras1 102,77 176 0,58
liderlik iyi 40 3,63 0,72 0,11 Toplam 106,75 179
cok iyi 7 3,38 0,62 0,23
Toplam 180 3,54 0,77 0,06
Istisnalarla diisik 53 3,36 0,73 0,10 G.Ici 137 3 0,46 1,069 0,364
yonetim orta 80 3,40 0,65 0,07 G.Aras1 75,10 176 0,43
(aktif) iyi 40 3,55 0,57 0,09 Toplam 76,47 179
stirdiirimeii  ¢ok iyi 7 3,17 0,43 0,16
liderlik Toplam 180 3,41 0,65 0,05
Istisnalarla  diisiik 53 2,74 0,93 0,13 G.ci 1,07 3 0,36 0,522 0,667
yonetim orta 80 2,57 0,76 0,08 G.Aras1 120,42 176 0,68
(pasif) iyi 40 2,66 0,88 0,14 Toplam 121,49 179
stirdlirimeii  ¢ok iyi 7 2,81 0,38 0,14
liderlik Toplam 180 2,65 0,82 0,06
Serbestlik  diisik 53 2,65 0,84 0,12 G.ci 6,59 3 2,20 3,781 0,012
tantyan orta 80 2,32 0,72 0,08 G.Aras1 102,25 176 0,58
liderlik iyi 40 2,14 0,78 0,12 Toplam 108,84 179
cok 1yi 7 2,40 0,48 0,18
Toplam 180 2,38 0,78 0,06

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin kurum imkanlar1 degiskenine gore Ogretmenlerin

algilarinda farklilasmasini stnamak icin yapilan ANOVA testi sonucunda,

e Karizmatik-ilham verici doniisiimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde
(p=0,024 F=3,225),
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e Entellektiiel uyarim doniisiimcii liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,010
F=3,885),,

e Serbestlik taniyan liderlik alt boyutunda p<0,05 diizeyinde (p=0,012 F=3,781),
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt boyutlarda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Karizmatik-ilham verici doniisiimcii liderlik , Entellektiiel uyarim doniisiimcii liderlik ve
Serbestlik taniyan liderlik alt boyutlarinda ortaya ¢ikan anlamli farkliligin hangi alt
boyutlar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in post hoc LSD testi yapilmuistir.

Cizelge 5.29. Karizmatik-ilham Verici Déniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Kurumun

Imkanlar1 Degiskeni Icin Yapilan Post Hoc LSD Testi

imkan (i) imkan (j)  Xxi—X]j Shx p

distik orta -,34193" 14348 ,018
iyi -,49193" ;16968 ,004
cokiyi  -39515 ,32579 ,227
orta disik  ,34193" ,14348 ,018
iyi -,15000 ,15688 ,340
cokiyi  -,05321 ,31931 ,868
iyi disik  ,49193" ,16968 ,004
orta ,15000 ,15688 ,340
gokiyi  ,09679 ,33191 ,771
cok iyi diisiik 39515 32579 ,227
orta ,05321 ,31931 ,868
iyi -,09679 ,33191 ,771

Karizmatik-ilham verici doniigsiimcii liderlik alt boyutu, kurumun imkanlari degiskeni i¢in

yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Okul imkanlart diisiik olanlar ile okul imkanlar1 orta ve iyi olanlar arasinda okul
imkanlar1 orta be iyi olanlar lehine istatistiksel olarak en az p<0,05 diizeyinde
anlaml farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml1 farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, okul imkanlarin1 diisiik olarak degerlendiren 6gretmenler, miidiirlerinin
Karizmatik-ilham verici doniistimcii liderliklerini de diger gruplara gore diisiik olarak

degerlendirmislerdir.

85



Cizelge 5.30. Entelektiiel Uyarim Doniisiimcii Liderlik Alt Boyutu, Kurumun
Imkanlar1 Degiskeni Icin Yapilan Post Hoc LSD Testi

imkan (i) imkan (j) xi—X] Shx p

diisiik orta -, 41775 15979 ,010
Iyi -55212" ,18897 ,004
cok iyi -,73248" 36283 ,045
orta disiik 41775 15979 ,010
Iyi -,13438 ,17471 ,443
cok iyi -,31473 ,35561 ,377
iyi disiik ,55212" ,18897 ,004
orta ,13438 ,17471 ,443
cok iyi -,18036 ,36964 ,626
cok iyi disiik ,73248" 36283 ,045
orta 31473 ,35561 ,377
iyi ,18036 ,36964 ,626

Entelektiiel uyarim dontistimcii liderlik alt boyutu, kurumun imkanlari degiskeni ic¢in

yapilan post hoc LSD testi sonucunda,

e Okul imkanlan diisiik olanlar ile okul imkanlar1 orta, 1yi ve ¢ok iyi olanlar arasinda
okul imkanlart orta, iyi ve ¢ok iyi olanlar lehine istatistiksel olarak en az p<0,05
diizeyinde anlamli farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, okul imkanlarmi diisiik olarak degerlendiren Ogretmenler, miidiirlerinin
Entelektiiel uyarim dontistimcii liderliklerini de diger gruplara gore diisiik olarak

degerlendirmislerdir.
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Cizelge 5.31. Serbestlik Taniyan Liderlik Alt Boyutu, Kurumun Imkanlar1 Degiskeni
i¢in Yapilan Post Hoc LSD Testi

Kidem (i) Kidem (j) Xi—X] Shx p

*

diisik orta 133783" ,13500 ,013
iyi 51283" ,15964 ,002
cok iyi 25283 30652 411
orta diisiik -,33783" ,13500 ,013
iyi 17500 ,14760 ,237
cok iyi -,08500 ,30043 ,778
iyi diisiik -51283" 15964 ,002
orta -,17500 ,14760 ,237
cok iyi -,26000 ,31228 ,406
cokiyi  disik -,25283 ,30652 ,411
orta 08500 ,30043 ,778
iyi 26000 ,31228 406

Serbestlik taniyan liderlik alt boyutu, kurumun imkanlar1 degiskeni i¢in yapilan post hoc

LSD testi sonucunda,

e Okul imkanlan diisiik olanlar ile okul imkanlar1 orta ve iyi olanlar arasinda okul
imkanlar1 diisiik olanlar lehine istatistiksel olarak en az p<0,05 diizeyinde anlamli
farklilik tespit edilmistir.

e Diger alt gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml1 farklilik tespit edilmemistir.

Buna gore, okul imkanlarmi diisiik olarak degerlendiren Ogretmenler, miidiirlerinin

Serbestlik taniyan liderliklerini diger gruplara gore yiiksek olarak degerlendirmislerdir.
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BOLUM VI

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

6.1. Sonuclar ve Tartisma

YoOnetim, yonetenle yonetilen arasindaki iliskiyi ortaya koyan, her tiirlii mal ve hizmetlerin
tiretimlerinde ortaya cikan siireglerin biitiiniidiir. Bu yoniiyle isletmelerin (kuramlarin)
sundugu hizmet tiirtine gore de degisebilir. Bir hizmet tiirii olan egitim de amacina gore
sekillenir. Egitim kuramlarindaki yoneticilerin, yonettikleri kisilerle (6gretmen ve diger
hizmet gorenlerin) arasindaki iligkilerin iyi olmasi basariyr da beraberinde getirecektir.
Egitim yoneticilerinin ¢ogu modern yonetim ilkelerine gore hareket eden kisiler degildir.
Ozellikle kamuda faaliyet gosteren yoneticiler ile 6zel kesimde faaliyet gdsterenler
arasinda farklar vardir. Kamu kesiminde hizmet veren yoneticiler atama yoluyla hizmet
vermeleri saglanirken, bu kisilerin yonetim becerilerine genellikle bakilmaz, ¢ogu siyasi
tercihlerden dolay1 ydnetici olarak atanirlar. Ozel kesim egitim yoneticilerinin atanma sekli
profesyonel, kar amacina dayanan, yonetim bilgi ve becerisine sahip olma 6zelligi ortaya

¢cikmaktadir.

Ortadgretim devlet okullarinda yoneticilerin atama sekillerinde okullarda gorev yapan
yoneticiler, Bakanligin uygun gordiigli yonergeleri uygulamak zorundadir. Okul
yoneticilerinin duruma gore inisiyatif kullanmalarina miisaade edilmez. Ciinkii formel bir
iletisim anlayis1 vardir. Aslinda okul yoneticilerine duruma gore inisiyatifinin saglanmasi
gerekmektedir. Ozel yonetimde yoneticilerin inisiyatifi kullanmalar1 daha olumlu ve
esnektir. Okul yoneticilerinin esnek yonetimle, 6gretmenlerle sagladig: iletisimin bilgi ve
becerilerinin 6ne ¢ikartilarak saglanmasi 6gretmenler iizerinde olumlu etki yaratmaktadir.
Ogretmen basarisinin siirekli kilinabilmesi icin okul yoneticileri tarafindan siirekli tesvik
ve motive edilmelidir. Ogretmenler bu sayede egitim becerilerinin degerlendirildigini

gorerek daha ¢ok egitime hizmet verme egilimi ortaya ¢ikmaktadir.
Okul yoneticilerinin 6gretmen, 6grenci, veli ve ¢evre ile olan iliskilerinin 1yi olmasi egitim
kurumunda verilen egitim hizmetlerine de yansimakta ve verimi de artirmaktadir. Yonetim

bir biitlinliiktlir, bu yoniiyle okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin basarili olmalarinin

sonucu, 6grenciye ve ¢evreye yanstyacak, boylelikle basarilar da artmis olacaktir.

88



Arastirma kapsaminda gergeklestirilen uygulamaya yonelik sonuglar agagidaki gibidir;

Ogretmenlere gore okul yoneticileri genellikle karizmatik ilham verici déniisiimcii
liderlik, entelektiiel uyarim doniisiimcii liderlik, bireysel destek doniistimcii liderlik,
odiile bagh siirdlirimcti liderlik ve istisnalarla yonetim siirdiiriicii liderlik
davraniglarin1  sergilemektedir. Cemaloglu (2007)’ye gore ise yoneticiler
dontistimcii  liderlik stilini  siirdiiriicti liderlik stiline gore daha fazla tercih
etmektedir. Bu agidan calisma kapsaminda elde edilen sonuglar Cemaloglu (2007)

tarafindan elde edilen sonuglarla farklilik arz etmektedir.

Calismadan elde edile sonuglara gore dgretmenlerin okul yoneticilerinin liderlik
stillerini algilamada cinsiyet faktorii etkin bir degisken degildir. Benzer sekilde
Cetin (2009), Kaya (2002), Tahaoglu ve Gedikoglu (2009)’na gore de
Ogretmenlerin cinsiyetleri yoneticilerin liderlik 6zelliklerini algilamalarinda
herhangi bir farkliliga neden olmamaktadir. Ancak Ozen ve Kilig (2012)’ye gore
Ogretmenlerin yoneticilerin liderlik 6zelliklerini algilamalarinda cinsiyet degiskeni

anlamli farklar ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin kidemlerine gore elde edilen sonuglar degerlendirildiginde serbestlik
tantyan liderlik alt boyutunda 16-20 yil aras1 kideme sahip dgretmenlerin lehine
sonuglar ¢ikmaktadir. Diger liderlik alt boyutlarinda ise kidem faktorii herhangi bir

anlamli farkliliga neden olmamaktadir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore 6grenim durumu dgretmenlerin yoneticilerin

liderlik stillerini algilamada herhangi bir farkliliga neden olmamaktadir.

Calismaya katilan 6gretmenlerin goriislerine gore brans degiskeni 6gretmenlerin
okul yoneticilerinin liderlik stillerini algilamalarinda herhangi bir farkliliga neden

olmamaktadir.

Ayni sekilde yoneticilerin cinsiyetleri de herhangi bir anlamli farklilia neden
olmamaktadir. Benzer sekilde Cetin (2009)’ a gore de cinsiyet degiskeni herhangi
bir anlamli farka neden olmamaktadir. Ancak Cemalcioglu (2007)’ye gore Erkek
ogretmenler kadin 6gretmenlere gore okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik alt
boyutlarindan entelektiiel uyarim, bireysel destek; siirdirimcii liderlik alt

boyutlarindan kosullu 6diil, ekstra ¢aba, etkililik ve doyumu daha fazla
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gerceklestirdiklerini belirtmektedirler. Tahaoglu ve Gedikoglu (2009)’a gore de
[Ikdgretim okulu dgretmenlerin cinsiyet degiskenine gore erkek dgretmenler kadin

Ogretmenlere gore anlamli farklara sahiptir.

Ogretmenlerin aym ydnetici ile ¢alisma siiresi ve algilanan liderlik arasinda anlaml
farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkliliklara gore karizmatik — ilham verici
dontistimcii liderlik alt boyutunda aymi yonetici ile 1-3 yil ve 4-6 yil arasinda
calisan Ogretmenler arasinda 1-3 yil ayni yonetici ile ¢alisanlar lehine anlamhi
farkliliklar ortaya c¢ikmaktadir. Entelektiiel uyarim doniisimcii liderlik alt
boyutunda da benzer sekilde 1-3 yil arasinda ayni yonetici ile ¢alisanlarin 4-6 yil

aras1 ayni yonetici ile calisanlara gore olumlu yonde bir farklilik mevcuttur.

Yoneticilerin 6grenim durumlar1 katilimcilara goére algilanan liderlik iizerinde

anlamli bir etkiye sahip degildir.

Yoneticilerin mezun olduklar1 fakiilte tiirii degiskenine gore entelektiiel uyarim
doniistimcii liderlik ve ddiile bagh stirdiiriimcii liderlik alt boyutlarinda farkliliklar
mevcuttur. Entelektiie]l doniisiim uyarict liderlik alt boyutunda egitim fakiiltesi
mezunu yoneticiler ve diger fakiiltelerden mezun yada hangi fakiilteden mezun
oldugu bilinmeyen yoneticiler arasinda egitim fakiiltesi mezunlarinin lehine anlaml
sonuglar elde edilmektedir. Benzer sekilde odiile bagli siirdiirimcii liderlik alt
boyutunda da egitim fakiiltesi mezunlar1 lehine anlamli farklar yer almaktadir.
Ozen ve Kilig (2012)’ye gore mezuniyet durumu kisiye déniik liderlik alt
boyutunda anlaml farka sahiptir. Farkli sekilde Cetin (2009)’a gére mezuniyet ve
ogretmenlerin yoneticilerin liderlik algilar1 arasinda anlamli bir fark yer

almamaktadir.

Ayn1 okuldaki kaginer yiliniz sorusuna yonelik ddiile bagh siirdiiriicti liderlik alt
boyutunda anlamli farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Buna gére ayn1 okulda 1-4 y1l ve 5-
8 yil arasinda calismis Ogretmenler arasinda 1-4 yil arasi ¢alisan Ogretmenler
lehine, 5-8 y1l ve 9-12 yil aras1 ¢alisanlar arasinda 5-8 yil arasi ¢alisan dgretmenler
lehine anlamli sonuglar elde edilmistir. Buna gore ddiile bagh siirdiiriicii liderlik alt
boyutunda ayni okulda g¢alisma yili arttikca Ogretmenlerin yoneticilerin liderlik

ozelliklerini algilamalar1 olumsuz yonde etkilenmektedir.
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e Okulun imkanlar1 ve 6gretmenlerin yoneticilerin liderlik 6zelliklerini algilamalar1
arasindaki iliskinin incelenmesinde karizmatik-ilham verici doniisiimcii liderlik,
entelektiiel uyarim donlgiimcii liderlik ve serbestlik taniyan liderlik alt
boyutlarinda anlamli farklar tespit edilmistir. Buna gore karizmatik ilham verici
dontistimcii liderlik ve serbestlik taniyan liderlik alt boyutlarinda okul imkanlari
diisiik olanlar ve okul imkanlar1 orta ve iyi olanlar arasinda okul imkanlar1 orta ve
iyi olanlar lehine, entelektiiel uyarim doniistimcii liderlik alt boyutunda ise okul
imkanlar1 orta olanlar ve okul imkanlar1 iyi ve ¢ok iyi olanlar arasinda okul
imkanlar1 iyi ve ¢ok iyi olanlar lehine anlamli farklar yer almaktadir. Benzer
sekilde Cetin (2009)’a gore de imkanlar1 iyi olan okullardaki 6gretmenlerin lehine

sonuglar yer almaktadir.
6.2. Oneriler

Calismadan elde edilen sonuglara yonelik Oneriler asagidaki sekilde maddeler halinde

siralanabilirler;

e Egitim yOnetim kavramimin iyi sekilde isleyebilmesi icin yOneten ve
yonetilenler arasinda isteklerini rahatlikla ifade edebilmelerine imkan

e Devlet okullarindaki yoneticilerin se¢iminde kidem yada yoneticilikle
iligkili olmayan kriterlerin yerine adaylarin yonetim becerilerini anlamaya
ve karsilagtirmaya yonelik kriterlerin dikkate alinmasi gerekmektedir.

e Yoneticinin en 6nemli sorumluluklar1 arasinda yer alan anlik durumlarda
yada kararlarda inisiyatif kullanma yetkisi devlet kurumlarinda yoneticilik
yapan yoneticilere verilmemektedir. Anlik kararlarda yada 6zel durumlarda
esneklik acgisindan yoneticilere inisiyatif kullanma yetkisinin verilmesi daha
1y1 bir yonetime imkan taniyabilir.

e Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle aralarindaki iliskinin belirli bir seviyede
tutulmasi yoneticilerin ve 68retmenlerin islerini 6nemli 6l¢iide kolaylastiric
etki yapabilir.

e Yoneticilerin mezun olduklar1 fakiilte ¢alisma sonucunda elde edilen
verilere gore Ogretmenlerin yoneticilik ozellikleri algisinda bir etkiye

sahiptir. Bu sonuglardan yola g¢ikilarak yonetici seciminde egitim
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fakiiltesinden mezun adaylarin tercih edilmesi 0gretmenlerin yoneticilere
daha olumlu yaklagsmasina neden olabilecek bir etkiye sahiptir.

Okullarin 6gretmenlere sunduklar1 imkanlar ve 6gretmenlerin yoneticilik
algilar1 arasinda da bir iliski vardir. Buna gore imkanlar arttikca 6gretmenler
yoneticilere karsi daha olumlu bir algiya sahip olmaktadir. Bu nedenle
okullarin  imkanlarinin  gelistirilmesine yonelik yoOnetici taleplerinin
Bakanlik tarafindan karsilanmasi Ogretmenlerin  yoneticilerine karsi

tutumlarini da olumlu yonde etkileyecektir.
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EK I Anket Formu
Degerli Ogretmenler;

Bu aragtirmada “ortadgretim Ogretmenlerinin algilarina gore yoneticilerinin  liderlik
yeterlilikleri” incelenmektedir. Arastirmanin gegerliligi acisindan liitfen biitiin sorular1 okuyunuz
ve mutlaka her soruyu cevaplandiriniz. Sizce en dogru olan segenegi mutlaka dogru yere
isaretlemeye (x) dikkat ediniz. Ankete adinizi yazmaya gerek yoktur. Gdsterdiginiz ilgi ve

isbirligi i¢in tesekkiir ederiz.

GOZDE LAL

1.Boliim

1. Cinsiyetiniz:
a.()Kadin  b. () Erkek
2. Kag yildir 6gretmenlik yapiyorsunuz?

a()l-5yl b.()6-10yil c.()11-15yl d.()16-20wyl e.( )21yl

ve lizeri
3. Ogrenim durumunuz nedir?

a. () Egitim enstitiisii b. ( ) Yiiksekokul c. () Fakiilte d. ( ) Yiiksek Lisans
e. ( ) Doktora

4. Branginiz nedir?
a.( )Sayisal  b.()Sézel c.( )Ozel yetenek
5. Calistiginiz egitim kurumunun tiirii hangisidir?
a.( ) Devletokulu  b.( )Ozelokul c.( ) Dershane
6. Miidiiriiniiziin cinsiyeti nedir?
a.( )Kadin  b. () Erkek

7. Ayn1 miidiir ile kag¢ yildir ¢alistyorsunuz?
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a.()l1-3yil b.()4-6yil c.()7-9yil d.()10ylveiizeri

8. Miidiiriiniiziin 6grenim durumu nedir?

a. () Egitim enstitiisic  b. ( ) Yiiksekokul  c.( ) Fakiilte  d. ( ) Yiksek Lisans
e. ( ) Doktora f. ( ) Bilmiyorum

9. Miidiiriiniiziin mezun oldugu fakiilte tiirii nedir?

a.( )Egitim  b.( ) FenEdebiyat c.( )Mihendislik  d.( ) Teknik Egitim

e. ( ) Diger f. ( ) Bilmiyorum g. ( ) Fakiilte mezunu degil

10. Bu okuldaki kag¢inci yiliniz?

a()l-4yil Db.()5-8yil c.()9-12yil d. ()13 yil veiizeri

11. Genel olarak calistiginiz kurumun imkanlarini nasil degerlendiriyorsunuz?

a. () Dusiik b. ( ) Orta c. ()lyi d. () Cok iyi
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2.Boliim

Bass Cok Yonlii Liderlik Davramislar: Belirleme Olcegi

< e B EBIEIRE

5 SORULAR 3 2 | B |IEB B

) @ = @ 5 I=

m = -

— ®

-

Py
1) Calisanlara ancak onlar gayret gosterdiklerinde

destek olur
2) Kritik kararlar1 uygunlugunu sorgulayarak tekrar
gozden gegirir
3) Sorunlar ciddilesmeden karigmaz.
4) Dikkatini yazili kurallara yonelik uygunsuzluk,
hata ve standartlardan sapmalara odaklar
5) Onemli konular giindeme geldiginde katilmaktan
kaginir
6) Kendisi i¢in ¢ok 6nemli olan deger ve inan¢lardan
bahseder
7 Ihtiyag duyuldugunda yoktur
8) Sorunlar1 ¢6zerken farkli bakis agilar1 arar
9) Gelecek hakkinda iyimser konugmalar yapar
10) Calisanlar kendisiyle isbirligi i¢cinde olduklari i¢in
over
11) Amaglanan hedeflere ulagsmak i¢in, ¢alisanlarin
sorumluluklarin detayl bir bicimde belirler
12) Harekete gegmek icin islerin kotiiye gitmesini
bekler
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Basariya ulagmak icin giidiileyici konusmalar yapar

13)
14) Gicli bir hedefe ulasma anlayisina sahip olmanin
Onemini vurgular
15) Calisanlar1 egitmek ve onlara yardime1 olmak igin
zaman harcar
16) Hedeflenen performans sonucglarina ulagmak igin,
calisanlarin beklentilerinin neler oldugunu 6grenir
ve onlardan neler bekledigini acikga belirtir

17) “Bozuk degilse tamir etme” sdyleminin
savunucusudur

18) Grubun iyiligi i¢in kendi menfaatlerinden vazgecer

19) Calisanlara bir grubun iiyesi olarak degil bir birey
olarak davranir

20) Sorunun ¢6ziimiine girmeden dnce sorunun kronik

olmas1 gerektigini belirtir

21) Bagkalarinin ona sayg1 gostermesini saglayacak
sekilde rol yapar

22) Tiim dikkatini hatalar, sikayetler ve yetersizlikler
tizerinde toplar

23) Kararlarin manevi ve etik sonuglarini géz dniinde

bulundurur
24) Yapilan tiim hatalarin sorumlusu bulununcaya
kadar pesini birakmaz

25) Glic¢ ve giliven duygusu sergiler

26) Kurum vizyonunu vurgular

27) Dikkatini, hata ve basarisizliklarin en aza

indirilmesi ve standartlara kavusmasi i¢in toplar
28) Karar vermekten kaginir

102




Bireyin farkl ihtiyag kabiliyet ve isteklerine sahip

29)
oldugunu diisiiniir

30) Calisanlarin sorunlara farkli a¢ilardan bakmalarini

saglar

31) Calisanlara kendilerini gelistirmeleri i¢in firsatlar
yaratir ve destekler

32) Calisanlara gorevlerin nasil tamamlanacagi

konusunda yeni bakis agilar1 dnerir

33) Acil sorunlara cevap vermeyi geciktirir

34) Ortak gorev anlayigin1 vurgular

35) Calisanlar beklentilerine kavustuklarinda

memnuniyetini ifade eder
36) Hedeflere ulasilacagina dair gliven olusturur
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